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Sosyolojik Bir Kategori Olarak Heterodoks iktisat

Husn Bilir!

Sosyolojik Bir Kategori Olarak Heterodoks iktisat

0Oz

GunUmizde heterodoks iktisat terimi Veblen, Marx,
Robinson, Sraffa —hatta kimi zaman Keynes ve Hayek- gibi
disinirleri ve post-Keynesyen iktisat, Marksist iktisat,
Sraffaci (neo-Ricardocu) iktisat, yapisalci iktisat, kurumcu
iktisat, sosyal iktisat ve evrimci iktisat gibi dusince
okullarini ifade etmek Uzere kullaniimaktadir. Bu denli
farkh dusinir veya duslince okulunun bir arada
siniflandirmasinin sebebi ise, belli misterek kavram ve
fikirlere sahip olduklarinin ya da iktisat disiplininin
ortodoksisine veya anaakimina karsi giktiklarinin kabul
edilmesidir. Heterodoksiyi bu sekilde belli kavram ve
fikirler Gzerinden veya ortodoksinin veya anaakimin
reddedilmesi  Uzerinden ele alan bu tanimlar
heterodoksinin yalnizca entelektiiel veghesine vurgu
yapmakta ve iktisat disiplininin degisen yapisini
yansitmamaktadir. Bu ¢alismanin amaci ise, heterodoks
iktisadin sayginlik ve nufuz ekseninde ele alinmasi
gereken sosyolojik bir kategori oldugunu vurgulamak ve
sozu edilen duslnir ya da dislnce okullarinin neden
heterodoks olarak nitelendirildiklerini tespit etmektir.

Anahtar Kelimeler: Heterodoks iktisat, Entelektiiel

Tanim, Sosyolojik Tanim

Heterodox Economics as a Sociological Category
Abstract

The term of heterodox economics has been used to state
such thinkers as Veblen, Marx, Robinson, Sraffa —even
sometimes Keynes and Hayek- and such schools of thought
as post-Keynesian economics, Marxist economics, Sraffian
(neo-Ricardian)  economics,  structalist economics,
institutional  economics, social economics and
evolutionary economics. Such diverse thinkers and schools
of thought are classified together because it’s accepted
that they either have some common concepts and ideas,
or reject the orthodoxy or mainstream of economics. But
these definitions discuss heterodoxy in terms of particular
concepts and ideas or rejection of orthodoxy or
mainstream emphasise merely the intellectual aspect of
heterodoxy and doesn’t represent the changing structure
of economics. The aim of this paper is to emphasise that
the heterodox economics is a sociological cathegory which
has to be discussed in the context of respect and influence,
and determine why these thinkers of schools of thought
aforementioned are designated as heterodox.

Keywords: Heterodox Economics, Intellectual Definition,
Sociological Definition

1. Giris

iktisat literatliriinde, iktisadi sistemin isleyisini ve iktisadi sistem ile toplumsal yasam
arasindaki iliskiyi aciklamayi amaglayan gesitli yaklasim ve teoriler bulunmaktadir. Bu distince

okullarinin veya yaklasimlarin nitelendirilmesi konusunda “orijinal”,

” u

“modern”,
“soylemse
diisiince okullari

|"

ve yaklagimlar

”eski”, llneo»’ llyeniu’

geleneksel”, “post” gibi 6n eklerin veya “klasik”, “kurumcu”, “tarih¢i”, “feminist”,
ve “davranissal” gibi sifatlarin kullanildigi goralmektedir. Bunun yani sira bu
“Marksist”,

“Keynesyen”, “Ricardocu”, “Walrasyan”,

“Marshallyan” gibi bu yaklasim ve teorileri ortaya koyan isimlerle veya “Alman”, “ingiliz”,
“Avusturya” gibi belli geleneklerle anilmaktadir. Ancak daha genel bir cerceveden bakildiginda

tiim bu dusince okullarini siniflandirmak amaciyla “anaakim”,

sifatlar tercih edilmektedir.

” o«

ortodoks” ve “heterodoks” gibi

Bu cercevede belli yaklasim ve teorileri ifade etmek lizere anaakim ve ortodoks iktisat

terimleri -hatali bir bicimde genellikle esanlamli olarak- kullaniimaktadir. Bu sekilde bir
tanimlamaya gidilmesindeki amag iktisat disiplininin 6n planda olan yaklasimlarina —
anaakimini- ve en yakin déonemde disipline hakim olan yaklasima —ortodoksi- isaret etmektir.

1 Dr. Ogr. Uyesi, Aksaray Universitesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Spor Yéneticiligi Bolimi. husnubilir@aksaray.edu.tr,
yazar ORCID bilgisi: https://orcid.org/0000-0001-9602-8267.

263


mailto:husnubilir@aksaray.edu.tr
https://orcid.org/0000-0001-9602-8267

Eskisehir Osmangazi Universitesi iiBF Dergisi

Heterodoks iktisat ise bu terimler lizerinden genellikle “olumsuz” anlamda ele alinmakta ve
anaakim iktisadin ya da ortodoks iktisadin reddedilmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu tanim
dogrultusunda heterodoks iktisatgilarin yegane ortak 6zelliklerinin, anaakim ya da ortodoks
iktisada karsi ¢ikmalari oldugu ifade edilmektedir. Heterodoks iktisat olumlu anlamda ise,
heterodoks iktisatgilarin ya da dislince okullarinin paylastiklari misterek noktalar izerinden
tanimlanmaktadir. Dolayisiyla her iki tanimda da heterodoks iktisat genel itibariyle entelektuel
bir kategori olarak ele alinmakta ve iktisat disiplinindeki sayginlk, niifuz ve giic iliskileri Gzerine
inga edilen sosyolojik boyutu géz ardi edilmektedir.

Bu calismanin amaci da, heterodoks iktisat teriminin belli bir yaklasimi ya da kiimeyi —
ornegin anaakim iktisadi veya ortodoks iktisadi- reddeden olumsuz bir kategori olarak ele
alinmamasi gerektigini, daha ziyade sosyolojik bir kategori oldugunu vurgulamaktadir. Bu
dogrultuda oncelikle heterodoks iktisadin “entelektiiel” tanimlamalarina goz atilacak, daha
sonra heterodoks iktisadin tanimlanmasinda sayginlik, niifuz ve gii¢ faktorlerinin roliine
deginilecektir. Boylelikle belli dusinir ve daslince okullarinin neden “anaakim” veya
“heterodoks” olarak nitelendirilmeleri gerektigi agiklanacaktir.

2. Heterodoks iktisadin Entelektiiel Tanimlari

Heterodoks iktisat muhtelif diisiinirleri ve dislince okullarini ifade eden ve farkl sekillerde
tanimlanan ¢ok-boyutlu bir kavramdir. Heterodoks iktisadin literatlirde farkl sekillerde
tanimlanmasinin sebebi ise, iktisatgilarin bu terimi farkh sekillerde ele almalaridir. Bu gercevede
heterodoks distince geleneginin yapi tasi olarak ontolojik disiince (Nelson, 2003; Lawson,
2006; Caldwell, 2009; Lee, 2009), metodolojik benzerlikler (Dow, 2004, 2008), anaakima veya
ortodoksiye itiraz (Colander vd. 2004; Lavoie, 2006; Dequech, 2007, Holcombe, 2008; Meador,
2009; Lee, 2011, 2012) gosterilmektedir.

Bununla birlikte heterodoks iktisat terimi glinimizde genellikle anaakim veya ortodoks
iktisat Uzerinden —bu yaklasimlardan ayrisan oOzellikleri bakimindan- tanimlanmakta ve
“muhalif” ve “diger” dustnlr ve dusince okullarini nitelemek uzere kullaniimaktadir.
Dolayisiyla “heterodoks” terimi bilhassa neoklasik iktisadi analizi elestiren ve bu nedenle
anaakim ve ortodoksi disinda kalan “digerleri”ni imlemektedir?. Ornegin heterodoks iktisat
terimini ilk kullanan isim olan Allan Gruchy Modern Economic Thought (Modern iktisadi
Diisiince) (1947) bashkl kitabinda bu terimi -aslinda kurumcu iktisadi kastederek- Veblen
geleneginden gelen iktisatgilar ifade etmek iizere kullanmistir®. Joseph Dorfman da (1970)
heterodoks iktisadi disiincenin ortaya ¢ikisinda, ingiliz klasik iktisadi diisiince geleneginin
kisitlayici yapisini elestiren ve daha genis bir bakis agisi 6neren Alman Tarih¢i Okulu’nun 6nemli
bir paya sahip oldugunu belirtmis ve heterodoks diistince gelenegi ifadesini Francis A. Walker,

2 Bu bakimdan, Mearman’a (2012: 420) gore heterodoks iktisadin énemli bir 6zelligi, heterodoks iktisadin, onu
marjinallestirmeye c¢alisan anaakim iktisatgilar tarafindan degil de blyik olglide heterodoks iktisatgilar tarafindan
yaratilmis olmasidir; diger bir ifadeyle, gliglii tarafindan yaratilan bir “Digeri” olmaktansa, kendisini kendi terimleriyle
“Digeri” olarak tanimlamistir. Backhouse (2004), Colander vd. (2004), Dequech (2007) ve Wrenn (2007b) ise heterodoks
iktisadin temel unsurunun, heterodoks iktisatgilarin kendilerini bu sekilde tanimlamalari oldugunu savunmaktadir.

3 Gruchy (1947: vii) Veblen, Commons, Mitchell ve Clark’in ¢calismalariyla ortaya ¢ikan heterodoksinin sonraki neslinin,
dislincelerini Veblen'in aksine “kurumcu iktisat” olarak tanimlamadiklarini, daha ziyade “sosyal”, “deneysel” ve
“kolektif” gibi terimleri tercih ettiklerini belirtmektedir.
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John A. Hobson, Thorstein B. Veblen, Wesley C. Mitchell, John R. Commons gibi iktisatgilarin
katkilarini tanimlamak Gzere kullanmistir®,

Dolayisiyla heterodoks iktisadin ilk olarak Veblen ekseninde ele alinan ve iktisattaki hakim
dislince gelenegine alternatif bir bakis agisi 6neren iktisatcilari isaret etmek tzere kullanildig
soylenebilir. Glinimiizde heterodoks iktisat terimi, bu gercevede, daha genis bir kitleyi ve
yaklasimlar bitiiniinii ifade etmektedir. Ornegin post-Keynesyen iktisat, Marksist iktisat ve
Marksist diisiince okullari —=6rnegin neo-Marksist bagimlilik teorileri, post-Marksizm, analitik
Marksizm, yapisalci Marksizm vb.- Sraffaci (neo-Ricardocu) iktisat, Avusturya iktisadi, yapisalci
iktisat, kurumcu iktisat, sosyal iktisat, soylemsel iktisat ve evrimci iktisat gibi farkh distnce
okullari giinimiizde heterodoks iktisat kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu bakimdan Lee’ye
(2011: 544) goére heterodoks iktisat, anaakim iktisatcilar tarafindan hi¢ diislinilmeden
reddedilen iktisadi teoriler bltlniini ve kendilerini bdyle tanimlayan ve heterodoks teoriler
arasinda rekabet edebilirligi ve kiyaslanamazhgi reddetmeden bu teorilere yénelik gogulcu bir
yaklasim benimseyen heterodoks iktisatgilar bitinini ifade etmektedir. Heterodoks iktisadin
cogulcu yapisini vurgulayan Mearman da (2011) kendilerini heterodoks iktisat¢i olarak
tanimlayan iktisatcilarin iktisat konusundaki temel inanglarinin farkhlastigini ve grubun temel
tUyelerinin pek ¢ok konu Ulzerinde goriis birligine sahipken, periferide yer alan uyelerin hem
kendi aralarinda hem de temel lyelerle pek ¢ok konuda anlagsmazliga distiklerini
savunmaktadir®. Hands (2015: 63) ise merkez-periferi ayrimini anaakim-heterodoks iktisat
baglaminda kullanmakta ve anaakim disinda kendilerini belli bir heterodoks okulun Giyesi olarak
tanimlama egilimi s6z konusu oldugunu; yani merkezde hakim bir neoklasik okul ve periferide
de c¢ok sayida farkli ancak bagimsiz ve bilingli bir sekilde tanimlanan heterodoks okullar
oldugunu ileri sirmektedir. Benzer sekilde Davis de (2018) merkezi ortodoks, periferiyi ise
heterodoks iktisat olarak ele alarak, heterodoks iktisadin diger disiplinlere daha yakin oldugunu
ve heterodoks kavram ve teorilerin disiplin agisindan “yabanci” igeriklere sahip olduklarini ifade
etmektedir.

Dolayisiyla heterodoks iktisadin farkh teorik konumlara ve farkli odak noktalarina sahip
distince okullarindan olustugu ve farkli teorileri, bireyleri ve gruplarn kapsadigi séylenebilir®
(Lawson, 2006; Wrenn, 2007a; Slade-Caffarel, 2019). Bu denli farkh goriis ve yaklasimin neden
“heterodoks” olarak adlandirildiklari ve dolayisiyla bu goriis ve yaklasimlarin ortak noktasinin
ne oldugu konusu ise tartismalidir. Bu bakimdan literatlirde heterodoks iktisat genel olarak iki
sekilde tanimlanmaktadir: entelektiiel tanim ve sosyolojik tanim. Entelektiiel tanim, iktisatgilar
kavramsal kriterler ¢ercevesinde siniflandirmaktadir; bu kriterler iktisatcilari bir araya getiren
unsurlar olabilecegi gibi (olumlu entelektiiel tanim), bir seye karsi birlesmelerini saglayan
kavramlar da olabilmektedir (olumsuz entelektiel tanim).

4 Dorfman (1970: 21) Adam Smith’in de kendi dénemi igin heterodoks bir iktisat¢i oldugunu ileri sirmektedir. Benzer
sekilde, Jo da (2016) heterodoks iktisadi klasik politik ekonominin devami olarak ele almakta ve Marx, Veblen ve
Keynes'i heterodoks iktisadin 6nciileri olarak nitelendirmektedir.

5 Bu gergevede heterodoks iktisadin ¢ogulcu oldugunu savunan galismalar igin bkz. Lawson, 1997; Dow, 2000, 2008;
Garnett, 2006; Davis, 2008. Heterodoks iktisadin ¢ogulcu olmadigini savunan galismalar igin ise bkz. Colander, 2007;
Holcombe, 2008.

6 Dobusch ve Kapeller'e (2012: 1036) gore ise heterodoks iktisat tam anlamiyla tutarli olmayan ve kolayca
tanimlanamayan farkli, neoklasik-olmayan dustince okullarinin bir bilesimidir. Heterodoks iktisadi mevcut ortodoks-
olmayan dustince okullarinin sentez bir Grlinii olarak tanimlayan diger ¢alismalar igin bkz. Sherman, 1987; Dugger,
1989; Sawyer, 1989; Arestis, 1992.
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Olumlu entelektlel tanimlar, heterodoks iktisatgilar ya da disiince okullari arasinda belli
musterek noktalar bulundugunu ileri sirmektedir. Bu musterek noktalar arasinda ise insanin
toplumsal bir varlik oldugunun vurgulanmasi, iktisadi stirecin karmasik ve evrimsel bir siire¢
oldugunun vurgulanmasi gosterilmektedir. Ornegin heterodoks iktisadin entelektiiel
kokenlerinin heterodoks post-Keynesyen-Sraffaci, Marksist-radikal, kurumcu-evrimci, sosyal,
feminist ve ekolojik iktisat geleneklerine dayandigini belirten Lee’ye (2012: 340) gore tiim bu
geleneklerin musterek 6zelligi birikim, adalet, sinif, cinsiyet ve irk arasindaki toplumsal iligkiler
ve iktisadi-toplumsal yeniden iretim gibi konulari vurgulamalaridir’. Davis’e (2007, 2008) gére
ise heterodoks yaklasimlari tanimlayan Ug 6zellikten s6z edilebilir: a) Bireyler atomist olmaktan
ziyade, toplumsal bir yapi icerisinde yer almaktadirlar; b) iktisadi sire¢ mekanik degil
evrimseldir; c) bireyler ve sosyo-ekonomik yapilar arasinda karsilikh bir iliski s6z konusudur.
Lavoie’ye (2006: 7-12) gore ise heterodoks iktisadin temel karakteristikleri realizm, organiklik,
prosediirel rasyonalite, (retim, biyime ve devlet midahalesidir®. Rosser (2011) ise
kompleksite teorisinin heterodoks iktisadin temellerini sagladigini ileri stirerken, Dow (2000)
heterodoks goriislerin acik sistemler kosuluna dayandigini kabul etmektedir.

Mearman’a (2007: 3-4) gore ise heterodoks iktisadin temel 6zellikleri arasinda sunlar
sayilabilir: Iktisadin anlagilabilmesi agisindan metodoloji 6nemlidir; insan eylemleri
toplumsaldir ve tamamen rasyonel olmaktan ziyade, aliskanliklar, rutinler, kiiltiir ve gelenekler
tarafindan yonlendirilmektedir; iktisadi sistemler karmasiktir, evrilen bir yapiya sahiptir ve
tahmin edilemezdir; hem bireysel hem de toplulastirici teoriler kullanighdir ve bunlar birlikte
ele alinmalidir; tarih ve zaman 6nemlidir; tiim iktisat teorileri hata yapabilir; ¢ogulculuk
savunulmaktadir; formel matematiksel ve istatistiksel yontemler yegane ve Ustiin yontemler
olmamali ve diger yontemlerle birlikte ele alinmalidir; olgular ve degerler birbirlerinden
ayrilamaz; iktisadi ¢iktilarin belirlenmesinde gii¢c unsuru 6nemlidir.

Dolayisiyla olumlu entelektliel tanimlar heterodoks iktisatgilar ve dislince okullari
arasindaki misterek noktalari 6n plana g¢ikarmakta ve siniflandirmayi bu kriter ¢ergevesinde
yapmaktadir. Ancak Dequech’in (2007) belirttigi Gzere, heterodoks iktisadin olumlu entelektiel
tanimi iktisatgilari uyumlu ve tutarli bir sekilde bir araya getirme konusunda basarili
olamamistir, bu nedenle halihazirda literatiire hakim olan yaklasim heterodoks iktisadin
“anaakim veya ortodoks olmayan” seklinde tanimlandigi olumsuz entelektiiel tanimdir.
Olumsuz entelektiel tanimlarda heterodoks iktisat “ne oldugu”ndan ziyade “ne olmadigl”
Uzerinden ele alinmaktadir, zira heterodoks iktisatgilarin ve okullarin anaakim ya da ortodoks
iktisadi reddetmek disinda miisterek bir noktaya sahip olmadiklari diisiiniilmektedir. Ornegin
Lavoie (2006) ve Lee’ye (2012) gore, heterodoks iktisatcilar argimanlarini anaakim teori
dahilinde elestirel bir sekilde gelistirdikleri icin, heterodoks iktisatgilar arasindaki yegane ortak
nokta anaakim iktisada karsi ¢cikmalaridir®. Bu cercevede Lee’ye (2011, 2012) gére heterodoks
iktisat ile anaakim iktisat arasindaki esas fark, heterodoks iktisadin tedarik siireglerini toplumsal
bir olgu olarak ele almasidir.

7 Bu gergevede Lee’ye (2009) gére heterodoks iktisadin ayirt edici metodolojik 6zelligi, yogun matematiksel formalist
metodolojiye karsi ¢ikilmasidir.

8 Lavoie (1992) baska bir ¢alismasinda ise, heterodoks iktisadi organiklige ve prosediirel rasyonaliteye bagh kalmak ve
Uretime odaklanmak olarak tanimlamaktadir.

9 Ancak Lee’ye (2012: 339) gore heterodoks iktisat anaakim iktisada muhalif bir sekilde degil, ona pozitif bir alternatif
olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla eger anaakim iktisat ortadan kalkarsa, heterodoks iktisat da etkinligini yitirecektir;
bu baglamda heterodoks perspektiften anaakim iktisat yok edilmesi gereken bir digman degildir, toplumsal tedarik
sureci konusunda anlamli veya agiklayici bir glice sahip olmayan fikirler ve arglimanlar butuntdar.
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Benzer sekilde Lawson da (2006) heterodoks iktisadi, anaakim iktisat ile farki lizerinden
tanimlamaktadir: Lawson’a gore heterodoks iktisat ile anaakim iktisat arasindaki asil fark,
anaakimin matematiksel modelleme konusunda israrci olmasidir, bu bakimdan heterodoks
iktisat, analitik agidan, anaakim-olmayan olarak tanimlanabilir:

“Heterodoks gelenekler ile modern anaakim arasindaki ayrimlarin sebebi ontoloji
olabilir, 6rnegin eger ontolojik bagliliklar post-Keynesyenleri, kurumculari, feminist
iktisatcilari ve digerlerini heterodoks olarak tanimlarsa, heterodoks gelenekleri ayristiran
sey de kendilerine 6zgli esas yénelimleri, ilgileri ve vurgularidir, yanitlari veya ilkeleri
degil” (Lawson, 2006: 499, vurgular Lawson’a aittir).

Holcombe’ye (2008: 51-52) gore de heterodoksi, genel olarak kabul edilen anaakim veya
ortodoksinin disinda kalan yontemleri, yaklasimlari ya da diistince okullarini ifade etmektedir.
Colander vd. de (2004:491) heterodoks teriminin genellikle ortodoksiye referansla, yani
ortodoksiye karsit olarak tanimlandigini ifade etmekte ve heterodoks iktisadi tanimlayan baska
bir birlestirici unsurdan s6z edilemeyecegini ileri sirmektedir. Davis (2009) ise merkez-periferi
ayrimi yaparak, iktisadin merkezi ilkelerini ve kavramlarini ortodoks olarak tanimlarken,
iktisadin heterodoks periferisini ise merkezin disinda kalan ancak yine de iktisadin sinirlariyla
bir sekilde iliskisini siirdiiren ilkeler ve kavramlar anlaminda tarif etmektedir®. Anaakim iktisadi
mantiksal pozitivizm Gzerinden, heterodoks iktisadi da anaakim-olmayan olarak tanimlayan
Meador’a (2009) gore ise heterodoks iktisat ve anaakim iktisat, Foucaultcu anlamda, tamamen
farkh epistemelere sahiplerdir.

3. Heterodoks iktisat: Sosyolojik Bir Tanim Gerekliligi

Dolayisiyla literatiirdeki yaygin tanimin, heterodoks iktisadi anaakim veya ortodoks iktisada
—en azindan baz fikirlerine- muhalefeti Gzerinden ele alan “olumsuz” entelektiiel tanimlar
oldugu soylenebilir. Ortodoks iktisat ve anaakim iktisat esanlamli olarak ele alindiginda
heterodoks iktisadi ortodoks ya da anaakim iktisadin karsiti olarak tanimlamak mimkdindr.
Ancak anaakim iktisat ile ortodoks iktisat esanlaml olarak ele alinmadiginda heterodoks
iktisadin bu sekilde tanimlanmasi daha tartismali hale gelmektedir. Zira bu durumda ortodoks
iktisat ile anaakim iktisat arasinda bir ayrim yapilmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda, dncelikle
anaakim iktisat ve ortodoks iktisat sosyolojik agidan tanimlanmali ve buna paralel bir bigcimde
heterodoks iktisat da sosyolojik bir kategori olarak ele alinmalidir.

Sosyolojik tanimlar entelektiiel tanimin aksine belli kavram ve fikirlere degil, gi¢ iliskilerine
ve sayginlik ve nifuz gibi faktorlere odaklanmaktadir. Bu gercevede sosyolojik tanimlar
anaakimi bir kavram ve/veya yéntem Uzerinden degil, bir topluluk ve bu toplulugun iletisim
aglari baglaminda ele almaktadir. Ornegin Dequech (2007: 281) anaakim iktisadi “en saygin
Universitelerde ve yliksekokullarda o6gretilen, en saygin dergilerde yayimlanan, en 6nemli
arastirma vakiflari tarafindan desteklenen ve en saygin odulleri kazanan” iktisat olarak
tanimlamaktadir. Diger bir ifadeyle, Dequech’e (1999: 422) gbre anaakim iktisat “Ogretildigi
Universitelerin ve yayimlandigi dergilerin sayginhgiyla desteklenen bir bilgi tir(i” olarak ele
alinabilir.

Dolayisiyla Dequech (2007) anaakim iktisadi sayginlk ve nifuz temelinde sosyolojik agidan
tanimlamaktadir ve bu tanim, saygin lniversitelerde ve yliksekokullarda 6gretilen fikirleri ve bu
fikirlerin diger, daha az saygin yerlerdeki destekgilerini kapsamaktadir. Bu baglamda, anaakim

10 Ancak Dauvis iktisat tarihinde ortodoks ve heterodoks diistince okullari ve yaklagimlar degistigi igin, merkez ve periferi
ilkelerin ve kavramlarin da degistigini eklemektedir.
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iktisadi sosyolojik agidan tanimlamak, farkli diistince okullarinin ve yaklagimlarin anaakima dahil
olmasini saglamaktadir, boylelikle anaakim iktisat spesifik bir disiince okulundan ziyade
diinyanin 6nde gelen ylksekogretim kurumlarinda 6gretilen diisiince ve yaklasimlari ifade eder
hale gelmektedir. Bu bakimdan sosyolojik tanimlar, Mearman’in (2012: 415) belirttigi gibi, grup
tyeliklerine, kiiltir topluluklarina, iletisim aglarina ve bu gruplarla alakali gliciin konumuna ve
uygulanmasina odaklanmaktadir'®,

Sosyolojik agidan ortodoks iktisat ise, iktisadi dislince gelenegine hakim olan en son
yaklasimi ifade etmektedir; bu bakimdan giinimiizde iktisat disiplininin ortodoksisi neoklasik
iktisat tarafindan temsil edilmektedir (Colander vd., 2004; Dequech, 2007; Black vd., 2013;
Hands, 2015). Bu tanimlar dogrultusunda anaakim iktisadin ortodoks iktisattan daha kapsamli
bir ifade oldugunu ve ortodoks iktisadin anaakimin bir pargasi oldugunu soyleyebiliriz, ancak
anaakim iktisat ortodoks iktisattan —yani neoklasik iktisattan- ibaret degildir. Anaakim igerisinde
neoklasik iktisadi ¢esitli agilardan elestiren davranigsal iktisat, deneysel iktisat, noroiktisat, yeni
kurumcu iktisat ve klasik-evrimci-davranissal oyun teorileri gibi farkli yaklasimlar da yer
almaktadir. Bu bakimdan anaakim iktisat ile ortodoks iktisat ayni seyi ifade etmemektedir,
anaakim iktisat ortodoks iktisadi da blinyesinde barindiran ve belli bir giice, sayginliga ve niifuza
sahip dusiince okullarini ve yaklagimlari ifade etmektedir.

Anaakim iktisat ve ortodoks iktisat bu sekilde sosyolojik bir kategori olarak ele alindiginda,
heterodoks iktisadin da sahip oldugu sayginlik ve nifuz temelinde sosyolojik agidan
tanimlanmasi gerekmektedir. Bu cercevede heterodoks iktisatcilar toplulugu, anaakim
iktisatcilar toplulugundan ayridir ve baglamda heterodoks dislince okullari kendi dergilerine,
iletisim aglarina, orgltlerine ve akademik kurumlarina sahiplerdir. Benzer sekilde Lee de (2012:
344-348) hem anaakim iktisadin hem de heterodoks iktisadin kendi dergilerine ve
departmanlarina, arastirma programlarina sahip olduklarini ve her iki taraftaki en iyi dergilerin,
departmanlarin ve 6nde-gelen arastirmalarin diger tarafta saygi gormedigini belirtmektedir. Bu
cercevede Mearman’a gore (2012: 416) heterodoks iktisat birliginin olusmasi ve gelisimi,
kendilerini bir sekilde anaakimdan farkli olarak ifade etmek isteyen ve belli misterek inanglara
sahip bir iktisatcilar grubu igin bir kurumsal yapi ve bir savunma organi yaratmistir.

Dolayisiyla heterodoks iktisadin sosyolojik bir kategori olarak ele alinmasi, iktisat
disiplinindeki gl¢ unsuruna dikkat cekmekte ve bir tarafta nispeten daha fazla gilice ve
dolayisiyla daha fazla sayginliga sahip anaakim iktisat/iktisatcilar, diger yanda ise nispeten daha
az glice ve dolayisiyla daha az sayginliga sahip heterodoks iktisat/iktisatcilar ayrimina yol
acmaktadir. Ayrica heterodoks iktisadin bu sekilde glig, sayginlik ve niifuz faktorleri temelinde
tanimlanmasi daha esnek bir tanim yapilmasina olanak saglamakta ve iktisat disiplininin degisen
ve evrilen yapisina uygun dismektedir. Zira Dequech’in (2007: 294-295) belirttigi gibi,
heterodoks iktisat belli bir zamanda musterek teorik, metodolojik veya politik 6zelliklere sahip
olabilir de olmayabilir de; veya bu tlr miisterek 6zelliklere sahipse de bu 6zellikler zamanla
degisebilir. Ayrica iktisat disiplininde bir dénem anaakim olan bir dislnir/yaklasim daha
sonraki donemlerde heterodoks iktisat diistnurleri/okullari arasinda zikredilmeye baslayabilir;
ya da tam tersi. Ornegin 1900’I{ yillarin baslarinda bilhassa Amerika’da anaakim olan kurumcu
iktisat glinimizde o donemki etkinligini yitirmis ve heterodoks diisiince okullari arasinda ele

11 Mearman (2012) bunun yanin da psikolojik ve empirik/biyolojik tanimlari da ele almaktadir. Mearman’a gore son
zamanlarda mevcut gruplarin karakteristiklerini arastiran empirik ¢alismalar da ortaya ¢ikmistir. Bazi durumlarda ise,
bu galismalar biyolojik bir perspektifi yansitmaktadir; 6rnegin heterodoks iktisatgilari “gelisen popiilasyon” olarak ele
almaktadirlar.
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alinmaya baglamistir. Mearman’a (2012: 416) gére bu durumun bir diger 6rnegi de Keynes'in
fikirleridir; Keynes'in fikirleri bir donem anaakim iken, daha sonra gézden dismdustur.

Diger yandan heterodoks iktisadin —ayni zamanda ortodoks ve anaakim iktisadin da-
sosyolojik bir kategori olarak ele alinmasi ortodoks iktisadi elestiren iktisat¢l ve yaklasimlarin
illa heterodoks olarak nitelenmemesine ve anaakima dahil edilebilmesine imkan tanimaktadir.
Zira yalnizca entelektlel bir kriter Gzerinden yapilan tanimlamalar iktisat disiplininde son
donemde ortaya ¢ikan davranissal iktisat, deneysel iktisat, evrimci iktisat ve noroiktisat gibi
yaklasimlarin siniflandiriimasi konusunda kafa karisikligina sebebiyet vermektedir. Ornegin
Hands’e (2015: 63-64) gore bu yeni arastirma sahalari “dar neoklasik anlamda ‘ortodoks’
degillerdir —standart neoklasik teoriyle gelisen diizensizlikler Gretmekte ve genellikle iktisadi
davranisi neoklasik-olmayan vyollarla tanimlamaktadirlar-, ancak geleneksel anlamda

‘heterodoks’ da degillerdir; Marksist veya kurumcu, Avusturya (iktisadi) vs. degillerdir?2.”

Bu kafa karisikliginin sebebi ise, s6z konusu yaklasimlarin ortodoksiyle gelisen sonuglara
ulagsmalari ancak geleneksel anlamda heterodoks olduklari kabul edilen kurumcu iktisat,
Marksist iktisat, sosyal iktisat ya da evrimci iktisat gibi anaakim disinda kalmamalaridir, diger
bir ifadeyle goz ardi edilmemeleridir. Bu yeni arastirma sahalarinda ¢alisan dislnirler 6nde
gelen anaakim dergilerde yayin yapmakta, diinyanin énde gelen (iniversite, enstitli ve arastirma
laboratuvarlarinda gérev yapmakta ve yapmis olduklar ¢alismalar sonucunda Nobel iktisat
ddiliine layik gériilmektedirler®3.

Bu nedenle bu yaklasimlar anaakim olarak nitelendirilmekte ve heterodoks iktisadin
kapsamina dahil edilmemektedir'®. Bu cercevede ekonofizikgileri, davranissal ve deneysel
iktisatcilari ve kompleksite iktisatcilarini anaakim icerisinde degerlendiren Colander’a (2007)
gore bu fikir ve yaklasimlar, ortodoks diisiinceye gore “heterodoks” fikir ve yaklasimlar olsalar
da, anaakim olarak degerlendirilebilirler. Benzer sekilde Rabin (2002), Sent (2004) ve
Heukelom’a (2014) gére de davranissal iktisat anaakim iktisat olma yonunde ilerlemektedir.

Dolayisiyla ortodoks iktisadi en azindan belli noktalar —6rnegin rasyonalite, kisisel-cikar ve
denge varsayimlari- bakimindan elestiren bu yaklasimlar anaakim iktisat igerisinde yer
almaktadir, zira elestirilerini yine anaakim iktisadin diliyle yani matematiksel ve formel bir
bicimde sunmaktadirlar. Diger bir ifadeyle, bir fikir veya yaklasimin heterodoks olmasina yol
acan unsur, ortodoks iktisada elestiri yéneltmesi degildir, bu elestiriyi sunus bicimidir®,

12 Eren ve Uysal (2017: 139) ise davranissal iktisat, deneysel iktisat, néroiktisat, evrimsel iktisat ve kompleksite iktisadini
yeni heterodoks iktisat olarak nitelendirdikleri akima dahil etmektedirler.

13 Brnegin davranissal iktisadin kuruculari arasinda gésterilen Daniel Kahneman -Amos Tversky ile birlikte yapmis
olduklari calisma sebebiyle- ile deneysel iktisadin kuruculari arasinda gosterilen Vernon Smith 2002 yilinda Nobel iktisat
6dilini paylagmiglardir.

14 Davis’e (2008) gore ise davranigsal iktisat, kurumcu iktisat ve oyun teorisi, neoklasik ortodoksiyle gelisen temel
varsayimlara sahiptir ve dolayisiyla heterodoks olarak nitelendirilmelidir; Davis'in bu g¢ercevede onerdigi terim
“anaakim heterodoks” tur.

15 Bu noktada bu durumun istisnalari oldugu vurgulanmalidir. Ornegin Sraffaci iktisadin ve analitik Marksistlerin de
matematigi yogun bicimde kullandiklari séylenebilir. Dequech (2007: 290) ise bu noktada, matematiksel modeller insa
etmeyen ancak 6nemli bir sayginliga ve etkiye sahip iki iktisatginin matematiksel formalizasyon konusunda istisna tegkil
ettiklerini vurgulamaktadir: Nobel 6dulli iktisatgilar Ronald Coase ve Douglass North. Colander’a (2000: 136-137) gore
ise David Romer, Buz Brock, Richard Thaler, William Baumol, George Akerlof, Joseph Stiglitz, David Card, Alan Krueger,
Paul Krugman, Ken Arrow, Amartya Sen, Thomas Shelling gibi modern iktisatgilar neoklasik gercevenin disinda isler
yapmalarina ragmen, anaakim iktisatgilar arasinda yer almaktadirlar. Backhouse’a (2004: 267) gore ise Stiglitz
geleneksel formel aletler kullanarak, piyasa-karsiti arglimanlar gelistirmistir; bu bakimdan Stiglitz anaakim géziilkmesine
ragmen, bir bakimdan da degildir.
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Anaakim iktisatgilarin diliyle ifade edilmeyen elestiriler sayginlik kazanamamakta, diinyanin
onde gelen Universitelerinde miifredata dahil edilmemekte ve ©nde gelen dergilerde
yayinlanmamaktadir; sonug olarak bu elestiriler biiyiik élciide gbz ardi edilmektedir?®.

Dolayisiyla yapilan elestirilerin anaakimin dikkatini cezbetmesi ve belli bir sayginhga
erisebilmesi, diger bir ifadeyle heterodoks fikirlerin ya da iktisatgilarin anaakim tarafindan kabul
gormeleri icin anaakimin dilini kullanip kullanmamalari gerektigi konusu 6n plana ¢gikmaktadir.
Zira Lee’ye (2012: 343-344) anaakim iktisatcilar kapali bir entelektiel ortama sahiptirler ve
kendi paradigmalarina duyduklari gliven heterodoks elestirileri takip etmelerine engel
olmaktadir’’. Benzer sekilde Colander de (2010) iktisat béliimlerinde, dergi siralamalarinda,
akademik is kurallarinda ve kurumlarinda goéze ¢arpan akademik statikonun gelecekte
degismesinin pek mimkiin gérinmedigini ifade etmektedir'®. Bu nedenle, Colander’a (2007)
gore, heterodoks fikirlerin anaakima dahil olabilmesi icin, heterodoks iktisatcilar kullandiklari
aletleri degistirmeli ve fikirlerini formel bir sekilde daha sofistike matematik ve istatistik
kullanarak ifade etmelidirler; diger bir ifadeyle heterodoks iktisat¢ilar anaakim iktisatcilarin
diliyle konusmak zorundadirlar. Bu dogrultuda Dow (2000) ve Fullbrook’a (2003) gére post-
Keynesyen iktisat, kurumcu iktisat, neo-Avusturya iktisadi, davranissal iktisat, sosyal iktisat,
feminist iktisat, Marksist/radikal iktisat gibi acik sistem yaklasimini benimseyen ortodoks-
olmayan diisiince okullari anaakima meydan okuyacak kadar giiclenebilirler?®.

Literatlirde daha 6nce heterodoks iktisat ile baglantili olarak ele alinan bazi konularin son
donemde anaakima dahil olmalari da heterodoks iktisatcilarin hangi dili kullanmalari gerektigi
tartismasina o6rnek teskil etmektedir, zira bu konular anaakima dahil olurken
“anaakimlastirlmakta” ve bu siirecte heterodoks iktisatcilarin isimleri zikredilmemektedir?.
Colander’a (2007) goére de son yillarda anaakim iktisada dahil olan ve uzun yillar boyunca
heterodoks iktisatcilar tarafindan savunulan fikirler anaakima heterodoks iktisat vasitasiyla
dahil olmamistir. Ornegin post-Keynesyen iktisatcilar tarafindan vurgulanan belirsizlik
unsurunu ifade edecek analitik araglar yakin doneme dek gelistirilemedigi icin post-Keynesyen
iktisat anaakimin disinda kalmistir; ancak son dénemde matematik alaninda kompleksite
aletlerinin gelismesiyle birlikte bu fikirler, post-Keynesyen iktisatgilara higbir atif yapilmadan,
anaakim iktisada dahil olmustur. Benzer sekilde, kurumcu iktisatgilar tarafindan vurgulanan
sosyo-ekonomik unsurlar ve kurumsal etkiler de, evrimci oyun teorisinin gelisimiyle birlikte
anaakima dahil olmus, ancak yine kurumcu iktisatgilarin isimleri hi¢ anilmamistir. Hands’e
(2015: 70-71) gore de, son donemde literatiirde ele alinan konular ve tanimlanan anomaliler
heterodoks iktisat geleneginde calisan iktisatgilar tarafindan tespit edilmis olsa da, bu yeni
alanlarda calisan iktisatcilar  kendilerini  heterodoks dislince okulu icerisinde
tanimlamamaktadirlar.

16 Eren (2012) ise heterodoks iktisatcilarin elestirilerini farkli bir baglamda ele almaktadir. Eren’e (2012: 2-3) gore,
heterodoks iktisatgilar tarafindan ortodoks iktisada yoneltilen elestiriler, bir anlamda 6nceki yillardaki ortodoks iktisatla
ilgilidir, 6rnegin bu giin yerlesik iktisada getirilen elestiriler, bir anlamda 30 yil 6ncesinin yerlesik iktisadina yoneliktir.
Bu husus da heterodoks elestirilerin gbz ardi edilmesine yol agabilir.

17 Davidson (2005) ise heterodoks iktisatgilarin tek bir “genel teori” lzerinde birlesemedikge, anaakim iktisatgilarin
dikkatlerini cekemeyeceklerini ve akademik diinyada kendilerine yer bulamayacaklarini ileri sirmektedir.

18 Yapilan atif analizleri, anaakim iktisatla baglantili akademik dergilerin heterodoks iktisatgilarin katkilarini sistematik
olarak goz ardi ettiklerini gostermektedir. Bkz. Cronin, 2010; Kapeller, 2010a, 2010b.

19 Colander vd. (2004: 291) ise heterodoks iktisatgilarin anaakim iktisat gercevesinde galismayi reddettiklerini ifade
etmektedir.

20 Bu durum ayni zamanda, ortodoks iktisat ile heterodoks iktisat arasindaki merkez-periferi iliskisinin esnediginin bir
gostergesi olarak da yorumlanabilir.
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Bu bakimdan heterodoks iktisat sosyolojik olarak anaakimdan farkl olarak tanimlandiginda
—yani daha az glice, sayginliga ve nifuza sahip olmasi anlaminda- heterodoks iktisadin kapsami
daralacak ve glinimuzde heterodoks iktisat, bazi saygin ve etkili neoklasik-olmayan yaklasimlari
kapsamayacaktir?l. Bu cercevede giiniimiizde hetorodoks iktisat okullari icerisinde kurumsal
iktisat, Alman tarihgi okul, Avusturya okulu, evrimci iktisat, post-Keynesyen iktisat, Marksist
iktisat, sOylemsel iktisat, feminist iktisat ve post-otistik iktisat sayilabilir. Benzer sekilde
American Economic Association’in Journal of Economic Literature (JEL) siniflandirmasina gére
de, mevcut heterodoks iktisat okullari arasinda sosyalist okul, Marksist okul, Sraffaci okul,
tarihgi okul, kurumcu okul, evrimci okul, Avusturya okulu, feminist iktisat ve sosyal iktisat yer
almaktadir?? (https://www.aeaweb.org/econlit/jelCodes.php?view=jel#B).

Bu farkl yaklasim ve geleneklerin heterodoks olarak nitelendirilmesinin sebebi, -kurumcu
iktisat Oorneginde oldugu gibi- bir donem vyiksek sayginliga ve nifuza sahip olsalar da,
glinimuizde bu yaklasim ve disiince geleneklerinin anaakim iktisat kadar saygin olmadiklarinin
distintlmesi ve diinyanin 6nde gelen yiksekdgretim kurumlarinda 6gretilmemeleri, anaakim
iktisat dogrultusunda yayin yapan dergilerde yer almamalari ve heterodoks iktisatgilarin 6nde
gelen kurum ve Universitelerde gérev yapamamalaridir (Jackson, 2018: 239). Bu cercevede
heterodoks iktisatcilar kendi topluluklarini kurmakta?3, kendi dergilerini?* ¢ikarmakta ve belli
Universitelerin  kadrolarinda istihdam edilmektedirler. Dolayisiyla “heterodoks” olarak
nitelendiriimek entelektiiel bir meseleden ziyade, iletisim aglari, grup uyelikleri, kultir
topluluklari ve bu topluluk ve iletisim aglariyla baglantili olarak gug, sayginlik ve nifuz
meselesidir?®,

4. Sonug

iktisadi diistincenin en &nemli vechelerinden birisi terminolojinin siniflandiriimasi ve bu
terminolojiye tanimsal bir icerik saglanmasidir. Bu gercevede iktisat disiplinindeki muhtelif
distinir ve diisiince okullarinin siniflandiriimasinda “anaakim”, “ortodoks” ve “heterodoks”
gibi terimler tercih edilmektedir. Literatiirde anaakim ve ortodoks iktisat genellikle esanlamli
olarak kullanilmakta ve heterodoks iktisat da anaakima ya da ortodoksiye —en azindan belli
kavram ve fikirler baglaminda- karsi ¢cikilmasi tizerinden tanimlanmaktadir.

21 Ancak bu sosyolojik tanim gergevesinde anaakim iktisattan diglanan bazi fikir ve yaklasimlar, Dequech’in (2007: 297-
298) belirttigi gibi, sosyoloji alaninda saygin dergilerde yayimlanmaktadir, bu bakimdan heterodoks iktisadin bir
bolumunin, entelekttel anlamda, anaakim (iktisat) sosyolojisinin bir pargasi oldugu sdylenebilir.

22 Lavoie (2015) ve Arslan (2017), heterojenlik, otonomi, sinirli rasyonalite ve dengesizlik varsayimlari nedeniyle ajan-
tabanli hesaplamali iktisadi heterodoks iktisat okullari arasinda ele almaktadirlar. Davis (2018) ise, heterodoks iktisat
okullari arasina tabakalasma iktisadini (stratification economics), ekolojik iktisadi ve “eski” davranigsal iktisadi da dahil
etmektedir.

2 Heterodoks iktisatgilardan olusan topluluklara The Association for Heterodox Economists (Heterodoks Iktisatgilar
Birligi) ve Australian Society of Heterodox Economics (Avustralyali Heterodoks Iktisatcilar Cemiyeti) drnek gosterilebilir
(Wrenn, 2007b: 98).

24 Heterodoks iktisat alaninda yayin yapan 6nde gelen dergiler arasinda American Journal of Economics and Sociology,
Bulletin of Political Economy, Cambridge Journal of Economics, Economic Issues, Feminist Economics, International
Journal of Social Economics, Journal of Heterodox Economics, Journal of Institutional Economics, Journal of Post
Keynesian Economics, Review of Radical Political Economics sayilabilir.

25 By gercevede Mearman’a (2012: 411) gére feminist iktisatcilar bilhassa ingiltere ve Avrupa’da heterodoks toplumsal
gruplarin nispeten daha az parcasi olmuslardir; Feminist Economics (Feminist Iktisat) dergisi anaakim
degerlendirmelerde yuksek siralamaya sahiptir. Mayer (1998) ise Avusturya iktisadini, anaakim iktisadin bir
tamamlayicisi olarak ele almaktadir. Lee (2012: 344) ise Marksizmi, kurumcu iktisadi ve sol-gorusli Keynesyenleri
heterodoks iktisada dahil etmemektedir. Wrenn (2007a) ise yeni kurumcu iktisadi da heterodoks diistince okullari
arasinda saymaktadir.
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Bu cergevede heterodoks iktisat gliniimiizde anaakima ya da ortodoksiye elestiri yonelten
mubhalif distinir ve dusunce okullarini isaret edecek sekilde kullaniimaktadir, bu bakimdan
heterodoks iktisat terimi glinimiizde ilk olarak énerildigi anlamdan daha kapsayicidir. ilk olarak
Veblen ve diger kurumcu iktisatgilari ve bu gelenek dogrultusunda galisan iktisatgilari isaret
eden heterodoks iktisat glinimiizde kurumcu iktisadin kdkenlerinin dayandirildigi Alman
Tarihgi Okulu’ndan Marksist okullara, post-Keynesyen iktisattan sdylemsel iktisada kadar genis
bir yelpazeyi ifade eden ¢ogulcu bir yapiya sahiptir.

Bu denli genis bir yelpazenin birlestirici unsuru olarak ise, genel olarak, heterodoks
iktisatgilarin ve diisiince okullarinin belli kavram veya fikirlere odaklanmalari (Dow, 2000, 2004,
2008; Lavoie, 1992, 2006; Mearman, 2007; Davis, 2007, 2008; Lee, 2009, 2012; Rosser, 2011)
ya da belli kavram ve fikirlere —6rnegin anaakim veya ortodoks iktisada- karsi g¢ikmalar
gosterilmektedir (Colander vd. 2004; Lavoie, 2006; Dequech, 2007, Holcombe, 2008; Meador,
2009; Lee, 2011, 2012). Bu tanimlarda heterodoks iktisat entelektlel bir kategori olarak ele
alinmakta ve belli kavram ve fikirler Gzerinden bir siniflandirma yapiimaktadir.

Ancak heterodoks iktisatgilar ve distince okullari arasinda belli misterek noktalar tespit
etmeyi amaglayan olumlu entelektiiel tanimlar ya da heterodoks iktisadi anaakima veya
ortodoks iktisada —en azindan belli noktalar bakimindan- karsi ¢ikilmasi tGizerinden tanimlayan
olumsuz entelektiiel tanimlar, her seyden 6nce, iktisat disiplinindeki glg, sayginlik ve niifuz
unsurlarini gdz ardi etmektedir. Sosyolojik tanimlar ise grup tyeliklerine, kiilturli topluluklara
ve iletisim aglarina ve bu gruplarla alakal gliciin konumuna ve uygulanmasina odaklanmaktadir.
Bu cergevede anaakim-heterodoks iktisat ayrimi sayginlik ve nifuz unsurlari temelinde
yapilmaktadir. Bu dogrultuda anaakim iktisat diinyanin 6nde gelen vylksekdgretim
kurumlarinda Ogretilen dislince ve yaklasimlari ifade eder hale gelmektedir, dolayisiyla
anaakim iktisadin ayirt edici 6zelligi yuksek bir sayginliga ve nifuza sahip olmasidir. Anaakim
iktisat bu sekilde sosyolojik bir kategori olarak ele alindiginda, heterodoks iktisadin da sosyolojik
acidan tanimlanmasi gerekmektedir.

Bu cercevede heterodoks iktisatgilar toplulugu, anaakim iktisatgilar toplulugundan ayridir
ve heterodoks dustince okullari kendi dergilerine, iletisim aglarina, érgitlerine ve akademik
kurumlarina sahiplerdir. Boylelikle bir tarafta nispeten daha fazla gli¢ ve dolayisiyla daha fazla
sayginlk sahibi anaakim iktisat/iktisatgilar, diger yanda ise nispeten daha az giic ve dolayisiyla
daha az sayginlik sahibi heterodoks iktisat/iktisat¢ilar ayrimi ortaya ¢cikmaktadir.

Heterodoks iktisadin sosyolojik agidan tanimlamasi iktisat disiplininin degisen yapisina da
uygun diismektedir. iktisat degisen ve evrilen bir yapiya sahip oldugundan, iktisat literatiiriinde
belli yaklasim ve fikirler —kurumcu iktisat veya Keynes’in fikirleri drneginde oldugu gibi -bazi
donemlerde anaakim olacak denli sayginlik ve niifuza sahip iken, sonraki dénemlerde bu
sayginlik ve nifuzunu yitirmekte ve ikinci planda kalabilmektedir; veya tam tersi. Ayrica
anaakim ve heterodoks iktisat topluluklari yalnizca kendi igerisinde beslenmemekte ve karsilikh
olarak fikir alisverisinde bulunmaktadirlar.

Bu baglamda sosyolojik tanimlar ortodoks iktisadi elestiren iktisatgi ve yaklasimlarin illa
heterodoks olarak nitelenmemesine ve anaakima dahil edilebilmesine de olanak tanimaktadir.
Gunumuzde davranissal iktisat, deneysel iktisat, noroiktisat, yeni kurumcu iktisat, klasik-
davranigsal-evrimci oyun teorileri gibi yaklasimlar bu duruma 6rnek teskil etmektedir. Ortodoks
iktisadi- yani neoklasik iktisadi- rasyonalite, kisisel-gikar ve denge varsayimlari temelinde
elestiren bu yaklasimlar gliniimiizde yliksek bir sayginliga ve niifuza sahiptir; bu yaklasimlar
diinyanin 6nde gelen Universitelerinde ogretilmekte, dnde gelen dergilerde yayin imkanina
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kavusmakta ve bu alanlara 6zgi enstitii ve laboratuvarlar kurulmaktadir; hatta bu yaklagimlara
Nobel iktisat odulleri verilmektedir. Bu nedenle bu yaklasimlar ortodoks iktisada elestiri
yoneltseler de, anaakim iktisadin bir pargasi haline gelmislerdir; diger bir ifadeyle s6z konusu
yaklasimlar entelektiiel agidan heterodoks olsalar da, sosyolojik agidan anaakima dahillerdir.

Bu yaklagimlarin yiiksek sayginliga ve niifuza sahip olmalarinin yani anaakim iktisadin bir
parcasi olarak telakki edilmelerinin sebebi ise, anaakim iktisatgilarin kullandiklari dili
kullanmalaridir; diger bir ifadeyle bu yaklasimlarda formel matematiksel ifade ve denklemler
on plana g¢ikmaktadir. Dolayisiyla bir zamanlar heterodoks olarak nitelendirilen fikirlerin
glinimizde anaakima dahil olmalarinin sebebi, sunulan elestirilerin anaakim iktisatgilarin dilini
kullanmig olmasidir. Bu fikirlerin anaakima dahil olmalari sirasinda heterodoks iktisatgilarin
isimleri nadiren zikredilmektedir. Bu baglamda heterodoks iktisadin bir secimle karsi karsiya
oldugu soylenebilir. Eger heterodoks iktisat anaakim iktisada iyi bir alternatif tegkil edebilmeyi
amagliyorsa, sayginlik ve etkisini artirmasi gerekmektedir -bunun yolu anaakim iktisatgilarin
dilini kullanmak olsa bile-; veya heterodoks iktisatcilar sahip olduklari sayginhk ve nifuz
temelinde kendi iletisim aglari, topluluklari ve dergileri gercevesinde elestirilerini sunmaya
devam edeceklerdir.
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Tiirkiye Tarim Kredi Kooperatifleri igin
Kurumsal Performans Karnesi Onerisit

Abdulkadir Fasal?
Ozlem Balaban?

Tiirkiye Tarim Kredi Kooperatifleri igcin Kurumsal Per-
formans Karnesi Onerisi

0z

Bu ¢alismada, tlkemiz tarim sektori agisindan 6nemli
konumda bulunan kooperatiflerin kurumsal perfor-
manslarinda artis saglayacak, yoneticiler igin karar
verme sureglerine katkida bulunacak ve kooperatiflerin
kendi yapilarina uyarlayarak kullanabilecekleri ¢ok bo-
yutlu 6lgme ve degerlendirme sistemini baz alan kurum-
sal performans karnesi olusturulmasi amaglanmigstir.
Galisma kapsaminda verilerin elde edilmesinde kullani-
lan anket formu yoneticilerden olusan 5 kisilik bir ¢a-
lisma grubu ile yapilan 9 haftalik galismalar sonucu olus-
turulmustur. Sonrasinda anket formu Tarim Kredi Koo-
peratifleri Merkez Birligi ve 17 Bolge Birliginde calisan
140 yoneticiye gonderilmistir. Yoneticiler tarafindan 105
ankete geri donus yapiimistir. Calisma sonucunda tarim-
sal kooperatiflerde finansal ve ortak boyutunun 6n
planda oldugu, 6grenme ve gelisme boyutunun arka
planda kaldigi tespit edilerek, konuya yénelik ¢6ziim
onerileri gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tarimsal Kooperatif, Kurumsal Per-
formans Karnesi, Turkiye Tarim Kredi Kooperatifleri

Proposal for Balanced Scorecard for Agricultural Credit Co-
operatives in Turkey

Abstract

In this study, the purpose was to create an Institutional Per-
formance Report based on multidimensional measurement
and evaluation system, which will increase the institutional
performances of cooperatives, which are important for agri-
cultural sector, which will contribute to the decision-making
processes of managers, and which will be adapted to the
structures of cooperatives. The questionnaire that was used
to obtain the study data in the scope of the study was cre-
ated as a result of a 9-week effort with a 5-people workgroup
of managers. The questionnaire was sent to 140 managers
who worked at Central Union of Agricultural Credit Cooper-
atives and 17 Regional Units. A total of 105 questionnaires
were returned by the managers. At the end of the study,
that the financial and common aspects are in the foreground
in agricultural cooperatives, learning and development as-
pects are background was stated and solution suggestions
were developed.

Keywords: Agricultural Cooperative, Balanced Scorcard,
Turkey Agriculture Credit Cooperatives

1. Giris

Etkin ydnetimin ve bilginin dnem kazandigi, degisimin kaginilmaz oldugu rekabet ortaminda

isletmelerin yasamlarini siirdiirebilmeleri igin etkin bir performans yénetim sistemi kurmalar
gerekmektedir. isletmeler 20. Yiizyilin son geyregine kadar sadece finansal verilere gére deger-
lendirmenin yapildigi geleneksel yontemler olarak nitelendirilen performans 6l¢lim sistemlerini
kullanmiglardir. Kurumsal performans karnesi bu baglamda geleneksel 6lglim sistemlerinin ye-
tersizliklerini gidermek amaciyla getirdigi yenilikler ile 6nem kazanmustir.

Kurumsal performans karnesi diger performans 6l¢im sistemlerinde dikkate alinmayan is-
letmenin maddi olmayan varliklarinin fark edilmesini saglamakta, finansal boyutun yani sira
misteri, i¢ strecler, 6grenme ve gelisme boyutlarini da ele almakta ve bu boyutlar arasinda

1 Bu ¢alisma Sakarya Universitesi isletme Enstitiisii isletme Anabilim Dali’nda Dog Dr. Ozlem Balaban danismanliginda
Abdulkadir Fasal tarafindan “Tiirkiye Tarim Kredi Kooperatifleri igin Kurumsal Performans Karnesi Onerisi” ismiyle ta-
mamlanarak 29.03.2019 tarihinde savunulan doktora tezinden tiretilmistir.

2 Dr., Turkiye Tarim Kredi Kooperatifleri, abdulkadir_fasal@hotmail.com, Yazar ORCID bilgisi: http://orcid.org/0000-
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3 Dog. Dr., Sakarya Universitesi isletme Fakiltesi, isletme Bélimi adiguzel@sakarya.edu.tr, Yazar ORCID bilgisi:
http://orcid.org/0000-0001-6830-5052
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isletmenin vizyon ve amaglarini gergeklestirmesi noktasinda bir dengenin saglanmasi gerekti-
gini vurgulamaktadir (Kaplan ve Norton, 2015).

Tarim sektoéri hem ekonomik agidan hem stratejik agidan tlkeler igin buyik 6nem tagimak-
tadir. Gelismis tlkelerde kamu ve 6zel sektoriin ardindan 3. Sektor olarak tanimlanan koopera-
tifler (GTB, 2012) 6zellikle kiiguk aile isletmelerinin oldugu tarim sektoriinde finansman imkan-
larinin genisletilmesine, sermaye birikiminin saglanmasina, yeni istihdam alanlari olusturulma-
sina, Uretimin arttirilmasina, tarimin ve kiglik capli Gretimlerin sanayiye entegrasyonuna, piya-
salarin olumlu yonde regiilasyonuna, girisimcilik ve ortak is yapma kiiltlrinin gelistiriimesine
ve dolayisiyla tilkemizin bir bltiin olarak kalkinmasina 6nemli 6lgtide katki saglamaktadir. Birgok
farkli nitelik tagsiyan maddi ve maddi olmayan kaynak ve kabiliyetlerin bir arada oldugu koope-
ratif isletmelerinin bagaril bir sekilde yonetilmesi ve yagamlarini devam ettirebilmeleri igin ¢ok
boyutlu 6lgme ve degerleme sistemleri gerekmektedir.

Bu calismanin amaci, tlkemiz igin stratejik bir konumda bulunan tarim sektori igin kritik
oneme sahip kooperatif isletmelerinin gelecegi hedefleyerek sireklilik saglayabilmesi igin ku-
rumsal performansta artis saglayacak, kendilerine 6zgii, ¢ok boyutlu bir 6lgme ve degerlen-
dirme sisteminin, kurumsal performans karnesi yontemiyle 6l¢lilmesini saglayacak érnek bir
model 6nerisi gelistirmektir.

Turkiye Tarim Kredi Kooperatiflerinin organizasyon yapisi Merkez Birligi, Bolge Birlikleri ve
Birim Kooperatiflerden olusmaktadir. Merkez Birligi kooperatifler igin gerekli olan finansmanin
saglanmasi, kurumsal stratejilerin belirlenmesi ve uygulanmasi, insan kaynaklari politikasinin
belirlenmesi vb. islevleri yerine getirmektedir. Bolge Birlikleri ise kendisine bagh bulunan koo-
peratifler arasinda koordinasyon saglanmasi, kooperatiflerin ihtiya¢ duydugu girdilerinin zama-
ninda tedarik edilmesi, kooperatifler adina 6deme islemlerin ve vergi mevzuatindan dogan so-
rumluklarinin yerine getirmektedir. Birim Kooperatifler ise ortaklarin ve diger Ureticilerin ihtiyag
duydugu, girdilerin tedarik edilerek ortaklara pesin veya kredili olarak satilmasini ve ortaklarin
Uretmis olduklari Griinlerin pazara ulastirilmasi islevini yerine getirmektedir.

Calismada oncelikle kurumsal performans karnesi ve kooperatif isletmeleri kavramsal olarak
ele alinmaktadir. Sonrasinda kooperatif isletmelerinin kendi kurumsal performans karnesini
olusturma stirecinde kullanabilecegi 6rnek amag ve 6lgltler calismadan elde edilen veriler dog-
rultusunda degerlendirilerek tablolar halinde 6zetlenmistir.

2. Kavramsal Cergeve
2.1. Kurumsal Performans Karnesi (KKP) Kavrami

Olgiilemeyen yénetilemez ilkesini temel alan kurumsal performans karnesi, organizasyon-
larda vizyon ve stratejilerin uygulamaya dontstirilmesini saglayan bir arag olarak goriilmekte-
dir. Performans Karnesi modeli ilk olarak Kaplan ve Norton tarafindan 1992 yilinda Harvard Bu-
siness Review"“da yayinlanan bir makale ile tanitiimis olup, “The Balanced Scorecard — Measures
That Drive Performance” bashgi ile literatiire girmistir (Wilson vd., 2004: 54)

Kaplan ve Norton (1992) , Kurumsal performans karnesini (KKP), 6rglitin misyonunu ve
stratejilerini anlasilabilir bir performans Olglim setine donlstirerek ifade eden, stratejik per-
formans ol¢ciimii ve yonetimi icin bir cerceve olusturan, dlgme esasina dayal bir stratejik per-
formans yonetim sistemi olarak tanimlamistir. Bose (2004: 457) ise,” Performans Karnesini, is-
letmenin misyonunu esas alarak, stratejik amaclarini ve hedeflerini gerceklestirilebilmesi igin
performansini izlemek ve faaliyet sonugclarini 6lgtlebilir hale getirmek amaciyla kullanilan bir
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analiz teknigi olarak ifade etmistir. Kurumsal performans karnesi (KKP), strateji ve vizyonu islet-
menin merkezine koymakta ve bunlari 6lgilebilir hedeflere donustiirmektedir (Letza, 1996: 58;
Griffiths, 2003: 70).

Kurumsal performans karnesi dncelikle geleneksel 6lgme yaklagimlarinin eksikliklerini gider-
mek ve 6lgme sorunlarina pratik ¢éziimler bulabilmek igin gelistirilmistir( Perkins vd.,2014:
149). Bu baglamda bir 6rgltin finansal performansini; musteri, i¢ stirecler ve 6grenme/gelisme
performanslariyla dengeleyerek, uzun vadede rekabetci basariyi devam ettirebilmek icin daha
hangi alanlarda 6lglim yapmasi gerektigi konusunda gegerli olan bir 6lgme sistematigi gelistiren
stratejik yonetim aracidir (Albright vd., 2015: 45).

Kurumsal performans karnesi, Wake (2015)’ e gore diger performans 6lcim modellerinde
kullanilan finansal gostergeleri de icerir; fakat finansal gostergeler tek baslarina kullanildikla-
rinda yalnizca gegmis dénem hakkinda bilgi verir ve isletmenin gegcmis donem performansini
gosterir. Bu baglamda isletmelerin yasamlarini devam ettirebilmeleri, stratejilerini gerceklesti-
rebilmeleri, basariyi kalici ve strekli kilabilmeleri icin finansal veriler disinda misteri memnuni-
yeti, ¢alisan memnuniyeti, 68renme ve gelisme, yaraticilik, i¢sel siiregler, teknolojik yenilikler
gibi finansal olamayan verileri de dikkate almalari gerekmektedir (Lawrie ve Cobbold, 2004:
611).

Kaplan ve Norton yapmis olduklari gcalismalar neticesinde kurumsal performans karnesini
dort boyuta indirgemistir. Kurumsal performans karnesinin bu dort boyutu finansal boyut, mis-
teri boyutu, i¢ stiregler boyutu, 6grenme ve gelisme boyutu olarak siralanmaktadir. Sekil’l de
gosterilen bu dort farkli a¢i kurumsal performans karnesinin ana gergevesini olusturmaktadir
(Kaplan ve Norton, 2015: 9).
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Sekil 1: Kurumsal Performans Karnesinin Boyutlari

Kaynak: Kaplan ve Norton, 2015: 10

Kurumsal performans karnesi gegcmisi kapsayan, ayni zamanda gelecege yonelik, i¢csel ve dis-
sal performans olgutlerini, cok boyutlu bir yaklasimla ele almaktadir. Finansal boyut gegmisle
ilgili 6l¢ltleri ortaya koyarken, 6grenme ve gelisme boyutunun icerdigi olcitler ileriye doniik
olgitlerdir. Kurumsal performans karnesi, finansal 6l¢ciimdi, yonetim ve isletme performansinin
Ozet bilgisi olarak muhafaza ederken, ayni zamanda mevcut musteriler, sirket ici yontemler,
calisanlar ve sistemin performansini uzun dénemli finansal basariyla iliskilendiren daha genel
ve entegre Ol¢i birimlerine de dnem vermektedir (Kaplan ve Norton, 1993: 4).
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2.2. Kooperatif Kavrami

Kooperatif, asil amaci kar elde etmek olan isletmelerden farkli bir girisim tlri olarak deger-
lendirilmektedir (Russell vd., 2017). Szoabo (2005: 3) kooperatifin esas amacini, kendisinin hem
sahibi hem de miusterisi olan ortaklarinin ihtiyaglarini karsilamak ve gelirlerini arttirmak oldu-
gunu belirtmektedir. Karlarini her zaman en yiiksege ¢ikarmayi disiinen isletmelerde amag his-
sedarlarina hizmet etmek iken, kooperatiflerde stirdirilebilir bir sekilde ortaklarina hizmet et-
mektir (MacPherson, 1994: 8). Kooperatifi kavramsal olarak ifade etmeye yonelik birgok tanim
s6z konusudur. Uluslararasi Kooperatif Birligi (ICA) kooperatifi, kisilerin gonlli olarak birlesip
ortak ekonomik, sosyal ve kiltlrel ihtiyaglarini ve beklentilerini mistereken sahip olunan ve
demokratik kurallarla yonetilen bir isletme vasitasi ile karsilamak icin olusturduklari 6zerk bir
kurulus olarak tanimlamaktadir (ICA, 1995). Bu tanimda yer alan goniilli olarak birlesme, mis-
tereken sahip olma, demokratik kurallarla ydnetme, ortak ihtiyaclarinin karsilanmasi, 6zerk bir
kurulus gibi ifadeler kooperatif isletme modelinin diger isletme turlerinden farkhligini agik bir
sekilde gostermektedir (Polat, 2017: 19).

3. Arastirmanin Yontemi
3.1. Arastirmanin Amaci

Kurumsal performans karnesinin olusturulmasi ve uygulanmasina pek c¢ok alanda farkh
calismalar (Pazargeviren vd., 2015; Erkul vd., 2015; Yilmaz ve Gudil, 2016; Gencay, 2014; Oz-
tuna, 2014; Usta, 2012; Gencer ve Cetin, 2011; Yildiz vd., 2013) yapilmis olmasina ragmen
tlkemizde ozellikle tarim sektord agisindan 6nemli bir yere sahip olan kooperatiflere yonelik
herhangi bir calismaya rastlaniimamistir. Bu noktadan hareketle calismada kooperatif
isletmelerinde kurumsal performans karnesinin uygulanabilirliginin arastiriimasi, kurumsal
performans karnesi olusturulmasinda kullanilabilecek amaglar ve bu amaglari test etmeye
yonelik olgltlerin belirlenmesi ve sonucunda her bir kooperatif isletmesinin kendine 6zgi
yapilarina  uyarlayabilecekleri ve kurumsal performans karnelerini tasarlamada
kullanabilecekleri bir modelin olusturulmasi amacglanmaktadir.

3.2. Metod

Arastirmanin igerigini olusturan veriler anket yéntemiyle elde edilmistir. Bu kapsamda kati-
limcilara, “Bir kooperatif isletmesinin kurumsal performans karnesinin dort boyuttaki stratejik
hedefleri ve amacglari neler olmalidir?”, “Bu hedeflere ve amaglara ulasilip ulasilmadigini test
etmede kullanilabilecek 6lgutler neler olmalidir?” seklinde iki soru yoneltilmistir. Ayrica anket
formunda her bir boyutun son kisminda yoneticilerin farkli géris / 6nerilerini belirtmeleri ama-
ciyla sorular tekrarlanmis ve kendi ifadeleri ile amag ve 6lcltlere eklemeler yapabilecekleri be-
lirtilmistir.

Calismada  tarimsal kooperatiflerde  orglitsel performansin Olglilmesi  ve
degerlendirilmesinde kullanilabilecek kurumsal performans karnesi olusturulmasi kapsaminda
veriler anket yontemiyle toplanmistir. Anket formunda yer alan stratejik amacg ve hedefler ile
bunlari test edecek él¢iitlerin belirlenmesi kapsaminda Tarim Kredi Kooperatiflerinde ¢alisan iki
bolge midir yardimcisi, bir bolge birligi kontrolorii, bir yonetmen ve bir ydnetmen yardimcisi
olmak Uzere toplamda bes kisinin katildigi 9 haftalik slirecte haftada 2 giin ve 2 saat siiren
cahismalar yapilmistir. Elde edilen anket formu uygulama 6ncesinde gecerlilik ve giivenirlilik
konusunda 4 akademisyen tarafindan ayri ayri incelenmis ve sonrasin da 4 yoneticinin gorisleri
alinmistir. Sonrasinda 6rneklem icerisinde yer alan on yodneticiye pilot uygulama yapilarak,
sorularin anlasilirhgl ve anket tamamlama siiresine iliskin bilgiler elde edilmistir.
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Kurumsal performans karnesinin hedef ve 6lgutleri kooperatiflerin vizyon ve stratejileri goz
online ahlinarak belirlendiginden bu noktada karar vericiler Genel Mudurlik ve Bolge
Birliklerindeki orta ve Ust diizey yoneticilerdir. Bu baglamda ¢alismamizda érneklem belirleme
yontemi olarak olasiliga dayali olmayan 6rnekleme tekniklerinden kasti (kararsal) 6rnekleme
yontemi kullanilmis olup 6rneklem olarak Genel Midirlik ile Sakarya, Tekirdag, Balikesir,
Ankara, Kiitahya, izmir, Samsun, Trabzon, Konya, Kayseri, Mersin, Antalya, Erzurum, Malatya,
Sanliurfa, Sivas ve Gaziantep illerinde bulunan 17 bdlge mudirliigiinde ¢alisan yoneticiler
belirlenmistir. Anket formlarinin eksiksiz ve dogru sekilde doldurulabilmesi i¢in Genel Midurlik
ve 17 Bolge Mudurliginden birer kisi belirlenerek, bu kisilere anketin nasil uygulanacagi
anlatilmistir. Anket formlar posta yoluyla belirlenen kisilere gonderilerek ilgili birimlerdeki
yoneticilerle anketlerin yapilmasi ve verilerin toplanmasi saglanmistir. Tlrkiye Tarim Kredi
Kooperatifleri Genel Mudurligu ve 17 Bolge Mudirliginde c¢alisan 140 yoneticiye anket
gonderilmistir. Anketlerin 105 tanesine geri donils yapiimistir. Calismadan elde edilen veriler
1siginda kooperatifler i¢in 6rnek bir kurumsal performans karnesinde yer alacak amag ve
oOlgutler belirlenmistir.

iki béliimden olusan anket formunun birinci béliimiinde kisinin kurumdaki pozisyonu ve
¢alisma yilinin yani sira kurumdaki mevcut uygulamanin yeterli olup olmadigi sorgulanmistir.
ikinci bélimde ise kooperatif isletmelerinde uygulanabilecek kurumsal performans karnesi
modeline iliskin finans, musteri, i¢ slirecler ve 6grenme gelisme boyutu olmak lzere doért
boyuttaki amag ve dlciitleri belirlemeye yonelik degerlendirmelere yer verilmistir.

3.3. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Kurumsal performans karnesinin kooperatif isletmelerinin kurumsal performanslarini lgme
ve degerlemede uygun ve faydali bir model olacagi dustinilerek uygulamanin kooperatif islet-
melerinde gerceklestirilmesine karar verilmistir. Ayrica yapilan ¢alismalarda kooperatif islet-
meleri ile ilgili kurumsal performans karnesi uygulamalarina rastlanmamasi ¢alismanin 6zgun-
[Ggunl kuvvetlendiren bir unsur olarak kabul edilmektedir.

Arastirmanin evrenini Turkiye Tarim Kredi Kooperatifleri Merkez Birligi, Bolge Birligi ve birim
kooperatiflerde galisan yoneticiler olusturmaktadir. Kurumsal performans karnesinin hedef ve
oOlgitleri kooperatiflerin vizyon ve stratejileri goz 6niine alinarak belirlendiginden bu noktada
karar vericiler Genel Miidiirlik ve Bolge Birliklerindeki orta ve (st dlizey yoneticilerdir. Bu bag-
lamda ¢alismamizda 6rneklem belirleme yontemi olarak olasilia dayali olmayan érnekleme
tekniklerinden kasti (kararsal) 6rnekleme yéntemi kullanilmis olup 6rneklem olarak Genel Mi-
diirliik ile Sakarya, Tekirdag, Balikesir, Ankara, Kiitahya, izmir, Samsun, Trabzon, Konya, Kayseri,
Mersin, Antalya, Erzurum, Malatya, Sanliurfa, Sivas ve Gaziantep illerinde bulunan 17 bélge mi-
dirliginde galisan yoneticiler belirlenmistir. Yoneticiler genel mudurliikte; genel midir, genel
midir yardimcisi, daire baskani, birim midiri, mifettis ve uzmandan olusmaktadir. Bolge Bir-
liklerinde ise bolge miudiri, bélge midir yardimcisi, kontrolér ve uzmandan olusmaktadir.

4. Bulgular

Tarimsal kooperatif isletmelerinde, kurumsal performans karnesi olusturulmasina yonelik
bu ¢alismanin bulgulari, Tarim Kredi Kooperatiflerinde kapsam disi olarak nitelendirilen yoneti-
cilerin deneyim ve degerlendirmelerini icermektedir. Kurumsal performans karnesinin her bir
boyutu icin ayri ayri olusturulan amaclar ve 6l¢utlere iliskin ulasilan bulgularin analizi ve yorum-
lanmasi kurumsal performans karnesinin temelini olusturacaktir.
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Tablo 1: Katilimcilarin Kurumdaki Konumu

Kurumdaki Konumu

Konumu Frekans %
Genel Midir Yrd. 2 1,90
Daire Bagkani 3 2,86
Birim Muduru 9 8,57
Bolge Mudurl 14 13,33
Bolge Mudir Yrd. 33 31,43
Uzman 9 8,57
Miifettis 8 7,62
Kontrol6r 27 25,71
Toplam 105 100,00

Ankete katilan yoneticilerin %31,43’inlin Bolge Miidiir Yardimcisi %25,71’nin Kontrolor ve
%13,33’linlin Bolge Mudiri, %8,57’sinin Birim Midiirii ve %8,57’sinin uzman oldugu Tablo’1
de gérilmektedir.

Tablo 2: Katiimcilarin Kurumdaki Calisma Siireleri

Kurumdaki Calisma Siireleri

Calisma Suresi Frekans %

5 yildan az 8 7,62
5- 10yl arasi 15 14,29
11- 15 yil arasi 40 38,10
16- 20 yil arasi 9 8,57
20 yildan fazla 33 31,43
Toplam 105 100,00

Anket yapilan yoneticilerin kurumdaki ¢alisma sireleri incelendiginde %7,62’sinin 5 yildan
az, %14,29’unun 5-10yil, %38,10’nun 11-15 yil, %8,57’sinin 16-20 yil, %31,43’niin 20 yildan fazla
oldugu Tablo’ 2 de gorilmektedir.

Arastirma yapilan Tarim Kredi Kooperatiflerinde orgiitsel performans degerlendirmede ku-
rumsal karne yontemi kullaniimaktadir. Arastirmaya katilan yoneticilerin %77,14°G kullanilan
kurumsal karnenin yetersiz oldugunu, %22,86’si ise yeterli oldugunu belirtmistir. Mevcut ku-
rumsal karnenin sadece finansal boyuta iliskin amag ve hedeflerden, bu hedeflere ulasilip ula-
siimadigini test edecek olgitlerden olustugundan yetersiz oldugu yoneticiler tarafindan ifade
edilmistir.

Tarimsal kooperatiflerin finansal boyuttaki stratejik amag ve hedefleri kooperatif faaliyet-
leri, gelir artigi, faaliyetlerin verimliligi ve glcli finansal yapi olmak Gizere dért ana baslikta top-
lanmistir (Tablo.2). Kooperatif faaliyetleri kapsaminda satiglardaki artisi katilimcilarin %36,19’u
onemli ve %59,05’i cok 6nemli olarak gérmektedir. Gelirlerdeki artis ise katiimcilarin %25,71’i
tarafindan onemli ve %71,43’l tarafindan ¢ok 6nemli gérilmektedir. Tarimsal kooperatiflerin
faaliyetlerinin verimliligi hedefi dogrultusunda alacaklarin tahsilatindaki etkinligi katilimcilarin
%14,29'u 6nemli ve %85,71'i ¢ok onemli, verimliligin arttirilmasini ise %37,14’G 6nemli,
%60,95’i cok dnemli olarak gormektedir. Tarimsal kooperatiflerde gligli bir finansal yapinin
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olusturulabilmesi icin belirlenen amaclardan sermaye tahsilatini katilimcilarin %9,52’si orta de-
rece dnemli, %26,67’'si onemli ve %63,81’'i cok 6nemli, finansal yapinin giglendirilmesini
%27,62'si onemli, %70,48'i cok 6nemli olarak gérmektedir. Kullanilabilir 6z kaynaklar ise kati-
limcilarin %21,90'1 tarafindan 6nemli, %76,19’u tarafindan ise cok 6nemli gériilmektedir. Finan-
sal boyutta gelirlerdeki artis ve alacaklarin tahsilatindaki etkinlik stratejik amag ve hedef olarak
on plana gitkmaktadir.

Tablo 3: Finansal Boyuttaki Amag ve Hedeflerin Neler Olabilecegine Yénelik Verilen Cevaplarin

Dagilimi
I
7]
— f=4
o E ‘O
Tarnimsal Kooperatiflerin 5 9 =
Stratejik Amag ve Hedefleri Neler Olmahdir? N S g GE,
£ 2 Q £ S
2 3 £ 2 3
He) (o) o 0 o
- ~ 0 < th
Kooperatif Faaliyetleri f % f % f % f % f %
Satiglarda Artig 0 0,00 0O 0,00 5 4,76 38 36,19 62 59,05
Gelir Artigi
Gelirlerdeki Artig 0 000 O 0,00 3 2,86 27 25,71 75 71,43
Faaliyetlerin Verimliligi
Alacaklarin Tahsilatindaki Etkinlik 0 000 O 0,00 0 0,00 15 14,29 90 85,71
Verimliligin Arttiriimasi 0 000 O 0,00 2 1,90 39 37,14 64 60,95
Guiglii Finansal Yapi
Sermaye Tahsilati 0 000 O 0,00 10 9,52 28 26,67 67 63,81
Finansal Yapinin Glglendirilmesi 0 000 O 0,00 2 1,90 29 27,62 74 70,48
Kullanilabilir Oz kaynaklar 0 000 O 0,00 2 1,90 23 2190 80 76,19

Ortak boyutunda stratejik amacg ve hedefler ortak kazanma, ortaklari elde tutma ve ortak
memnuniyeti olmak lizere ¢ grupta ele alinmistir (Tablo 3). Tarimsal kooperatiflerin ortak ka-
zanma amaci dogrultusunda ortak kitlemizi tanimak katilimcilarin %19,05’i tarafindan énemli
ve %80,95’i tarafindan ¢cok dnemli olarak degerlendirilmektedir. Ortak kayiplarini en aza indir-
mek amacini ise katilimcilarin %27,62’si 6nemli ve %72,38’i gok 6nemli, yeni ortaklar kazanmak
amacini ise %16,19’u 6nemli ve %83,81’i cok 6nemli gormektedir. Ortaklari elde tutma amaci
kapsaminda ortaklari sadakati yiksek ortaga donustirmeyi katimcilarin %38,10'u 6énemli,
%61,90'1 ¢cok onemli, ortak Uriunlerinin degerlendirilmesini katilimcilarin %39,05’i 6nemli,
%59,05’i cok 6nemli olarak gérmektedir. Ortaklarin memnuniyetinin saglanmasi amaci dogrul-
tusunda kooperatif ortak iliskilerini gelistirmek katilimcilar tarafindan %38,10 6nemli, %61,90
cok 6nemli, ortak tatminini saglamak %38,10 énemli, %60,95 ¢ok dnemli, ortaklari tarimsal
alanda yasanan degisimler konusunda bilgilendirmek %41,90 6nemli, %58,10 ¢cok 6nemli olarak
gorilmektedir. Ortak boyutunda 6ne gikan stratejik amag ve hedefler yeni ortaklar kazanmak,
ortak kitlemizi tanimak ve ortak kayiplarini en aza indirmek olarak siralanmaktadir.
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Tablo 4: Ortak Boyutundaki Amacg ve Hedeflerin Neler Olabilecegine Yonelik Verilen Cevaplarin

Dagilimi
Bir Kooperatif isletmesinin g
Stratejik Amag ve Hedefleri Neler Olmahdir? E :5
@ 3 =
~ 5 g N §
g N o € S
£ < £ :0
g < £ g <
S S o e S
- ~ L < th
Ortak Kazanma f % f % f % f % f %
Ortak Kitlemizi Tanimak 0O 000 O 000 O 000 20 19,05 85 80,95
Ortak Kayiplarini En Aza indirmek 0O 000 O 000 O 000 29 27,62 76 72,38
Yeni Ortaklar Kazanmak 0O 000 O 000 O 000 17 16,19 88 83,81
Ortaklari Elde Tutma
Ortaklari Sadakati Yiiksek Ortaga Donuistirmek 0O 000 O 000 O 000 40 38,10 65 61,9
Ortak Uriinlerinin Degerlendirilmesi 0O 000 1 09 1 095 41 39,05 62 59,05
Ortak Memnuniyeti
Kooperatif Ortak iliskilerini Gelistirmek 0O 000 O 000 O 000 40 38,10 65 61,9
Ortak Tatminini Saglamak 0O 000 O 000 1 095 40 38,10 64 60,95
Ortaklari Tarimsal Alanda Yasanan Degisimler 0 000 0 000 O 000 44 41,90 61 581

Konusunda Bilgilendirmek

Ogrenme ve gelisme boyutunda stratejik amag ve hedefler beseri sermaye, teknoloji ser-
mayesi ve orgutsel sermaye olmak lzere (i¢ grupta ele alinmistir (Tablo 4). Beseri sermaye kap-
saminda degerlendirilen calisanlarin tatminini artirmayl katilimcilarin %31,43’G  6nemli,
%68,57’si cok 6nemli, algilanan hizmet kalitesini ve hizmet tiretim becerilerini gelistirmeyi, yeni
yetenekler kazandirmayi %53,3’0 6nemli ve %46,67’si cok dnemli gormektedir. Calisanlarin yo-
netime katiliminin arttirilmasini katilimcilarin %39,05’i 6nemli ve %57,14’U ¢ok 6nemli olarak
degerlendirirken ortak memnuniyetini destekleyen yeni hizmet, teknoloji liderligi amacini ise
katilimcilarin %37’14’( 6nemli, %58,1’i cok dnemli gormektedir. Orgiitsel sermaye kapsaminda
bireysel ve kurumsal uyumun arttirilmasi katiimcilarin %34,29’u tarafindan énemli, % 62,86’si
tarafindan ¢ok dnemli gériilmektedir. Ogrenme ve gelisme boyutunda galisanlarin tatmini art-
tirmak ile bireysel ve kurumsal uyumun arttirilmasi katilimcilarin biyiik cogunlugu tarafindan

one gikarilan stratejik amacg ve hedefler arasinda yer almaktadir.
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Tablo 5: Ogrenme Ve Gelisme Boyutundaki Amac ve Hedeflerin Neler Olabilecegine Yénelik Ve-
rilen Cevaplarin Dagilimi

: z
N -

. o iy g = §= £ g
Bir Kooperatif Isletmesinin ] x g o g @ S
Stratejik Amag ve Hedefleri Neler Olmahdir? S o < 8 = 0 =

ko] - :0 i o]

- o~ (@] 3 (&)

o th

Begseri Sermaye f % f % % f % f %
Galisanlarin Tatminini Arttirmak 0O 000 O 000 O 000 33 31,43 72 68,57
Algllanan. I-!lzmt.et !(alltesml er Hizmet Uretim 0 000 0 000 O 000 56 5333 49 46,67

Becerilerini Gelistirmek- Yeni Yetenekler Kazandirmak

Galisanlarin Yonetime Katiminin Arttiriimasi 0O 000 O 000 4 381 41 39,05 60 57,14

Teknoloji Sermayesi

Ortak Memnunivetini Destekleyen 0 000 O 000 5 476 39 3714 61 581
Yeni Hizmet-Teknoloji Liderligi

Orgiitsel Sermaye
Bireysel ve Kurumsal Uyumun Arttiriimasi 0 000 O 000 3 28 36 3429 66 62,86

Tarimsal kooperatiflerin ig siiregler boyutundaki stratejik amag ve hedefler operasyonlar
siireci ve satis sonrasi hizmetler olmak lzere iki grupta ele alinmistir (Tablo 5). Calisanlarin ya-
sam kalitesinin arttirilmasi katihmcilarin %32,38’si tarafindan 6nemli, %67,62’si tarafindan ¢ok
onemli olarak ifade edilmektedir. Kooperatif bolge birligi arasindaki koordinasyonu arttirmayi
katilimcilarin %38,10’u 6nemli, %59,05’i cok 6nemli gérmektedir. Devlet destekli kullandirilan
kredi oranini arttirmayi katiimcilarin %36,19’u 6nemli, %58,1’i cok dnemli, isletme igi iletisimin
gelistirilmesini katiimcilarin %46,67’si 6nemli, %50,48’i ise cok 6nemli gérmektedir. Uriinlerin
¢apraz satisini attirmak katihmcilarin %39,05’i tarafindan 6nemli, %59,05’i tarafindan ¢ok
onemli gorilmektedir. Satis sonrasi hizmetler kapsaminda satis sonrasi iletisimi stiirdirmek ka-
timcilarin %40’ tarafindan 6nemli, %57,14’( tarafindan ¢ok 6nemli olarak degerlendirilmek-
tedir. Kurumsal karnenin bu boyutunda galisanlarin yasam kalitesinin arttirilmasi 6ne gikan stra-
tejik amag ve hedef olarak katilimcilar tarafindan ifade edilmektedir.

Tablo 6: I¢ Siirecler Boyutundaki Amag ve Hedeflerin Neler Olabilecedine Yénelik Verilen

Cevaplarin Dagilimi

- : s
. . . g < = g = E g
Bir Kooperatif Isletmesinin S x g a ‘qc'J ] el
Stratejik Amag ve Hedefleri Neler Olmaldir? 8 o < S c 0 =
10 =0 s Q
& ~ o < L.)'
oh h
Operasyonlar Siireci f % f % f % f % f %
Calisanlarin Yagam Kalitesinin Arttiriimasi 0 0,00 0 0,00 0 0,00 34 32,38 71 67,62
Kooperatif- Bolge Birligi Arasindaki 0 0,00 0 0,00 3 286 40 3810 62 59,05

Koordinasyonu Arttirmak
Devlet Destekli Kullandirilan
Kredi Oranini Arttirmak

isletme ici iletisimin Gelistirilmesi 0 000 O 000 3 28 49 46,67 53 5048

0 0,00 2 1,90 4 3,81 38 36,19 61 581

Uriinlerin Capraz Satisini Arttirmak 0 0,00 0 0,00 2 1,90 41 39,05 62 59,05

Satis Sonrasi Hizmetler

Satis Sonrasi iletisimi Stirdiirmek 0 0,00 0 0,00 3 2,86 42 40,00 60 57,14
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Tarimsal kooperatiflerin kurumsal performans karnesinde belirtilen amag ve hedeflere ula-
sihip ulasiimadigini test edecek ve katilimcilar tarafindan 6nemli gérilen olgitler su sekildedir;

Finansal boyut kapsaminda satislarda artisi test edecek 6lgiit olarak ‘toplam satislarin artis
oranl’, gelirlerdeki artigi test edecek dlgutler ‘satig gelirlerindeki artis orani ve sigorta gelirlerin-
deki artis oranr’, alacaklarin tahsilatindaki etkinlik amacini test edecek o6lgltler 'cari tahsilat
orani ve genel tahsilat oranr’, verimliligin arttirilmasini test edecek 6l¢it ‘toplam gelirlerin/top-
lam giderlere oranl’, sermaye tahsilatini test edecek 6lgiit ‘6denmis sermaye artis orant’, finan-
sal yapinin glglendirilmesini test edecek ol¢ltler ‘6z kaynaklarin/yabanci kaynaklara oranr’, kul-
lanilabilir 6z kaynaklar amacini test edecek 6lglt olarak ‘kullanilabilir 6z kaynak artis orani’ ola-
rak belirtilmektedir.

Ortak boyutu kapsaminda ortak kitlemizi tanimak amacini test edecek o6l¢iit olarak ‘sadik-
devamli ortak oranl’, ortak kayiplarini en aza indirmeyi test edecek ol¢it ‘kaybedilen ortak sa-
yist’, yeni ortaklar kazanma amacini test edecek 6l¢it olarak ‘yeni ortak sayisi’, ortaklari sada-
kati yuksek ortaga donistlirmeyi test edecek 6lgit ‘ortak sayisindaki artis’, ortak Griinlerinin
degerlendirilmesini test edecek 6lgiitler ‘Uriin degerlendirme kapsaminda (riin alinan ortak sa-
yisi ve sdzlegmeli Uretim yaptirilan ortak sayisi’, kooperatif ortak iliskilerini gelistirmeyi test ede-
cek olgit ‘ortak ziyaret sayisi’, ortak tatminini saglamak amacini test edecek 6lgit ‘ortak mem-
nuniyet anketi’, ortaklari tarimsal alanda yasanan degisim konusunda bilgilendirmek amacini
test edecek Olgit olarak ‘uygulamali egitim verilen ortak sayisi’ olarak ifade edilmektedir.

Ogrenme ve gelisme boyutu kapsaminda ¢alisanlarin tatminini artirmak amacini test ede-
cek Olgit ‘is géren tatmin anketi’, algilanan hizmet kalitesini ve hizmet liretim becerilerini gelis-
tirmek-yeni yetenekler kazandirmak amacini test edecek o6l¢ltler ‘musteri iliskileri, muhasebe
mevzuat vb. konularda egitimli personelin orani ve egitimlerin calisanlar Gzerindeki etkisi (egi-
tim sonu memnuniyet anketi)’, calisanlarin yénetime katiliminin arttirilmasini test edecek ol¢it
‘alinan oneri sayisi/galisan sayisi’, ortak memnuniyetini destekleyen yeni hizmet- teknoloji li-
derligini test edecek 6l¢iit ‘yeni gelistirilen teknoloji-Urlin-hizmet sayisi’, bireysel ve kurumsal
uyumun arttirilmasini test edecek 6l¢lt basarili ‘calisanlara verilen 6dillerin sayisi ‘olarak belir-
tilmektedir.

i¢ siiregler boyutu kapsaminda, calisanlarin yasam kalitesinin arttirilmasini test edecek 6l¢iit
‘calisma yasam kalitesi anketi’, kooperatif-bolge birligi arasindaki koordinasyonu arttirmak
amacini test edecek 6l¢lt ‘bdlge kooperatif arasindaki ¢alisma uyumu anketi’, devlet destekli
kullanilan kredi oranini arttirmak amacini test edecek olgutler ‘devlet destekli kullandirilan
kredi/kullandirilan toplam kredi orani ve devlet destekli kredi kullanilan ortak sayisi/kredi kul-
lanan toplam ortak sayisr’, isletme ici iletisimin gelistirilmesini test edecek olgit isletme ‘ici ile-
tisimin etkinligi anketi’, Grlnlerin gapraz satisini arttirmak amacini test edecek 6l¢it ‘capraz sa-
tislarin oranr’, satis sonrasi iletisimi siirdiirmek amacini test edecek 6lglt ‘satis sonrasi iletisime
gecilerek memnuniyet anketi diizenlenen ortak sayisi’ olarak ifade edilmektedir.
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Tablo 7: Kooperatiflerin Kurumsal Performans Karnesinde Gnemli Gériilen Amac ve Olciitler

Bir Kooperatif isletmesinin Bu Hedeflere Ulasilip Ulagiimadigini Test Edecek
Stratejik Amag ve Hedefleri Neler Olmalidir? Olgiitler Neler Olmalidir?

Finansal Boyut

Satislarda Artig Toplam Satiglarin Artis orani
Gelirlerdeki Artis Satis Gelirlerindeki Artig Orani
Cari Y1l Tahsilat Orani
Alacaklarin Tahsilatindaki Etkinlik
Genel Tahsilat Orani

Finansal Yapinin Glglendirilmesi 0z kaynaklarin Yabanci Kaynaklara Orani

Kullanilabilir Oz kaynaklar Kullanilabilir Oz kaynak Artis Orani

Ortak Boyutu

Ortak Kitlemizi Tanimak Sadik- Devamli Ortak Orani
Ortak Kayiplarini En Aza indirmek Kaybedilen Ortak Sayisi

Yeni Ortaklar Kazanmak Yeni Ortak Sayisi

Ortaklari Sadakati Yuiksek Ortaga Donusturmek Ortak Sayisindaki Artis Orani

Uriin Degerlendirme Kapsaminda Uriin Alinan Or-

Ortak Uriinlerinin Degerlendirilmesi tak Sayis;
. Ortak Ziyaret Sayisi
Kooperatif Ortak lligkilerini Gelistirmek

Sorun/Sikayetleri Coziimleme Basarisindaki Oran

i¢ Siiregler Boyutu

Calisanlarin Yasam Kalitesinin Artiriimasi Calisma Yasam Kalitesi Anketi

Devlet Destekli Kullandirilan Kredi/Toplam Kullan-

dirilan Kredi
Devlet Destekli Kullandirilan Kredi Oranini Artirmak
Devlet Destekli Kredi Kullanan Ortak Sayisi/Top-

lam Kredi Kullanan Ortak Sayisi

Satig Sonrasi iletisime Gegilerek Memnuniyet An-

Satis Sonrasi lletisimi Strdirmek keti Diizenlenen Ortak Sayist

Ogrenme ve Gelisme Boyutu

CGalisanlarin Tatmini Artirmak is géren Tatmin Anketi

Miisteri iliskileri, Muhasebe Mevzuat Vb. Konu-

Algilanan Hizmet Kalitesini Ve Hizmet Uretim Becerilerini Gelis- larda Egitimli Personelin Orani

tirmek- Yeni Yetenekler Kazandirmak Egitimlerin Calisanlar Uzerindeki Etkisi (Egitim

Sonu Memnuniyet Anketi)
Galisanlarin Yénetime Katiminin Arttirilmasi Alinan Oneri Sayisi / Calisan Sayisi

Bireysel Ve Kurumsal Uyumun Arttirilmasi Basarili Calisanlara Verilen Odiillerin Sayis

Orgiitsel performansi cok boyutlu olarak ele alan kurumsal performans karnesinde yer alan
amag ve Olgutler dogru olarak belirlenirse kooperatifler agisindan etkin bir performans élgme
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ve degerlendirme sistemi kurulmug olacaktir. Bu baglamda kooperatifler igin olusturulan ku-
rumsal performans karnesinde yer alacak her bir boyuta iliskin amaglar ve bu amaglari test ede-
cek olgltler Tablo 7’ de gosterilmektedir.

5. Sonug ve Oneriler

Tarim sektori Glkeler agisindan stratejik 6neme sahip olup, 6zellikle az gelismis ve gelis-
mekte olan Ulkelerde milli gelir ve istihdama olan katkisi yadsinamaz bir gergektir. Ancak tarim
sektoriinde gegcmisten siire gelen sorunlar halen devam etmektedir. Bu sorunlarin basinda is-
letmelerin 6lgek buyuklugl gelmektedir. Blylik cogunlugu aile isletmeciligi seklinde yuritilen
tarimsal faaliyetlerde Ureticiyi koruyan 6nemli yapilarin basinda kooperatifler gelmektedir. Bu
baglamda tarimsal girdilerin Ureticilere uygun fiyat ve sartlarda temin edilmesinde, Ureticilerin
Granlerinin pazara ulastiriimasinda tarimsal kooperatifler 5nemli bir yere sahiptir. Bu noktadan
hareketle ¢calismada tarimsal kooperatif isletmelerinin gelecegi hedefleyebilmesi icin kurumsal
performansta artis saglayacak, kendilerine 6zgi, cok boyutlu bir 6lgme ve degerlendirme siste-
minin kurumsal performans karnesi yontemiyle dlciilmesini saglayacak érnek bir model dnerisi
gelistirilmesi amaglanmistir.

Tarimsal kooperatiflerde kurumsal performans karnesi olusturulmasina yénelik olarak bu
¢alismada kooperatif isletmelerinin stratejik amag ve hedeflerinin ve bu amag ve hedefleri test
edecek olgltlerin neler olabilecegi belirlenmeye ¢alisilmistir. Arastirma kapsaminda katilimcila-
rin biiylk gogunlugunu (%77) kurumda uygulanan yalnizca finansal hedefler ve bu hedeflerin
gerceklesip gerceklesmedigini gésteren performans karnesinin yetersiz oldugunu belirtmeleri
calismanin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Tarim Kredi Kooperatifleri islevleri itibariyle Ureticilere kredi temin eden bir kurum olmanin
yani sira farkli hizmetler saglayan ¢ok amagli entegre bir hizmet organizasyonu oldugundan
arastirma kapsaminda kurumsal performans karnesinde finans ve ortak boyutu 6n plana ¢ik-
maktadir.

Tarimsal kooperatiflerin faaliyetlerinin temelini satislar, gelirlerini ise bu satislardan elde
edilen satis gelirleri olusturdugundan finans boyutunda satis ve gelirlerdeki artis 6nemli gori-
len amag ve hedefler arasinda yer almaktadir. Bu boyutta yer alan faaliyetlerin verimliligi ile
gicli finansal yapi kapsaminda yer alan stratejik amag ve olgutleri birlikte degerlendirmek ge-
rekmektedir. Nitekim tarimsal kooperatiflerin her biri ayri bir isletme olarak faaliyette bulun-
duklarindan finansal agidan giicli bir yapiya sahip degildirler. Kooperatiflerin finansmani ortak-
larinin kayit olurken bir kismini pesin kalanini ise taksitle 6demeyi taahhit ettikleri sermaye ve
bankalardan kullanilan kredilerden olusmaktadir. Bu baglamda kisitliimkanlarla ortaklarina hiz-
met eden kooperatifler alacaklarini zamaninda tahsil edemediginde ekonomik agidan biyik si-
kintilar yasayabilmektedir. Bunun igin kooperatiflerin ortaklarina daha iyi hizmet sunabilmesi,
devamliligini saglayabilmesi finansal yapisinin glicli olmasi ve alacaklarini zamaninda tahsil
edebilmesi ile mumkin olacaktir.

Ortak boyutunda yer alan stratejik amag ve hedefler 6zellikle tarim sektériinde yasanan
daralma ve buna bagli olarak her gecen giin Uretici sayisinda yasanan azalma nedeniyle tarimsal
kooperatiflerin faaliyetlerini devam ettirebilmesi icin dGnemlidir. Sektérde yasanan daralma re-
kabeti de beraberinde getirdiginden kooperatiflerin ortaklarini kaybetmemesini beraberinde
veni ortaklar kazanmasini gerektirmektedir. Nitekim yeni ortak kazanmanin maliyeti mevcut
ortagl muhafaza etmekten daha yiiksek olacagindan oncelikli olarak mevcut ortaklari taniyarak
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ihtiyaclarini en uygun kosullarda tedarik ederek ortak tatmini saglanmalidir. Ortaklari elde tut-
mak ve kooperatif ortak iligkilerini gelistirmek icin ortaklarin tGretmis olduklari Griinlerin koope-
ratif araciliglyla pazara sunulmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda ortaklarin Griinlerinin para et-
memesi, aracilarin Ureticilerden daha ¢ok kazanmasi vb. sorunlar ortadan kalkacaktir. Dolayi-
siyla ortaklarin memnuniyeti artacaktir. Kooperatif agisindan ise triinlerin kooperatifler aracili-
giyla pazara sunulmasi nakit akisini da kooperatifler tizerinden gergeklestireceginden koopera-
tif alacaklarinin tahsil edilmesinde etkin rol oynayacaktir.

Kurumsal performans karnesinin boyutlari arasinda bir dengenin bulunmasi gerekmektedir.
Bu denge isletmelerin yapisina, faaliyette bulundugu sektorlere gore farkliliklar gésterebilir. Ni-
tekim galismada tarimsal kooperatiflerde 6grenme ve gelisme boyutu ile i¢ siiregler boyutunun
finans ve ortak boyutuna gore arka planda kaldigi goriilmektedir. Fakat beseri sermaye olarak
ifade edilen galisanlar, mali yapisinin iyi olmamasi veya ekonomik kosullardan dolayi g¢alisan
sayisinin az oldugu ve ¢ok sayida farkli isin bir veya birkag kisi tarafindan yapildig1 kooperatifler
icin cok 6nemli bir unsurdur. Kooperatiflerde ¢alisan sayisinin az olmasi is tanimlarinin yapiima-
sini ve ¢calisanlarin belirli alanlarda uzmanlasmasini engellemektedir. Bundan dolayi kooperatif-
lerde yurutilen faaliyetlere iliskin olarak calisanlara belirli araliklarla egitimler verilmesi gerek-
mektedir. Ogrenme ve gelisme boyutu kapsaminda calisanlarin ydnetime katiliminin arttiril-
masi Ozellikle sahada yasanan sikintilarin, ¢6ziilmesi gereken problemlerin yerinde tespit edile-
rek ¢oziim Onerilerinin gelistiriimesi bakimindan énemlidir. Son olarak i¢ siiregler boyutu bag-
laminda degerlendirme yapildiginda, kooperatifcilik ilkeleri icerisinde yer alan kooperatifler
arasl yardimlasma ve dayanismaya dogrultusunda kurum icerisinde veya diger kooperatiflerle
iletisimin strdirilmesi geregi ortaya ¢cikmaktadir. Bununla birlikte kooperatiflerin Greticiler igin
tedarik ettikleri Griinler bolge birlikleri vasitasiyla temin edildiginden ureticilere ihtiya¢ duyduk-
lari girdileri en uygun zaman ve kosullarda sunabilmek icin bolge birligi ve kooperatifler arasinda
etkin bir koordinasyon saglanmasi gerekmektedir.

Kurumsal performans karnesi yontemini geleneksel performans yonetim sistemlerinden
ayiran en onemli fark finansal performans olctleri ile birlikte finansal olmayan performans 6l-
cltlerini de dengeli bir sekilde kullanmasidir. Bu dogrultuda tarimsal kooperatiflerde etkin bir
performans yonetim sistemi igin finansal ve ortak boyutu ile birlikte, 6grenme ve gelisme bo-
yutu ve i¢ siiregler boyutuna da dengeli bir sekilde sisteme dahil etmeleri gerekmektedir. Koo-
peratifcilik faaliyeti ¢calisanlarin biyiik 6zverisiyle basariya ulasacagindan tarimsal kooperatif-
lerde 6grenme ve gelisme boyutuna daha ¢ok 6nem verilmelidir.

Orgiitsel performansin kurumsal karne yéntemiyle élgiilmesine yénelik olarak kooperatifgi-
lik alaninda herhangi bir galismaya rastlanilmamis olmasi bu ¢alismanin 6zellikle tarimsal koo-
peratiflerin etkin ve verimli bir sekilde g¢alisarak, faaliyetlerinin strekliligini saglayacak bir o6rgiit-
sel performans sisteminin kooperatiflerde uygulanabilmesine ve tarimsal kooperatiflerin gele-
cegine 6nemli bir katki saglayacagi distnilmektedir.
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Gelismekte Olan Ulkelerin Finansal Derinlesme Agisin-
dan Siniflandiriimasina iligkin Bir Uygulama

0Oz

Finansal derinlesme finansal sistemde biriktirilen fonlarin
reel sektore ne dlguide aktarildigini géstermekte ve finan-
sal derinlesme diizeyi arttikga Ulkeler finansal ve ekono-
mik agidan daha fazla gelisebilmektedir. Finansal derin-
lesme dizeyi gelismis ve gelismekte olan tlkeler agisin-
dan farklilik géstermekte ve finansal derinlesme diizeyi-
nin ylkseltilmesinde her bir tGlkede dikkate alinacak fak-
torler de ulkelerin finansal, ekonomik, politik, sosyal ve
kurumsal yapilarina gore degisebilmektedir. Calismanin
amaci gelismekte olan hangi tilkelerin finansal derinlesme
agisindan farkli, hangilerinin benzer 6zellikler gosterdigini
belirlemektir. Bu amaci gergeklestirmek igin ¢alismada
gelismekte olan 17 tlkenin 1997 — 2014 dénemini kapsa-
yan finansal derinlesme verileriyle kimeleme analizi ya-
piimistir. Analiz sonucunda Ulkeler finansal derinlesme
agisindan dort farkli sinifa ayrilmis ve finansal derinlesme
acisindan benzer olan Ulkeler ayni kiimede, benzer olma-
yan ulkeler farkli kimelerde yer almislardir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Derinlesme, Temel Bilesen-
ler Analizi, Kimeleme Analizi

An Application for Classification of Developing Countries
in Terms of Financial Deepening

Abstract

Financial deepening shows to extend to which the funds
saved in the financial system are transferred real sector
and as the level of financial deepening increases countries
can develop more economically and financially. The level
of financial deepening differs in terms of developed and
developing countries. Factors to be taken into considera-
tion in each country can be changed according to the fi-
nancial, social and institutional structures of the countries
in the increase of the level of financial deepening. The aim
of the study is to determine which developing countries
are different from each other in terms of financial deepen-
ing and which have similar characteristics. In order to
achieve this aim, a cluster analysis was carried out on 17
emerging countries with financial deepening data covering
the period from 1997 to 2014. As a result of the analysis,
the countries were divided into four groups in terms of fi-
nancial deepening and the countries with similar financial
deepening were in the same cluster and the non-similar
countries were in different clusters.

Keywords: Financial Deepening, Principal Component
Analysis, Cluster Analysis

1. Giris

Kiguk tasarruflarin bir araya getirilip reel sektore aktarilmasiyla, ekonomiye can veren yati-

rimlarin gergeklestirilmesine katki saglayan finansal sistem, gelismis tlkelerde oldugu gibi gelis-
mekte olan Glkelerin de hem ekonomik, hem de finansal gelisimini etkileyen en 6nemli sistem-
lerden biridir. Finansal sistemin, fon arz edenler ile fon talep edenler arasinda bir kopru islevi
yaparak fonlarin transferini gerceklestirmesi, ekonomik gelisme agisindan olduk¢a 6nemli olan
bir fonksiyondur. Fon transferi sayesinde tasarruflar yatirimlara kanalize edilebilmekte, fonlar
reel sektore aktarilabilmekte ve yatirimlarin, buna bagh olarak da istihdamin artmasiyla ekono-
mik bliyiime hiz kazanabilmektedir.

1 Bu ¢alisma Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dal’'nda Dog. Dr. Veli Akel danismanliginda
Arzu Ozmerdivanl tarafindan “ Finansal Derinlesmeyi Etkileyen Faktorler: Gelismekte Olan Ulkeler Uzerine Bir Uygu-
lama” ismiyle tamamlanarak 30.05.2017 tarihinde savunulan doktora tezinden tiretilmistir.

2 pr. Ogr. Uyesi, Karamanoglu Mehmetbey Universitesi UBYO, Bankacilik ve Sigortacilik Bolimii. arzuoz@kmu.edu.tr,
yazar ORCID bilgisi: https://orcid.org/0000-0002-2120-3312.

3 Prof. Dr., Erciyes Universitesi iIBF, isletme Bolimi. veliakel@erciyes.edu.tr, yazar ORCID bilgisi: https://or-
cid.org/0000-0002-5723-0910.
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Gelismekte olan llkeler finansal agidan gelisip derinlesebildikleri dlglide reel sektorlerini de
gelistirebilecekler ve ekonomik yonden de kalkinabileceklerdir. Bunun gergeklesebilmesi igin
oncelikle gelismekte olan (lkelerin finansal derinlesme agisindan diger (lkeler arasinda nasil bir
konuma sahip oldugunu bilmeleri gerekmektedir. Bu sayede her bir lke finansal derinlesme
acisindan diger Ulkelerle hangi benzerlik ve farkliliklara sahip oldugunu ve finansal agidan geli-
sebilmek igin hangi 6lgltlere odaklanmasi gerektigini daha iyi anlayabilecek ve daha etkin poli-
tikalar gelistirebilecektir. Bu baglamda galismanin amaci, gelismekte olan hangi ulkelerin finan-
sal derinlesme acisindan farkl, hangilerinin benzer 6zellikler gésterdigini belirlemektir. Bu
amaci gergeklestirebilmek igin ¢alismada, gelismekte olan 17 tilkenin 1997 — 2014 dénemine ait
yillik verileri ve kimeleme analizi kullanilarak finansal derinlesme agisindan siniflandiriimasina
yonelik bir uygulamaya yer verilmektedir.

Calismada o6ncelikle finansal derinlesme ve finansal derinlesmenin 6lglilmesinde kullanilan
gostergeler ele alinacak, ardindan analizde kullanilan yontem ve veri seti tanitilacak ve analiz
sonuglarinin genel olarak degerlendirilmesiyle ¢alisma sonlandirilacaktir.

2. Finansal Derinlegsme

Genel anlamda finansal derinlesme, finansal sistemde yaratilan ve biriken fonlarin reel sek-
tore aktarilma orani olarak tanimlanmaktadir (Erim ve Turk, 2005: 23). Bir baska tanima gore
finansal derinlesme, reel ekonomiile iliskili olarak gergeklestirilen finansal islemlerin oranindaki
artisi gostermektedir. Finansal derinlesme sireci, reel ekonomiye iligskin finansal varlik bilango-
sundaki genisleme olarak da yorumlanabilir (Hamori ve Hashiguchi, 2012: 353).

Bir tilkede finansal sistemde biriken fonlarin reel sektore aktarilarak etkin ve verimli bir se-
kilde kullanilabilmesi igin finansal derinlesme diizeyinin dlgilmesi gerekmektedir. Finansal de-
rinlesmenin Olglilebilmesi igin kapsamli gdstergelere ihtiya¢ duyulmaktadir. Finansal derinles-
menin 6l¢liminde kullanilacak gostergelerin, finansal sistemin likidite yonetimine, kredi araci-
ligina ve risk yonetimine iliskin 6zelliklerini kapsamasi gerekmektedir. Ayrica, finansal sistemin
gelismisligini ve derinligini belirleyebilmek icin fiyat ayarlamalarini ve fiyat esnekliklerini icine
alacak sekilde finansal fiyatlama mekanizmalarinin da detayli bir sekilde g6z 6niinde bulundu-
rulmasi gerekmektedir. Teorik literatir incelendiginde finansal derinlesmenin 6lglimiinde kul-
lanilan gostergelerin miktar gdstergeleri, yapisal géstergeler, finansal fiyatlar, iriin ¢esitliligi ve
islem (degisim) maliyeti olmak Uizere bes sinifta incelendigi gortlmektedir (Lynch, 1996: 6).

Tablo 1: Finansal Derinlesmenin Olgiilmesinde Kullanilan Géstergeler

Gostergeler Aciklamasi

Hane halkinin bankacilik sektorini kullanim diizeyi ile il-

M2/GSYH gili bilgiler sunar (Agir, 2010: 90-91).

M2Y doviz tevdiat hesaplarini igermekte ve bankacilik
sektoriinde doviz tevdiat hesaplarinin da kullanildigi g6z
M2Y/GSYH
Parasal / oniinde bulundurularak ¢alismalarda kullaniimaktadir
(Agir, 2010: 90-91).

M3'’ln bankalar araciligiyla 6dng verilecek fonlari temsil
ettigi varsayllmakta (Erim ve Tiirk, 2005: 27) ve bu oran
finansal derinlesmenin bir gostergesi olarak ¢alismalarda
kullaniimaktadir.

M3/GSYH
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Kredilere
iliskin

Yurt igi Toplam Kredi-
ler/GSYH

Ozel Sektére Verilen Yurt
ici Krediler/GSYH

Ozel Sektére Verilen Yurt
ici Krediler/ Toplam Yurt
ici Krediler
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Bankalar topladiklari mevduatlarla, kredileri finanse et-
tikleri igin bu gostergeler ekonomi igerisinde finansal
aracilik diizeyinin bir 6lglisu olarak hizmet etmektedirler
(Lynch, 1996: 7).Banka kaynaklarinin ne diizeyde yatirim-
lara kanalize edildigini géstermekte olup bu oranlarin
yuksek olmasi finansal derinlesmeyi olumlu etkilemekte-
dir.

Miktar
Gostergeleri

Sermaye
Piyasala-
rina iliskin

Hisse Senedi Piyasasinda
islem Géren Hisse Senet-
lerinin Toplam Piyasa De-
geri/GSYH (Piyasa Kapita-
lizasyon Orani)

Piyasadaki Sirketlerin Sa-
yisi

Hisse Senedi islem
Hacmi/GSYH

Hisse Senedi islem Hacmi/
Piyasa Kapitalizasyonu
(hisse senedi piyasasi de-
vir hizi)

Yogunlasma Degiskeni

Volatilite Degiskeni

Hisse senedi piyasasinda gerceklesen faaliyetlerin diize-
yini ve bir ekonomide hisse senedi piyasasinin ne di-
zeyde 6nemli oldugunu gostermektedir (Demirgilic —
Kunt ve Maksimovig, 1996: 294-295).

Piyasadaki en biyuk 10 hisse senedinin, toplam piyasa
degeri icerisindeki payi ile 6lgtilmektedir(Demirguc —
Kunt ve Levine, 1996: 298-301).

Hisse senetlerinin bir yil igerisindeki standart hatalariyla
Slgtilmektedir(Demirgiic — Kunt ve Levine, 1996: 298-
301).

Mali Var-
Ik Sto-
kuna ilis-
kin

Toplam Mali Varlk
Stoku/GSYH

Mali varlik stoku, parasal gostergeler, doviz tevdiat he-
saplarini da kapsayan bankacilik sistemi toplam mevdu-
ati, kamu ve 6zel sektoriin ihrag ettigi finansal araglar ve
finansal araci kurumlarin toplam varliklari toplamindan
olusmaktadir. Bu gostergenin finansal derinlesme ile bir-
likte ylikselecegi beklenmekte ve yiiksek oldugu du-
rumda da finansal derinlesmeyi olumlu etkileyecegi bek-
lenmektedir (Agir, 2010: 93).

M2/M1

Bir Ulkenin finansal gelismislik derecesiyle pozitif olarak
iliskilidir (Lynch, 1996: 10-11).

Menkul Kiymet Piyasasinda Dolasimda

Yapisal

Gostergeler zina Orani

Olan Menkul Degerlerin Genis Para Ar-

Finansal sistemde menkul kiymet piyasalari ile aracilar
arasindaki dengeyi géstermektedir (Lynch, 1996: 10-11).

Turev Araglarin Devir Hizinin Dayanak
Varliga iliskin Piyasalardaki Devir Hizina

Orani

Bilango disi risk yonetim araglarinin 6nemini 6lgmektedir
(Lynch, 1996: 10-11).

Belirli mallari icine alan bir sepetin mal birimleri ile ifade

Finansal . . edilmekte olup pozitif reel faiz oranlari finansal derinles-
Fiyatlar Reel Faiz Oranlari (Kredi ve Mevduat) menin 6n kosuludur (Erim ve Turk, 2005: 26; Lynch,
1996: 12).

islem Genel olarak faiz orani ile lgtilmekte olup kredi ve mevduat faizi arasindaki fark olarak ifade edil-
Maliyeti mektedir (Agir, 2010: 96).

Oriin Finansal araglarin gesitliliginin 6lctilmesinde kullanilan bir oran olmamakla birlikte, finansal piyasa-
Cestlligi larda kullanilan araglarin sayisi incelenerek bir finansal sistemdeki finansal araglarin gesitliligi hak-

esitliligi

kinda bilgi edinilebilir.

Kaynak: Literatiir dikkate alinarak yazar tarafindan olusturulmustur.
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Finansal derinlesme, ¢ok yonli ve igerisinde birgok unsuru barindiran, tlkelerin finansal ve
ekonomik gelismesinde oldukga 6nemli olan bir kavramdir. Bu nedenle ulusal ve uluslararasi
uygulamali literatiirde finansal derinlesme uzun yillardan beri incelenmis ve hala incelenmeye
devam etmektedir. Ulusal ve uluslararasi uygulamali literatlirde finansal derinlesme gosterge-
lerini kullanan ¢alismalar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Ulusal ve Uluslararasi Uygulamali Literatiirde Finansal Derinlesme Géstergelerinin
Kullanildigi Calismalar

Gosterge Yazarlar

Jung, 1986; Graff ve Karmann, 2006; Akinboade ve Kinfack, 2013;

M2/GSYH Nzotta ve Okereke, 2009; Hamori ve Hashiguchi, 2012; Agir, 2010; Oz-
turk vd., 2010
M2Y/GSYH Abu Bader ve Abu Quarn, 2008; Erdem ve Yamak, 2014
M3/Nominal GSYH Ang ve McKibbin, 2007; Huang, 2006; Oztiirk vd., 2010; Gries vd. 2009

Abu Bader ve Abu Quarn, 2008; Ang ve McKibbin, 2007; Huang, 2006;

Ozel Sektdre Verilen Yurt Ici Krediler/Nominal Agir, 2010; Oztiirk vd., 2010; Akinboade ve Kinfack, 2013; Gries vd.,

GSYH 2009; Nzotta ve Okereke, 2009; Hamori ve Hashiguchi, 2012
Ozel Sektére Verilen Krediler/Yurt igi Krediler Akinboade ve Kinfack, 2013; Levine, 1997
Yurt ici Kredi Hacmi/GSYH Agir, 2010
Yurt ici Krediler/GSYH Akinboade ve Kinfack, 2013; Liang ve Teng, 2006; Oztiirk vd., 2010
Toplam Banka Kredileri/GSYH Hasan vd., 2009
Ozel Sektore Verilen Banka Kredileri/GSYH Herrer vd., 2002; Levine, 1997; Oztiirk vd., 2010

Finansal Olmayan Ozel Sektér Firmalarina Veri-

len Krediler /Yurt ici Krediler Abu Bader ve Abu Quarn, 2008

Banka Kredileri/Ticari Banka Kredileri + Merkez

Bankasi Varliklari Levine, 1997

Ticari (Mevduat) Bankanin Varliklari/(Ticari
Banka Varliklari + Merkez Bankasinin Varliklari)
Bankalarin Varliklari/GSYH Huang, 2006

Akinboade ve Kinfack, 2013; Gries vd., 2009; Herrero vd., 2002; Liang
ve Teng, 2006

Ang ve McKibbin, 2007; Huang, 2006; Gries vd., 2009

Banka Mevduatlari/GSYH

Mevduat Bankalarinin Toplam Mevduat Y-

Kiimliiliikleri/GSYH Luintel ve Khan, 1999

Devir (D8niigiim) Hizi = islem Géren Toplam

Y o s - H , 2
Hisselerin Degeri / Piyasa Kapitalizasyon Degeri uang, 2006
Hisse Senedi Piyasasinin Toplam Piyasa De-
Beri/GSYH Huang, 2006
IMKB (Hisse Senedi Piyasas!) islem Hacmi/GSYH Agir, 2010
Hisse Senedi Piyasa Kapitalizasyonu/GSYH Oztiirk vd., 2010; Herrero vd., 2002; Khan vd., 2001
Finansal Sistemin GSYH igindeki Pay! Graff ve Karmann, 2006

Finansal Sistemde Istihdam Edilen Is Glcliniin Graff ve Karmann, 2006

Orani
Finansal Tasarruflar/GSYH Nzotta ve Okereke, 2009
Toplam Finansal Varliklar/GSYH Herrero vd.,2002

Kamu ve Ozel Sektér Tahvil Piyasa Kapitalizas-

yonu/GSYH Khan vd., 2001

Kaynak: Literatiir dikkate alinarak yazar tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 2. finansal derinlesme 6lgUtu olarak parasal biyukliklerin ¢alismalarda gok sik kulla-
nildigini géstermektedir. Parasal buyukliikler ekonomide tasarruf biylikluginu de gosterdigin-
den, finansal derinlesmeyi gostermesi agisindan 6nemli bir degisken olmakla birlikte, gelis-
mekte olan llkelerde enflasyonu tetikleyebilmektedir.

Tablo 2./de goruldigu gibi parasal biyukliklerin disinda finansal derinlesmenin olgiilme-
sinde uygulamali literatiirde ¢ok fazla kullanilan diger bir degisken de 6zel sektére verilen kre-
dilerin GSYH ve toplam yurt ici krediler icerisindeki payidir. Kamu sektori disinda 6zel sektore
verilen krediler, finans sektériiniin 6zel sektori finanse etme kabiliyetini gostermekte olup fi-
nansal derinlesmenin ylkselmesinde énemli rol oynamaktadir.

Finansal derinlesmenin 6lgiimesinde kullanilan bankacilik sektortine iliskin 6l¢ttler de Tablo
2./de yer alan 6nemli degiskenlerden bazilaridir. Banka varliklarinin, mevduatlarinin veya mev-
duat yakamluliklerinin GSYH icerisindeki payi seklinde kullanilan degiskenler, bankacilik sekto-
randn Glke ekonomisi icerisindeki biiytkligini géstermekte ve bankacilik sektoriine dayal fi-
nansal sistemlerde daha buyiik degerler almaktadir.

Tablo 2.’de yer alan diger bir finansal derinlesme 6l¢itii de sermaye piyasasina iliskin degis-
kenlerdir. Bu degiskenler arasinda hisse senedi piyasa kapitalizasyonunun GSYH icerisindeki
payl, hisse senedi piyasasi devir hizi, hisse senedi piyasasi islem hacmi ve tahvil piyasasi kapita-
lizasyonunun GSYH icerisindeki payi yer almakta olup sermaye piyasasinin blyiklGgi arttikca,
bu degiskenlerin aldig1 degerler de ylikselmektedir.

3. Literatiir Degerlendirmesi

Gelismekte olan ulkelerde finansal derinlesme ile ilgili olarak pek ¢ok ¢alisma yapilmakta
olup bu calismalarin bazilari finansal derinlesmenin llke bazinda siniflandirilmasini, bazilari fi-
nansal derinlesmenin alt dlcitlerinin ekonometrik analizlerle incelenmesini bazilari ise finansal
derinlesme ile cesitli degiskenler arasindaki iliskilerin istatistiksel ve ekonometrik yontemlerle
analiz edilmesini kapsamaktadir. Bu ¢alismada gergeklestirilen uygulamalara paralel olarak lite-
ratirde finansal derinlesmenin temel bilesenler analizi ile analiz edildigi ve/veya kiimeleme
analizine tabi tutuldugu ¢alismalar Gizerinde durulacaktir.

Gelismekte olan lilkelerde finansal derinlesme incelenirken, finansal derinlesmenin daha iyi
temsil edilebilmesi igin gesitli 6l¢litler kullaniimaktadir. Bu élgltler bankacilik sektériine, parasal
duruma, sermaye piyasasina, finansal sisteme iliskin olabilmekte ve genellikle temel bilesenler
analizi kullanilarak tek bir endekse indirgenmektedir. Gelismekte olan iilkelerde finansal derin-
lesme ile ilgili literatlr incelendiginde, finansal derinlesme 6l¢ilerinin temel bilesenler analizi
kullanilarak sayica azaltilmasi ve belirlenen 6lgllerle diger degiskenler arasinda ekonometrik
analizlerle iliskinin 6l¢ilmesine dayah calismalarin (Adu vd., 2013; Amarathunga, 2012) ve fi-
nansal derinlesmenin, temel bilesenler analizi kullanilarak endekse donistiirilmesi ve sonra-
sinda ilgili degiskenlerle ekonometrik analize tabi tutulmasi seklinde yapilan gok sayida ¢alisma-
nin (Ang ve McKibbin, 2007; Jalil vd., 2010; Sheera ve Bishnoi, 2013; Ali, 2014; Kar vd., 2014;
Gries vd., 2009; Kargbo ve Adamu, 2009; Mahajan ve Verma, 2014; Sahay vd., 2015; Hussain,
2012; Adnan ve Shahzad, 2014) oldugu gorilmektedir.

Ali (2014) tarafindan Pakistan’da yapilan ¢alismada toplam varyansin %82.4’tini olusturan
birinci temel bilesen finansal derinlesme temel degiskeni olarak belirlenmis olup bu degisken
dort olglinin dogrusal bilesiminden elde edilmektedir. Bu 6lgliler M2/GSYH, Banka Varlik-
lari/GSYH, Banka Varliklari/Banka Varliklari + Merkez Bankasinin Varliklari, Ozel Sektére Verilen
Krediler/GSYH olup bu 6lgulerin faktor skorlari sirasiyla 0.4872, 0.5304, 0.5084 ve 0.4720’dir.
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Genel olarak bankacilik sektoriini temsil eden bilesenlerden olusan finansal derinlesme temel
degiskeni icerisinde Banka Varliklari/GSYH 6lgltl diger olgitlere gére daha yiiksek (0.5304) ve
pozitif deger alarak 6n plana ¢ikmis ve endekse olumlu katki yapmistir.

Malezya’da finansal derinlesmenin incelendigi Ang ve McKibbin (2007)’in ¢calismasinda, fi-
nansal derinlesmeyi temsilen M3/GSYH, Ticari Banka Varliklari/ (Ticari Banka Varliklari + Mer-
kez Bankasinin Varliklari) ve Ozel Sektére Verilen Yurt igi Krediler/GSYH 6lgitlerinin temel bile-
senler analizine tabi tutulmasiyla elde edilen, bu 6lgitlerin sirasiyla 0.580, 0.564 ve 0.588 kat-
sayllariyla hesaplandigi finansal derinlesme endeksi kullanilmistir. Kullanilan élgltlerin ¢ogun-
lugu bankacilik sektorii ile ilgili ve aldigi degerler birbirine yakin olmakla birlikte Ozel Sektére
Verilen Yurt ici Krediler/GSYH &lgiitii endeks icerisinde diger 6lciitlerden daha fazla agirliga
(0.588) sahip olmus ve endekse pozitif katki yapmistir.

Gries ve arkadaslari (2009) tarafindan yapilan ¢galismada 16 Sahraalti Afrika Glkesinde finan-
sal derinlesmeyi temsilen Ticari Banka Varliklari/ (Ticari Banka Varliklari + Merkez Bankasinin
Varliklari), M3/GSYH ve Mevduat Bankalarinin Ozel Sektére Verdigi Krediler/GSYH 6lgitleri kul-
lanilarak temel bilesenler analizi yapilmig ve analiz sonucunda Giiney Afrika igin sirasiyla 0.896,
-0.674 ve 0.846 katsayilari elde edilmistir. Genellikle bankacilik sektériine ait finansal derin-
lesme 6lgutlerinin kullanildigi calismada Ticari Banka Varliklari/ (Ticari Banka Varliklari + Mer-
kez Bankasinin Varliklari) 6l¢tti diger 6lgUtlere gore daha yliksek ve pozitif deger (0.896) almis
ve endekse olumlu katki yapmistir.

Zerbo (2015) ve Kitenge (2013) de Guiney Afrika’da temel bilesenler analizi kullanarak finan-
sal derinlesmeyi incelemislerdir. Temel bilesenler analizi sonucunda Zerbo (2015) M2/GSYH igin
0.5337, Ozel Sektére Verilen Krediler/GSYH igin 0.5941 ve Bankacilik Sektérii Tarafindan Ozel
Sektére Saglanan Krediler/GSYH icin 0.6018 katsayisini elde etmis olup endeks icerisinde Ozel
Sektére Saglanan Krediler/GSYH 6lgltu daha fazla agirliga (0.6018) sahip olmus ve endeksi po-
zitif yonde etkilemistir. Kitenge (2013)'nin ¢alismasinda ise M3/GSYH, Mevduat Bankalarinin
Varliklari/GSYH, Mevduat Bankalarinin Ozel Sektérden Alacaklari/GSYH, Diger Finansal Kurum-
larin Ozel Sektérden Alacaklari/GSYH dlgitleri kullanilmis ve bu dlgitler igin sirasiyla 0.5237,
0.4587, 0.5022 ve 0.5129 katsayilari elde etmistir. Parasal buyukliklerle ilgili M3/GSYH 6l¢iti
en ylksek degeri (0.5237) alarak endeks icerisinde 6n plana ¢ikmis ve endeksi pozitif yonde
etkilemistir.

Hussain ve Chakraborty (2012) tarafindan Hindistan’da yapilan ¢alismada, temel bilesenler
analizi kullanilarak finansal derinlesme endeksi olusturulmustur. Bu endeks, Bin Kisiye Diisen
Banka Sube Sayisi, Biitiin Ticari Bankalarin Farkli Sektériere Verdigi Krediler/GSYH, Finansal Sis-
temin GSYH lcindeki Payi, Kredi-Mevduat Orani olmak lizere dort dlciitii icine almakta ve bu
olgitlerin katsayilari sirasiyla -0.277, 0.931, 0.923 ve -0.207 olarak gergeklesmektedir. Bliylik
oranda bankacilik sektori ile ilgili 6l¢litlerin yer aldigi calismada kullanilan élgiitler arasinda Bii-
tiin Ticari Bankalarin Farkli Sektérlere Verdigi Krediler/GSYH 6lgutiiniin endeks igerisinde diger
oOlgitlere gore daha yiksek bir paya (0.931) sahip oldugu ve pozitif deger alarak endekse olumlu
katki yaptig1 gortilmektedir. Hindistan’da finansal derinlesmeyi inceleyen Mahajan ve Verma
(2014) finansal derinlesme 6l¢utl olarak (Toplam Kredi + Toplam Mevduat)/GSYH, Kredi-Mev-
duat Orani, M3/GSYH, islem Géren Hisse Senetlerinin Toplam Dederi/GSYH, Hisse Senedi Devir
Hizi, Ozel Sektére Verilen Krediler/GSYH degiskenlerini temel bilesenler analizine tabi tutmus ve
bu degiskenler igin sirasiyla 0.681, 0.204, 0.678, 0.629, 0.203, 0.661 katsayilarini elde etmistir.
Para ve sermaye piyasalari ile ilgili ¢esitli 6lgltlerin kullanildigi ¢calismada olusturulan endeks
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icerisinde (Toplam Kredi + Toplam Mevduat)/GSYH 6l¢itt daha fazla agirliga (0.681) sahip ol-
mus ve pozitif deger alarak endeksi olumlu yonde etkilemistir.

Mhadhbi (2014), 27 orta gelirli lilkede finansal derinlesmeyi incelemis ve Banka ve Sube Sa-
yisi, Finansal Sistemin GSYH Icindeki Yiizdesi, Finansal Sistemde Calisan Isgiiciiniin Orani 8lgiit-
lerini kullanarak temel bilesenler analizini uygulamistir. Analiz sonucunda Banka ve Sube Sayisi
icin 0.870, Finansal Sistemin GSYH icindeki Yiizdesi igin 0.930 ve Finansal Sistemde Calisan isgii-
cliniin Orant igin 0.810 katsayisini elde etmistir. Olgiitlerin aldig1 degerler birbirine yakin olmakla
birlikte endeks icerisinde Finansal Sistemin GSYH lcindeki Yiizdesi 6lguitii en yiiksek degerle
(0.930) 6ne ¢ikmis ve endekse pozitif katki yapmistir.

Adnan ve Shahzad (2014) tarafindan yapilan ¢alismada, icinde Cek Cumhuriyeti, Yunanistan,
Polonya ve Macaristan’in da oldugu 18 Avrupa (lkesinde finansal derinlesme temel bilesenler
analizi ile incelenmistir. M3/GSYH, Mevduat Bankalarinin Ozel Sektére Verdigi Krediler/GSYH,
Diger Finansal Kurumlarin ve Mevduat Bankalarinin Ozel Sektére Verdigi Krediler/GSYH, Ticari
Banka Varliklari/ (Ticari Banka Varliklari + Merkez Bankasinin Varliklari), Banka Yogunlasma
Orani, Net Faiz Oranlari, Dolayli Maliyetler, Hisse Senedi Piyasa Kapitalizasyonu/GSYH, islem
Géren Hisselerin Toplam Dederi/GSYH, Hisse Senedi Devir Hizi, Hayat Sigortasi Prim
Hacmi/GSYH, Hayat Disi Sigorta Prim Hacmi /GSYH 6lgitlerinin kullanildigi calismada bu 6lgut-
ler sirasiyla 0.347, 0.387, 0.386, 0.207, 0.086, 0.270, 0.060, 0.328, 0.171, 0.308, 0.312, 0.276
degerlerini almistir. Endekste kullanilan élgiitler arasinda Mevduat Bankalarinin Ozel Sektére
Verdigi Krediler/GSYH &lgltu en ylksek degeri (0.387) alarak endekse olumlu katki yapmuistir.

Kar ve arkadaslar (2014) tarafindan yapilan ¢alismada Tirkiye’de finansal derinlesme ince-
lenmis, M2/GSYH, Yurt Ici Krediler/GSYH, Piyasa Kapitalizasyon Orani, Ozel Sektére Verilen Kre-
diler/GSYH 6lc¢itleri kullanilarak temel bilesenler analizi yapilmis ve analiz sonucunda M2/GSYH
icin 0.464, Yurt ici Krediler/GSYH igin 0.558, Piyasa Kapitalizasyon Orani icin 0.230 ve Ozel Sek-
tére Verilen Krediler/GSYH igin 0.648 katsayilari elde edilmistir. Ozel Sektére Verilen Kredi-
ler/GSYH 6lgutii endeks icerisinde en yiksek degeri (0.648) alarak 6ne ¢ikmis ve endeksi pozitif
yonde etkilemistir.

Varlik (2016)"in Turkiye’de finansal derinlesmeyi inceledigi ¢alismada finansal derinlesmeyi
temsilen Mevduatlar/GSYH, Bankalarin Aktif Toplami/GSYH, M2/GSYH, M3/GSYH, BIST100,
MO/M1, Borsa Kapitalizasyon Orani, Kredi Biiyiimesi dlgutleri temel bilesenler analizine tabi tu-
tulmus her bir degisken igin 0.125 katsayisi elde edilmistir. Butlin 6lgltler endeks icerisinde esit
bir paya sahip olmus ve endekse olumlu katki yapmistir.

Ak ve arkadaslar (2016) tarafindan yapilan galismada Tirkiye’de finansal derinlesme icin
M2, Sermaye Piyasasinda islem Géren Hisselerin Toplam Dederi/GSYH, Ozel Sektére Verilen Kre-
diler, Borsa islem Hacmi/GSYH 6lgiitlerine temel bilesenler analizi uygulanmis ve bu élciitler icin
sirasiyla 0.940, 0.856, 0.840 ve 0.827 katsayilari elde edilmistir. Parasal blyukliklerden biri olan
M2 6lgutt en yiuksek degeri (0.940) alarak endeks icerisinde 6ne ¢ikmis ve endekse pozitif katki
yapmistir.

Finansal derinlesme olgltlerinin temel bilesenler analizi ile endekse dontstirilip ardindan
ekonometrik analizlerde kullanildigl ¢alismalarin yani sira, finansal derinlesmenin kiimeleme
analizine tabi tutuldugu calismalar da bulunmaktadir.

Herrero arkadaslari (2002) tarafindan yapilan galismada Latin Amerika lkeleri finansal de-
rinlik ve kisi basina milli gelir agisindan hem diinya Ulkeleri hem de bolge lkeleri ile birlikte ayri
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ayri kimeleme analizine tabi tutulmustur. Diinya genelinde yapilan kimeleme analizi sonugla-
rina gore Latin Amerika Ulkeleri finansal gelisme agisindan ayni kiime igerisinde yer almistir.
Bolgesel kiimeleme analizine gére Latin Amerika Ulkelerinin finansal sistemi gelismekte olan
Asya llkelerinden gok kigik, gelismekte olan Dogu Avrupa tlkelerinden ise daha az kiguktar.
Latin Amerika Ulkelerinin finansal sistemi Asya Ulkelerinden daha ¢ok, Dogu Avrupa ulkelerin-
den daha az bankaciliga dayalidir.

Hsu ve Li (2012) tarafindan yapilan ¢alismada kiimeleme analizi, finansal derinlesme igin
degil, tlkelerin OECD ve OECD disi tlkeler ve yillar bazinda siniflara ayrilmasi amaciyla yapilmis-
tir. Daha sonra panel veri regresyon analizi yapilmis ve sonucta bankacilik sektériindeki finansal
derinlesmenin, bankacilik disi finansal gelisme ile Uretim arasindaki fark olarak ifade edilen spe-
kilatif yayihmi destekledigine ve spekilatif yayillimin bankacilik sektériindeki finansal derinles-
meyi gecmesi durumunda finansal istikrarsizlik olabilecegine yonelik bulgular elde edilmistir.
Elde edilen bulgulara bagh olarak finansal derinlesmenin bazi durumlarda ekonomik buyimeyi
ve Uretimi tesvik edebilecegi bazi durumlarda da sinirlayabilecegi vurgulanmistir.

Gelismekte olan tlkelerde finansal derinlesmenin temel bilesenler analizine tabi tutulmasi
suretiyle yapilan galismalar oldukga fazla sayida olmasina ragmen, finansal derinlesmenin kii-
meleme analizine tabi tutuldugu calismalarin yeterli diizeyde olmadigi ifade edilebilir. Bununla
birlikte finansal derinlesmenin ayni calismada 6nce temel bilesenler analizine sonra da kiime-
leme analizine tabi tutuldugu calismalar yok denecek kadar azdir. Konu ile ilgili literatirdeki bu
tarz eksikliklerin giderilmesi ve literatlire katki yapiimasi agisindan, bu ¢alismada gerceklestiri-
lecek uygulamanin faydali olacagi ifade edilebilir.

4. Arastirmanin Yontemi ve Veri Seti

Gelismekte olan ulkelerin finansal derinlesme agisindan siniflandirilmasi amaciyla yapilan
uygulama kapsaminda, gelismekte olan 17 llkede 1997 — 2014 dénemi igin yillik veriler kullani-
larak, temel bilesenler analizi ve kiimeleme analizleri gerceklestirilecektir. Bu baglamda 6nce-
likle calismada kullanilan yontemler tanitilacak, ardindan veri seti ile ilgili bilgilendirme yapila-
caktir.

4.1. Arastirmanin Yontemi

Gelismekte olan Ulkelerin finansal derinlesme agisindan siniflandirilmasi amaciyla yéntem
olarak kimeleme analizi kullanilacaktir. Ancak finansal derinlesmenin &lglilmesinde kullanilan
¢ok sayida 6l¢iit bulundugundan, kiimeleme analizinin yapilabilmesi igin s6z konusu 6lgutlerin
tek bir finansal derinlesme degiskenine indirgenmesi gerekmektedir. Bu nedenle finansal de-
rinlesme ol¢ltleri temel bilesenler analizine tabi tutulacak ve elde edilen degiskenler kiimeleme
analizinde kullanilacaktir.

4.1.1. Temel Bilesenler Analizi

Temel bilesenler analizi, aralarinda iliski olan degiskenler setini, orijinal veri setine iliskin
bilginin biyilk cogunlugunu gosteren iliskisiz degiskenlerden olusan daha kiigik veri setine dog-
rusal bir sekilde donistiren ¢cok degiskenli bir istatistik yontemidir. Temel bilesenler analizinin
temeli, veri setindeki degisimleri mimkiin oldugunca koruyarak, birbiriyle iliskili cok sayida de-
giskenden olusan veri setini boyutsal olarak azaltmaya dayanmaktadir. Bunu da mevcut degis-
kenleri, temel bilesenler olarak adlandirilan ve birbiriyle iliskisiz olan yeni degiskenlere doniis-
tirmek suretiyle gerceklestirmektedir (Everitt ve Dunn, 2001: 48; Dunteman, 1989: 7; Landau
ve Everitt, 2004: 282; Jolliffe, 2002: 1).
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Temel bilesenler analizi sonucunda ortaya gikan bilesen sayisi, analizde kullanilan degisken
sayisina esittir. Analiz sonucunda kag tane anlamli bilesenin kalacagini ve yorumlanacagini be-
lirlemek amaciyla gesitli kriterler kullaniimaktadir. Bu kriterler asagidaki gibi 6zetlenebilir (Leh-
man vd., 2005: 434; Everitt ve Dunn, 2001: 53; Dunteman, 1989: 22; Pituch ve Stevens, 2015:
342):

o Ozdeger Kriteri: En yaygin kullanilan kriterlerden biri olup Kaiser — Guttman (1960) kriteri
olarak da ifade edilmektedir. Bu kritere gore 6z degeri 1’den biiylk olan bilesenler an-
lamli ve 6nemli bilesen olarak segilmekte, kiiglik olan bilesenler yorumlamaya dahil edil-
memektedir.

e Scree Testi: Cattell (1966) tarafindan onerilen test, bilesenlere iliskin 6z degerleri grafik
lizerinde gostermektedir. Bu testte en bilylk 6z degere sahip bilesenler ile en disik 6z
degere sahip bilesenler arasinda belirli bir kirilma noktasi tespit edilmekte ve bu kirilma
noktasindan dnceki bilesenler anlamli ve 6nemli, sonrasindaki bilesenler 6nemsiz ve an-
lamsiz olarak tanimlanmaktadir.

e Toplam Varyansin Ylzdesi: Toplam varyansin belirli bir oranina sahip bilesenler anlaml
ve 6nemli olarak, bu oranin altindaki bilesenler ise anlamsiz olarak ifade edilmektedir.
Bu oran bazi kaynaklarda %70 - %90 arasinda, bazi kaynaklarda ise %80 olarak 6neril-
mektedir.

e Joliffe Kriteri: Oz degeri 0.7’nin altinda olan bilesenler anlamsiz, izerinde olan bilesenler
anlamli ve 6nemli olarak ifade edilmektedir.

o Test istatistigi: Lawley (1940) tarafindan gelistirilen ve faktér sayisini istatistiksel olarak
anlamhilik diizeyine gore belirleyen bir olglttar.

Pek ¢ok alanda kullanilan temel bilesenler analizinin ¢ok sayida avantaji bulunmaktadir. On-
celikle, yéntemin boyut indirgeme 6zelligi, gereksiz ve istenmeyen bilgileri azaltirken, verilere
iliskin faydali bilgileri korumaktadir. ikinci olarak analizin veri isleme siirecinde kullanilan zaman
ve bellek kisadir. Ugilincii olarak analizde kullanilan karmasik veri setinin yapisinin anlasiimasini
ve gorsellestiriimesini saglamaktadir. Bununla birlikte, analiz yeni anlamli temel degiskenlerin
ortaya cikarilmasini saglamaktadir (Sanguansat, 2012: IX).

4.1.2. Kiimeleme Analizi

Kimeleme analizi, verileri, nesneleri, birimleri vb. benzerliklerine gore siniflandirmada kul-
lanilan ¢ok degiskenli istatistiksel yontemlerden biridir. Kimeleme analizinin en temel amaci,
birey veya nesnelerin temel 6zelliklerini dikkate almak suretiyle onlari gruplandirmaktir. Kiime-
leme analizi, siniflandirmaya ilaveten, hipotez testi, gercek tiplerin belirlenmesi, gruplar icin 6n
tahmin, aykiri degerlerin bulunmasi ve veriler yerine kiimelerin degerlendirilmesi gibi amaclar
icin de kullanilmaktadir (Ucar, 2014: 349).

Kimeleme analizi nesneleri, arastirmaci tarafindan belirlenen 6zelliklere gore siniflandir-
maktadir. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan kiimeler, kendi igcinde yliksek homojenlik, kendi arala-
rinda ise ylksek heterojenlik gostermektedir. Sonugta siniflandirma basarili olmussa, kiimeler
icindeki nesneler geometrik olarak isaretlendiginde birbirine yakin, farkl kiimeler ise birbirin-
den uzak olacaktir (Hair vd., 2010: 508).

Sekil 1./de goruldigl gibi kimeleme siireci hiyerarsik, hiyerarsik olmayan ve diger olmak
lUzere Ug sinifa ayrilmaktadir. Hiyerarsik kimelemede hiyerarsik veya agaca benzer bir yapi kul-
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laniilmakta olup bu kiimeleme yontemi yigmaci ve bolucli olmak uzere iki sinifta incelenmekte-
dir (Malhotra, 2010: 634). Yigmaci hiyerarsik yéntemler, baglanti ydntemi, varyans yontemi ve
merkez yontemi olmak Uzere g grupta incelenmektedir. Bu yontemlerden baglanti yontemleri
yaygin olarak kullaniimakta ve tek baglanti, tam baglanti ve ortalama baglanti olmak Uzere (i¢
sinifa ayrilmaktadir (Malhotra, 2010: 634).

ikinci kiimeleme yéntemi olan hiyerarsik olmayan kiimeleme, genellikle k — ortalamalar ki-
melemesini ifade etmektedir (Malhotra, 2010: 635). Bu yontem, verileri arastirmaci tarafindan
belirtilen kiime sayisina gore gesitli gruplara ayirmaktadir (Landau ve Everitt, 2004: 311-312).
Hiyerarsik olmayan kiimeleme, ardisik baslama, paralel baslama ve optimum boélme olmak
Uzere Ug sinifa ayrilmaktadir (Malhotra, 2010: 635). Her ¢ yontem de birbirine yakin sonuglar
verdigi igin tek bir yontemin kullanilmasi yeterli olmaktadir (Nakip, 2003: 424).

Sekil 1: Kiimeleme Siirecinin Siniflandiriimasi

‘KUmeIeme Sireci

I
S I RN [ E—
Hiyerasik
| Hiyerarsik | Diger
| Olmayan I |
| Yigmaci | Bolucu —1 Ardisik Baglama L iki Asamali
R I — | — | —
Baglanti
| |Varyans Yontemi | Merkez Yontemi —1 Paralel Baglama
Yontemleri | | |
—1 Tek Baglanti |_‘Ward'un Yontemi —1 Optimum Bolme

—1 Tam Baglanti

—10rtalama Baglanti

Kaynak: Malhotra, 2010: 634

Hiyerarsik olmayan kiimeleme yonteminin iki 5nemli dezavantaji bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi kime sayisinin 6nceden belirtilmesi, ikincisi ise kime merkezlerinin rastgele sec¢ilmesi-
dir. Bunun yani sira kiimeleme sonuglari, kiime merkezlerinin nasil segildigine bagl olmaktadir.
Hiyerarsik olmayan kiimeleme bu dezavantajlarina ragmen hiyerarsik kiimelemeye gore daha
hizli sonug vermekte ve biylk gozlemler icin daha uygun olmaktadir (Malhotra, 2010: 636).
Kimeleme analizinde her iki kimeleme yonteminin birlikte kullanilmasi 6nemli olup iki yon-
temden hangisinin daha uygun sonuglar verdigi karsilastirilabilir (Nakip, 2003: 424).
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Konu ile ilgili literatlirden derlenen finansal derinlesme 6lgilerinden zaman ve kaynak kisiti
nedeniyle elde edilebilen ve analize dahil edilen yillik veriler ve uygulamanin yapilacagi tlkeler

Tablo 3. ve Tablo 4."de 6zetlenmektedir.

Tablo 3: Analizde Kullanilan Finansal Derinlesme Olciitleri

Olgiitiin Ad Olgiitiin Simgesi
M2/GSYH M2
M3/GSYH M3
Yurt ici Krediler/GSYH YiKG
Ozel Sektore Verilen Krediler/GSYH OSVKG
Finansal Olmayan Ozel Sektére Verilen Krediler/Toplam Yurt ici Krediler FOSVKT
Finansal Olmayan Ozel Sektére Verilen Krediler/GSYH FOSVKG
Ozel Sektoére Verilen Krediler/Yurt ici Kredi Hacmi OSVKT
Banka Mevduatlari/GSYH BMG
Toplam Banka Mevduatlari/GSYH TBMG
Toplam Banka Varliklari/GSYH TBVG
Piyasa Kapitalizasyon Orani PKO
islem Géren Hisselerin Toplam Degeri/GSYH IGHTD
Hisse Senedi Piyasasi Devir Hizi HPDH

Gelismekte olan Ulkelerin cogunda finansal sektoére iliskin veriler finansal liberalizasyonla
birlikte 80'li yillarin sonundan veya 90’li yillardan itibaren elde edilebilmekte ve finansal derin-
lesmeye iliskin daha kapsamli veri setine 90’li yillardan sonra ulasilabilmektedir. Bu nedenle
1997 — 2014 dénemi igin veri elde edilebilen 17 lilkede uygulama yapilmistir. Temel bilesenler
ve kiimeleme analizlerinde kullanilan ve yukaridaki tabloda yer alan veriler IMF tarafindan ya-
yinlanan Uluslararasi Finansal istatistikler (International Financial Statistics), Diinya Bankasi ta-
rafindan yayinlanan Diinya Gelisme Olgiitleri (World Development Indicator) kaynaklarindan ve

Datastream veri tabanindan elde edilmistir.
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Tablo 4: 1997-2014 Dénemi lcin Yapilacak Analizde Kullanilacak Ulke Verileri

Ulke M2 M3 YiKG OSVKG FOSVKT FOSVKG OSVKT BMG TBMG TBVG PKO IGHTD HPDH
Arjantin v v v v

Brezilya v v v v )

Sili v v v ) )

Cek Cumh. v v \ \

Yunanistan v v v ) v

Macaristan v v v )

Hindistan v v v v

Endonezya v v v
Urdiin ' v v

Malezya v v
Guney Kore v \ ' '

Meksika v v v v

Polonya v ) )

Rusya Vv \

Glney Afrika v v v v v ) )

Tayland v ) )

Tirkiye v v v v Y v v
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5. Analiz Sonuglari ve Degerlendirme

Gelismekte olan 17 tilkenin 1997 — 2014 dénemi igin finansal derinlesme agisindan siniflan-
dirllmasi amaciyla gergeklestirilen uygulama kapsaminda, éncelikle her bir tlke igin elde edilen
finansal derinlesme Olglitleri temel bilesenler analizine tabi tutularak her bir Glke igin finansal
derinlesme temel bileseni olusturulmustur. Ardindan lkelerin finansal derinlesme temel bile-
senleri kimeleme analizine tabi tutularak finansal derinlesme agisindan siniflandirma yapilmis-
tir. Bu baglamda 6ncelikle temel bilesenler analizi sonucunda elde edilen bulgular, ardindan
kiimeleme analizi sonuglari incelenecektir.

5.1. Temel Bilesenler Analizi Sonuglari

Finansal derinlesme verilerinin kiimeleme analizlerinde kullanilabilmesi i¢in ¢ok sayida olan
finansal derinlesme olglilerinin istatistiki olarak tek bir degiskene donustirilmesi gerekmekte-
dir. Bu nedenle 6ncelikle, 17 tilkenin (Arjantin, Brezilya, Sili, Cek Cumhuriyeti, Yunanistan, Ma-
caristan, Hindistan, Endonezya, Urdiin, Malezya, Giiney Kore, Meksika, Polonya, Rusya, Giiney
Afrika, Tayland ve Tirkiye) 1997 — 2014 dénemine iliskin finansal derinlesme 6lciileri temel bi-
lesenler analizine tabi tutulmustur. Butiin degiskenler % cinsinden ifade edildigi ve birimleri
ayni oldugu icin SPSS programi ile degiskenlerin standartlastirilmasina ihtiya¢ duyulmamistir.
Veri setinin temel bilesenler analizine uygun olup olmadigi veya analizin gegerliligi Kaiser — Me-
yer — Olkin (KMO) ve Barlett testleri ile yapilmaktadir. KMO test degerinin %50 ve lzerinde
olmasi ve Barlett test istatistiginin anlamli olmasi (degiskenler arasinda korelasyon olmadigini
ifade eden sifir hipotezinin reddi) temel bilesenler analizinin gegerliligi ve verinin bu analize
uygunlugu icin yeterli olmaktadir (Malhotra, 2010: 608). Ulkelere iliskin finansal derinlesme te-
mel bilesenlerinin belirlenmesinde 6z degerleri birden buyik olan ve toplam varyansin biiyik
bir béliimine sahip olan bilesenler dikkate alinmistir. Temel bilesenler analizine iliskin sonuglar
Tablo 5.de yer almaktadir.

Tablo 5: 1997 — 2014 Dénemi Finansal Derinlesme Verilerine iliskin Temel Bilesenler Analizi
Istatistiksel Test Sonuclari

Ulke Finansal Derin-  KMO Testi Barlett Testi 0Oz Deger Toplam Var-
lesme Temel Bile- yansin  Yiz-
seni desi

Arjantin AFD 0.772 30.707 (0.00) 2.777 69.424

Brezilya BFD 0.796 93.560 (0.00) 4.007 80.137

Sili SFD 0.644 104.943 (0.00) 3.720 61.997

Cek Cumhuriyeti CFD 0.602 89.089 (0.00) 2.830 70.757

Yunanistan YFD 0.584 109.338 (0.00) 3.645 72.901

Macaristan MFD 0.611 153.560 (0.00) 3.580 89.508

Hindistan HFD 0.620 104.408 (0.00) 3.080 76.996

Endonezya EFD 0.576 20.041 (0.00) 2.130 70.990

Urdiin UFD 0.693 16.266 (0.00) 2.183 72.757

Malezya MAFD 0.500 30.930 (0.00) 1.930 96.477

Guney Kore GKFD 0.544 99.744 (0.00) 3.240 81.002

Meksika MEFD 0.676 38.391 (0.00) 2.798 69.942

Polonya PFD 0.674 28.426 (0.00) 2.385 79.515

Rusya RFD 0.500 12.229 (0.00) 1.739 86.935

Glney Afrika GAFD 0.808 251.741 (0.00) 5.644 80.633

Tayland TAFD 0.608 30.555 (0.00) 2.252 75.072

Tiirkiye TFD 0.705 191.753 (0.00) 5.064 72.349
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Tablo 5. incelendiginde, bittin lilkeler i¢in hesaplanan KMO test degerinin %50’nin lizerinde
oldugu ve Barlett test istatistiklerinin anlamli oldugu gériilmektedir. Dolayisiyla butiin tlkelerin
finansal derinlesme verilerinin temel bilesenler analizi icin uygun oldugu ifade edilebilir. Ulke-
lerin finansal derinlesme bilesenlerine iliskin 6z degerler incelendiginde, hepsinin birden biyuk
ve yliksek diizeylerde oldugu séylenebilir. Bunun yani sira bitin llkelerde finansal derinlesme
temel bilegenlerinin varyanslarinin, toplam varyansin blyiik cogunluguna sahip oldugu, %62 —
96 araliginda dalgalandigi ve s6z konusu temel bilesenlerin hem 6zdeger bir, hem de toplam
varyansin ylizdesi kriterlerine uygun olarak belirlendigi ifade edilebilir.

Tablo 6.”da temel bilesenler analizine dahil edilen (ilkelerin finansal derinlesme bilesenlerine
iliskin bilesen skor katsayilari verilmektedir. Tablo 6.’da yer alan sonuglara gore ulkelere iligskin
finansal derinlesme temel degiskenleri asagidaki gibi formiile edilebilir:

AFD = 0.305*M2 +0.315*M3 + 0.332YIKG + 0.240*FOSVKT

BFD = 0.240*M2 + 0.231*M3 + 0.216 *FOSVKT + 0.228*FOSVKG + 0.200*IGHTD
SFD =-0.251*M2 - 0.125*M3 +0.056*YIKG + 0.262*PKO + 0.260*IGHTD

CFD = 0.538*M2 — 0.235*FOSVKT — 0.010*FOSVKG + 0.520*BMG

YFD = 0.267*M2 + 0.260*M3 + 0.250*FOSVKT + 0.215*FOSVKG — 0.164*|GHTD
MFD =0.277*M2 + 0.278*M3 — 0.234*FOSVKT + 0.266*FOSVKG
HFD=0.315*M2 + 0.318*YiKG — 0.142*FOSVKT + 0.322 FOSVKG

EFD = 0.327*FOSVKT + 0.413*IGHTD + 0.438*HPDH

UFD = 0.403*M2 +0.402* YiKG + 0.366*IGHTD

MEFD = 0.266*FOSVKT +0.306 *FOSVKG + 0.298*PKO +0.323* [GHTD

PFD = 0.338*M3 + 0.392*PKO + 0.389* IGHTD

RFD = 0.536*FOSVKT + 0.536 *FOSVKG

GAFD = 0.171*M2 + 0.171*M3 + 0.129*FOSVKT + 0.153*FOSVKG + 0.171*BMG +
0.152*PKO + 0.163*IGHTD

TAFD = -0.309*FOSVKG +0.417*PKO + 0.418*IGHTD

TFD =0.191*M2 +0.237*0SVKG +0.232*TBMG — 0.162* OSVKT + 0.239*TBVG — 0.189*PKO
—0.013*IGHTD

Gelismekte olan 17 llkede finansal derinlesme ile ilgili temel bilesenler analizi sonucu elde
edilen skor katsayilari incelendiginde, bes Glkede (Arjantin, Hindistan, Rusya, Gliney Afrika, Tur-
kiye) bankacilik sektériine, alti iilkede (Brezilya, Cek Cumhuriyeti, Yunanistan, Macaristan, Ur-
diin, Guney Afrika) para arzina, yedi tlkede (Sili, Endonezya, Malezya, Gliney Kore, Meksika,
Polonya, Tayland) menkul kiymet piyasalarina iliskin finansal derinlesme olgitlerinin finansal
derinlesme temel bilesenleri icerisinde daha fazla agirliga sahip oldugu gorilmektedir.

Temel bilesenler analiz sonuglari, konu ile ilgili literatlirde yapilan ¢alismalarla karsilastiril-
diginda kullanilan degiskenler ve bulunan skor katsayilari agisindan bazi benzerlik ve farklilikla-
rin oldugu gortlmektedir. Karsilastirma agisindan literatiirde kullanilan élgltlere benzer 6l¢ut-
lerle ilgili agiklama yapilmistir.
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FINDER
Temel Bi-
leseni

AFD
BFD
SFD
CFD
YFD
MFD
HFD
EFD
UFD
MAFD
GKFD
MEFD
PFD
RFD
GAFD
TAFD

TFD

M2 M3 YiKG OSVKG FOSVKT FOSVKG OSVKT BMG TBMG TBVG PKO iIGHTD HPDH
0.305 0.315 0.332 0.240
0.240 0.231 0.216 0.228 0.200
-0.251 -0.125 0.056 0.262 0.260
0.538 -0.235 -0.010 0.520
0.267 0.260 0.250 0.215 -0.164
0.277 0.278 -0.234 0.266
0.315 0.318 -0.142 0.322
0.327 0.413 0.438
0.403 0.402 0.366
0.509 0.509
0.290 0.287 0.238 0.292
0.266 0.306 0.298 0.323
0.338 0.392 0.389
0.536 0.536
0.171 0.171 0.129 0.153 0.171 0.152 0.163
-0.309 0.417 0.418
0.191 0.237 -0.162 0.232 0.239 -0.189 -0.013
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Hussain (2012) tarafindan yapilan ¢alismada Hindistan igin kullanilan 6l¢ltlerden biri olan
Butln Ticari Bankalarin Farkli Sektérlere Verdigi Krediler/GSYH &lgiti ve Mahajan ve Verma
(2014) tarafindan Hindistan igin kullanilan Ozel Sektére Verilen Krediler/GSYH élgiitleri sirasiyla
0.931 ve 0.661 katsayilarini almis olup bu ¢alismada Hindistan igin kredilere iliskin olarak ger-
ceklesen finansal derinlesme 6lgitinden (0.322) yiksek bir deger almistir.

Gries ve arkadaslari (2009)'nin yaptigl calismada Guney Afrika icin M3/GSYH ve Mevduat
Bankalarinin Ozel Sektére Verdigi Krediler/GSYH élgiitleri sirasiyla -0.674 ve 0.846, Zerbo (2015)
tarafindan yapilan calismada Giiney Afrika icin M2/GSYH &lciitii 0.534, Ozel Sektdre Verilen Kre-
diler/GSYH o6lgutt 0.594 ve Kitenge (2013)'nin yaptigi calismada Gliney Afrika icin M3/GSYH
Olgutl 0.524 katsayilarini almistir.

Adnan ve Shahzad (2014) tarafindan Cek Cumhuriyeti, Yunanistan, Polonya ve Macaristan’in
da oldugu 18 Avrupa ilkesinde M3/GSYH, Mevduat Bankalarinin Ozel Sektére Verdigi Kredi-
ler/GSYH, Hisse Senedi Piyasa Kapitalizasyonu/GSYH, islem Gé&ren Hisselerin Toplam De-
geri/GSYH olgutleri temel bilesenler analizi sonunda sirasiyla 0.347, 0.387, 0.328, 0.171 deger-
lerini almistir. Bu degerlerden M3/GSYH 6l¢itl, bu calismada Polonya, Yunanistan ve Macaris-
tan igin bulunan katsayilara yakin bir deger, Mevduat Bankalarinin Ozel Sektére Verdigi Kredi-
ler/GSYH 6l¢lti, Yunanistan ve Macaristan icin kullanilan benzer 6l¢itiin katsayilarina yakin
degerler alirken, Cek Cumhuriyeti’'nin katsayisindan farkl bir deger almistir. Hisse Senedi Piyasa
Kapitalizasyonu/GSYH ve islem Goren Hisselerin Toplam Degeri &lgiitleri bu calismada Polonya
icin elde edilen katsayilara yakin degerler alirken, Yunanistan’in katsayisi oldukga farkl bir deger
almistir.

Tirkiye icin bu ¢calismada elde edilen M2 6l¢iitinin katsayisi Kar ve ark.(2014) tarafindan
elde edilen degerden (0.464) dusik, Varlik (2016) tarafindan bulunan degere (0.125) yakin de-
gerler almistir. Tirkiye’nin YIKG katsayisi, Kar ve arkadaslari (2014) tarafindan elde edilen de-
gerden (0.558) dusik olarak gergeklesmistir. TBMG ve TBVG olgitlerinin bu ¢alismada Tirkiye
icin gerceklesen degerleri, Varlik (2016) tarafindan yapilan ¢alismada elde edilen degerlerden
(0.125) daha yuiksektir. Turkiye icin elde edilen PKO 6lgltinin degeri negatif olup Kar ve arka-
daslari (2014)'nin ve Varlik (2016)’in elde ettigi degerlerden (sirasiyla 0.230 ve 0.125) daha di-
siiktlir. IGHTD 6lgiitiiniin bu ¢alismada bulunan katsayisi, Ak ve arkadaslari (2016)’nin elde ettigi
degerden (0.856) diistik bir deger almistir.

Uygulama kapsaminda finansal derinlesmeye iliskin olarak gerceklestirilen temel bilesenler
analizi sonucunda elde edilen temel bilesen skor katsayilari, ilgili literatlirde elde edilen bazi
katsayilardan yliksek, bazilarindan diisiik ve bazilarina ise yakin degerler almis olup literattirdeki
bazi calismalarin sonuglari ile uyumludur. Katsayi farkliliklari, tilke bazinda temel bilesenler ana-
lizine katilan oOlgutlerin, uygulama donemlerinin ve kullanilan veri frekanslarinin farkh olmasin-
dan kaynaklanmis olabilmektedir.

5.2. Kiimeleme Analizi Sonuglari

Temel bilesenler analizi sonucunda 17 lke icin elde edilen finansal derinlesme temel bile-
senleri hiyerarsik kiimeleme analizine tabi tutulmus ve yigilma tablosu ve dendogramda yer
alan sonuglar elde edilmistir.

Yigilma tablosunda, kiimeleme asamalari, birlestirilen kiimeler, gézlemler arasindaki mesa-
feyi gosteren katsayilar (kareli 6klit uzakhgi), kimenin ilk gérildiigi asama (bir kimenin hangi
asamada sekillendigi) ve sonraki asama (o satirdaki iki gozlemin hangi asamada bir diger goz-
lemle birleserek kiime haline geldigi asama) yer almaktadir (Ugar, 2014: 367).
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Tablo 7: Kiimeleme Analizi Yigilma Tablosu

Asama Birlestirilen Kiimeler Katsayilar Kiimenin ilk Goriildiigii Asama Sonraki Asama
Kiime 1 Kiime 2 Kiime 1 Kiime 2

1 6 7 0.308 0 0 2
2 6 14 0.858 1 0 3
3 5 6 1.486 0 2 6
4 11 15 2.267 0 0 7
5 4 17 3.223 0 0 8
6 2 5 4.576 0 3 8
7 11 13 6.187 4 0 10
8 2 4 8.771 6 5 12
9 3 9 12.211 0 0 11
10 11 16 17.520 7 0 12
11 3 8 23.501 9 0 14
12 2 11 29.580 8 10 14
13 10 12 38.930 0 0 15
14 2 3 59.315 12 11 16
15 1 10 87.293 0 13 16
16 1 2 140.489 15 14 0

Tablo 7.’de yer alan kiimeleme analizinin yigilma tablosu incelendiginde, siirecin 16 asama-
dan olustugu gorilmektedir. Kiimeleme analizinin birinci asamasinda, Kime 1’de 6. gézlem
(Macaristan) ile Kiime 2’de 7. gozlem (Hindistan) finansal derinlesme agisindan birbirine en ben-
zer iki Glke olarak konumlanmis ve aralarindaki mesafe 0.308 olarak gerceklesmistir. Macaristan
ve Hindistan 2. asamada aralarina 14. gozlem olan Rusya’yi alarak ilk kiimeyi olusturmuslardir.

ikinci asamanin devaminda “Sonraki Asama” siitununda yer alan 3 rakami {i¢lincii asamada,
birinci kiimeye yeni bir gézlemin katilarak yeni bir kime olusturacagini belirtmektedir. Bu bag-
lamda ikinci asamada birlesen Macaristan ve Rusya’nin, liclincii asamada Yunanistan’i (5. Goz-
lemi) aralarina alarak ikinci kiimeyi olusturduklar gériilmektedir. Ugiincii asamada Yunanistan
ile birlesen Macaristan, altinci asamada 2. gézlem olan Brezilya ile birleserek Gglinci kiimeyi
meydana getirmistir.

Dordiinct asamada Giney Kore (11. Gozlem) ile Giiney Afrika(15. Gozlem) birlesmis olup
aralarindaki mesafe 2.267 seklinde gergeklesmistir. Dérdiincii asamada Giiney Afrika ile birle-
sen Gliney Kore’ye, yedinci asamada Polonya(13. Gozlem) katilmis ve bu sekilde dérdiincu
kiime olusmustur.

Besinci asamada Cek Cumhuriyeti (4. Gozlem) ile Turkiye (17 gozlem) birlesmis olup arala-
rindaki mesafe 3.223 olarak gergeklesmistir. Cek Cumhuriyeti ve Tirkiye, sekizinci asamada Bre-
zilya'yi da kendi gruplarina dahil ederek altinci kiimeyi olusturmuslardir.

Altinci asamada Macaristan ile Brezilya birlesmis ve aralarindaki mesafe 4.576 olarak ger-
ceklesmistir. Bu asamada Macaristan ile birlesen Brezilya, sekizinci asamada Cek Cumhuriyeti
ile birleserek besinci kiimeyi meydana getirmistir.

Yedinci asamada Giiney Kore (11. G6ézlem) ile Polonya (13. gozlem) birlesmis olup aralarin-
daki uzaklk 6.187 olarak gerceklesmistir. Bu asamada Polonya ile birlesen Giliney Kore'ye
onuncu asamada Tayland (16. Gézlem) katilmis ve bu sekilde yedinci kiime olusmustur.

Dokuzuncu asamada Sili (3. Gézlem) ile Urdiin (9. Gézlem) birlesmis olup aralarindaki me-
safe 12.211 olarak gerceklesmistir. Sili ve Urdiin’e on birinci asamada Endonezya (8. Gozlem)
katilmis ve dokuzuncu kiime meydana gelmistir.
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Sekizinci asamada olusan hem altinci hem de besinci kimenin elemani olan Brezilya (2. Goz-
lem), on ikinci asamada Gliney Kore (11. Gézlem) ile birleserek sekizinci kiimeyi, olusturmustur.
Ayni zamanda on ikinci asamada, onuncu asamada birlesen Gliney Kore ve Tayland’a Bre-
zilya’nin katilmasiyla onuncu kiimenin olustugu da gorilmektedir.

On Gglincli asamada Malezya (10. Gozlem) ile Meksika (12. Gozlem)birlesmis olup aralarin-
daki uzaklik 38.930 olarak gergeklesmistir. Malezya ve Meksika’ya on besinci asamada Arjantin
(1. Gozlem) katilmis ve bu sekilde on liglinci kime meydana gelmistir.

On birinci asamada Endonezya ile birlesen Sili, on doérdiincii agamada Brezilya ile birleserek
on ikinci kimeyi olugturmustur. Ayni zamanda, on ikinci asamada birlesen Brezilya ve Gliney
Kore’ye on dordinci asamada Sili’'nin katilmasiyla on birinci kiime de olusmustur.

On doérdlinct asamada birlesen Brezilya ve Sili'ye on altinci asamada Arjantin’in (1. Gozlem)
katilmasiyla on besinci kime meydana gelmistir. Bununla birlikte on besinci asamada birlesen
Arjantin ve Malezya (10. Gozlem), on altinci asamada aralarina Brezilya’yl da alarak on dor-
diincl kiimeyi olusturmustur. 16. asamaya gelinceye kadar tim asamalar bu sekilde devam et-
mis ve 16. asamada aralarinda en uzak mesafe olan Arjantin ve Brezilya da birleserek tiim goz-
lemler tek bir kiimeye dahil olmustur.

Aralarindaki kareli 6klit uzakligi dikkate alindiginda, birbirine en yakin tilkeler Macaristan (6.
gbzlem) ve Hindistan (7. gézlem) olup aralarindaki mesafe 0,308, en uzak Glkeler ise Arjantin
(1. gbzlem) ve Brezilya (2. gozlem) olup aralarindaki mesafe 140.489’dur. Baska bir deyisle, fi-
nansal derinlesme agisindan birbirine en ¢cok benzeyen lilkeler Macaristan ve Hindistan olurken,
birbirine en az benzeyen llkeler ise Arjantin ve Brezilya olmustur.

Sekil 2: Kiimeleme Analizi A§ag Grafigi (Dendogram)

Dendrogram using Ward Linkage
Rescaled Distance Cluster Combine
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Dendogramda yatay eksen yeniden 6lgeklenmis baglanti uzakliklarini, dikey eksen ise ulke-
leri (birlesen kiimeleri) gostermektedir. Dendogramda saga dogru gidildikce, birbirine mesafesi
daha az olan daha ¢ok sayida dlkeyi icine alacak sekilde yeni kiimelerin olustugu gorilmektedir
(Oz vd., 2009, 16). Dendogram incelendiginde, gdzlemlerin genel olarak 4 kiimeye (6-----16), (3-
---8), (10----12) ve (1) ayrildigi ve bu kiimelerde sirasiyla 11, 3, 2 ve 1 gézlem bulundugu gorl-
mektedir.

Dendogramdan elde edilen bulgular géz 6niinde bulundurularak kiime sayisinin dort olmasi
gerektigine karar verilmistir. Kimeleme analizi sonucunda olusan birinci kiimede Brezilya, Cek
Cumhuriyeti, Yunanistan, Macaristan, Hindistan, Giiney Kore, Polonya, Rusya, Giiney Afrika,
Tayland ve Tiirkiye olmak tizere 11 ilke, ikinci kiimede Sili, Urdiin ve Endonezya, olmak lizere 3
tlke, Gglincl kiimede Meksika ve Malezya olmak tzere 2 {ilke ve dordinci kiimede bir ulke
(Arjantin) yer almaktadir.

Tablo 8: Ulke Siniflandirmalarinin Karsilastiriimasi

Kiimeleme Analizi Duinya Bankasi IMF

1. Kime
Cek Cumhuriyeti Yiksek gelirli Gelismekte Olan ve Gelisen Avrupa
Yunanistan Yiksek gelirli Gelismekte Olan ve Gelisen Avrupa
Macaristan Yiksek gelirli Gelismekte Olan ve Gelisen Avrupa
Polonya Yiksek gelirli Gelismekte Olan ve Gelisen Avrupa
Gliney Kore Yiksek gelirli Gelismekte Olan ve Gelisen Asya
Brezilya Yuksek-orta gelirli Latin Amerika ve Karayipler
Rusya Yiksek-orta gelirli Bagimsiz Devletler Toplulugu
Tayland Yiksek-orta gelirli Gelismekte Olan ve Gelisen Asya
Turkiye Yiksek-orta gelirli Gelismekte Olan ve Gelisen Avrupa
Hindistan Dugsuk-orta gelirli Gelismekte Olan ve Gelisen Asya
Glney Afrika Yiksek-orta gelirli Sahraalti Afrika

2. Kiime
Sili Yuksek gelirli Latin Amerika ve Karayipler
Urdiin Yiksek-orta gelirli Ortadogu, Kuzey Afrika ve Pakistan
Endonezya Duguk-orta gelirli Gelismekte Olan ve Gelisen Asya

3. Kiime
Meksika Yiksek-orta gelirli Latin Amerika ve Karayipler
Malezya Yiksek-orta gelirli Gelismekte Olan ve Gelisen Asya

4. Kime
Arjantin Yuksek gelirli Latin Amerika ve Karayipler

Tablo 8. incelendiginde finansal derinlesme acisindan benzer 6zellikler gésteren ve birinci
kiimeye yerlesen llkelerden bazilari, hem Diinya Bankasi, hem de IMF tarafindan yapilan sinif-
landirmalarda ayni grubu paylasmakta (Cek Cumhuriyeti, Yunanistan, Macaristan ve Polonya),
bazilari (Brezilya, Rusya, Tayland, Tirkiye, Gliney Afrika) sadece Diinya Bankasi siniflandirmalari
acisindan benzesmekte, bazilari ise (Gliney Kore, Hindistan, Tayland) sadece IMF siniflandirma-
sina gore ayni kimede yer almaktadir. Finansal derinlesme kiimelemesinde ikinci kiimede yer
alan Sili, Urdiin ve Endonezya, sadece finansal derinlesme agisindan ortak dzellikler gdster-
mekte, diger siniflandirmalar agisindan farkli gruplarda yer almaktadir. Uglincii kiimede yer alan
Meksika ve Malezya hem finansal derinlesme, hem de kisi basina disen milli gelir agisindan
benzer 6zellikler gostermektedir. Dlinya Bankasi siniflandirmasina goére yliksek gelirli, IMF sinif-
landirmasina gore Latin Amerika ve Karayipler sinifinda yer alan Arjantin finansal derinlesme
acisindan diger llkelerden tamamen farkli 6zelliklere sahip olup tek basina dérdiincii kiimeyi
olusturmaktadir.
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Kimeleme analizinde incelenen gelismekte olan 17 iilkenin, analiz sonucunda olusturdugu
dort kiime incelendiginde, kiimeler igerisinde daha dnce Diinya Bankasi ve IMF tarafindan ya-
pilan tlke siniflandirmalarinda ayni grup icerisinde yer alan bazi llkelerin, finansal derinlesme
acisindan da ayni kiime igerisinde yer aldigi, bazi tlkelerin de s6z konusu siniflandirmalardan
farkh hareket ettigi gorilmektedir. Ayni kimede yer alan ve finansal derinlesme agisindan ben-
zegen bazi ulkelerin, cografi konum ve kisi bagina diisen milli gelir agisindan benzesmeleri, s6z
konusu llkelerin finansal derinlesme agisindan da ayni kiimede yer almasini desteklemis olabi-
lir. Bununla birlikte finansal derinlesme agisindan benzeyen tlkeler igin temel bilesenler analizi
ile hesaplanan finansal derinlesme endekslerinin benzer olgitlerden olugsmasinin da bu ilkele-
rin ayni kimede yer almasina katki saglamis olmasi mimkiindir.

6. Sonug¢

Gelismekte olan Ulkelerde finansal sistemin isleyisini ve gelisimini daha iyi anlayabilmek, l-
kelerin finansal derinlesme acisindan benzerlik ve farkliliklarini tespit edebilmek, lkelerin fi-
nansal derinlesme agisindan kendilerini taniyabilmeleri ve llkeler arasinda konumlandirabilme-
leri agisindan oldukga dnemlidir. Bu kapsamda ulusal ve uluslararasi literatiire 6nemli katkilar
saglayabilecegi duslinllen ¢alismanin amaci, gelismekte olan hangi (lkelerin finansal derin-
lesme acisindan farkli, hangilerinin benzer o6zellikler gosterdigini belirlemektir. Calismanin
amacl, yontem olarak temel bilesenler analizi ve kiimeleme analizi kullanmak suretiyle 1997 —
2014 donemi icin veri elde edilebilen 17 llkede uygulama yapilarak gerceklestirilmeye calisil-
mistir.

Gelismekte olan Ulkelerde finansal derinlesme incelenirken, finansal derinlesmenin daha iyi
temsil edilebilmesi igin ¢esitli dlgltler kullanilmaktadir. Bu élgutler bankacilik sektériine, parasal
duruma, sermaye piyasasina, finansal sisteme iliskin olabilmekte ve genellikle temel bilesenler
analizi kullanilarak tek bir bilesene indirgenmektedir. Bu siire¢ calismada da izlenmis ve her bir
tlke igin literatlirde kullanilan finansal derinlesme 6lgltleri elde edilerek temel bilesenler ana-
lizine tabi tutulmustur. Temel bilesenler analizi kapsaminda elde edilen 17 Glkenin her biri igin
hem 6zdeger bir, hem de toplam varyansin yiizdesi kriterlerine uygun olarak temel bilesenler
belirlenmistir. Gelismekte olan 17 ilkede finansal derinlesme ile ilgili temel bilesenler analizi
sonucu elde edilen skor katsayilari, bes llkede (Arjantin, Hindistan, Rusya, GUney Afrika, Tur-
kiye) bankacilik sektériine, alti iilkede (Brezilya, Cek Cumhuriyeti, Yunanistan, Macaristan, Ur-
diin, Guney Afrika) para arzina, yedi tlkede (Sili, Endonezya, Malezya, Giliney Kore, Meksika,
Polonya, Tayland) menkul kiymet piyasalarina iliskin finansal derinlesme 6lgutlerinin finansal
derinlesme temel bilesenleri igerisinde daha fazla agirliga sahip oldugunu gostermektedir. Ca-
lismada finansal derinlesmeye iliskin olarak gergeklestirilen temel bilesenler analizi sonucunda
elde edilen temel bilesen skor katsayilari, ilgili literatlirde elde edilen bazi katsayilardan yiksek,
bazilarindan dislik ve bazilarina ise yakin degerler almis olup literatiirdeki bazi ¢alismalarin so-
nuglari ile uyumludur. Katsayi farkhliklari, ilke bazinda temel bilesenler analizine katilan olgt-
lerin, uygulama dénemlerinin ve kullanilan veri frekanslarinin farkli olmasindan kaynaklanmis
olabilmektedir.

Temel bilesenler analizi sonucunda 17 llke i¢in elde edilen finansal derinlesme temel bile-
senleri hiyerarsik kimeleme analizine tabi tutulmustur. Dendogramdan elde edilen bulgular g6z
oniinde bulundurularak kiime sayisinin dért olmasi gerektigine karar verilmistir. Kimeleme
analizi sonucunda olusan birinci kiimede Brezilya, Cek Cumhuriyeti, Yunanistan, Macaristan,
Hindistan, Gliney Kore, Polonya, Rusya, Gliney Afrika, Tayland ve Tirkiye olmak lizere 11 (lke,
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ikinci kiimede Sili, Urdiin ve Endonezya, olmak iizere 3 iilke, {i¢iincii kiimede Meksika ve Ma-
lezya olmak lizere 2 Ulke ve dérdiinci kiimede bir tlke (Arjantin) yer almaktadir.

Kimeleme analizinde incelenen gelismekte olan 17 iilkenin, analiz sonucunda olusturdugu
dort kiime incelendiginde, kiimeler igerisinde daha énce Diinya Bankasi ve IMF tarafindan ya-
pilan llke siniflandirmalarinda ayni grup igerisinde yer alan bazi tlkelerin, finansal derinlesme
acisindan da ayni kiime igerisinde yer aldigi, bazi tlkelerin de s6z konusu siniflandirmalardan
farkh hareket ettigi gorilmektedir. Ayni kimede yer alan ve finansal derinlesme agisindan ben-
zesen bazi tlkelerin, cografi konum ve kisi basina diisen milli gelir agisindan benzesmeleri, s6z
konusu dlkelerin finansal derinlesme agisindan da ayni kiimede yer almasini desteklemis olabi-
lir. Bununla birlikte finansal derinlesme agisindan benzeyen ulkeler igin temel bilesenler analizi
ile hesaplanan finansal derinlesme endekslerinin benzer olgitlerden olugsmasinin da bu ilkele-
rin ayni kimede yer almasina katki saglamis olmasi mimkiindar.

Temel bilesenler analizi sonucunda elde edilen bulgular, finansal derinlesme diizeyinin yliksel-
tilmesinde politika yapicilarin hangi 6l¢itlere odaklanmasi gerektigine iliskin olarak uygulaya-
caklari politikalari belirlemeleri agisindan yol gosterici olabilir. Bununla birlikte kiimeleme ana-
lizi ile elde edilen bulgular, finansal derinlesme agisindan benzeyen ayni zamanda IMF ve/veya
Dinya Bankasi siniflandirmalarinda da ayni kiimede yer alan (lkelerde finansal derinlesmeyi
destekleyecek benzer ekonomik politikalarin uygulanarak tlkeler agisindan karsilastirma yapma
imkani saglayabilir. ileride yapilacak galismalar agisindan daha genis bir zaman aralig dikkate
alinarak, daha ¢ok sayida tilkeyi kapsayacak sekilde ve finansal derinlesme 6l¢iitlerinin endekse
donustirilmeden ayri ayri incelenmesi suretiyle yapilacak analizler finansal derinlesme agisin-
dan ulkelerin daha detayh bir sekilde incelenmesini saglayabilir.
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isgiiciine Katilm Karari: Nitel Bagimli Degiskenli

Panel Veri Modelleri:

Canan Giines?

isglicline Katiim Karari: Nitel Bagimh Degiskenli Panel
Veri Modelleri

Oz

isglictine katilim, ekonomik faaliyetlerin arttirilip bilyiime
ve kalkinmanin saglanmasi agisindan énem tasimaktadir.
Calismanin amaci, ¢alisma ¢aginda olan bireylerin isgu-
cline katihm kararlari izerinde sosyo-ekonomik ve demog-
rafik etmenler ile 2008 finans krizinin yarattigi etkileri nitel
bagimli degiskenli panel veri modelleriyle incelemektir. Bu
amag¢ dogrultusunda ¢alismada, 2008 krizini kapsayan,
2007-2010 Gelir ve Yasam Kosullari Arastirmasi Panel Veri
Seti kullanilmaktadir. Turkiye'de kadinlarin isgtictine katili-
minin disiik olmasi nedeniyle kadin ve erkekler igin ayri
modeller tahmin edilmekte ve karsilastirma yapilabilmesi
saglanmaktadir. Elde edilen bulgulara gore, kriz done-
minde hem kadin hem de erkeklerde isgliciine katilma ola-
siig1 artmaktadir. isgiiciine katiimdaki artis, kadinlarda is-
sizligin erkeklerde ise hem istihdam hem de igsizligin art-
masi ile ortaya ¢cikmaktadir. Universite mezunu olmak, ka-
dinlarin isgiicline katimlarinda ve istihdamda olmalarinda
onemli bir belirleyicidir. Evlilik ve hanede kiigiik gocuk ol-
masi kadinlarin isgliciine katihm olasiligini azaltirken, er-
keklerinkini arttirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: isgiicii Arzi, isgiicline Katiim, Nitel
Bagiml Degiskenli Panel Veri Modelleri, Panel Logit
Model, Panel Multinomial Logit Model

Labor Force Participation Decision: Discrete Dependent
Variable Panel Data Models

Abstract

The labor force participation is important for the growth
and development by increasing the economic activities.
This study aims to investigate the socioeconomic and de-
mographic factors and the effects of 2008 financial crisis in-
fluencing the labor force participation decisions of individ-
uals in working age using discrete dependent variable panel
data models. For this purpose, the 2007-2010 Income and
Living Conditions Survey Panel Data Set covering the 2008
crisis is used. Since women’s labor force participation rate
in Turkey is low, separate models are estimated for men
and women enabling us to compare the results. According
to the findings, the probability of labor force participation
is increasing in both women and men during the crisis. The
increase in labor force participation is due to the increase
in unemployment in women and employment and unemp-
loyment in men. Having a university degree is an important
determinant of women’s labor force participation and em-
ployment. While being married and having a child decrease
the probability of labor force participation for women, in-
crease the probability of labor force participation for men.

Keywords: Labor Supply, Labor Force Participation, Dis-
crete Dependent Variable Panel Data Models, Panel Logit
Model, Panel Multinomial Logit Model.

1. Giris

isgicti arzinin temellerini Neoklasik Calisma/Bos Zaman teorisi olusturmaktadir. Neoklasik

Calisma/Bos Zaman teorisi isglicti arzi modelini, bireylerin zamanlarini tcret karsihgi calisarak
veya bos zaman olarak tiiketecegi varsayimi lizerine kurmustur. Becker (1965), Zaman Tahsisi
Modeliile Neoklasik Calisma/Bos Zaman teorisini gelistirmistir ve isglicl arzi teorisine iki 6nemli
gelisme saglamistir. Bunlar birey yerine hanenin karar birimi olarak benimsenmesi ve zamanin
isglicli piyasasinda galisma, hane igi Gretim ve tiketim olarak tahsis edilmesidir.

istihdamdaki ve issiz niifustan olusan isgiiciine katihm, isglicti arzinin bir gdstergesidir. isgii-
cline katilim; ekonomik faaliyetlerin arttirihp, biylime ve kalkinmanin saglanmasi agisindan
onem tasimaktadir. Bireylerin isgiicline katilim kararlari, birbirinden farklihk géstermektedir.

1 Bu ¢alisma Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Ekonometri Anabilim Dal’nda Prof.Dr. Senay Ugdogruk
Birecikli danismanliginda Canan Giines tarafindan “Panel Veri Kesikli Tercih Modelleri ile Tiirkiye'de isgiiciine Katilim
Kararinin Analizi” ismiyle tamamlanarak 17.08.2017 tarihinde savunulan doktora tezinden turetilmistir.

2Dr. Ogr. Uyesi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Biga /iBF, Ekonometri B&liimii. canangunes@comu.edu.tr, Yazar
ORCID Bilgisi: https://orcid.org/0000-0001-9895-7748.
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Yatay kesit verisi ile yapilan ¢alismalar isgiicline katilim hakkinda 6nemli bilgiler verse de isgticu
arzinin zaman iginde gosterdigi degisimin ve bu degisim lizerinde etkili olan faktorlerin arasti-
rilmasi, gelistirilecek politikalar agisindan 6nem tagimaktadir. Bu baglamda isgticline katilim ¢a-
lismalarinda, zaman serisi ve panel veri ¢alismalari zaman igindeki degisim hakkinda bilgi verdigi
icin dnemlidir.

Calismanin amaci 2007-2010 yillarinda galisma ¢aginda olan bireylerin isgliciine katilim ka-
rarlari (izerinde etkili olan sosyo-ekonomik ve demografik etmenleri nitel bagimli degiskenli pa-
nel veri modelleriyle incelemektir. Calismada bireylerin bir aile biitcesi kisiti altinda isglicl arzi
kararlarini kendi faydalarini en gcoklayacak sekilde verdikleri varsayilmaktadir.

2008'in son ceyreginde patlak veren Tirkiye'de etkileri 2009'da kendini gosteren finans
krizi, gelismis ve gelismekte olan hemen hemen tim Ulkelerin isglicli piyasalarini olumsuz yonde
etkilemistir. Bireylerin isglicine katilim kararlarinda krizin yarattig etkinin de incelenebilmesi
amaciyla, calismada Tirkiye istatistik Kurumu (TUIK) 2007-2010 Gelir ve Yasam Kosullari Aras-
tirmasi (GYKA) Panel Veri Seti kullanilmaktadir. Ele alinan zaman araligi; kriz 6ncesi, kriz ve son-
rasi donemleri kapsadigi igin kriz etkilerinin en iyi gorilebilecegi dénemdir.

2016 Diinya Bankasi verilerine gore Tirkiye'de kadin isglicline katihm orani %30.4 iken
diinya ortalamasi %49.5'tir. Kadinlarin isgiiciine katiliminin diisiik olmasi toplumsal cinsiyet
esitsizliginin derinlesmesine neden olmaktadir (TUSIAD ve KAGIDER, 2008: 118). Bu noktada
calismada cinsiyet farkliliklarinin incelenmesi amaciyla, kadin ve erkekler icin model tahminleri
yapilmakta; sonuglar karsilastiriimali olarak sunulmakta ve yorumlanmaktadir.

Tirkiye'de bireysel isglicti arzini dengeli panel ile iki durumlu ve ¢ok durumlu panel tercih
modellerini kullanarak inceleyen dncii ¢alisma olmasi dnem arz etmektedir. Ayrica kadin ve er-
kekler igin farkli modellerin kullaniimasi elde edilen tahmin sonuglarinin karsilastiriimasi konu-
sunda avantaj saglamaktadir.

Calisma alti béliimden olusmaktadir. ikinci béliimde nitel bagimh degiskenli panel veri mo-
delleri ile isgliciine katilim kararini inceleyen literatiire yer verilmektedir. Ugiincii béliimde ise
veriler ve tanimlayici istatistikler sunulmaktadir. Dordiincii béliimde metodoloji ve kullanilan
ekonometrik yontemlere iliskin teori; sonraki bélimde de ekonometrik model tahminleri ve
yorumlari anlatiimaktadir. Son boliimde ise ¢alismanin sonuglari ve politika 6nerileri bulunmak-
tadir.

2. Literatiir

isglicli piyasasina iliskin duragan, tek déneme ait istatistikler isgiicii piyasasinin dinamik ya-
pisina yonelik bilgi saglamamaktadir. Panel veri kullaniminin 6nemini vurgulayan énci ¢alisma
Heckman ve Willis (1977) tarafindan gerceklestirilmistir. Calismada geleneksel logit modeli, he-
terojen bir anakitleden elde edilen panel verilerde iki durumlu tercih (var-yok gibi) sorununun
Ustesinden gelmek amaciyla kullanilmis ve evli kadinlarin isgliciine katiliminda heterojenligin
o6nemli oldugu vurgulanmistir. Nakamura ve Nakamura (1985) ise ¢alismalarinda evli kadinlarin
isglicine katilma davranislarini yatay-kesit modelleri ile incelemenin zaman boyunca goézlemle-
nen surekliligi ortaya koymada yetersiz olacagini belirtmistir.

Bireylerin isglicl piyasasi durumlarinin, zaman icindeki degisimini inceleyen ¢calismalar genel
olarak ¢ sinifta toplanmaktadir. ilk grupta yer alan ¢alismalarda bireyin isgiicii durumunun za-
man icindeki degisimi panel veri tercih modelleri ile incelenmekte ve genellikle dinamik model-
ler kullanilmaktadir. ikinci gruptaki calismalarda isgiicii durumlari arasindaki gegis matrisleri
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elde edilmekte ve gegis olasiliklari; bireysel 6zellikler ve isglicu piyasasi kosullarinin bir fonksi-
yonu olarak, cogunlukla Multinomial Logit (MNL) modeli ile tahmin edilmektedir. Ugiincii grup-
taki calismalar ise bireyin issiz kalma siresini etkileyen bireysel 6zellikleri ve piyasa kosullarini
siire modelleri ile analiz etmektedir. Calismada bireylerin isglici durumlari arasinda zamanla-
rarasi degisim nitel bagimli degiskenli panel veri modelleri kullanilarak incelenmektedir ve lite-
ratur taramasinda sadece bu modellerden yararlanan galismalara yer verilmektedir.

Zamanlar arasi isgliciine katilim kararinin dinamiklerini nitel bagimli degiskenli panel veri
modelleri ile inceleyen birgok calisma bulunmaktadir. Oncii galismalardan birinde Hyslop
(1999); evli kadinlarin isglicine katihm karari ile dogurganlik, emek disi elde edilen gelir ve su
andaki isglici durumu arasindaki iliskiyi analiz etmistir. Elde edilen bulgular isgticine katilim
kararinin; anlamli durum bagimhligi (state dependence), gézlenemeyen heterojenlik ve hata bi-
leseninde negatif serisel korelasyon tarafindan belirlendigini gostermistir. Keane ve Sauer
(2010) ise Hyslop (1999)'un c¢alismasini, kayip gézlem ve baslangic durumu sorunlarini goz
oniinde bulundurarak gelistirmistir. Evli kadinlarin isglicti arzi modelinde aciklayici degisken ola-
rak esin ortalama yillik geliri, 0-2, 3-5 ve 6-17 yas arasi ¢ocuk sayisi, yas, egitim dizeyi ve irk
degiskenleri kullanilimistir.

Haan (2010) kadin isgiictine katilim ve ¢alisma saatini dikkate alarak isglicli arzi davranisinda
gercek durum bagimlihginin etkisini incelemistir. Durum bagimhhg; isglictine katilim Gzerinde
pozitif ve anlamli etki gosterirken, ¢alisma saati Gzerinde anlamli ve disik etkiye sahiptir. Croda
ve digerleri (2011) evli kadinlarin zamanlar arasi isgliciine katihm kararlarini incelemistir. Mo-
dellerde giicli durum bagimhhgi oldugu gorilmustir. Ayrica dogurganligin isgliciine katilm ka-
rarinda 6nemli bir etken oldugu ortaya koyulmustur. Gegici ve siirekli emek disi gelirin etkisinin
kiiglik oldugu vurgulanmistir. Shiu ve Hu (2013) tarafindan gergeklestirilen galismada evli kadin-
larin isglictine katilim kararinda énceki isglicii durumu, dogurganlik karari ve emek disi gelirin
etkisi dinamik panel veri modelleri kullanilarak incelenmistir. Elde dilen bulgular emek disi geli-
rin ve 0-2 yasinda ¢ocuk sahibi olmanin isgliciine katilimi negatif etkiledigini gostermistir. Ayrica
onceki donemdeki isglicii durumu ile simdiki isglicli durumu arasinda anlamli ve guiglu iliski ol-
dugu bulunmustur.

Cai (2010) evli kadinlarin isglci piyasasinda yliksek seviyede sireklilik gostermesini etkile-
yen etmenleri incelemistir. Ayrica egitim, gelir, yas, saglik durumu ve ¢ocuk sahipliginin evli ka-
dinlarin isglicl arzi kararlari tGzerindeki etkisini de arastirmistir. Elde edilen bulgulara gore evli
kadinlarin isglicl arzi, gegcmis isglict arzi kararlarindan etkilenmemektedir. Emek disi elde edi-
len gelir, egitim, saglik, cocuk sayisi ve yas evli kadinlarin isglicti arzi izerinde anlaml etkiye
sahiptir.

Cinsiyet ayrimini géz oniinde bulundurarak yapilan galismalardan biri Booth ve digerleri
(1999) tarafindan yapilmistir. Calismada kadin ve erkekler igin Ucretli calismaya katilma karar
incelenmistir. Zaman boyunca erkeklerin Ucretli islerde ¢alisma ihtimalinin, kadinlarin ise issiz
olma olasiliginin daha yiksek oldugu sonucuna ulasiimistir. Calismada Ucretli ¢calisan olma egi-
liminin cinsiyete gore farkhliginda etkili olan etmenler incelenmis ve Ucretli calisan olma egili-
minin kadin ve erkekler igin farkli olmasinin gbzlemlenen ve gézlemlenemeyen bireysel 6zellik-
lerden kaynaklandigi gosterilmistir.

Literatiirde iki durumlu panel tercih modellerinin disinda ¢ok durumlu panel tercih model-
lerinin kullanildigi calismalar da bulunmaktadir. Haynes ve digerleri (2006) tam zamanli ¢alisan,
yari zamanh calisan ve g¢alismayan olmak Gzere evli kadinlarin (g istihdam durumu arasindaki
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tercihlerini tesadifi etkiler MNL modeli ile incelemistir ve en iyi tahminleme yontemini arastir-
mistir. Uyarlamali Gauscgu karesellestirmesi ve Markov Zinciri Monte Carlo (MCMC) yontemle-
rinin karsilastinldigi calismada ¢ model kullaniimistir. Bunlardan ilkinde tesadfi etkilerin goz
ardi edildigi duragan havuzlanmis MNL modeli ile sonuglar elde edilmistir. ikincisinde bireyler
arasindaki gézlemlenemeyen heterojenligin Gstesinden gelmek amaciyla korelasyonlu tesad(fi
kesmelerin oldugu MNL modeli tahmin edilmistir. Son modelde ise durum bagimhhgini dikkate
almak amaciyla geciktirilmis bagimli degisken ile dinamik tesadufi etkiler MNL modeli kullanil-
mistir. Calismada agiklayici degisken olarak bireyin yasi, medeni durumu, sahip olunan gocuk
sayisl, en kiiglik gocugun yasi, egitim diizeyi ve esin geliri kullaniimigtir.

Kadinlarin tam zamanli istihdam, yari zamanl istihdam ve isglicti disi durumlari arasindaki
tercihini inceleyen bir diger calisma Prowse (2012) tarafindan gergeklestirilmistir. Dinamik
karma MNL modelinin kullanildigi analizde 6nceki donemde istihdamda olmanin, gocuk sahip-
ligi ve egitimin isglicl arzi izerindeki etkisi gozlemlenen heterojenlige izin verilerek arastiriimig-
tir. Elde edilen bulgulara gére ¢ocuk sahibi olmak ve egitim, isglicli arzi izerinde anlamli farkl-
liklar yaratmaktadir.

Hyder ve Behrman (2014) ¢alismalarinda tarimla ilgili isler, satisla ilgili isler, ev ici Uretim
sanayi, diger ekonomik faaliyetlerde calisanlar ve calismayanlar olmak Gzere bes isglicl piyasasi
durumu arasindaki kadinlarin tercihi Gzerinde yas, etnik koken ve medeni durumun etkili oldugu
sonucuna ulasmistir. Lechmann ve Wunder (2016) Almanya'da dort isglici durumu (tek basina
kendi hesabina galisan, isveren, tcretli istihdam, issiz) icin kadin ve erkeklerin dinamik MNL mo-
deli sonuglarini sunmustur.

Tirkiye'de isglicli piyasasi Gzerine yapilan ¢alismalar incelendiginde, calismalarin ¢ogunda
yatay kesit ya da zaman serisi verilerinin kullanildigi goriilmektedir. Panel veri kullanilarak yapi-
lan calismalar ise genelde makro boyutlu olup, lilkelere iliskin verileri panel veri analizi ile ince-
lemektedir. Ozer ve Bigerli (2003) kadinlarin isgiiciine katilim oranlarini inceledikleri ¢alismala-
rinda; Tirkiye'de kadin isgliciiniin makro nitelikteki degiskenlerden dogrudan etkilenmedigini,
birime 6zgl 6zellikleri veren mikro degiskenlerden etkilendigini ortaya koymustur.

Tirkiye'de isglich piyasasi durumlari arasindaki gegisleri Markov gegis modelleri ile incele-
yen farkli galismalar bulunmaktadir (Tas¢i ve Tansel (2005a), Tas¢l ve Tansel (2005b), ikizler ve
Tunali (2012), Tansel ve Kan (2012), Bahge ve Memis (2014), Alcan ve digerleri (2015), Acar ve
Tansel (2016) vb.). Ancak Turkiye'de isglicli piyasasi durumlarini panel veri kesikli tercih model-
leri ile inceleyen sadece bir ¢alismaya rastlanmistir. 2007-2010 donemi GYKA panel veri setini
kullanan Selim ve digerleri (2014) analiz asamasinda istihdamda ve issizleri gésteren iki durumlu
bagimli degiskeni kullanmistir. Her yil icin logit model sonuglari ve dort yillik donem icin denge-
siz panel ile panel logit model tahmini sunulmustur. Agiklayici degisken olarak cinsiyet, medeni
durum, egitim, yas, bireyin saghk durumu, isteki durumu ve meslegi kullaniimistir. Elde edilen
bulgulara gore erkekler ve evlilerin issiz olma olasiligi daha yulksektir. Ayrica egitim seviyesi art-
tikga kisinin issiz olma olasiligl da artmaktadir. Deneyim bireyin issiz olma olasiligini azaltirken,
geng nifusunkini arttirmaktadir.

3. Veri ve Tanimlayici istatistikler

Calismanin amaci dogrultusunda 2008 finans krizinin 6ncesi, kriz slireci ve sonrasi donemi
en iyi yansitacagi diistinilen TUIK tarafindan hazirlanan 2007-2010 GYKA Panel Veri Seti kulla-
nilmaktadir. Alt 6rneklem uygulamasi nedeniyle s6z konusu veri setinde; 2007, 2008, 2009 ve
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2010 yillarinda anket uygulanan hane ve fertlere iliskin dort, tg ve iki yillik veriler bir arada bu-
lunmaktadir. Galismanin kapsami geregi dort yil boyunca izlenen ilk alt 6rneklem ile galisilmak-
tadir. Diger alt 6rnekler ise veri setinden ¢ikariimistir.

Galisma gagindaki nufus belirlenirken yas kriteri dikkate alinmaktadir. Literattirdeki galisma-
lar incelendiginde ¢alisma ¢aginin 15-64 yas arasi olarak kabul edildigi goriilmustir. Bu nedenle
calismada 15-64 yas arasi bireyler ile ¢alisiimaktadir. Calisma 2007-2010 dénemini kapsamak-
tadir. Bu dogrultuda 2007 yilinda 15 ve Uzeri yasta olan, 2010 yilinda ise 64 ve alti yasta olan
bireyler 6rneklemde yer almaktadir.

Tablo 1: Tanimlayici Istatistikler

KADIN ERKEK
2007 2008 2009 2010 2007 2008 2009 2010
Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama
Degiskenler (Standart (Standart (Standart (Standart (Standart (Standart (Standart (Standart
sapma) sapma) sapma) sapma) sapma) sapma) sapma) sapma)
Isgiicii Durumu
isgliciine 0.6822 0.6542 0.6408 0.6442 0.1992 0.1880 0.1768 0.2018
dahil olma- (0.4657) (0.4757) (0.4798) (0.4788) (0.3995) (0.3908) (0.3816) (0.4014)
yan
isgiiciine 0.3178 0.3458 0.3592 0.3558 0.8008 0.8120 0.8232 0.7982
dahil (0.4657) (0.4757) (0.4798) (0.4788) (0.3995) (0.3908) (0.3816) (0.4014)
istihdam 0.3040 0.3268 0.3338 0.3301 0.7512 0.7628 0.7516 0.7434
(0.4601) (0.4691) (0.4717) (0.4703) (0.4324) (0.4254) (0.4322) (0.4368)
issiz 0.0138 0.0190 0.0254 0.0257 0.0496 0.0492 0.0716 0.0548
(0.1166) (0.1366) (0.1572) (0.1583) (0.2171) (0.2162) (0.2579) (0.2276)
Medeni Durum
Bekar 0.2355 0.2422 0.2466 0.2507 0.2117 0.2044 0.1988 0.1932
(0.4244) (0.4285) (0.4311) (0.4335) (0.4086) (0.4033) (0.3992) (0.3949)
Evli 0.7645 0.7578 0.7534 0.7493 0.7883 0.7956 0.8012 0.8068
(0.4244) (0.4285) (0.4311) (0.4335) (0.4086) (0.4033) (0.3992) (0.3949)
Egitim Durumu
Bir okul bi- 0.2712 0.2705 0.2716 0.2716 0.0793 0.0737 0.0724 0.0703
tirmemis (0.4447) (0.4443) (0.4449) (0.4449) (0.2703) (0.2614) (0.2593) (0.2557)
ilkokul me- 0.4266 0.4277 0.4262 0.4266 0.4515 0.4532 0.4541 0.4545
zunu (0.4947) (0.4948) (0.4946) (0.4947) (0.4977) (0.4979) (0.4980) (0.4980)
Ortaokul 0.1107 0.1032 0.0980 0.0905 0.1652 0.1600 0.1539 0.1462
mezunu (0.3138) (0.3043) (0.2974) (0.2870) (0.3714) (0.3667) (0.3610) (0.3534)
Lise me- 0.1349 0.1379 0.1401 0.1457 0.2070 0.2143 0.2160 0.2204
zunu (0.3417) (0.3448) (0.3471) (0.3528) (0.4052) (0.4104) (0.4116) (0.4146)
Universite 0.0566 0.0607 0.0641 0.0656 0.0970 0.0987 0.1035 0.1087
ve Uzeri (0.2312) (0.2389) (0.2449) (0.2476) (0.2961) (0.2984) (0.3047) (0.3113)
mezunu
is Tecribesi 6.9795 7.9642 8.5876 8.7798 17.2803 18.1540 19.2669 19.3381
(10.8240) (11.3912) (11.6418) (11.7182) (11.4727) (11.5923) (11.7429) (12.0862)
Bireyin Yas! 36.5160 37.5160 38.5160 39.5160 37.7840 38.7840 39.7840 40.7840
(12.4996) (12.4996) (12.4996) (12.4996) (12.2035) (12.2035) (12.2035) (12.2035)
Bireyin Ya- 1489.6020 1563.6340 1639.6660 1717.6980 1576.4890 1653.0560 1731.6240 1812.192
sinin Karesi (940.47) (965.13) (989.81) (1014.51) (925.43) (949.50) (973.58) (997.68)
(Hanenin
Geliri - Bire- 11.6259 11.4489 11.7233 11.3971 6.4384 6.3671 6.6040 6.3528
yin Ge- (11.4967) (10.2270) (10.8711) (9.2685) (8.4241) (7.7863) (8.4442) (7.0093)
liri)/1000
Hanede 5 ve daha Kiigiik Yasta Cocuk Olmasi
Yok 0.6550 0.6580 0.6777 0.6867 0.6460 0.6490 0.6606 0.6688
(0.4755) (0.4745) (0.4674) (0.4639) (0.4783) (0.4774) (0.4736) (0.4707)
Var 0.3450 0.3420 0.3223 0.3133 0.3540 0.3510 0.3394 0.3312
(0.4755) (0.4745) (0.4674) (0.4639) (0.4783) (0.4774) (0.4736) (0.4707)

Tablo 1'de ekonometrik modellerde kullanilan degiskenlere iliskin ortalama ve standart sap-
malar 2007, 2008, 2009 ve 2010 yillariigin cinsiyet ayrimi gozeterek sunulmaktadir. Veri setinde
yer alan 5,003 bireyin 2,684'li (%53.65) kadinlardan ve 2,319'u da erkeklerden olusmaktadir.
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Kadin ve erkeklerin isglicline katilim kararlarinda medeni durum, egitim diizeyi, is tecriibesi,
yas, hanede bes yasindan kiiglik cocuk olmasi ve hanenin geliri ile ferdin geliri arasindaki fark
alinarak hesaplanan emek disi gelir degiskenlerinin etkileri incelenmektedir.

Bireylerin isglicline katihm kararlarini etkileyen etmenlerin incelendigi ¢alismada, bagiml
degisken olarak isglicii durumu kullaniimaktadir. 2007'de %31.78 olan kadin isgiictine katilimi,
krizin etkisinin en yogun yasandigi 2009'da %35.92 ile en yliksek seviyesine ulasmakta ve 2010
yilinda kiguk bir azalisla %35.58'e gerilemektedir. Genel olarak bakildiginda isglicline dahil er-
keklerin oraninin, kadinlardan 2.5 kat daha fazla oldugu gorilmektedir. 2007'de isgiiciine dahil
erkeklerin orani %80.08 iken 2009'da krizin etkisiyle %82.32'ye yikselmekte ve 2010'da %79.82
ile 6nemli bir diisiis gdstermektedir. Isgiiciine katilm oraninda meydana gelen artisi daha iyi
anlayabilmek igin istihdam ve igsizlik oranlarinin incelenmesi uygun olacaktir. Kadinlarda krizin
etkileri ile birlikte hem istihdam hem de issizlik oranlarinda artis yasanmaktadir. 2007'de kadin-
larda istihdam orani %30.40 iken 2009'da %33.38'e ¢ikmaktadir. Erkeklerde ise kriz ve sonrasi
donemde istihdam oraninda azalis goruliirken issizlikte artis gerceklesmektedir. 2008'de
%76.28 olan erkek istihdam orani, 2009'da %75.16'ya ve 2010'da da %74.34'e gerilemektedir.
Krizin etkilerinin hissedildigi 2009'da issizlik %7.16 ile en yiksek seviyesine ¢ikmaktadir. Bu du-
rum kriz déneminde artan erkek isgliciine katilimin issizlikten kaynaklandigini géstermektedir.
Hem isini kaybedenler hem de piyasaya katilanlar ile olusan issizlik artisi isglicline katihmda da
artisa neden olmaktadir.

Tablo 1'e gore veri setinde yer alan kadinlarin ortalama %75'i, erkeklerin ise %80'i evlidir.
Beseri sermaye isglcline katilim Uzerinde 6nemli etkiye sahiptir (bknz. Booth ve digerleri
(1999), Tasc! ve Tansel (2005a), Voicu (2005), Cai (2010), Prowse (2012)). Egitim durumu ince-
lendiginde erkeklerin egitim diizeylerinin daha yiksek oldugu goriilmektedir. Kadinlarin yakla-
stk %27'si bir okul bitirmemistir ve bu oran oldukga ylksektir. Erkeklerde okul bitirmemislerin
oraninin sadece %7 oldugu goérildigiinde egitimsiz kadinlarin orani daha garpici bir hal almak-
tadir. Hem kadin hem de erkeklerin cogunlugu ilkokul mezunudur. Universite ve (izeri egitime
sahip kadinlarin orani %6, erkeklerin ise %10'dur. Kadinlarin ortalama is tecriibesi 8 yil iken er-
keklerin 18.5 yildir. Kadinlarin hem egitim diizeyi hem de is tecriibesi erkeklerin oldukga geri-
sindedir.

Calismada 15-64 yas arasi bireyler ile calisiimaktadir. 2007 yili itibariyle veri setinde yer alan
kadinlarin yas ortalamasi 36.52, erkeklerin ise 37.78'dir. Hanenin toplam yillik kullanilabilir geliri
ile bireyin toplam yillik kullanilabilir geliri, ilgili yilin Tuketici Fiyat Endeksine bollinerek deflate
edilmistir. Deflate hane geliri ve bireyin geliri arasindaki fark alinarak, emek disi hane gelirine
ulasilmistir. 2007 yilinda kadinlarda emek disi hane geliri 11,626 TL, erkeklerde 6,438 TL'dir.
2008'de hem kadin hem de erkeklerin emek disi hane gelirinde azalma yasanmakta, 2009'da
artarak en yliksek seviyesine ¢ikmaktadir. Krizin etkilerinin azaldig1 2010'da en diislik seviyesine
gerilemektedir.

Literatiirde ¢ocuk sahibi olmak 6zellikle kadin isgiictine katiliminda énemli bir belirleyici ola-
rak karsimiza ¢ikmaktadir (bknz. Hsylop (1999), Haynes ve digerleri (2006), Tansel ve Kan
(2012), Shiu ve Hu (2013)). Ozellikle okul 6ncesi ¢cagda, bakima muhtag cocuga sahip olmak is-
glcine katilimin 6nemli belirleyicilerindendir. 2007'de hanelerin %35'inde 5 ve daha kigik
yasta en az bir cocuk bulunmaktadir. 2010'da kadinlarda bu oran %31'e, erkeklerde %33'e diis-
mektedir.
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4. Metodoloji

Calismada bireylerin aile bitgesi kisiti altinda kendi faydalarini en ¢oklayacak sekilde verdik-
leriisglict arzi kararlari, isgliciine katihm agisindan incelenmektedir. 2007-2010 GYKA panel veri
setiyle 15-64 yas arasi kadin ve erkekler igin model tahminleri gergeklestiriimektedir. Ekono-
metrik modeller iki asamada tahmin edilmektedir. ilk asamada isgiiciine katilim iizerinde etkili
olan etmenleri incelemek amaciyla "isglicline dahil ve isglicline dahil olmayanlar"dan olusan iki
durumlu bagimli degisken kullaniimaktadir. iki durumlu panel tercih modelleri ile tahminler ger-
geklestiriimekte ve yorumlar yapilmaktadir. ikinci asamada, isgiiciine katilimin istihdam ve is-
sizlik ayrimi da dikkate alinarak, model tahminleri "istihdam, issiz ve isglicine dahil olmayan-
lar"dan olugan lic durumlu bagimli degisken ile yapilmaktadir. Cok durumlu panel tercih model-
leri ve yorumlarina yer verilmektedir.

Birinci asamada bireylerin isgliciine katilim kararlarini etkileyen etmenleri belirlemek ama-
ciyla, isglict arzini temsilen kullanilan "isglici durumu" degiskeni; "0: isgliciine dahil olmayan",
"1: isglciine dahil" olmak lizere iki durumlu kesikli bir degiskendir. Bu durumda bagimli degis-

ken Y. ; t yilinda birey i'nin isglici durumunu temsil etmek (izere, birey isgiiciine dahil (istih-
damda ya da issiz) ise 1 degerini almaktadir.

isglicti teorisine gére bireyin t ddnemi icin isgiiciine katilim karari genel olarak asagidaki gibi
ifade edilebilir.

P =1(Wt > Wor) (1)

*

P; isglcine katiim durumunu géstermektedir. W, Ucret dizeyini, Wy, ise rezervasyon

Ucretini temsil etmektedir. 1() ise Denklem (1)'deki ifade dogru ise 1'e, yanlis ise 0'a esit olan

gosterge fonksiyonudur. Buna gére W, Ucret dizeyi, W;t rezervasyon Ucretini astigl noktada

birey isglicline katilmaya karar verir. Panel veri kullanilarak isglicline katilim karari modellenir-
ken Denklem (1)'den yararlanilarak elde edilen Denklem (2) kullaniimaktadir (Hyslop, 1999:
1263).

P, = Pr(y, =1| %) =A%, +u, >0) i=1..,N t=1..T (2)

X;; ; bagimli degiskeni etkileyebilecek gézlemlenen beseri sermaye, demografik 6zellikler ve
aile yapisi gibi agiklayici degiskenlerden olusan bir vektérdir. £, séz konusu agiklayici degis-
kenlere karsilik gelen parametreleri temsil etmektedir. U, hata terimidir.

Panel veri modelleri arasinda secim yaplilirken testler kadar dnsel bilgiler de 6nem arz et-
mektedir. Calismada kullanilan GYKA panel veri seti anakiitleden cekilen tesadifi bireylere ilis-
kin bilgilerden olusmaktadir. Bu durum, tesadiifi etkiler modellerinin tercih edilmesi konusunda
onsel bir bilgi saglamaktadir. Calismanin amaci bireylerin isgliciine katihm kararlari hakkinda
Tirkiye geneli icin gikarsamalar yapmaktir. Belirli birimler yerine 6rneklemin elde edildigi ana-
kitle hakkinda genel ¢ikarsamalar yapmak amacglaniyorsa tesadiifi etkiler varsayimi altinda mo-
del tahmininin gercgeklestirilmesi daha uygundur (Tatoglu, 2012: 163).
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Sabit etkiler tahmincisi, agiklayici degiskenlerin Y, lzerindeki etkilerini tahmin ederken,
her bir birey icin yalnizca X;; 'lerin ve Y;; 'nin zaman igindeki degisimlerinden gelen bilgileri kul-
lanmaktadir (Hill ve digerleri, 2011: 557). Galismada 2,684 kadindan 2,509'unun isglicii durumu
dort yil boyunca degisim gostermemektedir. Erkeklerde de 2,319 bireyden 1,900'Unln isglci
durumu dért yil boyunca ayni kalmaktadir. Rastlantisal parametre problemi ve Y 'nin zaman

icindeki degisiminin dislik olmasi nedeniyle sabit etkiler ile modeller tahmin edilememektedir.

Agiklamalar dogrultusunda birim etkinin tesadifi oldugu varsayimi altinda hata terimi U;,

'nin Denklem (3)'teki yapida oldugu varsayilmaktadir.
Up =& T & (3)
a; sifir ortalamali ve O'i varyansli normal dagilimli tesadifi degiskendir. &;, gbzleneme-

yen insan sermayesi ve zevkleri iceren birime 6zgl yapiyi icermektedir. &;;, birim etki diginda

kalan hata terimini temsil etmektedir (Hyslop, 1999: 1263). Bazi kisitlayici varsayimlar altinda
model En Yiksen Olabilirlik (EYO) yontemi ile tahmin edilebilir. EYO yonteminde logaritmik ola-
bilirlik fonksiyonunun maksimizasyonu, hesaplama agisindan oldukga zor olan T boyutlu integ-
ral icermektedir. Alternatif bir yaklasim, EYO'nun hesaplamasini tek degiskenli integral ile ba-
sitlestirmektedir. Hesaplama kolayligi saglanmasi icin Butler ve Moffitt (1982) Gauss kareselles-
tirmesinin kullanilmasini 6nermistir (Frees, 2004: 330).

ikinci asamada "isgiicii durumu" degiskeni; "1: isgiiciine dahil olmayan", "2: istihdamda" ve
"3: issiz" olmak tizere ¢ok durumlu panel tercih modelleri ile bireylerin isgiiciine katilim karar-
larini etkileyen etmenler arastiriimaktadir. Bu durumda bagimli degisken yit’j ; birey i'nin t yi-

linda j alternatifini (isglicii durumunu) se¢mesi durumunu temsil etmektedir.

Ug isglicti durumunun belirleyicilerini elde etmek amaciyla panel MNL modeli uygulanmak-
tadir. Modelde her zaman periyodunda bireyin, en yiiksek faydayi saglayacagi isglicii durumunu
sececegi varsayllmaktadir. j durumunda, t zamanindaki birey i icin tesadifi fayda fonksiyonu
asagidaki gibi kabul edilmektedir.

Ui, =B% +ay+&,; i=1.,N t=1..T j=123 (4)

it
Denklem (4)'teki fayda fonksiyonunda yer alan X, , gézlemlenen bireysel 6zellikler vektori;

,BJ- , aciklayici degiskenlerin parametre vektoridir. Tesadlfi hata bileseni %, birime 6zgii goz-

lemlenemeyen heterojenligi modellemektedir. a; birimlere ve alternatiflere gére degismek-
tedir, fakat zamana gore sabittir. a; 'nin fayda fonksiyonunda yer almasi, MNL modeline iliski-

siz Alternatiflerin Bagimsizligi varsayiminin getirdigi kisitlamayi gevsetmektedir. & bagimsiz

it, j 7
tip | ug deger dagilimi goésteren hata terimidir (Lechmann ve Wunder, 2016: 4).

Cok durumlu panel tercih modellerinin tahmin edilmesinde similasyon yontemlerinden ya-
rarlanilmaktadir. Simiilasyonda, ¢ekilen similator sayisi tahmincinin énemli bir unsurudur. Cok
durumlu panel tercih modelleri Benzetimli En Yiksek Olabilirlik (BEYO) yontemi ile tahmin edi-
lebilir. BEYO yonteminde integral alma Monte Carlo similasyonu ile yapilabilmektedir (Greene,
2012: 618).
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5. Ampirik Bulgular ve Degerlendirme

Calismanin ilk asamasinda iki durumlu isglici durumu degiskeni (0: isglicine dahil olmayan,
1: isgiicine dahil) ile tesadiifi etkiler panel logit model tahmin edilmektedir. ikinci asamasinda
ise U¢ durumlu isglici durumu bagimh degiskeni (1: isgliciine dahil olmayan, 2: istihdamda, 3:
issiz) kullanilarak panel MNL modeli tahmin edilmekte ve sonuglar sunulmaktadir.

5.1. iki Durumlu Panel Tercih Modelleri Tahmin Sonuglari

Calismada kadin ve erkekler icin tesadifi etkiler logit modelleri EYO yéntemi ile tahmin edil-
mektedir. integralleri hesaplamak icin Gauss karesellestirme siireci ve dogru tahminler elde
edebilmek amaciyla 30 integral noktasi kullanilmaktadir (Rabe-Hesketh ve Skrondal, 2012: 523).

Tablo 2'de kadin ve erkekler igin isgliciine katilm kararinin tesadifi etkiler panel logit model
tahmin sonuglari yer almaktadir. Gézlemlenemeyen birim etkinin toplam varyans icindeki pay
(p) kadinlar icin %79.35, erkekler icin %79.20'dir. Bu oranlarin yliksek olmasi verilerde birim

etkinin énemli bir paya sahip oldugunu géstermektedir. o = 0 'in testinde kullanilan Olabilirlik
Oran (LR) testi her iki modelde de reddedilmektedir. 0 'nun 0'dan farkli olmasi havuzlanmis

model ile elde edilen tahmincilerin uygun olmadigini, tesadfi etkilerin tercih edilmesi gerekli-
ligini desteklemektedir. Wald testi sonuglarina gére hem kadin hem de erkek modelleri bitiin-
cll olarak anlamlidir.

Tablo 2'de yer alan bahis oranlari, verilen agiklayici degisken icin bireyin isgliciine dahil olma
olasiliginin, olmama olasiligina oranini géstermektedir. Calismanin zaman aralgl 2008 finans
krizini icermektedir. 2008'in son g¢eyreginde patlak veren Tirkiye'de etkileri 2009’da yasanan
krizin isglicline katihm karari Gzerindeki etkisini arastirmak amaciyla modele yil kuklalari ilave
edilmektedir. 2007 kuklasi temel sinif olmak Gzere, 2008 kuklasi kriz 6ncesi donemi temsil et-
mektedir. 2009 kuklasi ise kriz dédneminin dzelliklerini yansitmaktadir. Tiirkiye'de 2010'da krizin
isglicu istatistikleri Gzerindeki etkisinin geriledigi dislinildiglinde, 2010 kuklasinin kriz sonrasi
doénemi temsil etmesi uygundur. Kadinlarda sadece 2009'da isgliciine katihmda anlamli bir artis
gorulmektedir. Bu durum ilave isci etkisinin 2008 krizinden sonra etkili oldugunu diisindirmek-
tedir. Erkeklerde 2008, 2009 ve 2010 yillarinda isglicline katilim artmaktadir. Hatta en yiksek
artis kriz donemi olan 2009 yilindadir ve isgiicline katilimin bahis orani 1.88 civarindadir.

Evli olmak kadinlar icin isglicline katilim olasiligini disurirken, erkeklerinkini arttirmaktadir.
Erkeklerin isglicine katihmina iliskin bahis oraninin 15.12 ¢ikmasi, medeni durumun erkeklerin
isglici durumu Gzerinde 6nemli bir belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir.

Beseri sermaye bireylerin isgliciine katiliminda énemli bir faktérdir. Kadinlar igin elde edi-
len model incelendiginde 6zellikle lise ve tniversite mezunu olmanin isglicline katilimda anlamli
bir etken oldugu ortaya koyulmaktadir. Universite mezunu bir kadinin, okul bitirmemis bir ka-
dina gore isgliciine katilmasinin bahis orani 44 kat fazladir. Universite mezunu olmak kadinin
isglicline katihminda 6nemli bir belirleyicidir. Erkekler igin lise ve Universite mezunu olmak is-
gicine katihmda pozitif etki yaratmaktadir. Bir diger beseri sermaye is tecriibesi de arttikca
kadin ve erkegin isgliciine katilimi artmaktadir.
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Tablo 2: Panel Logit Model Tahmin Sonuglari

KADIN ERKEK
T . Katsayi . Katsayi .
Temel Sinif: Isgiiciine Dahil Olmayan (Standart Hata) Bahis Orani (Standart Hata) Bahis Orani
Yil (2007)
0.1455 0.2938**
2008 (0.1132) 1.1566 (0.1355) 1.3415
0.2150* 0.6298***
2009 (0.1161) 1.2399 (0.1411) 1.8772
0.1831 0.3284**
2010 (0.1193) 1.2009 (0.1414) 1.3888
Medeni Durum (Bekar)
~ * ok k * k%
Evli 0((?2?121) 0.4365 2('3268070) 15.1204
Egitim Durumu (Bir okul bitirmemis)
. 0.1007 0.2600
Ilkokul mezunu (0.2375) 1.1060 (0.3699) 1.2969
0.1927 -0.0073
Ortaokul mezunu (0.3249) 1.2126 (0.4005) 0.9928
. 0.6073** 0.6590*
Lise mezunu (0.3014) 1.8355 (0.3986) 1.9328
- . - 3.7929*** 1.3399%**
Universite ve Uzeri mezunu (0.4128) 44.3863 (0.4817) 3.8186
; L 0.3124*** 0.1219***
Is Tecribesi (0.0113) 1.3667 (0.0125) 1.1296
L 0.4700*** 0.8389***
Bireyin Yasi (0.0530) 1.6001 (0.0643) 2.3138
Lo ) -0.0086*** -0.0135%**
Bireyin Yasinin Karesi (0.0007) 0.9914 (0.0008) 0.9866
| * % N * %k %
(Hanenin Geliri - Bireyin Geliri)/1000 0.0174 0.9828 0.0329 0.9676
(0.0076) (0.0097)
Hanede 5 ve Daha Kiigiik Yasta Cocuk Olmasi (Yok)
-0.8466*** 0.3643*
Var (0.1617) 0.4289 (0.2083) 1.4395
. -8.2433*** -10.6852%**
Sabit (0.9133) 0.0003 (1.0968) 0.00002
2 2.5370 2.5277
In(c7,) (0.0767) (0.0965)
3.5556 3.5390
O (0.1364) (0.1708)
0.7935 0.7920
P (0.0126) (0.0159)
GoOzlem Sayisi 10736 9276
Birim Sayisi 2684 2319
Yil Sayisi 4 4
Log olabilirlik -3507.4656 -2418.8576
Wald chi2 (13) 848.25*** 543.02%**
LR chi2(01) 2245.13*%%* 1514.43%**
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2
Not: *** %1 diizeyinde, ** %5 dlzeyinde, * %10 diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir. |n(0a) birim etkinin

varyansinin logaritmasini; O, birim etkinin standart hatasini ve P da birim etkiye ait varyans 6gesinin toplam var-

yans igindeki payini gostermektedir.

Yas ile isgliciine katilim olasiligi arasinda egrisel bir iliski bulunmaktadir. Kadin ve erkeklerde
yas ilerledikge isgiicline katim 6nce artarak artmakta daha sonra ise azalmaktadir. Hanenin
toplam gelirinden bireyin geliri ¢ikarilarak elde edilen emek disi hane geliri arttikga bireyin is-
gucline katilma olasiligl diismektedir. Bireyler gelir etkisi ile isglicline katilmak yerine isgtict di-
sinda kalmayi tercih etmektedir.

Literatlirde bakima muhtag okul 6ncesi yasta cocuk sahibi olmak kadinlari isglici disina iten
onemli etmenlerden biri olarak karsimiza gikmaktadir. Model sonuglarina gore yasadigl hanede
bes yasindan kiigiik cocuk olan kadinlarin isglicline katilim olasiliklari azalirken, erkeklerin ola-
siigr artmaktadir.

5.2. Cok Durumlu Panel Tercih Modelleri Tahmin Sonuglari

iki durumlu panel tercih model sonuglari bireylerin isgiiciine katim kararlari iizerinde etkili
olan etmenler hakkinda bilgi vermektedir. Ancak isglicii istihdam ve issizlerden olusmaktadir.
GCok durumlu panel tercih modellerinde bireylerin isglicline katilm kararlarini etkileyen etmen-
leri belirlemek amaciyla kullanilan "isglici durumu" degiskeni; "1: isglicline dahil olmayan", "2:
istihdamda" ve "3: igsiz" olmak Uzere U¢ durumlu kesikli bir degiskendir. Kadin ve erkekler igin
tesadifi etkiler MNL modelleri BEYO ydntemi ile tahmin edilmekte ve integral alma yontemi
olarak MCMC similasyonu kullanilmaktadir. Her fayda fonksiyonu icin ayri ve bagimsiz etkiler
varsayimi altinda Tablo 3'teki modellere ulasiimistir.

Tablo 3'te isglicline dahil olmayanlarin temel sinif oldugu tesadiifi etkiler panel MNL model
sonugclari bulunmaktadir. istihdam ve issiz alternatifleri icin toplam varyans icindeki birim etkiye
ait varyansin payini veren p 'lar tablodadir. Buna gére kadin modelinde istihdam alternatifinin

P 'su %94, issiz alternatifinin %76'dir. Erkek modelinde ise s6z konusu oranlar sirasi ile %94 ve

%82 olarak elde edilmektedir. S6z konusu oranlarin yliksek olmasi birim etkiye ait varyans 6ge-
sinin toplam varyans igindeki payininin yiksek oldugunu géstermektedir. Bu durum gézleneme-
yen birim etkinin, modele ilave edilmesi gerekliligini vurgulamaktadir.

iki durumlu panel tercih modelleri ile kriz ddneminde isgiiciine katilimda anlamli bir artis
oldugu ortaya koyulmustur (bknz. Tablo 2). Ancak simdi isglicline katilimin istihdama mi yoksa
issizlige mi oldugu sorusu karsimiza ¢ikmaktadir. Tablo 3'teki MNL modeline gore kadinlarin
2007'ye gore istihdamda olmalarinda anlamli bir degisim yoktur. Fakat issiz olma olasiliklari
izerinde 2009 ve 2010'da anlamli ve pozitif bir etki oldugu gérilmektedir. Kriz ve sonrasinda
isglicline dahil olmayan kadinlar, isgliciine katilmaktadir, ancak istihdama gegislerinde anlamli
bir etki yoktur. Ne yazik ki kadinlar ekonomik kriz nedeniyle is bulamamis ve issiz konumunda
is aramistir. Erkeklerde 2007'ye gore her dénemde hem istihdamda hem de issizlikte anlamli
bir artis gorilmektedir. 2009 ve 2010'da issiz olma olasiliklari daha yliksektir. Tablo 3'te goriil-
dugi Gzere erkeklerin 2009'da istihdamda olma ihtimali 1.6 kat, issiz olma ihtimali 2.3 kat faz-
ladir.

Evli kadinlarin isglict disina gore istihdamda ya da issiz olma olasiliklari daha distktir. Ay-
rica isglicline katilmaya karar veren evli bir kadinin issiz olma olasiligi gérece daha yiksektir.
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Kadinlarin aksine evli erkeklerin istihdamda ve issiz olma olasiliklari, bekar erkeklere gére daha
yliksektir. Evli bir erkegin igsiz olma olasiligi 3.6 kat daha fazla iken, istihdamda olma olasiligi 25
kat ylksektir.

Tablo 3: Panel MNL Model Tahmin Sonuglari

KADIN ERKEK
Temel Si-
nif: isgii- e L . Lo
ciine Dahil Istihdamda Issiz Istihdamda Issiz
Olmayan
. Katsayi . Katsayi . Katsayi . .
e i S| o S| o G| Sl e
Hata) Hata) Hata)
vil (2007)
0.1092 0.3675 0.3042* 0.2229
2008 (0.1376) 1.1154 (0.2523) 1.4441 (0.1569) 1.3555 (0.1903) 1.2497
0.1162 0.6923*** 0.4896*** 0.8333***
2009 (0.1186) 1.1233 (0.2372) 1.9984 (0.1511) 1.6316 (0.1818) 2.3010
0.0814 0.6923*** 0.2608** 0.3500**
2010 (0.1119) 1.0848 (0.2243) 1.9983 (0.1283) 1.2979 (0.1681) 1.4191
Medeni Durum (Bekar)
" -0.5938*** -1.4626%** 3.2319*** 1.2741%**
Evli (0.1205) 0.5522 (0.1754) 0.2316 (0.2160) 25.3277 (0.2113) 3.5754
Egitim Durumu (Bir okul bitirmemis)
ilkokul 0.0044 0.8282*** 0.7404*** 0.0672
mezunu (0.1143) 1.0044 (0.2603) 22892 | g1697) 2097 (0.1735) 1.0695
Ortaokul -0.0258 1.1980*** 0.6249*** -0.0513
.974! .31 1. 1 A
mezunu (0.1617) 0.9745 (0.2998) 33135 | 0.1038) 868 (0.1923) 0.9500
Lise me- 0.3647** 1.7022%** 1.4393%** 0.1551
1.4401 A4 4.217 1.167
zunu (0.1494) 0 (0.2966) 54858 (0.1948) 8 (0.1977) 678
Universite
PR 3.8996*** 3.6846*** 2.4094*** 0.0033
\rl:el;z‘:l: (0.2028) 49.3847 (0.3283) 39.8300 (0.2410) 11.1271 (0.2802) 1.0033
. 0.3326*** 0.1288*** 0.1301*** 0.0576***
Is Tecri i . . . .
s Tecriibesi (0.0066) 1.3946 (0.0136) 1.1375 (0.0072) 1.1389 (0.0097) 1.0593
0.4790*** 0.4160*** 0.9027*** 0.69772%**
Bireyin Y. . : : ’
ireyin Yas (0.0255) 1.6145 (0.0519) 1.5158 (0.0354) 2.4663 (0.0365) 2.0092
Bireyin YagI- -0.0089*** -0.0070*** -0.0144*** -0.0108***
R .9912 A A 7 A
nin Karesi (0.0003) 0.99 (0.0008) 0.9930 (0.0005) 0.985 (0.0005) 0.9893
(Hanenin
Geliri - Bire- -0.0125** -0.0541*** -0.0406*** -0.0222%**
yin Ge- (0.0050) 0.9876 (0.0126) 0.9473 (0.0060) 0.9602 (0.0061) 0.9780
liri)/1000
Hanede 5 ve daha Kiigiik Yasta Cocuk Olmasi (Yok)
-0.9153*** -0.8456%** 0.3987*** 0.2885**
K .42 1. 1.
Var (0.0999) 0.4004 (0.1901) 04293 1 (0.1227) 4899 (0.1403) 3344
. -8.7709%** -8.9894*** 12.5430*** 0.00000 -10.1188***
Sabit (0.4526) 0.0002 (0.8430) 0.0001 (0.5900) 4 (0.6016) 0.00004
o . 3.9086*** 1.7645%** 4.0962%** 2.1528***
i (0.0856) (0.1221) (0.1087) (0.1089)
,0 0.9398 0.7569 0.9438 0.8225
Gozlem 10736 9276
Sayisi
Birim 2684 2319
Sayisi
Yil
Sayisi 4 4
tog -4120.3113 -4005.2086
olabilirlik
AlC 8300.6 8070.4
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Not: *** %1 diizeyinde, ** %5 diizeyinde, * %10 dizeyinde anlamli oldugunu géstermektedir. O; j , j alternatifi igin

gozlenemeyen tesadiifi birim etkilerin standart hatasidir. 0, j alternatifi igin birim etkiye ait varyans 6gesinin toplam

varyans igindeki payini géstermektedir.

Egitim ve is tecriibesi beseri sermayeyi olusturan iki 6nemli unsurdur. Egitim durumuna gore
elde edilen sonuglar kadin ve erkekler igin farklidir. Kadinlar igin egitim diizeyi arttikga issiz olma
olasiligi da artmaktadir. ilkokul mezunu bir kadinin, issiz olma ihtimali 2 kat, iniversite mezu-
nunun 40 kat kadar fazladir. istihdamda olma durumlari incelendiginde lise ve (iniversite me-
zunlari igin anlamli sonuglar elde edilmektedir. Lise mezunu bir kadinin, istihdamda olma olasi-
g1 1.44 kat, Universite mezununun istihdamda olma olasilig 49 kat fazladir. Erkeklerin egitim
diizeyinin igsiz olmasinda anlamli bir etkisi yoktur. Egitim diizeyi artan erkegin istihdamda olma
olasiligi da artmaktadir; Giniversite mezunu bir erkegin istihdamda olma ihtimali 11 kat fazladir.
is tecriibesindeki artis hem kadin hem de erkeklerin istihdamda ya da issiz olma olasiliklarin
arttirirken, istihdamda olma ihtimalleri goreli olarak daha yuksektir.

Bireyin yasl ile istihdamda ya da issiz olma durumu arasinda egrisel bir iliski oldugu goril-
mektedir. Bireylerin istihdamda ya da issiz olma ihtimalleri yas ilerledik¢e 6nce artis gosterirken,
daha sonra emeklilik ve yashlik etkisiyle azalmaktadir.

Emek disi hane gelirinde artis olmasi bireylerin isgliciine katilimini olumsuz etkilemektedir.
Hanedeki gelirin artmasi kadin ve erkeklerin istihdamda ya da issiz olma olasiliklarini distirmek-
tedir. Kadin ve erkeklerin katsayilari karsilastirildiginda gelir etkisinin cinsiyete gore farkhlasma-
digi gérilmektedir.

Hanede bes yasindan kiigiik cocuk olmasi kadinlarin istihdama ya da issizlige katilimi Gze-
rinde negatif etki yaparken, erkeklerde pozitif etki yaratmaktadir. Kiiglik cocuk sahibi bireylerin
istihdamda ve issiz olma olasiliklari karsilastirildiginda katsayilarin birbirine oldukga yakin ol-
dugu gorilmektedir.

6. Sonug¢

Elde edilen bulgulara gore krizin etkilerinin yasandigi 2009'da kadinlarin isglicline katihmda
artis yasanmig ve bu artis issizligin artmasi ile ortaya ¢ikmistir. 2009’da ilave isci etkisi ile isgU-
cline katilan kadinlarin istihdama katiimlarinda anlaml bir etki bulunmamaktadir. Erkeklerde
kriz ve sonrasi donemde isgiiciine katilim artis gosterirken, hem istihdam hem de issizlige ge-
ciste anlamh bir etki vardir. Ancak issizlige gecme olasiligl gorece daha yliksektir.

Calismada hanenin toplam gelirinden bireyin geliri ¢ikarilarak elde edilen emek disi hane
gelirinin etkisi arastirilmaktadir. Emek disi hane gelirinin artmasi kadin ve erkeklerin isgiiciine
katilma olasihgini dislirmektedir, gelir etkisi baskin gelmektedir. Modellerde yas ile isglicline
katilim olasiligl arasinda egrisel bir iliski oldugu ortaya koyulmaktadir. Kadin ve erkeklerin yasi
ilerledikge isglicline katiimi deneyimin de artmasiyla 6nce artarak artmakta, daha sonra ise
emeklilik ve yaslilik gibi faktorlerin etkisiyle azalmaktadir.

Egitim kadinin, isgliciine katiliminda énemli bir belirleyici olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Ozel-
likle kadinlarin isgiiciine katiimda {iniversite mezunu olmak énemli bir etkendir. Universite me-
zunu bir kadinin, isgiciine katilma olasiligi 44 kat fazla iken istihdamda olma olasiligi 49 kat
fazladir. Kadinlarin Gniversite egitimi almasinin desteklenmesi durumunda isglicline katilimin
artacagi ortadadir. Turkiye'de egitim dizeyi lise ve altinda olan kadinlarin isgliciine katilimi dii-
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suktlir. Zorunlu egitimini tamamlayarak lise mezunu olan kadinlar igin uygun istihdam ve ¢a-
isma kosullarinin olusturulmasi, Tirkiye’de kadin isglicine katiminin arttirilmasi agisindan
onemlidir.

Literatlirde medeni durumun kadinlarin isgicine katiliminda énemli bir belirleyici oldugu
vurgulanmaktadir. Elde edilen bulgular medeni durumun isgiicline katilimda erkekler icin de
onemli bir etken oldugunu ortaya koymaktadir. Evlilik kadinlarin isglicline katilma olasiligini
azaltirken, erkeklerinkini arttirmaktadir. Evli erkeklerin istihdamda olma olasiligl, 25 kat yliksek-
tir. Elde edilen tahmin sonuglarina gore yasadigi hanede bes yasindan kiigik ¢cocuk olan kadin-
larin isglicline katilim olasiliklari azalirken, erkeklerin olasilig artmaktadir. Okul 6ncesi ¢cagda
¢ocuk sahibi olmak kadinlarin rezervasyon ucretlerini arttirmakta ve isgliciine katilmalarini zor-
lastirmaktadir. Okul 6ncesi cagda ¢ocuklarin bakim hizmetlerinin kurumsallastirilmasi ve mas-
raflarin disiiriilmesi kadinlarin isgliciine katihmda olumlu etki yapacaktir.

Calismanin zaman boyutu kisa oldugu icin ve 2008 krizinin etkilerinin belirlenebilmesi ama-
ciyla statik panel tercih modelleri ile galisiimistir. Sonraki ¢alismalarda dinamik panel tercih mo-
delleri ile bir nceki donemin isglicli arzi tizerindeki etkisinin arastirilmasi faydal olacaktir.
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Kaldirag ve Dongiisellik: Bankacilik Sektorii Uzerine Bir
Uygulama

0z

Bu g¢alismanin amaci, 2006 Ocak-2018 Ocak déneminde
bankacilik sektériinde faaliyet gosteren bankalarin kaldi-
ra¢ yapisinin donguselligini arastirmaktir. Donguselligin
tespiti igin, kaldirag orani ve aktif degisimi arasindaki iliski
regresyon analizi ile incelenmistir. Regresyon analizi tah-
minleri, aktif degisiminin kaldirag orani degisimini pozitif
yonli ve istatistiki olarak anlamli bir sekilde etkiledigine
isaret etmektedir. Bu sonug, kaldiracin dongusel oldu-
gunu gostermektedir. Kaldiracin donguselligi, banka var-
liklarinin biylime gosterdigi donemlerde, kaldirag orani-
nin artmasina ve finansal gevrimler ile kredi gevrimlerinin
birbirini tetiklemesine sebep olabilmektedir. Bu sekilde,
kaldiracin finansal hizlandirma mekanizma olmasindan
yola gikilarak, finansal genisleme dénemlerinde dongusel
karsiti bir politika belirlenmesi ile makro riskleri azaltabi-
len 6nlemler gelistirilebilecegi soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Kaldirag Donguselligi, Finansal Cev-
rimler, Kredi Cevrimleri, Finansal Hizlandirici Mekanizma.

Leverage and Procyclicality: An Application on Banking
Sector

Abstract

The purpose of this study is to investigate the procyclicality
of the leverage structure of the banks operated in banking
sector in the term of 2006 January-2018 January. In order
to determine the procyclicality, the relationship between
the changes of leverage rate and asset was investigated by
regression analysis. The estimations of the regression
analysis indicate that the asset change affects the leverage
rate change positive direction and statisticallly significant.
This result shows that the leverage is procyclical. Leverage
procylicality can cause increase in the leverage rate and
trigger of the financial cycles and the credit cycles each ot-
her during periods when the banks assets grow. In this
way, it can be said that by taking approach the leverage as
a financial accelerator mechanism, with determined coun-
tercyclical policy during financial expansion periods, the
precautions can be developed that can decrease macro
risks.

Keywords: Leverage Procyclicality, Financial Cycles, Credit
Cycles, Financial Accelerator Mechanism.

1. Giris

Bankalar, ulusal ekonomideki islevlerinden ve finansal sistemin en dnemli araci kurumlar

olmalarindan dolayi stratejik bir fonksiyona sahiptirler. 2007 mali krizine kadar, bankacilik sek-
térunde, finansal piyasalarin isleyisinde her bir bankanin 6deme giicii konusunda énlem alabil-
digi, finansal sistemin istikrarini saglamanin miimkin olabildigi savi hakim olmustur. Ancak, sis-
tematik riskler bu sekilde g6z ardi edilmistir. Belirli riskler finansal piyasada sadece katilimcilar
bireysel olarak etkilerken; sistematik riskler, bir bitiin olarak finansal sistemin isleyisini etkile-
mektedir (Avci ve Catak, 2016: 42).

2007-2009 kiresel krizi, finansal sektorde baslamis ve hizla liretim, istihdam ve ticaret ala-
ninda daha 6nce gorilmemis bir duslisle kiresel bir durgunluga dontsmistir. 2007-2009 k-
resel krizinden dnce, piyasada yasanan krizler, bankalarin ve firmalarin finansman kosullarinin
finansal krizleri resesyonlara donistiiren kilit mekanizmalar oldugunu goéstermektedir. Dis fi-
nansman ve azalan teminat degerlerinin yiksek maliyeti, daha dislik verime yol agan yatirimlari
azaltarak, firmalarin kaldirag oranini diisiirmeye zorlamaktadir. Is cevrimi iizerindeki kaldirag

1Ars. Gor. Dr., Agri ibrahim Cegen Universitesi, iiBF, isletme Bslimii, ekaya@agri.edu.tr. Yazar ORCID bilgisi: http://or-
cid.org/0000-0002-7035-9241.

2Ogr. Gor., Agri ibrahim Gegen Universitesi, Turizm isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu, Konaklama isletmeciligi Bs-
lumu, ykoksal@agri.edu.tr. Yazar ORCID bilgisi: http://orcid.org/0000-0001-7781-8220.
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degisiklikleri, reel ekonomiye ilk ters soku yayan dnemli bir mekanizmadir. Birgok yorumcu,
2000’li yillarin baslarindaki alt krizleri kérikleyen borg verme patlamasinin, firmalarin ve ban-
kalarin kaldiraglarini daha énce gérilmemis seviyelere ¢ikarmasina neden oldugunu ileri sir-
mislerdir (Kalemli-Ozcan vd., 2011: 1).

Gegmis yillarda yasanan ekonomik ve finansal krizler, finans ve bankacilik sektériiniin as-
linda dongulsel oldugunu gostermistir. Bankacilik sektoriiniin déngisel davranisi, literatlrde
hem teorik hem de deneysel agidan incelenmektedir. Keynes (1936) ve Minsky (1982), asimet-
rik bilginin finansal piyasalarin isleyisinde dogal bir sorun oldugunu ve bu belirsizligin reel eko-
nomiyle dalgalandigini iddia etmektedirler. Bernanke ve Gertler (1989) ve Kiyotaki ve Moore
(1997), finansal hizlandiriciyl; ekonomideki daha kiigiik soklarin is cevrimlerinin artmasina ne-
den olmasi ve kredi piyasalarinin durumunun igsel degiskenlerle daha da guglendirilebilmesi
seklinde ifade etmislerdir. Genel olarak, iktisat politikasi, ekonomik ve finansal cevrenin ve ban-
kalarin diizenleyici faktorleridir ki bu faktérler de bankacilik sektériinin déngiselliginin stirek-
liligine katkida bulunmaktadir (Athanasoglou, 2013: 2).

Basel Bankacilik Denetim Komitesi, bankalar arasindaki haksiz rekabeti 6nlemek, banka sis-
temlerindeki piyasa risklerini ve kredi risklerini azaltmak adina, bankalarin sermaye yeterlilik
oraninin denetlenmesi icin Basel I'i gelistirmistir. Komite tarafindan Basel I, 2003’te tekrar goz-
den gecirilerek en az sermaye yeterlilik sartiyla Basel Il olarak yeniden diizenlenmistir. Ne yazik
ki, Basel Il olarak getirilen diizenleme 2008’de Amerika’da meydana gelen mali krizi durdura-
mamistir. Kriz 6ncesinde, diinyanin gesitli Glkelerindeki biylk bankalar Basel II'nin sermaye ye-
terlilik oraninin %8’den az olmasi sartini memnuniyetle uygulamiglardir. Ayrica, bu bankalarin
kaldirag oranlari da daha diisiik diizeyde tutulmustur. Kriz sonrasinda, banka varliklarinin dlgegi
biylk olgtide kiiclilmustir. Kaldiracin hizla diismesi piyasa likiditesinin azalmasina ve kredi si-
kisikligina sebep olmustur ve bdylece kriz daha da derinlesmistir. Bilangonun arkasinda finansal
turevler veya varlik menkul kiymetlestirmesi gibi karmasik risklerin oldugu aciktir ki, sadece ser-
maye yeterlilik orani kullanilarak etkin bir sekilde denetlemenin yapilamayacagi tespit edilmis-
tir. Bu nedenle, finansal sistemin istikrari icin yeniden diizenlemeye gidilmistir ve 2010’da G20
Zirvesi tarafindan Basel IlI’in kaldirag orani minimum %3 olarak uygun gortlmistir (Wu ve Hu,
2017: 137).

iktisadi déngiiniin gliclenmesinde kaldirag déngiisii dnemli bir rol oynamaktadir. Kaldirag
orani genellikle déngilisel bir davranis sergileyebilmektedir. Clinkd, kriz donemlerinde sermaye
tedarik etmek zor oldugundan; bu durumda bankalar ya varliklarini satmaya ya da 6z varlik ar-
tisina gitmektedirler. Bankalar, bu gibi durumlarin gogunda varliklarini satma yolunu ve menkul
kiymetlerin fiyatlarini daha da distirmeyi tercih etmektedirler. Kaldirag orani sabitleninceye ka-
dar fiyatlardaki bu diisme ve varliklarin satisi, devam etmektedir.

Kaldirag oranlari, ekonominin durgun oldugu dénemlerde diismekte; ekonominin yikseldigi
dénemlerde ise artmaktadir (Avci ve Catak, 2016: 42). Oyle ki, bankalar, aktif biyikliiklerinin
arttigr donemlerde, disen kaldirag oranlarini yikseltmek icin, daha fazla kaynak bulma arayisi
icerisine girmektedirler. Finans literatiriinde bu durum “Kaldiracin Déngliselligi” olarak tanim-
lanmaktadir (Terzioglu ve Demir, 2015: 547). Dongusellik, bir ekonominin reel ve finansal sek-
torlerinin dogal bir pargasidir. Bircok ekonomist tarafindan da bankalarin davranislarinin dén-
glsel oldugu kabul edilmekte ve bu dongiselligin de makroekonomik ve finansal istikrari tehdit
edebilecegine inanilmaktadir. Ekonomistler, her bir finansal krizin arkasinda makroekonomik
faktoérlerin oldugunu distinmektedirler. Clnki, finansal kurumlar da faaliyetlerini degisen

makro ekonomik kosullara bagli olarak siirdiirmektedirler (Avci ve Catak, 2016: 43).
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Bankacilik sisteminin hizli buytdiigi ve kaldirag oraninin arttigi donemler, kredi gevrimleri-
nin glglendigi donemlerle veya kredi gevrimlerinin genigleme evresiyle ortlisebilmektedir. Kal-
dirag oranlarinin boyle donglsel olmasi ise, kaldirag dongiselliginin finansal ¢cevrimleri hizlan-
diran bir islev gordigline isaret etmektedir. Bu durum, kaldirag oranlarinin, makro finansal risk-
leri azaltici bir arag olarak kullanilmasina olanak saglamakta ve kaldiracin kredi ¢cevrimlerini yu-
musatmayi saglayabilecek bir islev gérebilmesini de miimkiin kilabilmektedir (Binici ve Koksal,
2012: 2). Bu sebepten 6tiri, bankalar igin kaldirag mekanizmasi 6nem arz etmektedir.

Kalemli-Ozcan vd. (2011), kaldirag mekanizmasinin nicin dnemli oldugunu Adrian ve Shin’in
(2008, 2010) ¢alismalarinda “The Adrian-Shin Model” diye adlandirdiklari modelden yola gika-
rak agiklamislardir. Modeldeki ilk dongude, varlik degerleri artinca, kaldirag oranlarinin diismesi
durumunda bankalarin kaldirag hedeflerine ulagabilmeleri igin daha fazla kaynak bulmaya galis-
tiklarini ve boylelikle bankalarin bilango biiylkluklerinin arttigini dolayisiyla bu durumun da kal-
dirag oraninin dénguselligini kanitladigini ifade etmislerdir. Yazarlar, bankalardaki blylime egi-
liminin ise, kaldira¢ oranlarinda artisa sebep oldugunu belirtmislerdir. Modelin diger déngi-
siinde; bankalarin varlik degerlerindeki azalmayla, ylkselen kaldirag¢ oranlarini diisirme egili-
mine gittikleri ve netice olarak bilango biyukliklerini diisirmeye basladiklari belirtilmistir. Lite-
ratlirde, bu durum donguselligin karsithigl olarak tanimlanmugtir.

Bu calismada, Turkiye’de Ocak 2006-Ocak 2018 dénemi icin faaliyet gbsteren mevduat, ka-
tilim ve kalkinma bankalarinin kaldirag yapisinin dongisel olup olmadiginin belirlenmesi hedef-
lenmektedir. Ulasilacak bulgularin, bankacilik sekériinde kaldirag dénguselliginin tespiti ile,
dongusellikten kaynaklanan aktif siskinliginin olmasi durumunda, déngisel karsiti bir politika
onermesinin yapilip yapilmayacagi konusunda isik tutmasi beklenmektedir. Kaldirag dongisel-
ligi, arastirmaya dahil edilen bankalarin aktif ve kaldira¢ orani degisimleri kullanilarak, regres-
yon analiziile arastirimistir. Regresyon analizi bulgulari, kaldirag oranlarinin déngusel olduguna
isaret etmistir. Bu durum ise, kaldiracin finansal hizlandirici bir mekanizma oldugunu ve finansal
cevrimlerle kredi ¢evrimlerinin birbirini destekledigini gdstermektedir. Calismanin literatiire
katkilari ise, donguselligin tespitinin yani sira, bankacilik sektériiniin dongtisel davranis sergile-
yip sergilemediginin arastirlmasinda yaygin olarak kullanilan kaldirag oranlari olan borg/dzkay-
naklar ve aktif/6zkaynaklar’a ek olarak alternatif kaldirag oranlarinin kullaniimasi, arastirmanin
hem sektdr hem de banka gruplari igin ayri ayri yapilarak déngisel davranigin sektor ve sek-
torde faaliyet gosteren bankalar igin ayri ayri gdzlemlenmesidir.

Calisma bes bolimden olusmaktadir. Takip eden boélimde, kaldirag donguselliginin arastiril-
digi calismalara iliskin kisa bir literatiir 6zetine deginilmekteyken, Giglincli bélimde, arastirmada
kullanilan veri seti ve yontem tanitilmaktadir. Dérdiinci bélimde, Tirk bankacilik sektériinde
faaliyet gosteren bankalarin kaldirag yapisinin dongiisel olup olmadigina iliskin kanitlar sunan
analizlere ait bulgulara yer verilmektedir. Son béliimde, sonug ve 6nerilere deginilerek ¢alisma
tamamlanmaktadir.

2. Literatiir

Literatiirde kaldirag oraninin dénguselligi konusundaki yapilan ¢alismalar sinirli olsa da kal-
dirag donguselligi farkli yaklasim ve metotlarla analiz edilmeye galisilmistir. Bu alanda Adrian ve
Shin’in 2008’de ve 2010’da yaptiklari ¢calismalar diger ¢alismalara isik tutmasi agisindan 6nem
arz etmektedir. Adrian ve Shin (2008, 2010), calismalarinda 1997-2008 yillari arasinda ABD faa-
liyet gosteren ve piyasa degeri en bliylk bes yatirim bankasi icin kaldiracin kuvvetli bir sekilde
dongisel oldugunu kanitlamislardir. Her bir grup finansal kurulusun piyasadan piyasaya devamli
olarak ideal bir bilango biyuklGgini strdirmeleri icin tahmini bir yaklasimda bulunmuslardir.
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Bu nedenle, bilango buyukluglyle finansal kuruluglarin kaldirag oranlari arasindaki iligkiyi kanit-
lamayi hedeflemislerdir. Bankalarin kendi varlik degerlerini arttirdiklarinda, bilango boyutlarini
da arttirdiklarini ve daha fazla yabanci kaynak edinerek daha fazla borg verme yoluna gittiklerini
tespit etmislerdir. Yine ¢alismalarinda riske maruz deger (VaR) modelini kullanarak, bu banka-
larin finansal gelisme déneminde distk riskten dolayi, kaldirag oranlarini yiksek tuttuklarini
aciklamiglardir.

Gropp ve Heider (2010), 1991’'den 2004’e kadar Avrupa Birligi’'ne (AB) tiye 15 llke ve ABD
olmak Uzere toplam 16 Ulkede faaliyet gosteren ticari bankalarin ve finansal kuruluslarin faali-
yet yapilarini dikkate alarak kaldirag davranislarini incelemislerdir. Gropp ve Heider (2010), goz-
lemleri sonucunda, bankalarin kaldirag davranislarinin zaman iginde degismedigini, kendine
0zgl bir yapida olduklarini tespit etmislerdir. Damar vd. (2010), Kanada bankacilik sektoriinde
aktiflerin buylimesiyle kaldirag oranlari arasinda bir iliski olup olmadigini sorgulamislardir.
1994-2009 yillari arasinda Kanada’da faaliyet gosteren 136 banka igin ¢alisma gergeklestirilmis-
tir. Yazarlar, kaldirag orani olarak Toplam Aktif+Bilango Disi Varliklar/Ozkaynaklar oranini kul-
lanmiglardir. Arastirma bulgulari, aktif blylmesiyle kaldirag orani arasinda pozitif glicla bir ilis-
kinin oldugunu géstermistir.

Kalemli-Ozcan vd. (2011), ABD’de faaliyet gdsteren biiyiik ticari bankalar icin kaldiracin dén-
gisel oldugunu; buna nazaran Avrupa ulkelerinde faaliyet gésteren bankalarin donguselligin
daha az oldugu sonucuna varmislardir. Caliskan (2011), Tiirk bankacilik sisteminin kriz sonra-
sinda nasil sifir veya az zararla ¢iktigina dair durum analizi yaptigi calismasinda, Tiirk bankacilik
sistemiyle ABD bankacilik sistemini karsilastirmistir. 1994-2009 dénemini kapsayan, yillik ve
ceyreklik veriler kullanilarak yapilan panel regresyon analizi sonucunda yazar, Tiirk bankalarinin
bilangolarinin genisledikge, kaldirag oranlarinin arttigini; tersi durumunda ise, kaldirag oranlari-
nin azaldigini; dolayisiyla, Turk bankalarinin konjonktiir yonli kaldirag davranisi sergiledigini be-
lirtmistir. Ayrica, 2001 krizi sonrasi Turk bankacilik sisteminde faaliyet gésteren bankalarin top-
lam kaldirag oraninin ABD bankacilik sisteminde faaliyet gésteren bankalardan daha diisiik ol-
dugu belirlenmis ve Turk bankalarinin kaldirag donguiselligi davranisi sergiledigi tespit edilmistir.
Ote yandan, konjonktiir yénli olan kaldirag davranisinin finansal sistemi istikrarsizlagtirmasi
beklenmesine ragmen; Tiurk bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren bankalarin kaldirag bi-
yume hizi katsayisinin ABD bankacilik sektériinde faaliyet gosteren bankalara gore disik ol-
dugu ifade edilmistir. 2001 krizi sonrasi Caliskan’a gore, bankacilikta getirilen siki dizenleme ve
denetlemeler kaldirag biayime hizini anlamh bir sekilde azaltmistir ve ABD’de ise, kriz sonrasi
donemde tam tersi olarak finansal serbestlesme egilimi géralmustir.

Binici ve Koksal (2012), calismalarinda Tirk bankacilik sisteminde 2002-2011 dénemi igin
kaldirag yapisinin dongiselligini ele almislardir. Calisma kapsaminda kaldiragla aktif buyaklGga
arasindaki iliskiye bakilmistir ve bu iki degisken arasinda pozitif ve anlamli bir iliski tespit edil-
mistir. Buna bagli olarak ise; bankacilik sistemi bliylime gosterdiginde, kaldirag oraninin da art-
tig1 ve kaldiracin déngtisel oldugu sonucuna varilmistir. Calisma kapsaminda, islev bakimindan
banka gruplari arasinda da farkliliklar bulunmustur. Daralma dénemlerinde de kaldirag oraninin
distligu tespit edilmistir. Kaldiracin déngiisel olmasini ise Binici ve Kdksal (2012), hem banka
bilangolarinin genisleme ve daralmalarinin kredi ¢cevrimlerini hizlandirmakta oldugunu, hem de
kaldirag ve is cevrimleri iligkisini ortaya koydugunu ifade etmislerdir. Bu durumun bir sonucu
olarak, kaldirag oraninin da dikkate alinmasinin dongisellik karsiti makro riskleri azaltici 6nlem-
lerde gelistirilecek olan politikalarda da faydali olacagi 6nerilmistir.
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Baglioni vd. (2013), Adrian ve Shin’in ¢alismasini baz alarak gelistirdikleri ¢alismalarinda,
2000 ve 2009 yillari arasinda 77 bliylik Avrupa bankasi Gzerindeki kaldirag orani dénguselliginin
etkilerini arastirmiglardir. Arastirma bulgulari, kaldirag dénguselliginin yatirim ve ticari bankalar
icin yerlesmis bir davranis sekli oldugunu ve déngiselligin finansal genisleme ve kriz donemle-
rinde arz yonli bir finansal hizlandirict mekanizma oldugunu gostermistir. Terzioglu ve Demir
(2015), 2002 ve 2014 yillari arasinda Tilrk bankacilik sisteminde faaliyetini siirdiiren ilk on mev-
duat bankasinin aktif degisimleri ile kaldirag oranlarinin degisimi arasindaki bagintiyi En Kiigiik
Kareler (EKK) yontemi ile ceyreklik donemler itibariyle test etmislerdir. Calismada, kaldirag
oranlar olarak literatiirde sikga kullanilan aktif/6zkaynak ve borg/6zkaynak oranlar dikkate
alinmistir. Turk banklarinin kaldirag oranlarinin déngiselliginin diger bir ifadeyle ekonominin
genisledigi dénemlerde kaldirag oranlarinin artip artmadiginin arastirildigi ¢calismada bulgular
dogrultusunda, Tirk bankacilik sektériiniin kaldirag oranlarinin déngisel oldugu ve kaldirag
donguselliginin Tarkiye icin bir piyasa kontrol mekanizmasi olarak kullanilabilecegi sonucuna
variimistir.

Laux ve Rauter (2015), calismalarinda yonetimden, raporlamadan kaynaklanabilecek olasi
problemlerin taninmasi icin kaldirag dénguselliginin belirleyicilerinin anlasiimasinin cok 6nemli
oldugunu vurgulamiglardir. Yazarlar, ABD bankacilik sektdriinde faaliyet gosteren ticari ve ta-
sarruf bankalari igin kaldirag dénguselliginin belirleyicilerine odaklanmislar ve bankalarin, yasal
risk agirhklariyla bankalar arasindaki ortalama risk agirliklarindaki degisimler arasindaki farki so-
rumlu tutmak ve toplam varliklarini déngusellige neden olmak igin kaldirag oranlarini artirdigini
tespit etmislerdir. Laux ve Rauter (2015), cesitli ekonomik ve bankaya 6zgii degiskenlerin kont-
rol edilmesine ragmen, bankalarin kaldirag oranlarinin, sadece gergege uygun deger muhase-
besi nedeniyle degil, ayni zamanda bilangonun diizenlenmesiyle giicli bir sekilde déngisel ol-
dugunu kesfetmislerdir. Donguselligin temel itici glicleri olan belirleyicilerden bazilarinin gayri
safi yurt ici hasila (GSYiH) biiylimesi, kredi satislari ve ortalama risk agirliklarinin artisi oldugu
yine ¢alismada belirtilmistir.

Bruno ve Shin (2015), kaldiracin finansal riskler tizerinde en buyik etkiye sahip faktor oldu-
gunu ve kaldirag katsayisinin arttik¢a risklerin de arttigini 6ne siirmuslerdir. Bu anlamda Amel-
Zadeh, Barth ve Landsman (2015), yine bankalarin kaldirag donguselligi davranislarinin neden-
lerini risk agirliklarina dayanarak diizenlemeleri gerektigi sonucuna varmislardir. Kyounghoon
(2016), calismasinda ABD bankacilik sektériinde yer alan ticari ve uluslararasi faaliyet gosteren
bankalarin kaldirag donguselliklerindeki heterojenligin belirleyicilerini arastirmak amaciyla, bu-
lunulan dénemde ve farkl donemlerde karsilastirmali olarak ampirik kanitlarini sunmustur. Bul-
gular, farkl is modellerine dayanan heterojen dongisellige yonelik tedbirlerin gelistiriimesinin
gerekliligine ve is cevrimi dinamiklerinin incelenmesi icin makro modeldeki belli olgularin yer-
lesmesine 1sik tutmaktadir.

Avci ve Catak (2016), calismalarinda banka sermaye yapisinin belirleyicileriyle kaldirag ora-
ninin déngisel davranisini incelemislerdir. Farkli tiirdeki kaldirag oranlariyla bankalarin aktif bii-
ylklagl arasinda iliski olup olmadigini gelistirdikleri panel veri analiziyle test etmislerdir. Analiz
sonucunda, bankalarin aktif buytklGgi ve kaldirag orani arasinda pozitif iliskinin oldugu ve Turk
bankalarinin kaldiraglarinin déngiisel oldugu sonucuna varmislardir. Tiirk bankalarinin sermaye
yapisina olasi etki eden faktdrlerin biiyiikliik, kar, banka sayisi, enflasyon, déviz kuru ve GSYiH
oldugunu belirtmislerdir.
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3. Veri Seti ve Yontem

Bu calismanin amaci, Tirk bankacilik sektériinde faaliyet gdsteren mevduat, katihm, kal-
kinma ve yatirnm bankalarinin kaldirag yapisinin dénguselligini incelemektir. Bu baglamda,
kaldirag donguselligini etkileyen diger faktorlerin sabit oldugu varsayimi altinda, kaldirag orani
ve aktif degisimleri arasindaki iligkinin yoni tespit edilmeye ¢alisiimaktadir. Kaldirag orani ve
aktif degisimleri arasindaki iliskinin tespitinde, 2006 Ocak-2018 Ocak zaman araliginda aylik fre-
kansta veriler kullaniimistir.

Bankacilik sektori igin literatiirde gesitli kaldirag tanimlarina rastlanmakla birlikte, aktif/6z-
kaynak ve borg/6zkaynak oranlari yayginlikla kullanilmaktadir (Terzioglu ve Demir, 2015: 551).
Ana sermaye—sermayeden indirilen degerler/aktif+bilanco digi yiikiimliiliik gibi kaldira¢ oran-
lari, politika diizenleyici kuruluslar tarafindan bankacilik sektériinde risk géstergesi veya makro
riskleri azaltici politika gostergesi olarak kullanilabilmektedir. Nitekim, bu ¢alismada, bankacilik
sektor icin, hangi kaldirag oraninin kullanilmasinin daha uygun olabilecegi tartismasina girme-
den, Binici ve Koksal (2012) takip edilerek, alternatif kaldirag oranlari kullanilmis ve kaldirag
donguselligi arastinilmistir. Tablo 1'de bankacilik sektéri igin galismaya konu olan alternatif kal-
dirag oranlarina yer verilmistir. 4. Kaldirag ve 5. Kaldirag oranlarinin artmasi, borglulugun azal-
masi; 1. Kaldirag, 2. Kaldirag, 3. Kaldirag ve 6. Kaldirag oranlarinin artmasi, borg¢lulugun artmasi
anlamina gelmektedir.

Tablo 1: Kaldira¢ Tanimlari

1. Kaldirag Orani Borg/Ozkaynak

2. Kaldirag Orani Aktif/Ozkaynak

3. Kaldirag Orani Borg+Bilango Disi Yiikiimliiliik/Ozkaynak

4. Kaldirag Orani® Ana Sermaye-Sermayeden indirilen Degerler/Borg +Bilango Disi Yiikiimliilik
5. Kaldirag Orani Ana Sermaye-Sermayeden indirilen Degerler/Aktif+Bilango Disi Yiikiimliliik
6. Kaldirag Orani Aktifler+Gayrinakdi Krediler+Taahhiitler?/Yasal Ozkaynak

Calisma kapsamina alinan degiskenler ise, Tablo 2’de siralanmistir.

Tablo 2: Calismada Kullanilan Degiskenler

1. KOD 1. Kaldirag Orani Degisimi

2. KOD 2. Kaldirag Orani Degisimi

3. KOD 3. Kaldirag Orani Degisimi

4. KOD 4. Kaldirag Orani Degisimi

5. KOD 5. Kaldirag Orani Degisimi

6. KOD 6. Kaldirag Orani Degisimi
AD Aktif Degisimi

Galismada kullanilan bankacilik sektori ve grup banka verileri, %’lik degisimleri ile analizlere
dahil edilmis ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun (BDDK) hazirladigi interaktif
Aylik Biilten’lerden temin edilmistir. interaktif Aylik Biilten’ler, bankalarin yurt ici sube verileri-
nin yani sira yurt disi subelerinin verilerini de icermektedir. Calismada bankacilik sektori ve
banka gruplari icin ayri ayri, En Kiicik Kareler (EKK) yontemi kullanilarak regresyon analizleri
gerceklestirilmistir. Sektér ve banka gruplari icin, kaldirag yapisinin dongiselliginin arastiriima-
sinda kullanilan regresyon esitlikleri asagida yer almaktadir:

3 4, Kaldirag ve 5. Kaldirag oranlari hesaplanirken, gayrinakdi kredi ve yukiamliliiklerin bitiiniine bilango disi islemler
iginde yer verilmis, cayilabilir taahhtlerin sadece %10’u dikkate alinmigtir (Binici ve Koksal, 2012: 16).
4 Taahhdtler, turev araglari ve cayilabilir taahhtleri kapsamamaktadir.
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1.KOD; ;=00+0t; AD; (+€it (1)
2.KOD; ;=ao+a; AD; (+€iy (2)
3.KOD; ;=ao+a; AD; ;+€ir (3)
4.KOD; ;=a0+0; AD; (+&it (4)
5.KOD; ;=0t0+0t; AD; (+€it (5)
6.KOD; ;=ao+a; AD; ;+€iy (6)
4. Bulgular

Bu ¢alismada bankacilik sektériinde kaldirag donguselligini arastirma kapsaminda, éncelikle
bankacilik verilerinin 6zet istatistiklerine ve bankacilik sektériinin kaldirag orani seyirlerine yer
verilmistir. Ardindan, sektor ve banka gruplarina iliskin zaman serilerinin duraganlk o6zellikleri
incelenerek, zaman serilerinin duraganlik seviyeleri belirlenmistir. Degiskenlerin duraganlik
layan EKK tahminleri raporlanmistir. Bankacilik sektorii ve banka gruplari igin kaldirag oranlari
Ozet istatistikleri ise, Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Bankacilik Sektérii ve Banka Gruplari icin Ozet Istatistikler

. Mevduat Katilim Kalkinma ve
Sektor Bankalari Bankalari Yatirim Bankalari
Kaldirag Orani Ort. S. Sapma Ort. S. Sapma Ort. S. Sapma Ort. S. Sapma

1 7,22 0,81 7,79 0,8 8,33 1,57 2,16 1,19
2 8,22 0,8 8,79 0,79 9,33 1,56 3,16 1,19
3 15,15 3,04 16,42 3,11 16,14 1,88 4,42 2,29
4 6,35 0,98 5,79 0,8 5,97 0,61 28,02 12,04
5 5,94 0,84 5,45 0,69 5,61 0,54 21,14 7,39
6 4,3 2,09 4,41 2,48 8,66 6,54 2,07 0,59

*Ort.: Ortalama; S. Sapma: Standart Sapma.

Tablo 3’te yer alan kaldirag oranlari 6zet istatistiklerine gore, banka gruplari karsilastirildi-
ginda, mevduat ve katilim bankalarinin yliksek kaldirag oranlari ile calistig; nitekim, kalkinma
ve yatirim bankalarinin, disiik kaldirag orani ile calistigi gérilmektedir. Kaldiracin 6nemli belir-
leyicisi olan aktif bayukligu dikkate alindiginda, mevduat bankalarinin yiksek, kalkinma ve ya-
tinnm bankalarin disik kaldirag orani ile faaliyet gostermesi, Caliskan’in (2011), calismasinda
belirttigi gibi beklenen bir sonugtur. Sekil 1’de sektor i¢in kaldirag oranlarinin 2006 Ocak-2018
Ocak dénemi icin izledigi seyir verilmistir.

Sekil 1: Sektér Igin 2006 Ocak-2018 Ocak Dénemi Kaldirag Oranlari Seyri

30
e Kaldirag Orani
20
1. Kaldirag Orani
10
=== 3, Kaldirag Orani
O T T I: T T T T I‘I: T T T T T
_10% E53 58S D095 49 y9 9N e/ Kaldira¢ Orani
xegs5 Egexegs E 2t x s
S s &8 3285 & 32 8 55  =>5KaldragOrani
cgewgsogEgs=o0gh

Sekil 1’e bakildiginda, 1. ve 2. Kaldirag oranlarinin uzun siireli gevrimler yasadigi ve ortalama
etrafinda hareket ettigi izlenmektedir. Ote yandan, bilango disi islemlerin artis géstermesinin
etkisi, 3. Kaldirag orani lizerinde gortlebilmektedir. 3. Kaldirag orani, inceleme dénemi iginde
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artis egilimi sergilemekte ve daha kisa sireli gevrimler yagamaktadir. 4. ve 5. Kaldirag oranlari
ise, uzun sireli gevrim yasamamis ve hareketlenmeden seyirlerine devam etmislerdir. 6. Kaldi-
rag orani, kisa slreli gevrimler yasayarak, 2009 yih itibariyle dlismeye baslamis ve 2012 yilindan
sonra keskin distise maruz kalmistir. Yasal 6zkaynaklardaki artisla birlikte, 6. Kaldirag orani,
2014 yili itibariyle, uzun streli cevrim trendine girmis ve bu sekilde seyrine devam etmistir.

Zaman serileri ile galisilan modellerde, degiskenlerin duraganlik 6zelliklerinin belirlenmesi
o6nem arz etmektedir. Duragan olmayan serilerle yapilan tahminlerde, sahte regresyon prob-
lemi ortaya c¢ikabilmektedir. Gujarati (1995), regresyon analizinin gergek iliskiye isaret etmesi-
nin, zaman serilerinin duraganlk ozellikleriyle yakindan iliskili oldugunu belirtmistir. Bu sebeple
dogru model segimi yapmak ve sahte regresyonu 6nlemek amaciyla, calismada kullanilan za-
man serilerinin ilk olarak duraganlik o6zellikleri Gelistirilmis Dickey-Fuller (ADF) testi ile
arastirilmistir. Tablo 4’te, Tablo 5'te, Tablo 6’da ve Tablo 7'de sektor ve banka gruplarina ait
zaman serilerine iliskin ADF birim kok testleri yer almaktadir.

Tablo 4: Sektér Zaman Serileri icin ADF Birim Kék Testi

Seviye Degerleri

Degiskenler Sabitli Sabitli/Trendli
1.KOD -12,19(0)® 12,26(0)
2.KOD -11,75(0)@ -11,92(0)%
3. KOD -5,48(1)@ -6,01(2)@
4. KOD -5,54(1)@ -5,55(1)@
5. KOD -5,65(1)® -5,70(1)@
6. KOD -11,89(0)® -11,89(0)@

AD -12,23(0)¢ -12,25(0))

*(a) ifadesi, %1 diizeyinde istatistiki anlamlilhg ifade etmektedir. Parantez igindeki rakamlar uygun gecikme uzunluklar
olup, Schwartz Bilgi Kriteri’ne (SIC) gore belirlenmistir.

Tablo 4’te yer alan sektér zaman serileri igin uygulanan ADF testi sonuglarina gére, 1. KOD,
2.KOD, 3. KOD, 4. KOD, 5. KOD, 6. KOD, AD degiskenlerinin seviye degerlerinde duragan olma-
digini ifade eden Ho hipotezinin reddedildigi, fakat degiskenlerin seviye degerlerinde duragan
oldugunu belirten Hi hipotezinin reddedilemedigi tespit edilmistir.

Tablo 5: Mevduat Bankalari Zaman Serileri icin ADF Birim K6k Testi

Seviye Degerleri

Degiskenler Sabitl Sabitli/Trendli
1.KoD 11,130 11,11(0)@
2.KOD -11,12(0)@ -11,1(0)@
3. KOD -11,36(0) -11,36(0)
4.KOD -11,17(3)@ -11,33(0)@
5. KOD -11,16(0) -11,13(0)
6. KOD -4,66(2)1) -4,65(2)@

AD -11,16(2)@ -11,18(2)@

*(a) ifadesi, %1 diizeyinde istatistiki anlamlilgi ifade etmektedir. Parantez igindeki rakamlar uygun gecikme uzunluklari olup, SIC’a gére
belirlenmistir.

Tablo 5’te yer alan mevduat bankalari zaman serileri igin gerceklestirilen ADF birim kok testi
sonuglari, 1. KOD, 2. KOD, 3. KOD, 4. KOD, 5. KOD, 6. KOD ve AD degiskenlerinin seviye deger-
lerinde duragan olmadigini ifade eden Ho hipotezinin reddedildigine; fakat, degiskenlerin seviye
degerlerinde duragan oldugunu belirten H1 hipotezinin reddedilemedigine isaret etmektedir.
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Tablo 6: Kalkinma ve Yatirim Bankalari Zaman Serileri icin ADF Birim Kék Testi

Degiskenler Seviye Degerleri
Sabitli Sabitli/Trendli

1. KOD -12,34(0)@ -12,37(0)@
2. KOD -11,85(0)@ -11,96(0)@
3.KOD -5,53(1) -5,60(0)
4.KOD -5,57(1)@ -5,62(1)@
5. KOD -5,66(1)@ -5,75(1)@
6. KOD -7,58(1)@ -7,55(1)@

AD -12,18(0)@ -12,19(0)@

*(a) ifadesi, %1 dizeyinde istatistiki anlamlligi ifade etmektedir. Parantez igindeki rakamlar uygun gecikme uzunluklari olup, SIC’a gére
belirlenmistir.

Tablo 6’da yer alan kalkinma ve yatirim bankalari zaman serileri icin uygulanan ADF birim
kok testi sonuglarindan, 1. KOD, 2. KOD, 3. KOD, 4. KOD, 5. KOD, 6. KOD ve AD degiskenlerinin
seviye degerlerinde duragan olmadigini ifade eden Ho hipotezinin reddedildigi; fakat, degisken-
lerin seviye degerlerinde duragan oldugunu belirten H1 hipotezinin reddedilemedigi gorilmek-
tedir.

Tablo 7: Katilim Bankalari Zaman Serileri igin ADF Birim Kék Testi

Degiskenler Seviye Degerleri
Sabitli Sabitli/Trendli

1. KOD -11,93(0)@ -12,01(0)@
2. KOD -11,95(0) -12,12(0)@
3. KOD -12,6(0)@ -12,61(0)@
4.KOD -12,9(0)@ -12,89(0)@
5. KOD -12,9(0)@ -12,91(0)@
6. KOD -11,45(0)@ -11,41(0)@

AD -11,57(0) -10,72(0)

*(a) ifadesi, %1 diizeyinde istatistiki anlamliligi ifade etmektedir. Parantez igindeki rakamlar uygun gecikme uzunluklari olup, SIC’a gére
belirlenmistir.

Tablo 7’de yer alan katilim bankalari zaman serileri icin gergeklestirilen ADF birim kok testi
sonuglarina gore, 1.KOD, 2. KOD, 3. KOD, 4. KOD, 5. KOD, 6. KOD ve AD degiskenlerinin seviye
degerlerinde duragan olmadigini ifade eden Ho hipotezinin reddedildigi; fakat, degiskenlerin se-
viye degerlerinde duragan oldugunu belirten Hi hipotezinin reddedilemedigi belirlenmistir.

Calismada kullanilan degiskenlerin duraganlik seviyelerinin belirlenmesinin ardindan, sektor
ve banka gruplari igin dlglilen kaldirag yapilarinin dongisellik 6zelliklerinin olup olmadig EKK
yontemi ile incelenmistir. Tablo 8'de, Tablo 9°da, Tablo 10’da ve Tablo 11’de regresyon model-
lerine iliskin tahmin sonuglari yer almaktadir.
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Tablo 8: Sektér icin Tahmin Edilen Regresyon Modellerine lliskin Sonuglar

1. Model Il. Model 1Il. Model IV. Model V. Model VI. Model
1. KOD 2.KOD 3.KOD 4.KOD 5.KOD 6.KOD
AD 1,62 1,43 1,44 -1,18 -1,08 3,78
[13,17]@ [13,09]¢ [8,56] [-8,12]@ [-8,06]@ [2]@
Sabit 2,2 1,93 1,7 -1,39 -1,28 4,52
Terim [13,17)@ [13,19]@ [6,25]@ [-5,64]@ [-5,52)@ [1,53]
R%:0,79 R%:0,79 R%:0,48 R?:0,38 R?:0,37 R?:0,02
DW: 1,73 DW: 1,74 DW: 2,27 DW: 2,11 DW: 2,09 DW: 2, 39
F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi:
540,98 539,86 130,844 88,19 82,950 2,81
White Testi: White Testi: White Testi: White Testi: White Testi: White Testi:
19,68 20,320 7,5 5,05 3,76 0,28

*Parantez igerisindeki (a), (b) ve (c) ifadeleri, %1, %5 ve %10 6nem diizeyinde istatistiki anlamlligi ifade etmektedir.
White Testi sonuglari, (V1. regresyon modeli harig) degisen varyans probleminin olduguna isaret etmektedir. Ayrica, VI.
regresyon modelinde otokorelason sikintisi mevcut oldugu tespit edilmistir. VI. model haricinde degisen varyans prob-
lemini ve VI. model igin otokorelasyon problemini gidermek igin, Newey-West diizeltmesi yapilmis ve t istatistikleri
Newey-West'e gore diizeltilmis halleriyle kdseli parantez iginde raporlanmistir.

Tablo 8’de yer alan sonuglardan gorildigu lizere, bankacilik sektériinde yer alan tiim banka
gruplariigin, kaldirag déongiselligini arastirmak amaciyla kurulan regresyon modelleri tahminle-
rine gore, kaldirag orani degisimi ve aktif degisimi arasinda istatistiki olarak anlamliiliskiler mev-
cut oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar, kaldiracin déngusel olduguna isaret etmekte ve ban-
kalarin varhk blytimesini, kaldirag oranlarini yikselterek yaptigina dair kanit sunmaktadir. Ni-
tekim, IV. ve V. modellerde AD degiskeninin katsayisinin negatif ve anlamli olmasi; 1., II., Ill. ve
VI. modellerde AD degiskeninin pozitif yonll katsaylya sahip olmasi ve istatistiki olarak anlam-
g1, inceleme doneminde bankacilik sektorinin kaldirag yapisinin déngiselligine isaret etmek-
tedir. Sekil 2’de sektor icin kaldirag orani degisimleri ve aktif degisimi iliskisini gdsteren grafikler
yer almaktadir.

Sekil 2: Sektér icin Kaldirag Orani Dedisimi ve Aktif Degisimi iliskisi

10 8 - 1

AD AD AD
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Sekil 2’den goriildugu lizere, inceleme dénemi igin bankacilik sektériinde faaliyet gdsteren
banka gruplarinin kaldirag oranlari ve aktif degisimi arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki
oldugu belirlenmistir.

Tablo 9: Mevduat Bankalari icin Tahmin Edilen Regresyon Modellerine iliskin Sonuclar

1. Model 1I. Model IIl. Model IV. Model V. Model VI. Model
1. KOD 2.KOD 3.KOD 4.KOD 5.KOD 6.KOD
AD 1,66 1,48 1,45 -1,17 -1,08 0,53
[11,86]@ [11,75]@ [8,03]@ [-7,53]@ [-7,52]@ [0,19]
Sabit Terim 2,26 2 1,66 -1,34 -1,25 -5,77
[12,45]@ [12,42]@ [6,09]%@ [-5,47]@ [-5,37]@ [-0,92]
R?:0,76 R?:0,76 R?:0,47 R?:0,36 R?:0,35 R?:0,00
DW: 1,74 DW: 1,74 DW: 2,31 DW: 2,14 DW: 2,12 DW: 1,40
F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi:
459,01 457,02@ 124,62 81,79@ 76,94 0,04
White Testi: White Testi: White Testi: White Testi: White Testi: White Testi:
20,24 20,91@ 9,59 6,7@ 5,07 0,70

*Parantez igerisindeki (a) ifadesi, %1 ve %5 6nem diizeyinde istatistiki anlamlilig1 ifade etmektedir. White Testi sonug-
lari, degisen varyans probleminin olduguna isaret etmektedir. Degisen varyans problemini gidermek i¢in, Newey-West
diizeltmesi yapilmig ve t istatistikleri Newey-West’e gore diizeltilmis halleriyle koseli parantez iginde raporlanmistir.

Tablo 9’da yer alan mevduat bankalari i¢in kaldirag dénguselliginin arastinldigi regresyon
modelleri tahminlerine gore, aktif degisimi ve kaldira¢ oranlari degisimi arasindaki istatistiki
olarak anlamli iliskilerin bulunmasi sebebiyle, kaldira¢ yapisinin dongisel 6zellikler tasidigi be-
lirlenmistir. I, Il. 11l. regresyon modellerinde AD degiskeni katsayisi pozitif yonll olup, istatistik-
sel olarak anlamlilik tasimaktadir. Yine IV. ve V. modellerde AD degiskenin katsayisi negatif
yonli ve istatistiksel olarak anlamlidir. Bu bulgular, mevduat bankalari igin kaldiracin déngtisel
oldugunu, yani varlik biylimesinin kaldirag orani artisini da beraberinde getirdigine isaret et-
mektedir.

Sekil 3: Mevduat Bankalari icin Kaldirag Orani Dedisimi ve Aktif Dedisimi iliskisi
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Sekil 3'te yer alan grafikler, mevduat bankalariigin kaldirag yapisinin déngusel olduguna dair
kanit sunmaktadir ve 1., 2., 3., 4. ve 5. KOD ile AD degiskeni arasinda istatistiki olarak anlaml
iliskiler oldugu gorilmektedir.

Tablo 10. Kalkinma ve Yatinm Bankalari icin Tahmin Edilen Regresyon Modellerine iliskin

Sonuglar
1. Model 11. Model IIl. Model IV. Model V. Model VI. Model
1. KOD 2.KOD 3.KOD 4.KOD 5.KOD 6.KOD
AD 1,61 1,02 1,14 -1,14 -0,87 0,98
[21,08]@ [24,65]@ [6,8]@ [-6,7] [-7]@ [3,09]®
Sabit 1,87 1,12 1,14 -0,91 -0,68 1,77
Terim [8,9]@ [9,84]@ [2,41]® [-1,94]® [-1,99]® [1,93]®
R%:0,76 R%:0,81 R%:0,24 R%:0,24 R?:0,26 R?%:0,07
DW: 2,17 DW: 2,2 DW: 1,68 DW: 1,64 DW: 1,66 DW: 1,93
F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi:
443,980 607,461 46,22@ 44,861 49,05@ 10,15@
White Testi: White Testi: White Testi: White Testi: White Testi: White Testi:
0,66 0,44 0,34 1,57 0,65 5,430

*Parantez igerisindeki (a) ve (b) ifadeleri, %1 ve %5 6nem dlizeyinde istatistiki anlamhlig1 ifade etmektedir. VI. regresyon
modeli igin, White Testi sonuglari, degisen varyans probleminin oldugunu géstermektedir. Degisen varyans problemini
gidermek igin, Newey-West diizeltmesi yapilmis ve t istatistikleri Newey-West’e gore duzeltilmis halleriyle koseli pa-
rantez iginde raporlanmistir.

Tablo 10’da yer alan kalkinma ve yatirim bankalari icin kaldirag donguselliginin arastirildigi
regresyon modellerinde, kaldirag oranlari ve aktif degisimleri arasinda istatistiki olarak anlaml
iliskiler, kaldiracin déngiisel oldugu sonucuna isaret etmektedir. Oyleki; 1., Il. 1. ve VI. model-
lerde aktif degisimi degiskeninin katsayisinin pozitif yonli olmasi; IV. V. modellerde yer alan
aktif degisimi degiskeninin katsayisinin negatif yonli olmasi kaldirag dénguselliginin mevcut ol-
duguna dair kanit sunmaktadir. Bu bulgulara gore, kalkinma ve yatirim bankalari kaldirag yapi-
larinin déngisellik 6zelligine sahip oldugu belirlenmistir.

Sekil 4: Kalkinma ve Yatirim Bankalari icin Kaldirac Orani Dedisimi ve Aktif Degisimi iliskisi
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Sekil 4’ten goruldugl uzere, kalkinma ve yatirim bankalari igin aktif ve kaldirag oranlari de-
gisimi arasindaki istatistiki olarak anlamli iligkiler mevcuttur.

Tablo 11: Katihm Bankalari icin Tahmin Edilen Regresyon Modellerine iliskin Sonuglar

I. Model 11. Model 11l. Model IV. Model V. Model VI. Model
1. KOD 2.KOD 3.KOD 4.KOD 5.KOD 6.KOD
AD 0,68 0,61 0,59 -0,63 -0,59 -0,68
[2,9]@ [2,69]®@ [2,84]@ [-2,82]@ [-2,80]@ [-0,83]
Sabit 1,22 1,07 1,19 -1,14 -1,05 -1,97
Terim [2,68]® [2,92]@ [3,36]@ [-3,06]® [-3,05]@ [-0,84]
R?:0,19 R?:0,19 R?:0,12 R?:0,13 R%:0,13 R?:0,00
DW: 1,81 DW: 1,81 DW: 2,12 DW: 2,16 DW: 2,16 DW: 1,93
F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi: F istatistigi:
33,250 33,640 19,20@ 21,3@ 21,180 0,4
White Testi: White Testi: White Testi: White Testi: White Testi: White Testi:
33,92 35,31@ 16,962 25,32 25,46 0,28

*Parantez icerisindeki (a) ve (b) ifadeleri, %1 ve %5 6nem diizeyinde istatistiki anlamlilig ifade etmektedir. White testi
sonuglari, degisen varyans probleminin oldugunu géstermektedir. Degisen varyans problemini gidermek icin, Newey-
West diizeltmesi yapiimis ve t istatistikleri Newey-West’e gore dlzeltilmis halleriyle kdseli parantez iginde raporlanmig-
tir.

Tablo 11’de raporlanan katilim bankalari icin aktif ve kaldira¢ oranlari degisimi arasindaki
regresyon analizi sonuglarina gore, I. II. ve lll. modellerde aktif degisimi degiskeninin katsayisi-
nin pozitif yonli ve istatistiki olarak anlaml; IV. ve V. modellerde yer alan aktif degisimi degis-
keninin katsayisinin negatif yonli ve istatistiki olarak anlamli olmasi, kaldirag dongiiselligine isa-
ret etmektedir. Bu durumda, katilim bankalari kaldirag yapisinin déngusel 6zellik tasidigi Tablo
11’'den gorulmektedir.

Sekil 5: Katilim Bankalari igin Kaldirac Orani Dedisimi ve Aktif Degisimi lliskisi
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Sekil 5’te yer alan grafiklere gore, katim bankalari icin inceleme déneminde kaldirag oran-
lari ve aktif degisimi arasinda istatistiki olarak anlamli bir iliski oldugu (VI. model harig) tespit
edilmistir.
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5. Sonug¢

2008 yilinda ABD’de baslayan ve daha sonra diger llkelere yayilan Mortgage krizi 6ncesi,
kaldirag oranlarinin yikselmesi, varlik biylimesine sagladigi katki agisindan 6nemsenmemistir.
Fakat, 2008 yili Mortgage krizi sonrasi, kaldirag oranlarinin déngusellik 6zelligi tasimasinin fi-
nansal hizlandirici mekanizmasi olmasindan ileri geldigi ve bu asiri hizlanmanin banka iflaslarina
sebep oldugu ortaya ¢ikmistir. Uluslararasi diizenleyici kuruluslar, Basel II'nin kaldirag oranlari-
nin dongusellik tasimasi riskine iliskin eksikliklerine karsilik Basel 111’ gelistirmislerdir. Basell Il
ile kaldirag oranlarinin hizlandirici mekanizma olma 6zelligine kontrol edici diizenlemeler geti-
rilmistir. Petersen vd. (2013), bu kontrol mekanizmasinin yeknesaklktan kaynakli riskleri barin-
dirmakta oldugunu ve dénguselligin neden oldugu risklerin ortaya gikarilmasinda bazi eksiklik-
leri igerdigini belirtmislerdir. D’Hulster (2009) ise, kaldirag oraninin makro ve mikro riskleri azal-
tici bir arag olarak kullanilabilecegini savunmakta; fakat, tek basina finansal riskleri azaltici bir
mekanizma olmasi durumunu elestirmektedir. Bu sebeple, D’Hulster (2009), kaldirag oranlari-
nin Basel tiirl sermaye yeterlilik rasyolari ile kullanilmasinin yiksek borglanmadan ileri gelen
risk birikimini azaltacagi gériisiini savunmustur.

Bu galismada amag, 2006 Ocak-2018 Ocak zaman araliginda faaliyet gdsteren mevduat, ka-
tilim ile kalkinma ve yatirim bankalarinin sektér ve grup olarak kaldirag dénguselliklerini aras-
tirmaktir. Bu kapsamda hem sektér hem de banka gruplari igin aktif ve kaldirag orani degisimi
zaman serileri arasindaki iliskiyi 6lcmek icin EKK yontemi ile regresyon analizi uygulanmistir.
Regresyon analizlerine iliskin tahmin sonuglari, hem sektor icin hem de mevduat, katilim ile
kalkinma ve yatirim bankalari igin kaldiracin déngiisel olduguna isaret etmektedir. Calisma kap-
saminda elde edilen bu bulgular ise, Caliskan (2011) ve Binici ve Koksal (2012) tarafindan Tiirk
bankacilik sistemi icin gergeklestirilen ¢calismalarin bulgulariyla paralellik arz etmektedir.

Kaldirag orani ve aktif biytkligu arasindaki iliskinin déngisel olmasi, finansal ¢cevrimleri hiz-
landirabilmekte ve bu durumda kaldira¢ oranina finansal hizlandirici mekanizma olma 6zelligi
kazandirabilmektedir. Bankacilk sektoriinde faaliyet gdsteren bankalar, varlik biyimesi duru-
munda, daha fazla kaynak saglayarak kaldirag oranlarini yiikseltmektedirler. Varlik fiyatlarinin
dismesi durumunda ise, bankalar, kaldirag yapisini degistirerek, kaldira¢ oranlarini distirme
egilimine girmektedirler. Boylelikle, bankacilik sektorinin biayime gosterdigi donemler, kredi
cevrimlerinin genisledigi donemlere paralel olmaktadir. Bu sekilde kaldirag yapisi, makro riskleri
azaltici bir arag seklinde kullanilabilmekte ve kredi ¢evrimlerinin etkisini yumusatilabilmektedir.
Calismada Tirk bankacilik sektériinde faaliyet gosteren bankalar icin bu ¢calismada gergeklesti-
rilen ampirik testlerden hareketle, finansal genisleme donemlerinde, politika yapici kurumlar,
standartlarin getirmis oldugu yasal zorunluluklar olmasina ragmen, dongusel karsiti bir meka-
nizma kullanarak bankalarin, varlik ve kredi blylmesini hafifletici 6nlemler almasini saglayabi-
lirler. Boylelikle, dongiisel karsiti bir politika ile, kredi ve finansal ¢evrimlerinin etkisi hafifletile-
rek, dongisellik kaynakl varhk buylimesi siskinligi giderilebilir. Dolayisiyla, kaldiracin dongu-
sellliginin ve finansal ¢evrimleri tetikledigi donemlerde, bu ¢alisma icin déngtisel karsiti bir kal-
dirag orani belirlenmesi politika dnermesidir.

Bu calismada kaldirag déngiiselligi, sektdr ve banka gruplari agisindan incelenmistir. ilerle-
yen donemlerde yapilacak olan galismalarda, banka gruplarinin kamu ve 6zel veya yerli ve ya-
banci seklinde ayristirilarak, kaldirag yapisinin dongiselliginin incelenmesi ile elde edilecek bul-
gularin bankacilik sektori agisindan faydali olabilecegi dusiinilmektedir. Ayrica, ¢calisma kapsa-
minda elde edilen bulgularin politika yapicilara, finans yoneticilerine ve finansal analistlere yol
gosterici 6zellik tasimasi beklenmektedir.
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Yeni Mezun Miihendislerin Almig Olduklari Lisans Egitimine
iliskin Gériisleri ve Mesleki Yeterlilik Algilari:

Zeliha Kaygisiz Ertug?
Emrah Goksel®

Yeni Mezun Miihendislerin Almig Olduklari Lisans Egiti-
mine iliskin Goriisleri ve Mesleki Yeterlilik Algilan

0Oz

GUnumiz ekonomisi ve gelisim surecindeki isletmeler;
tretimde bilimsel yontemlerin kullaniimasi, tiketim ahs-
kanliklarinin degismesi ve Uretim gesitliliginin artmasinin
yaninda, musteri tercihlerinde meydana gelen degisim-
lere bagh olarak, teknolojilerini surekli gelistirip yeni
Urtinler Gretmeye zorlanmistir. Bu durum ortaya ¢ikan ih-
tiyacin karsilanmasinda énemli bir faktor olan nitelikli in-
san glicl teminine yonelik talebi artirmistir. Bu galismanin
amaci; orta ve yuksekogretim déneminde verilen egitim-
leri mezun mihendislerin bakis agilari ile degerlendirmek-
tir. Calismanin evrenini 2017 yilinda, Eskisehir ilinde ¢ali-
san mihendisler olusturmaktadir. Anketler basit tesadufi
ornekleme yontemiyle 142 miihendise uygulanabilmistir.
Anketin guvenilirlik orani %83’dur. Calismanin sonucunda
mezun miihendislerin lisans doneminde aldiklari teorik ve
uygulamali egitimlerle piyasaya ilk ¢iktiklarinda zorlandik-
lari; belirli bir stire diger ¢alisanlardan destek almak duru-
munda kaldiklari ve arzuladiklari pozisyonlarda galisabil-
mek igin ilave egitim almalar gerektigine inandiklari or-
taya cikmistir.

Anahtar Kelimeler: Nitelikli insan Giicii, Miihendis, Mif-
redat, Faktor Analizi, Karsilastirma Analizleri

The Views of Newly Graduate Engineers’ Regarding To
The Undergraduate Education Received and Perceptions
of Professional Competence

Abstract

Modern Economy and businesses have been forced to im-
prove their technology and produce new products, de-
pending on use of scientific method in manufacture,
change of consumption habits and rise of manufacture
multiplicity including change of customer options. This sit-
uation has increased qualified person demand, which is an
important factor in fulfilment of this need. The intent of
this study is to evaluate the education given during the
middle and upper education period with the perspective
of graduated engineers. The target population is consist of
engineers who work in Eskisehir in 2017. Questionnaires
could applied to 142 engineers. The reliability of the ques-
tionnaire was determined as %83. It is detected that the
graduated engineers have difficulty in the work place with
the given education during the period of upper education
when they first begin any work. Additionally, in a period
of time they were forced to get help from another workers
and believe that they need additional education in order
to work in the better position they desired.

Keywords: Qualified Work Force, Engineer, Curriculum,
Factor Analysis, Comparative Analysis

1. Giris

Teknolojinin gelismesi ile birlikte iletisim ve ulagimin gelisip hiz kazanmasi; yeni Grinleri ta-

nima, Urdn segimi, Grine ulagsma ve UGriinlerin Ulkeler arasinda serbest bir sekilde dolasmasini
kolaylastirmistir. Bu durum, yerli firmalar ve yerli firmalar ile yabanci firmalar arasinda rekabete
yol agmis, buna bagli olarak da yenilik, Griin maliyetinin distrilmesi, kalite ve gesitliliginin arti-
rilmasi gibi pazarda tutunabilmeyi saglayabilecek kavramlarin da 6nemi artmistir.

1 Bu galisma, Eskisehir Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dal’nda Dog.Dr.Zeliha Kaygisiz
Ertug danismanhginda, Emrah Goksel tarafindan tamamlanan ve 27.10.2017 tarihinde savunulan “Yeni Mezun Mihen-
dislerin Sahip Oldugu Nitelik ve Yeterliliklerin Sanayi Sektériiniin ihtiyaglari Temelinde incelenmesi: Eskisehir ilinde Ca-
lisan Mezun Miihendiler Uzerine Bir Uygulama” isimli yiiksek lisans tezinden tiiretilmistir.

2 Dog. Dr., Eskisehir Osmangazi Universitesi iiBF, isletme B&liimii. zelihak@ogu.edu.tr, yazar ORCID bilgisi: https://or-
cid.org/0000-0003-1488-2377.

3 Mezun Yiiksek Lisans Ogrencisi, Eskisehir Osmangazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, isletme Ana Bilim Dali.
egoksel25@gmail.com, yazar ORCID bilgisi: https://orcid.org/0000-0002-7468-2986.
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Yenilik ve hayati kolaylastiran cihaz ve sistemler, insanlarin, ilk ¢aglardan itibaren giinde-
minde olmustur. Uretimde ve giinliik hayatta kullanilan alet, cihaz ve sistemler sanayi devrimine
kadar sabit bir ¢izgide ve kiigik ¢apta kullanilabilmis, agirlik yine insan giicinde olmustur. An-
cak, sanayi devrimi ile birlikte buharla ¢alisan biytk ¢apli makine ve cihazlarin icat edilmesiyle,
insan giclne olan ihtiyag azalmistir; onlarca insan giict kullanilarak belirli bir zamanda yapila-
bilen isler bir makineyle daha az zamanda yapilabilecek duruma gelmistir. Bu durum insanlarda
issiz kalma endisesine yol agmis olsa da, buharli makineler insandan daha ziyade, fizik ve emege
dayali insan glicline olan gereksinimi azaltmistir. Sanayi devrimi buharli makinelerin icatlariyla
kalmamis, birbirini izleyen yeni teknolojik gelismelerin de yolunu agmistir. Gelisen yeni tekno-
lojiler ile birlikte insana olan ihtiyag yine 6nem kazanmistir. Ancak bu énem, insanin beden gi-
clinden ziyade, glinimiizde nitelikli insan diye tanimladigimiz, teknoloji ve yeni sistemlerle
uyum icinde c¢alisabilen egitimli insanlarla ilgili olmustur; sanayi sektoriiniin beklentileri de yine
nitelikli insan gliclinlin yetistirilmesine yoneliktir.

Bir ulke veya bolgenin sanayilesmesi sireci, birbiriyle baglantili ve her biri kendi 6zelinde
genis bir zaman ve hazirlik asamasina sahip siireglere sahiptir. Bu siireglerin basinda, sanayile-
secek bolgenin pazar yerlerine olan yakinligi ve igeriginde; bina, alt yapi, makine, cihaz ve teg-
hizatlarin oldugu yatirimlar gelmektedir. Bununla baglantili olarak ortaya gikan yiiksek yatirim
maliyetleri sebebiyle sanayi sektérinin nitelikli calisan ihtiyaci ve beklentileri 6nem kazanmak-
tadir. Bu anlamda gelismis sanayiler incelendiginde nitelikli calisan yetistirme ve gelisim denge-
sinin iyi kuruldugu gorilmektedir. Ozetle denilebilir ki; yapilan yatirimlarin karsilik bulmasi bir-
cok etkene bagl olmasina karsin, bunlarin basinda nitelikli insan gliciinlin stirece sundugu katki
gelmektedir.

Nitelikli insan gliclini; bireyin ilgisi, istekleri, yetenegi ve piyasanin gereksinimleri dogrultu-
sunda yeterli ve iyi egitim almis, sisteme katki sunmaya hazir insanlar olarak tanimlamak mim-
kiindir. Bir sistem igerisindeki herhangi bir Grliniin veya bir hizmetin planlanmasindan pazar-
lanmasina kadar olan siirecin tamaminda temel faktor insandir. Kaliteli Girlin ve hizmetler, iyi
bir egitim sirecini gerekli kilmaktadir.

Tim bu gelismeler dikkate alinarak bir degerlendirme yapildiginda; mevcut egitim ve mif-
redatin nitelikli insan gilicl yetistirmesindeki basarisinin degerlendirilmesi ihtiyaci ortaya cik-
maktadir. Boyle bir degerlendirme igin tGlkemizdeki egitim sisteminin ve isletmelerdeki reel du-
rumun incelenmesi gerekmektedir.

Bu kapsamda isletmelerdeki mevcut durum incelendiginde yeni mezunlarin, aldiklar teorik
ve uygulamali egitimlerle yonetim veya Uretim siirecine istenilen seviyede katki sunamadiklari
gorilebilmektedir. Bu durum, yeni mezunlarin hazir olunabilirlik oranlarinin istenilen seviyede
olmadigini; isletme 6zelinde bir egitime ihtiya¢ duyduklarini géstermektedir. Bunun olasi se-
beplerini tespit edebilmek ve ¢6ziim yollari ortaya koyabilmek icin mevcut egitim sisteminin
nitelikli insan glicli yetistirmedeki olumlu ve olumsuz yonlerini incelemek gerekmektedir. Piya-
saya nitelikli insan glicli yetistiren bircok orta ve yliksekdgretim kurumu olmasina karsin, yapil-
mis olan bu ¢alismanin merkezini; ekonominin omurgasi durumunda olan ve nitelikli eleman
yetistirme agisindan énemli kurumlar arasinda bulunan mihendislik fakilteleri olusturmakta-
dir.

Basta arastirma gelistirme faaliyetleri olmak lizere; problem ¢6zme, Uretim, tasarim, pazar-
lama, kalite, standartlasma gibi ekonomi ve teknolojik gelismislik siirecinin temel parametreleri
durumunda olan bu kavramlar temelde miihendis, tekniker ve teknisyen statisiinde bulunan
calisanlarin icinde bulunduklari bir sireg ile ilgilidirler. Ancak siirecin genel yénlendirme ve
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kontroli mihendis eliyle olmaktadir. Bu anlamda degerlendirildig§inde mihendislik fakiilteleri-
nin ve mihendislerin aldiklari egitim, bakis agisi, tecriibe ve siirece hazir olunabilirlik seviyele-
rinin incelenmesi dnem arz etmektedir.

Arastirilan konunun giincel ve lzerinde sirekli olarak degerlendirme yapilan bir alan olma-
sina bagh olarak, konu hakkinda ulusal ve uluslararasi alanda birgok kitap, makale ve tez yazilmig
olup konuyla dogrudan ilgili olabilecek ¢alismalardan bazilari asagida agiklanmistir. Bununla bir-
likte ulusal ve uluslararasi alanda konuya yonelik yapilmis calismalar incelendiginde agirlikh ola-
rak; yiksekogretimde alinan egitimin kalitesi, glincelligi ve ¢alisma sahasiyla uyumlu olup olma-
digr hususlarinin incelendigi gériilmistiir. incelenen bu konularin degerlendirilmesi ise iki farkli
kaynaktan elde edilecek veriler ile miimkin olabilmistir. Bu kaynaklardan biri; ¢alismaya esas
olan ve ¢alisma hayatina yeni baslamis mezunlar, digeri ise, ¢alisan g¢alisanlarin etkinlik ve ye-
terliligini 6lgme konumunda bulunan isverenlerdir. Asagida hem mezun miihendislerden hem
de isverenlerden elde edilen veriler dogrultusunda yapilmis ¢alismalar agiklanmistir. Bahse
konu calismalarda agirlikh olarak; mihendislere, lniversitelere ve isverenlere yonelik 6neri-
lerde bulunulmustur. Bu kapsamda, ulusal ve uluslararasi literatir birlikte incelendiginde;

Todd, Sorensen ve Magleby (1993), Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan Brigham Young
Universitesi’nin; biinyesinde bulunan bazi miihendislik fakiiltelerinde baslattigi cesitli calisma
ve programlar ile mihendislik fakiltelerinde verilen egitimlerin ve uygulanan programlarin sa-
nayinin ihtiyaglarina gore surekli olarak glincellenmesini baz alarak, Amerikan imalat endstri-
sinde ortaya c¢ikan bir takim problem ve gereksinimler ile bu problemlerin mihendislik egitimi
ile baglantisini incelemistir. Calismada ayrica, mihendislik egitimine yonelik olarak ortaya ¢ikan
endustriyel ihtiyaglar tespit edilerek bu ihtiyaglara yonelik olarak verilen egitimlerde yapilmasi
gereken degisiklikler ortaya konulmustur. Calisma sonunda, yukarida bahsedilen miithendislik
egitimindeki degisiklikler ile ortaya ¢ikan yeni egitim slrecinin sonuglari ve yansimalari tanim-
lanarak, 6grencilere, endistriye ve tizerinde inceleme yapilan Gniversitelere sagladig faydalar
actklanmistir. Calismada miihendislik fakiltelerinin 6zetle; sanayi sektoriiniin hangi tip mezun
istemedigini, verilen egitimlerde nelerin degismesini istedikleri, 6grencilere dogru seyler 6gre-
tilip 6gretilmedigi, egitim sirecinde harcanan zamanin uygun bir sekilde degerlendirilip deger-
lendirilmedigi ve sanayi sektoriine etkin bir sekilde nasil katki sunulacagi gibi sorular gergeve-
sinde bir degerlendirme yapilarak, egitim sistemlerini gézden gecgirmeleri gerektigi vurgulan-
mistir.

Elshorbagy ve Schénwetter (2002), American Society for Engineering Education, The Aust-
ralian Journel of Engineering Education, The European Journel of Engineering Education ve The
internatioan Journel of Engineering Education gibi miihendislik egitimi cergevesinde yayinlanan
dergilerin Onerileri ve yonlendirmeleri Gizerinde durmustur. Calismada; hali hazirda uygulan-
makta olan geleneksel mihendislik egitimi yontemi ve bu yontemin meydana getirdigi zorluklar
ele alinmistir. Kolb’un bir numarali 6grenme stili ve Bloom’un Bilissel Siniflandirma yéntemi te-
mel alinarak geleneksel egitim veren mihendislik faktltelerdeki egitim mifredatinin gelisimine
yonelik gesitli dneriler, mezun mihendislerin ¢calisma alinda yasadigi zorluklara yonelik yaptik-
lari degerlendirmeler gergevesinde ele alinmistir. Calisma sonucunda; mihendislik fakullteleri-
nin geleneksel egitim yonteminden vazgecemedikleri, sanayi ihtiyaglari ile verilen egitimlerin
arasindaki farkin devam ettigi, mezun mihendislerin okuldan uygulama sahasina gegerken zor-
landiklari ve yeni mezun mihendislerin beklentilerden uzak bir sekilde egitim almis olarak me-
zun oldugu sonuglari elde edilmistir.
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Gengoglu ve Gengoglu (2005), Turkiye’de muhendislik egitimi veren fakilte, bolim ve tim
muhendislik programlarini inceleyerek 6grenci sayilarini tespit etmistir. Bununla birlikte tlke-
mizde mihendislik egitiminin kalitesi ve durumu incelenerek, basari elde edilmesine yonelik
tespitler yapilmistir. Calisma neticesinde; mihendislik niteliklerinin belirlenmesi, mihendislik
kontenjanlarinin ihtiyaca gore belirlenmesi, egitime yeteri seviyede kaynak ayrilmasi, programa
yonelik gerekli alt yapinin hazirlanmasi gerektigi tespitleri yapilmistir. Nihai basarinin; bolu-
mune bilingli bir tercih ve istek ile katilmis 6grenci ve ¢agin gereklerine gore kendisini yetistirmis
idealist 6gretim Uyeleri ile gergeklesebilecegi vurgulanmistir.

Besleme (2006), kimya miihendisligi béliimlerinde verilen egitim ile sahada ihtiya¢ duyulan
bilgi arasinda karsilagtirma yapmistir. Calismaya esas teskil eden veriler, olusturulan bir 6rnek-
lem neticesinde 246 kimya mihendisine yapilan anket ile toplanmistir. Elde edilen veriler dog-
rultusunda yapilan analizler neticesinde; katilimcilarin %55,3’( Matematik dersinin is hayatinda
¢ok faydali oldugunu bildirmistir. Bununla birlikte katilimcilar, is hayatinda faydal olma duru-
muna gore; Analitik & Organik Kimya Laboratuvar dersi ile Genel Kimya dersi %48,8, Malzeme
Bilgisi dersi %43,5 ve Termodinamik dersini %40,2 oraninda desteklemislerdir.

Mustafa, Norkisme, vd. (2008), Malezya’da bulunan iki adet ¢ok uluslu elektronik sirkette
calismakta olan miihendisler tzerinde bir calisma yapmistir. Calismada, mihendislerin elektro-
nik sektériindeki egitim ve calisma ge¢misleri tanimlanarak, mihendislerin, mihendislik egiti-
mine, meslege ve isverene yonelik algilari tespit edilmeye calisilmistir. Elde edilen veriler; fre-
kans, ytzde ve karsilastirilabilir ortalama gibi tanimlayici istatistik teknikleri kullanarak analiz
edilmistir. Verilerin analizinde bagimsiz t testi ve tek yonlii ANOVA analizi kullanilmistir. Calisma
neticesinde mihendislerin miihendislik egitiminde; iletisim becerisi, liderlik ve yonetim yete-
neklerinin kazandirilmasi gerektigini biyik oranda desteklemislerdir. Bununla birlikte miihen-
dislik fakiltesine basvuran 6grencilerin mesleginin farkinda ve her seviyedeki disiplinle iletisim
kurabilecek yetenekte olmasi gerektigi vurgulanmistir. Calismada miihendislerin isverenlerden
gorev basi egitimlerinin artirilmasini ve 6nemsenmesini biyik oranda talep ettikleri de elde
edilen sonuglar arasindadir.

Sénmez (2011), miihendis ve mihendis yardimcilarinin émir boyu egitim almalari kapsa-
minda Meslek Yiksek Okullarinin aldigi roliin incelenmesini ve eksikliklerin tespit edilmesini
amaglamistir. Calisma neticesinde yliksekokullarin yeniden yapilandiriimasi gerekliligi Gzerinde
durulmus, bunun yani sira da biinyesinde bulunduklari Gniversitelerin siirekli egitim merkezle-
rinin gorevini Gstlenmesi gerektigi sonucuna variimistir.

Bloom, Saeki (2011), Hindistan’daki yeni mezun mihendislerin istihdam edilebilirlik ve ye-
teneklerine yonelik bir ¢alisma yapmistir. Calisma genelinde (¢ soruya cevap bulunmaya calisil-
mistir: isverenler yeni mezun olmus mithendisleri ise alirken adaylarin hangi yeteneklerini
onemsemektedirler; isverenler mezun mihendislerin yeteneklerden ne derece memnunlar ve
mihendisler hangi 6nemli yeteneklerden yoksundurlar. Calisma neticesinde, is yerlerine yeni
mezun olmus miihendisleri alan katihmcilarin %64’liniin yeni miihendislerin kalitesinden kis-
men veya hic memnun olmadiklari sonucu ortaya ¢ikmistir. Calismanin konusunu olusturan ye-
teneklerin faktor analizine tabi tutulmasi neticesinde isverenlerin temel istihdam edilebilirlik ve
iletisim yeteneklerini daha ¢ok 6nemsedikleri ortaya ¢ikmistir. Calismada ayrica yetenek eksik-
liklerinin daha ¢ok, Bloom’un Siniflandirma teknigine gére siralanmis st dlizey dislinme nok-
talarinda ortaya ¢iktigi tespit edilmistir.
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Yukarida agiklanmig olan galismalar dogrudan muihendislere yonelik olup ayni bakis agisiyla
ulusal ve uluslararasi alanda diger orta ve yuksekdgretim kurumlarina yénelik yapilmig calisma-
lar asagida agiklanmistir. Yapilan bu galismalar genel anlamda degerlendirildiginde, miihendis-
lere yonelik yapilmis calismalar ile benzer konularin incelendigi gorilmektedir. Bu kapsamda;

Haworth, Grant ve Clifton (1997), her seviyedeki yliksekégretim programlarini degerlendir-
mek ve gelistirmek icin bir teori 6ne stiirmektedir. Bu kapsamda Mastir programlarindaki 781
katilimci ile milakat yapilmistir. Milakat verileri temel alinarak 6grencinin gelismesine ve 6g-
renmesine katki sunabilecek yiliksek kaliteli programlar gelistiriimesi Gzerinde durulmustur.
Ozellikle bu programlarin gelistiriimesine yonelik olarak égrenci, fakiilte ve ydneticilerin etkin
bir katilimla katki sunmalarinin dnemine deginilmistir.

Bai (2006), mezun issizler Gzerinde yogunlasarak Cin’deki yiiksekdgretime katilimdaki artisin
tarihsel ve sosyoekonomik sartlarini incelemistir. Calismada, 1999 sonrasinda alinan kararlari
gerekgeleri ve bu kararlarla birlikte blytiyen liclinci seviye egitim sektériiniin toplum ve mezun
issizler Uzerindeki etkileri arastiriimistir. Martin Trow’un Cin’deki yiiksekdgretim sisteminin ige-
risinde bulundugu ikilemler ve zorluklarin analiz edildigi teorisi, bu ¢alismanin temelini olustur-
mustur. Calismada yapilan incelemeler neticesinde Cin’deki egitimin gelismesi ile buyuyen eko-
nomi arasindaki iliski sorgulanarak, egitimin gelisme tzerinde etkisi olup olmadigi arastirilmistir.
Calismayla birlikte, Cin’de hizla artan egitimli mezun issizlerin durumuna bagli olarak; ekonomik
gelismenin gézden gecirilmesi, egitimde yeni politikalar gelistiriimesi ve yliksekégretim ile bir-
likte ekonomide reformlar yapilmasi glindeme gelmistir.

icli (2007), isletmelerin Meslek Yiiksek Okulu mezunu galisanlari ile ilgili gériislerini ortaya
koyarak, Meslek Yiksek Okulu mezunlarindan beklentilerinin neler oldugunu tespit etmeyi ve
boylece Meslek Yiiksek Okulu mezunlarinin egitim kalitesini artirmaya yonelik dnerilerde bu-
lunmayi amacglamistir. Belirlenen isletmelere yonlendirilmek Gzere (g farkli anket hazirlanmis-
tir. Anketler yoluyla elde edilen verilerin karsilastirilmasinda Kolmogorov-Simirnov ve Kuruskal
Wallis testleri ve varyans analizi kullanilmistir. Elden edilen bulgular; isletmelerin, mezunlarin
¢alisma ahlaklarindan memnun olduklarini gésterse de, gerekli olan yabanca dil seviyesi nok-
tasinda yetersiz kaldiklari ve egitim kurumlarinin sanayi ile isbirligi icinde olmalari gerektigi yo-
nlinde gorusler ortaya konulmustur.

Lin (2008), Cin’de verilen muhasebe egitimini inceleyerek tespit edilen eksikliklerin diizeltil-
mesi ve gelistiriimesine yonelik olarak ¢dziim dnerileri sunmayi ve bunlari Cin ve bagka tlkelerle
paylasmayl amaclamistir. Bu ¢alisma, faktor analizini kullanarak, degisen piyasa sartlarindan
kaynakli zorluklari asmak icin muhasebe egitimi icerisinde vurgulanmasi gereken ve ayni za-
manda arzu edilen egitim ve yetenek bilesenleri ile ilgili deneysel olarak 6 yapi gelistirmistir.
Muhasebe egitimi icerisindeki bilgi ve tecriibe gereksiniminin bu alti boyutunun yapisal sirala-
masi (hiyerarsisi) faktor yiikleme sonuglarina dayanarak elde edilmeye ¢alisiimistir. Calisma ne-
ticesinde elde edilen bulgular dahilinde; klasik muhasebe egitiminin gelisen kiiresel ekonomi ve
ileri teknoloji destekli Gretimler sebebiyle yenilenmeye ve gelistiriimeye ihtiya¢ duydugu vur-
gulanmistir. Yeni muhasebe egitimlerinin sonradan ortaya ¢ikan bilgi ve deneyimler cerceve-
sinde gelistirilmesi gerektigi sonucuna varilmistir.

Goral (2008), meslek egitim merkezlerinde verilen egitimin genel bir degerlendirmesini he-
defledigi calismasinda, isveren ve okula devam eden 6grencilerin beklentilerini belirlemeyi ve
karsilastiklari sorunlari ortaya koyarak ¢oziimler sunmayi amaglamistir. Hazirlanan iki farklh an-
ket, Anadolu Yakasinda bulunan 200 Meslek Egitim Merkezi 6grencisine ve 170 isverene uygu-
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lanmistir. Arastirmada yas, kidem, mezun olunan okul turd, ¢alistirilan personel sayisi ve cinsi-
yet gibi degiskenlere gére bulgular degerlendirilmistir. ikili gruplarin karsilastirilmasinda t testi,
lcli ve fazla gruplarin karsilastiriimasinda ise tek yonli varyans analizi yapilmistir. Varyans ana-
lizinde istatistiksel olarak anlamli bulunan gruplarda, anlamli farkliiga neden olan kaynagi (alt
gruplari) tespit etmek icin post hoc test (Scheffe) uygulanmistir. Elden edilen bazi 6nemli bul-
gular; karsihkh bilgi aktarimi igin yeteri seviyede toplanti yapilmadigini, 6grencilerin okulda 6g-
rendiklerini uygulamada orta seviyede olduklarini géstermistir. isverenlerin meslek egitim mer-
kezlerinde verilen egitim siresini, kendi meslek dallari agisindan yeterli bulduklari da ulasilan
sonuglar arasindadir.

Durak (2009), Gniversitelerde verilen muhasebe egitiminin kiigiik ve orta buykliikteki islet-
melerin beklentilerini karsilama dizeyinin incelenmesini amaglamistir. Literatilir taramasi sonu-
cunda ulasilan bilgiler degerlendirilerek, uygulama asamasinda elde edilen veriler uygun istatis-
tiksel araglar kullanilarak analize tabi tutulmustur. Arastirmanin bulgulari; isletmelerin muha-
sebe kayitlarini tutan elemanlarin tniversite 6grenimi sirasinda aldiklari muhasebe egitimini ye-
terli diizeyde bulup bulmadiklarinin dagilimiincelendiginde; 6n lisans 6grenimi gérenlerin %40’
genel bir bilgi, %36’sI zayif bir bilgi, %12’si tam ve yeterli bir bilgi, lisans 6grenimi gérenlerin
%52’si genel bir bilgi, %36’s1 zayif bir bilgi, %12’si tam ve yeterli bir bilgi edindiklerini bildirmis-
lerdir.

Diazakin ve Yilmaz (2009), Tirkiye’de 6nde gelen sanayi firmalarini isletme egitiminin yeter-
lilik diizeyi, mUfredat etkinligi ve sosyal yararliligi gibi 6l¢iitler agisindan degerlendirerek, is-
letme mezunlarinin is hayatindaki durumlariyla aralarinda anlamli iliski olup olmadiginin sap-
tanmasi; eger varsa bu iliskinin yorumlanmasini amaclamiglardir. Elde edilen verilerin degerlen-
dirilmesinde, Microsoft Office Excel ve SPSS programindan yararlaniimistir. Excel de oransal
analizler yapilmistir. SPSS programinda ise frekans ve tanimlayici analizlerden yardim alinarak
sonuglar elde edilmistir. Elde edilen bulgulara gore; isletmelerde ¢alisan ortalama 30 Universite
mezununun sadece 8'i isletmecidir. Firmalar isletme mezunlarini yoneticilik agisindan yetersiz
bulmaktadirlar. Firmalar isletme mezunlarinin; pratik yonetim, uygulamali is idaresi ve 6rnek
olaylar Uzerinde egitim almalarini istemektedirler.

Massie, Strang, vd. (2009), isverenlerin; baslangi¢ seviyesindeki sertifikali spor egitmenleri-
nin akademik performansina yénelik memnuniyetlerini belirlemeye ve mifredat yetersizligine
yonelik algilamalari tespit etmeye ¢alismistir. Calismaya esas teskil eden veriler, bir online an-
ketin isverenlere uygulanmasiyla elde edilmistir. Anketler 1716 isverene gonderilmesine karsin,
isverenlerin sadece 104’(i ankete cevap vermistir. Calisma sonucunda isverenler; baslangig se-
viyesindeki sertifikali egitmenlerin, mesleklerine yonelik hem akademik hem de klinik olarak
yeterli seviyede olduklarini belirtmislerdir; ancak, egitmenlerin, ¢cevreleriyle bireysel ve bire bir
iletisime gecme noktasinda 6grencilerine daha fazla firsat vermeleri gerektigini vurgulamislar-
dir.

Altin, Ugur vd. (2010), insaat Programi miifredatinin, laboratuvar uygulamalarinin, 6gretim
elemanlarinin ve MYO fiziki donanimlarinin 6grenciler tarafindan nasil degerlendirildigini belir-
lemeyi amaglamislardir. insaat Programi son sinif 8grencilerinden 54 kisiye uygulanan bir anket
neticesinde elde edilen veriler, olusturulan frekans ve ylizdelik ifadelerin belirtildigi tablo ve
grafikler yardimi ile degerlendirilmistir. Elde edilen bulgulara gére; insaat Teknolojisi Programi
dgrencileri, insaat Teknikerligi egitiminde verilen derslerden en ¢ok “Bilgisayar Destekli Tasa-

”nou

rim” dersinden fayda goreceklerini diisinmektedirler. Ogrenciler “Celik Yapilar”, “Su Temini ve
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Atik Sular” ve “Topografya” derslerini en ¢cok fayda gorecekleri dersler arasinda diisinmeyerek,
siralamada daha agagilarda yer vermislerdir.

Ulusal ve uluslararasi alanda bu ¢alismanin konusuna yonelik pek ¢ok ¢alisma yapilmis ol-
masina karsin, orta 6gretimde mesleki egitim almis miihendisler ile alana yonelik olarak her-
hangi bir egitim almamis mihendislerin karsilastinldigi bir ¢alismaya rastlaniimamistir. Bununla
birlikte bu ¢alismada, gesitli mihendislik fakiiltelerinden mezun olmus miihendislerin belirle-
nen konulara yonelik tecriibe ve gorisleri karsilastirilarak anlamh farkhlik olup olmadigi; farklilik
gosteren hususlarin ise nedenleri arastirilmistir. Yapilan bu ¢alisma ile yukarida bahsedilen li-
teratlir bosluklarinin doldurulmasina katki sunulmasi ve bu alana yonelik olarak yeni ve daha
kapsamli calismalarin yapilmasina 6ncii olunmasi hedeflenmektedir. Ayrica bu ¢alismada orta
ve yiksekogretim doneminde verilen egitimler, mezun miihendislerin bakis agilari ile degerlen-
dirilmistir. Bununla birlikte, alinan egitimler ile baglantili olarak mezun miihendislerin piyasada
ne derece karsilik bulduklarini ve karsilastiklari zorluk ve edindikleri tecriibelere dayali gorusle-
rini tespit etmek; bulgulara gére anlaml 6neriler ortaya koymak, calismanin amaclari arasinda-
dir. Bu kapsamda c¢alismada belirlenen sorunlara yonelik olarak elde edilen bulgular dogrultu-
sunda ¢6zim Onerileri Uretilmeye calisilmistir. Yapilan bu ¢alisma, Glke ekonomisinde 6nemli
bir yeri olan egitim ve zaman kaynaklarinin verimli bir sekilde kullanilmasi ve egitimdeki etkin-
ligin artinlmasina yonelik ¢c6ziim dnerileri sunmasi itibariyle 6nem arz etmektedir.

2. Arastirmanin Yontemi

Bu galismada, Eskisehir ilinde faaliyet gdsteren kurum, kurulus ve isletmelerde ¢alismakta
olan mezun mihendislere yonelik bir uygulama yapilmistir. Uygulama kapsaminda, verilerin
toplanmasina yonelik olarak mihendislere anket uygulamasi yapilmistir. Mezun mihendislerin
orta 6gretim ve lisans doneminde aldiklari egitimlerle piyasa ortaminda ne derece karsilik bul-
duklarinin 6l¢tilmesine yonelik olarak hazirlanmis olan 24 maddelik anket ilk asamada faktor
analizine tabi tutulmus, faktor yiiki %50’in altinda olan maddeler ile tek faktor altinda toplanan
maddeler anketten ¢ikartilmistir. Geriye kalan 18 maddelik 6lgegin tekrar faktor analizine tabi
tutulmasi sonucunda anketi olusturan maddeler 5 faktor altinda gruplandiriimigtir.

Faktor analizi sonucunda belirlenen faktorler bakimindan katilimcilarin gesitli demografik
ozelliklere gore farkliliklarinin analizinde cinsiyet, mezun olunan lise tiirii ve ¢alisma alani gibi
iki gruba yonelik karsilastirmalarda bagimsiz 6rneklemler t testi uygulanmistir. Mezun olunan
mesleki lise alani ve lisans bélimu gibi ikiden fazla grubun alt 6lgek puan ortalamalarinin karsi-
lastiriimasinda ise ANOVA kullanilmistir. Farklihgin anlamli bulunmasi durumunda, farkliliga ne-
den olan gruplarin belirlenmesi amaciyla ¢oklu karsilastirma testi (Tukey Testi) uygulanmistir.
Calismada yapilan tiim istatistiksel analizlerde anlam diizeyi %5 olarak alinmis ve SPSS 20.0 pa-
ket programindan yararlaniimistir.

2.1. Arastirma Evreni ve Orneklem

Calismanin evrenini Eskisehir ilinde ¢alisan mihendisler olusturmaktadir. Anketler basit te-
sadiifi ornekleme yontemine gore ulasilabilen 142 miihendise uygulanabilmistir.

2.2. Veri Toplama Araci

Veriler, arastirma evrenine yonelik olarak olusturulan érneklem kapsamindaki mihendis-
lere bir anket uygulanarak toplanmistir. Anketin givenilirligi 142 anket lizerinde test edilmis ve
giivenilirlik orani %83 olarak tespit edilmistir. Uygulanan anket, Orta Dogu Teknik Universitesi
(ODTU) Cevre Mithendisligi Fakiiltesinin, mezunlarina yénelik olarak hazirlamis oldugu anketten
uyarlanarak hazirlanmistir. Anket sorulari, mihendislik fakiltesi mezunlarinin okul déneminde
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aldiklari teorik ve uygulamal egitimlerle isletmelerde ne derece karsilik bulabildiklerinin tespi-
tine yonelik olarak hazirlanmistir.

2.3. Verilerin Analizi

Verilerin analizi asamasinda, mezun miihendislerin ¢alisma hayatinda edindikleri tecriibe ve
karsilastiklari zorluklari esas alarak okul doneminde aldiklari teorik ve uygulamali egitimlerin
etkinligi 6lcilmeye ¢alisiimistir. Elde edilen verilerin degerlendirilmesinde faktor analizi ve kar-
silastirma analizleri (t testi, varyans analizi) kullaniimistir.

2.4. Bulgular

Arastirmaya katilan mihendislere uygulanan anket sonucunda ortaya g¢ikan demografik
ozelliklere yonelik dagilim Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Ankete Katilanlarin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Degigkenler Degisken Diizeyleri Sayi Yiizde
Cinsiyet Erkek 122 85,9
Kadin 20 14,1
. - Mesleki Egitim Veren Lise 28 19,7
Mezun Olunan Lise Tard Fen/Anadolu/ Anadolu Ogretmen Lisesi 114 80,3
Elektrik 5 17,9
Elektronik 8 28,6
Mezun Olunan Mesleki Lise Alani Makine 7 25,0
Bilgisayar 2 7,1
Diger 6 21,4
Elektrik Mihendisligi 10 7,0
Elektronik Mihendisligi 2 1,4
Makine Mihendisligi 58 40,8
. R Ingaat Mihendisligi 10 7,0
Mezun Olunan Lisans Bolumu Bilgisayar Mihendisligi N 14
Endustri Miihendisligi 8 5,6
Elektrik Elektronik Mhendisligi 38 26,8
Diger 14 9,9
Calisma Alani i.t.:iare ve Yénetim 55 38,7
Uretim 87 61,3

Tablo 1 incelendiginde, arastirmaya katilan mezun mihendislerin %85,9’unun erkek,
%14,1’inin kadin oldugu gorilmektedir. Mezun olunan lise tiirli incelendiginde ise, katimcilarin
%19,7’sinin mesleki egitim veren bir liseden, %80,3’liniin ise Fen/Anadolu/Anadolu Ogretmen
Lisesi vb.”den mezun oldugu anlasiimaktadir. Ankete katilanlarin %19,7’sini olusturan mesleki
egitim veren bir liseden mezun olan mezunlarin orta 6gretimden mezun olduklari boliimler in-
celendiginde, %17,9’unun Elektrik, %28,6’sinin Elektronik, %25’inin Makine, %7,1’inin Bilgisayar
ve %21,4’Unin ise diger bolimlerden mezun oldugu goriilmektedir. Mezun olunan lisans bo-
[imi incelendiginde ise mezunlarin, %7’sinin Elektrik Miihendisligi, %1,4’Gniln Elektronik M-
hendisligi, %40,8’inin Makine Mihendisligi, %7’sinin insaat Miihendisligi, %1,4’iniin Bilgisayar
Muhendisligi, %5,6’sinin Endistri Mihendisligi, %26,8’inin Elektrik Elektronik Mihendisligi ve
%9,9’unun ise diger mihendislerden olustugu goriilmektedir. Ankete katilan mihendislerin
yaklasik olarak %66’sini Makine ve Elektrik Elektronik Muhendislerinin olusturmasi; Eskise-
hir’'deki sanayi yapisiyla agiklanabilir. Calisma alani incelendiginde ise katilimcilarin %38,7’sinin
idare ve yonetimde, %61,3’linlin ise Uretim alaninda g¢alistigi anlasiimaktadir.

Mezun mihendislerin orta 6gretim ve lisans déneminde aldiklari egitimlerle piyasa orta-
minda ne derece karsilik bulduklarinin élgtilmesine yonelik olarak hazirlanmis olan 24 maddelik
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oOlgek ilk asamada faktor analizine tabi tutulmus, faktor yuki %50’in altinda olan maddeler ile
tek faktor altinda toplanan maddeler dlgekten gikartilmistir. Geriye kalan 18 maddelik dlgegin
tekrar faktor analizine tabi tutulmasi sonucunda 5 faktor altinda gruplandirilan veriler Tablo
2’de verilmistir. Bartlett Testi sonucu 988,343(p<0.05) olarak, Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem de-
geriise 0,859 olarak dlcilmistir ki bu deger kabul edilebilir sinirlar icerisindedir. Olgcegin giive-
nilirligi ise % 83’dir (Cronbach alpha= 0,83).

Faktor analizi sonucunda belirlenen 5 faktorden birincisi varyansin %26,611’ini, ikinci faktor
%11,868’ini, lg¢lncu faktér %10,447’sini, dordinct faktor %8,258’ini ve besinci faktor ise
%7,298'ini olusturmaktadir. Belirlenen 5 faktériin toplam varyans agiklama orani ise
%64,482"dir. Belirlenen faktdrlerden birincisi “Egitim Etkinligi”, ikincisi “iletisim”, Gglinciisii “Bi-
lingli Tercih”, dérdiinciuisu “Yeterlilik” ve besincisi ise “Gelir ve Yeterlilik” olarak isimlendirilmistir
(Tablo 2).

Tablo 2: Faktér Analizi Sonuglari

Fak-
TUTUM FAKTORLERI tor AVar.  K.\Var.
Yk
Faktor 1: Egitim Etkinligi 26,61 26,61
ifade19: Béliimiimdeki egitim mifredati, isyerimdeki sorunlari ggzmemde yardimci olmaktadir. 0,76
ifade8: Aldigim teorik ve uygulamali egitimin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 0,75
ifade6: Aldigim egitim, simdiki gérevimin gereksinimleri igin beni hazirladi. 0,74

ifade14: Galistigim isletmelerdeki faaliyetler igin gerekli olan teorik ve uygulama bilgisini bélimimde 0,72
aldim.
ifade9: Béliimiimde aldigim egitim baslangigtaki egitim beklentimi karsiladi. 0,69

ifade4: Galistigim isletmede bulunan yeni teknoloji iriinii makine, techizat ve sistemlerle ilgili olarak 0,66
bolimimde aldigim egitim yeterli seviyededir.

ifade11: Aldigim egitim sayesinde piyasada maddi ve manevi tatmin saglayabilecek bir isi kolayca bu- 0,66
labildim.

ifade7: Bélimiimiin akademik kalitesi yeterli seviyededir 0,64
ifade16: Calistigim isletmelerdeki yoneticilerim, aldigim egitimi yeterli bulmaktadir. 0,57
Faktor 2: iletisim 11,87 38,48
ifade17: Egitimim sirasinda, disiplinler arasi gruplarda calisabilme yetisi edindigimi diisiiniiyorum 0,85
ifade18: Egitimim sirasinda, etik sorumluluk anlayislari edindigimi diisiintiyorum 0,82
ifade15: Aldigim egitim ile iletisim kabiliyetimi gelistirdigimi diisiiniiyorum. 0,60
Faktor 3: Bilingli Tercih 10,45 48,93
ifade2: Meslegin &zellikleri ve igerigi hakkinda daha énceden fikrim vardi. 0,87
ifade1: Béliimiime bilingli bir tercihle girdim. 0,86
Faktor 4: Yeterlilik 8,26 57,18
ifade10: Galismaya ilk bagladigimda belirli bir siireyle uygulama alaninda galismakta olan (Ustabasi,
0,77
Usta vs.) personelden yardim almak durumunda kaldim.
ifade24: Daha iyi isletme ve pozisyonlarda galismam igin bolimiimde aldigim egitimin yani sira ilave 073
bir egitim almam gerektigine inaniyorum. !
Faktor 5: Gelir ve Yeterlilik 7,30 64,48
ifade23: Galistigim isyerindeki maasim bir miihendis iin yeterli degildir. 0,75
ifade20: Orta &gretim (lise) déneminde ilgili yiiksekogretim alanina yonelik olarak temel uygulamali
ve teorik dersleri almak yuksekogretimdeki basariyr artiracaktir. 0,66

Cinsiyet, mezun olunan lise tlrl ve ¢alisma alani bakimindan belirlenen faktorlere yonelik
tutum farkhhgi olup olmadigl bagimsiz 6rneklemler t testi ile test edilmis ve sonuglar Tablo 3,
Tablo 4 ve Tablo 5’de verilmistir.
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Tablo 3: Cinsiyete Gére Alt Olgeklerin Bagimsiz Orneklemler t Testi Sonuclari

Levene Testi t Testi
Ortalama
F p t s.d. p Fark Std.Hata
- Varyanslar Esit 1,03 0,311 -1,333 140 0,185 -0,3207 0,2405
£
s C
:Eo = Varyanslar Esit Degil -1,229 24,22 0,231 -0,3207 0,2610
w
c Varyanslar Esit 0,07 0,793 -0,696 140 0,488 -0,1682 0,2416
o
2 Varyanslar Esit Degil -0,716 26,21 0,480 -0,1682 0,2348
Varyanslar Esit 0,05 0,832 1,088 140 0,278 0,2623 0,2410
= c
O =
£ 5 - 0,2336
™~ Varyanslar Esit Degil 1,123 26,27 0,272 0,2623
- Varyanslar Esit 0,47 0,496 2,067 140 0,041 0,4930 0,2384
% Varyanslar Esit Degil 1,842 23,73 0,078 0,4930 0,2676
>
& Varyanslar Esit 6,86 0,010 0,292 140 0,770 0,0707 0,2420
=5 Varyanslar Esit Degil 0,430 41,40 0,669 0,0707 0,1644
2 ¥
(U]

Tablo 3’e gore sadece yeterlilik alt 6lgcegi bakimindan cinsiyete gore erkek ve kadin mezunlar
arasindaki fark anlamli bulunmustur (yeterlilik boyutu i¢in ortalama fark= 0,49303909 ve p=
0.041). Bu anlamh fark, erkek mezunlarin kadin mezunlara gére yeterlilige yonelik daha kararli
bir tutum igerisinde olduklarini géstermektedir.

Tablo 4: Mezun Olunan Liseye Gére Alt Olgeklerin Bagimsiz Orneklemler t Testi Sonuglari

Levene Testi t Testi
E R s.d Ortalama Std.
p o P Fark Hata
c® Varyanslar Esit 1,53 0,219 0,228 140 0,820 0,0483 0,2116
£
g i‘u.j Varyanslar Esit Degil 0,247 45,86 0,806 0,0483 0,1954
£ Varyanslar Esit 3,38 0,068 -2,899 140 0,004 -0,5960 0,2055
o
_'_f Varyanslar Esit Degil -2,680 37,88 0,011 -0,5960 0,2224
= Varyanslar Esit 1,25 0,266 3,273 140 0,001 0,6676 0,2040
O =
s 2
= Varyanslar Esit Degil 3,662 48,19 0,001 0,6676 0,1823
= Varyanslar Esit 0,01 0,943 0,271 140 0,787 0,0572 0,2116
g Varyanslar Esit Degil 0,260 39,49 0,796 0,0572 0,2200
g = Varyanslar Esit 0,01 0,927 1,550 140 0,123 0,3252 0,2098
E g Varyanslar Esit Degil 1,564 41,75 0,125 0,3252 0,2080
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Tablo 4 incelendiginde, mezun olunan lise tiriine gore iletisim ve bilingli tercih alt lgekleri
bakimindan mesleki egitim veren lise ve Fen/Anadolu/Anadolu Ogretmen Lisesi vb. arasindaki
fark anlamli bulunmustur (iletisim boyutu icin ortalama fark=-0,59602464 ve p=0,004, bilingli
tercih boyutu igin ortalama fark=0,66765897 ve p=0,001). Bu anlamli fark, iletisim boyutu acI-
sindan Fen/Anadolu/Anadolu Ogretmen Lisesi vb. liselerinden mezun olan katilimcilarin mes-
leki egitim veren bir liseden mezun olan katilimcilara gére daha kararli bir tutum igerisinde ol-
duklarini géstermektedir. Bilingli tercih boyutunda ise, mesleki egitim veren bir liseden mezun
olan katilimcilarin Fen/Anadolu/Anadolu Ogretmen Lisesi vb. liselerinden mezun olan katilim-
cilara gore daha kararli bir tutum igerisinde olduklarini gdstermektedir.

Tablo 5: Calisma Alanina Gére Alt Olceklerin Bagimsiz Orneklemler t Testi Sonuclari

Levene Testi t Testi

f e 0w oo,
£ ® Varyanslar Esit 1,40 0,239 0,349 140 0,728 0,0602 0,1728
’E" g Varyanslar Esit Degil 0,360 126,27 0,720 0,0602 0,1675
E Varyanslar Esit 2,65 0,106 -1,432 140 0,154 -0,2458 0,1716
E Varyanslar Esit Degil -1,375 99,91 0,172 -0,2458 0,1787
= < Varyanslar Esit 0,29 0,594 -1,131 140 0,260 -0,1946 0,1720
% § Varyanslar Esit Degil -1,097 103,68 0,275 -0,1946 0,1773
= Varyanslar Esit 2,69 0,103 -1,762 140 0,080 -0,3013 0,1709
g = Varyanslar Esit Degil -1,683 98,03 0,095 -0,3013 0,1790
g Varyanslar Esit 0,23 0,636 0,161 140 0,872 0,0278 0,1728
§ § Varyanslar Esit Degil 0,164 122,48 0,870 0,0278 0,1694

Tablo 5 incelendiginde ise tiim alt 6lceklerde ¢alisma alanina gore idare/ydnetim ve lretim
alalarinda ¢alisan mezunlarin tutumlari agisindan aralarinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.
Diger bir ifadeyle mezunlarin belirlenen 6lgeklere yonelik tutumlarinda ¢alisma alani bakimin-
dan anlamli bir farkhik olmadigi %95 glivenilirlikle sdylenebilir.

Katihmcilarin %19,7’sini olusturan mesleki egitim veren bir liseden mezun olan galisanlarin
mezun olduklari mesleki lise alanina gore belirlen faktorlere yonelik tutumlarinin farkhlik gos-
terip gostermedigini tespiti icin ANOVA testi uygulanmis, sonuglar Tablo 6’da agiklanmistir.
Buna gbére mezun olunan mesleki lise alanina gore belirlenen faktorlere karsi herhangi bir tutum
farklihginin olmadigi goriilmektedir.
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Tablo 6: Mezun Olunan Mesleki Lise Alanina Gére Tek Yénlii ANOVA Sonuglari

Faktorler Varyans Kaynagi  Kareler Toplami s.d. Kareler Orta- F p
lamasi

Gruplar Arasi 3,111 4 0,778 0,952 0,452
Egitim Etkinligi Gruplar igi 18,792 23 0,817

Toplam 21,902 27

Gruplar Arasi 1,935 4 0,484 0,377 0,823
iletisim Gruplar Igi 29,506 23 1,283

Toplam 31,441 27

Gruplar Arasi 2,115 4 0,529 0,741 0,574
Bilingli Tercih Gruplar l¢i 16,420 23 0,714

Toplam 18,536 27

Gruplar Arasi 3,218 4 0,805 0,688 0,607
Yeterlilik Gruplar igi 26,886 23 1,169

Toplam 30,104 27

Gruplar Arasi 2,642 4 0,661 0,647 0,634
Gelir ve Yeterlilik Gruplar igi 23,466 23 1,020

Toplam 26,108 27

Mezun olunan lisans bélimiine gére belirlenen faktorlere yonelik tutumlarda farklilik olup
olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA sonuglari ise Tablo 7’de verilmistir. Buna gore
sadece bilingli tercih boyutu icin gorilen farklilik anlamhdir (bilingli tercih boyutu icin F=2,516,
p=0,018). Katilimcilarin mezun olduklari lisans bolimine gore yapilan ANOVA sonuglarinda bi-
lingli tercih faktoriinde gorilen bu farkliligin hangi lisans boliimleri arasinda oldugunu belirle-
mek amaciyla Tablo 8'de agiklanan Tukey ¢oklu karsilastirma testi uygulanmistir.

Tablo 7: Mezun Olunan Lisans Béliimiine Gére Tek Yénlii ANOVA Sonuglari

Faktorler Varyans Kaynagi Kareler Top- s.d. Kareler Or- F p
lami talamasi

Gruplar Arasi 5,786 7 0,827 0,819 0,573
Egitim Etkinligi Gruplar igi 135,214 134 1,009

Toplam 141,000 141

Gruplar Arasi 1,481 7 0,212 0,203 0,984
iletisim Gruplar igi 139,519 134 1,041

Toplam 141,000 141

Gruplar Arasi 16,377 7 2,340 2,516 0,018
Bilincli Tercih Gruplar ici 124,623 134 0,930

Toplam 141,000 141

Gruplar Arasi 12,624 7 1,803 1,882 0,077
Yeterlilik Gruplar igi 128,376 134 0,958

Toplam 141,000 141

Gruplar Arasi 4,819 7 0,688 0,677 0,691
Gelir ve Yeterlilik  Gruplar igi 136,181 134 1,016

Toplam 141,000 141
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Tablo 8: Mezun Olunan Lisans Béliimiine Gére Tukey Testi Sonuglari

gzgli::;n (1) Lisans (J Lisans) c;;tril?lrf]? Std.Hata p
Elektrik Mihendisligi Elektronik Muhendisligi -1,2069 0,7470 0,740
Makine Miihendisligi 0,3314 0,3302 0,973
insaat Miihendisligi -0,2688 0,4312 0,999
Bilgisayar Mihendisligi -0,0216 0,7470 1,000
Endistri Mithendisligi 0,0746 0,4574 1,000
Elektrik Elektronik Muih. 0,3614 0,3427 0,965
Diger 1,0013 0,3992 0,201
Elektronik Muhendisligi Elektrik Mihendisligi 1,2069 0,7470 0,740
Makine Miihendisligi 1,5384 0,6935 0,348
insaat Miihendisligi 0,9381 0,7470 0,913
Bilgisayar Muhendisligi 1,1853 0,9643 0,922
Endistri Muhendisligi 1,2816 0,7624 0,699
Elektrik Elektronik Muih. 1,5684 0,6996 0,334
Diger 2,2083 0,7289 0,057
Makine Mithendisligi Elektrik Mihendisligi -0,3314 0,3302 0,973
Elektronik Miihendisligi -1,5384 0,6935 0,348
insaat Miihendisligi -0,6002 0,3302 0,609
Bilgisayar Miihendisligi -0,3531 0,6935 1,000
Endistri Muhendisligi -0,2568 0,3637 0,997
Elektrik Elektronik Muh. 0,0299 0,2012 1,000
Diger 0,6698 0,2871 0,284
insaat Miihendisligi Elektrik Mihendisligi 0,2688 0,4312 0,999
- Elektronik Muhendisligi -0,9381 0,7470 0,913
S Makine Mihendisligi 0,6002 0,3302 0,609
e Bilgisayar Muhendisligi 0,2471 0,7470 1,000
‘T;a- Endstri Muhendisligi 0,3434 0,4574 0,995
E Elektrik Elektronik Muh. 0,6302 0,3427 0,595
Diger 1,2701* 0,3992 0,038
Bilgisayar Mihendisligi Elektrik Mihendisligi 0,0216 0,7470 1,000
Elektronik Muhendisligi -1,1853 0,9643 0,922
Makine Miihendisligi 0,3531 0,6935 1,000
insaat Miihendisligi -0,2471 0,7470 1,000
Endistri Muhendisligi 0,0962 0,7624 1,000
Elektrik Elektronik Muh. 0,3831 0,6996 0,999
Diger 1,0229 0,7289 0,854
Endustri Mihendisligi Elektrik Mihendisligi -0,0746 0,4574 1,000
Elektronik Muhendisligi -1,2816 0,7624 0,699
Makine Mihendisligi 0,2568 0,3637 0,997
insaat Miihendisligi -0,3434 0,4574 0,995
Bilgisayar Mihendisligi -0,0962 0,7624 1,000
Elektrik Elektronik Muih. 0,2868 0,3751 0,995
Diger 0,9267 0,4274 0,378
Elektrik Elektronik Muh. Elektrik Mihendisligi -0,3614 0,3427 0,965
Elektronik Miihendisligi -1,5684 0,6996 0,334
Makine Miihendisligi -0,0299 0,2012 1,000
insaat Miihendisligi -0,6302 0,3427 0,595
Bilgisayar Muhendisligi -0,3831 0,6996 0,999
Endstri Muhendisligi -0,2868 0,3751 0,995
Diger 0,6398 0,3015 0,406
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Tablo 8’deki Tukey testi sonuglarina gore, bilingli tercih faktori agisindan anlamhilik gésteren
s6z konusu farkliigin insaat Mihendisligi bélimii ile Diger kategorisi altinda toplanan miihen-
dislikler arasindaki gorus farkhligindan kaynaklandigi gérilmektedir. Bu sonuglar incelendi-
ginde, insaat Mihendisligi béliimiinden mezun olan katilimcilarin Diger kategorisi altinda top-
lanan mihendisliklerden mezun olan miihendislere gore bilingli tercih faktoriine yonelik daha
kararl bir tutum sergiledikleri gériilmektedir. Baska bir ifadeyle insaat Mithendisliginden me-
zun olan katilimcilarin Diger kategorisi altinda toplanan miihendisliklerden mezun olan mihen-
dislere kiyasla mezun olduklari bélimlere bagvururken daha bilingli bir sekilde davrandiklari an-
lasilmaktadir.

3. Sonug

Nitelikli insan gliciniin 6nemine bagli olarak bu ¢alismada, nitelikli insan yetistiren kurumlar
arasinda 6nemli bir roli olan mihendislik fakilteleri ve bu fakiltelerden mezun olmus miihen-
dislerin is hayatinda edindigi tecriibeler ve karsilastiklari zorluklar incelenmistir. Bununla bir-
likte mezun mihendislerin lisans doneminde aldiklari teorik ve uygulamali egitimlerin piyasada
ne derece karsilik bulabildigi, yine miihendislerin kendi bakis agilariyla ortaya konmaya calisil-
mistir. Ayrica lisans egitimi 6ncesinde (orta 6gretim doneminde) aldiklari veya almalari gereken
egitimlere yonelik de mezun miihendislerin gorislerine basvurulmustur.

Calisma neticesinde elde edilen bulgular ve ¢6ziim 6nerileri;

Cinsiyete gore alt Olceklerin bagimsiz 6rneklemler t testi sonuglari incelendiginde sadece
yeterlilik alt 6lgegi bakimindan cinsiyete gore erkek ve kadin mezunlar arasindaki fark anlaml
bulunmustur (yeterlilik boyutu igin ortalama fark= 0,49303909 ve p= 0.041). Olusan bu farkliligi
anlamaya yonelik olarak yeterlilik faktoriintin alt maddeleri incelendiginde; “Calismaya ilk bas-
ladigimda belirli bir sireyle uygulama alaninda ¢alismakta olan (Ustabasi, Usta vs.) personelden
yardim almak durumunda kaldim.” maddesine, erkek mezunlarin ortalama 3,98 puan, kadin
mezunlarin ise ortalama 3,50 puan verdikleri gérilmektedir. Destekleme oranlari birbirine ya-
kin olmasina karsin, erkek mezunlarin desteleme oraninin biraz daha fazla olmasi; erkek me-
zunlarin kadinlara nazaran daha ¢ok uygulama alaninda galismasi, dolayisiyla, ustabasi ve usta
gibi saha elemanlari ile birlikte daha ¢ok ¢alismalariyla agiklanabilir. Bununla birlikte; “Egitim
Etkinligi”, “iletisim”, Bilingli Tercih” ve “Gelir ve Yeterlilik” alt &lgeklerinde cinsiyete gére kadin
ve erkekler arasinda anlamli bir fark bulunamamustir.

Yukarida bahsi gecen ustabasi ve ustalar; isletmelerde agirlikli olarak uygulama elemani ola-
rak Uretim alaninda galismakta olup belirli bir sistem veya alanda uzun yillar galismalari nede-
niyle, isletmelerin sistem ve faaliyetlerine yonelik tecriibe ve bilgi bakimindan oldukga dona-
nimhidirlar. Bu durum, belirli bir alanda uzmanlasmanin olumlu sonuglari arasindadir. Bununla
birlikte, yeni mezun olarak bir isletmede goérev alan miihendisler ise; aldiklari teorik egitimlerin
hem isletme 6zelindeki liretim, sistem ve faaliyetlerle tam ortlismemesi, hem de uygulamaya
yonelik tecriibesizlikleri nedeniyle uygulama alanina ilk planda uzak kalabilmektedirler. Bunun
bir sonucu olarak da ustabasi veya ustalardan yardim almadan sahadaki faaliyetlere etkin bir
sekilde midahil olmakta zorlandiklari séylenebilir.

Bununla birlikte yeterlilik faktoéri altinda bulunan “Daha iyi isletme ve pozisyonlarda ¢alis-
mam igin bolimimde aldigim egitimin yani sira ilave bir egitim almam gerektigine inaniyorum”
ifadesini erkek miihendislerin 4,34 ve kadin miihendislerin 3,85 ortalama ile ¢ok ylksek ve yiik-
sek oranda destekledikleri dikkate alindiginda; mezun mihendislerin sistem icerisinde kaybolan
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ve ancak sisteme ayak uydurabilen istihdamlar olmak yerine, sistemi kontroli altinda alip gelis-
tirebilecek vizyon sahibi miihendisler olma noktasinda zorlandiklari séylenebilir.

Olusan bu durumu anlamaya yénelik miihendislik bélimlerindeki mifredatlar incelendi-

ginde; dort yillik egitim siiresinin ilk iki yilindaki ortak veya genel derslerin (matematik, fizik,
kimya, dil bilgisi, vb.) oranlari, toplam egitim slresi dikkate alindiginda, ylksek sayilabilir. Ge-
riye kalan iki senelik slireg icerisindeki miihendislik ders ve uygulamalarini 6grencinin tam anla-
miyla kavrayip benimsemesi ise zorlasmaktadir. Bununla birlikte, anket sonuglari (daha iyi is-
letme ve pozisyonlarda ¢alismam icin bélimimde aldigim egitimin yani sira ilave bir egitim al-
mam gerektigine inaniyorum ifadesini destekleme orani erkeklerde 4,34, kadinlarda 3,85) dog-
rultusunda bir degerlendirme yapildiginda; teori ve uygulamaya yonelik ders veya programlarin
ihtiyaci yeterli seviyede karsilayamadigi sdylenebilir. Bu gercevede bir degerlendirme yapildi-
ginda;
- Genel veya ortak ders (matematik, fizik, kimya, dil bilgisi, vb.) 6greniminin orta 6gretim déne-
minde tamamlanarak dort yillik mihendislik suresinin blyilk oranda ilgili mihendislik alanina
yonelik ders ve uygulamalari icerecek sekilde diizenlenmesi; ihtiya¢ duyulmasi durumunda orta
O6gretim siresinin uzatilmasi,

- Muhendislik egitiminin son yilinda 6grencinin ¢alismak istedigi alanda uzmanlasmasinin yo-
lunu agabilecek se¢meli ders ve saha 6rnekleri noktasinda bilinglendirilmesi,

- Uygulamaya yonelik derslerin bir bélim{nin isletme ortaminda yapilmasi saglanarak, 6gren-
ciye; ilgili bolimde 6grendigi teorik dersleri sahada direk test ve tecribe firsati verilmesi ve
teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek piyasa ihtiyaclarina gére kendilerini gelistirip glin-
cellemesi, egitim strecinin etkinligine katki sunabilecek dneriler olarak verilebilir.

Tirkiye'de egitim veren mihendislik fakiltelerinden mezun olan mihendisler agirlikli olarak
uygulama muhendisi olarak sahada (lretim, bakim, yonetim) gérev yapmaktadirlar. Ancak, tek-
nolojik gelismelerin 6zellikle AR-GE faaliyetleri kapsaminda ortaya ¢ikmasi, bu alanda gorev ya-
pabilecek, alana hakim ve aragtirmaya yatkin miihendislerin yetismesini ihtiyac haline getirmis-
tir. Bu anlamda da muhendislik fakiltelerinin ilgili bélimlerinde, Arastirma ve Gelistirme (AR-
GE)’ye yonelik bir mifredat olusturularak alan kapsaminda AR-GE Miuhendisleri yetistirilebilir.

Mezun olunan liseye gore alt dlgeklerin bagimsiz érneklemler t Testi sonuglari incelendi-
ginde; sadece iletisim ve bilingli tercih alt 6lgekleri bakimindan, Mesleki Egitim veren Lise (MEL)
ve Fen/Anadolu/Anadolu Ogretmen Lisesi vb. (FAL) liseleri arasindaki fark anlamli bulunmustur
(iletisim boyutu i¢in ortalama fark=-0,59602464 ve p=0,004, bilingli tercih boyutu i¢in ortalama
fark=0,66765897 ve p=0,001). Ortaya cikan bu farkliligi agiklamaya yonelik olarak sirasiyla ileti-
sim faktori alt maddeleri incelendiginde; ifade 15’de belirtilen; “Bolimiimde aldigim egitim ile
insanlarla olan iletisim kabiliyetimi gelistirdigimi diisiiniiyorum” maddesine katilimcilar 2,68 ve
3,33 puanlar vererek kararsiz kalmislardir. Sonug olarak katilimcilarin tamaminin bélimlerinde
aldiklari iletisime yonelik egitimlerin etkinligi noktasinda olumsuz diisiince igerisinde olmadik-
lari goriilmekle birlikte, konuya yonelik pozitif goriislerinin de olmadigi anlasiimaktadir.

Bu dogrultuda bir degerlendirme yapildiginda mihendislik fakiltelerinden mezun olan ma-
hendislerin teknik, teorik ve uygulama tecriibesi agisindan yeterli donanima sahip olmasi, sa-
haya yonelik basari icin dnemlidir. Ancak, teknik ve yonetsel gérevleri nedeniyle, her diizeyde
(kamusal iliskiler, misteriler, yabanci yatirimcilar, ustabasi, usta, is¢i vb.) iletisime yonelik bilgi,
tecribe, 6ngori, genel kiltlr ve iletisim tekniklerine (etkili konusma, ikna kabiliyeti, giiven ve-
rebilme vb.) sahip olmasi da, orta ve uzun vadede basarili olma ve piyasada tutunma agisindan
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dnem arz etmektedir. isverenler agisindan degerlendirildiginde ise, bahsedilen niteliklere sahip
bir miihendisin insan kaynaklari yonetimi ve stratejisi agisindan ¢arpan etkisi oldukga ylksek
olabilecektir.

Hemen her alanda 6neminden bahsettigimiz kiresellesme ve kiresel pazar/ pazarlama ne-
deniyle, uluslararasi iletisim de 6nem kazanmis; ulusal alanda bile etkin bir sekilde rekabet ede-
bilmenin énemli bir parametresi haline gelmistir. Bu durumda iletisim kavramini, yabanci dil
bilgisi ile de ele almak gerekmektedir. Bu anlamda &ncelikle, Tiirkiye’de mihendislik egitimi
veren fakiltelerin yabanci dil egitiminin etkinligi degerlendirilip; iletisimin bir faktori olarak ya-
banci dil egitimi, teknik ve sosyal yonleri agisindan etkin bir sekilde 6gretilerek, stajlarin bir bo-
[imUnun yabanci dilin konusuldugu bir tlkede yaptirilmasi saglanabilir. Bununla birlikte mu-
hendislik fakultelerine giriste belirli bir seviyede yabanci dil bilgisi olmasi sarti konularak, alana
yonelik yabanci dilin teknik boyutu da daha etkin bir sekilde 6gretilebilir.

Mezun olunan liseye gore alt dlgeklerin bagimsiz 6rneklemler t Testi sonuglari incelendi-
ginde anlamli farklilik gosteren diger bir alt Olgek ise, bilingli tercih faktoridir (ortalama
fark=0,66765897 ve p=0,001). Meydana gelen bu farkliigi agiklamaya y&nelik bilingli tercih alt
maddeleri sirasiyla incelendiginde; “Meslegin ozellikleri ve igerigi hakkinda daha dnceden
bilgim vardi” maddesini mesleki egitim veren bir liseden mezun olmus mihendisler (MEL) 4,39
puanla ¢ok yiiksek oranda, Fen/Anadolu/Anadolu Ogretmen vb. liselerden (FAL) mezun olan
mihendisler ise 3,85 oranla yuksek oranda destekledikleri gériilmektedir. Ayni faktor altindaki
ifade 1'de belirtilen; “ Bolimime bilingli bir tercihle girdim” maddesini ise MEL’den mezun olan
muhendisler 4,54 puanla ¢ok yiiksek oranda, FAL’dan mezun olan mihendislerin ise 3,91 puanla
yiiksek oranda destekledikleri goriilmektedir. MEL’den mezun olan mihendislerin destekleme
oranin, FAL’dan mezun olan mihendislere gore fazla olmasinin nedeni; MEL’den mezun olan
muhendislerin agirlikli olarak orta 6gretimdeki mesleki bélimlerine yonelik miihendisligi tercih
etmesi ile acgiklanabilir.

Bununla birlikte bilingli tercih konusu, tizerinde durulmasi gereken énemli bir husustur. Bi-
lingli Tercih faktoriinde ortaya gikan durumu, Gelir ve Yeterlilik faktori ile birlikte analiz etme,
konunun anlasilmasina katki sunacaktir. Bu anlamda, Gelir ve Yeterlilik alt maddesi incelenecek
olursa; “ Orta Ogretim (lise) déneminde, ilgili yiiksekdgretim alanina ydnelik olarak temel uygu-
lamali ve teorik dersleri almak yiksekogretimdeki basariyi artiracaktir” maddesini, MEL'den
mezun mihendisler 4,50 ve FAL’dan mezun mihendisler 4,36 ortalama ile puanlayarak ¢ok yik-
sek oranda desteklemislerdir. MEL’'den mezun olmus mihendislerin bu duruma ¢ok yiiksek
oranda destek vermesi; miihendislik dncesi, ilgili mihendislik bélimd ile ilgili egitim almis ol-
manin avantajlarindan yararlanmalari; FAL’dan mezun olmus mihendislerin ¢ok yiiksek oranda
destek vermeleri ise kendilerini ilgili mihendislik ders ve uygulamalarina hazirliksiz olarak gor-
meleri ile agiklanabilir.

Bu kapsamda, mihendislik fakiltelerine 6grenci kaynagi teskil etmeleri ve bilingli tercihe
yonelik etkin bir degerlendirme yapmaya yonelik orta 6gretimde alinan egitimlerin ve orta 6g-
retim sisteminin genel anlamda degerlendirilmesi yapilabilir.

Sonug olarak bu galismada nitelikli insan kavrami ele alinmis, bu ¢ercevede, nitelikli insan
yetistiren kurumlar arasinda 6nemli bir roli olan mihendislik fakilteleri ve bu fakiiltelerden
mezun olmus mihendisler incelenmistir. Yukarida bahsedilen analizler, ankete katilan 142 adet
miihendisin gorislerinin analiz edilmesiyle elde edilmistir. Bu dogrultuda yapilacak galisma-
larda daha fazla miihendise ulasilarak veri toplanmasi durumunda, elde edilen sonuglarin sag-
lamasi yapilabilecektir. Bununla birlikte, kamu-6zel, yurt ici-yurt disi egitim ve yabanci dil bilgisi
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karsilastirmasi yapilarak bu galismaya esas tegkil eden konu farkli boyutlardan incelenebilecek;
elde edilen sonuglar karsilastirilarak daha kapsamli analizler yapilabilecektir.
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Ozel Sermayeli Bankalarin Kurumsal Siirdiiriilebilirlik
Performanslarinin Degerlendirilmesine Yonelik Cok Kriterli
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Ozel Sermayeli Bankalarin Kurumsal Siirdiiriilebilirlik
Performanslarinin Degerlendirilmesine Yonelik Cok Kri-
terli Bir Yaklagim: Entropi-ARAS Biitiinlesik Modeli

0Oz

Galismanin amaci, Tirkiye'deki 6zel sermayeli bankalarin
kurumsal strdurulebilirlik performanslarini analiz etmek-
tir. Bu amagla Entropi-ARAS buttinlesik modeli 6nerilmis-
tir. Onerilen modelinin etkinligini kontrol etmek icin ayrica
duyarlilik analizi yapilmistir. Galismanin bulgularina goére
Ozel sermayeli bankalarin stirdtrilebilirlik performanslari-
nin belirlenmesinde en 6nemli boyut sosyal boyuttur. Ku-
rumsal sdrdurilebilirlik bakimindan ylksek performans
hedefine ulagmak isteyen bankalar, 6ncelikle personel de-
vir hizini diistirmeli, ardindan dogrudan sera gazi tiiketi-
mini azaltmalidirlar. Calisma ayrica, 6nerilen modelin ban-
kalarin kurumsal surdurilebilirlik performanslarinin belir-
lenmesinde yararlanilabilecek kullanigh ve gtiglii bir karar
araci oldugu ortaya koymustur.

Anahtar kelimeler: Kurumsal Surdiralebilirlik, Strdartle-
bilirlik Performansi, CKKV, Entropi, ARAS.

A Multi-criteria Approach Towards Assessing Corporate
Sustainability Performances of Privately-owned Banks:
Entropy-ARAS Integrated Model

Abstract

The aim of this study is to analyze the corporate sustaina-
bility performance of privately-owned banks in Turkey. For
this aim, the Entropy-ARAS integrated model is proposed. A
sensitivity analysis is conducted to check the effectiveness
of the proposed model as well. According to the findings,
the most important dimension in determining the sustaina-
bility performance of privately-owned banks is the social di-
mension. The banks that desire to achieve high perfor-
mance in terms of corporate sustainability should first re-
duce their turnover rate and then reduce their direct green-
house gas consumption. Moreover, this study revealed that
the proposed model is a useful and powerful decision tool
and can be utilized in determining the corporate sustaina-
bility performance of banks.

Keywords: Corporate Sustainability, Sustainability Perfor-
mance, MCDM, Entropy, ARAS.

1. Giris

Glnlmizde paydaslar sirketlerden sosyal ve ¢evresel sorumluluklarini yerine getirmelerini

beklemekte ve sirketlerin sosyal ve ¢cevresel sorunlari nasil ele aldiklari hakkinda bilgi vermele-
rini istemektedirler. Ayrica paydaslar sirketlerin is performanslarina daha ¢ok odaklanir olmus-
lar ve bu konuda baskilarini arttirmislardir. Bunun dogal sonucu olarak sirketler bu baskilara,
sirdirilebilirlik ilkesi cergevesinde sosyal ve ¢evresel raporlari agiklayarak cevap vermeye bas-
lamislardir.

Bankalar, ekonomik sistemin yapitaslaridir ve sirdirulebilir kalkinma sirecinin basarilma-
sinda biyik 6neme sahiptirler. Bankalardan beklenen sirdirilebilirligi kendi kurumsal strate-
jilerine entegre etmeleri, cevreye saygili olmalari, topluma daha (st diizeyde katkida bulunma-
lari ve paydaslarla iliskilerde seffafliga &nem vermeleridir (Ozgelik ve Avcl Oztiirk, 2014). Siirdi-
rilebilirligi kurumsal stratejiye dahil etmek, strdirilebilirlik stratejisinin performans degerlen-
dirmesi icin strdurulebilirlik bilincinin ve firmalarin slirdirulebilirlik artisina yonelik faaliyetleri-
nin gerekliligini ortaya koymaktadir (Goyal vd., 2013). Olciilmesi gereken sey siirekli degistigi
icin organizasyonel performansin 6l¢lilmesi daha karmasik ve zor hale gelmektedir. Sirketlerin

1 Bu galisma Afyon Kocatepe Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu tarafindan desteklenen 18.KARIYER.26
numarali projeden tiretilmistir.

2 Dog. Dr., Afyon Kocatepe Universitesi, [iBF, isletme Bélimii. fatihecer@gmail.com, yazar ORCID bilgisi: http://or-
cid.org/0000-0002-6174-3241.
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surdirdlebilirlige yonelik performanslarini 6lgmek igcin matematiksel modeller kullanmaya ihti-
yag vardir (Ozgelik ve Avci Oztiirk, 2014).

Performans degerlendirme, hissedarlar, musteriler, yoneticiler ve yatirimcilar agisindan
onemlidir. Performans degerlendirmesinin temel amaci, mevcut kaynaklarin verimli bir sekilde
kullanihip kullanilmadigini tespit etmektir (Ecer vd., 2011; Ulutagay vd., 2015). GUnimuziin yo-
gun rekabet ortaminda, bir sirketin performans degerlendirmesi sadece finansal gostergelere
dayanarak yapilamaz. Toplumun gevresel ve sosyal konularda bilinglenmesi, cevresel ve sosyal
performans ol¢utlerini de dikkate almayi gerektirmektedir. Dolayisiyla, piyasa ve rekabet kosul-
larindaki degisiklikler paralelinde, yoneticiler artik ekonomik hedeflerin yani sira finansal olma-
yan performans hedeflerini de g6z dniinde bulundurmaktadirlar (Ozgelik ve Avci Oztiirk, 2014).
Bir sirketin kurumsal siirdurilebilirlik performansi genellikle stirdirilebilirligin tG¢ boyutunu de-
gerlendirerek 6lgullr: ekonomik, sosyal ve ¢evresel performans. Ekonomik performans, bir sir-
ketin yillik mali raporunda geleneksel olarak bildirilen konulari ve insan sermayesi, arastirma ve
gelistirme, licretler ve yardimlar vb. gibi yatirimlari kapsar. Olciimii ekonomik ve cevresel per-
formanstan daha zor olan sosyal performans; calisan iliskileri, saglk ve gtvenlik, licretlerin ya-
sama maliyetine orani, ayrimcilik yapmama, personel devir hizi, egitim vb. gibi sirketlerin faali-
yet gosterdikleri topluluklar tGzerindeki etkilerini ifade eder. Cevresel performans ise sirketlerin
enerji, toprak, su gibi faaliyetlerinde kullandiklari kaynak miktarini ve hava emisyonlari, kimya-
sal artiklar ve atik su gibi faaliyetlerinin sonuglarini kapsamaktadir (Hubbard, 2009; Goel, 2010).
Bahsedilen performans olgitleri cercevesinde sirketlerin performansinin élglilmesi kolay bir is
degildir, ¢clinkl pek cok nitel ve nicel kriter s6z konusudur. Ayrica, gesitli degerlendirme kriter-
leri birbiriyle uyusmayabilmekte ve genel performansi degerlendirmeyi daha zor hale getirebil-
mektedir. Dolayisiyla kurumsal strdirulebilirlik performansinin 6l¢imi aslinda cok kriterli ka-
rar verme (CKKV) problemidir. Zor ve karmasik problemleri ¢dziime ulastirma yetenegine sahip
olan CKKV yontemleri (Ecer, 2015), kurumsal strdirilebilirlik performansinin belirleyicilerini
tespit etmek, bankalarin kurumsal stirdiirilebilirlik performansini degerlendirmek ve bankalari
performanslarina gore siralamak icin de oldukga uygun araglardir.

Son yillara kadar yapilan galismalarda bankalarin performans degerlendirmesi ¢ogunlukla
sadece finansal veriler kullanilarak yapilsa da gliniimiiziin rekabet¢i ortami ekonomik etkilerin
yaninda sosyal ve ¢evresel sonuglarin da dikkate alinmasini gerekli kilmaktadir. Sonug olarak
¢alismanin amaci, ulkemizdeki 6zel sermayeli bankalarin strdirilebilirlik performanslarini ent-
ropi temelli ARAS (Additive Ratio ASsessment- Eklemeli Nispi Degerlendirme) modeli ile belir-
lemektir. Bu ¢alismada oncelikle bankalarin ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlara ait goster-
geler karar kriterleri olarak dikkate alinmis ve kriterlerin Gnem agirliklari objektif agirhklandirma
yontemlerinden biri olan entropi yontemi ile elde edilmistir. Boylece siibjektif yapidaki uzman
goruslerinden kaginilarak objektif degerlendirmelerin yapilmasi ve nihai sonuglarin elde edil-
mesi hedeflenmistir. Bu ¢ercevede 17 kriterin 6nem agirliklari hesaplanmistir. Daha sonra ise
elde edilen 6nem agirliklari ARAS yonteminde kullanilarak bankalarin kurumsal strdirdlebilirlik
performanslari belirlenmistir. Bu ¢alismanin literattire iki 6nemli katkisinin olacagi diistintilmek-
tedir. Calismanin katkilarindan biri, sadece sirdrulebilirlik raporlarinin icerik analiziyle incelen-
mesi suretiyle kurumsal strdrtlebilirlik performansinin belirlendigi cogu ¢alismanin aksine, bu
calismada uzman gorislerine ihtiya¢ duyulmaksizin gerek siirdirilebilirlik raporlarindan ge-
rekse de Turkiye Bankalar Birligi’'nden (TBB) saglanan veriler kullanilarak ¢ok kriterli bir modeli-
nin 6nerilmesidir. Calismanin bir diger 6nemli katkisi ise, bankalarin kurumsal stirdirilebilirlik
performanslarinda etkili olan kriterlerin agirliklarinin objektif olarak belirlenmesidir.
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Calisma su sekilde organize edilmistir. Sonraki bolimde kisaca kurumsal stirdiirilebilirlik ko-
nusu ele alinmigtir. Uglincli bélimde kurumsal siirdiiriilebilirlik performansinin élgiimiine y6-
nelik yapilmis calismalara yer verilmistir. Onerilen biitiinlesik modelin ana bilesenleri olan ent-
ropi ve ARAS yontemlerine dordiincl bolimde deginilmistir. Besinci bélimde yapilan uygulama
ortaya konulmus, elde edilen sonuglar tizerinde degerlendirmeler yapilmis ve son olarak duyar-
ik analizi gergeklestirilerek modelin etkinligi ve gecerliligi analiz edilmistir. Calisma, sonug bo-
[Gma ile tamamlanmistir.

2. Kurumsal Surdirilebilirlik

Son yillarda sirdurilebilirligin is dinyasinda blyuk 6nem kazandigi goriilmektedir. Stird -
ralebilir kalkinma kavrami, ilk kez 1987 yilinda Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu (WCED)
tarafindan yayinlanan ve Brundtland raporu olarak da bilinen “Ortak Gelecegimiz” raporunda
kullanilmistir. Raporda stirdirilebilir kalkinma, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilaya-
bilme yeteneginden 6din vermeden, buglnin ihtiyaglarini karsilayan bir kalkinma olarak ta-
nimlanmaktadir. Elkington (1997) ise ilk olarak Gglu performans raporlamasi (Triple Bottom
Line-TBL) kavramini kurumsal strdiirilebilirligin ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarinin bir
pargasi olarak nitelendirmistir (Aras vd., 2017).

Kurumsal stirdirilebilirlik, sirketlerdeki tim paydaslara uzun vadeli ve kalici deger olustur-
mak icin ekonomik, ¢evresel ve sosyal faktorlerin sirket faaliyetlerine ve karar alma sireglerine
adaptasyonudur (Aras vd., 2018). Dolayisiyla kurumsal strdirulebilirlik, biiylime ve karhhgin
6nemine vurgu yaparken, ayni zamanda ¢evrenin korunmasi, sosyal adalet ve esitligin saglan-
masi ve ekonomik kalkinmanin gergeklestirilmesi gibi toplumsal amaclari da gbz 6niinde bulun-
durmayi gerektirir. Ayrica, isletmelerde kurumsal strdirilebilirligin basarili olabilmesi icin hem
hikimet, misteriler ve toplum gibi dis faktoérlerin hem de yénetimin bakis agisi, ¢alisanlarin
egitimi gibi i¢ faktorlerin sirece uyum saglamasi gerekmektedir (Alp vd., 2015).

Surdurulebilirlik cabalari ve uygulamalari, kamuya acik raporlar araciligiyla ortaya konulur.
Sirdirlebilir raporlari olarak adlandirilan raporlar, sirketlerin i¢ ve dis paydaslarina kurumsal
yapl ile ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlardaki faaliyetlerin bir resmini sunmalari igin olus-
turulmus raporlardir. Strdiruilebilirlik raporlamasi, tgli performans raporlamasi, kurumsal sos-
yal sorumluluk raporlamasi ve sosyal sorumluluk raporlamasi es anlamli olarak kullaniimaktadir
(Roca ve Searcy, 2012; Aras vd., 2017). Finansal olmayan bir raporlama tiiri olan sirdirilebi-
lirlik raporlamasi, isletmenin orgiitsel performansi hakkinda paydaslara agiklama yapma ve he-
sap verme sorumlulugu olarak goérlebilir. Strdurilebilirlik raporlamasi, isletmelerin daha seffaf
ve daha yiiksek bir diizeyde hesap verebilirlik seviyesine ulastigini gdsterir (Ozcelik ve Avcr Oz-
tirk, 2014). Surdurilebilirlik raporlari, finansal/ekonomik, sosyal/etik ve cevresel performans
hakkinda niceliksel ve niteliksel bilgileri icermektedir. Bununla birlikte stirdirilebilirlik raporlar
yayimlamak zorunlu degildir, gonilltlik esasina gore hazirlanirlar (Hu vd., 2011). Gelismekte
olan llkelerde surdirulebilirlik raporlari yayimlanmaktadir, fakat farkindalik sinirlidir. Tarki-
ye'de son yillarda bazi sirketler stirdirilebilirlik raporlarini is stratejilerine dahil etmeye basla-
mistir ve bu raporlari stirdirilebilirlik raporlari, kurumsal sosyal sorumluluk raporlari gibi isim-
lerle Kiiresel Raporlama Girisimi'nin (Global Reporting Initiative-GRI) strdirilebilirlik rapor-
lama ilkelerine gore raporlamaktadirlar. Ancak Turkiye’de oransal olarak ¢ok az sayida sirketin
strdurulebilirlik raporu hazirladig1 goriilmektedir. Ayrica bazi sirketlerin stirdurdlebilirlik rapor-
lari GRI gdstergelerine dayanmakta iken ve bazilari ise farkli sekillerde hazirlanmaktadir (Ozcelik
ve Avcl Oztiirk, 2014). Son yillarda yapilan ¢alismalar, siirdiiriilebilirlik konularinin sirketler icin
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ne kadar 6nemli oldugunu ve paydaslara bildirilmesi gereken 6nemli konularin tespit edilme-
sine yonelik sektore 6zgu kilavuzlarin sirketlerin hem siirdirulebilirlik performanslarini hem de
rapor etme yeteneklerini artirdigini ortaya koymaktadir (Eccles vd., 2015; Atkins ve Maroun,
2015, Aras vd., 2017). Bunlara ilave olarak, sirdirdlebilirlik raporu sirketlerin stirdirilebilirlik
hedefine ulasirken sergiledigi olumlu ve olumsuz surdirilebilirlik performanslarini da ifade
ederken sirketlere strdurilebilirlik faaliyetlerinin benimsenmesi ve operasyonel etkilerinin ra-
porlanmasi, ekonomik biiylimenin strdirilmesi ve yayginlastirilmasi, rekabet gliciiniin artiril-
masi, hissedar degeri, sayginhk, kurumsal itibar, miisteri memnuniyeti ve sadakat, marka de-
geri, calisanlarin korunmasi, ¢alisan motivasyonunun artirilmasi ve maliyet tasarrufu konula-
rinda fayda saglar. Boylece, surdirilebilirlik raporlamasi risklerin ve firsatlarin daha iyi anlasil-
masini saglar ve olumsuz gevresel, sosyal ve ydnetsel etkileri azaltir (Ozgelik ve Avci Oztiirk,
2014).

Cogu batili ilkeye oranla daha fazla banka yonelimli olan Tiirk finans sisteminde bu durum
bankacilik sektériiniin hayati 6Gneme sahip olmasina ve finansal sektériin hakimi olmasina ne-
den olmaktadir. Finansal sektor varliklarinin neredeyse tamami bankalar tarafindan yonetildi-
ginden, bu kurumlarin yonetim yapisi ve topluma katkilari nemlidir (Akdogan vd., 2017). Ban-
kalarin stirdurilebilirlige ulagsma streci dort asamada gergeklesir: savunma bankaciligi, dnleyici
bankacilik, saldirgan bankacilik ve surdirilebilir bankacilik. Savunma bankaciligl asamasinda,
karlilik ve bliyime kaygisi tasiyan bankalar pasif konumda olmayi ve surdurulebilirligi kaginil-
masi gereken bir maliyet olarak gérmeyi tercih etmektedirler. Onleyici bankacilik asamasinda
bankalar, strdirilebilir operasyonlarda potansiyel maliyet tasarruflarinin (enerji ve kagit tasar-
rufu vb.) farkina varmakta ve i¢ operasyonlarda surdirulebilirligi dikkate almaktadirlar. Saldir-
gan bankacilik asamasinda bankalar, strdirdlebilir kalkinma sirecinde (strdirilebilir finansal
Uranler, yeni pazarlar, strdurdlebilir enerjinin finansmani gibi) firsatlari gérmeye baslarlar ve i¢
operasyonlarin yani sira dis operasyonlarda da strdurilebilirligi dikkate alirlar. Strddralebilir
bankacilik asamasinda ise, bankalarin tim operasyonlari sirdirilebilir ve ¢evresel hale gelir;
sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik, maksimum finansal getirinin yerini alir (Ozgelik ve Avci Oz-
tirk, 2014).

Bankalar ekonomik sistemde finansal aracilik roliini Ustlendiklerinden bankacilik sektori
petrokimya, madencilik vb. gibi sektorlerle karsilastirildiginda cevreye en az zarar veren sektor-
lerin basinda gelmektedir. Ancak bankaciligin da icinde yer aldigi finansal kuruluslarin dogrudan
ve dolayli sekilde cevresel ve sosyal etkileri vardir. Dogrudan etkiler, dolayl etkilere nazaran
oldukga 6nemsiz diizeydedir. Su, kagit, enerji tiiketimi vb. ile olusan atiklar bankalarin dogrudan
etkileri arasinda yer alir. Bankalarin dolayh etkilerinin ¢evreyi etkilemedigini sdylemek dogru
gibi goriinse de finansal Grlnlerin kullanicilarinin aldiklari kredilerle gergeklestirdikleri faaliyet-
ler ve yatirnmlar sonucunda g¢evreye ve insanlara zarar verebildikleri distinildigiinde dolayh
etkilerin dogrudan etkilerden ¢ok daha biiyiik ve tehlikeli oldugu aciktir (Oner Kaya, 2010).

3. Literatiir Taramasi

Finansal kuruluslarin kurumsal sirdurulebilirlik performanslarinin belirlenmesine yonelik
yapilmis ¢alismalarin genellikle sadece sirdirilebilirlik raporlarina odaklandigi, nitel verileri
icerik analiziyle degerlendirdikleri ve ekonomik, sosyal ve ¢cevresel boyuttaki agiklamalarin oran-
sal olarak slirdirilebilirlikte ne kadarlik bir paya sahip olduguna yénelik degerlendirmeler yap-
tiklari gérilmektedir.
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Ornegin, Oner Kaya (2010) siirdiirilebilir bankacilik anlayisinin uygulanabilirligini arastirdig
¢alismasinda ekonomik, sosyal ve gevresel siirdurilebilirlik ile ilgili farkindaligin ortaya gikis su-
recini incelemistir. Ayrica, bankalarin strdirilebilir kalkinma stirecindeki rollerini ele alarak
Tirkiye'de strdirilebilir bankacihgin geldigi noktaya deginmistir.

Khan vd. (2011), Banglades’in biyiik ticari bankalarin kurumsal stirdirilebilirlik raporlarini
GRl ilkeleri gcergevesinde incelemislerdir. Sonuglar, toplumla ilgili agiklamalarin en kapsamli se-
kilde yapilan agiklamalar oldugunu gostermistir. Bunu, ¢evre konularinda hazirlanan agiklama-
lar izlemistir.

Sobhani vd. (2012), Banglades'te bankacilik sektoriniin yillik raporlarinda ve kurumsal web
sitelerinde yer alan kurumsal sirdurilebilirlik gostergelerini analiz etmislerdir. Calismada,
Banglades'teki bankalarin sosyal boyuta iliskin agciklamalarinin gcevresel ve ekonomik boyutailis-
kin aciklamalara gore daha fazla oldugu ortaya konulmustur.

Roca ve Searcy (2012), 94 Kanada firmasinin 2008 ile 2011 yillari arasinda toplam 584 gos-
tergeyle aciklanan raporlarini inceledikleri calismalarinda, GRI gostergelerinin kullaniminin sek-
torler arasinda biraz farklilik gésterdigi sonucuna ulasmislardir.

Saxena ve Kohli (2012), Hint bankacilik sektoériinin kurumsal sosyal sorumluluk alanindaki
sirdarilebilirlik cabalarini incelemisler ve kurumsal sosyal sorumluluk ile finansal performans
arasinda zayif bir bag oldugunu ortaya koymuslardir.

Kaderli ve Glindlz (2014), surdurulebilirlik performansi ile finansal performans arasindaki
iliskiyi tespit etmek amaciyla Akbank 6zelinde bir ¢calisma yapmislardir. Calismada elde edilen
bulgulara goére bankanin siirdiirilebilirlik raporlarinda yayimladig bilgilerle finansal oranlar ara-
sinda pozitif yonli iliskiler saptanmistir. Yazarlar bankalarin stirdiirilebilirlik faaliyetlerini rapor-
lamasinin kendileri agisindan olumlu sonuglar ortaya gikaracagini degerlendirmislerdir.

Maubane vd. (2014), Johannesburg Menkul Kiymetler Borsasi'nda listelenen 74 sirketin siir-
diiriilebilirlik raporlama modellerini arastirmislardir. igerik analizi sonuglari, madencilik ve mal-
zeme sektorinin diger sektorlere gore daha fazla gevresel ve toplumsal raporlamaya sahip ol-
dugunu ortaya koymustur.

Zahid ve Ghazali (2015), Malezya’daki 90 sirketin kurumsal strdurdlebilirlik uygulanmasini
icerik analiziyle incelemislerdir. icerik analizi, sirketlerin cogunlugunun, paydaslarin memnuni-
yeti ve firma uygulamalarini mesru kilmak i¢in sosyal sorumluluk ve strdurilebilirlik stratejile-
rine sahip oldugunu gostermistir. Ayrica raporlarda ¢evresel agiklamalarin en az, sosyal agikla-
malarin ise en yliksek agiklama oranina sahip oldugu bulunmustur.

Weber (2016), yillik finansal ve finansal olmayan raporlardan elde edilen verileri degerlen-
direrek Cin bankalarinin strdurilebilirlik performansini analiz etmistir. Weber'in ¢alismasinda
ayrica kurumsal siirdtrilebilirlik performansi ile finansal performans arasindaki iliski de arasti-
rilmigtir.

Nobanee ve Ellili (2016) calismalarinda Birlesik Arap Emirlikleri borsasinda islem géren ban-
kalarin yillik verilerinden yararlanarak kurumsal slirdirulebilirlik agiklamalarini incelemislerdir.
Surdurulebilirlik raporlarinin agiklanmasiyla bankacilik performansi arasindaki iliskiyi test etmek
icin panel veri analizi kullanmislardir.

Weber (2017) yaptigi calismada, bankacilik sektoriiniin finansal performansini disiirmeden
strdirulebilirlik diizenlemelerinin uygulanip uygulanmayacagini arastirmak icin Cin bankalari-
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nin stirdurdlebilirlik performansi ile finansal gostergeleri arasindaki baglantiyi incelemistir. Ca-
lismanin sonuglari, Cin bankalarinin gevresel ve sosyal performansinin 2009 ile 2013 yillari ara-
sinda 6nemli 6lglide arttigini géstermistir. Ayrica, Cin bankalarinin finansal performansi ile sir-
dirilebilirlik performansi arasinda iki yonla bir nedensellik bulunmustur.

Hussain vd. (2018), kurumsal yénetim ve siirdirilebilirlik performansi arasindaki iliskiyi tGgli
performans raporlamasi ¢ercevesinde ampirik olarak incelemislerdir. Calismada, ABD merkezli
100 sirketin 2007-2011 arasindaki stirdlrilebilirlik raporlarindan yararlanilarak icerik analizi ya-
pilmistir.

Kumar vd. (2018), en iyi 10 Hint bankasinin strdrlebilirlik raporlama uygulamalariniigerik
analiziyle incelemislerdir. Calismada elde edilen dnemli bir bulgu, en iyi 10 Hint bankasinin ¢o-
gunun hendz siirdlrdlebilir raporlamada yeterli bilgilendirme yapmadigi ve seffaflik uygulama-
larini benimsemedigi olmustur. Diger bulguya gore, cevresel ve sosyal agiklamalar genis bir se-
kilde raporlansa bile, “esit ticret”, “is saghgi ve glvenligi” ve “misteri gizliligi” gibi 6lgutlerde
goze carpan eksiklikler tespit edilmistir.

Kilig ve Kuzey (2018), mevcut raporlarin Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (lIRC) bi-
tinlesik raporlama gercevesine baglilik diizeyini, bu raporlarin icerik ¢cercevesini kapsayip kap-
samadigini ve kapsiyorsa ne 6lglide kapsadigini igerik analiziyle arastirmiglardir. Calismada, bi-
tinlesik raporlama agiklamasinin stirdurulebilirlik raporlamasi, GRI adaptasyonu, siirdiirilebi-
lirlik endeksi listesi ve bir stirdirilebilirlik komitesinin varhgiyla anlamli ve pozitif iliskili oldu-
gunu bulunmustur.

Aras vd. (2018) ¢alismalarinda ekonomik, sosyal ve gevresel boyutlarin yanina, yonetsel ve
finansal boyutlari da ekleyerek yeni bir kurumsal stirdirilebilirlik modeli dnermislerdir. Calis-
mada, Tirkiye'deki 3’ kamu, 7’si 6zel banka olmak lizere kamu ve 6zel bankalar arasinda ku-
rumsal stirdlrulebilirlik agisindan bir karsilastirma yapilmistir. Calismanin sonuglari 6zel banka-
larin yonetsel ve finansal boyutlarda, kamu bankalarinin ise diger 3 boyutta daha etkin oldu-
gunu gostermistir.

Literatlirde CKKV yontemleri kullanilarak kurumsal surdirilebilirlik performansi dlgen ¢a-
lisma sayisinin oldukca az oldugu dikkat cekmektedir. Bu calismalardan birinde Ozgelik ve Avci
Oztiirk (2014), kurumsal siirdirilebilirlik raporlarini kullanarak secilmis bankalarin kurumsal
sirdirilebilirlik performansini gri iliskisel analiz (GIA) yéntemini kullanarak 8lgmuslerdir. Siir-
dirilebilirlik performansina gore bankalar sirasiyla TSKB, Garanti Bankasi ve Akbank seklinde
siralanmiglardir.

Goyal vd. (2015), kurumsal siirdlrilebilirlik uygulamalarint AHP yontemini kullanarak de-
gerlendirmislerdir. Analiz sonuglarina gore, kurumsal strdirulebilirlik performansinin iyilestiril-
mesinde piyasa degeri, cevre yonetimi ve stratejisi, arastirma ve gelistirme, kirlilik nleme, ku-
rumsal yénetim ve yatirimci sorumlulugu uygulamalarinin en dnemli uygulamalar oldugu belir-
lenmistir.

Alp vd. (2015), bir firmanin kurumsal siirdirilebilirlik performansini 6lcmek amaciyla ent-
ropi temelli MAUT yénteminden yararlanmislardir. Calismada sirketin 2009-2013 yillari arasin-
daki strdurilebilirlik raporlarindan derlenen 38’i sosyal, 2’si ekonomik ve 31’i ise ¢evresel bo-
yutlarda olmak Uzere toplam 90 gostergeden yararlaniimistir.
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Rebai vd. (2016), bankacilik sirdirilebilirlik endeksi olusturmak igin bir strdirilebilirlik per-
formans degerlendirme modeli gelistirmiglerdir. 3 ticari Fransiz bankasinin performans deger-
lendirilmesi asamasinda AHP yontemi kriterlerin 6nem agirliklarinin belirlenmesinde kullanil-
mistir.

Aras vd. (2016) yaptiklari calismada Tiirkiye’de sirdurilebilirlik raporu yayimlayan gelenek-
sel bankalar ile katihm bankalarinin stirdirilebilirlik performansini entropi temelli TOPSIS yon-
temini kullanarak karsilastirmiglardir. Calismanin sonucunda geleneksel bankalar ile katilim
bankalarinin sirdardilebilirlik performanslarinin birbirine yakin oldugu bulunmustur.

Omiirbek vd. (2017), Tirkiye’deki biiyiik 8lcekli 7 bankanin siirdiriilebilirlik performansla-
rint 13 kritere gore degerlendirmisler ve farkli CKKV yéntemleri kullanarak analiz etmislerdir.
Elde edilen sonuglara gore en iyi performansi Ziraat Bankasi gdstermistir. Bu sonucun ortaya
cikmasinda sosyal faktore bagli olan ve yliksek deger almasinin iyi oldugu kriterlerin yiksek,
cevresel faktor altinda yer alan ve distk deger almasinin daha iyi oldugu kriterlerin ise diisiik
olmasinin etkili oldugu degerlendirilmistir.

Korzeb ve Samaniego-Medina (2019) Polonya’daki ulusal ve yabanci sermayeli bankalarin
sirdardlebilirliklerini analiz etmisler ve bu amagla TOPSIS yontemini kullanmislardir. Elde edilen
bulgular, ulusal bankalarin yabanci sermayeli bankalara nazaran sirdarilebilirlik uygulamalarini
daha fazla desteklediklerini ortaya koymustur.

Yapilan literatiir incelemesi sonucunda sirdirulebilirlik performansinin 6lgiimi ve deger-
lendirilmesi konusunda heniz yeterli sayida ¢alismanin yapilmadigi, bu nedenle gerek Tiir-
kiye’de gerekse de diinyada daha fazla ¢alismanin yapilmasi gerektigi goriilmektedir. Ozellikle
son yillarda bankalarin faaliyetleri siresince sadece ekonomik performansi degil ayni zamanda
cevresel ve sosyal performansi da gozeterek bu konulara 6nem vermeye baslamalari bilimsel
¢alismalar igin kullanigh verilerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Diger taraftan gerek bu
verilerin islenmesindeki zorluklar gerekse de sirdirulebilirlik performansinin élgimiiniin kap-
samli ve titiz bir yaklasim gerektirmesi bu alanda tretilen ¢alismalari daha 6nemli kilmakta ve
degerini arttirmaktadir. Sonug olarak bu calisma bankalarin siirdirilebilirlik performanslarini
onerilen bir CKKV modeliyle 6lgmeye odaklanmaktadir ve literatiirdeki boslugu dolduracagi di-
sindlmektedir.

4, Yararlanilan Yontemler

Calismanin amaci 6zel sermayeli bankalarin kurumsal stirdirlebilirlik performanslarini 6lg-
mektir. Bu amacla bankalarin yayimladiklari strdirilebilirlik raporlarindaki verilerden ve
TBB’nin derledigi verilerden yararlaniimistir. Ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlardaki goster-
geler kriter olarak degerlendirilerek, kriterlerin 6Gnem agirliklari uzman goérisine ihtiya¢ duyul-
madan agirlik belirlemeye yarayan ve objektif bir yontem olan entropi yontemiyle elde edilmis-
tir. Daha sonra bulunan agirliklar yeni bir CKKV yéntemi olan ARAS yonteminde kullanilarak ge-
rekli analizler yapilmis ve bankalarin siirdiirilebilirlik performans puanlari ve siralamalari elde
edilmistir. Bu entegre modelin avantaji, bir yandan entropi sayesinde uzmanlarin 6znelliginin
ortadan kaldirilmasi iken diger taraftan ARAS'in ideal alternatife gére oransal benzerlikleri kul-
lanmasi neticesinde en uygun sec¢imin yapilabilmesidir. Bu boliimde kisaca entropi ve ARAS yon-
temlerinden bahsedilecektir.

4.1. Entropi Yontemi

Kriter agirliklari, CKKV problemlerinde elde edilen siralamalar {izerinde kritik 6neme sahip-
tir. ClinkU degerlendirme ve se¢im siregleri sonucunda bulunan alternatif siralamalari, kriter
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agirhklarindan dogrudan etkilenir. Kriter agirliklari 6znel ya da nesnel olarak elde edilebilir. Bu
¢alismada kriter agirliklarinin belirlenmesinde nesnel agirlik yéntemlerinden biri olan Entropi
yonteminden faydalaniimistir. Bdylece karar vericilerin kisisel tercihlerinden ziyade objektif bir
degerlendirme yapilmasi amaglanmistir.

Entropi kavrami, ilk olarak Shannon (1948) tarafindan ortaya atilan bir kavramdir. Bilgi, du-
zenli dereceyi temsil ederken entropi diizensizligi ifade eder. Eger bir nesne disiik entropiye
sahipse indeks degerindeki degisim yiiksektir ve agirhgi blyuktir. Aksi durumda yani bir nesne-
nin yiksek entropi degeri oldugunda indeks degerinin degisimi kii¢liktlir ve dolayisiyla agirhg
da kiiguktur. Dolayisiyla, entropi degeri indeks degerindeki degisime gbére hesaplanabilir. Boy-
lece, tim indekslerin agirliklandiriimasi hesaplanmakta ve daha sonra kapsamli degerlendirme-
nin objektif bir sonucu elde edilmektedir (Wei, 2016; Sun, 2014). Entropi yonteminde kriter
onem agirliklarini hesaplamak igin asagidaki adimlar izlenir (Li vd., 2011; Sun, 2014).

Adim 1. Karar matrisinin belirlenmesi

m sayida alternatife ve n sayida kritere sahip bir CKKV probleminin karar matrisi asagidaki
gibi gosterilmektedir.

X X o Xy
A= Xo1 Xy Xon (1)
Xml Xm2 an

Buradaxj(i=1, 2,..., m;j=1, 2,..., n) i. alternatifin j. kritere gore performans degeridir.
Adim 2. Standartlastirma

Olgiit boyutunun dlgiilemezlik Gizerindeki etkisini ortadan kaldirmak icin, gdreceli optimum
tyelik derecesinin denklemlerini kullanarak 6lgitleri standartlagstirmak gerekir. Fayda ile ilgili
kriterler ve maliyete iligskin kriterler icin normalize edilmis degerler asagidaki gibi hesaplanir:

I‘ij = Xij/mjax Xij ’ (I = 1/ 2/'-'/ m;j= 1/ 2/'-'/ n) (2)

rij = m|n Xij/xij ’ mln Xij ;to; (I: 1/ 2/"'/ m/jz 1/ 2/'-'/ n) (3)
i i

Boylece, standartlastirmanin ardindan R = [rij]mxn standart karar matrisi elde edilir.

Adim 3. Entropinin hesaplanmasi

fij normalize edilmis degerleri gbstermek lizere fij = L formli ile hesaplanir. Bilgi
m
Zi:l rij
kuramina gore j. kriterin entropisi asagidaki denklemdeki gibidir.
m
> fiIn f;
==,

e =— i (i=1,2,..,m;j=1,2,..,n) (4)
Inm

Adim 4. Entropi agirhginin hesaplanmasi

Jj. kriterin entropi agirhgi asagidaki denklemle bulunur.
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W, _ e (5)
n
n- Zj:lej
4.2 ARAS Yontemi

Calismada bankalarin strdurilebilirlik performanslarini belirlemek igin ARAS yontemi kulla-
nilmistir. ARAS yontemi basit, etkili ve oldukga yeni bir CKKV metodudur (Ecer, 2018). ARAS
yontemine gore bir projede olasi bir alternatifin goreli etkinligini belirlemekte kullanilan fayda
fonksiyonu, kriterlerin agirlik ve degerlerinin goreli etkileri ile orantilhidir. Yontemin en belirgin
ozelligi, alternatiflerin fayda fonksiyonu degerlerinin optimal alternatife ait fayda fonksiyonu
degeri karsilastirilmasidir. ARAS yontemi alternatifin performansini belirlemeye yardimci olur
ve her alternatifin ideal alternatife gore oransal benzerligini ortaya koyar (Dadelo vd., 2012).
Ornegin bir kriterin optimal degerinin 10 oldugunu, ancak bu kritere gére degerlendirmede al-
ternatifler arasindaki en buyik skorun 9 oldugunu kabul edelim. Bu durumda kriterin optimallik
degeri diger CKKV yontemlerinde oldugu gibi 10 degil 9'dur. Bdylece ARAS yontemi diger CKKV
yontemleri arasinda oransal derecelendirme amacina en uygun olan yontem gibi gérinmekte-
dir (Ecer, 2016).

ARAS yontemi ile 5 adimda sonuca ulasilir (Dadelo vd., 2012; Ecer, 2016):

Adim 1. Karar matrisinin olusturulmasi

Oncelikle karar matrisi olusturulur. CKKV problemlerinde karar matrisi asagidaki gibidir.

Xo1  Xo2 0 X

On
X = X X 20,1,...,m; j=0,1,..,n (6)
X Xmz 0 X

Matriste m alternatif sayisini, n kriter sayisini, x; j kriterine gore i alternatifinin performans
degerini ve xqj ise j kriterinin optimal degerini gbstermektedir. Eger j kriterinin optimal degeri
bilinmiyorsa (7) numarali forml kullanihr:

Eger mcizksxij ise X,; =mcilksxij

Eger miinxij ise Xy :miinxij @)

(7) numarali formilden dikkate alinan kriterin fayda kriteri ya da maliyet kriteri olmasina
gore yararlanilir. Fayda kriterlerinde maksimizasyon, maliyet kriterlerinde ise minimizasyon kul-
lantlir.

Adim 2. Normalizasyon

Genellikle degerlendirmelerde yararlanilan kriterler farkli boyutlarda ve 6l¢eklerde olabil-
mektedir. Bu adimin amaci farkl boyutlarda olan kriterleri normalizasyon islemi gerceklestire-
rek standart hale getirmektir. Boylece tim kriterler [0,1] araliginda degerlere sahip olur. Nor-
malizasyonda fayda kriterleri icin Forml (8), maliyet kriterleri igin ise Formil (9) kullanilir.

Xij

m

i—0 i

Xij =
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- 17%;
Xi=—m— —
Zizoll X (9)
Normalizasyon isleminin ardindan normalize edilmis karar matrisi syle olusturulur:
Xor Xo2 -+ Xon
X o| X X X =01, m; j=0,1,...,n (10)
Xmi Xm2 -+ Xmn

Adim 3. Agirhklandirilmis normalize karar matrisinin olusturulmasi

Bu adimda agirliklandiriimis normalize karar matrisi elde edilir. Kriter agirliklari 0 ile 1 ara-
sinda bir deger alir (O<w;<1). Ayrica kriter agirliklarinin toplami 1’e esittir. Agirliklar analiz so-
nuglarini dogrudan etkiledigi icin agirliklarin titiz ve dikkatlice belirlenmesi biyiik 6nem tasi-
maktadir. Agirhkh normalize degerler Formil (11) ile belirlenir. Formilde wj, j kriterinin 6nem
agirhgini, x;; ise j kriterinin normalize edilmis degerini ifade etmektedir.

fi]’ = f,_]WJ, i=0,1,...,m (11)

Boylece agirhiklandiriimis normalize karar matrisi asagidaki gibi olusturulur:

Ko Koz 0 Kgp
X = ‘11 }2 ‘1n ; i=0,1,...,m; j=0,1,...,n (12)
Xml XrnZ Xrnn

Adim 4. S; optimallik fonksiyonunun hesaplanmasi

}Lla?ij ; i=0,1,...,m (13)

(13) numarali formilde S;, i alternatifinin optimallik fonksiyonudur. S; degeri ne kadar bu-

yukse o kadar iyidir seklinde yorumlanabilir. Clinkii hesaplama sureci géz 6niinde bulundurul-

dugunda S;, nihai sonucu etkileyen xijj ve w; degerleriyle dogrudan iliskilidir. Sonug olarak S; de-
geri buyuk olan alternatif daha etkin alternatiftir.

Adim 5. Fayda derecesinin hesaplanmasi ve siralamanin elde edilmesi

Fayda derecesi, bir alternatifin optimallik fonksiyonu degeri ile en iyi alternatifin optimallik
fonksiyonu degerinin kiyaslanmasi neticesinde bulunur. So, en iyi optimallik fonksiyonu degeri
iken hesaplama (14) numarali formdl kullanilarak yapilhr.

K; = S ;i=0,1,...,m (14)

So
Son yillarda ARAS yonteminin personel segimi (Karabasevic vd., 2016), kurumsal kaynak
planlamasi segimi (Ecer, 2016), yesil tedarikgilerin degerlendirilmesi ve segimi (Liao VD., 2016),
mobil bankacilik hizmetlerinin degerlendirilmesi (Ecer, 2018), tlkelerin yasam kalitelerinin de-
gerlendirilmesi (Omiirbek vd., 2017) ve hizmet kalitesi degerlendirilmesi (Bakir ve Atalik, 2018)

gibi isletmecilik alaninda pek ¢ok farkl problemin ¢éziimiinde kullanildigi gériilmektedir.
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5. Uygulama

Bir kurulusun ekonomik performansi, kurulusun ve onun sirdirdlebilirlik temelinin anlasil-
masi icin esastir. Ekonomik surdirilebilirlik, bir kurulusun faaliyetlerinin ekonomik sonuglarini
ve bu sonuglarin genis bir paydas yelpazesine etkisini 6lcmeyi amaglamaktadir. Cevresel stirdi-
rilebilirlik, bir kurulusun ekosistem, toprak, hava ve su dahil olmak lzere dogal sistemler tze-
rindeki etkisi ile ilgilidir. Cevresel siirdlrilebilirlik, girdi (malzeme, enerji, su) ve ¢ikti (emisyon-
lar, atik sular, atik) ile ilgili performansi kapsar. Ayrica, biyogesitlilik, cevresel uyumluluk ve gev-
resel harcamaile Uriin ve hizmetlerin etkileri gibi diger ilgili bilgileri iceren performanslariigerir.
Surdurulebilirligin sosyal boyutu ise bir kurulusun faaliyet gésterdigi sosyal sistemler Gzerindeki
etkisiyle ilgilidir (Sobhani vd., 2012). Ozetle sdylemek gerekirse bir kurulusun siirdiiriilebilirlik
performansinin 6lglilmesinde ekonomik, cevresel ve sosyal siirdirilebilirlik boyutlarinin ve
bunlara iliskin gostergelerin ele alinmasi gerekmektedir.

Surdurulebilirlik kriterlerinin belirlenmesi amaciyla bu ¢alismada mevcut literatiir taranmis
(Tablo 1), GRI raporlama gergevesi ile Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans Girisimi goz
oniinde bulundurulmus ve uzman kisilerin gorislerine bagvurulmustur. Boylece Tirk bankacihk
sektoriine uygun olan, GRI G3 ve GRI G4 raporlama kilavuzlari kriterlerinden ve TBB’den 5’i eko-
nomik, 6’si sosyal ve 6’sI da ¢evresel boyutta olmak lizere toplam 17 gosterge kriter olarak be-
lirlenerek analizler gercgeklestirilmistir (Sekil 1).

Tablo 1: Siirdiiriilebilirlik Performansinin Belirlenmesi Amaciyla Kullaniimis Olan Kriterler

Yazar/lar Degerlendirme kriterleri

Khan (2011)
Sobhani vd. (2012)
Ozgelik ve Avcl Oz-

tiirk (2014)

Alp vd. (2015)
Goyal vd. (2015)
Aras vd. (2016)

Rebai vd. (2016)

Omiirbek vd. (2017)

Aras vd. (2018)

Korzeb ve Sama-
niego-Medina
(2019)

Dogrudan eneriji tiiketimi, dolayli eneriji tiiketimi, su tiiketimi, dogrudan sera gazi sali-
nimi, dolayli sera gazi salinimi, galisan sayisi, calisan devir hizi, egitim siresi

Eneriji tasarrufu, enerji projelerine yatirim, enerji tiketimi, sera gazi salinimlari

Sermaye yeterlilik orani, 6zkaynak karliligi, aktif getiri orani, elektrik tiketimi, su tiike-
timi, kagit tiketimi, CO2 emisyonu, ¢alisan devir hizi, egitim siresi

Faaliyet kari, 6zkaynak orani, elektrik tiketimi, dogalgaz tiketimi, su tiiketimi, diger
enerji tiketimi, CO2 emisyonu, dogrudan sera gazi salinimi, dolayli sera gazi salinimi

Kurumsal yénetim, pazar degeri, inovasyon, ¢alisan sorumlulugu, misteri sorumlulugu,
gevre dostu urinler, kirlilik kontrold, gevre yonetimi

Enerji tiketimi, enerji tasarrufu, sera gazi salinimi, su tiketimi, kagit tiiketimi, CO, emis-
yonu, egitim, ¢alisan sayisi, ¢alisan devir hizi

CO; emisyonu, egitim, ATM sayisi, 6zkaynak karlihgi, aktif karlihgi, sube sayisi, mevduat
faiz orani, kredi faiz orani, kadin temsil orani, engelli galisan sayisi

Toplam aktif degisim orani, nakdi krediler degisim orani, toplam 6zkaynak degisim orani,
mevduat degisim orani, sermaye yeterlilik orani, sube sayisi, musteri sayisi, ATM sayisi,
¢alisan sayisi, calisan basina ortalama egitim siresi, kapsam 1 emisyonu, kapsam 2 emis-
yonu

Sermaye yapisl, finansal buylime, kredi portfoy, eneriji tiiketimi, enerji tasarrufu, eneriji
verimliligi, geri donlsiim igin yapilan yatinmlar, sera gazi, su tiiketimi, kagit tiketimi,
CO: emisyonu, ¢alisan sayisi

Maliyet/gelir, maliyet/aktifler, enerji tasarrufu, gevresel finansman, egitim
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Calismanin evrenini Turkiye’deki 6zel sermayeli bankalar olugturmustur. TBB’den alinan bil-
gilere gore lilkemizdeki 6zel sermayeli banka sayisi 9’dur. Ancak bunlarin dérdi strdurdlebilirlik
raporu yayimlamadigi icin analizlere dahil edilememistir. Bylece calismada Akbank, Sekerbank,
TEB, Tirkiye is Bankasi ve Yapi Kredi Bankasi’nin kurumsal siirdiiriilebilirlik performanslari in-
celenmistir. Daha 6nce de belirtildigi gibi ekonomik veriler TBB’den, sosyal ve ¢evresel veriler
ise bankalarin en giincel surdurulebilirlik raporlarindan derlenmistir. Performans 6lgimiinde
yararlanilan veriler ise Tablo 2’de yer almaktadir. Ote yandan, Tablo 2’deki verilerden bazilari
surdurdlebilirlik raporlarinda hazir veri olarak bulunurken bazilarinda birtakim hesaplamalar ya-
pilarak gerekli veriler elde edilmis ve analizlerde kullaniimistir.

Sekil 1: Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Performansinin Degerlendirilmesi

Sermaye

yeterliligi

Ozkaynak/
Toplam aktif|

Ozkaynak
Karlih@

Vergi dncesi
kar/Toplam
aktifler

Toplam sube
Toplam
calisan
Toplam
misteri

Toplam ATM

Calisan devir|

hizi

Kurumsal siirdiiriilebilirlik,
performansi

Dogrudan
sera gazi

Dolayl sera
gazl
Elektrik
tiiketimi

Su tiiketimi

Kagit

tiiketimi

Cevresel

Yakit

tiiketimi
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Akbank Seker- TEB is Bankasi  Yapi Amag
bank Kredi
Kod
Toplam sube sayisi S1 801 273 532 1342 866 Maks
S2 13884 2538 10034 24868 18467  Maks
Toplam galisan sayisi
L . S3 16,6 1,8 4,9 15 13,3 Maks
= Toplam musteri sayisi (mil-
= yon)
= S4 4400 280 1698 6545 4310 Maks
% Toplam ATM sayisi
8 S5 6,64 2,8 3,28 0,875 1,34 Maks
Calisan basina ortalama
egitim suresi (glin)
. S6 9,37 30,65 6,62 1,75 11,6 Min
Personel devir hizi (%)
_ E1 17 15,4 16,1 16,7 14,5 Maks
Sermaye yeterliligi orani
(Ozkaynaklar/((Toplam risk
agirhkh tutarlar)*100))
. . E2 18,9 16,8 14,9 20,5 13,7 Maks
Ozkaynak/ Toplam aktif
orani
(Ozkaynak/ Toplam aktif)
5 . . E3 17 4,4 12,7 13,4 12,9 Maks
Z Ozkaynak karliligi
o)
%‘ (Net kar/Ozkaynaklar)
=] . E4 4,1 0,4 1,3 1,6 1,3 Maks
S Aktif karliligi
[T
(Net kar/Toplam aktifler)
o . . E5 2,4 0,4 1,5 1,8 1,5 Maks
Surdurilen faaliyetler vergi
oncesi kar/Toplam aktifler
Orani
(Surdartlen faaliyetler
vergi 6ncesi kar/Toplam ak-
tifler)
. c1 0,54 2,72 0,31 0,20 0,87 Min
Galisan basina dogrudan
sera gazi emisyonu (ton
CO»)
c2 2,60 3,57 1,97 0,85 2,93 Min
. Galisan bagina dolayli sera
g. gazl emisyonu (ton CO2)
©  Calisan bagina elektrik tu- Cc3 20,44 27,18 16,53 5,50 21,34 Min
% ketimi (Gigajul*)
g CGalisan basina su tiketimi ca 8,07 29,08 11,56 4,53 17,00 Min
O (m?)
Galisan basina kagit tike- Cc5 16,72 82,92 28,02 9,87 17,58 Min
timi (kg)
Galisan basina yakit tike- ceé 9,52 26,72 14,80 8,18 10,31 Min

timi (Gigajul*)

*1 gigajul=27778 kwh
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Sekil 2’de galismada bankalarin kurumsal siirdirilebilirlik performansini 6lgmek igin dneri-
len modelin asamalar verilmistir. Sekil 2’ye goére 6ncelikle analizlerde kullanilacak gostergeler
belirlenmistir. Ardindan entropi yontemi ile bu gostergelerin 6nem agirliklari hesaplanmistir.
Son olarak hesaplanan énem agirliklari ARAS yonteminin algoritmasinda kullanilarak bankalara
iliskin strdurdlebilirlik performans degerlerine ulasiimistir.

Sekil 2: Bankalarin stirdiirilebilirlik performanslarinin 6l¢tim siireci

Stirdrtilebilirik <:|
kriterlerinin belirlenmesi

Kapsamli literattr
taramasi

Kriter agirliklarinin tespit <:| Entropi yontemi
edilmesi

Bankalarin

strdirdlebilirlik ARAS
performanslarinin <:| . .
yontemi

Olgctlmesi

5.1. Veri Seti

2001 krizi sonrasi yasanan skandallar sonrasi yapilan diizenlemeler bankalarin hem bagimsiz
kuruluslar tarafindan denetlenmesini hem de kendi i¢ denetim mekanizmalarinca kontrollini
zorunlu kilmistir. Bu nedenle tGlkemizde bankalar Basel diizenlemeleri ¢ergevesinde kurumsal
yonetim uygulamalarin odak noktasina i¢ denetimi ve bagimsiz kuruluslarca yapilan denetimi
yerlestirmislerdir (Ceran, 2009). Ulkemizdeki bankalar, Bankacilik Diizenleme ve Denetim Ku-
rulu (BDDK) tarafindan yayinlanan yénetmeliklere uygun bir i¢ denetim mekanizmasi kurmak
zorundadirlar. Buna ek olarak bankalar yeterli sayida mifettisi denetim isinde gérevlendirmek
zorundadirlar. Bankalarin dis denetimleri ise gerek BDDK adina yeminli murakiplarca gerekse
de bagimsiz dis denetim sirketleri tarafindan gerceklestiriimektedir. Bankalar, denetimler neti-
cesinde onaylanan verileri ise hem BDDK hem de bankalar kurumsal raporlar araciligiyla pay-
lasmaktadir. Bu nedenle bu ¢alismada kullanilan veriler, denetim altinda hazirlanan verilerden
derlenmistir.

Daha once de vurgulandigi gibi bu calismada Tiirkiye’deki 5 6zel sermayeli mevduat banka-
sinin (Akbank, Sekerbank, TEB, Tiirkiye is Bankasi, Yapi Kredi Bankasi) siirdiiriilebilirlik perfor-
manslari degerlendirilmistir. Strdurilebilirlik performanslari dlgilen bankalara ait bilgiler ¢cahs-
manin sonunda ekler bdliimiinde bulunabilir. Ote yandan bazi verilere dogrudan raporlardan
ulasilabilirken bazilarini elde etmek icin birtakim hesaplamalar yapilmistir. Ornegin siirdiiriile-
bilirlik raporlarinda personel devir hizi verisi olmadigindan bu veriyi elde etmek icin dnce isten
ayrilan galisan sayisina ulasiimis, ardindan bu veri toplam ¢alisan sayisina bollinerek bankalarin
personel devir hizi verisi elde edilmistir. Benzer sekilde bankanin toplam kagit tliketimi verisi,
calisan sayisina bolinerek ¢alisan basina kagit tiiketimi verisi elde edilmistir.
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5.2. Bulgular ve Degerlendirme
Calismada oncelikle ekonomik, sosyal ve gevresel boyut altinda yer alan 17 kriterin 6nem
agirliklari entropi yontemiyle belirlenmistir. Bu amagla bankalarin belirtilen kriterlere iliskin ve-
rilerinin yer aldig1 Tablo 2 kullaniimistir. Entropi yontemi kullanilarak elde edilen agirliklar Tablo
3’te gosterilmistir.
Tablo 3: Kriterlerin Gnem Adirliklari

s1 s2 s3 s4 S5 S6 Toplam

e 0,9291 0,8948 0,8786 0,8439 0,8635 0,7317

w;  0,0400 0,0594 0,0685 0,0881 0,0771 0,1515 0,485
E1 E2 E3 E4 ES

e 0,9990 0,9933 0,9564 0,8547 0,9324

w;  0,0006 0,0038 0,0246 0,0820 0,0382 0,149
c1 2 c3 ca cs c6

e 0,8389 0,9022 0,8691 0,8863 0,8967 0,9581

w;  0,0909 0,0552 0,0739 0,0642 0,0583 0,0237 0,366

Elde edilen bulgulara gére bankalarin suirdirilebilirlik performanslarini degerlendirmede en
onemli gosterge 0,151 ile personel devir hizi olmustur. Onu sirasiyla 0,091 ile gcalisan basina
dogrudan sera gazi tiketimi, 0,088 ile toplam ATM sayisi ve 0,082 ile aktif karliigi izlemistir.
Diger taraftan en disiik 6nem agirligina sahip gostergeler ise 0,001 ile sermaye yeterlilik orani,
0,004 ile 6zkaynaklar/toplam aktif orani ve 0,024 ile ¢calisan basina yakit tiiketimi olmustur. Str-
dirulebilirlik performansi 6lgliminde dikkate alinan boyutlar agisindan ise sosyal boyutun
%48,5 ile ilk sirada yer aldigl, onu %36,6 ile cevresel boyutun izledigi ve son sirada ise ekonomik
boyutun %14,9 6nem diizeyi ile yer aldig1 gérilmustir.

17 gostergeye ait 6nem agirliklarinin bulunmasinin ardindan analizin ikinci asamasina gegil-
mistir. Bu asamada oldukg¢a yeni bir ydontem olan ARAS ydntemi kullaniimistir. ARAS yonte-
minde alternatiflerin yaninda bir de optimal alternatif yer alir. Optimal alternatif, dikkate alinan
veriler gercevesinde %100 performans gosteren kusursuz bir alternatif olarak distinilebilir.
ARAS yonteminde 6nce baslangi¢ karar matrisi olusturulur. Bu matris analizdeki verilerin yer
aldigr matris olup tek farki optimal alternatifin de matriste yer almasidir. Optimal alternatifin
degerleri belirlenirken iki farkl yontem izlenir. Yiiksek olmasi daha iyi olan kriter i¢in ilgili kritere
gore alternatiflerin aldig1 en yiiksek deger secilir. Aksine diisiik olmasi daha iyi olan kriterler icin
ise ilgili kritere gore alternatiflerin aldigi en diisiik deger dikkate alinir. Ayrica, baslangi¢c matri-
sinde dusik olmasi daha iyi olan kriterlerin tersleri yer alir. Calismada olusturulan baslangig ka-
rar matrisi Tablo 4’te verilmistir.

Baslangi¢ matrisinin olusturulmasindan sonra normalize karar matrisi elde edilir. Normalize
karar matrisi, situndaki her degerin o situnun toplamina béliinmesi sonucunda elde edilen
matristir ve Tablo 5'te verilmistir. Sonraki asamada, entropi yontemiyle hesaplanan agirliklar
analizlere dahil edilmistir ve agirlikh normalize karar matrisi bulunmustur (Tablo 6).
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Tablo 4: Baslangi¢c Matrisi

Kriterler
E1 E2 E3 E4 E5 S1 52 S3 54 S5 56 Cc1 c2 c3 Cc4 s c6
Optimi- maks maks maks maks maks maks maks maks maks maks min min min min min min min
zasyon
Optimal 17,0000 20,5000 17,0000 4,1000 2,4000 1342 24868 16,6000 6545 6,6400 0,5714 5,0000 1,1765 0,1818 0,2208 0,1013 0,1222
Akbank 17,0000 18,9000 17,0000 4,1000 2,4000 801 13884 16,6000 4400 6,6400 0,1067 1,8519 0,3846 0,0489 0,1239 0,0598 0,1050
Seker- 15,4000 16,3000 4,4000 0,4000 0,4000 273 2538 1,8000 280 2,8000 0,0326 0,3676 0,2801 0,0368 0,0344 0,0121 0,0374
bank
TEB 16,1000 14,9000 12,7000 1,3000 1,5000 532 10034 4,9000 1698 3,2800 0,1511 3,2258 0,5076 0,0605 0,0865 0,0357 0,0676
is Ban- 16,7000 20,5000 13,4000 1,6000 1,8000 1342 24868 15,0000 6545 0,8750 0,5714 5,0000 1,1765 0,1818 0,2208 0,1013 0,1222
kasi
Yapi 14,5000 13,7000 12,9000 1,3000 1,5000 866 18467 13,3000 4310 1,3400 0,0862 1,1494 0,3413 0,0469 0,0588 0,0569 0,0970
Kredi
Tablo 5: Normalize Karar Matrisi
Kriterler
E1 E2 E3 E4 E5 S1 52 53 54 S5 S6 c1 2 c3 c4 c5 c6
Optimi- maks maks maks maks maks maks maks maks maks maks min min min min min min min
zasyon
Optimal 0,1758 0,1947 0,2196 0,3203 0,2400 0,2603 0,2627 0,2434 0,2753 0,3078 0,3761 0,3013 0,3043 0,3266 0,2963 0,2760 0,2217
Akbank 0,1758 0,1795 0,2196 0,3203 0,2400 0,1554 0,1467 0,2434 0,1850 0,3078 0,0702 0,1116 0,0995 0,0879 0,1663 0,1629 0,1905
Seker- 0,1593 0,1595 0,0568 0,0313 0,0400 0,0529 0,0268 0,0264 0,0118 0,1298 0,0215 0,0222 0,0724 0,0661 0,0461 0,0329 0,0679
bank
TEB 0,1665 0,1415 0,1641 0,1016 0,1500 0,1032 0,1060 0,0718 0,0714 0,1520 0,0994 0,1944 0,1313 0,1087 0,1161 0,0972 0,1225
is Ban- 0,1727 0,1947 0,1731 0,1250 0,1800 0,2603 0,2627 0,2199 0,2753 0,0406 0,3761 0,3013 0,3043 0,3266 0,2963 0,2760 0,2217
kasi
Yapi 0,1499 0,1301 0,1667 0,1016 0,1500 0,1680 0,1951 0,1950 0,1813 0,0621 0,0567 0,0693 0,0883 0,0842 0,0789 0,1550 0,1759
Kredi
Tablo 6: Agirlikli Normalize Karar Matrisi
Kriter-
ler
E1 E2 E3 E4 E5 s1 s2 s3 54 S5 S6 c1 c2 c3 c4 c5 c6
Onem 0,0006 0,0038 0,0246 0,0820 0,0382 0,0400 0,0594 0,0685 0,0881 0,0771 0,1515 0,0909 0,0552 0,0739 0,0642 0,0583 0,0237
agirliklan
Optimal 0,0001 0,0007 0,0054 0,0263 0,0092 0,0104 0,0156 0,0167 0,0243 0,0237 0,0570 0,0274 0,0168 0,0241 0,0190 0,0161 0,0052
Akbank 0,0001 0,0007 0,0054 0,0263 0,0092 0,0062 0,0087 0,0167 0,0163 0,0237 0,0106 0,0101 0,0055 0,0065 0,0107 0,0095 0,0045
Sekerbank 0,0001 0,0006 0,0014 0,0026 0,0015 0,0021 0,0016 0,0018 0,0010 0,0100 0,0033 0,0020 0,0040 0,0049 0,0030 0,0019 0,0016
TEB 0,0001 0,0005 0,0040 0,0083 0,0057 0,0041 0,0063 0,0049 0,0063 0,0117 0,0151 0,0177 0,0073 0,0080 0,0075 0,0057 0,0029
is Bankasi 0,0001 0,0007 0,0043 0,0103 0,0069 0,0104 0,0156 0,0151 0,0243 0,0031 0,0570 0,0274 0,0168 0,0241 0,0190 0,0161 0,0052
Yapi Kredi 0,0001 0,0005 0,0041 0,0083 0,0057 0,0067 0,0116 0,0134 0,0160 0,0048 0,0086 0,0063 0,0049 0,0062 0,0051 0,0090 0,0042
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En son asamada ise optimallik fonksiyonu degeri S ile fayda derecesi K hesaplanmistir. S
degerinin hesaplanmasinda (13), K degerinin hesaplanmasinda ise (14) numaral formdller kul-
laniimistir. S ve K degerleri Tablo 7’deki gibidir. Bu galismada surdirilebilirlik performansi an-
lamina gelmekte olan K degerlerine gore ise bankalar en iyiden en kétlye dogru siralanmistir.
Elde edilen sonuglara gére en iyi kurumsal stirdiiriilebilirlik performansi sergileyen banka Sekil
3'te de goriilduigii gibi %86,02 ile Tiirkiye is Bankasr’dir. Tiirkiye is Bankasi’'ni % 57,28 ile Akbank
izlemektedir. TEB ile Yapi Kredi Bankasi’nin strdurilebilirlik performansi birbirine oldukga yakin
bulunmustur ve sirasiyla % 38,97 ve % 38,73’tlir. Son sirada ise % 14,56 ile Sekerbank yer almis-
tir.

Tablo 7: Bankalarin Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Performanslarina Gére Siralamalari

S K (Performans puani) Siralama
Optimal 0,2980 1,0000 Optimal
Akbank 0,1707 0,5728 2.
Sekerbank 0,0434 0,1456 5
TEB 0,1161 0,3897 3.
is Bankasi 0,2564 0,8602 1
Yapi Kredi 0,1154 03873 4

Sekil 3: Bankalarin Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Performanslari

0,8602
1,0000
0,5728
0,3897 0,3873
0,5000 0,1456
0,0000
Akbank Sekerbank TEB is Bankasi  Yapi ve Kredi

Entropi-ARAS bitinlesik modeli kullanilarak yapilan sirdardlebilirlik performansina gore ilk
sirada Tirkiye is Bankasi yer almistir ve yaklasik % 86’lik bir performans degerine ulagmistir.
Bulgulara gére Tiirkiye is Bankasi, 17 gdstergenin 11’inde en iyi konumdadir ve bunun sonu-
cunda genel degerlendirmede de ilk siradadir. Ayrica en iyi oldugu 11 géstergenin 10’u da sosyal
ve gevresel boyuta iliskin gdstergelerdedir ve bunun dogal sonucu olarak Tiirkiye is Bankasi siir-
dirilebilirlik agisindan en yiksek performans degerine ulasan banka olmustur. Analizler sonu-
cunda Tiirkiye is Bankasi’nin cevresel boyutta yer alan tiim gdstergeler bakimindan tiim banka-
lar arasinda en iyi durumda oldugu gériilmistiir. Elde edilen sonuglara gére Tirkiye is Ban-
kasi’'nin dogaya saygili bir banka oldugu ve cevreci bir anlayisla yonetildigi séylenebilir. Banka,
sosyal gostergelerden toplam sube sayisi, toplam galisan sayisi, toplam ATM sayisi ve galisan
devir hizi bakimindan yine en iyi bankadir. Tiim bunlara karsin, bankanin ekonomik gésterge-
lerden sadece 6zkaynaklar/toplam aktif orani géstergesinde en iyi oldugu gorulmistir. Bulgular
cercevesinde bankanin ekonomik gostergelerini diizeltecek yonde adimlar atmasi siirdirilebi-
lirlik performansinin daha yliksek seviyelere ulasmasini saglayacaktir.
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Genel degerlendirmede ikinci sirada Akbank yer almistir. Akbank, degerlendirmede yer alan
6 gostergeye gore rakiplerinin 6niinde yer almistir. Bunlar ekonomik boyuta iliskin gostergeler-
den sermaye yeterliligi orani, 6zkaynak karliligi, aktif karliligi, sirdirilen faaliyetler vergi 6ncesi
kar/toplam aktifler orani ile sosyal boyutta yer alan toplam musteri sayisi ve ¢alisan basina du-
sen ortalama egitim stresidir. Calismanin sonuglarina gére Akbank’in daha ¢ok finansal boyuta
onem verdigi, cevresel ve sosyal boyutu biraz goz ardi ettigi gériilmektedir. Sonug olarak Ak-
bank, yaklasik %57’lik surdirulebilirlik performansini ancak gevresel ve sosyal boyuta da eko-
nomik boyut kadar 6nem verirse arttirma sansina sahiptir.

TEB ile Yapi Kredi Bankasi, Akbank’in ardindan birbirine oldukga yakin performans gostere-
rek sirasiyla Gguincl ve dordunci siralarda yer almiglardir. Yaklasik % 39’luk performans ne TEB
ne de Yapi Kredi Bankasi gibi Tuirkiye’nin 6nde gelen bankalari igin yeterli gorilebilecek bir per-
formanstir. Elde edilen bulgulara gore TEB, ekonomik boyutta 6niindeki rakiplere nispeten ya-
kin goriinse de gevresel ve sosyal boyutlar agisindan iyi performansa sahip degildir. Calismada
iyi bir sirdurulebilirlik performansi géstermemis olan Yapi Kredi Bankasi’nda personel devir hi-
zinin yiksek olmasi bunun nedenlerinden biri olarak dikkat cekmektedir.

Son olarak Sekerbank, analiz sonuglarina gore yaklasik %14’ltk surdirdlebilirlik performans
degeri ile son sirada yer almistir. Banka, 6zellikle ¢cevreye duyarli olmayan 6zellikleriyle dikkat
cekmektedir. Toplam cgalisan sayisi analizde yer alan bankalar arasinda en az olan banka olma-
sina ragmen bankanin personel devir hizi en yiiksek banka olmasi dikkat cekicidir.

5.3. Duyarhlik Analizi

Galismada, kriterlerin 6nem agirliklari degistirildiginde, bankalarin kurumsal siirdurilebilir-
lik performanslarina iliskin siralamanin nasil etkilendigini belirlemek igin bir duyarhlk analizi uy-
gulanmigstir. Bu baglamda, entropi yontemiyle bulunan 6ncelik agirliklarindan iki tanesi, diger-
leri sabit tutulmak sartiyla birbirleriyle yer degistirilmistir. Ornegin, sermaye yeterliligi oraninin
(E1) 6ncelik agirhgi, digerleri sabitken, sirasiyla 6zkaynak/toplam aktif oraninin (Ez), 6zkaynak
karliliginin (Es),..., calisan basina yakit tiiketiminin (Ce) 6ncelik agirhg ile degistirilmistir. Daha
sonra bankalari siralamak igin ARAS yontemi tekrar uygulanmistir. Béylece, 6nerilen modelin
onem agirhgi degisimlerine karsi kararliligi ve davranisi gézlemlenmistir. Bu sliregte on alti tane
karsilikli agirlik degisimi gerceklestirilmistir. Tablo 8'de farkli senaryolar neticesinde ortaya ¢I-
kan performans sonuglari gésterilmistir. Ayrica, Tablo 8'deki sonuglar analiz edilmis ve Sekil 4’te
gosterilmigtir.

Duyarhhk analizinde ele alinan farkli senaryolardan birkag tanesinin sonucu dikkat ¢ekicidir.
Ornegin Senaryo 9’da sermaye yeterliligi orani (E1) ile calisan basina ortalama egitim siiresinin
(S5) 6nem agirliklari degistirildiginde Tiirkiye is Bankas’’nin performansi yiikselirken diger tim
bankalarin performanslari diismistir. Ayrica Tirkiye is Bankasi’nin performansi tim senaryolar
icerisindeki en yiksek performans degerine (0,9255) ulasmistir. Senaryo 10’da ise personel de-
vir hizi (S6) ile sermaye yeterliligi oraninin (E1) 6nem agirliklarinin yer degistirmesiyle Turkiye is
Bankasi’'nin performansi diiserken diger bankalarin performanslari yikselmistir. Burada, Ttir-
kiye is Bankasi’'nin performansi dikkate alinan 16 farkli senaryodaki en diisiik performans dege-
rine diiserken Sekerbank’in performansi ise en iyi performans degerine (0,2397) ulagmistir.
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Kurumsal strdirdlebilirlik kriterleri

§ gfz g E1 E2 £3 E4 £5 s1 s2 s3 sa 5 6 c1 ) c3 ca cs c6

&

MD w1 0,0006 00038 00246 00820 00382 00400 00594 00685 00881 00771 01515 00909 00552 00739 00642 00583  0,0237
IS"a’ is bankasi (0,8602) > Akbank (0,5728) ~ TEB (0,3897) > Yapi Kredi (0,3873) ™ Sekerbank (0,1456)

1 v?/;na 00038 00006 00246 00820 00382 00400 00594 00685 00881 00771 01515 00909 00552 00739 00642 00583 0,237
Is'fa' is bankasi (0,8602) ™ Akbank (0,5729) > TEB (0,3900) > Yapi Kredi (0,3876) ™ Sekerbank (0,1456)

2 ma/;na 00246 00038 00006 00820 00382 00400 00594 00685 00881 00771 01515 00909 00552 00739 00642 00583 0,237
Is'fa' is bankas! (0,8632) ™ Akbank (0,5713) ™ TEB (0,3912) ™ Yapi Kredi (0,3873) ™ Sekerbank (0,1544)

3 ma/:n ’ 00820 00038 00246 00006 00382 00400 00594 00685 00881 00771 01515 00909 00552 00739 00642 00583 0,237
IS"a’ is bankasi (0,9091) >~ Akbank (0,5553) ~ TEB (0,4241) > Yapi Kredi (0,4170) ™ $ekerbank (0,1880)

4 v?: ’ 00382 00038 00246 00820 00006 00400 00594 00685 00881 00771 01515 00909 00552 00739 00642 00583 0,237
IS"a’ is bankasi (0,8663) > Akbank (0,5694) ~ TEB (0,3949) > Yapi Kredi (0,3905) ™ $ekerbank (0,1620)

5 :’;n ’ 00400 00038 00246 00820 00382 00006 00594 00685 00881 00771 01515 00909 00552 00739 00642 00583 0,237
Is"a- is bankasi (0,8582) ™ Akbank (0,5821) ~~ TEB (0,4025) > Yapi Kredi (0,3893) ~~ Sekerbank (0,1615)

6 ‘:;n ’ 00594 00038 00246 00820 00382 00400 00006 00685 0081 00771 01515 00909 00552 00739 00642 00583  0,0237
IS"a' is bankasi (0,8571) > Akbank (0,5887) > TEB (0,4086) ™ Yapi Kredi (0,3850) ™ Sekerbank (0,1747)

7 :: ’ 00685 00038 00246 00820 00382 00400 00594 00006 0,081 00771 01515 00909 00552 00739 00642 00583  0,0237
ISaI::a is bankas (0,8627) >~ Akbank (0,5662) ~ TEB (0,4177) > Yapi Kredi (0,3829) ™ S$ekerbank (0,1786)

8 W 00881 00038 00246 00820 00382 00400 00594 00685 00006 00771 01515 00909 00552 00739 00642 00583 0,237
Is"a- is bankasi (0,8551) ™ Akbank (0,5873) ~~ TEB (0,4301) ~ Yapi Kredi (0,3895) >~ Sekerbank (0,1946)

9 \Aa:?:a 00771 00038 00246 00820 00382 00400 00594 00685 00881 00006 01515 00909 00552 00739 00642 00583 0,237
IS'fa- is bankasi (0,9255) ™ Akbank (0,5579) ™ Yapi Kredi (0,4242) ~ TEB (0,4072) >~ Sekerbank (0,1585)

10 vav:a 01515 00038 00246 00820 00382 00400 00594 00685 0,081 00771 00006 00909 00552 00739 00642 00583 0,237
Is"a' is bankas! (0,8427) > Akbank (0,6970) ™ Yapi Kredi (0,4835) ™ TEB (0,4714) ™ Sekerbank (0,2397)

11 vav:El 00909 00038 00246 00820 0038 00400 00594 00685 0081 00771 01515 00006 00552 00739 00642 00583  0,0237
Is"a' is bankas! (0,8537) ™ Akbank (0,6157) > Yapi Kredi (0,4280) ™ TEB (0,3963) ™ Sekerbank (0,1945)

12 vav:El 00552 00038 00246 00820 00382 00400 00594 00685 0081 00771 01515 00909 00006 00739 00642 00583 0,237
fa';:a is bankasi (0,8562) ™ Akbank (0,6010) ~ Yapi Kredi (0,4082) ~~ TEB (0,4057) ~~ Sekerbank (0,1654)
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13 wis 00739 00038 00246 00820 00382 00400 00594 00685 00881 00771 01515 00909 00552 00006 00642 00583  0,0237
Is"a’ is bankas (0,8540) ™ Akbank (0,6174) > TEB (0,4194) > Yapi Kredi (0,4190) ™ S$ekerbank (0,1750)

14 ::;a 00642 00038 00246 00820 0038 00400 00594 00685 00881 00771 01515 00909 00552 00739 00006 00583 0,237
Is'fa' is bankas (0,8558) ™ Akbank (0,5900) ™ Yapi Kredi (0,4131) ™ TEB (0,4110) ™ Sekerbank (0,1742)

15 \f/:a 00583 00038 00246 00820 00382 00400 00594 00685 00881 00771 01515 00909 00552 00739 00642 00006 0,237
Is'fa' is bankas (0,8568) ™ Akbank (0,5867) ~ TEB (0,4111) > Yapi Kredi (0,3940) ™ Sekerbank (0,1734)

16 ma/:a 00237 00038 00246 00820 00382 00400 00594 00685 00881 00771 01515 00909 00552 00739 00642 00583  0,0006
Isa':;a is bankasi (0,8595) > Akbank (0,5738) > TEB (0,3945) > Yapi Kredi (0,3867) ™ Sekerbank (0,1532)

Not: Performans sonuglari parantez iginde verilmistir. > semboll Ustlnlik anlaminda kullanilmistir. * Mevcut durum.
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Sekil 4’e gbre Tirkiye is Bankasi’nin gerek mevcut durumda, gerekse de dnem agirliklarinin
degistiriimesiyle gerceklestirilen varsayimsal senaryolarda en iyi performansi gésteren banka
oldugu gériilmektedir. Turkiye is Bankasi’nin performansi % 84,27 ile % 92,55 arasinda degisim
gostermistir. Akbank tiim senaryolarda yine en iyi ikinci banka olmustur. Gergek degerlendir-
mede birbirine ¢ok yakin performans gosteren TEB ile Yapi Kredi Bankasi, Tablo 8'de gorildugu
gibi duyarllik analizinde de birbirine yakin degerler almistir. Duyarlilik analizine gére son sirada
ise yine Sekerbank yer almistir. Boylece, duyarhlik analizine gore kriterlerin dnem agirliklari de-
gisse de bankalarin siralamalarinin genellikle ayni olmasi 6nerilen modelin gligli ve saglam bir
model oldugunu gostermektedir.

Sekil 4: Farkli Onem Adirliklarina Gére Banka Performanslari
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6. Sonug

GlnUmuzde yatirimcilar agisindan sirketlerin ekonomik performanslari artik yatinm yap-
mada tek kriter degildir, sirketlerin sosyal ve cevresel performanslari da dikkate alinan temel
kriterler arasindadir. Ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarin bir araya gelmesiyle olusan ku-
rumsal stirdirilebilirlik performansinin belirlenmesi bu nedenle kritik 6neme sahiptir.

Bankalarin kurumsal siirdirilebilirlik performanslarini 6lgmek, pek ¢ok kriter ve alternatifin
karar slirecinde yer almasi nedeniyle zor ve karmasik bir CKKV problemidir. Calismada, bu so-
runun ¢éziimiine yonelik olarak entropi temelli ARAS yontemi dnerilmistir. Bu baglamda Tur-
kiye’deki 6zel sermayeli 5 bankanin kurumsal stirdirilebilirlik performansi ekonomik, sosyal ve
cevresel boyut kapsaminda yer alan 17 gostergeye gore belirlenmistir. Her gostergenin farkh
onem diizeyinin olabileceginden hareketle 6ncelikle 17 gostergenin énem agirliklari objektif
agirhklandirma yontemlerinden biri olan entropi yontemiyle hesaplanmistir. Ardindan yeni bir
CKKV yontemi olan ve finans alaninda heniiz yok denecek kadar az uygulama alani bulmus olan
ARAS yontemi ile bankalarin kurumsal strdirilebilirlik performansi elde edilmistir.

Calismanin bulgularina gére bankalarin kurumsal strdirilebilir performansinin belirlenme-
sinde en 6nemli boyut sosyal boyuttur. Sosyal boyutta yer alan “personel devir hizi”, “toplam
ATM sayisi” ve “calisan basina ortalama egitim siiresi” en yiksek agirliga sahip gostergelerdir.
Bulgulara gore, gevresel boyut yaklasik % 37’lik oran ile stirdurilebilirlik Gzerinde etkili olan bir
boyuttur. Cevresel boyut kapsaminda yer alan “calisan basina dogrudan sera gazi emisyonu”,

“calisan basina elektrik tiiketimi” ve “calisan basina su tiiketimi” en 6nemli gostergelerdir. Son
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s nou

olarak ekonomik boyutta ise “aktif karlihgi”, “strdurilen faaliyetler vergi 6ncesi kar/toplam ak-
tifler oran1” ve “6zkaynak karhhg” en onemli gostergeler olmustur. Ancak ekonomik boyut,
o6nem siralamasinda diger iki boyutun gerisinde yer almistir. Entropi ARAS biitiinlesik modeli,
Tirkiye is Bankas’nin en iyi kurumsal sirdirilebilirlik performansina sahip 6zel sermayeli
banka oldugunu gostermistir. Tiirkiye is Bankas’’nin ardindan ise sirasiyla Akbank, TEB, Yapi
Kredi Bankasi ve Sekerbank gelmistir. Onerilen modelin etkinligini ve saglamligini ortaya koy-
mak icin duyarhlk analizi de yapilmistir.

Tirkiye’de maalesef tim bankalar strdirdilebilirlik raporu yayimlamamaktadir. Bu nedenle
calismanin kisiti, 6zel sermayeli 9 bankadan stirdirilebilirlik raporu yayimlayan sadece 5 tane-
sinin ¢alismaya dahil edilmis olmasidir. ileride yapilacak ¢calismalarda bankalarin siirdirilebilir-
lik performansini belirlemek amaciyla yeni gostergeler analize dahil edilerek farkli CKKV yon-
temleri (AHP, TOPSIS, MOORA, WASPAS, TODIM vb.) kullanilabilir. Ayrica degerlendirme sis-
temlerine insan dusiince yapisini daha iyi yansitan bulanik mantik temelli ydntemlerden de bu
amagla yararlanilabilir.
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EK- Ozel sermayeli bankalara iliskin bilgiler

Tirkiye is Bankasi, 2017 itibariyla 362,4 milyar TL seviyesindeki aktif biyikligi ile Tir-
kiye’nin en biiylik 6zel bankasidir. is Bankasi, 24868 calisanla birlikte yaklasik 15 milyon miste-
riye hizmet vermektedir. is Bankasi 6zel bankalar arasinda, toplamda 1342 yurt ici sube ile en
buyuk sube agina, 6545 Bankamatik ile de en genis ATM agina sahiptir. Banka ayni zamanda
KKTC'de 15, ingiltere, Irak ve Kosova’da ikiser, Bahreyn’de ise bir adet olmak lizere toplam 22
yurt disi subede hizmet sunmaktadir (Tiirkiye is Bankasi Siirdiiriilebilirlik Raporu, 2017).

Akbank 2017 yilsonu itibariyla yurt icinde 800 subesi, yaklasik 14 bin galisandan olusan insan
kaynagi ve 4400 civarinda ATM'si ile Tiirkiye capinda gligli bir hizmet altyapisina sahiptir. Banka
yaklasik 15 milyon bireysel, 1,1 milyonu askin ticari ve KOBI ile 6500’e yaklasan kurumsal miis-
terisiyle yaygin bir misteri tabanina sahiptir (Akbank Siirdirilebilirlik Raporu, 2017).

1953 yilinda kurulan Sekerbank 273 sube, 280 ATM, 9 bélge miidiirliigii (2 istanbul, 7 Ana-
dolu) ve 1 yurt disi temsilciligi ile hizmet vermektedir. Ayrica banka 3500 civarinda ¢alisana,
27000’e yakin kadin esnaf ve isletme miisterisine, 240 bin giftci musterisine ve 550 bin KOBI
mdsterisine sahiptir (Sekerbank Surdirlebilirlik Raporu, 2015).

1927’de izmit’te Kocaeli Halk Bankasi T.A.S. unvanuyla faaliyetlerine baslayan Tiirk Ekonomi
Bankasi A.S. (TEB) 5 milyona ulasan misterisine 10 bine yakin calisani, 532 subesi ve 1700
ATM’si ile hizmet vermektedir. TEB miisterilerine, kurumsal, KOBI, hazine ve sermaye piyasalari,
bireysel ve 6zel bankacilik hizmetlerinin yani sira istirakleri ve grup sirketleri araciligiyla da, ya-
tinm, leasing, faktéring, sigorta ve portfoy yonetimi alanlarinda genis bir yelpazeye dagilmis
finansal hizmet ve Urlinler sunmaktadir (TEB Siirdurulebilirlik Raporu, 2015).

1944 yilinda, Turkiye’nin perakende bankacilik odakli ilk ulusal 6zel bankasi olarak kurulan
Yapi Kredi Bankasi, 320 milyar TL toplam aktif bliytkligt ile Tarkiye’nin en buyik dérdinci 6zel
bankasidir. Bankanin 866 subesi, 18500 calisani, 4300 ATM’si ve 13,3 milyon musterisi bulun-
maktadir (Yapi Kredi Bankasi Sturdrtlebilirlik Raporu, 2017).
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Dogrusal Olmayan Kanonik Korelasyon Analizi ile Segil-
mis Demografik ve Sosyo-Kiiltiirel Kavramlarin Deger-
lendirilmesi
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Bu g¢alismanin amaci, kategorik degisken gruplarinin de-
gerlendirilmesinde kullanilan 6nemli yontemlerden biri
olarak bilinen Gifi terminolojisinin son agamasi olan dog-
rusal olmayan kanonik korelasyon analizinin (OVERALS)
kullanimidir. Bu amagla, Turkiye'deki bireylerin, segilen
demografik ve sosyo-kiltirel kavramlar agisindan farklilik
gosterip gostermedikleri degerlendirilmistir. Calismada,
oncelikle OVERALS hakkinda gerekli genel bilgiler veril-
mistir. Sonrasinda, veriler SPSS 24.0 paket programi ile
test edilmistir. Arastirma icin, Tirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) tarafindan her yil gerceklestirilen yasam memnu-
niyeti anketinin 2017 mikro verileri kullaniimis ve 9876
adet gecerli anket verisinden faydalaniimigtir. OVERALS
sonuglarina gore, bitirilen okul, cinsiyet, bilim, moda, eko-
nomi, spor ve kiltir kavramlarinin, Turkiye'de demogra-
fik ve sosyo-kiltirel agidan ayirma gtict yiiksek degisken-
lerdir. Calismada hangi demografik ve sosyo-kiiltirel kav-
ramlar arasinda toplumsal benzerlik ya da farkhlklar ol-
dugu da degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dogrusal Olmayan Kanonik Korelas-
yon Analizi, OVERALS, Cok Degiskenli istatistiksel Analiz,
Nicel Karar Yontemleri

Evaluation of Selected Demographic and Socio-Cultural
Concepts by Nonlinear Correlation Analysis

Abstract

The aim of this study is the use of nonlinear canonical cor-
relation analysis (OVERALS), which is the final stage of Gifi
terminology, which is known as one of the important
methods used in the evaluation of categorical variable
groups. For this purpose, individuals in Turkey were eval-
uated to see whether they differentiated or not, in terms
of selected demographic and socio-cultural concepts. In
this study, firstly general information about OVERALS is
given. Afterwards, data were tested with the SPSS 24.0
package program. For this research, life-satisfaction survey
2017-microdata which are conducted every year by Turkey
Statistical Institute (TSI) were used; and 9876 valid survey
data were handled. According to OVERALS results, gradu-
ated school, gender, science, fashion, economy, sports and
culture are strong variables which have high power of sep-
aration in terms of demographic and socio-cultural con-
cepts in Turkey. Similarities and differences between de-
mographic and socio-cultural concepts are also evaluated.

Keywords: Nonlinear Canonical Correlation Analysis,
OVERALS, Multivariate Statistical Analysis, Quantitative
Decision Techniques

1. Girig

OVERALS, ayni anda birgok veri setinin analiz edilebilmesini saglayan istatistiksel bir teknik-

tir. Ozellikle bu amag icin gelistiriimemis olsa da, birbirinden farkli bircok ¢coklu veri tablosu bu
yontemle analiz edilebilmektedir (Van der Burg, De Leeuw ve Dijksterhuis, 1994: 141). Arastiri-
lacak veri setleri sayisal 6lgme degerlerinden olusuyor ise kanonik regresyon kullanimi veri ana-
lizi icin daha uygunken, veri setleri icinde sirali (ordinal) degiskenler bulundugunda dogrusal
olmayan kanonik korelasyon analizi (OVERALS) veri analizi icin daha uygundur. OVERALS, kate-
gorik degiskenlere uygulanabildiginden isletme, tretim yonetimi, tip, psikoloji, ulasim ve mete-
oroloji gibi icinde kategorik degiskenler barindiran bircok disiplinde kullanilabilmektedir (Filiz
ve Kolukisaoglu, 2012: 60).

1 Dr. Ogr. Uyesi, Giresun Universitesi, I.I.B.F., isletme B&liimi{i, mustafa.ozkan@giresun.edu.tr. Yazar ORCID bilgisi:
http://orcid.org/0000-0002-4439-2531.
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OVERALS ile iki ya da daha fazla degisken seti arasindaki korelasyon incelenip, veri setlerinin
birbirlerine ne kadar benzedigi degerlendirilmektedir (Bayram ve Ertas, 2001). Kategorik degis-
ken setlerine yonelik problemlerin ¢oziimlenmesinde kullanilan yontem, degiskenlerin birbir-
leriyle iliskilerinin grafiksel gdsterimine olanak saglamasi gibi bir avantaja da sahiptir. Ancak
yontemin dezavantaji ise veri 6lgim dizeylerinde farkliliklar oldugunda, degiskenlerin dagilim
farkliigr ve degiskenler arasinda var olan iligkilerin dogrusalligi hakkinda bilgi vermemesidir
(Ozer ve Ozden, 2013: 73-74).

Bu ¢alismada, ilk 6nce literatiir taramasi yapilmis, sonrasinda yontembilim kisminda homo-
jenlik analizi (HOMALS) ve dogrusal kanonik korelasyon analizinden (CANALS) bahsedilmistir.
Daha sonra, OVERALS hakkinda genel bilgiler verilmistir. Son olarak Tiirkiye istatistik Kurumu
(TUIK)-Yasam memnuniyeti anketinin 9876 veriden olusan 2017 mikro verileri kullanilarak bir
uygulama gergeklestirilmistir. Elde edilen analiz sonuglari degerlendirilmistir.

2. Literatiir Taramasi

Yerli ve yabanci literatir incelendiginde, OVERALS ile ilgili farkli disiplinlerde yapilmis ¢esitli
calismalara ulasmak mimkiindir. Hsieh (2001), Tropikal Pasifik deniz seviyesi basinci ve deniz
ylzeyi sicakligi arasindaki iliskiyi OVERALS ile degerlendirmis ve anlamli farkhhklar bulmustur.
Bayram ve Ertas (2001), temel bilesenler analizi ve OVERALS ile Bursa ilinin hane halki tiiketim
harcamalari verilerini kullanarak, tiketici harcama diizenleri igin tiketici karakteristigi olustur-
mak amaciyla homojen bir hane halki profili belirlemeye ¢alismislardir. Girginer vd. (2007), ise
iktisat, isletme ve maliye programi 6grencilerinin istatistik dersi igin tutumlarini gesitli demog-
rafik degiskenler ve istatistik tutum 6lcegiyle butlinlestirmislerdir. Sonrasinda da OVERALS ile
bu setleri degerlendirmislerdir. Calisma sonuglarina gére, 6grencilerin ders tekrar sayilari, ba-
sari oranlari ve tekrar nedenleri ile derse ait tutumlari arasinda anlamli iliskiler bulmuslardir.
Frie ve Janssen (2009), sosyo-ekonomik durum, yasam kosullari, yasam tarzlari, saglkla ilgili
davranis ve saglikla ilgili degiskenleri kullandiklari ¢alismalarinda; katilimcilarin bu degiskenlere
gore farkllasip, birbirlerine gore ayirt edilebilirligini belirlemek icin OVERALS kullanmiglardir.
Calismalarinda, saglik 6zelliklerinin sosyo-ekonomik kosullar ve yasam tarzlari ile birlikte analiz
edilebilir oldugunu ve karmasik korelasyon iliskilerinin daha kolay yorumlanabilir oldugunu gor-
mdislerdir. Sertbarut (2010), Turk bankacilik sektoriindeki karliligi incelemek amaciyla yaptigi
calismasinda, hem dogrusal hem de dogrusal olmayan kanonik korelasyon analizi kullanmustir.
Giray (2011), TUIK- Yasam Memnuniyeti Anketi mikro verilerini kullanarak, bireysel sosyo-de-
mografik 6zelliklerle mutluluk algisi arasindaki yapiyi OVERALS ile degerlendirmistir. Filiz ve Ko-
lukisaoglu (2012), bir hizmet isletmesi Uzerinde gergeklestirdikleri galismalarinda, miusteri
memnuniyet diizeyini ve misteri memnuniyetine etki eden degiskenleri OVERALS ile degerlen-
dirmislerdir. Bulbul ve Giray (2012), is yasami ile 6zel yasam memnuniyeti arasinda bir iliski olup
olmadigini, eger bdyle bir iliski varsa da iliskinin seviyesini belirlemek amaciyla, TUIK-Yasam
Memnuniyet Anketi mikro verilerini OVERALS ile degerlendirmislerdir. Calismalarinda, is yasami
ve O0zel yasam memnuniyeti arasindaki iliski seviyesini %66 olarak hesaplamislar ve buna bagli
cesitli degerlendirmeler yapmislardir. Ozer ve Ozden (2013), yas meyve sebze ihracatgisi pilot
firmalarin temel 6zellikleriile s6z konusu firmalarin aralarinda farkliliklara neden olan etmenleri
belirlemek icin OVERALS kullanmis ve anlamh farkhliklar tespit etmislerdir. Aydin vd. (2014),
ogrencilerin demografik 6zellikleri ile egitimden duyduklari memnuniyet diizeyleri arasindaki
iliskiyi OVERALS ile incelemislerdir. Dong vd. (2015), OVERALS icin cesitli veri kiimeleri arasin-
daki dogrusal veya dogrusal olmayan iliskileri otomatik olarak yakalayabilen, eigenspace mak-
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simum bilgili kanonik korelasyon analizi (emiCCA) olarak adlandirdiklari denetimsiz ve veri gu-
dimli yeni bir yontem gelistirmislerdir. Hsieh vd. (2017), yaslilarin demografik 6zellikleri, uzun
sireli bakim olanaklari ve bu amacgl bakim tesislerine gegis nedenleri arasindaki iliskileri aras-
tirmak amaciyla, benzer kategorik degiskenler arasindaki iliskileri OVERALS ile degerlendirmis-
lerdir.

3. Metodoloji

OVERALS, ilk kez 1981 yilinda Gifi ve 1984 yilinda Van der Burg, De Leeuw ve Verdagaal
tarafindan matematiksel altyapisi olusturularak, ayni kisaltma ile literatlire kazandirilmistir.
Yontem, temelde dogrusal kanonik korelasyon analizinin 6zel bir formudur (Van Der Burg vd.,
1994: 141). Gifi gergek bir kisi degil, Leiden Universitesi'nde Jan De Leeuw liderligindeki bir grup
arastirma grubunun takma adidir. Gifi karakteri, Bert Betonville, Steef de Bie, Eekevan der Burg,
John Van de Geer, Willem Heiser, Judy Knip, Jan De Leeuw, Jacqueline Meulman, Peter Neu-
feglise, André Nierop ve Ineke Stoop ismindeki arastirmacilardan olusmaktadir. Orijinal olarak
Leiden Universitesi’nde gelistirilen Gifi terminolojisi, bircok alanda kullanilan OVERALS, PRIN-
CALS, HOMALS, CANALS, MORALS, MANOVALS, CRIMINALS, PARTALS ve PATHALS kisaltmala-
riyla bilinen gesitli istatistiksel analizlerin ve bilgisayar programlarinin temelini olusturmaktadir.
Bu programlardan ilki IBM-SPSS paket programi modiliinde, Gifi terminolojisindeki HOMALS
kisaltmasi ile bilinen ¢oklu homojenlik analizidir (Van der Heijden ve Van Buuren, 2016: 2-3; De
Leeuw vd., 2016). HOMALS, Gifi terminolojisindeki dogrusal olmayan ¢ok degiskenli analizleri-
nin temelini olusturur. Burada “HOM” homojenlik ve “ALS” ise hesaplamanin yapildig1 “dal-
gali/alternatif en kiiglik kareler (Alternating Least Squares)” tekniginin kisaltmasidir (Van de
Geer’den aktaran Altas ve Giray, 2013: 138). HOMALS, verileri herhangi bir 6l¢lim seviyesinde
nominal, ordinal veya aralikh degiskenler olabilen “n” adet gézlem Uzerinde 6lgililen, “kategorik
degiskenler seti” olusturulmasi ile baslar. Dalgali en kiiglik kareler yéntemini ise algoritmanin
hesaplanmasinda kullanir (Van der Heijden ve Van Buuren, 2016: 3). Yontem, cok degiskenli bir
veri setinin degiskenleri arasindaki korelasyonlari, en uygun olceklendirme ile maksimize et-
meyi amaclar (De Leeuw ve Mair, 2009: 1). Aslinda, tim Gifi terminolojisi temelde kayip fonk-
siyonu problemi Uzerine insa edilmistir ve bu minimizasyon probleminin farkli ¢dziim versiyon-
larindan olusur (Michailidis ve De Leeuw, 1998: 308). C6ziime getirilen her bir ek kisit, Gifi ter-
minolojisini genisletir. OVERALS da, Gifi terminolojisinin diger alt sistemleri gibi HOMALS’in 6zel
bir formudur ve HOMALS Uzerine insa edilmistir. Ayrica Gifi terminolojisinin en genel modeli
olarak kabul edilir (De Leeuw, 1984: 415; Van der Burg vd., 1994: 141). Bu sebeple, ¢calismada
oncelikle kisaca HOMALS'a yer verilmistir.

3.1. Homojenlik Analizi

HOMALS, degiskenlerin her birinin kategorilerinin homojenligini en (ist diizeye ¢ikaracak se-
kilde miktarlarini veya doniisimlerini belirler (Van der Burg vd., 1988: 178). Literatire ilk kez
HOMALS olarak girse de ilerleyen yillarda bu ismi terk edilmis ve “Coklu Uygunluk Analizi (Mul-
tiple Correspondence Analysis)” ismi tercih edilmistir (Suner ve Celikoglu, 2010: 45). Yontemin
¢ozliminde farkh yaklasimlar olsa da Michailidis ve De Leeuw tarafindan gelistirilen geometrik
¢ozlimleme literatiirde fazlasiyla dikkat cekmistir. Calismalarinda, yedi nesnesi bulunan 4x3’l{ik
ihtimal tablosuna karsilik gelen bir 6rnegin iki bolimli grafik gdsterimini kullanmiglardir.

393



Eskisehir Osmangazi Universitesi iiBF Dergisi

Sekil 1: Michailidis ve De Leeuw HOMALS Ornegi

- |

e birinci

- (- degiskendelki

[ - | kategoriler

nesneler . — |

A ikinei
degiskendelki

T Y -

- kategoriler

Kaynak: Michailidis ve De Leeuw, 1998: 2

Geometrik olarak HOMALS, X ’lerin nesne ve Y ’lerin kategori olarak kabul edildigi bir Oklid
uzayinda, kayip fonksiyonun diisiik boyutlu ortak bir haritasini olusturmasi amaciyla gelistiril-
migstir. Bu amaca ise;

J J
o(X;Yy,.Y,) =37 SSQX G Y)) =3 (X =G,Y,) (X -G)Y;) ()
j=1 j=1
olarak ifade edilen kayip fonksiyonunun minimize edilmesiyle ulagilmaktadir. Burada;
X : RPgenisliginde bir Oklid uzayinda nesne kése noktalariniiceren N x p’lik bir matrisi,
YJ- :Yj( jed veld ={1,2,3,...,J}) veya kisaca fj olarak bilinen, pozitif verilerden olu-

san fj X P’lik bir matriste j. verinin kategorik késelerini temsil eden bir matrisi,

Gj :Eger i. nesne kategori t'ye aitse GJ- (1,t) =1 olarak veya i. nesne herhangi baska diger
kategorilere aitse (i=1,2,3...,n,t 21,2,3...,61- ) Gj(i,t) =0 olarak kabul edilen gésterge
matrislerini,

ssQ : SSQ(R) =R matrisi elemanlarinin kareleri toplamini,

G :Ashinda ikili (bipartite) grafigin basitce bitisik matrisi olan G = (Gl,GZ,GS,...,Gj)

matrisini ifade etmektedir
Formil (1)’de, X ’e nesne skorlari matrisi, Yj 'ye kategori sayisallagtirmalari matrisi ve Gj !
ye gosterge matrisi denir. Ayrica, esitligin ¢6zimiinde X ve Yj degerlerinin O (sifir) sonucu

almasina ve bdylece anlamsiz ¢6ziimler ortaya ¢ikmasina engel olmak i¢in, modele normalizas-
yon kisitlari denilen;

X' X :nlp (2)
ve
u,X=0 (3)

394



Agustos 2019, C. 14, S. 2

Kisitlar eklenir. Formil (2) ve formil (3)’'te gorilen normalizasyon kisitlarindaki U', elemanlarn 1
olan (1 x n) boyutlu bir vektérddr.

Formdil (1)'de, her bir nesnenin diger tim degiskenlerin ilgili kategorileri ile bir baglantisi
oldugu kabul edilir. Bu baglanti ise Oklid uzayinda iki nesne arasindaki kenar uzunluklarini temsil
eder. Bu kenar uzunluklarinin kareleri toplamlarini en kiigiikleyen grafigin gizimi gergeklestiri-
lirse problem minimize edilmis olacaktir (Michailidis ve De Leeuw, 1998: 307-308). Burada, iki

kenar arasindaki uzaklik R = X —Gij formiilu ile hesaplanir (Giray, 2011: 66 ).

3.2. Dogrusal Kanonik Korelasyon Analizi

Dogrusal modeller ailesinin bir {iyesi olan ve Hotelling tarafindan 1935 yilinda ortaya atilan
dogrusal kanonik korelasyon analizi (CANALS), ¢ok degiskenli varyans analizi (MANOVA) ve fak-
tor analizine oranla baslangicta daha az kullanim sikhigina sahip olan karmasik ¢ok degiskenli
prosedirdiir (Meyers vd., 2009: 345). CANALS, p >1 ve q >1 sayida degisken bulunduran iki
veri setindeki degiskenler arasi iliskileri ortaya koymaktadir (Filiz ve Kolukisaoglu, 2012: 52).
Literatlirde geleneksel CANALS modeli, farkli kaynaklarda farkli isimlerle anilmistir. Modelin
ontne klasik ve geleneksel gibi farkh sifatlar eklense de, hepsi dogrusal modeli temsil etmekte-
dir. Aksi belirtiimemisse kanonik ifadesi, modelin dogrusal oldugunun anlasiimasi icin yeterlidir.
Yontem, iki rastgele degiskenli veri setini, maksimum korelasyon elde edilecek sekilde dogrusal
¢ikinti vektorleri ile optimize eder (Yoshida vd., 2017: 2). Bu iki setten biri bagimsiz degiskenler-
den olusurken, digeri ise bagimh degiskenlerden olusmaktadir (Thompson, 1984: 9).

Yillar icerisinde kullanim sikligi artan CANALS, kanonik islevlerin gerceklestigi istatistiksel
tahmin derecesini optimize etmesi sebebiyle, prosediiri tartisiilmasina ragmen uygulanmakta
ve teorik gercevesi surekli giincellenmektedir (Meyers vd., 2009: 345). CANALS ile asagida liste-
lenen sorular hakkinda bilgi edinilebilmektedir (Thompson, 1984: 9-10; Cankaya, 2005: 24-25).

e iki veya daha fazla degiskenden olusan bir setin, bir baska iki veya daha fazla degisken-
den olusan set tarafindan ne 6l¢lide tahmin edilebilir veya agiklanabilir?

e Tek bir degisken, degiskenin ait oldugu setin aciklayici giicine ne kadar katkida bulu-
nur?

e Tek bir degisken, degiskenin ait olmadigi diger setteki degiskenlerin bilesimini 6ngor-
meye veya agiklamaya ne dlglide katkida bulunur?

e Birdegisken setinin, diger degisken setinin farkl boéltimlerini farkh sekillerde "agiklaya-
bilme" becerisinde hangi dinamikler yer alir?

e Farkh kanonik islevlerin, iliskileri 5hgérmek veya agiklamak icin goreceli glicli ne kadar-
dir?

o Orneklerde veya drnek alt gruplarinda kanonik sonuglar ne kadar kararhdir?
e Elde edilen kanonik sonuglar, beklenen kanonik sonuglara ne kadar yakindir?
e Ayniana kitleden elde edilmis olan iki degisken seti birbirlerinden bagimsiz midir?

e Bagimh ve bagimsiz degisken setlerindeki degiskenler arasinda var olan korelasyonu
en yliksek diizeye ulastiran dogrusal kombinasyonun nedir?

CANALS'In 6nemli avantajlarinin basinda,olusturulan hipotezde I. tip hata yapilmasinin
o6nline gegcmesi gelmektedir (www.mvstats.com). CANALS’in varsayimlari sunlardir (Keskin ve
Ozsoy, 2004: 68);
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o Veriler ¢ok degiskenli normal dagilima sahip olmalidir.

e Verilerin 6l¢iminde minimum hata olmalidir.

e Degiskenler arasinda ¢oklu baginti olmamalidir.

e Orneklem miimkiin oldugunca biiyiik olmalidir (degisken sayisinin en az 5 kati kadar).

CANALS ¢6ziim asamasi, kayip fonksiyonu ile formdl (4)'teki gibi ifade edilir (Giray, 2011: 98-
102);

mino, (X, A) =K 8SQ(X —H, A,) (4)
k

Burada;

X :Nesne skorlari matrisini,

H, :Orijinal veri setinden elde edilmis, k. degisken setini gdsteren (nxjk) boyutlu matri-
sini,

A, : Coklu ¢6zim durumunda agirlik katsayilarini gésteren (jk xp) boyutlu matrisini,

55Q : Vektor ya da matrislerin kdsegen elemanlarinin karelerinin toplamini,

m  :Toplam degisken sayisini,

k  :Set (kime) sayisini ifade etmektedir.

Kanonik degiskenler, (nxK) boyutlu Z matrisinde bir araya getirilir. Z matrisinin korelasyon
matrisi ise R(Z) olarak gosterilir ve optimallik kriterlerinin ¢ogu bu korelasyon matrisinin fonk-
siyonlaridir. H A, , veri setlerinin dogrusal kombinasyonudur ve ¢oklu ¢6zim durumunda,
Z, =H A, kabul edilir. Bu ifade;

1.p 1.p 1.p

(npr) boyutlu matristir. Z;,Z,,...Z, matrisleri ise alt matrislerdir. Kanonik degiskenleri gos-

teren matris ise (Kp pr) boyutlu matristir.

_R11 Rz Rz . RlK—‘

Ryi Ryy Raz oo Ry

R(Z): Rs1 Rs; Rsz3 ... Ry
Rci Rka Rk - RKKJ

CANALS’ta kayip fonksiyonun minimize edilmesi amaclanir. Minimizasyon isleminde 6nce
X degiskenleri sabit tutularak Y degiskenleri minimize edilir. Sonrasinda, ayniislem Y ’lerigin
X ’ler kullanilarak tekrarlanir. Son adim olarak, nesne skorlari orto-normallestirilir. Bu adimlar,
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kayip fonksiyon degeri en kiigliklenene kadar tekrar eder (Bilbil ve Giray, 2012: 107). Analiz
sonucunda, veri seti boyutlari arasindaki iliskinin derecesi kanonik korelasyon katsayisi ile yo-
rumlanir (Ozer ve Ozden, 2013: 74).

3.3. Dogrusal Olmayan Kanonik Korelasyon Analizi

CANALS icin gerekli varsayimlardan en az birinin saglanamamasi durumunda, CANALS yerine
OVERALS kullanilmasi gerekmektedir (Stit, 2001: 15). Bu yontemin en 6nemli 6zelligi, degisken-
lerin 6lgek diuizeylerini arastirmacinin segebilmesine olanak vermesidir (Aydin vd., 2014: 42).
OVERALS'ta, iki veya daha fazla veri seti arasindaki iliskileri analiz etmek igin kullanilir. Bu

amagla degiskenler “k ” adet sete ayrilir (Van de Geer, 1993: 95). Ancak, her bir sette birden
fazla degisken mevcut olacagi igin, setlerdeki tim degiskenler igin kayip fonksiyonu ayri ayri
hesaplanir (Bulbil ve Giray, 2012: 107). Bununla birlikte unutulmamasi gereken asil nokta, ana-
lizin sadece kategorik degiskenlere uygulaniyor olmasidir. Bu sebeple, veri setinde sayisal de-
gisken olmasi durumunda, degiskenlerin kategorik hale getirilmesi gerekir (Filiz ve Kolukisaoglu,
2012: 60). Sayisal bir degiskenin OVERALS icinde kullanilabilmesi sadece bu sekilde miimkin-
diir.

OVERALS'ta, orijinal veri alt setleri (H, ) kullanilmaz. Bunun yerine orijinal veri setleri, gés-
terge matrisler ( G, ) ile degistiriimektedir. Ayrica, “ A, ” agirliklari yerine de ”Yj" kategori sayi-

sallagtirmalari matrisi kullanilir (Ozer ve Ozden, 2013: 73). OVERALS ve kayip fonksiyonunun,
literattirde farkl gosterim teknikleri bulunmaktadir. Kayip fonksiyonu, geometrik olarak goste-
rilebildigi gibi agirliklandirma yoluyla da gosterilebilmektedir. Agirhklandirma yontemine gore,
bu gosterim asagidaki gibi olacaktir.

“k " adet set icin, Jan De Leeuw tarafindan gelistirilmis formal (5)"teki kayip fonksiyonu, Van
der Burg vd. tarafindan formul (2) ve formil (3)'teki kisitlara, ek bir kisit daha eklenmesi ile
forml (6)’da sunulan son halini alir (Van der Burg vd., 1988: 180-181).

mino(X,Y) =Y SSQ(X - > G;Y,) (5)

k jed

kisitlar,

x'X=nl

nX=0

mino, (X,Y)=K™*> ssQ(X - > G,Y)) (6)
k i€l

kisitlar,

x'X=nl

uX=0

bazi (alt) degiskenler icin,

Yi=20; e 2 €C;
Burada;
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o J :J= (1,2,...,m) gosterge setini,
o Jyy - gosterge setinin boliinmds alt setlerini,
e k :setsayisiniifade etmektedir.

Formil (6)'da kategorik degerler tizerinde 6l¢gme, ordinal ve tiirde 6lgim kisitlamalari olabi-

lecegini gostermek icin genel notasyon Z; € Cj kullantlir (Van der Burg vd., 1988: 180-181).

CJ- ise hj degiskenine uyan nominal, ordinal ya da nicel olarak 6lgiilen donlisiim setini ifade

etmektedir (Bllbil ve Giray, 2012: 108). Buradaki 6lgme seviyesi, sadece tek bir nominal, ordi-
nal veya nicel deger arasinda 6l¢lim yapabilecegi icin degil; bir esneklik olarak birden fazla no-
minal degere sahip olunabilecegini belirtmek amaciyla modele eklenmektedir.

OVERALS, nxp karsilastirma matrisinin situnlariile onlara karsilik gelen nxp matrislerinin
kanonik degiskenleri arasindaki korelasyonun toplamini maksimize eder (Thanoon vd., 2015:
93). Her bir fonksiyon icin dalgali en kiclk kareler algoritmasi kullanilarak normalizasyon islemi
gerceklestirilir ve minimum kilinir. Boylece, optimal ¢6ziim degerleri elde edilmis olur (Yazic
vd., 2010: 506). Cozimde, eigenvalue (6zdeger) olarak ifade edilen ¢6zime ait uygun deger;
her bir boyut icin ayri ayri hesaplanan toplam “ p” adet sonugtan ibarettir. Ortalama kayiplarin
1’den gikarilmasi ile boyutlarda gosterilen iliskinin miktari; diger bir ifade ile 6zdegeri hesaplan-
mis olur. Bu deger, her bir boyut icin maksimum 1 ve minimum 0’dir (Van der Burg ve Bijliveld,
1993: 342). OVERALS igin bir diger nemli deger, uyum iyiligidir. Ozdegerlerin toplami, ¢dzii-
min uyum iyiliginin degerlendirilmesinde kullanilan &lglttir. Uyum iyiligi, bir 6rnegin 6ngori-
len bir dagilimdan gelip gelmedigini belirlemek icin hesaplanan degerdir. Yani, “6rnek normal
bir dagilimdan gelmistir” olarak kurulan H, hipotezinin, “6rnek normal bir dagilimdan gelme-

mistir” olarak kurulan H; hipotezine karsi arastirilmasidir. (Yildirim, 2013: 1-5; Giray, 2011: 72).

OVERALS igin tekli ve ¢oklu uyum degerleri, nesnelere gore tek ve ¢ok kategorili koordinatla-
rin/kategori niceliklerinin uyum iyiligi olarak bilinmektedir (www.ibm.com).

Her bir satir ya da stitunun kendine has tek bir agirligi vardir ve buna kutle denir. Veri setle-
rindeki uzakligin hesaplanmasinda, donistirilmis eksenler yardimiyla yapilan haritalamada;
satir profil noktalarinin agirlik merkezi(centroid) uzakliklarinin kareleri bulunarak, ilgili satir ya
da sutunun kitlesi ile agirliklandirilarak toplan ve tablonun hareketsizlik degeri elde edilir. Ha-
reketsizlik degeri, fizik biliminden gelir ve her nesnenin kendine ait bir agirlik merkezi oldugu
kabuliiyle, diger nesneler arasindaki farksizhgr (homojenligi) temsil eder. Yani, H, hipotezinin

kabul edildigi durumun fizik terminolojisindeki adidir. Bu deger, satir ya da stitun degerleri ara-

20

sindaki “ ¥ ” uzakhklarinin karelerinin agirlikli ortalamasina esittir. Bu deger ne kadar biytkse,

degiskenler arasindaki iliski de o kadar glglidiir. Degiskenlerin agirlik degerleri, ¢dzimiin uyum
degerine olan katkilarini ne diizeyde oldugunu gosterir. Her bir satir ya da siitun profili uzayda
bir nokta olarak kabul edilirse, nokta agirliklari esit oldugunda centroid, noktalar kiimesinin
merkezinde yer alacaktir. Profillerin agirhk degerleri farklilastikca, centroid yiksek agirlikli nok-
talara yakin bir pozisyon alacaktir (Giray, 2011: 51-54; Bulbul ve Giray, 2012: 111).
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OVERALS uygulamasinda, kanonik korelasyon katsayisi disinda herhangi bir test degeri bu-
lunmamaktadir (Meulman ve Heiser ile Golob ve Recker’dan aktaran Ozer ve Ozden, 2013: 74).2
Kanonik korelasyon katsayisi, formdil (7)’deki esitlikle hesaplanir.

(set sayisi-  Ozdeder |-1

kanonik korelasyon= (7)

st sayisi -1

4. Dogrusal Olmayan Kanonik Korelasyon Analizi ile Secilmis Demografik ve Sosyo-Kiiltii-
rel Kavramlarin Degerlendirilmesi

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu galismanin amaci, Tlrkiye’de yasayan bireylerin demografik 6zellikleri ile sosyo-kiiltiirel
kavramlara yaklagimlarinin OVERALS yontemi ile degerlendirilmesidir. Boylelikle, degiskenler
arasindaki iliski, daha once literatirde sik kullanilmamis olan farkh bir yontemle ele alinmis ola-
caktir. Calisma sonucunda, secilmis sosyo-kiiltiirel kavramlarda goérilen genel egilimlerin Tar-
kiye’deki bireylerin demografik 6zelliklerine gore degiskenlik gosterip gostermedigi ve bir de-
giskenlik s6z konusu ise bunun hangi degiskenler arasinda oldugu goriilebilecektir. Ayrica, ¢a-
lismanin bir diger amaci da, segilmis sosyo-kulturel kavramlara iliskin Tiirk toplumuna 6zgu ¢ik-
tilar elde edilerek literatlire kazandirmaktir.

4.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Calisma, Tiirkiye’de yasayan tiim bireylere ulasmak mimkiin olmadigindan, 6rnekleme y6n-
temi tercihi ile gergeklestirilmistir. Bu amagla, TUIK tarafindan 2003 yilindan beri uygulanan ya-
sam memnuniyeti anketine ait verilerin 2017 yili mikro verileri kullanilmistir. Yasam memnuni-
yeti anketi, “bireylerin genel mutluluk algilarini, toplumsal degerlerini, temel yasam alanlarin-
daki genel memnuniyetlerini ve bu alanlardaki kamu hizmetlerinden memnuniyet duizeylerini
olgmek ve bu memnuniyet diizeylerinin zaman igindeki degisimini takip etmek” amaciyla yapil-
maktadir. Tirkiye’nin 81 ilinde, tabakali iki asamali sistematik kiime 6rneklemesi ydontemiyle
gerceklestirilen anketin verileri, hane halki icinde 18 ve Uzeri yastaki bireylerden yiiz ylze go-
riisme ydntemiyle toplanmaktadir (TUIK, 2018). Anket sorularinin segilmis sosyo-ekonomik kav-
ramlarla ilgili kisimlari, 4’10 Likert tipi cevaplardan olusmaktadir. Kayip gézlemi olmayan toplam
9876 adet anket, veri seti olarak kullaniimistir ve bu gozlem degeri, gicli bir 6rneklem teskil
etmektedir. Veri setindeki iki degisken, OVERALS’a uygun dl¢iilmedigi icin revize edilmistir. TUIK
tarafindan 6lgme dizeyinde toplanan “yas” degiskeni, ¢alismanin yéntemine uygun olabilmesi
icin ordinal hale getirilmistir. Ayrica, “bitirilen okul” degiskenine ait cevaplardan, 3 secenek (ge-
nel ortaokul, mesleki veya teknik ortaokul, ilkogretim) birlestirilerek “ortaokul” segenegi ve 2
secenek (genel lise, mesleki ve teknik lise) birlestirilerek “lise” nominal se¢cenegi olarak dizen-
lenmistir.

2 Analiz sonucunda boyutlar arasindaki iliskinin derecesi kanonik korelasyon katsayisi ile yorumlanir.
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4.3, Veri Analizi

Calismada toplam iki veri seti kullanilmistir. Veri setlerinden ilki Set-1 olarak isimlendirilmis
olup; cinsiyet, yas, medeni durum, galisma durumu ve bitirilen okul olmak lizere toplam bes
degiskenden olusmaktadir. Diger veri seti ise Set-2 olarak isimlendirilmis ve ¢cevre-doga, bilim,
kaltur, sendika, ekonomi, siyaset, spor, moda, din, saglk ve mizik olmak Gizere 11 degiskenden
olusmaktadir.

4.3.1. Set Degiskenlerine Ait Frekans Dagilimlari

Uygulamada kullanilan iki veri setine ait frekans dagilimlari Tablo 1’de gorilmektedir.

Tablo 1: Degiskenlere Ait Frekans Dagilimlari

DEGiSKENLER ANKET CEVAPLARI FREKANS GECERLI %

Set-1 Cinsiyet Erkek 4559 46,2
Kadin 5317 53,8

Toplam 9876 100

Yas 18-27 arasi 1676 17
28-47 arasi 2065 20,9
38-47 arasi 2058 20,8
48-57 arasi 1759 17,8
57 uzeri 2318 23,5

Toplam 9876 100
Medeni Durum Hig evlenmemis 1662 16,8
Evli 7218 73,1

Bosanmis 315 3,2

Esi 6lmus 681 6,9

Toplam 9876 100

Calisma Durumu Calisiyor 4251 43
Galisiyor fakat farkli ise ilgisi var 52 0,5
Calismiyor 5573 56,5

Toplam 9876 100
Bitirilen okul Bir okul bitirmedi 1548 15,6
ilkokul 3364 34,1

Ortaokul 1329 13,5

Lise 1885 19,1

2 veya 3 yilhk ytksekokul 535 5,4
4 yillik yiksekokul/fakiilte 1064 10,8

Master 129 1,3

Doktora 22 0,2

Toplam 9876 100

Cevre-Doga ilgiliyim 4804 48,7
Set-2 Orta dlzeyde ilgiliyim 2103 21,3
ilgisizim 2719 27,5

Fikrim yok 250 2,5

Toplam 9876 100
Bilim ilgiliyim 2726 27,6
Orta dizeyde ilgiliyim 1973 20,0

ilgisizim 4858 49,2
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Fikrim yok 319 3,2
Toplam 9876 100
Kiltir ilgiliyim 2311 23,4
Orta dlzeyde ilgiliyim 1943 19,7
ilgisizim 5306 53,7
Fikrim yok 316 3,2
Toplam 9876 100
Sendika ilgiliyim 630 6,4
Orta dizeyde ilgiliyim 603 6,1
ilgisizim 8198 83,0
Fikrim yok 445 4,5
Toplam 9876 100
Ekonomi ilgiliyim 2677 27,1
Orta dlzeyde ilgiliyim 2202 22,3
ilgisizim 4692 47,5
Fikrim yok 305 3,1
Toplam 9876 100
Siyaset ilgiliyim 1896 19,2
Orta dlzeyde ilgiliyim 2118 21,4
ilgisizim 5582 56,5
Fikrim yok 280 2,9
Toplam 9876 100
Spor ilgiliyim 2557 25,9
Orta dlzeyde ilgiliyim 1657 16,8
ilgisizim 5404 54,7
Fikrim yok 258 2,6
Toplam 9876 100
Moda ilgiliyim 1013 10,3
Orta dlzeyde ilgiliyim 1362 13,8
ilgisizim 7231 73,2
Fikrim yok 270 2,7
Toplam 9876 100
Din ilgiliyim 6595 66,8
Orta dlzeyde ilgiliyim 2132 21,6
ilgisizim 1083 10,9
Fikrim yok 66 0,7
Toplam 9876 100
Saglik-Konusu ilgiliyim 6606 66,9
Orta dlzeyde ilgiliyim 1989 20,1
ilgisizim 1179 12,0
Fikrim yok 102 1,0
Toplam 9876 100
Muizik ilgiliyim 3968 40,2
Orta dlzeyde ilgiliyim 2384 24,1
ilgisizim 3360 34,0
Fikrim yok 164 1,7
Toplam 9876 100
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4.3.2. Kanonik Korelasyon Analizi Sonuglari ve Bulgular

Calismanin bu kisminda béliim 4.3.1’de tanimlanmis olan degiskenler igin SPSS 24.0 paket
programi ile OVERALS gergeklestirilmistir. Analiz sonuglarina 13 iterasyonda ulasiimistir.

Tablo 2: Genel Uyum Dederleri

BOYUTLAR TOPLAM
1 2
Set-1 0,152 0,256 0,408
Kayip Fonksiyonu Set-2 0,152 0,255 0,407
Ortalama 0,152 0,256 0,408
Ozdeger 0,848 0,744
Uyum 1,592

Tablo 2’de ¢6ziimiin ne kadar iyi oldugunu gosteren kayip fonksiyonu ve uyum degerleri
gorilmektedir. Bu degerlere gore, ortalama kayip degeri 1.boyut i¢in 0,152 ve 2.boyut icin
0,256’dir. Bu degerlerin, ayri ayri “1” degerinden gikarilmasi ile 6zdegerler hesaplanir. Boylece,
1.boyut ve 2.boyut icin 6zdegerler sirasiyla 0,848 ve 0,744 olarak elde edilir. Ozdeger, her bir
diskriminant fonksiyonun goreli etkinligi hakkinda bilgi vermektedir. Bu deger, gruplar arasi ko-
relasyona esdeger oldugundan OVERALS igin en yararl él¢limdir (www.ibm.com). OVERALS'ta
uyum, en fazla kullanilan set sayisi kadardir ve bu calismada iki set oldugu icin en yiksek uyum
olabilirligi 2’dir. Tablo 2’ye gére, modelin toplam uyumu 1,592 olarak hesaplandigindan %79,6
gibi (1,592/2) yiksek bir degere sahiptir. Bununla birlikte, Set-1 gercek uyum degeri olan
1,592'nin %53,3’Unu (0,848/1,592) aciklayabiliyorken; Set-2 gercek uyumun %46,7’lik kismini
(0,744/1,592) aciklayabilmektedir.

Formdl (7) kullanilarak, kanonik korelasyon katsayilari elde edilir. Kanonik korelasyon katsa-
yilari, 1.boyutta 0,696 ve 2.boyutta 0.488 olarak hesaplanmistir. Yani, birinci boyuta gore de-
mografik degiskenler ile secilmis sosyo-kiiltiirel degiskenler arasinda pozitif yonde %69,6 sevi-
yesinde bir iliski bulunurken; ikinci boyutta bu iliski pozitif yonde %48,8 seviyesindedir.

Tablo 3: Agirlik Dederleri ve Bilesen Yiiklemeleri

Degiskenler AGIRLIK DEGERLERI BILESEN YUKLEMELERI
BOYUT BOYUT
1 2 1 2
Set-1 Cinsiyet -0,177 0,770 -0,355 0,753
Yas -0,071 -0,257 -0,451 -0,393
Medeni Durum -0,150 -0,150 -0,491 -0,258
Calisma Durumu -0,043 0,045 -0,374 0,277
Bitirilen Okul 0,753 0,114 0,881 0,104
Set-2 Cevre-Doga 0,063 0,053 -0,056 0,079
Bilim -0,386 -0,030 -0,788 -0,038
Kultar -0,208 -0,359 -0,730 -0,187
Sendika -0,030 0,185 -0,337 0,181
Ekonomi -0,094 0,433 -0,537 0,374
Siyaset -0,029 0,200 -0,468 0,290
Spor -0,287 0,389 -0,695 0,213
Moda -0,074 -0,606 -0,481 -0,496
Din 0,155 -0,010 0,238 -0,003
Saglhk-Konu 0,091 -0,086 -0,097 -0,071
Muzik -0,116 -0,154 -0,509 -0,192
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Tablo 3’te kanonik degiskenlerin elde edilmesinde, degiskenlerin her bir boyuttaki uyuma
olan katkilarini gosteren agirhk degerleri ve bilesen yikleri gérilmektedir. Bu degerler, veri set-
leri icin hangi degiskenlerin daha yuksek etki (veya katki) gilicline sahip oldugu hakkinda bilgi
vermektedir. Eger, bir degiskenin dniindeki katsayi pozitif ise, ilgili degisken ile diger degiskenler
arasinda ayni yonde; negatif ise ters yonde korelasyon mevcuttur. Tablo 3 incelendiginde, 1.
boyutun uyum degeri icin en yiksek katkiyi Set-1'de bulunan “bitirilen okul” (0,753) degiskeni
saglarken; bunu Set-2’'deki “bilim” (-0,386) degiskeni takip etmektedir. 2. boyutun uyum degeri
icin en yuksek katkiyi Set-1'deki “cinsiyet” (0,770) degiskeni saglamistir. Ardindan ise sirasi ile
Set-2’deki “moda” (-0,606), “ekonomi” (0,433), “spor” (0,389) ve "kiiltlir” (-0,359) degiskenleri
gelmektedir.

Bilesen yiiklemeleri olarak adlandirilan degiskenlerin golge koordinatlari, donUsturilmus
degiskenler ve nesne puanlari arasindaki korelasyona karsilik gelir (Van der Burg vd., 1994: 153).
Bu koordinatlarin analitik dizlemdeki gdsterimi Sekil 2’de goriilmektedir.

Sekil 2: Bilesen Yiiklemeleri
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1. Boyut

Bilesen yliklemeleri grafiginde goriilen degiskenler, orijine ne kadar uzaksa, o degisken ana-
lizicin o kadar 6nemlidir. Genel olarak bunun yorumlanabilmesi icin her bir degiskenden orijine
dogru bir vektor cizilir. Eksik veri olmadigi hallerde, bilesen yiliklemeleri nicel degiskenler ile
nesne puanlari arasindaki Pearson korelasyonlarina denk sonuglar verir. Bir baska ifade ile de-
giskenler arasindaki iliskinin gériilmesine olanak tanir. Orijinden her bir degisken noktasina olan
uzaklik, ilgili degiskenin 6nemini tahmin eder (IBM Knowledge Center, 2018). Bilesen yikleme-
lerinde “bilim, bitirilen okul ve cinsiyet” degiskenlerinin 6nemlerinin, acik bir sekilde diger de-
giskenlere nazaran daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4: Tekli ve Coklu Uyum Gdsterimi

Degiskenler COKLU UYUM TEKLIi UYUM TEKLI KAYIP
BOYUT BOYUT BOYUT
1 2 ort. 1 2 ort. 1 2 ort.
Set-1  Cinsiyet 0,031 0,593 0,624 0,031 0,593 0,624 0,000 0,000 0,000
Yag 0,006 0,066 0,072 0,005 0,066 0,071 0,001 0,000 0,001

Medeni Durum 0,023 0,023 0,045 0,023 0,023 0,045 0,000 0,000 0,000
Calisma Durumu 0,002 0,002 0,004 0,002 0,002 0,004 0,000 0,000 0,000

Bitirilen Okul 0,567 0,013 0,580 0,567 0,013 0,580 0,000 0,000 0,000
Set-2  Cevre-Doga 0,004 0,003 0,007 0,004 0,003 0,007 0,000 0,000 0,000
Bilim 0,149 0,001 0,150 0,149 0,001 0,150 0,000 0,000 0,000
Kdilttr 0,043 0,129 0,172 0,043 0,129 0,172 0,000 0,000 0,000
Sendika 0,001 0,034 0,035 0001 0034 0,03 0,000 0,000 0,000
Ekonomi 0,009 0,187 0,196 0,009 0,187 0,196 0,000 0,000 0,000
Siyaset 0,001 0,040 0,041 0,001 0,040 0,041 0,000 0,000 0,000
Spor 0,082 0,152 0,234 0,082 0,152 0,234 0,000 0,000 0,000
Moda 0,006 0,367 0,373 0,005 0367 0,373 0,000 0,000 0,000
Din 0,024 0,000 0,024 0,024 0,000 0,024 0,000 0,000 0,000
Saglik-Konu 0,008 0,007 0,016 0,008 0,007 0,016 0,000 0,000 0,000
Miizik 0,014 0,024 0,037 0014 0,024 0,037 0,000 0,000 0,000

Tablo 4’te tekli ve ¢oklu uyum degerleri gérilmektedir. Bu tablo degerlendirilirken tekli ve
coklu kayip sttunlarinin, toplam siitunundaki degerlere gore 6lgek dizeylerinde bir degisiklik
yapilip yapilmayacagina gére karar verilir. Tekli ve coklu kayip degerleri arasinda buyik farklar
varsa tekli nominal degisken, coklu nominal hale getirilmelidir. Bu galismada tekli ve coklu uyum
degerleri arasinda farka rastlanmamaktadir. Ayrica, burada yiksek degerler s6z konusu ise 6l-
cek diizeylerinde degisiklige gidilmesi analiz i¢in daha uygun olacaktir. Bununla birlikte, degis-

kenler

icerisinde ayirma giicl yiiksek degiskenlerin belirlenmesinde de uyum degerleri yol gos-

tericidir. Bu ¢alismada, elde edilen verilere gore; cinsiyet, bitirilen okul, moda, spor, ekonomi,
bilim ve kiltir kavramlari ayirma giicti bakimindan daha belirgin degiskenlerdir.

Sekil 3’'te gorilen agirlik merkezi (centroids) sonuglarina gore, galismada dikkat ¢ceken so-
nuglar asagidaki gibi siralanmistir.
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Bir iste ¢calismayan bireylerin ekonomi, siyaset, spor sosyo-kiiltlirel kavramlarina karsi
ilgisiz olduklari tespit edilmistir.

Kadinlarin ¢ok gigli bir kiime olusturmada ekonomi, siyaset, spor sosyo-kiiltiirel kav-
ramlarina karsl ilgisiz olduklari tespit edilmistir.

Egitim durumu lise lzeri olan bireylerin, mizik kavramina ilgilerinin oldugu tespit edil-
mistir.

Herhangi bir okul bitirmemis olan bireylerin, genelde arastirma igin secilmis sosyo-kuil-
turel kavramlara karsi duyarsiz olduklari tespit edilmistir.

Bitirilen okul tlir(i ile moda kavramina ilgili olmak arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu
tespit edilmistir.
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e 18-27 yas grubunda olan bireyler, moda kavramina orta ve yiksek diizeyde ilgi gosterir-
ken; 48 yas lzerinde olan bireyler ile moda kavramina ilgi arasinda ters yonlu bir iliski
oldugu tespit edilmistir.

e Yasl 57 lizerinde ve ilkokul mezunu olan bireylerin mizik, kaltar, bilim sosyo-kiiltirel
kavramlara karsi ilgisiz olduklari tespit edilmistir.

e Herhangi bir iste calismayan bireylerin siyaset, spor ve ekonomi sosyo-kdltiirel kavram-
larina karsi ilgisiz olduklari tespit edilmistir.

e Dini kavramlara ilgisi olmayan bireylerin, cevre-doga sosyo-kiiltiirel kavramina karsi yik-
sek diizeyinde ilgi sahibi olduklari tespit edilmistir.

e Genel olarak tim segilmis sosyo-kiiltiirel kavramlara orta ve ylksek diizeyde ilgisi olan
bireylerin, egitim dizeyi lise ve lizeri olan katilimcilardan olustugu tespit edilmistir.

e Siyaset kavramina orta ve yiksek diizeyde ilgili olanlarin, yiksek diizeyde erkeklerden
olustugu tespit edilmistir.

e Kadinlarin sendika sosyo-kiiltiirel kavramina karsi genel olarak ilgilerinin diisiik oldugu
gorulirken; erkeklerin bu kavramlara karsi ilgilerinin yiksek oldugu tespit edilmistir.
Sekil 3: Agirlik Merkezleri (Centroids)

DcmsrveT
YAS
& MEDEMNI_DURLIM
O cALISMA_DURUM
B EITIRILEN_OKUL
O CEVRE_DOGA
0 BILIM
1,5 SKULTUR
A SENDIKA
ilgiliyim W EKOMNOMI
- < SIYASET
— b SPOR
1.0 ISP :MODA
" DI
Kadin OI169 i i X SAGLIK_KORNU
. Hig evienmedi X MUZIK
- Fikri yok oo @
5 Pkt Wk:;‘-‘l'gék i iIgisizi BRG] gg"mma ik ik sekokul
- Fikri yok B Il I:I 3{0 QIsIZim Qa“ madi ilgisizin O|<.ta veya il yuksekokul
= " ’ k4 &l i=] Wy i
ﬂ?l T—'ik-ri yﬂ&iﬁi‘;“;:n:kul - IIgigEim iﬁlligiiﬁ:zim 0,135&87!33::;: S?l?’fuksekolg veya fakiite
o Fikri yok l|:i|a-i ") il mil ilivimg v .?{1 L Slisg,”" _Master
oo TIRETER Egi ald 0,5 _7.Ilgisizim' iliyirm G Ia =
ilgisizim 'gg'f'” Evli & O = YOrtaaligmad fakat ise ilgisi devam ediyor
ilkokul X llgigzim ~ Orta< iigiliyim
57 Gzeri T Igisizim Orfe3s-47 il TFT:F‘“ 2
0,5 = ~ 48-57 eri  UEH lgilivvim
ilgisizim ilgillyun‘
Erkek
-1,0
T T T
2 -1 a 1 2
1. Boyut
5. Sonug

OVERALS, kategorik degiskenlerden olusan veri setleri arasinda dogrusal olmayan kanonik
korelasyonun hesaplanmasina olanak saglayan bir tekniktir. Arastirmacilara, agirlik merkezleri
yardimiyla degiskenler arasinda ortaya ¢ikan homojenliklerin kolaylikla gériilmesi ya da hetero-
jen gruplarin tanimlanmasi gibi kolayliklar saglamaktadir. Bu galismada, Gifi terminolojisinin ge-
nellestirilmis son hali OVERALS ile nominal ve ordinal diizeyde 6lgtlmis iki veri seti arasindaki
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iliskiler incelenmistir. Bunun icin, TUIK tarafindan her yil gerceklestirilen Yasam Memnuniyeti
Anketi’nin 2017 yili mikro verileri kullaniimistir. Calisma sonucunda, segilmis sosyo-kiiltiirel kav-
ramlar ile demografik 6zellikler arasindaki iliskinin, kanonik korelasyon katsayisina gore %70
oldugu hesaplanmistir. Tlrkiye’de gruplar arasi farkliiga neden olan degiskenlerin basinda de-
mografik degiskenlerden cinsiyet ve bitirilen okul; sosyo-kiltiirel degiskenlerden ise moda, eko-
nomi, bilim, kiiltir ve spor gelmektedir. Diger sosyo-kulturel kavramlarin ve demografik 6zellik-
lerin istatistiksel olarak ayirt edici gligte farkliliklarinin olmadigi belirlenmistir. OVERALS yonte-
minin, centroids sayesinde kategorik degiskenler arasindaki farklilagma ve iliskileri kolaylkla
gosterme avantaji olmasina ragmen, bulgularin test edilememesi gibi bir de dezavantaji vardir.

Bu durum, ;(2 -bagimsizlik testi gibi parametrik olmayan hipotez testleri, siral logit, multino-
minal logit, kategorik regresyon analizi vb. yontemlerle giderilebilmektedir.
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Tiirkiye’de Cepten Yapilan Saglik Harcamalarinin Belirleyicileri:

Kosulsuz Kantil Regresyon:

Egemen ipek?

Tirkiye’de Cepten Yapilan Saghk Harcamalarinin Belirle-
yicileri: Kosulsuz Kantil Regresyon

Oz

Cepten yapilan saghk harcamalari bireylerin saglk mal ve
hizmetlerine yaptig dogrudan ve dolayli 6demeleri kap-
samaktadir. Bu galismada saglik harcamalarinin finansma-
ninda en 6nemli kaynaklardan biri olan cepten yapilan
saglhk harcamalarinin belirleyicileri 2003-2015 Hanehalki
Butge Anketi verileriyle Firpo vd. (2009) tarafindan &neri-
len Kosulsuz Kantil Regresyon yontemi kullanilarak arasti-
rilmistir. Bu yontem, kosullu kantil regresyon yontemle-
rine nazaran birgok durumda; genellestirilebilir, politik ve
genel toplum agisindan yorumlanabilir sonuglar dret-
meye olanak saglamaktadir Calismadan elde edilen en
onemli sonug kosullu kantil regresyon yonteminin, kosul-
suz kantil, en kiglk kareler regresyon yontemlerine naza-
ran cepten yapilan saglk harcamalari gibi saga ¢arpik da-
gilimh gozlemler tizerinden yapilacak analizlerde daha tu-
tarli sonuglar verdigidir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Harcamalari, Hanehalki, Cep-
ten Yapilan Harcamalar, Kosulsuz Kantil Regresyon

Determinants of Out of Pocket Health Expenditure in Tur-
key: Unconditional Quantile Regression

Abstract

Out-of-pocket health expenditures include direct and indi-
rect payments made by individuals for health goods and
services. In this study, the determinants of out-of-pocket
health expenditures, which are one of the most important
sources of health expenditures financing, are investigated
with the data of 2003-2015 Household Budget Survey us-
ing the Unconditional Quantitative Regression method
proposed by Firpo et al. (2009). This method allows to pro-
duce generalizable and interpretable results in terms of
political and general society compared with conditional
quantitative regression methods. The most important re-
sult obtained from the study is that conditional quantita-
tive regression method gives more consistent results than
unconditional quantitative and least squares regression
methods in the analyzes based on the right- skewed distri-
bution observations such as out-of-pocket health expend-
itures.

Keywords: Health Expenditure, Household, Out of Pocket
Expenditure, Unconditional Quantile Regression

1. Giris

ihtiyaclar hiyerarsisinde giivenlik ihtiyaci icinde yer alan bireyin saglikli yasama ihtiyacinin

karsilanmasi icin gerek hiikiimetler gerekse 6zel sektor eliyle ylritiilen tedavi edici ve dnleyici
faaliyetlerin tim saglk hizmetleri olarak kabul edilmektedir. Bir tlkedeki saglk hizmetlerinin
finansmani ise kamu tarafindan vergiler ve primler araciliyla, hanehalklari tarafindan ise dogru-
dan (hizmet/mal alimi) veya dolayli (6zel saglik sigortalari) olarak cepten yaptiklari harcamalar
ile saglanmaktadir. Bu iki temel finansman kaynaginin birbirine orani hiikiimetlerin saglik poli-
tikalari ile yakindan ilgilidir. Ozellikle sosyal devlet anlayisinin yiiksek oldugu iilkelerde cepten
vapilan saglik harcamalarinin hanehalklari izerindeki yiki{iniin daha distk olmasi beklenmek-
tedir (Kroneman vd, 2016; Ringard vd. 2013).

Tirkiye'de ilk olarak 2003 yili sonunda uygulamaya konulan saglikta donisiim programi ile
tek cati altinda toplanan Sosyal Glvenlik Kurumu ile tilke nifusunun tamami giivenlik semsiyesi

1Bu ¢alisma 27-28 Haziran 2018 tarihlerinde Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi tarafindan diizenlenen ICEESS’ 18
kongresinde ayni baslikla sunulan ve 6zeti basili olarak yayinlanan bildirinin yeniden diizenlenmis ve biyik élgiide ge-
listirilmis halidir.
2pr. Ogr. Uyesi, Glimiishane Universitesi, [iBF, iktisat Béliim, Ziyaretci Doktor Ogr. Uyesi Brunel Universitesi, Ekonomi
ve Finans Bolimi eipek@gumushane.edu.tr; egemen.ipek@brunel.ac.uk. Yazar ORCID bilgisi: http://orcid.org/0000-
0002-1365-0526.
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altina alinmistir. Bu uygulama ile bireylere kolay ve erisilebilir saglik hizmetleri saglanmis ancak
bu durum hiikimetin saglik harcamalarini ciddi boyutta arttirmisgtir. Hikiimet, tGzerindeki artan
saghk harcamalarinin baskisini azaltmak igin 2009 yilinda katilim payr uygulamasini yurirlige
koymus ve s6z konusu finansmanin bir kismini hanehalklari tGzerine aktarmayi amaglamistir.
Ancak bu donemde ekonomik ve siyasi nedenlere katilim payinin diisik tutulmasi saglik harca-
malarinin finansmaninda hanehalklarinin etkisini sinirlandirmistir. Son olarak 2012 yilinda yesil
kart programinin Sosyal Glvenlik Kurumu semsiyesine alinmasi ile olusan mali yiikiin karsilan-
masindan kaynaklanan pirim artislari nedeniyle hanehalklarinin cepten yapilan saglk harcama-
lari Gizerindeki etki daha da artmistir. Gerek cepten yapilan saglik harcamalari ile gerek kamu,
ozel, yesil kart gibi sigorta sahipligine bagh olarak farkli prim 6demeleri ile s6z konusu yiikiin bir
kismi hanehalklarina transfer edilmistir.

Hanehalklarinin cepten yaptiklari saglk harcamalarinin biyiklGgi ise kullanilan saglik hiz-
metinin &nemine ve kalitesine bagli olarak énemli farkhliklar olusturmaktadir. Ozellikle hane-
halklarinin sahip oldugu sosyoekonomik farkhliklarin cepten yapilan saglik harcamalarinin bo-
yutunu belirleyen en 6nemli etkenler oldugu disiliniiimektedir (Waldo ve Helen, 1984; Malik ve
Shah Igbal, 2012; You ve Kobayshi, 2011). Dolaysiyla, hanehalklarinin cepten yapilan saglk har-
camalarinin belirleyicilerinin tespit edilmesi ile saglik politikalarinin etkinliginin arttirilmasinda
ve saglik harcamalarinda finansmanin yikiiniin adil dagitilmasi anlaminda politika yapicilara
onemli ipuglarn saglayacagi diislincesi bu ¢alismanin ana motivasyonunu olusturmaktadir.

Bu motivasyonla ¢alismada 2003-2015 yillari arasinda Tiirkiye istatistik Kurumu (TUIK) tara-
findan saglanan Hanehalki Biitge Anketi (HBA) verileri kullanilarak cepten yapilan saglik harca-
malarinin belirleyicileri Firpo vd. (2009) tarafindan 6nerilen kosulsuz kantil regresyon yontemi
kullanilarak arastirilmasi amaglanmigtir. Bu yontemin tercih edilmesindeki en énemli sebep
mikro veri seti kullanilarak yapilan ¢alismalarda siklikla kullanilan kosullu kantil regresyon (CQR)
yonteminin aksine kosulsuz kantil regresyon (UQR) yontemi bircok durumda; genellestirilebilir,
politik ve genel toplum agisindan yorumlanabilir sonuglar tretmesidir (Borah ve Basu, 2013;
Maclean Webber ve Marti, 2014).

Calismanin takip eden bolimiinde hanehalki saglik harcamalari Gzerine yapilan ¢alismalara
ve bu calismalarda kullanilan yontemlere deginilip ardindan uygulamada yeni bir yontem olan
UQR agiklanmistir. Ampirik analiz sonucunda elde edilen bulgular tartisildiktan sonra sonug
kismi ile ¢alisma sonlandiriimistir.

2. Literatiir

Hanehalklarinin cepten yaptiklari saglik harcamalarinin belirleyicileri ve bu harcamalari et-
kileyen faktorler tGzerine yapilmis pek cok lilke deneyimine dayali galisma mevcuttur. Bu ¢alis-
malardan bazilarina, Sirbistan (Arsenijevic vd., 2015), Cin (Atella vd., 2015; You ve Kobayshi,
2011), Cekya (Krutilova ve Doubkova, 2018; Krutilova ve Yaya, 2012), Meksika (Garcia-Diaz ve
Sosa-Rub, 2011; Wirtz vd., 2012), Hindistan (Misra vd., 2015; Thakur vd., 2018), Sili (Correa Bur-
rows, 2012; Koch vd., 2017); Glney Kore (Kim ve Yang, 2011); Yunanistan (Grigorakis vd., 2016),
Brezilya (Barros ve Bertoldi, 2008), Avusturalya (Carpenter vd., 2015; Hua vd., 2017), Gazze Se-
ridi (Ashour, 2018), Vietnam (Van Minh vd., 2013) calismalari 6rnek olarak gosterilebilir. Turkiye
ozelinde yapilan ¢alismalar ise genel olarak katastrofik saglik harcamalari (Brown vd., 2014; Yar-
dim vd., 2010; Yereli vd., 2014; Tokatlioglu ve Tokatlioglu, 2018) ve saglik reformlarinin cepten
yapilan saglik harcamalarina etkisi (Giovanis ve Ozdamar, 2017; Erus ve Aktakke, 2012) olmak
Gzere iki baslik altinda yogunlasmaktadir. Bilinen kadariyla cepten yapilan saglik harcamalarinin
belirleyicileri tizerine yapilan tek bir calisma mevcuttur (Basaran ve Sahin, 2008). Hazirlanan bu
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¢alisma ile son donemde arastirmacilar tarafindan 6nem verilen cepten yapilan saglik harcama-
lari konusunda Turkiye 6zelindeki boslugun doldurmasi, ayrica yeni yontem ve veri setiyle bu
konunun yeniden ele alinmasi ile literatiire 6nemli katki saglanmasi beklenmektedir.

Cepten yapilan saglik harcamalarinin belirleyicilerini gesitli tlkeler tGizerinden tespit eden ¢a-
lismalarin 6zetlendigi Tablo 1’den goriilecegi lizere genellikle hanehalki reisine ait cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim seviyesi, calisma durumu, yillik gelir, hanenin yerlesim yeri, sahip olunan
sigorta tlrd, hane blyikligl, hanede herhangi bir bireyde kronik hastalik durumu degiskenleri,
OOP’nin sosyoekonomik belirleyicileri olarak ele alinmaktadir.

Tablo 1: OOP’nin Belirleyicileri Olarak Secilen Dediskenlere Dair Literatiir Ozeti

Calisma Grigorkis ~ Carpenter Arsenijevic Atella Barros You Krutilova
vd. vd vd. Bl;gzvs vd. Be:tildi Kobzsashi Dou\klnekova
Degisken 2016 2015 2015 2015 2008 2011 2018
Ulke Yunanistan  Avusturya Sirbistan Sili Cin Brezilya Cin Cekya
Cinsiyet + + + + + - + +
Yas + + + + - + + +
Medeni +
Egitim + + + - + +
Calisma - - -
Gelir - + + +
Yerlesim +
Sigorta + + -
Hanesayisi - - + + _
Hastalik + + + +
Not: (+/-), OOP’nin bagimli degisken oldugu modelde bagimsiz degiskenlere ait tahmin edilen katsayinin isaretini
gosterir.

Tirkiye icin cepten yapilan saglik harcamalarini dikkate alan ¢alismalardan biri olan Giovanis
ve Ozdamar (2017) ait calismada, saglik sigortasi tiiriiniin, 2008 yilinda uygulamaya konulan
saglk reformunun ve hanehalki sosyoekonomik 6zelliklerinin cepten yapilan saglik harcamala-
rina etkisi 2002-2011 HBA verilerini kullanarak dif in dif (DID) yontemi ile incelenmistir. Calis-
madan elde edilen bulgularla kamusal sigorta sahiplerinin, yesil kart ya da sigortasizlara oranla
daha az cepten saglik harcamasi yaptiklari, ayrica 2008 saglik reformu ile kamusal sigorta sahip-
leri ile yesil kart sahipleri arasinda cepten yapilan saglik harcama farklarinin azaldigi ileri stirtl-
mustir.

Tirkiye'de saghkta donisiim politikalarinin cepten yapilan saglik harcamalari Gizerindeki et-
kisinin inceleyen bir diger ¢calisma Erus ve Aktakke (2012) tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismada
yazarlar 2003 ve 2006 HBA verilerini kullanarak statik karsilastirma yaparak saglikta dénisiimin
ilk asamasinin etkilerini incelemislerdir. Hanehalki demografik 6zelliklerinin dikkate alinarak
olusturuldugu ampirik model probit ve en kiclik kareler (EKK) yontemleri ile tahmin edilmistir.
Calismadan elde edilen sonuglar arasinda, sifirdan farkli cepten saglik harcamasi yapan hanele-
rin oranin artigini ancak harcama orani ve seviyesinin diistigl gézlenmistir. Dahasi bu etkinin
gelir gruplarina gore farklihk gosterdigi tahmin edilmistir. Genel olarak, iktisadi olaylarin etkile-
rini zaman dénemi boyunca analiz etmenin, s6z konusu dénemden iki farkli zaman dilimini segip
karsilastirmaktan daha tutarli sonuglar vermesi beklenir. Bu agidan bakildiginda s6z konusu ¢a-
lismanin en 6nemli eksikliginin statik analiz yapmis olmasi ileri strilebilir.

Saglik reformunun yarattigi yoksulluk ve bu reformun cepten yapilan saglik harcamalari tize-
rindeki olasi etkilerinin incelendigi bir diger ¢calisma Bahge vd. (2014) tarafindan yapilmis olup

411



Eskisehir Osmangazi Universitesi iiBF Dergisi

yazarlar 2003-2012 HBA verilerinden yararlaniimistir. Calismada hanehalklari tarafindan yapi-
lan cepten saglik harcamalari 6ncesi ve sonrasinda goreli yoksulluk siniri hesaplanmis ve yok-
sulluk oranindaki degisim arastirilmistir. Calismadan elde edilen en 6nemli sonug, harcama son-
rasi yoksulluk oraninin, 6zellikle en yoksul birinci dilimde artis gésterdigidir.

S6z konusu galismalar haricinde ilgili literatiir Turkiye 6zelinde genellikle saghk harcamala-
rinin neden oldugu yoksullasma ve finansal katastrofi Gizerine yogunlagsmaktadir. Katastrofik
saglk harcamalari, hanehalki saglik harcamalarinin hane gelirine veya toplam tiiketime oraninin
belli bir esik degeri asmasi durumunda olusmaktadir. Bu olguyu Tirkiye 6zelinde inceleyen ca-
lismalardan bir tanesi Brown vd. (2014) ait ¢alismadir. Yazarlar 2003-2008 HBA verilerinden ya-
ralanarak oncelikle 6rneklem segilim prosediri uygulamislar ardindan probit yéntemi kullani-
larak hanehalkina ait sosyoekonomik degiskenlerin etkisini tespit etmislerdir. Calismadan elde
edilen sonuglara gore; 6rneklem segilim prosedirinin sonuglar tizerinde belirgin bir fark yarat-
madigi, fakir hanehalklarinin fakir olmayan hanehalklarina goére daha diisiik saglik harcamasi
yapma egiliminde olduklari ve yoksulluk ile katastrofik saglik harcamalari arasinda negatif bir
iliski s6z konusu oldugu ileri stirGImustdr.

Yardim vd. (2010) 2006 yili, Yerli vd. (2014) 2003-2011 dénemi, Tokathoglu ve Tokatlioglu
(2018) 2002-2014 donemi HBA verilerinden yaralanarak hanehalki demografik 6zelliklerin ka-
tastrofik saglik harcamalari Gzerindeki etkilerini incelemislerdir. S6z konusu ¢ ¢alisma icerik ve
yontem (lojistik regresyon) olarak birbirine benzemektedir. S6z konusu ¢alismalarda 2009 d6-
nemine kadar saglik harcamalarinin katastrofik etkisi azalirken 2009 sonrasi bu etkinin arttigi
yoninde es bulgulara ulasiimistir.

Basaran ve Sahin (2008) tarafindan yapilan ¢alismada ise katastrofi etkisi dikkate alinmadan
cepten yapilan saglik harcamalarini etkileyen olasi etmenler 2003 yili Ulusal Hastalk Yiki ve
Maliyet Etkinlik Calismasi (UHY-ME) hanehalki anketi verileri kullanilarak lojistik regresyon yon-
temi ile analiz edilmistir. Diger ¢alismalardan farkli olarak HBA verileri yerine UHY-ME verileri
kullanilmig olup, farkl saglik giivence sistemlerinin saglik harcamalari Gzerinde 6nemli fark ya-
rattigl, en distk gelir dilimin en az cepten saglik harcamasi yaptigi ileri sirtlmustir.

3. Ekonometrik Yontem ve Bulgular

Calismanin bu kisminda, literatlr taramasindan elde edilen ve Tablo1’ de 6zetlenen ortak
bulgular 1siginda hanehalki reisine ait sigorta tir(, yas, egitim seviyesi, medeni durum, hane-
halki blyuklGga, gelir gibi hanehalklarina ait sosyoekonomik faktorler ile Tiirkiye’de yesil kart
programinin 2012 yilinda Sosyal Guvenlik Kurumu semsiyesi atlinda toplanmasi nedeniyle olasi
etkinin cepten yapilan saglk harcamalari Gzerindeki blyiklGga, literatirdeki ¢calismalardan
farkli olarak Firpo vd. (2009) tarafindan 6nerilen UQR yontemi ile tahmin edilecektir. Tahmin
sonuclarina gegmeden Once ilk olarak veri seti ve s6z konusu UQR yontemi tanitiimistir.

3.1. Veri Seti ve Yontem

Calismada kullanilan veriler 2002 yilindan itibaren TUIK tarafindan diizenli olarak yapilan
HBA verilerinden elde edilmistir. S6z konusu anketler, hanehalki bireylerine ait demografik, ha-
neye ait sosyoekonomik ve tiiketim bilgilerini iceren énemli mikro veri seti kaynaklaridir. Anket
kapsaminda Tirkiye Cumhuriyeti sinirlari icinde yerlesik bulunan haneler ve bu hanelerin fert-
leri yer almaktadir. Anketler her yil 01 Ocak- 31 Aralik tarihleri arasinda her ay belli bir sayida
niifus kayit sistemi dikkate alinarak tekrarsiz ve rassal olarak secilen hanelerden olugsmaktadir.
Her hanehalkinin 6rneklem agirhig1 Faktor degiskeni ile temsil edilmektedir. Calismada kullani-
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lan 2003-2015 donemi boyunca 140213 hanehalkina anket uygulanmigken bu hanelerin agirlik-
landirilmasi sonucu yaklasik 244 milyon gézleme tekabiil eden bir veri seti s6z konusudur. An-
ketten elde edilen tiiketim verileri aylk bazda iken gelir verisi yillik bazdadir. Batin parasal bi-
yiklikler 2003 yili Tiiketici Fiyat indeksi baz alinarak fiyat enflasyonuna uyarlandiriimis ve 2003-
2015 doénemi verileri havuzlandinimistir. Anket ayi icinde yapilan haneye ait tiiketim COICOP
(Classification of Individual Consumption by Purpose) siniflandirmasi dikkate alinarak yapilmak-
tir. Bu siniflamaya gore 12 iki temel harcama grubu bulunmakta ve temel gruplarindan biri olan
Saglik harcamalari; ilaglar, saghk Uriinleri, tedavi edici aletler ve malzemeler, saglikla ilgili alet-
ler, hastane ve hastane disi tibbi malzemeler, yatak, ameliyat, dogum, fizik tedavi ve ambulans
ile ilgili harcamalardan olusmaktadir. Bu ¢alismada ayrica cepten yapilan saglik harcamalarina
12. Temel harcama grubu olan Cesitli Mal ve Hizmetler bashgi altinda yer alan 12531 kodlu Sag-
lik sigortasi harcamalari da eklenmistir. Daha sonra aylik cepten yapilan saglik harcamalari top-
lam harcamalara oranlanarak cepten yapilan saglik harcamalarinin biitge icindeki payi hesap-
lanmistir. Calismada kullanilan verilere ait 6zet istatistikler Tablo 2’de yer almaktadir. Ortala-
mada ortaokul ve dengi egitime sahip olan hanehalki reislerinden %12’sinin okur yazar olma-
dig1, %58'nin ilk okul ve dengi, %17’ sinin orta okul ve dengi, %10’nun lise ve dengi ve son olarak
%3’niin ise yliksek 6grenim ve dengi mezunu oldugu soylenebilir. Ayrica yesil kart programinin
2012 yilinda Sosyal Glivenlik Kurumu semsiyesi atlinda toplanmasi nedeniyle 2012 yil igin kukla
degisken kullanilarak s6z konusu politikanin etkileri de belirlenmeye cahlsiimistir.

Tablo 2: Degiskenlere Ait Agiklayici Bilgiler

Degisken Ort. Std. Sap. Min Max
Yas HHR yasi 20 alti ile 65 Uzeri (11 grup) 5,998 2,555 0 10
Medeni Durum HHR medeni durumu (2 grup) 0,8592 0,3478 0
Egitim Seviyesi HHR egitim seviyesi (5 grup) 2,097 3,840 0 4
Cinsiyet HHR cinsiyeti (2 grup) 0,8752 0,3304 0
Hane Biiytkligu Hanedeki kisi sayisi (stirekli) 3,831 1,918 1 30
CGalisma Durumu HHR ¢alisma durumu (2 grup) 0,6324 0,297 0 1
Gelir Yillik Kullanilabilir Hane Geliri (Log Siirekli) 9,648 0,8489 2,19 13,9
ooP Saglik Harcamalari/ Toplam Harcama (Surekli) 0,0177 0,0445 0 0,94

Sigorta Turd

Zorunlu ise 1, diger durumda 0 (2 grup) 0,7395 0,4388 0 1
Ozel ise 1, diger durumda 0 (2 grup) 0,0252 0,1568 0 1
Yesil Kart ise 1, diger durumda 0 (2 grup) 0,1132 0,3168 0 1
Sigortasiz ise 1, diger durumda 0 (2 grup) 0,1074 0,3097 0 1

Cepten yapilan saghk harcamalarinin bitce icindeki payinin (OOP) belirleyicilerinin tahmin
edilebilmesi icin, haneye ait sosyoekonomik karakteristikler kimesinin OOP (izerindeki etkileri
Denklem (1) araciligiyla modellenmistir.

00P; = fo + Eil, BiX + Kuklases, + & (1)

Burada OOP; i. hanehalkinin cepten yaptigi saghk harcamalarinin butge icindeki payini, §;
tahmin edilmesi amaglanan parametreler vektoriini, X; hanehalkina ait N boyutlu demografik
ve ekonomik degiskenler matrisini, Kukla 2012 yilina dair politika kuklasini ve son olarak ¢; ha-

nehalklari arasindaki gézlemlenemeyen heterojenligi temsil etmektedir. Denklem (1) EKK ile
kolaylikla tahmin edilebilir ancak bu tahmin sonucunda elde edilen §;’ler OOP’nin ortalama de-
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gerleri igin hesaplanmis olacaktir. Kernel yogunluk dagihmi Grafik’l de gosterilen OOP degiske-
ninde oldugu gibi negatif (saga) ¢arpik veri setlerinde ortalama deger medyan degerinden bi-
yik olacaktir.

Grafik 1: Kernel Yogunluk Dagilimi
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kernel = epanechnikov, bandwidth = 0.1000

Bu durumda ortak degiskenin etkileri dagilim boyunca farkl olacak, bu da OOP’ yi etkileyen
faktorlerin yalnizca ortalamada degil ayni zamanda dagilimdaki farkh ylzdelik dilimler bazinda
farkh sekilde etkilemesine neden olacaktir. Bu hedefe uygun olarak literattirde siklikla kullanilan
en uygun teknik Koenker ve Bassett (1978) tarafindan gelistirilen kantil regresyon yontemidir
(Peeters vd., 2017). Kosullu kantil regresyon teknigi bir degiskenin bagiml bir degiskene ait tim
dagilim tzerindeki etkisini inceler. Ancak, Firpo vd. (2009) ve Powell (2014), kantil regresyon
yontemi kullanilirken ortak degiskenlere ait dagilimdaki degisikliklerin tahmin edilen katsayila-
rin yorumunu 6énemli 6lctide etkileyecegini ileri sirmislerdir. S6z konusu yazarlar, CQR’ nin tah-
mini parametrelerinin, belirli bir kantil icin bagimli degisken tizerindeki degisimin etkisi olarak
yorumlanamayacagini, 6zellikle, CQR tahminlerinin yorumlanmasinin iktisadi bir ilgi Gzerine de-
gil, bagimli degiskenin kosullu dagilimina (Y | X) bagh olarak ortaya gikacagini ileri sirmusglerdir.

UQR yontemi CQR’ den farkl olarak, yeniden merkezlenmis etki fonksiyonu (RIF) teknigini
kullanir ve CQR ile iliskili sinirlamalarin Gstesinden gelir. CQR' den farkli olarak, UQR' den elde
edilen tahminler, bagimli degisken tizerindeki degisimin, dagitim boyunca belirli bir noktadaki
etkisini 6lgmektedir. Bir bagka ifadeyle UQR, bagimli degiskenin kosulsuz marjinal dagilimi tize-
rindeki etkisini 6lger. RIF, teknigi ise, bagimli degiskeninin dogrusal olmayan fonksiyonel dagili-
minin dogrusal bir yaklasimidir ve bu durum, ortak degiskenlerin kismi etkilerinin tahmin edil-
mesini saglar. Dolayisiyla, UQR’ nin tahminleri, EKK' den elde edilen tahminlerle ayni sekilde
yorumlanir.

UQR teknigini farkh kilan olgu etki fonksiyonu (IF) ve RIF’ in kullanilmasidir. IF dagihm ista-
tistigindeki belirli gozlemlerin etkisini dlcen bir analiz teknigidir. IF Denklem (2)’'de gosterilmis-
tir.

) s [v(a-&).F+e.5y]-v(F)
R

Burada F Y’nin kiimilatif dagiimi, (e. 6,) y degerine agirlik veren dagilimi belirtmektedir. RIF
y noktasindaki F olasilik dagilimina sahip v tahmin edicisidir. Ayrica IFe v(F) istatistiginin ek-
lenmesi Denklem (3)’ de gosterilen RIF'in elde edilmesini saglar.

,0<e<1 (2)
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RIF(y; v(F)) = v(F) + IF (y; v(F)) (3)

IF'in beklenen degeri sifira esit oldugundan RIF’in beklenen degeri v(F) deger fonksiyonun
degerine esittir. Bu durum belirli bir istatistigin regresyonunu ifade eder ve dagilim boyunca
herhangi istatistige uygulanabilir. Dahasi, ilgilenilen istatistik t. kantil olarak tanimlanir ve her
bir ilgilenilen kantile ait yogunluk fonksiyonu kernel yogunluk teknigi kullanilarak tahmin edil-
diginde kantillere bagl olarak RIF denklemi asagidaki gibi elde edilir:

_]1 < .
RIF(y;qp) = qr + IF(y; @) = g, + 22200 @
fy(qr)

Denklem (4)' de yer alan q; Y ¢ikti degiskeninin kosullu olmayan dagiliminin t. kantilini gos-
terirken; f,(q,) kernel yogunluk yontemi ile tahmin edilmis t. kantilde degerlendirilmis Y'nin
olasilik yogunluk fonksiyonunu ima etmektedir. 1 {y < q.} fonksiyonu ise ¢ikti degiskeninin t.
kantilin altindaysa 1, diger durumlarda 0 degerini alan gosterge fonksiyonudur. Denklem (4)'de
yer alan y ¢ikti degiskeni OOP ile, X matrisi demografik ve sosyoekonomik parametreler ile tem-
sil edildiginde galismaya uyarlanmis RIF Denklem 5’deki gibidir.

RTF = (00P; foop; Gc) = G + 5 oot 5)
oop(@r)

Bagimsiz degiskenler vektori tizerindeki RIF ve dogrusal regresyon katsayi vektorii Denklem
6’da gosterildigi haliyle UQR tahmin edicisidir.

RIF(OOP;1) = XBYCR + ¢ (6)

Ayrica pratikte tiim populasyona dair kantilleri (q,) gozlemlemeyecegimiz gercegiyle, ancak
orneklem grubundaki tahmin edilen kantilleri (§;) gozlemleyebiliriz. Bu asamada goruldiigu
Gzere RIF denklemi dogrusal oldugu icin EKK (RIF-EKK veya UQR-EKK) yontemi ile kolayca tahmin
edilebilir. Firpo vd. (2009) dogrusallik varsayimin gerekli olmadigi durumda yaklasik olarak ayni
sonuglar verdigi icin EKK ve logit tahmin edicilerini RIF’ in tahmin edilmesinde kullanilabilecek
yontemler olarak dnermistir. Bu 6neri dogrultusunda mevcut ¢alismada her iki yontemin yani
sira karsilastirma yapilabilmesiicin EKK ve CQR yontemleri de kullanilarak model katsayilari tah-
min edilmeye galisiimistir.

3.2. Bulgular

OOP’ nin belirleyicilerinin etkilerinin arastirildig calismada, EKK, CQR, UQR-EKK ve UQR-logit
yontemleri kullanilarak s6z konusu etkilere iliskin tahminlerde bulunulmus ve elde edilen tah-
min sonuglari karsilastirilarak UQR yonteminin Gsttnlikleri ve alternatif yontemlere uyumu si-
nanmistir. CQR tahmin sonuglari 0,50’inci kantil igin verilmis olup CQR(g50) ile gosterilmistir.
Bircok alternatif senaryo ve degisken Uzerinden yapilan analizler neticesinde model anlamhlik
ve katsayi anlamliliklari dikkate alindiginda, cepten yapilan saglik harcamalarinin belirleyicileri
olarak hanehalki reisinin yasi ve karesi, egitim seviyesi, anket ayindaki ¢alisma durumu, sahip
oldugu sigorta tirl (kamu veya yesil kart), yillik hanehalki kullanilabilir geliri, hanehalki sayisi
ve karesi ile 2012 yili kukla degiskenleri tespit edilmistir.3

3 Diagnostik test sonuglari ve model belirleme asamalari istenildigi taktirde yazar tarafindan temin edilebilir.
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Tablo 3: Analiz Sonuglari

Degisken UQR-EKK UQR-Logit CQR(g50) EKK
Yas -0,0075*** -0,00036* -0,00074*** -0,00305***
(0,000064) (0,00019) (0,000054) (0,00025)

Yas? 0,00065*** 0,000032* 0,000065*** 0,00028**
(5.22¢e7°) (0,000016) (4,42e7°) (0,00002)

Egitim -0,00011*** -0,00021 *** -0,00024*** -0,00029***
(0,000014) (0,000043) (0,000034) (0,00016)

Galisma 0,00026*** 0,000062 0,00013** 0,00046***
(0,000041) (0,00012) (0,000059) (0,00028)

Kamu 0,00075*** 0,000402 0,00027*** -0,00259***
(0,000106) (0,00033) (0,000084) (0,00039)

Yesil 0,0121%** 0,00081* 0,00079%** -7.2376%x*
(0,000113) (0,00042) (0,00011) (0,00054)

Hanesayisi 0,00044*** 0,00012 0,00036*** -0,00114%**
(0,000051) (0,00022) (0,000038) (0,00017)

Hanesaysi? -0,00002*** -7,14e7° -0,0000226 0,00005***
(411e7°) (0,000021) (3,18e7°) (0,000014)

Ln(gelir) 0,00128*** 0,00095*** 0,00116*** 0,00092
(0,000056) (0,00013) (0,000037) (0,00017)

2012 Kuklas 0,00099*** 0,00064*** 0,0015*** -0,00074%**
(0,000102) (0,00021) (0,00009) (0,00043)

Sabit -0,01075*** -0,0075*** -0,00861*** 0,0206***
(0,00054) (0,00147) (0,00035) (0,0016)

R? 0,0175 0,0276 0,0052 0,0040
Uyr.R? 0,0175 0,0275 - 0,0039
Olasilik 0,000 0,000 - 0,000
Kok MSE 0,00933 0,00511 - 0,0444

Not: Parantez igi degerler UQR-EKK igin bootstrap standart hatalari; UQR-Logit igin Robust standart hatalari, CQR(gq50)
ve EKK igin standart hatalari gostermektedir. *, **, *** girasiyla 0,10; 0,05; 0,01 istatistiksel olarak anlamliligi temsil
etmektedir.

Tablo 3’deki analiz sonuglarina bakildiginda istatistiksel olarak anlamli katsayilarin isaretle-
rinin UQR-EKK, UQR-Logit ve CQR(q50) modellerinde ayni oldugu gorilmektedir. UQR-EKK ile
CQR(g50) katsayilari ise birbirine yakin ¢ikmakla birlikte UQR-Logit tahmin sonuglarina kiyasla
daha yuksek tahmin edilmistir. Bu durum, ¢alismada kullanilan veri setindeki saglik harcamalari
kaleminin genellikle sifir ve saga carpik bir dagilim sergilemesi nedeniyle, ortalama tahmin edi-
cilerin Urettigi tahminlerin buyuklik olarak sapmali olduguna isaret etmektedir.

Tahmin edilen katsayilar yardimi ile cepten yapilan saglik harcamalarinin olasi belirleyicile-
rinin etkileri analiz edildiginde, hanehalki reisinin yasi ile OOP arasinda genc yaslarda azalan
yashlikla artan karesel bir iliskinin oldugu sdylenebilir. Ayrica egitim seviyesi ile OOP arasinda
negatif ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur. Bu durum, hanehalki reisinin egitim
seviyesi arttikca 6nleyici ve koruyucu tedbirleri bilmesi ve uygulamasi OOP’ yi azaltmaktadir
seklinde yorumlanabilir.

Sigorta tiirliniin OOP lizerindeki etkisine bakildiginda ise kamu sigortasi sahiplerinin yesil
kart sahiplerine nazaran daha az OOP yaptiklari ancak 2012 yilinda uygulanan saglkta dontsim
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programinin, tim sigorta sahipleri agisindan OOP’ yi arttirici nitelikte oldugu séylenebilir. Elde
edilen bu sonug Tirkiye 6zelindeki literatir ile karsilastirildiginda Bahge vd. (2014), 2007, Yereli
vd. (2014) 2003, Erus ve Aktakke (2012) 2006, Giovanis ve Ozdamar (2008) calismalarindan elde
edilen sonuglar ile paralellik gostermektedir. Bu agidan bakildiginda yapilan saglik reformlarinin
OOP’yi arttirmasi, yapilan saglik reformlarinin, saghk harcamalari finansman yikinin esit dagi-
tilmasinda olumlu katkilari olsa bile bu olumlu durumun siirdiirilebilir olmadigi ve yapilan saglik
reformlarin gézden gegirilmeye ihtiya¢ duydugu tezini desteklemektedir.

Grafik 2: UQR-EKK, UQR-Logit, CQR ve EKK Katsayi Tahmin Sonuglari
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Galismada kullanilan OOP’ nin belirleyicileri Gzerine elde edilen genel sonuglarin yorumlan-
masindan sonra g¢alismada kullanilan yéntemlerinin tiim kantillere bagl olarak Urettikleri kat-
sayilar Grafik 2’de karsilastirmali olarak gosterilmistir. Grafik 2’deki belirli kantillere gore kosul-
landirilmamis UQR-EKK ile UQR-Logit sonuglari, her bir kantile gore kosullandiriimis olarak ve-
rilen CQR ve EKK sonuglari sunulmaktadir. Sonuglara bakildiginda sifirli gézlemlerin ¢cok olmasi
nedeniyle 0,45. kantile kadar tahmin edilen katsayi degerlerinin sifir olmasi dikkat cekicidir.
Tahmin edilen katsayi degerler ise 0,45. kantilden itibaren bir deger almakta ancak bu kantilden
sonra kantiller icin yorumlanabilir olmaktadir. Bu durum CQR yontemine yoneltilen en 6nemli
elestirilerden biri olan genellenebilir nitelikte sonuglarin Gretilememesi iddiasini desteklemek-
tedir. Ancak UQR sonuglari herhangi bir kantile bagli olarak tretilmedigi icin elde edilen tahmin
sonuglari genellestirilebilir niteliktedir. UQR yonteminin bir diger avantaji ise kosulsuz kantille-
rin kismi etkilerini, aciklayici ortak degiskenin belirli kantillerine baglh olarak ilgilenilen gikti Gize-
rindeki etkisini dlgcebilmesidir. UQR-EKK ile UQR-Logit sonuglari karsilastirildiginda egitim, ¢a-
lisma durumu ve hanehalki sayisinin 0,50 ve 0,60 kantillerinde ciddi bir fark olustugu ancak bir-
likte hareket ettigi, diger degiskenlerde ise 6nemli bir farkin olusmadigi séylenebilir.

Bir ortalama tahmin edicisi olan EKK yéntemi ile kosullu kantillere bagl olarak tahminler
Greten CQR yontemleri karsilastirildiginda 0,45. kantile kadar CQR yontemi ile tahmin edilen
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katsayilarin sifir oldugu gorilmekte iken, EKK yontemi ile tahmin edilen degerlerin ise popiilas-
yonun dagilimina dzgi karakterler barindirmadigi séylenebilir. Ozetle calismada kullanilan yén-
temler karsilastirildiginda, UQR’nin CQR’ye goére daha kolay yorumlanabilir ve tim dagilima
uyarlanabilir sonuglar Grettigi, UQR-EKK ile UQR-Logit yontemleri karsilastirildiginda ise UQR-
EKK’nin tahmin sonuglarinin ortalamaya bagli olarak sapmali sonuglar Grettigi séylenebilir.

4. Sonug

Saglik harcamalarinin finansmaninda kamu finansmanindan sonra gelen en énemli finans-
man kaynagi olan hanehalklarinin cepten yaptiklari saglik harcamalarinin biiyliklugu hanehalk-
larinin sahip oldugu sosyoekonomik farkliliklar ile hiikiimetler tarafindan uygulanan saglik prog-
ramlariyla dogrudan ilgilidir. Heterojen hanehalklari tGzerinden cepten yapilan saglk harcama-
larinin belirleyicilerini anlamak, saglik politikalarinin etkinliginin arttirilmasinda ve saglik harca-
malarinda finansmanin yikinin adil dagitilmasi anlaminda politika yapicilara énemli ipuglari
saglayacaktir. Cepten yapilan saglik harcamalarinin farkli kantillerinde farkl tilketim kahlplarinin
olacagi beklenmektedir. Ancak ¢alismada kullanilan cepten yapilan saglik harcamalari veri seti-
nin saga carpik ve 0,45. kantile kadar sifir gézlemli olmasi nedeniyle CQR yontemi kullanilarak
sadece s6z konusu kantil ve lzeri igin sonuglarin elde edilmesinden dolayi genellestirilebilir,
politik ve genel toplum agisindan yorumlanabilir sonuglar tretilemedigi gérilmustir. Tim bu
nedenlere calismada 2003-2015 yillari arasinda TUIK tarafindan saglanan HBA verileri kullanila-
rak cepten yapilan saghk harcamalarinin belirleyicileri Firpo vd. (2009) tarafindan 6nerilen UQR
yontemi kullanilarak arastiriimistir.

Calismadan elde edilen en 6nemli sonucun, Firpo vd. (2009) tarafindan onerilen UQR yon-
teminin tahmin edilmesinde EKK yontemi ile elde edilen katsayilarin, Logit yontemi ile elde edi-
len katsayilardan daha yiliksek tahmin edilmis olmasidir. Bu durum, ¢alismada kullanilan veri
setinde saglik harcamalari kaleminin genellikle sifir olduguna ve saga carpik bir dagihm sergile-
digine, ortalama tahmin edicilerin lirettigi tahminlerin yukari yonli sapmali olduguna isaret et-
mektedir.

Calismadan elde edilen diger 6nemli sonuglar su sekildedir; yas ile OOP arasinda karesel bir
iliski s6z konusudur yani gencken azalan ilerleyen yaslarda artan bir seyir izlemektedir. Egitim
seviyesi arttikca OOP azalmakta, kamu sigortasi sahiplerinin yesil kart sahiplerine nazaran daha
az saglik harcamalari yapmakta ve son olarak yesil kart programinin 2012 yilinda Sosyal Giiven-
lik Kurumu gatisi athnda toplanmasi tiim sigorta tirleri icin OOP’yi arttirmaktadir.

Elde edilen bu sonuglardan hareketle, cepten yapilan saglik harcamalarinin azaltiimasinda
egitim seviyesinin 6nemli oldugu gercgegiyle koruyucu ve onleyici saglik hizmetlerinin yayginlas-
tirllarak hanehalklarinin bilinglendirilmesinin saglanmasi gerektigi sdylenebilir. Ozellikle 2012
yili sonrasi toplumun tamaminin sosyal glivenlik kapsamina alinmasi, katilim payr 6dememek
veya hizli hizmet alabilmek igcin acil yardim hizmetlerinin amag disi kullanilmasi sosyal giivenlik
sistemi Gzerinde ciddi ylkler olusturmaktadir. Bu gibi nedenlerle hiikiimetler saglik finansmanin
karsilanabilmesi icin katilim paylarini her gecen gilin arttirmak zorunda kalarak, hanehalklarinin
cepten yaptiklari saglik harcamalarinin artmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla, 6zellikle acil
servislerin amag disi kullaniminin engellenmesi igin hastalarin bilinglendirilmesi, Saghk Hizmet-
leri Genel Mudurlaginin 2012 yilinda 3931 sayili genelge ile yesil alan kapsaminin genisletil-
mesi ve bu alandan istifade eden hastalarin katilim paylarinin arttirilmasi gibi 6nlemlerin s6z
konusu sorunun azaltilmasina yardimci olacagi 6ngoriilmektedir.

418



Agustos 2019, C. 14, S. 2

Kaynaklar

Arsenijevic, Jelena; Milena Pavlova; Wim Groot (2015), “Out-of-Pocket Payments for Health Care in Serbia”, Health
Policy, 119(10), 1366-1374.

Ashour, Majdi (2018), “Changes in Out-of-Pocket Payments and Health-Seeking Behaviours in the Gaza Strip”, The Lan-
cet, 391, 25.

Atella, Vincenzo; Agar Brugiavini; Noemi, Pace (2015), “The Health Care System Reform in China: Effects On Out-of-
Pocket Expenses and Saving”, China Economic Review, 34, 182-195.

Barros, Aluisio; Andréa, Bertoldi (2008), “Out-of-Pocket Health Expenditure in a Population Covered by the Family He-
alth Program in Brazil”, International Journal of Epidemiology, 37(4), 758-765.

Bahge, Serdal; Koktas, Altug Murat; Selguk, Isil Sirin; Akin, Cem (2014), “Turkiye’de Saghk Reformu”, International Con-
ference in Economics, Prag, Cek Cumhuriyeti, 03-05 Eylal 2014

Basaran, Berrak Bora; Sahin, ismet (2008), “Tiirkiye’de Cepten Yapilan Saglik Harcamalarini Etkileyen Etmenler”, Hacet-
tepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 26(2), 319-340.

Borah, Bijan; Anirban, Basu (2013), “Highlighting Differences Between Conditional And Unconditional Quantile Regres-
sion Approaches Through An Application to Assess Medication Adherence”, Health Economics, 22(9), 1052-1070.

Brown, Sarah; Arne Risa, Hole; Dilek, Kilic (2014), “Out-of-Pocket Health Care Expenditure in Turkey: Analysis of the
2003-2008 Household Budget Surveys”, Economic Modelling, 41, 211-218.

Carpenter, Anthony; Islam, Mofizul; Yen, Laurann; Mcrae, lan (2015), “Affordability of Out-of-Pocket Health Care
Expenses among Older Australians”, Health Policy, 119(7), 907-914.

Correa-Burrows, Paulina (2012), “Out-of-Pocket Health Care Spending by the Chronically Ill in Chile”, Procedia Econo-
mics and Finance, 1, 88-97.

Cinaroglu, Songil (2018), “Cepten Saglik Harcamalarinin Finansmaninda Esitsizlik ve Hakkaniyet: Uygulamali Bir Ekono-
metrik Yaklasim”, isletme Arastirmalari Dergisi, 10(1), 876-897.

Erus, Burcay; Aktakke, Nazli (2012), “Impact of Healthcare Reforms on Out-of-Pocket Health Expenditures in Turkey for
Public Insurees”, The European Journal of Health Economics, 13(3), 337-346.

Firpo, Sergio; Nicole, Fortin; Thomas, Lemieux (2009), “Unconditional Quantile Regressions”, Econometrica, 77(3), 953-
973.

Garcia-Diaz, Rocio; Sosa-Rub, Sandra (2011), “Analysis of the Distributional Impact of Out-of-Pocket Health Payments:
Evidence from a Public Health Insurance Program for the Poor in Mexico”, Journal of Health Economics, 30(4), 707-
718.

Giovanis, Eleftherios; Ozdamar, Oznur (2017), “The Effects of the 2008 Health Reform on Out-of-Pocket Health Expen-
ditures in Turkey”, Akdeniz University Faculty of Economics & Administrative Sciences, 36, 71-102.

Grigorakis, Nikolaos; Floros, Christos; Tsangari, Haritini; Tsoukatos, Evangelos (2016), “Out of Pocket Payments and
Social Health Insurance for Private Hospital Care: Evidence from Greece”, Health Policy, 120(8), 948-959.

Hua, Xinyang; Erreygers, Guido; Chalmers, Jhon; Laba, Tracey-Lea; Clarke, Philip (2017), “Using Administrative Data to
Look at Changes in the Level and Distribution of Out-of-Pocket Medical Expenditure: an Example Using Medicare
Data from Australia”, Health Policy, 121(4), 426-433.

Kim, Younhee; Yang, Bongmin (2011), “Relationship Between Catastrophic Health Expenditures and Household Inco-
mes and Expenditure Patterns in South Korea”, Health Policy, 100(2-3), 239-246.

Koch, Kira Johanna; Camilo, Cid Pedraza; Andreas, Schmid (2017), “Out-of-Pocket Expenditure and Financial Protection
in the Chilean Health Care System—a Systematic Review”, Health Policy, 121(5), 481-494.
Koenker, Roger; Bassett, Gilbert (1978), “Quantile Regressions”, Econometrica 46(1):33-50

Kroneman M, Boerma W, van den Berg M, Groenewegen P, de Jong J, van Ginneken E. (2016), “Netherlands: Health
System Review”, Health Syst Transit, 18(2) 1-240.

Krutilova, Veronika Koc¢is$; Dominika, Doubkova (2018), “The Out-of-Pocket Health Burden in the Czech Republic—Should
We Care?”, Kontakt, 20(1), E99-E107

Krutilova, Veronika Kocis; Yaya, Sanni (2012), “Unexpected Impact of Changes in Out-of-Pocket Payments for Health
Care on Czech Household Budgets”, Health Policy, 107(2-3), 276-288.

419



Eskisehir Osmangazi Universitesi iiBF Dergisi

Maclean, Johanna Catherine; Douglas, Webber; Joachim, Marti (2014), “An Application of Unconditional Quantile Reg-
ression to Cigarette Taxes”, Journal of Policy Analysis and Management, 33(1), 188-210.

Malik, Ashar Muhammad; Shah Igbal Azam Syed (2012), "Socio-economic Determinants of Household Out-of-Pocket
Payments on Healthcare in Pakistan", International Journal For Equity in Health,11(1): 51.

Misra, S.; Awasthi, S.; Singh, J. V.; Agarwal, M.; Kumar, V. (2015), “Assessing the Magnitude, Distribution and Determi-
nants of Catastrophic Health Expenditure in Urban Lucknow, North India”, Clinical Epidemiology and Global Health,
3(1), 10-16.

Thakur, Ramna; Sangar, Shivendra; Ram, B.; Faizan, M. (2018), “Quantifying the Burden of Out-of-Pocket Health Expen-
diture in India”, Public Health, 159, 4-7.

TUIK, Hanehalki Biitge Anketleri 2003-2015.

Saglik Bakanhgi (2007), “21. Hedefte Turkiye, Saglikta Gelecek”, T.C. Saglik Bakanlig Refik Saydam Hifzisihha Merkezi,
Hifzisthha Mektebi, Ankara, 1-2.

Peeters, Ludo; Eloi, Schreurs; Steven, Van Passel (2017), “Heterogeneous Impact of Soil Contamination on Farmland
Prices in the Belgian Campine Region: Evidence from Unconditional Quantile Regressions”, Environmental and Re-
source Economics, 66(1), 135-168.

Powell, David; Wagner, Joachim (2014), “The Exporter Productivity Premium along the Productivity Distribution: Evi-
dence from Quantile Regression with Nonadditive Firm Fixed Effects”, Review of World Economics, 150(4), 763-
785

Ringard A, Sagan A, Sperre Saunes |, Lindahl AK, (2013), “Norway: Health System Review”, Health Syst Transit, 15(8) 1-
162.

Tokatlioglu, Yagmur; Tokatlioglu, ibrahim (2018), “Tiirkiye’de Katastrofik Saglik Harcamalari ve Bu Harcamalari Belirle-
yen Faktorler: 2002-2014 Dénemi”, Sosyoekonomi, 26(35), 59-78.

Van Minh, Hoang; Phuong Nguyen Ti Kim; Saksena, Priyanka; James, Chris; Xu, Ke (2013), “Financial Burden of House-
hold Out-of Pocket Health Expenditure in Viet Nam: Findings from the National Living Standard Survey 2002—
2010”, Social Science & Medicine, 96, 258-263.

Waldo, Daniel R.; Helen C. Lazenby (1984), "Demographic Characteristics and Health Care Use and Expenditures by the
Aged in the United States: 1977-1984", Health Care Financing Review, 6(1): 1.

Wirtz, Veronica; Santa-Ana-Tellez, Yared; Servan-Mori, Edson; Avila-Burgos, Leticia (2012), “Heterogeneous Effects of
Health Insurance on Out-of-Pocket Expenditure on Medicines in Mexico”, Value in Health, 15(5), 593-603.

Yardim, Mahmut Saadi; Gilingiroglu, Nesrin; Yardim, Nazan (2010), “Catastrophic Health Expenditure and Impoverish-
ment in Turkey”, Health Policy, 94(1), 26-33.

Yereli, Ahmet Burgin; Koktas, Altug Murat; Selguk, Isil Sirin (2014), “Tirkiye'de Katastrofik Saglik Harcamalarini Etkileyen
Faktorler”, Sosyoekonomi, 22(22), 274-296.

You, Xuedan; Kobayashi, Yasuki (2011), “Determinants of Out-of-Pocket Health Expenditure in China”, Applied Health
Economics and Health Policy, 9(1), 39-49

420



Eskisehir Osmangazi Universitesi iiBF Dergisi
Agustos 2019, C. 14, S. 2, 421 - 440.

:16.11.2018
:26.07.2019

Basvuru
Kabul

Mobil Teknolojinin Perakendecilik Uzerindeki Etkileri
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Mobil Teknolojinin Perakendecilik Uzerindeki Etkileri
0z

Bu calismanin amaci, perakendeciligi etkileyen 6nemli
faktorleri analiz ederek perakendeciligin gelecegi ile ilgili
ongorilerde bulunmaktir. Tek basina mobil teknolojinin
perakendecilikteki degisimi aciklamakta yetersiz kalacagi
duslncesiyle, teknolojiyle baglantili olarak tuketiciler,
organizasyon, rekabet, lojistik ve pazarlama iletisimindeki
degisim Uzerinde durulmugtur. Elbette calismada agirlikh
olarak mobil teknolojinin etkileri ele alinmistir. Mobil
teknolojinin dogrudan ya da dolayli olarak perakendeciligi
nasil etkiledigi, buna bagl olarak perakendecilerde nasil
bir yapisal dénlsiime neden oldugu konusu, literatiire
dayali olarak ve sektordeki gelismelere bagl olarak 6rnek
olaylar Uzerinden analiz edilmistir. Mobil teknolojinin,
musteri ile iletisim bigimi ve igerigini, perakendeciligin or-
ganizasyonunu, sektorde yasanacak rekabetin yonini
etkiledigi tespit edilmistir. Tim bu alanlardaki degisimin
butin olarak ele alindiginda perakendecilik igin 6nemli
sayilabilecek degisikliklerin isaretleri olabilecegi ongoriil-
mustir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Donusiim, Mobil Teknoloji,
Mobil Pazarlama, Mobil iletisim, Perakendecilik

The Effects of Mobile Technology on Retailing
Abstract

The aim of this study is to make predictions about the fu-
ture of retailing by analyzing the important factors affec-
ting retailing. In view of the fact that mobile technology
alone would be insufficient to explain the change in retai-
ling, the changes in consumers, organization, competition,
logistics and marketing communication in relation to tech-
nology are emphasized. Of course, the study mainly deals
with the effects of mobile technology. How mobile tech-
nology directly or indirectly affects retailing and, accor-
dingly, how it causes structural transformation in retailers
has been analyzed on the basis of literature and case stu-
dies based on developments in the sector. It has been de-
termined that mobile technology affects the form and con-
tent of communication with the customer, the organiza-
tion of retailing and the direction of competition in the sec-
tor. Considering the change in all these areas as a whole, it
is predicted that there may be signs of changes that can be
considered important for retailing.

Keywords: Digital Transformation, Mobile Technology,
Mobile Marketing, Mobile Communication, Retailing

1. Giris

Bu c¢alismanin amaci dijital diinyanin ve mobil teknolojinin perakendeciligi nasil dénistur-

digunu literatire dayali olarak ve 6rnek olaylar yardimiyla agiklamaya calismak ve bu yolla ge-
lecek hakkinda 6ngoriilerde bulunmaktir. Perakendecilikle iliskili olarak kullanilan teknolojilerin
perakendeciligi nasil donustirecegine iliskin arastirmalarin sayisi giderek artmaktadir. Eldeki
verilerle tutarli bicimde 6ngoride bulunmak artik bir gereklilik halini almistir. Bu baglamda ¢a-
lismada, hem pazarlama uygulayicilar hem de akademik alanda sik irdelenen mobil teknolojinin
“perakendecilik sektori lzerinde nasil bir degisim ve donisim getirdigi” sorusunun cevabi
aranmaktadir. Soruya cevap ararken daha dnce yapilmis akademik ¢alismalardan ve sektorde
yer alan ve fiili uygulamalardan hareket edilmektedir.

Gunumuzde perakendecilik sektériinde bir taraftan yogun bir rekabet yasanirken, diger ta-
raftan pazarin istek ve ihtiyagalari dogrultusunda daha hizli ve yenilikgi bir Giretim ¢agina girildigi
sdylenebilir. Bu baglamda, perakende satis noktalarinda ya esdeger 6zellikte ya da birbirine
benzer 6zelliklere sahip Urlinlerin icerisinde bir Grlintin digerinden ayristiracak; diger bir ifade
ile bir magazayi diger bir magazadan ayristiracak “benzersiz deger” 6nermesi ihtimali her gegen

1 Dr., izzet.gulsen@gmail.com, yazar ORCID bilgisi: https://orcid.org/0000-0001-5369-1130.
2 prof. Dr., Afyon Kocatepe Universitesi, iiBF, isletme Bélimii. suayb@hotmail.com, yazar ORCID bilgisi: https://or-
cid.org/0000-0002-6799-8480.
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gin zayiflamaktadir. Bu gelismeler, perakendecileri geleneksel pazarlama ydntemlerinin
disinda, tiketicilerle iletisimin holistik pazarlama anlayisiyla 6zellikle “satis noktalarinda ve
dagitim kanallarinda” tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarina daha yliksek degerler katacak etkili ve
yenilik¢i pazarlama uygulamaya zorunlu kilmaktadir.

insanlik tarihi boyunca kiiciik degisimlerle bugiine kadar gelmis olan perakendecilik yasanan
teknolojik ve sosyal degisimlerle ani ve biyik bir degisimin esiginde durmaktadir.

Elde tasinabilir mobil cihazlar her gegen giin daha belirgin ve yaygin bir sekilde aktif olarak
kullaniimaktadir. Bu egilimlere bagli olarak mobil cihazlar, etkili bir pazarlama iletisimi araci ve
mecrasi olarak hem akademik literatiirde hem de butiin sektérlerdeki pazarlama uygulayicila-
rinin dikkatlerini Gzerine gekmistir. Shankar vd. (2010: 111)'nin ifadesine gére mobil pazarlama,
perakendecilik endlstrisinde giderek daha ¢cok 6nem kazanmaktadir. Mobil ortam ve cihazlarin
olusturdugu firsatlarla birlikte tiketicilerin alisveris yaptigi yerleri secmeye ve aligveris icin be-
lirli bir zaman dilimini ayirmaya ait duyarhhgi azalmaktadir. Pazarlama karmasinin bir elemani
olan dagitim ile ilgili olarak duyarliligi diisirme ve bu bilesenin kabuk degistirmesine yol agacak
bir degisim gibi durmaktadir. Artik tiketiciler perakendeci magazalardaki raflardan riin sege-
rek tasimak yerine mobil uygulamalardan daha gok Girlin karsilastirmasi, tedarikgi secimi ve kul-
lanici yorumlarini da inceleyerek daha ¢ok alternatifi daha kisa siirede ve daha ucuza degerlen-
dirme sansini yakalamaktadir. Bu durum, mobil pazarlamanin, perakendecilik anlayisini ve uy-
gulamalarini degistirme potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir. Perakendeciler artik ti-
keticinin bulunduklari ortamlara mobil cihazlar araciligiyla girebilmektedir. Clinkii mobil cihaz-
lar tuketici ile birlikte dolagsmakta ve dolayisiyla perakendeciler her zaman ve her yerde hedef
misterilerle olabilme firsatini olusturabilmektedirler. Ustelik mobil cihazlardaki sensérler ve
kullanici isimleri yoluyla tiiketicileri birebir takip ederek onlara 6zel 6neriler getirme sansina da
sahip olabilmektedirler.

Perakendecilik, tiketici davranislarindaki degisimler dogrultusunda gegmisten giimiize ka-
dar gecen zaman igerisinde slrekli bir degisim yasamistir. Ekonomik ve sosyal kosullar, demog-
rafik degisimler, teknolojiye dayali sanayilesme, iletisim alanlarindaki gelismeler, perakendeci-
ligin degisiminde temel rol oynayan unsurlar olarak kabul edilmektedir (Samson, 1969: 15). Top-
lumsal yapi, kentlerin tasarimi, iletisim ve ulasim teknolojilerindeki degisimlerin yaninda tiike-
tici talepleri ve davranislari degistikce yeni perakendecilik sektoriiniin yasadig degisim de sur-
mektedir. Mobil teknoloji insanlararasi iletisim bicimlerini ve sikliklarini etkiledigi gibi bireysel
insan davranigini ve diisiinme bigimini de etkilemektedir. Tlim bunlar birlikte distnuldiginde
gelecegin perakendeciliginin, mobil teknoloji ve internetle yakindan ilgili oldugunu tahmin et-
mek mimkiinddr.

2. Perakendecilik Sektoriinde Degisim Dinamigi Olarak Teknoloji

Teknoloji, “en basit haliyle yeni bir is modelinin olusumuna olanak saglayan altyapidir”.Tek-
nolojik gelismeleri anlamak, pazarlamacilar igin gesitli nedenlerden dolayr 6nemlidir. En basta
teknoloji bir makro ¢evre degiskeni olarak isletmeyi tim dinyadaki isletmeleri er ya da gec et-
kilemektedir. Varhgini siirdlirmek isteyen isletmelerin teknolojiyi takip etmeleri ve kullanmalari
gerekmektedir. Teknolojik degisim, ekonomik biylmenin itici gliclerinden birisidir. Yeni mar-
kalarin bliylimesini ve yeni pazarlarin olusumunu saglamaktadir (Giilsen ve Ozdemir, 2018:105).
insansiz yer ve hava araglari (drone), hyperloop teknolojisi, sayilari ve gesitleri artarak yaygin
kullanilan isi, ses, hiz, basing ve yon sensorleri teknolojiyi insan hayatina sokmustur. Dijital diin-
va, bilgisayar ve iletisim teknolojisi, 6deme ve ulastirma teknolojisi, otomasyon, barkod, ka-
rekod ve nesnelerin interneti, kiiresel konum takip sistemi, beacon teknolojisi, yapay zeka ve
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akilli sistemler, Grtinii ve tiketiciyi takip ederek duruma gore teklifler sunan sistemler teknoloji
basligl altinda degerlendirilmektedir. Ayrica bilisim teknolojisi olarak isimlendirilen ve bilgisa-
yarlara bagl olarak calisan ve farkli islevleri yerine getirebilen ¢ok sayida elektronik cihaz yeni
bir biitiin olusturmaktadir. Kablosuz ve mobil iletisim, mobil bilgi islem teknolojisi, bulut bilisim
sistemleri, yaygin internet, sesli ve gorsel dijital iletisim, stirekli veri toplayan dinamik veri ta-
banlari, karar destek sistemleri de teknoloji baghgi altinda degerlendirilmektedir.

Bir makro ¢evre degiskeni olarak teknolojide yasanan degisim hemen her alanda degisim-
lere yol agmaktadir. Teknoloji kullanarak otomasyonu saglamaya, maliyetleri disirmeye, mis-
teri memnuniyetini saglamaya calisan perakendecilik sektori teknolojiden etkilenen sektérlerin
basinda gelmektedir. Teknoloji dolayli olarak perakendecilik sektériine hizmet veren sektorler
Uzerinden perakendeciligi etkileyebildigi gibi dogrudan perakendecilikte kullanilan veya kulla-
nilma potansiyeli tasiyan teknolojilerle sektori etkilemektedir.

Mobil iletisim

Cep telefonlari ve akilli telefonlar, kablosuz internet baglantilari “mobil tiiketicileri” her za-
man ve hemen her yerde ulasilabilir hale getirmektedir. Mobil pazarlama, mobil cihazlar araci-
higiyla hareket halindeki tiiketicilere sunulan “pazarlama mesajlari, tutundurma ve diger pazar-
lama iceriklerini” olusturur. Pazarlamacilar pek ¢ok alanda satin alma ve iliskileri gelistirme su-
reglerinde musterilere ulagabilmek icin mobil pazarlama yontemlerini kullanmaktadirlar. Bu du-
rum, mobil cihazlarin yaygin olarak benimsenmesi ve mobil web trafigindeki artis, gelecekte
ayakta kalmak isteyen isletmelerin mobil pazarlama yontemlerini aktif kullanmalari gerektigini
gostermektedir (Kotler ve Armstrong, 2018: 525).

Basit bir sekilde ifade etmek gerekirse mobil pazarlama, internet erisimli tasinabilir bilgisa-
yarlar ve mobil telefonlar araciligiyla gergeklestirilen pazarlama faaliyetleridir. Mobil telefonla-
rin bliyyen ekranlari, artan islem ve depolama kapasiteleri, yliksek hizli internet erisimine sa-
hip olmalari tabletlerin ayni zamanda “tasinabilir bilgisayar kapasitesine sahip” olma 6zelligi
kazandirmistir. Bundan dolayr mobil pazarlama denildiginde (cep telefonunun ingilizce karsiligi
olan “mobile” kelimesinden de destek alarak) akilli telefonlarla yapilan pazarlama iletisimleri
anlasiimaktadir. Bu yoniyle mobil telefonlar, mobil pazarlamanin temel araglarindandir.

Gelisen teknolojik yenilikler ile beraber mobil iletisim cihazlari dnce temel 6zellikli telefon-
lardan akilli telefonlara (smartphones), sonra da tablet bilgisayarlarin 6zelliklerini de icerecek
sekilde doniserek “phablets”e donlismis durumdadir. 2020 yih itibariyla giyilebilir
teknolojilerin, érnegin akilli saatler pazarinin kiiresel olarak 32,9 milyar ABD dolarina ulagmasi
beklenirken pazarlama iletisiminde de degisikliklere yol agmasi beklenmektedir. Ote yandan,
gelisen teknolojilerden kisisellestirilmis pazarlama iletisiminin (6rnegin ‘beacons’ teknolojisi)
etkisi kanitlandik¢a pazarlama harcamalarini mobil cihazlara dogru daha da ileri bir seviyeye
gotlirmesi beklenebilir. Bircok isletme, mobil pazarlama ve mobil teknoloji trendlerinden etki-
lenmektedir. Degisim, is yapma bicimini degistirebildigi gibi, daha bliyik isletmelerle isbirligi
yapilmasi ya da bazi isletmelerin pazardan ¢ekilmesiyle de sonuglanabilmektedir. Mobil iletisim
teknolojilerinin gelismesinden ve yayginlasmasindan en ¢ok etkilenen sektorlerden birisinin de
perakendecilik sektéri oldugu sdylenebilir.

2017 yili ortalarinda agiklanan rapora gore diinya nifusunun %67’si akilli telefon kullanmak-
tadir (Karadag, 2017). 2018 yili basinda yayinlanan bir rapora gére diinyada mobil internet kul-
lanim orani %56 olmustur (Kemp, 2018). Artik internet kullaniminin yarisindan fazlasi akilli te-
lefonlardan saglanmaktadir. Ayni rapora gore akilli telefon kullanicilari ginde 6 saat internette
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zaman harcamaktadirlar. Bir kisinin 6 saat uyudugu ve cihaz kullanmadigi varsayilirsa glininin
3’te 1’ini internete bagl olarak gecirmektedir. internette harcanan zamaninin ¢cogunun sosyal
medyada gegcirildigi de ayni raporda ifade edilmektedir. Ancak bu rakamlar gostermektedir ki
tuketiciye ulasmanin yolu artik akilli telefonlardan gegmektedir.

Bu veriler, ayni zamanda mobil perakendeciligin artarak bliyiimesinin kaginilmaz oldugu
gostermektedir. Mobili iletisim araclari olarak kabul edilebilecek “Google Glass, Apple Watch”
gibi giyilebilir mobil teknolojiler, “musterilere ulasmak igin yeni firsatlar” olusturmaktadir. Do-
layisiyla, perakendeci isletmelerin, perakendecilik sektériini yakindan takip etmenin yaninda,
mobil iletisim alanindaki yenilikleri de yakindan takip etmelerini gerekli kilmaktadir. Mobil pa-
zarlama baglaminda, perakendecilerin magaza icinde “lcretsiz Wi-Fi sunarak ve web sitelerini
mobil dostu olarak diizenleyerek tiketicilerine ulasmaya ¢alisan perakendeciler” bulunmakta-
dir (Deloitte, 2015: 4).

Perakendecilik sektériinde bu gelisme trendlerinden yararlanmak isteyen pek ¢ok peraken-
deci kurulusun bir mobil uygulamasi bulunmaktadir. Bu uygulamalarin 6zellikleri, perakendeci-
ler arasinda farkliliklar gbstermektedir. Bazilari “magaza bulma, kuponlari indirme veya haftalik
aktiiel Grunler katalogunu elektronik olarak goriintiileme” gibi nispeten sinirli segenekler su-
narken, digerleri “biitiinlesik kanal deneyimi” (omnichannel) sunmaktadir. Ornegin, ABD'de fa-
aliyet gosteren perakendeci Target'in mobil uygulamasi, “musterilerine taradiklari Griinlerle il-
gili 6zel bir kampanyanin olup olmadigini, magaza icerisinde hareket ettikleri sirada mobil ku-
pon elde etmeyi, magaza igindeki trlinleri bulmak icin bulunduklari magaza haritasini indirmeyi
ve online aligveris yapmalarin” saglamaktadir (Giilsen ve Ozdemir, 2018:116; Inman ve Niko-
lova, 2017: 10).

Mobil pazarlama faaliyetleri, mobil telefonlar araciligiyla gerceklestirilmesinden dolayr mo-
bil telefon ve mobil pazarlama arasinda énemli bir iliski vardir. Mobil telefonlarin, pazarlama
faaliyetleri icin 6nemli olmasinin nedenleri; (1) musterilerin mobil telefonlarini her zaman, her
yerde yaninda tasimasi, (2) her zaman iletisime agik olmasi, (3) musterilerle bire bir iletisim ku-
rulmasinin daha fazla ilgi cekmesi, (4) misterilerin génderilen mesajlari kaydederek daha sonra
yanitlayabilmeleri, (5) musteriler ile bire bir sesli ve gorlintlli iletisim kurma imkani vermesi,
(6) misteriler icin uygunluk ve (7) pazarlama yoneticileri icin etkinlik saglamasi olarak da sirala-
nabilir. Buna gére mobil telefonlar, genis kitlelere etkin sekilde ulasabilen hedef kitlelere her
yerde ve her zamanda etkilesim kurabilen dogrudan pazarlama aracidir (Yuan ve Cheng, 2004;
akt: Barutgu ve G6l, 2009: 25; Barutgu, 2008: 263- 281 ). Ayrica mobil telefonlar (8) anlk iletisim
kurma imkani sunarak isletmenin tutundurma mesajlarini hedef kisilere iletme imkani sun-
makta, (9) tiiketicilerin, omnichannel adi verilen yéntemle ayni anda ¢ok sayida kanali kullan-
masina imkan sunmakta, (10) bir 6deme cihazi olarak kullanilabilmekte, (11) tiketicilerin alter-
natif saticilari karsilastirmasina ve hatta (12) tirlin kullanicilarinin yorumlarina ulasmasini mim-
kiin hale getirmektedir. Mobil cihazlarin sensérlerinin ve konum bildirici 6zelliklerinin olmasi
(13) tuketiciyi 6zel olarak takip etme imkani da sunmaktadir.

Cep telefonlari kullanilarak hedef kitlede yer alan bireylere bireysel mesajlar gondermek ¢ok
kolaylasmistir. Dlistik maliyetli ve hizli oldugu igin Gstelik hemen karsilik verme firsati tanidigi
icin tuketiciler tarafindan da tercih edilmektedir (Altunisik vd., 2017: 201). Cok sayida mesaj
alan tiketiciler icin istemedikleri mesajlari reddetme segenegini kolaylastiran yasal yaptirimlar,
mobil pazarlamadan yararlanmak isteyen pazarlama yoneticilerinin bu yontemi kullanirken
daha dikkatli davranmasi gerekliligini de artirmistir.
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Beacon Teknolojisi

Perakendecilikte mobil pazarlama uygulamalarinin en dnemli unsurlarindan biri “beacon”
iletisim teknolojisidir. Beacon teknolojisi bluetooth teknolojisi araciligiyla calismakta ve kiigik
veri paketlerini icermektedir. Beaconlar, belirli araliklarla musterilerin “akilli telefonlari tarafin-
dan kabul edilecek veri paketlerini” iletmektedir. Perakendeciler bu teknolojiyi, pazarlama me-
sajlarini ya da magazaya ait akilli telefon uygulamasi faaliyetlerini tetiklemek icin kullanmakta-
dirlar. Magaza igerisinde uygulamalardan biri bir Beacon sinyali aldiginda misteriye dogrudan
bir satis tutundurma igerigi, kisisellestirilmis bir reklam veya etkileyici bir mesaj iletilebilmekte-
dir. iletilen mesaj, “sutiintizii aldiniz mi?” tiriinde hatirlatici bir mesaj olabilmektedir. Beacon
teknolojisi, “perakendecilerle misterileri arasindaki iletisimi artirmaya yardimci” olmaktadir.
“Yakinhk temelli (proximity-based) iletisim ve akilli raf reklamciligi yontemini kullanan peraken-
deciler” bu sistemle entegre olarak, alisveris yapan musterilerine kisisellestirilmis bilgiler ve in-
dirimler saglayabilmektedir (Giilsen ve Ozdemir, 2018:120; Inman vd., 2017: 11).

Sanal Gergeklik ve Artirilmis Gergeklik

Sanal gergeklik, (Virtual Reality- VR) fiilen varolmayan nesnelerin, sanki varmis gibi goril-
mesi ve hissedilmesi anlamini tasimaktadir. (Kogel, 2014: 504). Sanal gerceklik teknolojisi ile
uretilen bir dijital ortam, kullanicilar tarafindan gergekmis gibi deneyimlenebilmekte ve etkile-
sim kurulabilmektedir. Sanal gergeklikte, kullanicilar fiziksel olarak nesnelerin etrafinda dolasa-
bilmekte ve nesnelere gercekmis gibi algilamalarini saglamaktadir (Jerald, 2016: 9). Diger bir
deyisle sanal gergeklik, “yapay ortamda insanlarin 6zglirce dolagmalarini ve arastirma yapma-
larin1” saglamaktadir (Gottlieb ve Bianchi, 2017: 18). Sanal alisveris ortamlari da bir tiir sanal
gercekliktir. Bu alisverislerde tiketiciler, kasa kuyrugu beklemeden, market arabasina dokun-
madan ve araba park yeri aramadan alisveris yapabilir. Sanal alisveris yontemiyle, sanal magaza
icerisindeki raflar ve reyonlar rasinda gecisler saglanarak daha hizli alisveris saglanabilir (Cox
vd., 2004: 273). Bu haliyle Ui¢ boyutlu ve sanal bir magaza icinde dolasan musteri, gercekte alis-
verisini yapabilecektir.

Artirllmis gerceklik, (Augmented Reality- AR), sanal gerceklikten bir adim daha 6teye gece-
rek, kullanicinin fiziksel diinyada yapabildigi eylemlerin benzerini yapabilmesini ve dijital bilgi
katarak etkilesime girebilmesini saglamaktadir (Craig, 2013: 2). Glinimuzde, internete bagla-
nan akilli telefonlar ve tabletler gibi mobil cihazlardaki artis ile birlikte sanal magaza uygulama-
larindaki gelismeler tuketicilerin alisveris deneyimini “hem magazada hem de gevrimiginde”
yeni boyutlar kazandiracak potansiyele sahiptir. IKEA isletmesi, evinizde mobilyanizin nasil dur-
dugunu gérmenize yardimci olan artirilmis gerceklik uygulamasiyla tiiketicilerine “lrinleri sati-
nalmadan tecriibe etme firsati” sunmaktadir. (Rese vd., 2014: 871). Son zamanlarda, li¢ boyutlu
(3D) bilgisayar grafikleri olusturabilme ve sunma becerisinin gelismesiyle birlikte “fiziksel diin-
yada gergek haliyle olusturulmasi miimkin olmayan goriintilerin olusturulmasi” da mimkin
olmustur (Craig, 2013: 6). Cogu artirilmis gergeklik uygulamasi, mobil cihazlar vasitasiyla sag-
lanmaktadir. Akilli gergeklik uygulamasi kullanimi, giderek “giyilebilir cihazlara veya akilli géz-
liklere dogru” kaymaktadir (Porter ve Heppelmann, 2017: 48).

Artirllmis gergekligin akilli telefon veya tablet araciligiyla “birgok tiketicinin hayatina gire-
cegi ve yeni bilgi edinme araci olacagi ve dolayisiyla pazarlama iletisimi icin yeni firsatlar sagla-
yacagl” tahmin edilmektedir (Solomon, 2017: 99). Rese vd. (2014: 870)'ne gore, “yenilikgi bir
sistem tarafindan sunulan Griin bilgileri, musterilerin bilgi ihtiyaglarini daha iyi karsilamakta ve
satin alma kararlarini desteklemekte, ayni zamanda eglenceli olarak algilanan yenilikgi bir sis-
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tem, musterilerin duygusal ve estetik keyif gibi ihtiyaclarini da karsilamaktadir”. Porter ve Hep-
pelmann (2017: 53)'ne gore artirilmis gergeklik, “showroom ve (riin tanitim konseptini yeniden
tanimlayacak ve misteri deneyimini donistlrecektir”. Misterilerin, Grind satin almadan ilgili
ortamda gérmeleri ve sanal olarak yapilan denemeler, beklentiyi karsilayip karsilamayacagina
dair kararlara yardimci olabilecektir. Sonug olarak artirilmis gergeklik uygulamalarinin yaygin-
lagsmasinin, fiziksel magaza ve showroom ihtiyacini azaltacagi 6ngoriilebilir.

Nesnelerin interneti

Endustri 4.0 olarak tanimlanan anlayis, “akilli cihazlari internet araciligiyla birbirine baglaya-
rak, verilerin kontrol edilmesini ve uygulama sirecinin istenilen sekilde yirittulmesini sagla-
may1” kapsamaktadir. Bu anlayisin gelisme nedenlerinden birisi nesnelerin internete baglana-
cak ve diger nesnelerle haberlesecek donanima sahip olmalaridir.

Nesnelerin interneti (Internet of Things- 10T) oldukg¢a genis bir kullanim alanina sahiptir.
Mevcut zamanda pek ¢ok elektronik cihazlar, elektrikli ev aletleri, otomobiller, tibbi cihazlar,
elektrik, su ve gaz sistemleri gibi farkl tiirden makineler; veri toplayabilen, internete baglana-
bilen ve verilerin analizini saglayan sensorlerle donatilabilmektedir (Laudon ve Traver,
2017:152; Lindqvist ve Neumann, 2017: 26). Sayilan esyalar internetle baglantili hale getirilerek
“nesnelerin interneti” anlayisini getirmektedir. Son yillarda nesnelerin interneti, deger yaratan
bir yenilik olarak egitim, iletisim, ticaret ve kamu ydnetimi alanlarinda kullaniimaktadir. Nesne-
lerin interneti, “nesnelerin bilgi alisverisini, diger makinelerle veya insanlarla iletisim kurmala-
rini” saglamaktadir (Murray vd., 2016: 341-342). Ornegin McDonald’s nesnelerin internetini
kullanarak hareket halinde olan misterilerine, “Vmob durumsal analiz platformunda calisan
mobil uygulamasi tizerinden yakinlarda bulunan subesine yonlendirerek” Grin teklif (yiyecek ya
da icecek) edebilmekte ya da bir promosyon sunabilmektedir (Raj ve Raman, 2017: 14).

Yapay Zekd

En basit anlamiyla yapay zek3, insanlar tarafindan gelistirilmis ancak bagimsiz karar verebi-
len ve karari uygulamaya gegirebilen programlar, algoritmalar, sistemler veya makinelerdir. Ya-
pay zekanin olusturulabilmesi igin ve isletilebilmesi igin buyuk veri (big data) ya ihtiyag duyul-
maktadir. Ureticiler ve perakendecilerden, temas noktalarinda yer alan cihazlardan siirekli ola-
rak veri toplanmaktadir. Bu veriler genellikle bulut tabanli bir ortamda depolanmaktadir. Uygun
kararlarin alinabilmesi igin istatistiksel, ekonometrik modeller gelistiriimektedir. Yapay zeka,
hizla buylyen bir ¢alisma alani olarak, perakendeciligin yeniden sekillenmesinde de etkili ol-
maktadir (Shankar, 2018). Tiketicilerin dogal ortamlarindan alinan aramalar, sesler, sensorlerin
sundugu sicakhk ve hiz gibi diger veriler alinarak hem isletmelere hem de tiiketicilere yapilan
oneriler yapay zekanin ve mobil teknolojinin birlikte kullanimi ile mimkiin olmaktadir.

Yapay zeka, perakendecilerin misteri ihtiyaglarini daha iyi anlamalarina ve tahmin etmele-
rine ve misterilerin yasam boyu degerini artirmak igin en uygun kararlari almalarina yardimci
olmaktadir. Tedarik tarafinda ise tedarik zincirlerinin daha verimli hale gelmesini ve envanter
yonetimi ve lojistigin optimize edilmesini saglamaktadir.

3. Perakendecilik Sektoriinde Teknolojiyle Baglantili Olarak Dinamiklerde Degisim

Perakendeci isletmeler dagitim sistemindeki aracilardir. Bu ¢alismada ele alinan tiim degis-
kenler dagitim sistemindeki asamalardan olusmaktadir. Ornegin tedarikgi isletmelerden mal ve
hizmetleri satin alarak lojistik sitemini kullanarak tiketicilere sunma suretiyle kar elde etmeye
cahsirlar. Lojistik, hem alista hem de satista kullaniimasi bakimindan etkili bir asamadir. Satisa
sunulacak mal ve hizmetlerin bir organizasyonu bulunmaktadir. Bu organizasyon perakendeci
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isletme olarak isimlendirilmektedir. Ancak, yere, bliyiiklige, uriin ¢esidine ve kullanilan tekno-
lojiye gore farkh perakendeci formatlari gorilebilmektedir. Dagitimin ayni seviyesindeki bagka
isletmeler de perakendeci isletmeler icin rakip konumuna ge¢cmektedir. Bu nedenle tedarikgi-
den cikan ve lojistik hizmetler yoluyla tiiketicilere sunulacak Grinler igin olusturulacak organi-
zasyon onemlidir. Sektérdeki gelismeler bakimindan “organizasyon yapisi ve rekabet, mobil tek-
noloji ile nasil degismektedir?” sorusu cevaplanmasi gereken bir sorudur. Mobil teknolojiler sa-
dece perakendeci isletmeler tarafindan kullaniimamaktadir. Ayni zamanda tiiketiciler tarafin-
dan kullanilan mobil teknolojiler de pazarin dinamiklerinden birini olusturmaktadir. Tuketicile-
rin tutum ve davraniglarinda teknolojiye bagli olarak degisimler yasandigi bir gercektir (Solo-
mon, 2007: 17). Ayrica “mobil teknoloji kullanarak degisen tiiketiciye ulastirilacak mesajlarin
nasil olacagi/olmasi gerektigi?” de cevaplanmasi gereken bir sorudur.

Bu calismada perakendeciligi etkiledigi kabul edilen 4 dinamik tGzerinde durulmaktadir. Bu
dinamikler literaturdeki bilgiler 1si§inda belirlenmistir. Bu 4 dinamigin segilme nedeni asagidaki
sekilden de anlasilabilecegi gibi perakendecilik sisteminin isleyisini bltincul olarak kapsama-
sindandir.

Sekil 1: Perakendecilikte Temel Dinamikler

Pazarlama iletisimi ]
Tedarikgiler Perakendeciler | Tuketiciler
Lojistik Lojistik .

1. Tiiketiciler: Deneyim, bagimsizlik, vakit azligi, daha fazla alternetif gérme istegi, kolayda
Urunler icin yerel marketler ancak begenmeli ve 6zellikli Urtinler i¢in online arastirma ve
satinalma, makineler yardimiyla insanlarla daha az iliski iginde kendi isini géren tiketicilerin
sayisindaki artislar tliiketicideki davranisin yoni hakkinda ipuglari vermektedir. Bilgisayar, inter-
net, akilli telefonlar ve sosyal medya tiiketicilerde kiiresel boyutta hizli bir degisim yasanmasina
neden olmaktadir.

2. Perakendeciligin Organizasyonu ve Rekabet: Cok sayida, farkli buyuikliklerde ve
formatlarda perakendecilerin varligi rekabeti kacinilmaz hale getirmektedir. Rekabette
kullanilacak ve avantaj saglayacak her tirli ara¢ perakendeciler tarafindan yakindan takip
edilmektedir. Perakendecilik sektoriinde biyiik isletmelerin géze daha ¢ok batmasi, kiiglik islet-
melerin sayisindaki disis, gorinilr yerde olmayan daha kiiglik ve ¢ok sayida saticilar, online
pazar yerleri, ¢ok kuguk fiyat farkliliklari, online perakendeciler hakkindaki yorumlarin
gosterdigine gore, hizli ve glivenilir hizmet verme yonli rekabet 6n plana ¢ikmaktadir.

Klasik subeler ve bagimsiz satinalma yerini yeni bir pazar organizasyonuna birakmis durum-
dadir. Pazar yerinde bulunan kii¢cik perakendeciler, online pazarda tedarikgilerden baglantisini
yaptiklari Grinleri lojistik sirketleri araciligiyla ulastirmak tzere tiiketicilere sunmakta, Kurumsal
Kaynak Planlama (ERP) ve Misteri iliskileri Yénetimi (CRM) yazilimlarinin entegrasyonu
bitiinligd ile sistem biitiinligi saglanmaktadir. Urlinlerin istenilen yerde bulundurulmasi igin
depolama, tasima, ambalajlama sistemlerinin biitlin olarak ¢alismasi gerekmektedir. Bankala-
rin, tiketicilerin, online pazar yeri sahiplerinin, perakendecilerin, lojistik isletmelerinin ve teda-
rikgilerin arasinda isleyen 6deme sistemi organizasyonun finansal ayagini tamamlamaktadir.
Cok sayida perakendeciyi sisteme dahil ederek biylik bir zincir olusturan entegrasyonlar, ¢gicek
sepeti, yemek sepeti gibi birliktelikler yeni organizasyonlara 6rnek niteliktedir. Ayrica yasanan
rekabette, var olmayi siirdiirmek hatta daha iyiye ulasabilmek igin isletmelerin organizasyon
yapilarinda da degisim yasanmasi zorunlu olmaktadir.
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3. Lojistik: Binlerce Urlnu, ylzbinlerce tiketicisinin begenisine sunmak ve hepsini istenilen
zamanda ve yerde hazir bulundurma galismasi 6nemli 6lgtide lojistik calismasi gerektirmektedir.
Lojistikte bir dizi tasima, ylikleme, indirme, ellegcleme ve depolama islemlerinin entegrasyonu
ulastirma gerekmektedir. Lojistikte hizli ve glivenilir ulastirma, takip edilebilir, daha az islem
gerektiren ve islem maliyetleri daha diisik olan ve Urline gore esneklik saglayan sistemler ol-
masi  beklenmektedir. Ornegin izmirde bulunan tiiketicinin  siparisi sonunda
Kahramanmarag’tan dondurma tiiketiciye ulastirilabilmektedir.

4. Pazarlama iletisimi: isletmenin tiiketicilere, pazara sunulan mal ve hizmetlerle ilgili me-
sajlariiletmeleri pazarlama iletisimi olarak kabul edilmektedir. Tuketicilerin kararlarinda ve dav-
raniglarinda etkili olabilecek mesajlar reklam, kisisel satis, satis gelistirme, halkla iliskiler gibi
yontemler kullanilarak tiketicilere ulastiriimakta ve bu yolla tiketiciler etkilenmeye galisiimak-
tadir. Mobil teknoloji, kabaca s6ylemek gerekirse tiiketicilere bireysel olarak ulasma ve mesaji
kisisellestirme imkani sunmaktadir. Aslinda bu kisisellestirme tiiketici davranislarinda ¢ok sa-
yida degisime de neden olma potansiyeline sahiptir.

Dinamiklerin ele alinmasinda ve agiklanmasinda mobil iletisim teknolojisi Gizerinde daha ¢ok
durulmaktadir. Clinkii mobil iletisim teknolojisindeki degisimler, pek ¢ok alanda oldugu gibi pe-
rakendecilikte de 6nemli degisikliklere neden olma potansiyeli tasimaktadir.

Mobil iletisimin diger degiskenler lGzerinden de perakendeciligi etkileme potansiyeli bulun-
maktadir. Bu durum mobil iletisim teknolojisinin dolayli olarak da perakendeciligi degistire-
bilme giicl oldugunu gostermektedir. Boylece perakendeciligi degisime zorlayan dinamikler,
resmi tamamlayacak sekilde ele alinmaya calisiimistir.

3.1. Tiiketicide Degisim

Mobil pazarlama, perakendecilik sektériinde giderek daha ¢ok 6nem kazanmaktadir. Mobil
ortam ve cihazlarin olusturdugu firsatlarla birlikte, tiketici kendisinin nerede oldugunu 6nem-
semekte, alig veris i¢in harcayacagl zaman azalmakta, nereden aligveris yaptigina daha az dikkat
etmektedir. Dolayisiyla mobil pazarlama, perakendecilik anlayisini ve uygulamalarini degistirme
yoniinde bir gilicli barindirmaktadir. Perakendeciler artik tiketici ortamina mobil cihazlar araci-
higiyla girebilmektedir. Baska bir ifade ile tlketiciler perakendeci magazalari bulunduklari yer-
den, glinlin herhangi bir saatinde, online olarak ziyaret ederek alisveris yapabilmektedir. Clinki
mobil cihazlar tiiketici ile birlikte dolasmakta ve dolayisiyla, perakendeciler her zaman ve her
yerde ulasilabilir olmaktadir (Shankar vd., 2010: 111-112).

Samuely (2018)’in ifadesine gore yeni misteriler, detayli Grin bilgisi, yeni teklifler, firsatlar,
fiyat karsilastirma, trin hakkindaki kullanici gérisleri, tamamlayici ve alternatif Grlinler hakkin-
daki verileri kullanarak alisveris yapma egilimindedirler. Fiziksel magazalar, mobil pazarlama
uygulamalari ile miisteri deneyimlerini gelistirerek online magazalarla rekabet etmeye calis-
maktadir. Merkezi Amerika Birlesik Devletleri'nde olan Minyard Sun Fresh Market, Target,
Kroger ve Carrefour gibi uluslararasi perakendeci kuruluslar magaza i¢i mobil pazarlama uygu-
lamalarina agirlik vermislerdir. Bu kapsamda yapilan aktivitelere 6rnek olarak; hosgeldin mesaj-
lari, sosyal paylasim, tamamlayici Urlinler, haftalik aktiiel Griinler katalogu, yeni teklifler, firsat
Grlnler, Grin bilgileri, Girlin incelemeleri, magaza icindeki Girlin konumu, magaza haritasi, Griin
stok durumu, alternatif Griinler, kisisellestirilmis Grilin teklifleri, puan toplama, dijital kupon,
alisveris listesi, e-ticaret/POS 6deme ve istege bagl magaza ici ya da eve teslim uygulamalari
verilebilir.
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Kotler ve Armstrong (2018: 525-526)’un ifadesine gére mobil pazarlama uygulamalari; mo-
bil reklamlar, kupon, metin mesajlari, mobil uygulamalar ve mobil web tiriinde birgok arag va-
sitasiyla alisveris stirecinde hareket halindeki tiketicileri etkilemek mimkindir. Pazarlama fa-
aliyeti yapan pek ¢ok kurulus kendilerine ait web sitelerini akilli telefonlara uygun hale getirmis-
tir. Bazilari da musterilerini markalariyla bulusturmak ve alisveris yapmalari icin etkileyici, fay-
dali veya eglenceli mobil uygulamalar gelistirmistir. Mobil pazarlama, gelecek i¢in hem blyuk
umutlar hem de birgok zorluk sunmaktadir.

Rekabetci perakendecilik ortaminda hayatta kalmak icin sadece dustik fiyat politikasi uygu-
lamak ve yenilikgi Grinler satmak yeterli degildir, daha fazlasi gereklidir. Misteri deneyimi,
musterinin aligveris, mal veya hizmetle etkilesime girdigi an itibariyle temas kurdugu biitlin asa-
malari icermektedir. Verhoef vd. (2009: 31)'ne gore Ustiin miisteri deneyimi yaratmak bugiiniin
perakendecilik pazarinin ana hedeflerinden biri olarak goriilmektedir. Diinya genelindeki pera-
kendeciler, misteri deneyimi yonetimi kavramini benimsemisler ve pek ¢ogu bu kavrami mis-
yonlariyla iliskilendirmislerdir.

3.2. Perakendecilik Organizasyonunda ve Rekabette Degisim

Dagitim surecinin en son asamasi olan perakendecilik, nihai tiiketicilere kisisel ve ailevi ihti-
yaglari igin kullaniimak Gzere satisi yapilan mal ve hizmetlere deger katan ticari faaliyetler dizi-
sidir (Perrault vd., 2017: 308; Levy ve Weitz, 2012: 6; Dunne vd., 2011: 4; Berman ve Evans,
2007: 115). Perakendeci, satislarini temel olarak perakende olarak gergeklestiren ticari bir ku-
rulustur. Ancak magazasi olmadan perakendecilik yapan magazasiz perakendeciler de eskiden
beri bulunmaktadir. Perakendecilik, mal ve hizmetlerin kisisel tiketim amacina yonelik olarak;
posta yoluyla, telefonla, otomatik makinede, internet lzerinden, bir magazada, sokakta veya
tuketicinin evinde satisinin yapilmasidir (Kotler ve Keller, 2016: 549). Diger bir acidan peraken-
decilik, nihai tliketicilerin arzuladigi mal ve hizmetleri, uygun zamanda ve uygun yerde ve uygun
miktarda sunmayi kapsamaktadir. (Samson, 1969: 15). Bunlar kisaca pazarlamanin mekan, sekil,
zaman ve miulkiyet faydasi sunmasi anlamina gelmektedir. Ayni zamanda perakendecilik, bir
toplumdaki ekonomik etkinliklerin 6nemli bir bolimuiniin tiiketiciler tarafindan glinliilk yasamda
goriinen yizidir (Tek ve Ozgiil, 2013: 530).

Perakendecilikte basari saglamak igin magazacilik, musteri tatmini, iliski pazarlamasi, mus-
teri sadakati gibi kavramlar lizerinde durmak ve bunlari bilingli olarak uygulamaya yansitmak
gerekmektedir (Ozdemir, 2008: 3). Perakendecilikte bilgi islem teknolojisinin kullaniimasi, sek-
tére 6zel yazihmlarin varhgi ve mobil cihazlar bu beklentileri karsilamaya yardimci olmaktadir.

Perakendecilik sektoriine giris de ¢ikis da sanayi sektoriine gore kolaydir. Bu ylizden pera-
kendeci isletme basarili olmak igin, bir taraftan tiketicilere mal ve hizmet sunmada tatmin edici
olmak; diger taraftan, iiretici veya toptancilarla saglam bir iliski kurmak zorundadir. iste bu iki
rol, hem perakendeciligin ekonomik agidan varolus nedeni, hem de basarisinin anahtaridir (Mu-
cuk, 2007: 277). Perakendecilerin temel gorevi nihai tiketiciye ihtiyaci olan mal ve hizmetleri
ulastirmak icin uygun bir pazarlama karmasi olusturmaktir. Clinki tiiketiciler, ihtiya¢c duyduklari
mallarin uygun zamanda, uygun yerde, uygun miktarda ve uygun fiyatta perakendeciler tarafin-
dan saglanmasini beklemektedirler. Perakendeciler bu sartlari yerine getirebildikleri dlglide ba-
sarili olduklari kabul edilmektedir (Varinli, 2012: 5). Online magazalar ve bu magazalara mobil
erisim imkaninin varligi, perakendeciler ile tiketiciler arasindaki mesafeyi kisaltmakta ve pera-
kendecilerin basarisinda katki sunmaktadir.
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Mobil teknoloji akilli sistemler ve yapay zeka ile birlikte perakendecilikte insanlardan olusan
orgut yapisi daha az sayida insan tarafindan olusturulmaktadir. Ayrica olusturulan organizas-
yon, “insana bagh” olmaktan g¢ikmakta ve daha ¢ok otomasyona bagli hale gelmektedir. Oto-
masyonun gercek zamanli olarak takip edilmesi ise biyik oranda mobil teknolojiye bagh olmak-
tadir. Ciinkl perakendecilik sistemi icerisinde, stok takibinden, mal ve hizmetlerin tedarikine,
raflara yerlestiriimesinden, tiiketicilere ulastirilmasi asamasina kadar ¢ok sayidaki asama bulun-
maktadir. Mobil teknoloji, cok sayida kiiglik subeden olusan, birbirinden uzak ve ara sokaklara
kadar dagilmig perakendeci subelerin bir merkezden yonetilmesine imkan vermektedir. Boylece
subeler Gzerindeki yoneticilerin sayisi azalmakta; organizasyon igindeki hiyerarsi kademelerinin
sayisinda da bir azalma getirmektedir. Bunun nedeni online olarak kontrol edilebilen ¢ok sayida
magazanin varhiginin olmasidir.

Sanal ve artirilmig gerceklik ve nesnelerin internete sahip olmalari magazalarin iginde yapi-
lacak kaynaklarin organizasyonu degistirme potansiyeli tasimaktadir. Yukarida ornekleri veril-
digi gibi alis veris ortamlarini sanallastirmak ya da trtintin kendi oturma odanizda nasil duraca-
gini test etme imkanini veren artirilmis gerceklik uygulamalari, magazalarda yeni alanlar, yeni
istihdam alanlari olusturma potansiyeli tasimaktadir. Baska bir ifadeyle perakendecilikteki fizik-
sel ortam ve mekansal kullanimi sanal geregeklik ve artiriimis gerceklik uygulamalarina uyarla-
nacak sekilde degismektedir. Bunlara bagli olarak da ¢alisan insan kompozisyonu ve iliskiler de
degismektedir. Calisan sayisinin azalmakla birlikte niteliklerinin ve farkli islerde teknik beceriler
sahibi insanlarin perakendecilik sektoriinde galismalari sézkonusu olabilir.

Mobil pazarlama yontemleri kullanan isletmeler arasindaki rekabet, daha ¢ok “satis sonrasi
hizmetler konusu ve fiyat” konusuna dayanmaktadir. Satis sonrasi verilecek hizmetler ve fiyat,
rekabette isletmeyi 6n plana gikarabilmektedir. Mobil pazarlamayi kullanmayan isletmeler ile
kullanan isletmeler arasindaki rekabette ise mobil pazarlama, gok sayida rekabet avantaji sag-
lamaktadir. Ornegin miisteri ile dogrudan iletisim kuran, triinlerin teslim edilmesinin her asa-
masinda Urind takip edebilen ve bu bilgiyi mlsteri 24 saat siirekli paylasabilen perakendeciler
mobil pazarlamaya basvurmayan isletmelere gore tiketiciler tarafindan daha ¢ok tercih edil-
mektedir. Kisacasi misteri memnuniyeti, geri donuisi, musteri takibi, tirlin takibi, lojistik orga-
nizasyonlari, pazarlama iletisiminin daha etkin kullanilmasi gibi sonuglar doguran mobil pazar-
lama, kisa slirede asgari hizmet standardi haline gelmektedir. Asgari hizmet standardini sagla-
yamayan isletmeler tiiketiciler tarafindan terk edilmektedir. Dolayisiyla mobil pazarlama reka-
betin yoniini, misteri yonli, hizh satis, daha ¢ok bilgi sahibi olma ve bilgiyi etkin kullanma, satis
sonras! hizmetler ve fiyat rekabeti olarak degistirmektedir. Ayrica tiketicilere sunulan gercek
zamanl bilgiler, tlketicinin alternatifler arasindaki seciminde etkili olmaktadir

3.3. Lojistikte Degisim

Perakendecilik tiiketicilere hizmet vermeye calisirken arka planda galismakta olan devasa
bir lojistik hizmeti bulunmaktadir. Dinyanin en uzak noktalarindaki Gretim noktalarindan alinan
Gran binlerce noktaya dagitilirken, Griin maliyetleri Gzerinde ¢ok etkili olmamasina ve Grinin
deger kaybetmemesine dikkat edilmektedir.

Perakendecilerin raflarinda siirekli olarak yer alan trtinlerin raflarda bosalmasi sadece raf
ile depo arasindaki bir islem eksikligi degildir. Binlerce subesi olan perakendeci hergiin tim ma-
gazalarin bosalma hizini bilmeli ve ona gére her subeye ait Griinleri sevk icin hazirlamali, mali-
yeti artirmadan magazalarin raflarinda triinleri tiiketicilerine sunabilmelidir. iste tim bunlar
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perakendecilerin basarisinda etkili olan lojistik operasyonlardir. Blyuk perkakendecilerin lojis-
tik operasyonlarinin merkezlerinde optimizasyon problemlerini ¢ozmek tzere gelistirilmis yazi-
limlar ve buna bagh olan akilli sistemler kullaniimaktadir.

Lojistik operasyonlarda kullanilan mobil teknolojiler RFID, GPS tabanli takip sistemleri, in-
ternet tabanli networkler, magazalar arasi iletisimi sagladigi gibi bir merkezden tim magazalar-
daki operasyonlari gozleyerek degerlendirme firsati sunmaktadir.

Arag takip ve izleme sistemleri, mobil terminaller ve otomasyon uygulamalari ile magazalara
sevkedilen Urlinlerin miktari ve satiglarin aninda bilgi islem teknolojileri yoluyla takibinin miim-
kiin olmasi perakendeci yonetimlerine biiytik kolaylhklar sunmaktadir.

Lojistik sektoru fiziki olarak var olan perakendecilerden daha g¢ok online perakendecilerin
isine yaramaktadir. Fiziki olarak bir magazasi olsun olmasin, online olarak tiketicilerine Girtinleri
sunan isletmeler, arka planda tedarikgiler ile yaptiklari isbirlikleri ve lojistik hizmetleri sayesinde
islerini surdiirebilmektedir.

Online olarak satin alinan bir Grlinlin perakendeci tarafindan yapilan “siparis isleme, tedarik,
mal kabul, paketleme, ylkleme, tasima, yerel dagitim, iade” gibi asamalari, perakendeci islet-
melerin kullandiklari bulut tabanli yazilimlar sayesinde yoneticiler tarafindan (bir kismi tiiketi-
cilericin de gecerli) gozlenebilir hale gelmistir. Bundan dolayi eskiden sadece tedarik olan siireg
artik tedarik zinciri olarak yonetilebilir bir hal almistir.

Mal ya da hizmet satan isletmelerden mobil teknoloji kullanarak satin almalar yapan tiiketi-
cilerin bazi islemleri (siparis kontrol, bilgilendirme gibi), Grlind satan isletmeden bagimsiz farkli
olarak mobil teknoloji kullanan baska isletmeler tarafindan verilebilmektedir. APl (Application
Programming Interface) adi verilen bu sistem sayesinde depo yénetim sistemlerine entegre edi-
lebilen e-ticaret sistemleri, ERP sistemleri miimkiin hale gelmistir. API, is ortaklariyla esnek ve
uyarlanabilir baglantilar kurmak suretiyle kullanicilarina deger katmaktadir (Mulesoft, 2018).

Perakendecilik sektériinde ozellikle yasl ve engelli tiiketiciler, ulasimi nispeten zor yerler-
deki tiiketiciler icin uzaktan kontrol edilebilen insansiz hava tasitlari (Drone) yardimiyla mal ve
hizmet sunusu yapmak miimkindur. Kapsami daha kiglik olmak lzere engelli ve yasli tliketici-
lere istedikleri Grlnleri evlerine teslim eden, yerde hareket eden robotlarin kullaniimasi da
mimkanddr.

Bazi hastanelerde kullanilan Pnématik Tlip Tasima sistemi de mobil teknoloji ile entegre ¢a-
lisabilmektedir. Hastanenin istenilen tiim mekanlarinda yikleme ve cikis noktalari olan, génde-
rici, gidecegi yer tanimlandiktan sonra birkag saniye icinde hedefine ulasan “kargo”lari tasiyan
sistemler kullanilmaktadir (Ergiir, 2015). Bu sistemlerin bir benzerinin perakendeciler ile tiike-
ticilerin evleri arasinda kurulmasi durumunda alisverisin sekli ve niteligi degisebilecektir. Sehir-
lerarasinda benzer teknoloji ile insan tasimak (Hyperloop) icin altyapinin olusturulmasi, bu tek-
nolojinin daha ucuza ve yaygin sekilde kullanilarak evlere lriin dagitimini da miimkiin hale ge-
tirebilir. Elektrik, su, gaz, internet dagitimindan sonra zaten var olan ve kullanilan bu teknoloji-
nin trin dagitiminda kullanilip kullanilmamasi karari, perakendeciler icin sadece kazang getirip
getirmeyecegi hesabina baglidir.

Yakin zamana kadar kargo sirketlerine teslim edilen Uriinlerin tiiketicilere ulagsmasi bekleni-
yordu. internet ve mobil teknolojiler sayesinde artik tasima sirketlerine teslim edilen diriinlerin
her asamada takip edilmesini saglayan ve karsilikli olarak iletisimi miimkiin hale getiren yeni bir
lojistik anlayisi olan “dordincl parti lojistik” (4PL) sistemi gelismistir. Kumar (2008:206), dor-
diinci parti lojistik sistemini, herhangi bir durumda en verimli tedarik zinciri ¢6zimine karar
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vermek igin bilgilerin toplanmasindan, koordinasyonundan ve yonetiminden sorumlu isletme
varligi olarak ifade etmistir. Keskin (2018: 72)'nin ifadesine gore doérdiinci parti lojistik tedarik-
cileri kapsamli tedarik zinciri ¢ozimleri sunmak icin kendi organizasyonunun kaynaklarini, yete-
neklerini ve teknolojisini, tamamlayaci hizmet saglayicilarla bir araya getiren ve yoneten bitiin-
lestiricilerdir. Bir diger ifadesiyle lojistik sektorde bilgi ve Griin akisi konusunda danismanlik hiz-
meti veren firmalar olarak tanimlamistir.

Lojistik operasyonlarin tamami, mobil iletisim teknolojisi sayesinde gercek zamanl olarak
takip edilebilmektedir. Ustelik triinlerin tedarik zincirinin hangi asamasinda oldugunu bilgilen-
diren mesajlar yoluyla istenildigi anda miidahale esnekligi saglamaktadir. Ayrica dijital olarak
tutulan kayitlar Grlinlerin ayak izlerini olusturmaktadir. Dijital izler sayesinde surecte ya da si-
recten sonra denetim imkani sunmaktadir.

Mobil tekonolojilerin kullanimi biyik isletmeler tarafindan kullanilmaktadir. Bu durum k-
clik isletmelerin yeni duruma uyum saglayamamalari durumunda rekabete yenik diisecekleri
anlamina gelmektedir. Mobil teknolojiler ile tedarik ve teslim surelerinde kisalmalar, peraken-
decilere rekabet avantaji saglamaktadir.

3.3.1. Lojistik 4.0

Lojistik sektoriiniin Endustri 4.0 ihtiyaglarina gére deger zincirine entegrasyonunu gliclendi-
recek uygulamalar hizla gelismektedir. Aslinda suirecleri otomatik olarak kontrol eden bilgisayar
destekli sistemler sayesinde birgok tasimacilik siireci kontrol edilmektedir. Bunlara ek olarak
otonom calisan sirlcisiz TIR’lar, kaptansiz gemiler, pilotsuz ugaklar, drone’larla teslimatlar,
bulut teknolojisi, slireglerin dijital platformlara tasinmasi da son zamanlarda c¢ok irdelenen ve
tartisilan konulardandir. Tim bunlar lojistik sektoriinde yeni is yapma siireglerinin, yani Lojistik
4.0'1n olusturulmasini, gelistirilmesini, sanayi ve ticaretle bitunlestirilmesini zorunlu kilmakta-
dir (Ozdemir, 2017). Aslinda lojistikte déniisimsel degisim giiciine sahip biitiin bu gelismeler
bir taraftan yenilik¢i mobil teknolojilerdeki yazilim ve donanimin hizla gelismesi, diger taraftan
nesnelerin internet lzerinden izlenmelerini ve kontrol edilmelerini saglayan fiziksel nesnelere
yerlesik sensorler ve veri iletisim teknolojilerinin sagladigi sdylenebilir.

Lojistikte nesnelerin interneti (IoT) gesitli fiziksel nesneleri bir tedarik zinciri boyunca bagla-
yabilir ve otomatik sistemleri kullanarak Uretilen verileri gergek zamanl olarak analiz edebilir.
Dolayisiyla sadece gonderilerin bulundugu yerleri degil ayni zamanda gonderilerin yolculugu-
nun sicakhk, yol durumu ve trafik gibi dinamiklerini de analiz ederek arag rota lzerinde iken
daha 6nce mimkiin olmayan esneklikte kritik kararlarin alinmasini kolaylastiracak sartlari sag-
layabilir. Diger bir deyisle lojistik maliyetlerini optimizasyon esasli olarak distrilmesini sagla-
yabilir (MUSIAD, 2017: 74). Nesnelerin interneti (loT)'nin potansiyel faydalari, depolama, nak-
liye ve son kilometre teslimati gibi alanlar dahil olmak lzere her tirli lojistik faaliyet boyunca
yayilmaktadir. Ornegin, triinleri tasimak icin bir depo ortaminda kullanilan bir forklift, artik mo-
bil teknolojiler kullanilarak internet Gizerinden erisilen degerli bilgilerin kaynag olabilir. Bu fork-
lift, kendisi ve icinde bulundugu cevre hakkinda gesitli operasyonel verileri kablosuz baglanti,
veri deposu ve sensorler araciligiyla saglayabilir (Murphy ve Knemeyer, 2018: 53 ).

3.4. Pazarlama iletisiminde Degisim

Mobil pazarlama baglaminda birgok perakendeci kurulus, gelisen teknolojik yenilikler araci-
hgiyla misterilerine akilli telefon uygulamalari Gizerinden magaza igi yeni deneyimler ve yenilikgi
¢O6zimler sunabilmektedir. Inman ve Nikolova (2017: 12)'nin ifadesine gore misterilerin alisve-
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rig stirecinde akilli telefon uygulamasi ile taranan urtinleri kasada tekrar taramaya gerek duy-
madan ve aligveris tutarini ayni uygulama lizerinden 6édeyerek magazadan ayrilabilmeleri mim-
kinddar. Akilli telefon kullanilarak yapilan hizli ve otonom alisveris, deneyime ve zamana duyarli
olan musteriler igin ¢ekici olabilmektedir.

internet Gizerinden satis yapan ve perakendeci olarak bilinen tim kuruluslar ayni nitelikte
hizmet sunmamaktadir. Bazi perakendeciler, belirli alanlarda uzmanlasarak satis yaparken (oto
yedek parga, kitap, vs); bazilari ise gergekte bir Grtin sunmaktan ziyade saticilarla alicilarin bu-
lustugu bir platform (pazar yeri) hizmeti (amazon, n11, hepsiburada vs) sunmakta, bazilari ise
ikinci el Grtinler sunmaktadir. Hem fiziksel olarak magaza isleterek perakendecilik yapan ve ayni
zamanda web sayfasi ve akilli telefonlara yonelik uygulamalar gelistirerek musterilerine etkin
bir sekilde ulasmaya ¢alisan perakendeciler (6rnegin Migros) de bulunmaktadir.

Uygulamalarin sanal olmasi ya da olmamasi tim perakendecilerin akilli telefonlara yonelik
uygulamalari giderek daha ¢ok kullaniyor olmalari gercegini degistirmemektedir. Web sayfalari
ve akilli telefonlar igin gelistirilmis uygulamalar farkli sekillerde miisteriye ulagmak igin yenilik-
lere sahne olmaktadir. Sasirtici bir hizla gesitleri ve sayilari artan mobil pazarlama iletisim uygu-
lamalari tiiketicileri etkilemek amaciyla farkl formatlarda sunulmaktadir. Asagidaki tabloda mo-
bil iletisim mesajlarinin zaman iginde gecirdigi degisimler gosterilmistir. Bu degisimleri bitin
olarak gérmek, degisimin yoninin ve hizinin gelecekte ne olacagi hakkinda tahminde bulun-
maya yardimci olabilir.

Tablo 1: Mobil iletisim ve Mesajlardaki Degisim

Mobil Pazarlama iletisim Kanali Pazarlamada Kullaniimasi

Kisa mesaj hizmeti (Short Message Service) yonteminde 6zellikle izinli
SMS pazarlama baglaminda magazalar tarafindan 6zel giin indirimi,
kisisellestirilmis pazarlama mesajlar seklinde sikga kullaniimaktadir.
Coklu ortam mesajlasma (Multimedia Messaging Service), bu yontemde,
kisa mesaj servisinden farkli olarak génderilecek mesajlara resim, video ve
ses gibi ¢coklu ortam dosyalari da eklenebilmektedir.
Akilli telefonlarin gelismesiyle birlikte elektronik posta Gzerinden
kisisellestirilmis pazarlama mesajlar sunulmaktadir.
Mdsteriler igin 6nceden kaydedilmis sesli bir mesajin otomatik bir sistem
Gzerinden telefon tuglarinin da kullaniimasina olanak veren interaktif gift
yonlu iletisim yontemidir. Otomatik musteri hizmetlerinde sik¢a
kullaniimaktadir.
icerik, dzellikle sosyal medyanin gelismesiyle birlikte icerik pazarlamasinin
Sosyal Medya igerikleri o6nemi daha da artmistir. Hedef kitlede ilgi uyandiracak igerikler
paylasilabilir. Ornegin kampanya, kupon, indirim vd.
Akilli ve genis ekranli telefonlarda sunulan mobil telefon uygulamalariyla
mugterilerine her zaman ve her yerde aligveris yapma firsati saglar.
Mausterilerin ilgisini uyandiracak icerik ve kampanya benzeri pazarlama
mesajlari da paylasilabilir.
Bluetooth, Wi-Fi ve Beacon, teknolojisinin yayginlasmasi ve internete
erisebilirliginin artmasi ile birlikte yakinlk ve konum bazli pazarlama
Yakinlik/konum Temelli iletisim yontemlerinin uygulanmasini saglamistir. Bu yontemde mesajlarin
veritabanindan da faydalanilarak musteri 6zelliklerine ve satinalma
davranislarina gore kisisellestirilerek sunulmasina olanak vermektedir.
Mobil Uygulamalar, ¢ok amach kullanilan mobil uygulamalar perakendecilik
Mobil Uygulamalar sektoriinde mobil alisveris, 6deme, pazarlama amagl oldukga yaygin bir
sekilde kullaniimaktadir.

MMS- Coklu Ortam Mesajlasma
Servisi

E-Mail

IVR- interaktif Sesli Yanit

Mobil Web
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NFC, 10 cm'ye kadar olan mesafelerde veri aktarimina (6rnegin, kredi karti
bilgisini bir akilli telefondan POS'a) izin veren kablosuz bir iletisim
teknolojisidir (Ozturk, vd., 2017: 2028).

Akilli telefonlarda kullanilan eklentilerde yer alan ve uygulama sahibine bir
bedel 6deyerek uygulmada yer bulan reklamlar tiketicilere ulasmaktadir.
Hakkinda arama motorlarini kullanarak arama yaptigimiz trtinler
kisisellestirilmis mesajlarla belirli sireler teklifler sunabilmektedir.

Akilli telefonlarda bulunan ve milyarlarca kullanicisi bulunan sosyal medya
uygulamalari basli bagina bir reklam mecrasi olarak kullaniimaktadir.

Akilli telefonlara hizmet veren baz istasyonlardan, ya da internet kullanimi
yoluyla etkin olan konum bilgileri kullanilarak olusturulan 6zel mesajlar.
Kaynak: Becker ve Arnold, 2010: 23’den uyarlanarak arastirmacilar tarafindan gelistirilmistir.

Yakin Alan iletisimi (Near Field
Communication- NFC)

Uygulamalarda yer alan reklamlar

Kisisellestirilmis reklamlar

Sosyal Medya Reklamlari

Kuresel Konum temelli mesajlar

Tablo 1, perakendecilikte en yaygin kullanilan mobil pazarlama iletisimi kanallarini ve yeni
pazarlama kurgularini géstermektedir. Tablonun geneli incelendiginde pazarlama yoneticileri
icin pek ¢ok farkli mobil iletisim kanalinin ve yeni pazarlama kurgularinin miimkin oldugu soy-
lenebilir. Bu kapsamda perakendeci kuruluslar, mobil e-mail, mobil mesaj, mobil reklam, mobil
kupon, kisisellestirilmis igerik, kisisellestirilmis irlin teklifleri, firsat Grlinler, haftalik aktiiel Griin-
leri, mobil misteri servisi, mobil sosyal medya yonetimi, istege bagh magaza ici ya da dogrudan
eve teslimat gibi uygulamalarla misteri memnuniyeti ve satis tutundurma stratejisi gelistirebi-
lirler.

Akill telefonlara yonlendirilen mesajlarin zaman iginde basitten karmasiga dogru, sade me-
sajdan zengin icerikli mesaja dogru donistugi ifade edilebilir. Ayrica mesajlarin ulastigl hedef
kitlenin gittikce daha isabetli olacak sekilde 6zellestigi, hatta bireysel ilgi alanlari bile belirlenmis
tuketicilere 6zel mesajlar gelistirildigi ve iletildigi soylenebilir. Hem yakinlik hem de kiiresel ko-
num temelli mesajlar davranis ile konum arasindaki iliskiden hareketle sadece hedef pazarda
yer alan kisilere mesaj verme imkani sunmaktadir. Akilli telefonlarin iletisim glicl sayesinde ti-
keticlerin daha hizli tepki (kabulli durumunda aligveris icin harekete gegerek ya da mesaj igeri-
gini veya kendisini reddederek) verebilmektedir.

Ayrica perakendeciler tarafindan sunulan teklifler, iletilen mesajlar ya da misteri deneyimi
akilli telefon kulanilarak sosyal medya ortamlarinda da paylasiimasi mimkin hale getirilerek
agizdan agiza iletisim (WOM) etkisi artirilmis olmaktadir.

Sonug¢

Geleneksel perakendecilik, fiilen ve fiziki olarak magaza ile temas eden tiketicilere dayan-
maktadir. Bu durum perakendeci isletmenin lokasyonunu en 6nemli rekabet avantaji (ya da de-
zavantaji) kaynagi haline getirmektedir. Mobil pazarlama bu anlayisi degistirmektedir. Artik pe-
rakendecilerin tiiketicilere yakin yerlerde kurularak avantaj saglayacagi diisiincesi, mobil ileti-
simle birlikte degisime ugramaktadir. Teknolojik yenilikler perakendecilerin is yapma bigimini
gelenekselden moderne dogru dénistiirmektedir. Ornegin sabit bir yere bagl olma terkedil-
mekte hareket halindeyken ve evdeyken alisveris yapilabilmektedir. Klasik 6deme ve teslim bi-
cimlerinin terkedilmesi sonucu magazalarin fiziksel varliginin gerekliligi azalmaktadir. Giderek
fizikel mekanlara bagli olmadan var olan perakendecilerin varligi artmaktadir. Ancak peraken-
decilerin fiziksel olarak varliklarinin azalmasi lojistik ve organize g¢alisma ihtiyaglarini artirmak-
tadir.

Musteriye 6zel deger yaratma, hizl, cok sayida alternatifin degerlendirilebilecegi bir sistem
gelistirmek eskiye gore daha mimkiin ve kolaydir. Birgok Uriin, artirilmis gerceklik ile sanal de-
nemeler sonucu tliketicilerin begenisini kazanma potansiyeli kazanmaktadir.

434



Agustos 2019, C. 14, S. 2

Tiketicilerin GDO, organik Uriin, helal Grin hassasiyetleri bulunmaktadir. Daha biyilk ve
entegre oganizasyonlar tiketicilerin hassasiyetlerini daha iyi karsilama potansiyeline sahiptir-
ler. Elektronik etiketler tizerindeki bilgilendirmeler ve bunlarin kontroli bilisim sistemleri Gze-
rinden olunca daha etkili ve tatmin edici hale gelmektedir. Uriin tizerindeki karekodun okutul-
masiyla tGrin hakkinda pek ¢ok bilgi edinilebilmektedir. Bilgilerin dijital olarak islendigi sistemde
Uruniin teknolojik olarak biraktigi ayak izlerinin takip edilmesi daha kolaylagsmistir. Bylece tirlin
guvenligi artarken, siirecin takip edilebilmesi nedeniyle seffaflik saglanmis olmaktadir. Bu du-
rum Ozellikle gida Uriinlerinde israfi 6nleyerek strdirilebilir bir gelecek hazirlamak anlamina
da gelebilmektedir.

Buglin, perakendecilik sektériinde galisan insanlarin gogu satis islerinde ¢alisirken; yakin ge-
lecekte teknik bilgisi ve becerisi ylksek kisilere sektérde daha g¢ok ihtiyag duyulacagl tahmin
edilebilir. Onbinlerce ¢alisani olan Wal-mart isimli perakendeci, personelinin Gniversite okuma-
sini saglamaya c¢alismakta ve tesvik etmek amaciyla Universitelerle isbirligi yaparak giinde 1 do-
lara Universite egitimi almalarina yardimci olmaktadir (Friedman, 2018). Baska bir ifadeyle mo-
bil teknoloji, istihdamin yapisini ve sayisini degistirme potansiyeli tasimaktadir.

Beacon teknolojisi, mobil telefonlardaki sensérler yardimiyla toplanan diger bilgilerle bir-
likte kullanildiginda daha etkin bir pazar bélimlendirme yapmak mimkindir. Misterilerin ken-
dini 6zel hissedecek teklifler duymasi bundan sonra daha muhtemeldir. Nitekim Alibaba yasli
mdsterileri icin 6zel uygulamalar sunmaktadir.

Yapay zekaya sahip aynalar ve beden 6lgllerinizi verdiginizde giyebileceginiz elbiselerin tze-
rinizde nasil duracagini gosteren yazilimlar, perakendecilikte dokunarak sececeginiz Urinleri
dokunmadan ve kolaylikla deneyebilmenizi saglayacak artirilmis gerceklik uygulamalaridir. Bu
uygulamalar simdilik sinirli sayida perakendeci tarafindan kullaniliyor olsa da yakin gelecekte
yayginlasmasi 6ngorilebilir.

Uriin ve mesaj kisisellestirme zaten uygulanmaktadir. Bu durum mikropazarlama ugulama-
larinin yayginlasmasina neden olma potansiyeli saglamaktadir. Mikropazarlama eger maliyetler
ylkseltiimeden yapilabilirse tiketicilerde daha yiiksek memnuniyet saglayacaktir.

Perakendecilik alaninda rekabetin yéni giderek hem daha “blyik olmaya” hem de “tekno-
lojiyi (internet, mobil vs) iyi kullanmaya” bagl olmaktadir. Baska bir ifade ile perakendecilik e-
perakendecilige donlisme potansiyeli tasimaktadir. Bu trendin bir sonucu olarak kigiik ve ¢ok
sayida perakendeci ya dikkani kapatacaklar, ya online satis yontemini kullanarak pazarlarini
bliyitmek durumunda kalacaklardir. Her iki durumda da gelecekte daha biiyiik ve online pera-
kendecilerin pazara hakim olacagini sdylemek miamkinddr.

I

Online olarak daha ¢ok ve kapsamli hizmet sunan perakendeciligin 6nceligi “misteriler” ol-
dugu icin, yasanan gelismeler miisterilerin yasanan degisimden karli gtkmasi anlamina gelmek-
tedir. Robot alisveris asistanlari, hem tiketicilere yardimci olabilecek hem de raf yénetimine
yardimci olmak suretiyle hem magaza icinde hem de disaridaki dagitim siirecinde giderek daha
cok rol Gstlenmektedir. Alisverise yardimci olan drone, robot ve drone teknolojileri, Girlinlere
ulasmay! kolaylastirabilecektir. internetin evlerin her odasina ulastigi gibi, “perakendecilerden
evlere désenmis hyperloop sistemi ile iki tane domatesin marketten siparis verilmesi ile eve
gelmesi arasinda saniyeler olmasi” mimkiin gérinmektedir. Ayrica perakendeci diikkaninda
secilen Grlnler, magazanin dagitim elemanlarinca (insanli ya da insansiz araclarla) tiketiciden
ayri ve bagimsiz olarak kendi evine ya da istedigi baska bir adrese ulastirma hizmeti sunan pe-
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rakendeciler mevcuttur. Bu durum, tiketici igin aligveris kismi ile tasima kismini ayirma anla-
mina gelmektedir. Bagka bir ifade ile tlketiciler alisverisin zevkli tarafini kendileri yaparken zah-
metli tarafini isletmelere birakabilme alternatifine sahip olacaklardir.

Diikkan kiralari, mala baglanan paranin maliyeti, satis i¢in yapilan harcamalar (satis elemani,
tutundurma mesajlar) gibi giderler azaldigi igin pazarlamada etkinlik saglanarak triinlerin ma-
liyetleri azaltilabilme imkani perakendecilerin kar marjini artirabilecektir.

Kulturel olarak birbirine benzeyen ve yakinlasan bir diinya daha bliyiik perakendeciler geti-
rirken, otantiklik arayan musterilere hitap eden ve lokal kilturlere sahip ¢ikan nig perakendeci-
ler kiymetli olabilecektir.

Perakendecilik sistemi iginde Uriinleri tartma paketleme isleri yavas yavas tarihe karismak-
tadir. Bunlarin yerine dayanikli ve farkli gramajli ambalajlar, Gizerindeki elektronik okuyucularin
(optik, proxy vb.) okuyabilecegi barkod, karekod gibi etiketlerin yaninda gilivenlik devreleri de
bulundurmaktadir. Bu isaretleri okuyan sistemlerin insandan bagimsiz olmasiyla birlikte pera-
kende magazalar kendi basina galisabilen, giderek daha az sayida satis elemani ¢alistiran eko-
nomik birimler haline gelmektedir. Perakendecilerin kullandiklari yazilimlarla elektronik olarak
degisen etiketler, raflarda azalan Grlnlerin takibi, hatta elektronik alisveris listesiyle magazaya
giren misteriye magaza icinde 6zel rota gizilmesi ve miisteriye 6zel indirim teklifleri sunan ahs-
veris sepetleri uzun zamandir sektorde kullanilmaktadir.

Mobil teknolojilerinden faydalanarak magaza ici musteri deneyimi olusturma baglaminda
perakendecilik sektoriinde yeni bir ¢igir baslatan elektronik perakende sirketi Amazon, “Ama-
zon Go” (Al ve git) uygulamasini tanitmistir. Bu magazada ne bir satis elemani ne de bir kasiyer
vardir. insansiz magazalarin en azindan prototip olarak varligi, “otonom perakendeciligin miim-
kiin olacaginin bir gostergesi” olarak kabul edilebilir.

Mobil pazarlama iletisimi, perakendeciler icin misteriyi magazaya dogru hareketlendirmek
icin kullanilabildigi gibi, magazaya gelmeden mobil uygulamalar Gzerinden musteri deneyimi
yasamasini, satin almalarda bulunabilmesini, tecriibelerini baskalariyla paylasabilmesini, pera-
kendeciye tepkilerini iletmesini saglayan, hizli, bireye 6zel, zengin igerikli mesajlar iletebilme
imkani sunmaktadir. Bu durumun perakendecilerin misteriler hakkinda daha ¢ok bilgi sahibi
olmasi gerektirdigi aciktir. Bigdata olarak da isimlendirilen biyik veri yonetimi ve analiz yon-
temleri perakendecilere rekabet avantaji kazandiracak yontemler olarak dne ¢ikmaktadir.

Sonucu 6zetlemek gerekirse mobil teknolojinin perakendecilik sektoéri izerindeki muhte-
mel etkilerinin sdyle olmasi beklenmektedir:

e Daha biyik fiziksel perakendeciler

e Daha biiyik online perakendeciler

e Geleneksel perakendeciligin azalmasi

e Daha yiiksek diizeyde perakendeci-tedarikgi isbirlikleri
e Musterileri 6zel hissettirecek uygulamalarin artmasi

e Yakin musteri takibi ve daha yiksek misteri tatmini

e Azalan islem maliyetleri

e Otonom perakendecilik

e Tiketim Urlnlerine yeni dagitim alternatifleri

e Lojistik-perakende entegrasyonu
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e Uriin glivenliginin artmasi
e Perakendecilik sektoriindeki istihdamin azalmasi ve niteligin degismesi

Tim bu gelismeler tedarik sisteminde oldugu gibi perakendecilikte de yapay zeka ve akilli
magazalar kurulmasini miimkiin hale getirmektedir. Satis elemanlariyla iletisime gegmek iste-
yen misteriler disindaki kisilerin bu sisteme uyum saglamasi da uzun zaman almayacak gibi go-
rinmektedir.
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q-Faktér Modelinin Borsa istanbul’da Gegerliliginin

Test Edilmesi:
Nesrin Ozkan?

g-Faktér Modelinin Borsa istanbul’da Gegerliliginin Test
Edilmesi

Oz

Varlik fiyatlama modelleri, finans literatiirinde yillardir
ilgi ceken bir konu olmustur. Son dénemde, Hou, Xue ve
Zhang (2015) tarafindan “g-faktor model” olarak adlandi-
rilan yeni bir varlk fiyatlama modeli gelistirilmistir. Mo-
delde risksiz faiz oranini asan getiri, piyasa betasi, firma
buyuklagl, yatinm ve karlilik faktorleri ile agiklanmakta-
dir. Bu galismada g-faktér modelinin gegerliligi zaman se-
risi regresyon ydntemi kullanilarak Borsa istanbul’da test
edilmistir. GRS-F testi sonuglarina gore, g-faktér modeli-
nin Borsa Istanbul’da gecerli oldugu bulunmustur. Elde
edilen bulgular, dort faktoriin timiiniin Temmuz 2009 ile
Haziran 2016 déneminde Borsa istanbul’da fiyatlandigini
ve g-faktér modelinin beklenen hisse senedi getirilerini
tahminlemede kullanilabilecegini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: g-Faktor Model, Varlik Fiyatlama, Ge-
tiriler, Borsa istanbul.

The Validity Test of g-Factor Model in Borsa Istanbul

Abstract

Asset pricing models are the subject that has attracted
much attention in finance for years. Recently Hou, Xue and
Zhang (2015) developed a new asset pricing model and de-
nominated “g-factor model”. In the model, the excess re-
turns of risk-free rate are explained by market beta, firm
size, investment and profitability factors. In this study, the
validity of g-factor model in Borsa Istanbul is investigated
by using time series regression method. As per GRS-F test
results, it is obtained that g-factor model is valid in Borsa
Istanbul. The findings revealed that all four factors are
priced between July 2009 and June 2016 in Borsa Istanbul
and g-factor model can be used in predicting expected re-
turns.

Keywords: g-Factor Model, Asset Pricing, Returns, Borsa
Istanbul.

1. Giris

Sermaye varliklarini fiyatlama modelinin (CAPM), hisse senedi getiri degisimlerinin timina

actklamakta yetersiz kalmasi ve modele yonelik yapilan elestiriler (Roll, 1977; Fama ve French,
2004) daha iyi modellere olan ihtiyaci beraberinde getirmistir. Ozellikle Fama ve French (1993,
1996)’in firma blyuklugu ve defter degeri piyasa degeri oraninin (D/P orani) hisse senedi geti-
rileri Uzerinde etkili faktorler oldugunu 6ne siirmesi, lg faktorli yeni bir modeli ortaya ¢ikar-
mistir. Ancak Fama-French U¢ faktér modeli de getiri degisimlerinin timin{ agiklamakta yeter-
siz bulunmugtur. Dolayisiyla tek bir model tarafindan getiri degisimlerinin timiinin agiklanami-
yor olmasi, getiriler tzerinde etkili olan yeni faktorlere olan gereksinimi yadsinamaz kilmistir.
Fama-French (¢ faktér modelinin ardindan momentum ve likidite gibi getiriler Gzerinde etkili
oldugu ileri strilen degiskenler eklenerek yeni modeller (Carhart doért faktor modeli, Pastor-
Stambaugh modeli gibi) gelistirilmistir.

Fama ve French (1993: 55) (¢ faktorli modeli ortaya koydugu ¢alismalarinda, karhlk, yati-
rimlar ve diger degiskenler ile ilgili getiri degisimlerinin ileriki calismalarin konusu olabilecegini
belirtmistir. Son dénemlerde, yatirim ve karlilik degiskenlerinin hisse senedi beklenen getirile-
rini tahmin glicl olup-olmadigi Gizerinde calismalar yogunlasmistir (Fama ve French, 2006; Fama
ve French, 2008; Chen, Novy-Marx ve Zhang, 2011; Novy-Marx, 2013; Hou vd., 2015; Fama ve
French, 2015). Hou vd. (2015), risksiz faiz oranini asan getirilerin piyasa betasi, firma buyikluga,

1 Bu calisma, Bursa Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali’nda “Karllik, Aktif Biiyiime Ano-
malileri ve Alternatif Varlik Fiyatlama Modelleri: Borsa istanbul Uygulamas!” ismiyle tamamlanan doktora tezinden tii-
retilmistir. Katkilarindan dolayi danismanim Prof. Dr. Deger Alper’e tesekkrlerimi sunarim.

2Dr., Bursa Uludag Universitesi, SBE, isletme ABD, nsrozkn@gmail.com, yazar ORCID bilgisi: http://orcid.org/0000-
0002-8674-5518.
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yatirim ve karlilik faktorlerini iceren g-faktor modeli tarafindan agiklanabildigini 6ne siirmustar.
Modelin iktisadi temeli yatirnmin g-teorisine dayanmaktadir. Teoriye gore, sermaye maliyeti dii-
stk ve karhhg yuksek olan firmalar yatirimlarini arttirma egilimindedirler. Bunun nedeni, ser-
mayenin maliyeti diisiik oldugunda, yatirimlarin net bugiinki degerinin yiiksek olmasidir. Dola-
yisiyla belirli bir karliik diizeyinde, yatirimlar ile hisse senedi beklenen getirileri arasinda negatif
yonli bir iliski bulunmaktadir. Bununla birlikte, belirli bir yatirim diizeyinde, karllik ile beklenen
hisse senedi getirileri arasindaki iliski de pozitiftir (Chen vd., 2011: 2-3).

Hou vd. (2015), 1972-2012 yillari arasinda ABD piyasalarinda g-faktor modelini test etmistir.
Regresyon yontemi kullanilan g¢alismanin 6rneklemine, mali sektorde faaliyet gdsteren ve 6z-
kaynak degeri negatif olan firmalar dahil edilmemistir. Yaklasik 40 yillik dénemi kapsayan ana-
lizlerde ABD piyasalarinda, aylk %0.31 firma blyiklGgi primi, %0.45 yatirim primi ve %0.58
karlihk primi elde edilmistir. GRS-F testi sonuglari ise, g-faktér modelinin ABD piyasalarinda ge-
cerli oldugunu gostermistir. Koh (2015), 1926-1967 yillarini kapsayan dénemde ABD piyasa-
sinda modelin gegerliligini yeniden test etmistir. Modelde yer alan firma blytkligu, karhhk ve
yatirim primleri sirasiyla %0.28, %0.24 ve %0.15 olarak hesaplanmistir. Dolayisiyla modelde yer
alan faktorlerin fiyatlandigini ve modelin ABD piyasasi igin gecerli oldugunu belirlemistir. Benzer
sekilde, Fabozzi, Huang ve Wang (2016), 1972-2013 dénemi igin test ettigi g-faktér modelinin
ABD piyasasinda ortalama hisse senedi getirilerini agiklama giiciniin bulundugunu ifade etmis-
tir.

g-faktér modeli yeni bir faktér model olmasina ragmen, ABD piyasalari disinda bu modeli
test eden birkag¢ ¢alisma daha bulunmaktadir. Kang, Kang ve Kim (2015), g-faktor modelinin
hisse senedi getirilerini agiklama giiclinii Kore piyasasinda test etmistir. 2002-2015 olarak belir-
ledigi analiz doneminde, g-faktdr modelinin Kore hisse senedi piyasasinda kullanilabilecek ge-
cerli bir model oldugunu ortaya koymustur. Asad ve Cheema (2017), Haziran 2004 ile Mayis
2014 déneminde Karagi hisse senedi piyasasinda g-faktér modeli test etmistir. Yazarlar, g-fak-
tér modelinin Karagi hisse senedi piyasasinda getiri degisimlerini aciklayabilen, gecerli bir model
oldugunu belirlemistir. Bu calismalarin yani sira, karlilik ve yatirimlarin getiriler Gzerindeki etki-
sini ortaya koyan gesitli calismalar da yurittulmustir (Racicot ve Theoret, 2015; Harshita, Singh
ve Yadav, 2015; Chiah, Chai, Zhong ve Li, 2016; Cooper ve Maio, 2018).

Borsa istanbul’da, CAPM ve Fama ve French ii¢ faktér modellerinin gecerliligine iliskin ok
saylida arastirma yapilmis olmasina karsin, g-faktér modelini test eden bir calismaya rastlanma-
mistir (Aksu ve Onder, 2003; Doganay, 2006; Arioglu ve Canbas, 2008; Gékgdz, 2008; Atakan ve
GoOkbulut, 2010). Dolayisiyla bu galismanin amaci, Temmuz 2009 ile Haziran 2016 dénemini kap-
sayan yedi yillik periyotta, g-faktdr modelinin gegerliligini Borsa istanbul’da analiz etmektir. Di-
ger bir ifadeyle, piyasa betasi, firma blyuklGga, yatirim ve karhlik faktérlerinin hisse senedi ge-
tirileri Gzerinde etkili olup-olmadigi ve g-faktér modelinin Borsa istanbul’da kullanilabilecek ge-
cerli bir model olup-olmadigi bu ¢alismada arastirilmistir. Borsa istanbul gibi gelismekte olan
bir piyasa i¢in yeni bir varlik fiyatlama modelinin test edilmesinin literatir i¢in kaynak olustura-
bilecegi dustnilmektedir.

Bu calisma, bes kisim olarak tasarlanmistir. ikinci kisimda g-faktér modelinin yapisindan
bahsedilecektir. Ugiincii kisimda analizlerde kullanilan veriler aciklanarak, séz konusu bashgin
altinda faktorlerin hesaplanisina, portfoylerin kurulumuna ve modelin gegerliliginin belirlenme-
sinde kullanilan GRS-F teste deginilecektir. Dordiinci kisimda g-faktdor modeline iliskin ampirik
bulgulardan bahsedilecektir. Besinci kisimda ise, ¢alismanin sonucuna ve Onerilere yer verile-
cektir.
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2. g-Faktor Model

Hou vd. (2015) ¢alismalarinda piyasa betasi ve firma biyuklGgline ilaveten getiriler lizerinde
yatirim ve karlihgin da etkili faktoérler oldugunu belirlemistir. g-faktér modelinde, hisse senedi-
nin risksiz faiz oranini agan getirisi, piyasa riski, firma buyuklGga, yatirim ve karlilik faktérlerinin
getiri duyarhhg ile agiklanmaktadir. Modelin ekonometrik gdsterimi asagidaki sekilde tanimlan-
mistir (Hou vd., 2015 :651).

Ri —Rpy=a+p (Ry —Rp )¢+ Bm ME; + B; INV, + B, ROE, + &

Rr: Risksiz faiz orani
Rt - Rrt: Hisse senedinin risksiz faiz oranini asan getirisi

(Rm - Rf): Piyasa risk primi
ME:: Piyasa degeri diisiik firmalarin hisse senetlerinden olusan portfoylin getirisi ile pi-

yasa degeri ylksek firmalarin hisse senetlerinden olusan portféyln getirisi arasindaki
fark

INV:: Disiik yatirim degerine sahip firmalarin hisse senetlerinden olusan portféyin ge-
tirisi ile yiksek yatirrm degerine sahip firmalarin hisse senetlerinden olusan portféyin
getirisi arasindaki fark

ROE:: Karlihgi yiksek firmalarin hisse senetlerinden olusan portféyin getirisi ile karlihg
diistk firmalarin hisse senetlerinden olusan portfoyiin getirisi arasindaki fark

B,Bm,Bi,Br: Duyarhlik katsayilari
3. Veri ve Yontem
3.1. Veri

Bu ¢alisma, Temmuz 2009 ile Haziran 2016 dénemini kapsamaktadir. Analizlerde, hisse se-
nedi fiyatlari ve getirileri, mali tablolar, mali tablo kazang agiklama duyurulari, endeks getirileri
ve 3 aylik kisa vadeli borglanma senedi getirileri kullaniimistir. Hisse senedi fiyat ve getiri verileri
Borsa istanbul Datastore’dan; bilanco ve gelir tablosu verileri ile kazang aciklama duyurulari
Kamuyu Aydinlatma Platformu’nun (KAP) web sitesinden saglanmustir. BIST 100 aylik getiri en-
deksleri, piyasa getirisi (Rm) olarak kullanilmistir. Tlirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi web site-
sinden Devlet i¢ Borglanma Senetlerinin ilgili yilda 3 aylik kisa vadeli bor¢lanma senedi bilesik
getirisi, aylik degerlere donusturilerek, risksiz faiz orani olarak kullanilmistir.

3.2. Calismanin Kisitlar

Calismanin 6rneklemi bazi kisitlar gz 6niinde bulundurularak belirlenmistir. Ceyrek dénem-
lik mali tablo kazang agiklama tarihleri 2009 yilindan bu yana KAP Uzerinden duyurulmaya bas-
lanmasindan dolayi daha saglikli veriler elde edilecegi duslinllerek, analiz donemi Temmuz
2009 ile Haziran 2016 yillari ile sinirlandiriimistir. Ceyrek donemler itibariyle mali tablo verile-
rine ulasilamayan ve ilgili donemde gelir tablosu kazang agiklama tarihleri KAP “ta bulunmayan
firmalar 6rneklemin disinda tutulmustur. Mali sekt6r disinda faaliyet gosteren firmalar 6rnek-
leme dahil edilmistir. Negatif 6zsermaye degerine sahip firmalar, ilgili donemde 6rneklem di-
sinda birakilmistir. Bunun yani sira, 6rneklem secimi yanhligi (selection bias) olusturmamasi
adina iflas eden firmalar da 6rnekleme dahil edilmistir. Calismanin érneklemine dahil olan firma
sayilari en diisiik 2009 yilinda olup, 146 firma yer almistir. Orneklemdeki en yiiksek firma sayisi
ise, 2016 yilina ait olup, 184 firma bulunmaktadir.
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3.3. Yontem

Calismada, Hou vd. (2015)’in metodolojisi takip edilerek, zaman serisi verileri ile ¢oklu reg-
resyon yonteminden yararlaniimistir. Regresyonlarda portfdylerin risksiz faiz oranini asan kismi
bagimli degisken, hesaplanan faktorler ise, bagimsiz degisken olarak kullanilmistir. Bir diger ifa-
deyle, SLL, SLM, SLH, SML, SMM, SMH, SHL, SHM, SHH, BLL, BLM, BLH, BML, BMM, BMH, BHL,
BHM, BHH portfoylerinin getirisinin risksiz faiz oranini asan kismi bagimli degisken iken piyasa,
kiguk firma, yatirim ve karlilik faktor primleri ise, bagiml degiskenler olarak regresyon model-
lerinde yer almistir.

3.3.1. Faktorlerin Hesaplanmasi
Firma blyuklugu faktort hesaplanirken firmalarin piyasa kapitalizasyon degerleri dikkate

alinmistir. Firmalarin piyasa kapitalizasyon degerleri ise, dolasimda bulunan hisse senedi sayisi
ile hisse senedi kapanis fiyatinin ¢arpimiyla elde edilmistir.

Modelde yer alan, yatirimlar (Investment to Assets-I/A) yilsonu degerleri itibariyle hesap-
lanmaktadir. I/A orani, toplam varliklardaki yillik degisimin, bir 6nceki yilin toplam varlik dege-
rine boliinerek asagidaki sekilde elde edilir.

_ Aktif Toplami,_, — Aktif Toplami,_,
1/4= Aktif Toplami,_,

Her dénem, Haziran ayi sonunda hisse senetleri yatirimin varliklara oranina gére siralanir.
Fama ve French (1993, 1996, 2015) modellerde yer alan HML faktériine benzer sekilde NYSE
kirllma noktalari referans alinarak, hisse senetleri {i¢ gruba ayrilir. En yiksek I/A oranina sahip
olan hisse senetleri %30’luk kismi; orta grup %40’lk kismi ve en diistik grup, %30’luk kismi olus-
turur.

Guncel karlilik verisi, gelecek karlilik hakkinda en yeni bilgiyi yansitmaktadir. Dolayisiyla en
son aciklanan karlilik verisine gére 6zsermaye karhhg aylik olarak hesaplanir (Hou vd., 2015:
663). Ozsermaye karlligi (ROE) hesaplanan dénem igin, ceyrek dénemlik son agiklanan kar ra-
kaminin (Sirdiiriilen Faaliyetler D6nem Karig-1) bir 8nceki dénemin dzsermaye degerine (Ozser-
mayegq-2) boéliinmesi yoluyla asagidaki sekilde elde edilir®.

Surdirilen Faaliyetler Donem Kari,_,
ROE =

Ozsermaye,_,

Hou vd. (2015, 651-705) g-faktorleri olustururken, ilk olarak hisse senetlerini piyasa kapita-
lizasyonunun medyan degerine gore kicuk ve biyik olmak (izere iki gruba ayirmistir. Firmalarin
piyasa degerleri her t yilinin Haziran ayi sonunda hesaplanmistir. Bir sonraki adimda, hisse se-
netleri I/A oranina gore her t yilinin Haziran ayinda siralanarak, distik, orta ve ytksek olarak (g
gruba ayrilmistir. I/A oranina gére en distk grup %30, orta grup %40 ve en yuksek grup %30’luk
kismi olusturmaktadir. Ardindan ROE degerine gore hisse senetleri siralanarak, en disik grup
%30, orta grup %40 ve yiksek grup %30 olmak lizere Ui¢ gruba ayrilmistir. Yazarlar, yatirim fak-
torini yillik olarak olusturmasina karsin karlilik faktériinti aylik olarak hesaplamistir ve portfoy-
ler aylik olarak yenilenmistir. Bu nedenle aylik ROE degeri hesaplanirken, ¢eyreklik donemde
kamuya en son duyurulan kazang rakami kullaniimistir.

3 Hou, Xue ve Zhang (2015), Compustat veri tabaninda yer alan geyrek dénemlik IBQ kaleminin, bir 6nceki donem 6z-
sermaye defter degerine bolerek ROE degerini elde etmistir.
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3.3.2. Portfoy ve Faktorlerin Olusturulmasi
Firma bayuklGgline (Small-Big) gore iki portfoye ve yatirim (Low-Medium-High) ile karlihga

(Low-Medium-High) gore ayrilan tger portfoylin 2x3x3 seklinde portfoy kesisimleri alinarak, 18
kesisim portfoyu elde edilir. g-faktér modelinde olusturulan 18 kesisim portfoyl asagidaki gibi-

dir.

SLL: Kiiglik piyasa degerine, dustk yatirim degerine ve diisiik karliliga sahip hisse senet-
lerinden olusan portfoy

SLM: Klguk piyasa degerine, diisuk yatirim degerine ve orta diizeyde karliliga sahip hisse
senetlerinden olugan portfoy

SLH: KiigUk piyasa degerine, dlslk yatirim degerine ve yiksek karlihga sahip hisse senet-
lerinden olusan portfoy

SML: K¢k piyasa degerine, orta diizeyde yatirim degerine ve dusik karliliga sahip hisse
senetlerinden olusan portfoy

SMM: Kigik piyasa degerine, orta diizeyde yatirim degerine ve orta diizeyde karliliga
sahip hisse senetlerinden olusan portfoy

SMH: Kiiglik piyasa degerine, orta diizeyde yatirim degerine ve yiiksek karliliga sahip
hisse senetlerinden olusan portfoy

SHL: Kiiguk piyasa degerine, yliksek yatirim degerine ve duslk karliliga sahip hisse senet-
lerinden olusan portfoy

SHM: Kiiglik piyasa degerine, ylksek yatirnm degerine ve orta dizeyde karliliga sahip
hisse senetlerinden olusan portfoy

SHH: Kiiglk piyasa degerine, ylksek yatirim degerine ve yiksek karliliga sahip hisse se-
netlerinden olusan portfoy

BLL: Biylik piyasa degerine, disiik yatirim degerine ve disuk karliliga sahip hisse senet-
lerinden olusan portfoy

BLM: Biyiik piyasa degerine, diisiik yatirirm degerine ve orta diizeyde karlliga sahip hisse
senetlerinden olusan portfoy

BLH: Biylk piyasa degerine, disiik yatirrm degerine ve yiksek karliliga sahip hisse se-
netlerinden olusan portfoy

BML: Biyiik piyasa degerine, orta diizeyde yatirim degerine ve disik karhliga sahip hisse
senetlerinden olusan portfoy

BMM: Blylk piyasa degerine, orta diizeyde yatirirm degerine ve orta diizeyde karlliga
sahip hisse senetlerinden olusan portfoy

BMH: Blyik piyasa degerine, orta diizeyde yatirim degerine ve yiksek karliliga sahip
hisse senetlerinden olusan portfoy

BHL: Biylik piyasa degerine, yliksek yatirim degerine ve disiik karliliga sahip hisse se-
netlerinden olusan portfoy

BHM: Biyik piyasa degerine, yiksek yatirim degerine ve orta diizeyde karliliga sahip
hisse senetlerinden olusan portfoy

BHH: Bliyiik piyasa degerine, ylksek yatirim degerine ve yiksek karliliga sahip hisse se-
netlerinden olusan portfoy
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Modelde yer alan firma biyuklugi faktori (ME), piyasa degerine gore kiiglik grupta yer alan
portfoylerin ortalamasi (S) ile biiyiik grupta yer alan portféylerin ortalamasi (B) arasindaki fark
alinarak hesaplanir.

(SLL + SLM + SLH + SML + SMM + SMH + SHL + SHM + SHH)

$=
9
5 (BLL + BLM + BLH + BML + BMM + BMH + BHL + BHM + BHH)
B 9
ME = (§ - B)

Yatirim faktérii (INV), disiik I/A oranina sahip 6 portféyiin ortalamasindan (L), yiksek I/A

oranina sahip 6 portféyiin ortalamasi (H), cikarilarak elde edilir.
(SLL + SLM + SLH + BLL + BLM + BLH)

I=
6
g (SHL + SHM + SHH + BHL + BHM + BHH)
a 6
INV = (L — H)

ROE faktérii ise, yiiksek grupta yer alan 6 ROE portfdyiiniin aylik ortalama degeri (H) ile
diisiik ROE grubunda yer alan 6 portféyiin aylik ortalama degeri (L) arasindaki fark alinarak
hesaplanir (Hou, Xue ve Zhang, 2016: 53). Karlilik faktori aylk olarak hesaplanirken, kazang
actklama tarihleri gz 6éniinde bulundurulmasindan dolayi, yatirimciya yeni kazang agiklamasi
bilgisinin ulasmis oldugu varsayilir.

(SLH + SMH + SHH + BLH + BMH + BHH)

H=
6
I (SLL + SML + SHL + BLL + BML + BHL)
B 6
ROE = (H-1I)

Modelde yer alan 18 portféy olusturulurken yatirim ve karlilik etkileri birlikte kontrol edilir.
Bir diger ifadeyle, portfoylerin 2x3x3 sekilde olusturulmasinin nedeninin ardinda karlilik ve ya-
tirimlar arasindaki kosullu iliski yatmaktadir. Yani, yatirim ile getiriler arasindaki negatif iliski
belirli bir karhlik seviyesinde tahminlenmekte ve karlilik ile getiriler arasindaki pozitif iliski de
belirli bir yatirim seviyesinde tahminlenmektedir. S6z konusu kosullu iliskinin ortaya konma-
sinda her iki etkinin birlikte kontrolii 6nem tasimaktadir (Hou vd., 2015: 12).

Fama ve French (1993), mali tablolardan elde edilen veriler ile portféy kurulumu arasinda 6
aylik bir zaman periyodu belirlemistir. Bunun nedeni, portfoy olusturma tarihinde yatirimciya
ulasmamis ancak yatirimcinin bilgi sahibi oldugu varsayilarak kullanilan verilerin, analizlerin gii-
venilirligini azaltmasidir. Yazinda ileri bakis yanliligi olarak adlandirilan bu hatayi 6nlemek adina
6 aylik bir zaman dilimi kullanilmaktadir. Ancak 6 aylik siire araliginin kati bir standart olmadigi
yoniinde Hou vd. (2015)’in elestirisi bulunmaktadir. Dolayisiyla g-faktér modelinde portfoyler
ile mali tablo verilerinin kullanimi arasinda genellikle (ceyrek donemlik verilere baglh olarak)
daha kisa zaman siiresi bulunur. Mesela, t-1 yili son ¢eyrek kazang rakamlari t yili Mart ayinda
duyurulmus ise, Nisan ayinda portfoy olusturulabilir. Béylece giincel olmayan kazang verisi kul-
laniminin da 6niine gegildigi yazarlar tarafindan savunulmaktadir.
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3.3.3. Gibbons, Ross, Shanken (GRS) F Testi

Varlik fiyatlama modellerinin gecerliliginin belirlenmesinde ve performans élglimlerinde za-
man serisi regresyonlarindan yararlanildiginda, genellikle GRS-F test tercih edilmektedir. Gib-
bons, Ross ve Shanken (1989) tarafindan 6nerilen GRS-F test, zaman serisi regresyonlarindan
elde edilen alfa katsayi degerlerinin tliiminun birlikte sifirdan farksiz olup-olmadigini test et-
mektedir. Clink bir varlik fiyatlama modelinin beklenen getirileri agiklama gticii iyi oldugunda
bir hisse senedinin (veya portféyin) risksiz varligin Gizerindeki getirisi ve faktorler ile zaman se-
risi regresyonlarindan elde edilen alfa katsayilari, sifirdan farksiz olmaktadir (Fama ve French,
2017: 450). Bir diger ifadeyle, iyi tanimlanmis bir varlik fiyatlama modelinden elde edilen alfa
katsayilari sifirdan farksizdir (Merton, 1973). Ozetle, Ho :a (01, 02, a3, s, ..... an) = 0 bilesik hipo-
tezinin dogrulugunun test edilmesidir. Dolayisiyla bu ¢alismada test edilecek hipotez asagidaki
gibi olacaktir.

Ho: g-faktor modeli zaman serisi regresyonlarindan elde edilen alfa katsayilarinin timi birlikte
sifirdan farkli degildir.

Hai: g-faktér modeli zaman serisi regresyonlarindan elde edilen alfa katsayilarinin timi birlikte
sifirdan farklidir.

GRS —F = TTk 1+ w2y ta'sta
T: Gozlem sayisi
N: Portfoy sayisi
k: Faktor sayisi
pk: Faktor ortalamalari
Q: Faktor ortalamalari ile olusturulan k x k kovaryans matrisi
o : Alfa degerleri
Z : Hata terimlerinin kovaryans matrisi

Dolayisiyla GRS-F istatistik degerinin olabildigince diisiik olmasi modelin anlamhliginin yik-
sek oldugunu ifade etmektedir. Ancak test istatistiginin gecerliligi icin p(olasilik) degerinin de
%5 seviyesinde anlamli olmasi gerekmektedir.

4. Ampirik Bulgular

Galisma 6rneklemine dahil olan firma sayilari dénemler itibariyle degisim géstermekle bir-
likte, ortalama 166 firmaya ait veri kullaniimistir. Elde edilen faktor primlerine iliskin tanimlayici
istatistikler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1: Primlere lliskin Tanimlayici istatistikler

MKT ME INV ROE
Ortalama (%) 0.81 0.14 0.71 1.24
Standart Sapma (%) 6.72 3.09 3.16 3.30
Minimum -0.14 -0.09 -0.08 -0.07
Maksimum 0.16 0.09 0.17 0.08
Sharpe Rasyosu 0.12 0.05 0.23 0.38
Gozlem 84 84 84 84

Not: Sharpe rasyosu, faktorlerin getiri ortalamalari, standart sapmasina boéltinerek hesaplanmigtir.
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En yiiksek faktor primi, karlilik primine aittir. Ardindan sirasiyla piyasa primi, yatirim primi
ve kiiguk firma primi gelmektedir. Tablo 2’de dusuk ve yiiksek piyasa degerine sahip firmalardan
olusan portfoylere iliskin tanimlayici istatistikler yer almaktadir.

Tablo 2: Portféylere iliskin Tanimlayici istatistikler

SLL SLM SLH SML SMM SMH SHL SHM SHH

Ortalama (%) 1.32 1.90 2.82 1.47 1.49 1.51 0.91 1.20 1.67
Standart Sapma (%) 7.19 7.75 8.32 9.71 7.08 7.50 8.63 7.14 8.29
Gozlem 84 84 84 84 84 84 84 84 84

BLL BLM BLH BML BMM BMH BHL BHM BHH

Ortalama (%) 0.64 3.10 1.81 0.21 1.70 2.06 0.01 1.39 2.14
Standart Sapma (%) 7.95 14.72 6.40 7.78 6.54 7.44 8.57 7.94 6.08
Gozlem 84 84 84 84 84 84 84 84 84

9 biyik portfoyin getiri ortalamasi 1.45 iken, kiictk portfoylerin getiri ortalamasi 1.59’dur.
Portfoyler degerlendirildiginde, en ylksek ortalama getiri BLM portfoyline ait olmakla birlikte
portfoylin standart sapmasi da yiksek elde edilmistir. Duslik yatirrm degerine sahip hisse se-
netlerinden olusan portfoylerin (SLL, SLM, SLH, BLL, BLM, BLH) getiri ortalamasi %1.93’tiir. Ben-
zer sekilde, yuksek yatirim degerine sahip hisse senetlerinden olusan portfoylerin (SHL, SHM,
SHH, BHL, BHM, BHH) ortalama getirisi 1.21’dir. Bu sonug, yatirim degeri disik hisse senetle-
rinden olusan portféylerin ortalamalari ile yatinm degeri yiiksek hisse senetlerinden olusan
portfoylerin getiri ortalamalari arasindaki farki ortaya koymaktadir. Dolayisiyla yatirim kriterine
gore portfdyler olusturuldugunda Borsa istanbul’da yatirimcilara kazang firsati saglayabilece-
gini ifade etmektedir. Yiksek karlihgi temsil eden portféylerin ortalamasi 2.00 iken; dusik kar-
hhg temsil eden portfoylerin getiri ortalamasi 0.76 olarak elde edilmistir. Dolayisiyla yiiksek
karliliga sahip hisse senetlerinden olusan portféylerin getiri ortalamasi ile dustik karlihiga sahip
portfoylerin getiri ortalamasi arasindaki farkin oldukga yliksek gerceklestigi gbzlenmistir.

Faktor primlerine iliskin korelasyon matrisi Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Korelasyon Matrisi

MKT ME INV ROE
MKT 1
ME -0.084 1
INV 0.043 -0.045 1
ROE -0.270 0.070 -0.092 1

Faktor primleri arasindaki korelasyon degerlendirildiginde, géze carpan bir iliski yoktur. Yani
faktor primleri arasinda ¢oklu dogrusal baglanti bulunmamaktadir.

Zaman serisi modellerinde degisen varyansin bulunmasi (heteroskedastisite), standart ha-
talari, t istatistikleri ve F istatistiklerini gecersiz kilmaktadir (Wooldridge, 2013: 432). Hata te-
rimlerinin varyansinin sabit olup-olmadigini belirlemek adina White test kullaniimistir.
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Tablo 4: White Testi Sonuglari

Portféy White Test Portfoy White Test

SLL 15.352 BLL 38.934
(0.354) (0.000)

SLm 33.518 BLM 82.209
(0.002) (0.000)

SLH 41.005 BLH 22.180
(0.000) (0.075)

SML 34.574 BML 6.249
(0.001) (0.959)

SMM 33.719 BMM 12.395
(0.002) (0.574)

SMH 27.887 BMH 32.064
(0.014) (0.003)

SHL 32.192 BHL 35.790
(0.003) (0.001)

SHM 21.204 BHM 60.561
(0.096) (0.000)

SHH 59.602 BHH 21.671
(0.000) (0.085)

Not: Parantez icindeki degerler p(olasilik) degerlerini géstermektedir.
Tablo 4’te White testi sonuglari sunulmustur. White testinden elde edilen sonuglar, hata
terimleri varyansinin sabit olmadigini géstermistir.

Tablo 5: Breusch-Godfrey LM Testi Sonuclari

LM (1) LM (2) LM (3) LM (11) LM (12)

SLL 0.012 0.226 0.262 8.683 9.803
(0.912) (0.893) (0.966) (0.651) (0.633)

SLm 0.366 0.388 0.427 16.868 16.917
(0.545) (0.823) (0.934) (0.111) (0.152)

SLH 0.081 0.466 3.715 5.555 7.386
(0.774) (0.792) (0.293) (0.901) (0.831)

SML 3.145 4102 4.135 7.767 7.861
(0.076) (0.128) (0.247) (0.734) (0.795)

SMM 1.423 1.423 1.869 10.635 10.646
(0.232) (0.490) (0.600) (0.474) (0.559)

SMH 0.160 2.361 2.363 11.825 11.835
(0.688) (0.307) (0.500) (0.376) (0.459)

SHL 1.545 3.552 5.524 9.929 10.320
(0.213) (0.169) (0.137) (0.536) (0.587)
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SHM

SHH

BLL

BLM

BLH

BML

BMM

BMH

BHL

BHM

BHH

1.925
(0.165)
0.382
(0.536)
0.359
(0.548)
0.008
(0.924)
0.452
(0.501)
0.760
(0.383)
0.000
(0.983)
0.439
(0.507)
0.132
(0.715)
0.880
(0.348)
0.135
(0.712)

1.977
(0.372)
0.660
(0.718)
0.782
(0.676)
0.157
(0.924)
0.452
(0.797)
3.615
(0.164)
0.393
(0.821)
2.043
(0.360)
1.936
(0.379)
1.319
(0.517)
0.259
(0.878)

2.506
(0.474)
0.806
(0.847)
0.782
(0.853)
0.979
(0.806)
1.200
(0.752)
3.616
(0.306)
0.420
(0.936)
3.312
(0.345)
2.242
(0.523)
2.500
(0.475)
0.989
(0.803)

10.471
(0.488)
9.183
(0.604)
8.393
(0.677)
4.599
(0.949)
4.043
(0.968)
8.942
(0.627)
2.291
(0.997)
8.344
(0.682)
8.275
(0.688)
11.384
(0.411)
6.766
(0.817)

15.235
(0.228)
9.767
(0.636)
10.462
(0.575)
6.445
(0.892)
4136
(0.980)
8.956
(0.706)
2.293
(0.998)
8.841
(0.716)
8.666
(0.731)
14.464
(0.272)
11.336
(0.500)

Not: Parantez icindeki degerler p(olasilik) degerlerini géstermektedir.

Tahminlenen regresyon modelleri yorumlanirken, ekonometrik varsayimlar olan degisen

varyansin yani sira otokorelasyonun var olup olmadigi da sinanmistir. Regresyon modellerin-

deki otokorelasyonun tespitinde Breusch-Godfrey LM testi kullaniimistir ve test istatistigi so-

nuglari Tablo 5’te sunulmustur.

Tahmin edilen parametrelerin otokorelasyon ve degisen varyans problemine karsi tutarli
standart hatalari ve t istatistikleri hesaplanmistir. S6z konusu parametreler Newey-West HAC
yaklasimi ile diizeltilmistir. Tablo 6 ile Tablo 7’de dizeltilmis parametrelere yer verilmistir.

Tablo 6: g-Faktér Modeli Regresyon Sonuglari (Kiigiik Portféyler)

R:- Ret=at + B (Rm— Rf )i + Bm ME + BiINV+ B, ROE + &:

Portfoy o B Bm Bi Br F Adj. R?

SLL 0.013* 0.669* 0.764* 0.396* -0.721* 50.001* 0.702
0.005 (10.037) (5.457) (2.894) (-5.308)

SLM 0.014* 0.620* 0.948* 0.763* -0.571* 33.722%* 0.611
0.005 (9.150) (3.881) (3.932) (-3.760)
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SLH

SML

SMM

SMH

SHL

SHM

SHH

0.012***
0.007
0.017*
0.006
0.011**
0.004
0.004
0.005
0.011*
0.005
0.012
0.007
0.011***
0.006

0.634*
(6.691)
0.748*
(7.767)
0.669*
(8.803)
0.778*
(8.790)
0.781*
(9.009)
0.497*
(5.030)
0.681*
(8.685)

1.228*
(4.639)
0.869*
(3.285)
0.857*
(4.957)
0.709*
(3.217)
0.680*
(2.940)
0.752*
(3.622)
0.834**
(2.033)

0.575%**
(1.764)
0.526
(1.326)
0.256
(0.952)
0.360
(1.305)
0.158
(0.442)
0.001
(0.009)
-0.193
(-0.339)

0.420%**
(1.680)
-1.070*
(-3.564)

-0.371%*
(-2.615)

0.097
(0.443)
-0.862*
(-5.084)

-0.388%**
(-1.925)

0.049
(0.194)
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17.217*

27.841*

30.098*

24.284*

32.095*

11.543*

11.727*

0.438

0.564

0.583

0.528

0.599

0.336

0.340

Not: a katsayilari altinda bulunan degerler standart hatalari; B katsayilari altinda bulunan degerler ise, t istatistikleri
ifade eder. Tahmin edilen parametrelerin standart hatalari, otokorelasyon ve degisen varyans problemine karsi tutarl
standart hatalari ve t istatistikleri gosterir. S6z konusu parametreler Newey-West HAC yaklasimi ile diizeltilmistir. (*)
(**) (***) sirasiyla 0.01, 0.05 ve 0.10 anlamlilik seviyelerini gosterir.

Tablo 6 ve Tablo 7’de tahminlenen regresyon modellerine iliskin genel anlamlilik sinamasini
F degerleri gostermektedir. Elde edilen F degerleri, modellerin %1 dizeyinde anlamli oldugunu
ortaya koymustur.

Tablo 7: g-Faktér Modeli Regresyon Sonuglari (Bliylik Portféyler)

R:- Ret=a + B (Rm— Re): + Bm ME + BiINV+ B, ROE + &

Portfoy o B Bm Bi Br F Adj. R?

BLL 0.006 0.734* -0.052 0.437 -0.661* 30.235* 0.584
0.006 (8.331) (-0.265) (1.658) (-4.425)

BLM 0.018%** 0.585* -0.949 2.532%** -0.690*** 20.177* 0.480
0.009 (4.780) (-1.410) (1.946) (-1.885)

BLH 0.011** 0.682* 0.190 0.469* -0.125 30.647* 0.588
0.005 (9.770) (1.296) (3.273) (-0.877)

BML 0.010 0.609* -0.034 -0.115 -0.944* 24.268* 0.528
0.007 (6.712) (-0.181) (-0.619) (-5.099)

BMM 0.011** 0.730* 0.057 0.276*** -0.119 31.500* 0.595
0.005 (10.306) (0.388) (1.901) (-0.826)

BMH 0.011* 0.772* -0.426*** 0.038 0.273 20.194* 0.480
0.003 (10.377) (-1.668) (0.253) (0.829)

BHL 0.008 0.707* 0.184 -0.244 -0.947* 23.521* 0.520
0.007 (7.998) (0.539) (-0.759) (-3.873)
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BHM 0.016** 0.559* -0.197 -0.456 -0.278 8.508* 0.265
0.008 (4.551) (-0.611) (-0.923) (-1.379)

BHH 0.016* 0.700* -0.124 -0.091 0.074 28.833* 0.572
0.005 (10.349) (-0.879) (-0.660) (0.542)

Not: a katsayilari altinda bulunan degerler standart hatalari; B katsayilari altinda bulunan degerler ise, t istatistikleri
ifade eder. Tahmin edilen parametrelerin standart hatalari, otokorelasyon ve degisen varyans problemine kargi tutarli
standart hatalar ve t istatistikleri gosterir. S6z konusu parametreler Newey-West HAC yaklasimi ile diizeltilmistir. (*)
(**) (***) sirasiyla 0.01, 0.05 ve 0.10 anlamhlik seviyelerini gosterir.

18 regresyon modeli icin § degerleri %1 seviyesinde anlamlidir. SMB egimini ifade eden s
egim katsayisi bliylk portfoyler igcin BMH portfoyl disinda anlamli sonug vermemistir. Bs egim
katsayilari, kiicik portfoyler igin bliylk portfoylere kiyasla daha ylksek degerler almigtir ve is-
tatistiki olarak da anlamlidir. Bi katsayilari, yliksek yatirrm degerini temsil eden portféyler igin
belirgin sonuglar gostermemesine karsin, diisik yatirnmi temsil eden portfoyler icin istatistiki
olarak anlamlidir. Yuksek karlihgi temsil eden portfoylerin Br katsayilariise, BLH portfoyi disinda
pozitiftir. Bunun yani sira diistik karlligi gosteren portfoyler icin negatif deger elde edilmistir.

iyi tanimlanmis bir regresyon modelinde alfa katsayilarinin, sifirdan farksiz olmasi beklen-
mektedir. g-faktor modelde kurulan 18 regresyon modeline ait alfa katsayilarinin tamami sifira
yakindir. Alfa degerlerinin ortalama mutlak degeri ise, 0.012 olarak hesaplanmistir.

18 regresyon esitliginden elde edilen alfa degerlerinin timinin birlikte anlamli olarak sifir-
dan farksiz olup-olmadigini degerlendirmek adina, GRS-F testi uygulanmistir. Modelde yer alan
alfa degerlerinin ayri olarak anlamlandiriimasindan ziyade alfa degerlerinin timinin anlaml
olarak sifirdan farksiz oldugunu 6lgen GRS-F istatistik degeri modelin anlamli oldugunu goster-
mistir. Modellerin GRS-F test sonuglari degerlendirilirken, GRS-F istatistiginin disiik olmasi ve
p(olasilik) degerinin yiiksek olmasi istenen durumdur. Dolayisiyla p(olasilik) degerinin %5’den
buyuk olmasi GRS-F istatistiginin gegerliligini gdstermektedir. g-faktér modeli igin kurulan reg-
resyonlardan elde edilen GRS-F istatistik degeri 0.863’ tir. Ayrica p(olasilik) degeri de 0.622 ile
anlaml bulunmustur. Boylece GRS-F test igin kurulan sifir hipotezi reddedilememistir.

Regresyon modellerinden elde edilen diizeltilmis R? degerleri de modelin anlamliligini des-
teklemektedir. Elde edilen en disiik diizeltilmis R? degeri 0.265 iken en yiiksek diizeltilmis R2
degeri ise, 0.702'dir. Piyasa getirisini asan portfdy getirilerinde meydana gelen degisimin
%51.8’inin, modelde yer alan degiskenler tarafindan agiklanabildigi gérilmistar.

Bu sonuglar, CAPM’ e ilave edilen firma biyuklGga, yatirim ve karlilik faktorlerinin modelin
anlamhligini yikselttigini gostermektedir. Dolayisiyla g-faktér modelinin hisse senedi getirileri-
nin tahmininde kullanilabilecek gecerli bir model oldugu bulgusuna ulasiimistir.

5. Sonug ve Oneriler

Bu calismada, g-faktér modelinin Borsa istanbul’da gegerli olup olmadigi incelenmistir. Ana-
liz donemi olarak Temmuz 2009 ile Haziran 2016 yillari arasi belirlenmistir. g-faktér modelinin
testi icin gerekli olan ¢eyrek dénemlik kazang agiklama tarihlerine iliskin saglkli veriye 2009 iti-
bariyle erisilebilmesi nedeniyle, analiz periyodu 84 ay ile sinirlandirilmistir.

Hou vd. (2015), hisse senedi beklenen getirileri ile yatirimlar arasinda negatif yonlu ve kar-
lilik ile hisse senedi beklenen getirileri arasinda pozitif yonlu bir iliski bulundugunu belirlemistir.
Dolayisiyla portfoyiin risksiz faiz oranini asan getirilerinin, piyasa betasi, firma bayiklugini
temsil eden ME, yatirim degerini temsil eden INV ve karliligi temsil eden ROE faktorleri ile agik-
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lanabilecegini ileri stirerek, dort faktorlii bir model ortaya koymustur. Modelde yer alan faktor-
lerin olusturulabilmesi adina hisse senetleri piyasa degerine gore iki, yatirim degerine ve karli-
liga gore Uger portfoye ayrilmistir. Portfoylerin kesisimleri alinarak 18 deger agirlikli portfoy
elde edilmistir. Dlistk piyasa degerine sahip firmalarin hisse senetlerinden olusan portfoyler ile
ylksek piyasa degerine sahip firmalarin hisse senetlerinden olusan portféylerin getiri ortalama-
lari arasindaki fark hesaplanarak ME faktéri elde edilmistir. Diigtk yatirim degerine sahip fir-
malarin hisse senetlerinden olusan portfdylerin getiri ortalamalari ile yliksek yatirnm degerine
sahip firmalarin hisse senetlerinden olusan portfdylerin getiri ortalamalari arasindaki fark ali-
narak INV faktori olusturulmustur. Benzer sekilde, karliligi yiiksek firmalarin hisse senetlerin-
den olusan portfdylerin getiri ortalamalari ile karliligi diistik firmalarin hisse senetlerinden olu-
san portfoylerin getiri ortalamalari arasindaki fark alinarak ROE faktora olusturulmustur.

Elde edilen bulgular, hisse senedi ortalama getirileri tizerinde piyasa risk primi etkisinin bek-
lenildigi gibi glicli oldugunu gostermistir. Kiglk firma primi (ME) ayhk %0.14; yillik ise, %1.68
olarak elde edilmistir. Borsa istanbul’da 84 aylik test ddneminde en giiglii etkinin karlilik oldugu
belirlenmistir. Karhlik primi aylik %1.24 (t-ortalama=3.44) ve yillik yaklasik %15 olarak elde edil-
mistir. Yatinnm primi ise, aylik ortalama %0.71 (t-ortalama=2.05) olarak hesaplanmistir.

Modelin gecerliligini test etmek amaciyla GRS-F testi uygulanmistir. GRS-F testi sonucu, g-
faktdr modelinin Borsa istanbul’da gegerli ve kullanilabilecek bir model oldugunu géstermistir.
Ozetle, yatirim ve karhlik ile ilgili getiri degisimlerinin g-faktér modeli tarafindan agiklanabildigi
sonucuna ulasiimistir.

Bu calismadan elde edilen bulgular dogrultusunda yatirimcilarin, Borsa istanbul’daki yati-
rimlarina yon verirken, firma blyiklGginin yani sira yatirnrm ve karlilik faktorlerini de goz
dniinde bulundurmasi gerektigi elde edilmistir. Ayrica Borsa istanbul’da daha 6nce gegerliligi
test edilmeyen ve yeni bir model olan g-faktér modelinin, uygulayicilara sunulacak alternatif bir
model oldugu bulgusuna ulasiimistir. ileriki calismalarda, literatiirde yer alan diger faktér mo-
deller ile g-faktér modelinin kiyaslanarak, performans degerlendirilmesinin yapiimasi, Borsa Is-
tanbul’da en iyi performans gésteren modelin belirlenmesi adina yol gosterici olabilecektir.
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Mahalleye Doniisen Kéylerin Muhtarlarinin Hizmetlerde Etkinlik
ve Verimlilige iliskin Algisi: Mugla Deneyimit

Mesut Kog?

Mahalleye Déniisen Kéylerin Muhtarlarinin Hizmetlerde
Etkinlik ve Verimlilige iliskin Algisi: Mugla Deneyimi

Oz

Turkiye’de 2014 yili Nisan ayinda yirurliige giren ve temel
gerekgelerinden birisi yerel yonetimlerce sunulan hizmet-
lerde etkinlik ve verimlilik saglanmasi olan 6360 Sayil Ka-
nun ile yerel yonetim yapisinda bulytik degisiklikler getiril-
mistir. Blyuksehir belediyelerinin siniri il milki sinirlarina
genisletilmistir. Hizmet 6lcegi biyutilerek bliylksehir be-
lediyelerin mali glicu arttirimistir. Yine, biyiksehir bele-
diyelerinin bulundugu illerde belde belediyeleri kaldiril-
mis ve koyler beldelerle birlikte ilgeye bagli mahallelere
donusturilmustir. Bu galismada kanunun hedeflerinin ne
6lgude gergeklestigi, orneklem olarak alinan Mugla ilinde
oncesi ve sonrasi gérev yapan muhtarlar ile gorusulerek
anket teknigiyle ortaya konulmaya galisiimistir. Muhtar-
lardan alinan bulgular, kanunun temel amaglarindan biri
olan etkinlik ve verimlilik baglaminda degerlendirilmistir.
Degerlendirme sonucu yerel hizmet sunulan 6lgegin 6ne-
mini ortaya ¢ikmig, mahalleye dontisen koylerde farkli hiz-
met beklentileri oldugu gorilmustur.

Anahtar Kelimeler: 6360 Sayili Kanun, Etkinlik-Verimlilik,
Koy, Mahalle, Muhtarlar

Views of the Mukhtars on Efficiency and Productivity in
Local Services after Transforming Neighborhood: Mugla
Experience

Abstract

With the Law No. 6360, which began to rule in April 2014,
aiming ensuring efficiency and efficiency in the services
provided by local governments, major changes were intro-
duced in the local government structure in Turkey. The ser-
vice area of metropolitan municipalities expanded to pro-
vincial boundaries. The scale of local services and the fi-
nancial power of metropolitan municipalities were in-
creased. The towns and villages have been transformed
into neighborhoods of districts in the metropolitan munic-
ipalities. This study aims to examine the extent to which
the law, in views of mukhtars, being as a mukhtar before
and after the law, by a survey and loose structured inter-
view. The findings were evaluated in terms of efficiency
and efficiency in local services. The result shows the im-
portance of the scale of the local service has emerged and
there are different service expectations in the villages that
have been transformed into the neighborhoods.

Keywords: Law no.6360, Efficiency-Productivity, Village,
Neighborhood, Muhktars

1. Girig

2012 yilinda gikarilan 6360 Sayili Kanun ile Turkiye’de buyiksehir belediyesi sayisi otuza ¢i-

karilmigtir. Sinirlari il sinirlarina kadar genisletilen yeni blyulksehir belediyeleri olusturulurken,
il Ozel idareleri ve belde belediyelerinin yani sira kéylerin tiizel kisilikleri kaldirilmistir. Kéyler
ayni adla mahalleye, beldeler de beldenin adiyla tek mahalle olarak ilge belediyesine bagli ma-
halleye donistlrilmustir. Tark yerel yonetim tarihinde ve mevcut idari yapilanmasinda farkli
bir konumu bulunan kéylerin, 6360 Sayili Kanun ile bliylksehir belediyesi kurulan illerde mahal-
leye donlismesi sonucu birgok agidan yeni bir stirece girilmistir. 5393 sayili Belediye Kanununun
3. maddesinde mahalle “belediye sinirlari icinde, ihtiya¢ ve 6ncelikleri benzer 6zellikler goste-
ren ve sakinleri arasinda komsuluk iliskisi bulunan idarf birim” olarak tanimlanmustir. Yillarca

1 Bu ¢alisma Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Yerel Ynetimler Anabilim Dal’’'nda Prof. Dr. Yiiksel Demir-
kaya danismanhginda, Mesut Kog tarafindan “6360 Sayili Kanunun Mahalleye Dénlisen Koylerde Muhtarliga Etkisi:
Mugla Deneyimi” ismiyle tamamlanarak 28.06.2018 tarihinde savunulan doktora tezinden tiretilmistir. 4. Kamu Yone-
timi Sempozyumunda 6zeti sunulan bildirinin genisletilmis halidir.

2 pr. Ogr. Uyesi, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Gélhisar Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, mesut-
koc@gmail.com, yazar ORCID bilgisi: https://orcid.org/0000-0002-0231-747X.
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442 Sayih K6y Kanununa gore idare edilmekte olan yeni mahallelerde yerel hizmetleri sagla-
makla gorevli kurumlarin farkhlagsmasi sonucu etkinlik ve verimlilik basta olmak lizere 6nemli
degisiklikler olmasi kaginiimazdir. 6360 Sayili Kanunun temel gerekgelerinden birisi yerel yone-
timlerce sunulan hizmetlerde etkinlik ve verimlilik saglanmasi olmustur. Bu degisikliklerin gecen
siire icerisinde sahaya yansimasini ve hedeflerinin ne 6lglide gergeklestigini ortaya koymak bu
diizenlemenin bundan sonraki seyri igcinde belirleyici olacaktir. Diger taraftan 6360 Sayili Kanun
oncesi kdy muhtari olarak gérev yapan ve yasanin uygulanmaya baslamasi ile birlikte, herhangi
bir siyasi parti semsiyesi altinda olmadan mahalleyi temsil etmek Ulzere tekrar segilen mahalle
mubhtarlari kéyden mahalleye doniisiimiin canh taniklaridir. Kéy iken sahip olduklari tiizel kigi-
likleri kaldirilmis ve muhatap olduklari yerel hizmetleri saglamakla gorevli biiyliksehir belediyesi
ve ilge belediyesi olmak lzere iki belediye ¢ikmistir. Muhtarlarin 2014 yili ile birlikte mahallele-
rinde baslayan yeni siirecte, 4 yillik deneyimleri olusmustur. Bu deneyimin sahada bulunan ak-
torlerin katkilariyla literatlire kazandirilmasi karar vericilere 1sik tutacaktir.

6360 Sayili Kanun ile birlikte bliytksehir olan 14 ilden birisi Mugla’dir. Sinirlarinin bir kismi
Ege bolgesi bir kismi Akdeniz bélgesinde bulunan Mugla, 1479 km'’yi bulan deniz kiyisina sahip
cografi yapisinin yani sira sahip oldugu kirsal alanlar, gecim kaynaklari ve birbirinden ¢ok farkl
ozelliklere sahip ilgeleriyle arastirmanin amacina igin uygun illerden birisidir. Calisma kapsa-
minda; 2009 yil yerel segimleri ile birlikte kdy muhtari olarak segilen ve 2014 yilindan itibaren
ilce belediye sinirlari igerisinde mahalleye donisen yerlerde tekrar segilip mahalle muhtari ola-
rak halen goreve devam eden; hem merkezi yonetimin temsilcisi hem de mahallesinin yerel
nitelikli ihtiyaclarini karsilamaya calisan mahalle muhtarlarinin 4 yillik deneyim sonunda hizmet-
lerde etkinlik ve verimlilige iliskin algisi arastiriimistir. Calismada; 6ncelikle kavramsal cerceveye
yer verilmistir. Etkinlik ve verimlilik, yerel hizmetlerde etkinlik ve verimlilik ve 6360 Sayili Ka-
nunda etkinlik ve verimlilige iliskin degerlendirmeler ve glincel arastirma sonuglari sunulmus-
tur. Yerel ydnetim birimi olan kdy ile birlikte mahalle ve muhtarlklarina deginilerek 6360 Sayih
Kanun ile birlikte gelen degisiklikler irdelenmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular
analizi sonug ve degerlendirme bolimuyle bitirilmistir.

2. Kavramsal Cergeve

Dilinya kamu yonetimleri, gelenekselden yeni kamu yonetimi anlayisina evrilirken éne siiri-
len temel argiimanlarin basinda etkinlik ve verimlilik gelmektedir. Burada kamu o6rgiitlerinin
hizmet sunmadaki performans 6l¢glimiinde etkinlik ve verimlilik ne ¢ikmaktadir. Nitekim kamu
hizmet sunumunda etkinlik saglama reformlarla ulasilmak istenen temel hedeflerden biri haline
gelmekte ve dolayisiyla kamu ydnetiminde etkinlik ve verimlilik saglama diisiincesi hem gele-
neksel yonetim distnirlerinde hem yeni kamu isletmeciligi reformlarinda kendine énemli yer
bulmaktadir (Al, 2002: 253).

Yerel yonetimlerin demokratiklik boyutunun yaninda yodnetimin etkinligi ve verimliligi
onemli bir boyuttur. Demokratik isleyiste halkin sadece alinan kararlardan haberdar olmasi ye-
terli degildir. Burada 6nemli olan nokta, halkin bu kararlarin kendi yararina oldugu noktasinda
ikna da olmasidir. Bunun icin de yerel yonetimler ya da yerel karar alicilar ile halkin isbirligi
yapmasi, halkin karar alma siirecine, programlarin hazirlanmasina katilimi, gérislerin alinmasi,
bilgilendirilmesi, yani yonetsel isleyise aktif bir sekilde katilimi gerekmektedir. Ayrica her kamu
kurulusu gibi yerel yonetimlerin izledigi politikalarin halka agiklanmasi, halkin belediye hizmet-
lerine karst olumlu bir tutum sergilemesini de saglayici bir etki olusturmaktadir (Oner, 2006:
19). Yonetime katilimin ideal boyutta gergeklestigi oranda hizmetlerde etkinlik ve verimlilik de
artacaktir.
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Kar amaci gitmeyen cesitli kamu ve 6zel 6rgitlerde verimliligin tam olarak dlgilememesi,
verimliligi bir 6lgut olarak alan ve verimlilikten daha genis bir kavram olan etkinlik kavraminin
ortaya atilmasina neden olmustur (Yildirim, 1984: 44). Kamu yo6netiminde “verimlilik” kavra-
mindan daha ¢ok “etkinlik” terimi tercih edilir. Cogu kamu hizmetinin (givenlik ve yargi gibi)
degerinin para ile 6lglilememesi, kamu hizmetlerinin ¢ok yonli amaglari, kullanilan kaynaklarin
nitelikleri gibi faktorler, kamu yénetiminde, 6zel sektorde oldugu gibi girdi-giktiya bakarak kan-
titatif bir hesaplama yapmayi zorlastirmaktadir (Eryilmaz, 2012: 172). Son donemde ise etkinlik
ve verimlilik kavramlarinin birlikte kullanimina sik¢a rastlanmakta ve bu kavramlar, 6360 Sayili
Kanun ile birlikte 6lgek ve optimal kent blyiklukleri gibi kavramlarla iligskilendirilmektedir.

2.1. Kavramsal Agidan Etkinlik

Etkinlik kavrami tGzerinde distnrler tam bir fikir birligi icinde degildir. Etzioni, Barnard, Hall
ve Price’a gore etkinlik, kamunun amaglarini gerceklestirme derecesidir. Katz ve Kahn ise etkin-
ligi, 6rgutiin giktilarinin mimkdin olan bitin yollardan (ekonomik, teknolojik, siyasal, vb.) en
yuksek diizeyde gikarilmasi olarak tanimlamaktadir. Schein’a gore érgitsel etkinlik, herhangi bir
sistemin, yerine getirdigi 6zel isleve bakilmaksizin yasama, g¢evreye uyum, kendini devam et-
tirme ve biiylime kabiliyet ve kapasitesidir. Mott’a gore bir 6rgitin, liretim ve gevreye uyumu
gerceklestirmek lzere gilic merkezlerini harekete gecirme yetenegidir. Chris Argyris’e gore ise,
amaglarin basarilmasinda denge ya da optimalliktir (Ceritli, 2002: 10). Drucker’a gore verimlilik
islerin dogru yapilmasiyla ilgilidir; etkinlik ise dogru islerin yapilmasini ifade etmektedir. Dolayi-
siyla verimlilik girdiler ve giktilarla ilgilenirken, etkinlik ¢iktilar, sonuglar ve bunlarin etkileriyle
ilgilidir (Drucker, 1994: 44).

Yerel yonetimlerin dayandigi degerler arasinda 6zgurlik ve katihm ile birlikte etkinligin de
olduguna dikkat ceken Keles, “Yerel yénetimlerin kimi kamu hizmetlerini halka etkin bir bicimde
sunmalari da varlik nedenleri arasindadir.” demektedir (Keles, 2012: 51-52). Tortop ise; 6rglt-
lerin tanimlanmis amaglarina etkinlik ve stratejik hedeflerine ulasmak amaciyla gergeklestirdik-
leri faaliyetleri sonucunda bu amag ve hedeflere ulasma derecesini belirleyen bir performans
boyutu olarak ifade etmektedir (Tortop ve digerleri, 2007: 285).

Kentlerin ekonomik suirdirilebilirliginde, kent icerisinde ve gevresinde yiritilen mal ve hiz-
metlerde etkinlik ve verimliligin gerceklestirilmesi dikkatlerden uzak tutulmamasi gereken bir
oneme sahiptir. Bununla beraber etkinlik ve verimlilik kavramlari, ¢ogulcu, katilimci, gegisken
ve insan merkezli demokratik yerel yénetim baglaminda ele alindiginda zaman bir anlam ifade
etmektedir. Etkili hizmet sunumu, daha iyi ve daha yaygin hizmet dagitimi demektir. Verimlilik
ise hizmetlerin en distik maliyetle Uretilmesini ifade etmektedir. Bu baglamda yerel yonetimler,
hem etkili hem de verimli bir sekilde hizmet liretme ve dagitma sorumlulugunu tasimaktadirlar
(Duben ve Emrealp, 1993: 17).

Oztiirk’te kamu hizmetlerinde etkinlik igin desantralizasyona (yerinden yénetimlestirme)
isaret etmekte ve kamu hizmetlerinde etkinlik bakiminda hangi hizmetlerin hangi kurumlarca
yapilacaginin lzerinde durulmasinin faydali olacagini sdylemekte ve hizmetlerin 6zelliklerine
gore hareket edilerek desantralizasyon yapiimasi gerektigine dikkat cekmektedir (Oztiirk, 2004:
21).
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Oztiirk, demokratik ve etkin bir yénetim kurulabilmesi icin yapilacak reformlarda dikkat edil-
mesi gereken hususlari asagidaki sekilde siralamaktadir:

1. Genel olarak kamu sektoruniin verimliligi dnlindeki gevre, orgiit ve personelden kaynak-
lanan engelleri agmak gerekir. Verimliligin kamu yonetimi bakimindan 6ncelikli bir konumda
olmasi gerektigi bilinci yayginlastinimalidir.

2. Devletin hantal yapidan kurtarilmasi igin bazi Gretim ve hizmet alanlarindan gekilmesi ge-
rekir. Devletin ekonomik ve sosyal hayattaki roliiniin azaltilmasi ve kigilmesi, kamu kurumlan
arasindaki koordinasyon problemini surdirulebilir seviyeye indirecegi igin etkinlige katki sagla-
yabilir.

3. Belirli amaglari gerceklestirmek igin olusturulan kurumlar bu amaglar gergeklestiginde
veya gerceklesmeleri imkansiz oldugu zamanlarda kapatilmalidirlar. Fonksiyonelligi kalmamis
kuruluslarim vatandagsin sirtina yiik olmasina engel olunmalidir. Gorevlerini tamamlayan ku-
rumlar kapatilmali, ihtiyag halinde yeni kurumlar olusturulmahdir.

4. Kamu yonetiminin personel sistemi ve kurumsal yapisi radikal bir sekilde yeniden gdzden
gecirilmeli ve insan kaynaklari yonetimime gegilmelidir. Liyakat ilkesinin uygulanmasindan ke-
sinlikle taviz verilmemeli, siyasal atamalar sadece en Ust gorevlerle sinirlandiriimalidir.

5. Karar alimi siireglerine katilim saglanmalidir. Karar alimi ve uygulamasina halkin katihmi
yonetimin etkinligini ve etkililigini artirici bir unsur olarak katki saglar.

6. Bilgisayar teknolojisi ve internetten daha ¢ok yararlanmanin altyapisi olusturulmalidir. E-
devlet uygulamalari ve kamu kurumlan arasindaki koordinasyonun saglanmasi ve bilgi paylasimi
yoluyla hem seffaf devlet gergeklestirilebilir hem de halkin karar alimi siireglerine aktif katilimi
saglanabilir.

7. Kamunun yaptigi diger islerden dolayi ayrilacak tahsisatin kimlere ve ne kadar dagitilaca-
ginin belirlenmesinde fayda-maliyet kriterleri gz 6niinde tutulmalidir. Boylece hem kamu kay-
naklarinin verimli alanlarda kullanimi saglanacak hem de devletin vatandas yararina etkinligi
gozetmesine imkan taninacaktir.

Kamu hizmetlerinde etkinlik anlayisinda dikkat edilmesi gereken bir baska 6nemli nokta ise
kamu hizmetlerine ihtiyag var ise bu ihtiyacin ne miktarda olacaginin etkinlik arayisi geregi so-
rulmasi ve cevap aranmasi gerekir (Bilgin, 2004: 37).

Kesgin, etkinlikle demokrasinin birbiriyle baglantisindan hareketle, diinyanin geldigi nok-
tada etkinlik ve demokrasi kavramlarinin yonetimler agisindan olmazsa olmaz bir ilke oldugu
konusunda bitin taraflarin mutabakata vardigini soylemektedir. “Yerel yonetimlerden gina-
miiz dinyasinda beklenilen, dinyanin geldigi noktadan hareketle demokrasiyi ve etkinligi
uyumlulastirmalari, 6zellikle demokratik katilimdan ve halk denetiminden taviz vermeden ve-
rimli/etkin bir yonetim ortaya koymalaridir. Bu zor olmakla beraber, bunun zorunluluk arz ettigi
de gorilmelidir. Yasadigimiz diinyada kamu yénetimlerinin dolayisiyla yerel yonetimlerin etkin,
basarili ve verimli olmasi isteniyorsa, kamu ydnetimlerinin demokrasiyle baglantisini glicli kil-
mak durumundayiz. Ayrica demokratik katilimin ve vatandas memnuniyetinin kamu yonetim-
lerini destekleyen ve onlarin basarisini kamgilayan gergekler oldugu da unutulmamalidir. Etkin-
lik ile demokratikligi uyumlastirmak kamu yénetimlerinin misyonuna daha uygun diismektedir”
demektedir (Kesgin, 2015: 173).
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2.2. Kavramsal Agidan Verimlilik

Verimlilik, bir mal ve hizmetin Gretimi icin kullanilan kaynak (girdi) ile elde edilen sonug
(¢1kt1) arasindaki iliskiyi tanimlayan bir kavramdir (Eryilmaz, 2012: 172). Belli diizeydeki bir ¢ik-
tinin en az girdi ile elde edilmesi veya belli bir miktar girdi ile en fazla ¢ikti saglanmasidir (Tortop
ve digerleri, 2007: 285). Diger bir ifadeyle; mevcut kaynaklardan en iyi derecede faydalanabil-
meyi anlatir. Bu kaynaklar, ilgili hizmet sunumunda kullanilacak her tirli arag, gereg, insan
gicu, bilgi ve beceri olarak siralanmaktadir (Kuyaksil, 1994: 162). Eryilmaz, verimliligi etkinlik
kavrami ile birlikte iliskilendirerek; “bir dl¢tide verimlilik unsurunu da iceren etkinlik kavrami,
daha ¢ok bir 6rgiitiin amag ya da amaglara ulasma derecesini anlatir. Amaglarin dogru belirlen-
mesi ve bunlara kisa zamanda ulasilmasi, etkinlik kavramiyla ifade edilir. Bir itfaiye aracinin,
yangin ihbari aldiktan sonra kisa zamanda yangin mahalline ulagsmasi, yanigi kisa siirede son-
diirmesi, can kaybini dnlemesi, verimlilikten daha ok etkinlikle ilgilidir. itfaiye dairesi, mal ve
can kaybini 6nlemek igin ¢ok kaynak (girdi) kullanmis da olabilir. Bun anlamda verimsizdir” di-
yerek agiklar (Eryilmaz, 2012: 172).

Verimliligin hizmet ile iligkisini dair Alkus, hizmetlerin verimliligini 6lgmenin, soysal degis-
kenler, kalite ve degerden etkilenecegi igin zor olduguna dikkat ¢eker. “Hizmetin kalitesini bina,
malzeme ve personel etkiler. Hizmetin verimliliginin 6lciimunde iki 6l¢lt kullanilabilir. Bunlar-
dan biri memnuniyet digeri de etkinliktir. Hizmet Gretiminde miktar 6l¢itli verimlilik degerle-
mesi yapilamaz. Hizmetin verildigi bina, makine, malzeme ve personel, misteri i¢cin 6nem arz
eder. Hizmette personelin ve misterinin memnuniyetine dayanan verimlilik 6nemlidir. Bir or-
gltun hizmet verimliligi diger bir 6rgiitiin hizmet verimliligi ile kiyaslanarak (benchmarking) 61-
cllebilir. Yine bir 6rgltiin hizmet verimliligi, performans o6lgimuyle de olabilir” (Alkus, 2015:
549).

Kamu yonetiminde verimliligin 6l¢ilmesi ya da somut olarak ifade edilmesi ve verimlilik ana-
lizlerinin yapilmasi 6zel kesime kiyasla oldukg¢a zordur. Bunda, kamu kesiminde Uretilen birgok
hizmetin rakamsal maliyetinin ifade edilmesindeki gli¢lik ve tercih edilme vb. gibi dis unsurlar
etkilidir. Verimlilik yalnizca kamu hizmetlerinin niceliksel yonleriyle 6lcilebildigi alanlarda etkili
olabilirken, etkinlik butiin kamu hizmetleri icin gegerlidir (Sahin, 2007: 56).

Kamu kurumlarinin verimlilik gelistirme c¢abalarinda 6zel sektérden daha fazla gaba sarf et-
mek durumunda olduguna vurgu yapan Oztiirk, buna gerekce olarak kamu organizasyon ve hiz-
metlerinin ¢ok sayida ve birbirinden farkl kisilerce etki altinda olmasini gosterir. Bu kisiler ka-
musal karar verme siirecinde etkili olabilme potansiyeline sahiptirler. Bu kadar genis cevresi ve
¢cok sayida miidahale edenin olmasindan dolayr kamusal danisma siireci, iyilestirme g¢abalarini
oldukga yavaslatmaktadir. Ayrica kamu kurumlari devletin ¢ok sayidaki kurumu ile ilgilenmek
ve onlara danismak durumundadirlar. Bunun yaninda belirtmek gerekir ki, kamu kurumlarinin
yapacaklari diizenlemelerde bu diizenlemelere katilan veya katilmasi gereken gevrelerin istek
ve ihtiyaclar genellikle birbiriyle uyusmaz. Bundan dolayi verimlilik gelistirme g¢abalarinda bu
cok yonlilagi gorebilmek gerekir. Baska bir ifadeyle verimlilik gelistirme ¢abalari bu birbirinden
farkli yonleri aciklayabilmelidir (Oztiirk, 2004: 2).

2.3. Yerel Hizmetlerde Etkinlik ve Verimlilik

Son yillarda kamu yonetiminin en ¢ok etkilendigi disiplinlerin basinda isletme yonetimi gel-
mektedir. Sanayi devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan/gelisen isletmeler ve bunlarin yénetimine ilis-
kin gelistirilen diisiince, yapi, yontem ve ilkeler, bilgi toplumunda da dinamizmini arttirarak de-
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vam ettirmektedir. Bilindigi gibi sanayi devrimi, bilginin Gretim araglarina uygulanmasiyla or-
taya ctkmistir. 19. Ylzyila “Sanayi Cagi” damgasini vurmustur. 20. ylzyilin baginda, bilginin o6r-
gitlere ve calisma hayatina uygulanmasiyla “yénetim devrimi” meydana gelmistir. Yonetim
devrimiyle birlikte kamu ve 6zel sektorde verimlilik ve etkinlik artmistir. Bu yizden 20. yuzyil-
daki hakim gelismeyi anlatmak igin, “Verimlilik Cagi” kavrami kullaniimistir (Eryilmaz, 2012: 93).

Kamu yonetiminde etkinlik ve verimlilik bir bitin anlayis olarak ele alindiginda bazi demok-
ratik degerler olarak gorilebilecek kavramlarla bir arada da degerlendirilmektedir. Bir hizmetin
halka en yakin yerde sunulmasi, kaliteli hizmet sunumu, hesap verebilirlik bunlar arasindadir
(Al, 2002: 255). Ozden, bu ilkelerle yerel yénetimlerin kurulus amacini 6zdeslestirerek; “kamu
hizmetlerini daha etkin sunabilmek i¢in yonetim bazi kurumlara ve cografi birimlere hizmet su-
numunda 6zerklik vererek kamu hizmetlerinin verimliligini ve hizmet alan kitlenin memnuniye-
tini arttirmak istemistir. Hizmet yoniinden yerinden yénetim kurumlari ile yer yéniinden yéne-
tim kurumlari, yerel yénetimler bu amagla ortaya ¢ikmis birimlerdir. Bu noktada daha iyi yone-
tim, yonetisim ile demokrasinin birlikte ortaya ¢iktigi gérilmektedir. Bir yandan yonetisim ile
kamu hizmetlerinin kalitesi arttirilirken bir yandan da bir agidan halkin sesine kulak verilmesi
olarak yorumlanabilecek demokrasi yerel yonetimlerde kendini gostermektedir” demektedir
(Ozden, 2014: 10). Ozetle denilebilir ki; yerel yénetimlerin kurulusu, 6zerklik, demokratiklik ve
etkinlik ilkelerine dayanmaktadir (Bulut, 1999: 13-17).

Etkinlik ilkesi, yerel yénetimlerin verimliligi ve 6lcek blylklGgi tartismalarini beraberinde
getirmistir. Ozellikle, son ddnemde yerel yénetimlerle ilgili yapilan yasal diizenlemelerin gerek-
celerinde bu tartismalara vurgu yapilmaktadir. Tirk yerel yonetim tarihinin ‘etkinlik, verimlilik
ve Olgek’ arayislari igerisinde gegtigini soylemek mimkiindir (Kaypak ve Kara, 2016: 278).

Tirkiye'de etkinlik ve verimlilik kavramlarinin mevzuata girisi yeni kamu yonetimi anlayisi
ile birlikte olmustur. 2000’li yillardan itibaren yasalarda ve yonetmeliklerde; stratejik plan, per-
formans programi, vizyon, misyon, saydamlik, hesap verebilirlik, katihmcilik, éngériilebilirlik,
etik, hizmette yerellik, tutumluluk, verimlilik, etkinlik, 6zellestirme, halkin memnuniyeti, hizmet
standartlari vb. gegmeye baslamistir (Eryilmaz, 2012: 102).

Hizmetlerde etkinlik ve verimliligin saglanmasinda temel kosul, hizmetlerin halka en yakin
birimlerce yerine getirilmesidir. Burada halka en yakin yonetim kimi zaman merkezi idare olur-
ken kimi zamanda belediyeler olmaktadir. Bu ayrim, hizmetin halka dagilim 6l¢ttiinden kaynak-
lanir. Vurgulayabilecegimiz diger bir nokta da, hizmete en yakin yonetimin halka da en yakin
yonetim oldugudur. Bu anlayisin yerlesmesi ayni zamanda yerel demokrasinin de bir geregi ola-
rak karsimiza ¢cikmaktadir (Negiz, 2007: 46).

Kamu yonetimi reformlari ile daha demokratik, daha etkin, daha verimli, daha seffaf ve daha
hesap verebilir bir yerel ydonetim sisteminin olusturulmasi hedeflenmistir. Bu cercevede beledi-
yelere yonelik yeni yetki ve kaynak transferi yapilmis ve beraberinde yeni bir 6rgiitlenme sag-
lanmasi zorunlu kilinmistir. Bu érgiitlenme modelinin 6zlindeki stratejik yonetim ile hedeflenen
ise kurumsal performansi yonetilebilir kilmaktir. Haliyle, performans yonetimi ilgili alanda ob-
jektif kriterleri belirlemeyi, sistemi kurmayi, 6lgmeyi, denetlemeyi ve édillendirmeyi gerektirir.
Tirkiye'de performans ol¢imi ve yonetimi gibi kavramlar, kamu yénetiminde yénetilebilinir
performans sisteminin gelistirilmesi adina yapilan son on yillik diizenlemelerle sik sik glindeme
gelmeye baslamistir. Bu alandaki yasal diizenlemelerin 6nciisi niteliginde olan 5018 Sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu yonetiminde performans odakli bir yonetsel sistemin
hakim kiinmasi hedeflenmistir (Demirkaya, 2016: 28). Bu kanunda kamunun yaptigi harcama-
larin hedef, amag, performansla iliskilendirilmesi yaninda, harcama disiplini olusturma da en
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onemli amaglardan birisi olarak ortaya konulmus-tur. Bu ve benzeri yasalarla etkin ve verimli
bir kaynak kullanimi ve ydnetim anlayisi sergilenmesi hedeflenmistir (Kesgin, 2015: 163).

Ayni sekilde 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5216 Sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu gibi ya-
sal diizenlemeler ile 5018 sayili kanunun diizenlemelerinin ruhuna uygun olarak kurumsal per-
formansin 6lgllmesi, denetlenmesi ve raporlanmasi gibi uygulamalar ile performans odakli y6-
netsel bir sistemin kurulmasi vurgulanmistir (Demirkaya, 2016: 28). Nitekim bu durum; 5018
Sayil Kanunun 1. maddesinde; “kalkinma planlari ve programlarda yer alan politika ve hedefler
dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kul-
lanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamligi saglamak Gzere, kamu mali yénetiminin yapi-
sini ve igleyisini, kamu butgelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim maliiglemlerin muhase-
belestirilmesini, raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemektir” ifadesi ile amag olarak yer al-
mis, 2. maddesinde de “bu kanun, merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri, sosyal gliven-
lik kurumlari ve mahalliidarelerden olusan genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin mali
yonetim ve kontroliinii kapsar” ifadesi ile yerel yonetimleri de icine almistir.

5393 Sayili Sayili Belediye Kanunu, 5216 Sayil Biyiksehir Belediyesi Kanunu ve 5302 Sayili
il Ozel idaresi Kanunu ise 5018 Sayili Kanundan daha sonra diizenlenmis ancak bu kanunda én-
gorilen ilkelere uygun olarak belediyelerde ve il 6zel idarelerinde performans yonetiminin si-
rec¢ ve sorumluluklarini tayin etmislerdir (Demirkaya, 2016: 29).

2.4. 6360 Sayili Kanunda Etkinlik ve Verimlilik

2012 yilinda gikarilan ve yerel yonetim yapisinda biiyik degisiklikler getiren 6360 Sayil Ka-
nunun temel gerekgelerinden birisi hizmetlerde etkinlik ve verimlilik saglanmasi olmustur. Ka-
nunun temel gerekgesinde; 2004 yilinda gikarilan 5216 Sayili Biiylksehir Belediyesi Kanununa
vurgu yapilarak, “2004 yilinda biiyiiksehir belediyesi yonetiminin hukuki stattlerinin diizenlen-
mesi ve buralardaki hizmetlerin planli, programl, etkin, verimli ve uyum iginde yiritilmesi igin
5216 Sayili Biyliksehir Belediyesi Kanunu ¢ikariimis olup bu kanun ile ayni zamanda istanbul ve
Kocaeli illerinde bliylksehir belediye sinirlari il siniri olarak kabul edilmistir” denilmis ve bura-
dan hareketle yeni biiytksehirler icinde ayni modelin 6ngorildigi belirtilerek; “5216 Sayili Ka-
nunun yirirliige girisinden bu giine kadar istanbul ve Kocaeli illerinde uygulanan il sinirinda
biiylksehir belediye modelinin imar, planlama, ulasim, itfaiye gibi genis cercevede esglidiim ve
biitunlik icerisinde yiriitilmesi gereken mahalli misterek nitelikteki kamu hizmetlerinin sunu-
munda etkinlik sagladigi gérulmustir” denilmistir.

6360 Sayili Kanunun gerekgesinde; “bliylksehir alaninda sunulan hizmetlerin tek merkez-
den ydritilmesi ile ortaya gikan 6lgek ekonomileri sayesinde hizmetlerde etkinlik, koordinas-
yon ve kalite ylkselecek, daha az kaynak ile daha ¢ok ve daha kaliteli hizmet sunulmasi miimkin
hale gelebilecektir” ifadesi ile yeni blylksehir belediyeleri verimliligin saglanacagina dikkat ce-
kilmistir. Zira ayni vurgu kanun tasarisinin sonug bolimiinde de yapilmistir. “Kanun tasarisiyla
mevcut yerel yonetim yapisi ile yerel nitelikteki kamu hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde
sunulmasi olanagi kalmayan bazi illerde, bu hizmetlerin vatandaslarimizin artan beklentilerini
karsilayabilecek nitelik ve kabiliyetle donatiimis, ideal 6lgekte etkin hizmet sunma potansiyeline
sahip yerel yonetimlerde saglanmasi 6ngoriilmekte ve bu dogrultuda diizenleme yapilmakta-
dir” denilmistir. (Kanun Tasarisi igin bkz. Kanunlar ve Kararlar Genel MudurlGgi 8/10/2012 tarih
ve 4099 sayili teklif yazisi)

463



Eskisehir Osmangazi Universitesi iiBF Dergisi

Yerel hizmetlerde etkinlik ve verimliligin saglanmasi temel gerekge olarak sunulan 6360 Sa-
yili Kanun ile birlikte, blylksehir belediyelerinin il mulki sinirlarina genisletiimesi ve berabe-
rinde dlgegin bliylumesi sonrasi, daha 6nceden birden fazla merkezden saglanan hizmetlerin
giclendirilmis tek merkezden saglanip saglanamayacagi tartismalarin odak noktalarindan biri-
sini olusturmustur. Kanunun meclisten gegip yirirlige girmesi ile birlikte olumlu ve olumsuz
bircok gérus 6ne surtlmustir. Bu galisma kapsaminda, etkinlik ve verimlilige iliskin olarak, 6360
Sayili Kanun sonrasi, bliyliksehir belediyelerinin kuruldugu ve hizmete basladigi 2014 yilindan
sonra alanda yapilan ¢alismalara iliskin degerlendirmeler 6n plana ¢ikariimaktadir.

2015 yilinda yapilan ve 2016 yilinda yayinlanan, “6360 Sayili Yasa ile Koy Yonetiminden Ma-
halle Yénetimine Gegis Sonrasi Etkin Hizmet Sunumuna iliskin Muhtarlarin Gériisi: Silifke Kéy-
leri Ornegi” adli calisma bu kapsamda yapilmistir. Mersin ili Silifke ilcesine bagl, kéyden mahal-
leye donisen yerlerin mahallelerinin muhtarlari ile gériisme yapilmis ve ¢alismanin bir bola-
munde muhtarlarin mahallelerine hizmet getirilmesi konusunda hangi kisi ya da kurumlarla ir-
tibat kurduklari, hizmet icin talepte bulunduktan sonra hizmet sunumunun gerceklesip gercek-
lesmedigi ve hizmetlerin etkin bir bicimde sunulup sunulmadigina iliskin gorisleri alinmistir
(Gokis ve Alptirker, 2016: 67). Calisma sonunda; “muhtarlarin etkin hizmet sunumuna iliskin
gorisleri degerlendirildiginde, hizmet talepleri degerlendirilen muhtarlarin, etkin hizmet su-
numu yapildigi yoniinde goris bildirdigi; hizmet talepleri degerlendirilmeyen muhtarlarin ise
etkin hizmet sunumu yapilmadigi yoniinde gorus bildirdigi gorilmustir. Kanaatimizce, muhtar-
larin hizmet etkinligi kavramini yanlis yorumladigi, mahallelerine yapilmis olan herhangi bir hiz-
metin etkin oldugu anlayisinin hakim oldugu dusinilmektedir. Genel olarak degerlendirildi-
ginde ise etkin bir hizmet sunumunun s6z konusu olmadigi anlasilmaktadir. Hizmetlerin etkin
olarak sunulamamasinin nedenleri arasinda, mahallelerin kent merkezlerine uzak olmasi, bele-
diye hizmet alaninin blyiik olmasi, yasanin yeni olmasi ve belediyelerin idari teskilatlanmasini
tam olarak gergeklestirememis olmasi gibi nedenler yer almaktadir” degerlendirmesi yapilmis-
tir (Gokus ve Alpturker, 2016: 82).

Biricikoglu ve Duyar tarafindan 2015 yilinda yayinlanan ve alan arastirmasi sayilabilecek ni-
telikte “6360 Sayili Yasa’nin Genisleyen Blyliksehir Belediyesi Hizmet Sinirinin Etkinlik ve Ve-
rimlilige Etkisi Baglaminda Degerlendirmesi: Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi” isimli ¢als-
mada hizmet sunmakla gorevli daire baskanlari ile goristilmastir. Arastirmada, 6360 Sayil Ka-
nun ile getirilen bliylksehir belediyesi hizmet sunum alani degisikliginin Sakarya dlgeginde etkin
ve verimli hizmet sunumuna etkisi arastirilmistir. Arastirma sonunda; “yasanin hizmet sunu-
muna olan etkisine baktigimizda, hizmet sinirlarinin il malki sinirlarina genislemesinin hizmetin
etkin ve verimli sunumunda olumlu yonde bir katki saglayacagi ifade edilmistir. Etkinlik ve ve-
rimlilik yaninda hizmet sinirinin genislemesinin hizmetlerde kalite, hizmetten yararlanma nok-
tasinda da daha adil ve esitlikgi bir yapi ortaya gikaracagi vurgulanmistir. Ancak hizmetlerin et-
kin ve verimli sunumu noktasinda yeni diizenlemenin bir takim sorunlari da bulundugu belirtil-
mistir. Bu sorunlar eskiden kalma aliskanlklarin devam ettirilmeye calisiimasindan kaynaklan-
dig1 gorilmektedir.” degerlendirmesi yapilmis ve “6360 sayili yasa ile buyliksehir hizmet alani-
nin cografi alan olarak genislemesinin diger bir anlamda hizmet 6l¢ceginin bliyiimesinin Sakarya
Bliylksehir Belediyesi’'nde hizmetlerin etkinligi ve verimliligi agisindan olumlu ve olumsuz pratik
gozlemleri barindirdig1 soylenebilir. Ancak ilge belediyeleri ile yasanan sorunlar, mali yapidan
kaynakli olumsuzluklar var olmakla birlikte 6360 sayili Yasa’dan énce 10 ilge ile ylritilen ba-
yiksehrin hizmet sunma tecriibesinin daire baskanlarinca dnemli bir avantaj olarak degerlendi-
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rildigi bu nedenle de hizmet 6lgegindeki genigslemenin hizmetlerin etkinlik ve verimliligini olum-
suz bir etkisinin olmayacagi ve yasanmakta olan mevcut sorunlarin bir gegis stirecinden kaynakli
olarak dogal oldugu yoninde genel bir kani oldugu soylenebilir.” denilmistir (Biricikoglu ve Du-
yar, 2015: 390).

Belli ve Aydin tarafindan 2016 yilinda yayinlanan, “6360 Sayili Yasa ile Kapatilan Belde Bele-
diyelerinin Hizmette Etkinlik, Verimlilik ve Temsil Sorunsali Uzerine Bir Alan Arastirmasi: Onsen
Belediyesi Ornegi” adli bir baska alan arastirmasinda, kapatilan Kahramanmaras ili Onikisubat
ilcesi Onsen belde belediyesinin katilmadan énce ve kapatildiktan sonra hizmette etkinlik, ve-
rimlilik ve temsile iliskin ne tir sorunlar yasadigini belirlemek ve iki donem arasindaki farklari
ortaya konulmaya ¢alisiimig ve yapilan degerlendirmede; “Alan arastirmasi kapsaminda ortaya
¢ikan sonuglara gore ilge belediyesince sunulan hizmetlerin kalitesi ve verimliligi belde beledi-
yesinden daha iyi durumdadir. Bu kapsamda hizmette etkinlik ve verimlilik agisindan belde be-
lediyesinin kapatilmasinin yerinde bir karar oldugu sdylenebilir. Temsil sorunsalina iliskin olarak
belde belediyesi ile ilge belediyesi arasinda ¢ok biyik degisiklikler olmadigi gorilmektedir. Bu
anlamda temsile iliskin ¢ok blyiik sorunlar olmadigl, hatta gelisen teknoloji ile birlikte yeni ile-
tisim olanaklarinin belde halki tarafindan kullanilarak ilge belediyesine ulasildigi gérilmekte-
dir.” denilmistir (Belli ve Aydin, 2016: 1712).

Acik bir sekilde goriilmektedir ki, kamu hizmetleri ve 6zellikle yerel hizmetlerin sunumunda
etkinlik ve verimlilik vazgecilmez ilkelerin basinda gelmektedir. Tarihsel slirecte sayisiz deneme
yanilmalarla birlikte onlarca tecriibe biriktirmis insanligin bundan sonrada hizmet sunumunda
bu iki ilkeyi gelistirerek strdlrecegi ortadadir.

3. K6y, Mahalle ve 6360 Sayili Kanun

Yerinden yonetim ilkesinin uygulandigi yerel yonetimler, kamu tuzel kisiligine sahip kurulus-
lar olarak, merkezi yonetimin hiyerarsisi disinda ve ona karsi belirli 6lglilerde bagimsiz birimler-
dir (Toprak, 2014: 33). Yerinden yonetim merkezi yonetimle birlikte ylritme organini meydana
getirir. Yerinden yonetimde, gorev, yetki ve sorumluluklar, personel ve mali kaynaklar, cografi
6lgiit ya da hizmetin niteligine gére merkezden ayri 6zerk bir sekilde kullanilmaktadir. Ulkeler
merkezi ydnetim ile yerinden yonetimin kazandigi agirliga gére merkeziyetgi ya da ddem-i mer-
keziyetci olarak nitelendirilebilirler (Parlak ve Okmen, 2015: 6). Yerinden yénetim kuruluslarini
“yer yoninden yerinden yonetim kuruluslari”, “hizmet yoniinden yerinden yonetim kuruluslar”
ve “kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglar’” olmak Gzere l¢ yonetim yapisi baglaminda
incelemek miimkiindiir (Parlak ve Okmen, 2015: 7). K8y, kent, il diizeyindeki yerel ortak nitelikli
kamu hizmetlerini yiiriitmek amaciyla olusturulan yénetim kurumlarina “Mahalli idareler” veya
“Yerel Yonetimler” denilmektedir (Ulusoy ve Akdemir, 2001: 19). Bu iki kavram da ayni amaca
hizmet etmekte, Tiirk ydnetim sistemi icinde yer alan il Ozel idaresi, belediye ve kdy yénetim-
lerini tanimlamaktadir (Demir ve Karakutiik, 2003: 68). Bu ¢alisma kapsaminda mahalleye do-
niisen koylerin durumu degerlendirilmistir.

Demokrasinin ve yerel kalkinmanin vazgecilmez organizasyonlari olan yerel yonetimlerin,
yerel kamusal mal ve hizmetleri daha etkin, verimli, kaliteli ve sirekli bir sekilde temin edebil-
mesi, yine gelecege yonelik stratejiler ile planlamalarini reel bicimde yapabilmesi, bu kurulusla-
rin diger kurum, kurulus ve organizasyonlarla kuracaklari ilisiklerin giiciine de baglidir. Ozellikle
son donemde siyasal alanda mizakereci ve oydasmaci demokratik yaklasimin yonetsel alandaki
yansimasli olan yonetisimci modelin Tirkiye’'de yerel yonetimler agisindan hayata gegirilebil-
mesi; ancak bu kuruluslarin yerel kamusal mal ve hizmetlerin sunumunda birlikteliklerinin gigli
bir sekilde kurumsallasmasina baghdir (Eryigit, 2016: 293).
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3.1. K6y ve K6y Muhtarligi

insanlarin bir arada ve topluca yasama giidii ve ihtiyacinin bir sonucu olarak kendiliginden
ortaya cikmig en eski yerel yénetim birimi kdydiir. Osmanli imparatorlugu’nun ilk dénemlerin-
den son donemlerine kadar bir sekilde varligini koruyan ve Osmanli’dan Tiirkiye Cumhuriyeti’'ne
devredilen yonetsel yapinin bir pargasi olan koyler, iginde bulunduklari donemlerin 6rf ve adet-
lerini temel alan kural iliskileri iginde var olagelmislerdir (Parlak ve Okmen, 2015: 325). Ana-
yasa’da belediye ve il 6zel idareleri ile birlikte yerel yonetim kurulusu olarak sayilan koy, yer-
lesme alani ve idari birim olmanin 6tesinde, sosyolojik ve kiltirel agidan basta olmak Uzere
bircok yonden toplumu etkilemistir.

Tirkiye'de koy, niifusu az, ekonomik yapisi biliyiik 6l¢lide tarima dayali, homojen, kendisine
6zgili toplumsal iliskileri bulunan yerlesim birimleri olarak kullanilmaktadir (Toprak, 2014: 137).
Benzer bir tanimlama yapan Keles, kdy icin, yonetim durumu, toplumsal ve ekonomik 6zellikleri
ya da nifus yogunlugu yoéniinden kentten ayirt edilen, genellikle tarimsal ugrasida bulunmak
gibi islevlerle ayrimlasan ve belirlenen, konutlari ve 6teki yapilari bu yasami yansitan yerlesme
birimi demektedir (Keles, 1998: 93). Kavruk, kdy icin, Farsca kokenli bir kelime oldugunu ve
“mahalle, semt, civar, etraf, sokak, yol tabirleri ile Tlrk¢ce’de mesk(n yerlerin en kiigligline ve-
rilmis isim oldugunu soyler (Kavruk ve digerleri, 2012: 9).

Kamu idarelerinin en kii¢igli ve mahalli idarelerin en eskisi olan kdyu, Kavruk, (Duran, 1982:
171)’den aktararak, cami mektep, otlak, yaylak, baltalik gibi orta mallari bulunan, toplu veya
daginik evlerde oturan insanlarin, bag bahge ve tarlalariyla birlikte meydana getirdikleri tegkilat
birimi olarak ifade eder. Tirkiye’de tarihi siireciyle ve kendiliginden olusmus tek mahalli idare
koydiir. Koy, il ve belediye idarelerinden farkh olarak ve tizelkisiligi olmamasina ragmen, Os-
manl déneminin baslangicindan itibaren basli basina bir varlik olarak yasamini stirdirmdastur.
islam hukukunda tiizelkisilik kavrami olmadigindan kdy, Cumhuriyet dénemine kadar gesitli ve
daginik mevzuat hikiimleriyle ve 6rf ve adet hukukuna gore yiritilegelmis bir topluluktur
(Kavruk, 2004: 16-17). Koy yerlesimleri ginimiizde medeniyetin tasiyicisi olarak gérilen kent-
lerin ortaya ¢ikisina, nifus ve alan olarak buylimesine 6nemli katkilar saglamislardir (Kavruk,
2012: 1). Gergekten de, yonetim kiltiiriimiizde en eski ve degisimlerden, 6zellikle disardan ge-
len etkilerden, en fazla korunmus ender birimlerden birisi koydir. Glinimiizde teknoloji basta
olmak Uzere yasanan bas dondirlicl gelismelerle kentlerde erisilebilen imkanlara koylerde de
erisilebilse de hala kendine has yapisini koruyan onlarca kéy mevcuttur.

Koylere ilk kez tiizel kisiligin tanindig1, 1924 yilinda kabul edilen Koy Kanunu, koyler ile ilgili
temel diizenlemeleri icermektedir. K&y kanununun bu gilin artik en az uygulanabilen kismi, ka-
nunun koyll tarafindan yapilmasini emrettigi kamu hizmetlerinin ifa edilmesi ile ilgili olan hi-
kiimleridir. Gergekten kdy kanunu kéye icme suyu getirilmesi, pis sularin tahliyesi icin kanallar
yapilmasi, batakliklar ve su birikintilerinin kurutulmasi, kdyin bir basindan 6biir basina kadar
caprazlama yol yapilmasi, kdy meydani acgilmasi, kdy odasi ve kéy misafir odasi yapilmasi, mescit
ve okul yapilmasi, kéye korucu, sigirtmag, danaci ve ¢oban tutulmasi gibi bircok mecburi hiz-
metlerin yaninda mecburi olmayan hizmetlerin de ifa edilmesini kdy halkinin yerine getirecegini
acikca ifade etmesine ragmen giiniimiizde bu hizmetlerin yiratilmesi ¢cok bliyik oranda mer-
kezi biitcenin imkanlari kullanilarak gerceklestirilmektedir (Uysal ve Mecek, 2015: 1171).

Koy ydnetiminin organlari, kdy muhtari, koy ihtiyar meclisi ve kéy dernegidir. Kby yonetimi
koyin bir yerel yonetimi birimi olmasi hasebiyle kdyde bulunanlarin yerel ve miisterek nitelik-
teki ihtiyaclari karsilayacak hizmetleri saglamakla gorevlidirler. 442 Sayili Kanunda, kdy yoneti-
minin saglamak durumun oldugu hizmetlere iliskin olarak, 12. maddede gérevler, “mecburi olan
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isler” ve “koylunun istegine bagl olan isler” olarak iki baglkta tanimlanmis, 13. ve 14. madde-
lerde ayrintili olarak listelenmistir. Buradaki gérevlerin gogunun giinimiiz kdylerinde artik ge-
cerliligini yitirdigini séylemek yanlis olmaz. Diger taraftan, koye iliskin mevzuatin, gliniimiz ko-
sullarinda koy gergekleri dikkate alinarak ve mevcut mevzuat taranarak giincel hale getirilmesi
gerektigi ortadadir.

Koy Kanununda mecburi ve istege bagl olan isler liste halinde ayri ayri siralanmistir. Genel
bir tanim yapilmayip tek tek siralanmasi kanunun yapildigi déneme iliskin ipuglari verecek nite-
likte gorulebilir.

442 Sayili K6y Kanununda kdy muhtarinin gérecegi isler devlet isleri ve kdy isleri olmak lizere
iki ayrt maddede siralanmistir. Koy islerinin bircogunun bitin koyli birleserek imece ile yapila-
cagina yer veren maddesi bile bash basina, kdy yonetiminin isleyisini diizenleyen bu kanunun
diinyada ender bir mevzuat oldugunu gostermektedir. Diger taraftan, muhtarin hem devlet is-
leri ile hem de yerel hizmetler olan koy islerini yapmakla gérevlendirilmesi kéy muhtarinin ko-
numu agisindan oldukga dikkat cekicidir. Kéylin kamu tuzel kisiligini temsil etmesi, mahkeme-
lerde davali veya davaci olarak koyi temsil etmesi, kdy ihtiyar meclisi kararlarini uygulamasi,
koy islerine harcanacak paralari toplamasi ve harcama yapmasi gibi gorevleri ylriitmesi karsiligi
muhtarlara merkezi yonetim tarafindan asgari lcretle esit aylik baglanmistir. Yine sigorta prim-
leri merkezi yénetim tarafindan édenmektedir.

Muhtarlarin bitln kararlari kaymakam veya valinin vesayet denetimine tabidir. Kaymakam
veya vali kdylin faydasina olmayan kararlar bozabilmektedir. Fakat onun yerine karar vereme-
mekte, karar yine koyli ve sectigi temsilciler tarafindan verilmektedir. Yine gorevini yapmayan
muhtarlar il idare kurulunca gérevden uzaklastirilabilir (Parlak ve Okmen, 2015: 334).

3.2. Mahalle ve Mahalle Muhtarligi

Mevzuatta olmasa da hayatin icinde, 6zellikle yerel hizmetler s6z konusu oldugunda ilk akla
gelen olgek mahalledir. Merkezi ya da yerel, mahallenin hangisine konumlandirilacagi halen
netlik kazanmadigi igin, simdilik “ikisinin ortasinda, arada bir yer” olarak konumlandirabiliriz.
Mahalle, Tiirk yénetim gelenegi ve toplum hayati agisindan cok 6nemli bir kurumdur. Ozellikle
kentsel alanda iliskileri tanimlayan, topluluklarin kimliklerinin olusmasinda belirleyici olan ve
kentteki toplumsal dokunun tanimlanmasinda etkili bir alani ifade eden mahalle, ayni zamanda
hem merkezi yonetimin hem de yerel yonetimlerin hizmet sunumunda vazgegilmez bir kurum
olarak varhgini siirdiirmektedir. Cumhuriyet tarihi boyunca mahalle yénetimi “mahalle muhtar-
hg1” cercevesinde tanimlanmis ve daha ¢ok merkezi yonetimin vatandasa en yakin diizeydeki
hizmetlerini kolaylastirici bir yardimci birim olarak gériilmistir. Bu nedenle, ¢ok uzun zamandir
kamu yonetimi sistemimizde var olan mahalle yonetimi bir yerel yonetim birimi olarak diizen-
lenmemis ve dogrudan kent hizmetleri sunmasina iliskin bir cabada bulunulmamistir. Aksine,
yonetim tarihimiz boyunca dénem dénem varligina son verilmesi ve yonetim sisteminden ta-
mamen c¢ikariimasi yoniinde girisimlerde bulunulmustur. Tilrkiye’nin yakin donemde yasadigi
yerellesme siireci ve yerel yonetim reformlari bu konuda yeni bir perspektifin kabul edildigini
gostermektedir (Omiirgdniilsen ve Sadioglu, 2014: 293-294).

Mahalle muhtarhg icin yurirlikte ¢ kanun bulunmaktadir. Bunlar; 1944 yilinda ¢ikarilan
4541 Sayili Sehir ve Kasabalarda Mahalle Muhtar ve ihtiyar Heyetleri Teskiline Dair Kanun, 5393
Sayili Belediye Kanunu ve 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu’dur. 5393 Sayili Belediye Kanunu
9. maddesinde mahallenin muhtar ve ihtiyar heyeti tarafindan yonetilecegi hilkmiine yer verir.
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Mahalle olma kosulunu 500 niifusa baglayan bu madde de muhtarin gorevlerine; “muhtar, ma-
halle sakinlerinin gonulli katilimiyla ortak ihtiyaclar belirlemek, mahallenin yasam kalitesini
gelistirmek, belediye ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla iliskilerini yiritmek, mahalle ile
ilgili konularda goris bildirmek, diger kurumlarla is birligi yapmak ve kanunlarla verilen diger
gorevleri yapmakla ylikimlidar” diyerek yer verir. Ayni madde de, belediyenin, mahallenin ve
mubhtarligin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve sorunlarinin ¢ézimu igin biitgce imkanlari dlgtisiinde
gerekli ayni yardim ve destegi saglayacagi, kararlarinda mabhallelinin ortak isteklerini g6z
onlinde bulundurup, hizmetlerin mahallenin ihtiyaclarina uygun bigcimde yirittlmesini sagla-
maya c¢alisacagini belirtir. Genel hatlariyla belediye mahalle iliskisinin yasal 6zeti gorilebilecek
bu maddenin belediye yonetimi tizerinde baglayiciligi her zaman tartisma konusu olacaktir.

Mabhalle yonetimi 6zerkligi ve yasal dayanagi olan bir yonetim birimi olmadigi gibi merkezin
bir kurulusu da degildir (Bulut, 2001: 34). Ancak, sehir ve Kasabalardaki Mahalle Muhtar ve ih-
tiyar Kurullari TizUg’ne gére mahalle muhtari ve ihtiyar kurullarina verilen gérevlerde merkezi
yonetime yonelik islerin fazlaligi dikkat ¢ekicidir. Bu gérevlerden bazilarinin gegerliligi her gecen
gin kaybettigini séylemek miumkindir. Mahalle muhtarina, kendisine ¢alisma yeri olarak belli
bir yer ayirmak ve glindelik islerini burada gérmege yetecek kadar giinin belli saatlerinde ilgili
yerde bulunmak, s6z konusu yerde hangi saatlerde olacagini mahalle halkina ilan etmek ve yerin
en buyik mulki amirine bildirmek, giris kapisinin uygun bir yerine muhtarligin bashgini tagiyan
bir levha koymak tuziikte yer verilen goérevler arasindadir.

Mahalle muhtarlarinin gorevleriyle ilgili herhangi bir sugtan dolayi sorusturulmasi usuliinde
yetkili makam mahallin en biyik milki amiridir. Mahalle muhtari ve ihtiyar heyeti Uyeleri go-
revlerini geciktirir veya ihmal ederse ilge idare Kurulu tarafindan gérevlerine son verilir.

3.3. 6360 Sayili Kanun ile Yapilan Degisiklikler

6360 Sayili Kanun ile 16 binden fazla kdy muhtarligi mahalle muhtarli§ina dénisturilmus-
tur. Diger bir ifade ile kdylerin ylizde 47’sine yakininin tiizel kisiligi kaldirilarak mahalleye do-
nlstaralmastir (Kogak, 2015: 1317). Koy muhtarlhigi déneminde koyin ihtiyaci olan hizmetleri
tamamlayamamis mahallelerin yeni muhatabi ilge belediyeleri ve blyliksehir belediyesi olmus-
tur. Diger taraftan, geleneksel yonetim birimi olan kéyin kaldiriimis olmasi tarihsel siiregte
olusmus geleneksel degerlerin ve ¢6zim mekanizmalarinin da gegersiz hale gelmesine sebep
olacaktir. Kogak, bu duruma; “kéy halkinin s6z konusu gelenekler isiginda muhtardan ve ihtiyar
heyetinden bazi beklentileri s6z konusudur. Kéyler mahalleye dénistiikten sonra muhtarin yet-
kilerinin kisitlanmis olmasi ve ilge belediyelerinin koyler izerinde bir takim tasarruf hakkina sa-
hip olmalari bazi yeni problemlerin dogmasina neden olabilecektir” ifadeleriyle dikkat cekmek-
tedir (Kogak, 2015: 1317). Koylerin mahalleye donistlrilmesiyle mahallelerin rollinlin yeni bir
boyut kazandigini soyleyen Oktay ve digerleri, asil 6nemli tartismanin koéylerin dinamizminin
mahalle iginde nasil sogurulacaginin oldugunu séylemektedir. Mahallelerin ikincil ya da vasifsiz
bir birim oldugunu imadan ¢ok dinamizm farkliliklarina isaret eden, mevcut altyapi, hukuki di-
zenlemeler ve toplumsal beklentiler ile koylerin mahalleler iginde nasil yer bulacagi tartismalara
aciktir (Oktay ve digerleri, 2014: 368).

6360 Sayili Kanun ile buyilksehir sinirlari igerisindeki belde belediyeleri ile koylerin mahalle
statiisline donustirilmesi sonucunda, kentsel alanin disindaki kirsal alanlarda da varlk kazan-
mistir. Boylece, daha fazla olan kdy sayisi ile daha az olan mahalle sayisi yer degistirmistir. Mev-
cut yapi, gorev, yetki ve sorumluluklarinda herhangi bir degisiklik yapiimaksizin mahalleye fiilen
yeni bir tur (kirsal mahalle) eklenmis ve bir stire daha (en azindan yeni bir yerel reforma kadar)
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varhgini stirdirme imkani taninmigtir. Aslinda ilk defa 2005 tarih ve 5216 sayili Blyuksehir Be-
lediyesi Kanunu’nun Gegici 2. maddesi yoluyla ortaya ¢ikan bu yeni tiiri ifade eden kirsal ma-
hallenin ne derecede islevsel olacagini ise zaman gosterecektir (Bilgin, 2013: 290).

6360 Sayili Kanun ile kéyden mahalleye donilsen yerlerde muhtarlarin yaptig islere iliskin
olusan degisiklikler, Acar ve Kog tarafindan Mugla ili Fethiye ilgesinde yapilan bir ¢alisma son-
rasinda listelenmistir. Degisiklikler Tablo 1’de sunulmustur (Acar ve Kog, 2016: 189).

Tablo 1: 6360 Oncesi ve Sonrasi Genel Olarak Muhtarlarin Yaptigi isler

. 6360 6360
Genel Olarak Yonetime Katilim ve Mali Agidan Muhtarlarin Yaptigi Isler .
Oncesi Sonrasi

K6y /belde adina karar alabilme Var Yok
Bltce Yapma Var Yok
ihtiyar meclisi karari ile kdy islerine harcanacak parayi toplamak Var Yok
Koy islerine harcanacak parayi topladiktan sonra harcamak igin emir vermek Var Yok
Bir ay iginde nerelere ve ne kadar para harcamis ise gelecek ay basinda hesaba- Var Yok
tini ihtiyar meclisine vermek;
Koy islerinde hem davaci, hem hasim olarak mahkemede bulunmak ve isterse

iy R AN Var Yok
mahkemeye diger birini yerine (vekil) gonderme.
ihtiyar meclisi ile gériistiikten sonra kéylilyi ise cagirmak Var Yok
Su Faturasi, Sulama Organizasyonu Var Yok
Posta Tebligat islemleri Var Var
Guvenlik kuvvetlerine yardim Var Var
Askerlik islemleri Var Zayif
Nufus Mudurlagu islemleri Var Var
Secmen Listesi vb. islemler Var Var
TEDAS (Elektrik aboneligi vs.) Var Zayif

Kaynak: Acar ve Kog, 2016: 189.

2012 yili sonrasinda biiyuksehir belediyeleriyle ilgili gelismelerin, yeni biyliksehir modeli
icerisinde mahalle muhtarliklarinin sorunlarinin ¢ézilebilecegi yoniinde bir beklenti olustursa
da kapsamli ve basarili bir diizenleme yapilamadigini séyleyen Omiirgéniilsen ve Sadioglu, mev-
cut biiylksehir modelinin zaten sorunlu olan mahalle yonetimi esas alinarak olusturuldugu igin
pek cok eski ve yeni soruna gebe olarak dogdugunu belirtmektedir. Bu sorunlara 6rnek olarak,
biylksehir belediyesi ve ilge merkezlerinin uzaginda ¢ok niifuslu ama yetkisiz ve kaynaksiz kirsal
mahalleler olusturulmasi, belde belediyeleri ve kdylerin kapatiimasinin yerel 6zerklik karsisin-
daki durumu, tasinmaz mallarin devri, taninan vergi ve benzeri muafiyetlerin birka¢ yil sonra
sona erecek olmasi, mahalle muhtarliklarinin mali kaynak, idari yetki, ofis ve benzeri sorunlarini
gostermektedir (Omiirgdniilsen ve Sadioglu, 2014: 300).

Oztop, 6360 Sayili Kanun sonrasi mahalle muhtarliklarinin kurumsal yapilanma ihtiyaci ol-
duguna dikkat ¢cekmekte ve mahalle nifusuna gore belirli sayida ¢alisan destegi verilmesi ge-
rektigini séylemektedir. Yine, il ve ilcelerde mahalle muhtarliklarinin sayisinin ve sinirlarinin ye-
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niden belirlenmesine ihtiyag oldugunu belirtmekte ve 6zellikle kent merkezlerindeki muhtarlik-
larin optimum biyiiklige gére planlanmasi gerektigini vurgulamaktadir (Oztop, 2017: 33). Mev-
cut mahalleler ile kdyden mahalleye dénisen yerlerin ihtiyaglarinin farkl olmasindan hareketle
mubhtarliklarin kentsel ve kirsal olarak ayrilmasi, en azindan gegis doneminde bu durumun ayri-
calikli olarak dikkate alinmasi gereklidir (Oztop, 2017: 34). Gerek tarihsel degeri, gerekse ilke-
mizin mevcut kosullari mahalleyi ve muhtarligi yapilacak diizenlemelerin temelinde konumlan-
dirmaktadir. Halkin yonetime katiliminin arttirilmasi, hizmetlerin etkili ve verimli bir sekilde sag-
lanmasi, yerinden ydnetimin glinimuz kosullarinda en Ust seviyede gergeklestirilebilmesi igin
muhtarhigin, biytksehir/butiingehir gelisim sureci ile birlikte sahadaki etkileri dikkate alinarak,
yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir (Demirkaya ve Kog, 2017: 146).

4. Arastirma Evreni, Kapsami ve Yontemi

Mahalleye donisen koylerin muhtarlarinin hizmetlerde etkinlik ve verimlilige iliskin algisini
arastirmak amaciyla yapilan bu ¢alismada anket teknigi tercih edilmistir. Ankette yer alan soru-
larin hazirlanmasinda kaynakg¢ada yer alan teorik ve uygulamal ¢alismalar ile birlikte, Mugla
Ozelinde yapilan saha arastirmalarindan yararlaniimistir. Calisma kapsaminda yerel hizmetlerde
etkinlik ve verimliligin ne dlgtiide saglanabildiginin ortaya konmasi amaglanmistir. Bilindigi gibi
kamu hizmetlerinin kaliteli, etkin ve verimli bir sekilde karsilanmasi 6360 Sayili Kanun ile getiri-
len donlisimin ana hedeflerinden birisi olmustur. Kdyden mahalleye donlsen yerlerde yerel
hizmetlerin sunumunda en 6nemli araci konumunda bulunan muhtarlarin etkinlik ve verimlili-
gin yeterli diizeyde saglanip saglanmadigina iliskin algilarini ortaya ¢ikarmak amaciyla sorular
yapilandiriimistir.

Calismanin evreni; Mugla ilinde 6360 Sayili Kanuna gore kdyden mahalleye donistirilen
yerlerde, donilsiim oncesi koy muhtari olup, halen ilceye bagh mahalle muhtari olarak géreve
devam eden muhtarlardir. Arastirmanin hedefleri dogrultusunda yargisal (iradi) 6rnekleme ya-
piimistir. S6z konusu evrende muhtarlara arastirmaci tarafindan birebir ulasilarak anket sorulari
yonlendirilerek arastirma gergeklestirilmistir.

Arastirma; Mugla’nin ilgeleri genel 6zelliklerine gore (turizm, tarim, ticaret ve sanayi agirhkli
olmalari) kategorilendirilerek 8 ilcede uygulanmustir. ilgelerin dne gikan 6zellikleri dikkate alin-
mistir. Benzer 6zelligi fazla olan ilgelerden sadece birisi arastirmaya dahil edilmistir. Orneklem
olarak segilen 8 ilgede, (Bodrum, Dalaman, Fethiye, Kéycegiz, Kavaklidere, Mentese, Seydike-
mer ve Yatagan) 218 kéy mahalleye dontsmistir. 2018 mahallede, 6360 Sayili Kanun g¢ikma-
dan énce kéy muhtari olup, 2014 Yili Mahalli idareler secimleri sonunda tekrar secilen muhtar
sayisi 117°dir. Koy tizel kisiligi var iken muhtarlik yapmis ve tekrar segilerek 3 yildir mahalle
muhtarligini siirdiren 81 mahallenin muhtari ile arastirmaci tarafindan birebir gortistilmastur.
Muhtarlara, kaygilardan ve dis unsurlardan etkilenmeyi en aza indirmek amaciyla, ¢alismanin
herhangi bir belediye ya da merkezi yonetim birimi ¢calismasi olmadigi 6zellikle izah edilmis ve
akademik bir ¢alisma oldugu vurgulanmistir. Gorusiilecek muhtarlarin onayi alindiktan sonra
gorismeye baslanmistir. Daha sonra elde edilen veriler Excel programinda analiz edilerek ¢a-
lisma tamamlanmistir.
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4.1. Aragtirma Bulgulari

6360 Sayili Kanunun gerekgelerinden birisi olan hizmetlerde verimlilik ve etkinligin ne 6l-
¢ude saglandigi, beklentilerin gergeklesip gergeklesmedigi, muhtarlarin géziyle ortaya gikaril-
maya ¢alisiimis ve yeni durumda yerel hizmetlerin saglanmasina iliskin sorular yoneltilmistir.
Yerel hizmetlere iliskin olarak, muhtarlara “6360 Sayili Kanun ile birlikte hizmet alaninin artmasi
ve il sinirina genislemeden dolayi yeterli hizmet almakta zorlaniyoruz” ifadesine katilip katiima-
diklari sorulmustur. Bu soruya; “hi¢ katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum ve ta-
mamen katiliyorum” seceneklerinden biri ile cevap vermeleri istenmistir. Muhtarlarin gorusle-
rinden olusan veriler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Muhtarlarin Yeterli Hizmet Alinip/Alinmadigina iliskin Gériisleri

Tamamen Ka-

ilceler Hig Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katilyorum tillyorum
Bodrum 0 33 0 67 0
Dalaman 0 33 0 67 0
Fethiye 9 37 27 27 0
Kavaklidere 0 100 0 0 0
Koycegiz 0 49 17 17 17
Mentege 0 19 19 62 0
Seydikemer 13 34 13 40 0
Yatagan 0 38 8 54 0
Toplam 4 35 12 48 1

Not: Rakamlar % olarak verilmistir.

Bodrum ve Dalaman ilgelerinde muhtarlarin % 67’si bu ifadeye katildigini belirtmistir. Her
iki ilcede de “kararsizim” diyen muhtar olmaz iken, katilmadigini séyleyen muhtarlarin orani %
33 gtkmistir. Bodrum ilgesinde muhtarlarin aldiklari hizmetleri yeterli gormediklerini sdylemek
yerinde olacaktir. Muhtarlarin bazilari Mugla’nin ¢ok genis alani nedeniyle zaten yeterli hizmet
beklentisi icine girmediklerini ifade etmislerdir. Fethiye ilgesinde ifadeye katilanlarin orani % 27
ile diger ilgelere gore diisiik ¢ikmistir. Kararsizim diyenlerin orani % 27, bu ifadeye katilmiyorum
diyenlerin orani % 46 olmustur. Diger ilgelere gore Fethiye ilcesinde muhtarlarin yariya yakini-
nin hizmetleri yeterli gérdikleri séylenebilir. Kavaklidere ilgesinde goriisilen muhtarlar mahal-
lelerinin yeterli hizmeti aldigini belirterek ifadeye katilmadiklarini belirtmislerdir. Kéycegiz ilge-
sinde % 34’U katildigini séylemis, % 17’si kararsiz oldugunu ifade etmistir. Katilmadigini soyle-
yen muhtarlarin orani ise Fethiye’ye yakin oranda % 49 ¢ikmistir. Merkezde bulunan ilge Men-
tese’de de Bodrum ve Dalaman gibi ifadeye katilanlarin orani yiksek ¢ikmistir. % 62 katiliyorum
derken, % 19 kararsiz ve % 19 katilmiyorum demistir. Yatagan ilgesinde % 54 katiliyorum der-
ken, % 38 katilmadigini ve % 8 kararsiz oldugunu ifade etmistir.

6360 Sayili Kanun ile birlikte hizmet alaninin artmasi ve il sinirina genislemeden dolayi ye-
terli hizmet almakta zorlandiklarini belirten muhtarlarin orani genel toplamda % 49 olurken, %
12 kararsiz oldugunu soéylemistir. % 39 oraninda ise muhtarlar yeterli hizmeti almakta zorlan-
madiklarini ifade etmislerdir.
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Muhtarlara “6360 Sayili Kanun ile birlikte hizmet alaninin artmasi ve il sinirina genislemeden
dolayi talepte bulundugumuz hizmeti zamaninda alamiyoruz” ifadesine katilip katilmadiklari so-
rulmustur. Bu soruya; “hig¢ katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum ve tamamen ka-
tiliyorum” segeneklerinden biri ile cevap vermeleri istenmistir. . Muhtarlarin gortslerinden olu-
san veriler Tablo 3’de sunulmustur. Bodrum ve Dalaman ilgelerinde bu soruya verilen cevaplar
bir 6nceki soruya verilen cevaplar ile benzerlik tagimaktadir. Muhtarlarin bazilar yaptiklari tale-
bin lUzerinden ¢ok zaman gectikten sonra kendilerine ulasildigini ya da hizmetin saglandigini
belirtmislerdir. ifadeye katiliyorum diyenlerin orani % 67, katilmiyorum diyenlerin orani % 33
¢ikmistir. Fethiye ilgesinde bir dnceki soruya goére katilmiyorum diyenlerin orani azalmistir. %
46 verilen ifadeye katildigini belirtmis, % 27 kararsiz oldugunu, % 27’de ifadeye katilmadigini
belirtmistir. Kavaklidere ilgesinde bir énceki soruda oldugu gibi muhtarlar zamaninda hizmet
aldiklarini ve ifadeye katilmadiklarini sdylemislerdir. Kéycegiz ilgesinde bu ifadeye katilanlarin
orani % 50 ¢ikmis ve bu % 50’nin % 17’sini “tamamen katiliyorum” tercihi olusturmustur. Diger
ilcelerde “hi¢ katilmiyorum” ve “tamamen katiliyorum” tercihleri yapiimamistir. Mentese ilge-
sinde bir dnceki soru ile benzer sonuglar ¢ikmistir. % 62 talepte bulundugu hizmeti zamaninda
alamadigini séylemistir. % 19 kararsiz, %19 aldigini belirtmistir. Seydikemer ilgesinde bir 6nceki
sorudan farkli sonuglar ¢cikmistir. Muhtarlarin % 47’si ifadeye katildiklarini ve zamaninda talepte
bulunduklari hizmeti alamadiklarini séylemislerdir. % 13 kararsiz oldugunu soylerken olumlu
cevap verenlerin orani Kavaklidere ve Kéycegiz’den sonra en yiksek ¢ikan oran olan % 40 cik-
mistir. Yatagan ilgcesinde % 54 ifadeye katildigini belirtmis, % 11 kararsiz oldugunu % 35’de ka-
tilmadigini séylemistir.

Bu ifadeye Mugla genelinde ise katilanlarin orani % 54, kararsizlarin orani % 11 ve katilmi-
yorum diyenlerin orani % 35 ¢ikmistir. Bir 6nceki soruda % 39 olan oranin % 35’e diismesi hiz-
meti aldigini séyleyenlerden bazilarinin zamaninda alamadigini belirtmesi sonucu oldugu soy-
lenebilir.

Tablo 3: Muhtarlarin Zamaninda Hizmet Alinip/Alinmadigina iliskin Gériisleri

ilgeler Katn::florum Katilmiyorum Kararsizim Katilyorum Tams::uana_
Bodrum 0 33 0 67 0
Dalaman 0 33 0 67 0
Fethiye 9 27 27 46 0
Kavaklidere 0 100 0 0 0
Koycegiz 0 50 0 33 17
Mentese 0 19 19 62 0
Seydikemer 0 40 13 47 0
Yatagan 0 38 8 54 0
Toplam 0 35 11 53 1

Not: Rakamlar % olarak verilmistir.

Mubhtarlarin kaynaklarin israf edilmeden tek elden yapilip yapilmadigina iliskin gorisleri alin-
mistir. Bu amagla muhtarlara; “6360 Sayili Kanun 6ncesi her kdy kendi isini (su, yol, ulasim vb.)
kendi yapmaya calisirken simdi tek elden kaynak israfi olmadan, verimli bir sekilde yapiliyor”
ifadesine katilip katilmadiklari sorulmustur. “Hi¢ katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katili-
yorum ve tamamen katiliyorum” segeneklerinden biri ile cevap vermeleri istenmistir. Cikan ve-
riler Tablo 4’de sunulmustur.
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Tablo 4: Muhtarlarin Verimlilige iliskin Gériisleri

f . Tamamen Ka-
ligeler Hig Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katilyorum

tilyorum
Bodrum 0 50 17 33 0
Dalaman 17 17 0 49 17
Fethiye 0 18 18 55 9
Kavaklidere 0 0 0 100 0
Koycegiz 0 50 0 50 0
Mentege 0 62 13 19 6
Seydikemer 0 40 7 53 0
Yatagan 0 23 15 54 0
Toplam 3 38 11 a4 4

Not: Rakamlar % olarak verilmistir.

Bodrum ilgesinde muhtarlarin 6360 sayili Kanun ile birlikte hizmetlerin tek elden kaynak is-
rafi olmadan verimli bir sekilde yapildigi ifadesine katilan muhtarlarin orani % 33 ¢ikmistir. % 17
kararsizim derken % 50’si bu ifadeye katilmadigini sdéylemistir. Dalaman ilgesinde bu ifadeye
katilanlarin orani % 66 ile Kavaklidere’den sonra en yliksek ilce orani olmustur. Muhtarlar 6zel-
likle icme suyu konusunda, Mugla Biiyiiksehir Belediyesine bagli MUSKi’den memnuniyetlerini
dile getirmistir. Dalaman’da kararsiz oldugunu soéyleyenler % 17, katiimiyorum diyenlerin orani
da % 17 olmustur. Fethiye ilgesi ifadeye katildigini sdyleyen muhtarlarin % 64 orani ile yliksek
¢ikan ilgelerden birisi olmustur. “Kararsizim” diyen muhtarlarin orani % 18, katilmiyorum diyen
muhtarlarin orani da % 18 ¢cikmistir. Kavaklidere’de goriisilen muhtarlar bu ifadeye katildikla-
rini séylemislerdir. Kéycegiz ilgesinde %50 ifadeye katildigini belirten muhtarlar ve % 50 katil-
madigini sdyleyen muhtarlar olmustur. Mentese ilcesi, “6360 Sayili Kanun 6ncesi her kdy kendi
isini (su, yol, ulasim vb.) kendi yapmaya calisirken simdi tek elden kaynak israfi olmadan, verimli
bir sekilde yapiliyor” ifadesine katilanlarin orani en disik ¢ikan ilgedir. Muhtarlarin sadece %
25’ katildigini belirtmistir. % 13’0 kararsiz oldugunu sdylerken, % 62’si bu ifadeye katilmadigini
soylemistir. Merkeze yakin mahallelerde bu sonuglarin ¢cikmasi dikkat gekicidir. Seydikemer il-
cesinde % 53 ifadeye katildigini sdylemis, % 7 kararsiz oldugunu ve % 40’da katilmadigini belirt-
mistir. Yatagan ilgesinde % 54 katildigini séylerken, % 15 kararsiz oldugunu séylemistir. Yata-
gan’da muhtarlarin % 31’i kaynak israfi olmadan verimli bir sekilde hizmetlerin saglandigi goru-
stine katilmadiklarini belirtmistir.

Mugla genelinde ise % 48 ifadeye katildigini sdylemis ve bu oranin % 4’UnU “tamamen kati-
liyorum” diyenler olusturmustur. Kararsizlar % 11 cikarken, ifadeye katilmadigini séyleyenlerin
orani % 41 olmustur. Mugla genelinde muhtarlar tarafindan séylenen “6360 Sayili Kanunun ya-
rari en ¢ok icme suyu konusunda olmustur” ifadesi dikkat ¢ceken énemli bir noktadir.

6360 Sayili Kanun éncesi kdy olan yeni mahallelerde muhtarlarin hemen hemen tamami il
Ozel idaresi ve Kdylere Hizmet Goétiirme Birliginden destek aldiklarini ifade etmislerdir. Muh-
tarlara Mugla Blyuksehir Belediyesinin hizmeti eskiye gére daha iyi getirip getiremedigi sorul-
mustur. “6360 Sayili Kanun dncesi il Ozel idaresi ve Kdylere Hizmet Gotiirme Birliklerine gére
bilyuksehir belediyesi daha giclii ve hizmeti daha hizli getirebiliyor” ifadesine katilip katiima-
diklari sorulmustur. Muhtarlarin nitel degerlendirmeler yaninda bu ifadeye “Hig katilmiyorum”,
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“katilmiyorum”, “kararsizim”, “katiliyorum” ve “tamamen katiliyorum” segeneklerinden biri ile
cevap vermeleri istenmistir. Veriler Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5: Muhtarlarin Yeni Durumda Onceye Gére Hizmetin Giiclii ve Hizli Bir Sekilde Saglanip
Saglanmadigina iliskin Gériisleri

Tamamen Ka-

ilceler Hig Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum tiliyorum
Bodrum 0 50 25 25 0
Dalaman 17 17 17 32 17
Fethiye 0 9 18 73 0
Kavaklidere 0 0 0 50 50
Koycegiz 0 50 0 50 0
Mentese 0 62 13 19 6
Seydikemer 0 33 7 47 13
Yatagan 0 31 8 61 0
Toplam 1 38 13 42 6

Not: Rakamlar % olarak verilmistir.

Muhtarlar, “6360 Sayili Kanun &ncesi il Ozel idaresi ve Kéylere Hizmet Gétiirme Birliklerine
gore blylksehir belediyesi daha gli¢lii ve hizmeti daha hizli getirebiliyor” ifadesine Bodrum ve
Mentese ilcelerinde % 25 katildiklarini belirtmislerdir. Bu oran Dalaman ilgesinde % 49 olmus-
tur. Bodrum’da “kararsizim” diyen muhtarlarin orani % 25, Mentese’de % 13 Dalaman’da ise %
17 olmustur. Bu ifadeye katiimadiklarini séyleyen muhtarlarin oranlari bu tg ilgede; Bodrum’da
% 50, Mentese’de % 62 ve Dalaman’da % 34 olarak ¢ikmistir. Fethiye ilgesi ifadeye katilanlarin
oraninin en yiksek oldugu ilgedir. % 73 bu ifadeye katildigini belirtmistir. Muhtarlar mahallele-
rinin yollari ve igme suyu konusunun bu goéruslerinde etkili olduguna dikkat cekmislerdir. Fet-
hiye’de kararsiz % 18 ve ifadeye katilmayanlarin gorisi % 9 olmustur. Kavaklidere’de goristlen
mubhtarlar ifadeye katildiklarini belirtmislerdir. Bu ilgede oran % 100°diir. Kdycegiz'de % 50 ora-
ninda olumlu goris belirtilirken kararsizim diyen olmamistir. % 50’de katilmadigini belirtmistir.
Seydikemer ilgesinde muhtarlar % 60 oraninda ifadeye katildiklarini sdylemistir. % 7 kararsizim
derken % 33 katilmadigini belirtmistir. Yatagan ilcesi Seydikemer ile benzerlik gostermektedir.
% 61 ifadeye katildigini sdylemistir. % 8 kararsiz kalirken % 31 katilmadigini belirtmistir.

Hizmetin eskiye gore daha gigli ve hizh geldigini diisinen muhtarlarin Mugla genelindeki
orani % 48 ¢cikmistir. % 13 kararsiz oldugunu soéylerken muhtarlarin % 39’u blyliksehir beledi-
yesinin eskiye gore daha giclii ve hizmeti hizli getirdigi gorisiine katilmadiklarini belirtmisler-
dir.

5. Degerlendirme ve Sonug

Dilinyada yasanan gelismeler, her gegen giin ¢esitlenen bilgi ve bu ikisindeki degisimden et-
kilenerek beklentileri her gecen giin farklilik gosteren insanlarin ihtiyaglari olan kamu hizmetle-
rini sunmakla gorevli yerel yonetimlerin yapisi da dogal olarak degismektedir. Hizmetlerde et-
kinlik ve verimlilik; son yillarda yasanan degisimlerin etkisiyle Turkiye’de cokga glindeme gelen
kavramlardandir. Katilim ile birlikte kamu hizmetlerinde etkinligin ve verimliligin saglanmasi ve
beraberinde hizmetlerin miimkin oldugunca yerel boyutta saglanmasi diger éne ¢ikan ilkeler
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olmustur. Tirkiye’de demokrasinin gliglendirilmesi, yerel hizmetlerde kalitesinin artirilmasi
amaciyla yapilan dizenlemelerde bu ug ilkeye vurgu sik¢a yapilmaya basglanmis ve tavandan
tabana hizmetler bu minvalde degerlendirilir hale gelmistir.

2012 yiinda, TBMM tarafindan yasalagsma siireci tamamlanarak yirirlige giren 6360 Sayili
Kanunun getirdigi degisiklikler biyiksehir yonetimi yapilanmasi ve ilgili bilesenleri tizerine ol-
mustur. Onceki diizenlemelerin aksine radikal sayilabilecek bir tutum ile kéklii yapisal degisik-
likler gerceklestirilmistir. Neticede, bliylksehir belediyesi olan il sayisi otuza ¢ikmis, bu illerde il
dzel idareleri kaldirilmis, Yatirimlari izleme ve Koordinasyon baskanliklari kurulmus, belde be-
lediyeleri ve koylerin tlzel kisiligi sonlandirilarak bagh bulunduklari ilgelerin mahallelerine d6-
nustiirilmustir. Yonetim gelenegimizde mistesna yeri bulunan kdyler, yasanan donisiim ile
birlikte, sahip olduklari yénetim organlari olan kéy muhtarligini ve beraberinde tiizel kisilik kay-
nakl haklarini kaybetmislerdir. Daha 6nce koyde yetki ve sorumlulugu ile en basta gelen muh-
tarlar, kdylerini henliz tanimayan ve artik dnceki hizmetleri saglamakla gorevli ilge ve buyukse-
hir belediyelerine talep ve sorunlari ileten araci konumuna dismuslerdir. Koylin adi, yeri, fiziki
yapisi, dogal ortlsi ve niifusu degismemis iken yonetsel niteligi degismis ve mahalle olmustur.

Vatandaglarin talep ve sorunlarinin ¢éziimiinde yerel yonetim birimleriyle araci konumda
bulunan muhtarlarin, belediyelerin sorunlarin ¢é6zimiinde ne dl¢tide yardimci olduklarina iligkin
algilari, 6360 Sayili Kanunun 4 yillik sireci agisindan énemlidir. Mugla 6lgeginde, muhtarlarin
ylksek sayilabilecek oranlarda hem ilge hem de biiyiiksehir belediyelerinin yaklasimlarina iliskin
olarak olumlu algi tasimalari kanunun hedefleri agisindan olumlu sonuca 6rnek gosterilebilir.
Bu noktada muhtarlarin bu olumlu algiyi destekleyecek érnekler vermeleri, muhtarlarin bu y6-
netimlere iliskin olumsuz beyanda bulunamayacaklari elestirisini bertaraf edecek niteligi tasi-
maktadir.

6360 Sayili Kanunun temel amaclarindan birisi de hizmetlerde etkinlik ve verimliligin artti-
rilmasi belirlenmis ve kanun bu amaca hizmet edecek sekilde yapilandirilmistir. Muhtarlarin hiz-
met alaninin il sinirina genislemesiyle birlikte yeterli hizmetleri almakta zorlanip zorlandiklarina
iliskin degerlendirmeleri stirece iliskin bir fikir verebilecektir. Mugla 6lgceginde, ilgelerde farkl
cikmakla birlikte, genelde yariya yakin bir oranda olumlu ¢ikmasi, dort yillik bir deneyimin ya-
sandig1 da g6z oniine alinirsa olumlu olarak gérmek mimkin olabilecektir. Ayni minvalde hiz-
metlerin zamaninda alinmasina iliskin degerlendirmede sonucun daha olumlu oldugu gorul-
mektedir. Bu da gelecege iliskin olumlu beklentileri arttirmaktadir. Kéy muhtarligr déneminde
her koylin kendi temel hizmetlerini kendi imkanlari ile sagladigi, saglayamadigi durumlarda il
dzel idaresi ya da KOYDES vb. arayislara girdigi muhtarlarin degerlendirmeleri yani sira litera-
tire de girmis bir gergektir. 6360 Sayili Kanun ile birlikte bu tlr hizmetlerin il 6lgeginde, tek
elden verimli bir sekilde gerceklestiriimesi hedeflenmistir. Mugla’da muhtarlarin degerlendir-
mesi yari olumlu yari olumsuz cikmistir. Olumlu degerlendirmelerin merkezinde MUSKI tarafin-
dan icme suyu konusunda yapilan galismalar ile verimlilik saglandigi algisi hdkimken, olumsuz
degerlendirenlerin ise, agirlikli olarak, &nceden KOYDES araciligiyla ya da kendi kisisel girisimleri
ile merkezden hizmet alanlardan olusmasi dikkat gekici bir ayrinti olarak goriilmektedir. Benzer
bir degerlendirme de hizmetlerin daha glicli ve hizli getirilip getirilemedigine iliskin istenmis ve
burada da oran yariya yakin ¢ikmustir. ikisi birlikte degerlendirildiginde muhtarlarin gdziiyle bek-
lentilerin henliz karsilanamadigi séylenebilir.

6360 Sayili Kanun, biyik sehirlerin yonetimine iliskin kokli degisikler getiren, katihmcilik,
hizmetlerde butiinlik, etkinlik ve verimlilik gibi ilkeleri amaglamasiyla olumlu karsilanmis ancak
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kirsal alanlari da kentsel alanlarin yonetimine dahil etmesiyle ¢cokga tartisiimig ve halen tartisil-
maya devam eden bir kanun olarak dort yili askin bir siiredir uygulanmaktadir. Kirsal alanlarin
kent merkezleri ile birlikte yonetilir hale gelmesiyle birlikte koy tizel kisilikleri sonlandirilinca,
donistiikleri mahalle yonetimleri 6n plana ¢ikmis ve zaten var olagelen sorunlari ile birlikte,
kirsal nitelikli yeni sorunlarla daha da biiyliyerek ¢6zim bekleyen bir konuma gelmistir. Sonug
olarak yerel hizmetlerin sunumunda 6lgegin dnemi hizmetlerin zamaninda ve yeterli olarak su-
nulmasinda ortaya g¢ikmaktadir. Blyuksehir sinirlari iginde ilgelerin 6zelliklerine gére hizmet
beklentilerinin farkli oldugu gorilmiustir. Ayni durum mahalleler igin de gegerlidir. Bu farklilik-
lar muhtarlarin algilarini da etkilemektedir. Hizmetlerin etkin ve verimli sekilde sunulmasinda
bu calismada yer verilmeyen unsurlar da birlikte diisiintildigiinde, 6360 Sayili Kanun ile birlikte,
ozellikle tlzel kisiliginin kaldirilmasi sonrasi icraci konumundan araci durumuna diisen muhtar-
larin belediyeler nezdinde etkinliklerinin arttirilmasi kirsal alanlara hizmet gotiirme sirecini
olumlu etkileyecektir. Boylece kanun ile yetkileri ve mali giigleri arttirilan blylksehir belediye-
lerinin kirsal alanlara iliskin hizmetlerin planlanmasinda ve yiritilmesinde kirsalin bakis agisi
ve deneyimlerinden azami 6l¢lide faydalanma firsati dogmus olacaktir.
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Mediating Effect of Corporate Social Responsibility in the
Relationship between Innovation and Firm Value
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Songiil Kakilli Acaravci?
Oguz Oypan3

Yunus Karaémer#*

Kurumsal Sosyal Sorumlulugun inovasyon ve Firma De-
geri Arasindaki iliskide Aracilik Etkisi

Oz

Kurumsal sosyal sorumluluk (KSS), giderek is uygulamala-
rinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmektedir. Bu galisma,
KSS uygulamalari ile firma degeri arasindaki iliskiyi iki te-
mel degisken ekleyerek agiklamayi amaglamaktadir: ino-
vasyona yatirim ve pazarlamaya yatirim. Ampirik galisma-
nin rneklemi Borsa istanbul / Tiirkiye'de kayith imalat fir-
malarindan olusmaktadir. Arastirma bulgulari, KSS uygu-
lamalarinin firma degerine dogrudan ve olumlu yonde et-
kiledigini gostermistir. Daha fazla pazarlama harcamalari
daha az firma karlihigina yol agmaktadir ve firma degeri
tizerinde bir etkisi yoktur. Ar-Ge'ye yatirrm yapmak, KSS
uygulamalarina ve karliliga olumlu yonde etki etmektedir.
KSS, Ar-Ge yogunlugu ve firma degeri iligkisinde aracilik
roli oynamaktadir. Pazarlama yogunlugunun, KSS ile
firma degeri arasinda 6nemli bir aracilik etkisi yoktur.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Sosyal Sorumluluk, ino-
vasyon, Pazarlama, Firma Degeri

Mediating Effect of Corporate Social Responsibility in the
Relationship between Innovation and Firm Value

Abstract

Corporate social responsibility (CSR) is becoming increas-
ingly an integral part of business practice. This study aims
to explain the relationship between CSR practices and firm
value by adding two key variables: invest in innovation and
invest in marketing. The sample of empirical study consists
of manufacture firms registered in Borsa Istanbul/Turkey.
Research findings indicated that the CSR practices influ-
ence directly and positively to firm value. Higher marketing
expenditures leads to less firm profitability and no impact
on firm value. Investing in R&D impacts positively to CSR
practices and profitability. CSR plays a mediating role be-
tween R&D intensity and firm value relationship. There
isn’t significant mediating effect of marketing intensity be-
tween CSR and firm value.

Keywords: Corporate Social Responsibility, Innovation,
Marketing, Firm Value

1. Introduction

Companies are changing their strategic approach to create value via corporate social res-

ponsibility. Recent researches on corporate social responsibility have presented many evidence
that CSR can create value for shareholders. However, this value shows difference from firm to
another, or from a certain management strategy to others (Husted and Allen, 2007). Siegel
(2001) and Bansal (2005) emphasize to the strong relationship between innovation and corpo-
rate social responsibility. Innovation of products, services and processes are considered as ma-
nagement strategy which brings competitive advantage (Mintzberg, 1993) such as quality, pro-
ductivity, image and performance (Vilanova et al. 2009). Hence, firms apply principles of CSR to
product, services and processes by R&D expenses. Firms need to change the technology applied
which may involve expenditure on R&D. In this study, we considered that the more innovation
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leads to the more effective corporate social responsibility practices. Innovative firms can gain
different image by improving their sustainability behavior. Therefore, we aim to explain the
effect of investment in R&D on firm value through CSR activities (mediating effect of CSR).

On the other hand, it can be also stated that the effect of CSR on firm value are attached to
the ability of firm to influence consumers. Firms carry out corporate social responsibiltiy prac-
tices and communicate these practices to society and consumers. Consumer awareness of
firm’s CSR practices is likely to improve firm value. Therefore, we propose that consumer
awareness is likely to play mediating role between CSR and firm value. Barnett (2007, p. 794)
pointed out that “the effect of CSR on firm value depends on the ability of CSR to influence
stakeholders of the firm”.

The paper is designed as follows: section 2 develops conceptual framework. In section 3,
research methodology which defines population and sample, dependent and independent va-
riables, measurement and analysis of the structural model. In section 4, the results of the em-
pirical analysis are given and then discussed in section 5.

2. Conceptual Framework and Hypotheses

The concept of CSR can be considered from many perspectives. For example, social perfor-
mance (Carroll, 1978), business ethics (Solomon, 1993) and accountability (Elkington, 1998).
Each perspective bases on different theories such as Agency Theory, Stakeholder Theory and
Stewardship Theory. Recently, theories which link directly to CSR and firm resources have been
developed. Waldman et al. (2004) apply strategic leadership theory to CSR and Castelo and
Lima (2006) analyze the application of resource-based theory (RBT). Authors stated that re-
sources which a firm uses to achieve its activities can be classfied as tangible or intangible, and
capabilities. Intangible resources and capabilities are considered the most important resources
of company. CSR as creator of value is accepted intangible resource. Russo and Fouts (1997)
found that high environmental performance leads to high financial performance. McWilliams
and Siegel (2001) found that CSR can be used to create a sustainable competitive advantage.
CSR activities present the great opportunity to businesses to achieve greater performance. Ni-
dimolu et al. (2009) argued that firms which aim sustainability will show higher performance in
the future. Firms should consider to be renewed their business models, technologies, products
and services and process. In line with arguments mentioned above, following hypothesis was
suggested:

Ha: There is relationship between CSR and firm value.

2.1. CSR Practices and Innovation

Innovation is defined as “the adoption of new systems, policies, programs, processes, prod-
ucts or services, which can be internally or externally generated” (West and Farr, 1989. p.16).
From perspective of resource-based theory, “innovation is recognized as playing central role in
creating value and sustaining competitive advantage” (Baregheh et al., 2009, p.1323). The link
between innovation and CSR is additional area for studies which try to explain CSR and firm
performance relationship. Ray et al. (2004) pointed out that the existence of many variables
which impact on firm performance is making difficult to determine the effect of CSR practices
effectively. McWilliams and Siegel (2000) added two key variables such as level of R&D spend-
ing and advertising expenditure to the model that describes CSR and firm performance rela-
tionship. Given that these variables are elements of differentiation strategy, they expected a
positive correlation between CSR and R&D.
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Investment in R&D is likely to encourage to sustainable corporate behavior. Wernerfelt
(1984) and Barney (1991) pointed out that when “the resources and capabilities are valuable,
rare, inimitable and non-substitutable, they can constitute a source of sustainable competitive
advantage” (Cho and Pucik, 2005, p. 556). In the basis of Resource-Based Theory (RBT), Has-
seldine et al. (2005) have stated that investments in R&D bring about new technology therefore
contribute to produce more environmentally friendly products and services. Products and ser-
vices innovation by including in traditional strategy can be created more value for firms. Stra-
tegic CSR also creates firm value through products and services innovation regarding social is-
sues. Therefore, this definition of strategic dimension proposed by Burke and Logsdon (1996)
and Manchiraju and Rajgopal (2017) can form the baseline of our research, given that it links
innovation to social issues included in the CSR framework. Additionally, intangible resources
generated by R&D investment make a firm’s technology more flexible, thereby allowing the
incorporation of customer preferences into design of goods produced. This resource improves
customer satisfaction and firm profitability (Prior et al., 2009). Therefore, this study also aims
to explain the effect of investment in R&D on firm value via CSR activities (mediating effect of
CSR). In line with arguments mentioned above following hypotheses were suggested:

Hz: There is a relationship between investment in innovation and CSR.
Hs: There is a relationship between investment in innovation and firm profitability.

Ha: There is relationship between investment in innovation and firm value via CSR (mediating

effect).
2.2. CSR Practices and Marketing

A marketing budget typically covers costs for advertising, promotion and public relations.
Each amount varies according to business size, annual sales and competitors marketing activi-
ties. Marketing managers try to implement strategies to enhance the efficiency of marketing
efforts, in turn which increases firm profitability. Marketing expenditures are directly linked to
the activities aimed at increasing consumer satisfaction, loyalty and retention (Tudose and
Alexa, 2017). In this point, CSR practices also increase consumer satisfaction, and firm profita-
bility via consumer awareness provided by marketing efforts. Fishman et al. (2008) found that
CSR practices enhance the value of firm in industries with high advertising intensity. But authors
focus only on two CSR activities: charitable contributions and housing support. Because CSR is
multidimensional, it’s necessary to re-analyze the empirical evidence on the consumer aware-
ness argument using a more comprehensive definition of CSR. In this study, CSR practices in-
clude in five categories such as community, diversity, employees, environment and human
rights. Furthermore, their study doesn’t explain the mediating effect of marketing intensity be-
tween CSR and firm value. On the other hand, we expect that marketing expenditures enhance
profitability, but higher marketing expenditures beyond a certain point influence negatively to
firm profitability. In line with arguments mentioned above, following hypotheses were sug-
gested:

Hs: There is relationship between CSR and firm value via marketing intensity (mediating ef-
fect).
Hs: There is a negative effect of marketing expenditures on firm profitability.

Finally, firm assets will be used as control variable in our model.
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3. Methodology
3.1. Data and Variable Construction

The sample consists of manufacture firms registered in Borsa Istanbul. Data were obtained
from Public Disclosure Platform Financial Statement Database and Finnet. The number of ob-
servations is 404 firms. Data covers the term of 2017. We took values for firms with fiscal year
end prior to December. Dependent variables are firm value and firm profitability. Independent
variables are determined as R&D intensity, marketing intensity and assets. Assets variable was
used as a control variable. Accounting data was employed to compute firm profitability and
firm value as measures of firm performance. Data of marketing intensity and assets variables
were computed by the same way. CSR was measured with dummy variable. The firms which
have CSR activities were coded as 1, while the firms which don’t have CSR activities were coded
as 0. CSR activities cover five categories such as community, diversity, employees, environment
and human rights, but most of firms were engaged in CSR activities related to “environment
category”. R&D intensity was also measured with dummy variable because some firms didn’t
have research and development expenditures. R&D expenditures of these firms weren’t shown
in the balance sheet (Table 1).

Table 1: Variables in the Model and Its Measurement

MODEL VARIABLES MEASUREMENT
Firm value Net debt + Market value (2017, in fiscal year end)
Firm profitability Net Profit /Net Sales
CSR Dummy variable: Firm which has CSR activities =1; and 0 otherwise
R&D intensity Dummy variable: Firm which has R&D activities =1; and 0 otherwise
Marketing intensity Marketing expenditures/Sales
Assets Fixed assets — amortization/ Total assets
3.2. Analyses

In order to achieve research objectives, first, descriptive statistics of the sample were ac-
counted (Table 2). Thus, we described the variables of the structural model. Second, correlation
coefficients of variables were accounted (Table 3). Third, the relationships suggested in the
conceptual framework (by hypotheses) were estimated by structural equation model which
includes exogenous and endogenous variables. SmartPLS.3 software was used in order to esti-
mate the relationships among variables. This software was preferred as a tool for analysis, be-
cause, from perspective of measurement type, it has two categorical variables besides variables
measured by ratio scale. SmartPLS.3 software also provides more robust analysis for non-nor-
mal data while covariance-based SEM software has distribution assumptions as multivariate
normality (Hair et al., 2016). We prefer SEM instead of regression analysis because SEM pro-
vides a researcher to analysis simultaneously relationships among many independent variables
and dependent variables. Fourth, mediating effects of R&D intensity and marketing intensity
were tested.

4. Results

Table 2 contains summary statistics on the measure of variables in our analysis. Means of
CSR, firm profitability, firm value, marketing intensity, R&D intensity and assets are 0.44; 9.55,
202; 0.27, 0.29 and 18.67, respectively. From perspective of skewness and kurtosis, it can be
seen that these values for firm profitability and marketing intensity variables are above the
threshold value accepted for normal distribution of a variable. According to West et al. (1989),
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skewness value should be 7, and kurtosis value should be 2 (Simsek, 2017). As a result, firm
profitability variable and marketing intensity variable don’t have normal distribution.

Table 2: Descriptive Statistics

CSR FIRM FIRM VALUE MARKETING R&D ASSETS
PROFITABILITY INTENSITY INTENSITY
N 404 404 404 404 404 404
Mean 0.448 9.550 2025088817.0 0.279 0.299 18.675
Median 0.000 8.350 180607192.2 0.164 0.000 18.940
Std. deviation 0.497 71.469 6709209730 0.681 0.458 2.337
Variance 0.248 5107.84 4.501E+19 0.464 0.210 5.462
Skewness 0.210 11.891 6.109 12.769 0.879 -1.027
Kurtosis -1.966 218.950 45.193 208.145 -1.234 3.144
Minimum 0.000 -414.86 -125483384 0.000 0.000 5.94
Maximum 1.000 1235.58 672036000 11.834 1.000 23.61

Table 3 contains the correlation matrix of our dependent and independent variables. None
of the correlations are large.

Table 3: Correlation Coefficients

CSR FIRM FIRM MARKETING R&D TOTAL

PROFITABILITY VALUE INTENSITY INTENSITY ASSETS

CSR 1.000 -0.023 0.135 0.004 0.259 0.017

Firm Profitability -0.023 1.000 0.005 -0.154 0.113 0.056
Firm Value 0.135 0.005 1.000 0.035 0.089 0.007
Marketing Intensity 0.004 -0.054 0.035 1.000 0.094 0.028
R&D Intensity 0.259 0.113 0.089 0.094 1.000 0.049
Total Assets 0.017 0.056 0.007 0.028 0.049 1.000

Structural model was tested by PLS Algorithm and Consistent PLS Bootstrapping method
and, number of bootstrap samples are 500. The proposed model was found that it had con-
struct validity. The fit indexes of the model were found as SRMR =0.022; d_ ULS =0.010;d_G
=0.002; Chi-Square = 3.987; NFl = 0.93 (Table 4).

Table 4: Model Fit

FIT SUMMARY ESTIMATED MODEL
SRMR 0.022
d_uLs 0.010

d_G 0.002
Chi-Square 3.987
NFI 0.93

Collinearity occurs when two predictor variables in a multiple regression have a non-zero
correlation. Collinearity statistics (Table 5) are shown that there is no multicollinearity problem
in our model.
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Table 5: Collinearity Statistics (VIF)

CSR FIRM FIRM MARKETING R&D TOTAL
PROFITABILITY VALUE INTENSITY INTENSITY ASSETS
CSR 1.072 1.072 1.000
Firm Profitability
Firm Value

Marketing Intensity 1.010 1.010
R&D Intensity 1.000 1.084 1.084
Total Assets 1.003 1.003

For discriminant validity, Fornell-Larcker criterion (1981) was applied. According to this cri-
terion, the square root of average variance expanded (AVE) values of all the constructs should
be higher than the inter-construct correlations. This situation indicates the discriminant valid-
ity. In our research, the results showed that the discriminate validity was acceptable, as shown
Table 6. In the table, bold diagonal values show squared root of AVE values, and off-diagonal
values represent the correlations of each construct with other constructs.

Table 6: Discriminant Validity-Fornell-Larcker Criteria

CSR FIRM FIRM MARKETING R&D TOTAL
PROFITABILITY ~ VALUE INTENSITY INTENSITY ASSETS
CSR 1.000
Firm Profitability -0.023 1.000
Firm Value 0.135 0.005 1.000
Marketing Intensity 0.004 -0.154 0.035 1.000
R&D Intensity 0.259 0.097 0.089 0.094 1.000
Total Assets 0.017 0.056 0.007 0.028 0.049 1.000

Also, all values related to construct reliability and validity were found as 1 because the var-
iables of the model have single item (Table 7).

Table 7: Construct Reliability and Validity

CRONBACH'S AL- RHO_A COMPOSITE RELIABIL- AVERAGE VARIANCE
PHA ITY EXTRACTED (AVE)

CSR 1.000 1.000 1.000 1.000
Firm Profitability 1.000 1.000 1.000 1.000
Firm Value 1.000 1.000 1.000 1.000
Marketing Intensity 1.000 1.000 1.000 1.000
R&D Intensity 1.000 1.000 1.000 1.000
Total Assets 1.000 1.000 1.000 1.000
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Figure 1 shows the direct and indirect effects of the structural model.
Figure 1: Standardized Path Coefficients and P Values

—0.000— Marketing
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From perspective of direct effects; the results indicated that the coefficient of path from
CSR to firm value (B=0.12, p<0.01) is significant and positive. H1 hypothesis is supported. CSR
itself is value creating. The coefficient of path from marketing intensity to firm profitability (B
=-0.17, p<0.02) is significant and negative. Hs hypothesis is supported. Higher marketing ex-
penditures leads to less firm profitability. This finding consists to the literature. The coefficient
of path from R&D intensity to CSR (B=0.26, p<0.01) is significant and positive. H2 hypothesis is
supported. Innovative firms have more tendency to invest on CSR activities relative to other
firms. The coefficient of path from R&D intensity to firm profitability (3=0.13, p<0.02) is signif-
icant and positive. H3 hypothesis is supported. Innovative firms have higher profitability.
Clearly, innovative activities leads to higher profitability. On the other hand, CSR doesn’t influ-
ence directly to firm profitability. Further, CSR doesn’t also influence to marketing intensity.
The relationships between marketing intensity, R&D intensity, assets and firm value are found
as insignificant (Table 8).
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Table 8: Path Coefficients of the Model

PATH COEFFICIENTS MEAN STANDARD T STATISTICS P VALUE
DIVISION
CSR - Firm Profitability -0.038 0.058 0.967 0.334
CSR - Firm Value 0.122 0.042 2.887 0.004**
CSR - Marketing Intensity 0.006 0.050 0.078 0.938
Marketing Intensity = Firm Profitability -0.208 0.071 2.354 0.019*
Marketing Intensity - Firm Value 0.035 0.045 0.659 0.510
R&D Intensity - CSR 0.259 0.049 5.245 0.000**
R&D Intensity - Firm Profitability 0.121 0.052 2.415 0.016*
R&D Intensity > Firm Value 0.051 0.060 0.915 0.360
Assets - Firm Profitability 0.062 0.037 1.505 0.133
Assets - Firm Value -0.002 0.023 0.064 0.949

** Significant: 0.01; * significant: 0.05

When we look at indirect effects (Table 9), we see that CSR plays mediating role between
R&D intensity and firm value (f=0.03, p<0.02). While R&D intensity doesn’t have direct effect
on firm value, it has indirect effect on firm value via CSR. H4 hypothesis is supported. This finding
indicates that innovative firms which invest to research and development activities enhance
their firm value via CSR activities. Put differently, CSR activities are more likely to impact firm
value in innovative firms than others are. However, there isn’t significant mediating effect of
marketing intensity between CSR and firm value (f=0.00, p=0.97). Hs hypothesis is rejected.

Table 9: Specific Indirect Effects

PATH COEFFICIENTS MEAN STANDARD T STATISTICS P VALUE
DIVISION
R&D Intensity - CSR - Firm Profitability -0.010 0.016 0.926 0.335
CSR - Marketing Intensity - Firm Profitability -0.001 0.011 2.061 0.952
R&D Intensity - CSR - Marketing Intensity = Firm -0.000 0.003 0.059 0.953
Profitability
R&D Intensity - CSR - Firm Value 0.032 0.013 2.420 0.016*
CSR - Marketing Intensity = Firm Value 0.001 0.003 0.035 0.972
R&D Intensity - CSR - Marketing Intensity = Firm 0.000 0.001 0.035 0.972
Value
R&D Intensity - CSR - Marketing Intensity 0.002 0.013 0.077 0.939

** Significant: 0.01; * significant: 0.05
5. Conclusion and Discussion

This study explains the role of CSR practices in firm performance, profitability and firm
value. Research findings indicated that the CSR practices influence positively to firm value.
These activities attract consumers. CSR practices create shareholder value in innovative firms.
Therefore, managers should manage CSR activities effectively for more revenues. Invest in R&D
impacts positively to CSR practices and profitability. CSR plays mediating role between R&D
intensity and firm value relationship. Managers can improve firm value by environment friendly
products or services. Innovative firms could differentiate themselves by improving their sus-
tainability behavior.

Higher marketing expenditures leads to less firm profitability. Although marketing manag-
ers typically expect that marketing expenditures enhance profitability, higher marketing ex-
penditures beyond a certain point influence negatively to firm profitability. Furthermore, there
isn’t significant mediating effect of public awareness, as marketing intensity, between CSR and
firm value. Despite of intensive marketing efforts, CSR may not improve firm value. This finding
may be result from two conditions. First, this situation may result from ineffective marketing
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efforts that promote consumers about CSR activity. Second, weak general corporate reputation
may reduce the effect of CSR activities on firm value (Du et al., 2010).

Further researches can explain employee efforts to make CSR activities more effective and
the effect of these efforts on firm value. Mediating effect of marketing intensity can be tested
on different samples. This issue deserves further research. On the other hand, future research-
ers can consider the type of innovation applied by firms, and analyze the effect of different type
of innovation. Limitations of this study also exist. The ratio of marketing intensity was taken
into consideration as a measurement of customer awareness. In the same vein, R&D intensity
was considered as a measurement of innovation. Both of them are proxy measurement.

Consequently, this study is meaningful because explains mediating effect of CSR between
innovation and firm value and present insights about different conditions to achieve effective
CSR activities for policymakers and marketing managers.
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Kripto Para Birimi Piyasalarinda Etkinligin Uzun Hafiza ve
Degisen Varyans Ozelliklerinin Testi Yoluyla Analizi:

Tuna Can Giileg?
Hiseyin Aktas?

Kripto Para Birimi Piyasalarinda Etkinligin Uzun Hafiza
ve Degisen Varyans Ozelliklerinin Testi Yoluyla Analizi
Oz

Calismanin amaci, kripto para birimi piyasalarindaki fiyat
hareketlerini etkinlik agisindan degerlendirerek piyasanin
gelecegine dair kritik noktalara 151k tutmaktir. Bu kap-
samda piyasa etkinligine dair uzun hafiza ve degisen var-
yans Ozellikleri test edilmistir. Piyasa derinligi ve volatilite
yapisi arasindaki iligki, 8 kripto para birimi i¢in asimetrik
GARCH modelleri kullanilarak incelenmistir. Analiz bulgu-
lar, kripto para piyasalarinda uzun hafiza 6zelliginin varli-
gini ortaya koymaktadir. Buna ek olarak, elde edilen bul-
gulara gore, tim kripto para birimleri igin islem hacmi art-
tikga volatilitede azalma gozlemlenmektedir. Dolayisiyla,
piyasa etkinliginin tiim kripto para birimleri igin piyasa de-
rinligiyle birlikte arttig sonucuna ulagiimaktadir.

Bu g¢alisma, glincel finans literattirtiniin en tartismali ko-
nularindan birisi olan kripto para piyasalarinin gelecegine
dair sinyallere isaret etme araciligiyla literatire katki sag-
lamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Finans, Kripto Para, Fintek, GARCH

Testing the Market Efficiency in Crypto Currency Markets
Using Long-Memory and Heteroscedasticity Tests

Abstract

The purpose of this study is to shed light on the critical
points of the future of the crypto currency market by eval-
uating the price movements and market efficiency. In this
context, efficiency structure of the market has been tested
for long-memory and heteroscedasticity characteristics.
The relationship between market depth and volatility
structure has been tested for 8 crypto currencies using
asymmetrical GARCH models. Results of the analysis indi-
cate presence of long-memory characteristics. Addition-
ally, that as market volume increases so does the efficiency
of the market. Therefore, it is concluded that the market
efficiency increases with the market depth for all tested
crypto currencies.

This study contributes to the literature by pointing out the
signals about the future of the crypto currency markets,
which is one of the most controversial issues in the current
finance literature.

Keywords: Finance, Cryptocurrency, Fintech, GARCH

1. Girig

Kripto para birimleri piyasasi glinimuizde,

pazara yeni gelen bilgiye en hizli ve giigli tepki

veren piyasalar arasindadir. Elbette tim fiyat degisimleri yeni bilgilerin sonucu degildir, speki-
latif amagli islemler, manipuilatif amaclh islemler veya rasyonel siireglerle agiklanmasi miimkin
olmayan birgok islem kripto para piyasalarini etkilemektedir. Tim bu etkenlerin toplu olarak
piyasada yarattiklari dalgalanmalar piyasa volatilitesini olusturmaktadir. Artan volatilite, piya-
sada risk algisini arttirdigindan dolayi, belirli bir getiri seviyesi icin kabul edilebilir olan risk sevi-
yesi, yeni durumda alternatif yatirrm kararlarinin gerisinde kalabilir. Bu nedenle getirisine
oranla, yiksek volatilite iceren piyasalar ¢cogu yatirimci tarafindan tercih edilmez.

Kripto para piyasalari, yeni ortaya gikan piyasalar olmalarinin da etkisiyle yiksek volatilite
icermektedir. Teorik olarak, piyasadaki volatilitenin tamami, piyasaya yeni gelen bilgilerin so-
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nucu olarak ortaya cikiyor ise piyasanin etkin oldugundan bahsetmek miimkindur. Bu kap-
samda gerceklesen volatilite, piyasalarin dogal yapisindan kaynaklidir. Ote yandan kripto para
piyasalarindaki volatilitenin biiytk kismi bu dogal yapidan kaynakh olarak ortaya ¢ikmamakta-
dir. Manipulasyonlarin yarattigi volatiliteye ve etkilerine isaret eden ¢ok sayida galisma litera-
tirde mevcuttur (Balcilar vd., 2017: 74; Cheah ve Fry, 2015: 32; Gandal ve Halaburda, 2016:
16).

Kripto para piyasalarinin rasyonel yatirnmci tarafindan yatirim yapilabilir seviyeye gelebil-
mesi igin, glinimuzde icerdigi yiksek volatilite seviyesinin azalmasi gerekmektedir. Zira, glini-
miizde kripto para birimleri piyasasinin icerdigi volatilite seviyelerine sahip higbir varlik veya
para biriminin uluslararasi bir deger saklama araci veya deger degisim birimi olmasi beklene-
mez. Calisma kapsaminda gergeklestirilen analizler, kripto para piyasalarinin volatilite duzeyle-
rini etkin piyasa hipotezinin temel iddiasi olan “Fiyatlar piyasadaki tiim bilgiyi yansitir.” varsa-
yimi ile sinamayl amaglamaktadir.

Bu kapsamda gecmis fiyat serilerinin glincel fiyatlarin Gizerinde kalici etkisinin olup olmadigi
uzun hafiza testleriyle sinanmistir. Bunu takiben piyasa derinligi ve volatilite arasindaki iligkiyi
ortaya koyabilmek igin 8 farkli kripto para birimi (Bitcoin(BTC), Ethereum(ETH), Litecoin(LTC),
Ripple(XRP), Bitcoin Cash(BCH), Cardano(ADA), IOTA(MIOTA) ve NEO(NEO) ) tizerinde asimetrik
GARCH modelleri vasitasiyla etkinlik analizi gergeklestirilmistir. Arastirmanin sinadigi hipotez,
piyasa derinligi arttik¢a volatilitenin azalacagidir. Bu yonde bir bulgu, piyasanin etkin olduguna
dair bir isaret olarak yorumlanabilir.

2. Kavramsal Cerceve

ik kripto para birimi olan Bitcoin ’i literatiire kazandiran bilimsel calisma, ugtan uca merkez-
siziletisim ve kriptografik sifreleme sistemlerinin bittnlesik kullanimi vasitasiyla blok zinciri sis-
tem yapisinin temellerini atmistir (Nakamoto, 2008: 1). Her bir kripto para birimlerine dair tek-
nik literatiiriin kokeni, “White Paper” olarak adlandirilan ve o kripto para birimine 6zgii yayin-
lanan bilimsel tanitim belgelerine dayanmaktadir. Kripto para birimlerinin byik cogunlugunun
teorik altyapisini bu tanitim belgeleri olusturmaktadir. Ote yandan kripto para birimlerinin pro-
totip modeli olarak ortaya gikan Bitcoin yapisal olarak, 6lgeklenememe ve asiri uzun islem si-
releri gibi kalici sorunlara sahiptir. Bu sorunlarin ortadan kaldiriimasi amaciyla, yeni nesil kripto
para birimleri, kendi tanitim belgelerini yayinlayarak piyasaya giris yapmiglardir. Bu tanitim bel-
gelerinde, ilgili kripto para birimine ait teknolojik ve ekonomik altyapilar teknik olarak agiklan-
makta ve var olan sistemler Gizerindeki tstlnlikleri belirtilmektedir.

Kripto para birimleri, hicbir merkezi tekel tarafindan miidahale edilemeyen ve tim kullani-
cilarin ortak demokratik tercihleri dogrultusunda evrim gecgirmek lizere tasarlanmis finansal ya-
pilardir. Bu yapinin ilk ve ayni zamanda kusurlu bir 6érnegi olan Bitcoin, gliniimizde ¢ok ciddi
yapisal sorunlara maruz kalmaktadir. Glinlerle ifade edilen islem sireleri, kigik tlkelerin tlike-
timiyle yarisan gereksiz enerji sarfiyati ve 6lceklenememe sorunu, Bitcoin ‘i mevcut finansal sis-
teme alternatif olmaktan uzaklastirmaktadir. Ote yandan yaygin alginin aksine Bitcoin, ilk ve tek
kripto para birimi olmak Uzere tasarlanmamistir. Dahasl, Bitcoin ‘in tanitim belgesinde ortaya
koydugu blok zincir algoritmasiyla, gelecek kripto para birimlerinin olusumu igin kullanilabilecek
bir altyapi olusturmustur. Blok zincir algoritmasinin degistirilmis ve hatta gelistirilmis bircok si-
riama kullanilarak olusturulan binlerce kripto para birimi, gliniimiiz kripto piyasalarinda islem
gormektedir.
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Teknolojik ve ekonomik tasarimlari itibariyle Gi¢ nesil altinda kategorize edilebilen kripto pa-
ralar, piyasa katilimcilarinin teknik ve ekonomik olarak daha basarili kripto para birimlerini ter-
cih ederek onlara gegis yapacagi varsayimiyla olusturulmus bir dogal seleksiyon mekanizmasina
sahiptir. Glnlimizde Bitcoin ‘in kusurlarinin biyik ¢cogunlugundan arinmis tglincl nesil kripto
para birimleri bulunmaktadir. Ote yandan, aradan gegen 10 yildan uzun siireye ve 6nerilen yiiz-
lerce yeni sisteme ragmen, glinUmuzde piyasa katilimcilarinin biyiik gogunlugu, giincelligini yi-
tirmig kripto para sistemlerinden giincel sistemlere tasinmayi reddetmektedir. 2019 yili ilk gey-
regi itibariyle, piyasa degeri bakimindan en biiyik ilk on kripto para birimi icerisinde, bahsi ge-
¢en yapisal sorunlari ¢6ziime kavusturmus tek bir kripto para birimi yoktur. Kripto para birimleri
teknik ve ekonomik tasarim olarak gelismektedir, fakat yatirimcilar ve kullanicilar, bu gelismis
kripto para birimlerine gecis yapmamaktadir. Diger bir deyisle, kripto para sistemi igin 6ngori-
len dogal seleksiyon sistemi ¢alismamaktadir. Bu durum, literatiirde biylk ¢ogunlukla piyasa
dinamiklerine odaklaniimasina neden olmustur. Bu hususta piyasa katilimcilarinin davraniglarini
inceleme amaciyla gergeklestirilen ulusal ve uluslararasi ¢alismalar mevcuttur.

Kripto para birimleri arasindaki rekabeti, piyasa dinamikleri tizerinden degerlendiren 6nemli
bir calisma (Gandal ve Halaburda, 2014: 1), farkh kripto paralar arasindaki capraz kur oranlarini
ve kripto borsalar arasindaki fiyat farkhlklarini ele almistir. Arastirma bulgulari kripto para pi-
yasasinda uzun vadede, tiim piyasaya hakim tek bir kripto paranin kalacagina isaret etmektedir.
Ote yandan Bitcoin ’in Amerikan Dolari kargisindaki deger artisini takip eden disiis siirecinin,
arastirma bulgulariyla gelistigine vurgu yapilmaktadir.

Uluslararasi literatiirde Bitcoin haricindeki kripto para birimlerinin GARCH veya tiirevi yon-
temlerle modellenmesi konusunda buyik bir bosluk bulunmaktadir. Bu alandaki kapsamli bir
calisma, en popller 7 kripto para birimi igin 12 farkli GARCH modelini test etmis ve dnceden
belirlenmis kriterlere gére en uyumlu modelleri raporlamistir (Chu vd., 2017: 17). Arastirma
sonuglarina gore yiksek hacme sahip kripto para birimlerinin, volatilite serilerinin modelleme
slireglerinde, IGARCH ve GJRGARCH yontemlerinin kullanimi en uygun sonuglari vermektedir.
Bu oneriyi destekleyen bir baska calisma, sonsuz hafizaya sahip kosullu varyans serilerinin kul-
lanildig IGARCH modelinin, ¢ok sayida yapisal kirilma barindiran piyasalarda kullanima uygun
oldugu yoninde bulgular elde etmistir (Caporale ve Spagnolo, 2003: 72). Nisan 2013 ile Mayis
2017 tarihleri arasinda arz edilen 1469 kripto para birimine ait piyasa verilerini kullanarak,
kripto para birimleri piyasasinin gelisim siirecini yorumlayan bir baska ¢alisma, kripto para bi-
rimleri fiyat hareketlerinin lstel bir desen sergiledigi bulgusunu elde etmistir (El Bahrawy, 2017:
170623). Bunula birlikte, Ustel fiyat hareketlerine ragmen piyasadaki, pazar payi dagihmi ve d6-
nlisim orani gibi degiskenlerin tutarl hareket ettigi sonucuna ulasiimistir. Bu bulgular 1s1ginda,
kripto para piyasasini ekolojik bir bakis acisiyla yorumlayan g¢alisma, ve kripto para piyasasi ge-
lisim stireci ile canhlarin evrim siireci arasinda yiksek oranda benzerlik oldugu yorumuna ulas-
mistir.

Kripto para piyasalarinda spekiilatif balonlarin varligi tizerinde gerceklestirilen ulusal bir ¢a-
lismada (Ceylan vd., 2018: 209), Ethereum ve Bitcoin kripto para birimlerinde ¢ok sayida kiiguk
baloncuk tespit edilmistir. Bu sonuglarla ortiisecek sekilde, bir baska ulusal ¢alismada, (Dirican
ve Canoz, 2017: 382) ARDL sinir testi yontemiyle Bitcoin fiyatlari ve diinya borsalari arasindaki
iliski incelenmistir ve belirli borsalarda es biitiinlesme etkisi tespit edilmistir.

Kripto para piyasalarinda yatirimci davranislarini modellemeyi hedefleyen deneysel ¢alis-
malar, piyasaya aktif olarak miidahalelerde bulunmak suretiyle elde ettikleri verileri raporla-
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miglardir. Bu tip bir deneysel ¢alisma, piyasada aktif olarak islem yapan botlar araciligiyla piya-
saya miidahale ederek, katiimcilarin tepkilerini dlgiimlemistir (Krafft vd., 2018: 605). ilgili ca-
lisma kapsaminda elde edilen bulgular, botlarin kisa vadede piyasa yapici 6zellige sahipken,
uzun vadede etkisi olmadigi yénindedir. Ampirik calismalarin yani sira, yapay piyasa ortami ve
katiimcilari kullanarak similasyon yéntemiyle piyasayr modelleyen galismalar da literatiirde
yer almaktadir (Cocco vd., 2017: 351). Ote yandan piyasa yapisina dair gerceklestirilen tahmin-
ler, piyasa dinamiklerinin degisken olmasi sebebiyle tutarsiz kalmaktadir.

Etkin piyasa hipotezini ortaya atan Eugene F. Fama bir piyasanin mutlak diizeyde kuvvetli
etkin olup olmayacaginin kesin olarak bilinemeyecegini fakat ¢esitli makroekonomik degisken-
lere ve digsal etkilere tepki olarak gosterdigi fiyat degisimlerinden 3 temel form altinda siniflan-
dirilabilecegini belirtmistir (Fama, 1970: 383). Zayif formdaki piyasalarda Fama’nin tabiriyle “Pi-
yasayl yenmek”, terminolojik tabiriyle ise uzun vadede ortalama getirinin lizerinde kazang elde
etmek miimkiin degildir. Bunun sebebi ge¢mis fiyatlarin gelecek fiyatlar tGzerinde etkisinin ol-
mamasidir. Orta etkin (Yari-Gligll) piyasalarda zayif form etkinlik dizeyi kosuluna ek olarak,
halka acik bilgileri kullanarak teknik analizlerle ortalamanin tstlinde getiri elde etmek miimkin
degildir ¢linkli tim bilgi zaten fiyatlanmistir. Glgll etkin piyasalarda ise icten bilenlerin ticareti
(insider trading) dahi yapilsa piyasayl yenmek miimkiin degildir. Clink{ ya igten bilmek mimkiin
degildir ya da igsel bilgiler dahi fiyatlanmistir. Bu senaryolar dahilinde ortalama Ustu getiri elde
eden kisi standart sapmalar dahilindedir ve ticaret yapmaya devam ettik¢e ortalamalar kanu-
nuna goére piyasa ortalama getirisine yaklasacaktir (Fama, 1965b: 34).

Fama’nin ¢alismasinda belirttigi ortalamalar kanununun etkin olabilmesi igin piyasanin be-
lirli bir hacme veya derinlige sahip olmasi gerekmektedir (Fama 1965a: 404). Zaman serisi yapi-
sindaki serilerde uzun hafiza 6zelligi kavrami piyasa etkinligi 6lcebilme agisindan tam anlamiyla
bigilmis kaftandir. Genel anlamda, rassal bir zaman serisinin otokorelasyon fonksiyonu integrali
alinamayacak sekilde gikarsa, serinin uzun hafiza 6zelligi oldugundan s6z edebiliriz. Bu durum
otokorelasyon fonksiyonunun asimptotik olarak azaldigi durumlarda ortaya cikabilmektedir
(Granger ve Joyeux, 1980: 15). Granger bu senaryonun finansal zaman serilerinde gegcmis sok-
larin etkilerinin sonraki donemlerde de kalicilik gosterdigine dair bir isaret olabilecegini belirt-
migtir.

Uzun hafiza, finansal zaman serilerinin modellenmesinde dikkate alinmasi gereken unsur-
lardan biridir ve mihenk tasi kabul edilen bir¢ok ¢alisma uzun hafiza 6zelliginden adeta “finansal
zaman serilerinin kalitsal hastalig1” olarak bahsetmektedir (Granger ve Joyeux, 1980: 15; Hos-
king, 1981: 165). Uzun hafiza, asir volatilitenin neden oldugu zarar ve kayiplari minimize et-
mekte ve uygun varlik bolisiimiine imkan saglamaktadir. Bu durum yatirimcilarin gelecek hisse
senedi fiyatlarina iliskin beklentilerini ve dolayisiyla, piyasa etkinligini etkilemektedir. Burton,
piyasanin uzun hafiza 6zelligi sergilediginde, uzun dénem 6nceki ge¢mis olaylarin bugtinki fi-
yatlari etkileyecegini ifade etmistir (Burton, 1987: 21). Yatirimcilar ve portfoy yoneticileri, uzun
hafiza ve yapisal kirillmanin gelecekteki volatiliteyi nasil etkiledigini dikkate alarak gelecekte ug-
rayacaklari zararlari dnlemeye galismaktadirlar. Uzun hafiza ve yapisal kirilma o6zelliklerinin fi-
nansal zaman serileri kullanilarak gerceklestirilen analizlerde dikkate alinmasi, ekonomik ve is-
tatistiksel anlamliligi arttirmaktadir (Mensi vd., 2015: 340).

Literatilirde ¢ok sayida ¢alisma uzun hafiza 6zelligini ¢esitli finansal veri setleri lizerinde test
etmistir. Uzun hafiza 6zelligi, gelismekte olan llke borsalarinda gelismis llke borsalarina oranla
daha belirgin bir sekilde gézlemlenmistir (Cheung ve Lai, 1995: 597; Lahmiri, 2015: 130). Bu
durum ayni zamanda bir piyasada uzun hafiza 6zelliginin aranabilmesi igin, piyasanin belirli bir
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suredir isliyor olmasi ve belirli bir islem hacmine erismis olmasi gerektigi durumuna da isaret
etmistir. Finansal volatilite modellemesi ¢alismalarinin babasi olarak gérilen ARCH siregleri
1982 yilinda modellenmis olan Otoregresif kosullu degisen varyans modellerinin tiirevleridir
(Engle, 1982: 987). GARCH siireglerini kullanarak volatilite modellenmesinde uzun hafiza 6zelli-
ginin varhigina dikkat ¢eken galismalar (Barkoulas vd., 2000: 177; Ding vd., 1993: 83) uzun hafiza
ozellikleri barindiran serilere 6zel tasarlanmis GARCH siireglerinin dogumuna 6nculik etmistir.

Finansal piyasalarda volatilitenin modellenmesinde GARCH ve EGARCH modellerinin kismi
olarak entegrasyonu (Kismi Bitinlesik (FI)) ve Monte Carlo simiilasyonlari vasitasiyla glivenilir-
liginin gliclendirilmesi ile FIEGARCH modeli ilk kez 1996 da Amerikan hisse senedi piyasalariigin
kullanilmigtir. Model piyasadaki fraksiyonel uzun hafiza 6zelligini dikkate alacak sekilde kurgu-
lanmistir (Bollerslev ve Mikkelsen, 1996: 151). Ayni yil icinde bu modeli Alman Marki ve Ameri-
kan Dolari kurlari igin kullanan bir baska ¢alisma (Baillie vd., 1996: 3), piyasa yapisindaki farkli-
liktan kaynakli olarak FIEGARCH modelinin BBM versiyonunu kullanmistir. Yaklasik 2 yil sonra
Japon Yenive Amerikan Dolari kurlarinin volatilitesini modelleme amaciyla bu model, FIAPARCH
adi altinda yeniden yapilandiriimistir (Tse, 1998: 49).

3. Aragtirmada Kullanilan Yontemler

Arastirmada kullanilan serilerde uzun hafiza etkisi gézlemlendiginden, uzun hafiza etkisini
dikkate alan kismi butiinlesik volatilite modelleme yontemlerinin kullaniimasina karar verilmis-
tir. Bir seri uzun hafiza karakteristigi sergiliyorsa, bunu dikkate almadan yapilacak analizler sap-
mali sonuglar verecektir (Turgutlu, 2004: 55). Kisa hafiza, kovaryans duragan bir serinin otoko-
relasyon fonksiyonunun degerlerinin Gstel bir hizla kiigildigini, uzun hafiza ise kovaryans du-
ragan bir serinin otokorelasyon fonksiyonunun degerlerinin hiperbolik olarak yavas bir sekilde
kGgulduguna ifade etmektedir.

Kosullu ortalamanin uzun hafiza 6zelliklerini test etmek amaciyla kullanilan araglardan birisi,
otoregresif friksiyonel bitlinlesik hareketli ortalama (ARFIMA) modelidir. Bu model, kosullu or-
talamadaki friksiyonel olarak butiinlesik streci, I(d) ile gostermektedir. ARFIMA (p,d,q) modeli
asagidaki gibidir:

YA =L — 1) =0(L)e (1)
gt = ZtO't
&, varyansi o2'dir ve bagimsiz ve 6zdes dagiimistir. L gecikme siirecini temsil etmektedir.
P(IL)=1-Y",¥Llve (L) =1— Xi=1 Qij ifadelerinde d parametresi, ortalamada uzun
hafiza 6zelligini temsil eder.

Hosking, y; slrecinin asagidaki davraniglari sergiledigini varsaymaktadir (Hosking, 1981:
165):

a) Eger —0.5 < d < 0,5 ise, duragandir ve gecerlidir.

b) Eger d = 0ise, duragandir ve kisa hafizaya sahiptir.

c) Egerd = 1ise birim kok slrecine sahiptir.

d) Eger0 < d < 0.5ise uzun hafizaya sahiptir ve gbzlemler arasinda pozitif bagimlilik var-
dir.

e) Eger —0.5 < d < 0Qise, gbzlemler arasinda negatif bagimhlik vardir.

ARFIMA siirecinin otokorelasyon fonksiyonunda yer alan degerler hiperbolik olarak azalir-
ken, ARMA modelinde Ussel olarak azalmaktadir. Bu nedenle ARFIMA modelinde otokorelasyon
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degerleri daha yavas azalmaktadir (Cheung ve Lai, 1993: 313). Uzun hafizaya sahip olan esbi-
tiinlegsme iliskisinden sapmalar s6z konusu oldugunda, soklarin etkisi ARMA siirecine sahip ve
kovaryans duragan serilerin otokorelasyon fonksiyonlarinda ortaya ¢ikan tissel azalmadan daha
yavas bir sekilde azalmaktadir (Bollerslev vd., 1994: 2959).

Uzun hafiza sureci, kosullu oynaklik modellerine genisletilebilmektedir. Bu modellerden biri
olan FIGARCH modeli Baillie tarafindan gelistirilmistir (Baillie vd., 1996: 3). FIGARCH (1,d,1)
modeli asagidaki gibi ifade edilebilir:

07 = w[1 - B+ [1 - B o L) - L)%e? @

Burada w, 3, ¢, ve d sirasiyla sabit terimi, GARCH terimi, ARCH teimi ve uzun hafiza para-

metresini gdstermektedir. Friksiyonel fark operatérii (1 — L)% kosullu volatilitedeki uzun hafiza

ozelligini 6lgmektedir. 0 < d < 1 oldugunda, zaman serisi volatilitede uzun hafiza siireci gos-
termektedir.

Bu yontemler icerisinden hisse senedi fiyatlamaya yonelik olan FIEGARCH modeli ve doviz
kuru fiyatlamaya yonelik olan FIEGARCH BBM ydntemleri ele alinmistir. Model uyumu Akaike
ve Schwarz bilgi kriterine ve GARCH model parametrelerine gére FIEGARCH BBM modelinde
anlamli bir sekilde gergeklesmistir.

FIEGARCH (p,d,q) modeli asagidaki gibidir:

In(0?) =  + L1 = L)1 + a(L)]g (Ze—1) (3)
Model EGARCH siirecinde otoregresif bilesenlerin asagidaki gibi carpanlara ayirilmasiyla uzun
hafizaya uygun hale getirilmistir:

[1-BW)]=o@L)A - L) (4)
(Bu denklemde tim birim kéklerin ¢ (z) = 0 gevresinde dagildigi varsayilmaktadir.)
4. Kripto Para Piyasalarinda Volatilite Yapisi ve Hacim iliskisi Analizi

Tam etkin olarak nitelendirilen bir finansal piyasada ge¢mis soklarin etkilerinin kalici olma-
masli ve yatirimcilarin ayni glicteki pozitif ve negatif soklara esit buyuklikte tepkiler vermesi
beklenir. Bununla birlikte teorik olarak, etkin bir piyasada manipilasyon gergeklestirmek mim-
kin degildir. Etkin olmayan piyasalarda ise soklarin volatiliteyi arttirici etki géstermesi beklen-
mektedir. Buradan hareketle olgunlasmamis bir finansal piyasanin, islem hacmi arttik¢a volati-
litesinin azalmasi ve bununla birlikte uzun hafiza ve asimetrik etki gibi 6zelliklerden uzaklasmasi
beklenmektedir. Bu durumda séz konusu piyasanin etkinlik seviyesinin ylkseldigini soylemek
mumkinddar.

4.1. Veri Seti

Arastirmada kripto para birimlerine ait zaman serilerinde uzun hafiza 6zelligini test etmek
amaciyla 28.04.2013 ile 4.02.2018 tarihleri arasina karsilik gelen glinlik frekansta gozlemler
kullanilmistir. Piyasa kapanmadigi i¢in bir kapanis fiyati mevcut degildir. Volatiliteyi azaltici bir
etki yaratacagi gortisiinden hareketle, glinliik ortalama fiyat kullanimi yaklasimi benimsenme-
mistir. Dolayisiyla kapanis fiyati olarak Greenwich (GMT +0) saatiyle 00:00’daki fiyatlar kullanil-
mistir. Bu saat, Turkiye saatiyle yatirimcilarin aktif islem yaptiklari distinllen bir saate denk
gelmemesine karsin diinya piyasalarinin %67 sinden fazlasi icin aktif islem saati olarak dusdlen
saatler icerisindedir. Ayni veri toplama yontemi piyasa hacmi serileri icin de uygulanmustir,
00:00 — 23:59 saatleri arasi 24 saatlik siire icerisindeki toplam islem hacmi dikkate alinmistir.
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Analiz edilen 8 kripto para birimine ait fiyat ve hacim verileri kullanilarak, toplam 16 seri
elde edilmistir. Bu seriler logaritmik farklari alinarak analizlerde kullanilmistir. Seriler aralarin-
daki bliytik gézlem sayisi farklarindan dolayi 2 gruba ayrilmistir. 4 adet yiiksek gbzlem sayisina
sahip kripto para birimi BITCOIN, LITECOIN, ETHEREUM ve RIPPLE olgun piyasalar olarak bir
arada raporlanmis ve uzun hafiza 6zelliklerini dikkate alan modellerle analiz edilmislerdir. Di-
sik gozlem sayisina sahip NEO, CARDANO, BITCOIN CASH ve IOTA ise GARCH yontemiyle mo-
dellenmis ve ayri analiz edilmislerdir.

Veri setinin tanimlayici istatistikleri asagidaki gibidir:
Tablo 1: Olgun Piyasalara dair Tanimlayici Istatistikler

AL BTC AL BTC ALLTC ALLTC

KAPANIS HACIM KAPANIS HACIM
Ortalama 0.0024 -0.0015 0.0005 -0.0008
Medyan 0.0020 0.0077 0.0000 0.0210
Maksimum 0.3575 0.7224 0.2216 0.7966
Minimum -0.2662 -1.0821 -0.2232 -1.3532
Std. Sapma 0.0446 0.1835 0.0263 0.2208
Carpiklik -0.1805 -0.4617 0.5574 -0.7015
Basiklik 11.3906 4.8062 16.9925 5.1332
Jarque-Bera 5122.36™ 257.19™" 12232.47%** 404.70%**
ADF -41.25™ -25.36™" -38.42%** -24.61%%*
PP -41.22" -77.117 -38.44%%* -73.83%**
KPSS 0.23 0.10 1.05 0.31
Q(30) 80.040™ 353.37"" 58.233%** 131.17%**
Q2(30) 762.29"" 382.36"" 140.81%** 95.059%**
ARCH-LM 186.97*" 33.117" 33.21%** 6.00%**
Gozlem Sayisi 1743 1500 1500 1500

ALETH ALETH AL XRP AL XRP

KAPANIS HACIM KAPANIS HACIM
Ortalama 0.0032 -0.0037 0.001427 -0.0030
Medyan -0.0002 0.0110 -0.0010 0.013959
Maksimum 0.1315 0.7016 0.446175 1.040352
Minimum -0.1370 -0.7742 -0.2676 -1.2892
Std. Sapma 0.0305 0.2296 0.035058 0.277148
Carpiklik 0.2871 -0.2966 2.059165 -0.4025
Basiklik 6.1700 3.0961 30.33096 4.010351
Jarque-Bera 389.63*** 13.55%%* 52043.54""" 113.68""
ADF -28.58%** -17.67%** -38.25™" -26.36™"
PP -28.61%** -61.83%** -39.00""* -71.59"*
KPSS 0.11 0.07 0.22 0.10
Q(30) 40.116 128.15%** 57.169" 313.79"
Q2(30) 168.35%** 95.155%** 248.57"" 43.151"
ARCH-LM 60.24%** 2.90* 133.61"" 227"
Gozlem Sayisi 901 901 1635 1635

Not: *,** ***sirasiyla %10, %5 ve %1 6nem dizeylerinde anlamliliklari ifade etmektedir. A degiskenin birinci farkinin
alindigini géstermektedir.

Tablo 1’de Olgun kripto para birimlerine iliskin glinliik kapanis fiyatlari ve islem hacmi seri-
lerinin logaritmik birinci farklarina dair tanimlayici istatistikler yer almaktadir. Bunlarla birlikte
birim kok testlerine de yer verilmistir. Bitcoin kripto para birimine iliskin getiri serisinin logarit-
mik birinci farklarini ifade eden AL BTC KAPANIS ve hacminin logaritmik birinci farklarini ifade
eden AL BTC HACIM degiskenlerine ait ¢arpiklik, basiklik ve Jarque-Bera degerleri incelendi-
ginde, her iki degiskenin de normal dagihm sergilemedigi, kalin kuyruk 6zelligine sahip oldugu
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ve leptokurtik dagilim 6zelligi gosterdigini gozlemlenmektedir. Ayni zamanda her iki degisken
de saga carpiktir.

Birim kok testleri incelendiginde, ADF ve PP test sonuglari istatistiksel olarak anlamli, KPSS
sonuglari ise istatistiksel olarak anlamsiz raporlanmistir. Bu sonuglar hem AL BTC KAPANIS hem
de AL BTC HACIM degiskenlerinin duragan oldugunu géstermektedir. KPSS testi, sifir hipotezinin
yapisindan kaynakli olarak istatistiksel olarak anlamsiz ¢iktig durumlarda serinin duragan oldu-
guna isaret etmektedir. Ayrica Q(30) ve Q2(30) test sonuglarinin anlamli olarak raporlanmasi
serilerde otokorelasyon probleminin varligina ve ARCH-LM testinin istatistiksel olarak anlaml
raporlanmasi ise farkl varyans probleminin varligina isaret etmektedir.

Go6zlem sayilari agisindan hacim ve kapanis serileri arasinda fark olmasinin sebebi, islem
hacmine dair serilerin olusumunda, homojen bir yapi izlenebilmesi icin seriden c¢ikartilan goz-
lemlerden kaynakhidir. 29.04.2013 ve 26.12.2013 tarihleri arasinda raporlanan hacim verilerinin
elde edildigi kripto borsalar sepeti, veri setinin kalaninin elde edildigi kripto borsalardan sepe-
tinden farkhdir. Bu nedenle gozlemler seriye dahil edildiginde yaniltici bir suni kirilma olustur-
maktadir. Bununla birlikte logaritmik fark serilerinin gézlem sayisinin fiyat ve hacim serilerinin
gozlem sayilarindan bir gdzlem eksik olmasinin sebebi degisim serisi olmalarindandir.

Tablo 1’de raporlanan serilerden LTC KAPANIS Litecoin kapanis fiyatlarini, LTC HACIM Lite-
coin piyasa hacmini ve AL ile baslayan seriler ise s6z konusu serilerin her bir gdzleminin giinlik
logaritmik birinci farklarini temsil etmektedir. Litecoin fiyat serisi incelendiginde, fiyatin en di-
siik $1.16 seviyesinden, en yiiksek $358 seviyelerine kadar yikseldigi gzlemlenmektedir. Veri
seti icerisine dahil edilen zaman dilimi dahilinde yatirimcisina bire g yiiz kar potansiyeli sunan
bu para birimi, kripto para piyasalarinin biiylime hizina dair en somut 6rneklerdendir.

Analizler serilerin logaritmik birinci farklari Gizerinde gerceklestirileceginden dolayi istatistik-
sel testler bu seriler Gzerinde uygulanmistir. Serilerin carpiklik degerleri ele alindiginda kapanis
fiyati farklar serisinin sola carpik, piyasa hacmi serisinin logaritmik farklarinin ise saga carpik
oldugu gézlemlenmektedir. Seriler basiklik degeri agisindan ele alindiginda, her ikisinin de lep-
tokurtik 6zellik gosterdigi gozlemlenmektedir. Buna ek olarak Jarque-Bera degerlerinden hare-
ketle serilerin normal dagilima sahip olmaktan oldukga uzak olduklari sonucuna varilmaktadir.

Logaritmik birinci fark serileri tizerinde uygulanilan duraganlik testi sonuclarinin ADF ve PP
testleri igin %1 seviyesinde anlamli ve KPSS testi sonucuna gore ise istatistiksel olarak anlamsiz
raporlanmasi, tutarli bir sekilde serinin duragan olduguna isaret eden bulgulardandir. Serilerde
otokorelasyon 6zelliginin varligini test etmek amaciyla uygulanan test sonuglarindan Q(30) ve
Q2(30) degerlerinin istatistiksel olarak anlamli olmasi seride otokorelasyon probleminin varli-
gina isaret etmektedir. Bununla birlikte, ARCH-LM testi sonuglarinin da anlaml ¢ikmasi bu bul-
guyu destekler sekilde kosullu degisen varyans etkilerinin varligina isaret etmektedir.

Ethereum getiri serisinin logaritmik birinci farklarini temsil eden AL ETH KAPANIS serisi
Jarque-Bera katsayisina gére normal dagihm gostermemektedir. Basiklik degerini inceledigi-
mizde leptokurtik dagilim yapisinda oldugu goézlemlenmektedir. Seri ayrica sola garpiktir. Ta-
nimlayici 6zellikler, hacim serisinin logaritmik birinci farklarini temsil eden AL ETH KAPANIS de-
giskeni acisindan degerlendirildiginde degiskenin normal dagilima yakin bir basiklik derecesine
sahip oldugu dikkat cekmektedir. Ote yandan Jarque-Bera degeri dagilim yapisi acisindan nor-
mal dagilim 6zelligi gbostermedigi yonlindedir. Saga carpik bir dagilim sergilemektedir.

Birim kok testi sonuclari incelendiginde her iki logaritmik getiri farki serisinin ADF ve PP test-
lerine gore %1 seviyesinde duragan oldugu goériilmektedir. KPSS testi kapsaminda ise AL ETH
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KAPANIS serisi duragan olarak raporlanirken, AL ETH KAPANIS serisi test istatistiginin %10 6nem
seviyesinde anlaml raporlanmasindan dolayi duragan ¢cikmamistir. Q testlerinin anlamli rapor-
lanmasi ise bu serilerde de otokorelasyon probleminin varligina isaret etmektedir. ARCH-LM
testi bulgularina gére, ARCH etkisi Kapanis serisinde %1 6nem seviyesinde gozlemlenirken Ha-
cim serisinde %10 6nem seviyesinde gdzlemlenmektedir. Bu her iki serinin de farkli varyans
problemine sahip oldugunu géstermektedir.

Ripple’a dair kapanis fiyatlari, piyasa hacmi ve bunlarin logaritmik birinci farklarinin tanim-
layici istatistiklerinin raporlandigi tablodur. Tanimlayici istatistikleri bakimindan Ripple, kripto
para birimleriyle benzer karakteristik 6zellikler sergilemektedir. Q istatistigine bakildiginda se-
ride otokorelasyon probleminin varli§i géze ¢carpmaktadir. Bununla birlikte ARCH etkisi de her
iki seride gozlemlenmektedir. Hem kapanis fiyatlarinin logaritmik getiri farklarini temsil eden
AL XRP KAPANIS hem de piyasa hacminin logaritmik degisimini temsil eden AL XRP HACIM seri-
leri, tabi tutulduklari G¢ duraganhk testinden de duragan olduklari sonucuyla gegmislerdir. Lep-
tokurtik dagilim sergileyen serilerin ikisi de normal dagilima yakin bir karakteristik gosterme-
mektedir.

4.2. Uzun Hafiza Modelleme Siireci

Calismada olgun kripto para piyasalarinin etkinligini incelemek amaciyla uzun hafizay: dik-
kate alan kosullu varyans modellerinden yararlaniimistir. Bu amagla ilk olarak BITCOIN getiri
serisinin (AL BTC KAPANIS) uzun hafiza 6zelligi gosterip gostermedigi incelenmistir. BITCOIN ge-
tiri serisine (AL BTC KAPANIS) iliskin uzun hafiza 6lglisini gosteren d katsayisi 0.2381 olarak
elde edilmistir. d parametresinin 0<d<0.5 arasinda olmasi nedeniyle, BITCOIN getiri serisinin
(AL BTC KAPANIS) uzun hafizaya sahip oldugu ve gozlemleri arasinda pozitif bagimhhgi oldugu
ifade edilebilir. BITCOIN getiri serisinin (AL BTC KAPANIS) uzun hafizaya sahip olmasi nedeniyle,
bu seriye ait uygun ARFIMA modeli belirlenmeye ¢alisiimistir. Uygun model belirlenirken bilgi
kriterlerinden yararlanilmistir. AL LTC KAPANIS ve AL LTC HACIM serilerinde ARCH etkilerinin
bulgulanmasiyla, volatilite modelleme siirecinde GARCH tirevi modelleri uygulanmasinin yolu
actimigtir. Serilerin uzun hafiza 6zelligini test etme amaciyla ARFIMA modelleri uygulanmistir.
Uzun hafiza 6zelligine isaret eden bulgularin elde edilmesinden dolayi, Ethereum a ait seriler de
ARFIMA y6ntemiyle modellenmistir. d parametresinin ARFIMA modellerinin tamaminda O ile
0.5 arasinda raporlanmasiyla uzun hafiza etkisinin varligi dogrulanmistir. Bu durum, serinin goz-
lemleri icerisinde pozitif bagimlilik oldugu anlamina gelmektedir. ARFIMA sirecinde kullanila-
cak model, Log-olabilirlik ve Akaike bilgi kriterine gore ARFIMA(3,1,3) olarak segilmistir. Ripple
a ait serilerde de uzun hafiza 6zelliginin varligini isaret eden otokorelasyon bulgularina rastlan-
masiyla serilerin ARFIMA siireciyle modellenmesine karar verilmistir. Alternatif ARFIMA model-
lerine katsayl tahmin sonuglari ve 0zet istatistikler Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2: ARFIMA(p,1,q) Modelleri Tahmin Sonuglari

BITCOIN LITECOIN ETHEREUM RIPPLE
ARFIMA(3,1,2) ARFIMA(2,1,1) ARFIMA(3,1,3) ARFIMA(3,1,2)
P 0.06948*** 0.119095*** 0.042768 0.112387***
(0.02849) (0.05043) (0.196) (0.0001)
AR 0.66969*** 1.45004*** -0.59065*** 0.320695
(0.04441) (0.08862) (0.0000) (0.0001)
AR2 -0.91264%** -0.11313** -0.65685%** -0.8807
(0.03519) (0.03381) (0.0000) (0.0000)
AR3 -0.06788** -0.7406*** -0.06045
(0.03642) (0.0000) (0.143)
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MA-1 -0.73565*** -1.48109*** 0.615891*** -0.38241
(0.02544) (0.0673) (0.0000) (0.0000)
MA-2 0.928424*** 0.673664*** 0.872627
(0.02702) (0.0000) (0.0000)
0.808151%**
MA-3 (0.0000)
Sabit 0.002298 0.000482 0.003324** 0.001296
(0.0015) (0.0012) (0.0200) (0.464)
Q(50) 47.819* 50.570** 24.685 50.286**
ARCH-LM(2) 92.880%** 28.086%** 36.539%** 161.98%**
Akaike -3.37699 -4.42752 -4.02493 -3.85227
Log-Olabilirlik 2951.444 3328.539 1842.13 3176.489

Not: * ** ***sirasiyla %10, %5 ve %1 6nem duzeylerinde anlamhiliklari ifade etmektedir. Parantez igcindeki degerler
standart hatalari géstermektedir.

Tablo 2’de alternatif ARFIMA(p,1,q) modelleri incelendiginde, Akaike bilgi kriteri ve log-ola-
bilirlik kriterine gbre Bitcoin serisi icin en uygun model ARFIMA(3,1,2) olarak secilmistir. Litecoin
icin ise, AL LTC KAPANIS serisinin d katsayisinin ARFIMA siirecinin her tahmininde Oile 0.5 degeri
arasinda raporlanmis olmasi seride uzun hafiza 6zelliginin varligina isaret etmektedir. Seride
uzun hafiza etkisinin varligina dair sonuglar elde edildiginden dolayr modelleme siirecine AR-
FIMA(p,1,q) modelleriyle devam edilmistir. Log-olabilirlik degeri miimkiin oldugunca yliksekken
Akaike bilgi kriteri degerlerinin miimkiin oldugunca dislik olmasina dikkat edilerek, Litecoin igin
en uygun ARFIMA(p,1,q) modeli ARFIMA(2,1,1) olarak tespit edilmistir. Ayni kriterler gozetile-
rek Ethereum icin ARFIMA(3,1,3), Litecoin icin ise ARFIMA(3,1,2) modelleri tercih edilmistir.

ARCH-LM testi sonucuna gore, modelde ARCH etkisinin oldugu gorilmektedir. Bu nedenle
calismaya, kosullu degisen varyans modelleri ile devam edilmistir.

4.3. Volatilite Yapisinin Modelleme Siireci

Volatilite modelleme silrecinde, modellenilen varligin finansal niteligi kullanilacak GARCH
yontemini belirleme konusunda etkilidir. Kripto para birimlerine 6zel bir volatilite modelleme
yontemi olusturulmadigindan, yabanci para birimi, emtia veya gayrimenkul fiyat serilerinde kul-
lanilan bir ¢ok yontem denenmistir(FIGARCH, FIAPARCH, FIGARCH CHUNG, FIEGARCH, FI-
EGARCH BBM). Bu modellerden FIGARCH, FIEGARCH ve FIAPARCH kripto para birimi serilerinde
anlamli sonuglar verebilmistir. Kripto para birimi getiri serilerinin uzun hafizay dikkate alarak
volatilite yapisini ve islem hacminin volatilite yapisi tizerindeki etkisini ortaya koymak amaciyla
en uygun sonuglarin olgun kripto para birimleri icin FIEGARCH yontemi ile elde edildigi gbzlen-
mistir. Tablo 3 igerisinde bu kripto para birimlerinin FIEGARCH yontemiyle olusturulan volatilite
modelleri raporlanmistir.

Tablo 3: Olgun Kripto Para Birimlerine iliskin Volatilite Modelleri

Degiskenler BITCOIN LITECOIN ETHEREUM RIPPLE
FIEGARCH FIEGARCH FIEGARCH FIEGARCH
Cst(m) 0,000577 -0,000504 -0.000894 -0.002276***
(0,2831) (0,0519) (0.0413) (0.0000)
d-Arfima 0,174499* 0.143727* 0.149827* 0.0757746%**
(0,0951) (0.07991) (0.07882) (0.0000)
AR(L) 0,201475 0,175328 0.517475 -0.156836***
(0,7619) (0,0015) (0.5028) (0.0000)
AR(2) 0,150003 -0,036344 0.144068 0.108153%**
(0,4627) (0,1194) (0.8301) (0.0000)
AR(3) 0,039254 -0.221500 -0.012834%**
(0,5133) (0.1840) (0.0000)
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MA() -0,454606 -0,307373 -0.624962 0.087584%**
(0,5273) (0.0000) (0.4176) (0.0000)
MAQ) -0,200625 -0.084537 -0.205303***
(0,5698) (0.9097) (0.0000)
673,37%** ~85129,20615 0231241 190.951.301%**
N , )
Cst(V) x 10 4 (0.000) (0,2704) (0.2450) (0.0000)
Btcvolume (V) -4,524007%%* -4,462461 -0.439147*** 0.751317*
(0.000) (0.000) (0.0000) (0.0849)
drirarch 0,638903%** 0,681781%** -4.839279 -0.500445***
8 (0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0000)
. 0,877624%** 0,960468*** 0,662781%** 0.398894%**
ARCH(Phi1) (0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0052)
-0,617861%** -0,639365*** 0.213527%** 0.037671%**
GARCH(Betal) (0.0001) (0.0000) (0.0000) (0.0959)
0,19175%** 0,097974** 0.966809%** 0.939428*
EGARCH(Theta1) (0,0000) (0,0245) (0.0000) (0.0879)
0,61164%** 0,645938%** -0.127082%** 0.751317%**
EGARCH(Theta2) (0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0000)
GED parametresi 1,204543%** 3,566157%** 2.043300 0.710601%**
P (0.0000) (0.0000) (0.0000) (0.0000)
ARCH-LM (5) 0.3038 [0.9108] 0.1593 [0.9272] 1.521063 [0.21] 0.07148[0.7892]
Box Pierce «
Q eesti (50) 64.5558 [0.294] 73,9553 [0.0072] 73,213 [0.0052] 83.076* [0.065]
Akaike -4.619674 -5.826974 -4.992838 -4.942436
Schwarz -4.577169 -5.794921 -4.923531 -4.912807
Log-olabilirlik 3476.756 4350.095 2262273 4056.091

Not: *** ** *sirasiyla %10, %5 ve %1 6nem dlzeylerinde anlamliliklari ifade etmektedir. Parantez icindeki degerler
olasilik duizeylerini géstermektedir. EGARCH(Thetal) isaret etkisini, EGARCH(Theta2) buyukluk etkisini, APARCH(8) vo-
latilite yapisindaki giig terimini, APARCH (A) volatilitedeki asimetri etkisini ifade etmektedir.

BITCOIN getiri serisine iliskin FIGARCH, FIEGARCH ve FIAPARCH modelleri arasinda, Akaike
ve Schwarz bilgi kriterlerine ve log-olabilirlik kriterine gére en uygun model ARFIMA(3,1,2)-FI-
EGARCH(1,1,1) modeli secilmistir. Analiz sonuglarinda ilk dikkat ¢eken nokta Btcvolume %1 an-
lamlilik seviyesinde, kuvvetli bir sekilde negatif katsaylya sahip olmasidir. Bu katsayi islem hacmi
ve piyasa volatilitesi arasinda kuvvetli bir ters yonli iliskiye isaret etmektedir. Dolayisiyla yillar
icerisinde piyasa derinligi arttik¢a volatilitenin azaldigi hipotezi red edilememektedir.

Modelde ARCH ve GARCH parametreleri anlamli oldugu gérilmektedir. EGARCH(Thetal)
katsayisi isaret etkisini, EGARCH(Theta2) katsayisi ise bilyiikliik etkisini gdstermektedir. isaret
etkisini gosteren katsayi pozitif ve anlamhdir. Bu durum, negatif haberlerin oynaklik Gzerinde
pozitif haberlere gére daha etkili oldugunu ifade etmektedir. Ayni zamanda buyiklik etkisi de
pozitif ve istatistiksel agidan anlamhdir. Pozitif bir blyiklik etkisi, gerceklesen durumlarin bek-
lenen durumlardan daha etkili oldugunu géstermektedir. isaret ve biiyiiklik etkileri birlikte ele
alindiginda, gergeklesen durumlarin Bitcoin fiyat getiri oynakhgi Gizerinde negatif haberlere gére
daha yiksek bir etki yarattig1 soylenebilir. Diger bir ifadeyle beklentiler manipiile edilmeye ¢a-
hsiimaktadir. Beklentiler gerceklesmedigi icin piyasanin etkin oldugu ifade edilebilmektedir.

ARFIMA(2,3)-FIEGARCH(1,1) modelinin artiklarina uygulanan ARCH-LM testi sonucunda
ARCH etkisinin ortadan kalkmis olmasi modelin dogru uygulandigini géstermektedir. Model tah-
mininde GED dagilimindan yararlaniimistir. GED dagiliminin se¢ilmesinin nedeni serinin asimet-
rik dagihm o6zelligi gostermesidir. ARFIMA(2,3)-FIEGARCH(1,1) modelinde otokorelasyon prob-
leminin ortadan kalkip kalkmadigi Q istatistikleri agisindan incelenmistir. Q istatistikleri incelen-
diginde otokorelasyonun uzun gecikme diizeylerinde dahi ortadan kalktigi gérilmektedir. Bu
durum, uzun hafiza 6zelliginin varhigina isaret etmektedir.
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Kosullu varyans serisi, volatilite modelleme siirecinde elde edilen seri igerisinden rassal ola-
rak alinan gézlemlerin, modelin tahminleme araligi ile farklarini ifade etmektedir. Kosullu var-
yansin yiiksek oldugu dénemler, ¢alisma kapsaminda modellenen volatilite yapisindan sapma-
larin siklikla yasandigi donemler olarak ifade edilebilir. Bu donemlerde piyasalarin genellikle
beklenmedik dissal soklara maruz kaldig1 gdzlemlenir.

Sekil 1: Bitcoin'e ait Kosullu Varyans Grafigi
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Bitcoin fiyat serisi icin olusturdugumuz kosullu varyans grafigi icerisinde varyansin yiiksek
oldugu noktalarin, piyasalari etkileyen tarihsel soklarla agiklanabilir olmasi modelin ekonomik
anlamliligr agisindan 6nemlidir. Sekil 1 incelendiginde 2014 yili Ocak ayi itibariyle kosullu var-
yansin oldukga yuksek seyrettigini gozlemlenebilir. 2014 yili tiim kripto para piyasalarinda “Bu-
yik Buhran” etkisi yaratan Mt Gox borsasinin sanal hirsizlar tarafindan hacklenmesi ve sonra-
sinda iflas etmesi olaylari ile ciddi bir kirllma noktasi olarak bilinmektedir. Tim kripto para pi-
yasalarinin %70 lik kisimindan fazlasini elinde tutan borsanin iflasi, hali hazirda sig olan piyasa-
nin bliyuk bir ¢okls yasamasini tetiklemistir. 2015 yili basina kadar normallesme siireci yasayan
piyasalarda Ethereum para biriminin piyasaya siiriilmesi ve sonrasinda Coinbase isimli borsanin
hacklenmesi ile iki siddetli sok daha yasanmistir. 2017 Ekim ayina kadar ciddi bir sokun gézlem-
lenmedigi Bitcoin piyasasinda SegWit krizinin yarattigi tedirginlik ile orta siddette bir dalga-
lanma yasanmis, fakat sonrasinda kisa siirede normallesme saglanmistir.

Litecoin verileri incelendiginde ise, uygulanan FIGARCH, FIEGARCH ve FIAPARCH modelleri
arasindan en uygun model ARFIMA(2,1,1)-FIEGARCH(2,1,1) olarak segilmistir. ARFIMA se¢im
surecindekine benzer sekilde en uygun model secimi, yliksek log-olabilirlik ve diisiik Akaike ve
Schwarz bilgi kriterleri baz alinarak yapiimistir.

Arastirma sorusu olan hacim ve volatilite arasindaki iliskiyi agiklayan Ltcvolume (V) para-
metre tahmini istatistiksel olarak %1 seviyesinde anlamli ve kuvvetli bir sekilde negatif olarak
raporlanmistir. Bu durum Litecoin igin piyasa hacmi arttik¢a volatilitenin azaldigini géstermek-
tedir. Gegmis soklarin etkisini temsil eden ARCH(Phil) parametre tahmininin istatistiksel olarak
%1 seviyesinde anlamli olmasi ve katsayisinin 1 e yakin olmasi ge¢mis soklarin etkisinin giigli
oldugunu ve oynakligi temsil eden GARCH(Betal) parametre tahminlerinin anlaml ve negatif
cikmasi ise etkinin kalicihgini zayif oldugunu gostermektedir.

Modelde asimetrik etkiyi 6lcen EGARCH(Thetal) katsayisinin pozitif ve anlaml olmasi seride
negatif haberlerin yarattigi soklarin etkisinin pozitif haberlere oranla daha siddetli oldugunu
gosterir. Blyikluk etkisini temsil eden EGARCH(Theta2) parametre tahmininin pozitif ve anlaml
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olmasi ise spot soklarin piyasa beklentilerine oranla daha buiyik etkiye sahip oldugunu goster-
mektedir. Buna ek olarak Theta 2 katsayisinin Theta 1 katsayisina oranla daha buiiyik olmasi,
Bitcoin serisindekine benzer sekilde manipilasyon tesebbislerine isaret etmektedir.

ARFIMA(2,1,1)-FIEGARCH(2,1,1) modeli ARCH-LM sonuglarina gére ARCH etkisi ortadan
kalkmistir. Bu, modelin dogru uygulandigina dair bir isaret olarak yorumlanabilir. Otokorelasyon
problemini Box Pierce Q(50) testi Gzerinden inceledigimizde ise, problemin ortadan kalktigl go-
ralmektedir. Modelde GED dagilimi kullanilmasinin nedeni serinin asimetrik dagilima sahip ol-
masidir.

Sekil 2: Litecoin'e ait Kosullu Varyans Grafigi

Litecoin serisi igin kosullu varyans grafigini inceledigimizde, varyans tahminlerinin modelden
saptigl 3 ana donem goze ¢arpmaktadir. Bu donemler Bitcoin serisinin sapmalar yasadigi do-
nemlerle ayni zaman dilimlerine denk gelmektedir. Bunlar igerisinden 2014 yilinin Ocak ayi Bit-
coin e benzer sekilde Mt Gox borsasinin hacklenmesine ve iflas etmesine denk gelmektedir.
Ocak 2015 e kadar dlsuk seyreden kosullu varyans 2015 Ocak ayinda Ethereum un piyasaya
¢ikmasiyla ufak dlgekte bir sapma yasamistir. Temmuz 2015 de Coinbase borsasinin hacklen-
mesi Litecoin piyasasinda da volatilitenin beklenenin Uzerinde seyretmesine neden olmustur.
2017 yil Nisan ayinda baslayan ve 2018 basina kadar siiren SegWit krizinin etkileri Litecoin ko-
sullu volatilite serisinde de hareketlenmeye yol agmistir. Ote yandan Litecoin serisi Ekim 2017
doénemine denk gelen Bitcoin Cash “Hard Fork”undan da belirgin derecede etkilenmistir.

Ethereum serisine uygulanan modeller igerisinde, Log-olabilirlik, Akaike ve Schwarz bilgi kri-
terlerine gore en uygun model ARFIMA(3,1,3)-FIEGARCH modeli olmustur. Modelde yer alan
Ethvolume (V) isimli degisken Ethereum kripto para biriminin piyasa hacim serisini temsil et-
mektedir. Su ana kadar analiz edilen tiim kripto para birimlerinin volatilite yapisi tutarli bir se-
kilde FIEGARCH modeli ile uyumlu raporlanmistir. FIEGARCH modeli parametre tahminleri in-
celendiginde, arastirma sorusunu temsil eden Ethvolume degiskeninin kuvvetli negatif katsa-
ylya ve %1 6nem seviyesinde istatistiksel anlamliliga sahip oldugu gorilmektedir. Bu parametre
tahmini, hacim ve oynaklik arasinda kuvvetli ve ters yonli bir iliski olduguna isaret etmektedir.
Bu bulgu diger kripto para serilerinde de raporlanan etkinlik ve volatilite arasindaki ters yonlu
iliskiyi dogrular niteliktedir. Ote yandan, bu parametre tahmininin saglamasini yapmak amaciyla
ARCH etkisinin ortadan kalktigini dogrulamak gerekmektedir. Bu amacla ARCH-LM test sonu-
cunu inceledigimizde istatistiksel olarak anlamsiz oldugu gortlmektedir. Bu durum modelin
dogru uygulandigini ve Ethvolume parametre tahminin gecerli oldugunu gostermektedir. Bu-
nunla birlikte otokorelasyon probleminin ortadan kalkip kalkmadigini tespit etme amaciyla Box
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Pierce Q testi ellinci gecikmeye kadar uygulandiginda, otokorelasyon problemi ortadan kalk-
maktadir. Bu test sonucu uzun hafiza 6zelliginin uzun dénemde ortadan kalkmaya basladigina
dair bir isaret olarak yorumlanabilir.

FIEGARCH modeli siireg bilesenlerinden EGARCH(Thetal) ve EGARCH(Theta2) incelendi-
ginde her ikisinin de %1 6nem seviyesinde anlamli oldugu dikkat cekmektedir. isaret etkisini
gosteren Thetal katsayisinin negatif olmasi, seride pozitif haberlerin etkisinin negatif haberlere
gore daha yliksek oldugunu gostermektedir. Bu, genellikle boga piyasasi kosullarinda rastlanan
ve nadir gézlemlenen bir asimetrik etkidir. Genel yatirimci psikolojisinin aksine olan bu davra-
nisa sadece Ethereum serisinde rastlanilmistir. Pozitif haberlerin piyasada daha etkili oldugu
yoniinde yorumlanan bu asimetrik etkinin varligi, Ethererum piyasasi yatirimcilarinin risk tole-
ranslarinin digerlerine oranla daha yuksek olmasi ile agiklanabilir.

Theta 2 parametre tahminine ait katsayinin pozitif yonli olmasi ise piyasada gerceklesen
durumlarin piyasa beklentilerine oranla daha etkili olduklarini gostermektedir. Bu bulgunun
Thetal parametre tahminiyle birlikte yorumlanmasi sonucunda, piyasa uygulanan dissal miida-
halelerin yapay olumlu haberler sekilde gerceklestigi sonucunda varilmaktadir. Diger bir deyisle,
mudahaleler manipulatérler pozisyon aldiktan sonra gergeklestirilmektedir. Diger serilerde ol-
dugu gibi bu seride de asimetrik dagihm 6zellikleri gézlemlendiginden modelleme siireci GED
dagihmi kullanilarak gercgeklestirilmistir.

Sekil 3: Ethereum'a ait Kosullu Varyans Grafigi
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Ethereum serisinin kosullu varyans grafigini gdsteren Sekil 14 incelendiginde, serinin pozitif
yonli asimetrik dagilimi ve FIEGARCH slrecinde tahminlenen Thetal ve 2 parametrelerinin or-
taya koydugu pozitif yonli manipilasyon semasinin kosullu varyans lizerinde de dikkat cekmek-
tedir. Bu durumun en net ifadesi tarihler arasindaki kosullu volatilite dagilimlarinin ani tekil sig-
ramalardan degil, cok sayida ve birbirini izleyen kii¢lik sicramalar seklinde gézlemlenmesidir.
Diger bir deyisle, Ethereum kosullu varyans serisi, diger serilerdeki gibi belirli araliklarla bliytk
sapmalar yasamaktansa daha tutarl bir kosullu varyans grafigi sergilemektedir. Kosullu varyans
dahilinde gergeklesen ani sigramalarin manipdlatif etkilerle agiklanmasindan dolayi serinin ma-
nipllasyonlara karsi daha direngli oldugunu soylemek miimk{indiir. Bu durumun muhtemel se-
beplerinden birisi, piyasayi etkileyecek ¢apta biyiik krizler haricinde Ethereum kripto kara biri-
minin kendisine dair biiylk bir skandalin ortaya ¢itkmamis olmasidir.

Log-olabilirlik, Akaike ve Schwarz bilgi kriteri sonuglarina dayanarak Ripple volatilite yapisini
modellemek i¢in en uygun yontemin ARFIMA(3,1,2)-FIEGARCH modeli olduguna karar verilmis-
tir. Hacim parametre tahminini incelemeden 6nce modelin dogru uygulandigini teyit etme ama-
clyla ARCH-LM testi ve Box Pierce Q incelendiginde ARCH etkisinin ortadan kalktigl ve uzun se-
rilerde otokorelasyon probleminin de ¢6zildigu gorilmektedir. Arastirma sorusunun cevabini
veren Ripplevolume (V) parametre tahmini incelendiginde, %10 6nem seviyesinde istatistiksel
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anlamlilik degerine ve pozitif bir katsayiya sahip oldugu gézlemlenmektedir. Bu durum diger
tiim kripto para birimlerinde tutarli bir sekilde bulunan kuvvetli negatif yonli iliski ile uyusma-
maktadir. Ripple’in kripto para birimlerine dair hemen higbir karakteristik 6zelligi tasimamasi
bu bulgunun en muhtemel sebebidir.

Modelin Theta katsayilarini incelendiginde, isaret etkisini gosteren Thetal katsayisinin da
biyuklik etkisini gdsteren Theta2 katsayisinin da anlaml ve pozitif olduklari goriilmektedir.
Analiz slirecinde ilk defa karsilagilan baska bir nokta Thetal katsayisinin %10 6nem seviyesinde
anlamli gikmasidir. Bu durum, seride asimetrik etki varliginin diger serilere oranla istatistiksel
olarak daha az belirgin oldugunu ifade etmektedir. Thetal katsayisinin pozitif olmasi, negatif
haberlerin pozitif haberlere gore daha biiyik ve asimetrik etkiye sahip oldugunu géstermekte-
dir. Theta 2 parametre tahmini ele alindiginda, %1 6nem seviyesinde istatistiksel anlamhlga ve
kuvvetli bir katsayiya sahip oldugu raporlanmistir. Bu durum, fiyatlar tizerinde neredeyse sa-
dece spot soklarin etkili oldugu ve gelecek beklentilerinin ¢ok daha az etkili oldugunu goéster-
mektedir. Diger kripto para birimlerinde 0.24 ile 0.64 arasi degisen spot olaylar ve gelecek bek-
lentilerinin piyasaya etki orani, Ripple icin 0.75 seviyelerine ulasmaktadir.

Bulgular bir butlin olarak ele alindiginda piyasanin yogun bir sekilde miidahaleye ugradigi
izlenimi olusmaktadir. Ripple piyasasinda fiyatlarin olusumunda gelecek beklentilerinin roli si-
fira yakin raporlanmistir. Béyle bir durum, paranin tim kontroliiniin 6zel bir sirkete ait oldugu
bir piyasa i¢in beklenmedik degildir.

Sekil 4: RIPPLE'a ait Kosullu Varyans Grafigi
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Kosullu varyans grafigi bir bitlin olarak incelendiginde ilk dikkat ¢eken nokta, blyik kriz
doénemleri haricinde piyasada kosullu varyansin sifir olmasidir. 2014 yilindaki Mt Gox soku, 2015
yilindaki Bitstamp soku ve 2017 deki SegWit soklari etkileri belirgin bir sekilde gozlemlenebilir-
ken, tim bu biyiik soklarin etkileri sadece bir dénem sonra sifirlanmaktadir. Bu durum piyasa
volatilitesinin dlstk oldugu yoniinde bir izlenim yaratsa da altinda yatan sebep piyasa volatili-
tesi degil, piyasa miidahalesidir. Bu kadar kusursuz bir kosullu varyans yapisina kripto para pi-
yasalari gibi volatil bir ortamda sahip olmak, dogal kosullar altinda mimkiin degildir. Ripple’in
kendini diizenleyen ekonomik altyapisinin, kendisinden ¢ok daha detayli ekonomik yapiya sahip
kripto paralar karsisinda bu kadar ezici Gstlinlige sahip olmasi dogal yollarla gerceklesmis ola-
maz. Tum analiz ettigimiz kripto paralar icerisinde en farkli karakteristik 6zellikleri gosteren seri
Ripple’a aittir. Kendi fiyatini bulmayan galisan bir piyasadan ziyade, sanal bir portfoyii andiran
seri yapisl, Ripple’in merkezi olarak kontrol edildigine dair siiphe uyandirmaktadir.

4.4. Geng Piyasalarda Uzun Hafiza ve Asimetrik Etki Testleri

Arastirma kapsaminda piyasaya yeni sunulmus olan NEO, Cardano, MIOTA ve Bitcoin Cash
verileri de analiz edilmistir. Bu kripto para birimleri hem teknolojik altyapi hem de ekonomik alt
yapi olarak birbirinden oldukga farkl yapiya sahiptirler. Temel amaglar piyasada biyik ha-
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cimde islem goren kripto para birimlerinin karsilasmakta oldugu sorunlari barindirmayan sis-
temler yaratmaktir. Ornegin kuantum teknolojisinde islemci giiciine sahip bilgisayarlar piyasaya
ciktiginda Bitcoin ve Litecoin’in tamamen kullanim disi kalmasi 6ngérilmektedir. I0OTA, kuan-
tum bilgisayarlarin var oldugu bir sistemde dahi sorunsuz galisabilecek bir teknolojik alt yapiyla
tasarlanmistir. Baska bir blyik yapisal farki ise sistemin madencilige ihtiya¢g duymadan ¢alisma-
sidir. Bu para birimleri heniiz yeterli kullaniciya ulasamadiklari veya var olan kullanicilardan he-
nuz yeterli talep gérmediklerinden dolayi modellenmesi oldukga zor para birimleridir. Veri set-
lerinin toplanmasinda diger kripto para birimlerinde kullandigimiz yéntemin aynisi kullaniimis-
tir. Kullanilan veri setlerine dair tanimlayici istatistikler asagidaki gibidir:

Tablo 4: ADA, NEO, BCH ve MIOTA Kripto Para Birimlerine iliskin Tanimlayici istatistikler

AL ADA AL NEO AL BCH AL MIOTA
Ortalama 0.009229 0.006195 0.003212 0.002471
Medyan 0.001534 -0.000771 -0.001900 0.000560
Maksimum 0.374163 0.347942 0.187434 0.166751
Minimum -0.125374 -0.200190 -0.137381 -0.163749
Std. Sapma 0.068606 0.049767 0.048918 0.048371
Carpikhik 2.260193 1.480113 0.847185 0.265691
Basikhk 11.66694 12.48129 5.971535 4.811411
Jarque-Bera 453.8613""" 1874.500™"" 85.80670™" 33.55699™"
ADF -5.995780™" -21.17098™" -11.6897™ -13.84748™"
PP -10.63465"" -21.20214™ -11.60461°"" -13.88083""
KPSS 0.184722 0.181939 0.177152 0.135235
Q(30) 49.139™ 44.476™ 17.055 19.138
Q?%(30) 48.835™" 244.10™" 43.388™ 44,751
ARCH-LM 2.866747"" 61.69673™" 20.86087""" 6.49249™"
Gozlem Sayisi 114 456 176 226
AL ADA AL NEO AL BCH AL MIOTA
Ortalama -0.015066 -0.006778 0.001974 -0.005299
Medyan 0.025126 0.020242 0.019833 0.016752
Maksimum 0.593312 0.909364 0.722424 0.583564
Minimum -0.782061 -1.127231 -1.082120 -0.707476
Std. Sapma 0.265802 0.266386 0.279073 0.231475
Carpikhik -0.508805 -0.499014 -0.584854 -0.349300
Basiklik 3.192254 4.253083 4.015889 3.113305
Jarque-Bera 5.094327" 48.75927""" 17.60183"" 4.716619™"
ADF -10.97954"" -20.47068"" -25.48879™" -16.14334™
PP -12.20234" -32.31842" -76.66389™" -21.88708""
KPSS 0.123066 0.122075 0.127948 0.088862
Q(30) 37.115 62.077" 353.74™ 28.696
Q?%(30) 21.613 71.098"™ 380.39™" 71.098™"
ARCH-LM 0.005073 2.162168" 33.00018"" 8.339516™"
Gozlem Sayisi 114 456 176 226

Not: *** ** *sirasiyla %1, %5 ve %10 6nem diizeylerinde anlamliliklari ifade etmektedir. A degiskenin birinci farkinin

alindigini géstermektedir.

506



Agustos 2019, C. 14, S. 2

Tanimlayici istatistikler genel olarak ele alindiginda, tim fiyat serilerinde ARCH etkisinin var-
g dikkat cekmektedir. Bununla birlikte, serilerde gbzlem sayisinin azli§ina ragmen otokorelas-
yon etkisine de belirgin sekilde rastlanmaktadir. Duraganlik agisindan degerlendirildiginde, AL
tim kapanis serilerinin 3 duraganlik testine gore istisnasiz olarak duragan olduklari raporlan-
mistir. Gozlem istatistiklerinde de gorildugi Gzere henliz gozlem sayilari saglkli bir sekilde ana-
liz yapmak igin yeterli olmaktan uzaktir.

4.5. Geng Piyasalarda Etkinlik ve Volatilite Yapilarinin incelenmesi

Uzun hafiza 6zelliginin saghkh bir sekilde modellenebilmesi igin seriler, yeterli gézlem sayi-
sina sahip olmadiklarindan dolayi, 4 yeni kripto para birimi standart GARCH stiregleriyle model-
lenmislerdir. Bu modellerde piyasa hacmi ile fiyat volatiliteleri arasindaki iliski incelenmistir.

Tablo 5: ADA, NEO, BCH ve MIOTA GARCH Modeli Tahmin Sonuglari

NeoHacim AdaHacim BchHacim lotaHacim
Katsayi -0.0004*** -0.003555*** 0,001583 -0.0034***
Anlamlilik (0.000) (0.0000) (0,981) (0.0000)
ARMA Siireci AR(6) MA(6) AR(2) AR(1) MA(1) AR(1) MA(1)

0,093264*** - 0.4785*** 0,112175%**
ARCH(Alpha1l)

(0.0000) - (0.0000) (0.0000)

0,880947*** 0.546074** 0.4714*** 0,764808***
GARCH(Betal)

(0.0000) (0.0278) (0.0000) (0.0000)

0.8591 0.3932 0,65167 0,82595
ARCH-LM (5)

(0.5085) (0.8526) (0.6606) (0.5324)

40.95 847837 45,0571 50,9074
Box Pierce Q testi (50)

(0.3422) (0.3881) (0.5941) (0.3599)

Not: Parantez igindeki degerler standart hatalari gostermektedir.***, **, * sirasiyla %1, %5 ve %10 6nem seviyesi igin
anlamhliklari ifade etmektedir.

incelenen BCH haric tim kripto para birimlerinde islem hacmi ve fiyat volatilitesi arasinda
anlaml bir iliski gdzlemlenmistir. Ote yandan bu para birimlerinin hig birinde bu anlamli iliskinin
katsayisi matematiksel olarak yiiksek seviyede degildir. Bu durumun muhtemel bir nedeni, de-
giskenler arasindaki iliskinin saglikh bir sekilde gézlemlenebilmesi igin yeterli gozlem sayisinin
heniiz olusmamis olmasi olabilir.

5. Sonug¢

Calisma kapsaminda elde edilen bulgular, kripto para birimi piyasalari i¢in hayati 6neme sa-
hip bir problemin varligina isaret etmektedir. Bu problem, kripto para birimlerinin teknik alt
yapisinda var olan, piyasa katilimcilarinin teknik olarak tstlin olan kripto para birimlerini eski
kripto para birimlerine tercih edecegi varsayimidir. Bu varsayim, finansin en temel ilkelerinden
birisi olan risk ve getiri iliskisi agisindan piyasa dinamikleriyle ¢celismektedir. Piyasaya yeni arz
edilen kripto para birimleri, diizenleyici kurumlarin var olmadigi kripto para piyasalarinda teorik
olarak sonsuz riske maruz kalmaktadir. Bu durum piyasa hacmi disik olan kripto piyasalarda
uygulamal olarak da gézlemlenmektedir. Yeni kripto para birimlerinin arz edildigi sig piyasa-
larda, manipilasyon olarak yorumlanabilecek karakterde ve yogunlukta volatilite seviyeleri s6z
konusudur. Ote yandan eski ve olgun kripto para birimlerinde derinlesen piyasa ile birlikte vo-
latilite hizla azalmaktadir. Bu durum, katlandigi bir birim risk karsiliginda elde edecegi getiriyi
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maksimize etmek isteyen rasyonel yatirimci igin, yeni arz edilen kripto para birimleri piyasalari-
nin degiskenlik katsayisini asiri ylikseltmektedir. Diger bir deyisle, kripto para birimlerine ait
teknik altyapi, finansal piyasalarin dinamikleriyle gelisecek sekilde tasarlanmistir.

Ekonometrik agidan, arastirma bulgularina gére olgun kripto para piyasalarinda derinlik art-
tikga volatilitede azalma s6z konusudur. Bu, piyasalarin zamanla daha yiiksek hacme sahip ola-
cagl varsayimi altinda, giderek daha etkin hale geleceginin bir isareti olarak yorumlanabilir. Pi-
yasada en kokli kripto para birimleri olan Bitcoin, Litecoin, Ethereum ve Ripple istisnasiz olarak
uzun hafiza 6zelligine sahiptir. Uzun hafiza 6zelliginin varligi, piyasanin su anki haliyle etkin ol-
madigina dair ciddi bir bulgu olarak degerlendirilebilir. Ancak bu piyasalarin kontrolsiiz, dene-
timsiz ve oldukga geng piyasalar oldugunu géz 6niinde bulunduruldugunda bu yargiya varmak
icin henliz erken olacaktir. Uzun hafiza 6zelliklerini dikkate alarak degerlendirilen kripto para
birimi modellerinin Ripple hari¢ hepsinde hacim arttik¢a volatilitenin diistigl sonucuna tutarl
bir sekilde ulasilmistir. Bu, piyasalarin uzun vadede etkinliginin artacagina isaret eden bir bul-
gudur. Uzun hafiza 6zelligi finansal zaman serilerinin ortak problemidir (Kayalidere vd., 2012:
137). Kripto para serilerinde siklikla otokorelasyon problemi ile karsilasilmasi, uzun hafiza 6zel-
liginin kripto para birimleri piyasasinin da karakteristik bir 6zelligi olmasi ihtimalini gliclendir-
mektedir.

Geng kripto para birimleri analiz edildiginde uzun hafiza 6zelliginin varligindan s6z edilemez-
ken hacim ve volatilitesi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Fakat bu iliski ekonomik olarak
anlaml olabilmek icin oldukca zayif bir iliskidir. Calisma sonuglarina gore, sisteme uygulanan
soklarin piyasa etkinligi tGzerindeki etkisi olumsuz yondedir. Ayrica, bulgular bu etkinin yapay
olabilecegini ortaya koydugundan soklar Gzerine yeni bir arastirma yapma ihtiyaci dogmaktadir.

icten bilenlerin ticaretinin miimkiin olmadig piyasalarda da bu durumun tutarl bir sekilde
ortaya cikiyor olmasi etkinsizligin kaynagina ulasabilmek i¢in sicrama analizlerine olan ihtiyaci
giiglendirmektedir. Ote yandan kripto para piyasalarinin ulusal rezerv para birimlerinin yerini
alacak seviyede kabul gormesi icin piyasa volatilitesinin minimum seviyeye inmis olmasi yeterli
midir? Yeni bir piyasada fiyatlarin surekli artis egiliminde olmasi bu piyasanin kesin olarak “Ba-
lon” olduguna miisaret eder? Kripto para birimleri bir glin ansizin tim degerini kaybedip tarihin
en biyuk “Balon” lari arasinda yerini alacak baska bir aldatmaca midir? Bu sorularin yanitlarina
ulasabilmek icin yeni ¢alismalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu belirsizlik ortami altinda portfoy yoneticileri tarafindan, kripto para birimi piyasalarina
yapilacak yatirimlarin, hesaplanmis risk olarak kategorize edilmesi miimkiin degildir. Volatilite-
nin uzun vadede varligini koruyamama ihtimali ylksek kripto para birimlerinde azalmasi, yati-
rimcilar icin aldatici niteliktedir. Kanun koyucularin finansal okur yazarhg distk ve risk algisi
olusmamis yatirimcilari, mimkiin oldugunca bu piyasalardan uzak tutucu politikalar izlemesi
onerilmektedir.
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Tirk Cay Sektoriinde Yasal Gelisim ve 1984 Serbestlestirmesi
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Tiirk Cay Sektoriinde Yasal Gelisim ve 1984 Serbestles-
tirmesi
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Tarihi suregte, belli alanlardaki yasa degisimlerinin ele
alinmasi, degisimi gerektiren durumlarin ve hayata gegiri-
len uygulamalarin izlenmesi bakimindan yarar saglamak-
tadir. Turk cayciliginin yasal gelisiminin ele alinmasi bir 6l-
¢lde ihmal edilmis sayilabilir. Bu ¢alismada, 6nde gelen
cay yetistirici Glkelerden Hindistan, Sri Lanka ve Kenya ¢ay
yasalari kabaca incelenerek; tg tlkenin de kapsamli yasal
dizenlemelere sahip olduklari gorilmustir. Tirkiye'de
eski tarihli ¢ay yasalari daha kapsamli oldugu halde, 1984
tarihli yasanin serbestlestirme (deregulation) kaygisiyla
hazirlandigi anlagiimaktadir. 1984 serbestlestirmesi, cay
sektoriinde sorunlarin ¢6ziimiini saglamadigi gibi, birgok
soruna kaynaklk etmis, 6zel sektoriin kayda deger bir ba-
sari gostermesini de saglamamistir. Bu ¢alismada, ser-
bestlesme doneminde yasanan sorunlar belirlenmeye ¢a-
hsilmigtir. Ayrica bu sorunlarin ¢6ziim igin yeni bir cay
yasasi ¢ikarilmasi; cay kurulu ve gay borsasi kurulmasi, cay
imalatinin standartlara baglanmasi, yeni bir yas cay top-
lama duizeni kurulmasi gibi 6neriler getirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cay, Rize, Cay Kanunlari, Cay Sekto-
riinde Serbestlestirme

Legal History in Turkish Tea Sector and 1984 Deregulation
Abstract

In the historical process, addressing changes in law in cer-
tain areas, benefit the monitoring both of the situations
that require the change and implemented applications.
The legal development of Turkish tea sector may be con-
sidered to be neglected or disregarded so far. In this study,
the tea laws of India, Sri Lanka and Kenya, as leading tea
growing countries, were roughly reviewed and seen that
the three countries had extensive legal regulations. Alt-
hough Turkey's oldest tea laws are more comprehensive,
the law of 1984 is not the same, as prepared for liberaliza-
tion and deregulation purposes. The deregulation of 1984
has been a source of many problems in the tea industry,
and has not led to a remarkable success of the private sec-
tor. In this study, the problems experienced during the de-
regulation period were tried to be determined. In addition,
the adoption of a new tea law to solve these problems and
establishing tea board and tea stock exchange, setting up
tea production standards, founding a new fresh tea collec-
tion system was proposed.

Keywords: Tea, Rize, Tea Acts, Deregulation on Tea Sector

1. Girig

Turkiye’de caycilikla ilgili yasama faaliyetleri, Cumhuriyet’le yasit sayilir. Cayi konu alan ilk

yasa, 1923’te teklif olarak verilmis ve 1924’te yasalagmistir. Bu derinlige ragmen, ¢ay yasalarinin
tarihi gelisimi, cay konusunu ele alan farkh calismalardaki kisa deginmeler istisna edilirse, aras-
tirmalara konu edilerek incelenmemistir.

Onemli tartismalara konu olan 1980’li yillarin basindaki Yeni Kamu Yénetimi (bazi yazarlara
godre Kamu isletmeciligi) yaklasimi, cay sektdriinde nemli bir uygulama ile kendini gdstermistir.
1984’te cikarilan bir yasa ile cay sektoriinde serbestlestirme (deregulation) saglanmistir. Cay
sektoriinde 6zel kesimin cay isleme ve pazarlamasina izin verilmis, bir maddesi yururlik, bir
maddesi ylriitme ve bir maddesi de yurirlikten kaldirilan mevzuat olan bes maddelik bir yasa
ile yetinilmistir. Tlrkiye’deki en 6nemli serbestlestirme faaliyeti bu oldugu halde, kamu yone-
timi arastirmacilari, serbestlestirme tzerine genel séylemlerle yetinmis, cay sektoriindeki ser-
bestlestirme incelenmemistir.

sektorel yapilanma da, bir iki calisma harig, ¢cok fazla incelenmemistir. Bu tlkelerdeki sektorel

yapilanmalar incelemeye konu edilmis (Sakli, 2004, Sakli, 2008) olmakla birlikte, yasal durum ve
gelisim ele alinamamuistir.

1Dog.Dr., Recep Tayyip Erdogan Universitesi, IiBF, Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi B&limii. aliriza.sakli@erdo-
gan.edu.tr, yazar ORCID bilgisi: https://orcid.org/0000-0002-7681-9253
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Bu ¢alismada, yabanci llkelerdeki yasalarin kapsamina dikkat ¢ekildikten sonra, Tiirk cayinin
yasal gelisimi; yasalarin getirdigi yenilikler ve bunlarin uygulamaya olan yansimalarina da yer
verilerek incelenmeye calisilmistir. 1984’te uygulanan Turkiye’deki en 6nemli serbestlestirme
faaliyeti, uygulama sonuglari ile birlikte degerlendirilmeye ¢alisiimistir.

Cay yasalarinin kronolojisini vermek yerine, her bir ¢ay yasasi ¢ikarilmadan 6nce ortaya ¢I-
kan ihtiyag, TBMM’deki gbriisme ve tartismalar ile gikarilan yasanin uygulamalari dahil olmak
lzere, ¢ok yonli bir inceleme yapilmaya cahsiimistir. Bir olgiide, Turkiye’ de ¢ay tarimindaki
gelismeler Uzerine, yasal mevzuattaki degismelerin etkilerinin incelendigi sdylenebilir.

2. Gay Yetistiren Ulkelerde Cay Yasalari

Cay yasasi denildiginde, ilk olarak 1773 yilinda ingiltere tarafindan ¢ikarilan Cay yasasi akla
gelir. ingiliz Dogu Hindistan Sirketi’ne cay piyasasinda tekel hakki veren yasa, o dénemde bir
ingiliz kolonisi olan Amerika’da caya da vergi koymaktayd. ingiltere’nin Amerika’da uygulamaya
koydugu bir dizi baska vergileri izleyen bu islem, 16 Aralik 1773’te Boston’da bir eylemin basla-
masina yol acti. Boston limani’'nda 45 ton ¢ayin denize dékuldigi bu toplu eylem, Boston Cay
Partisi olarak tarihe gecti ve Amerika’nin ingiliz kolonyalist idaresine karsi baskaldirisini baslatt
(Connely, 2011: 24).

Bilindigi gibi, cay ticareti Gzerinde uzun slre kontrol kuran, 1835-1998 yillari arasinda ¢ay
fivatlarinin Londra Cay Borsasi’nda belirlendigi bir tilke olan ingiltere, cay ureticisi bir {ilke de-
gildi (Sakli, 2008). Hindistan ve Sri Lanka’nin bagimsizliga kavusmalari ile birlikte, ingiltere’nin
cay uzerindeki kontroll yavas yavas ortadan kalkmaya baslamis ve cay (reticisi olan bu Glkeler
kendi Grinleri Gzerinde kontrol kurmaya baslamiglardir. S6z konusu degisim, bu (lkelerin gikar-
diklari gay yasalari (tea acts) ile de izlenebilmektedir.

Hindistan’da ilk cay tarimi ingiliz sémiirge idaresi altinda 1828’de Assam’da basladi. Assam
Sirketi, 1834’te kuruldu (Sarma, 2013). Hindistan’in ilk cay borsasi olan Kalkiita Borsasi 1861’'de
kuruldu. Bagimsizlik kazanildiktan sonra, 1953 yilinda ¢ikarilan Hindistan Cay Yasasi, 51 madde
ve birgok fikradan olusan genis bir kanundur. Yasa, Hindistan GCay Kurulu'nu (Tea Board) Ust
kurulus olarak yetkilendirmis ve sektoriin yonetimini ona vermistir (The Tea Act, 1953).

Sri Lanka’da ingiliz kolonisi olarak ¢ay liretimi baslamis ve 1839’da Hindistan’da oldugu gibi
Sri Lanka’daki caylik alanlar da ingiliz Dogu Hindistan Sirketi tarafindan satin alinmistir.
1870’lere kadar kahve Ureticisi de olan Sri Lanka, bu dénemde kahvede ortaya gikan kahve pas
hastaligi sebebiyle tiimiiyle cay (iretimine gecmistir (Teasrilanka, 2017). Once genel bir {iriin
borsasi olan Kolombo Cay Borsasi, Kolombo Cay Ticcarlar Birligi yonetimi altinda, 1894'te sa-
dece cay ticaretine yonelmistir (Tea Convention, 2017).

Ulke 1948’de ingiltere’den bagimsizligini kazandiktan sonra, 1957 yilinda Sri Lanka Cay Kont-
rol Yasasi (Tea Control Act) ¢ikarilmis ve caylik alanlarla birlikte cay ciftcilerini ve cay fabrikala-
rini da kayit ve kontrol altina almayi amaclamistir. Cay sektériinde genis bir diizenlemeye giden
Yasa, 63 maddeden meydana gelmekteydi. Cay sektord ile ilgili bir Cay Danisma Kurulu kur-
makla yetinen Kanun’dan sonra, 1975’te Sri Lanka Cay Kurulu Yasasi ¢ikariimis ve sektoriin yo-
netimini bu st kurula vermistir. (Sri Lanka Tea Board Law, 1975).

Cay Urretimi faaliyetlerine daha ge¢ bir donemde baslayan Kenya, ilk cay yasasini 1961 yilinda
cikarmistir. 26 maddeden olusan Kenya Cay Yasasi (1961), Kenya Cay Kurulu’nu kurup yetkilen-
dirmekte ve ¢ay sektoriinliin yonetimini bu kurula vermektedir.

Turkiye'de caylailgili ilk yasa 1924 yilinda ¢ikarilan; Rize VilGyetiyle Bor¢cka Kazasinda Findik,
Portakal, Limon, Mandalina ve Cay Yetistiriimesi Hakkinda Kanun’dur. Adindan da anlasildigi
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lzere, Yasa sadece gayl konu edinmemis, Rize vilayeti ve Artvin’in Borgcka kazasinda yetismesi
mumbkin olan beg farkl Girinden biri olarak gaya yer vermistir.

ikinci yasa, 1940 yilinda yasalasan 3788 Sayili Cay Kanunu’dur. Bu defa dogrudan dogruya
ve sadece ¢ay konusunu ele alan bir kanun metni s6z konusudur. 1938’de Zihni Derin oncili-
gunde Rize'de baslatilan gaycilik caligmalarinin yasal altyapisi bu sekilde saglanmis olmaktaydi.

3. Cayda ve Sair Alanlarda Yasal Gelisim Literatiirii

Cayin yasal gelisimi ile ilgili Glkemizde yapilan ¢alismalari arastirdigimizda, salt bu konuyu
ele alan bir bilimsel calisma olmadigi gérilmektedir. Bununla birlikte, hemen her ¢ay inceleme-
sinde cay yasalarina deginildigi, bazi ¢alismalarda kisa bir yasal gelisime yer verildigi, ama ge-
nellikle konunun Gzerine yeterince egilinmedigi anlagiimaktadir.

Cay isletmeleri Genel Miidiirligii (Caykur) yayinlarina baktigimizda; Faaliyet Raporu ve ista-
tistik Bilteni seklinde iki yayinin devamlilik gosterdigi tespit edilebilmektedir. Her iki yayinin
ortak Ozelligi yasal gelisimi Caykur ile baslatmalari ve kurumsal bir yasal gelisime yer vermis
olmalaridir.

2017 Caykur istatistik Bilteni (2017: 5) incelendiginde, “Hukuki Yap1” bashg altinda tek say-
falik bir yasal gelisime yer verildigi anlasilmaktadir. Caykur’un kurulus yasasi olan 06.12.1971
tarih ve 1947 sayili Kanun’la baslayan, 18.10.1983 tarih ve 112 sayili Cay isletmeleri Genel M-
diirligi Kurulusu Hakkinda KHK ile devam eden metinde; kurumun iktisadi Devlet Tesekkiilli
(IDT) olarak kuruldugu ve 1983’te Kamu iktisadi Kurulusuna (KiK) déniistiiriildiigi bilgisine yer
verilmektedir. 233 sayili Kamu iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda KHK ile 112 sayili KHK’ nin yiriir-
lukten kaldirildigi ve kurumun 233 sayili KHK’ya tabi hale getirildigi bilgisine yer verilmektedir.
04.12.1984 tarih ve 3092 sayili Cay Kanunu ile gayda devlet tekelinin kaldirilarak, cay isletmeci-
liginin serbest birakildigi belirtilmektedir. 24.11.1994 tarih ve 4046 sayili Kanunun 35/a maddesi
ile kurumun iktisadi Devlet Tesekkiilii (IDT) statiisiine alindig1 ifade edilmektedir.

Caykur’da calisan memurlarin 657 sayili Kanun’a s6zlesmeli personelin ise 399 sayili KHKya,
iscilerin ise 4857 sayili is Kanununa tabi oldugu bilgisi verilmektedir. 2013 yilinda yapilan Ana
Statu degisikligi anlatilmakta, 3346 sayili Kanun geregince kurumun TBMM tarafindan ve 6085
sayili Sayistay Kanunu geregince de Sayistay tarafindan denetlendigi belirtilmektedir. Son ola-
rak, kurumun, 19 Agustos 2016 tarihinde kabul edilen 6741 sayili kanun geregince Turkiye Varlik
Fonu Anonim Sirketine devredildigi ifade edilmektedir. (Caykur istatistik Biilteni, 2017)

2017 yili Caykur Faaliyet Raporu’nda (2017: 2,3) bir buguk sayfalik bir Hukuki Durum bilgi-
sine yer verilmektedir. Kurulus tarihi ve iDT olarak kurulusu Istatistik Bilteni’ndeki gibi verildik-
ten sonra, 20.05.1983 tarihinde Kamu iktisadi Tesebbiisleri’'nin yeniden diizenlenmesi igin 60
Sayili KHK’nin gikarildigi bildiriimektedir. Sonra bu KHK’da degisiklik yapilarak; Caykur’'un, Cay
isletmeleri Genel Miidiirliigii adi altinda bir KiK haline getirildigi; hukuki biinyesi, drgiit yapisi
ve organlariile ilgili konularin yeniden diizenlendigi belirtilmektedir.

Faaliyet Raporu’nun Hukuki Durum baslikh bilgilerinin devaminda; 28.10.1984 tarihinde
Caykur’ un yeniden teskilatlandirildigi ve bunun da ana statiisiiniin belirlenmesi suretiyle yapil-
dig1 belirtiimektedir. 04.12.1984 tarih ve 3092 Sayili Kanun ile “cay trindniin tarimi, Gretimi,
isletmesi ve satisinin serbest birakildigl” ifade edilmektedir. 233 Sayili K.H.K. ¢cercevesinde faa-
liyetlerini sirdliren kurumun faaliyetlerini 6zel bir sekilde ylirttttigl ve tizel kisilige haiz oldugu
bildirilmektedir. Bir KiT olan Caykur’'un 6zerk bir kurum oldugu acik oldugu halde, metinde

“6zel” ifadesinin kullaniimasi ve 6zerklikten bahsedilmemesi manidardir.
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Kurumun kurulug sermayesine iliskin bilgi verildikten sonra, Ana Statusi’'ne deginilmis; tim
unsurlari ile ana statiiniin detaylari siralanmistir. 11.04.2013 tarih ve 28615 sayili Resmi Gaze-
tede yayimlanan Caykur Ana Statisi ile yapilan yenilik, daha 6nce sadece Camellia Sinensis ti-
randeki ¢ay tirleri konusunda yetkili kilinan kurumun, bu defa “her tirli ¢ay Griinid” konusunda
yetkilendirildigi gortilmektedir. Bu ¢ergcevede kurumun, “bitkisel caylar, soguk ¢ay, kafein, ekst-
rat ile diger iliskili ve yan sektorlere ait Grunlerin Gretimini ve pazarlamasini yapmak” yetkisine
kavusturuldugu ifade edilmektedir (Caykur Faaliyet Raporu, 2017).

Daha 6nce gay sektorindeki yasal gelisimi ana konu olarak ele alan bir ¢calisma mevcut de-
gildir. Farkh agilardan gayi ele alan bazi calismalarda ¢ay yasalarina deginilmis, bir calismada ise
kurumsal ve yasal gelisim siirecine bir baglik altinda yer verilmistir. Ozcelik ve arkadaslari (2013)
tarafindan yapilan ¢alismada, yasal gelisim 1971’le baslatiimig, 1924 ve 1940 yillarinda ¢ikarilan
yasalara deginilmemistir. 1971 tarih ve 1497 sayilh Cay Kurumu Kanunu’na deginilmesinin ne-
deni, kurumsal gelisim olarak goriinmektedir. 1984 te ise 6zel sektdre ¢ay liretim ve ticaret izni
verilmesine deginilmekle yetinilmistir. Anlasildigi Gzere asil yapilmak istenen kurumsal gelisimin
izlenmesidir; yasal gelisim ayrintili bicimde ele alinmamustir.

Kemaloglu (2015) tarafindan yapilan ¢alismada “Tirkiye’de Afet Yonetiminin Tarihi ve Yasal
Gelisimi” ele alinmistir. Arastirmada Tirkiye’deki afet potansiyeli ele alinmis, afet yonetimi ya-
pilanmasi ve kurumsal gelisim incelenmis, afet yonetimi kavramsal olarak ele alinmistir. Calis-
manin son boliminde, “afet yonetimi, seferberlik, koruyucu giivenlik, yangin ile ilgili mevzuat”
dort alt baslik altinda ayni tabloda verilmistir. Sadece mevzuatin sayisi, adi ve Resmi Gazetede
yayin tarih ve sayisina yer verilen bir listeleme ile yetinilmistir. Her bir mevzuatin ilgili alanda
getirdigi yenilikler ve degisiklikler ele alinmamis ve tartisiimamistir.

Kejanh ve arkadaslari (2007) Turkiye’de koruma yasalarinin tarihi gelisimimi incelemislerdir.
Tarihsel cevre korumasi ele alinan ¢alismada 6nce “koruma” kavrami ve anlayisinin gelisimi ele
alinmig, 1930’dan itibaren yasal gelisimin incelenmesine baslanmistir. 1930-50 dénemi ve 1950-
80 dénemindeki yasal gelisim ayri basliklar halinde ele alinmistir. 1980-2004 dénemi ve 2004
sonrasi donem de ayri ayri ele alinmistir. Donemler itibariyle yasal gelisimin analize tabi tutul-
dugu calismada, 2004 yilinda kurulan koruma diizeni icinde akademisyenlere gérev verilmis ol-
masl ve olusan yeni diizen anlatiimistir.

Yasal gelisim konusu sadece cay sektoriinde degil, diger sektor ve alanlarda da yeterince ele
alinmis degildir. Yasal degisimin ortaya cikardigi yeni durum ve bunun etkilerinin incelemelere
konu edilmesi, yasa yapicilarin daha bilingli hareket etmelerini saglama yoninde katki sunabi-
lecegi ve bu sebeple bu alandaki ¢alismalarin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

4. Turkiye’de Cay Yasalarinin Gelisimi

1917 Ekim Devrimi’'nden sonra kurulan Sovyetler Birligi’nin sinir kapilarindan serbest gegis-
leri durdurmasi sebebiyle Sarp sinir kapisinin kapatilmasi, daha énce Rusya ve Romanya gibi
llkelere galismaya giden Rize halkini zor durumda birakmistir. Rize’de gegim zorlasmis, tlke
icinde is arayislari yeterli olmamis ve eskiyalik gibi bir kisim asayis olaylari artmistir. Bu durumu
goriismek lizere 1920’de Bakanliklar arasi bir toplanti diizenleyen birinci TBMM Hikiimeti ko-
nuya el atmistir. Toplantiya iktisat Bakanligi adina katilan Ziraat Genel Midiirii Zihni Derin,
Rize’nin gecim sartlarinin iyilestiriimesi konusunu arastirmakla gorevlendirilmistir (Zihnioglu,
1998).

Rusya’nin 1917’de isgal ettigi Kars, Ardahan, Artvin, Rize ve Batum'u terk etmesiyle, bu yer-
lerde tarimsal incelemeler yapmasi icin bir heyet gérevlendirilmistir. 1918 yilinda s6z konusu
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illere giden heyette yer alan Halkali Yiksek Ziraat Mektebi Muderrisi (Profesér) Ali Riza Erten
(1925), "Simali Sarki Anadolu ve Kafkasya'da Tetkikati Ziraiye" adli bir Rapor kaleme almistir.
Ali Riza Erten’in iktisat Bakanhgr’'na sundugu raporu bilen Zihni Derin, raporda yer alan; ‘Ba-
tum’da c¢ayin yetismekte oldugu ve ayni iklime sahip Rize’de de cay yetistirilebilecegi’ bilgisine
sahiptir. Rusya’dan Batum hakkinda dergiler de getirten Derin, burada portakal, mandalina, li-
mon ve cay yetistirilmesi Gzerinde durmustur (Hatipoglu, 1939).

Zihni Derin, Ziraat Genel Midiri sifatiyla Ankara’dan verdigi talimatla, Rize’de ilk narenciye,
bambu ve gay fidanligini kurdurmustur. 1921’de kurulan fidanliga, Batum’dan getirttigi; porta-
kal, mandalina, limon, ¢ay ve bambu fidanlar dikilmistir. 1924 yilinda Ziraat Genel Mifettisi
olarak ataninca Rize'ye gitmis, fidanlk i¢in Garal Dagi denilen ve bugiinki Ziraat Cay Bahgesi’nin
bulundugu tepede, gerekli istimlak islerini tamamlamistir. Rize’den Batum’a gegen Derin, ora-
dan getirdigi fidan ve tohumlari yeniden kurdugu cay ve narenciye fidanligina diktirmistir. Bu
bilgileri, gay uzmani Mr. Moore’un sorularina verdigi cevaplardan, (Derin, ?) cikariyoruz. Ba-
tum'dan déndikten sonra, kurdugu fidanligi beraberinde getirdigi Rus bahgivana birakarak An-
kara'ya dénms ve 407 sayili Kanun'u ¢cikarmak icin ¢calismistir (Zihnioglu, 1998).

4.1. 1924 Tarih ve 407 Sayili Kanun

6 Ekim 1923'te, Rize Milletvekili Esad Bey (Esad Ozoguz) tarafindan, “Lazistan (1924’te Rize)
Livasinda findik, portakal, limon, mandalina, ¢ay, dut yetistiriimesi hakkinda” bir kanun teklifi
verilmistir (TBMM Zabit Ceridesi, 28.01.1924). Kanun teklifi, 6nce iktisat Komisyonu ve Biitge
Komisyonu’nda gorusilmis, degisiklik onerileri ile kabul edilerek TBMM Genel Kurulu’na gel-
mistir.

Esad Bey’in kanun teklifi gerekgesinde; Rize’nin nifusuna gore arazisinin az oldugu; ¢ogu
yerleri daglk ve galilik oldugundan arazinin Ggte yahut doértte birinin kullanilabilir durumda bu-
lundugu ve segeneklerinin diger yerlere gore daha sinirl oldugu anlatiimaktadir. Rize’de findik,
portakal, mandalina, limon, ¢ay, dut yetisebildigi, bu sebeple mevcut kizilagaglarin kesilip kopa-
rilmasi ve yerine bu fidanlarin dikilmesi gerektigi, bunun icin de bir kisim 6zel izinlerin ve 6deme
hikimlerinin gerekli oldugu belirtiimektedir (TBMM Zabit Ceridesi, 1924: 423).

Esad Bey’in bahsettigi 6zel izinler, Rize’de egimli arazilerde baska bir Griin yetismediginden
halkin ¢ok ciizi bir gelir icin ticaretini yapmaya calistigi kizilagaclarin kesilmesi ile ilgili olmahdir.
Cunkd bunlarin kesilmesi ve koklerinin sékiilmesi icin orman sayilmamalari gerekmekteydi.
Odeme olarak bahsedilen ise; tekliften cikarilacak olan, olusturulacak bahgelerin dekari basina
10 lira 6denmesi hikmudiir.

Teklifle ilgili Dilekge Komisyonu’nun kisa tutanaginda; arazisine goére nifus yogunlugunun
fazla olmasi ve arazisinin daglik ve ziraatin iptidai olmasi gerekgeleriyle “halkin dGnemli bir kismi
evvelce Rusya’ya, Romanya’ya gider; firincilik, hizarcilik, miteahhitlik, balikgilik, amelelik ve ti-
caretle istigal ederek mireffeh bir hayat temin ederlerdi” denilmektedir. 1.Diinya Savasi’'ndan
sonra bu imkanin ortadan kalktigi, halkin bir kisminin izmit, Bolu ve Diizce’ye gé¢ etmek mec-
buriyetinde kaldigi, “halen zaruret pek feci bir surette devam etmekte ve sonucunda eskiyalik,
kan davalari ve sefalet artmaktadir” bilgisi verilmektedir (TBMM Zabit Ceridesi, 1924: 423).

Esad Bey’in Kanun Teklifi’/nin 1.Maddesi, ginimiz Tirkgesi ile sdyle ifade edilebilir: “Lazis-
tan Sancagi’'nin sahil kesimindeki kizilagaglari, calilari kesip koparmak suretiyle, yerlerine fen
memurlarinin raporuna mahallerinin kabiliyetine gore Hikiimetge lcretsiz verilecek findik, por-
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takal, mandalina, limon, ¢ay, dut fidani dikilmesine sahipleri mecburdur.” Burada dikkat edil-
mesi gereken konular; fidanlarin halka Ucretsiz temin edilmesi ve halkin yeni bitkileri dikmeye
mecbur edilmesidir.

izmir Milletvekili Mahmut Celal’in (daha sonra Ill. Cumhurbaskani Celal Bayar) Baskani ol-
dugu iktisat Komisyonu, birinci maddedeki “dut fidani dikilmesi” mecburiyetinin kaldiriimasina
karar vermistir. ikinci madde Komisyonca degistirilerek; halka ¢ay ziraatini ve sanati 6gretecek
ve Ucretsiz fidan temin edecek bir fidanlk tesis edilmesi ve bir uzman gorevlendirilmesi hikm{i
getirilmistir. Teklifin besinci maddesinde, vergi muafiyeti tesviki bes yildan on yila ¢ikarilmis ve
bir defaya mahsus déniim (dekar) basina 10 lira nakit para mukafati konulmustur.

Bltce Komisyonu, halka mecburiyet getiren birinci maddeyi kabul etmis, fidanlik kurularak
uzman goérevlendirilmesine iliskin ikinci maddeyi; zaten fidanlhk kurulmus oldugu gerekgesiyle
cikarmistir. Halka bedelsiz fidan verilmesini uygun gormis ama en énemli madde olan doniim
basi 10 lira mikafat verilmesini kabul etmemistir. Buna karsilik, bahce tesis edenden 10 yil sii-
reyle vergi ve 6siir alinmamasi teklifini uygun bulmustur.

iki Komisyonun farkli yaklasimlar sergilemesi milletvekilleri tarafindan yapilan gériismelerde
ele alinmis; bazi vekiller mecburiyet konulmasini uygun bulmazken, bazilari da donim basi 10
lira 6dil verilmesini uygun gérmemisler, bir kismi da Kanun’un tim (lkeyi kapsamasini talep
etmislerdir. Bunun izerine iktisat Komisyonu Bagkani M.Celal Bayar séz alarak; Rize’nin iklimi,
sosyal durumu ve 6zellikleri sebebiyle kanunun Rize’ye hasredildigini anlatmistir. Kanun tzerine
gesitli tartismalardan sonra iktisat Komisyonu teklifi tekrar gériismek lizere geri almis ve
04.02.1924 tarihinde gorusilmek Gzere tekrar Meclis Genel Kuruluna géndermistir.

iktisat Komisyonu’nca kaleme alinan gerekgede yer verilen su ifade, Rize’nin biitiin kurum-
lariyla kanunun arkasinda oldugunu gostermektedir: “Kanun teklifinin, yalniz bir milletvekilinin
diisiince Uriinii oldugu zannedilmemelidir. Rize Vilayeti Ticaret ve Ziraat Odalari memurlari, I
Genel Meclisi ve il idare Kurulu mensuplari ve bu halkin icinden dogmus dertlerini en yakindan
bilen temsilcileri olan Milletvekilleri tarafindan ittifakla ve hararetle kabul ve miidafaa edilen ve
cok kuvvetli iktisadi ve sosyal gerekgelere dayanan bir tekliftir.” (TBMM Zabit Ceridesi, 1924:
568).

Tam adi; Rize Vilayetiyle Bor¢ka Kazasinda Findik, Portakal, Limon, Mandalina ve Cay Yetis-
tirilmesi Hakkinda Kanun” olan 407 sayili yasal diizenleme, baslangicta “Lazistan” sonra “Rize
Vilayeti” ile sinirli bir metindi. ikinci defa iktisat Komisyonu’na gdnderilip geri geldiginde
“Borgka Kazasi”nin kanuna dahil edilmis oldugu gorilmistar.

Kanunun Rize disindaki viladyetlere de uygulanmasi taleplerine siddetle karsi ¢cikan iktisat Ko-
misyonu, Borcka’nin dahil edilmesini bizzat teklif etmistir. Bu yaklasim, ilk olarak Bor¢ka’nin Ba-
tum’a yakin olmasi sebebiyle, lilkenin diger yerlerine karsi 6ne siiriilen ‘iklimin uygunlugunun
belirlenmesi’ gerekliliginin bulunmamasi, ikincisi Batum ile ayni toprak yapisina sahip bulunmasi
seklinde ortaya konulmustur.

Borcka’nin yasaya dahil edilmesinde daha 6nemli bir gerekge mevcuttur. Bu da gegim sikin-
tisinin Rize’de oldugu gibi Borgka’da da devam ediyor olmasidir. Hatta verilen bazi go¢ rakam-
lari, durumun Rize’den de koti oldugunu géstermektedir: “Mesela Kanapya deresi kdylisi 300
hane iken 27 hane kalmistir. ickale kdyliisii 500 hane iken 60 hane kalmistir. Devigel vadisi kdy-
[Gsli 450 hane iken 50 hane kalmistir” (TBMM Zabit Ceridesi, 1924: 570).

Kanun’un neden “Rize Vilayeti ve Borcka Kazasi”ni kapsayacak sekilde c¢iktigini agikliga ka-
vusturduktan sonra hikiimlerine gegebiliriz. Kanun’un birinci maddesi; “Rize vilayetiyle Artvin
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vilayetinin Borgka kazasi dahilinde mevcut arazideki ¢alilik ve kizilagaglarin ziraat fen memuru-
nun verecegi rapora nazaran kesilip koparilmasiyla yerlerine arazinin yetistirme kabiliyetine
gore findik, portakal, limon, mandalina ve ¢ay ve emsali faydal fidanlarin dikilmesine sahipleri
mecburdur.”

Buna gore birinci madde, fen memurlarinin verecegi rapordan sonra, ¢alilik ve kizilagaglarin
kesilip koparilmasi ve yerlerine findik, portakal, limon, mandalina ve ¢ay dikilmesini mecbur et-
mektedir.

ikinci madde, hiikiimetge, uygun bir yerde bir cay ve mandalina fidanligi tesis edilmesini ve
idaresinin bir uzmana verilmesini hilkme baglamaktadir. Uglincii madde, dikilecek fidanlarin
hikimetce parasiz olarak temin edilecegine dairdir. Dérdiincli madde arazi sahiplerinin fen me-
murlarinca yapilacak tespitten sonra 3 yil icinde fidan dikimini tamamlayacagina amirdir. Be-
sinci madde, siresi icinde dikim yapilan araziden on sene miiddetle arazi vergisi alinmayacagini
hikme baglamaktadir (1924 tarih ve 407 sayili Kanun).

Kanun teklifinde ve iktisat Komisyonu’nun TBMM Genel Kurulu’na génderdigi metinlerde,
kizilagaclarin kesilmesi ve yerine; findik, portakal, mandalina, limon ve ¢ay dikilmesi icin dekar
basina 10 lira miikafat verilmesi hiikmiine yer verilmisti. Genel Kurul’dan ve iktisat Bakani Ha-
san Bey’den (Saka) gelen itirazlar izerine bu hiikiim oylanarak reddedilmistir. iktisat Komisyonu
Baskani ve izmir Milletvekili M.Celal Bayar basta olmak lizere tiim Komisyonun miikafat veril-
mesini savundugu halde bunun reddedilmesi Gizerine, 5 lira miikafat verilmesi Rize Milletvekili
Ekrem Bey ve iktisat Komisyonu’nca teklif edilmis ancak o da reddedilmistir.

1927 senesine gelindiginde, kanunun 4.maddesindeki li¢ yil iginde bahgelerin hazirlanmasi
hikmune ragmen bahgelerin olusmadigl gorildugiinden, bu siirenin uzatilmasi gerekli goriil-
mustir. Kurulmus olan Ziraat Bakanhgi tarafindan s6z konusu strenin uzatilmasinin hiikimete
teklif edildigi, 13 Subat 1927 tarihli Bakanlar Kurulu’'nda gorisiilerek kabul edildigi ve kanun
degisikligi icin Basbakan ismet indénii imzasiyla TBMM'’ye gdnderildigi anlasiimaktadir.

407 sayil Kanun’da gegen lg yillik siire 15 Nisan 1927’de sona ereceginden, bu sirenin uza-
tilmasi talep edilmektedir. Gerekge olarak; “Kizilagagliklarin 1927 senesi Mart ayina kadar kesil-
mesi isinin tamamlanmasi takip edilmekte ise de halkin fakru zarureti ve araclarinin yetersizligi”
sebepleriyle s6z konusu stire icerisinde kesilemeyecekleri, bu sebeple 4. maddedeki slirenin tg¢
sene uzatilmasi talep edilmektedir.

Ziraat Komisyonu’nun siirenin g yil daha uzatilmasini talep eden mazbatasinda ise sunlar
ifade edilmekteydi: “Mahalli halkin heniiz harp ve darptan kurtulmus olmalari dolayisiyla... ger-
cekte bitkilendirilmesi gereken 17.896,5 donime karsi halen (g bin kiisur donim kadar bir ma-
hallin portakal, cay ve emsali bitkilerle donatilabildigi anlasiimistir” (TBMM Zabit Ceridesi,
1927: 82).

Kurulan fidanlikta yetistirilen veya Batum’dan getirilen narenciye fidanlari halk tarafindan
benimsendi ve narenciye bahgeleri olusturuldu. Meyveleri yenilebilen ve alinip satilabilen na-
renciyeye karsl, islenmeden tiiketilemeyen ve verime ge¢mesi icin 4-5 yil gereken ¢ayda ayni
basari ortaya ¢cikmamistir.

Ziraat Bakani Muhlis Erkmen, 1940 yilinda TBMM'’ye sunulan Cay Kanunu Tasarisi’'nin gorus-
meleri esnasinda yaptigl konusmada, Rize’de 70 dekar blyikliglinde bir fidanlik kuruldugunu
ancak halkin ¢aya ragbet etmedigini ifade ederek; “... bes yil sonra mahsul verecek olan cayin,
kendisine ne gibi bir kazang temin edecegini tahmin edemedigi icin endiseli davranmakta hakli
idi” demistir (TBMM Zabit Ceridesi, 1940: 9).
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Sevket Rasit Hatipoglu Hoca’nin su ifadesi, cayla ilgili gelinen durumu ortaya koymaktadir:
“Caylik kurma isine halk pek ragbet etmemistir. Cay isi duraklamis ve devlet kendi fidanhginin
disina ¢tkamamistir” (Hatipoglu, 1939: 16). Bu durum, Kanun'dan mikafat hikmanin gikaril-
masi ile ortaya ¢ikmistir denilebilir.

1924 tarih ve 407 sayili Kanun’un uygulanmasi esnasinda Ziraat Genel Mifettisi sifatiyla ara-
likli olarak Rize’ye gelen Zihni Derin’in bu gérevden alinmasi ve 6gretmenlik gérevine déonmesi
caycilik faaliyetlerine ara verilmesine yol agmistir. Cayciligin yeniden giindeme gelmesi, ismet
indnd’niin 1935 yilinda Rize’yi ziyaretiyle miimkiin olmustur. O dénemde basbakan olan inond,
dogu gezisinin donlisiinde Artvin lizerinden Hopa’ya ve buradan vapurla Rize’ye gelmistir. Gezi
notlarini “Dogu Raporu” veya “Kiirt Raporu” adiyla tinlii raporunda kaydetmistir.

“Rize temiz, sirin bir kasabadir. Son zamanlarda portakal, mandalina yetistir-
mekte biraz ge¢im bulmuslar. Simdi bir iimitleri de ¢aydadir. Ziraat istasyon
miidiirii, cay icin cok hevesli ve tesvikgidir” diye anlatan ismet Pasa, “Rize’ye
gecim bulmak, Karadeniz’in diger kalabalik vildyetleri gibi baslica meseleler-
dendir” diye yazmstir (Oztiirk, 2016: 47).

1935 yilinin Eylil ve Ekim aylarinda, Samsun'dan Rize'ye kadar olan bélgenin “dogal, ekono-
mik ve sosyal sartlarini arastirmak Gzere” bir inceleme gezisi yapan Tarim Bakani Muhlis Erk-
men'in bu gezisi sonrasinda ¢ay konusu yeniden etkili bicimde glindeme alinmistir. (Sakl, 2008:
70).

Tarim Bakani Erkmen'in talimatiyla, Prof. Dr. Sevket Rasit Hatipoglu, cayla ilgili arastirma
yapma gorevini lstlenmistir. Hatipoglu, konuyu bitin yonleri ile ele alarak; “¢ay isinin dogal ve
ekonomik sartlarini” Rize'de incelemis, tGlkenin gay tiketimi durumunu ve tiketim rakamlarini
gesitli yérelerden arastirmistir. Bu arastirmalar sonucunda, “Tiirkiye'de Cay iktisadiyat)” adli
eseri meydana getiren Prof. Hatipoglu, ¢cay konusunu sadece tarimsal agidan ele almamis; cay
isleme teknolojisi, tiketim rakamlari ve tahminleri ile ¢ay ticaretini de kapsayacak sekilde ele
almistir (Hatipoglu, 1939).

Caycilik faaliyetlerine yeniden baslanan bu dénemde, 1921’den itibaren ¢ayciligin basinda
ve icinde bulunan Zihni Derin, tekrar isin basina getirilmistir. Zihni Derin’in ugraslari ile Batum-
Cakova’dan 1937 yilinda 30.000 kg ¢cay tohumu alinmis, bunlarla Rize’nin yedi y6éresinde toplam
77 koyde, 300 adet cay fidanligi olusturulmustur. Kéylerde olusturulan fidanliklar, alan olarak
600 dekari bulmustur. Rize’de 1921’'den itibaren tesisine baslanan ilk cay fidanligindan baska,
devlete ait iki ¢cay fidanligi daha tesis edilmistir. Bunlar, 1937 yilinda ¢ay tohumu yetistiren bir
damizhk bahgesi olarak kurulan 110 dekarlik Hayrat fidanhgi ve 1938 yilinda 108 dekar genislikte
kurulan (bugiin Universite’nin Zihni Derin Yerleskesi’ni olusturan) Fener Mahallesi’ndeki fidan-
liktir (Aktan, 1946: 63).

Faaliyetler yurutiilmekte, ancak yasal bir zemine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ciinki yeni do-
nemde, Sevket Rasit Hatipoglu’nun 6nerdigi (1939) ve Tarim Bakanligi'nin kabul ederek prog-
ram haline getirdigi bir destekleme uygulamasi yapiimaktadir.

Ulkemizde cayla ilgili olarak Tarim Bakanhgr’nin ilk genis capli calismasi, 1938 Ziraat Kong-
resi'ne sunulan ve Ziraat Genel Mudurligi’nce hazirlanan, “Meyvecilik-Bagcilik-Sebzecilik-Cay
Genel Raporu ve Bes Senelik Program”dir. Bu belgeye gore ¢ay tarimi, “hem arazisi dar ve gegim
vasitasi sinirli bir bolgenin ekonomik kalkinmasi, hem de disariya 6denen ve énemli bir yek(n
tutan paranin lke icinde kalmasi” amaciyla baslatilmaktadir (1938 Ziraat Kongresi: 107)
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Bu raporun 107-122 sayfalari arasi ¢ayciliga ayrilmistir. Raporda ulkemizin gay ihtiyaci, yilda
900 ton olarak tespit edildikten sonra, bunu elde etmek icin 3000-4500 hektarlik cay bahgesi
kurmak gerektigi belirtiimektedir. Programin ilk yili olarak 1938-1939 verilmekte ve ilk yil bir
Cay Kanunu gikarilmasi programda yer almaktadir.

S6z konusu program cergevesinde Fiilen baslatiimis olan destekleme, 407 sayili Kanun’un
eksik biraktigl kismi tamamlamakta oldugundan basarili sonuglar hemen alinmaya baslanmistir,
ancak yasal uygulamanin hale getirilmesi gerekmektedir.

4.2, 1940 Tarih ve 3788 Sayili Gay Kanunu

Uygulanmakta olan ‘Bes Senelik Program’in ilk yilinda ¢ikarilmasi 6ngorilen Cay Kanunu,
07.07.1939 tarihinde TBMM'’ye sunulduktan sonra, Rize’deki uygulama ekibinin de goris ve
katkilari ile uzun bir ugrastan sonra 27 Mart 1940’ta TBMM'de kabul edilmistir.

407 sayil Kanun gibi bir milletvekilinin teklifi olarak degil, Hiklimet Tasarisi olarak TBMM'’ye
gelmis olmasi daha baslangicta bir farkhlik olusturmustur. Bir baska farklilik, fiilen girisilen uy-
gulamaya yasal bir zemin arayisi olarak ortaya ¢ikmasidir. Nitekim Ziraat Bakani Muhlis Erk-
men’in goriismeler esnasindaki su ifadeleri durumu ¢ok giizel anlatmaktadir:

“Cay fidanliginda bir kurutma evi (¢ay atélyesi) yapip ta, yapraklari satin al-
maya basladigimiz zamandan itibaren halk onun para ettigini anlayinca ve
gériince ragbet artti ve miiracaatlar birbirini takip etti. Bakanlik bundan sonra
faaliyeti artirdi ve memleketin ihtiyacina tekabiil edecek kadar 30.000 dekar
cayhdi bir hamlede yapabilmek icin Idzim gelen tedbirleri aldik. Evvela 2.000,
sonra 30.000 ve bu yil da 20.000 kilo tohum getirttik. 200 dekardan fazla bir
tohum damizlik bahgesi yapildi ve 77 kéyde 300 miisterek fidanlikta 15 mil-
yondan fazla fidan yetistirildi. Yalniz halkin buna ragbet géstermesi kdfi degil-
dir. Cay bahgesi kurmak masraflidir ve mahsul alincaya kadar bes yil beklemek
ldzim geliyordu. O hélde kéyliiye bu kazangl seyi temin edebilmek icin ona
maddi imkdni ve giicli de temin etmek IGzimdir” (TBMM Zabit Ceridesi, 1940:
9).
Mubhlis Erkmen’in ifadelerinden anlasildig Gizere; bu defa kéylinin desteklendigi bir prog-
ramla ise baslanmistir. Halk gecim sikintisina ¢are olarak ¢ayi gérmeye basladigi anda, gay isi
tutmus ve olumlu gelismeler ortaya ¢ikmistir.

Kanun tasarisi, TBMM Ziraat, Adalet, Maliye ve Blitce Komisyonlarinda goriisildikten sonra,
s6z konusu komisyonlarin degisiklik onerileri ile birlikte Genel Kurul’a gelmistir. Hikimet ge-
rekcesinde, yilda ortalama 973.950 kg cay ithal edildigi ve 870.638 lira (karsilig1 d6viz) disariya
odendigi belirtilerek, halka 30.000 dekar ¢ay bahcgesi yaptirilabildigi takdirde, memleketin cay
ihtiyacinin tamamen karsilanabilecegi gorisiine yer verilmistir.

Ziraat Komisyonu’nun Kanun tasarisiyla ilgili mazbatasinda su ifadelere yer verilmis-
tir: “Arazinin ¢ok dar ve niifusu en yogun yérelerimizden biri olan ve gegim zorluklari bu-
lunan Rize havalisinde kiymeti yliksek (iriin yetistirmek zarureti karsisinda, ¢ay ziraatinin
yayginlastirilmasi yolunda hazirlanan bu kanun tasarisini komisyonumuz sevingle karsi-
layarak cok yerinde bulmus, maddelerde yapilan ufak degisliklerle teklifi kabul etmistir”
(TBMM Zabit Ceridesi, 1940: 4).

Maliye Komisyonu’nun mazbatasinda, kendilerinin de kanun tasarisini sevingle karsiladikla-
rini ifade ettikten sonra; “1924 tarih ve 407 sayili kanunla mandalina ve portakal ziraatinda
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biiyiik gelismeler saglandigi hdlde, ¢ay gibi yeni bir ziraat tiiriiniin gelismesi icin fabrika kurul-
masinin, yasal tesvik ve yardimlarda bulunulmasinin zaruri oldugu anlasiimistir” denilmistir. Ko-
misyon, yaptig parasal degerlendirmede; “Her yil bir milyon liraya yakin bir dévizin memlekette
kalmasini temin edecek olan ¢ay isinin Hazineye yilikledigi kiilfet sadece yapilacak borglandir-
manin faizine tekabiil ediyor” tespitinde bulunarak, Devlete 6nemli bir mali yuk getirilmedigi
ifade edilmis olmaktadir (TBMM Zabit Ceridesi, 1940: 5).

18 Mart 1940’ta GCay Kanunu Tasarisi’nin TBMM’de gorisiimesine devam edilirken ilk szt
izmir Milletvekili Halil Mentese almis ve yerli cay satisinin serbest olmasini; devlet tekeline tabi
tutulmamasini istemistir. Rize Milletvekili Ali Zirh s6z alarak buna itiraz etmis, sonra Ziraat Ba-
kani Muhlis Erkmen; “boliik porgik ve perakende Uretimlerle ¢ay isinin akamete ugrayabilece-
gini” beyan ederek serbestlesmeye karsi ¢ikmistir (TBMM Zabit Ceridesi, 1940: 5-9). Cayda te-
kelin kaldirilmasi yoniinde Halil Mentege tarafindan verilen teklif oylandiginda TBMM’de kabul
edilmemistir.

Kanun Tasarisi'nin maddelerine gegildikten sonra; birinci maddedeki “Cay bahgelerinin Zi-
raat Bakanhgi’nin tespit edecedi esaslar dairesinde kurulmasi ve bakilmasi mecburidir” hUkmi
tartisma yaratmistir. Arazinin basamaklandiriimasi ve etrafinin gevrilmesi gibi hikiimler, ceza
hikm{ birlikte ele alininca vatandasin asiri cezalara ¢arptirilabilecegi endisesi ortaya ¢ikmistir.
Ziraat Vekili Erkmen “teknik esaslar” tabirinin konulmasinin sorunu ¢6zecegini ifade etmistir.
Faaliyetlerin basinda bulunan Ziraat eski Genel MidrQ Zihni Derin’e atifta bulunmus ve Ka-
nun'un uygulanmasindan kaygilanmaya gerek olmadigini beyan etmistir.

3788 sayili Cay Kanunu, Tiirkiye'de ¢ay icin 6zel olarak ¢ikarilan ilk Kanun olmanin yaninda,
ilk defa cay bahgelerinin ruhsatlandiriimasini (2.madde) da hikiim altina almistir. Ugiincii
madde; “Cay bahgesi kurulacak arazideki agag ve agaggiklar kéklenerek ¢ay bahgesi haline tah-
vil olunabilir” seklindedir. Buradaki “koklenerek” ifadesinin ne anlama geldigi TBMM goriisme-
leri esnasinda soruldu, Orman Kanunu’ndaki hikiimler sebebiyle “kesilmesi, kopariimasi, sékiil-
mesi” tabirlerinin kullanilamadigi, kéklenmesi tabirinin kékiiniin ¢ikarilmasi anlamina kullanil-
digi bilgisi verilmistir.

Doérdiinci maddenin birinci bendinde; Ziraat Bakanligi’'nin ¢ay tohumu, fidani ve giibresini,
dikimden itibaren 5 sene miiddetle bedelsiz verecegi hiikmii konulmustur. ikinci bendinde ise
yarim dekar veya 500 fidan igin bir sene arayla li¢ defada 20’ser liraya kadar faizsiz borg veril-
mesi hiikmu getirilmistir. Baslangigta dekar basina faizsiz borg verilmesi teklif edilmisken, ara-
zinin kit olmasi ve arazisi az olanlarin kanun hikmiinden faydalanabilmesi icin, tesvik yarim do-
niimle baslatiimistir.

Besinci maddede, 30.000 dekar ¢ay bahgesi kurulana kadar saglanacak borcun Ziraat Ban-
kasi’nca verilmesi hiikiim altina alinmistir. Bu borcun toplamda 1 milyon lirayl gegmemesi, bir
sonraki sene Ziraat Bakanligi biit¢cesine konularak faiziyle birlikte bankaya iadesi hiikm getiril-
mistir.

Altinci madde, halka verilen borcun, bahgeye tohum veya fidan dikiminin altinci senesinin
basindan itibaren bes yilda, DZIK’e teslim edilecek yas cay bedellerinden kesilmesi suretiyle tah-
sil edilmesini amirdir. Demek oluyor ki, devlet sadece borcun faizini yliklenmistir.

Onuncu maddede gay yapraklarini satin alma, kurutma fabrikalari kurma, gay isleme harman
yapip paketleme ve satma-sattirma isleri DZiK’e gérev olarak verilmistir. Yine bu maddede; “Cay
yapraklarini tespit edilen bedelle kurum almaya mecburdur” hilkmi konulmustur.
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Yas cay fiyatinin belirlenmesinde katilimci ve demokratik bir yontem belirlenmistir. Kanunun
onbirinci maddesinde; “Yas yaprak fiyatlari her yil segilecek 5 kisilik bir heyet marifetiyle tespit
edilir” denilmektedir. Heyetin olusumuna iliskin hilkiim ise; “Mahalli Ziraat Odasi’nin segecegi
cay miistahsillerinden iki, Ticaret Odasi’ndan bir, Ziraat Bakanli§i ve DZIK temsilcisi olan birer
kisi” seklindedir. iki ciftci temsilcisi, iki devlet temsilcisi ve bir tiiccar olmak {izere bes kisilik bir
heyet olusturulmustur.

Sonraki hiikiimler ceza hikimleridir. Teknik esasa uygun caylik kurmayanlara, aldiklari
borcu 6demeyenlere, kurulmus olan ¢cayhgi sokenlere yiksek denebilecek cezalar icermektedir.
Hele ¢aylk sokene 100 liradan 500 liraya kadar agir para cezasi konulmustur.

Kanun'un gegici maddesi, séyledir: “1939 mali senesinde DZiK’ten bu is icin ziraatgilara
avans olarak verilen para Ziraat Bankasi’ndan verilecek bir milyon liradan kuruma faizi ile bir-
likte iade edilir.” Yani kanun ¢ikmadan 6nce 6édenen avans da kanun kapsamindaki ddemeye
dahil edilmektedir.

10 Mayis 1940 tarih ve 2/13450 sayili Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile 3788 sayili Kanun’un
uygulanacagi alan soyle belirlenmistir: “3788 sayili Cay Kanunu’nun, memleketimizin iklim ve
diger vasiflari itibariyle ¢ay ziraatina uygun mintikasi olan Coruh vildyetinin Hopa kazasinda,
Trabzon vildyetinin Siirmene ve Of kazalarinda ve Rize vildyetinin tamaminda tatbik edilmesi
(...) kabul olunmustur.” Kanun’un uygulama alani, hemen hemen bugiinki gay yetistirme bol-
gesini kapsamis gibidir. Glinimiizde, Hopa’dan Arakli Deresi’ne kadar olan yore birinci, Gire-
sun’un bir ilgesi ikinci bolge olarak esas alinmaktadir.

4.3. 1942 Tarih ve 4223 Sayil Kahve ve Cay inhisan (Tekeli) Kanunu

01.04.1933 tarih ve 14108 sayili Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile daha once ithalati tekele
alinan kahve ile birlikte cay ithalinin de tekel marifetiyle yapilmasi kararlastiriimisti (14108 sayil
Kararname, 1933). 1938’den itibaren Rize’de cay liretimi basladiginda, caycilik faaliyetleri Dev-
let Ziraat isletmeleri Kurumu’na (DZIK) verilmis, ancak ¢ay ithalatinda ve i¢ satisinda tekel de-
vam etmistir.

21.5.1942’de TBMM’de kabul edilen ve 25 Mayis 1942 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan
4223 sayili Kanun, kahve ve ¢ayda Bagbakanlik Kararnameleri ile devam etmekte olan fiili tekelin
yasal temelini olusturmustur.

Kanun’un birinci maddesi: “Her nevi kahve ve gcayin: a) istihlak (tiiketim) icin Tlrkiye'ye so-
kulmasi; b) Cekirdek kahvenin kavrulmus veya cekilmis olarak satisi hari¢ olmak tizere, bu mad-
delerin gerek halliyle ve gerek sekli degistirilmis olarak yurt icinde satilmasi; Devlet inhisari (te-
keli) altindadir” hiikmiini tasimaktadir. Yani gayin ithali ve Ulke iginde satisi tekele alinmis, bu
gorev Tekel Genel MudurlGgi’ne verilmistir.

ikinci madde cay igin 6zel bir hikkiim icermektedir: “Tiirkiye dahilinde yetistirilen yas cay
yapraginin islenmesi, kurutulmasi ve bu maksatla yas ¢ay yapraginin satin alinmasi Devlet tekeli
altindadir. (Bu isler Devlet Ziraat isletmeleri Kurumu tarafindan gériiliir).” Bir sonraki madde ile
her tiirli kahve ve ¢ay satisindan alinacak asgari ve azami verginin Bakanlar Kurulu’nca belirlen-
mesi, maliyeti tzerine tekel vergileri eklenmek suretiyle perakende satis fiyatlarinin tespiti Te-
kel Genel Muddrligline ve onayl Gumriik ve Tekel Bakanhgi’'na verilmistir. Maddenin sonuna;
“perakende satislar yurdun her tarafinda ayni fiyatla yapilir’ hilkm getirilmistir.

Dordinct maddede, tekel idaresinin markasini tasiyan kapali kaplarda satilacak ¢ay ve
kahve icin Tekel Genel Midirligi’'ne %10 satis komisyonu 6denecegi, idare deposu olmayan
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veya sehir ve kasaba disinda olan yerlerdeki saticilara nakil sartlarina ve uzakligina gore bir nak-
liye Ucreti verilebilecegi hilkme baglanmistir. Altinci maddede, ¢ay ve kahve satacak olanlarin
tekel idaresinden ruhsat almaya mecbur olduklari hilkmi konulmustur.

Yedinci maddede; DZIK tarafindan Uretilen yerli caylardan, tlkenin ihtiyaci kadar olan mik-
tarinin, maliyetine %10 kar ilave edilmesi suretiyle Tekel Genel Miidurligu tarafindan satin ali-
nacagl, cay maliyetlerinin nasil tespit edileceginin Glimriik ve Tekel Bakanligi ile Ziraat Bakanli-
ginca ortaklasa kararlastirilacagi hiiklimlerine yer verilmistir.

DZiK tarafindan halktan satin alinacak yas cay yapragi fiyatlarinin nasil belirlenecegine iliskin
3788 sayili Kanun’da yer alan hikim degistirilmistir. Sekizinci maddede; “...yas ¢ay yaprag: fi-
yatlari her yil mahalli ziraat odasinin sececegi cay mustahsillerinden iki, ticaret odasinca segile-
cek bir ve Gimrik ve Tekel Bakanhgr’'yla, Ziraat Bakanligi ve Devlet Ziraat isletmeleri Kurumu ve
Tekel Genel Midirlugince kendi memurlari arasindan secilecek birer temsilciden olusur”
hikm{ getirilmistir. Buna gore, 1940’ta kabul edilen 3788 sayili Kanun’da ikisi devlet gorevlisi
ikisi ciftci temsilcisi ve bir kiside ticaret odasi temsilcisinden olusan bir kurul olugsmaktaydi. Sa-
dece iki yil sonra, 4223 sayil Kanun’un 8.maddesi ile kuruldaki devlet gorevlilerinin sayisi dorde
¢ikarilmig ve lge karsi dort oyla devlet gorevlilerinin cogunlugu saglanmistir.

Kanun’un onuncu maddesi, bu kanunla tekel altina alinan maddelerin kagakgilik fiilleri hak-
kinda Kagakgihgin Men ve Takibine dair kanun hikiimlerinin gegerli olacagi hiikminu icermek-
tedir. Glinimiizde %145 glimrik vergisi sebebiyle, lilkeye giren kagak ¢aylarla ¢ay piyasasinin
basi dertte oldugundan, burada alinmis olan tedbirler 6nemli gorilmektedir. Buna gore, tekel
maddeleri hakkinda asagidaki fiilleri islemek de kacakgilik sayilmaktadir:

“a) Yas ¢ay yapradinin kanuni salGhiyeti olmayanlar tarafindan islenmesi veya
kurutulmasi;

b) Terkibinde kafein ile birlikte tanen ve protein ve miinhasiran ¢ayin terki-
binde bulunan diger kimyevi maddeleri ihtiva etmeyen bitkilerin sahislar tara-
findan sekilce ¢ay taklit edilmek suretiyle islenmesi ve kurutulmasi ve bu taklit
caylarin yurda sokulmasi, satilmasi, satilhiga ¢ikarilmasi ve satmak kastiyle ta-
sinmasi, saklanmasi, yaninda bulundurulmasi ve bilerek satin alinmasi veya
kabul edilmesi;

¢) Yabanci maddelerle karistirlmis kahve ve ¢aylarin gerek haliyle ve gerek
pisirilerek satiimasi veya satiliga ¢ikarilmasi.

Kagak kahvelerin her kilosu i¢in (10) lira ve ¢aylarla diger nebatlarin her bir
kilosu igin (20) lira adir para cezasi alinir. Kilodan az kesirler kilo sayilir ve ka-
cak olarak tutulan maddeler miisadere olunur ve bunlardan ise yaramayanlar
miisadere karari kesinlestikten sonra Tekel idaresince yok edilir.

Kagak maddelerin kagakgi veya ortak ve yataklari gibi kagakgilikta istiraki olan
kimselerin elinden ¢ikmis olmasi veya bunlar tarafindan tiiketilmis bulunmasi
gibi sebeplerle miisaderesi kabil olmazsa kagakgilardan yukaridaki fikrada ya-
zili para cezalari iki kat olarak alinir.”(4223 Sayili Kanun Md.10).

Yukaridaki metinde dikkat ¢eken konulardan biri, cay kagakgiligina kahve kagakgihginin iki
kati cezaya hiikmedilmesidir. Bunun sebebi, ilkemiz iginde yetistiriimekte ve islenmekte olan
cayin korunmasidir.
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Cay sektoriniin 1984’ten itibaren yasanan serbestlesme sonrasinda yasadigi 6nemli sorun-
lardan birisi olan paket, marka ve bandrol taklidi ve kagakgihgi olmustur. 1942 tarihli inceledi-
gimiz Kanun’da bu konuya iliskin hilkiimler de dikkate gekicidir.

“Bu kanun ile tekel altina alinan maddelere Tekel idaresince konulan miihiir,
damaga, farika veya kontrol alémetleri, bandrol veya etiketleri taklit veya tah-
rif ederek konuldugu esyadan kaldirarak, degistirerek (veya her ne suretle
olursa olsun tedarik ederek kagak maddelerde kullananlarin hareketleri ka-
cakgihk sayilir ve haklarinda 100 liradan 500 liraya kadar agir para cezasi hiik-
molunmakla beraber bu maddeler miisadere olunur ve bu sugun Tiirk Ceza
Kanununda muayyen olan cezasiyla de ayrica cezalandirilir.

Yukaridaki fikrada yazili aldmet veya bandrol veya etiketleri saldhiyet veya
mezuniyetleri olmaksizin basanlar veya satanlar veya saklayanlar hakkinda 6
aydan 2 seneye kadar hapis cezasiyla birlikte 100 liradan 500 liraya kadar agir
para cezasi da hiikmolunur ve bu esya miisadere olunur.

Bu maddede yazili fiiller aldkali memurlar tarafindan islenmis ise bu cezalar
iki kat olarak hiikmolunur.” (4223 Sayili Kanun Md.14).

1984’ten sonra; bandrol, etiket ve paket taklitciliginden Cay isletmeleri Genel Mudurliigi
o6nemli zararlara ugramisti. Bu zararlardan kurtulmak icin, cay paketleri Gizerine taklit edileme-
yen hologram etiket vurulmak suretiyle etkili bir ¢6zim bulunabilmisti. 1942’de bu fiillerde bu-
lunanlar igcin hem agir para cezasi hem de hapis cezasi konulmus olmasi, konunun (izerinde ne
kadar ciddiyetler duruldugunu géstermektedir.

Kanun’un uygulanmasiyla ilgili olarak; 25 Agustos 1942’de ¢ikarilan 2/18662 sayili Bakanlar
Kurulu Kararnamesi ile kahve ve gay ithalatindan alinacak tekel vergileri yeniden belirlenmistir.
Buna gore kahvenin kilosundan en az 300 en fazla 500 kurus vergi alinmasina hiikmedilirken,
cay icin 28 Subat 1943’e kadar en az 500 en ¢ok 1000, 1 Mart 1943’ten itibaren en az 750 en
fazla 1000 kurus tekel vergisi alinmasi hilkme baglanmistir (2/18662 sayili Kararname). Buradan
anlagildigi lizere, kahveye oranla caydan daha fazla ithalat tekel vergisi alinmakta ve bu suretle
yerli cay sanayi korunmaktadir.

Daha sonra da gay piyasasinin korunmasi igin ithal edilen ¢aydan vergi alinmaya devam edil-
mistir. 02.11.1946 tarih ve 3/4889 sayili Bakanlar Kurulu Kararnamesi’'nde ithal edilen gaydan
en az 300 en fazla 500 kurus vergi alinmasi kararlastirilmistir (3/4889 sayili Kararname).
20.05.1949’da yine bir Kararname ile cay ithalinden kg basina en az 300 en fazla 1.500 kurus
vergi alinmasina karar verilmistir (3/9357 sayili Kararname).

1949 tarih ve 5433 sayili Kanun’a kadar, ¢ay tarimi ve imalatindan DZIK sorumlu iken, dagi-
timini ve satisini Tekel Genel MudurlGgu yaritmistir. 7 Haziran 1949’da ¢ikan 5433 sayil Ka-
nun’la cay tarimi ve imalati da Tekel Genel Midrliigine verilmistir.

4.4. Cay isinin Tekel Genel Miidiirliigii'ne Devredilmesi

7.6.1949 tarih 5433 sayili Kanun ile Devlet Uretme Ciftlikleri Genel Miidiirlugii kurulmustur.
Devlet Uretme Ciftlikleri Genel Mudiirligi’niin gérev ve yetkileri ile drgiit yapisini belirleyen
Kanun’un 35.maddesi ile 3308 sayili Devlet Ziraat isletmeleri Kurumu hakkindaki kanun kaldiril-
mistir.
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Kanun’un Gegici 1.maddesi (c) bendi ile “Rize Cay Fabrikasi ile buna ait biitiin tesisler harig
olmak iizere Devlet Ziraat isletmeleri Kurumu; biitiin para ve para hiikmiindeki kiymet ve ala-
caklari, isletmeden elde edilen gelir ve kiymetleri, menkul ve gayrimenkul mallari, biitiin hak ve
menfaatleri ve her tirll taahhit ve borglan bunlara miteallik kayit, defter ve belgelerle birlikte
devredilmistir.” Bu Kanun’la DZIK ortadan kaldirilirken, cay disindaki biitiin faaliyetleri ile bir-
likte yeni kurulan Devlet Uretme Ciftlikleri Genel Miidiirligii’ne devredilmis olmaktaydi.

Cay konusunda ise farkl bir durum ortaya ¢ikmistir. Kanun’un Gegici 2. Maddesi; “Devlet
Ziraat isletmeleri Kurumuna ait Rize Cay Fabrikasi, isletmeye taall(ik eden para ve para hiikmiin-
deki kiymet ve alacaklari, menkul ve gayrimenkul mallari ve hak ve menfaatleri ve her tirla
taahhut ve borglan ilgili kayit, defter ve belgelerle birlikte Tekel Genel Miidurliigiine devredil-
mistir” hukmuni tagimaktadir.

Tarima dayalh bir sanayi olarak gelisen cay faaliyeti, pazarlama ve satis kismini ylritmekte
olan Tekel Genel Mudurligi’'ne devredilmistir. Caydaki asil isin bir tarimsal faaliyet olarak go-
rilmedigi, daha ¢ok bir sanayi ve ticaret faaliyeti olarak degerlendirildigi anlasiimaktadir.

Cay faaliyetleri Tekel’e devredilmis olmakla birlikte, cay tarim alanlari ile ilgili konular Tarim
Bakanligi tasra orgiitl tarafindan yuritiilmeye devam etmistir. Ancak, 1971 yilinda Cay Kurumu
Genel Mudurlugi’nin (Caykur) kurulmasiyla, tarimi ve sanayisi ile gay faaliyetleri tek bir kuruma
verilmis olacaktir.

4.5. 1950’li Yillar ve Tarim Alanlarinin Genisletilmesi

Tirkiye'de ¢ay tiketimi hizla artmakta oldugundan, i¢ tiketimi karsilayabilecek tiretimi sag-
lamak icin yas cay alanlarinin genisletilmesi gerekli olmustur. 3788 Sayili Kanun’un 5.maddesi
30.000 dekar ¢aylik alan kuruluncaya kadar, ¢aylik yapanlara borg para verilmesi hiikminu ta-
simaktaydi. 27 Subat 1950 tarihinde gikarilan 574 Sayili Kanunla ¢ay tarim alanlari 65 bin dekara
ylkseltilmistir. 10 Temmuz 1953 tarih ve 6133 Sayili Kanunla, ¢ay tarim alanlarinin genisletil-
mesi igin Bakanlar Kurulu’na yetki verilmistir.

6 Eylul 1955 tarih ve 4/3840 sayili Bakanlar Kurulu Kararnamesi ile Giresun Merkez, Bulan-
cak, Kesap, Tirebolu, Gérele’de sahilden 15 km iceriye ve 500 metre yukseklige kadar caylik
kurulmasina izin verilmistir.

22 Temmuz 1957 tarih ve 4/9290 sayili Kararname ile Ordu Merkez, Persembe ve Fatsa’da
caylik kurulmasi mimkiin hale getirilmistir.

13 Haziran 1966 tarih ve 6/6578 sayili Kararname ile Macka’ya bagh Akkdse, Kendi Giiler,
Tufekgi, Ormancik, Caybasi, Tascilar, Glinebakan, Ulucami, Calisanlar kdylerine de ¢aylik kurma
izni verilmistir.

Bu arada 3 Subat 1968 tarih ve 6/9603 Sayili Kararname ile kayit disi 65 bin donim cayligin
kayda alinmasi uygun bulunarak bolgede ¢ay tarimi yapilan toplam alan 265 bin dekara yliksel-
tilmistir.

Mevcut cay yetistirilen alanlara bakildiginda; Ordu ve ilgeleri ile Macgka ve kodylerinde ¢ay
yetismedigi gorilmektedir. Giresun’un Tirebolu ilgesi etrafindaki iklim misait oldugundan, bu-
rada c¢ay yetismekte ve Caykur’a ait bir adet yas cay isleme fabrikasi Tirebolu’da faaliyette bu-
lunmaktadir.

Cay tarim alanlari 1973 yilinda 404 bin dekara, 1983 yilinda ise 644 bin dekara ve 1990 yi-
linda da 906 bin dekara kadar ¢ikmistir.
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4.6. 1970’li Yillar ve Cay Kurumu’nun Kurulusu

iktisadi Devlet Tesekkiilleri, Miiesseseleri ve istirakleri hakkindaki 440 Sayili Kanun’a uygun
olarak 6 Aralik 1971 tarihli ve 1497 Sayil “Cay Kurumu Kanunu” ile Gay Kurumu adi altinda,
“tiizel kisilige sahip, calismalarinda ézerk, sorumlulugu sermayesiyle sinirli bir iktisadi Devlet
Tesekkdld” kurulmustur.

Trabzon Milletvekili Ahmet Sener basta olmak Uzere, Rize Milletvekili Sami Kumbasar, Trab-
zon Milletvekilleri Ali Riza Uzuner, C. Kiiglik, M. Arslantiirk ve diger ¢ay bolgesi disi milletvekil-
lerinin imzasiyla, merkezi Ankara’da olmak tzere Cay Kurumu kurulmasini ihtiva eden kanun
teklifi verilmistir (1497 sayili Kanun Teklifi). O dénemde ikili meclis mevcut oldugundan, teklif
Cumhuriyet Senatosu’na gittiginden Rize Senatdérii Osman Mecdi Agun’un teklifiyle merkezi
Rize olarak degistirilmis ve tekrar Millet Meclisi’'ne geldiginde de tiim y6re milletvekillerinin
destegiyle bu sekilde gegcmistir (Kumbasar, 2014). Kanun teklifinin gerekc¢esindeki asagidaki
ifade dnemlidir:

“Memleket ¢ay lretiminin ¢ay ihtiyacini karsilayacak dereceyi bulmus olma-
sina karsilik cayin yetistirme ve islenmesinin ayri idarelerde (Tarim - Tekel) bu-
lunmasi, iretim ile islemenin ayni él¢iide yiiriitilememesi, cay fabrika ve atél-
yelerinin mevcut ¢ay yapraklarini isleyecek kapasitede bulunmamasi, isleme-
nin biyolojik ve teknik esaslara uygun olarak yapilamamasi ve ¢ay ambar ve
ambalaj tesislerinin bugiin de kurulamamis halde bulunmasi, memleket ¢cay-
larinin bilesimi ve nitelidi lizerinde biiyiik 6l¢iide tesir yapmaktadir.” (1497 sa-
yili Kanun Teklifi).

Cay Kurumu’nun en 6nemli kurulus gerekgesinin; ¢ay tariminin baska gay isleme ve pazarla-
masinin baska bir birime verilmesiyle ortaya ¢ikan olumsuz durumun ortadan kaldirilmasinin
ana gerekgeyi olusturmasidir. Cayin bilesimi ile ilgili kayginin, i¢ tiiketimin heniiz kargilanama-
digi 1962 yilina kadar, Tekel tarafindan Tiirk ¢ayinin %50 oraninda Hint ve Seylan caylari ile ka-
ristirihyor olmasina atif yapilarak izah edilmesi de 6nemlidir. Demek ki, Cay Kurumu’nun kurul-
masiyla, i¢ tiiketimin rahatga karsilanacagi Gretim dizeylerinin saglanmasi beklentisi de s6z ko-
nusudur.

Bilindigi gibi Kamu iktisadi Tesekkiilleri (KiT’ler), Kamu iktisadi Kurulusu (KiK) ve iktisadi Dev-
let tesekkiilii (IDT) olmak tzere ikiye ayrilir. KiK’ler tekel niteliginde mal ve hizmet iireten kamu
kuruluslari iken, iDT’ler ticari mal ve hizmet lireten kamu isletmeleridir. Cay Kurumu’nun (Cay-
kur) kuruldugu dénemde heniiz 6zel sektore ¢ay liretim ve pazarlama izni verilmemis oldugun-
dan, tekel mahiyetinde bir kurulus oldugu halde iDT statiisiinde kurulmustur.

S6z konusu kanun ile 4223 sayili Kahve ve Cay inhisari Kanunu’nun birinci maddesinde mev-
cut cay tekeli, 3788 sayili Cay Kanunu’nun ikinci maddesindeki ruhsat verme yetkisi ile 5433
sayili Kanun’un ikinci maddesinin ikinci fikrasi ile Tekel Genel MudurlGgi’ne verilen gérev ve
yetkiler Cay Kurumu’na devredilmistir.

Uciincii maddenin birinci bendinde; “lireticiden, isletmeye uygun nitelikteki cay yapraklarini
tekeli altinda satin almak, ikinci bendinde; “satin alinan gay yapraklarini islemek ve degerlen-
dirmek igin teknolojik faaliyette bulunmak” Caykur’un faaliyet konulari olarak belirlenmistir.
Uglincii bentte ise, yukaridaki faaliyetlerle ilgili olmak lizere; gerekli tesisler kurmak ve isletmek,
arastirma faaliyetleri yapmak, bunun icin gerekli miessese ve laboratuvar kurmak, gerekli
madde ve araglari tedarik etmek, ticaretle ugrasmak, cay ureticilerinin kooperatiflesmesi icin
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gerekli faaliyette bulunmak ve gerekirse bir eksperlik okulu agarak ¢ay eksperi yetistirmek go-
revlerine yer verilmigtir.

Dordiinct maddede, “Tesekkdiiliin kurulug amaci; memleketin tanim politikasina uygun ola-
rak ¢ay ziraatini gelistirmek, ¢ay kalitesini i1slah etmek ve isletmesini teknik esaslara gore yurit-
mek, i¢ ve dis pazar isteklerine uygun mahsul retimini saglamaktir” ifadesine yer verilmistir.
Sermaye birikimine yardim etmek, yatirirm kaynagi yaratmak, verimlilik ve karllik anlayisi iginde
faaliyet yurtitmek amaglar arasinda yer almistir.

Tamami devlete ait 1 milyar TL sermaye ile kurulan Caykur’un, biri genel middr, ikisi genel
midir yardimcisi olmak izere, Ziraat Odalar Birligi'nden bir, Cay Ureticileri Yardimlagma Koo-
peratifi birliginden iki Gye ve U¢ bakanlik temsilcileri olmak tzere 9 kisilik yonetim kurulu olus-
turulmustur.

Kanun’un 11.maddesinde; 30 adet alt bentte olmak Uzere yonetim kurulu yetkileri genisce
tanimlanmis, 14.maddede ise genel mudiriin yetkileri 9 alt bentte belirlenmistir. Cay Kurumu
Kanunu 30 madde 4 gecici maddeden olusmus olan, kapsamli bir kanun niteligindedir.

1971 yilinda gikan 1497 sayil Cay Kurumu Kanunu’na dayali olarak 1973 yilinda kurulan Cay
Kurumu, cay sektoériinde daha dnce farkh kurumlarda olan yetkilerin tek merkezde birlestiril-
mesini saglamistir. Ayrica, Tekel Genel Mudirligi’niin titin ve icki gibi farkl alanlardaki faali-
yetleri, cay konusu tizerinde yogunlasilmasini engellemekteydi. Yeni donemde ¢ay sektoriiniin
Rize’den ve tek merkezden idaresi s6z konusu oldugundan, sektordeki en hizli bliyime ve Ure-
tim artislari bu dénemde meydana gelmistir.

1983 yilinda, 2929 sayili Kanun yasalasmistir. Bu Kanun, 440 sayili Kanunu ve 1497 sayili Cay
Kurumu Kanunu’nun kendisine aykiri diisen; yonetim kurulunun olusumuyla ilgili maddelerini
ylrirlikten kaldirmistir.

1983 yilinda gikartilan 2929 sayili kanunla Cay Kurumu, Cay isletmeleri Genel Mudirligi
adint almis ve Kamu iktisadi Kurulusu statiisiine dahil edilmistir. KiT’ler icin genel bir diizenleme
olan Kanun’un 6.maddesi ile KiT yénetim kurullari bir baskan ve dort ydnetim kurulu iyesinden
olusturulmustur. Tesekkil blinyesinden sadece Genel Mudir, Yonetim Kurulu Baskani olarak
kurulda yer almistir. Diger dort Giyeden g ilgili Bakanlik tarafindan biri de Maliye Bakanhgi'nca
atanacaktir.

KiT’lerin kurulusu ile ilgili tim KHK’lar gibi 1497 sayili Cay Kurumu Kanunu ile 1983’te ¢ika-
rilan 2929 sayili Kanun, 1984’te cikarilan 233 sayili KHK ile yurtrlakten kaldirilmistir. Caykur,
Kamu iktisadi Tesebbislerini yeniden diizenleyen 233 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname kap-
samina alinmistir. 233 sayili KHK ile KiT yénetim kurullari bir baskan ve bes tye olarak alti kisi-
den teskil edilmistir.

iDT olarak kuruldugu halde, 1983 yilinda KiK haline getirilen Caykur, 24.11.1994 tarih ve
4046 sayili Ozellestirme Uygulamalari Hakkinda Kanun’un 35/a maddesiyle iktisadi Devlet Te-
sekkilii (IDT) statiisiine alinmistir. Ozellestirme ile ilgili Kanun’da bu degisikligin yapilmasinin
nedeni, KiK’lerin &zellestiriimesi icin yasal diizenleme gerekirken, iDT’lerde Yiiksek Planlama
Kurulu Karari’'nin yeterli olmasidir. Zaman zaman 6zellestirme kapsamina alinmakla birlikte, bir-
cok ozel sektor isletmesinin basarih bir isletmecilik yapamamasi sebebiyle Caykur’a olan ihtiyag
devam etmis ve etmektedir.

Cay Isletmeleri Genel Mudiirligii Ana Statiisii 20.12.1996 tarih ve 22853 sayili Resmi Gaze-
tede yayimlanarak yiiriirliige girmistir. KiT’ lerde dzerklik bir konuya verildigi icin, Caykur’'un Ana
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Statust; “hukuki biinye, amag ve faaliyet konulari, organlari ve teskilat yapisi, miessese, bagl
ortakhk ve istirakleri ile bunlar arasindaki iliskileri” belirleyen bir metin durumundadir.

233 sayili KHK ve Ana Statuslinde sakli tutulan hususlar disinda 6zel hukuk hiikimlerine tabi
olan Gaykur, 6085 sayili Sayistay Kanunu'nun 43'lincii maddesi uyarinca Sayistay ve 3346 sayil
kanun uyarinca da TBMM denetimine tabidir.

4.7. 1984 Serbestlestirmesi (Deregiilasyon) ve Sonuglari

4.12.1984 tarih ve 3092 sayili Cay Kanunu, Tlrkiye’de baslangicindan beri tekel mahiyetinde
olan gay Uretimi, isletmesi ve satisini 6zel sektore agmistir. S6z konusu Kanun’un birinci maddesi
soyledir:

“Cay tarimi, liretimi, isletmesi ve satisi bu Kanun hiikiimleri dairesinde serbest-
tir. Gergek ve tiizelkisiler yas ¢ay isleme ve ¢ay paketleme fabrikalari kurup,

isletebilirler, ihtiyaglari olan yas ¢ay yapradgini dogrudan lireticiden satin ala-
bilirler.”

Cayda 6zel sektore faaliyet izni veren bu madde; cay ureten llkelerdeki mevcut yapilar, 6zel
sektoriin basari kosullari vb gibi incelemeler yapilmadan, her bakkal ve markette satilan, her
cay ocaginda kullanilan bu Griinin piyasa mekanizmasina birakilmasinin sorunlari ¢ézecegi ka-
buli ile gikarilmistir. Ancak uygulama bunun tam tersi bir sonug¢ vermis ve sektérde biiylik so-
runlar ortaya g¢ikmistir.

Kanun’un ikinci maddesi ¢cay tarim alanlarini sinirlamakta, ruhsatsiz ¢cay bahgesi kurulmasini
yasaklamakta ve bu konuda cezai hiikiimler getirmektedir. Ugiincii madde ise daha dnceki cayla
ilgili bazi kanunlari ve hukimleri yarirlikten kaldirmaktadir. Maddenin ifadesi soyledir:
“27.3.1940 tarihli ve 3788, 20.5.1942 tarihli ve 4223, 4.7.1953 tarihli ve 6133 sayili kanunlar ile
9.2.1340 tarihli ve 407, 7.6.1949 tarihli ve 5433 sayili kanunlarin gayla ilgili hikiimleri yirarltk-
ten kaldinlmigtir.”

Kanun’un doérdiinci ve besinci maddeleri yiiriirlik ve ylritme maddeleridir. Cayla ilgili 6n-
ceki kanunlar daha kapsamli ve uzun oldugu halde, 3092 sayili Kanun; ikisi cay konusu ile ilgili
hiikiim iceren 5 maddeden olusmaktadir. Ustelik ligiincii madde ile diger bazi ¢ay kanunlari ve
bazi cayla ilgili hikiimleri kaldiriimaktadir.

Bu uygulama, 1980’li yillarda ingiltere Basbakani Margaret Thatcher ve ABD Bagkani Ronald
Reagan’in basini gektigi, Turkiye Basbakani Turgut Ozal’in da nde gelen uygulayicilarindan ol-
dugu yeni sag ekonomik anlayisin bir yansimasindan baska bir sey degildir. Ozellestirmeler, dev-
letin kiicUltilmesi (minimal devlet anlayisi), kamu kaynaklarinin verimli kullanimi gibi iceriklere
sahip olan bu yeni anlayisin bir uygulamasini da serbestlestirme olarak tercime edebilecegimiz;
deregulasyon olusturmaktadir.

Cay sektoriinde 6zel sektore faaliyet izni veren 3092 sayili Cay Kanunu’nun ¢ok az madde ve
hiikiim icermesi, bunun yaninda eski kanun ve hikiimleri de yirurlikten kaldirmasi, tam bir
serbestlestirme uygulamasi ile karsi karsiya oldugumuzu géstermektedir.

Ozel sektére cay iiretimi, isletmesi ve satisi ile ilgili izin verilmesiyle birlikte, 1985 yilinda
cayda Ozel sektor faaliyetleri baslamistir. Yesil cay yapraklarinin bir isleme siirecinden sonra
kullanilabilir ve tiiketilebilir hale gelmesi sebebiyle, 6zel sektoriin faaliyete baslamasi ancak ¢ay
isleme tesisi kurmasi ile mimkiin olabilmekteydi.

Cay mustahsili ve cogu cay isleme fabrikasi iscisi olan yore halki, ¢cay isleme fabrikalarindaki
Uretim asamalarini iyi bilmekteydi. Bu sebeple yeni cay isleme atdlye ve fabrikalari kurmak onlar
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icin hig zor olmamistir. Basta Rize olmak Uizere, Artvin ve Trabzon illerinin gay yetistirilen bolge-
leri de dahil edilmek kaydiyla, emsali az goriilebilecek bir girisimcilik olayina sahne olmustur.
Caykur’un o tarihteki 45 fabrikasina karsilik, 1993 yilina gelindiginde 6zel sekt6r tarafindan 312
cay atolye veya fabrikasi kurulmustur. Halk bir araya gelerek koylinde, mahallesinde, belde-
sinde cay isleme tesisi kurmaya girismistir (Sakli, 2004).

Cay isleme teknigini bilen halk ¢ok sayida cay isleme atdlyesi ve fabrikasi kurmayi basarmis,
ancak bunlari basarili bigimde ¢alistiramamistir. Cay paketlemesi, pazarlama, reklam, tanitim,
tutundurma gibi faaliyetleri bilmeyen insanlar, yesil yas ¢ay yapraklarini birgogu ilkel teknoloji
kullanan tesislerde isleyip siyah ¢aya dénlstliirmis, ancak devamini getirememistir. Bunun so-
nucunda 1993’e kadar 144 cay isleme tesisi kapanmistir (Sakli, 2004, Sakli, 2008).

Hindistan, Sri Lanka ve Kenya gibi 6nde gelen gay Ureticisi Glkelerde, ¢ay sektoriinii ydneten
Cay Kurulu ve dretilen siyah cayin dagitici ve paketlemecilere agik artirma ile satildigi Cay Bor-
sasi standart kurumlardir. Ulkemizde bu kurumlar olusturulmadan girisilen serbestlestirme uy-
gulamasi olumsuz sonuglanmigtir. Cay Kurulu kurulmadigi icin, kabaca %50’sine Caykur’un
hakim oldugu sektoriin kamu ve 6zel olarak bitiiniinii kapsayacak politikalar belirlenip uygula-
namamaktadir. Cay isleme tesislerinin paketleme ve pazarlama sorunlarini ortadan kaldiran Cay
Borsasi’'nin kurulmamasi, sirket iflaslarini ve fabrika kapatmalarini beraberinde getirmistir
(Sakli, 2004, Sakli, 2008).

Caykur’ un yas cay bedellerini 6demedeki gecikmelerini kullanan 6zel sektér, zaman zaman
Ureticiye pesin 6deme vaadleriyle hizli bir Griin alimi yapmistir. Ancak, kuru ¢ay satisinda yillarin
markasinin (Caykur’un) oldugu bir pazara girdiklerini dikkate almamalari nedeniyle, 6zellikle k-
cuik isletmelerin iflasi cok hizli gergeklesmistir. Ozel sektér Griinlerinin perakende satislarindaki
disuklik, para donilsiuni geciktirmis olup, bu durum Ureticiye para yerine islenmis ¢cay verme
uygulamasini da beraberinde getirmistir.

Rize Ticaret Borsasi’ndan alinan bilgilere gore, giinimuze kadar kurulan atolye ve tesisler-
den, cay isleme sezonunun basladig her yilin Mayis ayinda, yas ¢ay satin almaya girisen veya
cay islemeye hazir durumda olan tesis sayisi Rize’de 120-130, cay bélgesinin tamaminda ise 170
civarindadir.

3092 sayili Kanun’la girisilen serbestlestirme ile 6zel sektore izin verilmesi, yeni sag ve neo-
liberal yaklasimla incelendiginde; hantal ve verimsiz bir KiT olan Caykur’un, yiiksek teknoloji
kullanacak, Ar-Ge yapacak, verimli ve karli calisacak bir 6zel sektor karsisinda sansinin olmaya-
cagl beklentisinin var oldugu distnulebilir. Ancak bu beklenti gergceklesmemis ve tam tersi so-
nuglar ortaya ¢ikmistir.

ilk ddnemlerde, Caykur’'un paketleri genis dlciide taklit edilerek bir haksiz rekabet ortami
olusmustur. Caykur, bir taraftan yasal yollara basvurarak, diger taraftan paketler tzerinde taklit
edilemeyen hologram etiket kullanmak suretiyle sorunu ancak kontrol altina alabilmistir. Cay-
kur’un Griin gesitliligini arttirmasi da 6zel sektoriin pazar payini daraltmistir.

Yasanan bir baska sorun, 6zel sektor yas cay isleme tesislerinin miistahsile yas cay bedeli
o6demede asiri bicimde gecikmeleri olmustur. Tesis ve atblyelerin faaliyete devam edemeyip
kapanmasi durumunda, yas cay Ureticisinin alacaklari yargi ve icra streglerine kalmis, cogun-
lukla da yas ¢ay bedellerinin tahsili mimkin olamamustir.

Bircok fabrika ve tesis kapatmalarindan sonra, zaman iginde glicli olanlarin ve kaliteli cay
Uretenlerin ayakta kaldig1 cay 6zel sektori, giderek eksiklerini gidermekte ve kaliteyi artirma
yoniinde 6nemli adimlar atmaktadir.
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Diinya ¢ay borsasi anlayisini bir tarafa birakarak; gonulli katilima dayali ve lisansli depocu-
luktan bagimsiz bigimde Rize Ticaret Borsasi iginde kurulmaya caligsilan Cay Borsasi, talep yeter-
sizligi ve arz azligi gibi sebeplerle dar bir sektorel paya istinat ettiginden yeterince basarili ola-
mamaktadir.

3092 sayih Kanun’un 2.maddesine dayanilarak, Cay Bahgesi Kuracak Olanlara Ruhsatname
Verilmesinde Uygulanacak Esaslara Dair Yénetmelik gikarilmistir. Toplam 13 maddelik kisa Yo-
netmelik’le ¢aylik alanlarin ruhsatlandiriimasina iliskin kurallar belirlenmis ve Caykur’'un uygu-
lamay!i nasil yapacag) tespit edilmistir.

Sektordeki 6nemli uygulamalardan bir baskasi, Ulusal Cay Konseyi kurulmasi olmustur. 2008
yilinda c¢ikarilan Ulusal Cay Konseyinin Kurulusu ile Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetme-
lik, Ulusal Cay Konseyi’nin ¢alisma yontemlerini belirlemistir.

Zorunlu uygulama yapma yetkisi olmayan Konsey, “yas ¢ay ureticileri ile yas ¢ay bitkisinden
elde edilen asil ve yan urlnlerin ticaretini yapan tlccarlar, sanayiciler ve/veya bunlarin olustur-
duklari birlikler, dernekler, kooperatifler ve birlikleri ile ¢ay bitkisiyle ilgili arastirma ve egitim
kurumlari, meslek odalari ve sivil toplum kuruluslarinin” bir araya gelerek kurduklari bir organ-
dir. Sektériin tamamini kapsayacak politikalarin belirlenmesi ve uygulanmasi noktasinda islev
listlenebilecek Ulusal Cay Konseyi'nin, yeterince gii¢li olmamasi ve yaptirim giictiniin bulun-
mamasi rollini kisitlamaktadir.

4.8. 2000’li Yillar; Yasalasmayan Cay Kanunu Hazirlig

2008’de Ulusal Cay Konseyi’'nin kurulmasi ve basina dénemin Rize Milletvekili Ali Bayra-
moglu’nun gegcmesi, cay konusunda yeni bir yasa ¢ikarilmasi hazirhgini beraberinde getirdi. Ulu-
sal Cay Konseyi ve Rize Ticaret Borsasi bir ¢calisma grubu olusturarak, genis bir ¢ay yasasi hazir-
lanmasi icin ¢alisma baslatti. 2009 yilinda baslatilan ¢alismanin sonucunda bir yasa taslagi or-
taya ciktl.

Yeni yasa taslagi, dort noktada yeni uygulamalar getirmekteydi. Bunlar; ¢ay kurulunun ku-
rulmasi, cay borsasinin olusturulmasi, cay isleme fabrikalarina yas ¢ay kotasi verilmesi, yasa disi
ve kurallara aykiri hareket edenlere asiri cezalar verilmesi seklinde 6zetlenebilir (Sakh, 2011).

Rize Ticaret Borsasi, (2019) web sitesinde bir metnine yer verilen taslak, Hindistan, Sri Lanka
ve Kenya’da basarili olmus bir yapiyi Tirkiye'ye getirmeye calisiyordu. Bu yapinin temelinde;
cay borsasi ve c¢ay kurulu etrafinda sektoriin yapilandiriimasi yatmaktaydi. Farkli olarak yas cay
isleme fabrikalarina kota verilmesi metne dahil edilmisti.

Caykur, tim cayin cay borsada satilmasi zorunlulugu kural karsisinda, ¢ay borsasinin yasa
taslagl metninden ¢ikarilmasini istedi. Caykur’un elestirileri ve glicli 6zel sektor firmalarinin pa-
ketli caylarinin borsa disinda satma talebi dikkate alinarak tiim ¢ayin ¢cay borsasinda satilmasi
zorunlulugu taslaktan c¢ikarildi (Sakli, 2011).

Zamanin Cay Konseyi Baskani Ali Bayramoglu’nun 6zel sektor cay fabrikasina sahip olmasi,
tasarinin bir 6zel sektor yaklasimi olarak goérilmesine neden oldu. Caykur’un karsi durusu ya-
ninda, toplumsal destegin saglanamamasi ve iktidar partisinin yerel birimlerinin destek verme-
mesi sonucu bu tesebbis hayata gecirilememistir.

1924’teki 407 sayili cayla ilgili ilk kanundan itibaren g¢ikarilan yasalarin kronolojisi ve icerik
Ozetleri asagidaki Tablo’da verilmistir.
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Tablo 1: Tiirkiye’de Cikarilan Cay Yasalari Kronolojisi

Cikarlan Yasa ve Mevzuat

Mevzuat igerigi

06.02.1924 Tarih ve 407 Sayili Rize Vilayetiyle
Borgka Kazasinda Findik, Portakal, Limon, Man-
dalina ve Cay Yetistirilmesi Hakkinda Kanun.

Yasa ile Rize ve Borgka’da yasayan halka, findik, portakal, limon ve man-
dalina yaninda licretsiz gay tohumu ve gay fidanlari dagitilmistir.

02.04.1940 tarih ve 3788 Sayili Cay Kanunu.

1938’de yeniden baslatilan gaycilik faaliyetlerine yasal altyapi saglan-
mistir.

25.05.1942 Tarih ve 4223 Sayili Kahve ve Gay
inhisari Kanunu

1933’ten itibaren cay ithalati, 1938’den itibaren gay i¢ satimi tekele alin-
mistl. Yasa ile mevcut tekel yasal teminat altina alinmistir.

7.6.1949 tarih 5433 sayili Devlet Uretme Ciftlik-
leri Genel MudurlUgu Gorev ve Kurulug Kanunu

1938’den 1949’a kadar caycilik faaliyetlerini yiiriiten Devlet Ziraat islet-
meleri Kurumu kapatilmis, ¢ay isi Tekel Genel Mudurlugu’ne verilmistir.

27 Subat 1950 Tarih ve 574 Sayili Kanun

Cay tarim alanlari 65.000 dekara gikarilmistir.

10 Temmuz 1953 tarih ve 6133 Sayili Kanun

Cay tarim alanlarinin genisletilmesi igin Bakanlar Kurulu’na yetki veril-
mistir.

6 Aralik 1971 tarihli ve 1497 Sayil Gay Kurumu
Kanunu

Gay Kurumu adi altinda bir iktisadi Devlet Tegekkiilii kurulmugtur.

112 sayili Cay isletmeleri Genel Mudiirliigi ku-
rulusu hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname

Cay Kurumu’nun adi Cay isletmeleri Genel Miidiirligii olarak degismis
ve bir Kamu iktisadi Kurulusuna dénistirilmustir.

(18.10.1983 tarih ve 18195 sayili Resmi Gazete)

Tekel mahiyetinde olan gay Uretimi, isletmesi ve satisi 6zel sektore agil-
mistir. (Serbestlesme; deregulasyon).

Caykur’'un Kamu iktisadi Kurulusu olma vasfina son verilerek, iktisadi
Devlet Tesekkdilii (iDT) statiisiine alinmistir.

Cay Isletmeleri Genel Miidiirligd, Tirkiye Varlik Fonu Anonim Sirketine
devredilmistir.

4.12.1984 tarih ve 3092 sayil Cay Kanunu

24.11.1994 tarih ve 4046 sayili Ozellestirme Uy-
gulamalari Hakkinda Kanun

19 Agustos 2016 tarih ve 6741 sayili Kanun

Tablo 1’de ¢ay yasalarinin kisa bir kronolojisine yer verilmistir. Bazen énemli yetkilerin Ba-
kanlar Kuruluna verildigi gézlenmekte, caylik alanlarinin genisletilmesi gibi 6nemli konular ka-
rarnamelerle hikiim altina alinabilmektedir. Metin iginde yapilan incelemelerde bunlara yer
verildigi halde, kronolojiye alinmalarina gerek goriilmemistir.

5. Sonug ve Degerlendirme

Cumhuriyetin ilk yillarindan itibaren, Rize’nin gecim sorununu hafifletebilmek icin kanunlar
cikarilmis ve en 6nemli kanun konusu da ¢ay olmustur. 1924’te cayin yaninda; portakal, man-
dalina, limon, findik, bambu gibi baska bitkilerle cay ayni kategoride degerlendirilerek destek-
lenmistir. Bu donemde, diger Uriinlerin Rize’de ve boélgede yetistiriimesinde basarili sonuglar
alindig1 halde, gay yetistirilmesinde ayni basari ortaya gikmamistir.

Bunun nedeni, ¢ayin islenmeden tiiketilememesi ve isleme tesisleri kurulmadan Uretilen ¢a-
yin ne olacagl ve yas ¢ay bedelinin nasil 6denecegi noktasinda, halkin aydinlatilamamasidir.
1924 tarih ve 407 sayili Kanun’da, bahge tesisinde dekar basi 10 lira 6dil verilmesi kanunda yer
alsaydi, bu bedeli almak igin cayliklar tesis edilebilirdi. Bu da miimkin olmayinca, ¢ayin Rize'ye
yerlesmesi fiili olarak ertelenmis olmaktaydi.

Sevket Rasit Hatipoglu’nun Tiirkiye’de Cay iktisadiyati bashkli calismasindan sonra, ¢ay igin
neler yapilmasi ve nasil bir program takip edilmesi gerektigi agikliga kavusmustur. 1938’de Zihni
Derin tekrar ¢ay 6rglitinin basina getirilmistir. Bu defa atolyeler kurularak yetistirilen yas ¢cayin
islenmesi miimkin hale geldigi gibi, halkin Urettigi yas cay bedeli mukabili satin alinabilmistir.
Kurulan bu sistem ve yeni uygulama, 1940 tarih ve 3788 sayili Kanun’la teminat altina alindigin-
dan, cay tarimi Rize’de kalici olarak kendine yer bulmustur. Bundan sonra, i¢ talebi karsilayacak
seviyede siyah ¢ay Uretimini saglamak lizere, cay bahgesi tesis edilebilecek alanlarin siirekli ge-
nisletilmesi ve yeni cayliklar tesis edilerek Gretimin artiriimasi hedeflenmistir. Ayni sekilde, tre-
tilen yas cayin islenebilmesi icin fabrikalar kurulmasi gerekli olmustur.
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1963 yilindan itibaren ig talep yerli iretimle karsilanabilmis ve gay Tirkiye’nin milli igecegi
haline gelmistir. Cayin Tekel tarafindan ilke sathinda dagitilmasi, Beykoz’da kurulan cam fabri-
kasinda Uretilen ampuliin kalibi kullanilarak, g¢ay icin Gretilen ince belli bardaklarin kahvehane-
lerde yaygin olarak kullanilmasi, ¢cay kiltiirintin lke sathinda ayni tiketim bigimiyle yayilmasini
saglamistir.

1971’de gikan Cay Kurumu Kanunu’yla 1973’te Caykur’un kurulmasi, ¢cay tarimi ve sanayisi-
nin ayni kurumda birlesmesini saglamasi sebebiyle, 6nemli basarilarin ortaya ¢ikmasina kapi
aralamistir. ilk yillarda cayin dagitimi Tekel tarafindan yapilirken, daha sonra Caykur’un kendi
bayilik sistemini ve dagitim kanalini kurmasi mimkiin olmustur.

1984’ten itibaren 3092 sayili Kanun’la 6zel sektore cay isleme, Giretim ve satis izni verilme-
siyle yeni bir déneme girilmistir. Bu donemde cayla ilgi yasal mevzuat bir hayli azaltiimis, kural-
lar hafifletilmis ve serbestlesme (deregiilasyon) yasanmistir.

Bu dénemde, bir blyiik girisimcilik olayi olarak ¢ok sayida cay isleme atdlye ve fabrikasi ku-
rulmus, ancak paketleme ve pazarlama kisminda ayni basari yakalanamayinca birgok tesis ka-
panmistir. 2004'te tespit edilen 144 kapanan tesis sayisi (Sakl, 2004), yasanan sorunlarin bi-
yuklaguna gostermek icin yeterlidir.

Ozel kesime cay sektériinde faaliyet izni verilmesiyle birlikte, kamu ve 6zel olarak sektdriin
blitiinliinu kapsayan politikalarin uygulanamaz hale gelmesi, buna karsilik serbestlestirme ile cay
sektoriyle ilgili kurallarin bir hayli azaltilmis olmasi, sektérdeki sorunlarin ¢6ziimiini zorlastir-
mistir.

Yasal mevzuat eksikligi ve kural koyacak otorite bulunmamasi gibi sebeplerle, zayif 6zel sek-
tor cay atolyeleri yillarca Ureticinin yas ¢ay bedellerini zamaninda 6demedikleri halde, Ureticiyi
koruyacak hicbir tedbir alinamamustir. Yine ayni donemde ortaya ¢ikan paket taklitciligi ve kalite
disuklugi gibi sorunlarla basa ¢ikilmasi kolay olmamustir. Bu sorunlar ancak uzun yillar iginde,
zayiflarin ve taklitgilerin piyasa tarafindan elenmesiyle ¢6ziilebilmistir.

Halen Caykur’un rakibi olan 6zel sektérle ilgili kural koyma hak ve yetkisine sahip olmamasi,
yasama organi disinda kural koyacak baska bir yetkili kurumun da bulunmamasi sebebiyle ser-
bestlesme (deregulasyon) 1984’teki bicimiyle devam etmektedir.

Mevcut durumda Tirk cay sektériiniin mevzuatla baglantili temel sorunlari su sekilde ifade
edilebilir:

1. Cay konusunun bir KiT olan Caykur’a verilmis olmasi ve sektérde yaklasik %50 paya sahip
ozel kesim Gzerinde (ticari rakipleri oldugu icin) Caykur’'un kural koyma ve uygulama yapma
yetkisinin olmamasi sebebiyle, sektoriin bitlininl kapsayacak politikalarin gelistirilmesi mim-
kiin olamamaktadir.

2. Ulke capinda dagitim kanalina sahip olmayan ve pazarlama sorunu yasayan kiicik islet-
melerin bu sorununu ¢6zecek bir mekanizma bulunmamasi sebebiyle, sektérde firma kapan-
malari ve iflaslar cokc¢a yasanagelmektedir.

3. Caykur ve 6zel sektoriin uymasi gereken; sektorel bazda cay imalat standartlari belirlen-

mediginden, az sayida sorunlu firmada da olsa standart disi tGretim sorunlari ortaya ¢ikabilmek-
tedir.

4. Turk cay1 %145 glimrik vergisi ile korunmakta oldugundan, yabanci ¢aylarin paketsiz ve
acik olarak kagak yollarla tlkeye girmesi kagakgilar icin karh olabilmekte ve kagakgilik 6nlene-
memektedir.
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5. Sosyal guvenlikten yoksun oldugundan, yore insaninin ilgi gdstermedigi ve yabanci
(Giircl) iscilerle yuritiilen yas cay toplama isinin, 150-200 TL arasi yiksek giinliik tcretlerle ya-
pilmasi sebebiyle 6nemli bir parasal kaynagin yurt disina ¢ikmasi.

6. Rize’nin Hemsin ilgesi ve Gayeli'nin Kaptanpasa yoresinde baslatilan organik ¢ay tretimi-
nin, gay Uretim havzasinin tamamina yayilmasi konusunun ¢éziimlenememesi.

Yukaridaki degerlendirmeler ve tespit edilen sorunlar i1s18inda, ¢ay sektoriiniin daha iyi bir
isleyise kavusmasi icin bir kisim éneriler getirmek yararl olabilir:

1. Sekt6riin tamamini kapsayacak politikalarin belirlenmesini ve uygulama alanina gegiril-
mesini saglayacak bir Ust kurulus olarak Cay Kurulu’nun kurulmasi yararli olacaktir. Turk cayci-
hginin varhigini siirdirmesi ve sorunlarinin ¢éziime kavusturulmasi gibi énemli konular, ¢ay ku-
rulu sayesinde hayata gegcirilebilecektir.

2. 2009 yilinda baslayan bir slirecte hazirlanan ama yasalasmayan ¢ay kanunu ¢alismasinda,
Cay Kurulu ile birlikte cay borsasi da yer almaktaydi. Cay borsasinin sektordeki batiin aktorlerin
zorunlu katihmiyla hayata gegirilmesi; sektoriin kalitede yarisa sokulmasi, lilke ¢gapinda dagitim
kanali olmayan kiiguk isletmelerin tirettikleri cayi borsaya satmak suretiyle varligini stirdiirmesi
ve sektorde arz ve talep kosullarinin etkin piyasa mekanizmasiyla yonlendirilmesi gibi yararli
sonuglar dogurabilecektir.

3. Cay sektoriinde standart disi Uretim yapan az sayidaki firmayi kurallarla baglayacak ve
tiketici haklarini koruyacak bir yasal zemin hazirlanmasi; imalat standartlarinin belirlenmesi ve
tiim sektorde uygulanmasi gay kurulu ve kapsamli bir cay yasasi ile miimkin olabilecektir.

4. Kagak cay sorunu, Ulkenin Glineydogu Bdlgesi'nde bir tiiketim aliskanhgl durumundan,
lilke sathina yayili sagliksiz bir paketsiz “agik ¢ay” satisi durumuna evrilmistir. Bu konuda siki
kurallar belirlenmesi ve uygulanmasi yararh olacaktir.

5. Sosyal giivenlikten yoksun bir yas cay toplama isciliginin var olmasi sebebiyle yore insani-
nin ilgi gostermedigi ve yabanci (Glirct) iscilerle yuritulen yas ¢ay toplama isinin sirketler ara-
cihgiyla yapilmasi dnemli bir ¢6zim saglayacaktir. Sektorde yas ¢ay bedelinin %60-70’ine varan
yuksek yas cay toplama isciliginin mevcut olmasi, 6nemli bir kaynagin yabanci isgiler araciligiyla
yurt disina ¢ikmasina yol agmaktadir. Calisanlara sosyal glivenlik sunacak sirketlerin ¢ay bahgesi
sahipleri ile yapacagi sozlesmelere dayali olarak olusturulacak yeni bir yas ¢cay toplama sistemi,
hem tarim isciligine sosyal giivenlik saglama hem de kaynaklarin yurt icinde kalmasi gibi 6nemli
yararlari beraberinde getirecektir.

6. Tarim ilaci kullanilmayan sektérde organik giibre kullaniminin altyapisi olusturularak ti-
miyle ekolojik tarima gecilmesi ve Tlrk ¢ayinin tamamen organik ¢ay olarak lretilmesi zaman
zaman ifade edilmektedir. Bunun basarilmasi igin gerekli kurumsal ve yasal altyapinin olustu-
rulmasi; sorumlu kurulus olarak ¢ay kurulunun kurulmasi ve organik tarimi destekleyecek bir
¢ay kanunu ile mimkiin olabilecektir.

Gerek ¢ay kurulunun, gerekse ¢ay borsasinin kurulus ve isleyisi yasal bir altyapiya ve ayrintil
diizenlemelere ihtiyac duyacagindan, cay sektoriindeki serbestlesme (deregulation) uygulama-
sinin sona ermesi zorunlu olacaktir.
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Uluslararasi Diizensiz Go¢ ve Calisma Hayati:
Sanlurfa ilindeki Suriyeli Gd¢menlerin Durumu

Ozan Aglargoz?
Sehmus Yardimci®

Uluslararasi Diizensiz Gé¢ ve Caligma Hayati: $anhurfa
ilindeki Suriyeli Gogmenlerin Durumu

Oz

Bu galismanin amaci 2011 yilinda Suriye'de yasanan ig sa-
vas nedeniyle ortaya gikan duizensiz uluslararasi gogln ga-
lisma hayati baglaminda durumunu betimlemektir. Ca-
lisma, Suriye kaynakl gégten en c¢ok etkilenen ve Suriyeli
gogmenlerin en yogun olarak yasadigi illerden birisi olan
Sanlurfa ilinde gergeklestirilmistir. Arastirma, yontem
olarak durum galismasi seklinde tasarlanmistir. Veri elde
etme teknigi olarak yari-yapilandiriimig gérisme kullanil-
mustir. Veriler, betimsel analiz yoluyla analiz edilerek yo-
rumlanmigtir. GCalisma sonucunda Suriyeli gégmen cali-
sanlarin; is bulma ve galisma yeri segiminde, isletmeleri-
nin kurulus yeri segiminde ve gog edilecek yer segiminde,
akrabalik baglari ile Suriyelilerin yogun olarak yasadiklari
yerlerin belirleyici oldugu gortlmistir. Ayrica gogmenle-
rin calisma kosullari, istihdam edilme sebepleri ve galisma
hayatinda yasadiklari sorunlar ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Diizensiz Gog, Galisma Hayati, Suriye,
Sanlurfa.

International Irregular Migration and The Working Life:
The Case of Syrian Immigrants in Sanhurfa Province

Abstract

The purpose of this study is to describe the case of working
life affected by the international irregular migration
caused by the Syrian civil war, which was started in 2011.
The study was conducted in Sanlurfa province of Turkey,
which is one of the most affected cities from the Syrian mi-
gration and where Syrian immigrants mostly reside. The
research is designed as a case study. The empirical mate-
rial of the study was generated using semi-structured in-
terviews, which then descriptively analyzed and inter-
preted. Findings revealed that kinship and already-settled
Syrian migrant population is found to be determinant on
job finding and workplace choice, location selection for en-
trepreneurs, and decisions on migration destination. Cur-
rent situation of the working conditions, reasons for em-
ployment, and the problems associated with working life
experienced by immigrant workers were exposed.

Keywords:
Sanliurfa.

Irregular Migration, Working Life, Syria,

1. Girig

G6¢ hem bolgesel hem de kiiresel anlamda Ulkeleri derinden etkileyen dinamik bir olgudur.

Dinyanin farkh yerlerinde meydana gelen savaslar, dogal afetler, toplumsal ve siyasal gelisme-
ler, ekonomik sorunlar, kutuplasmalar ile teknoloji, ulasim ve iletisim alaninda meydana gelen
yenilikler gerek bireysel gerekse kitlesel go¢ hareketlerinin baslamasina neden olmaktadir. Tim
bu sebeplerden dolayi gog, bulundugu yeri degistirmek, daha rahat bir hayat, daha iyi kosullar
altinda yasamak ve daha iyi is imkanlarini elde etme amacini tasimaktadir. Tlrkiye cografi ko-
numu itibariyle hem transit hem de hedef llke olarak go¢ hareketlerinden etkilenmektedir (Ca-
nefe, 2016). Bu durum Turkiye i¢in bazi sorunlari beraberinde getirmektedir.

2011 yiliyla birlikte meydana gelen Suriye kaynakli gog; 1l. Diinya Savasi’'ndan sonraki do-
nemde yasanan kiiresel olgekteki en bliylk gé¢ hareketi olmasinin yaninda, Tirkiye icin Cum-
huriyet sonrasi donemdeki en biyik gog hareketi olmasi yoniyle de dikkat cekmektedir (Bah-
cekapili ve Cetin, 2015). Bu calismanin amaci, Suriye kaynakli diizensiz goglin genelde Turkiye

1Bu calisma Dr. Ogr. Uyesi Ozan Aglargdz danismanliginda yiiriitiilen, Sehmus Yardimci’nin “Galisma Hayati Uluslararasi
Diizensiz Gogle Karsilastiginda: Sanlurfa ilindeki Suriyeli Gd¢menlerin Durumu” baslikli yiiksek lisans tezinden tiretil-
mistir.

2 pr. Ogr. Uyesi, Anadolu Universitesi iiBF, isletme Bolimi. ozanaglargoz@anadolu.edu.tr,yazar ORCID bilgisi:
https://orcid.org/0000-0001-5523-4451.

3 GUmrik Muhafaza Memuru, T. C. Ticaret Bakanligi. sehmusyardimci@hotmail.com, yazar ORCID bilgisi: https://or-
cid.org/0000-0002-0421-129X.
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Uzerindeki etkisi, 6zelde ise Suriyelilerin yogun olarak yasadigi illerin basinda gelen Sanhurfa’da,
gogten etkilenen isletme, isveren ve isgi gibi taraflarin incelenmesi ve yasanan durumun betim-
lenmesidir. Arastirma, Suriye’den gelen kitlesel gé¢ hareketinden dolayi Sanhurfa’daki isglict
ve isletmelerde meydana gelen degisim ve bu degisimin getirdigi olumsuzluklarin ortaya gika-
rilmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Suriyeli gogmen istihdam eden isletme sahipleri, Suriyeli
gogmen calisanlar ve Suriyeli girisimcilerden elden edilen verilerle gé¢ olgusunun ¢ok yonlu bir
bakis acisiyla incelenmesi saglanmistir. Boylelikle konuya iliskin tiim paydaslarin gorisleri dog-
rultusunda, mevcut durum zengin bir sekilde betimlenmistir. Devam eden bdéliimlerde; 6nce-
likle galismanin temelini olusturan alanyazindan s6z edilecek, calismanin ylritildigu baglam
betimlenecek, arastirma siirecindeki metodolojik tercihlerin sebepleri aciklanacak, ¢calisma kap-
saminda elde edilen bulgular ve bulgulara iliskin yorumlarin paylasilmasindan sonra ¢alisma so-
nug ve onerilerin sunulmasiyla son bulacaktir.

2. ilgili Alanyazin

Gag, farkli disiplinler tarafindan arastirilan bir konu oldugu igin alanyazinda go¢ kavramina
iliskin farkh tanimlara rastlanmaktadir. Kavramin net bir sekilde anlagilabilmesi igin gdge iligkin
farkli tanimlarin Gzerinde durulmasi gerekmektedir. Gog; topluluklarin veya bireylerin ekono-
mik, siyasi, dini ve sosyal sebeplerden 6tiri yerlesim maksadiyla baska bir yere gitme hareket-
lerini tanimlamak icin kullaniimaktadir. Gé¢ hareketleri tlke icerisinde ise i¢ gog, tlke disinda
ise dis goc veya uluslararasi gog olarak anilir. Gog, ayni zamanda gégmenlerin, gog edilen llkede
belli bir stire yasamlarini sirdirme durumlari olarak da ifade edilebilir (Cakir, 2011: 210). Beseri
cografya agisindan go¢ mekan ile iliskilendirilirken, demografik agidan nifus baz alinarak ince-
lenmektedir. iktisatta ise gd¢ olgusu, liretim faktérlerinin uluslararasi diizeyde gegisi olarak ele
alinmaktadir. Butin farkh bakis agilari butiincl bir sekilde irdelendiginde gégiin ekonomik, sos-
yal ve siyasal etki alanlari olan bir kavram oldugu ortaya g¢ikmaktadir (Aydoganoglu, 2007: 4).
Gunumuzde goc calisma hayatinda yeni bir prekaryanin olusumunu tetiklemektedir (Canefe,
2016). Fakat istemli ve/veya istem disi yer degistirme olarak ifade edilebilen go¢ olgusunda te-
mel motivasyonun daha iyi bir gelecek hayali oldugu unutulmamalidir (Cengiz, 2015: 105).

Dizensiz ve yasadisi gécmenler ise yabancilarin yasa disi yollarla Tirkiye'ye girisini, Tar-
kiye’de kahsini, Tirkiye’den cikisini ve Tlrkiye’de izinsiz calismasini ifade eder. (Yabancilar ve
Uluslararasi Koruma Kanunu [YUKK], Md. 3 (1) (Gé¢ idaresi Genel Miidiirligii [GIGM]: 42). Her-
hangi bir yasal dayanagi olmayan dlizensiz gog, goc edilen (lke i¢cin ekonomik ve sosyal sorunlar
basta olmak lizere birgok alanda biyik degisimlere neden olmaktadir. Yakin zamanda Suriye’de
meydana gelen olaylardan dolayi Tirkiye’ye yénelen go¢ hareketinin ¢cogunlugunu, bu (lke ko-
kenli ggmenler olusturmaktadir.

Go6¢ kavraminin tam olarak anlasilabilmesi igin bazi go¢ kuramlarina deginmek yerinde olur.
Kuramlar, gog olgusunun ¢ok yonlii ve biitlincil bir sekilde agiklanmasi agisindan oldukg¢a 6nem-
lidir. Gog olgusuna iliskin olarak bu ¢alisma kapsaminda uluslararasi goce iliskin; uluslararasi
itme-cekme modeli, gb¢ sistemleri teorisi ve Ravenstein go¢ kanunlari Gzerinde durulmustur.
Lee'nin (1966) “Gog Teorisi” adli arastirmasinda, bireylerin ya da topluluklarin gog kararini ver-
mesinde belirleyici cesitli etmenlerin olduguna isaret edilmektedir. Bunlar; mense yer ile gidi-
lecek yere iliskin olumlu, olumsuz ve notr faktorler ile degisime acik olmak gibi kisilik 6zellikleri
ve uzaklik, goc yasalari gibi araya giren sinirlayici engellerdir (Lee, 1966: 50-51). Lee’nin (1966)
ifade ettigi itici faktorler; demografik, siyasal, ekonomik ve yasam standardinin istenilen di-
zeyde olmamasiniigcermektedir. Cekici faktorler ise emek giicii talebi ve ekonomik firsatlari iger-
mektedir. Bu teorinin temel amaci, dezavantajli insanlarin gelismemis fakir Gilkelerden gelismis
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zengin ulkelere dogru olan goglerinin agiklanabilmesidir. Teori, insanlarin neden disiik Ucretli
olan galisma yerlerinden ayrilip, yliksek Ucretli yerlere go¢ ettiklerini agiklamaktadir. Teori'ye
gore; uluslararasi gelismislik dizeyi, go¢ hareketlenmelerinin 6nemli bir belirleyicisidir (Lor-
doglu vd. 2004: 10).

GOog sistemleri teorisi, karsilikli bir sekilde go¢men iligkisi bulunan tlkeleri konu edinmekte-
dir. Gog sistemleri teorisi Glkeler arasindaki baglantilarin, toplumsal iliskilerin ve sosyal aile ag-
larinin incelenmesine olanak tanimaktadir (Fawcett ve Arnold, 1987: 456-457). Akraba ve aile
kokenli baglar goclin karar verme asamasinda etkili olan nedenler arasindadir. Bu siiregte aile
baglarinin destekleyici ve yol gosterici unsurlari 6n plana ¢ikmaktadir. Goglin temelinde yatan;
emek glict ihtiyacinin karsilanmasidir. Gég olgusunu anlayabilmek igin Castles ve Miller (2008:
39-40) asagida siralanan sorularin cevaplandiriimasi gerektigini belirtmektedir:

- Sosyal, siyasal, demografik ve ekonomik unsurlar ne 6l¢lide degisiyor ki géce iliskin ka-
rar alinabiliyor?

- Gog edilen yerin gekici ve cazip gelen faktorleri nelerdir?
- Gog alan ve gog veren llkeler arasindaki baglantilar nasil gergceklesmektedir?
- Gogile ilgili mevcut veya diizenlenen mevzuat, sosyal yapi ve uygulamalar nelerdir?

- Gégmenlerin uyum sireci ve yerlesmeleri nasil gerceklesmektedir? Bazen irkgl bazen
ise cok kaltiirld bir birliktelik nasil saglanmaktadir?

- Gogmen alan Ulkedeki degisiklikler, oradaki yerlesik halk Gzerinde ne gibi etkilere yol
acmaktadir?

- Gogmen veren Ulkedeki yapi nasil degismektedir?

- Gog alan ve gog veren toplumlar arasindaki baglantilar hangi yeni boyutlara neden ol-
maktadir?

Go6¢ konusunda oldukga tarihsel bir belge, Ravenstein Kanunlari olarak anilan belgedir. Ra-
venstein tarafindan, 1885’te yayimlanan go¢ kanunlari 7 madde altinda toplamistir. Bunlar;

1. Kisa mesafeli gbglerle insanlar, gidilen llkede gbg dalgasi etkisi yaratir.

2. ikinci maddede belirtilen hususlar yakinlik mesafesi ile yani 1. maddede agiklanan kisa
mesafe durumu ile de yakindan iliskilidir. Ekonomik gelismenin fazla oldugu kentler gégilin bu
merkezlere dogru akmasina neden olmaktadir. Sehirlere yakin olan ve bundan haberi olan in-
sanlar da kirsal alandan ekonomik dolgunlugun arttig1 sehirlere dogru gé¢ etmektedir. Kirsal
alanlardaki isglict agig1 da bununla birlikte artmaktadir.

3. Sehirlerin, gelisen ekonomik siireglerine isglicli bulabilmek ile is arayan kesimin bulusmasi
icin de gog, bir tamamlama gorevi gérmektedir. Her iki kesimi birbiriyle bulusturan gog, amaca
ulasmak agisindan uyumludur.

4. GOg¢ alma egiliminde olan sehirler ayni zamanda gog de verir.

5. Kisa mesafeli go¢lerin aksine, uzun mesafeli go¢ etmek isteyenlerin tercihleri, daha ¢ok
ticaret ve enddstri agisindan cazibe merkezlerinden yanadir.

6. Go¢ alan kentlerin gb¢ verme durumu goz 6niine alindiginda, gé¢ vermenin daha az ger-
ceklestigi ortaya ¢itkmaktadir.

7. Ravenstein gogin, cinsiyet ile iliskisi izerinde durmustur. Kadinlarin kisa mesafeli goclere,
erkeklerin ise uzun mesafeli goclere dogru egilim gosterdigini belirtmektedir (Ravens-
tein,1885’ten aktaran Yalgin, 2004: 25).
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GCalismanin kuramsal altyapisi baglaminda farkli kuramlara iliskin agiklamalarin ardindan
gogl ¢calisma hayati agisindan degerlendiren galismalarin tizerinde durulmalidir. Kisilerin, gegici
veya daimi olarak baska bir tlkeye yerlesmek lizere mense ilkelerinden veya ikamet ettikleri
tlkeden ayrilmalari, dolayisiyla uluslararasi bir sinirin gegilmesi uluslararasi gogiin temelini olus-
turmaktadir (I0M, 2009: 59). Kiresellesen diinyadaki go¢ hareketlerini genellikle Afrika gibi az
gelismis Ulkelerden sadece baska bir yere yerlesmek ya da gidilen tilkede asimile olmakla agik-
lamak yetersizdir. Clinkii go¢ olayr hem geriye kalan hayati hem de ondan sonraki hayati etkile-
yen uzun siireli bir iligkilidir. G6¢, toplumsal degisimle meydana gelen kolektif bir yapidir (Cast-
les ve Miller, 2008: 29). Suriye kaynakh gog ise uluslararasi gog 6zelligi tasimasi nedeniyle hem
uluslararasi hem devletler arasi iliskileri etkilemektedir. Uluslararasi gog, go¢ alan tlkeler agi-
sindan basta glivenlik olmak (izere, ekonomik ve politik sorunlara da yol agmaktadir (Weiner,
1985: 441-455). Toplumlarda gégmenlere karsi gésterilerin artmasi, 6nyargilarin cogalmasi dev-
letleri tedirgin etmekte ve gesitli sorunlarin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir. Dolayisiyla
uluslarin alacaklar gég kararlari ¢ok yonli olabilmektedir (Boz, 2016: 2). Turkiye’ye yonelen
goglere bakildiginda, gdgmenlerin ¢cogunun komsu tlkelerden geldigi goriilmektedir. Bunun en
dnemli nedeni, tarihsel baglardir. iran ve Suriye gibi iilkelerden gelen géciin altinda yatan fak-
torlere bakildiginda ise, kimi zaman siyasi kimi zaman gelir amach kimi zaman da batiya gecis
yapma amacindan dolayi Tirkiye’nin tercih edildigi belirtilebilir. Kuzey (lkelerinden tlkemize
olan gog, cikar ve galisma amach; Afganistan, Pakistan ve Kenya gibi uzak ve glineydeki tilkeler-
den gelen gog ise daha ¢ok bir gegis glizergahi olarak kullanma amaci tasimaktadir (Cakilci,
2017: 465-466).

Go¢ olgusunu gocten daha yogun olarak etkilenen bdolgeler agisindan arastirma konusu ya-
pan calismalar da mevcuttur. Kaynak (2016) Suriye kdkenli géciin 6zellikle sinirda bulunan San-
liurfa tzerindeki sosyal ve ekonomik boyutunun yaninda Suriyeli gogmenlerin yasadigi olum-
suzluklarin ve beklentilerinin ortaya c¢ikarildigi bir gcalisma yuritmustir. Arastirma sonuglarina
gore gdocmenler, Tirkiye’de hos karsilandiklarini, durumlarindan memnun olduklarini belirt-
mektedirler. Katimcilar igsizlik ve kira sorunlarina ragmen 6zellikle sinir illerindeki yakinhk ve
kalturel degerlerin benzer olmasindan dolayl uyum saglamanin glic olmadigini belirtmislerdir.
Diken ve Demirel’in (2016) yaptiklari calismada Suriyeli g¢gmenlerin kayit disi istihdam edildigi
ve disuk tcretlerle calistirildigi gorilmdistlr. Suriyeli gogmenlerin vasifsiz is alanlarinda calisa-
rak, Tlrkiyeli is gorenlerin ¢alismak istemedigi is alanlarindaki acigi kapattigl ortaya ¢ikmistir.
Suriyeli gd¢menlerin egitim, saghk, barinma ve is bulma konularinda aralarinda kurduklari sos-
yal aglari kullandiklari ifade edilmektedir (Yaman, 2016). Oytun ve Senyucel-Giindogar (2015)
Suriyeliler, is dlinyasi, sivil toplum kuruluslari (STK’lar) ve yerel halk ile goriismeler gergeklestir-
mistir. Suriye kaynakl gocle birlikte Tirkiye izerinde olusan etkiye iliskin genel bir siniflandir-
manin ardindan, Suriyelilerin bulundugu illerde yiritilen saha arastirmalari analiz edilmistir.
Calisma sonucunda (i¢ konu Uzerinde durulmustur. Birinci olarak; Suriye'deki mevcut durum
¢ozlime kavusursa, gocmenler ya Ulkelerine geri donlis yapacak ya da Tirkiye'de kalma karari
verecektir. ikinci konu; Suriyelilere iliskin uygulanan politikalar hakkinda daha detayli bir sekilde
distintlmesi geregidir. Son olarak, gelen gégmenlerle bitilinlesik bir uyum slrecinin basariyla
yonetildigi takdirde bu durumun ileriye donik hem toplumsal hem de diger alanlarda gelisime
olumlu yansimalari olabilecegi ifade edilmistir. Aydin da (2016) Suriyeli gogmenlerin isglici lic-
retlerinde diisiise neden oldugunu ve kayit disi ¢calismayi arttirdigini belirtmektedir. Suriyeli ka-
din gégmenlerin istihdam orani oldukga diisiik ve neredeyse biylk cogunlugunun ¢alismadigi
ifade edilmektedir (Barin, 2015: 45). Suriyeli gogmenlerin yeteneklerine odakl egitim program-
lari onlarin isgiicii piyasasina entegrasyon siirecini kolaylastiracaktir (igduygu ve Diker, 2017).
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3. Baglam

Dizensiz olma durumu ile yasadisilik, gégmenlik agisindan sosyo-politik insa siirecinin so-
nucu olarak nitelendirilmektedir (Rittersberger-Tilig, 2015). Bu arastirma, ¢alisma hayati ulusla-
rarasi diizensiz gogle karsilastiginda ortaya ¢ikan durumu betimlemeyi amaglanmaktadir. De-
vam eden boélimde detayh bir sekilde irdelenecek temalar ancak baglamla iliskilendirildiginde
dogru bir sekilde anlasilabilecektir. Bu nedenle ¢alismanin bu bolimd, arastirmanin yarital-
diigu baglamin demografik, ekonomik ve sosyal 6zelliklerinin detayli bir sekilde betimlenmesine
ayrilmistir.

3.1. Sanhurfa’nin Demografik ve Sosyo-ekonomik Durumu

Sanhurfa farkli kiltlr ve etnik kékenden birgok insanin yagadigi bir ildir. Genel olarak konu-
sulan 3 dil; Tlrkge, Kiirtge ve Arapga’dir. Glineydogu Anadolu Bolgesi'nde bulunan Sanlurfa ili,
cografi agidan Gaziantep’ten sonra bolgenin en blyuk ilidir. Arazi yapisinin daglik olmamasi bi-
yiik toprak miulkiyetlerinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Sanhurfa ilinin ekonomisi genel
olarak tarima dayalidir (TUIK, 2014’ten aktaran, Lordoglu ve Aslan 2016: 801).

Sanhurfa’nin demografik yapisi igerisindeki geng nifus oraninin yiksekligi dikkat gekicidir.
Oyle ki, 2013 yili istatistikleri g6z dniine alindiginda dogum oraninin yiiksekligi azimsanamaya-
cak kadar ylksektir. Tlirkiye'nin toplam dogurganlik hizi 2,07(cocuk) olmasina karsin Sanlurfa
da bu sayi 4,31’'dir. Sanhurfa bu istatistikle dogurganlik hizi agisindan Tirkiye'de ilk sirada yer
almaktadir. 2013 yili verilerine gore il nifusunun %61,03’U 25 yas altindadir. Tarkiye 2013 yillik
niifus artis orani %013,7 iken Sanliurfa’da bu oran, %022,4’tlr. Sanliurfa ili ekonomisinin buyik
bir bolimiind olusturan tarimin disinda enerji, turizm ve hayvancilikta da 6nemli bir yere sahip-
tir. Tarkiye'nin en 6nemli bolgesel kalkinma projelerinden biri olan Giineydogu Anadolu Pro-
jesi’nin (GAP) merkezi konumunda yer almaktadir. Turkiye'nin en buytk tarim giftligi isletmesi
olan Ceylanpinar Tarim isletmeleri Sanliurfa ilindedir. Sanliurfa Atatiirk Baraji da bu ilde bulun-
maktadir. Ulkenin enerji ihtiyacinin dnemli bir kismi Atatiirk Baraji’nin hidroelektrik santralle-
rinden saglanmaktadir (TUIK, 2014: 12-13).

3.2. Sanhurfa’da Gog ve Etkisi

TUIK (2016) verilerine gére Sanhurfa il niifusu: 1.940.627'dir. Suriye krizinden &nceki niifusu
(2010) ise 1.663.371'dir. Sinir illerinde yasanan go¢ hareketi ekonomik, demografik ve toplum-
sal alanda gesitli sonuglar dogurmus ve beraberinde bir¢cok sorunun ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Turkiye'de yasanan gocten en ¢ok etkilenen iller arasinda Sanliurfa 6nde gelmektedir.
Sanliurfa GIGM’ne (2016) gére 400 bin 967 Suriyeli gocmenle Suriyeli gdgmen niifusunun en
yogun yasadigl il olarak ifade edilmektedir. Ayrica Sanliurfa — Diyarbakir (TRC2) bélgesi go¢ ne-
deniyle issizlik oranindaki artisin en yogun yasandigl istatistiki bélge olarak karsimiza ¢ikmakta-
dir (Bahgekapil ve Cetin, 2015: 8).

Gocmenlerin siniri gegtikten sonra da Sanhurfa'da kalmalarinin gesitli sebepleri vardir. Bu
sebeplerden belki de en 6nemlisi akrabalik baglaridir. Sanliurfa ilinin etnik kéken bakimindan
cogunlugunu Arap ve Kirtlerin olusturmasi da bir baska 6nemli etkendir. Sehrin bu 6zelligi, go¢-
menleri dil ve kiltiir agisindan zorlamayan ve bir arada yasamayi kolaylastiran bir etki yarat-
maktadir. Sanliurfa iline bagl bazi ilgelerde (Miirsit Pinar, Akgakale ve Ceylanpinar) sinir kapila-
rinin olmasi da bir baska 6nemli etkendir. Bunlara ek olarak asiret iliskileri ve ekonomik gelirin
cogunlugunun tarima dayali olusu, psikolojik olarak go¢ edilen yere yakin olmanin sagladigi do-
nebilme umudu da Sanliurfa iline go¢ edenlerin sayisinda ve kalma stirelerinde belirleyici diger
etkenler olarak dusinilebilir.
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Sanhurfa’daki kalkinma ve ekonomik gelismenin gorece diigtiklGgu Suriye kaynakli gogten
daha yogun bir sekilde etkilenmesi sonucunu dogurmaktadir. Sanlurfa ili ortaya gikan olumsuz-
luklari diizeltebilecek potansiyele heniiz sahip degildir. Bu durum da sorunlarin giderek biy-
mesine neden olmaktadir. Daha 6nce ifade edildigi gibi Sanhurfa’nin Suriye ile cografi yakinhgi,
ekonomik gelismislik diizeyinin istenilen seviyede olmamasi ve sehir nifusunun yiksekligi ya-
sanan gog¢ hareketinden olumsuz bir sekilde etkilenmesine neden olmaktadir (Pinar vd., 2016:
34).

4. Yontem

Bu ¢alisma durum galisma olarak tasarlanmistir. Nitel arastirma gelenekleri arasinda 6nemli
bir yere sahip olan durum galismasina iliskin farkli tanimlar bulunmaktadir. Ornegin bir tanima
gore durum calismasi; ¢oklu bilgi kaynaklari, bir baska deyisle gériisme, gozlem, gorsel-isitsel
materyaller, dokiimanlar ve raporlar kullanilarak gercek yasam veya giincel bir durum hakkinda
detayli ve derinlemesine inceleme yapilip bilgilerin toplandigi, durum ya da durumlarin betim-
lenmesidir (Creswell, 2013: 97). Bir baska tanimda durum galismasi; bir birey, grup, kurum veya
toplum gibi sosyal bir birimin veya bir olgunun yogun bir sekilde betimlenmesi ve analiz edilme-
sidir (Merriam, 2002: 8). Durum ¢alismasi denildiginde en ¢ok akla gelen yazarlardan birisi olan
Robert K. Yin’e (2003: 13) gore durum c¢alismasi; giincel bir olgunun kendi dogal baglaminda
incelendigi ve 6zellikle de olgu ve icinde bulundugu baglam arasindaki sinirlarin net bir sekilde
belirlenemedigi durumlar icin uygun oldugu belirtilen gorgiil bir arastirma yéontemidir.

Bu galismada da durum c¢alismasi gelenegiyle uyumlu bir sekilde arastirilan konu goériisme-
lerin yani sira ¢oklu bilgi kaynaklari; gorsel-isitsel materyaller, arastirma raporlari ve resmi ku-
rumlardan alinan istatistiklerle desteklenerek betimlenmistir. Calisma, Suriye kaynakh goclin
etkisiyle ¢alisma hayatinda ortaya ¢ikan durumu zengin bir sekilde betimlemeyi amaglamakta-
dir. S6z konusu durumun calisildigi yer Sanliurfa ilidir. Sanliurfa se¢cimi amach olarak secilmis bir
baglamdir. Sanhurfa pek ¢ok agidan gog ile calisma hayati iliskisinin incelenmesini olanakl kil-
maktadir. Oncelikle Sanliurfa gécten en cok etkilenen illerden birisidir. Géclin yasandigi sinir
bolgesinde yer almaktadir. Ayrica Sanliurfa Suriye ile kiltlrel ve sosyal baglarin glgli oldugu
bir demografik yapiya sahiptir. Calismanin ikinci yazarinin erisim kolayligi ve konusulan dillere
olan hakimiyeti de Sanliurfa secimini 6ne gikartan 6zellikler arasindadir. Calisma kapsaminda
Sanliurfa iline iliskin 6zellikler baglam bashgi altinda detaylandirilarak durumun baglamla iliskili
olarak anlamlandiriimasi olanakli kilinmistir.

4.1. Katiimcilarin Segimi

Bu calismada katilimcilar da amagli olarak segilmis ve arastirma konusunun etraflica anlasi-
labilmesi icin maksimum gesitlilige izin verecek bir yaklasim izlenmistir. Bu segim sirecinde
amag, probleme taraf olan katilimcilarin gesitliligini yansitmaktir. Bu yol, arastirma siirecinde
incelenen olguya iliskin derinlemesine inceleme imkani saglamanin yani sira, farkli boyutlarin
ortaya c¢ikarilmasini da olanakli kilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016: 119). Secilen farkl kati-
limcilarla yapilan gorismeler, etkilesim icerisindeki baglantilarin bulunmasina imkan tanimak-
tadir. Calisma kapsaminda Sanhurfa’daki Suriyeli gogmen c¢alisanlara, Suriyeli gégmen girisimci-
lere ve Suriyeli gogmen istihdam eden yerli isletmecilere odaklaniimistir. Arastirma sirecinde
gorusilen katihmcilar;

e 16 Suriyeli gogmen calisan,
e 13 Suriyeli go¢men istihdam eden yerli isletme sahibi

e 11 Suriyeli gégmen girisimci olmak (izere toplam 40 kisiden olusmaktadir.
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Gériisme kapsaminda her katiimcinin, arastirmada hazirlanan “Katiimci izin Formu”nu oku-
masi, okuyamadigl durumlarda tercime edilerek konunun anlatilmasi saglanmistir. S6zIi ve ya-
zili izin alindiktan sonra goriisme asamasina gecilmistir. Katilimcilara isimlerinin gizli tutulacagi
bilgisi verilmis ve bu nedenle katilimcilar kendi gruplarina uygun kisa takma adlarla etiketlen-
mistir. (Bkz. Tablo 1. 2. ve 3.). Suriyeli Go¢gmen Calisan grubundaki katilimcilar “SGC” seklinde,
Suriyeli Gé¢men Girisimciler “SGG” seklinde, Gégmen istihdam Eden isletme Sahipleri ise “GiiS”

seklinde ifade edilmistir.

Tablo 1: Gériisme Yapilan Suriyeli G6¢men Girisimciler

isim Cinsiyet Yas Egitim Durumu Meslek
SGG 1 Erkek 55 -Yok- Market
SGG 2 Erkek 38 Lise Terk Mobilya
SGG 3 Erkek 48 Universite Mezunu Market
SGG4 Erkek 44 Lise Terk Hazir Giyim
SGG 5 Erkek 24 Universite Terk Nargile
SGG 6 Erkek 28 Lise Mezunu Market
SGG 7 Erkek 22 Ortaokul Lokanta
SGG 8 Erkek 51 Universite Terk Market
SGG 9 Erkek 47 Lise Terk Kasap
SGG 10 Erkek 30 ilkdgretim Kuyumcu
SGG 11 Erkek 34 Ortaokul Kozmetik

Tablo 2: Gériisme Yapilan Suriyeli G6¢men Istihdam Eden Isletme Sahipleri

isim Cinsiyet Meslek

GiiS 1 Erkek Kuafor

GiiS 2 Erkek Giyim Magazasi
GiiS 3 Erkek Kémarcaluk
GiiS 4 Erkek Misir Fabrikasi
GiiS 5 Erkek Et Sarkuteri
GiiS 6 Erkek Alisveris Merkezi
GiiS7 Erkek Zicaciye

GiiS 8 Erkek Kuyumcu

GiiS 9 Erkek Unlu Mamulleri
GiiS 10 Erkek Hurdacilk

GiiS 11 Kadin Giyim Magazasi
GiiS 12 Erkek Giyim Magazasi
GiiS 13 Erkek Lokanta

Tablo 3: Gériisme Yapilan Suriyeli G6¢gmen Calisanlar

isim Cinsiyet Yas Egitim Durumu Meslek

SGC1 Erkek 18 Lise Terk Kuafér

SGC 2 Erkek 18 Lise Terk Fotografgi

SGC 3 Erkek 24 Universite Terk Garson

SGC 4 Erkek 33 Universite Terk Avm-Reyon Gorevlisi
SGC 5 Erkek 41 Lise Terk Avm-Et Sarkiteri Gorevlisi
SGC 6 Erkek 36 ilkokul Mezunu Hurdacilk

SGC7 Kadin 26 Lise Terk Giyim-Satis Danismani
SGC 8 Kadin 20 Lise Terk Giyim-Satis Danismani
SGC9 Erkek 34 Lise Terk insaat

SGC 10 Erkek 15 ilkokul Giyim-Satis Danismani
SGC 11 Kadin 16 ilkokul Giyim-Satis Danismani
SGC 12 Erkek 20 Ortaokul Giyim-Satis Danismani
SGC 13 Erkek 24 ilkokul Fabrika Calisani

SGC 14 Erkek 42 Ortaokul Kozmetik Satis Elemani
SGC 15 Erkek 29 Ortaokul ingaat

SGC 16 Erkek 37 Ortaokul insaat
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4.2. Veri Elde Etme Araci ve Verilerin Analizi

Gorusme igin izin istenilen 3 grup ile birbirinden farkh sekilde alanyazinla iliskilendirilerek
hazirlanan yari-yapilandirilmis gériisme soru formlari ile gérismeler yapilmistir. Gériismelerde
katilimcilarin ses kayitlari da alinarak ¢alisma hayati uluslararasi diizensiz gogle karsilastiginda
ortaya gikan durum derinlemesine arastiriimigtir. Yari-yapilandiriimig gériismelerde aragtirmaci
tam anlamiyla diizenlenmis bir yol haritasina sahip degildir. Cevaplayan kisiye, konunun akisina
gore calismanin genel cercevesi disinda farkli sorular sorabilmektedir. Bu sorular arastirmayi
amacindan saptirmayan ve konunun degisik boyutlarini ortaya ¢ikarmaya yoneliktir. Boylece
arastirma yapan kisiye hem bilgiye ¢cok yénli ulasma hem de miilakati belli bir seyirde gétlirme
imkani sunmaktadir (Coskun vd. 2015: 94-95). Calisma kapsaminda yiratilen gériismelerden
elde edilen ses kayitlari desifre edilmis ve 15 sayfalik bir gérgiil materyal elde edilmistir. Ses
kaydi yapilamayan durumlarda ise gértismeci detayli bir sekilde not tutmustur. Elde edilen tim
gorgul materyal betimsel olarak analiz edilerek ¢alisma kapsamindaki bulgulara ulasiimistir. Be-
timleme, toplanan verilerin hangi temalara odaklandigiyla ilgilidir. Analiz siirecinde veri doy-
gunlugu 6nemli bir asamadir. Her ne kadar veri doygunluguna iliskin net bir tanim olmasa da
kavramin arastirmacinin sorguladigi konuya iliskin yeni ifadelerle karsilasmiyor olmasi anlamina
geldigi bilinmektedir. Bu ¢alismanin analiz siirecinde de benzer kodlarin tekrarl bir sekilde or-
taya ¢ikmaya baslamasi kodlarin belli bir kalip igerisinde temalastirilmasi sonucunu dogurmus-
tur. Temalastirma sirecinde yurutilen goérisme sayisi Guest vd. (2006) tarafindan onerilen sa-
yisal aralikla tutarhihk géstermektedir.

Veriler betimsel olarak analiz edilmistir. Betimsel analiz; gérisiilen ya da goézlenen bireyle-
rin distincelerini yansitmak, dogrudan alintilara sik sik yer vermek ve gériisme sonrasinda kati-
imcilardan elde edilen veriler 1si8inda yorumlama yapabilmektir. Agiklamalar ve diizenleme-
lerle konuyla baglantili olarak neden-sonug iliskisi kurulur ve ortaya gikan sonuglar anlamlandi-
rilir (Yildirim ve Simsek, 2016: 240-241). Son olarak, betimsel analize dayali nitel paradigma isi-
ginda ylratilen bu calismada gegerlilik ve giivenilirlik konusunun buttincil bir sekilde Lincoln
ve Guba (1985) tarafindan onerilen inandiricihk kavramiyla iliskilendirildigi belirtilmelidir. Bu
kapsamda arastirmacinin inandiriciligi, transfer edilebilirlik, giivenilmeye layik olma ve onayla-
nabilirlik seklinde ifade edilen inandiriciligin temel boyutlari (Guba, 1981) g6z 6niinde bulundu-
rulmustur. Calismanin goérgil materyalinin analiz edilmesi sonucunda, kodlara iliskin 6rnek alin-
tilarin goruldigu Tablo 4’te 6zetlenen tematik oriintlye ulasiimigstir.
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Tablo 4: Veri Céziimlemesinde Belirlenen Temalar ve Kodlar

ilgili Paydas Temalar

Kodlar

Ornek Alintilar

Suriyeli gogmen-
lerin galisma ko-
sullar

is bulma ve ca-
lisma yeri segimi

Suriyeli Gogmen
Calisanlar

Suriyeli gogmen
galisanlarin yasa-
digi sorunlar

e

uhwN R

o

Suriyeli gégmenlerin ga-
lisma motivasyonu

. Mecburiyet

. Hayat pahaliligi

Akrabalik baglar
Kulttrel yakinlk
Meslek degistirme
Meslegin devamlihigi

Emek somurisu

Farkh Gcretlendirme
Kulttrel farklihklar
iletisim sorunlari

is yapis tarzindaki farklilik-
lar

Farkli Glkede ¢alisma

Yerli ¢alisanlarin olumsuz
tutumlar

isverenin diisiincesi sudur:
“Suriyeliler mecburdur ne de
olsa”. (SGC 11)

isten ayrilmamin en biiyiik
sebebi ticret diizeyinin ¢ok az
olmasinin yaninda istan-
bul’da her seyin ¢ok pahali ol-
masiydi. (SGC 13)

1. Akrabalarim Sanlurfa’da
var. O yiizden buraya geldim.
(SGG 5)

2. Kendi isyerimdeyim gibi...
(SG¢3)

3. Turkiye’deki hayvancilik
kosullari Suriye ile benzer de-
gil. (SG¢ 13)

4. Isime, Tiirkiye’de devam
etmek istiyorum. (SGG 2)

1. Ornegin eskiden ¢alistigim
ayakkabicidan ayrildigimda 2
ay dolmustu ama parami ha-
len parami alamiyordum, ver-
miyordu. (SG¢ 11)

2. Suriyeli daima az yevmiye
aliyor. Suriyeliler hep en
altta, lcret ¢ok az. (SGC 6)

3. Ama erkek kardesim, ¢alis-
tigim isyerinde erkek ¢alisan
var diye beni isten ¢ikardi.
Gog ile geldigimden dolayi is
verimliligimde etkilenme olu-
yor. (SG¢ 8)

4. Bazi durumlarda dil ile an-
lasamadigimiz zaman “par-
maklarla anlasiyoruz.” Patro-
num da dilimi égreniyor. (SGC
13)

5. Alisverisler farkl. 1 yil gibi
bir stirede hem is ortamina
hem de buraya alisabildim.
(sGC 8)

6. Gogten dolayi verimlili-
dimde ister istemez diisiis
oluyor. Aklim stirekli Su-
riye’de. (SGC 4)

7. Bir ismimiz var érnegin,
ama ismimiz ile bize seslen-
miyorlar. “Suriyeli” diyerek
bize hitap ediyorlar. Bu bize
cok zor geliyor. Ayrica licret
farklihgi da var birgok iste.
(SGC 12)
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1.  Mesleki tecriibe

2.  Destek olmak amagli istih-
Suriyeli Gogmen

dam
istihdam Eden .Su'riyeli gogmen 3. Misteri gekme potansiyeli
_ istihdami 4. Yabanc dil bilgisi
Isletme Sahipleri 5.  Yerliiggi istihdaminda yasa-

nan sorunlar

1. Bilgi lazim. Tecriibe lazim.
Bizde ayrimcilik yok. Kim isini
dogru diizgiin yaparsa onu
ise alirim. (GiiS 1)

2. Suriyelileri pek tercih et-
mem fakat durumu olmayan-
lara destek olabilmek igin d-
rist Suriyelileri ise aliyorum.
(Glis 2)

3. Suriyelilerin isletmeme
olan olumlu etkisi, kendileri
gibi olan Suriyeli miisterileri
de beraberinde getirmeleri-
dir. Yani islerim daha bir can-
lihk kazaniyor. (GIiS 7)

4. Dil konusunda tecriibeliler.
Dilimizi bilen birisi oldugu igin
anlasiyoruz. (GIiS 8)

5. Giinkii yerli isgiler bu isi
yapmiyor. Suriyeliye verdigi-
miz licreti yerli kabul etmedi.
isimi yapamadilar. (GiiS 10)

Suriyeli gdgmen-
leri girisimci ol-
maya iten sebep-

1. Agir galisma kosullari ve
hakkini alamama

ler
1.  Suriyelilerin yogunlukta ol-
Kurulus yeri se- dugu yerler
¢imi 2. Cografiyakinhk
Suriyeli Gégmen grafi yakinl
Girisimciler
1.  lIsyeri agma siirecinde yasa-
Suriyeli ggmen nan zorluklar
girisimcilerin ya- 2.  Tedarik suregleriyle ilgili ya-
sadigi zorluklar sanan sorunlar

1. Tam 13 saat ¢alisiyordum.
Aldigim licret ise 1.000 TL idi.
istanbul’da hayat pahall. Ge-
¢cimimi saglamak i¢in kendi is-
letmemi agmak istedim. (SGG
5)

1. Yaptigim is hem Suriyeli-
lere hem de yerlilere hitap et-
mektedir. Miisterilerimizin
cogu Suriyelidir. (SGG 5)

2. Markete gelen miisterileri-
min hemen hemen hepsi Suri-
yelilerden olusmaktadir. (SGG
3)

1. [Fakat zamanla benim
miisterilerim ¢ogalinca diger
komsu giyimcilerin zoruna
gitti ve beni tehdit ettiler.
(SGG 4)

2. Fakat yilbasindan sonra
Sanlurfa disina, yani isyeri-
mizin bagl oldugu il disina ¢i-
kilmasi igin birgok belgenin
hazirlanmasi zorunlu kilind.
(SGG 5)
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5. Bulgular ve Yorum

Calismanin bu bolimiinde yiritilen betimsel analizle kosut olarak dncelikle Suriyeli goc-
menler, daha sonra Suriyeli gdgmen istihdam eden isletme sahipleri ve son olarak da Suriyeli
gégmen girisimcilerin durumlari calisma hayati baglaminda dogrudan alintilar yardimiyla etraf-
lica betimlenmeye calisilacak, ortaya ¢ikan duruma iliskin kodlar ve bitlinciil temalar paylasila-
caktir.

5.1. Suriyeli Gégmenlerin Calisma Kosullari
5.1.1. Suriyeli Go¢menlerin Calisma Motivasyonu
5.1.1.1. Mecburiyet

Yaslari kiigiik olmasina ragmen, ¢alismak zorunda olduklarini belirten Suriyeli gogmenler,
bu durumu “mecburiyet” olarak tanimlamaktadir. isletmeden isletmeye degismekle beraber,
yerli bir isciye verilen Uicret ile kendisine verilen Ucret arasindaki farka dikkat ¢eken Suriyeli ¢a-
lisan, kendilerine yonelik “Suriyeliler, mecbur ne de olsa” gibi olumsuz bir tutumun varligindan
s6z etmekte ve bu durumun kendilerini psikolojik acidan rahatsiz ettigini ifade etmektedir. Uc-
retlerin dusikligine ek olarak bazen ¢ok geg, bazen de hi¢ 6denmemesi Suriyeli ¢alisanlarin
belirttigi sorunlar arasindadir.

Suriye’de mecburiyet yok. Tiirkiye’de ¢calisma mecburiyeti var. Ben buradaki yerli isgi-
lerle ayni parayi almiyorum. Ornedin ben haftalik 140 aliyorum. Diger arkadaslarim
160 alan var, 180 alan var, 200 alan var. sverenin diisiincesi sudur: “Suriyeliler mec-
burdur ne de olsa”. (SG¢ 11)

5.1.1.2. Hayat Pahaliligi

Suriyeli gdgmen, Sanliurfa’ya gd¢ etmesinin nedenini akrabalik baglariyla iliskilendirmekte,
daha once galistigl sehirdeki isyerinden ayrilmasinin sebebinin ise “hayat pahaliligi” oldugunu
belirtmektedir. Dislik licretle agir islerde ¢alismalarina ragmen, baska sehirlerden go¢ etme
durumunun sadece is odakli olmadigi gértilmektedir. Bu durumu etkileyen nedenler arasinda;
akrabalik baglari, sehirler arasi yasam diizeyi, bir baska ifadeyle hayat pahaliligi, isverenin yak-
lasimi gibi sebepler bulunmaktadir. Bir bitiin olarak degerlendirildiginde Suriyeli g¢gmenler
icin; adil tcret dlizeyi, olumlu tutum ve yaklagim, ¢alisma kosullari ve akrabalik baglari, isletme-
lerde ¢alisabilmenin ve sirekliligin birer 6lglitl olarak kabul edilmektedir.

insaattan baska lokantada da calistim. CalistiGim lokanta Antalya’daydi. Benim akra-
balarim Sanhurfa’da oldugu igin ve Sanhurfa Antalya’ya gére pahalilik agisindan daha
uygun bir yer oldugu igin buraya geldim. (SG¢ 9)

Sehirlerdeki farkhliklar, hayat pahaliligi ve diger yasam kosullari da ¢alisan kisiyi derinden
etkileme glicline sahip olabilmektedir.

5.1.2. is Bulma ve Calisma Yeri Se¢imi
5.1.2.1. Akrabalik Baglari

Turkiye'ye gelis sebeplerini; akrabalik baglarina dayandiran Suriyeli go¢gmenler hayatlarini
Sanliurfa’da sirdiirmek ve galismalarina da burada devam etmek istediklerini belirtmislerdir.

isime, Tiirkiye’de devam etmek istiyorum. Tiirkiye hem rahat ve hem de burada akra-
balarimiz var. Memnunuz. (SGG 2)

Sanlurfa’da kalmak istiyorum. Hem akrabalarim burada hem de Suriye’ye gitmek iste-
miyorum. (SGG 4)
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Akrabalarimin ¢ogu burada. O yiizden buraya geldim. (SGC 6)

Akrabalarimizin ¢ogunun daha énceden Sanliurfa’da olusu, bizim de buraya gelisimize
vesile oldu. Sanlurfa’da market isletiyorum. Biitiin esyalarimizi Sanlurfa’dan temin
ediyoruz. Genel olarak Suriyeli miisterilerimiz daha yogunluktadir. (SGG 6)

Daha énce, bu simdi ¢alistigim isten baska, insaatlarda ¢alistim. Antalya’da meyve ve
sebze halinde ¢alistim 1,5 yil boyunca. Ve 2 yildir da burada giyim magazasinda ¢alisi-
yorum. Yani ben ¢ok is yaptim. Sanhurfa’da hem akrabalarim hem de babam burada.
(SGC 12)

5.1.2.2. Kiltiirel Yakinhk

Sinirlarin birbirine olan yakinhgi, 6rf adet benzerligi, konusulan dillerin benzerligi ve gicla
bir gecmis baglantinin olmasi, 6zellikle Tlrkiye’nin sinir illeri ile Suriye arasindaki kaltarel iliski-
lerin devam ettigini géstermektedir. Oyle ki Tiirkiye’ye gelen Suriyelilerin ¢cogu sinir illerinde
fazla uyum sorunu yasamadan hayatlarini stirdiirmektedir. Kiilttrel yakinhgin varhigi ticari iliski-
lere de yansimaktadir. Ornegin, sinir illerinde gida sektériinde bu durum kendisini géstermek-
tedir. Suriye’de icilen gay ile sinir illerinin gogunda igilen cay daha cok bilinen adiyla “kagak cay”
aynidir.

Calisanlarimiz hem Suriyeli hem de yerli olabilir. Clinkii birbirimizin zevklerini anlayabi-
liyoruz ve dil konusunda anlasabiliyoruz. (SGG 2)

5.1.2.3. Meslek Degistirme

Gog edilen tlkede yapilan islerin menge ulkeye gore farkli olmasi meslek degisimlerine ne-
den olabilmektedir. Suriye’de iken hayvancilik isiyle ugrasan katilimci, hayvancilik isine iliskin
kosularin farkh olmasindan dolayi bu isi Tirkiye’de devam ettirememistir.

Su an msir fabrikasinda ¢alistyorum. Misir kurutmada kémiir isiyle ilgileniyorum. Su-
riye’de iken hayvancilik isiyle ugrasiyordum. Tiirkiye’deki hayvancilik kosullari Suriye ile
benzer degil. (SGC 13)

5.1.2.4. Meslegin Devamlilig

Suriye’de iken yaptigi is ile Tiirkiye’de yaptigi is ayni olan Suriyeli isletmecinin musterileri,
genellikle Suriyelilerden olusmaktadir. Birbirlerinin zevk ve ihtiyaglarini daha ¢ok anladiklarini
belirten katilimci, dil konusunda da misterilerine yardimci olduklarini belirtmistir.

Miisterilerimiz genellikle Suriyelidir. Clinkii birbirimizin zevklerini anlayabiliyoruz ve dil
konusunda anlasabiliyoruz. isime, Tiirkiye’de devam etmek istiyorum. (SGG 2)

5.1.3. Suriyeli Gogmen Calisanlarin Yasadigi Sorunlar
5.1.3.1. Emek Somiiriisii

ise baslama ve isin bitis saatlerinin belli olmamasi ile isverenlerin verdikleri ticretin diisiik
olmasi isten ayrilma sebepleri arasinda gosterilmistir. Yasanan bu sorunlar, is birakmayi tetikle-
mektedir. Sonraki islerde gégmen ve yerli calisanlar arasinda licret diizeyinin farkli olmamasinin
ve isciler arasinda ayrimciligin daha az olmasinin isyerine ve isverene olan baghhgi arttirdigi be-
lirtilmistir.
Ayakkabi magazasindaki isverenim ile bundan dolayi sorunlar yasadim. Yerli is¢iye 60
TL, bana ise 40 TL veriyordu. Onu eve erken génderiyordu beni ise eve ge¢ génderi-
yordu. Bazen gece 23.00’e kadar ¢alistigim zamanlar oluyordu. Su anki isim iyi. Ayrim-
cilik yok ve ustamin yaklasimi iyidir. (SGC 1)

546



Agustos 2019, C. 14, S. 2

Daha 6nceden simit satisi yapan bir yerde 2 yil ¢calistim. Ve yine bir ayakkabicinin ya-
ninda ¢alistim 6 ay boyunca. Bu islerden ayrilmamin sebebi hem licretin diisiik verilmesi
hem de paramizin geg verilmesiydi. Yani biz istemesek paramizi vermezdi. Zamaninda
da vermezdi. Ornedin eskiden ¢alistigim ayakkabicidan ayrildigimda 2 ay dolmustu
ama halen parami alamiyordum, vermiyordu. (SGC 11)

5.1.3.2. Farkli Ucretlendirme

Yapilan gérismelerde ayni isyerinde galisan ve ayni isi yapan gd¢men ve yerli calisanlar ara-
sinda, ucret agisindan farklilik olduguna isaret edilmistir. Haftanin yarisini isyeri disindaki ¢alis-
malarla gegiren katilimci emeklerinin karsiligini alamamakla beraber yaptigi isi baskasina 6gret-
mesinin talep edildigini dile getirmektedir. Bu durum isletme igindeki sorunlarin giderek biy-
mesini ve isten ayrilmalarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Bize az para veriliyor. Hakkim olani alamiyorum. Burada aldigim (icret bana yetmiyor.
Kontérlerime bile yetmiyor. Haftalik 80 TL aliyorum... Ucret farkliligi vardi. Ayrimcilik
vardl. Mesela fotografcilik konusunda deneyimi olmayan yerli isciye haftalik 130 TL,
bana ise deneyimli olmama ragmen haftalik 80 TL verdiler. Ona da bir sey demedim.
Fakat benim isten ayrilmamin esas sebebi, licret farkliligi olmasina ragmen bana: “arta
kalan zamanlarda yerli isgiye bildiklerini de 6gret” demeleridir. Zaten (icret az ve kendi
isimi yapiyorum. Bir de baska birine dgretip ondan diisiik iicret almam zoruma gitti.
(5GC 2)
isverenler maliyet kisitlarini 6ne cikarttiklar gdriismelerde Suriyeli gs¢cmenlerin diistik Gic-
retle galismayi kabul ettiklerinden (mecbur olduklarindan) isletmelerde kendilerine is bulabil-
diklerini belirtmektedir.

Birgok Suriyeli gelip yanimda ¢alisiyor. Suriyeli gégmenleri digerlerine gére tercih etme-
min sebebi is¢iliklerinin ucuza mal olmasidir. Masraflarimiz agirdir. O yiizden dolayi ile-
ride de Suriyelileri diisiik iscilikleri i¢in istihdam etmeye devam etmek isterim. Kiralar
pahali, maliyetler pahall... (GlS 7)

Yerli is¢i pahaliya geliyor. Suriyeli is¢i %50 daha kérh bizim igin. Suriyeli isgileri ¢alistir-
diktan sonra isletmemizde olumlu etki olarak, fiyat agisindan uygun oldugu igin bize
art1 deger katti. (GilS 4)

5.1.3.3. Kiiltuirel Farkhliklar

Kalttrel farkhhklarin, isletme ici faaliyetleri derinden etkileme potansiyeline sahip oldugunu
sdyleyebiliriz. Ulkeler arasindaki kiiltiir farkliliklari kendini sadece giinliik yasamda gdsterme-
mektedir. s ortamindaki bazi uygulamalarin degisiklik géstermesi kiiltiirel farkliliklarin is yasa-
mina yansimasi olarak ifade edilebilir. Gorlisme yapilan Suriyeli gd¢men ¢alisanin “bizde erkek
personeller erkek misterilerle, kadin personeller ise kadin musterilerle ilgilenmektedir” sek-
linde ifade ettigi durum goég edilen toplumdaki baskin eril kiiltiiriin oldukga net bir yansimasidir.
Gorusilen bir baska Suriyeli gogmen katilimci, Gilkeler arasindaki farkliligin sadece is ortaminda
olmadigini hayatin her alaninda bunun agik¢a gorildiugina, hatta “her sey de farkhlik oldugunu”
dile getirmektedir. Yeni isyerinde, daha 6nce ¢alistigl is olan giyim magazasinda ¢alisan Suriyeli
gocmen isverenin onlarin farkliliklarina saygi gésterdigi icin bu iste ¢alisabildigini belirtmistir.

Suriye is ortami ile Tiirkiye is ortami ¢ok farkli. Her sey farkli. Alisverisler farkli. Daha
6nce de yine giyim isinde ¢alistim. O isten ayrilmamin sebebi, bir erkek isyerimize gel-
diginde isveren bana: “Utanma! Onlarla iletisim kur. Miisterilere sicak davran” diyordu.
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Bizim kiiltiiriimiizde erkek miisteriler ile erkekler, kadin miisteriler ile kadinlar ilgilenir.
O yiizden ¢iktim. Yani kiiltir farkhhgr var. (SG¢ 8)

Her ne kadar yakin cografyalardan s6z ediyor olsak da kiiltiirel farkliliklar, go¢ olgusunun
taraflarinca uyum konusunda zorluk yasanan alanlar arasinda éne ¢ikmaktadir. Ozellikle giyim
ve gida sektorlerinde ¢alisan goégmen katiimcilar, kaltur farkliigin olumsuz etkilerini belirgin bir
sekilde hissetmekte ve dile getirmektedir.

Sanhurfa ile Suriye is ortami arasinda farkliliklar vardir. insanlarin giyim zevkleri de
farkhdir. Uyum sorunu yasiyorum. ise alismakta zorlandim. Gé¢ verimliligi etkiliyor. in-
sanin kendi memleketinde ¢alismasi ile baska bir yerde olmasi arasinda ¢ok fark var.
(SGC 7)

5.1.3.4. iletisim Sorunlari

iletisim, her gériismede dile getirilen sorun kaynaklarindandir. isletme icinde islerin aksa-
madan zamaninda yiiriimesi, érgiit ii iletisimin etkili bir sekilde siirdiiriilmesine baghdir. ileti-
sim kaynakh sorunlar ayni zamanda musterilerin istek ve ihtiyaglarina zamaninda cevap veril-
mesini de giiclestirmektedir. isveren ile isci arasindaki iletisim sorunlari zaman kaybina da ne-
den olmaktadir. Bu kayip hem miisteriye hem isverene olumsuz yansiyabilmektedir. Gériisme
yapilan isletme sahibi, yaninda ¢alisan Suriyeli gogcmen calisana yapmasi gereken ise iliskin emir
verirken, ayni cimleyi 3-4 kez tekrarlamak zorunda kaldigini séylemistir.

isyerime gelen miisterilerimin ihtiyaclarina daha hizli cevap verildi§i zaman hem ben
rahat ederim hem de miisterilerim memnun olur. Isi anladi§i zaman yani bir isi onlara
anlattigim zaman yapamadiklarinda veya ufak bir gérevi onlara verdigimde yapami-
yorlarsa bu konuda onlar da sikinti ¢ekebilir. Suriyeli gégmen ¢alisanlarla iletisimde bi-
raz sorun yasiyoruz. Hani bazen konusmalarimi anlamiyor. Bazen ben onun konusma-
larini fazla anlamiyorum. Yine de bliytik sikintilar yasamiyoruz onunla. Suriyeli ¢alisan-
larin en ¢ok zorlandigi konu, bir isi bir sorumlulugu ona ylikledigimde verdigimde onu
pek anlayamamasi, 3 ya da 4 defa ona tekrar etmem ve sonradan onu anlamasi. Bu da
bana ciddi manada degil ama sikinti yasatiyor. Zaman kaybi oluyor. (GilS 2)

Yaptiklari isin hem Suriyeli gogmenlere hem de yerlilere hitap ettigini belirten Suriyeli giri-
simci, musterilerin gogunlugunu Suriyelilerden olustugunu ve yanlarinda ¢alisan veya calisacak
olan kisilerin bu dili bilmelerinin sart oldugunu ifade etmektedir.

Yaptigim is hem Suriyelilere hem yerlilere hitap ediyor. Miisterilerimin cogunu Suriyeli-
ler olusturmaktadir. Yanimizda ¢alisan is¢i Suriyelidir. Clinkd dilimizi biliyor. Dil olmazsa
olmaz. Dilimiz Arapgadir. Ayrica Tiirk¢e ve Kiirtge dillerini de biliyor. (SGG 10)

Suriyelilerin en ¢ok zorlandigi konu dildir. Dillerinde biraz sikinti yasiyoruz. Konusma
esnasinda aksamalar ve kopukluklar yasaniyor. (GIlS 8)
5.1.3.5. is Yapis Tarzindaki Farkhliklar
Yasanilan ve ¢alisilan ortamin degismesi ¢alisanin isletme igindeki ise uyum sirecini de etki-
lemektedir. Bu durum c¢alisanin isi anlamasi ve gereklerini yerine getirmesi icin sarf etmesi ge-
reken ¢cabanin artmasi ve daha fazla zaman harcamasi sonucunu dogurmaktadir.
Gog ile geldigimde ilk basta is verimliligimde etkilenme oldu. Aklim Suriye’de. Isi daha
6nceden biliyordum ama isi bilmek ile is ortaminin degismesi biraz beni zorladi. Bu is

ortamina degismesi biraz beni zorladi. Bu is ortamina alismam biraz zaman aldi. Bu
zaman 1 yili buldu. (SGC 6)
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Suriye is ortami ile Tiirkiye is ortami arasinda her sey dedisiyor. islerin isleyisi, sistemi
tamamen farkli. Ucretler de farkli. Ornedin, Suriye’de kiiciik capli insaatlar hep var.
Tlirkiye’de ise biiyiik insaatlar var. Buradaki is ortamina uyum saglamam 3 aylik bir
zaman aldi. Clinki buranin sistemi ile Suriye’deki is ortami farklidir. Her sehrin 6zelligi
farkhdir. insaat ayni is ama sistem farkli. Buradaki yerli isciler ile biz elbette ayni olami-
yoruz. insanin kendi evinde calismasi ile bir yabanci ile calismasi arasinda fark var. Bu
bize yansiyor. (SG¢ 15)
5.1.3.6. Farkli Bir Ulkede Calisma
Yapilan goériismelerde gogiin ¢alisanin isine iliskin ve galismaya iliskin algisi Gzerinde olumsuz
etkileri olabildigi saptanmustir. insanin kendi evinden uzakta olmasi, ailesinden uzakta olmasi
gibi climlelerle durumu ifade eden Suriyeli gogmen katilimci, psikolojik agidan da bu durumdan
olumsuz etkilendigini dile getirmistir.

Goc olgusu, benim calisma verimliligimi etkiliyor. Ister istemez etkiliyor. Kendi yasadi-
gim yerden uzak bir yerde ¢alismaya basladim. Psikolojik olarak etkileniyorum. Annem
ve babam yanimda degil. (SGC 3)

Gog ile geldigim icin ¢calisma verimliligim etkileniyor. Aklim hep Suriye’de. (SGC 5)
Gog¢ verimliligimizi etkiliyor. Suriye’de daha faydali olabilirdim isyerlerinde. Ciinkii hem
dil agisindan zorlaniyorum hem de yabancilik ¢ekiyorum. Suriye’deki insanlar bize karsi
iyiydi. (SG¢ 12)

5.1.3.7. Yerli Calisanlarin Olumsuz Tutumlari

Belli bir stire boyunca Turkiye’den gelen yardimlarla yasamlarini siirdiiren Suriyeli gégmen-
ler, stirenin uzamasindan dolayi yavas yavas is hayatina entegre olmaya baslamistir. Boylesi bir
durum en ¢ok sinirda yasayan vyerli halki endiselendirmistir. isletmelerde isgiici tGcretlerini dii-
sliren Suriyeli gécmenler, yerel halkin issiz kalmasina sebebiyet verebilme riski tasimasindan
dolayi ciddi protestolarin odak noktasi haline gelmistir (HUGO, 2014: 27). Suriyeli ggcmenlerin
onur kirici sézlere maruz kalmasi onlari oldukga Gzmektedir. Calisma kosullari iyi ve tcret dizeyi
yeterli olsa bile yasanan bu hos olmayan durumun isten ayrilma sebebi olarak ifade edildigi
gorilmistar.

Mesela seni taniyan biri Suriyeli bile olsan nasil bir kisilige sahip oldugunu bilir. Ama
tanimayan biri hep 6nyargili davraniyor. Suriyelilere yénelik olumsuz bir algi var. Ben
burada ¢alistigim zaman milisteriler bana: “acaba bu Suriyeli kimdir? nasil biridir?” di-
yorlardi. (SGC 11)

Stres ve olumsuz diisiinceler isimi tam yapmami engelliyor. is yapiyorum ama moralim
fazla yok. Bir de Suriyelilere yénelik hep kétii bir algr var. Neymis, Suriyeliymisim kétii
biriymisim. Bu algi yanlis. Her insan farklidir. lyi insanda var kétii insan da. Genelleme
yapilamaz. (SGC 8)

5.2. Suriyeli Gogmen istihdami

Suriyeli ggmenlerin ekonomik etkileri; firsatlari ve riskleri barindiran bitinlesik yapidir. Su-
riyeli gdgmenlerin varligi, kira fiyatlarinin yikselmesinden dolayi ev bulmayi zorlastirmakta,
ozellikle sinir illerinde enflasyon oranlarini arttirmakta, isletmelerde gocuk isciler ve kagak isgi-
ler calistiriimasina neden olmakta, kagak gogmen calistiran ve galistirmayan isletmeler arasinda
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haksiz rekabet yaratmaktadir. Yerel halk gggmenlerin varligindan dolayi issiz kaldigini ifade et-
mektedir. Ayrica gogmen istihdami, lcretlerde belirgin oranda dislise de sebep olmustur (Oy-
tun ve Senylicel-Glindogar, 2015: 8).

5.2.1. Mesleki Tecriibe

Calisan bulma ve se¢me siireglerinde aranan 6zellikler “isten anlamak ve isi en iyi yapmaya

¢alismak” seklinde ifade edilmistir. Nitelik gerektiren islerde niteliksiz isglict istihdam edileme-
yecegini belirten katilimci, isinde deneyimli olan Suriyeli gé¢gmenleri bulup segtigini belirtmek-
tedir. isletmede deneyim gerektiren isler icin acik, nitelikli Suriyeli gogmen istihdam ederek ka-
patilmaya calisiilmaktadir.

Suriyeli gé¢men ¢ahisanlarin vasifii olmasini herkes ister. Ister istemez bilgi ve tecriibe
énemlidir. (GIiS 6)

Suriyeli gé¢menlerin tecriibeli olanlarini ise aliyorum. Vasifli olanlari, vasifsiz olanlara
gére daha cok tercih ediyoruz. (GilS 9)

Tecriibeli olanlari ¢alistirryorum. Onlari isten ¢ikarmiyorum. Onlarin yerine baska birini
bulup onlari ise alistirmak zamanimi ahyor. (GilS 7)

5.2.2. Destek Olmak Amagh istihdam

isverenler, Suriyeli gggmenleri bazi durumlarda niteliksiz olsa bile ¢alistirdiklarini, bu duru-

mun yardim etme veya destek olmak amagl vicdani bir karar olarak degerlendirmektedir.

Suriyelilere giiveniyoruz. Cogu zaman kasamizi bile onlara birakip disariya géniil rahat-
higiyla gidebiliyoruz. Ciinkii Suriyeliler ¢alismaya mecbur. Niyetimiz Allah rizasi icindir.
Amacimiz evlerine ekmek gétiirmelerini saglamaktir. Vicdani bir karar yani. islam pen-
ceresinden bakarak onlari istihdam ettim. (GIIS 6)

isletmem icerisinde 5 yildan beridir Suriyeli gé¢men istihdam ediyorum. Suriyelileri is-
tihdam etmemin en biiyiik nedeni onlara faydamiz dokunsun diye. Kétiiliiklere alisma-
sin diye. Hirsizlik yapmasin diye. Amacimiz onlarin bize ne kadar iyi insanlar demelerini
ve bizim llkemiz hakkindaki diisiincelerinin iyi yonde olmasini saglamaktir. Biz onlara
yardim etmek istiyoruz. (GIiS 9)

5.2.3. Miisteri Cekme Potansiyeli

Suriyeli gcmenlerin yogun olarak yasadigi yerlerin varligi, Suriyeli gogmen istihdamini te-
tikleyen bir baska 6nemli etkendir. Suriyeli gé¢menlerin misteri gekme potansiyeli isletme sa-
hiplerinin géziinden kagmamis ve bu durum bir firsata donustirilmastar.
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Suriyelilerin isletmemize olumlu etkisi oldu. Oyle ki Suriyeli miisterilerimiz cogaldi. Yani
onlar miisterilerin isletmeye cekilmesine vesile oluyor. Cevresini getiriyor. Suriyeli gé¢-
menleri 5 yildir istihdam ediyorum. Alisveris merkezimizde 2 Suriyeli ¢alisan bulunmak-
tadir. Bizim gibi Suriyeli istihdam eden isletmeler ¢oktur. Bir¢ok Suriyeli kendi isini kur-
mustur. Hatta bizler, Suriyelilerden mal alma durumuna gelmisiz. Suriyeli gé¢gmenleri
istihdam agisindan digerlerine gére tercih ederim. (GIiS 6)

Arap bir miisteri geldigi zaman o miisteriyle Suriyeli ¢calisanlarim ilgilenir. Suriyelileri
istihdam ettikten sonra isletmemde olumlu etkiler oldu. Ornedin; bir Arap miisterim
geldigi zaman onlarla irtibata gegiyorlar. (GiiS 12)
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5.2.4. Yabanc Dil Bilgisi

Suriyeli gogmenlerin istihdam edilmesinde, go¢ edilen tilkedeki dili bilmesi 6nemli bir Gstiin-
ltik olarak degerlendirilmektedir. ise alim siireglerinde her ne kadar deneyim &nemli bir etken
olarak ifade edilse de iletisim sorunlari isletme igerisinde uyumsuzluk yaratabilmektedir. Yapi-
lan gorismelerde bir katilimci istihdam ettigi Suriyeli gogmenin 3 dil bilmesi ve bu durumu 6ne
cikartmasi oldukga ilgingtir.

Yanimdaki Suriyeli geng, Tiirkge, Kiirtce ve Arapgay! iyi biliyor. Zaten 6nceden deneyim-
liydi. Bilmedidi bir sey oldudu zaman ben égretiyorum. (GIiS 1)

Arapga biliyor. O yiizden miisterilerimle o ilgileniyor. Yanimda ¢alisacak Suriyelilerde
dil bilmesi ¢ok 6nemli. Burada en ¢ok Arapga, Tiirkce ve Kiirtge dilleri konusulmaktadir.
Bu 3 dilden en az iki dili bilmeleri ¢ok 6nemli. Dedigim gibi isletmem icerisinde olumlu
bir etkisi var. Ciinkii dil bakimindan iyiler. (GIiS 11)

5.2.5. Yerli isci istihdaminda Yasanan Sorunlar

Baz islerde yerlilerin galismamasi, Suriyeli gogmenlerin istihdam edilebilmelerine imkan
saglayan bir baska etkendir. Bu isler genelde vasif gerektirmeyen insaat isciligi veya hurdacilik
gibi islerdir. isin niteligine gére degisen ve diisen Ucretler yerliler tarafindan kabul edilmemekte,
bu durumda ortaya gikan agik Suriyeli go¢men c¢alisanlarla giderilmeye galisilmaktadir. Oduncu-
luk, kémrcilik ve hurdacilik isletmesi bulunan isletme sahipleriyle yapilan goériismelerde bazi
gogmen calisanlarin izinsiz bir sekilde isi birakip, tekrar istedikleri zaman geldikleri fakat bu
alanda yerli ¢alisan bulunamadigindan cok fazla tepki gosterilmedigi ifade edilmektedir.

Isletme icinde 2 yildir Suriyeli gécmen calistiriyorum. Yaptigimiz isletme faaliyeti hur-
dacilik tizerinedir. Suriyeli gé¢gmenleri ise alimda tercih ediyorum. Ciinkii yerli isgiler bu
isi yapmuyor. Suriyeliye verdigimiz iicreti yerli kabul etmedi. isimi yapamadilar. Dolayi-
siyla Suriyeli calistinyorum. Sorun bazen kafadan isi birakmasidir. izinsiz isten ayriliyor.
Sonra tekrar geri geliyor. Ben de bir sey demiyorum. Ben de gel isbasi yap diyorum. O
da bir sey demiyor. Tamam diyor. (GIiS 10)

5.3. Suriyeli G6¢gmen Girisimciler

Suriyeliler gog ettikleri yerlere kendi geleneklerini ve kilturlerini yansitan, kendilerine has
Uretim yontemleri ile tiiketim aliskanliklarini da tagimistir. Suriyeli gé¢gmenler kendi milletlerin-
den olan kisilerin agtigi isyerlerinde dil problemi yasamadan aligveris yapma olanagi bulmakta,
kendi gelenek ve isteklerine uygun nitelikte mal ve hizmetlerle ihtiyaglarini karsilayabilmekte-
dir. Ayni zamanda agilan bu isyerlerinin Suriyeli go¢gmenlerin istihdamina katki sagladigi yadsin-
mamaldir (Kaygisiz, 2017: 14). Suriyeli go¢menler tarafindan kurulan isletmelerin sayisi giderek
artmaktadir. Bu durum karsisinda distincelerini dile getiren yerli isletme sahibi “Bizler Suriyeli-
lerden mal alma durumuna gelmisiz” seklinde bir ifadeyle konuyu 6zetlemektedir. Suriyeli gog-
men girisimciler kiiglk captaki isletmecilik faaliyetlerini genisleterek is hacimlerini blyitme egi-
limindedir. Bu durum gégmen girisimciliginin daha yogun bir sekilde irdelenmesi gerektigini bize
gostermektedir.

5.3.1. Suriyeli Gogmenleri Girisimci Olmaya iten Sebepler

5.3.1.1. Agir Calisma Kosullari ve Hakkini Alamama

Agir calisma kosullari ve hakkini alamama durumu, Suriyeli gdgmenleri girisimci olmaya iten
sebeplerin basinda gelmektedir. Ornegin; Suriyeli gdgmen girisimcilerden birisi Tiirkiye’de kendi
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isini kurmak istemesinin sebebini daha 6nceden Tirkiye’de calistigi isyerlerindeki ¢alisma ko-
sullarinin agirligina ve ¢alisma siiresinin bazen giinde 20 saati bulmasina baglamaktadir.

Kendi isimi kurmak istedim. Ciinkii baskasinin yaninda ¢calismak istemedim ve yasim da
ilerlemis. Daha énce kasaplk disinda Sanliurfa’da markette calistim. Marketteki ¢a-
hisma kosullarim ¢ok zordu. Giinde bazen 16 saat, bazen de 20 saat ¢alistyordum. Hatta
bazi zamanlarda market sahibi yani isveren bana: “eve gitme, burada uyu .... ne zaman
seni ararsam hemen hazir ol burada” derdi. Aylik aldigim licret ise 700 liraydi. Giinliik
yevmiyem 20 TL civarinda oluyordu. Zam istiyordum, yapmiyordu. Bircok zaman pa-
rami vermiyorlardi. (SGG 9)

Daha énce Tiirkiye’de insaatta ¢alistim isim ¢ok zordu. Paramizi vermiyorlardi. Sabah
saat 7’den aksam 6’ya kadar ¢alisiyorduk. Yevmiyemiz 30 TL idi. Daha énce yine
Konya’da insaat isinde abilerimle beraber ¢alistik. Bizim 18 milyarimizi yediler. Para-
mizi vermediler. Yaptigimiz islerin hakkini alamayinca kendi isimizi kurduk. (SGG 7)

5.3.2. Kurulus Yeri Segimi
5.3.2.1. Suriyelilerin Yogunlukta Oldugu Yerler

isletmelerin kurulus yeri seciminin en dnemli belirleyicilerinden birisi isletmenin sundugu
mal ve hizmetlere iligkin talep potansiyelidir. Suriyeli g¢gmenlerinin yogun olarak yasadigi yer-
lerde gogmenlerin ihtiyaglarini gideren Grinlere yonelik ihtiyag artis gostermektedir. Bu durum
da Suriyeli girisimcileri kendi isyerlerini agip s6z konusu ihtiyaglar karsilama yéniinde motive
etmektedir.

Sanhurfa’da market isletiyorum. Biitiin esyalarimizi Sanlurfa’dan temin ediyoruz. Suri-
yeli msterilerimiz yogunluktadir. (SGG 6)

5.3.2.2. Cografi Yakinhk

Suriyeli girisimciler tarafindan kurularak faaliyete baslayan sirketler, cogunlukla sinira yakin
illerdedir. Suriyeli gogmen niifusunun en yogun oldugu Sanliurfa ilinde 2010 yilinda, bir baska
ifadeyle Suriye’deki i¢ karisikliklar ortaya ¢cikmadan onceki donemde, Suriyeli girisimciler tara-
findan acilan sirket sayisi 3 iken, 2014 yilinda bu sayi 32’ye kadar ¢ikmistir. Gaziantep ilindeki
sirket sayis1 2012 yilinda 13, 2014 yilinda ise 222’ye ulagmistir. Mersin’de de bu duruma benzer
bir artis gorilmustir. Gaziantep’in Suriye sinira yakin en gelismis illerden biri olmasi buradaki
belirleyici etken olarak gorilebilir. Bu durum, Suriyeli gogmenlerin gég edilen yere ekonomik ve
toplumsal agidan uyum saglamaya cabaladigi seklinde yorumlanabilir. isletme sayilarindaki ar-
tisin temel nedenleri; Suriyeli gogmenlerin ihtiyaglarini kendi kiltdrlerini bilen, dillerini anlayan,
zevk ve isteklerine hakim girisimcilerden mal ve hizmet alarak karsilama talebiyle iliskilendirile-
bilir. Dogal olarak karsimiza ¢ikan bir baska neden uluslararasi ticaret kapsamindaki maliyetleri
diisiirme ¢abasidir. Cografi yakinlik ulastirma maliyetlerini disiriicii bir etki yaratmaktadir. is-
letmelerin kurulus yeri segiminde, Suriyelilerin yogun olarak yasadigi yerlerden biri olan Sanl-
urfa’yi tercih etmelerinin yaninda sanayi bakimindan gelismis Gaziantep iline olan yakinlik da
etkili olmustur.

Biitiin esyalari Gaziantep’ten tedarik ediyoruz. Gaziantep’te fabrika ¢ok. Bu gérdiigi-
niiz esyalarin hepsi Gaziantep’ten gelmektedir. Markete gelen miisterilerimin hemen
hemen hepsi Suriyelilerden olusmaktadir. (SGG 3)

Yapilan bir arastirmada Suriyeli go¢gmenlerin daha 6nceden kendi topraklarinda yurattikleri
ticaret faaliyetlerini, kendilerine 6zgl yeteneklerini gittikleri bdlge veya sehirlere tasidiklari
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ifade edilmektedir. Bu sekilde go¢menler go¢ edilen yerde ekonomik birer girisimci olma roliini
Ustlenmektedir. Cografi yakinlikla iligkili olarak kurulan isletme sayilarinin en yogun oldugu iller
sinirilleri olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Ozpinar vd., 2015: 2).

5.3.3. Suriyeli Gogmen Girisimcilerin Yasadigi Zorluklar

5.3.3.1. isyeri Agma Siirecinde Yasanan Zorluklar

is kurmak, girisimci olmak zor bir istir. Girisimciligin gé¢ edilen bir tilkede yiritilmesi ise
daha zor bir is olarak karsimiza ¢ikar. is kurma asamasinda gevredeki esnafin kendisine baski
yaptigini, izin vermedigini dile getiren Suriyeli go¢men girisimci, tercih ettigi yerde diikkan agma
isteginin 3 ay boyunca engellendiginden s6z etmektedir. Bu durum bazi bolgelerde gériinmez
bazi engellerin varligina isaret etmektedir. Belli bir bolgenin sinirlari disinda is kurulabilmesi,
Suriyeli gogmen isletme sahiplerinin dislandigi seklinde yorumlanabilir. Suriyeli gd¢men girisim-
ciler genellikle garsinin ticra koselerinde veya islek olmayan sokak ve caddelerde isyerlerini ku-
rabilmektedir.

is kurarken en ¢ok zorlandigim konular arasinda cevrenin, esnaflarin baski yapmasi
oldu. ik basta diikkanimi belirledigim bir yerde acmak istedim. Fakat izin vermediler.
Biz burada asiretiz, dediler. 2-3 ay dolandim. Sonra bir giin biri geldi ve bana destek
oldu. Bana baski kuran esnaflara ve gcevreye kizdi. Onlara: “bu mahalle sizin tapulu ma-
liniz mi?” diyerek tepki gbsterdi. Sonra kendi isimi kurdum. ileride de Tiirkiye’de bu isimi
devam ettirmek istiyorum. (SGG 9)

Suriyeli gdgmen girisimcilerin isyeri agmasi bazi durumlarda yerel girisimcilerin musteri kay-
betmesi anlamina da gelmektedir.

Suriyelilerin buraya gelmesiyle kuaférler ¢ogaldl. Bu da bize olumsuz yansidi. isimiz
azald. Ciinkii Suriyeli kuaférler sag tirasini ucuza yapiyor. (GiiS 1)
5.3.3.2. Tedarik Siiregleriyle ilgili Yasanan Sorunlar
Suriyeli gogmen girisimciler yasadiklari sehir disinda, baska bir sehirden ticari amagl alisve-
ris yapabilmeleri icin birtakim islemlerin gerekli oldugunu ve bu islemlerin de uzun stirdGglni
belirtmektedir. Bu durum girisimciler icin hem zaman kaybi1 hem de faaliyetlerin aksamasi so-
nucunu dogurmaktadir. Bir katilimci, isini genisletmek istedigini fakat uzun siren islemlerden
dolayi bunu gergeklestiremedigini ifade etmektedir. Suriyeli gégmen girisimci tliccarlara “izin”
verilmeli diyerek konunun 6nemine deginmistir.

isyerim icin gerekli olan ihtiyaclari Sanhurfa’dan tedarik ediyorum. Séylemek istedigim
bir sey var. 31.12.2017 tarihinden énce isyerim igin gerekli olan malzemeleri Tiirkiye’nin
her ilinden getirebiliyordum. 01.01.2018 tarihinden sonra Sanhurfa’dan baska illere git-
mekte sikinti yasiyorum. Bundan sonra izin alinmasi gerekiyor. Yani izinsiz Sanlhurfa di-
sina ¢ikamiyorum. Ve izin almak icin gereken islemler ¢cok uzun siiriiyor. Bu da isimizi
aksatiyor. Tiiccarlara izin verilmeli. (SGG 11)

Diger katimcilar da 2018 yilindan itibaren bulunduklari sehirden baska sehirlerle yurite-
cekleri ticari faaliyetlerin izin gerektirmesini bir sorun olarak ifade etmektedir.

Suriye ile is baglantim yok. Fakat izin sorunu yasiyorum. Yilbasindan sonra [01.01.2018]
Sanlurfa disinda bir yere gitmekte zorlaniyoruz. Cok zamanimizi aliyor. Yani izin verili-
yor ama islemler ¢cok uzun. Sanhurfa’ya sikistim kaldim. Diger iller bir nevi yasak. Bil-
mem kaymakamliga git, bilmem su kagidi getir, bilmem ne... Bir giin bile siirmeyen is
icin 5 giin izin igin kosusturuyorum. (SGG 10)
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Goc idaresi yetkilileriyle yapilan gériismede yetkililer, giderek artan gé¢gmen sayisindan ve
sistemin yeni faaliyete gecmesinden kaynakli olarak islemlerin uzayabildigini belirtmistir. Ozel-
likle Suriyeli gé¢menlerin yogun olarak yasadigi yerlerde bu siirecin daha uzun bir hal aldigi ifade
edilmistir.

6. Sonug ve Oneriler

Calisma hayati baglaminda Suriyeli gogmenlerin durumunu arastirmak amaciyla 16 Suriyeli
gogmen galisan, 13 Suriyeli gogmen istihdam eden isletme sahibi ve 11 Suriyeli gogmen girisimci
olmak lzere toplam 40 katilimciyla gértstlmustir. Yari-yapilandiriimis goriisme teknigiyle elde
edilen gorgil materyalin analiz edilmesi sonucunda Tablo 4’te 6zetlenen tematik 6riintliye ula-
silmistir.

Suriye’yle sinir komsusu olan Ulkelerin sagladiklari koruma desteginin yaninda Almanya, Is-
veg, Amerika Birlesik Devletleri ve Birlesik Krallik tarafindan saglanan, ulkeden ulkeye degis-
mekle birlikte oldukga sinirli dizeyde kalmaktadir (Ostrand, 2018). Fakat Aksit vd.’nin (2015:
112) altini gizdigi gibi Suriyeli gogcmenlerin varligi geleneksel konukseverlik anlayisinin 6tesinde
politik, sosyal ve ekonomik olarak planlanarak yénetilmesi gereken bir olguya déntismistir. Bu
durum Suriyeli gogmenlerin g¢alisma hayati baglaminda arastirma konusu yapilmasini zorunlu
kilmaktadir. Bu ¢alismada gog ve ¢alisma hayatina iliskin asagida 6zetlenen bulgulara erisilmis-
tir.

Suriyeli gogmen c¢alisanlarin calisma motivasyonlari; mecburiyet ve hayat pahaliligi seklinde
ifade edilen kategoriler altinda toplanmustir. Suriyeli go¢gmenlerin is bulma ve ¢alisma yeri segi-
minde ise akrabalik baglari, kiiltiirel yakinhk, meslek degistirme ve meslegin devamlilg gibi et-
kenlerin belirleyici oldugu gorilmektedir. Suriyeli gogmenlerin Sanliurfa’yi gog icin tercih etme-
lerinin en dnemli sebeplerinden birisi var olan akrabalik baglaridir. Suriyeli gogmenlerin gog et-
tikleri Glkedeki ¢alisma hayatlari gesitli sorunlari da beraberinde getirmektedir. Emek sémi-
rasi, farkl Gcretlendirme, kialttrel farkhiliklar, iletisim sorunlari, is yapis tarzindaki farklliklar,
farkh Glkede galisma, yerli calisanlarin olumsuz tutumlari temel olarak bu ¢alisma kapsaminda
vurgulanan sorunlar arasindadir. Tim bu sorunlara ragmen isletmeler mesleki tecriibe, destek
olmak arzusu, musteri gekme potansiyeli, yabanci dil bilgisi ve yerli isci istihdaminda yasanan
sorunlar nedeniyle Suriyeli go¢gmenleri istihdam etmektedir. Suriyeli gogmenler Sanliurfa’da sa-
dece galismamakta ayni zamanda girisimci olarak kendi islerini kurma yolunu da tercih edebil-
mektedir. Suriyeli gocmenler deneyimledikleri agir ¢alisma kosullari ve hakkini alamama duru-
muna son vermek adina kendi isini kurma yolunu se¢mektedir.

Arastirma sonunda ortaya ¢ikan bulgular araciligiyla calisma hayati ile uluslararasi diizensiz
gog iliskisi, alanyazinda tizerinde durulan kuramlarla birlikte yorumlanmalidir. Ornegin, ulusla-
rarasl itme-gcekme yaklasiminda oldugu gibi, itici faktorlerden olan Suriyelilerin kendi (lkelerin-
deki siyasi sebeplerden dolayi ortaya ¢ikan glivensizlik ortami ile Sanhurfa’ya gé¢ etmesindeki
cekici bir faktor olan glivenli yerin olusu gé¢ etme kararinin verilmesinde etkili olmustur. Ayrica
bu yaklasimda yolculuk maliyetinin dislik olmasi, dil ve kiltiirel benzerlikler de gég tetikleyen
diger nedenler olarak ortaya gikmistir.

Arastirmanin sonuglarinin, alanyazindaki diger kuramlarla da yakindan iliskili oldugu gordl-
mistir. Ravenstain’in go¢ kanunlarinda belirtilen; kisa mesafeli gbgler go¢ dalgasi etkisi yaratir,
ilkesi Turkiye ile Suriye arasindaki sinirsal yakinlikla ilgilidir. Gogmenlerin bu dogrultuda Sanl-
urfa ilinde kisa slirede ¢ogalmasi da bu durumla iliskilendirilebilir. Gog sistemleri teorisi baki-
mindan Sanhurfa’daki gogmenlerin durumu incelendiginde akraba ve aile kdkenli baglarin gég
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etme kararindaki nemi ortaya ¢ikmaktadir. Ulkeler arasindaki sinirsal yakinhigin bulundugu yer-
lerde bu baglar kendini géstermektedir. Ozellikle Sanlurfa gibi sinira yakin olan yerlerdeki sos-
yal baglantilarin var olmasi gdgiin bu yerlerde yogunlasmasina neden olmustur.

Her gorgl calismada oldugu gibi bu calismanin da bazi sinirliliklari vardir. TiUm ¢abalara rag-
men gorusme sureleri beklenenin ve alanyazinda dnerilenin altinda kalmistir. Goriisme surele-
rinin kisa ve katihmcidan katilimciya farkhhk gosterme sebepleri; katilimcilarla 3 farkli dilde
(Tarkge, Kiirtce ve Arapga) gériisme yapilmis olmasi, bazi durumlarda goriismelerin terciiman
esliginde gerceklestirilmesi, calisanlarla onlarin is yerlerinde ve onlar faal olarak ¢alisirken go-
rasilmis olmasi seklinde 6zetlenebilir. Bu kisit ¢cok sayida katilimciyla gorisilerek asilmaya ca-
hsilmistir. Gelecek galismalarda daha az sayida katimciyla daha uzun sureli gérismeler aracili-
giyla fenomenolojik ¢alismalar yapilmasi 6nerilebilir.

Calisma kapsaminda uygulamaya déniik bazi éneriler de belirlenmistir. Ornegin, Suriyeli
gocmenlere yonelik dil egitimi ile mesleki egitim yayginlastiriimalidir. Etnik sdylemlerin 6niine
gecilmesi icin caba harcanmalidir. Ozellikle Suriyeli gdgmenlerin yogun olarak yasadiklari illerde
yerli halk ile Suriyeli g¢gmenlerin birlikte ¢alisabilecekleri is firsatlari ve i birligi olanaklari yara-
tilmalidir.
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