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SUNUS

Sosyal hrzmet meslegr insan haklari ve sosyal adalet iikelerini temel alan,
sosyal degisimi destekleyen, insanlarin fyilik durumunun gelistiriimesi igin
insan fliskilerinde problem c¢ozmeyi, gliclendirmeyi ve &zglirlestirmeyi
amaglayan bir meslektir. Bu nedenfe sosyal hizmet uzmanlari, insanfarin
sorun gdézme ve bag efme kapasitelerini geligtirmek, insanlarla, kaynak,
hizmet ve olanak sunan sistemier arasinda baglanti kurmak ve bu
sistemlerin etkili ve insancil bir bigimde ¢alismasina katkida bulunmak ve
sosyal politikalarin geligtirimesinde etkin bir rol almakia yakamiddiir.

Boylesine kapsamit bir gdrev tammi olan sosyal hizmet uzmaniarini
yetistiren H.U. Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu, tUlkemiz insaninin hak ettigi
yasam kalitesini yiikseltme sorumlufugu ve bilinci ile, bilimsel ve kiitiire!
etkinliklerini arahksiz sdrdirmektedir. Ayrica, &grencilerimizin 6drenimine
katkida bulunan yurt igi ve yurt digr gesitli tiniversiteler, kurum ve kurulusiarla
ishirligi  protokolil imzalayarak ortak g¢alismalara ofanak saflamaya
calismaktadrr,

Toplum ve Sbsyai Hizmet Dergisi'nin bu sayisinda, bir énceki dergiden
buyana gergeklesmig olan kimi etkinlikieri okuyucularla paylagmak istiyorum.

Yiksekokulumuzda emekli olan 6gretim dyelerimize armagan olarak kitap
yayinltama gelenegi sirmektedir. Prof. Dr. Nihal Turan’a Armadan “ Sosyal
Hizmette Yeni Yaklagimlar ve Sorun Alanfar” adlr kitap Haziran 2001'de
basifmigtir. Kitabin editérliigiing Yrd.Dog. Dr. Veli Duyan ve Dog. Dr. Aliye
Mavili Aktag gerceklegtirmistir.

27-30 Eylial 2001 tariferi arasinda Kapadokya'da dizenlenen 2. Uluslar
arasi Adolesan ve Sorunlari Kongresi'ne Prof. Dr. A.Beril Tufan “Sosyal
_mzmet uzmanhgi ve adolesana yaklasim” bashkli konugmasi ve okulumuz
6gretim elemantarindan Yrd. Dog. Dr. Nilgin Kiiciikkaraca “Zihinsel engelli
genglerin cinsel yasamiart ve loplumsal istismar”, Yrd. Dog. Dr. Kasim
Karatas “Geng igsizli§i ve ruh saghgi sorunlar”, Yrd. Dog. Dr. Veli Duyan ve
Hiseyin Gévercin “Sokak gocuklar iizerine bir arastirma: Gaziantep drnedi”,

Yrd. Dog. Dr. Umit Onat, Prof. Dr. A.Beril Tufan ve Yrd. Dog. Dr. Veli Duyan
"Depremin ikingi yilinda prefabrik konutlarda yasayan genglerin sosyal ve
psikolojik durumu”, Dr. Ugur Ozdemir “Bir sokak incelemesi Uzerine”, “Yazili
basin, sapma davramislar ve adolesan”, “Genglik, cinsellik, su¢ ve sonrasr”,
“Adolesan ve kriz", Dr. Nurdan Duman “Okullarda gete grupfarina katilan
genglerin dzellikleri ve bu genglik grubuna iliskin yapilabilecek miidahaleler”
ve "Cinsel istismara ugrayan ¢ocuk ve genglere ybénelik psiko-sosyal
hizmetler”, Ar. Gdr. Hakan Acar, Ar. G0r. Yiiksel Baykara Acar, Ar. Gor.
Ozlem Cankurtaran Ontag,Ar. G6r. Gdistim Camur Duyan ve Prof Dr. Isi
Bulut, “Ergenlerle sosyal hizmet uygulamalari: bir itkégretim okulu
ornedinde” baghkit calismalari ile katimiglardir. Bu ¢alismalardan Yrd. Dog.
Dr. Umit Onat, Prof Dr. A.Beril Tufan ve Yrd. Dog. Dr. Veli Duyan’in
“Depremin ikinci yiinda prefabrik konutlarda yagsayan genclerin sosyal ve
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psikolojik durumu” bagliklt galismasi tgtinetiuk, Yrd. Dog. .Dr. Veli Duyan'tn
“Sokak gecuklari lzerine bir aragtirma: GaZiantep - Ornegi” e Dr. Ugur
Ozdemir'in Yaztlh basin, sapma davrariglar ve’ adolesan ba§hkh gal@mafan

da mansiyon &ddld almigtir.

Editértagand Yrd Dog.Dr. Kasim Karatag ve Dog Dr. Qrgdem Arkan'in
yaphdi Prof. Dr. Nesrin Kogar'a Armagan “Insani Geligme ve Sosya! Hrzmet
adh kitap ise, Aralik 2001°de yayin yasamina katlim:§tfr KRR Lo

Her yil diizenledigimiz sosyal hizmet sempozyumlarmm yedmc.'sa “Sosya!
Hizmet Sempozyumu 2001” Deprem ve Sosyal, lemet temasi fie 5-7 Araltk
2001°de  Universitemiz ~ Kultir ~ Merkezi = salohfannda’ yaprlm@t:r
“Sempozyumda tlkemiz genelinde yer alan on-dort farkil dniversiteden, ¢egitli
kamu kurulugfanndan ve sivil toplum orgtitlerinden : gelen -gok»: sayida
katiimer tarafindan 56 bildiri sunuimusg ve tartigiimigtir. Bunun yanr sira, bir
panel ve bir tiyatro gdsterisi de sempozyumda yer almugtir. B:Idm ve
konugmalar kitap haline getirilmek lizere matbaaya verilml;;tfr " L .

Hacettepe Universitesi Geriatrik Bilimler Ara§t1rma ve - Uygulama Merkez:
(GEBAM)'in diizenledi§i " GERIATRI 2002" Sempozyumu 1-2 Nisan 2002
tarinleri arasinda Universitemiz  Kiltir Merkezinde - yapilmistr:: - By
sempozyumun dizenleme kurulunda Yrd. Dog. Dr. Umit Onat gérev almig ve
bir ¢ok &gretim elemanimiz sempozyumda tebilg sunarak ya da oturum
ba§kanhgr yaparak aktif gérevier tstlenmigtir. ' . .

[P

Yitksekokulumuzun girisimi ile, "“TUrkiye Kfzﬂay Demegr fie Hacettepe
Universitesi Rektorlugti  Arasinda Sosyal Hizmetler:. Alaninda - Isbirligi
Protokolii* 3 Nisan 2002 tarihinde imzafanmustir.” Bu- protokel, = Tirkiye
Kizilay Dernedi ile H.U. Sosyal Hizmetler Ytiksekokulu arasinda ofusturulan

ishirligi konularint ve galigsma esas ve usullerini b.'r s:steme baglamaktadrr .

Basbakanlk Sosyal Hizmetler Danigma Kurulu nurt 22 Toplant:s; 30. N:san
2002'de Cocuk Esirgeme Kurumu'nun -tarihi - binasinda.. yapimigh.
Toplanttya Kurul'un Cumhurbaskani tarafindan-secilmis -tiyeleri olarak;: Prof.
Dr. Sema Kut, Prof. Dr. Tiirkan Saylan, Prof . Dr.-Hifz1 Ozcan, Prof. Dr."A.
Beril Tufan ve Dog. Dr. Ertan Kahramanodgiu kat:lm@trr

Sosyal Hizmetler Danisma Kurulu'nun 22 Topiant.'smda H U Sosyal
Hizmetler Yaksekokulu'nun gords ve 6nerileri - Prof- Dr. A...BerilTufan
tarafindan sunulmug, bu _sunuda, sosyal -hizmetlerin profesyonel: - bir
yaklagimia ele altnmast geregi vurgulanarak, Dinyada 102. Tirkiye de ise
41, yihni kutlayan sosyal hizmet meslegm.-n bu alan.-n gergek samb:
ofdudu gériigii odadinda kimi dnerifer ifade ed;.fmr._strr B ‘

Yiiksekokulumuzun yurt digindaki  cesgitli okuﬂarla bag!antf!an artarak
stirmektedir. Bu c¢ergevede, 29-30 Nijsan 2002 tanhlennde Hollanda
Hogeschool van Arnheim en Nijmegen’den bir grup ogretrm uyes: ve ogrenc:
Yitksekokulumuzu ziyaret etmis ve bilgi alig vefiginde bulunulmugstur '
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Onceki yilarda Belgika'dan (lkemize gelmis olan Katholieke Hogeschool
Limburg'un davetlisi olarak, Prof. Dr. Sevil Atauz, Aras.Gor. Ozlem Ontas ve
Aras.Gdr. Hakan Acar bir grup 6drencimizie birlikte 15-22 Mayis 2002
tarihleri arasinda Belgika'ya gitmis ve c¢esitli sosyal hizmet kurum ve
kurulugunu ziyaret etmistir.

Universitemiz Sosyal Hizmet Etkilesim Kulibd 9 Mayis 2002 tarihinde, Yrd.
Dog¢. Dr. Kasim Karatas'in énderiiginde bir grup 6grencimizin diizenledigi bir
konferans gergeklestirmistir. Universitemiz Kiltir Merkezi Kirmizi Salonunda
yer alan bu konferansta, Prof. Dr. Ali Naim Inan, "Korunmaya Muhta¢
Cocuklar ve Gocuk Hukuku"” konusunu iglemigtir.

Yiiksekokulumuz Ggretim Uyelerinden Yrd. Dog. Dr. Veli Duyan 16 Mayis
2002 tarihinde Dogent olmugtur. Béylece ddretim kadromuz giderek daha da
glclenmekiedir.

Sosyal Hizmetler Yiksekokulu 9. Geleneksel Kermes ve Bahar Senligi 17
Mayis 2002 de yapimugtir. Arag.Gér. Elif Gokgearslan ve Arag. Gor. Bilge
Onaf'in  dnderliginde ¢ok sayida Ogrencimizin katki ve katilimiyla
gergekiegen etkiniikte birgok kurulugun standlarinin yam sira, gesitli mizik
gruplan ve yarisma programiati da yer almgtir.

Bu yil itk kez Yiksekokulumuzda Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu Sanat
Festivali dizenlenmigti.  Haceltepe  Universitesi Sosyal Hizmetler
Yiiksekokulu Sanat Toplulugu Ogr.Gér. Dr. Ugur Ozdemirin 6nderlidinde 33
dgrencimizin katkt ve katifimiyla 21-25 Mayis 2002 tarihleri arasinda, biyiik
bir ilgi fle izlenen, bes tiyatro oyunu, ilg milzik gdsterisi, bir fotograf sergisi ve
bir resim sergisi gergeklestirmistir.

H.U. Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu ile TSK Rehabilitasyon ve Bakim
Merkezi'nin ortaklasa dizenledi§i "Rehabilitasyonda Sosyal Hizmet”
konulu panef 28 Mayis 2002 tarihinde TSK Rehabilitasyon ve Bakim Merkezi
Sakarya Salonu Bilkent adresinde, cok sayida hekim ve sosyal hizmet
uzmaninin katiimiyla yapitmigtir. Bu panelfde Prof.Dr, Géndil Erkan ve Dog.
Dr. Veli Duyan konusmact ofarak yer almigtir.

Yiksekokulumuzun 38. Dénem Mezuniyet Téreni 7 Haziran 2002 tarihinde
Sosyal Hizmetler Yiksekokulu Konferans Salonunda, Rektérimiiz Prof. Dr.
Tuncalp Ozgen ve Rektsr Yardimcilarimz Prof. Dr. Erol Belgin ve Prof.
Dr.Hasan Bayhan'in da aramizda bulundugu bir ortamda gerceklesmistir.

Turkiye Gligstiziere ve Kimsesiziere Yardim Vakfi'nin daveli Uzerine bir grup
6gretim elemanmimiz Beypazari'ndaki Sekli Yasifar Koskini 25 Haziran
2002 tarihinde ziyaret etmistir.

Editértiguni. Yrd. Dog. Dr. Kastm Karatas ve Yrd. Dog. Dr. Sunay ll'in
yaplidt ve dgretim elemanlarinizin makalelerinden olusan "Sosyal Hizmet
Editiminde Yeniden Yapilanma-I" adli kitap, Haziran 2002'de yayinfanmistir.
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Sosyal Hizmet Sempozyumlarimin kifaplart da biraz gecikmeli de olsa
yayinlanmaya devam etmektedir. Antalya’da yapimig olan Sosyal Hizmet
Sempozyumu 98, " Kentlesme Siirecinde Sosyal Hizmet" kitabi, Temmuz
2002'de yayinlanmugtir. Bu kitabin editériagina Yrd. Dog. Dr. Umit Onat
gergeklestirmigtir.

Editérlagant Prof. Dr. llhan Tomanbay'in yaptigi, ulusiar arasi katihmii
"Sosyal Hizmet Sempozyumu 2000, " Avrupa Birligi'ne Girig Silrecinde
Sosyal Hizmet" adli sempozyumun kitabi da ayni tarihlerde yayinlanmigtir.
Boylece Yiksekokulumuzun yayin sayist 13'e ulagmigtir.

Haziran, Temmuz ve Adustos 2002 aylarinda kimi &gretim goreviilerimiz ve
égrencilerimiz - yurt digindaki kongrelere, toplantilara ve yaz okuluna
katiimistir.

Ogretim goreviimiz Dr. Nurdan Duman, 3 Mayis-15 Haziran 2002 tarihleri
arasinda CIF’in davellisi olarak Norveg'te sosyal hizmet e§itimini ve sosyal
hizmet kurumiarini ziyaret etmigti. Daha sonra da 2-4 Temmuz 2002
tarihleri arasinda [sraif'de yapilan Second International Seminar on Violence
and Adolescence Kongresinde “Two social groupwork practices with
potential gang members in two high schools with low and high social
economic status” baghkii bir febli§g sunmugtur.

International Association of Schools of Social Work'un Fransa'nin
Montpellier kentinde 15-18 Temmuz 2002 tariblerinde dizenlemis oldugu
Kongreye &gretim dyelerimizden Dr. Fatih Sahin “Social constructionism and
social work: implications for social work” ve Dr. Vedat Igikhan “The job stres
and coping strategies of managers working social work institutions in
Turkey” basiikl birer tebli§ sunmustur.

Yiiksekokulumuz 6drencileri arasindan segifen (g 6grencimiz Berlin Alice
Satamon Fachhochschule Okulunda her yil dizenlenen ve dgrencilerimizin
de her yil yer aldifi yaz okuluna 14-27 Temmuz 2002 tarihleri arasinda
katilmigtir.

Almanya’'nin Berlin Kentinde 2-9 Adustos 2002 tarihinde yapilan "Gég ve
fnsan Haklar" konulu bir toplantiya, Arag. Gor. Bilge Onal, Insan Haklar:
Vakfi’'nin konugu olarak katilmigtir.

2001-2002  Egitim ve Ogretim Yihinda, Yrd. Dog. Dr. Umit Onat'in
énderliginde aragtirma goreviilerimizin haziladigi ve uyguladigi tanitim
projesi cergevesinde, meslegimizi tanitma etkinliklerirnizi genis bir yelpazede
strdiirdiik. Liseler, dershansler, rehber Ggretmenler ziyaret edildi, radyo ve
televizyon konusmalar  yapidi ve tanitim  brostirleri  hazirland.
Yiksekokulumuzu  segmek isteyen Ogrencilerle yiz yize gbrigmeler
yapildi. Boylece &grencilerin sosyal hizmet mesiegini daha bilingli olarak
segmesine yardimci olunmaya galigiidr. Aragtirma géreviiterimizin Gzverili
gabalari, 6grenci adaylarimiz ve aileferi tarafindan da takdir ediimigtir.
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Dederli  okurtarimiz  size Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler
Yiksekokulunda gergeklesen kimi bilimsel ve kiltiirel etkiniikleri dzetlemeye
galigtim. Blttin c¢abamiz daha fyi bir egditim vermek ve mesfeg:mfzr
gelistirmektir. Universitemizin slogamnt ofan * lleriye, en iyiye" bizim
etkinliklerimize de rehber olmaktadir.

Bundan sonraki sayilarda sizlerle yenrden bulusmak diledi ile hepinize
saygilar sunarim.

Prof. Dr. A.Beril Tufan



Cilt 12, Say: 3, Ekim 2001

Toplum ve Sosyal Hizmet

AVRUPA BIRLIGI
BELGELERINDE
SOSYAL POLITIKA

Documents on European
Union Social Policy

Betiil Altuntas

SHU, Sosyal Hizmetier ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Gn. Md., Ankara 1|
Sosyal Hizmetler Md.

OzET

Avrupa’min biittinlesmesi stirecinde eko-
nomik ve teknik ishirligi, ortak polifik ka-
rar venme siirecinin ik agamasm olug-
turmus, ‘Avrupa Sosyal Alant’ kavrami
ise itk kez, Tek Avrupa Senedi ile orfaya
atidrmustir. Avrupa Toplulugu Sosyal Sar-
&, temel sosyal haklar modeli cizmekle
birlikte gizilen maodel, asgari bir model
olusturmustur. Maastricht  Anilagmasi
ise, Topluluk sosyal politikasinin gele-
neksel hedeflerini teyit etmis, bu gele-
neksel hedeflere Gdrenim ve mesleki edi-
tim, ekonomik ve sosyal bitilnlesme ve
sosyal diyalogu ise eklemigtir. Kuskusuz,
Avrupa Bifidi'nde sosyal politika konu-
sunda ciddi adimianin atimas: oldukga
yenidir. Bu makalede Avrupa Birligine
giden yolda atian adimiar, sosyal politika
yonelimleri agisindan ele atinmigtir,

Anahtar Stézciikler: Sosyal Politika, Av-
rupa Birligi, Avrupa Birliginin Yapist

SUMMARY

The economical and technical coopera-
fion has formed the first phase of the
joint political decision giving in the proc-
ess of the unification of Europe, and the
‘European Social Field’ concept has
been put forward, for the first time, by
Single European Contract. Although the
European Community Social Condition,
draws the basic social rights model, the
model drawn has formed a minimum
model. Whereas the Maastricht Agree-
ment confirmed the conventional aims of
the social policy of the Union and added
the education and professional training,
economical and social unification to-
gether with social dialogue to these con-
ventional aims. Of course, the throwing
of the serious steps in the social policy
subject in the European Union is rather
new. In this article, the steps thrown, in
the way which leads the European Un-
jon, has been handled from the point of
view of social policy approaches.

Key Words: Social Policy, European
Union, Eurcpean Union Structure

GIRIS

Avrupa’nin birlesmesi tartismalan 11
Dunya Savas! sonrast agirhiklt olarak
ekonomik birlesmeyi odngdrmastar.
1947'de Birlegsmis Milletler blnye-
sinde olusturulan Avrupa i¢in Eko-
nomik Komisyon ve 1948'de Avru-
pa’da Amerikan yardim planini uygu-
lama adina olugturulan Avrupa Eko-
nomik Isbirligi Orgltu ekonomik ge-
lismeyi ve butanlesmeyi hedeflemis-
tir. Ayni yil toplanan Avrupa Kongre-
sinde, ekenomik ve politik birlik te-
melinde bir Avrupa Konseyi olustu-
rulmasi kararlagtinlmig, bir yil sonra
da 1949'da Strasbourg’ da Avrupa
Konseyi kurulmustur. Strecin énci-
lerinden Jean Monnet, Avrupa’daki
buttnlesme strecinin ve ulusal sinir-
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lar otesi ishirliginin dzel islevsel si-
regler sonucu olacad gorlistindedir.
Nitekim ekonomik ve teknik isbirlidi,
ortak politik karar verme sirecinin ilk
asamasinl olusturacaktir (Modelle-
meler, Wise, Gibb 1994). Avrupa Bir-
lidlinde sosyal politka konusunda
ciddi adimlarnin atiimas| ise oldukga
yenidir. Bu makalede, Avrupa Birli-
gine giden yolda atilan adimlar,
sosyal politika ydnelimleri acisindan
dederlendirilecektir.

1.Tek Avrupa Senedine Kadar
Sosyal Politikanin Geligimi

Bu vyoldaki girisimler, U¢ toplulukia
somutlagmigtir.  Avrupa Toplulugu
terimi aslinda farkll zamanlarda ve
farkl antlasmalarla kurulmus olan bu
Ug toplulugu ifade etmektedir:

1. Avrupa Kémiir ve Celik Toplulugu

2. Avrupa Ekonomik Toplulugu

3. Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu

86z konusu birinci Topluluk, 1951
yilinda Paris Antlasmasi ile dider iki
topluluk ise 1957 yilinda Roma Ant-
lagmasl ile kurulmustur. Bu O¢ Top-
(ulugu kuran antlagsmalarda yer alan
sosyal politikaya iliskin dizenlemeler
ise soyledir.

1.1. Paris Antlagmasi’'nda Sosyal
Politikaya iligkin Diizenlemeler:

Avrupa Kémir ve Celik Toplulugu,
kémdr ve gelik igin bir Ortak Pazar
yaratmak amaciyla kurulmustur. Av-
rupa'nin kémir ve gelik retimini or-
tak bir *Yiksek Otorite’ altinda topla-
yarak temel iki savas sanayii mad-
desini (lkelerin ulusal denetimlerin-
den cikarmak bu anlasmanin ana
termasini clusturmusgtur (Bar-
$1k,1988). Paris Antlasmasinin sos-
yal politika yonelimi su maddelerle
ifade bulmustur. Komir ve Celik
Endistrisinde ¢aligan ‘iscilerin ¢a-
isma kosullarl ve yasam seviyeleri-

2

nin yikseltiimesinin gergeklestirile-
cedi’ (Md. 3), ‘iscilerin mevcut olan
ve yeni kurulacak sanayilerde pazar
imkanlarina ve teknik degisikiiklere
bagdl olarak yeniden istihdam edile-
bileceklerini ve enlarin is ve yasam
kogullarinin ytkseltilecegi’ (Md. 46-
48), kbmiir ve c¢elik endUstrisinde ig
guvenligine iliskin aragtirmatarin ya-
piimasinin tesvik edilmesi (Md. 55),
igsizlik sorununa g¢bzim getiriimesi
(Md. 56), calisanlara Gcret garantisi
getirilerek ‘kémiir ve gelik endUstri-
sinde ¢alisan is¢ilere uygun bir Ucret
ddenmesinin garanti altina alindi-
gr(Md. 88), ‘kdomdir ve gelik endistri-
sinde galisan isgilere tam sosyal gu-
venliklerine iliskin haklar sakh kal-
mak kaydiyla serbest dolagim hakk!'
(Md. 89) tanindid belirtiimektedir.

1.2. Roma Antlagmasrnda Sosyal
Politikaya lligkin Diizenlemeler

1954 yilindan itibaren Birlesik Avru-
pa’'ya iliskin girisimler hiz kazanmisg-
tir. Bu slregte tasarlanan ise, ortak
kurumlarin  olusturulmasi, ulusal e-
konomilerin geliserek bitiinlesmesi,
ortak pazarin olusturulmasi ve sos-
yal politikanin uyumlulastinlmasidir.
Bu tasanlar 1957'de somutlagmis,
Roma Antlagsmasi'yla, Avrupa Eko-
nomik Toplulugu ve Avrupa Atom
Enerjisi Toplulugu kurulmustur. Ro-
ma Antlasmasl, uzun dénemli siya-
sal amaglara ragmen ekonomik bu-
tinlesme temeline dayanmis, eko-
nomik ve ticari amaglar gerceklesti-
ginde sosyal ilerlemenin kendiligin-
den gergeklesecedini varsaymistir.
Sosyal politikaya iliskin hedeflerini
tkineil hukuk kurallarina birakmisg, bu
dizenleme Toplulugun 1973 yilinda-
ki ilk genislermesine kadar surmistir
(Archer, Butler, 1992). Roma Ant-
lagmasinin sosyal politikaya iligkin
yonelimi soyledir. Iscilerin serbest
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dolasiminda  Toplulugun  yetkileri
(Md. 48- 51), aynt ig i¢in kadin ve er-
kek arasinda Ucret esitlidinin sag-
lanmasi (Md. 119), Ortak Pazarda
isgilerin istihdam olanaklarini iyiles-
tirmek ve onlarin mesleki ve cografi
hareketliligini arttirmak gérevine sa-
hip otacak bir Avrupa Sosyal Fonu-
nun kurulmasi (Md. 123), bolgesel
dengesizliklerin dizelmesi igin yapi-
lacak yatinmlan destekleyecek Av-
rupa Yatinm Bankasi'nin kurulmasi
(Md. 130) ile ilgili hukumler. Ayrica
Antlasmanin (ginci baghdi geregin-
ce ‘Uye devietler el emeginin gelis-
mede esitligini saflamaya yardim
edecek sekilde yasama ve is kosul-
larinin iyilestirilmesini hizlandirmak’
geredinde anlagsmaktadir (Md. 117).

Topluiuk sosyal politikasinin genigle-
tilmesi siirecinde ‘sosyal eylem prog-
ramlarr’ dnemii bir rol oynamustir. llk
program, petrol krizi nedeniyle yay-
ginlasan igsizlik sorununa yonelmis
ve diger eylem programlarinin amag-
jarinl agiklamustir. Avrupa Toplulugu
politikalannin, istihdam Ozerine etki-
sini ve glcunli kaybeden imalat ve
agir sanayi ile ayinc olan bélgelerde
isglicl fazlasini yeniden egitmek igin
Avrupa Sosyal Fonu'na artan bir rol
verilimesi  amacglanmistir  (Archer,
Butler, 1992). Avrupa Sosyal Fonu,
giderek, geaclerin ig becerileri, talep-
leri ve yeniden egitimi, uzun sireli
issizlik, kadinlar ve diger sosyal
gruplar (izerinde yogunlagtirilmistir.

2. Tek Avrupa Senedi

1980°lerin baslannda Topluluk, eko-
nomik ve sosyal alanda kargilastig
guglikler nedeniyle cesitli arayiglar
icerisine  girmistir. 1981 yilinda
Fransa'nin dénem bagkanlidi sira-
sinda Konsey’s sunulan bir memo-
randumia Toplulugun yeniden can-

landnimasindan soz edilmigtir. Top-
lulugun yeniden canlandiriimast ile
birtikte ilk kez bir ‘Avrupa Sosyal A-
lan’’ kavrami ortaya atlmigtir. Olus-
turulmas| amaglanan Avrupa Sosyal
Alani, istihdam konusunu topluluk
sosyal politikasinin en temel unsuru
haline getirmeyi, is¢i-isveren diyalo-
gunu yogdunlastirmay!, ozellikle ulus-
lararas! sirketler ve teknolojik degi-
sim konusunda igcilere bilgi aktari-
mini ve onlara danigiimas! sirecini
gelistirmeyi, sosyal korunma alanin-
da isbirligi ve karsilikl gérugmeleri
arttirmay| amaglamakiadir
{Aslantepe, 1989).

Konsey, 1984 yilinda verdigi bir ka-
rarda da sosyal politkaya agirlik
verme yodnindeki tutumunu sdrddr-
mas, Toplulugun uluslararast reka-
bet karsisinda, sosyal batinlegmesi-
ni saflayamadiy) taktirde, ekonomik
btimlesmesini  saglayamayacagini,
bu nedenle sosyal politikalan eko-
nomi, para ve endustri politikalan ile
ayri temel Uzerinde geligtirmek zo-
runda oldugunu belirtmistir.  Tem-
muz 1985'de olusturulan ve Topluluk
Uyesi Ulkelerde farkll uygulamalarin
uyumlagtinimasint hedefleyen ‘White
Paper’, temelde, 1992'de tamam-
lanmasi hedeflenmis olan Tek Paza-
ra yonelik gesitli teklifler getirmistir,
‘White Paper’, ekonomik ve sosyal
alanda bir bitiinlik olusturulmasinin
Tek Pazarin tamamlanmasinda, 6-
nemli bir adim olacagini belirterek o
tarine kadar benimsenen ‘aktif sos-
yal politika’ anlayigini degistirmis ve
yerine sosyal boyutu 6n planda tutan
‘dinamik sosyal politika’ anlayisini
getirmigtir. Bu gelismeler dogrultu-
sunda Tek Avrupa Senedi 1986 yI-
inda imzalanarak 1987°de yurirlige
girmigtir. Tek Avrupa Senedi’nin ge-
tirdigi yeni sosyal politika aniayisi,
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temelde su noktalar Gzerinde belir-
ginlesmistir;

Avrupa topluluklannin uzun dénem-
deki amaglarinin bir Avrupa Birligi
olugsturmak, dye devletlerin, kendi
anayasalarl ile yasalarinda insan
haklarn ve temel 6zgirliklerin ko-
runmasi, Avrupa Konvansiyonu ile
Avrupa Sosyal Sart'nda yer alan
6zgurllk, esitlik ve sosyal adalet ilke-
lerine dayanan bir demokrasiyi ko-
rumaya kararll olduklar, ekonomik
ve sosyal durumu iyilestirme amaci-
na yoénelik olarak ortak politikalann
clugturulmasi geredi.

Tek Avrupa Senedi ile Roma Ant-
lagsmast'nin 3. bashdinda yer alan
‘sosyal politika® bolimine 118a ve
118b maddeleri eklenmistir.  118a
maddesi, Oye devletlerin, igcilerin
guvenligi ve sadligint korumak igin
calisma ortamini iyilestirmeye gayret
etmelerini, bu alandaki sartlarin u-
yumlastinimasini ve geligtiriimesini
amag edinmeleri hdkminl getirirken
118a maddesinin ikinci fikrasr ile
Roma Antlagmasi’ndan farkll olarak,
Konsey'e isgilerin gavenlik ve sagh-
gimt korumak Uzere mevzuat olus-
turma yetkisi verilmistir. Ayrica, Kon-
sey'in sosyal politika konularinda Av-
rupa Parlamentosu ile isbirligi yap-
mas| dngorilerek hem sosyal politi-
kaya daha ¢ok agirhik verilmis hem
de bu konularda, teklif olusturma,
tartigma ve goriisme alan genisle-
tilmistir,

Roma Antlasmasi'na eklenen 118 b
Maddesi; ‘Komisyonun, Avrupa di-
zeyinde galistiranlar ve c¢alisanlar
arasinda her iki tarafin da istemesi
durumunda anlasma bigimini de ala-
bilecek diyalogu gelistirmeye gayret
edecegi’ ifadesi ile 1981 yilinda orta-
ya atilan ‘Avrupa Sosyal Alani’'nin en

dénemii unsuru olan sosyal diyalogu
gundeme  getirmistir  (Gokdere,
1890). Tek Avrupa Senedi, biitiin-
lesme sirecinde ekonomik politikalar
kadar sosyal politikalarin da énem
tagidigina isaret etmis, dinamik bir
sosyal politikayr baglatmistir,

3. Avrupa Sosyal Sarti

Bu bélimde Avrupa Konseyinin Av-
rupa Sosyal Sartl ve Avrupa Toplu-
ludu'nun  Topluluk Temel Sosyal
Haklar Sarti (Topluluk Sosyal Sartr)
sosyal politika ydnelimi  agisindan
birlikte degerlendirilecek wve nitelik
farklhliklan Uzerinde durulacaktir.

Avrupa Sosyal Sarti on yillik bir ha-
zirhk doneminin  ardindan Avrupa
Konseyi Uyesi 16 deviet temsilcisin-
ce 18 Ekim 1961'de Torino'da imza-
lanarak kabul edilmigtir. 35. Madde-
sinin 2. fikrasi geredince yOrirluge
girmesi i¢in gerekli olan besinci
onayin  gergeklesmesinden sonra
26 Subat 1965'te yururinge girmis-
tir. 1.4.1996 tarthinde Gozden Ge-
¢irilmis  Sosyal Sart'la birlikte 31
sosyal hak guvenceye alinmistir. Bi-
rinci b&lum, gerceklestirilecek sosyal
politikanin amacini olusturan haklar
ve ilkelerden, ikinci baélim, glivence-
ye alinan sosyal haklardan olusmak-
tadir. Glvenceye alinan sosyal hak-
lar gu genel basliklar altinda topla-
mak mimkindur (Gllmez, 1990):
Caligmaya ve Galisanlarin Korun-
masina iligkin Haklar

Calisma Hakki (Md. 1)

Adil Calisma Kosullan (Md. 2)

ls Glvenligi ve Isci Saghg Hakkr (Md. 3)
Adil Ucret Hakki (Md. 4)
Cocuklarin  ve Genglerin
Hakki (Md. 7}

Calisan Kadinlarin Korunma Hakki{Md. 8)
Sendikal Haklar

Sendika Hakki (Md. 5)

Toplu Pazarltk Hakkr (Md. 8)

Kerunmasi
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Meslege Yoneltme ve Mesleksel
Egitime lliskin Haklar

Meslede Yéneltme Hakk {(Md. 9)
‘Mesleki Egitim Hakki (Md. 10)

Bedensel ya da Zihinsel Engellilerin
Mesleki Egitimi ile Mesleksel ve Sosyal
Yeniden Uyum Hakki (Md. 15)

Sosyal Givenlik ve Sosyal Yardi-
ma lligkin Haklar

Sasyal Givenlik Hakk: (Md. 12)

Sosyal ve Tibbi Yardim Hakkt (Md. 13} -
Sagligin Korunmas: Hakki (Md. 11}
Sosyal Hizmetlerden Yararlanma Hakkl
(Md. 14)

Ailenin, Ananin ve Gocugun
Korunmasina lligkin Haklar

Aitenin Sosyal, Hukuksal ve Ekonomik
Korunma Hakki (Md. 16)

Ananin ve Cocugun Sosyal ve Ekonomik
Korunma Hakki (Md. 17)

Gégmen Isgilere iliskin Haklar

Diger Sozlesmeci Taraflann Ulkesinde .

Gelir  Getirici  Bir

(Md. 18)

Calisan Gogmenlerin ve Ailelerinin Ko-

runma ve Yardim Hakk: (Md. 19)

1988 tarihli ek protoko! ile asadida

siralanan sosyal haklar da, Sosyal

Sartin glvenceye aldigi sosyal hak-

lar arasinda yer almigtir.

» Cahsma Yagaminda Cinsler Arasinda
Firsat Esitligi (Md. 20}

« Caliganliann Bilgi Edinme ve Kendile-
rine Dantsilma Hakkr (Md. 21)

s |Is Kosullarinin Saptanmasina Katil-
ma Hakki {Md. 22)

e Yasghlann Sosyal
(Md. 23)

Gozden Gegirilen Sosyal $art ile

Sosyal Sarta giren yeni maddeler ise

ana hatlariyla soyledir (Gulmez,

1996},

« Isten Cikariima Halinde iscinin Ko-
runmas! {Md. 24)

= iscinin Isverene Karsi Olan Alacakla-
rinin Korunmast {(Md. 25)

e is Yasaminda Galisanin Onurunun
Korunmasi (Md. 26)

s Yapma Hakki

Korunma Hakki

s Aite Sorumluluklan Qlan Calisanlarin
Firsat ve iglem Esitligi (Md. 27)

« lIsci Temsilcilerinin lsyerinde Korun-
malar ve Kolayliklardan
Yararlanmalan {Md. 28}

« Toplu isten Cikartmalarda Bilgi Alma
ve Kendilerine Darigiima (Md. 28)

+ Yoksulluga ve Toplumdan Diglan-
maya Karg! Korunma (Md. 30)

» Konut Hakki (Md. 31)

4. Avrupa Toplulugu Sosyal Sarti

Avrupa Toplulugu Sosyal Sart, eko-
nomik ighirligine paralel olarak sos-
yal igbirliginin saglanmasi, bagka bir

deyisle ‘Avrupa Sosyal Alan’ yare-

tilmasinin ve ‘Avrupa Maodeli' olugtu-
rulmas! g¢abalarinin  bir  Grandidir.
Calisma ve yasam kosullarinin bir-
gok ydninil duzenleyen ve lye dev-
letlerden on birinin Gzerinde birlegtigi
‘olmazsa olmaz’ tUrinden temel ilke-
leri dile getirmektedir ( Sdral, 1990).

Mayis 1987 tarihinde toplanan Sos-
yal isler Bakanlan Konseyi, dénemin
Belgikali bakaninin girigimiyle ‘cali-
sanlann sorgulanamayacak nitelikte-
ki temel sosyal haklarinin’ befirlen-
mesine, ‘tek pazarin sosyal boyuiu-
nu ortaya koyan ve ig¢i- igveren tara-
fi icin hir temel haklar platformu’ o-
lusturulmasina gerek duyuldudu gé-
riginde birlesmiglerdir. 1988 MayI-
sinda Avrupa Komisyonu dénem
baskani Jacques Delors, Avrupa Isgi
Sendikalan Konfederasyonu (ETUC)
Kongresinde Avrupa Sosyal Birliginin
glglenmesine ve sosyal diyaloga
temel olusturacak baglayici nitelikte
is¢i ve igveren taraflarinca mizake-
reler yoluyla belirlenecek, direktif ya
da sart biciminde somutlagacak bir
platformun geredine isaret etmistir.
1988 Kasim ayinda Komisyon Eko-
nomik ve Sosyai Komite'ye bu temel
sosyal haklarin belirlenmesi gérevini
vermisti. Ekonomik ve Sosyal Ko-

5



Toplum ve Sosyal Hizmet

Ciit 12, Say1 3, Ekim 2001

mite, 22 Subat 1989 tarihinde Ulus-
lararasi Caligma Orguti sozlesmele-
rine, Avrupa Sosyal Sart'na ve Av-
rupa Gilivenlik Yasasi’'na konu olan
temel haklarin esas alinmalan, yeni
haklar yaratiimamasi yolunda goériis
belirtmig, Avrupa Parlamentosu ise
tek pazarin sosyal boyutu hakkinda
23 Subat 1989 tarihli raporunda bir
metnin kabultntin dnemini vurgula-
mugtir. Parlamento’ya gére; tanimla-
nan sosyal haklar, referans noktas:
ve hukuki bir arag olmanin yan sira
is¢i ve isveren tarafi igin de pazarlik-
lara teme! olusturacaktir.

Topluluk Sesyal Sart'inin

baglica konular sunlardir

1990):

+ Serbest Dolagim Hakki (Md. 1, 2, 3)

+ Istihdam ve licretler ( Md. 4, 5, 6)

¢ Yagam ve Calisma Kosullarinin iyi-
legtiriimesi ( Md. 7, 8 9)
Sosyal Giveniik (Md. 10)

+ Orgitlenme ve Toplu Sézlesme Hak-
ki (Md. 11,12,13)

s Mesleki Egitim (Md. 15)

+ Erkek-Kadjna Esit Muamele (Md. 16)

e Calganlarin Bilgilendiriimesi, Call-
sanlara Danisiimas! ve Calganlarnin
Yoénetime Katilmasi ( Md. 17,18,19)

*» Cocuklann ve Genglerin Korunmasi
(Md. 20, 21, 22, 23}

« Yash Kigiler { Md. 24, 25)

= Engelli Kigiler { Md. 26)

Avrupa Toplulugu Sosyal Sart, Av-

rupa sosyal alaninin ingasina verilen

6nemin 11 lye devletin devlet veya

hikiimet baskanlarinca resmen dek-

lare edildigi, sosyal konsensusun ge-

reginin vurgulandidi  bir belgedir.

Sart, ¢calisanlarin haklar ve galisma

kosullar agisindan standartlagsmanin

sadlanmasi yolunda bir adimdir,

Temel sosyal hakiar modeli giziimek-

tedir. Sart, yeni hak ve ilkeler getir-

memekte, sosyal afanda sadlanmig

bulunan temel hak ve ilkeleri belirle-

icerdigi
{Slral

6

mekte, bunlan garanti altina almakta
ve bdylece cizilen model bir asgari
model olusturmaktadir.

Bu degerlendirmeden sonra sunu
stylemek mimkiindiir; Avrupa Kon-
seyi'nin Avrupa Sosyal Sarti hukuk-
sal bir belgedir, yani onu onaylayan
tim devletleri baglayan bir stzles-
medir, Oysa Topluluk Sarti,
Strasbourg dorugu 171'inin ikinci de-
recelik (subsidiarite) ilkesine uygun
olarak;
« Ulusal dizeyde {mevzuat, sozlesme-
ler gibi) bu amagla varolan gelenek-
sel araglarla ve, '

e Topluluk diizeyinde, Komisyon'un
dnerilert temeline dayall olarak Ba-
kanlar Konseyi'nce kabul edilecek
uygun hukuksal belgelere basgvura-
rak, bu belgede yer alan temel sosyal
hakiarin korunmasi amacini izleme
yukimlDltigint  Ustlendikleri siyasal
bir agiklama olusturur. Yani Topluluk
Sartt, toplulugun sosyal boyutunun
gerceklestirilmesinde resmi bir temel
olugturur. Topluluk sart yalnizea ¢a-
higanlarin sosyal haklarini amaglar ve
¢odu kez Avrupa Sosyal Sart'nin ve
onun 1988 Protokoll¥nin kapsadig)
konularin gerisinde kalir, Ote yandan
Topluluk Sarti, Avrupa Sosyal Sartin-
da yer almayan serbest dolagim ilke-
lerine iligkin kimi &zel kurallar éngér-

_mistir { Fuchs, 1983).

5. Maastricht Antlasmast

1080'lerin sonlarinda 1992'nin sos-
yal boyutu Uzering uzayan siyasal
tartisma yeni bir asamaya girmistir.
1891 yilinda Bakanlar Konseyi'nin
Luxembourg Bagkanliyl, Bakanlar
Konseyi'nin ekonomik, parasal ve
siyasi bir birlik hakkindaki gériigme-
lerin tekstini * non- paper' adi altinda
yaymniadi. Bu tekstte, Luxembourg
bagskanhgr Roma Antlasmasinin
sosyal politika ile ilgili 3. bagh§l igin
bir dizi incelemeler yapimasint 8-
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nerdi. Bir¢ok bakimdan yeniden in-
celenen sosyal politikayla ilgili mad-
deler Avrupa Parlamentosu’'nu, Top-
luluk sosyal politikasinin amaglarinin
olugturulmasinda, orgitlenmis gikar-
lar {iggi- isveren) arasinda danigma-
nin arttiriimasinda ve ortak bir mes-
leki editim politikasinin uygulanma-
sinda daha genis bir rol Ustlenmeye
sevk etti. ‘Non- Paper’, ¢ogu du-
rumda Bakanlar Konseyinde nitelikli
coduniukla oylamay! ve slregelen
Avrupa Parlamentosu ile isbirligi
prosedOrinin  kullanimint  éngérdi
{Centurini, 1992},

9- 11 Aralik 1991 tarihinde gercekle-
sen Maastricht Zirvesi'nde on iki Ul-
kenin devlet ya da hukiimet bagkan-
tari Avrupa Birligi Antlasmasi Uzerin-
de gorus birligine vardilar.
Maastricht ya da Avrupa Birligi Ant-
lagmasi 7 Subat 1992'de imzalandl.
B&ylece Avrupa Birligi'nin hukuki te-
melleri atibmig oldu. Sdézkonusu hu-
kuki déntstm, 1957 yilnda imzala-
nan Roma Antlagmasi'ni degistiren
ve siyasi ve ekonomik nitelik tagiyan
bin siyasi birlik digeri ekonomik birli-
ge iligkin olmak (zere iki sdzlesme-
nin Topluluga Oye Ulke devlet ve hi-
kimet bagkanlar tarafindan imza-
lanmasiyla saglandi. Maastricht Zir-
vesi'nde ek bir protokol ile Ingilte-
re’ye kendi Parlamentosunun karan
halinde para hirligi diginda kalmasi
segenedi taninmistir. Danimarka ise
kendi anayasas| geredi olarak para
birligine katilma kararini referandum-
la belirleyecektir. Avrupa Birligi'nde
Ozerinde anlasma saglanan belli

baghi  konular sunlardir  {Nuray,

1992):

« Ekonomik ve parasal birligin tamam-
lanmasi, ‘

« Toplulugun nispeten fakir (lkelere
yarcdim fonu,

Ortak dis politika,

Ortak savunma ve guvenlik politikasi,

Federalizm yerine siki birlik,

Sosyal konular,

Avrupa Parlamentosu'nun yetkilerinin

arttinilmasi,

s Ortak vize uygulamas!.

Maastricht Zirvesi'nde Antlasmanin

sosyal politka konulannda getirdigi

yenilik ve dedisikiikler ise iki noktada

toplanabilir (Ddiger, 1991}):

» Avrupa Topluludunun sosyal politika
konularindaki yetkisinin yeniden gdz-
den gegirilmesi,

» Sosyal Politika hakkindaki 14. Proto-
kol

5.1. Avrupa Toplulugunun Sosyal

Politika Konularindaki Yetkisinin

Yeniden Gézden Gegirilmesi

Toplulugun sosyal politika yetkisi-

nin revizyenu sonucu ‘sosyal politi-

ka' hakkindaki hiktmlerin yer aldii

3. baslik degistirilmis, 4. baslik ‘sos-

yal politika, &gretim, mesleki egitim

ve genglik' adint almistir {Dulger,

1989). 4. bash@in getirdigi dedisikler

ve yenilikler sunlardir:

Tek Avrupa . Senedi ile Roma Ant-

lasmasi'nin 3. baghidinda yer alan

‘sosyal  politika’ bélimiine eklenen

118 a maddesinin 1. Bendi su metin-

le dedistirilmistir: '1’'nci Fikrada én-

gorilen hedefin gergeklesmesine
katkida bulunmak i¢in, Konsey 189 ¢

Maddesinde ele alinan usul uyarinca

ve Ekonomik ve Sosyal Komite'ye

danistiktan sonra karar vererek, yé-
nergeler aracilif ile her (ye devlet-

teki mevcut kosullan ve teknik di-

zenlemeleri dikkate alarak, kademeli

olarak uygulanabilir asgari yUkUimi-

[Ukieri belirler’. Oysa, Roma Antlag-

masi'nda ayni maddede; &ngérilen

amaglan gergeklestirmeye katkida
bulunmak igin Konsey'in, Komis-
yon'un dnerisi lzerine Avrupa Par-

7
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lamentosu ile isbirlidi halinde ve E-
konomik ve Sosyal Komite'ye danig-
tiktan sonra nitelikli codunlukla y&-
nergeler ¢ikaracag! belirtiimigti (Dal-
ger, 1989).

Gorulditgl gibi Maastrichi, Konsey
tarafindan asgari kurallan belirleye-
cék yonergeler cikariirken 189c'de
Sngdrilen usul uyarinca hareket edi-
lecedini belirlemektedir. 189¢c mad-
desi ise yeni antlasma ile eklenmig-
tin Roma Antlagmasi'nin 189'ncu
maddesi'nde Avrupa Parlamento-
su'na karar mekanizmasinda yer ve-
rilmemekte iken Maastricht Anflag-
masinda amaglarin gergeklestiriime-
si igin karar alma prosedidrinde Av-
rupa Parfamentosuna yer veritmek-
tedir (189a,189b,189c¢) (IKV, 1992).

Maastrichtin 34. Maddesi ile Roma
Antlagmasi'nda yer alan Avrupa
Sosyal Fonu ite ilgili Madde 123 de-
Jistiriimistir,. Roma Antlagsmasi'nda
Ayrupa Sosyal Fonunun amaci, Top-
luluk iginde isgilerin mesleki ve cogd-
rafi hareketliligini ve istihdam kolay-
liklarint arttirmak olarak éngéralmisg-
ti. Maastricht ile bu amaca, 'sanayi
degigimlerine ve Uretim sistemlerinin
evrimine, tzellikle mesleki egitim ve
mesledi yeniden canlandirma yolu ile
uyum saglamlanmi  Kolaylagtirmak’
.amaci da eklenmistir (Bozkurt,
1996). Boyle bir amacin eklenme
nedeni kuskusuz Toplulugun en bu-
yUk sorunu olan igsizliktir,

Antlasma’nin 37'nci maddesi
125'nci maddeyi su metinle degis-
tirmistir: ‘Konsey, 189 ¢ Maddesi'nde
ele alinan usul uyarnnca ve Ekono-
mik ve Sosyal Komite've danistiktan
sonra, Avrupa Sosyal Fenu ile ilgili
uygulama kararlarini kabul eder’,

Roma Antlagmasinda 128, 127,
128'nci maddelerde yer alan diizen-

8

leme, Maastricht antlasmasinda 126
ve 127'nci maddelerde ‘Ogretim,
mesleki editim ve genglik' alt baghg!
altinda dedistirilmigtir. Maastricht
Antlagmasi’'nin  36. Maddesi ile ‘63-
retim, mesleki egitim ve genclik' ad
altinda bir b&élim eklenmigtir.  Ant-
lasma’'nin 126'nct Maddesi ddretimi,
127'nci Maddesi ise mesleki egitimi
dizenlemektedir. Maastricht'in
126'nci maddesi Roma Antlagma-
s’'nda olmayan 6gretim ile ilgili hi-
kiimler icermektedir. Maddenin ilk
paragrafl soéyledir. Topluluk, &greti-
min icerigi ve 6gretim sisteminin  &r-
gutlenmesinin yam sira ve dil gesitli-
ligi de dahil olmak Ozere,-Uye devlet-
lerinin sorumluluklarina tamamen ri-
ayet ederek ve gerektifinde faaliyet-
leri tamamlayip destekleyecek sekil-
de Oye devletlerarasi igbirligini tegvik
edip, nitelikli bir 6dretimin gelismesi-
ne katkida bulunur.

126'nc1 Madde bu yonelimiyle, Top-

luluga Gye devletlerin &Jretim sis-

temlerini destekleyici ve aralarindaki
ishirligini tesvik edici gbrevier ver-
mektedir. Toplulugun bu faaliyetleri-
nin amaglarl 2'nci paragrafta su se-

kilde verilmistir (IKV, 1992):;

e Uye devletlerin dillerinin 6gretilmesi
ve yayginlastinimas:  yoluyla, égre-
timde Avrupa boyutunu gelistirmek,

+ Diplomalarin ve &fretim sirelerinin
akademik olarak tamnmasint tegvik
etmekte dahil olmak Gzere, égrenci-
lerin ve dgretim dyelerinin hareketlili-
Gine olanak tanimak,

» Ogfretim birimleri arasinda isbirligini
ivilestirmek, '

+ Uye devletlerin dgretim sistemlerinin
ortak sorunlan Ostine bilgi ve dene-
yim dedisimini gelistirmek,

« Genglerin dedisimi ile sosyal egitim
animatérlerini desteklemek,

+ Uzaktan &gretimin gelismesini tegvik
etmek.
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Toplulugun &gretim ile. ilgili faaliyet-
lerinin altinda yatan etmen, Tek Pa-
zar'in sadladi§ serbest dolagiminin
tam olarak safilanabilmesidir ve bu-
nun garhl ise (lye devletlerde mesleki
niteliklerin ve okul diplomalannin
karsilikh sekilde taninmasidir. Top-
lulukta diplomalanin esdegerliligine
yonelik bu yénde bir ¢alismaya 70'li
yillarda baslanmigtir (Teague, 1989).
Maastricht Antlasmas| sadece yiri-
tilmekte olan faaliyet ve girigimlere,
bu konuda vyiritllen calismalara
yasal bir cgergceve kazandirmistir
{Centurini,1992).

126'nci Madde'nin son paragrafl ise
yukanda sayillan amaglarin gergek-
lesmesine katkida bulunmak igin
Konsey'in 189 b Maddesi'nde ele a-
hinan usul uyarinca ve Ekonomik ve
Sosyal Komite ite Bélgeler Komite-
si'ne danistiktan sonra, Uye devletle-
rin hukuki ve dlizenleyici hdklmleri-
nin her tarld uyumlulagtinimast hari-
cinde tegvik edici faaliyetleri belirle-
yecedi ve komisyonun onerisi lzeri-
ne, nitelikli godunluk esasi ile tavsi-
yeler yapacadini belirtmektedir (IKV,
1992).

189 b Maddesinde ongdriilen usul
soyledirr  Komisyon Avrupa Parla-
mentosu’'na ve Konsey'e bir oneri
sunar.” Konsey, Avrupa Parlamento-
su'nun gorisina aldiktan sonra nite-
likli cogunluk esasiyla ortak bir tavir
belirler. Bu ortak tavir Avrupa Parla-
mentosu’'na Konsey ve Komisyon'un
tavir gerekgeleri ile birlikte sunulur.
Parlamenio ortak tavir benimserse
tasarruf kesin hale gelir. Aynca veto
etme yetkisi de verilmistir. Ayrica,
Parlamento fQiyelerinin mutlak ¢ogun-
lugu ile ortak tavir reddedilebilir.
Parlamenio Konsey'e degisikler de
dnerebilir. Eger Konsey nitelikli go-
gunluk ile bu degisiklikleri kabul e-

derse ortak tavr degistirip ilgili tasar-
rufu benimser. Komisyon degisikler
kabul etmeyip, olumsuz géris bildi-
rirse Konsey oy birlidi esasina bas-
vurur, kabul edilmezse Avrupa Par-
lamentosu ve Konsey temsilcilerin-
den meydana gelen Uzlasma Komi-
tesi toplanir. ,

127°nci md. mesleki egitim politika-
s1 hakkindadir. Buna gore, Topluluk
Uye devletlerin sorumliuluk alanlarina
riayet ederek lye devietlerin faaliyet-
lerini destekleyip, tamamlayacak bir
mesleki editim politikasint ydrarloge
koyacaktir. Maddenin ikinci paragra-
findan Toplulugun bu faaliyetinin e-
sas amacinin mesleki egitim ve mes-
leki yeniden y6nlendirme yolu ile sa-
nayi dedisimlerine uyumu Kkolaylas-
tirmak oldufu anlasilmaktadir {IKV,
1992). Ayrica istihdam piyasasma
giris ve yeniden girisi kolaylagtirmak
amaciyla temel mesleki egitim ve si-
rekii mesieki editimi iyilestirmek, egi-
tim birimleri ile igletmeler arasinda
isbirligini canlandirmak, Uye devietler
arasinda ve U¢incu Ulkelerle, uz-
manltk érgutleriyle igbirliginin destek-
lenmesini de amaglamaktadir.

Son paragrafta Konsey'in, Uye dev-
letlerin hukuki ve dlizenleyici hiltkiim-
lerinin  her trld  uyumlulastiriimasi
haricinde, hedeflerin gerceklestiril-
mesi igin dnlemler alacag belirtil-
mektedir. Bu dnlemlerin alinmast ise
189 ¢ Maddesi'ndeki usul uyarinca
ve Ekonomik ve Scsyal Komiteye
danigilmasi geklinde olacaktir.

Roma Antlasmasi’nda mesleki egitim
politikasindan Madde 128'de sbéz e-
dilmekte, ‘Komisyon’un &nerisi Uze-
rine, Ekonomik ve Sosyal Komite'ye
danistiktan sonra Konsey, ulusal e-
konomilerin oldugu kadar Ortak Pa-
zarin da uyumlu kalkinmasina yar-
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dim edilebilecek bir ortak meslek
efitim politikasinin yarariuge kon-
mas igin genel ilkeleri saptar' ifadesi
ile, bu politikanin amaglarina aynntili
bir agiklama getiriimemektedir,

5.2. Sosyal Politika Hakkinda 14.
Protokol

Topluluga Uye (lkelerin sosyal ko-
sullarinin  yakinlastirlmasina  Ingil-
tere kargi ciktigr icin  Ingiltere digin-
daki Ulye devletler 'Birlegik Krailik Di-
sinda Avrupa Toplulugu Uyesi Dev-
letler Arasinda Kabul Edilen Anlag-
ma' ile bu konuda bir anlasmaya
varmigtir. Onbir Uye devlet bu an-
lagmada 1989 Sosyal $Sarti'nin u-
zandigl yolda devam etme isteklerini
belirtmislerdir. Ek bir protokolde in-
giltere diger devletlerin Topluluk ku-
rumlari, prosedrleri ve mekanizma-
lannin ¢atis! altinda ortak bir sosyal
politikay1 sirdirmelerini kabul etmisg-
tir. Buna gére Ingiltere sosyal politi-
ka konularinda dider devletleri engel-
lemeyecek, oylamaya katiimayacak
ve bu yolla kabul edilen kurallar ingit-
tere'de uygulanabilir olmayacaktir
(CEC, 1992a). Anlasmada, sosyal
politikaya iliskin amaglar soyle agtk-
lanmaktadir.
= istihndam, yasam ve galisma sartlar-
min gelistiriimesi,
= Uygun sosyal koruma,
» Calganlar ve igyeri ydnetimi arasinda
sosyal diyalogun arttiriimasi
Anlasmaya gore, Konsey genelde
‘nitelikli gogunlukla’, bazi konularda
ise ‘oybirligi’ ile karara varacaktir.
Konsey nitelikli gogduniukla su konu-
larda direktifler gikarabilecektir,
e Saglk ve hijyen korunmasi,
e lg oraminin geligtirimesi icin asgari
sartlar,
= Calisma kosullari,
+ Calisanlarnn bilgi edinme ve damsma
hakkt, ‘

10

« Mesleki egitimde ve i piyasasinda
kadin- erkek esitligi.

Diger alanlarda Konsey oybirlidi ile

hareket etmek zorundadir. Bu alan-

lar:

+ Sosyal glvenlik,

+ Sosyal korunma,

e [s akdi sona erdirildigi zaman korun-
ma,

« lscilerin ve igverenlerin gikarlarinin
toplu olarak savunulmasi ve ternsili-
dir.

Ucret, érgitlenme hakki, grev ve lo-

kavt konusundaki huktumler bunlarin

diginda tutulmustur. Konsey ayrica
topluluk topraklarinda yasal olarak
ikamet etmeyen topluluk lyesi olma-
yan (lke vatandaslarinin istihdam
kosullari ile ilgili olarak oybirligi ile
hareket edecektir. Konsey istihdam
yaratilmas! icin mali katkilarda bulu-
nabilir. Bununla birlikte her {iye dev-
let, birlikte kararlastirilan asgari du-
zenlemelerden daha ileri koruma
tedbirleri uygulayabilir (CEC 1992b).

Maastricht Antlagmasi'na eklenen ve
subsidiarite ilkesini tanimlayan Avru-
pa Toplulugu Antlasmasinin 3 b
Maddesinin 2 ve 3'Uncl fikralan ise
styledir, 'Minhasiran kendi yetkisi
altinda bulunmayan alanlarda
‘subsidiarite’ ilkesi uyarinca Topluluk
ancak tasarlanan eylemin hedefleri
diye devletler tarafindan yeterli bi-
cimde gerceklestiriimeyecekse ve
dolayisiyla tasarlanan eylemin bo-
yutlan ve sonuglar itibariyle topluluk
dirzeyinde daha iyi gergeklestirilebi-
lecekse midahalede bulunur. Top-
Julugun eylemi bu antlagsmanin he-
deflerine ulagmak igin gerekli olan
dizeyi agmaz'. Subsidiarite s6z ko-
nusu oldugu zaman oncelikle yerel
organlarin sonra ulusal organlartn
Toplulugun amaglarl yéniinde aktif
karar almalart diglinGlmektedir. Bu
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organiar bdyle bir karar alamtyorlar
ise Topluluk otoritesi midahil olacak-
tir. Sitphe yok ki ortak politikalar ile
Toplulugun koordinatdr rol oynadidi
durumlar ulusal egemenlik kavrami
ve subsidiarite agisindan ayr dnem
tasir. Aslinda yerel otorite ve ulusal
otorite Topluluk amaglarina uygun
bir gekilde karar aliyorsa Topluluk
otoritesinin  karar almasina ihtivag
duyulmayacaktir.Bu gergceklesmezse
Topluluk otoritesi miidahale edecek-
tir (Bozer,1992). Tanimlanan bu ilke
yine de yeterince agik sayilamaz.
CUnky hedeflerin  yeterli bigimde
gergeklestirilebilmelerinin éleisl be-
lirgin degildir ( Bozkurt, 1993).
Ozet olarak belitmek gerekirse;
Maastricht Antlasmasi, Toplulugun
sosyal politikasina iliskin en dnemli
katkiy1, hassas konulara iligkin (sos-
yal glvenlik, sendikal haklar, yone-
time katilma, isten ¢ikarmalar) karar-
larin oybirlidi ile alinmasi yéninde
bir prosedtir degisikligi ile yapmistir.
Antlagma, Topluluk sosyal politikasi-
nin geleneksel hedefleri olan, ¢al-
sanlarin serbest dolagimi, kadin ve
erkek arasinda mesleki aianda firsat
esitligi, orgltlenme hakki, glvenlik
ve hijyen, ekonomik ve sosyal biitlin-
lesmeyi teyit eimekte, bu geleneksel
hedeflere 63renim ve mesleki egitim,
ekonomik ve sosyal bitlnlesme ve
sosyal diyalogu ise eklemistir.

« Ofretim ve Mesleki Egitim: Amag,
sanayiinin yapisal degisimlere uyumu
ve uygun mesleki egitim ve hizmet igi
egditim programlannin diizenlenmesi.

« Ekonomik ve Sosyal Bitlnlesme:
On iki ye ke arasinda kalkinma
dizeyi farkbliklarimin gideriimesi icin
en geri kalmis dort Glkeye (Yunanis-
tan, Portekiz, Irlanda, Ispanya) y6ne-
lik yeni bir dayamgma ve uyum fonu-
nun kurulmasi kararlastinlmigtir.

+ Sosyal Diyalog: Antlagmaya Ek Pro-
tokol'de Avrupa sosyal yasalarimin
hazilanmasina Avrupa capindaki ve
ulusal diizeydeki sosyal taraflarm ka-
tilmas| éngorilmektedir.

Maastricht Antlagsmast ile Toplulugun

¢ok onceden bagladig ve ylritmek-

te oldugu faaliyet ve girigimlerine ya-
sal bir gergeve kazandinlmistir. Ayri-
ca Antlasma, &gretim ve mesleki egi-
tim, ekonomik ve sosyal bitlinlegsme
ile sosyal diyalog konularinda sade-
ce tedbirler alinmasini éngdrmekte-
dir. Topluluk daha baglayici kararlar
alamayacaktir. GUnkl yeni getirilen

‘subsidiarite’ ilkesi devietlerin bu ko-

nulardaki yetkilerinin  kendilerinde

kalmasini gerektirmekte, ikinci olarak
topluluk igindeki gelismislik farklihk-

lar1 tek tip yasalar ¢ikanlmasini im-

kansiz hale getirmektedir.

Sosyal alanda ulastimak istenen he-
def, tam entegrasyon dedil, Gye ilke-
ler arasinda sosyal mevzuatlarin u-
yumlulastinimasi ve siki bir isbirligi
ile sosyal diyalogun saglanmasidir.
Avrupa sosyal alaninin olusturulmasi
agsamasinda sosyal farkliliklann gi-
derilmesi ve bu alanda tim Uye dev-
letler igin en Ust dizeye cikanimast,
gelismislik diizeyi daha disilk olan
lilkelerin elde etmis olduklart hak ve
imkanlarinin da giivence altina aln-
digy bir sosyal dizenlemeler bitini
olusturulmasidir.

SCNUG

Avrupa Birligi'nde sosyal politika ko-
nusunda ciddi adimlarin atiimasi ol-
dukga yenidir. Sosyal politikanin i-
kincil plana itilmis olmas! biaylUk &l-
¢lde sosyal politikanin yakin zaman-
lara kadar ekonomik politikalann
yalnizca bir fonksiyonu olarak kabul
edilmesinden kaynaklanmaktadir.
Bunda kurucu antlagmalarda sosyal

11
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politika konusunda topluluk yetkileri-
nin sinirl elmasinin da roll olmustur.
Nitekim ekonomik ve teknik isbirligi,
ortak politik karar verme stirecinin ilk
asamasini olusturmustur.

Ancak Avrupa Birligi'nin salt bir eko-
nomik birlik olmadidinin, aynt za-
manda sosyal bir birlik olmasinin ge-
rekliliginin - anlasiimasindan  sonra
sosyal uzlagimin énemi kabul edil-
meye basglamistir.  Avrupa’da eko-
nomik birligin olugmas! anlaminda
sosyal taraflar arasinda gugld bir go-
ris  birliginin  bulunduduna Kugku
yoktur. Ancak ayni goériis birliginin,
sosyal polittka konusunda da varol-
dugu séylenemez.

Gergekte sosyal taraflar, Avrupa Bir-
liginin sasyal sorunlarinin ¢dzumin-
de sosyal diyalogun sadlanmasinin
onemli bir-etken oldudu gérusiinde
olmakla birlikte, Avrupa Birli§i duze-
yinde bir sosyal politika yaratilabil-
mesi i¢in gerceklestirilecek diizen-
lemelerin hangi kosullar ve hangi
yontemler dodrultusunda olusturula-
cadl konusunda anlasamamaktadir-
lar. Denilebilir ki, bugln i¢in Avrupa
Birliginde btiinlOklii bir sosyal politi-
kaya ulasilmamis olmasi, sosyal ta-
raflar arasinda goras birliginin hen(z
varolmadigintn dnemli bir isaretidir.

KAYNAKGCA

Archer Clive ve Fiona Butler. (i992) The
European Community Structure and Process.
Astantepe, Cengiz. (1989) Avrupa Topliulu-
gunda Sosyal Politikalar, ATAUM.

Barigik, Ayfur. (1988) Avrupa Toplulugunun
Sosyal Politikalar,, ATAUM.

Bozer, Ali. {1992)*Maastricht Zirvesinden Son-
ra Avrupa Toplulugu”, Konferanslar Serisi (1)

Bozkurt, Glveng. (1989) “Avrupa Entegrasyc-
nunun Sosyal Boyutlan” Avrupa Entegrasyo-
nu; Politik, Ekonomik, Sosyal ve Askeri Boyut-
lar Semineri, ATAUM Arast. Dizisi Yay. No: 6.

12

Bozkurt, Omer. (1993} “Maastricht Antlagma-
si ve Avrupa Bitinlesmesi” Amme Idaresi
Dergisi, Cilt 26, Sayr 1.

Bozkurt, Omer, (1995) “Maastricht Antlagmasi
ve Avrupa Birliginin Gelecedi” Avrupa Birligi El
Kitabi, TC Merkez Bankasi, AB ve Tirkiye AB
ligkileri Semineri, 20-31 Mart,

Canbolat, jbrahim. (1995) Uluslaristii Siyasal
Sistem (Avrupa Birligi Ornegdi), Ezgi Yayinlar.
CEC. (1992a) European Union , Luxembourg.
CEC. (1992b) The Single Market in Action.

Centurini, Patrich. (1992) The European
Social Dimension, FC Publications, Brussels.

Dupare, Christiane. (1992) Avrupa Toplulugu
ve Insan Haklari.

Dillger, flhan. (1989) Avrupa Toplulujunda
Sosyal Politikasinda Dedisme Egdilimleri ve
Sebepleri, ATAUM.

Diilger, ilhan. (1991) Avrupa Toplulugunda
Sosyal Politika, Gegis Dénemi Ozellikleri, ve
21. Yuzyilda Hedef Alinan Toplum, DPT, An-
kara,

Fuchs, Klaus. {1993} “Avrupa Sosyal Sart:
GiinGmizdeki Durum ve Perspektifler” Avrupa
Sosyal Sarti ve Tiirkiye Kollokyumu, TODAIE,
Insan Haktan Aragtirma ve Derleme Merkezi,
(gev: Masut Glllmez).

Gokdere, Ahmet. (1990) Turkiye'nin Avrupa
Taoplulugu’na Sosyal Entegrasyonu Sorunu.

Gutmez, Mesut. {1990) Avrupa Sosyal Sartina
Genel Bir Bakig ve Tirkiye' Insan Haklan Yil-
i1, TODAIE.

Gllmez, Mesut. (1996} “insan Haklan Belge:—
terinde Sendikal Hak ve Ozgirlikler”, A0
SBF Doktora Ders Notlar.

Gunudur, H. {1983) Avrupa Toplulugunda ve
Turkiye Avrupa Toplulugu lligkiterinde iggilerin
Serbest Dolaginm, ATAUM.

[ktisadi Kalkinma Vakfi. (1992) Avrupa Birligini
Kuran Antlagma {gev:Can Baydarol), IKV Yay.
Modellemeler, M; Wise, R ve Gibb. Single
Market to Social Europe, 1994,

Nuray, H. (1892} "Maastricht Antlagmalan’,
AU ATAUM Ekonomik ve Mali Politikalar Uz-
manlik Raporu.

Slral, Nurhanr. (1980) Calsanlarin Temel
Sosyal Haklari Avrupa Toplulugu Sarti (AT
Sosyal Sart1) ve Avrupa Sosyal Sarti, ATAUM.
Teague, Paul. {1989) European Community
Social Policy.

TODAIE, (1993) Avrupa Sosyal Sartl ve Tur-
kive Kollokyumu, TODAIE.



Cilt 12, Say1 3, Ekim 2001

Toplum ve Sosyal Hizmet

TEK EBEVEYNLI
AILELERE YONELIK
FEMINIST SOSYAL
HiZMET MUDAHALESI

Feminist Social Work
Intervention toward Single
Parent Families

Hakan ACAR

Ar. Gor., Hacettepe Universitest
Sosyal Hizmetler Ylksekokulu

OZET

Aile kavrarm, 20. Yizyin ikinci yansin-
dan itibaren énemii yapisal ve kavramsal
dedigiklikier gecirmektedir. Bu degisim,
modernfesme sirecinde olan tim dlke-
lerde etkisini géstermekiedir. Ozellikle
sanayilegmig Batr Toplumiarinda (ABD,
Avrupa Birligi Ulkeleri vb) geleneksel aile
yapisi halen agirlikit olmakla beraber bir
ebeveyn ve cocukian olusan fek ebe-
veynli ailelerin sayist da hizla artmakta-
dir. Aile yapisindaki bu dedisimin iki 6-
nemii nedeni, foplumsal yasamda kadi-
min dretici rolind elde etmesi ve femi-
nizm diye adlandinfan kadin haklari ha-
rekelinin etkisidir. Kadin haklari hareket-
leri yakiasik 200 yildir esitlik iginde ya-
sarna amaclarina ulagmak igin miicadele
efmektedir. Kadin soruniant ve kadmn
hakiari kavram: sosyal hizmet mesledinin
iceniginde de bilyiik degisimier yaratmig-
tir. Oyle ki sosyal hizmette kadinin bakig

agisim kullanarak kadin sorunlfarini ¢oz-
me amacin tagiyan bir yaklagim ortaya
gtknuigtir. Feminist sosyal hizmet olarak
adlandirian bu yaklagim Gzellikle 1380
sonrasinda mesleki miidahalelerde G-
nemli bir yer edinmigtir. Bu makalede tek
ebeveynli ailelere ydnelik feminist sosyal
hizmet miidahalesi hakkinda bilgi veri-
meye gahgtlacakii.

Anahtar Sézciikier: Tek ebeveynli aile,
ferninist sosyal hizmet miidahalesi

SUMMARY

Since the second part of 20™ Century
there are important sfructural and con-
ceptual changes in the family concept.
This changing affects all countries which
is in the modernization process. Espe-
cially in the indusirialized Western Coun-
tries, traditional family structure is still
common but number of the single par-
ents family which consist of one parent
and children is growing rapidly. The two
important reasons of this changing which
occurred at family structure is, women’
get their producer roles in the society
and effects of the women rights move-
ment. Women rights movements aim fo
live in the equal society and for this aim
they have been struggled about 200
years. Women problems and women’s
rights concepts created important chang-
ing in content of social work profession.
Thus a new approach emerged in social
work to solve women’s problems by us-
ing women point of view. This approach
called feminist sacial work gain an impor-
tant role in professional interventions af-
ter 1980°s. In this article tried to give in-
formation about feminist social work in-
tervention towards single parent families.
Key Words: Single parents, feminist
social work intervention.

GIRIS

Kadinlar toplumsal yasamda binlerce
yildir ¢6zmU oldukga glig sosyal so-
runlarla ve bu sorunlarin bireysel
yansimalari ile bogjusmaktadir. Ure-
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tim sistemleri ve formlarinin degis-
mesi ile dretim glecdnd, toplumsal
statsiinil kaybeden kadinlarnin sos-
yal rolleri de bu sosyal gergeklik tize-
rine olusmustur. Kapitalist-ataerkil
aile ve toplum yapisi kadini karar
alma mekanizmalarindan blyuk 6l-
clide uzaklastirmigtir. Bu durum gu-
nimiizde de bUylk oranda devam
etmektedir.

20. ylzyihn ortalarindan itibaren ka-
dinlar varolan toplumsal statillerini
dedistirmek Uzere harekete gecmis-
lerse de gelinen noktanin blyik ge-
lisimler igerdigini s6ylemek mimkdn
gorinmemektedir. Gelismekte olan
ve geligmis Ulkelerin tamamina yaki-
ninda gerek varolan yasal dizenle-
melerden gerekse toplumsal yasam-
da varolan deder yargilarindan, ka-
diniann olumsuz bir bicimde etkilen-
digi goérulebilir. Kadinlar aile igi iligki-
lerden, is yasamina, ¢ocuk yetistir-
meden, egitim haklarina ve sosyal
yasama Kkatilimfarina kadar hemen
hemen her alanda kendileri igin ha-
zirlanmis ve kendileri adina kabul
edilmis rolleri benimsemek zorunda
kalmiglardir. Bir anlamda, aile igine
kapanmak ve ailenin korunakli orta-
minda kalmak zorunda birakilmiglar-
dir.

Buna karsin 1900'lerin ikinci yansin-
dan itibaren gelisen kadin hareketi
varolan yapiy! degistiremese de bir-
¢ok kadinin yasadi§t sorunlara kars!
bilinglenmesine neden  olmustur.
1960°1ardan sonra gelisen sosyal
devlet olgusu da toplumlarn ve do-
layisiyla kadinlarin yasam standar-
dini yikseltmis ve sosyal yapida ka-
dinlar lehine dnemli kazan¢lar sag-
famistir. Ozellikle kentsel alanlarda
egitim, saglhk ve diger sosyal olanak-
lardan yararianan kadinlar ekonomik
yasamda da yer almaya baglamis ve
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bir 8igide bagimliliklarinin boyutlari-
ni daraltmislardir. Ekonomik ve sos-
yal yagsamda daha fazla yer alan ka-
dinlar ailelerinde ve evlilik yasantila-
rinda onlara bigilen rollerle daha faz-
la gatisma yasamaya baslamis ve
rolleri  degistirmeye c¢alismiglardir.
Bugiin toplumun her katmaninda
feminizm dendiginde insanlar dogru
ya da yanlis birkag sey soyleyebilir-
ler. Bunun bile oldukga &nemli bir
kazanim oldugunu séylemek yanlis
olmayacaktir.

Yukarida kisaca deginilen gelisim
sureci aile yapisinda da dnemli degi-
simlere yol agmistir. Aile ici roller ya-
vas da olsa bir degigim i¢ine girmis
ve aile iginde ve toplumsal yapida
kendilerinin farkina varan kadinlarin
aile ve evlilik fikrine bakislan degis-
mis ve bu degisim beraberinde artan
saylda boganan ve parcalanan aileyi
de ortaya cikarmistir. Yasanan degi- -
simler aile kavraminda da &nemii
kavramsal ve yapisal farklliklara yol
acmistir.

Feminist Hareket ve Sosyal Hiz-
met Meslegi

Kadin haklar eylemierinin dugtnsel
ve eylemsel tarihi 18. Yizyila kadar
uzanmaktadir. Feminist akimlar 18.
Yluzydan itibaren strekli ilerlemis ve
kadinlarin sorunlarini dile getirmeye
galisnuslardir, Dolayisiyla kadin hak-
lart hareketi yaklagik 200 yildir slre-
gelen bir gabay! ifade etmektedir.

Dinyada kadin hareketinin dogusu
incelendiginde hareketin ¢ikis nokta-
larinin Fransa, Ingiltere ve ABD'de
oldugu gortimektedir. 18. Yizyilin ilk
yansindan baslayarak birgok Ulkede
kadinlar igin oy hakkini, ¢alisma
hakkint ve egditim hakkini talep eden
hareketler ortaya cikmistir
{Bendason tarihsiz: 41). Ozellikle u-
tus devletlerin ortaya c¢ikmasi ile e-
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sen 6zgurluk rizgarlan sonucunda
kadin hareketleri diinyamn birgok ye-
rinde kipirdanmaya baslamigtir. Ka-
dinlar éncelikle editim, calisma, oy
verme gibi temel haklan igin savagim
vermeye baslamiglardir. Kadinlarn,
temel haklarini elde etmeye bagla-
malan ise 1910°lu yillardan sonra
gergeklegmigtir. Kadin haklan hare-
keti ozellikle 1960Q'ls yillardan sonra
daha da genigleyerek devam etmis-
tir. Gintimizde de kadinlar toplum-
sal yagamda tam bir esitlik igin mU-
cadelelerini sirddrmektedir.
Feminizmi tanimlamak yogun bir ¢ca-
ba gerekiirmektedir. Hem bir kuram,
hem bir ideoloji hem de bir hareket
olan feminizmi tamimlamak oldukca
gugtlr. Tomanbay (1999: 41), femi-
nizmi, kadinlann toplum iginde er-
keklerle ayni kosullara sahip olmasi,
kadinlann toplum igindeki konumia-
rinin iyilestirilmesi amactyla, onlara
ekonomik, toplumsal, politik haklar
saflamay! ig edinen ditsince ve ey-
iem alam olarak tanimlamisgtir,

Bir bagka kaynak ise feminizmin
kapsamini su sekilde tanimlamakta-
dir; Feminizm; “cinsiyetlerin politik,
ekonomik ve sosyal esitligi kurami”
nin yani stra kadin haklari ve yarari
icin arganize ediimig faaliyelleri de
icerir (Merriam Woebter's Tenthy
Collegiate Dictionary 1995, akt:
Ashman ve Hull, 1999: 495).
Anlasgilacagl gibi feminizm hem bir
eylem alam hem de bir dislunce
platformu olarak kargimiza gikmak-
tadir.

Feminist kuram, teorik yapisi ve do-
gas! gere§i g¢atisma modeline mu-
kemmel bir &rnektir. Feminist kuram
acikga, kadinlann yarari gercevesin-
de, varolan yapisal esitsizliklerin,
kadina yonelik sdmurindn ve benze-
ri soruniann orijinlerini belirlemek igin

gicin kullamimi Ozerinde odaklag-
maktadir. Bir idecloji clarak feminizm
baskiyla micadele etmektedir ve
sosyal degismeye ulagmak igin sos-
yal hizmet mesleginin etk ilkeleri ile
de ¢ok uyumlu olan bir model oner-
mektedir. Buna karsin feminizmin
kendi icinde de bazi farkldiklar var-
dir. Dolayisiyla feministler arasinda
da bazi aynlhklar vardir. Ornegin,
bazi feministler (Bernard,1992), ge-
kirdek aileyi kadina yonelik sémird-
niin ve baskinin kaynagi olarak g6-
rirken bazl feministler de, aile koru-
ma (bu gin odzellikle bat toplumla-
rinda gordlen bu uygulama insanla-
rin aile fikrine yeniden sicak bakma-
lar igin bir takim dlzenlemeleri be-
raberinde getirmistir) programlarnin
ev digi yasami engelleyebilecegini
belirtmis ve bu programliarin hedefle-
rinin iyi saptanmas! gerektigini vur-
gulamuglardir (Anderson, 1985: 175).
Feminizm ve feminist literatlr sosyal
hizmet mesleginde de dnemli bir yer
tutmaktadir. Sosyal hizmet meslegi
icin her zaman ayricalikli bir kenuma
sahip olan “kadin” ve "kadin sorunia-
" ézellikle 20.ylzyllin son geyredin-
de geleneksel sosyal hizmet uygu-
lamalarina kars! ¢tkan feminist sos-
yal hizmet uzmanlarinin mesleki lite-
ratiire yapti§l degerli katkiar ile da-
ha da 6zel bir konuma kavusmustur.
Van Der Bergh ve Cooper, feminist
sosyal hizmetin ilkeleri Uzerine yap-
tiklari calismada feminist sosyal
hizmetin, geleneksel sosyal hizmet
uygulamasinin deger ve ikeleriyle
mikemmel bir uyum gdsterdidini ifa-
de etmiglerdir. Buna gére her ikisi de
bireyin cevresiyle etkilegiminin, insan
farkliiginin ve self determinasyon
hakkinin énemini vurgularlar (Van
Der Bergh ve Cooper, 1986: 3, akt:
Ashman ve Hull, 1999: 494).
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Feminist oryantasyon genellikle aga-
didaki gibi siniflandirimaktadir. Bu
siniflandirma liberal, sosyalist ve ra-
dikal feminizm olarak somutlasmak-
tadir. Liberal ferminizm, varolan poli-
tik sistemde, esitlije, firsatlara ve si-
yvasal haklara ulasmay! vurgulamak-
tadir. Sosyalist feminizm kadinin &-
zilmigligini, kaynagmn ataerkil kapita-
lizmden alan cinsiyetcilik, irkgilik, ve
sinif ayirimi arasindaki  etkilesime
baglamaktadir. Radikal feminizm ise
ataerkilligi yok edilmesi gereken hii-
yuk bir etki olarak gérmektedir. Nes
ve ladicol (1989) feminist sosyal
hizmetin "baskin yaklagimlarin® di-
sinda oldugunu belirtse de, ayni za-
manda blyUk sosyal hizmet akimla-
nnin liberal feminizmle daha yakin
oldudunu da gézlemlemiglerdir. Sos-
yal hizmet dlstncesindeki bu y&ne-
lim Freman (1990)' m yaptid calig-
ma ile de desteklenmistir. Freman bir
gok sosyal hizmet uzmaninin kendi-
sini liberal feminizmle tzdeslestirdi-
gini bulmustur (Sands ve Nuccio,
1892: 489-490). Dolayisiyla femi-
nizm sosyal hizmet uzmanlarinin
mesleki kimliklerini ifade ederken
kullandiklar bir kavram hzline gel-
migtir. Bu durum feminizm ve sosyal
hizmet mesledi arasindaki iliskinin
dnemini a¢ikga ifade etmektedir.

Feminizmin sosyal hizmet meslegin-
deki statustni degerlendirmeye c¢a-
fisan feminist yorumecularin bir kism)
feminizmin meslek Uzerindeki son 20
yildaki etkisi konusunda iyimserken
{Hudson 1985) bir kismi da kétim-
serdir {Dominelli 1992: 105). Norman
ve Mancuso (1980: 4), sosyal hizme-
tin, erkekler tarafindan yénlendirilen
“stzde” bir kadin mesledi oldugunu
belirtmektedir. Erkekler mesledin po-
iitikalann) planlar, akademik mifre-
dati belirler, uygulamay! ydénlendirir

16

ve paranin nerede ve kimin igin har-
canacadina karar verirler. Bu durum-
fa miicadele etmek igin, faeministler,
sosyal hizmet e§itiminin icerigi ve
stiline oldufu kadar (Carter 1992)
kadinlarin sayisal olarak baskin ol-
dugu ancak erkeklerin hiyerarsik ola-
rak hakim oldugu sesyal hizmet or-
ganizasyonlannin cinsiyet yapisinda
da radikal degisimler yapiimasim
énermektedir (Hanmer ve Statham
1988; SSI 1991; Grimwood ve
Popplesstone 1993; akt: Wise 1995
107). Gergekten de sosyal hizmet ve
feminist kuram arasinda ciddi ve
kapsamli bir iligki oldugu halde varo-
lan durum bu iliskiyi yeterince yan-
sitmamaktadir. Birgok sosyal hizmet
mdlracaatgisinin ve sosyal hizmet
uzmaninin kadin olmasina ragmen,
sosyal hizmet kurami ve uygulamasi
kadina ydnelik baskinin énemli soru-
larinin  ¢ok azim  yansitmaktadir.
CQSW (Council of Social Work
Education) kurslarinda kullanilan
sosyal hizmet metinleri (text) tizerine
1976'da yapilan bir tarama galigma-
sinda, literatlrin buytk ¢odunlugu-
nun kadinin is yasaminda, gocuk
buyltmede ve yetistirmede ve cinsel
iligkilerdeki rollerine iliskin baskin i-
deolojik cerceveyi kabul ettifi ortaya
konmustur {(buradaki ideolojik cerce-
ve ataerkil, kapitalist iligki yapisini
anlatmaktadir) (Waller 1976; akt:
Langan, 1985: 28-29),

TUim bu olumsuzluklara ragmen fe-
minist kuram, ev ici siddet ve ¢ocuk
istismar| gibi sosyal sorunlarn yeni-
den taimlanmasinda énemli bir ig-
leve sahip olmustur. Feminist yakla-
stmla beraber birgok yazar sosyal
hizmette bilgi tretiminin baskin stiliy-
le micadele etmeye basglamig, uygu-
layict tabanll arastirmayi ve hizmet
alanlarin deneyimlerini ele alan aras-
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tirmalari  tartismaya baglamiglardir
(Hudson 1992, akt: Wise 1995: 103-
107).

Goruldada gibi sosyal hizmet mesle-
§i ve feminist kuram arasinda ilkesel
bazda ve oryantasyonda 6nemli bir
uyum bulunmaktadir. Bu durum sos-
yal hizmet mesleginin feminist ku-
ramdan etkilenmesinin de baglica
nedenlerindendir.  Sosyal hizmet
mesledi kadin mlracaatgilarina hiz-
met sunma slrecinde giderek kadim-
fanin bakig agisini kullanmay! tercih
etmektedir. Feminist kuram, sosyal
hizmet arastirmasi, sosyal hizmet
mesleginin etik ilkeleri ve sosyal
hizmet miidahalesi tzerinde énemli
. bir etkiye sahiptir. Bu makalede tek
ebeveynli ailelerin sorunfarina yone-
lik feminist bir bakis agisinin kulla-
nilmasinin iki dnemli nedeni ise, son
yillarda tek ebeveynli ailelere ydnelik
catismalarin birgogunun feminist bir

bakig acisiyla yapiimas! ve yazarin,

da feminist bakig agisinin tek ebe-
veynli aileler i¢in daha uygun bir mu-
dahale cergevesi sundugunu di-
sunmesidir. Tek ebeveynli ailelerin
birgogunda ebeveynin kadin olmas!
da bu tercihi dogrulamaktadir.

Tek Ebeveynli Aileler

20.Yuzyilin ikinci yansindan itibaren
aileler yapisal ve kavramsal degisik-
likler gegirmektedir. Bati Avrupa'da
ve Kuzey Amerika'da toplumsal geli-
sim ve refah seviyesinin artmasi bi-
reylerin aile ve evlilik kurumlarina o-
lan bakisini biyUk &lcide degistir-
mistir. Bu surecte kadin haklari -ha-
reketinin de etkisinin baylk oldugu
unutulmamalidir. Toplumda gdrillen
bu degisimler kadinlarin gindelik
yasamda daha 6zgur hareket etme-
lerine ve yasam felsefelerinin de de-
Jismesine yol agmistir. Bugin 6zel-

likle gelismis bati Gikelerinde evlilik
dis1 gocuk yetigtiren kadinlara rast-
lamak artik olagan hale gelmistir.
Collins Educational Dictionary of
Social Work (1995; 208), tek ebe-
veynli aileleri bir ebeveyn ve ona ba-
gimlt gocukigocuklardan olugan aile
olarak tanimlamaktadir. Tanimdan
da anlagilacag gibi tek ebeveyn ta-
mmi sadece bosanma sonrasinda
ortaya ¢cikan bir durumu kapsama-
maktadir, Ayni zamanda evlilik dig
gocuk yetistirme yoluyla da tek ebe-
veyn taniminin igine girmek moam-
kundur. Asagida tek ebeveynii aileler
olarak tanimlanan ailelerin bu slreg-
te geligsimine ve karakteristiklerine
iliskin bulgular ve yorumlar yer al-
maktadir. Bu bulgu ve yorumlarin
tamami doga!l olarak bati toplumlan-
ni yansitmaktadir.

Baker (1993. Aktaran: Davies ve
Rains, 1995: 543) eviilik disi gocuk
yetigtirmenin, olgun, zengin ve basa-
rill kadinlar arasinda aritigim belirt-
mis ve bu durumu “Murphy Brown
Sendrom'u” olarak tammilamisgtir.
Baker, ABD’ de gegen on yllda evlilik
digi anne olan kadinlann sayisinin
keskin bir bicimde arttigint (&zeliikle
egitimli ve meslek sahibi olan kadin-
lar arasinda) ve Kanada da sayilari
giderek artan birgok kadinin evlen-
meden gocuk sahibi oldujunu ifade
etmigtir.

Sayer ve Bianchi de boganma oran-
larinin 20. Yizyldaki artisina isaret
etmis ve bosanma oranlan ve kadin-
larin is hayatina aktif olarak katima-
lari arasinda bir baglanti oldugunu
ifade etmistir  (Cherlin, 1992;
Greenstein 1990, aki: Sayer ve
Bianchi, 2000: 906).

Amerika’daki hanelerin % 14'Gndn
tek ebeveynli (kadinin hane reisi ol-
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dugu) oldugu tahmin edimektedir
{Kammerman 1980). Davey
(2001:42) 'de 1960 ve 1982 yillan
arasinda ABD'de bosanma oraninin
tge  kattandigint  belirtmektedir.
Strand (1995) geleneksel aile yapi-
sinin giderek daha azaldigini ifade
etmektedir (Akt: Ashman ve Hull
1999: 367).

Ulkemizde de bosanma oranlarinin
giderek arthi@ gérulmektedir, DIE’
nin verilerine gére 1932" de % 0,13
clan bosanma oram 1997 de %
0,52’ ye ¢ikmigtir. Yine DIE’ nin 15-
49 yas arasindaki evli kadinlarla
yaptigi calismaya gére bosanma ne-
denleri su sekilde siralanmaktadir:
kocanin ¢ok igmesi, ailede gegimsiz-
lik, kocanin siddet kullantimi ve ko-
canin kadini aldatmasi. Buna karsin
tlkemizdeki bosanma oranlari hirgok
Avrupa Ulkesi’ ne goére son derece
disoktir. Ayrica tlkemizdeki sosyo-
kulthrel unsuriarin da bosanma oran-
far) Gzerinde énemii bir etkisi oldugu
unutulmamalidir. Ulkemizde tek e-
beveynli ailelere y&nelik en nemili
eksiklik yeterli bir veri tabaninin ol-
mayigtdir. Bu da yeterl bir analiz ya-
pllamamasini gindeme getirmekte-
dir. Buna karsin dlkemizde de aile
yapisinin ézellikle kentlerde bir degi-
sim sitrecinde oldudu séylenebilir.
Eviilige ve aile kurumuna karsi bakis
kusaklar degistikge farklifagmaktadir.

Anlasildigr gibi modernlesme stire-
cinde olan bitin toplumiarda gelig-
miglik. diizeyi aritikca, toplumsal ya-
samda dncelikler ve anlayislar de-
gismeye baslamis ve parcalanan ai-
lelerin saytsi da ciddi boyutlara u-
lagmigtir. Bu durumun modernlesme
gizgisini hedefleyen bltlin toplumlar-
da benzer bir bicimde geligtigi de a-
ciktir. Dolayisiyla tek ebeveynli afie
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olgusu sadece geligmis Batl toplum-
larina 6zgt bir olgu degildir.

Tek Ebeveynli Ailelerin Sorunlari

Bulgular tek ebeveynli ailelerin sayl-
sinin son 20 yilda yakiasik iki katina
giktigina ve bosanma olgusunun top-
lumsal yasamda daha sik goroldi-
dune igaret etmektedir. Giderek bi-
ylyen bu olgu kendi iginde miidaha-
le edilmesi gereken sorun alanlarini
da getirmistir. Ailenin parcalanmasi
ve tek ebeveynli clarak varltgini sor-
dirmeye calismast sirecinde aile
dyelerinin olumsuz etkilenmeleri ka-
ginilmazdir. Bununla beraber bu du-
rumdan en ¢ok etkilenen aile bireyi
kuskusuz cocuktur.

Cocuklar bosanmanin ardindan sik-
likla ebeveynlerin biriyle gérisme
imkarninin  kaybetmektedir. Bosan-
madan sonra babanin roliinin genel-
likle marjinallestigi gérilmektedir ve
bogsanmalarin biyik bir bslfiminde
gocuklarin bakimini anne iistlenmek-
tedir. Babantn yoklugunun duygusal
eksikliginin yant sira gelirin azalmasi
da géze carpan diger bir sorun ol-
maktadir (Davey, 2001: 42). DolayI-
siyla cocuk bir taraftan babanin yok-
luguna alismaya calisirken bir taraf-
tan da ahgkin oldugu yasam stan-
dardindan bir anda uzaklasmak zo-
runda kalmaktadir. Bu durumda go-
cuga yonelik destek programlarinin
varligina ihtiyac duyulacad agikir.

Wallerstein ve Kelly (1980, akt:
Bienstock ve Sherman 1989: 45) bo-
sanmig ailelerin blylyen bir gocuk
icin yeterince iyi bir cevre saglayabi-
leceklerini belirtmis ancak bu ailele-
rin genellikle stres icinde yasadikia-
rinl vurgulamigtir. Buna gore gocugda
bakan ebeveyn -genellikle anne- si-
nirll ekonomik kaynaklara, azalan
psikolojik rezervlere ve evde tampon
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lgfjrevini dstlenen veya destek olan
bir yetigkinin eksikligine bagh olarak
stres yasayabilmektedir. Bienstock
ve Sherman (1989; 43-46} tek ebe-
veynli ailelerin yuz yuze kaidiklan
sorunlan (¢ alanda toparlamigtir.
Bunlar: Ekonomik soruniar, boganma
sonras! ortaya c¢ikan rol degigimleri
(kadimin tek basina ¢ocuk yetistir-
mek zorunda kalmas) veya bosan-
mis bir kadin roliine girme zoruniu-
lugu gibi) ve sosyal destek aglarinin
azalmas| ve sosyal izolasyonun art-
masidir. Bosanma ve tek ebeveynli
aileler Uzerine yapilan ¢alismalarin
bazilar, yuksek dizeyde catisma
yasayan ailelerin gocuklannin, tek
ebeveynli ailelerde yasayan gocukla-
ra gére daha gok depresyon tehlikesi
icinde olduklarini belirtirken, bazi ¢a-
lismalar sonucunda da cografi olarak
yer degistirmenin gocuklarin okul
performanslanni bosanmadan daha
cok etkiledigini ortaya koymaktadir.
Dolayisiyla ailenin taginmasinin bile
cocugu bosanmaya gére daha cok
etkiledigi ifade edilmektedir. Benzer
bir bigimde bazi arastirmacilar, an-
nelerin bogsanmadan sonra birgok
seyi daha iyi yapar hale geldigini,
annelerin bosanmadan sonra daha
yilksek benlik saygisina sahip oldu-
gunu belirimektedir. Goriidagn gibi
arastirma sonuclarinin bazilan bo-
sanma sonras! ailenin siddetle des-
tege ihtiyag duyacadini belirtirken
bazilart da tek ebeveynli ailelerin
herhangi bir olumsuziuga sahip ol-
madi§ini ifade etmektedir.

Diger arastirmalar da cocugun bo-
sanmaya tepkisinin varolan destek
sistemlerinin  gocugun  ihtiyaglarini
kargilama durumu sonucunda belir-
lendigini ifade etmektedir. Anlagildid:
gibi boganma sonrasi sosyal destek
sistemlerinin varolmasi ve bu sistem-

terin gocugun dzel gelisimsel ihtiyag-
larin! kargilayabilme yetenedi byuk
oranda gocufun tepkisini sekillen-
dirmektedir (Davey 2001: 43).

Allenin sosyo-ekonomik statlsii de
gocuklarin becerilerinin temel belirle-
yicilerinden biridir, buna kargin sosyo
ekonomik statliniin, annenin hane
reisi oldugu bir ailede blylmeyle i-
ligkili bitiin problemleri agiklayama-
yacagdl actktir {Hetherington,
Camara, ve Featherman, 1983;
Shinn, 1978). Sorunlar sadece tek
ebeveynli ailenin kendi yapisal dzel-
liklerden kaynaklanmamaktadir.
Cevrenin bu tir aileleri olumsuz aigi-
lamasi da aileyi birgok sorunla bas
basa birakmaktadir. Bu durumda ge-
rek annenin gerekse gocudun olum-
suz kazanimlar ile donanacad:ni
soylemek yanlis olmaz. Ornedin,
ABD' de 47 eyaletten 1200 tek ebe-
veynli aileyle yapilan bir calismada,
gorastlen ailelerin % 62' si okul per-
sonelinin tek ebeveynli aileleri nor-
mal olarak algilamadklarina inan-
maktadirlar (Clay 1981). Dahasi go-
ristlenlerin % 45 okul personelinin
cocuklarin problemlerinin tek ebe-
veynli bir ailede yagamaktan kaynak-
landi§ini varsaydidina inanmaktadir
{Olson ve Haynes, 1993: 269-260).

Tek ebeveynli ailelerin gerek gocuk
gerekse ebeveyn boyutunda bircok
énemli sorunla ¢evrelendidi anlasil-
maktadir. Ozellikie bosanma sonras:
ailede genellikle kriz durumu. yagan-
digindan aileye ydnelik midahalele-
rin bu slrecte planlanmasi ve aileye
sunulmasi gerekmektedir. Aile Uyele-
rinin kisa bir stire icinde islevsellikle-
rini kazanmalarl ag¢isindan sosyal
hizmet mesledinin bu mudahale si-
recinde etkili olarak yer almasi &-
nemlidir.
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Tek Ebeveynli Aileler ve Feminist
Sosyal Hizmet Miidahalesi

Feminizm ve sosyal hizmet mesledi
arasindaki *teorik lliski ve uyum
186011 yillarin baslangicindan itiba-
ren yeni bir mesleki yaklagimin
dogmasina neden olmustur. Femi-
nizmi odak alan bu yaklasim feminist
sosyal hizmet (feminist social work)
olarak adlandinimaktadir.

Feminist sosyal hizmet, feminist aile
terapistlerinin  ¢calismalarindan etki-
lenmistir ve parcalanmig ailenin ihti-
yaglanna iliskin btunctl bir bakig
saglamaktadir. Bu yaklasimda tek
ebeveynli aile, dis destek sistemleri-
nin kullamm ve diger gOglendirme
stratejileri ile glglendirilebilen, ba-
dimsiz (viable) bir sistem olarak go-
ralir. Feminist uygulama sadece
tekniklerin duzenlenmesi degildir ay-
ni zamanda midahaleye rehberlik
eden bir ¢atidir (framework) -buna
karsin bircok feminist hizmet strateji-
si genel olarak sosyal hizmet mesle-
dinden ayirt edilemez,

Feminist sosyal hizmet, sémiirici
olmayan esitlikgi bir iliski yaratmakia
ilgilidir ve ihtiyag noktasinda herkes
icin uygun olan toplumsal anlamda,
bireysel iyilik halini yilceltmeyi amag-
iamaktadir (Wise 1995: 108).

Ashman ve Hull (1999: 494 a gbre,
mikro dizeyde kadinlarla galigirken
feminist uygulamanin amaci kadinla-
nn igsel duygularina girmek ve kigi-
sel gliclerine ulasabilmektedir, mezo
uygulamada feminist perspektif ka-
dimin gevresindekilerle iliskileri iize-
rinde odaklanmaktadir. Bu durum
hem ¢alisma hayatindaki hem de
ozel hayatindaki etkilegimieri ve ilig-
kileri igermektedir. Makro uygulama-
da feminist perspektif ise kadimlarla
ilgili sosyal politikalara ve politik ya-
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pilara bakarak degisimi makro boyut-
ta dlzenlemeleri ve dedisimi hedef-
lemektedir.

Feminist mildahalenin ilkeleri 5zellik-
le tek ebeveynli ailelerle ¢aligildigin-
da uygundur. Cinkl bu ailelerin bu-
yiik gcoduniugunda ebeveyn kadindir
ve kadinin toplum iginde degisen
statiisil bu ailelerin refahi ile yakin-
dan baglantiidir. Feminist sosyal
hizmet, tek ebeveynli aileyi, lyeleri-
nin ihtiyaglarini karsilamada yetersiz
kalan bir yapr olarak teshis eder ve
aileye butinctl bir bakis getirir. Fe-
minist uygulama, bireyi politik olarak
tanimlamakta ve tek ebeveynli ailele-
rin refahi igin kacinilmaz olarak hem
politika degigikliklerini hem de birey-
sel dlzeyde miidahaleleri savun-
maktadir (Kissman, 1991: 23). Bu
durum da feminist uygulamanin scs-
yal hizmet mesledinin temel taglarry-
la uyum iginde oldudunu gésteren bir
dider kanittir.

Feminist sosyal hizmet, mesleki itke-
lere kadin bakig agisini yerlestirerek
dzellikle kadin sorunlarina yonelik bir
midahale olusturma gabasindadir.
Bunu yaparken kadini politik bir birey
olarak tanimladidi i¢in coklu dizeyde
midahaleleri savunmaktadir. Bunun-
la beraber feminist sosyal hizmet
kendisi ile uygun olan teknik ve yak-
lagimlarnt 6nermekle kalmamakta ve
mesleki uygulamalarin c¢ergevesini
de cizmektedir. Ozellikle kadinin e-
beveyn oldugu aileler géz 6nine a-
lindiginda feminist uygulamanin kul-
lamimi dnem tagimaktadir. Tek ebe-
veynli ailelerin iginde bulundugu si-
kintth durumda feminist uygulamanin
bu ailelerle galigirken kullanilmasinin
gerekliligini artirmaktadir.

Feminist sosyal hizmet yaklagimi
kendine has teknik ve araglara sahip
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degildir. Bu makalede de yer alacak
midahale siregleri sosyal hizmette
siklikla kullanilan araglar! ve teknik-
leri icermektedir. Burada énemli olan
miidahale siirecinde hakim olan fel-
sefi ve politik oryantasyondur. Femi-
nist sosya! hizmet yaklagimi daha
¢ok, uygulamanin genel hatlarini ve
ilkelerini belirlemektedir. Dolayisiyla
miidahaleye genel bir bakis sagla-
maktadir. Bunun yani sira feminist
yaklagim miidahale sirecinde sosyal
ad olusturma (social networking},
glclendirme ve savunuculuk gibi
teknik ve yéntemilerin kullaniimasini
dnermektedir (Daha genis bilgi igin:
Collins Educational Dictionary of
Social Work, 1995).

Bosanma sonrasinda, psikolojik,
sosyal ve ekonomik bir gok sorunla
karsi karglya kalan aileler gogunlukla
biyik bir bunalim déneminin igine
dusmektedir. Bu doénemde sosyal
destek sistemlerinin etkili bir bigimde
kullanimi, yeniden bigimlenmekte o-
lan aileyi saghkl bir duzlemde tut-
maya yardimci olacaktir.

Tek ebeveynli aileler, yagamiann
gegirdikieri sosyal ortamin, aile ve
arkadaslar tarafindan desieklenen
veya yargiayici bir toplumda izole
edilmis bir sosyal ag olup olmadigin-
dan etkilenirler. Birgok tek ebeveynli
aile ¢evresiyle iyi iligkilere sahip de-
gildir. Ailenin tek ebeveyni. olan ve
dzgur bigimde yagayan anneler sik-
kla bly(k ekonomik ve gocuk ba-
kimi ile ilgili guglUklerle ve bazen
sosyal izolasyon sorunlar ile karg
karsiya kalirlar. Bu anneler igin ortak
¢ozimlerden birisi, bu problemleri
¢cozmek igin, yalniz kalmamak igin
uygun Kisi oldugundan emin olmasa-
lar bile evi romantk bir pariner ile
paylasmalaridir. Destek aflan tek
ebeveynler i¢in nemlidir ancak go-

cuklarin destek aglarimi da gdzden
kagirmamak gerekmekiedir. Cocuk-
lar anne gocuk arasindaki yogun ilig-
kideki dengeyi saflamak ve ailede
tek ebeveynin olmasindan dolayi {e-
heveyn yeterli olsa bile) kaynaklanan
bosiuklar doldurmak igin degisik
baglantilara (iliskilere) ihtiya¢ duyar-
lar. Boganmadan sonra varolan sos-
yal destegin % 70" inin kaybedildigi
tahmin edilmektedir boylelikle gocuk
ebeveynini kaybettikten sonra dene-
yimlerini de kaybetmektedir. Bu d&-
nemde ¢ocugun babasiyla da, ¢ocu-
gun devam eden bir agi olarak gall-
stimas) biylk o6nem tagimaktadir.
Eski esler arasindaki iliski ¢catigmall
ise, babanin katihm ile bir sey yap-
mak anne igin zor gelebilir ve anne,
zaten sinirli olan enerjisini gerekli
olan dizenlemeleri yapmak igin kul-
lanmay! tercih etmeyebilirler. Akra-
balarn ve akraba disinda diger sos-
yal aglann varlidi yeterli degildir. Bu-
fligkilerin kalitesi de dnemlidir (Olson,
Kieschnik, Bonyord, & Ceballo,
1994) ve degerlendirilmelidir. Bunun-
[a beraber ailede tek ebeveyn olan
ve aileleriyle yogun ve stk iligkileri
olan anneler de karmagik duygulara
sahiptir. Genig aile Ulyeleri, artan
stresin kaynad olabilirler. Aileyle bir-
likte yasamak ekonomik sorunlari
¢ozebilir ancak 6zgurluga kisitlayabi-
iir (Anderson, 1999: 403-407).

Bu noktada ailelerin ihtiyaglan goz
énine ahndifinda sosyal destek
saglanmasinin ve giglendirme ¢a-
hgmalannin yapilimasinin blyuk bir
onemi vardir,

Kozacioglu ve Gordurar (1995: 32),
sosyal destedi, diger bireylere, grup-
lara, toplumsal baglar kurarak ulas-
ma yéninde bir yaklagim olarak ta-
nimlamaktadir. Sosyal destek, insa-
nin kendisiyle ilgilenildidine, deger
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verildidine ve o toplumun bir (yesi
olarak kabul edildigine inanmasina
yarayan bir siregtir. Cevreden gele-
cek bu tir davraniglarda sunlar yer
almaktadir: iiginin belirtiimesi, dinle-
mek, yakinlk ve iletisim kurabilmek.
Sorun gdzme davranisindaki destek-
leyici yollar ise sunlardir: Maddi yar-
dim, g¢dzlm vyollarini paylagmak,
stresin kaynagini hafifletecek, azal-
tacak yaklagimlarda bulunmak, do-
layl destek olarak kigive “kendisinin
her sey igin uygun bir kisi oldugunu
stylemek™. Sosyal destek gok farkh
sekillerde tamimlanmigtir. Ancak, ge-
nellikle stres altindaki ya da gl¢ du-
rumdaki bireye yakindan bagh oldu-
du es, aile, arkadas gibi insanlar ta-
rafindan saglanan maddi — manevi
yardim olarak kabul edilmistir. Sos-
yal destek konusuna niceliksel agi-
dan yaklasanlar daha gok sosyal agd
(social network) terimini kullanmak-
tadir {Greenblat, 1982: 977-984).
Bircok aragtirmada sosyal ag terimi,
kisinin bir grup insanla olan baglarint
ve grup igindeki iliskileri gdstermek
igin  kullaniimistir.  Caplan, sosyal
baglarin, insanin bir ¢ok temet ge-
reksinimi sadladi§ igin, destekleyici
oldugunu séylemistir. Bu durum kug-
kusuz karsilikhidir, onlar da bizim ay-
ni sekilde davranmamizi beklerler.
Boyle bir sosyal agmn iginde olma,
ayni zamanda kiside bir gruba ait
olma duygusu uyandirtr. Bu da ken-
dine gliveni ve benlik saygisini arti-
rarak psikolojik uyumu olumiu bir bi-
cimde etkiler (Caplan, 1974, akt:
Ontas, 1998: 21-23).

Sosyal destek, sosyal agdan farkl
olarak genellikle duygusal destek,
degerli hissetmek ve hir gruba ait
olmak veya stresli veya zor bir du-
rumda yardim etmek olarak tamm-
lanmaktadir (Cobb, 1976, Sarason
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ve  Sarason, 1882.  Aktaran:
Kissman, 1991: 24).

Feminist sosyal hizmet de kadinlarin
biling diizeylerini yikseltmek ve des-
tek sadlamak icin de ag olugturmay
savunmaktadir. Gottlieb (1985), pro-
fesyonel olarak baglatlan destek
gruplannin, empatik anlama, kargi-
bkl yardim ve ¢ézulmemis duygula-
rnn ve g¢attsmalarin rahatlamasint
sagladigini  belirtristir. Calismalar,
ag terapisinin (network therapy) a-
maci olan aile, arkadas ve cocugun /
gocuklarin babasinin destedinin da-
ha etkili olmasi durumunun, annenin
psikolojik saglidini olumlu etkiledigini
gdstermektedir (Thompson, 1986.).
Ginki goklu rollerin adir talepleriyle
ylzlesen ve sosyal olarak izole edil-
mig anneler igin depresyon sik yasa-
nan bir sorundur (Gold ve Miller,
1983.). Ozellikle geng anneler, siklik-
la gocuklarnnin babasi ile catismali
bir iligki yasarlar (Crockenberg,
1981). Kigiler arasi becerileri glg-
lendirmek, - pazarlik (anlasma icin)
ve gatigsma ¢dzimlemesi gibi- ¢ocu-
gun babasinin desteginin kullanim
sansint artirabilir. Yagsam dénglst
iginde bir sire sonra gérev dagiimi
ve difer i¢ yapl sistemin daha yik-
sek dldzeyde iglevsel olmasi igin
kendi kendine yardim fonksiyonunun
saglanmasinl giglendirir. Evde is bg-
lumu ilk yaglardan itibaren baglayabi-
lir. Ug veya dort yaglanndaki gocuk-
lar ufak tefek ev islerini yapabiiirler,
biyldukee sorumiuluklar  artabilir,
Ailenin yasam déngusiine ek olarak,
bosanmadan veya aynhktan sonra
siklikla hizmetleri kargilamak i¢in ge-
lir durumunda kayiplarla ve zaman
sikintisi ile karsilagilabilir (Kissman,
1991: 24-26). '

Charping, Bell, Strecker ise ailenin
iginde bulundugu sorun yumagindan
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kurtulmasi i¢in grup c¢alismasinin
kullamilmasinin yararli olacagin ifa-
de etmislerdir. Buna gére, besanma
siireci boyunca, bogsanan Kisi genel-
likle kisa bir zaman diliminde dnemli
yagsam dedisiklikleri yapmak ve u-
yum saglamak zorundadir. LiteratUr-
de belittildigi gibi (e.g. Bohannan,
1971, pp. 3-62; Hassall ve Maddar,
1980; Kessler, 1975; Kranizler,
1973, McKay, Rogers, Blades ve
Gosse, 1984, pp. 9-18; Weiss, 1976)
bogsanmanin duygusal etkisi gelisim
ve degisim igin gerekli olan enerji ve
motivasyonu sadlayabilir ancak sik-
likla bosanmis kisi bu degisimi yap-
mak igin destede ve cesarete, gerek-
li bilgiye, vefveya problem ¢dzme ve
basa ¢ikma becerilerine sahip dedil-
dir. Boganan kisi genellikle benligini,
Kisisel degerlerini ve inancglarini sor-
gular ki bu durum 6nemli sosyal des-
tek adinin yani ailenin kaybiyla ilgili-
dir. Bu durum bosanan kisivi yalniz-
hk hissiyle bas basa birakacaktr.
Bosanma deneyimi yasamis insan-
lardan bir gruba katiimak bu kayip
duygusuyla bas etmeye yardimei o-
lacakiir ve grup a) kendini degerlen-
dirme ve anlama igin gegici bir kay-
nak olacaktir, b) duygusal destek igin
bir kaynak saglayacakiir, ¢) kisinin
igini dékmesi igin uygun bir ortam o-
lacaktir ve d) dider insanlarla olmak
icin bir firsat saglayacaktir {Char-
ping, Bell, Strecker, 1992:15-16).

Georlldiugu gibi sosyal destek, sosyal
af calismalan yaparken dikkat edil-
mesi gereken birgok unsur vardir,
Ailenin iginde bulundug§u nazik du-
rum dzenli bir calismay gerekdirir,

Ashmon ve Hull (1999: 368), tek e-
beveynli ailelerle galisan genelci
SHU lan igin ki 6nemli noktay vur-
gulamaktadir. Oncelikle meslek ele-
manlarl normal ve tipik bir ailenin

nasil oldugunu duastniirken esnek
olmalidir. ikincisi yoksullugun ve
kaynaklardan yoksun olma durumu-
nun giderek artan sayida Amerikall
kadim ve cocudu ilgilendirdigi unu-
tulmamalidir. Buna gére, tek ebe-
veynli ailelerde iki durumu saptamak
gok dnemlidir. Birincisi bu ailelerde
kadin, btiin ebeveyn sorumluiukla-
rini tek basina yerine getirmenin bi-
tin agirhgini ve baskisimi Gzerinde
hisseder. ikincisi tek ebeveynli aileler
biiyiik bir yoksulluk igindedir. Bu du-
zeyde aileyi ihtiyag duydugu kaynak-
larla iliskilendirmek gok dnemlidir.
Tek ebeveynli ailelerle caligirken kul-
laniimasi gereken diger dnemli yak-
lagim ise gigclendirme yaklagimidir.
Geneliikle bir kriz ortaminda bosan-
ma slrecini yasayan aileler, her an-
tamda ve her dizeyde yeni bir yapi-
lanma ihtiyacint hissederler. Ekono-
mik sorunlarinl ¢ézmeleri ya da go-
cuklariyla iletisimlerini yeni bir boyu-
ta tasimalar gerekmektedir. Bu ne-
denle yagadiklarn streci basaryla
tamamlamalar igin gigll  bireyler
olmalari ailenin korunmasi agisindan
son derece dnemlidir.

Johnson (1998: 328), giclendirmeyi,
“Kisisel, kigiler aras| veya pelitik glicli
artirma sirecidir ve bu siregte birey-
ler kendi yagsam durumlarini gelistir-
mek igin harekete gecebilirler” sek-
linde tanimlamaktadir. Johnson, gig-
lendirme yaklasiminin, azinhk grup-
lart ve kadinlarla galigirken bir segim
stratejisi (strategy of choice) olarak
Onerildidini  belirtmektedir. Goglen-
dirme, glcln {(power) en dnemli ko-
nu oldudu ve gice sahip olanlarla-
olmayanlar arasindaki boslugun gi-
derek bly0diigd cagdas dinyada
ozellikle kullaniimas! gereken yararl:
bir yaklagimdir. Gliglendirme, mira-
caatgilarin  kendi hayatlarini idare
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edebilmesi ve kendilerini gligsiz his- -

settikleri durumlarda gugld hale gel-
meleri igin onlart desteklemek, onla-
ra beceri kazandirmak ve onlarin ih-
tivaclarint anlamak anlamina gel-
mektedir.

Gulglendirme kurami, insanlann ya-
samlar Uzerinde kolekiif kontroll
kazanmalarn ve bir grup olarak kendi
ilgilerine, yararlanna ulagmalarr ile
ilgilidir ve sosyal hizmet uzmanlari-
nin insanlarin glglerini gerisletmek
icin kullandig bir yanterndir. Glglen-
dirme; hizmetlere katilima ve kendi
kendine yardim hareketine karsiik
gelebilir. Guglendirme terimi daha
cok irkgilik karsiti ve feminizm gibi
toplumda degigimi amaclayan radikal
yaklagimla birlikte aniimaktadir. Glg-
lendirme kurami, sorunlarin gergek
kaynadinin baski altindaki gruplarin
bir Uyesi olan muracaatginin bu ko-
numundan kaynaklanan glgstz/i-
gunden ortaya g¢ikbidini géstermek-
tedir (Collins Dictionary 1995: 134-
135).

Biiylk oranda sosyal destek sistem-
lerini kaybeden ebeveynin yagadif
kriz ortamindan kurtulmas igin glg-
lendirme odakli midahalenin &nemi
biyuktir. Bu asamada meslek ele-
manlari bir taraftan kaybolan sosyal
destek aflarini yeniden kurmaya ga-
isirken bir taraftan da ebeveyni
psiko-sosyal dizeyde gliglendirmek
igin ¢alismalidir. Bu dénemde ebe-
veynin gugld yénleri vurgulanmal ve
icinde bulundugu durumdan dolay
kendisiri sorumlu hissetmemaesi igin
mesajlar verilmelidir. Bosanma son-
rasl yasayabilecedi ve karsilasabile-
cedi olumsuz durumlar hakkinda bil-
gi verilmeli, bu durumlaria basga ¢I-
kahilmesi igin sahip olmasi gereken
tutumlarla donatiimahdir. Bu slrecte
meslek elemant sosyal aj olusturma
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calismalarini ve glglendirme gabala-
rini bir arada yOrttmelidir.

SONUG

21. Yuzylla girdigimiz su glnlerde
ailelerin yapisal ve kavramsal bir de-
gisim icine girdigi gdz dnune alinma-

Qidir. Bu degisim ve "gelisim” insana

hizmet veren tim meslekler igin dik-
kat cekicidir. Sosyal hizmet meslegi
de bu degisimi temel alarak yeni
midahaleler ve stratejiler olustur-
mustur. Midahale semsivesini ge-
nigletmistir. Sosyal hizmet uzmanla-
rinin toplumsal yagamda yer alan
aksiyonlara kargt duyarll oimalan,
mesleki kimliklerinin- de bir pargasi-
dir. Buglin dinyanin hemen her i-
kesinde kadin hareketleri olduk¢a
geligmistir ve kompleks yapi ve so-
runlars icinde barindirmaktadir. Sos-
yal hizmet mesledinin ve meslek e-
lemanlarinin kadin olgusuna ve ka-
din bakis acisina uzak kalmalan
momkan  degildir. Temel degerleri,
esitlik, farkllk ve sayg! kavramlariy-
la dzdeslesen sosyal hizmet mesledi
igin bu son derece dnemli bir Kilo-
metre tasidir. Kadinin bakis agisiyla
kadin sorunlarnna edilmek ve mida-
hale stratejisini kadin bakis agisina
gore sekillendirmek mesleki mida-
haleyi zenginlestirecek ve geniglete-
cektir. Bunun yani sira daha once de
deginildigi gibi aile kavraminin gegir-
digi degisimi dikkate almamak artik
mimkin degitdir. Yeni aile tipolojileri
ve bu tipolojilerin iglerinde barindir-
diklarl yapisal ve karakteristik sorun-
tarin ¢ézimi igin bu kacinilmazdir.
Feminist sosyal hizmet midahalesi
de giderek daha da &nemli bir hale
gelen kadin sorunlarnina iligkin dnemili
bir cergeve sunmaktadir. Kadinlann
sorunlarina kadin bakis agisindan
yanit vermeyi amaglayan bu yakla-
sim sosyal hizmet meslegi i¢in de
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onemli bir gelisimdir. Daha &ncede
belirtildigi gibi feminist sosyal hizmet
mildahale igin bir anlayis ve gergeve
sunmaktadir. Boylece sosyal hizmet
uzmanlarinin kadin sorunlarina daha
gercekgi ve somut bir sekilde edilme-
leri mumkiin olacaktir.
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Yaslanan Diinyada Bir
Delikanli: Tlirkiye

One Youngster on Ageing
World: Turkey

ismail TUFAN

Dr., Akdeniz i'_'lniversite_si, Fen-Edebiyat Fakil-
tesi Sosyoloji Boitma Ogretim Gorevlisi

OZET

21. ylzyi Tiirkiye'sinin sosyodemografik
yaslanma en Gnemli konularindan birisi-
dir. Deviet Istatistik Enstitlistt 2000 veri-
leri gelecek 20-30 yilda idlkemizdeki 20
milyon kisinin yash kafegorisine girece-
gini ortaya koymaktadir.

Modernlesme siireci, goc¢, issiziik, yiik-
sek dogum oram ve kadinmin ¢alisma ya-
Samina girmesinin sonuglariyla Tiirkiye
dinamik bir yapiya sahiptir.  Oldukca di-
namik yapiya bagl olarak hem genglerin
hem de yasilann yagam tarzlan, segim-
leri degiskenlik gistermekiedir.

Avrupa'min en geg topfumu ofan Tiirkiye
20-30 yd gibi kisa bir stirede yaklagik 40
mifyon kisi yagh kategorisine girecekiir.
Bu nedenle bu sosyodemografik kogulla-
ra uygun tepkilerin verilmesi gerekmek-
tedir.

Anahtar Sézciikler: Yaglanme, yaslilik,
sosyolojik yaglanma

SUMMARY

Sociodemographical ageing is one of the
most important phenomena of the 21st
century concerning Turkey. The 2000
siatistics of the State Statistical Instifute,
demonstrate the fact that in 20-30 years
20 million persons are going to belong to
the category of the elderly.

Turkey has a dynamic sfructure through
consequences of the process of
modernity like urbanization, migration,
unemployment, high rates of birth and
increasing rafes of working women which
cannct be prevented. Due to this highly
dynamic structure lifestyles and choices
of lifestyles are changing both for the
young and for the ageing people.

in Turkey, which owns the youngest
sociely of Europe, a huge mass of
approximately 40 milfion, is going to be
ageing or alderly in a short period of time
like 20-30 years. Therefore appropriate
reactions must be given to these
sociodemographical conditions.

Key Words: Ageing, elderly, sociological
ageing

BOLUM I

GiRIS

Simdiye kadar Turkiye'de genglerin
6n planda tutuldugu bir siyaset iz-
lendi ve yaslanan bir toplum oldu-
gumuz gozardi edildi. Oysa en azin-
dan 1883 yiinda Avusturya'nin Vi-
yana kentinde yaptlan Birlegmig Mil-
letler Toplantisi’'ndan beri, &zellikle
gelismekte olan (ke toplumlarinin,
endustrilesmis toplumlardan daha
blyuk bir hizla yaglandiklar bilin-
mektedir. Tlrkiye'de sosyodemogra-
fik yasglanma, vyeni girdigimiz 21.
ylzyilda kendisinden gok stz ettire-
cektir. Bu ¢alisma yakin gelecedimi-
zin yash insanimin genel durumu (-
zerine kisaca bilgi vermek ve yagla-
nan toplum olarak, gelecekte bizleri
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bekleyen sosyolojik problemlere dik-
" kat ¢gekmek ve ¢dziim &énerileri ge-
tirmek istemektedir.

Tarkiye'de hizli bir kentlesme ve i¢
gé¢ hareketlerinin yani sira, issizlik,
dofum oranlarinin gerilemesi, okur-
yazar sayisindaki artig, ortalama ya-
sam sUresinin uzamasi, ¢alisan ka-
din sayisinin artmas! gibi sosyolojik
olgular Olkemizdeki yasam big¢imleri-
nin ve yagam bigimi tercihlerinin de-
dismesine yol agmaktadir. Avru-
pa'nin en geng toplumuna sahip olan
Turkiye'de yaklasik 40 milyonluk bu-
ylk bir kitle 20-30 y1l gibi kisa bir su-
re sonra yagh kategorisinde yer ala-
caktir. Son bir asir iginde, Avusturya-
lI gerontolog Rosenmayrin deyimiyle
“Glimiin geng gehresi”, bir hayli yas-
lanmigtir. Yirminci ylzyihin baslarin-
da 40 yasin altinda olan ortalama
yagam siresi, ganimizin geligmis
toplumlannda 80 yilin Ozerine ¢ik-
mistir. Bilim adamlarn bir gelecekte
110, 120 ya da 130 yasina kadar ya-
samanin bir istisna olmayacaginin
mijdesini verirken, diger taraftan da
yaglilikta yagsam kalitesinin nasil ko-
runabilecefiine kafa yormaktadir.
Cunkd yaglilik hala hastalik ve ba-
xima muhtaghk, fakirlik ve bagimiilik
anlamina da gelmektedir. Alman
gerontolog Ursula Lehr'in dadidi gibi
gnemli olan “ne kadar dedil, nasil”
yagandifidir ve buglin yaglanmakta
olan insanlarntmizin en fazla cevap
aradiklart soru budur. ‘

Cadimizin en buylk toplumsal soru-
nu olarak kabul edilen ve 20. yizyila
damgasin vuran sosyodemografik
yaslanma fenomenini, endlstri Glkesi
olmaya aday her Ulke dikkate almak
zorundadir. Sayilar giderek artan
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yasghlarin emekli maaglannin, yasli-
hkta ortaya ¢ikma olasilir artan sag-
hk sorunlarinin ve bakima muhtagli-
din sosyal devlet tarafindan kargila-
nabilmesi icin yapiimasi gereken ilk
ig, Turk toplumunun blytk bir hizla
yaslandigini gérmek ve bunlara kars
zamaninda uygun oOnlemler alarak,
Ulkemizin ve insanimizin gelecedinin
glivencesini saglamak ve vatandag-
larimizin gelecekle ilgili kaygilarini
asgari diizeye indirmektir.

Yaglilarimizin degisen yasam bigim-
lerini ve bu konudaki tercih ve bek-
lentilering iliskin mevecut bilgileri ve
verileri degerlendirmek, bu deger-
lendirmaden yola gikarak tanimlana-
cak olan farkli yagam bigimi kategori-
lerinde yer alan bugiintin yaghlarinin,
yash yakiniarinin ve yarnnin yaslila-
rinin yasam bicimlerini, yagsam bigimi
konusundaki beklentilerini ve tercih-
lerini ve bitin bu stregleri daha iyi
anlamamiza yardimel olmak igin ha-
Zirlanan bu ¢aligsma, yastanma fe-
nomeniyle ilgili sorunlarl tespit et
mekle kalmayip, ¢bztm oOnerileri de
getirmektedir.

Turkiye, sadece gelecedin yash Av-
rupali'sinin bir tatil beldesi olarak
kalmamalidir. Aynl zamanda yas-
lanmakta olan kendi insanlanmizin
da bu cennette refah iginde mutlu bir
yagam sirebildidi Ulke olarak anil-
malidir. Buginkl durumumuza ba-
karak, karamsarlida kapilanlara, her
toplumun vizyoniara ihtiyact oldugu-
nu, ¢linkll geriden gelen kusaklarin
da bir gelecede sahip olmasi gerek-
tigini hatirlatmak gerekir. Eger vizyon
vahalan kuruyacak olursa, iste o
zaman Ulkede bayagdilik ve caresizlik
¢06l0 giderek yayginlagir.
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Sekil -0-1: Tirkiye ve bagka Ullkelerdeki yagl oranlanni gérdigtimtz bu grafik, bize gimdilik
rahat bir nefes aldirnyor: Ama buna aldanmayalim. Gunkl Turk toplumu hizla yaslanyor.

(Kaynak: Lehr, U.
Wiesbaden.).

Endiistrilegirken “Grilesen” Tiirki-
ye'yi Bekleyen Sorunlar

Endustrilesme slrecini hentz ta-
mamlamamig olan Ulke toplumilari-
nin hepsi “genc¢tir’, yani nifuslan
biyik élgiide genclerden meydana
gelirken, yash kesimin orani ¢ok
dusiktar. Ayni zamanda “enddstri
tlkeleri birligi” olarak da tanimlaya-
bilecedimiz Avrupa, daha simdiden
yaslanmistir, buna Karsin Tlrkiye
Avrupa’'nin  delikanlisidir!  Ama
sosyodemografik yaglanma gelme-
den 6nce her toplum dnce genglesir.

Almanya’nin dnde gelen
geronteloglarn arasinda gdsterilen
Ursula Lehr {1983) "Dogumdan iti-
baren elinde yaglanmaktan baska
bir alternatifi bulunmayan insana
karsin, bir toplum, dogum ve lim
oranlarina badl olarak hem yasgla-
nabilir hem de genglesebilir. Do-
dum oraninin yitkselmesi toplumun

(1996). Psycholcgie des Alterns, 1.

Aufl. 1972. Quelle & Meyer;

genclesmesi;  dogum  oraninin
gerilemesiyse toplumun giderek
yaslanmasi demekiir” diyor. Bilindi-
gi gibi endustri Ulkelerinde dogum
oranlarindaki giglt dusis, her turla
devlet tesvik ve destedine ragmen
onlenemiyor. Bunun baglica sebebi
yasam bigimlerinin, yasam bigimi
konusundaki beklentilerin ve tercih-
lerin gugld bir sekilde farklilagma-
sidir. Tarkiye, cumhuriyetin ilaniyla
biriikte, diger dlkelere de &rnek
teskil edecek bir alillm ve modern-
legsme hamlesini gergeklestirmistir
ve amacl 21. yizyilda bu sirece
ivme kazandirarak yoluna devam
etmektir. Béyle bir slre¢ i¢inde yer
alan Tdrk toplumu, dnlenmesi im-
kansiz bir sekilde yaslanmaktadir,
‘Delikanlilik” dénemini geride bi-
rakmaya hazirlanan ve endUstrile-
sirken “grilegsen” Ulkemizde, gele-
cek 20-30 yIl iginde gézle gorunlr
bir dizeye ulasacak olan

29



Toplumn ve Sosyal Hizmet

Cilt 12, Say1 3, Ekim 2001

sosyodemografik sorunlarin Uste-
sinden gelebilmemiz igin, onlar
buginden baglayarak masaya ya-
tirmamuz gerekir.

Tuarkiye disinda, diger sekiz en-
dustri Ulkesinin nifuslarindaki yash
insan oranlarini da topluca gérdi-
gumiz yukaridaki grafikte géze ba-
tan tek sttun, ilk sirada yer alan
Tirkiye'dir. Ama endUstrilesme si-
reci kosullarina bagll olarak degi-
sen toplumsal dedler ve normlarin
yarattidi en énemli yan efki, top-
lumsal yaslanma  fenomenidir.
Tersinmez bir stre¢ oldugu bitin
bilim adamlarinca kabul edilen, k{l-
tirel niteliklerden bagimsiz olarak
olusan sosyodemografik kosullarin
yarathd bu durum, bugiin endlstri
Ulkelerinin bir problemidir, yarin ise
bizim problemimiz olacaktir. Clnki
“Enddstrilesme ve kentlegmenin
baslamastyla birlikte egitim zorun-
lulugu yararlige konur ve buna
badli olarak toplumsal deder ve

normiarin modernlesme siireci bas-
far, toplum sekilerlegir, bir bagka
ifadeyle bireyin, devletin ve top-
lumsal gruplarin dini kurumlardan,
ornedin kilise, cami, sinagog vs.,
uzaklagsmast durumu gerceklesir.
Tip alamndaki gelisme ve imkania-
rnn gogalmast sonucunda 6lim o-
ranlari duger. Aym anda ya da
bundan kisa bir stire sonra dodum
oranfarinda gerileme bas goésterir.
Ginki gocuklarin ekonomik dederi,
ebeveynin nazarinda azalr. Devie-
tin egitim sistemiyle egitifen her ¢o-
cuk, yasiihk ve hastalikta, artik ai-
lenin gllvencesi agisindan gerekli
dedildir. Cocuklarin galistirlimasina
getirilen yasakla birlikte, artik co-
cuk aile gelirine de katkida

bulunamaz. Buna karsin aile agi-
sindan hem zaman hem de maddi
masrafa yol agar; dzeliikie hem an-
ne hem de baba ¢alismak isterse
ya da ¢alismak zorundaysa!” (Hhn
1996).

Sekil-0-2: Tirkiye'de nifus artig aranlanndaki sirekli gerileme (Kaynak: DIE 2001).
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Yukaridaki grafikten Tarkiye'nin
1950 ve 2050 yillan arasindaki
gercek rakamiara ve varsayim he-
saplarina dayanan nufus artig hi-
zindaki azalma  gdraimektedir.
1950 yilindan baglayarak bugiine
dek stirekli olarak gerileme giste-
ren, ama oOzellikle 2010 yilindan
2025 yilina gelinceye kadar gege-
cek olan 15 yil gibi kisa bir sire i-
ginde ¢ok daha gugll bir diglge
gececedi kesin olan ve onu takip
edecek olan 25 yil iginde de geri-
leme gostererek, 2050 yilina gelin-
diginde en alt dizeyde dengeye
oturacak olan nifus artis hizindaki
bu radikal azahg, Tark toplumunun
buylk bir huzla yaslandigim goste-
ren en dnermli verilerden biridir.

Gelisen bitun Ulkelerin ortak prob-
lemlerinden biri olan kentlesme ha-
reketinin Tlrkiye'de blylk bir hizla
devam ettigini gosteren asgagidaki
grafik, sosyodemografik degigimlerin
en dnemli gbstergelerinden biridir ve
sadece nlfustaki yagh insan orani-
nin artigina dedil, ayni zamanda
yasgl insan dagiimindaki bolgesel
dengelerin bozulduguna da isaret
etmektedir. 1995 yili verilerine gbre
toplam nufus iginde tanim alaninda
calisanlarin orant %45 iken, kentler-
de yasayanlarin orani %62'nin Uze-
rindeydi (Schulz-Nieswandt 2000).
1960 yiindan baglayarak, tarm
sektoriinde galisanlarin orani gide-
rek gerilemis, buna kargin kentler-
de yasayanlarin orani artig goster-
mistir. Kéyden kente dodru gelisen
géc hareketine katilan milyonlarca
insanimizin ¢ogunlugu genglerden
meydana gelirken, goge katiimayan
yaghlardan otura, kirsal bélge ni-
fusu iginde yasll insan orani, do-
gum ve 8lum sayilarindan bagim-
siz olarak artmaktadir. Diger taraf-

tan bu geligmeler, sosyobiyolojik
nedenlere dayall olarak da kirsal
hélgelerimizde dodum oraniarinin
dusmesine yol agmaktadir. Kéyden
kente gelen gencler, kent yagami-
nin sosycekonomik kogullarina u-
yum saglayarak, kirsal bélgeye 6z-
gl bluylOk aile yapisindan giderek
uzaklagsmakta ve kiglk aile yapisi-
na dogru bir gegis yapmaktadir.
Béylece (lkeigi gd¢ hareketleri,
farkli ama Dbirbiriyle baglantili
nedenlerden &tlrd, hem kentlerin
hem de kirsal bdlgelerin nifusunda
yasgll insan oranimin hizla artmasi-
na neden olmaktadir.

Tiirkiye. nifusunun %60°in1 30 ya-
sin altindaki insanlar meydana ge-
tirmektedir (DIE 2000). Yani ulke-
mizde yaklasik 40 milyon gencg ya-
samaktadir ve bunlarin en blyik
problemi issizliktir. “/ssizlifin yag-
lanma sorunuyla sanki hicbir ifgisi
yokmug gibi gorindr. Ama fakirlik
fenomeni o kadar gugliidir ki, ya-
sam analizlerinde, igsizlik katsayi-
larinin mutlaka dikkate alinmalari
gerekir. Issizlik ve fakirlik, yaslan-
ma fenomeniyle ilgili analizierin da-
ima kapsami iginde yer alir. Cogun-
lukia yaslilarin sosyal iliski agi, bu
problemden etkilenir. Igsizlik verile-
rinin  gilvenilirligi  sdphelidir, ama
issizlik Tirkiye'nin en belirgin prob-
lemidir. Ekonomik geligmelerdeki
problemlerden 6tird, igsizlik sayia-
rinin resmi rakamiarin dzerinde of-
masi gerektigi dikkate alinmalidir.
Resmi olmayan tahminlere gore ig-
sizlik ve kisa vardiye ¢alisaniarn
orani 1994, 1995 ve 1996 yilan
igin % 20 ile 18 arasinda oldugu
tahmin editmektedir. Ozellikle kisa
vardiye, Tirkiye'nin gelisim karak-
terinin bir gostergesidir” (Schulz-
Nieswandt 2000).
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Tarim e=ktdrd

Sehirde yagayanlar

Sekil-0-3: Tirkiye'de kentlesme hareketi: Tanm alaninda galiganlarin orani giderek azalirken,
kentlerde yagayanlann oran artiyor (Kaynak: Schulz-Nigswandt, F. (2000} Altern in der Turkei:
moderniseierungstheoretische  Perspektiven zum  Kontextwandel des  Alterns  in
Ubergangsgesellschaften. Eurotrans Verlag: Weiden, Regensburg},

$ekit -0-4: Ulkemizde 40 milyorn geng ve gofunludu igsiz insan yasiyor, {(Kaynak: Schulz-
Nieswandt, F. (2000): Altern in der Turkei: modemiseierungstheoretische Perspektiven zum
Kontextwandel des Alterns in (Ubergangsgesellschaften. Eurotrans Verlag: Weiden,
Regensburg).

32



Cilt 12, Say: 3, Ekim 2001

Toplum ve Sosyal Hizmet

Gerontolojik aragtirmalardan gikan
sonuglar, editim duzeyi yukseldikce
yaslanma sirecinin daha olumlu bir
gidisat gésterdigini kesin olarak
kanitlamislardir. 1960 yilinda nofu-
sunun %59,11 okuma yazma bilme-
yenlerden meydana gelen Tarki-
ye'de, bu rakamin %17'e inmig ol-
mas! sevindirici oldugu kadar Uzicd-
dir. Bat toplumiarinda okur-yazarlik
orani %100'e yaklagirken, bizim Ui
kemizde bu seviyenin %80 civarinda

olusu, yaklasik 11 milyonluk egitim-
siz bir insan kitlesine sahip oldudu-
muz anlamina gelmektedir ve bu in-
sanlarin muhtemelen gogunludu orta
yas ve (zerindekilerden olusmakta-
dir. Yirmi yil sonra 11 milyon okuma
yazma bilmeyen bir yagh kitlesinin
yaglanma ve yasllik agisindan ifade
ettigi anlam sudur: Daha fazla bakim
ve yardim hizmetlerine, daha fazla
sosyal hizmete, daha fazla uzman
personele ihtiyacimiz olacaktir.

40,04 -

200 |- .

1005 -— -

00

"

Sekil-0-5; Turkiye'de 1960 yiinda %60 civarinda olan cehalet orani (okur-yazar olmama}), bu-
giin %17’ye distd diye sevinebilir, ama bunun ¢ajdas ve uygar bir topluma yagamadigini da
kabullenmeliyiz. Torkiye'de editime aguhk veriimesine hakiki bir gerekge olan bu rakamin, en
kisa zamanda hizla asagiya gekimesiyle, insanlanmizin daha iyi bir yaglanma slreci gegirmele-
rine de yardimei olabiliiz. Hem daha gaddag bir toplum hem daha iyi bir Turkiye igin, editim en
temal gereksinimlerden biridir (Kaynak: Schulz-Nieswandt, F. (2000). Altern in der Tirkel:

moderniseierungstheoretische

Perspektiven

zum Kontextwandel des Altens in

{Jbergangsgeselischafien. Eurotrans Verlag: Weiden, Regensburg).

Gerontolgji alaninda yaptigi
arastirmalaria taninan Alman
Sosyolog Martin  Kohli  {2000),

“Toplumsal yaglanma, bir (itkede
meydana gelecek olan her tirlt
sosyal degigime derin bir etki
yapar” derken, amacl kot bir
kehanetie bulunmak degildir. Tam
tersine bilimsel temeliere dayanan
bu sozleriyle ileriye dogru giden

ye dogru giden yola ik tutmakta-
dir. Tabii ki insanhk tarihi hicbir za-
man 6nceden kesin bir sekilde he-
saplanabilen ekonomik, sosyal ve
killtirel bir stre¢ olmamistir. Bu
ylzden sosyal degisimler Uzerine fi-
kir yiriitirken, daima bilimsel varsa-
yimlardan hareket etmek zorunday iz
ve varsayimlarin dogruluk derecesi-
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nin yksek olmasi igin, bilimsel aras-
trmalardan elde edilen verilere sa-
hip olmalyiz. Sosyolcjik her olgunun
hem “tasarlanan” hem de “fasarfayi-
ct” (Rosenmayr 1998) bir sdreg ol
dugunu unutmadan, gelecegimiz 0-
zerine tasarilarimizi en iyi sekilde
yaparak, bu slrecin tasarlayici 6zel-
liginden kaynaklanabilecek, kontrol
ve idaresi mimkin olmayan olum-
suz etkilerini asgariye indirmeliyiz.

Bugln bizim dlkemizde gegimini gok
zor kosgullar altinda sadlamaya cgali-
san blyuk bir geng insan kitlesi, ©-
zellikle sosyoekonomik yasam kosul-
larindan kaynaklanan kotl bir yas-
lanma sfireci gegirmekte ve bu du-
rum onlanin bedensel ve ruhsal sag-
Iigini giderek bozmaktadir. Diger ta-
raftan modernlesme slrecine bagli
olarak yagam bicimleri ve yasam
beklentileri degisime ufrayan bu in-
sanlarin hangi beklenti ve tercihlere
sahip olduklari konusunda, elimizde
hicbir bilgi yoktur. Turkiye nilfusunda
%5,5 civarinda clan yagh oran
(Schulz-Nieswandt 2000), yukariya
dogru glglt bir hamle yaparak, 6-
niimuzdeki 20 yil iginde %20'lere u-
lagacaktir. Onu takip edecek olan
yillarda da bu artis devam edecek ve
2050 yiina varidiinda 0-14 yas
grubundaki insan sayisi ile 65 yasin
bzerindekilerin sayisi esitlenecektir,

Bekientileri, tercihleri, kusaklar ara-
sindaxi iligkileri, uyumlar, celigkileri
lzerine derin hir bilgiye sahip olma-
digimiz insanimizin yirmi yil sonraki
durumunu  6nceden gérebilme im-
kanlarindan yoksunuz. Elimizdeki kit
bilgilerden yola cikilarak, bugiinki
yaslitarimizin az bir b&lumdnin kuru-
luslarda, énemli bir bolimunin yal-
niz ve yine kiigimsenmeyecek kadar
bilylk bir bdlumilnunse yetigkin ¢o-
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cuklarryla birlikte yasadiklarini séy-
leyebiliyoruz. Bir taraftan dogum o-
ranlar hizla gerilerken, diger taraftan
ortalama yasam slresi giderek uza-
yaca@i icin, Turkiye'nin nifusu daha
helli bir sire artmaya devam edecek-
tir. Bugtn sadece yaklagik 3,5 mil-
yon civarinda olan yash sayisi, yakin
bir gelecekte 100 milyon insanin ya-
sayacadl TUrkiye'de, en azindan 20
milyona firlayacaktir. Sadece 65 yas
ve Uzerindekilerin degil, ayni za-
manda 80 yasin Uzerindeki insanla-
rin da artmaslyla, saghk sektérune
yapilan harcamalarda glgli bir artrs
meydana gelecektir. Almanya’da ya-
pilan bir arastirma 60-70 yas grubu
icinde bakima muhtaghk oramnin
sadece %0,9 civarinda oldugunu,
buna karsin 70-80 yas grubunda %
8.2ye ulagtdini gostermistir. Bu da
% 900'Gn (zerindeki bir artigtr
(Thomae et. al. 1987). Bu ylizden

Tedavi ve terapi hizmetleri
ilag giderleri

Yardim ve bakim hizmetleri
Hastane giderleri

Para ve esya yardimi

gibi blyuk bir bltge gerektiren gider-
lerin nasil karsilanacadl sorusunun
cevabini simdiden aramaya basla-
mak zorundayiz. Ayrnca emeklilik
maasglarinin kargilanmasinda da gok
baylk problemlerin  yasanacagina
kesin géziyle bakiimalidir. Ginimu-
zlin endustri Glkelerinde sirf by y(iz-
den kugaklar arasi bir catismanin
baglamak {izere oldugunu iddia e-
denler bite vardir. Eger Almanya,
ABD veya Ingilter gibi dunyanin en
zengin Ulkelerinin gazeteleri, yiida
birka¢ kdpek mamasiyla beslenen
yaslilardan séz ediyorlarsa, her hal-
de bu drnek bile toplumsal yaslan-
manin hangi boyutlara varabildigini
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idrak etmemiz igin yeterli ve bir an
dnce onlemler (zerine dustnmemiz
igin yeterli bir gerekcedir.

Diunyanin en zengin Glkelerini bile
sarsan toplumsal yaslanma fenome-
nine hazirlikli miyiz? Yirmi otuz yil
olan sosyodemografik yaglanma
dalgasina dayanabilmemiz igin neler
yaptik, neler yapiyoruz ve daha neler
yapmaliy1iz? Dodumdan oOlime dek
sitren yaslanma sirecine nasil olum-
lu yénde etki edebiliriz? Blydk bir
genc kitleye sahip olma avantajimizi
nasil kullanahiliriz? Kullanamazsak
icinden ¢tkilmaz hangi problemlerle
karsilagabiliriz? Bunun yani sira, bu-
ginin yashist ve yash yakinlarina
yardim elini uzatabilecegimiz hangi
imkanlara sahibiz? Yaslilikta cinsiyet
farklilgi, hangi sosyoekonomik ve
sosyopsikolojik sorunlar yaratir ve
bunlar hangi yeni problemierin dog-
masina yo! agabilir?

Cevaplar bizim Ulkemiz igin hala bir
sir tegkil eden bu sorulardan anlagil-
digi gibi sosyodemografik yaglanma
dedigimiz olay birey, toplum ve dev-
let agisindan hem cok karmagik hem
de cok boyutlu bir fenomendir ve
gerontolojik arastirma y&ntemlerine
basvurulmadan anlagiimasi ve karsl
dnlemler alinmasi mimkan degildir.

Tirk Toplumunun Yaglandigim
Gosteren Bagka Kanitlar Var mi?

Her ne kadar Turkiye'de gerontolojik
alanda simdiye kadar bilimse! higbir
arastirma yapilmamis olsa bile, Turk
toplumunun hizla yaglandigint dolay-
li yoldan gosteren bazi bilgiler mev-
cuttur. ik bakista belli olmasa da
asagidaki grafik toplumumuzun
hizla yaslandifini da géstermekte-
dir. 1960 ile 1995 yillari arasinda,

65 ve 80 yasin (zerindeki insanla-
rimizin niffus igindeki artis oranla-
rimi gosteren bu grafikten, 1960 yi-
linda yagl 65'in Ozerinde olan in-
sanlarimizin %3,5'luk bir orana sa-
hip olduklar, bugin ise bu oranin
%5,5'a ulastigt gorulmektedir. 80
yas ve Uzerindekilerin orani ise ay-
ni dénem iginde %0,3'ten %1,1'e
yUkselmigtir. Boylece 35 yil iginde
toplam nOfus ba8laminda, yasi
65'in dzerindekilerde %2’lik ve yasl
80'nin Uzerindekilerde ise sadece
%0,8'lik bir artis meydana gelmis-
tir. Toplumumuzun yaslandigin
kanitlamak igin pek de ikna edici
olmayan bu rakamlari, bagka bir
perspektiften ele alinca, durumun
ne kadar vahim oldugu anlasilir. Bu
kez toplam nufusu degil, yas grup-
lar1 temel alinarak, meydana gelen
oran artiginin ne kadar oldugunu
tespit edelim: '

1960 ile 1995 yillarim karsilasgtira-
cak olursak, acaba 35 yil icinde 65
yas ve Uzerindekilerin orani kendi
iginde ne kadarlik bir artig goster-
di? iste bu soru Turk toplumu agi-
sindan ortaya tamamen farkl bir
gérintl ¢ikarmaktadir. Basit orants
hesapiar  yaparak 1960 yilinda
%3,5 olan ve 1995'te %5,5’a ula-
san 65 yas ve Uzerindeki insanla-
rimizda %57'lik bir artis meydan
geldigini gorurz. Ayni soruyu 80
ve (zerindekiler icin sordugumuz
zaman, bizi hig tedirgin etmeyen
%0,8'lik artisin, yeni perspektiften
bakinca Urkdtiicd bir boyuta sahip
oldugunu tespit ederiz. 35 yl1l iginde
80 yas ve Uzerindekilerin kendi i-
cinde %266’k bir artis géstermis
olmasl, henliz géze batmayan top-
lumsal yastanmanin ne kadar ses-
siz ve hizli geligtigini béylece gor-
mig oluruz. Bu ylzden Turkiye'de
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gerontoloji alaninda atilacak olan
her adim, bu perspektif icinde di-
sundlmeli ve TUrkiye'nin gelecekle
ilgili planlarini alt st edebilecek bu

“gizli" digmana karg! savunma me-
kanizmalart bir an &nce hareket
gegirilmelidir,

Sekil-0-6: Tiirkiye'de 65 ve 80 yasin tizerindeki insanlarn 1960 fle 1995 yilfar arasinda toplam

niifus igindeki oranian

(Kaynak: Schulz-Nieswandi,

F. (2000); Altern in der Tiirkei:

moderniseierungstheoretische Perspekitiven Eurotrans Verlag: Weiden, Regensburg).

BOLUM 2

L.SIMMON’SUN MODERNLESME
TEORISININ TURK
TOPLUMUNDA YASLANMA
SUREGLERINE ETKILERI

Gelisen her toplumda oldugu gibi
Turkiyemiz de, sosyodemografik de-
disim slreci icinde giderek tipik bir
endiistri toplumu haline gelecektir.
Simmons’un »The role of the aged in
primitive Sociefy« adi altinda yaptg)
bir aragtirma “Modernlesme Teori-
si'nin de temelini olusturur” (Schulz-
Nieswandt 2000). Bu teori iki 6nemli
nokia ile tzettenebilir:

» Modernlesme siirecine giren bir
toplumda, yashlar ellerinde tuttuklarn
bilgi tekelini genglere kaptirirlar.

e Statl kaybina ugrarlar.

Thomae ve Maddox (1982) yaslan-
ma ve yaslhdin, genel kaninin tersi-
ne, her tirll yetenek ve becerinin
kaybl anlamina gelmedigini goster-
miglerdir. Lehr (1996) yasfanmann
psikolojisini  incelerken,  yashligin
ruhsal ve zihinsel ydnden kismen bir
gerileme sureci oldugunu, ama diger
taraftan her insanin, bu sire¢ iginde
gelisme gosterebilecedi yasam alan-
larinm bulunduguna dikkat cekmek-
tedir. Ozellikle egitim dizeyinin, sag-
Ik durumunun, konut ve gevre kogul-
larinin ve ekonomik durumunun yag-
fanma strecine olumlu ya da olum-
suz etki yapabilen faktdrler oldugunu
belirtmektedir. Yaglanmanin sosyolo-
Jisi Uzerinde duran Tews (1971), ak-
fif yaglanmanin en 6nemli savunu-
cularindan biridir,. Ama bazi arastir-
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mactlann yaslanma sireci iginde or-
taya ¢ikan olumsuziukian gdzard
ederek, yaglanmanin daima pozitif
yénlerini  vurgulamalan, eiestirilere
yol agmaktadir. Berlin Max-Planck-
Enstitusit Egitim Arastirmalar BolJ-
mu Direktséri ve Gerontolog Paul B.
Baltes (1996) yagliigin gelecediyle
ilgili dstncelerini agiklarken, en-
dustri Glkelerinde yasam standardi-
nin, sosyal, tibbi ve ekonomik imkan-
larin giderek daha da iyi olacagini,
ama buna ragmen yashigin ileri saf-
halarinda bagimllik riskinin hala g¢ok
yiksek olacagin vurgulamaktadir,
Bu yluzden yashhgi “vas tiiine bii-
rinmag umut” olarak tanimlamakta-
dir. Yas tulune burinmis bu feno-
menin arastirma slrecleri ve arag-
tirmalarin icerikleri, karmasik ve uz-
manlik gerektiren ve farkll disiplinler-
le yakindan iligkilidir.

Yasglanma ve Yaglilik streglerinin de-
taylica incelenmesinde boyutsal a-
ragtirmalarin, hem uzun bir slreye
gereksinimi vardir, hem de bu sure
iginde toplanan bol miktardaki verile-
rin diizenlenmesi ve analizlerinin ya-
pilmas| gerekir. Yaglanma slreciyle
ilgili bugiin elimizde bulunan bilgile-
rin ¢odu, boyutsal aragtirmalardan
elde edilmiglerdir. Yaslanma slreci-
nin etraflica arastinldigi ¢alismalar-
dan biri olarak gerontoloji alaninda
hakli bir Gne sahip olan ve 15 yil si-
ren Bonn Boyutsal Yaglanma Arag-
tirmasi, kisa adiyla BOLSA {Lehr &
Thomae 1987), simdiye kadar bu a-
rastirmada yasltanma ve yagllikla
ilgiti anlatilanlarin dogrugunu kamt-
layan cesitli bulgulara ulagiimasini
saglarken, diger taraftan yashilk,
yaslanma ve yash insan hakkindaki
birgok diglncenin yanhs olduklarini
da gormemize yardimet olmustur.
Birgok kesitsel aragtirmalardan elde

edilen bilgilerin yanlis olduklan da,
boyutsal arastirmalar sayesinde ka-
nitianmistir. Ornedin en az BOLSA
kadar taninmis diger bir boyutsal a-
ragtirma olan Boltimore Boyutsal A-
ragtirmasi’ndan (BLSA) ¢ikan su §-
nemli sonuca, kesitsel arastirmalarla
erisebilmenin imkani yokiu: “Yas-
lanma, biiyik O6lglide individiiel bir
stirectir. Kesitse! arastirmalar, fizyo-
lojik birgok dediskende belirgin bir
gerileme meydana geldigini gosteri-
yor olsa bile, bireyler arasinda bu a-
¢idan gok biyik farklar bulunmakia-
dir. Bazi dediskenler ele ahndigi
takdirde gérilmektedir ki, 80 yasin-
daki insanfar ortalama elli yasindaki-
lerle aym randimani getirebilmekte-
dirfer. Yasfanma, biytik 6igilde spe-
sifik bir strectir; sadece tim birey
igin degil, aym zamanda o bireyin
farklt organ sistemieri icin de gecer-
lidir"  (Shock, Greulich, Andres,
Arenberg, Costa, Lakatta ve Tobin
1984). Yani sosyal, psikolojik ve e-
konomik kasullar ne kadar iyi olursa,
egitim dozeyi ne kadar yiiksekse,
sosyal statusli, mesledi, aile ve top-
lumda Gstlendigi rolleri ya da yaglili-
gin getirdigi rol kayiplarinin olugtur-
dugu boslugu doldurma imkanlan ve
daha nice faktérler, bir insanin sade-
ce ne kadar degil, ayn1 zaman nasi
yaslandigimi da belirlemektedir. Bu
yizden gindmizin toplumsal kogul-
larl altinda, bizim insamimizin iyi bir
yagslanma sdreci gegirdigini soyle-
memiz gergekei olmaz. Bu da yakin
bir gelecekte kargimiza sadece s0s-
yal degil, ayni zamanda yasliikian
kaynaklanan psikolcjik hastaliklarin
artacadl anlamina gelmektedir.

Bunlar arasinda biyografik travma
olarak adlandinlan olaylann da gels-
cegin Turk yashlan arasinda, bu-
gunden daha fazla olacadi varsay!-
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mindan hareket edilmelidir. Biyografi
ile ruhsal saghk arasindaki gligll ilig-
Kiyi kanitlayan cok sayida
gerontolojik arastirmalar yapilmistir,
Bunlardan ortaya ¢ikan en onemii
sonug, ¢ocukluk ve genglik cadina
ait biyografik kogullann, yagliiga o-
tan olumlu ya da olumsuz etkileridir.
Gocukluk ve genglik yillarindaki
travmalardan hangilerinin, yashhgin
zor bir yasam safhasi olmasina yol
agtigl da arastirilmistir. Bunlar ara-
sinda fakirlik, gcocuk yasta agir isler-
de galismak, serbest zaman kithgi,
erken yasta ve asin sekilde ailenin
sorumlulugunu  Ustlenmek, saghgin
insan yagsamini kisitlayacak derece-
de bozulmasi, sakatlk, agir ve uzun
sureli hastaliklar ve aile uyelerinin
beklenmedik &lUmi de bulunmakta-
dir (Schneider et al. 1998). Bu
travmatik olaylarin {ilkemizin guncel
sorunlan arasinda oldudu kesindir,
drnedin son yillarda yasanan dep-
rem felaketlerinde binlerce gocuk ve
geng insanimiz yakin gevresindeki
insanlan kaybetmetmistir, son yirmi
yllda meydana gelen terér claylarin-
da sehit verdidimiz insanlarin geride
kalan cocuklan ve onlann gang yas-
ta dul kalan esleri, her yil binlerce
trafik kazasina kurban verilen insan-
larin ¢ocuk ve esleri, ama ayni za-
manda g¢ocuk yasta simit, mendil,
ciklet satarak, bir yerde girak olarak
cahistinlan ylUz binlerce gocuk, gece-
kondu semtlerinde oturan milyonlar-
¢a insanimizin biyografik travmalar,
onlarin yashhginin da sorunlu gece-
ceginin sinyallerini vermektedir. Tir-
kiye'nin 20-30 yil sonraki istatistikleri
arasinda yasiilik depresyonlarinin ve
yashihik intiharlarinin yuksek olacag-
na kesin géziyle bakilmahdir. Cocuk
ve genglik vyillannda  edinilen
travmatik tecribeler ileri yaslarda in-
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“Defisit  (Eksitme},

sani depresif yapmaktadir ve yasli,
kendisini toplumdan geri gekerek
izolasyona sdriiklenmektedir. (Kruse
& Schmidt 1994). Epidemiyolojik ve
klinik gozlemlerden elde edilen so-
nuglar, bu tar travmalarin, yaslilikta
psikosomatik ve fonksiyonel hasta-
liklara, depresyona yol actikiarini,
agr kesici ve sakinlestirici ilag kulla-
niminin yagilar arasinda yogunlagti-
gini ortaya da koymustur (Blazer
1980, Cooper & Sosna 1983, Dilling
1984, Heuft 1994).

Simdiye kadar yaslanmaktan, yash
insandan ve arastirmalardan elde bir
takim bulgulardan séz ederken, ses-
siz sedasiz yaslanmanin ne ve yas-
nin kim oldugunun bilindigini kabul
ettik. Oysa bilim adamlarl hala yas-
lanmanin kesin bir tanimini yapmis
degillerdir. Yaglanmanin tanimi yapi-
lamayinca, yashinin da kim oldugunu
kesin bir sekilde belirlemek miimkiin
degildir. Elimizde yaslanmayla ilgili
birgok teori vardir, Bunfardan en 6-
nemli olarak kabul edilen Ugline,
Disengagement
(ligisizlik) ve Aktivite (Etkinfik) teorile-
rine yer vermeden &nce yagh insanin
kimligi ve yaslanmanin ne oldugu
tzerinde durmamiz gerekecektir.

Bir insanin yasiyla, yasliiginin belir-
lenmesi miUmkon degildir. Dogum
tarihinin sadece bir etikef cldugu, ar-
tik genel bilgiler arasinda yer almak-
tadir. Takvimsel yasimiz, sadece ya-
salar karsisinda bizim gocuk, geng,
orta yash veya yash oldufumuzun
tanimlanmasina yarayan, ama c¢ok
boyutlu ve karmasik bir slre¢ olan
yaslanma ‘fenomeniyle yakin uzak
highir ilgisi bulunmayan, dunyanin
gitneg etrafinda katettigi yolu ifade
eden bir rakamdan baska bir sey
degildir. Yaghhdin baslangict olarak
kabul edilen emeklilik yaginin, bugu-



Cilt 12, Say1 3, Ekim 2001

Toplum ve Sosyal Hizmet

nln insanl agisindan yaslihdin bas-
langici olamayacadl, giderek uzayan
yasam slresinden de anlagilabilir,
Almanya'da ilk defa emeklilik sistemi
geligtirildidinde, insanlar ortalama 38
yasina erisebiliyorlardi (Lehr 1983).

Yaglanma ve yasgliik Gzerine bir ki-
tap yazmak isteyen bir yazar, mes-
lektast olan Ernst Jiingerin yaslilikla
ilgili tecriibelerinden dolayi, kendisi-
he yardimet olmasinl istedidi zaman,
"Bu proje igin kendimi yeterince yasl
bulmuyorum!" cevabini alinca bir
hayli sagirmistl (Niederfranke et. al.
1989).. Clnkd Jlnger o zaman 100
yasindayd). Bu érnek psikolojik yag-
fanma olarak adlandirilan fenomenin
herkeste farkl sekilde meydana ge-
len, kisinin sosyal ve ekonomik ko-
numuna, egditim dizeyine, cinsiyetine
(&rnedin kadinlarnin kendilerini daha
erken yaslardan itibaren yagh sinifi-
na koyduklar goriilmektedir) ve bi-
yografisine bagh olarak farkh hizda
gelisen bir olay oldugunu géstermek-
tedir. Thomae ve ¢alisma arkadagla-
ri {1987), yashlikia yeteneklilijin ko-
runabilmesi bakimindan psikolojik
yaslanmanin, biyolojik yaglanmadan
daha onemli oldudunu gostermisler-
dir. Ornedin Schaie’'nin (1983) yapti-
§1 arastirmalar, geng ve yasl kugak-
lar arasindaki zeka dlizeyi farkinin,
yasllar agisindan bir gerileme clma-
digini, daha ziyade bunun kugak far-
kindan ileri gelebilecegine dikkat
gekmesi Uzerine yapilan boyutsal
arastirmalar, yaglilarda zeka kaybi
yerine, nesiller arasinda dizey fark:
bulundugunu goéstermigtir {Oerter &
Montada 1987). Kisaca soylemek
gerekirse yasfanma, sosyal, psikolo-
jik ve ekonomik unsuriarin i¢ ice geg-
tigi bir mekanizmanin karmasik ya-
pisinin yarattig bir geligmedir.

Bu karmasik yapinin iginde yaghligin
sinirint bulmanin ¢ok zor olacag da
aslinda kendiliginden ortaya ¢ikmak-
tadir. Ornegdin 1990 yilinda Avustur-
ya'da yapilan bir anketin sonuclan,
halkin Ugte ikisinin 60 yasina basan
her insani yash olarak kabul ettigini
gdstermis, ama ayni anket, yashligin
sinirt olarak Danya Saglhk Organi-
zasyonu'nun da kabul ettidi  60nci
yasin, yaslhlidin sinin olarak kabul
edilmedigini de gd&stermigtir. Yas!
50'nin Uzerindekiler igin yagliik, 70
yasindan sonra basliyordu, Yasg iler-
ledikge yasliidin sinin da ileri dogru
kaydirimaktayd (Natter ve
Reinprecht 1992).

Biyologlar, yasliiin baglangict ola-
rak reme yetenegdinin yitirildigi ani
kabul eder. Oysa boyle bir yasglilk
sininnin higbir anlami bulunmuyor.
CGinku kadinlar erkeklerden daha er-
ken yaslarda, Ureme yeteneklerini
yitirirken, erkekler ileri yaglara kadar
bu yetenege sahip cluyorlar.

Dogdada yaghlik sinin diye bir sey
bulunmuyor. Bizim burada szini

- ettigimiz ve yagl olarak tanmimladigi-

miz kesim, 60 yas ve Ozerindekiler-
dir. Ama bu sadece kimin (zerine
taristigimiz: anlayabilmemize yara-
yan suni bir tamimlamadan ibarettir.
Yasglanma ve yashlkla ilgili, s6z0ni
ettigim feorilere gegmeden 6nce,
yaslihk sininnin nerede oldugunu
arayanlar i¢in, mizah yazan Ephraim
Kishon'un bir s6zind, belki de var-
dimei olabiiir diye veriyorum. Diyor
ki: “Geride birakfigim yilfara bakinca

‘degil, gerive kalan yillara bakinca

kendimi yagl hissediyorum.”
Defisit Teorisi

Tirkgeye “Eksilme Tecrisi’ olarak
terciime edebilecedimiz, ama ulusla-
raras| alanda Defisit - Teorisi olarak
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taninan ve yaglanma sirecini agik-
lamaya caligan bu teorinin iddiasina
gdre, yasglanan insanda zihinsel,
ruhsal, sosyal ve ekonomik ydnden
kayiplar meydana gelir. Yani yasla-
nan insan, giderek “eksilen” bir varlik
olarak algilanir.

Bu teorinin ortaya ¢itkmasina ABD
ordusu da istemeden katkida bulun-
mustur, Amerikali generaller I. Din-
ya Savasi'ni kazanabilmek igin kali-
teli personele gereksinim bulundu-
gunu tespit ettiler. Fakat en blylk
problem bu personelin kalitesinden
nastl emin olunabilir saorusuna bu-
lunmasi gereken cevapiaydi. Binler-
ce insan iginden secilecek olan yeni
subay kadrosunun, bu gorevi yerine
getirip getiremeyecedinden emin ol-
mak igin mutlaka bir yéntem bulun-
masi gerekiyordu. Amerikan Psikoloji
Dernefii'nin tesvikivle 1917 yilinin

nisan ayinda bir araya gelen
Bingham, Gooddard, Haines,
Terman, Wells, Whipple ve

Yerkes'ten olugan bilim adairu grubu
{Lehr 19986), Ustesinden gelinmesi
zor olan bu gérev icin kollari sivadi-
lar. Kisa sirede bir psikolojik sinav
yontemi gelistirmeyi bagardilar. He-
def, subay adaylari arasindan zeka
diizeyi en yiksek olanlarini belirle-
mekti. Bu yéntemle 1 726 966 erkek
sinavdan gecirildi. Bunlar arasindan
42.000't zaten orduda subaylik yap-
maktaydilar (Lehr 1996).

“Army-Alpha” ve "Army-Beta” ad al-
tinda yurdtilen bu testler, yag 18 ie
B0 arasinda dedisen erkekler Oze-
rinde uygulandi ve elde edilen so-
nuglar daha sonra YERKES (1921)
tarafindan yayinlandi. Army-Alpha
ve Army-Beta testlerinden elde edi-
len genel sonug su sekildeydi 30
yasindan itibaren belirgin bir sekilde
zeka kayiplar ortaya ¢ikiyordu. Bu
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sonug, yaslanmanin sadece biyolojik
bir siire¢ oldugunu kabul edenler igin
bulunmaz bir firsatti. Clunki yaslan-
dikga insanlarda randiman kaybmnin
meydana geldidi bilim tarafindan da
tespit edilmigti. Oysa Yerkes (1921)
uyarida bulunarak, bu sonuglardan
hareket edilerek tiim insanlarin belli
bir yastan itibaren zeka kaybina ug-
radiklarl sonucuna variimamasi ge-
rektiginin altimi gizmigti. Bu teorinin
artik bilim ¢evrelerinde higbir énemi
kalmamigtir. Ama toplumda gecerlili-
gini hala korumaktadir.

Aktivite Teorisi {Etkinlik Teorisi)
Aktivite Teorisine gbre, iyi bir yas-
lanma sfireci gegirebilmek igin, her
insanin yasaminda aktifligini dmar
boyu korumasi gerekmekiedir. Ya-
samin en ileri donemlering kadar ak-
tifligini koruyabilen insanlarin, daha
mutlu ve huzurlu bir yaghlik gecirdik-
lerini iddia eden bu teorinin taraftar-
lari oldugu kadar karsitlari da vardir.
insanin kendisine émir boyu aktif
kalmak isteyip istemedidini sorma-
dan herkesin ayni olanaklara sahip
olmadigint, eder aktif kalmak istiyor,
ama bunu elde edemiyorsa, o za-
man bu kiginin durumunun ne olaca-
gini cevaplayamayan Aktivite Teori-
si'nin en zayIf yonit de, zaten u so-
ruya tatmin edici bir cevap vereme-
yiginden kaynaklanmaktadir.

Bu teoriye gore insanlart birbirinden
ayiran baglica unsur aralarindaki yas
farki degil, etkinlikleri ve "yararhlikla-
ridir”. Pasiflik, arzu edilmeyen ve ki-
sileri toplumdan soyutlayan, onda ise
yaramazlik duygusunu kd&rikleyen
bir durumdur ve mutlaka dnlenmesi
gerekir. Yaghlikta pasifligin ortaya
gikmasi, yashy mutsuz kilacad igin,
bu durumun orfaya ¢cikmamas! ge-
rektigini savunur. Emeklilik doéne-
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minde de aktifligin korumast gerekti-
gini, sadece bu yolla mutlu ve huzur-
lu bir yaglilik dénemi gegirilebilece-
gini iddia eder. insan yasghik déne-
minde, gengligindeki gibi sosyal ilig-
Kilerini strdirebilirse, kendisine hala
ihtiyag duyuldugunu godrecekt ve
bdylece galisma yasaminda elde et-
tigi, ama is hayatindan kopmasiyla
birlikte kaybettigi rollerin yerine yeni-
lerini yerlestirerek mutlulugun kapila-
rint aralamis olacakbir.

En fazla elestiriye maruz kaldig| ko-
nu, yasl insani sosyal gevreye yan-
sitma bigimidir. Devamli aktif bir yasg-
Il insan tipini empoze etmeye calig-
maktadir ki, bu da pratikte pek fazla
rastlanilan bir durum degildir. Ayrica
her yaslt esit imkanlara sahip olama-
yacagina gore, bunu (bilerek veya
bilmeyerek) gézden kacirmaktadir.
Teorik mantiginin odak noktasina
yerlestirdidi orfa yasli ve aktif insa-
nin, yaslaninca da bodyle kalmasini
isteyen, fakat bunun uygulamada
nasil clabilecedine kesin bir agikiik
getiremeyen Aktivite Teorisi'nin, bir
de sessiz sedasiz kabul ettidi ve yine
gergeklerle bagjdasmayan varsayim-
larindan biri de, geng insanlann dai-
ma aktif olduklanm kabul etmesidir,

Orta yash ve yasl insani birbirinden
ayiran ozelliklerin baginda etkinlik ve
higbir zaman tanimlanmamig olan
"yararhllk’ gelir (Tews 1971). Bu teo-
riye gbre orta yastaki bir insan akdtiftir
ve yagaminl bigimlendirme olayla-
nnda bag roll kendisi- Ustlenmistir.
Crta yagh insanin “yararll insan” ol-
dugu hipotezini kabullenmigtir. Ya-
rarlihdin tanmini yapmazken, pasif-
ligin, “yararsizhk" oldugunu kabul
eder ve pasiflesen yaslinin yasa-
minda kontroll elinde tutamayacagi-
na ve boylece mutsuz olacadina i-
nanir. Hayatinda basartll olmak iste-

yen her insanin, kendi yasam alanla-
rint dmir boyu genisletmeye devam
etmesi gerektigini belirtir. Her insan
yaslildinda da kendisine yeni etkinlik
alanlan yaratmall, devamli ugras i-
¢inde olmali ve sahsina hala ihtiyag
bulundugu hissini yasamal ve bu
duygunun ayakta kalmasini sagla-
maldir. Buna ragmen Aktivite Teori-
si, yaglanma surecini agiklayan en
énemli teorilerden biridir.
Disengagement Teorisi (ilgisizlik
Teorisi)

Disengagement Teorisi, Aktivite Teo-
risi'nin - tam tersini  iddia eder.
Cumming ve Henry (1961) tarafin-
dan ortaya atilan bu teori, yaglilikta
“ilgisizligin” kag¢iniimaz oldugu kadar,
gerekli oldujunun da altin gizer.

-Sadece toplum tarafindan degil, ayni

zamanda yaslnin kendisi tarafindan
da bu durumun arzu edildigini belirtir. .
Disengagement Teorisi, bilim adam-
lar: arasinda ¢etin tartismalarin alev-

‘lenmesine yol agmis ve sonunda bu

teorinin savunucular "geri adim at-
mak ve kesinlik iddiasindan vazge-
¢ip, temel prensiplerinden ddiin ver-
mek zorunda kalmiglardir. Yaghfarin
toplumdan soyutlanmalarina bilimsel
bir zemin hazirlayan bu teori, dzellik-
fe genglerin vicdani rahatsizliklarin
gidermek igin icat edilmis bir aragtir”
(Ebel 1987).

Disengagement Teorisinin  ¢ikis
noktasinda takvimsel yas vardir ve
bu manttk tzerine oturtulmustur.
Insanin orta yaglarda elde ettiji
rollerden ve etkinliklerinden kendisini
geri cekmesini kagtniimaz, gerekli ve
dogal olarak yorumlar (Tews 1971).

Caligma hayatindan ayrildiktan son-
ra insanin yasaminda meydana ge-
len bosludun, toplum agisindan o-
lumlu bir gelisme cldugunu styleyen
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Cumming ve Henry'ye (1961) gobre
yaslilarin sosyal iligkileri hem nicel
hem de nitel yonden degisime ugrar,
sahsin  kisilijinde de degisimler
meydana gelir ve bu degisimlerin
kaynagini, toplum ile yash insan ara-
sinda azalan iligki yogunlugu ve kigi-
nin giderek artan bigimde kendisiyle
ilgilenigi olusturur ve bdylece ortaya
¢ikan “geri cekilmeyle birlikte, dlime
hazirlk igin zaman kazanilmis olur’
{Kohli 1994).

BOLUM 3
TURKIYE’DE YASLI POLITIKASI
NASIL OLMALIDIR?

Sadece simdiye kadar verilen bilgi-
lerden dolay! degil, ayni zamanda
yaslanma ve yashhgin kisisel ve top-
lumsal biling iginde merkezi bir ko-

num edinmis clmasi, nasil yaglanil-

difl, nasit ve nerede 8lindagl, yasg-
lanma sirecinin digtan idare edilip
edilemeyecedi ve bu idarenin nasil
olmasi gerektigi, topluma ne kadarhk
bir yastanma kalturi sunulabilecegi
ile ilgili sorularla, giderek artan bir
sekilde toplum da ilgilenmeye basla-
didt igin, artik Turkiye'de de geronto-
sosyolojik galismalara baslanmalidir.
Gerontoloji alanina el atan ilk Utkeler
ABD, Sovyetler Birigi ve Alman-
ya'dir. 19.yazyilin sonlari ile 20. ylz-
yilin baslarindan itibaren gerontolojik
arastirmalara baslayan bu uUlkelere
gerontolofinin dnciileri de denilebilir.
Gerontoloji dalinda ik resmi kurum
1945'te ABD'de kurulmusgtur ve 1950
ytinda ‘“International Association of
Gerontology” c¢alismalarina  bagla-
mistir. O giinden beri ABD, geronto-
iojide dinyanin en onde gelen dlke-
sidir. 1921 yilinda gerontolojik arag-
tirmalara ABD’de ayrilan miktar 600
fnilyon Dolar'dir. Bu aragtirmalardan
cikan sonuglardan insan, toplum ve
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devletin elde ettigi fayda gdzénine
alindiginda, bunun sckaga atilan bir
para olmadifi kesindir. Sosyode-
mografik gelismeleri dnceden gére-
bilmenin getirdigi avantaj, Ulkeye bu-
ylUk tasarruflar olarak geri ddnmek-
tedir. Turkiye'nin, saninm buna kim-
senin bir itirazt olmayacakfir, bugin
her zamankinden daha fazla tasarru-
fa gereksinimi bulunmaktadir.

Toplumsal yaglanma, demografik ge-
lisim faktérlerinden sadece hir tane-
sidir. Bu bakimdan uygulanacak olan
yasllar politikasi, demografik geligi-
min ortaya ¢ikardid! sorunlara ve so-
rulara, sadece sinirll cevap verehilen
bir girisim olabilir. Toplumumuzun
giderek vyaslanmasi, baska siyasi,
ekonomik ve sosyal fakidrlere bir
katalizatér tesiri yapmaldir, Birbirin-
den farkli alanlarin timind birden
etkisi altina alan toplumsal sUregle-
rin, kontrol altina alinabilmesi icin,

uygulanmast gereken stratefilerin
biraraya gelmelerini saglayacak giri-
simlerin hangileri oldugunu

gbzoniine sermektedir.
Turkiye'de su anda birbirinden ¢ok

farkli ve Avrupa Ulkelerinin higbirinde

gbrilmeyen toplumsal siirecler cere-
yan etmektedir. Bir taraftan ulusu-
muz bir kalkinma ve gelisme sdreci
icinde yer almaktadir. Diger taraftan
Avrupa Birligi'ne girme cabasi igin-
dedir. Uzun yillardan beri cereyan
eden yanlis yapllanma, kentlerimizi
tam bir kaosa sriklemig, hizli kent-
lesme hareketiyle bu kaos ortami
daha bUylk boyutlar kazanmstr.
Sosyal yapida meydana gelen de-
gismeler. Ozellikle yasa ve cinsiyete
hagh olarak meydana gelen sosyal
esitsizlikler.Yeni sosyal esitsizliklerin
ve catisma alanlannin  geligmesi.
Ornegin konut ve is yeri kosullar,
saflik riskleri. Bu geligmelerin top-
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lamindan kaynaklanan yasam du-
rumlarinda, yasam stillerinde ve ya-
sam slrecinde meydana gelen de-
gismeler, Tork toplumunun gelece-
ginde ¢ok daha blyuk boyutlara ula-
sacaktir.

Buglin en ¢ok tartisilan konular,
sosyodemografik gelismelere bagl
olarak

= Toplumun nast bir gelisim ve
degisim gosterecedi,

» Yapisinda ne gibi degisimlerin
olacady,

» Yasam stillerindeki farklilagma-
lar,

s Calisma hayatinin ve teknolgji-
nin nasil olmas| gerektidi,

« Yasglh ve geng kusaklar arasin-
daki iligkilerin nasii olacagidir.

Tirkiye'de geleneksel anlamda
bulunan, ama toplumsal dnemi pek
fazla kavranmamis olan
kusaklararas! bir dayanigma vardir.
Yasli-geng dayanismas) sadece
aile Gyeleri arasinda sikisip kalan
bir dayamisma ise, sosyal devletin
ve tabii ki toplumun bundan fazla
bir fayda gérmesi mimkin dedildir.
Bayle bir bilinglenme toplumsal du-
zeyde meydana gelmedidi igin,
emeklilik sisteminin aslinda bir
“kusaklararasi antlasma” oldugu
bizim Ulkemizde pek konusulmaz.
Oysa emeklilik sisteminin temelin-
de, ¢alisan geng kugak ile galisma
hayatindan ayrilmig olan yagh Ku-
sak arasindaki dayanmisma bulun-
maktadir. Boyle bir antlagmanin bi-
lincine varilmadig icin, sigortall o-
larak ¢ahigan ve maasindan emekli
kasasina prim &deyen insan sayi-
sinda kithk vardir. Sigortalilik, sa-
dece hireyin kendisini degil, ayni
zamanda toplumun da ayakta kal-
mastni sadlayan bir glvencedir.

Burada bizim dlkemizde de olumlu
yonde adimlarin atilmas acilen ge-
rekmektedir. Cink( yagh insan sa-
yist arttikga, kusaklar arasindaki bu
dayanigmaya daha fazla ihtiyaci-
miz olacaktir.

Demeografik dedisimler simdiye ka-
dar Tirkiye'de fartisilan bir konu
olamadi. Kenarda kdsede kalan,
géze carpmayan ve dikkate alin-
mayan bu fenomen, Tirkiye'nin ge-
lecedini belirleyecek olan en énem-
li konulardan biridir ve bu yizden
tartismalarin merkezine oturtulmasi
gerekmektedir. Demografik degi-
simler hepimizi ilgilendiriyor: Yasl-
y1 ve genci, yalniz yasayam ve ai-
leyi, ekonomiyi, devleti ve toplumu.
Bu konu hic de i¢ acgici olmayan
problemlerle de ilgilenmeyi sart ko-
suyor. Ornedin sosyal yardimlarin
nasil dizenlenecegi, kime ne kadar
sosyal yardim yapilacag), yashlkta
yardima ve bakima muhtaglk, yasg-
hhikta yagsamin anlamsiz hale gel-
memesi igin alinacak énlemler, in-
tihar, depresyon, &lim gibi bir dizi
sorunlara kulak kabartiimasi, aras-
tirllmasi, verilerin toplanip dizen-
lenmesi, analiz ve yorumlarinin ya-
p!lmasi gerekmektedir.

Gelecege yonelik yash ve aile poli-
tikasi eldeki verilere dayanilarak,
gergekgi bir politika olmak zorun-
dadir. Bu ylzden, boyle bir politi-
kanin hangi verilerden hareket et-
mesi gerekti§i sorusuna cevap bu-
lunmalidir. Bunun anlami  sudur:
Tarkiye, baskalannin siyasetlerine
bakarak, Turk toplumu igin iyi bir
sosyal siyaset uygulayamaz. Ciin-
ki her toplumun kendisine 0zgu
kosullar vardir ve Tlrkiye, kendi
kosullarini kendisi bulup ortaya ¢i-
karmalidir.
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Eldeki kit verilere dayanarak ve di-
ger uUlkelerde elde edilen bilgiler-
den faydalanarak, Turkiye'nin gele-
cedi hakkinda su tahminleri yap-
mak mumkdnddr:

1. Yapilan model nitelikli hesapla-
malar sunu gbdsteriyor: Gelecek 5.
yIl iginde toplumsal yaslanma slre-
ci, sadece Batl toplumlarinda degil,
aynl zamanda Tirk toplumunda da
devam edecek. Tirkiye'de dogum
oranlari giderek azalirken, buna
kargin ortalama yagam slresi uzu-
yor. Bunun dogal bir sonucu olarak
toplumumuzda yasli insan sayisi
artarken, genclerin sayisi azaliyor.
Fakat Turkiye'nin su anda, Avru-
pa'nin en geng toplumuna sahip
olusu, bizim bu ger¢edi gézden ka-
girmamiza yol agiyor.

2. Toplumsal yaslanma, aynt za-
manda kadinlarin yalnizlik iginde
yagamalari anlamina geliyor. Cun-
kil biuton toplumlarda kadinlar er-
keklerden daha uzun émurlidir ve
bu ylzden yash kadinlarmn sayisi,
daima yash erkeklerden daha faz-
ladir. Turkiye'de de ileriki yillarda
yash kadinlarin sayisinda glgli bir
artis beklenmelidir. Genellikle ya
hi¢ calismarmis olan ya da disik
acretli kalifiyesiz iglerde cahsmigli-
g1 bulunan kadinlarin, erkeklerden
daha alt dlizeyde bir sosyal statliye
sahip olmalar, onlarin yaghhgdini
daha da zorlagtirmaktadir.

3. Yasglihk aym zamanda yalniz
yagsamak anlamina geliyor. Ya da
(sosyai hizmet ofanaklarinin ¢ok
kisith olugtarindan étari) bir sigints
gibi yetigkin c¢ocuklarinin yaninda
gegen ve giderek anlamsizlasan bir
yagam olabiliyor. Yaslhk, yalniz
yasamak olabilir, ama yalnizhik an-
lamina gelmemelidir. Yasgh, kendi-

44

disinin yalmz birakilmadigi bir top-
lumda yasaminin son safhasini ge-
girmeli ve bakima muhtaglik mey-
dana geldidi zaman, kendisine
devletin yardim elini uzatacagindan
suphe duymamalidir.

Gelecegin  vyaslisini, bugiiniin
yaslisi ile bir tutmak gibi bir hataya
distimemelidir. Onun elindeki en
buyik kozu “bilgi duzeyi” olacaktir.
Bu yluzden gelecegin toplum ve
yoneticisi de farklt olmak zcrunda-
dir.

Bitln bunlar bize neyi gdsteriyor?
Demografik dedisimler, ozellikle
nitel dedisimlere baghdir. Yarmin
farkl yaslisi, farkll dusiinecek ve
farkl beklentilere sahip clacaktir.

Bu sozler, i¢cimizde korku yaratsin
diye dedil, zamaninda &nlem alin-
sin diye yapilan ufak bir 6neri ola-
rak kabul edilirse, saninm ufak, a-
ma olumlu bir adim atilmts olacak-
tir. Hala tlkemizin gelecegini Tirk
gengliginin elinde tuttuguna inani-
yoruz, oysa o genclik giderek
yaglaniyor,

Su andaki ulusal yashlar politikas,
fleride yerel ve bolgesel yaslilar poli-
tikasiyla desteklenmeli, ama bunun
yani sira, ¢cafdas otzelliklerle dona-
tilmis yeni bir yasllar politikasinin
ortaya cikmasl saglanmalidir. Bu-
gunku yasllar politikamiz ne islerligi
ne de yapisat yénlyle bir Avrupa ol-
kesine uymaktadir. Bu ylzden yash-
hk politikamizda reform niteliginde
degisikliklere gidilmesine ihtiyacimiz
vardir. Toptumsal yaglanmantn geti-
recedi sosyal ve ekonomik sorunla-
rin orta ve uzun vadede, bugtnkin-
den daha da fazla artacadina kesin
goziyle bakimaldir. Bu yuzden si-
yasetcilerimizin, toplumsal vyaslan-
manin getirecegi etkileri zamaninda
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hesaplamalar ve bu etkilere karsi
-acil dnlemler almalarn gerekir.

Bu durum Turkiye igin, sosyal politi-
kasinl yeniden dizenlemesi agisin-
dan iyi bir firsat bir ihtiva etmektedir.
Bu sireg, hem devlet hem de Gzel
girisimlere ait her tarld alanda tecri-
be als verigi ve iyi bir koordinenin
gerceklestirilebilmesi anlamin da ta-
slyabilir.

Yagillar politikasinin  merkezinde,
yash insan ve onun yasami bulun-
malidir. Yaglanma ve yaslihgin getir-
digi toplumsal sorunlari, yash insan
sayisindaki artiga ve dogum oranla-
rindaki gerilemeye indirgemek ve
sadece maddi kilfet agisindan soru-
nu ele almak yeterli ve gerekli ¢&-
zimlerin geligtirilebilmesi igin uygun
bir strateji olamaz. Kisisel biyografi-
nin, daha sonra yasliiktaki saghk ve
maddi duruma etki ettigi gézden rak
tutulmamaldir.

Sosyal esitsizlik, sosyal bilimlerin bu
geleneksel konusu, son yillarda
geronto-sosyolofi de adindan daha
sik 58z ettirmeye baglamigtir. Bunun
temel nedeni, Bat toplumlarindaki
sosyal imkan ve glvence bolluguna
ragmen, toplumun yasllifa ve yasl-
ya karg! takindig! tavrin olumsuz o-
lugudur. Yashlar hem maddi hem de
manevi yonden ¢ok gesitli dezavan-
tajlara maruz kalmaktadirlar. Bu
konuyu kendisi igin bir yagam gdrevi
olarak kabul etmis clan Margret
Dieck'e gore sosyal esitsizlik, bir top-
lumun dederli olarak gérdagd maddi
ve manevi tim mallarin elde edilme-
lerinde yasanilan sosyal dezavantaj-
lartn ¢ok boyutlu olarak ortaya gik-
malandir.

Yasllann toplumdaki konumunu be-
lirleyen sosyal esitsizliklerin etki et-
tikleri ki 6nemli yagsam alani vardir.

Belli bir duzene gére yuradaga gbz-
den kagmayan ilk yagam alani, yasl-
hga bagi olarak ortaya gikan sosyal
sorunlarin adeta bombardiman: al-
findadir. Bunlar kisinin biyografisine,
biyolojik dedisimlere, rol kayiplarina
ve toplumda yashhiga verilen degerin
dusitikligune bagh olarak ortaya ¢i-
kan sosyal sorunlardir. Yaghlar, bir
taraftan toplumun geneli tarafindan
hor gorilir ve yagsamin hemen he-
men her alaninda blylOk zorluklarla
karg! karsiya kalirlarken, diger taraf-
tan ayn toplum, yaghlar arasinda a-
yim yapar. Kisinin bulundudu ko-
num, yaslinin degerlendiriliginde bl-
yiik bir rol oynar ve araya sinf kav-
rami da girer. Yasl kadinlar, yash
erkeklerden daha fazla zorluklarla
karsilagmaktadir ve bélgesel kosul-
lar, bir yaslinin yasam kalitesine
dogrudan dogruya etki etmektedir.

Geronto-Sosyolojik  aragtirmalarin
ortaya cikardi§! en dnemli sonuglar-
dan biri de, yaghhidin ayni kategoride
deferlendirilebilecek kadar homojen
veya tek tip insanlar yaratmadigidir.
Kronolojik yas ile fonksiyonel yag,
birbirlerinden tamamen farkl olabil-
mekiedir ve bedense!, zihinsel, sad-
lik, maddi giivence ve sosyal iliskiler
acisindan birbirinden ¢ok farkh ve
ayricalikll yasl insan gruplarinin or-
taya gikmasina yol acgmaktadirlar
(Mayer 1994).

Yagllardaki heterojenligin glict, ali-
nacak her tlrli sosyal, siyasi, eko-
nomik veya saghk énlemlerinin, belli
bir homojen grup igin geligtiriimesine
engel teskil etmektedir. Birbirinden
farkll ihtiyaglari ve sorunlarl olan
yasll insaniar i¢in alinmasi gereken
cesitli dnlemlerin yam sira, diger ta-

. raftan yaslinin sorunlar is piyasas,

toplum, konut, frafik ve saglik politi-
kalannin kosullar da gdz onilne all-
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narak geligtiriimek zorundadir. Bu
ylzden, yash insanlarin gugld bir
bigimde temsil edildikleri, sorunlu ve
riskli gruplara 6zgi politikalar gelisti-
rilmek zorunlulugu dogmustur. Bir de
sayllar giderek artan akfif yaslilara
yagam, geligim ve katilm firsati sag-
layan politikalara yer verilmesi kaci-
niimaz olmaktadir.

Bilimsel arastirmalar 1siginda, gti-
ndmuoz yasglisinin hangi yasam alan-
larinda dezavantajlaria karsi karstya
buiundugu bilinmektedir. Scsyal ko-
numlarinin  bilinmesi, yasghlarin so-
runlarina getirilen bir ¢are olamadig
gibi, ¢care bulmada ciddi bir girigsim
eksikliginin - bulundugu da goze
carpmaktadir. Yasl insanlarin ya-
sam durumlari, ihtiyaglan ve etkinlik-
leri dzerine olan sorular, her gegen
gln biraz daha fazla 6nem kazan-
. maktadir. Yaslinin toplumdaki roll
ve hangi potansiyellere sahip oldu-
gu, toplumun her kesimini ilgilendi-
ren onemli sorulardir. Yaghlarla ilgili
dustncelerin basmakalip duslnceler
olmas! ve dnyargilara dayanmasinin
izlerine hem siyasi hem de 6zel giri-
simlerde de rastlanmaktadir. Bu du-
rum yagli politikasinin, yasliarmn ihti-
yaclarina cevap verebilecek nitelik
kazanmasina engel olmaktadir.

Yaslilar icin yapilacak politikalarda
alinacak oian kararlar ve bu kararlar
alirken temel olarak kullanilacak ista-
tistiksel verilerin, Ulkemizde yetersiz
oluglar da, yagllarimizin yagsam du-
rumlarimin nasil oldudu ve hangi ihti-
yaglarl bulundugunu tespit etmemize
blylk bir engeldir. Bu ylzden, sim-
diye kadar yasglhlarmiz i¢in sunulan
politkalar daha verimli olamamigtir.
En buyik eksiklik bélgelerimiz ara-
sinda tam ve saghkh bir karsilastir-
ma yapilabiimesini saglayacak olan
sosyolojik verilerde yasanmaktadtr.
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Verilerdeki bu kithk, bélgesel acidan
farkl bir yaslanma slreci gegiren in-
sanlanmizi iyi bir sekilde kargilastir-
mamiza engeldir. Bu ylzden yaslila-
rimizin sorunlarini tespit etmek bir
hayli guglesmektedir.

Basgarill bir yaglihk politikas! igin, ilk
6nce insanlar yas gruplarina gore
ayirmaktan vazgegmemiz ve ayrimi,
yasa gore dedil, "problemli gruplara”
gore yapmamiz gerekir. Canka “yasi
insan” diye toplumda belli bir kesim,
ne gecmiste vardi, ne bugiin vardir
ve ne de gelecekte olacaktr. Eger
cikis noktamiz bdyle olursa, yasllar,
yash veya yashlik politkasi diye bir
kavramin aslinda gereksiz oldugu
hemen ortaya ¢ikmaktadir.

TUrk insaninin da basaril ve iyi bir
yaglanma slreci gegirebilmesi igin
su faktérlerin mutlaka dikkate alin-
malar gerekir: Maddi glivence, sag-
ik ve sosyal yardim hizmetleri, yasii-
likta bagimsiziik ve karar verme yet-
kisinin bireye ait olmasi, sosyal izo-
fasyonun engellenmesi ve is piyasa-
sinda ve sirketlerin personel politika-
larinda, yash elemanlarin diglanma-
sina engel olunmas) sarttir. Ayrica
Sosyal Hizmet adt da gelisen diinya
kosullarina gére gelistiriimelidir.

Yasli insani tanimlamada her Ulkede
zorluk gekilmektedir. Giderek hetero-
jen bir hal alan belli bir toplumsal ke-
simi tanmimlayabilmek igin  "yasl”,
"geng yasl® veya "senydrler” gibi ge-
sitll kavramlar kullaniimakta ve bun-
larla Kimin kastedildigi bir tOrl0 tam
olarak agikha. kavusmamaktadir.
Kavramlarin insan onurunu zedele-
yici olmamasina blytk ézen goste-
rilmelidir. Piyasada delasan kavram
bollugu bize, toplumun yaglanma ve
yaslilikla ne kadar biylk sorunlar
yagsadidinin bir kanitidir.
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Burada kisisel ve toplumsal yaslan-
manin sinirlarinl agan yeni bir yas-
lanma kavramina ihtiyacimiz bulun-
dufju apacik ortadadir. Cinkl yas-
lanmanin klasik tanimlar sosyolojik
acldan yetersiz kalmakiadir. Beden-
sel ve zihinsel kayiplarin meydana
geldidi bir slre¢ olarak tanimianan
yaslanmada, hiitin bunlar, ancak ki-
sinin fiziksel, sosyal ve kilturel gev-
resi yetersiz derecede yapllanmigsa
sorun haline gelmektedir. Yaghnin
merdivenleri tirmanmastyla, bir a-
sansor bu is igin kullanmasi ayrilik
yaratir. Edindidi tecribelerin ve kisi-
sel randimaninin, toplum tarafindan
yararl bulunup kullaniimasi veya
yaslinin "ise yaramaz" olarak bir ke-
nara itilip, toplumdan diglanmasi,
onun sosyal kenumunu belirler. Biyo-
lojik kriterlerden daha da dnemli olan
sey, yasliidin toplum agisindan nasil
degerlendirildigidir. Bundan ¢ok da-
ha farkl; olabilen, yaglinin kendisini
degerlendiris bigimi, bireyin saghk
durumuna ve yashlgin subjektif ola-
rak nasi algilandigina baglidir. Bu
da yaslanma kavraminin taniminda
dnem tasimaktadir. Caga ve topluma
gore farklihk gosteren kriterler iginde
deferlendirilen yashlk, toplumun
yasgliya bakisini ve bireyin kendisini
algllayisini belirler. Bu kriterler si-
rekli bir gekilde farkhlastiklarindan,
yaslilar icin uygulanacak olan politika
acisindan da énem tasimaktadirlar.
Yasghlar politikasinin gérevi, sadece
toplumdaki yagh insan gérintiierini
pozitif olarak degisime ugratmakla
sinirl olmamall, ayni zamar.da yagli-
Igin reel problemlerinin de kendisi
icin bir gérev olduklarini kabulenme-
lidir.

SONUG

Egder toplumda yaslinin pozitif ydnle-
rini, rollerini ve potensiyallerini vur-

gulayan bir yaghlik kaltari mevcutsa
daha dedisik, negatif yénlerini vurgu-
layan bir yaglilik kiltirinde ise daha
degisik bir yashlik ortaya gikacaktir.
Ttlirk toplumu henliz maddi giivence-
si bulunan, yaslh ve ¢ok yaglh insan-
larin birarada yagadiklan bir tlke g&-
rinimine blrlnmis degildir. Ama
oraya dodru hizla_ ilerlemektedir.
Turkiye'nin yashhk politikasinin te-
mel gorevlerinden biri de, yasghhga
yikleyecedi yeni ve c¢addas anlam
olmalidir.

Yasghlkta yardima muhtaghk duru-
mu, genellikle fiziksel, toplumsal ve
kurumsal alanlarda dengenin bozul-
dugu anlarda ortaya ¢ikmaktadir. Bu
gibi durumlarda, bireyin uyumiuludu-
nun sinirlart zorlamir ve genellikle
uyum sadlayamadid igin, yash yar-
dima muhta¢ hale gelir. Ulkemizde
pek sik meydana gelen bu durumia-
rin, ileride daha da vahim bir duruma
gelmemesi igin bir an dnce bilimsel
arastirmalar yapmak ve yashlarimi-
zin reel durumunu tespit ederek, bu
verilere dayanan toplumsal ve siyasi
yeni hedefler belidenmelidir.

Saglik ve tip sektérlerindeki gelisme-
lerden dolayi, yashhk artik sadece
biyolojik bir stire¢ olmaktan g¢ikmig
ve ¢evre kosullarina badh bir siirece
de dénusmistir. Siyaset, yasamin
cesitli alanlanina etki ederek, yashlig
daha iyi bir yagam doénemi haline ge-
tirebilir. Bunlar trafik, altyapl, konut,
kamuya ait binalarin yeniden dizen-
lemesi, yashlia uygun bir kamu ta-
simacilifinda olabilecedi gibi, yash-
lar icin ozel girisimler sayesinde de
olabilir. Ormedin yash bulugsma mer-
kezleri, yash klopleri, evde bakim
hizmetleri gibi daha birgok alanlarda
sunulacak cesitli ve zengin hizmetler
sayesinde, yaslilik, yasamin mutlu
bir donemi haline getirilebilir.
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Yaghhk kavraminin agiklida kavustu-
rulmasinda, énemli bir fakior olan,
yasam dénemlerinin konstrilksiyonu
da dikkate alinmalidir. Belirli yagsam
dénemlerine, belirli gérevlerin toplum
tarafindan kiginin Gzerine ylklenmis
olmas!, yash olarak tanimlanan in-
sanlarin, yaraticiligl, esneklikleri ve
yeniliklere olan agikhklarini kaybe-
denler olarak bakilmasina yol ag-
maktadir. Toplumsal dlsiince, ayn
zamanda kamusal dlsiinceye de te-
sir etmektedir. Bilingli veya bilingsiz
olarak yanlis politikalarin izlenmesi-
ne de yol agmaktadir.

Yasglilik kavraminin belirlenmesinde,
is piyasasinin da roltind gdzard et-
memek ve "is toplumundaki® (Kohli
1994} reel kurailarin, yash insani na-
sil ve ne sekilde galisma hayatinin
disina iterek, ona "yagh damgasim”
vurdugunu bilmek gerekir. Gencligin
efrafinda kiimelenmis olan bir en-
distrinin, yagl insan gesitli yontem-
fer kullanarak, daha emeklilik yag
gelmeden &énce, ¢alisma hayatindan
diglamaya calismasi, toplumsal a-
landa "yash" kavramunin anlaminda
da olumsuz bir de§isim yaratmakta-
dir. Boylece yaghhk, 60 yasindan
énce baglayan bir yasam dénemi
olmaktadir. Bugiin 50 yasindan itiba-
ren, ¢alisma hayatinin igindeki her
birey, yaslh olarak kabul edilir ve
bunlar bazen isteyerek ve bazen de
zorlanarak, erken emeklilije sevk
edilirler. Calisma hayatindan ayni-
mak demek, "statl kayb!" demektir.
Yaglilar, is hayatinin diginda kalma-
y1, genellikle olumsuz bir durum ola-
rak dederlendirmektedirler.

Teknolgjik alanda meydana gelen
huzli dedisimlerden &tdrd, meslek
yasaminda da farklilagmalar olmak-
tadir. Bugln calisma hayat! i¢inde
olan ve orada basanli olmak isteyen
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ve zorunda olan herkesin, meslekle
ilgili bilgilerini devamli olarak tazele-
mesi, yeni buluslar takip edebilmesi
gerekmektedir. Bu acgidan bakildig
zaman yaslilik, yastan bagimsiz bir
sittre¢ olarak da ortaya gikmaktadir.
Kendisini yenileyemeyen veya ken-
disini yenileyebilmesi icin firsat ta-
ninmayanlar, artik giniimizde "yas-
" olarak kabul edilmektedirler.
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POLISIN AILE YASAMI

The Family Life of The
Police

Sunay iL

Yrd. Dog. Dr., Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmetler Yuksekokulu Ogretim Uyesi

GzZET

Polisin mesleki egifim siirecinde destek-
lenen alt kiiltiinii ve stresli galisma kogul-
lani, aile yasamianni olumsuz etkilernek-
tedir. Polisin aile iligkileri ashnda swurli
diizeyde incelenmis bir konudur. Onlann
nasil yasadiklan, aile dyeleri ofarak ne
yonde, nasil bir gelismeye gereksinim
duydukiari bilinmelidir. Makale, polisin
aile yagamu (zerinde odakfasmakta, o-
lumiu ve saghkli aile etkilesiminin yani
sira polis alt kiitirii ve ¢alisma kosullari-
mn aile iligiklerine etkileri ile sonug olarak
bazi énerleri kapsamaktadir.

Anahtar Sézciikler: Polis, aile, aile ya-
sami

SUMMARY

Police sub-culture supported by their
professional  education and stressful
working condifions both have negative
effects on their family life. Litlle attention,
however, has been given to the family
refations of the police. It is needed that
how they live and what sort of challenges

50

they need as family members. The arti-
cle focuses on family life of the police,
encompassing the positive, healthy fam-
ily life inferaction, the impact of police
sub-culture and working conditions on
family relations, in conclusion some rec-
ommendations are included.

Key Words: Folice, family, family life

GIRIS

Aile, bireyin varhg ve yasamim her
yonden saglikh bir bicimde sirdire-
bilmesi igin tim toplumlarda halen
onemini koruyan bir Unitedir. Bireyler
iGirt birincil sosyalizasyon kurumu o-
larak aile, saglikli ve dlzenli bir top-
lumsal yasamin da garantisi konu-
mundadir. Dolayisiyla aile {nitesin-
de, beklenen veya kendisine atfedi-
len sorumluluklarin yering getirime-
sinde glgltklerin yasanmasi, dogru-
dan toplumsal yasama yansir. Birey
ve vatandas olma konusunda kendi-
lerine, uygun aile ortamiarinda ge-
rekli yatirrm yapilmayan/ yapilama-
yan kisiler, baz) sapma davraniglari-
na yonelerek toplumsal yagsamda so-
run odaklan olusturabilirler,

Topiumda huzur ve asayigin saj-
lanmasinda birincil derecede sorum-
lu polis memurlan da mesleki ya-
samlarinda bu tOr soruniu gruplarla
karsl karsiya kalmaktadirliar. Ozeliik-
le gelismekte olan bir Ulkede, top-
lumsal degisme slirecinin etkilerinin
ne denli yogun oldugu ve aile kuru-
munun da bu sdregten ne denli yo-
gun etkilendidi dustintldoginde, po-
lisin gérev ve sorumlutuklarinin agir-
hg1, kabul edilmesi gereken bir ger-
gektir. Toplumsal yagsamda tim ¢al-
sanlar igin gecerli alan gorev ve so-
rumluluklarin hakkiyla yerine getiril-
mesi beklentisi, polisler icin de vardir
ve ¢odu zaman hayati énem tasi-
maktadir. Ote yandan polis, en ge-
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nelde toplumun, Gzelde ise bir aile
tinitesinin Uyesidir. Polis i¢in de, ai-
lesinin verecedi destek ya da her a-
cidan doyum sagdladiyi bir aile orta-
mina sahip olmas! oldukga anlambi-
dir. Polisin, ailesinden destek alma
gereksiniminin yani sira, katki vere-
rek (bir aile Uyesi olarak) yapinin
fonksiyonelligini  sirdormesini  sag-
lama sorumlulugu da vardir. Butln
bu dengeler uygun bir bigimde nasil
kurulabilir? Polisin aile yasaminda
hangi dinamikler etkili olmaktadir?
Polis esi, gocudu olmanin antami
nedir? Polis olarak es ve ebeveyn
olmak ne anlama geliyor? Bu ¢alig-
mada tim bu sorulann yanittanyla
birlikte yaganan sikintlarin ve ge-
reksinimlerin dile getiriimesine galigi-
lacaktir.

Saghkh Aile Yagami ve Mutluluk

Aile konulu tim calismalar, ailenin
temel fonksiyonlar, birey ve toplum
yagami agisindan onemi 0Ozerinde
aynntil olarak durmaktadir. Bu ko-
nuda ileri sirlen gérisler yaygin bir
kabul gérmekle birlikte sdzl edilen
saghkl ve mutiu ortamin nasif yarati-
lacagl, daha da énemlisi nasil siird-
rilecedine iligkin bilgi gereksinimi &n
plandadir. Toplumsal yasamin dina-
mizmi iginde her kesimden bireyin,
yasaminin bir déneminde, aile i¢i i-
ligkilerin desteklenmesi igin daha
profesyone! bir yardima gereksinim
duydugu séylenebilir. Bireylerin ya-
sam deneyimleri; tanmk olduklari,
model olan é§renme sirecleri; kom-
su, arkadas, dost paylagimian, so-
runlar yasandi§inda anlik rahatlama-
jardan Gte rasyonel géziimler Urete-
memektedir. Cdézlmlenmeyen sorun-
larin yarattidi birikimler nedeniyle ai-
le ortam giderek iletisimsizlidin ya
da sinurh diyaloglarin hakim cldugu
bir yapiya déntsebilir. Bu durumda,

liyeler, ozellikle esler agisindan aile,
doyum saglanan, destek alinan bir
atmosfer olmaktan 6te farkh boyut-
larda katlanma streglerinin  hlkdm
sirdigl bir ortam haline gelebilir.

Goéruldugn gibi zile ortami bireyler
icin mutluluk kaynadi oldugdu gibi te-
mel fonksiyonlarin aksamasi duru-
munda mutsuzluk kayhadi da ola-
bilmektedir. Nitekim toplumsal ya-
samda, ailedeki fonksiyon kayplari-
nin farkll diizeylerde yansimalariyla
ilgili pek gok clay glindeme gelmek-
te, sugluluktan madde badimhhgina
karsilasilan sorunlarla ilgili olarak
dikkatler aile yasamina gevrilmekte-
dir. Uyelerinin gereksinimlerini karg!-
layamayacak dizeyde fonksiyon
kaybi stz konusu oldudunda,ailenin
saglkh oldufiundan stz edilemez.
Baska bir deyigle saghkl aile, bekle-
nen fonksiyonlarini yerine getirebi-
ten, islevsel ailedir.

Allenin islevsel olma konusundaki
bagan dizeyinin gdstergesi ise aile
ortaminin duygusal iklimiyle baglan-
tiidir. “Ailenin amact, her aile bireyi-
nin ¢zglveni yuksek, badimsiz ve
Uretken bir birey olguniuguna erig-
mesi icin gereken verimli ortam! ya-
ratacak ligkileri saglamaktir”
(Humphreys, 1998). Bu gergevede
sadlikli aile ortaminda dyelerin olum-
lu benlik algilarn vardir. Dolayisiyla
kendileriyle ilgili duygulan, kabul si-
nirlart konusunda “artilar” ve “eksiler”
bazinda gok yénlu dustnebilirler ve
gercekgidirler, Baganlarindan hognut
olup, basarsizliklarinin sorumluluk-
larini rahatlikla Ustlenirken, sorun
¢Ozme kapasitelerine givenirler. Her
konuda olumlu/clumsuz duygu ve
dusiinceler agik iletisime dayali bir
etkilesim gergevesinde rahathkla ifa-
de edilebilir. Uyelerin "kendi ayaklan
tzerinde durabilen”, bagimsiz birey-
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fer olma konusunda sagladiklar ge-
lisme, birbirteriyle ilgili degerlendir-
meterinde de gergekel, hoggorali ve
saygill olmalari sonucunu dogurur.
Boyle bir aile ortaminda - Qyelerin
mutlulugundan ve gelecede umutla
bakmasindan séz edilebilir.

Saglkh bir ailenin mimarlart olarak
eslerin sahip olmalar gereken ¢zel-
likler de literatiirde birbirine benzer
boyutlariyla ele alinmaktadir. Satir
(2001) aile yasaminda clumiu es ol-
maya iligkin &zellikleri soyle sirala-
maktadir;

* Her birey kendi ayaklart (zerinde
durur.

+ Her bireyin igtenlikle “evet’ ya da
“hayi™ dedigine guvenilebilir, ilig-
kide duygusal diristlik hakimdir,

« Her birey istedigi seyi ifade edebi-
lir,

s Her hirey kendi davranislannin
sorumiulugunu alir.

* Her birey sdz(nd tutar,

e Her birey nazik, edlenceli, dugén-
celi ve samimidir.

e Her birey olan bitenlerle ilgili ken-
di yorumlartni ifade etmekte 6z-
gurdir.

» Bireyler, birbirlerinin hayallerini
mtmkin oldugunca destekler-
ler.Birlikteyken, yansmak yerine
bir takim olarak galigiriar.

Ailede sagdlikh bir yapinin olusturul-
mas| ve bunun sareklilifinin sagdlan-
masi, es segiminin ve eviilik zamani-
nin ne o&lcide dogru yapildidiyla
(dogru zamanda dodru es segimi)
baglantilidir. Baska bir deyisle kuru-
lus asamasinda ailenin saglam bir
temele dayanmasi blyllk ¢nem ta-
simaktadir. Uygun evlilik zamani ile
bireylerin fiziksel, duygusal, sosyal
ve ekonomik olgunluga ulasmis ol-
matarr dngdralmektedir. Evlilik za-
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uygun olmasi bir anlamda dogru ya
da uygun es seciminin gergeklesti-
rilmesinde o6nemli bir adim olarak
degerlendirilebilir. Bunun yani sira
bireyler, kendilerine “benzer” veya
tamamlayictlik nitelijinde “farkl” kigi-
lik &zelliklerine sahip kigilerle, tama-
miyla 6zgin beklentilerini kargilamak
uzere evlilik yapabilirler (fl, 1999;
2001).

Esler arasi iligkiler baglaminda esle-

rin ihtiyaglar; )

» Sevgi ve glven ihtiyac

« ligi ve destek ihtiyac:

s Bagkalarina sevgi ve glven ver-
me ,destek olma ihtiyaci

» Cinsel mutluluk ihtiyac

+ Ebeveyn alma ihtiyaci

* Cocuklan bilyutme sorumlulugu-
nu paylasma ihtiyaci

¢ Dogrudan ve agik iletisim ihtiyaci

= Disarida edlenme ihtiyaci

» Maddi yénden esitlik ve glven
ihtiyaci

s Egitim dlzeyini yUkseltme ve /
veya iginde gelisme ihtiyacl

e Kisisel 6zgurilk ihtiyact,

olarak ifade ediimektedir, Evlilik ya-

saminda eslerin, birbirlerinin ihtiyag-

larina duyarll oimalart ve bunlari

kargilama c¢abasi icinde bulunmalan

onem tagimaktadir (Humphreys,

1998). Aile sistem yaklagimiyla ele

alindiinda egler alt sistemi ¢ok yén-

Ii belirleyict konumdadir; “ihtiyaglarin

kargilanmasi, farkliliklarin tartigilma-

81, birlikte karar alma, catismay! yoé-

netme, cinsellik ve baglilik ihtiyagla-

rnt giderme, ileriye yénelik plan

yapma gibi konularda bir esin davra-

nig bigimi butin aile Uyeleri arasin-

daki iletisimin etkililifini etkilemekte-

dir” (Whiteside, 1994).
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Yasayan, dinamik bir sistem olarak
aile atmosferinin niteligini, aile igin-
den ve disindan pek gok faktér etki-
ler. Codu zaman da i¢ ve dig fakior-
ler arasinda neden sonucg iligkileri
s6z konusu olabilir. Bireylerin ig ya-
samlari, genel olarak aile ortaminda-
ki iliski ve etkilesim 6runtistng dog-
rudan etkileyen onemli faktdrlerden
biridir. Caligma hayatinin niteligi a-
girlastikga bunun bireyler ve baglan-
tih olarak, Oyesi olduklan aile orta-
mina yansimalar da daha fazla ola-
caktir, Bu nedenle ayni meslek gru-
bundan adaylar, tzellikle “zoriu ko-
sullarda” caliganiar arasinda, aile
yasamindaki dengelerin daha rahat
kurulabilecedi inanciyla evlilik igin
tercih edilebilmekiedir. Ancak bu tlr
beklenti ve egilimlerle yapilan eviilik-
lerin basaril bir bigimde strdariime-
sinde yine de éncelikle eslerin kisilik
gzellikleri,aile yagsamina ykledikleri
anlam ve beklentileri ile diger faktdr-
lerin belirleyici oldugu soylenebilir,

Saghkh aile yasami olgusuna genel
hatlariyla dedinmenin ardindan ca-
hismamizin odagmi olusturan polisin
aile yasamiyla ilgili agithmi yaparken,
polislerin - aile yagamlanm dogrudan
etkiledigi varsayimiyla — gcalisma ko-
sullan ile polis alt kQitdrd olgusunun
ele alinmasi yararl olacaktr.

Galigma Kogullan ve Polis Alt Kiil-
tiirti Olgusu

Caligma kosullannin niteliginin zor-
layicl olmasi, stres yaratan faktorle-
rin fazlaldl vs. unsurlar, bireylerin
davranig ve tutumlarini dnemii olgi-
de etkileyebilir. S6z konusu etkilen-
meler nedeniyle bireyler, bazen gev-
resindekilere  istemedikleri farzda
davranabildiklerini daha sonra ise
pismaniik duyduklarini dile getirmek-
tedirler. Galigma ortamindaki olum-

suzluklar bireyin is cevresine oldugu
gibi aile yagamina da yansir, Bireyin
aile yagamindaki en yaygin yansima
esine, gocuklarina yeterince zaman
ayiramamas!, sorumluluklarini ge-
rektigi gibi Ustlenememesidir. Bu du-
rum hem caligan birey hem de ailesi
icin farkl dozeylerde sorunlar yara-
tabilir. Bunlarin yani sira mesleki alt
kiltir bireyin galigma ortamindaki
kosullardan etkilenme duzeyini bazi
agllardan pekigtirebilir. Alt kiltar ol-
gusu genelde tim meslek gruplan
icin gegerli olup farkll dlzeylerde,
bireylerin hem i hem de aile yagam-
larini etkilemektedir.

Polisler, ¢alisma kosullarinin ézelligi
ve sorumluluklarinin nitelifi nedeniy-
le aile yasamlari oldukca etkilenen
bir gruptur. Bu konudaki ¢aligmalar
yeterli olmadig: igin polis ailelerinin
gereksinimlerini karsilamaya yonelik
hizmetler sinirll kalmaktadir. Yukari-
da deginildigi gibi polis alt kiitarinin
aile yasamina yansimalanyla iigili
durumu degerlendirebilmek igin &n-
celikle bu konudaki verileri gbzden
gecirmek gerekmektedir Literatlrde
polis alt kdltdriyle ilgili zellikler be-
lirli baglklar aitinda incelenmektedir.
Bu incelemelerde ele alinan &dzellik-
ler genellikle birbiriyle neden sonug
iligkisi icinde degerlendirilebilir (Cer-
rah, 1999: Kavgaci, 1998; Reiner,
1992; Brogden ve dij., 1988;
Skolnick, 1975).

Polis alt kultirinde en belirgin zellik
supheciliktir.  SOphecilik, gavenlik
hizmetinden sorumlu olanlar gérevli-
ler igin dogal bir egilim olarak deger-
lendirilmekle birlikie, bu duygunun
kontrol digina ¢ikip pelisin yagaminin
her alaninda akiif olmas! bazen teh-
likeli durumlara neden olabilir. Konu-
ya aile iligkileri agisindan bakildigin-
da, stphecilifin 6n planda oldugu bir
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iligkifetkilesim tarzinin uygun olma-
digy ve gerek esler gerekse diger aile
Uyeleri arasinda bazi sorunlara ne-
den olabilecegi bir gercektir. Nitekim
son zamanlarda basinda izlenen, ai-
leden bir Uyeyi kusku (zerine &ldir-
me ve ardindan intihara yénelme o-
laylan “siphe” duygusuyla bagetme
konusundaki zayifiklarin, basina
yansiyan drnekleri olarak dederlendi-
rilebilir. $tphecilik polis uygufamala-
rinda gereksinim duyutan ve bir 6l-
glde desteklenen bir duygu olmakia
birlikte bu duygunun esiri olmaksizin
dengelerin kurulmasi hem birey ola-
rak polisin kendisi hem de esi gocuk-
lar kisaca ailesi icin @nemlidir. An-
cak bu sekilde polis is ve ev yasa-
minda sadiikh degerlendirmelere da-
yal iletisim ve etkilesimier kurabilir.
Aynt zamanda bir ebeveyn olarak da
duygusal dengeleriyle model olma
islevini yerine getirebilir.

Polis alt kdltdyle ilgili literatiirde ifade
edilen dier dzellikler olarak; sivilleri
potansivel suglu gérmek, biz-onlar
ayrnmi, toplumdan uzaklagma, sos-
yal izolasyon ve meslek ici dayanis-
ma olguari, birbirieriyle iligkili olduk-
larl i¢in bir arada ele alinabilir. He-
men belirtmek gerekir ki bu Szellik-
lerden bazilar tipkt stuphecilik gibi
polis egitiminde Uzerinde durulup
mesleki formasyon kapsami iginde
yer alan unsurlardir. Ancak belirtilen
unsurlarla ilgiii olarak objektifligin ko-
runamamasl ve yine duygusal den-
gelerin saglanamamasi, is ve aile
yasaminda bazi olumsuzluklarin
giindeme gelmesine neden olabilir.
Sivilleri potansiyel suglu gérme egi-
limi, beraberinde (stphecilik duygu-
sunu da pekistirerek) biz-onlar ayri-
mint getirir. Biz-onlar ayrimi,meslek
ici dayanismayi arttinrken; dayanig-
manin artmasl, toplumdan uzaklag-
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ma ve sosyal izolasyonu pekistirir.
Tiim bu &zellikler polis alt kltiirl un-
surtar olarak ele alinmakla birlikte
aslinda her sey “aile boyu” yasan-
maktadir. Polisin sosyal ¢evre sinirli-
hgi (ister tercih, ister izolasyon sonu-
cu olsun) esi ve gocuklar igin de ge-
gerlidir. Meslek ici dayanisma, aileler
bazinda da sOrdUrllGr. Dayanisma-
nin aginhgr dogal izolasyonu yaratir-
ken, sosyal izolasyon ister istemez
mesleki dayamsmay! pekistirici rol
oynar.

Bltin bunlar, polis ailesi, polis esi,

gocudu va da es olarak polis olma
kaliplarini dayatirken, gergekte "sag-
[kl aile ortaminin” ne Slglide yarati-
labildigi, incelenmesi gereken bir ko-
nudur. Calisma ortaminda hiyerarsi
ve otoriter davraniglarnin hakim olma-
si; mesai saatlerinin uzunlugu, di-
zensizligi ve rotasyonun yogunlugu,
genellikle polislerde eglerine, gocuk-
farina karg! sorumluluklarini yerine
getiremedikleri duygusunu yasama-
larina neden olmaktadir,

Bilindigi gibi aile dyelerinin birlikte
zaman gegirmesi hem egler hem de

ebeveyn cocuk lliskileri agisindan

hiyik ©nem tasimaktadir. Polisin

evde gegirdigi zamanin simirlihg), or-
tak aile yasamiyla ilgili dizenleme-
lerden uzak kalmalar sonucunu do-
gurur. Bu durumda ailece planlanan
aktivitelerin bazen ertelenmesi ba-
zen de eksik aile Uyeleriyle gergek-
lestiriimesi séz konusu olabilir, Yuka-
rida ifade edilen nedenlerden dolayi
polisin aile yagaminda baz farkl di-.
namikler etkili olmaktadir. Bunlarr eg-

ler aras! ve ebeveyn cocuk iliskileri
temelinde ele almak uygun olacaktir.

Polisin Esiyle iligkileri

Calismanin saglikll aile yasami kis-
minda belirtildigi gibi kurulug asama-
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sinda, dodru zamanda dogru es se-
cimiyle gercekiestirilen eviilikler, sag-
likh ve uzun émirl aile yagamlar-
nin temelini olusturmaktadir. Ancak
toplumumuzun genelinde es segi-
minde iglevsel olan dinamikler polis-
ler i¢in de gegerlidir. Bagka bir degis-
le ailenin kurulusu asamasinda “uy-
gun zamanda uygun es seg¢imi” si-
recinin ne kadar rasyonel oldugu tar-
tisifabilir. CUnkO bireylerin tercihleri
buylk o&lgide yakinlarinin gorigle-
rinden etkilenmekte ve. evlilik siireci
yagam ddngisinde sirada olan bir
agama -clarak degerlendiriimektedir.
Bu anlamda ¢ogu zaman bireylerin,
uygun es secgimini saghtkh olarak
gerceklestirmek bir yana, evlilik ve
aile yasamina kendilerinin ne kadar
hazir olduklan ve 6zglin beklentileri-
ni, olasi katkilarini rasyonel bir bi-
gimde degerlendirme konusunda si-
kintilan olabilir. Dolayisiyla ailenin
kurulugsu agamasinda eslerin birey
olarak duygu ve daglncelerindeki
belirsizliklerin giderilmesi, birlikte ya-
sam dengelerinin olusturulma sire-
ciyle e§ zamanh olarak gbézimlen-
meye ¢alisilir. Bu nedenle evliliklerin
ilk yillan esler igin oldukga zorlu bir
dénemdir. Aslinda evlilik ve aile ya-
gaml, her agamasinda yeni dengeleri
gerektiren dinamik bir yap oldugu
igin yapinin mimarlan olarak eglere
biydk bir sorumluluk ddsmektedir.

Yukarida ifade edilenler, toplumu-
muzun bir grubu olarak polis evlilikle-
ri icin de gegerlidir. Allenin Kurulusu
asamasinda benzer slregler yasa-
nir, kurulmasi gereken dengeler Ug
asad) bes yukar: aynidir. Bunlara ek
olarak, bir polis ile evli olmantn getir-
didi farkhhklar séz konusudur. Daha
dnce de deginildigi gibi polisin ¢alis-
ma kosullan, alt klltire iliskin 6zellik-
ler bir bittin olarak genelde aile ya-

samini, ézelde esler arasindaki iligki
ve etkilesimi duygular, rol ve sorum-
luluklar bazinda dogrudan etkiler.

Duygular agisindan etkilenme Gnce-
likle ele alinmas! gereken bir konu-
dur. Esler arasindaki duygusal etki-
lesim evlilik yasaminin temelini olug-
turur. Duygusal doyum saglandikea,
cok yonlu ve karsiikli olarak “bes-
fendikge” birlikte yasam verimli, Uret-
ken ve kolay olur. Egler sorumluluk-
larini daha yireklice Gstlenebilirler,
yakinmalar yerine ¢6ziim (reten,
destek olan yaklagimlar sergilenir.
Aksi halde aile yasami, éncelikle es-
ler ve dogal olarak diger aile Gyeleri
igin bir katlanma sirecine dénasir,
Esler arasindaki duygusal doyumun
nasil beslenecedi ve dengelerin olu-
sumuyla ilgili yaply! eslerin kisilik &-
zellikleri, evliliklerinden ve birbirlerin-
den beklentilerinin diizeyi belirlemek-
tedir. Dolay1siyla her iligki igin gecerli
bir regete verilemez ama bazi genel
unsurlardan séz edilebilir. Bu konuda
en temel unsur, eslerin kargilikh ola-
rak duygusal gereksinimlerini
belirleyebilmeleri  igin  birbirlerini
anlama ve baglantill davraniglan ge-
listirme, sergileme konusunda ne
dlclide bagarill olduklandir. Dodal
olarak egler farkll kapasitelere sahip
clabilirler. Ancak egler, olumiu etkile-
simleriyle, bir égrenme ve kendilerini
gelistirme slUrecini baglatabilirler. Es
olarak polislerin, mesleki
editimlerinde pekigtirilen bazi alt
kiilttr dzellikleri ve galisma kosullari,

eger birliktelife dogdrudan
yansiyorsa, bu konuda en onemli
dezavaniaj olarak ele alinabilir,

Calisma saatleri nedeniyle egine ye-
terince zaman ayiramama, birlikte
gecirilen zamanin ve aktivitelerin si-
nirihgl, meslektas grupla yogun ileti-
gim nedeniyle yasanan izolasyon,.
olduk¢a stresli ve bir anlamda riskli,
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katl bir hiyerarsik yapt geregi gig ve
otoritenin siklikla sergilendigi ¢alig-
ma artaminin yarattigr zihinsel yor-
gunluk, bir es olarak polisin digki ve
etkilesimlerine yansidil oranda so-
runlar yasanabilir. Ozellikle gogdu
zaman polisin can guvenligi nedeniy-
le riskli bir caligma ortaminin olmasi,
esleri agisindan tnemli bir stres hat-
ta anksiyete kaynagt olabilir. Zaman
Zaman basina da yansiyan trnekler
polis eslerinin bu konudaki kaygilar-
ni pekistirebilir. Polislerin, eslerine
s6z konusu kaygilariyla basa ¢ikma-
lariyla ilgili destek oclmalari, gerekti-
ginde kosullanyla ilgili bilgilendirme
ve olagan disl durumlarda iletisime
ozen gosterme konularinda duyarli
bir tutum iginde olmalan yararl ola-
caktir. Ote yandan olabildigince ga-
isma ortamint eve yansitmamak, ki-
sacas!| esgler arasi iliskilerde olabildi-
gince polis kimliginden siyrilabilmek,
birliktetigi gereksinim duyulan denge-
leriyle surdurme konusunda kolay ik
saflayacaktir. Ancak esler aras| etki-
lesimde arzu edilen dengelerin sag-
lanmasi dogal olarak her iki tarafin
hogg6rl ve anlayisiyla gergeklese-
cektir. Bu nedenle polis olan esten
beklenenlerin yaninda diger esin de
dengelerin olusturulmasinda destek-
leyici ve kelaylastinet bir tutum igin-
de olmast gerekir.

Polisin ¢calisma kosullaryla ilgili etki-
lenmeleri, dogal olarak aile yasa-
minda rol ve sorumluluklann payla-
simina da yansir. Polis esi, bazi rol
ve sorumluluklan fazladan Ustlen-
mek durumunda kalabilir. Onemli
giin ve ortamlarda ailesiyle birlikte
olamamak, aligveris vs. glnlik ya-
sam aktivitelerine katki verememexk,
hastalandijinda esini doktora goti-
rememek, cocuklarinin veli toplanti-
laninda hatta dodumlarinda buluna-
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mamak gibi drnekler, pek gok polisin
yasadifr slreglerdir. Aslinda tUm
bunlar, polisin aile yasaminin yok-
sunluklan olarak ele almak daha an-
lamli olacaktir. Bagka bir deyigle po-
lis kisisel tercihi diginda aile yasami-
nin bazi sureglerinden soyutlanmak-
tadir. Olaya bu yoniyle yaklasmak
polis esi agisindan kabul ve anlayisi
kolaylagtinir. Kabul ve anlayisin ge-
listirilememesi her firsatta yakinma-
lart, beraberinde de mutsuzluk ve
huzursuzlugu giindeme getirir. Cesit-
li acilardan avantajll olacad) varsa-
yimiyla meslektaslar arasindaki evli-
liklerde de bazen mutlulugun yaka-
lanamamasi, eslerin birbirlerine karsg!
kabul ve anlayis gbsterememeleriyle
baglantili olabilir.

Eslerin her agidan kendi kendilerine
yetebilen, gtvenli ve bagimsiz kisilik-
ier olarak birliktelige katki vermeleri
saghkh aile yasaminin temelini olus-
turmaktadir. Burada 8nemli clan, es-
terin aralarindaki iliskinin badimiilik
ve bagimsizhk sinirlanni iyt belirle-
yebilmeleridir. Aksi halde, polis ailesi
grneginde de gorillecedi gibi eslerin
zorlu kogullarla basa ¢tkma konu-
sunda birbirlering ileri derecede ba-
gimh olduklan sirece gelisme kay-
dedemeyecekleri acgikga ortadadir.
Cunki bu sekilde badimh yapida o-
fan bir bireyin yetersiz dzgiveni, si-
mrl yaraticihgl, enun birliktelige ge-
listirici katki vermesini ve sorumlu-
luklar) ylreklice Ustlenmesini engel-
leyebilir, Qysa aile ortamlan dugd-
nuldigiinde, ézellikle polis eslerinin
bagimsiz davranabilme konusunda
kaydettikleri agsama, gereksinim du-
yulan dengelerin daha rahat kurula-
bilmesi icin bly{k ¢nem tagimakta-
dir. Ote yandan polis ailésinde orta-
min, Ustlenmek durumunda kalinan
sorumiuluklar gergevesinde, eslerin
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bagimsizliklarin geligtirmelerine kat-
kida bulundugu da séylenebilir. Esler
arasinda bazen bagimli bir iliskiyi ta-
nimlayan beklentiler olsa bile, genel-
de bu beklentilerin godunun karsi-
lanmasi, kosullar nedeniyle mimkin
olamamaktadir. Dolayisiyla bu bo-
yut, negatif kosullarin olumlu bir
yansimas! olarak degerlendirilebilir.

Polisin Gocuklaniyla iligkileri

Polisin alt kiiltira ve galigma kosulla-
riyla ilgili unsurlar, esiyle iligkilerine
oldugu gibi gocukicocuklariyla olan
jligkilerine de yansiyabilir. Aile ya-
gam sUrecindeki "yoksunlukiar” Kus-
kusuz tUm aile Uyelerini etkilemekte-
dir. Bazi durumlarda etkilenme di-
zeyi Orselenme seklinde olabilir. An-
cak , esgler arasindaki iligkilerin den-
geli olmasiyla baglantth olarak, aile
ortaminda yeterli ve tutarh bir ebe-
veyn tavrinin sergilenmesiyle pek
¢cok sorun aslinda yasanmayabilir,
Ebeveynler birbirlerinin rol ve sorum-
luluklarini gcocuklanyla iligkileri konu-
sunda da yerine gdre Ustlendikleri
takdirde, ¢ocuklarin olasi olumsuz
etkilenmeleri  dnlenebilir.  Sonugta,
esler arasindaki iliskilerin niteliginin,
saglikl1 aile yasaminm en énemli be-
lirleyicisi oldugu ve tim Oyeleri etki-
ledigi kabul edilmesi gereken bir
gergektir.

Degerlendirme

Calismada anahatlarnyta ele alinan
polis aile yasaminin gériinimu, esler
ve tim aile Uyeleri agisindan, bazi
fakitrlere baglt olarak pozitif veya
negatif nitelik kazanabilmektedir. Es
ve ebeveyn olarak polisin ¢alisma
kosullarinin ve alt kiltrintn aile ya-
samina dogrudan yansimas!, yarat-
11§31 olumsuziuklann boyutianyla bag-
lantili olarak pek ¢ok alanda doyum-
suzluk ve mutsuzluklara neden olabi-

lir. Bu durumda, polisin ve ailesinin
farkl diizeylerde yardima veya des-
tege gereksinimi oldudu, Uzerinde
onemle durulmasi ve yapilacak arag-
tirmalarla incelenmesi gereken bir
konudur. Polis ailesine destek anla-
minda, genelden ézele planlanabile-
cek tum etkinlikler aslinda birbiriyle
etkilesimli olma niteligi tagimaktadir.

Oncelikle polislerin, aile ortaminda
polis kimliklerinden olabildi§ince siy-
rilabilmeleri igin bazi énlemlerin du-
sUnulmesi gerekir. Bu konuda polisin
birey olarak bir gaba iginde olmasi-
nin yani sira ailecek farkll sosyal ak-
tivitelere ve ortamlara katiimlarinin
sadlanmasi da yararll olacaktir. Polis
aillesinde bu tirden disa agilimiar,
sosyal izolasyonu engelleyecei gibi
halk ile kaynasmayi ve defisik ¢ev-
relerle etkilesimi de beraberinde geti-
recektir. Béylelikle polisin “biz ve on-
lar" ayrnimi gergevesinde yasanan
pek c¢ok olumsuziugun gideriime
sansi olabilecektir. Aynica polislerin,
toplumsal yagamdaki imajlaniyfa ilgili
daha objektif degerlendirmeler ya-
pabilmeleri ve gerekli ¢ikarimlarda
bulunabilmeleri de bu tir etkilegim
ortamlarinin sonucu gergeklesebile-
cektir.

Ote yandan polis ailelerinin bir arada
olabilecekleri sosyal aktivitelerin be-
lirli aralklarla gergeklestirilmesi, o-
lumlu olumsuz her yéniyle yasanti-
larin paylasiimasina ve dolayisiyla
meslektaglar arasi destek mekaniz-
malarinin  iglevsellesmesine neden
olabilir. Yagananlarin benzer ve yay-
gin oldugunun hissedilmesi, bireyle-
rin sikintilariyla basa cikmalan ko-
nusunda gti¢ aldiklar bir duygudur.
Bunun yan! stra polislerin ast ya da
Ustleriyle aileler olarak ayni ortam-
iarda bulunmalari, birbirleriyle igili
duygu ve diigtincelerinin olumlu yon-
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lerde etkilenmesine, farkll bakig agi-
larinin gelismesine ve bunun ig or-
tamina da yansimasina yol agabilir,

Ozellikle daha fazla risk ve stres al-
tinda olanlar éncelikli olmak Uzere
tiim polis ailelerinin, gerektidinde her
tirlii psiko-sosyal yardim alabilecek-
teri dizenlemelerin yapiimas, olduk-
¢a onemli bir adim olacaktir. Bu di-
zenlemeler sadece tedavi ve rehabi-
litasyon amagli olmayip, koruyucu ve
onleyici nitelikte, egitim calismalarin
da kapsamalidir. Egitim galismalari-
nin, polis veya ailesinin gereksinim-
leri dogrultusunda her ayrintida plan-
lanabilir olmasi, beklenen wverimin
saglanabilecedinin gostergesidir. E-
gitim ¢alismalarinin bir bagka yaran
da farkll disiplinlerin ve bakis agilar-
nin bir araya geldigi ortamlarin sag-
lanmasidir.

Yukarida ifade edilenler, polisin aile
yagami sirecinde etkili olabilecek
destek mekanizmalariyla ilgili gorisg-
lerdir. Bilindigi gibi ailenin Kkurulus
agamasinda sadlam bir temele daya-
Il olmasi, gelecekteki mutluluk ve
doyumun hem dozunun hem de sU-
reklifiginin belirleyicisidir. Bu nedenle
polislere mesleki egitim surecinde
verilecek aile hayat egditimi dersleri,
eviilik konusunda bhilingli tercihleri,
aile yasaminda da daha rasyonel tu-
tum ve davraniglart giindeme getire-
cektir. Aile hayati editiminin mesleki
formasyona eslik etmesi, polislerin,
mesieki alt kiltdrleriyle ilgili dengeleri
kurmalarina da yardimel olabilir. Ay-
ni zamanda, fonksiyonelligini yitirmig
ailelerin sapma davraniglan sergile-
yen Qyeleriyle karsi karsiya oldukla-
rindan, miracaatgl gruplarini daha
iyi degerlendirebilirler. Sonug olarak
polislerin aile konusunda bilgilenme-
leri, hem 6zel hem de is yagamlarina
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yansimalan agisindan oldukga an-
lambidir.
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OZET

Bu makalede, hastalik ybnetimine
onem veren, yeni saghk yaklasimin-
daki, sosyal galismanin katihmi tarti-
siimaktadir. Sosyal ¢alismamn, ¢ev-
resel gérigleri, hastalik ybnetimi ve
sosyal galismaciiarin disiplinler arasi
hastalik yonetim ekiplerine, hasfa
durum yoneticileri olarak katiima ihii-
vacit arasindaki uygunluk tartisimig-
tir. Ayrica sosyal calismacilarin du-
rum yéneticileri olarak, hasta baki-
minin dizenlenmesi, saghik servisleri
arasindaki gegislerin saglanmasi ve
hastalarin psiko-sosyal durumiarinin

degerlendiriimesindeki énemi (ze-
rinde durulmusgtur.

Anahtar Sézciikler. Hastalik yéne-
timi, durum yGnetimi, yagsam kalitesi.

SUMMARY

This article discusses social work’s
participation in a new paradigm for
health care delivery disease man-
agement. The fit between social
work's ecological perspective and
disease management and the need
for social workers to participate as
patient case managers on interdisci-
plinary disease management teams
are discussed. In addition, it is vital
that social workers as case manager
the patients, there be a correlation
among the health services and the
psycho-social case of pafienis be
evaluated.

Key Words: Disease management,
case management, quality of life.

GIRiS

Akut ve olduriich hastaliklardaki ar-
tiglar gdz &nune alindiginda, gini-
mizde “Saglik Yonetimi"nin Snemi
daha cok dikkat ¢ekmeye baglamig-
tir. Kanser, kalp hastaliklan, hiper-
tansiyon, seker ve AIDS bunlardan
yalmizca en gok godzlenebilenleridir.
Toplumiardaki saglk problemleri,
1997 vilindan sonra saglik yonetimi
kavraminin daha ¢ok gindeme gel-
mesine ve genisleyerek yayginlas-
masina yol acmistir (Keigher,
Jurkowski, 2001, 212-214).

Saglik bakim uzmanlar ve idari ba-
kim kurumlari, hastahk y&netimini;
maliyeti ve bakim sonuglarinin kali-
tesini tamamlayan saglik hizmetleri-
nin bir uzantist olarak belirlemiglerdir
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{Rauber, 1999, 49). Hastalik ydnetim
modeli hasta bakiminin zaman igin-
de dlzenli ve etkin bir bigimde artt-
riimasidir(Ellrodt veark.,1997, 1689).

Bu yaklasim hastalan devamli olarak
bir kuruma bagli bireyler olarak gor-
mek yerine, onlar bu hastaliklanyla
basa cikabilecek, kendi ayaklar (ze-
rinde durabilecek badimsiz bireyler
olarak kabul eder. Devamli bakim
kalitesinin gelistiriimesi, hastahk y&-
netiminin merkezini teskil eder. Bu
yaklagim hasta igin gerekli tim ola-
naklar kullanarak hastaliklarin tek-
rarlanmasini- énleme ve iyilesme o-
ranini arttirma amaci tasir. Bunun
i¢in de gerekli tim metotlan uygula-
ma gdrevini Ustlenir (Katon ve ark.,
1997,170; Hunter,Fairfield, 1997, 51).

Hastalik yoénetimi hizmetlerinin artti-
nimasindaki amag; ¢esitli hastalikta-
rin olugumuna neden olan kosullarin,
hasta sayisinin ve kronik hastalikla-
rin azaliilmas) ile hastalan kendi
kenditerini yonetmeye tesvik etmektir
{Hunter, Fairfield, 1997, 52) .

Hastallk yénetiminde hastalar gesitli
arastirmalar sonucunda gruplandiri-
maktadirlar. Mesela; seker, astim
depresyon, kanser, kalp hastaliklar
ve felgli hastalar seklinde. Blylece
toplumlar hangi hastaliklarla karst
karsiya olduklarini ve bu hastaliklar
igin tibbi olarak gerekh maliyetin ne
olabilecegini 6nceden ortaya ¢ikar-
tabilme olanagina sahip olmaktadir-
lar. Hastaliklari kontrol aliinda olma-
yan hastalar, acil saglik problemleri
igin ylUksek bir risk ve maliyet olug-
turmaktadirlar. Bu erken teshis sa-
yesinde, bireylerin hastaliklan da
kontrol altina alinmaktadir.

Hastallk yonetimi modelleri, tibbi,
mali ve yasam kalitesinin sonuglarini
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etkileyen sadece fiziksel risklerle de-
dil, psikolojik ve sosyal risklerle de
ilgilidir. Hastaligin etkilerinin en aza
indirgenmesi ve hastalarin gUnlitk
yasam akfivitelerini stirdiirmeleri igin
hizmet verir. Hastalar igin belirlenmig
hedefler, daha etkin bir yagam igin
gerekli bilgi ve becerinin arttiriimasi
ve kendini koruma yollannin &gretil-
mesidir. Hastallk ydnetimi bir ekip
isidir. Doktor, hemsire, hasta ve ailesi
ile sosyal calismacilar bu ekipte 6n-
celikii yer alir (Anderson, Kiecolt-
Glasser, Glaser, 1994, 400).

Tibbi sosyal hizmet, sosyal hizmet
yontem ve felsefesinin sadhk alanin-
da uygulanmasini igeren bir ihtisas
dahdir. Kapsamh tip kavraminin te-

.davide, farkh disiplinler arasi igbirli-

dinin onemini ortaya cikarmasiyla
saghk alaninda “ ekip ¢alismasi”nin
temeli atilmistir. Bu da tibbi tedavi
ekibine yeni dyelerin katilimint ge-
rektirmistir. Tibbi sosyal calismaci,
psikolojik ve sosyal konularda edin-
mig oldugu bilgi birikimi ile ekibe
hastanin psiko- sosyal ve ekonomik
sorunlarinin  ¢ézimlenmesi gérevini
Ostlenen yeni bir Gye olarak katilmis-
tir {Gokgakan, 1988, 67).

insana yoénelik hizmetlerin planlan-
masinda ve yiriatilmesinde giderek
vayginltk kazanan ekip c¢ahsmasi
sosyal calismacilar igin dzellikle &-
nemlidir. Cunkl sosyal galigmacilar,
gok yonld ihtiyaglan olan miracaat-
¢lnin yararina ekibin diger Oyeleriyle
glic birligi olugturmada, hizmetteki
bagluklan tamamlamada bllyuk rolle-
ri vardir (Arikan, 1989, 47).

Hastalar etkileyen psiko-sosyal ko-
sullari dederlendirmek i¢in sosyal ¢a-
ismacilara ihtiyag duyulur. Clnk{
sosyal calismacilar hastalart ve saf-
ik sonuclarini etkileyen zihinsel ve
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psiko-sosyal faaliyetlerden haber-
dardirlar. Jiddetli ve daha az dlzey-
de siddetli hastali§s olanlara yardim
etrmek icin gerekli becerilere sahiptir-
ler. Hastalann kronik rahatsizliklar-
na uyum sadlayabilmelerine yardim-
ci clurlar.

Hastalarin bireysel gayretleri etkin
olmadigl zaman ortaya ¢ikan baski-
lar fiziksel, sosyal ve duygusal olarak
onlara zarar verebilir. Sosyal calis-
macilar bu durumda * toplumda di-
gerleri ile basanl bir sekilde yasama
veya glnllk gbrevlerini yerine getir-
me" ¢abasinl engelleyen gerginlik ve
zorlanmayl  azaltmaya  ¢aligirlar
{Carlion, 1984, 7). Depresyon, endi-
se, engellenmiglik, i5 performansinin
ve sosyal katilmin azaldigi durum-
larda etkin olarak midahale ederler.
Hastanin durumuyla bas edebilmesd,
kisisel ve cevresel faktdrleri ise ko-
sarlar. Misteri (hasta} odakll hastalik
yonetimi  yaklasiminda, bireylerin
kronik hastaliklariyla nasil basa ¢ik-
tig1 belirlenerek, kendini yénetmede
gosterdigi davranislarla nasil 6zdes-
lestigi anlamaya calisiir. Hastalik
yonetiminde kigise! ¢zellikler ve bun-
lart kullanabilme becerisi dnemlidir.
Simdilik hastalik y&netimi, bir ¢ok in-
san etkileyen ve yiksek tibbi har-
camalara yol agan kronik hastalikla-
ra odaklanmistir. Bu nedenle ¢ogun-
lukla, seker, astim, depresyon, kalp
hastaliklan, kanser ve felgli hastalar!
hedeflemektedir {Claiborne, Vanden-
burg, 2001, 219-220).

Hastalik Yonetiminde Durum YG-
neticileri Olarak Sosyal Galismaci-
lar

Hastallk yoénetimi modelleri, hasta
bakimini dizenlemek igin gerekli e-
lemanlar bir araya getirerek saglik-
taki verimliligin arttirilmasina hizmet

ederler (Berkman ve ark., 1996, 6).
Baglica bakim hizmetlerinde gorev
alan sosyal ¢alismacilar, durum y6-
neticileri olarak, karsilanmanus has-
ta ihtiyaclart ve bakimi arasindaki
baglantiyr saflarlar. Berger (1996)
sosyal galigmacilarin yarattiga besg
durum yonetimi modeli oldugunu be-
litmektedir. Hastalik yonetim prog-
ramlannin kullanildigi tg model; bag-
langig durum yénetimi, tibbi durum
yonetimi ve sosyal durum yénetimi-
dir. Baslangi¢ durum yéneticisi ola-
rak, sosyal ¢alismacilar, bakim dok-
torlartyla birlikte, hastalik yoénetim
modellerini  tamamlarlar. Burada
sosyal calismaciiar, operasyonlarn
duzenlenmesinden ve hasta bakimi
icin gerekli materyallerin bulunma-
sindan sorumluduriar. Diger iki yak-
lasim “tibbi ve sosyal durum yoneti-
mi* olarak birlikte ele alinmaktadir.
Tibbi- sosyal durum y&netiminde,
sosyal ve ekonomik ihtiyaglar birles-
tirilir. Bu birlestirmede doktorlar, on-
larin ihtiyaclarini karsilamak ve be-
cerilerini gelistirmek icin hastayla sik
sik gorlsecek ve hastalik yénetim
programint idare edecek sosyal ¢a-
lismacilara ihtiyag duyarlar. Burada
sosyal ¢aligmacilar, Klinik verilerin
degerlendiriimesi strecinde, hastala-
rin  sonucglanndan, tedavilerinden,
diger servis elemanlarindan ve has-
tayla yakin iletisimde bulunmaktan
sorumludur (Berger, 1996, 152).

Hastalik Yénetiminin Yapisi

Hastalik yonetim modelleri, veri sak-
lamak igin sistemler olusturmayi,
hastalar takip ve kontrol etmeyi, zi-
hinsel saghgi, psiko- sosyal destedi
saglamay| gerektirir. Hastallk ydne-
timi, hastaya en uygun tedavinin ya-
ptimasi ve hasta tedavisinin ayni se-
viyede tutulmasinin sadlanmasi ile
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yagsam kalitesinin  ytkseltiimesine
yardimcr olur (Ellwood, 1988, 1550).
Bunu basarabilmek igin de sosyal
galismacilarin, sosyal destedi ve tib-
bi ihtiyaglar dizenleyen bir durum
ydneticisi rolind dstlenir. Durum y§-
neticisinin rolil, bakimi dizenlemek,
hasta egitimini ve katilimini gergek-
legtirmek, tibbi saglik servisleri ara-
sindaki gegisleri  kolaylastirmak,
psiko-sosyal durumlar ve problemin
¢ézUminG dederlendirmektir. iletigim
icin, ev ziyaretieri, internet, telefon
ya da saghik kurumlar! kullanilabilir
{Hunter, Fairfield, 1997, 52;
Claiborne, Vandenburg, 2001, 221) .

Hastalik yénetimi elemanlan olarak
sosyal galismacilar, yuksek maliyetli
kronik hastaliklara sahip, yiksek
riskli hastalara odaklanmaktadirlar.

Hastalik Yonetimi Bakim Siireci

Kalite sadlama olay|, bakim sistemi-
nin verimini gelistiren, maliyet etkin-
liklerini aciklayan, hastanin kendine
glvenini arttiran, tibbi bakim dizen-
leyen ve hastalarin sonug ve tedavi-
lerini takip etmek icin hastalik yéne-
timine izin veren devaml kalite gelis-
tirme  metotlannin  kullaniimasiyla
gerceklestirilebilir {Claiborne,
Vandenburg, 2001, 222) .

Hastalik yonetim modellerinin basa-
risinin gogu hastanin, saglik bakim
ekibinin yetkili ve haberdar bir dyesi
haiine gelmesine badhdir (Ellrodt
ark. 1997, 1688). Ekip bireysel ve
birikimsel amaclara ulagmak i¢in et-
kin destek sistemlerini kurar ve ¢aba
sarf eder (Parsons, Hernandez,
Jorgensen, 1988,420). Bu amaglar,
hastanin kendi kendine y&én verme-
sini, kendinden hognut olmasini, yet-
ki ve bagimsizigini artirmasini ve
‘yeniden yapilandirmanin - amaglan
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olan sosyal ig hayatl modellerinin
amaclarinl destekler. Béyle bir du-
rumda hastalar sadece fiziksel ola-
rak degdil, tim yasam alanlar agisin-
dan desteklendikleri hissini duyarak,
kisisel ve toplumsal olarak da kendi-
lerini gUglt gordrler. Durum yénetici-
si sosyal calismacilar, ¢esitli agilar-
dan doktorlara yardimci olabilirler.
Sosyal galismacilar, hastalan ziyaret
etme yoluyla onlar hakkinda bilgi
toplayarak, doktorlarin yeniden bu is
icin hasta ziyaretleriyle zaman har-
camalarini  azaltabilirler  {Barsky,
Borus, 1999, 920). Sosyal ¢alismaci-
tarin Snemli olduklar diger bir nokta
da belirli hastaliklarla birlesen 6nle-
yici tedbirlerin alinmasina iligkindir.
Clnkl sosyal calismacilar, kronik
hastalarin uzun dénemii kontrollerin-
de énemli anahtar kigilerdir (Cooper,
Clancy, 1998, 333). Hastaliklarin én-
lenmesiyle ilgili olarak, yUrGtdlen
yordama g¢alismalari, bireyin hastali-
ginda gene! bir diizelmenin olmasi-
na, niksetme riskinde bir azalmaya
ve rahatsizliklarin yavag yavas yok
olmasina yardimci olmaktadir. Or-
negin, bir seker hastasiyla gali-
san,sosyal caligmaci, hastanin, dep-
resyonuna, aile iligkilerinin dizen-
lenmesine, stres yonetimine, ise u-
yum saglamasina, problem ¢ézme
becerilerini gelistirmesine, kan tahlil-
lerini yaptirmasina ve diyetine uy-
masina yonelik ikincil dnleme islevle-
rine odaklanmahdir. Bu tir énleyici
cabalar, hem hastalarin tedavilerinin
etkinligini arttirmakta, hem de hasta
maliyetini distrmektedir (Jacobson,
Weinger, 1998, 659).

Hasta Yonetimi Bakiminin Sonug-
lan

Bakim sonuclar; tibbi operasyon
sonuglarl, servis verimlilifi, hasta
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memnuniyeti ve maliyet etkinligi, ya-
sam kalitesindeki degisiklikler ve
nesnel klinik veriler ile degerlendiril-
mektedir Ware ve Davies ({1983)
memnuniyetin  bakimin  devamilgi-
na, fiziksel ortama, finansa, tedavi-
deki geciglilik ve uygunluga, bakimin
teknik kalitesi ile hastanin Kigise!l be-
cerisine dayandidini, eder hastalik
ydnetiminde, sosyal caligmacilara
yer verilirse bunlarin blyik bir kis-
minin daha kolaylikla basarilabilece-
gini belirtmektedirler.

Sonug olarak, hastahk bakim model-
lerinin gelecedi, mali dizenlemelere
ve klinik aragtirma sonuglarina bag-
hdir. Sosyal caligmacilar, bu sireg
icinde defisik rollerde, farkh hasta-
larta ¢galigma yapma yeterlilii ve be-
cerisine sahiptirler. Ancak, saglk

hizmetlerinde gérev yapan sosyal .

caligmacilarin, bu konudaki yasal
duzenlemeler, hastahk &zellikleri ve
saglik uygulamalar hakkindaki bilgi-
lerini arttirmalan, hastalik y&netimin-
de goérev yapacak ekip iginde yer
almalart acgisindan dnemli bir katk
sadlayabilir. Sosyal caligmacilar e-
kipte, hasta tedavilerini geligtirmek
icin, karsilanmamig servis ihtiyagla-
nnl sadlamaya ve saglik bakim hiz-
metlerinin kalitesini arttirmaya yone-
lik hayati bir rol Ustlenebilirler.
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REHABILITASYON
HiZMETLERINDE
SOSYAL HiZMET VE
SOSYAL HIZMET
UZMANININ ROL VE
GOREVLERI

Roles and Tasks of Social
Work and Social Workers at
Rehabilitation Services

Siileyman DEMIREL

Sosyal Hizmet Uzman, Salik Bakanhgr
Tedavi Hizmetleri Gn, Md. Sube Muddri

OZET

Bu calismada disiplinler aras: bir yakia-
sunla verilmesi zorunlu ofan rehabilitas-
yon hizmetlerinde sosyal hizmet mesle-
Ginin ve sosyal hizmet uzmaninin rol ve
gdrevieri bitiincdl anlayisla orfaya ko-
nulmugtur. Aragtimada, kapsaml reha-
bilitasyon hizmellerinin sosyal hizmetler-
le desteklenmemesi durumunda basarir
olamayacadl, etkili bir rehabilitasyon
hizmeli sunabilmek igin rehabilitasyon
ekibinde yer alan sosyal hizme! uzmani-
nin etkin gdrev almalan gerektidi ortaya
koyulmusgtur. Rehabilitasyon alaninda
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calisan SHUlarinin is ve gdrev analizieri
yapilarak etkinligin arttirimasma katkida
bulunutmugtur.

Anahtar Sd&zcilikler:
sosyal rehabilitasyon,
sosyal hizmet uzmani

SUMMARY

In this study, roles and tasks of social
work and sccial worker were examined
in rehabifitation services which must be
given by interdisciplinary approach. This
study indicated that rehabilitation ser-
vices will be unsuccessful as it was not
supported by sccial services and inorder
lo give effective rehabilifation services,
social workers must be in the rehabilita-
tion team. With this study, by doing work
and tfask analisis of the social workers,
some additional contribution were given.

Rehabilitasyon,
sosyal hizmet,

Key Words: Rehabilitation, social reha-
bilitation, social work, social worker

1- GIRIS

Utkemnizde modern anlamda rehabili-
tasyon hizmetlerinin, 1953 vyilinda
Gllhane'nin Ankara Tip Fakultesin-
den ayrnimast ve Eski Yedek Subay
Okuluna yerlesmesi ile basladiyi ka-
bul edilmekte {Cetinyalgin ve Oguz,
1995,6-8), 1958'de kurulan Fizik Te-
davi ve Rehabhilitasyon dernegdi bu
alanda gorllen ilk sivil orgUtlenme
olarak sayilmaktadir. Kapsamii re-
habilitasyon g¢alismalarinin ise, 1965
yilinda Ankara Rehabilitasyon Mer-
kezinin agiimasi ile basladig bilin-
mektedir.

Sekil 1: Tirkiye'de Fiziksel Tip ve
Rehabilitasyonun Gegirdigi Onem-
li Asamalar

1896 Dartilaceze hizmete girdi

1898 Gulhane Seririyatt Klinkleri'nde Askeri
Tibbiyc-i $ahane'den mezun olan doktorlara,
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clekirodiagnoz, clektro terapi, masaj tatbikali
yaptirilmaya bagland.

1927 Bursa Asker Hastanesi Fizik Tedavi ve
Kaplica merkezi haline getirildi.

1930 listanbul Universitesi Tip Fakiiltesi
Fizik Tedavi Klinigi agid:

1935 Ankara Memleket Hastanesi'nde (Nu-
mune Hastanesi) Fizik Tedavi Klinigi kurul-
mustur.

1945 Y ukart Gureba'da Fizik Tedavi Kiirsiis
vatakh klinik haline getirildi.

1945 Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi Fizik
Tedavi Klinigi agildi

1950 Sisli Etfal Hastanesi biinyesinde Fizik
Tedavi Klinik sefligi kuruldu.

1953 ilk Rehabilitasyon Biitgesi (500.000
Lira) T.B.M.M'den ¢iku.

1953 Giilhane fizik tedavi kiirsiistinde reha-
bilitasyon ¢alismalan baglatildi.

1953 Sosyal Sigortalar Kurumuna ait ik Fi-
zik  Tedavi ve Rehabilitasyon b&limii
agildi

1954  Heybeliada Sanatoryumuna bagh 60
yatzkli rehabilitasyon merkezi kuruldu.

1956 Ege Universitesi Tip Fakiiltesinde Fi-
zik Tedavi ve Rehabilitasyon kiirsiist kurul-
du.

1937 Ankara Hastanesi'nde
bolimii kuruldn.

1958 Fizik Terapi ve Rchabilitasyon Cemi-
yeti kuruldu.

1959 istanbul'da fizyatristlerin ncilagiinde
I'V. Romatoloji Kongresi yapildi.

1959 fstanbul Tip TFakiltesi Fizik Tedavi
Kdrsiistinin ismi Fizik Tedavi ve Rchabili-
tasyon seklinde degistirildi,

1960 Sosyal Hizmetler Akademisi kuruldu.
1961 Hacettepe Universitesine bagli olarak
Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yiiksek Oku-
lu kuruldu.

1963 Saglik ve Sosyal Yardun Bakanlif
Binyesinde Sosyal Hizmetler Genel Miidr-
1026 kuruldu.

1968 Ankara, Istanbul, Kastamonu Rchabili-
tasyon merkezleri agilds.

1982 Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon ekibi-
nin vazgegilmez tyelerinden sosyal hizmet
uzmanlarin yetistirmek {izere HUye bagly
Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu kuruidu.

1983 Sosyal Hizmetler v¢ Cocuk Esirgeme
Kurumu Genel Madiirligi kuruldu.

fizik tedawi

1995 WHO dan ve Israil’den davet edilen ilk
T.0.R uzmanlar istanbul’da yapilan Cubuk-
¢u sempozyumuna katildi.

1998 Saghk Bakanhg ve Saghk Bakanhg:
dis1 yatakl tedavi kurumlarinda ¢ahsan FTR
Uzmam hekim sayisi 639 kisi oldu.

1998 Saglik Bakanhgi ve Saglik Bakanligs
dis1 yatakl tedavi kurumlarinda galigan sos-
yal hizmet uzmant sayist 262 oldu.

1998 Saghk Bakanligt ve Saglik Bakanhg:
disi yatakl tedavi kurumlarinda caligan psi-
kolog say1s1 456 oldu

1998 Saghk Bakanhig ve Saglik Bakanligs
chyr vatakl tedavi kurumlarinda caligan fiz-
yoterapist say1s: 679 oldu.

1999 Saglik Bakanhg tarafindan 12 kigiden
olusan FTR Bilim Kurulu olusturuldu.
Tiptaki gelismeler, yagam standardi-
nin yikselmesi, dojumda beklenen
yasam siresinin uzamasi, cerrahi
tedavideki yenilikler, ila¢ sanayiinde
ve hekimligin diger branglannda ya-
sanan hizli degismeler hastalik profi-
lini dedistirmis ve bu da yeni hasta-
bklarin ortaya ¢ikmasina neden ol-
mustur. Yasanan bu geligmeler re-
habilitasyonun kapsamina giren has-
taliklar: da dedistirmigtir. Baglangigta
sadece fiziksel sakatiklarla ilgilenen
rehabilitasyon zaman iginde tim &-
zUr gruplarnna, ruh hastatarina, sos-
yal ve mesleki sorunlan olan kimse-
lere de hizmet vermeye baslamistir.
Degisen hastaliklar degigik ihtisas
alanlarindan olan uzmanlarin birlikte
¢alismasini gerektirir duruma gelmig-
tir. Rehabilitasyon alaninda g¢aligan
meslekler icerisine insanin psikolojik,
sosyal ve mesleki becerileri ile ilgili
olan meslekler ve disiplinler girmistir.

Genel rehabilitasyon alaninda yasa-
nan bu geligmeler, sosyal rehabili-
tasyon programlarinin ortaya gikma-
sina ve kapsaminin geniglemesine
neden olmustur. Artik, sadece fizik-
sel ve ruhsal hastaliklarin sosyal re-
habilitasyonundan séz ediimemekte-

65



Toplum ve Sosyal Hizmet

Cilt 12, Say1 3, Ekim 2001

dir. AIDS, tlberkilloz, yanik, bobrek
transplantasyonu, kalp hastaliklan
gibi kronik hastalikiar ile sokak go-
cuklari, sokakta yasayan cocuklar,
uyusturucu bagdimlilan, 1slah evlerin-
de kalan suclular, yasitlar vh. gibi
fonksiyonlan sinirlanan insanlarin da
sosyal rehabilitasyonundan sz edilir
hale gelmistir {Demirel, 2001,21),

Sakatliklar ve fonksiyon kayiplar
sadece fiziksel kapasiteyi engelle-
meyip, Kisinin bltln yasami Uzerine
olumsuz etkisi olan bir dizi sonugla-
rin.ortaya ¢ikmasina neden olur. Ce-
sitli dizeylerde fonksiyon kayiplan
yagayan kigilerin, aile ve toplum tara-
findan kendisinden beklenen rollerini
yerine getirmesi; psikolojik, sosyal,
ekonomik soruniarinin ¢dzumlenme-
si, is ve meslek edindiriimesi, tibbi,
sosyal ve psikolojik agidan durumu-
nun degerlendirilerek tekrar toplum-
sal yagamda yer alabilmesi yéniinde
gerceklestirilen  ¢alismalar sosyal
rehahilitasyon olarak tanimlanmakta
(www.who.org) ve hastadaki fonksi-
yonel yetersizliklerin glinlik yasama
etkisinin en aza indirilmesini, ilerle-
mesi sdz konusu kayiplarin yavasla-
tiimasint, kurumsal, toplumsal ve bi-
reysel kaynaklarin izin verdidi 6lglide
cesitli dizeylerde yasanan fonksiyon
kayiplarinin  ortadan  kaldirmasini
amaglamaktadir.

Tam dinyada oldugu gibi Uikemizde
de degisen hastalik profilleri, yasam
sdresinin uzamasl, savaslar, kazalar,
psiko-sosyal sorunlarin degismesi ile
koruyucu ve rehabilitatif hizmetler
6nem kazanmigtir. Cesitli nedenler-
den dolay! rehahilitasyon hizmetleri-
ne gereksinim duyan hastala-
rnn/miracaatcilarin tibbi, sosyal ve
mesleki rehabilitasyonlarimin  sag-
lanmas! genel sadlik ve sosyal hiz-
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metler agisindan énem tagimaktadir.
Sosyal rehabilitasyon programlari-
nin, hastanin tedavi ve bakim kalite-
sini artirarak bireyin yasam kalitesi-
nin gelistiriimesine katkida bulundu-
du bilinen bir gergektir.

Ulkemizde rehabilitasyon hizmetieri-
nin sunulmasinda son derece énemii
olan ancak Hgili meslekler tarafindan
sahip ¢ikilmayan “kapsamll rehabili-
tasyon programlan” igerisinde vyer
alan sosyal ve toplumsal rehabilitas-
yon programlar!, halen uygulanmak-
ta olan geleneksel veya esnek gele-
neksel bakim, tedavi ve rehabilitas-
yon programlari nedeniyle tercih e-
dilmemektedir. Ulkemizde ¢esitli ku-
rumlara bagh olarak sunulmakta olan
rehabilitasyon hizmetlerinin tamami
genel hastane ya da merkezlerde
tibbi tedavi agirlikh olarak ve hasta-
ne igi programlarla verilmektedir. Ar-
tik rehabilitasyon hizmetlerinin daha
kliglik ve uzmanlasmis merkezlerde,
hastane digl toplumsal bakim, tedavi
ve rehabilitasyon programlar ile ger-
ceklegtirilebilmesi icin sistematik ca-
hgmalara gereksinim vardir.

Bu duslinceden yola gikarak bu a-
ragtirmada rehabilitasyon alaninda
galisan sosyal hizmet uzmanlarinin
rol ve gorevlerinin belirlenmesi, i
analizlerinin yapilmasi, hizmet ve
program slrecine iliskin modellerin
geligtiriimesi amaglanmustir.

2- MATERYAL — YONTEM

Aragtirma, Saglik Bakanlidina bagh
bagimsiz olarak hizmet sunan Anka-
ra, Istanbul, Kastamonu ve Bolu ille-
rinde bulunan fizik tedavi ve rehabili-
tasyon merkezlerinde caligan 220
meslek elemani (baghekim, basghe-
kim yardimeisi, hastane miduri, kli-
nik sefi, klinik sef yardimcisi, fizik te-
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davi ve rehabilitasyon uzmani, asis-
tan hekim, pratisyen hekim, sosyal
hizmet uzmani, psikclog, fizyotera-
pist, baghemsire, hemsireler) zerin-
de gergeklestirilmistir.

Arastirma kapsaminda fizik tedavi ve
rehabilitasyon (FTR) Merkezlerinde
var olan durumu belirlemek amaciyla
iki ayn soru formu gelitirilmigtir.
Bunlardan ilki rehabilitasyon hizmeti
sunulan kurulusun yapisi, dzellikleri,
olanakiari, hizmet-ytnetim modeli ve
persone! durumunu ortaya koymaya
yonelik olarak hazirlanan "Kurulus
Bilgi Formu“dur. Ikinci soru formu
ise; aragtirma evrenini olugturan fizik
tedavi ve rehabilitasyon merkezle-
rinde caligan personele uygulanmak
Uzere geligtirilen "Soru Kagidi"dir.

Kurulus Bilgi Formu, dért merkezin
yoneticileri tarafindan doldurulmug-
tur. Soru kagidi ise, Saglhk Bakanl-
gina bagh bagimsiz dért merkezde
gérev yapan 4 bastabip, 8 bagtabip
yardimeisi, 3 Klinik sefi, 7 klinik gef
yardimcist, 4 hastane midarg, 4
baghemsire, 50 FTR uzmani, 20 a-
sistan hekim, 31 pratisyen hekim, 6
sosyal hizmet uzmani, 13 psikolog,
86 fizyoterapist ve 189 hemsgire ol-
mak {izere toplam 492 meslek ele-
mani tarafindan cevaplandiriimasi
beklenmesine karsilik 4 bastabip, 6
bastabip yardimeisi, 5 klinik gefi, 3
kiinik sef yardimeis:, 2 hastane mu-
dara, 2 baghemsire, 8 FTR uzmani,
8 asistan hekim, 3 pratisyen hekim,
1 sosyal hizmet uzmani, 9 psikolog,
40 fizyoterapist ve 121 hemgire ol-
mak lzere toplam 220 meslek ele-
man tarafindan doldurulmustur.

Arastirma sonucu toplanan verilerin
gruplandiriimasi, analizi, dederlendi-
rilmesi ve yorumlanmasl amaclyla
Statistical Package for the Social

Sciences (SPSS) 8.0 for Windows
programi kullamimigtir. Verilerin ¢6-
zimlenmesinde de SPSS programi
aracihglyla "Sikhk  Dagilimiar®,
"Capraz Tablolar” ve "Diiz Tablolar"
kullaniimistir. Aragtirmada “gérev” ve
“caligma slresi” degiskenleri “ba-
gimsiz degisken “ olarak belirlenmig-
tir.

3- BULGULAR VE TARTISMA

Hangi alanda uygulanirsa uygulan-
sin sosyal hizmet mesleginin ortak.
amaci National Asscciation Social
Work (NASW) tarafindan "bireylerin,
gruplarin ve topluluklann kapasitele-
rini arttirmak, yasam kalitesini yUk-
seltmek, toplumla birey arasindaki
karsilikh yararlan gozeten dengeyi
saflayacak hareketleri tesis veya
restore etmek igin sosyal kosullan bu
amag dogrultusunda dedistiren mes-
leki akiiviteler" olarak tanimlanmistir
{Russel, 1988:945-946).

Sosyal hizmetin odak noktasinda,
bireylerde bulunan insan gtcinin en
yiksek diizeye cikartimasi ve top-
lumun genel yararina katkida bulu-
nulmas: yatar. Scsyal hizmet ayni
zamanda bireylere dontstmil olarak
firsat saglayan sosyal politikalar ile
sosyal kuruiuglarda ve toplumda de-
gisiklikler yaparak “toplumsal gucln
gergekligini” vurgular  (Swenson,
1998:527-535).

Rehabilitasyon alaninda sosyal hiz-
metler, en genel anlamda psiko-
sosyal faktorler ile hastanin yagadigi
sosyal sartlara iligkin tespit ve mi-
dahalenin yapimasim saglar. Reha-
bilitasyon alaminda sosyal hizmet
uygulamalar; hastanin  sorunlarla
bas edebilme yetenedinin tespitini,
fiziksel yetmezlifinin o anki psiko-
sosyal uyumunun tayini, yakin ve
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uzak akrabalar ile toplumsal orgiit-
lerdeki destekieyici unsurlanint tayi-
nini, taburculuk planlanna iligkin ola-
rak hastanin  kalacadl ev, yasam
kosullari ve gelir kaynaginin tespitini,
sorunlarla basa ¢likabiime etkinliginin
arttinlmasi, gayri resmi destek sis-
temterinin giclendiriimesi ve bakim
devamhiiginin kolaylastiriimasi igin
tasarlanmig midahale stratejileri ile
bunlarin devamliiginin saglanmasini
icermekle birlikte bunlarla sinirh de-
gildir.

3.1. REHABILITASYON EKiBj

Rehabilitasyon programlan cldukca
uzun sirebilen, 6z verili galigmayi
gerektiren, karmasik soruntarin ve
tiskilerin oldudu bir strectir. Rehabi-
litasyon programian ile istenilen a-
maca ulasilabilmesi igin uzmanhk
gerektiren bir gok mesfedin bir arada
uyumlu caligma yapmasi gerektigi
belirtilmigtir. Hastalar ve hastaliklar
arasindaki farkitiiklar rehabilitasyon
programiarinda yer alan mesleklerin
rollerinin ve fa?'zvetlermm de bu dogd-
rultuda  degist. iesini getirmektedir.

Rehabilitasyon programlarinda gorev
yapan ekip su mesleklerden olug-
maktadir. Fizik tedavi uzman, néro-
log, ortopedist, psikiyatrist, pediatrik
nérolog, rehabilitasyon uzman, fiz-
yoterapist, sadlik idarecisi, sosyal
hizmet uzmant, klinik psikolog, is ve
ugrag! terapisti, konusma terapisti,
isitme terapisti, 6zel egitim uzmani,
odyolog, rehabilitasyon hemsiresi,
meslek danigmanlari, diyetisyen, ¢o-
cuk gelisimi ve egitimi uzmani, dis
hekimi, ortez-protez teknisyeni, re-
habilitasyon  mihendisi  {Delisa,
1993,7-9) gibi hastamin bitiinctl bir
anlayisla ele alinmasina saglayacak
disiplinlerin temsilcileri modern ve
kapsamli rehabilitasyon ekibini olug-
turmaktadir.

Rehabilitasyon hizmetlerinin  oda-
@inda hastanin oldugu yaklasim ka-
bul edilmeli ve hizmetlerinin sunu-
munda gérev alacak olan ekip bu an-
iayisa gore yapilanmalidir. Rehabili-
tasyon hizmetlerinin sunumunda g&-
rev alan ekip Uyeleri hasta odakl o-
larak asa@idaki gibi sematize edil-
mistir.

Sekil 2: Hasta Odakli Olarak Galismak Uzere Olusturulan Rehabilitas-
yon Ekibi $emasi Ve Caligsma $ekli Soyledir:

;
W

Kaynak: Demirel, 2001, 57
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3.2.REHABILITASYON _
HiZMETLERININ ORGUTLENMES!

Rehabilitasyon merkezlerinde uygu-
lanabilecek &rgiitlenme bigimi olarak
“Matriks Orgiitlenme” bigim oneril-
mektedir. Rehabilitasyonda ekip ¢a-
lismasi ve uzmantagmanin gerekliligi
ve matriks &rgltlenmelerde bunlarin
daha kolay gergeklestirilebiimesi, re-
habilitasyon merkezleri i¢in bu drgat-
lenmeyi uygun bir segim durumuna
getirmektedir. Bu yapilanmada, has-
ta yataklan vaka tirline gbre veya
birka¢ vaka turlnden olugan bdlum-
lere ayrilarak bu bélimlerin sorumlu-
lugu bir rehabilitasyon hekimine veri-
lebilir. Hemsirelik, psikolojik ve s0s-
yal hizmetler ise; fonksiyonel bolim-
lerde organize edilebilirler. Hastanin
gereksinimleri dogrultusunda gerekli
rehabilitasyon uzmanhd! temsilcisi ile
fonksiyonel bolim temsilcisi, hasta
ve aileyl de igine alan bir ekip olug-
turulmahdir, Ekip oOyeleri, hastayl
kendi uzmanhklarn yéninden deder-
lendirerek, tedavi plantni rehabilitas-
yon ekibinin yoneticisi konumundaki
meslek eleman ile birlikte yapmall-
dir. Tedavi planinda beklenilen iyi-
tesme sirecine iligkin tahmini stireler
kaydedilerek ekibin i¢ denetimi de
saglanabilir. Bu orgitlenmede, ekip
ici haberlesme belirlenmis dizenli
toplantilarla (gunlok, haftalik toplanti-
larla ) saglanmaldir. Hastanin tabur-
culuguna da ekipce karar verilerek,
taburculuk sonrasi yagam kosullan-
nin haziranmasinda aile ile igbirlidi
yaplimalidir.

Matriks organizasyonlarda dikkat
edilmesi gerekli olan &nemii nokta,
ekip lyesinin iki Oste sahip olmasi-
dir. Ekip igi hizmetlerin yritlimesi
yéniinden rehabilitasyon ekibi y&ne-
ticisine ve mesleki galismalann va-

pilmasi acisindan da fonksiyonel bo-
lum yéneticisine karst sorumluluk ta-
simaktadir. Bu sorun mesleki ¢atig-
malara, gérev ve yetki kargagasina
neden olabilecedi dustnilebilir. An-
cak; sorunun gozlmlenmesi amaciy-
la, ekip Uyelerinin gorev alaniar ile
yetkilerinin sinirlar, gérev tanimlan
ve sorumluluklart agikga belirlenmeli
ve ekip tyeleri bilgilendirilmelidir.
Onerilen bu &rglitlenme ile rehabili-
tasyon hizmetlerinin daha etkin veri-
lebilecedi ve meslek elemanlan ara-
sindaki ¢atismalarin en aza indirile-
hilecegdi distintimektedir.

Rehabilitasyon  slrecinin - dedigik
dénemlerinin basarill bir bigimde uy-
gulanarak tamamianabilmesi igin,
icine yalnizca hastaneyi degil ayn
zamanda hastane disi toplumsal
bakim sistemlerini igine alabilen bir
érgutlenme gereklidir. Gergeklestiri-
len aragtirma sonuglart dodrultusun-
da ulkemizde buttncll yaklagima
dayal olarak uygulanabilecek reha-
bilitasyon hizmetlerinin igleyis streci,
yerel ve ulusal dizeyde érgltlenme-
si ile ilgili arastirmaci tarafindan 6z-
gun olarak gelistirilen organizasyon
modeli ve bu modeli olugturan birim-
ler agagidaki gibi olmaidir.

Onerilen érgitsel yapilanma igeri-
sinde yer alan FTR servisi, klinigi,
merkezi veya uzmanlagmis rehabili-
tasyon hastanesinde hizmetlerin ve-
rilebilmesi igin  polikliniklerin, hasta
kayit sisteminin, hizmet verilig bigi-
minin, hastane isletmeciliginin ve ta-
burculuk sonras! hizmetlerin yeniden
diizenlenmesi gerekmektedir. Bu
hizmetlerin ayrintilarina kadar ekip
¢aligmasi, disiplinler arasi galigma,
mesleki saygl, en yiksek dizeyde
iletisim ve isbirligi ile hastanin gikar-
larinin birincil amag oldugu bir iseyis
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kurulmahidir. Rehabilitasyon hizmet [idir. Rehabilitasyon hizmetlerinin ve
sUreci ve program slirecinde yer a- programiarinin yeniden yapitandirii-
lan bazi kavramlar ile &rgitienme masi siirecinde sistemi destekleyen
organizasyon semasinda gegen bazi alt sistemler ve bunlart bazi aynintila-

kavramlar Uzerinde konunun

anla- r tzerinde durularak konu daha ana-

silmasi ag¢isindan durulmast gerek- litik bir yaklasimla ele alinacaktir.

Sekil 2: Rehabilitasyon Hizmetleri igin Onerilen Orgiitienme Modeli
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3.3. REHABILITASYON ALANINDA
SOSYAL HIZMET UZMANI

Bilindidi 0zere, rehabilitasyon hiz-
metlerinin uygulanmas: ve yaygin-
lagtinlmas! slireci ister hastanede
oisun isterse bagimsiz bir merkezde
olsun sosyal hizmet uzmanlarinin
tzerine duygusal ve mesleki olarak
agir bir rol yukler. sosyal hizmet uz-
manlannin etik ikilemleri ve mesleki
degerleri, icinde oldugu rehabilitas-
yon ekibi ve rehabilitasyon felsefesi
fle uyumlu olmahdir. Zaman zaman
mesleki amaclar ya da dederlerle ku-
rum yada rehabilitasyon ekibini a-
mag ve dederleri farkliiklar gostere-
bilir. sosyal hizmet uzmarnmin bece-
risi bu uyumun saglanmasinda orta-
ya glkar. Basarili bir ekip ¢aligmasi,
mesleki dederlerin rehabilitasyon fel-
sefesi ile uyumlu olmasina baglidir.
SHU, iginde bulundugu ekibin deder-
leri ile ¢catisma halinde ise etkinligi
azalir.

Strekli olarak serunlu insanlarla ca-
lismak, mesleki galismalar igin ge-
reksinim duyutan taleplerin slrekli
olarak karsilanmamasi, ya ‘da erte-
lenmesi, cesitli meslek uygulayicilan
arasindaki gdrev ve yetki karmasasi,
caligma kosgullan ve ekonomik kosul-
lar tikenmiglik sendromuna yol agan
ya da destekleyen faktérler olarak
kargimiza gikmaktadir. SHU'da tes-
pit edilen tikenmislik sendromuna
karsl vardiya degisimi ve gérev degi-
simi yapiarak etkinlifin azalmasini
dnleyecek yéntemler kullaniimalidir.
Aynca genel olarak saglk alaninda
ozel olarak da rehabilitasyon alanin-
da galisan personelin sabirli, yaratic
ve aragtirmaci olmasl igin enerjiye
intiyacl vardir. Rehabilitasyon ala-
ninda ¢alisan sosyal hizmet uzman-
tarinin; yoneticiler ve mesleki darmis-
manlar (supervisor) tarafindan su-

rekli desteklenmesi tokenmigligi 6n-
leyebilir veya etkisini azaltabiir,

Rehabilitasyon  alaninda c¢alisan
sosyal hizmet uzmanlarinin 6zel do-
natiimis bilgilere sahip bir ekip Uyesi
olarak siklikia yodun gdézlem altinda
olmadan rahat bir ortamda galisma-
lari saglanmaldir. Ssosyal hizmet
uzmanlannin ik deferlendirmeleri,
gergekei bir hastalik bakim plani gi-
karabilmeleri ve ekibe verecekleri
konferans igin gok énemiidir.

Hasta ile sosyal hizmet uzmani ara-
sinda yasanan iliskiler cogunlukla
gok yodundur. SHU hasta ile birlikte
ya da gerekli oldugu durumlarda o-
nun adina hareket etme yetkisine
sahip olmasi nedeniyle kendini has-
taya karsi daha fazla sorumiu hisse-
debilir. Bazen &yle anlar olur ki; SHU
ozellikle kendileriyle iletisime geg-
meyen veya kurulan iliskive cevap
vermeyen hastalara sahip oldukla-
rnnda ve onlarin mesleki iligki kurul-
madan taburcu edilmeleri durumun-
da kendilerini yetersiz ve garesiz his-
sederler. (Russel, 1988,945-946).

Saglik alaninda ¢zellikle de rehabili-
tasyon alaninda c¢alisan sosyal hiz-
met uzmanin tibbi bilgisinin; teshisi
anlamak, 6zellikle tedavi sirecine
hastanin  katilhimini  sadlamak, uz-
manlar ve ekibin dider Gyeleri ile
hasta hakkinda planlar yapmak ve
aile ile toplum &rglitierinin roliinii be-
lirlemek icin yeterli diizeyde olmasi
gereklidir. Ayrica, tedavi programlar
kapsamina alinan hastanin aileleriy-
le baglantlyl saglayan Kkisi olarak
sosyal hizmet uzmani, tedavi ekibi-
nin hastanin  gelecedi hakkindaki
distncelerini hasta ve ailesine nak-
letme sorumliulugu da vardir.

Sosyal hizmet uygulamalarinda kigi-
sel galisma, grup calismasi, egitim
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ve konsiltasyon yéntemlerinin hep-
sini igine alan tek bir sosyal ¢aligma
stratejisi yoktur. Hangi kaynaklarin
mevcut oldugu, hangilerinin ulasila-
bilir oldugu konusunda ekibe rapor
sunmak da sosyal hizmet uzmaninin
sorumlulugudur, Bu. raper o¢zellikle
tedavi hedeflerinin geceklestirimedi-
§i durumlarda ekibin planini énemli
dlglde etkiler. Ekip, hasta hakkinda
var olan diger goézlemler hakkinda da
bilgilenmeye ihtiyag duyar. Hasta ve
ailesinin kullanabilecedi toplum kay-
naklar ‘sOrekli degistigi icin sosyal
hizmet uzmantnin toplumia ilgili de-
neyimleri énem kazanir; hatta daha
dnemilisi; disandaki hizmetlerin uy-
gunludu karigik ve gagirtici bir konu-
dur. Pek gok ailenin hasta igin gerek-
ii olan tekerlekli sandalye, protez ve-
ya evde bakim icin gerekli olan alet-

leri satin almaya gucl yetmedidi gibi.

ve yasamini sdrdurebileced: ucret-
siz bakim yerlerine ulagsmak i¢in bil-
gilere de sahip degillerdir. Pek gok
hasta ve ailesi efer kendi evleri ka-
labalik, ulagilamaz ve uygun degilse
baska evlere tasinmak zorunda kal-
maktadir.

Kapsaml rehabilitasyon programia-
rinin vazgecilmez unsurlarindan olan
grup egitiminde sosyal hizmet uz-
maninin rolll kigimsenemez. Uygu-
tama kapsaminda tim hasta gruplari
ile (aile- cocuk) diger meslek grupla-
rinda destek ve bilgi paylagimi éneri-
lir. Grup aktiviteleri slresince, dider
ekip Uyelerinin bilgilerine de bagvu-
rulmahdir. Ayni teghise sahip hasta
gruplan daha yaratici ¢dzumler Gre-
tebilmek ve birbirlerini daha iyi anla-
mak igin birlikie g¢alisma ydnlnden
tesvik edilebilir (Russel, 1988,947).

sosyal hizmet uzmanlar yaptiklar-
nin ayni zamanda psiko-sosyal de-
gerlendirmenin ve sosyal hizmetin
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bir parcasl olduu dUsiincesinden
hareketle hastalarin psikolojik du-
rumlarindaki hizli dedisimleri lger-
ler. Gunkd, rehabilitasyon ¢ok asa-
mall olup sikhkla bir émir boyu su-
ren galigmalar igerir. Rehabilitasyon,
uzun ve sabir isteyen bir yol oldu-
gundan kazanimlar yavasg, sevingle-
rin ertelenmesi nedeniyle gok kiiglk
lerlemeler yasansa bile hayal Kirk-
liklarl yaganabilmektedir.

Diger hastalarda oldugu gibi, rehabi-
litasyon hastalarinin kosgullan da sik-
ca degigir. sosyal hizmet uzmani
mesleki alanda yasanan yeni yakla-
simlarla rehabilitasyon alaninda ve
hastalarda yasanan bu degigimlere
ayak uydurmall, dedisen Xkosullari
yaratici fikirlerle avantaj durumuna
getirmesini bilmelidir. Her birey igin
badimsiz yasam slrebilmek istenen
bir durumdur. Rehabilitasyon hasta-
farl agisindan, bagimsiz yagamanin
avantajlarina ragmen bagimsiz ol-
mak bu hastalar icin her zaman el-
verigli  olmayabilir. Rehabilitasyon
hastalarinin 6zel durumlarinin geregi
olan bakim hizmetleri zaman zaman
hasta agisindan sorun olugturabil-
mektedir. Ozel durumlan nedeniyle
rehabilitasyon hastalarinin yagamla-
rinl strdirebilmeleri igin gerekli olan
bakimin verilmesi bagimsiziikiarinin
saflanmasindan daha onceliklidir

Sosyal hizmet uzmani, hastay teda-
vi ederken ayni zamanda toplumun
diger Gyelerinin hastay! yeniden igle-
rine almalarim saglayacak ve toplu-
mu da tedavinin bir pargas| olarak 6n
plana ¢lkartacak yapillanmalar ger-
ceklestiriimelidir. Rehabilitasyon has-
talan uygulanan tedavi programlari
sonucunda eski hareketliligine ve
fonksiyon kaybl yaganmadan &nceki
haline tam olarak kavugamayacag!
icin daha oneeki yaptidn rutin aktivite-
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ler, bireysel ve toplumsal roller de
sosyal hizmet uzman tarafindan di-
stntimek  zorundadir  {Russel,
(1988,946). Sosyal hizmet uzmani-
nin hastanin kendinden beklenen
rollerini yeni durumuna uygun olarak
yapahilmesi igin uyum c¢alismalari
yapmak zorunda oldugunu belirt-
mektedir.

Sosyal hizmet uzmaninin hastaya
kargl sorumlulugu sadece kurum i-
¢indeki caligmalarla sinirh dedildir ve
olmamalidir. Rehabilitasyon prog-
ramlari kapsaminda yiritilen teda-
vinin tamamlanamamasi, kesilmesi
veya istenen dizeyde sonuca ulasi-
lamamasi durumunda taburcu edilen
veya edilmek zorunda Kalan hastala-
rin toplumsal yagsama tibbi, sosyal,
ailesel, ekonomik ve mesleki sorun-
lari ¢ézimlenmeden geri dénen bu
insanlar icin de mesleki c¢alisma
yapmak zorundadir. Bu hastalar igin
sosyal hizmet uzmani yaraticihdini
ve hayal glctinl kullanmak zorun-
dadir. Cok &zel sorunlar olan hasta-
larla karsilasan sosyal hizmet uzma-
ni kisinin sorununa ézel ¢6zim éne-
rileri, alternatif tedavi planlari, top-
lumsal kaynaklan ve génulllleri kul-
lanarak yaratici ¢ézimler Uretmelidir.

Rehabilitasyon alaninda sosyal hiz-
met uzmaninin tedavi ekibine 4zel
katkillarindan biri de, hastanin i¢inde
bulundugu psikolojik durumunun or-
taya cikardi§i etkilerin degderlendiril-
mesi olmalidir. Ozrldluk ile ilgili ola-
rak tanimlanan bazi psikolojik du-
rumlar aslinda ézartd olmayan diger
hastalarin sikayetleri ile de benzer
ozellikler gosterir. Ikisi arasindaki
farkhlik rehabilitasyon hizmetlerinin
digerlerine goére daha uzun, yorucu
ve sabir isteyen bir siireci kapsama-
sidir.

Rehabilitasyon programlarinin - bi-
tinlik iginde wygulanmasi, sosyal
hizmet mesledinin destek ve katkilar
ile daha kolay gergeklestirilebilir.
Sosyal rehabilitasyon programlarinin
kapsadi§l alanlar sosyal hizmet
mesledinin pek ¢ok alanina (yaslfar,
dzurller, korunmaya muhtaglar, u-
yusturucu bagimlilan, kronik hastali-
&1 olanlar vb.) y&nelik hizmetleri de
icermesi nedeniyle sosyal rehabili-
tasyon igerik agisindan sosyal hiz-
met mesledinden ayn degildir. Sos-
yal rehabilitasyon, sosyal hizmet
mesleginin ilkelerinin, felsefesinin ve
degerlerinin uygulamaya gegirilmisg
halidir.

3.4. REHABILITASYON ALANINDA
SOSYAL HIZMET UZMANIN ROL
VE FONKSIYONU

Toplum iginde kronik hastalarin ba-
kiminda ve rehabilitasyonunda insan
davranigi, toplum kaynaklar bilgisi,
sistem teorisi, grup dinamikleri, géz-
lem, teshis ve degderlendirme gibi
bilgi ve becerileri kullanan sosyal
hizmet uzmanin, kronik hastaliklarin
dederlendirilmesi, tedavilerinin plan-
lanmas| ve izlenmesi agamalarinda
oénemli rollere sahiptir. Sosyal hizmet
uzman bunlar gergeklestirirken egi-
timel, danigsman, araci ve hasta sa-
vunuculugu olmak zere dért temel
role sahip oldudu belirtiimektedir
(Simsek, 2000, 82-84).

3.4.1. Egitimci Rolii

Sosyal hizmet uzmanin egitimci rol(,
yardim slrecinin en dnemli bitinles-
tirici pargasidir. Hasta ve ailesinin
duygularina ve ihtiyaglarina duyarli-
lik, hastanin yasam kalitesinin artti-
rilimasinda énemli bir yere sahiptir.
Hastayi ve ailesini hastalik hakkinda
bilgilendirme ve destekleme, bas
etme becerilerini Ogretme, azalan
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yetenek ve gicll yanlanini fark ettir-
me ve uyum saglamasina yardimgl
olma sosyal hizmet mesleginin temel
ilgi alamdir.

3.4.2.Darmigman Rolii

Sosyal hizmet uzmani, hastanin ve
ailesinin tedavi ve hastalia karsi
tepkilerini etkileyen psiko-sosyal fak-
torleri, hastanin sosyal cevresi ile ai-
le icindeki iliskiteri ve fonksiyonlarina
iliskin bilgileri alir.

3.4.3. Araci Roli

Diger hizmet sunanlar arasinda ara-
cilik rolinde olan sosyal hizmet uz-
mani, toplum kaynaklan konusunda-
ki bilgisini kullanmaktadir. Uzman,
hasta ve ailenin ihtiyaglarim belirler
ve bu ihtiyaclan karsilayabitecek uy-
gun toplumsal kaynaklarnn harekete
gegiriimesi saglanir. Daha sonra
hastay! uygun Kkaynaklar Kullanma
konusunda bilgitendirir ve destekler.

3.4.4 Hasta Savunuculugu Roli

Tibbi kriz danismani olarak sosyal
hizmet uzmani her dizeyde hastanin
savunuculugunu yapar. Hasta kisa
sireli tedavi bile olsa onunla iligkisini
strdurtr. Hastanin ve ailenin ginluk
yasamda karsilastiklar yeni prob-
lemler konusunda sirekli uzmanla
iliskisi devam eder. Hasta savunucu-
lugu tibbi bakimda son derece &-
nemlidir. Ozellikle de kronik hastala-
rin haklanndan en (st diuzeyde ya-
rarlanabilmeleri agisindan sosyal
hizmet uzman: hasta ile birlikte ca-

hsmalidir.
3.4.5.REHABILITASYON
ALANINDA  SOSYAL  HIZMET

UZMANIN GOREVLERI

Rehabilitasyon alaninda sosyal hiz-
met uzmani, kigilerin yasam prob-
lemleri kargisinda sosyal fonksiyon-
larini inceleyen bir meslek elemani-
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dir (Arpacioglu, 1998, 58). Bdyle ol-
dugu igindir ki; rehabilitasyon alanin-
da calisan sosyal hizmet uzmani
hasta, ailesi, dijer kurumlar ve reha-
bilitasyon ekibi ile iliski kurarak has-
tanin yagam bigimini, gelirini, is ve
meslek iligkilerini, sosyal c¢evresini,
sosyal glvencesini, hastalifin ya da
sakathgin bunlara etkisini aragtinir.
Belirlenecek sorunlarin ¢&zimiinde
ekibe yol gésterir, sorunun ¢déziimle-
nebilmesi icim mesleki yéntemleri
kullanarak midahalede  bulunur.
Hasta ya da ailesi veya her ikisi ile
sosyal grup calsmasi, sosyal kisisel
caligma ve aile gdrusmeleri yaparak
hastanin ve ailesinin topluma yeni-
den kazandinlmas: amaciyla calig-
malar gerceklestirir.

Arpacioglu {1998,58) Rehabilitas-
yon programiarintn uygulanmasinda
hekimlik igin 4 asama bulundudunu
ifade etmektedir. Bunlar:

1.Asama; Temel bilgilerle hastalidin
degerlendirilmesi.

2.Asama: Degerlendirmelerden elde
edilen verilere dayanarak sorunlara
iliskin "sorun ozet" ¢izelgesi hazirfa-
mak

3.Asama: Problemlerin her biri i¢in
dzgln rehabilitasyon programi hazir-
lamak ve uygulamak.

4 Asama: Tedavinin etkinligini ve el-
de edilen gelismeye dayanarak prog-
rarmda yapilacak degisiklikleri belir-
lemek

Tibbi yaklagima dayall bu agamalar
rehabilitasyon alaninda hizmet veren
sosyal hizmetin kendi deder, teort ve
midahale ydntemlerini géz dnunde
bulundurarak aragtirmaci tarafindan
rehabilitasyon uygulamalarinda sos-
yal hizmetlerin  fonksiyonu bes
asamadan olusacak bigimde yeniden
yapilandiniimistir. Ozgiin olarak ge-
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ligtirilen ve rehabilitasyon alaninda
sosyal hizmet uygulayicilarina yol
gostermesi bekienen rehabilitasyon-
da sosyal hizmet asamalan sunlar-
dir:

1.Asama: Hasta ve ailesinin psiko-
sosyal ve ekonomik durumunu belir-
leyerek psiko-sosyal tanistni yap-
mak. Rehabilitasyon programinin
basarisi dncelikli problemlerin dogru
olarak tanimlanmasina baghdir. Bu
problemlerin - tanimlanmasinda da
insan ve cgevre iligkilerinin  ergono-
mik prensiplerinden yararlamimalidir.

2.Asama: Hasta ve ailesine iligkin
olarak hazirlanan psiko-sosyal tani-
dan hareketle uygulanabilir “Sorun
Coziumleme Plani" hazirlar. Rehabili-
tasyon ekibine "Sorun Cézlimleme
Plani" hakkinda bilgi vererek kap-
samil rehabilitasyon programinin ha-
zirtanmasina yardim eder. Sosyal
hizmet uzmani bdylece kapsamh re-
habilitasyon programlarinin igerisin-
de sosyal hizmet uygulamalarinin
yer almasini saglar.

3.Asama: Hasta ve ailesinin tanila-
nan sorunlarinin her biri igin sosyal
kisisel calisma, sosyal grup galigma-
st ya da toplumla galisma ydntemle-
rinden bir ya da bir kagini kullanarak
daha 6nce hazirlanan Sorun Cézim-
leme Planina uygun olarak mesleki
mitdahalede bulunmak.

4 Asama: Uygulanan mesleki mida-
halenin etkinligini degerlendirerek,
yasanan gelismelere dayanarak
mildahale planinda yapilacak degi-
siklikleri belirlemek.

5.Agsama: Yaplan ¢aligmalan kayit
altina almak. !

Sonug olarak, rehabilitasyon alanin-
da ¢alisan sosyal hizmet uzmanlari-
nin hastanin ya da 6zUrllintn kendi
kendine hayatini sUrdurebilecek du-

ruma gelmesi, topluma Uretken bir
birey olarak katilarak kendine olan
given ve saygisinl kazanmasl, is,
okul ve diger sosyal ¢evresi ile yeni-
den Kaynasmasi, sosyal, psikolojik
ve ekonomik fonksiyon Kkayiplarinin
en az dizeye indiriimesi ve aile iligki-
lerinin dizenlenmesinin sadlanmas!
dogrultusunda goérevleri vardir.

Rehabilitasyon tedavisi ylizeysel ola-
rak algilanmamall; koruma, hastane
tedavisi, bakim ve tedavi sonrast iz-
lerme ile hasta, sosyal, ruhsal ve gev-
resel bir biutinlok iginde degerlendi-
rilmelidir. Sosyal hizmet uzmanlarini
ekibin diger Uyelerinden farklilagtiran
ve aynl zamanda ona ekip ¢alisma-
sinin “olmazsa olmaz” elemani nite-
ligi kazandiran ézgiin gorevieri vardir
{Arkan,1989,50). Rehabilitasyon a-
laninda calisan sosyal hizmet uz-
manlarinin hasta ile karsilasma a-
nindan baglayarak hastanin taburcu-
luk sonrasi toplumsal yagamda taki-
bine kadar olan slregte yerine ge-
tirdikleri isler ve gérevlerin acgik ola-
rak belirlenmesi gerekmektedir. Bu;
meslek elemanlarina acgik olarak ne
yvapacaklan veya ne yapmalar ge-
rektigi konusunda yol gdsterici ola-
caktir. Saglk hizmetlerinde yerleg-
meye ve gelismeye baglayan toplam
kalite yonetimi ve mesledin gorevle-
rfinin dider meslek elemanlarl ya da
yonetim tarafindan daha iyi anlagil-
masi igin bu gereklidir. Rehabilitas-
yon alaninda ¢alisan sosyal hizmet
uzmanin gorevleri, meslegin temel
amaglar, mesledin yaklasimlar,
mesledgin yéntemleri ve uygulama-
lardan elde edilen g&zlem ve bilgiler
dogrultusunda  zenginlestiriimelidir,
Bu da rehabilitasyon alaninda ¢ab-
san sosyal hizmet uzmanlarinin gé-
rev analizierinin yaplimasi anlamina
gelmektedir. Bu tezin béyle bir amaci
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bulunmamaktadir. Ancak, bu alanda
ulagilan bilgiler ve gozlemler dodrul-
tusunda rehabilitasyon alaninda ga-
hsan sosyal hizmet uzmanlarina
yardimcl olmasi ve fikir vermesi agi-
sindan rehabilitasyon alaninda sos-
yal hizmet uzmanin gérevlerini Has-
taya Yoénrelik Gérevier ve Kurumun
Amaglarina Yénelik Goérevler sekilde
sintflandirmak mtmkindar:

SOSYAL HiZMET
. UZMANININ HASTAYA YONELIK
GOREVLERI

Poliklinik muayeneleri sonucunda
yatarak tedaviye gerek duyulmayan
hastalara y&nelik olarak toplumsal
kaynaklarin ve toplumsal bakim sis-
temleri ile ilgili olarak bilgi vererek
onlari yonlendirmek, bilgilendirmek,

Poliklinik muayeneleri tamamlanan-
lardan yatarak tedavisine karar veri-
len hastalarla ik gorismeyi gercek-
lestirmek ve bu dodrultuda hasta ve
ailesinin psiko-sosyal ve ekonomik
gereksinimlerini ile diger ¢zel durum-
larni iceren “Psiko-sosyal inceleme
Raporunu” hazirlamak

Rehabilitasyon ekibing hazirlamis
oldugu psiko-sosyal inceleme rapo-
runu sunarak “Psiko-sosyal Tani" ¢a-
hsmalarina katilmak. Bu kepsamda
hastanin sosyal, psikolojik, mesleki
ve yasam bicimi ile ilgili bilgileri te-
davi ekibinin bilgisine sunmak,
Hastalarin  psiko-sosyal sorunlarin
cozimlenmesi igin "Sorun Co6zim-
leme Plami”" hazirlamak

Tibbi rehabilitasyon programi ile So-
run Gézimleme Planinin es zamanl
olarak yuriitilmesini saglamak

Tedavi ekibinin hasta ve ailesi ile ilgi-
li davranig ve duygularini etkilemek

Hastanin aile, is, okul ve diger sos-
yal ¢evresi ile olan iliskilerini dizen-
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lemek ve hastanin hastanede olma-
sindan dolayl ugramasi miimkin za-
rarlann en aza indirecek c¢alismalar
yapmak,

Hazirlanan sorun ¢ézimleme plani
dogrultusunda gergeklestirilecek
midahale plani kapsaminda "Sosyal
Kigisel Galigma” yapmak

Hazirlanan sorun ¢dzimleme plant
dogrultusunda gerceklestirilecek
midahale plani kapsaminda “Sosyal
Grup Calismasi” yapmak

Hazirlanan sorun ¢dzimleme plani
dodrultusunda gergeklegtirilecek
midahale plani kapsaminda “Top-
lum Caligmas!” yapmak

Hasta ve ailesi ile "Aile Gértugmeleri”
yapmak

Psiko-sosyal tedavi yapan meslek
elemanlar ile isbirligi yapmak

Hastanin hastanede kaldidi stire ige-
risinde hastaneye uyumunu kolay-
lagtiracak ¢aligmalar yapmak

Zamani geldidinde hastanin ve aile-
sinin  taburculuga hazirlanmasini
saglamak

Toplumsal ve kurumsal olanaklar 6l-
¢lislinde hastanin etkinlestiriimesi ve
yeriestiriimesi ¢aligmalarini gercek-
lestirmek ve bu galismalar izlemek

Rehabilitasyon alanindaki mesleki
gelismeleri takip ederek olanaklar
dlgiislinde bunlar calistign alanda
uygulamak

Toplumsal bakim modelleri ¢erceve-
sinde Toplum Odakli Rehabilitasyon
programlarinin tanitdmasi, uygulan-
mas! ve yayginlastiriimasini sagla-
yacak calismalar yapmak

Rehabilitasyon alanindaki mesleki
sorunlarin tespit edilerek ¢ézumlen-
mesine katkida bulunmak ve bu a-
magla aragtirmalar yapmak
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Mesleki calismalara ilgili kayit sis-
temi kurmak, gelistirmek ve bunlarin
mesleki gelismeye katki sajlayacak
bicimde kullaniimasini sajlamak

SOSYAL HiZMET UZMANININ
KURUMA YONELIK GOREVLERI

Calismis oldugu kurum tarafindan
veriimesi gereken sosyal hizmetlerin
“Sosyal Servis" aracilifiyla verilme-
sini saglamak

Sosyal Servis tarafinda gerceklestiri-
ten hizmetler konusunda diger mes-
ek elemanlan ve hastalarin bilgilen-
diriimesini saflayacak c¢alismalar
yapmak

Sosyal Servisin hastalar tarafindan
kolaylikia ulagilabilir bir yerde olma-
sinl saglamak/ saglatmak,

Kurumun rehabilitasyon politikalar-

nin olusturulmasi galigmalarina ka-

tiimak,

Kurumun amagclanimn gergeklestiril-
mesine katkl saglayacak mesleki ¢a-
lismalar yapmak.

Sosyal polittka gelisimini ve herkes
icin yeterli bir yagsam safjlayacak ku-
rumsal ve toplumsal degisimleri etki-
leyecek calismalar yapmak bu ca-
hsmalar iginde yer almak,

Rehabilitasyon merkezi ile diger top-
lumsal ve sosyal birimler arasindaki
fliskinin gelismesini sadlamak,
Hastalarin sosyo-ekonomik sorunla-
nnin ¢dziimlenmesinde kullaniimak
Lzere kurum kaynaklannin geligtiril-
mesi igin calismalar yapmak,

Odeme giicli olmayan bireylerin te-
davilerinde kullamlmak Uzere bltge
ayrilmasint ve bu butgenin kullani-
mini gergeklegtirmek,

Hastalarnin degerlendirilmelerinin ya-
pildi§1 hasta kenseylerine, kurullari-
na katimak,

Kurum tarafindan verilen sosyal
hizmetlerin ~ hasta memnuniyetini
saglayacak ve hastamin yagsam kali-
tesini gelistirecek bigimde sunulma-
sini saflayacak dnlemleri almak, bu
yonde ¢aligmalar yapmak,

Sosyal hizmet uzmanlarinin ig ve gé-
rev analizlerinin olmamasi sorunu bu
mesledin uygulayiciianni ve mesleki
uygulamalar dnemli diizeyde olum-
suz olarak etkilemektedir.

Is ve gorev analizleri; yapilacak igin
kim tarafindan, nasif, hangi arag ve
gereci kullanarak, nerede, ne kadar
siirede ve kimlerle igbirligi yaparak
gerceklestirebilecedini gosteren ya-
zlll dokiimanlardir. Isin ve isi yapa-
cak olanin ozelliklerinin ve isin ger-
geklesme slrecinin  bilinmesi  bu
hizmetlerin daha kolay yapilmasina
ve bu hizmetlerin kurumsallagmasi-
na yardimei olacaktir. Rehabilitasyon
alaninda c¢alisan sosyal hizmet uz-
manlarinin i ve gdrev analizlerinin
yaplimasinin  bu hizmetleri sunan
meslek elemanlarinin yaptiklar isin
bilinmesine ve sunduklar hizmetlerin
kurumsallagsmasina yardimel olacag!
duslincesi fle arastirmaci tarafindan
Bzgln olarak geligtirifmistir.

3.4.8.REHABILITASYON

HiZMETLERINDE SOSYAL
SERVIS ve SOSYAL HIiZMET
UZMANLARINA ILISKIN SAYILAR

Rehabilitasyon duragan bir hizmet
alani olmayip strekli yenilikler ve ge-
ligmelerle karsilagiian bir alan olmasi
nedeniyle bu alanda gdrev yapan
profesyonellerin mezuniyet sonrasi
egitimlerinin sUrduriimesi gereklidir.
Meslek elemanlarinin lisans dize-
yinde ve galisma yasami icinde si-
rekli efitimlerinin saglanmasmna yo-
nelik programlar planlanmall ve ke-
sintisiz uygulanmalidir.
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Tablo 1: Fizik Tedavi Ve Rehabili-
tasyon Kliniginde Kabul Edilebilir
Personel / Hasta Oranlan

Meslekler Personel |Hasta
sayisi orant

Ftr uzmani 1 25

Fizyoterapist 1 8-12

Sosyal  hizmet | 1 15

uzm.

Psikolog 1 25

Ugrasi terapisti | 1 8-12

Konusma 1 12-15

patalogu

Hemsire 1 6

Is ve mes. Da-|1 25

nigmani

Kaynak: (Kayhan, 1997 ,3)

Yukaridaki tablodan da anlasilabile-
cedi gibi rehabilitasyon programlar
hizmet yodun udrasidir. Rehabilitas-
yon alaninda personel yetersizligi
olmas! ya da personelin olmamasi
dogrudan hizmetin kalitesine etki
eden, tedavinin basansin etkileyen,
ekip calismasi ve disiplinler arasi ca-
hsmay aksatan &nemli bir sorundur.
Bu alanda caligan profesyonellerin
daha fazla hastayla daha az zaman-
da ilgilenme zorunluludu meslek e-
lemanlar ve hasta agisindan isten-
meyen bir durumdur. Cagdas an-
lamda rehabilitasyon hizmetlerinin
sunulabilimesi igin rehabilitasyon eki-
bi igerisinde yer alan tim meslek e-
l[emanlarinin yeterli sayt ve niteliklere
sahip olarak bu alana kazandiriimasi
gereklidir.

Segilmis bazi hastalik gruplarinda
rehabilitasyon alaninda galisan bazi
meslek elemanlarinin oranlar farkli-
ik gdstermektedir. Bu durum hasta-
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liklara gore verilen hizmet yoguniu-
gunu dedismesi ile agiklanabilir. Re-
habilitasyon hizmetlerinin  planlan-
mas| ve uygulanmasinda hasta ba-
sina personel oranlarinin  bilinmesi
ve bu oranlara dikkat ediimesi teda-
vinin basaris| ac¢isindan 6nemilidir.
Rehabilitasyon alaninda hasta basi-
na disen meslek eleman oranlar
mesleklere gdre dediskenlik goster-
mektedir. Rehabilitasyon hizmetleri-
nin sunumunda saglik personeli ba-
sina hasta sayilar azalmakia ve da-
ha fazla ugrasi gerektirmektedir. Bu-
na gdre bazi hastaliklarda uzman
basina hasta oranlan géyledir:

Tablo 2; Bazi Hastaliklarda Kabul
Edilehilir Personel Oranilan

Psi-
kolo

FTUz Sos

HizUz

Kon
Trp

Fizy | Ugr

Trp

SORUN

Genel Norol [ 1/16 11/18 [ 1/8 | 1/8 [ 118 | 118

bozuk

T8H 1716 [ 1/6 [1/6 [1/8 | 1/8

Omurilik 78 | 1/8 115

Yaralan

1116

Ortopedik 1125 (18 112 1/25 | 1/20

-

Amputasyon | 1/25 [ 1/8 {112 1/2C | 1/25

Kaynak: {Kayhan, 1997,3)

Rehabilitasyon alaninda genel olarak
hasta basina diisen saglik personeli
ile uzmanhk gerektiren bazi hastalik-
larda personel basina hasta sayilari-
ri verdikten sonra daha &zel bir konu
cesitli hastahklar ve servisler igin
sosyal hizmet uzmani basgina hasta
sayllar ortaya konulacaktir. Rehabi-
litasyon alaninda c¢alisan ve calis-
masi gereken sosyal hizmet uzman-
lari bu alanda vazgecilmez olmas:
gerekirken maalesef (lkemizde ye-
terli 6nem verilmemektedir. Sosyal
hizmet uzmanlarnnin rehabilitasyon
alanina katkisi ¢ok biiylk olmasina
kargin tibbi agirhikh sunulan hizmet-
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ler nedeniyle yeterli dlizeyde o&rgiit-
lenememis ve mesleki ¢aligmalarini
ortaya koyamamislardir. Genel has-
tanelerde saglhk hizmetlerinin veril-
mesi sirasinda servis veya Klinikler-
de olmasi gereken sosyal hizmet
uzmani oranlan $dyledir:

Tablo 3: Cesitli Servislerde Bir
Sosyal Hizmet Uzmanina Diigen
Hasta Sayilan

Servis/Klinik Oran

Ruh Sag. Servisleri / Mer- | 1/10 ile
kezleri /50

FTR Servisleri /Klinikleri 1/15*
Ortopedi Servisleri 1/25*

Ana Cocuk Saghd ve Aile | 1/25**

Plan. Merkezleri

* Kayhan, 1997

** 6.2.1997 tarih ve 22900 Sayili Resmi Gaze-
te'de Yayinlanan

Ana Cocuk Safiligi ve Aile Planlamasi Mer-
kezleri Yonetmeligi, 1997

= Simsek, 20Q0

1899 vyill rakamlarina gére Saghk
Bakanligina bagh bagmsiz FTR
merkezlerinde rehabilitasyon ekibin-
de yer alan meslekleri temsil eden
sadlik personeli bagina yatak sayisi
bu hizmetlerin ne kadar gligiiikle ve
dzveriyle yuritdldogona ortaya koy-
maktadir. 1999 yil rakamlarina gé-
re; FTR merkezlerinde 1 FTR uz-
manina 14 yatak, 1 Sosya! Hizmet
uzmanina 168 yatak, 1 Psikologa 77
yatak, 1 Fizyoterapiste 12 yatak ve 1
hemsireye 5 vyatak dusmekiedir.
Hizmet yodun ugrasi olan rehabili-
tasyon hizmetlerinde meslek elema-
ni basina ditsen yatak sayilan mes-
lek elemanlarinl ¢alisamaz duruma
getirecek kadar yUksektir. Yatan
hasta sayisi dikkate alindiinda
meslek elemani bagina disen sayi
daha da blyumektedir. Sadlk Ba-

kanhigrna bagh FTR hizmeti sunan
dort kurulugta 1999 yilinda 9702
hasta yatmigtir. Yatan hasta sayi-
sindan hareketle dort FTR kurulu-
sunda saglk personeli basina disen
hasta sayilan soyledir; 1 FTR uzma-
nina 133 hasta, 1 sosyal hizmet uz-
manina 1617 hasta, 1 psikcloga 746
hasta, 1 fizyoterapiste 113 hasta ve
1 hemsireye 51 hasta diigmustar.

Uluslararast sosyal hizmet kurulugla-
ri sosyal hizmet uzmaninin ginlik ig
ylkiind 7 kigi olarak belirlemiglerdir.
Ancak Ulkemizde gerek sosyal hiz-
metlerin ve fonksiyonlarinin yeterin-
ce anlagilamamis olmas! ve gerek
yeterince mesleki uygulama yapma
firsati veriimemis olmasi gibi neden-
lerden dolay: yeterli sayida sosyal
hizmet uzman istihdam edilmemek-
tedir. Bu nedenle saglik alaninda ¢a-
Isan sosyal hizmet uzmanlarinin
gunlik ig yukd uluslararas) sosyal
hizmet uzmanlart kuruluglar tarafin-
dan belirlenen orandan daha fazla
oldugu 1999 yili rakamlar ile ortaya
konulmustur. Buna gére 1999 yilinda
Saghk Bakanlig’'na bagh bafimsiz
FTR merkezierinde 1 sosyal hizmet
uzmanina 188 yatak ve 1617 hasta
dismektedir. Gorldign gibi rehabi-
litasyon alaninda g¢alisan sosyal
hizmet uzmanlan, mesleki galismalar
igin gerekli olan hasta sayisinin ¢ok
gok Ustlnde bir hasta kitlesiyle g¢a-
lismak zorundadirlar.

Rehabilitasyon alaninda sunulan
hizmetlerin daha verimli ve Kaliteli
olabilmesi igin servis ya da klinikteki
yetkili herhangi bir kisiden, en st
kademedeki kisiye kadar yazili bir
sorumluluk zinciri kurulmasi kacinil-
mazdir. Her bir personel pozisyon
kategorisi icin gérev (ig) tanimlamasi
yapllmalidir. Bu alanda galisan mes-

79



Toplum ve Sosyal Hizmet

Cilt 12, Say 3, Ekim 2001

lek elemanlarinin her birinin is ve goé-
rev analizlerini ayrintil olarak yapii-
masi ve bunun herkese bildiriimesi
gereklidir. Boylece arastirma sonug-
larinda da yer alan is ve gdrev ana-
lizlerinin olmamasi nedeniyle yasa-
nan ¢esitli soruniarin ¢ézimlenmesi
mumkin olacaktir. i ve gorev ana-
lizlerinin yapiimasi, mesleki sayai ve
mesleki iletisimi de artiracak bir un-
surdur. Her personelin  gérevlerini
profesyonel ve efektif bir sekilde ya-
pabilmesi igin rehabilitasyon konu-
sunda yeterli bilgi ve beceriye sahip
olmasini sadlayacak hizmet ici egi-
timler duzenlenmelidir. Ayrica bu a-
landa gorev yapan bakim personeli-
nin yeterli sayida ve nitelikte clmasi
sadlanmalidir.

Rehabilitasyon hizmeti sunulan kli-
nik ve merkezlerde ampite edilmis
hastalara y&neilk rehabilitasyon
programlarinin  uygulanabilmesi a-
maciyla kapsamli bir ortez ve protez
servisi olmall, gerekli olan protetist
ve ortotetist personelin editimi ve
daha scnra da egitimine uygun yer-
de istihdami saglanmalidir.

Sosyal rehabilitasyon programlarn
kapsaminda hastanin toplumsal ya-
sama uyumu calismalarinda gérev
alacak gonulitlerin ¢alismalanna o-
lanak taniyacak yasal ve fiziksel du-
zenlemeler yaplimal ve goéndlliler-
den Glkemizde de gerektigi kadar ya-
rarlantimalidir.

Rehabilitasyon hizmetleri alaninda
hizmet kalitesinin artiriimas| ve has-
talarin yasam kalitelerini gelistirilme-
sine katkisi, meslek elemanlarinin ve
sunduklari hizmetlerin rekahet anla-
yig! iginde verilebilmesi igin belge-
lendirilmis bir personel ve hizmet
degerlendirme sistemi olmalidir. Bu
hizmetler toplam kalite yonetimi fel-
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sefesine ve ilkelerine uygun olarak
profesyonel olarak yUrttlimelidir.
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SOSYAL HIZMET
OGRENCILERININ
HIV/AIDS
KONUSUNDAKI
BiLGILERI VE
HIV/AIDS’Li KiSILERE
YONELIK TUTUMLARI

Social Work Students’
HIV/AIDS Knowledge and
Attitudes Toward the
Persons with HIV/AIDS

Veli DUYAN

Yrd. Dog. Dr., Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmetler Yiksekokulu Ogretim Uyesi

OZET

HIV/IAIDS  hastahindan  etkilenenlerin
sayisi giderek artmaktadir. HU Sosyal
Hizmetler Yiiksekokulu  dgrencilerinin
AIDS konusundaki bilgi dlizeylerini ve
AIDS'l kisilere yonelik tutumlarin belir-
lemek amaciyla yapian bu aragfirma 82
ddrenci dzerinde gergeklegtiilmistir. A-
“ragtirma sonucunda &grencilerin AIDS
konusundaki bilgi diizeylerinin yiksek
oldugu ve AIDS konusunda egitimin bilgi
dizeyini anlamifi diizeyde artirdigt sap-
tarmmugti. Ayrica 6grencilerin AIDS'I kigi-
lere yénefik tutumiarmm olumlu oldugu

saptanmgtir, Cinsiyet agisindan isiatis-
tiksel olarak anlamii dizeyde bir tutum
farkiihdi oldugu saptanmig ve kiz 8gren-
cilerin AIDS'li kigilere tutumiarinin erkek-
lere gére daha anlamit oldugu belirlen-
mistir.

Anahtar Sézciikler: Sosyal hizmet &g-
rencileri, AIDS bilgisi ve AIDS’ilere
ydnelik tutum

SUMMARY

The number of the persons that are af-
fected from HIV/AIDS has been growing.
The main purpose of this research is to
determine the AIDS knowledge and atli-
tudes toward persons with HIWAIDS of
HU School of Social Work students and
82 students included in this research. As
a result, AIDS knowledge is generally
high and having special education on
AIDS has great effect on AIDS knowl-
edge level. Beside, students have posi-
tive alfitudes toward the persons with
HIV/AIDS. It is determined that there is
statistically important difference on the
variable of sex, and female students
have more positive attitudes toward the
persons with AIDS than male students.
Key Words: School of social work
students, AIDS knowledge and attifudes
toward persons with AIDS

GIRIS

HIV/AIDS'T insanlarin ve dolayisiyla
AlDS'ten etkilenenlerin sayis1 gide-
rek artmaktadir. Hastaligin tibbi y&-
ninin yani sira sosyal, ekonomik,
psikolojik, etik vb. yonlerinin bulun-
mas| nedeniyle oldukga karmasik bir
durumla karg kargsiya bulunmakta-
yiz. Bu karmasiklik, toplumun AIDS
hastalijina ve hastalarina vermis ol-
dudu tepkiler nedeniyle, kimi durum-
larda iginden ¢ikimaz bir hal almak-
tadir.

Hastallk baslangicindan  itibaren
kendine 8zgl bir gelisme izlemistir.

g1
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Baslangigta kentsel bélgelerde ya-
sayan gay topluluklarinda, uyusgturu-
cu madde kullananlarda ve seks ¢a-
figanlarinda  gérilmesi  toplumun
AlDS hastalifina yakatanan kisilere
yonelik tutumlarinin sekilenmesinde
Onemli etkilerl olmustur. Ayrica med-
yada yer alan haberler de olumsuz
tutumiarin pekismesine katki vermis-
tir (Temoshok, Sweet ve Zich, 1987).

HIV/AIDSin glinUmiizde artik gaylar,
uyusturucu kullanalar ya da seks ca-
lisanlari gibi sinirlt gruplarin hastahg)
olmadidi bilinmektedir ve hastalik bir
davranig hastahdi niteligindedir. Cin-
sel davranislar ve madde kullammi-
na iliskin davranislar hastahdin bu-
lasmasinda ve yayiliminda etkili ol-
maktadir. Bununla birlikte toplumun
vermis oldugu tepkiler gercede u-
lagmada bazi zorluklarin oldugu or-
taya koymaktadir.

HV'in bulagma yollar hakkinda yan-
lis bilgilenme, salgindan en fazla et-
kilenen gruplara yonelik ényargil tu-
tumiar, HIV bulasina neden olan cin-
sel ve damar-ici uyusturucu madde
kullammi gibi davranislar, hastalk ve
Slimle lgili korkular (Duyan 2001)
hastalara yonelik tutumlarda belirle-
yici olabilmektedir.

Hastalidin baslangicindan itibaren
dzellikle tip elemanlarinin, ruh sagh-
g1 personelinin ve digerlerinin tepki-
leri inceleme konusu olagelmigtir.
Hastaligin etiyolojisinin ve hastalik-
tan etkilerinin &zelliklerinin bulunma-
didi ve hastaltga yakalananlarin ya
da etkilenenierin yukarida belirtilen
marjinal gruplar olarak ifade edildigi
zamaniarda bu personel de toplu-
mun geneli gibi tepkilerde bulunmus-
lar ve benzer tutumlara sahip olduk-
lart ortaya konulmustur (Douglas,
Kalman ve Kalman, 1985; Kelly ve
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dig., 1988a, 1988hb; vanServellen,
Lewis, ve Leake, 1988, Duyan ve
dig. 2001},

GUnimizde AIDS hastalig ile ilgili
pek ¢ok kesif yapilimig, tani ve tedavi
slreci ile ilgili gok bdyuk gelismeler
kat edilmistir. Bu geligsmelerin sonu-
cunda hastalik, hastalik sireci e
hastaliktan etkilenenler hakkinda
daha fazla bilgi sahibi olunmustur.
Bunun sonucunda yakin zamanlarda
yapilan arastirma sonuglarina gére
yukarida belirtilen meslek elemantar
arasinda HIV/AIDS'T kigilere yonelik
tutumlarin degistigini ortaya koymak-
tadir. Bu degisim genellikle olumiu
yondedir (Bowman ve dif., 1994;
Brown ve di§., 1990; Goldenberg ve
Laschinger, 1991; Gross ve Passan-
nante, 1993; Jemmott, Jemmott, ve
Cruz-Collins: 1992; Strasser ve
Damrosch, 1992).

Olkemizde de hastalikla dogrudan ya
da dolayll olarak ilgilenen cesitli
meslek elemaniar (zerinde cok sa-
ylda arastirma yapiimistir (Cok ve
dig., 1988; Duyan ve dig., 1988;
Elbas ve Senol 1988, Dalgig, Sarp
ve Yalgin 1999; Siunfer ve did. 1999;
Tark ve dig. 2000; Yildinm ve Apan
2001; i¢li ve Yalcin 2002; Ozcebe
2002).

Yukarda siralanan  arastirmalarin
blylk bir bslumi o meslede aday
olan kigiler Uzerinedir. Bir baska ifa-
deyle yapilan aragtirmalar &grenci
gruplan Gzerinde odaklagmaktadir.
Bu ¢alismalarda AIDS bilgisi, AIDS’li
hastalara yénelik tutumlar ve cinsel-
lik ana konular olarak kargimiza
glkmaktadir ve arastirma sonuclan
AIDS bilgisinin giderek arttigini ve
yavas da olsa AIDS'lilere yénelik tu-
tumlarin  olumiu  yonde gelistigini
gostermektedir.
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Bu calismanin amaci HU Sosyal
Hizmetler Yiksekokulu 8drencilerinin
AIDS konusundaki bilgi dizeylerini
ve AIDS'li kigilere y&nelik tutumlarmi
belirlemektir.

YONTEM
Model

Bu arastirmada iligkisel tarama mo-
deli kullanilmigtir (3). Aragtirma kap-
samina dahil edilen &gdrencilerinin
kimi sosyo-demografik dzellikleri ve
kimi davraniglan  dederlendirilmis,
AIDS  konusundaki  bilgileri ve
HIV/IAIDS'li kisilere yénelik tutumnlar
agisindan bu dzelliklerin tomi ba-
gimsiz degisken islevi gdrmustlr.

Galisma Grubu

Arastirmanin ‘¢alisma evrenini Ha-
cettepe Universitesi Sosyal Hizmet-
ler Yiksekokulu ikinci sinif 6grencile-
ri olugturmaktadir.

Veri Toplama Araglari

(1) Soru kadudi. Aragtirmada kulla-
nilan soru kagidi dgrencilerin cinsi-
yet, yas, dodum yeri, medeni duru-
mu, sosyal glivence durumu ve gelir
diizeylerini belirlemeyi amacglayan
sorularin yani sira 6grencilere kendi-
lerine  HIV/AIDS bulasacagint  di-
sunme, HIV testi yaptirma, HIV/
AIDS'li bir tamidigifarkadas) bulun-
ma, bagkalariyla HIV/AIDS hakkinda
konugma, aktif cinsel yasami olma,
prezervatif (kondom) kullanma ve
daha o6nce HIV/AIDS egitimi alma
durumuna iliskin sorular sorulmustur.

(2) HIVIAIDS bilgi soru kagidi.
HIV/AIDS'in kimi ézeliiklert, bulagma
ve bulasmama yollarina iliskin bilgi-
leri igeren ve “Dodru”, “Yanhg™ ve
"Bilmiyorum” seklinde yanitlanabile-
cek 15 sorudan olugmaktadir.

(3) AIDS Tutum Olgegi (ATO)
Froman, Owen, and Daisy (1991)
tarafindan gelistirilen &'l likert tipi bir
dlgme aracidir ve insanlanin AlDS'e
yonelik tutumlarini belirlemek ama-
ciyla kullamimaktadir. Olgek hemgi-
relik ve egitim Ogrencileri Uzerinde
yapilan ¢alisma ile gelistiriimistir.

Olgek arastwmacilara insantarin &l
cekte yer alan maddelere verdikleri
yanitlara goére HIV/AIDS'li Kigilere
yonelik empati ve kacinma seklinde
tutumlara sahip olup olmadiklarini
belifleme olanag vermekiedir. Ol
gekte yer alan maddelere 1 "tama-
men katlmiyorum” dan baglamak
lizere 6 “tamamen katillyorum” bigi-
minde yanit verebilmektedir. Olcekte
7 empati maddesi bulunurken, 14
kagcinma maddesi yer almaktadir.

Qrijinal dlgek yilksek diizeyde geger-
lilik ve glvenirlilige sahiptir. Bununla
birlikte &lgedin orijinalde hazirlanan
kiltirden farkl bir koltirde uygulan-
mas| nedeniyle givenirlik ve gegerlik
dizeyi yeniden degeriendirilmistir.
Bu degerlendirmede H.U. Sosyal
Hizmetler Ylksekokulu 6grencileri
yer almistir. Test-tekrar test glivenir-
ligi r = .719 {p<.001) olarak hesap-
lanmistir. Olgegdin Turkce dil kuralla-
rina uygun olabilmesi igin asil metne
gére kicglk ifade degisikleri yapilmig-
tir. AIDS Tutum Olgeginin gavenilir
ve gecerli olup olmadi§ini belirlemek
amaciyla govenilirik katsayisi he-
saplanmis ve bu analiz scnucunda
dlcedin givenilir oldugu goriimistar
(Alpha=.8171). Yap! gecerlilik dize-
yini belirlemek amaciyla varyans he-
saplamasi yapilmistir; buna gore
madde 1'de 4.906 olan o6zdeder
2.324'e dusmustiir. Buna gore tige-

* Olgegin givenirlik ve gegerlik galigmasina verdi-
&i katkilardan dolay) Dog. Dr. Selahattin Gelbal™a
tesekkilr ederim.
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gin yapi gecerliginin oldugu anlasil-
maktadir. Ayrica olgekte yer alan
maddelere iliskin olarak madde mat-
riksi olugturulmus; buna goére dlgedin
AIDS'li kisilere yonelik tutumlar olg-
mede gecerli oldugu séylenebilir.

Tablo 1. Madde matriksi
Ozdeger
(Eigezvalues

Tutum Toplam Varyansin Toplam
maddesi %

1 4,906 23,362 23,362
2 2,324 11,068 34,430

Extraction Method: Principal Component
Analysis,

Tablo 2. Madde matriksi
Component 1

Tutum17 ,603
Tutum14 585
Tutum18 ,589
Tutum8 o75
Tutum?2 572
Tutum10 ,5h9
Tutum4 ,531
Tutum9 517
Tutum?21 492
Tutum ,490
Tutum12 476
Tutum16 451
Tutum20 ,448
TutumB 443
Tutum19 435
Tutum11 427
Tutum5 ,404
Tutumi15 ,396
Tutum13 ,393
Tutum? 354
Tutum3 ,203

Extraction Method: Principal Component
Analysis. a7 components extracted.

Veri Toplama Siireci

Veriler Hacettepe Universitesi Sos-
yal Hizmetler Yuksekokulu ikinci sinif
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ogrencilerinin Sosyal Hizmet Kuram
ve Uygulamalari [l ile Insan Davrani-
s1 ve Sosyal Cevre |l dersini aldiklart
sirada gerceklestiriimistir. Derste bu-
lunan dgrencilere arastirma hakkin-
da bilgi verilmis ve veri toplama a-
raglar kendilerine daditilmis ve ya-
nittanmamis soru birakmamalari is-
tenmigtir. Ogrenciler veri toplama a-
raglanni ortalama 15 dakikalik bir sd-
re iginde doldurmuslardir. Daha son-
ra ilgili veri toplama araglannin dene-
timi yaptimis ve yanittanmamis soru
bulunmadigl belirlendikten sonra veri
toplama streci tamamlanmstir.

Verilerin Analizi

Arastirma sconucunda elde edilen ve-
rilen sosyal bilimlerde istatistiksel
analizler yapmaya olanak saglayan
SPSS programi ile ¢ézumlenmis ve
degdigkenlerin nitelifine bagl olarak
%, standart sapma, ortalama, t, F ve
r analizleri yapiimistir,

BULGULAR ve YORUM

Aragtirma  sonucunda elde edilen
bulgular; a) arastirma kapsamina gi-
ren &grencileri tanitict bulgular, b)
HIV/IAIDS’e iligkin betimleyici bulgu-
lar, ¢) Ogrencilerin kimi sosyo-
demografik 6zellikleri ve AlDS'le ilgili
konulara bakiglar ile AIDS hilgisi a-
rasmdaki iliskilere iligkin bulgular ve
d) Tablo 6. Orencilerin kimi sosyo-
demografik dzellikleri ve AlDS'le ilgili
konulara bakiglart ile AlDS'lilere yo-
neiik tutumlar: arasindaki iligkilere
iliskin bulgular olmak Uzere dért ana
grupta ele alinmistir,

Arastirma sonucunda elde edilen
bulgulara iligkin olarak tablolar hazir-
lanmig ve her bir tabloya iliskin yo-
rumlar verilmigtir,
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Tablo 3. Tanitict Bulgular

Sosyo-Demografik Degiskenler (n=82)
-Cinsiyet
Erkek n = 39 (%47.6)
Kadin n =43 (% 52.4)
Yas ort =21.73 (ss 1.93)
Medeni durumu ’
Evli n=1({%1.2)
Bekar n =81 (% 98.8)
Dogum yetri
Koy n=9(% 11.0)
Kasaba n=16 (% 19.5)
Kent n =57 (% 69.5)
Sosyal giivence durumu
S8K n=26{%31.7)
Emekli Sandidi n=13(% 15.9)
Bagkur n=12 (% 14.6)
Diger n=1(%1.2)
Yok n = 30 (% 36.6)
Gelir ort = 205.88 milyon TL (ss 128.75)

AIDS bilgi puani

ort = 13.64 (ss 1.39)

AIDS tutum puani

Tablo 3'te arastirma kapsamina gi-
ren édrencilerin cinsiyet, yas, mede-
ni durum, dogum yeri, sosyal glven-
ce, gelir durumu ile AIDS bilgi ve tu-
tum puanina iligkin bulgulara yer ve-
rilmistir. Tablodan da anlasgilacagl
tizere gore dgrencilerin cinsiyet dagi-
“limi birbirine yakin, yirmifi yasglarin
baglarinda, neredeyse tamamnin
bekar ve bilylik digide kent kékenli
ve sosyal givenceye sahip oldugu
goralmeéktedir.

Ogrenciler daha tnce de belirtildigi

uzere AIDS'le ilgili 15 soruya yanit
vermisler ve tablodan da anlagllaca-

ort=107.16 (ss 12.27)

g lUzere yaklagik 14 soruya dogru
yanit vermislerdir. Bu baglamda 6g-
rencilerin AIDS  konusundaki  bilgi
dizeylerinin oldukga yitksek oldugu
stylenebilir.

Ogrenciler daha énce de ifade edil-
digi Uizere 21 sorudan olugan AIDS
tutum oBlgedini doldurmuslardir, &l-
gekten en az 21 en gok 126 puan a-
linabildigi dusunilirse o6grencilerin
genelde AIDS'li kigilere yonelik tu-
tumlannin olumlu oldugu ifade edile-
bilir. olusan puanlarinin yuksek ve
tutum puanlarinin  genelde olumlu
oldugu anlagiimaktadir.
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Tablo 4. HIV/AIDS e lliskin Betimleyici Bulgular

HIV/AIDS Degiskenleri

(n=82)

Kendisine HIV/AIDS bulasacagini diigiinme durumu

Evet
Hayir

n =22 (%26.8)
n=60(% 73.2)

HIVIAIDS testi yaptirma durumu
Evet
Hayir

n =6 (%7.3)
n=76(% 92.7)

AIDS'li bir tamididi/arkadasi bulunma durumu

~ Evet
Hayir

n =3 (%3.7)
n = 79(% 96.3)

Bagkalaniyla AIDS hakkinda konusma durumu

Evet
Hayir

n = 76 (%92.7)
n = 6{% 7.3)

Cinsel agidan aktif olma durumu
Evet
Hayir

n =20 (%424.4)
n = 62(%75.6)

Kondom kullanma durumu

Evet
Hayr

n = 8 (%40.0)
n = 12(%60.0}

AIDS egitimi alma durumu

Evet
Haytr

n =34 (%41.5)
n = 48(%58.5)

Table 4’te arastirma kapsamina gi-
ren ogrencilerin  kendilerine  HIV/
AIDS bulagsacagint distnme, HiV/
AIDS testi yaptirma, AIDS'li bir tani-
dig/arkadagi bulunma, basgkalariyla
AlDS hakkinda konugsma, cinsel agl-
dan aktif olma, aktif bir cinsel yasa-
ma sahipse kondom kullanma ve
AIDS egitimi alma durumuna iligkin
bulgulara yer verilmistir. Tablodan da
anlasiacad uzere gére Odrencilerin
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yaklagik dortte  birinin - kendisine
HIV/AIDS bulasacagini dusundugi,
onda birinin HIV/IAIDS testi yaptirdi-
g1, ¢cok azinin AIDS'li bir tanidi-
gi/arkadas! bulundufju, onda doku-
zunun bagkalanyla AIDS hakkinda
konustugu, dértte birinin cinsel agi-
dan aktif oldugu ve bunlann (igte ki-
sinin kondom kullandif) ve &grenci-
lerin yaklagik yansinin AIDS egitimi
aldi1g1 gérulmektedir.
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Tablo 5. Ogrencilerin kimi sosyo-demografik 6zellikleri ve AIDS’le ilgili
konulara bakiglari ile AIDS bilgisi arasindaki iliskilere iligkin bulgular

Benlik Saygisi
Degiskenler n ort SS Istatistik
Cinsiyet
Erkek 39 13,5897 1,4639 t=-0.349
Kadin 43 13,6977 1,3369
Yas 82 r=0.157
Dogum yeri
Koy 9 13,7778 8333 F =0.044
Kasaba 16 13,6250 1,5438
Kent 57 13,6316 1,4347
Sosyal giivence durumu
85K 26 13,5000 1,5033 F =1.689
Emekli Sandig 13 14,3846 ,8697
Bagkur 12 13,2500 1,9129
Sosyal Glv. Yok 31 13,6129 1,1741
Gelir 17 r=0.043
Kendisine HIV/AIDS bulasacagim diisiinme durumu
Evet 22 13,5455 1,5653 t=-0.396
Hayir 60 13,6833 1,3339
HIV/AIDS testi yaptirma durumu
Evet 6 13,8333 1,4720 t= 0.340
Hay:r 76 13,6318 1,3937
AlDS'i bir tanididn 7 arkadas! bulunma durumu
Evet 3 13,6667 1,5275 t=0.026
Hayir 79 13,6456 1,3963
Bagkalariyla AIDS hakkinda konusma durumu
Evet 76 13,6053 1,3960 t=-0.951
Hayir 6 14,1667 1,3292
Cinsel a¢idan aktif olma durumu
Evet 20 13,8500 ,9881 t= 0.751
Hayir 62 13,5806 1,4992
Kondom kullanma durumu
Evet 8 13,7500 ,8864 t=-0.361
Hayir 12 13,9167 1,0836
AIDS egitimi alma durumu
Evet 34 14,1176 9134 t=2.679*
Hayir 48 13,3125 1,5731

*p<0.05 * p<0.01 *p < 0.000

Tablo 5te aragtirma kapsamina gi-
ren  d8grencilerin  kimi  sosyo-
demografik dzellikleri ve AIDS’le ilgili
konulara bakiglarl ile AIDS bilgisi a-

rasindaki iligkilere iligkin bulgulara
yer verilmistir.

Tablodan da anlagilacagl Uzere &3-
rencilerin  AIDS konusunda egitim
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alma durumlan disinda diger 6zellik- lan &§rencilerin bilgi duzeyleri alma-
lerin timunde AIDS konusundaki bil-  yan &grencilere gore istatistiksel ola-
gilerinin farklilagmamaktadir. Buna rak anlamli dizeyde ytksek bulun-
gore HIV/AIDS konusunda egitim a-  mustur.

Tablo 6. Ogrencilerin kimi sosyo-demografik &zellikleri ve AIDS’le ilgili
konulara bakiglar ile AIDS%lilere yonelik tutumlar arasindaki iligkilere
iligkin bulgular

Benlik Saygisi
Degigkenler n ort ss Istatistik
Cinsiyet
Erkek 39 102,6667 13,1676 = -3.350"*
Kadin 43 111,2326  9,8871
Yas B2 r=-0.108
Dogum yeri
Kéy 9 105,4444 16,6817 F=2168
Kasaba 16 101,9375 12,6041
Kent 57 108,8947 11,1414
Sosyal giivence durumu
SSK 26 110,9231 8,2458 F=1.410
Emekli Sandigl 13 103,1538 16,9305
Bagkur 12 106,4167 15,8313
Sosyal Giv. Yok 31 105,9677 11,0619
Gelir 17 r=-0.311
Kendisine HIVIAIDS bulagacagini diisiinme durumu
Evet 22 108,0000 10,7924 t=0.374
Hayrir 60 106,8500 12,8404
HIVIAIDS testi yaptirma durumu
Evet 6 103,5000 10,9681 t=-0.757
Hayir 76 107,4474 12,3864
AIDS'li bir tanidigifarkadasgi bulunma durumu
Evet 3 95,8667 3,0551 t=-1.671
Hayir 79 107,5949 12,2814
Baskalanyla AIDS hakkinda konusma durumu
Evet 76 107,6526 11,9481 t=1.036
Hayir 6 102,1667 16,2901
Cinsel agidan aktif olma durumu
Evet 20 106,1006  9,6240 t=-0.441
Hayir 62 107,5000 13,0607
Kondom kullanma durumu
Evet 8 105,8750 12,3455 t=-0.083
Hayir 12 106,2500  7,9330
AIDS egitimi alma durumu
Evet 34 1086176 10,1534 t=0.905
Hayr 48 106,1250 13,5813

*p<0.06 *p<0.01*"p <0001
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Tablo 8'da arastirma kapsamina gi-
ren  ogrencilerin  Kimi  s0s8yo-
demografik Gzellikleri ve AIDS'e ilgili
konuiara bakiglan ile AIDSi kisilere
yonelik tutumlari arasindaki iliskilere
iliskin bulgulara yer verilmistir.

Tablodan da anlasilacadl Ozere 63-
rencilerin AIDS konusunda cinsiyet
disinda diger ozelliklerin timinde
AlIDS konusundaki tutumlar farkl-
lasmamaktadir. Buna goére kiz 6§-
rencilerin AIDS'li kigilere yonelik tu-
tumlar erkek &grencilere gore ista-
tisttksel olarak anlamli dizeyde yik-
sek bulunmustur,

SONUG ve ONERILER

Arastirma sonucunda; &grencilerin
blylk bir béliminin kendilerine
AIDS bulagmayacadini disinddgu,
bu nedenle ¢cok azinin test yaptirdig,
cok azimin  AIDS'TT  bir  tanidi-
gi/arkadasg)  bulunmasina ragmen
bily ik bir codunlugunun bagkalariyla
AIDS hakkinda konustudu belirlen-
mistir. Ogrencilerin ddrtte birinin cin-
sel acgidan aktif olmasina ragmen
buyik bir gofuniugunun cinsel iligki
sirasinda kondom kullanmadigi sap-
tanmistir. Ogrencilerin yaklagik yari-
sinin AIDS egitimi almas) ve okul
mifredatinda AIDS ile ilgili konulara
oldukga fazla yer verilmesi nedeniyle
AIDS konusundaki bilgi diizeyleri ol-
dukga ylksek ve AIDS'i kisilere fu-
tumlarinin olumiu oldugu anlagtimig-
tir.

Ogrencilerin kimi  sosyo-demografik
Ozellikieri ve AlDS’le ilgili konulara
bakiglar ile AIDS bilgisi arasindaki
iliskiler degerlendirildiginde egitim
almanin bilgi dizeyini anlamh d{-
zeyde artirdigl gérilmektedir.

Son olarak kiz &grencilerin AIDS'li
kisilere yonelik tutumlarn erkek &g-

rencilere gore daha yUksek bulun-
mustur.

Ogrencilerin AIDS konusunda bilgi
dizeylerinin artmasinda egitimin &-
nemi acik bir sekilde ortaya ¢ikmisg-
tir; bu nedenle AIDS egitimine &zel
bir &nem veriimesi gerekmektedir.
Bununla birlikte tutum degisimi ol-
dukga karmasgik bir slreg izlemekte-
dir. Olumiu tutumlarin kazaniimasin-
da cesitli faktérler rol oynamaktadir,
Bu faktdrlerin anlagiimasi ve tutum
dedisimine yonelik ¢abalarin artinl-
mast gerekmektedir.
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Bu c¢alisma ile insanlarin HIV/AIDS e iligkin bilgi ve tutumlarinin ne oldudu ve
HIV/AIDS konusundaki bifgi gereksiniminin neler olabilecedinin belirlenmesi-
ne calisiimaktadir. Sorulara vereceginiz cevaplarda kimliginizi belirtecek hig-
bir ey yazmaniz istenmemektedir. Igten yanitlaniniz, katkilarnniz ve énerile-

riniz igin tesekkir ederim.

Cinsiyetiniz ........cooeeeenes
Ayhk geliriniz ..............ooo00

AIDS’li bir tanudi§iniz var mi?

AIDS’li bir kisi ile arkadaglik yapar misiniz?
Baskalariyla AIDS hakkinda konusuyor musunuz?{ ) Evet
Prezervatif (kondom) kuilaniyor musunuz?

90

Yasiniz
Medeni durumunuz .............ccceeee
Kendinize AIDS bulacadim distnilyor musunuz? { ) Evet
AIDS virlisd (HIV) igin test yaptirdiniz mi?

Meslediniz.........cccccoeeiieees

( Yy Hayir
( ) Evet ( ) Hayr
( ) Evet { ) Hayir
( }Evet ( ) Hayir
{ }Hayir
{ ) Evet { ) Hayir
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Dogru | Yanlig | Bilmiyor |
.| HIV/AIDS insanlarin bagisiklik sisteminibozar | { ) | ( ) ()
2. | HIVIAIDS cinsel iligki yoluyla bagkalarmabu- | ( )} | ( ). 1 ()
lagtirilabilir....................
3. | HIVIAIDS'li hamile bir kadin hastaigibebedi- | { Y | ( )} | ( )
ne bulagtirabilir.......... )
4. | Su anda HIV/AIDS hastalidinin tedavisiyoktur| ( ) | { )} | { )
5. HIV/AIDS, bu hastalia yakalanmis bir kiginin
calistigi is yerinde bulunma yoluyla bulastr..... (Y| () { )
6. | HIV/AIDS, bu hastalia yakalanmig bir kisiyle
tokalagma, dokunma, yanaktan épmevyoluyla | { )Y | ( ) | ( )
BURBSIT. ...
7. 1 HIVIAIDS, bu hastalifa yakalanmus bir kisiyle
tabak, ¢atal, kasik ve bardagl paylasma yo- S T T (S T O
luyla bulasir.......coceviviiieeic e
8. | HIV/AIDS halka agik tuvaletleri kullanma yo- )y | () ()
luyla bulasir..................
9. | HIV/IAIDS infeksiyon bulasmis igne, sirngayr | ( Y | ( ) | ( )
paylasma yoluyla bulagir
10. | HIV/AIDS sivrisinek veya bécek 1sirmasi yo- (Y| C )yl ()
luyla bulagir....................
1. [ HIV/AIDSten korunmada kondom kullanmak | { ) | ( ) { )
etkili bir yoldur ..........
12. 1 HIV/IAIDS erken teshis ile tedavi edilebilir........ (Y| () { )
13. | HIV/IAIDS kan, organ bagisi yoluylabagkala- | ( ) | ( ) | ( )
rna bulagir...................
14. | HIV/AIDS cinsel iligkiden sonra banyo yapilir- | { ) | ( ) { )
sa bulasmaz .................

—

15, | HIVIAIDS hastalar asin kilo kaybederler......., C Yyl () { )
AlIDS'li Bireylere Yonelik Tutum Envanteri
9el5.5 |5 -5 5
Sg e 2 'é, 5 E% o5
Tutum Maddeleri §2| 8g| £ |E 2E|TE
EE| &a— Q = 4 = =
=2 < ¥ X X
1. AIDS'li insanlarin ¢odunun suglamasi | () | () | (Y| (Y 1 (Y [ ()
gereken kisi sadece kendileridir.
2. AIDSY insanlarin gofu AIDSliolmayr | (Y [ () [ (Y[ (Y] (Y] ()
hak etmistir.
3. HIV pozitif kigilerin diger insanlarlaayne | { ) [ ()Y [ (Y | (Y| €Y | ()
restoranda yemek yemesine izin veril-
memelidir.
4. Eger AIDS'i bir kigi ile aymmortamda | () | (Y[ (Y[ ()Y [ (Y | ()
caligiyor alsaydim, ailemi ve arkadagla-
rim AIDS’e yakalanma riskine maruz
biraktiimdan endise duyardim.
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5.

Eder ebeveynlerden birisi AIDS'li ise
gocuklar evden bagka bir yere gonde-
ritmelidir.

()

)

()

()

Damardan uyugturucu madde kullanan-
lanin AIDS'e yakalanmay hak ettiklerini
digtnirdm,

()

()

Bebedine HIV bulagtlran-kadln[ar hak-
kinda cocuk istisman nedeniyle dava
acilmalidir.

()

)

()

Homosekslalite yasadis) kabul edilme-
lidir.

()

()

()

)

Damardan uyusturucu madde kulianan-
lara kiyasla AIDS'e kan nakli yoluyla
yakalananlara daha fazla sempati du-
yarim.

()

)

()

10.

Arkadaslanmdan birisinin homosekstel
oldugunu 8grensem, onunla arkadagli-
gimi siirdirmezdim.

(}

()

()

()

1.

Herhangi hir kisiyle sosyal temas yoluy-
ia AIDS'e yakalanacagimdan endige
duyarim.

()

()

()

()

12.

Kan nakli yoluyla AIDS’e yakalananlar,
damardan uyusturucu madde kullanma
yoluyla yakalananlara kiyasla tedavi
almay daha fazla hak etmekiedirler.

()

()

13.

Ogretmenlerinden birinin homoseksiiel
oldudgunu 6grenmis olsam, gocukiarin

~ AIDS'e yakalanacagindan endise du-

yardim.

()

()

()

14.

Cinsel yolla AIDS'e yakalanan insanla-
ra gok az sempati duyanm.

15.

AIDS'li insanlarin dider insanlarta ayni
haklara sahip olduklarint duginirim.

16.

AlDS’li insanlara samimi, igten yakla-
sim gostermek gok dnemlidir.

17.

Homosekslel bir kisinin esi/partneri,
heteroseksiiel bir kiginin esi/partneriyle
ayni saygl ve nezaketi gdrmelidir.

18.

AIDS'li kisiler diger insanlartn goérdigo
saygr ve nezaketin aynisini gérmelidir.

)

)

19.

AIDS’li insanlann yasadid acilar anlar
ve bunlara hoggoriyle yaklaginm.

()

()

20.

AIDS’li insanlarin yasamini kolaylag-
tirmak igin bir seyler yapmak isterdim,

()

()

21.

HIV pozitif bir kisiye yardim edebilmek
icin elimden gelen her geyi yapardim.
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TURKIYE’'DE SOSYAL
HIZMET VE SOSYAL
BiLiM ILISKISINE
YONELIK BiR ALINTI
ANALIZi CALISMASI

A citation analysis study
toward social work and
social science relation
in Turkey

A. Beril TUFAN* .
Ozlem CANKURTARAN ONTAS*
Yiiksel BAYKARA ACAR*

* Prof. Dr., ** Ar. Gér. * Hacettepe Universitesi
Sosyal Hizmetler Yiksekokulu Ogretim Uyesi
** Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler
Yitksekokulu Arastirma Garevlisi

OZET

Bu galigma, sosyal hizmet disiplini ile di-
ger sosyal bilimler arasindaki iligkiyi or-
taya koymak amactyla yapian bir alinti
analizi araghirmasm igermekiedir. Arag-
tirmada, bir yandan Sosyal Hizmetler
Yiiksekokulu (SHY) Dergileri ve sosyal

hizmet anabilim dalindaki doktora tezle-
rinde sosyal bifim dallarndan ne kadar
alinti yapildigr arastirthrken, diger yan-
dan Ankara'da bulunan Universitelerin
ilgiti béliimierinin kiitiphaneleri ve Yiik-
sek Ogretim Kurumu (YOK)'nda bulunan
doklora tezlerinde sosyal hizmet disipli-
ninden ne kadar alntr yapidigina bakil-
mugtir, Araghirmamin  sonuglarina gore,
SHY Dergilen ve doktora tezlerinin diger
sosyal ve davrams bilimlerinden yaptigt
alintifara bakildiginda 1982 yilindan son-
ra alintlann daha fazla oldugu tespit e-
dilmistir. Sosyal hizmet, en fazla alintiyt
diger sosyal bilim dallarindan sirasiyla
sosyolgji, psikoloji ve psikiyatriden yap-
mughir. Sosyal hizmefi alintiayan dider
sosyal bilim dallarinda ise ilk sirayt psi-
koloji alirken, bunu ¢ocuk gelisimi ve ev
ekonomisi izlemektedir.

Anahtar Sézciikler:  Disiplinlerarasi
Yaklagim, Alintt Analizi, Sosyal Hizmet,
Sosyal Bilim

SUMMARY

Aim of this study is to determine relation-
ship between social work and social sci-
ences. In this research, Social work
journals and doctoral thesis were exam-
ined that how social work resources
were used social sciences resources
which are doctoral thesis from Universi-
ties in Ankara. And, also researchers
aimed to determine that how social sci-
ences resources were used the social
work resources. As a conclusion of this
research, it is found that citations which
are from social work to social sciences
have been increased after 1982. Many of
citations which are from social sciences
to social work have been cited from so-
ciology, psychology and psychiatry. In
conirary, the depariments of psychology,
child development and family economics
cited social work primarily.

Key Words: Interdisciplinary Approach,
Citation Analysis, Social Work, Social
Science.
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GiRiS

Sosyal hizmet editiminde sosyai bi-
limin énemli bir yeri vardir. Ozellikle
sosyal psikoloji, antropoloji, sosyolgji
gibi alanlardan alinan teori ve kav-
ramlar kullanmlarak énemli kazanglar
elde edilmistir. Stanley Davis, sosyal
hizmetin toplumsal iliskilere dayall
olan bilgisinin uygulamada avantaj
getirecedi gorustndedir. Sosyal hiz-
met ne kadar ¢ok sosyal bilimden
yararlanirsa, insan refahina o derece
katkida bulunur. Bunun yanmda,
sosyal ‘hizmet de insan iligkilerini o-
dagdina alan disiplinlere daha etkili bir
bigimde kendi katkisini yapmak zo-
rundadir (Pearman, 1873, 9-10).
Sosyal hizmet ve sosyal bilim iligkisi
Uzerine su sorular sorulabilir, Sosyal
hizmet, bilgisini sosyal bilimlerden mi
almaktadir? Bu bilgi sosyal hizmet
icin dzel midir? Sosyal hizmet diger
disiplinlerle nasil bir iliskidedir? Bu
sorulart yanitlamak i¢in disiplinler-
arasi yaklagimi tanimlamak gerekir.
Disiplinlerarasi yaklasim, ortak bir
bilgi alanimi tanimlamak ve arastir-
mak i¢in ya da birden fazla disipline
fligkin dnemli bir sorunu tartismak
igin ¢esitli disiplinlerden alinan bilgi-
leri kullanma metodudur. Sheriff ve
Sheriff (1969), disiplinleraras yakla-
simi, “diger disiplinlerden nereden,
neyin, nasif 6dung altnacaginin bi-
linmesi ve 6grenilmesi, isin balun-
mesi" sireci olarak tanimlamistir.
Sosyal hizmet disiplinlerarasi yakla-
sim yoluyla gelisen ne tek ne de ilk
disiplindir.  Disiplinler-arasi  terimi
“bilgili”  (knowledge-able) (Sheriff,
Sheriff, 1961, s. x.; aktaran: Cheung,
1990,23-29) ve bilgiyi &ding alma
(knowledge bor-rowing) anlaminda
{Kadushin, 19858; aktaran: Cheung,
1990, 23-29) kullantmaktadir.
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Sosyal hizmet ve sosyal bilim iligki-
sini daha iyi gérmek agisindan, sos-
yal hizmet meslek ve disiplininde
sosyal bilim bilgisinin kullanimin yi-
iar itibariyla ele almak yararl clacak-
tir. Mary Richmond'in 1917 yilinda
yayinlanan Scsyal Teshis kitabinda
tip bilimi model alinarak sosyal hiz-
mette “teshis” kavramindan sézedil-
mektedir. Sosyal hizmet uygulama-
sinda Freud ve psikanalitik gérusin
etkisi 1920°li ve 1930'u yillarda go-
riimektedir. Bu yillarda, psikoloji ve
tzellikle psikanaliz bireyin fonksiyo-
nunu acgiklamada yararli olmustur.
Sosyal hizmet uygulamasinda
1940 yillarda ise davraniggl ekoliin
etkili oldugu gérilmektedir (Johnson,
1995,26).

Sosyal hizmet uygulamasinda sosyal
bilimin batinlesmesi 1950- 1959 yil-
lar arasinda Gnemli bir egitimsel
amag¢ olmusgtur. Sosyal hizmet yén-
temleri ile sosyal bilim igeriginin isbir-
ligine ilgi 1950'lerde artmistir. Sosyal
hizmet, sosyal bilim teorisinden
1960t yillann basinda daha az ya-
rarlanirken, bu dénemde yoksulluk
ve daha agwr sosyal sorunlara ilgi
artmistir (Pearman, 1973,16-17). Bu
yillar sosyolojik teoriterin agifhigm

hissettirdigi  yillardir. Valletutti ve
Christeplos (1977} disiplinlerarasi
yaklagimlarla ilgili arastirmasinda,

insan hizmetlerine (human services)
sosyal hizmetin katkisinin  &énemini
tartismistir. California Standford Uni-
versitesi'nde197¢  yilinda “insan
hizmetleri ve 8rgiit” konulu bir konfe-
ransta sosyal hizmet uzmanlari, sos-
yal bilim elemanlan ile birlikte insan
hizmetlerindeki meveut ve gelecek-
teki edilimleri tartigabilen sosyal bilim
elemaniarl arasinda yer almiglardir
{Sten,1981; aktaran: Cheung,1980,
23-29). Tarihsel slre¢ igerisinde



Cilt 12, Say1 3, Ekim 2001

Toplum ve Sosyal Hizmet

sosyal hizmet disiplini ile diger disip-
linler arasinda uygulamada birgok
isbirligi gorllmektedir. Schilling ve
Schilling (1987) saflik bakim {health
care) sisterni iginde, sosyal hizmet
ve tip mesledi arasindaki iligkinin
daha yakn igbiriidi igin pek gok firsat
verdigini ortaya koymustur. Cocuk
refanl alaninda ¢ocuk istismar ve
ihmalini dnlemek amaciyla sadlk a-
laninda caligan profesyoneller, hu-
kuk alaninda calisanlar, egitimciler,
psikiyatrist ve sosyal hizmet uzman-
lari igbirligi yapmislardir (American
Association for Protection Children,
1988,2;aktaran:Cheung, 1990,23-29).
Sosyal hizmet disipliniyle ligili baz
bilim adamlari, 197Q'li yillar boyunca
dier disiplinlerin teorileriyle kendi
disiplininin bilgisini biitlnlestirmis ve
bu konuda yayinlar yapmigtir. Orne-
gin, Pincus ve Minahan'in sistem
yaklagtmi sosyal hizmet mesleginde
genis bir kabul gérmostar. Bu yillar-
da krize midahale, gbrev merkezli
sosyal kisisel galigma (task-centered
social casework) ve sosyal davra-
nigsal sosyal hizmet (social-
behavioral social work} dnemli bazi
yeni uygulama yaklasimlaridir. Eko-
lojik paradigma 1986’dan itibaren bi-
reysel yeterlili§i ve scsyal destekleri
(social supports) gelistrmede, va-
sam becerilerini (life skills) égretme-
de cesitli cevresel yardim bigimlerini
temel alan, yeni bir dusiinme yolu
olarak  gdriilmektedir  {Johnson,
1995, 29-32).

Gorildagi gibi sosyal hizmet uygu-
lamasinda 1920'li yillar psikolojinin
etkisi altindadir. Bu bakig, sosyal
hizmette sorunlarin kaynagdl ve ¢d-
ziminde bireyin éncelikli tutuldugu
bir yaklagim getirmigtir. Davranigg
ekolln etkisiyle 1940'h yifiarda, bire-
yin davranislarinda gevrenin de etkili

oldugu ve davraniglarin &grenildigi
gorast adirhk kazanmigtir. Sosyal
hizmet ve sosyal hilim isbirligi 1960’
yillarda gelisirken, 1970l yillarda
sistem ftecrisinin de etkisiyle coklu
midahale ve disiplinlerarast yakla-
simin énemi artmigtir.

Alinti Analizi

Literatlrde disiplinlerin birbirlerinden
nasi yararlandidinin belirienmesinde
bir yontem olarak siklikla alinti anali-
zi kullaniimaktadir. Alinti analizi, ma-
kalelerin igeriginden daha ¢ok peri-
yodik literatiirdeki referanslan ya da
dipnotian arastinr. Alintt analizine
iligkin iki yaklagim vardir. Birincisi, bir
helge, dokilman, yazar vb'ye ait alin-
tilarin sayilmasidir. ikincisi ise, igerik
analiziyle birlikte hem alintinin iceri-
§inin analiz edilmesi hem de alintila-
nn tek tek saylmasidir (Bush ve
ark.,1997,45-53).

Sosyal hizmet ile sosyal bilim ara-
sindaki iligkiyi incelemek igin son
zamanlarda ahnti analizleri yapilma-
ya baglanmistir. Bush ve Digerleri
(1997) sosyal hizmette sosyal bilim
literatlrinOn kullanimim anlamak |-
¢in sosyal hizmetin bilgi gelisimine
temel olan dergileri aragtirmistir. Bu
¢alismada, Social Work, Social Ser-
vice Review ve Family in Society
{6nceki ismiyle Social Casework)
dergilerinden 36 yill kapsayan 324
makale incelenmistir. Aragtirma so-
nucuna gére 1956'dan baslayarak
1992've kadar sosyal bilim literatd-
rianden alinti sayisi 6zellikle 1980¢
lerden baglayarak artmigtir. Tum yil-
lara bakildiginda psikoloji ve psiki-
yatri 1960 ve 1970'lerin ilk yiflarinda
ve 1980'lerin ortalarinda en ¢ok alinti
yapilan sosyal bilim dalianidir. Antro-
poloji ve sosyoloji literatdriinden alin-
t1 1970' yillarda baglamis ve litera-

95



Toplum ve Sosyal Hizmet

Cilt 12, Sayi 3, Ekim 2001

tartin kullanimi bu yildan sonra arta-
rak devam etmigtir. Adli tip ve sagdlk
alanindan alintilar tim yillarda dusik
dizeydedir. Calismada alinti analizi
ile birlikte icerik analizi yapilarak
hangi teorilerin sosyal hizmet disipli-
ni tarafindan kullanildig) ortaya ¢ika-
rilmestir. Bu teoriler sirasiyla sistem
teorisi, sosyal &Jrenme teorisi,
psikanalitik teori ve rol teorisidir.

Cheung (1990), sosyal hizmet ve di-
ger sosyal bilimler arasindaki iliskiyi
ortaya Koymak i¢in alinti analizini
kuilanarak, 1981-1985 yjllan arasin-
da Sosyal Bilim Alinti indeksi (Social
Science Citation Index)'nde yer alan,
sosyal bilimler dzerinde dnemli efkisi
olan 11 sosyal hizmet dergisini ince-
temigtir. Aragtirma sonuglarina ba-
kildiginda sosyal hizmet tarafindan
kaynak gdsterilen disiplinler arasinda
sirasiyla sosyal hizmetin kendisi, aile
calismalari, psikiyatri, sosyoloji, egi-
tim, egitimsel arastirma, klinik psiko-
foji ve psikoloji yer almistir. Sosyal
hizmeti kaynak gdsteren disiplinlere
bakildiginda yine sosyal hizmetin
kendisinden alinti ilk sirada yer alir-
ken, bunu editim ve efitimsel aras-
tirma, aite ¢alismalar, klinik psikolaji,
psikiyatri, sosyoloji ve sosyal psiko-
loji izlemektedir.

Bu arastirmada da, Turkiye'de sos-
yval hizmet disipiini ile sosyal bilim
arasindaki iligkiyi incelemek amaciy-
la alinti analizi calismast yapilmistir.

YONTEM

Bu ¢alismada, Turkiye'de Hacettepe
Universitesi (HU) Sosyal Hizmet A-
nabilim Daiindaki doktora tezlerinde
ve SHY Dergileri'nde yer alan maka-
lelerde diger sosyal bilim dallarina ait
kaynaklarin ne kadar kullanldigi ve
dider sosyal bilim dallarinda yapilan
doktora tezlerinde sosyal hizmete

96

iliskin kaynaklarin ne kadar kullanil-
didr arastirilmistir. Arastirmada on-
celikle alintilarn yapildi§ sosyal bi-
lim dallari belirlenmistir. Bu belirle-
mede Cheung (1990)in kullandig
Social Science Citation Index (SSCI)
ve Ulrich's International Periodical
Directory tarafindan kategorize edi-
len disiplinler ele alinmustir. Arastir-
maya dahil edilen disiplinler; psikolg-
jl, psikiyatri, sosyoloji, egitim, aras-
tirma, saghk, antropoloji, kadin ¢a-
hgmalan, siyaset bilimi ve bu sinif-
lamanin igine girmeyen ev ekonomi-
si, nlfus, cogralya, beslenme, mi-
marlik ve iletigimdir. Arastirmada
dergi ve tezlerin kaynakca {kaynak-
lar) sayfalart incelenmis ve yazarla-
rin kaynakgada gdsterdigi referans-
lart metin iginde kullandid sayiiti ola-
rak kabul edilmistir.

Arastirmada, bir yandan SHY Dergi-
leri ve doktora tezlerinin sosyal bilim
dallan bilgisini ne kadar kullandidr
arastinlirken, diger yandan Ankara
Universitesi (AU) Egitim Fakltesi,
HU, Gazi Universitesi, GATA kiitiip-
haneleri ve Yiksek Ogretim Kuru-
mu'na gidilerek sdz konusu bilim dal-
larindaki doktora tezleri incelenmis
ve bu tezlerde SHY &fretim eleman-
larinin kaynaklarinin ne kadar kulla-
nildigina bakimistir. Yapilan bu alin-
ti analizi galismasina yalnizca Turk-
¢e kaynaklar dahil edilmistir. Aras-
tirmada, tek yazarl kaynaklar ele a-
Iinmisg, farkl bilim dallarindan birden
cok yazar olan kaynaklar anzaliz disl
brrakitmigtir. Bunun yaninda hangi
bilim dalina dahil oldugu anlagilama-
yvan yazarlann kaynaklar, eserin ait
oldugu bilim dall tam olarak biline-
medidinden arastirma kapsami di-
sinda tutulmustur.

Aragtirmada AU'nde Egitimde Psiko-
lojik Hizmetler AD, Psikolojik Danig-
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manlik ve Rehberlik AD, Kamu Y&-
netimi ve Siyaset Bilimi AD, Ozel E-
gitim AD, Egitim Yonetimi ve Plan-
lamasi AD, Egitim Programlan ve
Ogretim AD, Ev Ekonomisi AD, Halk
Egitimi AD; HU'nde Psikoloji AD,
Sosyoloji AD, Psikolojik Danigmanlik
ve Rehberlik AD, Aile Saghg), Cocuk
Gelisimi ve Egitimi AD, Ev Ekonomi-
si AD, Psikiyatri, Egitim Programlar
ve Ogretim AD; Gazi Universitesin-
de Psikoloji AD, Psikiyatri AD, Sos-
yoloji AD, Cocuk Geligimi ve Ev Yo6-
netimi AD; Orta Dogu Teknik Univer-
sitesi'nde Psikoloji AD, Sosyoloji AD,
Egitim Fakultesi; Guliane Askeri Tip
Akademisinde Psikiyatri AD'deki
doktora tezleri incelenmigtir.

BULGULAR ve YORUM

Bulgular ve yorum, iki alt baslikta ele
ahinmistir. Oncelikle Sosyal Hizmet
Anabilim Dalinin doktora tezleri ve
dergilerdeki® makalelerin, diger sos-
yai bilim dallanini ne kadar kullancidi
ele alinacak, daha sonra difer sos-
yal bilim dallarimin, SHY &gretim e-
lermanlarinin kaynaklarnini ne kadar
kullandig verileceklir.

1. Sosyal Hizmet Dergileri ve Dok-
tora Tezlerinde Yer Alan Alntidarin
Analizine iligkin Bulgular

Cizelgede de goéruldigh gibi, aras-
tirmada 1968 ile 1993 yillan arasinda
yayinlanan 13 cilt dergi incelenmig
ancak 1979 ile 1982 yillan arasinda-
ki dergilere ulagilamadigl igin aras-
tirma kapsama alinmamigtir. 1983
yilindan sonra SHY Ekim 2000 tari-
hine kadar dergi yayinina ara ver-
migtir. Yillara gore alinti sayisina ba-

* Arastirmada incelenen dergiler hem Sosyal Hizmet-
ler Akademisinin Saglik ve Sosyal Yardim Bakanli-
gina bagh oldugu yillarda yayinlanan Sosyal Hizmet
Dergilerini, hem de SHY Dergilerini kapsamaktadir.

kildiginda soyle bir tablo ortaya ¢ik-
maktadir:

Sosyal hizmet bilim dalindaki ¢alig-
malarda 1968-1972 yillan arasinda
cesitli bilim dallarindan toplam 29 a-
lntl yapiimigtir. Bu yillar arasinda en
cok alintl 7 (% 24.13} alint ile saglik
ve B (% 20.68) alint ile sosyal hiz-
metin kendi kaynaklarindan yapil-
mistir. Bu yillar arasindaki en ¢ok
alintinin yapildidl saglk alani, tip ve
halk sagligim kapsamaktadir. Sosyal
hizmet uzmani (SHU) yetistiren Sos-
yal Hizmetier Akademisi ilk mezunla-
rint 1964 yilinda vermigtir. Bu yillar-
da Sosyal Hizmetler Akademisi Sag-
Ik ve Sosyal Yardim Bakanhgi'na
baghdir. Mezun olan sosyal hizmet
uzmanlar yofuniukla saglk alanin-
da istihdam edilmislerdir. Sosyal
hizmet mesledi baslangicl itibanyla
tip bilimini model almistir. Bu yiliar
yine Turkiye'de "saglkta sosyalles-
tirme” anlayisinin gelistigi yillardir.
Bunun yaminda bu déneme ait ince-
lenen dergilere bakildiginda makale-
lerin daha g¢ok sosyal hizmet uygu-
lamalarinin tartismasini konu ettigi
gorulmektedir. Doiayisiyla saglk a-
lani ile sosyal hizmet mesledi yodun
bir iligki ve isbirligi icindedir. Arag-
tirmada elde edilen, sosyal hizmetin
daha ylksek oranda saghk alanin-
dan ve kendinden alinti aimis oldu-
gu bulgusunun yukarida agtklanan
geligmelerin bir sonucu oldugu sdy-
lenebilir. ilgili oldugu sGylenebilir.

1.1. Sosyal Hizmet Dergilerin-
deki Makalelerde Yapian Alintila-
rin Analizine lliskin Bulgular
Cizelge 1, 1968-1993 yillar arasin-
da, sosyal hizmet dergilerinde yer
alan makalelerin diger sosyal bilim
dallarindan yaptid alintilarin dagih-
mini géstermektedir.
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Cizelge 1. H.U. Sosyal Hizmet Dergilerinde Yer Alan Makalelerde Yapi-

lan Alintilann Dagilimi {1968-1993)

Yl 1968-1972 | 1973-1978 | 1983-1987 | 1988-1993 | Toplam
Sosyal Bilim N % N N % N % N %
Sosyoloji 3 [1034] 8 |50.00| 41 [14.59]| 43 [24.02| 95 [ 19.0
Psikoloyji - - 2 |12.50| 47 |16.72| 14 | 7.82 | 63 |[12.6
Psikiyatri 3 {10341 - - 70 |2491] 16 | 893 | 89 |17.8
Egitim - - 1 16261 9 |320| &5 |279| 15 {3.00
Ekonomi 2 |689 | 3 11875 6 1213 3 [ 167 | 14 | 2380
Antropoloji 2 | 689 - 8 284 | 1 [055 | 11 [2.20
Adli Tip 2 | 689 | - 6 (2131 58 13 | 2.60
Sadhk 7 |24.13] - 9 | 320 4 [ 223 ] 20 [4.00
Arastirma 2 [ 689 | - - 4 [493 1 6 | 335112 |240
Sosyal Hizmet 6 (2068, 2 [1250] 60 [21.35] 52 |29.06] 120 | 24.0
Siyaset Bilimi - - 4 1493 5 | 279 9 |1.80
Ev Ekonomisi - - - 13 1462 | 5 | 279 | 18 [ 360
Diger{Nifus, ka-| 2 | 6.89 | - 4 1493117 | 949 | 21 {4.20
din,ilahiyat, fels.)

Toptam 29 | 100 [ 16 | 100 [ 281 | 100 [t79| 100 [ 500 | 100

Torkiye'de gog, kentlesme ve gece-
kondu ile ilgili sosyolojik arastirmalar
bu dénemde oldukca fazledir. ibra-
him Yasa, Emre Kongar, Ozer
Ozankaya, Cevat Geray gibi aras-
trmacilann toplumsal yapl ve de-
gisme Uzerine c¢alismalar yapmis
olmas! bu galismalarn alintilanma-
sina olanak saglamistir. Bu durum
sosyoloji biliminden yapilan alinttlar-
daki artigsta &nemli gdérinmektedir
(Kongar,1995,334-335).

Sosyal ve davranis bilimlerinden ya-
pilan ahntilarda 1983 ile 1987 yillar
arasinda blyOk bir artis gdze garp-
maktadir. Bu donemde en fazla alinti
70 (% 24.91) ile psikiyatriden yapil-
mustir. Bunu 60 (% 21.35) ile sosyal
hizmetin kendinden yaptigr alinti, 41
(% 14.59) ile sosyoloji ve 47
(%16.72) ile psikoloji izlemektedir.

Daha sonraki yillarda (1988-1993
ylllari arasinda) yine y(ksek sayida
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alinti gérillmektedir. En fazla alinti
52 (% 29.5) ile sosyal hizmetin ken-
dinden yapti§i abntilardir. Bunu 43
{% 24.02) ile sosyoloji ve 16 {%8.93)
ile psikiyatri izlemektedir (Cizelge 1).

SHY 1982 yiinda HU'ne baglanmisg
ve Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda
master ve doktora programlan bag-
lamigtir. Bu nedenle, 1980'li yillardan
sonra yapilan ¢aligsmalarin sayisi ve
konu cesitliliginde artis gorulmekte-
dir. Bu durum yapilan alinti ve ca-
ismalara da yansimstir.

1.2.Sosyal Hizmet Anabilim Dal
Doktora Tezlerinde Yapian Alnti-
farin Analizine Hiskin Bulgular

Cizelge 2, Sosyal Hizmet Anabilim
Dalr Doktora Tezlerinin diger sosyal
bilim dallarindan yaptig alintilarin
dagihmini géstermektedir.
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Cizelge 2. H.U. Sosyal Hizmet Anabilim Dali Doktora Tezlerinde Yapilan

Alntilanin Dagiim (1976-1997)

Yil 1976-1977 1980-1988 1990-1997 Toplam
Sosyal Bilim {4 Tez) {9 Tez) (10 Tez)

N % N % N % N %
Sosyoloji 28 (3294 99 2487 | 123 |31.78| 250 |28.96
Psikoloji 12 | 14.11 66 16.58 40 10.33| 118 |13.67
Psikiyatri 6 7.05 59 14.82 30 7.75 95 11.1
Egitim 3 3.52 14 3.51 3 0.77 20 2.31
Ekonomi 1 1.17 7 1.75 50 12.91 58 6.72
Antropoloji - - 5 1.25 4 1.03 9 1.04
Saghk - 11 1294 17 4.27 8 1.55 34 3.93
Arastirma 4 470 29 7.28 17 4.39 49 5.67
Siyaset Bilimi - - 5 1.25 4 1.03 9 1.04
Sosyal Hizmet 2 2.35 86 21.80 87 2248, 185 |21.43
Cock.Gel. ve Ev; 13 |15.29 1 0.25 9 2.32 23 2.66
Ekonom.
Diger (Nufus, i- 5 5.88 5 1.25 3 097 13 1.50
lahiyat, cografya
mimarlik, vh.)
Toplam 85 100 398 100 387 100 863 100

Cizelge 2’de de goraldagdl gibi, arag-
tirmada 1976 ile 1997 yillan arasin-
daki doktora tezleri incelenmistir. A-
rastirma kapsamina toplam 23 dok-
tora tezi dahil edilmistir.

HU Sosyal Bilimler Enstittisii, Sosyal
Hizmet Anabilim Dali disincaki bilim
dallarinda 1976-1977 yillar arasinda
4 doktora tezi yapimistir. Toplam
alinti, bu yillar arasinda 85 olarak
belidenmigtir. Yapilan alintilar 6gre-
tim elemanlannin arastirma yaptikla-
re alan ve konulardan etkilenmisgtir.
Buna goére en fazla alintl 28 (%
39.94) ile sosyolojiden yapiimigtir.
Bunu ev ekonomisi {13), psikoloji
{12), sadlik (11) izlemektedir. Sosyal
hizmetin kendinden alintis| sadece 2
(% 2.35)dir.

1980-1988 yillarina bakildifinda top-
lam 398 alintt goritimektedir. En faz-
la aiintl 99 (% 24.87) ile sosyolojiden
yapimigtir,. Bunu sosyal hizmetin

kendinden yaptidi 86 (% 21.60) alinti
izlemektedir. Psikolojiden 66
(% 16.88), psikiyatriden 59 (%
14.82) alinti yapilmistir.

1990-19897 yillan arasinda 387 alintr
yaptlmistir. En yiksek sayida alinti
123  (%31.78) ile sosyolojiden ya-
pilmistir. Bunu sosyal hizmet 87
(% 22.48), ekonomi 50 (% 14.91),
psikoloji 40 (% 10.33), psikiyatri 30
(% 7.79) alinh ife izlemektedir. 1990-
1997 yillart arasinda yapilan alintilar
1880-1988 yillar arasinda yapilan
alintilara benzerlik gbstermekte, 6-
nemli bir farkhlik ise ekonomiden
yapllan alintilarda gériilmektedir,

Bu yillarda doktora tezlerinde yapi-
lan alintilar, sosyal hizmet dergile-
rindeki makalelerde yapilan alintilar
ile benzerlik géstermektedir. SHY'nin
Universiteye 1982 yilinda baglanma-
siyla vyapilan aragtirmalar cesitlen-
mig ve alintilann sayisi artmigtir.
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Tam yiflara bakildiginda en fazla a-
intt 250 (% 28.96) ile sosyolojiden
yapilirken, bunu 185 (%21.43) alint
ile sosyal hizmetin kendinden alinti-
sl, 118 (% 13.67) alintl ile psikoloji
ve 95 (% 11) alinti ile psikiyatri izle-
mektedir. Onemli oranda alintinin 58
(%6.72) ile ekonomiden ve 49

(%5.67) ile aragtirmadan gorilmek-
tedir (Cizelge 2).

2. Sosyal Bilimlerin Sosyal Hiz-
metten Yaptigi Alintimn Analizi’ne
lligkin Bulgular

Cizelge 3, arastirma kapsamindaki
sosyal -bilimlerin sosyal hizmetten
yaptigt alintilarin dadilimim goster-
mektedir.

Cizelge 3. Sosyal Bilimlerin Sosyal Hizmetten Yaptig: Alintilarin Dagih-

mi (Ankara’daki Universiteler)

AU GU HU GATA | ODTU TOPLAM
Yil

N % N % N % N | % N Yo N %
Sosyal
Bilim
Sosyolofi | - - - 7 [ 1166( - 2 (100 9 9.09
Psikoloji | - 13 (72,22 37 |64.66( - - 40 40.4
Psikiyatri| - - 2 1333 |4 |100¢ - 6 6.06
Egitim - [14] 56.0 | - - - - 14 14.1
Coc.Gel |11( 440 | 5 [27.78| 14 [23.33 - - 30 30.3
Ev Ekon
Toplam |25 100 | 18 { 100 | 60 (100 4 (100! 2 |100| 99 100

Arastirma kapsaminda AU, GU, HU,
Orta Dogu Teknik Universitesi
(ODTU) ve GATA'nden 2000 egitim
ogretim yili gz déneminde adi ge-
¢en Universite kdtUphanelerinde ula-
silabilen toplam 137 doktora tezi in-
celenmistir. Bu inceleme sonucunda
sosyal hizmeti en ¢ok 40 (%40.40)
ile psikolojinin alintladigr bulunmusg-
tur, Bunu 30 (% 30.30) alinti ile ¢o-
cuk gelisimi ve ev ekonomisi izle-
mektedir. EZitim 14 (% 14.14), sos-
yoloji & (% 9.09) ve psikiyatri, 6 (%
6.08) alintl yapmistir.

Universitelere bakildiginda AU Egi-
tim Fakiltesi'ne bagl anabilim dalla-
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rinin sosyal hizmetten 14 (% 56) a-
intt yaphid) belirlenmigtir. Cocuk Ge-
ligimi ve Ev Ekonomisi bunu 11 (°%
44) alint ile izlemektedir. Gazi Uni-
versitesi Psikoloji AD'da yapilmig
doktora tezlerinin sosyal hizmetten
13 alinti (% 72.22) aldigi gérulmekte
bunu, 5 (% 27.78) alinti ile Cocuk
~ Gelisimi ve Ev Ekonomisi izlemekte-
dir. HU'nde Psikoloji 37 (% 64.66)
alintl ile scsyal hizmetten en fazla
alinti yapan anabilim dahdir. Bunu
Cocuk Gelisimi ve Ev Ekonomisi 14
(% 23.33), Sosyoloji 7 (% 11.66) ve
Psikiyatri 2 {% 3.33) alint ile izle-
mektedir. ODTU'yve bakildiginda sa-
dece Sosyoloji AD'nin sosyal hizmet-
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ten iki alinti yaphgd gérbimektedir.
GATA'ya badl Psikiyatri AD sosyal
hizmetten dért ahntt yapmistir (Gi-
zelge 3).

Sosyal hizmeti alintilayan sosyal bi-
limlere bakildiginda Hacettepe (psi-
koloji AD) ve Ankara Universiteleri-
nin {Cocuk Geligimi ve Eitimi AD ve
Egitim Fakiltesi) basta geldigi g6-
rilmektedir. Sosyal hizmet mesledi
bastangicindan itibaren aile ve gocuk
refahi alaninda yodunlagsmis ve bu
alanda pek gok aragtirma ve yayin
gerceklestirilmistir. AU Cocuk Geli-
sim ve Egitimi AD'nin sosyal hizmet-
ten daha fazla alintl yaprmus clmasi
* buna bagh olarak agiklanabilir.

Bu aragtrmada, sosyal hizmetin
sosyal bilimlerden daha fazla alinti
yapmasina karsin, diger sosyal bi-
limlerin sosyal hizmetten daha az a-
intt yaptigr goritimektedir. Sosyal
hizmet mesledi, Tirkiye'de
196Q'lardan sonra Sadlik ve Sosyal
Yardim Bakanhfr’na bagl bir aka-
demi icerisinde gelismeye baglamig-
tir. Baslangicta meslegin saglik ala-
ninda yer almis olmasinin sosyal
hizmet disiplininin diger sosyal bilim-
ler tarafindan daha az alintilanma-
sinda etkili oldugu dustntlebilir.
Pearman (1973,19), sosyal hizmetin
mikro oryantasyon iginde kaimasinin
sosyal bilim sosyal hizmet bilgi alls-
verigini olumsuz etkiledigini ifade
etmektedir. Arastirmada da ortaya
¢ikan bu sonugta sosyal hizmet di-
siplininin Tirkiye'de daha gok mikro
oryantasyon iginde kalmasinin da
etkili oldugu sdylenehbilir.

SHY'nin fiziksel konumunun da sos-
yal hizmet sosyal bilim iligkisinde et-
kili oldugu "disUnlimektedir. SHY
HU'ne baglandigindan bu yana ani-
versite kampUsi iginde yer almamisg-

tir. Béyle bir fiziksel konum, sosyal
hizmetin sosyal bilimlerle iliskisini
yodunlastirmasina ve ortak bilimsel
etkinlikleri gerceklestirmesine yete-
rince clanak saglayamamakiadir. Bu
durumun da diger sosyal bilimlerin
sosyal hizmeti alintilamasinda olum-
suz etkisi oldugu sdylenebilir.

SONUG ve DEGERLENDIRME

Sosyal hizmetin mesleki bir kimlik
kazanmas! 19. yizyilin sonuna dog-
ru gergeklesmistir. Baslangicta mes-
ledi karakterize eden &zellikler iki
odakta yofdunlasmigtir. Bunlardan
biri olan sosyal reform odag), hazi
sosyal olanakiardan yoksun ya da
ozurlt olan bireylerin refahint iyiles-
tirmede cesitli toplumsal ¢abalarin
ortaya koydugu sorumluluk duygu-
sunun geligmesi ile ilgilidir. Sosyal
hizmetin diger odad ise stres altin-
daki birey ve ailelere yardim etmek-
tir. Insanlan biopsikososyal bir varlik
olarak kabul eden, sorunlann ¢&-
ziimlemeyi amag edinen bir meslek
olan sosyal hizmet, ihtiyag duydugu
bilimsel bilgiyi psikoloji, sosyolgji, po-
litika, ekonomi gibi bilimlerden almis-
tir (Kut,1987,21-22). Cilga (1988)'nin
da ifade ettigi gibi mesledin olusum
ve gelisimi sosyal bilimlerin geligim
slreci ile i¢ ice girmis olup, disiplinle-
rin geligiminden blylk 8lolde etki-
lenmistir. Sosyal hizmet mesledi bi-
rey odag ile ilgili olarak mikro
oryantasyon iginde daha gok psikolo-
ji, psikiyatri gibi bilimlerden alint: ya-
parken, toplum odaginda ise sosyo-
loji, ekonomi, politika, egitim gibi a-
lanlardan yararlanmigtir.

Aragtirmada, Sosyal Hizmet Dergiler]
ve doktora tezlerinin diger sosyal ve
davranig bilimlerinden yaptig alinti-
lara bakidifinda 1982 yilina kadar
az sayida alint yapildid), 1982'de
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SHY'nin Universiteye bagdlanmasinin
ve diger sosyal bilimlerle daha fazla
bilgi alisverigine giriginin de etkisiyle
bu yildan sonra alintilarin daha fazla
oldugu saptanmigtir.

Sosyal hizmet, en fazla alintiyr diger
sosyal bilim dallanndan sirasiyla
sosyoloji, psikoloji ve psikiyatriden
yapmistir. Sosyal hizmetin, sosyolo-
jiden sonra en fazla alintiyr kendi
kaynakiarindan yaptidi belirlenmigtir.
Sosyal hizmeti alintilayan diger sos-
yal bilim dallanina bakildifinda ise,
ilk siray1 psikoloji almaktadir, Bunu
gocuk gelisimi ve ev ekonomisi izle-
mekiedir.

Gerek sosyal hizmetin diger sosyal
bilimlerden yapti§1 alintilar, gerekse
sosyal bilimlerin sosyal hizmetten
yaptigl alintiiar, Tdrkiye'nin sosyo-
koltire! ve ekonomik gelisimi ve de-
disimi ille yakindan ilgilidir. Torkiye
1860’lardan sonra izl bir toplumsal
degisme ve gelisme slrecine girmis-
tir. Kenilesme ile birlikte Ulkemiz yeni
sorun ve degisimlerle karsi karsiya
gelmig, yoksulluk, gecekondulagma,
igsizlik, sucluluk, aile pargalanmasi,
sokak gocuklart gibi yeni sorun ve
sorun gruplarl ortaya c¢ikmistir. Bu
durum sosyal bilimlerin ve sosyal
hizmetin yapti§l arastirma ve alintila-
rinin ilgisini bu konulara yéneltmistir.

Bu arastirma, sosyal hizmette alint
analizi konusunda vyapilan ik galig-
ma olarak Ankara ve Universitelerle
sinurhidir ve alintilar sadece nicel ba-
kimdan analiz edilmigtir. TUrkiye'de
Sosyal hizmet ve difer disiplinler a-
rasindaki disiplinleraras: iliskiyi an-
lamak igin daha ileri arastirmalara
ihtiyag vardir. Yeni yapilacak calig-
malarda sosyal hizmetin ve diger di-
siplinlerin birbirlerinden yaptikiari a-
lintilarin niceliginin yarsira igeriginin
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de analiz edilmesi, disiplinler aras
iligkiyi gorebilmek acisindan yararli
olacaktir.
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OzZET

Son yillarda sosyal hizmetin makro di-
zeyindeki uygulamalarinda cografi sintr
kavrarm Gnemini yitirmigtir. Ulkeler ara-
sinda hizla gefisen bilgi iletigimi, dzelfikle
internet aracthidivia birbirerine yardim
eden insanlan bir araya getirmextedir.

Toplum organizasyonu; bireylere yardim
icin kollektif bir eylem stirecidir ve bir du-
rumun diizeltiimesinde mevcul kaynakla-
nn seferber edilmesi igin ortaklaga hare-
ket edilmesini sadfar. Bununla beraber
dedisimi etkilemek ve sorunun ¢éz mti-
nii saglamak kolay degildir. Problemi
¢Ozmek igin gabalanimizi gok y&nlii bir-
lestirmek gerekir. ’

Anahtar Soézciikler: Topium, Toplum
Organizasyont

SUMMARY

The concept of geographical boundary
lost it's meaning in recent years. Rapid
developments in information sharing be-
tween the nations make people fo come
together to help each other by using
internet.

Community organization is a collective
action process aimed to help individuals,
and provide collaborative action to
change the situation by using resources.
However, it is not easy fo provide the
change and find solutions. So, we have
combined our efforts fo solve the prob-
lems.

Key Words:
Organization

Community, Community

AY CICEGI TRENI

“Higano Akira, yasami tekerlekli
sandalyeye bagh bir Japon'dur.
Marmara depreminin ardindan arka-
daslan ile birlikte solugu Turkiye ald.
Tekerlekli sandalyesine aldirmadan
Adapazar ve gevresinde depremze-
delere destek olmaya caligtl. Yunus
Cadirkentinde belden agagisi tutma-
yan 70 yasindaki karisini kucaginda
tuvalete tasiyan yasgl adamdan gok
etkilendi. MUmkin olsa, tekerlekii
sandalyesini onlara verecekti.

Onlara ve deprem nedeniyle sakat
kalan ylUzlerce insana yardim ede-
memek Higona igin son derece (zd-
clydd. Higanc Japonya'ya déndi-
gunde Turkiye'de onlart unutmadi.
Orada calistigr Ozirliler Dernegdin-
deki arkadaslarina durumu anlatt ve
30 arkadas birlikte bir kampanya dd-
zenlemeye karar verdiler.

Bu farkll bir kampanya olacakt.
Zenginlerin kapisint galmak yerine,
gocuklarin duyarhhdina seslenecek-
lerdi. Ogrencilere “Sen de yapabilir-
sin” diye seslenerek onlara hem u-
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luslar arasi dayanigma fikrini, hem
de insanlara yardimi 6greteceklerdi.

Gocuklar ve gengler beklenenden ve
planlanandan  fazlasini  yaptilar.
Har¢liklarnini bir araya getirip, kulla-
nimis, kinhp dékiolmos 20 tekerli
sandalye satin aldilar. Meslek okulu
ogrencileri bu sandalyeleri tek tek
onard|, boyadi, yepyeni hale getirdi.

Onarim slirerken Higano ve arka-
dasglan, iclerinden bir grubun bu
sandalyeleri Tirkiye've deprem bdl-
gesine gétiorme dasl kurdular. San-
dalyeleri kullanacaklarla tanigilip, bir-
likte trene binip balik tutmaya gidilir-
se diye dustnduler. Cok balik tutan-
lar, hi¢ balik tutamayanlarla balikla-
rini paylasacak ve hog bir gin gegiri-
lecekti,

Sonra onlar Japonya'ya gétUrecek-
ler, bu sefer orada birlikte bahk tuta-
caklar ve iki farkil denizin baliklarinin
tadin karsilagtiracaklardh.

Déisiin &énemli bir pargasi yolculugun
aygicekieri ile kapli bir trende yapil-
maslydi. Japonya kiltirinde “sevgi
ve umudu” simgeleyen aygigekleriyle
bezenmig treni géren saglam insan-
lar, belki gérdiiklerinden etkilenip “&-
zlrlttlerin de gezmeye, balik tutmaya
haklarl var, bizler onlarin yasamlarin
kolaylagtiracak, bizler gibi yasabil-
melerini sadlayacak onlemler alma-
yiz" diye dislineceklerdi.

Ancak dislin gergek olmasi bir yana,
tekeriekli sandalyelerin  Tlrkiye'ye
gonderilmesi, bUrokratik engeller,
kargo parasi gibi nedenlerle engel-
lendi.

Aylar sonra yolu Tokyo'ya disen ve
Higano ile tamistp ¢abalarini 6grenen
ve Tdrkiye'yve doniince internet site-
sinde "Babasini arayan projeler” bo-
[Gminde bu dug éykasinl anlatan
Mebuse Tekay sayesinde engeller
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agilabildi. Ulastirma bakani Oktay
Vural sitedeki yaziy| gérince Higano
ile iletisim kurdu ve sorunlar ugrasi-
lar sonucunda ¢ozuld.

Higano, Tirk-Japon Dostluk Grubu
Baskani ile birlikte 7 Temmuz 2002
giinit Istanbufa inecek ve disin
Tirkiye bdlimd sdrprizlerle gergek-
lesecekt”.

* Organizasyonlar Arasi lletisim

Higano'nun bu dist sosyal hizmetin
makro dizeydeki uygulamalan igin
olduk¢a glizel bir drnek olusturmak-
tadir. Son yillarda sosyal hizmetin
toplumlara yoénelik midahalesinde
cografi sinir kavrami geniglemis, u-
lus ya da ulusguluk kavramlar da
eksiden oldugu gibi etkili clmamaya
baslamigtir.

Sosyal bir sistem igerisinde yasayan
insanlar, ihtiyaglannin karsilanmasi-
ni éncelikie akraba, komsu, mahalle
gibi yakin gevrelerinden beklemekte,
akraba ve arkadas sistemlerinin ye-
tersiz kalmasi durumunda devlet ve
devletin sosyal refah sistemi devreye
girmektedir. Toplumlarnn kendi gev-
relerinde ¢dzemedikleri ihtiyaglann
karsilanmasinda ise arttk sinir otesi
sistemler de devreye girebilmektedir.

Ozellikle deprem gibi tilkelerin timdi-
ni zor kosullarda birakan, ekonomik
ve sosyal yikimlara neden olan do-
gal afetlerde siniriar tesi yardim ve
destekler son derece 6nemli sayil-
maktadir. Sinir étesi iletisim ve igbir-
ligi ¢cabalarinda gelisen haberlesme
agdl, ozellikle de internet dnemli bir
rol oynamaktadir. internet ve kisiler

~arasindaki iletisimi de artirmak yé-

ninde degisik olanaklar sunmakta-
dir. Dunyanin diger ucunda bile olsa

* Faruk Bildirici’nin haberi Hiirriyet Ga-
zetesi 30 Haziran 2002 Pazar Eki sf: 3
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herhangi bir organizasyonlarla ileti-
sim kurmak istese, ya da Higano bir
arkadas gurubu bir bagka toplumda
kendisine uygun bir grupla fikir ya da
bilgi alis-verisi yapmak istese e-mail
kullanabilir. Gindmizde internet, ye-
rel ¢agn Ucretlerinden dolay! telefon
veya faksin yerini kolaylikla alabil-
mistir. Yazicinizdan size gelen e-
mailin kopyasini alabilmek, ayni
zamanda bu mesa]l duzinelerce kigi-
ye géndermek mimkindir (Mainell,
1996: 34).

Internet sayesinde tanimadiginiz in-
saniarla tanigabilir; onlarla organi-
zasyonlar kurabilirsiniz. Yerinizden
kalkmadan, fiziksel uzakliklara al-
dirmadan sorunlariniza destek ara-
yabilir, ¢dz0m bulabilir ya da bagka-
larina destek olabilirsiniz.

Makro Yaklagim ve Toplum Crga-
nizasyonu

Geligen ve globallesen dunyada or-
ganizasyonlar belli bir mekanla sinir-
landirimamaktadir. Organizasyonlar
ortak bir mirasa dayanmakta ve ara-
larindaki ortak unsur ise dedisimi etf-
kilemek igin duyulan istektir (Brody
ve Nair 2000: 279). Organizasyonlar
kaynaklardaki ve gu¢ dagilimindaki
dengesiziikleri diizeltmeye gabalar-
lar. Yaygin bir bigimde hissedilen
problemi ¢ézmek igin kolektf bir se-
Kiide birlesmeye isteksiz bireyleri yi-
reklendirerek ortak hareket etmeyi
sadlamak organizasyonlann amaci-
dir.

Toplum organizasyonu bu nedenie
bireylere yardim igin bir aracilk si-
reci gerektirir ve gruplar planfanmg
kolektif eylem aracihgiyla problemle-
rin Ustesinden gelir. Bu agidan bakil-
didinda anahtar kelime, bir durumu
dlizeltmeye veya bir problemi degig-
tirmeye ¢abalayan kisilerin genellikle

mevecut olmayan kaynaklan ve gicl
geligtiren insanlann katthmiyla “ko-
lektif eylem” den baska bir sey degil-
dir. Toplum organizasyonu aracill-
giyla insanlarin yagamlarin etkileyen
kosullar dizeltmek adina, onlar ha-
rekete gecirmek, ortak bir gaba sag-
lamak ve kendi kaderini tayin etme
hakkini geligtirmektir (Rubin, 1992:
82).

Bununla beraber degisimi etkilemek
ve sorunun ¢dzdmind saglamak ko-
lay bir is degdildir. Degisimi ve soru-
nun ¢ozUmund zorlagtiran kosullar-
dan birisi organizasyonun diginda
olusan faktorlerdir. Ornefin;
Higano'nun hikayesinde diisiin ger-
ceklesmesini engelleyen biirokrasi
ve tfransfer tlrll zorluklar bu tir zor-
lagtirici bir engeldir. Higona organi-
zasyonu olusturdujunda boylesi bir
mevzuat ve kargo sorunuyla Kargila-
sacagin duasunmemisti. Bu tir ne-
denlerle organizasyonlarda hisrana
ufirama durumu kolaylikla yasanabi-
lir. Burada bireyleri tim olumsuzluk-
lara ragmen, somut sonuglara ula-
sabilmek icin ¢aba gdstermenin ne
denli yararli olacadina inandirmak
gerekmektedir. '

Diger yanda problemler birbirleriyle
baglantiidir. “Bir etki yaratmak igin
gabalarimizi nereye ydnlendirmeli-
yiz?" sorusunun cevabl “Her yer” dir;
¢unkd, problemler birbirleriyle ilgilidir.

Bu nedenle ihtiya¢ duyulan dedisme

kars! tutarli-tutarsiz tim tepkileri cok

iyi dederlendirmeli, degisimi isteme-

yen baski gruplan, direnig glgleri
engellemez gibi gériinse de, bu giig-

leri olumiu ydnlendirmek igin gaba

gosteriimelidir.  Unutulmamahdir ki,

insanlar ¢dziime dahil etmediginiz-

de, sonucu paylasmazlar.
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Toplum Organizasyonu Gergek-
legtirmek Igin Neler Yapmalidir?

Oncelikle, hissedilen ihtiyaci pay-
lasmak Uzere insanlara ulasilimahdir.
Topumlar engellenmeye tahammiil
edemezler, surekli engellemer karst-
sinda ise bezip 1srarli olmayabilirler.
Baslangigta toplumda birkag kisi his-
sedilen ihtiyacl ¢dzmek igin inangh
olmalidir.

Ornegin;

Gocuk haklarnini savunan bir grup,
sokak cocuklarinin istismarini engel-
lemek icin ortaklasa miicadele ede-
bilir.

Calisma yasaminda bir grup kadin
erkeklere kargl yapllan ayrimciiga
karsgt biraraya gelebilir.

Spordan sorumlu bakanhgin gengle-
re yonelik hizmetlerini yetersiz bulan
bir grup lise 8grencisi yasadklar
cevrede spor kullbl olugturabilir.
Mahalledeki belediye hizmetlerinin
yetersizliinden yakinan bir grup
mahalleyi koruma ve glzellestirme
dernegi kurabilir,

Tdm bu ornekler bir faaliyet gurubu
icinde organize olmay isteyen birey-
lerin varhigini géstermektedir. Amaca
ulasmada bu bireylerin ¢abalanyla
olugacak biiylk grubun rolt son de-
rece Onemlidir. Bazen insanlarin bir
konudaki kizginli§i, degisime daha
gok istek yaratir, ya da kisisel sika-
yetler ortak hareketin kaynad olustu-
rur. Bazen de sikayetler belirgin ola-
rak ortaya ¢lkmaz, bir oflay aniden
insanlarin organize olmalarina ne-
den olur. Ornegin, sorumsuz bir si-
rich okulun &éniinde bir ¢ocudla gar-
par ve mahalleli yillardan beri ihtivag
duyulan (st gegitin okulun &nlnde
yapiimasi igin organize olur, Yol tra-
fige kapatilir, cilay medyaya duyuru-
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lur, imzalar toplanir, yetkililer ile go-
rigmeler baglar.

Ya da Higano'nun disiinde oldugu
gibi bir bagka tlkede kendi gibi bir
bagka ozUrlinUn yasadiklarnini his-
setmek onlara yardim igin higano ve
arkadaslarini organize eder. Bu &r-
neklerin her birinde; bir olay gizt
duygulari atesleyene kadar endise-
ler, kaygilar cansizdir (Ralph, B.
2000). '

Diger bir yanda insanlar kendi gligle-
rinin farkinda olmalidirlar. Bir bireyin
yapamadiklarin organizasyonlar
gercede donlsturebilir. Bu da birey-
lerin kendilerine olan glvenini artirir.
Higano tekerlekli arabasini, kansint
kucaginda tavalete tagiyan yagh a-
dama vermeyi istemis ancak yap-
mamigtir. Oysa Japonya'ya déndl-
diunde &zorltler dernegindeki arka-
daglanyla birlikte 20 &zirliye ulag-
may| hedeflemiglerdir. Boylece daha
fazla glc, daha fazla glven organi-
zasyonlarda paylastr.

Sonugta, insanlar somut ve hizll de-
gisime ulagsmada ¢&zOm slrecine
katilmalidirlar. By lefikle uzun ve zor
bir ig igin birlikte olan insanlar ortak
basarilara imza atacaklardir.

Toplum Organizatériiniin Roll

Sosyal hizmet uzmanlari sosyal de-
gisimi saglamak icin, desteklemek,
harekete gegirmek ve organize et-
mek gibi sosyal hizmetin baz| aragla-
rindan yararlanir. Burada sosyal
hizmet uzmani dedigimi gereklerine
bagll olarak savunucu, aract ya da
yetkili rollerini benimser (Brody ve
Nair 2000: 284-286).

Toplumda ortak sorunu yasayan bir-
den gok insan varsa; bu durum bi-
reylere degil, topluma iligkin yanls
giden bir seyler oldufunu gboster-
mektedir. Bu durumda arzu edilme-
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yen durumdan kurtulmalari igin in-
sanlan desteklemek gereklidir.

Harekete gegirmek daha gok yetki
verme sireciyle baglar. Bu durum
daha ¢ok acil problemlerin g¢dzii-
minde etkilidir. Bu nedenle yodun
sorunlarin ¢dztminde basart sinirli-
dir.

Organize etme, gabalari birlegtirme-
lidir. Cofu kere tek basina ses gI-
karmayan bireyler topluluk iginde ra-
hatga kars) koyarlar. Organizasyon-
lar insanlan bireysellikten ortak yetki
sahibi olmaya tasir (Kahn, 1995:
579).

Toplumda ¢alisirken sosyal hizmet
uzmani bu sorunlar agmak igin sa-
vunucy, araci ve yetkili rollerini gok
iyi kullanmaldir. Uzman savunucu
roliint daha ¢ok kokla dedisimler ya-
ratmay! amagcladi§inda kullanir. Ye-
rel yonetimlerin yetersiz hizmetlerin-
den sikayet eden mahalieliye hakla-
rimi anlatmak, onlann &rgitlenmele-
rini salayarak, haklarinm savunmala-
rl igin hazirlamak, {aleplerini bagka-
na aktaracak temsilcileri segmelerine
yardime! olmak uzmanin gérevidir.

Aracl olarak sosyal hizmet uzmanlarn
kaynaklarin harekete gegiriimesine
yardim ederler. Bu rolin yerine geti-
ritmesinde sik sik dijer organizas-
yonlar, kamu kurum ve kuruiuglariyla
iliskilere girlir.
Kaynaklardan haberdar
halk bilgilendirilir
baglantilandiritir.

Sosyal hizmet uzmanin yetkili rolQ,
organizasyonlardaki isbélimine
yardim etmek ve liderigin gelistiril-
mesiyle ilgilidir. Sorunun ¢dzimii igin
hareket planinin hazirlayip, éncélikli
konularin  belirfenmesinde  gruba
yardim ederken, liderlerin ardinda
gug vericidir ve bagimhlik yaratma-

olmayan
ve kaynaklarla

dan cesaret verir (Fisher, 1994: 11-
12).

Ayrica sosyal hizmet uzmani organi-
zasyonlarindaki kendine 6zgl dav-
ranis kaliplari, dinamikleri kKisaca or-
ganizasyon kiltdrind anlamalt ve bu
kullanmalidir
1999).

SONUG

Genelci sosyal hizmet uygulamasin-
da, sosyal hizmet uzman bilgi, bece-
ri ve deger temelinde insanlarr ihti-
yaclarini karsillanmada yetkin hale
getirmeyi amaglar.

Bu gergevede uzmanin goz sninde
tutacad temel ele alis;

Supervizyon altinda ve bir organi-
zasyon yapisl igerisinde caligmay!
ylriitmek,
Mesieki rollerinin tUmind uygulama-
ya koymak,

Muracaatg sistemini gliglendirmek,

Elestirel dustnme becerisini gelis-
tirmeyi amacglamaktadir {Johnson,
1995: 9-34).

Toplumda galisan sosyal hizmet uz-
manlarinin  uygulamalarinda dikkat
edilecek noktalan sdyle siralayabili-
riz.

a. Sorunun ¢dzimi igin istek duy-
mayan, génilsiiz toplum Uyeleriyle
calsirdar, Bu Oyeleri kazanmak, gi-
ven ve ilgilerini geligtirmek esastir.

b. Bireyin kendi kendini yénlendirme
becerisi aynl zamanda sosyal ba-
Gimsizlidinin da goéstergesidir. Bu
y&nlendirmeyi dodru bigimde yapabi-
len bireyler kararlanini kisisel ilgileri
dofrultusunda alarak, uygulayabilir-
ler (Zastrow, 1992). Bu nedenle Bi-
reyler gergekie ve istedikleri, ihtiyag
ve ilgilerini belirleyerek kendileri igin

(Kirst — Ashman,
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farkll stratejiler geligtirirler. Bu amag-
la mimkin oldudunca ¢ok insana
ulasir, kilglk anketler dilzenlerler,

¢. Her toplumun organize olma sekli,
liderlik kapasitesi ve glcl farkhdir,
Bu nedenle organize olmus toplum
orneklerinden hareket edilebilir.

d) Organizasyonlar sirekli enerji
kaybederler. Bu nedenle organizas-
yonlarda sik sik canlandirict girigsim-
lerde bulunulmaldir. Ornegin; yerel
yonetimin sundudu oclanaklar yeter-
siz buian bir mahalleli grup, bagkanla
girdigi iletisim sonucunda mahalle
adina gerekli hizmetlerden iikini elde
ettiinde geri ¢ekilebilir, digerleri igin
caba gdstermeyebilir. Bu durumda
tyeleri canl tutmak, kaybolan enerji-
yi yerine koymak yeni firsatiar ya-
ratmak uzmanin gérevidir,

e) Uyelerin farkll fikirlere sahip olma-
sl nedeniyle organizasyonlar, enerji-
lerini tek hir odak da kanalize etmek-
te giiglik gekerler. Bu nedenle uz-
manin sOrekli olarak organizasyonu
kontrol etmesi, ama¢ digina kayil-
masi ya da odaktan sapilmasini 6n-
lemesi gerekir,

f) Uygulanabilir projelerden yol ¢ik-
mak, toplumda beklenen ilgiyi uyan-
dinr. Her zaman igin bir sonug digeri
icin baslangictir ve isin bir bolimud
diye ele aldiimiz sey diger bolamle-
rin Gzerine inga edilmis basarilardir.
Ozelikle insanlar sorunlarini paylas-
mak ve onlar ¢bzmek igin toplum
organizasyonuna basgvururlar. Bu du-
rum bazen yagadidimiz toplum di-
sindaki insanlara yonelik de geligebi-
lir. Bazen basit bir yerellikte bazen
Higano Akira'nin disl gibi sinir dte-
sindedir. Burada temel olan seyler;
olasi problemleri tahmin edip onlara
meydan okumak, topluluklann oldu-
du yerden ige baslamak, iyi bir isbé-

108

iUmU yaparak bireyleri cesaretlen-
dirmek ve organizasyonlardaki di-
namiklerin farkinda olmakfir.

Toplum organizasyonunu iyi dgrenir
ve iyi uygularsak “Aycicedi Trenlen"
mutiulukla salinacak, sinirlar Gtesi
umudu dinyanin her yerine tasiya-
caktir.
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