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Smif Ogretmenlerinin Ogrencilerle Tletisim Becerileri®
Primary School Teachers’ Communication Skills With Students 2
Ali Riza ERDEM? , Ozgiil OKUL*

Ozet

Bu arastirmada, ilkokullarda gérev yapan sinif 6gretmenlerinin 6grencilerle iletisim becerilerine iligkin
goriisleri ve bu goriigleri arasinda cinsiyetlerine, kidemlerine, egitim durumlarmma, okuttugu sinifa ve gérev
yaptigr okuldaki hizmet siiresine gore farklilik olup olmadigi incelenmistir. Bu arastirmanin yiiriitiilmesinde,
genel tarama modeli kullanilmistir. Tesadiifi olarak belirlenen Denizli merkezindeki farkl ilkokullarda gorev
yapan 350 sinif ogretmeni ornekleme alinmistir. Arastirmanin verileri Bedur (2007) tarafindan gelistirilen
“Swmif dgretmenlerinin ogrencilerle iletisim bicimlerinin belirlenmesi” dl¢egi kullamilarak toplanmistir. Olgme
aract tek boyutlu olup 25 maddeden olusmaktadir. Olgegin Cronbach Alfa katsayisi Bedur tarafindan 0.85
olarak bulunmustur. Bu arastirmada ise Cronbach Alfa katsayisi 0.77 olarak bulunmustur. Olgegin uygulanmasi
sonucunda elde edilen verileri ¢oziimlemede “betimsel istatistik™” teknikleri (frekans, yiizde, aritmetik ortalama)
ve verilerin dagilimi normal dagilim gostermediginden “nonparametrik istatistik” teknikleri (Mann-Whitney U,
Kruskal-Wallis) kullanimistir. Sinif 6gretmenlerinin 6grencilerle iletisim becerilerine iliskin goriisleri % 78,3 ve
=4.77 ile “her zaman” seklindedir. Sinif 6gretmenlerinin cinsiyete gore ogrencilerle iletisim becerilerine iliskin
goriislerinin anlamly bir bigimde farklilagtig1 goriilmektedir [U = 1,307E4, p = 0,018]. Kadin sinif 6gretmenleri
erkek sinif ogretmenlerine gore 6grencilerle iletisim becerisi konusunda daha yeterli olduklar: gériisiindedirler.
Swnif 6gretmenlerinin kideme, egitim durumuna, okuttugu sinifa ve gérev yaptigi okuldaki hizmet siresine gore
ogrencilerle iletisim becerilerine iligkin goriisleri arasinda anlamh bir fark bulunamamgtir.

Anahtar Kelimeler: Sinif 6gretmeni, 6grenci, iletisim, ,egitimde iletisim, ogretmen-ogrenci iletisimi.

Abstract

In this research, the primary school teachers’ opinions on their communication skills with students and
the differences on opinions due to different gender, seniority, education level, in which class the teacher is
teaching, the number of years worked in the recent primary school are examined. The “general scanning
method™ is followed in this study. The sampling is done among 350 teachers chosen randomly among the
primary schools in the city center of Denizli. The data is collected using the scale developed by Bedur (2007)
“Determination of the communication styles of the primary school teachers”. The measurement tool is one
dimensional and consists of 25 items. The coefficient number of the scale is determined as 0.85 by Bedur. In this
study the Cronbach Alfa coefficient is determined as 0.77. In the analysis of the data collected by applying the
scale, ““descriptive statistics™ technics (frequency, percentage, arithmetic mean) and since the distribution is not
normal distribution, the “nonparametric statistics” methods (Mann-Whitney U, Kruskal-Wallis) are applied.
The primary school teachers’ opinions on the communication skills with students are % 78,3, = 4.77 and
“always”. There is a significant difference on opinions on primary school teachers communication skills with
children depending on gender [U = 1,307E4, p = 0,018]. Female primary school teachers define their
communication skills more sufficient compared to the male primary school teachers. On the other hand there is
no significant difference on results among the primary school teachers’ opinions on seniority, education level, in
which class the teacher is teaching, the number of years worked in the recent primary school.

Keywords: Primary school teacher, student, communication, communication in education, teacher-student communication

1Bu ¢aligma Dog. Dr. Ali Riza ERDEM tarafindan yonetilen “Sinif dgretmenlerinin dgrencilerle iletisim becerileri” bashk tezsiz yilksek
lisans projesinden ¢ikarilmigtir.

211-13 Eyliil 2014 tarihleri arasinda Konya Necmettin Erbakan Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesinde diizenlenen “V. Egitim
Yonetimi Forumu” nda sozlii bildiri olarak sunulan ¢alismanin gelistirilmis seklidir

3 Prof. Dr. Pamukkale Universitesi, Denizli, arerdem@pau.edu.tr

4 Ogretmen,Milli Egitim Bakanlig1, Denizli, ozgulokul@hotmail.com
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Giris
Insan dogasi geregi cevresiyle iletisim kurmak zorundadir. iletisim anlama, anlasma /
anlasilma ve anlatma gibi ihtiyaglardan dogar. Topluluk i¢inde yasayan her birey ¢evresine kendini
anlatmak ve onlar1 anlamak zorundadir. iletisim karmasik, simgesel, kapsam ve iliski boyutu olan
etkilesimsel bir siirectir. Bu siirecte yer alan 6geler kaynak, mesaj, kanal, alic1 ve déniittiir. Iletisim iki
birim arasinda ileti alis-verisidir. Iletisim bir baskasiyla konusmadir; televizyondur, gazetedir; yazili
veya sozIU bir elestiridir; sa¢ ve giyim bigimimizdir; ilk ¢aglarda duvara ¢izilen bir resimdir; bazen
duymak, bazen dokunmak bazen de gdrmektir. Iletisimle bilgilerin, diisiincelerin, duygularin ya da
tutumlarin benzesmesi, ortaklagsmasi amaglanir. Bu yiizden iletisim igin "simgelerin paylasilmasi
siireci" de denebilir. Iletisim tek yanli degil, ¢ift yonlii isleyen bir siirectir. Iletisimde ileten ve iletilen
strekli degiskendir. Toplumsal yapimin temelini olusturan iletisim, bilgi iiretme, aktarma ve
anlamlandirma veya duygu diislince, tutum ve bilgilerin akla gelecek her tiirlii yolla baskalarina
aktarilmas: siirecidir. Iletisim, insanlarin birbirlerini anlamalari igin gerekli olan bir kopriidiir. Tletisim,
bir diislincenin, bir duygunun yiiz anlatimi, el, kol, bas hareketleri, konusma ya da yazi, telefon,
televizyon gibi bildirisim arag ve gereglerinden yararlanarak bir kimseden bagka bir kimseye
iletilmesidir. Iletisim, bir alic1 ile génderici arasinda belirli bir dlgiide anlasma saglayan mesajlarin,
diisiincelerin ve tutumlarin paylasiimasidir. Iletisim, emirlerin, bilgilerin, diisiincelerin, agiklamalarm
ve sorularin bireyden, bireye ve gruptan, gruba aktarilmasi siirecidir. iletisim, insanlarin davramslarini
degistirmek i¢in bir haberlesme ag1 kurmak, kisiler ve gruplar arasi iliskileri gelistirmek, yetkinin
gorevlerini gerceklestirmek ve etkili bir koordinasyonu saglamaktir (Demirel & Un, 1987;
Aydin,1988; Alig,1991; Bursalioglu,1991; Demirel,1993; Zillioglu, 1996; Tutar, Yilmaz, 2003; Engin
& Aydimn, 2007; Yilmaz & Yoncalikk & Cimen, 2010; Tomul, 2011; Akbasl, 2012; Maden, 2013;
Arag, 2014).

Egitim ve Ogretim uygulamalarinda 6grencilerin bireysel farkliliklarin dikkate alinarak,
Ogrenme ve Ogretme siireclerinin bireysellestirilmesi ve her bir 6grencinin sahip oldugu potansiyel
degerlerin en ist diizeye ¢ikarilmasi ig¢in 6gretmen - dgrenci, 6grenci - dgrenci, dgrenci - aile ve
ogretmen — aile arasindaki iletisimin saglikli olmasi zorunlulugu vardir. Ogretmenler agisindan saglikli
ve etkili iletisim daha ¢ok dnemlidir. Ciinkil egitimin amaglarinin en iist diizeyde gerceklesebilmesi ve
bireysel farkliliklarin gézetilebilmesi i¢in dncelikle kaynak konumunda olan 6gretmenin 6grencileriyle
saglikli ve etkili bir iletisim kurmasi gerekmektedir. Bunun i¢in 6gretmenin saglikli ve etkili iletisimin
nasil saglandigini bilmesi ve bunu siifta uygulamas: biiyiikk énem tasimaktadir. Ogretmen, simf
icerisinde Ogrenmeyi saglama ve rehberlik etme konumunun yaninda iletisim becerilerini etkili bir
sekilde ise kosmasi gerektiginin de bilincinde olmalidir. Ogretmen sadece egiten-ogreten degil aym
zamanda siifa drnek olan bir kisi oldugu icin, 6grencileriyle gerceklestirdigi s6zel ve so6zel olmayan
iletisim Ogrenciler {izerinde son derece etkilidir (Sahin, 2002; Yal¢inkaya & Tonbul, 2002;Bedur,
2007;Engin & Aydin, 2007;Bilgi¢ & Sar1, 2010;Habac1 & Urker & Bulut & Atict & Habaci, 2013;
Ugurlu, 2013).

Siif Ogretmenlerinin dgrencilerle olan iletisimin nasil olmasi gerektigi ve Onemi ¢esitli
aragtirmalara konu olmustur. Olgun’a (2005, s. 94) gore simf dgretmenleri etkili iletisim ortarm
yaratma ve iletisimde firsat esitligi saglama becerilerinde kendilerini “’yeterli’” goérmektedirler.
Bulut’a (2004, s.448) gore kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gore iletisim becerisi "etkililik" ve
"yeterlilik" alt boyutlarinda daha yiiksek ortalamaya sahip olduklar1 saptanmistir. Nacar’a (2010, s.
108-110) gore de smif dgretmenlerinin, iletisim becerileri “empati”, “esitlik”, “etkililik” ve “yeterlilik”
alt boyutlarinda kadin 6gretmenler lehine anlamli bir sekilde farklilastig1 goriilmiistiir. “Saydamlikalt
boyutunda 6gretmenlerin iletisim becerilerinin cinsiyete gore farklilasmamistir. Bedur’a (2007, s. 41)
gore il merkezinde calisan siif Ogretmenleri ilge merkezi ve kdylerde calisan &gretmenlere gore
ogrencilerle iletisimde daha olumlu davranmaktadirlar.

[lkokullarda aym sinif seviyesinde aym programin iglenmesine karsin; iller arasinda, il
icerisindeki okullar arasinda, hatta ayni okul igerisindeki simiflar arasinda Ogrencilerde egitimin
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amacglarinin  gerceklesmesi  farkliliklar  gOstermektedir. Bunun nedenlerinden  birinin  de
Ogretmendgrenci iletisimi oldugu gergegi simif 6gretmenlerinin dgrencileriyle iletisimini daha ¢ok 6n
plana ¢ikarmaktadir. Bu calismada “flkokullarda gérev yapan simf Ogretmenlerinin dgrencilerle
iletisim becerilerine iliskin goriisleri” arastirllmistir. Bu gergevede ele alinan alt problemler ise
sunlardir: (1) Ilkokullarda gorev yapan sinif dgretmenlerinin 6grencilerle iletisim becerilerine iliskin
goriisleri nedir? (2) Ilkokullarda gorev yapan simf dgretmenlerinin 6grencilerle iletisim becerilerine
iligkin goriisleri (a) cinsiyetine (b) kidemine (c) egitim durumuna (d) okuttugu sinifa (e) gorev yaptigi
okuldaki hizmet siiresine gore farklilik gostermekte midir?

Ydntem

Bu arastirmanin yiiriitiilmesinde, genel tarama modeli kullanilmistir. Tarama modeli, gegmiste
ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimidir.
Genel tarama modelinde, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya
varmak igin, evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, ornek ya da 6rneklem tizerinde tarama
yapilmaktadir (Karasar, 2005, s. 77-79). Bu arastirma “ilkokullarda gorev yapan simf 8gretmenlerinin
ogrencilerle iletisim becerilerine iliskin gortigleri” ni ortaya koymaya yoOnelik “betimsel” bir
calismadir.

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Denizli merkezindeki ilkokullarda gérev yapan simf 6gretmenleri
olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulagsmak miimkiin olmadigindan evreni temsil eden Orneklem
secilmistir. Evrenden secilen 6rneklem 0.5 manidarlik diizeyi esas alinarak secilmistir. Homojen bir
yapida olmayan bu evren i¢in %95 giiven araliginda, £ % 5 6rnekleme hatasi ile gerekli 6rneklem
biiytikliigii n = 350 olarak hesaplanmustir. Bu gergevede Olgek tesadiifi olarak belirlenen Denizli
merkezindeki farkli ilkokullarda gérev yapan 380 sinif 6gretmenine uygulanmistir

Veri toplama araci ve giivenirligi

Aragtirmanin verileri Bedur (2007) tarafindan gelistirilen “Sinif 6gretmenlerinin 6grencilerle
iletisim bigimlerinin belirlenmesi” &lgegi kullanilarak toplanmustir. Olgme araci tek boyutlu olup 25
maddeden ve 5 segenekten (Her zaman, siklikla, kismen, ¢cok az ve asla) olusmaktadir. Olcegin
Cronbach Alfa katsayis1 Bedur tarafindan 0.85 olarak bulunmustur. Bu arastirmada ise Cronbach Alfa
katsayist 0.77 olarak bulunmusgtur.

Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi

Veri toplama araci olarak hazirlanmis anketler orneklem grubuna secilen Denizli ili
merkezindeki ilkokullarda ¢alisan 380 sinif 6gretmenine dagitilmustir. Sinif 6gretmenlerine uygulama
amaci anlatilarak isim yazmadan igtenlikle cevaplamalar1 istenmistir. Geriye 360 anket alinmis,
bunlarin 350 tanesi gegerli bulunarak degerlendirmeye alinmistir. Degerlendirmeye alinan anketlerin
bulgularina gore orneklemdeki Ogretmenlerin bireysel Ozellikleritablol de verilmistir. 6grenme
ortaminin diizenli olmasi, akademik basarinin okul tarafindan tanimlanmasi, kabul edilmesi ve
O6nemsenmesi ve bunun i¢in 6gretmen, 6grenci ve 6grenci aileleriyle isbirligi yapilmasi ve dgrencilerin
basar1 i¢in motive edilmesidir.
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Tablo 1. Orneklemdeki Simf Ogretmenlerinin Bireysel Ozelliklerine Gore Dagihm

Kategori f %
Cinsiyet Kadin 179 51,1
Erkek 171 48,9
Kidem 1-5yil 5 14
6-10 y1l 26 7.4
11-15yl 67 19,1
16-20 yil 85 24,3
21+ yil 167 47,7
Egitim durumu Ogretmen okulu 7 2,0
Onlisans 74 21,1
Lisans 245 70,0
Yiksek lisans 24 6,9
Okuttugu sinif Birinci simf 101 28,9
ikinci sinif 77 22,0
Ugiincti simf 85 24,3
Dordiinci simf 87 24,9
Gorev yaptig1 okuldaki
hizmet siiresi 1-3yil o< “o
4-6 y1l 83 23,7
7-10 y1l 119 34,0
11+ il 66 18,9

Verilerin Cézimlenmesi

Anketteki sorulara verilen cevaplar alt problemlere uygun olarak bilgisayarda puanlanmustir.
(1) Cinsiyet, (2)Kidem, (3) Egitim durumu, (4) Okuttugu smif ve (5) Gorev yaptigi okuldaki hizmet
siiresi bazinda gruplamalar yapilmis, her soru maddesi verilen cevaplara uygun olarak puanlanarak
dortli dereceleme 6lgegine gore; her zaman (5), siklikla (4), kismen (3), ¢ok az (2), asla (1) koduyla
kodlanarak veri girisi yapilmstir.

Bagimli degiskenin normal dagilim gosterip gostermedigini tespit i¢in tek Orneklemli
Kolmogorov Simirnov testi yapilmustir. Elde edilen sonuglara gore bagimli degiskenin normal dagilim
gbstermedigi belirlenmistir. (z:1,601, p> 0,012). Olgegin uygulanmas: sonucunda elde edilen verileri
cozlimlemede “betimsel istatistik™ teknikleri (frekans, ylizde, aritmetik ortalama) ve verilerin dagilim
normal dagilim gostermediginden ‘“non-parametrik istatistik” teknikleri (Mann-Whitney U,
KruskalWallis) kullanilmigtir

Siireksiz olan oOlgekteki cevap secgenekleri, istatistiksel islemlerle elde edilen sonuglarin
yorumlanabilmesi i¢in gelistirilen bir 6l¢ekle “siirekli” hale getirilmistir. Sorunla karsilasma derecesi
boliimiindeki 4 aralik 5 secenege boliinmiis (4: 5 = 0.80); bulunan say1 secenekleri temsil eden en alt
sayidan itibaren ilave edilerek: 1.00 — 1.80 Asla, 1.81 — 2.60 Cok az, 2.61 — 3.40 Kismen, 3.41 — 4.20

Siklikla, 4.21-5.00 Her zaman seklinde yorumlanmustir.
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Arastirmanin birinci alt problemi “ilkokullarda gérev yapan simif 6gretmenlerinin 6grencilerle

iletisim becerilerine iliskin goriisleri nedir?” seklinde belirlenmistir. Sinif 6gretmenlerinin 6grencilerle

iletisim becerilerine iliskin goriisleri % 78,3 ve X =4.77 ile “her zaman” seklindedir. Simif

Ogretmenlerinin  6grencilerle iletisim becerilerine iligkin gorisleri % 0,6’s1 “Kismen”, % 21,1’
“Siklikla”, % 78,31 “Her zaman” seklindedir. Sinif 6gretmenlerinin dgrencilerle iletisim becerilerine

iligkin Olcekteki goriisleri “Her zaman”

becerilerine iligkin goriisleri Tablo 2 gosterilmistir.

seklindedir. Simf Ogretmenlerinin Ogrencilerle iletisim

Tablo 2 Sinif 6gretmenlerinin 6grencilerle iletisim becerilerine iliskin goriisleri

(anket maddelerine gore)

Soru  Soru maddesi Anlamm
No N X Sd.
s4 Dersi anlatirken Ggrencilerin duyabileceg bir ses tonu 350 476 0.43 Her zaman
kullamirim. ’ ’
56 Ders anlatirken vurgu ve tonlamalara diklat ederim. 350 4,65 0,51
523 Ogrencilerimle iletisimde gdz temas: kullanirim. 350 4,65 0,52
s1 Ogrencilerime yeterince soz hakk: veririm. 350 4,60 0,53
s3 Ogrencilerimle iletisim kurarken onlarm bireysel
farkliliklarina diklkat ederim. 350 4,59 0,53
516 Giizel ve akici konusmaya Gzen gdsteririm. 350 4,58 0,57
55 Ogrencilerin daha iyi anlayabilmeleri igin kisa, net ve
anlasilir ciimleler kurarim. 350 457 0.55
s10 Ogrencilerden déniit almaya dzen gosteririm. 350 456 2,19
s11 Konusmaktan ¢ekinen dgrencileri cesaretlendiririm. 350 454 0,53
522 Beden dilimle sézel dil arasinda uyum vardir. 350 453 0,55
s24 Ogrencilerle 1y1 1letisim kurabilmek 1¢in oturma duzemne 350 452 0.57
dikkat ederim. ’ ’
s19 Ogrencilerimin duygulanim dile getirmelerine firsat tamrim. 350 4,50 0,60
521 Beden dilimle verdigim mesajlan dgrencilerim anlar. 350 447 0,60
512 Ogrencilerimin yaptigi caligmalart degerlendirerek ger1 350 444 0.59
bildirimde bulunurum. ’ ’
515 Ogrencilerimle iletisim kurarken birden fazla duyu organina 350 444 0.60
hitap etmeye calisinm ’ ’
52 Ogrencilerimi empati ile dinlerim 350 441 0,60
59 Ogrencilerle bireysel goriismeler yaparim. 350 436 0,62
s8 Ogrencilerm kendi _@'ﬁlﬁ_ﬁ_ﬂda yakinlasmalar i¢in 6grenct 350 435 0.63
faaliyetlerine 1lg1 gosteririm.
517 Ogrencilerim 6zel konularint benimle paylasirlar. 350 432 0,71
513 Ogrencilerin tepkilerini anlamavya ¢alisirim. 350 431 0.60
525 Bir konu ile 6grencilere dogru ve yanlisin ne oldugunu
soylemek yerine onlarin kendi fikirlerimi olusturmalarim 350 4,29 0,71
saglarim.
s7 Yapilan yanlis davranista 6grenciyi degil davrams: 5
degerlendiririm. 350 428 0,67
s18 Ogrencilerle duygularim paylasirim. 350 4722 0,75
514 {_)gn_"eumler adil davranmadifim diisiindiiklerinde tepki 350 4.18 0.81 Siklikla
verirler.
520 Ogrencilerime dokunarak konustugum olur. 350 411 0.88

Siif 6gretmenleri 6grencilerle iletisim becerileri konusunda en yiiksek katilim puanini “Dersi

anlatirken 6grencilerin duyabilecegi bir ses tonu kullanirim” ( X =4,76) maddesine vermis ve “Her
zaman” demistir. Smif Ggretmenleri Ogrencilerle iletisim becerileri konusunda en diisiik katilim
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puanini “Ogrencilerime dokunarak konustugum olur” ( X =4,11) maddesine vermis ve “Siklikla”
demistir.

Arastirmanin ikinci alt problemi “ilkokullarda gorev yapan siif 6gretmenlerinin 6grencilerle
iletisim becerilerine iligskin goriisleri (a) cinsiyetine (b) kidemine (c¢) egitim durumuna (d) okuttugu
smmifa (e) gorev yaptigt okuldaki hizmet siiresine gore farklilik gostermekte midir?” seklinde
belirlenmistir.

Cinsiyet. Sinif 6gretmenlerinin 6grencilerle iletisim becerilerine iligkin goriislerinin “cinsiyet”
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini bulmak i¢in Mann Whitney U testi yapilmustir.
Sonuglar Tablo3’ de gosterilmistir.

Tablo 3 Sif égretmenlerinin igrencilerle iletisim becerilerine iliskin giriislerinin “cinsiyet™ e gire
farkhh® (Mann Whitney U Testi)

Cinsiyet N Sira ortalamas1  Sira toplanu u P
Kadin 179 187,99 33650,50 1.307E4 0,018%
Erkek 171 162,42 27774,50

*#n<l 05

Tablo 3’ de goriildigii gibi i¢in smif 6gretmenlerinin cinsiyete gore Ogrencilerle iletisim
becerilerine iliskin gorislerinin anlamli bir bigimde farklilastigi gorilmektedir [U =1,307E4,
p=0,018]. Kadin siif 6gretmenleri erkek simif Ogretmenlerine gére Ogrencilerle iletisim becerisi
konusunda daha yeterli olduklar goriisiindedirler. Bulut’a (2004: 448) gore kadin 6gretmenlerin erkek
Ogretmenlere gore iletisim becerisi "etkililik" ve "yeterlilik" alt boyutlarinda daha yiiksek ortalamaya
sahip olduklar1 saptanmistir. Bedur’a (2007, s. 37) gore kadin smif 6gretmenlerinin erkek sinif
Ogretmenlerine gore 6grencilerle iletisimlerinin daha olumlu oldugu ortaya konmustur. Nacar’a (2010,
ss. 108-110) gore de simif Ogretmenlerinin, iletisim becerileri “empati”, “esitlik”, “etkililik” ve
“yeterlilik” alt boyutlarinda kadin 6gretmenler lehine anlamli bir sekilde farklilastig1 goriilmiistiir. Bu
sonuglar aragtirmanin bulgulariyla ortiigmektedir. Olgun’a (2005, s. 55) gore cinsiyet degiskeninin
simif Ogretmenlerinin siif i¢i etkili iletisim ortamui yaratma ve iletisimde firsat esitligi saglama
becerilerinde dogrudan etki gostermedigi gerek erkek dgretmenlerin gerekse kadin 6gretmenlerin tiim
boyutlara iliskin davraniglarda “’yeterli’’ algi diizeyine sahip olduklari sOylenebilir. Bu sonug
aragtirmanin bulgulanyla ¢elismektedir.

Kidem. Sinif 6gretmenlerinin 6grencilerle iletisim becerilerine iliskin goriislerinin “kidem”
degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini bulmak i¢in Kruskal Wallis analizi yapilmistir.
Sonuglar Tablo4’ de gosterilmistir.

Tablo 4 Simif gretmenlerinin dgrencilerle iletisim becerilerine iliskin giriislerinin “kidem™ e gire
farklihé (Kruskal Wallis Analizi)

Kidem n Stra ortalamasi sd Chi-Square p Fark
1-5 vl 5 192,60 4 3,231 0,520

6-10 vl 26 146,85

11-15 yul 67 170,09

16-20 yul 85 185,20

21+ yil 167 176,68

>N NS

Tablo 4’ de goriildiigii gibi p degeri 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in sinif 6gretmenlerinin
Ogrencilerle iletisim becerilerine iliskin goriislerinin “kidem” e gore goére anlamli bir farklilik
gostermedigi goriilmektedir [Chi-Square=3,231, p=0,520]. Olgun’a (2005: 56) gore sinif
Ogretmenlerinin sinif i¢i etkili iletisim ortami yaratma ve iletisimde firsat esitligi saglama
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becerilerinde tiim boyutlara iliskin olarak mesleki kidem bakimindan anlamli farkliliklar
olmadig1 saptanmistir. Bedur’a (2007, s. 39) gore sinif ogretmenlerinin kidemlerine gore
gorlsleri arasinda fark olmadigi ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglar arastirmanin bulgulariyla
ortiismektedir.

Egitim durumu. Simif O6gretmenlerinin Ogrencilerle iletisim becerilerine iliskin
goriislerinin “egitim durumu” degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini bulmak icin
Kruskal Wallis analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo5’ de gosterilmistir.

Tablo 5 Simf G3retmenlerinin dgrencilerle iletisim becerilerine iliskin gériislerinin “egitim durumu® na
giire farkhihd (Kruskal Wallis Analizi)

Egitim durumu n Sira ortalamasi sd Chi-Square p Fark
Ogretmen okulu 7 15793 3 0,838 0,840

Onlisans 74 168382

Lisans 245 177,01

Yiiksek lisans 24 185,79

p=0,05

Tablo 5° de goriildiigli gibi p degeri 0,05’ten biiyilik oldugu i¢in simf 6gretmenlerinin 6grencilerle
iletisim becerilerine iliskin goriislerinin “egitim durumu” na goére gore anlamh bir farklilik
gostermedigi goriilmektedir [Chi-Square=0,838, p=0,840].

Okuttugu sinif. Stif d6gretmenlerinin 6grencilerle iletisim becerilerine iliskin goriislerinin “okuttugu
siif” degiskenine gore farklilik gosterip gostermedigini bulmak icin Kruskal Wallis analizi
yapilmistir. Sonuglar Tablo 6” da gosterilmistir.

Tablo 6 Sinif 6gretmenlerinin 6grencilerle iletisim becerilerine iliskin goriislerinin “okuttugu
siif” a gore farklihg: (Kruskal Wallis Analizi)

Okuttugu siif n Sira ortalamasi  sd Chi-Square p Fark
Birinci sif 101 166,71 3 4573 0,206

Ikinci sinif 77 195,97

Uciincii sinif 85 176,31

Doérdiincii siuf 87 166,80

p>0,05

Tablo 6’ da goriildiigii gibi p degeri 0,05’ten biiyiik oldugu igin smif ogretmenlerinin
Ogrencilerle iletisim becerilerine iliskin goriislerinin “okuttugu sinif” a gore goére anlamli bir farklilik
gostermedigi goriilmektedir [Chi-Square=4,573, p=0,206]. Olgun’a (2005, s. 59) gore sinif
Ogretmenlerinin sinif i¢i etkili iletisim ortamu yaratma ve iletisimde firsat esitligi saglama becerilerinde
tiim boyutlara iliskin olarak okutulan sinifa gore anlamli farkliliklar olmadigi saptanmistir. Nacar ve
Tilimkaya’ya (2011, s. 506) gore sinif 6gretmenlerinin okutulan sinif diizeyine gore iletisim becerileri
agisindan anlamli bir fark bulunamamistir. Bu sonuglar aragtirmanin bulgulartyla rtiismektedir.

Gorev yaptig1 okuldaki hizmet siiresi. Sinif 6gretmenlerinin 6grencilerle iletisim becerilerine

iligkin goriislerinin “gérev yaptig1 okuldaki hizmet siiresi” degiskenine gore farklilik gosterip
gostermedigini bulmak i¢in Kruskal Wallis analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 7° de gosterilmistir.
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Tablo 7 Simf Ggretmenlerinin dgrencilerle iletisim becerilerine iliskin gériislerinin “giérev yaptiil okuldaki
hizmet siiresi” ne gire farkhh@ (Kruskal Wallis Analizi)

Gorev yaptigi okuldaki n Sira ortalamasi sd Chi-Square P Fark
hizmet stires

1-3 wl 82 161,65 3 3,395 0,335

4-6 vil 83 184,85

7-10 yul 119 183,18

11+ vl 66 167,10

n=>0 05

Tablo 7° da goruldigii gibi p degeri 0,05’ten biiyiik oldugu i¢in simf Ggretmenlerinin
ogrencilerle iletisim becerilerine iliskin goriislerinin “gdrev yaptigi okuldaki hizmet siiresi” ne gore
gore anlamli bir farklilik gostermedigi goriilmektedir [Chi-Square=3,395, p=0,335].

Sonug ve Oneriler

Bu arastirma, ilkokullarda gdrev yapan smif Ogretmenlerinin Ogrencilerle iletisim
becerilerine iligkin goriislerini ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Arastirmada; “cinsiyet, kidem,
egitim durumu, okuttugu smif ve gorev yaptigi okuldaki hizmet siiresi” bagimsiz degiskenleri
alimmistir. Smif Ogretmenlerinin, mifettislerin ders denetimi esnasindaki tutumlart ve denetim
yeterliliklerine iligkin goriisleri bagimsiz degiskenlere gore karsilastirilmigtir. Arastirma verilerinin
¢cozlmlenmesiyle elde edilen sonuglarin degerlendirmesi 1s18inda asagidaki sonuglar elde edilmistir.
(1) Simif 6gretmenlerinin dgrencilerle iletisim becerilerine iligkin goriisleri “her zaman” seklindedir.
Smif 6gretmenleri Ogrencilerle iletisim becerileri konusunda en yiiksek katilim puanint “Dersi
anlatirken o6grencilerin duyabilecegi bir ses tonu kullanirim” maddesine vermis ve “Her zaman”
demistir. Simif Ggretmenleri Ogrencilerle iletisim becerileri konusunda en diisiik katilim puanim
“Ogrencilerime dokunarak konustugum olur” maddesine vermis ve “Siklikla” demistir. (2) Simuf
Ogretmenlerinin “cinsiyet”e gore Ogrencilerle iletisim becerilerine iligkin goriislerinin anlamli bir
bicimde farklilastigi goriilmektedir. Kadin simif o6gretmenleri erkek smif Ogretmenlerine gore
Ogrencilerle iletisim becerisi konusunda daha yeterli olduklarnn goriisiindedirler. (3) Simif
Ogretmenlerinin 6grencilerle iletisim becerilerine iliskin goriislerinin “kidem”, “egitim durumu”,
“okuttugu smif”’ ve “gorev yaptigi okuldaki hizmet siiresi” ne gore gore anlamli bir farklilik
gostermedigi goriilmektedir.

Elde edilen bulgulardan ve ulasilan sonuglardan faydalanilarak; sinif Ogretmenlerinin
ogrencilerle iletisim becerileri i¢in su Onerilerde bulunulabilir. (1) Arastirmanin bulgularina goére
kadin simif 6gretmenleri, erkek sinmif 6gretmenlere gore 6grencilerle daha olumlu iletisim kurduklari
goriisiindedirler. Buna gore erkek simif dgretmenlerinin 6grencilerle daha olumlu iletisim kurma
konusunda duyarli davranmalar1 gerektigi Onerilebilir. (2) Smuf Ogretmenlerinin  “iletigim”
konusundaki kendini gelistirme ¢abalarinin desteklenmesi onerilebilir.
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(")gretmenlerin, (")rgiitsel Sosyallesme Diizeyleri Ile Birlikte Calisma Yeterlilikleri
Arasindaki iliski

The Relationship Between Teachers’ Organizational Socialization Levels And
Their Cooperation Competencies

Recep AYDIN! Senay SEZGIN NARTGUN?

Ozet

Bu ¢alismada; 6gretmenlerin, orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile birlikte ¢alisma yeterlikleri arasimdaki
iligki incelenmektedir. Calismanin evrenini 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Diizce ilinde gérev yapan 4069
ogretmen olusturmaktadir. Orneklem 350 ogretmenden olusmaktadir. Basit rastgele drneklem alma yontemi
kullamilmistir. Calismada orgiitsel sosyallesme 6l¢eginin alt boyutlart olan mesleki yeterlik, 6rgut tarih ve dili ile
orgiit politikasi alt boyutlar: bazi kisisel degiskenlere gore anlamli fark géstermektedir. Calismada birlikte ¢calisma
yeterligi ol¢egi ile orgiitsel sosyallesme 6l¢eginin alt boyutlart olan mesleki yeterlik, okul tarih ve dili ve drgit
politikast alt boyutlarinda diisiik, kisilerarast iliskiler ve orgiit amag ve degerlerine uyum alt boyutlarinda ise
birlikte ¢calisma yeterlikleri olcegiyle orta diizeyde iliskisi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Sosyallesme, Orgiitsel Sosyallesme, Birlikte Calisma.

Abstract

This study investigates the relationship between teachers’ organizational socialization level and
cooperation competencies levels. The universe of the research consists of 4069 teachers working in Diizce province
in 2012-2013 educational year. Random sampling method has been used and 350 teachers have participated in
the study. Statistically significant differences according to some demographical variables have been observed in
professional competence, organizational history and language, organizational policy and conformity with goals
and values subscales of organizational socialization scale. In the study, a low level correlation has been observed
between cooperation competence scale and some subscales of organizational socialization such as professional
competence, organizational history and language and organizational policy. The correlation between cooperation
competences scale and interpersonal relationships, conformity with organizational goals and values subscales of
organizational socialization scale has been observed to be moderate.

Key Words: Teacher, Socialization, Organizational Socialization, Cooperation.

! Diizce Mesleki Egitim Merkezi, Diizce, raydinn@gmail.com
2 Dog. Dr., Abant Izzet Baysal Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Bolu, szon@yahoo.com
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Giris

Birey yasamini sirdiirmek, kendisini gelistirmek yasamdan tat alabilmek igin bir toplum
igerisinde yasama ve sosyallesme ihtiyaci i¢indedir. Sosyallesme bireyin, belirli bir sosyal grubun ya da
toplumun olusturulmus normlarin1 ve yollarim1 6grenmesi ya da bunlar1 genel olarak kabul etmesi
siirecidir (Calik, 2006). Sosyallesme sadece bireyler arasinda degil bireylerle orgiitler, Orgiitlerle
Orgutler arasinda da olabilmektedir. Bu baglamda Van Maanen (1978) 6rgiitsel sosyallesmeyi insanlarin
orgiit icinde bagkalar tarafindan kendileri i¢in yapilandirilmis yeni orgiitsel konum, statii veya rollerle
ilgili baglar1 6grenme deneyimleri olarak tanimlamistir. Memduhoglu (2008) ise orglitsel sosyallesmeyi,
orgiite ait deger ve kurallarin drgiite yeni katilanlara dgretilmesi siireci olarak tanimlamaktadir. Orgiitsel
sosyallesme orgiit ile calisanlar arasindaki etkilesimi kapsamakta ve bu etkilesim sayesinde ¢alisanlar,
Orgiitiin kendilerinden bekledigi davraniglar1 6grenmektedirler (Balct, 2000).

Konuya iligkin literatiir (Gruman ve dig., 2006; Morrison, 1993; Van Manen ve Schein, 1979)
incelendiginde, orgiitsel sosyallesme ile ilgili li¢c temel yaklagimin tartisildign goériilmektedir. Birinci
yaklasim, oOrgiit temelli ¢abalar konusuna odaklanmakta ve bireyleri orgiitsel sosyallesme siirecinde
pasif-tepkici olarak degerlendirmektedir (Van Manen ve Schein, 1979). Ikinci yaklasim, &rgiitsel
sosyallesme siirecinde daha c¢ok birey temelli ¢abalara odaklanmakta ve bireylerin proaktif yonl
iizerinde durmaktadir (Morrison, 1993). Ugiincii yaklasim ise, bireysel temelli ve orgiit temelli
faktorlerin birlikte degerlendirilmesi konusuna odaklanmakta ve basarili sosyallesmenin, etkilesimci bir
yapinin sonucu gergeklesecegini savunmaktadir (Griffin ve dig. 2000, akt: Ergiin ve Tasgit, 2011).
Gunku 6rgut-birey uyumunun saglanmasinda is gérenin kendine ait deger yargilari ile orgiitiin kendine
has kiiltiirii arasindaki denge sosyallesme faaliyetleri ile saglanabilir. Sosyallesme bu dengeyi sagladigi
gibi, ¢alisan1 érgiitiin icine gekerek onu orgiitiin etkin bir iiyesi yapar (Calik, 2006; Ozkan, 2005), is
gorenin ¢ikarlari ile orgiitlin ¢ikarlarini birlestirir.

Orgiitsel sosyallesme orgiit icinde bir degisimi icerdigi gibi is gorenlerin gérev ve
sorumluluklarim da kapsamaktadir. Bunun yaninda sosyallesme ile is gorenin orgiitte de nasil
davranilacagini 6grenip bunlara uymasiyla da orgiitte sosyal diizenin korunmasi saglanir (Balci, 2000;
Ergun ve Tasgit, 2011; Kartal, 2003; Memduhoglu, 2008). Bu etkilesim sureci is goreni 6rgiite hazirlar.
Bu hazirlik 6zellikle 6grenen orgiitlerdeki is gorenleri etkilemektedir. Ogrenen rgiitlerdeki is gorenler:
yoneticiler, 6gretmenler ve diger yardimci hizmetlerdekilerdir.

Orgiit iiyeleri zaman igerisinde 6rgiit amaglar1 dogrultusunda orgiit ici etkilesimler, orgiit ici
beklentiler, gevre etkisi sonucunda bir drgiitsel sosyallesme siireci yasar. Ornegin; 6gretmenler, meslege
girdiklerinde ya da yeni 6gretmenler 0grencilikten dgretmenlige gectiklerinde profesyonellesmeye
dogru bir statii degisimine ugrarlar. Ogretmenlerin yiiksek diizeyde orgiitsel sosyallesmeleri, meslekleri
ve mesleklerini icra ettikleri orgit i¢in olumlu tutum sergilemelerine imké&n tanir. Ayni zamanda
meslekleri ve sosyal rolleriyle ilgili durum ve davranislar ile norm ve tutumlart 6grenmeleri bu duruma
iliskin davraniglari benimsemelerine dolayisiyla da orgiit igin daha fazla ¢aba gostermelerine imkan
saglayabilir (Kartal, 2008; Vural, 2004; Yildiz, 2012).

Goldman’a (1987, akt: Kiigiikgode, 2005) gore dgretmenler, meslekte aracilik edilmis bir giris
yasarlar; islerine ilk olarak 6grenci-6gretmen deneyimlerine gore olusturulmus beklentilerle gelirler,
ogretmenliklerinin ilk birkac yil1 icinde de idealizmden gercekgilige dogru dereceli bir gegis yasarlar.
Bu gercevede 6gretmenler, zamanla meslege uyum saglarlar, 6gretmen olarak etkinliklerini yansitan bir
dizi fonksiyonel beceri gelistirirler, is doyumu saglarlar ve uzun dénemli kariyer gelisimine girisirler.

Bir egitim orgiitiinde sosyallesme kadar siiphesiz ki personelin birlikte ¢alisma yetisi de 6nem
arz etmektedir. Saglikli bir okul iklimi ardindan basariy1 getirecegi gibi hem ruhsal hem de fiziksel
anlamda saglikli 6grenciler yetistirmeye vesile olacaktir. Saglikl1 bir okul ikliminde sosyallesmenin ve
personelin birlikte ¢aligma yetisinin 6nemi yadsinamaz bir gergektir.
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Demokratik ve isbirligine dayanan bir okul kiiltlirliniin olusturulabilmesi ve basarinin
yakalanabilmesi i¢gin egitim iginin en 6nemli 6gelerinden birisi olan Ggretmenlerin katilimina gerek
duyulmaktadir (Unlii, Siinbiil ve Aydos, 2009). Ciinkii bir smifta farkli zamanlarda da olsa ayn1 amag
i¢in bulunan 6gretmenlerin, o amaci gergeklestirme noktasinda birlikte ¢alismaya ihtiya¢ duyacaklar
asikardir.

Birlikte caligma, belli bir amaca ulagmak i¢in birlikte ¢alisgan bireylerin olusturdugu bir
birlikteliktir. Bu tanima bakildiginda grubun olugmasinda en 6nemli niteliklerden birinin belli bir amaca
yonelik olarak birlikte ¢calisma oldugu goriilmektedir (Cift¢i, Meydan, Kogyigit ve Kayili, 2011).

Egitimin temel hedefi olan davranis degistirme siirecinin gerceklestigi bigimsel ve 6zel ¢evreler
olan okullar, yaptiklar1 is geregi diger kurumlardan ayrilirlar. Okullarin girdisi ve ¢iktis1 insandir. Bu
Ozellik onu, diger oOrgiitlerden ayiran temel bir o6zelliktir. Okulda 6gretme-6grenme slirecinin
gerektirdigi tiim islerden sorumlu olan ve bunun i¢in okulun kaynaklarimi kullanan kisiler olan
Ogretmenlerin, okuldaki davraniglarinin etkili davranislar olmasi ve birbirleriyle uyumlu olmasi gerekir
(Arslan ve Sitnbul, 2004).

Orgitsel sosyallesme, orgiitiin kendisindeki degismelerden ¢ok, Orgiitte yeni calismaya
baslayan kisilerdeki degismeleri ifade etmektedir. Bu nedenle sosyallesme, davranis degisikligi, itaat,
uyum, niifuz, sadakat ve baglihigin gelisimi gibi genel psikolojik siireclere 6zel bir 6rnektir (Nicholson,
1998; akt: Calik, 2006).

Calismanin Amaci

Bu ¢aligmanin amaci; Diizce ilinde ¢aligan 6gretmenlerin, rgiitsel sosyallesme diizeyleri ile
birlikte ¢alisma yeterlikleri arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bu dogrultuda arastirmada su alt
problemlere cevap aranacaktir:

1. Ogretmenlerin goriislerine gore orgiitsel sosyallesme ve birlikte calisma
yeterlikleri ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme algilar1 ve birlikte ¢alisma yeterliklerine
iligkin gortisleri kisisel degiskenlere (cinsiyet, yas, yerlesim yeri, 6grenim durumu, okul
turd, brans ve mesleki kidem) gore anlamli farklilik gostermekte midir?

3. Ogretmenlerin goriislerine gore oOrgiitsel sosyallesme diizeyleri ile birlikte
calisma yeterlikleri arasindaki iliski var midir?

Yontem

Arastirmanin Modeli: Aragtirma iligkisel tarama modelindedir. Tarama modelleri, ge¢miste ya
da halen var olan durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yaklagimlaridir. Bu
yaklasimda arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne kendi kosullari i¢erisinde ve var oldugu gibi
tammmlanmaya c¢alisilir (Karasar, 2005). Yapilan bu ¢alisma ile Dulzce ili genelinde gbrev yapan
Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile birlikte ¢alisma yeterlikleri arasindaki iligki incelendigi
icin tarama modeli tercih edilmistir.

Evren ve Orneklem: Arastirmanin evrenini, 2012- 2013 egitim 6gretim yilinda Diizce ili
genelinde gbrev yapan 4069 6gretmen olusturacaktir. Evren kapsaminda 28 lise 159 ilk ve ortaokul
olmak tizere toplam 187 okulda gorev yapan 4069 6gretmen bulunmaktadir. Arastirmada bu kurumlarda
gorev yapan o6gretmenlerin tamamina ulasilamayacagi i¢in Orneklem alma yoluna gidilerek, basit
rastgele orneklem alma yontemi kullanilacaktir. Bu dogrultuda Dizce ili genelinde il-ilge merkezi ile
koy ve kasabada ilkokul, ortaokul ve lise seviyesinde gorevli toplam 400 &gretmene ulasiimasi
hedeflenmektedir. Ancak ulasilmak istenen 6gretmen sayisina %5 eklenerek 420 6gretmene Glgek
dagitilmus, Olceklerin 363 tanesi yani %86,4’0 geri donmdstiir. Geri donen 363 oGlgekten 350’si
degerlendirmeye alinmistir. 13 Olcek bazi maddelerin bos birakilmast ve kisisel bilgilerdeki
eksikliklerden dolay1 degerlendirmeye alinamamustir.
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Arastirmanin 6rneklemini olusturan farkli 6zelliklerdeki kurumlarda calisan 350 6gretmenin
%49’u (n=170) kadin, %51°1 (n=180) erkek 6gretmendir. Yas degiskeni agisindan 6gretmenlerin %35’i
(n=122) 21-30 yas araliginda, %39’u (n=138) 31-40 yas araliginda, %26’s1 (n=90) 41 yas ve lizerindedir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin %9’u (n=30) 6n lisans, %85’ (n=299) lisans, %6’s1 (n=21) ise
Yiiksek lisans ve doktora mezunudur. Calistiklart kurum incelendiginde 6gretmenlerin %37°si (n=128)
ilkokulda, %30’u (n=107) ortaokulda, %33’0 (n=115) ise lise diizeyinde egitim veren kurumlarda
calismaktadir. Bransg degiskeni acisindan; oOgretmenlerin %37°si (n=129) okul oncesi ve simif
ogretmenligi, %21°1 (n=73) Tirk¢e —Tiirk dili ve edebiyati ile sosyal bilimler alanlarinda, %14l (n=50)
matematik ve fen bilimleri alaninda, %9’u (n=32) yabanci dil, %5’i (n=18) gorsel sanatlar-mizik ve
beden egitimi, %14’l ise (n=48) meslek dersleri alaninda ¢alisan dgretmenlerdir. Yine arastirmaya
katilan 6gretmenlerin %27’si (n=93) 1-5 yil arasi, %26’s1 (n=91) 6-10 yil arasi1, %20’si (n=70) 11-15
yil aras1, %11’i (n=40) 16-20 y1l aras1, %16’s1 ise 21 y1l ve iizeri mesleki kideme sahiptir. Ogretmenlerin
%68°1 (n=239) il veya ilge merkezinde, %32’si ise (n=111) kdy ve kasabada gorev yapmaktadir.

Veri Toplama Araci: Arastirmada, Erdogan (2012) tarafindan gelistirilmis “Orgiitsel
Sosyallesme Olgegi” ve Arslan ve Suinbiil (2006) tarafindan gelistirilmis “Birlikte Calisma Yeterlikleri
Olgegi” uygulanmstir.

Orgiitsel sosyallesme dlcegi 24 madde ve Kisileraras iliski, 6rgiit tarihi ve dili, mesleki yeterlik,
orgutsel amag ve degerlere uyum, drgiit politikas1 olmak (izere bes alt boyuttan olusmaktadir. Orglitsel
sosyallesme Olgeginin i¢ tutarlilik katsayisi .89 olarak bulunmustur. Bu c¢alismada da orgitsel
sosyallesme Olceginin alt boyutlarinda i¢ tutarlilik katsayis1 mesleki yeterlik boyutunda .84, kisilerarasi
iligkiler boyutunda .83, okul tarih ve dili boyutunda .85, 6rgiit politikas1 boyutunda .77, érgiitsel amag
ve degerlere uyum boyutunda ise .88 ve 6lgegin toplam ig tutarlilik katsayist .91 bulunmustur.

Birlikte calisma yeterlikleri 6l¢egi 12 maddeden olusmaktadir. Olgeklerin giivenirlik ¢alismalar
arastirmacilar tarafindan Cronbach-Alpha i¢ tutarlik katsayisi ile yapilmis ve .88 olarak hesaplanmustir.
Bu calismada ise tek boyuttan olusan Birlikte ¢alisma yeterlikleri 6lgeginin i¢ tutarlik katsayisi .87
olarak bulunmustur.

Verilerin Céziimii ve Yorumlanmasi: Arastirmada elde edilen verilerin ¢6ziimlenmesinde alt
problemlere bagli olarak verilerin ¢6ziimlenmesinde yiizde, frekans, aritmetik ortalama, standart sapma,
varyans analizi, t-testi, korelasyon, kruskall-wallis kullanilmistir. Farkin kaynagini incelemek igin man-
whitney U-testleri uygulanmustir. Farkliliklarin anlamliliginin test edilmesinde anlamlilik diizeyi o= .05
olarak kabul edilmistir. Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini test etmek i¢in kolmogorov-
smirnow testi yapilmistir. Verilerin her bir degisken i¢in ayr1 ayr1 normallik durumuna bakilmis ve
normal dagilim gostermeyen veriler igin non-parametrik testler kullanilmigtir.

Bulgular

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, Orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile birlikte ¢alisma
yeterliklerine iligkin algilar tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Orgiitsel Sosyallesme ile Birlikte Cahisma Yeterliklerine iliskin Ogretmen Géoriisleri

Olcekler ve alt boyutlan N i SS

Mesleki Yeterlik 350 3,99 ,63930
Kisilerarasi iliskiler 350 4,04 ,62342
Okul Tarih ve Dili 350 3,60 ,88402
Orgiit Politikasi 350 4,12 ,61549
Amacg Ve Degerlere Uyum 350 4,14 ,71443
Toplam o6rglitsel sosyallesme 350 3,99 ,50422
Birlikte Calisma Yeterlikleri 350 3,07 ,48855
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Tablo 1 incelendiginde 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerinin X = 3,99 puanla “gok
katiltyorum” duzeyinde, birlikte ¢alisma yeterliklerinin ise X =3,07 puanla “kismen dogru” diizeyinde
oldugunu sdylenebilir. Ogretmen goriislerinin orgiitsel sosyallesme dlgeginin tim alt boyutlarinda “gok
katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin aritmetik ortalamalar1 incelendiginde
Ogretmenlerin en fazla amag ve degerlere uyum alt boyutunu en az ise orgiit tarih ve dili alt boyutunu
puanladiklar1 goriilmektedir. Aritmetik ortalamalar dogrultusunda 6gretmenlerin ¢aligtiklar1 orgiitlere
ait amag ve degerleri benimsediklerini ancak calistiklar: orgiitiin tarihleri ve dilleri hakkinda yeterince
bilgiye sahip olamadiklarim sdylemek miimkiindiir. Olgeklerin toplam aritmetik puanlar1 dikkate
alindiginda Ogretmenlerin gerek orgiitsel sosyallesme agisindan gerekse birlikte caligma yeterligi
acisindan kendilerini yeterli gordiikleri sOylenebilir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin, Orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile birlikte calisma
yeterliklerine iliskin algilarinin cinsiyet degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek igin
yapilan t-testi sonuglari tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Diizeyleri Ile Birlikte Calisma Yeterliklerine
Iliskin Algilarinin Cinsiyet Degiskeni Acisindan t-testi Sonuclar

Cinsiyet N X t sd p

‘Mesleki Yeterlik Kadm 170 381 299 348 765
Erkek 180 3,87

Kisilerarasi Tlisk. Kadin 170 4,18 ,242 348 ,809
Erkek 180 4,20

Okul Tar. Ve Dili Kadin 170 3,72 -1,98 348 ,048
Erkek 180 3,80

Orgiit Politikas1 Kadin 170 4,08 ,647 348 ,518
Erkek 180 4,03

Amag ve Deg. Uyum Kadin 170 4,04 -,443 348 ,658
Erkek 180 4,04

Birlikte Caligma Yet. Kadin 170 3,0873 ,287 348 JA74

Erkek 180 3,0722

Tablo 2 incelendiginde sadece orgiitsel sosyallesme dlgegimizin alt boyutu olan okul tarihi ve
dili boyutunda kadimn &gretmenlerin puanlari ile (X = 3,72) erkek 6gretmenlerin puanlari arasinda (X =
3,80) anlaml1 bir fark s6z konusudur. Erkek 6gretmenler okulun geleneklerini, okulun ge¢misinde
yagsanan Onemli olaylari, okula 6zgii kullamilan sdzciikleri, okulda kullanilan kisaltma kodlarinin
anlamlarim bilme ile ilgili maddeleri kadin 6gretmenlere gore daha fazla puanlamislardir. Orgiitlerde
genel itibariyle erkek idarecilerin ¢alismasi ve kadin 6gretmenlerin erkek idarecilerle rahat iletisim
kuramiyor olmasi bu sonucun sebebi olarak diisiiniilebilir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin birlikte
caligma yeterliliklerine iliskin goriisleri arasinda cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunamamustir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin sosyallesme diizeyleri ile birlikte caligma yeterliklerine
iliskin algilarinin yerlesim yeri degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini belirlemek icin yapilan t-
testi sonuglari tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3. Ogretmenlerin Sosyallesme Diizeyleri ile Birlikte Calisma Yeterliklerine iliskin
Algilarinin Yerlesim Yeri Degiskenine Gore t-testi Sonuclari

Yerlesim Yeri N x t sd p

‘Mesleki Yeterlik ililce Merkezi 239 3,91 2,64 3,194  ,002
Koy-Kasaba 111 3,70

Kisilerarasi ilisk. il-ilce Merkezi 239 4,23 1,73 1,136 ,257
Koy-Kasaba 111 4,10

Okul Tar. Ve Dili il-ilce Merkezi 239 3,84 2,77 3,154 ,002
Koy-Kasaba 111 3,61

Orgiit Politikasi il-ilce Merkezi 239 4,14 3,58 2,376 ,018
Koy-Kasaba 111 3,87

Amac ve Deg.Uyum il-ilce Merkezi 239 4,07 1,01 1,454 ,147

Koy-Kasaba 111 4,01

Birlikte Calisma Yet. il-ilce Merkezi 239 3,09 0,95 ,958 ,339
Koy-Kasaba 111 3,04

Tablo 3 incelendiginde, Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme Olgeginin mesleki yeterlik
boyutunda il ve ilge merkezinde calisan Sgretmenlerle (X = 3,91) koy kasabada gorev yapan
ogretmenlerin (X = 3,70)goriisleri arasinda anlamli bir fark s6z konusudur. Il ve ilce merkezinde
calisan Ogretmenlerin mesleki yeterlik anlaminda kendilerini daha yeterli gormeleri il ve ilge
merkezlerinde daha tecriibeli idareci ve 6gretmenlerle ¢aligmalarinda kaynaklanabilecegi gibi kdy ve
kasabalarda daha c¢ok yeni atanan O&gretmenlerin olmasindan kaynaklanabilir. Okul tarih ve dili
boyutunda yine il ve ilge merkezinde galisan 6gretmenlerle (X = 3,84) ile kdy ve kasabada galigan
dgretmenlerin (X = 3,61) goriisleri arasinda anlamli fark s6z konusudur (p=.002< .05). Bunun sebebi
ise kOy ve kasaba okullarinda 6gretmen sirkiilasyonunun il ve ilge merkezlerine gore fazla olmasindan
kaynaklanabilir. Orgiit politikas1 boyutunda ise il ve ilce merkezinde calisanlarla (X = 4,14) kéy ve
kasabada ¢aligan dgretmenlerin (X = 3,87)goriisleri arasinda anlamli fark s6z konusudur. Sebep olarak
kdéy ve kasaba okullarinda personel sayisinin az olmasi sebebiyle informal iliskilerin il ve ilge
merkezindeki okullara gore fazla olmasi belli bir orgiit politikasinin olugmasina engel teskil ettigi
diistiniilebilir. Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin birlikte ¢calisma yeterliligine iliskin gortisleri arasinda,
ogretmenlerin ¢alistiklart yerlesim yeri degiskeni istatistiksel olarak anlamli bir fark olusturmamustir.

Arastirmaya katilan dgretmenlerin sosyallesme diizeyleri ile birlikte calisma yeterliklerine
iliskin algilarinin yas degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek igin yapilan kruskal-
wallis testi sonuglari tablo 4’te verilmistir.
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Tablo 4. Ogretmenlerin Sosyallesme Diizeyleri ile Birlikte Calisma Yeterliklerine iliskin
Algilarimin Yas Degiskenine Gore Farkhlasip Farklilasmadigini Belirlemek I¢in Yapilan
Kruskall Wallis Testi Sonuclar

Yas N X sd X2 p Fark
Mesleki 1.21-30 yas 122 153,48 2 14,299 ,001 1-3
Yeterlik 2.31-40 yas 138 174,84 2-3
3.41 yas ve uzeri 90 206,37
Kisilerarasi 1.21-30yas 122 171,36 2 1,385 ,500
lligk. 2.31-40 yas 138 172,14
3.41 yas ve Uzeri 90 186,26
Okul Tar.Ve 1.21-30vyas 122 146,73 2 27,341 ,000 1-3
Dili 2.31-40 yas 138 172,17 2-3
3.41 yas ve uzeri 90 219,60
Orgiit 1.21-30 yas 122 158,88 2 6,909 ,032 1-3
Politikas 2.31-40 yas 138 177,29
3.41 yas ve uzeri 90 195,29
Amag ve 1.21-30 yas 122 159,85 2 4,849 ,089
Deg.Uyum  2.31-40yas 138 180,95
3.41 yas ve uzeri 90 188,37
Birlikte 1.21-30 yas 122 167,23 2 4,938 ,085
Calisma Yet.  2.31-40 yas 138 190,29
3.41 yas ve Uzeri 90 164,04

Yapilan analiz sonucunda yas degiskeni mesleki yeterlik boyutunda anlamli fark ortaya
koymaktadir. Anlamli farkin, 41 yas ve lizeri yasa sahip 6gretmenlerin goriisleri ile diger yas grubundaki
Ogretmelerin goriigleri arasinda oldugu goriilmektedir. Yas ilerledik¢e 0gretmenlerin mesleki yeterlik
boyutuna iligkin goriislerinin dogru orantili olarak arttig1 goriilmektedir. Bir diger anlaml fark Orgut
tarih ve dili boyutundadir. Anlamli farkin yine, 41 yas ve tizeri yasa sahip 6gretmenlerin goriisleri ile
diger yas grubundaki 6gretmelerin goriigleri arasinda oldugu goriilmektedir. 41 yas ve ilizeri yas
grubundaki 6gretmenlerin diger yas grubundaki 6gretmenlere gére orgiit tarih ve diline daha hakim
olduklarin1 gérmek mimkindir. Yas faktorii arttikga oOrgiit tarihi ve dili boyutuna iligkin puan
ortalamalarinin da artmas1 dikkat cekicidir. Orgiit politikas1 alt boyutu da anlamli fark ortaya
koymaktadir. Anlamh fark, 21-30 yas grubundaki 6gretmenlerin goriisleri ile 41 yas ve iizeri yasa sahip
Ogretmenlerin gortlisleri arasindadir. 21-30 yas grubundaki dgretmenlerin 41 yas ve lizeri yasa sahip
Ogretmenlere gore galistiklar: orgiitiin politikalarini daha az benimsedikleri ya da 41 yas ve lizeri yasa
sahip 6gretmenlerin 21-30 yas grubundaki 6gretmenlere gore calistiklar: orgiitiin politikasim1 daha ¢ok
benimsedikleri séylemek mimkindur.

Birlikte ¢alisma yeterligi ag¢isindan ise 6gretmenlerin gortislerinde yas degiskeninin istatistiksel
olarak anlamli bir fark yaratmadigi goriilmekle birlikte aritmetik puan ortalamalari incelendiginde 31-
40 yas araligindaki 6gretmenlerin diger yas grubundaki 6gretmenlere gore birlikte ¢aligma yeterligi
acisindan kendilerini daha yeterli gordiikleri s6ylenebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sosyallesme diizeyleri ile birlikte c¢alisma yeterliklerine
iliskin algilarinin 6grenim durumu degiskenine gore farklilasip farklilasmadigina iliskin yapilan
kruskal-wallis testi sonuglari tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5. (:)gretmenlerin Sosyallesme Diizeyleri ile Birlikte Calisma Yeterliklerine iliskil}
Algilarimin Ogrenim Durumu Degiskenine GOre Farklilasip Farkhilagsmadigini Belirlemek I¢in
Yapilan Kruskall-Wallis Testi Sonug¢lar:

Ogrenim Durumu N x <d X2 p Fark

Mesleki Yeterlik 1.0n lisans 30 224,42 2 15,601 ,000 1-2
2.Lisans 299 175,10 1-3
3.Y.Lisans-doktora 21 111,38 2-3

Kisilerarasi iligk. 1.0n lisans 30 198,28 2 4,311 ,116

2.Lisans 299 175,79
3.Y.Lisans-doktora 21 138,86

Okul Tar. Ve Dili 1.0n lisans 30 233,87 2 12,842 ,002 1-2
2.Lisans 299 172,05 1-3
3.Y.Lisans-doktora 21 141,29

Orgiit Politikasi 1.0n lisans 30 218,13 2 6,733 ,035 1-2
2.Lisans 299 172,83 1-3
3.Y.Lisans-doktora 21 152,67

Amag ve Deg. Uyum 1.0n lisans 30 201,78 2 2,689 ,261
2.Lisans 299 174,02
3.Y.Lisans-doktora 21 158,98

Birlikte Calisma Yet. 1.0n lisans 30 161,62 2 1,590 ,451
2.Lisans 299 175,33
3.Y.Lisans-doktora 21 197,79

Tablo 5 incelendiginde 6grenim durumu degiskeninin, mesleki yeterlik boyutunda anlamli fark
ortaya koydugu gériilmektedir. Ozellikle dikkat ¢ekici bir noktadir ki dgretmenler, grenim durumlari
yukseldikge mesleki anlamda kendilerini daha az yeterli bulmaktadirlar. Puan ortalamalarindan bunu
gérmek miimkiindiir. Mesleki yeterlik boyutundaki farklilik, 6n lisans mezunlariyla, lisans ve yiiksek
lisans-doktora mezunlar arasinda ve lisans mezunlariyla yiiksek lisans-doktora mezunlar1 arasindadir.
Ogrenim durumu degiskeni, okul tarih ve dili boyutunda da anlamli fark ortaya koymaktadir. Yine
burada da 6grenim durumu yiikseldikge Ogretmenlerin okul tarih ve dili boyutuna iligkin sorulara
verdikleri puan ortalamasinin diistiigiinii gérmek miumkiindir. Bu boyuttaki farklilik 6n lisans mezunu
Ogretmenlerin goriigleri ile lisans ve yilksek lisans-doktora mezunu &gretmenlerin goriislerinden
kaynaklanmaktadir. Orgiit politikas1 boyutunda anlamli fark s6z konusudur. Bu boyuttaki farklilik da
yine On lisans mezunlart ile lisans ve yiiksek lisans-doktora mezunlar1 arasindaki farktan
kaynaklanmaktadir. Ogretmenlerin 6grenim durumlar arttik¢a kendilerini gelistirebilecekleri gok daha
fazla alan oldugunu gérmeleri, 6grenim durumu arttik¢a 6rgiite daha fazla seyler kazandirabileceklerini
diisiinmeleri veya orgiit ortamindan daha fazla istifade etmeleri gerektigini diisiinmeleri bu sonuglarimn
sebebi olarak diisiiniilebilir. Bunun yaninda anlamli fark séz konusu olmasa da birlikte calisma
yeterlikleri olgegine iliskin verilen cevaplarin puan ortalamasi incelendiginde sosyallesme 6lgeginin
tersine 6grenim durumu yiikseldikge 6gretmenler birlikte ¢aligma yeterligi konusunda kendilerini daha
yeterli gérmektedirler.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin sosyallesme dlzeyleri ile birlikte ¢alisma yeterliklerine
iliskin algilariin okul tiirii degiskenine goére farklilagip farklilasmadigini belirlemek igin yapilan
kruskal-wallis testi sonuglari tablo 6°da verilmistir.
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Tablo 6. Ogretmenlerin Sosyallesme Diizeyleri ile Birlikte Cahsma Yeterlikleriqe Iliskin
Algilarinin Okul Tiirii Degiskenine Gore Farkhlasip Farkhlagsmadigini Belirlemek I¢in Yapilan
Kruskal-Wallis Testi Sonuglar:

Okul Tara N X sd X2 p Fark
Mesleki Yeterlik 1.ilkokul 128 178,98 2 2,254 ,324
2.0rtaokul 107 163,55
3.Lise 115 182,74
Kisilerarasi ilisk. L.ilkokul 128 172,09 2 ,984 ,611
2.0rtaokul 107 183,55
3.Lise 115 171,80
Okul Tar. Ve Dili 1.ilkokul 128 176,84 2 ,037 ,982
2.0rtaokul 107 174,93
3.Lise 115 174,53
Orgiit politikasi L.ilkokul 128 177,65 2 ,396 ,820
2.0rtaokul 107 178,10
3.Lise 115 170,69
Amag ve Deg. Uyum  L.ilkokul 128 171,63 2 ,543 ,762
2.0rtaokul 107 181,17
3.Lise 115 174,53
Birlikte Calisma Yet.  1.ilkokul 128 177,45 2 ,092 ,955
2.0rtaokul 107 175,29
3.Lise 115 173,53

Yapilan analiz sonucunda arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul degiskeni agisindan her iki
Olgege de verdikleri cevaplarda herhangi bir anlamli fark bulunamamistir. Bu sonugtan hareketle
Ogretmenlerin calistiklar1 okul tiirlinlin, gerek oOrgiitsel sosyallesmeye iliskin 6gretmen goriislerine
gerekse Ogretmenlerin birlikte calisma yeterliklerine iligskin goriiglerine etki eden bir degisken
olmadigini sdylemek miimkiindiir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sosyallesme diizeyleri ile birlikte calisma yeterliklerine
iliskin algilarinin brans degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek igin yapilan kruskal-
wallis testi sonuglari tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7. Ogretmenlerin Sosyallesme Diizeyleri ile Birlikte Calisma Yeterliklerine iliskin
Algilarimin Brans Degiskenine Gore Farklilasip Farklilasmadigim Belirlemek I¢in Yapilan
Kruskal-Wallis Testi Sonuclar:

Brans N A sd X2 p Fark
Mesleki Yeterlik ~ 1.0kul 6ncesi ve Sinif 6grt. 129 180,93 5 6,187 ,288
2.Turkge-Edb. ve Sosyal bilimler 73 156,15
3.Matematik ve Fen bilimleri 50 180,71
4.Yabanci dil 32 174,39
5.Gorsel sant. Mzik ve Bed. Egt. 18 215,67
6.Meslek dersleri 418 170,59
Kisilerarasi iligk. 1.0kul 6ncesi ve Sinif 6grt. 129 172,46 5 4,092 ,536
2.Turkge-Edb. ve Sosyal bilimler 73 160,42
3.Matematik ve Fen bilimleri 50 177,61
4.Yabanci dil 32 184,23
5.Gorsel sant. Muizik ve Bed. Egt. 18 182,19
6.Meslek dersleri 48 196,07
Okul Tar. Ve Dili  1.0kul 6ncesi ve Sinif ogrt. 129 177,40 5 12,980 ,024 2-4
2.Turkge-Edb. ve Sosyal bilimler 73 150,23 2-6
3.Matematik ve Fen bilimleri 50 165,53 3-6
4.Yabanci dil 32 200,38
5.Gorsel sant. Muzik ve Bed. Egt. 18 158,06
6.Meslek dersleri 48 209,18
Orgiit politikasi 1.0kul 6ncesi ve Sinif dgrt. 129 178,38 5 10,158 ,071
2.Tlrkce-Edb. ve Sosyal bilimler 73 155,33
3.Matematik ve Fen bilimleri 50 166,23
4.Yabanci dil 32 195,67
5.Gorsel sant. Muzik ve Bed. Egt. 18 148,64
6.Meslek dersleri 418 204,71
Amag ve 1.0kul 6ncesi ve Sinif 6grt. 129 171,98 5 7,252 ,203
Deg.Uyum 2.Tlrkce-Edb. ve Sosyal bilimler 73 160,75
3.Matematik ve Fen bilimleri 50 163,17
4.Yabanci dil 32 193,89
5.Gorsel sant. Muzik ve Bed. Egt. 18 194,92
6.Meslek dersleri 418 200,68
Birlikte Calisma 1.0kul 6ncesi ve Sinif 6grt. 129 177,66 5 7,166 ,209
Yet. 2.Tirkge-Edb. ve Sosyal bilimler 73 180,25
3.Matematik ve Fen bilimleri 50 145,30
4.Yabanci dil 32 165,52
5.Gorsel sant. Mizik ve Bed. Egt. 18 195,58
6.Meslek dersleri 48 193,05

Yapilan analiz sonucunda, 6rgiitsel sosyallesme 6l¢eginin orgiit tarih ve dili alt boyutuna iligskin
ogretmen goriisleri brans degiskeni agisindan anlaml fark ortaya koymaktadir. Anlamli farkin; Tirkge,
Tiirk dili ve edebiyati, sosyal bilimler branslarinda gorev yapan 6gretmenlerin goriisleri ile yabanci dil
ve meslek dersleri 6gretmenlerinin goriislerinden kaynaklandig:r goriilmektedir. Turkce, Tlrk dili ve
edebiyati, sosyal bilimler alanindaki 6gretmenlerin branslarindan kaynakli olarak orgut tarih ve dili
adina beklentilerinin yiiksek olmasi bu farkin bir sebebi olarak diisiiniilebilir. Bir diger fark ise
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matematik ve fen bilimleri bransglarindaki 6gretmenlerin gortsleri ile meslek dersleri 6gretmenlerinin
goriislerinden kaynaklanmaktadir. Meslek dersi 6gretmenlerinin genellikle meslek liselerinde ve bir
¢ogunlugunun uzun yillardir ayn1 kurumda caligiyor olmasi bu sonuca sebep olarak diisiiniilebilir.

Birlikte calisma yeterligi Olgeginde ise brans degiskeni agisindan Ogretmen goriisleri
incelediginde anlamli fark olmadig1 goriilmektedir. Puan ortalamalari incelendiginde, birlikte ¢alisma
yeterligi Olgegini; gorsel sanatlar, miizik, beden egitimi ve meslek dersleri 6gretmenlerinin diger
branglardaki 6gretmenlerden yiiksek puanladiklarimi gérmek miimkiindiir. Bu branglarda atdlye
ortamindan ¢alisilmasi ve grup etkinliklerinin diger branslardan daha fazla olmasi, bu sonucun bir sebebi
olarak diisiiniilebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sosyallesme diizeyleri ile birlikte calisma yeterliklerine
iliskin algilarinin kidem yili degiskenine gore farklilagip farklilagmadigini belirlemek icin yapilan
kruskal-wallis sonuglar1 tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlerin Sosyallesme Diizeyleri ile Birlikte Cahsma Yeterliklerine iliskin
Algilarinin Kidem Y1l Degiskenine Gore Farklilasip Farkhlasmadigim Belirlemek i¢cin Yapilan
Kruskal-Wallis Sonuglari

Kidem N X sd %2 p Fark
Mesleki Yeterlik 1.1-5yil 93 154,97 4 16,272 ,003 1-5
2.6-10 y1l 91 165,32 2-5
3.11-15 y1l 70 177,44 3-5
4.16-20 yil 40 179,43 4-5
5. 21 yil Gizeri 56 220,91
Kisilerarasi Iligk. 1.1-5y1l 93 179,49 4 1,711 ,789
2.6-10 y1l 91 165,74
3.11-15 y1l 70 171,83
4.16-20 yil 40 182,75
5. 21 yil Gizeri 56 184,14
Okul Tar. Ve Dili 1.1-5yil 93 140,91 4 27,061 ,000 1-3
2.6-10 yil 91 165,97 1-4
3.11-15 y1l 70 181,49 1-5
4.16-20 yil 40 200,04 2-5
5. 21 yil iizeri 56 223,41 3-5
Orgiit politikasi 1.1-5yil 93 161,61 4 8,403 ,078
2.6-10 y1l 91 162,83
3.11-15 y1l 70 188,94
4.16-20 y1l 40 176,05
5. 21 yil Gizeri 56 201,96
Amag ve Deg.Uyum 1.1-5 yil 93 156,08 4 8,725 ,068
2.6-10 y1l 91 169,62
3.11-15 y1l 70 193,89
4.16-20 y1l 40 171,94
5. 21 yil Gizeri 56 196,87
Birlikte Calisma Yet. 1.1-5yil 93 167,95 4 5,263 ,261
2.6-10 y1l 91 173,93
3.11-15 yil 70 199,56
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4.16-20 yil 40 168,79
5. 21 yil Gizeri 56 165,31

Yapilan analiz sonucunda arastirmaya katilan 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme 6lgeginin alt
boyutu olan mesleki yeterlik boyutunda kidem yili degiskeni agisindan anlamli fark bulunmustur.
Anlaml farkin; 21 yil {izeri mesleki kideme sahip 6gretmen goriisleri ile 1-5 y1l, 6-10 y1l, 11-15 y1l ve
16-20 yillik mesleki kideme sahip 6gretmenlerin goriislerinden kaynaklandigi goriilmektedir. Bu
sonuctan hareketle, 21 yil {izeri mesleki kideme sahip 6gretmenlerin kendilerini diger kidem grubundaki
ogretmenlere gore mesleki anlamda daha yeterli gérdiklerini sdylemek mimkiindir. Kidem yili arttik¢a
mesleki yeterlik boyutuna verilen cevaplarin puan ortalamalarinin da dogru orantili olarak artmasi
dikkat gekici bir sonugtur. Orgit tarih ve dili boyutunda da anlamli fark s6z konusudur. Orgt tarih ve
dili alt boyutunda anlamli fark ise 1-5 yillik mesleki kideme sahip 6gretmen goriisleri ile 11-15 yil, 16—
20 yil ve 21 yil iizeri mesleki kideme sahip Ogretmenlerin vermis olduklar1 cevaplardan
kaynaklanmaktadir. 1-5 yillik mesleki kideme sahip 6gretmenlerin kurumda yeni olmalar1 sebebiyle
orgiit tarih ve diline iligkin yeterli bilgiye sahip olamamalar1 bu sonucun bir sebebi olarak diistiniilebilir.
Bir diger fark ise 21 yil ve iizeri mesleki kideme sahip 6gretmen goriisleri ile 6-10 yil ve 11-15 yil
mesleki kideme sahip 6gretmenlerin goriisleri arasindadir. Okul tarih ve dili alt boyutunda da 6gretmen
goriigleri ile kidem yil1 arasinda dogru orant1 dikkat ¢ekicidir. Kidem yil1 arttik¢a okul tarih ve dili alt
boyutuna iliskin 6gretmen goriislerinin de arttig1 goriilmektedir.

Kidem degiskeni birlikte calisma yeterligi 6lgeginde anlaml fark ortaya koymasa da 11-15 y1l
mesleki kideme sahip 6gretmenlerin birlikte ¢alisma yeterliligi agisindan kendilerini diger kidem
grubundaki 6gretmenlerden daha yeterli gordiikleri soylenebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sosyallesme diizeyleri ile birlikte calisma yeterliklerine
iliskin algilar1 arasindaki iliski dagiliminda spearman rho korelasyon katsayisindan yararlanilmis olup
iliski dagilim tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlerin Sosyallesme Diizeyleri ile Birlikte Calisma Yeterliklerine Iliskin
Algilar1 Arasindaki iliski Dagilhim

Degisken 1. 2. 3. 4. 5. 6.
1.Mesleki Yeterlik 1
2 Kisilerarasi iliskiler 372 1
3.0kul Tarih ve Dili 316" 3677 1
4.0rgiit Politikas! ,439"" 506" ,546" 1
5.Amag Ve Degerlere Uyum ,349"" 518" 365" ,475" 1
6.Birlikte Calisma Yeterligi ,2140"" 343" ,188" ,205" ,357" 1

** n<,01

Tablo 9’da orgiitsel sosyallesme 6l¢eginin alt boyutlari ile birlikte ¢alisma yeterlikleri dlgeginin
iligki dagilimi gosterilmis olup boyutlar arasinda pozitif ve anlamli iligkilerin oldugu gériilmektedir.
Birlikte ¢alisma yeterligi ile 6rgiitsel sosyallesme 6lg¢eginin mesleki yeterlik boyutu (r=,140, p<.01),
okul tarih ve dili boyutu (r=,188, p<.01) ve orgiit politikas1 boyutu (r=,205, p<.01) arasinda diisiik
duzeyde pozitif ve anlaml bir iliski mevcuttur. Iliski diisiik diizeyde olsa da &gretmenlerin birlikte
calisma yeterliginin artmasi ile mesleki yeterliklerinin, c¢alistiklar1 orgiitlere ait tarih ve dile
hakimiyetlerinin, c¢alistiklar1 orgiitlerin politikalarini benimseme diizeylerinin arttigin1 séylemek
mumkdnddr.
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Yine Birlikte ¢alisma yeterligi 6l¢egiyle orgiitsel sosyallesme Glgeginin kisilerarasi iligkiler
boyutu (r=,343, p<.01 ), amag ve degerlere uyum boyutu (r=,357, p<.01) arasinda orta diizeyde, pozitif
ve anlamli bir iliski mevcuttur. Ogretmenlerin birlikte ¢alisma yeterlikleri arttikca kisilerarasi
iligkilerinin arttigini, ¢alistiklar1 orgiite ait amag ve degerleri benimseme diizeylerinin arttigini séylemek
miimkiindiir. Ya da 6gretmenlerin orgiite ait amag ve degerleri benimseme diizeylerinin ve kisilerarasi
iligkilerinin artmasi ile 6gretmenlerin birlikte ¢aligsma yeterligi artmaktadir denilebilir.

Sonuglar ve Oneriler

Bireyler meslek hayatinin igerisine girdik¢e bulunduklar1 orgiit icerisinde diger ¢alisanlarla
etkilesmek ve sosyallesmek zorundadirlar. Ancak her bireyin bireysel farkliliklarindan dolay1 aktif
olarak etkilesimde bulunmasi miimkiin olmayabilir ya da istemeyebilir. Bunun yaninda is hayatinin
geregi olan birlikte ¢alisma, tiretme, ¢6ziim bulma gibi siiregler istenmeden de olsa mesleki olarak
sosyallesmeyi getirir (Cirhinlioglu, 2000). Bu arastirmada Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme ile
birlikte caligsma yeterliklerine iliskin goriisleri belirlenmeye ¢alisilmigtir. Bu dogrultuda bazi sonuglara
ulastlmistir.

Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme ile birlikte calisma yeterliklerine iliskin goriisleri dncelikle
kisisel degiskenler agisindan degerlendirilmistir. Cinsiyet degiskeni temel alinarak yapilan analiz
sonucunda orgiitsel sosyallesme 6lgeginin alt boyutu olan okul tarih ve dili alt boyutunda istatistiksel
olarak anlaml1 fark tespit edilmis olup erkek 6gretmenlerin galistiklar1 okullarin tarih ve dillerine kadin
ogretmenlere gore daha hakim olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Argon (2011), Elci (2008), Garip (2009),
Kusdemir (2005), Mutlu (2008), Ozkan (2005) ve Yildiz’m (2012) arastirma sonuglari, erkek
6gretmenlerin sosyallesme diizeylerine iligkin algilarinin kadin 6gretmenlerden daha yiiksek oldugunu
ortaya koymaktadir. Diger yandan Erdogan (2012) ise 6gretmenlerin kisilerarasi iligkiler, politika, amag
ve degerlere uyum boyutlarinda ve orgiitsel sosyallesmelerine iligkin algilarinin genelinde cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir fark olmadigini ancak mesleki yeterlik algisinda kadin 6gretmenlerin
ortalamasinin daha yiiksek oldugunu ifade etmektedir. Sosyal Kimlik Teorisine gore bireyler kendilerini
ve digerlerini Orgiit liyeligi, cinsiyet, yas gibi sosyal kategorilere gore smiflandirma egilimindedir
(Tajfel ve Turner, 1986).

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin birlikte ¢aligma yeterliliklerine iliskin goriisleri arasinda
cinsiyetlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamistir. Arslan ve Siinbiil (2006) ile
Duman, Gogen ve Duran (2013) tarafindan yapilan ¢alismada da kadin ve erkek 6gretmenlerin goriisleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamustir.

Ogretmenlerin calistiklarr yerlesim yeri degiskeni agisindan yapilan degerlendirmede mesleki
yeterlik, okul tarih ve dili, 6rgiit politikas1 boyutlarinda anlamli fark tespit edilmistir. Mesleki yeterlik
boyutunda il ve ilge merkezinde c¢alisan Ogretmenler koy ve kasabada calisan Ogretmenlere gore
kendilerini daha yeterli gérmektedirler. Okul tarih ve dili boyutunda da yine il ve ilge merkezinde ¢aligsan
ogretmenlerin koy ve kasabada gorev yapan Ogretmenlere gore kendilerini daha yeterli gordiklerini
sOylemek mumkindir. Son olarak ise orgiit politikast boyutunda il ve ilge merkezinde gérev yapan
ogretmenler kendilerini kOy ve kasabada gorev yapanlara gore c¢alistiklart kurumun orgiit politikasina
daha hakim gormektedirler. Arastirmaya katilan ogretmenlerin birlikte ¢alisma yeterliligine iliskin
goriigleri arasinda 6gretmenlerin ¢alistiklar1 yerlesim yeri degiskeni istatistiksel olarak anlamli bir fark
olusturmamustir.

Yas degiskeni; mesleki yeterlik, okul tarih ve dili ile 6rgiit politikasi alt boyutlarinda istatistiksel
olarak anlaml fark ortaya koymaktadir. Mesleki yeterlik ve okul tarih ve dili alt boyutlarinda 41 yas ve
tizeri yasa sahip 6gretmenlerin diger yas grubundaki 6gretmenlere gore kendilerini mesleki olarak daha
yeterli gordiikleri ve ¢alistiklari 6rgiitiin tarih ve diline diger yas grubundaki 6gretmenlerden daha hakim
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olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Orgiit politikas1 alt boyutunda ise 41 yas ve iizeri yasa sahip
Ogretmenlerin galistiklar1 orgiitiin politikalarimi 21-30 yas grubundaki 6gretmenlerden daha ¢ok
benimsedikleri sonucuna ulasilmstir. Orgiit politikas1 alt boyutunda da 6gretmen goriislerinin yasla
dogru orantil olarak arttigin1 goriilmektedir. ilgili literatiir (Caliskan, 2009; Capar, 2007; Yildiz, 2012)
incelendiginde benzer sonuglar gbze ¢arpmaktadir. Yas degiskenini fark olusturan bir degisken olarak
bulmayan ¢aligmalarda (Argon, 2011; Mutlu, 2008) bulunmaktadir. Birlikte ¢calisma yeterligi agisindan
ise Ogretmenlerin gortislerinde yas degiskeninin istatistiksel olarak anlamli bir fark yaratmadigi
gorilmekle birlikte aritmetik puan ortalamalari incelendiginde, 31-40 yas araligindaki 6gretmenlerin
diger yas grubundaki 6gretmenlere gore birlikte ¢alisma yeterligi agisindan kendilerini daha yeterli
gordikleri séylenebilir.

Ogrenim durumu degiskeni; mesleki yeterlik, érgiit tarih ve dili, drgiit politikas1 boyutlarinda
anlaml fark olusturmaktadir. Ozellikle dikkat cekici bir noktadir ki dgretmenlerin 6grenim durumlari
yukseldikce mesleki anlamda kendilerini daha az yeterli bulmaktadirlar. Yine okul tarih ve dili
boyutunda 6grenim durumu yiikseldik¢e 6gretmenlerin okul tarih ve dili boyutuna iligskin sorular diistik
puanladiklarmi gorilmektedir. Orgiit politikasi alt boyutunda da égrenim durumu degiskeni anlamli fark
ortaya koymaktadir. Ogrenim durumu yiikseldikce Ogretmenlerin &rgiit politikasma iliskin
puanlamalarinin  diistiigiinii  gérmek miimkiindiir. Bu sonuglardan hareketle, o6rgitlerin  sosyal
yapilarimin egitim diizeyi yiksek 6gretmenlerin beklentilerini karsilayamadigi sonucuna ulasilabilir.
Bunun yaninda birlikte ¢aligma yeterlikleri 6l¢egine iliskin verilen cevaplarin puan ortalamasi
incelendiginde orgiitsel sosyallesme 6lgeginin aksine 6grenim durumu yiiksek olan 6gretmenler birlikte
caligma yeterligi konusunda kendilerini daha yeterli gormektedirler. Demirel de (2014) ¢alismasinda
benzer sonuglara ulagsmigtir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin okul degiskeni agisindan her iki 6lcege de verdikleri
cevaplarda herhangi bir anlamli fark bulunamamistir. Bu sonugtan yola ¢ikarak okul degiskeninin
Ogretmenlerin Orglitsel sosyallesmeleri ve birlikte calisma yeterlikleri {izerinde etkisinin olmadigi
soylenebilir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme Ol¢eginin Orglt tarih ve dili alt
boyutuna iligkin vermis olduklari puanlar brans degiskeni agisindan anlamli fark ortaya koymustur.
Turkge, Turk dili ve edebiyati, sosyal bilimler branglarinda gorev yapan 6gretmenlerin goriisleri ile
yabanci dil ve meslek dersleri 6gretmenlerinin goriislerinden kaynaklanmaktadir. Turkge, Tirk dili ve
edebiyati, sosyal bilimler alanindaki 6gretmenlerin Orgiit tarih ve dili adina beklentilerinin yiiksek
olmasi bu farkin bir sebebi olarak disiiniilebilir. Bir diger fark ise, matematik ve fen bilimleri
branslarindaki  0gretmenlerin  goriigleri ile meslek dersleri Ogretmenlerinin  goriislerinden
kaynaklanmaktadir. Meslek dersi 6gretmenlerinin genellikle meslek liselerinde ve bir ¢cogunlugunun
uzun yillardir ayn1 kurumda galistyor olmasi bu sonucun bir sebebi olarak diisiiniilebilir. Birlikte ¢alisma
yeterligi 6l¢eginde ise brang degiskeni agisindan 6gretmen goriisleri incelediginde anlamli fark olmadigi
gorilmektedir. Bu sonu¢ Demirel’in (2014) ¢aligmasi ile paralellik gostermektedir.

Orgiitsel sosyallesme 6lceginin alt boyutu olan mesleki yeterlik ve orgit tarih ve dili alt
boyutunda kidem y1l1 degiskeni anlamli fark ortaya koymaktadir. Mesleki yeterlik alt boyutunda anlamli
farkin 21 yil tizeri mesleki kideme sahip Ogretmenlerin gorisleri ile diger kidem gruplarindaki
ogretmenlerin gorislerinden kaynaklanmaktadir. 21 yil {izeri mesleki kideme sahip Ogretmenlerin
kendilerini mesleki anlamda diger kidem grubundaki &gretmenlerden daha yeterli gordikleri
sOylenebilir. Kidem yil1 arttik¢a mesleki yeterlik boyutuna verilen cevaplarin puan ortalamalarinin da
dogru orantili olarak arttig1 goriilmektedir. Orgiit tarih ve dili alt boyutunda anlamli fark ise 1-5 yillik
mesleki kideme sahip 6gretmen goriisleri ile 11-15 y1l, 16-20 yil ve 21 yil {izeri mesleki kideme sahip
Ogretmenlerin gorilislerinden kaynaklanmaktadir. 1-5 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin kurumda
yeni olmalar1 sebebiyle orgiit tarih ve diline iliskin yeterli bilgiye sahip olamamasi bu konuya sebep
olarak diisiiniilebilir. Bir diger fark ise 21 yil ve iizeri mesleki kideme sahip 6gretmen goriisleri ile 6-10
yil ve 11-15 y1l mesleki kideme sahip 6gretmen goriisleri arasindadir. 21 yil ve iizeri mesleki kideme
sahip 6gretmenler diger kidem grubundaki 6gretmenlere gére okul tarih ve dili agisindan yeterli diizeyde
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bilgiye sahip olduklarini diisinmektedirler. ilgili literatiir (Caliskan, 2009; Capar,2007; Elci, 2008;
Ozkan, 2005) incelendiginde kidemi fazla olan dgretmenlerin drgiitsel sosyallesme diizeylerinin fazla
oldugu goriilmektedir. Bu nedenle aragtirma bulgusu ilgili literatiirle benzerlik gostermektedir.
Ogretmenlerin sosyallesme algilarinda meslekteki kidem degiskenine gére anlamli farklilik olduguna
iliskin bulgular, gesitli ¢alismalarin (Argon, 2011, Caliskan, 2009; Capar 2007; Elci, 2008; Erdogan
2012; Ozkan, 2005) bulgular ile paralellik gostermektedir. Kidemi fazla olan dgretmenlerin drgiitsel
sosyallesme diizeylerinin de fazla oldugu goriilmektedir. Kidem degiskeni birlikte caligma yeterligine
iliskin gortislerde istatistiksel olarak fark yaratmamakla birlikte 11-15 yil mesleki kideme sahip
ogretmenlerin birlikte ¢alisma yeterligi agisindan kendilerini diger kidem grubundaki dgretmenlerden
daha yeterli gérdiikleri soylenebilir. ilgili literatiir incelendiginde (Arslan ve Siinbiil, 2006; Kurt, 2009)
tarafindan yapilan ¢aligmalarda da 6-10 yil kidem grubundaki 6gretmenlerin algiladiklar1 kolektif
yeterlik diizeyi 21 y1l ve {izeri 6gretmenlerin yani sira, 11-15 y1l kidem grubundaki 6gretmenlerden ve
16-20 y1l kidem grubundaki 6gretmenlerden anlaml diizeyde daha diisiik oldugu bulunmustur.

Birlikte caligma yeterligi olgegi ile orgiitsel sosyallesme 6l¢eginin alt boyutlar1 arasindaki iliski
incelendiginde tiim boyutlarda disiik ve orta diizeyde iligkinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Mesleki
yeterlik, okul tarih ve dili ve orgiit politikasi alt boyutlarinda diisiik, kisilerarasi iligkiler ve 6rgiit amag
ve degerlerine uyum alt boyutlarinda ise birlikte ¢alisma yeterlikleri 6lgegiyle orta diizeyde pozitif ve
anlamli iligki saptanmustir. Buradan hareketle, 6gretmenler agisindan iyi gegirilen bir orgiitsel
sosyallesme siirecinin, birlikte caligma yeterliklerine olumlu katki saglayacag; iyi gegirilmeyen orgtsel
sosyallesme siirecinin ise birlikte ¢aligma yeterliklerine olumsuz katki saglayacagi sonucuna ulagmak
mimkindir. Bu sonu¢ Demirel’in (2014) ¢aligsmasi ile benzerlik géstermektedir.

Caligma genel olarak degerlendirildiginde arastirmaya katilan Ogretmenlerin sosyallesme
diizeyleri ile birlikte ¢calisma yeterlilikleri kisisel degiskenlerden etkilendigi gibi etkilenmedigi durumlar
da gozlenmistir. Milliyet, sinif, cinsiyet, din, meslek birer sosyal siniflandirmadir. Kendilerini, ayni
kategoriye dahil edenler ya da bunu paylasan ve hissedenler ayni sosyal kategori ile belirlenmis sosyal
grubun Uyesidirler. Bireyler birer kadin ve erkek ya da farkli mesleklerden olmalarina gore ya da farkli
kultdrlerin mensubu olarak birbirlerini tanirlar ve bu durum sahis kimliginden sosyal kimlige gecisi
beraberinde getirir (S6zen, 1991). Sosyallesen ve sosyal kimlik edinen bireyler ayn1 yonde diisiindiikleri,
ayni gruplarda ve orgiitlerde birlikte ¢alismak durumunda olduklart bireylerle siirekli bir etkilegime
maruz kalmaktadirlar. Bu maruz kalma sonucunda bireyler kendilerini gelistirmektedir. Bu gelisme
oncelikle bireysel fayda saglamasina ragmen biitiinde toplumlarin yararinadir. Bu nedenle 6gretmenlerin
sosyallesme diizeyleri arttik¢a birlikte ¢alisma yeterliliklerinin de artabilecegini diisiinmek yanlig
olmayacaktir.

Arastirma sonuclar1 dogrultusunda asagidaki oneriler gelistirilmistir:

1. Meslege yeni baslayan 6gretmenler igin etkili sosyallesme diizeylerinin arttirilmasi igin egitim
ve uygulama agamalari degerlendirilmelidir.

2. Orgiit tarihi ve dilinin yeni 6gretmenlere tanitilmas1 amaciyla okul yéneticileri, tayini ¢ikan
veya emekli olan Ogretmenlerin de katildigi tamigsma toplantilar1 veya okul caylar
dizenlemelidir.

3. Ogretmenlerin okulun amag ve degerlerine uyum saglamasi ve benimsemesi saglanmalidir.

4. Ogretmenlerin birlikte ¢alisma yeterligi hizmet ici egitimler yolu ile arttirilmalidir.
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Tiirkiye ve Azerbaycan Devlet Yiiksekogretim Kurumlarinda Bilisim Sistem ve
Teknolojilerinin Kullanimi ve Gelistirilmesine Yonelik Oneriler

The Information System and Technology Usage In Turkey and Azerbaijan State Umiversities
and Improvement Proposals for Them

Haydar ATES?, Gulbeniz MAMMADOVA?
Ozet

Teknolojide yasanan hizli gelismeler, bilgi alisveriginin kolaylastirilmasini saglamistir. Beraberinde
bilgi toplumu ve bilgi yonetimi gibi kavramlarm ortaya ¢iktigi yeni doénem “Bilgi Cagi” olarak
adlandiriimaktadr. Bu ¢agda, kalkinma planlarimin gereksinme duydugu nitelikte ve nicelikte insangicl
yetistirilmesinde, ozellikle yiiksekogretim kademesinin onemi gittikce artmaktadir. Arastirmada problem olarak;
Turkiye ve Azerbaycan deviet yiiksekogretim kurumlarinda biligim sistem ve teknolojilerinin kullanim derecesi
ile mevcut sistemlerin gelistirilmesine yonelik onerilerin getirilmesi esas alimmistir. Betimsel ve nitel olan bu
arastwmada “tarama” yontemi kullamilimistir. Veriler; ulusal ve uluslararas: alanyazindan toplanmus, *‘tema”
bazinda gruplanmig ve *“‘icerik analizi” ile ¢oziimlenerek bulgu ve yorumlara ulasimistir. Bu kapsamda
oncelikle; gelismis tilkelerdeki iiniversitelerde kullanilan bilisim sistemleri ve teknolojilerin geldigi asama
incelenmis, sonrasinda her iki Ulkenin devliet iiniversitelerinde kullanilan bilisim sistemleri ve teknolojilerinin
mevcut durumu ortaya konularak, gelistirilmesine yonelik oneriler gelistirilmistiv. Bu maksatla; yiiksekogretim
kurumlarinin e-doniigiime hazir olma derecesi, bilisim teknolojisinin bugiiniin sinifini ve egitimin kalitesini
sekillendirmedeki katkisi, yiiksekogretimin gelecegini sekillendirme ve kiiresel rekabete hazir insangiicii
vetistirmedeki rolii incelenmistir. Arastirmada; her iki iilkenin devlet yiiksekogretim kurumlarindaki bilisim
sistem ve teknolojilerinin; gelismis iilke standartlarina heniiz ulasamadigi, sistemlerin etkin ve verimli olarak
kullanilamadigi, sistemleri kullanacak kadrolarin daha iyi egitilmesinin gerektigi, sistemlerin kurulumunda
gelecege yonelik gereksinmelerin de dikkate alinarak kaynak israfimin oniine gecilmesi gerektigi konulart o6n
plana ¢ikmustir.

Anahtar Sézcukler: Yiksekogretimde Teknoloji Kullanimu, Bilisim Sistemi, Bilisim Teknolojisi
Abstract

The developments in technology have provided to facilitate the exchange of information. This age is
called as “information age” due to new terms, “information society” and “knowledge management™. In this
age, the knowledge and well-educated manpower are indicators for wealth of the country. The importance of
higher education has been increasing due to its contribution for development plan’s manpower requirements in
quality. In this research; the implementation of information systems and technology (IST) in Turkey and
Azerbaijan state higher education institutions is chosen as a problem and the proposals for improvement are
considered. In this descriptive research, the data is collected from national and international literature. The data
is grouped by theme-basis, analyzed and reached the findings. In this context; the developed countries’ higher
education institutions’ 1ST’s were examined, then both countries universities’ status are compared with them,
and finally the proposals were developed. For this purpose; higher education institutions’ level of readiness for
e-transformation, IST’s contribution to today's class and on the quality of education in shaping the contribution
of higher education to shape the future and global competition workforce are examined. In study; it has been
reached that both countries’ institutions have not reached yet to developed countries’ standards, the system
cannot be used effectively and efficiently, the staff should be educated well to use system in proper way, systems
installation for the future needs taking into consideration and it should be avoided from wasting of resources.

Keywords: Technonology Usage in Higher Education, Information System, Information Technology

1 Dr, Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara, ates.haydar@yahoo.com
2pr, Azerbaycan Devlet Pedagoji Universitesi, Bakii, mgulbeniz@yahoo.fr

31


mailto:ates.haydar@yahoo.com
mailto:mgulbeniz@yahoo.fr

. GYB[] Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi N

'~.’, J CAS cilt/Vaolume:2

Giris
Bilisim sistemleri, kullanildig1 orgiitlerde; yonetimin alt fonksiyonlar1 olan, karar verme,
planlama, esgiidiim, iletisim, analiz ve canlandirma, uygulama, denetim ve degerlendirme konularma
destek olmak amaciyla verilerin toplanmasi, asgari maliyetle ve kolayca erisilebilecek sekilde
saklanmasi, islenmesi, toplanan veya d{iretilen bilginin kullanicilarin hizmetine sunulmasi ve

dagitilmas: i¢in birbiriyle iligkili parcalardan olusan kiime olarak tamimlanabilir (Barret, 1999;
ORACLE, 2014).

Bilisim teknolojilerinin kullanimi giin gegtikge yeni boyutlar kazanmakta ve yasami 6nemli
olclide olumlu yonde etkilemeye devam etmektedir (Lewis, Marginsonbve Snyder, 2005). Degisen
dinya dizeni, kiiresellesme kavramini ortaya c¢ikararak, diger sektérlerde oldugu gibi, egitim
sektérinde de hem ulusal, hem de uluslar arasi alanda kaliteyi ve hem egitim kurumlari, hem de
ulkelerarasi rekabeti giindeme getirmistir.

Bilisim teknolojilerinin ortaya ¢ikmasi ve gelisiminin en Onemli pargalarindan birini ve
bilginin yayilmasi ve Oneminin ortaya konulmasinda temel etken olan bilgisayarin giiniimiizde
kullanildig1 baglica alanlar s6yle siralanabilir; sanayi, ticaret, egitim, mihendislik, bankacilik
islemlerinin ¢ok bilylik boliimii, tip alani, arastirma ve gelistirme (ARGE) ¢aligmalari, fen bilimleri,
sosyal bilimler, uzay arastirmalari, haritacilik ve mimarlik, sanat, medya, evler vb. (Headrick, 2002;
ITU, 2012; Laudon ve Laudon, 2007). Bu alanlara giin gegtikce yenileri eklenmekte ve yasamin
degismez pargasi olmak yoniinde ilerlemektedir.

Bilisim sistem ve teknolojisinin getirmis oldugu olanaklar, diger egitim kurumlarinda oldugu
gibi, yiiksek6gretim kurumlarimi da Kkiresel ortamda daha etkin ve verimli hizmetler sunmaya
itmektedir. Egitim, yakin ge¢mise kadar Ogrenme yani bilgi edinme iizerinde yogunlasirken,
ginimiizde arastirma ve gelistirme (ARGE) 6n plana ¢ikmaya baglamigtir. Bu da, belirli konularda
iiretilen tiim bilgilere ulasabilmek, konuyu her yoniiyle ele alabilmek igin bilisim teknolojisinden
azami yararlanmay1 zorunlu kilmaktadir. Son dénemde bilisim teknolojisindeki gelismeler, dogru
bilgiye ulagsmanin yaninda, bilginin dogru yerde, dogru zamanda, hizl, giincel, biitiinliik icinde
sunulmasini da gerektirmektedir (Tecim ve Goksen, 2009).

Yiiksekogretim kurumlari, bilgi ¢aginda ve bilgi toplumlarinda en 6nemli gorevi istlenmis
kurumlarm 6nciisii durumundadir. Clinkl bu kurumlar; bilgi toplumunun hammaddesi olan bilginin
iiretimi ve dagitimindan sorumludur. Bilgi ve Iletisim Teknolojisi (BIT), diger biitiin kurum ve
kuruluslar1 oldugu gibi yiiksekogretim kurumlarini temelden etkilemektedir. Bundan kisa siire
oncesine kadar bu kurumlardaki dgrenci ve 6gretim Uyelerinin birgogunun yabanci oldugu BIT nin,
giiniimiizdeki egitim ve ARGE’deki yer ve dnemini dikkate alacak olursak, BIT’nin bu kurumlar
acisindan 6nemi daha iyi anlagilabilir (Karahan, 2001).

YiksekOgretim kurumlarinin, yalnizca kendi i¢ gereksinmelerine dénuk bilgi ve iletisim
teknolojisini (BIT) kurmas1 yeterli olmamakta; ayn1 zamanda benzer yapidaki diger tiim kurum ve
kuruluslarla bilgi alis-verisini saglamak, yetistirilen insangiicliniin ¢alisacagi sektorlerdeki gelismeleri
ve yeni gereksinmeleri surekli takip ederek bunlari geri besleme olarak egitim siirecine dahil etmek,
mezunlarinin yasam boyu O0grenme gereksinmeleri igin katki saglamak gibi gereksinimlere uygun
olarak sistemin gelistirilmesi de gerekmektedir (Altbach, 2005).

Guniumiizde BIT, (Universitelerdeki ogretme ve Ogrenmeye iliskin tiim alanlarda
kullanilmaktadir. Ancak arasgtirmalar, bu sistemlerin kurulumunda, genelde yiiksekdgretim
kurumlarmin i¢ gereksinmelerinin 6n planda tutuldugunu gostermektedir (Bates, 2000; Cole, 2000;
Ransom, Graham ve Mott, 2007; Price ve Oliver, 2007).
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Universitelerde 6gretim ve 6grenme siirecinde BIT kullanimi, sosyal ve 6rgitsel olgudur.
Sosyal ve 6rgltsel kuramlar, kurulacak sisteme etki eden tim mikro ve makro dizeydeki etkenlerin
dikkata alinmasinin uygun olacagimi belirtmektedir (Layder, 1993). Bu sistemlerin kurulumunda;
bireysel, orgiitsel ve toplumsal bazda konuyu ele almanin daha uygun olacagini belirten gorisler
(Bates, 2007; Beers, 2007; Headrick, 2002; Kelly, 2007)’de bulunmaktadir.

Cagdas toplumun yasadig1 biiyiik degisimde BIT in iiniversitelerde kullanimi; egitimi, siireye
bagimli egitimsel eylemleri ve erisimi kolaylagtirmak, egitim siiresini azaltmak, kaliteyi artirarak
maliyetleri azaltmak konusundaki katkilariyla ele alinmasi ve degerlendirilmesi gereken bir etkendir
(Price ve Oliver, 2007). BIT’in etkinligini savunan arastirmacilar (Beers, 2007); teknolojinin
kapasitesinin, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak, egitime iligskin islemlerde daha iyi erisim
saglayacak duruma gelecegini belirtmektedirler. Egitimde kaliteyi artirmak s6z konusu oldugunda, bir
kisim aragtirmacilar bunun teknolojinin etkin kullanilmasiyla saglanabilecegini One silirmektedir
(Beers, 2007). Bates (2000) gibi arastirmacilar ise bu diisiincenin tersine, BIT’in egitimde
kullanilmasinin; erisim, kalite ve maliyet konusunda sihirli etken oldugu konusunundaki endiselerini
paylasmaktadir. Bir diger 6nemli konu da, egitim i¢in teknolojiye erisme gereksinimi olanlarin gerekli
beceri diizeyine erigsmelerinin nasil olacagidir.

BiT’in kullanildig: &rgiitlere sagladigi énemli kolayliklar dikkate alindiginda; bu konularin en
yogun olarak giindeme geldigi iiniversitelere sagladig1 yarar daha iyi degerlendirilebilecektir. BIT;
blyuk captaki verileri, en ucuz maliyet ve asgari yer gereksinimi ile tutabilmekte, bu verilerin
depolanma alanlarimi ayarlayabilmekte ve istendiginde ¢ok kisa siirede erisimi saglayabilmektedir
(ORACLE, 2014). Aym anda ¢ok sayida kullaniciya, verilerin biitiinliigliniin bozulmadan ve
karigikliga meydan vermeden ulasmasini saglamaktadir. YOneticilerin ve plancilarin, asli gérevlerine
yonelik daha fazla zaman tasarrufu saglayarak, sistemin performansini en {ist diizeye ¢ikarmalar1 ve
daha etkin bir yonetim sistemi kurulmasi konusunda avantaj saglamaktadir (Gokgen, 2007).

BIT’in en 6nemli 6zelliklerinden birisi de, araliksiz olarak uzun siireli calisabilmesi ve bu
siirede performans diisiikliigiiniin s6z konusu olmamasi, sistemin 6zelligine gore her yerden erisime
olanak saglamasi, boylece bilgiye istenen zamanda ve nitelikte ulagsmay1 kolaylastirmasidir. Kullanilan
guvenlik sisteminin &zelligine gore; kullanicilar bilmesi gereken prensibi dogrultusunda, yalnizca
yetkili olduklar1 bilgiye ulagabilmekte, bilginin depolandigi yer ayni olmasina karsin, erigimcileri
gerektiginde sinirlayabilme veya yetkisiz erisimi engellemeye olanak vermektedir (Daniel, 1997).

Ulkelerdeki yiiksekdgretim kurumlarmin BIT’i etkin olarak kullanabilme diizeyi; o tlkenin
gelismiglik diizeyinin gostergelerinden birisi olmasinin yaninda, bilgiyi kullanabilme ve yeni bilgi
ureterek kiresel rekabete hazir insangiicii yetistirme konusundaki yetkinliginin de gostergelerinden
birisi durumundadir. Universitelerin BIT’i kullanma diizeyini etkileyen 6nemli dis etkenler olarak;
BiT’in eristigi diizey ve iiniversite sistemine katki derecesi, hiikiimetlerin Universiteler ve BiT’e
iligkin politikalar1 ve bu maksatla ayirdiklar1 kaynaklar, sanayinin {iniversitelerden beklentileri ve
iiniversitelerin bu beklentilere yanit verme isteginin derecesi, iiniversitelere olan talebin diizeyi
soylenebilir. BIT’in Universite i¢inde yayginlasma ve kullanimina etki eden i¢ etkenlerden baslicalar:
da; yonetim kademesinin tutumu, akademik caligma ve kiiltiir ortami, dgretim iiyelerinin tutumu,
teknoloji kullanimina olan ilgidir (Price ve Oliver, 2007).

Bu nedenle aragtirmada problem olarak; Tiirkiye ve Azerbaycan’daki devlet yiiksekdgretim
kurumlarinda biligim sistem ve teknolojilerinin kullanim derecesinin degerlendirilmesi ile bu alanda
gelismis tilkelerdeki uygulama ve gelismeler de dikkate alinarak, her iki iilkenin mevcut sistemlerinin
gelistirilmesine yonelik 6nerilerin getirilmesi esas alinmistir.

33



. GYBD Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi
Sayl/ Number:1

'~t’: J CAS Cilt/Volume:2

Yontem

Arastirma betimsel olup, nitel arastirma yontemleri agirlikli olarak kullanilmig, “tarama”
modeli esas alimmustir Verilerin toplanmasinda; ulusal ve uluslararasi “alanyazin incelemesi” ile
arastirmacilar tarafindan Tiirkiye icin Hacettepe Universitesi’'nde, Azerbaycan igin ise Devlet Pedagoji
Univeritesi’nde “g6zlem” yapilarak elde edilen veriler kullamilmistir. Toplanan veriler icin “igerik
analizi” yapilmis, analizin kolaylagtirilabilmesi igin veriler “biligim sistemleri” ve “bilisim
teknolojileri” olarak iki ana “tema grubu”na ayrilmis, analizde, karsilastirmali egitim yontemi ve nitel
analiz teknikleri esas alinmustir. Elde edilen verilerle; betimsel analiz icin bir ¢erceve olusturulmus,
tematik cerceveye gore islenmis, bulgular tanimlanarak ve yorumlanarak sonuca gidilmesi esas
almmustir.

Bulgular ve Yorum

BIT’in 6gretim yontem ve programlarina entegrasyonu geleneksel olarak ¢ok uzun ve yavas
bir siirecle ger¢eklesmektedir. Diger yandan, giindelik yasamdaki teknoloji bas dondiiriici bir hizla
ilerlemekte, bu husus BIT ile ilgili egitim politikalar1 olusturulurken zamanlamaya dikkat edilmesini
gerektirmektedir. BIT’e iliskin politikalar; altyapi, kaynak ydnetimi, dgrenme, Ogretme, kisisel
gelisim, hizmet i¢i egitim, blUylk captaki reformlarla ilgili uygulama ve kararlar1 icerebilirler
(Knowles, 2004).

BIT’in basartyla uygulanabilmesi igin su etkenlerin dikkate alinmas1 gerekmektedir; Alt yap:
ve donanim, Yiiksek kaliteli egitimsel multimedya hizmetleri ve igerigi, Ogretmenlere ve yagam boyu
ogrenme etkinliklerine yonelik egitim aktiviteleri, tim seviyelerde diyalog ve isbirligi (Knowles,
2004).

Bu husus; yiiksekdgretim kurumlarinda BiT e iliskin politikalarin yalmzca bilgisayarlar, diger
teknolojik donanimlar ve internet gibi donanimla ilgili kararlar1 degil, egitim kadrosunun hizmet ici
egitimi, toplumsal diyalog ve anlayis gibi diger baz1 etkenleri de igerdigini ortaya koymaktadir. Egitim
sistemi icerisinde BIT'in egitime entegrasyonu; yoneticiler, egitim kadrosu ve &grenciler tarafindan
basarilabilecektir.

Avrupa Birligi (AB) egitim politikalar1 icerisinde ve bu kapsamda yiiksekOgretim
kurumlarinda BIT’e 6zellikle son 20-25 yilda daha fazla 6nem verildigi gériilmektedir. 1980l
yillardan itibaren bu alandaki gelismeler takip edilerek, gerekli kararlar alinmigtir. Ancak, uygulamaya
doniik caligmalar 2000'li yillara kadar yeteri kadar yapilamamis, bu siirecte, Universitelere bilgisayar
ve ¢esitli teknolojilerin alimi yapilmis, basit diizeyde egitim portallar1 ve yerel alan aglart kurulmus ve
akademik ve idari personelin hizmet i¢i egitim almasi saglanmistir (Bayrakgi, 2005).

1995'ten sonra BiT’in hizla yayginlasmasi ve kisisel bilgisayarlarin tiim alanlara girmeye
baslamasiyla birlikte bu alanda 6nemli atilimlar yapilmistir. Vatandaslarin dijital okuryazar olabilmesi,
egitimde BIT'in kullamlmasi ve ulusal ve uluslararas: diizeyde yiiksekdgretim kurumlari aglariyla bilgi
ve deneyim aligverisinin saglanmasina yonelik olarak 6nemli ve somut kararlar alinmistir (Bayrakg,
2005). Bu kapsamda; tum yiiksekogretim kurumlarina bilgisayar donanimlart kurulmus, internete
erisim saglanmis, yerel, ulusal ve uluslararas1 diizeydeki yiliksekdgretim ag sistemine katilimlarlari
tesvik edilmistir. Bu sistemin gelisimine yonelik gereken hizmet i¢i egitim destegi verilmistir. AB
tilkelerinin egitim sistemleri ile ilgili kapsamli verileri iceren EURYDICE portali ile bu sisteme bagli
EURYBASE veri tabani olusturulmus ve tiim yiiksekdgretim kurumlari ve bireysel aragtirmacilarin
kullanimina agilmustir.

Avrupa Birligi (AB) tarafindan; c¢ogunlugu egitim sistemlerinde Bilgi ve Iletisim
Teknolojilerinin kullanimi ve yayginlastirilmast ile ilgili kararlardan olusan bir raporda, yeni dinya
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diizeni ve Avrupa'nin karsi karsiya bulundugu durum su sekilde ifade edilmistir (Epper ve Bates,
2001):

“Giintimiiz diinyast hizli degisim, artan kiiresellesme ve ekonomik ve sosyo-kultirel
iliskilerdeki artan karmagsiklik ile karakterize edilmektedir. Bu degisimlerin hizi
egitim ve ogretim sistemlerinin gelecek hedeflerinde de yansitilmali ve yer
verilmelidir. Yeni ekonomik yapilar ve toplumlar giderek artan big¢imde bilgi ile
yonetilmektedirler. Ozellikle, bilgisayarlar iste ve evde daha cok kullamlmaya
devam etmekte ve Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT) ile daha fazla asina olma ve
BIT'i kullanma, egitim ve d&gretimin daha iyi planlamasi gerektigini ortaya
ctkarmaktadwr.”

Halen AB iilkelerinde ve diger gelismis iilkelerdeki yiiksekdgretim kurumlarinda BIT genelde
su amaglar i¢in Kullanilmaktadir; kurumsal tanitim, drgiitlenme yapisi, personel ve dgrenci islemleri,
yap1 isleri, bilgi islem sistemi, bilimsel aragtirma projeleri, yonetim ve egitim kadrosuna iligkin
bilgiler, akademik takvim ve programlar, elektronik kiitiiphane ve diger yiiksekdgretim kurumlarinin
kiitiiphaneleriyle baglantilar, Giniversite i¢i ve dis1 elektronik iletisim, arastirmalar igin veri tabanlar1 ve
baglantilar, kurum i¢i egitim, 6gretim ve sunumu kolaylastirict donanim ve programlar, uzaktan
egitime iliskin sistemler, yasam boyu oOgrenmeye iliskin sistemler, arastirma laboratuarlari, dil
laboratuarlari, bit okur-yazarligina yonelik sistemler, elektronik ders kaynaklari ve veri tabanlar1 ulusal
ve uluslararast yiiksekogretim kurumlariyla ilgili baglantilar, ulusal ve uluslararasi alanda egitimle
ilgili arastirma ve ¢alisma yapan kurum ve kuruluslarla ilgili baglantilar, mezunlara yonelik
uygulamalar, sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere iliskin baglantilar, kurum igi ve dis1 duyuru ve haberler,
yiiksekdgretim kurumundaki yasam sistemlerine iligkin baglanti ve bilgiler, egitime yonelik geri
besleme sistemi, diger toplumsal sistemler ve fiziki gevre ile ilgili baglantilar (Bates, 2007; Bayrakgi,
2005; Dabbagh ve Bannan-Ritland, 2005; DEU, 2014; Kelly, 2007) .

Belirtilen alanlar diginda; her yiiksekdgretim kurumunun ozelligine gére ek kullanim alanlar
s6z konusudur. Temel anlayis; egitim ve 6gretimde en iyi sonucu alabilmek i¢in BIT’den en st
diizeyde yararlanmak ve sistemin isleyisini en diisiik maliyetle gerceklestirebilmektir.

Tirkiye’de yiiksekogretim egitim politikalarinda bilgi ve iletisim teknolojilerine yo6nelik ilk
onemli girisim; Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastrma kurumu (TUBITAK)'a bagl bir enstitii
olarak 1996 yilinda kurulan Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi (ULAKBIM)dir (Tosun, 2008;
TUSIAD, 2006). ULAKBIM, Tiirkiye’deki tiim yiiksekdgretim kurumlar1 ve arastirma merkezlerini
birbirlerine ve uluslararasi yiiksekogretim sistemi ve arastirma kurumlarina baglayarak ulusal
diizeydeki yiiksekdgretim agini isletmekte ve arastirmacilar icin ARGE altyapisi sunmaktadir. Kurum;
Cahit Arf Bilgi Merkezi vasitasiyla, Tiirkiye’deki en zengin bilimsel basili ve elektronik bilgi
kaynaklarini hizmete sunmaktadir.

BIT’in Tiirk Milli Egitim Sistemi icerisinde yer almasi, yeni denilebilecek bir ge¢mise
sahiptir. 1980°li yillarin ortalarindan itibaren cesitli projeler ve girisimler giindeme gelmis, 2003
yilinda ortaya konulan E-Tiirkiye ¢alismalar1 kapsamindaki “E-Doniisiim Tiirkiye Projesi” ile BIT'e
yonelik daha ileri politika ve hedefler glindeme gelmistir (MEB, 2008).

BIT’e yonelik ulusal politikalar; devlet yiiksekdgretim kurumlarinda da gelismenin oniinii
acmig, bu sistemlerin kurulmasina yonelik biitge kaynaklarinda artis saglanmigtir. Halen
yiiksekdgretim kurumlarinda BIT, bazi yiiksekdgretim kurumlarinda farkli uygulamalar da olsa,
genelde 6 ana modiilden ve bu modiiller i¢indeki alt servislerden olusmaktadir (Tosun, 2008).

Bu modiiller ve alt modiiller; 6grenci isleri (6n kayit, ilk kayit, medikal islemler, 6gretim
kadrosu not girisi, 6grenci islemleri ve web kayit iglemleri vb.), personel isleri (hastane ve izin
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islemleri, akademik personel 6zge¢misleri, sicil islemleri, ek ders modiilii, maas isleri), bilimsel
arastirma projeleri (satinalma ve yonetim), yapi isleri, bilgi islem sistemi (elektronik haberlesme,
yazilim destegi, yonetim sistemi vb.)’dir. Yiiksekogretim kurumlar internet sayfalari vasitasiyla;
yukarida siralanan amaglar dogrultusunda diger gelismis iilkelerde oldugu gibi BIT olanaklarindan
yararlanilmaya c¢alisilmaktadir (Tecim ve Goksen, 2009).

Tiirkiye’deki yliksekogretim kurumlari, diger gelismis iikelerde oldugu gibi, teknolojinin en
yiiksek diizeyde ve siklikla kullanmildigi kurumlar olmasina ve bu konuda iist yonetim diizeyinde
gerekli irade ile kullanici diizeyinde istek olmasina karsin, uygulamada arzulanan {iretkenligin
saglanamadigi konusunda Tecim ve Goksen (2009) tarafindan yapilan arastirmalar mevcuttur.

Turkiye’de, egitimde BIT’in kullanilma derecesi, kullanima etki eden hususlar, bilgisayar
destekli egitimin etkileri ve bu konuya yonelik hizmeti¢i egitim programlarinin yeterliligi alaninda
yeteri kadar aragtirma ve nesnel bilgiler heniiz yeterli diizeyde degildir. Ancak; tizerinde mutabik
kalinan konu, BIT’in egitim sistemine yeni ufuklar agma potansiyeline sahip oldugu, muhtelif
projelerle egitim kurumlarina saglanan teknolojik destege karsin, egitime katkisinin heniiz istenen
diizeyde olmamasi ve uzun bir siire daha kisith kalmaya devam edecegi konusundaki endiselerdir.
Yapilan uluslararasi arastirmalara (Stromquist ve Samoff, 2000; Visscher, Wild, Smith ve Newton,
2003) gore; BIT’i yeterince etkin kullanamamanin nedenleri ile ve kullanimda karsilasilan sorunlar
olarak; egitim kadrosunun bilgi ve beceri konusunda heniiz istenen diizeyde olmamasi, donanim ve
yazilim yetersizligidir.

Ayrica; teknolojide yasanan hizli gelisme, ¢cok pahali olan bu sistemlerin yenilenmesi ve daha
etkin hale getirilmesini olumsuz yonde etkilemekte, kaynak yetersizligi nedeniyle, sistemler, genelde
caga ayak uydurmakta zorlanmaktadir. Bir kisim yiiksekdgretim kurumlari, daha énceden kurulmus,
nispeten eski teknoloji ve birbiriyle uyum saglamak gii¢ligii yasanan, sinirh sayida kullanicrya hizmet
veren BIT’i yenilemekte zorlanmaktadir. Gelisen BIT, yaygm, ucuz ve kullammu kolay bilgi
sistemlerinin gelistirilmesine olanak tamimaktadir. BiT’deki bu hizli degisim ve gelisim, kullanict
personelin hizmetigi egitimi konusunu da giiclestirmekte, bu egitime ayrilan siire, egitim i¢in ayrilan
strenin aleyhine olabilmektedir (Gok, Turan ve Oyman 2011; Tuti, 2005).

Yiiksekogretim kurumlarinda BIT’in etkin olarak kullanimini engelleyen bazi giicliikler
incelendiginde (GOk, Turan ve Oyman 2011; Tuti, 2005); 6gretim kadrosu ve ozellikle 6grencilerin
kullanimu i¢in planlanan bilgisayar sayisinin ve internet baglantisinin ¢ok kisitli oldugu goériilmektedir.
Personelin BIT okur-yazarlik diizeyine bagl olarak, mevcut bilgisayarlarin énemli bir bdliimii
cogunlukla elektronik daktilo gibi kullanilmakta, bilgisayarin kapasitesinden yeterince
yararlanilamamaktadir. Bu nedenle ¢ogu bilgi ve belgeler halen kagit iizerinde sunulmakta veya islem
gormektedir. Kisisel bilgisayarlar, iletisim altyapisi ve elektronik haberlesme gibi sistemlere onemli
yatirimlar yapilmasina karsin, yatirimlarin karsiliginin tam olarak alinabildigini sdylemek giictiir.

Tiirkiye’deki devlet yiiksekdgretim kurumlarinin biiyiik kisminda (Hacettepe Universitesi,
Ortadogu Teknik Universitesi, Istanbul Universitesi, Gazi Universitesi, Selcuk Universitesi, Sakarya
Universitesi vb.), halen ders kayitlarinin bilgisayar ortanunda yapildigi, 6grencilerin ddevlerini
elektronik ortamda sunmalarmin miimkiin oldugu sdylenebilir. BIT’in sagladign énemli kolayliklara
karsin; halen ilk kayit, kayitlarin yenilenmesi, not ve 6grenim ticretlerinin takibi, 6grencilerin askerlik
hizmetlerinin takip edilmesi, ¢ok sik olarak kullanilan ¢ogu belgelerin elektronik ortamda Uretilmesi
gibi konular heniiz tam olarak saglanamamustir. Yiiksekogretim kurumlarinin biiyikk bolimii ders
iceriklerini internet sitelerinde sunmalarina karsin; egitim kadrosunun tiimiiniin heniiz okuma listeleri
ve egitim materyallerini bu sayfalara koymadiklar1 veya giincellenmesinde gecikmeler yasandigi
goralmektedir.
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Azerbaycan’da BIT teknolojisinin egitimde, bu kapsamda yiiksekdgretimde kullanilmasina
iliskin esaslar, 2003 yilinda yayinlanan “Azerbaycan Cumhuriyeti’nin Gelisimi I¢in Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Milli Stratejisi Belgesi”yle ve 2008 yilinda yaymlanan “Azerbaycan Cumhuriyeti Egitim
Sisteminde BIT’in Uygulanmasi Devlet Programi” ile belirlenmis ve bu konuya iliskin devlet
kademesinde birimler kurulmustur. Konuya verilen 6énem ve siire¢ i¢inde yapilan ¢alismalar sonucu,
Uluslararast Para Fonu (IMF, 2012, Akt: Ozbilgin ve Calis, 2013) verilerine gore 2009 yilinda
Turkiye’de hane sayisi esas alindiginda internet kullanim oran1 % 42, Azerbaycan’da % 33 iken bu
oran 2010°da Turkiye’de % 43, Azerbaycan’da % 45, 2011’de Tirkiye’de % 47 iken Azerbaycan’da
% 54’e ulagsmus ve oransal olarak Tiirkiye’yi gegmistir (Sekil 1).

Sekil 1: Tirkiye ve Azerbaycan Hanelerde internet baglanti Durumu

Hanelerde Baglant1 2009 2010 2011
Sahipligi

Azerbaycan 33.3 45.1 53.7
Turkiye 41.6 42.9 47.2

Kaynak: IMF, 2012 (Akt: Akt: Ozbilgin ve Calig, 2013).
Her iki iilkenin BIT gelismislik endeksi ise asagida Sekil 2 dedir.
Sekil 2: Tiirkiye ve Azerbaycan BIT Gelismislik indeksi Karsilastiriimasi

BIT Gelismislik Indeksi
W 2008 (92010 ®m2011

4.39 4.42 438
4.17
3.78 3.83

Azerbaycan Tuarkive

Kaynak: ITU, 2012 (Akt: Akt: Ozbilgin ve Calig, 2013).

Sekil 2’deki BIT gelismislik indeksi karsilastirildiginda; Azerbaycan’m, 2008 yilindaki
6lcimde Tirkiye’den daha diistik bir indeks derecense sahipken, 3 yillik bir siirede artan bir ivme ile
4.39 gbi bir degere ulastigr goriilmektedir. Tiirkiye’nin ise, 2008 yilindaki indeks degerinde bir
gerileme ile 2010 yilinda 3.83’e diistiigii, 2011°de tekrar 2008 degerine yakin ancak biraz daha diisiik
bir degere ulastig1, ancak 3 yillik bu degerlendirmede istikrarli bir gelisme olmadigi goriilmektedir.

Azerbaycan’daki iiniversitelerde BIT genelde su maksatlarla kullanilmaktadir; kurumsal
tanitim, orgiitlenme yapisi, 6grenci iglemleri, bilgi islem sistemi, yonetim ve egitim kadrosuna iliskin
bilgiler, akademik takvim, akademik programlar, elektronik kiitliphane ve diger yiiksekogretim
kurumlarinin kiitiiphaneleriyle baglantilar, {iniversite i¢i ve disi1 elektronik iletisim, dil laboratuarlari,
sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere iliskin baglantilar, kurum i¢i ve dist duyuru ve haberler (Ozbilgin ve
Calig, 2013).
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Azerbaycan’da BIT’in devlet kurumlarinda uygulanmasia iliskin kararlilik ve artan ivmeye
karsin, devlet yiiksekogretim kurumlarindaki uygulamanin “Azerbaycan Cumhuriyeti Egitim
Sisteminde BIT’in Uygulanmasi Devlet Programi” ile belirlenen diizeye ulasamadigi goriilmektedir.
En koklii iiniversitelerden Devlet Pedagoji Universitesi’nde arastirmaci tarafindan yapilan inceleme ve
gozlemde; 6grenci isleri (6n kayit, ilk kayit, medikal islemler, 6gretim kadrosu not girisi, 6grenci
islemleri ve web kayit islemleri vb.), personel isleri (hastane ve izin iglemleri, akademik personel
Ozgecmisleri, sicil islemleri, ek ders modulii, maas isleri), bilimsel aragtirma projeleri (satinalma ve
yonetim), yapi isleri, bilgi islem sistemi (elektronik haberlesme, yazilim destegi, yonetim sistemi vb.)
gibi modiillerin tam olarak kurulamadig: tespit edilmistir Egitim kadrosunun BIT okur-yazarligina
iliskin egitimler ise devam etmektedir. Universitelerde BIT teknolojisi yayginlastirilmas: tam olarak
saglanamamig olup, egitim kadrosu ve 6grenciler i¢in yeterli donanim ve yazilimlar yeterli degildir.
Uzaktan egitim, yasamboyu 0grenme, toplumsal sistemler ve ekonomik sektorlerle baglant1 ve geri
besleme igin yeterli altyap: kurulamamistir (Ozbilgin ve Calis, 2013).

Her iki tlkenin yiiksekdgretim kurumlarinda, bilisim teknolojilerinin kullanilmasinda;
Ogrencilerin iletisim, 6grenme ve diisiinme yetenek ve aligkanliklarinin gelistirilmesi ve bilgi ¢aginin
gereklerine uygun olarak yetistirilmesinin esas alindig1 politika belgeleri ve projeler olmasina karsin,
belgelerin giincellenmesinin uygun olacagi, uygulamada, kaynak tahsisinin yeterli olmadigi, bilisim
teknolojisinin etkin olarak kullanilmasini saglayacak yonetim ve egitim kadrosunun nitelik ve nicelik
olarak heniiz istenen diizeyde olmadig1 degerlendirilmistir (Bayrakei, 2005; Tosun, 2008; Ozbilgin ve
Calig, 2013). Bu kapsamda; yiksekogretim kurumlarindaki orgiin egitim ile bilgi toplumu
doniisiimiinde 6nemli katkisi olan yasamboyu Ogrenme kapsaminda kullanilan yaygin egitimin
gelisiminde, bilisim teknolojisine, Azerbaycan’daki yiiksekogretim kurumlarinda daha yiiksek oranda
olmak tizere 6nem ve Oncelik verilmesi gerektigi ortaya ¢ikmustir. Her iki lkede; ulusal diizeyde
hedeflerin ortaya konmasina karsin, bilisim sistemlerine yonelik projelerin gerceklestirilmesinde,
yiiksekdgretim kurumlarinin agirlikla kendi kaynaklarmi kullanmak durumunda kaldigi, kaynak
yetersizligi nedeniyle hedeflerin 6telendigi goriilmektedir.

Bilisim sektoriinlin dinamik yapisi ile siirekli degisim ve gelisim i¢inde oldugu gerceginden
hareketle, gelismekte olan iilkeler arasinda bulunan Tirkiye ve Azerbaycan’in, kiresellesme ve
kiiresel rekabetin gerektirdigi insanglicUnin yetistirilmesinde yiiksekOgretimin Gneminin gittikge
arttig1 gerceginden hareketle, stratejik bir sektor olan bilisim sistemlerine yonelik politikalarin ve
projelerin siirekli olarak gelistirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir. Bu kapsamda Turkiye’deki
“Mesleki Egitim ve Ogretim Sisteminin Giiglendirilmesi Projesi” (MEGEP) benzeri projelerin
yliksekdgretim kurumlarinda uygulanmasi ile Azerbaycan’in “Egitim Sisteminde Bilisim Sistemlerinin
Yayginlastirilmas1 Devlet Politika Belgesi” kapsamdaki projelerin yiiksekdgretim kurumlarindaki
uygulamalarina agirlik verilmesi gerektigi ortaya ¢ikmistir.

Sonug ve Oneriler

Sonu¢ olarak; her iki tlkedeki yiiksekogretim kurumlarinda bilisim sistemlerinin
yayginlastirilmasi ve etkin kullanimi konusunda benzer sorunlar oldugu degerlendirilmistir. Bunlar;
bilisim vizyonunun ve vizyon geregi olusturulan politika ve hedeflerin heniiz gelismis tilkelerin
diizeyinde olmadigi, teknolojinin takibi ile kalite ve standardizasyonun istenen diizeyde olmadigi,
kurumsallagsmanin saglanamamis olmasi ve yayginlastirmanin heniiz ulusal diizeye ulasmadigidir.

BIT’in yiiksekdgretimin kurumlarinin gereksinimlerine uygun olarak kurulup, kullamlabilmesi
icin, dis ve i¢ etkenler dikkate alinarak; basta ARGE olmak iizere, BIT in planlanmasi, uygulanmasi
ve degerlendirilmesine iliskin projeler gelistirilmelidir. Bu projelerde dikkate alinmasi gerecken en
onemli konu; 21. yiizyilda, kiiresel rekabete hazir egitilmis insangiiciine kazandirilmasi gereken
yeteneklerin tasavvur edilmesidir.
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Bilisim teknolojisinin; bilgiyi yaratma, toplama, isleme, yayma ve korumadaki 6nemi dikkate
almdiginda, yiiksekogretim kurumlarinda verilen egitimde yardimci arag olarak kullanim oram
artirilmalidir. Clinkii bu kurumlar, toplumsal degisim ve gelisime liderlik eden kurumlardir. Bu
nedenle; bilisim teknolojilerini siirekli olarak izlemek, kullanmak, 6grenmek ve Ogretmek
durumundadir.

Gelismis iilkelerdeki yiiksekdgretim kurumlarinda yogun olarak kullanilan uzaktan egitimin,
her iki iilkedeki kurumlarda istenen diizeyde olmamasimin temelinde; bilisim altyapisinin yetersizligi,
mevzuatin ¢agin gereklerine uygun olmamasi, bu konudaki yatinm ve tesviklerin yetersiz oldugu,
ozellikle karar mekanizmasidaki yoneticilerin konuyla ilgili yeterli bilgi altyapisina sahip olmadigi
degerlendirilmistir.

Her iki tlkenin yiiksekogretim kurumlarinda BiT’in etkin bir bigimde kullanilmasinin ve hatta
iiretilmesinin, konuyla ilgili ¢aligmalara biiylik bir ivme kazandiracagi dikkate alinarak, tiniversitelerin
tim diinyada sayginlik kazanmasi ve tercih edilir hale gelmesi i¢in gerekli altyapinin hazirlanmasi
gerektigi ortaya ¢ikmustir.

Fakiilteler gibi egitim kurumlarinin ana omurgasini olusturan birimlerin; hem kendi sorumlu
olduklart 6grenci, idari ve akademik personele; hem de disaridan fakdilte ile ilgili bilgi isteyen kisi ve
kurumlara kars1 sorumlu oldugu gorevleri yerine getirebilmek icin etkin ve verimli bir internet sitesi
hizmete sunmasinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Arastirmada Ozetle; her iki iilkenin devlet yiiksekdgretim kurumlarindaki bilisim sistem ve
teknolojilerinin mevcut durumunun gelismis iilke standartlarina heniiz ulasamadigi, konuya iligkin
vizyon ve politika belgelerinin gilincellenmesi ve hazirlanan belgelere uygun hedef, program ve
projelerin gelistirilmesi gerektigi, mevcut sistemlerin etkin ve verimli olarak kullanilamadigi, bu
sistemleri kullanacak yonetici, egitici ve idareci kadrolarin daha iyi egitilmesinin gerektigi, sistemlerin
kurulumunda mevcut ve gelecege yonelik ihtiyaglarin dikkate alinarak projelendirilmesinin ve boylece
kaynak israfinin 6niine gegilmesi gerektigi, bilisim sistemlerinin yiiksekdgretimdeki egitimin kalitesini
diisirmeden finansal maliyetleri diislirecek sekilde kullanilmasina yonelik caligmalar yapilmasi
gerektigi konulart 6n plana c¢ikmistir. Ayrica; gelismis iilke teknolojilerinin uygulanarak, veri
paylagimli  bilisim sistemlerinin kurulmasi, yiiksek performansa sahip mikro teknolojilerin
kullanilmasi ve bu sistemlerin egitimle biitiinlestirilmesi gerektigi degerlendirilmistir.
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Okul Miidiirlerinin Ogretimsel Liderlik Davramslari ile Ogretmenlerin Akademik Iyimserlik
Diizeyleri Arasindaki Iliski

The Relationship Between School Principals’ Instructional Leadership Behaviours And

Teachers’academic Optimism Level
Ercan YILMAZ!, Ahmet Turan KURSUN?

Ozet

Ogretimsel liderlik, okul liderliginin basarisi icin bir dizi faaliyet ve siire¢lerden olugan yonetimin ve
liderligin merkezindedir. Ogretimsel liderlik 6grenci ve yetiskin 0grenmesi, pedagoji ve dgretim programlart
konusunda yiiksek diizeyde bilgi ve anlama becerisi gerektirmektedir. Ogretimsel liderligin amaglarindan birisi
de okulun akademik basar: diizeyinin istenilen ve hedeflenen seviyeye getirilebilmesi icin ¢alismalar
yapilmasidir. Akademik bagari i¢in okul miidiirlerinin uygun 6gretimsel ortami hazirlamalari, 6grenci basarisi
icin tiim paydaslart motive etmeleri ve onlarla isbirligi yapmalari gerekmektedir. Arastirmanin amact ilk ve
ortaokul miidiirlerinin dgretimsel liderlik davramglarimin  ogretmenlerin  akademik iyimserlik dizeyleri
arasindaki iligkiyi incelemektir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin ogretimsel liderlik davranmislari ile
akademik iyimserlik arasinda anlamh diizeyde iliski bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Ogretimsel Liderlik, [yimserlik, Akademik Lyimserlik.
Abstract

Instructional leadership is at the core of educational administration and leadership which contain a
series of activities and processes for school success. So it requires high level knowledge and skills in the fields of
student and adult learning, pedagogic and curriculum. One of the aims of instructional leadership is to struggle
on moving the academic standing to the intended level. To achieve this, school principals should prepare
suitable educational environment, motivate and cooperate with teachers and students’ parents. Aim of this study
is to examine the relationship between primary and secondary school principals’ instructional leadership
behaviors and teachers’ perceptions of academic optimism. The results of the study show that there is a
meaningful relationship between school principals’instructional leadership behaviors and teachers’ academic
optimism.

Keywords: Instructional Leadership, Optimism, Academic Optimism.
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Giris

Son yillarda okul miidiirlerinin Ogretimsel liderlik becerileri, diger liderlik becerilerinin
yaninda, okulun akademik basarisinin 6nem kazanmasiyla birlikte 6n plana ¢ikmaya baslamustir.
Ogretimsel liderlik, okul yoneticilerinin rehber, mentor ve model olmasi ve okulun performansin
gelistirmeyi taahhiit etme davraniglarinda bulunmasidir (Prytula, Noonan ve Hellsten, 2013).
Ogretimsel liderlik okul midrlerinin, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini tesvik etme siirecidir. Bu
stiregte 1yi bir 6gretimsel lider, okulda 6gretmenlere, 6grencilere ve velilere siirekli olarak goriiniir ve
Ogrencilerin 6grenmelerine zarar vermeden siniflar1 ziyaret eder ve okulda ne olup bittigini 6grenmek
icin okulda siirekli dolasarak kendini gosterir (Sherman ve MacDonald, 2008).

Egitim yonetimi literatiirinde kullanilan 6gretimsel liderlik kavrami okul mudurlerinin,
Ogretmenlerin 6gretme becerilerine model olan ve &grenme-Ogretme siirecine vurgu yapan bir
kavramdir (J. Blase ve J. Blase, 1999). Okul miidiiriinin 1980°1i yillardaki okul bekgisi imaji
giiniimiizde yerini 6gretim liderligi imajina biraknugtir. Ogretim liderligi imaji ayn1 zamanda okul
miidiirlerine etkili lider imaj1 kazandirmaktadir. Etkili liderler bu imaj1 6gretime diger faaliyetlerden
daha ¢ok 6nem verme, zamaninin ¢ogunu &gretim sorunlariyla ilgilenerek gecirme ve 6gretime destek
verme davraniglariyla gerceklestirebilirler (Balci, 2007). Zira etkili lider olabilmek i¢in verilen bu
ozelliklere dikkatle bakildiginda, bu davramiglarin Ogretimsel liderlik davraniglari oldugu
gorilmektedir.

Sergiovanni’ye (1984) gore bir lider en azindan teknik, beseri, sembolik, kiiltiirel ve egitimsel
olmak tizere bes giice sahip olmalidir. Sergiovanni’nin egitimsel giigten kastettigi okul midiirlerinin
ogretimsel liderlik giiciinii elinde bulundurmalariyla ilgilidir ve bu gii¢, okul ve o6gretimle ilgili
sorunlar hakkinda uzman olma anlamina gelmektedir.

Okul miidiirlerinin 6gretimsel liderligi 6gretmenlerle, egitim programlarinda, dgretimde ve
degerlendirmede aktif isbirligini icermektedir. Ogretimsel liderlikte okul miidiirii ve &gretmenler,
Ogretimsel gorevlerin degerlendirilmesi, program ve personel gelistirmenin sorumlulugunu paylasirlar
(Marks ve Printy, 2003). Buna gore Ogretimin sorumlulugu sadece ogretmende degil, personeli
gelistirmek ve 6gretimi degerlendirmek yoluyla ayni zamanda okul miidiiriindedir.

Okul miidiiriiniin okulda yaptigi gorevlere bakildiginda bu gorevler biirokratik gorevler ve
kiiltiirel gorevler olmak tizere iki kisimda incelenmektedir. Biirokratik gorevler okulun st yonetimle
olan iligkileri, finansal islemler, bina ve tesislerin onarim ve bakim isleri gibi gorevlerden olusurken,
kaltarel gorevler, 6gretim mekanlarimin hazirlanmasi, 6grenci basarisi i¢in yapilan ¢alismalar, aile ve
toplum destegi ve Ogretimsel liderlik gibi gorevlerden olusmaktadir (Lunenburg, 1995; aktaran,
Sisman, 2002, s. 137). Gorildigi gibi ogretimsel liderlik okul midiiriiniin gorevleri arasinda yer
almaktadir. Bu baglamda okul miidiirleri ayn1 zamanda Ogretimsel liderlik gorevlerini de yerine
getirmelidir.

Ogretim liderligini diger liderlik tiirlerinden ayiran en dnemli 6zelligi okuldaki 6grenme ve
O0gretme siireclerine yogunlagsmis olmasidir (Sigsman, 2004, s. 25). Bu baglamda okul miidiiriiniin
ogretim lideri olarak gorevi, diger gorevlerinin yaninda okulda 6grenme-Ogretme faaliyetlerine
dogrudan miidahil olmasi ve 6grenmeyi ve 6gretmeyi okulun birinci dnceligi haline getirmesidir.

Cuban’a (1988; aktaran Hallinger 2005) gére okul madurlerinin liderlik yapabilmelerine esas
olarak politik, yonetsel ve 6gretimsel rollere sahip olmasi beklenmektedir. Daha da Otesi etkili bir
liderlik i¢in okul miidiirleri bu roller arasinda denge kurabilmelidir. Goriildiigii gibi etkili bir liderlik
icin okul miidiirlerinin gérev tanimlarinda politik ve yonetsel rollerinin yaninda &gretimsel olarak
liderlik yapmak da vardir. Bir bakima okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik rolleri okul basarisi igin
temel gerekliliktir.

Ogretimsel liderlik, okul lider{iginin basarist i¢in bir dizi faaliyet ve siireglerden olusan
yonetimin ve liderligin merkezindedir. Ogretimsel liderlik 6grenci ve yetiskin 6grenmesi, pedagoji ve
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Ogretim programlar1 konusunda yiiksek diizeyde bilgi ve anlama becerisi gerektirmektedir. Ayrica
liderlerin mesleki bilgileri O6grenmesi, diger yonetim gorevlerine gore daha nitelikli olmalidir
(Southworth, 2002). Bir baska ifadeyle 6gretimsel liderlik, okul miidiiriniin en temel ve en dnemli
gorevi olmal1 ve okuldaki diger goérevlere gore dncelik siralamasina gore ilk sirada yer almalidir. Zira
etkili okullarin liderleri i¢in 6grenme ve 6gretimsel liderlik mesleki uygulamalarda artik i¢ ice gegmis
durumdadir (Pate, James ve Leech, 2005).

Ogrenci basarisini saglamanin bir baska yolu da, 6grencilerin basarili olabileceklerine iliskin
inanca sahip olma ve tim 6gretmenlerin bdyle bir inanca sahip olmasini saglamaktir. Cunki okulda
6grencinin bagarili olabilmesi i¢in 6grencinin kendine giiveni ve inancinin yaninda dgretmenlerin de
Ogrencinin basarili olabilecegine iligkin inanci da basari iizerinde dogrudan etkilidir. Literatiirde
bagkalarinin kiginin bagarili olabilecegine iligkin giiven ve inancini ifade eden kavram “akademik
iyimserlik” kavramudir.

Iyimserlik gelecekle ilgili olumlu beklentilere odaklanir. Insanlarm amaglara ulasma
noktasinda siipheleri varsa, geri cekilebilirler ya da erkenden pes edebilirler veya hi¢ eylemde
bulunmayabilirler. Sonuca ulagsmak i¢in kendinden emin olan insanlar biiyiik sikintilarla kars1 karsiya
kaldiklarinda bile azmederler. (Carver, Scheier, ve Segerstrom, 2010).

Akademik iyimserlik, akademik olarak basarili olan okullarin genel 6zelligidir. Boyle okullar
ogretmenlere daha ¢ok dnem verirler. Bu okullardaki 6gretmen, 6grenci ve velilerin arasindaki giiven
duygusu diger okullardan daha fazladir (McGuigan ve Hoy, 2006). Akademik iyimserlige sahip
ogretmenler Ogrencilerinin essiz bir birey olduklarini, imkan verilmesi halinde tim o6grencilerin
basarilt olabilecegini, Ogrencilere ve ailelerine giivenilmesi ve ailelerle isbirligi yapilabilecegini
varsayar.

Akademik iyimserlik diinyada yeni bir kavramdir ve dnemi tam olarak anlagilabilmis degildir.
Akademik iyimserlik okulda tiim 6grenciler i¢in basarili sonuglar elde edebilmek igin kolektif okul
oOzellikleri, iyimserlik - toplumun gelisebilmesi i¢in giiven, norm ve iletisim aglari gibi toplumsal
orgutlenme ozellikleri anlamina gelen (Temple, 2000) sosyal sermaye ve - bireylerin zayif ve giigsiiz
yonlerine odaklanmak yerine, onlarin iyi yanlarinin gelistirilmesine, olumlu deneyimler yasamalarina
ve ruh sagliklarini korumaya odaklanan bir disiplin olan (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000; aktaran
Eryilmaz, 2013) pozitif psikoloji iizerine yapilan ¢aligmalar sonucu ortaya ¢ikmistir (Beard, Wayne ve
Hoy, 2010).

Akademik iyimserlik, akademik basarinin 6nemli olduguna, Ogretmenlerin, Ogrencilere
yardimci olabilecek kapasiteye sahip olduguna ve ailelerin okulun bu g¢abalarinda igbirligi iginde
caligmasina ve okula duyulan guvene iliskin 6gretmenler arasindaki inancin bir seklidir (McGuigan ve
Hoy, 2006). Buna ek olarak iyimser bir smifta pozitif etkilesimin yaninda 6gretmenler 6grenme
firsatlar1 yaratmaya da odaklanirlar (MacPherson ve Carter, 2009).

Beard, Hoy ve Hoy’a (2010) goére okullarin akademik iyimserligi biligsel, duyussal ve
davranigsal yonleri igerir. Akademik iyimserlik kolektif yeterlik, giiven ve akademik vurgu olmak
tizere li¢ boyuttan olusur. Kolektif yeterlik, okulun bir biitiin olarak dgrenciler iizerinde etkiye sahip
olacak cabalara yonelik tiim okulun olumlu inang ve beklentilerini ifade eder. Inang ya da beklenti
olarak ifade edilen kolektif yeterlik akademik iyimserligin biligsel boliimiini olusturur. Giliven boyutu
Ogrencilerin ve ailelerinin agik, diiriist, hayirsever, giivenilir ve yetenekli olduklarina iliskin inangtir ve
akademik iyimserligin duyussal boyutunu olusturur. Davranigsal boyutu olusturan akademik vurgu
okulda davraniglara ve 6grenmeye odaklanir.

Akademik vurgu okulda 6grenci basarisin1 destekleyen ya da Ogrencilerin iistiin performans
gostermeleri i¢in baski yapan 6nemli bir orgiitsel 6zelliktir (Smith ve Hoy, 2007). Akademik vurgu,
O0grenme ortaminin diizenli olmasi, akademik bagarinin okul tarafindan tanimlanmasi, kabul edilmesi
ve Onemsenmesi ve bunun igin OZretmen, Ogrenci ve Ogrenci aileleriyle isbirligi yapilmasi ve
ogrencilerin basar1 i¢in motive edilmesidir.

44



[;YB[] Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi
i Sayl/ Number:1

t~£ JCAS ——

Sekil 1. Akademik Tyimserligin Ug Boyutu Arasinda Karsilikli Nedensel iliski

Akademik
Vurgu
Guven Kolektif
= Oz Yeterlik

Kaynak, Hoy, Tarter ve Hoy, 2006

Akademik wvurgu, ogrenci basarisi ile dogrudan iligkili olan akademik iyimserligin ii¢
boyutundan biridir. Akademik vurgu okulun akademik basar1 ve mitkemmellik istemesi ile dogrudan
iligkilidir (Beard, 2008). Akademik vurgu boyutu, uygun 6gretim ortamu hazirlama faaliyetleri ve
Ogretmenleri akademik iyimserlikle ilgili motive etme ¢alismalar1 oldugundan, okul midirinin
ogretimsel liderlik goreviyle yakindan iliskili oldugu diistiniilmektedir.

Akademik vurgu boyutu bir bakima okulun amaglara ulasmada ne kadar samimi oldugunun
gostergesidir. Arastirmacilar akademik vurguya farkli teorik agilardan yaklagsmaktadir. Bazi
arastirmacilar akademik vurguya okulun sagligi ve iklimi baglaminda yaklasirken, bazilar1 akademik
vurguyu etkili okullar etkisiz okullardan ayiran faktorler olarak gormektedir (McGuigan, 2005).

Giliven boyutu Ogrencilerin basarilari i¢in O6gretmenlerin okulda bulunan diger insanlara,
ogrencilere ve Ogrencilerin anne Ve babalarina duyulan giiven duygusu ve onlarla isbirligi
yapilabilecegine iliskin beslenen inanctir. Basarili olabilmek i¢in okulda bulunan herkesin birbirine
giivenmesi sarttir. Gtliven, bireyin, digerlerinin yardimsever, giivenilir, agik, yetkin, diiriist,
yardimsever olduguna iliskin inancidir (Tschannen-Moran, 2009; aktaran MacPherson ve Carter,
2009). Akademik iyimserligin giiven boyutu sinifta 6gretmen ve Ogrenciler arasinda, simf diginda
Ogretmen ve Ogrenci velileri arasinda karsilikli sayginin olusmasina olanak saglar (MacPherson ve
Carter, 2009).

Guven boyutu, akademik iyimserligin Ogretmen, Ogrenci ve aileler arasindaki duygusal
bilesenidir. Giiven boyutu 6gretmenlerin 6grencilerine ve 6grencilerin ailelerine glivenmesini ifade
eder. Bunun yaninda giiven boyutu &gretmenlerde, Ogrencilerin okulda degerli olduklar1 ve
ebeveynlerin okula katkilarinin degerli oldugu diisiincesini igerir (McGuigan ve Hoy, 2006).

Oz yeterlik bireyin 6z yonetim becerisi ve bireysel inanglaridir (Bandura, 1997; aktaran Hoy,
et al. 2006). Bireylerin ya da gruplarin olumlu yeterlik duygusu olmadan harekete ge¢meleri olasi
degildir. Oz yeterlilik inancinmn giicii, insanlarin secimlerini etkiler ve okullarin gelecekle ilgili plan
yapmalarin1 ve eyleme ge¢melerini saglar (Hoy et al. 2006) ve 6grenci basarisi tizerinde dogrudan
etkilidir (Mascall, Leithwood, Straus ve Sacks, 2008).

Akademik iyimserligin yukarida bahsedilen ii¢ boyutuna bakildiginda akademik iyimserligin
amac1 dgrencilerin basarilariyla iliskili olan iyimserlik duygusunu olusturmaktir (McGuigan ve Hoy,
2006). Boyle bir durumda dgrenciler igin yiiksek fakat ulasilabilir hedefler koyulur. Ogrenciler siki
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caligmaya motive edilir ve onlar icin diizenli 6grenme ortamlari olusturulur. Béyle bir ortamda
ogrenciler akademik basariya itibar gosterirler (Beard, 2008).

Ogretimsel liderligin amaglarindan birisi de okulun akademik basar1 diizeyinin istenilen ve
hedeflenen seviyeye getirilebilmesi icin c¢alismalar yapilmasidir. Akademik basart igin okul
miidiirlerinin uygun 6gretimsel ortami hazirlamalari, 6grenci basarisi igin okulun tiim paydaslarin
motive etmeleri ve onlarla isbirligi yapmalar1 gerekmektedir.

Arastirmanin Amact

Bu aragtirma ilk ve ortaokul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarinin &gretmenlerin
akademik iyimserlik diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilmaktadir. Bu amaca
ulasabilmek i¢in asagidaki sorulara cevap aranmuistir.

e Opretmenlerin c¢alistiklar1  okullarin  miidiirlerinin ~ 8gretimsel liderlik davranislar:
Ogretmenlerin bazi1 demografik 6zelliklerine gore anlamli diizeyde farklilasmakta midir?

o Okul midiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislari ile akademik iyimserlik arasinda anlaml
diizeyde iliski var midir?

Yontem

Aragtirma iliskisel tarama yontemiyle yapilmistir. Arastirmanin evreni Konya Ili Merkez
ilceleri Meram, Selguklu ve Karatay ilcelerinde galisan 8378 ogretmenden, veri toplama grubu
2013/2014 dgretim yilinda Konya ili Merkez ilgeleri Meram, Selcuklu ve Karatay’da gorevli 330
ogretmenden olugmaktadir. Oranli Ornekleme yontemiyle segilen veri toplama grubundaki
ogretmenlerin demografik dzelliklerine gore dagilimi asagidaki tabloda ayrintili olarak verilmistir.

Tablo 1. Orneklem Grubundaki Ogretmenlere Ait Bilgiler

Degiskenler Dulzey N %
Cinsivet Erkek 152 46,01
y Kadin 178 53,09
Onlisans 8 2,4
Egitim Durumu Lisans 287 87,0
Lisansistu 35 10,6
Bran Sinif Ogretmeni 198 60,0
$ Brans Ogretmeni 132 40,0
1-5 Y1l 30 9,1
6-10 Y1l 60 18,2
Kidem 11-15 Y1l 112 33,9
16-20 Y1l 99 30,0
21 yil ve lizeri 29 8,8
20-30 Arast 52 15,8
31-35 Arast 90 27,3
Yas 36-40 Arast 88 26,7
41-45 Arasi 73 22,1
46 ve lzeri 27 8,2

Veri Toplama Araglart
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Aragtirmanin amacina ulasabilmek i¢in 6gretmenlerin akademik iyimserlik algi diizeylerini
olgmede Coban ve Demirtas (2011) tarafindan gelistirilen Okul Akademik Iyimserlik Olgegi,
Ogretmenlerin ¢alistiklar1 okullarin miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davramislarini belirleyebilmek igin
ise Tanriégen (2010) tarafindan gelistirilen Ogretimsel Liderlik Olgegi kullamlmistr.

Okul Akademik Iyimserlik Olgegi

Coban ve Demirtas (2011) tarafindan gelistirilen Okul Akademik Iyimserlik Olgegi 6z
yeterlik, gliven ve akademik vurgu olmak uzere Uc alt boyuttan ve 19 sorudan olusmaktadir. Bu
sorularin 5 tanesi 6z yeterlik, 7 tanesi giiven ve 7 tanesi akademik vurgu alt boyutuna aittir. Olgek 5°1i
Likert tarzinda hazirlanmistir. Oz yeterlik alt boyutunda aliabilecek en diisiik puan 5 en yiiksek puan
25, giiven ve akademik vurgu alt boyutlarinda alinabilecek en diisiik puan 7 en yiiksek puan 35’tir.
Olgek igin hesaplanan giivenirlik katsayis1 0,82°dir. Okul akademik iyimserlik 6lgeginin 3 boyutlu
gegerli ve giivenilir bir 6lgme araci oldugu kabul edilmistir.

Ogretimsel Liderlik Olcegi

Tanndgen (2010) tarafindan gelistirilen Ogretimsel Liderlik Olgegi, 6gretimi ve dgretmeni
gelistirme, Ogretimsel iklim gelistirme, iletisim becerileri, 6gretimi denetleme, amag¢ tanimlama ve
Ogrenci gelisimini izleme olmak {izere 6 boyuttan olusmaktadir. Bu sorularin 19 tanesi d6gretimi ve
Ogretmeni gelistirme, 14 tanesi O6gretimsel iklim gelistirme, 6 tanesi iletisim becerileri, 5 tanesi
Ogretimi denetleme, 5 tanesi amag¢ tanimlama ve 4 tanesi 6grenci gelisimini izleme boyutunda yer
almaktadir. Olgek 5°li Likert tarzinda hazirlanmistir. Ogretimi ve dgretmeni gelistirme alt boyutunda
almabilecek en diisiik puan 19 en yiiksek puan 95, 6gretimsel iklim gelistirme boyutunda alinabilecek
en diisiik puan 14, en yiiksek puan 70, iletisim becerileri boyutunda alinabilecek en diisiik puan 6, en
yiiksek puan 30, 6gretimi denetleme ve amag tanimlama boyutlarinda alinabilecek en diigiik puan 5 en
yuksek puan 25 ve 6grenci gelisimini izleme boyutunda alinabilecek en diisiik puan 4, en ylksek puan
ise 20°dir. Olgek igin hesaplanan giivenirlik katsayisi, .976’dir. Ogretimsel liderlik dlcegi 6 boyutlu,
gecerli ve giivenilir bir 6l¢me araci olarak kabul edilmistir.

Verilerin Analizi

Ogretmenlerin akademik iyimserlik algilar1 ile okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davranis:
arasinda anlamli diizeyde iliski bulunup bulunmadig1 korelasyon analizi ile, Ogretmenlerin calistiklar
okullarin miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin bazi 6zelliklerine gore
farklilagip farklilagmadig t-testi, varyans analizi ve gruplarin herhangi birinde katilimer sayisinin
25°den diisiik oldugu durumlarda Kruskal-Wallis analizi ile test edilmistir. Arastirmada kabul edilen
manidarlik diizeyi 0,05°dir. Egitim arastirmalarinda bu diizey verilerin analizinde manidarlik diizeyi
olarak kabul edilmektedir (Balci, 2004).

Bulgular

Bu bolimde, toplanan verilerin ¢éziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgular ve bulgulara
iliskin degerlendirmeler yer almaktadir.

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore okul miidiirlerinin dgretimsel liderlik davrams diizeyinin
anlaml1 bir sekilde faklilagip farklilasmadig: t- testi ile analiz edilmis ve sonuglar asagidaki tabloda
gosterilmistir.
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Tablo 2. Cinsiyet Degiskenine Gére Okul Muddirlerinin Ogretimsel Liderlik Davramslar: Puanlar
Arasindaki t-Testi Karsilastirmasina Iliskin Bulgular

Ogretimsel Liderligin

Alt Boyutlar1 Cinsiyet N X s t p
Ogretimi ve Ogretmeni Erkek 152 63,68 525 956 208
Gelistirme Kadm 178 64,12 6,21 ! '
N Srat] el Erkek 152 50,53 11,97
Ogret1ms§1 Iklim _281 779
Gelistirme Kadin 178 50,91 12,31
. o Erkek 152 22,81 531
Iletisim Becerileri Kadn 178 2229 559 ,856 ,392
o Erkek 152 17,16 4,56
Ogretimi Denetleme Kadin 178 1761 497 -,848 ,397
Erkek 152 17,69 4,67
Amag¢ Tanimlama Kadin 178 1841 540 -1,282 ,201
Ogren?i Gelisimini Erkek 152 13,82 3,63 052 950
Izleme Kadin 178 13,84 3,77 ’ '

Okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davramislarinin 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore

farklilasip farklilasmadigini anlayabilmek i¢in yapilan t-testi analizi sonucunda, Ogretmenlerin
cinsiyetleri ile 6gretimsel liderligin tim alt boyutlar1 arasinda p>,05 oldugundan anlamli diizeyde bir

farklilagma olmadig1 sonucuna ulasilmstir.

Okul midirlerinin 6gretimsel liderlik davramiglarinin  &gretmenlerin - branslarma gore

farklilasip farklilasmadigini anlayabilmek igin t-testi analizi yapilmis ve sonuglar asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 3. Brans Degiskenine Gore Okullarin Miidirlerinin Ogretimsel Liderlik Davramslar1 Puanlar
Arasindaki t-Testi Karsilastirmasina Iliskin Bulgular

Ogretimsel Liderligin Alt Boyutlari Brans N X Ss t p

L S Smuif Ogretmeni 198 6512 6,31 1,703 ,090
Ogretimi ve Ogretmeni Gelistirme Brans Ogretmeni 132 62,11 4,76

S1n1f0gretmeni 198 51,32 12,18

Ogretimsel Iklim Gelistirme Brans Ogretmeni 132 4986 12,07 1,075 ,283
L . S1n1f0gretmeni 198 22,57 5,48
Iletisim Becerileri Brans Ogre tmeni 132 2247 546 , 164 870
. Sinf Ogret i 198 17,72 4,87
Ogretimi Denetleme it Egrerment 1,500 135

Brang Ogretmeni 132 16,92 4,63
Sinif Ogretmeni 198 18,60 5,44 .
Amag Tanimlama Brans Ogretmeni 132 17,30 4,38 2,300 022

Suuf Ogretmeni 198 1397 380  gor 507

Ogrenci Gelisimini [zleme 3
Brang Ogretmeni 132 13,61 3,56

“p<,05
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Yukaridaki tabloya bakildiginda, yapilan t-testi analizi sonuglarina gore, 6gretimsel liderligin
ama¢ tanimlama alt boyutunun Ogretmenlerin branslarina gore p<,05 diizeyinde anlamli diizeyde
farklilastign anlagilmistir. Ogretimsel liderligin diger bes alt boyutunda ise p>,05 diizeyinde
oldugundan anlaml diizeyde farklilasma bulunamamustir.

Okul mudurlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarinin 6gretmenlerin 6grenim durumlarina gore
farklilasip farklilasmadigi Kruskal Wallis-H analizi ile test edilerek belirlenmeye ¢aligilmis ve
sonuclar asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 4. Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Okul Mudiirlerinin Ogretimsel Liderlik Davramslari
Puanlar1 Arasindaki Kruskal-Wallis Analizi Karsilastirmasina Iliskin Bulgular

Ogretimsel Liderligin Alt Boyutlar1 ~ Ogrenim Durumu N Sira Ort. Sd H p

Onlisans 8 161,88

Ogretimi ve Ogretmeni Gelistirme Lisans 287 164,89 2 ,155 ,925
Lisansusti 35 171,36
Onlisans 8 141,56

Ogretimsel Tklim Gelistirme Lisans 287 165,65 2 574 ,751
Lisansustu 35 169,73
Onlisans 8 151,44

[letisim Becerileri Lisans 287 165,13 2 ,330 ,848
Lisansustu 35 171,74
Onlisans 8 148,50

Ogretimi Denetleme Lisans 287 165,60 2 ,291 ,864
Lisansustu 35 168,53
Onlisans 8 118,06

Amag Tanimlama Lisans 287 167,83 2 2,446 ,294
Lisansusti 35 157,27
Onlisans 8 123,06

Ogrenci Gelisimini Izleme Lisans 287 165,78 2 1824 402
Lisansusti 35 172,94

Okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarinin, &gretmenlerin 6grenim durumlarina
gore farklilasma diizeylerini belirleyebilmek i¢in yapilan Kruskal Wallis-H analizi sonucunda
ogretimsel liderligin higbir alt boyutunda anlamli diizeyde bir farklilasma bulunamamustir.

Ogretmenlerin gorev yaptigi okullarin  8gretmen sayisma gore farklilasma diizeyini
anlayabilmek i¢in yapilan Kruskal Wallis-H analizi sonuglari1 agagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5. Ogretmenlerin Gorev Yaptign Okullarin Ogretmen Sayis1 Degiskenine Gore Ogretimsel
Liderligin Alt Boyutlar:1 Puanlar1 Arasindaki Kruskal-Wallis Analizi Karsilastirmasina Iliskin Bulgular

Ogretimsel Gruplar
Liderligin Ogretmen Sayisi N Sira Ort. Sd H p Arasi
Alt Boyutlari Fark
0-10 Arasi 11 267,09 1-2
Ogretimi ve 11-20 Arast 59 183,81 1-3
Ogretmeni 21-30 Arasi 71 161,05 4 18,844 ,001™ 1-4
Gelistirme 31-40 Arast 52 171,37 1-5
41 ve lzeri 137 149,54 2-5
0-10 Arasi 11 255,86
Ogretimsel Iklim 11-20 Aras1 59 187,64 N 1-3
Gelistirme 21-30 Aras1 71 158,33 4 16,370 ,003 1-4
31-40 Aras1 52 167,47 1-5
41 ve lzeri 137 151,68 2-5
0-10 Arasi 11 251,23 1-2
11-20 Arasi 59 176,59 1-3
Tletisim Becerileri 21-30 Arasi 71 175,85 4 14,534 ,006™ 1-4
31-40 Arast 52 162,91 1-5
41 ve lzeri 137 149,46 2-5
0-10 Arasi 11 249,27
Ogretimi 11-20 Arasi 59 180,39 ) 1-3
Denetleme 21-30 Aras1 71 165,23 4 11,894 ,018 1-4
31-40 Aras1 52 158,98 1-5
41 ve lzeri 137 154,97
0-10 Arasi 11 246,36
11-20 Arasi 59 170,92
Amag Tanimlama 21-30 Arast 71 158,72 4 10,512 ,033" 1-3
31-40 Arast 52 175,86 1-5
41 ve lzeri 137 156,26
0-10 Arasi 11 24427
Os . 11-20 Arasi 59 167,33
Gelisi rﬁfgin}’éleme 21-30 Aras 71 160,55 4 8,971 062
31-40 Arast 52 151,49
41 ve lzeri 137 166,27

“p<.05

“p<.01

Okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarimin 6gretmenlerin calistiklar1 okullardaki
Ogretmen sayisina gore farklilasma diizeyini belirleyebilmek igin yapilan Kruskal Wallis-H analizi
sonuglarina bakildiginda 6gretimi ve Ogretmeni gelistirme, 0gretimsel iklim gelistirme ve iletisim
becerileri alt boyutlarinda yiiksek diizeyde, 6gretimi denetleme ve amag tanimlama alt boyutlarinda ise
anlaml1 diizeyde farklilagsma goriiliirken, 6grenci gelisimini izleme alt boyutunda ise anlamli diizeyde
bir farklilasma gortilmemektedir. Ayrica farklilasmanin hangi gruplar arasinda olduguna bakildiginda
Ogretmen sayis1 daha az olan okullarin 6gretmenleri, 6gretmen sayisi daha fazla olan okullara gore
okul miidiirlerinin daha fazla 6gretimsel liderlik davranisi gosterdigini diisiinmektedir.

Ogretmenlerin mesleki kidemlerinin okul miidiirlerinin dgretimsel liderlik davranis algisinda
farklilagip farklilagmadigin1 anlayabilmek igin varyans analizi yapilmis ve sonuglar asagida

gosterilmisgtir.
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Tablo 6. Mesleki Kidem Degiskenine Gore Ogretmenlerin Gorev Yaptigi Okullarin Miidirlerinin
Ogretimsel Liderliginin Alt Boyutlar1 Puanlar1 Arasindaki Varyans Analizi Karsilastirmasina Iliskin

Bulgular
Ogretimsel
Liderligin Mesleki Kidem N X Ss F p
Alt Boyutlan
1-5 Yil 30 67,10 3,69
Ogretimi ve Ogretmeni 6-10 Y1l 60 61,47 6,33
Gelistirme 11-15 Y1l 112 63,38 5,46 1,052 380
16-20 Y1l 99 64,03 6,62
21 yil ve lizeri 29 67,38 4,46
1-5 Y1l 30 51,47 3,18
Ogretimsel Tklim 6-10 Y1l 60 50,45 2,07
Gelistirme 11-15 Y1l 112 50,70 1,69 ,136 ,969
16-20 Y1l 99 50,36 2,72
21 yil ve lizeri 29 52,00 1,59
1-5 Yil 30 22,93 5,02
Hletisim B leri 6-10 Y1l 60 22,27 5,59
cl1S1m beceriieri
¥ 11-15 Y1l 112 22,90 5,53 637 637
16-20 Y1l 99 21,93 5,72
21 yil ve lizeri 29 23,28 4,46
1-5 Y1l 30 18,43 6,74
Osretimi Denetl 6-10 Y1l 60 16,82 5,02
retimi penetieme
g 11-15 Yil 112 17,13 4,42 891 470
16-20 Y1l 99 17,49 4,54
21 yil ve lizeri 29 18,24 4,05
1-5 Y1l 30 18,57 4,30
6-10 Y1l 60 17,55 4,65
277
Amag Tanimlama 1115yl 112 18,28 6,12 892
16-20 Y1l 99 18,07 4,48
21 yil ve lizeri 29 17,93 4,34
1-5 Y1l 30 14,33 3,63
6-10 Y1l 60 13,18 3,75
Ogrenci Gelisimini 11-15 Y1l 112 13,93 3,72 1,001 407
[zleme 16-20 Vil 99 13,71 3,72
21 yil ve tizeri 29 14,66 3,55

Yapilan varyans analizi sonucunda 6gretmenlerin mesleki kidemleri ile okul mudirlerinin
Ogretimsel liderlik davranislarimin higbir alt boyutunda anlamli diizeyde bir farklilasma olmadigi
sonucuna ulagilmistir.

Okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davranislarinin 6gretmenlerin yaslarina gore farklilagip
farklilagmadigi varyans analizi ile test edilmis ve sonuglar Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7. Ogretmenlerin Yaslarina Gore Ogretmenlerin Gorev Yaptig: ilkogretim Okullariin
Mudarlerinin Ogretimsel Liderliklerinin Alt Boyutlar: Puanlar1 Arasindaki Varyans Analizi
Karsilastirmasina Iliskin Bulgular

Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi
Sayl/ Number:1
Cilt/volume:2

Ogretimsel
Liderligin Yas N X Ss F p
Alt Boyutlari
20-30 Aras1 52 64,73 3,70
Ogretimi ve 31-35 Arasi 90 63,58 6,35
Ogr;trpem 36-40 Arasi 88 61,47 17,77 1,000 408
Gelistirme 41-45 Arasi 73 66,05 14,53
46 ve lzeri 27 65,70 13,38
20-30 Arasi 52 51,19 11,63
Ogretimsel iklim 31-35 Arasi 90 51,41 12,43
41-45 Arasi 73 52,58 10,99
46 ve lzeri 27 51,56 11,53
20-30 Aras1 52 22,75 513
fletisim Becerileri 31-35 Aras1 90 22,77 5,75
36-40 Arasi1 88 21,43 6,11 1,318 ,263
41-45 Arasi 73 23,26 451
46 ve Uzeri 27 22,93 5,05
20-30 Arasi 52 17,77 6,09
Ogretimi 31-35 Aras1 90 17,30 448
Denetleme 36-40 Arasi1 88 16,58 4,93 1.290 274
41-45 Arasi 73 18,23 3,95
46 ve Uzeri 27 17,44 4,37
20-30 Aras1 52 17,96 431
31-35 Aras1 90 17,96 4,47
Amag Tammlama 36-40 Arasi1 88 17,25 5,10 1,518 ,197
41-45 Arasi 73 18,77 3,75
46 ve lzeri 27 19,56 9,48
20-30 Arasi 52 13,75 3,64
31-35 Arasi 90 13,62 4,02
Ogrengi 36-40 Arasi1 88 13,40 3,81 1,082 ,365
Gelisimini [zleme 41-45 Arasi 73 14,33 3,30
46 ve Uzeri 27 14,70 3,36

Yukaridaki tablodan da anlasilacagi iizere yapilan varyans analizi sonuglari, 6gretmenlerin
yaslarina gore Ogretimsel liderligin higbir alt boyutunda anlamli diizeyde farklilasma olmadigini
gostermektedir.
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Okul midirlerinin &gretimsel liderlik davranislart ile 6gretmenlerin akademik iyimserlik
dizeyleri arasinda anlamli diizeyde iliski olup olmadig1 korelasyon analizi yapilarak tespit edilmis ve
sonuglar asagidaki tabloda gdsterilmistir.

Tablo 8. Ogretimsel Liderlik ile Akademik Iyimserlik Arasindaki iliskiyi Gosteren Korelasyon

Sonuglar
.. L Akademik Iyimserlik

Ogretimsel Liderlik N Oz Yeterlik Guven Akademik Vurgu

W Lo C e 330 ,203™ ,268™ ,370™

Ogretimi ve Ogretmeni Gelistirme 330 000 000 000

N o . 330 237" ,192™ ,344™

Ogretimsel Iklim Gelistirme 330 000 000 000

Iletisim Becerileri 330 222" 221" 288~

; 330 000 000 000

T 330 177 ,206™ 287"

Ogretimi Denetleme 330 000 000 000

A T 1 330 ,200™ 272" 324"

fhag tanimiama 330 000 000 000

. e e 330 ,168™ 2427 ,354™

Ogrenci Gelisimini [zleme 330 000 000 000

“p<.01

Yukaridaki tablo incelendiginde Ogretimsel liderligin tiim alt boyutlar1 ile akademik
iyimserligin ttim alt boyutlar1 arasinda yiiksek diizeyde anlamli iliski bulundugu gériilmektedir.

Tartisma ve Sonug¢

Ogretimsel liderligin tiim alt boyutlar1 igin &gretmenlerin demografik ozelliklerine gore
farklilik olup olmadigina bakildiginda; Ogretimsel liderligin hicbir alt boyutunda Ogretmenlerin
cinsiyetlerine, &grenim durumlarina, mesleki kidemlerine, yaslarina gore anlamli diizeyde bir
farklilasma bulunamamuistir. Ogretmenlerin branslarina gore bakildiginda ise 6gretimsel liderligin
ama¢ tamimlama boyutunda anlamli diizeyde farklilasma gOrilmektedir. Bu boyutta simf
ogretmenlerinin puan ortalamalarinin brans 6gretmenlerinden daha fazla oldugu gortlmektedir. Buna
gore siif 6gretmenleri okul miidiirlerinin okulda amaglarin tanimlanmasinda, personelin gorev ve
sorumluluklarin anlagilmasinda brang 6gretmenlerinden daha olumlu diisiinmektedirler.

Ogretmenlerin ¢aligtiklar1 okullardaki dgretmen sayisina gore dgretimsel liderligin dgretimi ve
Ogretmeni gelistirme, Ogretimsel iklim gelistirme, iletisim becerileri, 6gretimi denetleme ve amag
tanimlama alt boyutlarinda anlamli diizeyde farklilagma bulunmus, Ogrenci gelisimini izleme
boyutunda ise anlamli diizeyde farklilasma bulunamamustir. Tiim alt boyutlarda anlamli farklilasma
olan 0-10 aras1 6gretmene sahip okullarin puan ortalamalarinin diger gruplardaki 6gretmenlerden daha
fazla, 41 ve tizerindeki 6gretmene sahip okullarin ise daha az puana sahip oldugu goriilmektedir. Bu
sonuglar okuldaki 6gretmen sayisi arttikga okul miidiirlerinin daha az 6gretimsel liderlik davranisi
gosterdigi sonucunu ¢ikarmaktadir. Bagka bir deyisle okulun biiyiikliigli okul miidiirlerinin dgretimsel
liderlik davranis1 gostermelerini etkilemektedir. Hallinger ve Murphy‘ye (1985) gbre 6grenci sayisi
ortalama 385’den daha az olan okullarin midiirleri, 6grenci sayisi ortalama 600’den daha fazla olan
okullara gore 6gretimsel liderlik davranislart sergilemeye daha meyillidir.
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Ogretmenlerin calistiklar1 okullarn miidiirlerinin dgretimsel liderlik davramislar ile akademik
iyimserligin tim alt boyutlarinda anlamli diizeyde bir iliski bulunmustur. Bu sonuglara gore
Ogretmenlerin akademik iyimserlik davranisini gOstermesini bekleyen okul midiirleri 6gretimsel
liderlik davraniglar gostererek 6gretmenleri bu yonde motive etmelidir.

Ogretimsel liderligin amaci1 dgretmenlere rehberlik ederek, onlara amaglar belirleyerek,
Ogrencilerin gelisimlerini izleyerek okulun basarisini artirmaktir. Akademik iyimserlik de bir bakima
Ogrencilere basarili olabileceklerine yonelik inang, giiven, onlarin yeterli oldugunu diistinmek yoluyla
okulun bagarisim1 artirma oldugundan, aslinda Ggretimsel liderligin bir pargasit olmahdir. Zira
arastirmamizda bu iki degisken arasinda yiiksek diizeyde iligki bulunmasi bunu desteklemektedir. Hoy
ve digerleri (2006) yeni bir kavram olarak tanimladiklar1 akademik iyimserligin -Ggrencilerin
demografik ozelliklerini ve sosyo-ekonomik farkliliklarini kontrol altina aldiktan sonra- 6grenci
basarisina 6nemli oranda katki sagladigini belirtmislerdir. Kolektif etki, giiven ve akademik vurgu
bilesenlerinden olusan bu yap1 6grenci basarisini olumlu yonde etkilemektedir.

Okul miidiirlerinin 6gretimsel liderliginin 6grenci basarisi ve etkili 6gretimde kritik rol
oynamasina (Hallinger ve Murphy, 1985) ve okullarda miidiirlerin bir 6gretim liderleri olmalarina
iliskin beklentiler her gegen giin artmasina karsin, biirokratik sorunlar, okulun diger ihtiyagclari ile ilgili
is yikii, zaman darligi gibi nedenlerle okul miidiirleri 6gretimsel liderlik gorevlerini yerine
getirememektedir. Zira yapilan arastirmalar da Tiirkiye’de okul miidiirlerinin bu gorevlerini yeterince
yerine getirmedigini gostermektedir (Glimiiseli, 1996). Biitiin bunlarin yaninda okul miidiirlerinin
hizmet 6ncesinde ya da hizmet i¢inde yonetim ve liderlikle ilgili egitim almamalari, yetersiz kisilerin
okul miidiirii olarak gérevlendirilmesi gibi nedenlerle okullarda dgretimsel liderlik eksik kalmakta, bu
durum da okulda 6grenme faaliyetlerinin kolektif bir ¢abaya doniismesini engellemektedir.

Okul miidiirleri 6gretimsel lider olarak diisliniiliir ve iiniversite egitim programlarinin
egitimlerinde bu yonde nitelendirilir. Ne var ki yonetimdeki gelismelerde ve sosyal bilim teorilerinde,
egitim yoOnetimi ve denetimi alaninda teknik ve insani yonler, alanin merkezine getirilmistir
(Sergiovanni, 1984). Oysa egitim y6netiminin temel amaci okullarda 6grenci basarisinin merkeze
almdig1 ve onemsendigi bir ortam olusturmak olmalidir. Bunun i¢in de her okul midiriiniin bir
ogretimsel lider olmasi saglanmalidir. Ogrenci basarisi biiyiik oranda &gretimsel degisimi ve okulda
ogrenmeyi destekleyici sartlart olusturan okul liderligine bagli olmasma (Spillane, Hallett ve
Diamond, 2003) karsin 6gretimsel liderligin, 6gretim ve 6grenci basarisina etkisini igeren arastirmalar
halen ¢ok yetersizdir (Leithwood et al., 1990; aktaran J. Blase ve J. Blase, 1999).

Etkili bir okulda olmasi gereken Ogretimsel bir lider, Ogretmenlerin mesleki bakimdan
gelismelerini tegvik etmenin yaninda &grencilerin basariya odaklanmalart ve basari duygusunu
tatmalarin1 saglamak i¢in okulda gereken ortami hazirlamalidir. Basariya odaklanma i¢in 6grencilerin
cesaretlendirilmeleri ve Ozellikle Ogretmenleri tarafindan gilivenilme, takdir edilme ve basarili
olabileceklerine iligkin kendilerine inanilmasi 6nemlidir.

Ogrencilerin ¢ogunun pek fazla 6grenemedigi okullarda ya da ogrenebilecek kapasiteleri
olmasina karsin oOgrenebileceklerinden daha az 0Ogrendigi okullarda, her c¢ocugun su an
Ogrenebildiginden daha fazla 6grenebilecegi inanci, bunu gergeklestirmenin okul ve toplum igin bir
zorunluluk oldugu inanciyla birlesirse ¢ok daha farkli bir okul vizyonu olusur (Schlechty, 2011, s.
170). Ogrencilerin daha fazla 6grenebileceklerine iliskin inang, onlara ve ailelerine duyulan giiven
duygusu ve akademik basarmnin okulda tanimlanmasi ve kabul edilmesi ile okul kendisini gelecekte
cok daha farkl bir yerde bulacaktir.

Aragtirma sonuglarina gére su Oneriler verilebilir:

e Akademik iyimserlikle 6gretimsel liderlik arasinda anlamli diizeyde iliski bulunmustur.
Akademik iyimserlikle iliskisi oldugu diisiiniilen farkli degiskenlerle ilgili aragtirmalar
yapilabilir.

e Arastirmada vurgulanan onemi sebebiyle, 6gretimsel liderlikle ilgili yapilan arastirmalar
artirilabilir.
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o Okul mudirleri diger yonetsel gorevlerini yardimeilarina yetki devri ile yaptirmak suretiyle
ogretimsel liderlik gorevlerine agirlik verebilir.
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Okulun Cocuk Koruma Politikasi: Ingiltere Ornegi

Child Protection Policy of School: Case of England

Davut ELMACI!, Adem BEYHAN?
Ozet

Bu ¢alismanin amaci, okullarin ¢ocuk koruma politika belgelerini inceleyerek ¢cocuklarin korunmasiyla
ilgili okullardaki diizenlemelerin neler oldugunu Ingiltere érneginde belirlemektedir. Nitel arastirma yaklagimina
dayanan bu ¢alismada dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda Ingiltere’den internet
lUzerinden ulasilan 10 ilkokulun ¢ocuk koruma politika belgesi bi¢imsel ve iceriksel olarak incelenmigtir. Politika
belgelerinin bigimsel dzellikleri saptandiktan sonra veriler igerik analiziyle ¢oziimlenmistir. Arastirma
bulgularina gére, bigimsel ozellikler yoniinden ¢ocuk koruma politika belgeleri arasinda bir benzerlik olmadig,
Ingiltere’de okullarda somut bir cocuk koruma politikast oldugu, cocuk koruma hizmetleriyle egitim hizmetlerinin
isbirligi icerisinde yiiriitiildiigii, okul personelinin ¢ocuk koruma egitimi almalarimin gerekli goriildiigii, okullarda
cocuk koruma hizmetlerinden ozel olarak sorumlu bir gérevlinin bulundugu anlasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk Koruma, Okulda Cocugun Korunmas, Ingiltere

Abstract

Purpose of this study is to explore regulations related to protect children in schools, by examining child
protection policy documents of schools, in the case of England. In this study, based on qualitative research
approach, document analysis method has been used. Within the scope of this research, Child Protection Policy
Documents of ten primary schools from England, accessible on the internet, have been examined as formal and
contextual. The data were analyzed with content analysis after formal and contextual features of Policy Documents
had been determined. According to the research findings, it has been understood that there is no similarity in
terms of formal features between those Policy Documents, there is concrete Child Protection Policy in England,
child protection services and educational services are carried out together, it is accepted as a necessity that school
staff should be trained on child protection and there is a designated person especially responsible for child
protection services in schools.

Key Words: Child Protection, Child Protection in School, England
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Okul, planl1, amagli ve sistemli 6gretimin yapildigi 6rgiin egitim kurumudur (Dogan, 2011:193).

Okulun temel misyonu, gocuk ve genclerin yetiskin diinyasina etkili bir bicimde hazirlanmasina katkida
bulunmaktir. Bu temel misyonu yerine getirebilmeleri i¢in okullarin, her seyden 6nce dgrencilerin
kendilerini giivende hissedebilecekleri bir yer olarak &rgiitlenmeleri gerekir (Ogiilmiis, 2006, s.16).
Cocuklarin giinliilk yasamlarimin 6nemli bir bolimii okullarda gegmektedir. Boylelikle okullar,
cocuklarin gelisimlerinde ve yetiskin hayatina hazirlanmalarinda énemli bir konumda yer almaktadir.
Okullarm, 6grencilerin 6grenmelerine iliskin yasal sorumluluklar kadar 6grencilerine karsi manevi
sorumluluklari da (pastoral responsibility) vardir. Okullarin, sorumluluklart altindaki 6grencilerin kot
muamele ve zararlardan korunmaya kars1 temel haklara sahip olduklarini bilmeleri gerekir. Okullar, her
kosulda 6grencilerinin giivenlik ve iyilik hallerinin saglanmasi i¢in ¢aba gostermelidir. Clinkl kendisini
giiven i¢inde hissetmeyen bir 6grenciden etkili bir sekilde O6grenmesi beklenemez. Gerek yasal
sorumluluklar gerekse manevi sorumluluklar yoniinden her okulun ¢ocuklarin bakim, giivenlik ve iyi
olus hallerine katkida bulunan bir ortam saglamaya ¢alismas1 gerekir (Department of Education, 2012).

Cocuklarin zamanlarmin biiyiik ¢ogunlugunu okullarda gegirmesi egitimcilere diger meslek
elemanlarina nazaran ¢ocuklara daha fazla ulasma imkani saglar. Boylelikle egitimciler ve dolayisiyla
bir egitim personeli olarak 6gretmenler, istismar ve ihmalin tanilanmast, raporlanmasi ve dnlenmesinde
hayati bir role sahip olurlar. Egitimcilerin ¢ocuklarin korunmasinda hayati bir role sahip olmalarinin
baska nedenleri de vardir. Oncelikle egitimciler, cocuklara daha yakindir ve onlarla istikrarli bir iletisim
kurma olanagina sahiptirler. Diger yandan, egitimcilerin ¢ocuklara yonelik kotli muameleyi bildirme
yoniinden mesleki ve yasal sorumluluklar1 vardir. Bir diger neden ise, okul personeli ¢ocuklari ve aileleri
giclendirici hizmetler sunma imkanina ve ¢ocuklar1 savunma yoniinden de essiz bir firsata sahiptir
(Crosson-Tower, 2003, 5.8-9).

5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu, bedensel, zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile
kigisel giivenligi tehlikede olan, ihmal veya istismar edilen ya da su¢ magduru ¢ocugu, korunmaya
ihtiyact olan ¢ocuk olarak tanimlanmaktadir (Md. 3/al). Cocugun korunmasi denilince, gocugun
istismar ve ihmalden, suca siiriiklenmekten, bedensel, zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile
kisisel giivenliginin tehlikeye diismesinden korunmasi anlagilmaktadir. Cocugun korunmaya ihtiyag
duymasi halinde yapilacak koruyucu ve destekleyici ¢alismalar da gocuk koruma hizmetlerinin bir
parcasidir. Cocuk koruma kavrami, ¢ocuklara kars bilerek ya da bilmeden yapilan her tiirlii zarardan
cocuklar1 korumak igin gerekli felsefe, politika, standart ve ilkeleri tanimlayan genis bir kavramdir
(Jackson ve Wernham, 2005, s.19). Cocuk koruma kavrami ayni zamanda ¢ocugun yasamini olumsuz
yonde etkileyen tehlikelere karsi gerekli onlemleri alma ve savunuculuk yapma caligmalarmi da
icermektedir. Bu bakimdan ¢agdas bir ¢ocuk koruma paradigmasi, sadece gocuklari degil, cocugun
bakimindan ve korunmasindan sorumlu tiim kisi ve kurumlar1 kapsamalidir (Acar, 2012. s.7). Cocuk
koruma kavraminin en &nemli unsuru, ¢ocuklara yonelik risklerin dnceden fark edilip dnlenmeye
calisiimasidir (Biiker ve Giiltekin, 2013, s.12).

Politika denilince bir orgiitte alinacak kararlara ve yapilacak uygulamalara yon veren ilkeler
bitlini anlagilmaktadir (Balci, 2010, s.185). Cocuk koruma politikasi ise ¢ocuklar1 her tiirlii zarardan
korumak icin gerekli yiikiimliiliikleri gosteren ve ¢ocuklarin korunmasiyla ilgili yapilacak islemleri
somutlagtiran niyetin ifadesidir. Bir kurumun ¢ocuk koruma politikasinin olmast 0 kurumun gocuklar
icin gilivenli ve olumlu bir ¢evre olugturmaya calistiginin ve ¢ocuklar1 koruma gérev ve sorumlulugunu
ciddiyetle ele aldiginin bir gostergesidir. Cocuk koruma politikasi, cocuklar i¢in giivenli ve gocuk dostu
bir okul olusturmak icin bir aractir. Cocuk koruma politikas1 ayrica istismarin dnlenmesi, personelin
egitimi, uygun ve uygun olmayan davranislarin tanimlanmasi, ¢ocukla iletisim kurallari, istismar
iddialarini tanilama, raporlama ve yanitlama faaliyetlerini de igerir (Jackson ve Wernham, 2005, s. 21).
Okulun ¢ocuk koruma politikasi denilince, bir okulun ¢ocuklarin korunmasina yonelik taahhiitleri
anlasilmaktadir. Cocuk koruma politikasi, ¢ocuklarin her tlrli zarardan korunmalar1 amaciyla
olusturulan okul yapisini ve bu kapsamda yapilacak is ve islemleri yansitir. Buna gore gocuk koruma
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politika belgesi, okulun g¢ocuklarin korunmasi konusunda nasil oOrgiitlenmesi ve neler yapmasi
gerektigini gosteren bir belgedir.

Son yillarda 6zellikle Avrupa Birligine iliye ve aday iilkelerde ¢ocuklarin yiiksek yararlarini
gdzeten ve onlarin iyi olma halini ve esenliklerini destekleyen devlet stratejileri gelistirmek dnemsenen
bir sosyal politika alan1 olmustur (Biiker ve Giiltekin, 2013, s. 11). Bu iilkelerden birisi de Ingiltere’dir.
Ingiltere’de ¢cocuk koruma ile ilgili genel sorumluluk Egitim Bakanligindadir. Basta 2002 Egitim Yasas1
olmak tiizere ¢cocuk ve egitimle ilgili mevzuat, yerel egitim birimlerinin ve egitimle ilgili kurumlarin
cocuklarin giivenligi ve korunmasi amaciyla okullarda diizenlemeler yapmasini gerektirmektedir. 2002
Egitim Yasasinin 175. kismma gore c¢ocuklarin giivenligini saglamak ve refahlarini desteklemek
amacityla devlet okullarinin (maintained schools) ve ileri egitim kolejlerinin (further education colleges)
gerekli diizenlemeleri yapmasi zorunludur. Ayni sekilde bu yasasimnin 157. kismu, &zel okullarin da
(independent schools) ¢ocuklarin giivenligi ve refahi i¢in diizenlemeler yapmasini zorunlu kilmaktadir.
1997 sayili1 2010 Egitim Yonetmeligi ile 1627 sayili 2011 Egitim Yonetmeliginde de 6zel egitim ve
ogretim okullarinda g¢ocuklarin korunmasina yonelik diizenlemeler yapilmasma iliskin hiikiimler
bulunmaktadir. Yani ingiltere’de ¢ocuklarin korunmasina iliskin diizenlemelerin yapilmasi hem yerel
yonetim okullart hem de 6zel okullar ve diger dgretim kurumlari i¢in gereklidir. Bu nedenle ingiltere’de
cocuklarin korunmastyla ilgili mevzuat hiikiimlerini yerine getirmek amaciyla okullarin ¢ocuk koruma
politikalar1 bulunmaktadir.

Amag

Bu aragtirmanin amaci, okullarin ¢ocuk koruma politika belgelerini inceleyerek ¢ocuklarin
korunmastyla ilgili okullardaki diizenlemelerin neler oldugunu Ingiltere 6rneginde belirlemektedir.
Caligmada bu amag dogrultusunda su sorulara cevap aranmustir:

1. Cocuk koruma politika belgelerinin bigimsel 6zellikleri nasildir?

2. Cocuk koruma politika belgelerinde, ¢ocuklarin korunmasina yonelik onleyici
dtizenlemeler nelerdir?

3. Gocuk koruma politika belgelerinde, ¢ocuklarin korunmasina yonelik koruyucu
dtizenlemeler nelerdir?

4. Cocuk koruma politika belgelerinde, gocuklarin korunmasina yonelik destekleyici
dizenlemeler nelerdir?

5. Cocuk koruma politika belgelerinde personelin sorumluluklarina iliskin
dtizenlemeler nelerdir?

Yontem

Nitel aragtirma yaklagimina dayanan bu ¢aligmada dokiiman analizi yontemi kullanilmistir. Bu
kapsamda Ingiltere’deki 10 ilkokulun internet sayfalarindan ulasilabilen 2013 ya da 2014 yilinda
yayinlanmis ya da revize edilmis ¢ocuk koruma politika belgeleri bigimsel ve iceriksel olarak
incelenmistir. Calismada Ingiltere Ornegi, arastirmacilarin Ingilizce kaynaklara ulasabilmeleri,
Ingiltere’de ¢ocuklarin korunmasina iliskin hizmetlerin Egitim Bakanlig1 icerisinde yiiriitiilmesi ve bu
nedenle Ingiliz egitim literatiirinde ¢ocuk koruma kavraminin yaygin olmasi gibi nedenlerle tercih
edilmistir. Arastirmanin smirlandirilmasi agisindan, incelenecek politika belgelerinin ilkokullardan
olmasi, aragtirmanin yapildigi donemde (2014 Bahar Dénemi) gegerliligini siirdiiriiyor olmasi ve dosya
olarak pdf formatinda olmasi tercih edilmistir. Boylelikle belirtilen Glgltlere uygun olarak arama
motorlar1 iizerinden sirasiyla 10 ilkokulun ¢ocuk koruma politika belgesine ulasilmistir. Arastirma
kapsaminda incelenen ¢ocuk koruma politika belgeleri ve bu belgelerin internet adresleri sunlardir:

1. Hilderthorpe Primary School Cocuk Koruma Politikasi

Web: http://www.hilderthorpeprimaryschool.co.uk/information/policies

2. Bretherton Endowed C.E. Primary School Cocuk Koruma Politikasi

Web: http://www.brethertonschool.org.uk/files/2014/01/Child-Protection-Policy-Jan-
2014.pdf

3. John Harrison C.E. Primary School Cocuk Koruma Politikas1
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Web:http://www.johnharrisonceprimary.com/northlincs/primary/johnharrison/arenas/website
content/web/childprotectionsafeguardingrecruitmentpolicy.pdf

4. Clarendon Road Primary School Cocuk Koruma Politikasi
Web:http://www.clarendonroadschool.org/documents/information/policies/8dc70726337¢c75
930fd7e5efe69cd05c.pdf

5. Stanburn Primary School Cocuk Koruma Politikas1
http://www.stanburn.harrow.sch.uk/attachments/download.asp?file=179&type=pdf

6. Haseltine Primary School Cocuk Koruma Politikas1

Web: http://www.haseltineprimary.co.uk/images/stories/Child%20Protection%20policy.pdf
7. Pirbright Village Primary School Cocuk Koruma Politikasi
Web:http://www.pirbrightvillageprimaryschool.com/cms/news/downloaddoc.asp?DocRef=1
521&DocCount=58&MediaFolder=policies

8. Northwood Primary School Academy Trust Cocuk Koruma Politikast

Web: http://www.northwoodpri.co.uk/wp-content/uploads/2012/04/Child-Protection-policy-
2014.pdf

9. Hurley Primary School Cocuk Koruma Politikas1

Web: http://www.hurleyschool.ik.org/attachments/Hurley Safeguarding__ Policy 14-15.pdf
10. St Catherine’s C of E Primary School Cocuk Koruma Politikasi
Web:http://www.stcatherinescofe.co.uk/uploadpdf/policies/Child%20Protection%20Policy%
202014.pdf

Politika belgelerinin bigimsel Ozellikleri saptandiktan sonra veriler igerik analiziyle
coziimlenmistir. Icerik analizinde arastirmanin alt sorular1 dogrultusunda Onleyici diizenlemeler,
koruyucu diizenlemeler, destekleyici diizenlemeler ve personelin sorumluluklarina iligkin diizenlemeler
bagliklar1 altinda kategoriler olusturulmustur. Cocuk koruma politika belgeleri tekrar tekrar okunarak
veriler bu kategoriler altina yerlestirilmistir. Anlamay1 kolaylastirmasi bakimindan veriler bulgular
kisminda say1 ve yiizde olarak verilmistir.

Bulgular

Okullarin ¢ocuk koruma politika belgelerinin incelenmesiyle ulasilan bulgular; bicimsel
ozellikler, onleyici diizenlemeler, koruyucu diizenlemeler, destek hizmetlerine iligkin diizenlemeler ve
personelin sorumluluklarina iligkin diizenlemeler basliklar1 altinda asagida verilmektedir.

Politika Belgelerinin Bicimsel Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Incelenen politika belgeleri dort sayfa ile 27 sayfa (kapak sayfas1 ve ekler dahil) arasinda
degismektedir. Politika belgelerinin isimlendirilmesi ise Tablo 1’de verilmektedir.

Tablo 1. Cocuk Koruma Politika Belgesinin Isimlendirilmesi

Politika Belgesinin ismi (Okul Adiyla Birlikte) Say1 %
Child Protection Policy 7 70
Child Protection/Safeguarding and Safer Recruitment Policy 1 10
Child Protection / Safeguarding Policy 1 10
Policy for Child Protection 1 10

Tablo 1°de goriildiigii gibi, politika belgelerinin isimlendirilmesinde en ¢ok okul adiyla birlikte
“Child Protection Policy” ifadesi tercih edilmektedir.

Cocuk koruma politika belgelerinde igindekiler sayfasinin olup olmamasi durumu Tablo 2’de
verilmektedir.
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Tablo 2. Cocuk Koruma Politika Belgesinde i¢indekiler Sayfasinin Olup Olmamasi

Say1 %
Icindekiler Sayfas1 Var 4 40
Icindekiler Sayfas1 Yok 6 60

Tablo 2’de goriildiigli gibi, incelenen politika belgelerinin dordiinde igindekiler sayfasi var,
altisinda ise yoktur. I¢indekiler sayfasi olan politika belgeleri daha ¢ok sayfa sayisi fazla olan politika
belgeleridir. Sayfa sayisi az olanlarda ise igindekiler sayfasinin bulunmamasinin normal bir durum
oldugu soylenebilir.

Cocuk koruma politika belgelerinde eklerin olup olmamasi durumu ise Tablo 3’te verilmektedir.
Tablo 3. Cocuk Koruma Politika Belgesinde Ekler Kisminin Olup Olmamasi

Say1 %
Ekler Kismu Var 5 50
Ekler Kismu Yok 5 50

Tablo 3’te goriildiigii gibi, incelenen politika belgelerinin yarisinda ekler kismi var yarisinda
yoktur. Ekler kismindaki bilgilerin hangi konularda oldugu ise Tablo 4’te verilmektedir.

Tablo 4. Ekler Kismindaki Bilgilerin Hangi Konularda Oldugu

Say1 %
Vaka kayd1 ornegi 4 40
Istismar ve ihmal bilgisi 3 30
Vakalarda yapilacak islemler 2 20
Cocukla konusma ve ¢cocugu dinleme 1 10
Cocuk korumadan sorumlu 6gretmenin gorevleri 1 10
Cocuk koruma alanindaki kurumlarin, kavramlarin ve mevzuatin tanimi 1 10
Cocuk koruma politikasini destekleyen diger okul politikalarinin listesi 1 10
Okulun ¢ocuk koruma politikasiyla ilgili genel agiklamalar 1 10

Tablo 4’te goriildiigii gibi, incelenen politika belgelerinde yer alan ekler kisminda en ¢ok vaka
kaydi Ornegi yer almaktadir. Bunu istismar ve ihmal bilgisi ile vakalarda yapilacak islemler
izlemektedir. Her ne kadar yukaridaki bulgularda istismar ve ihmal bilgisine iliskin bilgilerin ekler
kisminda yer aldig1 goriilse de incelenen bazi politika belgelerinde politika ifadelerinin igerisinde de
istismar ve ihmal bilgilerinin yer aldigi goriilmektedir. Istismar ve ihmal vakalari gocuk korumada
6nemli bir yer tuttugundan, istismar ve ihmale iligkin bilgilerin gocuk koruma politika belgelerinde yer
almasi normal bir durumdur.

Cocuklarin Korunmasina Yonelik Onleyici Diizenlemelere Iliskin Bulgular

Cocuklarin korunmasina yonelik 6nleyici diizenlemeler denilince gocugun korunmaya ihtiyag
duyacak bir duruma diismemesi i¢in gerekli kosullarin saglanmasi anlagilmaktadir. Yani Onleyici
diizenlemeler Oncelikle ¢ocugun korunmaya ihtiyact olacak bir duruma gelmemesi icin yapilan
diizenlemelerdir. Olumlu okul ortami olusturma, &grencilere pastoral (manevi) destek saglanmasi,
koruyucu ve giivenli bir ortam olusturma gibi uygulamalar, ¢ocugun korunmasina yonelik 6nleme
boyutundaki diizenlemelerdir.

Incelenen politika belgelerinde yer alan cocuklarin korunmasina ydnelik 6nleyici diizenlemeler
Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5’te goriildiigi gibi, okullarda ¢ocuklarin korunmasina yonelik dnleyici diizenlemelerin
basinda okulda olumlu ve gilivenli ¢evrenin tesvik edilmesi gelmektedir. 10 okuldan dokuzunda (% 90)
buna iliskin ifade yer almistir. Okulda olumlu ve giivenli ¢evrenin tesvik edilmesi yalniz basina yeterli
olamamakta, ayni zamanda cocuklarin okullarinin giivenli oldugunu hissetmeleri ve kendilerinin
dinlenilecegini ve dikkate alinacagini bilmelerinin de saglanmasi gerekmektedir. Bu duruma iliskin
ifadeler ise okullardan yedisinin (% 70) politika belgelerinde yer almistir.

Tablo 5. Cocuk Koruma Politika Belgelerinde Cocuklarin Korunmasina iliskin Onleyici Diizenlemeler

Sayi %

1. Okulda duyarli, giivenli ve olumlu bir ¢evreyi tesvik etme ve ¢ocuklarin zor bir
durumda kaldiklarinda yaklasabilecekleri bir yetiskin olduklarini bilmelerini 9 90

saglama
2. Cocuklarin kendilerini giivende hissedebilecekleri, yetiskinlerle konusmaya 7 70
cesaretli ve dinleneceklerini bilecekleri bir ortam olusturma ve bunu surdirme
3. Programda cocuklara giivende kalmalarin1 ve gerektiginde yardima ulagmalarini
- . o 6 60
saglayici beceriler kazandiracak etkinliklere yer verme
4.  Cocuklarm korunmasiyla ilgili kurumlarla ve tim diger destek hizmetleriyle irtibat 4 40

kurma ve birlikte ¢alisma

5. Ogretim programinda, cocuklarmn yetiskin hayatinin sorumluluklarina, 6zellikle
¢ocuk bakimi ve ana-baba becerilerine yonelik gercekci tutumlar edinmelerini 2 20
saglayacak materyallere yer verme

6. Okuldaki ¢ocuklara yaklagma hakki olan tiim ¢alisanlarin uygun olup olmadiklari

yoninden kontrol edilmesi 2 20
7. Ozsaygi gelisimini destekleme ve miifredat boyunca okul yasaminin her yoniinden 1 10
esneklik
8.  Bakim altindaki ¢ocuklardan sorumlu bir 6gretmen belirleme 1 10

9. Okuldan ayrilan ve ¢ocuk koruma siliphesi yasamis 6grencilere gerekli stiphe ve
kayitlar1 giivenilir bir sekilde ¢ocugun yeni okuluna géndererek devam eden bir 1 10
destek saglama

10. Cocuklarin farkl kiiltiirel gegmislerden geldigini kabul etme, farkl: din, inang, 1rk,

etnisite, cinsiyet ve cinsel yonelimleri kucaklama 1 10
11. Cocuk koruma politikasini okul tanitim brosiirlerinde, okul web sitesinde ve okul 1 10
i¢inde yaymlama
12. Tum okul personelinin ¢ocuklarin korunmasi konusundaki farkindaligini arttirma 1 10
13. Risk altinda olabilecek ¢ocuklar igin sistematik gézlem araglari ile ihtiyag ve destek 1 10
paketleri saglama
14. Tum meslek elemanlar: arasinda iyi diizeyde iletisime olan ihtiyaci vurgulama 1 10
15. Okulda, istismar durumunda tiim personel tarafindan uyulan kural haline gelmis 1 10

prosediirler gelistirme

Diger yandan okulda uygulanan programda ¢ocuklara giivende kalmalarmi ve gerektiginde
yardima ulagmalarini saglayici beceriler kazandiracak etkinliklere yer verilmesi de okullarin altis1 (%
60) tarafindan ifade edilen bir durumdur.

Cocuklarin Korunmasina Yonelik Koruyucu Diizenlemelere Iliskin Bulgular

Cocuklarin korunmasina yoénelik koruyucu diizenlemeler denilince, ¢ocugun bir sekilde
korunmaya ihtiyaci oldugunda ona yardimda bulunulmasi icin gerekli diizenlemeler anlagilmaktadir.
Yani koruyucu diizenlemeler, ¢cocuk yardima ve destege ihtiyag duydugunda ona en iyi destegi
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saglamay1 amaglamaktadir. Cocuklarin korunmasina yonelik koruyucu diizenlemelere iliskin bulgular
Tablo 6°da verilmektedir.

Tablo 6. Cocuk Koruma Politika Belgelerinde Cocuklarin Korunmasina fliskin Koruyucu Diizenlemeler

Say1 %
1. Okulda ¢ocuk korumadan sorumlu personel (designated person) géreviendirme 10 100
2. Okul personeline ¢cocuk koruma egitimi verilmesi 8 80
3. Cocuk koruma siiphesinin gocuk korumadan sorumlu personele (designated person) 3 30
bildirilmesi
4. Cocuk korumadan sorumlu personelin, cocuk korumayla ilgili eylemlerin 1 10
koordinasyonundan sorumlu olmasi
5. Cocuk koruma kayitlarinin korunmasini saglama 1 10
6. Cocuk icin daha fazla zarar verici bir durum ortaya ¢ikmadikga, sosyal hizmet 1 10
kuruluslarina sevk edilen ¢ocuklarla ilgili gergek bilgileri ¢cocugun ailesiyle ya da
bakicilariyla paylasma
7. Herhangi bir durumda c¢ocuk korumadan sorumlu personelle konu goriisilmeden 1 10
¢ocugun ailesine haber verilmemesi
8. Cocuk koruma meseleleriyle ilgili merkezi kayitlarin (centralised records) midir 1 10
odasinda tutulmast
9. Fiziksel ve cinsel istismarlarda derhal eyleme gecilmesi 1 10
10. Bir ¢ocuk okuldan ayrildiginda ya da baska bir okula nakil oldugunda, gocuk koruma 1 10
ile ilgili bilgilerin derhal ¢ocugun yeni kurulusuna génderilmesi
11. Bir olay oldugunda olayla ilgili kayitlarin ayni giin tutulmasi 1 10
12. Tim gocuklar1 koruyabilmek amaciyla dezavantajli ¢ocuklara (engelli, 6zel egitime 1 10
muhtag, aile i¢i istismar, siginmaci) 6zel ilgi gésterme
13. Cocuklarin fotograflar: ¢ekilirken gerekli tedbirleri alma 1 10
14. Sohbet odalar1 ve sosyal aglarin kullanimina okulda sinirlama getirme 1 10
15. Cocuk koruma stiphesinin sadece ¢ocuk korumadan sorumlu personel, okul midura 1 10
ya da okul yonetim kurulu baskaniyla paylasilmasi
16. Korunma ihtiyac1 olan ¢ocuga yapilacak miidahalede yapilacaklari anlatan kaynaklara 1 10

ulagimi saglama, yaymlama

Tablo 6’da goriildiigii gibi, gocuk koruma politika belgelerinde ¢ocuklarin korunmasina yonelik
koruyucu diizenlemelerin basinda okulda ¢ocuk korumadan sorumlu bir personelin (designated person)
gorevlendirilmesi gelmektedir. Incelenen politika belgelerinde dort okulda cocuk korumadan sorumlu
personel okul miidiirii, alt1 okulda ise kidemli 6gretmenler ya da diger personeldir. Bunun diginda 6nemli
bir bulgu da okul personeline ¢ocuklarin korunmasina iliskin egitim verilmesine yonelik diizenlemedir.

Cocuklarin Korunmasina Yonelik Destekleyici Diizenlemelere Iliskin Bulgular

Cocuklarin korunmasina yo6nelik destekleyici diuzenlemeler denilince korunma ihtiyaci olan,
Ornegin, Ozel egitime muhtag, koruma altinda, istismar-ihmal deneyimi yasamis ¢ocuklarin
desteklenmesine yonelik diizenlemeler anlasilmaktadir. Destekleyici duzenlemeler, 0zel olarak
korunmasi ve yardimda bulunulmasi gereken ¢ocuklarin desteklenmesini amaglar. Destekleyici
diizenlemelere iligkin bulgular Tablo 7°de verilmektedir.
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Tablo 7. Cocuk Koruma Politika Belgelerinde Cocuklarin Korunmasina iliskin Destekleyici Diizenlemeler

Say1 %

1. Okul, ¢ocuk koruma alanindaki diger kurumlarla birlikte ¢alisacaktir. 6 60

2. Korunma ihtiyaci olan g¢ocuklara ihtiyag duyduklar1 destegin saglanmasi ve kendi 5 50
Ozsayg1 ve dzgilivenlerini kazanmalari igin gerekli caba gosterilecektir.

3. Istismar ve ihmal meydana geldiginde ya da bundan siiphelenildiginde derhal ilgili 3 30
kurumlara yonlendirme yapilacaktir.

4. Cocukla ilgili kayitlar giivenli bir sekilde muhafaza edilecektir. 3 30

5. Korunma ihtiyaci olan ¢ocuk okuldan ayrildiginda onunla ilgili bilgiler derhal yeni 3 30
okuluna ve ilgili sosyal ¢aligmaciya bildirilecektir.

6. Saglanan destegin daha iyi olmast i¢in bu tiir gocuklarla irtibat halinde olan personel, 1 10
uygun bir sekilde ¢ocuklarin ihtiya¢ ve durumlar1 hakkinda bilgilendirilecektir.

7. Cocuklarin ihtiyaglarina gore bireye 6zgii destekler saglanacaktir. 1 10

8. Korunma ihtiyac1 olan ¢ocuk gecerli bir neden olmadan okula devamsizhk 1 10
yaptiginda ¢ocuk korumadan sorumlu dgretmen ilgili sosyal ¢aligmaci ile iletisime
gececektir.

9. Cocukta onemli bir durum fark edildiginde gocuk koruma kurumlarina derhal 1 10
bildirilecektir.

Tablo 7°de gorildiigii gibi, korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklara destek saglanabilmesi amaciyla
¢ocuk koruma politika belgelerinde en ¢ok ilgili kurumlarla birlikte ¢alisilmasma yonelik diizenleme
yer almistir. Bunu korunma ihtiyac1 olan ¢ocuklara ihtiya¢ duyduklar destegin saglanmasi ve kendi
Ozsayg1 ve 6zglivenlerini kazanmalari i¢in gerekli ¢aba gésterilmesine yonelik diizenlemeler izlemistir.

Personelin Sorumluluklarina Iliskin Diizenlemelere Yinelik Bulgular

Cocuk koruma politika belgelerinde gegen en 6nemli gorevli cocuk korumadan sorumlu
personeldir (designated person). Bunun disinda politika belgelerinde okul miidiiriiniin sorumluluklarina
iliskin de diizenlemeler yer almaktadir. Okul miidiiriiniin sorumluluklarina iliskin diizenlemelerle ilgili
bulgular Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Cocuk Koruma Politika Belgelerinde Okul Midiiriiniin Sorumluluklarina iliskin Diizenlemeler

Say1 %
1. Okulun ¢ocuk koruma sorumluluklarimin yerine getirilebilmesi igin yeterince 3 30
kaynak ve zaman saglama
2. Cocuk korumaya iligkin politika ve prosediirlerin uygulanmasini ve tiim personel 3 30
tarafindan takip edilmesini saglama
3. Programin 6grencilerin refah ve giivenligine katki saglayacak sekilde yiiriimesini 1 10

saglama

Tablo 8’de goruldigh gibi, ¢ocuk koruma politika belgelerinde okul miidiiriiniin
sorumluluklarina iligkin diizenlemeler arasinda okulun g¢ocuk koruma sorumluluklarinin yerine
getirilebilmesi i¢in yeterince kaynak ve zaman saglama ile cocuk korumaya iliskin politika ve
prosediirlerin uygulanmasini ve tiim personel tarafindan takip edilmesini saglama yer almaktadir.

Cocuk koruma politika belgelerinde cocuk korumadan sorumlu personelin sorumluluklarina
iliskin diizenlemeler Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9. Cocuk Koruma Politika Belgelerinde Cocuk Korumadan Sorumlu Personelin (Designated
Person) Sorumluluklarna iliskin Diizenlemeler

Sayi %

1. Diger kurumlarla isbirligi i¢erisinde hareket etme 5 50
2. Cocuk koruma dosyalarinin giivenilirligini saglama 5 50
3. Vaka toplantilart ve diger kurumlar arasi toplantilar i¢in gerekli raporlari 5 50

hazirlama
4. Tum okul personeli igin gocuk koruma egitimleri diizenleme 5 50
5. Okul personeline ¢ocuk koruma konusunda tavsiye, destek ve bilgi saglama 4 50
6. Cocuk koruma prosediir ve bilgilerinin giincelligini saglama 3 30
7. Cocuk baska bir okula nakil oldugunda gerekli bilgileri bildirme 3 30
8.  Okul miduru ve okul ydnetim kurulu ile birlikte hareket etme 2 20
9.  Cocuk koruma meselelerinde irtibat noktasi olarak hareket etme 2 20
10. Programin ¢ocuk korumaya uygun yiiriimesi konusunda gozetim yapma 1 10
11. O_ku_l y('j_netim kurulunu okuldaki ¢ocuk koruma uygulamalari hakkinda 1 10

bilgilendirme
12. Gegici personelin ve gonallllerin yedi gun icinde okulun ¢ocuk koruma

diizenlemelerinin farkinda olmalarini saglama ! 10
13. Herhangi bir siiphe hakkinda okul miidiiriinii tam olarak bilgilendirme 1 10
14. Ailelere, ¢cocuklara ve personele uygun destek saglama konusunda rehberlik etme 1 10
15. Istismar durumunu ilgili kurumlara bildirme 1 10
16. Okulun ¢ocuk koruma mevzuatina uygun iglemesini koordine etme 1 10
17. Tim personelin gocuk koruma politikasini anlamasini saglama 1 10
18. Cocuk koruma politikasina ailelerin de erisimini saglama 1 10

Tablo 9’da goriildiigii gibi, cocuk korumadan sorumlu personelin sorumluluklarina bakildiginda
diger kurumlarla birlikte hareket etme, ¢ocuk koruma dosyalarmin giivenilirligini saglama, vaka
toplantilar1 ve diger kurumlar arasi toplantilar igin gerekli raporlar1 hazirlama ile tiim okul personeli i¢in
cocuk koruma egitimleri diizenleme yer almaktadir. Politika belgelerindeki ¢ocuk korumadan sorumlu
personelin sorumluluklart incelendiginde, bu personelin okuldaki ¢ocuk koruma hizmetlerinde
koordinator bir rol iistlendigi goriilmektedir.

Tartisma ve Sonug

Bu arastirmada Ingiltere’deki 10 ilkokulun c¢ocuk koruma politika belgeleri incelenerek
okullarda c¢ocuklarin korunmasina iliskin diizenlemelerin neler oldugu belirlenmeye calisilmustir.
Bulgular arastirmanin alt sorular1 dogrultusunda; bigimsel dzellikler, 6nleyici dizenlemeler, koruyucu
diizenlemeler, destekleyici diizenlemeler ve personelin sorumluluklarina iligkin diizenlemeler bagliklar
altinda kategorize edilerek verilmistir. Arastirma bulgulari, politika belgelerinde bigimsel 6zellikler
yoniinden bir standart olmadigini ama igeriksel olarak benzer diizenlemeler yer aldigini géstermektedir.
Onleyici hizmetlere iliskin bulgulara bakildiginda politika belgelerinde en ¢ok okullarmn giivenli bir
ortam seklinde orgiitlenmesine iligkin ifadenin yer aldigi goriilmektedir. 10 okuldan dokuzu (% 90) bu
yonde taahhiitte bulunmustur. Diger yandan cocuklarin kendilerini okulda gilivenli hissetmelerini
saglama da 10 okuldan yedisi tarafindan kabul edilen bir diizenlemedir. Yani ¢ocuklarin korunmasi
bakimindan 6ncelikle okulun giivenli bir sekilde orgiitlenmesi ve ¢gocugun da kendisini okulda giiven
icinde hissetmesi gereklidir. Cocugun kendisini giiven iginde hissetmesinin saglanmasi, fiziksel
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giivenlik yaninda ¢ocuga psiko-sosyal yonden de destek saglanmasi gerektigini gostermesi bakimindan
onemlidir.

Politika belgelerinden elde edilen bulgular, okulda uygulanan program vasitasiyla da ¢gocugun
korunmasina katki verilebilecegini gostermektedir. Cocugun korunmasi, ¢ocugun her yoniiyle saglikli
gelisimini amagladigindan, okulda uygulanan programin 6grencinin fiziksel, bilissel ve psiko-sosyal
yonden desteklenmesine katki verecek sekilde yapilandirilmasi gereklidir.

Politika belgelerinde yer alan 6nemli bir diizenleme de okul personeline ¢ocuk koruma egitimi
verilmesine iliskin diizenlemedir. Incelenen politika belgelerinde 10 okuldan sekizi (% 80) 6nleyici
diizenlemeler igerisinde okul personeline ¢ocuk koruma egitimi verilmesine iliskin ifadeye yer
vermistir. Bu durum, 6gretmenlerin de ¢ocuk korumada sorumluluklarinin oldugunun somut olarak
kabul edildiginin bir gostergesidir. Buradan hareketle 6gretmen yetistirme programlarinda da g¢ocuk
koruma egitimlerinin yer almasi gerektigi sdylenebilir. Ayni zamanda llkemizde tim 6gretmenlerin
hizmetigi egitimlerinde ¢ocuk korumaya iliskin egitim almalar1 da yararl1 olacaktir.

Arastirmada personele ¢ocuk koruma egitimi verilmesi yaninda ulasilan ¢ok 6nemli bir sonug
da okullarda cocuk korumadan sorumlu bir personelin gérevlendirilmis olmasidir. Incelenen 10 okulun
tamaminda ¢ocuk korumadan 0zel olarak sorumlu personel vardir. Bunlarin dordiinde bu gorevli okul
miidiiri, altisinda ise 6gretmenler ya da diger personeldir. Cocuk korumadan sorumlu personel okulda
cocuklarin korunmasiyla ilgili is ve islemlerin yiritiilmesinde asil temas noktasidir ve koordinator
olarak hareket etmektedir. Bu bakimdan c¢ocuk korumadan sorumlu personele c¢ocuk koruma
koordinatori de denilebilir. Burada ¢ocuk korumadan sorumlu &gretmenin rehber &gretmen olup
olmadigi sorusu akla gelebilir. Ulkemiz acisindan diisiiniildiigiinde okulda ¢ocuk koruma
hizmetlerinden sorumlu olan personelin rehber dgretmen oldugu disiiniilebilir. Ancak unutmamak
gerekir ki Ingiltere’de iilkemizdeki gibi bir rehber gretmenlik uygulamasi bulunmamaktadir. Birlesik
Kralligin genelinde az sayida okulda rehber 6gretmen vardir ve rehber 6gretmenin (school counselour)
tam zamanl ya da yar1 zamanl olup olmamasi, okul personeli olmasi ya da disaridan bir kurumdan
sozlesmeli olarak galistirilmasi, rehber 6gretmenin okulda bir 6gretmen olup olmamasi gibi yonlerden
bir standart bulunmamaktadir (Fox ve Butler, 2009, s. 5). Ingiltere’de okuldaki rehberlik hizmetlerine
iligkin bolgeler arasinda énemli farkliliklar vardir ve bu konuda kesin verilere ulagsmak giictiir (Cooper,
2013, s. 4). Bu yiizden iilkemizdeki rehberlik uygulamalarina gére Ingiltere’yi degerlendirmek hatali
olabilir.

Arastirmada ulasilan dikkat ¢ekici bir sonug da incelenen okullardan birinde koruma altindaki
cocuklardan (children in care) sorumlu bir 6gretmenin gérevlendirilmis olmasidir. 2013 verilerine gore
Ingiltere’de 68 bin ¢ocuk koruma altinda bulunmaktadir. Bu say1, 18 yas altindaki toplam cocuk
sayisinin 10 binde 60’1 kadardir (Harker ve Hearth, 2014). Boyle bir durumda koruma altindaki
cocuklardan sorumlu bir gretmenin gérevlendirilmesinin normal oldugu sdylenebilir. Ulkemizde bdyle
bir uygulama olmamakla birlikte en azindan koruma altindaki ¢ocuklarin devam ettigi okullarda okul
yoneticileri ve 6gretmenlerin koruma altindaki ¢ocuklar hakkinda bilgilendirilmesi yararli olabilir. Okul
personeli, koruma altindaki ¢ocuklari ve onlara hizmet verem kurumlar1 daha iyi tanidikg¢a, bu ¢ocuklara
her yonden daha iyi destek verebilecektir.

Aragtirmada ulagilan 6nemli bir sonug da, okulun korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklara gerekli
destegi saglamasina ve bu konuda diger kurumlarla birlikte hareket etmesine iliskin diizenlemelerdir.
Bu durum, korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklara yonelik hizmetlerin tek bir kurumla saglanamayacagini
gdstermesi bakimindan énemlidir. Ulkemizde de korunmaya ihtiyaci olan gocuklarin sorumlulugu sanki
sadece Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina aitmis gibi diisiiniilmektedir. Halbuki diger kurumlar
yaninda okullarin ve dolayistyla Milli Egitim Bakanliginin da bu konuda biiyiikk sorumluluklar
oldugunu diisiinmek gerekir. Nitekim 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu da Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 yaninda Milli Egitim Bakanlig1 ve diger kurumlara da ¢ocuklarin korunmasina iligkin 6nemli
gorevler ylklemektedir.
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Ulkemiz agisindan bakildiginda egitim sisteminde gocugun korunmasina iligkin politikalarin
yeterli diizeyde olmadigi sdylenebilir. Oldukca geng bir nifusa sahip olan Ulkemizde Milli Egitim
Bakanhiginin 2012-2013 verilerine gbre zorunlu egitim cagindaki Ogrenci sayist 17 milyonun
uzerindedir. Bu 6grenci sayisi birkag ya da daha fazla sayida Avrupa iilkesinin toplam niifusu kadardir.
Bu kadar 6grenciye sahip olan bir iilkenin egitim sistemi igerisinde gelecegini teslim edecegi
¢ocuklarmin korunmasina iliskin elle tutulur, somut politikalarm bulunmasi bir zorunluluktur. Siiphesiz,
okullarimizda ¢ocuklarin korunmasina yonelik bir takim uygulamalardan bahsetmek miimkiindiir.
Turkiye’de okullarda gocuk korumayla ilgili kilit personelin rehber dgretmenler oldugu sdylenebilir.
Rehber 6gretmenler, gerek aldiklar: egitimler gerekse yasal ve mesleki sorumluluklari nedeniyle ¢ocuk
koruma alaninda hizmet verebilecek en uygun personel konumundadir. Diger yandan okullarda sosyal
caligmaci gorevlendirilmesi de okulda ¢ocuk koruma hizmetlerinin daha iyi yiiriitiilmesini saglayabilir.
Cunkii sosyal galismacilar, 6zellikle ¢ocuk hizmetleri alaninda uzmanlagsmis olanlar, cocuklara
saglanacak desteklerde dnemli meslek elemanlaridir.

Cocuk Koruma Kanunu, Sosyal Hizmetler Kanunu ve Tirk Ceza Kanunu gibi yasal
diizenlemeler kisilere ya da kamu gorevlilerine sugun ya da korunma ihtiyacinin ilgili makamlara
bildirilmesi yiikiimliiligii vermektedir. Egitim kurumlarinda ¢alisan personelin, 6zellikle 6gretmenlerin
istismara ugrayan ya da daha genel anlamda korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklarla daha sik karsilasma
olasilig1 vardir. Buradan hareketle, okul personelinin diger kisilere gore, ¢gocugun korunmasina yonelik
eylemlerde daha ¢ok bulunmasi ve bu konuda daha donanimli olmas1 gerektigini sdylemek miimkiindiir.
Eger egitimciler cocuklarm korunmasi ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmazlarsa g¢ocuklarin
korunmasinda yeterli destegi saglayamayacaklar1 gibi ¢ogu zaman yardimci olmak isterken istemeden
de olsa ¢ocuga zarar verebilme durumlart da ortaya ¢ikabilir. Bu yiizden egitimcilerin ¢ocuk koruma
konusunda donanimli olmalar1 biiyiik bir zorunluluktur. Bu durum bizleri 6gretmen yetistirme
programlarinda da ¢ocuk koruma egitiminin yer almasi gerektigi sonucuna gotiirmektedir.

Sonug olarak bu arastirma, 6zellikle su yonlerden bizlere 6nemli bakis agilar1 saglamaktadir: (1)
Ingiltere’de okullarda yapilandirilmis ve somut halde bir ¢ocuk koruma politikas1 vardir. (2) Cocuk
koruma hizmetleriyle egitim hizmetleri daha iliskili ve isbirligi icerisinde yiiriitiilmektedir. (3) Okul
personeli ve dolayisiyla 6gretmen ve okul yoneticilerinin ¢ocuk koruma egitimi almalar1 gerekli
gorilmektedir. (4) Okullarda g¢ocuk koruma hizmetlerinden 6zel olarak sorumlu bir goérevli
bulunmaktadir.
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Liderlik Kapasitesi: Okul Yoneticilerinin Sosyal Sorumluluk Davramslarinin
Belirlenmesine Yonelik Nitel Bir Arastirma”

Leadership Capacity: A Qualitative Research for Determining Social Responsibility
Behaviors of School Administrators

Nezahat GUCLU?, Eshabil Erdem PAKSOY?, Sezgin TETIK®
Ozet

Bu arastrmanmin amact okul midurlerinin sosyal sorumiluluk davranisiarini belirleyip incelemektir.
Calismada nitel arastirma yéntemi benimsenmis, ¢alisma grubu amagh 6rnekleme yontemlerinden maksimum
cesitlilik orneklemesi ile belirlenmistir. Katilimcilar 2013-2014 egitim ogretim yili bahar doneminde Ankara
ilinde, gorev yapan toplam 11 okul madurtdur. Veriler, yart yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmis ve
veriler, nitel veri ¢ozumleme tekniklerinden betimsel analiz ile ¢oziimlenmistir. Arastirma sonucunda, okul
midiirlerinin sosyal sorumluluk kapsaminda yiiriittiigii faaliyetlerin kamu erki tarafindan bagslatilan projelerle
suirl kaldigi, yenilik¢i projeler gelistiremedikleri, topluma ait normlarmn iletilmesinde ve yansitilmasinda pasif
kaldiklar, c¢evreleriyle iletisimde bilgi teknolojilerini yeterli diizeyde kullandiklari, sosyal bilimlere
bagvurularinin sinirlt ve dar bir seviyede kaldigi, genel olarak okulun ¢evresine ait kiiltiirel yapiyr tamidiklar: ve
ilgili olduklar:, toplumun sorunlari icin ¢aba gosterdikleri, ancak bunun bilgi temelli olmayan etkinliklerle
yiiriitildiigii goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik Kapasitesi, Sosyal Sorumluluk.

Abstract

The Aim of this research is to determine social responsibility behaviours of school administrators and
review them. In this research qualitative research methods are maintained and working group is established by
maximum variation sampling which is one of the purposive sampling methods. Participants are 11 school
administrators that working in Ankara during Spring semester of 2013-2014 school year. Data were collected by
semi structured interview form and analyzed by descriptive analyze which is one of the qualitative data
analyzing methods.At the end of this research;social responsibility activities that implemented by school
administrators are limited by the public authority,unable to develop innovative projects, being passive on
delivering and reflecting society’s norms, able to use information technologies in communication with their
environment, know generally the cultural structure of their surroundings and interested in it, efforts for society’s
problems, but these activities were perceived by non knowlegde based activities.

Key Words: Leadership capacity, social responsibility
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Giris

Liderlik bir grubun igsel ve dissal olaylarm yorumunu, amag¢ se¢imini, aktivitelerin
diizenlenmesini, bireysel motivasyon ve yeteneklerini, gii¢ iliskilerini ve ortak yonlerini etkileyen
sosyal bir surectir (Hoy ve Miskel, 2010). Liderlik, gruplar1 gii¢ ve etki kullanarak ydnlendirmek
olarak, lider ise bu siireci harekete gegiren birey olarak tanimlanabilir. Okul yo6neticileri de okullarinda
yasal olarak belirlenmis bir liderdir (Celik, 2013). Okul liderinin sahip olmasi gereken manevi
degerler ve yapilar da bulunmaktadir. Okul lideri konumu itibariyle gorevinin ahlaki yonlerini
diisiinen, al¢akgoniillii olabilen, okulu ve g¢evresini diisiinebilen bir lider olmalidir. Liderin bu tlr
ozellikleri okul gelisimi i¢in ¢ok 6nemlidir (Sergiovanni, 2005).

Liderlik becerilerini gelistirmek i¢in Bapat ve arkadaslar1 (2009) bir model gelistirmiglerdir.
Liderlik becerisinin bes temel boyutu kendini yonetme, digerlerine liderlik etme, isi yOnetme,
yenilikgilik ve sosyal sorumluluk olarak ifade edilmistir. Sosyal sorumluluk boyutunda liderlerin adil,
diiriist ve namuslu bir sekilde ¢alismalar1 ve diger insanlarin bireysel ve kiiltlirel farkliliklarina saygi
duymalarimin gerekliligi izerinde durulmustur. Liderler kurumda sosyal sorumlulugu destekleyen bir
kiiltiir yaratmalidirlar (Bapat vd., 2009). Sosyal sorumluluk; “bir 6rgiitiin ekonomik ve yasal kosullara,
is ahlakina, orgiit i¢i ve ¢evresindeki kisi ve kurumlarin beklentilerine uygun bir ¢alisma stratejisi ve
politikasi giitmesi” (Eren, 1997: 101-102); bir organizasyonun hem i¢, hem de dis ¢evresindeki tiim
paydaslara kars1 “etik” ve “sorumlu” davranmasi, bu yonde kararlar almasi ve uygulamasi seklinde
tammlamak miimkindir (Aktan ve Borl, 2007: 13). Okullar da 6grencileri hayata hazirlamak gibi
sosyal sorumluluklari olan kuruluslardir. Bunun da 6tesinde okul yoneticileri mesleki ve teknik
islemlerinin yani sira manevi degerleri de olan bir gorev yiiriitmektedirler (Aslanargun, 2012).

Egitim yoneticileri okul ortaminda oldugu kadar okul diginda da tutarli bir etiksel liderlik
davranisi sergilemeli ve okulu ¢evresine tanitmalidir (Celik, 2013). Okul liderinin sosyal sorumluluk
davranig1 konusundaki yeterlikleri yurttas sorumlulugu, sosyal bilgi, etik uygulamalar, digerlerine etik
liderlik, tutarli davramiglar sergilemek seklinde siralanabilir. Bu vyeterliliklerin de alt boyutlart
bulunmaktadir (Bapat vd., 2009): 1. Yurttas sorumlulugu; kamuoyu ile iletisim, topluma yardim,
toplumsal eylem, topluma degerler kazandirabilmek, iyi 6rnekler sunmak, sosyal eylem. 2. Sosyal
bilgi; sosyoloji ve antropoloji, tarih ve cografya, yabanci dil, felsefe ve din, kanuni diizenlemeler ve
orgiitsel deger yargilar1 konusunda bilgili olma. 3. Etik uygulamalar; kapimiz agik uygulamalari, adil
uygulamalar gelistirip kullanmak, kararlar1 saygili bir sekilde aciklamak, liderlik ettigi kisilere etik
davraniglarda bulunmak. 4. Digerlerine etik liderlik; hizmetkar liderlik uygulamak, ¢esitlilige deger
vermek, Odiilleri adil dagitmak, digerlerine saygi gostermek, somuricii zihniyetten uzak durmak. 5.
Tutarli davranmiglar sergilemek; Finansal etik, is yeri etigi, diirlistlik ve tutarlilik, hesap verilebilirlik,
uygulamalarda cesur olabilmektir.

Okul yoneticilerinin sosyal sorumluluk davraniglart okula liderlik etmelerinde énemli bir
etmen olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica okullarin ¢evrelerini etkileyerek ogrencilerin ve okulun
cevresindekilerin ahlaki ve sosyal gelisimini saglayabilmeleri igin etkili bir yol olarak gériinmektedir.
Macready (2009), Vygotsky’'nin sosyal 0grenme kuramini temel alarak gelistirdigi ¢aligmasinda
okullarin rollerinden birinin de 6grencilere sosyal isbirligini ve sosyal iligkilerin degerini gdstermesi
oldugunu ifade etmektedir. Gelisim i¢in degerleri olusturan okulun bu degerlerden birinin de karsilikli
saygl oldugunu gostermesi 6grenme siireglerine katki saglayacaktir. Sosyal sorumluluk projeleri de
iletisim, karsilikli anlayis ve isbirligini gelistirecegi igin 6grenme kiiltiiriinii okula ve c¢evresine
yaymak i¢in iyi bir ara¢ olacaktir (Macready, 2009). Farkli sektorlerdeki isletmeler dahi sosyal
sorumluluk projelerinin firmanin dis cevreyle iligkilerini olumlu yonde etkiledigini ve bu alanda dogru
etkinlikleri yapmak i¢in g¢aligmalar yapmalar1 gerektigini ifade etmektedirler. Sosyal sorumluluk
etkinlikleri i¢in temel alinmasi gereken dort etmeninde ahlaki zorunluluk, strdirdlebilirlik, uygulama
yetkisi ve sayginlik olarak ele alinmaktadir (Porter ve Kramer, 2006).
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Okul yoneticilerinin sosyal sorumlulugu algilamalarinin incelenmesi amaciyla Bakioglu ve
Akkaya (2013) tarafindan yapilan arastirmada “Sosyal Sorumlulugu Algilama Olgegi” gelistirilerek
okul yoneticilerine uygulanmis ve sosyal sorumluluk kavrami 4 faktér cergevesinde incelenmistir.
Siirdiiriilebilir sorumluluk, demokratik sorumluluk, yasal sorumluluk ve inovatif sorumluluk seklinde
olusturulan faktorlerde cinsiyet, Ogrenim derecesi ve gorev yapilan okuldaki G6grenci sayisi
degiskenlerinde anlamli farklilik bulunmustur. Aslanargun (2012)’de 19 okul y0neticisiyle nitel bir
caligma yaparak yoneticilerin sahip olmasi1 gereken degerleri incelemis ve sahip olunmasi gereken
degerler olarak adil olmak, giivenilir olmak, kurallara sadik olmak ve paydaslara karsi duyarli olarak
bir kiiltiir gelistirmek olarak ortaya ¢ikmustir.

ABD’de National Policy Board for Educational Administration (Egitim Yonetimi Ulusal
Politika Meclisi) tarafindan olusturulan “Interstate School Leaders Licensure Consortium (ISLLC)
Standards 2008” belgesi okul yoneticileri igin belirli kriterler getirmektedir. Uye kuruluslar,
aragtirmacilar, yliksek 0gretim kurumlar ve alandaki liderlerin goriisleriyle olusturulan bu kriterlerde
calisanlarla ve kamuoyuyla isbirligi yapabilmek, toplumun farkli ihtiyaglarina cevap verebilmek,
tutarli, cesur ve etik davranabilmek gibi maddeler de bulunmaktadir (ISLLC, 2008). Larsen ve
Derrington (2012) ise okul yoneticilerinin egitimlerinden sonra ISLLC kriterlerinden hangilerini daha
etkin kullandiklarini arastirmislardir. Sonug¢ olarak okul yoneticilerinin tutarli, cesur ve etik
davranislar konusundaki becerilerinin daha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir.

Yapilan calismalarda, farkli agilardan okul yoneticisinin sosyal sorumlulugu algilama
bigcimleri ve degerler iizerinden ¢ikarimlarda bulunulmustur. Bu c¢alismada ise okul miidiirlerinin
sosyal sorumluluk davraniglari incelenecektir. Bu kapsamda okul midurlerinin sosyal sorumluluk
davraniglart yurttas sorumlulugu, sosyal bilgileri kullanma, etik uygulamalari, digerlerine etik
liderlikleri, tutarli davraniglar sergilemeleri alt bagliklar1 altinda kategorize edilmistir.

Yontem

Arastirma Modeli

Bu caligmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Arastirma deseni olarak, farkinda olunan
ancak derinlemesine bir gorlise yeterince sahip olunmayan bir olgunun daha iyi bir sekilde
taninmasina ve anlasilmasina yardimci olacak sonuglar elde edilmesini saglayan olgu bilim deseni
(fenomenoloji) benimsenmistir (Yildirim ve Simsek, 2006).

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunda, 2013-2014 egitim Ogretim yili bahar doneminde Ankara
ilinde gorev yapan toplam 11 okul miduru yer almaktadir. 11 okul miduri ile yuz yize goriismeler
yapilmigtir. Arastirmada amagh Ornekleme yontemlerinden maksimum ¢esitleme 6rneklemesi
kullanilmistir (Yildirnm ve Simsek, 2006). Maksimum ¢esitleme igin okul ydneticilerinin yoneticilik
kidemleri ve okul turleri dikkate alinmistir. Katilimeilarin yoneticilik kidemleri ortalamasi 11,5°dir.
Okul yoneticilerinin gorev yaptiklari okul tiirii olarak 4 ilkokul, 5 ortaokul ve 2 lise olarak
dagilmaktadir. Okul ydneticilerinin yaslariin ortalamas1 42,6’dir. Katilimcilarin cinsiyeti agisindan
degerlendirildiginde 10’u erkek, 1’1 bayandir. Katilimeilar, Y1, Y2, Y3...seklinde isimlendirilmigtir.

Verilerin Toplanmast ve Analizi

Veriler, arastirmacilar tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile
toplanmustir. Goriigme formunun hazirlanma siirecinde oncelikle ilgili literatiir taranmigtir. Dagitimci
liderlikle ilgili yapilan kuramsal ¢aligmalar ve gelistirilen 6lgeklerde yer alan alt boyutlar ve maddeler
dikkate alinarak 10 sorunun yer aldigi taslak form olusturulmustur. Ardindan Egitim Yonetimi ve
Denetimi uzmani olan 4 6gretim iiyesinin goriislerine basvurulmus ve bu dogrultuda soru sayist 8’e
disiiriilmistiir. Bu haliyle yar1 yapilandirilmig goriisme formunun, ¢alisma grubuna girmeyen iki
egitim yoneticisinin goriisleri alinarak anlasilirhig: test edilmis ve herhangi bir degisiklige ihtiyag
duyulmadigi goriilmistiir.
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Goriigsmeler ©6nceden randevu alinarak katilimcilarin gérev yaptiklari okullarda birebir
gerceklestirilmistir. Gortisme siiresi 40-60 dakika arasinda degismektedir. Goriisme sirasinda
katilimcilarin izniyle ses kaydi alinmistir. Tiim katilimcilar ses kaydina izin vermislerdir. Kaydedilen
goriismeler elektronik ortama kelimesi kelimesine aktarilarak ¢oziimlenmistir. Ardindan her bir soruya
0zgU kodlar olusturularak frekanslar1 belirlenmistir. Elde edilen veriler arastirmacilar tarafindan ayri
ayrt kodlanmig, sonrasinda karsilagtirilarak ortak sonuca varilmigtir. Arastirmanin i¢ gecerligi igin,
verilerin anlamliligina, bulgularin kendi iginde tutarli olup olmadigina bakilmis; glivenirligi artirmak
icinse katilimcilarin kendilerini rahat hissetmelerini saglayacak kadar birlikte zaman gegirilmesine
gayret edilmis, bulgular kisminda dogrudan alintilara yer verilmis, arastirmacilar tarafindan ayn
kodlamalar yapilarak karsilastirilmistir.

Bulgular

Arastirmada Oncelikle okul yoneticilerinin sosyal sorumluluk kavramina nasil baktiklari
belirlenmek istenmistir. Bu amacgla okul mudirlerine “sosyal sorumluluk kavramini nasil
tanimlarsiniz” sorusu sorulmustur. Alinan cevaplar Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1 Okul Miidiirlerinin Sosyal Sorumluluk Kavramna iliskin Goriisleri

Kod n
Topluma kars1 yiikiimliiliikler 5
Sosyal Cevrelerine karst duyarlilik 5
sorumluluk  Toplumun gelisimi i¢in ekonomik, kiiltiirel ve sosyal gelisimi destekleme 2
Iletisim halinde olma ve uygulamalar1 paylasma 1

Tablo 1’e gore okul miidiirleri sosyal sorumlulugu “topluma kars1 yiikiimliiliikler” (n=5) ve
“cevrelerine kars1 duyarlik” (n=5) olarak ifade etmislerdir. Baz1 okul miidiirleri sosyal sorumlulugu
“Toplumun gelisimi i¢in ekonomik, kiiltiirel ve sosyal gelisimi destekleme” (n=2) olarak goriirken bir
okul miidiirii de sosyal sorumlulugu “iletisim halinde olma ve uygulamalar1 paylasma” (n=1) seklinde
ifade etmistir. Y2 sosyal sorumlulugu: “Insanin yasadigi ¢cevreye, topluma karsi gerek kisisel olarak
gerekse mesleginin  gerektirdigi  sekilde sorumluluklarimi yerine getirmesidir.” seklinde ifade
etmektedir. Benzer sekilde Y9 ise sosyal sorumlulugu tanimlarken “Sosyal Sorumluluk bireyin
kendine ve topluma karst yasal a¢idan yiiklenmek zorunda olmadigi ancak ahlaki a¢idan yiiklenmesi
beklenen sorumluluklardir” ifadesini kullanmaktadir. Y4 ise sosyal sorumlulugu tamimlarken
“bireylerin ¢evrelerine karsi olan sorumluluklari, okulun g¢evresine olumlu ve olumsuz katkilart”
derken, benzer sekilde Y5 de “vapilacaklarin ¢evremizdekileri de diisiinerek yapilmasi” ifadesini
kullanmaktadir.

Okul miidiirlerinin sosyal sorumluluk kavramiyla ilgili goriislerini daha derinlemesine
degerlendirebilmek i¢in sorulan “Okulun toplumsal islevleri nelerdir?” sonda sorusuna verdikleri
cevaplar ise Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2 Okul Miidiirlerinin Okulun Toplumsal Islevlerine iliskin Goriisleri
Kod

Toplumsal degerleri kazandirmak

Cevreye ve velilere kars1 sorumluluk

Toplum gelisimi i¢in ¢alismalar ylirtitmek

Sosyal sorumluluk kazandirmak

Iyi 6rnek olmak

Faydali birey yetistirmek

Daha iyi egitim vermek

Bireyin kendini tanimasini saglamak

Okulun iglevi

PP DNNMNDDN WO OIS
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Okul miidiirleri okulun toplumsal islevlerini “toplumsal degerleri 6grencilere kazandirmak”
(n=6), “okul ¢evresine ve velilere karsi sorumluluklarini yerine getirmek” (n=5), “toplumsal gelisme
icin caligmalar yapmak” (n=3), “Ogrencilere sosyal sorumluluk kazandirmak” (n=2), “topluma iyi
ornek olmak” (n=2), “topluma ve kendine faydali bireyler yetistirmek” (n=2), “Ogretmenlerin
gelismesini saglayarak daha iyi bir egitim vermek” (n=1), “bireylerin kendini tamimasin1 saglamak”
(n=1) seklinde tanimlamislardir. Y2 okulun toplumsal iglevleri igin “dgrenciye sosyal sorumluluk ve
toplumsal degerlerin kazandirilmasi, ihtiyaglar ve yaprya gére okulun c¢evresine velilere karsi da
sorumluluklart vardir” demistir. Y5 ise okulun toplumsal islevini “cevreyle, aile ve toplum yasamiyla
ilgili degerleri bireylere asilayabilmek, bu degerleri okul disina da tasiyyabilmek” seklinde ifade
etmistir. Benzer seklide Y6 da okulun toplumsal islevini “toplumsal normlar: égretmek, toplumu
degisen normlara gére gelistirmek” seklinde ifade etmistir. Y7 ise okulun toplumsal iglevleri ile ilgili
olarak “ckulun ogrenci personel, ¢evre ve insanlara karsi bir takim yiikiimliiliikleri vardir” demis ve
bu yukumlilukleri de “Ogrencive cagin gerektirdigi bilgi, beceri, tutum ve davramslar: kazandirmast,
ogretmenlerin gelisimi saglayarak kalitenin artmasin saglamak, bireyleri ulusal ve uluslararas: deger
yarguarwyla bulusturmak, daha giizel bir diinya icin projeler gelistirmek” seklinde siralamigtir. Y9
okulun toplumsal islevini “topluma faydal, ahlaki ve milli degerlere bagli bireyler yetistirmek”
olarak tamimlarken Y8 de “egitim-6gretim yolu ile topluma, ailesine ve kendine faydali bireyler
yetistirmek” seklinde ifade etmektedir.

Okul miidiirlerinin sosyal sorumluluk anlaminda yaptiklarmi gostermek icin “Sosyal
sorumluluk baglaminda topluma katki saglayacagini diisiindiigliniiz etkinlikler var mi1?” sorusu
sorulmustur. Okul miidiirlerinin verdikleri cevaplar tablo 3’de gosterilmektedir.

Tablo 3 Okul Miidiirlerinin Sosyal Sorumluluk Baglaminda Yiiriittiigii Etkinlikler
Kodlar

Okullar Hayat Olsun
Agaglandirma

Temizlik

Enerji tasarrufu

Bilin¢lendirme seminerleri
Givenli internet

Degerler egitimi

Veli ziyaretleri

Okuma yazma dgretimi

Oyunlar1 6grenelim

Basarili 6grencileri tegvik ve burs
Pansiyonu iyilestirme

Kapak toplama

Siddeti 6nleme

Kitap okuma

Kardes okul

Etkinlikler

P RPRPRPRPRPRPRPNNMNNMNONNNWAS

Okul miidiirlerinin belirttikleri etkinlikler genellikle Milli Egitim Bakanligi tarafindan
dizenlenen “Okullar Hayat Olsun!” (n=4) projesi kapsamindaki etkinliklerden olusmaktadir. Bunun
haricinde agaglandirma (n=3), temizlik (n=2), enerji tasarrufu (n=2), bilinglendirme seminerleri (n=2),
giivenli internet seminerleri (n=2), degerler egitimi etkinlikleri (n=2), veli ziyaretleri, okuma yazma
egitimleri (n=1), oyunlarla 6grenelim (n=1), basarili 6grencilere tesvik ve burslar (n=1), iyilestirme
caligmalar1 (n=1), kapak toplama projeleri (n=1), siddetle miicadele caligmalar1 (n=1), kitap okuma
kampanyalar1 (n=1) ve kardes okul projeleri (n=1) gibi etkinliklerde okul midiirlerinin okullarinda
uyguladiklar1 sosyal sorumluluk projeleri olrak ifade edilmislerdir. Bu baglamda Y1 “Bir proje olarak
ciddi bir faaliyette bulunmadik, Bakanliktan gelen direktifler dogrultusunda érnegin “Okullar Hayat
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Olsun Projesi” nedeniyle velilere kursiar (bilgisayar okur yazarligi, aerobik gibi) diizenledik”
demistir. Y2 sosyal sorumluluk projelerini anlatirken okulunun durumunu “benim veli profilimin o
kadar ciddi yasam sorunlari var ki, onlar icin bilgisayar egitimi hi¢ onemli degil, simdi katilim ¢ok az
diye ben velilere neden gelmiyorsun nasil diyeyim. 250 kisiden 10 kigi katildr mesela. Bu yiizden ben
de artik okulun iciyle ilgileniyorum. Benim igin égrenci daha onemli, disardaki sorunlar ¢ok biiyiik.
Buna ragmen veli ziyaretlerini ¢ok onemsiyorum, ama onda da bizim hatamiz daha ¢ok sorunlu
cocuklarin velilerine yonelik, basarili basarisiz her ¢ocugun velisine ziyaret yapmamiz gerekir”
seklinde ifade etmistir. Y4 ise sosyal sorumluluk projelerini “bitmeyen dersimiz temizlik projemiz var.
Bu projeyi okulumuzdan baslayarak bir anlayis kazandirmaya, bir érnek bir lokomotif olmak adina ve
mahallede etrafa genisleterek halkayr temiz ¢evreyi nasi olustururuzu olusturacaz. Bunu
diigiiniiyorum, temiz ¢evreyi nasil olugturacagimizi” seklinde ifade etmistir.

Okul miidiirlerinin yapmis olduklar1 projeler i¢in ¢evreden aldiklari tepkileri 6grenmek igin
“Yiirtittiiglintiz bu tiir proje ve faaliyetlerle ilgili ne gibi doniitler aliyorsunuz?” seklinde sordugumuz
sonda sorusunda okul miidiirleri “olumlu” (n=7) ve “kismen olumlu” (n=3) secklinde cevap
vermislerdir. Y3 “Kardes Okul Projesiyle ilgili MEM mudurl, gazeteciler ve sivil toplum
orgiitlerinden birkag kisi ile yapmis oldugumuz goriismelerde yapilan iglerin harika oldugunu ifade
ettiler” seklinde aldig1 olumlu tepkileri dile getirmistir. Benzer sekilde Y5 de aldig1 doniitleri “yapmus
oldugumuz biitiin ¢alismalar olumlu tepkiler olarak karsimiza cikiyor. Olumlu tepkiler alyyoruz.
Sosyal katmanlari, toplumu, anne ve babayi, c¢evreyi rahatlatici isler yaptigimizdan dolay
izlenimlerimizde olumlu, aldigimiz tepkilerde aym sekilde olumlu oluyor.” seklinde ifade etmektedir.
Y9 ise aldiklar tepkiler icin “Bu tiir proje ve faaliyetlerle ilgili doniitlerin ¢ogu olumlu. Ancak bazen
aksakiiklar yasanabilivor ve bu aksaklikiart hos goérme becerisini sergileyemeyen veliler de
olabiliyor.” seklinde ifade etmistir.

Okul miidiirlerinin sosyal sorumluluk ¢ercevesinde cevreleriyle iletisim yollarini ortaya
koyabilmek igin “Toplum igin 6nemli olaylar1 (bayram, toren, cenaze, rehberlik faaliyeti vb.) okul
cevresine nasil duyuruyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Okul miidiirlerinin cevaplar1 tablo 4’de
gorilmektedir.

Tablo 4 Okul Miidiirlerinin Sosyal Sorumluluk Baglaminda iletisim Yéntemlerine iliskin Goriisler
Kodlar
Okul internet sayfasi
Velilere gonderilen yazilar
Hafta bas1 ve sonu yapilan torenlerde
Belirli giinlerde ve bayramlarda yapilan torenlerde
Kisa mesaj sistemiyle
Veli toplantilarinda
Veliyi okula ¢agirarak
Ogretmenlere toplant:

[letisim yontemleri Okul panolariyla

Ev ziyaretleriyle
Afis ve brosiirlerle
Sosyal medyayla
Belediye hoparlériyle
Muhtarlar araciligr ile
Cevredeki diger kurum amirleri araciligi ile
Yazili ve gorsel medyayla
Okul ici anonslarla

P RPPRPPFPEFEPNNMMDNNNDNNNNOOOWOWSDNSOIS

Okul miidiirleri baslica iletisim yontemi olarak okul internet sayfasin1 (n=5), velilere
gonderilen yazilar1 (n=4), hafta basi ve sonu yapilan torenleri (n=4), belirli giinlerde ve bayramlarda
yapilan tdrenleri (n=3), kisa mesaj sistemini (n=3), veli toplantilarin1 (n=3) ve velilerin okula
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cagrilarak yapilan goriismeleri (n=3) ifade etmislerdir. Bunlara ek olarak 6gretmen toplantilar1 (n=2),
okul panolar1 (n=2), ev ziyaretleri (n=2), afis ve brosiirler (n=2), sosyal medya (n=2), belediye
hoparlori (n=1), muhtarlar aracilig1 (n=1), ¢evredeki diger kurum amirleri araciligint (n=1), yazili ve
gorsel medyay1 (n=1) ve okul i¢i anaslar1 (n=1) da kullandiklarini ifade etmislerdir. Y1 okul ¢evresiyle
iletisimi nasil kurduklar1 hususunda “onemli bir olayr okulda &gretmenlere  toplanti yaparak
duyuruyoruz, velileri ilgilendiren bir durum varsa genel veli toplantist yapiyoruz eger gerekirse ozel
olarak veliyi okula ¢agiriyoruz veya ev ziyareti yapiyoruz” demistir. Y4 ise iletisim konusunda
durumu “Gerek toplansular, gerek seminerler gerek bayramlara halkin katilimi bizim dgrencilerin
velileri oldugu icin ulasabiliyoruz. Ogrenciler aracilig ile ulagabiliyoruz. Ogrencilere davetiye yazist
cagri pusulast veriyoruz. Mesaj sistemini kullaniyoruz. Bazi acil oldugu zaman sms sistemini
kullanwyoruz. Ama sikinti katiim. Katilim konusunda sitkintilarimiz  heniiz  asimis  degil ama
inamirlarsa o da asilacaktr.” seklinde ifade etmistir. Y10’da yapacaklar1 duyurular konusunda “okul
web sitesinden yaptigimiz duyurularila, sozlii ve yazili duyurularia duyuruyoruz” demistir.

Okul miidiirlerinin sosyal sorumluluklarini yerine getirirken sosyal bilimlerdeki bilgi
birikimlerinin etkilerini gérmek i¢in okul miidiirlerine “Sosyal bilimler alanindaki bilgi birikiminizin
sosyal sorumluluk faaliyetlerini yerine getirmede size ne gibi faydalari olmaktadir?” sorusu
yoneltilmistir. Okul miidiirlerinin cevaplar1 Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5 Okul Miidiirlerinin Sosyal Bilimler Alanindaki Bilgi Birikiminin Sosyal Sorumluluk
Faaliyetlerine Katkisina iliskin Goriisleri

Kod

Caligmalar i¢in bilgi birikimi saglamasi

Etkili iletisim kurabilme

fkna kabiliyetini giiglendirir

Sorumluluk bilinci olusturmasi

Sosyal  bilimler
alanindaki  bilgi
birikiminin sosyal

sorumluluk . I I
faaliyetlerine Cok yonlii diistinebilme, ileri goriigliiliik 6zellikleri kazandirmasi
Katkisi Verimli ¢alisabilme yetenegi olusturmasi

P NDNMNNWS MBS

Problem ¢ézme tekniklerini gelistirmesi

Okul miidiirleri sosyal bilimler alanindaki bilgi birikimlerinin katkilarini ¢alismalar igin bilgi
birikimi saglama (n=4), etkili iletisim kurabilme (n=4), ikna kabiliyetini giiclendirme (n=3),
sorumluluk bilinci olusturma (n=2), ¢ok yonlii diisiinebilme ve ileri goriigliiliikk 6zellikleri kazandirma
(n=2), verimli g¢aligabilme yetenegi olusturma (n=2), problem ¢oézme tekniklerini gelistirme (n=1)
seklinde siralamiglardir. Y4 calismalarma sosyal bilimlerin katkisini “Sosyal bilimler alamindaki tiim
birikimimiz bizim ¢alismalarimiza 151k tutacaktir. Aksi takdirde bazi konularda sikinti yasanacaktir.
Mesela ¢evreden bahsedince bir defa ekolojik dengeyi iyi bilmek lazim. Tiim bunlar hakkinda
donamimlt olmak lazim ki insanlart toplumu etkileyebilesin, insanlara topluma dogru mesaji
iletebilesin.” Seklinde ifade etmistir. Benzer sekilde Y5 de “bir tarihci kadar olmasa bile tarihi
verileri gerektigi zaman sunmak adina tarih¢iye yakin derecede bilmek zorundayiz. Bir edebiyatgt
kadar olmasa bile iletisimimizi diyalogumuzu saglamak adina diksiyonumuzia telaffuzumuzia bir
edebiyatciya yakin derecede bu verilere sahip olmamiz gerekiyor. Dini literatiirii artik mutlaka en
etkin sekilde c¢iinkii insandan ayiklayamiyorsun, soyutlayamiyorsun biitiin bunlari, en iyi sekilde
kullanmak zorundayiz. Artik giiniimiiziin  teknolojik verilerine kendimizi ¢agdan zamandan
uzaklastiramiyoruz. Icinde yasadigimiz cagdashk gelismislik diizeyinden koparamiyoruz. Kendimizi
ifadelendirmekte, taleplerimizi aktarimda, insanlarla iligkilerimizde, veya kurumlar arasi iletisimde
bize rahathk bize kolaylik saglyor.” seklinde sosyal bilgilerdeki bilgi birikiminin etkisini ifade
etmisgtir. Y8 ise sosyal bilimlerdeki bilgi birikiminin etkisini ifade ederken “Bu alanlarda bilgi
birikimlerim toplumu daha iyi anlayabilmemi, ge¢misten giiniimiize meydana gelen degisimleri fark
etmemizi, giiniin sartlarina etkileyen sosyo-ekonomik ve kiiltiirel faktorleri tanimama yardimci oluyor”
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demistir. Y9 ise “Ogrencilerin ve ¢evrenin ihtivaclarimi daha iyi analiz etme becerisine sahip olma
olanagi saghyor. Ihtivaclari daha iyi analiz edebilmek ise daha yararli etkinlikler tasarlamamiza
olanak saghyor.” diyerek sosyal bilimlerin sosyal sorumlulugu yerine getiritken ne kadar etkili
oldugunu ifade etmistir.

Sonda olarak sosyal bilimlerin hangi disiplinlerinin sosyal sorumluluk alanindaki ¢aligmalara
etkisi oldugunu sordugumuz okul miidiirlerinin cevaplari tablo 6’da goriilebilmektedir. Okul mudrleri
sosyal bilimlerdeki bilgi birikimlerinin kaynagi olarak psikoloji (n=4), tarih (n=3), edebiyat (n=2),
yonetim (n=2) ve ilahiyat (n=2) cevaplar1 alinmustir.

Tablo 6 Okul Miidiirlerinin Sosyal Bilimler Alamndaki Bilgi Birikimlerinin Kaynagina iliskin Bilgiler
Kodlar n

Psikoloji 2
Tarih 2
Sosyal bilimler alan1 bilgi birikimi kaynaklar1 ~ Edebiyat 1
1
1

Ydnetim
[lahiyat

Okul muddrlerinin cevrelerinin kiiltiirel yapistyla ilgili bilgi birikilerini gérmek amaciyla
“Okulunuzun g¢evresinin kiiltiirel yapis1 (inanglari, degerleri, orf ve adetleri) ile ilgili bilgilere sahip
misiniz? Bu bilgileri hangi yollardan dgreniyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Y3 haricindeki buttin okul
miidiirleri okul ¢evresinin kiilttirel yapisiyla ilgili bilgi sahibi olduklarini ifade ederken, Y3 “Cok fazla
da bilgi sahibi degilim. Ciinkii bu cevrede degisik yorelerden ¢ok fazla insan var, sadece dini
inanglarmm bilirim diyecegim ama onu da bilemem clnkid her taraftan insanlar var” diyerek bu
konuda kismen bilgi sahibi oldugunu ifade etmistir. Okul midirlerinin okul g¢evresinin kiiltiirel
yapisiyla ilgili bilgi birikimine yonelik cevaplari tablo 7°de gosterilmektedir.

Tablo 7 Okul Miidiirlerinin Okul Cevresinin Kiiltiirel Yapisimt Ogrenme Yéntemlerine fliskin Goriisler
Kodlar n

Veli goriismeleri

Gozlem ve aragtirmalar
Ayni gevrede yasanti

Yerel yoneticiler(muhtar vb)
Rehberlik servisi

Okul ¢evresinin kiiltiirel yapisin
6grenme yontemleri E-okul sistemi
Ev ziyaretleri
Ogrenci davranislar
Esnafla iliskiler

Cok fazla bilgi sahibi degilim

N e ) SR NS )

Okul midiirlerinin ¢evrelerinin kiiltiirel yapisin1 6grenme yollar1 olarak kullandiklar araglar
veli gorismeleri (n=8), gozlemler ve arastirmalarin sonuglar1 (n=5), aymi1 ¢evrede yasamak (n=4),
yerel yoneticiler (muhtar vb) (n=2), rehberlik servisi (n=1), e-okul sistemi (n=1), ev ziyaretleri (n=1),
ogrenci davraniglar: (n=1) ve esnafla iligkileri (n=1) seklindedir.

Okul miidiirlerinden Y1 okul ¢evresini nasil tamdigin “Gézlem yoluyla dgreniyorum, bazi
velileri daha iyi tantyorum ama ¢ok fazla tammadiklarim da var, ¢ocuguyla daha ¢ok ilgilenen veliler
sirekli okula geliyorlar zaten, onlart yakindan taniyorum, ayrica rehber ogretmenlerden de bilgi
saglyorum, dgretmenlerin velilerle iletisimi bizden iyi oluyor” seklinde ifade etmistir. Y2 ise okul
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gevresini tanima yolunu “30 yuldir ben de ayni cevrede yasadigim icin ailelerin genel durumunu Gok
ivi biliyorum, bazi ozel durumlu c¢ocuklar var, onlar hakkinda da ziyaretler sayesinde bilgi
saglryorum” seklinde belirtmistir. Y6 ise okul ¢evresinin taninmasinda velilerin 6nemini vurgulayarak
“Okulda yapilan veli toplantilart bunun bir gostergesi oluyor. Yine &grenciyi ve velisini ¢evreyi
onlarin degerlerini, onlarin diistince yapilarini, onlarin ¢evresindeki etkinligini ortaya koyma
bakimindan bize veri teskil ediyor.” demistir. Y7 de “Aym ¢evrede oturdugum igin kiiltiirel yapuy
daha yakindan taniyabiliyorum. Okul idarecisi olarak okula goriismeye gelen ¢ok sayida veliler
oluyor onlar araciligi ile de bilgi sahibi olabiliyoruz.” demistir.

Okul miidiirlerinin toplumdaki kiiltiirel yozlasma hakkindaki diislincelerini belirlemek ve
kiiltiirel yozlagmanin dnlenmesi icin neler yaptiklarini ortaya koyabilmek icin “Toplumdaki kdiltiirel
yozlagma ile ilgili diisiinceleriniz nelerdir? Bunu engellemek igin neler yapiyorsunuz?” sorusu
sorulmustur. Okul miidiirlerinin kiiltiirel yozlasma ile ilgili diisiinceleri Tablo 8’de, kultrel
yozlagmanin 6nlenmesi i¢in yaptiklari calismalar ise Tablo 9°da gosterilmistir.

Okul miidirleri kiiltiirel yozlasmanin varligir {izerine diisiincelerini agiklamis ve olasi
nedenlerini siralamiglardir. Okul midiirleri kiiltiirel yozlasmanin kaynagi olarak medya ve sosyal
paylasim ortamlarmi (n=4), baska kiiltiirlerin etkilerini (n=2), kiiltiirlimiiziin korunmasiyla ilgili
sorunlar1 (n=2), d6gretmenlerin 6rnek olmas1 ve bilgi verme siireciyle ilgili sorunlar1 (n=2), caydirici
yasal diizenlemelerin olmamasini (n=1), kiiltiirel yozlagsma bireyler arasi iletisimi de etkilemesini
(n=1), kendi kiiltlirline karst olan 6n yargilar1 (n=1), teknolojik gelismelerle okul dis1 6grenme
yollarmin artmasint (n=1), 6gretmenin toplumdaki konumunun degismismesini (n=1), Tiirk¢e'nin
kullanimiyla ilgili sorunlari (n=1) gostermektedirler.

Tablo 8 Okul Miidiirlerinin Toplumdaki Kiiltiirel Yozlasma ile ilgili Goriisleri

Kodlar

Medya ve sosyal paylasim ortamlari

Baska kiiltiirlerin etkileri

Kdiltlirimiiziin korunamamasi

Ogretmenlerin 6rnek olamamasi ve bilgi aktariminin zayiflig1
Caydirici yasal diizenlemelerin olmamasi

Kiiltiirel yozlagma bireyler arasi iletisimi de etkilemektedir
Kendi kiiltiiriine kars1 6n yargilar

Teknolojik gelismelerle okul dist 6grenme yollarinin artmasi
Ogretmenin toplumdaki konumunun degismesi

Tiirk¢enin kullanimiyla ilgili sorunlar

Toplumdaki kiiltiirel yozlasma

P RPRPRPERPRPRPNMNNNDNDS

Y5 kiltirel yozlasmayla ilgili olarak diisiincelerini  “sosyal paylasim sitelerinden
televizyondan aktarilan, bizim kiiltiirel yozlasmayi etkileyen bir takim programlarin revag gormesi ve
bunlarinda ozgiirliik adina swmrsiz bir sekilde alabildigine yayin akisinda bulunmast kiiltiirel
yozlagsmayi tetkleyen unsurlar oluyor” seklinde ifade etmistir. Benzer sekilde Y6 da “Toplumumuz,
ozellikle Avrupa kiiltiivel ozelliklerinin medya araciligr ile yiiceltilmesi ve tercih edilir olmast
nedeniyle kendi kiiltiiriine yabanct hale gelmektedir.” seklinde kiiltiirel yozlagmayla ilgili
diistincelerini ifade etmektedir. Yine Y9 kiiltiirel yozlasmaya etki eden nedenleri “Kiiresellesmenin
boylesine hiz kazandigi bir diinyada kiiltiirlerin birbirinden etkilenmemesi miimkiin degil. Ama bizde
ve bizim gibi gelismekte olan iilkelerde bu etkilesim kendini yozlasma olarak gésteriyor. Teknolojik ve
ekonomik agidan bizden iyi olan iilkelerin kiiltiirleri bir ozenti olarak televizyon, internet vb. iletisim
araglar ile kiiltiiriimiize aktariliyor.” seklinde ifade etmistir.

Y4 ise kiiltiirel yozlagma ili ilgili goriislerini “Buradaki en énemli konular dil ve kulturdur.
Bunlar bir milletin varligini devam ettirmesi gereken olmazsa olmazlardan birkag tanesi. Tabiki dil de
kiiltiir de gelismez mi yani baska seyler gelisiyor da onlarda geligsmez mi, geligir. Insanlarin degisime
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actk olmast lazimdir, kendini gelistirmesi lazim deriz ama insan degistikce de gelistikce de degisir
muhakkak ama gelismek bir seyi ortadan kalduwrmak anlaminda olmamast lazim. Kiiltiirde bunlardan
birisi. Dil bunlardan birisi.” seklinde dile getirmistir.

Okul miidiirlerinin kiiltiirel yozlagsmanin Onlenmesi adina yaptiklari ¢aligmalar Kkiiltiirel
degerlerimizi anlatan ve tanitan ¢alismalar (n=6), rol model olma ¢alismalar1 (n=2), kiiltiiriimiiz
hakkinda seminerler diizenlenmesi (n=2) ve velileri bilgilendirme (n=1) seklinde siralanmaktadir.

Tablo 9 Okul Miidiirlerinin Toplumdaki Kiiltiirel Yozlasmay: Onleme i¢cin Yaptiklar1 Calismalar

Kodlar n

Kiiltiirel degerlerimizi anlatimi ve tanitimi 6

Yapilan ¢aligmalar Rol model olma 2
prian cally Seminerler diizenleme 2
Velileri bilgilendirme 1

Y1 kiiltiirel yozlagma konusunda yapilanlar igin “Se¢meli ders olarak “medya okuryazarligi”
dersi var, secenlere bu ders veriliyor, bence bu ¢agda bu dersin zorunlu olmasi gerekir. Ayrica
degerler egitimine yonelik MEB proje yapti ama ¢ok yetersiz, daha fazla degisiklik yapmali, buna
yonelik sorunlu dersler olmali” demistir. Y5’de benzer seklilde “Panellerle, konferanslarla,
yarigsmalarla, insan haklarina yonelik, kiiltiivel etkinlikleri gelistirmeye yonelik bilgi seviyelerini
arttrmaya yonelik, toplumu tamimaya yonelik bir takim programlarla, o6grencilerimize
ogretmenlerimizin yaklasimi ile birlikte bu toplumsal yozlasmadan en az derecede etkilenmesini
saglamak adina girigimlerimiz, adimlarimiz, g¢abalarimiz oluyor.” demistir. Y2 de bu konuda
yaptiklar1 ¢alismalan “Yasanan degisimlere karsi bizim yapabilecegimiz en iyi sey model olmak, ben
bos derslerde girdigim simiflarda égrencilere bu konuda konusmalar yapiryorum.” seklinde ifade
etmistir. Y8 de kiiltiirel yozlagmanin onlenmesi i¢in yaptiklarim1 “Bu konuda “Degerler Egitimi”
projesi kapsaminda dgrencilerimize ve velilerimize egitimler ve el notlart veriyoruz. Bunun yani sira
swif ici etkinliklerde dgrencilere degerler egitimi vermeye ¢alistyoruz.” seklinde siralamugtir.

Okul miidiirlerinin yasal diizenlemeleri okul ¢evresine nasil ilettikleriyle ilgili goriislerini
almak i¢in “Toplumun diizenini saglayan yasal diizenlemelerle ilgili ¢evrenizi bilgilendiriyor
musunuz? Bunu nasil yapiyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Okul yoneticilerinin yasal mevzuati
cevrelerine duyurup duyurmadiklarina iliskin cevaplari Tablo 10°da gosterilmistir. Okul yoneticileri
cevrelerini okul mevzuati ile ilgili diizenlemeler konusunda (n=4) ve farkli konulardaki yasal
diizenlemeler konusunda (n=2) bilgilendirdiklerini ifade etmislerdir. Okul yoneticilerinin bir kismi ise
cevrelerini yasal diizenlemeler konusunda bilgilendirme i¢in ¢aligmalarinin olmadigimi (n=2) ifade
etmislerdir.

Tablo 10 Okul Miidiirlerinin Toplum Diizenini Saglayan Yasal Diizenlemeleri Cevrelerini Bilgilendirme
Durumu

Kodlar n
Toplum diizenini saglayan yasal Okul mevzuatt ile ilgili diizenlemeleri duyuruyoruz 4
diizenlemeleri gevrelerini Yasal diizenlemeleri duyurmaya yonelik ¢alismamiz yok 3
bilgilendirme Farkli konularda da bilgilendirme yapiyoruz 2

Y2 cevrelerini bilgilendirme konusundaki c¢alismalarimi “Yasal diizenleme degil de egitim
sisteminde yapilan degisiklikler hakkinda (sinav sistemi degisikligi gibi) velilere bilgilendirme
toplantist yapryorum, malum sik sik degisiklikler yapilyyor, ama katilim ¢ok az oluyor” ifade etmistir.
Y4 ise gevresini farkli konularda da bilgilendirdigini “Tabiki egitimciler sadece Milli Egitim
Bakanligi’'nin gondermis oldugu yénetmelikler, genelgelere bagli kalinmiyor toplumun ihtiyaglart
efendim beklentileri dogrultusunda da kendince bildigim veya eldeki mevcut seylere gére toplumu
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yonlendiriyor topluma dogru bilgileri aktariyoruz yani.” seklinde ifade etmistir. Y1 cevreyi yasal
diizenlemelerle ilgili bilgilendirme ¢alismasi olmadigimi “Simdiye dek okul ¢evresine yasal a¢idan bir
dizenleme duyurmam gerekmedi. Zaten okul ¢evresi her seyi takip edecek potansiyele sahip, sorusu
olan veliler okula geliyor onlara rehberlik yapryoruz.” seklinde ifade etmistir.

Okul miidiirlerinin ¢evrelerini yasal diizenlemeler konusunda nasil bilgilendirdiklerine ait
goriisleri ise tablo 11°de gosterilmistir. Okul mudurleri velileri yasal duzenlemelerle ilgili
bilgilendirirken kullandiklar1  yontemleri veli toplantilarinda ve veliler okula gelince
rehberlik/bilgilendirme c¢alismas1 yapiyoruz (n=6), seminerler diizenliyoruz (n=2), sozli ve yazili
bilgilendirme yapiyoruz (n=2), panolar1 kullamiyoruz (n=1), torenlerde bilgilendiriyoruz (n=1),
seklinde siralamiglardir.

Tablo 11 Okul Miidiirlerinin Toplum Diizenini Saglayan Yasal Diizenlemeleri Cevrelerini Bilgilendirme
Yontemleri

Kodlar

Velilere rehberlik ve bilgilendirme

Seminerler diizenleme
Bilgilendirme yapma yontemleri Sozlii ve yazil bilgilendirme

Torenlerde bilgilendirme

Panolarin kullanimi1

P P DNDNO®S

Y4 okul cevresini yasal diizenlemelerle ilgili nasil bilgilendirdigini “mesela trafik konusuysa
iste giivenlik konusuysa onlart velilerle her bir araya geldigimizde ihtiya¢ duydugumuzda hatta zaman
zaman bizzat o konuyla ilgili o konunun uzmanlarina seminer verdiriyoruz veya elimizdeki mevcut
donamimli olan arkadaslaria o konular: irdeliyoruz.” seklinde ifade etmistir. Y8 de benzer seklinde
“Veli toplantilarinda yasal diizenlemeler konusunda velileri bilinglendirmeye ¢alisiyoruz. ” Gorislerini
ifade etmistir. Y6 da okul cevresini yasal diizenlemelerle ilgili bilgilendirmeyi nasil yaptigiyla ilgili
goriislerini  “Panolar araciigi ile duyuru yapryorum ve torenlerde oOgrenci ve velileri
bilgilendiriyorum.” seklinde ifade etmistir.

Okul miidiirlerinin ¢evreleri i¢in herhangi bir talep gelmeden bir seyler yapip yapmadiklarini
veya ne yaptiklarini 6grenmek i¢in “Herhangi bir talep gelmeden ¢evreniz veya toplum igin karsilik
beklemeden bir seyler yapar misiniz? Yapiyorsaniz bunlar nelerdir?” sorusu sorulmustur. Okul
midiirlerinin tamami ¢evreleri igin karsilik beklemeden bir seyler yaptiklarimi ifade etmislerdir.
Cevreleri veya toplum i¢in neler yaptiklarinin cevaplari ise tablo 12°de gosterilmistir. Okul mudurleri
cevreleri ve toplum igin bir talep gelmeden yaptiklari zor durumdaki vatandaslar igin yardim
organize etmek (n=4), toplumsal iletisimi arttirma ¢alismalar1 diizenlemek (n=2), ihtiyaclarta yonelik
kurslar seminerler diizenlemek (n=1), 6grencilerin ders dis1 etkinliklerine desteklemek (n=1), sivil
toplum kuruluslarinda ¢alismak (n=1), goniilli proje faaliyetleirnde bulunmak (n=1) seklinde
siralamiglardir.

Tablo 12 Okul Miidiirlerinin Kendiliginden Cevreleri ve Toplum i¢in Yiiriittiikleri Cahsmalara iliskin
Goriisler

Kodlar

Zor durumdaki vatandaslar i¢in yardim organize etmek
Toplumsal iletigimi arttirma ¢aligmalar1 diizenlemek
Thtiyaglara yonelik kurslar seminerler diizenlemek
Ogrencilerin ders dis1 etkinliklerine desteklemek

Sivil toplum kuruluslarinda ¢aligmak

Gonallu proje faaliyetlerinde bulunmak
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Y2 bu konudaki ¢alismalarini “Elbette yaparim, zaten yéneticilik bence asil bunu gerektirir,
biz toplumla iist kurumlar arasinda kopriiyiiz. Bir seylerin diizelmesini icin her seyi devletten beklemek
dogru degil, bir de deviet yardim edecekse bile haberi olmast lazim.” seklinde ifade etmistir. Y5 ise
“Egitim zaten karsiliksiz sevmekle basliyor. Eger bir insan yapmis oldugu egitim siirecinde illa da her
attigr adimda bir karsilik bekliyorsa 6yle bir sahsin egitim ordusu icerisinde olmamasi gerekiyor.
Goniilliiliik icerisinde yapariz biz bunu karsilik beklemeden yapariz ama bunun sonucunda bazen
olumlu dowiitleri alr mutlu oluruz. Olumsuzluklar yaganwrsa tiziiliiriiz” seklinde yaptig1 ¢aligmalari
ifade etmistir. Y9 da yaptiklar1 ¢alismalar1 “Ihtiyag sahibi bir¢ok dgrenciye giyecek ve gida yardim
saglyoruz. Bunun yam sira okulumuzla herhangi bir sekilde baglantisi olan ve su an iiniversite
okuyan 3 ihtiya¢ sahibi ogrenciye okul ¢caliganlart olarak belli donemlerde burs mahiyetinde yardimda
bulunuyoruz.” seklinde ifade etmistir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Katilimeilarin alanla ilgili kavram bilgileri iizerinden sosyal sorumluluk kavramini nasil
algiladiklarini 6grenebilmek i¢in 6ncelikle tanimlar konusunda goriisleri incelenmek istenmistir. Elde
edilen bulgulara gore sosyal sorumluluk kavramina yonelik herhangi bir kavram yanilgist olmadigi
sOylenebilir. Katilimcilarin hepsi sosyal sorumluluk konusunda literatiire gore dogru tanimlarda
bulunurken; tanimlamalarin daha ¢ok topluma kars1 yikiimliliikler ve ¢evrelerine karsi duyarlilik
noktalarinda birlesmesi dikkat ¢ekicidir. Komiircii (2012)’niin ¢alismasinda da 6zel okullarin sosyal
sorumluluk politikalarina etki eden faktdrlerden birisi olan “toplum beklentisi” okul yoneticilerinin
topluma karsi olan yikiimliiliiklerini sosyal sorumluluk baglaminda degerlendirdiklerini
goOstermektedir. Ayrica okul miidiirlerinin sosyal sorumluluk kavramiyla ilgili goriislerini daha
derinlemesine degerlendirebilmek okulun toplumsal islevlerinin sorgulamasi yapilmistir. Buna iliskin
verilen cevaplarda sosyal sorumluluk kavraminin tanimina paralel olarak toplumsal degerleri
kazandirmak ile ¢evreye ve velilere karst sorumluluk cevaplari 6n plana ¢ikmistir. Tezcan (1985)’da
egitimin toplumsal degerleri ve normlar1 Ogreterek kiiltlir birikimini saglamasi gerektigini ifade
etmektedir.

Katilimcilarin  yurttas sorumlulugu kapsaminda toplum yarari igin yiriittiikleri sosyal
eylemlere doniik soruda verilen yanitlarin daha ¢ok kamu erki tarafindan {istten servis edilen projeler
(okullar hayat bulsun, giivenli internet, enerji tasarrufu vb.) oldugu geri kalan projelerin de kapsaml
olmadig1 goézlenmistir. Egitim reformu altinda yiiriitiilen ¢aligmalarin basaris1 biiylik 6l¢iide okul
merkezli girisim ve okul liderlerine baglhidir (Galton ve Blyth, 1989). Dolayisiyla buradan okul
miidiirlerinin yurttas sorumlulugu altinda yiiriittiikleri faaliyetlerde yeterli olmadiklar1 sdylenebilir.
Turan ve digerleri (2012)’nin yaptig1 ¢alismada da okul miidiirleri ¢evreleriyle ilgili sorumluluklari
olarak sivil toplum orgutleriyle igbirligi ve okulun ¢evreye model olusturmasiyla ¢evreyle iliskiler
kurulmas: gerektigini ifade ederek cevreyle iligkilerin gerekli oldugunu ifade etmisler ama yine etkili
projelerden bahsetmemislerdir. Okul madurlerinin toplumla iletisimde bulunurken bilgi teknolojileri
(okul web siteleri, kisa mesaj, sosyal medya) kullaniminin sikligi dikkat c¢ekicidir. Ancak bazi
katilimcilarin giincel olmayan ve aktif olarak kullanilmayan (belediye hoparlérii ve muhtarlarla
iletisim) iletisim yontemlerini kullandiklarin1 ifade etmeleri de okul miidiirlerinin bu yo6nlerden
kendilerini gelistirmeleri gerektigi soylenebilir. Sahin (2000)’in ¢alismasinda da ifade edildigi gibi
okul yoneticisinin gorevini etkin bir sekilde yiirlitebilmesi i¢in iletisimde teknolojiyi takip etmesi ve
cevresiyle etkili iletisim kurmas1 gerekmektedir.

Okul midirlerinin sosyal sorumluluklarin1 yerine getirirken sosyal bilimlerdeki bilgi
birikimlerinin kaynaklarinin psikoloji, tarih, edebiyat, yonetim ve ilahiyat oldugu ancak katilimcilarin
bagkaca sosyal bilimlere deginmediklerinden ve ifade edilen sosyal bilimlere deginen saymnin
diisiikliigii bu alanda ciddi bir eksikligin oldugunu gosterebilir. Katilimcilarin bu kaynaklara daha ¢ok
caligmalart i¢in bilgi birikimi, etkili iletisim becerisi ve ikna kapasitelerini giiclendirecegi saviyla
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bagvurduklar1 gériilmektedir. Turan vd.’(2012)’nin ¢alismasinda da okul yoneticilerinin sahip olmasi
gereken bilgi ve donanima iliskin goériisler pedagojik bilgi, 6gretmenlik deneyimi, yonetim alaninda
bilgi birikimi, sosyoloji ve felsefe seklinde siralanmaktadir. Katilimeilarin kaynaklara bagvuru
nedenleri g6zoninde tutulursa bunun daha ¢ok yonetsel oldugu goriilecektir. Dolayisiyla okul
miidiirlerinin temelde en fazla basvuru kaynaklart yOnetim alamindan olmalidir. Ayrica sosyal
bilimlerde farkli disiplinlerdeki bilgi birikiminin yonetsel kararlarda ve uygulamalarda ¢ok yonlii
diisinme olanag1 saglayabilecegi de goz Oniinde bulundurulmalidir. (Schlechty, 2011)’e gobre
egitimciler karsilastiklar: zor isleri ve okul ilerlemesini basarmak igin karsilastiklar1 biiyiik sosyal ve
teknolojik degisimleri ve bu sartlarin onlara dayattii beklentileri anlamak zorundadirlar. Ayrica
Ozalp, Tonus ve Sarikaya (2008) yaptiklar1 galismada {iniversite dgrencilerinin aldiklar1 egitimin
sosyal sorumluluk bilincini etkiledigine iliskin bulgular ortaya koyarak, ders igeriklerinde sosyal
sorumluluk bilincini arttirmaya yonelik derslere ve konulara gerek duyuldugunu ifade etmistir.

Okul miidiirlerinin okul ¢evresinin kiiltlirel yapisin1 6grenme yontemlerine iliskin gortisler
incelendiginde goriisme, gozlem ve arastirmalarin ¢ogunlukla kullanildigi goriilmektedir. Celikten
(2004)’de calismasinda benzer sekilde okul miidiiriiniin ¢evrenin sorunlarini ve egitim ihtiyaglarini
tespit etmek igin gerekli aragtirmalara ve goriismelere zaman ayirdigini tespit etmistir. Ancak bir
katilmcinin kiiltiirel yapiya iliskin bilgisinin olmamas1 ydnetsel olarak sorunlu bir durumdur.
Gilimiigeli (2001)’de toplumsal bir lider olarak okul miidiiriiniin okul ¢evresiyle etkili bir iletisim
sistemi kurmasi ve bunu siirdiirmesi gerektigini ifade etmektedir.

Okul toplumun Kkiiltiiriinii, diizenini, yapisin1 koruyarak yeni nesillere aktarir (Ozdemir vd.,
2012). Katilimcilarin toplumdaki kiiltiirel yozlasma ile ilgili gortiglerinde ise medya ve sosyal
paylagim ortamlarmin yiliksek bulunmasi dikkat gekicidir. Ayrica 6gretmenin toplumdaki konumunun
degismesi ve dilin kullanimiyla ilgili sorunlarin ifade edilmis olmasi ele alinmasi gereken
konulardandir. Biitiinciil bakildiginda kiiltiir, dil ve okulun etkileri bilgi teknolojilerindeki hizl
yenilenmeye bagli yozlagmanin ¢ok altinda kaldig1 sdylenebilir. Yozlagsmaya karsi ise yliksek oranda
kiiltiirel degerlerin anlatimi1 ve tanitimi ¢6ziim olarak ifade edilmistir. Ancak bunun hangi araclarla
yapilacagina iliskin bir yol beyan edilmemistir. Okul miidiirlerinin sosyal sorumluluk davraniglar
tutarli davranislar boyutunda incelendiginde sorunlar tespit ve ¢oziim yollar1 gelistirmede tutarl
davrandiklar1 ancak gelistirdikleri ve ifade ettikleri tutumlarda bilgi tabanli bir yaklagim
sergilemedikleri ifade edilebilir.

Okullarm bugiin ihtiyag duydugu sey, toplumu yapilandirma ve ortak duygu yaratma
becerisidir (Schlechty, 2011). Arastirmada sosyal sorumluluk gercevesinde okul madirlerinin toplum
diizenini saglayan yasal diizenlemeleri g¢evrelerini bilgilendirmelerinde okul dizenini ilgilendiren
konularla sinirl kaldigi, bilgilendirmenin kapsami ve yonteminin ise veli ve okul ici ile sinirli kaldigt
goriilmektedir. Dolayisiyla okul miidiirlerinin toplum diizenini ilgilendiren konularda pasif kaldiklar
cikarilabilir. Egitim yoneticilerinden beklenen okul ve c¢evresinin isleyisini diizenleyen kurallar
benimsetme ve duyurma olmalidir. Giimiiseli (2001) okul midurtnan liderlik 6zelliklerinden birisi
olarak okul toplumunun egitimle ilgili yasal diizenlemler konusunda haberdar edilmesinden ve bunlara
uygun etkinlikler géstermelerinden sorumlu olma olarak ifade etmektedir.

Katilimcilarin  yasal bir otorite baskist olmadan kendiliginden yiiriittiikleri faaliyetler
degerlendirildiginde ihtiya¢ sahiplerine yardim ve bunun iletisimini saglamak olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Buradan denilebilir ki okulllar ve yoneticileri devletle toplum arasinda bir koprii gorevi
gormektedirler. Ancak okullarin bizzat kendilerinin tiretip, yonlendirip ve sonuglandirdigi proje ve
faaliyetler konusunda eksik kaldiklari sdylenebilir.

Sonug olarak okullarda liderlik, teknik (6grenme ve 6gretme) ve sembolik (yapi, birey, kiiltiir,
politika ve gevre) talepleri dengelemeyi igeren karmasik bir siiregtir (Hoy & Miskel, 2010). Kapasitede
strdardlebilir bir degisim bir gecede gergeklesmemektedir (EFA, 2008). Okullar igin yeni liderlik
tarzi, ortak bir yap1 olusturmayi ve okulu sorumlu bir topluluk haline getirmeyi, izleyicilerle daha fazla
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vakit gecirmeyi gerektirmektedir (Sergiovanni, 2005). Bu nedenle okullar sosyal sorumluluk
projelerine dahil edilmeli ve tesvik edilmelidir. Okul mudirlerine yonetim odakli olarak egitimler
verilmeli, toplumsal sorunlara karst duyarliliklari arttirilmali ve etkin ¢oziimler igin yetigtirilmelidirler.
Okul muddrleri toplumsal normlar1 gevrelerine yansitmada cesaretlendirilmeli, yenilik¢i okul-gevre
projeleri gelistirilmeli ve uygulamalardan okul midiirleri haberdar edilmelidir.
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Kiiresellesmenin Egitimin Farkli Boyutlar1 Uzerindeki Etkileri'
Impacts Of Globalization On Various Aspects Of Education

Oya USLU CETIN?

Ozet

Rekabetin ve degisimin hizli yasandigi giiniimiizde, teknoloji ve iletisim aglarindaki gelismeyle
kiiresellesme daha hizli bir sekilde gerceklesir. Kiiresellesme, fiziki simirlarin asilmasi ve ekonomik iligkilerin tek
bir pazar haline gelmesi olarak bilinir. Farkli yazarlar tarafindan ¢esitli sekillerde tamimlanan kiiresellesme,
toplum tarafindan daha ¢ok ekonomik boyutu ile tamnir. Oysaki kiiresellesme ile birlikte pek ¢ok yeni kavram
ortaya ¢tkmig olup egitimde kiiresellesme de bunlar arasindadir. Egitimde daha ¢ok yiiksekogretimde belirgin olan
kiiresellesme, aslhinda egitimin her kademesinde ve biriminde etkisini gosterir. Topluma nitelikli isgiicii
yetistirmekle gorevli olan egitim kurumlari, kiiresellesmenin getirdigi gelismeleri takip ederek yenidiinya diizenine
uyumlu bireyler yetistirebilmek i¢in onlem almakla yiikiimliidiir. Ancak, gériilen odur ki pek ¢ok kurum ve ilgili
kisi, kiiresellesmenin ve etkilerinin farkinda dahi degildir. Buradan hareketle, alan yazin taramast yontemi ile
yapilan bu betimsel ¢alismada kiiresellesmenin egitim ve Tiirkiye 'deki egitim tizerindeki etkileri irdelenmigtir.
Kiiresellesme baglaminda detayl: bilgiler i¢in yerli ve yabanci kaynaklardan yararlanilmis, konu genis bir a¢idan
ele alinmustir. Bu nedenle oncelikle kiiresellesme kavrami agiklanip sebepleri ve sonuglarina yer verilmis, sonra
da egitim tizerindeki etkileri tartisilmistir. Kiiresellesmenin egitim tizerindeki etkileri genel olarak incelendikten
sonra konunun daha iyi anlagilmast i¢in egitim konusu da dort alt baslik altinda islenmistir. Arastirma sonuglart
derlenerek kiiresellesmenin egitime etkisinden olumlu faydalanmak i¢in ¢esitli nerilere vurgu yapimustir.

Anahtar Kelimeler: Kiiresellesme, egitim, kiiresel egitim, egitimin piyasalasmasi.

Abstract

In an era of severe competition and rapid changes, globalization has been flourishing swiftly due to the
developments in technology and communication. Globalization is known as crossing the boundaries of lands and
the creation of a single market in financial relations. Although defined in different ways by various scientists,
society remembers it with its financial dimensions. In fact, lots of new concepts have emerged along with
globalization and globalization in education is among these. Although globalization in education has mostly
appeared in higher education, it is prevalent in every stage and unit of education. Responsible for training
qualified human capital for the society, educational institutions are expected to follow the changes of globalization
and take measures to produce individuals who can adapt to the new world order. However, it is obvious that most
of the institutions and people in education sector are ignorant of globalization and its effects. In this regard, the
effects of globalization on education and education in Turkey were analyzed in this descriptive research, which
was carried out in the form of literature review. Data about globalization was gather from both national and
international resources and the topic was discussed in detail. Thus, the concept of globalization was explained
with its reasons and results and than its impacts on education were studied in a broad sense. This was followed
by the detailed analysis of the relationship between education and globalization under four sub-headings. Lastly,
the results were examined and suggestions to positively benefit from globalization were given.

Key Words: Globalization, education, global education, marketization of education

'Bu galismanin bir boliimii 11-13 Eyliil tarihleri arasnda Konya Necmettin Erbakan Universitesi Ahmet Kelesoglu Egitim Fakiiltesinde
diizenlenen 5. Egitim Yonetimi Forum’unda “Kiiresellesmenin Egitimin Farkli Boyutlarina iliskin Etkisi Uzerine Bir Inceleme” bashig: ile
s0zIi bildiri olarak sunulmus, daha sonra genisletilerek makale haline getirilmistir.

2Ak. Uzm. Yildirim Beyazit Universitesi Dis {liskiler Birimi, Ankara, ouslu@ybu.edu.tr
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Giris

Ulkeler arasinda smirlarim olmamasi veya emperyalizmin araci olarak bilinen kiiresellesme,
farkli bakis agilarina gore cok cesitli sekillerde tanimlanmis olup liberalizmle iliskilendirilmistir.
1960'larda ortaya ¢ikan kiiresellesme kavrami, 1980'lerde sik¢a kullanilmaya baslanmis, 1990'1arda ise
bilim adamlar tarafindan tartisilan bir sézciikk olmustur. Kiiresellesme ekonomik, siyasal, sosyal ve
kiiltiirel olmak {izere degisik a¢ilardan tanimlanir ve bu tanimlar benzerlik gostermez. Kiiresellesme, bir
acidan diinya milletlerinin ekonomi, siyaset ve iletisim alanlarinda birbirine yaklagmasi, diinyanin
kiiclilmesi ve diinyanin tek bir mekan olarak algilanma bilincinin dogmasidir. Bagka bir agidan ise,
kapitalizmin diinya 6l¢eginde yayginlagmasi, tiim diinyanin tek bir pazar haline getirilme g¢abasi,
sermaye sahiplerinin diinyaya egemen olmasinin bir yolu, modern bilimin ve yeni teknolojilerin bir
sonucu olarak yorumlanir (Erdem, 2008, s. 2). Bu da halkin ve ¢esitli aydin kesimlerin kiiresellesmeye
neden karsi olduklarini agiklar. Onlara gore kiiresellesme ve onun uygulamalari gelismis devletlerin
daha giiclii olmasina hizmet eden bir ara¢ olup ulus devletlerin ortadan kalkmasimi hedefleyen bir
siirectir.

Caligmanin ikinci boliimiinde kiiresellesme kavramu, iiglincii bolimiinde ise kiiresellesme ve
egitim arasidaki iligki iglenmistir. Dordiincii boliim kiiresellesmenin Tiirkiye’deki egitim sistemleri
izerindeki etkilerini icermektedir. Sonug ve Oneriler kisminda ise yazarin alan taramasindan ¢ikardigi
sonuglar ve konu ile ilgili 6neriler sunulmustur.

Kiiresellesme Kavrami

Kiiresellesme kavramui farkli yazarlar ve sosyologlar tarafindan c¢ok degisik sekillerde
tanimlanmis olsa da bu tanimlarin ¢ogu kiiresellesmenin ekonomik boyutuna vurgu yapar. Kapitalistler
ve sosyalistler kiiresellesme olgusunu farkli bakis agilari ile yorumlamiglardir. Bu tanimlardan bazilar
su sekildedir.

Lubers’e gore kavram olarak ‘kiiresel’ (global) kelimesi, 400 yil Oncesine dayansa da
‘kiiresellesme’ kavrami daha yenidir. Hirst ve Thompson kiiresellesmeyi ‘llkeler arasinda biiyiik ve
artan bir ticaret akisi ile sermaye yatiriminin gerceklestigi acik bir uluslararasi ekonomi’ olarak
tanimlarken, sosyolog olan Peter Berger ‘ekonomik temelli bir siirecin kiiltiirel yiizii’ seklinde tanimlar.
Kavramin ekonomik boyutunu vurgulayan Tezcan ise kiiresellesmeyi, kapitalizmin sanayi bakimindan
genislemesi ve kitle iletisim araglarinin yayginlasmasi ile diinya toplumlarimin ekonomik, siyasal ve
kiiltiirel diizeyde i¢ ice girmesi olarak tanimlar. Giddens’in tanimi ise su sekildedir: ‘kiiresellesme
ekonomik, siyasal, teknolojik ve kiiltiirel bir olgudur’ (Ozkan, 2006, s. 12). Bu tammlar gdstermektedir
ki her ne kadar kiiresellesme ekonomik iliskilere dayanan bir olgu olsa da siirecin siyasal ve kiiltiirel
boyutu ka¢inilmazdir. Bu nedenle kavramla ilgili olarak sadece ekonomi temelli bir tamimlama yapmak
pek dogru olmayacaktir.

Kiiresellesme diinyanin tek pazar haline gelmesidir. Ciinkii diinya ¢capinda ekonomik, siyasal ve
kiiltiirel biitiinlesme; ulus-devlet sinirlarinin disindaki yeni iligski ve etkilesim bigimleri; fikirlerin ve
teknolojinin kiiresel diizeyde kullanilmasi; sermayenin evrensellesmesi, mekanlarin yakinlasip
diinyanin kiiglilmesi, sinirsiz rekabet ve serbest dolasimla pazarin ulusal smirlarin disina ¢ikmasi bu
kavramin kapsamindadir (Kagmazoglu; aktaran, Balay, 2004, s. 62-63). Her ne kadar bu tanim da
kavramin ekonomi boyutuna agirlik verse de iliskiler aginin varligi, cesitli fikir ve uygulamalarin
diinyanin pek ¢ok yerinde goriilmesi ve tiim bunlarin kiiltiirii de etkilemesi, kiiresellesmenin oldukca
genis alanlarda etkili olan bir siire¢ oldugunu gostermektedir.

Kiiresellesme ile birlikte pek ¢ok yeni kavram ortaya ¢ikmigtir. Bunlardan bazilari rekabet
edebilirlik, kiiresel egitim, kiiresel kiiltiir, kiiresel ekonomi, kiiresel politika, demokratiklesme,
yerellesme, 6zellestirme ve pazarlastirmadir (Sentiirk, 2008a, s. 21). Bu ¢alismanin konusu oldugu i¢in
asagida kiiresel egitimin tanimina yer verilmistir.
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Merryfield’a gore (1995) kiiresel egitim kiiltiirel ¢ogulluk, uluslararast bagimlilik ve uluslararasi
ekonomik rekabet ile sekillenen bir diinyada yer alabilmek i¢in temel olugturan bilgiyi, yetenekleri ve
davranislar1 gelistirmektir (Ozkan, 2006, a. 6).

Giliven’e gore (1999) kiiresel egitim, diinyadaki kiiltiir ve toplumlar arasindaki baglantilart
vurgulayan bir diinya goriislinii yeni nesillere kazandirmayi ve onlart bu dogrultuda yetistirmeyi
hedefler. Bu egitimin amaci bireylere etnik biling, kiiltlirel gogulculuk ve sinirlar disinda rahatga hareket
edebilmek i¢in gerekli becerileri kazandirmaktir. Ciinkii gelecegin toplumlar: ancak bu sekilde baris ve
huzur i¢inde iliski kurabileceklerdir. Bu tanimlardan da anlasildigi lizere kiiresellesme siirecinde egitime
biiyiik rol diiser. Zira sinirlarin genislemesi, iilkeler aras1 paylagimlarin ve iliskilerin artmasi bu siirece
uyum saglayabilecek bireylerin yetistirilmesini gerekli kilar. Bunu saglayacak toplumsal kurum ise
egitimdir. Insanlar kiiresellesme olgusunu dgrendikce gereklerini yerine getirmeye calisacak, boylelikle
yenidiinya diizeni i¢inde yasamakta zorlanmayacaklardir.

Kiiresellesme kavrami bazen farkli kavramlarla karistirilir. Bu kavramlardan biri de
uluslararasilasmadir. Oysa bu iki kavram birbirinden farklidir.

Kiiresellesme; uluslar1 farkli yonden etkileyen, kendi tarihleri, gelenekleri, kiiltiirleri iginde,
teknolojinin, ekonominin, bilginin, insanlarin, degerlerin smirlar &tesi akisi ifade ederken
uluslararasilagma, sosyal deneyim ve 6grenme siireclerini, diinyayi algilayis bicimini degistiren, diinyay1
biitin  olarak  algilamaya  yonelten “diinya  sisteminin”  belirli  bilesenleri  seklinde
tanimlanmaktadir (Sentiirk, 2008Db, s. 196).

Bu tanimlardan yola ¢ikarak iki kavram arasindaki fark: su sekilde agiklayabiliriz. Kiiresellesme
daha ¢ok ckonomik bir siireci, paylasimlarin iilke sinirlarinin 6tesinde olmasini, ortak pazari ve
bagimlilig1 vurgularken, uluslararasilasma bir diinya goriisiinii ifade eden ve daha ¢ok kiiltiirel anlayisi
ve tutumlar1 yansitan bir kavramdir. Ornegin uluslararasilasma amacindaki bir iiniversite, ¢esitli
iilkelerden gelen 6grencileri kabul ederek farkliliklara ve yeniliklere agik oldugunu goésterir. Bu onun
varligimi devam ettirebilmek icin diger iilkelere bagimli oldugunu gostermez. Uluslararasi bir nitelik
kazanmak ona sadece zenginlik katar.

Kiiresellesmenin Nedenleri

Gilinlimiizde artik pek ¢ok tlkenin isteyerek ya da istemeden dahil oldugu kiiresellesme
stirecinin sebeplerini belirlemek ¢ok zor degildir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin her gecen giin daha
hizli bir sekilde gelismesi ve insanlarin egitim, 6zel hayat ve ticaret gibi nedenlerle yurt disina
acgilmalari, kiiresellesmenin en ¢ok bilinen ve goriinen sebepleridir. Ancak kiiresellesmenin arka
planinda yatan nedenler {ilkelerin ekonomik ¢ikarlari, biiylime, varliklarini devam ettirme ve diinyada
hakim gili¢ olma ¢abalar seklinde karsimiza ¢ikar. Bu sebeple bu konuda farkli bakis agilarina sahip
olan ekonomistler ve sosyologlar daha degisik yorumlarda bulunur. Bunlardan bazilarini su sekilde
siralayabiliriz.

Yeni yatirim araglarmin meydana ¢ikmasi, bu araglar1 yayginlastirip etkinliklerini artiran
haberlesme sistemlerinin geligsmesi, sermayenin ve bilginin siir tamimadan serbestge dolagsmaya
baglamasi, uydu ve internet teknolojisinin gelismesi, diinya ekonomisini olusturan sosyal ve iktisadi
etkenlerin birbirlerini etkilemesi ve ulusal ekonomilerin, kiiltiirel ve sosyal degerlerin birbirine
yaklagmasi diinya ¢apinda kiiresellesmeyi kagimilmaz kilmaktadir. Bilgi teknolojilerinin ucuzlayip
kullanimlarinin artmasi ile birlikte bilgi paylagimi da kolaylagmakta ve hiz kazanmaktadir. Daha 6nce
kagit iizerinden posta yoluyla saglanan haberlesme, artik dijital ortamda daha kisa bir siirede
saglanmaktadir (Dogan Ceken 2006, s. 3; Erdem 2008, s. 2; Cinar 2009, s. 17). Bilgi paylagim kolay
ve hizli oldugundan diinyanin herhangi bir yerinde yasanan gelismeler diger iilkeleri ve kurumlari
dogrudan veya dolayl1 olarak etkiler. Ornegin bir devlet baskaninin yaptig1 dnemli bir agiklama ile doviz
kurlart birden degisir, lilkelerin kredi notlar1 diiser veya artar ya da beklenmedik bir soguk savas
cikabilir. Yazarlarin da degindigi gibi baslangi¢ noktasi sosyal, siyasi, ekonomik veya kiiltiirel nedenler
olan kiiresellesme, aslinda bu dort etkenin birbirinden bagimsiz olmadig bir siiregtir.

Bilisim teknolojisinin yani sira liberalizm de kiiresellesmeyi tetikleyen bir unsurdur. Liberalizm
boyutundan baktigimizda, kiiresellesme basta toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel yonler olmak iizere pek

88



. GYBD Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi N

t~', J CAS Cilt/Volume:2 U
¢ok agidan bircok {ilke i¢in tehlike olusturur. Ciinkii kiiresellesme, bu agidan bakildiginda sémiirgeci bir
anlayisa sahiptir. 1990 sonrasi dénemde sosyalist Dogu Blogu’nun dagilmasiyla se¢eneksiz kalan ve
ideolojik bir bosluk bulan liberalizm, sosyal devleti ortadan kaldirip sermaye i¢in ¢alisan yeni bir diizen
olusturma arayisina girmistir. Bu nedenle kiiresellesme, kapitalizmin elindedir. Dolayisiyla ona hizmet
edecek sekilde gelisir (Cinar, 2009, s. 15). Bu baglamda, basta Amerika olmak tizere ekonomisi giiglii
ve diinya ¢apinda séz sahibi olan iilkeler gerek ekonomik giiclerini gerek de teknolojiyi ve dili
kullanarak kiiresellesmenin yayginlagmasina yol a¢muslardir. Hatta bu siireci destekleyerek kendi
hakimiyetlerini siirdiirmekteki kararliliklarini da gostermislerdir.

Kiiresellesmenin Sonuclari

Kiiresellesmenin ekonomik boyutunun yamni sira siyasal, sosyal, kiiltiirel ve teknolojik boyutlart
da oldugundan sonuglar1 da bunlarla paralellik gosterir. Yani, kiiresellesme stirecindeki bir iilkenin hem
ekonomisi hem siyasi yapist hem de sosyal, kiiltiirel ve teknolojik alt yapisi farklilagsmaya baslar.
Kiiresellesme sonunda iilkelerin deger yargilarinda, insanlarin iletisim bigimlerinde, sosyal iligkilerde,
iiretim ve tiikketim anlayislarinda ve yasam sekillerinde degisiklik olur. Bilgi iiretiminin ve paylasiminin
hiz kazanmasi ile birlikte bilgiye olan ilgi ve ihtiya¢ artar. Bunu temin edebilecek ve hizla degisen
bilgiye ayak uydurabilecek bireylerin yetismesi gerekir. Bunun yani sira bireylerin, kurumlarin ve
iilkelerin bu degisikliklere paralel olarak kendi i¢lerinde bir takim degisiklik ve diizenlemeler yapmalari
gerekli olur. Daha genis bir agidan baktigimizda, iilkelerin politika olustururken kiiresellesmenin olumlu
ve olumsuz yonlerini géz oniinde bulundurup kendi olanaklar1 dogrultusunda planlama yapmalarinin
zorunlu oldugunu goriiriiz.

Kiiresellesme, ekonomide, yasam seklinde, politikada, bolgesel kontroliin azalmasinda ve
kiiltiirde ortaya ¢ikan bir donilisiim ve bu doniisiime kars1 gelistirilen siyasal tepki seklinde algilanir.
Ciinkii kiiresellesme, lilkelerin kendi egitim sistemleri tizerindeki etkilerini azaltarak birgok agidan
degisimi tetikler. Ayrica, sosyal ve politik gruplarda ¢ogulculugu, pazarin 6zellestirilmesini, etnik,
ulusal ve kiiltiirel gruplardaki farklarin artirilmasini destekler. Insan haklarinda kiiresel biling olusturur.
Uriin ve hizmetlerle birlikte fikirleri, drgiitleri ve degerleri etkiler. Bunun yaninda, iilkeler ve bélgeler
arasi gili¢ dengelerini de degistirir ¢iinkii {ilkeleraras1 drgiitlenmeler ¢esitlenir ve etkilesim aglart artar
(Sentiirk, 2008b, s. 197). Bu gelismelere bagli olarak insanlar arasinda hosgoriilii olma, saygi gosterme,
muhafazakarliktan uzaklasma, yardim alma ve verme konularinda istekli olma gibi davranig
degisiklikleri olur. Ancak her iilkenin kiiresellesmenin getirdigi degisimlere tepkisi ayni1 olmaz. Bazi
iilkeler bu degisiklikleri kolaylikla kabullenip i¢sellestirebilirken bazi iilkelerde bu siire¢ ¢ok zorlu olur.
Ciinkii her toplumun dokusu, oncelikleri, ihtiyaglart ve amaclari farklidir. Bu siireci destekleyenler
olabilecegi gibi elestirenler ve istemeyenler de olabilir.

Kiiresellesmenin siyasal sonuglarina baktigimizda, en biiyiik etkinin ulus devlet iizerinde
oldugunu goriirliz. Halkinin ¢ikarlarini her seyin iistiinde tutan, temel hedefleri ulusun ¢agdaglagmasi,
tilkenin sanayilesmesi ve iilkede sosyal adaletin gelismesi olan, ulusal varliga ve benlige sahip ¢ikan
ulus devlet kiiresellesme sonucu gii¢ yitirmeye baglar. Ciinkii kiiresellesme hem evrensellesmeyi
savunur hem de alt kiiltlirleri, yerellesmeyi, gelenegi, gorenegi, farkliliklar1 6ne ¢ikarir. Bu da
evrensellesme ile yerellesmenin birbiriyle ¢elismesine neden olur (Cinar, 2009, s. 18). Egitim ve saglik
gibi sektorlerden devlet elinin ¢ekilmesiyle, kiiresel ihtiyaglara cevap verebilecek 6zel sektor devreye
girer. Bu da devletin toplum iizerindeki etkisini ve giiciinii azalttigindan birlik ve beraberlik zarar goriir.
Oysaki ulus devlet ulusal varliga ve benlige biiyiik 6nem verir. Bunun yani sira, sadece parasi olanin
hizmet alabildigi toplumsal kurumlarin ortaya ¢ikmasi, gelir esitsizligini bir kez daha gozler 6niine
sererek ulus devletin sosyal adalet ilkesini 6nemli dl¢lide zedeler.

Bu nedenle yerel degerlerinden taviz vermek istemeyen pek cok iilke kiiresellesmeye karst
direnir, ulusal ¢ikarlari ve halkinin refahin1 6n planda tutar. Bu durum da yine bolgeler arasi
kutuplasmalara, dengelerin bozulmasina, giiciin ve paranin yer ve yon degistirmesine neden olur. Kendi
gelenek ve goreneklerini korumak isteyen toplumlar medya ve teknoloji araciligr ile yerlestirilmeye
calisilan etnik, kiiltiirel ve post modern ayrimlarla savagir. Bu da iilkelerin i¢ savas gibi olumsuzluklarla
ugrasmak zorunda kalmasina neden olur.
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Kiiresellesme ve Egitim

Sosyal yapmin en temel kurumlarindan biri olan egitim, kiiresellesmenin getirdigi
degismelerden soyutlanamaz. Ciinkii egitimde baslayan bir degisim, hem sosyal yapimn diger
unsurlarini etkiler hem de bu unsurlarda olusan degismelerden etkilenir. Diger bir ifadeyle, egitimle
toplumsal degisme arasindaki iliski karsiliklidir (Eserpek ve Sisman; aktaran, Gomleksiz ve Kiling,
2012, s. 399). Bu sebeple kiiresellesmenin en 6nemli etkisi egitim sistemlerindeki degisikliklerde
goriiliir (Akcay, 2003, s. 2). Clinkdi kiiresel giicler egitim araciliiyla, istedikleri tip insanlar yetistirerek
giiclerini daha etkin kilabilirler. Egitimin kiiresellesmesi genellikle egitim yoOntem, siire¢ ve
yonetimlerinin gelismis iilkelerle uyumuyla iliskilendirilir. Ancak, egitim sadece kiiresellesmeye uyum
icin degil, ayn1 zamanda kiiresellesmenin sebep olabilecegi sorunlarin ¢6ziimii igin de bir aractir (Akcay,
2003, s. 3). Bu nedenle, kiiresellesme ve egitim arasindaki iligki detayli bir sekilde incelenip buna gore
plan ve politikalar yapilmali, kiiresellesme siirecinin sadece olumlu yonleri degil ayn1 zamanda olumsuz
yonleri de goz onilinde bulundurulmalidir.

Giiniimiizde hemen her alanda etkisi hissedilen kiiresellesmenin egitim iizerindeki etkileri 19.
yiizyilin sonlarinda baglamustir. 20. yiizyilin sonlarinda is diinyasinda ihtiya¢ duyulan elemanin niteligi
degisince, egitimin gdrevi kiiresel bir diinyada kiiresel degerleri kolayca kavrayip ulusal degerleri
koruyabilen yurttaglar yetistirmek olmustur. Ancak, egitimin gorevi sadece kiiresellesmeye uyum
saglamak degil ayn1 zamanda onunla basa ¢ikabilmek olmalidir (Giirsu, 2006, s. 2). Bu nedenle, egitim
sistemlerinde degisikliklerin olmasi kaginilmazdir. Egitim sistemleri iilkelerin kiiltiirel ve milli
degerlerini gelecek nesillere aktarmaktan sorumlu kurumlar olup degisimin ve gelisimin araci
durumundadirlar. Bu sebeple, hiikiimetler de iilke i¢inde gelistirmek istedikleri politikalar1 uygularken
egitim sisteminden biiyliik Olgiide faydalanirlar. Nasil bir insan yetistirmek istiyorlarsa egitim
sistemlerini o sekilde yapilandirirlar. Ulke politikalarinin diinyada yasanan degisikliklerden ve bolgesel
faktorlerden etkilendigini g6z oniinde bulundurdugumuzda, kiiresellesmenin bu etkileyici unsurlardan
biri oldugunu goriiriiz.

Kiiresellesmenin egitim {izerine etkilerini inceleyen ¢aligmalar hem olumlu hem de olumsuz
etkilere deginir. Yapilan caligmalarin c¢ogu, kiiresellesmenin okullarin islevini degistirdigine ve
okullarin kiiresellesmeye dolayisiyla da kapitalizme hizmet eden bir ara¢ oldugunu vurgular. Bu fikre
gore kiiresellesme siirecindeki iilkelerde okullardan beklenen, piyasanin iiretim giicii ve tiiketicisi olan
insam yetistirmektir. Okul bu amaca hizmet ettigi siirece yararlidir. Oysaki okullarm asil gorevi
bireylere insani degerleri aktarma, onlara diinyay1 ve toplumlari tantyip anlama becerilerini kazandirma
ve onlart iyi vatandag olarak yetistirmektir. Ancak, kiiresellesmenin talepleri insanligin taleplerinin
oniine gegerek yeni sorunlar1 ortaya gikarabilir. Ornegin, liberalizmin getirdigi esitsizlik egitime de
yansir ¢linkii lilke ve sehir bazinda her egitim kurumu esit olanaklara sahip degildir (Cinar, 2009, s. 16).
Sosyoekonomik diizeyin daha yiiksek oldugu kesimler kiiresellesmeden olumlu etkilenip daha fazla
yarar saglarken, dezavantajli bolgelerde bulunan okullar gelisim gostermekte oldukca geriden gelir. Bu
da imkanlar1 zaten kisitli olan kesimin egitim alaninda da geride kalmasina yol agar.

Kiiresellesmeyle birlikte egitimde yasanan doniisimler “toplumsal yarar, hizmet ve disiince”
kavramlarinin degerini azaltmustir. Zira okullar, artik toplumsal kiiltiir yerine ticari kiiltiiriin
hakimiyetindedir. Bu nedenle, kendi reklamini ve pazarlamasini yapan her okul, her 6grenci, her idareci
ve her egitim uzmani, standartlastirilmis degerlendirme kistaslarma bagli bir miikemmeliyetgilik
yoniinde hareket etmektedir. Dolayisiyla egitimin verimliligini ve kalitesini, 6grenci, 6gretmen ve
okullarin skorlarina gére dlgen bir zihniyet gelismistir (inal, 2010, s. 30). Bu da bu tiir skorlarin medya
aracilig ile reklama doniligmesine, buna bagli olarak da egitimde piyasalasmanin kisir bir dongii i¢ine
girmesine neden olmustur. Hatta egitimin piyasalagmasi egitimde amaglar, giidiilenme, metotlar,
miitkemmellikte standartlagsma ve 6zgiirliik gibi pek ¢ok boyuta zarar vermistir. Ancak, kapitalist ve neo-
liberal politikalar yine de kiiresellesmenin kapitalist anlamda yayilmasina karsit gosterilen direnci
kirmaya ¢aligir. Clinkii onlar i¢in 6nemli olan sermayenin devamidir (Hill, 2003, s. 1). Kiiresel giicler
amaglarinda bu denli kararli olduguna gore egitim sisteminin siirekli olarak erozyona ugramasi
kacinilmaz goriinmektedir. Bu sistemin dis paydaslar1 olan ¢ikar sahiplerinin yani sira i¢ paydaslari olan
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egitmenler ve egitim alanlarin da ihtiyaclari, amaglar ve rolleri degismektedir. Bu nedenle egitimin
kalitesi, ¢iktilarin verimliligi ve topluma katkilar1 da sorgulanir hale gelmektedir.

Yine kiiresellesme ile beraber sosyal devletin 6zelliklerini yitirmesi ve bilginin toplum yerine
piyasa icin iiretilmesi iiniversiteleri de etkiler. Bu anlamda, tiniversitelerin kalitelerini degerlendiren
kurumlar ortaya ¢ikar. Bu degerlendirmelere maruz kalan tiniversiteler de kiiresel bir hizmet verme
kaygisi ile yeni bir islev edinerek az sayida ve segkin bireylerin egitim gordiigii kurumlar yerine, genis
kitlelere hizmet veren kurumlar haline doniisiir. Ik etapta demokrasi ve esitligin gelismesi olarak
algilanan bu siire¢ aslinda bu amaglara hizmet etmez. Zira egitimin piyasalagmasi, Universitelerin
kiiresel piyasanin ihtiyaglarina cevap verebilecek sekilde yapilandirilmasi, bu diisiincenin
yayginlagmasi, parasi olanin okuma 6zgiirliigline kavugmasi ve okullarda bireyciligin vurgulanmasiyla
esitlik, 6zgiirlilk ve demokrasi kavramlari tiniversite ortamindan uzaklasir (Gonel ve Akgali, 2007, s.
10). Diinya ¢apinda sayilan gittikge artmakta olan 6zel ve vakif iliniversitelerinin agilmasiyla bu siireg
hizlanmakta, yiiksekdgrenime devam eden dgrencilerin ve verilen egitimin kalitesi diismektedir. Ciinkii
artik akademik basaris1 diistik olan bireyler de maddi imkanlar1 varsa kendi tilkelerindeki herhangi bir
vakif iiniversitesinde veya baska iilkelerdeki egitim kurumlarinda egitime devam edebilmektedir. Egitim
herkesin hakki olsa da akademik basari ile maddi giiclin esdeger olmasi kabul edilebilecek bir durum
degildir.

Insanin gevreye ve degisikliklere uyumunu saglamak egitimin gérevlerinden birisidir. Ancak
kiiresellesme ve kapitalizmin ortaya ¢ikardigi tiiketim kiiltiiri sadece ekonomik tiikketimi degil
degerlerin ve zamanin tiikketimini de kapsar. Teknoloji ve beraberinde gelen gelismeler, yazili ve gorsel
basinin okullardan daha etkili olmasina neden olur (Cinar, 2009, s. 19). Medyada yansitilanlarla birlikte
toplum tiiketime yonelir. Bu da giiclii olan toplumlarin zayif olan toplumlar iizerinde s6z sahibi
olmalarim1  kolaylastiran bir durumdur. Benzer sekilde, neo-liberal politikalarin etkisindeki
kiiresellesmenin ekonomik oncelikli davranan, ge¢mis ya da gelecegi diislinmeyen, ani yasayan,
toplumsal ¢ikarlar1 diisiinmeyen ve bilgi de dahil her seyi hizlica tiiketen bireyler yetistirmesi, egitim
kurumlarinin amaglarini da degistirir. Cilinkii diinyaya ayak uydurabilecek ¢ikt1 vermesi gereken egitim
kurumlar1 da bireyciligi ve tiiketimi onemseyip bu felsefeyi gelecek nesillere aktaracak kisiler yetistirme
gorevini Ustlenir (Gonel ve Akcgali, 2007, s. 11). Oysa bunlar ne birey ne de toplum icin faydal
uygulamalar degildir. Ciinkii aslinda bu sekilde davranarak kendilerinden maddi veya manevi olarak
daha giiclii olanlarin hakimiyetinde yasama riskiyle kars1 karsiya kalirlar. Bu nedenle egitim sisteminin
kiiresellesme ve onun getirdikleri baglaminda kendini yenilemesi ve olasi tehlikeleri géz oniinde
bulundurup buna goére yeni politikalar gelistirmesi gerekir.

Kiiresellesmenin etkisiyle egitim 6zellikle su alanlarda yeni anlayislara biirinmektedir:
Kiiresellesme ve Egitim Yonetimi, Politikasi, Planlamasi ve Ekonomisi

Egitim gegmisi 6grenmek, 6grenilen degerleri korumak ve gelecege hazirlanmak igin gerekli bir
kurum olduguna gore toplumlarin egitim sistemlerini bu ihtiyaglari karsilayacak sekilde planlamalar1 ve
yonetmeleri gerekir. Devlet biitcesinden egitime ayrilan pay buna gore belirlenmeli ve egitim politikalar
biitcenin karsilayabilecegi oranda uygulanabilir olmalidir. Bu anlamda, politikalarin uygulanmasinda
gorev alacak yoneticilere de dnemli gorev diiser. Zira belirlenen politikalar iyi bir yonetici sayesinde
uygulanabilir. Kiiresellesmenin egitime etkisini diislindiigiimiiz zaman egitim politikasinin,
yOnetiminin, planlanmasinin ve ekonomisinin bu siiregten etkilenmekte oldugunu goriiriiz. Ciinkii
kiiresellesme ile birlikte iilkeler, siyasi ve kiiltiirel politikalarinda ¢esitli degisiklikler yapmak ister. Bu
tiir degisikliklere uyum saglayabilecek bireyler egitim kurumlarinda yetisecegi i¢in egitim sisteminde
de bir takim degisikliklerin yapilmasi gerekir. Bu da egitim politikalar1 ve planlamalarinin degisimini
kagimilmaz yapar. Konu ile ilgili yapilan alan yazinda da bununla ilgili sonuglara varilmistir.

Sermaye ve emek-giicii olgularinin gii¢clendirdigi kiiresellesme siireci, ulus-devlet yapisiyla
birlikte bu yapiya hizmet eden kamu kurumlarina da zarar vermistir. Kiiresellesmenin etkisinde olan
yerlerde ulus-devlet yapisit bozulmus ve bu yapiya 6zgii temel degerler yok olma siirecine girmistir. Bu
durum egitim hizmetlerinin giderek yerellesmesine neden olmustur. Egitimin yerellesmesi, okullarin
kendi kendini yoneten 6zerk birimlere doniismesi anlamina gelir. Diger bir deyisle liberal ekonominin
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de etkisiyle okullar kendi kaynaklarin1 kendileri bulan, olusturan ve kullanan ekonomik kurumlara
donismiistiir. Bu da okullarda tipki kar amaci giiden isletmelerde oldugu gibi yeni yoOnetim
yaklagimlarin uygulanmasina neden olmustur (Ozdemir, 2011, s. 1). Buna bagli olarak okul
miidiirlerine Toplam Kalite Yonetimi (TKY), Stratejik Yonetim, Stratejik Planlama ve Performansa
Dayali Yonetim gibi alanlarda egitim verilmis, miidiirler de bunlar1 kendi okullarinda uygulamak tizere
harekete gegmistir. Bu amacla okullarda TKY ekipleri kurulmus, her ekibin basarisi yilsonu
toplantilarinda verdigi raporlara gore degerlendirilmis, hatta performansa gore cesitli 6diil veya cezalar
verilmistir.

Devletin kamusal alandaki gorevlerini sinmirlandirmay1 dngdren yeni liberalizm ile birlikte
egitim politikalar1 sermayeye hizmet etmeye baglamistir. Egitimin yatirim araci ve ticari hizmet olarak
algilanmaya baslanmasi, yanlis kamu ydnetimi politikalar1 sonucu kaynaklarin azalmasi ve toplumun
beklentilerinin kargilanamamasi bu durumu gerekli kilar. Bu nedenle, yiiksekdgretimin yonetim
stirecleri ve akademik yasam, kiiresellesmenin ekonomi politiginin bir pargasi haline getirilir (Sentiirk
Kokeii, 2007). Bu da kiiresellesmenin egitim yonetimi ve politikalar1 {izerindeki olumsuz etkisini
gosterir ¢linkil egitim asil amacindan sapar. Zira egitim kurumlarinin iglevi degisir.

Diinyanin degisen ve gelisen yapisi toplumlarin sosyal, finansal ve teknolojik alanlarda
yakinlagmalarina ve isbirlikleri kurmalarina neden olmustur. Ulkelerin bu tiir ortakliklar kurarak degisen
diinyaya ayak uydurma zorunlulugu kiiresellesmenin bir sonucu olarak goriiliir (Dagli; aktaran,
Gomleksiz ve Kiling, 2012, s. 398). Ornegin, ayni sirketin farkli iilkelerdeki subelerinde ¢alisan
kimselerin benzer davraniglar gosterip birbirleri ile iletisim kurabilmeleri igin yabanci dile ihtiyag
duyarlar. Bunun yaninda, iletisim i¢inde olduklar1 insanlarin kiiltlirlerini tanityip onlarin normlarina
uygun davranmayi da ogrenmeleri gerekir. Bu baglamda yine egitim kurumlari devreye girer. Bu
sebeple, egitim politikalari belirlenirken bu tiir degisiklik ve yeni yapilanmalara uyum saglayabilecek
bireyleri yetistirebilecek uygulamalara yer verilmelidir. Ancak, egitimde firsat ve imkan esitligini
saglamak, kiiresellesmenin de etkisiyle, imkansiz hale gelmeye basladigindan toplumun potansiyel
yetenek ve zekasinin kullanilmamasi s6z konusu olur. Dolayistyla toplumun kalkinmasi da gecikir hatta
engellenir (Ciar, 2009, s. 17). Bu durum kiiresellesmenin egitim {izerindeki etkilerinin olumlu
olabilecegi gibi olumsuz da olabileceginin bir gostergesidir. Zira bireylerin birden fazla dil 6grenmeleri
ve uyumlu halde yasamalar giizel bir hedef iken amaca ulasmak i¢in verilen tavizler durumu olumsuz
kilar. Bu nedenle, egitim politikalarinin iilkede egitim ve firsat esitli§ini engellemeyecek sekilde
yapilmasi daha dogru goériinmektedir.

Kiiresellesmenin egitim lizerindeki etkisini tartigsirken giic iliskilerinden de bahsetmek gerekir.
Politik kiiresellesme baglaminda, diinya vatandagligi kavrami egitim orgiitlerinin islevini etkilerken
bunun yonetim alanindaki yansimalar1 egitim kurumlarimin kamu-6zel ve vakif olarak ayrilmasi seklinde
kargimiza c¢ikar. Bunun yaninda hedef gelistirme, strateji belirleme, kalite yonetimi teknikleri,
standartlara uyma ve okula dayali yonetim anlayisi da piyasa ekonomisi ile ilgilidir. Cilinkii politik
kiiresellesme, ulus devletlerin 6tesinde uluslararasi politik orgiitler araciligi ile yasanir. Bu yiizden, ulus
devletler egitim amaclari, egitim politikalar1 ve uygulamalari konusundaki kontrollerini artirmak
durumundadirlar. Dolayisiyla ekonomik rekabet i¢in beceri ve bilgiyi yonetme ile daha fazla ilgilenirler.
Aym zamanda diger toplumlarla uyum saglama sorumlulugu yiiziinden ulus otesi gii¢lerin etki ve
giicliyle de kars1 karsiya kalirlar ki bu da egitim politikalarin1 uygulama siireclerini zorlastirir (Sentiirk
Kokgi, 2007). Bu durum gostermektedir ki kiiresellesme, ekonomisi giiglii olan lilkeleri daha giiclii
kilarken ekonomisi zayif olan {ilkeleri politika uygulama agisindan da olumsuz etkiler. Giiglii toplumlara
uyum saglayabilmek i¢in politikalarint degistiren ulus devletler kendi i¢lerinde ¢eliski ve karmasa yasar.
Bir taraftan ulusun amaglarina hizmet edecek egitim politikalari olusturmak diger taraftan kiiresellesen
diinyaya uygun politikalar gelistirmek zor bir siiregtir. Ayrica, bu uygulamalart dengeli bir sekilde
yiirtitebilecek yoneticilerin eksikligi ve yetersizligi de bu siireci daha karmasik hale getirir.

Kiiresellesmenin egitim iizerindeki etkisine ekonomik ac¢idan baktigimizda, egitim alaninda
olusabilecek sorunlarin giderilmesi i¢in biitge planlarimin dikkatli bir sekilde yapilmasi gerektigini
goriiriiz. Kiiresellesen diinyaya ayak uydurabilmek adina planlanan yenilik odakli egitim politikalarinin
finansmani rastgele bir sekilde yapilamaz. Sentiirk Kok¢ii’niin (2007) de tizerinde durdugu gibi kiiresel

92



.. CYBD Cagdas Yonetim Bilimleri Dergisi ~
Sayi/ Number:1

'“f; J c A S Cilt/Volume:2 NG

farkindalik egitimle saglanir. Kiiresellesme ve egitim ekonomisi arasindaki iliski su sekilde
Ozetlenebilir. Egitim—kiiresellesme iliskisine, ekonomik perspektiften bakildiginda okullarin elestirel ve
bilimsel diislinen, problem ¢ozebilen, isbirlik¢i yaklagim ve takim ¢alismasini benimseyen, yiiksek
diizeyde beceriye sahip isgiicii yetistirmesi biiyiik 6nem tasir. Bu dogrultuda rehberlik, yonetim, degisim
ve gelisme i¢in etkililik ve verimlilik dnemlidir. Kiiresel cagda egitim agisindan en 6nemli sorun alanlari
egitimde degisim ajani olma, ulusal standartlar1 gelistirme, 6grenci basarisini artirma, kaliteli 6gretmen
yetistirme, okullar1 Avrupalilagtirma, egitim reformlarini kapitalist ekonomi ile bulusturma, kapitalizm
ile demokrasi arasindaki gerilimi dengede tutma ve demokrasiye katkida bulunmaktir (Sentiirk Kokeii,
2007). Bu alanlardaki sorunlarin giderilmesi veya en aza indirgenmesi i¢in egitim finansmanindan
sorumlu kisilerin bu konularda egitimli ve uzman olmalar1 gerekir. Ayrica egitim sektoriinde calisacak
kisilerin problem ¢6zme becerilerinin gelismis ve bilimsel diisiinebilme yetilerinin gii¢lii olmalari
beklenir.

Kiiresellesme ve Ogretmen Yetistirme

Kiiresellesmenin meydana getirdigi degisikliklere uyum saglayabilmek igin oncelikle egitim
kurumlari ve 6gretmenler hazirlanmalidir. Ciinkdi bireyin hizla degisen bilgi toplumuna katilimi ve yeni
bilgiler kazanmasi, yeteneklerini gelistirmesi, yasam boyu 6grenmeyi benimsemesi ve eskisine oranla
daha ¢ok nitelikli olmasiyla miimkiin olur. Bunu saglayacak olan da ¢ok boyutlu diisiinebilen ve ¢esitli
becerilerle donatilmis 6gretmenlerin ¢alistig1 egitim kurumlaridir (Balay, 2004, s. 75). Kiiresellesme ile
birlikte bilgi iiretimi ve paylasimi arttig1 i¢in bilginin hizla degismesi de kaginilmaz olmustur. Bu da
egitim Orgiitlerinde calisan dgretmenlerin basta kendi alanlar1 olmak iizere egitimde meydana gelen
degisiklikleri takip edebilen, bunlar1 sorgulayabilen ve siirekli arastirma yapip kendilerini
giincelleyebilen yapida olmalarini gerektirir.

Kiiresellesmenin de etkisiyle farkli bolgelerde is ve egitim olanaklarinin artmasi ya da savas,
dogal afet veya benzeri nedenlerle diinya ¢apinda go¢ olgusu artmis, bu da kiiltiir, dil, din, irk ve sosyo-
ekonomik agidan ¢ok c¢esitli 6grenci gruplarini ortaya ¢ikarmistir. Boyle ¢cokuluslu ve gesitli 6zelliklere
sahip bir 6grenci kitlesini kiiresellesmeye hazirlamak egitim kurumlarimin gorevidir (Banks; aktaran,
Wang, Lin, Spalding, Odell ve Klecka, 2011, s. 115). Bu a¢idan bakildiginda, 6gretmenlerin yeni nesil
Ogrenci grubunu anlayabilecek, onlari kiiltiirel degisikliklere hazirlayabilecek, kiiresellesmenin olumlu
ve olumsuz yonlerinden haberdar ve On yargilardan armmmis yapida olmalari beklenir. Sinirlarin
kalkmasiyla diinya insanlarin1 ayni mekanlarda bir araya getiren kiiresellesme hosgorii, saygi ve uyum
gibi kavramlari 6n plana ¢ikarir. Bu nedenle, 6gretmenlerin 6grencilerine bu becerileri kazandirma istegi
ve yetenegi onemlidir. Bu da 6gretmen yetistiren kurumlarin miifredatlarini kiiresellesme ekseninde
yapilandirmalarini gerektirir. Hatta Ball’in (2009) da vurguladig: gibi 6gretmen egitimi veren kurumlar,
Ogretmen adaylarina karmasik yapili smiflarda 6grencilerden edindikleri bilgilerin yaninda kendi
mesleki ve kisisel bilgilerini kullanarak fikir iiretme ve degisiklik yapma becerisini kazandirmalidir
(Wang ve digerleri, 2011, s. 116). Bu tiir beceriler sayesinde yeni mezun 0gretmenler giinliik hayatta
karsilasacaklar1 durumlar1 kolaylikla ¢oziimleyebilirler. Calismakta olan 6gretmenlere de hizmet ici
egitim kurslar1 yoluyla bu beceriler kazandirilabilir. Boylelikle egitim gormekte olan 6grenciler de
durumdan olumlu yonde faydalanabilir.

Egitimi ililkedeki degisikliklere hazir bireyler yetistiren bir toplumsal kurum, okulu da bunun bir
arac1 olarak diisiiniirsek hi¢ siiphesiz 6gretmenler de bu aracta en ¢ok rol alan aktorlerdir. Giiven’e
(1999, s. 150) gore o6gretmenler degisimle en fazla ugragsmak durumunda olan grup olup hem gecmisle
hem de gelecekle ilgilenmek zorundadirlar. Ulkenin milli degerlerini koruyarak kiiresel diinyaya uygun
bireyler yetistirmekle gorevli olduklarindan ilk 6nce kendilerini bu sekilde yetistirmekle yiikiimliidiirler.
Bu yiizden grupla ¢alisma, toplumsal gelismeleri takip etme, 6grenmeyi 6grenme, arastirma, yasam
boyu 6grenme ve birlikte yasama konularinda yeterli bilgi, beceri ve ilgiye sahip olmalidirlar. Ancak bu
sekilde 6grencilerin ve okullarin kiiresellesmeden olumlu bir sekilde etkilenmelerini saglayabilirler.

Bir milletin kiiresel arenada varligini devam ettirebilmesi i¢in yeni fikirler gelistirebilen,
problem ¢ozebilen, igbirligi yapabilen ve farkli ortam ve sartlarda ¢aligma esnekligine sahip bir isgiiciine
ihtiyact vardir. Bu da bu isgiiciinii olusturacak bireylere fen, matematik, iletisim, ¢ok dillilik, medya ve
teknoloji okuryazarlig1 gibi belirli bilgi, beceri ve degerlerin kazandirilmasiyla saglanir. Bu nedenle,
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egitim kurumlarinin ve Ogretmenlerin 6grencilere bu becerileri kazandirabilecek nitelikte olmasi
gerekir. Ancak diinyanin pek ¢ok yerinde 6gretmenler bu bakimdan yetersiz bulundugundan iiretimde
ve uygulamada standartlasmay1 saglayacak yeni miifredat olusturma, dgretim programlar1 uygulama,
Olgme teknikleri hazirlama ve Ogretmen yetistirme programlar1 diizenlenmektedir (Stromquist,
Longview Foundation ve Tatto; aktaran, Wang ve digerleri, 2011, s. 115). Bu yiizden, 06rnegin
Tiirkiye’de Bolonya siireci sonrasinda YOK ’iin gérevlendirdigi ve egitim alaninda uzman sekiz iiyeden
olusan akreditasyon kurulu, hazirladiklar1 bir degerlendirme raporu ile Tiirk yliksekdgretimine yeni bir
akreditasyon modeli sunmustur. Bu yeni modeli drnek alan YOK, egitim fakiiltelerinde akreditasyon
calismalar1 yapmustir. Ogretmen egitimi programlarinda yapilan bu ¢aligmalar egitimin planlanmasi,
uygulanmasi, degerlendirilmesi, akademik personel, &grenciler, fakiilte-okul is birligi, 6grenme
kaynaklari, yonetim ve kalite gilivence sistemi alanlarimi igermistir (Mizikact; aktaran, Siingli ve
Bayrake1, 2010, s. 903). Ogretmen Egitiminde Standartlar ve Akreditasyon adli calismayla 6gretmen
yetistirme sisteminin iyilestirilmesi i¢in egitim fakiiltelerinin lisans programlari yeniden yapilandirilmis
olup bu programlar 1998-1999 egitim ve oOgretim yilindan itibaren tiim egitim fakiiltelerinde
uygulanmaya baglamistir (Kavak; aktaran, Siingii ve Bayrakgi, 2010, s. 903). Boylelikle yetistirilecek
olan yeni 6gretmenlerin basta egitim teknolojileri olmak {izere pedagojik ve mesleki anlamda Avrupa
ve diger diinya iiniversiteleri ile uyumlu bir egitim alarak mezun olduklarinda etkin birer 6gretmen
olmalar1 hedeflenmistir. Zira benim de i¢cinde oldugum bu mezun grubu ise basladiklar1 zaman 6nceki
mezunlarla aralarindaki farki gérmekte zorlanmamais, gerek yeni nesil 6grenci grubuyla iletisim gerek
kiiresel diinyanin beklentilerine ayak uydurma konusunda hi¢ zorluk ¢ekmemistir. Hatta caligtiklari
okullardaki 6gretmen ve yonetici grubuna calismalarinda ve yeni uygulamalarda biiyiik 6l¢iide yardim
etmislerdir. Ayni zamanda kurumlarinda yenilik ve degisimin onciisii olmuslardir.

Kiiresellesme ve Egitim Programlart

Egitim programi, bir egitim kurumunun egitim alanlara sundugu, milli egitimin ve kurumun
amaglarimi gergeklestirmeyi hedefleyen tiim faaliyetlerdir (Varis; aktaran, Gomleksiz ve Kiling, s. 409).
Bu faaliyetlerin gerceklestirilme diizeyine gore egitimin akademik anlamda, kiiltiirel miras1 aktarmada
ve toplumsallagmay1 saglamada basarili olup olmadigina karar verilir.

Kiiresellesme ile birlikte bilgi akis1 hizlanmakta, cesitli yollardan saglandig: i¢in bilgi ¢esitlilik
gostermekte ve hizla degismektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin de yardimu ile okula bagimli
olmayan programlarin uygulamasi da artmaya baslar. Ornegin, diinyanin herhangi bir yerindeki bir kisi
internet yolu ile baska bir iilkeden egitim alabilir. Bu nedenle acik 6gretim programlari, uzaktan egitim
ve sertifika programlari giin gectikce yaygin hale gelmeye baslamistir. Egitimin kiiresellegsmesini
kolaylastiran bu durum, egitim programlarinin belirli araliklarla giincellenmesini ve diinyadaki degisime
paralel olarak yeniden yapilandirilmasint gerekli kilar. Bunun yani sira egitimin hemen her diizeyinde
egitim programlart diizenlenirken mesleki gelismelere ve uluslararasi ihtiyaca gore miifredat
hazirlanmalidir. Her ne kadar bir is kolu veya ders o iilkede istihdam igin igse yarar goriinmese de
bireylerin bagka iilkelerde de is bulma firsatlar1 oldugu icin yerelden ¢cok genele doniik programlar
hazirlanmaktadir. Bu da egitimde rekabeti artiran bir unsurdur ¢iinkii basta 6zel kurumlar veya vakif
kurumlari olmak {izere pek ¢ok ilkdgretim, ortadgretim ve yiiksekdgretim kurumu yurtdisi baglantili ve
kiiresel diizeyde egitim verdiklerine dair sdylemlerle 6grencilerin dikkatini ¢cekmeye ¢aligir. Hatta bu
anlamda ortak egitim programlari, ortak proje ve ortak ders verme etkinlikleri ile egitim programlarin
kiiresel diizeyde gelistirmeye odaklanirlar. Bunlarin yaninda, kiiresellesmenin egitim programlarina
etkisi su degisiklikleri de kapsar (Balay, 2004, s. 67).

* Bilgiyi temel alan egitim programlarinin izlenmesi,

* Cocuklara diistinme, tartisma ve arastirma ortami sunan programlarin hazirlanmasi,

* Yetiskinlerin egitim siirecinin diginda birakilmamasi,

* Derslerin bilgi aktarimindan ¢ok konular1 ve olaylar1 anlamay1 ve elestirel diislinmeyi esas almasi,

* Okullarin 6grencilere 6grenmeyi 6gretmesi,

* Egitimde ¢oklu zeka ile birlikte benlik gelisiminin de hedeflenmesi,

*Bireyin kendini gelistirebilecegi ve bireysel yeteneklerini kullanabilecegi programlarin uygulanmast,
* Bireyin analiz ve sentez yapabilme, sorun ¢ézme ve etkili iletisim kurma becerilerinin gelistirilmesi,
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*Hangi bilgiyi nereden ve nasil edinecegini bilen, secici davranan bireylerin yetistirilmesi,

* Sadece is yasamina degil sosyal yasama yonelik sorumluluklarin 6gretilmesi,

* Mesleki ve teknik egitimle birlikte, etik degerlerin de 6gretilmesi,

«Isbirligi ve birden fazla disiplini igeren yaklasimlarla, farkli alanlardan kazanilan bilgileri kullanarak
sorun ¢dzme becerisini gelistirme,

* S6zIU ve yazili iletisim becerilerinin 6gretilmesi,

* Entelektiiel esnekligi olan, karmasik sistemlere iliskin bilgileri isleyebilen, disiplinleraras1 boyutta,
yaratici ve soyut diisiinebilen bireylerin yetistirilmesi.

Balay’in (2004, s. 76) soziinii etmis oldugu bu degerlere baktigimizda, kiiresel egitimin aslinda
olduk¢a 6nemli dogurgulari oldugunu goriiriiz ¢linkii bireye 6nem veren ve siirekli gelisimi destekleyen
bir anlayis vardir. Ancak, dnemli olan bunlar1 akilct bir sekilde, iilkenin degerlerini, imkanlarinm ve alt
yapisini diigiinerek planlamaktir. Aksi takdirde, kiiresellesmeye ayak uydurmak amaciyla hazirlanan
programlar basari saglamaktan uzak kalabilecekleri gibi var olan programlarin uygulanmasini da
engelleyebilir.

Egitim etkinlikleri, agirlikli olarak uluslararasi alanda kullanilan dili anlamaya ve bilgi
tizerindeki giig-kontrol iligkilerine dayanir (Sentiirk Kokgii, 2007). Clinkii yerellestirme ve kiiresellesme
arasindaki catisma bu sonucu kaginilmaz hale getirir. Bilgi gii¢ olarak algilandigindan bilgi iiretimini
artiracak, stirekli var olan bilgiyi ezberleyecek bireyler degil, bilgiye nasil ulasacagini bilen bireylerin
yetismesi 6nem kazanmaktadir. Bu da 6grencilere bu davranis ve becerileri kazandirmay1 hedefleyen
programlarin yapilmasi ve uygulanmasiyla saglanir.

Kiiresellesme, her yasta ve her yerde egitimi miimkiin kildigindan yetiskin egitim programlar
giderek 6nem kazanmaktadir (Giirsu, 2006, s. 3). Kiiresellesmenin sundugu imkanlarla emekli olmus
yetiskinler de dahil olmak {izere pek ¢ok kisi kendi ilgi ve ihtiyaglar1 dogrultusunda bir yetiskin egitimi
programina dahil olmak ister. Bu nedenle basta {iniversiteler olmak iizere pek ¢ok 6zel kurulus ve kamu
kurumu yetiskinlere yonelik egitim programlari diizenlemeye baglamistir. Bu durum hem iilkelerin
kiiltiir seviyelerini artirmakta hem de egitim alma olanagi bulamayan kimselerin bu sekilde ekonomik
kazan¢ elde etmelerini saglamaktadir. Ayn1 zamanda bireylerin sosyallesmesi, psikolojik olarak
kendilerini iyi hissetmeleri, yasamak i¢in bir sebep bulmalar1 ve yashlik dénemlerinde dahi iiretken
olmalar1 huzurlu ve saglikli bir toplum olugmasina katkida bulunur.

Kiiresellesme ile birlikte egitimde FErasmus gibi cesitli akademik degisim programlar
diizenlenebilir olmustur. Ogrenci ve personel degisimini kapsayan bu programlarda yararlanicilarm
kiiltiirel etkinliklerde bulunmalar1 beklenir. Bu etkinlikler aracilig1 ile pek c¢ok kisi farkli kiiltiirleri
yerinde tanima ve kendi kiiltlirinii tanitma firsatina sahip olmustur. Bu da var olan 6n yargilarin kirilip
yeni On yargilarin olusmasini engellemektedir. Bu yiizden bu tiir programlar egitim programlarina dahil
edilmeli, hem egitim kurumlarinin hem de yerel kurum ve kuruluslarin bu tiir etkinliklere katilmalar
tesvik edilmeli ve uygulamanin 6niindeki olas1 engeller ortadan kaldirilmalidir.

Egitim kiiresellesmeden ayr1 diisiiniilemediginden egitimin bag aktorleri olan 6gretim tiyeleri de
bu siirecten bagimsiz diisiiniilemez. Bu nedenle onlarin bu konudaki deneyim, fikir ve 6nerileri de biiytik
onem tasir. Bu konuda &gretim iiyeleri iilkemizde kiiresellesmenin egitim programlart iizerindeki
etkilerini su sekilde yorumlar (Gomleksiz ve Kiling, 2012, s. 410). Kiiresel ve ulusal 6zelliklerin bilegimi
dogrultusunda esnek ve silire¢ odakli olan, demokrasi ve insan haklari konularina yogunlasan ve
yeniliklerden bagimsiz kalmayan egitim programlari olusturulmustur. Degisim ve gelisim siireklilik
gosterdiginden egitim programlarinin gelecekteki amaglari da sorgulanmustir. Ogretim {iyelerinin
coguna gore gelecegin egitim programlari1 degisime agik ve toplumsal degerleri koruyan, kiiresel
vatandas yetistiren, bireysellige 6nem veren, bireyleri is yasamina hazirlayan, bireyin potansiyelini
degerlendirebilen, teknolojiye agik ve 6zgiin bireyler yetistirebilen bir yapida olmalidir (Gémleksiz ve
Kiling, 2012, s. 409). Toplum i¢in nitelikli isgiicii yetistiren {iniversitelerde bu goriislerin hakim olmasi,
kiiresellesmenin ve onun egitim ilizerindeki etkilerinin gelecekte de devam edecegini gosterir. Bu
baglamda, egitimin uygulayicilari olarak bu degerlendirmelerde bulunan 6gretim {iyelerinin kendi hazir
bulunusluk diizeylerinin ne oldugu da ayri bir tartigsma konusudur. Bu nedenle, onlarin da gelecege uyum
saglayabilecek sekilde yetistirilmeleri biiyiik 6nem tasir.
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Kiiresellesme ve Ulusal Dil-Yabanci Dil Egitimi

Kiiresellesme sonucu ulus devletlerin sinirlarin1 kaybetmesi ve kitalararasi ticaret ve egitim
faaliyetlerinin diizenlenmesi ulusal dillerin 6nemini yitirmesine neden olur. Ciinkii diizenlenen
faaliyetlere diinyanin bir¢ok yerinden kisi katilir ve bu kisiler arasinda iletisimi saglayacak ortak bir dile
ihtiya¢ duyulur. Bu anlamda, ekonomik ve teknolojik giicii elinde bulunduran tilkeler dil konusunda
avantajli durumdadir. Ornegin, 20. yiizyila kadar Ingiltere'nin somiirgecilik anlayisiyla basta Afrika
olmak iizere diinyanin bircok bolgesine hakim olmasi ve giiniimiizde Amerika Birlesik Devletlerinin
pek cok konudaki iistiinliigii ingilizce’yi diinyada en ok 6grenilen dil yapmustir (Eriskon Cangil, 2004,
s. 276). Diinyada halen s6z sahibi olan Amerika’nin yaninda, Cin ve Rusya gibi iilkeler de giiclerini
artirdiklar1 icin Ingilizce, Cince ve Rusga popiiler diller haline gelmistir. Bunun yaninda, Arap
yarimadasinin jeopolitik konumu nedeniyle Arapga da ¢cok fazla 6grenilen dillerden biri olmustur. Sahip
oldugu petrol rezervleri ile pek cok zengin barindan bu yarimada ticaret, ekonomi ve ingaat
sektorlerindeki disa agik konumuyla Arap dilinin 6grenilmesini gerekli kilar.

Biitlin bunlar iilkelerin yabanci dil egitimine dnem vermelerini gerektirir. Bu nedenle Tiirkiye
de dahil olmak {izere pek ¢ok iilkede iiniversiteler, 6zel okullar ve yurtdist danismanlik kurumlar
yabanci dil egitimi iizerine uluslararasi seminer, konferans ve yabanci dil haftasi gibi etkinlikler
diizenlemekte, Ogrencilere yurtdisi yaz okulu firsatlar1 sunmaktadir. Bdylece, yabanci dillerin
Ogrenilmesine, Ogrenilen dil becerilerinin pekistirilmesine, meslektaglar arasindaki paylagimin
artmasina ve kiiltiirel etkilesimin yayginlagsmasina katkida bulunurlar.

Artik ¢ok kiiltiirli ve ¢ok dilli bir diinyada yasamanin ve bireysel gelisimin 6n kosulu yabanci
dil 6grenmektir. Bu zorunluluk diinya {ilkelerinin ve tilkemizin yabanci dil politikalarini degistirmistir
(Eriskon Cangil, 2004, s. 274). Buna bagli olarak yabanc1 dil 6gretmeni yetistiren iiniversiteler teori ve
uygulamay1 dengeleyen yeni miifredatlar gelistirmis, yabanci dil 6gretmeni istihdam eden kurumlar da
calistirdiklar1 6gretmenlerin gelisimi i¢in kurs, seminer ve benzeri etkinlikler diizenleyerek onlarin
gelisimine katki saglamiglardir. Ayrica, tiim diinyada yabanci dil daha erken yaglarda Ogretilmeye
baslanmig hatta 6gretim teknik ve metotlar1 da teorik aragtirmalarin bulgular dogrultusunda yeniden
yapilandirilmistir.

Ticaret, teknoloji ve bilimin dili olan Ingilizce, giiniimiizde tiim diinyanin ortak iletisim dilidir.
Ancak artik gliniimiizde tek dil bilmek yeterli degildir. Hatta Avrupa Birligi gibi ¢ok dilliligi ve ¢ok
kiiltiirliiliigii destekleyenlerin oldugu ve buna bagli olarak dil 6grenimi, dil 6gretimi ve dil becerileri ile
ilgili dlgiitlerin belirlendigi bir donemde tek bir yabanci dilin 6gretilmesine doniik politikalar sorgulanir
hale gelmistir. Zira bu tip programlar tek tip insan yetistirmekle kalmayip kiiltiirlerarast etkilesimi
kisitlamaktadir. Clinkii dil 6grenmek ayni zamanda yabanci bir kiiltiirii tanima ve anlama siirecidir
(Eriskon Cangil, 2004, s. 278). Kiiresellesmenin kiiltiirel boyutu diisiiniildiigiinde dil kiiltiir iliskisi ve
dilin kiiltiirii tanitmadaki etkisi daha iyi anlasilabilir.

Yabanci dil 6gretimi hakkinda c¢ok ¢esitli yaklasim ve fikir vardir. Bunlardan bir tanesi,
kullanilacak materyalin otantik olmasii yani 6grenilecek dilin 6zelliklerini yansitmasini vurgular.
Ancak, bu bir anlamda kiiresellesmeye hizmet eden ve ulus devletlerin aleyhine isleyen bir sistemdir,
¢linkii bireyler materyal araciligryla dilin kiiltiirinii de 6ztimser. Bu durumda, Giirsu’nun (2006, s. 2) da
ileri siirdiigi gibi birey yabanci dilin arag degil amag¢ oldugunu 6grenir. Bu da milli degerlerin giderek
kaybolmasina neden olabilir. Milli degerlerin yaninda ulusal dil de tehlike altindadir ¢iinkii yabaneci dil
kullanan kisiler zamanla bildikleri dilleri karigik kullanmaya, ulusal dilde karsilig1 yok diyerek hemen
yabanci dildeki kelimeyi kullanmaya ve yabanci dilden gelen sozciikleri oldugu gibi kabullenmeye
baslarlar. Oysaki bu teslimiyet kiiltiirel, bilimsel ve sosyal yasantimizi olumsuz etkiler (Ozcan, 2008, s.
56). Zira giiniimiizde ozellikle gengler arasinda yabanci dil kokenli kelimelerin kullanilmasi, bu
kelimeleri bilmeyenlerin asagilanmasi, turistik bolge olmasi 6ne siiriilerek bir¢ok mekan isminin
yabanc1 diller ve onlarin uydurma halleriyle adlandirilmasi bu etkilerin olumsuz 6rnekleridir.

Tiirkiye’de Kiiresellesme ve Egitim

Tirk toplumu cografi, jeopolitik ve kiiltiirel 6zellikleri nedeniyle kiiresellesmeden her zaman
etkilenen bir toplum olmustur. Ornegin, Osmanli doneminde Islam uygarligmin i¢inde olmayi isteyen
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Tiirkler’in Arap ve Fars kiiltiiriniin baskin oldugu bir toplum olusturma ¢abalar1 kiiresellesmenin tipik
bir 6rnegidir. Bu nedenle, Osmanli kendi ulusal kiiltiiriinii olusturmaktansa dnceleri geleneksel, 1839°da
ilan edilen Tanzimat Fermani ile birlikte de Bat1 uygarliginin etkisinde kozmopolit bir topluma sahip
olmustur (Aslan, 2004, s. 2). Buna bagli olarak egitim sistemi de siirekli cesitlilik gdstermistir. Bu
cesitlilik de standartlasmay1 engellemis, toplumda sinif ayrimui ve esitsizlik artmustir.

Kiiresellesmenin Tiirk egitimi izerindeki etkileri kendini daha ¢ok olumsuz yonde gostermistir.
Bunun nedeni, Osmanli déneminde oldugu gibi, iilkemiz egitim sisteminin kendine 6zgli yonlerini
yeterince koruyamamis olmasidir. Gelisimi sadece bati iilkelerini 6rnek alma olarak gérme, 6grencilerin
sadece ylizeysel bilgilerle donatilmasina neden olmustur (Giiven,1999, s. 155). Bati’nin degerleri
ogretilirken kendi ulusal degerlerimiz nispeten goéz ardi edilmistir. Bu nedenle kendi ulusunu ve
degerlerini taniyip bunlara saygi duyan bireyler yerine, bunlar1 kiiglimseyebilen ve iyinin hep Bati’da
oldugunu diisiinen bir nesil yetigsmistir. Bu da yetismis insan giiciimiizii kaybetmemize ve beyin gocii
ile kars1 karsiya kalmamiza sebep olmustur.

Diinya Bankas1i’nin raporlarina gore 6zel ders (tutoring) piyasasi basta Japonya, Cin ve Rusya
olmak iizere, pek cok iilkede gittikge yayginlagmaktadir. Bu durumdan Tiirkiye de etkilenmistir. Hatta
Diinya Bankasi’nin tahminlerine gore Tiirkiye 2030 yilinda en karli egitim pazarlari arasinda olacaktir
(Ozer, 2014). Bu da Tiirkiye'nin kiiresellesme siirecinden olumsuz yénde etkilendiginin bir diger
gostergesidir. Ciinkii kiiresel gii¢ler, kendi basarilarina engel teskil edebilecek giiclii ulus devletleri
zayiflatmak durumundadirlar. Bu amagla, bu tiir iilkelerdeki milli egitimin yapisimi degistirecek
eylemlerde bulunurlar (Ozer, 2014). Ulkemizde bunun en belirgin yansimasim siirekli degisen zorunlu
egitim sisteminde goriiriiz. Ornegin, Milli Egitim Bakanhigi'nin 2012 yilinda uygulamaya koydugu
4+4+4 sisteminden 5 + 3 + 4 egitim sistemine geri donecegi iddia edilmektedir. Heniiz ilk mezunlarini
bile vermemis olan bir sistemin kisa siirede tekrar degistirilmesine zararin neresinden doniilse kardir
seklinde bakanlar olabilir. Ancak temel egitim sisteminin bu kadar sik degistirilmesi ve bunlar
yapilirken yabanci {ilke modellerinin aynen alinmasi ¢esitli slipheler dogurabilir. Benzer sekilde, siirekli
degisime ugrayan, temel egitimden orta egitime geciste kullanilan ve her biri farkli bilgi ve beceriyi
6lgen LGS, OKS, SBS ve TEOG gibi sinavlar hem temel egitim siirecini hem de ortadgretimi olumsuz
etkilemektedir. Ciinkii sik degisen sisteme ayak uydurmaya ¢alisan 6grenci, 6gretmen ve veliler zaman
ve emek kaybinin yaninda psikolojik ve maddi kayip da yagamaktadir. Benzer durum iiniversite giris
sinavlari i¢in de gegerlidir. 1960’larda her iiniversitenin kendi sinavini1 yapmasi ile baglayan siire¢ aday
sayisiin artmasi ve bagvuru, 6lgme, puanlama ve sonuglar bildirmede nesnellik ihtiyaci liniversiteye
giris siavlarmin tek merkezden yapilmasi gerekli kilmistir (OSYM, 2012). Bunu takiben her biri
farkli dzellikte ve OSS, OYS, YGS, LGS ve LYS adlari altinda cesitli sistemler uygulanmistir. Kimisi
tek kimisi ¢ift asamali olan, bazilar1 okul basarisina bazilar sinav basarisina agirlik veren bu sinavlar
hem ortadgretim hem de yiiksekogretim siirecini olumsuz etkilemistir. Sinavda basarili olabilme kaygisi
tagiyan O0gretmen, 6grenci ve veliler sik yasanan bu degisikliklerin kurbani olurken, yiiksekdgretim
kurumlar1 da her y1l degisen ve niteliksizlesen 6grenci profilinden yakinir hale gelmistir. Girdisi 6grenci,
amac1 nitelikli insan giicli yetistirmek olan yiiksekOgretim kurumlar1 gerek akademik gerek sosyal
anlamda zay1f olan yeni 6grenci profili ile nitelikli ¢ikt1 vermekte zorlanir olmustur. Buna bagl olarak
da iilkemiz basta yabanci dil olmak iizere baz1 alanlarda personel agisindan yabanci uyruklu kisileri
tercih etme durumuna gelmistir. Ortadgretim ve yiliksekdgretim siavlarina hazirlanma siireci giigli bir
rekabet ortami yaratmig, okulda alinan egitim yetersiz veya niteliksiz bulunmus bu da 6grenci ve velileri
farklr arayislara siiriiklemistir. Buna bagli olarak da egitim sektoriinde dershane, etiit merkezi ve butik
okul gibi ¢esitli kurumlar ortaya ¢cikmistir. Bunu bir gelir ve kar kapisi olarak géren zengin kesimin
girisimleriyle egitim iyice piyasalasmis, 6grenci, 6gretmen ve veliler ve hatta okullar da isteyerek veya
istemeyerek bu sistemin pargasi olmuslardir.

Biiyiik bir geng¢ niifusa sahip olan ve yliksekdgretimden her yil daha fazla kisiyi mezun eden
Tiirkiye, bu mezunlari isttihdam etmekte giicliik cekmektedir. Bu sebeple, iiniversite mezunlar1 da artik
kiiresellesme siirecinin kurbani olmuslardir. Ciinkii artan rekabet ortami1 ve kapitalizm, i arayan veya
kariyer yapmak isteyen genclerin Oniine bir dizi engel ve kistas koyar. Bu nedenle is arama siirecindeki
kisiler cesitli sertifika programlar1 ve yabanci dil kurslarina devam etmek zorunda kalirlar.
Teknolojideki gelismelerin de yardimiyla bu tiir hizmetlere erisim daha kolay hale gelmistir. Ozellikle
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uzaktan egitim ve acik 6gretim programlar1 bu piyasay1 hem genisletir hem de ucuz bir sekilde sunar
(Ozer, 2014). Bu baglamda iilkemizde de ciddi gelismeler olmustur. Universitelerin siirekli egitim
merkezleri, belediyeler, halk egitim merkezleri ve 6zel kuruluslar bilgisayar, yabanci dil, bilgi ve belge
yonetimi, sekreterlik, is¢i sagligi, is giivenligi ve yonetici asistanligi gibi alanlarda gesitli sertifika
programlar1 ve kurslar diizenlemektedir. Sinifta veya internet yoluyla verilebilen bu egitimleri sunan
kurum ve kuruluslar gittikge artmakta olup verilen egitimin kalitesi, igerigi, egitmenleri ve diger
unsurlar1 denetlenmemektedir. Bu durum bir taraftan egitimde piyasalagsmanin Tirkiye’de her gecen
giin arttigin1 gosterirken diger taraftan da yliksekdgretim kurumlarinin elestiriye maruz kalmalarina ve
kendilerini degistirmelerine neden olmaktadir.

Kiiresellesme ve liberalizmin sebep oldugu esitsizlik, 6zel sektoriin egitim camiasina girmesi
ile ivme kazanmustir. Ornegin, kiiresel sistemin beklentilerini karsilamak icin alman 24 Ocak 1980
ekonomik kararlari, 12 Eyliil 1980 askeri darbe hiikiimeti ve daha sonra gelen hiikiimetlerin
politikalariyla, 6zel okul acilmasi ve egitim hizmetlerinin 6zellesmesi hizlanmistir. Parali egitim,
egitimin 6zellestirilmesi ve piyasalastirilmasi yenidiinya diizeni olarak adlandirilan ekonomik kiiresel-
lesmenin gerektirdigi uygulamalardir. Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi basta olmak iizere,
Diinya Bankasi, Uluslararasi1 Para Fonu (IMF) ve Diinya Ticaret Orgiitii gibi kuruluslar ve Hizmet
Ticareti Genel Antlagmasi gibi antlasmalar her lilkede piyasa ekonomisini desteklemektedir. Tiirkiye’de
ise 12 Eyliil ve sonrasiin hiikiimetleri, bu dayatmalar dogrultusunda hareket etmeye devam etmis,
egitim hizmetini giderek daha pahaliya sunmakla birlikte egitimin metalasip piyasalagmasina yol acacak
uygulamalar yapmistir (Okgabol, 2010, s. 16). Devlet egitim hizmetlerinden elini ¢ektikce dgrencilerden
fotokopi, spor, temizlik vb adlar altinda para toplanmaya baglanmistir. Bu durum egitimi dar gelirli i¢in
bir kiilfete doniistiiriicken 6gretmeni de para toplayan ve piyasadaki girisimci roliine hazirlayan bir
uygulama olmustur. Ayrica, Tirkiye’de 1980°1i yillarda baslayan piyasa yanlist politikalar, devletin
karsilamasi gereken egitim finansmanini giderek velilerin, yerel yonetimlerin, sermaye gruplarinin, 6zel
hayirsever sahislarin ve ekonomik veya siyasi kar amaci giiden firsatgilarin eline birakmistir. Bunun
yaninda, okul-aile birliklerinin tipki1 bir girket gibi hareket etmesiyle kiiresellesmenin ekonomik etkileri
egitim sektoriinii kiskaci altina almistir (Ertiirk; aktaran, Inal, 2010, s. 29). Bu yiizden, veliler arasinda
burs bulma, okullar arasinda destekleyici bulma ve veliler arasinda bobiirlenme yarig1 baslamistir.
Yayginlasan bu bireyci anlayis ise ekonomik bozulmanin yaninda kiiltiirel degerlerin yitirilmesine de
neden olmustur. Yasal diizenlemeler, Milli Egitim Bakanligi’min ve Yiiksek Ogretim Kurumu’nun
(YOK) uygulamalar1 ve 6zel sektoriin ¢abast ile desteklenen bu kiiresel anlayis, Tiirkiye’de egitimin
giderek piyasalagmasina neden olmustur (Okgabol, 2010, s. 16-22). Bu durum iilkemizde oldukga hizli
gelismis olup ¢iktinin kalitesinden ¢ok sayisi 6nemli olmustur.

Kiiresellesmenin egitim politikalar1 iizerindeki bir diger etkisi de uluslararas1 6grenci alimu ile
karsimiza ¢ikar (Ozer, 2014). Uluslararas1 6grenci demek aym zamanda iilke ekonomisine katki
demektir ¢iinkii bu 6grencilerle birlikte iilkeye giren doviz miktar1 artar. Bu nedenle, Erasmus + degisim
programinin yani sira iilkemiz herhangi bir programa bagli olmaksizin uluslararast 6grenci alimina da
agrilik vermistir. Yurtdist Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi’nin verdigi burslarin yaninda
Tiirkiye Yiiksek Ogretim Kurumu’nun baslatmis oldugu Mevlana Degisim Programu ile birlikte
iilkemizdeki yabanci uyruklu 6grenci ve Ogretim elemani sayist arttigi gibi bu tiir programlardan
faydalanan yurttaglarimizin sayisi da artmistir. Bunun hem ekonomik hem de akademik faydalarim
degerlendiren iilkemiz, egitim ve yoOnetim politikalarimi bu tiir programlarn gelistirecek sekilde
yapmaktadir.

Kiiresellesmenin etkisiyle Tiirkiye'de egitim bilimleri de baz1 degisikliklere ugramistir (Erdem,
2008, s. 3). Bunlar1 su sekilde siralayabiliriz:

1) Egitim Bilimleri boliimii sayis1 artmistir.

2) Egitim Bilimleri boliimii yeniden yapilandirilmistir.

3) Egitim Bilimleri boliimii akredite edilmistir.

4) Yurt disinda lisansiistii 6grenim goéren Egitim Bilimci sayisinda 6nemli artis olmustur.
5) internet ortaminda Egitim Bilimleriyle ilgili bilgi ve belgelere ulasim kolaylagmistir.
6) Egitim Bilimleriyle ilgili ¢evrimici dergiler yayina baglamustir.
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7) Tiirkiye, Egitim Bilimcilerin mesleki gelisimine katkida bulunacak uluslararasi projelere daha ¢ok
sayida ve etkin bir bigimde katilmaya baslamustir.
8) Egitim Bilimi bulgulan ticari bir olgu haline gelmistir.

Kiiresellesme ile birlikte glindeme gelen ve yayginlasan bir olgu olmasina ragmen, iilkemizde
kalite giivencesi konusunda sistematik bir yapilanmaya gidilmemistir. Hatta Bolonya siirecinde
tilkelerin yiiksekogretim sistemleri degerlendirildiginde, kalite giivencesi Tirkiye’nin en zayif oldugu
alan olmustur. Ancak, Bolonya siirecinin gerekleri ile yiiksekdgretim kurumlar1 bu alana daha cok ilgi
gbstermeye baslamistir (Siingii ve Bayrakei, 2010, s. 902). Ornegin, yapilan diizenlemeler sonucu
Ogretmen ve dgrencilerin gelisimi igin farkli firsatlar sunan Erasmus+ gibi ¢esitli degisim programlarina
katilim saglanmistir. Boylelikle, iilkeler arasi iliskiler artmis daha ¢ok aragtirmaci ve 6grenci yurt digina
gidip egitim alma firsatina sahip olmustur. Gerek Tiirk gerek yabanci hiikiimetlerin sagladig1 burslar
Tiirk arastirmacilarin kariyer gelisimi i¢in olduk¢a onemli bir gelisme olmustur. Uluslararasi ¢apta
diizenlenen egitim etkinlikleri sayesinde de Tiirk arastirmacilar egitim alanindaki ¢aligmalarini diger
iilkelerdeki meslektagslari ile paylagsma imkan1 yakalamigtir.

Sonuc¢ ve Oneriler

Kiiresellesmenin egitim iizerindeki etkisi ka¢inilmaz ve bilinir olmasina ragmen konunun 6nemi
tam olarak anlasilmadigi gibi bu alanda sistemli bir yapilanma da olmamustir.

Kiiresellesmenin egitim sistemi tizerindeki etkisini savunanlar iki grupta toplanir. Olumlu
etkileri savunanlar, kiiresellesmenin sorun ¢odzebilen ve siirekli 6grenen insanlar yetistirerek bilgi
toplumu yaratmay1 amagladigim1 ve merkezi kontrolii azaltip yerellestirmeyi destekleyerek 6zerkligi
artirdigini 6ne siirerler. Egitimin 6zgiir, rekabet edebilir ve kendine giivenen bireyler yetistirdigini,
bunun da ekonomik gelismeyi ve demokrasiyi artirdigini1 savunurlar. Karsi taraf ise kiiresellesmenin
neden oldugu esitsizlik, ticarilestirme, egitimcilerin adaleti, kiiltiirel degerlerin kaybolmasi ve tiiketim
toplumunun yetismesi konularina vurgu yaparlar (Sentiirk Kokeii, 2007). Aslinda her iki tarafin savlari
da dogru goriinmektedir. Ancak olumlu sonuglara ulagsma kaygisi ile milli degerlerden feragat edilmesi
cok dogru bir yaklasim degildir. Yapilmas1 gereken, konunun biitiiniiyle ele alinip her bir detayin
dikkatle incelenmesidir.

Diinya ekonomisinde ortaya ¢ikan degisimler egitimdeki reform hareketlerinin de temelini
olusturur. Bu baglamda, giiniimiiz egitim kurumlarinin, degisime yol veren ve toplumu kalkindiran
ozelliklerinden ayrilip, ekonomik diizenin ihtiyaglarimi karsilayan ve hékim gii¢lerin devamliligini
saglayan kurumlara doniistiigii gézlenmektedir (Ozdemir, 2011, s. 1). Oysaki bu kurumlarin yerinde ve
zamaninda yapilacak bir planlama ile kendi temel amaclarindan uzaklagsmadan kiiresellesmenin
beklentilerini kargilamasi beklenir. Bu da bilingli yoneticiler ve ¢alisanlarin varligiyla saglanacagindan
egitim yine kilit nokta olarak karsimiza ¢ikar.

Kiiresellesmenin olumlu yonlerini pekistirirken olumsuz yonlerini bertaraf etmek icin gerekli
onlemler alinmalidir. Bu baglamda egitime biiyiik is diiser ¢linkil ancak egitim sayesinde siirekli olarak
devam eden kiiresellesme siirecine uyum saglanabilir. Egitim bunu insanlar egitip birey ve toplumlari
degisimlere uygun hale getirerek yapabilir (Balay, 2004, s. 74). Bu da kiiresellesmenin egitim alanindaki
etkilerinin iyi bir sekilde incelenmesini ve egitim politikalarinin daha 6zenli yapilmasimi gerekli kilar.
Bunun i¢in egitim ve 6gretimde sistematik ve kurumsal yapilanmaya gidilerek resmi degerlendirme
sistemleri olusturulabilir.

Kiiresellesme, uluslararasi ticaret ve toplumlarin birbirini etkilemesi olarak degerlendirildiginde
bunun tarihin her doneminde goriildiigli bilinmektedir. Yapilan akademik calismalar ve bilisim
teknolojilerinin sundugu firsatlar kiiresellesmenin etkileyici ve hizli gelisimini gosterdigine gore her
iilke bir sekilde bu siirecin i¢inde yer alacaktir. Ancak kiiresellesme kaygisi ile var olan kiiltiirel
degerlerden taviz vermek {iilkelerin varliklar1 ve gelecekleri agisindan iyi olmayacagi i¢in bu siirecin
yerel 6zellikler ekseninde daha dikkatli yonetilmesi gerekmektedir.

Egitimde kiiresel degismelere ayak uydurmanin bir yolu da akreditasyon g¢alismalar
oldugundan {ilkeler kendi akreditasyon birimlerini kurarak ve bunlarin diger lilkelerdeki birimlerle
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isbirligini saglayarak siireci kolaylastirabilirler. Ornegin, Tiirkiye’de sadece bu islerle ilgilenen ve
tniversitelerin akreditasyon calismalarini koordine eden akreditasyon ajanslari yoktur. Bu nedenle
Tiirkiye’nin bu tiir calismalarda miihendislik fakiiltelerinde yapilan MUDEK gibi ulusal ve ABET gibi
uluslararast akreditasyon uygulamalarini temel alarak yeni politikalar gelistirmesi gerekir (Siingii ve
Bayrake¢i, 2010, s. 905). Kiiresel 6grenci ve personel hareketliliginin arttigi ve aktif bir sekilde
gergeklestigi tilkemizde bu tiir bir yaklagim oldukea etkili olacaktir. Zira iilkemizde her gegen yil artan
devlet ve vakif iiniversiteleri diistiniildiiglinde, bu {niversitelerin altyapi ve akademik agidan
rakiplerinin seviyesine ulagabilmeleri ve kiiresel piyasanin ihtiyaglarina cevap verebilmeleri i¢in gerekli
onlemleri almalar biiyiik 6nem tagir.

Ancak, akredite ve kalite sistemlerinin bagka bir iilkeden sorgusuz transfer edilmesi dogru bir
yaklagim degildir ¢iinkii her iilkenin kiiltiirel, siyasal, yapisal ve alt yap1 6zellikleri farklidir. Bu sebeple,
her iilke kendi ihtiya¢ ve degerleri dogrultusunda calisma yapmalidir (Oz; aktaran, Siingii ve Bayrakg1,
2010, s. 905). Bu noktada egitim 6nemli bir rol oynar ¢ilinkii gelecek kusaklar egitim ile yetistirilir.
Egitim sistemi sayesinde hem kiiresellesmeye ayak uydurabilecek hem de kiiltiirel degerlerini koruyup
devam ettirebilecek bireyler yetistirmek tilkelerin dncelikleri arasinda olmalidir. Bu da egitim sistemi
tizerinde degisiklikler yapilirken iilkelerin kiiltiirel degerlerinin mutlaka dikkate alinmasini gerekli kilar.
Bir takim degisikliklere ayak uydurmak i¢in egitim alaninda basaril iilkelerin uygulamalarini oldugu
gibi yiiriirliige koymak olumlu sonug¢lar dogurmayacaktir. Bu nedenle, bu tiir degisiklikler yapilirken
kiiltiirel durum, ekonomik olanaklar ve iilkenin alt yapist ile degisime hazir bulunusluk diizeyi mutlaka
g6z oniinde bulundurulmalidir. Aksi halde, olduk¢a olumlu etkileri olabilecek degisiklikler tamamen
ters sonuglar dogurabilir.

Kiiresellesme ile birlikte medya ve Kkitle iletisim araglar1 egitim sisteminden daha etkili
olabilecegi i¢in egitim yonetimi ve planlamasi alaninda s6z sahibi olanlarmn ivedi bir sekilde harekete
gegmesi gerekir. Uygulamaya konulacak politikalarda kiiresellesmenin olumlu ve olumsuz yonlerini
dikkate alip miifredatlarini bu ¢ergevede hazirlamalar1 daha faydali olacaktir. Hatta miifredatta medya
okuryazarligi derslerine daha fazla 6nem verilmesi ve bu derslerin alaninda uzman kisiler tarafindan
verilmesi daha uygun olacaktir. Ornegin, Tiirkiye’de bu konudaki giiniimiiz uygulamasi1 amacina hizmet
etmemektedir ¢linkii bu dersler genellikle farkli alan 6gretmenleri tarafindan verilir. Bu nedenle, egitim
fakiiltelerinde bu konu ile ilgili boliimler acilabilir ya da letisim Fakiiltesi mezunu kisiler pedagojik
formasyon alarak bu alanda istihdam edilebilir. Bunun yam sira egitim fakiiltelerinin ders
programlarinda kiiresellesmeyi konu alan derslere yer verilebilir. Halen ¢alismakta olan 6gretmenler ise
bu konuda hizmet i¢i egitime tabi tutulabilir. Boylelikle, topluma yon vermesi beklenen okullarda
calisacak 6gretmenlerin daha nitelikli olmalar saglanabilir.

Ayrica, kiiresellesmenin egitime etkisi iizerine daha fazla ¢alisma yapilmalidir. Bu ¢alismalar
tniversiteler veya egitim fakiilteleri ile siirli kalmamali, egitimin her seviyesini kapsayacak sekilde
planlanmalidir. Bunun yaninda, kiiresellesmenin egitim {izerindeki etkileri kiiresellesmenin ve egitimin
alt dallar1 dikkate aliarak yapilirsa ortaya daha gercekei sonuglar ¢ikar ki bu da var olan sorunlarin
¢ozililmesini ve olasi sorunlarin engellenmesini kolaylastirir.

Kiiresellesme siirecinin ulus devlet yapisini, ulusal kiiltiirli, dolayisiyla da ulusal egitimi
sarsmasi kaginilmazdir. Bu yiizden, her iilke kendi gelecegini yeniden planlamalidir. Cilinkii uluslararasi
uygarligin olusmasinda rol almak ve ulusal kimlik ve degerleri koruyarak yenidiinya diizeninde var
olmak i¢in farkli egitim planlamalarina gerek duyulacaktir (Aslan, 2004, s. 4). Bu baglamda, 6zellikle
akademik degisim programlarina katilan iilkelerde yapilan akredite ¢alismalarina hiz verilerek kiiresel
ortamda rekabet edebilecek bireylerin yetismesi saglanmalidir. Televizyon ile egitim ve bilgisayarl
egitim gibi yollarla teknolojinin etkin kullanimi saglanarak bireylerin tam donanimli mezun olmalari
saglanabilir.

Kiiresellesme kapsaminda yaganan gelismeler ve bunlarin sebep oldugu talep ve beklentilerin
karsilanmasinda yasanan yetersizlikler, Ozellikle gelecek nesillerin ciddi memnuniyetsizlikler
yasamasina neden olabilir. Her ne kadar egitimin temel amaclarindan biri ulusal degerlerin yeni nesile
aktarilmasi olsa da toplumsal siirekliligin saglanmasi igin bu yeterli degildir. Cilinkii kiiresellesen
diinyaya uyum saglayabilmeleri icin gelecek kusaklarin yeni gelismeler ve degerler dogrultusunda
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egitilmeleri gerekir (Aslan, 2004, s. 3). Bu yiizden Tiirkiye’de oldugu gibi diger iilkeler de ¢esitli 6nlem
ve uygulamalara gitmistir. Tirkiye’de egitimde firsat esitligi saglamak ve okullarda teknoloji
kullanimin1 gelistirmek amaciyla Devlet Planlama Teskilati tarafindan diizenlenen (2006-2010) ve Bilgi
Toplumu Stratejisi’nde yer alan Fatih projesi ve akilli tahta kullanim gibi projeler yapilmistir. Ancak
bu tiir projelerin amaglara ulasabilmesi i¢in devamlilik arz etmesi ve detayli ve iyi diisiiniilmiis bir
planlamadan sonra hayata gegirilmesi gerekmektedir. Bu da gerekli alt yapinin saglanmasini, ilgili
kisilerin bu tiir konularda egitilmesini ve dogru bir zamanlamay gerektirir. Aksi takdirde emek, kaynak
ve zaman kaybi olabilecegi gibi proje hedeflerine ulagsmak da imkénsiz olabilir.

Egitim yasam boyu devam eden kalici bir olgudur ve ulusal dil onun temeli olup en 6nemli
aracidir (Ozcan, 2008, s. 55). Topluma saglam bir egitim verilmek isteniyorsa, kiiresellesme ile birlikte
zarar gormekte olan ulusal dilin korunmasi i¢in hem egitimciler hem de yerel kuruluslar tarafindan
gerekli 6nlemler alinmalidir. Ornegin, hangi boliim dgrencisi olursa olsun iiniversitelerde tiim 6grenciler
etrafl1 bir ulusal dil dersi almalidir. Ulkenin disa agilan yiizii ve bilimsel etkinlikler yapan kisiler olarak
tiniversite mezunlarinin ulusal dili kullanmada yetkin olmalar1 gerekir. Ayrica, kompozisyon, siir ve
hikaye yarigmalari, seminer ve konferans gibi etkinliklerle ulusal dilin 6nemi vurgulanmali, insanlarin
oncelikli olarak ulusal dili kullanmalari tesvik edilmelidir. Hatta dilin gelistirilmesi, giizellestirilmesi ve
bilim dili olarak kullanilabilmesi i¢in gerekli aragtirmalar yapilmali, bu konuda uzman olan kisi ve
kurumlar esgiidiimlii olarak caligmalidir. Aksi halde, ulusal dilde baslayan bozulma giderek
yayginlagacak ve vatanin tehlikeye girmesine neden olabilecektir. Zira dil bir milleti bir arada tutan
ortak degerlerden birisidir. Korunmasi da ilk olarak egitimin gorevidir. Ancak, bu tehlikeler yabanci dil
egitimi ve 0gretimine de golge diisiirmemelidir ¢ilinkii kiiresel diinyada baska iilkelerin hakimiyetine
girmeden varlig1 devam ettirebilmek i¢in onlarla iletisim sarttir. Bu da yabanc1 dillerin en iyi ve etkili
sekilde ogretilmesini gerekli kilar. Bu sebeple, cagdas yabanci dil egitim metotlar1 aragtirilmali, dil
egitmenlerinin siirekli egitimi saglanmali, egitmenlerin egitimi tesvik edilmeli, dil 6gretim programlari
Ogrencilerin ihtiyag¢ ve ilgilerine gore hazirlanmali, 6gretim teknikleri ¢agin teknolojisini kullanmali,
Ogrencilerin aktif olmalarini saglamali ve yabanci dile karsi olan 6nyargilardan kurtulmak i¢in onun
onemi ve faydasi agiklanmalidir.

Bunlarin yani sira egitim sektoriinde rol alan yonetici, egitmen, 6gretmen ve diger personel ile
birlikte velilerin kiiresellesme ve egitime etkileri konusunda bilgilendirilmeleri gerekmektedir.
Boylelikle kiiresellesmenin egitim iizerindeki etkileri olumlu yone g¢evrilebilir.
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