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ONSOZ

Akademide iktisadi, sosyal ve yonetim alanlarina 6nemli katki saglayan dergimiz, her sayida 6zgiin
konularla karsiniza ¢ikmaktadir. Dergimizin yayin kalitesi ve okunurlugunun artmasi, dergimizde
yayin talebinin artmasina neden olmustur. Her gegen sayida daha fazla uzman ve arastirmacilar
yayinlarini dergimiz araciligiyla sizlerle bulusturmak istemektedir. Alaninda uzman bilim danisma
kurulumuz, akademik kaliteyi géz Oniinde bulundurarak dergimize gelen caligmalar1i 6zenle
se¢cmektedirler. Bu vesileyle 2018 yilinda kurdugumuz dergimizin ikinci cilt birinci sayisim
yayinlama heyecanini yasiyoruz. Hedefimiz onemli gordiigiimiiz ¢alismalar1 hakemlik siirecini
gecirdikten sonra sizlerle paylagsmak ve bilim camiasinca takip edilen indekslerde yer alabilmektir.
Dergimiz, ekonomi ve isletme alaninda sorunlarin ¢éziimiinde bir yayin araci olarak hizmet vermeye
devam etmektedir. Dergimizde yayinlanan ¢alismalarin s6z konusu alanlara Onemli katkilar
saglayacagini diisiinmekteyiz.

Dergimize katkida bulunan tiim akademisyenlerimize ve dergi yonetiminde bulunan arkadaglarima
tesekkdirlerimi bir bor¢ biliyorum. Yakin zamanda diinyanin ve iilkemizin agir bir imtihani olan
Corona salgininin bir an 6nce sonlanmasini temenni ediyorum. Coronaviriis sebebiyle hayatini
kaybeden vatandaslarimiza bas sagligi, hastalarimiza da acil sifalar diliyorum. Yayinlarimizin bilim
camiasina faydali olmasini temenni eder, okuyucularimiza basarilar dilerim.

Ogr. Gor. Irfan Ersin
Baseditor
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IDENTIFYING THE INFLUENCING FACTORS OF RENEWABLE ENERGY
CONSUMPTION IN TURKEY WITH MARS METHODOLOGY

Serhat Yiiksel® Gonderim Tarihi: 25.02.2020
Gozde Giilseven Ubay Kabul Tarihi: 10.03.2020
Abstract

The aim of this study is to determine the factors affecting the renewable energy consumption in
Turkey. In this context, firstly, similar studies in the literature have been examined. As a result of the
investigation, 11 different variables have been identified that may affect the use of renewable energy.
Annual data of the mentioned variables in the period of 1990-2018 are taken into consideration. On
the other hand, MARS method is used in the analysis process of the study. As a result, it has been
determined that renewable energy use increases when the population in the country goes up. As can
be seen from here, with the increasing population, the demand for energy has also increased. As a
result, renewable energy has started to be used more. In addition, it is also determined that the
increase in natural gas prices leads to higher consumption of renewable energy. In the event that
natural gas becomes more expensive, it is understood that people are turning to other alternatives.
The loan amount in the country is another factor that has an impact on renewable energy
consumption. In case the loan amount exceeds a certain rate, it is seen that these loans are
concentrated on non-renewable energy sources. In addition, it has been determined that there is a
negative relationship between carbon emissions in the country and renewable energy use. It can be
understood that renewable energy usage can be increased mainly because of the obligatory reasons,
such as higher demand for energy and natural gas prices increase. This indicates that no sufficient
consciousness is formed in Turkey for renewable energy. Therefore, it is important to provide the
necessary incentives such as tax advantage by the state to make renewable energy use more
attractive.
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TURKIYE'DE YENILENEBILIR ENERJI TUKETIMIiNi ETKIiLEYEN FAKTORLERININ
MARS METODOLOJISI iLE BELIRLENMESI

Ozet

Bu ¢alismamin  amact  Tiirkiye'deki  yenilenebilir enerji tiiketimini etkileyen faktorlerin
belirlenmesidir. Bu baglamda, ilk olarak, literatiirdeki benzer c¢alismalar incelenmigstir. Yapilan
inceleme neticesinde, yenilenebilir enerji kullanimini etkileyebilecek olan 11 farklh degisken
belirlenmistir. Bahsi gecen degiskenlere ait 1990-2018 donem araligindaki yillik veriler dikkate
alinmigtir. Ote yandan, ¢alismamn analiz siirecinde MARS yonteminden faydalanilmistir. Netice
itibariyla, iilkedeki niifusun arttigt durumda, yenilenebilir enerji kullanmimimin da arttig
belirlenmistir. Buradan anlasilabilecegi iizere, artan niifus ile birlikte enerjiye yonelik talepte de artig
yasanmistiv. Bunun sonucunda da yenilenebilir enerji de daha fazla kullanilmaya baslanmuistir.
Ayrica, dogalgaz fiyatlarindaki artisin da yenilenebilir enerji kullanimini arttirdig tespit edilmistir.
Dogalgazin daha pahali bir hale geldigi durumda, insanlarin baska alternatiflere yoneldigi
anlasilmaktadir. Ulkedeki kredi miktar: da yenilenebilir enerji tiiketimi iizerinde etkili olan baska bir
faktordiir. Kredi miktart belirli bir orant astigi durumda, bu kredilerin yenilenemez enerji kaynaklar
tizerinde yogunlastigi goriilmektedir. Ek olarak, iilkedeki karbon emisyonu ile yenilenebilir enerji
kullanmimi arasinda da negatif yonlii bir iliski oldugu belirlenmistir. BU ¢calismadan elde edilen
sonug¢lardan anlasilabilecegi iizere, Tiirkiye deki yenilenebilir enerjinin talep artmasi ve dogalgaz
fiyatlarimin yiikselmesi gibi mecburi nedenlerden dolayr arttigi tespit edilmistir. Bu durum,
yenilenebilir enerji kullanimina yonelik Tiirkiye de yeterli bilincin olusmadigini géstermektedir. Bu
yiizden, yenilenebilir enerji kullaniminin daha cazip hali gelebilmesi icin devlet tarafindan vergi
avantaji gibi gerekli tegviklerin saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yenilenebilir Enerji, Ekonomik Kalkinma, MARS

JEL Smiflandirmasi: O13, P28; P48

1. Introduction

Energy is an indispensable part of the development and progress of our age, and it is one of the basic
requirements for both industrialization and technology. The demand for energy is increasing day by
day, and this demand will continue to rise in both developing and developed countries, with an
increasing population (Zhang et al., 2017). Energy is an important requirement both for today's
technological developments and for continuing our daily life. Although this requirement has been met
mostly from fossil fuels until now, increasing environmental problems lead people and countries
towards renewable energy sources due to climate changes and global warming. It is a fact that there
is no possibility to continue using fossil resources in energy production, these can be exhausted. It is
also a fact that non-renewable energy sources cause irreversible damage to the world. Anxiety for the
future has increased for countries and people affected by these problems, and awareness of sensitivity
to environment and climate protection has been created with this concern.

At this point, renewable energy plays an important role in meeting the energy needs of countries with
domestic resources, reducing their dependency on foreign sources, ensuring sustainable energy use
by diversifying resources, and minimizing environmental damage as a result of reducing carbon
emissions (Vaona, 2016). Despite the high dependence on fossil fuels at present, luckily the use of
renewable energy has been increasing over the years and this increase will go on as countries continue
to invest in this sector. It is crucial to make this transition from non-renewable energies to renewable
energies for a better environment and become more independent for countries. Hence, the more
renewable energy consumption increases in a country, the more the country can reduce its import
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level and be eco-friendly. In this context, it would be really beneficial to determine factors of
renewable energy consumption. With these determinants, both countries and investors can take action
and have more knowledge, so they can contribute renewable energies consumption to increase.

With the scarce source of fossil fuels and their effect on environment, energy consumption issue is
turning a crisis. Thus, divaricating energy consumption by using renewable energies can be very
helpful for countries (Steen and Weaver, 2017). Choosing whether to use renewable energy sources
or not can be determined by fossil fuel prices. For example, crude oil price generally shows a negative
effect on fossil fuel consumption, so this leads people to use renewable energy. In addition to this,
along with the importance of air quality, natural gas, which has been an unrivaled source of heating
for many years, has been put into the second plan together with renewable energy sources. Increases
or decreases in natural gas prices positively affect renewable energy consumption (York and Bell,
2019). As oil and natural gas prices, the relationship between coal prices and renewable energy is
similar. An increase in coal prices, is a force that pushes the consumer towards renewable energy
sources.

In the other hand, some economic indicators can be significant for renewable energy consumption.
Although it has long been said that renewable energy consumption contributes to economic growth,
the opposite is also true. Economic growth plays an influential role in a country's renewable energy
consumption. It makes people more aware of environmental issues, leading to an increase in
renewable energy consumption. Like economic growth, GDP can be also an important determinant
of this consumption. Generally, countries with high income tend to consume more renewable energy
sources. In this context, the level of financial development in countries is of great importance. When
financial sectors improve, GDP is affected in a positive way so that investments in renewable energy
projects are encouraged (Bekhet and Othman, 2018).

In this study, the main factors that affect renewable energy consumption are examined. In this
framework, firstly, 11 different factor that contribute to renewable energy consumption are
determined by making a literature research. After that, an analyze is conducted with MARS method
in order to understand the relationships between factors and renewable energy consumption.
Therefore, this study can be helpful countries to take decisions in order to increase renewable energy
consumption. Itis possible to mention many different advantages of this study. Firstly, by determining
factors that have an impact on renewable energy consumption, it will be possible to determine which
factors countries should take into account in order to promote renewable energy consumption.
Accordingly, the most important ones from the factors will be identified. This identification guides
may contribute to increasing renewable energy investments in the country. On the other hand, another
important contribution of this study to the literature is methodology that is used. For the first time,
MARS method is used in renewable energy study. This situation increases the methodological novelty
of the study.

This study contains 5 different sections. In the first part of the study, information about the importance
of renewable energy, the benefits of renewable energy, the advantages of renewable energy
consumption are explained. Additionally, in the second part of the study, a literature review is
conducted on determinants of renewable energy consumption. In addition, the third part of the study
covers the theoretical knowledge of MARS method that used in the analysis process. Moreover, in
the fourth part of the study, the results of the analysis are expressed. Additionally, the final part gives
information about the discussion and conclusion.

2. Literature Review

Many studies have been conducted in the literature on renewable energy and its importance. The vast
majority of these studies focused on how renewable energy consumption affect a country’s economic
indicators such as economic growth. An increase in renewable energy consumption can led a
country’s imports to decrease, so the country can be more independent in international area. At this
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point, the factors that have an impact on renewable energy consumption are an important subject that
must be studied.

2.1. Literature on Factors that Affect Renewable Energy Consumption

Fossil fuels affect climate change more than any other energy source, and they cause import
dependency for many countries. So, to increase renewable energy consumption is crucial for countries
which want to be eco-friendlier and economically independent. At this point, fossil fuel prices are
significant factors that facilitate this transition process. Either increasing or decreasing in fossil prices
can have an impact on renewable energy consumption. When fossil prices decrease, a risk of ignoring
renewable energy sources can occur (Schmidt et al. 2017). With increasing fossil fuel usage, go green
movement is a must for humankind. In this context, coal price is determined

as important and significant factor for substituting nonrenewable energies with renewable ones
(Apergis and Payne, 2014). Like change in coal prices, change in oil price is another factor that affect
renewable energy consumption. In literature, as Brini et al. (2017) mentioned in their study by
examining Tunisia between 1980 and 2011 by using cointegration and ARDL method, the possible
increase in oil prices has a positive impact on usage of renewable energy sources in a unidirectional
way. This idea was supported by Troster et al. (2018) in their study which takes place in United States,
according to results even though there is no causality between renewable energy consumption, oil
prices and economic activity, it is found that there is lower-tail dependence from changes in oil prices
to renewable energy consumption.

Another study that made by Khan et al. (2017) also suggests that renewable energies become a level
that can be competitive with fossil fuels so the relationship between both of them is important. In
short term, changes in oil prices have no major effect on renewable energy consumption whereas in
the long run low oil prices may create a threat for renewable energies and vice versa because of
potential climate change policies. Natural gas prices also have the same effect on renewable energy
consumption. In Dong et al. (2017)’s study, which examining the connection between CO2 emission,
GDP, natural gas consumption and renewable energy usage, it is expressed that in the long run there
is a bidirectional relationship between natural gas consumption and renewable energy usage.

As much as fossil fuel prices, indicators of a country also have an impact on renewable energy
consumption. Generally developed countries tend to use more renewable sources on energy than other
countries because of legal requirements such as Kyoto Protocol or Paris Agreement. Economic
development in a country makes people more aware of environmental protection, leading to an
increase in renewable energy consumption. In terms of economic growth, as Sebri and Ben-Salha
(2014) studied in BRICS countries by using ARDL method, growing economy in a country has
positive effects on its renewable energy consumption. In another study that made by Ocal and Aslan
(2013) examining Turkey by using Toda-Yamamoto causality tests, it is found that there is a
unidirectional causality from economic growth to renewable energy consumption. In other
developing country that is China, it shows that growing economy in China facilitates development of
renewable energy sector (Lin and Moubarak, 2014).

Economic growth is an important factor to boost a country’s GDP, and a country’s GDP can affect
the development of renewable energy sector so its consumption level. As Salim and Rafiq (2012)
expressed in their article by examining six developing countries, renewable energy consumption is
related to country’s income in Turkey and Philippines. This suggestion is supported by Sadorsky
(2009) and Nguyen and Kakinaka (2018), it is emphasized that countries will experience more and
more renewable energy consumption with regards to increasing economic and social concerns and
energy security, and GDP per capita is an important determinant of this consumption. There is a
positive and significant relationship between GDP and renewable energy consumption, and
sometimes this can be a feedback relationship (Apergis and Payne, 2014). Such as economic growth
and GDP, a country’s financial development level is also a significant factor for the consumption.

4



Serhat Yiiksel- Gozde Giilseven Ubay

Banking sector, bond market, and capital market in a country have a positive effect on increase of
consumption share (Anton and Nucu, 2020).

Energy represents a key actor for economic growth and welfare so that GDP. So, overall demand for
energy is an also important factor that affect renewable energy consumption. Because energy
shortages can occur in non-renewable energy sources, the share of renewable energy in total energy
consumption is important (Tsai et al., 2017). The increase in total energy usage may help to an
increase in renewable energy sources (Alvarez-Herranz et al., 2017). More substantively, it is
considered as a factor of improvement of investment and productivity growth, so it is important share
of electricity imports to consumption to restrict dependency to other countries. As Cole and Banks
(2017) mentioned in their study, renewable energy sources are a strong motivation to reduce energy
imports. In developing countries, whose energy is largely dependent on other countries, the
importance of renewable energy sources is very important. To solve this problem in the country,
demand can be met by using diversification of energy resources (Bujang et al., 2016). The biggest
factor in revealing this demand is the rapidly growing population, that is accelerating especially in
recent years. With this rapidly growing population, countries have turned to renewable energy sources
to prevent global warming and meet the demand (Jones and Warner, 2016). As Shukla et al. (2017)
studied in their study by examining South Asia countries, their rapid growth and development makes
the transition to renewable energy consumption important with the increase in population.

Reducing carbon dioxide emission is a must for countries with high population. Greenhouse gas
emissions resulting from the use of fossil fuels to generate energy are mostly caused by the intense
emission of carbon and carbon dioxide gases to the atmosphere, causing global warming and climate
change. Thus, it can be ensured that greenhouse gas emission is greatly reduced, and climate changes
are slowed down. Activities carried out to meet today's human needs harm nature and the quality of
life of future generations (Jin and Kim, 2018). Rapid increase in the world population,
industrialization activities, technological innovations, increase in life level and rapidly increasing
consumption expenditures lead to intense energy demand (Long et al., 2015).

Supporting the use of renewable energy sources (hydroelectric, geothermal, solar, tidal, wind,
biomass and biofuel), which are considered to be more “cleaner” countries and people from carbon
emissions from ever-increasing energy demand and thus fossil fuel use, and directed them towards
increasing policies. It is observed that the use of renewable resources has increased in electricity
production in recent years and will continue to increase in the future periods. Trade openness is also
an important factor that affect renewable energy consumption. According to Lin et al. (2016), there
is a long run relationship between trade openness and RE consumption. When a country opens more
and more, its renewable energy consumption is affected positively. This idea is supported by
Kyophilavong et al. (2015) in their study by examining Thailand, they concluded that between two
variables there is a cointegration and they are interdependent. Besides trade openness, domestic
investments also affect renewable energy consumption. In the long run, domestic investments
increase total energy demand, so that a renewable energy demand can occur (Fu et al., 2013).

2.2. Literature on Methodology

The literature related to MARS approach mainly focuses on science applications. For instance, Adnan
et al. (2019) considered this approach for streamflow prediction in mountainous basin. In addition to
this issue, Bateni et al. (2019) made a study about the clean water sources. On the other side, Ferreira
et al. (2019) applied MARS approach to the daily reference evapotranspiration modeling with limited
weather data. Moreover, Zheng et al. (2019) tried to analyze earthquake by using MARS
methodology. Furthermore, Zhang et al. (2019) made an assessment related to the pile drivability.
Also, Bui et al. (2019) aimed to predict forest fire by creating a model with MARS approach.
Nevertheless, it is also determined that the literature regarding MARS method is very limited. Some
studies related to the banking industry considered MARS model in their analysis (Oktar and Yiiksel,
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2016; Yiiksel et al., 2016; Yiiksel, 2016a; Yiiksel et al., 2017; Yiiksel and Zengin, 2016). In addition
to them, some macro-economic issues are also evaluated by using this methodology as well (Yiiksel,
2016b, Yiiksel and Ozsar1, 2017; Zengin et al., 2018; Yiiksel and Adali, 2017). On the other side,
Dinger et al. (2018a,b) also tried to examine some issues in the financial market.

2.3. Literature Review Results

The results of literature review demonstrate that renewable energy consumption is very popular
among the researchers. It can be seen that this concept was evaluated with various different purposes.
Hence, it is obvious that generating originality in this subject is quite difficult. Therefore, it is thought
that these studies should focus on a unique country or the analysis should be performed with an
original methodology. For this purpose, in this study, leading indicators of renewable energy
consumption in Turkey are evaluated with MARS methodology. Thus, it is aimed to have novelty
with methodology and scope.

3. Multivariate Adaptive Regression (MARS) Methodology

MARS method is used to analyze the effect of independent variables on the dependent variable. The
most obvious difference of this method from other similar methods is that many different variables
can be taken into account at the same time. In the process of using the MARS method, various models
are created. After that, the ideal model is determined by the system. In this process, it is considered
that the error rate of the model is the lowest and the explanation power is highest. On the other hand,
the main difference of the MARS method from regression analysis is that there is no single linear
line. In this approach, several different linear lines are combined with node points (Yiiksel et al.,
2018). Equation (1) includes the details of the MARS model.

Y =By + XK_ja,B, (X)) + ¢ 1)

In this equation, X represents independent variable whereas the dependent variable is demonstrated
by Y. On the other hand, the constant term is stated as B,. Additionally, B,, gives information about
the basis function in which the conditions related to the variables are defined. In addition to them, a,
explains the coefficient of this basis function. In this equation, it is assumed that there are k different
basis functions. Moreover, error term is shown as &. It is possible to mention many different
advantages of MARS methodology. In the normal regression analysis, an independent variable can
take only one coefficient. However, this variable can have different coefficients according to the
different conditions in MARS approach. Hence, it is believed that the relationship can be identified
in a more appropriate form with this methodology. Another important advantage of MARS method
is that the problem of having relationship between independent variables can be eliminated
(Friedman, 1991).

4. An Analysis on the Renewable Energy Consumption in Turkey

In this part of the analysis, firstly, data set and variables are defined. In the second section, MARS
methodology is defined. On the other side, the final part is related to the analysis results.

4.1. Data Set and Variables

In this study, it is aimed to understand the main indicators of renewable energy usage in Turkey.
Hence, for this purpose, a detailed literature review is conducted, and 11 different variables are
selected. For these variables, annual data between 1990 and 2018 is taken into account and they are
provided from World Bank. The details of these factors are summarized in Table 1.
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Table 1: The Details of the Indicators

Potential Impact on
Variables Renewable Energy References
Consumption
o Schmidt et al. (2017); Apergis and
Oil Price (+) Payne (2014)
Coal Price (+) Brini et al. (2017); Troster et al. (2018)
Natural Gas Price (+) Khan et al. (2017); Dong et al. (2017)
. Sebri and Ben-Salha (2014); Ocal and
Economic Growth (+)or () Aslan (2013)
Sadorsky (2009); Nguyen and
Investment (+)or () Kakinaka (2018)
i Apergis and Payne (2014); Anton and
Loans (+)or () Nucu (2020)
. Tsai et al. (2017); Alvarez-Herranz et
Population (+) al. (2017)
Trade Openness (+) or () Cole and Banks( 2(32%)7) Bujang et al.
Carbon Emission ) Jin and Kim (2018); Long et al. (2015)
Electricity Import ) Linetal. (ZOIGzégl;égphllavong et al.
Energy Consumption (+) Fu et al. (2013)

Table 1 states 11 selected indicators which may have an effect on renewable energy consumption.
The potential impact of some variables on renewable energy consumption is certain. For example,
any increase in oil, coal and natural gas prices has an increasing influence on renewable energy
consumption. The main reason is that when these nonrenewable energy alternatives become
expensive, the usage of renewable energy sources attracts the attention of the people. Similarly, it is
also expected that there should be a positive correlation between population and energy consumption
with renewable energy usage. Nonetheless, it is believed that there is a negative relationship between
carbon emission and electricity import with renewable energy consumption. On the other side, it is
not certain the effects of some variables on renewable energy consumption. For instance, economic
growth, investment, loans and trade openness needs energy, but this can be obtained both renewable
and nonrenewable sources. Thus, the effects of these variables on renewable energy consumption can
be occurred in both ways.

4.2. MARS Methodology

MARS method is used to analyze the effect of independent variables on the dependent variable. The
most obvious difference of this method from other similar methods is that many different variables
can be taken into account at the same time. In the process of using the MARS method, various models

7
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are created. After that, the ideal model is determined by the system. In this process, it is considered
that the error rate of the model is the lowest and the explanation power is highest. On the other hand,
the main difference of the MARS method from regression analysis is that there is no single linear
line. In this approach, several different linear lines are combined with node points (Yiksel et al.,
2018). Equation (1) includes the details of the MARS model.

Y =By +XK_ja,B,(X,) + ¢ (1)

In this equation, X represents independent variable whereas the dependent variable is demonstrated
by Y. On the other hand, the constant term is stated as B,. Additionally, B,, gives information about
the basis function in which the conditions related to the variables are defined. In addition to them, a,,
explains the coefficient of this basis function. In this equation, it is assumed that there are k different
basis functions. Moreover, error term is shown as e. It is possible to mention many different
advantages of MARS methodology. In the normal regression analysis, an independent variable can
take only one coefficient. However, this variable can have different coefficients according to the
different conditions in MARS approach. Hence, it is believed that the relationship can be identified
in a more appropriate form with this methodology. Another important advantage of MARS method
is that the problem of having relationship between independent variables can be eliminated
(Friedman, 1991).

4.3. Analysis Results

In the first stage of the analysis, all possible models are created by MARS system. Within this scope,
it can be seen that 9 different models are presented by this system and they are detailed on Table 2.

Table 2: Different Models Created by MARS System

Numbar coms | 1o e | Gev Resquare
1 1 1 2.068 0.918
2 2 3 1.900 0.925
3 3 4 0.792 0.969
4 4 5 0.823 0.967
5 5 5 0.957 0.962
6 6 5 1.313 0.948
/ 7 5 1.515 0.940
8 8 5 2.932 0.884
9 9 5 8.129 0.677

Table 2 indicates all necessary information about the whole models. According to this data, it is
concluded that model 3 is the most optimal model. The main reason is that it has the lowest error
value (GCV) and highest explanation power (GCV R-Square). The details of this optimal model are
explained in Table 3.
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Table 3: The Details of the Best Model

Parameters p Value

Constant 0.0000

Basis Function 5 0.0000

Basis Function 8 0.0000

Basis Function 9 0.0000

Prob (F Value) = 0.0000
Adj R-Squared = 0.982

Table 3 indicates that three basis functions are significant in the model because probability values are
lower than 0.05. In addition to this situation, the probability of F test is 0.000 which is lower than
0.05. This situation states that the whole model is meaningful. On the other side, adjusted R-squared
value of 0.982 demonstrates that the independent variables are very successful to explain the
dependent variable. Moreover, the details of the significant basis functions are stated on Table 4.

Table 4: The Details of the Basis Functions

Basis Functions Details

Basis Function 1 Max (0, Carbon Emission - 203.720)
Basis Function 5 Max (0, Population - 17.992)

Basis Function 8 Max (0, 35.000 — Natural Gas Price)
Basis Function 9 | Max (0, Loans - 14.135) * Basis Function 1

On the other side, the details of the model is given on the equation (2) based on the basis function
(BF).

Renewable Energy Consumption = 8.173 + 87.301 * BF5 + 0.516 * BF8 - 0.002 * BF9  (2)

Hence, this equation can be rewritten by considering the details of the basis functions and it can be
demonstrated as in the equation (3).

Renewable Energy Consumption = 8.173 + 87.301 * [Max (0, Population - 17.992)] + 0.516 * [Max
(0, 35.000 — Natural Gas Price)] - 0.002 * [Max (0, Loans - 14.135) * Max (0, Carbon Emission -
203.720)] (3)

By considering Table 1 and equation (3), it can be understood that four different variables are
significant to explain the dependent variable. In this context, population is an important effect on
higher renewable energy consumption. In addition to this variable, there is a negative relationship
between natural gas prices and renewable energy consumption. Additionally, the loans have a smaller
but negative influence on renewable energy consumption in Turkey. This situation is also similar for
carbon emission.
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5. Conclusion and Discussion

The purpose of this article is to determine the factors influencing the use of renewable energy in
Turkey. In this context, a large-scale literature review is carried out primarily. As a result, 11 different
variables are chosen, which are thought to affect renewable energy consumption. The data for the
mentioned variables in the period of 1990-2018 is included in the scope of the examination.
Moreover, MARS method is used in the analysis process of the mentioned study. According to the
analysis results obtained, in Turkey's renewable energy model, three are different basic functions
(BF5, BF8 and BF9). Considering these mentioned basic functions, 4 different variables are found to
be effective in explaining the use of renewable energy. On the other hand, it is concluded that the F
test value of this model and the explanatory power of the model are statistically significant.

According to the results, it is identified that population growth has a positive influence on renewable
energy consumption. It is obvious that when population increases, the need for energy goes up as
well. Because of this increasing need, the demand to the renewable energy increases. For this purpose,
companies make investment to the renewable energy projects. In the literature, Tsai et al. (2017) and
Alvarez-Herranz et al. (2017) also reached to similar conclusions in their studies. Another important
conclusion of this study is that there is a negative relationship between natural gas prices and
renewable energy consumption. It is obvious that when natural gas becomes expensive, people will
be very reluctant to consume it. Hence, they search new alternatives to solve this problem. In this
framework, it can be seen that the demands for renewable energy consumption goes up. Khan et al.
(2017) and Dong et al. (2017) also argue that natural gas prices strongly affect renewable energy
consumption.

Furthermore, there is a negative correlation between loans and renewable energy consumption. This
result gives information that after a point, the loans are provided to non-renewable energy projects.
Similar to this result, it is also concluded that when there is high carbon emission, the renewable
energy consumption decreases. These two different results are quite coherent. In the literature,
Apergis and Payne (2014) and Anton and Nucu (2020) also support that there is a positive relationship
between loans and nonrenewable energy consumption. On the other side, Jin and Kim (2018) and
Long et al. (2015) discussed that the countries with high carbon emission tend to make lower
renewable energy consumption.

These results mainly indicate that renewable energy usage in Turkey increases when there is higher
demand. For instance, higher population and natural gas price increase positively affect renewable
energy consumption. Therefore, it is mainly recommended that Turkey should focus on renewable
energy investments not only for increasing demand but also for decreasing energy dependency. For
this purpose, government incentives should be provided. Within this scope, tax advantage, location
selection and technical support can be significant contributing factors to improve renewable energy
usage.

The main limitation of this study is that it focuses on the factors that affect renewable energy
consumption. Thus, it can be a nice subject to evaluate the effects of renewable energy for the future
studies. Another significant limitation of this study is that the analysis is conducted only for Turkey.
Therefore, in the following analyses, different country groups can be taken into account. Moreover,
different methodologies can also be used in the future studies. For instance, regression and decision
tree analyses can be used to understand the main quantitative factors. On the other side, fuzzy
DEMATEL and fuzzy AHP approaches can also be considered for qualitative issues.
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Abstract

The study is prepared to strengthen reserves of CBRT. For this purpose, a set of proposals,
consisting of transferring Treasury’s share in profit to reserves and increasing Treasury’s share in
CBRT, is developed. Effects of the proposals are analyzed by using data, which are gathered from
electronic data distribution system and web site of CBRT, for the period of 2000-2018. According to
analysis results, total additional reserves of USD 29.7 billion would be accumulated by applying the
first proposal for the period. When taking into consideration that CBRT's net reserves is USD 30.2
billion as of 2019 March end, it turns out how effective this recommendation is. In addition to the
first proposal, much more reserves would be accumulated faster by adopting the proposal with the
increasing Treasury’s share in CBRT which is equal 55% currently. With the implementation of this
proposal, the accumulation of reserves would reach to USD 45.8 billion for the period of 2000-
2018. While CBRT reserves show a significant decline nowadays, the implementation of the
proposals recommended in the study will contribute significantly to increase in CBRT reserves.

Keywords: CBRT, Net Profit, Reserves, Treasury Share, Turkey.
JEL Classification: £59, G21, G28, H25, K23, N15, O23.

_ TURKIYE CUMHURIYET MERKEZ BANKASI (TCMB) REZERVLERININ
GUCLENDIRILMESIi: KARDAKI HAZINE PAYININ REZERVLERE AKTARILMASI
VE TCMB’DEKIi HAZINE PAYININ ARTIRILMASINA YONELIK BiR iINCELEME

Ozet

Bu ¢alisma, TCMB rezervlerinin gii¢lendirilmesine yonelik hazirlanmistir. Bu amaca yénelik olarak,
kardaki Hazine payimin rezervlere aktarilmast ve TCMB’deki Hazine'ye ait ortaklik payinin
artirilmasindan olugan bir dneri seti gelistirilmistir. S0z konusu onerilerin etkileri TCMB 'nin
elektronik veri dagitim sisteminden ve web sitesinden alinan 2000-2018 donemine iliskin veriler
kullanilarak analiz edilmistir. Analiz sonu¢larina gore, ilk onerinin uygulanmasi ile birlikte soz
konusu donemde 29,7 milyar ABD Dolari rezerv birikimi saglanabilirdi. 2019 Mart sonu itibariyle
TCMB net rezervlerinin 30,2 milyar ABD Dolari oldugu dikkate alindiginda, gelistirilen onerinin
ne kadar etkili oldugu goriilmektedir. Birinci oneriye ek olarak mevcut durumda %55 olan
TCMB 'deki Hazine ortaklik payimin artirilmast seklindeki ikinci onerinin uygulanmasiyla daha hizli
rezerv birikimi saglanabilecektir. Bu onerinin uygulanmasiyla birlikte 2000-2018 donemi igin
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biriktirilebilecek rezerv tutart 45,8 milyar ABD Dolari olarak hesaplanmaktadw. Giiniimiizde
TCMB rezervleri onemli miktarda diisiis gosterirken, bu ¢aliymada sunulan onerilerin uygulanmasi
TCMB rezervierinin artirtlmasina énemli miktarda katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: TCMB, Net Kar, Rezervler, Hazine Pay, Tiirkiye.
JEL Smiflamasy: £59, G21, G28, H25, K23, N15, O23.

1. Introduction

Turkey experienced a variety of problems in macroeconomic indicators before 2002. Some of them
could be summarized as budget deficit, foreign trade deficit, current account deficit, high inflation,
high interest rates, and instability in foreign exchange rates (FER). Problems in these
macroeconomic indicators resulted in 2000 and 2001 crisis (Kartal, 2018, p. 209). Although Turkey
was faced with a variety of problems before 2002, most of them have been under control since
2003. However, troubled times have been seen in such indicators as FER, inflation, and interest
rates. Therefore, using appropriate and necessary monetary and fiscal policies tools with a
harmonious way has enormous importance and effect in order to mention definite victory in keeping
such macroeconomic indicators under control.

Especially in volatile markets, reserves of central banks (CB) are important to be able to intervene
to the markets for enabling stability. Besides, CB use reserves to complete international payments
and take precautions against depreciation of national money against foreign currencies (Yiiksel &
Sar1, 2017, p. 42). These are some important reasons why CB should accumulate reserves. On the
other hand, although there are some studies examining how much reserves CB should have, there is
no certain amount and common result. So, it can be said that amount of reserves, which CB should
have, depends on national conditions of each country.

When examining reserves of CBRT, it can be seen that gross reserves is USD 28.23 billion as of
2002 end and USD 72 billion as of 2018 year-end. However, net reserves are different than these
amounts. Net reserves are USD 11.06 billion and USD 30 billion, respectively (CBRT, 2019a). This
picture shows that there is enormous difference between gross and net reserves of CBRT. A
significant portion of the difference results from required reserves of financial institutions. The
amount of required reserves of banks for foreign exchange currency assets is USD 36 billion as of
2018 year-end.

Required reserves of financial instructions is temporary reserves for CBRT and temporary reserves
are not actually reserves of CBRT due to the fact that they are not in free usage of CBRT (Egilmez,
2017). For these reason, increasing reserves of CBRT is essential. However, the most important
point in here is that reserves should increase net reserves, i.e. they should not be temporary reserves
for CBRT. This is a question whether reserves of CBRT is enough or not. According to Turkish
literature, there is a decreasing trend in reserves. So, it is possible to state that reserves of CBRT are
not enough and additional reserves should be accumulated (Eren, 2017).

Taking into consideration issues mentioned above, importance of CB’s reserves is clear. They have
important role in many ways. Therefore, a recommendation is proposed in order to increase net
reserves of CBRT in this study. The recommendation is to transfer Treasury’s share in CBRT’s
profit to reserves. Also, it is possible to faster accumulation of reserves by adopting the
recommendation with the increasing Treasury’s share in CBRT which is equal 55% for the time
being. As far as it is known, there is no study examining the recommendation proposed in the study.
For this reason, it is thought that this paper is pioneer and unique study because of the fact that there
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is no study in Turkey about transferring Treasury’s share in CBRT’s profit to reserves which is
proposed recommendation in the study

This study consists of five parts. After the introduction, Section 2 gives details about the contextual
background. Section 3 reviews the literature regarding reserves of CB. Section 4 analyzes effects of
the transferring Treasury’s share in CBRT’s profit to reserves and increasing Treasury’s share in
CBRT. Section 5 concludes.

2. Contextual Background

CB aim to provide contribution to the financial stability. CB could realize this by autonomy
(Acemoglu & Robinson, 2018, p. 424). Although there are a limited number of financial
instruments, main tool to be used is reserves.

CB have to take precautions immediately to stabilize FER especially in turbulence period which
FER make rally. One example to this condition has been seen in Turkey in 2018 summer. In such a
condition, CB have to use much more reserves to stabilize financial indicators like FER.

The main macroeconomic indicators for Turkey in recent times are included in Table 1.
Table 1: Selected Main Macroeconomic Indicators of Turkey*

var | Uso | EUR | G | ppi | CopmersELCrdt || coR oy e
2014 2.19 291 7.9% | 6.3% 12.4% 8.3%
2015 2.72 3.02 8.5% | 5.6% 15.7% 7.5%
2016 3.03 3.35 8.2% | 9.6% 14.3% 8.0%
2017 3.65 412 11.4% | 14.5% 17.1% 8.0%
2018 4.82 5.67 | 21.5% | 34.2% 28.3% 24.0%

*: The indicators show the realization of the year-end figures.

Source: Derived from CBRT, 2019a; Turkish Statistical Institute (TSI), 2019.

FER including USD and EUR, inflation including CPI and PPI, and commercial credit interest rate
have been increasing from 2014 to 2018. Depending on distortions on these indicators, CBRT had
to increase policy rate from 8.3% to 24%, respectively. Also, CBRT has used excessive reserves in
order to keep FER under control by consuming net USD 12.8 billion reserves in this process. In
other words, net reserves of CBRT decreased to USD 30 billion from USD 42.8 billion between
2014 and 2018.

In addition to distortions on main macroeconomic indicators, CBRT has to have much more
reserves due to Turkey has an important amount of FER denominated debt owned by nonfinancial
companies. Besides, there is an important amount foreign trade deficit and current account deficit.
All these factors require that CB, specifically CBRT in this example, should have enough reserves
and if they do not have, they should accumulate and increase reserves.
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3. Literature Review

There are a lot of studies regarding reserves of CB. Some studies are included in Table 2.
Table 2: Some Selected Studies

Authors |Year| Scope |Period Method Results
Aizenman 2003 125 1980 Rearession Current account deficit and economic
& Marion Countries | 1996 g growth affect reserves of CB.
: Current account balance is the most
Romero 2005 Ch|_na& 1948 Regression important factor which affects reserves
India 1991
of CB.
Aizenman et 1998 Current account balance and short term
2007 | S. Korea Regression debts are the most important factors
al. 2003 .
which affect reserves of CB.
Kasman & 1982 | Granger .
Ayhan 2008 | Turkey 2005 | Causality Changes in FER affect reserves of CB.
Jo 2011 |'S. Korea 1994 Regression Eco.n_omlc growth affects reserves of CB
2006 positively.
108 1980 . Export and changes in FER affect
Sula 2011 Countries | 2007 Regression reserves of CB.
Fukuda & 134 1980 Foreign reserves are positively related
Kon 2012 Countries | 2004 Regression with _domestlc gross fixed capital
formation.
Cinel & 2000 Vector I_Error Volatility in FER affects reserves of CB
yamak 2014 | Turkey 2013 Correction ositivel
(VEC) P Y-
Higher levels of reserves are associated
Qian & 76 1980 . with a larger share of portfolio equity
Steiner 2014 Countries | 2010 Regression investments relative to foreign direct
investments.
Aizenman et 95 1999 Emerging market economies, which have
2015 . Regression insufficient reserves, may be affected by
al. Countries | 2012 S . .
depreciation of national currencies.
Generalized : . .
USD, inflation hedge properties of gold,
100 1998 | Method of . . ) .
Ghosh 2016 . higher FER risk and monetary instability
Countries | 2014 | Moments
(GMM) affect reserves of CB.
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Authors |Year| Scope |Period Method Results
Minjie & 2016 | China 1996 VEC FER affect reserves of CB.
Degong 2014
GDP and export affect reserves of CB
i positively and significantly whereas
Oktay etal. | 2016 G-7 . 1990 | Panel . population, net FDI liabilities, and
Countries | 2014 | Regression
current  account  balance  affect
negatively.

_ Vector ) .
Reinhart et 2016 8 _ 1980 | Autoregression | Increase in reserves reduces domestic
al. Countries | 2014 investment.

(VAR)
. 75 2000 : Transfer of reserves is positively related
Pina 2017 Countries | 2013 Regression to the interest rate changes.
1998 | Panel Precautionary motives with the other
Schroder 2017 | China . factors seem dominant determinants of
2011 | Regression L :
the surge in international reserves.
High Turkish Lira interest rates, current
Yiiksel & 1988 account deficit, and USD interest rate,
Ozsari 2017 | Turkey 2015 | MARS which is higher than 5.02%, affect
reserves negatively.

. Bayesian Trade openness and the broad-money-to-
Beneckid & 2018 104 . 1999 Model GDP ratio positively affect level of
Komarek Countries | 2010 .

Averaging reserves.
58 2000 Domestic private investment in the long-
Mahraddika | 2019 . Panel ARDL |run is positively associated with FER
Countries | 2014 ;
accumulation.

Source: Authors.

There are studies examining the relationship between reserves of CB and various variables. Also, a
variety of methods such as regression, Granger causality, VEC, GMM, VAR, MARS, ARDL etc.
are used in these studies. However, studies examining reserves of CB in Turkey is very limited.
Also, current studies in Turkish literature are limited to the effective variables on reserves. For this
reason, it is a must to develop new proposals in order to increase reserves of CB. Therefore, it is
obvious that there is a need for such studies. In this context, this study aims to develop and present a
set of proposals to increase reserves of CBRT by changing legislation regarding dividend
distribution of CBRT.

4. An Analysis Regarding Transferring Treasury’s Share in Profit of CBRT to Reserves and
Increasing Treasury’s Share in CBRT

The proposal consists of mainly two subparts which are 1) to transfer Treasury’s share in profit of
CBRT rather than distributing; 2) and apply this proposal with the increasing the share of Treasury
in CBRT. This part of the study examines the details of the proposal, which are recommended. In
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this context, shareholder structure of CBRT is examined firstly. Secondly, development trend of
reserves of CBRT is examined. Thirdly, trend of net profit of CBRT and share of Treasury in this
profit is examined. Fourthly, current legislation about dividend distribution of CBRT is examined.
Fifthly, possible outcomes of the proposals on development of reserves are examined if they were
applied between 2000 and 2018. Lastly, necessary steps, which should be taken to apply the
proposals, are examined.

4.1. Shareholders Structure of CBRT

Shareholders structure of CBRT is crucial in terms of the proposals’ effects. According to Central
Bank Law (CBL), shares of CBRT are divided into 4 groups consisting of A, B, C, and D groups
(CBL, 1970, article 7). Group A shares belong to Turkish Treasury; Group B shares belong to
national banks operating in Turkey; Group C shares belong to other banks except for national banks
and preferred corporations; Group D shares belong to Turkish corporations and Turkish peoples
(CBL, 1970, article 8-9-10-11).

Shareholders of CBRT as of 2018 year-end are included in Table 3.
Table 3: Shareholders of CBRT*

2018
Shareholder
Amount %

TR Treasury 13,780 55.12%
TR Ziraat Bank 4,806 19.22%
Mervak Corporation 1,280 5.12%
TR Garanti Bank 621 2.48%
TR is Bank 582 2.33%
TR Social Security Institution 422 1.69%
TR Red Crescent 301 1.20%
TR Halk Bank 277 1.11%
Other 2,931 11.72%

Total 25,000 100.00%

*: The table includes year-end figures and shares.
Source: Derived from CBRT, 2018.

The majority shareholder of CBRT is Turkish Treasury. Treasury has 55.12% stake in the capital of
CBRT. In addition to the Turkish Treasury, some financial institutions and corporations have stake
in CBRT at various amount and percentage. However, total of percentage of these institutions and
corporations other than Turkish Treasury cannot reach to majority. Also, it should be stated as an
important point that share of Treasury in CBRT cannot be lower than 51% according to the
legislations (CBL, 1970, article 8).
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4.2. Trend of Reserves of CBRT

There is a wavy and variable trend in reserves of CBRT. In order to understand how they have been
changing over time, it is a must to examine reserves in detail. However, it is an important point that
reserves can be measured either gross or net reserves. So, reserves are examined as both gross and
net.

Figure 1 shows the development trend of reserves in Turkey since 2006.

120 114,3

100

75,4

60 70,

SD e Net Reserves-USD

Figure 1: Reserves of CBRT between 2006/1 and 2019/3
Source: CBRT, 2019a.

Gross and net reserves have been changing over time. Gross reserves were USD 60.8 billion as of
2006 end and they reached to USD 114.3 billion as of 2013 November. After that time, gross
reserves began decreasing and they were USD 75.4 billion USD as of 2019 March. This level is
%34 less than the highest level which was 114.3 billion USD and is 24% high from the level of
2016 end. On the other hand, when analyzing net reserves, it is seen that they have been USD 30.2
billion as of 2019 March. They were USD 44.7 billion as of 2006 end. The highest level of net
reserves was seen as USD 70.9 billion as of 2011 July. The level seen in net reserves as of 2019
March is 50% less than the highest level and also is under the level of 2006 end. As general, it can
be said that gross and net reserves are under level of the highest points. Also, net reserves are lower
than from the level of 2006 end. This means that net reserves have not increased after the past 12
years.

Besides level of gross and net reserves, share of reserves in comparison with Gross Domestic
Product (GDP) is important due to the fact that CB should have enough reserves in comparison with
growth of the macro economy in order to use effectively guide monetary policy. For this reason, it is
important to examine reserves as share of GDP.

Figure 2 shows the development trend of reserves as a share of GDP in Turkey since 2006.
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Figure 2: Reserves of CBRT as a share of GDP between 2006 and 2018
Source: CBRT, 2019a; TSI, 2019; World Bank, 2019.

Gross reserves/GDP was 11% as of 2006 end and it was 11.8% as of 2013 end which is the highest
level. After this level, it was decreasing and it has been 9.2% as of 2018 year end. On the other
hand, net reserves/GDP, net reserves/GDP was 8.1 % as of 2006 end, and it was 8.8% as of 2009
end which is the highest level. After this level, it was decreasing and it has been 3.8% as of 2018
year end. As general, it can be said that gross reserves/GDP and net reserves/GDP ratios are much
more lover than the levels in 2006 end the levels at which they reached to the highest level.

4.3. Trend of Net Profit of CBRT and Share of Treasury in Profit

The main point of this study and the proposals, which are recommended, is dependent on the net
profits of CBRT. So, it is necessary to examine net profits of CBRT in detail. Net profits of CBRT
across the years between 2000 and 2018 are included in Table 4.

Table 4: Net Profits of CBRT between 2000 and 2018

vear | eront | Tty S (DIUEER | o | Tretn e

(Million TL) End (Million USD)
2000 751.9 472.4 0.6267 1,199.7 753.7
2001 5,154.5 3,257.7 1.2313 4,186.1 2,645.7
2002 31.3 12.2 1.5131 20.7 8.1
2003 -1,548.4 - 1.5003 -1,032.1 -
2004 -509.7 - 1.4292 -356.7 -
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Year ) Ngltl_Profit . T_reasury Shjlre USD/'£|'L FER ) Net Profit . T_reasury Shjlre
2005 | _--131.4 - - "1j34723“ o -97.6 - -
2006 3,102.5 921.3 1.4380 2,157.5 640.7
2007* 220.3 - 1.3078 168.4 -
2008 1,990.1 1,334.6 1.2991 1,531.8 1,027.3
2009 2,7136.7 1,833.5 1.5545 1,760.5 1,179.4
2010 1,288.1 857.1 1.5076 854.4 568.5
2011 8,565.2 5,752.6 1.6781 5,104.2 3,428.1
2012 4,346.4 2,911.3 1.8011 2,413.1 1,616.4
2013 5,028.8 3,362.2 1.9054 2,639.2 1,764.6
2014 8,641.6 5,801.4 2.1918 3,942.7 2,646.9
2015 13,857.3 9,303.0 2.7249 5,085.4 3,414.1
2016 9,555.9 6,411.0 3.0267 3,157.2 2,118.1
2017 18,383.9 12,356.5 3.6543 5,030.8 3,381.4
2018 56,264.2 37,518.6 4.8221 11,667.9 7,780.5
Total 137,729.1 92,105.4 - 49,433.6 32,973.5

*: General Assembly of CBRT decided to keep net profit in retained earnings after distributing
regulatory amount to employees and shareholders as a requirement of CBL.

Source: Derived from CBRT, 2018.

Net profits of CBRT have been waving over between 2000 and 2018. There are not dividend
distributions in some years. There is not Treasury share in net profit due to net loss of CBRT at the
end of fiscal years for 2003, 2004, and 2005. Besides, dividend distribution decision was not taken
by General Assembly of CBRT for the year 2007. As a sum, there is TL 137.7 billion net profits
totally for the period of 2008-2018. Turkish Treasury have had TL 92.1 billion share from net profit
of CBRT. When examining these figures in USD, net profits totally for the period of 2008-2018 is
USD 49.4 billion and USD 32.9 billion is share of Turkish Treasury from net profit of CBRT.

4.4. Current Legislation about Dividend Distribution of CBRT

CBL regulates dividend distribution of CBRT. The details of dividend distribution of CBRT are
regulated as follows (CBL, 1970, article 60):

> 20% to the reserve fund,
> 6% of the nominal value of its share capital to the shareholders as the first dividend,
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> After deducting the above-stated percentages; a maximum of 5% of the remaining amount to
the staff members of the Bank in an amount not to exceed the sum of two months' of their salaries
and 10% to the extraordinary reserve fund,

> A second dividend to the shareholders in the ratio of a maximum of 6% of the nominal value
of its share capital by a decision of the General Assembly,
> The balance in net profit shall be transferred to Treasury after this allocation.

As article 60 of CBL regulates, shareholders of CBRT except for Treasury take a little dividend
from net profit. On the other hand, Treasury has taken approximately (on average) 67% dividends
of net profit from CBRT between 2000 and 2018.

4.5. Outcomes of the Proposals If Applied for the Period between 2000 and 2018

There are two sides of the proposals recommended in the study. First is to transfer Treasury’s share
in profit of CBRT to reserves. Second is to increase Treasury share in CBRT by applying with the
first proposal.

Firstly, effects of transferring share of Treasury in CBRT’s profit to reserves are analyzed.

Table 5: Accumulation of Reserves by Transferring Treasury’s Share in Profit of CBRT to
Reserves between 2000 and 2018

et _Pr_ofit Sg;f:‘?m’et USD/TL FER F%Sé);?(_)f Accumulation of Reserve?
Year (M.Il:ll)on Profit as oEfn\((jear Next Year's | By Year B{Agiﬁa\éenag S
(Million TL) March End | End FER FER
2000 751.9 472.4 0.6267 0.9706 753.7 486.7
2001 5,154.5 3,257.7 1.2313 1.3603 2,645.7 2,394.9
2002 31.3 12.2 1.5131 1.6634 8.1 7.3
2003 -1,548.4 - 1.5003 1.3222 - -
2004 -509.7 - 1.4292 1.3113 - -
2005 -131.4 - 1.3473 1.3351 - -
2006 3,102.5 921.3 1.4380 1.4096 640.7 653.6
2007 220.3 - 1.3078 1.2383 - -
2008 1,990.1 1,334.6 1.2991 1.7128 1,027.3 779.2
2009 2,7136.7 1,833.5 1.5545 1.5357 1,179.4 1,193.9
2010 1,288.1 857.1 1.5076 1.5823 568.5 541.7
2011 8,565.2 5,752.6 1.6781 1.7879 3,428.1 3,217.5
2012 4,346.4 2,911.3 1.8011 1.8105 1,616.4 1,608.0
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Accumulation of Reserves
Net Profit Sg;fjisr‘m’et USD/TL FER FUESSQ I'af
Year | (Million . as of Year . By Next Year's
TL) Profit End Next Year's | By Year March End
(Million TL) March End | End FER FER
2013 5,028.8 3,362.2 1.9054 2.2218 1,764.6 1,513.3
2014 8,641.6 5,801.4 2.1918 2.5885 2,646.9 2,241.2
2015 13,857.3 9,303.0 2.7249 2.8969 3,414.1 3,211.3
2016 9,555.9 6,411.0 3.0267 3.6725 2,118.1 1,745.6
2017 18,383.9 12,356.5 3.6543 3.8879 3,381.4 3,178.2
2018 56,264.2 37,518.6 4.8221 5.4517 7,780.5 6,881.9
Total | 137,729.1 92,105.4 - - 32,9735 29,654.6

Source: CBRT, 2018; CBRT, 2019a.

As Table 4 and 5 illustrate, there is TL 137.7 billion net profits totally for the period of 2008-2018
and Treasury’s share is TL 92.1 billion in this net profit. If amount of belonging to Treasury was
transferred to the reserves by using year-end USD/TL FER, there would be additional reserves at
amount of USD 32.97 billion. Or, if amount of belonging to Treasury was transferred to the
reserves by using next year’s March-end USD/TL FER, there would be additional reserves at
amount of USD 29.65 billion. As it can be seen from calculations, there is substantial difference
between two options depending on the timing of the transferring operation. According to the
authors, it is much more reliable to take into consideration next year’s March-end USD/TL FER due
to the fact that there is an article in article of association of CBRT to require General Assembly
meeting to be held until the next year’s March-end. So, such an operation could be completed after
how profit are distributed or used taken by the General Assembly of CBRT. A need to renewal of
current regulation is ignored here and it is handled in forthcoming subpart of the study.

Secondly, effects of increasing share of Treasury in CBRT, by applying with the first proposal, on
reserves are analyzed.

Table 6: Accumulation of Reserves by Transferring Treasury’s Share in Profit of CBRT to
Reserves between 2000 and 2018

Year Ngt_Profit USD/TL FER as of Next Accumulation of Reserves By
(Million TL) Year's March End Next Year's March End FER
2000 751.9 0.9706 774.6
2001 5,154.5 1.3603 3,789.3
2002 31.3 1.6634 18.8
2003 -1,548.4 1.3222 -
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Year Ngt_Profit USD/TL FER as of Next Accumulation of Reserves By
(Million TL) Year's March End Next Year's March End FER
2004 -509.7 1.3113 -
2005 -131.4 1.3351 -
2006 3,102.5 1.4096 2,200.9
2007 220.3 1.2383 -
2008 1,990.1 1.7128 1,161.9
2009 2,7136.7 1.5357 1,782.1
2010 1,288.1 1.5823 814.1
2011 8,565.2 1.7879 4,790.7
2012 4,346.4 1.8105 2,400.7
2013 5,028.8 2.2218 2,263.4
2014 8,641.6 2.5885 3,338.5
2015 13,857.3 2.8969 4,783.4
2016 9,555.9 3.6725 2,602.0
2017 18,383.9 3.8879 4,728.5
2018 56,264.2 5.4517 10,320.4
Total 137,729.1 - 45,769.4

Source: CBRT, 2018; CBRT, 2019a.

As Table 6 illustrates, there is TL 137.7 billion net profits totally for the period of 2008-2018. If
Treasury had 100% of CBRT, and all profit is transferred to reserves by using next year’s March-
end USD/TL FER, then there would be USD 45.8 billion as additional reserves. This in a
substantial important in terms of reserves especially when taking into account that there is USD
30.2 billion net reserves as of 2019 March.

4.6. Necessary Steps to Apply the Proposal

A set of proposals are recommended to strengthen reserves of CBRT in the study. They consist of
mainly 2 subparts which are i) to transfer Treasury’s share in profit of CBRT rather than
distributing; ii) and to apply this proposal with the increasing the share of Treasury in CBRT.
However, it is clear that there are legislations to regulate how net profit of CBRT is distributed
among shareholders. As mentioned above, dividend distribution of CBRT is regulated in CBL
article 60. Similar articles take place in article of association of CBRT (CBRT, 2019b). For this
reason, to apply the proposals, the removal of these regulations in CBL and article of association of
CBRT is a must. After that, a regulation, which states that Treasury’s share in profit of CBRT is
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transferred to reserves when General Assembly of CBRT makes a decision about profit distribution,
is necessary. CBRT meets General Assembly until next year’s March end and makes a decision
how CBRT uses net profit. After that, necessary transactions could be completed to transfer
Treasury’s share in profit to reserves. The most possible date to complete this transaction is next
year’s March end. That is why FER of next year’s March end is used in the analysis.

It is an important point to be stated that net profits of CBRT is quite high and Treasury takes high
share in profit of CBRT. Transferring Treasury’s share to reserves fully would make an important
financial effect on Treasury due to the fact that dividend distribution would not be made. In order to
decrease negative effects of the proposals on Treasury, there would be a transition period and share
of Treasury in profit could be decreased by 10% percent in each year. After approximately 6-7
years transition period, the proposals could be fully applied. Effect of decreasing dividend
distribution to Treasury would be tolerated with the improvement in financial stability and
macroeconomic indicators which would be provided with the application of proposals.

5. Conclusion

It is commonly known in Turkey that reserves of CBRT are very low and there is a discussion about
level of reserves that CBRT has. Apart from the political discussion, it is obvious that reserves of
CBRT have been decreasing. For this reason, it is important to develop proposals to increase
reserves. In order for this aim, some proposals are developed and recommended in this study. The
proposals mainly consist of two subparts which are i) to transfer Treasury’s share in profit of CBRT
rather than distributing; ii) and apply this proposal with the increasing the share of Treasury in
CBRT.

According to the analysis, CBRT has TL 137.7 billion net profit, and Treasury’s share is TL 92.1
billion for the period of 2000-2018. In this period, if Treasury’s share in profit of CBRT was
transferred reserves by using next year’s March end FER, total USD 29.7 billion additional reserves
would be accumulated. When taking into account that CBRT's gross reserves is USD 75.4 billion
and net reserves is USD 30.2 billion as of 2019 March end, it is obvious that the proposal is very
effective in order to increase reserves. Besides this, much more reserves can be accumulated by
adopting our second proposal which is to increase Treasury’s share in CBRT which is 55%
currently. If Treasury’s share in CBRT were increased to 100%, then accumulated reserves would
reach to USD 45.8 billion for the period of 2000-2018 by using next year's march end FER.

Implementation of the proposals would provide important contribution to increase of reserves of
CBRT. Ability and capacity of CBRT to intervene to FER when financial shocks are seen would be
increased by strengthening reserves. Hence, contribution to financial stability from many
perspectives, especially stabilization of FER and decreasing inflation by this way would be
provided. This cycle would be followed with increasing efficiency of monetary policy, decreasing
interest rates, decreasing public debt and interest payments. For these reason, it is highly
recommended to apply proposals recommended in the study to the related authorities if
strengthening of reserves of CBRT is desired.
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Ozet

Bu makalenin amact uluslararasi bankalarin gerceklestirmis olduklari birtakim bankacilik
islemlerinde mortgage piyasasinin Yerini belirlemektir. Ote yandan, bu piyasada yer alan
mortgage destekli finansal tiriinlerin bankalar nezdinde nasil kullanildiginin tespit edilerek, bu
pivasasinin gelismesine yonelik stratejilerin belirlenmesi hedeflenmektedir. Bu amaca yonelik
olarak oncelikle ABD, Avrupa ve Tiirkiye'deki mortgage piyasast analiz edilmistir. Bunun
ardindan, uluslararasi bankacilik alaminda faaliyet gosteren 2 banka (HSBC, Citibank)
inceleme kapsamina alinmistir. Ilgili calismamin analiz siirecinde mortgage sistemi ve
uluslararasi bankacilik alanlarina yonelik genis ¢apli literatiir taramast yapilmistir. Elde
edilen sonuglara gore, mortgage sistemine dayali finansal iiriinlerin sermaye piyasalarinin
mevcut durumuna gore sekil aldigi tespit edilmistir. Bu bilgiler i151ginda, mortgage sistemine
dayali finansal iiriinlerin gelistirilebilmesi i¢in oncelikle iilkelerin sermaye piyasalarini
iyilestirici politikalar uygulamalar: gerekmektedir. Aksi takdirde, iilkelerin bu iiriinleri
gelistirebilmeleri olduk¢a zor olacaktir. Buna ek olarak, iilkemizde faaliyet gosteren yabanci
bankalarin geligmiy iilkelerde uyguladigi menkul krymetlestirilmis tiriinleri iilkemize de entegre
etmeleri bu tiriinlerin gelismelerine katki saglayacaktir. Bu ¢ercevede, iilke yonetimi tarafindan
ilgili bankalara bu siiregte yasal anlamda kolaylik saglamalar: 6nem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararast Bankacilik, Mortgage, Sermaye Piyasasi, Menkul
Kiymetlestirme

JEL Smiflandirmasi: D81, G10, G11

STRATEGY RECOMMENDATIONS FOR THE DEVELOPMENT OF MORTGAGE
MARKET-BASED FINANCIAL PRODUCTS IN INTERNATIONAL BANKING
TRANSACTIONS

Abstract

The purpose of this article is to determine the power of the mortgage market in banking
transactions performed by international banks. Moreover, it is also aimed to generate
strategies to improve this market by understanding how mortgage-backed financial products
are used by banks. For this purpose, primarily, the mortgage markets in the US, Europe and
Turkey are analyzed. After that, 2 banks (HSBC, Citibank) operating in the field of international
banking are included in the scope of the review. In the analysis process, a wide-ranging
literature review is conducted for the mortgage system and international banking areas.

" Dog. Dr., Istanbul Medipol Universitesi, Isletme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi, Uluslararas1 Ticaret ve
Finansman Boliimii hdincer@medipol.edu.tr

** Lisans Ogrencisi, Istanbul Medipol Universitesi, Isletme ve Yénetim Bilimleri Fakiiltesi, Uluslararas: Ticaret
ve Finansman Boliimii husnekarakus@st.medipol.edu.tr

30


mailto:hdincer@medipol.edu.tr
mailto:husnekarakus@st.medipol.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-8072-031X
https://orcid.org/0000-0003-1354-9580

Ekonomi, Isletme ve Maliye Arastirmalar: Dergisi, Cilt 2, Say1 1, s. 30-52

According to the results obtained, it is determined that the financial products based on the
mortgage system took shape according to the current state of the capital markets. In the light
of this information, in order to develop financial products based on the mortgage system,
countries must first implement policies to improve their capital markets. Otherwise, it will be
difficult for countries to improve these products. In addition, the integration of securitized
products implemented by these banks in developed countries will contribute to the development
of these products. In this context, it is important for the relevant banks to provide convenience
to the relevant banks in this process.

Keywords: International Banking, Mortgage, Capital Market, Securitization
JEL Classification: D81, G10, G11

1. Giris

Konut sektorii hem yurt iginde hem yurt disinda giin gectikce biiyiiyen sektdr olmaya devam
eden ve her zaman talep gorecek bir sektdr olmaktadir (KMPG, 2019). Diinyada insanlarin en
biiyiik ihtiyaglarindan biri olan barinma ihtiyact, insanlari konut edinmeye yonlendirmektedir.
Insanlarin konut edinmek icin gelirlerinin ne kadarini tasarrufa yonlendirdigi ve bu konutun ne
kadarlik kisminin tasarruflardan karsilandigi son derece onemli olmaktadir. Tasarruflarin
yetersiz kaldigi noktada is bankalara diigmektedir. Bu noktada bankalarin hem iilke hem de
diinya genelinde varligi son derece dnem arz etmektedir.

Konut ediniminde biiyiik bir paya sahip olan bankalar, sahip olduklar1 islem ve hizmet ¢esitliligi
sayesinde insanlara yol gostermektedir (Tulgar, 2018). S6z konusu bu bankalar; ticari bankalar,
yatirim bankalari, katilim bankalari, kalkinma bankalar1 gibi yapmis olduklart islem
cesitliligine gore ayrilmaktadir. Bu noktada sunmus olduklar1 hizmetlerde farklilik
gostermektedir. Kiiresellesme sonrasi bankalarin daha iyi faaliyette bulunabilmesi i¢in disartya
acilmasi bir zorunluluk olmustur. Dolayisiyla bugiin bankalar sadece yurt icindeki miisterileri
ile degil, yurt digindaki miisterileri ile siirekli baglanti igerisindedirler. Iste burada da
uluslararas1 bankacilik kavrami 6nem kazanmaktadir. Uluslararasi bankalarin bu noktada
sunmus olduklar1 islem ve hizmet kapasitesi, faaliyet alanlar1 da degismektedir (Tulgar, 2018).

Uluslararas1 bankalar bir tasinmaza sahip olmak isteyen miisterilerine vade ayarlamasi yaparak
onlara kaynak aktarmaktadirlar. Bu kaynaklar1 aktarirken s6z konusu bu bankalarin kendini
garanti altina almasi gerekmekte ve bunu daha ¢ok miisterinin tasinmazi iizerine ipotek koyarak
gerceklestirmektedir.

Buna bagli olarak, konut sektdriinde tasinmaza sahip olma yolculugunda c¢esitli iirtinler
gelistirilmektedir. Ozellikle insanlar bankalardan kredi talebinde bulunurken banka kredi
talebinde bulunan miisteriden teminat istemektedir. Insanlarin ¢ogu da almis olacaklari
tasinmazi bankaya teminat gostermekte ve bankalarda bu tasinmaz iizerine rehin koymaktadir.
Iste burada bankanin kendini finanse edebilmesi, bankacilik faaliyetini tam anlamiyla yerine
getirebilmesi i¢in mortgage sistemine ihtiya¢ duymaktadir (Giirgay, 2015). Mortgage sistemi
ise zamanla diger piyasalarla entegre olmus bir sekilde hareket etmeye ihtiyag duymakta ve bu
noktada ¢esitli yapilandirilmig finansal enstriimanlar ortaya ¢ikmaktadir.

Bu makalenin amaci uluslararas1 bankalarin gerceklestirmis olduklar1 birtakim bankacilik
islemlerinde mortgage piyasasinin yerini ve bu piyasada yer alan mortgage destekli finansal
irlinlerin bankalar nezdinde nasil kullanildiginin tespit edilip, gelistirilmesine yonelik
stratejilerin belirlenmesidir. Bu amaca yonelik olarak ABD, Avrupa ve Tiirkiye’deki mortgage
piyasasi ve uluslararasi bankacilik alaninda faaliyet gosteren 2 banka (HSBC, Citibank)
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inceleme kapsamina alinmustir. Ilgili ¢alismanin analiz siirecinde mortgage sistemi ve
uluslararas1 bankacilik alaninda literatiir taramasi yapilmistir.

Bu ¢alismanin literatiirdeki ¢aligsmalara kiyasla bir¢ok 6zgiinliigli bulunmaktadir. Uluslararasi
bankacilik islemleri yoniinden mortgage piyasasinin 6nemine yonelik yapilan bu caligma ile
uluslararas1 bankacilik islemleri agisindan mortgage piyasasinin 6nemi kapsamli bir literatiir
incelemesi ile ortaya konulmaya caligilacaktir.

Belirtilen hususlara ek olarak, aktif biiytlikliigline bagl olarak uluslararasi bankacilik alaninda
faaliyet gosteren ve mortgage dayali finansal tirlinler konusunda farkli yollar izleyen 2 biiyiik
bankanin uygulamalar1 6rneklem olarak galisma kapsaminda degerlendirilmistir. Belirtilen
hususlar dikkate alindiginda hem genis bankacilik iglemleri ve hizmetleri kapsami hem de
mortgage piyasasinin genisliginin anlatildigit bu ¢alismanin literatiire katkis1 olacagi
distiniilmektedir.

Bu calismada 6 boliim bulunmaktadir. Bu boliim giris kismi olup, konu ile ilgili temel bilgilere
yer verilmistir. Ote yandan ¢alismanin 2. béliimiinde literatiir taramas1 yapilip literatiirdeki
benzer galismalar Ozetlenecektir. 3. boliimde uluslararasi bankacilik islemlerinde mortgage
sisteminin ve bu sistemin dnemliligi lizerinde durulacaktir. 4. bdliimde ise makalenin ana
konusunu olusturan mortgage sistemine dayali finansal enstriimanlar konusunda, mortgage
sisteminin nasil igledigini ve bu sistemde yer alan yapilandirilmis finansal iirlinlerin nasil roller
aldigr anlatilacaktir. Calismanin 5. béliimiinde ise, Tlirkiye basta olmak tizere ABD ve Avrupa
iilkeleri ele alinmis olup, bu konuda faaliyet gosteren 2 biiyiik banka anlatilacaktir. Son
boliimde ise elde edilen sonuglara yonelik olarak énerilerde bulunulacaktir.

2. Literatiir Taramasi

Bu béliim 3 farkli alt boliimden olusmaktadir. ilk béliimde uluslararasi bankacilik alaninda
yapilmis olan benzer ve farkli galismalar iizerinde durulacaktir. Ikinci boliimde ise mortgage
sistemine dayali benzer ve farkli ¢alismalar tizerinde durulacaktir. Son boliimde literatiirdeki
caligmalarin sonuglari iizerinde durulacaktir.

2.1. Uluslararas1 Bankacilik Alaninda Literatiir Taramasi

Uluslararas1 bankacilik konusu literatiirde giiniimiize kadar ¢ok farkli ¢alismada ele alinmstir.
S6z konusu calismalarin bir kisminda uluslararasi bankalarin iilke ekonomisi {izerinde 6nemli
etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Ornek olarak; Can (2016) calismasinda Tiirk bankacilik
sektorii lizerine bir ¢calisma yapmuistir. S6z konusu bu ¢aligmada 2000-2015 donem araligini baz
almistir. Ote yandan analiz siirecinde literatiir taramas1 yapmustir. Elde edilen sonuglara gore
yabanci sermayeli bankalarin, iilkeye optimum diizeyde katildigi zaman sektor karliligina
olumlu etkisinin olacagi ve bu sayede iilkeye yabanci sermayeli yatirnmlarinin devamli olacagi
vurgulanmistir (Can, 2016). Ayni sekilde literatiirde benzer ¢alismalar da yapilmistir. Oden
(2019) ¢alismasinda Tiirk bankacilik sektoriinii incelemistir. Calismasinda 1980 sonras1 donemi
baz almistir. Ote yandan konuyla ilgili VAR analizi, Granger nedensellik analizi, Varyans
ayristirma analizi yapmistir. Elde edilen sonuglara gore uluslararasi bankalarin iilke girislerinde
teorik olarak olumlu etkilendigini fakat finansal sistem iizerinde kisitl bir etkisinin oldugu
sonucuna varilmaktadir (Oden, 2019). Uluslararas1 bankacilik ile ilgili literatiirde yapilmis
farkli calismalarda mevcuttur. Altemur ve digerleri (2018) ¢alismalarinda yabanci sermayeli
bankalarin Tirkiye’de performanslarinin dlgiilmesine yonelik bir analiz yapmustir. Tiirkiye’de
faaliyet gosteren 10 yabanci sermayeli banka inceleme kapsamina alinmistir. Ilgili galismanin
analiz siirecinde CAMELS performans analizi yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore faaliyette
bulunan 10 yabanci sermayeli bankalarin kriz donemlerinde performanslarmin diistiigiinii,
krizlerden sonraki donemlerde ise normal seyrettigi sonucuna varilmistir (Altemur ve digerleri,

32



Ekonomi, Isletme ve Maliye Arastirmalar: Dergisi, Cilt 2, Say1 1, s. 30-52

2018). Kose (2018) ise calismasinda Tiirkiye’de bankacilik sektorli doniisiim yasarken
uluslararasi bankalarin bu doniisiim tizerindeki etkilerini incelemistir.

Konuyla ilgili literatiir taramas1 yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore, bankacilikta yasanan
doniistimde uluslararasi bankalarin finansal, teknolojik ve ig giicli anlamda katkis1 oldugu fakat
bunun disinda bir katkisinin olmadigi sonucuna varilmistir (Kose, 2018). Tirkiye’deki
bankacilik sistemi ile uluslararast bankalarin Tirk bankacilik sektorii {lizerindeki etkileri
konusunda literatiirde ¢ok farkli ¢alismalar yapilmistir. Ornegin, Duramaz (2016) ¢alismasinda
yabanci sermayeli bankalar ile Tiirk bankacilik sektorii tizerinde durmustur. Calismasinda konu
ile ilgili literatiir taramas1 yapmustir. Calismasinda elde ettigi sonucglara gore uluslararasi
bankalarin daha ¢ok gelismekte olan ve gelismemis tilkeleri tercih ettigini ve bunun sebebinin
daha ¢ok kur ve faizden kaynaklandigim belirtmistir (Duramaz, 2016). Torun ve Ozdemir
(2015) calismasinda Tiirkiye’de kriz doneminde faaliyet gosteren 26 mevduat bankasinin
etkinliklerini incelemistir. Calismanin analiz siirecinde veri zarflama analizi yapilmistir. S6z
konusu bu calismanin sonucunda kamu ve 0Ozel bankalarin kriz donemlerinden sonra
etkinliklerinin arttigini; uluslararasi banka olarak nitelendirilen bankalarin ise etkinliklerinin
daha uzun bir siire arttigin1 vurgulamustir (Torun ve Ozdemir, 2015).

Uluslararas1 bankalarin kredi verirken kullandirmis olduklar1 kredi miktar1 iizerine de
caligmalar yapilmistir. Cesur (2019) ¢alismasinda Tiirkiye’de faaliyette bulunan uluslararasi
bankalarin faaliyet alanlarini belirleyen unsurlar iizerinde durmustur. Calismasinda Tiirkiye’de
faaliyet gosteren yabanci sermayeli bankalar hakkinda ekonometrik bir analiz yapmistir. Elde
edilen sonuglara gore, uluslararasi bankalarin sermaye yeterlilik oranini yiiksek tutabilmek
adina misterilerine daha az miktarda kredi kullandirdiklar1 ve bu durumun uzun vadede
bankalarin 6z sermaye karliliklarma zarar verdigini vurgulamistir (Cesur, 2019). Tiirkiye
disindaki iilkelerde de uluslararasi bankalarin etkileri incelenmistir. Akin (2010) ¢alismasinda
uluslararas1 bankalarin ticari kredi verirken yapmis oldugu firma analizi degerlendirmelerini
vurgulamaktadir. S6z konusu bu c¢aligmada Tiirkiye’de faaliyette bulunan bir akaryakit
sektoriiniin kredi talebinde bulunurken uluslararasi bankalarin hangi kriterleri goz oniine aldig1
ile ilgilidir. Caligmanin analiz siirecinde daha ¢ok firma analizi yontemlerinden yararlanilmistir.
Netice itibariyle uluslararasi bankalarin ticari kredi verirken firma analizini ¢ok iyi yapmalari
gerektigidir. Bu noktada da denetim sisteminin ¢ok gii¢lii olmas1 gerektigi vurgulanmistir
(Akin, 2010). Kaymaz (2004) ise ¢alismasinda kiiresellesmenin disariya acilan bankalarin
doviz ticaretine olan etkisini incelemistir. Bu ¢ercevede so6z konusu calismada uluslararasi
bankacilik sektériinii ele almistir. lgili calismanin analiz siirecinde varyans ve kovaryans
analizi yapmustir. Kiiresellesme ile bankalarin disariya agilmasiin doviz ticareti riskine karsi
olumlu bir etkisinin olacagi sonucuna varilmigtir (Kaymaz, 2004).

Literatiirde uluslararasi bankacilik konusu yabanci bir¢ok arastirmaci tarafindan ele alinmstir.
Bouvatier ve Delatte (2015) calismalarinda uluslararasi bankacilik faaliyetlerini bolge bazli
olarak ele almistir. Calismada 1999-2012 donem araliginda 14 iilke inceleme kapsamina
alinmustir. {lgili ¢alisma panel veri analizi ile test edilmistir. Netice itibariyle, uluslararas
bankacilik faaliyetlerinin bolge bazli degisim gosterdigi vurgulanmustir. Ote yandan, Euro
bolgesi olan {iilkelerde uluslararasi bankacilik faaliyetlerinin fazla oldugu belirlenmistir
(Bouvatier ve Delatte, 2015). Bu c¢alismalara paralel olarak, Avdijev ve Hale (2019)
calismalarinda ABD'deki uluslararas1 bankacilik  hizmetlerinin - mevcut durumunu
incelemislerdir. Amerika Birlesik Devletleri ¢alismada inceleme kapsamina alinmistir.

Ayrica calisma Regresyon analizi yontemiyle test edilmistir. Netice itibariyle, gelismis
tilkelerdeki uluslararasi bankacilik hizmetleri gelismekte olan iilkelere gére oldukea iyi bir
durumda oldugu ve bu iilkelerden bir tanesinin de ABD oldugu belirlenmistir. ABD’deki
uluslararasi bankacilik hizmet ¢esitliliginin gelismekte olan iilkelere nazaran daha fazla oldugu
vurgulanmistir (Avdijev ve Hale, 2019). Ote yandan Gambacorta (2019) calismasinda,
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uluslararas1 banka finansmaninda gelisen is modellerini arastirmistir. S6z konusu c¢aligmada
2000 yilina ait 12 gelismis iilke ekonomileri inceleme kapsamina alinmistir. Calisma birim kok
testi uygulanarak degerlendirilmistir. Sonug olarak, uluslararasi banka finansmaninin gelisim
donemi kriz donemlerinden sonra oldugu belirlenmistir. Buna bagl olarak, gelistirilen is
modellerinin de kriz donemlerinde degismekte oldugu vurgulanmistir (Gambacorta, 2019).
Literatiirde yurt disinda bulunan bankalarin mevcut durumlarina yonelik c¢alismada
bulunmaktadir. Kerl ve Niepmann (2015) uluslararast bankacilik islemlerinin nasil
gerceklestigi, fon aktarimlarinin mevcut durumlarinin tespitine yonelik arastirma yapmislardir.
Calismada Deutsche Bank inceleme kapsamina alimmistir. Sonug itibariyle, uluslararasi
bankacilikta yapilan islemlerin {ilke politika ve degisimlerinden etkilendigi belirlenmistir.
Bundan dolayi, uluslararasi bankalarin krizlerden etkilenme durumlart fazla oldugu
vurgulanmistir (Kerl ve Niepmann, 2015).

2.2. Mortgage Sistemi Alaninda Literatiir Taramasi

Mortgage sistemi konusu literatiirde ¢ok farkli sekillerde ¢alisiimistir. Ik olarak mortgage
krizinin nedenleri {izerinde durulmustur. Ornek olarak Tunali (2011) calismasinda mortgage
krizinin olusum siireci {izerinde durmustur. S6z konusu bu ¢alismasinda ABD’deki mortgage
sistemini inceleme kapsamina almistir. Elde edilen sonuglara gére mortgage krizinin sebebinin
mortgage sisteminden kaynakli olmasindan degil, yapilan yanlig spekiilasyonlar sonucu ortaya
ciktigini ve gerekli alt yapinin olmadigini vurgulamistir (Tunali, 2011). Mortgage krizi ile ilgili
benzer bir ¢alismay1 da Atasever (2016) yapmustir. Elde edilen sonuglara gore varlik fiyatlarinin
ani diisiisii yatirimceilar lizerinde korku, panik gibi durumlar olustururken; ani yiikselisi de
yatirimeilart heveslendirme, coskulandirma gibi duygulara ulastirdigini ve 2008 mortgage
krizinin de bu duygularla sekillendigini vurgulamistir (Atasever, 2016). Mortgage sisteminin
alt yapisi ile ilgili de literatiirde benzer calismalar yapilmistir. Bu konuda Ozgiin (2010) ve
Asikoglu (2009) benzer galismalar yapmustir. Ozgiin (2010) Tiirk ve Diinya konut piyasasini
incelemis ve Tiirk konut piyasasinin gelistirilmesi i¢in birtakim Oneriler tespit edildigini ve
edilmesi gerektigini vurgulamistir (Ozgiin, 2010). Ote yandan Asikoglu (2009) ¢alismasinda
gelismis ve gelismekte olan iilkeleri inceleme kapsamina almistir. Elde ettigi sonuglarda da
mortgage sisteminin hem gelismis hem de gelismekte olan ilkeler agisindan iyilestirmeler
yapildiginda bir¢ok fayda saglayacagi sonucunun oldugunu vurgulamistir (Asikoglu, 2009).
Mortgage sisteminin fayda sagladigi ve ipotek sistemi ¢esitliliginin bahsedildigi ¢aligmalarda
yapilmistir. Yal¢in ve digerleri (2010) ile Abdioglu (2008) benzer ¢alismalar yapmislardir.
Yalcin ve digerleri (2010) ¢aligmasinda Tiirkiye’deki mortgage sistemi lizerinde durmustur.
S6z konusu bu ¢aligmada literatiir taramas1 yapilmistir. Netice itibariyle mortgage sisteminin
vatandaslar lizerinde olumlu bir etki biraktigini, diisiik faiz ve uzun vadede ev sahibi olma
firsatin1 dogurdugunu vurgulamistir (Yal¢in ve digerleri, 2010).

Benzer bir ¢aligsma yapan Abdioglu (2008) mortgage sisteminde farkli bir uygulama olan tersine
mortgage sistemi iizerinde durmustur. Calismasinda gelismis ve gelismekte olan tilkeleri
inceleme kapsamina almistir. Netice itibariyle tersine ipotek sistemi sayesinde 6zellikle yasl
insanlarin konut edinmelerinin daha kolay olacagini vurgulamaktadir (Abdioglu, 2008).
Mortgage sistemi ile ilgili literatiirde ¢ok farkli ¢alismalar yapilmistir. Dutcu (2009) ipotekli
finansman sisteminde menkul kiymetlestirme iizerinde durmustur. Calismasinda ABD ve
Avrupa iilkelerini inceleme kapsamina almustir. ilgili ¢aligmanin analiz siirecinde literatiir
taramasi yapmustir. Netice itibariyle ipotekli konut finansman sisteminden fayda saglamanin
birinci kuralinin ekonomik istikrar saglamaktan gectigini belirtmistir (Dutgu, 2009). Ayrica
Glingor (2008) calismasinda mortgage sisteminin hayat sigortalarina olan etkisi iizerinde
durmustur. Gelismekte olan flilkeler, ABD, Avrupa Birligine iiye olan iilkeler inceleme
kapsamina alinmistir. Netice itibariyle mortgage sisteminde hayat sigortalarinin agirhigi
artirilldiginda bu sistemin daha iyi sonuglar verecegi vurgulanmistir (Giingor, 2008).
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Mortgage konusu literatiirde birgok yurt disindaki arastirmacilar tarafindan ele alinmustir.
Aalbers (2008) calismasinda konut piyasasinin finansallagsma siirecini aragtirmistir. Calisma,
literatiir taramasiyla desteklenmistir. Netice itibariyle, konut piyasasinin iilkenin bulundugu
cografik duruma gére degistigi belirlenmistir. Ote yandan, iilkelerde uygulanan prosediirlerin
farkliliklar gosterdigi ve bu baglamda mortgage sisteminin farkli yapida oldugu vurgulanmistir
(Aalbers, 2008). Campbell ve Cocco (2011) galismalarinda hanehalkinin ipotek kredisi alma
kosullarini incelemislerdir. Calismada literatiir taramasi yapilmistir. Netice itibariyle, ipotek
kredisi talebini enflasyon, faiz ve gelir gibi degiskenlerin etkiledigi belirlenmistir (Campbell ve
Cocco, 2011). Nakajima ve Telyukova (2017) c¢alismalarinda ters ipotek kredilerine olan
talepler ile emeklilerin bor¢ alma kararinin vermesi arasindaki iliskiyi incelemislerdir. fliskiyi
incelemek igin duyarlilik analizi yapilmistir. Sonug olarak, ters ipotek kredilerinin tercih
edilmesinde gelir, servet ve yas gibi faktorlerin etkisinin biiyiik oldugu belirlenmistir. Bu
baglamda, mortgage sisteminin gelistirilmesine yonelik ters ipotek kredilerinin gelistirilmesi
gerektigi vurgulanmistir (Nakajima ve Telyukova, 2017).

2.3. Literatiir Taramasina Iliskin Sonuclar

Mortgage sistemi ve uluslararasi bankacilik konulari literatiirde giiniimiize kadar ¢ok farkl
calismada ele alinmustir. Ilgili calismalarin bir kisminda tek iilke incelenirken bazilarinda ise
iilke gruplarina yer verilmistir. Genel olarak uluslararasi bankacilik alaninda yabanci sermayeli
bankalar, krediler, faiz gibi konular iizerinde durulurken; mortgage sistemi alaninda ise daha
cok mortgage krizi ve yatirimer psikoloji, sigorta, menkul kiymetler gibi konular iizerinde
durulmaktadir (Cesur, 2019; Tunali, 2011). S6z konusu bu c¢alismalarin bir kisminda
mevduatlarin ve bu mevduatlara uygulanan faizin uluslararasi bankacilik islemlerinde 6nemli
etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. S6z konusu ¢aligmalarin bir kisminda da mortgage sisteminin
hem gelismis hem de gelismekte olan tilkelerde iyilestirilmesi gerektigi goriilmiistiir.

Yapilan literatiir taramasi neticesinde mortgage sistemi ile uluslararasi1 bankaciligin ayr1 ayri
sekilde bir¢ok arastirmaci tarafindan ele alindig1 siklikla rastlanilmistir. Ornegin; Akin (2010)
caligmasinda uluslararasi bankalarin ticari kredi vermesi {izerinde dururken; Atasever (2016)
calismasinda mortgage krizi lizerinde durmaktadir.

llgili calismalarda mortgage sisteminde genellikle krizler iizerinde durulurken, uluslararasi
bankacilik alaninda ise yabanci sermayeli bankalarin iilke girigleri tizerindeki etkilerine yer
verilmistir. Genellikle faiz, mevduat, yabanci sermayeli bankalar, mortgage krizi, ipotek konut
finansman sistemi, konut pazarlamasi, sigorta gibi faktorler hem uluslararasi bankalar hem de
mortgage sistemi lizerinde ele alinan baslica faktorlerdir. Yapilan tarama neticesinde literatiirde
uluslararas1 bankacilik alaninda yapilan islem ile hizmetler ayr1 bir konu, mortgage sistemi ile
ilgili yapilan arastirmalar ayr1 bir konu olarak ele alinmistir. S6z konusu bu calismalar farkl
analiz yontemleriyle ve daha ¢ok literatiir taramasi ile ele alinmistir. Ayni zamanda literatiirdeki
bu caligmalar ¢ok fazla giincel ¢alismalar degildir. Bu ¢alismalar daha ¢ok 2008 Mortgage krizi
ile ilgili olarak yapilmistir (Tunali, 2008; Giing6r, 2008). S6z konusu bu ¢aligmalarda mortgage
krizinden sonra yapilan iyilestirmeler ve mortgage sisteminin mevcut hali iizerinde
durulmustur. Bu baglamda, yapacagimiz ¢alisma daha giincel olmakta ve mortgage piyasasinin
giincel halini sunmaktadir. Mortgage sisteminin giiniimiizdeki durumunu anlamak i¢in
uluslararast bankacilik islemlerinin mevcut durumunun tespit edilmesi gerekmektedir.
Dolayistyla hem uluslararasi1 bankacilik islemleri ile mortgage sisteminin birlikte
degerlendirildigi giincel bir calismaya ihtiyag vardir. Literatiirde mortgage sisteminin
onemliligi iizerinde durulmaktadir. Uluslararas1 bankacilik faaliyetinde bulunan bankalarda
mortgage dayali finansal tiriinlerin varliginin tespit edilmesi gerekmektedir. Netice itibariyle bu
caligmayla uluslararas1 bankacilik islemleri ile mortgage dayali finansal {riinler birlikte
degerlendirilmesi ve bu eksikligin giderilmesi amaglanmaktadir.
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3. Uluslararas1 Bankacihik Islemlerinde Mortgage Sistemi

Bankalarin genel yapisinin isleyisine baktigimizda ve bankalarin misyonunun temelini
inceledigimizde; bankalarin yapisini bir tren istasyonuna benzetebiliriz. Tren nasil her
istasyonda yolcu topluyorsa; banka da tasarruf sahibi olan kisilerden mevduat toplamaktadir.
Tren nasil bir istasyonda yolcu indirip, yeni bir yolcu aliyorsa; banka da topladigi mevduatlari
kaynak ihtiyaci olan kisiye kredi kullandirarak sistemi dondiirmektedir.

Bankalarin yapmis olduklar islemler sadece bunlarla sinirli degildir. Bankalar ayn1 zamanda
aracilik gorevi listlenen, para ve sermaye piyasasinin etkin bir sekilde islemesinde rol alan
onemli kuruluslar olmaktadir (Capraz, 2013). Bu ¢er¢evede, bankanin yapmis oldugu islemler
sonucu ‘‘bankacilik’ terimi karsimiza ¢ikmaktadir. Bankalarin faaliyet alanlar1 genistir ve
ihtiyaglara bagli olarak gelisen bir sektdrdiir. Ozellikle kiiresellesmenin etkisiyle bankalar
faaliyet alanlarin1 daha da genisletmeye baslamislar ve iilke ekonomisi iizerindeki katkilart da
daha belirgin olmaya baslamistir. Bundan dolayi, bankalarin yapmis oldugu islemler
uluslararasi platforma taginmaya baslamaktadir. Bu dogrultuda, uluslararasi islemleri yapacak
uzmanlasmis Orgiit agina ihtiyag vardir. Bu noktada uluslararasi bankacilik kavrami
sekillenmeye baglamaktadir (Giirler, 2004, s. 3). Uluslararasi bankalarin yapmis olduklari
islemler ve verdikleri hizmetler dolayisiyla normal bankacilik faaliyetinden bazi yonleri
itibariyle ayrismaktadir. Uluslararas1 bankalar fon transferi, yabancilardan mevduat kabul
edilmesi, yabancilara kredi verilmesi, doviz islemleri, ¢ek ve senedin tahsil edilmesi gibi
islemler gerceklestirirken; yonetim, danismanlik, underwriting, faktdring, forfaiting ve leasing
gibi hizmetler vermektedir (Giirler, 2004, s. 3).

Uluslararas1 bankalarin yapmis olduklar islemler ile mortgage sistemi arasindaki iligkinin
incelenmesi ve eksik noktalarinin tespit edilmesi son derece 6nemlidir. Mortgage kavraminin
temeline baktigimizda ‘‘mort’” kelimesi Fransizca bir kelimedir ve 6liim anlamina gelmekte
iken; ‘‘gage’” kelimesi ise Almanca bir kelimedir ve sozliik anlamina bakildiginda iicret,
teminat, rehin vermek anlamina gelmektedir (Baker, 2009, s. 23). Mortgage sistemine olan
ihtiyacin temelinde bankanin vermis olacagi krediler neticesinde azalmis olan likiditeyi kontrol
altina alma ve bu sekilde faaliyetini devam ettirebilme durumu yatmaktadir (Bozkir, 2007, s.
84). Bu dogrultuda, kredi mekanizmasinin uluslararasi platformda calismasi i¢in uluslararasi
bankacilik islemleri 6nem kazanmaktadir.Diger bir anlamina bakildiginda ise; bir tasinmaza
sahip olmak isteyen kisinin yeterli nakde sahip olmamasi, bunun sonucunda 6demesi gereken
faize katlanmay1 kabul etmesi halinde bankaya kredi talebinde basvurmasi ve bankanin bu
krediyi verirken kendini gilivence altina almak i¢in s6z konusu taginmaz iizerine taginmaz
rehininin konulmasi mortgage kavramini ifade ettigi goriilmektedir. Mortgage kavrami sadece
bu tanim iizerinden igleyen bir sisteme de sahip olmamaktadir (Bozkir, 2007, s. 84).

Zamanla gelisen finansal piyasalar beraberinde bircok riski de getirmektedir. Bu noktada
mortgage sistemi gelistirilmeye mahkiim kalmaktadir. Ozellikle belirtilmesi gerekir ki;
mortgage sisteminin isleyisinde uluslararas1 bankalarin ve 6zellikle uluslararasi bankacilik
islemlerinin yeri biiyiik olmaktadir. Ciinkii bugiin 6zellikle finansal piyasalardaki gelismislige
bagli olarak c¢esitlendirilen iirlinlerin ihra¢ edilmesi konusunda, 6zellikle ihra¢ edilen iirtinler
yapilandirilmis finansal iiriinler oldugunda uluslararasi bankacilik islemlerinin etkinligi son
derece 6nem arz etmektedir.

Burada uluslararas1 bankalar iizerine de biiyiik ylikiimliiliikler diismektedir. Ciinkii s6z konusu
islemleri gergeklestirebilmek i¢in uluslararasi bankalarin ilgili olacagi iilkenin sermaye piyasasi
mevzuatina, hukuk sistemine ve daha sayabilecegimiz bir¢ok mevzuatlara uygun davranmasi
gerekir. Ornek vermek gerekirse; bankaya ABD’ de alacagi bir tasinmaz i¢in kredi talebinde
bulunan bir Amerikan vatandasi gerekli 6demeyi baska bir iilkeden yapacaksa burada
uluslararas1 bankacilik islemleri devreye girmektedir. Sadece bu da degil; s6z konusu banka
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alacaklarin1 menkul kiymetlestirerek finansman ihtiyacini karsilayacak bir yontem benimseme
yoluna da gitmektedir. Yani uluslararasi banka dogrudan tasinmaz kredi alacagini menkul
kiymet ihrag¢ ederek sistemini dondiirmeye ¢alismaktadir. “‘Uluslararas1 bankalarin da menkul
kiymet ihrag etme yetkisi vardir ve bunu ancak sermaye piyasast mevzuatinda belirtilen yabanci
yatirimc1 kosullarina uyarak gerceklestirmelidir. Halka agik uluslararasi bankalarin ihrag
edebilecekleri tahvil ve diger bor¢lanma araci niteligindeki sermaye piyasasina ait araglarinin
toplam tutar1 son mali tablolarinda yer alan sermaye, yedek akge, yeniden degerleme deger artis
fonu toplamin1 gecemeyecektir ve burada zarar varsa diigiilmektedir.

Belirlenen bu baz degerinin 6 katina kadar, tahvil ve diger bor¢lanma araci ihrag limitlerine
iligkin Bakanlar Kurulu kararinda belirlenen kosullar etrafinda tahvil ve diger bor¢lanma
araclar1 ihrag¢ edebilmektedirler’” (Giirler, 2004, s. 3). Ayrica uluslararasi bankalarin vermis
olduklar1 hizmetler neticesinde leasing yaparak da tasinabilir veya taginmaz bir varliga sahip
olunmaktadir.

Leasing hizmetini veren uluslararas: bankalar icinde bu mortgage sisteminin agiga ¢ikarmis
oldugu mortgage sistemine dayali finansal iirlinler bu noktada 6nemli olmaktadir. Mortgage
kavramini biraz daha netlestirmek gerekirse; mortgage sadece tasinmaz kredisinden olusan bir
kavram degildir.

Mortgage kavramindan tam anlamiyla bahsetmek i¢in ikincil piyasalarin varligindan s6z etmek
gerekmektedir. Finansal piyasalar para ve sermaye piyasasindan olusmaktadir. Mortgage
sisteminde sermaye piyasalar1 dnemlidir ve burada ikincil piyasalar dedigimizde asil mortgage
sisteminin dogasi ve isleyis mekanizmasindaki amag anlasilmaktadir. Bahsettigimiz bu konular
1s181nda, uluslararasi bankacilik islemleri ile mortgage sisteminin igleyisinin birbirine entegre
olmus bir sekilde islem gordiigii soylenebilmektedir (Capraz, 2013, s. 29-34).

4. Mortgage Sistemine Dayal Finansal Enstriitmanlar

Mortgage sisteminin isleyisinde kendine yer edinmis olan finansal iiriinlere bakildiginda kredi
talebinde bulunan ve borglu kisi olarak nitelendirilebilecek bireyler veya kurumlar
bulunmaktadir. Bugiin tasinmaza sahip olmak isteyen kisilerin bu taginmaza sahip olacak
yeterli nakde sahip olmadig1 ve bu taginmaza sahip olmak i¢in tasarruflarini uzun vadede yeterli
olgiide biriktiremeyecegi bir gergektir (Capraz, 2013). Bu noktada is, kaynak saglayacak olan
kurumlara diismektedir. Insanlar tasinmaza sahip olmak icin bankalarin kapisimi ¢almaktadur.
Banka, 6nceden anlattigimiz sekilde mevduat toplayan ve bu mevduatlar: ise fona ihtiyact olan
kesime aktaran kurumdur. Tasinmaza sahip olmak isteyen kisi ise 6demesi gereken faize
katlanan ve belirli bir vadeye kadar kira dder gibi taksitlerini 6deyip vade sonunda bu tasinmaza
sahip olan kisilerdir. Banka, burada s6z konusu tagsinmaz i¢in kredi verirken kendini de garanti
altina almak zorunda kalmaktadir. Bu noktada tasinmaz igin kredi verirken ayni zamanda bu
tasinmaza rehin koymaktadir. Yani ipotek etmektedir. Bu noktada ipotek konut piyasasi yavas
yavas sekillenmeye baslamaktadir.

Bu noktaya kadar anlattigimiz silire¢ bankalarin her zamanki yaptigi kredi modelini
olusturmaktadir. Ayn1 zamanda verilen bu krediler bankanin bilangcosunda varliklar kaleminde
yer alir. Bankanin her zamanki gibi yapmis oldugu bu kredi modelinde bankanin veya kredi
saglayan kurumun iizerine sorumluluklar diismektedir: Verilen kredilerin, bor¢larin geri
0denme durumunun takibi ve kredi saglayan kurumun saglamis oldugu hizmetlerin takibi gibi
sorumluluklart bulunmaktadir (TBB, 2008, s. 81).

Konut piyasasini iyilestirmek ve sistemin igleyisinde daha fazla kaynagin transfer edilmesini
saglamak i¢in isin igine daha Onceden bahsettigimiz finansal piyasa ¢esitlerinden sermaye
piyasasi girmektedir. Iste bu noktada geleneksel mortgage sistemi isleyis hikayesinin rutinlikten
ciktigint  sdylenebilmektedir. Mortgage sisteminde, sermaye piyasast araglarinin
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sekillendirilerek kullandirilmasi yatmaktadir. Bu sistem her iilkede farkli sekilde isler ve
tasinmaz talebinde bulunan kisilerin veya kurumlarin s6z konusu taginmaz {izerinden
saglanacak ipotege, rehine karsilik taginmaz kredisinin 5-30 yil gibi uzun vadede saglanmasi
yatmaktadir (Bozkir, 2007).

Mortgage sisteminin isleyis mekanizmasinda farkli oyuncular bulunmakta ve bu oyuncular
sistemi sekillendiren kisiler olmaktadir Mortgage sistemine dayali olarak ftiretilen finansal
enstriimanlarin varliginin bu sekil etrafinda sekillendigini ¢6zmek ikincil piyasalarin kendisini
belli etmesiyle miimkiin hale gelmektedir. Bu dogrultuda bahsedilen mortgage sisteminin
isleyis yapisi sistemin 6ziinii olusturmaktadir.

Mortgage sisteminin isleyis yapisina baktigimizda, kredi talebinde bulunan hanechalki
bulunmaktadir. Bu kisiler kredi talebini kredi saglayan kuruma iletmekte ve kredi saglayan
kurum bu kisiye ipotek karsiliginda kredi vermektedir. Bor¢lu olan tarafin 6deme yapma
yiikiimliliigii dogar ve kredi veren kurumunda bilangosunda degisiklik olmaktadir; aktiflerinde
kredi kalemi artmakta ve bir alacak durumu ortaya ¢ikmaktadir. Banka almas1 gereken varlik
transferlerini 6zel amacl kurum olarak nitelendirebilecegimiz menkul kiymet ihra¢ eden
kuruma aktarmaktadir. Bu noktada kredi saglayan kurum fon saglayarak kredi mekanizmasinin
islerligine katki saglamaktadir. Buraya kadar siirecte birincil piyasalar kendine yer bulmaktadir.
Yani borglu ve kredi saglayan kurum arasindaki iliski gemberinde birincil piyasalar s6z konusu
olmaktadir (Bozkir, 2007, s. 85). Bu piyasalarin temelinin gii¢lii olmas1 gerekmektedir. Ciinkii
mortgage sisteminin isleyis modelinin giliclii ve saglam olabilmesi, sistemin ilk ayagini
olusturan bu piyasalarin gii¢lii olmasi ile saglanmaktadir.

Sistemin isleyis mekanizmasinin devamina baktigimizda; kredi saglayan kurumun alacagin
0zel amacli kuruma devretmesiyle birlikte, 6zel amagli kurum bu krediyi mortgage dayali
finansal {iriinler halinde ihra¢ etmektedir. Ihrag ettigi bu iiriinleri de yatirimcilara ihrag
etmektedir. Bu sekilde yatirimeilardan sagladigr fonlar1 6zel amagh kurumlar, kredi saglayan
kurumlara iletmekte ve kredi saglayan kurumlar bu sekilde fon kaynagi saglamis olmaktadirlar.
Kredi mekanizmasimin etkin calismasim saglamaktadirlar. Iste burada da ikincil piyasalarin
varlig1 s6z konusu olmaktadir. Ikincil piyasalarin ana hedefi yapilandirilmis finansal iiriinler
olusturmaktir. Bu sistemin isleyisinde bahsettigimiz oyuncular bunlarla sinirli kalmamaktadir.
Bu sistemin giivenilir bir sekilde sonuclanmasi hem yatirimcilar hem de kredi saglayan
kurumlar acisindan son derece 6nemli olmaktadir. Bu noktada sorumluluk mortgage piyasasiyla
ilgili olan sigorta sirketlerine diismektedir. ‘‘Mortgage sigortasi, tasinmaza sahip olma
stirecinde kullanilan yaygin bir islemdir. Krediyi alan kisinin yapmis oldugu pesin 6deme
tasinmazin satis fiyatinin %20’sinin altina diistiigli zaman mortgage sigortast gerekli
olmaktadir’ (Bozkir, 2007). Sistemin oyuncularini agikladiktan sonra, bu sistemin gerekli
duydugu 6nemli malzemeleri agiklamak gerekmektedir. Yani yapilandirilmis finansal {iriinler
olarak tabir edebilecegimiz mortgage dayali finansal enstriimanlar ortaya g¢ikmaktadir.Bu
enstriimanlar, 6zel amacgl kurumlarin s6z konusu kredi alacagini ihrag etmek i¢in isin igine
sermaye piyasasini da katarak ihra¢ etmis olduklari iiriinlerdir. Bu {iriinlerin dogasi yapilar1 ve
isleyis bigimleri bakimindan farklilik géstermektedir.

Y apilandirilmis finansal iiriinlere baktigimizda; bilangonun i¢inde ve disinda olmak iizere farkl
siiflandirilmaktadirlar. Bilangconun disina baktigimizda tiiretilen finansal iiriinler ¢esidinde
varlik destekli menkul kiymetler ve ipotek destekli menkul kiymetler bulunmaktadir. Herhangi
bir varlik tarafindan desteklenip ortaya ¢ikmis finansal tirlinler daha ¢ok varlik destekli menkul
kiymetlerdir ve bu iiriinlerin yapisi ve isleyis sekli aslinda ipotek destekli menkul kiymetle
benzer olmaktadir. Taginmaz destekli olan finansal iiriinler daha cok ipotek destekli menkul
kiymetlerdir.
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Bu enstriimanda, tasinmaz iizerine ipotek edilmis olan krediler, bir rehin (ipotek) havuzunda
toplanmaktadir. Bu enstriimanin olusturulmasiyla birlikte kredilerin geri 6denmelerindeki
zaman uyumsuzlugu da giderilmeye calisiimaktadir. Soyle ki; kredilerin geri 6denme
durumlarinda bazen taksit 6demeleri erken 6deme seklinde gerceklesmektedir ve bu durumda

yatirimcilara ihra¢ edilmis olan menkul kiymetlerin degerinde sapmalar yasanabilmektedir
(Bozkir, 2007, s. 99-103).

Hem bu durumu iyilestirmek hem de yatirimcilara giivenli bir yatirirm ortaminda oldugunu
hissettirmek i¢in benzer krediler bir rehin havuzunda toplanmaktadir ve bu havuza dayali olarak
menkul kiymetin ihrac1 gerceklestirilmektedir. Borg alan taraf, anapara ve faiz 6demelerini
yaptiginda ve aradaki masraflar diisiildiikten sonra kalan tutarin yatirnmcilara aktarilmasi
saglanmis olmaktadir. Iste bu enstriimanin adindan da anlasilacag: iizere ‘‘ipotege destekli
menkul kiymetler’” oldugunu sonucuna varilmaktadir (Capraz, 2013, s. 125). Bu noktada rehin
havuzunda toplanan tasinmaz kredilerinin iizerinden menkul kiymet ihra¢ etmek i¢in gesitli
tiirde ipotek destekli iriinler olusturulmaktadir. Bunlardan bir tanesi, Ingilizce literatiiriinde
gecen Mortgage Pass Through Securities (MPS) olarak adlandirilan 6demelerin transfer
edildigi veya ipotek lizerinden ge¢en menkul kiymetlerdir. Bu tirlin ¢esidinde ana mantik; kredi
saglayan kurum rehin havuzunda toplanan benzer kredilerini menkul kiymet olarak ihrag
edecek olan kuruma satmaktadir. Bu kurumda almis oldugu kredileri incelemekte, bunun
iizerinden yapilandirilmisg {iriin tiiretip ihra¢ etmekte ve yatirimcisina belli oranlarda 6deme
yapmaktadir. Bu tiirde sistem bu sekilde islemektedir. Yatirim yapacak olan kisi rehin
havuzunun %?2’sine yatirim yaptiginda bu rehin destegiyle anapara ve faiz 6demesinin %2’sini
elde etmis olmaktadir (Kolev, 2004, s. 4).

Diger bir ipotek destekli menkul kiymet gesidi, ingilizce literatiiriinde gegen Collateralized
Mortgage Obligations (CMO) olarak adlandirilan, Teminatlandirilmis Mortgage
Yikiimliiliikleridir. Bu iiriin ilk defa Freddie Mac tarafindan 1983 yilinda ihra¢ edilmistir. Bu
cesidin 6zelligi ise; ipotekten gelen anapara ve faiz 6demeleri baz1 masraflar diistildiikten sonra
yatirimecilara o6denmektedir. Bu Odenen paralar yatirimcilarin  tiimiine ayni  anda
odenmemektedir. Soyle ki; ipotek destekli bir menkul kiymet olan Teminatlandirilmis
mortgage ylkiimliiliiklerinde yatirimcilara, yatirnm yapmis olduklari menkul kiymetlerin
vadesine gore 0deme yapilmaktadir. Yani bu iirlinde bir dizi kurallar vardir ve ddemeler
siralamali bir sekilde yapilmaktadir. Eger yatirimci kisa vadeli bir yatirim yapmigsa kisa vadede
odemesini almakta; uzun siireli bir yatirrm yapmissa ona gore ddemelerini almaktadir. Iste
burada, 6demeler bir seri haline getirilmektedir. Bu sekilde erken 6deme oldugunda zaman
uyumsuzluguna yonelik eksiklikler azaltilmis olmaktadir.

Normalde teminatli mortgage yiikiimliiliikleri 4 tiir halinde seriden olugsmaktadir ve bu serilerin
siralamasi kisa siireli yatirnrmdan uzun stireli yatirima gegen bir sekilde siralanmaktadir. Bu
seriler A, B, C, D ve Z seklinde siralanmaktadir (Capraz, 2013, s. 88). ‘A serisi, bu menkul
kiymet serileri arasinda en kisa siireli olan menkul kiymet grubundan olugmaktadir. Ayni1
zamanda A serisinin Odemeleri yapildiktan sonra B serisinin 6demeleri yapilmaya
baslanmaktadir. D serisi menkul kiymetler arasinda en uzun siireli menkul kiymetlerden olusan
grup olmaktadir.

Diger taraftan bu bahsettigimiz serilerden ayr1 olarak teminatli ipotek yiikiimliiliikleri bir de Z
serisi icermektedir. Z serisindeki menkul kiymetler o6nceki serilerin 6demeleri bitmeden ne
anapara ne de faiz ddemesi almamaktadirlar. ilk serilere yapilan ddemeler bittikten sonra ddeme
almaktadirlar’’ (Kolev, 2004, s. 7-8). Teminatlandirilmis mortgage yiikiimliiliikleri sayesinde
mortgage piyasasinda olusan birtakim riskler ve belirlilik olmama durumu en aza indirgenmis
olmaktadir. Ayn1 zamanda Teminatlandirilmis mortgage yiikiimliiliiklerinde teminat destekli
olusturulmus bir havuz vardir ve bu havuz farz edilen menkul kiymet ile aymi sekilde
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benzerlikler icermemektedir. Teminatlandirilmis mortgage yiikimliiliikklerinde sadece o
doneme ait olan anapara 6demesi baz alinarak ihra¢ ger¢eklesmektedir.

Olay1 Dbasitlestirilmis  haliyle anlatmak gerekirse; Teminatlandirilmis  mortgage
yiikiimliilikklerinde havuzda olusan rehinler {izerinden seriler {iretilmekte ve bunlara gore ihrag
gerceklesmektedir. Odeme oldugunda da serilere gore faiz 6demesi yapilmaktadir. Daha sonra
toplam menkul kiymetler i¢inde en kisa siireli olan se¢ilmektedir ve ilk dnce kisa siireli yatirim
yapmis olan yatirimcilara anapara 6demesi yapilmaktadir. Anapara 6demesi siralanmis olan
seriler bitene kadar yapilmaktadir.

Diger bir ipotek destekli menkul kiymeti ise; Ingilizce literatiiriinde Stripped Mortgage
Securities (SMBS) olarak adlandirilan; Getirisi Ayrilmis Olan Ipotek Destekli Finansal
Enstriimanlar olusturmaktadir. Bu yapilandirilmis finansal {iriin ¢esidinin 6zelliginde ise seri
haline gore ayrigtirillan finansal iriinler, burada faiz ve anapara 6demeleri konumundan
ayristirtlmaktadir. Bu sekilde yatirimcilar, erken zamanda 6deme yapildiginda ve faiz
konusunda degisiklik oldugunda hareket alanlarin1 daha rahat bir sekilde olusturmaktadirlar.
Buradaki mantik; getiriler birbirinden ayrilmis olmaktadir. Bir kisim getiriler anapara {izerinden
saglanirken; bir kisim gelirler ise faiz iizerinden saglanmaktadir. Bu durumda ise iki tiirli
menkul kiymet ¢esidi ortaya ¢ikmaktadir. Anapara ilizerinden olusturulan menkul kiymetin
degeri nominal deger lizerinden hesaplanmakta ve belli bir iskonto oraniyla alim ve satima konu
olmaktadir. Burada erken 6deme oldugunda bu menkul kiymetin degerinin artacagi
diistiniilmektedir; fakat faiz lizerinden saglanan getirileri diisiindiigiimiizde, buradaki mantik
tersine islemektedir. Yani erken 6deme durumu s6z konusu oldugunda, faiz tizerinden saglanan
getiriler ile faiz degisimi arasinda ters orantt olugsmaktadir. Genel olarak bu tiirde faiz ve
anapara miktar1 birbirinden ayrildig i¢in buna baglh olarak da getirisi ayrilmis olan menkul
kiymetler esit bir sekilde dagitilmayacaktir (Onal, 2010, s. 14).

Son ipotek destekli menkul kiymet tiirii olan ve Ingilizce literatiiriinde Mortgage Backed Bonds
olarak gecen ipotek destekli tahvillerdir. Bu tiiriin 6zelliginde ipotek destekli tahvilin kendine
teminat olarak belirledigi bir ipotek kredileri s6z konusudur. Burada olusan nakit akisiyla
onceden anlatilan nakit akisi slireci tamamen birbirinden farkli olmaktadir. Soyle ki; kredi
saglayan kurum alacak hakkini 6zel amagli kurum olarak nitelendirdigimiz ihraggiya satmasi
halinde ve ihragcinin da bu krediyi menkul kiymet haline getirip, yatirimcilara ihrag etmesi
halinde siire¢ islemektedir. Ozel amagl kurum olan ihragc1 bazen iflas riskiyle karsi karsiya
kalabilmektedir ve bazen de yatirimcisina yapmasi gereken 6demeyi yapmayabilmektedir. Bu
durumda ipotek destekli tahviller ile yatirimcisina ddeme yapabilmektedir (Bozkir, 2007, s.
112). ““Ipotege destekli tahvillerin teminat tutari, ihrag edilen tahvillerin tutarindan daha fazla
olmaktadir. Teminat tutarlar1 baz1 durumlarda yapilan tahvil ihracinin %200’i kadar olurken;
ipotek kredilerinin 6zelliklerine gore bu oran %140 ve hatta %115’e kadar diisebilmektedir’’
(Alp, 2000). Burada tasinmazin ozellikleri son derece dnemli olmaktadir. Ciinkii teminatta
belirlenen oranlar, ipotek destekli tahvillerin degerinin belirlenmesinde de etkili hale
gelmektedir.

Yazinin basinda da bahsedilen ve Ingilizce literatiiriinde gecen Asset Backed Securities olarak
adlandirilan varliga dayali menkul kiymetlere bakildiginda aslinda sistemin ipotek destekli
menkul kiymetle ayni oldugunu ve varlik destekli menkul kiymetin bilango dis1 bir
yapilandirilmis finansal iiriin oldugu anlasilmaktadir. Mortgage sistemine dayali finansal
irtinlerden bir tanesi olan bu {irliniin 6zelligine bakildiginda, kredi saglayan kurum alacak
hakkini menkul kiymet ihra¢ edecek olan kuruma satmaktadir ve bu sekilde kendine likidite
saglamis olmaktadir. Yani krediler likit degildirler ve ihrag¢1 olan kurum bu kredileri menkul
kiymet haline getirerek likit olmasin1 saglamaktadirlar.
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Diger bir mortgage dayali finansal enstriimanlardan olusan {iriin; ipotek teminatli menkul
kiymet olarak tabir edilen ITMK ’lardir. Burada da sistem ayn1 sekilde islemektedir ve burada
banka hicbir sekilde alacak hakkindan dogan kredilerini 6zel amagl kurulmus olan kurum olan
ihragciya devretmeden kendisi de menkul kiymet ihracin1 gergeklestirebilmektedir. Mortgage
sisteminin 6ziinii olugturan bu {iriinlere baktigimizda, prosediir hep ayni islemektedir. Sadece
belli 6zellikler itibariyle farklilik gostermektedir (Donmez, 2008, s. 82-84).

Mortgage sisteminin temel isleyis siirecini ve bu sistemde yer alan oyuncular1 belirledikten
sonra zamanla ihtiyaca gore bircok yapilandirilmis finansal iirlinler ortaya ¢ikmistir. Mortgage
dayali finansal {riinlerin ihracin1 gergeklestiren pek ¢ok taraflar vardir. Bu taraflar devlet,
finansal piyasalar, Ipotekli Konut Finansman Kurulusu (IKFK) ve bankalar olmaktadur.
Dolayisiyla bu taraflarin potansiyel anlamda etkin olmalar1 gerekmektedir (Baker, 2009, s. 26).
Bahsettigimiz bu yapilandirilmis finansal iriinler disinda daha pek ¢ok ¢esitleri vardir:
Collateralized Debt Obligations olarak nitelendirilen; Teminatlandirilmis borg yiikiimliiliikleri,
Credit Default Swap olarak nitelendirilen CDS’ler bulunmaktadir. ihtiyaca uygun olarak birgok
iirtin gelistirilmigstir. Tabi ki burada 6nemli olan sermaye piyasasinin gelismislik diizeyidir.
Yatirim araclarinin c¢esitliliginin ne kadarlik kisminin mortgage sistemi ile entegre olacagi
onemli bir konu olmaktadir. Sermaye piyasasinin gelismesiyle iretilen iirlin ¢esitliligi
sayesinde mortgage sisteminde yer alan iirlin ¢esitliligi de bu baglamda artmaktadir.

Sekil 1: Mortgage Sisteminin Isleyisi

Mevduatlar Varhklarm Transferi  Menkul Kiymetler
\ \ v
Hanchalk: ” Kredi ‘-“‘:“'_"u! Ry Yatirmeilar
— Verenler Ihrac Edenler
Krediler
A A A
Taksitler (Geri Likidite Likidite
Odemeler) |
. ) J \ /
\\, vv"f ~ \I
! Y/
Birincil Piyasa ikineil Piyasa

Kaynak: (Arrieta, 2005).

Sistemin 6zilinde krediye ihtiyaci olan bir taraf olarak nitelendirilen hanehalki bulunmaktadir
ve bu taraf kredi saglayan kuruma gitmektedir. Kredi saglayan kurum ise, bu ihtiyaca cevap
verebilmek adma hem kendini garanti altina alip hem de kendi varlik sebebini olusturan;
mevduat topla ve kredi ver seklindeki dongii asamasi neticesinde kendini garanti altina almak
icin s6z konusu tagmabilir veya tasinmaz {izerine rehin koyabilmektedir. Bu durumda
bilangosunda olusan alacaginin yerine ikame edebilecek likiditeye ihtiyaci olmaktadir. Ciinkii
topladigi mevduatlar1 belli tutarda munzam karsiligini ayirdiktan sonra kredi olarak
vermektedir. Burada kredi saglayan kurumun likit ihtiyact dogmaktadir. Bunu da menkul
kiymet ihra¢ eden kuruma devrederek saglamaktadir. Varliklarin transferi menkul kiymet ihrag
eden kurumlara transfer edilmektedir. Bu noktaya kadar birincil piyasalarin varligi soz
konusudur ve bundan sonraki asamay1 ikincil piyasalar devralmaktadir. Ikincil piyasalarin
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sistemin isleyisini devralirken ashinda birincil piyasanin giglilik derecesine de énem verir.
Ciinkii ikincil piyasanin ayakta kalmasi buna bagli olmaktadir (Ozsan, 2005).

Ikincil piyasalarda menkul kiymet ihra¢ eden kurumlar varliklarin transferi yoluyla toplamis
olduklar1 likit olmayan varliklar1 likit hale getirerek yatirimcilara sunmaktadir (Demir ve
digerleri, 2008). Bu sistemde menkul kiymet ihra¢ eden kurumlar olarak nitelendirilen yatirim
bankalarinin varlig1 6nemli olmaktadir. Yatirim bankalar1 6zellikle kredi rayting kuruluglar ile
iliski igerisinde bulunmaktadir. Daha sonra varliklart menkul kiymet iiriinlerine doniistiirmekte
ve yatirimcilara sunmaktadir. Yatirimeilar ise bu iirlinler karsiliginda menkul kiymet ihrag¢ eden
kurumlara fon akis1 ger¢eklestirmektedir. Bu noktada, menkul kiymet ihra¢ eden kurum olarak
nitelendirilen ticari ve yatirrm bankalarinin fon akis1 ve menkul kiymet ihraci noktasinda
sunmus oldugu islem ve hizmetlerin kalitesi onemli olmaktadir. Bankalar veya ihrage1 kurumlar
bir nevi aracilik gérevi yapmaktadirlar.

5. HSBC ve Citibank Uzerine Bir Analiz

Mortgage sisteminin isleyis mekanizmasini belirledikten sonra, bu sistemin hangi iilkelerde ve
ne sekilde uygulandiginin belirlenmesi gerekmektedir. Cilinkii her {ilkenin gelismislik diizeyi
birbirinden farkli olmaktadir. Dolayisiyla mortgage sisteminde belirlenen birincil piyasalar,
ikincil piyasalar ve en 6nemli piyasa grubu olan sermaye piyasalar1 da bu gelismislik diizeyine
bagl olarak farkliliklar gostermektedir. Bu piyasalarla entegre olarak ¢alisan kurumlar ise
yapmis olduklar1 islemler ve uygulamis olduklar1 prosediirler itibariyle farkliliklar
gostermektedir (Baker, 2009). Mortgage sistemi yasanan ekonomik krizler sonucu ortaya
cikmakta ve ihtiyaclara bagh olarak sekil almaktadir (Fatih, 2012). Bu dogrultuda mortgage
sistemine dayali iirlinlerin eksikliklerini belirlemek i¢in iilkelerin mortgage isleyislerine
bakmak 6nemli olmaktadir.

Ulkeler ve dolayisiyla bu iilkelerde faaliyet gdsteren kurumlarin mortgage sistemi farklilik
gostermektedir. Ozellikle bir iilkede yasanan krizler o iilkenin daha iyi reformlar, inovasyonlar
yapmasini gerekli kilmaktadir. Bu da iilkelerin ekonomik, sosyal ve siyasi gelismisligini son
derece etkilemektedir. Krizden ¢ikan bir iilke yenilige ag olan bir iilkedir. Ozellikle belirtmek
gerekir ki, 2008 mortgage krizinden sonra bu krizden etkilenen birgok iilke toparlanma ihtiyaci
olduklarimi fark etmisler ve buna gore finansal iiriinlerinde ¢esitlendirme yoluna gitmislerdir
(Baker, 2009). Bu krizden etkilenmeyen iilkeler ise gelismis iilkelere ayak uydurabilmek i¢in
gelisme ihtiyaci hissetmislerdir. Krizde sermaye piyasasindan darbe yemis bir¢ok yatirimet,
giivenilir ortami arar duruma gelmistir. Burada is, bu giivenli ortami1 yaratacak devlete ve bir¢ok
kuruma diismektedir. Zamanla sermaye piyasasinda yatirim portfoylerinde ¢esitlendirme
olmaktadir. Bu da bazi sektorlerle kanalize edilip yatirim yapma imkani saglamaktadir.

Bu boliimde Tiirkiye basta olmak lizere ABD ve Avrupa iilkelerine agirlik verilerek sistemin
nasil sekillendigi anlatilacaktir. Bu sekilde de gelismis tilkeler ile gelismekte olan tilkelerin ne
sekilde hareket ettikleri mortgage sistemi cercevesinde belli olacaktir. Ulkelerin mortgage
sisteminde eksik kalan yonleri ve sistemin bas kahramani belli olacaktir. Bu sekilde de sonug
kisminda oneriler sunulacaktir.

5.1. Amerika Birlesik Devletleri’nde Mortgage Sisteminin Ortaya Cikisi ve Gelisimi

ABD, mortgage sisteminin en etkili ve verimli islendigi bir {lilke olmaktadir. Mortgage
sisteminin hikayesi ise 1900’lii yillara dayanmaktadir. Ozellikle mortgage piyasasimin
olusumunda devletin rolii biiyiiktiir. Cilinkii o donemlerde kurulmus olan Fannie Mae devlet
destegiyle olusturulan bir kurumdur ve 1938 yilinda kurulmustur.

Daha sonra tamamen hiikiimetin denetiminde olan Ginnie Mae kurulmustur. Fannie Mae,
spesifik bir yonetim yapisina sahiptir ve borsada hisse senetleri islem gorebilmektedir. Ayni
zamanda mortgage kredilerinin sigortalandigr iki adet kurumda o donemde varligini
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stirdiirmektedir: Federal Housing Administration (FHA) ile Veterans’ Administration (VA). Bu
kurumlar tasinmaz {izerine ¢ekilen kredileri satin alarak ikincil bir piyasanin varliginin
gelisimine katkida bulunmaktadirlar. Ayn1 zamanda satin aldiklar1 bu tasinmaz kredileri
sigortalidir. Daha sonra FHA hiikiimetin desteginden ¢ikmasi lizerine taginmaz kredileri disinda
kalan kredi ¢esidine de agirlik vermektedir. Bir de Fannie Mae, Amerika’da ortalama gelire
sahip kisilerin mortgage kredisinden yararlanmasi amaci da vardir.

Diger kurulan bir kurum olan Ginnie Mae’nin amaci ise daha ¢ok yapilandirilmis {irtinlerin
kullanimi  ve gelistirilmesinden sorumlu olmaktadir. Kurumun belirlemis oldugu
yapilandirilmis finansal tiriinlere baktigimizda; Ginnie Mae tarafindan ihrag edilen iirtinler daha
garantili olmaktadir. Cilinkii s6z konusu yapilandirilmis finansal iiriine ait biitiin riskler devlet
garantisi altindadir. Bir de buradan ihra¢ edilen iirinler FHA ile VA tarafindan bir rehin
havuzunda toplanmaktadir ve sigorta edilmektedir. Bundan dolayi, yatirimci goéziinden
bakildiginda bu yapilandirilmis tirtinler daha garantili oldugu icin daha degerli olmaktadir.

Ginnie Mae tarafindan yapilmayan ve baska kuruluslarca ihra¢ edilen yapilandirilmis tiriinlere
Ginnie Mae el atarsa o zaman bu s6z konusu lriinler Mortgage Backed Securities olarak
adlandirilan Ipotek Destekli Menkul Kiymet olarak adlandirilir. Burada dikkat edilmesi gereken
nokta, bu liriinler tizerindeki s6z konusu tasinmaz kredilerinin geri 6denme riski yiiksektir. Yani
yatirimeilara cazip gelmeyen bir iiriindiir. Daha onceden de belirttigimiz gibi mortgage
sisteminin isleyis mekanizmasinda her borglu olan tarafin geri 6demeleri farkli zamanlardadir.
Dolayisiyla bu gelen anapara ve faiz 6demeleri yatirimcilara ayni sekilde dagitilmamaktadir.
Bu da yatirimcilar iizerinde bu iiriinleri tercih etme noktasindaki belirsizligini artirmaktadir.
Ginnie Mae, devlet tarafindan desteklenen bir kurulus oldugu i¢in daha ¢ok fonlarini hazineden
karsilamaktadir (Berbercuma, 2006).

Zamanla devlet garantisi altina girmeyen yapilandirilmis finansal {riinler i¢inde birtakim
kuruluslara ihtiya¢ olmaktadir. Bu noktada ise Amerika’da 1970 yilinda Federal Home Loan
Mortgage Corporation olarak adlandirilan Freddie Mac kurulmustur. Bu kurulusun ikincil
piyasalarin genis Olcilide islerlik kazanmasina ve islem hacminin artmasina biiyiik katkis
olmustur. ‘“Toplam gelirin 1/3’ gayrimenkul yatirimlarina ayrilan ABD’deki 1970 yilindaki
satista olan konut sayis1 1,6 milyon iken bu rakam 1979 yilinda 3,8 milyona yilikselmistir’’
(Vural, 2009). Bu rakamlarda gostermektedir ki, Freddie Mac gibi kuruluslarin ortaya ¢ikmasi
satiglarin artmasin1 da saglamaktadir. Rehin konulan tasinmaz kredilerine bakildiginda uzun
stireli ¢ekilen kredilerde yapilan 6demeler sonucunda belirlenen tutar ile kisa siireli ¢ekilen
kredilerde yapilan 6demeler sonucunda belirlenen tutardan daha fazladir ve dolayisiyla daha
pahali olmaktadir. Satislarin bu kadar arttig1 ve dolayisiyla tasinmaz kredilerin bu kadar arttig1
donemlerde ABD, bir kredi tavani belirlemistir. Sinir1 asmis olan tasinmaz kredilerine ise bir
giivence verilmemektedir. Yani sigorta kapsaminda degerlendirilmemektedir.

Ayn1 zamanda olusturulmus olan ipotek havuzu kapsamina alinmamaktadir. Yani riskin tavan
yaptig1 bir durumla kars1 karsiya kalinmaktadir. Devlet bu sekilde de sinir koyarak agilmamasi
gerektigi mesajini kurumlara ve yatirimeilara iletmis olmaktadir (Berbercuma, 2006). Tasinmaz
iizerine ¢ikarilan kredilerde siire 30 yildan 5 yila kadar diismektedir. Mortgage sistemi gibi bir
sistem neden ortaya ¢ikmis diye sorguladigimizda; bunun tarihi ekonomik buhrana kadar
gitmektedir. Ekonomik buhrandan sonra issizlik oranlar1 ¢ok kétii bir durumdadir ve birgok
sorun yasanmistir. Bunu toparlayabilmek ve ortaya c¢ikmis olan kredi taleplerini
karsilayabilmek i¢cin mortgage sistemine ve bu sistem i¢in gerekli kurumlarin ortaya ¢ikmasi
gerekliligi ortaya ¢ikarmigtir.

ABD’deki mortgage sisteminin temelinde tasinmaz i¢in kredi talebinde bulanan kisi s6z konusu
tasinmazi kredi veren kurum tarafindan ipotek edilmesi iizerine almaktadir. Daha sonra kredi
veren kurum birtakim hizmet bedelini diistiikten sonra kalan tasinmaz krediyi ihrag¢1 kuruma
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devretmekte, yani ikincil piyasalara aktarmaktadir. S6z konusu ihragg1 elinde bulunan bu ipotek
kredisinin uygun vade ve faiz oranlarini dikkate alarak menkul kiymet haline getirmekte ve
bunu ihra¢ etmektedir. Thrag¢1 kurum isterse toplu bir rehin havuzu olusturarak da menkul
kiymet ihract gergeklestirebilmekte; isterse de tek bir mortgage kredisi iizerine menkul kiymet
ihra¢ edebilmektedir (Bozkir, 2007, s. 130).

5.2. Tiirkiye’de Mortgage Sisteminin Ortaya Cikis1 ve Gelisimi

Tiirkiye’deki mortgage sistemini inceledigimizde ise, tarihi cok eskilere dayanmayan bir
sistemi bulunmaktadir. 1950’11 yillarda kendini belli etmeye baslayan mortgage piyasasinin
tarthine baktifimizda; o donemlerde kentlesme kendini hissettirmeye baslamis ve buna bagl
olarak da konut talebi artmaya baslamistir. Bu talebi karsilayacak herhangi bir kurum o
donemlerde mevcut degildir. Bu nedenle bir devletinde destegiyle Baymndirlik ve Iskan
Bakanligr 1958 yilinda ortaya ¢ikmistir. Atilan bu adimdan sonra konut arz ve talebin
karsilanmasi i¢in ise TOKI admi verdigimiz Toplu Konut Idaresi 1984 yilinda kurulmus ve
faaliyetlerine baslamistir. Bunlarin disinda tasinmaza sahip olmak isteyen bireylere baska
kurumlarda destek vermisler ve hatta tasinmaz insa edenler bile olmustur. Mesela bu konuda
OYAK ornek verilmektedir. Bunlar tasinmaz taleplerini degerlendirmisler ve gerekli caligmalar
baslatmislardir. TOKi’nin 1984 yilinda kurulmasiyla birlikte SSK, bu faaliyetlerini durdurmus
ve bu konudaki yetkilerinin biiyiik ¢ogunlugu TOKI tarafindan saglanmaya baslamustir.
Bankalarin o donemlerde izledigi yolda ise Pamukbank kendini belli etmistir. Ticari bankalar
1989 yilinda tasinmaz kredisi vermeye baslamislardir. Bu kredilerin siireleri riskin dagitilmasi
dikkate alinarak kisa tutulmustur. Ayni zamanda bu kredileri ¢eken s6z konusu miisteriler
O0demelerini doviz cinsinden yapmak zorunda kalmislardir. Bunun nedenini tahmin etmek ¢ok
zor degildir: Enflasyon, yasanan doviz dalgalanmalari, kur, faiz gibi diizeylerde meydana gelen
degisiklikler eldeki fonlarin deger kaybetmesine neden olmustur (Bozkir, 2007). Dolayisiyla
bunlar1 engellemek igin ddemeler doviz cinsinden yapilmistir. Baymdirlik ve Iskan Bakanlig
o donemlerde taginmaz igin gerekli olan kaynagi iiretmekteydi. Daha sonra bu yetkisini
TOKI’ye verdi. TOKI ise bugiin bile farkli gelir diizeyine sahip bireylerin tasinmaz sahibi
olmast i¢in gerekli ¢aligmalar1 yapmaktadir. Bu noktada Tiirkiye’de TOK1 nin varligi 6nem arz
etmektedir.

Daha sonraki donemde yani 1981 yilinda yiiriirliige girmis olan Sermaye piyasalar1 ortaya
cikmaktadir. Sermaye piyasalarinin mortgage dayali finansal tiriinlerin kullanimindaki etkinligi
biiyiik olmaktadir. Mortgage sistemi ise 6zellikle ikincil piyasalar bu araclar vasitasiyla sekil
almaktadir. Konut iizerine yapilan islemler Tiirkiye’de ekonomi sektoriine kolay transfer
edilmemektedir. Kolay transfer edilmesi ise eldeki sermaye piyasasi araglarinin yapilandirilmis
finansal triinler haline getirilmesi ile olmaktadir. Bu yiizden konut sektorii ile ekonomiyi
birbirine entegre edebilmek icin ihracc1 kurumlar ipotekli borg evraklarini ¢ikarmiglardir. Bu
ihrac¢1 kurumlarin ise rehberi SPK’dir. ihrac¢i kurum olarak nitelendirdigimiz kurum ise;
Ipotek Finansman Kurulusudur. Gayrimenkul yatirim fonlarinda (GYF) ise, yatirim araclar
icin bir sepet olusturulmaktadir

Bunlarin i¢inde kiymetli evraklar, altin vs. gibi iiriinler bulunmaktadir. Halkin alinmis olunan
katilim sertifikalar1 ile yapilmaktadir. Fakat Tiirkiye’de sermaye piyasasi ¢ok gelismediginden
bu {iriin ¢ok fazla kullanilan bir iiriin olmamaktadir.

Gayrimenkul yatirim ortakliginda (GYO) ise, soz konusu olusan sepetleri kontrol eden ve
bunlar1 taginmaz sektoriine enjekte eden ortakliklardir. Ayni zamanda bu ortakliklar bu tiriinleri
enjekte ettikten sonra yapilandirilmig finansal iiriin olarak ihra¢ etme yetkisine de sahip
olmaktadirlar. Bu ihrag ettikleri iirlinler daha ¢ok varliga destekli menkul kiymetler olmaktadir.
Konuta dayali olarak ¢ikarilan sertifikalar ise orta gelir diizeyine sahip insanlar tarafindan tercih
edilmemektedir. Ciinkii konuta yonelik biriktirilen tasarruflar yeterli olmamaktadir. Daha ¢ok

44



Ekonomi, Isletme ve Maliye Arastirmalar: Dergisi, Cilt 2, Say1 1, s. 30-52

iist gelir diizeyindeki insanlar tercih etmektedir. Diger bir {iriin olan varlik destekli menkul
kiymet, tasinmaz kredilerinden dogan alacaklarin bir rehin havuzunda toplanarak
yapilandirilmis finansal {iriinler olarak ihra¢ edilmektedir. Tiirkiye diger gelismis olan iilkelere
nazaran mortgage piyasasi ¢ok gelismis olan bir iilke konumunda bulunmamaktadir. Bu yiizden
tasinmaz lizerine uygulanan faizler ¢ok yliksek olmaktadir (Capraz, 2013, s. 95-128; Giin ve
Yigit, 2016).

5.3. Avrupa Ulkelerinde Mortgage Sisteminin Ortaya Cikis1 ve Gelisimi

Avrupa tllkelerine baktigimizda sirasiyla mortgage sistemi en gelismis iilkeler; Almanya,
Ingiltere ve Danimarka’dir. Bu iilkelerde zellikle belirtilmesi gerekirse faiz, kur, enflasyon
dalgalanmalar1 ¢ok fazla olmadig1 ve 6zellikle birincil piyasa ve ikincil piyasa bakimindan
gelismis olduklarindan mortgage piyasasinda da lider konumunda bulunmaktadir. Ozellikle
Almanya’da mortgage sistemi igin ¢esitli kuruluslar, sandiklar kurulmaktadir. Ayni zamanda
Almanya’da verilen krediler tamamen uzun siireli kredilerdir ve devlet tarafindan kisa siireli
kredi verilmesi yasaklanmaktadir. Almanya’da 6zellikle ipotek destekli tahvillerin kullanimi
daha fazladir ve bu sekilde olusturulan tiirler sayesinde de riskler dagitilmaktadir.

Ikinci olarak mortgage piyasasinda iyi olan diger bir iilke ise, Ingiltere’dir. ingiltere’de birincil
piyasalar gelismistir fakat ikincil piyasalari ¢cok fazla gelismis degildir. Bunun sebebi ise ikincil
piyasalardaki etkinligin daha c¢ok aracilarla saglanmakta ve aracilara saglanan {icretler fazla
olmaktadir. Aym zamanda Ingiltere’de birgok vergi avantaji saglanmaktadir bu da mortgage
destekli iiriinlerin tercih edilme olasiligini artirmaktadir. Mortgage kredisi ABD’ye gore ¢cok
fazla gelismis degildir. Bunun nedeni ise s6z konusu taginmaza ait olarak uygulanan faizlerin
degisken faizli olmasindan kaynaklanmaktadir (Berbercuma, 2006, s. 59-74).

Son olarak ise mortgage sisteminde gelismis diger bir iilke olan Danimarka’dir. Danimarka ilk
mortgage bankasimnin burada kurulmasiyla diger iilkelerden ayrilmaktadir. Real Credit
Institutter olarak ilk taginmaz i¢in mortgage bankasi burada kurulmustur. Burada ipotek destekli
tahviller daha ¢ok islem gormektedir. Avrupa iilkelerinin geneline baktigimizda iilkeler daha
cok ipotek destekli tahviller ihra¢ ederek kredi veren kuruma likidite saglamaktadir. Ayni
zamanda c¢esitli hizmet bedeli diistilerek likidite transfer edilmektedir. Boylece kredi veren
kurum fon saglayarak kredi mekanizmasinin islerligini saglamaktadir ve bu sekilde
yapilandirilmis finansal {irtinler kullanilarak konut sektorii ile ekonomi birbirine entegre
edilmis olmaktadir. Konut sektoriindeki bir gelisme ekonomiyi de etkiler hale gelmektedir
(Berbercuma, 2006, s. 59-74). Genel anlamda ABD, Avrupa ve Tiirkiye’de kullanilan mortgage
dayali finansal {irlinler sahip olunan sermaye piyasasmin gelismigligine bagli olarak
cesitlendirilmektedir.

ABD, Avrupa ve Tiirkiye’de Mortagage’ye dayali finansal {irtinlerin &zet tablosu Tablo 1°de
sunulmaktadir.
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Tablo 1: Tiirkiye'de ve ABD'de Mortgage Dayal1 Finansal Uriinler

TURKIYE ABD AVRUPA ULKELERI

Ipotekli Borg Senetleri Ipotege Dayali Menkul Kiymet Ipotege Dayal1 Tahviller

Gayrimenkul Yatirim Fonlar1 | Varliga Dayali Menkul Kiymet (ABS) Varliga Dayali Menkul Kiymet (ABS)

Gayrimenkul Yatirim Ipotek Teminatli Menkul Kiymet . . .
. Ipotek T th Menkul K t (ITMK
Ortaklig: (ITMK) potek Teminatli Menkul Kiymet ( )
Konut Sertifikalart Teminatlandinlmus Borg Teminatlandirilmig Borg Yiikiimliiliikleri
Yiikiimliiliikleri (CDO) 3 bore
Varliga Dayali Menkul .
artiga Vayall Meiu Ipotege Dayali Tahviller
Kiymet

Kaynak: (Giilsen, 2008)
5.4. HSBC Bank ve Mortgage Sistemi

Bugiin aktif biiyiikliigii en biiyiikk ve uluslararasi bankacilik alaninda faaliyet gosteren banka
olan Hong Kong Shangai Banking Corparation (HSBC) hem uluslararasi1 bankacilik islemleri
acisindan hem de mortgage sisteminin diinya genelinde mevcut durumunu 6zetleyen 6nemli bir
banka olmaktadir. HSBC Avrupa, Amerika, Orta Dogu, Asya bolgelerinde faaliyet gosteren
uluslararas1 bankalarin basinda gelmektedir. Bu c¢ercevede bu bankanin sahip oldugu
uluslararas1 bankacilik islem ve hizmet kapasitesi onemli olmaktadir. Bundan dolayi, sahip
oldugu islemleri mortgage sistemiyle nasil entegre ettigi de son derece 6nemlidir. HSBC daha
cok kendi kiiresel likiditesini saglamak i¢in ithra¢ etmis oldugu menkul kiymetleri ve bunlarin
icinde belli bagli mortgage dayali finansal tirtinleri kullanmaktadir.

HSBC bank, diinyanin birgok yerinde uluslararasi bankacilik islemleri ve hizmetleri sunan bir
bankadir ve bu bankanin yatirimei portfoyiiniin mevcut durumu goriinmektedir. Bu durumda
sOyle bir yorum da getirilebilir: HSBC bank, bir yandan kredi verirken bir yandan da
yatirimeilara yapilandirilmis finansal tirlinler ihra¢ ederek likidite saglayip, diinya genelinde
varhigint devam ettirmektedir (HSBC, 2008). Mortgage sisteminde sermaye piyasalarinin
varlig1 6nem arz etmektedir. Bankalar veya diger ihragci kuruluslarda tilkelerin sahip oldugu
sermaye piyasasi kapasitesine goére menkul kiymet ihra¢ etmektedir. HSBC Bank bulunmus
olduklar tilkelerin sermaye piyasalarini baz alarak menkul kiymet ihraci gergeklestirmektedir.
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Sekil 2: Yillara Gére HSBC Bank Tarafindan fhra¢ Edilen Menkul Kiymetler (ABD dolar1)
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10.000.000 I I
0 (]
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ARABISTAN

2015 ®m2016 =2017 =2018

Kaynak: (HSBC G. , 2015-2018)

Sekil 2, HSBC Bank’in hem yillara gére hem de iilke bazinda ihra¢ etmis oldugu menkul
kiymetleri gostermektedir. fhra¢ edilen menkul kiymetler icinde mortgage dayali finansal
iiriinlerde bulunmaktadir. Bundan dolayt HSBC Bank gelismis iilkelerde daha ¢ok menkul
kiymet ihraci gerceklestirmektedir. Gelismis iilkelerden ABD; Fransa ve Kanada’ya gore
oldukc¢a yiiksek degerde menkul kiymet ihra¢ etmektedir. Bunun anlami ABD’de faaliyet
gosteren HSBC Bank’1n kullandirmis oldugu kredi miktarina bagl olarak likidite ihtiyac1 daha
fazla olmaktadir. Bundan dolay1 daha fazla menkul kiymet ihra¢ etmek istemektedir. Fakat
burada 6nemli olan bir konuyu da HSBC Bank’1n likidite diizeyi olusturmaktadir.

Sekil 1°de gelismekte olan iilke olan Endonezya’da HSBC Bank ABD ile rekabet edebilecek
seviyede menkul kiymet ihraci gergeklestirmektedir. Burada s6z konusu iilkenin
makroekonomik faktorlerinden kaynaklanmaktadir. Ozellikle son donemlerde Endonezya faiz
oranlarini diisiirmektedir. Bu da daha fazla kredi talebi anlamina gelmektedir. HSBC Bank ise
bunu karsilamak i¢in menkul kiymet ihrac1 gergeklestirmektedir (HSBC, 2015-2018). Genel
itibariyle bakildiginda ise gelismis iilkeler gelismekte olan iilkelere nazaran daha fazla menkul
kiymet ihra¢ etmektedir.

5.5. Citibank ve Mortgage Sistemi

Aktif biiyiikliigli agisindan son derece iyi olan ve uluslararast bankacilik alaninda faaliyet
gostermis olan Citibank’a baktigimizda, mortgage dayali finansal iirlinlerden varlik destekli
menkul kiymet, ipotek destekli menkul kiymet, teminatlandirilmis bor¢ yiikiimliiliikleri gibi
driinler kullanmaktadir. Ayrica diger bankalardan farkli olarak Citibank, acik artirma orani
olarak ortaya ¢ikarmis oldugu bir menkul kiymet ¢esidi vardir ve bu iiriin Ingilizce literatiirde
Auction Rate Securities (ARS) olarak isimlendirilmektedir. Citibank, 6zellikle 2008 mortgage
krizinde sarsilma derecesinin esigine gelmis bir bankadir. Ozellikle o donemde
teminatlandirilmig borg yiikiimliiliikleri konusunda zorluk yasamaktadir (Citibank, 2008).
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Sekil 3: Yillik ABD'de Citibank Tarafindan Ihra¢ Edilen Mortgage Dayali ve Varliga Dayali
Menkul Kiymetin Degeri
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Kaynak: (CITIBANK, 2015-2018)

Sekil 3’te ABD’de faaliyet gosteren Citibank’in daha ¢ok mortgage dayali ve varliga dayali
menkul kiymet ihra¢ etmekte oldugu goriilmektedir. Donemler itibariyle bakildiginda ABD’de
ihrac edilen menkul kiymetlerin degerinde bir degisiklik olmamaktadir. Citibank uluslararasi
platformda faaliyet gdsteren 6nemli bir bankadir. ABD, Meksika, Endonezya, Hindistan, Cin,
Avustralya gibi gelismis ve gelismekte olan tilkelerde faaliyet gostermektedir.

HSBC Bank ve Citibank faaliyette bulunduklar iilkelerde hem tilkenin ekonomik goriiniimiinii
dikkate alarak hem de sermaye piyasalarinin gelismisligine bagli olarak mortgage dayali
finansal Trlinlerin ihracin1 gergeklestirmektedirler. HSBC Bank ve Citibank faaliyette
bulunduklar1 gelismis ve gelismekte olan iilkelere baktigimizda bu fark belirgin sekilde
goziikkmektedir:

Tablo 2: HSBC ve Citibank Tarafindan ihrag Edilen Menkul Kiymetler

CITIBANK HSBC BANK

Varliga Dayali Menkul Kiymet (ABS) Varliga Dayali Menkul Kiymet (ABS)

Ipotege Dayali Menkul Kiymet (MBS) Ipotege Dayali Menkul Kiymet (MBS)

Konut Ipotegine Dayali Menkul Kiymet (RMBS) Konut Ipotegine Dayali Menkul Kiymet (RMBS)
Ticari Ipotege Dayali Menkul Kiymet (CMBS)

Kaynak: (Citibank, 2008) ve (HSBC, 2008)
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6. Sonuc¢

Bu makalenin amaci uluslararasi bankalarin gerceklestirmis olduklar1 birtakim bankacilik
islemlerinde mortgage piyasasinin yerini ve bu piyasada yer alan mortgage destekli finansal
iriinlerin bankalar nezdinde nasil kullanildiginin tespit edilip, gelistirilmesine yonelik
stratejilerin belirlenmesidir. Bu amaca yonelik olarak ABD, Avrupa ve Tiirkiye’deki mortgage
piyasast ve uluslararast bankacilik alaninda faaliyet gosteren 2 banka (HSBC, Citibank)
inceleme kapsamina alinmustir. Ilgili ¢alismanin analiz siirecinde mortgage sistemi ve
uluslararas1 bankacilik alaninda literatiir taramasi yapilmistir.

Makaleden elde edilen sonuglara gore uluslararasi bankacilik alaninda faaliyet gosteren
bankalarin, mortgage destekli finansal {iriinlerin ihraci konusunda biiyiik rol iistlendigi tespit
edilmistir. Ayrica bu kadar mortgage destekli finansal iiriinlerin ¢esitliliginin artmasindaki
sebep, lilke bazinda faaliyet gosteren bankalarin uygulamis olduklari islemlerin mevecut durumu
ve Ozellikle uluslararas1 bankalarin likidite ihtiyacinin karsilanmasi i¢in bu iirlinlerin olmasi
gerektigi tespit edilmistir. Bir diger tespitte ise Ozellikle uluslararasi bankacilik alaninda
faaliyet gosteren bankalarin iilkelerin ait oldugu sermaye piyasalarina gore iiriin ¢gesitlendirdigi
ve kullandirdigr tespit edilmistir. ABD ve Avrupa iilkelerinde mortgage dayali finansal {iriinler
ile Tiirkiye’de tiiretilmis olan mortgage dayali finansal iiriinlerin farkli oldugu tespit edilmistir.
Buna bagli olarak da bu iiriinlerin bankalar nezdinde de isleme konu olma sekilleri de farklilik
gostermektedir. Yapilan diger bir tespit ise bu tarz iriinlerin ortaya ¢ikmasinda sermaye
piyasasinin gelismisliginin de son derece onemli oldugudur. Ciinkii sermaye piyasalarinin
onemi mortgage destekli finansal iiriinlerin ikincil piyasalarda kendini belli etmesiyle ortaya
cikmigtir.

Bu bilgiler 15181nda, 6zellikle tilkemizde faaliyet gdsteren yabanci bankalarin gelismis tilkelerde
uyguladigi sekilde menkul kiymetlestirilmis olan irlinleri {ilkemize entegre edip,
uyumlastirmasi yerinde olacaktir. Bunun i¢in 6ncelikli olarak s6z konusu sermaye piyasasinin
tyilestirilmesi gerektigi ve bunun icin riskleri dagitmaya firsat verecek yeni menkul
kiymetlestirilmis {rlinlerin tliretilmesi ve bu {irlinlerin sigorta kapsaminda nasil
degerlendirileceginin belirlenmesi uygun olacaktir. Ayrica bilango i¢i veya bilango disinda
ortaya ¢ikan her bir mortgage destekli finansal {irlinlerin sermaye piyasast heniiz gelismemis
iilkelere kanalize edilirken birinci kural olarak sermaye piyasast iyilestirildikten sonra
bankalarinda birtakim islemlerinde iyilestirmeler yapmas1 gerektigidir. Yatirimcilar agisindan
ortaya ¢ikmis olan riskleri dnlemek i¢in garantdrlerin ve derecelendirme kuruluslarinin s6z
konusu krediyi degerlendirirken daha fazla kriter belirlemeleri ve bu kriterleri degerlendirirken
objektif olmalar1 son derece dnem arz ermektedir. Ihragg1 kurum olarak nitelendirebilecegimiz
kurumlarin ve uluslararasi bankalarin ise mortgage destekli finansal iiriinleri olugtururken biitiin
faktorleri goz Oniine alarak ve yatirimcilarin beklentileri dogrultusunda iirtinleri gelistirilmesi
yerinde olacaktir.

Bu calismadaki en biiyiik kisit, sadece aktif biiyiikliigii ac¢isindan ele alinan ve uluslararasi
bankacilik alaninda faaliyet gdsteren 2 yabanci bankalarin ele alinmasidir. S6z konusu
bankalara ait verilere ulasirken genis Olglide bu konu hakkinda bilgi veren kaynaga zor
ulasilmistir. Bundan dolay1 bu bankalarin verilerine ulasmak zorunlu olmustur.

Yapilacak yeni calismalarda, sadece diinyada aktif biiyiikliigii agisindan biiyiikk olan ve
uluslararas1 bankacilik alaninda faaliyet gosteren bankalar disinda spesifik iilkelerinde ele
alimmasi yerinde olacaktir. Ayrica ele alinan bu spesifik iilkelerin uluslararasi bankacilik iglem
ve hizmetleri konusunda nasil bir yol aldig1 veya alacagi, bunu mortgage piyasasi ile nasil
entegre edecedi konusunun arastirilmasi yerinde olacaktir. Ayni zamanda tilkelerin sermaye
piyasalarint gelistirme stratejilerini belirlemeleri noktasinda iilke bazinda nasil bir strateji
izlenmesi gerektigi yonilinde bir ¢alismaya ihtiyac vardir. Bir de kriz donemlerinde her {ilkenin
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mortgage dayali finansal iirlinler kullanimi konusunda nasil bir koruma politikasi izlediginin
belirlenmesi yerinde olacaktir. Bu ¢aligmada literatiirde tarama yapilmistir. Yapilacak yeni
caligmada yeni analiz yontemleri kullanilabilir.
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Ozet

“Ozel saglik sektoriinde yildirma ile is performansi arasindaki iliski” oldugu diisiiniilerek yapilan bu
arastrmada yildirma olgusunun is performansina etkisi incelenmektedir. Bu ¢alismada amag
yvildirma kavramint anlamak, olgunun sebeplerini ve sonuglarmm kavrayp demografik degiskenlerle
beraber is performansi iizerindeki etkisini ortaya koymaktir. Arastirma 6zel saghk sektoriinde aktif
calisan hemgireler iizerinde yapilmigtir. Anket ¢alismasi 225 ¢alisana iletilmis, 200 ¢alisandan
eksiksiz sekilde geri doniis saglanmistir. Calismada mobbing algisini 6l¢mek icin Laleoglu ve Ozmete
(2013) tarafindan gelistirilen olgek, bireysel is performanst algisint 6l¢mek icin Kirkman ve Rosen
(1999) tarafindan gelistirilen ol¢ek kullanilmistir. Yildirma kavraminin is performansi tizerine etkisi
incelenirken ¢oklu regresyon analizi yapimistir. Demografik degiskenlerin is performansi tizerine
etkisi incelenirken ise t testi, varyans analizi, Kruskal Wallis testi kullanmilmistir. Elde edilen analizler
sonucunda yildirmanin is performansina etkisinin oldugu saptanmistir. Alanyazinda yildirma ile ig
performanst arasindaki etkinin incelendigi ¢alismalar bulunmaktadir. Bu arastirmalar niteliksel
calisma olmakla beraber temel hipotezi dogrulamaktadir. Yapilan bu arastirmada ise yildirmanin alt
boyutlar: ile is performansi arasindaki etkileri incelenmektedir. Yildirmamin ise baghlik alt
boyutunun is performansi tizerinde negatif etkisi bulundugu kanisina varilmaktadir.

Anahtar kavramlar: Yildirma, Is performansi, Ise baghlik, Saglik Sektorii
JEL Classification: M10, M12, M14

THE RELATIONSHIP BETWEEN MOBBING AND JOB PERFORMANCE IN THE
PRIVATE HEALTH SECTOR: A RESEARCH ON NURSES

Abstract

The effect of mobbing on job performance is examined in this research, which is carried out
considering the relationship between "Mobbing in the Private Health Sector and Job Performance".
The aim of this study is to understand the concept of intimidation, to understand the causes and
consequences of the phenomenon and to demonstrate its effect on job performance together with
demographic variables. The research was carried out on nurses working actively in the private health
sector. The survey was conducted with 225 employees and a full return was provided from 200
employees. The scale developed by Laleoglu and Ozmete (2013) was used to measure the perception
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of mobbing, and the scale developed by Kirkman and Rosen (1999) was used to measure the
perception of individual work performance. While examining the effect of mobbing on job
performance, multiple regression analysis was performed. While examining the effect of demographic
variables on job performance, t test, variance analysis, Kruskal Wallis test were used. As a result of
the analysis, it has been determined that mobbing has an effect on job performance. In the literature,
there are studies examining the effect between mobbing and job performance. Although these studies
are qualitative studies, they confirm the basic hypothesis. In this study, the effects of mobbing between
sub-dimensions and job performance are examined. It is concluded that the sub-dimension of
mobbing has a negative effect on job performance.

Key concepts: Mobbing, Job performance, Commitment to work, Health Sector
JEL Classification: M10, M12, M14

1. Giris

Is diinyasinda sik sik karsilasilan yildirma olgusu birgok kavramla beraber etraflica incelenmektedir.
Mobbing olarak da adlandirilan bu kavram is gorenleri biktirmak, usandirmak ve isten tat almasini
engellemektedir. Yildirma uygulayanlar, yildirma magdurlar ve yildirmaya géz yumanlar y1ldirmanin
aktorleri olarak nitelendirilmektedir. Bu {i¢ ana grup etrafinda toplanan yildirmanin ortaya ¢ikma
sebebi ise rekabettir. Magdurlar, rakip olarak goriilen kesimde yer almaktadir. Yildirma
uygulayicilarinin oldugu kesim ise rekabeti lehine ¢cevirmeye ¢aligmaktadir. Cikarlari i¢in sessizligini
koruyan is gorenler izleyici roldedir. Onlem alinmadig siirece yildirmanin is grenler iizerinde, drgiit
iizerinde ve toplum {iizerinde olumsuz sonuglari vardir. Yildirma kavraminin 6niine bireysel ve
orgiitsel yollarla gegilebildigi gibi hukuksal yollarla da 6nlem alinabilmektedir.

Is yasaminda etkinligin ve verimliligin en temel pargasi olan insana énem her gegen giin daha da
artmaktadir. Is gorenin sahip oldugu kisilik 6zellikleriyle performans kavrami sekil almaktadir.
Bununla beraber orgiitlerin yapisi veya teknolojik unsurlar gibi gevresel faktorler de performansin
diizeyini belirleyen kavramlardir. Belli bir isin yerine getirilme durumu is performanst olarak
adlandirilmaktadir. Is gorenlerin gorev ve sorumluluklarini en {ist seviyede yerine getirme cabalari is
performansinin bireysel dalin1 olustururken; orgiitsel is performansi ise biitiin ¢alisanlarin is
performanslarmin birlesmesiyle olusmaktadir. Is performansini etkileyen unsurlar incelendiginde ilk
basta motivasyon kavramiyla karsilasilmaktadir. Ardindan ceza ve 6dil sistemi ile is sagligr ve
giivenligi gelmektedir. Calisma ortaminda is gorenlerin sarf ettigi performans, ¢alisanlar arasindaki
rekabeti ortaya ¢ikarmaktadir. Motivasyonla beslenen 1is performans: yildirma yolu ile
diistiriilmektedir. Yildirmaya maruz kalan c¢alisanlarda is tatmini, motivasyon ve dolayisiyla is
performansinda diisiisler goriilmektedir. Bu olumsuzluklar 6rgiitiin verimliliginde biiyiik diisiislere
sebep olmaktadir.

“Ozel Saglhk Sektdriinde Yildirma ile Is Performansi Arasindaki Iliski: Hemsireler Uzerinde Bir
Arastirma” bashkli calisma 06zel sektorde calisan hemsireler iizerinde yapilan arastirmayla
tamamlanmistir. Calismada yildirma olgusu, is performans: kavrami ve bu iki deger arasindaki iliski
incelenmistir.

2. Kuram ve Literatiir Arastirmasi

Yildirma olgusuna iliskin alan yazinda ¢ok sayida arastirmanin varligindan bahsetmek miimkiindiir.
Yildirma kavrami is goreni olumsuz etkileyen davranis tiirii olup taciz, is yerinde zorbalik ve
psikolojik siddet olarak da adlandirilmaktadir (Konakli, 2011, s. 15). S6zciik anlamina bakildiginda
yildirmanin saldirmak veya rahatsiz etmek gibi tanimlar1 vardir (Atici, 2015, s. 5). Yildirma kavrami
1980’11 yillarda Leymann’in aragtirmalarinin sonucunda 6rgiitlerdeki bazi is gérenlerin orgiit kiiltiirti
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ve yapisinda barmamamaktan dolayr diger bazi calisanlara baski, bezdirme ve zorbalik

uyguladiklarin1 saptamistir. Bu taniminin ardindan Leymann psikolojik tacizi mobbing olarak
adlandirmistir (Akdeniz, 2013, s. 9).

Yildirma ¢esitli asamalardan olusan bir siirectir. Birinci asama kritik olaylardir. Bu asama kii¢iik
atigmalarin oldugu asamadir. Magdurun verecegi tepkilere gore yildirma yon alir. Yildirmanin
sistematik bir sekilde uygulandigi ikinci asamaya psikolojik yildirma ve damgalama adi
verilmektedir. Isletme yonetimi asamasinda isverenler magdurdan yana degildir. Bu asamada
yoneticiler yapilan yildirmay1 gormezden gelmektedirler. En son asamada ise kisi ya kendi istegiyle
isten ayrilmakta ya da yoneticiler tarafindan isten ¢ikarilmaktadirlar (Gonliacik, 2017, s. 6).

Yildirma tiirleri 6rgiit ortaminda yatay ve dikey yildirma olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ayni pozisyonda
calisan birbirleri arasinda hasetlik, cekememezlik veya kiskanglik gibi sebeplerden 6tiirii ortaya ¢ikan
yildirma tiiriine yatay yildirma denmektedir. Is yerindeki konumuna yeni gelen veya terfi alarak gelen
bireyler genelde ayni pozisyondaki arkadaslari tarafindan sevilmezler ve kurban olarak secilirler.
Yatay sekilde gerceklestirilen bu yildirma tiirii belirgin degildir ve kolaylikla inkér edilmeye
miusaittir. Yildirma uygulayicilart bu tiirde genellikle yaptiklar1 bezdirmeyi kabul etmez ve bunu
kiginin iyiligi i¢in yaptigini savunurlar (Cekin, 2014, s. 9). Dikey yildirmada ise iist kademelerden alt
kademelere veya alt kademelerden iist kademelere baski uygulanmaktadir. Asagidan yukar1 dikey
yildirma tiirii genellikle astlarin grup halinde hareket etmeleriyle ortaya ¢ikmaktadir. Yoneticinin
vermis oldugu sorumluluk ve gorevleri yerine getirmeme ve yetkisini gérmezden gelme bu tiirde
yaygin goriilen yildirma seklidir. Ust kademedeki kisilerin kadm olmasi astlar tarafindan kabul
edilmemekte ve yildirmaya yol agmaktadir (Gonliagik, 2017, s. 7). Yukaridan asagi yildirma tiirti ise
iist mevkide bulunan yoneticilerin ¢alisanlarini kiigiik gérmesi egosal bir tatmin havasina biiriiniip
yildirma uygulamalarint gdstermektedir. Calisma hayatinda ¢ok basarili olan ve iist kademelere
yiikselmesi 6n goriilen kisiler yoneticileri korkutmaktadir. Bulundugu konumun tehlikede oldugunu
diisiinen bu kesim yildirmaya bagvurmaktadir (Cekin, 2014, s. 9).

Yildirma aktorleri; yildirma uygulayanlar, yildirma magdurlart ve yildirma izleyicileri olmak iizere
¢ baglikta toplanmaktadir. Yildirma uygulayanlar sahip olduklar1 bazi kisilik yapilarindan dolay1 bu
yola bagvurmaktadir. Narsist kisilik yapisina sahip olan bireylerde kendini begenmislik soz
konusudur. Bu bireyler kendilerini 6nemli ve 6zel goriirler. Bagkalarinin duygu ve diisiincelerine
onem vermezler. Kendi amaglar i¢in insanlari kullanmaktan c¢ekinmeyen bu kisiler yildirma
uygulamaya olduk¢a miisaitlerdir (Fettahlioglu, 2008, s. 100). Fesat yildiricilara bakildiginda ise bu
bireylerin siirekli yeni koétiiliik arayisi i¢inde oldugu goriilmektedir (Musaoglu, 2013, s. 25). Siirekli
duygusal karmasa i¢inde olan ve insanlar1 ya ¢ok iy1 ya da ¢ok kotii olarak siniflandiran yildiricilar
kisilik 6zelligi borderline olmalaridir (Fettahlioglu, 2008, s. 108). Elestirici yildiricilar siirekli
memnuniyetsizdir ve insanlara baski yapmaktan hoslanirlar. Hayal kirikligina ugramis bireyler
etrafina siirekli satasirlar. Kendileri hayallerine ulasamadigi i¢in kimsenin ulagmasini istemezler.
Baglarda izleyici konumunda olan pusuda bekleyen yildiricilar ise saldiriya direk gegmezler
(Musaoglu, 2013, s. 27). Orgiitlerde cinsiyet ayrimciligimin olmasi nedeniyle bireyler yildirmaya
maruz kalmaktadir. Genellikle erkek calisanin oldugu yerlerde az sayida olan kadin galiginin
yildirmaya maruz kaldigi bilinmektedir. Bir baska magdur tipi ise ise yeni baslayan kisilerdir.
Ozellikle yerine geldigi kisinin is arkadaslar1 tarafindan ¢ok sevilmesi magdurun benimsememesine
sebep olmaktadir. Calisanlarin farkli dine sahip olmalari, irklarinin ortamdaki diger ¢alisanlardan
farkli olmas1 veya giyim tarzlarinin farkli olmas1 magdur olmalar i¢in birer sebeptir (Y1lmaz, 2014,
S. 32). Yildirmaya maruz kalindigimi goérmesine ragmen goérmezden gelen kisiler yildirma
izleyicileridir. Bu kisiler kendi ¢ikarlarini diislindiikleri i¢in olay1 gormezden gelirler. Kendilerinin
de yildirmaya maruz kalacaklarimi diisiiniip sessizligini koruyan insanlar da bu katerogidedir
(Fettahlioglu, 2008, s. 125).
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Yildirma olgusunun ortaya ¢ikma nedenleri {i¢ baslik etrafinda toplanmaktadir. Bunlar; magdurdan
kaynakli sebepler, uygulayicidan kaynakli sebepler ve orgiitten kaynakli sebeplerdir (Ocak, 2008, s.
28). Yildirma kiiltiirel veya maddi degerlerden etrafinda sekillenip ortaya ¢ikmaktadir. Bireyler kendi
yetersizliklerini gérmeleri ve bu eksikliklerin bagkalarinda olmadigin1t gérmeleri onlar
hirslandirmaktadir.  Kendi basarisizliklarint  magdurlar1  yipratarak ortmeye calismaktadirlar
(Yumusak, 2013, s. 41). Yildirmanin en ¢ok ortaya ¢cikma sebebi bireysel kaynaklidir. Yildirma en
cok calisanlar arasinda uyusmazliklardan var olmaktadir. Bu uyusmazliklarin ortaya ¢ikma sebebi
bir¢ok konu olabilecegi icin orgiit iginde herkes yildirmaya maruz kalmaya adaydir. Bireyin sahip
oldugu boy, ten rengi, kilo, cinsiyet ve yas gibi fiziksel 6zellikler yildirmaya kap1 agmaktadir (Tutar,
2004, s. 10). Fettahlioglu’na (2008), gore saldirgan yapida ve uysal yapida olan magdurlar yildirmaya
davet vermektedir (S. 54). Tutar’a (2004), gore yildiricilar kurbana boyun egdirip 6zgiivenini
yipratmaktir bdylece magdurun kosulsuz itaati ortaya ¢ikacaktir (s. 10). Orgiitlerin sahip oldugu
yapilart yildirmaya zemin hazirlayabilmektedir. Liderin yonetim tarzi, orgiit kiiltiirinlin tek diize
olmasi, rekabet ortaminin gerektiginden fazla olmasi, ¢alisma saatlerinin yogun olmasi, is yiikiiniin
fazla olmasi, stresin fazla olmasi, ¢alisanlarin is gérmeleri i¢in gerekli ara¢ gerece sahip olmamasi
orgiitten kaynakli yildirma nedenleridir (Oztiirk, Dereli, ipek ve Faikoglu, 2015, s. 3). Yildirmay1
ortaya ¢ikaran Orgiitsel unsurlarin birisi yOnetimin koétilesip yildirmayr gérmezden gelmesidir.
Calisanlar arasinda anlagsmazliklarin ¢ikmasinin sebeplerinden biri de goérev tanimlarin ve is
yiiklerinin dengesiz dagilmasidir. Isletmede iletisimin zayif olmasi, kapali kapi politikasinin
uygulanmasi ve sorunlarinin iistlere bildirememesi orgiitten kaynaklanan yildirma sebeplerindendir
(Erdem, 2014, s. 4). Is gorenlerin stresli bir ortamda ¢alismalar1 psikolojilerini olumsuz etkileyecektir.
Yaptiklar1 isten zevk almayan ve siirekli huzursuz halde olan bu bireyler birbirlerine baski
uygulamaktadirlar (Ozen, 2007, s. 17). Calisanlara gerekli egitimlerin verilmemesi, is ortammin
huzurunun saglanmamasi ve 6diil ceza yontemindeki adaletsizlikler yildirmaya yol acan sebepleri
olusturmaktadir (Majidli, 2017, s. 124).

Yildirma nedenleri ve sonuglari oldukga genis olan psikolojik bir olgudur (Goktiirk ve Bulut, 2012,
S. 3). Yildirma sonuglarina bakildiginda etkilenen kesimin en ¢ok magdurlar oldugu goriilmektedir.
Baski altinda olan magdurlar bu durumdan etkilenerek kendilerini suglayabilmektedir. Zaman
gectikce icine kapanan bu kisiler psikolojik sorunlarla beraber fiziksel sorunlar1 da hayatlarina almaya
baslamaktadir. Ayrica magdurlar kendilerini i ortamindan ¢ekmeye baslamaktadir (Bigakei, 2017, s.
24). Bireyin yasadigi asagilanma duygusuyla zedelenen oOzgiiven eksiliginin sonuglari ciddi
boyuttadir. Magdur giinliik islerini gériirken insanlarin bakislarint yanls anlamaya baglar ve kendini
ezilmis hisseder (Tinaz, 2006, s. 8). Yildirmaya maruz kalan bireylerin isten ayrilmasit sonucu elde
ettikleri diizenli kazanc1 yok olacaktir. Yaganilan psikolojik sorunlar1 agmak i¢in tibbi destege ihtiyag
duyulacaktir.bu destek siireci bireyi maddi yonde olumsuz etkilemektedir. Ayrica yildirma siirecine
sahit olan kisiler de ayn1 sorunla karsilagsma ihtimallerini diisliniip strese girmektedir (Fettahlioglu,
2008, s. 136). Yildirma olgusunun kisiler tizerindeki etkileri ii¢ derecede incelenmektedir. Gosterilen
tepkilere ve miicadeleye gore birinci derece, ikinci derece ve flglincii derece baski olarak
siniflandirilmaktadir (Firat, 2018, s. 27). Birinci derece yildirmada magdur kisi direnmeye
caligmaktadir. Cevresine durumu yansitmaz (Aras, 2012, s. 23). Kisinin fizyolojik sorunlar yasadig,
yeme aligkanliklarinin bozuldugu, uykusuz kaldig1 ve mide sorunlar1 yasadigi bu evre ikinci derece
yildirmadir (Atasever, 2013, s. 44). Ugiincii derece yildrima magdur artik olanlari cevresine
yansitmaktadir. Kalic1 rahatsizliklar ortaya ¢ikmaya baslamaktadir. Panik atak, kalp ve tansiyon
rahatsizlig1 gibi hastaliklar olugsmaya baslamaktadir (Firat, 2018, s. 28).

Yildirma kavrami kisileri etkiledigi gibi orgiitleri de farkli yonlerden etkilemektedir. Psikolojik
tacizin isletmeleri ekonomik yonden sarsmak gibi gesitli etkileri vardir (Cingirlar, 2014, s. 25).
Psikolojik tacizi gérmezden gelen isletmeler agir sonuclarla karsilagsmaktadir. Yildirmaya maruz
kalan bireyin performansinda hizli bir diisiis olmaktadir. Bu dislis isletmenin verimliligini
etkilemektedir. Baski altinda calisilan igletmelerde bireyler devamsizlik yapmaya baslamaktadir.
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Psikolojik olarak iyi olmayan bu ¢alisanlar islerini de hatali yapmaya meyillidir (Bigake¢1, 2017, s.
30). Yildirma siirecinde orgiit ¢alisanlar1 ilk olarak ise devamsizlik yapmaya baslamaktadir.
Psikolojik olarak sarsilan bireylerin orgiite bagliliklar azalmaktadir. Bu sorunlar beraberinde ise ge¢
kalmalari ve etik dis1 baz1 davraniglari getirmektedir (Goysen, 2015, s. 57). Yasanilan sorunlar igsveren
markasini olumsuz etkilemektedir. Yetenekli ¢alisanlar bu tip isletmelerde ¢aligmak istememektedir
(Atar, 2017, s. 48). Yildirma i¢in gerekn 6nlemler alinmadigi takdirde bu olgu orgiit kiiltiirtinde yer
edecektir. Calisanlarm ise bagliliklar1 azalmaya baslayacaktir. Ise devamsizliklarin artmasiyla
isletmelerin verimliligi ve ekonomisi sarsilacaktir (Dokuzer, 2018, s. 58). Yildirmanin birey ve orgiit
iizerinde etkisinin yani sira toplum ve iilke iizerinde de etkileri oldukga fazladir. Yildirmanin toplum
iizerindeki etkileri; issizlik orami artisi, iiretim kaybi, vergi kaybi, issizlik maaglarinin iilke
ekonomisine yiikii ve psikolojik sorunlar sonucunda kétii aliskanliklarin kazanilmasidir (Ugan, 2018,
s. 35).

Yildirmanin birey, orgiit ve toplum iizerinde olduk¢a agir sonuglar1 vardir. Buna karsilik yildirmayla
basa ¢ikmak i¢in ¢esitli yollar bulunmaktadir. Bunlari bireysel, orgiitsel, toplumsal ve hukuksal yollar
olarak siniflandirmak mimkiindiir (Mizrahi, 2013, s. 7). Yildirma olgusuyla basa ¢ikilabilmesi i¢in
calisanlarin ve yoneticilerin egitilmesi gerekmektedir (Ehi, 2011, s. 40). Yildirma magduru kisilerin
bu durumla basa ¢ikmalari igin almalar1 gereken bazi dnlemler vardir. 1k siirecte magdurlar yildirma
olayr karsisinda olay1r kavramali ve savagsmak i¢in karaer almalidir. Birey gerekli durumda bir
uzmandan destek almalidir. Durumla bas basa kalan magdur bu durumu is arkadaglarina ve
yoneticilerine bildirmelidir. Magdur bu siirecte sahip oldugu hukuksal haklar1 bilmelidir. Yapilan
psikolojik siddetin ispatlanabilmesi magdur i¢in 6nemli bir husustur (Solmaz, 2015, s. 24). Yildirma
ile Orgiitsel basa ¢ikma yontemlerinde isletme bu olguya géz yummamali ve isgérenlere gerekli
destegi vermelidir. Baskiy1 ortaya cikarip ¢oziim tliretmek ve c¢alisanlar arasindaki uyumu saglamak
orgiitlerin en 6nemli gorevlerindendir (Hickorkmaz, 2016, s. 26). Yildirmanin 6niine gegilen
orgiitlerde isgorenler arasinda saglikli bir ortam olugmaktadir. Olgunun ortadan kalmasiyla beraber
caligsanlarin orgiite baghliklar1 artmakta bdylece verimlilik de yiikselmektedir. Yildirmayla ortaya
cikan ise devamsizliklar ve etik dis1 unsurlar yok olmaya baglamaktadir (Kilig, Dogan, Saragh ve
Pelit, 2017, s. 3). Yildirmayla basa ¢ikmanin bir diger yolu da hukuki siireglerdir. Bu yolla
yildirmayla savasacak bireyler oncelikle bu siireci kanitlayacak deliller toplamalidir. Haklarim
savunacak bir avukat araciligiyla magdur bu yasal siireci gizlilikle yiirtitmelidir (Atic1, 2015, s. 70).
Yildirma ile miicadelenin artmasi ic¢in girilen siirecin admin belirlenmesi, gerekli egitimlerin
saglanmasi ve siliregten vazgegilmesi i¢in onlem alinmasi gerekmektedir (Tetik, 2010, s. 7).

Psikolojik taciz sektdr farketmeksizin her orgiitte sikca goriilmektedir. Isletmelerde baghihig: ve is
tatminini yipratan yildirmanin olumsuz yonde etkisi fazladir. Yapilan aragtirmalar incelendiginde
ozellikle saglik sektdriinde yildirmayla sikga karsilagildigi goriilmektedir. Insan hayatiyla ilgili
calisilan bu sektorde bireyler genellikle streslidir. Bu stres ise tiim cailagnlar arasinda yansitilmakta
ve baski uygulamaya kadar gitmektedir. Bunun yan1 sira bu sketdrde ¢alisma saatlerinin yogunlugu
ve sik ndbetlerin olmas1 yildirma kavramina yol agmaktadir (Karsavuran, 2014, s. 7).

Aragtirmanin ikinci kavramsal yapisi is performansidir. Insana verilen énem is hayatinda gittikce
onem kazanmaktadir. Calisanlarin performanslarinda artis gériilmesi orgiitiin verimliligini arttiracak
bir husustur. Verilen belirli bir gorev veya sorumlulugun yerine getirilmesinin anlami is
performansini tanimlamaktadir (Eren ve Hayatoglu, 2011, s. 5). Insanlar yeme ve barmma gibi
ihtiyaclarinin yani sira toplum i¢inde uyumlu sekilde yasama 6zelligi olan bir canlidir. Hayatlar1
boyunca belli hedefleri olan insanlar diger insanlarla beraber yasamaktadir. Hayatin farkli
donemlerinde belli sorumluluklari yerine getirmek i¢in harcanan ¢abalara performans denmektedir
(Tastemur, 2018, s. 75). Is yasaminda 6nemli bir olgu olan performansin bir diger tanim1 dnceden
belirlenen gorevlere belirli bir siirede ulasilan sonuglar toplamidir (Nemutlu, 2017, s. 4). Personelin
gostermis oldugu is performansina; calisanin kabiliyeti, calisma kosullariin yeterliligi, is iizerine
olan ilgi, ddiillendirme sistemi ve hedeflerin uygulanabilirligi etki etmektedir (Gok, 2018, s. 58).
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Performans degerlendirme ydntemi ile isletmenin elde ettigi verim, c¢alisanlarin yetersizlikleri,
iicretlendirmenin adaletli yapilmasi, terfi olanaklarinin yerine getirilmesi, egitim i¢in gerekliliklerin
belirlenmesi ve gorev tanimlarinin belirlenmesi saglanmaktadir (Tunger, 2013, s. 4). Performansi
etkileyen kavramlar incelendiginde en basinda kisisel Ozelliklerin geldigi goriilmektedir.
Performansin bireyden bireye degisiyor olmast etkilerini anlamay1 zorlagtirmaktadir. Kisinin sahip
oldugu zeka diizeyi, duygusal tepkileri, fizyolojik ve psikolojik saglik durumu performansi etkileyen
faktorlerin basinda gelmektedir. Calisanin sahip oldugu zeka diizeyi sorumlu oldugu isi yerine
getirmede onemli bir etkendir ve performansa olumlu katkilar saglamaktadir. Gerekli motivasyona
sahip olan bireylerin performansinda 6nemli derecede artig goriilmektedir. Performans diisiislerinin
sebebi incelendiginde c¢alisanlarin saglik sorunlartyla karsi karsiya oldugu asikardir. Saglik
sorunlarinda alinan onemler performansda artisa sebep olmaktadir. Ayrica ¢alisanlarin temel
ihtiyaglar1 karsilandiginda is tatmininin dolayisiyla is performansin da arttig1 bilinmektedir (Akkaya,
2017, s. 36). Kendisine verilen gérev ve sorumluluklarin bilincinde olmayan ¢alisanlarda da diistik
is performans1 goriilmektedir (Tekin, Turan ve Ozmen, s. 8). Kiiltiirlii, merakli, yenilige acik, yaratici,
farkl fikirler iireten ¢alisanlar bireysel is performanslarini arttirdiklar: gibi is arkadaslarina 6rnek
olarak orgiitiin performansina da olduk¢a fayda saglamaktadir (Bitlisli, Ding, ve Cetinceli, 2013, s.
4). Performansi etkileyen orgiitsel faktorler; isletmelerin teknik olarak donanimsiz olmasi , gorev ve
sorumluluklart yanlis dagitilmasi, calisma saatlerinin yogunlugu, iletisim sorunlari, hatali
ticretlendirme sistemi ve is yiikiiniin agirligi olarak siralanmaktadir (Valibayova, 2018, s. 59).
Isgorenler bireysel ve orgiitsel faktorlerden sorun yasamasa da cevresel faktorler yiizenden bazi
aksiliklerle karsilasmaktadir. Cevre sorunlarinin performans tizerinde oldukea fazla etkisi vardir (COl,
2008, s. 5). Teknolojik ¢aga ayak uyduramama, hizla degisen rekabet kosullari ve yasal diizenlemeler
is performansina etki eden ¢evresel faktorlerdendir (Giingoren, 2017, s. 78).

Is performans1 kapsami bireysel ve drgiitsel performans olarak iki gruba boliinmektedir. Isgdrenin
kendine verilen gorevleri zamaninda ve dogru bir sekilde yerine getirmesi bireysel is performansini
tanimlarken; caligsanlarin toplam olarak gosterdikleri is performansi ise orgiitsel performans olarak
tanimlanir. Bireysel is performanst; ¢alisanin kendisine verilen gérevi kavramasi, gereken bilgi beceri
ve yetenege sahip olmasi ve gerekli motivasyonla isine baglanmasi gibi unsurlar etrafinda sekil
almaktadir. Orgiitsel is performansi ise karlilik ve verimlilik etrafinda toplanmaktadir. Ayrica
isletmenin yonetim sekli, kiiltiir yapisi, amag ve hedefleri ve teknoloji is performansini etkileyen
parametrelerdendir (Ozkan, 2017, s. 61).

Gok (2018), is performansinin boyutlarinin gérev ve baglamsal performans olarak iki parametreden
olustugunu séylemektedir (S. 67). Gorev performansi, ¢alisanin 6rgiit iginde sorumluluklarini yerine
getirme durumudur (Mamak, 2018, s. 40). Calisanin mesleki yeterlilikleri gérev performansi
anlammna gelmektedir. Performans ac¢isindan bakildiginda olumlu faktorlerden biri de gorev
tanimlariin agik sekilde belirlenmesidir (Bagci, 2014, s. 4). Gorev performansi rol i¢i performans
olarak da tanimlanmaktadir. Gorevlerin eksiksiz ve zamaninda yerine getirilmesi bu olgunun
aciklamasidir. Gorev performansi boyutu isgorenin teknik becerilerini kapsamaktadir (Gok, 2018, s.
67). Gorev performansinin rehberlik etme ve motivasyonu saglama gibi amaglar1 da bulunmaktadir.
Isveren ile ¢alisan arasinda yapilacak islerin agik bir sekilde belirlendigi siirece gorev performansi
denmektedir (Valibayova, 2018, s. 57). Bir diger boyut olan baglamsal performans, rol disi
performans olarak da tanimlanmaktadir. Bu boyutta ¢alisanlarin gorevleri disinda gostermesi gereken
performanslar1 vardir. Bu boyut gérev performansini motivasyon ile desteklemeyi amaglamaktadir.
Baglamsal performansin ana unsurlari psikolojik ve sosyolojik destegin saglanmasidir (Gok, 2018, s.
68). Baglamsal performans ¢alisanlarin kisilik 6zelliklerinin yaptiklari ise yansimasiyla olusmaktadir.
Buna karsilik gorev performansi ise bireyin bilgi ve becerileri ile yogrulmaktadir (Mamak, 2018, s.
41). Gorev performansi iicret karsiliginda verilen hizmetken, baglamsal performans bunun Gtesine
gecip isletmeyi psikolojik agidan desteklemektedir (Valibayova, 2018, s. 56).
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Is performansi bir davranis bigimi olup bireyden bireye farklilik gdstermektedir (Aksun, 2018, s. 3).
Bu olgu isgdrenlerin sahip oldugu farkli kisilik yapilarma gére sekil almaktadir. Is performansina etki
eden faktorler incelendiginde kisiligin yani sira motivasyon, ceza ve 6dil sistemi, is sagligi ve
giivenligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yelboga, 2006, s. 8). Is performansina etki eden faktdrlerden
olan motivasyon kavrami kisilerin herhangi bir seyi isteme arzularidir. Bu istek karsilik alinmadig:
zaman diisiise gecmektedir. Motivasyonun yerinde olmasi is performansini arttiran bir unsurdur
(Gokkaya ve Tiirker, 2018, s. 2). Isgorenlerin gdstermis oldugu performaslar motivasyon ile
baglantilidir. Orgiit i¢inde gerekli motivasyon ortaminin saglanmasi is performansinda artisa sebep
olacaktir. Kisilerin yeterli sekilde motive edilmesi dnce bireysel performansi saglamlastiracak
ardindan orgiit performansini arttiracaktir. Yetersiz saglanan motivasyon ise performansta hizh
diisiislere sebep olmaktadir (Islamoglu, 2018, s. 40). Performansa etki eden faktorlerden bir digeri ise
ceza odil sistemidir. Kisiler gdstermis olduklar1 ¢abalar sonucu gerekli odiilleri aldig1 zaman
performanslar1 daha da artmaktadir. Motivasyonun bir tiirii olan ddiillendirme sistemi performansa
katk1 saglamaktadir (Yiiriir, 2009, s. 3). Isletmelerde siirdiiriilen gérevler sirasinda gereken giivenligi
saglamak ve saglik sorunlarmin dniine ge¢mek is saglig1 ve giivenligi olarak adlandiriimaktadir. Is
saghgr ve giivenligi faktoriinlin saglanmasi ¢alisanlarin karsilasabilecegi kazalarin Oniine
gecilmesiyle beraber is performansinda artis1 saglanacaktir. Meslek hastaliklarinin 6niine gecilmesi
isgorenler lizerindeki stresi azaltmaktadir. Dolayisiyla gerekli motivasyona, ddiillendirmeye ve is
giivenligine sahip bireylerin performansi artmaktadir (Erol, 2015, s. 5).

Is performans:1 degerlendirildigi zaman kisilerin ve &rgiitlerin mevcut durumu incelenmektedir.
Orgiitlerin gelecek planlamas1 ve zayif noktalarmi 6grenerek dnlem almasi bu degerlendirmeyle
kolay olmaktadir. Degerlendirme kavraminin ilk amaci yonetim acisindan bilgiler toplamaktir.
Sistem sayesinde gerekli iicretlendirme ve egitim olanaklar1 belirlenebilmektedir. Ikincil amag ise
calisanlarm durumlarini dgrenmesini saglamak ve ortak bir hedef belirlemektir. Is performansi
degerlendirme siirecinde; kimlerin ve nasil performansinin dl¢iilecegi belirlemektir (Glingéren, 2017,
s. 81).

Yapilan aragtirmalar incelendiginde is yasaminda goriilen yildirmanin bireyin performansini olumsuz
etkiledigi goriilmektedir. Giinlikk yasamin ¢ogunlugunun is yerinde gegmesi olasi psikolojik tacize
karst olduk¢a biiylik sorunlara yol a¢maktadir. Yildirma ile karsi karsiya kalan bireylerin
motivasyonu, is tatmini ve is performansit diismektedir. Stresli ve huzursuz bir is yerinde ¢alisanlar
amaclarin1 ve gorevlerini umursamamaya baslamaktadir. Bireysel performansta yasanacak diisiisler
orgiiti olumsuz yonde etkilemektedir. Bu olumsuzluklarin o6niine gegmek i¢in yoneticilerin
yildirmaya kars1 6nlemler almas1 gerekmektedir. Eger gerekli 6nlemler alinmazsa ise devamsizlik ve
isten ayirlmalar goriilmeye baslanacaktir. Calisan kayiplarinin yasanmasi orgiitii zaman ve ekonomi
agisindan olumsuz etkilemektedir (Duman ve Akdemir, 2016, s. 7). Psikolojik siddete zemin
hazirlayan unsurlar; iletisim zay1fligi, liderlik tipi, stresli calisma ortami, kapali kapi politikasi, yanlis
yOnetim tarzi ve hatali personel se¢imi olarak siralanabilmektedir. Bu unsurlar yi1ldirmaya yol agarken
bireylerin is performanslarinda da diisiise yol agmaktadir. Orgiit icindeki olumsuzluklar1 gérmezden
gelen yoneticiler ¢aliganlarin yildirma uygulamasina zemin kurmaktadir. Psikolojileri olumsuz yonde
etkilenen ¢alisanlarin performansinda diisiis yasamasi beklenen bir sonugtur (Tetik, 2010, s. 5).
Yildirma ortaminin olmadig: orgiitlerde galisanlarin kendilerine verilen gorevleri dogru bir sekilde
yerine getirdikleri, orgiite bagliliklarinin arttig1 ve is performanslarinda artis oldugu goriilmektedir
(Dogan, 2018, s. 5). Ayrica alayazin incelendiginde ‘Akademik personel {izerinde mobbing ve is
performansina etkileri’ adli bir aragtirma bulunmaktadir. Calisma niteliksel olup katilimcilardan
alinan ifadelere gore yildirmaya maruz kaldig: tespit edilen katilimcilarin is performanslart bu
durumdan olumsuz etkilenmektedir (Yaz, 2018, s. 62).
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3. Metodoloji

Arastirmada katilimcilarin iki kavramsal yapiya ait cevaplari istatistiksel analizlere tabi tutulmus ve
degerlendirilmistir. Anket yontemiyle yildirma olgusunun is performansi tizerindeki etkisi
tanimlanmaya ¢alisilmistir. Arastirma modeli yildirma ile is performansi ve demografik degiskenler
arasindaki iliskiler olarak belirlenmistir.

Hemsirelerde yildirmanin is performansi lizerindeki etkisi dokuz hipotezle test edilmistir. Yildirma
icin kullanilan dlgekte dort alt boyut bulunmaktadir. ilk bes hipotez temel hipotezdir. Birinci
hipotezde yildirma olgusunun is performansina etkisi olup olmadigi incelenmistir. Diger dort
hipotezde 6l¢egin alt boyutlar1 olan is arkadaslari ile iliskiler, tehdit ve taciz, is ve kariyer ile ilgili
engellemeler ve ise baglhilik kavramlarinin is performansina etkisi olup olmadigi incelenmistir. Yas,
deneyim, medeni durum ve egitim durumunun diizeylerine gore is performans: puanlar1 arasinda
farklilik olmadiginin arastirilmasi diger dort hipotezi olusturmaktadir. Temel hipotezler ¢oklu
regresyon analizi yontemiyle, demografik degiskenlerle ilgili olan iligkiler ise fark analizi ile test
edilmistir.

4. Ana Kiitle, Orneklem ve Arastirma Uygulamasi

(Calisma, hemsirelerde yildirma ile is performansi etkisini agiklamaya calisan nicel bir arastirmadir.
Arastirmanin ana kiitlesini Istanbul’da bulunun 6zel hastanelerde calisan hemsirelerdir. Istanbul’da
bulunan 6zel hastanelerin ¢esitliligi ve sehirde yasayan kisi sayisinin ¢oklugu bu ilin ana kiitle olarak
belirlenmesinde etkili olmustur. Arastirmanin gerceklestigi Istanbul’daki 6zel hastanelerde yaklasik
5000 hemsire gorev almaktadir. Ana kiitleyi bu kisiler olusturmaktadir. Arastirma bir sektor ¢calismasi
niteligindedir.

Orneklem birimi olarak 6zel hastanelerin cesitli departmanlarinda c¢alisan hemsirelere anket
uygulanmistir. Ornekleme yontemi olarak kolayda ve tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilmustir.
Orneklemin kolay ulasilabilir ve uygulama yapilabilir olarak segilmistir. Bu da yontemin kolayda
oldugunu gostermektedir. Anket formlar1 ¢esitli 6zel hastanelerdeki hemsirelere rastgele dagitilmis
ve doldurmalar1 beklenmistir.

Calismanin sektor analizi niteliginde olmasi nedeniyle 225 kisilik bir 6rnekleme ulasilmasinin yeterli
olacag1 diislinlilmiistiir. Calisanlarin biiylik cogunlugu anket sorularina eksiksiz yanit vermistir. Fakat
225 kisinin 25 tanesi geri donilis yapmamuistir. Bu ylizden 6rneklem 200 kisiden olugsmaktadir.

Hemsireler iizerinde uygulanan anket caligmasinda katilimcilar kendi istekleri ile sorulari okuyup
uygun sikki isaretlemislerdir. Katilimeilarin kimlik bilgileri gizli tutulmustur. Anketi doldurmalari
icin herhangi bir baski yapilmamistir. Anketlerin doldurulmasi i¢in hastanelerden gerekli izinler
almmistir. Katilimcilarin  anketi doldurabilmesi i¢in 15 dakika verilmistir. Anketin nasil
doldurulacagi, aragtirmanin amaci ve uygulamanin ne kadar siirecegi konusunda gerekli 6n bilgiler
verilmistir. Anketle ilgili herhangi bir sorunla karsilagilmasi durumunda anket formunda telefon
numarasi ve mail adresi paylasilmistir.

5. Ol¢iim Araci ve Uygulamasi

Arastirmada yildirma olgusunu ve is performansini dlgmek i¢in iki ayr1 6l¢iim araci kullanilmastir.
Demografik degiskenler dort degiskenle sinirlidir. Aragtirmada kullanilan anket formu ii¢ boliimden
olusmaktadir. Birinci boliim demografik sorulardan (yas, deneyim siiresi, egitim durumu, medeni
durum) olusmaktadir. Ikinci béliim olan bireysel performans &lgegi, Kirkman ve Rosen (1999)
tarafindan gelistirilmig; CoOl (2008) tarafindan tiirkgeye uyarlanmistir. Kisilerin ne dlgiide
performanslar1 oldugunu agiklamaya calisan Slgek 5°1i likert tipinde olup 4 maddeden olusmaktadir.
Ugiincii béliimde mobbing algisin1 8lgmek igin Laleoglu ve Ozmete (2013) tarafindan gelistirilen
olcek kullanilmistir. Likert tipi 6lgek 7 dereceli olarak diizenlenmistir. Olgek 47 maddeden
olusmaktadir.
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Arastirmanin bagimsiz degiskeni yildirma olgusudur. Arastirmanin bagimli degiskeni ise is
performansidir. Yapilan faktor analizleri sonucunda yildirma 6lgegindeki 47 madde 45 maddeye
indirilmistir. Bireysel is performansi dl¢cegindeki 4 madde ayni1 sekilde kullanilmistir. Arastirmanin
analizleri her iki 6l¢ek i¢in de belirlenen faktor yapilariyla devam etmistir.

6. Arastirma Hipotezleri

Arastirmanin bagimsiz/tahmin degiskeni yildirma iken bagimli/sonug¢ degiskeni is performansidir.
Aragtirmanin ana hipotezleri “hemsirelerde yildirma kavraminin ig performansina etkisi”, “is
arkadaslari ile iliskilerin is performansina etkisi”, “tehdit ve tacizin is performansina etkisi”, “is ve
kariyer ile ilgili engellemelerin is performansina etkisi” ve “ise bagliligin is performansina etkisi
olarak belirlenmistir. Yildirma kavramina ait puanlar1 yiiksek olan hemsirelerin is performanslarina
ait puanlarinin diisiik olmasi beklenmektedir. Arastirmanin ana hipotezleri coklu regresyon analizi ile
test edilmistir. Bagimsiz demografik degiskenler olan yas, medeni durum, egitim durumu ve deneyim
stiresi ile is performansi arasindaki iliskilerin belirlenmesi igin fark analizi kullanilmigtir. Gruplar

arasinda istatistiksel olarak anlamli farkliliklarin test edilebilmesi i¢in ¢esitli testler uygulanmastir.
7. Bulgular

Arastirmanin  bulgulari; demografik degiskenlere iliskin bulgular, Olgeklerin boyutsalligi,
giivenilirligi ve gegerliligi, hipotez testine iligkin bulgular basliklar1 altinda toplanmuistir.

7.1. Tammlayic Istatistikler

Arastirmanin demografik degiskenlerini yas, medeni durumu, egitim durumu ve deneyim siiresi
olusturmaktadir. Demografik verilerin frekans dagilimlar1 hesaplanmistir. Elde edilen bulgular
asagidaki gibidir:

Aragtirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri incelendiginde %20,5’i (41) 18-22 yas arasinda,
%28,5’1 (57) 23-27 yas arasinda, %21°1 (42) 28-32 yas arasinda ve %30’u (60) 33 yas iizerinde
oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan kisilerin deneyim yillar1 incelendiginde %33’ (66) 1-2
yil arasinda, %32,5’1 (65) 3-5 yil arasinda ve %34,5’1 (69) 5 yil ve daha fazla siirede calismstir.
Aragtirmada yer alan katilimcilarin medeni durumuna bakildiginda evli olanlar %51°1 (102)
olustururken bekarlar ise %49’u (98) olusturmaktadir. Arastirmaya katilan katilimcilarin egitim
durumu {i¢ baglik altinda incelenmistir. %25°lik (50) dilim lise mezunlardan, %60°lik (120) bolim
lisans mezunlarindan ve %15’lik (30) boliim lisans sonras1 mezunlarindan olugmaktadar.

7.2. Normallik, Boyutsallik, Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri

Gergeklestirilen Kolmogorov testi sonuglarina gore performans olgegi verileri normal dagilim
gostermemektedir ( Deoo): .189, p< .05). Mobbing o6l¢egi verilerinin normal dagilim gosterip
gostermedigi incelendiginde ise normal dagilim gostermedigi gozlenmistir ( Doo): .185, p< .05).
Fakat biiyiik 6rneklemlerde siklikla bu durum gozlendigi ve basiklik ile carpiklik degerleri -2 ve +2
deger araliginda oldugu icin bu durum goz ardi edilip normallik varsayiminin karsilandigi kabul
edilmistir.

Tablo 1: Is Performansi ve Mobbing Olgegi Normallik Degerleri

Min- Max Serbestlik ~ Kolmogorov-  Anlamliik  Basiklik Carpiklik

Deger Aralig1 Derecesi 4
Performans 4-20 200 ,189 .00 1,318 -1,133
6lgegi toplam
puant
Yildirma 47- 305 200 ,185 .00 ,256 1,162
6lgegi toplam
puani
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Arastirmanin bu boliimiinde faktor analizi araciligi ile dlgegin boyutsalligt degerlendirilmistir. Alan
yazinda mobbing dl¢eginin dort alt boyutu vardir. Laleoglu ve Ozmete, (2013) calismalarinda dlgegin
alt boyutlarini; is arkadaslan ile iliskiler, tehdit ve taciz, is ve kariyer ile ilgili engellemeler ve ise
baglilik olarak agiklamistir. Her bir alt boyutun maddelerinin faktor yiikleri incelenmis ve buna bagh
olarak dokuzuncu ve otuz sekizinci maddeler faktér yiikleri diisiik olmas1 sebebiyle ¢ikarilmistir. is
arkadaglar ile iliskiler alt boyutunun Cronbach’s alpha degeri 0,982, tehdit ve taciz alt boyutunun
Cronbach’s alpha degeri 0,941, is arkadaslari ile iligkiler alt boyutunun Cronbach’s alpha degeri 0,971
ve ise baglilik alt boyutunun Cronbach’s alpha degeri 0,921 olarak bulunmustur.

Arastirmanin bu boliimde 6l¢eklerin giivenirligini 6lgmek amaciyla giivenilirlik analizleri yapilmigtir.
Mobbing 6l¢eginde 45 yargi, bireysel is performansi 6l¢eginde 4 yargi vardir. Bu ifadeler incelenerek
Olcekler ve Olcek boyutlart bazinda giivenilirlikler hesaplanmistir. Arastirmanin bu bdliimiinde
giivenilirlik analizi Cronbach alpha katsayis1 ile dl¢iilmiistiir. Is arkadaslar ile iliskiler alt boyutunun
9. maddesi ile is ve kariyer ile ilgili engellemeler alt boyutunun 38. maddesi diisiik yiike sahip
oldugundan c¢ikarilmistir. Faktor analizi sonucunda faktor yiikii diisiik maddeler silindikten sonra
yapilan giivenilirlik analizleri sonucunda hem o6lgeklerin hem de 6lgek alt boyutlarinin 0,90’dan
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Cronbach Alpha katsay1 0,80 -1,00 arasinda ise; gelistirilen 6lgek ¢ok
giiclii glivenirlige sahip oldugu i¢in hem 6l¢eklerin hem de dlgek alt boyutlarinin giivenilirligi ¢ok
glicliidiir.

Tablo 2: Glivenilirlik Analizleri

Olgekler Alt Boyutlar Cronbach Alpha  Madde Sayist
Bireysel Is Performansi Olgegi 0,948 4
Mobbing Olcegi 0,987 45
Is arkadaslan ile iliskiler 0,982 17
Tehdit ve taciz 0,941 8
Is ve Kkariyer ile ilgili 0,971 13
engellemeler
Ise baglilik 0,921 7

7. 3. Hipotez Testi Bulgulari

Arastirmada yapilan istatiksel analizler sonucunda arastirmanin temel hipotezi ve alt hipotezleri test
edilmistir. Ayrica bulgular sunulmustur. Mobbing 6l¢egi alt boyutlarinin bireysel is performansi
iizerinde istatistiksel olarak anlamli bir iliskisi vardir (R2 =0,364; F =27,950; p=0,000). Y1ildirmanin
bireysel is performansi tizerindeki etkisi yiizde 36 gibi orta diizeyde bir degerdedir. Fakat modelin
sabitinin de anlaml bir etki sundugu goriilmektedir(B=20,585; SH=0,556; p<.05). Bu sonugtan 6zel
saglik sektorii hemsirelerinin bireysel is performans: degerlerini agiklayan baska bagimsiz
degiskenlerin de olabilecegi anlasilmistir.

Mobbing 6l¢egi alt boyutlarindan Ise Baglilik boyutunun bireysel is performansi iizerinde diger alt
boyutlara oranla daha yiiksek bir etki sundugu gozlenmistir (B=-,106; SH=0,025; p<.05). Mobbing
Olgeginin is arkadaslar ile iliskiler(B=-,10; SH=,018; p>.05), tehdit ve taciz(B=-,067; SH=,051,;
p.>05) ve is- kariyer ile ilgili engellemeler(B=-,017; SH=,021; p>.05) alt boyutlarinin bireysel is
performansi iizerinde istatiksel olarak anlamli bir iligkisi yoktur.

Bireysel is performansinin yas faktoriiniin diizeylerine gore farklilik gdsterip gostermedigini
belirlemek i¢in yapilan varyans analizinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu gortilmiistiir
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(F(3, 196)=7.182, p<.05, eta?=0.099). 33-+ yas grubunda bulunan katilimclarin diger yas gruplarinda
bulunan katilimcilardan bireysel is performansi degerleri anlamli olarak degismektedir.

Deneyim faktorii diizeylerine gore yapilan tek yonlii varyans analizinde istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik oldugu gériilmiistiir (F (2, 197)=13,278; p<.05; eta?=0.119). 5-+ y1l deneyim siiresinin
17,30 olmast diger gruplara gore farklilik gosterdigini agiklamaktadir. Bu grupta yer alan kisilerin
bireysel is performansi puani digerlerine gore daha yliksektir. Medeni durum faktorii diizeyine gore
yapilan bagimsiz gruplar t testi analizinde anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmistiir (t9s)=1,448;
p>,05). Bireysel is performansi degerlerinin egitim faktorii diizeylerine gore farklilik gosterip
gostermediginin belirlemek i¢in yapilan Kruskal- Wallis analizinde istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik oldugu gériilmiistiir (X%3)= 10,031; p<,05). Lisans sonras1 grubun bireysel is performansi
ortalamasinin 17,17 olmas1 diger gruplardan farklilagtig1 gostermektedir.

Yildirmanin is performansi iizerinde etkisi oldugu hipotezi kabul edilmistir. Mobbing 6l¢eginin alt
boyutu olan ise bagliligin anlamliligi modelin de anlamli ¢ikmasina neden olmustur. Fakat bu
bulgularin genellebilirligi acisindan farkli sektor ve 6rneklem tlizerinde de yapilmasi faydali olacaktir.

8. Sonuc ve Oneriler

Arastirmada 6zel saglik sektoriinde gorev alan hemsirelerin yildirmaya maruz kalmalar1 sonucunda
is performanslarindaki degisim incelenmektedir. Bu bulgu literatiirde de oldugu gibi negatif yondedir.
Bu c¢aligmada mobbing 6l¢egi ve alt boyutlar1 ile is performans: {izerine etkileri incelenmistir.
Mobbing 6lgeginin is arkadaslar ile iligkiler, tehdit ve taciz ve is- kariyer ile ilgili engellemeler alt
boyutlarinin bireysel is performansi iizerinde istatiksel olarak anlamli bir iligkisi yoktur. Alt
boyutlardan yalniz ise baglilik alt boyutunun anlamli ¢ikmasi ileride yapilacak calismalara 1s1k
tutmaktadir. Bireysel is performansinin yas faktoriiniin diizeylerine gore degisimi incelendiginde 33-
+ yas grubunda bulunan katilimclarin diger yas gruplarinda bulunan katilimcilardan bireysel is
performansi degerleri anlamli oldugu goriilmektedir. Bireysel is performansi degerlerinin deneyim
faktorii diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigi incelendiginde 5-+ yil deneyim siiresinin
bireysel is performansinda anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Bireysel is performansi
degerlerinin medeni duruma bagli olarak anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Bireysel is
performans1 degerlerinin egitim faktorii diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigi
incelendiginde lisans sonrasi katilimecilarin diger gruplardaki katilimcilardan farklilik gosterdigi
gorilmiistiir.

Calisma belirli kisitlar icinde gerceklestirilmistir. Kisitlardan bir tanesi arastirmanin sadece 6zel
sektor tizerinde yapilmasidir. Bu konu hakkinda yapilacak olan ¢aligmalarda 6zel sektor ile beraber
kamu kuruluslar1 da ele alinabilir. Ayrica sektor degisikligi yapilip saglik sektorii ¢esitlendirilebilir.
Olgekler kullamlarak yapilan bu sektdr arastirmasi sebep sonug iliskisi vermesi igin deneysel bir
caligmayla da yapilabilir. Yapilacak deneysel calismalarda bu arastirmada etkisi yiiksek olan ise
baghlik alt boyutu ile is performansinin incelenmesi Onerilir. Arastirma oOrglitlerde yapilan
egitimlerde is performansinda artig icin ise bagliligin iizerine gidilmesinin faydali olacagina
deginmektedir. Model sabitinin yiiksek ¢ikmasi bagimsiz degisken olarak kullanilan yildirmanin yani
sira bagka degiskenlerin de kullanilmas1 gerektigini gostermektedir.

63



Ekonomi, Isletme ve Maliye Arastirmalar: Dergisi, Cilt 2, Say1 1, s. 53-67

KAYNAKCA

Akdeniz, D. (2013). Mobbing ve yazili basindaki mobbing haberlerine yonelik bir alimlama
calismasi. Yiiksek Lisans Tezi , Erciyes Universitesi.

Akkaya, D. (2017). Orgiitsel baghhgin bireylerin is performansi lizerine etkisi, personel
giiclendirmenin aracilik ile ilgili arastirma. Yiksek Lisans Tezi, Toros Universitesi.

Aksun, V. (2018). Is performansinin kigilik ozellikleri ve demografik degiskenlere gére incelenmesi.
Yiiksek Lisans Tezi, Akdeniz Universitesi .

Aras, A. (2012). [ikégretim okullarinda gorev yapan miizik égretmenlerinin mobbing yasama
diizeyleri, orgiitsel baghlik ve is doyumlari arasindaki iligkiler. Doktora Tezi, Gazi
Universitesi.

Atar, B. (2017). Sunif 6gretmenlerinin orgiitsel adalet algilart ile psikolojik siddet algilar: arasindaki
iliski. Yiiksek Lisans Tezi, Akdeniz Universitesi.

Atasever, M. (2013). Yildirmanin érgiitsel sessizlik iizerine etkisi ve isletmelerde bir arastirma.
Yiiksek Lisans Tezi, Pamukkale Universitesi.

Atici, H. (2015). Mobbing ve mobbingin orgiitsel bagliliga etkisi. Yiksek Lisans Tezi , Beykent
Universitesi .

Bagci, Z. (2014). Calisanlarin is doyumunun goérev ve baglamsal performanslar tizerindeki etkisi.
Yénetim ve Ekonomi Aragtirmalari Dergisi, 2(24), s. 58-72.

Bigake, C. (2017). Psikolojij siddet: Istanbul'da ézel bir 6gretim kurumu ¢aligsanlart iizerine yapilan
arastirma. Yiksek Lisans Tezi, Istanbul Kiiltiir Universitesi.

Bitlisli, F., Ding, M., & Cetinceli, E. (2013). Bes faktor kisilik 6zellikleri ile akademik giidiilenme
iliskisi: Siileyman Demirel Universitesi Isparta Meslek Yiiksekokulu 6grencilerine yonelik bir

arastirma. Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 18(2),
s. 459-480.

Cekin, A. (2014). ‘Cahsma hayatmda insqn onuruna kars1 psikolojik bir siddet 6rnegi: mobbing.
Katamonu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, 3(1), s. 5-22.

Cmgirlar, O. (2014). Mobbinge neden olan etmenler ve mobbingle basa ¢ikma yontemleri: Adana
ilceleri kamu hastanelerinde bir calisma. Yiiksek Lisans Tezi, Cag Universitesi.

Col, G. (2008). Algilanan giiclendirmenin isgdren performans: iizerine etkileri. Dogus Universitesi
Dergisi, 9(1), s. 35-46.

Dogan, H. (2018). Qrgﬁtsel adalet algis1 ile is performansi arasindaki iliski. Kastamonu Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 20(2), S. 26-46.

Dokuzer, B. (2018). Mobbing algisimin ¢alisan performansu iizerindeki etkileri (Nigde ili bankacilik
sektortinde bir uygulama). Doktora Tezi, Nigde Omer Halisdemir Universitesi.

Duman, M., & Akdemir, B. (2016). Mobbing ve ¢alisan performansi arasindaki iligkiyi belirlemeye
yonelik bir arastirma. Akademik Yaklagimlar Dergisi, 7(2), s. 29-52.

Ehi, D. (2011). Ortadgretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerin psikolojik siddete iliskin
goriigleri. Yiksek Lisans Tezi, Harran Universitesi.

Erdem, T. (2014). Mobbing ve mobbing ile miicadele yontemleri. Tiirk Kiitiiphaneciligi Dergisi,
28(4), s. 622-628.

64



Rukiye Dogan- Osman Bayraktar

Eren, S., & Hayatoglu, O. (2011). Etik iklimin satis elemanlarnin is tutumlarma ve is
performanslarina etkisi: ilag sektdriinde bir uygulama. ZKU Sosyal Bilimler Dergisi, 7(14), s.
109-128.

Erol, S. (2015). Is saghg ve giivenligi konusunda isveren, calisan ve devletin rolii. ASSAM
Uluslararast Hakemli Dergi, 2(4), s. 86-103.

Fettahlioglu, O. (2008). Orgiitlerde psikolojik siddet: iiniversitelerde bir uygulama. Doktora Tezi,
Dokuz Eyliil Universitesi.

Firat, F. (2018). I§yermde mobbingin ¢alisan performansina etkisi iizerine bir arastirma. Yiksek
Lisans Tezi, Ufuk Universitesi.

Gok, S. (2018). Farkh inanglara sahip ¢alisanlar agzs_{ndan calisma ahlaki degerlerinin is
performanst iizerindeki etkisi. Doktora Tezi, Selguk Universitesi.

Gokkaya, S., & Tirker, N. (2018). Is motivasyonu ile is tatmini lizerine otel isletmelerinde
karsilagtirmali bir arastirma. Zktisadi Idari ve Siyasal Arastirmalar Dergisi, 3(5), s. 12-28.

Goktiirk, G., & Bulut, S. (2012). Mobbing: isyerinde psikolojik taciz . Abant Izzet Baysal Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 1(24), s. 53-70.

Gonliiagik, N. (2017). Is yerinde psikolojik yildirmayr yordayici degiskenler: psikolojik dayanikliligin
etkisi. Yiiksek Lisans Tezi, Baskent Universitesi.

Goysen, H. (2015). I¢sel pazarlama cergevesinde égretim iiyelerinin mobbinge maruz kalma algist
ve bunun ¢alisma yasami kalitesi iizerine etkisi. Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi.

Giingéren, M. (2017). Algilanan orgiit kiiltiiriiniin is tatmini ve is performanst iizerinde etkisi:
havacilik sektoriinde bir arastirma. Doktora Tezi, Selguk Universitesi.

Giingéren, M. (2017). Algilanan orgiit kiiltiiriiniin is tatmini ve is performansi iizerindeki etkisi:
havacilik sektoriinde bir arastirma. Doktora Tezi, Selguk Universitesi.

Hickorkmaz, §. (2016). Mobbing algisinin orgiitsel baglilik diizeyi iizerindeki etkisi (Izmit ilcesi kamu
calisanlar: érnegi). Yiiksek Lisans Tezi, Nisantas1 Universitesi.

Islamoglu, S. (2018). Hemsirelerin érgiitsel baghhiklarimn is perfromanst iizerine etkisi. Yiiksek
Lisans Tezi, Istanbul Okan Universitesi.

Karsavuran, S. (2014). Saglik sektoriinde mobbing: hastane yoneticileri iizerinde bir uygulama .
Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14(26), s. 271-296.

Kilig, 1., Dogan, 1., Saracli, S., & Pelit, E. (2017). Hastane isletmelerinde mobbingin Orgiitsel
yabancilagma iizerine etkisi: Afyonkarahisar' da bir uygulama. Isletme Arastirmalari Dergisi,
9(4), s. 734-747.

Konakli, T. (2011). Universitelerde yildirma ve kiiltiirel degerlerin yildirma ile basa ¢ikma
vaklagimlarina etkisi. Doktora Tezi , Kocaeli Universitesi , Kocaeli.

Laleoglu, A., & Ozmete, E. (2013). Mobbing &lgegi: gecerlik ve giivenilirlik galismasi. Sosyal
Politika Calismalari(31).

Majidli, F. (2017). Mobbing ile miicadelede farkliliklarin yonetiminin énemi. Yiksek Lisans Tezi,
Dokuz Eyliil Universitesi .

Mamak, Y. (2018). Proaktif kisiligin is becerilkigi, is performansi ve duygusal baghlik iizerindeki
etkileri. Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi.

Mizrahi, R. (2013). Calisma hayatinda mobbing ile miicadele yontemleri. Sosyal ve Beceri Bilimler
Dergisi, 5(2), s. 443-452.

65



Ekonomi, Isletme ve Maliye Arastirmalar: Dergisi, Cilt 2, Say1 1, s. 53-67

Musaoglu, Z. (2013). Istanbul'da ézel hastane ¢alisanlarina uygulanan mobbing ile Anadolu'da ozel
hastane ¢alisanlarina uygulanan mobbingin karsilastiriimasi. Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul
Bilim Universitesi.

Nemutlu, M. (2017). Performans degerlendirme ve performans degerlendirme yontemleri. Yiksek
Lisans Tezi, Beykent Universitesi.

Ocak, S. (2008). Ogretmenlerin duygusal tacize iliskin algilari: Edirne ili 6rnegi. Yiiksek Lisan Tezi,
Trakya Universitesi.

Ozen, S. (2007). Isyerinde psikolojik siddet ve nedenleri. "Is, Gii¢" Endiistri Iliskileri ve Insan
Kaynaklart Dergisi, 9(3), s. 1-24.

Ozkan, C. (2017). Isin anlamhhigimin is performans: ve sapma davranisina etkisi: Mersin ilinde
vapilan bir arastirma. Doktora Tezi, Mersin Universitesi .

Oztiirk, H., Dereli, E., Ipek, N., & Faikoglu, R. (2015). Mobbing 6rgiit iizerindeki etkileri ve ¢dziim
onerileri. Saglk Akademisyenleri Dergisi, 2(1), s. 27-33.

Solmaz, S. (2015). Kamu saglik personelinin mobbing karsisindaki tutumu ve hukuki haklarinin
bilinirlik diizeyinin él¢iilmesi. Yiiksek Lisans Tezi, Beykent Universitesi.

Tastemur, B. (2018). Bes faktor kisilik ozelliklerinin algilanan is performanst iizerindeki etkisinde
psikolojij sermayenin aract rolii: 6zel sektor ¢alisanlart iizeerine bir arastirma. Yiksek
Lisans Tezi, Y1ldiz Teknik Tezi.

Tekin, O., Turan, S., & Ozmen, M. (tarih yok). Bes faktor kisilik 6zellikleri ve orgiitsel ¢atisma
yonetimi arasindaki iliskiler: Ankara'daki bes yildizli otel isletmeleri iizerine bir uygulama.
Journal of Yasar University, 27(7), s. 4611-4641.

Tetik, S. (2010). Mobbing kavrami: birey ve orgiitler agisindan énemi. KMU Sosyal ve Ekonomik
Arastirmalar Dergisi, 12(8), s. 81-89.

Tinaz, P. (2006). Mobbing: isyerinde psikolojik taciz. Calisma ve Toplum Dergisi(3), s. 11-22.

Tunger, P. (2013). Orgiitlerde performans degerlendirme ve motivasyon. Sayistay Dergisi, 1(88), s.
87-108.

Tutar, H. (2004). Isyerinde psikolojik siddet sarmali: nedenleri ve sonuglari . Yonetim Bilimleri
Derqgisi, 2(2), s. 101-128.

Ucan, 1_: (2018). Calisanlarin mobbing algisi: Mersin ili ornegi. Yiksek Lisans Tezi, Toros
Universitesi.

Valibayova, G. (2018). Iy giivencesizligi algisimin is stresi ve ig performansina etkisi: arastirma
gorevlileri iizerine bir ¢aligma. Yiksek Lisans Tezi, Ondokuz My1s Universitesi.

Yaz, P. (2018). Mobbing on academic staff and its effect on work performance. Yiiksek Lisans Tezi,
Bahgesehir Universitesi.

Yelboga, A. (20Q6). Kisilik Qzellikleri ve is performansi arasindaki iliskinin incelenmesi. "Is, Gii¢"
Endiistri lliskileri ve Insan Kaynaklar: Dergisi, 8(2), s. 196-217.

Yilmaz, N. (2014). flkokulda gérevli Ggretmenlerin maruz kaldiklari psikolojik taciz uygulamalar:
(Batman ili ornegi). Yiksek Lisans Tezi , Zirve Universitesi .

Yumusak, H. (2013). [lkégretim okullarinda gérev yapan ogretmenlerin bezdiri yasama diizeyi ile
orgiitsel baghliklar: arasindaki iliskinin incelenmesi (Tokat il 6rnegi). Yiiksek Lisans Tezi,
Gazi Universitesi.

66



Rukiye Dogan- Osman Bayraktar

Yiiriir, S. (2009). Odiillendirme sistemi yap1 ve siirecleri ile orgiitsel adalet arasindaki iliskilerin
analizine yonelik bir arastirma. Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 11(1), s. 235-
260.

67



Ekonomi, Isletme ve M aliye Arastirmalart Dergisi

Cilt 2, Sayt 1, 2020
s. 68-78
ORGUTSEL SiNiZM iLE BiREYSEL PERFORMANS iLiSKiSi: EGiTiM SEKTORUNDE
BiR ARASTIRMA
Edip Dogan * Gonderim Tarihi: 10.03.2020
Kadir Aktas ** Kabul Tarihi: 08.04.2020
Erman Kiling***

Ozet

Bu ¢alismanin temel amaci, egitim sektoriinde faaliyet gosteren ¢alisanlarin érgiitsel sinizm diizeyleri
ile bireysel performanslari arasindaki iligkinin arastirilmasidir. Alan arastirmasi kapsaminda egitim
sektoriinde faaliyet gosteren 150 ¢aligana ii¢ béliimden olusan anket formlar: elektronik ortamda
dagitilmistir. Anketlerin birinci boliimiinde demografik degiskenler, ikinci béliimiinde orgiitsel sinizm
olgegi ve iiciincii boliimiinde bireysel performans olcegi yer almaktadir. Anketlerden elde edilen
veriler SPSS 21 ve Excel 2016 programlart vasitasiyla degerlendirilerek yorumlanmistir. Uygulama
asamasinda verilere oncelikle giivenilirlik, normallik ve faktor analizleri yapilmis ve son olarak
korelasyon tablosu olusturularak bagimsiz ve bagimli degiskenler arasindaki iliskiler incelenmistir.
Arastirma bulgularina gore; orgiitsel sinizmin ve tiim alt boyutlarinin bireysel performans ile negatif
yonlii ve anlamli iliskiye sahip oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin, orgiitlerde siklikla goriilen
orgiitsel sinizm probleminin ¢oziimiine ve orgiitsel sinizmin bireysel performans iizerindeki negatif
etkilerinin azaltilmasina katki saglayacag diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Sinizm, Bireysel Performans, Egitim Sektirii
Jel Smiflandirmasi: M10, M12

RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL CYNICiISM AND INDIVIDUAL
PERFORMANCE: A RESEARCH IN THE EDUCATION SECTOR

Abstract

The main purpose of this study is to investigate the relationship between organizational cynicism
levels and individual performances of the employees working in the education sector. Within the
scope of the field research, questionnaire forms consisting of three sections have been distributed
electronically to 150 employees working in the education sector. There are demographic variables,
organizational cynicism scale and the individual performance scale in the first, second and third part
of the questionnaires. The data obtained from the surveys have been evaluated and interpreted
through SPSS 21 and Excel 2016 programs. Reliability, normality and factor analyzes have been
made to the data at the application stage, and finally, the correlation table has been created and the
relationships between independent and dependent variables have been examined. According to the
research findings; It has been determined that organizational cynicism and all its sub-dimensions
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have a negative and significant relationship with individual performance. The research is thought to
contribute to the solution of the organizational cynicism problem frequently seen in organizations
and to reduce the negative effects of organizational cynicism on individual performance.

Keywords: Organizational Cynicism, Individual Performance, Education Sector
Jel Classification: M10, M12

1. Giris

Hizin en 6nemli belirleyici unsur oldugu gliniimiiz is diinyasinda, gelismelere Onciilik etmek bir
vizyon meselesidir ve gelismelere ayak uydurabilmek hayati Sneme sahiptir. Isletmeler acisindan
hizin ve rekabetin en Onemli unsuru ise kalifiye personeldir. Giiniimiizde kalifiye personeli
yetistirmek kadar onlar1 orgiitte tutabilmek de dnemlidir. Ciinkii glinlimiiz rekabet ortami, yetenekli
ve kalifiye personel i¢in orgiit disinda da oldukcga farkli firsatlar sunmaktadir. Kanter ve Mirvis’e
(1989) gore calisanlarina deger veren ve onlar1 Orgiitsel kararlara dahil eden orgiitler rakipleri
karsisinda biiyilk avantaj saglamaktadir. Zira oOrgiitsel basari; bireysel performans ve Orgiitsel
baglilikla yakindan ilgilidir. Dolayisiyla 6rgiitlerde olumlu davranislar kadar olumsuz davraniglarin
da incelenmesi gerekmektedir.

Orgiitlerde negatif davramislarm yaygmlagmasiyla orgiitsel adaletsizlik, orgiitsel tiikenmislik,
otekilesme, giivensizlik ve orgiitsel zehirlenme gibi orgiitiin geneline yanstyan durumlarin ortaya
cikmasi beklenmektedir. Bu noktada ortaya ¢ikan ve bireyin orgiite kars1 gelistirdigi olumsuz tutum
ve davranisglara drgiitsel sinizm denilmektedir (Polat ve Meydan, 2010: 146). Orgiitsel sinizm; insan
kaynaklar1 yonetimi, orgiitsel davranis, isletme yoneticiligi, is etigi, halkla iligkiler gibi pek ¢ok
alanda arastirma yapilan 6nemli bir konudur (James, 2005). Reichers ve arkadaglarinin (1997) yaptigi
bir ¢alismada yiiksek diizeyde orgiitsel sinizme sahip c¢alisanlarin oran1 %53 olarak 6l¢iilmiistiir.

Literatiirde calisanlar1 orgiitsel sinizme siiriikleyen bazi faktorler sdyle siralanmaktadir; orgiit daha
iyi bir noktaya gidebilecek durumda iken calisanlarin bunun gerceklesecegine inanmamasi (Vance
vd., 1997), isgiiclinden tasarruf etme, yeniden yapilanma (Andersson ve Bateman, 1997), orgiitsel
adaletsizlik, orgiitsel destegin olmamasi, psikolojik sdzlesme ihlali, uzun ¢aligma saatleri ve liderlerin
orgiitlerde etkin davranmamasi gibi ¢esitli orgiitsel faktorler siralanabilmektedir (Kalagan, 2009: 71).

Performans TDK Sozliigiine gore “basarim” olarak ifade edilmektedir. Performans algisi ise
“calisanlarin 6z-basarim algis1” olarak kisaca ifade edilebilir. Performans konusu, aragtirmalarda
siklikla kullanilmaktadir. Bunun esas nedeni; karlilik, verimlilik ve iiretim artis1 gibi Orglitsel
amaclara ulasmada ve rekabet avantaji saglamada bireysel performansin orgiitler i¢in hayati 6nem
tagimasidir (Alp, 2019).

Yukarida ifade edilen bulgular 15181nda, orgiitlerde ortaya ¢ikan olumsuz tutum ve davranislarin,
kamu c¢alisanlarinin performans algilarima yonelik bir arastirma yapmanin faydali olabilecegi
degerlendirilmistir. Bu maksatla anket yontemiyle toplanan bilgilerin analiz edilmesiyle, ¢aliganlarin
orgiitsel sinizm algilar1 ve bu alginin onlarin performans algilarina etkisi incelenmistir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Orgiitsel Sinizm

Sinizm kavraminin kdkeninin Yunanca kdpek anlamina gelen “kyon” kelimesinden geldigi ifade
edilmektedir (Dean vd., 1998: 342). TDK’ye (Tiirk Dil Kurumu) gore sinizm, “insanin erdem ve
mutluluga, hicbir degere bagli olmadan biitiin gereksinmelerden siyrilarak kendi kendine
erisebilecegini savunan Antisthenes'in Ogretisidir”. Kavram, dilimizde kinizm ancak bilimsel
literatiirde “sinizim” olarak ifade edilmektedir. Sinik davranis “calisanlarin 6rgiit, yoneticiler, orgiit
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ve igyerindeki diger varliklara karsi tasidigi kizginlik, timitsizlik, hayal kirikligi, hakaret ve
glivensizlikten olusan genel ve 6zel bir tutum” olarak tanimlanmaktadir (Dean vd.,1998: 343).
Abraham (2000: 269) ‘a gore oOrgiitsel sinizm, “isgdrenin calistig1 orgiite karst olumsuz duygular
besleyerek bu tutumunu davranislariyla elestirel bir bi¢imde yansitmasi” olarak tanimlanmustir.
Baska bir tanimda ise “isgorenlerin orgiitlerine kars1 esitlik, diiriistliik ve ictenlik gibi ilkelerin 6rgiit
cikarlarina feda edildigi ve orgiitiin ahlaki agidan zayif olduguna dair inanglaridir” (Berneth vd.,
2007: 311).

Modern sinizm kavramini olusturan ii¢ temel unsur vardir (Mirvis ve Kanter, 1991)

e Bir Bireyin; toplumdan gergek Otesi yiiksek beklentilerinin karsilanamamasi durumunda
ortaya ¢ikan bir olumsuz durumdur.

e Bireyin hem kendisi hem de baskasiyla ya da toplumla ilgili yasadig1 hayal kiriklig1 ve
hezimetlerin sonucunda ortaya ¢ikan bir durumdur.

Bir bireyin kendi kendine ya da bir baskasi tarafindan ugratildigi hayal kirikligi, kullanilmiglik hissi
ve diger bireyler tarafindan aldatildig1 inancina dayanan duygularidir. Kayes(2004)’e gore sinizmin
arka planinda yer alan psikolojik faktorler su sekilde siralanmaktadir:

e Bireyin kendi konum ve ¢ikarini muhafaza etme giidiisii ve istegi,
e Bireyin iliskilerindeki etik ilgisizlik,
e Bireydeki gurur ve Kibir.

Orgiitlerde, sinik davranislara neden olan pek ¢ok unsurun oldugu belirlenmistir. Bunlarin baslicalar;
orgiitlerin diirtistlilkten taraf olmamalari (Johnson ve M.O’leary-Kelly, 2003: 629), psikolojik
davranis bozukluklari, negatif duygusallik (Ozgener vd., 2008: 56), yanlis yonetilen degisim ¢abalar,
asirt stres ve is yiiki, kisisel ve orgiitsel beklentilerin karsilanmamasi, sosyal destegin yetersizligi,
terfilerde yetersizlik, Orgiitsel catismalar ve karmasiklik, karar siirecleri, iletisim problemleri,
psikolojik so6zlesme ihlalleri ve isten ¢ikarmalar olarak ifade edilebilir (Reichers vd, 1997; Wanous
vd.,1994).

Orgiitsel sinizm ile drgiitsel politika, drgiitsel adalet, psikolojik sdzlesme ihlali, algilanan &rgiitsel
destek, orgiitsel stres, orgiitsel vatandaslik davranisi, isgdrenin isine riayet etmemesi, performans, is
doyumu, orgiitsel baglilik, yabancilasma, duygusal tilkenmislik (Stanley, 1998; Tesluk, Vance ve
Mathieu, 1999; Treadway vd. 2004; James, 2005) gibi kavramlar arasinda iliski vardir (Kalagan ve
Aksu, 2010: 4821).

Buna gore aragtirmanin ilk hipotezi su sekilde kurulmustur:
e HI1: Orgiitsel sinizm ile bireysel performans arasinda iliski vardur.

Orgiitsel sinizm; diisiik performans, moral bozuklugu, devamsizlik, isgiicii devri ve is tatminsizligini
beraberinde getirmektedir (Kutanis ve Cetinel, 2010: 189). Ayrica, orgiitsel sinizm, ¢alisanlarin
islerine kars1 doyumsuzlasmasi, orgiite baghliklarinin azalmasi, sabotaj, hirsizlik ve dolandiricilik
gibi suglara itmesi, isten ayrilmalarin artmast, performansin azalmasi, isten ¢ikarilma oraninin artmasi
ve Orgiitsel performansin diismesi gibi olumsuzluklara neden olmaktadir (Kokalan ve Anag, 2016:

98).

Dean vd., (1998)’ne gore sinizm bese ayrilmaktadir. Bunlar; kisilik sinizmi (dogustan gelen),
toplumsal sinizm (sisteme karsi), calisan sinizmi (is¢inin igverene karsi), orgiitsel sinizm (Orgiite
kars1), mesleki sinizm (is¢inin isine kars1) olarak siralanmaktadir.

Orgiitsel sinizm ii¢ boyuttan olusmaktadir. Bunlar; bilissel, duyussal ve davranigsal boyutlardir.

Arastirmanin daha detayl sekilde gergeklestirilebilmesi amaciyla; Dean ve arkadaglarinin (1998)
sinizmin bilesenleri arasinda gosterdigi orgiitsel sinizmin alt boyutlarinin bireysel performans ile
iligkisi irdelenmistir. Bu dogrultuda, Kutanis ve Cetinel’in (2010) orgiitsel sinizm ile devamsizlik ve
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diisiik performans arasinda pozitif yonlii iligki tespit ettikleri caligmadan ve Kokalan ve Anas’in
(2016) orgiitsel sinizm ile ¢alisanlarin doyumsuzlugu, hirsizlik ve diisiik performans arasinda pozitif
yonlil iliski tespit ettikleri calismadan esinlenilmistir.

Buna gore arastirmanin ikinci, tiglincii ve dordiincii hipotezleri su sekilde kurulmustur:

e H2: Orgiitsel sinizmin bilissel boyutu ile bireysel performans arasinda iliski vardir
e H3: Orgiitsel sinizmin duyussal boyutu ile bireysel performans arasinda iliski vardir
e H4: Orgiitsel sinizmin davranigsal boyutu ile bireysel performans arasinda iliski vardir

2.2. Bireysel Performans

Performans kelimesinin TDK Biiylik Sozliigiinde anlami  “basarim” olarak verilmektedir
(http://www.tdk.gov.tr, 02.02.2020). Performans terimi koken olarak Ingilizce bir kelime olup;
yapma, icra etme, basar1 gibi anlamlar1 vardir. Performans kavrami, hakkinda pek c¢ok arastirma
yapilmig ve yOnetim ve organizasyon alaninda siklikla kullanilan bir kavramdir.

Performans; bir isin amaglanan hedefe nitel ve nicel olarak ulasilip ulasilmadigini ifade etmektedir
(Bilgin vd., 2011: 149). Baska bir arastirmaciya gore performans; gorev kapsaminda standartlar
karsilayacak sekilde gorevin ifasi ve bu maksatla ortaya konan mal, hizmet ya da emektir (Helvaci,
2002: 156).

Bernadin (1995) performansin is ¢iktilari, orgiitiin stratejik amaclari, miisteri 'memnuniyeti ve
ekonomik karlilikla giiclii bir sekilde baglant1 i¢inde oldugunu ifade etmistir (Akt. Oztiirk, 2006: 12).

Bireysel performans, “calisanlarin kendi degerlendirmelerine dayali bireysel performans” olarak
ifade edilebilir. Genelde {istlerin degerlendirmesinin pahali ve zor bir metod olmasi, paydas
degerlendirmelerin ise sorunlu olmasi nedenleriyle performansin 6zdegerlendirme ile Glgiilmesi
yonetmi giderek yayginlasmaktadir. Bununla birlikte performans 6zdegerlendirmenin performansi
yiikseltme, egitim ihtiyacin1 belirleme, biligsel yetenegi gelistirme yolunda faydali oldugu ifade
edilmistir (Aktas ve Simsek, 2014: 31).

Aragtirmanin modeli Sekil 1°de gosterilmektedir:
Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Urglitsel Sinizm
Olgei

Biligsel Boyut

Bireysel Performans
Oilpagi

Duyugsal Boyul

Davranegsal Boyut

71



Edip Dogan- Kadir Aktas- Erman Kiling

3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada, veri toplama araci olarak elektronik ortamda doldurulan anket formlar1 kullanilmistir.
Anketlerin uygulanacagi hedef kitle kamuda gorev yapan egitimciler olarak se¢ilmistir. Veri toplama
araclart dagitilirken basit tesadiifi 6rnekleme yontemi tercih edilmistir. Anket formlarindan elde
edilen veriler SPSS 21 ve Excel 2016 programlarinda analiz edilmistir.

Alan arastirmasi kapsaminda 150 adet veri doniisii olmustur. Bunlardan 3 tanesi Mahalanobis uzakligi
yontemine gore (p<0,01) u¢ deger olarak belirlenmis ve degerlendirme dis1 birakilmistir. Geriye kalan
147 veri ile analizin sonraki asamalarina gecilmistir.

Arastirmada kullanilan anket formu 3 boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin
demografik bilgileri; ikinci boliimde Brandes ve arkadaslari (1999) tarafindan gelistirilen ve
Karacaoglu ve Ince (2012) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan 3 boyutlu ve 13 sorulu &rgiitsel sinizm
Ol¢egi; tiglincli boliimde ise Kirkman ve Rosen (1999) tarafindan gelistirilen ve C6l (2008) tarafindan
Tiirkgeye uyarlanan tek boyutlu ve 4 sorulu Isgéren Performans Olgegi kullanilmistir. Anketlerde yer
alan tiim ifadeler 5°li Likert Olgegi formatinda hazirlanmistir (1-Kesinlikle Katilmiyorum; 5-
Kesinlikle Katiliyorum).

4. Bulgular ve Tartisma
4.1. Demografik Degiskenler

Katilimcilarin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim, mevcut amirle calisma siiresi ve faaliyet
gosterdigi sektor bilgileri Tablo 1°de gosterilmektedir.

Tablo 1. Demografik Degiskenler

Cinsiyet Say1 Yiizde Egitim Say1 Yiizde
Kadm 53 36,1 Ortadgretim 2 1,4
Erkek 94 63,9 Lisans 92 62,6

Yas Say1 | Yiizde Lisansiistii 53 36,0
18-30 arast 27 18,4 Mevcut Amirle Calisma Say1 | Yiizde
31-43 arast 84 57,1 0-8 yil arast 129 87,8
44-56 arast 35 23,8 9-17 y1l aras1 4 2,7
57 ve iizeri 1 0,7 18-26 yil aras1 2 14

Medeni Durum Say1 | Yiizde 27 yil ve iizeri 12 81
Evli 110 74,8
Bekar 37 25,2

Tablo 1°de yer alan verilere gore katilimcilarin %63,9°u erkek; %57,1°1 31-43 yas arasinda; %74,8’1
evli; %62,6°s1 lisans mezunu ve %87,8’1 0-8 yil arasi mevcut amirle ¢alisma siiresine sahiptir.

4.2. Giivenilirlik ve Normallik Analizleri

Arastirmada elde edilen verilere gore boyut ve Olceklerin glivenilirlik degerleri Cronbach Alfa
katsayis1 araciligiyla hesaplanmistir. Cronbach Alfa degerleri yorumlanirken asagidaki olgiitler
kullanilmistir (Ozdamar, 1999: 500):

e (.00< a <0,40 giivenilir degil,
0,41< a <0,60 diisiik diizeyde gilivenilir,
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e 0,61<a <0,80 orta diizeyde glivenilir,
e 0,81<a<1,00 yiiksek diizeyde giivenilir.

Olgek ve boyutlarin giivenilirlik, ortalama, standart sapma ve ¢arpiklik — basiklik degerleri Tablo
2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Olgek/Boyutlarin Giivenilirlik, Ortalama, Standart Sapma ve Carpikhk — Basikhk Degerleri

Boyut/Olcek Ortalama |Madde Sayis1| Cr. Alfa Carpikhik Basiklik
Orgiitsel Sinizm 2,610 13 0,955 0,345 -0,817
Bilissel 2,934 5 0,926 0,000 -0,924
Duyussal 2,179 4 0,967 0,823 -0,412
Davranissal 2,635 4 0,890 0,238 -0,811
Bireysel Performans 3,939 3 0,609* 0,166 1,147

*Madde silinirse Cronbach Alfa degerlerine bakilarak Bireysel Performans Olceginin 3. Sorusu analiz dis1 birakilmistir.

Arastirmanin giivenilirlik analizinin yer aldigi baslangi¢ boliimiinde, verilerin Cronbach Alfa
degerleri biiyiik 6nem tasimaktadir. Ozdamar’a (1999) gore, Cronbach Alfa degerlerinin 0,40’1n
altinda olmast s6z konusu verilernin giivenilir olmadigim1 gdstermektedir. Diisiik giivenilirlik
problemini ortadan kaldirmak amaciyla SPSS programi analiz ¢iktilarinda “Cronbach Alpha If Item
Deleted” isimli bir siitun yer almaktadir. S6z konusu siituna bakilarak hangi verinin 6lgegin
giivenilirligini diislirdiiglinii ve s6z konusu veri ¢ikarildiginda olugsacak Cronbach Alfa degeri
gorlilmektedir. Bu kapsamda, bireysel performans 6l¢egine ait ii¢iincii ifade analiz dis1 birakilarak
bireysel performans 6l¢eginin giivenilirligi orta diizeye (0,61< o <0,80 ) yiikseltilmistir.

Tablo 2’de yer alan verilere gore analizde kullanilan boyut ve 6lgeklerin giivenilirlik degerleri 0,609
ile 0,967 arasinda degismektedir. Giivenilirligi diisiiren tek madde bireysel performans 6l¢eginin
ticlincii sorusu olarak gozlenmistir. S6z konusu madde “Madde Silinirse Cronbach Alfa” degerine
bakilarak analizden ¢ikarilmis ve bireysel performans 6l¢eginin giivenilirlik degeri iyilestirilmistir.
S6z konusu degerler analiz yapmak i¢in yeterli oldugundan bir sonraki adima gecilmistir.

Verilerin analizinde dagilimin normalligi biiyiik 6nem tagimaktadir. Zira normal dagilim gdsteren
verilerin analiz yontemleri digerlerinden farklidir. Bu ¢alismada, dagilimin normalligini tespit etmek
icin basiklik ve garpiklik degerleri incelenmistir. Trochim ve Donnelly’ye (2001) gore ¢arpiklik ve
basiklik degerlerinin +2 arasinda yer almasi1 dagilimin normal oldugunu gostermektedir. Arastirmada
elde edilen carpiklik ve basiklik degerleri bu aralikta yer aldigindan verilerin dagiliminin normal
oldugu belirlenmistir.

4.3. Gegerlilik Analizi ve Korelasyonlar

Olgme araglarinin giivenilirlik degerlerinin yiiksek ¢ikmasi analizin saglikli olmasi igin tek basina
yeterli degildir. Gegerlilik, bir 6lgme aracinin Olgiilmek istenen 6zelligi baska bir o6zellikle
karistirmadan saglikli bir sekilde Olgebilmesi anlamima gelmektedir. Arastirmalarda elde edilen
bulgularin saglikli olarak yorumlanabilmesi icin verilerin gecerli olmasi gerekmektedir (Ercan ve
Kan, 2004: 214). Gegerlilik analizi kapsaminda dncelikle verilerin agiklanan ortalama varyans (AVE)
ve birlesik giivenilirlik (CR) degerleri hesaplanmistir. AVE, gizil degiskenin, iliskili oldugu gozlenen
degiskenlerde agiklayabilecegi ortalama varyansi ifade etmektedir. CR ise, gizil degiskenin kendisini
olusturan gozlenen degiskenler tarafindan temsil edilme giiciinii gostermektedir. Gegerlilik analizi
yakinsak ve ayirt edici (iraksak) olmak {iizere ikiye ayrilmaktadir. Yakinsak gecerlilik kosulu

73



Edip Dogan- Kadir Aktas- Erman Kiling

saglandig1 takdirde boyutu/dl¢egi olusturan maddelerin ilgili degiskenleri yeterli ve tutarl bir sekilde
acikladigi; ayirt edici gegerlilik kosulu saglandig takdirde ise boyutlarin her birinin digerinden ayr1
yapilar oldugu tespit edilmektedir. Yakinsak gegerliligin saglanmasi i¢in AVE degerlerinin 0,50 ve
iizerinde; CR degerlerinin ise 0,70 ve lizerinde bir degere sahip olmasi gerekmektedir (Yashoglu,
2017). Ayt edici gegerlilik icin ise boyut/0lcek korelasyon degerlerinin AVE degerlerinin
karekokiinden kiigiik olmasi1 gerekmektedir (Fornell ve Larcker, 1981). Tablo 3’te degiskenlerin
korelasyon, CR, AVE, VAVE, ortalama ve standart sapma degerleri gosterilmektedir.

Tablo 3. Korelasyonlar, CR, AVE, VAVE, Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

AVE CR Olgek/Boyut 1 2 3 4 5

0,806 0,926 1. Orgiitsel Sinizm 0,898*

0,720 | 0,30 2. Biligsel 0,911 | 0,854*

0891 | 0,970 3. Duyugsal 0,904 | 0,719 | 0,944

0562 | 0,827 4. Davranigsal 0,876 | 0688 | 0,719 | 0,750

0572 | 0773 | 5.Bireysel Performans | -0426 | -0,341 | -0,489 | -0,314 | 0,756*

Ortalama 2610 | 5934 | 2179 | 2,635 | 3,939

Standart Sapma 1,033 |\ 1150 | 1,234 | 1,064 | 0,792

* Tabloda yer alan tiim korelasyon degerleri p<0,01 diizeyinde anlamlidir.

Diagonal degerler, ilgili boyut/dl¢eklere ait AVE degerlerinin karekokiinii ifade etmektedir.

Tablo 3’te yer alan verilere gore arastirmada yakinsak gegerlilik kosullar1 tamamen; ayirt edici
gecerlilik kosullar1 ise biiyiik dlgiide saglanmustir. ilaveten, bagimsiz ve bagimli degiskenler
arasindaki korelasyon degerlerinin tamami anlamli (p<0,01) ¢ikmis ve s6z konusu degerlerin -0,489
ile 0,911 arasinda yer aldig1 gortilmiistiir. Hipotezlerle ilgili sonuglar Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Hipotez Sonuclari

Hipotez Aciklama Kabul/Ret
H, Orgiitsel sinizm ile bireysel performans arasinda iligki vardir Kabul
H, Orgiitsel sinizmin biligsel boyutu ile bireysel performans arasinda iliski vardir Kabul
Y Orgiitsel sinizmin duyussal boyutu ile bireysel performans arasinda iliski Kabul

3 vardir
Y Orgiitsel sinizmin davranigsal boyutu ile bireysel performans arasinda iliski Kabul
4
vardir

Tablo 4’te yer alan bulgulara gore orgiitsel sinizm ve onu olusturan bilissel, duyussal ve davranigsal
boyutlarin tamamu bireysel performansla negatif yonlii iligki i¢indedir.
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5. Sonu¢ Ve Oneriler

Arastirmanin sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde orgiitsel sinizmin ve tiim alt boyutlarinin
bireysel performans ile negatif yonlii ve anlamli bir iliskiye sahip oldugu saptanmistir. Bagka bir
deyisle egitim sektoriinde hizmet veren ¢alisanlarin sinik davraniglari arttik¢a bireysel performanslari
diismektedir. Buna gore, arastirmanin basinda kurulan hipotezlerin tamami kabul edilmistir. Bu
hipotezler Tablo 4’te ayrintili olarak gosterilmistir. S6z konusu sonuglar bu konuda daha 6nceden
yapilmig olan caligmalar (Sahin, 2018; Bacaksiz vd., 2018:56) ile ortiismemektedir. Bu agidan
degerlendirildiginde, orgiit igerisinde sinik davranislar sergileyen ¢alisanlarin bireysel performanslari
diismektedir. Bu da orgiit verimliligini olumsuz yonde etkileyen bir durumdur. Ciinkii orgiitlere
rekabet avantaji saglayan en onemli faktor sahip olduklar1 beseri sermayedir ve bunun da etkin ve
verimli kullanilmas1 gerekmektedir.

Bu sebeplerden dolay1, drgiitler sinizm konusunu ciddi olarak ele almalidirlar. Orgiit icerisinde sinik
davranislara sebep olan biitiin faktorler sebepleriyle birlikte incelenmelidir. Bu ve benzeri sorunlarin
coziilmesi i¢in bilimsel metodlar gelistirilmelidir. Bu anlamda orgiitsel davranis ile ilgili yiiriitiilen
bilimsel calismalar siirekli olarak takip edilmelidir. Orgiit yonetiminin sinik davranislarin ve benzer
olumsuz durumlarin 6niine gegebilmek i¢in olusturacaklari olumlu atmosfer hem 6rgiit i¢in hem de
oOrgiitte calisanlar i¢in daha faydali olacaktir.
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Ozet

Kazakistan kémiir, petrol, dogalgaz ve uranyum gibi fosil kaynaklara zengindir ve riizgar, giines,
hidroelektrik ve biyokiitle gibi onemli yenilenebilir enerji potansiyeline sahiptir. Fakat yiiksek
yenilenebilir enerji potansiyeline ragmen Kazakistan enerji iiretimi igin fosil yakitlara son derece
bagimhidir. Ulkede toplam enerji iiretiminin %75 'ini Komiir yakitli santraller olusturmaktadir. Buna ek
olarak, Kazakistan GSYIH've sera gazi emisyonlari agisindan GSYIH dolari basina 3,38 kg sera gaz
emisyonu olarak diinyada birinci sirada yer almaktadir. Dolayisiyla fosit yakitlarin kullanimi sera gazi
emisyonlar: nedeniyle insan saghgi ve ¢evre iizerindeki etkileriyle ilgili endiselere yol agmaktadir. Bu
baglamda, yenilenebilir enerji kaynaklari, diinyadaki enerji arz agigint kapatmak ve ulusal sera gazi
emisyonlarint azaltmak igin giderek daha cazip bir segenek haline gelmektedir. Bu ¢alismada,
Kazakistan 'daki yenilenebilir enerji teknolojilerinin yayilmasini engelleyen c¢esitli faktorler gézden
gecirilmistir. Kazakistan'da yenilenebilir enerji kaynaklarimin gelismesini engelleyen diisiik elektrik
tarifeleri, iletim kayiplari, eski ve verimsiz teknolojiler, zayif diizenleyici ve yasal ¢ergevelerin yani sira
viiksek riskli bir is ortami gibi faktorler bulunmaktadir. Calismada soz konusu engellerin iistesinden
gelmek icin potansiyel tedbirler onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Fosil Kaynaklar, Yenilenebilir Enerji, Kazakistan, Elektrik Uretimi
JEL simiflandirmasi: Q30, Q40, FOO

RENEWABLE ENERGY POTENTIAL IN KAZAKHSTAN
Abstract

Kazakhstan is rich in fossil resources such as coal, oil, natural gas and uranium and has significant
renewable energy potential such as wind, solar, hydropower and biomass. But despite its high renewable
energy potential, Kazakhstan is highly dependent on fossil fuels for energy production. Coal-fired power
plants account for 75% of the total energy production in the country. In addition, Kazakhstan ranks first
in the world in terms of greenhouse gas emissions to GDP as 3.38 kg greenhouse gas emissions per
dollar of GDP. Therefore, the use of fossil fuels raises concerns about their impact on human health and
the environment due to greenhouse gas emissions. In this context, renewable energy sources are
becoming an increasingly attractive option to close the world's energy supply gap and reduce national
greenhouse gas emissions. In this study, various factors preventing the spread of renewable energy
technologies in Kazakhstan were reviewed. Low electricity tariffs in Kazakhstan prevents the development
of renewable energy sources, transmission losses, and inefficient and old technologies, weak regulatory
and legal frameworks, as well as high-risk business environments there are factors such as. The study
suggested potential measures to overcome these obstacles.

Keywords: Fossil Resources, Renewable Energy, Kazakhstan, Electricity Generation
Jel Classification: Q30, Q40, F00
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1.Giris

Enerji kaynaklarina olan ihtiyag¢ biitiin diinya iilkelerinde her gecen giin artarak devam etmektedir.
Ozellikle diinyadaki niifus artis hizinin artmasi, gelismekte olan iilkelerde sanayilesme, insanlarin refah
seviyesinin yiikselmesi ve teknolojik geligsmeler ile birlikte ileriki yillarda enerji talebi daha da yogun
olacaktir. Diinyada fosil enerji kaynaklarinin rezervlerinin yakin gelecekte tiikenecek olmasi ve kaynak
tilkelere bagimlilik sebebiyle gesitli siyasi ve ekonomik sorunlara hem de fiyat istikrarsizligina yol agmasi
ve ciddi ¢evresel sorunlara neden olmasindan dolay:1 yenilenebilir enerji kaynaklarina ilgi artmistir.
Ozellikle gelismis iilkelerde yenilenebilir enerji kaynaklari olan hidrolik, giines, jeotermal, riizgar,
biyokiitle, dalga, hidrojen vb. enerji kaynaklarindan basta elektrik {iretimi olmak iizere ¢esitli yollarla
yararlanilmaktadir (Y1lmaz, 2012). Bugiin i¢in diinya toplam enerji arzinin %20’lik kismin1 yenilenebilir
enerji kaynaklar1 karsilamaktadir. Yenilenebilir enerji kaynaklarina gelecegin enerji kaynaklar1 olarak
bakilmaktadir. Diinyada yenilenebilir enerji kaynaklarina yapilan yatirimlar; 2008 yilinda 155,4 milyar
dolar iken, 2018 yilinda 600 milyar dolara ulasmistir (REN21, 2019). Gelismekte olan iilke olan
Kazakistan fosil kaynaklarla zengin olmasina karsin bu iilkede yenilebilir enerji kaynaklar1 da mevcuttur.

Kazakistan 1991°’de Sovyetler Birligi’nin dagilmasindan sonra bagimsizligina kavusmustur ve su anda
18,5 milyon niifusu ile st orta gelirli bir lilkedir (Diinya Bankasi, 2018). Kazakistan, Asya kitasinin
merkezinde yerlesmis olup, genel olarak bozkirlardan olugmaktadir. Batisinda Hazar ve Aral denizi
havzalari, orta kisminda ¢ol ve yart ¢ol, kuzeyinde meralarla, giineyinde ise ulusal su kaynaklar1 olan
Tien Shan ve Pamir dag siralariyla kaplidir. Tarim arazisi, %61 daimi mera ve %32 ekilebilir arazi olmak
iizere 76,5 milyon hektardan olugsmaktadir (USDA, 2018).

Kazakistan’m iklimi sert karasaldir ve yazlar1 ¢ok sicak gecmekle birlikte kislar1 cok soguktur. Ulkede kis
ve yaz aylar1 arasinda sicaklik farki fazladir. Hava sicakligi Ocak ayinda ortalama -4°C’den -35°C’ye
kadar; Temmuz ayinda ise +19°C’den +35°C’ye kadar farklilik gdstermektedir. Ulkedeki enerji tiiketimi,
sert karasal iklimin etkilerini yansitmaktadir; soguk kis kosullarinda alan 1sitmasi ile birlikte yazin
sicaklarinda klimalarin ¢aligtirilmasi enerji ihtiyacini artirmaktadir.

Son yillarda diinyadaki gelismeleri takip eden Kazakistan’da da yenilenebilir enerji alaninda dikkate
deger gelismeler kaydedilmektedir. 2019 yilsonu itibariyla Kazakistan’in yenilenebilir enerji toplam
kurulu giicii yaklasik 3,1 GW olarak hesaplanirken, toplam elektrik iiretiminin ise yiizde 8’i yenilenebilir
kaynaklar tarafindan karsilanmaktadir. Toplam elektrik {iretiminin bilyiik ¢ogunlugu hidrolik enerji
kaynaklarindan elde edilmektedir. Kazakistan’da giines ve riizgar gibi modern yenilenebilir enerji
kaynaklarimin biiyiik potansiyeli mevcut iken, s6z konusu kaynaklarin toplam enerji kaynak icindeki
oranlar1 ise tatmin edici seviyelerde degildir. Buna karsin Yenilenebilir Enerji Ulke Cekiciligi
Endeksi’nde, 2018°de 35. sirada olan Kazakistan 2019°da 28. siraya yiikselmistir.

2019 yilinda Kazakistan’da elektrik tiiketimi yillik 96 milyar kW’a ulasmistir ve bu rakam giderek
artmaktadir. Dolayisiyla, 2030 itibariyle enerji tiiketiminin yillik yaklasik 130 milyar kW’a ulagmasi
ongoriilmektedir ki bu rakam %35 oraninda bir artis1 ifade etmektedir (KEGOC, 2019). Enerji talebi
arttigindan ve yesil enerji ihtiyacimi karsilayacak 6nemli kaynaklardan biri oldugundan Kazakistan’in
yenilenebilir enerji sektoriinii gelistirmesi 6nem arz etmektedir.

Bu calismada Kazakistan’in geleneksel ve yenilebilir enerji kaynaklari degerlendirilmistir. Calisma 3
boliimden olugmaktadr. Ik béliimde Kazakistan’in sahip oldugu fosil enerji kaynaklari (petrol, dogalgaz,
komiir ve uranyum) hakkinda bilgi verilmistir. Ikinci béliimde ise yenilenebilir enerji kaynaklari ve bu
konudaki iilkenin potansiyeli degerlendirilmistir. Daha sonra Kazakistan’daki yenilenebilir enerji
sisteminin gelismesine engel olan faktorler analiz edilmistir. Sonu¢ kisminda s6z konusu engellerin
astlmasina yonelik tedbirlere yer verilmis ve ¢aligma son bulmustur.
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2.Kazakistan’da Geleneksel Enerji Kaynaklar:

Kazakistan fosil enerji kaynaklarinin (petrol, gaz, komiir ve uranyum) biiyiik rezervlerine sahiptir. Bu
nedenle Kazakistan’in enerji politikasinin diinyanin toplam enerji arzi iizerinde etkisi vardir. Diger
yandan bu kaynaklar iilkeye esit olmayan bir sekilde dagilmistir ve bunlarin iiretimi, taginmasi ve
kullanimi; sebeke baglantisi, ¢evre ve bolgesel jeopolitik i¢in zor olmaktadir.

2.1.Petrol

BP’nin 2019 y1ili verilerine gore Kazakistan’in kanitlanmis petrol rezervleri 30 milyar varildir. Bu rakam
ile Kazakistan petrol rezervleri ile diinya toplam rezervi i¢inde %1,8’lik pay1 temsil ettigi tahmin
edilmektedir. Kazakistan sahip oldugu petrol rezervleri agisindan Avrasya bolgesinde Rusya’dan sonra
ikinci biiyiik iilke iken, diinyada 12.sirada yer almaktadir. Petrol rezervlerinin émrii ise 42,7 yildir (BP,
2019). Su anda Kazakistan, Hazar Denizi ¢evresinde toplamda 172 petrol sahasina sahip olup, 2019
yilinda toplam petrol iiretimi 79,3 milyon tona ulagmistir. Petrol {retiminin %50’den fazlasi, biiyiik
Tengiz, Kashagan ve Karacaganak sahalarindan iretilmektedir. Kazakistan’da iiretilen tiim petroliin
yaklasik %85°1 ihracata yoneliktir (Sekil 1).
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Sekil 1: Kazakistan’da petrol iiretimi ve tiiketimi
Kaynak: U.S. Energy Information Administration, Short-Term Energy Outlook, Subat 2020

Global Trade Tracker ve ClipperData verilerine gore, 2019 yilinda Kazakistan yaklasik 1,3 milyon
varil/giin ham petrol ve kondensat ihracati yapmistir. Kazakistan’in ham petrol ihracatinin %76’lik kismi1
OECD iiyesi Avrupa pazarlarina gitmektedir. Kalan kismi ise Asya ve Okyanusya iilkelerine (%11) ve
diger Avrasya iilkelerine ihra¢ edilmektedir. Ayrica Kazakistan’da ¢ogunlukla yerli petrol kullanan ii¢
biiyiik petrol rafinerisi (Pavlodar, Atyrau ve Shymkent) mevcuttur. S6z konusu rafineriler 1 Ocak 2019
itibartyla 340.000 varil/glin ham petrol damitma kapasitesine sahiptir. Fakat bu rafineriler i¢ piyasadaki
benzin ve dizel tiretim talebini kargilayamamaktadir, bu sebepten Kazakistan Rusya’dan ve Ukrayna’dan
petrol iiriinleri ithal etmektedir.

Diger yandan Kazakistan karaya kilitlenmis bir {ilke oldugundan ulasim maliyetleri yiliksektir ve tilkedeki
ihracat rotalarinin eksikligi, Kazakistan’in kalkinma planlar1 i¢in potansiyel bir darbogaz yaratmaktadir.
Kazakistan’in tirettigi petrol, Rusya Federasyonu’nun verdigi belirli bir kota dahilinde, Rus petrol hatlar1
ile uluslararas1 pazara ulastirilmaktadir. Kazakistan’in, petrol ihraci igin kullandigi 3 petrol hattinin ikisi
Rusya federasyonu topraklarindan ge¢mektedir. Ayrica Kazak petroli Aktau deniz terminalinden
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Rusya’da Mahagkala, Azerbaycan’da Bakii ve Iran’in kuzeyindeki Neka deniz limanlarina tasinmaktadir.
Kazakistan’dan aldig1 petrolii kendi kuzey eyaletlerinde tiiketen Iran, ayn1 miktarda petrolii Fars Korfezi
tizerinden diinya pazarlarina gondermektedir. %70’i Hazar Denizi iizerinden olmak iizere deniz yoluyla
yillik yaklagik 10-13 milyon ton Kazak petrolii tasinmaktadir. 2008-2009 yillarinda Tengiz yatagindan
cikarilan ve Bakii-Tiflis-Ceyhan (BTC) boru hatt1 lizerinden tasinan Kazak petrolii 2010°da tasinma
maliyetindeki anlagsmazliklar nedeniyle durdurulmustur. 2009°da BTC iizerinden tasian petroliin miktari
1,9 milyon ton olmustur. 2018-2020 yillarinda BTC ile 20 milyon ton Kazak petroliiniin taginabilecegi
tahmin edilmektedir (Syzdykova ve Tanriéven, 2018).

2.2.Dogalgaz

Kazakistan’in kanitlanmis dogal gaz rezervleri, iilkenin batisinda petrol, petrol-gaz ve gaz kondensat
alanlarinda 1,01 trilyon m3’diir ve rezervlerin dmriiniin yaklasik 48,5 yil oldugu tahmin edilmektedir (BP,
2019). Kazakistan’in dogalgaz iireten bolgesi, lilkenin dogalgaz sanayisinin dortte ti¢line sahip olan Bati
Kazakistan eyaletidir. Dogalgaz ve gaz kondensati sanayisi boyunca Kazakistan’in dogalgaz hacminin
dortten liclinii ve gaz kondensatinin tamamina yakinini ¢ikaran “Karachaganak Petroleum Operating”
sirketidir (www.kpo.kz). Kazakistan’in gaz rezervlerine APG (associated petroleum gas) hakimdir, bu da
gazin petrolle iiretildigi anlamina gelmektedir ve bu nedenle biiyiik Karagaganak alani dahil olmak iizere
bir¢cok Kazakistan petrol ve dogal gaz sahasi petrol geri kazanimini iyilestirmek i¢in 6nemli miktarlarda
yeniden enjekte etmektedir.

2019 yilinda dogal gaz tiretimi 19,09 milyar m3 olarak tahmin edilmis ve 2025 yil1 sonunda NG ve APG
tiretiminin 45 milyar m3’e yiikselmesi beklenmektedir. Ancak, talep merkezlerini {iretime baglayan
uygun altyap1 eksikligi bulunmaktadir.

2.3 Komiir

Kazakistan petrol ve gaz iiretiminde 6nemli bir lilke olmasina karsin, komiirden de enerji iiretimi
saglamaktadir. Kazakistan’in komiir rezervleri 2018 yilsonu itibariyle yaklagik 26 milyar ton olup, diinya
toplam komiir rezervlerinin % 2,2°sini olusturmaktadir. Kazakistan Orta Asya’nin en biiyiik komiir
rezervini icermektedir. Ulkedeki komiir sektdriiniin 250 yildan fazla siirecek yeterli rezervi oldugu
soylenmektedir (BP, 2019). Ayrica Kazakistan’da bulunan kdmiir rezervleri antrasit ve bitiimlii kémiir
tirii olup, bunlar pahali komiir tiirleridir. Esas olarak komiir rezervleri Kazakistan’in merkezinde
Karaganda ve Ekibastuz havzasi komiir madenlerinde yer almaktadir. Ulkenin dogu, giineydogu ve
giineybatisinda, daha kii¢iik komiir birikintileri vardir, ancak bugiine kadar bunlar istismar edilmistir.

Komiir iiretimi 2018 yilsonu itibariyle 102,4 milyon tondur; bunun yaklasik 81 milyon tonu (%80)
elektrik enerjisi ve termik santrallerde 1s1 iiretimi i¢in kullanilirken, geri kalan milyon 21 tonu ihrag
edilmektedir. Komiir tiretiminin 2030’a kadar 200 milyon tona artirilmasi hedeflenmektedir (Kazenergy,
2018).

Komiir, 1sinma maden tesislerinde hem de havalandirma sistemlerinde sicaklik kontrolii i¢in, endiistriyel
kullanim i¢in kok iiretiminde ve enerji termik santrallerde komiir yakith kazanlarda kullanilmaktadir.
Kazakistan komiirii agirlikli olarak yiiksek kiil birakmakta ve ayrica termik santraller rutin olarak siilfiir
ve nitrojen oksit baca gazi temizleyicileri ile donatilmadigindan kirletici olmaktadir (Oprisan, 2011).
Kazakistan’da su anda karbon yakalama ve depolama ve yeralti komiir gazlagtirmasi gibi teknolojiler
planlanmamustir.

2.4.Uranyum

Kazakistan diinyanin lider uranyum {ireticisidir. Diinyadaki uranyum kaynaklarinin %15’ini ve yilda
22548 ton mevcut liretim ile diinyadaki toplam iiretimin %38’ini olusturmaktadir. Kazakistan diinyada
yaklagik 1,5 milyon ton ve daha da kesfedilmeyen uranyum rezervlerinin neredeyse %19’una sahip olan
Avustralya’dan sonra diinyanin en biiyiik ikinci uranyum rezervlerine sahiptir. Ulkede iiretilen toplam
uranyumun %90’1 su anda ihra¢ edilmektedir (WNA, 2017). Kazakistan’in tek niikleer santrali olan
Aktau’daki 90 MW’lik Mangyshlak hizli reaktor, 27 yillik bir operasyondan sonra Nisan 1999’da
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kapatilmigti, ancak Mayis 2014’te Rusya ile yeni bir niikleer enerji santrali kurulmasinda isbirligi
anlasmasi imzalanmistir (WNA, 2014).

3. Kazakistan’da Yenilenebilir Enerji Kaynaklar1 Ve Potansiyeli

Tablo 1’de Kazakistan’in toplam elektrik iiretiminin fosil ve yenilenebilir kaynaklara gore dagilimi
verilmistir. Buna gore 1995°ten bu yana Kazakistan’da toplam elektrik iiretiminin ortalama %90°1 fosil
kaynaklardan saglanmaktadir. Bunun i¢inde Ozellikle komiirden elektrik tiretimi toplam elektrik
tiretiminin yaklasik %72°sini olusturmaktadir. Yenilenebilir kaynaklardan saglanan elektrik tiretimi ise
toplam icinde yalnizca %9’una denk gelmektedir. Bunun da neredeyse tamami hidroelektrik
kaynaklardan saglandigi tablodan goriilmektedir. Hidroelektrik enerji disindaki diger alternatif enerji
kaynaklar1 Kazakistan’in elektrik enerjisi iretiminde %1’den daha az kismi1 olusturmaktadir.

Tablo 1: 2014-2019 yillarinda Kazakistan’da fosil ve yenilenebilir kaynaklardan elektrik tiretimi

(%)

2014 2015 2016 2017 2018 2019
Fosil kaynaklardan elektrik iiretimi 90.29 90.90 91.77 9249 9212 091.13
Komiir kaynaklarindan 80.65 81.10 74.79 7519 7195 71.57
Dogal gaz kaynaklarindan 889 9.7 16.18 16.72 19.20 18.39
Petrol kaynaklarindan 075 063 079 058 097 116
Yenilenebilir elektrik iiretimi 971 910 823 751 788 887
Hidroelektrik harig 0.00 000 000 001 0.01 017
Hidroelektrik kaynaklardan 971 910 823 750 786 8.71

Kaynak: Diinya Bankasi, 2020

Diinyada fosil yakitlarin hakim oldugu bir enerji karisimina ragmen, cevresel siirdiiriilebilirlik ve
ekonomik gelisme potansiyeli nedeniyle yenilenebilir alternatiflere artan bir ilgi vardir. IRENA tarafindan
yayimlanan alternatif enerji verilerine gore Kazakistan'in 2010 yilindan beri alternatif enerji tiretim hacmi
(GWh ile) ve alternatif enerji liretim kapasitesi (MW ile) asagidaki Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Yenilenebilir enerji kapasitesi ve liretimi

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Toplam yenilenebilir enerji
Kapasite (MW) 2 364 2514 2 665 2 680 2734 2 807 2851 2898 3088
Uretim (GWh) 6 800 8022 7900 7 603 7737 8322 9487 12 028 11 692
Hidroelektrik Enerjisi

Kapasite (MW) 2 364 2514 2 664 2675 2675 2678 2 696 2726 2 756

Uretim (GWh) 6 800 8022 7900 7 600 7731 8 263 9269 11621 11 210
Riizgar Enerjisi

Kapasite (MW) - - 2 4 53 72 98 112 121

Uretim (GWh) - - - 3 5 13 132 275 340
Giines Enerjisi

Kapasite (MW) - - - 1 5 57 57 59 209

Uretim (GWh) - - - - 1 1 46 88 93

Kaynak: IRENA, 2019

3.1. Hidroelektrik Enerjisi

Hidroelektrik, Kazakistan’da bulunan yenilenebilir enerji kaynaklar1 arasinda en gelismis enerji tiirii
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kazakistan’in toplam hidroelektrik potansiyeli enerji iiretiminin %13’
civarinda, hidroelektrik enerji tiretimi giicii 7.78 TW-saat civarinda, toplam hidroelektrik enerji kapasitesi
ise 2.248 GW civarinda hesaplanmaktadir. Giiglii hidroelektrik santralleri; Irtis Nehri tizerindeki
Buhtirma (750 MW giiclinde), Sulbinsk (702 MW giiclinde), Ust-Kamenogorsk (315 MW giiciinde),
bunlarin yanisira Ili Nehri iizerindeki Kapsagai (364 MW giiciinde), Carin Nehri {izerindeki Moinak (300
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MW giiciinde) ve Sirderya Nehri tizerindeki Sardarinskaya (104 MW giiciinde) hidroelektrik tesisini
icermektedir. Bunlarin yanisira ¢ok daha fazla kiiciik kapasiteli hidroelektrik santraller de bulunmaktadir.
Giliniimiizde kiigiik (1-10 MW) ve orta 6lgekli (10-50 MW) hidroelektrik projeleri, diisiik maliyet,
giivenilirlik ve goriiniir ¢evre dostu olmalar1 nedeniyle daha popiiler hale gelmistir.

3.2. Riizgar Enerjisi

Kazakistan’in cograyfasi ve iklimi, yiiksek hizli riizgarlar1 ve agik alanlari, 6zellikle de Hazar denizi
kiyis1, merkez ve kuzey bolgelerde riizgar enerjisinin gelistirilmesi i¢in uygundur. Riizgar enerjisinin
gelistirilmesi i¢in en cazip mekanlar olarak Almati bolgesindeki Dyungar (Dzhumgarian) Kapilari, Cin’in
Xinjiang bolgesi ile sinir araziler, ayn1 zamanda Almati’nin 100 km dogusundaki Chylyk Koridoru
belirlenmistir ve ekonomik olarak gelistirilebilecek tahmini riizgar enerjisi potansiyeli yaklasik 929.000
GW-saattir (KRIG, 2013). Kazakistan topraklarinin yaklasik %50°si enerji liretimi igin ortalama riizgar
hizlarina sahiptir (4-6 m/s) ve en gii¢lii riizgar enerjisi potansiyeline sahip bdlgeler Hazar denizi, orta ve
kuzey bilgesidir.

Kazakistan’da halihazirda Kordai riizgar santrali faaliyettedir, 1500 kW kapasitesi olan bu santral 2011
yilinda Zhambil bdlgesinde kurulmustur. Kazakistan’in enerji sirketlerinden olan Samruk-Energy, yakin
zamanlarda Avrasya Kalkinma Bankasindan 94 milyon dolar kredi alarak {ilkenin en biiyiik riizgar enerji
parkinin salinmasi projesini baglatmistir. Projeye gore, Akmola bolgesi, Yerementau’da toplam 45 MW
kapasiteli, yillik enerji liretimi 172 GWh olan riizgar enerji liretim parki salinmasi planlanmakta ve
boylece 60 milyon ton komiir tasarruf edilerek ¢evreye daha az zararli gazlarin birakilmasi
ongoriilmektedir (Wind Energy, http://www.kzgreenenergy.com/wind-energy/, 2018).

3.3. Giines Enerjisi

Kazakistan’da giines enerjisinin gelistirilmesi i¢in biiyiik potansiyel bulunmaktadir. Ulkenin yiiksek
giines 1s1nlarina maruz kalan, gilines enerjisine uygun bolgeleri vardir ve 6zellikle tilkenin giineyinde yilda
2200 ile 3000 saat arasinda giines 15181 alan, 1300—1800 kW/m2’ye sahip olan bélgeleri vardir (BMZ,
2017). Ozellikle iilkenin giineyinde, Kizilorda ve Aral bolgeleri giines enerjisi iiretimi i¢in ok uygundur.
Bu alanda ilk ¢aligmalar 2002 yilinda BM mali yardimiyla gerceklestirilmis ve Sirderya Nehri suyunun
isitilarak Aral bolgesine iletilmesi i¢in giines enerjisi kullanilmstir.

Kazakistan hem konsantre solar termal hem de solar fotovoltaik (PV) potansiyele sahiptir. Almati
yakinlarinda 2 MW’lik bir gilines enerjisi santrali mevcuttur ve 300 MW’ lik kombine kapasiteye sahip
Giiney Kazakistan’in Zhambyl eyaletinde alt1 glines PV tesisi su anda yapim asamasindadir. Bununla
birlikte 1 Mayis 2018 tarihinde Mangistau Eyaleti’nde bolgedeki ilk giines enerjisi santrali faaliyete
gecmistir. SOz konusu santralin kapasitesi kapasitesi 2 MW olup, yilda 3500 kW-saat elektrik enerjisi
iretmektedir (Kazinform Ajansi, 2018). Kazakistan hiikiimeti, 2020 yilina kadar yenilenebilir enerji
kapasitesini 1.04 GW’a yiikseltmeyi planlamasina ragmen, yogunlastirilmis bir giines termik santralini
kurmak i¢in mevcut bir plan bulunmamaktadir.

3.4. Biyoenerji

Kazakistan’in 76.5 Mha tarim topraklari, 10 Mha orman alan1 ve 185 Mha yiiksek tepe yesil alanlari
bulunmakta ve bu da kendi sirasiyla biyokiitle enerjisinin gelistirilmesi i¢in imkanlar sunmaktadir.
Kazakistan bugday (kis ve bahar), cavdar (kis), misir (tahil i¢in), arpa (kis ve ilkbahar), yulaf, dar, piring
ve baklagiller gibi bitkiler iiretiyor ve bunlarin ortalama tane verimi 17.5-20 Mt olmakla, 12-14 Mt
biyokiitle atiklarina esittir.

Biyokiitle atiklarimin halihazirda kullanimi azdir ve kalintilarin toplam hacminin sadece %10°u,
cogunlukla hayvancilik i¢in yem katki maddesi olarak kullanilmaktadir; bununla birlikte kirsal
hanehalkinin pisirme ve 1sitma i¢in biyokiitle koksitozlarii kullanim orani bilinmemektedir. Organik
atiklar da potansiyel bir enerji kaynagidir ve en az 400.000 hane, sigir, at ve koyunlar1 barmdirdigi
bilinmektedir (NRGI, 2017). Kazakistan’da biyokiitleden elektrik {iretim potansiyelinin yilda 35 milyar
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kWh oldugu ve 1s1 iiretim potansiyelinin yilda 44 milyon Gcal oldugu tahmin edilmektedir (Energy
Partner LLP, 2014).

Uluslararast finansman kuruluglar1 (UNDP, GEF, HIVOS Vakfi), Karanga’daki Eco-miizede Biyogaz
Egitim Merkezi ve “Azure Flame” Merkezi Kazakistan Biyogaz Egitim Merkezi de dahil olmak {izere
biyogaz inisiyatiflerinin gelistirilmesini desteklemektedir, ancak bu girisimlere ragmen su anda tilkede
sadece bir tane biiylik Olcekli biyogaz iinitesi faaliyet gostermektedir. Bu Kostanai bolgesinde Vostok
kdyilinde bulunan 360 kWe biyogaz tesisidir. Vostok biyogaz birimi, 40 ton/gilin inek, koyun ve deve
giibresi, tane artiklar1 ve 1 ton/giin mezbaha atig1 ile beslenen iki adet 2400 m3 giiriitiiciiden olusmaktadir
(Biogas, 2011).

3.5. Jeotermal

Kazakistan’in jeotermal kaynaklari da bulunmaktadir. Cimkent civarindaki Kaplanbek alaninda bulunan
kaplica sular1 (800 °C) bdlgenin sicak suya olan ihtiyacini karsilamaktadir. Almati yakinliginda da 80-
1200 °C arasinda degisen sicak su kaynaklari bulunmaktadir. Bu kaynaklar 1sitma amaciyla kullanilsa da,
elektrik {iiretiminde kullanilmamaktadir. Buna ragmen iilkede yenilenebilir enerji kaynaklarinin
gelistirilmesi ve genis bir sekilde kullanimi icin devlet programlar1 kabul edilmektedir. Ornegin 2009
yilinda “Yenilenebilir Enerji Kaynaklarinin Kullanimini Destekleme Kanunu” kabul edilmis, 2012 yilinda
ise uzun donemli Strateji (2050’e kadar) ilan edilmistir. Bu strateji geregi Kazakistan elde edilen elektrik
enerjisinin %50’sini alternatif enerji kaynaklarindan saglamay1 amaglamaktadir (ERI, 2015).

4.Kazakistan’da Yenilenebilir Enerji Engelleri

Kazakistan’da onemli yenilenebilir enerji potansiyeline ragmen, 6nemli engeller bulunmaktadir. S6z
konusu engeller; diisiik elektrik tarifeleri, iletim kayiplar1 ve verimsiz teknolojiler, elektrik sektdriinde
yenilenebilir enerjinin kullanimmi tesvik etmek icin zayif diizenleyici ve yasal g¢erceveler, bilimsel
destegin kalitesi, farkindalik ve bilgi engelleri, ve yiiksek riskli bir is ortami seklinde siralanabilir
(Karatayev ve Clarke, 2016).

Kazakistan’daki biiyiik sanayi tiiketicileri ve bolgesel enerji sirketleri, toptan bir pazardaki
jeneratorlerden dogrudan elektrik satin almaktadir ve liretim- iletim tarifelerini 6demektedir. Diger enerji
tiketicileri, diizenlenmis bolgesel enerji sirketlerinden elektrik alir ve tiretim- iletim tarifelerine ek olarak
bir dagitim sistemi erisim ticreti 6derler. Konut tiiketicileri de katma deger vergisi ve kiigiik bir tiiketim
vergisi Oderler. Genel olarak, ortalama son kullanici elektrik fiyati, genel olarak maliyet-geri kazanim
seviyelerinin altina ayarlanmis ve kWh basina yaklasik 2.3 ABD senti olup, iilkenin belirli bolgelerinde
kWh basima maksimum 3.5 ABD senti diizeyinde olmustur (KEGOC, 2017). Bu diisiik elektrik
fiyatlarinin temel nedeni, ucuz yerel kdmiiriin bollugu ve eski, Sovyet donemi, negatif ¢evre kirliligi
maliyetlerinin, sermaye maliyetinin ve gelecekteki ikame maliyetlerinin hesaba katilmadigi enerji
santrallerinin faaliyetlerinin siirdiiriilmesidir (UNDP, 2017).

Kazakistan’da enerji iletim sistemi, tiim trafo ve trafo merkezleri ile birlikte 110 kW ila 1150 kW
arasinda tiim iletim hatlarim izleyen devlet elektrik sirketi Kazakistan Elektrik Grid Isletmesi’ne aittir.
Elektrik iletim ve dagitim sebekeleri iilkenin genelinde etkili degildir ve iletim ve dagitim sirasinda
yaklagik %15 oraninda kayip yasanmaktadir. Ayrica, Kazakistan’in termik santrallerinin biiyiik olanlari,
diger ulusal enerji sistemlerinin cogundan daha eski ve daha az verimlidir (Gomez vd., 2014). Ornegin,
tipik bir 1000 MW komiir yakitli elektrik santrali %27 net verime ve %18 ile %21 arasinda bir elektrik
iiretim verimliligine sahiptir (toplam verimlilik % 49- %69°dur). Gazla calisan 1sitma tesislerinin net
verimi %60 ile %65 arasinda ve elektrik liretimi verimliligi %24-26 arasinda degismektedir (toplam
verimlilik %71-81). Bu diisiik verim, esas olarak, mevcut stoklarin yipranmasi ve akislardaki kayiplardan
kaynaklanmaktadir. Bu baglamda elektrik dagitimindaki kayip ve elektrik {iretim sisteminin verimsizligi
gibi sorunlarin uygun sekilde ¢oziime kavusturulmasi gerekmektedir.

Kazakistan’da yenilenebilir enerjinin gelistirilmesi hem de iklim ve enerji hedeflerini karsilamak igin
Hiikiimet, bir dizi program ve strateji benimsemistir. Fakat bunlar yenilenebilir enerji alaninda belirli bir
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diizenleyici ¢erceve saglamamaktadir. UNDP (2017) raporunda belirtildigi gibi, sebeke erisimi ve insaat
izinleri gibi gerekli yasal ve yasal araglar gozden kagirilmistir. Uluslararasit deneyimler, uygun araglarin
eksikliginin yenilenebilir enerji teknolojilerinin benimsenmesini engelledigini gostermektedir (Wilkins,
2010; Kaygusuz, 2012).

Yukarida bahsedilen sorunlar dikkate alindiginda, Kazakistan’da yenilenebilir enerji teknolojilerini
basarili bir sekilde benimseyebilmek icin hiikiimet, ulusal, yerel ve sektorel seviyelerde yenilenebilir
enerji planlari, yeni diizenlemeler ve standartlar, aragtirma ve gelistirme programlart ve kamu
bilgilendirme kampanyalar1 gibi genis bir yelpazede mevcut politika araglarini kullanmalidir.

5. Sonug¢

Kazakistan bol dogal kaynaklara sahiptir. Ulkede &nemli miktarlarda petrol yataklari, dogal gaz, komiir
ve uranyum bulunmaktadir. Son on yilda hizli ekonomik biiylime, birincil enerji tiikketiminde ve elektrik
talebinde artisa neden olmustur. Kazakistan’in i¢ enerji sektorii, giiciinii ve elektrik ihtiyacini kargilamak
icin komiire biiylik Olgiide bagl kalmaktadir. Diger yandan Kazakistan diinyada 6nemli miktarlarda
karbondioksit emisyonlarindan sorumludur. Bu baglamda, artan enerji tiiketimi, ¢evre kirliligi ile ilgili
endiselerle birlikte yenilenebilir alternatiflere yeni bir ilgi uyandirmaktadir.

Kazakistan, siirdiiriilebilir biyoenerji ¢oziimleri gelistirmek igin gerekli dogal, iklimsel ve ekonomik
kosullara sahiptir. Riizgar enerjisi, kii¢iik ve orta 6l¢ekli hidro ve giines enerjisi teknolojileri de 6nemli bir
potansiyele sahiptir. Niifusun %47’sinin kirsal oldugu gbz 6niine alindiginda, kii¢iik 6l¢ekli yenilenebilir
merkezi olmayan enerji sistemleri fosil yakitlara bagimliliktan uzaklasmak ve daha fazla ekonomik
biliylime saglamak icin iyi firsatlar sunmaktadir. Buna karsin Kazakistan’da 6nemli yenilenebilir enerji
potansiyeline ragmen, bu konuda 6nemli engeller bulunmaktadir. S6z konusu engeller; diisiik elektrik
tarifeleri, iletim kayiplar1 ve verimsiz teknolojiler, elektrik sektdriinde yenilenebilir enerjinin kullanimini
tesvik etmek i¢in zayif diizenleyici ve yasal gerceveler, bilimsel destegin kalitesi, farkindalik ve bilgi
engelleri ve yiiksek riskli bir ig ortami1 seklinde siralanabilir.

Kazakistan enerji sisteminin verimliligini artirmak icin, enerji sektoriiniin adem-1 merkezilestirilmesi ve
diger reformlar yapilmalidir. Yenilenebilir enerji sistemlerinin benimsenmesi icin yenilik¢i aragtirma ve
gelistirme programlar1 olusturulmalidir. Mevcut bilgi engelleri dikkate alinarak, bireysel tiiketiciler,
isletmeler ve endiistriler de dahil olmak iizere genis bir kitleye farkindalik getiren programlar gereklidir.
Sonu¢ olarak, uluslararast deneyimler yenilenebilir enerjinin gelismesinin 6nemli bir yatirim
gerektirdigini gdstermektedir. Bu baglamda hiikiimet, devlete ait 6zel bir fon ve diger devlet kurumlari
aracilifiyla 6nemli bir yatirimcr olabilir.
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