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sirketinizin hala bir dergisi yok mul..

enformasyon gaginda yasiyoruz; sorun bir mamulti, bir hizmeti
en iyi sekilde tiretmekle bitmiyor... bunu miisterilerinize duyur-
mak gerekiyor. siz de biliyorsunuz reklam; sirketinizin trtin/
hizmetlerini yeterince tanitamiyor; ayrica reklam, pahali bir ta-
nitim aktivitesi, tistelik kamuoyunun reklamdan etkilenerek ter-
cihlerini saptama dtizeyi de giderek azaliyor... dyleyse ¢ozlim;
sirketinizin bir dergiye sahip olmasi... dergi yaymcilif1 icin ela-
man istihdamu pahali, uzman eleman bulanuyorum diyorsaniz,
gelin bize... size yardimci olalim; deneyimli, uzman ve en onem-
lisi dergiciligi bilen kadromuzla size yardim icin hazinz... tu-
rizmden sigortaciliga; tarimdan demir-gelige; sendikaciliga, be-
lediyecilige kadar pek ok alandaki dergilerinizi hazirhyoruz...
isterseniz derginiz icin gereken tum yazilarn, fotograflarin ha-
zirlanmasi ve dagitimin sorumlulugunu da alabiliriz... dergini-
zin agirhig ister magazin, ister teknik, isterse bilimsel olsun...

bir telefonunuz yeter...

tel: 479 10 84
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ANATOLIA'dan...

ASWAN-GAP, Ama Biraz da Ekoloji...
DOG.DR. UGUR DEMIRAY

Makalede vazar, ekononuk amaglar giidiilerek gergeklestirilen Misir'da Nil nehri tizerinde kurulu ASWAN Barap ile
Turkiye' de vapilmakta olan GAP (Giiney Anadolu Projesi) ‘nin ekolojik agilardan birtakim olumsuzluklarindan soz
ctmektedir

Tiirkiye'de Kaplica Kullaniminin Bugiinkii Durumu
DOGC DR. NERGIZ DEMIRTAS - PROF.DR. NURTEN OZER - DR. ALi YAMEN - MSC.BIO.
HALET DEMIRTAS

Bu vazida, L.U. Tibbi Ekoloji ve Hidro-Klimatoloji Anabilim Dali'nca gerceklestirilen Tiirkive'deki kaphcalann sayisy,
kullanim durumlan, bolgelere gére dagilimlan vb. konulan aragtiran ¢aligmanin bazi sonuglan yer almaktadir.

Eber Golii Sempozyumu

Tarkive'nin en dnemli sulakalanlarindan birisi olan Eber Golii'nde yasanmakta olan agin kirlenmeye dikkatler
¢ekmek ve vetkililerin acilen 6nlem almalarini saglamak amacivia Bolvadin Belediyesi tarafindan bir sempozyum
diizenlendi. Bu vazida, golun sorunlar hakkindabazibilgiler verilerek. sempozyumda s6z alan konugmaalarin
fizerinde durduklan konularanlatiimaktadir.

Turizm Hizmeti Veren isletmeler ve Belediyeler
DR. JALE AKMEL

Bu vazida, turizmalaninda faalivet gosteren igletmeler ile belediyeler arasindaki iligkilerin onemi tizerinde
durulmaktadir,

Doganin Uc¢an Siislii Canhlan : Kuslar...
SUHENDAN KIRAG - G. ASLI SEZER

Sosval, kultiirel, ekolojik ve hatta ekonomik agilardan insan yaganum etkileyen kuslar, insanlarin yaganunda her
agudan biviik ver ahrlar. Bu vazida kuslarin 6zellikleri 1le son yillarda artan kus gozlenxiliginin turizm amaciyla
kullanimu tGizerinde durulmaktadir.

Yerel Yonetimler ve Turizm .
O. KEMAL AGAOGLU

Bu vazida, verel yonetimlerin baganl bir turizm pazarlamasi konusundaki plan ve stratejilerine iligkin sorunlanni’
sistematik olarak nasil ¢ézunwe kavusturulacag agiklanmaktadir.

Dogayla Birlikte Yasayabiliyor muyuz?..
PETER DRESSLER

Bir doga fotogratcisi olan Peter Dressler, bu yazisinda insanlann gevre kirliligi ve evre tahribat: kargisinda
takindiklan tutum ve tavirlar lizerinde duruvor

Ulkemizin Biyolojik Zenginlikleri ve Turizm..
PROF.DR. YALGIN SAHIN

Bu vazida, vazar, bivolog goziivle turist - gevre iligkilerine vaklagmakta ve bazi yabanci lilke vatandaglarinin tunst
kimligi altinda bryolojik zenginliklerinuz: kagirmalanna dikkat gekmektedir.

Eber Golii Batakhhik Olmamal...
AL TEKIN CAGLAV ’

Bu yazida, iilkemizin en giizel sulakalanlarindan ve av sahalarindan birisi olan Eber Gélii'nde son yillarda
vaganmakta olan kirlilik anlatilarak, alinmas gerekli 6nlemler tizerinde durulmaktadir.

Cevre Kirliliginin Olusum Nedenleri
METIN KOZAK

Yazida, gevre kirliligine neden olan unsurlan anlatilarak, evre kirliliinin éniine gegilebilmesi igin izlenmesi gerekli
bazi ¢6zum éneriler: Gzerinde durulmaktadir.

Tehlikeli ve Toksik Atiklar
PROF. DR. SERAP KARA .

Bu makalede, gesitli endiistriyel, madencilik ve zirai aktivitelerle evsel, akademik ve ticari isyerleri kaynaklarinda
olusan, bunyelerinde kimvasal biyolojik ve niikleer yapidaki tehlikeli ve toksik maddeleri de bulund urabilen kaﬁ
sivi ve gaz atiklar, artiklar nuktarlar, ézellikler tizerinde durulmaktadar.

Turizm ve Halk Kiiltiirleri

YARD. DOG. SAIT EVLIYAOGLU

Bu yazida, turizm ve halkbilim gahgmalar arasindaki vakin iligkiye deginilerek, bu alanda yapilnugj baz
gahgmalardan soz edilmektedir.

Kitap

Abone olmak icin asagida belirtilen abone bedelini Nozmi Kozak adina Tirkiye Is Bunkuﬁ Kizlay (Ankara) Subesi’ ndefu‘(ﬂ!ﬂms noJu aba
yohrdiktan sonro, - alinds belgesinin fotokopisini P.K. 589 06425 Kizilay-ANKARA odresine gondermeniz yeleridir. Adina, ogik adresi '7 ]

ABONE I(OSUllARI

posta kodunuzy, Ielelownuzu ve hangi suyldun mbqren ubone mw%wmm

6A lik: 70.000TL
qul'k 120.0000 TL.

NOT: Abone bedelleri, ogrendi, ogretmen ve ogretim gorevlileri icin % 25 indirimli vygulansr.




ANATOLIA DOKUMANTASYON MERKEZI

Turkiye ve Dinya'daki Bilgileri Masaniza Getiriyor...

SUNDUGUMUZ HiZMETLER

3 Turizm alaninda bdsk|3| tukenmis yerli ve yabanci dokUman-
lann fotokopisi temin edilir.

3 Turizm alaninda istenen konularda yerli ve yabanci kaynak-
lar icin tarama yapllir ve tarama sonucunda elde edilen doku-
manlarin fotokopileri saglanir,

3 Tarama Ucreti ilk 25 kaynak icin 200.000 TL, daha sonraki her
10 adet kaynakcanin ucreti de 100.000 TL'dir. Bu tutarlara ilgili
dokumanlarin fotokopi ucretleri dahil degildir.

[ Turizm ile ilgili alanlardaki arastirmalara bilgi ve danismanlik
hizmeti verilir (Bu tar hizmetlerin Gcreti karsilikli gorugsme ile sap-
tanir).

3 Fotokopi Ucreti her bir sayfa icin 1000 TL olup, fotokopi iste-
ginde bulunulan makale, arastirma, rapor v.b. dokimanlarn
sayfa sayisi 100'den az olmasi durumunda, fotokopi Ucreti ola-
rak 100.000 TL alinr.

3 Hizmetlerimiz posta ile ddemeli gdnderilir. Postalama Gcreti
aliciya aittir,

Yazisma Adresi:
ANADOLIA DERGISI P.K.589 06425 Kizilay, ANKARA
TEL: 479 10 84




ANATOLIA'dan...

Turkiye'deki flora ve fauna yonlerinden ok degerli olan sulakalanlar birer
birer 0zelliklerini kaybetmektedirler. Sulakalanlarin tahribatinin ardinda yatan pek
cok neden bulunmaktadir.

Baz1 sulakalanlar kanalizasyon, sanayi atiklar ve sorumsuz-denetimsiz
avlanma ile 6zelliklerini yitirirken; bazilari da DSI'nin baz1 yanhs sulama projeleri
sonucunda yok olma ile kars1 karsiya gelmektedirler.

Sulakalanlarin su an ulagtiklar durum, gegmisten bu yana uzanan
aldirmazlik ve vurdumduymazhgin eseridir. Gerek yerlesim merkezlerinin
kanalizasyon sorunlarinin hentiz tam olarak ¢oztimlenememesi, gerekse sanayi
atiklarinin aritmaya tabi tutulamamasy; kamu yonetiminin gesitli diizeylerindeki
secimle gelen kisilerin, gorevlerini "gecici" olarak algilamalar sonucunda bu
konulara gerekli ciddi ilgiyi gostermemelerinden kaynaklanmaktadur.

Ote yandan Eber Golii drneginde yasandig: gibi, goliin kirlenmesine en
biiylik darbeyi devlet yatinmlarinin vurmas, yorede aritma tesisi olmayan 6zel
sektor kuruluglarinin sahiplerini cesaretlendiren bir faktordiir,

Konununun boyutlar: bu asamaya vardiktan ve devlet kendi tesislerinde bu
konuya gerekli ilgiyi gostermedikten sonra, ¢evrenin korunmasi konusunda
gectigimiz aylar igerisinde kurulan merkezi orgit isin baglangicinda basarisiz
kilnmustir. Zira, Cumhuriyet'in kuruldugu tarihlerden beri kamu iktisadi
kuruluslan 6zel sektore drnek ve yol gosterici bir igleve sahip olagelmislerdir.
Gortinen o ki, KIT'ler 6zel sektore gevrenin nasil tahrip edilebilecegi konusunda da
yol gostermis, oncy ve ornek olmustur.

Eber Golii ve benzeri kus tiirleri agisindan zengin olan sulakalanlarin bir
baska tahribat1 da sorumsuz ve denetimsiz avlanmalardan kaynaklanmaktadir. Bu
durum, su canhlar agisindan da so6z konusudur. Kug cenneti olan boylesi
sulakalanlar, kendilerine "avcr” adini veren ve ellerinde son teknolojinin tirtini
ategli silahlari bulunan insanlar tarafindan da tahrip edilmektedir. Ttirkiye'de
hemen tiim il ve ilelerde, hatta kasabalarda "Avci Kultipleri” vardir ve bu
kultiplerin tliyesi says1 yiizbinler ile ifade edilmektedir. Her yil Merkez Av
Komisyonu. yilin belli tarihlerinde hangi canlilarin 6ldtrtilecegine iligkin (onlar
buna ‘av' diyorlar) basin duyurulan yayimlar. Cok ac1 bir durumdur; ancak devlet,
bir yandan Cevre Bakanlg gibi orgtitleri ile doganin tahribatini 6nlemeye
calisirken, devletin denetimialtinda calisan baska kurumlar ise mevsimlere gore
hangi canlalara "savas" aqilacagini saptamaktadir. "Avcilara” sorarsaniz, onlardan
radikal gevreci yoktur. Giin be giin sayilari azalan canlilan 6ldtirtip, sonra da nasil
Gevreci olunuyor, onu pek anlayamiyoruz.. Ancak gevre koruyuculuk; nesli azalan
canlilan oldiirmekle olmaz, bunda bir anlam kargasas: sakin olmasin..

Sayglanmizla...

NAZMi KOZAK




ANATOLIA OKUYUCULARINA ;

Derginiz ANATOLIA, turizm ve ¢evre alanlarinda haber niteligi
olan konulara sayfalannda yer verme karar almigtir. Toplami
bir-iki sayfayr asmayacak bir boyutta ve "Kisa Kisa* bash@i al-
tinda yer verece@imiz bu bolimde, asagida siralanan konular-
da kisa haberlere yer verecegiz.

ANATOLIA Dergisinde yer almasini istediginiz haberleri, dergi-
mMiz adresine gondermenizi rica ederiz.

"Kisa Kisa™ bashgi altindaki bélumde yer verilecek haberlerin
konularr:

[ Konferans, sempozyum, panel v.b. toplantilarla ilgili
haberler, duyurular,

3 Arastirma, rapor, tez (master, doktora, uzmanlik) haberler,
[ Kitap, dergi yayimlama haberleri,

[ Lisans ve lisansustl dgrencilerince gerceklestirilen arastirma
calismalar ile toplanti.haber ve duyurulari,

(3 Turizm ve cevre ile ilgili alanlarda calismalar yapan
derneklernin ¢alismalari, gergeklestirdikleri faaliyetlere iliskin
haber ve duyurular,

(3 Kamu kurum ve kuruluglannin etkinliklerine iliskin haber ve
duyurular.

Yazisma Adresi:
ANADOLIA DERGISI P.K.589 06425 Kizilay, ANKARA
TEL: 479 10 84
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ASWAN - GAP AMA BIRAZ DA

EKOLOJI

DOC.DR. UGUR DEMIRAY*

ABSTRACT

ASWAN - GAP BUT SOME MORE ECOLOGY

This article points out that we should more care about
ecology from point of victory of architecturial
monuments as ASWAN dam in Egypt and GAP project
"Eastern Anotolia Project).

Ecelogy is getting more and more important for dzily
life of human century. The problems in Nile walley are
getting more complex in context of liver desiase.
Sprey of the insedt drug is getting more harmful for
agriculture activities.

We have to give our attefion fo ecology science that
what it says.

Ugur Demiray, Associate Professor, Open Education Faculty, Anadaly
University, Eskisehir, Turkey.

Daha 1962 yiinda dogaci
Marston BATES soyle demisti:
"Ekoloji uzun siireli insan yasan-
tis1 agisindan elbette bilimlerin
en onemlisi olabilir, ancak ne
var ki bu, toplum tarafindan en
az anlasilanlarindan birisidir."

Diinyada iig-bes yil, iilkemiz-
de ise; daha birkag yil Oncesine
kadar, biyoloji uzmani ya da 6g-
rencisi Olmayan  herhangi  biri,
gunliik yasaminda, aylarca (kitle
iletisim araglariile iligkisi de dahil
olmak iizere) ckoloji ile ilgili bir
sozle kargilagmayabilirdi.

Bugiin is, giinliik yagamimazin
olas1 her anminda, kitle iletigim
araclarinda, politikacilarin  sira-
dan bir konugmasinda, yemekler-
de ve hatta biyolojiden uzakta uz-
manlik alam olan bilim adam-
larinin konularint agiklamakta za-

* Do¢.Dr. Ugur Demiray,Anadolu Universite-

s Acikogretm Fakultesi'nde ogretim uyesidir.

man zaman ekoloji ve onun tiirevi
olan sozciiklerle agiklamalarinda
yer verdigini goriiyoruz. Bu ifade-
nin bir bagkg anlatim olarak; eko-
lojinin kapsadig1 bilgi, i¢giidu ve
gorug tirlerinin gerekliligi konu-
sunda birgok insandaki uyanan
anlayisin varhgimdan soz edebili-
riz.

Ekoloji terimi yiizy1l once Al-
man biyoloji uzman Ernest Haec-
kel tarafindan ortaya atilmigti. Yu-
nanca oikos (konut) sozciigiinden
gelen eko-ckonomi sozciigiindeki
eko'nun csidir ve eski bir tanimla-
maya gore; ekolojistlerin incele-
dikleri konu "hayvan ve bitkilerin
ekonomisidir." Simdi artik star-
dartlagmig tanimlamasinda e-
koloji; organizmalar ile gevreleri
arasindaki iligkiler bilimidir. An-
cak, su kesinlikle belirtilmelidir ki;
ekoloji bilimi ile ugragsan ekolojist-
lerin ne yapisinda, ne de duguinu-
siinde organizimalar ve cevreler
olarak, iki kesin bolim bulunma-
maktadir. Herhangi bir organiz-
ma, diger organizmalar igin gevre-
nin bir parcasi sayilir. Fiziksel
gevrenin kendisi de genig oranda
organizmalar tarafindan meydana
getirilir ve siirdiiriiliir. Yerytziin-
de yasantinin devamu igin gerekli
atmosferik oksijenin kendisi de
yasantimin bir sonucudur. Bu da
suda yasayan organizmalarla, yer-
yuzindeki bitkilerin nefes verme-
lerinden toplanmaktadur.

Sert keresteli agaglardan mey-
dana gelen bir orman, ancak ve
ancak Dbelirli bitki tiirlerine ait fi-
delerin geligebilecegi kendi garip
gevresini meydana getirdigi igin
dengesini yiizyillar boyunca siir-
diirebilir. Organizmalarla bunla-
rin fiziksel gevrelerinin bir yonte-
min biribirini etkileyen boliimleri
oldugunu kabul eden ekolojistler,
incelemekte oldugu doganin bir
kesiminde yagayanlar toplumu ile
fiziksel gevreyi birarada belirtmek
igin "eko-sistein” terimini kullan-
maktadir.

Diger bir anlatimla, dogamn
yagamin suirdiirebilmesi kendi ic
devingenligi ile yine doganin bir
parcasi olan insanin yagamini siir-
diirmesi stresinde bircok karsit-
liklar ve savagimlar vardir. Tekno-
loji ve bilmdeki geligme, insan
zekasinin onlenemez geligimi, ge-
ligen bu zekanin iirtinii olarak do-
gayadaha da egemen olma, doga-
min buna karsi ¢ikarcasina kendi
dengesini kurma ve yagami de-
vam ettirme eylemi yukarida agik-
lanan "eko-sistem" kavraminin
kuramsal olusumunu hazirlar.
Tipki toplumsal sistemlerde oldu-
gu gibi, eko-sistemlerde de neden-
ler ve sonuglar vardir ve ne varki.
bu neden-sonug iliskisi ogunluk-
la yer ve zaman bakimindan gok
farklidir. Bu nedenle, insanoglu-
nun miidahalesi gogu kez beklen-
medik sonuglar verir.
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Bildigimiz gibi hagarat ¢ldiir-
mek igin y1llar boynca ve tonlarca
hasarat ¢ldiiriictileri iiretip, piya-
saya suriip, atmosfere piiskiirt-
tikten sonra, tarihte milyonlara
hiikmetmis gii¢ ve egemenlik sim-
gesi 0lmus kartallar (ABD ve Sel-
guklular vb.) yok etmek tizere ol-
dugumuzu goriiyoruz. Daha da
Otesi arttk giinimiizde kadin-
crkek hepimizin sozde giizellik
ugruna (aslhinda insanoglunun ya-
rattig sanayilesmis kentlerin ya-
samin kirli atmosferinden ve sana-
yi gazlarimin bizde yarattifi, ci-
gerlerimizdeki ve tenimizdeki tah-
ribat ile kentsel yagsamin varattig
tek boyutlu insan imajindan kur-
tulmak iizere), iistelik de gogun-
lukla banyodan (viicudumuzu te-
mizledikten)  sonra, siktigimiz
parfiim ve kozmetik trtnlerini
kullanarak ve atmosfere katarak
cilt rahatsizliklar1 nedeniyle der-
motolojinin iki ayagini bir pabuca
soktugumuzu ve dermotoloji bili-
minin sesle yarigircasma yeni yeni
hastaliklar bulmasima, bu cilt has-
taliklarma iyi gelecek ilaglarm or-
taya glka‘nlmasma, bu ilaglarin da
viicudumuza uygulamasma ses G-
karamiyoruz. Ciinkii insanin fizik-
sel dengesini bozdugumuzun far-
kma vaniyor ve suglu biz ol-
dugumuzu bildigimiz igin de ses
gikarmiyoruz. Daha bir¢ok seylere
deses gitkarmayacagiz gibi geliyor.

Doganm dengesi bozuldukga,
batakliklar1 kurutma geregi duyu-
yor ve batakhiklar kuruttukga, tat-
1 su akintilarmi denizlere akitma-
y1 azaltmakla hidrosferik ortam-
larda tuzu azaltiyor, balik ve kari-
desler igin degerli tireme gevrele-
rini yok ettigimizi gdriiyoruz.

Misir'daki Aswan baraji nchir
sular ile akacak mili topladigin-
dan, Nil artik eskisi gibi bercket
getirmemcktedir. Bu yiizden, Nil
vadisinde, bir mihendislik zaferi
olan Aswan nedeniyle, azalan ne-
hir yatagina su akig hizinin azal-
masi sonucu, tuzlu su girmekte,
tarim alanlarindaki verim gittikge
azalmaktadir.

6

mig bulunuyorum.. .

- Dostlarim, u anda ategi ve hava kirlenmesi sorununu kesfet-

Benzer olarak, GAP projesi ile
bir bolim doga, dengesine kavu-
surken, Anadolu ve Ortadogu kiil-
tirlerini belki de, bu yorede ileri-
de bir daha bitki dahi yctisme-
yecek "Hirogsima" denemesine zor-
layabilecek midir?

Ekolojistler dogaya bir sistem
olarak bakmaya ahgkmndirlar. Biz
de onlara fazla énem vermis ol-
saydik, bircak aksakhktan kagin-
mig olurduk. Ornegin, hasaratin
iirtine olan zararlarini azaltma ca-
basinda belirli biyolojik ya da bi-
yo-kimyasal yollanm daha fazla
kullanmip genis spektrumlu hagere
dlddriictlerini kullanmada bu ka-
dar garesiz olmayabilirdik. Boy-
lece de bugtin kirlarimizda daha
fazla kusa ve irmaklarimiza, daha
az DDT'ye ve daha az zararh haga-
rata sahip olurduk.

Bir baska ornek de, Nil sulari-
nin sulama kanallanyla yeni tarim
alanlarmmaaktarilmasi, yagam siire-
lerinin bir kismini stimiiklti bocek-
lerin govdelerinde gegiren parazit-
lerin meydana getirdigi bir ka-
raciger hastahg (schistosomiasis)
yayillmasina yolagmayabilirdik.

Daha otesi, 20001 yillarda go-
cuklarimiza:Irak, fran, Suriye ve
Ortadogu kiiltiirleri ile daha ban-
sik bir diinya birakmak yerine, on-

lar1 ikinci bir hirosima kaygisiyla
yasamalarina engel olurduk.

Ekolojinin tekrar tekrar olusan
temalar1 Batli insanin bugitinki
diinya goriigtinde derin yeri olan
bazi eski goOriig ve diigiiniis yolla-
r.nin tersinedir. Sinirsiz gelismele-
re inaniyoruz (daha dogurusu ya-
kin ge¢mige kadar inaniyorduk);
ekoloji bize bu tir gelismelerin "s1-
nirh” oldugunu soylilyor. Insa-
noglunun dogaya egemen geldigi-
ne inamyoruz (daha dogurusu
yakin gegimise kadar inamyor-
duk) ; ekoloji saghgimuzi ve hatta
yasamimmizin devami igin bizim
kurallarimiza degil, kendi kuralla-
rma uyan sistemlerine bagh oldu-
gumuzu soyliyor.

Boylece "ekoloji” sdzciigiiniin
son yillarda giderek popiiler olu-
sunda, onemli tarihi bir degismin
belirtisine tanik oluyoruz. Insanla-
ri gergegi gorme ve bunu diigtin-
me yollarindaki degisiklikler, ey-
lemin amaglar1 ve bigimlerinde
degisimlere yol agar. Bu nedenle,
ekoloji; amaglanmamis eski so-
nuglan diizeltmeye gahgirken, a-
magclanmayan yeni sonuglar mey-
dana getirmekten kagimmmak igin
dahi olsa, bizi tizen gevresel dert-
lerle basa gikmada en biiyiik yar-
dimcimiz olabilir.
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TURKIYE'DE KAPLICA KULLANIMININ
BUGUNKU DURUMU °

DR. ALi YAMEN
MSC.Bi0. HALET DEMIRTAS
PROF.DR.NURTEN OZER

DOC.DR.NERGIS YUZBASIOGLU * *

Ulkemizin  zengin dogal kay-
naklarindan biri olan maden sula-
n yuzyillardir Anadolu insani ta-
rafindan sifa bulmak amaciyla
kullanilmaktadir.

Cogunda saghk ve hijyenik
tedbirlerin yetersiz olmasina rag-
men, halkimizin kaplicalara olan
yogun ilgisi artarak devam et-
mcektedir. Smurl sayida da olsa
saghk tesisi bulunan kaplcalar-
dan faydalanmak igin 1-2 yil sira
beklemekte ve bazen yatak soru-
nu nedeniyle kiirler 1-2 hafta ola-
rak uvgulanmaktadir.

Halkimizin vogun ilgisini bi-
lingli vonlendirmek ve kaphca
kullanimmi  tibbin  gergeklerine
uvgun vapilabilmesi igin her sey-
den once bugiinkii durumun tes-
bit edilmesi gereklidir. Biz bu ga-
hismamizda Tirkiye genelindeki
meveut  kaplicalarin - sayilarm,
kullamim siireleri, konaklama ve
yatak kapasiteleri ile  kaplicayi
kullanan kisi sayismi tesbit ctme-
yiamagladik.

MATERYAL VE YONTEM

Bu galisma, anabilim dalimiz-
ca hazirlanmis standart anket
formlarimi 1989 Kasiminda 67 il
saghk midirligine génderilme-
sivle gergeklestirildi.

(*)I'). Ulusal Balneoloji ve Tibbi Biyometeorolo-

ji Kongresi'nde bildiri olarak sunulmustur.
{**) Tum yazarlar |.U. Tip Fakultes: Tibbi Eko-
loy ve Hidro-Klimatoloj Anabiim Dal'nda go-
revhidirler.

Standart anket formlarinda il si-
nirlar igindeki kaplica kaynak sa-
yilan, agik olduklan stireler (ay
olarak) yatak sayilar (Otel, pansi-
yon, gadir, hastane olarak) ile
kaphicayr  kullananlarin  sayisi
hakkinda bilgi isteniyordu.

Gelen bilgilerdeki bazi yeter-
sizlikler, yinelenen yazigmalar ve
telefon gortismeleri ile giderilme-
ye, veriler olabildigince standar-
dize edilmeye gahsildi. Il saghk
mudirliklerinin  verdigi Dbilgiler
isiginda tlkemiz  kaphcalarinm
durumu ve gesitli olanaklar, tilke
genelinde ve bolgelere gore de-
gerlendirildi.

Calismanin planlandi do-
nemde  TC il sayis1 67 oldugun-
dan 1989 yilindan sonra il olan il-
gelerimiz 67 il kapsaminda yer
almaktadir.

ARASTIRMA BULGULARI
a) Bolgeler Itibariyle Durum

1) 67 ilimizin 44 tanesinde 151
adet kullamlan kaphca kaynag:
oldugu, 23 ilimizde isc kaplica
bulunmadhg bildirilmistir.

2) Marmara bolgesindeki 10
ilin 6 tanesinde kaplhica bulundu-
gu (19 kaynak) bildirilmistir. Ay-
rica 896.794 kisinin kapcilardan
faydalandigi bolgede toplam 7457
yatak bulunmaktadir.

3) Ege bolgesindeki 8 ilin tu-
miinde kaphica bulunmaktadir
(54 kaynak) 2.201.126 kisinin kap-
licalardan faydalandigi bolgede
toplam olarak 2195 yatak bulun-’
maktadir.

4) Akdeniz bolgesindeki 7 ilin
tgiinde kaplica bulunmaktadir (4
kaynak). 130.500 kisinin kaplhca-
lardan faydalandif bolgede 2195
yatak bulunmaktadir.

5) I¢ Anadolu bolgesindeki 10
ilin timiinde kaphca bulunmak-
tadir ( 24 kaynak). 2.138.050 kisi-
nin kaplhcalardan faydalandig
bolgede 11.440 yatak bulunmak-
tadir.

6) Karadeniz bolgesindeki 14
ilin 8'inde kaplica bulunmaktadir
(22 kaynak). 91.281 kisinin kaph-
calara gittigi bolgede 1745 yatak-
bulunmaktadir.

7) Dogu Anadolu bolgesindeki
12 ilin 7'sinde kaphca bulunmak-
tadir ( 25 kaynak) 480.472 kisinin
kaphcalardan yararlandig1 bolge-
de 431 yatak bulunmaktadir.

8) Giineydogu Anadolu bolge-
sindeki 6 ilin 2'sinde kaplhica bu-:
lunmaktadir (13 kaynak). 655.000
kisinin kaplicalara gittigi bolgede
340 yatak bulunmaktadir.

b) Tiirkiye Genelindeki
Durum

Tirkiye genelindeki 44 ilde
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-151 kaynak, 34,895 yatak ve kap-
hcaya giden sayis1 6.593.223 kisi
olarak tesbit edilmigtir. Ege ve Ig
Anadolu bolgelerindeki tiim iller-
de kaphca bulunmaktadir. Diger
elde edilen sonuglar su sekilde-
dir:

1) Turizm amach yildizli otel-
lerin 3300 yatagindan 2108'i Mar-
mara bolgesinde, 723'4 Ege bol-
gesindedir.

2) 151 kaynagin 78 tanesi 12
ay hizmet sunmaktadir.

3) Bizim galigmamizda kulla-
nilan kaplica sayisi 151 olarak bu-
lunmustur. Ozer ve arkadaslan
tarafindan yapilan bir gahsmada
154 adet kaplica tesisinin var ol-
dugu bildirilmigtir (Ozer 1984: 2-
9). Cimsit ise Tiirkiye'de 1300'den
fazla kaphca ve maden suyu bu-
lundugunu ve bu kaynaklardan
229'unun isletildigini belirtmekte-
dir (Cimgit 1986 : 190). Basak'a go-
re ise Turkiye'de bilinen maden
suyunun adeti 1500'in ustiinde-
dir (Basak, 1986 137).

4) Bizim ¢alismamizda en faz-
la kaynak Ege bolgesinde (toplam
54 kaynak) saptanmigtir. Bunu 24
kaynak ile Ig Anadolu bolgesi iz-
lemektedir. Ayrica her iki bolge-
mizdeki tim illerde kaplica bu-
lunmakta olup, kiiristlerin % 66's1
bu iki bolgededir (Ege bolgesi
2.201.126; I¢  Anadolu bolgesi
2.138.050).

5) Bizim yaptifimiz calismada
toplam yatak kapasitesi 34.895
bulunmustur.  Bu  yataklarin
16.382'si otellere ait olup, bunla-
rm 3.300 tanesi turizm isletme
belgesine sahiptir. Tek yildizh o-
tellerdeki yatak kapasitesi  510;
iki yildizhlarda 157; tig¢ yildizhilar-
da 1469; dort yildizhlarda 402 ve
bes yildizli otellerde ise, 762'dir.

6) Turizm igletme belgeli otel-
lerin ¢ogunlugu (2108 adet yatak)
Marmara bolgesinde bulunurken,
Ege bolgesinde 723, ¢ Anadolu
bolgesinde 285, Karadeniz bolge-
sinde 140 ve Dogu Anadolu bol-
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gesinde ise 44 tane turizm igletme
belgeli yatak bulunmaktadir.

7) 1977 yihndaki galismada
2.566.500 olarak bulunan kiirist
sayis;; 1982 yihinda 2.950.000;
1990'da ise 6.593.223 sayisina ulas-
mustir. 10 yilda kiirist sayisinda %
100'tin tizerinde bir artis bulun-
maktadir: Ayn yillarda bildirilen
tesis sayis1 229 iken, bugiin 151
olarak bulunmustur. Kaplicaya
ragbetin artmasina karsin tesis sa-
yisinda artig olmamuis, tersine bir
gerileme gozlenmistir. Gerilemi-
nin nedeni, tesislerin kapanigi ve-
ya bir kissminin saghk mudurlik-
lerince "tesis" olarak dikkate alin-
maya deger bulunmayacak di-
zeyde kuguk ve ilkel olmalar ola-
bilir.

8) Ulkemizde 1500 agkin
kaynak bilinmesine ragmen, an-
cak 151'i hizmete agitk durumda-
dir. Bu da kaynaklarimizdan an-
cak % 10 oraninda yararlanila-
bilicegini gostermektedir.

9) Tesislerde Tiirkiye genelin-
de ortalama 190 kisiye yilda bir
yatak dismektedir. Yani bir yil
siiresince 190 kisi bir yataktan ya-
rarlanmak zorundadir. Bir kisiye
iki glinden az bir stire diigmekte-
dir. Bu da bize iilkemizde kaplica
kullanimmin kiir seklinde kulla-
nimindan  gok uzak oldugunu
gostermektedir.  Bolgeler arasi
esitsizlikler ¢ok garpicidir.

10) Karadeniz bolgesinde 52
kisiye yilda bir yatak dugerken,
Giineydogu bolgesinde ise 1926
kigiye bir yatak diigmektedir. En
cok kaynaga sahip ( 78 kaynak)
ve en ¢ok yogun kaplica kullani-
mimn oldugu (toplam yatak top-
lammin % 66's1) Ege ve I¢ Anado-
lu bolgeleri yatak basina diigen
insan sayisi yoniinden 4 ve 5. sira-
larda yer almaktadir. Kaplhca kul-
lamimi agisindan 4. sirada yer alan
Giineydogu Anadolu bolgesi ise,
yatak yoniinden en geride yer al-
maktadir.

11) Yaptigimiz aragtirmada
toplam kirist sayis1 6.593.223 ola-

rak saptanmistir. Bu sayiya giinii-
birlikgi sayis: da dahildir. Bu sayi,
tilkemiz niifusunun( toplam iilke
nifusu 58.000.000 olarak kabul
edildiginde) % 11.3'line tekabiil
ctmektedir.

12) 1977 yihinda yapilan bir
aragtirmaya gore, Tirkiye'nin bir
yildaki giintibirlikgi kiirist sayisi
1.502.20, termal tesiste konakla-
yan kiirist sayisi ise 1.164.300'dir
(Cimgit 1986 :190). Cimsit'in 1982
SITH kongresinde sundugu "Tiir-
kiye'de Sosyal Termalizm" adh
bildirisinde bu rakamin 2.950.000
civarinda oldugu belirtilmektedir
(Cimgit 1986 :190).

SONUC

Termal kaynaklanmizin ¢ok
azindan faydalanabiliyoruz. Bu
kaynaklardan yararlanma diizeyi-
miz gagdas kur kavramindan gok
uzakta (ortalama olarak yilda kisi.
basma diisen yatak sayisi ikinin
altindadir) ve ayrica tesislerde
tibbi denctim eksikligi carpici ola-
rak gorilmektedir. Hem mevcut
tesislerin  modernize edilmesi,
hem de kaynak kullaniminin art-
tirllmasiyla insanlarin gereksini-
mini kargilayacak miktar ve kali-
tede tesisler kurulmali, boylece.
dogal artiga yant verilirken; in-
sanlarin saghkh ortamlarda kiir
yapmasma olanak hazirlanmah-
dir.
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EBER GOLU SEMPOZYUMU

(Yazi ve Fotograflar)
Ali Tekin CAGLAV!

Bolvadin Belediyesi ile Ana-
dolu Universitesi Bolvadin Meslek
Yiksek Okulu tarafindan lkemi-
zin en guzel sulakalanlarindan bi-
risi olan ve son yillarda kanalizas-
yon, sanayi atiklari ve DSI'nin
yanlis uygulamalari sonucunda
6lime terkedilen Eber Gélu ile il-
gili olarak bir sempozyum duzen-
ledi.

6 Mayis 1992 tarihinde Bolva-
din Belediyesi Heybeli Kaplicala-
rinda gergeklegtirilen sempozyu-
ma, Gok sayida cevreci ve bilim
adami katildi ve birer bildiri sun-
dular.

Sempozyumda séz alan ko-
nugmacilarin hepsi Eber Goli'-
nde yasanntakta olan drama dik-
katlari ¢ekerek, ciddi Onlemler
alinmazsa bu cennetinin yok ol-
ma ile karsi karsiya kalacagini
sdylediles.Bilim adamlari, gél gev-
resinde kurulu kéy ve kasabalar-
da yasamlarini sarddren insanla-
rn, goélin son durumu kargisinda
Gok ciddi ekonomik sikintilar igeri-
sine girdiklerini kaydettiler. S6z
alan gevreciler de Eber Goli'nin
Afrika-Sibirya arasindaki gocleri
sirasinda bazi kus tdrlerinin 6-
nemli konaklama merkezierinden
birisi oldugunu, bu nedenle de
golin yok olma ile karsi karsiya
kalmasinin kuslar agisindan da
kétd sonuglan olacagini vurgula-
dilar.

Konugmacilar ayrica, Eber
Golu'nin yérenin ekolojik denge-

si agisindan da énemli bir yere
sahip - oldugunu, bu sulakalanin
yok olmasinin yéreye vyalnizca
ekonomik ydnden degil, ekolojik
dengenin korunmasi agisindan da
son derece dnemli bir degeri bu-
lundugunu belirttiler.

Eber Géli'nden Aksehir Go- .
I0'ne bukler dogal kanali ile su git-
mesinin  DSI'nin  gergeklestirdigi
sulama projesi sonucunda yok ol-
masinin, Aksehir Gélu agisindan
da bazi énemli sakincalan dogur-
dugunu dile getiren konugsmacilar,
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zira Aksehir Golu ile Eber Golu
arasinda yuzbinlerce yildan beri
var olan dogal dengenin bozul-
makta oldugunu vurguladilar. Ay-
ni bilim adamlan, Aksehir Goé-
l0'nuin gogunlukla agik bir gél ol-
mas! nedeniyle bu géldeki su
canlilarinin, 6zellikle de balk tur-
lerinin  yumurtlamak uzere bazi
mevsimlérde Eber Goéli'ne, yok
edilen bu dogal su kanalini kulla-
narak gittiklerini ve buraya yumur-
talalarini biraktiklarini bilimsel ve-
rilere dayanarak agikladilar.

DSi'nin gergeklestirmekte ol-
dugu sulama projesi ile bu dogal
su yolununu ortadan kaldinlarak
iki gél arasinda biribirine bagimli
dogal iligkinin yok edildigini kayde-
den konusmacilar, Eber Géliu'ne,
Akargay yolu ile verilen zararl atik
maddeler kadar, bu dogal su yolu-
nun yok edilmesinin de dnemli bir
darbe vurdugunu séylediler.

Ote yandan DSI'nin gercekles-
tirmekte oldugu sulama projesi i-
Gin Eber GoIG sularinin yeterli ka-
pasiteye sahip olmadigini, zira yil-
lardir yapilan élgumlerin, 6zellikle
de son ‘yillardaki 6lgim rakam-
larinin bu projenin son derece
yanlis ve ulke ekonomisi igin he-
ba edilmis bir yatinm oldugunu or-

| 0 Eber Goli'niin bugunku anlame yla bi

@ Glde ekolojik dengenin bozuldug

* Anon kirlilik, gol eko-sistemini bozdugu mn, Intktsel organizma
lar tiir ve say! yonunden azolacaktr.

gol Jara adlar
ifusus

¢ok zordur. burasi adeta milyonlurc,
rak hizmet gormektedir. -

¢ Buginki durumy ulnen kalmak kosulu ile hichir atiksu desa
~ yapilmasa bile belki 40-50 yll sonra sularin yemden temiz h
gelecegini imit ederiz.. .

| ﬁuzf'yfnm
~ ka halinde m:kros oplk bnluler e kaph olusunda
o

o Eber Gali sulm |Ak§e!ur Golu n dogal kanal
mis, onun yerine DSI tarafindan tarimsal sulamaya yé
nallar insa edilmis. Fakat son ydlurda yetersiz olan su ¢
su!amu llmyuam kufsduynmkd mda gtldlr .

 dengenin bozulmast ve ekonomik Gnemi olan balik ve kere
b| mnhlarm asin nzalmus; ve ortndu lkmasi, gocmen
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taya koydugunu savunan bildiri
sahipleri, sulama projesinin bir an
dnce durdurulmasindaki 6éneme
dikkatleri gektiler.

Sempozyumun agis konusma-
sini yapan Bolvadin Belediye
Baskani Selim Karasekreter, E-
ber Goli'nin yérede blylik eko-
nomik bir degere sahip bulundu-
gunu soyledi. Karasekreter, gélin
kurtartimast igin bilim adamlari ile
gevreci kuruluslardan yardim iste-
di.Belediye Baskan Karasekreter;
"on yil 6ncesinin doga harikasi
Eber, insanlarimizin yasam bi-
¢imi Eber, sanayi atiklan sonu-
cunda 6limi beklemektedir.
On yildir géle atigini atanlarin
hicbirisi Eber’i kirlettiklerini ka-
bul etmediler. Kisir gcekigmeler-
le biribirlerini sugladilar. Fakat
gercek; Eber'de buyuk bir do-
gal degisim var. Fabrikalar ka-
bul etmese de, Eber'de katliam
var" dedi.

Sempozyuma bildirileri ile kati-
lan bilim adamlarindan Uludag
Universitesi Necatibey Egitim Fa-
kiltesi Dekani Prof.Dr. Orhan A.
Sekendiz,"Kus Cenneti Milli Par-
ki Ornegine Gére Eber Géli-
'niin Yeniden Kazanilmasi Ko-
nusunda Gérusler”bashgini tasi-
yan bildirisinde Eber Goli'nin,
Kus Cenneti Milli Parki érnegine
gére milli park olup olamayacag!
uzerindeki goruslerini agikladi. E-
ge Universitesi Fen Fakdiltesi Bi-
yoloji Bélimi'nden Manir Ortiir
ve arkadaslan tarafindan sunulan
"Eber GOl Bitki Ortiisii ve Kir-
lenme lliskileri" bagh@ini tagiyan
tebligde ise gélun kirlenmesine en
buylik etkilerden birisini gergek-
lestiren Afyon Alkaloidleri Fabrika-
si'nin gble kattigr atiklar incelen-
mektedir. Dokuz Eylil Universitesi
Muhendislik-Mimarlik  Fakultesi
Cevre Muhendisligi Bélimu'nden
Aysen Muezzinoglu ve arkadaslari
tarafindan "Eber Goélu ve Bolva-
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din Cevre Sorunlar" bashg: al-
tinda sunulan bildiride, Eber G&-
I0'n0 besleyen su kaynaklarini in-
celenmigtir. Tebligde daha sonra
da golu kirleten en énemli faktor-
ler olarak sunlar siralanmistir:

f) Afyon Seker Fakrikasi,
2) Et ve Balik Kurumu

3) Efes Pilsen Bira ve Malt
Fabrikasi,

4) Sut Endastri Kurumu
5) Alkaloid Fabrikasi,
6) Afyon kanalizasyonu,

7) Afyon ve cevresinde kurulu
olan sanayi tesisleri.

Hacettepe Universitesi Cevre
Uygulama ve Arastirma Merkezi
Mudurd Dog.Dr. Muzaffer Evirgen
ve arkadaslan tarafindan hazirla-
nan bildiride ise Eber Golu ve

gevre sorunlari konusu incelen-
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mistir. Anadolu Universitesi Kim-
ya Muhendisligi B&limd'nden A.
Ercengiz Yildinm ve Nese Uygun
tarafindan sunulan tebligde Eber

Bolvadin Belediye Bagkani Selim Karasexreter

Gélu'nin kirlenme durumu, Akar-
cay ve Eber Golu sularinin tanm
sulamasina uygunlugu konusu
tartisiimis ve bazi ¢neriler getiril-
migtir. Tebligde su goérus-
lere yer verilmistir: "Eber
#® GolU'ne gelen su mikta-
n artmadik¢a (ki bunu
saglamak elimizde de-
¥ Qildir) ve verilen kirlilik-

ler azalmadik¢a, Eber
Goli'nun giderek tuzlu
A su batakligina ddénus-
f mesi kacginilmazdir. Bu
bataklikta kamis ve kin-
dira dahi yetismesi bek-
lenemez.”

Ege Universitesi Su
Uriinleri  Yilksek Oku-
lu'ndan C. Cirik ve arka-
daglan da sempozyuma
"Eber G6li Su Ozellikle-
ri ve Fitoplantonu Uzeri-
ne Arastirmalar’ bashgi-
ni tagiyan bildirileri ile

katilmiglardir. Bildiri sahipleri ger-
Geklestirdikleri arastirmalan sonu-
cunda Eber Goli'nde canli yasa-
minin tehlikede oldugunu ortaya
koymuglardir.  Cevre Bakanhg:
Goller Bolgesi Proje Koordinatéru
Prof.-Dr. Nevzat Kor da Goller
Bdlgesi kapsaminda Eber Goli
kirlemesi, su kalitesi yénetimi, su
dengesi ve su alinmasi konusun-
da gerekli tedbirler ile ilgili olarak
géruslerini agikladi. Anadolu Uni-
versitesi Kimya Muahendisligi Bo6-
IimU'nden Prof.Dr. Serap Kara ve
arkadaslar tarafindan  sunulan
"Eber GO6lu, Mevcut Sorunlar ve
Coézim Onerileri” baslag altinda
sunulan bildiride, gélin kirlenme-
sine yol agan faktorler ;

) evsel ve endustriyel atiklarin
goble bosaltiimasi,

2) bdélgede asin avcilik yapil-
masi, ve

3) saz ve kamis kesimi seklin-
de siralandi.d
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TURIZM HIZMETiI

VEREN

ISLETMELER VE BELEDIYELER

Dr. JALE AKMEL*

Turizm, oldukga duyarh bir
konudur. Bir yandan, turizm
miisterisi olan turist, her seyin
beklentisine uygun olmasini iste-
mektedir. Diger yandan turizm
isletmesinin gevresindeki tiim de-
giskenler, turistik hizmetin diize-
yini etkilemektedir.

Giinliik yasantisinda  stirekli
olarak sorunlarla ugrasan gunii-
miiziin gergin ortaminda yasa-
yan ihsanlar; ozellikle tatile gi-
kip, turist kimligine burindik-
lerinde, sorun yasamak bir yana,
icinde bulunduklan gergin or-
tamdan kurtulmak istemcktedir-
ler. Ulagim, konaklama, yeme-
igme, eglence, dinlence gibi tim
ihtiyaglan arzu ettikleri en iyi bi-
¢imde karsilansin istememekte-
dirler. Turistin arzu cttigi en iyi
hizmet; oncelikle, aksaklik ¢itkma-
dan diizenli, cksiksiz olarak yapi-
lan ve bekledigi kalitede hizmet-
tir.

Talep edilen bu hizmeti kim,
nasil vermelidir? Talep edilen ko-
naklama hizmetinde, tim sorum-
luluk turizm igletmesine mi ait-
tir? Turistik hizmet veren iglet-
melerin, belirli yiikiimliklikleri
olmasi kagiilmizdir. En azindan,
isletmenin yasamint stirdtirebil-
mesi, kar celde edebilmesi igin ta-
lep cdilen hizmeti olmasi gerek-
tigi gibi sunmasi bir zorunluluk-

Dr. Jale Akmel, Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Meslek Yiksekokulu'nda ogretim Uyesi-
dir.
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tur. Profesyonel bir turizm islet-
mesinin yiikiimliiliiklerini bilme-
yen ya da onemsemeyen isletme-
ciler bir yana birakihirsa, turizm
isletmelerinde yalnizca igletmeci-
nin denetleyemeyecegi bir tablo
ortaya gikar.

1. TURISTIK ISLETMELERDE-
KI HIZMETLER VE DENET-
" LENEBILME OLASILIGI

Bir konaklama igletmesinde,-
yalnizca ‘konaklama hizmeti ele
alindiginda, konaklamak isteyen
miisteriye sunulan rezervasyon
hizmeti, konaklayacag1 hazir oda,
konaklama sirasinda talep edilen
hizmetler, miisteriyle kars: karsi-
ya olundugunda verilen hizmet-
lerdir. Bu hizmetlerin - miigteriye
sunulmadan Onceki hazirhk asa-
mast vardir. Gerekli plan, prog-
ramlarin yapilmasi, odanin temiz-
lenmesi, carsaflarin  yikanmasi,
bozuklann onarilmast v.b. Gerek
miisteriyle birlikte olundugunda,
gerekse Onceki hazirhiklar sirasin-
da yapilan igler, islemler, igletme-
nin denetim alani igindedir. An-
cak denctlenebilir islerin yapil-
mast igin isletme digindan alinma-
st gerekli bazi mal ve hizmetler
vardir. Bunlardan biri alt yapi
hizmetleridir; su, clektrik, kanali-
zasyon gibi. Bunlar, konaklama
isletmelerindeki  hizmetleri  6-
nemli diizeyde ctkileyen hizmet-
lerdir.

Turistik isletmelerde, hizmet-
leri ve hizmet diizeyini etkileyen
yalmzca, isletmenin denetim ala-
n iginde yapilabilen igler degil-
dir. Insanlarin hizmet talep ede-
cekleri isletmelere ulagmalan igin
ulagim araclarina, yollara gereksi-
nimleri vardir, haberlegsme gerek-
sinimleri vardir. Turistik isletme-
lerin  gergevesinde  gereksinen.
hizmetleri arttirmak olasidir.

Turistik isletmelerde verilen
hizmetleri etkileyen diger bir de-
gisken de, gevrede yer alan insan-
lar ve isyerleridir. Isletme ne den-
li gaba gosterirse gostersin, belir-
ledigi kalite imajin1 gevrenin etki-
sini yok sayarak olugturamaz.

2. TURISTIK HIZMETLER VE
BELEDIYE HIZMETLERI"

Turistik isletmelerde, hizmet-
lerin muisteriye sunulugu sirasin-
da, hizmet sunulusu oncesindeki
hazirlik agamasinda ve isletme di-
sinda, turistin karsilagsmak zorun-
da oldugu degiskenlerin gogu, be--
lediyeler tarafindan denetlencebi-
lecck tiirdendir.

Yol, su, kanalizasyon (ya da fo-
septik), ¢Op toplama hasareyle
miicadele, toplu tagimacilik gibi
hizmetler belediyelerin dogrudan
sorumlu olduklar ve yerine getir-
meye  calistiklant  hizmetlerdir.,
Bunlarin yam sira, belediyelerin’
bir de denetlemekle yiikiimli ol-
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duklan hizmetler vardir. Gida
rireticilerinin, lokantalarin, esna-
fin yasalara uvgun olarak gahgip
icalismadiklaninin  denctlenmesi
gibi.

:

2.1. Altyap1 ve Belediyeler

Altyapr ¢aligmalan ve gevre-
~deki isletmelerin denetimi, tu-
rizmde Onemli olmakla Dbirlikte;
kolayca yapilabildigi scylenemez.
Altyapt galigmalan igin her za-
man belediyelerin yeterli kaynagi
voktur. Smirli kaynaklarla bazi
galismalar yapilirken, planlama
ve koordinasyon cksikligi nede-
niyle, kayvnak israfina neden ol-
mak tadir.

Kaynak israfi nedenlerinden
biri, belediye hizmetlerindeki ko-
ordinasyon cksikliginden  kay-
naklanmaktadir. Ornegin asfaltla-
ma caligmas1 yapilmadan once
su, kanalizasyon gibi nedenlerle
yolun agilmasi gerekiyorsa, bun-
lar vapildiktan sonra, asfaltlama-
nin yapilmasi gerekir. Planlama
hatalart nedeniyle bu tir aksak-
Iiklara sikga rastlanabilmektedir.
Yollarin agilmasy, belediye digm-
daki kurumlar tarafindan da ger-
geklestirilmektedir. PTT gibi, bu
da kurumlararasi koordinasvonla
azaltilabilecek bir hatadir. Ugiin-
ct israf kaynag da, o yorede yer-
lesmis insanlarin hatalandir. Ka-
nalizasvondaki tikanikhigi gider-
mek igin yeni dizilmis kaldirim
taslan rahathkla sokebilmektedir.
Bu da belediyenin halkla iletigim
cksikliginden va da insanlarnn c-
gitim cksikliginden kaynaklan-
maktadir.

2.2. Cevre Denetimi ve

Belediyeler

Cevredeki isletmelerin hijyen
ve gevre koruma kurallarina uyv-
malarinin denetimi belediyelerce
yapiimakla Dbirlikte, her zaman
yeterince ctkin olmadigi goril-
mcktedir. Ozellikle kiiglik yerle-
sim yerlerinde belediyeler, oy al-
ma kavgismi tagidiklarindan, ge-

lip-gegici olan turist yaninda kali-
c1, oy verecek olan igletmeleri da-
ha ¢ok Onemsemektedirler. De-
netlemede verim  almmamasinin
ikinci bir nedeni de, isletmelerin
kurallan gerekli bulmamalarin-
dan kaynaklanmaktadir. Ugtincii
bir nokta ise, miisterilerin sikayet
etmemeleri, kotii hizmetin, hijye-
nik olmayan kosullarin, asir fi-
yatlarin, denetimle dtizeltilebile-
cegine inanmamalaridir.

2.3. Egitimsiz Bir Cevre ve
_ Belediyeler

Turistik isletmelerin ve turis-
tik yorelerin gevresinde yer alan
insanlar toplulugu, seyyar satici-
lar, esnaf, gevre halki, gelen tu-
ristleri - etkilemektedir. Olumsuz
etkileri ortadan kaldirmak igin
uygulanabilecek yaptirimlar sinir-
I kalmaktadir (Seyyar saticilarin
toplanmasi gibi). Egitim, zor ve
uzun streli olsa bile, zorunlu bir
¢oziimdiir. Bu konuda belediycle-
rin yapabilecekleri ¢ok sayida et
kinlik vardir. Ancak, yalniz bagi-
na belediyeler yeterli  olmayabi-
lirler.

3. TURISTIK HIZMET
DUZEYININ YUKSELTILSI

Yaran agisindan turizmi duisu-
niuirsek, makro ve mikro yarardan
s0z cdilebilir. Getirisinin ¢ok yon-
1t olusu ve etkilerinin ve etkilen-
digi noktalann degisik olusu; tu-
rizm icin yapilacaklari, miigterek
ve entegre yapmay gerektirmek-
tedir.

Yapilmasi gerckenler -zorunlu
olsun ya da olmasin-dogrudan ya
da dolayl olarak kimler tarafin-
dan yapilabilecekse bu kisi ya da
kuruluslarn oncelikle igbirligi i-
cinde olmalar1 gerckir. Ikinci ola-
rak bu ctkinliklere yardimcr olabi-
lecek kisi ya da kuruluslarin igbir-
ligine katilimlan gercklidir. Bir-
kag ornek sayacak olursak; turis-
tik isletmeler, belediyeler, diger
yerel yonetim kurumlari, devletin
ilgili organlari, Turizm Bakanlhg,

Ulagtirma Bakanhg1 v.b. tiniversi-
teler, diger egitim kuruluslar,
gonilli  kuruluglar, dernekler,
gevre halki, gevredeki diger islet-
meler seklinde bir liste ortaya ¢1-
kar.

Her zaman tim bu kisi, ku-
rum ve kuruluglarin bir arada ol-
malar saglanamaz. Liderlik eden
bir ekip, ilk galismalari baglatir ve
bir etkinlikler plani yapilabilirse
zamanla ilk ¢aligmalara katilma-
yanlarin katilmalarmin; saglana=
bilecegi gibi; yapilmas: gereken
islerde katki saglanabilir. Yapilan
islerin ve hizmetlerin misterek
olmasi, birgok kisi ya da kurulu-
sun katihmini sagladigr igin ait ol-
ma duygusu yaratarak, yapilan
hizmetlerin korunmasinda katih-
mu arttirici etki yaratir. Hizmet or-
dusunda biytik bir grup yer ala-
cag1 i¢in uzmanhklara gore isbo-
limi olusur ve galismalar daha’
etkin olabilir. Bunun yaninda en-
tegre hizmetler, kaynak israfin
onledigi gibi, sinerjik bir etki de
olugturarak, aym kaynakla daha
gok hizmet yapilmasini saglar.

NOTLAR

(*) Daha ayrinnl bilgi igin bkz:

Akmel, Jale, "Turizm Bilincinin Gelis-
tirilmesi-Hizmet Duizeyinin Yiikseltilme-
sinde Yerel Yénetimin Etkisi ve Bir Uygu-
lama" [Il. Ulusal Turizm Kongresi,
(Bildiri), Kusadast, 21-23 Kasim 1991.

(**) Akmel, Jale, "Hizmet Degiskenli-
ginde Kidtiiriin Etkisi ve Otel Isletmelerin-,
de Bir Uygulama” (Yayinlanmamis Dok-
tora Tezi), l.U. Sosyal Bilimler Enstitusii,
Istanbul, 1990.
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DOGANIN UCAN SUSLU CANLILARI:

KUSLAR

SUHENDAN KARASUZ KIRAC *

G. ASLI SEZER

Giniimiizden yaklagik 135
milyon yil oncesinde, farkli bir
sapma olmasaydr ve kuslar cv-
rim sahnesinde yer almasaydi ne-
ler olabilirdi?.. Insanhk tarihi bo-
vunca gegitli toplumlarin kiiltir-
lerini incelersek, kuglarin degisik
bovutlarda her kilttirde yer aldi-
g g(')robiliriz. Kuglar, mitoloji-
de, pek ¢ok antik  toplumlarin
para sembollerinde ve gorsel sa-
nat eserlerinde yer almuglardir.
Aym zamanda sofralan sislen-
mis, giftliklerde beslenmis ve av
partilerinin vazgegilmis hedefleri
olmuslardir.  Bu bakis acisiyla,
kuslart evrim sahnesinden silsey-
dik; pek ¢ok kiiltirden bir boyut
cksilir, sanatgilar bir ilham kay-
nagmi yitirir, insanlar "ugma"
kavramimi tamyamacag igin bel-
ki de havacihk teknolojisi gelis-
mezdi.

insanhg  kiltirel ve sosyal
acidan boylesine ctkileyen kus-
lar, sahip olduklar1 ozellikleri ile
ilgimizi diger canhlardan daha
fazla ¢ekmistir. Ugabilmeleri, ¢cok
gesitli kombinasyonlar olusgturan
garpici renkleri, degisik sarkilar,
hizli metabolizmalar gibi farkh
dzelliklerin bir araya topladig
tok canlr grubudur kuslar Estetik

“Sihendan Karasuz Kirag, Turkiye Cevre So-
runlart Vakfi'nda gorevidie
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guizelliklerini - veren ve viicutlan-
ni 151 yalitiminn saglayan  hafif
tiyleri, hava boslugu igeren ¢ok
ozel olarak yapilanmis kemikleri
ve ¢ok diiguk agirhklan sayesin-
de yer ¢ekimine karst  koyarak
ucmay1 basarabilmislerdir. Fakat
ugma Ozelligi her kusta farkhdir.
Kimi kuglar ancak gok kisa mesa-
feler ucabilirken, kimileri de kita-
lar, biiytik denizleri rahathkla
asabilmektedir.  Kuglarin  ugus

hizlar1 da sagirtic olabilir. Orne-
gin, yirticilardan dogan (falco pe-
regrinus), saatte 360 km. (saniye-
de 100 m) hizla avina dalabilir
(Welty, Baptista :988) . Kuslarin

uguslar ile ilgili bir bagska drnek
de albatroslardir. Kuslar arasmda
en uzun kanat agikligma sahip o-
lan albatros ailesi (Diomedeidac),
hava akimlarim kullanarak giin-
lerce surilerek ucabilir(Heinzel,
Fitter 1987). Usta ucuculara bir
bagka ornek de yuvasma ok hiziy-
la dalan, ugarken uyuyabilen ve
hatta havada ciftlesebilen kara sa-
gandir. (Apus apus) (Delin, Svens-
son 1991).

Ugma yetenegi veren kuslarin
bir bagka Ozellikleri de hizli meto-
bolizmalaridir. Aldiklar besinleri
vicutlarmmda depolamaz, hizla
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encrjive  gevirerek  agirhiklarim
azaltirlar. Bu biyolojik 6zellikleri-
nin yardimiyla sasirtici mesafeler
kat cderek gog ederler. Unli
Fransiz pilot Bleriot Mang Deni-
zi'ni gegtigi zaman insanhk ona
ve ugan giriltili makinasma
hayran kalmusti, oysa kuslar o-
nun yaptigim binlerce yildir ya-
parken, onlan tagiyan tek makina
kiigiicik  yiirekleriydi. Ornegin
Kuzey Sumru'su (Sterna paradi-

Kus cesitliligininin
diger onemli nedeni de
iilkemizin zengin ve
¢ogunlukla bozulmamig
dogasidir. Ulkemizde
var olan bu potansiyeli
degerlendirmek, bize
gore, turizm agisindan

~ bir firsattir. Kus
gozlemciligi, son
yillarda kamuoyunun
giindeminde yer alan
"Yumusak Turizm" yani
kullanim-etki iliskisi
dikkate alinarak, doga
ile uyumlu turizm
faaliyetleri arasinda
degerlendirilebilir.

s i |
sea) kig1 gegirmek igin Kuzey Ku-
tubu'ndan Giiney  Kutubu'na
yaptg gocte yaklagik 18.000 km.
kat eder (Kuru : 198

Kuslar doganin dengesinde de
onem tasiyan canlilardir. Bocek-
ler, kemirgenler ve siirtingenlerle
beslenen kuslar, bu canhlarin eki-
li alanlara olan zararlarini denge-
lerler. Bu agidan kusglar ve insan-
lar arasinda dogrudan ekonomik
bir iligki oldugunu sdyleyebiliriz.
Ayrica kuglar, dogal dengede oy-
nadiklar1 bu onemli rol sayesin-
de, yasadigimiz gevrenin saghig
hakkinda da bize bilgi veren bio-
indikatorlerdir. Bir bolge ne kma-
dar gok sayida ve ttirde kus barin-
diriyorsa, biyolojik agidan o ka-
dar saghkh ve zengindir. Benzer
sekilde s6z konusu bdlgenin kus-
larim1  yitirmeye baglamasi, e-
kolojik dengenin bozuldugunun
gostergesidir.

Sosyal  kiiltiirel, ekolojik ve
hatta ekonomik agilardan yasami-
mizi- etkileyen kuglar, insanlarin
yasamina artik rekreasyonel alan-
da da girmislerdir. Glintimiizde
artan sayilarda pek ¢ok insan kus-
lar rahatsiz etmeden diirbiinlerle
gozlemektedir. Gorecekleri her

yeni tirin heyecanim yasamak
icin, kilometrelerce yol katederek
farkh tlkelere gitmektedirler. Bu
kus gozlemcileri igin degisik al-
ternatifli turlar diizenlenmekte-
dir. Bu agidan tlkemiz sansh bir
konumdadir. Ciinkii Tiirkiye, Av-
rupa'min toplam 500%e yakin kug
tiiriinden yaklagik 430'una sahip-
tir. Anlagilacag tizere bu Tirkiye
igin ornitolojik bakimdan gok
onemli bir avantajdir. Bu kadar
Gok kus gesitliginin en 6nemli ne-
deni tlkemizden gegen iki 6nemli
kus yoludur; bir tanesi [stanbul
ve Canakkale bogazlar, digeri ise
Dogu Karadeniz'dir. Kus gesitlili-
gininin diger 6nemli nedeni de
tlkemizin zengin ve gogunlukla
bozulmamis dogasidir. Ulkemiz-
de var olan bu potansiyeli deger-
lendirmek, bize gore, turizm agi-
sindan bir firsattir. Kus gozlem-
ciligi, son yillarda kamuoyunun
gindeminde yer alan "Yumugak
Turizm" yani kullanim-etki iligki-
si dikkate alinarak, doga ile u-
yumlu turizm faaliyetleri arasin-
da degerlendirilebilir. Turkiye 'de
mevcut onemli "kus alanlari"na
yapilacak " kus gozlem gezileri"-
ne, onceleri yabanci, daha sonra
da zaman iginde yerli kus goz-
lemcilerinin artan sayilarda ilgi
gosterecegine inaniyoruz. Q

NOTLAR

WELTY and Baptista (eds), The Life
of Birds (4 th. edition), Saunders College
Publishing, USA, 1988.

HAINZEL H., Fitter RSR., Parslow J.,
The Birds of Britain& Europe with North
Africa and Middle East (7 th. edition),
Collins Publishing Co., London, 1987.

DELIN, H. Svensson L., Photograp-
hic Guide to the Birds of Britain& Euro-
pe (10 th. edition), Hamlyn Publishing
Co., London, 1991.

KURU, M., Omurgalh Hayvanlar,
Atatiirk Universitesi Yaymlar, No: 646,
Erzurum, 1987.
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YEREL YONETIMLER VE

TURIZM -

Verimli Bir Turizm Pazarlamasi icin Yerel Yonetimlerin
Basvuracaklar: Plan ve Stratajiler

(Cev. ORHAN KEMAL AGAOGLU* *)

Yerel yonetimlerin, turizm pa-
zarlamasma iliskin yaptiklari, gii-
niimiize degin reklamcihk  ve
halkla iligkiler faaliyetlerinin pek
disina gtkamadi. Bu kamiya va-
ran, turizm ve bos zamanlar de-
gerlendirme uzmam Walter Dro-
ge, Kienbaun Danigmanlik firma-
smin Diisseldorf biirosu yetkilisi-
dir, yerel yonetimlerin bagarih
bir turizm pazarlamas! konusun-
daki plan ve stratejilerine iligkin
problemin, sistematik olarak na-
s1l goziime kavusturulacagim, de-
neyimlerine de dayanarak bu
makalede agiklamaktadir.

Son yillarda, diger birgok sek-
torde oldugu gibi, turizm sckto-
rimde de pazarin yapisi ile ilgili
kokli degisimler gozlenmekte-
dir. Degisimin seyri, arz piyasa-
sindan talep piyasasina dogru ol-
maktadir. Bunun isaretleri 6zel-
likle;

1) Turizm talebinin
trendli gelisim gostermesi,

diisus

2) Talebin, artan pazar say-
damligima parelel olarak gelistir-
digi oldukga temkinli fiyat bilinci
vb. gibi kriterlerinde goriilmekte-
dir. Bu gckilde degisim gosteren

* "Der Fremdenverkehr und Das Reisebiiro”

adh derginin 1980 (say:3) sayinda yaynla-

nan "Das Hohes C Fur Regionace Fremden-

verkehr Forderung" bashgni tasiyan yaz baz
alinmis ve bazi eklemeler yapilarak Turkgeye
cevrilmistir.

** 0. Kemal Agaoglu, Milli Produktivite Mer-
kezinde uzmandir.
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lerini acil bir sekilde yonetim fel-
sefelerinde uyarlamalar yapmaya
zorlamaktadir. Sadece kapasite
mantiginin egemen oldugu bir
diigtincede ifadesini bulan, gegmi-
se endeskli arz piyasasindan vaz-
gegcilerek taktik ve stratejik turizm
pazarlamasi kanal ile miisterile-
rin doyumuna oryante edilmig ta-
lep piyasasina gegmek gerekmcek-
tedir.

Peki stratejik ve taktik turizm
pazarlamasi nedir?

Stratejik ve taktik turizm pa-
zarlamasi, piyasadaki gelisme
trendini ciddi bir sekilde izleye-
rck ve denetim altinda tutarak,
gelecekteki bagar1 potansiyellerini
aramak ve yaratmak, seklinde
ifade edilmektedir. Piyasadaki ge-
lismeleri izleyebilmek, piyasanmn
gereksinimlerini, potansiyel miig-
terilerin bilingli ve bilingsiz tiim
istek ve dileklerini 6grenebilmek,
ancak piyasa ile direkt ve siirekli
bir haberlesme agi kurulmasiyla
mimkundiir.

Isletmenin kendi ig kaynaklari-
nin ve gevre kosullarinin gergekci
bir analizi, basaril olmak zorun-
lulugunu hisseden igletme yone-
timlerinin  geligtirilecegi planlar
igin vazgegilmez bir islem olarak
goriilmektedir. Oysa turizm sek-
toriinde faaliyet gOsteren yerel
yonetimlere ait birgok isletme, bu
tiir konsepsiyonel yonetim felse-

fesinin héala oldukga yabancisidir-
lar. Pazarlama, bunlar tarafindan
bir yonetim felsefesi olmak yeri-
ne, ¢ogu kez, hig de isabetli olma-
yan bir tarzda tamitim veya rek-
lam ve halkla iligkiler olarak ka-
bul edilmektedir.

Stratejik ve taktik turizm pa-
zarlamasini esasen bir¢ok neden
gerekli' kilmaktadir. Bunlar ana
hatlariyla su sekilde siralanabilir.

1) Pazarin yapisal konumu ve
talepten kaynaklanan degisiklik-
ler, pazarin doyumuna iligkin egi-
limler vs. gibi degigskenlerde ken-
dini belli eden ¢evre dinamiginin
artmasi.

2) Kendini, igletme biiytiklik-
leri, talep gelismesi vs. gibi etkin
i¢ ve dig faktorlerde belli eden ve
siirekli biiyiiyen karar kompleks-
leri.

3) Karar verme siireci igin ge-
rekli olan, enformasyonlarin kisa
omiirli ve ¢ok gesitli olmalar ne-
deniyle siirekli biiytiyen bilgi ag.

4) Simurh ogrenme yetenegi ve
bilgi islem kapasitesinden kay-
naklanan insani yetersizligin ko-
layca yanhs kararlara yol agmas.

OPTIMAL KONUKSEVERLIK

Pazarlamanin Dbelli bash ele-
manlari sunlar olmahdir:
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1) Hedef kitlenin secimi,

2) Mal ve hizmetlerin sunu-
munda gereksinimlerin tatminine
yonelik planlama ve koordinas-
yon,

3) Mal ve hizmet sunanin,
bundan saglayacagl yarar unsu-
ru,

4) Mal ve hizmetler ile arag ve
gereglerin - miisterilerine, onlar
tatmin edebilecck bir sekilde su-
numu.

Bu olgu, turizm sektdriinde,
bir yandan -¢ogu kez irrasyonel-
subjektif musteri beklentileri, di-
ger yandan, her bir miisterinin
doyumu igin, ancak birlegtirildi-
ginde bir fayda saglayabilen ¢ok
gesitli mal ve hizmetlerin gok sa-
yidaki sunucularindan  biiyiik
gugliklet yaratmaktadir.

Kendi iglerinde gesitli ayrinti-
lar1 olan bu unsurlardan herbiri
mevcut veya potansiyel miisteri-
leri, farkli zamanlarda, farkl a-
mag ve araglar ile etkilemektedir.
Bu giigliklerin dagilmasi ve bir
Olglide de biribirlerini kargilikh
olarak engellemcleri; miisterile-
rin, kismen de sunucu, yani sati-
clarin kendi hedefleri karsisina
oturttuklar1 taban tabana olan
zitliklar ile sasirilmasi anlamina
gelmektedir. Boyle bir durumun
ve varilan sonucun, ilgililerden
higbirisint memnun  etmeyecegi
actktir. Her turistik mal ve hizmet
sunumunun amacy; tim ilgililerin
faaliyetlerinin planli bir konsant-
rasyonu olarak bir veya birkag
hedef tiiketici kitlesine yonelik ol-
malidir. Ancak bu sekilde hedef
kitleye Kargt olumlu, uyumlu ve
ctken bir model ve imaj sergileye-
bilecegi agiktir. Bu imaj ve model,
mugterilerin tatmini amaclanarak
kanitlanmalidir ki, ayni miigteri-
ler tekrar gelebilsin ve dolasiyla
bir daimi miisteri yaratilmis ol-
sun. Genel olarak burada su pa-
zarlama fonksiyonlarinin yerine
getirilmeleri  gerektigi soylenebi-
lir:

1) Model gelistirme,
2) Hedef kitlenin tamimu,

3) Pazarlama hedefinin saptan-
masl,

4) Hizmet ve mal sunumu pa-
ket ve programinin belirlenmesi,

5) Hedef kitleye uyarlannug
arz ve fiyat politikasi, reklam, sa-
g gelistirme, halkla iliskiler, da-
giim kanallar1 ve tedariki kogul-
larmin saptanmasi ve uygulama-
ya konulmasi,

6) Pazarlama karmasimin, ya-
In ve pratik onlemler igerisinde
uygulanma planlarit  geligtir-
mek,

7) Onlemlerin uygulama ve
koordinesi,

8) Uygulamalarin ve sonugla-
rin kontrolij,

9) Hedef. ve kapsam sapmala-
rinda derhal dizenleyici degisik-
liklere gidilmesi.

Amlan pazarlama fonksiyonla-
n turizm sektoriinde, turistik is-
letmelerden yerel yoOnetimlerin
yoresel ekonomilerine, hatta ulu-
sal veya uluslararasi ckonomilene
kadar ulusal ekonomilere gesitli
asamalarinda gergeklesmektedir.
Bu fonksiyonlarin, yalmzca yore-
sel asamalarina bakilacak olursa
gorulir ki, turistik pazarlama faa-
liyetlerinin biiyiik bir gogunlugu,
yerel yonetimlere isabet etmekte-
dir.

Bir yerel yonetim, turizm pa-
zarlamast ile ilgili gorevler tstle-
nirken, oncelikle bunun igin ko-
sullarin uygun olup olmadigim
analiz etmelidir. Turistik uygun-
luk kriterlerinin 151g1 altinda bir
yorenin turistik gelisme potansi-
yelinin veya kurulus yeri fak torle-
ri, ve rakipleri karsisindaki zayif
noktalar1 agisindan sorgulamasi,
bir ‘analitik degerlendirmede co-
gunlukla ilk metotik adimi olus-
turmaktadir. Bu degerlendirmeler
0 yorenin; romantizmi sevenlere
mi, saghgma diskiin insan igin

mi, yoksa maceraperestlere veya
kalite sever turistlere mi daha ¢ok
hitap ettigini ortaya koyar.

Bir yerin turistik agidan gelis-
miglik diizeyi belli bazi ana gos-
tergelerle tesbit edilir. Ornegin;

e Yillik geceleme says,
e Oda sayist ve kategorileri,

e Yillik ortalama yatak dolu-
luk orany,

@ Yatak kapasitesi,

e Turistik yogunluk (Bolgenin
niifus bagina veya metre karesine
diisen turist sayisini ifade eder),

e Turistik alt ve tist yap1 yo-
gunlugu (Spor tesisleri vs.).

Guvenilir projeksiyonlarin ol-
madif durumlarda turistik talep
egiliminin ifadesi igin en onemli
gosterge, yillik gecelemelelerin
yoresel veya bolgesel (lilke, ana-
kara, OECD tlkeleri vs.) olarak
artis hizidir. Burada da turistik
yerleri tiplerine (ornegin yayla,
plaj, kaplica ve biiyiik kentler) ve
potansiyel misterilerin iilkelerine
gore ayr ayr1 degerlendirmek ge-
rekmektedir. Bir yerel yonetimin
distinsel ve finansal olarak tu-
rizm sektoriine angaje olup olma-
mas! gerekligininin sorgulanma-
sinda en onemli kriter, bunlarin
0zel ve kisisel gabalaridir. Bu ko-
nuda girisimlerde bulunabilecek
olasi girisimciler olarak sunlar sa-
yilabilir:

e Otel ve gastronomi igletme-
leri, i

e Ozel sektore ait rekreasyon
yerleri sahip ve isletmecileri,

o Dernek, vakif ve birlikler,

e Kiir ve kaplica igletmecileri
veya sahipleri,

e Halk (6rnegin ev pansiyon-
culugu yapabilecek kitle).

Tecriibeler gostermektedir ki,
herhangi bir yorede yerel yone-
timlerin alt ve tist yapi tesisleri ile
baslatacag kalkinma stireci, eger
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Ulusal ve merkezi yorede

Yore esnafinin bireysel

olmayan
ulagim orgutleri
]

Yerel idari kararlar

reklam ve satig geligtirme
gabalan

Nufus

Gesitli (kur, kaplica vs.
gibi) turizm kuruluglannin
etkinlikleri

3

OTANSIYEL )

MUSTERI
Turistik tesisler

Yoreesnafinin
uyguladig
bireysel fiyat politikalar

Ulagtirma sirketleri

i

Turistik hizmetler ve
diger etkinlikler

Ticaret ve diger hizmet

kollan

l Gastronomi |

0zcl girisimciler tarafindan  be-
nimsenip, belli bir siire sonra da
timiyle bunlar tarafindan yurt-
tilemez ise, yapilan yatirnmlarn
beklenen etkisi - gergeklesmemis,
hatta yara almig olur. Boylesine
olasi bir durum yerel yoneticile-
rin, daha bastan bir turistik angaj-
mana girmemelerini gerekir.’

YEREL KALKINMA PLANLARI

Yerel yonetimlerin turizm ge-
ligtirme programlan, kisith mali
kaynaklardan oturu, diger yerel
programlaniyla rekabet halinde
bulunmaktadir. Turizm sektori-
niin heterojen arz ve talep yapisi,
bir yigin yerel kalkinma hedefle-
rinin gergeklestirilmesine gayret
eder. Bunlar;

e {Igili diger sektorlerle istih-
dam arz ve talebinin artmasi,

e Yerel isletmelere i giivence-
sinin yaratilmasi ve karlihk du-
zeylerinin iyilestirilmesi,

e Yerel yonetim gelirlerinin
(ornegin  kurumlar vergisi vb.)
artmasi,

e Yoreninin tatil ve eglence
merkezi olarak degerinin artma-
st... gibi.
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Boylece, iggiicii pazari, maliye,
ekonomi, tatil ve dogal cevreyle
cok siki iligkiler de yaratilmis ol-
maktadir.

Yerel yonetimlerin turizm ya-
tinmlarini, dolayisiyla bu yatirim-
larn nicelik' ve nitelik beklentile-
rine ne Olglide cevap verebilecegi
konusunun degerlendirilmesinde
en glivenilir yontemin "fayda-ma-
liyet" analizi oldugu goriilmekte-
dir.

Biiytik boyutlardaki problem
yogunlugu ve dolayisiyla bunun
gerektirdigi ¢ok sayidaki enfor-
masyon ile hizmet gereksinimi,
Ozellikle turistik hizmet sunu-
mundaki; reklam, bos ve kiralana-
bilecek odalarla ilgili baglant ku-
rulmasi.  rezervasyon, miisteri-
lerin bakimi, misterilere yonelik
eglence aksiyonlarimin diizenlen-
mesi, gezinti yollarmin bakim ve
onarim gibi igletmeler iisti hiz-
metler, kesinlikle bir kurumsallag-
ma gerektirmektedir. Bu hizmet-
leri  yiiritebilecceck  kurumlar
olarak Ornegin; turizm biirolar,
dernckler ve diger kuruluglar 6n-
celikle akla gelmektedir.

Cok aglk ve planh bir sekilde
turizmi tesvik etmek isteyen yerel

yonetimler, blinyelerinde birer tu-
rizm dairesi kurmak durumunda-
dirlar. Eger, turizme ilave olarak,
endiistriyel ve ticari kuruluglarin
da bolgeye gelmesi isteniyorsa,
kurulmasi digtintilen turizm dai-
releri gogunlukla iktisadi tesvik
daireleriyle birlikte ve onlarla is-
birligi igerisinde olugturulmahdir.

Birgok turizm kurulusu, disa-
rnidan bakildiginda kendilerinin
bagimsiz, gesitli statiilerde birer
yasal firma olarak, adeta 6zel sir-
ketlermis gibi (Bulunduklan yer-
lere gore sanatoryum, kaplica,
kongre diizenleyen firma vb. iin-
vanlar alirlar) algilansalar da go-
gunlukla tamamen ya da kismen
yerel yonetimlerce igletilmekte-
dirler.

Belli bir projenin planlanmasi-
na baglanabilmesi igin yerel yone-
timlerin ya da yerel yonetimlere
ait kuruluglarin turizmpazarlama-
styla ilgili olanaklarin agikga orn-
taya konulmasi ve gergevesinin
iyice belirlenmesi gerekir. Tek ba-
sina uygulamaya konulacak bazi
pazarlama onlemleri ¢ogu kez sis-
temsiz ve esgiidiimsiiz olmakta
ve genel olarak amaglarina ulasa-
mamaktadir. 1 nolu sekil buna bir
ornek olarak diigtintilmistir.

Sekilde gorildigi gibi, mig-
teri ya da potansiyel migteri ge-
sitli etkinlikler tarafindan kusatil-
mis bir durumdadir ve hepsi de
muhtemelen 'Ben daha iyiyim'
demektedir. Bu durumda, opti-
mal bir doyuma ulagtirlarak hiz-
met verilmek istenen miusteri sa-
sirtilmig olmaktadir. Tabii, yerel
yonetimler agisindan burada su
soru ivme kazanmaktadir: "Yapi-
lan ya da tasarlanan pazarlama
faaliyetleri amacina varabilecek
midir?" Hayir. Varmasi da mim-
kiin degildir. Zira sekilde de go-
rildigi gibi, her faktor migteriyi
muhtemelen kendi kurallarina
gore etki altima almaya galigmak-
tadir.

Bir yorenin gelecekteki pazar
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SEKIL: Koordineli Pazarlama

r Nufus

Ulusal ve merkezi yérede
olmayan ulasim 6rgutleri

Ticaret ve diger hizmetler

mr—X-m

Yerel ve idari kararlar

Ulasim sirketleri

Pazarlama

turistik tesisler

Otelcilik ve gastronomi ve diger

Fonksiyonu

Segilmis Hedef Kitle

Turistik hizmetler ve diger
etkinlikier

promasyoniar

Yoére esnafinin uyguhdidi bireysel
fiyat politikalar: ile reklam ve

Tedarik ve dagitim kanallan

Halkla iligkiler

MmMZ~O0OIX00X M<K X—<HHm-H

—=Hm

Pazar arastirmast ve istatistik

aktiviteleri tek ve ampirik agidan
gliven altina alimmus bir oryantas-
yon gergevesini gerekli kilmakta-
dir. Bu durum Scekil 2'de gorul-
mektedir.

Iste fonksiyonel bir verel vo-
netim pazarlamasim izlenmesi
gercken baghica vol bu olmahdir,
Dikkat cdilirs, daha once Sekil
1'de goriilen karmasa, burada ve-
rini belli bir dizene sokmustur.
Belli faktorleri izleyerek, bazilari-
n1 da tegvik ve koordine ederek
tim pazarlama fonksiyonlarini
tek bir glig halinde segilmig hedef
kitleve yoneltmektedir.  Saptan-
mis  hedeflere  ulagsabilmek  ve
amaglari yakalabilmek, iste ancak
bu sckilde miimkiin olabilecektir.

Neticede tim bunlar, hangi
satis politikas: araglarimin devre-
ye sokulacagindan bagimsiz ola-
rak yapilmahdir.

Yerel yonetimlerin turizm pa-

zarlamasma iliskin sorunlari, ge-
nel olarak ti¢ asamada ¢oziimle-
nebilmektedir. Bunlan asagidaki
gibi swralamak ve kisaca agikla-
mak miimkiindiir.

1) Analiz Asamasi
2) Planlama Asamasi

3) Uygulama Asamasi

1. ASAMA:
ANALIZ ASAMASI

a) Pazar: Bu calisma asamasi-
min amaci; bolgenin spesifik pazar
bolimiindeki  (0rnegin - kaplica.
kongre vs.) en yeni verileri analiz
ederek gelismeleri takip etmektir.
Boyle bir analizi rakip diger bolge
tzerinde de uygulavarak, bolge-
nin ilgili pazar diliminde giini-
miize kadar olan pazarlama aksi-
yonlarin1 incelemek ve ydrenin
kuvvetli ve zayif yanlarm goste-
ren bir profilinini gikarmaktir.

e Dogal gevre,

e [sletmeleri ve yoreyi ilgilen-
diren yerel olugum... unsurlarmin
mutlaka analiz kapsamuna alma--
rak degerlendirilmesi gerekir. O
yorenin turistik performansmi o-
lusturan clemanlar, ayn ayrn be-
lirtmek gekekirse sunlar olmali-
dir:

e Genel ve turistik altyaps,

e Dar bogazlari, sorunlan ve
rakipler karsismdaki zayif yanlar:
ile birlikte turistik tstyapu.

b) Talep: Bir analiz talebin ge-
lismesini, igletme tiplerini de dik-
kate alarak; turist sayisi, geceleme
sayisi, ortalama kalg siiresi, tu-
ristlerin geldikleri iilke, sezonsal-
Ik gostergeleri ile agiklamaya ga-
lisirken, yapilacak bir misgteri
anketi de talebi, giidileme ve
sosyal gruplara gore ayirir ve bir
durum degerlendirmesi yapilma-
smi saglar.
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o Gelisme Trendi: Bolgedeki
onemli turistik gelismeleri ve tu-
rist gonderen potansiyel, tlkeler
ayn ayn pazar dilimlerine gore
analiz cdilerek saptamnir.

d) Rekabet: Bolgenin baska
hangi bolgelerle direkt olarak re-
kabet halinde oldugu ve rakip
bolge ve bolgeler karsisindaki a-
vantaj ve dezavantajlanm olug-
turan unsurlar kontrol edilmeli-
dir.

e) Pazarlama Faaliyetleri: Bol-
genin gegmis yillarda yapmus ol-
dugu pazarlama faaliyetleri ve
alman tedbirleri; tiird, kapsarm
ve etkenligi yoninden agikhga
kavugturmak gerekmektedir. A-
caba isletimeler arasinda ne olgi-
de isbirlirligi saglanms ve islet-
meler tsti Orgttler (bolgesel der-
nek, birlik vs.) ne tiir fonksiyon-
lar ustlenmigti. Bunlar ozellikle
belirlenmelidir.

f) Giigliiliik-Giigsiizliik Profili:
Bu makale kapsaminda irdelenen
analizlerin sonuglar1 netice itiba-
riyle bir giigliliik-giigsiizliik pro-
fili gizelgesinde kars karsiya geti-
rilir. Bu profil igerisinde giicli ve
gligstizlik belirtisi gosteren alan-
lar;

o Tesis tiirleri,
e Miisteri gonderen bolgeler,

e Maiisterilerin ait olduklan
pazar dilimleri kriterlere gore ta-
nimlanmalidir. Bunlar, yoreye ait
bir imajin geligtirilmesinde temel
verileri olusturacaktir.

2.ASAMA:
PLANLAMA ASAMASI

a) Imaj Tanimi: ik énce, 1.
analiz asamasinda elde edilen ve-
riler yorenin pazarlama hedefleri
i¢in tanimlanmal1 ve yorenin kal-
kmma gabalarim destekleyen 6-
nemli kuruluslar tarafindan de-
gerlendirilmelidir. Bu konu, o yo-
renin ileride ulagabilecegi turistik
gelismislik diizevine kosut alter-
natif imaj tamimlamalan takip et-
melidir. Kalkinma alternatifleri
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miimkiin oldugunca;
o Turistik yore tipleri,
e Pazardilimleri,

e Kuruluslar (Kalkimma gaba-
lanni tegvik eden ve destekleyen),

e Yorenin lokal olarak genisle-
mesi,

® Sunulaih mal ve hizmet pake-
tinin nicel ve niteligi,

e Zamanlama.

Sonug olarak, alternatiflerden
birisinin segilmesi ve yore imaji-
nin tanimlanmasina yol agacak
secenekler ayn ayn avantaj ve de-
zavantajlanyla birlikte bir analitik
cergeve i¢inde tanimlanmahdir.

b) Pazarlama Stratejisi ve Ge-
ligtirilmesi: Tanimlanmis hedefe
ve Ongorilmiis imaja ulasilabil-
mesi i¢in mevcut pazarlama arag-
lannin birer stratejik eleman ola-
rak ve degisik Olgiilerde uygu-
lanmaya konulmasi gerekir. Bu
araglar sunlardir:

o:Uriin geligtirme,

o Hedef kitle stratejisi,
e Fiyatlama po—zisyonu,
@ Reklam ve promasyon,
e Halklailigkiler,

e Dagitim politikas,

e Sats organizasyonu.

Endistriyel pazarlamada ba-
sanl bir sekilde kullamlmis yuka-
ndaki araglari, turizm sektoriine
de pekala uyarlayarak kullanmak
miimkiin olabilmektedir.

o) Uriin Geligtirilmesi: Once-
likle mevcut triin arzim veya hiz-
met paketini, degisen tatil ve ef-
lence ahskanhklarima ve spesifik
misteri gruplanna uyarlamak ge-
rekir. Bunun da agirhk merkezini
yapisal uyarlamalar degil; servis,
egitim, animasyon gibi hizmetler
olugturmahdir.

d) Hedef Kitle Stratejisi: Spe-

sifik hedef gruplan kitlelerin mo-
tivasyon ve yoresel kriterlerine
gore ayiklanir ve hizmet paketleri
buna uygun olmak kaydiyla se-
lektif olarak hazirlanir. Bunun ya-
n1 sira, yakin gevredeki talebi de
dikkate almak gerekli gorilmek-
tedir.

e) Fiyat Belirleme: Burada ka-
ba bir tahmin ile belirlenen ii¢ un-
sura, yani maliyet fiyati, rakip fi-
yat ve piyasa fiyatina gore, sats
fiyath diizeyi saptanmalidir. Satg
fiyah diizeyini 6zellikle de gotiiri
fiyat teklifleri igin daha bir titiz-
likle saptamak gerekmektedir. Bu
arag, belli olgilerde hedef kitle
stratejisine de destek saglamakta-
dir.

f) Reklam ve Promasyon: Rek-
lamve promasyon, tiirti ve kapsa-
mi1 Once tahmini olarak saptanir.
Ozellikle reklamun yenilikgiligi ve
slogani, yeni misteri kitlelerine
hitap edebilecek sekilde hazirlan-
mahdir. Reklam araglarinin kulla-
nilma sorunu, bu tiir stratejik so-
runlarda hentiz geri planda kal-
mahdir.

g) Hakla Iligkiler: Halkla ilis-
kilerin nasil ve hangi yogunluk
diizeyinde yiiriitiilmesi gereklili-
gi oncelikle agikliga kavusturul-
mast gereken bir konudur. [k
etapta basm ele ahnarak siki bir
isbirligi saglanmahdir, ikincil ola-
rak, tim kamuoyunun turizm o-
lay1 karsisinda olumlu tavir takin-
masi saglanmahdir.

h) Dagitim Politikasi: Hizme-
tin pazarlanmas1 sorunu burada
on planda gelir. Dogrudan ve/
veya dolayh dagitim kanallan
acaba, araa kuruluslar olarak se-
yahat acenteleri, vakiflar, kuliip-
ler vs. tizerine mi kurulmahdir?

i) Satis Organizasyonu: Once-
likle personel, finansal ve nesnel
boyutlarda satis organimin olusu-
mu tantmlanmak durumundadr.
Bunun disinda;

e Dis gorevler igin gezginci
personel istihdami ve bunun ne
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SEKIL: Pazar Fonksiyonlan ve lgili Kuruluglar

Fonksiyonlar/ Icraat¢i Kuruluslar Tesisler Yerel Bolge/ Ulke
Yonetim Yore

Pazar Arastirma C * * *
Model Gelistirme * = * *
Hedet kitle Tanim * i * *
Pazarlama Hedefinin Saptanmasi * i * *
Fiyat Politikasi i * . -
Tedbir ve Sonuglarinin Denetmi * * * *
Arz Politikasi - - - -
Tatile Uygun Dogal Gevre - * - *
Genel Altyapi - h * *
Rekreasyon Altyapilari b i * *
Otelcilik ve Gastronomi b - - -
Toplanti ve Kongre Tesisleri i b - -
Reklam ve Promasyon Stratejileri: . - e -
Satis Reklam ‘ e * - -
Imaj Gelistirtirici Reklam * - - -
Promasyon h i * *
Halkla lligkiler * i * *
Dagitim Kanallari Stratejisi S - - -
Dagitim ve Tedarik * * i =
Dagitim Kanallari h L * -
Pazarlama Planlarinin Hazirlanmasi ve
Tedbirlerin Uygulanmasi: - oy * *
Arz Sekillendirilmesi e * 5 S
Fiyat Sekillendirmesi o - S e
Reklam ve Halkla lligkilen : & * *
Dagitim - * : *
Pazar Galigmalarntn Koordinasyonu * a2 * o
Yenileme S : S 2
Arz - o e
Reklam * e * *

SIMGELER: ** Isabetli, *sinirli., -ilgisiz

miktarda olmas: gerekliligi?

e Yerel yonetim kuruluglan-
nin organizator olarak kullanimi-
nin uygun olup olmadig1?

e Oda satis baglantilarimin ba-
sarih kilinabilmesi igin uygun re-
zervasyon sisteminin segimi...
gibi hususlar agikhga kavugturul-
maldir.

3. ASAMA

UYGULAMA ASAMASI

ikinci asamada formiile edil-
mig stratejileri, bu asamada on-

lem programlan olarak uygula-
maya konulmalidir. Bu dnlemler,
hem arz tarafmn (lirtin geligtirme),
hem de talep tarafimi (reklam,
hakla iligkiler vs.) ilgilendirmek-
tedir. Icra prosediirii su sekilde
uygulanmahdir

Maive brmothorl, firmalan  Tiyarel decasiohs TEBARI ET
Mol vabirmatirin, firmolan  tyaretseazmds SUNUMUNU YAP
Maiva Mematierd 1T, & ILIpOLER MUKAFAZA ET

solades frmaiars

Tedbirlerin her biri; ilgili kuru-
luglar, hedef kitle, hizmetin icegi,
zamanlama, kaynak gereksinmesi

ile sonugtan umulan beklenti kri-
terlerine gore belirlenmeli ve si-
rekli bir geri besleme siireci yara-
tilarak, yenilenmeli ve iyiles-
tirmelere zemin hazirlanmaldir.

Turistik angajmana girmis ya
da girmek isteyen yerel yonetim-
ler, stratejik ve taktik pazarlama
faaliyetleri gergevesinde nelerin
kendileri tarafindan yapilacag),
neleri kimlerin yapmas: gerektigi
konusu asagidaki tabloda sistemli
bir sekilde gosterilmisgtir.
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Bir doga fotografcisinin bu sorusuna yanit verebiliyor muyuz?

DOGAYLA BIRLIKTE
YASAYABILIYOR MUYUZ?

PETER DRESSLER*

Bu soruyu yazima baslik ola-
rak koydum. GuUnku birgok insan
doganin bize sundugu nimetleri
farkedip, gdremiyor ve boylece
dogayt koruma geregini hissetmi-
yoruz duguncesindeyim. Fakat bi-
zim dogaya ve doganin da bize
gereksinmesi var. Insanlarin ya-
sam degeri dogayla ¢ok siki bag-
lantilidir. Bizler, bu anlayis! ka-
zanmaliyiz. Kendi kendimize so-
ralim; gigeksiz, kugsuz, tim ugan
canlilar ve diger do@al yaratiklarin
olmadi@ bir hayat nasil olurdu?..

Neden bu kadar ¢ok
insan do@ayla uyum ha-
lindeyagayamiyor?..

Acaba fantezisizlik
mi, veya rahathik mi, yada
insanin yeryuzundeki
mutlak hakim olduguna
inandigimizdan,  diger
canlilarakargiolandikkat-
sizligimizmi?..

Herilkbahardabiziakil
almaz renkleriyle derin-
den sevindiren, gunluk
stresmizii uzerimizden at-
maya gug¢ veren, yumu-
sak ve sakin oldugundan
insanlaringucunekargsilik
veremeyenvebirgokcan-
linin yuvasi olan dogami-
za daha iyi bakip, 6zen
gOstermeliyiz..

Fakat birgok fotograf
* Peter Dressler, Eskisehir'de

doga fotografcisi olarak calis-
maktadir.
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¢inin ve benim de g¢ektigim doga
resimleri gdsteriyor ki, insanlarin
gogu bitkilerin , giceklerin ve hay-
vanlarin ne kadar guzel oldugunu
hi¢ bilmiyor. Resimlerimi géren in-
sanlardan hayretler iginde tekrar
tekrar "bu ¢igekler nerede bulunu-
yor?' sorusunu ahyorum. Bunu
soranlara, gigeklerin ¢ok yakin
yerlerde oldugunu sdyleyince de,
kocaman saskin gdzlerle bakiyo-
lar bana...

Bazilan kendilerini

mahgup,

hatta utaniyor bile hissediyor.
Gunku, ben bir Alman olarak Tr-
kiye'deki bazi doga konularinda
burada doganlardan daha bilgili-
yim, hassasim...

Sevgili okuyucular, inanin ba-
na, birgok Alman arkadasim ve ta-
nidigimla Turkiye dogasi ve arazi-
siyla ilgili gérugmeler yaptim ve
hepimiz, Tarkiye'nin birgok bdlge-
sinde ¢ok nadir yetismis bitkileri
ve yerlegmis, yuva yapmis hay-
vanlarin bulundugu duguncesin-
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deyiz. Benim dusunceme gore,
bu canlilar kesinlikle ayricalik hak-
kina sahiptirler ve korunmalari ge-
rekir...

Birgok insanin yasaminda iki
olay veya aykirihk gézledim. Bun-
larin Gzerine biraz gidip, incele-
mek istiyorum, fakat bunlar diger
uluslan da kapsiyor. Neredeyse
batan resmi ve 6zel kurum ve ku-
ruluglarda, ne kadar kiguk de ol-
sa, ev sahipleri gevrelerini guzel-
lestirmek igin birka¢ saks igigegi
ediniyorlar. Ayni sey ¢alisilan mi-
safir kabul edilen, misafirlere 6zel
bir sey sunmak istenen tum evier
ve mekanlarigin de gegerlidir..

Albenili ve temiz gérinmeleri
igin Ozenle bakilip korunuyorlar.
Ve bu insanlarin gogu agik hava-
da bulununca birden bambagka
dusincede oluyorlar, "¢tinkti doga
kendi malimiz degil ve bu nedenle
de dikkat etmemize gerek yok" al-
gllamasina sahip oluyoriar.

Fakat bu anlayis acaba dogru
mu? Bu dusunce do@ru olamaz!..
Hepimiz biliyoruz ki, bu dinyadaki
varh@imiz sinirli. Ve dogayla, onun
renklerinin, sekillerinin ve kompo-
zisyonunun gesitliligini gériip, co-
cuklarimizin da 'saglam'’ bir do@a-
dan sb6z edebilmeleri igin onu

koruma yerine kirletiyoruz.

Her bitkinin, ki agacin ve her
hayvanin yok edilmesiyle, biz in-
sanlar igin yasamin degeri biraz
daha éluyor...

Benim dzlemim ve butin in-

sanlardan ricam; doganin bizim
ve gocuklarimiz igin varolabilmesi-
ne yardim etmeleridir.

Dogayla birlikte yasayabilmek
igin bir sey 6grenilmesine gerek
yok, sadece iginde dogal hareket
edip, éyle davranmaz yeter...

Turizmin Tiirkiye nin Sosyo-Ekonomik

Yapisina Etkisi

DR. MEHMET OZDEMIR

ANKARA, 1982

192 sayfa, 50.000 TL.

TEL: 478 10 84
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TURKIYE'NIN BiYOLOJIK ZENGINLIKLERI

VE TURIZM

PROF.DR.YALCIN SAHIN

ABSTRACT

Many tourists visit Turkey to spend their vacations and
get foknow more about Turkey. However some
people who introduce or cover up themselves as
tourists come to Turkey to collect some animal and
plant specimen and take them to their countries.
Simply they may be called merchants, but it is better to
call them as polruloms of environment. Anymore, the
biological resources of Turkey are protected by laws
and our people are becoming to have more coscious on
this matter. Of course a goog quality service and
facilities should, but it should be given to the people
who visit Turkey fo see and travel around, but not be
tolerated to the people who come toTurkey with
different purposes and they should be discouraged to
cometo Turkey.

Sosyal bilimciler turizmi cv-
renscl bir gog olayr olarak niteler
ve bu olaym tilke ckonomisi, kiil-
tird, sosyal, politik ve psikolojik
yapisi tizerine olan etkilerivle ilgi-
lenirler. Oziinde dogru olan da
budur. Turist gelir, gérmek istedi-
§i yerleri gezer, bunun igin ddedi-
§i doviz tilke ckonomisine, tilke-
de kaldigr stre igindeki her tiirli
harcketivle de ilke kiltiird vs.ye
etki edecek izler birakir. Bu, kendi
kultirine, kendi ¢z varlhiklarina
sahip ¢ikacak kadar bilingli bir
topluma sahip olan iilkelerde he-
men her zaman bovle olur. Boyle
olunca da tlke yasantisinda ol-
dukga dnemli bir ver tutar.

Acaba durum her zaman boy-

le 1ni olur?

* Prof.Dr Yalcin Sahin, Anadolu Universite-
si Fen-Edebiyat Faklitesi Biyoloj Bolumu Bas-
kani'dir.
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Yamtimiz kisaca "hayir" ol-
maktadir. Bazen iilkeye gelen tu-
ristin gozu o tlkenin dogal glizel-
likleri, tarihi mal varligi tizerine
dikilir ve onlari nasil olur da ken-
di dlkeme gotirebilir hesaplan
yapmasina neden olur. Boylelikle
seyahat masraflarimi gikardig gi-
bi, bu isten kar da clde edecektir
ki, bu taktirde daha da tehlikeli bir
asamaya gelinmig olur. Ciinkii o
kisi artik tilkeye abone olmustur.
Dil sorununu da "qat pat " halle-
der. isin kotiisti o tilkenin insamn
neyi sevdigini de dgrenir. Ogrenir
ve daha iyt bir iletisim kurar. Boy-
lelikle stirckli bir akig saglar. Ulke
insamnmn “buralar o kadar ilging ve
yabanc i¢in dnemli bir yer degil, bu-
na ragmen nigin sik geliyorlar™ diye
aklma bazi stipheler uyanir ama,
tzerinde fazla durmaz. Ciinkd
onun da basta ckonomik olmak
tizre yukanda sayilan bazi konu-
larda gikarlari s6z konusudur. Ar-
tk igler yoluna girmistir. Sistem
iyi gahgir.

Ama iyi ¢ahisinayan baska
seyler de var...

Olan iilkeye olur. Dogal ve ta-
rihi zenginlikler stirckli olarak ek-
silmeye baglar. Isin aci tarafi, tari-
hi zenginlikler bir bagka tilkede de
olsa insanlarm hizmetine yine de

sunulur. Ama dogal zenginlikler
igin sOylenccek tek s6z vardir: o
da; "gidis o gidis..."

BIYOLOJIK ZENGINLIKLER
NELERDIR?

Yukarida s0zii edilen dogal
zenginlikleri iki ana grukta topla-
mak miimkiin. Ilki madenlerimiz
diyc kisaca nitelendirebilecegimiz
yeralti ve ikincisi de yer tistt cev-
herlerimiz ile tlkenin canli varl-
g temsil eden biyolojik zengin-
liklerdir.

Biri kendini yenilemeyen cev-
herler, digeri kendini yenileyebi-
len canlilar.

Simdi bu durumda tilkemizde-
ki duruma kisaca bir goz atalim.
Cevherlerimiz, onu  korumaya,
araghrmaya ve en iyi sekilde de-
gerlendirilmesini saglamaya yo-
nelik gahgmalar yapan Maden Tet-
kik Aragtirma Genel
Midurligi'ne emanct. Ama ya
"biyolojik zenginliklerimiz? .

Biyolojik  zenginlikleriinizi
kim koruyacak?

Ustelik basta TUBITAK, cevre
ile ilgili kuruluglar simdi sayisi
50'yi bulan tniversitelerimiz var.
Ama buna sahip gtkacak higbir ku-
rum yok heniiz ilkemizde. Bu gi-
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digle, yakm bir gelecekte de olaca-
gabenzemiyor.

Ciinkii biz kaybolan bivolojik
zenginliklerimizin en onemli bir
gevre kirliligine neden oldugun
hentiz bilincinde degiliz. Agnuz
gevre ile ilgili gikarilmug yasalar,
yazilmis sayisiz yasay1 okuyunuz.
Bu konuya ne kadar yer verilmis
goreceksiniz...

Simdi s0yle bir soru sorulabi-
lir: Ulkemizden falanca ar tiiri,
falanca tur Ditkilerin tohumlar:
yurtdismma kagirihyorsa, bunun
gevre kirliligi ile ne ilgisi olabilir?

Evet, ilk bakista bir ilgisi yok
gibi goriinebilir. Oysa bu, cevre
kirliliginin en Onemlisidir. Bunu
kisaca agtklamaya calisalm.

Dinyamizin  olusumundan
bugiine kadar gegen sire iginde
canlilarin ortaya gikisi cok kisa bir
gegmis olarak kargimiza gikar. Bu
bile en Dbasit Dbir hesapla
300.000.000 yildir. Bu stire iginde
diimyamiza egemen olan gevre ko-
sullar sik stk degismis, bu degi-
siklikleri algilayip, ona adapte
olamayan birgok canl tiirt orta-
dan kalkmigtir. Bu adaptasyon
canhnin genetik yapismdaki bazi
ozellikleri ile saglanmaktadir. Bir
anlamda doga o canliya birtakim
kaliimsal ozellikler bahsetmis, o
ozellik zamam gelince yeni duru-
ma adaptasyon igin, diger canlila-
ra oranla ona bir ustiinliik sagla-
mistir. Yani doga onu segmis, "sen
yasa" demistir. Bu bir dogal segi-
limdir.

Giiniimtize geldigimizde tilke-
mizde vagayan tiim canhlarin ba-
zen binlerce, bazen de milyonlarla
ifade edilen willar boyunca bu il-
kede yasayabilmek igin dogadan
vize almis olduklarim biliyoruz.
Doga onlara bu ozelligi genotip
admi verdigimiz kalitsal mal var-

Iig1 ile sunmus. O canli tiirtintin
olugturdugu poptlasyonlarin sa-
hip olduklar1 genlerin timi "gen
havuzu" olarak nitelendirilir. Bu
havuzdan nasibini alan her canl,
kendi tiriiniin devami igin bu
emaneti, kendinden sonra gelen
nesillere de aktarmak zorundadir.
Yani gen havuzunun devami sart-
tr. Bu ortadan kalksa o tir de
diinyadan silinir. Bunun igin her
canliiiremek zoundadr.

Ureme, hem kendi tiiriinin
devami, hem de besin zincirinde-
ki diger canl tiirleri igin gerekli-
dir. ' -

Ulkemizde yasayan bitkisiyle
hayvaniyla tiim canlilar, karsihkh
etkilegimlerle bir yagsam  birligi
olugturmustur. Biyosonoz dedigi-
miz bu birligin devamu, biiyiik bir
orduyu teskil eden askeri birlikle-
re de benzetilebilir. Biiyiik bir or-
duda bazen onemli kayiplar fazla
onem ifade etmeyebilir. Belirli
fonksiyonlarin  timiinii  yapan
personclin sayis1 azalmig ama her
fonksiyon igin yine de geride ka-
lanlar olabilir. Bu ordu toparlana-
bilir. Ama buna karsihk baz
onemli gérev yapan ve yeri doldu-
rulamayan kiiglik bir kayip, yeri-
ne gore o orduyu ¢okertebilir.

Iste ¢6ziim burada...

Yurt digina kagirilan her biyo-
lojik zenginligimiz bazi tiirlerin
tamamen yok olma tehlikesini de
beraberinde getirebilir. Zaten bu
konuda yasalarda gikarilmis, bi-
yolojik zenginliklerimizin yurt di-
sina gikiglar yasaklanmugtir. Buna
bir 6rnek olarak Bodrum Sulh Ce-
za Mahkemesi'nde agilan bir dava
verilebilir: Bombul (bombus ter-
restris) isimli anlar, yurt disina
(Hollanda ve Belgika) gonderen
firma savcihikca mahkemeye veril-
mistir.

Mahkeme nasil sonuglandi ya
da nasil sonuclanir? Bu konuda
bilgimiz bulunmamaktadir. An-
cak burada 6nemli olan biyolojik
zenginliklerin yasal olarak korun-
ma altma alindigidir. Ama bunu
bilenler az.. Bu konuda bilgiler
arthkga, kagirilan her biyolojik
zenginligin yok olacagi, bunun iil-
kemiz biyosonozunu, sonugta da
biyonoz pramidinin en tepesinde-
ki bizleri de olumsuz ctkileyecegi
bilindikge, yasal islemlerin basla-
tilmas1 konusunda daha gok say:1-
da yurttagin yardimar olacag bir
gergek, bir umuttur.

Cevre kirliligi, gevre kosullari-
nin olumsuz yonde etkinlenmesi,
dolayisiyla yasam kosullarinin ki-
sitlanmasr anlamina geldigine go-
re, biyolojik zenginliklerin talan
edilip, yok olmasi bizce en 6nemli
bir gevre kirliligidir.

SONUC

Cevre konusuda yapilan ve
oziinde civan temizlemekle simirh
gevre koruyuculugu, bu durumda
cevreye makyajdan oteye gide-
mez. Ote yandan iilkemize gelen
ve amaci -sosyal bilimcilerin tani-
mina uyan turistlere higbir sozi-
miiz yok. O amagla gelen buyur-
sun, gelsin... En yakin ilgilerimizi
esirgemeyelim. Ama gozii bagka
yerlerde olanlar1 da hig hos karsi-
lamayalim. Onlara bu talanda de-
gil yardim etmek, engel olalim.
Ciinki gotiirecegi her biyolojik
zenginligimiz bir gevre kirliligi
unsuru, dolayisiyla gelecegimiz
igin bir tehlike sinyalidir. Ve bu
disiincede olan giiya turistler de
bilmelidir ki, artik Tiirkiye'de ko-
ruyucu yasalar ve en onemlisi bu
konuda sayilar her giin artan bi-
lingli bir toplum var O zaman tek
¢oziim var. Niyetleri bu ise, iilke-
mize gelmemek.

(NOT: kaynaklar ile ilgili bilgi yaza-

rindan elde edilebilir.)
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EBER GOLU

BATAKLIK OLMAMALI...

Yazi ve Fotograflar
ALl TEKIN CAGLAV

Binlerce yildan beri devam e-
degelen bir dogal sistem, bir do-
ga cenneti, bir yasam bigimi 6lu-
yor, yok oluyor... Eber Golu, 6la-
me gidiyor. Yoérede dogup bu-
ylyen bizler agisindan Eber Goli,
maddi ve manevi pek ¢ok anlam
tasir.

Eber Goli'nin gevresinde alti
belediyelik ile sekiz kéy vardir, ve
buralarda yasayan insanlarin ¢o-
gunlugunun tek gcsim kaynagi
Eber'dir. Eber, bu insanlara her

mevsim bir seyler sunar, onlara
ekmek kazandirirdi... Yérenin ha-
vasinda, topraginda, her seyinde
Eber vardir. Bahgi ile vardir, kami-
st ile vardir, kereviti ile vardir, kus-
lari ile vardir, iklimi ile vardir...
Ydre insanlari Eber'in baligini
yerler, kamisini, kindirasini satar-
lar, kendileri kullanirlar, avlanir-
lar.. Saymakla bitirilemeyecek ka-
dar faydah yoénleri vardir Eber'in.
Ayrica av turizmi vardir, Turki-
ye'den, yurt disindan pek gok avci

gelir buraya. Hem de yillardir ge-
lir, avlanirlar. Aslinda en iyi onlar
bilirler bu doga cennetinin kiymeti-
ni, dnemini...

Ancak goéranen o ki’ son on-
onbes yildii, 6nceleri pek dikkatle-
ri gekmese de, zararlari tam ola-
rak anlagiimasa da Eberimiz kirle-
niyor, kirletiliyor. Simdilerde 6lum
ile burun buruna. Hatta bazi bél-
geleri &ldu bile... Sanki 6lime ter-
kedildi Eber. Ydrede ne kadar
fabrika varsa, atigi ve artigi Eber'e
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gidiyor. Kanalizasyon da yani se-
kilde... Golu besleyen en dnemli
kaynak olan Akargay'a dokilen
Afyon kanalizasyonu ve sanayi
kuruluglarninin atiklari dogrudan E-
ber'e geliyor. Yillardir yapilan
ikazlara ragmen ciddi énlem alan
hic ¢ikmadi. Sadece gerekeni
yaptiklarini séylediler. Isin garibi
Eber'i kirleten fabrikalarin dnemli
bélimu de devlete ait...

Eber'de sonug olarak baliklar
Oluyor, kerevit yasayamiyor, kin-
dira, kamig, boyle giderse onlar
da yetismeyecek. Bdylelikle bir
kaltar 6lecek. Evet, Eber kdltird
Olecek. Yorede yasayanlarin ge-
gimlerini sagladiklari gélleri dle-
cek... Buna kargi ¢ikilmali.. Yakin-
da ¢ok geg olacak.

Binlerce vyilda kurulan eko-
sistem var Eber'de. Yagmurunda
var, havasinda var, suyunda
var... Bunlarin hepsi yok olmadan
durdurulmal bu katliam. Eber fo-
septik cukuru olmaktan, ¢opluk,
bataklik olmaktan kurtariimali. Yil-
lar 6ncesinin temiz, berrak sulu,
bol balikh, kerevitli, turnal Eber
tekrar canlanmali...

Yillardir atiklarini ve artiklarini
Ebere gdénderen sanayi kurulus-
larinin  yetkilileri gdrsunler artik
gergegi... Gorsunler bu cennet
koésesinin ne hale geldigini. eger
varsa vijdanlari acisinlar, durdur-
sunlar artik bu katliamu...

Kimsenin bu doga cennetini
yok etme@e hakki yoktur. Bilsinler
ki Eber'i bu hale getirenler, gele-
cek kusaklar tarafindan lanetlene-
ceklerdir. Yine bilelim ki bizler de
lanetlenece@iz ¢ocuklarimiz, to-
runlarimiz tarafindan bu katliama
karsi ¢ikmadigimiz igin, Seyirci
kaldigimiz igin... Eber, nasil bizle-
re babalarmizdan, dedelerimiz-
den "canh" birakildi ise, bizim de
gbrevimiz, bizden sonrakilere ayni
durumda birakmaktir. "Yagayan
bir Eber''birakmaliyiz.

Eber GélU'nin kurtariimasi igin
gectigimiz aylar igerisinde Bolva-
din Belediyesi ile Anadolu Univer-
sitesi Bolvadin Meslek Yuksek
Okulu tarafindan gergeklestirilen
sempozyum, pek Gok gergegi
gozler 6nune sermistir. Umaniz
ve dileriz ki Eber'i katletenler biraz
olsun ders; ¢ikarmiglardir kendi
hesaplarina.. Ve bilsinler ki bugin
Eber ve benzeri cennet kbselerini
yok eden bu katliamlar; gok geg-
meden onlari da etkesi altina ala-
caktir. Bundan bdyle bizlere di-
sen sesimizi en yukarilara kadar
duyurmaktir. Bunun igin ne gere-
kiyorsa yapmaliyiz. Geregini ya-
pacagiz da...

Herkes duysun ki bizler "Eski
Eber"i istiyoruz. Kuslarimizi istiyo-
ruz, baliklarimizi istiyoruz, temiz
suyumuzu istiyoruz, kisacasi Ebe-
rimizi tekrar istiyoruz.7

29



ANATOLIA

CEVRE KiRLILIGINiIN OLUSUM

NEDENLERI

METIN KOZAK*

Dogadaki canlarin biribirle-
riyleri ile su, toprak, iklim vb. ct-
menlerle olan iligkilerini ve etki-
lesimlerini inceleyen Ekoloji bi-
lim dah, sondonemlerde tehlike-
li boyutlara ulasan ve insanoglu-
nun korkulu riiyasi haline gelen
gevre sorunlari sonucunda 6nem
kazanmaya baglamistir. Eko-sis-
tem igerisinde yer alan butin
canh ve cansiz varhklar bir biitiin
halinde bulunurlar. Dogada bu-
lunan canl bir varhgm yok olma-
s1, ctkilesimde bulundugu diger
canhlarin da yasamlarinin tchli-
keye girmesine; veya ctkilegsimde
bulundugu birtakim canlarnn da
sayisal olarak artmasiyla tchlikeli
sonuglarn ortaya ¢itkmasma ne-
den olur. Ornegin; kirlenme ile
birlikte sudaki zararh bakterile-
rin artmasi sonucu, denizde yasa-
yan baliklarm yasamlarimm tehli-
keye diigmesi, yilanlarin azalma-
s1 sonucu ckili alanlar igin olduk-
ca zararh olan farclerin artmasi
gibi... Buradan harcketle, insan-
oglunun yasamin stirdiirebilme-
si i¢in temiz bir havaya ve besle-
nebilmeleri igin de saghkh tiketi-
lebilir gida maddelerine gerek-
sinimi olacaktir.

Son zamanlarda gelismis ve
gelismekte olan tlkelerde tehlike-
li boyutlara varan gevre kirliligi,
evrensel bir sorun haline gelmi-
tir. Bu nedenle, biitiin diinya iil-

*Metin Kozak. Dokuz Eylul Universitesi Mugla
Meslek Yuksek Okulu'nda agretim gorevhsidir.
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keleri sik sik biraraya gelerek so-
runun ¢ozimi igin yapilmasi ge-
rekenleri tartismaktadirlar. Gelis-
mis Ulkelerin ekonomik gelisme-
ye parclel olarak refah diizeyleri-
nin yikselmesi sonucu, tiketim
toplumlarim  olugturmalan  ve
"kullan-at" yontemini tercih etme-
leri; gelismekte olan toplumlarn
da dogayr ve dogal kaynaklarn e-
konomik gelir getiren varhiklar o-
larak gormeleri sonucunda, bu
degerleri bilingsiz bir sekilde kul-
lanmalar1 ekolojik dengenin bo-
zulmasma, var olan estetigin yok
olmasia ve gevre kirliliginin bi-
yik boyutlara ulagmasina neden
olan onemli birer etken olmuslar-
dir.

Cevre Dbilimciler (ekologlar),
gevre kirligini tg sekilde ele al-
maktadirlar:

1. Sanayilesmenin neden oldu-
gu kirlenme,

2. Agn yapilagmanmn neden
oldugu kirlenme,

3. Ulagim araglarindaki artigin
neden oldugu kirlenme.

1. Sanayilegsmenin Neden

Oldugu Kirlenme:

Giinimtzde en ¢ok tartisilan
konularin  baginda, sanayilesme-
nin neden oldugu kirlenme ve bu-
nun ekolojik yap1 (insanlar, hay-
van ve bitkiler, su, iklim vd.) tize-
rindeki olumsuz etkileri gelmek-
tedir. Her ne kadar geligmig tlke-
ler bu sorunu ¢6zme asamasina
gelmis olsalar da son yillarda ya-

sanan niikleer denemeler ve gaz
kacaklar1 gergekleri goz Ontine
sermektedir. Bu tir kirlenmenin
basinda petrol atiklari, fabrika ba-
calarindan ¢ikan ve kontrol edile-
meyen zehirli  gazlar, niikleer
santraller, termik santraller yer al-
maktadir. Ayrica cam kaplarmn
yerini petrol triini olan plastik
kaplarin almasi, sanayilesmenin
neden oldugu bir kirlenmedir.
Plastik kaplan yeniden degerlen-
dirme yontemine (recycling) bas-
vurulmamast bu tir atiklarin
miktarinin giin gegtikce daha da
artmasina neden olmaktadir. Ay-
rica plastik kaplarin kendiligin-
den ayrigmasi ytzyillar stirmekte
ve yakilmasit durumunda da ze-
hirli gazlar gitkmaktadr.

2. Asint Yapilagsmanin Neden
Oldugu Kirlenme:

Asirt ve plansiz yapilasma
Tiirkiye gibi gelismekte olan tilke-
lerin en onemli sorunlarindan bi-
risidir. Ulkemizdeki ntifus artis
hizi oraminm diger ilkelere oran-
la oldukga yiiksek olmas1 (yillik
% 2,5) konut, egitim vb. altyap:
hizmetlerine olan ihtiyaci arttir-
maktadir. Diger yandan koyden
kente gogtn 1950'li yillardan bu
yana hizlanarak devam etmesi,
biiytik kentlerdeki konut agigmni
arttirmig, sonugta da garpik yapi-
lasma ve gecekondulasma kendi-
sini gdstermistir. Bu nedenle kent
merkezlerinde yasayan bireylere
egitim, su, kanalizasyon, yol, ha-
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berlesme gibi altyapr hizmetleri-
nin gotirilmesi mimkiin olama-
maktadir. Diger yandan, biytk
schirlerdeki hizli niifus artis1 ve
verimli topraklarin ve yesil alan-
larin, dolayisiyla biyolojik zen-
ginliklerin yok olmasma; kisilerin
ihtiyaglarinin artmasi sonucunda
da, tilketim miktarmm artmasina
ve dolayh olarak da ¢op miktari-
nin onlenemeyen  artiglarma yol
agmustir. Ayrica, yeterli miktarda
aritma tesisi  kurulamadig igin
atik sular ve gopler denizlere ve
gollere birakilmaya baglanmustir.
Biitiin bunlar bir bolgenin sahip
oldugu sosyal, ckolojik ve fiziksel
tagima kapasitesinin tzerine gi-
kilmas1 durumunda ortaya gikan
olumsuz sonuglart agik bir sckil-
de ortaya koymaktadir.

3. Ulasim Araglarindaki

Artisin Neden Oldugu

Kirlenme:

Ulasim araglarindaki artig ile
yesil alanlar arasinda ters yonli
bir iliskinin oldugu agiktir. Ula-
sim araglarindaki (kara ve hava-
yollan) artig, yeni yollarm ve oto-
parklarin  vapilmasim  zorunlu
kilmaktadir. Bunun en giizel or-
negini yine tilkemizde gorebiliriz.
Son yillarda yapilan karayollar
i¢in milyonlarca mekrekarelik ve-
rimli ve vesil alanlar yok edilmis-
tir. Hi¢ kugskusuz yeni yollara ge-
reksinim olacaktir, ama bilindigi
gibi, her bolgenin fiziksel tagma
kapasitesi vardir, ve bu, gogu za-
man smirhidir. Ulagim araglan
sayismi gelisigiizel bir sekilde art-
tirarak bu simirn asilmasi1 duru-
munda trafik sikistkhgr onemli
boyutlara ulasacak ve trafik ka-
zalarinda artisa neden olacaktir.
Ayrica saymin bilingsiz bir sekil-
de arttirilmasi ile birlikte bu arag-
lardan gikan zehirli gaz miktarn-
da da artig goriilmektedir. Bu
nedenle halen Japonya, Fransa,
Almanya gibi gelismis olan tlke-
lerdeki toplu tagimacahk ve de-
miryolu tagmacih@ gz ontne
ahnarak, bizde de denenmesi so-
runun g¢ozimine bir dlgiide yar-
dmcr olacaktir.

S
-
N
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Konuya turizm agismdan yak-
lasagimizda ise, agin yapilasma-
ya ve sayfiye tesislerinin sudaki
biyolojik zenginliklerin yok olma-
sma neden olmasi, turizm ile gev-
re kirliligi arasmdaki iligkileri or-
taya koymaktadir. Sadece doviz,
istihdam vb. ekonomik fonksiyo-
nu ile dikkate alinmakta, turizm
sektoriinin ortaya gikardig gevre
kirlilikleri ve sosyal maliyeti goz
ontne alinmamaktadir. Turizm
harcketlerinin saghkli ve surekli
olabilmesi igin gidilecek bolgenin
sosyal, siyasal ve ckonomik yon-
lerden oldugu kadar tibbi ve eko-
lojik yonlerden de elverigli olmasi
gerckmektedir. Proje agsamasinda
gevresel etki  degerlendirilmesi
(CED) yapilmamasi, imar planla-
rina uyulmamasi, ginibirlik ka-
rarlarn alm;naS}, altyapr yatirom-
larina gercken Onemin verilme-
mesi gevrenin spekiilatif kazang

elde etme amaar ile verimli tarim
arazileri (bazen de orman alanla-
) turizm sektorinin kullammi-
na girmekte, altyapimin olmamasi
nedeniyle atik sularin denize gon-
derilmesi  segenegine  basvurul-
maktadir.

Hi¢ kuskusuz, biitiin bu olum-
suzluklar, toplum bireylerinin e-
gitim diizeylerinin disiik olma-
simdan degil, tersince onlarin bi-
reysel gikarlarimi toplumsal ¢gikar-
lardan dtstiin tutarak ekonomik
anlamda kar clde etme ve giini-
birlik yasama diistincelelerinden
kaynaklanmaktadir.

Aynica, toplum bireylerinin
gevre kirliligi konusunda gereken
duyarhhigr gostermemeleri, konu-
nun siyasal platformda cle ahn-
masi yerine siyasi otoritelerin gii-
nimiize kadar uyguladiklar1 po-
litikalar sonucu sorunun daha da
biylimesi tiztictidiir.
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SONUC

Ortaya ¢ikaracag sosyal mali-
veti goz ontine almmadan kisile-
rin sadece ckonomik anlamda
kendilerini tatmin etme egilimin-
de olmalart ve giin gegtikce daha
fazla gelir clde ederck daha iyi ko-
sullarda vasama istcklerinin giig-
lenmesi, gevre kirliligini olustu-
ran ve arthran  en  Oonemli
ctkenlerdendir. Bilindigi gibi, yer-
ylziinin yoénetimine sahip olan
canhlar, insanlardir. Bu nedenle,
insanoglu sonugta gevre kirliligi-
ne neden olacak yaptigi her hare-
kettte kendi sonunu da hazirla-
maktadir.

Ulkemizde uygulanan kalkin-
ma plandarinda kilttrel degerleri
oldugu kadar ckolojik dengeyi
koruma, gevreyi temiz ve saghkh
tutma ilkelerinin  yer almasia
karsm, uygulamaya gegirileme-
mesi dustinciiradiir.

Sorunun ¢Ozimii igin, toplu-
mun cgitim diizeyinin yikseltile-
rek niifus artig hizimim digtiriilme-
si ve insanlarin ¢evre konusuna

gereken duyarliigr gostermeleri
saglanmalidir. Ntfus artig luzinin
diistirilmesi fazla maliyet gerek-
tirmeven ve diger alternatiflere
oranla ¢ozimii daha kolay olan
bir yontemdir. Giintimiizde gevre
kirliliginin olusmasinda en onem-
li etkenin niifus artist olmasi ve
dogal kaynaklarin daha da azald:-
g1 dikkate alindiginda, konunun
onemi daha iyi anlagilacaktir. Bi-
revlere temiz ve yasanabilir gevre
bilincinin agilanmasi ise, bir yan-
dan okul egitimi ile diger yandan
da aile bireylerinin davraniglarim
cocuklarma ornck olacak sekilde
diizenlemcleri ile saglanabilir.
Diger taraftan biitiin toplumla-
nn uygulamig olduklarn savurgan
davraniglardan en kisa stirede
vazgegilmeli've titketmek amaciy-
la sahip olunan viyccck-igecek gi-
bi driinler ile diger malzemeler-
den maksimum yararlanma yolu-
na gidilmelidir. Omegin; plastik,
lastik, kagit, demir, aliminyum
vb. maddelerin kullanildiktan so-
nra tekrar islenerck yeniden piya-

saya sunulmasi, biitiin gevrecile-
rin istegidir. Boylelikle ckonomik
verimlilik de artmig olacaktir.

Cevre kirliligi konusunda ya-
pilan bu tir tartigmalar bazi gev-
recilerce gereksiz olarak nitelendi-
rilebilir, ama yerytziindeki bi-
tin toplum bireylerine  sonugta
kendilerini nasil bir  tehlikenin
bekledigi - digiincesi yerlestirilse
sorunun ¢oziimiinde kismen ba-
sariya ulagilmis olunacaktir.

Sonug olarak; ¢evrenin biitlin
yonleri ile korunmasi, toplumla-
rn tzerinde durmalar gereken
sorunlardan birisidir. Dogay1 ko-
rumak, ckolojik dengenin bozul-
masimi onlemek ve kirlenmenin
ontine gegmek, uzun stireli gele-
cege yonelik bilimsel galismalarin
yapilmasi, ayrica yeni kugaklara
doga sevgisinin agilanmasi gerek-
mektedir. Dinya Cevre Orgii-
ti'nin benimsemis oldugu  bir
s0z, konunun énemini ortaya koy-
maktadir: "Diinya ¢ocuklarimiza
birakilmak iizere atalarimizdan
bize emanet kald1."
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i TEHLIKELI VE TOKSIK ATIKLAR

PROF.DI‘?. SERAP KARA*

ABSTRACT
HAZARDOUS AND TOXIC WASTES
Recent world trends show improvemenets in treatment
“and disposal of hazardous and toxis wastes. Atstake is
the purity of groundwater. Wastes have long been
sstored or disposed of in unlined impoundments and
disposed of in landfills. Aided by precipitation,
however, wastes can migrate into groundwater and
wells. Surface runoff contaminates land and crops and
with tained groudwater can pullute waterways.
<Better waste management includes incineration,
injection between rock layers and landfills with liners
Jo stop leakage, injection wells can endanger
“groundwater groundwater and environmental
pollution agendies expect all landfills to leak
meventually. Monitoring wells are required af looth
types of disposal sites.
JLertainly the best way is either to invent a technology
ot producing any waste or o recyle/reuse/reclaim
the occurred waste products.

wSerop Koro, Professor, Facully of Engineering&Architecture,
Anadolu Universily, Eskisehir, TURKEY

LY

Cesitli endtistrivel, madencilik
we zirai  aktivitelerle cevsel, a-
kademik ve ticari igyeri kaynakla-
winda olusan, biinyeclerinde kim-
yasal, biyolojik ve niikleer yapi-
Jdaki tehlikeli ve toksit maddeleri
de bulundurabilen kati, sivi ve
gaz atiklar ve artiklar, miktarlari,
Ozellikleri, kaliteleri ve yeniden
degerlendirilebilirlikleri — agisin-
dan oldukga heterojen bir daga-
Iim arz cder. (Kara ve Banar 1992;
*Wallach digerleri 1989 ) Az bir kis-
i dogada kendiliginden zarar-
‘s1z tirtinlere bozunabilen bu atik-

* ProfDr
tes, lisansustu: Michigan State University ve

University of Pittburg, Chemical and Petrole-

um Engineering Department. Halen Anadolu
$Universitess Cevre Sorunlari
Arastirma Merkezr Muduru'dur

Serap Kara: isans; A U. Fen Fakul-

Uygulama ve

larin diger bir bolimii dogal bo-
zunma urinlerinin zararlar, ken-
dilerinin ve triinlerinin atmosfer
bilesimine, yeraltt ve yeriistii su-
larina, topraga ve dolayisiyla tim
canh yagsamima, gogu kez onarila-
mayacak derecede olumsuz ctki-
leri, tehlikeli ve toksit nitelikleri
itibariyle, tretiminden bertarafi-
na, imhasina ve gdmilmesine dek
her safhast ile 6zel islemler ve
komplcks bir atik yonetimi meka-
nizmasi gerekir.

1s1l, fiziksel, biyolojik, mikrobi-
yolojik ve ckonomik agilardan ye-
terince degerlendirilmeden doga-
ya salinan atik evreleri arasinda
buharlagsma, ikincil tepkimelerle
ddnilisme, tozlagsma, patlama, yag-
murlarla ¢okelme veya topragin
poroz yapisina sizma, riizgarlarla
siiriiklenme ve cisimler iizerinde
emilme gibi dogal ve yapay et-
kenler aracihigr ile gergeklesen sti-
rekli bir ¢evrim ve dontistim soz
konusudur; yani kat1 atiklar tozla-
sip buharlasarak veya ¢oziinerck
gaz, buhar, ¢ozclti, acrosol, toz
veya bulamag haline gelebilecegi
gibi, gaz ve sivi atiklar da zaman-
la, fiziksel veya kimyasal yollarla
kati sckle veva gaz atiklar yogun-
lagarak ve ¢oziinerck sivi sekle
doniisebilir.

Gaz atiklar ve biyolojik ctkileri
itibariyle fibrojenik, toksit, kanse-
rojen, radyoaktif, allerjik ve inert
ozelliklerivle  simflandinlabilen

tozlar dogal kosullarla uyumlu
dinamik karakterleri itibariyle go-
gu kez belirli bir yorede uzun sti-
reli birikim sorunu yaratmaz, sey-
relerek, taginarak veya daglarak,
muhtemel kronik ve akut etkileri-
ni, tim evreni kapsayan genis bir
hacim icerisinde gosterirler. Kirle-
tici desarjlar1 alan akarsular igin
de nisbeten benzer dinamik yapi
s0z konusudur. Tehlikeli ve toksit
nitelikli parametreleri de igerebi-
len ve insan eliyle tagimamayan
bu tiir atiklarin takibi, kaynagmin
taspiti ve kaynaktan baslayarak
izlenmesi mimkiindir (Kara ve

digerleri 1991).

Halbuki goriiniirde durgun
yertusti ve yeraltisu kaynaklarina
sizarak, erisecek sekilde toprak
dstline veya altindaki jeolojik kat-
manlara terkedilen, 6nemli Dbir
kismi bizzat insan giictiyle tasina-
bilen kati ve bulamag seklindeki
atik ve artiklarin statik karakteri,
bu atiklarm diger evrelere doni-
stimleri, mikrobiyolojik, biyolojik.
kimyasal veya radyoaktif bozun-
ma ve dontisimleri ve su reverv-
lerinin etkilenmesi gibi faktorler
de goz ontnde bulundurularak,
hizli akiimiilasyonlar1 gozle gori-
lebilen bu atiklarin etkin yonetim
ve denetim safhalarimin uygulan-
masini acil ve zorunlu kilmakta-
dir.

Bir atigin "Tehlikeli atik” ola-
rak nitelendirilebilmesi parlayici-

33



ANATOLIA

ik, korozyon vapicilik, reaktiflik
ve en onemli belirleyici unsur
olarak toksit ozelliklerine bagh-
dir. Bir maddenin toksisite dere-
cesini belirlemek tizere gesitli tib-
bi ve teknik vontemler ve
tamimlar kullanilabilir (Kara  ve
Banar 1992). Onemli gevre kirleti-
cilerinin asil énemi, toksitkolojide
LD 5, degerleri ile Olgiilen toksisi-
telerinden ziyade mutajenik, kar-
sinojenik, sinerterajerik ve antajo-
nistik etkilerinden dogal kosul-
lara ve 1siya uzun streli dayanik-
hliklarindan, liposolubil 6zellikte
olanlarin biyonsantrasyonu veya
bivomagnifikasyonu sonucu be-
sin zinciri bovunca giderck zen-
ginlesmesi dolayisiyla zincirin en
sonunda’ yer alan insanin s6z ko-
nusu bilesige en vogun sckilde
maruz kalmasindan kavnaklanir.
Ayrica bir atigim tehlikesiz adde-
dilebilmesi igin pH1 5 olan gézel-
tide 24 saatlik kati-sivi oziitleme
islemine dayanan toksisite testi
sonucunda olusan ¢ozeltideki ¢o-
ziinmiiy madde miktarnm i¢gme
suyu standartlarinda yer alan bir
grup toksit kirletici igin belirlen-
mis olan degerlerin 100 (tercihen
10 ) katin1 agmamasi sarti da ara-
nabilir (Probstein ve Hicks 1982).

[simleri dahi bu metinde tck
tek zikretilemeyecek kadar fazla
sayidaki toksit maddeler kabaca;

a) fiziksel etkenler (UV ve
iyonlastinci radrasyon, asbest);

b) hava kirleticiler (yakma is-
lemleri sonucunda olusan foto-
kimyasat duman igindcki 3,4
benzpyrene, ozon, azot oksitleri,
kikurt dioksit, aldchitler, keton-
lar, peroksitler basgta olmak tizere,
metal vizey iglemlerinde ve altin
elde etmek tizere kullanilan siya-
niirler nedeniyle  agiga  gikan
HCN gibi gesitli organik ve inor-
ganik gazlar, buharlar) ve tozlar
(bazilart meslek hastahiklarina vol
agan kursun, krom, mangan, kad-
mivum ve vanadvum gisi agir
metal tozlan civa, nikel, berilvum
toz ve acrosolleri ve asbest, silis-
vum tozlari, bu metallerin ve bi-
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legiklerinin yer aldigr kullamlmig
katalizor artiklan) ;

¢) metaller ve organometaller,
tozlari, buharlari, gozeltileri ve ae-
rosolleri (yasam igin gerekli olma-
dig1 bilinen kadmiyum, civa, kur-
sun ve nikel) ;

d) nitrit ve nitratlar (nitroz
asit, nitrozamitler) ;

¢) organohalojen bilegikler
(yapistincilar, tirnak cilast ve ben-
zeri cila sokiiciler; trikloretilen ve
perkloretiten gibi kuru temizleyi-
cilerde ve diger temizleme pro-
seslerinde veva tipta anastetik
olarak kullanilan ¢oziiciiler; ben-
zin, dieldrin, aldrin ve heptaklor
gibi pestisitler; inscktisitlerin bu-
harlagtinlmasinda rol oynayan
DD-VP,2,2- diklorvinil dimestil-
fosfat; FCB'ler ve bugiin insanh-
gm tamdigr en toksit organik
madde olan dioksin'in Vietham
savaginda yaprak dokiict olarak
kullanildigi PVC siselerinin ve di-
ger klorlu bilegiklerin yakilmasi
sonucunda  olustugu  bilinen
2,3,7,8 TCDD ve 2,45 T tiirevleri;
regine, boya, dezenfektan ve yag-
lama yaglan gibi pek gok kimya-
sal driinin vapr malzemesi olan
fenol ve helojenli tiirevleri) ;

f) alkilleyici maddeler (dialkil
suillfatlar. nitrozaminler ve nitro-
zamidler, alkan, silfonik esterler,
laktonlar, bazi aldehitler, kukitrt-
li ve azotlu hardallar, tekstil is-
lemlerinde  burusmayi  Onleyici,
kaplamalarda vapistirici, yaglama
yag katki maddelerinde, jet ya-
kitlarinda, inscktisit, kemosteri-
lant ve toprag kogullandiricr ola-
rak kullamlan azdirin (etileni-
min), titinde bulunan N-Nitro-
sornicotine);

g) aromatik hidrokarbonlar
(pek ok boyar maddenin tre-
minde ¢ikis maddesi olan benzen
ve 3, 4 benzpyrene);

h) anestetik maddeler (halot-
han'lar ve freonlar);

1) gida katkilan (nitritler, ko-
miir katrani bazl boyalar, seker
yerine kullamlan maddeler, sod-

yum siilfit, benzoik asit, biitillen®
mis hidroksianisol ve hidroksito
luen gibi prezervatifler, emiilsifi=
ye ediciler ve stabilizorler, pro
karbonat gibi); ve -

Tiirkiye'de saghkl bir
kati, tehlikeli ve toksit-
atik envanteri mevcut

olmamakla birlikte, =
toplam 2000 ¢opliigiin

bulundugunu; yalnizca 8
. milyon niifuslu
Istanbul'da giinde 7 bin"
ton ¢op toplandigini; bi_
kisinin 6mrii boyunca
20 ton ¢op iirettigini; _
kisi basina iiretilen
ortalama giinliik ¢op -
miktarinin 800 gram
(koylii 300 gram, kentli
1,2 kg) oldugunu
gostermektedir. =

-

j) kendiliginden olugan toksit
maddeler (estrojen, yosun ve de=
niz besini toksitleri, nikratlar, tit
sileme yoluyla muhafaza edilert
gidalarda olugan 3, 4 benzpyrene
gibi) seklinde smiflandinlabilir=
ler (Kara ve Banar, 1992; Moore ve
Hicks, 1976; Burgaz ve digerleris
1992).

ABD yasalarni (EPA. RCRA]
CERCLA, Superfund) uyarinc
1985 yilindan itibaren ayda 1007
kg'a (1984 oncesi 1 ton/ay) kadai
tehlikeli ve ayda 1 kg'a kadar"
akut tehlikeli madde ireten kisi
kurum ve kuruluglar "tehlikell™
atik iireticisi” sifatiyla ciddi yasa!
zorunluluklar yerine getirmeklé®
sorumlu tutulmakta, bu durumdz
ilgili hiikiimler yalniz endiistriyel®
tesisleri degil, her tiirlii biyolojik
niikleer ve kimyasal tehlikelf*
madde ile ugragan ve ireten egi
tim ve arastirma kuruluslarimf™®
AR-GE, egitim ve tahlil laboratu-
varlarmi da kapsamaktadir (Wal=
lach ve digerleri, 1989). Gergekter
kolej, tniversite ve diger akade™

—
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,mik egitim-0gretim  kuruluglar,
arastirma laboratuvarlari, hasta-
ne ve saghk kuruluglarinim labo-
ratuvarlarinda kimyasal madde
 sonucunda gok gesitli karigik go-
ziicl, avirag, tepkime triinleri ile
ayrag veva solvent olarak kullam-
lan benzen ve karbontetrakloriir,
kirli cam kaplar1 temizlemede
kullanmlan kromik asit ¢ozeltileri
gibi hemen her tip kimyasal mad-
de artigim atilmas: gercekir. Has-
tanclerde klinik ve tibbi testleri
gergeklestirmek ve hastalart mua-
yene ve tedavi etmek tizere kulla-
nilan maddeler ile  clektrik atel-
yelerinde kullamilan ve PCB ta-
styan vaglart igeren kapasitor ve
transformerler yaninda  fotograf
atelyclerinde veya rontgen ban-
yolarinda olusan ve gtimiis bile-
sikleri igeren gozeltilerin ayrica
hemen  her  kampusta  onemli
oranda kullamlan mitrckkep, tu-
kenmez kalem. temizleyici ve bo-
yalarin tehlikeli atik smifma gir-
digi agiktir.

Endiistriyel kuruluslarla,
kiiciik olgekli isyerlerinde,
akademik egitim ve
arastirma ortamlarinda
yetkililerin, ¢alisia
kosullarinin uygunlugu ve
emniyetli calisma
ortamlarinin saglanmasi,
tehlikeli ve toksit
maddelerin uygun
kullanimi gibi kosullarla
ilgili olarak
bilin¢lendirilmesive
sorumlu tutulmasi gerekir

Dinyanin toplam atiklariyla,
tehlikeli ve toksit atikk miktar ke-
sin olarak bilinmemekle beraber,
vahizca ¢opler ve diger katr ( ve
bulamag) atiklarla ilgili giincel li-
teratiir ve arastirmalar (Kara oe
Bianar, 1992);

a) diinya genelinde yilda iireti-
len ¢op miktarmm, diinya ile ay
arasmdaki  mesafeye  esdeger
uzunluktaki 28 milyon vagonlu
bir treni doldurdugunu;

b) 1976 yil itibariyle kisi bagi-
na diigen yaklagik 44 kg katr ati-
g olugtugu A B.D.'dc yilda orta-
lama 4 milyon ton tehlikeli atigm
sthhi  belediye  atik  sahalarina
(copliik) kaydigim ve buradan da
zamanla toprak altma dogal igme
suyu rezervlerine sizdigim; 1950-
1985 yillan arasmda toprak tisti-
ne ve altma terkedilen yaklasik 6
milyar ton toksit nitelikli atigm
savag gazlar1 ve radyoaktif gibi
kanser, dogustan sakathklar, go-
cuk dustikleri, sinir bozukluklan,
kan hastahklarr ve karaciger, bob-
rck ve gen tahribatima maruz kal-
ma riskini giderek  attrdigms;
1981 yilinda A.B.D.'de EPA tara-
findan yonetilen 264 milyon ton
toksit nitelikli atgin en buytk
kismmm (% 71) kimya ve petrol,
% 22'sinin metal endistrilerin-
den, 7% 7'sinin ise diger kaynak-
lardan olugtugunu; yani kimyasal
islem yapan tesislerin, A.B.D. ta-
rafindan yonetilen tehlikeli atikla-
rin yaklagik tigte ikisini (180 mil-
yon ton) olusturdugunu;

¢) bugiin Tirkiye'de saghkh
bir kati, tehlikeli ve toksit atik en-
vanteri mevcut olmamakla birlik-
te, toplam 2000 ¢opliigin bulun-
dugunu; yalnizca 8 milyon nii-
fuslu Istainbul'da giinde 7 bin ton
qop toplandigimi; bir kiginin omrii
boyunca 20 ton ¢op lrettigini; kigi
bagima tretilen ortalama giinliik
¢Op miktarmm 800 gram (koylti
300 gram, kentli 1,2 kg) oldugunu
gostermektedir.

Biiylik ve orta olgekli sanayi
tesislerinden atilan arsenikli, asitli
(HCD), siyantirli (HCN) bilesik-
lerle, PCB igeren yagh gamurlar,
bir zamanlar toprak yollarin to-
zunmasint onlemek tizere kulla-
nilmig olan dioksin turevleri, naf-
talin, patlayict  madde, tarm
ilaglar1 ve pestisitler, minamata
!1astal|g1 olusturan civa ve "ltai,
Itai” hastahgma yol agan kadmi-

yum, kullanilmg katalizorler gibi
bilesiklerle ikinci derecede tnem
tagtyan evaporator tuzlari, ham
su yumusaticilarindan olusan ve-
ya atik gaz 1slak yikayicilarindan
¢tkkan camurlar muamele edilme,
arazi tahsisi ve kagak atik ticareti
gibi hususlarda yeterince sorun
yaratirken, bir de adi sehir ¢opleri
tizerine kagak yollarla veya biling-
sizce atilan ve yikilmalar sakinca-
I olan boya incelticiler, pestisitler
ve inscktisit spreyleri, antifriz,
PVC siseleri, klorlu beyazlaticilar,
tirnak cilalari, eski televizyonlar-
daki PCB'ler, kuru temizleyiciler-
den ¢ikan trikloretilen ve perklo-
retilen ¢ozeltileri, atilan saatler-
deki ve kurubataryalardaki civa
ve benzeri maddeler konuyu da-
ha da karmagiklastirmaktadir.

Bugtin tehlikeli ve toksit atik-
larin kontroli ve yonetimi, ayn
bir endtstri kolunun olusturul-
masmi gerektirmigtir. Ekonomik
deger tastyan bir maddenin gev-
resel ctkisi (= axbxc) ¢ temel
faktore;

a. kirletici madde ureten nt-
fus;

b. kisi bagma tiretim veya tii-
ketim birimi sayisi;

c. teknolojiye bagh olarak eko-
nomik degerin birimi basmna {ire-
tilen kirlilige bagiml olup toksit
atiklar1 yoneten endiistrinin kap-
sadig1 proses dizisi ve temel is-
lemleri, dncelikle atiklarin tekno-
lojik tretim yontemlerinin kont-
rolu, atiklarin azalilmast ve bu a-
tiklarin  dogrudan veya dolayh
olarak yineden kullamlabilirlikle-
rinin tespiti ile baglar ve stokla-
ma, ytkleme, tagima, topraga
gomme, yeraltt katmanlar arasin-
da depolama veya yakma safhala-
rin1 kapsar, ABD'de toplam atik
miktarmim figte ikisi (176.7 mil-
yon ton hacminin azaltilmasi ve
toksit etkinin giderilmesi igin bi-
yolojik bozundurma, kimyasal ve
fiziksel dontigtirme veya yakma
metotlariyla muamele edilmekte;
geri kalamin 135.8 milyon tonu
atik scklinde veya varil ve benzeri
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kaplar igerisinde muhafaza edil-
mekte; 154.7 milyon tonu ise in-
jeksiyon kuyular, uygun yeralt
katmanlar1  arasmma  gizlenme,
gémme, kirli topragin temizlen-
mesi ve vitrifikasyonu gibi gesitli
bertaraf metotlarmma tabi  tutul-
maktadir. Bu tiir maddelerin, ke-
sinlikle, sulandirilmis veya giizi-
cii ile seyreltilmis vaziyette sehir
kanalizasyonuna ulasacak kay-
naklara dokiilmemesi; aksine asi-
tik veya bazik nitelikli olanlar
notralize edildikten, agir su veya
gozticii filtrasyon, destilasyon ve
benzeri yollarla aynigtinlmig veya
geri kazamhip konsantre edildik-
ten sonra, gerekli on islemleri
gormiis ve miktar ve hacimce en
aza indirgenmis atiklar olarak, si-
scler, plastik kaplar veya koroz-
yona dayanikl tencke kaplar igin-
de 0zcl teghizath bidonlarda an-
cak kisa bir siire uygun kosullar-
da ve saghkh sekilde muhafaza
cdildikten sonra, ¢zel alanlara
sevkedilmek tizere ilgili makam
ve kuruluslara teslim edilmeli ve-
ya tehlikeli ve toksit maddelerin
onemli bir kisminin geri kazanl-
mas! ve yeniden kullanmilmast ve-
ya ayn bir yan triine donugturiil-
mesi igin spesifik yollar aranmal,
laboratuvar denemelerinde miim-
kiin oldugunca mikro-dlgekli ga-
hgmalara agirhk verilmelidir. Ay-
rica kimwvasal maddelerin kulla-
nildifn dency savisini minimize
etmek iizere istatistiksel deney
tasarimi mutlaka yapilmal, boy-
lecce  deneme  yanilmalarinda
madde kaybr da optimize edilme-
lidir.

Ayrnica endiistriyel kuruluglar-
la, kiigiik 0lgekli isyerlerinde,
akademik egitim ve araghrma or-
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tamlarinda yetkililerin, ¢ahisma
kogullarinm uygunlugu ve emni-
yetli gahgsma ortamlarinm saglan-
masi, tehlikeli ve toksit maddele-
rin  uygun  kullannmi  gibi
kosullarla ilgili olarak bilinglendi-
rilmesi ve sorumlu tutulmas: ge-
rekir. Bu hususlarda OSHA ve
BPM standartlan ve ILO ile giin-
cellestirilmis  ve  gelistirilmeleri
zorunlu olan Igci Saghg ve Is Gii-
venligi ile ilgili yasalar ve fiili hiz-
met siiresini de belirleyen Me-
murlar Kanunu, Maden Kanunu,
Cevre Kanunu ve yonetmelikleri
ile yeni olusturulan CED taslag:
gibi daha pck gok kaynak yol gos-
terici nitelik tagir.

Tehlikeli atiklarin kontrolsiiz
tarzda, denetimsiz olarak, atmos-
fere, toprak isti ve toprak alt
atik safhalarina terkedilmesi, ya-
sal olmayan yollarla gomiilmiig
olan zchirli atik bidonlarinmn, yak-
ma tesislerine atilan beslemenin
uygunsuzlugunun, yasa ve stan-
dartlardaki bosuluklarin, kirlen-
mis dogal igme suyu kaynak-
larmin ve kirlenmig topragin te-
mizlenmesinde  karsilagilan  giig-
ltiklerin yarattig1 ciddi sorunlar
ve sehirlerin tiimiiyle bogaltilma-
sma, binlerce insanin toplu 6-
limiine yol agan felaketler (Love
Canal, Swartz Crecek, Seveso/ IC-
MESA, Nicuse Valley, Manches-
ter /Salford, Pennsylvania/Dono-
ra, New York felaketleri gibi),
baska kaynaklarda ( Kara ve Ba-
nar, 1992; Kara ve Digerleri, 1991)
detayli sekilde Dbelirtilmig; bu
eserlerde atik yonetiminin gegitli
safhalariyla flgili uygun ve giincel
usuller, teknik ve teknolojik yon-
leriyle drnekler verilerek agiklan-
mus ve ilgili eserlere atif yapilmusg,

risk yaratan maddelerin ve para-
metrelerin kantitatif ve gozlemsel,
etkileri ayrintih bigimde izah edil-
mistir. |

Gegmiste yasanan aci dene-
yimlerden gerekli dersi alarak,,
daha Dbilingli, aktif, ozverili sekil-

~de, toplumumuzun en tabii hakki,

olarak bekledigi kisa ve uzun va-

deli onlemlerin iyi niyetli etkin

bir isbirligi icinde acilen gergek-

lestirilmesi yoremiz agisindan da

cok 0zel Onem tasimaktadir.
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TURIZM VE HALK KULTURLERI

YRD.DOC.DR. SAIT EVLIYAOGLU *

Turizm deyince akhmiza
tunes, deniz, kum, dag, or-
man, l(arihsel ve arkeolojik
kulturler gelir; turistlerin isti-
rahatlerini saglayacak otel,
motel. kamp, cadir, mokamp
wve her turli konaklama tesis-
leri gelir.

Her dereceli okullarinuzda
sempozyum, seminer ve kon-
Yerans gibi bilimsel ¢alismala-
rimizda, hatta uUniversiteleri-
'mzdeki derslerde hep yuka-
rida ad: gecen konular ele ali-
=«ur. Halbuki yaklasik elli yil-
dan bu yana Bati tuilkelerinde-
&i turizm kuruluslanyla ilgili
olarak yapilan c¢alismalarda
Jer tarla halk kaltarlerine ve
halk kulturlerinin énemli dal-
larindan biri olan halk dans-
larina genis capta yer verildi-
gine tanik oluyoruz(*). Yalnmz
Manslarin da mi? Hayir, bolge-
sel halk sanatlarina, bu mi-
<iasebetle hatira esya dedigi-
miz el islerine, bolgesel giyim
&usama ve bolgesel ve ulusal
halk yemeklerine de o6nemle
Jyer verildigine tanik oluyoruz.

Ger¢i bizim yurdumuzda
salk danslarn basta olmak
tizere, lurizm yaymlarnnda
daber ve bilimsel makaleler
yer almaya basladi(**). Fakat
Jalk kaltaramauzle ilgili turis-
lik c¢alhsmalarimiz batidaki

« Yrd Doc.Dr Sait Evliyaogiu, Gazi Universite-
it Ticaret ve Turizm Egitimi Fakultesi'nde 6G-
retum uyesidir

diizeye henliz ulasamadi. Nite-
lik ve nicelikie paha bigilmez
halk danslarimiz oldugu halde
Bati1 ulkelerindeki gibi gele-
neksellesmis festival ve senlik-
lerimiz yok.

Ingiltere'nin Langollen, Sid-
mound; Fransanin Dijon,
Confolen; talya'nin Pescare ve
Agricento; Polanyanin Zako-
pene sehirlerindeki gibi festi-
valler gerceklestiremedik. Yur-
dumuzda da baz1 dermek ve
kurumlar, baz vakiflar ve te-
sekkiiller denemeler yapti, fa-
kat bir turli geleneksellesme
gerceklestirilemedi.

Bu konudaki en buyuk ati-
Iimlan bizde Halkevleri, uni-
versiteler ve Yapr ve Kredi
Bankasi yapti. Daha sonra ba-
z1 buiytk sehirlerimizin beledi-
yeleri bu konuyu ele aldi. Fa-
kat onlar da uzun stre yuru-
temediler. Bu konuda en bi-
yuk basariya Yap: ve Kredi
Bankas: ylasti. Bu banka,
"Tark Halk Oyunlarini Yasat-
ma ve Yayma Tesisi" ad1 alun-
da bir kurulusla 1956-1969
yillar1 arasinda, her yil tekrar-
layarak taml6 kez on gunliuk
bir "Halk Oyunlar1 Bayram"
kutlad

Turkiye, halk kultarlerinin
birgok tur ve konular ve 6zel-
likle halk danslar1 bakimindan
dinyanin en zengin ulkelerin-
den biridir. Konya-Catalhdéyuk

kazilarindaki buluntular, Ana-
dolu'daki halk kalturlerinin ne
kadar eski tarihlerden beri bi-
riktirilerek getirildiginin en be-
lirgin kamitlarindan  biridir.
Boyle olmasina karsin halk
kultiirlerimize turizm konusu
bakimindan sahip ¢ikamami-
Siz.

Turist sayist bakimindan
diinya siralamasinda surekli
olarak en baslarda yer alan ve
biitgesinin en buytk bir bola-
munu turist gelirleriyle sagla-
yan Ispanya'nin durumuna bir
goz gezdirelim. Ispanya deyin-
ce kuskusuz akhmiza giines,
deniz ve kum gelir. Ama gitar
ve kastanyet esligindeki Ispan-
yol danslari, boga guresleri,
doga guzelliklerinden daha mi
az ilgi cekicidir? Arenalar ve
Ispanyol meyhaneleri (ki bun-
lar da gelenekselleserek Ispan-
yol haik kaulturleri arasindaki
yerini almistir) turist icin daha
mi1 az gorilmeye deger turistik
olaylardir?

Gunes, deniz, kum, orman,
doga olaylanyla, otel, motel,
kamp, kamping, plaj, han, ha-
mam, kervansaray gibi turis-
tik konaklama tesislerini her
ulkede az ¢ok bulmak mum-
kindar. Ama s6zu edilen ya
da gezilip gériilmek istenen tl-
kenin daha ¢ok boélgesel halk
kulturlerinde toplanam az mi?
yansimaz mi?...
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Bolgesel halk danslari, halk
miuzigi, halk giysileri, bolgesel
yemek ve ickilerle dolu mut-
faklar, tamuyle ulusal ve bol-
gesel kultarler... Kuskusuz
bunlar, 6lu tabiatl diyebilecegi-
miz dag, tas, kum, deniz, or-
man, otel, motel. han hamam,
canli olan insanlarin kendisin-
den daha énemli degildir.

Bu bakimdan tim gelenek
ve gorenekleriyle, uygulamala-
riyla halk kualtarleri turizmin
ana konular: arasindaki yerini
bir an 6nce almaldir.

NOTLAR

(*) EVLIYAOGLU, Sait, "Turiz-
min Halkbilimi ile lliskisi’, Folk-
lor-Halkbilimi Dergisi, Cilt-.4, Sa-
y1. 37, Mart 1989.

(**) Ergun Goksan, Turkoloji,
(Izmir. 1978) adl eserinin 36. say-
fasinda "Folklor Degerlerinin Yok
Olusu” ara baslig! altinda konu ile
ilgili olarak sunlar: séyltiyor:

"Uluslarrasi turizm nedeniyle
ulke ozelligi. niteligi bozulmakta,

bir tir hamburger mutfag en™
dustrisi yapilmaktadir. El sanatla

nndaki geleneksel cizgiler yok ol™
makta, bunun yerine uluslararas

turizmin gelistirdigi pazara uyum~
gosteren tur yer almaktadir. Folk

lor, milli danslar da uluslararast
turizmin gerektirdigi ve bu acidar_
pazar olabilmek amaciyla hakiki
ve eski seklini kaybetmektedir. Ya_
banci turistin bir gece kultibtinde
sitkilmadan seyredebilecegi degi.
sikliklerle gercek niteligini yok et-
mektedir..." -

ONEMLINOT:

tir.

dnemle rica ederiz.

dergiden itibaren dagitim; yalnizca

Bir siireden beri ANATOLIA Dergisi'nin bazi SG{IIGI‘I promasyon amaciyla L
abone olmayanlara da génderilmekteydi. Ancak, elinizdeki sayiyr izleyen
- olarak olanlara yonelik yapilacak- L

Tim "Anatolia Dostlari ve Okuyuculari"na dnemle duyurur, abone olmalarini -
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2156 1¢0z, O. [Promotion and marketing strategies in the)
tourism sector.] Turizm sektdriinde tanitma ve pazarlama
stratejileri. Anatolia (1991) 2 (15/16) 35-39 [Tr, en, S ref.,|
OoP

The article describes the promotion and marketing strate-
gies used in the Turkish tourist industry and some information
as to how to implement these strategies is outlined. When vari-
ous marketing strategies are taken into account, it has been
observed that the intensive growth strategy at m level needs
to be applied. Turkey must diversify its touris:n product and
target more markets.

{After the First National Tcurism Con-

1414  Kozak, N.
Anatolia (1990)

gress.] Ulusal turizm kongresi'nin ardindan
1 (10/11/12) 36-40 {Tr, en, OP.] ) )

he first National Tourism Congress was held in Kusadasi,
Turkey, from 16-19 November 1990. The problems facing the
Turkish tourist industry were discussed and the suggestions pre-
pared by the working groups forwarded to central administra-
tion. Participants included tourism prof as well as
academics.

1415 GOKDENMIZ, A.
Paket turlar ve Uretim sathalari. Anatolia (1990) 1 (10,
44-48 {Tr, en, 7 ref,, 1 tab, OP.] :

International tourist travel is growing and was estimated at
some 500 mitlion trips in 1990. Tourists tend to travel cither
independently or on package tours. Recent years have seer a
great increase in the number of package tour holidays to Tur-
key. Most package tours are organized by foreign tour operators
and usually promote Turkey on the basis of ‘sand, sun and sea’
attractions. [t is argued that in order to achieve stable tourism
development greater attempts should be made to promote Tur-
key as a cultural tourism destination.

[Package tours and p:od.xc;ion);lhﬁ/stz.)]

1457 ATAOL. A OZMEN, O.: KATINLL, A, [The role percep-
tion of tourism personnel in the promotion of Turkey.)
Turkiye'nin tanitilmasinda turizm gérevlilerinin rollerini al
lamalari. Anatolia (1990) 1 (10/11/12) 4-12 {Tr, en, 15 ref.,
10 tab, OP.]

Turkey has made considerable progress in establishing
itselfl as an international tourist destination in recent ycal
However, only through eflective promotion can Turkey reach
full potential. Thestudy examined the role perception, effective-
ness and demographiccharacteristics of people engaged in pro-
moting Turkey. The sample consists of 45 employees working as
tourist guides, public relations officers. tour operators. recep-
tionists, and waiters among others, based in Izmir and
Marmaris. The results show that people consider themselves to
be promoting the Turkish tourist industry effectively. Improving
the efficiency of personnel is being achieved through further
training.

CONSUMER BEHAVIOUR

2157 Gueert,D.C.  Anexamination of the corsurmer behz-
viour process related to tourism. In Progress intourism, recrea-
tion and hospitality management. Volume 3 [edited by Cooper,
.P./. Lyming Hants, UK; Belh Press (1991) 78-105
[En, 106 ref.. 3 fig., 2 tab., OP] Department of Management
Studies for Tourism and Hotel Industries, University of Surrey,
Guildford GU2 5XH, UK.

Tourism holiday choice can be treated as a consu:nption
process which is influenced by a number of diff
Whiile researci d out, hoth in e tr
origin areas and also in tourist destinations
studies, to date lit tle empirical evidence exisis to explain the
preeess in any detail. The chapter attempts to examine the main
areas of motivation, image, tourist role, family behaviour and
consumer models. Motivation is widely singled out as a major
determinant of consumer behaviour. Wahab (1975) regarded it
as fundamental to tourism studies and provides ar: t of

2101 [coz, O. [The impacts of inflation on the tourism
sector.] Enflasyonun turizm sektdrlne etkileri. Anatolia (1991)
2 (13/14) 19-21 [Tr, en, 6 ref,, OP]

High inflation is a significant . affecting tourism
demand and the tourism sector in developing countries. Interna-
tional tourism is highly susceptible tn changes internal (c.g.
prices) and external (e.g. global economic trends) to the indus-
try. The inflationary consequences of tourism can arise in sev-
eral different ways. Retailers in tourist arzas often raise th=ir
prices in the knowledge that they will continue to find a market
among affluent tourists. Inflation in tourist destination areas is
also caused by fand values, with tourism generating additional
demand for land. The extent to which inflationary price
increases are p d for local resid by ene-
fits such as increased employment and income is uncertain.

2102 Briassouris, H. Methodological issues: tourism
input-output analysis. Annals of Tourism Research (1991) 18
(3) 485-495 [En, fr, 20 ref., OP] Rodou 12, Maroussi 15122,
Athens, Greece.

Input-output analysis applied to the analysis of the cco-
nomic impacts of tourism has many advantages, but suffers

2209 KAHRAMAN,N.  (The importance of thermal springsin
the area of health tourism.] Saglik turizmi kapsaminda kapli-
calarimizin yeri ve dnemi. Anatolia (1991) 2 (15/16) 10-12
[Tr. en, 6 ref.. OP)

The article highlights the value of thermal springs as a
natural resource which can be used to develop health tourism in
Turkey. It is argucd that the national tourism organization
should undertake the promotion of this sector of the industry.
The article warns of the need to construct environmentally sen-
sitive resorts in order to safeguard the natural hot spring envi-
ronment and also to devclop acsthetically pleasing settings for
visitors.

2210 KARTA\RL. A. [The integration of Turkish folklore to
tourism and the education of folklore.} Tiirk folklorunen turizme
entegrasyonu ve halkbilim egitimi. Anarolia (1991) 2 (13/14)
10-15 [Tr. en, ref.. OP]

The article discusses the aspects of Turkish folklore which
can beregarded as an asset for the tourist industry. Understand-
ing Turkish culture should be part of tourism educational cur-
ricula and Turkey should be actively promoted abroad as a
culturally interesting destination.

2211 GOkDENIZ, A, {The analysis of the rates of package
tours according to the tour operators and regions in our country.]
Ulkemize duzenienen paket turlarda tur operatdrierine ve
bélgelere gore fiyat karsilastirma analizleri. Anatolia (1991) 2
(13/14) 39-42 [Tr. ref., 2 tab., OP]

The article discusses the promotion of Turkey as a package
holiday destination in several European countries. Demand for
package holidays in Turkey has increased rapidly in recent
years. The main reason offered to explain this is the effective
promotion of Turkey abroad. Local culture, architectural heri-
tage and entertainment are important attractions.

2179 AGAOGLL.O. K. |A suggested sol for the greatest
problem facing Turl ish tourism.} Tiirk turizminin en blyik
sorunu ve c8zimine iliskin bir Sneri. Anatolia (1991) 2
(I5/16) 19-21 { Tr.en. 2 ref., | tab.. OP]

Thedelicit in traincd persorinel is the most significant prob-
lem facing the tourist industry in Turkey. Improving the qualifi
cations of the workforce will improve cfficiency in other areas
such as marketing and selling and increase overall productivity,
Solutions to training the 460 000 unskilled personnel which
presently exist in the tourism industry are difficult to formulate.
The article argues that solutions can be found beyond the realm
of formal education. One approach is to utilize tourism Facilities
during off-scason periods to train personnel. The article outlines
how 460 000 unskilled persons can be trained using such a
method within three years.

DESTINATIONS, TOURISM *YPACT

2231 TOLUNGUG, A.  {Contemporary tourism and peace.}
Cagdas turizm ve baris. Anarolia (1991)2 (13/14) 31-34[Tr,9
ref., OP] School of Journalism & Mass Communications,
Ankara University, Ankara, Turkey.

‘The article aims to refute the frequent claim that tourism
contributes to world peace. It is argued that tourism prepares
the ground for friction and conflict and can develop false and
distorted images.

2232 SNEPENGER, D. J.; JOHNSON, J. D.  Political self-iden-
tification and perceptions on tourism. Annals of Tourism
Research (1991) 18 (3) 511-515 [En, 17 ref., | tab., OP] Col-
lege of Business, Montana State University, Bozeman, MT
59717, USA.

. This'study investigates the role of political seif- identifica-
tion as a correlate to the eodnomic, social and environmental
impacts of tourism. This varia ble places an individual along a
continuum ranging from very liberal to very conservative. Since
tourism development is often closely tied to governmental plan-

motivation. Other approaches to the study of r.xotivation include
the psychographic classification developed by #lcg {1974); psy-
chological approaches to motivation developed by Pearce
(1982) and others derived from the writings of Frevd. Dcrin
(1981) identified seven diffcrent perspectives on the analysis of
travel motivation. The idcntification of tourist roles evolved
from the work of socic'ngical theorists such as Goffma: (1959).
Theoretical studies focusing on the sociological aspects of the
tourism role were developed in the 1970s through the work of
Cohen {1972, 1974), MacCannell (1976) and Smith (1977).
[The main theorics cf consumer travel behaviour are then

discussed. .

ning, regulation and promotion, Ppolitical se -identification
should, it is expected, be correlated with perceptions of the
positive and negative consequences of tourism on the host com-
munity. Specifically, this research examines whether the per-
ceived ic, social and envir I impacts of tourism
are related to an individual's political self-identification. The
sample for the survey was drawn from residents of the five
tourism counties in the state of Montana, USA. The findings
suggest that there is a refationship between one’s political per-
suasion and attitudes towards tourism. Conservatives, moder-
ates and liberals tended to differ on whether meeting tourists isa
valuable educational experience. Some environmental impact
indicators were also found to vary with respect to political self-
identification.




ANATOLIA

Turizm, ekonomik faaliyetler
siramasinda dunya genelinde ikinci
buyuk endustri haline gelmistir. Buna
aslinda pek sasmamak gerekir. Zira
neresinden bakilirsa bakilsin turizm,
insanin gunluk yasamin da bile igice
oldugu faaliyet alani, 6znesiyle,
nesnesiyle insan olan bir ugras
koludur. Boyle olunca da, insan
faktorti, bu endustrinin baslica konusu
olmaktadir. Tim diger isletmelerde
oldugu gibi nihai amaci, kar saglamak
olan turizm isletmelerinin 6zellikle,
insan unsurunu en verimli bir sekilde
kullanmalan gerekmektedir.

Yapilan gozlem ve elde edilen’ ampirik
bulgular, Turkiye genelinde turizm
isletmelerinde ¢alisan isgiicinun
verimli kullanilmadig: gercegini ortaya
c¢ikarmistir. Bu ger(;ekten yola ¢ikarak
hazirlanmis olan "isgiiciinii Verimli
Kullanma Tekniklerinin Turizm
Sektoriine Uygulanmas1" kitabs,
"isgiicinunden optimum verimi elde
etmek icin ne yapilmali?" sorusunun
karsiligin1 aramaya yonelmistir.

Kitabin yazari bu amacgla; yerli ve
yabanc kaynaklardan derlenen klasik
isletmecilik Ogretileri ile pratikte
uygulanan yontemleri karsilastirarak ve
pratisyenlerle tartisarak bir senteze
varmis ve sonucta isgcunu verimli
kullanabilme yollari olarak su
bulgulara ulasmistir

- Isletme organizasyonu,

- Is ve gorevlerin envanter ve tanimu,
- Personelin yénetimi, ve

- Is ve isguict1 planlamasa.
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"[sgciinii Verimli Kullanma
Tekniklerinin Turizm Sektoriine
Uygulanmas1” kitabi, bu alanda var
olan boslugun doldurulmasina yonellk
olarak yukarida ana basliklar: verilen __
hususlarda, konulan c¢esitli (‘)rneklerle’

zenginlestirerek ac¢iklamaktadir. .
Kitap i¢erdigi konular1 dért ana

baslik altinda toplamis ve -
incelemistir.Birinci bélamde turizm

endustrisinin tanimi yapilmakta ve = =
sektoérlerarasi yeri izerinde 1
durulmaktadir. Bu béliimde turizm =
endustrisinin Gilkemiz ekonomisi L

icerisindeki yerine kisaca deginilerek,
Turkiye'de bu alanda ¢alisan
kurumlarin sektdr ayirimlar: tizerinde

ro

durulmaktadir. ikinci béliimde ise, L
turizm isletmelerinin mevcut durumu _
ve verimlilik sorunlar: tizerinde L

durularak, verimlilik kavraminin
turizm isletmeleri acisindan olan dnems
anlatilmaktadir. Turizm 1§1etmelermdq
isgctintin verimli kullanilmasi
teknikleri, kitabin ticiincu bélimunde ¢
yer almaktadir. Bu kisimda isgiicint
verimli kullanma tekniklerinden olan |
isletme organizasyonu, personel
yonetimi, is ve gorev envanteri ve L
tanimy, is ve isguicu planlamasi p
konular kitabin bu kisimda ayrintih
olarak ve ornekler verilerek
aciklanmaktadir. 4
Kitap, déordunci bélumde isletme ve
isgctinuin verimlilik agisindan formuler~
denetimi konusu islenmektedir.
"[sgciinii Verimli Kullanma
Tekniklerinin Turizm Sektoriine
Uygulanmas1" kitab:r Turkiye'de pek
cogu biribine ¢ok fazla benzerlik
gosteren Kkitaplar igerisinde, bazi eksik
yanlar olsa bile, 6zgtin bir yapit olmasi,
acisindan énemli bir boslugu
dolduracaktir. Kitabin yazari, pek ¢ok «
yaymnda oldugu gibi konulan i¢i bos
sOzlerle degil, olabildigince ampirik
bulgu ve yontemlerden yararlarak
aciklamaktadir. e

-

"Otel Isletmediligi” kitabi, ANATOLIA Turizm Yaynlan Merkezi'nden edinilebilir.



OCAK 1993'TEN iTIBAREN HiZMETINIZDEYIZ...

TERMAL OTEL

ORUCOGLU

AFYON

253 YATAK KAPASITESI, AYRICA 200 YATAK KAPASITELI 28 APART
VILLASI, KAPALI VE ACIK YUZME HAVUZLARI, OLAGANUSTU SPOR
OLANAKLARI, HER ODASINDA UYDU YAYINI iLE RENKLI TV.,
ODALARINDA TELEFON VE BUZDOLABI, TERMAL BANYO, NITELIKLi
PERSONELIYLE GERGEK BES YIDIZ KONFORU,
RUYALARINIZIN SAGLIKLI YASAM, SPOR VE KUR MERKEZi

KUR MERKEZINDE;

Romatizmalar, Eklem sertlikleri, Cocuk felci. Bobrek ve
idrar yolu taslari, Astim ve Bronsit, Dolasim bozukluklari,
Cilt hastaliklan ve Enfeksiyonlar...
konusunda uzman tip personelinin denetiminde
zayiflama ve termal kdurleriniz yonlendirilecek.

sizleri konuk etmek mutlulugumuz olacaktir...

BURO

ORUGOGLU ISHANI KAT: 3 ORUQOGLU HOLDING Omer-Gecek Kaplica Merkezi

TEL: (491) 34 111 (AFYON) (ISTANBUL-KUTAHYA yolu tizeri)

OTEL




Tiirkiye'yi kalkinma heyecani sariyor.

Tirkiye Kalkinma Bankasi bir misyon bankasi. Temel gorevi, ilkemizi 2000°li yillara tagiyacak kalkinma
heyecanini bitiin finans giciiyle desteklemek.

Uluslararasi alanda bankacilik ¢ok hizh bir degigim i¢inde. Kalkinma bankacihgl da bu degisime uygun
olarak artik klasik kaliplarindan siyriliyor.

Ulkemizde de, Tiirkiye Kalkinma Bankasi koklii bir yeniden yapilanma siirecinden gegiyor. Uluslararasi finans
sistemindeki bas dondiiriici degisimi adim adim izlerken, kalkinma bankacili@inin da sinirlarint agiyor.
Tirkiye Kalkinma Bankasi ¢agdas bankacilik anlayisiyla, Tirkiye'de yaurimcilara. girisimcilere bankacil-
gin her alaninda uluslararasi bankacih@in gerektirdigi tiim hizmetleri sunuyor.

Sirketlerin halka actimalarina, birlesmelerine aracilik ve onciiliik ederek sermaye piyasalarinin geligimine
katkida bulunuyor.

Tirkiye Kalkinma Bankasi hizla degisiyor. Ama bir tek sey degismiyor. belki de bu amag¢ hi¢ degismeyecek:
Tirkiye'nin kalkinma heyecanini her alanda ve iilkemizin her yaninda desteklemek.

Simdi batidan doguya. kuzeyden giineye llkenin her yanini, sa- . .
“““ TURKIYE

nayiden turizme butiin scktorleri kalkinma heyecan: sariyor.
Tiirkive Kalkinma Bankasi ile hankacilikta ve Tiirkive’de KALKINMA
“Kalkinma Cag1” hizla gelisivor. BANKASI

Genel Midirlitk: Necatibey Cad. No. 98, 06570 Bakanliklar Ankara Tel: (4) 231 84 00 (21 Hat), (4) 4179 200 ( 10 Hat) Faks: (4) 231 31 25 Teleks: 43206 Turb-tr Teleteks: 944043 Tkban-tr
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