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EDITORDEN

Merhaba, dergimizin yeni bir sayisi ile sizlerleyiz. 2020 yilimin ilk aylarindan itibaren COVID-
19 kiiresel salgini nedeniyle Diinya ve Tiirkiye olaganiistii giinler yasamaktadur. Tiim diinyada
salgin nedeniyle yasam adeta durma noktasina gelmis, temel yasamsal aktivite ve hizmetler
disinda insanlar ve kurumlar giinliik rutinlerini zorunlu olarak birakmak durumunda
kalmislardwr. Béyle bir ortamda akademik faaliyet ve yayin hizmetlerini yiiriitmek oldukca
gliclesmis olsa da dergi yayin kurulumuzun, yazarlaruimizin ve makalelerimize hakemlik yapan
degerli bilim insani hocalarimizin katkisi ile kapsamli bir sayvyr yayina hazir hale getirmenin

sevincini yasamaktayiz.

Belirtmek gerekir ki dergimizin iyilestirme ¢alismalart yazarlarimizin yogun ilgisi ile karsilik
bulmaktadir. Her sayida dergimize daha fazla yazinmin génderildigine sahit olmaktayiz. Bu
durum bizleri ziyadesiyle mutlu etmekte ve dergiyi daha iyi yerlere tasima noktasinda bizlere

gii¢lii bir motivasyon astlamaktadir.

Degerli okurlarimiz, Yayin Kurulumuzun karart ile bu sayida 14 makaleye yer verilmistir.

Makaleler farkl disiplinlere ait olup, bir tanesi de diinyanin maruz kaldig: salginla alakalidr.

Bu vesile ile basta Yayin Kurulumuz olmak iizere, yazarlarimiza ve hakem hocalarimiza,

sayinin yaymna hazir hale gelmesi icin saglamis olduklari katki nedeniyle tesekkiir ederiz.

Izleyen sayilarda yeni yazi ve yazarlarla sizleri bulusturmak iimidiyle...

Bas Editorler
Prof. Dr. Seyfettin Aslan

Doc¢. Dr. Yilmaz Demirhan
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TURKIYE’DE 2000-2001 FINANSAL KRiZLERINDE ULUSLARARASI
SERMAYE HAREKETLILIGININ ROLU*

Hk

Mehmet Halis OZER
Giilistan KABA”

0z

Kriz; beklenmedik bir anda ortaya ¢ikan, ortaya ¢iktig1 yerin mevcut durumunu degistiren ve beklenmedik bir
anda ortaya c¢iktigi icin de miidahale etmekte genellikle ge¢ kalinan siddetli dalgalanmalar durumudur.
Giinlimiizde finansal krizler, sadece ortaya c¢iktiklari ekonomilerde yikici olmazlar. Kiiresellesme olgusu
nedeniyle entegre olan diinya piyasalarindaki tiim tilkeler, uluslararasi sermaye hareketliliklerinin yaratmig
oldugu olumsuz dalgalanmalardan etkilenebilmektedirler. Finansal ekonomik krizler, kiiresellesme ile beraber

ozellikle gelismis iilkelerden gelismekte olan {ilkelere dogru yonelen uluslararasi sermaye hareketliliklerinin

spekiilatif ataklarla yonlendirilmesinden kaynaklanmaktadirlar. Tiirkiye’de de bunun etkileri goriilmektedir.

Bu caligmanin amaci, 2000 ve 2001 krizlerini islemek, Tiirkiye’de uluslararasi sermaye hareketliliklerini

aciklamak ve 2000- 2001 finansal kriz donemlerinde uluslararasi sermaye hareketlerinin roliinii belirlemektir.
Anahtar Kelimeler: Finansal Kriz, Uluslararas1 Sermaye Hareketliligi, Kiiresellesme.

Jel Kodlar: N4

THE ROLE OF INTERNATIONAL CAPITAL MOBILITY IN TURKEY
IN 2000-2001 FINANCIAL CRISES

Abstract

Crisis; It is a state of severe fluctuations that ocur unexpectedly, change the current state of the place where it
arises, and are often too late to intervene because it occurs unexpectedly. Today, financial crises are not only
destructive in the economies in which they emerge. Due to the phenomenon of globalization, all countries in the
integrated world markets can be affected by the negative fluctuations created by international capital movements.
Financial economic crises are caused by the speculative attacks of international capital movements, especially

from developed countries to developing countries, along with globalization. Turkey also seen its effects.
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This study aims to handle the 2000 and 2001 crisis in Turkey to explain the international capital mobility and to

determine the role of international capital movements 2000-2001 financial crisis.
Keywords: Financial Crisis, International Capital Mobility, Globalization.
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GIRIS

Ekonomik krizlerin ortaya ¢ikmasina neden olan pek cok etken vardir. Ekonomik krizler; dis
borglar, enflasyon oranlarindaki dengesiz degisimler, issizlik, finans sektoriindeki
basarisizliklar, para ve maliye politikalarinin amagclarma uygun kullanilmamasi gibi makro
ekonomik aktdrlerin degismesi ve bu degisimlerin kiiresel olarak birbiri ile baglantili olan
diinya ekonomilerini etkilemesinden kaynaklanmaktadirlar. Bu aktorlerden herhangi birinde
meydana gelen bir dengesizlik durumu, kiiresel diinya ekonomilerini baglantili olarak
etkileyebilmektedir. Ureticiler, tiiketiciler, siyasi karar mekanizmalari, calisanlar, GSMH,

gelir dagilimi, faiz oranlar1 gibi aktorler bu krizlerden olumsuz etkilenirler.

Her ekonomide genisleme-durgunluk-daralma donemleri birbirini takip eder ve daralma
doneminde takili kalan ekonomilerde ekonomik kriz kaginilmaz son olur. Yasanan bu
ekonomik krizlerden bazi ekonomiler kérli c¢ikarken bazilar1 da daha kot mali tablolar
cizerler. Ekonomik krizlerin olumsuz etkilerini en aza indirgemek veya bu olumsuz etkileri
firsata doniistiirmek i¢in hiikiimetler tarafindan istikrar programlari, IMF ve Diinya Bankasi
gibi giivenilir kurumlarin destegiyle hazirlanir. Hazirlanan istikrar programlari ¢ercevesinde
ekonominin makroekonomik menfaatleri gozetilerek iyilestirme ve gelistirmeler yapmak

amagclanir.

Ulkemizde 1980 sonrasinda liberal iktisat politikalar1 uygulanmaya konulmus ve boylece
Tiirkiye ekonomisinde koklii bir degisim ve donilisim siireci baslamistir. Bu donemde
kamusal alanda artan agiklarin finanse edilmesi i¢in genellikle i¢ bor¢lanmaya gidilmis, ancak
bu borg¢lar hiikiimet tarafindan 6denememis ve bu borglar da devlet bankalarina yiiklenmistir.
Ortaya c¢ikan bu dengesizlik durumu ekonominin ve de donem hiikiimetlerinin

istikrarsizligindan kaynaklanmaktadir.

1990’1 yillardan sonra diinya hizla kiiresellesmis ve bu kiiresellesmenin etkileri ekonomide
de kendini gostermistir. Ulkelerin ekonomik iliskileri ve ge¢misleri cok eskiye dayansa da

kiiresellesmeyle birlikte bu iligkiler daha sik ve giivenilir hale gelmistir. Bu yiizden bir
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iilkenin ekonomisinde meydana gelen ekonomik krizler, dalga etkisi yaratarak kiiresellesen

diger diinya ekonomilerini de etkileri altina alabilmektedirler.

Finansal ekonomik krizler, kiiresellesme ile beraber 6zellikle gelismis iilkelerden gelismekte
olan iilkelere dogru yodnelen uluslararasi sermaye hareketliliklerinin spekiilatif ataklarla
yonlendirilmesinden kaynaklanmaktadirlar. Tiirkiye’de yasanan 2000-2001 finansal
ekonomik krizlerinde uluslararast sermaye hareketliliklerinin roliinii ortaya koymayi
amaclayan bu calisma iki ana boliimden olusmaktadir. ilk béliimde 2000-2001 finansal
krizleri, ikinci bolimde ise Tiirkiye’de uluslararasi sermaye hareketlilikleri islenecek olup
sonu¢ baslig1 altinda uluslararas1 sermaye hareketliliklerinin bu finansal krizler {izerindeki

etkisi yorumlanacaktir.

1. 2000-2001 FINANSAL EKONOMIK KRIZLERI

Etimolojik kdkeni Yunanca ve Latincede “krisis” kelimesine dayanan kriz terimi, buhran ve
bunalim sdzciikleri ile ayni anlamda kullanilmaktadir. Sosyal bilimlerde kullanilan kriz
terimi; beklenmedik bir anda ortaya ¢ikan, ortaya ¢iktig1 yerin ekonomik, sosyal ve psikolojik
durumunu degistiren ve beklenmedik bir anda ortaya ¢iktigi i¢in de miidahale etmekte

genellikle gec kalinan siddetli dalgalanmalar durumu olarak tanimlanmaktadir.

Finansal krizler ise; genellikle bankacilik, borsa, dis borglar ve para piyasasi gibi finansal
kesimlerde aniden ortaya cikmaktadir. Finansal kriz tiirleri; bankacilik, para (6demeler
dengesi ve doviz kuru krizi) ve borsa krizi olarak ii¢ gruba ayrilmaktadir. Finansal krizler iilke
ekonomisinde bankacilik sektdriiniin 6deme zorluklar1 ¢ekmesi veya iflaslari, borsanin ani
coklisii, liretim ve istthdamin azalmasi, ekonomideki belirsizliklerin artmasi, milli paranin
degerinin diismesi, 6demeler dengesinin doviz kurlar1 {izerinde olusturdugu ani kur

degisikliklerinin yasanmasi gibi olumsuzluklara neden olmaktadirlar (Basti, 2006: 7).

1.1. 22 Kasim 2000 Krizi

1990’Ih yillarda Tiirkiye ekonomisi ve diinya ekonomilerinin kotii gidisatt 2000°1lere de
yansimustir. 1990’1 yillarda siirekli olarak yiikselen enflasyon orani sorununu ¢éziimlemek,
strdiiriilebilir kalkinmay1 saglamak, ekonomide kroniklesen yapisal bozukluklar1 gidermek
gibi amaglar1 gergeklestirmek icin ekonomik karar birimleri tarafindan 1999 yilinda ekonomik
istikrar programi hazirlanmigtir. Bu istikrar programinin hayata gegebilmesi icin gerekli olan
mali destegin saglanabilmesi i¢in IMF’ye bagvurulmustur. Aralik 1999°da IMF ile Tiirkiye
arasinda 4 Milyar $ degerinde ii¢ yil siireli bir Stand-by anlagsmasi imzalanmistir (Kutluay,

2011: 59).
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IMF ile imzalanan bu anlasma ile 2000 yili icin belirlenen ana mali hedefler; yapisal
reformlara hiz verilmesi, vergilerin artirilmasi, kamu harcamalarinin kisilmasi, 6zellestirmeler
yapilmasi, biitceyi artirici politikalar izlenmesi, reel faiz oranlarinin makul diizeylere
indirilmesi, merkez bankasi ve kamu kesiminin faiz dis1 fazlalarin1 artirmak gibi devletin
kasasindaki geliri artiracak Onlemler yer almistir. IMF’ye sunulan raporda; “Stand-by
anlasmasindaki yapisal reformlarin; 2000 yilinda uygulanan mali diizenlemenin orta vadede
stirdiiriilebilir hale getirilmesi, kamu kesimi borcu iizerindeki faiz 6demelerinin azaltilmasi,
seffafligin = ve ekonomik verimliligin arttirilmast ve kamu sektoriiniin  kosullu
yiikiimliiliiklerinin azaltilmasi amaciyla diizenlendigi” belirtilmistir (International Monetary

Fund [IMF], 1999).

Giiloglu ve Altunoglu, IMF ile imzalanan Stand-by anlasmasi i¢in; “Bu programin ii¢ temel
ayag1 vardi: Biit¢e ve biitce disindaki kamu kesiminde mali disiplinin saglanmasi, dnceden
belirlenmis bir siirlinen sabit kur (crawlingpeg) uygulamasiyla doviz kurlariin belirlenmesi,
yapisal reformlarin yapilmasi ve ozellestirmenin hizlandirilmasidir.” demistir (Giiloglu ve

Altinoglu, 2002).

1999 yilinda IMF ile yapilan Stand-by anlagsmasinin olumlu etkileri 2000 yili TEFE enflasyon
rakamlarinda yankilanmistir. IMF ile yapilan anlagsma ile beraber Diinya Bankasi da s6z
konusu istikrar programi i¢in 750 milyon $ tutarindaki krediyi, Tiirkiye’ye vermeyi uygun
gormiistiir. Kutluay, 2000 krizinin niteligi i¢in; “1999 Stand-by anlasmasi ile ekonomide ¢ok
kisa siirede bazi olumlu gelismeler yasanmis ancak Kasim 2000 yilinda mali piyasalarda
likidite sikigikliginin yol actign doviz talebindeki hizli artig, uluslararasi piyasalardaki
bozulma ve igerde yasanan olumsuz etkilerden kaynaklanan bir kriz yasanmistir. Dolayisiyla

2000 Kasim krizi bir likidite krizidir.” demistir (Kutluay, 2011: 60).

1997 Asya ve 1998 Rusya krizlerinin, Tiirkiye ekonomisinde biraktiklari olumsuz etkilerinin
azalacagi beklentisi hakimken, 1999 yilinda gerceklesen 17 Agustos Biliyiilk Marmara
Depreminin ekonomiye verdigi zarar ve hemen sonrasinda Kasim 2000 ekonomik krizinin bas
gostermesi tiim beklentileri bosa ¢ikarmistir (Kazgan, 2005: 26). Bu donemde Asya ve Rusya
borsalarindan kacan uluslararast sermaye, Tiirkiye’deki uluslararasi yatirnmcilart da
etkilemistir ve onlar da Tiirkiye piyasalarindan ¢ekilmislerdir. 23 Haziran 1999°da Bankacilik

Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun (BDDK) kurulmas: ile ekonomide olumlu gelismelerin
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yasanacagl beklentisi 17 Agustos Depremi ile sarsilmis ve iilke ekonomi ciddi bir sekilde

sarsilmistir (Goksu, 2015: 35).

2000’11 yillar sadece reel sektorii etkilemekle sinirli kalmayan, devletleri ve toplumlart da
derinden etkileyen ekonomik krizlerle baslamaktadir. 2000 yilinda Tiirkiye’de yasanan
ekonomik krizin etkisi ekonomik daralma iizerine olurken; ayni donemde Arjantin’de yasanan
kriz hemen hemen biitiin makroekonomik degiskenleri ve Arjantin toplumunu etkilemistir.
Delice, Arjantin ve Tiirkiye’de yasanan krizler i¢in; “Her iki iilkede de krizlerin kokeninde
yatan faktorler; yapisal ve makroekonomik sorunlar, finansal sistemin (6zellikle bankacilik
sisteminin) sorunlari, sabit kur uygulamalar1 (Arjantin’de para kurulu), yabanci sermaye
giriglerinin ve liberalizasyonun yarattig1 sorunlar, politik istikrarsizliklar ve digsal soklardir.”

demistir (Delice, 2003).

Kasim 2000 Arjantin Krizi, Tiirkiye'nin de i¢inde bulundugu uluslararasi piyasalari olumsuz
etkileyerek yabanci sermayenin Tiirkiye ekonomisinden hizla kagmasina, doviz talebinin artig
gostermesine ve TL likiditesinin azalmasina neden olarak Tiirkiye ekonomisini finansal krize
striiklemistir (Gliloglu ve Altunoglu, 2002). Kasim 2000 krizinin sonucunda; yabanci
sermayenin hisselerini satisa ¢ikarmasiyla artan hisse senedi satislarindan dolayr yaklasik
%55 oraninda bir deger kayb1 yasanmig, devlet bankalarinin gérev zararlar artig gostererek
Tirk bankacilik sistemlerinde aksamalara neden olmustur. Taahhiit edilen 6zellestirmeler
zamaninda gerceklestirilememis, petrol fiyatlarinin artmasi da ddemeler bilangosunu ve dis
ticaret hadlerini olumsuz etkilemis, issizlik ve enflasyonda artiglar izlenmis ve diger temel

ekonomik dengelerde bozulmalar yasanmistir (T1gl1, 2015: 60).

Enflasyonu diisiirme programi kapsaminda, yetkili karar birimleri harekete gegmis ve ¢esitli
kararlar almiglardir. Bu donemde doviz kuru ve flicretler ¢ipa olarak kullanilmig, Merkez
Bankasina yeni gorevler yiiklenmistir. Merkez Bankasi enflasyon hedefine yonelik kur sepeti
politikasini izleyerek enflasyonu diisiirmeyi amaglamis ancak basarili olamamistir. 2000 yili
sonunda %25 olarak gerceklesmesi beklenen enflasyon orant %39 olarak gerceklesmistir
(Firat, 2009). Giiloglu ve Altunoglu tarafindan “Kasim 2000 Krizinin, IMF ile imzalanan
Stand-by anlagmasi ve izlenen hatali enflasyonla miicadele programlarindan kaynaklandigi”

ifade edilmektedir (Giiloglu ve Altunoglu, 2002).

1.2. 21 Subat 2001 Finansal Krizi
Tiirkiye ekonomisi ve ekonomik kararlar1 vermekle yiikiimlii karar birimleri, Kasim 2000
krizinin etkileriyle bogusurken Subat 2001°e geldigimizde yeni bir kriz patlak vermistir. Bu

krizin ana ¢ikis noktasi 19 Subat 2001°de Basbakan Biilent Ecevit ve Cumhurbaskani Ahmet
5
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Necdet Sezer’in tartigmasi olarak diisiiniilmektedir. Ancak siyasi istikrarsizligin yaninda,
ekonomik altyapinin yetersiz olusundan dolayi izlenen hatali ekonomi politikalar1 da bu krizin
yasanmasinda etkili olmustur. 21 Subat 2001 tarihinde yasanan bu ekonomik kriz, halk

tarafindan “Kara Carsamba” olarak adlandirilmaktadir.

Tiirkiye ekonomisinin kirilgan ve siyasal yonden istikrarsiz olmasindan dolayr Kasim 2000
krizinde alinan tedbirlere ragmen Subat 2001 krizi ka¢inilmaz olmustur (Firat, 2009). Bu
durum tizerine Kasim 2000 Krizinde TL pozisyonlarini koruyan sahis ve kuruluslar da Subat
2001 Krizinde doviz taleplerini asir1 sekilde artirmislardir. Doviz talebinin asirt bir sekilde
artmasi ve faizlerin yeniden yiikselise gecmesi ile beraber Merkez Bankasi, bu durumun
yarattig1 dalgalanmalarin siddetini kirmak i¢in krizi izleyen iki glin boyunca rezervlerini
eritmek pahasina piyasaya miidahale etmistir. Merkez Bankasinin bu miidahalesi sonucunda
gecelik faizler %1000’in {lizerine kadar ¢ikmig, Merkez Bankasi yaklagik 5 milyon dolarlik
rezerv kaybetmistir (Goksu, 2015: 43). Buna ragmen basarilt olunamamis ve TCMB, 22
Subat 2001 tarihinde déviz kuru ¢ipasinin yiirtirliikkten kaldirilip dalgali kura gegildigini ilan
etmek zorunda kalmistir (Giiloglu ve Altunoglu, 2002).

Tiirkiye ekonomisinin bu sekilde art arda krizler yasamasimin nedeni olarak IMF’nin
Tiirkiye’ye sart olarak sundugu bazi politikalarin gerceklestirilememesi ve uzun siireli siyasal

istikrarin saglanamamasi olarak goriilmektedir (Firat, 2009).

Tiirkiye ekonomisinin yasadigr bu krizlerin ardindan donemin basbakani Biilent Ecevit,
Diinya Bankasinda gorevde bulunan Kemal Dervis’i Tiirkiye’de goreve davet ederek, onu
ekonomiden sorumlu devlet bakani gorevine getirmistir. Kemal Dervis; ekonomik
gostergeleri iyilestirmek i¢in Gili¢lii Ekonomi Programini hazirlamis ve 14 Nisan 2001°de
“Gligli Ekonomiye Gegis Programi” uygulamaya konulmustur (Aydm, 2003: 207). Bu
program; ekonomide seffafligi, giivenilirligi, hesap verilebilirligi ve rasyonelligi yeniden
saglamay1, siki bir maliye politikasi uygulayarak faiz disi fazlanin arttirilmasi, yapisal
reformlarin gerceklestirilmesi ve oOzellestirmenin hizlandirilmasini amaglamaktaydi. Bu
amaglara ulagmak icin; dalgali kur sistemine gecerek enflasyonla miicadele hedeflendi,
bankacilik sektorii yeniden yapilandirildi, kamu gelir-gider dengesi giiclendirildi ve bu araglar

hukuksal diizenlemelerle saglamlastirildi.
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Kasim 2000 Krizi, likidite kaynakli bir ekonomik kriz iken; bu kriz 19 Subat 2001°de
bankacilik ve doviz kaynakli para krizine dontiserek “ikiz kriz (twin crisses)” karakteristigini
kazanmistir. Para krizlerinin bankacilik krizlerine doniigsebilecegi gibi bazi durumlarda
bankacilik krizleri para krizlerine doniislirler. Bazen de ortak makroekonomik soklardan

dolay1 ayni1 anda beraber goriilebilirler (Karagor, 2006; Varlik, 2002).

Subat 2001 krizinin baslamasiyla, Kasim 2000 krizi i¢in uygulanan 6nlem ve politikalar rafa
kaldirillarak yerine Mayis 2011°de Giiglii Ekonomiye Gegis Programi yiirlirliige girmistir
(Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu [BDDK], 2011). Gii¢li ekonomiye gecis
programi dahilinde IMF ile 18. kez Stand-by anlagmas1 yapilmis ve IMF, Tiirkiye’ye 9 milyar
$ ek kredi sunmustur (Kazgan, 2009: 418). 18. Stand-by anlasmasinin, 4 Subat 2002 tarihinde
baslayip 4 Subat 2005°te bitirilmesi kararlastirilmistir. Uygulanan program sonucunda 2003
yilinin baglarinda olumlu gelismeler gézlenmistir. Faiz oranlar1 diismiis ve buna bagl olarak
ithracat, tiiketim, liretim, yatirim ve istihdamda artiglar goriilmistiir. 2000 ve 2001 krizleri
Tiirkiye ekonomisi ac¢isindan karar verme zamani olmus ve bu krizler Tiirkiye nin ekonomiyi

0grendigi doniim noktas1 olmustur (Karagor, 2006).

2. TURKIYE’YE EKONOMISINDE ULUSLARARASI SERMAYE HAREKETLERI

1980 yilindan sonra liberalizasyon siireci tiim diinyada hizli bir sekilde gelisme ve yayilma
gostermistir. Hemen hemen tiim {ilkeler bu siirece uyum saglamak i¢in ekonomilerini disa
acik bir hale getirmislerdir. 1990 yilindan sonra kiiresellesmenin de etkisiyle bu liberalizasyon
ve entegrasyon siireci hiz kazanmigtir. Uluslararas1 sermaye hareketleri de bu donemlerde
ozellikle gelismekte olan iilkeler i¢in 6nemli bir konuma ytikselmistir. Sermaye hareketleri,
iilke ekonomileri arasinda uluslararas1 sermaye giris, ¢ikis ve akimlarini ifade eder (Karahan
ve Ipek, 2013). Tam liberalizasyon siirecinden sonra gelismis iilkelerdeki tasarruf fazlasi, kar
getirisi elde etmek amaciyla faizlerin yiliksek oldugu az gelismis ve gelismekte olan tilkelere

dogru akmaktadir (Saracoglu, Kuzu ve Kocaoglu, 2015).

D1s borglarim1 finanse edemeyen ve istikrarsiz biiylime gosteren az gelismis ve gelismekte
olan iilkeler finansal liberalizasyonu saglamak adina mali sektorlerini serbestlestirmislerdir
(Mangir, 2014). Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin yabanci sermayeye ihtiyag

duymasinin makroekonomik nedenleri sunlardir:

- Ekonomik biiyiime ve kalkinmalarini gergeklestirebilmek,
- Ulkedeki sabit yatirimlarini artirmak,
- Istihdam oranlarini artirmak,

- Uretim ve tiiketimlerini artirip canli tutmak,
7
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- D1s borglarini finanse etmek,

- Odemeler bilangolarindaki dengeyi saglamak,

- Biiytik yatirim projelerinin finansmanini saglamak,

- Teknolojik yeniliklere kolaylikla ulagmak,

- Yeni yonetim anlayislar1 ve yeni i alanlarinin agilmasini saglamak,

- Know-how (bir seyi yapabilme bilgisi veya teknik bilgi) becerilerinin
artirilmasini saglamaktir (Akdemir, 2007: 15).
Ekonomik yonden sinirlarin kalkmasi, para ve sermaye piyasalarindaki kiiresellesme ciddi bir
uluslararas1 sermaye yaratmaktadir. Uluslararast sermaye ise diinya mali piyasalari
yakindan izleyerek getirinin en yiiksek olacagi yer ve zamanda, bu mali piyasalara ani giris ve
cikiglar yaparak karini maksimize etmeyi amaclamaktadir. Uluslararas1 sermaye sahipleri,
geriye itme etkisinden dolay1 az gelismis tilkeleri genellikle tercih etmezler (Celik, 2012:
469).

Sermaye hareketlerinin izledigi yol ve aldig1 kararlar bu sekilde spekiilatif olabilecegi gibi
manipiilatif amaclar da tasiyabilmektedir. Ciinkii sermayenin ani giris ve ¢ikislari, kirilgan bir
ekonomik yapiya sahip iilkelerin mali ve reel piyasalarinda ¢ok hizli bir sekilde olumsuz
dalgalanmalar meydana getirmektedir. Kiran, sermaye hareketleri i¢in “Sermaye akimlari,
tasarruf acig1 olan gelismekte olan tilkelerin tasarruf agiklarini kapatarak bir yandan ekonomik
biiylime, yatirim, istihdam ve teknolojik gelismeyi artirirken diger yandan spekiilatif doviz
hareketlerini de artirir ve makroekonomik dengeleri bozarak krizlere yol agar.” demistir
(Kiran, 2014). Ulkeye giris yapan uluslararasi sermayenin olumlu yanlarinin bu sekilde
olumsuz yan etki dogurmasinin temel nedeni az gelismis ve gelismekte olan ilkelerin tam
liberalizasyon siirecine gegis i¢in gerekli alt yapilarin1 tamamlamadan, ekonomik ve politik

istikrarlarini saglamadan serbestlesmeye gitmeleridir.

Sermayenin giris yapacagi gelismekte olan tlkelerdeki faiz oranlarinin yiliksek olmasi,
sermayenin o lilkeye giris yapmasi igin yeterli degildir. Uluslararasi yabanci sermayenin
gelismekte olan iilkede tasarrufunu degerlendirmesi i¢in bazi giiven unsurlari vardir. Politik
istikrarin  saglanmis olmasi, demokratiklik diizeyi, hukukun istiinliigi, yolsuzluklarla
miicadele girisimleri, biirokratik isleyisin seffaf olmasi, miilkiyet haklarinin giivence altina
alinmis olmasi ve islem maliyetlerinin diisiik olmasi gibi giiven unsurlarinin saglandigi

gelismekte olan iilkeler uluslararasi: sermaye icin cezp edici konuma yilikselmektedir (Boga,

8
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2016: 23). Ciinkii yabanci sermaye, herhangi bir politik veya ekonomik istikrarsizlik
doneminde transfer ettigi sermayeyi kolaylikla ve minimum zararla transfer ettigi iilkeden geri

cekme avantajini elden birakmak istemeyecektir(Giiven, 2008).

Uluslararas1 sermaye hareketleri, gelismis iilkelerden gelismekte olan iilkelere dogru fon
transferi saglayarak getiri elde ederler. Uluslararasi sermaye hareketlerinin siiflandirilmasi
icin Boga; “Uluslararast sermaye hareketliligi, yatirnmin sahipligine gore resmi ve ozel
sermaye hareketleri; yatirnmin sekline gore dogrudan veya dolayli sermaye hareketleri;
yatirimin  siiresine  goére kisa veya uzun vadeli sermaye hareketleri olarak
gruplandirilmaktadir” demistir (Boga, 2016: 4). Resmi sermaye hareketleri uluslararasi
hiikiimetlerin birbirleri arasinda dis bor¢lanmasini ifade eder. Genellikle kamu agiklarinin
kapatilmasi i¢in bagvurulan bu yontem 1980°den sonra yerini 6zel sermaye hareketlerine
birakmistir(Akdemir, 2017: 22). Ozel sermaye hareketleri ise dogrudan yabanci sermaye

yatirimlari, portfy yatirimlar: ve diger sermaye yatirimlarindan olusur.

2.1. Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirnmlari

Uluslararas1 yabanci sermayenin, sermayesini transfer edecegi gelismekte olan iilkede,
sermayedarin firma satin almasi, yeni kurulan bir firmaya finansman destegi saglamasi veya
mevcut bir firmanin sermayesinin artirilmasi yolu ile yapilan yatirimlara “Dogrudan Yabanci

Sermaye Yatirimi1” denir (Dorsey, 2008).

Bu yatirim tiirlinde sermayedarlar genellikle ¢ok uluslu sirketler olurlar. Dogrudan yabanci
sermaye yatirimlarinda, yatirimeinin sermayesini transfer ettigi firmanin ydnetiminde
dogrudan so6z sahibi olur. Bu yatirim yolu ile yatirim yapilan tilkeye ayrica teknoloji, know-
how (teknik bilgi), risk tasima, organizasyon ve rekabet¢i unsurlarin da transferi dogrudan
saglanmis olur (Kaya ve Yilmaz, 2010). Dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin gelismekte
olan tilkelere giris i¢in kullandiklar1 bes yontem vardir:

1- Bir mal1 kendi {ilkesinde iiretip bu malin ithracatin1 gelismekte olan iilkeye yapmak,

2- Lisans hakki vererek kendi bilgi ve teknolojisini sermayesini transfer edecegi

firmaya aktarmak,

3- Yatirim yapan firmanin yatirim yapacagi firmaya temsilcilik vererek kendi adi1 ve

markasiyla tirlinlerini iirettirmesi,

4- Sozlesmeler araciligiyla uzmanlik ve teknik bilgi birikiminin gelismekte olan iilke

firmasina aktarilmasi,
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5- Uretim sézlesmeleri aracilif1 ile yatirim yapilan firmanin, sermayesini transfer eden
firma adina {iretim yapmasi1 ve firetilen bu Tlriinlerin satis yetkisini vermesi yollar1 ile
dogrudan yabanci yatirimlart gergeklestirilebilir (Goksu, 2015: 55). Dogrudan yabanci
sermaye yatirnmini yapan firmalar, yatirnm yapmis olduklari {ilke ve firmadan yatirimlarini
geri c¢ekmek istediklerinde Odemeler dengesinde olusabilecek istenmeyen sonuglari
engellemek adina alinmasi gereken tedbirler dnceden diisiiniilmelidir. Cok uluslu sirketlerin
yapacaklar1 yatirimlarin vade baslangic ve bitis tarihlerine gore, bu yatirimlardan elde

edilebilecek maksimum faydaya odaklanilmalidir.

2.2. Portfoy Yatirnmlar:

Gelismekte olan iilkelerin resmi veya 6zel kurumlarinin ihrag ettigi tahvil ya da hisse
senetlerinin; uluslararasi yatirimcilar tarafindan séz konusu iilkenin sermaye piyasalarinda
alinip satilmasina uluslararasi portfoy yatirimlart denir. Bu islemin gelismekte olan tilkelerin
sermaye piyasalari disindan bagka bir merkezde gergeklestirilmesine de piyasalar arasi

portfoy yatirimlari denir.

Uluslararas1 portfdy yatirimlarinin anlasilmasinda ve agiklanmasinda “Portféy Teorisi”
onemli bir yere sahiptir. Bu teoriye gore yatirimci rasyonel davranarak elindeki sermaye
fonlarin1 ¢esitli menkul degerler arasinda, belirli bir risk seviyesinde ve maddi getirisi en
yiiksek olacak sekilde dagitacak ve alimlarini yapacaktir (Kaygusuz, 2014: 14; Djankov ve
Hoekman, 2000). Buna gore; getirisi artan ve riski azalan piyasalara dogru sermaye akisi
hizlanirken getirisi azalan ve riski artan piyasalardan ise hizla sermaye c¢ikislar
yasanmaktadir. Uluslararast portfoy yatirimcist hisse senedi, tahvil ve sermaye piyasasi
aracglarina yatirim yapar ve yatirdigi sermaye fonlara karsilik olarak faiz ve temettii geliri
elde eder. Bu tiir sermaye hareketleri “politik risk, doviz kuru riski, faiz riski ve bilgi
edinebilme riskleri” gibi riskler bulundurur. Bu risklerin yaninda portfoy yatirimlarinin kisa

vadeli oluslari, sicak para akisi saglamasi gibi alternatif yonleri de bulunmaktadir.

Uluslararas1 portf0y yatirimcisinin elindeki tasarruflarini degerlendirirken en ¢ok dikkat ettigi
sey faiz oranlaridir. Yatirimcilar genellikle faiz orani en yiiksek olan {ilkelere yonelirler ve bu
durum tlkeler arasindaki faiz oranlar1 esitleninceye kadar devam eder. Portfoy yatirim
sahipleri spekiilatif ve manipiilatif hamleler pesinde oldugundan istikrarsiz, diizensiz ve kisa

donemli olarak hareket ederler. Yatirimci; ekonomik kriz, siyasi veya politik istikrarsizlik gibi

10
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karim1 tehdit eden bir risk faktorii algiladiginda tasarruflarimi hizla geri ¢ekebilmektedir

(Yiicetiirk, 2018: 6).

2.3. Diger Sermaye Hareketleri

Dogrudan yabancit sermaye yatirimi ve portfdy yatirmlart disinda kalan sermaye
hareketlerine diger sermaye hareketleri veya diger yatirnmlar denir. Kisa vadeli ve uzun vadeli
diger yatirimlar olmak {izere ikiye ayrilirlar. Uzun vadeli diger sermaye hareketleri kamu
kurumlarimin, ticari bankalarin, biiyiik sermayeli 6zel kuruluslarin; yiiksek meblaglarda
finansman gerektiren biliylik yatinmlarini finanse edebilmeleri i¢in uluslararas1 bankalardan,
cok uluslu finans kuruluslarindan ve hatta bazen yabanci devletlerden almis olduklar1 kredileri

kapsar (Baran, 2017: 8).

Kisa vadeli diger sermaye hareketleri ise sicak paranin dolasimda oldugu para piyasasi
islemlerini kapsar. Kisa vadeli sermaye hareketlerinin vadesi genellikle 30-60-90 giinliik
periyotlarda olur. Ancak taraflarin istegine gore bu siireler degiskenlik gostermektedir. Kisa
vadeli sermaye hareketleri; ticari bankalar aras1 veya banka ve miisterisi arasindaki finansal
islemleri, likidite kitlig1 ¢eken ticari isletmeler ve doviz darbogazinda olan para otoritelerinin
anlik ihtiyaglarini gidermeye yonelik olan islemlerden olusur (Akdemir, 2017: 18). Sicak
para, ¢ok kisa vadede asir1 degisken yonlii hareketler gosteren, akiskan ve spekiilatif bir
aractir. Bu yiizden kirilgan ekonomik yapiya sahip gelismekte olan iilkelerde kolaylikla

ekonomik istikrarsizliklara neden olabilmektedir.

2.4. Sermaye Hareketlerinin Makroekonomi Uzerindeki Etkileri

Uluslararas1 sermaye hareketlerinin makroekonomik degiskenler iizerindeki etkileri,
gelismekte olan iilkeler i¢in kacinilmazdir. Bu etkiler olumlu olabilecegi gibi bazen olumsuz
da olabilmektedir. 1990’11 yillarda artis gosteren sermaye hareketleri, ekonomik krizlerin
yogun oldugu bir doneme denk gelmistir. Buna ragmen bircok gelismekte olan fiilke,
kalkinmalarini uluslararasi sermaye kaynaklari ile finanse etmeye baslamislardir. Uluslararasi
sermaye giris yaptig1 llkelerdeki makroekonomik gelismelerden hem kendileri etkilenmis
hem de bu iilkelerdeki makroekonomik gelismeleri etkilemislerdir (Ozer, 2012: 39). Sermaye
hareketleri; sahibi, sekli ve siiresinin niteligine gore iilkedeki makroekonomik degiskenleri

etkilemektedirler.

Ulkelerin ekonomik biiyiime ve kalkinma asamalarmi gergeklestirebilmeleri igin tasarruf
birikimlerinin yatirimlara doniismesi gerekmektedir. Ancak gelismekte olan iilkelerin yeterli
miktarda tasarruf birikimi olmadigindan ekonomik biiylimelerini gergeklestirebilmek i¢in

liberal ekonomi diizenine ge¢mektedirler. Bu ekonomik diizende uluslararasi sermaye,
11
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gelismekte olan {ilke ekonomilerine kolaylikla giris yapip yatirim yapabilmektedir.
Gelismekte olan iilkelerde ekonomik gelismenin 6niindeki engellerin agilmasi icin bu iilkeler,
eksik olan sermayelerini gelismis iilkelerden yabanci sermaye girisi ile asmaya

caligmaktadirlar (Baran, 2017: 32; Oktar, 1995).

Sermaye hareketleri ile ekonomik biiylime arasindaki iligkinin yonii heniiz tam olarak netlik
kazanamamustir. Yapilan teorik ve deneysel ¢alismalarin bir kismi sermaye hareketlerinin
ekonomik krizleri tetikleyici nedenleri arasinda gosterirken bir kism1 da ekonomik biiylimeyi
harekete geciren dinamikler iizerinde olumlu etkilerinin oldugunu savunmaktadirlar (Ozer,
2012: 40). Gelismekte olan iilkelerde ekonomik biiyiime {izerinde kisa vadeli sermaye girisleri
olumlu, cikiglar1 ise olumsuz etki yaratmaktadir. Portfdy yatirimlari ise likit olmasindan
dolay1 biiyiimeyi finanse eder. Ancak portfoy yatirimlarinin kisa vadede iilkeyi terk etmesi

onlenmeli ve bu yatirimlar iiretken alanlara yonlendirilmelidir (Tiiziin, 2014: 55).

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin bliylime ve kalkinma siireglerini tamamlayabilmeleri
veya hizlandirmalari i¢in tasarruf birikimlerinin yatirima donilismesi gerektigini belirtmistik.
Ne yazik ki bu iilkelerde yatirnma doniisecek kadar yeterli tasarruf olmadigindan, bu iilkeler
ya thracatlarini artirarak ya da dis borg alarak yatirimlarini finanse etmek zorundadirlar. Kisa
bir siire igerisinde ihracati artirmanin zor, dis bor¢lanmanin ise riskli ve maliyetli olmasindan
dolayr kullanilabilecek alternatif kaynak uluslararasi sermayedir (Comert, 2000). Ancak
giinlimiizde gelismekte olan tilkelere giris yapan yabanci sermayenin hareketleri, giris yaptigi
tilkenin piyasalarindaki makroekonomik dengeleri bozmakta ve milli ekonomi ve Siyaset
politikalarin1 olumsuz etkilemektedir. Bu sermaye hareketleri ilk etapta ekonomik biiyiime ve
kalkinmanin gergeklesmesi acisindan olumlu hamleler yaratmakta ancak daha sonradan bu

olumlu hamleler yerini ekonomik krizlere birakmaktadir (Susam, 2004).

Ulkeye giren yabanci sermayenin yurtici {iretim, tiiketim, yatirim ve tasarruf gibi ekonominin
genel dengesi lizerindeki etkileri 6n plandadir. Yiiksek faiz oranlarindan dolay1 gelismekte
olan iilke piyasasina giris yapan yabanci sermaye, likiditeyi artirdigindan oncelikle giris
yaptig1 ilkenin parasinin asir1 degerlenmesine ve doviz kurunun da diigmesine neden
olmaktadir (Kaygusuz, 2014: 22). Tiryaki, dovizdeki diisiis i¢in; “Doviz kurunun yeniden
yiikselmesini onlemek adina gerekli olan yabanci rezervlerin birikimi asir1 para kaybina yol
acabilir ve finansal sistem zayifliklarindan olan enflasyona yol agabilir” demistir (Tiryaki,

2017: 22). Yerli para degerlendiginden yerli liretim trtinleri de pahali hale gelir ve iilkedeki
12
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yerlesikler ithal mallarina yonelirler. Bu durum da cari agigin artmasina ve Odemeler
bilangcosunda dengesizliklerin olusmasina neden olur. Faizler de yiikseldiginden yerlesik
yatirimcilar; reel yatirim, mal ve hizmet alim kararlarindan vazgecerek tasarruflari ile getirisi
daha yiiksek olan finansal yatirimlara yonelirler. Bu siirecte bankalarin verdigi krediler de
agirlikli olarak tliketici veya gayrimenkul kredileri iizerinde yogunlasmaktadir. Bu sekilde
gerceklesen sermaye hareketleri yatinm ve tasarruf diizeylerini artirmaktan ¢ok tiiketimi
finanse etmistir. Borg¢lanmanin kolaylasmasi ile asirt borglanan filkeler, yurtigindeki
yerlesiklerin elinde var olan tasarruflarinin bir boliimii ile dis borglarin faizlerini karsilayarak

yurtdisina 6demis ve elde var olan tasarruflarini da bu sekilde azaltmislardir (Kara, 2012: 23).

Uluslararas1 sermaye hareketlerinin, gelismekte olan iilkelerin ekonomilerine girdikten sonra
makroekonomik degiskenler iizerinde yarattigi olumsuz etkiler belli bir siire sonra
kaginilmazdir. Bu durumun 6niine gegmek veya olumsuz etkilerin siddetini en aza indirgemek
isteyen gelismekte olan iilkeler cesitli denetleyici ve diizenleyici dnlemler almaktadirlar. Bu
onlemler;

- Sermayenin vergilendirilmesini saglamak (Tobin Vergisi),

- Dogrudan yabanci yatinmlarin hizmetler sektoriinden c¢ok diger alanlara

yonlendirilmesini saglamak,
- Kisa vadeli iglemlerin maliyetlerini artirarak spekiilatif ataklarin 6niine gegmek,
- Uluslararas1 sermayeyi olabildigince uzun siireli olarak {ilke i¢inde kalmasini

saglamaktir (Ozer, 2012: 53).

Ulkemiz ge¢misten giiniimiize genellikle hammadde ihracatcis1 ve mamul madde ithalatcis
olmustur. Cumhuriyetin ilk yillarinda bu durumu tersine ¢evirmek isteyen karar birimleri i¢
piyasay1 korumaya yonelik politikalar uygulamis ve devlet eliyle milli sanayilesme adimlarini
atmaya baslamislardir. Devlet tarafindan atilan bu ilk adimlar, ilk doénemlerde verimli
olmustur. Ancak daha sonra liberal dis ticaret rejimi ile dis dengenin saglanamadigi
anlasilmis, iilkeye dogrudan yabanci sermaye asilanmasi ihtiyaci ortaya c¢ikmistir. Ulkeye
yabanci sermaye girisini artirmak i¢cin 1954 yilina geldigimizde “Yabanci Sermayeyi Tesvik
Kanunu” ¢ikarilmis, ancak buna ragmen iilkemize 1990’11 yillarin sonuna kadar hedeflenen

oranda yabanci sermaye girisi gerceklesememistir (Giiven, 2008).

SONUC

Gelismekte olan tlilke ekonomilerinin, uluslararas1 sermayeye kazandirdig: faizlerin yiiksek
olmasindan dolay1 cezbedici bir konumda oldugunu daha 6nce belirtmistik. Ancak bazi
durumlarda bu uluslararas1 sermaye, gelismekte olan iilke ekonomileri iizerinden kazandiklar
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karlarla yetinemeyip spekiilatif ve manipiilatif ataklar yaparak s6z konusu tilkenin ekonomik
dengelerini bozarak finansal krizlere neden olurlar. Tiirkiye’nin 1980 yil1 sonrasinda liberal
ekonomik rejime adim atmasi ile iilkemiz uluslararasi sermaye sahiplerinin yatirimlar i¢in
karli ve cazip bir piyasa goriiniimii yakalanmak istenmistir. Ancak {ilkeye giris yapan
uluslararasi1 sermaye istenilen oranda olmamis ve hatta yatirim yapan uluslararast sermaye
hareketliliginin izledigi spekiilatif ve manipiilatif ataklar, zaten kirilgan bir yapiya sahip olan
Tiirkiye ekonomisinin makroekonomik dengelerini bozarak ekonomide istikrarsizlik ve

krizlere neden olmustur.

2000 ve 2001 krizleri dncesinde yabanci sermaye yatirimlari, IMF ile yapilan Stand-By
anlagmasi dolayist ile artis gostermistir. Tiirkiye’ye giris yapan yabanci sermaye hareketliligi
Merkez Bankasi nezdindeki doviz miktarini artirmis ve Tiirk lirasinin asir1 degerlenmesine
neden olmustur. Asirt degerlenen Tiirk liras1 karsisinda tiiketiciler, yerli mallara goreceli
olarak daha ucuz olan ithal mallara yonelik taleplerini artirmislar ve bu durum da cari islem
aciginin hizla bliylimesine neden olmustur. 2000 yilinin ilk on ayinda dis bor¢lar1 kapatmay1
hedefleyen Merkez Bankas1 basarisiz olmus, 7,6 milyar dolar olan cari islem agig1 biiyliyerek
dis borglarin 12,8 milyar dolar olmasina neden olmustur. Bu durumun nedeni yabanci
sermaye ile cari islem aciklarmin finansmani arasindaki baglantinin kopmus olmasindan

kaynaklanmaktadir.

2000 ve 2001 kriz donemlerinde yabanci sermaye, ¢ogu cikislar kayit dist olmak {iizere
Tiirkiye piyasalarindan hizla ¢ekilmislerdir. Merkez Bankasinin doviz mevduatlarinda ortaya
c¢ikan bu hizli erime Tiirk lirasinin hizla deger kaybetmesine neden olmustur. Aralik 2000 ve
Ocak 2001 arasinda IMF’den gelen yaklasik 2,9 milyar dolar ancak yara bandi etkisi
gostererek uluslararas1 yabanci sermaye hareketlerinde kisa vadeli istikrarin saglanmasinda
rol oynamustir. 2000-2001 kriz donemlerinde yabanci sermaye hareketlerinin Tiirkiye

ekonomisinde yarattig1 negatif sokun biiyilikliigii -23,4 milyar dolar olarak gerceklesmistir.

Uluslararas1 sermaye hareketlerinin, gelismekte olan iilkelere giris ve ¢ikis asamalarinda
denetleyici ve diizenleyici onlemler alinmadiginda ekonomik istikrarsizliklarla beraber ciddi

boyutlarda gergeklesebilecek finansal krizlere davetiye ¢ikmis olmaktadir.
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YOGUN REKABET iCINDEKIi iSLETMELER iCiN REKABET STRATEJILERi:
KONUMLANDIRMA OKULUNUN AVANTAJLARI

Safa ACAR’
Oz
Yogun rekabet ortaminda bulunan igletmeler uzun Omiirlii olabilmek ve rekabet iistiinliigii elde edebilmek
amacuyla cesitli yontemler uygulamak zorundadirlar. Bu yontemlerin en dnemli bir kismin1 da rekabet stratejileri
olusturmaktadir. Rekabet stratejileri, rekabetin yogun ve zorlu oldugu sektorlerde firmalara bir ¢ikis yolu
sunabilmektedir. Ozellikle konumlandirma okuluna sagladig: katkilarla stratejik yonetim literatiiriinde de onemli

bir yer tutan rekabet stratejileri isletmelerin rekabet avantaji elde etmek, siirdiiriilebilir kaynak temini saglamak

ve uzun Omiirlii bir yagam siirmek gibi hedeflerine ulasmada biiyiik bir kurtarici olarak kabul edilebilmektedir.

Calismanin temel amaci, firmalarin 6zellikle son dénemde igine girdikleri yogun rekabet ortamimin etkilerinin
azaltilmasi i¢in bir yontem tavsiye etmektir. Bu tavsiye Porter’in 1980 yilinda ortaya koydugu ve rekabet
ortaminda yer alan firmalarin karsilastiklar1 bes rekabet giiclinlin ortaya c¢ikarttigi problemlerin ¢oziimiine
yoneliktir. Firmalarin piyasada karsilastiklart bes giic ile basa ¢ikmak adma gelistirilmis olan Jenerik

stratejilerinin ¢er¢evesinde ¢6ziim yollar1 belirlenmistir.

Ozellikle konumlandirma okulu ¢ergevesinde olusan bu stratejiler; isletmelerin, rekabet iistiinliigii
saglayabilmek, siirdiiriilebilir bir kaynak temini politikast gelistirmek ve uzun omiirlii bir firma olabilmek gibi

isteklerini yerine getirme asamasinda biiyiik bir destek olarak kabul edilebilir.
Anahtar Kelimeler: Jenerik Stratejileri, Konumlandirma Okulu, Farklilasma, Maliyet Liderligi, Odaklanma

Jel Kodlar: L10, L11,L.25

COMPETITIVE STRATEGIES FOR COMPANIES IN INTENSIVE COMPETITION:
ADVANTAGES OF POSITIONING SCHOOL
Abstract

Companies, in a highly competitive environment have to apply various methods in order to have a long life and
to gain competitive advantage. The most important part of these methods is competition strategies. Competition
strategies can provide firms with a way out in competition-intensive and challenging sectors. Competitive
strategies, which have an important place in the strategic management literature with their contributions to the
positioning school, can be considered as a great savior in achieving their goals such as obtaining competitive

advantage, providing sustainable resources and leading a long life.
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The main purpose of the study is to recommend a method to reduce the effects of the intense competition
environment that companies have entered into recently. This advice is directed towards the solution of the
problems that Porter put forward in 1980 and revealed the five competitiveness of the companies in the
competitive environment. Generic strategies developed to deal with the five forces those companies face in the
market have been identified as solutions.

In particular, these strategies formed within the framework of positioning school; It can be considered as a great
support in the stage of fulfilling the demands of enterprises such as providing competitive advantage, developing

a sustainable resource supply policy and being a long-lasting company.
Keywords: Generic Strategies, Positioning School, Differentiation, Cost Leadership, Focus

Jel Codes: L10, L11, L25.

GIRIS

Ozellikle son donemlerde isletmelerin icerisinde yer aldiklar1 sektorler yogun bir rekabet
ortamina konu olmaktadir. Teknolojinin ve iletisimin yiiksek oranda arttig1 ve isletmelerin
bilgilerinin ¢ok kisa bir donemde biitiin piyasaya ulasabildigi bir donem olan bu dénemin en
Onemli argiimani isletmelerin arasinda olusan benzerliklerin miimkiin oldugunca
azaltilabilmesini saglamaktir. Yogun bir rekabet ortamina yol agan bu gelismeler uzun omiirli
olmak ve yiiksek karlilik beklemek gibi istekleri olan isletmelerin bazi ¢éziimlere ihtiyacinin

oldugunu gostermektedir.

Yogun rekabet ortaminda islerini yapmak zorunda olan igletmelerin en énemli sorunlarindan
biri uzun 6miirlii ve stirdiiriilebilir bir hayat siirememek ve ortalamanin tizerinde bir kar elde
edememek olarak kabul edilebilir. Bu iki hedefin yerine getirilmesi i¢in isletmenin kendine
bazi1 stratejik yol haritalar1 belirlemesi gerekmektedir. Bu stratejik yol haritalar1 isletmelerin
stirdiiriilebilir basarisin1 saglamak ve sektor ortalamasinin iizerinde kar elde edebilmek igin

biiyiik katkilar saglayabilmektedir.

Isletmeler, i¢inde yer aldiklar sektorde karsilastiklari yogun rekabet ile basa ¢ikamazlarsa gok
kisa bir siirede kar elde edemeyen bir yapiya donlismekte ve bu durumun sonucunda yok olma
tehlikesi ile karsilasabilmektedirler. Ekonomide ¢ok 6nemli bir degere sahip olan isletmelerin
bu sekilde bir sonla yok olmalar1 biitiin ekonomiye biiyiik zararlar vermektedir. Bu durumun
online gecmek icin uygulanmasi gereken stratejik adimlar ise isletmelerin uzun OSmiirlii

olabilmelerine ve ortalamanin {izerinde karlilik saglamalarina katki saglamaktadir.
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Bu c¢alismanin temel amaci1 yogun rekabet ortaminda hayatlarin1 devam ettirmeye calisan ve
ortalamanin iizerinde elde edecekleri karliligin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in ¢abalayan
isletmelere konumlandirma okulunun ortaya koydugu fikirler ve yonlendirmeler 1s1ginda bir
cerceve olusturabilmektedir. Ozellikle Porter’in (1985; 1998; 2008) ortaya koydugu rekabet
stratejileri bu ¢alismanin ana inceleme konusu olmustur. Bu kapsamda oOncelikle stratejik
yonetim okullart ile ilgili kisa bir bilgi verilmis ardindan konumlandirma okulunun gelisimine
bakilarak ortaya koydugu stratejik Oneriler gozden gecirilmistir. Elde edilen bilgiler

cercevesinde igletmelere yonelik bilgiler verilmistir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Stratejik Yonetim Okullar:

Stratejik yonetim uygulamalar1 ile ilgili farkli goriislerin ¢oklugu sebebiyle bu alanda
caligmalar yapacak olan arastirmacilar ¢cok karmasik bir yap1 ile karsilagsmaktadirlar. Ancak
ozellikle 1960’11 yillardan sonra genel kabul goren bir anlayisla Mintzberg’in ortaya koydugu
on stratejik okul g¢ergevesinde toplanmis ve ortaya c¢ikan bu on farkli okul goriisti stratejik
yonetime yon vermistir (Sarvan, Arici, Ozen, Ozdemir ve Tarcan igigen, 2003: 74).
Calismanin amaci, Mintzberg’in ortaya koydugu stratejik yonetim okullarinin gelisimini ve bu
okullarin i¢inde yer alan konumlandirma okulunun stratejik yonetime olan katkisini
belirleyebilmektir. Bu kapsamda Mintzberg’in ortaya koydugu okullardan ilk {i¢ tanesi
“kuralc1”, kalan okullar ise “tasvir edici” olarak kabul edilmektedir. Ilk ii¢ okuldan birincisi
tasarim okuludur. Bu okul stratejik yonetime kavramsal bir yonden bakmaktadir. Ikinci okul
olan planlama okulu bi¢imsel boyutlar1 incelemektedir. Ugiincii okul olan konumlandirma

okulu ise analitik yonden incelemektedir (Eryigit, 2013: 163).

Mintzberg’in belirledigi okullar sirasi ile tasarim okulu, planlama okulu, konumlandirma
okulu, girisimci okul, bilissel okul, 6grenme okulu, gii¢ okulu, kiiltiir okulu, ¢evre okulu ve
biitiin hepsini biitiinlestirmeyi amaglayan biitiinlestirici okuldur. Belirlenen on stratejik okulun
genel Ozellikleri Dinger (1998: 58-60) tarafindan belirtilmis ve Mehmet ve Berna Kaplan
(2018: 450) hazirlamis olduklar1 ¢alismada 6zetlemislerdir. Bu 6zet yapt Tablo 1’de yer

almaktadir.

Tablo 1. Mintzberg On Strateji Okulu Ayrimi

Genel Ayrim Okullar Okullarin Genel Ozellikleri
Kural koyucu ya da regete sunan | Tasarim Bu okullar stratejinin  nasil
okullar Planlama gelistirilecegine odaklan-maktadur.

20



DICLE UNIVERSITESI IKTISADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI DERGISI
Dicle University, Journal of Economics and Administrative Sciences

ISSN: 1309 4602 / E-ISSN: 2587 - 0106

Yil/ Year: 2020 Cilt /Volume:10 Say1 / Issue: 19 Sayfalar /Pages: 18-34
Konumlandirma Tasarim okulu diger iki okula
temel olusturarak stratejiyi

informel bir siireg¢ olarak ele
almaktadir. Planlama okulu,
stratejiyi bigimsel bir planlamanin
stireci olarak degerlendirmektedir.
Son olarak konumlandirma okulu
ise, stratejiyi oOrgiitin konumu ve
yogunlagtigt pazar yeri olarak

degerlendirmektedir.

Bu okullar stratejinin ne yaptigi

Girisimei konusuna odaklanmak-tadir.
Biligsel Stratejinin isletmeler i¢in
Tammlayicr Okullar Ogrenme gelistirilme stirecine
Giig odaklanilmakta ~ve en  iyi
Kiiltiirel davraniglar1 onceden tamimla-ma
Cevre yerine stratejinin neleri yaptigini
vurgulamaktadir.

Bu okul kural koyucu ve
tanimlayict okullarin sentezi olarak
Biitiinlestirici Okul Biitiinlestirici hem stratejinin nasil yapildig hem
de ne yaptig1 iizerine yogunlasarak
biitiinlestirici bir bakis agisi sun-

maktadir.

Kaynak: (Kaplan ve Kaplan, 2018: 450).

Konumlandirma okulu Mintzberg’in ayrimima gore kural koyucu ya da regete sunan okullar
grubunda yer almaktadir. Bu bakis acist ile konumlandirma okulu stratejinin nasil
gelisecegine odaklanan okullardan biridir. Ayrica, konumlandirma okulunun stratejiye bakist,

orgiitiin konumu ve Pazar yeri ile ilgili olarak gelismektedir.

Belirlenen okullara kisaca bakmak konumlandirma okulunun yerini ve Onemini daha iyi

belirlemeye katki saglayacaktir.

Tasarim Okulu; stratejik yonetim okullarinin en eskisi ve haliyle en etkili ve kapsamli olan1
olan tasarim okulu, stratejik yonetimin temelini olusturan bir yapiya sahiptir. Tasarim
okulunun temel alt yapisin1 1957 yilinda yazdig:1 Leadership at Administration adli kitap ile
PhillipSelNick ve 1962 yilinda yazdigi Strategy and Structure adli kitap ile Alfred D.
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Chandler olusturmustur. Bu okulun temel goriisii, strateji olusturma siirecinde isletmenin dis
cevrede karsilasacagi tehdit ile elde edebilecegi firsatlarin igletme igerisinde yer alan
ustiinliikler ve zayifliklarin belirli bir uyum igerisinde olmasi diisiincesidir (Sarvan, Arici,

Ozen, Ozdemir ve Tarcan Igigen, 2003: 75-76).

Bu okul, iist yonetimin basit, acik ve benzersiz stratejiler formiile etmekte oldugunu bu

sebeple formel ya da informel bir yap1 olusturmadigini belirtir (Eryigit, 2013: 167).

Planlama okulunun gelisim siireci tasarim okulu ile paralel bir durumdadir. Tasarim
okulunun benimsemis oldugu yontemleri planlama okulu da benimsemistir. Stratejiyi, resmi
ve uzun donemli bir planlama siireci olarak kabul etmektedir. Cevap aradigi soru ise
stratejinin nasil gelistirildigidir. Yoneticilere strateji gelistirme yontemleri ile ilgili gesitli

tavsiyeler veren bir okuldur (Eryigit, 2013: 164).

1965 yilinda Igor Ansoff tarafindan kaleme alinan Corporate Strategy adli eser planlama
okulunun temellerini atmistir. Diger okullardan farkli olarak ortiik bi¢imde g6z oniine alinan
yonetsel degerleri tercih etmeyerek bigimsel hedefler belirleme yoniinde kararlar alinmasini
tavsiye etmistir. Bu okulda siire¢ bigimsel oldugu gibi ayni zamanda basit tutulmaktadir.
Strateji olusturma siireci zihinsel bir siire¢ olarak kabul edilir. Ayn1 zamanda orgiitiin tepe
yOneticileri Orgiitiin stratejistleri olarak kabul edilmekte ve stratejiler yap1 olarak benzersiz

kabul edilmektedir (Sarvan, Aric1, Ozen, Ozdemir ve Tarcan I¢igen, 2003: 77).

Konumlandirma okulu, tasarim okulu ve planlama okulunun devaminda 1980’li yillarda
Michael E. Porter tarafindan yazilan Competitive Strategy: Techniques for Analyzing
Industries and Competitors kitabinin yazilmasi ile baglamistir. Konumlandirma okulu 6nceki
iki okulun tam olarak dolduramadigi bir alan1 doldurarak stratejiye icerik kazandirmis ve
egemen stratejik yonetim okulu olmay1 basarmistir. Konumlandirma okulu, 6nceki okullarda
oldugu gibi stratejinin sinirsiz oldugunu kabul etmemistir. Bunun yerine orgiitiin yer aldigi
sektor i¢indeki yerini konum olarak kabul ederek mevcut ve ileride gelecek rakiplere karsi
orgiitiin kendini savunabilecegi bazi stratejilerin olmasi gerektigi konusuna odaklanmustir.
Bunun devaminda biiyiime ve Pazar yeri matrisi ve biiylime (68renme) egrisi stratejilerinin
yer aldig1 ikinci dalga ile daha da giiclenmistir (Sarvan, Arici, Ozen, Ozdemir ve Tarcan
Icigen, 2003: 80).

Porter’in rekabetteki bes gilice karsilik gelistirdigi stratejiler konumlandirma okulunu daha da

genis kitlelere ulastirmay1 bagsarmustir. Porter (1985), genel rekabet stratejileri ile orgiitlere
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genel bir strateji tipolojisi se¢ebilme imkan: tanimaktadir (Tansey, Spillane ve Meng, 2014:
705-706).

Porter’a gore (1985) orgiitiin performansi ile piyasadaki rekabet giicli ters orantilidir.
Piyasadaki rekabet arttikca piyasadan beklenen performans diismekte ve rekabetin
yogunlugundan dolay1 bu durumda orgiitlerin kaynaklarini tiiketmektedir. Burada konum ¢ok
onemlidir. Rekabete uygun bir konuma sahip olan Orgiitler rekabet avantaji elde

edebileceklerdir (Sun ve Lee, 2019: 282).

Girisimcilik okulu, betimleyici bir okuldur. Lideri bir girisimci olarak kabul eder ve strateji
liderin vizyonudur. Isletmelerin iist yonetimlerinin vizyon olusturmalarinin gerekliligi
tizerinde durur. Diger okullardan farkli olarak liderlik iizerinde galisir ve liderin strateji
olusturma siirecinde odaklanmanin yaninda sezgi, deneyim, yargi, akil ve kavrayis gibi
dogustan gelen yeteneklerin onemli oldugunu vurgular (Sarvan, Arici, Ozen, Ozdemir ve

Tarcan Icigen, 2003: 82).

Bilissel okul, stratejilerin zihinsel bir faaliyet oldugunu kabul eder. Insan beyni strateji
belirlemede 6nemlidir. Strateji insan beyni igerisindeki bir gerceve, model, kavram ya da bir
harita olabilmektedir. Bilissel psikoloji bilissel okula biiyiik katkilar saglar. Bu sayede insan
bilisi kapsaminda stratejinin nasil gelistigi belirlenmeye ¢alisilir (Eryigit, 2013: 167).

Ogrenme okulu, kural koyucu bir yapida degil betimleyici bir yol izlemektedir. Bu okula gore
strateji gelistirme zamanla bir 6grenme siirecine girecektir. Olusan §grenme siireci ge¢miste
olusan diisiincelerin davranislara etkisi ile olusmaktadir. Orgiitler ve bireylerin karsilastiklari
sorunlar1 ¢ézme yoniindeki 6grenme siirecleri sayesinde 6grenme olusmaktadir. Bu okula
gore diisiinme ve harekete gegme ayn1 anda olmalidir. Ogrenme okuluna gore strateji formiile

edilmez aksine zamanla 6grenme yolu ile olusur (Bakaoglu ve Ding Ozcan, 2010: 63-64).

Gii¢ Okulu, strateji olusturmay1 bir giic oyunu olarak kabul eder. Oynanan bu oyun iki farkl
alanda oynanmaktadir. Birinci alan sirket i¢inde yer alir. Bu alana mikro gii¢c denir. Orgiit
icerisindeki giic catigmalar1 bu alanda olusan stratejilerin temelidir. Diger alan sirket
disindadir. Bu alana makro gii¢ denir. Bu alanda oynanan oyunda ise ¢evrede olusan
stratejilerin Orgiitiin kendi menfaatine g¢evrilebilmesi ile basar1 saglanabilmektedir (Eryigit,

2013: 168-169).
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Kiiltiir okulu, betimleyici okullar arasinda yer alir. Odaklandig1 konu ise orgiit kiiltiiriidiir.
Orgiit kiiltiirii ile strateji arasindaki iliski betimlenmeye c¢alisiimaktadir. Bu okula gore
stratejinin kokleri orgiit kiiltiiriine dayanir ve strateji orgiitiin ortak olarak olusturabilecegi bir
degerdir. Ozellikle 80°li yillarda ortaya ¢ikan Japon ydnetim kiiltiiriiniin etkisi ile ortaya
cikmigtir. Kiiltiir okulunun ele aldigi temel kavramlar, inanglar, normlar, degerler ve
sembollerdir. Strateji olusturma siireci Orgiit {iyelerinin ortak degerleri c¢ergevesinde
gelismektedir. Kiiltlir okulu orgiit kiiltlirlinlin strateji iizerindeki etkisine yogunlagmaktadir.
Bu sebeple orgiit icerisinde strateji belirlenme stirecinde kiiltliriin etkisi goz ardi edilemez.
Eger uyumsuz bir strateji belirlenmeye c¢alisilirsa stratejinin basarisiz olma ihtimali yiiksek

olacaktir (Sarvan, Aric1, Ozen, Ozdemir ve Tarcan igigen, 2003: 99-100).

Cevre Okulu, isletme stratejilerinin isletmenin iginden degil cevreden ve gevrenin olusturdugu
iklim baskisindan olustugunu savunmaktadir. Bu anlayisa goére stratejinin temel aktorii
cevredir (Kaplan ve Kaplan, 2018: 451). Cevre okulunun temsilcileri arasinda Burns ve
Stalker (1961), Lawrence ve Lorcsh (1967) ve Emery ve Trist (1965) gibi arastirmacilar yer
almaktadir. Cevre okuluna gore strateji olusturma siireci tepkiseldir. Cevre okuluna gore
strateji daha Oncenden belirlenmis olan noktalarda yer alan g¢evreyle iliskili olarak ekolojik

nisler icerisinde olusan bir yapidadir (Bakaoglu ve Ding Ozcan, 2010: 65).

Bi¢imlegsme Okulu ya da biitlinlestirme okulu, diger okullarin vermis olduklar1 mesajlar1 bir
sekilde biitiinlestirmektedir. Bu okula gore strateji, orgiit ile bir biitiin halinde ele alinir. Bu
okul diger okullari ortak bir bakis agisinda bir araya getirmektedir (Eryigit, 2013: 169). Bu
okul farkl sartlarin etkisinde, farkli durumlarda ortaya ¢ikan kural ve tanimlarin etkilerini bir
araya getirerek, durumlari, yapilari, siiregleri ve ortamlart birlestirme yolunda galismalar
yapar. Bu okul birlesim ve biitiinleme ile ilgili adimlar temsil etmektedir (Bakaoglu ve Ding

Ozcan, 2010: 66).

1.2. Konumlandirma Okulunun Rekabet Eden Isletmelere Katkilar

Mintzberg’in belirledigi ve stratejik yonetim literatiiriinde goriilmiis olan stratejik yonetim
okullar1 yukarida anlatilmistir. Bu okullardan g¢alismanin konusu ile ilgili olan okul ise
ozellikle 1980’li yillardan sonra Porter’in biiylik katki saglamis oldugu konumlandirma
okuludur. Konumlandirma okulu temellerini daha eskilere hatta milattan 6nceki zamanlara
kadar dayandirmaktadir. Eski Cinli komutan Sun Tzu’nun yazmis oldugu Savas sanati kitabi
konumlandirmanin 6nemi konusunda bir ¢ok bilgi aktarmaktadir. Sun Tzu konumun savas
icerisindeki Onemini belirtirken;“Eskiden usta savascilar 6nce kendi konumlarim
saglamlastirir, sonra diismanin agigimi gozlerlerdi.” ve “lyi savascilar yitirmeyecekleri
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mevzilerde mevzilenirler ve diismani yenilgiye ugratacak kosullar1 goz ardi etmezler.” gibi
ifadelerle konumlandirmanin 6nemini belirtmistir (Tzu, 2017: 68). Ancak konumlandirmanin
onemi Porter’in 1980 yilinda yazmis oldugu kitapla (Competitive Strategy: Techniques for
Analyzing Industries and Competitors) ortaya ¢ikmis ve bu kitap sayesinde diisiince ekolii
haline gelmistir. Dess ve Davis (1984: 467); Porter’in ortaya koydugu fikirleri destekleyerek,
stratejinin firmalarin performansi ile iliskilendigi 6nemli noktalar oldugunu belirtmislerdir.

Bu kapsamda konumlandirma da stratejinin en ilgi ¢eken noktasini olusturacaktir.

Porter’in ortaya koydugu model daha c¢ok stratejinin hangi yollarla gelistirilebilecegine iliskin
veriler saglamaktadir (Sarvan, Arici, Ozen, Ozdemir, Tarcan Igigen, 2003). Bu cercevede
stratejiyi Orgiitiin i¢inde yer aldigi rekabet¢i cevre ile olusturdugu etkilesimlerin sonucunda
bekledigi hedefleri basarabilmesi i¢in uygulamasi gereken planlar biitiinii olarak kabul
edebiliriz. Bu sebeple stratejiler orgiitiin gitmek istedigi hedeflere ulasabilmek i¢in hangi
yollart se¢mesi gerektigi noktasinda olusmaktadir. Stratejinin gelistirilmesi de yol haritasini
sekillendirmektedir. Stratejiler hedeflere ulagsmada farkli yollar oldugunu ve bu yollarin nasil
gelistirilmesi gerektigini belirten yontemlerden olusmaktadir. Porter’in stratejiye kattigi en

onemli deger, rekabet¢i stratejilerin olusturuldugu modeldir (Daft, 2015: 109).

Rekabetci stratejiler, ayn1 sektorde faaliyet gosteren firmalarin arasinda olusan rekabet sonucu
gerekli bir durum haline gelmektedir. Rekabet, miisterilerin ihtiyag¢larini karsilamak amaciyla
calisirken, temel hedefi deger iiretmek ve miisteri beklentilerini karsilamak olan stratejilerin
olusturulmas1 anlamimi tasimaktadir. Porter’in stratejisi sayesinde isletmenin iriinlerine
miisteriler deger gostermektedirler. (Ulgen ve Mirze, 2013: 254). Orgiitler, performanslarini
arttirabilecek olan yenilik, kiiltiir ve iyi uygulama gibi faaliyetlerin hangisinin uygun
olduguna rekabet sayesinde karar verebilirler (Mutluay, 2005: 12). Bu gergevede isletme
yoneticilerinin orgiitiin katma deger iireten kaynaklarini belirleyerek, koordinasyon becerileri
ile birlikte orgiitiin diger rakiplere gore rekabet avantaj1 elde edebilecegi alanlar1 tespit etmesi
gerekliligi hayati bir oneme sahiptir. Orgiitlerin birbirleri ile yogun bir rekabet iginde
olduklart en 6nemli kaynak miisterilerdir. Bu kaynak orgiitler i¢in kit bir yapidadir. Bu
sebeple rekabet avantaji elde etmek isteyen oOrgiitler, miisterileri cezp etmeye yonelik
stratejiler gelistirmelidir. Bunu basaramayan oOrgiitler ise diger rakiplerine gore dezavantajli
bir konuma yonelir. Bu noktada orgiitiin oncelikle rekabet edecegi alani se¢gmesi gerekir.

Ardindan ise Orgiitiin sahip oldugu alani genisletebilmesi i¢in mevcut kaynaklarimi ve
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becerilerini kullanarak 6zel ve genel ¢evresini yonetebilme kabiliyetinin en yiiksek diizeyde

olabilecegi bir konum segmesi gerekir (Jones, 2017: 226).

1.3. Porter’in Rekabet¢i Kuvvetler Modeli

Porter, strateji cevresinde etkili ve meshur olarak kabul edilen rekabet¢i kuvvetler ve
stratejiler modelini bir grup isletmeyi inceleyerek gelistirmistir. Bu ¢alismaya gore, isletme
yoneticilerinin endiistri ¢evresinde yer alan toplamda bes giicii anlamalart durumunda,
orgiitlerini  daha basarili, daha karli ve daha saglam yapabilecek stratejileri
olusturabilmelerinin miimkiin olabilecegini sdylemistir. Belirlenen bu bes giiciin ise orgiitiin
rakiplerine gére endiistri igerisindeki konumunu belirledigini s6ylemistir (Daft, 2015: 108).
Orgiitlerin stratejistlerinin temel isleri icinde bulunduklar1 rekabeti anlayabilmek bunun
etkileri ile bas edebilmektir. Bir endiistrinin yapisini belirleyebilmek i¢in ise toplamda bes tiir
olan rekabet kuvvetlerini anlamak gerekmektedir. Bu rekabet gii¢lerinden dolayr olusan
genisletilmis rekabet yapisi, bir endiistrinin yapisinin tanimlanmasinda biiylik bir etkiye

sahiptir ve endistri i¢erisinde olusan rekabet ortaminin dogasini belirleme giicti vardir (Porter,

2008: 25).

Porter belirlenen bes kuvvetin orgiitiin endiistri igerisinde, rakiplerine kars1 kendi konumlarini

belirledigini ifade etmistir. Sekil 1°de Porter’in belirledigi bes gii¢ modeli sunulmustur.

Ikame Uriin
veya Servislerin
Tehdidi

Miisterilerin
Pazarlik
Glicii

Mevcut Rakipler
Arasindaki
Rekabet

Tedarikgilerin
Pazarlik Giicii

Muhtemel

Rakiplerin
Tehdidi

Sekil 1: Porter’in Bes Gli¢ Modeli

Belirlenmis olan bes gii¢ yogun rekabet halinde olan sektorlerde firmalarin karsilasacaklar
giicleri bir araya getiren bir model olmasindan dolayr énemlidir. Bu bes gii¢ sunlardir (Daft,

2015: 109);

Muhtemel rakiplerin tehdidi; bir endiistriye yeni girecek olan aktdrlerin olusturdugu tehdittir.

Bu tehdit endiistri icerisinde bulunan Orgiitler lizerinde baski olusturur ve fiyatlar1 asagi
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cekmelerine ya da yatirim seviyelerini arttirmalarini gerektirecek stratejiler uygulamalarina
yol agar (Daft, 2015: 109). Endiistriye yeni giris yapanlar daha 6nceki endiistrilerinden yeni
cesitlendirmeler getirdikleri i¢in, rekabet ortamint sarmak icin sahip olduklar1 yetenekleri ve
nakit akigt gibi etkili kaynaklarmi kullanabilirler. Bu sebeplerden dolayr endiistriye yeni
girislerin olmasi kar potansiyelleri iizerinde biiylik tehditler olustururlar. Endistriye giris
engelleri ne oranda yiiksek ise yeni girenlerin olusturacagi tehdit o oranda azalacaktir. Giris
engellerinin diigiik olmast ve yeni girecekler endiistrideki yerlesik rakiplerin daha az tepki
gosterecegini diisiiniirlerse giris tehdidi yiikselir ve bu tehdit karlilig1 azaltan bir etki olarak

ortaya ¢ikar (Porter, 2008: 26).

Tedarikgilerin Giicii; endiistri icerisindeki tedarikgilerin biiyiik ve giiclii olmasiin etkisi ile
olusur. Tedarikgiler giiclii ise, tedarik fiyatlarimi yiliksek seviyelerde tutabilirler, hizmetlerini
ve miisterilerine sunduklar1 kalite diizeylerini sinirlandirabilirler. Tedarikgilerin, endistri
icindeki yerlesik Orgiitlerin iizerindeki etkisi ve tedarik¢i sayisi tedarik¢inin giiclinii etkileyen
en 6nemli faktorlerdendir. Orgiitiin sadece bir tedarikgisi olmasi durumunda tedarikginin giicii

yiiksek olacaktir (Daft, 2015: 111).

Miisterilerin Giicii; Fiyatlarin etkili oldugu endiistrilerde biiylik oranda etkilidir. Miisteriler,
taleplerini fiyat odakli hale getirerek fiyatlarin asagi c¢ekilmesini ve hizmet miktarinin
artirilmasini talep edebilirler. Miisteriler endiistri icerisindeki orgiitlerin bu yonde birbirleri ile
yogun bir rekabete girmelerine yol acarak kendi degerlerini artirabilir ve karlilik {izerinde bir
baski olusturabilir. Tedarik¢i gruplarinda farkli giliglere sahip olan tedarikciler oldugu gibi
misteri gruplart arasinda da farkli giiclere sahip olan miisteriler yer almaktadir. Bu
durumlardan birincisi ¢ok az sayida alicinin oldugu endiistridir. Bu tip endiistrilerde alicinin
alim miktar1 firmalarin arz miktarlarinin ¢ok {iizerinde oldugu durumlarda da ayni gii¢
olugmaktadir. Endiistride sunulan iriinlerin birbirinin aynisi olmast durumunda miisteri
saticilart istedigi yonde yonlendirebilir ve miisteri gilicii ortaya c¢ikar. Miisteri satici
degistirdiginde farkli bir maliyetle karsilagmazsa istedigi saticiy1 tercih edebilir. Bir diger
miisteri tehdidi ise miisterinin ¢ok karli oldugu durumlarda iirlinii kendisinin {iretmek

istemesidir (Porter, 2008: 30).

Tkame Mallarin Tehdidi; dogrudan isletmenin iirettigi iriinlerin ikame durumu ile ilgilidir.
Ikame iiriinlerin varh@ fiyatlar iizerinde baski olusturdugu igin, karliligi ve iiriine olan

cazibeyi azaltir. Bu tehdit, miisterilerin ikame {irlin satin alma isteklerine, ikame olan iiriiniin
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kalite diizeyine, fiyatina, basari durumuna ve miisteri ilizerinde olusturacagi degisim

maliyetine gore degisiklik gosterecektir (Mutluay, 2005: 18).

Var olan rakipler arasindaki rekabetin siddeti; yukarida sayilan dort giicten etkilendigi gibi
maliyet ve Uriin farklilasmalarindan da etkilenmektedir. Porter’a goére bu rekabet reklam
kavgast olarak tanimlanir (Daft, 2015: 111). Rakipler arasindaki rekabet, fiyat indirimleri,
yeni iirlin tanitimlari, reklam kampanyalar1 ve hizmet diizeylerinde olusturulan iyilestirmeleri
kapsamaktadir. Bir endiistride yiiksek rekabetin varlig1 karlilik iizerinde baski yapar. Endiistri
icinde olusan rekabetin kar potansiyelini ne 6l¢lide etkileyecegi, dncelikle isletmelerin rekabet
etme yogunluklarma ikinci olarak ise rekabet ettikleri temel degerlere bagh olarak degisiklik

gosterir (Porter, 2008: 32).

Porter yapmis oldugu strateji ve endiistriyel ekonomi c¢ergevesindeki arastirmalarinda
firmalarin basarili olabilmeleri i¢in ayrica ortalamanin iizerinde kar elde ederek bu karliligi
uzun dénemli koruyabilmeleri igin bazi stratejiler gelistirmistir (Ormanidhi ve Stringda, 2008:
57). Uzun donemli olarak ortalamanin {izerinde kar elde etme ihtiyacinin temel sebebi

isletmenin siirdiirtilebilir bir rekabet avantaji elde etme istegidir (Porter, 1985: 11).

Porter endiistri igerisindeki firmalarin bu sayilan bes kuvvet karsisinda rekabetci bir strateji
gelistirebilmeleri i¢in ii¢ tane stratejiden birini tercih etmeleri gerektigini ifade etmektedir. Bu
stratejiler, farklilagtirma, maliyet liderligi ve odaklanma stratejisi olarak siralanabilir (Daft,

2015: 111).

Bu stratejileri Porter, 1980 yilinda yazdigr kitapta su sekilde ifade etmistir; rekabet i¢inde
bulunan isletmelerin savunulabilir bir pozisyon sahibi olabilmesi ve rekabet i¢inde bulundugu
diger sektor aktorlerini geride birakabilmesi i¢in ti¢ farkl: stratejinin uygulanmasi gerekir. Bu
stratejilerden birincisi, genel maliyet liderligi stratejisi, orgiitiin kalite, hizmet ve diger benzeri
alanlar1 ihmal etmeden rakiplerine kiyasla daha diisiik maliyetlerle ¢aligmasin1 kapsamaktadir.
Ikinci strateji, farklilasma stratejisi kapsaminda orgiitiin i¢inde bulundugu sektorde yer alan
diger aktorlerin trilinlerinden farkli ve benzersiz olarak kabul edilen bir iiriin ya da hizmet
gelistirerek bu iiriinii yiiksek kar oranlari ile satabilmelidir. Ugiincii strateji ise, odaklanma
stratejisi kapsaminda orgiitlin belli miisteri gruplarina, cografi pazarlara ya da sadece bir iiriin

grubuna odaklanarak ¢alismalarini bu yonde gelistirmesidir (Dess ve Davis, 1984: 469).

1.4. Jenerik Rekabet Stratejileri
Konumlandirma okulunun en onemli stratejilerinden biri olarak rekabet stratejileri kabul

edilebilir. Bu strateji cercevesinde temel amacg, aym sektdr i¢inde ayni miisteri gruplarina
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hitap eden ve rekabet i¢inde bulunan firmalarin rekabet {istiinliigii saglamalar1 ve ortalamanin
iizerinde getiri elde edebilmeleridir. Porter, bu amaglar1 bagarabilmek i¢in iki farkli stratejinin
uygulanmas1 gerektigini ifade etmektedir. Firmalar trettikleri mal ve hizmetlerini rakip
firmalardan daha diisiik maliyetlerle lireterek ve miisteriye sunumunda ise piyasa kosullarinda
olusan fiyatlar1 kullanarak rakiplerinden daha fazla kar elde edebilirler ve ortalamanin
iizerinde getiriye sahip olabilirler. Diger stratejiye gore ise, firmalar Urettikleri mal ya da
hizmetlerini rakiplerin irettikleri mal ve hizmetlere gore farklilastirirlar ve miisterinin bu
farklilik icin 6demeyi kabul edecegi ve piyasaya gore daha yiiksek olan bir fiyattan
miisterilerine sunabilirler. Bunu basarirlarsa firma rakiplerinden daha yiiksek diizeyde bir kar
elde eder ve ortalamanin iizerinde bir getiriye sahip olur (Ulgen ve Mirze, 2013: 255,256).

Rekabet konusunda basarili olmak isteyen isletmelerin uygulamalar1 gereken stratejiler,
orgiitsel alanlarin1 korumak ve bu alani genisletmek amaciyla kendilerine uygun olan bir
stratejiyi(maliyet liderligi ya da farklilastirma stratejisi) gelistirmek zorundadirlar. Genel
olarak bu iki strateji ayn1 anda uygulanamasa da iki stratejiyi ayni1 anda uygulayip basarili
olabilen igletmeler de (Mcdonald’s firmasinin iki stratejiyi bir arada kullanmasi gibi)

bulunmaktadir (Jones, 2017: 226).

Maliyet Liderligi Stratejisi; diger stratejiler arasinda en net bicimde ifade edilebilen
stratejidir. Bu stratejiyi uygulanan firma sektorii iginde diisiik maliyetli bir {iretici olmay1
hedeflemektedir. Firma bir¢ok endiistride yer almaktadir ve genis bir ¢caligma alanina sahip
durumdadir. Firma genis bir alanda calistigi i¢cin maliyetlerin diisiik olmasi 6nemli bir
konumdadir. Firma iiretiminin diisiik maliyetli olmasini istediginde 6lgek ve mutlak maliyet
avantajlar1 gibi yontemleri uygulayarak maliyetlerini diisiirebilirler. Firma bu yontemleri
uygulayarak endiistri icerisinde maliyet liderligini elde edebilirse endiistri i¢indeki en 6nemli
aktor olacaktir. Bu cergevede stratejik yonden bakildiginda firmanin maliyet liderligi
konumuna ulagmak icin yarisan firmalardan bir degil maliyet lideri olan firma olmasi

gereklidir (Porter, 1985: 12,13).

Farklilagtirma Stratejisi; standart olarak {retilen mal ya da hizmetlerin miisterilerin
beklentilerini karsilamadigl endiistrilerde ortaya ¢ikmaktadir. Bu endiistrilerde, isletmeler
misteri isteklerine gore farkli iirlin ve hizmetler iiretmek suretiyle miisterilerin kendi
firmalarini tercih etmelerini saglamaya calismaktadirlar. Farklilagtirma stratejisinin temelinde

diger firmalarin yapamadigi farklilasmayr gerceklestirerek miisterilerin tercihini kendi
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iirlinlerine yoneltmek yer almaktadir. Farklilastirma stratejisi firmanin biitiin uygulamalarin
da uygulanan firmanin ortalamanin iizerinde kar elde etmesini saglayan bir rekabet stratejisi
tirtidiir. Farklilagtirma stratejisinde firma, rakiplerinden daha farkli {irlinler {reterek
misterilerin irlinlere daha fazla 6demeyi kabul etmesini saglamaktadir. Bu sayede

ortalamanin iizerinde bir kar elde edilebilmektedir (Ulgen ve Mirze, 2013: 262).

Porter’in sundugu rekabet stratejileri literatiirdeki bazi ¢alismalarla benzerlikler igermektedir.
Bu calismalar Miles ve Snow’un (1978) tanimladigi firsatgilar ve Miller ve Friesen’in
(1986)adaptif firmalar1 ile farklilastirma stratejisi arasinda yogun bir iliski vardir. Ayrica
Miles ve Snow’un (1978) savunmacilar1 maliyet liderligi ile benzesen stratejiler arasinda yer

almaktadir (Miller ve Friesen, 1986: 38).

Bu iki stratejinin genis bir alana degil de sadece belirli odak pazarlara uygulanmasi da ayr1 bir

rekabet stratejisi olarak kabul edilmektedir.

Odaklanma Stratejisi; tiglincii stratejidir ve bir endiistri igerisindeki dar bir rekabet alani
secimine dayanan bir stratejidir. Bu stratejiye gore firma sektor igindeki ya da farkli
sektorlerdeki bir miisteri grubunu secer ardindan diger rakiplerin bu gruptan diglanmasi icin
stratejiler gelistirir. Sektoriin genelinde rekabet avantaji olmayan firma, sadece odaklandigi
grupta rekabet avantaji elde edebilmek igin rekabet stratejisini optimize eder (Porter, 1985:
15).

Rekabet icerisinde bulunan isletmeler bazi durumlarda rakip sayisinin ¢ok olmasindan dolay1
sektorde olusan rekabete dayanamayabilirler. Bu duruma diisen isletmelerin rekabet tistlinliigii
elde etme imkanlar1 yoktur. Bu sebeple karlar1 diisiik olmakta ve yasamlarini uzun dénemde
devam ettirememektedirler. Odaklanma stratejisi bu tip isletmelere bir kurtulus olarak kabul
edilebilir. Odaklanma stratejisi ile firmalar, hitap ettikleri Pazari1 daraltarak daha hizh
ulagabilecekleri miisterilere yonelerek rekabet avantaj1 elde etmektedirler. Bu sayede sektorde
olusan rekabet ortamindan kurtulan firma olusmus olan rekabeti engellemis ve konumunu

giiclendirmistir (Ulgen ve Mirze, 2013: 265).

Firmalar odaklanma stratejisini iki farkli yontem ile uygulamaktadir. Sektor genelinde maliyet
liderligi stratejisi uygulayan bir firma odaklanma stratejisini maliyet liderligi ile optimize
ederek, farklilagtirma stratejisi uygulayan bir firma ise odaklanma stratejisini farklilagtirma

stratejisini optimize ederek uygular (Porter, 1985: 15).

30



DICLE UNIVERSITESI IKTiSADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI DERGISI
Dicle University, Journal of Economics and Administrative Sciences
ISSN: 1309 4602 / E-ISSN: 2587 - 0106
Yil/ Year: 2020 Cilt /Volume:10 Say1 / Issue: 19 Sayfalar /Pages: 18-34

Odaklanma stratejileri, sektor icinde rekabet halinde olan firmalarin karsilasabilecekleri bes
giice kars1 firmanin rekabet avantaji elde etmesini saglayacaktir. Bu durum Tablo 2’de
Porter’in rekabet stratejileri tablosunda daha net bir sekilde goriilebilmektedir.

Tablo 2. Porter’in Rekabet Stratejileri
Stratejik Avantaj
Miisteri Tarafindan

o Diisiik Maliyet Konumu
Algilanan Benzersizlik

Endiistrinin Tamami Farkhlasma Diisiik Maliyet Liderligi

Odaklanma Stratejisi
Sadece Belirli Boliim

(farkhlasma ya da maliyet liderligi ile birlikte)

Stratejik Hedef

Kaynak: Porter, M. (1998). Competitive Advantage: Creating And Sustaining Superior Performance. FreePress,
NewYork. S. 39°dan uyarlanmustir.

Tablo 2 ¢ergevesinde Porter’in rekabet stratejileri, endiistrinin tamamina uygulanmak tizere
farklilastirma ve diisitk maliyet liderligi stratejilerini 6nermektedir. Bu kapsamda miisteri
tarafindan algilanan benzersizlik ile baglantili olarak farklilastirma stratejisi, sektor icerisinde
diisiik bir maliyet konumu sahibi olabilmek i¢in ise diisiik maliyet liderligi stratejisi uygun
gorlilmektedir. Ayrica sadece sektoriin belli bir boliimiine hizmet ederek hem farklilagtirma
hem de maliyet liderligi stratejisi odaklanma stratejisi ile birlikte uygulanabilmektedir. Bu
yonden bakildiginda odaklanma stratejisi daha dar bir alanda rekabetten uzaklasmanin bir

formiiliini vermektedir.

SONUC

Mintzberg’in on stratejik okul taksonomisi, stratejik yonetim literatiiriinde ge¢misten itibaren
ortaya cikan biitiin fraksiyonlar1 bir arada gorebilmek acisinda ¢ok Onemli bir yap1 arz
etmektedir. Bu kapsamda, ¢alismanin odak konusu olan konumlandirma okulunun stratejik

yonetim literatiiriine katkilar1 da daha net bir bigimde ortaya ¢ikmaktadir.

Porter’in 1980 ve devaminda 1985 ve 1988 yillarinda yayinladigi eserler ¢ergevesinde olusan
konumlandirma okulu, yogun rekabet i¢inde yer alan firmalarin rekabet avantaji elde etmek
ve uzun donemli olarak yagamalarini saglamak icin gerekli olan stratejileri onermistir. Porter

(2008) oncelikle yogun rekabet i¢inde yer alan firmalarin karsilastiklari giigliikleri bes gii¢
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altinda toplamis ve bu modele bes giic modeli adi verilmistir. Bu modele gore isletmeler
rekabetci bir sektorde yeni gelenlerin tehdidi, tedarik¢ilerin pazarlik giicii, ikame {iriin ve
hizmetlerin tehdidi, miisterilerin pazarlik giicii ve mevcut rakipleri arasindaki rekabet ile

karsilasmaktadirlar.

Porter (1985) bu bes giice kars1 Jenerik stratejilerini gelistirmis ve firmalarin diisiik maliyet
liderligi stratejisi ve farklilagtirma stratejisinden birisini genel olarak sektoriin tamamina ya da
sektoriin sadece belli bir alan1 ya da belli bir miisteri kitlesine uygulayarak yogun rekabetten
kurtulup uzun Omiirlii olabilme ve rekabet avantaji elde etme imkanlarma sahip

olabileceklerini ifade etmistir.

Sonug olarak yogun rekabet icinde yer alan isletmeler sahip olduklar1 konumun gerektirdigi
yonde stratejiler gelistirerek rekabet {istlinliigii elde edebilecekleri gibi ayni zamanda da uzun
omiirlii olabilecekler ve bunlar1 saglamak i¢in ise siirdiiriilebilir kaynak temininde de avantajl
olabileceklerdir. Bu ¢ercevede, Porter’in dnerdigi rekabet stratejileri, yogun rekabet icerisinde
bulunan sektorlerde ¢alisan ve karliliklarini artirmak ve uzun 6miirlii olarak hayatlarini devam

ettirmek isteyen firmalarin uygulamasi gereken stratejiler arasinda yer almaktadir.

Calisma gerek akademik literatiire gerekse sektorde yer alan firmalara yon gostermesi
acisinda Onemli kabul edilmektedir. Ekonominin igerisinde bulundugu yogun rekabet
ortaminin etkilerinin en aza indirilebilmesinin bir yontemi olarak bu stratejilerin uygulanmasi
biliyiik avantajlar saglayabilir. Bu kapsamda, ileride yapilacak c¢alismalarda nitel ve nicel

yontemlerin uygulanacagi yontemler ile sektorel etkiler daha net incelenebilir.
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officer and tax payer, reasonable assurance and members of the accounting profession are examined in this
chapter. They are laid emphasis both semantically and with their characterization and formation. The second
chapter takes form on the basis of the audit perception of the members of accounting profession, tax officers and
taxpayers in the accounting control. Within the scope of this chapter, legal basis of the accounting control in
Turkey, and the error, fraud and corruption concepts in accounting are examined, and the emphasis is laid on the
previous studies made on this subject. It is analyzed how the accounting control is perceived by the members of
the accounting profession, tax officers and tax payers. Third chapter deals with the method of the study. The
fourth and the last chapter is consisted of findings, and it includes the analysis of the data related to the three
surveys made within the scope of this study. When the responses of professional accountants are examined; It is
seen that the perception of financial statements which have been audited independently will increase the quality

of the decisions to be taken by business managers.

Keywords: Accounting, Audit, Tax, Audit Perception, Members of the Profession.

JEL Codes:M41, M42

GIRIS

Muhasebe denetimi; kamu denetimi, i¢ denetim, bagimsiz denetim gibi denetim tiirleri

bazinda incelenmektedir edilmektedir. Her biri belirli bir siireci ifade etmekte ve 6nemli islev

ve fonksiyonlara sahip bulunmaktadir.

Calismada igerisinde muhasebe olgusunun genel manada degerlendirilmesi s6z konusu
olmaktadir. Muhasebe denetiminin yapilmasi siirecinde denetim gelisimini ve yerlesmesine
olanak taniyan unsurlarin incelenmesi, etkileyen unsurlar ve ortaya c¢ikardigi sonuglarin

incelenmesi 6nem tasimaktadir.

Calismamizin temelini teskil eden konu ise muhasebe denetiminde muhasebe meslek

mensuplarinin denetim algist;

e Mubhasebe denetimine iliskin tekniklerin,

e Muhasebe denetimine ait siirecin

e Mubhasebe denetiminde denetim tiirlerinin

e Belirleyici unsurlarinin

e Meslek Mensuplari algilarinin tahlil edilmesi

e Denetim algis1 olusumunda ortaya ¢ikan parametrelerin degerlendirilmesi seklindedir

Tiim bu verilerin yaninda, konu bazinda daha 6nce yapilmis olan ¢alismalarin irdelenmesi ve

calismamizla kiyaslanmasi s6z konusu olmaktadir.
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Calismada anket yapilmistir. Ankete, baslangicta 6 basamakta demografik veriler ele
alinmaktadir. Anket igerisinde bulunan ilk 8 soru bagimsiz denetgilik adina genel sorulardan

olusmaktadr. ikinci test ise 24 sorudan olusmakta ve 5'li likert olarak uygulanmaktadir.

1. MUHASEBE KAVRAMI

Muhasebe kavrami, hesaplagsma ve karsilikli olarak hesap gérme anlamlarini tagimaktadir
(Simsek, 2001).Farkli tanimlamalara bakilacak olundugunda ise, muhasebe kavrami; mali
nitelikli olarak sonuglar doguran olaylar {izerinde inceleme yapan, bu islemlerin saptanmasi,

oOlgiilmesi ve siniflandirilmasi ile yorumlanmasi sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Peker,

1988).

Muhasebe olgusu, Tiirkgeye Arapcadan gelmistir. Hisab manasina gelen aritmetik ve sayma
kelimelerinden tiiretilmistir. Muhasebe olgusu tizerine birgok tanimlama mevcuttur.

Bunlardan bazilar1 mercek altina alindiginda (Yigit, 2015):

Bilgi sistemi olarak:
e Orgiite ait kaynaklarm olusumunu, kaynaklara ait kullanim sekillerini, bu islemler
neticesinde giindeme gelen artis veya azalislar agiklayan,

e llgisi olan kisi ya da kurumlar1 bu noktada bilgilendirmedir.

Bir bilim ve sanat dali olarak bakildiginda:
e Isletmelere ait mali, ticari ve sinai islemlerin sistematik bigimde;
e Kayit altina alinmasi
e Ozetlenmesi
e Degerlendirilmesi

e Bunlar neticesinde de sonuglarin rapor haline getirilmesi seklinde ifade edilmektedir.

Bunlarin yaninda, muhasebe finansal karakterli bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Para ile
tanimlanan islem ve olaylar1 kapsamaktadir. Bu noktada, kayit, 6zetleme, smiflandirma,

ozetleme sonrasi rapor olusturulma ve yorumlanma seklinde tanimlanmaktadir (Imamoglu ve

Altun, 2012)

Muhasebe, kurumla alakali kisilere ve kuruluslara gereksinim duyduklar1 mali verileri {iretip
bu verileri rapor yoluyla yetkililere verirken ayn1 zamanda toplumsal, ekonomik ve teknolojik
degisimlerin etkisiyle {irettigi bilgilerin c¢ogaltmakta ve bu bilgilerin 06zelliklerini

farklilagtirmaktadir (Marsap, 1996: 119).
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Mubhasebe bazi temel kavram ve ilkeleri biinyesinde barindirmaktadir. Bunlar siniflandiriimak
istendigi takdirde (Ozer, 1998);

e Sosyal sorumlulugu iliskin kavram

e Kisilik kavrami

e Isletmenin siirekliligi kavrami

e Donemsellik kavrami

e Parayla 6l¢iilme kavrami

e Maliyet esast kavrami

e Tarafsizlik ve belgelendirme kavrami

e Tam agiklama kavrami

e Ihtiyathlik kavrami

e Tutarlilik kavrami olmaktadir.

1.1. Denetim ve Muhasebe Denetimi Kavramlari
Denetime genel manada bakildiginda, amaglananin isletme veya ilgili kisilere bilgilerin

giivenilirligi noktasinda goriis bildirmek suretiyle yardimci olmak seklinde ifade edildigi

goriilmektedir (Bozkurt, 2009).

Muhasebe denetimi ise belirli bir siirecin iiriinii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gerek kisiler,
gerek standartlar ve gerekse finansal tablolarla birlikte raporlar 6n plana ¢ikmaktadir. Sekil

1.1°de goriildiigi lizere;

Sekil 1. Muhasebe Denetim Siireci

Denetlenebilir
Bilgi

Finansal
Tablolar

Bagimsiz Uzman Kanit Toplama
Kisi Ve Degerleme

Muhasebe Belge
Ve Kayitlarini
Inceler

Arastinr

Denetim
Raporu

Standart ] /

Genel
Kabul Gérmus
Muhasebe
ilkeleri

[
[
L
[

Kaynak: (Tiirmob, 2018: 2)
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Denetim tiirlerini; kamu denetimi, bagimsiz denetim ve i¢ denetim seklinde ii¢ ana kategoride
ele almak miimkiindiir. Kamu kurumlari, kamu diizenini temin edebilmek ve kamunun
haklarin1 koruyabilmek icin kendi denetgi personeline kamu denetimleri yaptirmaktadir.
Kamu denetimi islevini iistlenen kurumlara 6rnek olarak Sayistay ve Basbakanlik Yiiksek

Denetleme Kurulu Devlet Denetim Kurumlari verilebilmektedir (Giirbiiz, 2002).

Bagimsiz denetim firmanin talebiyle serbest meslek erbabi olarak ¢alisan denetgiler tarafindan
mali tablolar, faaliyet ve uygunluk denetimlerinin sozlesme kapsaminda yapilmasidir.
Bagimsiz denetciler herhangi bir firmaya bagl olarak degil iicret karsilig1 ¢alisirlar. Firmanin
mali tablolarin1 ve faaliyetlerini yasalara uygunluk agisindan denetleyip firmanin

yoneticilerine bu konuda bilgi vermektedirler (Altug, 1995).

I¢ denetimin yapisina baktigimizda yillara gore farklilastigini gdrmekteyiz. 1950°li senelerde
firmanin varliklarin1  korunmasi, 1960’1 senelerde firmalarin elde ettikleri verilerin
giivenilirliginin denetlenmesi, 197011 senelerde uygunluk denetimi, 1980’li senelerde firma
etkinligin denetleme ve 1990’11 senelerdeyse firma hedeflerini gerceklestirme amagh

giindeme geldigi goriilmektedir (Uzun, 2009: 62).

1.2. Hata, Hile ve Yolsuzluk Kavramlari

Mubhasebe sisteminde de her alanda oldugu gibi baz1 sorunlar mevcuttur. Konumuz igerisinde
asil incelenecek olan, bu sorunlarin bilerek ve isteyerek yapilip yapilmadigidir. Muhasebesoz
konusu oldugu takdirde, beraberinde bazi yasal diizenlemeleri de getirmektedir. Bu
diizenlemeler ise muhasebede hata, hile ve yolsuzluklarin oniline ge¢mek igin

kullanilmaktadir.

Muhasebe hatalar1 bircok neden dayandirilabilmektedir. Ornegin; unutkanlik, dikkatsizlik
veya bilgisizlik sebebiyle muhasebe ile ilgili islem, kayit ve hesaplarda, genelde kasit unsuru
tasimayarak yapilan yanligliklar olarak giindeme gelmektedirler (Kepekgi, 1990). Muhasebe
bilimi icin ise hata; finansal tablolarda ve muhasebe kayitlarinda yapilan matematiksel
yanlishiklar veya muhasebe ilkelerinin uygulanmasinda gozden kagma ve gercek verilerin

kasith olmayarak yanlis beyan edilmeleri seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Catikkas, 2007).

Muhasebe hilesi, aslinda bir muhasebe diizensizligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bagka bir
ifade ile bu diizensizligin, tertipsizligin vergi sucu boyutuna gelebilmesi i¢in sugun

unsurlarmin varligi gereklidir. Buna gore (Alparslan, 2009);

e Yasallik ilkesi geregi,

e Yasada tanimlanan tipe uygun bir fiilin olmas1 gereklidir
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e Muhasebe sugunun mevcut olabilmesi i¢in yani varligi i¢in, o sug¢un kanunda acik bir

bicimde gosterilmis olmas1 gerekmektedir.

Buradaki asil diizenleme;
e 213 sayili VUK nun 359. maddesinde yer alan fiildir.
e Bu madde hilkkmiinde tanimlanan fiil var ise, sugta dogal olarak bulunacaktir. Fiil yok
ise dolayisiyla su¢ da yok demektir.
e Madde unsur olarak;
e Sugun tipine uygun bir fiilin varlig1 gerekmektedir
e Vergi kanunlarindaki sug tipine uygun bir fiilin varlig1 zorunludur.

e Islenen fiilin hareket, sonug ve illiyet bagi olmak iizere ii¢ tarafi bulunmaktadir.

Tiirkiye’deki vergi mevzuatina bakildiginda, hesap hilesi ve muhasebe hilesi kavramlarinin
tanimlanmamig oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira, yargi kararlarinda da bir tanima

rastlanmamustir. Hesap ve muhasebe hileleri(BSMMMO, 2018);

e Vergi matrahinin azaltilmasi amaciyla
e Gergek iligki, islem ve hesaplarin
e Defter kayitlar1 ve belgeler lizerinde yapilan kasitli hareketlerle gizlenmesi olarak

tanimlanabilmektedir.

Hesap ve muhasebe hilelerini uygulamada birbirinden ayirmak oldukga giigtiir. Hile kavrami
hata kavramindan farklhidir. Hilede bir seyi oldugundan veya olmasi gerekenden farkli
gosterme istegi oldugu halde, hata istem dis1 olarak yapilmaktadir. Her iki halde de sonug
ayni olmakla birlikte, hilede bilerek ve isteyerek sonucu dnceden planlama séz konusu iken,

hata dikkatsizlik, dalginlik, konuya yeterince niifuz edememek ve benzeri nedenlerle istem

dis1 olarak ortaya ¢ikmaktadir (BSMMMO, 2018).

2. DENETIM ALGISI

Denetim algisi, iilkeden lilkeye ve hatta bolgeden bolgeye degisiklik gosterebilmektedir.
Bunun nedeni ise yapilan denetime iliskin toplumda olusturdugu algiya dayali olmasidir.
Tiirkiye'de ve diinyada denetim algisinin kisaca incelenmesi 6nem tagimaktadir.

Yoneticiler, bagimsiz denetgilerden i¢ kontrol sistemi i¢in goriis belirtmelerini

isteyebilmektedirler. Ayn1 zamanda bagimsiz denetcilerden mali tablolar hakkinda daha fazla
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bilgi ve aciklama yapmalarini beklerler. Bunun sebebi ise isletmede etkili bir i¢ kontrol

mekanizmasi kurarak hata ve hileleri en aza indirmeyi hedeflemeleridir (Kepekgi, 2004: 10).

I¢ kontrol sistemini incelemenin ilk asamasi bu sistemi tanimaktir. Bu boliimde denetgi sistem
hakkinda bilgi toplar ve bunlar1 ¢alisma kagitlarina not eder. Denetci, i¢ kontrol sistemini
tanirken c¢esitli kaynaklardan faydalanir. Calisanlarla goriisme, sorgular, isletmenin hesabi, i¢
denetimdeki denet¢inin hazirladigi raporlar, muhasebe kayitlar vs. bu bilgi kaynaklarindan
yalnizca bir kismidir. Bunun yaninda denet¢i isletmeyi, tesisleri gezerek de bilgi

saglayabilir(Aksoy, 2008: 175).

Ic denetim calismalar1 bagimsiz denetimi etkilemektedir. Bu etkiye sebep olan faktorler

sunlardir (Uzay, 1999):

e Bagimsiz denetgi acisindan giivenilir bir i¢ kontrol sistemi goriilmesi,
e lc denetgileri degerleme imkanina sahip olunmast,

e lc denetgilerde gereken 6zelliklerin bulunmasidir.

2.1. Tiirkiye’de Muhasebe Denetimi

Tiirkiye'de ilk olarak muhasebenin diizene girmesi, 1850 yilinda, Kanunname-i Ticaret ile
saglanmistir. Fransiz Ticaret Kanunu'nun terciimesi niteligi tasimasindan dolayi Fransiz
Muhasebe literatiiriiniin etkisi altinda kalimmistir (Imamoglu ve Altun, 2012).

Muhasebecilik meslegine mensup kisilerin Osmanli doneminde biirokrasi igerisinde bir
ayricaliga sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ciinkii muhasebecilikle ugrasan goérevliler
mali konularda son derece etkindirler ve alinan kararlar1 etkilemektedirler. Divanlarda her
zaman bir muhasebeci bulundurulmustur. Bunun yaninda sadrazamlik gdrevini yliriiten ¢cogu
yetkili muhasebe mesleginden yetismistir (Bektore, 2003).Cumhuriyet’in ilk donemlerinde
Alman muhasebecilik ekolii etkili olmustur. Bu yillarda muhasebecilik ve mali miisavirligin

yasal alt yapis1 hazirlanmaya baslanmistir (Kahveci, 1991).

1940°ta ¢ikan kazang vergisi ve 1950°de ¢ikan Gelir Vergisi Kanunu uygulamaya konunca
muhasebe ve denetim isleri de hiz kazanmistir. 1950°de yapilan vergi reformu da alaninda
uzman muhasebeci ihtiyacini arttirmgtir. Ik Tiirkiye Muhasebe Kongresi 1957°de toplanmis
ve muhasebecilikle ilgili kanun tartisilmistir. 1963°te ise ilk kez Serbest Mali Miisavir ve
Yeminli Miisavir Serbest Mali Miisavirlik Kanun tasarisiyla birbirinden ayrilmistir. Bu tasari

1966°da yasa haline gelmistir (Aysan, 1991).

1971 yilinda “Tek Diizen Muhasebe Uygulama Komisyonu”nun hazirladigi Tek Diizen
Muhasebe Sisteminin Genel Muhasebe bolimii bir yil sonra yani 1972’deyiiriirlige
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konmustur. 1974°te ise Tek Diizen Muhasebe Sistemi uygulamadayken karsilasilan engeller
ve eksiklikleri degerlendirip sonuca ulagsmak i¢in bir komisyon olusturulmustur. Bu komisyon
tarafindan yapilan ¢aligmalarin neticesinde 1976’da maliyet muhasebesini igeren “Tek Diizen

Maliyet Muhasebesi Rehberi” ortaya ¢ikartilmis ve 1977°den sonra uygulanmistir.

2.2. Tiirkiye’de Muhasebe Denetiminin Yasal Dayanaklari ve Uygulayicilar:

Ulkemizde bankacilik sektdriindeki hareketlilik 70°li yillarda sermaye piyasasmi da
etkilemigstir. Bu sektorde bir denetim mekanizmasi olmamasi ve yasa boslugu olmasindan
faydalanan kisiler bankerlik sirketleri agmislardir. Bankerligin kontrol altina alinmasini
saglayacak bir yasa veya denetim mekanizmasinin yoklugu kargasa yaratmistir. Bu ihtiyaci
karsilamak tizere 28.07.1981 tarihli 2499 say1 ile Sermaye Piyasasi Kanunu ¢ikartilmistir.
SPK bu alanda diizenlemeler yapmis ve bagimsiz dis denetgilik alaninda kurulacak sirketlerin
uymasi gereken maddeleri belirlemistir. Muhasebe tarihimizde bagimsiz denetim adina

yapilan ilk resmi diizenleme oldugu i¢in son derece 6nemlidir (Aysan, 1991).

1980’11 yillardan itibaren muhasebecilikle ilgili yasal esaslar biiyiik dl¢iide pek cok meslek
dalinda kabul edilmisti. Ancak muhasebede heniiz bir diizenlemesi yapilmamis olan meslek,
ahlak kurallar1 belirlenmemis sekilde devam etmekteydi. Bu yiizden bdyle bir diizenleme
zorunlu hale gelmis bulunmaktaydi. Ulkenin az gelismis olusu ve dénemin mali sartlari
muhasebe alanindaki uygulamalarin iyi hale getirilmesinin oniinde engel teskil etmekteydi.
Bu sebeple meslegin yasal bir dayanaga baglanmasi ¢ogu tilkedeki gibi meslek kanunlariyla
yapilmaya calisilmaktaydi. 1932 yilinda muhasebe mesleginin ve denetimin yasalarca
diizenlemesini hedefleyen caligmalar 1989 yilinca ancak sona erebilmistir. Meslek, Avrupa
Toplulugu uyum silirecinin neticesi olarak 13 Haziran 1989 tarihi itibariyle yasal
diizenlemesine kavugmustur. Bunu takip eden dokuz yilda meslek énemli dl¢iide gelismis ve
bu alanda yapilmis en miithim diizenleme SPK Kanunu kapsaminda hayat bulmustur (Disanli,
1995).

Tiirkiye'de Muhasebe Standartlar1 kronolojik olarak ele alindiginda (Durukan, 2012):

e Siimerbank'in kurulusu: 1926-1960

e Iktisadi Devlet Tesekkiillerini Yeniden Diizenleme Komisyonu: 1960-1968
e Bankalar Birligi Tebligi: 1963

e Azot A.s.'de uygulanan Pilot Caligma: 1969
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e KiT'lerde Tiirk Muhasebe Standartlar1: 1972

e Sermaye Piyasast Kurumu: 1981

¢ SM-SMMM-YMM Yasast: 1989

e Mubhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi: 1992

e Bilango esasina gore defter tutanlara 6zel TMS: 1994

e Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu: 1994

e Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu: 1999 karsimiza ¢ikmaktadir

3. ARASTIRMA

3.1. Arastirmanin Amaci

Calismanin amaci; muhasebe, denetim, vergi, vergi memuru, miikellef, denetim algisi, makul
giivence kavrami, meslek mensuplari olgular1 temelinde ele almaktir. Muhasebenin genel
manada degerlendirilmesinin yani sira muhasebe denetiminin Tiirkiye'de ve diinya da olusum
ve gelisim siirecinin analiz edilmesi s6z konusu olmaktadir. Muhasebe Meslek Mensuplarinin,
tanimlanmasini  ve muhasebede denetim algisinin  meslek mensuplart  bazinda

degerlendirilmesi yapilmustir.

3.2. Arastirmanin Simirhliklari

Arastirmamizin sinirhiliklart igerisinde yapildigi yer Onem tasimaktadir. Arastirmamiz
Adiyaman, Batman, Bitlis, Diyarbakir,Erzincan, Mardin ve Sanliurfa illerinde uygulanmustir.
Ayrica, yiiz ylize yapilan anketlerin yaninda e-mail ve online anket uygulamalar1 da s6z
konusu olmaktadir.Aragtirmaya iliskin diger bir kisit de anket uygulamasinin sadece
Muhasebe Meslek Mensuplarinin iizerinde yapilmasindan kaynak bulmaktadir.Aragtirmanin
bir diger sirliligr ise nicel aragtirma yontemleri kullanilarak yapilmis olmasi, karma

yontemlerin tercih edilmemesidir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmamiz anket uygulamasina dayali bir ¢alisma olmaktadir.Elde edilen veriler, SPSS 22
paket programi kullanilarak degerlendirilmistir.Arastirmamiza iliskin giivenilirlik analizi
yapilmistir.Baglangicta 6 basamakta demografik veriler ele alinmaktadir. Muhasebe Meslek
Mensuplar1 Anketi igerisinde bulunan ilk 8 soru bagimsiz denet¢ilik adina genel sorulardan

olusmaktadr. ikinci test ise 24 sorudan olusmakta ve 5'li likert olarak uygulanmaktadir.
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3.4. Evren ve Orneklem
Arastirmada, Adiyaman, Batman, Bitlis, Diyarbakir, Erzincan, Mardinve Sanliurfa
illerindeyiiz yiize, e-mail ve online anket araciligiyla toplam 204kisiden net bir geri doniis

almig bulunmaktay1z.

4. BULGULAR
Anket sonuglariin degerlendirilmesiyle elde edilen bulgulara giivenilirlik analizi, demografik

bulgular, Ki kare testiGamesHowell Test degerlendirilmesi basliklar altinda yer verilecektir.

4.1. Giivenilirlik Analizi
Arastirmalarda kullanilan 6l¢ekten elde edilen verilerin i¢ tutarliligini 6lgmek i¢in Cronbach’s
Alpha katsayist degerlendirilmektedir. Cronbach’s Alpha katsayisin1 “o” simgesi temsil
etmektedir. Cronbach’s Alpha katsayis1 degerlendirilirken, hangi aralikta bulundugu
incelenmelidir;

e 0,00 <a<0,40 araliginda olcek giivenilir degildir,

e 0,40 <a<0,60 araliginda dlgegin giivenilirligi diistiktiir,

e 0,60 <a<0,80 araliginda dl¢ek oldukea giivenilirdir,

e 0,80 <a<1,00araligin ise 6l¢egin giivenilirligi ¢cok yiiksek seviyededir.

Tablo 1. Meslek Mensuplar1 Denetim Algist Olgeginin Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Katsayisi ifade sayisi
,883 24

Tablo 1 incelendiginde Cronbach’s Alpha katsayisinin 0,883 oldugu goriilmektedir ve buna

gore meslek mensuplar1 denetim Slgeginin giivenilirliginin ¢ok yiiksek oldugu sdylenebilir.

4.2. Demografik Bilgiler
Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin cinsiyetlerine gére dagilimlari; %28,4’i

kadin ve %71,6’s1 erkektir.

Tablo 2. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet N %
Kadin 58 28,4
Erkek 146 71,6

Toplam 204 100,0
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Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin yaslarina gore dagilimlart; %33,3’1 21-

30 yas araliginda, %35,8’1 31-40 yas aralifinda, %11,8’1 41-50 yas araliginda ve %19,1’1 51-

60 yas araligindadir.
Tablo 3. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Yas Dagilimi
Yas N %
21-30 Yas 68 33,3
31-40 Yas 73 35,8
41-50 Yas 24 11,8
51-60 Yas 39 19,1
Toplam 204 100,0

Aragtirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin ikamet ettikleri illere gére dagilimlari;
%10,3’1i Adiyaman, %9,8’1 Batman, %3,9’u Bitlis, %37,7’si Diyarbakir, %5,4’li Erzincan,

%13,7’si Mardin ve %19,1°1 Sanliurfa illerinde ikamet etmektedir.

Tablo 4. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Ikamet Ettikleri Illere Gére Dagilimi

il N %
Adiyaman 21 10,3
Batman 20 9,8
Bitlis 8 3,9
Diyarbakir 77 37,7
Erzincan 11 54
Mardin 28 13,7
Sanliurfa 39 19,1
Toplam 204 100,0

Ayrica arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin egitim durumlarina goére
dagilimlar; %73’1 lisans, %26,5°1 yiiksek lisans ve 9%0,5’1 doktora egitimi gormiistiir.
Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin mesleki ¢alisma yillarina gore
dagilimlari; %6,4°1 1 yildan az siiredir, %27,5’1 1-5 yil, %231 6-10 yil, %17,6’s1 11-15 yil,
%7,8’1 16-20 y1l ve %17,6’s1 20 yildan fazla siiredir calismaktadir.Aragtirmaya katilan
muhasebe meslek mensuplarinin ¢alisma sekillerine gore dagilimlar; %28,4’0 bagiml,

%66,7’s1 bagimsiz ¢alismakta ve %4,9’u calismamaktadir.

4.3. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Denetcilik Hakkinda Goriisleri
Katilimcilarin, “Bagimsiz  denet¢i belgeniz var mu?” sorusuna verdikleri yanitlar
incelendiginde; muhasebe meslek mensuplarinin %14,2’sinin denet¢i belgesinin oldugu,

%85,8’1nin ise denetci belgesinin olmadigi goriilmektedir.
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Katilimcilarin, “Bagimsiz denet¢i belgesi almay1 diisiiniiyor musunuz?” sorusuna verdikleri
yanitlar incelendiginde; muhasebe meslek mensuplarinin %40,7’sinin bagimsiz denetgi
belgesi almayr disiindiigii, %33,8’inin bagimsiz denetci belgesi almayi diisiinmedigi ve

%11,3’liniin bu konuda kararsiz oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin, “Bagimsiz denetci egitimleri hangi kurum tarafindan verilmelidir?” sorusuna
verdikleri yanitlar incelendiginde; muhasebe meslek mensuplarinin %31,9’unun Maliye
Bakanlig1, %35,3’liniin Tiirmob, %28,9’unun Kamu Gozetim Kurumu ve %3,9’unun

Universiteler yamitim verdigi goriilmektedir.

Katilimcilarin, “Bagimsiz denetcilige iliskin herhangi bir egitim aldiniz m1?” sorusuna
verdikleri yanitlar incelendiginde; muhasebe meslek mensuplarinin %22,1’inin egitim aldigi,

%70,6’sm1n egitim almadig1 ve %7,4’liniin ise egitim almay1 diistinmedigi goriilmektedir.

Katilimeilarin, “Bagimsiz denetgi belgeniz var veya alirsaniz, denetgilik meslegini ifa etmeyi
diisiiniir miisiiniiz?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde; %59,3’li bagimsiz denetci
belgesi ile denetgilik meslegini ifa etmeyi diisiinmektedir, %9,3’li denetcilik meslegini ifa

etmeyi diisinmemekte ve %31,4’1i ise bu konuda kararsiz oldugunu belirtmistir.

Katilimcilarin, “Denetgilerin mali miisavir olma zorunlulugu olmali midir?” sorusuna
verdikleri yanitlar incelendiginde; %62,7’s1 denetcilerin mali miisavir olma zorunlulugu
olmali, %20,6’s1 boyle bir zorunluluk olmamal1 yanitin1 vermistir ve %16,7’si ise bu konuda

kararsiz oldugunu belirtmistir.

Katilimcilarin, “Muhasebe meslegi sorunlari, meslek mensuplarini bagimsiz denetcilik
meslegine itmekte midir?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde; %45,6’sinin muhasebe
meslegi sorunlarinin meslek mensuplarin1 bagimsiz denetcilik meslegine itmekte oldugunu
diisiiniirken, %20,6’s1 hayir cevabin1 vermistir ve %33,8’1 ise bu konuda kararsiz oldugunu

belirtmistir.

Katilimcilarin, “Sizce tiim sermaye isletmelerinin bagimsiz denetime tabi olmasi kag y1l sonra
gerceklesmelidir?” sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde; %10,8’1 1 yil, %3,9’u 2 yil,
%29,9’u 3 yil, %11,8’1 4 yil, %17,6’s1 5 yil ve %26’s1 ise 5 yil ve daha fazla siire sonra

sermaye isletmelerinin bagimsiz denetime tabi olmasi gerektigini belirtmistir.

Bagimsiz denet¢i belgesi olma durumu ile bagimsiz denet¢ilige iliskin egitim alma durumu

arasindaki iligkinin istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir (P<0,05). Beklenen
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deger, hiicrelerden 1’inde yani %16,7’sinde 5’ten kiiciiktiir fakat %20’y1 gecmedigi ve
minimum beklenen degerin (2,13)1°den kiiciik olmadig1 durumlarda ki kare testi gecerliligini

korumaktadir.

Tablo 5. Bagimsiz Denet¢i Belgesi Olma Durumu ile Bagimsiz Denetcilige iliskin Egitim Alma Durumu Ki
Kare Testi Sonucu

Deger Serbestlik derecesi P (Cift tarafl)
Pearson Ki Kare 32,126 2 ,000
*Beklenen degeri S'ten kiiciik 1 hiicre (%16,7). Minimum beklenen deger; 2,13 'tiir.

4.4, Meslek Mensuplarinin Denetim Algisi

Tablo 6. Meslek Mensuplarinin Denetim Algis1 Olgegine Iliskin Yanit Dagilimlar1 ve Tanimlayici Istatistikler

ifadeler N X A
Bagimsiz denetgilige iliskin giincel gelismeleri yakindan takip ederim. 204 3,539 |(0,9943
TMS/TFRS bagimsiz denetimi kolaylastiracaktir. 204 |3,676 |0,9006

KOBI’ler ile biiyiik isletmelerin ayni denetim standartlarina gére denetime tabi

204 (3,618 |1,0319
tutulmasi yanlis olur.

Tiim sermaye isletmelerinin bagimsiz denetime tabi olmasi1 durumunda bu kagit

tizerinde (yiizeysel) bir isleme donisiir 204 12,858 |1,0478

6335 sayil yasa ile denetime tabi tutulacak sirketlerin bakanlar kurulunca

belirlenecek olmast olumlu bir gelismedir. 204 13,314 1,1868

Bagimsiz denetime iliskin diizenlemelerde, meslek mensuplarinin goériislerine

204 3,299 |1,1844
bagvurulmustur.

KOBI / biiyiik isletme ayrinmi yapilmaksizin tiim sermaye isletmelerinde bagimsiz

denetim zorunlu olmalidir. 204 13,647 |1,0612

Bagimsiz denetimden gegmis finansal tablolar, isletme yoneticilerinin alacagi

kararlarin kalitesini artiracaktir. 204 14,225 | 0,9867

Bagimsiz denetim igletmelerde kurumsal yonetim anlayiginin gelistirilmesine katki

b 204 |3,833 |0,9934
saglar.

Bagimsiz denetim risklerin erken saptanmasi ve yonetilmesine katki saglar 204 |3,971 |0,9516

Tarafsiz, dogru ve giivenilir mali tablolarin hazirlanmasinda bagimsiz denetim 204 |4.044 |1,0377

Onemlidir.

Bagimsiz denetim kayit dis1 ekonominin azalmasina katki saglar. 204 |3,824 |1,0307
Bagimsiz denetim tiim ortaklarin haklarinin korunmasina katki saglar. 204 3,917 |0,8051
Bagimsiz denetim igletmelerin kredibilitesini arttiracaktir. 204 14,039 |0,8701

Bagimsiz denetim “Muhasebe vergi i¢indir” anlayisinin yerine “Bilgi i¢in

muhasebe” anlayisinin yerlesmesine katki saglar 204 13,98 0.8876

Bagimsiz denetim hususunda Maliye Bakanligit KGK ve TURMOB uyum iginde

204 14,235 |0,9993
calismalidir.

Denetgilerin mali miisavir olma zorunlulugu olmalidir. 204 |3,657 |1,4554
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Bagimsiz denetimin basarisi i¢in denetgilerin uzmanlasmasi ilkesine dnem

> - 204 |4,059 |0,9908
verilmelidir.

Vergi mevzuati ile TMS/TFRS arasindaki uyumun arttirilmasi bagimsiz denetim

N 204 (4,103 |0,8028
stirecini kolaylastirir.

Denetim kurulugsunun bagimsiz denetim {icretini bir arac1 kurumdan almasi

denetimin kalitesini arttirir. 204 13,711 11,0314

Bagimsiz denetimin etkinligi isletme sahiplerinin yaklagimlarina baglhdir. 204 13,27 1,283

Bagimsiz denetim etkinligi etik degerlerin 6n plana ¢ikarilmasina baghdir 204 |4,078 |0,7964
Bagimsiz denetim etkinligi kanuni yaptirimlarin giiciine baghdir. 204 |3,564 |1,2753
Bagimsiz denetimin etkinligi KGK’nin yaklagimlarina baglidir. 204 13,113 |1,2987

Muhasebe meslek mensuplarinin, denetim algisin1 degerlendirmek amaciyla uygulanan 6lcege
verilen yanitlar Tablo 18’de ayrint1 olarak ele alinmistir. Tablo 18 incelendiginde; cevap
ortalamalarinin en yiikksek oldugu ifade 4,225 degeri ile “Bagimsiz denetimden gecmis
finansal tablolar, isletme yoneticilerinin alacagi kararlarin kalitesini artiracaktr” ifadesidir.;
cevap ortalamalarinin en diisiik oldugu ifade ise 2,858 degeri ile “Tiim sermaye isletmelerinin
bagimsiz denetime tabi olmasi durumunda bu kdgit iizerinde (yiizeysel) bir isleme doniigiir”
ifadesidir. Katilimecilar tarafindan en fazla kabul goren ifade, 184 kisi (%90,2) ile “Vergi
mevzuatt ile TMS/TFRS arasindaki wyumun arttirilmast bagimsiz denetim  siirecini
kolaylastirir.” ifadesidir. Katilimeilarin en fazla katilmadig: ifade ise, 74 kisi ile (%36,3)
“Tiim sermaye isletmelerinin bagimsiz denetime tabi olmas: durumunda bu kagit tizerinde

(viizeysel) bir isleme doniisiir " ifadesidir.

4.5. Meslek Mensuplar1 Denetim Algis1 Olgegine iliskin Normal Dagihma Uygunluk
Testi

Arastirmada muhasebe meslek mensuplarina uygulanan meslek mensuplar1 denetim algisi

Olceginin normal dagilima uygunlugunun test edilmesi, istatistiksel olarak daha giiclii testler

olan parametrik testlerin uygulanabilirligi i¢in 6n kosul sayilmaktadir. Bu nedenle dncelikle

olgek verilerine Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk normallik testleri uygulanmustir.

Tablo 7. Meslek Mensuplar1 Denetim Algis1 Olgeginin Normallik Testleri Sonuglari

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Istatistik Serbestlik Derecesi P Istatistik Serbestlik Derecesi P
,103 204 ,000 ,894 204 ,000

Tablo 7°de olgek verilerine uygulanan normallik testleri sonuglari incelendiginde; Glgek

verilerinin normal dagilima uygunluk gostermedigi sdylenebilir (P=0,00 <0,05). Ancak
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sosyal bilimler alaninda bu testin normal dagilima uygunluk gdstermesi nadir durumlarda
gerceklesmektedir. Bu nedenle verilerin carpiklik ve basiklik degerlerinin de incelenerek bir
sonuca varilmasi dogru bir karar olacaktir. Carpiklik ve basiklik degerleri hesaplanirken bu

degerleri cok fazla etkileyen 2 aykir1 deger analizden ¢ikartilmistir.
Tablo 8. Meslek Mensuplar1 Denetim Algis1 Olgek Verilerinin Carpiklik Ve Basiklik Degerleri

Istatistik Standart Hata
Carpikhk -,580 173
Basikhik ,618 ,345

Tablo 8 incelendiginde c¢arpiklik degerinin-0,580 ve basiklik degerinin 0,618 oldugu
goriilmektedir. Bu degerlerin +1,5 ve -1,5 aralifinda olmasi, verilerin normal dagilima
uygunluk varsayimini sagladigini  gostermektedir ve bu verilere parametrik testlerin

uygulanabilir oldugunu kanitlamaktadir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

4.6. Meslek Mensuplar1 Denetim Algis1 ile Meslek Mensuplarimin Yaslar1 Arasindaki
Tliski

Meslek Mensuplart Denetim Algist 6l¢egine verdikleri cevaplarin ortalamasi alinarak bir puan

elde edilmistir. Bu puanlarin yas gruplarina gore ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak

anlaml1 bir farkin olup olmadigi Varyans Analizi (ANOVA) ile incelenecektir. Incelemeye

yonelik hipotezler;

Ho: Meslek mensuplarinin meslek mensuplar1 denetim algis1 ortalamalari, yaslarina gore

anlaml farklilik géstermez.

Ha: Meslek mensuplarinin denetim algis1 ortalamalari, yaslarina gore anlamli farklilik

gosterir.

seklinde kurulmustur. Varyans analizinin sonucuna bagli olarak Hy ret veya Hp kabul seklinde

bir sonuca varilacaktir.

Tablo 9. Yasa Gore Meslek Mensuplar1 Denetim Algis1 Varyans Analizi Sonucu

Std. Kareler Kareler

Yas N Ortalama Sapma Toplam  Ortalamasi F P

21-30 66 3,5278 57598
Gruplar ¢ g/g 2,283

31-40 73 3,8425 ,40838 arasl

41-50 24 3,6736 53932 10,342 ,000
Grupi¢i 43,698 ,221

51-60 39 4,0192 ,30074

Toplam 202 3,7537 50147 50,546
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Varyans analizi sonucuna gore Hp hipotezi reddedilir (P=0,00<0,05). Yani meslek
mensuplarinin  denetim algilari, yaslarina gore istatistiksel olarak anlamhi farklilik
gostermektedir. Bu sonuca gore, farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu incelemek i¢in
Post Hoc analizlerine bagvurulacaktir. Varyans analizinin 6nkosulu olarak, gruplar arasi

varyansin homojen dagilip dagilmadigi Levene istatistigi ile incelenmistir.
Tablo 10. Yas gore Meslek Mensuplart Denetim Algist Varyans Homojenligi Testi
Levene Istatistigi P

3,763 ,012

Levene testi sonucu incelendiginde gruplar arasi varyansin homojen dagilmadigi
goriilmektedir  (P=0,12<0,05). Levene istatistigi sonucuna gore gruplar arasi
varyanslarinhomojen dagilmadigi sonucuna varmistir, bu nedenle Post Hoc analizlerinden

Games-Howell tercih edilmistir (Field, 2013).

Tablo 11. Yasa Gore Meslek Mensuplari Denetim Algist Games Howell Test Sonucu

) Yas (J) Yas Ortalama Farki (I-J) Standart Hata P
31-40 -,31469" ,08550 ,002
21-30 41-50 -,14583 ,13094 683
51-60 -,49145" ,08571 ,000
21-30 31469 ,08550 ,002
31-40 41-50 16885 ,12002 504
51-60 -,17677 ,06785 ,051
21-30 14583 ,13094 683
41-50 31-40 -,16885 ,12002 504
51-60 -,34562" 12016 ,034
21-30 49145 ,08571 ,000
51-60 31-40 17677 ,06785 ,051
41-50 34562 12016 ,034

Games Howell testi sonucu incelendiginde; 21-30 yas grubu meslek mensuplari ile 31-40 yas
ve 51-60 yas grubu meslek mensuplari arasinda ve 41-50 yas grubu meslek mensuplari ile 51-
60 yas grubu meslek mensuplar1 arasinda istatistiksel anlamli bir fark oldugu sonucuna

varilmaktadir.
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4.7. Meslek Mensuplar1 Denetim Algisi ile Meslek Grubu Arasindaki iliski

Meslek mensuplar1 denetim algisi ile meslek gruplari ortalamalart arasinda istatistiksel olarak
anlaml1 bir fark olup olmadig1 incelenecektir. Incelemeye yonelik hipotezler;

Ho: Meslek mensuplarinin denetim algisi ortalamalari, meslek gruplarina gore anlamli

farklilik gostermez.

Ha: Meslek mensuplarinin denetim algis1 ortalamalari, meslek gruplarma gore anlamli

farklilik gosterir.

Tablo 12. Meslek Gruplarina Gore Meslek Mensuplar1 Denetim Algist Varyans Analizi Sonucu

Meslek N Ortalama Std. Kareler Kareler p
Grubu Sapma Toplamm Ortalamasi
SM 11 3,2386 ,41252 Gruplar
SMMM 188 3.7912 49042 aras1 3,823 1,912 6142 000
YMM 3 3,2917 , 15023 Grup ici 46,723 ,235 ' '
Toplam 202 3,7537 ,50147 50,546

Varyans analizi sonucuna gore Hp hipotezi reddedilir (P=0,00<0,05). Yani meslek
mensuplarinin  denetim algilari, yaslarina gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermektedir. Bu sonuca gore, farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu incelemek igin
Post Hoc analizlerine bagvurulacaktir. Post Hoc analizinden Once varyanslarin homojen

dagilim gosterip gostermedigi incelenerek, hangi testin uygulanacagina karar verilecektir.
Tablo 13. Meslek Gruplarina Gore Meslek mensuplart denetim algis1 Varyans Homojenligi Testi

Levene Istatistigi P
914 ,403

Levene testi sonucu incelendiginde gruplar arasi varyansin homojen dagildigi sonucu
cikartilmaktadir (P=0,403>0,05). Buna gore bu sonuca uygun testlerden Dbiri
secilecektir.Grup 6rneklemleri arasindaki fark fazla olmasi sebebi ile Post Hoc analizlerinden

Hochberg’s GT2 testi uygulanmistir (Field, 2013).

Tablo 14. Meslek Gruplarina Gore Meslek Mensuplart Denetim Algist Hochberg’s GT2 Testi Sonucu

(1) Meslek Ortalama Farki (I-

Grubu (J) Meslek Grubu J) Standart Hata P
SM SMMM -,55259 ,15031 ,001
YMM -,05303 ,31560 ,998
MMM Y 19956 26198 216
Y MMM pross 26108 216

51



DICLE UNIVERSITESI IKTiSADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI DERGISI
Dicle University, Journal of Economics and Administrative Sciences
ISSN: 1309 4602 / E-ISSN: 2587 - 0106
Yil/ Year: 2020 Cilt /Volume:10 Say1 / Issue: 19 Sayfalar /Pages: 35-57

Tablo 14 incelendiginde Hochberg’s GT2 testi sonuglarmma gore serbest muhasebeci
katilimcilar ile serbest muhasebeci mali miisavir katilimcilar arasinda istatistiksel olarak

anlamli bir fark oldugu sonucuna varilmaktadir (P=0,001<0,05).

4.8. Meslek Mensuplar1 Denetim Algis1 fle Mesleki Cahsma Yih Arasindaki Tliski

Meslek mensuplar1 denetim algisi ile meslek mensuplarinin mesleki ¢alisma yil1 ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir fark olup olmadig incelenecektir. Incelemeye yonelik
hipotezler;

Ho: Meslek mensuplarinin denetim algis1 ortalamalari, mesleki ¢alisma yillarina gére anlaml

farklilik gostermez.

Ha: Meslek mensuplarinin denetim algisi ortalamalari, mesleki ¢alisma yillarina gére anlaml

farklilik gosterir.

seklinde kurulmustur.

Tablo 15. Mesleki Calisma Yilina Gore Meslek Mensuplar1 Denetim Algis1 Varyans Analizi Sonucu

Mot N ortalama (o5 Toplam  Oroamas F P

1 Yildan Az 13 39712 27501

1-5 Yil 56 34412 53222 G;Efs'fr 11,059 2,212

6-10 Yil 45 36648 48907

11-15 Yil 36 38623 42688 10,978,000
16-20 Yil 16 40495 41450 Girc‘:p 39,487 201

20 Uzeri 36 40324 31718

Toplam 202 37537 50147 50,546

Tablo 15 incelendiginde Varyans analizi sonucuna gore Hp hipotezi reddedilir
(P=0,00<0,05). Yani meslek mensuplarinin denetim algilari, mesleki ¢alisma yillarina gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermektedir. Bu sonuca gore, farkliligin hangi gruplar

arasinda oldugunu incelemek i¢in Post Hoc analizlerine basvurulacaktir.

Tablo 16. Mesleki Calisma Yilina Gére Meslek mensuplart denetim algis1 Varyans Homojenligi Testi

Levene Istatistigi P
1,243 ,290
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Tablo 16°da Levene testi sonucu incelendiginde gruplar arasi varyansin homojen dagildigi
sonucu goriilmektedir (P=0,290>0,05). Grup orneklemleri arasindaki farkin fazla olmamasi

nedeniyle Post Hoc analizlerinden Tukey HSD testi uygulanmistir (Field, 2013).

Tablo 17. Mesleki Calisma Yillarina Gére Meslek Mensuplart Denetim Algist Tukey HSD Testi Sonucu

(1) Mesleki (J) Mesleki Ortalama Farki
Standart Hata P
Cahisma Yih Cahisma Yih (1-J)
1-5 Y1l ,52993 ,13818 ,002
6-10 Y1l ,30634 ,14133 ,258
1 Yildan Az
11-15 Y1l ,10889 ,14524 ,975
16-20 Yil -,07833 ,16760 ,997
20 Uzeri -,06125 ,14524 ,998
1 Yildan Az -,52993 ,13818 ,002
6-10 Yil -,22359 ,08986 ,133
1-5 Y1l

11-15 Y1l -,42105 ,09588 ,000
16-20 Yil -,60826 ,12724 ,000
20 Uzeri -,59119 ,09588 ,000
1 Yildan Az -,30634 ,14133 ,258
1-5 Y1l ,22359 ,08986 ,133

6-10 Y1l
11-15 Y1l -,19745 ,10037 ,365
16-20 Yil -,38466 ,13065 ,042
20 Uzeri -,36759 ,10037 ,004
1 Yildan Az -,10889 ,14524 ,975
1-5 Y1l ,42105 ,09588 ,000

11-15 Y1l
6-10 Yil ,19745 ,10037 ,365
16-20 Yil -,18721 ,13486 734
20 Uzeri -, 17014 ,10579 ,594
1 Yildan Az ,07833 ,16760 ,997
1-5 Y1l ,60826 12724 ,000

16-20 Y1l
6-10 Yil ,38466 ,13065 ,042
11-15 Y1l ,18721 ,13486 734
20 Uzeri ,01707 ,13486 1,000
1 Yildan Az ,06125 ,14524 ,998
. 1-5 Y1l ,59119 ,09588 ,000

20 Uzeri
6-10 Yil ,36759 ,10037 ,004
11-15 Y1l ,17014 , 10579 ,594
16-20 Y1l -,01707 ,13486 1,000
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Tablo 17°de, Tukey HSD testi sonucu incelendiginde ortalamalar arasi farkliligin, 1 yildan az
ile 1-5 y1l mesleki ¢alisma yili gruplar arasinda; 1-5 yil ile 11-15 yil, 16-20 yil, 20 yil ve
iizeri mesleki ¢aligma yili gruplar arasinda; 6-10 yil ile 16-20 yil, 20 y1l ve iizeri mesleki

caligma y1l1 gruplart arasinda oldugu gozlemlenmektedir.

SONUC
Cinsiyetlerine gore dagilimlari; %28,4’1 kadin ve %71,6’s1 erkek seklindedir. Yani erkek

katilimcilarin sayis1 kadin katilimcilarin sayisinin neredeyse 3 katina yakin bulunmaktadir

68 kisinin 21-30 yas araliginda oldugu ve 31-40 yas araliginin ise 73 kisiyle en yiiksek sayiya
sahip oldugu goriilmektedir. En diisiik katilim ise 24 kisi ile 41-50 yas araligindadir

Arastirmaya katilan muhasebe meslek mensuplarinin egitim durumlarina gore dagilimlari;

%73’ lisans, %26,5°1 yliksek lisans ve %0,5°1 doktora egitimi gormiistiir

Mesleki ¢alisma yillarina gore dagilimlari; %6,4°1 1 yildan az siiredir, %27,5°1 1-5 yil, %23’
6-10 yil, %17,6’st 11-15 yil, %7,8’1 16-20 yil ve %17,6’s1 20 yildan fazla siiredir
calismaktadir

Calisma sekillerine gore dagilimlart incelendiginde; %28,4’1i bagimli, %66,7’si bagimsiz

calismakta ve %4,9°u ¢alismamaktadir

Muhasebe meslek mensuplarinin %85,8’inin ise denetci belgesinin olmadig1 goriilmektedir.
Katilimcilarin %40,7’sinin bagimsiz denetci belgesi almayr diisiindiigii tespit edilmistir.
Bagimsiz denet¢i egitimlerinin Tiirmob tarafindan verilmesi gerektigini diislinenlerin orani
%35,3 ve Maliye Bakanl tarafindan verilmesi gerektigini savunanlarin orani ise %31,9

seklindedir.

Muhasebe meslek mensuplarinin, denetim algisin1 degerlendirmek amaciyla uygulanan 6lcege
verilen yanitlar incelendiginde; bagimsiz denetimden ge¢mis finansal tablolarin isletme
yoneticilerinin alacagi kararlarin kalitesini artiracag algisinin yiiksek oldugu goriilmektedir.
Meslek mensuplar1 denetim algist ile meslek mensuplarinin yaslar1 arasindaki iliski analiz
edildiginde, meslek mensuplarinin denetim algilari, yaslarina gore istatistiksel olarak anlaml

farklilik gostermektedir.

Gruplar arasi varyanslarin homojen dagilmadigi tespit edilmis ve Games Howell testi

yapilmistir. Bu test sonucu incelendiginde; 21-30 yas grubu meslek mensuplari ile 31-40 yas
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ve 51-60 yas grubu meslek mensuplari arasinda ve 41-50 yas grubu meslek mensuplari ile 51-
60 yas grubu meslek mensuplar1 arasinda istatistiksel anlamli bir fark oldugu sonucuna

varilmaktadir.

Meslek mensuplarinin denetim algilarina yonelik neticeler siniflandirilmak istendiginde,

e Bagimsiz denetgilige iligkin giincel gelismeleri ¢ogunlukla yakindan takip ettikleri,

e TMS/TFRS'in bagimsiz denetimi kolaylastirdigi algisinin yaygin oldugu,

e Genel kanmin bagimsiz denetime iliskin diizenlemelerde, meslek mensuplarinin
goriislerine bagvuruldugu yoniinde oldugu,

e Bagimsiz denetim kayit dist ekonominin azalmasia katki sagladigi diisiincesinin
hakim oldugu,

e Meslek mensuplarinin kesinlikle denetgilerin mali miisavir olma zorunlulugu olmasi
gerektigini diisiindiikleri,

e Meslek mensuplarinin kesinlikle bagimsiz denetim etkinliginin kanuni yaptirimlarin
gliciine baglh oldugunu diisiindiikleri,
kabul edilmektedir.
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PARTILERIN TELEVIZYON VE SOSYAL MEDYA UZERINDEN
SECMENI ETKILEME STRATEJILERI

Nejla UNAL"
Ibrahim MAZMAN™

Oz
Cagimiz, internet ¢agi olarak adlandirilmakta ve giiniimiiz toplumlar1 da giin gegtikce teknolojik hayatin
icerisinde yer almaktadir. Buna paralel olarak siyasi hayatta, sosyal medya ile televizyonun ana konusu olmakta
ve partiler, artik kitle iletisim araglar1 izerinden segmeni etkilemeye ¢alismislardir. Bundan dolay1 kitle iletisim
araglarinin gelismesi, siyasi alanin da etkilenmesine neden olmustur. Partiler, kamuoyunu olusturup gii¢ elde
edebilmek i¢in ¢esitli stratejiler gelistirmektedirler. Bu amaci gergeklestirirken basyardimeilari olarak,
televizyon ve sosyal medya (Instagram, Twitter, Facebook) siyaset propagandasi icerisinde yer almaktadir. Bu
iki 6nemli kitle iletisim araci1 sayesinde liderler ve parti tiyeleri kendi propagandalarini etkili bir bigimde ve ortiik

mesajlar dahilinde gerceklestirerek toplumun her kesimine ulasmay1 hedeflemektedirler.

Bu calismanin amaci Tiirkiye’nin gelismiglik diizeyi ve toplumsal yapisina uygun olarak geleneksel kitle iletisim
araglarindan televizyon ve yeni kitle iletisim araci olan sosyal medyanin (Instagram, Twitter, Facebook) partiler
tarafindan kullanim bigimlerini ele almaktir. Bunu yaparken iki yontem kullanilmaktadir. Bunlardan ilki Ankara
ve Istanbul illeri baglaminda 2019 yerel se¢imlerinde %7 ve iistii oy almis partileri temel alarak yapilan
calismalar1 incelemektir. Bu kapsamda literatiir taramasi yontem olarak secilmektedir. Ikinci ydéntem ise,
aragtirmanin kuramsal gercevesi olarak da belirlenen George Herbert Mead’in sembolik etkilesimciligi, Ervin
Goffman’m dramaturjik yaklagim, siyaset bilimcisi ve iletigim teorisyeni olan Harold Dwight Laswell’in iletisim

modeli tizerinden literatiir taramasi yapilarak nitel bir ¢alisma olusturulmustur.
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STRATEGIES OF PARTIAL IMPACTS ON TELEVISION AND SOCIAL
MEDIA

Abstract

Our age is called the internet age and today's societies are taking part in technological life. Parallel to this,
political life is the main subject of social media and television and parties have tried to influence voters through
mass media. Therefore, the development of mass media has affected the political field. Parties are developing
various strategies to create public opinion and gain power. Television and social media (instagram, twitter,
facebook) are involved in political propaganda. Thanks to these two important mass media, leaders and party
members aim to reach out to all segments of society by making their propaganda in an effective and implicit

manner.

The aim of this study according to Turkey's level of development and social structure television from traditional
mass media and the social media in new mass media (instagram, twitter, facebook) is to consider the use of
forms by the parties. Two methods are used to do this. The first of these is to examine the studies on the basis of
parties that received 7% or more votes in the 2019 local elections in the context of Ankara and Istanbul. In this
context, literature review is chosen as a method. The second method is a qualitative study based on the
communication model of Harold Dwight Laswell, the symbolic interactionism of George Herbert Mead, the

dramaturgical approach, political scientist and communication theorist of Erving Goffman, which is also defined

as the theoretical framework of the research.

Keywords: Propaganda, Parties, Election, Television, Social Media, Image

Jel Codes: D72

GIRIS

Bu ¢alisma da partilerin segmen {izerindeki stratejilerini belirmek i¢in literatlir taramasi
yapilmistir. Bu dogrultuda elde edilen bilgiler 1s1ginda, kitle iletisim araglarindan televizyon

ve sosyal medya (Instagram, Twitter, Facebook) araciligiyla parti iiyeleri, siyaset ve segmen

arasindaki bag analiz edilmektedir.

Giliniimlizde politika ve siyaset kelimeleri hakkinda birgok tanim mevcuttur. Bunlardan
birincisi olan politika kelimesi Yunanca polis (kent) sozciigiinden gelmektedir. Bu sebeple
politika, kent ve devlet islerinin yiiriitiildigii yer olarak kullanilmaya baglamistir. Baska bir
tamima gore politika; toplumda kolektif birlik olusturarak, bireylerin toplumsal diizenini
saglama amaci giitmektedir (Oztekin, 2016: 23-24). Siyaset ise insanligin ilk déneminden
bugiine kadar varligim siirdiiren dinamik bir yapidir. Insanlar, ortak ya da gegici bir siire i¢in
bir arada yasamalar1 sonucunda, hukuki yaptirim kazanarak siyasetin olugmasina da neden
olmuslardir. Baska bir ifadeyle siyaset, toplumdaki diizeni saglamak igin genel kurallar
olusturarak bireyleri koruma faaliyetidir (Cuhadar, 2007: 156-157). Bu anlayisin da iki sag

ayagi vardir. Bunlar da devlet ve iktidardir. Devlet, bir kara pargasi iizerine varligin1 kurmus,
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siyasal ve ulusal bir oOrgiitken, iktidar ise kurulan devlet i¢inde yetki giiciinii elinde
bulunduran yani muktedir olandir. Tarih boyunca siyaset, calkantili bir i¢ dinamige sahip
olmustur. Nasil ki diinya doniiyor, hayat su gibi akip gidiyorsa siyasette doneme, zamana gore
degismektedir. Tiirkiye agisindan siyasetin alt bilesenlerine bakildiginda, partiler goze
carpmaktadir. Genel olarak siyasal partiler, siyasal diisiince bilesenlerinin ibaresi olarak yerini
almislardir. Belli diisiince kaliplar1 ¢ercevesinde bir araya gelen, yelpaze gorevini

iistlenmislerdir (Aydin, 2015: 166).

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kuruldugu ilk donemler de siyasette tek partili bir yonetim anlayisi
mevcutken, daha sonralarinda ¢ok partili sisteme gegilmistir. Cok partili sistem anlayisina
gecilmesiyle birlikte partilerin giindemine rekabet olgusu yerlesmeye basladi. Giicii elinde
bulundurma diisiincesi ise buna neden olan en 6nemli etkendir. Hicbir parti, siyasal iktidarini
golgeleyecek baska bir parti istemez. Bunu engelleyecek yolu da segmenler de bulmuslardir.
Se¢menlerin oyunu toplayabilmek ve giiclinli gostermek i¢in kiyasiya bir miicadele igerisine
girerek bagka partileri golgede birakacak yaptirim yollar1 bulma agamasina girilmistir. Aslinda
siyasal ve iktidar iliskisi, hilkkmetme ideolojisini barindiran bir iliskidir (Kuyaksil, 2006: 96).
Bunun nazarinda rekabet sirenlerinin c¢almasiyla, siyasetgiler, se¢gmeni etkileme yoluna

girerek basaktdr konumuna oturmuslardir.

Partiler, bireyler iizerinde odaklanarak se¢cmenleri her kosulda etkileme ideolojisi igerisine
girmiglerdir. Bireylerin zihnine birtakim ibareler islenerek diislince yapisinin c¢ergevesi
olusturulmaya calisgilmistir (Damlapinar ve Balci, 2005: 60). Siyasetciler, propagandalarini
olustururken saglam bir zemin ilizerine oturtmalar1 gerekmektedir. Bunu yaparken de parti
liderlerinin, sdylemlerinin onemli yer teskil ettigi goriilmektedir. Neticede her sdylem bir
etiket yarattigi gibi olusturulan her etikette, kitle iletisim araglar1 vasitasiyla propaganda

olarak kullanilmaktadir.

Kamu kuruluglarinin  bir iist mertebesi partilerdir. Partiler; toplumun ne istedigini
gozlemleyip, onlarm sorunlarina egilerek, ¢oziim yolu arayisi igerisine girerler. Bunu
yapabilmenin yegane temeli de siyaseti pazarlayabilmektir. Siyaseti pazarlamanin da iki
temeli vardir. Bunlardan ilki segmenin taleplerini parti icinde sistemlestirmektir. Ikincisi ise,
partilerin oy almak amaciyla bireylerin isteklerine yanit verebilmeyi hedefledikleri gibi siyasi
programlar araciligiyla, se¢gmen iizerinde etki yaratmayr da amaglamislardir (Boyraz, 2012:

10). Se¢cmen karsisinda olan parti liderleri, kendilerini ifade edebilmede usta olmalidir.
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Mimikleri, konugma iislubu, kendine olan giiveni ve vaatleri birbiriyle ¢elismeden kendini
halka ifade edebilmelidir. Liderin, kendinden emin ve c¢elismeden yaptigi bir konusma,
secmenin oyunu alma noktasinda yolunu agan bir etkendir. Partilerin, segmen iizerinde etki
edebilmesinin yolu siyasal pazarlamadan geg¢mektedir. Partiler, hedef kitleyi belirlemek
amaciyla kendi i¢inde partiye {iye olan, oy veren/vermeyen ayrimina girmektedirler. Boylece
alternatif  bir  siniflandirma  yapilarak, propaganda sdylemleri onun {izerinden
hazirlanabilmektedir. Bunun iginde siyasal pazarlamada tamitim faaliyetleri ve dagitim
kanallar1 6nemli bir konuma sahiptir. Burada onemli olan kitlenin neyi istediginden ziyade
senin neyi amagladigindir. Aktif bir yol izlemeden 6nce sorulari olusturup onun {izerinden

¢oziim yollarma gidilmesi gerekmektedir.

Propaganda kavrami, zamana ve doneme gore evirilme yasamistir. Amerikan modeli olarak
adlandirilan yeni siyasal propagandalarda partilerin sdylemlerinde ikna etme yontemlerinin
degistigi goriilmektedir. Tirkiye’de se¢im zamanlar1 toplumun i¢ine karigsan parti liderleri,
mitingler aracilifiyla kamusal alanin 6tesinde 6zel alanda da segmeni etkileme propagandalari
yapmaktadirlar. Kitle iletisim araglari sayesinde yeni propaganda soOylemleri olusmaya
baslamistir. Parti liderinin, toplumda ulasamadigi her bir koseye ulasmasini saglayacak kitle
iletisim araclar1 sayesinde yeni propaganda kavrami olusturmuslardir. Buna da yeni Amerikan
modeli denmektedir. Bu sebepten dolayi, Tiirkiye’deki se¢imlerin analizini daha iyi idrak
edebilmek icin Mead, Goffman ve Laswell’den gibi diisiiniirlerden yola ¢ikilarak, televizyon

ve sosyal medyanin se¢men iizerindeki etkisi incelenmistir.

1. GEORGE HERBERT MEAD: SEMBOLIK ETKILESIMCILIK

Chicago Okulu, sosyal hayat igerisinde bireylerin 6znel bir bakisa sahip oldugu, kisisel
deneyimler ve hayat hikayelerinin yer aldigi sosyolojik arastirma kuraminin temelini
olugturmustur. Okul, toplumu incelerken arastirma metodu olarak “yasam hikayeleri, belgeler,
dokiiman analizi, vaka incelemesi, gilinliik tutma” gibi farkli arastirma metotlar1 kullanarak
bireyler arasindaki iletisimi inceleyip sosyal yasama dair analizler gelistirmistir (Morva, 2017:
138-139). Bu incelemeler esnasinda 1920’lerde Amerika’da Chicago Universitesi tarafindan
Sembolik etkilesimcilik olarak adlandirilan yaklasim ortaya ¢ikmistir.  Sembolik
etkilesimciligin asil kurucusu Herbert Blumer’dir. Blumer, hem etkilesimci gelenegin hem de
onun kurucu babasi olan ve topluma, etkilesimci bakisin temelini atan Mead’in yetkili bir
sOzciisiidiir. Sembolik etkilesimde esas olan, birey grup arasindaki iliskisinin yetersiz oldugu
olgusudur. Burada birey veya grubun varligi degil kisiler arasindaki etkilesim Onemlidir.

Bundan dolay1 toplumdaki biyolojik, kiiltiirel, sosyal ve psikolojik yapilar 6nem arz
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etmektedir (Giindiiz, 2000: 74-75). Sembolik etkilesimcilik, endiistrilesmeyle birlikte sosyal
hayatta olusan sikintilara ¢6ziim bulmaya yonelerek, kendisi i¢in teorik bir zemin olusturdugu

gibi sosyal bilimlerde yorumlayici yaklasim olarak da literatiire ge¢gmistir (Morva, 2017: 141).

Geleneksel sosyoloji, toplumsal yapinin davranigsal bi¢imini belirme degil fakat etkileme
seklini anlamaya calismistir. Parsons ve Durkheim toplumu, 6zgiir, kendine has, bagimsiz
varlik olarak alirken, Marksizim ise siif miicadelesinin toplum i¢indeki inis ¢ikislarini ele
almaktadir. Sembolik etkilesimcilik ise bireylerin giinlik hayatlarin1 nasil yasadiklarina,
iclerinde diizen ve anlamin nasil olustuguna dikkat ¢ekerek mikro boyutlarini ele almistir.
Sembolik etkilesimciler, kendine miinhasir olan igerden analiz etme yoOntemini tercih
etmislerdir. Sembolik etkilesimcilik insanlarin davranmis sekilleri iizerinde denetleme
yapmaktadir. Bundan dolay1 bireylerin davranisi iggiidiiler ya da dis etkenler tarafindan
belirlenmez. Aksine bireyler, kendi benliklerinin bilincinde olan, farkli amaclarin pesinden
gidebilen ve her seyden onemlisi bagkalariyla iletisime gegebilecek yetenege sahip olanlardir.
Iletisim, toplumsal diizeni saglamakta tek basina yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle yanina
ortak bir beklenti ve biitlinliigiin olusturulmasi gerekmektedir (Slattery, 2015: 333-334). Bu
yiizden organize bir toplum yapisi olusturulmalidir. Toplumlar, organize olmadiklar: siirece
birbirlerini etkileme noktasinda yetersiz kalabilirler. Fakat grup bilinci igerisinde gergeklesen
etkilesim sonucunda, bireyler kendi icerisindeki herkesin tavri alinabilir (Mead, 2019: 333).
Mesela, siyasetcinin segmeni etkileme noktasinda etkin bir bi¢imde jest ve mimiklerini

kullanabilmesi gerektigi gibi.

Insan eylemi, yasanti icerisinde bireylerin sosyo-kiiltiirel yapilarinin etkilesimi neticesinde
ortaya ¢ikmigtir. Sembolik etkilesim kuraminda ise bireyler arasi iletisim duragan degil,
karsilikli etkilesim ve yorumlama igerisinde oldugundan bahsedilmektedir. Dolayisiyla
eylemlerde semboller, simgeler, jestler vb. olusumlar mevcuttur. Bu da uyaranlar arasinda
iletisimi gergeklestirdigi gibi yoruma da agik hale getirerek aktif bir konumda olmasini
saglamistir (Morva, 2017: 143). Bireyler, bilincinin farkina vardiginda her seyi sorgulamaya
baglamistir. Pasif olan konumlar1 yer degistirerek aktif hale gelmistir. Boylece kisilerle olan

iletisimde, karsilikl1 anlama ve yorumlamaya gecilmistir.

Sembolik etkilesimcilik, psikolojik ve makro diizeyde sosyolojik incelemelere tamamen
karsidir. Kendine 06zgii benimsedigi yaklasim, eylemlerin zihinsel faaliyetleri gibi

etkilesimlerini de konu almaktadir. Mead, biling, benlik ve zihin yapisi iizerinden jestler
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araciliyla kendine 6zgli semboller iireterek kisilerin, kodlar gelistirip etkilesim siirecine
girdigini sdylemektedir (Ritzer ve Stepnisky, 2014: 354). Mead’e gore benlik kavrami
duragan bir sekilden ziyade, hareketlilik igeren yapidir. Benlik, iiretken bir konumdadir.
Sosyal g¢evresiyle etkin bir rol oynayan bireyler, toplumun sekillenmesinde de rol oynadigi
gibi toplumda, bireylerin sekillenmesinde rol oynamislardir. Bu olusumlar igerisinde dil
onemli bir semboldiir. Bireyler, semboller lizerinden kendini tanimlarken, jestler aracilifiyla
dile getirmektedirler. Boylece bireyler, ortak bir eyleme katilarak dil ve jestler vasitasiyla

baska bireylerle etkilesim icerisine girmektedirler (Mead, 2019: 332).

Mead, bireyin nasil toplumun pargasi olduguna dair arastirmalar yapmistir. Ona gore bu
konuda benlik kavrami Onemli bir yer tutmaktadir. Benlik, toplumsal aliskanliklarin
benimsenmesi ve genellestirilmesidir. Bu yiizden benligi ikiye ayirarak “ben” (I, ferdi ben),
digeri ise “bana” (me, toplumsal ben) sekilde analiz etmistir. “Ben” (I), Kisinin biyolojik,
psikolojik ve bireysel istek ve arzularini kapsarken “bana” (me) ise toplumsal etkilesimleri 6n
plana alarak orgilitlenmis kalip yargilari igerir. Mead, bireylerin yalniz g¢evresinin degil
kendilerinin de farkinda olduklarin1 dile getirmektedir. Bdylece bireyler, toplum ve
benlikleriyle etkilesim igerisine girmis olmaktadirlar. Sembolik etkilesimcilik bu sekilde
kendini dil, gosterge ve jestler iizerinden tanimlama yoluna gitmistir (Poloma, 2011: 233-
234). Ornegin bir siyasetcinin evdeki ve partideki rolii farklidir. Evde “ben” roliinii, baba, es
statiisii iistlenirken, partide “bana” yani toplumsal bir rol iistlenerek ona gore hareketlerini

sekillendirmektedir.

Bilgi teknolojilerinin geligsmesiyle dijital ortamda yeni emek tiirleri ¢ogalmaktadir. Emegin
dontismesiyle birlikte geleneksel etkilesimcilik de dijital ortamda yeniden sekillenmistir.
2000’11 y1llarin basindan itibaren gilindelik hayat, internet ¢ercevesinde yeniden sekillenmistir.
Boylece bireyler arasindaki iliski igerisine, yeni kimlik, medya ve dzneler girmesiyle birlikte
aracilarin degistigi gibi yeni aracilar eklenmesine neden olmuslardir. Dijital ¢ag ile birlikte
etnografik ¢alismada da degisiklik meydana gelmistir. Buna ii¢ kategoride bakabilir: 1) elde
etmek istenilen seylere dolayli yollardan ulasilmasi, 2) sdylemlerde metnin 6n plana ¢ikmasi
ve son olarak 3) Gozlemci ve gozlenen arasindaki etkilesimdir. Bu yeni gelisimler etnografik

alanin yeni analizi olmustur (Morva, 2017: 145).

Dijital etnografinin gelisimiyle birlikte “cevrimi¢i kavrami”, sosyal siirecin yeni baglangici
olmustur. Yeni sistemde sodylemler, benligin olusumu ve sunumu farkli platformlarda
sergilenmektedir. Mead’in mimarisi oldugu sembolik etkilesimcilik, Blumer’in gelistirmesiyle

ve Goffman’in, dramaturjik, vitrin, sahne 6nii ve arkasi vb. kavramlar1 iizerinden dijital
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diinyay1 yeniden anlamlandirmasiyla birlikte ilerleme saglamaktadir (Morva, 2017: 146-147).
Bu sebepten yeni Diinya sisteminde, bireyler arasi etkilesimin sekli degismistir. Ornegin
Siyaset¢i ve se¢men arasindaki iliski belli bir standart diizleminde ilerlerken, dijital hayatin
olusmasiyla aralarindaki etkilesimde farklilasmistir. Siyasetci, se¢meni etkilerken dijital
ortamda metinsel yazilar ve gorseller lizerinden, toplumla etkilesim igerisine girmektedir.

Boylece gostergeler lizerinden yeni kodlar yiiklemektedir.

2. ERVING GOFFMAN: DRAMARTUJI

ErvingGoffman, Chicago Okuluna mensup bir disiiniirdiir. Goffman, sembolik
etkilesimciligin mimar1 olan Mead’den etkilenmistir. Kendisi de Mead gibi kisiden yola
cikarak mikro diizeyde analiz yapmay1 tercih etmistir. Bu yiizden iki disliniiriin de
teorilerinde “benlik kavrami1” 6nemli yer tutmaktadir (Dever, 2013: 373). Goffman, Sembolik
etkilesimciligin i¢inden dramaturjik yaklasim adi altinda yeni bir analiz ortaya ¢ikarmistir
(Ritzer&Stepnisky, 2014: 218). Bdylece bireyler arasi analize énem veren kuramci olarak
taninmistir. Goffman, insanlar1 tasvir ederken “drama ve tiyatro” {lizerinden tesbih yapmistir.
Bundan dolay1 Goffman, perdenin olmazsa olmazi dil ve gostergelerden esinlenerek
olusturdugu dramaturjik yaklasim, toplumlarin analizinde yeni bir sOylem yaratmistir

(Poloma, 2011: 212).

Sosyolojide dramaturjik yaklasimi benimseyen Goffman, bireyler arasindaki iligkiyi tiyatral
bir oyuna benzetir. “Giinliik Yasamda Benligin Sunumu” kitabinda tiyatral oyunda bireyin
benligini nasil sundugunu, bireylerdeki izlenimleri etkileyerek yonlendirme sekline ve
kisiliklerini ortama gore degistirmeleri, sosyolojik alamin ilgili konularindan olmustur.
Hayatta tiyatro gibidir. Birinde perde acilir ve oyun baglarken digerinde ise oyun her daim
dogaglama bir sekilde devam etmektedir (Goffman, 2009: 13).Diinya, insanlar i¢in oyun

alanmidir. Yasantilar; Zamana, mekana ve duruma gore degistiginden dolay1 bireylerde de

farkli roller mevcuttur.

Goffman, dramaturjik yaklasimi benlik iizerinden sekillendirmektedir. Goffman, benligin
ortaya c¢ikisinda aktor tek basina yeterli degil, o yiizden oyuncu ve izleyici arasindaki frekans
sonucu benlik olugsmustur. Goffman, bireyler aras1 etkilesim sayesinde benligin genel kabul
gorecegini savunur. Ayrica aktor, benliklerini sergilerken seyirci tarafindan demoralize olup
oyun bozulabilir, bunu engellemek adina seyirci iistiinde tahakkiim kurmay1 ¢ok iyi bilmesi

gerekmektedir. Aktoriin bu denli ¢abasinin sebebi, sergiledigi oyunla seyircileri etkileyerek,
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takdirini almaktir (Dever, 2013: 373-374). Mesela, parti liderlerinin se¢im zamani, segmeni
etkilemek icin sergiledikleri performansla onlarin takdirini kazarak oy toplamay1 hedeflemesi
ornek verilebilir. Goffman, benligi tanimlarken “yiiz yiize iliskiler, performans, rutin, takim,
On bolge, arka bolge, goriiniim ve bigim terimlerinden” faydalanarak toplumu analiz etmistir.
Dramaturji yaklasimi, bu terimlerle birlikte saglam bir zemine oturtularak analizlerin

dogrulugu olusturulmaya ¢alisilmistir (Dever, 2013: 374).

Bireyler performansini sunarken “sahne onii” ve “sahne arkasi” olarak davraniglarini ikiye
ayirir. Kisi sahne oniinde performansini sergilerken, gostermek istedigini belli kaliplar
cercevesinde gosterir. Sahne arkasi ise bunun tam tersidir kisinin dogal ve kaliplardan
styrilmig oldugu alandir. Bunlara ek olarak, bireyin rol degistirmesi “gec¢is bdlge” olarak
anlamlandirilirken“dis bolge” ise aktoriin, seyircisinin disinda farkli bireylerle karsilagmasi
olarak adlandirilmaktadir. Boylece sahne onii ve arkasinda gerceklesen biitiin hareketler
vitrinin olugsmasina neden olmaktadir (Giiven, 2018: 114). Aslinda burada aktor, seyircinin
kendisinden ne istediginin farkinda oldugu i¢in ona gore sekil degistirebilendir. Bu nabza gore
serbet vermek gibidir. Benligini, yasadig1 toplumun kiiltiiriinii, adetlerini, ekonomik yapisini
hige saymadan sekillendirir (Giiven, 2018: 115). Bireyler, sahnede sergiledikleri oyunla,
muazzam bir atmosfer olustururlar. Boylece bireylerin oyunda sergiledigi performansin 6énemi
ve agirligindan bahsedilebilir. Buradan hareketle Goffman, toplumun yapisini incelerken
ekonomi gibi makro diizeyde analizlerin yeterli olmadigini sdyler. Bireylerin derinlemesine
analizi ve siiregelen degisimleri mikro diizeyde ele alindikga bitmeyen “kimlik
performansiyla” karsilasacaklardir (Gliven, 2018: 118). Performans, bireylerin izleyici 6niinde
sergiledigi faaliyettir. Birey yeri gelir sergiledigi performansa kendisi bile inanmaktadir.
Bazen de kinikbir yaklasim sergileyerek izleyicinin diislincesini umursamaz. “Kinik
yaklasim” da kisi, ben diyerek kendi figisinda yasar, zamana, mekana goére degisip toplumsal
bir disiinceye de evirilebilmektedir. Performansin temel metaforlarindan birisi vitrindir.
Oyunun sergilendigi sahne, bireyin saci, yasi, cinsiyeti, jest ve mimikleri vitrinin
gostergeleridir. Bazen mekan ve zaman degisse dahi, vitrin aract olma 6zelligini kaybetmeden

devamliligini saglamaktadir (Goffman, 2009: 69-70).

Goffman’a (2009: 76) gore benligin sunumu ile ilgili ger¢ek ve kurmaca olarak iki tir
performans vardir. Gergek performansta, kisi kendi benligini ortaya koyarken, kurmaca olan
performansta ise kurgulariyla seyirciyi etkileme amaci giitmektedir. Ikinci kavram “takim”dur.
Burada aktor, kendi benliginden siyrilarak, sahnenin gerekleri dogrultusunda iizerine diisen

gorevi yerine getirdigi ortamdir. Bireylerin takim olabilmeleri icin kolektif birliktelik i¢inde
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hareket etmeleri gerekmektedir. Aksi halde seyirciye olumsuz bir enerji verilir (Goffman,
2009: 82). Ugiincii kavram “bolgeler ve bolgesel davranislardir”. Bolgesel sunumun
gerceklestigi yere vitrin denir. Aktoriin vitrinde durusu, sunumu, jest ve mimikleri 6nemli bir
yerdedir, ¢ilinkii kendini bunlar {izerinden tanimlar ve seyirciye aktarir. Bolge ise “algiya kars1
“engellerle ¢evrili bir alan olarak tanimlanabilir” (Goffman, 2009: 123). Dérdiincti kavram
ise “aykiri roller”dir. Aykir rollerde, takimin belli kurallar ve statii ayriminin oldugu alandir.
Takimin, rolleri geregi iistiine diisen gorevi hakkiyla yaptigi gibi bireyler arasinda uyumda
cok Onemlidir. Cilinkii bir takimin igerisinde “karanlik, stratejik, dahili ve emanet sirlar1”
vardir. Bu sebeple bireyler arasindaki gerginlik sirlarin ¢ikmasina sebep olursa seyirciye
olumsuz yansir. Mesela patiler kendi iclerinde olusan tartismalari segmene yansitmadan
iclerinde izole etmektedirler (Goffman, 2009:137). Benligin sunumu ile ilgili son kavram ise
“karakter dig1 iletisim”dir. Burada perde arkasinda, oyuncular kendi benliklerine
biirinmektedirler. Diger oyuncularla yiiz yiize iligkilerin de kuruldugu ortamdir (Goffman,
2009: 163).

3. HAROLD DWIGHT LASWELL: iLETiSiIM MODELI

Iletisim eylemi, evrende gerceklesen karsilikli iliskiler biitiinii olarak tanimlanmaktadr.
Gegmisten giinlimiize bir¢ok diisiiniir iletisim modeli olusturmustur. Bunlardan ilki ise
Aristo’nun olusturdugu modeldir. Iletisim modelleri, 1960 lardan sonra bireylerarast iletisime
yonelimle birlikte kitle iletisim araclarindan yararlanilarak gelistirilmislerdir (Cubukg¢u, 2006:
76).

Kitle iletisim araglar1 sayesinde disariyla kurulan her iletisim, bilgi edinmeyi sagladigi gibi
bilgininde 6grenilmesi ve ¢ogalmasima da yardimci olmaktadir (Furat, 2009: 41-42). Iletisim
ile birlikte her daim g¢evre gozetim altinda tutulmaktadir. Bilgilerin, bireyler vasitasiyla, silsile
seklinde aktarimi saglamaktadir. Bilginin aktariminda 6nemli giiclerden biri televizyondur.
Ve televizyon cevresini etkileme noktasinda etkin bir rol oynamaktadir. Bu sebeple kitle
iletisim araclar1 sayesinde bilgi akisi saglanir. Fakat bilginin aktarimi yeterli degildir, bu
yizden toplumun dinamikleri goz Oniinde bulundurularak bilgi aktarimi saglanmalidir.
Iletisimin diger yonii ise bireyler arasi etkilesimi dogru kullanmay: saglayabilmektir. Bunu
dogru kullanmanin yolu da bireylerin sosyallesmesinden gegmektedir. Sosyallesmenin 6nemli

noktast da toplumun kendi normlarin1 tanimasindan gecer. Neticede kitle iletisim araclar1 ve
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cevresel faktodrlerin etkisiyle sosyallesme saglanmaktadir. Onemli olan bunu aktif ve etkin

kullanmaktir (Furat, 2009: 45-46).

Iletisim konusunda énemli teorilerden birisi Harold Dwight Lasswell'in olusturdugu "Iletisim
Modeli"dir (Furat, 2009: 41). Laswell iletisim modelinde; iletisimin tek yonlii oldugundan
bahseder. “ileti; kaynak tarafindan mesaj olarak kodlanmakta kanal sayesinde aliciya
erismekte ve boylece siirecin sonucunda mesaj alicida degisiklige yol agmaktadir”.Burada
mesaj haberlesme ag1 olarak kullanilir. Bu sebepten dolayr her mesajin bir anlami vardir.
Bazen bilgi verir bazen de isteklerini kabul ettirir. Ondan dolayr mesajlar her daim etkileyici

goriilmektedir (Telci, 2015: 365).

Lasswell, arastirmalarinda genel olarak propaganda {izerine durmustur. Laswell’in iletisim
modeli, genel olarak biitiin iletisim modellerine hitap edebilmektedir. Bu teorinin 6nemli
ozelligi, alicida ki olgiilebilen ve gozlenebilen 6zelliklerin farkina vararak calismalarini bu
zemin lizerine yerlestirmesidir (Furat, 2009: 41-42). Bu sebepten dolay: iletisim kuramini tarif
ederken, en iyi yolun soru sormaktan gegtigini savunmustur. Bu sorular ise kim, ne diyor,
hangi kanaldan, kime, ne etki ile (Lasswell, 2007: 215).iletisim modelinde yer alan “kim”
sorusu kaynagi temsil etmektedir. Kisinin, kime inanmasi gerektigi hakkinda bilgi verdigi gibi
kisinin 6zellikleri hakkinda da bilgi vermektedir. Kisacasi eylemi baslatan ve yonlendirendir.
Ornegin ekonomi hakkinda, bir belediye baskaninin yaptig1 aciklama ile cumhurbaskanimnin
yaptig1 aciklamaya bakildiginda, cumhurbaskaninin yaptig1 agiklama daha fazla ilgi goriir.
“Ne diyor” sorusu, iletilen mesajin ne oldugu ile ilgilidir “Hangi kanaldan” sorusu, kisinin,
kargisindaki aliciya bilgiyi gonderme konusunda hangi kanal aracini sectigiyle ilgilidir.
Bunlarda radyo, televizyon, filim vb. kitle iletisim araglar1 tizerinden ilerlemektedir. “Kime”
sorusu, burada iletisim esnasinda izleyiciye aktarilan mesajdir. Son katman “Ne etki ile”
sorusudur. Lasswell, bu modelde siyasetten yola ¢ikarak etkiyi sorgular. Lasswell iletigim
modelinde sosyal etkiye yer vermez. Ciinkii alicilar ayn1 diisiinceye sahip olarak, homojen
yapilanmada sekillenmislerdir. Lasswell, iletisim kuramini agiklarken kendi doneminde, kitle
iletisim araglarindan televizyon ve radyo mevcuttu. Giinlimiizde ise sartlar degistiginden
dolay1, sosyal medya onemli ara¢ olmustur. Lasswell, kuraminda yasadigi donemin sartlari
geregi aciklama yaptifindan, aktarilan mesaj geri bildirim beklemeden diizenlenmistir.
Boylece basit bir iletisim modeli olusturdugundan siyasete de uygulanabilirlik agisindan rahat

olmustur (Lasswell, 2007: 215-216).
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4., TELEVIZYON VE SOSYAL MEDYANIN SECMEN UZERINDEKI ETKISi

Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte, partiler kendi vizyonlarinin ufuk penceresi olarak
teknolojiyi gérmekte ve buna paralel sekilde kullanim alanlarini da arttirmaktadirlar. Artik
politikacilar, se¢gmenleriyle mitinglerde bulusma, halk arasinda konusma yapma, radyolarda
seslerini duyurma, toplumu ziyaret etmekle yetinmeyip yeni bir ¢igir agarak, televizyon ve
sosyal medya (Instagram, Twitter, Facebook) iizerinden kendilerinin ve partilerinin
ideolojisini yaymayi amaglamislardir. Buradaki televizyondan kasit kanallarin normal yayin
akis1 seyrinde ilerlemesidir. Sosyal medya ise internetin bulunmasiyla, akilli telefonlarin,
bilgisayarlarin icadi sonucunda teknolojik aletler i¢in yeni programlar (Instagram, Twitter)
olusturularak, sosyal medya kavraminin ortaya c¢ikmasina sebep olmustur. Giiniimiiz
diinyasinda sosyal medya aktif bir yer alsa da gencler ve orta yaslilar arasinda yayginlig1 géze
carpmaktadir. Bu kulvarda, bireyleri etkileme giicii agisindan en etkin kitle iletisim
araclarindan birisi televizyondur. Bu iki kitle iletisim araci, birbirilerini en iyi sekilde
destekleyen bir konuma sahiptir. Teknolojinin gelismesi ile birlikte literatiire dijital yerliler ve
dijital gdgmenler olarak iki kavram eklenmistir (Bostanci, 2014: 87). Dijital yerliler kavramu,
teknolojinin kendini agmasiyla olusan sosyal medya kullanimlaridir. Daha etkili ve hizli
haberlesme ag1 olan bu sistem, kisileri kendi i¢ine ¢ekerek orda farkli ve renkli yeni bir diinya
sunmaktadir. Televizyon ve sosyal medya, toplumlara, diinyanin bir ucunda gergeklesen
olaylar hakkinda aninda 6grenme kolaylig1 saglamaktadirlar. Insanlar, yasadiklar mekanm iKi
sokak arkasinda gerceklesen olaydan habersizken, sosyal medya araciliyla baska tilkedeki
olaylarin haberini aninda 6grenmektedirler. Bunu en aktif kullananda yeni nesildir. Buna
karsilik Dijital go¢menler ise yerlilerin aksine, macera ile yeni tanisan kisilerdir. Onlar i¢in
televizyon, radyo gazete gibi kitle iletisim araclart 6n plandadir. Buda iki neslin ¢atigmasini
gozler Oniine sermektedir. Partiler ise bu iki farkl kusak icin her ikisine uygun bir bicimde

sOylemler tiretmektedirler.

Siyasi partiler, ideolojilerini, toplumun her kesimine hitap ettirebilecek sdylemler iizerinden
yola ¢ikmiglardir. Partiler, Uirettigi siyasi tanitimlarin, sanki toplumun kendi olusturdugu fikri
gibi lanse etmeyi amaglamislardir. Partiler, reklamlar ve sosyal medya paylasimlariyla bunu
gergeklestirmektedirler. Bu sekilde se¢cmenlere en kisa yoldan ulasmayi hedeflemislerdir.
Se¢menlere ulagmanin iki yolu vardir dogrudan ulasma ve dolayli ulagsma. Dogrudan ulagma

yoluyla yiiz yiize olan birincil iliski sekli olurken, dolayli yol ise kitle iletisim araglar
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vasitasiyla olmaktadir. Cagimiz geregi artik kitle iletisim araglar1 sayesinde daha kolay,
ekonomik ve hizli yayilim gosteren seslenis vardir (Boyraz, 2012: 54). Bunu yaparken de
dijital gd¢menler icerisinde yer alan televizyon ve dijital yerliler icerisinde yer alan internet
vb. aracilarla segmenlerin her kesimine ulasmay1 hedef edinmislerdir. Ornegin; 2019 Istanbul
secimlerinde Ekrem Imamoglu, se¢im déneminde modern ve geleneksel yapilanmayi bir
arada barmmdirmigtir. Se¢im stratejilerinde biiylik mitingler yerine goniilliller ve ilgede
belirlenmis kanaat onderlerinin evine giderek yiiz yiize goriismeleri tercih etmistir. Boylece
internet araciliyla ulasma yerine birincil iliskileri tercih edisi onemli stratejilerinden biri

olmustur.

4.1. Televizyon

Larner, teknolojinin ilerlemesiyle birlikte kitle iletisim araglarinda da gelismenin oldugundan
bahsetmektedir. Boylece toplumlarin, sosyal hayatlarinda da degisimlere neden olmustur.
Sosyal hayatin degisim seriiveninde sadece kitle iletisim araglar1 yoktur. Insanlarin; kentlere
gocli, egitim almalariyla okuryazarligin artisi, kitle iletisim araglarinin yayginlagmast ve
siyasal katilimlarda degismeye neden olan etmenlerdir (Dilber, 2011: 42). Fakat insanlig1 en

cok degistiren kitle iletisim araglar1 olmustur.

Tiirkiye toplumunda, kitle iletisim araclarinin yayginlagsmasiyla birlikte halk ile liderlerin
haberlesme ag1 genislemis ve hizlanmistir. Bunlardan biride geleneksel kitle iletisim
araglarindan olan televizyon olmaktadir. Gorsel ve isitsel olarak toplumun duyu organlarina
hitap eden bir iletisim sekli olmustur. Artik secmeni etkileme propagandalari televizyon
tizerinden kendini var etmeye baglamistir. Televizyon, kafasi karigik olan segmeni etkileme
bi¢iminde 6nemli bir etken gorevi listlenmektedir. Miting ortamlarinda, parti tiyelerinin kendi
politikalarini sesini ylikselterek anlattiklarina sahit olunurken, televizyon oniine gecildiginde
ise Uslupta da degismeler meydana gelmektedir. Ciinkd liderler, televizyon oniinde farkli
platform igerisinde daha genis kitlelere hitap etmektedirler. Bu durumda iislup ve konusma
tarzinda degisimleri beraberinde getirmistir. Konular1 anlatirken, sesini ylikseltmeden, daha

sakin bir anlatima gegilmistir.

Kararsiz olan se¢men, kime oy verecegi konusunda gelgit yagsamaktadir. O noktada televizyon
devreye girerek, kararsiz segmeni bir kaliba sokmaya caligmaktadir. Se¢men, televizyonun
uyguladigi algi yonetimi karsisinda, adeta siringadan damara enjekte edilen ilag gibi,
televizyondan etkilenerek ayni kalip diisiinceler igerisinde kendini bulmaktadir. Bu yiizden
iletisimde var olan hipodermik igne modeli ayr1 bir yere sahiptir. Nasil ki kana bir seyler

karsinca aninda yayilim gosteriyorsa, ayni sekilde parti liderleri de diisiincelerini ve vaatlerini
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etkin bir sekilde kullanmasiyla, insanin fikrinde yer edinmektedirler. Bu neticede se¢im

davraniglari, psikolojik ve sosyolojik alt yapiya sahip olan olusumlardir.

Campbell ve arkadaslari, se¢im esnasinda Onemli kavramlara deginmislerdir. Bunlar;
secmenler, politikalar, partiler ile segmenler arasindaki baglantilardir (Damlapinar ve Balci
2005: 60). Bu iiglii, carki dondiiren sistemin parcalaridir. Iktidar, bu iiclii kuvvet iizerinden
kendi varligini da siirdiirebilmektedir. Segcmen, kendi menfaati dogrultusunda se¢im yapandir.
Politikacilar, iilke ¢ikarlarimi gozettigi kadar, kendi ¢ikarlari dogrultusunda da ilerleyen bir
sisteme sahipken, partiler ile se¢menler arasindaki baglantilar ise her ikisinin ¢ikarlar
dogrultusunda ilerlemektedirler. Partiler, vaatlerini olustururken se¢menin reel gerceklerini

g0z Onilinde bulundurarak, se¢gmen profiline gére ideolojilerini belirlemektedirler.

Siyasal faktorler, politik farklar1 azaltarak birbirine benzeyen imajlar olusturmuslardir.
Ozellikle bu imaj kavrami II. Diinya Savasi sonrasi, diinyada televizyonun da
yayginlagsmasiyla kendini gostermistir (Damlapinar ve Balci, 2005: 61). Diinyaya
baktigimizda ise segmenleri etkileme yollarinda gene ayni stratejiler kullanilmigtir. Ornegin
Amerika Bagkanlik sec¢imlerinde, General FEisenhower’in radyoyu kullanarak se¢im
kazanmasi, John F. Kennedy’nin ise televizyonu kullanarak baskanlik se¢imlerini kazanan ilk
lider oldugu bilinmektedir (Bostanci, 2014: 86). Giinlimiiz agisindan degerlendirildiginde ayni
sekilde televizyonun bu kadar biiyiik capta etkili olup olmadig: tartigilmaktadir. Amerika da
teknoloji ve kitle iletisim aracglarinin kullanimindaki hizli ilerleyis sonucunda televizyon
geleneksel kalmaktadir. Amerika, segmenleri etkile bi¢cimi olarak, uzun yillar 6nce televizyon
iizerinden yapilan propagandalarini geri plana almistir. O halde akillara diger bir soru
gelmektedir. Geligmis iilke ile gelismekte olan iilke arasinda se¢meni etkileme stratejilerinde
fark var midir? Gelismis lilkelerde, teknolojiyi ilerletecek maddi gelirin yiiksek olmasindan
dolayi, kitle iletisim araclarinin gelismesine de neden olmaktadirlar. Buda segmeni etkileme
acisindan yeni stratejileri beraberinde getirir. 1963 yilinda John F. Kennedy’nin, televizyon
propagandasiyla bagkan olmasi1 6nemli bir yer teskil etmektedir. Tiirkiye’de ise 1967 TBMM
Biitce Komisyonu iiyeleri icin 6zel kapali devre televizyon yaymi yapilmistir. Karsilagtirma
yapildiginda Amerika, televizyon sayesinde o yillarda se¢im kazanirken, Tiirkiye ise daha
yeni yayima gec¢mistir. Tiirkiye’nin o dénemlerdeki bunalimlarina bakildiginda, insanlarin
evinde televizyonun yer edinemeyecek kadar likks oldugu asikardir. Daha sonralarinda liiks

ihtiyagtan c¢ikarak, zaruri ihtiyaca doniismesiyle herkesin evinde bulunur hale gelmistir.
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Boylece se¢menlerde etkilenmeye agik hale gelmislerdir. Tirkiye’ye televizyonun, diger
iilkelere gore daha sonra gelmis olmasina ragmen en ¢ok etkiye maruz kalan Tiirk halk:
olmustur. Ciinkii televizyon genel, siyasal ve kiiltiirel ortam1 belirlemesi, giindemi tespit

etmesi, insanlarin tutumlarini yonlendirmesi agisindan 6nemli bir etkene sahip olmustur.

4.2. Sosyal Medya

Internet, 20. yiizyilin son ¢eyreginde tiiketim toplumunda, kitle iletisim araclarinin son yapi
tas1 olarak kendini gdstermistir. Internet, yeni nesil sayesinde hizla diinya ¢apinda ivme
kazanmaya baslamaktadir. Insanlarin, bu vesileyle birbirleri arasindaki bilgi ve haber aktarimi
hizlanmaktadir. Internet kullanimimin ilerlemesi ile birlikte teknoloji sadece bilgi 6grenilen
yer olmaktan ¢ikip eglence ortami haline de doniigmiistiir. Bu da sosyal medya araciliyla
gerceklestirilmektedir. Insanlarin hayatina internetin girmesiyle birlikte yasam tarzlarinda da
farklilasma olmaktadir. Insanlar arasindaki iliskilerin, sanal ortam iizerinden yiiriitiilmesiyle
yeni bir dijital kiiltiir meydana gelmistir (Akin, 2015: 52). Bu dijital ¢ag ile birlikte sembolik
etkilesimcilik igerisinde yer alan etnografik caligmalarda da degisimler olmustur. Artik birebir
iletisim yerine se¢mene, sosyal medya, televizyon gibi dolayli yollar ile ulagilabilmektedir.

Boylelikle se¢gmen ve lider arasindaki etkilesimin seklide degismistir.

Gilinlimiizde partiler, sosyal medyaya konu oldugu gibi eglenceli hale getirilerek islenmeye
calisilmistir. Boylece partiler, medyanin kendi kurallarina boyun egerek ona entegre olma
durumundadirlar (Goktas, 2016: 1867). Medya araciliyla bilgi dolasimi ¢ok genis safhalara
yayilmistir. Boylece insanlar arasinda bilginin daha ¢ok aktarilmasini sagladigi gibi ayni
fikirlerin olugsmasina da zemin hazirlamistir. Kisiler, sosyal medya sitelerine {iye olarak, orada
orgiitlenip kolektif birliktelik olusturmuslardir. Siyasetin, sosyal medya ile baglan
incelenecek olunursa ii¢ 6nemli olaydan bahsedilebilir. Birincisi Obama’nin segimlerde,
se¢meni etkilemek i¢in kullandig1 “Sosyal Medya Gosterisi”, ikincisi Ortadogu’da etkili olan
“Arap Bahar1”, tigiinciisii ise iilkemizde ger¢eklesen “Gezi Olaylari”dir (Bostanci, 2014: 86).
Ornegin Tiirkiye, 28 Mayis 2013 yilinda “Gezi Olaylar1” uzun siire Tiirkiye nin giindemini
belirlemistir. Eylemin bu kadar biiylimesine sebep olan, sosyal medya olmustur. Haberlesme
hizinin yiiksek olmasindan dolayi, olaylarin ¢abuk duyulmasina neden olmustur. Birgok
linliinlin gezi olaylarina eslik ettigi gibi, siyaset icerisinde de calkantili bir durum haline
gelmigstir. Siyasi partiler, o an se¢gmenin durumuna gore ideolojilerini yaymislardir. Diger
ornegimiz ise 21. yiizyilin en ses getiren halk hareketlerinden biri olarak goriilen ‘“Arap
Bahar1” olmustur. Bu siire¢ icerisinde kitleler, iki saat i¢inde bir araya gelerek organize

olmasinda, sosyal medya aktif bir rol oynamistir (Bostanci, 2014: 86). Facebook sayesinde,
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cok kisa bir zamanda, bir¢ok grup tliyelerini sanal ortamda bir araya getirilerek, eyleme
gecilmis ve diinyada uzun silire konusulan bir durum olmustur. Amerika Bagskanlik
Secimlerine bakildiginda ise Barack Obama’nin segmenleri etkileme yolu olarak yukarida da
bahsedildigi gibi “dijital yerliler” olarak adlandirilan seg¢menler iizerinden ilerlemistir.
Internet iizerinden sosyal medya araglariyla, Kkitlelere seslenerek, segimlerde bir ilki
gerceklestirmistir. Sosyal medya vesilesiyle halka, propagandasini etkili bir sekilde
iletmesiyle begenileri toplayip, ilk kez sosyal medya araciligiyla basa gelen siyahi lider
olmustur (Bostanci, 2014: 86). Siyaset¢iler, kendilerine uygun strateji iirettigi gibi her olay1 da
siyasallastirmaktadirlar. Mesela askeri operasyon, dovizin hareketliligi, ¢ocuk istismari,
kadma siddet, yeni hava limanimnin ismi vb. bir¢cok olay siyasi sOylemler icerisinde yer
almaktadir. Bu olusumlarin, yayilim siirecinde sosyal medya ¢ok etkilidir. Ciinkii segcmeni
etkileme noktasinda aktif bir rol oynadig1 gibi iktidara giden yolda taglarin temizlenmesine de

Onayak olmaktadir.

Se¢men, oyunu verdigi partiden beklentilerine maksimum fayda saglamasini ister. Se¢men oy
verecegi partiyi ya da kisiyi belirlemek i¢in, aralarinda eleme yaparak se¢ime ulasir. Kriterleri
arasinda kendi ¢ikarlarina uygun ve imaj bakimindan da etkiyici olan partiye oy verir (Avcl
ve Hiiliir, 2016: 1641). Se¢im vaatleri, segcmenin analizini yaparak parti lehine yonlendirmeyi
amaclamistir. Diger acidan ise liderler kendilerini gostergeler iizerinden tanimlar (Aver ve
Hiiliir, 2016: 1639). Tiirkiye’de ge¢misten bugiine kadar olan siyasi liderlere bakildiginda,
halk tarafindan bir¢ok lidere gdstergeleri iizerinden lakaplar takilmistir. Ornegin; Erbakan’a
Hoca ya da miicahit, Ozal’a tonton, Demirel’e baba, Ecevit’e Karaoglan, Erdogan’a uzun
adam ya da reis gibi lakaplar takilmistir. Sergiledikleri hitaplar, fiziksel ozellikleri aslinda
bunlarin hepsi onlarin gostergeleri ve halk goziinden goriiniimleridir. Ornegin Meral Aksener,
Osmaniye mitinginde halka seslenirken, boynuna tiilbent atip c¢ikmasi, Rize mitinginde,
yoreye ait kesan1 eline almasi, Zonguldak mitinginde ise kasketi basina takarak yore halkina
bende sizdenim ve sizi anliyorum imaji1 vermeye ¢alismistir. Baska bir 6rnek ise 2018 Haziran
secimlerinde gergeklesen olay iki siyasi kisinin ¢gocuga verdigi tepki arasindaki fark olmustur.
Muharrem Ince mitingde konusma esnasinda sahneye ¢ikan cocugu sahneden kovarak bir
dakika gitti deyisine karsilik, Recep Tayyip Erdogan’in sahneye ¢ikan cocuga sarilip
konusmasini o sekilde devam ettirmesi televizyon ve sosyal medyada biranda ¢ok konusulan

konu haline getirmistir. Liderler, segmen karsisinda kendini onlardan biri olarak goriip, statii
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farkini1 gostermedikleri siirece her zaman bir adim 6nde olmuslardir. O yiizden yapilan biitiin
mitinglerde ya da farkli platformdaki konusmalarda tisluba dikkat edildigi gibi karsidan gelen
sevgiye de karsilik verilmelidir. Gergeklesen olay, sosyal medya ve televizyonlarda giindem
olmustur. Bu da i1yi ya da kotii olarak segmenin diislincesini etkilemistir. Bu ylizden parti
iiyelerinin, ne soyledigi degil, nasil sOyledigi dnemlidir. Segmen karsisinda dikkat edilmesi
gereken bu hususlar birer stratejidir. Boylece se¢men algida secicilik yapar. Bu noktada
Mead’e deginilebilir. Mead, benlik ve toplumun i¢ ice girdigini sdylemektedir. Ve bireyler
zihin yapisi iizerinden, semboller iireterek yeni kodlar gelistirmektedir. Boylece bireyler

kendilerini semboller Uizerinden tanimlanmaktadir.

Sosyal medya metinlerinin igerisinde bulunan ortilk mesajlar, kitleyi ikna etmeyi
hedeflemistir (Akyiiz, 2017: 14). Partiler, sosyal medya araciliiyla, bagka partiler hakkinda
subliminal mesajlar verilerek kotii propaganda yapmaktadirlar. Orneklerine bakildiginda;
arastirmaci sirketler, anket sonucunda MHP’yi baraj alt1 gostermislerdir. Bir baska verilecek
ornek ise Kiligdaroglu ve Erdogan arasinda yasanan olaydir. Kiligdaroglu’nun, Erdogan
hakkinda Man Adasi'ndaki sirketlere para gonderdigi iddiasi, hukuksal mercilere taginarak iki
liderin davalik olmasina sebep olmustur. Bu sekilde bir¢ok partiler igin yapilan séylemler
dogruluk payt olmadan sOylenen sdzler veyahut olusturulan arastirma sonuglart kitleleri
manipiile etmeye calismaktan baska bir sey degildir. Bunu da yaparken en onemli kitle

iletisim araglarindan olan televizyon ve sosyal medya yardimiyla gerceklestirmistir.

Siyaset¢ci olan Laswell, iletisim modelinde genelde propaganda {izerinde durmustur.
Aragtirmalarini “kimin, neyi, hangi kanaldan, kime ve hangi etkiyle soyledigi” denklemi
iizerine oturtmustur. Laswell’in iletisim modeli, genel olarak biitiin iletisim modellerine hitap
edebilmektedir. Bu teorinin 6nemli 6zelligi, alicidaki dlctilebilen ve gozlenebilen 6zelliklerin
farkina vararak ¢aligsmalarini bu zemin {izerine yerlestirmesidir (Furat, 2009: 41-42). Burada
“kimin”, siyasetcidir. Soyledigi aktardigi seyler ise “neyi” olusturur. “Hangi kanaldan”
dendiginde televizyon, sosyal medya, mitingler araciligiyla aktarimidir. “Kime”, yani
secmene aktarilmasidir. Ve en sonuncusu “hangi etkiyle” dendiginde kitleleri etkileyerek,

homojen kalip igerisine sokup, kendi lehine propagandalarini sergilemesidir.

Ikna etme isi yazildigi kadar kolay degildir. Segmen, karsisinda kendinden emin, kendine
giivenen birini gdrmek ister. Iyi bir girizgdh ile konusmaya baslayan lider, arkasindan
olumsuz yonlerden bahseder, aslinda bu bir ¢erceveleme taktigidir. Bardagin dolu ve bos
tarafin1 gérmek icin glizel bir yontemdir. Sonrasinda kendi partisinin, bu olumsuzluklar

karsisinda, olumlu bir ¢ikis yolu olduguna dair ikna etmeye c¢alismaktadir. Onemli olan
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toplumun kanayan yarasint bulup, o konu iizerinden siyaset yapilarak ikna etmeyi
basarabilmektir. Siyasetgiler bu siireci gerceklestirirken, toplumun nazarinda ne sdylediginden
cok nasil soyledigi énemlidir. Ornegin 2019 se¢imlerinde MHP ile AK Parti birlesiminden,
Cumhur ittifak1 dogmustur. Bundan dolayr MHP, Ankara ve Istanbul’da aday ¢ikarmayarak
oylarm parcalanmasi engellenmistir. Fakat Istanbul seciminde ¢ikan yanlis sayim iddialart
dogrultusunda yeniden oylamaya gidilmistir. Tekrar1 gerceklesmis olan se¢imde, partinin
propaganda olarak uyguladigi seyler; sahaya galismalari, ramazan programlari ve video
cekimleriyle desteklenmistir. Bunlar dogrultusunda kampanyanin adi sdylem birligi olarak
adlandirilmistir. Bu sekilde se¢cmeni etkileme stratejileri uygulanmistir. Karsi taraftaki
gelisimlere bakildiginda, CHP ve YT Parti birlesimiyle sonuclanmistir. Ayn1 sekilde bu iki
partide, birbirlerine destek acisindan bazi yerlerde aday cikartmamislardir. CHP kanadinda,
Ankara ve Istanbul’da ¢alisan iscilerin, isten ¢ikarilmayacagina dair verilen sozler segmenin
giivenini kazanmaya yonelik yarar saglayan adimlar olmustur. Fakat parti, Istanbul
secimlerinde, genel olarak magduriyete dayali strateji isleyerek, hukukun ortadan kalktigina
dair agiklamalar iizerinden se¢meni etkilemeye calismistir. Tiirkiye’de siyasi soylemler,
sandiklar iizerinden ilerlediginden Tiirk halki, parti ve sandik kavramlarina kutsiyet
atfetmistir. Tiirkiye’de tam anlamiyla sendikalasma olmadigindan dolayi, se¢menler,
sorunlarini iletebilecegi ya da ¢6ziim yolu bulacak merciyi sandik olarak gormektedir. Bu

sebeplerden dolay1 se¢gmen oy verirken tirkek ve kararsiz olmaktadir.

Habermas’a ait iletisimsel eylem kurami, sadece toplum iginde kisilerin birbiriyle iliskisi
degil modern toplumlarda insanlarin dil ve etkilesim karsisindaki isleyisi olarak da
adlandirilmaktadir (Akin, 2015: 78). Insanlar, yiiz yiize iliskilerin yetersiz kaldig1 zamanlarda
bunu sosyal medya araciligiyla yazili ve sozlii olarak dile getirmektedirler. Siyaset ve medya
iliskisi, giindemde her daim konusulan bir iliski agina sahiptir. Her iki kavramda kendi
tarafindan otorite kurmaya ¢alismaktadir. Gii¢ altina alma konusunda ise ikisi de muktedirdir
(Bostanci, 2014: 85). Medya ve siyaset birer kurum olarak kamusal alana hizmet eden, toplum
tarafindan  gorevlendirilen, alternatifsiz mekanizmalardir. Siyaset, kendi iktidarini
mesrulastirmaya ¢alisirken, medya ise kapitalist sistemin bir piyonudur. Medya, insanlari
kendi hegemonyasi altina almaya ¢aligirken, kars: tarafta ise varligini mesrulastirmaya ¢alisan
iktidar vardir. Ve yenigag ile birbirlerine kenetlenmelerinin gerektiginin farkindadir. Bu

yiizden medya ile siyaset arasindaki iligki klasik bir iligki degildir. Aksine daha fazla kuvvetli
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bir bag kurmuslardir. Bu agidan segmen icin esas olan siyasi liderin bariscil, vizyon sahibi,
enerjik, tutarli, kitleyi etkileyebilen, pratik olmasinin yani sira grup igerisinde kolektif birlik
saglayarak insanlarin birbirleriyle bag kurmasini saglayandir. Bdylece olusumun yegane

yardimcisi da sosyal medya olmustur (Boyraz, 2012: 42).

Ozneler metinleri degil, metinler dzneleri olusturmaktadir. Siyasetcilerde yazdigi metinler
vasitasiyla segmeni etkileme yoluna girer. Bunlar1 gerceklestirirken baski yolu ile degil ikna
yontemini kullanarak gergeklestirmektedirler. Partiler, secmene ben senin yanindayim imajini
vererek, propagandalarini bu sdylem iizerinden pazarlamaktadirlar. Boylece gerceklesen

olaylarin, sdylemcisi ise kitle iletisim araglar1 olmustur.

SONUC

Insanlar1 ikna etmek, yazildig1 kadar kolay bir sey degildir. Bu noktada siyaset¢iyi zorlu
asamalar beklemektedir. Ciinkii partiler, kendi aralarindaki mevcut rekabetin yani sira,
secmeni etkileme noktasinda da birgok strateji yollar1 aramislardir. Nedeni ise partilerin,
kendi iktidarin1 mesrulastirmak istemesidir. Bundan dolay1 gii¢, kisilerin zaaflarindan bir
tanesidir. Bu yolda yapilan her seyin mubah olabilecegi diistincesi hakimdir. Partiler, segmeni
etkileyebilmek icin de pargalara bdliinerek onlar {iizerinden tahakkiim kurmayi
hedeflemislerdir. Liderlerin, segmeni sekillendirmeye c¢alistigi gibi se¢menlerinde, liderleri
sekillendirebilme giicline sahip oldugu yadsinmamalidir. Bu bir tiir nabza gore serbet vermek
gibidir. Aslinda bir ideoloji uyumudur. Bu ideolojinin olugmasinda ve yayginlasmasinda
yardimct olan arag ise kitle iletisim araglaridir. Bu makalede geleneksel Kkitle iletisim
araglarindan olan televizyon ve yeni kitle iletisim araglarindan sosyal medya (Instagram,
Twitter, Facebook) iizerinden, lider ve patilerinin se¢meni etkileme stratejilerine
deginilmistir. Partiler, kendilerini gostergeler iizerinden tanimlayarak kod olusturmaktadir.
Sembolik etkilesimci olan Mead’e gore aligkanliklarin genellestirilmesi sonucu benlik
kavrami ortaya ¢ikmistir. Bu da kendi i¢inde ferdi ben ve toplumsal benin olugsmasina neden
olmaktadir. Bdylece parti iiyelerinin ve liderlerinin kendine has gostergeleri oldugu gibi
benligi de zamana goére sekil degistirmektedir. Ve se¢meni etkileme stratejisinde, benlik
kavram1 da onemli yer teskil etmektedir. Ayn1 sekilde Goffman’da, benlige 6nem vererek
dramaturji yaklagimi iizerinden yola ¢ikip toplumu analiz etmistir. Hayat1 tiyatral olarak géren
Goffman, herkesin oyunculuk yetenegine sahip oldugundan bahsetmektedir. Siyasi liderlerde
usta bir oyuncudur. Aktoriin, sahne Oniinde se¢cmeni etkileyebilmek i¢in onlara gérmek
istediklerini verebilecegi noktasin da ikna etmesi gerekmektedir. Aktorler, bunu yaparken de

dogrudan ya da dolayl yollar ile segmene ulagmaktadirlar. Dogrudan ulagimda, segmenle yiiz
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yiize iligkilere tekabiil ederken, dolayli ulasimda ise kitle iletisim araglariyla her noktaya
ulagmay1 hedeflenmistir. Boylece kararsiz secmene dokunmasi kolay oldugu gibi se¢gmeni de
kendi icinde kategoriye ayirmaktadir. Bdoylece partiler, se¢gmeni etkileme noktasinda

propagandalariny, kitle iletisim araglar1 lizerinden yaparak stratejik hale getirmislerdir.
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Oz
Alevi toplumu soguk savas siirecinde sol felsefenin gdlgesinde siyasal hayata miidahil oldu. Donemin siyasal
aktorleri de Alevi toplumunu soguk savasin kutuplastirict sdylemi iizerinden degerlendirdi. Seksen sonrasi
donemde kiiresel diizeyde meydana gelen degisiklikler hem Alevi toplumunda hem siyasal aktorlerin
sOylemlerinde 6nemli farklilagmalara neden oldu. Catismact iislup yerini daha esnek sdylemlere birakti. Alevilik
solun golgesinden ¢ikarak dogrudan kendi kimligi ile orgiitlenmeye basladi. Alevi toplumunun bu yeni yonelisi
Alevi siyasal taleplerinin de degismesine neden oldu. Seksen Oncesi Alevi toplumunun talepleri sinifsal ve
ekonomik nitelikliydi. Seksen sonrasi Alevi siyasal talepleri inang kimligi ile dile getirilmeye baslandi. Seksen
oncesi solla 6zdeslesen siyasal tutum seksen sonrasinda, siyasal aktorleri ‘Alevi kimligine bakisi’ tizerinden
kategorize eden bir yaklasima doniistii. Bu makalede seksen 6ncesi ve seksen sonrasi Tiirk siyasal aktorlerinin ve

Alevi toplumunun yasadiklar1 degisim incelenmektedir.
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THE POLITICAL CHANGE OF ALEVI COMMUNITYIN TURKEY
FROM CLASS POLITICS TO IDENTITY POLITICS

Abstract

The Alevi community was involved in political life in the shadow of left-wing philosophy in the cold war period.
The political actors of the period evaluated the Alevi community from the polarizing discourse of the cold war.
The changes that occurred at the global level in the post-eighty caused about important differences in boththe
Alevi community and the discourse of politicalactors. The conflicting style left its place to more flexible
discourses. Alevism came out of the shadow of the left and started to organize with its own identity. This new
orientation of the Alevi community has changed the Alevi political demands. The demands of the Alevi

community eighty-before were of class and economic character. Post eighty, the Alevi political demands began
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to be expressed with the identity of faith. Eighty-before, Alevi political attitudes were identified with the left.
Alevis began to categorize political actors post eighty on the basis "wiev at the Alevi identity". This article
examines the changes experienced by the Alevi community and the Turkish political actors in the eighty-before

and post eighty.
Keywords: Alevi Political attitude, Change, Identity, Coldwar, Alevi Organization

JEL Codes: 138, 212, 713

GIRIS

Seksen sonrasi Tiirkiye’de 6nemli bir siyasal ve toplumsal doniisiim yasandi. Donlisiimiin ana
etkenlerden birisi kiiresellesmedir. Birbiri ile rekabet halinde bulunan iki kutuplu siyasal
yapinin (Soguk Savag siireci) seksen sonrasinda doniismesiyle beraber Tiirkiye’de de bazi
degisimler yaganmustir. Tiirkiye SSCB ile ABD arasindaki soguk savas siirecinde ABD’nin
yaninda yer almisti. Bu tercihin nedenlerinden biri SSCB’nin Ikinci Diinya Savagindan sonra
Tiirkiye’nin sinir biitiinliigiinii tehdit etmesiydi. Ikinci Diinya Savasindan 1980°e kadar Tiirk

siyasal aktorlerin soguk savasin kisitli alaninda hareket etmek zorunda kalmiglardir.

Soguk savas siirecinin Bat1 blokunun galibiyeti ile sonuclanmasiyla ABD iistiinliigline
dayanan tek kutuplu bir yapt meydana geldi. ABD’nin belirleyici oldugu yenidiinya diizeninin
ideolojisi kiiresellesmeydi. Kiiresellesme yer kiirede ABD egemenliginin Oniinde engel
olabilecek siyasal, ekonomik ve toplumsal bariyerlerin asilmasimi simgelemekteydi. Bu
caligmada seksenli yillardan sonra kiiresellesmenin de etkisiyle Tiirk siyasal ve toplumsal

hayatinda yaganan bazi degisimler ve bu degisimlerin Alevi toplumuna etkileri incelenecektir.

1. 1980 ONCESi SiYASAL AKTORLERIN SOGUK SAVAS iKLIMINE BAGLI
SOYLEMLERI
Seksen Oncesi siyasal sdylemleri dnemli oranda soguk savas iislubu ile dile getirilmekteydi.
Tiirkiye’nin soguk savasin her iki bloku i¢in tasidigi 6nem, bu bloklarin siyasal aktorler
iizerindeki etkilerinin artmasina neden olmustur. Siyasal aktdrlerin sdylemlerinin komiinist
blok ve bat1 bloku arasinda bir manivela igerisinde yer almasi, toplumsal yapilarin da bu
cergeve icerisinde yer alarak siyasal diizleme miidahil olmalarina neden olmustur. Bu siyasal
aktorlerden milliyetci hareket, siyasal cabasini devletin Sosyalist yonetime doniigmesini
engellemek i¢in sarf etmis ve topluma yonelik siyasal soylemlerini bu yaklasim {izerinden
ifade etmistir. Bu kesimlere gore devlet kendi yasal silahli giici ile kendini

koruyamamaktaydi. Ayrica devlet mekanizmasinin igindeki bazi kesimlerin sol ile ittifak
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kurduklar ileri stirilmekteydi. Siyasi partilerden bazilar1 da dogrudan devrimci bir sdylemi
dile getirmekteydiler. Devletin sol bir devrim yoluyla yikilmasinin meydana getirecegi
giivenlik kaosunun toplumun muhafazakar kesimlerinde meydana getirdigi yanki, milliyet¢i
hareketin oldukga politik bir genglik olarak siyasal sahnede yer almasina neden olmustur.
Tiirk toplumunun tarihsel hafizasinda devlet methumuna yiiklenen kutsallik nitelemesinin bu

konuda meydana getirdigi duyarlilik da bu siiregte 6nemli rol oynamistir (Cakir, 2016: 8).

Milliyetci hareketin siyasal ocaklar1 vasitasiyla kendisiyle miicadele ettigi kesim ise o donem
icin sol siyasal sOylemin bayraktarligin1 yapan ve daha ¢ok Alevi toplumuna dayanan
kesimdi. Bu kesim ekonomik esitsizlige vurgu yaparak Marksist devrimin gelir dagiliminda
esitligi saglayacagini savunmaktaydi. Bu sdyleme gore gelir dagilimi esitligini saglamak igin
iiretim araglar1 devlet tekelinde olmaliydi. Bunun olabilmesi i¢in iiretim araglarinin burjuva
kesiminden ya da burjuva ¢ikarlarini temsil eden mevcut siyasal yapidan alinarak, alt gelir
diizeyine sahip kesimlerin eliyle basarilmis bir devrim yoluyla iktidara gelen bir kadronun
eline ge¢cmesi gerekmekteydi. Seksen Oncesi radikal sol fraksiyonlarin ekonomik gelir dagilim
bozuklugunu diizeltmekte ideallestirdikleri bu sdylem ayni zamanda siddet igermekteydi.
Siddetin yoneldigi kesimler devleti korumay1 kendilerine amag¢ edinen milliyetci kesimlerdi.

Sol sdylem agisindan bu kesimler fasistlerdi ve burjuva ¢ikarlarini temsil etmekteydi.

Seksen Oncesinde sol, sozde burjuva sinifina karsi hem devrim yapma secenegiyle hem de
sosyal demokrasi yoluyla miicadele etmekteydi. Sosyal demokrasinin bayraktarligini ortanin
solu sdylemini bir halk motivasyon slogani haline getiren CHP genel bagkan1 Biilent Ecevit
yapmaktaydi. S6ylemi halk diline ¢evirerek popiilist bir politik ifadeye ¢eviren CHP’nin genel
baskan1 Biilent Ecevit, sol siyasal yaklasimin proletaryasina ve isci sinifina atif olmak iizere
‘halk’ kavramini kullanir. Sosyalist ideolojide bulunan is¢i siifi ile burjuva sinifi arasindaki
ekonomik somiirii izerinden yasanan miicadele Ecevit’in sdyleminde halk ve iktidar sahipleri,
halk ve elitler, halk ve aydinlar, halk ve devlet seklinde ¢esitlenen ikilemlere doniisiir (Ertan,
2017: 60). Ecevit ‘halk’ sOylemini solun is¢i simifin1 animsatacak sekilde fakat Marx’in
devriminden farkli olarak demokratik yollarla iktidar yapmay1 vaad eder. Ecevit’in CHP yi
sol siyasal ideolojiyle bulusturan bu sdylemi kentlesmeden ortaya ¢ikan varos mahallelerinde
yank1 buldugu gibi sanayilesmenin artmasiyla meydana gelen gorece is¢i sinifi sayilabilecek
kesimlerde de yanki buldu. Alevi toplumu kentlesmeden dogan ve sehir varoslarinda 6nemli

bir yer tutan kesimlerden biri olarak bu sdyleme olduk¢a yakin durdu.

Seksen oOncesi sol sdylemin devrim ve sosyal demokrasi yoluyla iktidara gelme ¢abasi

Tiirkiye niifusunun yariya yakint ve neredeyse biitlin Alevi toplumu tarafindan
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desteklemekteydi. Alevilerin solu desteklemelerinde hem Alevi teolojisinin hem Alevi

toplumunun ekonomik diizeyinin etkili oldugu diisiiniilmektedir.

Solun ¢atismaya agik sdylemi ve toplumun geleneksel kodlariyla catismact yapisi, baska bir
cephede karsit bir blokun olugsmasina neden olmustur. Bilindigi gibi sol sdyleme gore din,
siyaset ve hukuk gibi {ist yapilar ekonomik iliskileri ifade eden alt yapilar tarafindan
belirlenir. Bu sdyleme gore dinsel inaniglar mevcut siyasal sistemi elinde bulunduran burjuva
siifi tarafindan siyasal iktidarlarin korunmasi ve alt gelir diizeyine sahip halk tabakalarini
dizginlemek icin ara¢ rolii verilmek tiizere kurgu sonucu ortaya c¢ikmistir. Bu sdylem
Tiirkiye’de kendilerini din mensubiyeti ile tanimlayan kesimlerin ya sol diisiinceyi
benimseyerek dinin bir kurgu sonucu meydana geldigini kabullenmelerini; ya da sol
diisiinceye karsit bir yaklagim i¢inde olmalarini1 gerektirmekteydi. Toplumun biiytik bir kesimi
inang iizerinden sol sdyleme cephe almistir. Bu arada solun sosyal gelir adaletine yaptigi
vurgu Siinni inanigh toplum arasinda degerlendirme dis1 kalmis ve ilgi gormemistir. Solun
karsisina konumlanan sag siyasal sdylem ii¢c ana akim olarak seksen Oncesinde soguk savas
ikliminin etkisini yansitan bir siyasal tislup kullanmiglardir. Sag ana akimlardan merkez sag1
temsil eden AP geleneksel kesimlere ve dogu Anadolu’da daha ¢ok yaygin olan feodal
toplumsal yapilara dayanmasi yoniiyle muhafazakar bir siyaset izlemistir. Bu politikalara
bagli olarak sol sdyleme kars1 toplumda meydana gelen tepkiye yon veren bir konumda olmus
ve gelenegin sozciiliiglinii tistlenmistir. Sagin diger bir fraksiyonu olan milliyet¢i hareketin

sola kars1 siddet icerikli bir miicadeleye giristiginden yukarida bahsedildi.

Sag sOylemin tglincli bir fraksiyonu siyasal hayata yeni katilmis olan Milli Goriis
Hareketiydi. Tiirk Siyasal Islamciligr olarak bilinen Milli Gériis Hareketi, sosyal adalete ve
milli ekonomiye -dolayisiyla devletgilige- vurgu yapmasiyla sol sdylemle paralel diisecek
yaklagimlara sahipti. Ancak Milli Goriis bu séylemlerini dinsel bir yaklagimla dile getirdigi

i¢in sol ile aralarinda doku uyusmazIligi bulunmaktaydi.

Seksen oOncesi siyasal hareketlere bakildiginda sag ve sol cephelesmeye dayanan bir
miicadelenin oldugu goriiliir. Bu miicadelenin toplumsal etkilerine bakildiginda se¢menlerin
soguk savas soylemine gore kategorize olduklar1 belirgindir. Bu kategorizede Alevi toplumu
solda konumlanmis ve dolayisiyla sag siyasal egilimlere karsi cesitli sekillerde mesafeli

olmustur. Ayni sekilde sag siyasal egilimlere sahip se¢cmenlerin de sol fraksiyonlara ve
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dolayisiyla Alevi toplumunun biiyiik bir kesimine karst muhalif bir yaklasim sergiledigi

gorilmiistir.

2. TURK ISLAM SENTEZi BAGLAMINDA ALEVILER

1980 darbesinden sonra yukarida bahsi gecen siyasal aktorlerle birlikte Kemalist rejim bazi
konularda kendini yenilemek zorunda kalmistir. Bu degisime bagli olarak hem yeni siyasal
aktorler ortaya ¢ikmis hem de eski siyasal aktorlerde soylem degisikligi yaganmistir. Siyasal
aktorlerin uslup degisikligi ile toplumun seksen oOncesi keskin cephelesmeye varan

kutuplagmasi esnemeye baglamistir.

Cumbhuriyetin ilk yillarinda dinin yerine ikame edilen milliyet anlayis1 ‘din yok milliyet var’
seklinde formiile edilmisti. 1980 sonrasinda bu yaklasim yerini Tiirk Islam Sentezine birakt:
(Karabasoglu, 1998: 108). 20 Haziran 1986 tarihinde toplanan ve Cumhurbagkani Kenan
Evren tarafindan yonetilen bir toplantida, Atatiirk Yiiksek Kurulu' Aydmlar Ocaginin
ideolojisini olusturan Tiirk Islam Sentezine resmi ideoloji kimligini vermistir. Ayni toplantida
‘Tiirk-Islam sentezini temel alan bir kiiltiiriin biitiin millete kabul ettirilmesine yonelik bir

rapor benimsemistir.” (Caglar ve Ulugakar, 2017:125).

Tiirk Islam Sentezinin bir resmi ideoloji vizyonu olarak 6ne ¢ikarilmasima, tek parti
doneminde Bektasi ve Mevlevilere yiiklenen ‘milli dinin toplumsal kitlesi olma’ misyonunun
bu kez baska bir kesim i¢in 6ne ¢ikarilmasi olarak bakilabilir. Ik asamada millilestirilmis dini
Tiirkliige 6zel bir forma getirme hedefi igin Alevilik ve Mevlevilik 6ne ¢ikmaktaydi. Bu
asamada Bektasi tarikatinda kadin erkek beraberliginde icra edilen hareketli cem torenlerine,
icki icmeye(dem) ve nefes ve deyislerin Tiirk¢e okunmasina vurgu yapilmaktayd: (Bakan ve
Levent, 2018: 8-9). Tiirk islam Sentezi ideolojisinde ise hedef biraz daha genisletilmekte ve
“kiiltiiriin igerisine, Laiklik unsurunu zedelemeden, din unsurunu eklemeliyiz. Ummet ile
millet arasindaki ayrim dogru yapildigi takdirde, dinin milli kiiltire destek olacagi
goriilecektir” denilmekteydi. Boylece milli kiiltiire katki yapan unsurlar olarak Bektasilik ve
Mevlevilige, kirmiz1 ¢izgiler korunmak iizere Siinni Islam da eklenmektedir. Atatiirk Yiiksek
Kurulu raporunda gecen ‘Milli kiiltiiriin olusturulmas: siirecinde Islam dininin sekiilarizasyon

vasiflarindan istifade etmesini bilmeliyiz’ ifadesi s6zii edilen devamlilig1 ortaya koymaktadir.

! Atatiirk Yiiksek Kurulu; Bagsbakan, Genelkurmay Baskani, Tanitma ve Enformasyon'dan sorumlu Devlet
Bakani, Milli Egitim Bakani, Kiiltiir ve Turizm Bakani, Milli Giivenlik Kurulu Genel Sekreteri ve YOK

Baskanindan olugsmaktadir.
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Milli din olusturulmasi iist baslig1 altinda yapilan dinin kiiltiirlestirilmesi ¢alismalariin ilk
toplumsal miittefikleri Aleviler olurken ikinci asamanin toplumsal miittefikleri Siinni cemaat
cevrelerinden secilmislerdir. ilgili amagclara uygun toplumsal miittefiklerin bir toplumsal
miithendislik faaliyeti olarak tiretilmesiyle bu konudaki zorluk agilmaya ¢alisilmistir. Tek Parti
Doneminde laikligin uygulanmasi 6ne ¢ikarken, seksen sonrasi donemde toplumsal bir

laiklesme olarak sekiilerizmin 6ne ¢ikmasi s6z konusudur.

Tiirk Islam Sentezinin bir siyasal rejim ideolojisi olarak éne ¢ikarilmasi, hedeflenen sonuglara
ulagsmak i¢in uygun kesimlerle ittifak kurmay1 gerektirmektedir. Bu kesimler basta Fethullah
Giilen Hareketi olmak {izere 12 Eyliil sonrasi desteklenen ¢esitli cemaatsal yapilardi. Bu
yapilarin ekonomik ve biirokratik imkanlarla desteklenmesi diger taraftan Alevi toplumunun
da diglanmasimi gerektirmekteydi. Aleviler seksen dncesi siyasal atmosferde sol yelpaze ile

anildig1 igin yeni yonelim olarak Tiirk-Islam formiilasyonunda yer alamamaktaydi.

Tiirk Islam sentezinin yeni diinya konjonktiirii ile de ilgisi vardi. Dagilan SSCB’nin ardindan
bagimsizligii kazanan yeni Orta Asya Tiirk devletleri ile kurulacak ve siirdiiriilecek olan
iliskilerin alt yapis1 Tiirk Islam Senteziydi. Bu yeni vizyon Tiirkiye Cumhuriyetinin sol
siyasal yelpaze ile kaynasmis bir imaja sahip olan Alevi kesimi ile mesafeli olmasini
gerektiriyordu. Ciinkli yeni bagimsizligin1 kazanmis tilkeler boyle bir Tiirkiye’yi eski SSCB
ile iligkilendirebilirlerdi. Bu yeni konjonktiir ABD’nin yeni kurulan Orta Asya iilkeleri ile
kuracag iligskide, Tirkiye’ye verdigi rol ile de irtibatliydi. ABD bu yeni iilkelerle Tiirkiye
iizerinden iliski kuracakti. Bunun icin de o {ilkelerle tarihi baglar1 olan Tiirkiye, vazgeg¢ilmez
bir miittefik olacakti. Burada Tiirk Islam sdylemine sahip olan Fethullah Giilen hareketinin
aragsal bir rol {Ustlendigi goriilmektedir. Tiirkiye’de bu hareketin biirokratik kanallarla

desteklenmesi diger bir yoniiyle Alevi toplumunun diglanmasina neden oldu.

3. SOGUK SAVAS SONRASI KURESELLESMENIN, NEOLIiBERALIiZMiN VE
POSTMODERNIZMIN ETKILERI

SSCB’nin 1985 yilinda Mihail Gorbagcov doneminde baglayan yumusama siyaseti ve

sonrasinda 1991 Aralik ayinda dagilmasi sinif siyasetini asindiran nedenlerden biri olmugtur.

Sovyetlerin dagilmasiyla beraber ekonomik siniflar arasindaki gelir bozukluguna bina edilen

smif siyaseti biiylik yara almistir. Bunun biitiin diinyada siyasal ideolojiler lizerinde etkileri

olmustur. Seksen dncesinde sol siyasal diizlem ile 6zdeslesecek sekilde siyasete etki etmis
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olan Aleviler smif temelli bir siyasetin zemin kaybettigini gorerek eski imajlarindan

styrilmaya ¢aligmiglardir.

Ayn1 donemde kiiresellesmenin biitiin diinyada gili¢clenmesiyle ulus devletler de sorgulanmaya
basladi. Kiiresellesmeyle beraber ulus devlet ile dis diinya arasindaki siyasal, sosyal ve
ekonomik duvarlar asinmaya basladi. Neoliberalizm ile bilgi, mal ve hizmetlerin ulusal
siirlarin 6tesine gegmesi kolaylasti. Toplumsal iliski ve orgiitlenmeler ulusaldan bolgesel ve
uluslararas1 mekana kaydi ve yerel iligkiler gittikce ulusasirt iligkilerle i¢c ice gecti.
Kiiresellesmenin ulus devletin sinirlarini agindirmasiyla birlikte ulusalti etnik, dini ve kiiltiirel

kimlikler de giiclenmeye basladi (Ertan, 2017: 76).

Esnek iiretim anlayist ve kiiresellesmenin etkisiyle ulus devletlerin etkisinin azaltilmasi
siyasetin istikrarsizlagtirllmasini ve bu da etnik ve dini nitelikli yerel kimliklerin ortaya
cikmasina neden oldu. Kiiresellesmenin getirdigi karmasik iligki aglari icerisinde yerel

kimlikler, ihtiya¢ duyulan giivenli limanlar olarak ragbet gérmeye basladi.

Siyasette ulus ve sinif yerine kiiltiirel kimliklerin 6ne ¢ikmasinin, postmodernizmle de ilgisi
vardi. “Postmodernizm, rasyonalite, dogruluk, kesinlik ve objektivite gibi kavramlar
karsisinda diinyayr ¢oklu, degisken ve belirsiz yorumlama egiliminde olan bir diisiince
bi¢cimidir” (Ertan, 2017: 77). Modern donemde ‘aklin mutlak kesinlige dayali yargilara
ulasabilecegi’ seklindeki inancin tartismasiz kabul gérmesi iktidar erkine yaslananlarin sahip
olduklar1 ideolojik yargilar1 topluma dayatmasina neden olmaktaydi. Postmodern donemde
iizerinde siyaset iiretilen temel konu kiiltiirdii. Kiiltlirtin 6ne ¢ikmasiyla beraber yerel renkler
‘taninma’ hedefine dogru harekete gegmeye basladi. Tiirkiye’de doksanli yillardan itibaren
etnik, dini ve kiiltiirel kimliklerin goriiniirliik kazanmasinda bdyle bir diislinsel degisimin de

etkisi bulunmaktaydi.

Tiirkiye’de Kiirt kimliginin aktif bir siyasi 6ge olarak ortaya ¢ikmasi Kemalizm’in ilk donem
kat1 Tirkgiiliiglinlin zihinsel kaliplarini yaraladig: dl¢lide diger bazi kimlik hareketlerine de
kaynaklik etmistir. Alevilerin dogrudan kendi isimlerine atif yaparak ortaya koyduklari
toplumsal orgiitlenmeye global diizeyde yasanan Postmodernizm, kiiresellesme ve SSCB’nin

yikilmasi gibi gelismelerin Tiirkiye’ye etkilerinin bir sonucu olarak bakilabilir.

Tiirkiye i¢ siyaseti acisindan bakildiginda Alevi orgiitlenmesine Tiirk-Islam Sentezinin bir
resmi ideoloji yonelimi haline getirilmesine duyulan tepki olarak bakilabilir. Aymi1 sekilde
Kiirt siyasal hareketinin uyarici etkisi ile Islamc1 hareketin giiclenmesinden duyulan kayginm

da savunmaya yonlendirici etkisinin bulundugu diisiiniilebilir. Seksen sonrasi érgiitlenmenin
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en onemli tetikleyici olayr ise Madimak Oteli katliamidir. Bu olaydan sonra Aleviler
dogrudan Alevilik adina orgiitlenmeye baslamiglardir. Bilindigi gibi seksen oOncesi Alevi
orgiitlenmesi sol siyasal aktorlerin golgesindeydi. Yeni diinya sartlarinda solun yasadigi
gerileme Alevi toplumunun yeni arayislarinin en temel nedenlerinden biri olmustur. Madimak
Otelinde yasanan katliamda Alevilerin bliyiik oranda destekledigi SHP’nin iktidar ortag:
olmas1 ve bu partinin iginde iist diizeyde Aleviler olmasina ragmen olayin engellenememesi,
Alevilerin siyasi partilerden hayal kirikligina ugramasina neden olmustur. Ayni katliamda
dogrudan Alevi kimliginin saldirtya ugramast da Alevilerin dogrudan kendi kimlikleri ile

orgiitlenmelerinin 6nemli nedenlerinden biri olmustur.

4. 1990°LI YILLARDA ALEVILERE YONELIK YASANAN SiDDET EYLEMLERI

Doksanli yillarda Alevi toplumunun dogrudan kendi kimlikleriyle 6rgiitlenmesinde o yillarda
meydana gelen siddet icerikli olaylar etkili olmustur. Temmuz1993’te Sivas Madimak
Otelinde Pir Sultan Abdal Dernegi tarafindan kiiltiirel bir etkinlik diizenlemis ve bu etkinlige
Aziz Nesin ile birlikte bircok sanat¢i ve aydin katilmisti. Aziz Nesin Siinni kesimin ¢ok
tepkisini ¢ceken Salman Riisdi’nin ‘Seytan Ayetleri’ adli romanim1 Tiirkgeye cevirmis ve bu
yiizden Siinni kesim tarafindan tepki ile karsilanmisti. Aziz Nesin’in 1993°te Sivas’taki
etkinlige katilacagi duyulunca onu protesto etmek amaciyla bir gurup gosterici Madimak
Oteline geldiler. Toplanan gurup oteli atese vererek yaktilar. Yangin sirasinda otelde bulunan
ve gostericilerden kagma firsati bulamayan 33 kisi otelde diri diri yanarak veya dumandan
bogularak hayatin1 kaybetti. Dort kisinin de kursunlanarak oldiigii anlasildi. Ust diizey
yoneticilerden gilivenlik destegi istendigi halde olaylarin kontrolii kusku verici bir sekilde
gecikti (Massicard, 2007: 85). Siyasi ¢evrelerin biiyiik bir kismi olaylarin tahriklerden dolay1
meydana geldigini savunurken, Alevi ¢evrelerden bazilar ise bu olay1 Alevi tarihinde bir¢cok

ornegi bulunan kendi mezhepsel kimliklerine bir saldir1 olarak degerlendirdiler.

Bu olaym hem meydana gelis sekli hem de medyada yer alis sekli Aleviler lizerinde sok etkisi
meydana getirdi. Alevi orgilitlenmesinde ve orgiitlere katilimda biiyiik bir hizlanma goriildii.
Bircok yerlerde yapilan gosterilere biiylik katilimlar oldu. Alevi kimliginin mesrulagmasi ve

aciktan ifade edilmesi Madimak Oteli olayindan sonra daha fazla ivme kazanmstir.

Alevi drgiitlenmesini etkileyen diger dnemli olay 12 Mart 1995°te Istanbul Gazi Mahallesinde
meydana geldi. Silahli kisiler Alevilerin takildigi dort kahveyi ve bir pastaneyi taradilar. Bu

sirada bir kisi 0ldii yirmiden fazla kisi yaralandi (dunyabulteni.net). Sonraki giinlerde
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meydana gelen gosterilerde polisin gostericilere ates etmesi sonucu toplamda yirmi bir kisi

hayatin1 kaybetmis, dort ylizden fazla kisi de yaralanmist1 (Ertan, 2017: 130).

Gazi olaylar1 da Sivas olaylar1 gibi Alevi orgilitlenmesini tetikleyici bir etki meydana getirdi.
Konunun medyada dile getirilis sekli de Aleviler tizerinde etkili oldu. Fakat Gazi olaylar
sirasinda agir1 solun Alevilerin yaninda yer almasi bazi Alevileri rahatsiz etti. Ciinkii Aleviler
seksen sonrasi orgiitlenmelerinde sol bir kimlikle degil dogrudan dogruya Alevi kimligi ile
orgiitlenme faaliyetlerine girismislerdir. Seksen dncesi sol ve Alevi birlikteliginden siyrilmak
istiyorlardi. Alevi sol oOzdeslesmesi seksen sonrasi Alevilerinin rahatsiz olduklar1 bir
bagdastirma olarak goriilmeye baslanmistir (Massicard, 2007: 87). Sivas olaylar1 Alevi
orgiitlenmesini olduk¢a hizlandirdi ve Alevi kimliginin alenilegsmesine neden oldu. Gazi

olaylar1 ise Alevilerde ‘solculukla 6zdes olarak algilanma’ korkusu meydana getirdi.

5. 1980 SONRASI ALEVI ORGUTLENMESI

1980 sonrasinda sol, siyasal sdylem diizeyinde ¢okse de solun kiiltiirel yanlar1 nostaljik bir
unsur olarak miizik ve konserlerde dile getirilmeye devam eder. Protest miizikte Ahmet Kaya
(Ormeci, 2017; politikaakademisi) devrimci miizikte Gurup Yorum ve Alevi miiziginde Arif
Sag, Musa Eroglu gibi isimler tarafindan icra edilen konserlere biiyiik kalabaliklar
katilir(Tatari, 2013; aksam.com.tr). Kalabaliklarin konser tiirii organizasyonlarda bir araya
gelmesi Alevi kiiltiir aktarimini sagladigr gibi (Akdeniz, 2014: 10) 1980 sonras1 Alevi
orgilitlenmesini de tetikler. Alevi orgiitlenmesinde basta Almanya olmak iizere Avrupa
Alevileri oncii konumda yer alir. Tiirkiye Alevi orgiitlenmesinin 1980 sonras1 donemini ise
1970’li yillarda sol Orgiitlerde tecriibe sahibi olmus isimler istlenir. Seksen sonrasi
Tiirkiye’de kurulan Alevi dernekleri Hac1 Bektas adina kurulanlar ile Pir Sultan Abdal adina
kurulanlar olarak iki ayr1 kanaldan devam eder. Pir Sultan adina kurulan dernekler seksen
oncesi sol terminolojiye vurgu yapmaya devam ederler (Ozmen, 2011: 17). Bu derneklere
gore Alevilik bir isyan ve haksizliklarla miicadele gelenegidir. Hac1 Bektas adina kurulan
dernekler ise Aleviligi bir inan¢ gelenegi olarak goren Alevilerce kurulur. Alevi ismi
kullanilarak kurulan ilk dernek Avrupa’da 1988 yilinda acilmistir. 2 Temmuz 1993 yilinda
meydana gelen Sivas Madimak katliami 1980 sonrasi Alevi orgiitlenmesini tetikleyen en
onemli olay olarak tarihe gecer (Uziim, 1999: 337). Bu olaydan sonra Alevilerin yasadig

hemen her yerlesim biriminde Alevi dernekleri kurulur.

Doksanli yillardan itibaren kurulan ve hukuki olarak vakif ve dernek statiisiinde olan Alevi
orgiitlerinin kendilerini Cemevi olarak adlandirdiklar1 goriilmektedir (Rengber, 2012: 81).

Amag vakif ve derneklerin hukukiliginden hareketle resmi ibadethane statiisii elde etmek i¢in
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miicadele veren cem evlerine, ibadethane olma yolunda fiili durum meydana getirmektir.

Fakat Alevilerin bu talebi resmikabul gérmemektedir.

Tiirkiye ve Avrupa’da toplamda 2000 civarinda Alevi Dernegi bulunmaktadir. Bunlarin
yaklagik 1400 tanesi kiigiik dlgekli koy dernekleri seklinde olup geriye kalan 600 dernek daha
biiyiik yerlesim yerlerinde, sehir ve ilgelerde kurulan derneklerdir. 600 dernegin 240’a yakini
Avrupa’da 360 kadar1 da Tiirkiye’nin sehir merkezlerinde kurulmuslardir. Derneklerden 5000
iiyeli olanlar1 oldugu gibi yaklagik 50 civarinda iiyesi olanlar da vardir. Toplamda sehir
merkezlerindeki Alevi derneklerine {iye olan Alevilerin sayisinin 300 bin civarinda oldugu
tahmin edilmektedir. K&y dernekleri de hesaba katilirsa liye sayisinin bu miktarin iki kati

kadar oldugu soylenebilir(Sarag, 2014; blog.milliyet.com.tr).

Fiili olarak Cemevi statiisiinde ¢alisan Alevi dernek ve vakif merkezlerinin daha 6nce dergah
ve ocaklarin islevine yakin bir fonksiyonla Alevi sosyal faaliyetlerinde merkezi bir konumda
yer aldig1 goriilmektedir. Cem torenleri, sosyal aktivite kurslari, cenaze merasimleri, sosyal
amagl yemekler, konferans ve konserler gibi sosyal ve kiiltiirel faaliyetler cem evlerinde icra

edilebilmektedir (Rengber, 2012: 82).

Tiirkiye ve Avrupa’daki Alevi orgiitlenmesi sekiz biiylik konfederasyon ve federasyon
bilinyesinde toplanmistir. Bu orgiitlenmelerde Tiirk ve Kiirt Aleviliginin i¢ ige gecmis olarak
bulundugu yapilar s6z konusu oldugu gibi her birinin ayr1 olarak bulundugu yapilar da so6z

konusudur.

Alevi orgiitlerin arasinda gecikmeli olarak ortaya ¢ikan Arap Alevileri kendi icinde etnik bir
homojenlige sahiptir. Arap Alevileri olan Nusayri topluluklarin da ¢esitli dernek ve vakiflar
biinyesinde orgiitlendikleri goriilmektedir. Tiirkiye’de orgiitlenen farkli diger bir gurup da
Zeynebiye hareketidir. Bu hareket Igdir bolgesinde bulunan ve Anadolu Alevilerinden farkli

olarak Iran Sia’s1 ile ayn1 inangsal 6zelliklere sahip olan Sii Tiirklerden meydana gelmektedir.

5.1.1980 Sonras1 Alevi Orgiitleri

Alevi cat1 orgiitlerinden Alevi Bektasi Federasyonunun ilk kurulus tesebbiisii 1994 yilinda
Alevi-Bektasi Temsilciler MeclisilABTM) adi altinda olmus, daha sonra Alevi Bektasi
Federasyonu(ABF) olarak Eyliil 2000°de kurulmustur. Ankara Valiliginin bu isme itiraz
etmesiyle konu yargiya intikal etmis 2002 yilinda Yargitay’in bu isme onay vermesiyle

federasyon tiizel kisilik kazanmigtir. Alevi ismiyle resmen STK kurulmasinin yasallagmasi bu
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olaydan sonradir. Federasyonda ¢ogulculuk, esitlik, demokrasi, laiklik ve baris gibi degerlere
siyasal vurgu yapilmaktadir. Federasyon Diyanet Isleri Baskanliginin lagvedilmesi gerektigini
savunmaktadir. ABF’nin 214 iiye dernegi ve yaklasik 120 bin {iyesi bulunmaktadir (Sarag,
2014; blog.milliyet.com.tr).

ABF’ye bagl Alevi Kiiltiir Dernekleri(AKD) 102 subeye ve yaklasik 60 bin iiyeye sahiptir.
Dernek Atatiirk¢iiliige mesafeli goriinmektedir. Demokrasi, laiklik, insan haklart vurgusu ve
ayrimciliga muhalefet bu derneklerde 6ne g¢ikmaktadir. Alevilik tanimlama ve algilamasi
konusunda da bu kesimler bilinen resmi veya yaygin Alevilikten farklidir. Bu dernek
cevrelerinde Kiirt Aleviligi vurgusu one cikmaktadir. Alevilik Islam’dan farkli olarak
goriilmektedir. Bu kesimlere gore Alevilik Mezopotamya’nin Islam 6ncesi inanislarmin
devamudir. Ayrica Aleviligin resmi tanimlamasina muhalefet etmek de bu dernekte 6ne ¢ikan

ozelliklerden biri olarak dikkat ¢ekmektedir (alevikulturdernekleri.com).

ABF’ye bagli diger bir dernek olan Pir Sultan Abdal Kiiltiir Dernegi(PSAKD) 61 subeye ve
yaklasik 40 bin iiyeye sahiptir (alevifederasyonu.org.tr). Bu dernek ¢evreleri sol siyasal kanat
ile 6zdeslesen Alevilerin tipik 6rnekleridirler. Alevilerin bu fraksiyonunda emek vurgusu, 1
Mayis, insan haklari, demokrasi ve laiklik 6ne ¢ikan siyasal degerler olarak goriilmektedir.
Dernekte etnik vurgu yerine sinif vurgusu 6n plandadir. ABF’ye bagh Aleviler, Aleviligi bir
dini gelenek olarak degil daha ¢ok bir siyasal eylem ve isyan gelene8i olarak

algilamaktadirlar.

Alevi Vakiflar Federasyonu 2005 yilinda kurulus i¢in tesebbiis etmis 2008 yilinda kurulusu
onaylanmistir. 63 subesi vardir. Federasyonun en ¢ok 6ne cikan kesimi 1995 yilinda izzettin
Dogan tarafindan kurulan Cumhuriyet¢i Egitim ve Kiiltiir Merkezi ¢evreleridir(CEM Vakfi).
Alevi Vakiflarn Federasyonunun 63 subesinin 49 subesi CEM Vakfinin subeleridir
(cemvakfi.org). Vakfin 6nemli ozelliklerinden biri Aleviligin bir isyan gelenegi olarak
nitelendirilmesine karsi ¢ikmalaridir. Dolayisiyla bu vakif ¢evresinde kiimelenen Alevilerin
dini yonii agir basmaktadir. Fakat bu kesim dini 6zellik olarak, daha 6nce bahsi gegen Ehl-i
beyt Sia’st ile aynmi degildir. Bunlar Aleviligin Tiirk Miislimanhigi ve tasavvufu oldugunu,
Siinniligin ise Arap Miisliimanlig1 oldugunu savunmaktadirlar. ‘Siinni Islam’in, islam’in Arap
yorumu olmasina karsilik, Aleviligin Islam’m Tiirk yorumunu oldugu’ yaklasimi bu kesimce
savunulan konulardan biridir (Reed, 2002: 292). Atatiirk¢iiliik, laiklik, {ilkenin boéliinmez
biitiinligii vurgulari bu vakif ¢evrelerinde dikkat ¢ekici diizeydedir (zeynelabidinvakfi.org.tr).

Haci1 Bektas Veli Anadolu Kiiltiir Vakfi 1994 yilinda kurulmustur. Tirkiye genelinde 44

subesi bulunmaktadir. Bu vakif Haci Bektas felsefesini ‘biitlin kiiltiirel kesimlere yasama
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imkan1 tamiyacak’ bir Alevilik anlayis1 ile yasatmaya calisan bir STK konumundadir.
Demokrasiye, laiklige ve Ozgiirliige vurgu ve oOtekilestirmeye ve ayrimciliga muhalefet bu
vakif ¢evrelerinin 6zelliklerindendir (hacibektasvakfi.web.tr).Vakfin genel 6zelligi daha ¢ok

Aleviligin kiiltiirel boyutuna vurgu yapmasidir (Massicard, 2007: 90).

Alevi Dernekleri Federasyonu(ADF), geleneksel Tiirk Aleviliginin Tiirkliik vurgusu giiglii bir
fraksiyonudur. Laiklik, demokrasi, Atatiirk¢iililk ve seriat karsithigi bu Alevi kesiminde 6ne
¢ikan siyasal vurgulardir. Alevilik islam’m Tiirk yorumu olarak goriilmekte ve Tiirkge ibadet
vurgusu One ¢ikmaktadir. ADF Kemalizm’in, ibadet dilinin Tiirkge olmasindan dolay1
Alevilige ‘milli Tirk dini’ olarak bakmasini en ¢ok benimseyen Alevi cevresi oldugu
sOylenebilir. Alevi dernekleri arasinda isbirligini saglamak ve Alevilige yonelik arastirmalar

yapmak bu federasyonun amaglarindandir (aleviderneklerifederasyonu.org).

Avrupa Alevi Birlikleri Konfederasyonu, 1988 yilinda Almanya Alevi Cemaati Federasyonu
olarak kurulan AABK, 1993 yilinda adin1 Almanya Alevi Birlikleri Federasyonu olarak, daha
sonra diger Avrupa iilkelerinde kurulan Alevi Federasyonlarinin iist bir c¢ati1 orgiitii olmak
iizere Avrupa Alevi Birlikleri konfederasyonu olarak degistirmistir. AABK’nin 141’1
Almanya’da olmak lizere 248 iiye dernegi vardir. Bir¢ok Avrupa iilkesinde oOrgiitliidiir.
Konfederasyon Almanya, Danimarka, Avusturya ve Isvigre’de eyalet ve federal hiikiimetler
diizeyinde taninmistir. AABK’nin amaci Alevi kiiltiir ve kimligini korumak ve Avrupa’ya

uyum saglamasini temin etmektir.

Demokratik Aleviler Federasyonu(FEDA), Kiirt hareketi tarafindan Avrupa’da ‘Kiirdistan
Aleviler Birligi’ adiyla kurulmustur. Federasyon son sekliyle Demokratik Alevi Federasyonu
ismini almustir (dersimnews.com).FEDA’nm en belirgin &zelligi Aleviligi Kiirtlerin Islam
oncesi dini olan Zerdiistliiglin kalintis1 olarak gérmesi ve Kiirt kokenli olarak tanimlamasidir.
Bu kesime gore Alevilik, Islam’a kars1 direnen Zerdiist inanish Kiirt toplumunun giiniimiize
kadar devam eden inaniginin adidir. Atese kutsallik veren Mecusilerin dininin diger bir ismi
Aleviliktir(Aleve tapanlar). Bir kisim Tiirk milliyetgilerinin Aleviligi Islam 6ncesi Tiirk
inanis1 olarak gérmesi gibi Kiirt milliyetcilerinin bir kismi da Aleviligi Kiirtlerin Islam 6ncesi
inaniginin biitlin baskilara ragmen zor kirsal alanlarda devam etmis bir sekli oldugunu
diisinmektedir. Tiirkceyi ibadet dili olarak kullanan Aleviligin bu 6zelliginin milli Tiirk dini

olusturmak i¢in referans kabul edilmesi gibi, bir kesim Kiirt milliyet¢ileri de Kiirt etnik
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kokeninden Alevilerin Kiirtceyi ibadet dili olarak kullanmalarindan dolayr Aleviligi ‘milli

Kiirt dini’ olarak gérme egilimindedir.

Aleviligi milli Kiirt dini olarak gérme yaklagimi bir yoniiyle Tiirk milliyet¢iliginden ¢ekilmis
bir kopya ise de diger taraftan PKK ve Kiirt siyasal hareketinin boyle bir ideolojik bag
iizerinden Alevi toplumu ile bir yakinlik kurmaya g¢alismasidir. Bu ideolojik yakinlagmanin
nedeni PKK’nin daha 6nce Alevi toplumu arasinda taraftar bulmakta zorlanmasidir. Kiirt
Aleviligi icin yapilacak bir degerlendirme olarak PKK’nin bu siyasal hamlede belirli bir

diizeyde basariya ulastig1 sdylenebilir.

Tahtac1 Kiiltiir Dernekleri Federasyonu(TADEFE), 2016’da kurulan bu Federasyonun 17
subesi bulunmaktadir. Bu federasyonun subeleri daha ¢ok izmir cevresinde ve Ege bdlgesinde
yogunlagmaktadir (dersimnews.com). Bu dernek ¢evrelerinde Tahtacilarin geleneksel yapisina
ve kiiltiirel faaliyetlerine dikkat cekilmektedir. Alevilere karsi yapilan ayrimcilik ve
Tiirkiye’de Alevi toplumunun yasadigi sikintilar dile getirilen konulardan bazilaridir.
Atatiirkglilik vurgusu bu Alevilerde dikkat ¢ekmektedir. Kiirt siyasal hareketine karsi bir
tutum sergileyen bu dernek ¢evresindeki Alevilerde Tiirk milliyet¢iligi vurgusu da dikkat

cekici diizeydedir.

Diinya Ehl-i Beyt Vakfi, 1997 yilinda ekonomist FermaniAltun tarafindan kurulmustur
(ehlibeyt.org.tr). Bu vakif daha ¢ok Aleviligin dini boyutunu 6ne ¢ikarmaktadir. Adindan da
tanimlanmasinda Kuran’in temel referans olmasi gerektigini savunmaktadirlar. Bu yoniiyle
de Iran’m resmi mezhebi olan Caferilikle iliskili bir sdyleme sahiptir. Bu vakif Tiirkiye’de
diger Alevi kesimden ¢ok Siinni kesim ile irtibathidir. Fakat vakfin kitlesel bir tabandan ¢ok

bir girisimci gurupla iliskisi vardir. Yani toplumsal tabani zayiftir.

Sayilan Alevi orgiitlenmeleri genel olarak {i¢ ana gurup olarak siniflandirilabilir. Birincisi;
Aleviligin kiiltiir ve folklor yoniinii 6ne c¢ikarmaktadir. Bunlar Aleviligin siyasi ve dini
yoniine mesafeliler. TADEFE bu kesime ornek teskil eder. Ikinci kesim; Aleviligi bir isyan
gelenegi olarak one cikaran kesim, bunlar Aleviligin kiiltiir yoniine vurgu yapsalar da asil
vurguyu siyasal direnis gelenegine yapmaktadirlar. Alevi Kiiltiir Dernekleri ve Pir Sultan
Abdal Kiiltiir Dernekleri’nin de {iyesi oldugu Alevi Bektasi Federasyonu, Hac1 Bektas Veli
Anadolu Kiiltir Vakfi, Avrupa Alevi Birlikleri Konfederasyonu ve Demokratik Alevi
Federasyonu orgiitlenmeleri bu kategoride sayilabilir. Bu orgiitlenmeler seksen Oncesi sol
ideoloji ile 6zdeslesen Aleviligi hatirlatmaktadirlar. Ugiincii kesim; Aleviligin dini yoniinii

one ¢ikaranlardir. Bu tigiincii kesim kendi i¢inde iki kisma ayriliyor. Bunlardan biri Aleviligin
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siyasal direnis gelenegi oldugu savini reddediyor, kiiltiirel yoniinii ikinci planda tutuyor, dini
yonden ise Aleviligin Islam’m Tiirk yorumu oldugunu savunuyor. Cem Vakfi’nin iiyesi
bulundugu Alevi Vakiflar Federasyonu ve Alevi dernekler Federasyonu bu guruba dahil
edilebilir. Tahtac1 Kiiltiir Dernekleri de hem Tirkmen hem de Alevilik vurgusuyla bu
kategoride degerlendirilebilir. Ugiincii kesimin diger kismi temel kaynak olarak Kuran’a
vurgu yapiyorlar. Siinni toplumu ile iyi iligkilere sahipler. Aleviligin kiiltiirel ve siyasal

direnig yoniinii kabul etmiyorlar.

Arap Aleviligi Orgiitlenmesi, etno dinsel Alevi guruplardan biridir. 1990 yilinda kurulan
ASDA Dernegi ve daha sonra ASDA’dan ayrilanlar tarafindan kurulan ASDA Vakfi Arap
Alevileri tarafindan bazi sorunlarla miicadele etmek ve talepler dile getirmek iizere
kurulmustur (tr-tr.facebook.com/Asda). Giiney Egitim Vakfi(GEV) 1994’te ekonomik olarak
iist sinif mensubu bir kisim Arap Alevileri tarafindan, basarili fakat yoksul dgrencilere burs
temin etmek amaciyla kurulmustur (guneyegitimvakfi.org.tr). Alevi Kiiltiiriinii Arastirma
Dernegi(AKAD) 2006 yilinda Aleviligi tanitmak, yayginlasmasina katkida bulunmak ve ilmi
yontemlerle aragtirmak amaciyla kurulmustur (akad.org). Arap Aleviligini Koruma ve
Yasatma Dernegi(AKYAD) 2011°de Samandag’da Arap Aleviligini ve Arapgayr korumak
amactyla kurulmustur. Daha lokal diizeyde kurulan bazi Alevi dernekleri de bulunmaktadir.
Ehl-i Beyt Kiiltir ve Dayamisma Vakfi(EHDAV), Alevi Islam Inancim1 Yasatma
Dernegi(ALIYAD), Ehlidar Kiiltiir Merkezi gibi bazi Alevi orgiitleri buna 6rnek verilebilir
(Mertcan, 2015: 341). Arap Alevilerin orgiitlenme calismalarinda dogrudan Arap Alevi

kimligine vurgu yapmakta daha kapali bir yontem izledikleri goriilmektedir.

Zeynebiye Hareketi, Tiirkiye’de niifusunun yaklasik yarist Sii olan vilayetlerden biri olan
Igdir’'da Zeynebiye hareketi olarak bilinen bir kesim bulunmaktadir. Hareket, lideri olan
Selahattin Ozgiindiiz tarafindan 1978 yilinda baslatilmistir. Harekete bagl Sii kesimler Asura
Matem Merasimleri gibi Iran Sii niifusunun tarihsel inanislarina benzer ¢esitli aktiviteler ve
organizasyonlar diizenlemektedirler. Bu niifus kesimleri Igdir, Kars gibi Iran’a yakin
bolgelerde bulunmakla beraber biiyiik sehirlerde de bulunmaktadir (zeynebiye.com).Ehl-i
Beyt Vakfina benzer sekilde bu kesim de Iran’daki Sia inamisina yakim bir inang profiline
sahiptir. Anadolu Aleviligi ile ortak bir tarih ve teolojik igerige sahip gériinmemektedir. [gdir
Alevilerinin Iran Sia mezhebi ile teolojik ortakliklari belirgin olmakla beraber bu kesimlerin

kendilerini Tiirkiye Cumhuriyetine ait gérdiikleri anlagilmaktadir.
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5.1.1. Barns Partisi

Alevi politiklesmesini tetikleyen nedenlerden biri de Tiirk Siyasal Islamciliginm 1990’1l
yillardaki temsilcisi olan Refah Partisinin 1995 se¢imlerinde en ¢ok oyu alan parti olmasiydi.
Bu sonuca bagli olarak baslayan laiklik tartigmalari Alevi kesimleri tedirgin etti. Aymi
dénemde Kiirt siyasal hareketinin yiikselise ge¢mesinin kimlik siyaseti yapmakta meydana
getirdigi kolaylastirici rol de etkili oldu. Kiirt kimligi duyarliligina bagl olarak terdr eylemleri
gerceklestiren PKK’ya karst yiiriitiilen miicadelenin  paramiliter unsurlar eliyle
yiriitilmesinden kaynaklanan faili mechul cinayetler bir¢ok kesim arasinda siyasal sisteme
olan giivenin kaybolmasina neden oldu. Alevilerin bdyle giivensiz bir siyasal sistemde
kendilerini savunabilecekleri giivenli bir politik tepki platformuna ihtiyaglari vardi. Seksen
sonrast Alevi politiklesme ¢abasi bu ihtiyaglara bir cevap arayisi olarak dogdu.

Ik birlesme, “Alevi Bektasi Temsilciler Meclisi” adiyla gerceklesti. Meclis’in bilesenleri
Almanya Alevi Birlikleri Federasyonu, Pir Sultan Abdal Kiiltiir Dernegi, Hac1 Bektas Veli
Kiiltiir ve Tanitma Dernegi, Sahkulu Sultan Dergahi, Karacaahmet Sultan Dergahi, Semah
Kiltiir Vakfi, Cem, Nefes ve Kervan dergileriydi (rusencakir.com). Biitiin Alevi renklerini
bilinyesine katma hedefiyle ortaya ¢ikan ABTM ic¢indeki bilesenler arasinda geleneksel Alevi
kurumlarinin mecliste yeterince temsil edilmedigi konusu iizerinden fikir ayriligi basladi
(alevibektasi.eu). Meclis bilesenlerinin Diyanete karsi tutumlarinda da birbirine uymayan
yaklagimlar mevcuttu. Bilesenlerden Cem dergisi Alevilerin Diyanette temsil edilmesini
savunurken digerleri Diyanetin biitiiniiyle kaldirilmasini savunmaktaydi. Cem dergisi bu
tartismadan dolayr Meclisten cekildi. Meclisteki diger bilesenler arasinda tartismaya neden
olan asil konu ise meclisin bir Alevi partisine doniislip donlismemesi konusuydu. Mecliste
onemli bir agirligr olan PSAKD bir Alevi partisine kesinlikle karst ¢ikmaktaydi. Dinsel bir
kimlikle parti kurmanin ve siyaset yapmanin laiklikle bagdasmayacag diisiiniiliiyordu. Diger
taraftan Siyasal Islam’a bu gerekge ile karsi gikan Alevilerin mezhepsel kimlige dayali bir
sOylemle siyaset yapmasi kabul edilebilir degildi. Meclisin diger bilesenleri ve o6zellikle
Avrupa Alevi Birlikleri Federasyonu ise Alevilerin derneklesme siyasetinin Alevi sorunlarini
cozmede yetersiz kaldigini dolayisiyla daha etkili bir orgiitlenme olarak partilesmenin bir
ihtiya¢ oldugunu savunmaktaydi. Hac1 Bektas Veli Kiiltiir ve Tanitma Dernekleri ve diaspora
Alevilerini temsil eden Avrupa Alevileri tercihlerini partilesme yoniinde ifade edince ibre bir

Alevi partisinin kurulmasi yoniine kaydi (Ertan, 2017: 241).

Baris Partisi bu tartismalarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikti. Bir kisim Alevi orgiitlii yapilar1 ve

onde gelenlerinin partilesme kararlart ile Tunceli’li Alevi kokenli isadami Ali Haydar
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Veziroglu'nun Demokratik Baris Hareketi eszamanli olarak ortaya ¢ikti. Hareket kisa bir siire
sonra Baris Partisine dondii. DBH’yi kuran Ali Haydar Veziroglu, Semah Vakfinin genel
sekreteri Cafer Ozer Kog¢ ve Alevi hareketinin onde gelen aktivistlerinden Reha
Camuroglu’nun i¢inde bulundugu bir gurup partinin programini kaleme aldi (Ertan, 2017:
248). Iddialarin tersine DBH’nin sol bir parti olmadifi, programindaki Marksizm
elestirisinden ve Ozellestirme vurgusundan anlasilmaktadir. Parti programi post-cold-
warworld(soguk savas sonrasi diinya) sartlarina uyumu ifade edecek sekilde hazirlanmistir
denilebilir. Ekonomide denetlenen ve rekabete dayali serbest piyasa, dis politikada etnik ve
dini yakinhiga dayali miittefiklikler kurulmasina karsi ¢ikan ve statiikoyu ifade eden ‘Yurtta
sulh cihanda sulh’ ilkesi, soguk savasin kutuplar1 arasinda yasanan sanayi rekabetinden dolay1
ihmal edilen ¢evre politikalarina vurguyu ifade eden ekolojizmDBH’1n programinda yer alan
konulardir. Diinyanin batisinin dogusunu, kuzeyinin de giineyini somiirdiigii bir manzarada
somiirgecilik muhalefeti ve evrensel ulus iistii sosyal adalet vurgusu da parti programinda
dikkat ¢ekmektedir. Dogrudan Alevilikle ilgili olarak yapilan degerlendirmelerde diyanette
reform yapilmasi, inang serbestliginin saglanmasi gibi vurgular yer almaktadir. Cumhuriyetin
Aleviler agisindan ‘hayatlarinin giivence altina alindig1’ bir donemin baslangict olarak

goriildiigii de programda vurgulanmaktadir (Demokratik Baris Hareketi, 1996).

1995 sonlarinda kurulan parti 1999 segimlerinde % 10 segim barajindan dolayr ODP ve CHP
ile se¢im ittifaki ¢abasina girdi. Fakat bu ¢abalar sonugsuz kald1 ve parti Tiirkiye genelinde %
0.25 oraninda oy alabildi (tbmm.gov.tr/develop). Bu sonugtan sonra yonetim partiyi fesh

ederek malvarligim1 Milli Egitim Bakanligina bagislamaya karar verdi.

DBH Alevi kimlik partisi olarak ortaya ¢itkmamig; bunun yerine Alevi toplumunun da politik
taleplerine cevap teskil edecek bir siyasal proje olarak ortaya ¢ikmistir. Kadro olarak destek
veren kesimler g6z oniinde bulunduruldugunda hareketin bir kisim Alevi orgiitlerinin yonetici
ve lyeleri tarafindan kuruldugu goriilmektedir. Basta partinin bir Alevi partisi olarak
kurulacagi duyurulmussa da fakat bu bircok Alevi orgiit tarafindan ‘inanca dayali siyaset
yapmaya karsi olduklari’ gerekgesiyle elestirilmistir. Elestirilere partinin bir Alevi partisi

degil bir ‘sol parti’ oldugu agiklamalariyla cevap verilmistir.

Sonradan Barig Partisi olarak yola devam eden DBH ilk bagkanliga, Alevi partisi imajindan

styrilmak i¢in Alevi olmayan Prof. Dr. Mehmet Eti’yi getirmistir (Kaynar, 2007: 307). Alevi
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partisi olarak kurulup Alevi partisi olarak taninmaktan c¢ekinmek Baris Partisinin temel
celiskisiydi.

Baris Partisinin basarisiz olmasinin ¢esitli nedenleri ileri siiriilebilir. Bunlardan biri partinin
siyaset sahnesinde yer aldig1 stiregteki Tiirkiye’nin siyasal iklimi ile ilgilidir. 28 Subat
kararlarina baglh olarak laiklik tartismalarinin en yogun yapildigi bu donemde Alevi toplumu,
rejimin siyasal Islameci iktidardan kurtarilmasi amaciyla giiclii alternatif olarak ortaya ¢ikan
DSP’ye yonelmistir. Tiirkiye sartlarinda askerin siyasete -Ozellikle irtica gerekgesiyle-
miidahale ettigi donemlerde Alevi sdylemi laikligin bir teminati olarak 6ne ¢ikarilmistir. Bu
sOylemin geregi olarak Alevi siyasal destegi laikligin himayesi adina daha gii¢lii sol partilere

yonelmistir.

Mehmet Ertan Barig Partisinin basarisizligiin bir nedenini, Aleviligin heterodoksiden
kaynaklanan kozmolojik belirsizligine baglamaktadir (2017: 266). Alevilik icerik olarak
senkretik Ozelligi ve heterodoks yapisi ile karakterize bir 6gretidir. Fakat Aleviligin bu
ozelliginin bir kimlik siyaset 6gesi olmasini engelleyecek bir neden olarak goriilmesi diger
Alevi orgiitlenmeleri ve diger kimlik hareketleri ile karsilastirildiginda aciklayici
gelmemektedir. 1980 oOncesinde bir Alevi Partisi olarak kurulan Tiirkiye Birlik Partisinin
aldig1 oy oranina ve elde ettigi basariya bakildiginda Alevi kozmolojisinin kimlik siyaseti i¢in
onleyici bir etken olmadigini gorebiliriz. 1966 yilinda kurulan TBP’nin Alevi niifusunun
yogun olarak yasadigi illerde neredeyse Alevi niifusuna orantili olarak aldigi oy miktar1 Alevi
heterodoksisinin siyasallagsma i¢in bir engel olmadigini gosterir. Barig Partisinin TBP’ye
oranla basarisiz olmasmin nedeni Aleviligin kozmolojisinden ¢ok partinin geleneksel
Alevilikle iliski kuramamasidir. Partinin igindeki kadrolarin modern degerlere gore yetismis
siyasetciler olmasi, geleneksel Alevi toplumunun parti ile Alevilik arasinda bir bag kurmasina
imkan vermemistir. Barig Partisinin ne sdylemlerinde ne de programinda geleneksel Alevilige
vurgu yapacak bir belirti bulunmamaktaydi. Diyanet reformu gibi sdylemler ise Aleviligin

tepkisel taleplerini ifade eder, dogrudan Aleviligin kendisini degil.

Barig Partisi tecriibesinden sonra anlagilmaktadir ki Alevi toplumu kendi mezhepsel
kimliklerinin de siyasal bir deger buldugu cokkiiltiircii bir siyasal arena yerine, kendileri ile
Alevi olmayanlar arasinda mezhepsel farkliligin belirsizlestigi Tiirkiyeli olma gibi siyasal

kavramlar lizerinden politik hayata katilmak istemektedirler.

6. 1980 SONRASI ULUSAL PARTILER VE ALEVILERLE ILISKILER
Alevilerin 90’11 yillarda bir kimlik partisi biinyesinde siyasallagsma tecriibesinin basarisiz

olmasimmin da etkisiyle, Tiirk siyasetinde yer alan partilerin Alevi oylarina yonelik bazi
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politikalar belirledikleri goériilmektedir. Bu politikalarda dikkat ¢eken noktalardan biri hem
siyasal partilerde hem de Alevi toplumunda seksen Oncesi tutumlarda 6nemli Olgiide
degisikliklerin yasanmasidir. Seksen Oncesi donemde Alevi oylarinin kategorize edilmesi
nispeten daha kolayken seksen sonrasinda bu konuda biiyiik bir gesitlilik gbze ¢arpmaktadir.
Sag sol diizlemi ve mezhebe bagh tercihler, yerel diizeyde yapilan Alevi siyasal tercihlerinde
etkili olmakta, fakat ulusal diizeyde bir belirleyici olmaktan ¢ikmaktadir. Seksen 6ncesinde
Alevi oylarin énemli 6l¢iide Ecevit CHP’sinde toplanmasina benzer sekilde, 1980’11 yillarin
sonunda Alevi oylarin bilyiik oranda Erdal inénii liderligindeki SHP’de toplandig
goriilmistlir. Fakat bu kisa slirmiis doksanli yillardan itibaren Alevi oylari, programlari
birbiriyle bagdasmayan siyasal partilere boliinmiistiir.

1983 yilinda darbe sonrasi yapilan ilk genel se¢imlere sadece ii¢ partinin girmesine izin
verilmistir: MDP, ANAP ve HP. Bu partilerden Eski CHP ¢izgisine yakin olan HP Tunceli ve
Tokat gibi Alevi niifusun yogun oldugu vyerlerde yiiksek oranda oy aldi
(tomm.gov.tr/develop). Fakat diger Alevi oylarinin biiyiik bir kismini1 dort egilimi birlestirme
iddiasindaki ANAP aldi. HP’nin aldig1 oylar i¢in seksen Oncesi Alevi siyasal tutumunun
devam ettigi degerlendirmesi yapilabilir. ANAP’in aldigi Alevi oylar1 ise seksen Oncesi
catismaci ortamdan kaginip daha barig¢1 bir ortam arzusundan kaynaklanmaktaydi. ANAP’1n
1986 yilindan itibaren MGK’da bir rejim ilkesi olarak belirlenen Tiirk Islam Sentezini
benimsemesiyle beraber dort egilimi birlestirme sdylemine olan giiven azaldigi igin Alevi

oylarin tekrar sol partilere yoneldigi goriilmektedir.

Alevilerin SHP’ye olan desteklerinin 1993 yilinda meydana gelen Sivas olaylarina kadar
devam ettigi sOylenebilir. Massicard’in tespitiyle Sivas Madimak olayindan sonra SHP Alevi
Partisi olarak anilmaktan ¢ekindigi i¢in olaya yeterince sahiplenememis, bundan dolay:
Aleviler verdikleri destegi geri ¢ekmeye baslamislardi. Bu donemde sol partilerin Alevilerle
ilgili sdylemlerinin zorunlu din derslerinin kaldirilmasi ve Diyanette farkli mezhep
biirolarinin da yer almasini savunmak seklinde olacakti. 90’l1 yillarin sonlarmma dogru
Alevilerin DSP’ye desteginin de dnemli dl¢lide ¢ekildigi goriiliir. Bunun sebebi DSP’nin bir
siyasal soylem olarak mezheplerin kurumsallagsmasina karst ¢ikmasi ve Alevi ve Siinnileri

birlestirmekten bahsetmesidir (2007: 204).

Ulusoy ailesinden Yusuf Izzettin Ulusoy’un DYP’nin kuruculari arasinda yer almasi

(dyp.com.tr) geleneksel Aleviligin sag partilerle kurdugu ittifaki gostermektedir. 1995 yilinda
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Tunceli milletvekili Kamer Geng¢’in DYP’ye ge¢mesi de bu destegi ifade eder. Alevilerin
DYP’ye desteginin bu partinin Refah Partisi ile 1996’da koalisyon kurmasiyla beraber geri
cekildigi seklinde dile getirilen bir degerlendirme vardir. Alevi orgiitlerinden bir kisminin 28
Subat siirecinde hiikiimete el c¢ektirmek isteyen askerlerle ayni tepkilere sahip oldugu
bilinmektedir. Fakat DYP’ye Alevilerce verilen destegin geri ¢ekilmesi seklinde
yorumlanacak bir veri bulunmamaktadir (Massicard, 20017: 205).

Doksanl1 yillarda kimlik partilerinin Alevi kesimlere yonelik politika ve sdylemler gelistirdigi
ve Alevilerin de bu sdylemlere duyarsiz kalmadigi sdylenebilir. Orta Anadolu’da Alevi Siinni
niifusun birlikte bulundugu illerde sag se¢gmenin kimlik partilerine yoneldigi Alevi
secmenlerin ise yeterince belirgin olmamakla birlikte, sol partileri desteklemeye devam ettigi
veya merkez sag partilere yoneldigi goriilmektedir. Alevilerin bazi guruplarinin da sol Alevi
0zdesligine dair yaptiklar1 6zelestiri ve sorgulama diger bazi alternatifleri giindeme getirmis

ve Alevi siyasal tercihleri ulusal partiler arasinda ¢esitlenmeye baslamistir.

1990’1 yillarda istanbul CHP il baskanlhigma yeni gorevlendirme ile getirilen isim CHP
bagkani olan Deniz Baykal tarafindan kamuoyuna ‘Hem Tiirk hem de Siinni’ diye takdim
edilmistir (Saglar, 2009, birgun.net).Bu sdylem CHP’nin Alevi Partisi olarak anilmaktan

rahatsizlik duydugunu ve bundan kurtulmak istedigini géstermektedir.

Doksanli yillarda seksen Oncesi kesinlikle beklenmeyen bazi siyasi yakinlagmalar da
gerceklesir. 1994 belediye secimlerinde Azeri Sii Tiirklerin yasadigi Kars’ta belediye
SHP’den MHP’ye gecer (ysk.gov.tr). Ayni durum Erzincan’da da yasanir. Erzincan’da
MHP’li belediye baskani acik¢a Alevilere yakinlagsmaktan bahseder ve secimde bir kisim
Alevilerin destegini de alarak se¢imi kazanir (erzincan-bld.gov.tr). 1999 secimlerinde MHP
Amasya’da bir Alevi’yi aday gosterir ve se¢imi kazanir (hurriyet.com.tr).Massicard bazi
Alevilerle yaptiklar1 goriismelerde 1999 secimlerinde Corum’da, Sii egilimli baz1 Alevilerin
Islamcilara oy verdigini, Sivas’ta da bir kissm Alevilerin milliyetgilere karsi Islamcilari
desteklediklerini tespit eder (2007: 205). 1990’11 yillarda Aleviler CHP ve DSP gibi solda
konumlanan partilere oy verdikleri gibi sagin ¢esitli renklerine de belirli oranlarda destek
vermislerdir. Dolayisiyla bu donem Alevi siyasal tutumu igin, sol agirlikli bir tercihin hakim

oldugu, fakat partizan bir 6zdeslesmenin olmadig1 sdylenebilir.

Partilerin doksanli yillarda Alevilere karsi tutumuna bakildiginda pragmatik bir yonelimin
ideolojik bir siniflandirmanin yerini aldig1 goriiliir. Alevi niifusun agirlikta oldugu yerlesim

birimlerinde partiler genellikle Alevi adaylar gosterirler. 1999 segimlerinde Refah Partisinin
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yerine kurulan Fazilet Partisi’nin Tunceli’deki adayr Hidir Bulut bir Alevi dedesidir(Yeni
Safak, 1999).

1980 sonras1 donemde Alevi orgiitlenmesi biiyiik bir artis gosterdi ve bu orgiitler Alevi oylari
ile siyasal partiler arasinda araci rolii oynamaya basladilar. Bu siirecte Alevi orgiitler partilerle
Alevilik i¢in lobi faaliyetleri de yiiriitmeye baslarlar. 1982 anayasasinin, meclis dis1 aktorleri
siyasetten uzak tutucu igeriginin 1995 yillinda degistirilmesiyle beraber Alevi oOrgilitlerinin
partiler iizerindeki etkisi de artmaya baslar (Giilmez, 1999: 15). Orgiitlerin bu dénemde
topluluk ¢ikarlarin1 savunmak icin politika gelistirdikleri ve ideolojik degil pragmatik
davrandiklar1 sdylenebilir. Fakat bu tutumun da kendi icinde bir¢ok farkli siyasal g¢esitliligi
barindirdigi bilinmelidir. Doksanli yillarda Haci Bektas Veli Dernekleri ve Pir Sultan
Dernekleri siyasal taleplerini din dersleri ve diyanetin kaldirilmasi iizerine bina ederler. Bu
talepler CHP’den daha sol partilere isaret eder. CEM Vakfi Alevilere vaad edilen maddi
destek iizerinden siyasal tercih belirtir ve Ciller liderligindeki DYP’ye yaklasir. islami
guruplara yakinlik da Alevi birliklerinin destek verecekleri partiler igin bir belirleyici
olabilmektedir. Ideolojik olarak yakinlik duyulan DSP’nin bir kisim islami guruplarla
gelistirdigi iligkiler bazi Alevi oOrgiitlerinin bu partiye kota koymasina neden olmustur
(Massicard, 2007: 214). Schiiler bundan dolay1 1990’11 yillarda Alevi orgiitlerinin partilerle
kliental bir iliski gelistirdiklerini savunmaktadir (1999).

SONUC

1950’11 yillardan itibaren Alevi toplumunun, geleneksel iliskilerin egemen oldugu ana
yerlesim yerlerinden go¢ etmeleriyle beraber Alevi siyasal degisimi de baslamis oldu. Gogiin
Alevi toplumu iizerindeki en 6nemli etkisi dinsel yasamin merkezinde yer alan dedenin eski
konumunu yitirmesidir. Dede Alevi kiiltiir kodlarinin aktariminda en merkezi konumda yer
almaktadir. Gog¢ ile birlikte toplum dededen kopmus ve bu durum Alevi sekiilerlesmesine

neden olmustur.

1980 oOncesi Alevi sekiilerlesmesi Alevi toplumunun sol sdyleme yonelmesiyle
sonuclanmistir. Sol sdyleme yonelis de Alevi gelenegini olumsuz etkilemistir. Alevi
geleneksel iliskileri sol sOylemin elestirel yaklasimiyla degerlendirilerek dedelik bir somiirii
kurumu olarak goriilmeye baslanmistir. Bu yaklasim Aleviligin gog¢ ile beraber yasadigi

sekiilerlesmenin daha da derinlesmesine neden olmustur. Seksen Oncesi go¢ ve diger
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toplumsal sartlarin etkisiyle orgilitlenme ihtiyaci belirmis ve ortaya ¢ikan Orgiitlenmede

Alevilik bir sinif sdylemine doniismiistiir.

1980 sonrasi yasanan degisim Alevileri derinden etkilemistir. Sol sdylemin global diizeyde
etkisini kaybetmesiyle beraber ideolojik yaklasimlar Onemini yitirmistir. Liberalizmin
ekonomik hayatta etkili olmasiyla beraber bireysellesme egilimi 6ne ¢ikmis ve sol sOylem
arkasinda motive olan Alevi genglik idealizmine ragbet oldukca azalmistir. Seksen sonrasi
Alevi toplumunun solun etkisinden g¢ikmaya baslamasiyla beraber geleneksel Alevilikle
bulusmak i¢in yeni cabalar devreye girmistir. Alevi gelenekleri ile sekiiler Alevi toplumu
arasinda ortaya ¢ikan mesafe Alevilige tekrar doniisle kapatilmaya calisilmistir. Fakat bu
stirecte Alevilik geleneginde yer almayan igeriklere kap1 agmustir. Yazili kaynaklarin yetersiz
olmasindan kaynaklanan bosluklar modern yaklasimlar yoluyla kapatilmaya c¢aligilmistir.
Aleviligin gelenege tekrar donmesi, ayni zamanda Alevi toplumunun geleneksel Alevi
kurumlart ve gereksinimlerine dair siyasal talepler gelistirmelerine neden olmustur. Siinni
toplumun 1950°li yillardan itibaren siyasal iktidarlara ilettigi taleplerin benzerini, Alevi
toplumu geleneksel Alevilige doniisiin yasandigi doksanli yillardan itibaren dile getirmeye
baslamistir (Aktay, 2007: 66). Bu degisim ayn1 zamanda Alevi toplumunun siyasal tercihleri
icin temel belirleyicilerden biri haline gelmistir. Seksen Oncesi partilere karsi ideolojik
yaklagimlar yerini kliental iligkilere birakmuistir. Hangi parti Alevi toplumunu dinsel bir gurup
olarak tanimayi, cem evine ibadethane statiisii verilecegini, dedelere maas baglanacagini, cem
evlerine ekonomik destek saglanacagini, Aleviligin ders kitaplarina konulacagini vaad etse
Alevi siyasal duyarlilig1 bu yone kaymaktadir. Alevi toplumuna yonelik ekonomik, biirokratik
ve sOylemsel ayrimciliklarin sona erdirilmesine dayali bir yaklasim ilgi uyandirmaktadir.
1980 sonras1 bu Alevi taleplerinin dogrudan Alevi kimligine yonelik olduklart goriilmektedir.
Dolayisiyla seksen sonrast Alevi toplumunun, Alevi kimligine yaklasimlari tizerinden partileri

kategorize eden bir siyasal tavir belirledikleri sdylenebilir.

Alevilerin go¢ sonrast meydana gelen demografik tablodaki dagmikligi siyasal temsil
diizeyini olumsuz etkilemistir. Alevi niifus kesafetinin ¢ok oldugu secim bdlgelerinde
kendilerine yakin olan partiler vasitasiyla secilebilme imkanlari, go¢ sonrasi meydana gelen
daginik niifus profilinden dolay1 giiclesmistir. Alevi temsilinin zayiflamasi sonug¢ olarak
partilerin Alevi taleplerine duyarli bir yaklagim sergilemekten kaginmasina neden olmaktadir.
Fakat partilerin Alevilige seksen Oncesi yaklasimlarinda 6nemli Ol¢lide soylem degisikligi

yasanmigtir.
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1996 yilinda kurulan Refah-Yol koalisyonu ile beraber baslayan islamci iktidar doneminde
Alevilik konusu farkl1 bir gerekge ile de giindeme geldi. Alevi ayrimcilig1 sdylemi, Islamci
Refah Partisinin mesrulugunu tartismaya a¢gmak icin bir ara¢ olarak one cikarildi. Ayni
yaklasim 2002 sonrasi iktidara gelen AK P déneminde de tekrarlanmistir.Bu tartisma, Alevi
toplumundaki laiklik hassasiyetine dayanmaktaydi. Baska bir ifadeyle siyasete demokrasi disi
yontemlerle miidahale cabasinda olan cesitli biirokratik yapilar, islamci iktidarlara laiklik
hassasiyetinden dolayr muhalif duran Alevi toplumuna dayanarak kendilerine demokratik

mesruluk kazandirmak istemislerdir.
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MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ SORUNLARI VE COZUM ONERILERI
MARDIN ILI UYGULAMASI

Ismail AYDEMIR®

Rojhat ARSLAN™
0z
Bu calisma ile Mardin il merkezi ve tiim il¢elerinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin sorunlari
ve ¢Oziimiine yonelik beklentileri aragtirilmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda, Mardin ilinde ikamet eden
muhasebe meslek mensuplarina internet ilizerinden iletisim saglayan telefon uygulamasi araciligi ile anket
uygulanmistir. Anketin birinci bolimiinde katilimci1 muhasebe meslek mensuplarinin demografik 6zelliklerini
belirlemeye yonelik ifadeler bulunmaktadir. Anketin ikinci boliimiinde ise; meslek mensuplarinin meslege
bakisi, meslek mensuplarinin sorunlar1 ve beklentilerinden olusan likert tipi bir 6l¢ek kullanilmigtir. Arastirma
kapsaminda Mardin merkez ve il¢elerinde ikamet eden 138 muhasebe meslek mensubuna ulagilmistir. Meslek
mensuplarina uygulanan anket ile 33 adet 5°1i likert tipi soru yoneltilmistir. Anket yontemi sonucunda elde
edilen veriler SPSS programu ile analiz edilmistir. Aragtirma bulgularina gére, muhasebe meslek mensuplarinin
baslica beklentileri; muhasebe belgeleri zamaninda ve eksiksiz olarak getirilmelidir, kayit disi ekonomi
onlenmeli ve azaltilmalidir ve meslek odasi kamu kurumlart ile meslek mensuplarimin arasindaki sorunlarinin
¢oziimiine yardimct olmalidir maddeleridir. Muhasebe mensuplarinin baglica sorunlar ise; defter tutma digindaki
islemler meslek mensuplarin fazlasiyla mesgul etmektedir, miikelleflerden muhasebe ticretleri zamaninda veya
hi¢ tahsil edilemiyor ve bazi meslek mensuplarinin iicret tarifesinin altinda defter tutmasi haksiz rekabete sebep

olmaktadir maddeleri oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe, Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlari, Coziim Onerileri

JEL Kodlar:: M40, M41

ANALYSING THE PROBLEMS AND THE SOLUTION OFFERS OF ACCOUNTING
PROFESSIONALS: PRACTICES IN MARDIN

Abstract

With this study, the problems and expectations of the Professional accountants operating in Mardin city center

and all its districts are investigated. For this purpose, a questionnaire was applied to the Professional accountants
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residing in Mardin province via the telephone application that provides communication over the internet. In the
first part of the survey, there are statements to determine the demographic characteristics of the participating
Professional accountants. In the second part of the survey; A likert-type scale consisting of the Professional view
of the profession, the problems and expectations of the profession was used. Within the scope of the research,
138 professional accountants residing in Mardin centers and districts were reached. With the questionnaire
applied to the members of the profession, 5-point Likert-type questions were asked and the survey contained 33
questions in total. The data obtained as a result of the survey method were analyzed with the SPSS program.
According to the research findings, the main expectations of Professional accountants are; accounting documents
should be brought in a timely and complete manner, the informal econom should be prevented and reduced, and
the profession chamber should assist in the solution of problems between public institutions and professionals.
The main problems of the accountants are; Transactions other than bookkeeping are too busy for professionals,
accounting fees cannot be collected from tax payers on time or at all, and some professionals have been found to

have an unfair competition to keep boks under the fee schedule.

Keywords: Accounting, Problems of Accounting Professionals, Proposed Solutions

JEL Codes: M40, M41

GIiRIiS VE KAVRAMSAL CERCEVE

Muhasebe, isletmenin sahip oldugu varliklarda ve kaynaklarda meydana gelen ve para ile
ifade edilen iktisadi degisimleri; belgeleyen, kaydeden, siniflandiran, 6zetleyen, analiz ve
yorumunun yapilabilmesi i¢in bilgi kullanicilarina raporlar sunan sistemdir. Muhasebe
beyanname, bildirge ve benzeri yasal bildirimleri yapan, kanuni defterlerini tutan ve isletme
faaliyetlerine hukuksal zemin kazandiran bir bilimdir. Muhasebede, isletmenin varliklar1 ve
kaynaklar1 lizerinde degismeye neden olan islemlere ait bilgilerin belgelenmesi gerekir.
Muhasebe siireci yasal niteligi olan belgelerin muhasebe boliimiine gelisiyle baslar (Bilen ve

Aydemir, 2016: 2).

Muhasebe meslegi, 13 Haziran 1989 tarih ve 20194 sayili resmi gazetede yayimlanan 3568
Sayili Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Miisavirlik Kanunu ile yasal bir statiiye kavusturulmustur. 3568 Sayili Kanun’a gore
muhasebe meslek mensuplari; Serbest Muhasebeci (SM), Serbest Muhasebeci Mali Miisavir
(SMMM) ve Yeminli Mali Misavir (YMM) olmak {lizere {i¢ gruba ayrilmistir. Fakat
26.07.2008 tarih ve 26948 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 5786 sayili Kanun ile “Serbest
Muhasebecilik” ibaresi metninden c¢ikarilmistir. Boylece Serbest Muhasebeci {invani

kaldirilmistir.
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3568 sayili kanuna gore muhasebecilik ve mali miisavirlik mesleginin konusu: gergek ve tiizel

kisilere ait tesebbiis ve isletmelerin,

1. Genel kabul gérmiis muhasebe prensipleri ve ilgili mevzuat hiikiimleri geregince,
defterlerini tutmak, bilango, kar-zarar tablosu ve beyannameleri ile diger belgelerini
diizenlemek ve benzeri igleri yapmak.

2. Muhasebe sistemlerini kurmak, gelistirmek, isletmecilik, muhasebe, finans, mali
mevzuat ve bunlarin uygulamalar ile ilgili islerini diizenlemek veya bu konularda
miisavirlik yapmak.

3. Yukaridaki bentte yazili konularda, belgelerine dayanilarak, inceleme, tahlil, denetim
yapmak, mali tablo ve beyannamelerle ilgili konularda yazili goriis vermek, rapor ve

benzerlerini diizenlemek, tahkim, bilirkisilik ve benzeri isleri yapmak.

Yukarida agiklanan isleri; bir isyerine bagli olmaksizin yapanlara Serbest Muhasebeci Mali

Miisavir denir (Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu).

Muhasebe meslek yasasinin gayesi, isletmelerde faaliyetlerin ve islemlerin saglikli ve
giivenilir bir sekilde islenmesini, faaliyet sonuglarini ilgili yasa ve mevzuat gercevesinde
denetlenip, degerlendirilerek gercek durumun ilgililere (isletme yonetimi, ortaklar, ¢alisanlar,
banka ve finans kuruluslari, devlet ve yatirim yapmak isteyen diger kisi, 6zel ile resmi kurum
ve kuruluslar) tarafsiz bir sekilde sunmak ve mesleki standartlar1 gerceklestirmek iizere

meslege yasal statii kazandirilmasini ve 6rgiitlenmesini saglamaktir (Ayboga, 2003: 334).

Muhasebe ve muhasebecilik meslegi, firmalara yonelik olarak, gecmise yonelik saglikli, tam
ve dogru bilgiler sunmasinin yaninda, bu verilerle gelecege yonelik planlarin hazirlanmasinda
dogru ve etkin karar alma siirecinde yol gosterici bir rol iistlenmektedir. Muhasebenin bu
fonksiyonlarimi etkili bir sekilde yerine getirebilmesinin ilk sarti, mesleginin sorumlulugunu
bilen, iyi bir egitim almis bir muhasebecinin varligidir. Ozellikle son yillarda ortaya gikan
skandallar, muhasebeci ve muhasebecilik mesleginin 6nemini daha da arttirmistir. Bu agidan
bakildiginda muhasebe ve muhasebecilik egitimi de 6nemli hale gelmektedir (Eksi vd. 2011:
68).

Ulkemizde muhasebe meslegi, muhasebe meslek mensuplar1 tarafindan mesleki kosullarin
tasidigr giicliiklere ragmen Ozveriyle yiiriitilmektedir. Bu meslekte calisanlar meslegin
gerektirdigi hassasiyetlerden uzaklasmadan ve mevzuatin ¢izdigi ¢er¢evenin digina ¢ikmadan

meslek disiplinlerine bagl bir yapiy1 muhafaza etmeye azmetmislerdir (Yereli, 2006: 3).
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Muhasebe meslek mensuplari icra ettikleri faaliyetler nedeni ile miikellefler ve devlet arasinda
koprii gorevi gormesi miinasebetiyle olduk¢a ©Onemli meslek gruplaridir. Bu meslek
grubundakilerin problemlerine ve sikinti ¢ektikleri hususlara ¢oziim iiretmek icin meslek
mensuplarinca getirilen Onerilerin ve tavsiyelerin mutlaka dikkate alinmasi gerekir. Ciinkii
devletin en 6nemli gelir kaynagi olarak kabul edilen vergilerin tahakkuku ve tahsilat1 3568
Sayili meslek yasasindan yetki almis muhasebe meslek elemanlarinin faaliyetlerini icra

etmesiyle gergeklesmektedir (Biyan, 2012).

Muhasebe meslek mensuplarinin yasadiklart sorunlarin ¢6ziimii, mesleki faaliyetlerin daha
saglikli yiiriitiilmesine olanak verecektir. Minimum sorunla yiiriitiillen faaliyetler hem
miikellef hem de devlet acisindan daha huzurlu bir is yasamini ve toplumsal mali uzlasma
ortamini saglayacaktir (Giindiiz ve Ozen, 2016: 68).

Muhasebe meslek mensuplarinin sorunlarina yonelik yapilan literatiir taramasi sonucunda
muhasebe meslek mensuplarinin sorunlariyla ilgili Mardin ilinde yapilmis bir calisma
olmadig1 goriilmiistlir. Bu calisma ile Mardin ilinde faaliyet gosteren meslek mensuplarina
anket uygulanarak Mardin ilindeki muhasebe meslek mensuplarinin sorunlari arastirilip
¢oziim Onerileri sunulmaya ¢alisilmis olup literatiiriin bu yondeki boslugu doldurulmaya
calisilmistir. Bu calisma giris ve kavramsal cerceve, literatlir taramasi, ampirik arastirma

sonuclar1 ve genel degerlendirme bdliimlerinden olugsmaktadir.

1. LITERATUR TARAMASI

Kizil vd. (2018), bu ¢alismada Kocaeli ilinde ikamet eden meslek mensuplarina 35 adet soru
yoneltilmis olup online anket metodolojisi yontemi kullanilarak 52 anket doldurulmustur.
Arastirmanin amaci, Kocaeli ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin
sorunlarini ve bu sorunlarin ¢dziimiine yonelik Onerilerin ortaya konulmasidir. Arastirma
sonuclarina gore meslege girisin zorlastirilmas: gerektigini ve meslege giris konusunda yeni
bir yasal diizenlemeye ihtiyag duyuldugu diisiiniilmektedir. Kocaeli ilinde yasayan meslek
mensuplarinin dnde gelen sorunlart olarak da meslek mensubu sayisinin gereginden fazla
olmas1 ve meslek mensuplarinin sorumluluklarina ragmen kazancin diisiik olmas1 yer
almaktadir. Mevzuat degisiklikleri ile ilgili ise; muhasebe meslek mensuplarinin goriislerine
bagvurulmas1 muhasebecilerin mevzuat degisikliginden dogacak magduriyetin giderilmesi,
yeni mevzuatlarin muhasebe meslek mensuplarinca daha kolay kabulii ile adaptasyonu soz

konusu olabilir ve siirekli mevzuat degisikliklerinin 6niine gegilebilir.
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Aydemir (2015), bu ¢alisma ile muhasebe meslek mensuplarinin sorunlar1 ve ¢6ziime yonelik
beklentileri arastirilmistir. Muhasebe meslek mensuplarina yonelik internet ortaminda anket
hazirlanmis ve uygulanmistir. 428 adet anket degerlemeye alinmis ve anketler SPSS programi
araciligiyla analiz edilmistir. Yapilan arastirma ile elde edilen sonuglara gére en Onemli
sorunlar sirastyla; “is yiikiinlin agir olmas1”, “bazi1 meslek mensuplarinin ¢ok ucuza defter
tutmas1”, “miikelleflerin {cretlerini 0dememeleri veya diizensiz Odemeleri”, “mesleki
yeterlilik ve sorumluluklara karsin muhasebe meslek mensuplarinin kazancinin diisiik olmas1”
oldugu goriilmistiir. Muhasebe meslek mensubu sayisinin gereginden fazla oldugunu
diisiinenler anketi cevaplayanlarin yaklasik %80’ini olusturmaktadir. “Miikellefin ticari
faaliyetlerini belgelendirmesi, diizenli belge tutmasi ve yaniltict belge kullanmamasi” ve
“miikellefin sorumluluklarinin bilincinde olmasi” sirasiyla en Onemli beklentiler olarak
belirlenmistir. Ayrica muhasebe iicretlerinin tahsiline yonelik bir ¢oziim yolunun
bulunmasini, beyan ve bildirimlerin basitlestirilmesini, meslegin hak ettigi sayginliga
kavusmasini, mesleki alanda yapilacak diizenlemelerde meslek mensuplarinin ve meslek
kuruluslarinin da goriisiiniin alinmasini, meslek mensuplarinin tutacaklari defter sayisina bir

kota getirilmesini vb. talep etmektedirler.

Deran vd. (2016), bu c¢alismada Ordu il ve ilge merkezlerinde faaliyet gosteren muhasebe
meslek mensuplart ¢aligmanin evrenini olusturmaktadir. Yapilan bu c¢aligmanin iki temel
amact bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, muhasebe meslek mensuplarinin mesleki
faaliyetleri yiiriitlirken karsilastiklar1 sorunlari ve bu sorunlarin ¢6ziimii noktasinda baglh
olduklar1 meslek odalarindan beklentilerini ortaya koymaktir. Ikincisi ise, muhasebe meslek
mensuplarinin  karsilastiklar1  sorunlar ve meslek odalarindan beklentilerine iliskin
gorlislerinin, demografik 6zellikler ve faaliyet gosterilen ekonomik c¢evre agisindan farklilik
gosterip gostermedigini tespit etmektir. Muhasebe meslek mensuplarina uygulanan anket ile
elde edilen verilere gére muhasebe meslek mensuplariin mesleki sorunlar ve beklentilere
genellikle katildiklar1 gézlemlenmis olup, meslek mensuplarinin s6z konusu mesleki sorun ve
beklentilere iliskin goriislerinde de bazi demografik degiskenlere ve faaliyet gosterilen

ekonomik c¢evreye gore anlamli farkliliklar tespit edilmistir.

Dizman ve Giiney (2015), bu calisma muhasebe meslek mensuplarinin 6zellikle kamuda
karsilastig1 sorunlar ve beklentilerini arastirmak amaciyla yapilmistir. Erzincan ilinde faaliyet
gosteren muhasebe meslek mensuplarina 5°1i likert 6lgekli ve 28 adet sorulu bir anket
yoneltilmis olup meslek mensuplarinin sorunlar1 ve kamudan beklentileri aragtirilmistir.

Uygulanan anket sonucu elde edilen bulgular degerlendirildiginde, muhasebe meslek
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mensuplarinin kamu kurumlarindan ve diger kisi ve kuruluslardan kaynaklanan bir¢ok sorunla
karst karsiya olduklar1 goriilmektedir. Bu sorunlarin ¢oziimii noktasinda meslek
mensuplarinin kamudan ve meslek odasindan beklentilerin de ¢ok yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Sorunlar i¢erisinde, meslek mensuplarinin rahatsizlik duyduklari konularin basinda
biirokratik islemlerin ¢oklugu oldugu goriilmektedir. Bu sorunu onem sirasina gore; vergi
yargisinin isleyisinin yavas olmasi, kayit disi ekonominin Onlenmesi ve azaltilmasi, vergi
mevzuatinda yapilacak degisikliklerde muhasebecilerin goriiglerinin de alinmasi istegi vb.

gelmektedir.

Kaya (2015), caligmanin amacit Elazig ilinde faaliyette bulunan muhasebe meslek
mensuplarinin karsilastiklar1 sorunlar1 belirlemek ve bu sorunlara iliskin ¢6ziim Onerileri
sunmaktir. Anket yontemi kullanilarak veriler toplanmistir. Arastirma sonuglarina gore
muhasebe meslek mensuplarinin; haksiz rekabetin 6dnlenememesi, tahsilatin yapilamamasi,
gelir diizeylerinin diigiik olmasi, yeni yasal diizenlemelere ihtiya¢ duyulmasi, is yiiklerinin ve
biirokratik islemlerinin fazla olmasi, miikelleflerle ve stajyerlerle ilgili sorunlar ve beyanname

stirelerine iligkin sorunlart bulundugu ortaya ¢ikmaistir.

Aygiin ve Akcay (2014), calismada Van ilinde mesleki faaliyetini icra eden meslek
mensuplart ile yliz ylize goriisme teknigi uygulanarak anket uygulanmis olup 62 kisiye
ulasilmistir. Dort bolimden olusan bu calisma giris, literatiir taramasi, ampirik arastirma
sonuglar1 boliimlerinden olusmaktadir. Son boliim ise genel degerlendirmeye ayrilmistir.
Calisma sonucunda meslek mensuplarinin en 6nemli sorunlar1 olarak uzun caligma siiresi,
mali tatil ve hafta sonu tatillerini yapamama, tahsilatlarda giicliik ¢cekme ve haksiz rekabet

olarak belirlenmistir.

Giindiiz ve Ozen (2016), bu arastirmanin amact Usak ilinde faaliyet gdsteren muhasebe
meslek mensuplarinin sorunlarinin belirlenmesi, sorunlarin ¢éziimiine yonelik beklentilerinin
tespit edilmesi ve belirlenen sorunlar ile dogru meslegi tercih ettiklerini diistinmeleri arasinda
anlamli bir farkliligin olup olmadiginin arastirilmasidir. 140 kisi ile anket g¢aligmasi
yiirlitiilmiis olup 5°’li likert Slgekli bir anket kullanilmigtir. Calisma sonuglart meslek
mensuplarinin sorunlarinin heniiz ¢6ziilmedigini ve buna ragmen meslek mensuplarinin genel
olarak mesleklerinden memnun olduklarin1 gostermektedir. Anket analizinin son bdliimiinde
ise muhasebe meslek mensuplarinin mesleki memnuniyetleri 6l¢iilmiis muhasebecilerin %

59’luk kismi dogru meslegi segtigini diisiindiigiinii soylemistir. Dogru meslegi sectiklerini
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diistinenlerle diisiinmeyenler arasinda Kruskal Wallis H-Testi yapilmis test sonucunda ¢ikan
sonuclara gore; meslek mensuplarinin aldiklari {icretlerin emeklerinin karsiligi olmasi ve
miikelleflerden aldiklari ticretleri zamaninda veya hic tahsil edememeleri arasinda anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Ortaya ¢ikan anlamli farklilik emeklerinin karsiligi olan iicreti alan
meslek mensuplari ile tahsilat sorunu yasamayan meslek mensuplarinin mesleki memnuniyet

diizeyleri daha yiiksek olacag seklinde yorumlanmustir.

Ibrahimoglu vd. (2014), bu arastirmanin amaci1 muhasebe meslek mensuplarinin yonetimsel
sorunlarini saptamak ve sorunlarin nedenlerini irdelemektir. Gaziantep’te faaliyet gosteren
304 muhasebe meslek mensubuna anket uygulanmistir. Elde edilen verilere faktor analizi
uygulanmis ve Mann-Whitney U testi ile test edilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore
muhasebe meslek mensuplarinin yonetimsel sorunlari sirasiyla miikelleflerle olan iliskisel
sorunlar, miikelleflerden etik dis1 talepler, muhasebe mesleginde algilanan stres diizeyinin
yiiksek olusu ve muhasebe mesleginin maddi — manevi talepleri karsilamada yetersiz kalmast

seklinde olmustur.

Katkat Ozgcelik (2018), bu ¢alisma ile muhasebe meslek mensuplarmin sorunlari arastiriimas
ve cinsiyet yoniinden karsilagtirilmali olarak analiz edilmistir. Analiz sonucuna gore meslek
mensuplarinin - miisterileri ile ilgili sorunlarinda cinsiyetler arasinda anlamli fark
bulunmamistir. Fakat meslektaslar, kamu kurumlari, personel ve is yogunlugu sorunlarinda
cinsiyetler arasinda kismen anlamli fark oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin sonuglarina
gore en Onemli sorunlarin basinda hizmet bedelinin zamaninda ve diizenli 6denmemesi
sorunu, kamu kurumlarinda biirokratik islemlerin ¢cok fazla olmasi, Kalifiye eleman bulmakta

giicliik ¢ekilmesi, is ylikiinlin ¢ok fazla olmasinin geldigi gortilmiistiir.

Unal Uyar (2018), bu calisma mevzuatin siirekli degismesiyle birlikte is yiikleri artan
muhasebe meslek mensuplarinin meslekleri ile ilgili sorunlarin1 ve bagli bulunduklar Tiirkiye
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Misavirler Odalar1 Birligi’ne
(TURMOB) bakis agilarini belirlemek ve TURMOB’dan beklentilerini ortaya koymak
amaciyla hazirlanmistir. Calismada, Serbest Muhasebeci ve Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirlere anket formu doldurtulmus olup 47 Serbest Muhasebeci, 653 Serbest Muhasebeci
ve Mali Miisavir’e ulasilmistir. Sonug olarak “meslegin ¢ok yorucu oldugu, iicret tarifesinin
yetersiz oldugu, bircok meslektasin tarifenin altinda hizmet verdigi, TURMOB’un meslek
mensuplarina sahip ¢ikmadig1 ayrica TURMOB un iki ayr1 odaya ayrilmasi ve haksiz rekabet,
mali tatil gibi sorunlar1 acilen ¢6zmesi gerektigi diisiinceleri, baskin diisiinceler olarak tespit

edilmistir.
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Son bes yilda yapilan calismalara bakildiginda hemen hepsinde ortak sorunlarin devam
etmekte oldugu goriilmektedir. Bu da bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik olarak ciddi
caligmalarin yapilamadigini ilgili kurumlar arasinda is birliklerinin gelistirilemedigi sonucunu

ortaya koymaktadir.

Ulkemizde muhasebe meslek mensuplarinin sorunlari iizerine ¢ok sayida arastirma
gergeklestirilmistir. Yapilan literatlir taramasi sonucunda Mardin ilinde faaliyet gosteren
muhasebe meslek mensuplarinin sorunlartyla ilgili bir ¢alisma olmadig goriilmiis olup

yaptigimiz bu ¢aligma ile literatiiriin bu yondeki boslugu doldurulmaya calisilmistir.

2. ARASTIRMANIN ONEMIi ve AMACI

Miikellef ve devlet arasinda koprii gorevini goren muhasebe meslek mensuplari isletmelerin
mali nitelikteki islemleri ve olaylar1 para ile ifade edilmis sekilde kaydeden, siniflandiran,
Ozetleyerek rapor eden, sonuglarini yorumlayan ve analiz eden bir bilim dalidir. Bu islemler
ile elde edilen gelirlerin kayit dis1 olmasini1 engellemektedir. Bu nedenle 6nemli bir gorevi
yerine getiren muhasebe meslek mensuplarinin  sorunlarinin  giindeme getirilmesi ve
sorunlarin ¢oziimii i¢in uygulayicilar tarafindan Onlemlerin alinmasi biiyilk Onem

tasimaktadir.

Arastirmanin amaci, Mardin il merkezi ve ilgelerinde ikamet eden muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki faaliyetlerini siirdiiriirken karsilasmis olduklar1 sorunlar tespit etmek

ve bu sorunlara ¢dziim Onerileri getirebilmektir.

3. ARASTIRMANIN KAPSAMI

Arastirmanin kapsami Mardin-Sirnak Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina kayith
Mardin ilinde faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplari ile smirhidir. Mardin ilinde
faaliyet gosteren 197 meslek mensubu bulunmaktadir. Calisma kapsaminda Mardin ilinde
gorev yapan muhasebe meslek mensuplar ilizerinde gergeklestirilen ankete 138 muhasebe
meslek mensubu katilmistir. Anket verileri 20.10.2019 ile 05.12.2019 tarihleri arasinda

toplanmustir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMIi
Calismada, Mardin il merkezi ve ilgelerinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarina
anket uygulanmistir. Arastirmamizda uygulanan anket sorular1 daha dnce (Akgiin, 2018)’iin

caligmasinda kullanilmis olup anket sorulari revize edilip arastirmamizda kullanilmastir.
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Anket sorular1 5°li likert Olge§ine gore hazirlanmis olup 33 adet sorudan olugmaktadir.
Muhasebe meslek mensuplarina hazirlanan aragtirma anketi internet iizerinden iletisim
saglayan telefon uygulamasi araciligi ile ulagtirllmigtir. Anket sonuglart SPSS 18 programi

kullanilarak analiz edilmistir.

5. BULGULAR VE ANALIZ
5.1. Tammlayici Istatistikler

Tablo 1. Katilimeilarin Tanimlayici Istatistikleri

Mesleki 6zellikler n %
Unvan SM 6 4,3
SMMM 132 95,7
Cinsiyet Kadin 10 7,2
Erkek 128 92,8
Yas 30 ve alt1 19 13,8
31-45 73 52,9
46-55 35 254
56-65 11 8,0
Cgrenim durumu Lise 1 7
On Lisans 1 7
Lisans 120 87,0
Yiksek Lisans 16 11,6
Mesleki deneyim 0-5 yil 20 145
6-10 yil 31 22,5
11-15 yul 40 29,0
16-20 yil 33 23,9
21 yil ve tstii 14 10,1
Miikellef say1st 0-25 44 31,9
26-50 43 31,2
51-75 34 24,6
76 ve Usti 17 12,3
Aylik gelir 3000 TL ve alt1 62 449
3001-6000 TL 51 37,0
6001-9000 TL 20 145
9001 ve usti 5 3,6
Lisans mezuniyeti Isletme 105 76,1
Iktisat 18 13,0
Maliye 13 9,4
Diger 2 14
Eleman sayisi Yok 42 30,4
1-2 77 55,8
3-5 16 11,6
6 ve lizeri 3 2,2
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Tablo 1.’in devamudir

Mesleki Ozellikler n %
Meslegi tercih faktorii Meslek statiisii 65 47,1
Parasal yonii 20 14,5
Egitim durumum 50 36,2
Diger 3 2,2
Meslek ile ilk tanigma faktorii Tavsiye iizerine 37 26,8
ilgi duydum 91 65,9
Baba meslegi 10 7,2

SM unvanina sahip olan katilimcilarin oran1 % 4,3 ve SMMM unvanina sahip olan
katilimcilarin orani ise % 95,7 seklindedir.

Katilimcilarm % 7,2’sini kadin  katilimcilar, % 92,8’ini  erkek katilimcilar
olusturmaktadir. Bu oran muhasebe meslegi tercihi icin beklenen bir orandir.
Katilimeilardan 31-45 yas grubu arasinda olanlar (% 52,9) en yiiksek katilim oranina
sahip yas grubudur. Daha sonra ise sirasiyla 46-55 arasi yas grubu (% 25,4), 30 yas
alt1 yas grubu (% 13,8) ve 56-65 arasi yas grubu (% 8,0) izlemektedir.

Ogrenim durumu dagiliminda katilimcilarm % 87,0 oraninda lisans mezunu olduklari,
% 11,6 oraninda yiiksek lisans mezunu ve sadece % 0,7 oraninda hem 6n lisans hem
de lise mezunu olduklar1 goriilmiistiir.

Katilimcilarin mesleki deneyimleri sirasiyla 11-15 y1l (% 29,0), 16-20 y1l (% 23.9), 6-
10 y1l (% 22,5), 0-5 y1l ( % 14,5) ve 21 yil ve iistii (10,1) yer almaktadir.
Katilimeilarin miikellef sayis1 dagilimida 0-25 miikellefe sahip olanlarin orani (%
31,9), 26-50 miikellefe sahip olanlarin orani (% 31,2), 51-75 miikellefe sahip katilimc1
orani (% 24,6), 76 ve lstii miikellefe sahip olanlarin orani ise (% 12,3) seklindedir.
Katilimeilarin aylik gelir durumu dagilimina bakildiginda sirastyla 3000 TL ve alt1 (%
44,9), 3001-6000 TL (% 37), 6001-9000 TL (% 14,5) ve 9001 ve istii (% 3,6) gelir
gruplarinin oldugu goriilmiustiir.

Muhasebe mensuplarinin ¢ogunun isletme mezunu (% 76,1) oldugu anlasilmaktadir.
Eleman sayis1 dagiliminda % 55,8 oraninda 1-2 eleman1 oldugu daha sonra sirasiyla %
30,4 oraninda elemant olmayanlarin, % 11,6 oraninda 3-5 elemani olanlarin ve % 2,2

oraninda 6 ve tlizeri elemani olanlarin izledigi goriilmektedir.
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v Katilimeilarin meslegi tercih faktorii dagilimi incelendiginde muhasebe mensuplarinin
yarisina yakini (% 47,1) meslek statiisii oldugunu belirtmislerdir. Daha sonra egitim

durumu (% 36,2), parasal yonii (% 14,5) ve diger (% 2,2) secenekleri izlemistir.

v' Katilimeilarin meslekle ilk tanmisma faktorii incelendiginde meslege ilgi duyarak
tanisanlar (% 65,9) en yiiksek orana sahiptir. Daha sonra ise sirasiyla katilimcilar

tavsiye lizerine (% 26,8) ve baba meslegi (% 7,2) olarak meslekle tanigmiglardir.

5.2. Arastirma Olceklerindeki ifadelerin Ortalama ve Standart Sapmalar1

Tablo 2. Meslek Mensuplarinin Meslege Bakist Olgegindeki Ifadelerin Ortalama ve Standart Sapmalari

Boyut Muhasebe meslek mensuplarinin meslege bakisi ifadeleri Ortalama  S.sapma

Meslege Dogru meslegi segtigimi diisiiniiyorum. 3,72 1,170

bakis Meslegimi severek ve isteyerek yaptyorum. 3,75 1,209
Meslegi siirdiiriilebilir goriiyorum. 3,75 1,081
Bugiinkii kosullarda bagka meslek segmedigime pigsman degilim. 3,41 1,219
Meslek hak ettigi sayginliga kavusmustur. 2,04 1,199

Meslek mensuplarinin meslege bakisi 6lceginde meslegimi severek ve isteyerek yapryorum
maddesinin ortalamasi ile meslegi siirdiiriilebilir gériiyorum maddesinin ortalamasi (3,75)
olup meslege bakis 6l¢eginin en yiiksek ortalamasina sahiplerdir. En diisiik ortalamaya sahip

madde ise (2,04) ile meslek hak ettigi sayginliga kavusmustur maddesidir.

Tablo 3. Meslek Mensuplarinin Beklenti Olgegindeki ifadelerin Ortalama ve Standart Sapmalari

Boyut Meslek mensuplarinin beklenti ifadeleri Ortalama  S.sapma
Mali konularda siirekli muhasebeci ile iligki iginde 4,48 ,570
olunmalidir.

Kayitlardaki ve mali tablolardaki bilgilerin, istege bagh 4,56 ,684

degistirilmesi istenmemelidir.

Miikelleflerden

Muhasebe iicretinin pazarligina girilmemelidir. 4,68 ,628
beklenti

Kargilikli saygiya ve giivene dayali iligki gelistirilmelidir. 4,57 ,497
Muhasebe  belgeleri zamaninda ve eksiksiz  olarak 4,80 ,404

getirilmelidir.
Muhasebe iicretleri zamaninda ve aylik olarak 6denmelidir. 4,67 ,529
Kamu denetgileri 6nyargili davranmaktadir. 3,72 ,982
Kurum ve Muhasebe meslek mensuplariin tutacagi defter sayisina sinir 4,19 ,940

kuruluslardan getll’l|me|ldlr
beklenti Biirokratik islemler azaltilmalidir. 4,61 ,633
Kayit digt ekonomi 6nlenmeli ve azaltilmalidir. 4,63 541
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Kamu kurumlari ile meslek mensuplarinin arasindaki 4,57 ,539

sorunlarinin ¢dziimiine yardimci olmalidir.

Meslekle ile ilgili ihtiya¢ duyulan konularda damigmanlik 4,56 527

hizmeti vermelidir.

Meslek Meslek mensuplarinin  diigiince ve goriislerini  ifade 4,52 ,607
odalarindan edebilecegi teblig ve makalelerin yayinlanmasina yardimci
beklenti olmalidur.
Meslek mensuplarinin miikellefleri ile arasindaki sorunlarin 4,14 1,022

¢Oziimiine yardimct olmalidir.

Meslek mensuplarinin, mesleki kurallart ihlalleri konusunda 4,57 ,661

yaptirim giicii yliksek 6nlemler getirmelidir.

Meslek mensuplarinin beklenti dlgeginin ilk boyutu olan miikelleflerden beklentinin en
yiiksek ortalamasi (4,80) ile muhasebe belgeleri zamaninda ve eksiksiz olarak getirilmelidir
maddesidir. En diisiik ortalamaya sahip madde ise (4,48) ile mali konularda siirekli

muhasebeci ile iliski icinde olunmalidir maddesi oldugu goriilmiistiir.

Meslek mensuplarinin beklenti 6lgeginin kurum ve kuruluslardan beklenti boyutu igin
ortalamast en yiilksek madde (4,63) ile kayit disi ekonomi oénlenmeli ve azaltilmalidwr
maddesidir. En diisiik ortalamaya sahip madde ise, (3,72) kamu denetcileri onyargili
davranmaktadir maddesidir.

Meslek mensuplarinin beklenti 6lgeginin meslek odasindan beklenti boyutunun kamu
kurumlart ile meslek mensuplarinin arasindaki sorunlarimin ¢éziimiine yardimci olmalidwr
maddesi ile meslek mensuplarinin, mesleki kurallari ihlalleri konusunda yaptirim giicii yiiksek
onlemler getirmelidir maddesinin ortalamas1 (4,57) olup meslek odasindan beklenti
boyutunun en yiiksek ortalamasina sahiplerdir. En diisiik ortalamaya sahip madde ise, (4,14)
Meslek mensuplarimin miikellefleri ile arasindaki sorunlarin ¢oziimiine yardimci olmalidir

maddesidir.

Tablo 4. Meslek Mensuplarinin Giincel Sorunlari Olgegindeki Ifadelerin Ortalama ve Standart Sapmalari

Boyut Meslek mensuplarimin giincel sorunlari ifadeleri Ortalama  S.sapma
Miikelleflerin kanun / usul dis1 istekleri rahatsizlik yaratmaktadir. 4,35 ,647
Defter tutma digindaki islemler meslek mensuplarini fazlasiyla 4,48 ,530

Giincel mesgul etmektedir.

sorunlar Kalifiye personel temininde zorluk gekilmektedir. 4,43 7134
Miikelleflerden daha az vergi 6detilmesi yoniinde isteklerin olmasi, 4,35 731

rahatsizlik veriyor.
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Giincel sorunlar 6l¢eginin en yiiksek ortalamasi olan madde (4,48) ile defter tutma disindaki
islemler meslek mensuplarini fazlasiyla mesgul etmektedir maddesidir. miikelleflerin kanun /
usul dist istekleri rahatsizlik yaratmaktadir maddesi ile miikelleflerden daha az vergi
odetilmesi yoniinde isteklerin olmasi, rahatsizlik veriyor maddesinin ortalamasi (4,35) olup

giincel sorunlar 6l¢eginin en diisiik ortalamasina sahiptir.

Tablo 5. Uygulamada Karsilasilan Yetersizlikler ile lgili Sorunlar Olgegindeki ifadelerin Ortalama ve Standart

Sapmalari
Boyut Uygulamada karsilasilan yetersizlikler ifadeleri Ortalama  S.sapma
Mesleki yayinlar yetersiz. 3,60 1,137
Bilgiye ulasma ve Miikelleflerden yeteri kadar bilgi temin edilemiyor. 3,80 1,047
tahsilat Miikelleflerden muhasebe iicretleri zamaninda veya hig 4,30 ,925
tahsil edilemiyor.
Bir bagkasiin ruhsati ile meslegin yiiriitiilmesinin oniine 4,85 ,360
gecilmelidir.
Haksiz rekabet ve Miikelleflere verilen hizmet karsiliginda tahsil edilen {icret 4,69 ,602
iicretlendirme yetersizdir.
Meslegin, defter kapma yarisina doniistigi  fikrine 4,41 770

katiliyor musunuz?

Kurum incelemelerinde deneticilerin  olumsuz yanh

tutumlari, rahatsizlik yaratmaktadir. 3,80 1,058
Muhasebe uygulamalarinda, vergi ve SGK 4,25 ,888
Kurumsal egitim ve  uygulamalarinda yapilan degisikliklerle ilgili, yetkili
meslek hukuku makamlarca yeterli egitim, verilmemektedir.
Bazi meslek mensuplarimin ticret tarifesinin altinda defter 4,65 ,536

tutmasi haksiz rekabete sebep olmaktadir.

Meslek mensuplarinin uygulamada karsilagilan yetersizlikler ile ilgili sorunlar Slgeginin
bilgiye ulagsma ve tahsilat boyutunun ortalamasi en yiliksek maddesi (4,30) ile miikelleflerden
muhasebe iicretleri zamaninda veya hi¢ tahsil edilemiyor maddesidir. En diisiik ortalamaya

sahip madde ise (3,60) mesleki yayinlar yetersiz maddesidir.

Meslek mensuplarinin uygulamada karsilagilan yetersizlikler ile ilgili sorunlar Slgeginin
haksiz rekabet ve iicretlendirme boyutunun ortalamasi en yiiksek maddesi (4,85) ile bir
baskasimin ruhsati ile meslegin yiiriitiilmesinin oniine gecilmelidir maddesidir. En diisiik
ortalamaya sahip madde ise (4,41) ile meslegin, defter kapma yarisina doniistiigii fikvine

katilyyor musunuz? maddesidir.
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Meslek mensuplarinin uygulamada karsilagilan yetersizlikler ile ilgili sorunlar Slgeginin
kurumsal egitim ve meslek hukuku boyutunun ortalamasi en yiiksek maddesi (4,65) ile baz:
meslek mensuplarimin iicret tarifesinin altinda defter tutmast haksiz rekabete sebep
olmaktadir maddesidir. En disiik ortalamaya sahip madde ise (3,89) ile kurum

incelemelerinde deneticilerin olumsuz yanh tutumlari, rahatsizlik yaratmaktadir maddesidir.

5.3. Olceklerin Giivenilirlik Analizi

Bir arastirmada kullanilan 6l¢egin gecerlilik ve giivenilirligi arastirma sonuglar1 agisindan
onemlidir. Bir 6l¢ek kullanilmadan 6nce giivenilirlik ve gecerlilik agisindan sinanmalidir. Bir
olgegin giivenilirligi o dlcegin farkli zamanlarda ayni 6rnekleme uygulandigi durumda ayni
sonuclart verme derecesini gdstermektedir. Bu anlamda giivenilirlik, bir degiskeni 6l¢mek
i¢in sorulan sorularmn ne derecede bilingli olarak cevaplandiginin bir gostergesidir (Ozdogan
ve Tiiziin, 2007: 644). Bu arastirmada, giivenilirlik analizi yapilirken Cronbach Alpha modeli

kullanilmistir.

Tablo 6. Olgegin ve Boyutlarin Cronbach’s Alfa Katsayilar

. Boyut Cronbach's  Madde
Olgek
Alpha sayisi

Meslege bakis Meslek mensuplariin meslege bakist ,868 5

Miikelleflerden beklenti 776 6

Kurum ve kuruluslardan beklenti ,669 4
Beklenti

Meslek odalarindan beklenti ,697 5

Toplam ,858 15
Giincel sorunlar Meslek mensuplarmin giincel sorunlari 742 4

Bilgiye ulagma ve tahsilat 750 3
Uygulamadaki Haksiz rekabet ve ticretlendirme ,493 3
yetersizlikler Kurumsal egitim ve meslek hukuku 656 3

Toplam ,799 9

Tablo 7. Cronbach’s Alpha Degerleri igin Simiflama

Cronbach’s Alpha Yorumu
0,80-1,00 Aras1 Yiiksek giivenilirlik

0,60-0,80 Aras1 Oldukga giivenilir
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0,40-0,60 Aras1 Givenilirlik disiik
0,40’tan asagis1 Giivenilir degil
Kaynak: Akgiin B. (2018), Olceklerin Giivenilirlik ve I¢ Tutarlilik Olgiitii Degerleri

Olgeklerin giivenilirligi Cronbach’s alfa katsayisi ile smnanmustir. Olgeklerin alfa katsayilari
Tablo 6’dan goriilebilir. Haksiz rekabet ve iicretlendirme boyutu (,493) hari¢ diger tim
boyutlarin ve dlgek genellerinin alfa katsayisinin 0,60’tan biiyiik oldugu goriilmiistiir. Haks1z

rekabet ve iicretlendirme boyutunun giivenilirligi diisiik oldugundan analiz dis1 birakilmistir.

5.4. Arastirmanin Hipotezleri

Bu ¢alisma kapsaminda test edilecek hipotezler su sekilde belirlenmistir.
Hi: Demografik ozelliklere gore meslege bakis anlamli farklilik gostermektedir.

e Hj,: Cinsiyete gore meslege bakis degiskeninde anlamli farklilik bulunmaktadir.

e Hiy,: Ogrenim durumuna gore meslege bakis degiskeninde anlamli farklilik
bulunmaktadir.

e Hic: Yas durumuna gore meslege bakis degiskeninde anlamli farklilik bulunmaktadir.

e Hjq: Aylik gelir durumuna gore meslege bakis degiskeninde anlamli farklilik
bulunmaktadir.

Hy: Demografik ozelliklere gore beklenti olcegi alt boyutlarinda anlamli farkhihik soz

konusudur.

e Ha,: Cinsiyete gore beklenti 6lcegi alt boyutlarinda anlamli farklilik bulunmaktadir.
e Haja: Cinsiyete gore miikelleflerden beklenti degisim gdstermektedir.
e Haa: Cinsiyete gore kurum ve kuruluslardan beklenti degisim gostermektedir.
e Haas: Cinsiyete gore meslek odalarindan beklenti degisim gostermektedir.

e Hy,: Ogrenim durumuna gére beklenti 6lgegi alt boyutlarmda anlamli farklilik

bulunmaktadir.
e Hy: Ogrenim  durumuna gore miikelleflerden  beklenti  degisim
gostermektedir.
e Hap: Ogrenim durumuna gére kurum ve kuruluslardan beklenti degisim
gostermektedir.
o Hops: Ogrenim durumuna gore meslek odalarindan beklenti degisim
gostermektedir.

e Hj: Yas durumuna gore beklenti oOlgegi alt boyutlarinda anlamli farklilik
bulunmaktadir.
e Hajc: Yas durumuna gore miikelleflerden beklenti degisim gostermektedir.
o Hjp: Yas durumuna gore kurum ve kuruluslardan beklenti degisim
gostermektedir.
e Hae: Yas durumuna gore meslek odalarindan beklenti degisim gostermektedir.
o Hjy: Aylik gelir durumuna gore beklenti Olgce§i alt boyutlarinda anlamli farklilik
bulunmaktadir.
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o Hyg: Aylhik gelir durumuna gore miikelleflerden beklenti degisim

gostermektedir.

o Hygp: Aylik gelir durumuna gore kurum ve kuruluglardan beklenti degisim
gostermektedir.

o Hyy: Aylik gelir durumuna goére meslek odalarindan beklenti degisim
gostermektedir.

Hs: Demografik ozelliklere gore giincel sorunlar anlaml farklilik gostermektedir.

e Hs,: Cinsiyete gore giincel sorunlar degiskeninde anlamli farklilik bulunmaktadir.

e Hip: Ogrenim durumuna gore giincel sorunlar degiskeninde anlamli farklilik
bulunmaktadir.

e Hsc: Yas durumuna gore giincel sorunlar degiskeninde anlamli farklilik bulunmaktadir.

e Hsg: Aylik gelir durumuna gore giincel sorunlar degiskeninde anlamli farklilik
bulunmaktadir.

Hy: Demografik ozelliklere gore uygulamadaki yetersizlikler olgegi alt boyutlarinda anlaml

farkhilik soz konusudur.

e Hy: Cinsiyete gore uygulamadaki yetersizlikler Olcegi alt boyutlarinda anlamli
farklilik bulunmaktadir.
e Hya: Cinsiyete gore bilgiye ulagma ve tahsilat degisim gdostermektedir.
o Hyp: Cinsiyete gore kurumsal egitim ve meslek hukuku degisim
gostermektedir.
e Hy: Ogrenim durumuna gére uygulamadaki yetersizlikler dlgegi alt boyutlarinda
anlamli farklilik bulunmaktadir.
e Hy: Ogrenim durumuna gore bilgiye ulasma ve tahsilat degisim
gostermektedir.
e Hgp: Ogrenim durumuna gore kurumsal egitim ve meslek hukuku degisim
gostermektedir.
e Hi:: Yas durumuna gore uygulamadaki yetersizlikler 6lgegi alt boyutlarinda anlamli
farklilik bulunmaktadir.
e Hacq: Yas durumuna gore bilgiye ulagma ve tahsilat degisim gostermektedir.
o Hip: Yas durumuna gore kurumsal egitim ve meslek hukuku degisim
gostermektedir.
e Hjg: Aylik gelir durumuna gore uygulamadaki yetersizlikler 6l¢egi alt boyutlarinda
anlaml farklilik bulunmaktadir.
o Hig: Aylik gelir durumuna gore bilgiye ulagsma ve tahsilat degisim
gostermektedir.
o  Hug: Aylik gelir durumuna gore kurumsal egitim ve meslek hukuku degisim

gostermektedir.
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5.5. Ol¢egin Boyutlan Ile ilgili Hipotez Testleri

Arastirmada kullanilan 4 6lgegin 7 boyutunun cinsiyet, 6grenim durumu, yas ve aylik gelire
gore degisimin incelenmesi aragtirmanin sonuglari agisindan O6nemli bulunmustur. Bu
boyutlarin test edilmesinde iki degiskeni barindiran (cinsiyet vb.) sorular igin bagimsiz
orneklem t testi, ikiden fazla degiskeni olan (yas vb.) durumlarda ise tek yonlii varyans analizi
testi uygulanmistir. Tek yonlii varyans analizi yapilirken gruplar arasinda fark olmasi
durumunda varyanslar homojense LSD (Least Significant Difference) degilse Games Howell

testleri kullanilarak hangi gruplar arasinda farklilik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 8. Cinsiyete Gore Olgegin Alt Boyutlarin Bagimsiz Orneklem T Testi {le Karsilastirilmasi

Degiskenler Cinsiyet N Ortalama S.sapma t n p

Meslege bakis Kadin 10 2,9800 1,33150 ,262 136 ,793
Erkek 128 3,3609 91671

Miikelleflerden beklenti Kadin 10 4,5833 ,39480 -2,313 136 ,022*
Erkek 128 4,6302 ,38449

Kurum ve kuruluslardan Kadin 10 4,1500 ,31623 -2,346 135 ,020*

beklenti Erkek 127 4,3189 52486

Degiskenler Cinsiyet N Ortalama S.sapma t n p

Meslek odalarindan Kadin 10 4,3000 45461  -3,055 5963 ,023*

beklenti Erkek 128 4,4875 46736

Giincel sorunlar Kadin 10 4,3500 42817 -, 753 136 ,453
Erkek 128 4,4043 ,50599

Bilgiye ulasma ve tahsilat Kadin 10 3,8333 , 74120 -1,185 136 ,238
Erkek 128 3,9062 ,85924

Kurumsal egitim ve meslek Kadin 10 3,8000 ,54885 -1,224 136 ,223

hukuku Erkek 128 4,3021 65400

*p<0,05

Katilimcilarin cinsiyetine gore yapilan farklilik testinde meslege bakis, giincel sorunlar,
bilgiye ulagma ve tahsilat ve kurumsal egitim ve meslek hukuku boyutlarinda test olasilik
degeri (p>0,05) istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunamamaistir. Diger boyutlarda ise

cinsiyete gore (p<0,05) anlamli bir farklilik s6z konusudur.

» Miikelleflerden beklenti boyutunda erkek katilimecilarin verdikleri katilim puani
ortalamasi (4,63) kadinlarin ortalama degerinden (4,58) yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Erkek katilimcilarin miikelleflerden beklentisi kadinlara gére daha yiiksektir.
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» Kurum ve kuruluslardan beklenti boyutunda erkek katilimcilarin verdikleri katilim
puan1 ortalamasit (4,31) kadinlarin ortalama degerinden (4,15) yiliksek oldugu
goriilmistlir. Erkek katilimeilar kurum ve kuruluslardan beklenti maddelerine
kadinlara gore daha puanlar vermistir.

» Meslek odasindan beklenti boyutunda erkek katilimcilarin verdikleri katilim puani
ortalamasi (4,48) kadinlarin ortalama degerinden (4,30) yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Erkek katilimcilar meslek odasindan beklenti ifadelerine kadinlara gore daha yiiksek

katilim puanina sahiptir.

Tablo 9. Ogrenim Durumuna Gére Olgegin Alt Boyutlarinin Bagimsiz Orneklem T Testi Ile Karsilastiriimasi

Degiskenler Ogrenim N Ortalama S.sapma t n p
durumu

Meslege bakis Lisans 120 3,3050 ,94876 -, 716 134 475
Y.Lisans 16 3,4875 1,02233

Miikelleflerden beklenti Lisans 120 4,5931 ,38880 -3,411 24,111 ,002*
Y.Lisans 16 4,8542 27131

Kurum ve Kkuruluslardan Lisans 119 4,3067 ,51507 -,269 133 ,788

beklenti Y.Lisans 16 4,3438 53131

Meslek odalarindan  Lisans 120 4,4533 ,46795 -2,014 134 ,046*

beklenti Y.Lisans 16 4,7000 39328

Giincel sorunlar Lisans 120 4,4125 44279 173 134 863
Y.Lisans 16 4,3906 ,67681

Bilgiye ulasma ve tahsilat Lisans 120 3,8972 ,83660 -,085 134 932
Y.Lisans 16 3,9167 1,01471

Kurumsal egitim ve meslek Lisans 120 4,2528 ,64386 -,221 134 826

hukuku Y.Lisans 16 4,2017 78764

*p<0,05

Lise ve on lisans katilimcilar1 toplamda 2 kisi olduklarindan analize dahil edilmemistir.

Katilimcilarin 6grenim durumuna goére yapilan farklilik testinde miikelleflerden beklenti ve
meslek odasindan beklenti boyutlarinda (p<0,05) istatistiksel olarak anlaml bir farklilik tespit
edilirken, diger boyutlarda ise Ogrenim durumuna goére (p>0,05) anlamli bir farklilik

bulunamamastir.

» Miikelleflerden beklenti boyutuna yiiksek lisans mezunu katilimcilarin verdikleri

katilim puani ortalamasi (4,85) lisans mezunlarinin ortalamasindan (4,59) yiiksek

121



Ismail AYDEMIR, Rojhat ARSLAN Muhasebe Meslek Mensuplarmin Sorunlari ve Coziim Onerileri Mardin ili Uygulamasi

bulunmustur. Yiiksek lisans mezunlar1 miikelleflerden beklenti maddelerine lisans
mezunlarina gore daha yiiksek puanlar vermistir.

» Meslek odasindan beklenti boyutuna yiiksek lisans mezunu katilimcilarin verdikleri
katilim puani ortalamasi (4,70) lisans mezunlarinin ortalamasindan (4,45) yiiksek
bulunmustur. Yiiksek lisans mezunlart meslek odasindan beklenti maddelerine lisans

mezunlarina gore daha yiiksek puanlar vermistir.

Tablo 10. Yas Gruplarma Gére Olgegin Alt Boyutlarinin Anova Testi Ile Karsilastirilmasi

Boyut Yas N Ortalama S.sapma F P
Meslege bakis 30 ve alti 19 3,4632 77475 904 441
31-45 73 3,4110 96775
46-55 35 3,1143 1,01203
56-65 11 3,2909 92245
Total 138 3,3333 95147
Miikelleflerden 30 ve alt1 19 4,6316 ,38721 1,322 ,270
beklenti 31-45 73 4,6804 39161
46-55 35 4,5524 36997
56-65 11 4,5000 34960
Total 138 4,6268 38396
Kurum ve 30vealt: 19 4,2105 64691 1,405 244
kuruluslardan 31-45 73 4,3904 44874
beklenti 46-55 34 4,2059 55892
56-65 11 4,2273 /49313
Total 137 4,3066 51360
Meslek odalarindan 30 ve alti 19 4,5263 48171 3,282 ,023*
beklenti 31-45 73 4,5589 45942
46-55 35 4,3657 41012
56-65 11 4,1636 52777
Total 138 4,4739 46737
Giincel sorunlar 30 ve alti 19 4,3684 36675 711 547
31-45 73 4,4555 54858
46-55 35 4,3429 ATT76
56-65 11 4,2727 42507
Total 138 4,4004 /49958
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Bilgiye ulasma ve 30 vealti 19 4,0175 , 15746 2,146 ,097
tahsilat 31-45 73 4,0320 85014

46-55 35 3,6476 ,87426

56-65 11 3,6364 , 716673

Total 138 3,9010 ,84903
Kurumsal egitim ve 30 ve alt1 19 4,3684 ,61759 1,020 ,386
meslek hukuku 31-45 73 4,3196 66768

46-55 35 4,1048 ,67529

56-65 11 4,2424 ,59798

Total 138 4,2657 ,65829
*p<0,05

Katilimeilarin yag durumuna gore yapilan farklilik testinde meslek odasindan beklenti
boyutunda test olasilik degeri (p<0,05) bulundugundan yas gruplarma goére anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Diger boyutlarda ise, (meslege bakis, miikelleflerden beklenti,
kurum ve kuruluslardan beklenti, giincel sorunlar, bilgiye ulagsma ve tahsilat, kurumsal egitim
ve meslek hukuku) p>0,05 bulundugundan yas gruplar1 arasinda anlamli farklilik
bulunamamuistir. Tek yonlii varyans analizi yapilirken gruplar arasinda fark olmasi durumunda
varyanslar homojense LSD (Least Significant Difference) degilse Games Howell testleri

kullanilarak hangi gruplar arasinda farklilik oldugu tespit edilmistir.

» Meslek odasindan beklenti boyutunun yas degiskenine gore hangi alt gruplar arasinda
farklilagtigin1 belirlemek {izere yapilan tek yonlii varyans analizi sonrasi post-hoc LSD
(Least Significant Difference) testi sonucunda 30 yas ve alt1 yas grubu ile 56-65 yas
grubu arasinda 30 yas ve ath yas grubu lehine istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
saptanmistir. Bu durum, 30 yas ve alt1 yas grubundaki muhasebe mensuplarinin 56-65
yas grubuna gore miikelleflerden beklentisinin daha fazla oldugunu ortaya
koymaktadir.

» 31-45 yas grubu ile 46-55 ve 56-65 yas grubu arasinda 31-45 yas grubu lehine
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmistir. Bu durum, 31-45 yas grubundaki
muhasebe mensuplarinin 46-55 ve 56-65 yas gruplarina gore miikelleflerden

beklentisinin daha fazla oldugunu ortaya koymaktadir.
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Tablo 11. Gelir Durumlarma Gére Olgegin Alt Boyutlarinin Anova Testi fle Karsilastirilmasi

Boyut N Ortalama S.sapma F
Meslege bakis 3000 TL ve altt 62 3,3903 90639 111 895
3001-6000 TL 51 3,3686 86844
6001-9000 TL 20 3,2800 1,04509
Total 133 3,3654 90771
Miikelleflerden 3000 TL ve alt: 62 4,6263 40790 099 906
beklenti 3001-6000 TL 51 4,6242 40393
6001-9000 TL 20 4,5833 28357
Total 133 4,6190 38793
Kurum ve 3000 TL ve alt 62 4,2500 55071 1,142 322
kuruluslardan  3001-6000 TL 50 4,3900 48487
beklenti 6001-9000 TL 20 4,2500 47986
Total 132 4,3030 51692
Meslek 3000 TL ve alti 62 4,4935 45480 1,087 340
odalarindan 3001-6000 TL 51 4,4745 45248
beklenti 6001-9000 TL 20 4,3200 53272
Total 133 4,4602 46644
Giincel sorunlar 3000 TL ve alt1 62 4,3871 ,52922 ,110 ,896
3001-6000 TL 51 4,4118 49705
6001-9000 TL 20 4,3500 46169
Total 133 4,3910 50411
Bilgiye ulasma 3000 TL ve alt: 62 4,0000 85144 914 403
ve tahsilat 3001-6000 TL 51 3,8431 84945
6001-9000 TL 20 3,7333 88918
Total 133 3,8997 85574
Kurumsal egitim 3000 TL ve alt: 62 4,2581 ,68929 ,330 , 719
ve meslek  3001-6000 TL 51 4,3203 63931
hukuku 6001-9000 TL 20 4,1833 61630
Total 133 4,2707 65668
*p<0,05
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9000 tl ve dstii geliri olan katilmcilar toplamda 5 kisi olduklarindan analize dabhil

edilmemistir.

Katilimeilarin aylik gelir durumuna gore yapilan farklilik testinde dlgegin tiim boyutlarinda
(meslege bakis, miikelleflerden beklenti, kurum ve kuruluslardan beklenti, meslek odasindan
beklenti, giincel sorunlar, bilgiye ulasma ve tahsilat, kurumsal egitim ve meslek hukuku)

p>0,05 bulundugundan aylik gelir durumuna gore anlamli bir farklilik tespit edilememistir.

5.6. Arastirmanin Hipotezlerinin Degerlendirilmesi
Calismanin bu boliimiinde, muhasebe meslek mensuplarinin sorunlarina yonelik olusturulan

hipotezlerin sonuglari yer almaktadir.

Hi: Demografik ozelliklere gore meslege bakis anlaml farklilik gostermektedir. Hipotez

reddedilmistir.

e Hj.: Cinsiyete gore meslege bakis degiskeninde anlamli farklilik bulunmaktadir.

Hipotezi uygulanan t testinde p>0,05 bulundugundan reddedilmistir.

e Hjyp: Ogrenim durumuna gore meslege bakis degiskeninde anlamli farklilik

bulunmaktadir. Hipotezi uygulanan t testinde p>0,05 bulundugundan reddedilmistir.

e Hjic: Yas durumuna gore meslege bakis degiskeninde anlamli farklilik bulunmaktadir.

Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p>0,05 bulundugundan reddedilmistir.

o Hjq: Aylik gelir durumuna goére meslege bakis degiskeninde anlamli farklilik
bulunmaktadir. Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p>0,05 bulundugundan

reddedilmigtir.

Cinsiyet, ogrenim, yas ve aylik gelir durumuna gére meslege bakis degiskeninde
anlaml bir farkliltk bulunamamustir.
H,: Demografik ozelliklere gore beklenti olcegi alt boyutlarinda anlaml farkhilik soz

konusudur. Hipotez kismen kabul edilmigtir.

e Ha,: Cinsiyete gore beklenti 6lgegi alt boyutlarinda anlamli farklilik bulunmaktadir.
Hipotezi kabul edilmistir.

e Hyja: Cinsiyete gore miikelleflerden beklenti degisim gostermektedir. Hipotezi

uygulanan t testinde p<0,05 bulundugundan kabul edilmistir.
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Haa2: Cinsiyete gore kurum ve kurulusglardan beklenti degisim gostermektedir.

Hipotezi uygulanan t testinde p<0,05 bulundugundan kabul edilmistir.

H,a3: Cinsiyete gore meslek odalarindan beklenti degisim gostermektedir.

Hipotezi uygulanan t testinde p<0,05 bulundugundan kabul edilmistir.

Olgegin tiim alt boyutlarinda cinsiyete gore anlamli bir farkliltk bulunmustur.
Yapilan analizlere bakildiginda erkeklerin miikelleflerden beklentisi, kurum ve
kuruluslardan beklentisi ve meslek odalarindan beklentisi kadinlara gére daha

fazla oldugu goériilmiistiir.

e Hy: Ogrenim durumuna gére beklenti 6lgegi alt boyutlarmda anlamli farklilik

bulunmaktadir. Hipotez kismen kabul edilmistir.

L] HZC:

Hopi:  Ogrenim  durumuna gdre miikelleflerden  beklenti  deg@isim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan t testinde p<0,05 bulundugundan kabul

edilmistir.

Hobo: Ogrenim durumuna gére kurum ve kuruluslardan beklenti degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan t testinde p>0,05 bulundugundan
reddedilmistir.

Haps: Ogrenim durumuna gére meslek odalarindan beklenti degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan t testinde p<0,05 bulundugundan kabul

edilmistir.

Osgrenim durumuna gére kurum ve kuruluslardan beklenti degiskeninde
anlamly bir farklilik bulunamamistir. Fakat miikelleflerden beklenti ve meslek
odalarindan beklenti degiskeninde anlamli bir farklilik bulunmustur. Yapilan
analizlere bakildiginda yiiksek lisans mezunu olan muhasebe meslek
mensuplarinin  miikelleflerden beklentisi ve meslek odalarindan beklentisi

lisans mezunlarina gore daha fazla oldugu goriilmiistiir.

Yas durumuna gore beklenti 0Ol¢egi alt boyutlarinda anlamhi farklilik

bulunmaktadir. Hipotez kismen kabul edilmistir.

Hoci: Yas durumuna gore miikelleflerden beklenti degisim gostermektedir.
Hipotezi  uygulanan varyans analizi testinde p>0,05 bulundugundan

reddedilmistir.
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Hoe: Yas durumuna gore kurum ve kuruluslardan beklenti degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p=>0,05

bulundugundan reddedilmistir.

Hocs: Yas durumuna gore meslek odalarindan beklenti degisim gdstermektedir.
Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p<0,05 bulundugundan kabul

edilmistir.

Yas durumuna gore miikelleflerden beklenti ve kurum ve kuruluslardan
beklenti degiskeninde anlamli bir farklilik bulunamamustir. Fakat meslek
odalarindan beklenti degiskeninde anlamli bir farkliik bulunmustur. Yapilan
analizlere bakildiginda 30 ve alti yas grubundaki muhasebe mensuplarinin 56-
65 yas grubuna gore miikelleflerden beklentisinin daha fazla oldugu ve 31-45
vas grubundaki muhasebe mensuplarinin 46-55 ve 56-65 yas gruplarina gore

miikelleflerden beklentisinin daha fazla oldugu gériilmiistiir.

e Hyy: Aylik gelir durumuna gore beklenti 6lgegi alt boyutlarinda anlamli farklilik

bulunmaktadir. Hipotez reddedilmistir.

Hog1: Aylik gelir durumuna gore miikelleflerden beklenti degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p>0,05

bulundugundan reddedilmistir.

Hog: Aylik gelir durumuna gore kurum ve kuruluslardan beklenti degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p=>0,05

bulundugundan reddedilmistir.

Hags: Aylik gelir durumuna goére meslek odalarindan beklenti degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p=>0,05

bulundugundan reddedilmistir.

Aylik gelir durumuna goére miikelleflerden beklenti, kurum ve kuruluslardan
beklenti ve meslek odalarindan beklenti degiskenlerinde anlamli bir fark

bulunamamugtir.

Hs: Demografik ozelliklere gére giincel sorunlar anlamli farklilik géstermektedir. Hipotez

reddedilmistir.
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Hsa: Cinsiyete gore giincel sorunlar degiskeninde anlamli farklilik bulunmaktadir.

Hipotezi uygulanan t testinde p>0,05 bulundugundan reddedilmistir.

Hap: Ogrenim durumuna gore giincel sorunlar degiskeninde anlamli farklilik

bulunmaktadir. Hipotezi uygulanan t testinde p>0,05 bulundugundan reddedilmistir.

Hsc: Yas durumuna gore giincel sorunlar degiskeninde anlamli farklilik bulunmaktadir.

Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p>0,05 bulundugundan reddedilmistir.

Hsq: Ayhik gelir durumuna gore giincel sorunlar degiskeninde anlamli farklilik
bulunmaktadir. Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p>0,05 bulundugundan

reddedilmigstir.

Cinsiyet, ogrenim, yas ve aylik gelir durumuna gore giincel sorunlar degiskeninde

anlaml bir farklilik bulunamamistir.

Ha: Demografik ozelliklere gére uygulamadaki yetersizlikler dlgegi alt boyutlarinda anlamh

farklilik soz konusudur. Hipotez reddedilmistir.

Hsa: Cinsiyete gore uygulamadaki yetersizlikler Olgegi alt boyutlarinda anlaml

farklilik bulunmaktadir. Hipotez reddedilmistir.

e Hy: Cinsiyete gore bilgiye ulagsma ve tahsilat degisim gostermektedir.

Hipotezi uygulanan t testinde p>0,05 bulundugundan reddedilmistir.

o Hjp: Cinsiyete gore kurumsal egitim ve meslek hukuku degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan t testinde p>0,05 bulundugundan

reddedilmistir.

Cinsiyet durumuna gore bilgiye ulasma ve tahsilat ile kurumsal egitim ve

meslek hukuku degiskeninde anlaml bir farklilik bulunamamistir.

Hap: Ogrenim durumuna gdre uygulamadaki yetersizlikler dlgegi alt boyutlarinda

anlaml farklilik bulunmaktadir. Hipotez reddedilmistir.

e Hyy: Ogrenim durumuna goére bilgiye ulasma ve tahsilat degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan t testinde p>0,05 bulundugundan

reddedilmistir.

e Hap: Ogrenim durumuna gore kurumsal egitim ve meslek hukuku degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan t testinde p>0,05 bulundugundan

reddedilmistir.
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Ogrenim durumuna gére bilgive ulasma ve tahsilat ile kurumsal egitim ve

meslek hukuku degiskeninde anlamli bir farklilik bulunamamistir.

e Hj:: Yas durumuna gore uygulamadaki yetersizlikler 6lgegi alt boyutlarinda anlamli

farklilik bulunmaktadir. Hipotez reddedilmistir.

o Hyc: Yas durumuna gore bilgiye ulasma ve tahsilat degisim gostermektedir.
Hipotezi  uygulanan varyans analizi testinde p>0,05 bulundugundan

reddedilmistir.

o Hye: Yas durumuna goére kurumsal egitim ve meslek hukuku degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p=>0,05

bulundugundan reddedilmistir.

Yas durumuna gore bilgiye ulasma ve tahsilat ile kurumsal egitim ve meslek

hukuku degiskeninde anlamli bir farklilik bulunamamustir.

o Hyg: Aylik gelir durumuna gore uygulamadaki yetersizlikler dlcegi alt boyutlarinda

anlamli farklilik bulunmaktadir. Hipotezi reddedilmistir.

o Hag: Aylik gelir durumuna gore bilgiye ulagsma ve tahsilat degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p=>0,05

bulundugundan reddedilmistir.

e Hag: Aylik gelir durumuna gore kurumsal egitim ve meslek hukuku degisim
gostermektedir. Hipotezi uygulanan varyans analizi testinde p=>0,05

bulundugundan reddedilmistir.

Aylik gelir durumuna gore bilgiye ulasma ve tahsilat ile kurumsal egitim ve

meslek hukuku degiskeninde anlaml bir farklilik bulunamamistir.

SONUC VE ONERILER

Bu ¢aligma Mardin il merkezi ve ilgelerinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin
mesleki faaliyetlerini stirdiiriirken karsilasmis olduklari sorunlari tespit etmek ve bu sorunlara
¢Oziim Onerileri getirebilmek amaci ile yapilmistir. Bu dogrultuda, muhasebe meslek
mensuplarina online anket teknigi uygulanmistir. Mardin il merkezi ve ilgelerinde ikamet

eden 138 muhasebe meslek mensubu arastirmanin 6rneklemini olusturmustur.
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Asagida Tablo 12 ile arastirma sonuglarina gére muhasebe meslek mensuplarinin en énemli

beklentileri ve sorunlar belirtilerek ¢6ziim Onerilerimiz sunulmustur.

Tablo12.Arastirma Sonuglarina Gére Muhasebe Meslek Mensuplarimin En Onemli Beklentileri, Sorunlari ve

Coziim Onerileri

Arastirma Sonuclarina Gore;

Muhasebe Meslek Mensuplarimin  En  Onemli

Beklentileri ve Coziim Onerileri

Beklenti 1: Kayit disi ekonomi Onlenmeli ve

azaltilmalidir.

Coziim Onerisi 1: Kayit dis1 ekonominin énlenmesi
ve azaltilabilmesi i¢in verginin tabana yayilmasi ve
denetimlerin sikilagtirilmasi gerekmektedir.

Beklenti 2: Biirokratik islemler azaltilmalidir.

Coziim  Onerisi  2: Devlet  kurumlarindaki
biirokrasinin azaltilmasi muhasebe islemlerin daha
bakimindan  6nem

cabuk  gerceklestirilmesi

tagimaktadir.

Beklenti 3: Muhasebe meslek mensuplarinin tutacagi
defter sayisina sinir getirilmelidir.

Coziim Onerisi 3: Muhasebe meslek mensuplarmin

tutacagi defter sayisina smirlama getirilmesi igin

yasal diizenleme yapilmasi gerekmektedir. Bu
durumun  gerceklesmesiyle  birlikte  muhasebe
meslegindeki  kalitenin  artacagi  gibi  meslek

mensuplarinin  hizmetini daha verimli bir sekilde
vermesi saglanacaktir.

Beklenti 4: Meslek odasi kamu kurumlari ile meslek
mensuplarinin  arasindaki  sorunlarinin  ¢éziimiine
yardimci olmalidir.

Coziim Onerisi 4: Meslek mensuplarinin  kamu
kurumlariyla yasamis olduklar1 sorunlar ¢éziimii i¢in
TURMOB. ile SGK., GIB., Maliye Bakanlig1 ve
Vergi Daireleri arasinda yasal diizenlemeler ile vergi
mevzuatt degisikliklerinde ve uygulamasinda siirekli
istisare ve isbirligi gerekmektedir. Yapilacak igbirligi
sonucunda kamu kurumlar1 ile meslek mensuplarinin

arasindaki sorunlar azaltilabilir.

Beklenti 5: Meslek odasi meslek mensuplarinin

Muhasebe Meslek Mensuplarinin Baslica Sorunlari

ve Coziim Onerileri

Sorun 1: Kalifiye personel temininde zorluk

cekilmektedir.

Coziim Onerisi 1: Kalifiye personel temininde zorluk
¢ekilmektedir ifadesindeki soruna f{iniversitelerde
muhasebenin ilgili boliimlerini okuyan Ggrencilere
teorik egitimin yaninda pratik egitiminin de verilmesi
ve muhasebe programlarinin nasil kullanilacagi
ogretilip ¢oziim fiiretilebilir. Universite 6grenimi
boyunca O6grencilerin her yil staj yapabilmesi igin
gerekli alt yapinin saglanip 6grencilerin her yil staj
yapmasi saglanabilir.

Sorun 2: Mikelleflerden muhasebe ficretleri
zamaninda veya hig tahsil edilemiyor.

Coziim Onerisi 2: Meslek mensuplari tarafindan
hazirlanan ~ muhasebe  hizmet  sozlesmesinde
zamaninda ddenmeyen tcretlere faiz uygulanacaktir
maddesi var ise meslek mensubu tarafindan yasal
takip baslatilabilir ve her ay muhasebe meslek
mensuplarina 6denmeyen {icretler icin yasal faiz
eklenip o6denmesinin saglanmast gibi Onlemler
alinmalidir. Béylece muhasebe meslek mensuplarinin
ticretlerinin zamaninda tahsil edilmemesi sorunu
azaltilabilir.

Sorun 3: Muhasebe uygulamalarinda, vergi ve SGK
uygulamalarinda yapilan degisikliklerle ilgili, yetkili
makamlarca yeterli egitim verilmemektedir.

Coziim Onerisi 3: Vergi yasalarinda ve SGK.
mevzuatinda yasal degisiklikler yapildiginda ilk 6nce
SGK. ve Vergi Dairesi yetkili elemanlaria seminer,
egitim ve bilgilendirme ¢aligmalar1 yapilmasi sart

olup yapilacak bu caligmalarla isverenlere yeterli,
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mesleki kurallari ihlalleri konusunda yaptirim giicii  dogru ve etkili hizmet verilebilir.

yiiksek onlemler getirmelidir. Sorun 4: Bazi meslek mensuplarinin asgari iicret

Coziim Onerisi 5: Mevzuata uymayip kural ihlali tarifesinin altinda defter tutmasi haksiz rekabete

yapan muhasebe meslek mensuplarina ruhsat sebep olmaktadir.

iptallerine  kadar  giden  disiplin  cezalarmin  Coziim Onerisi 4: Asgari tarifeye uymayan meslek

uygulamas: gerekmektedir. mensubu oda ydnetim kuruluna ve haksiz rekabet
kuruluna sikayet edilerek gerekli disiplin cezasi

uygulanmalidir.
Sonu¢ olarak, yapilan arastirma muhasebe meslek mensuplariin yasadiklar1 sorunlari
algilama diizeyleri Mardin ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplari ile sinirlidir.
Yapilan analizlerden elde edilen bulgular literatiirle paralellik gostermektedir. Gelecekte
yapilacak arastirmalarin daha biiyilk Olgeklerde uygulanmasi meslek mensuplarinin
yasadiklar1 sorunlarin ¢6ziimiinde daha genis bir katilim oranini saglamasi bakimindan yararl

goriilmektedir.
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YONETICI SOSYOTELIZMI (PHUBBING): BIR OLCEK UYARLAMA CALISMASI

Seyhan OZDEMIR"
0z
Yonetici sosyotelizmi, bir ¢alisanin yoneticisiyle konusurken veya birbirine yakinken akilli telefonunun dikkati
dagitacagina iliskin algi olarak ifade edilebilir. Bu arastirmanin amaci, Yénetici Sosyotelizmi Olgegi’ni (Roberts
ve David, 2017) Tiirk¢e’ye gecerlik ve giivenirligini saglayarak uyarlamaktir. Calismanin &rneklemini,
Siileyman Demirel Universitesi akademik ve idari calisanlar1 olusturmaktadir. Bu kapsamda 214 calisan
aragtirmaya katilmigtir. Faktor analizi sonucunda, 9 madde ve tek boyuttan olusan ayrica toplam varyansin
%52,8’ini agiklayan bir 6lgme aract uyarlanmistir. Dogrulayici faktdr analizi sonucunda 9 madde ve tek boyutu
gosteren modelin iyi uyum indeks degerlerine sahip oldugu goriilmistir (x*/df= 2.87, GFI= 0,90, CFl= 0,92,
RMSEA=0,07, SRMR=0,05). Olgegin giivenirlik degeri a=0,88 olarak elde edilmistir. Olcegin diizeltilmis
madde toplam korelasyonlari0,53 ile 0,74 diizeyinde bulunmustur. Sonug olarak, 6l¢egin Tiirk¢e’ye uyarlanmis
yapisinin giivenilir ve gegerliligi olan bir dlgme arac1 oldugu ifade edilebilir (Olcek maddeleri calisma icinde

verilmigtir).
Anahtar Kelime: Sosyotelizm, Phubbing, Yénetici Sosyotelizmi, Olcek Uyarlama

Jel Kodlar: M1, D23, 032

BOSS PHUBBING: A SCALE ADAPTATION STUDY
Abstract

Boss phubbing (BPhubbing) can be expressed as the perception of a smart phone distracting when to gether or an
employee talking to a manager. The aim of this study is to adapt to Boss Phubbing Scale (Roberts and David,
2017) by ensuring its validity and reliability in Turkish. The sample includes 214 people working in a state
university. The exploratory factor analysis reveals 9 items and one dimension scale explaining 52.8% of the total
variance. As a result of the confirmatory factor analysis, the model showed that 9 items and one dimension scale
had good fit index values (x¥df = 2.87, GFI = .90, CFI = .92, RMSEA = .07, SRMR = .05). The reliability of the
scale was found as o = .88. Corrected item-total correlations of the scale were found between .53and .74. As a
result, the Boss Phubbing scale adapted to Turkish is a reliable and valid measurement tool. (Scale items are

provided in the manuscript.)
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GIRIS

Stirekli dikkat dagitan bir diinyada yasiyoruz. Akilli telefon kullaniminin artmasi
yasamimizda bir¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir. Bu sorunlardan bir tanesi de
sosyotelizm (phubbing) kavramidir. Sosyotelizm, “bireylerin diger bireylerle ayn1 ortamda
iletisim halindeyken dikkatlerini bireye degil de akilli telefona vermesi, karsisindakini
dinlemek yerine akilli telefonla ilgilenmesi ve algilarini kisilerarasi iletisimden kagirmasi”
olarak adlandirilmaktadir (Karadag vd., 2016: 224). Baska bir ifadeye gore, sosyotelizm,
cevresindekileri gérmezden gelerek, zamanin ¢ogunu farkli sosyal mecralarda gegirme olarak
ifade edilmektedir (Nazir ve Piskin, 2016). Kisaca ayni ortamda bulunan insanlarin
birebirleriyle sohbet etmek yerine, telefonlariyla ilgilenmeyi tercih etmesi olarak sdylenebilir.
Son zamanlarda ¢agin hastaligi haline gelen akilli telefon bagimlilig: i¢in telefon (phone) ve
yok saymak (snubbing) sozciiklerini birlestirerek phubbing sézciigii tiretilmistir (Karadag vd.,
2016). Sosyotelizm akilli telefon bagimliligi sonucu ortaya ¢ikan bir rahatsizlik olarak
goriilebilir.

Sosyotelizm kisinin iletisim halinde oldugu kisi veya kisilere kars1 gosterilen umursamama,
saygisiz tutum veya sanal ortamin gercek yasama tercih edilmesi gibi bir¢ok olasi dinamige
sahip bir kavramdir (Bianchi ve Phillips, 2005). Ayn1 zamanda bu kavram arastirmacilar
tarafindan kisisel iliskileri ve duygular1 etkileyen iletisimi sekteye ugratan bir durum olarak
da degerlendirilmektedir (Roberts & David, 2016). Giiniimiiz sosyotelizm davranisi hemen
hemen her yerde karsimiza g¢ikabilmektedir (Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016). Esler
arasindaki iligkilerde (Roberts ve David, 2016), okullarda (Ugur ve Kog, 2015) ve 6grenciler
arasinda(Karadag vd., 2016) sik¢a goriilen sosyotelizm davranisi kisiler arasindaki iliskilere

de onemli zararlar verebilmektedir.

Yonetici Sosyotelizmi (BossPhubbing/ BPhubbing-YS), bir ¢alisanin, yoneticiyle konusurken
veya ¢aligma ortaminda birbirlerine yakinken akilli telefonunun dikkatini dagitacag algisi
olarak tanimlanabilir (Roberts ve David, 2017). Genel sosyotelizm, bireyler kendi aralarinda
konusurken telefonla ilgilenmesi iken, yoOnetici sosyotelizmi ise calisan ile yoOneticinin bir
aradayken yoneticinin telefonla ilgilenmesi olarak ifade edilebilir. Akilli telefonlarin
gelismesiyle birlikte iletisim veya haberlesme gibi bircok faktoriin artik telefon {izerinden
gerceklestigi ¢agimizda calisanlar ve yoneticiler arasindaki sosyotelizmden bahsetmemek

miimkiin degildir.

Sosyotelist olan yoneticiler ¢alisanlarinin anlattigi konuya ya da soruna odaklanamamaktadir

(Roberts ve David, 2017).Bir calisanin yoneticiyle arasindaki giivene dayali bir iliski,
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caliganin katilimi igin kritik 6neme sahiptir ve bir ¢alisanin yoneticisiyle iletisim kurma
girisimleri, yoneticinin telefon kullannmi tarafindan bozulursa, bu Onemli iliskiyi
zayiflatabilir. Yonetici-¢alisan iliskisine akilli telefon katildiginda, iki taraf arasindaki bagin
zayiflayabilecegi ifade edilmektedir (Roberts ve David, 2016; Roberts ve David, 2017).
Isverenlerin %28’i isyerinde akilli telefon kullaniminin ydnetici-calisan iliskisini olumsuz
etkiledigini bildirmislerdir (Farber, 2016).Is yerlerinde {istlerin astlar1 ile iliskilerinde
sosyotelizmin etkisini arastirdiklar1 ¢alismalarinda iistlerin astlar1 varken dikkati dagitacak
olgtide telefon kullanmalarinin ¢alisanlarin gliven ve katilimi i¢in gerekli psikolojik kosullar
tizerinde olumsuz etkisi oldugu sonucuna ulagmislardir (Roberts ve David, 2017; Roberts ve
David, 2020).

Orgiitsel davrams alan yazinda, orgiit icerisinde calisanlarin karsilikli iliskileri sosyal
miibadele teorisi ile aciklanmaya calisilmaktadir. Bu teori baglaminda, iliskiler genellikle
diger kisinin eylemlerine bagimli olma seklinde goriilmektedir. Bu karsiliklt bagimlilik bir
sekilde dayanigsmay1 gerektirmektedir. Bu dayanisma igerisinde gergeklesen karsilikli
davranislar kaliteli iliskiler tiretebilmektedir (Cropanzano ve Mitchell, 2005).

Yonetici Sosyotelizmi kavrami, Karsilikli Sosyal Miibadele (Reciprocal Social Exchange)
Kurami’na gore agiklanmaktadir (Newman, Rose, Teo, 2016). Sosyal Miibadele Kurami, Blau
(1964) tarafindan ortaya konulmus ve sosyal miibadeleyi “miibadele siirecindeki sosyal
etkilesimler” olarak tanimlamistir. Ayrica, bireylerin miibadele sonucunda karsidan almay:
bekledikleri getirilerle motive olmasi ile ortaya cikan ve goniilliilik esasina dayanan
faaliyetler olarak ifade etmistir (Blau, 1964). Kurama gore, aktorler bir anlasma yapmaksizin
birbirlerinden bagimsiz sekilde birbirlerine katkida bulunmaktadirlar. Aktorlerden bir tanesi
miibadeleyi digerinin isine yarayacak sekilde ve bireysel olarak baslatabilir. Ayrica bunu
yaparken de karsilik olarak ne gelecegini ve karsiliginin ne zaman gelecegini bilmemektedir
(Molm, 2003). Orgiitlerde karsilikli miibadele, galisanlarin birbirlerini algilamalarinda ve
verimliligin artmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica karsilikli miibadelede giiven s6z
konusudur. Aktor, karsidakinin ne zaman geri donilis yapacagini bilmemekte ve ona

giivenerek risk almaktadir (Flynn, 2005).

Karsilikli Sosyal Miibadele Teorisi, telefonlariyla ugrasan ve dikkati dagilan yoneticilerin
calisanlarinin diisiincelerine karsi hassasiyet gostermedigini ve bunun da ydneticiye olan

gliveni azaltabilecegini agiklamada yardimci olabilir (Dirks ve Ferrin, 2002).
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Literatiirde, sosyotelizmin (phubbing) 6l¢iimiine yonelik olgekler bulunmaktadir; Genel
Sosyotelizm (Karadag vd. 2015), cep telefonu bagimliligi, SMS bagimliligi, internet
bagimlilig1, sosyal medya bagimliligi ve oyun bagimlilig1 gibi dlgeklerle test edilmistir. Elde
edilen sonuglara gore sosyotelizm davraniginin en 6nemli belirleyicilerinin cep telefonu,
SMS, sosyal medya ve internet bagimliligi oldugu sonucuna ulasilmistir. Roberts ve David
(2016) tarafindan yapilan arastirmada Partner Sosyotelizmi, bireyin iliski partneri ile
iliskisindecep telefonun dikkatini ne olgiide dagittigini test etmistir. Elde edilen bulgular,
Partner sosyotelizmin iliski memnuniyeti tizerindeki etkisinin cep telefonu kullanimi
tizerindeki ¢atismadan kaynaklandigini gostermistir. Chotpitayasunondh ve Douglas (2016),
baz1 psikolojik onciillerin ve sosyotelizm davraniginin sonuglarini incelemek i¢in 18-66 yas
arasinda 276 katilimci iizerinde bir arastirma yapmuslardir. Arastirma sonucuna gore Internet
bagimliliginin, eksiklikten korkmanin ve kendi kendini kontrol etmenin akilli telefon
bagimliligini etkiledigini ve bu durumun da sosyotelizme yol agtig1 sonucuna ulagilmstir.
Sosyotelist Olma ve Sosyotelizme Maruz Kalma Olgegi (Goksiin, 2019) tarafindan Tiirkge’ye

uyarlanmistir.

Tiirkge alan yazinda yoOnetici sosyotelizmine yonelik Ol¢lim araclart bulunmamaktadir.
Yoneticilerin akilli telefon bagimliliginin c¢alisanlar {izerine nasil bir ¢iktis1 oldugunu
Ol¢cebilmek i¢in Tiirkge alan yazindaki bu boslugu doldurup, aragtirmacilara faydali olacak bir
Olgek kazandirmak amaciyla bu o6lgek uyarlamasi yapilmistir. Ulusal alandaki boslugun
(Roberts ve David, 2017) tarafindan gelistirilen yonetici sosyotelizmi dlgegi ile dolduracagi

diistiniilmektedir.

1. YONTEM
Bu ¢alismada, YSO’niin Tiirk¢e’ye uyarlanmasi hedeflenmektedir. Bu baslikta katilimcilar,

orijinal 6lgme aract, islem ve veri analizleri yer almaktadir.

Sekil 1. Olgek Uyarlama Siireci

Pilot uygulama

* Olgek uyarlamaya karar
verilmesi

« Olgegin hedef dile
gevirilmesi

* Giivenirlik ve gegerliligin
« Anlasilithgin test test edilmesi (DFA,
edilmesi igin On test
yapilmast (her iki
dili bilen 6rnekleme
uygulama)

Crobach Alfa, ve AFA
yapilmast)

* Yontem ve madde
yan—=

« Geri geviri yapilmast
* Uzman goriisiine

Gegerlik ve giivenirlik
analizi

Ceviri siireci
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1.1. Katihhmecilar

Calismada, Siileyman Demirel Universitesi’nde ¢alisan 214 akademik ve idari personelin
olusturdugu katilimcilardan veri toplanmistir. Katilimcilar incelendiginde, %67,8°1 erkek,
%32,2°si ise kadindir. Calisanlarin yas ortalamalari 33,14+6,68 olarak tespit edilmistir.
Katilimcilarin %62,1°1 evli iken, %37,9’u evli degildir. Katilimcilar egitim diizeylerine gore
degerlendirildiklerinde %6,6lise, %6,16nlisans, %30.4’l lisans ve %57,0’si lisansiistii egitim
seviyesine sahiptir. Son olarak, katilimcilarin ortalama mesleki tecriibeleri ise 8,14+7,16 yil

olarak bulunmustur.

1.2. Orijinal Ol¢me Araci

Bu calismada, Roberts ve David (2017) tarafindan gelistirilen Yonetici Sosyotelizmi
Olgegi’nin Tiirkce’ye uyarlanmas1 amaglanmistir. Olgek tek boyutlu 9 maddelik bir l¢iim
aracidir. Olgekte (soru7) ters puanlanmustir. Olgek 7°1i likert (1= Kesinlikle katilmiyorum, 7=
Kesinlikle katiliyorum) seklindedir. Olgegin 6zgiin giivenirliligi (0=0,95) olarak bulunmustur.
Ayni yazarin farkli ¢alismasinda ise i¢ tutarlilik degeri(a=0,92) olarak bulunmustur. Bu
Olcege iliskin Ornek madde “Yoneticim telefonu caldiginda veya bildirim geldiginde

konusmanin ortasinda olsak bile telefonu ¢ikarir.” seklinde verilebilir.

1.3. Islem ve Veri Analizi

Izin alinmasi: Olgegin Tiirkgeye uyarlanmas i¢in sorumlu yazar olan James A. Roberts’dan

(2017) gerekli izin alinmustir (Ek-1).

Ceviri ve kiiltiirel esdegerlik calismasi: Yonetici Sosyotelizm Olgegi Tiirkge uyarlama
caligmasinda oncelikle “6l¢egin ¢evirisi i¢in ilk ceviri, ilk ¢eviriyi degerlendirme, geri ceviri,
geri ceviriyi degerlendirme ve uzman goriisiine sunma bi¢iminde bes asamadan olusan bir
model temel almmustir” (Brislin vd., 1973).ilgili miisaade alindiktan sonra Ingilizce ve
Tiirkce’yi bilen bes akademisyen tarafindan 6lgegin maddeleri Tiirkge’ye terciime edilmistir.
Cevrilen olgek, alani bilen 7 akademisyen tarafindan anlasilirligi, baglama uyumlu olup
olmadigr ve yapisi bakimindan incelenmistir. Tiirkge anket formu, sonraki asamada ilk
ceviriyi yapan akademisyenlerden farkli 4 kisi tarafindan ingilizce’ye geri terciime edilmistir.
Buradaki amag, Tiirk¢e ve Ingilizce lgme araglar arasindaki tutarlihigin incelenmesidir.
Ardindan Tiirk¢e form, Tiirk dili ve 6lgme ve degerlendirme alaninda deneyimli olan dort
akademisyene gosterilerek bir takim diizenlemeler yapilmistir. Ornegin, 6. Madde’de birkag

kez diizenleme geregi goriilmiistiir.
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On uygulama: Olgek, hedeflenen gruba uygulanmadan &nce 12 Ogretim elamanina
uygulanmistir. Anket sorularmin hem Ingilizce hem de Tiirkgeleri beraber verilmistir.
Sonrasinda 6l¢ek maddelerinin anlagilir olup olmadig1 Ogretim elamanlariyla yapilan
goriismeler neticesinde degerlendirilmis ve anlagilmasinda sikintt olan oOlgek tekrar
incelenmistir. Olgege bdylece son hali verilmistir.

Uygulama ve psikometrik analizler: Bu asamada, veriler lizerinde 6ncelikle 6lgegin 6zgiin tek
boyutlu faktorlii yapisi, dogrulayici faktdr analiziyle (DFA) test edilmistir. Olgegin
giivenirligi Cronbach Alfa degerleriyle, madde analizi de diizeltilmis madde-toplam
korelasyonuyla elde edilmistir. Gegerlik ve giivenirlik analizlerinde, IBM SPSS 25 ve AMOS

24 programlarindan faydalanilmistir.

2. BULGULAR

2.1. Gegerlilik Analizleri

Olgegin yap1 gegerliligini test etmek igin ilk ©nce faktdr analizi sonrasinda ise
DFA(Dogrulayici Faktdr Analizi) uygulanmistir. Oncelikle verilerin faktdrlenebilirligi KMO
(Kaiser-Meyer-Olkin)degeri test edilmistir. Bu ¢alismada yapilan analiz neticesinde KMO
degeri 0,89 ve (p< .000) anlamli olarak bulunmustur. Verilerin faktor analizine uygun oldugu

saptanmigtir.

Anti-Imaj Korelasyon Matrisi, “her maddenin faktdr ¢oziimlemesi i¢inde kalip kalmamasina
karar verilmesi i¢in bir Ol¢iit” sunmaktadir (Can, 2017: 326). Maddelerin kesisim
noktasindaki degerlerin 0,5’in iizerinde olmasi beklenmektedir. Bu calismada ise, en diisiik
kesisim noktas1 0,86 en yiiksek ise 0,91 olarak bulunmustur. Tablo 1’de faktér analiziyle

ulasilan sonuglara, ortalamalara ve standart sapmalara yer verilmistir.

Tablo 1. Yénetici Sosyotelizmi Olgegi Faktor AnaliziSonuglar

-~ . Faktor
No Olcek Maddeleri Yiikii Ort. S.S.

Yoneticimle beraber bulundugumuz siradan bir toplantida, yoneticim

1. ,743 4,71 1,983
telefonunu ¢ikarir ve kontrol eder.

2. Yoneticimle bir aradayken telefonunu gorebilecegim bir yere koyar. ,641 476 1,841

3. Yoneticimle bir aradayken telefonunu elinde tutar. , 743 3,66 1,903

4 Yonetlglm telefonu ¢aldiginda veya bildirim geldiginde konugmanin ortasinda 778 459 1895
olsak bile telefonu ¢ikarir.

5. Yoneticim benimle konusurken gozii telefonuna gider ,820 3,60 2,007

6. Yopetlclmle vkonusu.rken.llglslnl ¢ekmek icin telefonuyla her zaman rekabet 664 208 1,900
halinde oldugumu hissediyorum.

7.  Yoneticim konugsmamiz esnasinda telefonunu kullanmaz.(T) ,559 4,65 2,003

8.  Yoneticim toplantilarimizda telefonunu kullanir. ,814 4,51 1,805

9.  Yoneticimle konusurken siirekli telefonuyla ilgilenir. ,689 3,19 1,878

Ozdeger=4,68
Aciklanan Varyans=52,033
KMO= 0,890
¥’= 682,387 (p< .000)
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Tablo 1’den goriildiigi {izere, faktor analizi sonucunda orijinal Olgekteki ile benzerlik
gosteren tek boyutlu bir faktdr yapisi ortaya c¢ikmistir. Maddelerin faktér yiiklerine
bakildiginda en diisiik degerin 0,55 oldugu goriilmektedir. Ayrica maddelerin aritmetik

ortalama degerlerinin 2,98 ile 4,76 Araliginda puanlar aldiklar goriilmektedir.

“Bir faktorle iliskili maddelerin faktor yiiklerinin karelerinin toplami o faktore iliskin
0zdeger” olarak adlandirilir (Can, 2017: 327). Bu c¢alismada ise, 6zdegeri4,68 olarak saptanan
tek faktor, varyansin %52,033’{inli agiklamaktadir. Sonug itibariyla, yapilan faktoér analizi
sonucunda orijinal formdaki boyutlandirmayla ayni oldugu goriilmiistiir. Sekil 2’de verilen

Cizgi Grafigi tek boyutlu yap1 agikca ifade etmektedir.

Sekil 2. Cizgi Grafigi

Ozdeger

1 2 3 4 5 8 7 8
Bilesen Sayisi

Cizgi Grafiginde goriildigi tlizere, “1’in lizerinde sadece bir 6zdeger mevcuttur ve birinci
bilesenden itibaren egim ¢izgisinin diizlestigi” goriilmektedir (Ozdamar, 2016).“Bir
6lcegiDFA ile dogrulamasi, o 6lgegin gegerli bir dlcek olduguna isaret” etmektedir (Glirbiliz &
Sahin, 2014). Yap1 gegerliligi i¢in dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. DFA’dan elde

edilen uyum iyiligi degerleri Tablo 2’te verilmistir.

Tablo 2. Olgegin Uyum lyiligi Degerleri

ifade

Olcek Adr Sayist

y2/df CFI GFl SRMR RMSEA

Yénetici Sosyotelizmi Olgegi

(Boss Phubbing Scale) 9 2,87 0,92 0,90 0,05 0,07

Tablo 2 incelendiginde, dlgeklerle ilgili uyum degerleri kabul edilebilir ve iyi uyum indeksleri
deger araliginda oldugu bulunmustur (Jéreskog ve Sérbom, 1993; Kline, 1998).
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Sekil 3. DFA Sonuglar1

@@@@@@@
5y o s o o

yp1 yp2 yp5 | | yp6

1

NEANE: 69 \.,7576 S6( 51 81

MiE

Tek faktorlii DFA modeli, bir 6lgegin tek boyutlu oldugu anlamina gelmektedir. Tek faktorlii
yapimin faktor yiiklerinin 0,51 ile 0,81 arasinda oldugu goriilmektedir. Sonug olarak dlgegin

orijinal faktor yapisinin korundugu ve Tiirk kiiltiiriinde de gegerli oldugu ortaya konulmustur.

3.2.Giivenilirlik Analizleri
Bu ¢alismada giivenilirlige iligkin analizlerinden elde edilen bulgular Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3: Olgege iliskin Giivenirlik Sonuglar1 ve Madde Analizi

Diizeltilmis Madde- Ozgiin Olcek  Tiirkce Form

Madde No  Carp. Bask. Toplam () () CR AVE
Korelasyonu
1 -,556 -,837 ,656
2 -,501 -,659 ,539
3 ,152 -1,030 ,651
4 -,410 -,933 ,698
5 ,212 -1,226 ,749 0,95 0,88 0,87 0,51
6 673 -,587 ,569
7 -,513 -1,016 ,464
8 -,327 -,909 ,740
9 ,662 -,388 ,595

Tablo 3’¢ bakildiginda, maddelerin carpiklik ve basiklik degerleri incelendiginde verilerin
normal dagilim gosterdigi saptanmistir. Carpiklik ve basiklik £1.5degerlerinde oldugunda
normal dagilim olarak kabul edilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Diizeltilmis madde-
toplam korelasyonlarin 0,53’{in altinda kalmadign goriilmektedir. “Olgek maddelerinin
diizeltilmis madde-toplam korelasyonunun 0,30’un iizerinde olmasi gerekliligi ve 0,30 ve
iizeri olan maddelerin 1yi maddeler oldugu belirtilmektedir” (Biiytlikoztiirk, 2005; Can, 2017).

Bu kapsamda 6l¢ek maddelerinin ayirt etme yeterliligine sahip oldugu sdylenebilir.Yapilan
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analiz neticesinde, 6l¢egin maddelerine bakildiginda diizeltilmis madde toplam korelasyon

degerlerinin 0,53 ile 0,74 arasinda siralandig1 saptanmustir.

Cronbach Alfa’nin 0,6 ile 0,9 arasinda deger aldiginda oldukga giivenilir sonucuna ulagilir
(Can, 2017). Olgegin i¢ tutarliligina iliskin giivenirlik katsayis1 0,88 bulunmustur. Yakisak
gegerlilik i¢in, Bilesik Giivenilirlik CR (Composite Reliability) ve Cikarilan Ortalama
Varyans AVE (AverageVariance Extracted) degerleri incelenmistir. Olgege iliskin biitiin CR
degerlerinin AVE degerlerinden nicel olarak biiyiik olmasi gerekir. CR degerleri, esik olan
0,70’in (Hair vd., 2009) iizerinde ve kabul edilebilir seviyededir (Fornell ve Larcker, 1981).
(C.R>0,7, A\V.E>0,5, C.R> A.V.E). Yapilan analiz neticesinde ise CR degerlerinin AVE
degerinden biiyiik oldugu ve AVE degerinin 0,5’den biiyiik oldugu goriilmiistiir.

YS(Yonetici Sosyotelizmi) 6lgeginin test-tekrar test glivenilirligi arastirmaya katilan 44 kisiye
¢ hafta sonra yeniden yapilmistir. Test-tekrar test giivenilirlik katsayisi 0,93 olarak

bulunmustur.
SONUC

Bu olgek gelistirme calismasinda, Roberts ve David (2017) tarafindan ilk defa gelistirilen
YSO’niin Tiirk¢e’ye uyarlanmasi amaglanmustir. Brislin vd. (1973) tarafindan onerilen siireg
takip edilmistir. Orneklem biiyiikliigiiniin 200’{in iizerinde olmas1 gecerlik ve giivenirlik

caligmalarinin yiiriitiilmesi agisindan yeterlidir (Giirbiiz ve Sahin, 2014).

Olgek maddelerinin ayirt etme yeterliligine sahip olabilmesi gz oniine alindiginda, yapilan
analizler sonucunda 6l¢ekteki maddelerin toplam korelasyon katsayilarinin 0,30’dan yiiksek
oldugu goriilmiistir. Bu islemler neticesinde orijinal formdan herhangi bir madde

cikarilmamustir.

Olgeginin yap1 gegerliligini ortaya ¢ikarmak igin DFA kullanilmistir. Yapilan analiz
neticesinde elde edilen uyum indeks degerleri incelendiginde, tek boyutlu 6l¢cek modelinin iyi
uyum gosterdigi ve 6lgegin kendi faktdr yapisi ile Tiirkge Olgegin faktor yapisinin uyumlu
oldugu tespit edilmistir. Olgegin giivenilirligini sinamak adina i¢ tutarlilik katsayilari
degerlendirildiginde, boyutlar ve maddelerin orijinal formla birebir uyum gosterdigi

goriilmektedir.

Sonug olarak, YSO, Tiirk¢e formu ile gegerli ve giivenilir bir 6lgme arac1 sunmaktadir. Analiz

sonuglart Slgegin kullanilabilir oldugunu gostermektedir. Ote yandan, verilerin sadece
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akademik ve idari ¢alisanlardan alinmis olmasi, farkli popiilasyonlar ve alanlar iizerinde
yapilacak Olgek uyarlama calismalarini 6nemli kilmaktadir. Test-tekrar test uygulamasinin
yapilmas1 ayrica Olcegin giivenirligine katki saglayacaktir. Olgegin, bireysel sosyotelizme
alternatif sunarak, yoneticilerde sosyotelizmi 6l¢iime imkan tanimasi, arastirmacilar
tarafindan tercih edilme ihtimalini artirmaktadir. Olgegin bu alanda literatiire katk1
saglayacagi disiliniilmektedir. Gelecek arastirmalarda giiven, is tatmini, ¢alisan performansi,
psikolojik giiven, yoneticiye gliven ve ¢alisan baglilig1 gibi orgiitsel davranis degiskenlerini
birlikte ele alan galismalar yapilabilir.
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Ek-1 izin Yazis1

.ﬁ James A. Reberts to you

Hello Seyhan,

Thank you for your interest in our research. Feel free to adapt or boss
phubbing scale to Turkish. Good luck with your research.

-Jim

Not: Bu calisma kapsaminda Tiirkgeye uyarlanmus Yénetici Sosyotelizmi Olgegi(YSO) ni
bilimsel amaglar dogrultusunda kullanmak isteyen arastirmacilar, iletisime gerek duymadan,
bu calismayi referans gostermek kaydiyla 6lgegi kullanabilirler.
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DOViZ KURU VE DISA ACIKLIGIN ENFLASYON UZERINDEKIi ETKISI:
DOGRUSAL OLMAYAN REGRESYON ANALIZI"
Liitfii SiZER™

0z

Dis ticaret iilkeler arasi fiyatlarin karsilikli olarak yakinsamasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Ulkeler dis
ticaret yaptikca igeride diisiik fiyatlarla iirettikleri iriinleri dis talebin etkisiyle daha yiiksek fiyatlardan ihrag
etme imkanina kavusurken, yine i¢ piyasada yiiksek fiyatlardan iiretebildikleri iirlinleri ithal ederek tiiketicilerin
daha diisiik fiyatlardan {iriinlere ulagmasini saglayabilmektedirler. Dig ticaret yogunlastikca; ihracatci iilkede
ucuz olan iriinlerin fiyatlar1 artarken, ithalatgr tilkede de pahali olan iiriinlerin fiyat1 diiserek yakinsama siireci
devam etmektedir. Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’nin enflasyon orani iizerinde dis ticaretin etkisini; doviz kuru

ve disa agiklik degiskenleri ile dogrusal olmayan ekonometrik bir model ¢ergevesinde aragtirmaktir.

Bu c¢alismada; Tirkiye’de doviz kuru, disa aciklik ve enflasyon arasindaki iliskinin ortaya konulmasi
amaclanmigtir. 2003Q1-2018Q4 donemi igin ¢eyrek yillik veriler kullanilarak bu degiskenler arasindaki es-
biitlinlesme ve nedensellik iliskisi incelenmistir. Yapilan ekonometrik analiz sonuglarina gére, seriler birim kok
icermekte ve seriler arasinda es-biitiinlesme oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ayrica degiskenler arasindaki
nedensellik iligkisine gore; hem doviz kurundan enflasyona dogru tek yonlii hem de disa acgikliktan enflasyona

dogru tek yonlii nedensel iliski bulunmustur.
Anahtar Kelime: Enflasyon, Doviz kuru, Disa agiklik, Dogrusal Olmayan Regresyon

Jel Kodlar: C5, E3

THE EFFECT OF EXCHANGE RATE AND OPENNESS ON INFLATION:
NONLINEAR REGRESSION ANALYSIS

Abstract

Foreign trade plays an important role in the mutual convergence of cross-country prices. As countries perform
foreign trade, they can export the products, which they produce in low prices, in higher prices due to foreign
demand, while they can import products that they can produce at higher prices in the domestic market so that
consumers can reachproducts at lower prices. As foreign trade intensifies; while the prices of cheap products
increase in the exporting country, the price of the products that are expensive in the importing country decreases
and the convergence process continues. The purpose of this study is to analyze the impact of foreign trade on

Turkey's inflation rate; exchange rate and openness variables with regards to non-line are conometric model.
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This study aims to reveal the correlation between the exchange rate, openness and inflation rate in Turkey. For
the 2003Q1-2018Q4 period, the co-integration and causality relationship between the sevariables were examined
using quarterly data. According to the econometric analysisr esults; the series contains unit root and it has been
found that there is co-integration between the series. Also according to the causality relationship between the
variables; it was found that there are both one-way causal relationship from foreign exchange rate to inflation

and one-way causal relationship from openness to inflation.
Keywords: Inflation, Exchange rate, Openness, Nonlinear Regression

Jel Codes: C5, E3

GIRIiS

Enflasyon, fiyatlar genel seviyesinde meydana gelen siirekli artiglar olarak tanimlanmaktadir.
Hayat pahaliliginin toplumun hemen her kesiminin yasam maliyetini ylikseltmesi sebebiyle
enflasyon konusu ve oranlar1 6teden beri ilgi ile takip edilmektedir. Enflasyonun kaynagi,
bazi ¢aligmalarda ig talep olarak gosterilirken bazi1 kaynaklarda dis talep ve ilgili degiskenlerle
aciklanmaya calisilmistir. Glinlimiiz diinyasinda disa kapali bir ekonomi neredeyse kalmadigi
icin hem i¢ hem de dis faktdrlerin enflasyon iizerinde etkisi dikkate alinmaktadir. iktisadi
caligmalar genel olarak sayisal yontemlere dayali bir sekilde konuyu ortaya koyarken her
degiskenin incelenen konu ile ilgili modele alinmasi miimkiin olmamaktadir. Zira bir¢ok
degisken birbiri ile iligki i¢inde oldugu icin model kurma hatalarina sebep olabilmektedir. Bu
gerekceyle enflasyonun nedenlerine odaklanan ¢aligmalar bir veya birkag¢ degisken ile konuyu
ele almaktadirlar. Bu calismada Tiirkiye ekonomisinin digsa acikligimin ve doviz kurunun

enflasyona etkisine odaklanacaktir.

Faktor fiyatlar esitligi teoremine gore, dis ticaret ile uzun donemde {ilkeler arasi fiyatlar
birbirine yakinsamaktadir. Gelismekte olan iilkeler tarim iiriinleri ve ham madde yogun
ithracatlar1 sebebiyle zamanla i¢ ekonomilerinde bu iirlinlerin fiyatlarinda yiikselme ile
karsilagmaktadirlar. Bunun yaninda kendi imkanlar1 ile iiretemedikleri ve daha gelismis
tilkelerin yasam standartlaria gore fiyatlanmis birgok sanayi ve teknoloji {irlinlinii ithal
ederek déviz cikist ve kur yiikselmelerine maruz kalmaktadirlar. ithal edilene nispetle yeterli
doviz girisi saglayamayan ihracat yapisi; dis aciklarin siirekli hale gelmesini ve doviz kurunun
yilikselmesi nedeniyle enflasyonu degismeyen giindem haline getirmektedir. Bu somut
gerekcelere dayanarak ithalat ve ihracat toplaminin milli gelire oran1 olarak ifade edilen disa
aciklik kavrami ve doviz kuru degiskeninin birlikte ele alinmasmin ilgili literatiire katki

saglayacagi asikardir. Ayrica kullanilan dogrusal olmayan birim kok testi, es biitiinlesme ve
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nedensellik analizi ile ifade edilen degiskenlerin enflasyona etkisini ele almas1 yoniiyle de bu

caligma literatiire katki saglayacaktir.

1. DISA ACIKLIK VE ENFLASYON

Disa agiklik bir iilkenin dis ticaret hacminin GSYIH orami seklinde hesaplanmaktadir. Disa
aciklik ve enflasyon arasinda zit yonlii bir iliski mevcuttur. Yani bir iilkede disa agiklik
arttikca enflasyonda diisiis meydana gelir. Bu ters yonli iliski su sekilde olusmaktadir;
enflasyonun en dnemli nedenlerinden biri para arzindaki artis oldugu ayrica, 6zel kesimlerin
ileriye yonelik bekleyis meydana getirdigi kabul edildiginden, Ongoriilebilir parasal
genislemenin reel etkilerinin bulunmadigini géstermektedir. Boyle bir durumda tiretim ve
istihdam gibi reel degiskenleri etkilemek i¢in politika otoriteleri tahmin edilmedik para arzi
artiglarina bagvuracaklardir. Parasalc1 goriise gore genisleyici para politikast iilkenin reel
doviz kurunun artmasima neden olmaktadir. Rogoff (1985), parasal genislemenin sebep
olacagi reel deger kaybimnin, lilkenin parasal otoritelerinin enflasyon olusturma niyetini

azaltacagini belirtmektedir (Ar1, 2001).

Asagidaki Tablo 1 incelendiginde 2003 ile 2018 yillart arasinda disa agiklik (DA) orani %37
ile %51 arasinda dalgalandig1 goriilmektedir. 2008 kiiresel ekonomik krizi 6ncesinde ortalama

olarak %40’1n altinda seyreden DA orani kriz sonrasinda %40 ve {izerinde seyretmektedir.

Tablo 1. Yillara Gére Dis ticaret, GSYIH ve Disa Agiklik Verileri (Milyar ABD Dolari)

YILLAR ITHALAT IHRACAT D ISHT:SQ?ET GSYiH D lg‘; :ﬁllgz)m
2003 69,3 473 116,6 311,8 374
2004 975 63,2 160,7 404,8 39,7
2005 116,8 735 190,3 501,4 37,9
2006 139,6 85,5 2251 552,5 40,8
2007 170,1 107,3 2773 675,8 41,0
2008 202,0 132,0 334,0 764,3 437
2009 140,9 102,1 243,1 644,6 37,7
2010 1855 1139 299,4 7719 38,8
2011 2408 1349 3757 8325 45,1
2012 236,5 1525 389,0 874,0 44,5
2013 2517 151,8 403,5 950,6 42,4
2014 2422 157,6 399,8 934,2 42,8
2015 207,2 143,8 351,1 859,8 40,8
2016 198,6 1425 341,1 863,7 39,5
2017 2338 157,0 390,8 8515 45,9
2018 223,0 168,0 391,0 766,5 51,0

Kaynak: TUIK.
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Son iki yilda ABD dolar1 cinsinden GSYIH gerileme (daha ¢ok doviz kuru kaynakli)
egiliminde oldugu i¢in DA yiiksek seviyelere ulagsmistir. Ayni sekilde son iki yilda dis ticaret

hacmindeki ilerleme, disa agikligin %50 nin {izerinde bir seviyeye ulasmasini desteklemistir.

2. DOVIZ KURU VE ENFLASYON
Dolayl ve dolaysiz kotasyon (Avrupa ve Amerika usulii) seklinde gosterimi miimkiin olan
doviz kuru; yabanci paranin yerli para cinsinden sekli veya yerli para karsisinda alinabilecek

yabanci para miktart seklinde tanimlanabilir.

Doéviz kuru, bir birim yabanci paranin yerli para cinsinden karsiligi (Avrupa usulii dolaysiz
kotasyon) veya bir birim yerli para karsisinda alinabilecek yabanci para miktar1 (ABD usulii
dolayli kotasyon) seklinde ifade edilmektedir. Ozellikle dis girdi kullanimi yogun olan
sanayilere sahip iilkelerde enflasyon oranlari ile kurlar arasinda ©nemli korelasyonlar
gerceklesebilmektedir. S6z gelimi son 15 yil igerisinde doviz kurlarindaki ortalama gelisim

3,23 kat iken tiiketici fiyat endeksinde ortalama olarak 3,63 katlik gelisim kaydedilmistir.

Sekil 1. Yillara gore doviz kuru ve TUFE verileri

400,00
Ditesy (Degier) Ekzen ) /
50,00

—TUFE

— DK

200,00 -

100,00

50,00

Kaynak: TUIK.
Dolayli ve dolaysiz kotasyon (Avrupa ve Amerika usulil) seklinde gdsterimi miimkiin olan
doviz kuru; yabanci paranin yerli para cinsinden sekli veya yerli para karsisinda alinabilecek

yabanc1 para miktar1 seklinde tanimlanabilir.

Déviz kuru, bir birim yabanci paranin yerli para cinsinden karsiligi (Avrupa usulii dolaysiz
kotasyon) veya bir birim yerli para karsisinda alinabilecek yabanci para miktar1 (ABD usulii
dolayli kotasyon) seklinde ifade edilmektedir. Ozellikle dis girdi kullanimi yogun olan

sanayilere sahip iilkelerde enflasyon oranlari ile kurlar arasinda onemli korelasyonlar
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gerceklesebilmektedir. S6z gelimi son 15 yil igerisinde doviz kurlarindaki ortalama gelisim

3,23 kat iken tiiketici fiyat endeksinde ortalama olarak 3,63 katlik gelisim kaydedilmistir.

Sekil 1’de goriilen doviz kuru verisi 100 ile carpilarak endeks degerine yakinsamasi
saglanmistir. Bu sekilde degisiklikleri ve birlikte hareketi okumak daha kolay hale
gelmektedir. Gortildigi gibi 2003-2018 yillar1 arasinda iki seri oldukea iliskili bir sekilde
hareket etmektedir.

3. LITERATUR TARAMASI

Literatiirde, doviz kuru ve disa agikligin enflasyon {iizerindeki etkisini inceleyen bir takim
calismalar vardir. Ancak Tiirkiye lizerine yapilan c¢alismalarin bircogu ya doviz kurunun
enflasyon tizerindeki etkisini ya da disa agikligin enflasyon iizerindeki etkisini ele almaktadir.
Literatiirde Tiirkiye i¢in yapilan ¢alismalari iki ana hat altinda ele alacagiz. Bunlarin bir kismi1
doéviz kurunun enflasyon iizerindeki etkisi bir kismi da disa agikligin enflasyon tizerindeki

etkisi seklinde olacaktir.

Giil & Ekinci(2006)1984-2003 donemi aylik verileri kullanarak Tirkiye’de doviz kuru ve
enflasyon arasindaki nedensellik iligkisini ele almis ve elde ettikleri bulgulara gore, nominal

doviz kurlar ile enflasyon arasinda uzun déonemli bir iliskinin oldugu goriilmiistiir.

Yiinciiler (2009), calismasinda digsal faktorleri temel alarak, bu faktorlerin Tiirkiye’de
tiiketici ve iretici fiyatlarina gecis etkisini, 6zellikle ithalat fiyatlarina agirlik vererek analiz
etmistir. VAR yontemi kullanilmis olup, 2002-2009 yillar1 arasina iliskin aylik veriler
kullanilmistir. Elde edilen sonuglar ise; digsal faktorlerin iretici fiyatlar tizerindeki
geciskenlik etkisinin tiiketici fiyatlar1 lizerindeki geciskenlik etkisinden daha fazla oldugu.
Ayrica 2006 ile 2008 yillar1 arasinda digsal faktorlerin yillik tiiketici enflasyonuna 6nemli
oranda katki yaptigimni, fakat bu katkilar hari¢ tutuldugunda bile enflasyon hedeflerinin

tutturulmayacagini gostermektedir.

Peker ve Gormiis (2008), ¢alismalarinda VAR yontemini kullanarak 1987:1-2006:111 donemi
verileri kullanilarak, Tiirkiye’de doviz kuru ile enflasyon arasindaki iliski arastirilmigtir.
Bulunan sonuglara gore doviz kuru orta ve uzun donemde fiyatlarin tahmin edilen hata

varyansinin yaklagik %72 ‘ini agikladigi bulunmustur.

Tasgi, Esener ve Darici (2009), panel veri yontemini kullanarak enflasyon ile disa agiklik
degiskenleri arasindaki iligskiyi bazi gelismekte olan iilkeler i¢in aragtirmiglardir. Calismada,

1980-2006 donemi arast yillik veriler kullanilmigtir. Bulunan sonuglara gore; Arjantin,
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Brezilya, Bolivya, Sili, Kolombiya, Kosta Rika, Meksika, Paraguay, Peru, Uruguay ve
Tiirkiye’de disa agiklik enflasyonu pozitif yonde etkilemektedir.

Sekmen (2007), 1950-2003 donemi i¢in En Kiiciik Kareler (OLS) yontemini Kullanarak
Tiirkiye ekonomisinin disa agilmasmin enflasyona mi yoksa iiretim artisina m1 neden

oldugunu incelemis ve disa agikligin enflasyonu arttirdigi bulgusunu elde etmistir.

Berument ve Dogan (2010), Tiirkiye i¢in 1987Q1-2001Q1 aras1 ¢eyrek donemlik verileri
kullanarak yaptiklari ¢alismalarinda disa agiklik ile enflasyon orani arasinda negatif yonde bir

iliski tespit etmislerdir.

4. VERI VE METODOLOJI

Tiirkiye’de doviz kuru ve disa agikligin enflasyon iizerindeki etkisinin incelendigi bu
caligmada 2003Q1 ile 2018Q4 doénemini kapsayan ¢eyreklik veriler kullanilmigtir. Enflasyon
oranlar1 i¢in 2003 baz yili UFE serisi kullanilmistir. Disa agikhik  verisi
(GSYIH/(ihracat+ithalat)) olarak elde edilmistir. Doviz kuru olarak ABD dolar
kullanilmistir. Calismada ele alman veriler TUIK veri tabanindan elde edilmistir ve tiim
serilerin dogal logaritmalar1 kullanilmistir.

Birim kok testlerinde karsilagilan temel problem dogru model spesifikasyonunun
belirlenememesidir. Enders & Granger(2012) calismalarinda birim kok ve es-biitiinlesme i¢in
standart testlerin hatali dinamiklerin varliginda diisiik giice sahip oldugunu belirtmislerdir.
Perron (1989), serilerin yapisinda bulundurdugu yapisal kirilmalar géz ardi edildiginde
geleneksel birim kok testlerinde normalde reddedilmesi gereken bir hipotezin kabul edilmesi
gibi bir sorunu ortaya ¢ikaracaktir. Buna benzer bir durum, dogrusal olmayan modellerde de
karsimiza ¢ikmaktadir. Eger seride dogrusal olmayan bir yap1 s6z konusu ise dogrusal birim
kok testleriyle yapilan analizlerde gili¢ problemi ortaya c¢ikacaktir. Bu da normalde
reddedilmesi gereken bir hipotezin reddedilmeme yoniinde egilimli sonuglar verecektir

(Cuestas ve Garratt, 2011).

Zaman serisi ekonometrisindeki yapilan son c¢aligmalar incelendiginde artik yapisal
kirilmalarin ve dogrusal olmamanin etkisinin arastirildigi goriilmektedir (Giliris & Yasgiil,
2015). Buradan hareketle serilerin dogrusal olmayan olup olmadigini test etmek ekonometrik
analizlerin 6nemli bir konusu olmustur. Bu dogrusal olmayan yapiy1 test etmek i¢in bir takim

dogrusallik testleri gelistirilmistir. Bu c¢alismada degiskenlerin duraganlik seviyesinden
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etkilenmedigi avantajindan faydalanarak, STAR tipi modeller i¢in gelistirilen Harvey &
Leybourne (2007) testini uygulanacaktir.

Kullanilan degigkenlerin dogrusal olmayan oldugunu kararlagtirdiktan sonra, artik bu
degiskenlere dogrusal olmayan birim kok testleri uygulanabilir. Bunun igin de gelistirilmis
bir¢ok dogrusal olmayan birim kok testleri mevcuttur. Biz ¢alismada STAR tipi modeller igin
Kapetanios, Shin, Snell (2003) (KSS (2003) ve bu testin gelistirilmesiyle elde edilen Kruse
(2011) dogrusal olmayan birim kok testlerini kullanacagiz. STAR tipi modellere uygun olan
bu testleri kullanmamizdaki temel sebebimiz yumusak gecisli model yapisina uygun
olduklarindan ve diger dogrusal olmayan testlere gore daha iyi giice sahip olmalaridir (Giris,

Yasgiil ve Tirasoglu, 2016).

Kruse (2011) testi, KSS(2003)testinin gelistirilmesi sonucu elde edilmistir. Bu test,
KSS(2003) dogrusal olmayan birim kok testinin sifir olmayan konum parametresine miisaade

eden genisletilmis halidir.

5. BULGULAR

Tirkiye’de doviz kuru(DK) ve disa acikligin(DA), enflasyon(Enf) iizerindeki etkisinin
incelendigi bu c¢alismada, analize ilk olarak Harvey ve Leybourne (2007) dogrusallik testi
yapilarak serilerin dogrusal olup olmadiklarina karar verilecektir. Test i¢in hipotez asagidaki
gibidir.

Hy: Seri dogrusaldir.

H;: Seri dogrusal degildir.

Tablo 2. Dogrusallik testi sonuglart

Harvey ve Leybourne(2007)

Degiskenler %1(13,27) 9%5(9,48) %10(7,77)
InEnf 32,92° 33,17 33,62
InDK 8,22 8,14 8,17°
InDA 12,34 12,4° 12,53

Not: a, b, c, sirastyla %1, %5, %10 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.
Parantez igerisindeki degerler kritik tablo degerlerini belirtmektedir.

Tablo 2’deki degerleri inceledigimizde Harvey ve Leybourne (2007) dogrusallik testi
sonuglarina gore enflasyon degiskeni %1, doviz degiskeni %10 ve disa aciklik degiskeni ise
%S5 anlamlilik diizeyinde dogrusal olmayan bir yapi sergilemektedirler. Bundan dolayi
calismada daha dogru ve giivenilir sonucglar elde edebilmek i¢in dogrusal birim kok testleri

yerine artik dogrusal olmayan birim kok testleri kullanilacaktir.
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Bu karardan sonra simdi de degiskenlere ait dogrusal olmayan birim kok testi sonuglarini
verilecektir. KSS (2003) testi i¢in hipotez;

H,: 6 = 0 Seri duragan degil

H;: 0 # 0 seri duragandir

bi¢imindedir.

Test sonuglarini vermeden once bazi 6n bilgileri vermekte fayda vardir. KSS, ortalamadan
arindirilmig seriden elde edilen KSS(2003) test istatistigidir. KSSyeng, Ortalama ve trendden

arindirilmis seriden elde edilen KSS(2003) test istatistik degeridir. Uygun gecikme sayisini
bulmak i¢in AIC bilgi kriterleri kullanilmistir.

Tablo 3. Birim kok testi sonuglari

yetanios, Shin, & Snell (2003)

Degiskenler k KSSqit k KSSirend
InEnf 6 1,63° 6 -0,15°
InD6v 6 0,56 6 -1,16%
InDA 4 -1,05% 4 -2,73°
Kritik 1% -3,48 -3,93
Tablo 5% -2,93 -3,4
Degerleri 10% -2,66 -3,13

Not: a, %1lanlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.

k, gecikme derecesini belirtmektedir.

Tablo 3 Incelendiginde, KSS (2003) testine gore enflasyon, doviz kuru ve disa aciklik
degiskenlerine ait hem ortalamadan arindirilmis hem de trendden arindirilmis yapi igin test
istatistik degeri %1 anlamlilik diizeyinde kritik tablo degerlerinden biiyiik oldugundan dolay1

her ti¢ seride birim kok igermektedir yani duragan disidir.

Ayrica bir diger birim kok testi olan Kruse (2011) testi hipotezi ve sonuglar1 da asagidaki
gibidir.

Hy: 6 = 0 Seri duragan degil

Hy: 0 # 0 seri duragandir
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Burada, Krusey, ortalamadan arindirilmis seriden elde edilen Kruse (2011) test istatistigidir.
Kruseyeng, ortalama ve trendden arindirilmig seriden elde edilen Kruse (2011) test istatistik

degeridir. Uygun gecikme sayisini bulmak icin AIC bilgi kriterleri kullanilmistir.
Tablo 4. Kruse(2011) birim kok testi sonuglart

Kruse(2011)

Degiskenler k Kruseg k Kruseyend
InEnf 6 8,93" 6 1,84°
InDK 6 6,09° 6 6,12°
InDA 4 7,32° 4 7,62°
Kritik 1% 13,75 171
Tablo 5% 10,17 12,82
Degerleri 10% 8,6 11,1

Not: a, b sirasiyla %1, %5 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu géstermektedir.

k, gecikme derecesini belirtmektedir.

Tablo 4’¢ bakildiginda, Kruse (2011) birim kok testi sonuglarina gore enflasyon degiskeni
ortalamadan armdirilmis yapt icin = %5, trendden arindirilmis yapr igin %1 anlamlilik
diizeyinde duragan disidir. Doviz ile disa agiklik degiskenleri ise hem ortalamadan hem de

trendden arindirilmis yap1 igin %1 anlamlilik diizeyinde duragan dis1 ¢ikmustir.

Hem KSS(2003) hem de Kruse (2011) dogrusal olmayan birim kok testlerine gore seriler
duragan dis1 olduklarindan, Simdi de bu degiskenler arasinda dogrusal olmayan bir es-
biitiinlesme olup olmadigma bakilacaktir. Bunun i¢in STAR tipi modeller i¢in kullanilan
Kapatanios, Shin ve Snell (2006)(KSS(2006))es-biitiinlesme analizi yapilacaktir.

Burada KSS,, ortalamadan arindirilmis seriden elde edilen KSS(2006) test istatistigidir.
KSSirend, ortalama ve trendden armndirilmig seriden elde edilen KSS(2006) test istatistik
degeridir. Uygun gecikme sayisini bulmak i¢in AIC bilgi kriterleri kullanilmistir.
Hy:Degiskenler arasinda es-biitiinlesme iliskisi yoktur

H;: Degiskenler arasinda es-biitiinlesme iliskisi vardir

Tablo 5. Kapatanios, Shin ve Snell (2006)es-biitiinlesme testi

Kapetanios, Shin ve Snell (2006)

KSSOn KSStrend

-4,62° (3) -4,32° (3)
Kritik 1% -4.5 -4,76
tablo 5% -3,93 -4,18
degeri 10% -3,63 -3,9
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Not: a, b sirastyla %1, %5 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir. Parantez
icerindeki degerler gecikme derecesini belirtmektedir.

Tablo 5” teki sonuglara bakildiginda, ortalamadan arindirilmis yap1 igin test istatistik degeri %1
anlamlilik diizeyinde kritik tablo degerinden kiiciik oldugundan temel hipotez ret edilmekte
yani seriler arasinda dogrusal olmayan es-biitiinlesme iligkisi vardir. Ayn sekilde ortalama ve
trendden armdirilmis yap1 i¢in KSSyeng test istatistik degeri %5 anlamlilik diizeyinde kritik
tablo degerinden kii¢iik oldugundan temel hipotez ret edilmekte yani seriler arasinda dogrusal

olmayan es-biitiinlesme iligkisi oldugunu ifade etmektedir.

Son olarak degiskenler arasinda es-biitiinlesme iligkisi elde edildikten sonra, degiskenler
arasinda dogrusal olmayan nedensellik iligkisi olup olmadigina bakilacaktir. Bunun igin yine
STAR tipi modeller i¢in kullanilan ve diger testlere gore daha giiclii sonuglar veren Diks &

Panchenko, (2006) dogrusal olmayan nedensellik analizini yapilacaktir.

Tablo 6. Diks ve Panchenkho (2006)nedensellik testi

Diks ve Panchenkho(2006)

Li=Ly |Enf DK DA
1 1,141 -1,831
Enf 2 1,194 -1,022
3 1,135 -0,72
1 1,552° -0,526
Dév 2 1,165 -0,287
3 1,143 -1,319
1 -0,383 1,344
DA 2 1,301° 1,555
3 0,243 1,651°

Not: a, b sirastyla %1, %5 anlamlilik diizeyinde anlamli oldugunu gostermektedir.L,=L,gecikme derecesini
belirtmektedir.

Tablo 6.incelendiginde doviz kurundan enflasyona dogru 1 gecikmeli bir yapi igin %5
anlamlilik diizeyinde tek yonlii bir nedensellik mevcuttur. Disa agikliktan enflasyona dogru 2
gecikmeli bir yap1 i¢in %1 anlamlilik diizeyinde tek yonlii bir nedensellik vardir. Ayrica disa
acikliktan doviz kuruna dogru 1 ve 2 gecikme i¢in %1, 3 gecikmeli yap1 i¢in de % 5

anlamlilik diizeyinde tek yonli bir nedensellik vardir.
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SONUC

Fiyatlar genel seviyesinde siirekli artiglar olarak tanimlanan enflasyon, iilkelerin ekonomik
istikrarinda bast ¢eken unsurlardan birisidir. Enflasyonu ve sebeplerini anlamlandirmak ve
saglikli yorumlamak onunla miicadelede ilk adim1 olusturmaktadir.

Bir iilkenin disa acikliginin Ol¢iisiinii, Kotcherlakota ve Rittenhouse (2000), ithalat ve
ihracatin toplammin GSYIH’ya orani seklinde hesaplamislardir. Literatiirde genis bir
kullanima sahip olan bu indeks iilkenin iiretim ve dis ticaret konusundaki mevcut pozisyonu
hakkinda 6nemli bilgiler aktarmaktadir. Bu oran biiyiidiik¢e iilke kiiresel ekonomiye daha
entegre halde iken oran kiigiildiigiinde ekonominin daha disa kapali yani otarsik egilimlere
sahip oldugu ileri siiriilebilir. Disa agikligin yliksek olmasi, iiretimi 6nemli 6l¢iide dis girdiye
bagli olan bir {ilkede maliyet avantaji saglayarak ucuz girdi sayesinde enflasyonu kontrol
altinda tutmaya katki saglayabilir. Bu durumun tam tersine olarak ihracat cephesinde yiiksek
dis talebin baskistyla i¢ fiyatlarin artmasi neticesinde enflasyonu koriikleyebilir. Literatiirde

bu iki olasilig1 da ileri siiren ¢aligmalar bulunmaktadir.

Doviz kurlar1 da mal ve hizmetlerin fiyatlarinin belirlenmesinde son derece onemli bir
faktordiir. Doviz kuru ne nispette ylikselirse ithal mallarin maliyetini artirmak suretiyle
enflasyona sebep olabilmektedir. Tersine kurlarda yasanacak bir diisme de enflasyonun

diismesine sebep olabilmektedir.

Bu calisma da ifade edilen amaca uygun olarak 2003-2018 Tirkiye ekonomisinde
enflasyonun agiklanmasi icin doviz kuru ve disa aciklik degiskenleri modele agiklayici
degisken olarak eklenmistir. Enflasyonun 6zellikle i¢ talebin disindaki faktorlerin etkilerine
odaklanan model degiskenlerinin uzun donemde birlikte hareket ettikleri, anlamli ve 6nemli
nedensellik iligkileri tespit edilmistir. Disa aciklik ve doviz kurundan enflasyona dogru
nedensellik iliskileri bulunmaktadir. Dolayisiyla bu calismada bulunan sonuglarin ilgili iktisat
literatiiriinde doviz kuru ve disa agikligin fiyatlar tizerindeki etkisini inceleyen Sekmen
(2007), Tasg¢i, vd. (2009), Giil ve Ekinci (2006), ¢alismalariyla ayn1 dogrultuda oldugu, ama

Berument ve Dogan (2010), ¢alismasinda elde edilen sonuglar1 desteklemedigi goriilmiistiir.

Test sonucglara gore ileriki donemlerde Tiirkiye ekonomisinin gosterecegi performansin
ozellikle enflasyonu kontrol altina almak i¢in dnemli ¢oziimler gelistirmesine bagli oldugunu
ortaya koymaktadir. Ayrica makro ekonomik politikalarda kur-enflasyon iligkilerinin de go6z
oniinde bulundurulmasinda ¢ok 6nemli faydalar vardir. Tiirkiye’de enflasyon ile ¢ok siki iligki
icerisinde bulunan doviz kuru diizeyi, diisiik fiyat diizeyinin elde edilmesinde ¢ok biiyiik

katkis1 vardir.
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Disa agiklik ile enflasyon arasindaki ayni yonlii iligski ihracatin dis talep kaynakli olarak
artmasmin fiyatlar1 yiikseltici etkisinin ithalat yoluyla saglanan diisiik maliyetli girdi
tedariginin enflasyonu azaltici etkisinden biiylik oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Boylece, yapilan
calisma literatiire ek olarak, dogrusal olmayan regresyon analizi kullanilarak bulunan

sonuglarin dogrusal regresyon analizi sonuglariyla benzer sonuglar verdigi tespit edilmistir.
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IDEOLOJININ SONU TARTISMALARI UZERINE BiR ANALIZ"

Seyhmus DEMIR™
Mutlu SESLI™
0z
Ideoloji kavram sosyal bilimlerin belirsiz kavramlarindan biridir. Fakat kavramin bazi nitelikleri konusunda
uzlagr vardir. Kavramin anlami ise bireyden bireye degisir. Kavram sosyal bilimlerde daha ¢ok Marksist
yonelimli diistiniirler tarafindan kullanilmistir.
Ideoloji kavram esas itibariyle modern ¢agin bir iiriiniidiir. ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ideoloji kavram bir
takim tartigmalara sebebiyet vermistir.Savas sonrasi donemde baris i¢inde birlikte yasama ilkesi hayatimiza
girmistir. Bu donemde liberalizm disindaki ideolojilerin artik yok oldugu one siiriilmiistir. Bu yiizden
liberalizmin tek kalic1 ideoloji olacagi yoniinde diigiinceler geligmistir. Bu nedenlerle ideolojinin sonunun geldigi
fikri ortaya ¢ikmistir. Fakat daha ¢ok Bati toplumlarinda gegerli olan bu durum diinyanin diger kesimlerinde bir
karsihik olusturmamistir. Ciinkii 1960°l1 yillarla birlikte sol hareketler diinyayi etkilemeye baglamistir. Tiim

diinya bu donemde siyasi, toplumsal ve kiiltiirel agidan kirilma gecirmistir.

Calisma oOzellikle Bati’da tartigmalara neden olan ideolojinin sonu tezinin giiniimiizdeki durumunu ele
almaktadir. Caligmanin amaci, giiniimiizde liberalizm disindaki diger ideolojilerin hala canliligint korudugunu
g6z Oniine sererek ideolojinin sonu tezinin gegerliliginin olmadigini gostermektir. Diger bir amag giiniimiizde

ideolojinin hem pratik hem de teorik olarak nasil algilandig: {izerine de bilgiler vermektir.

Sonug olarak giiniimiizde ideolojinin sonundan ziyade ideolojilerin tekrar bilyiik anlatilar bigiminde doniisiinden

S0z edilmesi daha isabetli olacaktir. Giiniimiizde ideolojiler diinya {izerinde yayginlagsmaya devam etmektedir.
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AN ANALYSIS ON DISCUSSIONS OF END OF THE IDEOLOGY
Abstract

The concept of ideology is one of the vague concepts of social sciences. But there is consensus on some aspects
of the concept. The meaning of the concept varies from individual to individual. The concept was used more in

the social sciences by Marxist oriented thinkers.

The concept of ideology is essentially a product of the modern era. After the Second World War, the concept of
ideology caused some controversy. The principle of living together peacefully in the post-wa rperiod has entered
our lives. Inthisperiod, it has been suggested that ideologies other than liberalism have disappeared. Therefore,
thoughts have developed that liberalism will be the only permanent ideology. For these reasons, the idea of the
end of ideology has emerged. However, this situation, which is mostly valid in Western societies, did not
constitute a response in other parts of the world. Because left movements started to affect the world with the

1960s. The entire world suffered a political, social and cultural break in this period.

The study deals with the current state of the end of the ideology thesis that causes controversy in the West. The
aim of the study is to show that other ideologies other than liberalism are stil alive today and that the end of
ideology thesis is not valid. Another aim is to provide information on how ideology is perceived both practically

and theoretically.

Consequently, it would be more appropriate to talk about the return of ideologies in the form of big narratives

rather than the end of ideology today. Today, ideologies continue to spread across the world.
Keywords: lIdeology, End of Ideology, Modernism, Postmodernism.

Jel Codes:B30, Z10.

GIRIS

Kavram olarak ideolojinin dogusu Aydinlanma ile ¢agdastir. Diger bir deyisle “ideoloji”
kavrami1 Fransiz devriminden oncesine kadar gotiiriilebilse dahi Fransa’da 1789 yilinda
gerceklesen devrim sonrasi gelisme imkani1 bulmustur. Kavramin kendisini diinyaya duyuran
da aslinda Karl Marx olmustur. Kavram inisli ¢ikish bir tarihi seriiven sonrasi II. Diinya
Savast ile birlikte artik sonunun geldigi tezi islenmeye baslanmigtir. 1950’11 yillarda ortaya
atilan “ideolojinin sonu” tezi aslinda Bati toplumlarinin refah yonelimli ekonomik diizeydeki
gelismelerinin smif farkini ortadan kaldirdigi, ideolojilere temel olan ekonomik esitsizliklerin
bir nevi artik ortadan kalktig1 iddiasina dayanmaktaydi. Bu teze gore, artik biitiin insanlik i¢in
gecerli olan bir tek yasama tarzi, bir tek ekonomik sistem vardir: Bat1 liberalizmi ve ona bagh
serbest piyasa ekonomisi. Bu goriisiin savunucularina gore iletisimin, teknolojinin gelismesi
ve ekonomik esitsizliklerin azalmasiyla ideolojilere gerek kalmamis ve biitiin ideolojiler

Olmiistiir.

Glinlimiizde Bat1 toplumlarinda ekonomik temelli, herkesin ekonomik olarak belli seviyelerde

oldugu ve zenginlik icinde yasadigi refah ortami artik ¢okiise ge¢mistir. Toplumlarda gozle
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goriilen esitsizlikler ideolojilerin yasamasinin nedenlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmakta ve
bu duruma zemin hazirlamaktadir. Yani bu ve benzeri gelismeler bir nevi “ideolojinin
sonunun sonu’nu beraberinde getirmektedir. Giinlimiizde ideoloji ve buna bagli olarak
ideolojiler de doniistime ugramistir. Zaten insanlik var oldugu siirece toplumsal yagami
ilgilendiren ekonomik, siyasal, toplumsal, kiiltiirel vb. olumsuzluklar devam edecek ve buna

bagli olarak ideoloji ve ideolojiler yasamaya devam edecektir.

Calismada genel anlamda ideoloji kavrami siyaset felsefesi agisindan incelenerek, ideoloji
kavraminin tarihsel gelisim siireci agiklanmaya calisilmistir. Akabinde kavrama
diistincelerinde 6nemli yer veren basta Karl Marx olmak iizere, Marksist gelenekten gelen
yazarlarin diislincelerinden ve ideolojiyle ilgilenen “Marksist Olmayan Gelenekte” nasil bir
kavrayis s6z konusu bunlardan kisaca bahsedilmistir. Calismanin son kisimlarinda ise
“ideolojinin sonu” tezinin neye karsilik geldigi agiklanmaya caligilarak “ideolojinin sonunun

sonu”’nun neye karsilik geldigi belirlenmeye c¢aligilmistir.

1. KAVRAM OLARAK iDEOLOJi

Giinlik yasanttimizda anlamini bilerek ya da bilmeyerek kullandigimiz ideoloji kavrami
sosyal bilimlerin belirsiz kavramlarindan biridir. Kavram belirsizliginin yaninda tartigmali bir
kavramdir. Ciinkii her birey kavrama kendi tarihsel ge¢cmisine ve inanigina gore farkl

tanimlar getirmekte ve kavram bireyin temel fikirlerinin dayanaklarmi ve gegerliliklerini

sorgulamaktadir (Freeden, 2006: 3-6).

Ideoloji kavrami, Grek-Latin kokiinden gelen ideo (bilgi) ve loji (bilim) sozciiklerinin

birlesmesiyle olusan Fransizca ‘ideologie’ sdzciigiinden gelmektedir (Iseri, 2014: 154).

Ideoloji teriminin ilk ortaya cikis1 Fransiz devriminden hemen sonra olmustur (Mclellan,
1999: 17). 1789 Fransiz ihtilali’nin entelektiiel dnciilerinden biri olan Aydinlanma diisiiniirii
“Antoine Louis ClaudeDestutt de Tracy” terimi ilk kullanan kisidir. 1754-1836 tarihleri
arasinda yasamis olan De Tracy’in“Ideolojinin Ogeleri” isimli baslica eseridir (Head, 1985: 5-
16; Althusser, 1989: 46-47). Destutt De Tracy, 1796'da ideoloji kelimesini “diisiince bilimi”
olarak adlandirmustir. Iddia ettigi insan diisiincesi, sinir sisteminin bir aktivitesinden,

duyularin 6zendirilmesinden bagka bir sey degildir (Tracy, Erisim: 19.06.2019).

Ideoloji terimi modern ¢agm bir iiriinii olsa da ibn Haldun’un “Mukaddime” adl1 eseri genis

olarak incelendiginde insanlar1 anlamli bir amaca yonelik olarak belli bir siyasi hedefe
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yonlendiren din unsurunun aslinda “ideoloji” ile ayn1 anlamlar1 barindirdigin1 savunanlar da

bulunmaktadir (Kayapinar, 2006: 104-105).

Her ne kadar “ideoloji” terimini ilk kullanan De Tracy olsa da kavramin tarihi Bacon’a kadar
gotiiriilmektedir. Bacon’in aydinlanma dénemine ve donemin en 6nemli sorunlariin basinda
gelen yanlis inanglar karsisinda aklin ve buna bagli bilimin konumundan bahsettigi “idoller
doktrini” adl1 ¢alismasi ideoloji teorilerinin ilk formulasyonu olarak kabul edilir (Tiirk, 2006:
107).

De Tracy, ideolojinin tiim bilimlerin ilki oldugunu iddia etmistir (Head, 1985: 33). De Tracy,
tim bilgimiz i¢in diislince biliminin temel oldugunu savunur. Ciinkii bireylerin fikirleri,
diinyay1 ve kendi benligini deneyimlemesinin temelini olusturur (Head: 1985, 33-34).Tarihin
birgok doneminde ideolojiler bazen insanlar i¢in temel ve vazgecilmez inanglar haline
gelmektedir. Bu kalipsallagmis ideolojiler bazen taraftarlarini radikalize edebilmektedir. S6yle

ki bu ideolojiler ugruna bireyler hem kendilerine hem de baskalarina zarar verebilir.

De Tracy’e gore “ideoloji, bilimsel bir disiplindir. Dogru ile yanlisi, yanilsama ile gercekligi,
safsata ile bilimsel olan1 ayirmaya doniik bir bilimdir.” De Tracy ve onunla birlikte ideologlar
olarak tanimlanan fikir adamlar1 ideolojiyi bir "fikirler bilimi" olarak diisiinmislerdi (De

Tracy, Erisim: 19.07.2019).

Ideoloji kavram Sosyal Bilimler Sozliigii'nde ise iki agidan incelenmistir. Biri genel manada
ideoloji; “diinya, evren, toplum ve insanla ilgili duygu diisiince ve inanglar toplamidir.
Ikincisi ise; “smifli toplumlarda, egemen siniflarin ¢ikarina hizmet edecek sekilde ¢arpitilmas

gergeklik kavrayigi” olarak tanimlanmaktadir (Demir ve Acar, 1997: 97).

Bolay, “Felsefi Doktrinler So6zligli’nde, ideolojiden bahsederken, “tasavvurlar ve fikirler
sistemi” ifadelerini kullanir. Ideoloji, diisiincelerin olusum seklini, kaynagmi ve konularini
arayan bilim anlaminda kullanildigr gibi “bos ve miicerret (zorba) bir takim fikirlerin
catismas1” manasinda da kullanilir. Ayrica, Bolay, “siyasi, ahlaki, felsefi ve dini alanlarda
bilimlerdekine benzer kesin bilgi getirmek iddiasinda olan teoriler”i de ideoloji olarak

tanimlamaktadir (Bolay, 1987: 112).

Ideoloji kavrami iizerine bir uzlasi bulunmamaktadir. Bu nedenle bircok tanimlama

bulunmaktadir. Onlardan bazilar1 sunlardir:

1- Toplum yasamindaki degerlerin {iretim siireci, anlam ve gostergesidir.

2- Belirli bir toplumsal sinif ya da guruba ait fikirler.
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3- Egemen bir siyasi iktidarin mesrulastirilmasin1 saglayan fikirler ya da egemen bir
siyasi iktidarin mesrulastirilmasina yarayacak yanlis fikirlerdir.
4- Toplumsal aktorlerin kendi diinyalarina anlam verdikleri ortamdir (Eagleton,

1996:18).

Siyasal diisiiniirlerin birgoguna gore ise, fikirler ve buna bagli ideolojiler ¢ok da énemli seyler
degildir. ideolojinin iginde barindirdid: siyasi fikirler sadece oy kazanmak ve halkin destegini
almak icin olusturulmus sloganlar ve ya propaganda malzemeleridir. Bu yiizden B. Watson ve
B. F. Skinner’in destekledigi davranisg1 psikoloji ekoliine gore ideoloji bir “g6z boyama”dir.
Diyalektik materyalizmin temsilcilerine gore ise ideolojiler toplumdaki belli siniflarin

ifadelerinden bagka bir sey degildir (Heywood, 2013: 2).

Marx’a gore ideoloji kavramu ilk olarak “biricik anlamli ve pozitif gercekligin, varoluslarini
maddi olarak iireten, maddi, somut bireylerin somut tarihinin gergekliginin ‘giinden arta
kalanlarwla’ kurulmus, anlamsiz ve yararsiz, katiksiz bir riiya, hayali bir ‘birlestirme’dir”
(Althusser, 1989: 49). Ikinci olarak Marx ideolojiyi, sinif sistemi ile iliskilendirilir. Marx bu
kavramin topluma, egemen sinifin ¢ikarlarinin ve bakis agisinin yansitilmasi i¢in kullanilan
bir ara¢ olarak diisiinmektedir. Uciincii olarak, ideolojiyi kapitalizmin neden oldugu smifli
toplumlarin ¢eligkileri Ortmek i¢in ve somiiriilen proletaryanin somiiriildigii gercegini
gizlemek i¢in kullandigini ifade eder (Heywood, 2013: 8-9). Kisacas1 “ideoloji” ona gore
“siif ¢ikarlarina hizmet eden bir gizemlestirme araci” olarak goriliir (Tirk, 2006: 111).
Engels de kavrami gergeklikten kopan diisiince ve cehaletler iliskilendirdiginden agikca

olumsuz bir ideoloji kavrami1 tanim1 yapmustir (Mclellan, 1999: 37).

Althusser’e gore ideoloji, bireylerin yasama dair kurduklar: hayali diistincelerdir (Althusser,
1989:51). Ona gore ideoloji bir hayat pratigidir. Hayatla birlikte baglar. Ona gore her pratik de

ancak bir ideoloji vasitasiyla ve bir ideoloji sayesinde var olabilir (Kazanci, 2003: 38-39).

Ideoloji terimi goriilecegi iizere her bilim insanina veya farkli disipline gore farkli anlamlara
gelmektedir. Ciinkii her insan 6zgiin bir i¢sel yapiya ve bu igselligin anlamlandirildig: bir dig

diinya goriisiine sahiptir.

Su ana kadar verilen tamimlar1 toparlayacak olursak aydinlanma doneminin {iriinii olan
ideoloji genel anlamda; “siyasal ya da toplumsal bir 68reti olusturan bir hiikiimetin, siyasi

partinin, toplumsal sinifin veyahut da mikro anlamda ele alacak olursak bireyin davranis ve
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diisiintislerine yon veren politik, bilimsel, felsefi, hukuksal, dinsel, estetik, ahlaki temellere
dayanan diisiinceler biitiintidiir. En basit ve anlasilir anlamiyla; diizenlenmis, sistematik

fikirler biitiiniidiir” (Yasar, Erisim: 16.07.2019).

Nihayetinde ideoloji kavraminin kullanimi son iki yiiz yilda degisime ugramis ve bu degisim
iki ana goriiste olmustur. Bunlardan biri, De Tracy ve arkadaslarinin savundugu goriisiin
olusturdugu ¢izgidir. Ikinci ve karsit goriis ise Hegel ve Marks ile baslaylp Mannheim’den
Habermas’a uzanan Alman kdkenli diislin insanlarmin fikirlerine dayandigi sdylenebilir. Bu
cizgide toplumlar catisma ile parcalanarak degisen olusumlar olarak goriiliir. Bu goriis Bacon
ve Machiavelli'den Aydinlanma'nin akli 6n planda tutan yaklasimlara kadar gitmektedir
(Mclellan, 1999).

2. KAVRAMIN TARIHSEL GELISiMi

Sosyal bilimlerdeki demokrasi veya Ozgiirliik gibi tartismali terimlerin aksine, ideoloji
sozciligiiniin yaklasik iki yiizyillik ge¢misi vardir. Ideoloji kavrami Fransa’da gergeklesen
1789 devrimi sonucu ortaya ¢ikmis ve daha sonra tiim diinyaya yayilmistir.

Bati’da Fransiz devrimini i¢ine alan 18. yiizy1l Amerikan ve Ingiliz Sanayi Devrimi’ne de
sahne olmus ve bu durum gelecek yiizyillar i¢in bir farklilagsmanin olacaginin isaretini
vermistir. Bu devrimler Bati toplumlarinin siyasi, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel alanlarda
donlismesine neden olmustur. Bati toplumlarinda baslayan bu doniisme siireci diisiince
hayatim1 da etkilemistir. 18. ylizy1l oncesi gerceklesen Ronesans ve reform hareketleri ile
insanlarin diisiinsel olarak 6zgiirlesmeye baslamasi, akabinde gergeklesen sanayi devriminin
icinde oldugu gelismeler insanlarin diinyayi, evreni anlamada daha farkli ihtiyaglarinin
oldugunu ortaya ¢ikartmistir. Bati’da gerceklesen bu doniisiim, 19. yiizyili Onceki
zamanlardan farkli olarak genis kitleleri icine alan “Ideolojiler Cag1” olarak adlandirilmasina

neden olmustur (Giines, Erisim: 10.07.2019).

19. yiizyilin baslarinda Fransa’da iktidara gelen Napolyon, iktidarmin ilk dénemlerinde De
Tracy’nin i¢inde bulundugu “ideologlar” olarak adlandirilan grubu diisiince bilimini temel
alacak yeni bir ulusal egitim programi olusturmak istedikleri bir enstitiiniin kurulusunu
desteklemistir. Daha sonra Napolyon, bu enstitiiden eylem ve icraatlar: ile ilgili gelen her
tirlii elestiriyi katlanilmaz bulmaya baslamistir. Bu nedenle Napolyon, enstitli liyeleri icin
kullanilan bilim adam1 ve alim statiisiinden bozguncular anlami1 da olan asagilayici anlamda
“ideolog" terimini kullanmaya baslamistir (Eagleton, 1996: 104-105; Head, 1985: 9-15).
Akabinde ideologlarda 6viicii bir anlam barindiran “ideoloji” de Napolyon’da kinama konusu

olmaya baslamistir (Tiirk, 2006: 108). Boylece Napolyon’un goziinde, asagilayict anlamdaki
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“ideolog” terimi “ideoloji” terimi icinde gegerli olmaya baslamistir. Bu nedenle terim kisa
zamanda asagilayic1 bir anlam kazanmistir. Cilinkii Napolyon, iktidari donemindeki kotii
gidisten ideologlar1 ve onlarin diislincelerini sorumlu tutarak “Giizel Fransa’'mizin basina
gelen biitiin talihsizlikleri ideolojiden bilmeliyiz” demistir (Mclellan, 1999: 18; Eagleton,
1996: 104-105). Iste Napolyon’un iktidar1 doneminde olumlu ve olumsuz ¢agrisimlara maruz

kalan ideoloji kavrami tarih boyunca bu ¢agrisimlari iizerinden atamamastir.

Ideoloji kavramini ilk kullanan De Tracy olsa da, kavrami yaygilastiran Karl Marx’dir. Karl
Marx, terimi toplum, siyaset, tarih felsefesi ve birtakim ekonomik olgular1 agiklamak igin
kullanmistir. Marx, ideoloji kavramini ilk yazilarinda olumsuz bir ¢agrisim yapilacak sekilde
kullanmistir. Marx, ideolojilerin gergekligi bozarak aktardigini belirterek ona “kuruntular ve
aldatmacalar toplulugu” demistir. Fakat daha sonra ‘Alman Ideolojisi’ isimli calismasinda ise
tiim ideolojilerin yaniltict veya aldatict oldugunu One siirmenin yanlis bir sey olacagini
sOylemektedir. Ona gore ideoloji, son tahlilde, liretim bi¢imi tarafindan belirlenen bir {ist yap1
unsurudur. Yani altyapi unsuru olan ekonomi tarafindan sekillenen bir olgudur. Terimi,
burjuva sinifinin hakim oldugu modern Bati toplumlarinin ¢dziimlemesinde kullanilan
hegemonik bir kavram olarak gérmektedir (Yasar, Erisim: 16.07.2019). Ideoloji kavramimin
kullanilmasmin asil yayginlagmasi ise 1920’li yillarda baglamistir. Avrupa'daki devrimci
hareketlerin yani is¢i sinifi hareketlerinin hakim yap1 karsisinda yenilgiye ugramasi terimin

kullanilmasin1 yaygimlastirmistir (Oskay, 1980: 207).

Ozetle; ideoloji kavram olarak dogusunda objektif ve rasyonel bir noktadan baslamistir. Daha
sonralar1 irrasyonel ve daha siibjektif anlamlar kazanmaya baglamistir.. Diger bir ifadeyle;
baslangicta bir bilim ciddiyeti ya da tiim bilimlerin ilki olarak tanimlanmaya ¢alisilan ideoloji
kavrami, giiniimiizde artik herkes tarafindan ¢ok rahatlikla farkli anlamlara gelebilecek bir
kavrama doniismiistiir. Bu yorum ayni zamanda birey, grup ya da baska toplumlarca farkl

tanimlamalara oldukg¢a agik olan bir terime doniismiistiir (Yasar, Erisim: 16.07.2019).

3. IDEOLOJi KAVRAMINA YONELIK TEORIK YAKLASIMLAR

Ideoloji kavrami sosyal bilimlerde Marx ve Marksist diisiiniirlerce teorik olarak daha ¢ok
kullanilmigtir. Marx ve Marksistler disinda ideoloji kavramini kullanan ve tanimlamaya
calisan diisiiniirlerde bulunmaktadir. Marx ve onun c¢izgisindeki diisiiniirler ideoloji
kavramina daha olumsuz yaklasmuslardir. Ideoloji kavramma teorik yaklagimlar iki kisma

ayrilarak incelenebilinir.
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3.1. Marksist Yonelimli Yaklasimlar

Marx’1n ideoloji kavramina yiikledigi anlam omiir boyu birlikte ¢aligmalar yaptig1 Friedrich
Engels’le birlikte yazdigi “The German Ideology” adli eserde iki farkli anlamda
kullanilmustir. (a) Ideoloji sosyal, ekonomik veya politik gercekleri agiklamak igin kullanilan
herhangi bir sembolik veya soyut nétr bir alani ifade etmektedir (b) ideolojinin ¢arpitilmis bir

fikir agina sahip ve yanlis bilince tabi olan asagilayici anlami vardir (Jost, 2006: 652).

Marx ideoloji kavramini ve 6zeligini su ifadelerle agiklamaktadir. Ona gore “Her donemde
yonetici sinifin fikirleri, hakim fikirlerdir. Yani toplumun maddi giiciine hiikmeden sinif, ayni
zamanda hakim entelektiiel giictiir. Maddi itiretim araglarini elinde tutan sinif, ayni zamanda
zihinsel tiretim araglart tizerinde de denetimi elinde tutar. Boylece genel olarak ifade etmek
gerekirse, zihinsel iiretim araglarindan yoksun olanlarin fikirleri, bu araglara sahip
olanlarinkine tabidir’. (Heywood, 2013, 8) Kisaca Marx, devleti yonetme giiciinii ve iiretim
araglarina elinde tutan grubun fikirlerinin ideolojiden baska bir sey olmadigini belirtmektedir.
Ona gore ideoloji sosyal, ekonomik veya politik gergekleri agiklamak igin kullanilacak bir

arglimandir.

Ideoloji kavramimin yayginlasmasina etki eden Marx,bu fikirleri ideolojik kilan asil unsurun,
fikirlerin toplumsal ve ekonomik iliskilerin gercek dogasinda var olan ve kaynaklarin esit
dagilimin1 engelleyen olgular1 gizlemesi oldugunu diisiinmektedir. Yukarda belirtildigi tizere
kaynaklarin dagilimimi etkileyen ve toplumda esitsizlik olusturan celiskilerin gizlenmesine
neden olan fikirler ideolojiktir. Toplumda ekonomiyi elinde tutan burjuva smifi hakim
oldugundan isc¢i sinifi da dahil tiim siniflar ideoloji liretebilse de, bu ideoloji sadece hakim

sinifa hizmet eden fikirler olacaktir (Mclellan, 1999: 23-27).

Genel olarak; Marx i¢in iistyap1 konumunda bulunan ideoloji ve ideolojik unsurlar, toplumu
siiflandirma iglemlerini devam ettirmeye hizmet eden araglardir. Ona gore her sinif ideoloji
iiretebilse de her ideoloji sonugta burjuva ideolojisidir. Ona gore “gercek sosyalist biling
tirettigi durumda ise, bu ne yanilsamaci ne de burjuva toplumunun yiizeysel goriintisiine bagl
oldugu icin ideoloji degildir” (Mclellan, 1999: 32). Burada, Marx’n “ger¢ek sosyalist biling”
kavramlastirmasiyla agikladigi kavrayis ideoloji degildir.Bu is¢i ve emekcinin Ozgiir
diisiincesi oldugundan ideoloji olarak gdriilmemektedir. Bu diisiince higbir unsura hizmet

etmemektedir.

Diger bir diisliniir George Lukacs ise ideolojiyi “yanlis bilingle” ayn1 anlama gelecek bir
sekilde paralel aciklar. Ona gore tarihsel materyalizm bir ideolojidir. Bu sadece bir ideoloji

degil, “kendini kurtarma g¢abasindaki proloteryamn ideolojik ifadesidir” (Mclellan, 1999:
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43). Lukacs, simif bilinci ve ideolojisini ekonomi tarafindan belirlenen bir {istyap1 kurulusu
olarak gormez, aksine smif bilinci ve ideolojisini iiretim tarzi yani ekonominin diger
ozellikleriyle bir biitiinliik olusturdugunu sdylemektedir. Yani Marx’mn toplumsal diizeni
aciklamak icin One siirdiigii altyapi unsuru olan iiretim iligkileri ile bir biitiin olusturan bir

stirece isaret eder (Tiirk, 2007: 111).

Lenin’le birlikte, ideoloji sozciigii olumsuz c¢agrisimlarini yitirir. What is to be Done? (Ne
Yapmali?) adli eserinde is¢i siifin fikirlerini “sosyalist ideoloji” veya “Marksist ideoloji”
olarak ifade ederek, ideolojiyi belli bir sosyal sinifin kendine 6zgii fikirleri olarak
tanimlamaktadir. O, proleter sinifinin da burjuva simifi gibi bir ideolojisinin oldugunu

belirtmistir (Heywood, 2013: 10).

Marksizm’in kendisinin bir ideoloji oldugunu ilk ilan ederek Marx’in diisiincelerini yeniden
gozden geciren Eduard Bernstein, Marksizm’in diisiincelerden olustuguna ve diistincelerin de
tanim1 geregi ideolojik oldugu icin Marksizm’in de bir ideoloji oldugunu sdylemektedir

(Mclellan, 1999: 40).

Sosyalist devrimci hareketin Bati’daki gelisiminin basarisizlifiyla ideolojinin daha once
tahayyiil edildiginden daha giiclii ve bagimsiz bir kuvvet olabilecegi izlenimi giiclendi ve
kavrama Gramsci ve Althusser gibi Batili Marksistler tarafindan da biiylik bir dikkat

yoneltilmeye baglamistir.

Ideolojiye iliskin tartisma Antonio Gramsci ile en yiiksek noktasmna ulasmistir. Gramsci,
Lenin ve Lukacs’tan farkli olarak ideolojiyle kendi hegemonya kavrami arasinda baglanti
kurar. Gramsci’ye gore, hakim simifin diinya goriisii, bu sinifin aydinlari tarafindan oyle etkili
bigimde yayilirlar ki; sonugta toplumun tiimiiniin “sagduyusu” haline gelirler (Mclellan, 1999:
45). Gramsci hegemonya kavramini, iktidarin tabi olanlar lizerinde zora dayali egemenligi
yaninda, yine iktidarin rizaya dayali olarak bu egemenligi elde etme cabasi olarak kullanir.
Dolayisiyla ideolojiler temelde dayatmaya bagli oldugundan hegemonya kavramimi igerir

fakat ona indirgenemez (Tiirk, 2006: 112).

Son olarak Althusser’in Marksist ideoloji anlayisina katkilarda bulunmus, kavrami farkli
yonlerden ele almistir. Althusser’e gore ideoloji bireylerin gercek yasam ile kurdugu hayali
iliskilerinin bir tasarimidir (Althusser, 1989: 51). Ideolojiyi olusturan bu "tasarim" ya da

"fikirler" manevi degil, fakat maddi bir varolusu bulunmaktadir (Althusser, 1989: 55). Bu tez,
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klasik Marksist teoride bulunan ideolojiyi katiksiz bir yanilsama olarak goren yaklasimlardan
ayrildigini gosterir. Yine Althusser ideolojiyi salt ekonomik pratigin bir uzantisi olarak degil,
ideolojinin de bir belirleyicilik gilicii tasidigini kabul eder. Althusser, devletin amaglarini
gergeklestirmek i¢in kullandigir aygitlar1 devletin baski aygitlari-devletin ideolojik aygitlari
(DIiA) seklinde ikiye ayirmaktadir. DIA’larin devletin baski aygitlarindan farki “devletin
bask1 aygit1 zor kullanarak isler, oysa DIA’lar ideoloji kullanarak isler”dir (Tiirk, 2006: 113-
114).

3.2. Marksist Yonelimli Olmayan Yaklasimlar

Ideoloji kavrami Marksist yonelimli yaklasimlara gére Marksist yonelimli olmayan
yaklagimlarda pek kullanilan bir kavram olmamistir. Bununla birlikte yukarda agiklanmaya
calisilan Marksist disiiniirlerin goriislerine paralel olarak sosyal bilimlerin ¢ogu genelinde
ideoloji anlayisin1 etkileyen onemli gelismeler olmustur. Ornegin Weber ve Durkheim
fikirlerin ortaya ¢ikist ve gegerliligi hakkinda buna bagli olarak ideolojilerin ele alinisinda
onemli katkilarda bulunarak tartismalara farkli gorlis agis1 gelistirmislerdir. Weber
“toplumsal olgularin se¢iminde, analizinde ve sergilenmek tizere organizasyonunda, zimnen
veya alenen, bilerek ya da bilmeyerek belirleyici olan, kisiye ozgii ve 'tek yanli’ goriislerden
bagimsiz bir bicimde bu toplumsal olgularin tamamen 'nesnel’ bilimsel bir analizi"
yapilabilecegi fikrini reddetmistir (Mclellan, 1999: 38). Durkheim ise “Sosyolojik Metodun
Kurallar1” adli eserinde bilim ve ideoloji arasina kesin bir ayrilik koymaktadir. Ona goére
“Ideolojik yontem ...gerceklerden hareketle kimi fikirlere varmak yerine, gercekleri
degerlendirmek igin belirli fikirlerden yola ¢ikmaktir” (Mclellan, 1999: 38). Bilim ise
bireylerin kisisel izlem ve gozlemlerine dayanmayan sabit ve standart bir nesne olusturan
toplumsal olgularin incelenmesidir (Mclellan, 1999: 38).

Son olarak gelistirdigi kapsamli ideoloji kavramiyla bugiinkii tartigmalarda hala bir referans
noktasi olusturan Karl Mannheim 6nemli bir yere sahiptir (Mclellan, 1999: 53-54). Karl
Mannheim 1929 yilinda yaymmlanan “Ideoloji ve Utopya” kitabinda ideoloji kavraminin
eksenini ¢izmeye c¢alismistir. Yazar eserinde ideolojileri, belli bir toplumsal diizeni
savunmaya yarayan diislinceler sistemi ve bu toplumsal diizendeki etkin ya da yonetici
gurubun ¢ikarlar1 olarak tanimlamaktadir. Utopyalar ise, gelecegin ideallestirilmesi, baski
altindaki guruplarin ¢ikarlarina hizmet eden radikal bir toplumsal degisimi ima etmektedir
(Heywood, 2007: 11-12). Diger bir deyisle ideoloji, mevcut diizenin bir bi¢imde devam
ettirilmesine yonelik fikirsel bir kurgu, titopya ise; gergekleri gbz ardi etme ve mevcut diizeni

degistirmeye yonelik bir diisiince bi¢imidir (Tiirk, 2006: 119).
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4. IDEOLOJILERIN SONU MU?

II. Diinya Savasi sonrast olusan iki kutuplu diinyadaki Soguk Savas, hem sag hem de sol
diistinceleri esit derecede itibarsizlastirmis ve siyasal fikirlerde “bir tlir yorgunluk”
olusturmustu (Jost, 2006: 651). 1950’den sonra fagizm ve komiinizm cazibesini yitirmis ve
mevcut partiler en iyi ekonomik biiyiime ve kalkinma konusunda yaris i¢ine girmislerdi. O
donemde siyaset “nasil” zenginlik saglanacak sorusuna odaklanirken ekonomi siyasetten daha

onemli bir unsur haline gelmisti (Heywood, 2013: 303).

“Ideolojinin sonu” tezi de 1950’lerin ikinci yarisinda ABD’deki sosyal bilimciler Edward
Shils, S. M. Lipset, Daniel Bell gibi diisiiniirler tarafindan 6ne stiriilmistiir (Bell, 1962; Shils,
1968). Bu diisiiniirlerce 1950’lerden sonra Marxist ideolojinin gegerligini yitirdigi, bu tiir
kuramlarin toplumsal gercekligi yanlis gosterdigi, toplumda meydana gelen Onemli
catigsmalarin sinifsal nitelikten ¢ikip daha c¢ok etnik, dini, cinsel vb. farkliliklara dayanan
siniflar aras1 gatismalara dondiigli savunulmaya baglanmistir (Oskay, 1980: 209).Tez, ayni
zamanda sanayilesmis ve refah yonelimli gelismis Bati toplumlarinda smiflar arasinda
bulunan farkliliklarin giderek azalmasiyla ideolojik olarak farkliliklarin da azaldigi anlayigina
dayanilarak ideolojilerin toplumu bir araya getirmede artik islevsiz kaldigini ileri siirmektedir
(Sar1, 2010: 65). Diger bir deyisle D. Bell ve S. M. Lipset gibi diisliniirlerin ortaya attigi
“ideolojinin sonu” tezi aslinda Bati toplumlarinin refah yonelimli ekonomik diizeydeki
gelismelerin smif farkini ortadan kaldirdigini, ideolojilere temel olan ekonomik esitsizliklerin
bir nevi artik ortadan kalktig1 iddiasina dayanir. Fakat bu diisiince ideolojilerin ¢ikis noktasini
sadece ekonomik diizeye indirgeyen goriislerin artik sonuna geldigi tezini desteklemektedir
(Bell: 1962; Lipset, 1986). Aslinda Bell ve Lipset’in 6ne siirdiigii “ideolojinin sonu” ve
Fukuyama’nin “tarihin sonu” tezleri Liberalizm karsisinda miicadele edebilecek bir
ideolojinin kalmamas1 fikrine yani ideolojilerin 6lmesi tezine dayanmaktadir (Fukuyama,
2012). Yani kiiresellesme ile beraber “ideolojiler 61dii; tarih bitti” saptamasi en sik kullanila
gelen sdylemlerden biri olmustur (Soysal, 1995: 9). Ornegin Fukuyama’ya gore fikirler
tarihinin sona ermesiyle temel ideolojik tartigmalarda sona ermistir (Heywood, 2013: 304).
Diistintirlerin kullandig1 ideoloji terimi toplumu doniistiirmeye calisan fikirler anlamindadir.
Bu yazarlar modern teknolojinin iiretim silirecine getirdigi otomasyon, haberlesmede
tekellesme ve tek tiplesmenin benzer insanlar1 yaratacagini ve benzer diisiince ve davranis

gelistirecegini bununda ideolojilerin etkisini azaltacagini diistinmislerdir (Ergil, 1983: 93).
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Anthony Giddens ise, kiiresellesme ile gelenegin giiciiniin azalmasi ve sosyal donisligiin
artmastyla toplumda, sag ve sol ideolojilerinin gittikce gereksiz hale geldigini ve gelecegini

ileri siirmiistiir (Heywood, 2017: 91).

Jost ise “ideolojinin sonu” tezinin ortaya atilma nedenlerini soyle siralamaktadir; (a) siradan
vatandaglarin siyasi tutumlariin bir istikrardan yoksun olmasi ve ideolojinin getirdigi
kisitlama (b) liberalizm ve muhafazakarlik gibi ideolojik yapilardaki soyut inanglarin
davranigsal ve motivasyon giiciiniin eksikligi (c) liberal ve muhafazakar bakis acilari arasinda
felsefi ve ideolojik igerikte (veya maddede) onemli bir fark olmamasi (d) liberalizm ve
muhafazakarligin altinda yatan psikolojik siireglerde (veya stillerde) temel farkliligin
olmamasidir (Jost, 2006: 651). Gorlilecegi lizere Jost, bu tezi daha ¢ok felsefi ve psikolojik

stirece indirgeyerek degerlendirmistir.

5. “IDEOLOJININ SONU”NUN SONU

Postmodernizm, birgok seyin sonunun geldigini iddia etmisti. Postmodern diisiince sosyal ve
diistince hayatin1 diizenleme araci olarak ideolojinin sonunu ifade etmekteydi (Heywood,
2013: 306). Ciinkii Postmodern durum aydinlanma doneminin bir iriinii olan ideolojileri

sorgu altina almis ve onlara karsi bir karsit devrim gerceklestirmek istemistir (Ozkiraz, 2007:

107-109).

1960’lara girildiginde refah devletinin uyguladigi ekonomik etkinlikler ve sosyal
demokrasinin gelismesi, Bell’in de “ideolojinin sonu” tezinde dikkat ¢ektigi iizere biiyiik
partiler arasindaki genis ideolojik uzlasmanin ortaya ¢ikmasina ve dolayisiyla ideolojik
tartismalarin azalmasina neden olmustu. 1960 yillarda toplumun biiyilk ¢ogunlugunun
destegini almis biiylik partiler ideolojilerden ziyade ekonomi {izerine kendilerini
yogunlagtirmistt (Heywood, 2013: 303). Bu dénemde sanatin, tarihin ve 6zellikle ideolojilerin
sonunun geldigi iddia edilmekteydi. Fakat diinyadaki birgok gelisme ne sanatin, ne tarihin, ne
de ideolojinin sonunu getirmistir. Ideolojiler hala insanin toplumsal yasamini belirlemekte

etkinligini korumaktadir (Anar, Erisim: 10.07.2019).

Glinlimiizde ekonomik temelli, herkesin ekonomik olarak belli seviyelerde oldugu ve
zenginlik i¢inde yasadigi refah ortami artik c¢okiise ge¢mistir. Toplumlarda gozle goriilen
esitsizlik ideolojilerin yasamasinin nedenlerinden biri olarak karsimiza ¢ikmakta ve bu
duruma zemin hazirlamaktadir. Ayrica diinyanin pek ¢ok yerindeki dini ve etnik ayrigmalarda
ideolojilerin yasamasina ve devamina neden olmaktadir. Yani bu ve benzeri gelismeler

“ideolojinin sonunun sonu”nu beraberinde getirmektedir.
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Heywood’un belirttigi iizere ideolojinin sonu, tarihin sonu veya modernligin sonu iddialarinin
kendisi de ideolojiktir. Ona gore bu tartismalar ideolojinin evriminin halen devam eden ve
belki de sonu olmayan bir siire¢ oldugunu gostermektedir (Heywood, 2017: 91). Aslinda
ideolojinin sonunun geldigini ifade eden postmodernizm, insan dogasi ve tarih siireci
diisiincesi ve sosyo-politik &rgiitlenme projesi ile bir zaten ideolojiyi yansitmaktadir (Ors,
2009: 11).

Ideoloji, toplumsal yasamin iginde var olan gelenek, adet, gdrenek, torenler, toplumsal iliski,
din ve kitle iletisim araglarma bagh olarak ortaya cikar. Ideoloji bunlarin bir bileskesinden
bagska bir sey degildir. Ideoloji, toplumsal yasamla eszamanli ve toplumsal yasamin
ayrilmazidir. Ideoloji bireyi kendisinin istedigi ve belirledigi kaliplar icinde tutar. Bu nedenle,
ne son bulur ne de ortadan kaybolur (Kazanci, 2003: 47). Sadece tarihin belli bir doneminde
genis kitlelerce taraftar toplayan bir fikir, ideoloji, ilerleyen zamanlarda kiigiiliip yok olma
seviyesine kadar gelebilir (Ergil, 1983: 75-77). Yani ideolojinin kendisi asla yok olmaz.
Ciinkii ideolojik sistem siireklidir, ara vermeksizin toplum ve bireyin her tiirlii eylemini,
davranisini etkiler ve denetler. Toplumsal yasamin yarin da bugiinkii gibi olmasinin en énemli
giivencesi ideolojidir (Kazanci, 1983: 48). Aslinda ideolojisiz toplum yoktur ve ideoloji
kendini hep yeniden iireterek her toplumsal sistemin temel 6gelerinden birini olusturmaktadir

(Kazanci, 2003: 53).

Tarihsel ¢ergevede incelediginde ideoloji kavrami belli bir kirilma noktas1 gecirse de aslinda
ideoloji tarihin i¢inde ve insanin oldugu her yerde vardir. Sosyal ve ekonomik yasamda
onemli sayida savunucular olan Liberalizm, Feminizm, Marksizm, Milliyetcilik ve benzeri
ideolojilerin farkli isimlerle giiniimiizde de kendisini farkli toplumsal gruplar, kitleler ve
bireyler iizerinde etkileri devam etmektedir (Giines, Erisim: 0.07.2019.) Ornegin feminist
hareketler diin oldugu gibi bugiinde hala etkisini devam ettirecektir (Ozkiraz ve Arslanel,
2011). Ciinkii bir ideoloji a) toplumsal ve ekonomik tatminsizlik ve bunlarin dogurdugu
olumsuz duygular b) siniflar arasi tabakalasmadan dogan yanli goriisler c¢) beklenen ¢ikarlar
d) toplumsal degisme karsisinda duyulan tedirginlik ve e) dini inanglar gibi belli baslh diisiince
kaliplarindan beslenmektedir (Ergil, 1983, 80). Bu hususlar insan yasami var oldugu siirece
devam edecektir. Ornegin Sovyetler Birligi ve Dogu Avrupa’daki komiinizmin ¢okiisii
liberalizmin nihai zaferi olmaktan ziyade, milliyetcilik, irksalcilik ve dini fundamentalizm

gibi ideojilerin de Oniinii agmistir (Heywood, 2013: 305).
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Althusser’in de belirttigi gibi ideoloji son bulmamustir. Ideolojide devletin ideolojik aygitlari
olarak rol iistlenmekle birlikte ideolojilerin tasiyicilart zamanla degismekte teknolojiye gore
sadece doniisiime ugramaktadirlar. Endiistrilesmesini tamamlamis Bat1 toplumlarinda aslinda
ideolojiler ortadan kalkmamis sadece “ideoloji tasiyiciligr” el degistirmistir. Giiniimiizde
ideoloji tastyicilart bireyi ilgilendiren sorunlar goz oniine alindiginda, toplumda ekonomik
olarak en alt tabakasindan yer alan yoksul gruplarla birlikte daha vasifli iscilerden daha
egitimli gruplara yani toplumda gorece iist konumlara yiikselmistir. Bunun yaninda Bati’ya
yapilan gocler, kimlik arayislari, sosyal devletin uygulama sorunlari, toplumlar arasi farklilik,
kiiltiir catismasi, kusaklar arasi siirtiisme vs. gibi unsurlar ideolojinin doniistimiine neden
olmaktadir. Bu nedenle giiniimiizde gevrecilik, feminizm, silah ve savas karsitligini iceren pek
cok ideoloji giderek diinya iizerinde yayginlasmaya ve hem bulunduklar: siyasal iktidarlar
hem de kiiresel etki gostererek diger iktidarlar1 etkilemeye baslamislardir. Bu nedenle
ideolojinin sonundan ziyade, ideolojilerin ve bu ideolojileri tastyicilarinin niteliklerindeki bir
degisimden soz etmek daha dogrudur (Sari, 2010: 79). Zaten postmodernizm, modern
unsurlardan farkli yeni bir insan, toplum ve diinya modeli tasarlamakta ve bu modele uygun
fikirleri, ideolojileri ve diizen anlayisin1 da beraberinde getirmektedir (Ors, 2009: 11). Bu
donem kiiltiirel a¢idan yeni bigimsel 6zelliklere, yeni bir ekonomik diizene ve sosyal yasama

isaret etmektedir. (Ozkiraz, 2007: 98).

SONUC

Modern dénemin bir {irlinii olan ideoloji kavrami Fransiz Devrimi sonrasi ortaya ¢ikmis ve
daha sonra yayilmis bir kavramdir. Birgok anlami bulunan kavram {iizerinde tartismalar hala
devam etmektedir. Fakat en genel anlami “diisiince bilimi” olarak tanimlanabilir. Ideoloji
kavrami ve buna bagl olarak ideolojiler tarihte inisli ¢ikish seriiven izlemislerdir. Ozellikle
Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki siire¢ Avrupa’da siyasi partiler arasindaki ideolojik ayrim
ve tartismay1 bir kenara birakmig devletler iilkelerinin yeniden imari iizerine odaklanarak
siyasi partilerin konum ve diisiincelerini etkilemis ve degistirmisti. Baska bir ifadeyle siyaset
yapicilar ekonomiyi on plana alarak ekonomik biiylimenin nasil saglanacagi ve kaynak
dagilimmin nasil gergeklestirilecegi tizerine odaklanmiglardi. Zaten Bell’in“ideolojilerin
sonu” tezinde anlatmak istedigi daha c¢ok savas sonrasi siyasi partiler arasindaki genis
ideolojik uzlagmanin ortaya ¢ikmasi ve bu uzlasma ile ideolojik tartismalarin sona ermesiydi.
Bu tez gelismis Bat1 toplumlarinin tarihinin belli bir doneminde etkili olan ve ‘Liberalizm’in

rakipsiz kalmasiyla ortaya atilan bir tezdi.
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Ideolojinin tarihi insanlik tarihi ile esdegerdir. Ideoloji bireyle vardir ve ideolojiyi hayatta
tutan ona deger ve kutsallik atfeden insandir. Diisiince sistemleri, hayatin bir parcgasidir,
toplumsal yasamin her alaninda evreni, devleti, insan1 yorumlamaya g¢alisan mutlaka bir
‘ideoloji’ vardir. Bu nedenlerle toplumsal yasamla eszamanli ve toplumsal yasamin ayrilmazi
olan ve bireyi kendisinin istedigi ve belirledigi kaliplar i¢inde tutan ideoloji ne son bulur ne de
kaybolabilecegini sdyleyebiliriz. Sadece iletisim ve teknolojinin gelisimine paralel olarak
ideoloji ve buna bagl olarak ideolojilerin doniisiimiinden bahsetmek daha uygundur. Kisaca

giiniimiize “ideolojinin sonunun sonu” tezi daha uygun diismektedir.

Son olarak, ideolojinin o©ldigiinii, sonlandigini sdyleyenlere Spinoza’nin su soziinii
hatirlatmak gerekmektedir. Ideoloji "mukaddemi olmayan muhassaladir" yani baslangici

olmayan bir sonugtur.
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6360 SAYILI KANUNLA KURULAN BUYUKSEHIR BELEDIYELERINDE E-
BELEDIYECILIK UYGULAMALARI
Abdullah CELIK”

[smail MARDINLI™
Oz
Bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan gelismeler bir yerel yonetim birimi olan belediye i¢in gergeklestirilen
hizmetlerin daha etkin ve verimli sunulmasini, birimlerinin izlenebilir ve denetlenebilir olmasini

kolaylagtirmaktadir. Yerel halk acisindan bilgi ve iletisim teknolojisi, sunulan hizmetlerden daha hizli

yararlanilmasi ve yonetime ait bilgilere daha kolay ulagilmasi gibi konularda 6nemli avantajlar saglamaktadir.

E-belediye, kente iliskin verilerin bilgi ve iletisim teknolojisi araciligiyla yonetilerek, bu verilerden yerel halkin
yararina olacak cesitli bilgiler iiretilmesini ve etkin bir sekilde halkin hizmetine sunulmasini ifade eder. E-
belediyecilik uygulamalari sayesinde kaynaklar etkin ve verimli kullanilmakta, hizli ve isabetli kararlar

alinabilmektedir. Bu baglamda belediyeler daha seffaf ve hesap verebilir yonetimler haline gelmektedir.

Bu c¢alismada, bilgi ve iletigim teknolojisinin belediye hizmetlerinin sunumunda ortaya cikardigi doniisiim
incelenmektedir. Bu baglamda calisma, bilgi ve iletisim teknolojisinin yerel yonetim anlayisindaki roliinii,
Tirkiye’de, 6360 sayili Kanunla kurulan on dort biiyiiksehir belediyesinin e-belediyecilik uygulamalar

tizerinden agiklamaya calismaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Teknolojisi, E-belediyecilik ve Biiyiiksehir Belediyesi.
Jel Kodlari: H70, H73, R28, Z18.

E-MUNICIPALITY APPLICATIONS IN METROPOLITANMUNICIPALITIES
ESTABLISHED BY LAW NO 6360
Abstract

Developments in information and communication technology make it easier for the municipality, which is a loca
Igovernment unit, to provide services more effectively and efficiently, and that their units can be monitored and
audited. For the local people, it provides important advantages in terms of using the services provided faster and

easier, accessing management information more easily and fulfilling their obligations.

E-municipality, means that the data related to the city is managed through information and communication
technology and various information is produced from these data for the benefit of the local people and it is

effectively put into service. Thanks to e-municipality applications, resources are used efficiently and quick and
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accurate decisions can be taken. It is easier for local people to have Access to information about municipal
activities, and municipal transactions are faster. In this context, municipalities become more transparent and

accountable administrations.

In this study, the transformation of information communication technologies in the provision of municipal
services is examined. In this context, the study will try to explain the role of information and communication
technologies in local government understanding through the e-municipality applications of fourteen metropolitan

municipalities established byLaw No. 6360 in Turkey.
Keywords: Information Technologies, E-municipality and Metropolitan Municipality.

Jel Codes: H70, H73, R28, Z18.

GIRIS

21. ylzyll itibariyle diinyada birgok alanda teknolojik gelismeler 1s18inda dontistimler
yasanmaktadir. Yasanan bu donilisimler hayati ekonomik, toplumsal ve yonetim tarzi
anlaminda etkilemektedir. Kiiresellesme ile birlikte diinyada bilgi toplumuna gegis siireci
kacinilmaz olmustur. Bu siire¢ icerisinde ¢ogu iilke kamu hizmetlerinin sunumunda bilgi
teknolojisini kullanmak suretiyle vatandaslara elektronik ortamda daha kolay, hizli ve etkin

hizmet sunma olanagi veren e-devlet modeline gecisi baslatmistir.

Kamu yo6netiminin bir birimi olan belediyeler de bu gelismelerden etkilenerek hizmetlerin
daha etkin ve verimli sunulmasina, yerel halkin hizmetlere daha kolay ulasmasina ve
yonetimin daha katilimci, seffat ve hesap verebilir hale gelmesine olanak saglayan e-
belediyecilik uygulamalarina gecis yapmaya baslamistir. E-belediyecilik uygulamalar ile
birlikte yerel halkin belediye birimlerine gitmeden dijital ortamda istedigi hizmetlere
erisebilmesi hem vatandas acgisindan hem de belediyeler acisindan kirtasiyecilik ve uzun
bekleme stireleri gibi biirokratik sorunlar1 ortadan kaldirmaktadir. Bu da kaynaklarin daha
etkin ve verimli kullanilmasini ve sunulan hizmetlerin hizli ve kolay bir sekilde daha genis

halk kesimine ulastirilmasini saglamaktadir.

Tiirkiye’de 12 Kasim 2012’de kabul edilen “6360 sayil1 On Dért ilde Biiyiiksehir Belediyesi
ve Yirmi Yedi Ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile ve sonradan yapilan diizenleme (Resmi Gazete,
22.03. 2013) ile birlikte Ordu’nun da eklenmesiyle on dort ilde sinirlart il milki sinirlart
olmak {iizere biiyiiksehir belediyesi kurulmustur. Yapilan bu degisimle aslinda daha az
maliyetle daha ¢ok yerel hizmet yerine getiren ve iireten yerel yonetimler hedeflenmistir. Yeni

kurulmus olan bu biiyliksehir belediyelerinin orgiitlenmelerinin il merkezinde olmasindan
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dolay ilgelere erisim konusunda ve ilge halkinin da biiyiiksehir belediyesi hizmetlerinden
yararlanmasi hususunda sorunlar yasanmaktadir. Bu sorunlarin ¢éziimiinde bilgi ve iletisim
teknolojisinin kullanimi1 bagka bir deyisle e-belediyecilik uygulamalari 6nemli avantajlar

saglamaktadir.

Calismada, e-belediyecilik uygulamalarinin, yerel halk agisindan, hizmetlere erisebilmede
kolaylik ve siireklilik sagladig1 ve katilimi kolaylastirdigi varsayimiyla, 6360 sayili Kanun ile
kurulan ve farkli cografi bolgelerde bulunan biiyiiksehir belediyeleri irdelenecektir. Bu
baglamda, ilk once, bilgi ve iletisim teknolojisinin belediye hizmetlerinin sunumunda ortaya
cikardigi doniisiim kapsaminda, bilgi teknolojisi ve e-belediye kavramlari agiklanacak ve bilgi
teknolojisinin yerel yonetim anlayisinda meydana getirdigi degisim incelenecektir. Daha

sonra e-belediyeciligin agamalari, yararlar1 ve sorunlari ele alinacaktir.

1. BILGI TEKNOLOJISI VE E-BELEDIYE KAVRAMLARI

Bilgiye duyulan ihtiya¢ ve bilginin artan 6nemi, bilgi sektorii adinda yeni bir alanin ortaya
¢ikmasina yol agmistir. Bilgi teknolojisi, yonetim ve karar alma siirecinde ihtiyag duyulan
verilerin toplanmasini, islenmesini ve bu verilerin depolanip, dagitilmasini saglayan
bilesenlerin tiimiinii ifade etmektedir (Giiven ve Alan, 2018: 181). E-belediyecilik ise,
belediyenin mal ve hizmet sunumunda bilgi ve iletisim teknolojisini kullanarak yerel halka

hizmet sunmasidir (Alodali vd., 2012: 88).

1.1. Bilgi Teknolojisi

Diinya’daki rekabet istiinliigiinii ele gegirmenin kilit noktalarindan biri, bilgi teknolojisine
hakim olmak, teknolojiyi tiretebilmek ve kullanabilmektir. Gliniimiizde artik bilgi teknolojisi
en degerli kaynaklar olarak kabul edilen altin ve petroliin yerini almakta ve bir¢ok iilkenin
kalkinma stratejilerini bilgi teknolojisi lizerine insa ettikleri goriilmektedir. Bilgi teknolojisi
kullaniminin giderek yayginlasmasi devlet-vatandas iligkilerinde de degisime yol agmustir.
Bagka bir ifadeyle klasik devlet anlayisinin yerini e-devlet anlayist almistir (Aydin, 2007:
296).

Bilgi teknolojisi, bilginin islenip depolanmasini, bagka bir yere iletilmesini, istenilen bir
yerden elektronik ve benzeri yollarla bu bilgilere erigsilmesini saglayan teknolojiler biitiinii
olarak ifade edilmektedir (Tas vd., 2017: 2304). Bilgi teknolojisi, toplumsal ve yonetsel
degisimlerin odaginda yer alan bir konudur. Yonetsel anlamda bilgi teknolojisi, bilginin
ortaya c¢ikarilmasi, saklanmasi ve dagitimi i¢in kullanilan ¢esitli arag ve yontemleri ifade eder.
Bu baglamda bilgi teknolojisi, sesli, resimli, yazili ve sayisal verilerin toplanarak

isletilmesine, depolanmasma ve dagitimina olanak veren elektronige dayali bir yapidir.
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Toplumsal anlamda bilgi teknolojisi ise, bireylere diislincelerini dile getirme, bunlar1 baska
bireylere aktarma, siyasi ve demokratik siireglerde vatandasin katilimini saglama agisindan

onemli bir ara¢ olmaktadir (Giliven ve Alan, 2018: 182).

Bilgi teknolojisi alanindaki gelismeler o denli hizli ve kapsamli olmaktadir ki bu alanda
yasanan gelismeler, devlet yonetimi, saglik, egitim vb. alanlarda bilgi teknolojisinin getirdigi
firsatlarin fizikteki adiyla bir “kuantum sigramasi” seklinde nitelendirilebilecek kadar biiytlik
olabilecegini gostermektedir. Ozellikle 1990’lardan itibaren yaygilasan bilgi teknolojisi
programlari bir¢ok alanda doniisiime yol agmistir (Aydin, 2007: 300). Kiiresellesme ve bilgi
teknolojisinin  kullaniminin  yayginlagsmas1 ile birlikte sosyo-ekonomik bir doniisim
gerceklesmis ve bunun sonucunda e-devlet kavrami ortaya ¢ikmistir. Baglangicta bilgi ve
otomasyon sistemi olarak kabul edilen e-devlet kavrami, sonrasinda internetin yayginlagsmasi
ile birlikte hizmet sunumunda vazgecilemez bir unsur olmustur. 1990’1 yillarin sonundan
itibaren bilgi teknolojisinin kullaniminin artmasiyla e-devlet c¢alismalara biiyiilk 6nem
verilmistir (Balct ve Kirilmaz, 2009: 47). E-devlet, bilgi teknolojisini temel ara¢ olarak
kullanmaktadir. Vatandaglara sunulan hizmetlerde verimlili§in artmasma olanak
saglamaktadir. E- devlet, devletin vatandaslarina kars1 yerine getirmesi gereken hizmetlerin
ve vatandaglarin da devlete karsi olan gorevlerinin karsilikli sekilde elektronik ortamda

kesintisiz bir bigimde ylriitiilmesidir (Sahnagil, 2017: 80).

Dontiigiime ugrayan alanlardan biri de belediyelerin yonetim anlayis1 ve hizmet sunma sekli
olmustur. Ciinkii yasanan teknolojik gelismeler neticesinde kurumlarin ve bireylerin
belediyelerden beklentileri siirekli olarak artmakta ve degismektedir. Hizmetlerde etkinlik,
verimlilik, seffaflik, hesap verebilirlik ve vatandas odaklilik gibi talepler 6n plana
cikmaktadir. Bu baglamda bilgi teknolojisi, belediyeler agisindan artan ve degisen talepler
1s181nda hizmet sunulmasi i¢in dnemli ¢éziimler sunmaktadir (Henden ve Henden, 2005: 52).
Bu da artik klasik belediye uygulamalarinin yerini e-belediyecilik uygulamalarinin almaya

baslamasina neden olmustur.

1.1.1. Belediyelerde Bilgi Teknolojisi

1960 ve 1970’li yillarda bilgi teknolojisinin sadece bilgi islem otomasyonunda kullanildigi
goriilmektedir. Bu siiregte e-devletle ilgili ilk biliylik adim 1980’li willarda kisisel
bilgisayarlarin yayginlasmasiyla atilmistir. Bu ¢ercevede kamu personelinin bilgisayar

kullanimlarinda artis olmasiyla kamuda bilgi yonetimi faaliyetlerinin yerinden yapilmasi
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baslamistir. 1990’11 yillarda ise internetin hizla yayilmasi ve bu sayede daha once hig
olmadig1 kadar bilginin dretilip dagitilmasi, yonetim bilgi sistemleri kavramini ortaya
cikarmis ve e-devlet siirecinin en 6nemli adimlart atilmaya baglamistir (Carike¢i, 2010: 98).
Amerika Birlesik Devletleri’nin Ulusal Performansin Goézden Gegirilmesi Bilgi Teknolojisi
Raporu’na gore diinyada e-devlet, 1991°de “elektronik bankacilik” yonetimiyle baslamistir.
Bu uygulama, ATM (automatic teller machine) cihazlarinda banka kartlarinin kullanilmasiyla
birlikte artis gostermistir. 1993°te ise, Amerika Birlesik Devletleri’nde e-devlet vizyonu

netlesmis ve hizmetlerin sunumunda kullanilmaya baglamistir (Karagiilmez, 2010: 450).

Bilgi teknolojisinin merkezi ve yerel yonetim birimlerince kullanildigi tarihsel siire¢ {li¢
donem seklinde olmustur. Birinci donem (1993-1998); internetin bilgi ve paylasim amaciyla
kullanildigr donemdir. Bilgi vermek amaciyla kullanilan e-devlet bu dénemde vatandaglara
interaktif olarak hizmet vermemistir. ikinci dénem (1998-2001); online olarak islem yapilan
ve hizmet sunulan donemdir. Kamu yonetimine ait siteler bu donemden itibaren islemsel
konuma ge¢mistir. Elektronik posta gonderimi, baz1 6demelerin yapilmasi ve ¢esitli belgelerin
alinabilmesi gibi islemler bu donemde gerceklesmeye baslamistir. Ugiincii donem ise (2001
ve sonrasl); web sitelerinin biitiinlestigi donemdir. Bu donemden itibaren kamu kurum ve
kuruluslart web siteleri iizerinden genis kapsamli hizmetler sunmaya baslamislardir (Sahin ve

Orselli, 2003: 345).

Kentler, kiiresellesme siirecinde yeniliklerin gergeklestigi alanlar olarak goriilmektedir.
Kentlerin artan dnemiyle birlikte yerel yonetim birimleri i¢in “hizmet yerinden yonetim” ve
“halkla birlikte yonetim” kavramlart 6nem kazanmistir. Bu baglamda bilgi c¢aginin bir
gerekliligi olan ve kent yasamini kolaylastiran planh faaliyetlerin gerceklestirilmesinde
belediyelere onemli gorevler diigmektedir. Dolaysiyla belediyeler artik hizmet alanlarini
genisletmek, etkinligi ve verimliligi arttirmak ve sunulan hizmetlerin kalitesini ylikseltmek

i¢in bilgi teknolojisine yatirim yapmaya baslamistir (Kaypak, 2009: 216).

Kiiresellesme siireci kamu yonetimi birimlerinin bilgi toplumunun olanaklarimi kullanmasini
gerektirmektedir. Bilgi teknolojisinde yasanan gelismeler bireylerin ulusal ve yerel diizeyde
kamu hizmetlerinden beklentilerini arttirmistir. Ozellikle internet teknolojisinde yasanan
gelismeler ve e-ticaretin 0zel sektorde yakaladigi basari, kamu hizmetlerinin vatandaglara

elektronik ortamda sunulmasi agisindan kamu yoOnetimi iizerinde baski olusturmustur

(Bensghir, 1996: 25).

Kamu yonetiminin bir birimi olan belediye de bu gelisimlerin getirdigi firsatlardan nasibini

almigtir. Bilgi teknolojisi alanindaki en 6nemli gelisme olan internet, belediyeler i¢in biiylik
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onem arz etmektedir. Cilinkii belediyeler yerel hizmetlerin sunumunda &nemli roller

iistlenmektedir (Kaypak, 2009: 224).

Bilgi teknolojisine dayali ve e-doniisiim olarak kavramsallastirilan bu siirecte, yerelligin
icerigi yeniden belirlenmekte ve kentler farkli fonksiyonlar kazanmaktadir. Bu siiregte
bireylerin ve kurumlarin belediyelerden beklentilerinde bir artis ve degisim yasanmaktadir.
Bu baglamda, yerel hizmetlerde etkinlik ve verimlilik, seffaflik ve hesap verebilirlik, katilimci
ve vatandas odakli bir anlayis beklenmektedir. Bu noktada yerel yonetim birimlerinin hem
kendi aralarinda hem merkezi yonetim ile olan iligskilerinde hem de yerel halka beklentilerini
karsilayacak sekilde hizmet sunumunda e-belediyecilik uygulamalar1 6n plana ¢ikmaktadir

(Odendaal, 2003: 586).

Bilgi teknolojisi kentler agisindan iic 6nemli islevi yerine getirmektedir. Bunlar (Pektas, 2011:

68):

e Temel yerel hizmetlerin yonetiminde verilerin toplanmasi, siniflandirilmasi, islenmesi
ve karar alma stirecinde destek olmasi,

e Bilgi teknolojisinin yerel birimler, merkezi yonetim ve vatandaslar arasindaki iletisim
boslugunu kapatabilecek potansiyele sahip olmasi,

e Gelismis teknolojik altyapiya sahip kentlerin yatirimlar igin birer ¢ekim merkezleri

haline gelmesi.

Belediye hizmetlerinde bilgi teknolojisinin kullanilmasi baska bir deyisle e-belediyecilik,
teknolojik altyapinin kullanilmasiyla klasik belediyecilik anlayisinin disina ¢ikilmasina, bu
sayede yerel halka daha kaliteli, hizli, siirekli hizmet sunulmasina olanak veren ve
belediyelerdeki karar alma siireglerine katilimi saglayan elektronik uygulamalarin biitiiniint

ifade etmektedir (Kaypak, 2009: 225).

1.2. e-Belediye

E-belediyecilik, e-devlet diislincesinin yerel yonetimlere yansimasi olarak ortaya ¢ikmistir. E-
belediyecilik, belediyelerin mal ve hizmet sunumunu elektronik ortamda gergeklestirerek
yerel halkin hizmetine sunmasidir (Alodali vd. 2012: 88). E-belediye, belediye yonetiminde,
vatandas ve isletmelere hizmet sunumunda bilgi teknolojisinin kullanimini, kurum igi
birimlerin bilgisayar {izerinden entegrasyonunu ve ilgili dis birimlerle ag iizerinden iletisime

gecilmesini ifade etmektedir (Pektas, 2011: 70).

181



Abdullah CELIK, Ismail MARDINLI 6360 Sayih Kanunla Kurulan Biiyiiksehir Belediyelerinde E-Belediyecilik Uygulamalart

E-belediye kavrami ilk bakista belediye hizmetlerinin elektronik ortama tasinmasi olarak
goriilse de daha genis bir kapsama sahiptir. Bagka bir deyisle burada isin “e” tarafi sadece bir
ara¢ olmaktadir. Bu baglamda e-belediyecilik, hizmetlerin bir web sitesi iizerinden elektronik
ortama aktarilmasindan ote arka planda gergeklesmesi gereken degisimleri de ifade
etmektedir. Bu degisimler ise vatandas-miisteri odakli bir hizmet anlayisinin olusmasini, yeni
bir yoOnetim tarzinin olusturulmasint ve bu teknolojiyi kullanabilecek nitelikli insan

kaynaginin yetistirilmesi gibi daha biiyiik doniistimleri kapsamaktadir (Karakaya, 2006: 10).

E-belediye, “interaktif belediyecilik” seklinde de adlandirilabilir. Bu model klasik
belediyecilik anlayisindan oldukg¢a farklidir. Bu model sayesinde vatandaslar belediye
hizmetlerine daha hizli, daha etkili ve daha kolay erisebilmektedir. E-belediye
uygulamalarinin politik ve ¢evresel boyutundan ziyade yonetsel boyutu 6n plana ¢ikmaktadir.
E-belediye uygulamalar1 yonetsel bir slire¢ oldugu i¢in hantal biirokratik yapinin ortadan

kalkmasini saglamaktadir (Ulusoy ve Cobanogullari, 2013: 273).

E-belediye, biitiinsel bir doniisiim hareketini ifade eder. Bu doniisiimiin merkezinde tim
belediye birimleri yer almaktadir. Amag, tiim birimlerin bilgi teknolojisiyle biitiinlesmesini
gerceklestirmektir. Bu baglamda e-belediyecilik uygulamalarinin basaris1 da teknolojik
kiiltiiriin benimsenmesine ve tiim calisanlarin bu doniisiimii sahiplenmesine bagli olmaktadir
(Pektas, 2011: 70). E-belediye ¢alismalar1 ile yonetim anlayisi ve hizmet sunumu gibi
konularda belediyelere birgok islev kazandirilmaktadir. Belediyelerin gerceklestirilen e-
belediyecilik uygulamalar1 sayesinde daha biiyiik halk kitlesine ulagsmasi saglanmakta ve
sunulan hizmetlerde hiz ve kalite artmaktadir (Mecek, 2017: 1827).

1.2.1. e-Belediye’nin Asamalari

Tiirkiye’de belediyelerin oncelikle basit e-belediyecilik uygulamalariyla baslayip daha sonra
karmagiklasan uygulamalara dogru yoneldigi goriilmektedir. Bu baglamda “e-belediyelesme”
stireci lic asamada gerceklesmektedir. Bu asamalar ise su sekildedir (Karakaya, 2006: 12;
Ulusoy ve Cobanogullari, 2013: 273-274):

Tek yonlii bilgi verme; belediyelerden vatandaglara yonelik tek yonlii bilgi ve hizmet
sunumudur. Belediyelerin web sitelerinden yayinladiklart duyurular ve faaliyet raporlari
ornek olarak verilebilir. Buradaki bilgi geneldir. Kullanicinin herhangi bir katkist yoktur. Bu
asama, belediyeler agisindan zorluk derecesi en kolay asama olsa da bilginin ne sekilde segilip
sunulacaglr onemlidir. Ciinkii ihtiyaclara cevap vermeyen, yetersiz, giincellikten uzak ve
anlasilmayan bilgilerin sunulmasi vatandaslar i¢in faydali olmayabilir. Aksine kaynak israfina

da yol agabilir.
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Karsilikly iletisim; bu asamada belediyelerin bilgilendirmeyi genel olarak yapmasindan ziyade
bilginin vatandaglarin ihtiyag¢ ve taleplerine gore kisisellestirilerek sunulmasi vardir. Web
sitesi tizerinden abone numarasiyla fatura borcunun 6grenilmesi, yapilan anketlere katilma ve
e-posta gonderme gibi uygulamalar bu asamaya Ornek verilebilir. Bu asamada kullaniciya

kendi islemlerini yapma olanag1 verilmektedir.

Cevrimi¢i islem; bu asamada bilginin tek tarafli veya karsilikli sunumundan 6te kamu
hizmetlerine iliskin islemlerin karsilikli etkilesimle web sitesi lizerinden yapilmasi vardir.
Cevre temizlik vergisinin kredi kart1 ile 6denmesi ve su aboneligi sézlesmesi yapma gibi
uygulamalar bu asama i¢in Ornek verilebilir. Bu asama islemlerin sunulmasindaki
zorluklardan G&tiirii en zor asamayi ifade eder. Dolayisiyla belediyelerin kisisel bilgilerin
giivenligi konusunda gerekli tedbirleri almas1 ve islemlerin ger¢cek zamanda yapilabilmesi i¢in

arka ofis siireclerini gdzden gegirmesi gerekmektedir.

1.2.2. e-Belediye’nin Yararlan

E-belediye uygulamalar1 temelinde yOnetim siirecinin iyilestirilmesi, islemlerin
hizlandirilmas1 ve maliyetlerin diisiiriilmesi gibi yararlarin oldugu bir uygulamadir. Bunun
yaninda e-belediyecilik uygulamasinin birgok yarar1 bulunmaktadir. Bunlari su sekilde

belirtmek miimkiindiir (Sahin, 2007: 168; Ulusoy ve Cobanogullari, 2013: 274-275):

e Yerel hizmetlerin kalitesi, vatandas memnuniyeti ve kaynak kullaniminda etkinlik
artar.

o Seffaf, hesap verebilir ve katilimec1 demokratik kent yonetimi anlayist olusur.

e Vatandaslarin, sivil toplum kuruluslarinin ve devletin belediyeleri denetlemesinde
kolaylik saglar.

e Uzun islem ve bekleme siireleri kisalir. Hizmette zaman ve mekan kisitlamasi sona
erer.

e Vatandaglar ve belediyeler arasindaki engeller kalkar ve bu sayede etkilesim artar.

e Merkezi yonetim ile belediyeler arasinda etkili bir ag yapist olusturulur ve boylelikle
bilgiler karsilikl1 olarak paylasilir.

e Imar, parsel, ihale vb. faaliyetlerde riisvet ve yolsuzluklarin engellenmesine olanak
saglar.

e Yerel hizmetlerin elektronik ortama aktarilmasiyla biirokratik islemler azalir.
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Yerel halkin istek ve sikayetlerine kisa siirede cevap veren bir belediye yonetimi
olusur.

Yerel halka esit mesafede olma ve esit diizeyde hizmet gotiirme olanagi saglanir.
Vergi kayiplarinin 6niine gegilir.

Hizmetlerin elektronik ortama aktarilmasiyla iggiliciinden tasarruf saglanir ve verimsiz

isgiicii fazlalig1 ortadan kaldirilarak personel maliyetleri azaltilir.

E-belediyecilik uygulamalar ile birlikte belediyeler, daha genis halk kitlesine ulagmakta,

hizmetlerin sunumunda hiz ve kolaylik saglanmakta ve yapilan tiim islemler belediye web

siteleri tizerinden yayimlanarak, daha katilimci, seffaf ve yedi glin yirmi dort saat ulasilabilir

bir belediye yonetimi olugmaktadir.

1.2.3. e-Belediyenin Sorunlari

Bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan gelismeler ve bunlarin belediye hizmetlerinde

kullanilmas1 biiyiik yararlar saglamakla birlikte belediye yonetimi ve ¢aliganlari i¢in sorunlar

da ortaya ¢ikarmaktadir. Bu sorunlari su sekilde belirtmek miimkiindiir (Saragbasi, 2010: 89;
Pektas, 2011: 75):

Kurulus asamasinda bilisim teknolojisinin maliyetinin yiiksek olmasi.

Mevcut belediye mevzuatinin bilgi teknolojisinin ihtiyaglar1 karsisinda yetersiz
kalmas.

Yerel kamusal sitelerin genel olarak bilgi saglama ve tanitim hizmeti vermesi ve
halkin katilimini saglayacak hizmetlere yeterince 6nem vermemesi.

Bilginin merkezi ve yerel yonetimler arasinda yeterli Olclide paylasilmamas: ve
isbirliginin istenilen diizeyde olmamasi.

Kurum i¢i personelin degisime kars1 direng gdstermesi.

Bilgi teknolojisini kullanacak nitelikli personel eksikligi.

Kullaniciya ve hizmet sunan kuruma sagladigi yararlar hakkinda yeterli verinin
olmamasi.

Kisisel verilerin giivenligi sorunu.

Dijital boliinme; bilgi teknolojisine erisim konusunda bdlgeden bolgeye farkliliklarin
olmast ve bunun da e-belediyecilik uygulamalarina erisim konusunda sorun

olusturmasi.

Yukarida belirtilen sorunlarin ¢6ziimii e-belediyecilik uygulamalarinin daha etkin ve verimli

sekilde uygulanmasini saglayabilir. Dolayisiyla belediye hizmetlerinin sunumunda bilgi ve
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iletisim teknolojisinin en etkin ve verimli sekilde kullanilabilmesi i¢in yasal, idari ve teknik

altyapinin olusturulmasi gerekir.
2. 6360 SAYILI KANUN VE E-BELEDIYECILIK UYGULAMALARI

2.1. 6360 sayih Kanun

12 Kasim 2012°de kabul edilen 6360 sayili Kanun ile 14 ilde (Aydin, Balikesir, Denizli,
Hatay, Malatya, Manisa, Kahramanmaras, Mardin, Mugla, Ordu (ResmiGazete, 22.03. 2013),
Tekirdag, Trabzon, Sanliurfa ve Van) sinirlar1 il miilki siirlar1 olmak iizere aymi adla
biiyliksehir belediyesi kurulmus ve bu illerin il belediyeleri biiyliksehir belediyesine
donistiirilmiistiir. 6360 sayili Kanun’un getirdigi onemli degisiklikleri su sekilde belirtmek
miimkiindiir (Resmi Gazete, 06.12.2012).

e 14 yeni biiyiiksehir belediyesi ve 27 yeni ilge belediyesi kurulmustur.

e Biiyiiksehir belediyelerinin tiimiinde “Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanlig1”
kurulmustur. (Bu baskanliklar biiyiiksehir belediyelerinin biinyesinde degil, valiliklere
bagli olarak olusturulmuslardir.)

e Biiyiiksehir belediyesinin kuruldugu il smirlar1 igindeki “Mahalli Idare Birlikleri”
kaldirilmastir.

e Biiyiiksehir belediyelerinin sinirlar1 il miilki sinirlari olmak {izere degistirilmistir.

e Biiyiiksehir belediyelerinin sinirlart igerisinde yer alan belde belediyelerinin ve
koylerin tiizel kisiliklerine son verilmis ve mahalle haline getirilmistir.

e Biiyiiksehir belediyelerinin bulundugu ildeki il 6zel idarelerinin tiizel kisiliklerine son

verilmistir.

6360 sayil1 Kanun ile biiyiiksehir belediyelerinde yasanmasi beklenen olumlu gelismeleri su

sekilde belirtmek miimkiindiir (Usta vd. 2018: 223-224):

e Genis bir hizmet alanina sahip olacak biiyliksehir belediyeleri teknolojik imkanlardan
daha ¢ok yararlanmaya baglayacaktir.

e Hizmet sahasinin genislemesiyle biiyiiksehir belediyeleri nitelikli personel istihdam
edecek ve hizmetlerde verimlilik artacaktir.

e Merkezden gonderilen kaynaklarin etkin kullanimi saglanacaktir.

e Ust imar planlar ¢ergevesinde ildeki imar uygulamalarinda uyum saglanacaktir.
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6360 sayili Kanun ile kurulan biiyiiksehirlerin hizmet noktasinda daha verimli olacagi
diistiniilmiistiir. Planlama siirecinin, kaynak yonetiminin ve denetim mekanizmasmin tek
elden yiritiilecek olmasi sunulan hizmetin verimliligini arttiracaktir. Ancak bu kanunla
kurulan biiyiiksehirlerin yonetim birimlerinin ve daire baskanliklarinin il merkezinde yer
almasi, bunlarin il¢elere ve biiyiiksehir kent merkezine erisimleri konusunda, tersi durumda
vatandaslarin da biiyliksehir belediyesinin hizmetlerinden yararlanmasi konusunda sorunlar
yasanabilmektedir. Bu tarz sorunlar, hizmetlerin biiyiiksehir kent merkezine gelmeden
halledilebilmesi ve birim i¢inde yonetim ve personel kadrosunun teknolojik uygulamalardan

yararlanmasi ile ¢oziilebilir.

2.2. 6360 sayih Kanunla Kurulan Biiyiiksehir Belediyelerinde e-Belediye Uygulamalari

6360 sayili Kanun ile kurulan biiyiiksehir belediyelerinin dijitallesme ¢abalar1 “Bilgi Islem
Dairesi Bagkanlig1” tarafindan gerceklestirilmektedir. Yeni kurulmus olmalarindan dolay1
nitelikli personele, gerekli teknolojik envantere ve kurumsal hafizaya ihtiya¢ duyan bu
biiyliksehir belediyeleri, daha dnce kurulmus olan ve bu konuda belirli bir gelisim gostermis
olan biiyiiksehir belediyelerinin dijitallesme deneyimlerinden yola ¢ikarak faaliyetlerine

baglamiglardir (Karakaya ve Gaytancioglu, 2017: 1494).

6360 sayili Kanun ile kurulan biiyiiksehir belediyelerinde ilk e-belediyecilik uygulamasi
belediyelerin resmi internet sayfalarini e-belediyecilik uygulamalar1 kapsaminda yeniden
diizenlemesiyle baslamistir. Bu sayfalar sadece tanitim amagli olma durumundan
cikartilmigtir. Biiyiiksehir belediyelerinin resmi internet sayfalarinda “e-belediye” sekmesi
altinda hizmetler sunulmaya baslanmistir. Bu baglamda kanunla kurulan 14 biiyiiksehir

belediyelerinin internet sayfalar tizerinden sundugu hizmetler tablo 1°de gdsterilmistir.

6360 sayili Kanun ile kurulan biiyiiksehir belediyelerinin resmi internet sayfalari tizerinden
gerceklestirdikleri e-belediyecilik uygulamalarina bakildiginda bu belediyelerin  yeni
kurulmus belediyeler olmalarina ragmen, genel olarak e-belediyecilik konusunda benzer ve
onemli uygulamalara sahip oldugu goriilmektedir. Online sunulan hizmetler neticesinde
vatandaslarin belediyeye gitmeden bircok hizmetten yararlanma imkan1 olmustur. Ozellikle e-
O0deme ve e-beyanname islemleri sayesinde vatandaslar biirokratik iglemlerden kurtulmakta ve
zamandan tasarruf etmektedirler. Bilgi edinme islemleri sayesinde vatandaslar belediyelerin
meclis kararlarina erigsebilmekte, istek ve sikayet islemleri aracilifiyla da taleplerini belediye
birimlerine ulastirarak hizmetlerin daha etkin ve verimli sunulmasina katkida bulunmaktadir.
Biiytliksehir belediyeleri agisindan ise, belirli hizmetlerin web sitesi iizerinden sunulmasi

maliyetlerin azalmasia ve kaynak kullanimimin daha etkin olmasina olanak saglamaktadir.
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Meclis kararlariin talep edenlerin erisimine sunulmasi, faaliyet raporlarinin yaymlanmasi ve
web TV iizerinden toplantilarin canli olarak yaymlanmasi gibi uygulamalar biiytliksehir
belediyelerinin seffafligini ve hesap verebilirligini arttirmakta ve yerel demokrasinin

giiclenmesini saglamaktadir.

Tablo 1. 6360 sayili Kanunla Kurulan Biiyiliksehir Belediyelerinin Resmi Web Sayfalarinda “e-Belediyecilik”

Uygulamalari

Biiyiiksehir Sorgulama Islemleri Bilgi Verme Hizmetleri Online Hizmetler
Aydin -Sicil arama -Gergek kisi bilgi edinme -Odeme islemleri
-Evrak takip -Ttizel kisi bilgi edinme -Istek ve sikayet islemleri
-E-imza belge takip -Raporlar -Aydin web TV
-Meclis kararlari -Anket uygulamasi
Balikesir -Sicil sorgulama -Raporlar -Odeme islemleri
-Borg sorgulama -Meclis kararlar -Dilek ve sikayet islemleri
-imzah belge sorgulama -Muhtarlik bilgi sistemleri -E-beyanname
-E-rehber
Denizli -Borg sorgulama -Raporlar -Odeme islemleri
-Evrak takip -Meclis kararlar -Istek ve sikayet islemleri
-Evrak dogrulama -Proje bilgileri
-Ruhsat sorgulama
Hatay -Borg sorgulama -Raporlar -Odeme islemleri
-Sicil sorgulama -Meclis kararlari -Dilek ve sikéyet islemleri
-imza sorgulama -Mezarlik bilgi sistemi -Anket uygulamast
-Vergi takvimi
Kahramanmaras -EBYS belge sorgulama -Raporlar -E-6deme
-Borg sorgulama -Meclis kararlari -Coziim masasi
-CIMER bilgi edinme -Kent bilgi sistemi
-fmar plan ve uygulama ilanlari
-Biitge tarifeleri
-ihale ilanlar
Malatya -Evrak sorgulama -Raporlar -Odeme islemleri
-Sicil sorgulama -Meclis kararlari -Istek ve sikayet islemleri
-Ruhsat sorgulama -Muhtarlik bilgi sistemleri -Halkla iliskiler
-Arsa rayig degeri sorgulama -Mezarlik bilgi sistemi -E-imar —Deprem rehberi
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-Evrak sorgulama
-Borg sorgulama

-Arsa rayig¢ degeri sorgulama

-Meclis kararlari

Manisa -Evrak sorgulama -Raporlar -Odeme islemleri
-Sicil sorgulama -Meclis kararlar1 -Cozliim merkezi
-Mezarlik bilgi sistemi -E-imar
-Hizmet rehberi
Mardin -Sicil arama -Raporlar -Odeme islemleri
-Meclis kararlar1 -Istek ve sikayet islemleri
Mugla -Imza sorgulama -Raporlar -Odeme islemleri
-Talep bagvuru sorgulama -Meclis kararlar1 -Meclis canli yaymi
-Mobil is emri sorgulama -Mezarlik bilgi sistemi -Sosyal genglik masasi
-Arabuluculuk
Ordu -Sicil arama -Gergek kisi bilgi edinme -Odeme islemleri
-Tiizel kisi bilgi edinme -Istek ve sikayet islemleri
-Raporlar -Ordu web TV
-Meclis kararlar
Sanlurfa -Sicil arama -Raporlar -Odeme islemleri
-E-bordro -Meclis kararlari -Dilek ve sikdyet islemleri
-Ruhsat sorgulama -E-mezarlik -E-imar
-imar bilgi paylasim -E-beyanname
Tekirdag -Sicil arama -Raporlar -Odeme islemleri
-Evrak sorgulama -Meclis kararlar -Istek ve sikayet islemleri
-Borg sorgulama -E-mezarlik -Biiyiiksehir web TV
-Mubhtarlik bilgi sistemleri
-CIMER bilgi edinme
-Imar degisiklikleri
Trabzon -Borg sorgulama -Raporlar -Odeme islemleri
-Evrak sorgulama -Meclis kararlar -Istek ve sikayet islemleri
-Mubhtarlik bilgi sistemleri -Web TV
-Mezarlik bilgi sistemi -Sehrim igin fikrim var
Van -Sicil arama -Raporlar -Odeme islemleri

-Istek ve sikayet islemleri

-Hizmet rehberi

Kaynak: Tlgili biiyiiksehir belediyelerinin resmi web sitelerinden yararlanilarak tarafimizca hazirlanmustir.
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6360 sayili Kanun ile kurulan biiyliksehir belediyelerinin web siteleri tiizerinden e-
belediyecilik uygulamalar1 araciligryla sunduklar1 hizmetler bir¢ok fayda saglamakla birlikte

eksikliklerin oldugunu belirtmek miimkiindiir. Bu eksiklikler sunlardir:

e Web siteleri lizerinden sunulan hizmetler genel olarak tek yonli bir bilgi aktarimi
gorlintimiindedir.

e Halkin yonetime katilabilmesini saglayacak uygulamalar ¢ok az sayidadir.

e Web siteleri genel olarak duyuru, tanmitim ve bilgi edinme amacina yonelik

olusturulmustur.

6360 sayili Kanun ile kurulan biiyliksehir belediyelerinde dijitallesme adina yapilan ikinci
calisma, merkez ile diger birimler arasindaki iletisimi saglamak ve kurum icindeki bilgi ve
belge akisini daha hizli saglayacak olan “Elektronik Belge Yonetim Sistemi’ne” (EBYS)
gecis olmustur. Bu baglamda Mardin biiyliksehir belediyesi disindaki diger tiim belediyeler
EBYS uygulamasina gegis yapmustir (Tablo 2).

Tablo 2. 6360 Sayili Kanun ile Kurulan Biiyiiksehir Belediyelerinde Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBY'S)

Kullanim1

Biiyiiksehir EBYS Kullanim Biiyiiksehir EBYS Kullanimi
Aydin Aktif Mardin -

Balikesir Aktif Mugla Aktif

Denizli Aktif Ordu Aktif

Hatay Aktif Sanliurfa Aktif
Kahramanmarag Aktif Tekirdag Aktif

Malatya Aktif Trabzon Aktif

Manisa Aktif Van Aktif

Kaynak: Ilgili biiyiiksehir belediyelerinin 2018 yil1 faaliyet raporlari.

Biiyiiksehir belediyeleri EBYS uygulamasima gecis yaparak bircok masraf kaleminden
tasarruf edilmesini saglamistir. Bu sistem sayesinde hizli, kesintisiz ve erisilebilir bir belge
yonetim sistemine kavusan belediyeler mevzuata uygun belge lretimi ve saklamasi
yapabilmektedir. Belediyeye gelen ve belediye tarafindan gonderilen belgelerin, belge
lizerinde bulunan numaralar ile internet ortaminda sorgulanabilmesi ve boylelikle de
biirokratik islemlerin azaltilmasi goriilmiistiir. Kurumlar arasindaki belge transferlerinin
“Kayith Elektronik Posta” (KEP) araciligiyla gonderilebilmesi ve alinabilmesi hizmetlerin
hizli ve giivenli sekilde ger¢eklesmesini saglamaktadir (Tekirdag Biiyliksehir Belediyesi 2018
Y1l Faaliyet Raporu, 2018: 27).
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10.03.2018 tarihinde yiiriirliige giren “7099 sayili Yatirim Ortaminin lyilestirilmesi Amaciyla
Bazi1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile 5393 sayili Belediye Kanunu’nda
degisiklik yapilmis ve Icisleri Bakanlig1 énciiliigiinde “e-Belediye Bilgi Sistemi” kurulmustur.
Tim belediyelerin bu sisteme dahil olmasi zorunlu hale getirilmistir (Resmi Gazete,
10.03.2018). Bu baglamda 6360 sayili Kanun ile kurulan biiyliksehir belediyelerinden “e-

Belediye Bilgi Sistemine” ge¢enler asagidaki tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. 6360 Sayili Kanun ile Kurulan Biiyiiksehir Belediyelerinin “E-Belediye Bilgi Sistemini” Kullanimi

Biiyiiksehir e-Belediye Bilgi Sistemi | Biiyiiksehir e-Belediye Bilgi Sistemi
Kullanimi Kullanimi

Aydin - Mardin Aktif

Balikesir Aktif Mugla -

Denizli Aktif Ordu -

Hatay - Sanliurfa -

Kahramanmarag - Tekirdag -

Malatya Aktif Trabzon Aktif

Manisa - Van Aktif

Kaynak:www.belediye.gov.tr, Erisim Tarihi: 09.12.2019.

E-Belediye Bilgi Sistemi, vatandaslar agisindan hizmetlere zaman ve mekandan bagimsiz
olarak daha hizli, kesintisiz ve giivenilir sekilde ulagmayi saglamaktadir. Belediyeler
acisindan ise, ortak bir platformda bulusmay1 gerceklestirmekte, kaynak, personel ve zaman
acisindan tasarruf saglamaktadir. Ayrica hizmetlerin elektronik ortama aktarilmasiyla
bilirokrasi ve kirtasiyecilik azaltilacak ve hizmetlerde belirli bir standart ve seffaflik
olusacaktir. Ekonomik anlamda ise belediyelerin kendi biitceleri ile temin ettikleri sistem ve
yazilim donanimlarinin Oniine gecilerek yilda 2 milyar TL kaynak tasarrufu saglanacagi

ongoriilmektedir (belediye.gov.tr).

6360 sayil1 Kanun ile kurulan biiyiiksehir belediyelerinin dijitallesme ¢abalar1 ¢ergevesinde e-
devlet platformunda yer almaya basladigi soylenebilir. Bu baglamda biiyiiksehir
belediyelerince genel olarak benzer hizmetlerin e-devlet platformuna tasindigi goriilmistiir.
Denizli, Malatya ve Tekirdag biiyiiksehir belediyelerinin bu konuda daha basarili olduklar1 ve
6360 sayili Kanun ile kurulan biiyliksehir belediyeleri arasinda e-devlet {izerinden en ¢ok

hizmet sunan belediyeler olmuslardir (turkiye.gov.tr).

SONUC

Bilgi teknolojisinin yerel kamusal hizmetlerin sunumunda kullanilmasi hizmetlerin daha
etkin, verimli ve hizli sekilde sunulmasini saglamistir. Bilgi teknolojisinin yayginlagsmas ile
birlikte, 6zellikle bilgisayar ve internet kullaniminin artmasiyla hizmet sunumunda ve bilgiye
erisim konusunda dijitallesme siireci hiz kazanmistir. Vatandaglar e-belediyecilik uygulamasi

kapsaminda belediyelere gitmeden istedikleri bilgiye elektronik ortamda daha hizli ve rahat

190


http://www.belediye.gov.tr/
http://www.belediye.gov.tr/
http://www.turkiye.gov.tr/

DICLE UNIVERSITESI IKTiSADI VE iDARI BILIMLER FAKULTESI DERGISI
Dicle University, Journal of Economics and Administrative Sciences
ISSN: 1309 4602 / E-ISSN: 2587 - 0106
Y1l / Year: 2020 Cilt /Volume:10 Say1 / Issue: 19 Sayfalar /Pages: 176-194

bir sekilde erisme olanagina sahip olmustur. Belediye hizmetlerinde bilgi teknolojisinin
kullanilmas1 baska bir deyisle e-belediyecilik, teknolojik altyapinin kullanilmasiyla klasik
belediyecilik anlayisinin terk edilmesine ve bu sayede yerel halka daha kaliteli, hizli ve
siirekli hizmet sunulmasina olanak vermistir. Belediyelerin hizmetleri elektronik ortama
tasimalart hem hizmetlerin verimlili§ini artirmakta hem de belediye yOnetimleri igin

seffafligi, hesap verebilirligi ve kaynaklarin etkin kullanimini saglamaktadir.

6360 sayili Kanunla kurulan biiyliksehir belediyelerinin “e-belediyecilik” konusunda belirli
bir mesafe kat ettiklerini soylemek miimkiindiir. E-belediyecilik uygulamalar1 kapsaminda
biiyiiksehir belediyelerinin dncelikli olarak resmi web sitelerini lizerinden hizmet vermeye
bagladiklart goriilmektedir. Web siteleri {izerinden sunulan e-belediyecilik hizmetleri tek
yonlii bilgi aktarimi seklinde ve halkin katilimimi saglamada yetersiz olmakla birlikte
vatandaslarin belediyeye gitmeden bir¢cok islemi yapabilmesine ve bdylelikle zaman ve
maliyet agisindan tasarruf etmesine olanak vermistir. Mardin ve Ordu biiyiiksehir belediyeleri
disinda diger biiyliksehir belediyelerinin “sorgulama islemleri” baglaminda benzer hizmetler
sundugu goriilmektedir. Dolayisiyla Mardin ve Ordu biiyiiksehir belediyelerinin bu konuda
diger bliyliksehir belediyelerine gore daha az basarili olduklari sdylenebilir.

“Bilgi verme hizmetleri” kapsaminda ise tiim biiyiiksehir belediyelerinin meclis kararlar1 ve
raporlart yayimladiklar1 goriilmektedir. Ayrica Hatay, Kahramanmaras, Malatya ve Tekirdag
biiyiiksehir belediyelerinin diger biiyiiksehir belediyelerine kiyasla bu konuda daha fazla
hizmet sundugu goriilmektedir. Ozellikle Kahramanmaras ve Tekirdag biiyiiksehir
belediyelerinin imar degisikleri ve ihale ilanlarim1 yayimlamalar: bu belediyeleri seffaflik ve

hesap verebilirlik anlaminda digerlerine oranla 6n plana ¢ikarmaktadir.

“Online hizmetler” kapsaminda ise tiim biiyliksehir belediyelerinin e-6deme, istek ve sikayet
islemleri konusunda hizmet verdikleri goriilmektedir. Ayrica Aydin, Mugla, Ordu, Tekirdag
ve Trabzon biiyliksehir belediyeleri web TV leri iizerinden meclis yayi yaparak daha seffaf
bir yonetim anlayis1 ortaya koymaktadir. Aydin ve Hatay biiyiiksehir belediyelerinin web
siteleri lizerinden anket uygulamasi yapmasi ve Trabzon biiyiiksehir belediyesinin de “sehrim
icin fikrim var” uygulamasini kullanmasi bu belediyelerin katilimc1 yonetim anlayisi

baglaminda 6n plana ¢ikmasini saglamistir.

EBYS kullanimi, e-belediye bilgi sistemine dahil olunmasi ve alinan meclis kararlarin ve

faaliyet raporlarinin web sayfasi iizerinden yayinlanmasi gibi e-belediyecilik uygulamalari,
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seffafligin artmasina ve kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilmasina olanak saglamistir.
Ayrica hizmetlerin elektronik ortama aktarilmasiyla da biirokrasi ve kirtasiyecilik azalmis,

hizmetlerde belirli bir standart olusmustur.

Genel olarak e-belediyecilik uygulamalart ile birlikte biiyiiksehir belediyeleri, daha genis halk
kitlesine ulagmakta, hizmetlerin sunumunda hiz ve kolaylik saglanmakta ve yapilan tiim
islemler belediye web sitesi lizerinden yayimlanarak, daha seffaf ve siirekli ulasilabilir bir
belediye yonetimi olugsmaktadir. Hem hizmet sunan belediyeler i¢in hem de bu hizmetten
yararlanan vatandaslar acisindan 6nemli avantajlar saglayan e-belediyecilik uygulamalarina
6360 sayili Kanunla kurulan biiyiiksehir belediyelerinin gerekli yatirimi yapmasi énem arz
etmektedir. Bunun i¢in bu biiyiiksehir belediyelerinin gerekli olan yOnetim vizyonuna,
bilitceye ve insan kaynagina sahip olmasi gerekmektedir. Bu nedenle, biiyiiksehir
belediyelerinin baskan ve diger {ist yonetici kadrolarinin e-belediyecilige ge¢is i¢in gerekli
olan vizyona sahip olmalari, bunun i¢in de ihtiya¢ duyulan biitceyi ve insan kaynagini

ayirmalar1 gerekmektedir.
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Oz
Yerel yonetimler, belirli bir cografi alanda yasayan, yerel toplulugun ortak ihtiyaclarini karsilamak iizere
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Abdullah TASTEKIN Tiirkiye’de Sivil Toplum Orgiitlerinin Yerel Kararl Alma Siirecine Katilimi

GIRIS

Ulkelerin yonetim kiiltiirii ve devlet yapilanmalarma gore degisiklik gostermekle beraber,
hemen hemen biitiin iilkelerde, kamusal hizmetlerin merkezi yonetim ve yerel yonetimlerin
arasinda bolistldiigi goriilmektedir. Avrupa llkelerinde giiglii yerel yonetimlerin varligi
demokratik yonetimin sartlarindan sayilmaktadir. Yerel yonetimler demokrasinin okulu olarak
isimlendirilmesinin sebebi, halkin bu yonetim kademesine ¢ok yakin ve i¢inde olmasindan
kaynaklanmaktadir. Halkin 6l¢ek anlaminda kiiglik beldelerde yerel yonetim siirecine katilimi
daha kolay gerceklesmesine ragmen Ozellikle biiyiik kentlerde bu imkan azalmaktadir. Kent
merkezlerinde ve metropol alanlarda yerel yonetime katilimin sahislardan ziyade {iye

olduklart sivil toplum kuruluslart araciligiyla gerceklestirilmektedir.

Orgiitlii bir toplumun varlig1 giiniimiizde artik demokratiklesmenin 6n kosullarindan biri
haline gelmistir. Ancak bir iilkede sadece Orgiitlii olusumlarin kurulmasina izin vermek artik
demokratikligin bir gostergesi olarak yeterli goriilmemektedir. Ayn1 zamanda bu kuruluslarin
olusumuna destek verilmesi ve kamusal politikalarin olusum siirecine katilimlarini saglayacak
yasal zeminlerin olusturulmasi beklenmektedir. Kamu politikasi, toplumsal talep ve
ihtiyaclara ¢6ziim yollar1 bulmak olduguna gore, daha isabetli politikalar iiretebilmek icin
halkin sorun ve taleplerini en iyi bilen, dolayisiyla bunu en iyi sekilde iletebilecek olan

STK’larin karar alim siireglerinin tiim asamalarinda yer almas1 6nem arz eder.

Sivil toplum alan1 devlete veya bireylere indirgenemeyen ve goniilliiliik tizerine kurulmus bir
alandir. Sivil toplum, devletin miidahale alanlarinin disinda kalan ekonomik ve sosyal alani
tanimlamak i¢in gereksinim duyulmus bir kavramdir. Bu alan, kendi kendini diizenleyen,
kendi ilke ve kurallarina gore isleyen 6zerk bir alandir. Sivil toplum kuruluglarin en 6nemli
rolii, ulusal alanda {ilkenin toplumsal ve ekonomik sorunlarina dikkat ¢ekerek, bu sorunlarin
¢coziimii, farkli diislincelere saygi cercevesinde iilkenin demokratiklesmesi yolunda c¢aba
harcamak; uluslararasi alanda ise uluslararasi ve wuluslar {stli kurumlarla iliskilerin
derinlestirilmesine, iilkenin tanitimina ve olumlu imajina katkida bulunmak olmalidir. Kisaca
Sivil toplum kuruluslarinin devletin vesayeti altinda olmadan kendi yapilanmalar1 ve
faaliyetleri hakkinda kendileri karar verebilmeli, devlet politikasinin  gidisatini

etkileyebilmelidir.

Sivil toplum kuruluslarin yerel kamusal politikalarin belirlenme siirecine katilimiyla ilgili
olarak Tirkiye’de kamu kurumlari ile Sivil toplum kuruluslarin isbirligi yapilabilmesi i¢in
yasal calismalar yapilmistir. Ozellikle bu katilimin yerel kamusal politikalarmn olusturulmasi

bakimidan 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu ve Il
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Ozel idareleri Kanun’lart 6nem arz etmektedir. Ayrica Sivil toplum kuruluslarin yerel
kamusal politikalarin olusumuna belediye meclisleri, komisyonlar ve kent konseyleri ve
hizmetlere goniillii katilim araciligiyla saglanmistir. Bu konuda katilim mekanizmalarinin
diizenlenmesine ragmen yerelde katilimin cesitli faktorlerden dolayr etkin bir sekilde

gerceklestirilmedigi goriilmektedir.

Bu baglamda c¢aligmada, sivil toplum Orgiitlerinin yerel kamusal politikalarin
belirlenmesindeki rolii kapsaminda 6ncelikli olarak yerel yonetim, yerel politika, yerel katilim
ve yerel demokrasi kavramlari ile iliskilendirilerek aciklanmaya c¢alisilacaktir. Sivil toplum
kuruluglarin yerel mevzuatin diizenledigi imkanlar dogrultusunda yerel kamusal politikalara

etkisi ¢calismanin temel konusunu olusturmaktadir.

1. YEREL YONETIM VE KATILIM

Yerel yonetimler, kamu yoOnetimi teskilatlanmasinda merkezi yonetimin yaninda yerel
kamusal hizmetleri yiiriiten birimlerdir. Baska bir deyisle yerel yonetimler, yerel halkin ortak
ihtiyaglarin1 karsilayan, karar organlarmin yereldeki halk tarafindan segileni, idari ve mali
yonden 6zerk kamu tiizel kisiligine sahip birimlerdir (Toprak, 2010: 17). Yerel yonetimler,
belirli bir cografi alanda yasayan halka hizmet iiretmek amaciyla kurulmus olan, karar
organlar1 yerel halk tarafindan secilen, gorev ve yetkileri kanunlarla belirlenmis olan,
kendisine 0zgii gelire ve personele sahip olan ve merkezi yonetimle olan iligkilerinde
ozerklige sahip olan kamu tiizel kisileridir (Cetin, 2009: 250).

Yerel yonetimler, toplumlarin ya da yerel birimlerdeki halkin ekonomik, sosyal, siyasal, idari
yapisinin yaninda, demokrasi kiiltiiriinlin topluma yerlestirilmesinde ve demokrasinin bir
toplumda gelismesine katki saglayan bir rolii istlenen birimlerdir (Kayan, 2019: 41).
Toplumlara demokratik degerlerin kazandirilmasinda, yonetimde etkin  katilimin
saglanmasinda ve bu degerlerin verimli bir sekilde saglanmasinda yerel yonetimler 6nemli bir

rol Gistlenmektedir (Memisoglu, 2015: 1-52).

Yerel yonetimler, demokratik hayatta sahip olduklar1 roller ve kamusal hizmetlerin halka
gotiiriilmesindeki fonksiyonlar1 nedeniyle halkin yonetime katiliminin ilk asamasidir (Toprak,
2010: 14). Merkezi yonetim tarafindan alinan kararlarin yerel ihtiyaglarla uygunlugu her
zaman miimkiin olamamaktadir. Bu acidan da yerel yonetimlerin yerel ihtiyaglara yonelik

karar aliminda 6nemi ortaya c¢ikmaktadir. Ciinkii yerel yonetimler kamusal hizmetler
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acisindan var olan eksiklikleri yerinde gorebilmekte ve daha isabetli ve gercekei kararlar

alabilmektedir (Tiirkoglu ve Bucaktepe, 2015: 323).

Kamu politikast kavrami iizerinde uzlasma saglanan bir tanimlama yapilmasi zordur. Bu
baglamda farkli tanimlamalarin unsurlarim1 iginde barindiran bir tanimlamayr Birkland
yapmistir. Ona gore kamu politikasi, bir amaca ulagsmak i¢in gerceklestirilen, kamu ve 6zel
sektor tarafindan yorumlanan ve nihai noktada fikir hiikiimet dis1 orgiitlerden gelmis olsa bile
hiikiimet tarafindan uygulanan politikalardir (Bulut, vd., 2017: 25). O halde kamu
politikalarini kisaca toplumsal sorunlar1 belirlemek ve bu sorunlara ¢oziim yollar1 gelistirmek
olarak tanimlarsak, yerel kamu politikalari1 da yerel yonetim birimlerince yerel halkin

sorunlariin belirlenmesi ve bunlara ¢6ziim gelistirilmesi olarak tanimlamak dogru olacaktir.

Yerel yonetimler, yerel halkin talep ve ihtiyaglar1 dogrultusunda imar, konut, spor, gevre,
kiiltiir vb. gibi bir¢cok alanda faaliyette bulunmakta ve bu alanlarda yerel kamusal politikalar
olusturmaktadir. Bu politikalarin olusum siirecinde ise i¢ ve dis aktorlerin etkisi olmaktadir.
Bu aktorlerden bir kismi hangi politikanin uygulanacagini dogrudan segerken, diger kismi ise

statiileri geregi bu tercihi etkileyebilmektedir (Ozkan, 2015: 52).

Yerel katilim yalniz mahalli idare kurumlarinin se¢imle meydana getirilmesi degildir;
yerellesmenin gercek anlamda saglanarak, halkin yonetime aktif, dogrudan s6z sdyleyecek
seviyeye gelmesidir (Cevikbag, 2008: 72). Yerel demokrasinin gelistirilmesindeki en 6nemli
unsur, yerel halkin alman kararlardaki katilimin derecesi ve yerel halkin bu kararlarin

alinmasina yapmis oldugu katkidir (Okur ve Cakici, 2011: 6).

Yerel yonetimler demokrasinin temel egitim kurumlaridir. Yerel yonetimlerin demokratik
kuruluslar olarak gelisim gostermesi demokrasinin gelisimine paralellik gosterir (Yayli ve
Puslu, 2008: 135). Bu ozelliklerin yerel yonetimlerde islevsellik kazanabilmesi igin bu

kuruluslarin, halkin katilim saglamasina imkén veren iletisim kanallarini agik tutmasi gerekir.

Yerel katilimin Onemi, uluslararasi alanlarda yapilmis olan antlagmalarda belirtilmis olup
yerel demokrasinin gelisimine olan katkis1 vurgulanmistir. Avrupa Yerel Yénetimler Ozerklik
Sarti’nda ve insan haklar1 ile ilgili diger uluslararasi metinlerde, yurttaglarin kamusal
etkinliklere katilma hakki agikg¢a belirtilmistir. Avrupa Konseyi’ne liye olan tiim devletlerin
Avrupa Yerel Ozerklik Sartinda belirtilen bu kurallara uyulmasi gerektigi belirtilmistir
(Onder, 2013: 315).

Yerel demokrasi sozciigii i¢cin yonetimdeki demokratik degerler iizerinde duruldugu

goriilmektedir. Bazen bu kavramin yerel 6zerklik kavramiyla bir tutulup ayni anlamda
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kullanildigr da goriiliir (Ulug, 2019: 14). Yerel birimlerde; aktif bir yonetim anlayisini
benimseyen, etkinlik ve faaliyetlerde demokratik degerleri on planda tutan, demokrasinin
bilinyesinde var olan bir¢ok degeri yonetim anlayisin1 benimsettirir, yerel demokrasi. Yerel
demokrasi i¢inde bulunulan toplumun demokratik acidan Ozgiirlesmesine olanak veren

degerler biitiinii olarak da tanimlanabilir (Gormez ve Altinisik, 2011: 37).

Yerel demokrasiyi olusturan temel bazi prensiplerden soz edilebilir. Bu prensiplerden
birincisi, merkeziyet¢ilikten uzak yerel yonetimlerde segilen olusan yapilarin, kendilerinin
karar alip, bu kararlar1 uygulamalaridir. Ikincisi ise; yerel yonetimlerde halk tarafindan segilen
organlarin (yoneticilerin); meclis delegelerini, kendilerine oy veren se¢men Kkitlelerini, sivil
toplum ve diger katilimcr aktorler arsindaki iletisimsel ve rekabetsel siireci etkinligidir. Bu
gruplar demokratik bir siire¢ igerisinde kendilerini secen se¢mene karsi sorumluluk
duygusuna sahip olmali ve halka kars1 isteyerek bu durumu sahiplenmelidir. Ugiincii prensip
ise, yerel yonetimler kendilerine verilmis olan yetkileri ve sorumluluk bilingleri konusunda
halka bilgi vermeli ve halki etkileyen veya etkileyecek olan konular i¢in alinacak kararlara

miimkiin oldugu kadar halkin katilimini saglamalidirlar (Kestellioglu, 2011: 124).

2. SIVIL TOPLUM ORGUTU (STK) KAVRAMI

Modern toplumlarda, belirli amaglar1t gerceklestirmek, belirli konularda kamuoyunu
aydilatmak veya yonlendirmek icin ¢alisan ve goniilliiliik esasiyla hareket eden kuruluslara
sivil toplum kurulusu (STK) denir. Toplum igerisinde idarenin bir pargasi olmayan ve sivil
toplum alaninda etkinlik gosteren her oOrgilitlenme STK’y1 olusturur. Bu tanimlamayla
STK’larin kapsamina siyasi gruplar, esnaf ve is¢i sendikalari, dini kurum ve kuruluslar,
loncalar, spor kuliipleri, sanat ve kiiltiir dernekleri, birlikler, odalar, kii¢iikk ve biiyiikk 6zel
sektor girisimleri dahil edilmektedir (Arslan, 2001: 127).

Avrupa Birligi Temel Haklar Bildirgesi’nde vatandaslarin karar alma siirecine katilabilmeleri
ve bu baglamda danisma ve denetim mekanizmalarinin acik olmasi bir hak olarak kabul
edilmistir. Dolayisiyla bu hakkin kullanilabilmesini saglayacak en énemli araclardan biri de

STK’lardir (Yildirim, 2004: 233).

STK’lar ile ilgili olarak farkli tanimlamalar ve isimlendirmeler yapilmistir. Bu baglamda
genel olarak goniilliiliik esasina dayali ve belirli amaglar gerceklestirmek igin faaliyette
bulunan, toplumu yonlendirme ve bilinglendirme islevini {istlenen kuruluglara STK

denilmektedir. Ayrica bu kuruluslara “Hiikiimet Disi Kuruluslar (Non Governmental
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Organizations), “Uciincii Sektér Kuruluslar” ve “Goniillii Kuruluslar” da denilmektedir
(Geng ve Erdogan, 2013: 250). Diinya bankasi tanimina gore sivil toplum kurulusu, sosyal
baris ve refahi artirmak icin ¢alisan, yoksulluga dikkat ¢eken, ¢evreyi koruyan, temel sosyal
hizmetleri ve temelde sosyal gelismeyi saglamay1 amaglayan 6zel organizasyonlardir. Daha
genis tanimiyla lilke yonetimin resmi olmayan, hiikiimetten bagimsiz sivil kismidir (Giindiiz

ve Kaya, 2014: 134).

STK’lar giiniimiizde sadece toplumsal ve ekonomik kalkinmaya ve sivil toplum diizenine
katki saglamak rolii ile simirli kalmamakta, bununla birlikte katilimc1 demokratik anlayisin
olusturulmasina ve siirdiiriilmesine de 6nemli katkilar sunmaktadir. Dolayisiyla glinlimiiziin
en Onemli aktorlerinden biri olan STK’lar, yalnizca bireylerin ortak amaglarini
gerceklestirmek i¢in degil, devleti etkileyebilmek ve denetleyebilmek icin de kurulmuslardir
(Caniklioglu, 2007: 78).

STK ’lar tarihsel siiregte sadece bireysel hak ve 6zgiirliikklerin yagama geg¢irilmesi ve giivence
altina alinmasi ya da siyasal sistemin demokratiklesmesi miicadelesinin degil, ayn1 zamanda
bir lilkede vatandaslarin kamusal politikalarin belirlenmesi stirecine aktif katilimini saglayan
onemli bir aktor olarak goriiliir. Bu 6zelligiyle sivil toplum, toplumsal sorunlara etkili ¢6ziim
bulma siirecine aktif katilan ve siyasi aktorleri bu ¢dzlimleri yasama gegirecek politikalar
iretmeye yonlendirmek i¢in ¢alisan farkli goniillii aktorlerin devlet denetimi disinda kurdugu

ortak alan olarak tanimlanabilir (Keyman ve Icduygu, 2005: 25).

3. SIVIL TOPLUM ORGUTLERI (STK) VE YEREL YONETIM ILiSKIiSi

Yerel yonetimler, demokratik hayatta sahip olduklari roller ve kamusal hizmetlerin halka
gotiriilmesindeki fonksiyonlar: nedeniyle halkin yonetime katiliminin ilk asamasidir (Toprak,
2010: 14). Bu baglamda STK ve yerel yonetim iligkisi glinlimiize kadar giincelligini koruyan
bir konu olmustur. Bu konuda Hegel, yerel yonetimin sivil toplumun bir pargast oldugunu
ifade etmistir. Belediyelerin merkezi yonetimin miidahalesine kapali bir idari 6zerklikten
faydalandigini ve sivil toplum siniflandirmasinda bir yerel yonetim birimi olan belediyeleri

diger sivil toplum kuruluslartyla ayni kategoride degerlendirmistir (Kaypak, 2012: 40).

Yerel yonetimler ve belediyeleri, tarihsel siire¢ icerisinde sadece yerel hizmetleri yerine
getiren kurumsal yapilar degil ayn1 zamanda siyasi iktidarin merkezilesmesine karst sivil
toplum gelenegini giiclendiren kurumlar olarak da degerlendirmek gerekir. Benzer goriisleri
dile getiren Magnusson, belediyelerin devletin degil, sivil toplumun bir pargasi oldugunu
belediye 6zerkliginin bireyler ve 6zel kuruluslar gibi 19. ylizyilda devletin miidahalesine kars1

oldugunu ileri siirmektedir (Gérmez, 1997: 65).
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Yerel yonetimler sivil topluma dayali yapilanmalar olarak ifade edilmektedir. Bu durum yerel
yonetimlerin programlarinin yerel siyasal siirecler, secmenler ve siyasal gruplar tarafindan
belirlenmesinden kaynaklanmaktadir. Bati Avrupa’da merkeziyet¢ci yOnetim anlayisina
ragmen ortaya ¢ikmis olan yerel yonetimler, ortaya ¢ikma ve gelisim siireci anlaminda bir
STK olarak kabul edilmistir. Ciinkii Bat1 anlayisinda belediye yalnizca orada yasayan halkin
ortak ihtiyaclarini gidermek i¢in kurulmus bir yapilanma degildir, ayn1 zamanda merkezi

yOnetim anlayisina karsi sivil toplum geleneginin siirdiiriilmesi demektir (Tekeli, 1983: 7).

Yerel yonetimlerin bir kamusal kurum mu yoksa sivil alanin icinde olan bir &rgiit mii
tartigmalari iilkeden iilkeye farklilik olusturmaktadir. Bu konuda yerel birimlerin sahip oldugu
ozerkligin derecesi belirleyici olmaktadir. Ancak siyasi 6zerklige sahip yerel birimlerin sivil
toplum kategorisine dahil edilebilecegi yargis1 agirligin1 korumaktadir. Yerel yonetimler bir
kamu tiizel kisisi olarak siyasal toplumun bir paydasi ve kamusal otoritenin tamamlayicisi
olduklar1 i¢in bunlar sivil toplum kurulusu olarak kabul etmek miimkiin degildir (Parlak ve
Okmen, 2016: 49). Ancak yerel yonetim birimlerini sivil topluma dahil eden goriisler de
bulunmaktadir. Bu ise yerel yonetimlerin 6zerkligini gecerli kilmak icin siyasi iktidarlarca
ileri stiriilen bir diislincedir. Bu diisiinceye sahip olanlarin bir kismi ise sivil toplum
orglitlerine piyasa mekanizmasinin ve bireyciligin alan1 olarak basvurmakta ve yerel

yonetimleri bu anlamda STK olarak kabul etmektedirler (Kaypak, 2012: 42-43).

Keles’e gore asagidaki nedenlerden dolayr Tiirkiye’de ise yerel yonetim birimlerini STK

olarak kabul etmek miimkiin degildir. (1991: 326-329):

e Tirkiye’de yerel yonetimler Tanzimat sonrasi tepeden inmeci Batililasma hareketi
sonucunda ortaya c¢ikmistir. Dolayisiyla Tiirkiye’de yerel yonetimlerin toplumsal bir
taban1 bulunmamaktadir.

o Tiirkiye ge¢ kapitalistlesen bir iilkedir. Bundan dolayr burjuvazi devlet eliyle
gelistirilmistir. Dolayisiyla burjuvazinin bu niteligi yerel yonetimlerin STK olarak ortaya
¢ikmasina engel teskil etmistir.

e Yerel yonetimler kamu tiizel kisisidirler. Kamu yonetimimin bir parcasi olduklarindan
sivil toplumdan ziyade siyasal toplumun pargasidir.

e Tirkiye’de yerel yonetimler ger¢cek anlamda 6zerklige sahip olmadiklari i¢in STK olarak

kabul edilemezler.
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Yerel demokrasinin var olabilmesi, yerel yonetim birimlerinin sahip oldugu giicli toplumdaki
diger gruplarla paylasmasina ve birlikte kullanmasina imkan taniyacak demokratik bir yerel
yonetim anlayiginin uygulanmasina baglidir. Bu ise yerel yonetimlerin STK’lar ile stirekli
olarak igbirligi igerisinde olmasini gerekli kilmaktadir. Ciinkii STK’lar, yereldeki halkin
ihtiyac¢larinin, sorunlariin ve isteklerinin yerel yonetim birimlerine aktarilmasinda 6nemli rol

oynamaktadirlar (Tekeli, 2003: 10).

Glinlimiizde yerel yonetimlerin isleyisleri agisindan bireysel katilim konusunda sorunlar
yasanmakta ve orgiitlii katilim yaklagimi giderek 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda STK ’lar,
baski grubu olusturma, toplumu aydinlatma, yonetim ve karar alim siirecini etkileme ve
katilime1 bir demokratik anlayisi yerlestirme konusunda 6nemli roller oynamaktadir (Okutan,
2008: 94).

STK ve yerel yonetim iki tarafli bir bilesendir. Birinin gii¢siizliigii digerini de giigsiizlestirir,
birinin giiclenmesi digerini de giiclendirir. Ayrica STK’nin kendisine ait bir diisiinceyle
ozgiirlesmesi, yerel yonetimlerin de gelismesine olanak saglayacaktir. Yerel yoOnetimleri,
cogulcu ve katilimci bir anlayisa deger veren bir duruma getirmek, yerelin STK’larla birlikte

demokratik ve ekonomik agidan giiclenmesine yardime1 olacaktir (Kaypak, 2012: 44).

4, SIVIL TOPLUM KURULUSLARININ YEREL KAMUSAL POLITIKALARI
ETKIiLEME ARACLARI

4.1. Sivil Toplum Kuruluslar ve Stratejik Planlama

Tiirkiye’deki yonetime katilma uygulamalarindan birisi, stratejik planlama uygulamalaridir.
Kamu kurumlarinin hazirlayip uygulamakla ytikiimlii olduklari stratejik planlarin hem hazirlik
asamasinda hem de uygulama ve denetim asamasinda vatandaslarin etkin rol almalari i¢in bir
mekanizma getirilmistir. 5018 Sayili Kamu Mali Kontrol ve Yonetimi Yasasi’na gore kamu
kurum ve kuruluslarinin stratejik yonetim anlayisiyla yonetilmeleri ongoriiliirken, stratejik
planlarin hazirlanma asamasinda, ilgili kamu hizmetlerinden etkilenen biitiin paydaglarin
katkilariin saglanmasi istenilmistir (Resmi Gazete, 24.12.2003). Ayrica “5393 sayili
Belediye Kanunu” belediyelerin stratejik planinin hazirlanmasi konusunda sivil toplum
kuruluslarina katilim hakki saglamigtir. Kanun’un 41’inci maddesine gore,“stratejik plan
varsa Universiteler ve meslek odalar ile konuyla ilgili sivil toplum orgiitlerinin goriisleri
alinarak hazirlanir ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yiiriirliige girer”
denilmektedir (Resmi Gazete, 13.07.2005). Stratejik plan hazirlanmasi siirecinde sivil toplum
kuruluslarindan goriis alinmasi belediye ve sivil toplum kuruluslar iliskisinde olumlu bir

durumdur.
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Katilim ilkesi, kamu yonetiminin demokratikligini artirmak agisindan onemlidir. Bu ilke,
“kamu hizmetlerine iligkin kararlarin alinmasinda, ilgili kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslar1 ve sivil toplum kuruluslarinin goriis ve Onerilerinden yararlanilmasini”
icermektedir. Ancak uygulamada bu ilkeye dayanilarak yapilan diizenlemelerin etkin bir
bicimde calistirilmasi kolay degildir. Bunun i¢in, toplumdaki bireylerde demokratik biling
yeterince gelismis olmali ve katilimin 6nemine inanilmalidir. Oysaki Tiirkiye’deki insanlarin
dernek, sendika, vakif vb. STK’lara {iye olma oran1 %10’dur (Adaman vd., 2008: 12). Bu
bilgi, iilkedeki sivil toplum girisimlerinin ve c¢alismalarinin durumuna iliskin basit ama
kuvvetli bir saptamadir. Demek ki, vatandaslarimizin demokratik kitle Orgiitlerinin

etkinliklerine katilim diizeyi yeterli degildir.

4.2. Sivil Toplum Kuruluslar1 ve Kent Konseyleri

Yerel giindem 21, Birlesmis Milletlerin 1992 Rio Zirvesinde siirdiiriilebilir kalkinma
saglanmas1 amaciyla yeni bir kiiresel ortaklik olarak baslattigi Giindem 21’e dayanan bir
plandir. Bu plan, sorunlarin yerel nitelik gdstermesinden dolay1 yerel yonetimlerin dnemine
dikkat c¢ekmis, bu sorunlarin ¢Oziimiinde ve amagclarin gercgeklestirilmesinde yerel
yonetimlerin katilimima vurgu yapmistir (Cesur, 2018: 813). Tiirkiye’de Yerel Giindem 21
yaklagiminin uygulama modeli olarak kent konseyleri ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla kent
konseylerinin belediye ile olan iligkilerine bakilarak belediyelerin karar alim siireclerine

katilim hakkinda bir degerlendirme yapilacaktir.

5393 sayili Belediye Kanunu’na gore, “Belediyeler, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslariin, sendikalarin, noterlerin, varsa tlniversitelerin, ilgili sivil toplum orgiitlerinin,
siyasi partilerin, kamu kurum ve kuruluslarinin ve mahalle muhtarlarinin temsilcileri ile diger
ilgililerin katilimiyla olusan kent konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yiiriitiilmesi

konusunda yardim ve destek saglar” (Resmi Gazete, 13.07.2005).

Kent konseylerinin almis olduklar1 kararlar ilk belediye meclisi toplantisinda goriisiiliir ve
karara baglanir. Baz1 sivil toplum kuruluslar1 da kent konseyi iiyesidirler. Dolayisiyla bu
sekilde belediyenin karar alma siirecine dolayl1 bir katilim s6z konusu olmaktadir (Giindiizoz,
2012: 160). Belediye meclisine gonderilen kent konseyi kararlarinin baglayiciliginin
bulunmamasi, bu kararlarin mecliste goriisiildiigiine dair denetim imkanmin olmayis1 ve

Belediye Meclisi gorevleri arasinda kent konseyi kararlarinin goriisiilmesinin olmamasi Kent
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Konseylerinin Belediyelerce alinacak kararlarda etkin olabilmesini engellemektedir (Giiler ve

Mutlu, 2015: 169).

Kent Konseyleri, merkezi yonetimi, yerel yonetimi ve sivil toplumu bir igbirligi ortaklig
cercevesinde bir araya getiren benzersiz yonetisim mekanizmalaridir(Kayan, 2018: 606). Bu
modeli etkili yapan, kent konseyleri biinyesinde yer alan genglik meclisleri, kadin meclisleri,
mabhalle meclisleri ve kurullari, 6rgiitsiiz kesimlerin ve goniilliilerin katilimini 6n planda tutan
ve kentin Oncelikli alanlarinda c¢aligmalar yiiriiten calisma gruplarinin varlhigidir. Kent
Konseyindeki katilimcilarin varliklari, konumlarini giiglendirmek degil, cesitli calisma
gruplar1 araciligiyla yerel yonetimlerin sosyal ve mali kapasitelerinin kullanilmasinda

etkinligi artirmak, yerinde kararlar alinmas1 ve uygulanmasinda destek saglamaktir.

Tiirkiye’de kent konseylerinin, bazi belediyelerin alt kurumlari olarak faaliyet gosterdikleri
veya bazi belediyeler i¢in muhalefet unsuru olduklar1 goériilmektedir. Kent konseylerinin
belediyelerle olan iligkileri, belediye olan yerlerde kent konseylerinin kurulmasinin zorunlu
olmasi, kent konseylerince alinan kararlarin ilk belediye meclisi toplantisinda goriisiiliip
karara baglanmas1 ve belki de en onemlisi kent konseylerinin mali kaynagini belediyelerden

saglamasidir (Onder ve Giiler, 2016: 887).

4.3. Sivil Toplum Kuruluslar1 ve Belediye Meclisine Katilhm

5393 sayili Belediye Kanunu’nda STK’lar ile ilgili ilk deginilen nokta “Hemsehri Hukuku”
adim1 tasiyan 13’lincii maddedir. Bu maddede “belediye hemsehriler arasinda sosyal ve
kiilttirel iliskilerin gelistirilmesi ve bunlarin korunmasi konusunda gerekli ¢aligmalar1 yapar.
Bu c¢alismalarda iiniversitelerin, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin,
sendikalarin, sivil toplum kuruluslari ve uzmanlarin katihmini saglayacak onlemler alir”

seklinde ifade yer almaktadir (Resmi Gazete, 13.07.2005).

Tiirkiye’de pratik hayata doniik ve yerel yOnetisim mantigmin 5393 sayili Belediye
Kanunu’na yansidigi en 6nemli madde 75’inci maddedir. Bu maddeye gore, “kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslari, kamu yararina ¢alisan dernekler, Cumhurbaskani’nca vergi
muafiyeti taninmis vakiflar ve 7/6/2005 tarihli ve 5362 sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek
Kuruluglar1 Kanunu kapsammna giren meslek odalarn ile ortak hizmet projeleri
gerceklestirebilir” (Resmi Gazete, 13.07.2005). Goriildiigli iizere bu madde, ortak proje
hazirlanmas1 konusunda belediye ve sivil toplum kuruluslar iliskisinde 6nemli bir gelisme

olmaktadir.
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5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nda belediye ve sivil toplum kuruluslari iligkisine
yonelik deginilen ilk nokta 7’nci maddenin v bendindedir. Bu maddede, “saglik merkezleri,
hastaneler, gezici saglik {initeleri ile yetiskinler, yaslhlar, engelliler, kadinlar, gengler ve
cocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri yiiriitmek, gelistirmek ve bu amagla
sosyal tesisler kurmak, meslek ve beceri kazandirma kurslar1 agmak, isletmek veya
islettirmek, bu hizmetleri yliriitirken tiniversiteler, yiiksek okullar, meslek liseleri, kamu
kuruluslar1 ve sivil toplum orgiitleri ile isbirligi yapmak™ ifadesi yer almaktadir (Resmi
Gazete, 23.07.2004). Iki kanunda da sayilan hizmetlerin yerine getirilmesi siirecinde STKlar
ile igbirligi yapmak ongoriilmistiir. Bu da belediye ve sivil toplum iligkisi agisindan olumlu

bir durumdur.

4.4. Sivil Toplum Kuruluslarin ihtisas Komisyonlarina Katiim

5393 sayili Belediye Kanununun “Ihtisas Komisyonlar” bashkli 24’iincii maddesi
belediyeler ve STK’lar arasindaki etkilesimin 6nemli bir noktasidir. Kanunun bu maddesinde
STK’lara yer verilmistir. Bu maddeye gore, “mahalle muhtarlari ve ildeki kamu kuruluslarinin
amirleri ile ildeki kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, tiniversiteler, sendikalar ve
giindemdeki konularla ilgili olarak sivil toplum orgiitlerinin temsilcileri, oy hakki olmaksizin
kendi gorev ve faaliyet alanina giren konularin goriisiildiigii ithtisas komisyonu toplantilarina
katilabilir ve goriis bildirebilir” (Resmi Gazete, 13.07.2005). Bu kanunun gerektigi gibi
uygulanmasi durumunda hem alman kararlar daha saglikli ve verimli olacak hem de ilgili
taraflar karar alim siirecine dahil olduklar: i¢in kararlarin uygulanmasi daha kolay olacaktir.

Bu da yonetim-toplum kaynasmasi siirecine olumlu katkida bulunacaktir.

Ancak STK’larin bu toplantilara oy hakki olmaksizin katilmalar1 bir dezavantaj olarak kabul
edilmektedir. Ancak, bu duruma gore daha sikintili olan nokta STK’larin bu toplantilara kendi
gorev ve faaliyet alanlarmi ilgilendiren konularla smirli olmak kosuluyla girebilecek
olmalaridir. Cilinkii kendisini toplanti konusuyla alakali géren bir STK’nin toplantiya katilma
istegi komisyon tarafindan STK’nin toplanti konusuyla ilgisinin bulunmadigi gerekcesiyle
reddedilebilir. Dolayisiyla bu madde, komisyon toplantilarina STK’larin  katilimini

engelleyebilecek bir icerige sahiptir.

Yine bu kanunun 24’iincii maddesine gore “komisyon kararlar1 alenidir, ¢esitli yollarla halka
duyurulur ve talep edenlere meclis tarafindan bedel karsiliginda verilir” (Resmi Gazete,
13.07.2005) fikras1 belediye ve STK iligkisinde bilgilendirme baglaminda o6nemli bir
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durumdur. Ancak burada dikkat ¢eken durum komisyon toplantilarinin degil, komisyon
kararlarinin halka agik olmasidir. Dolayisiyla yonetisim ilkesi geregi komisyon toplantilarinin

halka ac¢ik olmasi i¢in yasal bir diizenleme yapilmasi gereklidir.

5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediye Kanunu’nun “ihtisas Komisyonlar1” baslikli 15’inci maddesi
de biiyiiksehir belediyeleri ve STK’lar arasindaki etkilesimin ©Onemli bir noktasin
olusturmaktadir. Bu maddeye gore, “glindemdeki konularla ilgili olmak iizere, kurum
temsilcileri, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar, tiniversitelerin ilgili boliimlerinin,
sendikalar (oda tist kurulusu bulunan yerlerde st kurulusun, sendika konfederasyonunun
bulundugu yerde konfederasyonun) ve uzmanlasmus sivil toplum érgiitlerinin temsilcileri ile
davet edilen uzman kisiler, oy hakki olmaksizin ihtisas komisyonu toplantilarina katilabilir ve
goriis bildirebilir (Resmi Gazete, 23.07.2004). 5393 sayili Belediye Kanunu’nda oldugu gibi
5216 sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nda da STK’larin ihtisas komisyonu toplantilarina
oy hakki olmaksizin katilmalari 6ngoriilmiistiir. Kanunun 15’inci maddesinde “komisyon
kararlar1 alenidir, ¢esitli yollarla halka duyurulur ve talep edenlere biiyiiksehir meclisi
tarafindan belirlenecek bedel karsiliginda verilir” fikrasi yer almaktadir (Resmi Gazete,
23.07.2004). Bu durum biiyiiksehir belediyeleri ve sivil toplum iliskilerinde alinan kararlarin

ogrenilmesi, bagka bir deyisle bilgilendirme baglaminda 6nemli bir durumdur.

4.5. Hizmetlere Goniillii Katilim ve Sivil Toplum Kuruluslar

5393 sayil1 Belediye Kanunu’nun 77’nci maddesi de bir katilim uygulamasidir. Kanun’un bu
maddesine gore ‘“Belediye; saglik, egitim, spor, ¢evre, sosyal hizmet ve yardim, kiitiiphane,
park, trafik ve kiiltiir hizmetleriyle yashlara, kadin ve g¢ocuklara, engellilere, yoksul ve
diiskiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda beldede dayamisma ve katilimi saglamak,
hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak amaciyla goniillii kisilerin katilimina

yonelik programlar uygular” denilmektedir (Resmi Gazete, 13.07.2005).

Kanunun bu maddesinin ger¢ek anlamda uygulanabilmesi halinde yerel yonetim birimlerinin
yiikii hafiflemis olacak ve kentte oturanlarin sorumluluk bilinci gelisecektir. Hizmetlere
goniilli katilim uygulamasiyla hem kentteki insan kaynagindan yararlanilmis olunacak hem
de bedel 6demeksizin yerel kamu hizmeti {iretilmis olunacaktir. Yerel kamusal hizmetlere
goniilli katilim, kentsel aidiyet duygusunu gelistirerek yerelde yapilan hizmetlerin basari
diizeyini ve yerel yonetimin mesruiyet destegini arttirmis olacaktir. Genel olarak bakildiginda
Tiirkiye’de STK’larin yerel kamusal politikalarin olusumuna ve karar alma siirecine
katilimlar1 oncelikle yasal mevzuat agisindan kisitlamalar icermemekte ancak Avrupa yerel

yonetimler sartinin katma protokolii geregince STK’larin yerel yonetimlerin gerek politika
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belirleme gerekse de karar alma siirecine katilabilmeleri i¢in hem yonetim birimlerinin hem
de STK’larin belirlenen ilkelere asgari 6l¢iide uymasi gerektigi ifade edilmistir. Bu ilkeler ise

sunlardir (Bulut, v.d., 2017: 30):

e Agcik ve erisilebilir katilim kanallari,
e Giiven,
e Hesap verebilirlik ve seffaflik,

e Bagimsizlik.

Tiirkiye’deki uygulamalar degerlendirildiginde STK’larin genel olarak istisare asamasinda yer
alabildigi goriilmektedir. Bu durumun yasal diizenlemelerin yetersiz olmasi, mevcut yasal
diizenlemelerde STK’lara yonelik yapilan gondermelerin agik olmamasi ve yasadaki
ifadelerin genel nitelikli olup, isbirligi acisindan nasil bir sekil ve icerik olacagi konusunda
aciklayici olmamasi gibi nedenlerden kaynaklandig1 kadar Ulkemizdeki siyasal kiiltiiriin etkisi

sliphesiz yadsinamaz.

SONUC

Giinlimiizde yerel nitelikteki kamusal hizmetler artis ve gesitlilik gostermektedir. Dolayisiyla
bu hizmetlerin etkin ve verimli sunulabilmesi i¢in olusturulan yerel kamusal politikalarin
belirlenmesinde yerel yonetim birimlerinin tek aktor olarak yer almasi yetersiz olmaktadir.
Bagka bir deyisle bu politikalarin belirlenmesinde ¢ok aktorlii bir ortakliga 6nem verilmelidir.
Ciinkii demokrasi, katilimin oldugu yerlerde isler hale gelir ve katilimer demokrasinin oldugu

alanda da toplumsal orgiitlenmeler olusmaya baslar.

Yerel yonetimler halka en yakin birimler oldugu i¢in yerel nitelikteki talepler konusunda
merkeze gore daha bilgilidir. Yerel yonetim birimlerinin politika olusturma ve karar alim
stirecinde STK’lar ile isbirligi i¢inde olmas1 hizmetlerin uygulanmasi ve verimliligi agisindan
biliylik 6nem arz etmektedir. STK’lar yerel yonetimlerin kendilerine saglayacagi imkanlar
oOlciitiinde karar alim siireglerine katilabilmektedirler. Dolayisiyla hem yerel yonetimler hem
de STK’lar, demokrasinin vazgecilmez unsurlari olduklarinin bilincinde olarak karsilikli
isbirligi cercevesinde yerel politikalarin belirlenmesinde rol almali ve bu sekilde katilimci bir

toplum yapisinin olusmasina onciiliikk etmelidirler.

Tiirkiye acisindan STK’larin  yerel kamusal politikalarin  belirlenmesindeki roliine

bakildiginda bunun yeterli diizeyde olmadigi agik¢a goriilmektedir. Mevcut yasal
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diizenlemelerdeki eksiklikler ve toplumun katilimc1 anlayis konusundaki ilgisizligi STK larin
politika belirleme siirecinden kolayca diglanmasina yol agmaktadir. Ayrica yerel yonetim
birimlerinin STK’lar ile igbirligi yapma konusunda isteksiz olmalar1 ve onlar1 kanunda gegen
hiikiimler iizerine sadece danisma orgami olarak kabul etmeleri de STK’larin politika

belirleme siirecinde yer almasina engel teskil etmektedir.

Dolayistyla STK’larin yerel kamusal politikalarin belirlenmesi siirecinde daha aktif rol
alabilmeleri i¢in gerekli yasal diizenlemeler yapilarak temel belirleyici aktorlerden biri
olmalar1 saglanmalidir. Mevzuatimizda bu konuda yeterli diizenlemeler olmasina ragmen asil
katilimin yeterince saglanamamasinin nedeni; hemsehrilerin katilimi sadece oy verme
davranis1 olarak algilamalari ve yerel yoneticilerin katilima agik olmayan ben merkezli
yonetim anlayislaridir. Ozellikle kent konseyinde alinan kararlarin yerel politikalara déniisme

yiizdeliginin ¢ok diisiik diizeyde olmasi bunun agik bir kanitidir (Aksu, 2018: 83).
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COVID-19°UN CALISMA HAYATINA YANSIMALARI:
SALGINDAN ETKILENEN BAZI ULKELER TARAFINDAN ALINAN ONLEMLER

Sevgi ISIK EROL"
0z
Yeni bir viriisiin neden oldugu koronaviriis veya Covid-19 hastaligi bulasici bir hastaliktir. Covid-19 ¢ok hizl
yayildigindan, insan sagligi i¢in biiyiik bir tehdit olusturmaktadir. Neredeyse tiim diinyay: etkisi altinda olan
Covid-19’un olumsuz etkisi elbette sadece insan saghigi tizerinde degildir. Covid-19’un olumsuz etkileri ayni
zamanda is, isletme ve c¢aliganlar {izerinde de goriilmeye baglanmistir. Boylece Covid-19, hem insan sagligini
hem de ¢alisma hayatini olumsuz etkileyerek son yillarin en biiyiik kiiresel tehdidi olma yolunda ilerlemektedir.
Bu nedenle viriisiin ¢ok hizli yayilmasimi 6nlemek igin bazi isyerleri esnek ¢alismaya gecis yaparken, bazi
isyerleri islerini durdurmak zorunda kalmistir. Bu durum, basta Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler (KOBI) olmak
tizere birgok isyerinde iscilik maliyetlerini artirmigtir. Bu siirecte gerekli dnlemler alinmazsa, bir¢ok isletmenin

iflas edecegi ve milyonlarca insanin issiz kalacagi agiktir.
Anahtar Kelimeler: Koronaviriis, Covid-19, ILO, Calisma Hayat, Issizlik.

Jel Kodlan: : E24, J5, 118.

REFLECTIONS OF COVID-19 TO WORKING LIFE:
MEASURES TAKEN BY SOME COUNTRIES AFFECTED BY THE OUTBREAK

Abstract

The coronavirus or Covid-19 disease caused by a new virus is an infectious disease.Since Covid-19 spreads very
rapidly, it poses a great threat to human health.The negative impact of Covid-19, which under the influence
almost the entire world, is of course not only on human health. The negative effects of Covid-19 are at the same
time it has started to be seen on job, business and employees also.Thus, Covid-19 is on its way to becoming the
biggest global threat of recent years by negatively affecting both human health and working life. Therefore so
that in order to prevent the virus from spreading very quickly, some workplaces are switching to flexible
working, while some workplaces have had to stop their work.This situation has increased labor costs in many
workplaces, especially Small and Medium Enterprises (SME).It is obvious that if the necessary precautions are

not taken in this process, many businesses will go bankrupt and millions of people will remain unemployed.
Keywords: Coronavirus, Covid-19, ILO, Work Life, Unemployment.
Jel Codes:E24, J5, 118.

"Do¢. Dr., Batman Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii,

sevgi.isik@windowslive.com, 0000-001-9925-1704.


mailto:sevgi.isik@windowslive.com

DICLE UNIVERSITESI IKTiSADI VE IDARI BILIMLER FAKULTESI DERGISI
Dicle University, Journal of Economics and Administrative Sciences
ISSN: 1309 4602 / E-ISSN: 2587 - 0106
Yil/ Year: 2020 Cilt /Volume:10 Say1 / Issue: 19 Sayfalar /Pages: 212-231

GIRIS

Aralik ayinda ilk defa goriilen, “2019-nCoV” olarak adlandirilan viriis, daha sonra
Coronaviriis olarak adlandirilmustir. 11 Subat’ta Diinya Saglik Orgiitii, coronaviriis kaynakli
hastaliga Covid-19 adin1 vermistir. Diinyada hizla yayilmasinin ardindan Covid-19 ayni

zamanda kiiresel salgin anlamina gelen pandemi® olarak da ifade edilmeye baslanmstir (BBC,
2 Nisan 2020).

208 tilkede binlerce 6liime neden olan ve bir milyonu gegen vaka sayisiyla (WHO, 4 Nisan
2020), kiiresel niifusun biiyiik bir kismina enfekte olma potansiyeline sahip(Tang, 16 Mart
2020) olan Covid-19, son zamanlarin en biiyiik kiiresel krizlerinden biridir. Oyle ki, bazi
tahminlere gore Covid-19 salgini ile diinya niifusunun yiizde 40-70’ini enfekte olacaktir (ILO,
18 Mart 2020a: 2).

Bilindigi gibi gecmisi, ¢ok yeni ama yayilma hizi, ¢ok hizli olan Covid-19’un hayatimiza

girigini kisaca su sekilde 6zetleyebiliriz.

e 31 Aralik 2019 tarihinde Cin, Diinya Saglik Orgiitii’'ne Wuhan’daki zatiirree benzeri
vakalarla ilgili olarak uyarida bulunmustur.

e 1 Ocak 2020 tarihinde salginin merkezinde olduguna inanilan deniz driinleri ve
hayvan pazarlari kapatilmistir.

e 9 Ocak 2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii, enfeksiyona yeni bir tiir koronaviriisiin
neden oldugunu belirtmistir.

e 10 Ocak tarihinde Cin, yeni viriisiin genetik kodunu paylagmistir.

e 11 Ocak tarihinde bilim adamlar1 bir as1 tizerinde ¢alismaya baslamis ve ayn1 zamanda
ilk 6lim gerceklesmistir.

e 13 Ocak tarihinde viriis Tayland’da bir vaka ile ilk kez yurtdisina yayilmistir
(Mazumdar, 30 Ocak 2020).

e 4 Nisan 2020tarihi itibariyle Diinya Saglik Orgiitii’'ne gore Covid-19 nedeniyle
diinyada 1.009.625 onaylanmis vaka, 51.737 onaylanmis 6liim ve 208 vakalar1 olan
tilke ya da bolgeler bulunmaktadir (WHO, 4 Nisan 2020).

! Ancak bu calismada agirlikl olarak Covid-19 kavrami kullanmilacaktir.

213


https://www.scmp.com/author/frank-tang

Sevgi Isik EROL COVID-19’un Galisma Hayatina Yansimalari: Salgindan Etkilenen Bazi Ulkeler Tarafindan Alinan Onlemler

Insan sagligmi bu denli olumsuz etkileyen Covid-19’un etkisi kamu sagligi ile smirh
kalmayip ayni zamanda c¢alisma hayatin1 da derinden etkilemektedir. Covid-19 salgim
nedeniyle insanlarn fiziksel, sosyal ve ekonomik yasamlari tehdit altindadir. ILO’nun
tahminlerine gore 25 milyon kadar insanin issiz kalabilecegi ve is¢i gelirlerinin 3,4 trilyon

dolar kadar diisecegi yoniindedir(ILO, 27 Mart 2020).

Konunun 6nemi nedeniyle Covid-19,bizim de ¢alismamizin konusunu olusturmustur. Teorik
cercevede ele alman bu galismada, Covid-19’un c¢alisma hayatina olan yansimalari ve
salgindan etkilenen bazi iilkeler tarafindan alinan 6nlemler ele alinmaya ¢alisilmistir. Bu
baglamda calismada oOncelikle Covid-19’un ¢alisma hayatina olan yansimalar1 ardindan
salgindan etkilenen bazi iilkelerin soruna iligkin aldiklar1 6nlemlere deginilmistir. Caligma da

son olarak Covid-19 ile miicadelede is¢i ve igverenin rolleri ele alinmistir.

1. COVID-19°UN CALISMA HAYATINA YANSIMALARI

Covid-19 salgmmin yayilmasi her seyden once halk sagligi igin acil bir durum olmakla
birlikte bu durum aynm1 zamanda diinya Olceginde Onemli bir ekonomik tehdit de
olusturmaktadir (UNCTAD, 09 Mart 2020). Diinya tilkeleri, Covid-19 nedeniyle ¢ok zor bir
stire¢ yasarken, viriisiin ekonomik etkileri de kendisini gdstermeye baslamis ve OECD,
viriisiin 2008 mali krizinden bu yana kiiresel ekonomi icin en biiyiikk tehlike oldugunu
belirtmistir. Bu nedenle Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi (United Nations
Conference on Trade and Development-UNCTAD), kiiresel biiylimenin bu yil %2’nin altina
diisecegini ve Diinya ekonomisinin, degerinden 1 trilyon dolar kaybedecegini tahmin

etmektedir (World Economic Forum, 21 March 2020).

Covid-19 salgmi, kiiresel ekonomide yankilanan hem talep hem de arz soklar1 meydana
getirmektedir (Segal and Gerstel,10 Mart 2020). Diger bir ifadeyle kriz zaten mal ve hizmet
iretimi gibi sadece arz1 degil, ayn1 zamanda tiiketim ve yatirim gibi talebi de etkileyen bir
ekonomik ve isgiicii piyasast sokuna doniismiis durumdadir. Baslangicta Asya’daki iiretimde
gorlilen aksamalar simdi diinya capinda tedarik zincirlerine kadar yayilmistir. Bu siirecte
ozellikle havacilik, turizm ve konaklama sektorleri basta olmak iizere biiytikliigii ne olursa
olsun tiim isletmeler ciddi sorunlarla karsi karsiya kalmistir. Ozellikle KOBI’lerin ticari
faaliyetlerini siirdiirebilmeleri olduk¢a zor olacaktir (ILO, 18 Mart 2020a: 2). Londra
Ekonomi Okulu tarafindan yapilan bir iktisat¢1 anketine gére Covid-19’un mevsimsel gripten
daha fazla insan oldiirmese bile diinyanin %51°'nin biiyiik bir durgunlukla karsi karsiya

oldugu sonucuna ulasmistir (World Economic Forum, 21 March 2020).
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Yetkililer tarafindan “sosyal mesafeyi” tesvik etmek amaciyla (Segal and Gerstel, 10 Mart
2020) seyahat yasaklarinin artmasi, {lilke smirlarinin kapatilmasi, karantina Onlemlerinin
artmasi gibi uygulamalarin is¢ilerin 6zellikle de is glivencesinden yoksun ¢alisanlarin 6nemli
bir kismimi ya is yerlerine gidemeyecek ya da islerini yapamayacak duruma getirmistir.
Mevcut belirsizlik ve korku ortami goz Oniine alindiginda, isletmelerin yatirimlarini, mal
alimlarin1 ve is¢i alimii geciktirmeleri muhtemeldir (ILO, 18 Mart 2020a: 2). Nitekim
giincellenmis tahminler 6nemli 6lgiide degisiklik gosterse de Covid-19 salginin 2020 yilinin
ilk yarisinda kiiresel ekonomi iizerinde ©Onemli olumsuz sonuglar doguracagi tahmin
edilmekte; ekonomik beklentiler, istihdamin niceliginin ve niteliginin hizla kotiilesecegi

yoniinde gelismektedir (World Economic Forum, 21 March 2020).

S6z konusu ekonomik beklentileri teyit eden bir calisma da Uluslararast Calisma Orgiitii
(International Labour Organization - ILO) tarafindan gergeklestirilmistir. 18 Mart 2020 tarihli
ILO’nun “Covid-19 ve Is Diinyast: Etkiler ve Yanitlar” baslikli én degerlendirme raporu,
Covid-19’un isgiicli piyasalarina olasi etkilerinden bahsetmistir. Raporda Covid-19’un
is¢ilerin ve ailelerinin saghgiyla ilgili endiseleri artirmasinin yaninda, ¢alisma hayatini
tizerinde genis kapsamli etkilerinin olmasi da beklenmektedir. Bu baglamda Covid-19
nedeniyle yasanacak ekonomik soklarin g¢alisma hayatini ¢ temel boyutta etkileyecegi

ongoriilmektedir.

e Covid-19, oncelikle galisma hayatinda nispeten daha savunmasiz ve korumasiz olan
belli gruplari,
e Hem issizlik hem de eksik istthdam gibi konularla islerin miktarina,

e Ucretler ve sosyal korumaya erisim gibi konular da islerin kalitesini etkileyecektir

(ILO, 18 Mart 2020a: 3).

Covid-19 nedeniyle yasanacak ekonomik soklar 6ncelikle ¢aligma hayatinda nispeten daha
savunmasiz ve korumasiz olan belli gruplar: etkileyecektir. Bu baglamda ILO Genel
Midiiri Guy Ryder, Covid-19’un artik sadece kiiresel bir saglik krizi olmadigmi, bu
durumun isgiicii piyasasini derinden etkiledigini ve bu durumun kiiresel bir ekonomik
krize dogru gittigini ifade etmektedir. Ryder, krizin calisma hayatinda bazi calisanlar
orantisiz bir sekilde etkileyecegini de dile getirmistir. S6z konusu grup arasinda 6ncelikle
is giivencesinden yoksun ve diisiik iicretli islerde ¢alisan geng, yaslh, kadin ve gé¢men

caligsanlarin yer aldigini belirtmistir (ILO,18 Mart 2020b). Buna gore;
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Gengler: Halihazirda daha yiiksek issizlik ve eksik istthdam oranlar ile kars1 karsiya
olan gencler, kiiresel mali kriz sirasinda, diisen isgiicii talebine kars1 daha
savunmasizdir.

Yashlar: Yash isciler de ekonomik agidan sikinti yasayabilirler. Ornegin MERS
hastalig1 patlak verdikten sonra yasli is¢iler, ¢calisma saatlerinde azalma, daha yiliksek
igsizlik veya eksik istihdam gibi ¢aligma hayatiyla ilgili sorunlar yasadilar. Covid-19
salgininda da yash isgiiciinlin benzer seyler yasamasi olasidir.

Kadinlar: Kadinlarin Covid-19ile basa ¢ikmanin 6n saflarinda yer alan (hemsirelik
gibi) ve daha fazla etkilenen (hizmet sektorii gibi) sektorlerde temsil edilmeleri onlar
Covid-19’¢ karsi daha savunmasiz birakmaktadir. Nitekim ILO, diinya g¢apinda
isttihdam edilen kadinlarin %58,6’smin; erkeklerin ise %45,4’{inlin hizmet sektoriinde
calistigini belirtiyor Hizmet sektoriinde calisan kadinlarin {icretli izne veya hastalik
iznine yeterli erisim saglayamadigi veya geleneksel sosyal koruma mekanizmalariyla
yeterli seviyede korunamadigi igin viriise karst daha savunmasizdir (ILO, 18 Mart
2020a: 6). Bu nedenle hiikiimetler enfeksiyonun yiikselme egrisini diizlestirmeye
calisirken, her giin halk icin kendi sagligini riske atan ¢ogu kadin milyonlarca saglik
ve bakim ¢alisanlarin1 korumak i¢in 6zel dnlemlere ihtiya¢ vardir (ILO, 27 Mart
2020).

Gdogmenler: Covid-19 krizinin etkisine kars1 6zellikle savunmasiz durumda olan diger
bir kesimde gé¢men iscilerdir. Bu durum hem hedef iilkelerdeki ise/isyerlerine erisme

hem de ailelerine donme yeteneklerini kisitlayacaktir (ILO, 18 Mart 2020a: 6).

Ryder bircok magaza ve restoranlar kapandikg¢a, uguslar ve otel rezervasyonlari iptal edildikce

ve isletmeler uzaktan ¢alismaya gectikce ekonomik ¢okiisiin esigine gelinecegini ve islerini

kaybeden ilk kesiminde istihdami zaten giivencesiz olanlarin olacagini dile getirmektedir.

Ryder ayrica bes kisiden sadece birinin issizlik 6denegi almaya uygun oldugu bir diinyada

isten ¢ikarmalarin milyonlarca aileyi felakete siiriikleyecegini; viriisiin yayilmasinin sadece

saglig1 tehdit etmekle kalmayacagini ayni zamanda uzun vadede yoksulluk ve esitsizlik

dongiilerini 6nemli Olclide artiracagini belirtmistir. Bu nedenle Ryder, ozellikle serbest

meslek sahibi olanlar, yar1 zamanl calisanlar ve gecici istihdamda olanlar, isgsizlik veya saglik

sigortas1t almaya hak kazanamayanlar veya ulasmasi daha zor olanlar gibi en savunmasiz

is¢iler i¢in O6zel tedbirlere ihtiya¢ duyulacagini da ifade etmektedir (Olayinka and Salau, 27
Mart 2020).
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Covid-19 nedeniyle yasanacak ekonomik soklarin ¢alisma hayatini etkileyen ikinci noktasini
islerin miktar: olusturacaktir. ILO’nun 6n degerlendirme raporunda, viriisiin ardindan issizlik
ve eksik istihdamda 6nemli bir artis olacagina dikkat ¢ekmektedir. ILO, Covid-19’un kiiresel
Gayri Safi Yurtici Hasilla (GSYH) nin biiylimesi lizerindeki etkisine bagli olarak ii¢ farkl
senaryo lizerinde durmaktadir.

e Bunlardan ilki olan diisiik senaryoya gore kiiresel issizligin 5,3 milyon artacagi,

e ikincisi olan orta senaryoya gére kiiresel issizligin 13 milyon artacagi ancak yiiksek

gelirli iilkelerde bu rakamin 7,4 milyon da kalacagi,
e Ugiincii yani yiiksek senaryoya gore ise kiiresel issizligim 24,7 milyon artacag tahmin

edilmektedir.

Bu tahminler oldukga belirsiz olmasina ragmen, séz konusu tiim rakamlar kiiresel igsizlikte
onemli bir artisa isaret etmektedir. Karsilastirmak gerekirse, 2008-2009 kiiresel mali krizi

isizligi 22 milyon artirmigt1 (ILO, 18 Mart 2020a: 3).

Covid-19 nedeniyle yasanacak ekonomik soklarin ¢alisma hayatini etkileyen tiglincii etkisini
islerin kalitesinde gormek olasidir. Daha oOnce de belirtildigi gibi Covid-19 nedeniyle
yasanacak ekonomik soklar, issizligi bliylik Olciide artirmasi bekleniyor. Daha onceki
krizlerde goriildiigli gibi, isglicii talebindeki sokun iicretleri ve ¢alisma saatlerini asag1 yonli
egilimli kilmast muhtemeldir. Genellikle isgiicii talebindeki gerilemelere paralel olarak
isgliclinilin isini korumak i¢in gelirinde ya da ¢alisma saatlerinde bir diismeye razi olmasi veya
kayit dis1 ekonomide hayatta kalmaya c¢alismasi olasidir. Bu nedenle 6zellikle kayit dist
istihdam kriz sirasinda artma egilimi gosterir (ILO, 18 Mart 2020a: 4). Hiikiimetler sosyal
hukuk devleti geregi gerekli Onlemleri almazsa tiim bu olasiliklar, calisanlari sosyal

korumadan uzaklastirarak kriz karsisinda savunmasiz birakabilir.

2. SALGININDAN ETKILEN BAZI ULKELERIN ALDIGI ONLEMLER

Salgindan etkilenen iilkeler Covid-19’a yanit olarak sosyal koruma programlarini baslatmis
veya var olan sosyal koruma programlarmni genisletmistir. En yaygin olarak kullanilan
onlemler arasinda nakit transferleri, iicret siilbvansiyonlart, igsizlik sigortasi, vergi indirimleri

gibi 6nlemler yer almaktadir (Gentilini, Almenfi and Orton, 20 Mart 2020: 2).
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2.1. Cin

Cin, isgiicliniin ¢cogunu istthdam eden kii¢iik isletmelere yardim etmek i¢in vergi indirimleri
ile acil durum fonu uygulamaya koymustur. Ancak alinan dnlemlere ragmen Cin’de igse alim
hizmeti saglayicisi olan Zhaopin.com tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, 7.129
katilimcinin sadece %40,2’si firmalarinin iiretime yeniden basladigini; koronaviriis nedeniyle
%25,1’1 iglerini kaybettiklerini,%17’si ticretlerinin 6denmedigini ve yaklagik %20’si de
O0demelerinin ertelendigini ifade etmislerdir (Tang, 16 Mart 2020). Nitekim Cin’de yaklasik 5
milyon kiginin ocak ve subat aylarinda yeni koronaviriisiin patlak vermesiyle islerini
kaybetmistir. Ulusal Istatistik Biirosu, Cin’in resmi kentsel issizlik oraninin aralik aymnda
%S35,2 seviyelerindeyken ocak aymndaki %5,3 seviyesine ve subat ayinda da %6,2 seviyesine

yiikseldigini belirtmistir (Cheng, 16 Mart 2020).

6 Mart 2020 tarihli hiikiimet politikas1 yonergesinde, yerel yonetimlere Ozellikle sosyal
yardim programlarini Covid-19’dan etkilenen ve yoksulluga diisecek aileleri kapsayacak
sekilde genisletilmesi ile ilgili olarak talimat verilmistir. En yaygin olarak kullanilan 6nlemler

arasinda Dibao?nakit transferi kapsamindaki sosyal yardimlar yer almaktadir. Bu baglamda;

e Hubei eyaletinde, kentsel Dibao alicilar1 i¢in 500 Yuan ve kirsal Dibao alicilart igin
300 Yuan gegici gegim 6denegi siibvansiyonlari transfer edilmistir.

e Enfekte olmalari durumunda Chongqing’deki bazi alicilara Dibao miktarinin iki kati
olarak aylik gecici yardim transferi yapilmistir.

e Shenzhen’de, gecici yardim kapsaminda verilen nakit transfer miktari, alicinin
durumuna bagli olarak yerel Dibao esiginin 2-18 kat1 arasinda ger¢eklesmistir.

e Guangxi’de, Dibao alicilarinin fayda diizeyi kirsal alanlarda aylik 210 Yuan’dan, 230
Yuan’a, kentsel yerlerde ise 370 Yuan’dan, 390 Yuan’a yiikseltilmistir.

e Wuhan’da, karantinaya alinan gé¢men niifusa 3000 Yuan gegici yardim saglanmaistir.

Boylece 13 Mart itibariyla 5.839 kisiye 16,1 milyon Yuan transfer gerceklestirilmistir
(Gentilini, Almenfi and Orton, 20 Mart 2020: 8).

Viriisiin diinyanin ikinci en biiylik ekonomisine tiiketim mali perakende satislar: agisindan
yansimasina bakildiginda tiilketim mali perakende satiglar1 ocak ve subat aylarinda yillik

%20,5 azalirken ayn1 donemde sanayi tiretimi %13,5 azalmis, sabit kiymet yatirimi da %24,5

’Dibao veya Asgari Gegim Garanti Programu, yerel yonetimler tarafindan, yoksullara nakit transferi saglamak
icin ulusal olarak test edilmis bir programdir Genis bilgi i¢in bkz: J. Qian, “Anti-Poverty in China: Minimum
Livelihood Guarantee Scheme”, East Asian Policy, 5(4), 2013, ss.53-64.
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azalmistir. S6z konusu ekonomik gerilemelerin sonucunda da The Economist Istihbarat
Birimi’nden Dan Wang, Cin’in sehirlerde yer alan 9 milyon isgiiciiniin viriis nedeniyle bu yil
islerini kaybedebileceklerini ifade etmistir. Viriisiin denizasir iilkelere yayilmasi nedeniyle
ekonomi iizerindeki ek baski Cin’in GSYH biliylime hedefine ulasmasim1i daha da
zorlagtiracaktir. Bu nedenle Makro ve Strateji Arastirmast Bagkani Bruce Pang’a gore,
istthdamin siirdiirtilebilmesi i¢in istikrarli biiylime beklentileri, isletme sermaye harcamalari
ve tiiketici harcamalart kilit bir 6neme sahiptir. Bu durum, yetkilileri belirli bir GSYH

diizeyine ulagmak i¢in zorlayacaktir (Cheng, 16 Mart 2020).

2.2. Amerika Birlesik Devletleri

Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde de islerin yarisindan fazlasi koronaviriis nedeniyle
risk altindadir. Isletme liderlerinin daha iyi ve daha hizli kararlar almasina yardimeir olmak
icin finansal bilgi ve analitik araglar saglayan Moody’s Analytics’in (Moody’s Analytics,
2020) yapmis oldugu analize gére ABD ekonomisinde yaklasik 80 milyon is yiiksek veya orta
derecede risk altindadir. Bu rakam, ekonomideki 153 milyon isin yarisindan fazlasini

olusturmaktadir.

Elbette bu durum, tiim bu islerin kaybedilecegi anlamina gelmiyor. Ancak Moody’s
Analytics’in bas ekonomisti Mark Zandi’ye gore, yaklasik 10 milyon kadar is¢inin iicret
kesintisiyle, isten c¢ikarmalarla, daha kisa siireli g¢alistirmalarla karsilagmalarinin olast
oldugunu belirtmistir. Moody’s Analytics, bu 80 milyon isten, basta ulagim-seyahat, eglence-
konukseverlik, ge¢ici yardim hizmetleri, petrol sondaj1 ve ¢ikarma olmak {izere27 milyon isin,
viriis nedeniyle yiiksek risk altinda oldugunu belirtiyor. Perakende, imalat, insaat ve egitim
gibi alanlarda yer alan diger 52 milyon is ise orta risk ile kars1 karsiyadir. Bu iscilerin

yaklasik 5 milyonu issiz kalabilir veya eksik istihdam edilebilir (Isidore, 17 Mart 2020).

Nitekim koronaviriis krizinin, ABD’nin daha 6nce hi¢ gérmedigi bir dlgekte isten ¢cikarmayla
sonuclandirmasi beklenmektedir. Ekonomistler, nisan aymnin zararin ortaya ¢ikmaya basladig
ilk raporlama ay1 olmasim bekliyor. Is kayiplari ile ilgili tahminler is kayiplarmin binlerce,
hatta yliz binlerce degil, milyonlarca olacagi yoniindedir. Bu baglamda nisan ayma iliskin

tahminler 500.000 ila 5 milyon arasinda degismektedir (Cox, 20 Mart 2020).

15-21 Mart 2020 tarihleri arasi igsizlik sigortasi bagvurular yaklagik 3,3 milyona yiikselmis
ve bu rakam Wall Street analistlerinin beklentilerinin iki katin1 isaret etmistir (Elliott 26 Mart
2020). 23-27 Mart 2020 tarihleri arasinda ise ABD’de 6,65 milyondan fazla insan issizlik
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Odenegi i¢in bagvuruda bulunmustur (Rushe and Aratani, 2 Nisan 2020).Son bes yilda issizlik
bagvurular1 ortalamasinin yaklasik 250.000 oldugu diislintildigiinde rakamin biiytikligi bir
kez daha anlagilmaktadir (Marketplace, 26 Mart 2020). Nitekim milyonlarca Amerikali
is¢inin koronaviriisiin yayilmasini yavaslatmak ic¢in rolantide ¢alismasiyla ABD II. Diinya
Savasi'ndan bu yana diger bir ifadeyle yarim yiizyildaki en diisiik issizlik oranindan en yliksek
igsizlik oranina dogru gitmesine neden olmustur (Horsley, 31 Mart 2020).

Esasen ABD issizlik sigortasi sistemi, durgunluk doneminde insanlar1 is aramaya tesvik
etmek icin tasarlanmistir; bir salgin sirasinda onlar1 evde tutmak i¢in degil. Buna ragmen San
Francisco Federal Reserve'in ¢alisma ekonomisti ve bagkan1 Mary Daly’e gore ABD issizlik
sigorta sisteminin ¢alisan aileler i¢in degerli bir destek saglamaya devam etmektedir (Greeley,
26 Mart 2020).

Covid-19 krizi iilke genelindeki isletmelerin kapanmasina neden olurken (Marketplace, 26
Mart 2020), ABD Senatosu, koronaviriis pandemisinden etkilenen on milyonlarca Amerikali
hane halkina yardim sunmak igin 2 trilyon dolarlik bir ekonomik yardim paketi iizerinde
anlagmustir. Bilesenleri, bireylere yapilan tesvik 6demelerini, genisletilmis issizlik kapsamint,
ogrenci kredisi degisikliklerini, farkli emeklilik hesabi kurallarint ve daha fazlasim
icermektedir (Bernard and Lieber, 28 Mart 2020). Yardim paketi i¢inde yer alan birka¢ baslig

su sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

e ABD’de ikamet eden ve briit geliri 75.000 dolar veya daha az olan tekil yetiskinlerin
tamami 1.200 dolar alacak.

e 16 yas ve altindaki her hak sahibi ¢ocuk i¢in ek 500 dolarddeme yapilacak.

e 150.000 dolar veya daha az kazanan hi¢ ¢gocugu olmayan evli giftlere toplam 2.400
dolar verilecektir (Bernard and Lieber, 28 Mart 2020).

e Havayolu endiistrisi gibi zorlu sektorlere kredi veren sirketlere yardimer olmak igin
500 milyar dolarlik bir fon ayrilmistir.

e Kiiciik isletmeler i¢in 350 milyar dolar kredi verilecektir.

e Hastaneler ve ilgili saglik sistemleri i¢in 100 milyar dolar ayrilmistir (BBC, 26 Mart
2020).

2.3. Italya
Italya, Avrupa’nin en kétii koronaviriis salginiyla darp edilen bir ekonomiyi desteklemek igin
25 milyar avroluk (28 milyar dolar) bir ekonomik paket agiklamistir. Paket, bulasiciligin

yayilmasimi engellemek i¢in yiiriirliige konulan kati1 tedbirlerle neredeyse durma noktasina
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gelen ekonomiye olan darbeyi yumusatmay1 amaglamaktadir. Derhal yiirtirliige giren paket,
bask1 altindaki saglik hizmetlerine 3,5 milyar avro, ailelere ve iscilere 10 milyar avro destek

saglamistir (Masiello and Images, 16 Mart 2020).

Pakette 0zel sektor calisanlarina, ebeveynlik izni almayan ve 12 yasindan kiigiik cocuklari
olan is¢iler i¢in 600 avroya kadar ¢ocuk bakim kuponu sunmaktadir. Boylece ebeveynler,
kupon araciligiyla bebek bakicilarina 6deme yapabilecekler. Kupon, saglik sektoriindeki
isciler i¢in 1.000avroya kadar ¢ikmaktadir (Gentilini, Almenfi and Orton, 20 Mart 2020: 13).

Italya Basbakani1 Giuseppe Conte, hiikiimetin “Italya’y1 iyilestir” olarak adlandirdig1 paketin
krizle basa ¢ikmak igin yeterli olmadigin1 ve yeni tedbirlerin {lizerinde calisildigini ifade
etmistir. Konuyla ilgili olarak ayrica Ekonomi Bakani Roberto Gualtieri, yeni onlemlerin

ilerleyen zamanlarda onaylanacagini belirtmistir (Masiello and Images,16 Mart 2020).

2.4. Avustralya

Avustralya 13 Mart 2020 tarihinde GSYH’nin %0,9’unu temsil eden 17,6 milyar dolarlik bir
ekonomik paket agiklamigtir. Hiitkiimet, s6z konusu paketle halkin giivenini koruyarak,
yatirimlari destekleyerek ve insanlari iste tutularak ekonominin korunmasini amaglamistir. Bu
baglamda ekonomiyi giiglendirmek i¢in ek hane halki geliri ve is destegi saglanmistir.
Hiikiimet, virlisiin ekonomik sonuglarini ele almak ve biitce dengesi lizerinde kalic1 veya
yapisal etkisini dnlemek i¢in ulusal ¢ikarlar konusunda kararl bir sekilde hareket etmektedir

(Australian Government The Treasurty, 13 Mart 2020).

Avustralya’da sosyal yardim kapsaminda yaslilar ve diisiik gelirli insanlar icin tek seferlik
750 dolar nakit transferi saglanmistir (Gentilini, Almenfi and Orton, 20 Mart 2020:
6).Hiikiimet, diger gelir destegi alicilarina ve uygun imtiyaz kart1 sahiplerine bir kerelik 750
dolar Odeme saglayacaktir. Yararlanacak olanlarin  yaklagik yarisimi  emekliler
olusturmaktadir. Her uygun alict igin bir 6deme yapilacaktir. Ornegin, bir kisi bir kereye
mahsus ddeme igin birden fazla sekilde hak kazanirsa, yalnizca bir ddeme alacaktir. Odeme

vergiden muaf olacaktir (Australian Government The Treasurty, 13 Mart 2020: 5).

Avustralya Hiikiimeti, is yatirimlar i¢in de destek saglamaktadir. Bu baglamda Hiikiimet,

anlik varlik tahsilat esigini®30.000 dolardan 150.000 dolara yiikseltmis ve 30 Haziran 2020

$Anlik varlik yazimi, yillik cirosu 10 milyon dolardan az olan kiigiik isletmelerin, tasitlar, aletler ve ofis

ekipmanlar1 gibi yeni veya ikinci el tesis ve ekipman varlik alimlari i¢in aninda sinirli bir miktara kadar kesinti
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tarthine kadar 50 milyon dolardan 500 milyon dolara kadar yillik ciroya sahip isletmeleri igine
alacak sekilde genigletmistir. Hiikiimet ayrica ticari yatirimlart ve ekonomik biiylimeyi
desteklemek i¢in 30 Haziran 2021 tarihine kadar sinirli bir yatirim tesviki de sunmaktadir.
Avustralya’da KOBI’lere 25.000 dolara kadar nakit akis1 yardimi yapilacaktir. Ayrica
isverenler, 1 Ocak 2020-30 Eyliil 2020 tarihleri arasinda 9 aya kadar c¢irak veya stajyerlerin
ticretinin %50’si kadar bir ticret siibvansiyonu igin bagvurabileceklerdir (Altitude, 13 Mart
2020).

2.5. Danimarka

Danimarka Isgiicii Piyasas1 ve Ise Alim Ajans1 (Danish Agency for Labour Market and
Recruitment)’nin en son rakamlarma gore, 2019 yilinda 13.156 olan issiz sayist bu yil ayni
donemde 42.847 issiz olarak kaydedilmistir (The Local, 26 Mart 2020). Danimarka
Hiikiimeti, Covid-19 ile miicadele eden ve Onlemler alan 6zel sirketlere, personel
cikarmamalar1 halinde ¢alisan maaglarinin %75’ine kadar olan kismini karsilayacagini
belirtmistir. 9 Haziran 2020 tarihine kadar siirecek ii¢ aylik yardim doneminde, devlet,
calisanlarin maaslarmin %75'ini ayda en fazla 23.000 Danimarka kronunda (3.418 dolar)
odemeyi teklif ederken, kalan %25’ini de sirketler 6deyecektir. Uygulama, sirketlerin ve
calisanlarin  Covid-19’un yayilmasini engellemek i¢in aliman zorlu Onlemlerin etkisini
hafifletilmesine yardimci olmak i¢in hiikiimet tarafindan saglanan gesitli ekonomik yardim

paketlerinden biridir (Euractiv, 15 Mart 2020).

2.6. Tiirkiye

[lk olarak Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan Covid-19’un kiiresel olarak ¢ok hizl1 yayilmasi
neticesinde lilkemizde de bazi1 6nlemler alinmaya baglanmistir. Bu baglamda Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanligi, Saglik Uygulama Tebligi (SUT) ile yeni Covid-19 tedbirleri
kapsaminda Covid-19 tanist konulan her hasta igin hastaneye giinliikk 660 lira 6deyecektir
(ACSHB, 04 Nisan 2020).

18 Mart 2020 tarihinde yapilan Covid-19 Miicadele Esgiidiim Toplantisi sonrasinda agiklanan
Ekonomik Istikrar Kalkani Paketi kapsaminda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’nin belirledigi kriterlere gore ihtiyag¢ sahibi ailelere yapilacak nakdi yardimlar i¢in

ilave 2 milyar TL (300 milyon dolar) bir kaynak ayrilmistir.3294 sayili “Sosyal Yardimlagsma

talep etmelerini saglar. Genis bilgi i¢in bkz: Small Business Development Corporation. (2020), “The Instant
Asset Write-off Explained”, https://www.smallbusiness.wa.gov.au/blog/instant-asset-write-explained, (Erisim
Tarihi: 27.03.2020).
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ve Dayanigmayr Tesvik Kanunu ile 2022 sayili Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk

Vatandaglarina Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanun”a gore kriterleri karsilayan ve halihazirda

diizenli sosyal yardim almakta olan T.C. vatandasi ihtiyag¢ sahibi 2 milyon haneye 1.000 TL
nakdi destek verilecektir (ACSHB, 21 Mart 2020). Bu baglamda, Covid-19’un etkilerini

azaltmak icin hayata gecirilen Ekonomik Istikrar Kalkani Paketi icerisinde ayrica;

En diisiikk emekli maas1 1.500 TL’ye yiikselecek ve emeklilerin bayram ikramiyesini

Nisan ay1 basinda 6denecektir.

Segilen sektorler igin muhtasar ve KDV tevkifati ile SGK primlerinin nisan, mayis ve
haziran 6demeleri alt1 ay ertelenmistir.

Covid-19 salgm ile ilgili alinan 6nlemlerden etkilendigi i¢in nakit akist bozulan
isyerlerinin bankalara olan kredi anapara ve faiz 6demeleri asgari 3 ay ertelenecek;

gerekirse bu isyerlerine ilave finansman destegi saglanacaktir.

Kredi Garanti Fonu’na saglanan destek 25 milyar liradan 50 milyar liraya
artirillacaktir. Bu kredilerde oncelik gelismelerden olumsuz bir sekilde etkilenerek
likidite ihtiyac1 olusan ve teminat agig1 olan firmalarla, KOBI’lere verilecektir
(ATSO, 20 Mart 2020).

Tiirkiye’de ayrica calisma hayatin1 desteklemek icin bazi 6nlemler almistir:

Calisma hayatinda esnek ve uzaktan ¢alisma modelleri daha etkin hale getirilecektir.
(ATSO, 20 Mart 2020).

Asgari tlicret destegi devam edecektir. Asgari licret destegi, calisan basina ¢alisanlara
verilen siibvansiyondur. Bu destek ilk olarak 2016 yilinda uygulanmis ve daha sonra
takip eden yillarda da devam etmistir. 2020’de de devam edecektir (Gentilini, Almenfi
ve Orton, 20 Mart 2020: 23-24).

Kisa stlireli ¢alisma oOdeneginden yararlanma siireci kolaylastirilmis  ve
hizlandirilmistir. Kisa siireli ¢calisma 6denegi genel, sektorel veya bolgesel kriz veya
baska bir zorlayic1 durumun ortaya ¢ikmasi sonucu olarak is yavasladiginda veya
askiya alindiginda iscilere gelir destegi saglamak amaciyla olusturulmustur. Bu
Odenek, son 12 ayda asgari ticret alanlara 1,752 TL / ay (yaklasik 271 dolar) olarak
odenir. Odenek en fazla 3 ay icin verilebilir ve Baskanlik kararnamesi ile 6 aya kadar

uzatilabilir (Gentilini, Almenfi ve Orton, 20 Mart 2020: 23-24).
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o Telafi edici calisma siiresi 2 aydan 4 aya c¢ikarilacaktir. Telafi edici g¢aligma,
calisanlarin zorlayici nedenlerden dolay1 ¢alisma saatlerindeki azalmay1 veya durmayi
telafi eder. Isveren, bu kayiplan telafi etmek igin ¢alisma saatlerindeki azalmanin
gerceklesmesinden sonra en fazla 2 ay boyunca giinlilk maksimum 3 saat daha fazla
calisma saati talep edebilir. Bu siire, istihdamin stirdiiriilebilirligini arttirmak igin
Covid-19 tedbirleri altinda 4 aya ¢ikarilmistir (Gentilini, Almenfi ve Orton, 20 Mart
2020: 23-24).

Neticede birgok iilke, toplumlarin1 ve ekonomilerini korumak, isgilere ve isletmelere nakit
akisini siirdiirmeleri i¢in simdiye dek esi benzeri goriilmemis tesvik paketleri getirmistir. Bu
onlemlerin etkinligini en iist diizeye ¢ikarmak icin hiikiimetlerin, isci-isveren ve oOrgiitleri
birlikte ¢aligmasi, insanlar1 giivende tutan ve isleri koruyan pratik ¢oziimler bulmasi sarttir.
Bu Onlemler arasinda gelir destegi, iicret slibvansiyonlar1 ve daha resmi iglerde ¢aliganlara
gegcici isten ¢ikarma hibeleri, serbest meslek sahipleri i¢in vergi kredileri ve isletmeler igin
finansal destek bulunmalidir. Ancak giiglii i¢ tedbirlerin yan1 sira, kararli ¢ok tarafli eylemler,
kiiresel bir probleme kars1 kiiresel bir tepkinin temel tasini olusturmaktadir (ILO, 27 Mart
2020).

3. COVID-19 iLE MUCADELEDE iSCi VE iISVERENIN ROLLERI

ILO Genel Miidiirii Guy Ryder, kriz zamanlarinda, hasar1 azaltmaya ve halkin gilivenini geri
kazanmaya yardimci olabilecek iki temel aragtan bahsetmektedir. Bunlardan birincisi, is¢i,
isveren ve temsilcilerinin etkilesimde bulunmalarimi saglayacak bir sosyal diyalogun
varhigidir.Sosyal diyalog bu krizi asmak ve halkin giivenini, destegini kazanmak i¢in hayati
onem tagimaktadir (ILO,18 Mart 2020b). Nitekim hiikiimetler ve isci-isveren oOrgiitleri
arasindaki Uiclii sosyal diyalog, toplum diizeyinden kiiresel diizeye siirdiiriilebilir ¢oziimler
gelistirmek ve uygulamak i¢in ¢ok dnemli bir aragtir (ILO, 18 Mart 2020a: 3). Sosyal diyalog
aracilig1 ile sosyal politikalar gelistirebilir; s6z konusu sosyal politikalar etkili uygulamalara
katkida bulunabilir ve sonuclarin kalitesini artirabilir (ILO, 2013: 12). Ikinci de siirdiiriilebilir
ve adil bir iyilesmeye odaklanan uluslararasi ¢alisma standartlarinin uygulanmasidir (ILO,18

Mart 2020b).

Pek cok sektorde oldugu gibi isgiicii piyasast da kiiresel virlis salginindan derinden
etkilenmektedir. Kamu sagligina yonelik tehdidine ek olarak Covid-19 ayni zamanda
ekonomik ve sosyal bozulmalara neden olarak uzun vadeli gecim kaynaklarini ve milyonlarin
refahin1 da tehdit etmektedir (ILO, 2020). ILO, Covid-19 salgin1 nedeniyle diinya ¢apinda
yaklagik 25 milyon isin kaybedilebilecegini tahmin etmektedir. ILO, Covid-19’un kiiresel
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caligma hayat1 lizerindeki etkisinin genis kapsamli olacagini, milyonlarca insanin issiz
kalacagini, bir¢ogunun ecksik istihdam edilecegini ve ¢alisan yoksullugunun artacagini
ongormektedir. ILO, bu nedenle calisma hayat1 ile ilgili belirleyici, koordineli ve acil
miidahaleler igeren Onlemlerin alinmasinin gerekliligini vurgulamaktadir (ILO,18 Mart
2020b). ILO’ya gore isciler-isverenler ve hiikiimetler salginla miicadelede, bireylerin
giivenligini, is ve islerin siirdiiriilebilirligini saglamada 6nemli rol oynarlar(ILO, 2020). Bu
baglamda Covid-19 ile miicadelede is¢i Ve isverenlerin rollerini su sekilde siralamak

miumkindiir;

3.1. Iscilerin (Isci Orgiitlerinin) Rolleri

e Etkili ve hizli kiiresel eylem i¢in her diizeyde sosyal diyalog sarttir. Bu nedenle is¢i
orglitleri Covid-19 krizine kars1 alinacak kararlara katilmada ve konuyla ilgili politika
iiretmede 6nemli rol oynayabilir. Is¢i orgiitleri iscilere giivenilir bilgiler vererek
is¢ilerin hastaliktan korunmasina katkida bulunabilir; iscilerin, hastaliga yakalanan
kisilere kars1 ayrimcilik yapmamalarini, onlar1 damgalamamalarini tesvik edebilir.

e Covid-19 esas olarak solunum damlaciklart yoluyla yayildigindan, isyerinde hijyen
uygulamalar1 ¢ok Onemlidir. Bu nedenle isciler diizenli olarak el-yiiz ve ylizey
dezenfektanina dikkat etmelidirler.

e lsciler yiizlerine dokunmaktan kaginmali, Oksiiriirken veya hapsirirken agzim
kapatmali, gerekli durumlarda tibbi yardim istemelidir.

e Sorumlu davranisi tesvik etmeli, miidahale onlemleri ile is birligi yapmali ve sakin

olmalidir (ILO, 2020).

3.2. Isverenin Rolleri

e (Caligma diizenlemeleri de dahil olmak {izere ulusal ve yerel yetkililer tarafindan alinan
kurallar1 ve saglanan tavsiyeleri dikkatlice izlemeli ve kritik bilgileri iscilere
iletmelidir.

e Is dayanikliligim artirmak, iscileri ve ailelerini desteklemek igin ulusal ve yerel
yetkililer tarafindan sunulan kurallara uygun bir is siirekliligi planin1 gézden gecirmeli
veya hazirlamalidir.

e Isletmenin kesintiye ugramasinin olast risklerini degerlendirmelidir.

e Iscilerin ve isyerine bagl diger kisilerin Covid-19’a maruz kalmaktan kaynaklanan

risklerini tespit etmeli ve azaltmalidir.
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e Igyerinde hijyeni tesvik etmeli ve isyerinde sosyal mesafe ilkelerini uygulamalidir.

e Covid-19’a yiiksek maruziyeti olan sektorlerde galisanlarin tazminatini 6deyebilmek
icin ticari sorumlulugu degerlendirmelidir.

o Isverenler kaygilarini devlete iletebilmeli, is esnekligi ve siirdiiriilebilirligi icin
elverisli politikalar sekillendirebilmeli ve calisma hayatiyla ilgili organizasyonlardan

tavsiye ve destek almalidir (ILO, 2020).

Calisanlart ve ailelerini enfeksiyon riskinden korumak elbette en oncelikli konu olmalidir.
Ancak enfeksiyon veya azalan ekonomik faaliyet nedeniyle gelir kaybiyla kars1 karsiya kalan
disiik gelirli ve dezavantajli is¢i gruplarini korumak i¢in talep yonlii 6nlemlerin alinmasi
ekonomiyi canlandirmak i¢in kritik 6neme sahiptir (ILO, 18 Mart 2020a: 2). Kriz karsisinda
otomatik ekonomik ve sosyal dengeleyiciler olarak islev gorebilen daha derin kurumsal
politika reformlarinin yapilmasi gerekmektedir. Boylece giiclii ve evrensel sosyal koruma
sistemleri yoluyla talep odakli toparlanma giiglendirilerek, dayaniklilik olusturulur. Bu ayni
zamanda kurumlara ve hiikiimetlere olan giiveni yeniden insa etmeye yardimer olur (ILO, 18

Mart 2020a: 3).

SONUC VE ONERILER

Covid-19 salgini ¢aligma hayatinda derin kirilganliklari ortaya ¢ikarmistir. Salgin birgok
isyerinde ¢alisma saatlerinin azaltilmasi, uzaktan c¢alisma modeline ge¢ilmesi gibi
uygulamalarla istthdam seklini degistirirken bazi isyerlerinde de faaliyetlerin tamamen ya da
gegici olarak durmasina neden olmustur. Bu durum, isyerinde is¢ilik maliyetlerini artirmustir.
Bu baglamda, 6zellikle faaliyetleri durma noktasina gelen isletmelerin salginin devam etmesi
halinde iflas etmeleri ve kiiresel ¢apta sayilar1 milyonlar1 bulan iscilerin de isten ¢ikarilmalari
basta ILO olmak iizere ¢alisma hayatinin 6ncii kurum ve kuruslarinin 6ngoriileri arasinda yer

almaktadir.

Salgimin irkiitiici boyutlara ulagsmasi, karantina Onlemlerinin artmasini beraberinde
getirmistir. Bu siiregte Ozellikle krize karsi direnci zayif olan isyerleri, Covid-19’un
yayilmasini énlemek i¢in kapilarin siiresiz olarak kapatmay1 tercih etmektedir. Bazi isyerleri
ise ¢alisma saatlerini azaltmak i¢in adimlar atmis olsa da onaylanmis Covid-19 vakalari
artmaya devam ettikce onlarda fiziksel faaliyetlerini tamamen durdurmay: tercih
etmektedirler. Bu durum 6zellikle de is giivencesinden yoksun ¢aliganlarin dnemli bir kismini
ya is yerlerine gidemeyecek ya da islerini yapamayacak duruma getirmistir. Iginde

bulundugumuz belirsizlik ve endise ortami devam ettigi siirece isletmelerin faaliyetlerini
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siirdiirmeleri, mevcut istihdam oranin1 korumalar1 ya da is¢i alimmi gergeklestirmeleri

mimkiin goziikmemektedir.

COVID-19 yayildikea, iscilerin ve isletmelerin saglik ve ekonomik refahi iizerindeki etkisi
konusunda endiseler giderek artmaktadir. S6z konusu endiseyi azaltmak, insanlarin giivenini
kazanmak i¢in hiikiimet, is¢i ve isveren Orgiitleri arasinda tiglii sosyal diyalog tesis
edilmelidir. Sosyal diyalog c¢alisma hayatinda strdiiriilebilir ¢oziimler gelistirmek ve
uygulamak i¢in giiclii araglardan birisidir. Bu siirecte, sosyal diyalog araciligi ile sosyal
koruma &nlemleri giiclendirilmeli, istihdam ve gelir korunmaldir. s saghgi ve giivenligi

risklerini en aza indirmek i¢in gerekli tiim onleyici ve koruyucu 6nlemler alinmalidir.

Salgindan etkilenen {ilkeler, krizin etkisini azaltmak i¢in daha yiiksek diizeyde koruma ve
gelismis onlemler uygulamaya caligmaktadir. Ulkeler, ekonomiyi istikrara kavusturabilmek
icin ekonomi ve istihdam politikalari ile ekonomiyi ve isgiicii talebini tesvik etmelidirler.
Ancak uygulanacak oOnlemlerin kapsami ve igerigi iilkelerin sosyal, kiiltiirel, iktisadi

gelismisligi ile yakindan ilgili oldugu da unutulmamalidir.
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TURKIYE’DE KURUMSAL MANTIKLAR

Osman EROGLU"
0z
Orgiitsel alanda kurumsal degisime neden olan kurumsal mantiklar, doniisiim ya da gelisim yoluyla ortaya
cikabilir ya da degisebilirler. Orgiitler baskin veya ¢oklu kurumsal mantik yoluyla bireysel tercihleri, drgiitsel
cikarlar1 ve davraniglari etkilemekte hatta bigimlendirmektedir. Farkli kurumsal mantiklarin alan diizeyinde
yaptiklar1 baskilar; yeni orgiitsel formlarinin ortaya ¢ikmasi, alanin degismesi veya yeni alanlarin olusmasi gibi
sonuglar ortaya g¢ikarmaktadir. Kurumsal mantiklar son yillarda yonetim alaninin iizerinde en fazla durdugu
konulardan biridir. Bu ¢alismada Tirkiye’de ¢alisilan kurumsal mantiklar 1993 yillindan beri diizenlenen
Yonetim ve Organizasyon Kongre bildirilerinin son on yilli igerik analiz yontemiyle incelenmistir. Tiirkiye’de en
fazla galigilan kurumsal mantiklarin piyasa ve devlet oldugu yapilan incelemede goriilmektedir. Calismanin bu

yoniiyle yonetim ve organizasyon yazinina 6zellikle karsilastirmali ¢alismalarda katki saglamasi beklenmektedir.
Anahtar Kelime: Kurumsal Mantik, Kurumsal Degisim, Y6netim ve Organizasyon Kongreleri, Tiirkiye
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INSTITUTIONAL LOGICS IN TURKEY
Abstract

Institutional logics that cause institutional change in the organizational field can emerge or change through
transformation or development. Organizations influence or even shape individual preferences, organizational
interests, and behavior through dominant or multiple institutionallogic. The pressures of different institutional
logic at the organizational area bring out the results of the emergence of new organizational forms, such as the
change of the field or the formation of new fields.Institutional logic is one of the issues that management field
has emphasized the most in recent years. In this study, the institutional logic studies in Turkey have been
explored with content analysis over the last decade of papers Management and Organization Congress which has
been held since 1993. The most extensively studied the institutional logics are market and state in Turkey. With
this aspect of the study, it is expected to contribute to management and organizational literature especially in

comparative studies.
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Osman EROGLU Tiirkiye’de Kurumsal Mantiklar

GIRIS

“Sosyal olarak insa edilmis” kurumlar (Jepperson, 1991: 149) North’a goére insanlar
tarafindan tasarlanmig politik, ekonomik ve sosyal etkilesimi yapilandiran kisitlar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (1990). Kurumlarin yap1 ve siiregleri kurumsal mantiklar ve belirli bir
alan gergevesinde diizenlenmektedir (DiMaggio ve Powell, 1991, Scott, 1995). Bir orgiitsel
alan i¢inde tek bir baskin mantik (Greenwood, vd., 2010; Lounsbury, 2007) veya ¢oklu,
birbiriyle catisan, celisen veya yarisan kurumsal mantiklar ayni anda bulunabilmektedir
(Friedland ve Alford, 1991, Thorton ve Ocasio, 2008). “Sosyal eylemi kategorize eden ve ona
anlam ylikleyen diinya goriisii” (Friedland ve Alford, 1991) olarak tanimlanan kurumsal
mantiklar, orgiitsel uygulamalar1 ve diizenlemeleri bicimlendiren dinamiklerdir. Bu orgiitsel
davranigt bigimlendiren dinamikler yonetim alaninin son yillarda iizerinde en fazla durdugu

konulardan biridir (Dunn ve Jones, 2010; Ozen ve Akkemik, 2012; Thornton vd., 2012).

Orgiitler baskin veya coklu mantik yoluyla bireysel tercihleri, orgiitsel cikarlart ve
davramglar1 etkilemekte hatta bigimlendirmektedir. Orgiitsel alanlar icinde veya disinda
bulunan bu ¢oklu mantiklar ve fazla giice sahip baskin mantik 6rgiitsel asamada bir kurumsal
degisim yaratabilecek ya da bu degisimi tetikleyecektir (Reay ve Hinings, 2005; Seo ve
Creed, 2002). Kurumsal kuramin iizerinde en fazla durdugu konulardan biri kurumsal
degisimdir. Kurumsal degisim, belirli bir 6rgiitsel alanda yerlesik norm, kural,kod, uygulama
ve rutinlerin, ¢esitli dinamiklerin ¢6ziilmesi sonucu baskin kurumsal mantigin degismesi veya
yerlerini yeni kurumsal yapilara birakmasiyla gergeklesmektedir (Oliver, 1992: 564; Thornton
ve Ocasia, 1999; Thornton, 2001; Thornton vd., 2012: 164). Kurumsal degisim siirecinde,
sosyal, politik ve fonksiyonel baskilar mevcut kurumsal mantigin  mesrutiyetinin
tartisilmasina yol agar (Oliver, 1992; Thornton, 2002) ve uygulamalarin yerine baskalarini
koymak suretiyle bir kurumsal mantiktan digerine ge¢mesi olarak tanimlanir (Arndt ve
Bigelow, 2006). Kurumsal degisimin ger¢eklesmesine neden olan bu baskilar 6rgiitsel alanin
disindan kaynaklanacagi gibi, alanin kendi i¢ dinamiklerinin yarattigi kurumsal celigkilerden
de ileri gelebilir (Greenwood vd., 2002; Ozseven vd., 2014). Farkli kurumsal mantiklarin alan
diizeyinde yaptiklar1 baskilar; yeni orgiitsel formlarinin ortaya ¢ikmasi, alanin degismesi veya
yeni alanlarin olusmasi gibi sonuglar ortaya g¢ikarmaktadir (Battilana ve Dorado, 2010;
Hoffman, 1999; Greenwood vd., 2011; York vd., 2016).

Bu calisma Tirkiye yazininda calisilan kurumsal mantiklar1 Yonetim ve Organizasyon
Kongreleri bildirileri iizerinden ortaya c¢ikarmayr amaglamaktadir. Calismada ilk olarak

kurumsal mantigin kuramsal ¢ercevesi c¢izilmis daha sonra isletme alanin en kokli
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kongrelerinden biri olan Yo6netim ve Organizasyon kongre bildirileri tizerinden 2010-2019
yillarinda yapilan kurumsal mantik ¢alismalar1 igerik analizi ile incelenmistir. Ortaya ¢ikan
arastirma bulgulari, 6zellikle diger iilkelerle yapilacak karsilastirmali arastirmalara zemin

olusturmaktadir.

1. KURAMSAL CERCEVE

Dunn ve Jones tarafindan aktér davraniglarimi yonlendiren Kkiiltiirel inanglar olarak
adlandirilan kurumsal mantiklar (1990), orgiitsel alanda baskin kurallar, yasal diizenlemeler,
normlar, degerler, inaniglar ve isleyisler ile kilavuzluk yaparak bir yandan bireysel aktorler
icin mesruiyet kaygisi olustururken, diger yandan orgiitlerin eylemlerinde etkili olan araglari
ve sonuglart belirlerler (Friedland ve Alford, 1991:248).Yo6neticilerin hangi isleri daha
onemsemelerini gerektirdigini gosteren unsurlari saglamaktadir (Thornton ve Ocasio, 2008:
114). Kurumsal mantiklar orgiitlerin ve bireylerin eylemlerini belirleyici, kisitlayici ve
bi¢imlendirici etkiye sahip olarak orgiitsel mesruiyetin temelini olustururlar (Friedland ve
Alford, 1991; Thornton ve Ocasia, 1999; Thornton, 2001). Bu orgiitsel mesruiyetin diginda
farkliliklarin ortaya ¢ikmasiyla yeni kurumsal mantiklar da olusur (Battilana ve Dorado, 2010;
Lounsburby, 2007; Purdy ve Gray, 2009).

Insanlarin ve orgiitlerin eylemlerine temel olusturan kurumsal mantiklardan olusmaktadir
(Galvin, 1999:4). Alford ve Friedland (1985) tarafindan ilk defa kullanilan ‘“kurumsal
mantiklar” kavrami, modern bati toplumlarindaki celisik uygulamalar1 agiklamak iizere
kullanilmistir. Toplumun esas kurumsal béliimlerini piyasa, demokrasi, meslekler, aile, din,
sirket, devlet ve topluluk her biri kendilerine 6zgii kurumsal mantiklara sahip ve potansiyel
olarak birbirlerini tamamlayan ve birbirleriyle ¢elisik (rekabet eden) merkezi kurumlar1 ve
anlayislar1 olusturmaktadir (Friedland ve Alford 1991; Thornton ve Ocasio, 1999; Thornton
vd., 2012). Orgiitsel alanda mevcut kurumsal mantiklarin birbirleriyle celismesi veya
catismas1 kurumsal degisimi ortaya ¢ikarmaktadir. Orgiitsel alan diizeyinde ¢oklu kurumsal
mantiklardan biri diger kurumsal mantiklardan daha fazla giice sahipse o kurumsal mantik
baskin olacaktir (Aksoy, 2007). Mantigin zayiflamasi veya giliglenmesi gibi mantiklardaki bu
kayma kurumsal degisimi yaratmaktadir (Haveman ve Rao; Thornton ve Ocasia, 1999; Scott
vd., 2000; Greenwood vd., 2002). Kurumsal kuramin iizerinde en fazla durdugu konulardan
biri kurumsal degisimdir (Greenwood vd., 2002) Ozen, kurumsal degisim ¢alismalarinin ortak

yonlerini su sekilde siralamaktadir:
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“1- Kurumsal degisim, dissal krizler ve ¢elisen kurumsal mantiklar tarafindan tetiklenir ve

yonlendirilir.
2- Kurumlar, belirsizlik azaltic1 bir etkiyle stratejik eylem zemini yaratir.
3- Kismi 6zerkligi olan aktorler kurumsal geligkilerden kurumsal degisim yaratirlar.

4- Kurumsal degisim, c¢atisan ya da Ortlisen mantiklara sahip aktorlerin rekabet ya da
isbirligiyle mevcut kurumlar1 kendi mantiklar1 dogrultusunda anlamlandirdiklar: ve kurduklari

bir siirecte gerceklesir.

5- Aktorler baskin sOylemlere dayanan retoriksel stratejilerle, kendi mantiklarini

mesrulastirirken kars1 mantiklar1 gayri mesrulastirirlar” (Ozen, 2007: 315).

Orgiitsel alanda kurumsal degisime neden olan kurumsal mantiklar, gelisim ya da doniisiim
yoluyla ortaya ¢ikabilir ya da degisebilirler. Doniistimsel degisim yer degistirme, ayrisma ve
karisim seklinde olurken, gelisimsel degisim; asimilasyon, detaylandirma, genisleme ve
daralma seklinde olur (Thornton vd., 2012). Yer degistirme seklindeki doniisiimsel degisim,
orgiitsel alandaki baskin kurumsal mantigin gecerliligini kaybetmesi ve farkli bir kurumsal
mantigin oniinii agan yeni uygulamalarin gergeklesmesi ile olusur (Thornton, 2001). Ayrisma
seklinde dontisiimsel degisim, var olan kurumsal mantik uygulamalarindan farkli olarak yeni
kurumsal mantigin 6ncekinin yerini almadan, farkli bir kurumsal mantik olarak ortaya
¢ikmasidir (Battila ve Dorado, 2010; Haveman ve Rao, 2006). Karisim seklinde doniisiimsel
degisim, orgiitsel alanda daha 6nceden var olan farkli kurumsal mantiklarin her birinin belirli
unsurlar1 tagimasiyla gerceklesir ve yeni bir kurumsal mantik olusurken geg¢misteki kurumsal
mantiklarin etkisi ile hibrid bir yap1 ortaya ¢ikar (Lounsbury ve Rao, 2004). Asimilasyon
seklindeki gelisimsel degisim, bir kurumsal mantigin baskin olan kurumsal mantiga onu
giiclendirecek sekilde katilmasidir (Thornton, vd., 2012). Detaylandirma seklindeki gelisimsel
degisim, ihtiya¢ duyulan yeni uygulamalarin adapte edilmesiyle baskin kurumsal mantigin
giiclenmesi seklinde gergeklesir (Shipilov vd., 2010: 862). Genisleme seklindeki gelisimsel
degisim bir kurumsal alanda meydana gelen kurumsal degisimin, diger kurumsal alanlarda da
yayilip o alanda yeni bir kurumsal mantigin olugsmasini saglamasi ile gerceklesir (Nigam ve
Ocasio, 2010). Daralma seklindeki gelisimsel degisim, ¢oklu kurumsal mantiklarin yer aldigi
orgiitsel bir alanda, baskin mantigin uygulamalarinin etkisini kaybetmesi ve farkli kurumsal
mantiZin gliglenerek baskin olan kurumsal mantik haline donligmesidir (Dunn ve Jones,
2010).Orgiitsel alanda kurumsal degisime neden olan kurumsal mantiklara akademik alanda

yogun ilgi gosterilmistir.
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Amerikan yayincilik alam1 editér mantigindan piyasact mantifa dogru gergeklesmistir
(Thorton ve Ocasia 1999; Thorton, 2002). Finans alaninda, diizenleyici mantik ve tasarruf
manti@inin yerine daha sonra gelen piyasa mantigi her iki mantigin yerine gec¢mistir
(Lounsbury, 2002). Tiirkiye’de sosyal giivenlik alan1 igerisinde sosyal sigorta ve 6zel sigorta
mantiklar1 bir arada bulunmaktadir (Giizel ve Okur, 1998; Gokoglu ve Sargut, 2013).
Bolivya’da ticari mikro finans kuruluslari, yoksullukla miicadele i¢in gelistirme ve bankacilik
mantiklarini birlestirmislerdir (Battilana ve Dorado, 2010). Ozellikle 1950’lerde kdyden kente
bliylik gocler yasanmaya baslanmasinin ardindan kentlesme ile baglantili bir sosyal hizmet
anlayis1 zorunlu olmustur. Bu sosyal yapi degisimi, sosyal devlet mantiginin yerel-
profesyonel yonetim mantigia doniisiimiinii saglamistir (Gokoglu, 2010). Tiirkiye’de sinema
alaninda 1950‘den 1990’larin basina kadar “yerel” mantigin, 1990’11 yillardan giliniimiize
kadar olan siiregte de “yabanci” mantigin egemen oldugu saptanmistir (Kalemci & Ozen,
2010). 1980’1 yillarda, Tirk tiyatrosunda, bir dnceki donemin estetik mantigr yok olarak
yerini piyasa mantigina birakmistir (Can ve Usdiken, 2009). Tiirk sendikalar1 ii¢ farkli
kurumsal mantigin etkisi altinda faaliyet gdstermistir. Bu donemler 1947-1961 yillar1 arasinda
siyasi itaat mantigt 1961-1974 yillar1 arasinda teknik beceri mantigi 1974-1980 siyasi
eylemcilik mantig1 olarak adlandirilmistir (Onder ve Usdiken, 2010). Tiirk Milli Egitim
alaninda, Turhan vd., (2013) tarafindan alt1 kurumsal mantik tespit edilmis ve bunlar “yurttas

~.%

yetistirme mantig1”, “ticari mantik”, “dindar nesiller yetistirme mantig1”, “kiiltlir ihraci
mant1§1”, “sinav basarist manti1” ve “insan kaynagi yetistirme mantig1 (IK'Y)” seklinde ifade
edilmistir. Tirkiye, saglik alaninda ge¢miste genel olarak kamu hizmeti mantig ile
yonetilirken, 2002 yilindan itibaren Ak parti hiikiimetleri doneminde doniisiim gecirerek
piyasa mantigmin belirleyici oldugu gériilmektedir (Aksoy, 2007; Kog, 2012; Ozseven vd.,
2013, 2014). Siyasi rejimlerdeki degisimler,toplumsal degisim, Orgiitsel popiilasyon ve
orgilitsel yapilardaki kurumsal diizenlemelere, degisiklere neden olurlar (Carroll vd., 1988).
Ornegin, Amerika’da hiikiimetin 6zelikle 1965°ten sonraki; Tiirkiye’de ise 2003’ten sonraki
saglik planlamasindaki rolii, miisteri, piyasa ve alternatif saglik mantiklarinin dogmasina
neden oldu (Blum, 1976; Aksoy, 2007; Kog, 2012; Ozseven vd., 2013, 2014 ). Bu calisma

Tiirkiye yonetim yazininda ¢alisilan kurumsal mantiklar1 yonetim ve organizasyon kongreleri

lizerinden ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadir
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2. YONETIM VE ORGANIZASYON KONGRELERI

[lki 1993 yillinda diizenlenen Y&netim ve Organizasyon kongresinin diizenlenme fikri Behliil
Usdiken tarafindan 1992 yillinda ortaya atilmistir (Ozen ve Kalemci 2009: 81). 1993 yillindan
itibaren her yil farkli bir liniversite tarafindan aksamadan diizenlenmis ve kurumsal bir yapiya
kavugmustur. 2015-2018 yillar1 arasinda diizenlenen Ulusal YoOnetim ve Organizasyon
kongreleri bildirilerini stratejik yonetim, insan kaynaklari yonetimi, Orgiitsel davranis ve
isletmecilik tarihi siniflandirmasina gore inceleyen Kaya (2019) orgiitsel davranisin %41

oranla ilk sirada isletmecilik tarihinin %35 oranla en son sirada yer aldigini ortaya ¢ikarmistir.
3. ARASTIRMA YONTEMI

3.1. Arastirmanin Amaci ve Sorusu

Bu caligmada amaglanan Tirkiye’de ¢alisilan kurumsal mantiklar1 ortaya cikararak ileriki
karsilastirmali ¢aligmalara zemin olusturmaktadir. Calismanin temelde cevap aradig: sorular,
Tiirkiye’de yonetim yazininda ¢alisilan kurumsal mantiklarin hangileri oldugu, arastirmalarin
hangi alanlarda yapildigi ve hangi arastirma yonteminin kullanildigr seklinde ifade
edilmektedir.

3.2. Yontem ve Veri

Bu aragtirmanin 6rneklemini Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresinin (UYOK) son on
yillinda yayinlanan bildiriler olusturmaktadir. Bu arastirmanin sorularmmi Tirkiye kaynakli
caligmalar olusturdugundan bu calismalara yonetim ve orgiit bilimcilerin en genis katilim
gosterdikleri UYOK secilmistir. UYOK’un son on yillinda (2010-2019) yaymlanan
bildirilerden kurumsal mantik temali olanlar igerik analizi (Merriam, 2013) ile incelenmistir.

UYOK’un 2011 yillinda yayinlanan bildiri kitap¢igina ulasilmamastir.

3.3. Arastirma Bulgulan

UYOK bildirileri iizerinden yapilan arastirmada son 10 yilda incelenen bildirilerden 25
bildirinin kurumsal mantiklarla ilgili oldugu goériilmektedir. Bu kapsamda caligmada yillara
gbre yayin sayisi, yazar dagilimi, en fazla katki saglayan yazarlar, en fazla katki saglayan
iiniversiteler, anahtar kelimeler, veri toplama yontemi, arastirma alanmi ve ¢alisilan kurumsal

mantiklar tizerinden incelenmistir.

3.3.1. Yillara Gore Yayin Sayisi

2010-2019 willarindaki kongreler incelendiginde kurumsal mantiklarla ilgili yazilmis 25
bildiri karsimiza ¢ikmaktadir. Kurumsal mantik yayin orami ortalama 2.77’dir. En fazla ilgi
2015 yillinda 5 bildiri ile gosterilmistir. Grafik 1°de yillara gore dagilimi detayli bir sekilde

gosteriligtir.
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Grafik 1. Yillara Gore Yayin Sayilari
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3.3.2. Yazar Dagilim

Yapilan incelemede yayinlanan bildirilerde ¢oklu yazar sayisinin bildirilerin yaklasik %
68’ini olusturdugu ancak en yiiksek oranin %48’le iki yazarli bildiriler oldugu goriilmektedir.
Grafik 2’de ortak yazar sayilar1 daha detayli olarak ortaya koyulmaktadir.

Grafik 2. Ortak Yazar Sayilari
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3.3.3. En Fazla Katki Saglayan Yazarlar
Kurumsal mantiklar konusunda kongrelerdeki bildiriler {izerinden en fazla katkiy1 saglayan
akademisyen olarak karsimiza 5 bildiri ile Ali Danisman ¢ikmaktadir. Grafik 3’te kongre

bildirilerine en fazla katki saglayan diger yazarlar gosterilmektedir.
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Grafik 3. En Fazla Katki Saglayan Yazarlar

Ali Danisman Mustafa M. Gokoglu Mustafa Ozseven

3.3.4. En Fazla Katki Saglayan Universiteler

Kongre bildirileri i{izerinden yapilan incelemede kurumsal mantik ¢alismalarina en fazla
katkiy1 saglayan iiniversiteler olarak karsimiza Baskent Universitesi ve Cukurova Universitesi
cikmaktadir. Bunun nedeni olarak kurumsal mantik alanina en fazla katki saglayan yazarlarin
Baskent Universitesi ve Cukurova Universitesinde ¢alismis olmalarindan kaynaklanmaktadir.

Grafik 4’te katki saglayan diger {iniversiteler gosterilmektedir.

Grafik 4. En Fazla Katki Saglayan Universiteler
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3.3.5. Anahtar Kelimeler
Yapilan incelemede 25 bildirinin 24’iinde anahtar kelimeler kullanildig1 veen fazla kullanilan

anahtar kelime olarak karsimiza kurumsal mantik ¢ikmaktadir (Grafik 5).
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Grafik 5. En Fazla Kullanilan Anahtar Kelimeler
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3.3.6. Veri Toplama Yontemi
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Incelenen bildirilerde veri toplama yontemi olarak agirlikli olarak 15 calisma ile %60 ikincil

veri (Dokiiman Incelenmesi) kullanildig1 ortaya ¢ikarilmistir (Grafik 6).

Grafik 6. Veri Toplama Y6ntemleri
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Incelen 25 bildiride kurumsal mantik calismalarinda en ¢ok tercih edilen arastirma alani

olarak kargimiza saglik alan1 ¢ikmaktadir (Grafik 7).

Grafik 7. Arastirma Alanlar

O B N W B U1 O

Saghk

Egitim

240

Sosyal Guvenlik



Osman EROGLU Tiirkiye’de Kurumsal Mantiklar

3.3.8. Bildirilerde Cahsilan Tiirkiye’deki Kurumsal Mantiklar

Toplumun esas kurumsal boliimlerini piyasa, demokrasi, meslekler, aile, din, sirket, devlet ve
topluluk gibi her biri kendilerine 6zgli kurumsal mantiklar olusturmaktadir (Thornton vd.,
2012). Bu kurumsal mantiklardan Tiirkiye’de en fazla ¢alisilan kurumsal mantiklarin piyasa
ve devlet oldugu yapilan incelemede goriilmektedir (Tablo 1). Piyasa i¢in kullanilan kurumsal
mantiklar ticari, smnav, Ozel, piyasa, isletme benzeri ve ideal piyasa adlar1 karsimiza
¢ikmaktadir. Devlet i¢in kullanilan kurumsal mantiklar i¢in sosyal, kamu hizmeti, hizmetgi ve
devlet¢ilik kullanilmaktadir. Tiirkiye’deki bu iki baskin mantigin daha fazla c¢alismasinin

nedeni olarak 6zellikle tilkemizde 1980’lerin ikinci yarisinda giindeme gelen 6zellestirme ve

hala devam eden politikalarin etkili oldugu diisiiniilmektedir.

Tablo 1. Tirkiye’de Calisilan Kurumsal Mantiklar

YIL KURUMSAL MANTIK CALISMA ALANI
2010 Siyasi Itaat, Teknik Beceri, Siyasi Eylemcilik Sendikacilik
Yerel, Yabanci Sinema
Sivil  Toplum, Sosyal Devlet, Yerel-Profesyonel | Sosyal Hizmetler
Yonetim
2012 Sugludan Delile, Delilden Sugluya Emniyet Tegkilati
2013 Yurttas Yetistirme, Ticari Mantik, Dindar Nesiller | Milli Egitim
Yetistirme, Kiiltir Thraci, Sinav Basarisi, Insan
Kaynag1 Yetistirme
Sosyal Sigorta, Ozel Sigorta Sosyal Sigorta Sistemi
2014 Sosyal Sigorta, Ozel Sigorta Sosyal Giivenlik Kurumu
Topluluk, Piyasa Tiirk-Alman Yoneticiler
Kamu Hizmeti, Isletme Benzeri Saglik
2015 Sosyal Sigorta, Ozel Sigorta Sosyal Giivenlik Kurumu
Kamu Hizmeti, Isletme Benzeri Saglik
Ozel Sektér (Dershanecilik), Devletgilik Egitim
Pazar, Kooperatif Holding
Ticari, Hizmet¢i, Akademik T1ip Fakiiltesi Hastaneleri
2016 Ticari, Kalkinma Kamu Bankalari
Mesleki, Bilimci, Girisimci Universiteler
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Ticari, Hizmetci, Akademik Tip Fakiiltesi Hastaneleri
2017 Din Osmanli Para Vakiflari
Kamu Hizmeti, Ideal Piyasa Sehir Hastaneleri
2019 Modern Meslek Gruplari
3.4. Katki

Bu c¢alisma Tirkiye’de ¢alisilan kurumsal mantiklart ortaya ¢ikararak uluslararasi

karsilastirmal1 ¢alismalara katki iddias1 tasimaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu aragtirmanin 6rneklemini Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi’nin (UYOK) son on
yillinda yayinlanan bildiriler olusturmaktadir. UYOK’un son on yillinda (2010-2019)
yayimlanan bildirilerden kurumsal mantik temali olanlar icerik analiz ile incelenmistir.
UYOK’un 2011 yillinda yayinlanan bildiri kitap¢igina ulagilmamistir. 2010-2019 yillarindaki
kongreler incelendiginde kurumsal mantiklarla ilgili yazilmis 25 bildiri karsimiza
cikmaktadir. Kurumsal mantik alanina en fazla ilgi 2015 yillinda 5 bildiri ile gosterilmistir.
Yapilan incelemede yayinlanan bildirilerde ¢oklu yazar sayisinin bildirilerin yaklasik %
68’1ni olusturdugu ancak en yliksek oranin %48’le iki yazarh bildiriler oldugu goriilmektedir.
Kurumsal mantiklar konusunda kongrelerdeki bildiriler {izerinden en fazla katkiy1 saglayan
akademisyen olarak karsimiza 5 bildiri ile Ali Damisman c¢ikmaktadir. Kurumsal mantik
calismalaria en fazla katkiy1 saglayan iiniversiteler olarak karsimiza Baskent Universitesi ve
Cukurova Universitesi ¢ikmaktadir. Incelenen bildirilerde veri toplama ydntemi olarak
agirlikli olarak 15 ¢aligma ile %60 ikincil veri (Dokiiman Incelenmesi) kullanildig1 ortaya
cikarilmistir. Incelen 25 bildiride kurumsal mantik ¢alismalarinda en ok tercih edilen
aragtirma alani olarak karsimiza saglik alami c¢ikmaktadir. Tiirkiye’de en fazla calisilan
kurumsal mantiklarin piyasa ve devlet oldugu yapilan incelemede goriilmektedir. Bu
aragtirma Tirkiye’deki kurumsal mantik ¢aligmalarini Yonetim ve Organizasyon Kongreleri
bildirileri iizerinden inceleyerek Ozellikle karsilagtirmali c¢aligmalara katki saglamayi

amaclamaktadir.
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GIRIS

Kariyerin genel bir tanimi, bir kisinin zaman i¢indeki is deneyimlerinin gelisim dogrultusunda
olan siire gelen dizileridir. Bu tanim, is diizenlemelerine dair statik bir bakis agisi
benimsemekten ziyade dinamik 6nemi iizerinde durmaktadir. Ayrica, insanlarin nerede
calistigt veya kariyer basarisini neyin temsil ettigi hakkinda kisitlayic1 varsayimlardan
kacinmaktadir. Kariyer basarisi, bireyin tek bir kurulusta yukar1 dogru hareketliligi, ancak
daha genis olasiliklarin 6zel bir 6rnegi olarak goriilmektedir. Bunlar, organizasyonel, mesleki,
endistriyel veya ulusal alan ig¢inde yukari, yatay veya bazi durumlarda asagi dogru
hareketliligi ve bu baglamlardan herhangi biri arasinda hareketliligi icerebilir(Arthur, Hall ve
Lawrence, 1989: 7).Kariyer ayrica iki temel sekilde farkli sekilde tanimlanabilir. Bir yandan,
bireyin kendi kariyeri ve ne haline geldigini yansitan 6znel kariyeri (Stebbins, 1970: 32) diger
yandan, kamuoyunda az ya da c¢ok gdzlemlenebilir pozisyonlari, durumlari ve bir kisinin

hareketini sosyal cevrede Olgmek igin bir simge islevi goren objektif kariyerleri s6z
konusudur (Barley, 1989: 49).

Kariyer basarisi, bir kisinin kariyer deneyimlerinin bir sonucudur. Kariyer basarisi, bir kisinin
zaman i¢indeki is deneyimlerinin herhangi bir noktasinda, isle ilgili istenen sonuglarin elde
edilmesi olarak tanimlanabilir. Ayrica, Oxford Ingilizce Sozliigii (1989) tarafindan dnerilen
iki basar1 anlamini, yani bir seyin arzuyla gore elde edilmesi ve bir seyin miireffeh basarisi
anlamma gelmektedir. Ilk anlam, kisisel (yani 6znel olarak) arzu edilirken, ikincisi (biiyiik
olglide nesnel) sosyal karsilagtirmalara dayanmasi muhtemel bir basar1 bi¢imi olarak refahi
onermektedir. Bu alternatif anlamlar, kariyer tatmininde oldugu gibi, kariyer basarisini
izlemenin iki farkl1 yolu oldugunu gostermektedir. Oznel kariyer basarisi, bireyin kendisi igin
onemli olan her boyutta, bireyin kariyerini i¢sel olarak algilamasi ve degerlendirmesi olarak

tanimlanabilir (Van Maanen, 1977: 9).

Insanlarin farkli kariyer istekleri vardir; gelir, istthdam giivenligi, isin yeri, statii, farkl iglerde
ilerleme, 6grenmeye erisim, kisisel ve aile durumu, isin 6nemi, cinsiyet, gibi gostergeler
istihdam kosullarinda kisilerin 6znel kariyerleri, sekreterler, insaat is¢ileri, belirli bir sosyal

kategorideki tiim bireyler i¢in ayn1 6znel kariyer yonelimlerini paylasacagini varsaymak bir
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hata olacaktir (Bailyn, 1989: 482). Nesnel kariyer basarisi, bireyin kariyer durumunun somut
gostergelerini tanimlayan disaridan bir bakis acis1 olarak tanimlanabilir. Bunlar meslegi,
aileyi igerebilir, kariyer hareketliligi, gorev 6zellikleri, gelir ve is seviyesi de kariyere bakista
onemlidir. Nesnel kariyer herkesin gordiigii, sosyal rol ve resmi konumla ilgilidir. Kariyer
basarisin1 bu perspektiften goren yazarlar bunu yapisal olarak tanimlamaktadir (Wilensky,
1961) ve insanlarin statii farkliliklar1 etrafinda oOrgiitlenme egilimini vurgulamaktadir
(Nicholson, 1998: 16 ). Objektif kariyer basarisi, bireysel anlayistan ziyade sosyal anlayisi da

yansitmaktadir.

Ogrencilerin iiniversitelerde 6grenim gordiigii programlar bitirdikten sonra segecegi
sektorleri belirlemek, Ogrenciler acisindan kariyer hedefleri noktasinda ©6nemli yer
tutmaktadir. Ogrencilerin kariyer egilimleri okudugu programa gére mezuniyet sonrast sektor
belirlemek agisindan zorlu bir siirectir. Kariyer hedeflerinin belirlenmesinde 6grencilerin
mezuniyet sonrasi kariyer egilimlerinin belirlenmesi ve ona gore kariyer planlama yapilmasi
da ayr1 bir siiregtir.Bu calismada 6grencilerin kariyer basarilarina gore kariyer hedeflerini
belirlemek ve bu hedefler dogrultusunda kariyer planlama hizmetleri vermek 6nemli bir
kariyer ydnetimi ortaya c¢ikarmaktadir.Universitelerde ki kariyer merkezleri agisindan bu

durumlarin tespiti Gnemli bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.

1. KARIYER TEORILERI
Kariyer se¢imini agiklamak i¢in bir¢ok arastirmaci bu konuda ¢aligsmis ve farkli teoriler ortaya
koymustur. Kariyer se¢imini farkli agilardan ele alan arastirmacilar, konuyu farkli agilardan

(gelisim teorileri, bireysel teoriler, karar teorileri ve diger teoriler) aciklamaktadir (Koca,

2010: 14).

Holland’in (1964) kariyer yaklasimina (kariyer teorisi) gore, bireyler ¢ikarlari ig¢in uygun
olduguna inandiklar1 isleri tercih etmelidir. Nitekim calisanlarin ¢ikarlari, 6zellikleri ve
meslekleri arasindaki uyum kariyer basaris1 ve memnuniyeti ile iligkilendirilmistir. Holland’in
kuramina gore, mesleki ilgiler bireyin kisiligi ile iliskili oldugunu gostermektedir (Irak, 2012:
12).Bu kuramin temel mantig1 ise Holland’in tipoloji kuraminda oldugu gibi birey ve
mesleklerin énemli dzelliklerini belirlemek ve bunlari birbirleri ile birlestirmektedir (Unsal,

2014:8).

Krumboltz, “Sosyal Biling Kariyer Teorisi’nde Bireysel yetkinlik ve beklentilerin bireylerin

kariyer se¢imlerinde etkili oldugunu ve Gottfredson’un “Cevre ve Uyum Teorisi’nde kariyer
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gelisiminde bireylerin genlerinden gelen 6zelliklerinin yan1 sira ¢evrenin de etkisi oldugunu

one stiirmektedir (Leung, 2008: 17).

Super, kariyer gelisim siirecinin siirekli degisen ve gelisen bir siire¢ oldugunu, bireylerin hem
0zel hem de is yasamindaki deneyimlerinden etkilendigini ve bu nedenle gesitli faktorlerin
bireylerin kariyer gelisimini degerlendirmede etkili oldugunu belirtmistir. Bu yaklagima gore,
bireylerin yasamlarin1 etkileyen sosyal, ekonomik ve g¢evresel faktorlerin yani sira,
beklentiler, yas, cinsiyet ve egitim gibi bireysel 6zellikler de kariyer gelisimini (Patton ve
McMahon, 2014: 6) ve Kkariyer tercihlerini (Niles ve Harris-Bowsley, 2005: 42)

etkilemektedir.

Kariyer yapilanma teorisi (KYK) sosyal ve Kkisisel becerileri ve bireylerin Kkariyer
davraniglarin1 nasil iliskilendirdiklerini ve yonlendirdiklerini aciklamaya odaklanmaktadir.
Savickas, 21. yiizyilda sosyo-ekonomik degisimlere uyum saglamak i¢in kariyer adaptasyon
teorisini ve Super’in mesleki gelisim teorisini ve Holland’in profesyonel se¢im teorisini ve

profesyonel kisilik tiirlerini giincelleyerek ve gelistirmistir (Piskin, 2017: 4)

2. LITERATUR TARAMASI

Kariyer gelisimi, egitim ve is arayislar kisisel hedeflerle etkilesime girdiginde ortaya cikar
vehayat boyu devam etmektedir. Kariyer gelisimi, herhangi bir bireyin toplam yasam siiresi
icinde isin dogasini ve 6nemini anlamak igin bir araya gelen psikolojik, sosyolojik, egitimsel,

fiziksel, ekonomik ve sans faktorlerinin toplam entegrasyonudur (Connell, 2011: 1).

Amanak ve arkadaslar1 (2020) tarafindan ebelik Ogrencileri {izerine lisansiistii egitim ve
kariyer tercihlerinin belirlenmesi calismasinda nitel ve nicel bulgular incelendiginde, elde
edilen sonuglar 6grencilerin kariyer tercihi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 ortaya
ctkmistir. Ogrencilerin tercihlerinin ¢ogunun i¢inde yasadiklar1 toplumun sosyo-demografik
ozelliklerine gore sekillendigi gosterilmistir. Universitelerdeki dgrencilerin kariyer basarilari

icin Uiniversitelerde kariyer danigsmanligindan faydalanmasi gerekliligi diistintilmektedir.

Kiiciikoglu ve arkadaslari (2020) tarafindan yapilan calismada Istanbul Yeni Yiizyil
Universitesi Meslek Yiiksekokulunda girisimcilik dersi alan 6grencilerin, kariyer ydnelimleri
ve bu yonelimlerinde girisimcilik seceneginin paymi tespit etmek icin, bir soru formu
uygulamasi gerceklestirmisler ve 98 6grenciden elde edilen veriler, nicel ve nitel arastirma
yontemlerinin birlikte kullanimi ile analiz edilerek bulgulara ulagilmistir. Bu bulgularda

ogrencilerin mezun olduklarinda kendi isini kurmaya yoneldikleri tespit edilmistir.
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Olgun ve arkadaslar1(2020) tarafindan yapilan ¢alismada Saglik Yiiksekokulu’nda 6grenim
goren dgrencilerin Hemsirelikte Meslek Secimi Olgegi (HMSO) kullanilarak degerlendirilmis
ve Hemsirelik meslegini %65,7’si isteyerek sectigini ve %52,3’l ilk tercihi oldugunu
belirtmistir. Ogrencilerin ¢ogunun (%74,3) boliimiinden memnun olduklar;, hemsirelik
meslegini benimsedikleri (%77,6) ve bolimiinii degistirmek istemedikleri (%67,3) tespit

edilmistir.

Sartik (2020) calismasinda, Cag Universitesi’'nde ve Cukurova Universitesi’'nde 6grenim
goren 412 Ogrenciye uyguladigi anket ile elde edilen wveriler; kisilik o6zelliklerinin
disadoniikliik, sorumluluk, duygusal denge ve kisilik alt boyutlarinit deneyimlemeye acikligin
kariyer uyumuna etkisi oldugu belirlemistir. Coklu dogrusal regresyon analizi sonucunda;
Kisilik 6zellikleri bagimli olan kariyer uyumunu agiklama oram1 R2 = 0,288 olarak
bulunmustur. Bu sonug, kariyer uyum degiskeninin %28,8'inin kisilik o6zellikleri ile
aciklanabilecegini gostermektedir. Ayrica kisilik ozellikleri, disa doniiklikk, sorumluluk,
duygusal denge ve deneyime agiklik alt boyutlarinin kariyer uyumlulugunu etkiledigi
belirlenmistir. Kariyer adaptasyonundaki degisimin % 14,1'inin disadoniiklik, % 25,9'u
sorumlulukla, % 11,1'1 duygusal denge ve% 26,7'si deneyime agiklik ile agiklanabildigi
belirtilmistir.

Donmezogullart  (2020) Kariyer yapilanma teorisine dayali psikoegitim programinin
iiniversite kararmin kariyer karar1 ve 6z-yeterlik diizeylerine etkisi iizerine yaptig1 ¢alismada
iiniversite 6grencilerinin kariyer kararlar1 ve 6z-yeterlik diizeylerini ve On test, son test ve
takip testlerinden olugsmaktadir. Deney ve kontrol gruplu yar1 deneysel desen kullanilmistir.
Bu dogrultuda, kariyer yapilandirma teorisine dayali olarak kariyer psikoegitim programina
katilan deney grubunun sontest-Ontest puan farkliliklari ile kontrol grubunun sontest-Ontest
puan farkliliklart arasinda deney grubu lehine anlamli bir fark goriilmistir. Kariyer
kararsizlig1 diizeyinin kontrol grubundaki katilimcilardan anlamli derecede diisiik oldugu
bulunmustur. Uygulanan kariyer psikoegitim programinin grencilerin kariyer istikrarsizlik
diizeylerini digiirmede etkili oldugu ve bu etkinin iki ay sonra yapilan takip testinde devam
ettigi belirlenmistir. Ogrencilere ydnelik kariyer planlamasi, dzellikle kariyerinin heniiz

basinda olan gengler i¢in oldukg¢a 6nemlidir.

Bir kisinin 6ncelikle kendini ve igerisinde bulundugu ¢evreyi degerlendirmesi, bu dogrultuda

hedefler belirleyerek belirledigi hedeflere ulasmak amaciyla gergeklestirecegi calismalarin
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tamamina bireysel kariyer planlamasi olarak tanimlanmaktadir. Insanlarin hayati boyunca
ilerleyen kariyer gelisimi, erken ¢ocukluk doneminde baslamaktadir. Super ve ark. (1996),
bireyin hayatinin erken evresi, kariyer gelisim siirecinin biiyiime (4-13 yas) ve kesif (14-24
yas) asamalariyla karakterize edilebilir. Bu gelisim asamalar1 boyunca, gengler ilgi ve
yeteneklerinin daha iyi fark edilmesini igeren kariyer konseptlerini gelistirmeye baglarlar,
kendileri ve is diinyasi hakkinda sahip olduklar bilgileri, egitim ve meslekleri hakkinda belli
kararlar vermek i¢in kullanmaya baslarlar. Okul derslerinde gengler, daha fazla 6z farkindalik
edinmeleri, akademik kariyer siirecleri hakkinda daha fazla bilgi verisine sahip olmalar1 ve
yeteneklerini gelistirmelerini saglarlar ve gelecek kariyerleri ile ilgili amaglara ulasma ihtiyaci

duyarlar (Dahir, 2009: 12;Campbell ve Dahir, 1997: 17).

Kariyer danigmanligi, bir calisanin becerilerini, yeteneklerini ve c¢alisma aliskanliklarini,
egitimleri, is deneyimleri ve genel ¢ikarlar1 hakkinda elde edilen bilgileri kullanan sistematik
bir yaklagimdir. Bu bilgiler daha sonra, veri ve hedef kategorileri halinde diizenlenir ve diger
islerin mesleki gereksinimlerine uyacak sekilde analiz edilir. Kariyer danismanlari, kariyer
danismanligr ve kariyer gelisimi konusunda uzmanlasmis bir egitime sahip olmalidir. Ayrica
kigisel danigmanlik ve grupla psikolojik danisma konularinda ek egitim alabilirler. Kariyer
danigmanlart 6grenciler i¢in kariyer gelistirme gruplarini olusturabilir veya 6grencilere birey
ve grup danismanlig1 yapabilirler. Danigsmanlar ¢esitli alanlarda 6grencilere yardimci olabilir.
Bazi ornekler arasinda artan 6z farkindalik, karar verme, hedef belirleme ve bir eylem plani

olusturma yer almaktadir(Litoiu ve Oproiu, 2012: 24).

Pascarel ve Terenzi (1991)iniversitelerin kariyer basarisi baglaminda Ogrencileri nasil
etkiledigine iliskin kapsamli bir arastirma bulgular1 gdosterdiler. Buna gore; oOgrenciler
planlarini sik sik degistirmektedirler. Lise ve yiiksekokul mezunlar1 arasindaki mesleki statii
farkliliklar1 yasam siiresi boyunca devam etmektedir. Lisans derecesi olan bireylerin yiiksek
statiide yonetsel, teknik ve profesyonel isler edinme olasilifi daha yiiksektir. Universite
mezunlarinin igsiz olma olasilig1 lise mezunlaria gore daha diisiiktiir. Isverenler, yiiksekokul
mezunlarini, kendilerini istthdam ve ilerleme icin daha cazip hale getirecek gerekli beceri ve

degerlere sahip olarak gormektedirler.

3. ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMI
Bu ¢alisma, Dicle Universitesi Kariyer Merkezi’nden 2019 yilinda danismanlik hizmeti almus
dort yillik fakiiltelerin son sinif 6grencilerinin almis olduklart hizmet dogrultusunda kariyer

planlarina iligkin goriis ve etkilerini 6l¢gmek amaciyla yapilmistir.
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Calisma 2018-2019 egitim yil1 giiz doneminde Dicle Universitesinde 6grenin goren dért yillik
fakiiltelerin son sinif 6grencileri lizerinde uygulanmistir. Bu kapsam dogrultusunda 600 son
siif 6grenciye uygulanmistir. Calisma kapsaminda olusturulan anket 19.09.2019-19.12.2019
tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Bu c¢alisma Dicle Universitesinde ogretim goren
ogrenciler ile sinirlidir. Ayrica sadece fakiilteler ve Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu’nda
egitim gbéren 6grenciler lizerine uygulanmistir. Diger yiiksekokullar ile meslek yiliksekokullar

kapsam diginda tutulmustur.

Calisma kapsaminda olusturulan anket formu Dicle Universitesi Kariyer Merkezi tarafindan
hazirlanmistir. Anket iki bdliimden olusmakta olup birinci bdlim 3 sorudan olusan
demografik faktorler (egitim goriilen okul, cinsiyet ve mezuniyet sonrasi sektdrel yonelimler)
ikinci boliim ise 0grencilerin kariyer planlarina iliskin goriislerini belirttigi bosluk doldurma
seklinde hazirlanmis 2 sorulardan olusmaktadir (Mezunivet sonrasi  kariver diisiincem

veveeee e dit V€ Hedeflerime ulagabilmem igin ............................ nitelik/egitim/enstriiman/kaynak ve

benzeri yardimct desteklere ihtiyacim var.)

Ogrencilerin anket formuna vermis oldugu cevaplar dogrultusunda demografik ozelliklerine
iligkin frekans tablolar1 ile kariyerlerine iliskin gorlis ve disilinceleri dogrultusunda
yorumlamalar yapilmistir. Giivenilirlik analizi sonucunda anketin giivenilirligi 0,72 olarak
tespit edilmistir. Tespit edilen bu deger 0.60 < 0=0.72< 0.80 araliginda yer almas1 nedeniyle

anket 0l¢eginin gilivenilir oldugu belirlenmistir

4. BULGULAR
Calisma kapsaminda elde edilen verilerin analiz sonuglar1 ve yorumlar tablolar esliginde

aciklanmaya calisilmistir.

Tablo 1. Demografik Ozellikler

Demografik Ozellikler n % n %
Miihendislik Fakiiltesi 66 11 Kamu Sektorii 256 43
Fen Fakiiltesi 48 8 Ozel Sektor 70 11
Edebiyat Fakiiltesi 84 14 Akademik Kariyer 120 20
Egitim Sektorel i
BESYO 102 17 Bireysel Calisma 106 18
Goriilen Yonelimler
Egitim Fakiiltesi 60 10 Giivenlik Birimleri 12 2
Fakiilte ;
LILB.F 144 24 Yurt Digt Egitim ve Is 36 6
Diger 96 16 Toplam 600 100
Toplam 600 100
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Kadin 384 64
Cinsiyet  Erkek 216 36
Toplam 600 100

Tablo 1 dikkate alindiginda arastirmaya katilan 6grencilerin %64’ kadin, %36’s1 erkek
olarak tespit edilmistir. Egitim goriilen fakiilte kriteri dikkate alindiginda en yiiksek katilim
oran1 I.I.B.F. dgrencileri olarak goriilmektedir. En diisiik katilim ise Fen Fakiiltesi dgrencileri
olarak tespit edilmistir. Ogrencilerin sektdrel bazli yonelim kriteri dikkate alindiginda %43
ortalama ile kamu sektorii en diisiik ortalama ile gilivenlik birimleri (%2) olarak tespit

edilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Kariyer Yonelimlerinin Fakiilte Diizeyinde Dagilim

" Yurt Dist

Kamu Ozel Akademik Bireysel

Fakiilteler ) Giivenlik  Egitim ve  Toplam
Sektorii Sektor Kariyer (Girisimci) is

Miihendislik Fakiiltesi 6 (%1) 16 (%3) 10 (%2) 20 (%4) - 14 (%2) 66(11)
Fen Fakiiltesi 10 (%2) - 22 (%4) - - 14 (%2)  48(8)
Edebiyat Fakiiltesi 36 (%6) 12 (%2) 20 (%3) - 12 (2) 4(%1)  84(14)
BESYO 56 (%9) 8 (%2) 12 (%2) 24 (%4) - - 102(17)
Egitim Fakiiltesi 40 (W7) 4 (%1) 8 (%2) - - - 60(10)
IIBF 72 (%12) 20 (%3) 30 (%5) 24 (%4) - - 144(24)
Mimarhk Fakiiltesi 4 (%1) - 4 (%1) 10 (%2)
Hlahiyat Fakiiltesi 14 (%2) - 2 (%1) - - 4 (%1)
Hukuk Fakiiltesi 2 (%1) - 4 (%1) 6 (%1) - - 96(16)
Ziraat Fakiiltesi 10 (%2) 6 (1) 4 (%1) 4 (%1)
Veteriner Fakiiltesi 6 (%1) 4 (%1) 4 (%1) 18 (%3)
Toplam 256 (43) 70 (11) 120 (20) 106(18) 12(2) 36(6) 600(100)

Tablo 2 dikkate alindiginda, Miihendislik Fakiiltesi’ndeki 6grencilerin genellikle 6zel sektor
ve kisisel calismaya yatkin olduklar1 goriilmektedir. Ayrica yurt dis1 egitim ve calisma
imkanma sicak baktiklar1 goriilmektedir. Fen Fakiiltesi 6grencileri ise genelde akademik
kariyer ve yurt dis1 egitim ile ¢aligma imkanina meyilli olduklar1 goriilmektedir. Edebiyat
Fakiiltesi, BESYO ve IIBF 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu kamu sektdriinii diisiinmektedir.
Diger olarak belirledigimiz grupta ise genellikle 6zel sektor ve bireysel calismaya meyilli

olduklar tespit edilmistir. Ozellikle Ilahiyat Fakiiltesi mezunlarinin kamu sektdriine agirlik
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vermeleri 6zel sektorii hi¢ diisiinmedikleri dikkate ¢ekmektedir. Bununla birlikte Miihendislik

ve Fen fakiiltelerinin 6grencilerin yurt dis1 egitim ve is imkanlarina meyilli oldugu da dikkat

cekici niteliktedir. Ozellikle edebiyat fakiiltesi 6grencilerin giivenlik birimlerinde ¢aligmaya

meyilli olmalari da dikkat ¢eken 6nemli bir konudur.

Tablo 3. Ogrencilerin Kariyerler Planlarinda Dikkat Etmesi Gereken Durumlara iliskin Gériisleri

(Hedeflerime ulagabilmem icin ne tiir nitelik/egitim/enstriiman/kaynak ve benzeri

Fakiilteler
yardunci desteklere ihtiyacim var? )
Sinav skorlarini yiikseltmek (4 kisi), meslege yonelik deneyimi arttirmak (15 kisi), gliglii ve
zayif yonlerimi aragtirmak ve gelistirmek (11 kisi), gliclii bir CV ve referansa sahip olmak (9
Miihendislik Fakiiltesi

kisi), teknik ve mesleki bilgiyi en iist diizeye ¢ikarmak (9 kisi), biitce temin etmek (8 kisi),

devlet veya meslege yonelik kuruluslarin hibe programlarindan yararlanmak (10 kisi).

Fen Fakiiltesi

Yabanci dil egitimimi en {ist diizeye ¢ikarmak ve bu dogrultuda ilgili sinavlardan
yiiksek not almak (26 kisi), diploma sahibi olmak (10 kisi), ALES puanimu yiikseltmek
(8 kisi), alaninda uzman kisilerden yardim ve bilgi almak (4 kisi).

Edebiyat Fakiiltesi

KPSS sinavlarina hazirlanmak (48 kisi), alanimla ilgili bol bol kitap okumak (20 kisi),

iletisimimi gelistirmek amaciyla kurslara katilmak (16 kisi).

BESYO

Bir taraftan okula giderken diger taraftan KPSS sinavlarina hazirlanmak (61 kisi),
fiziksel ve mental agidan kendimi gelistirmek (32 kisi), calisma alanima uygun yer

tahsisi saglamak (9 kisi).

Egitim Fakiiltesi

KPSS sinavlarina hazirlanmak (43 kisi), daha fazla gelisim icin stajlara gitmek (8 kisi),

iletisimi arttirmak (5 kisi), alaninda uzman kisilerden yardim almak (4 kisi).

IiBF

KPSS sinavlarina hazirlanmak (55 kisi), alan smavlarinda basart igin ilave ders
takviyeleri almak (39 kisi), uzmanlasacagim alani belirlemek (15 kisi), piyasadaki
yatirimlart takip etmek (12 kisi), diploma almak (10 kisi), motivasyonu her zaman

yiiksek tutmak (9 kisi), ders kaynaklarini arttirmak(4 kisti).

Diger

Proje ¢iziminde kendimi gelistirmek (19 kisi), piyasayr takip etmek (17 Kkisi),
bilgisayar egitimini arttirmak (15 kisi), kisisel gelisimim i¢in destek almak (10 kisi),
sosyal yonden kendimi gelistirmek ki bu amagla ilgili sertifika ve kurs programlarina
katilmak (10 kisi), staj yapabilecegim verimli yer tahsis etmek (9 kisi), kendimi
gelistirebilecegim destekler almak (9 kisi), alanimla ilgili sinavlarda basarili olmak

icin destek almak (7 kisi).

Tablo 3’te dgrencilere “Hedeflerime ulasabilmem icin ne tiir nitelik/egitim/enstriiman/kaynak

ve benzeri yardimci desteklere ihtiyacim var? ’sorusuna verdigi cevaplar igerisinden derlenen
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cevaplar yer almaktadir. Dikkat edildiginde biitiin 6grenciler oncelikle alanlarina iliskin
mesleki egitimini 6n planda tuttugu goriilmektedir. Ayrica meslegine yonelik sinavlara yeterli

onemi vermeleri gerektigi konusunda oldukea bilingli olduklart goriilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Universitelerin kariyer merkezleri, &grencilerin akademik olarak kariyer desteklerinin
saglandig1 yerlerdir. Kariyer merkezleri bir¢ok 6grencinin kariyerine dogrudan etkiledigi
goriilmektedir. Bu amag dogrultusunda gergeklestirilen ¢alisma sonucunda su 6nemli noktalar

dikkat ¢ekmistir.

Kariyer merkezinden akademik destek alan 6grencilerin biiyiik cogunlugunu iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi 6grencileri oldugu tespit edilmistir. Genellikle bu 6grenciler akademik
kariyer noktasinda ilerlemeyi diisiinen 6grenciler oldugu goriilmektedir. Ayrica BESYO
ogrencilerinin de ikinci olarak destek alan fakiilte oldugu goriilmektedir. Ozellikle bu
fakiildeki ogrencilerin 6zel sektor bazli ¢aligmalara agirlik verdigi goriilmektedir. Kariyer
merkezlerinden en diisiik diizeyde destek alan fakiilte Hukuk Fakiiltesi oldugu goriilmektedir.
Genellikle Hukuk Fakiiltesi mezunlarinin mezuniyet sonrasi igsizlik kaygisini en az yasayan
grup olmasi bu durumda etkili oldugu diisiiniilmektedir. Bu duruma paralel olarak I.I.B.F.
mezunlarinin mezuniyet sonrasi issizlik kaygisinin en yiiksek olan grup oldugu da bilinen bir
gergektir. Bu dogrultuda o6grenciler kariyer merkezlerinden en iist diizeyde yararlanarak

1ssizligi engellemeye veya alternatif is imkanlarini belirlemeye ¢aligmaktadir.

Danigmanlik hizmetine basvuran Ogrencilerin kariyer gelecekleri konusunda kararsiz
olduklar1 ve yeterli bilgilere sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Bu yiizden 6grencilerin biiyiik
cogunlugu mezuniyet sonras1 6zel sektor veya kendi isini (girisimcilik) kurma konusunda
isteksiz olduklar1 tablo 2 de de agik olarak goriilmektedir. Literatiirde Kiiglikoglu ve
arkadaslar1 (2020) ve Dénmezogullar1 (2020) tarafindan yapilan ¢alismalar bu sonucun aksini
bildirmistir. Dolayisiyla 6grencilerin kariyer merkezlerinden yeterli diizeyde destek almadigi
veya Ozgiiven problemi yasadiklar1 diisiiniilmektedir. Universitedeki kariyer merkezlerinin
aktifligi 6grencilerin kariyer se¢iminin sekillenmesi agisindan ne kadar énemli bir rol aldigim
kanitlamaktadir. Ayrica ortaya ¢ikan bu olumsuz tablonun arastirilmasi gerekmektedir.
Ogrencileri karamsarliga iten neden veya durumlar detaylica arastirilmas: gereken énemli bir

konuyu arz etmektedir.

Bu c¢alisma sonucunda o6zellikle mezuniyet sonrasi is imkaninin diisiik oldugu fakiilte
mezunlarinin farkli alternatifler sunulmasina yardimer olmak amaciyla kariyer merkezlerinin

islevselligi arttirilmalidir. Ayrica kariyer merkezleri {iniversitelerde daha fazla aktif rol
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almasinin yaninda 6grencilere farkli projelerle destekleme imkani saglamalidir. Dolayisiyla
iniversitelerimizin  kariyer merkezlerine gereken Onem ve sorumlulugu vermesi
gerekmektedir. Bununla birlikte kariyer merkezlerinde alaninda uzman ve profesyonel
kisilerin varligi kalitenin artmasina neden olacaktir. Dolayli yollardan {iniversitelerin de

kalitesini iist siralara ¢ekecektir.

Bu calisma sadece Dicle iiniversitesi 6grencileri ile sinirlt olmakla birlikte belirlenen fakiilte
ve BESYO disindaki fakiilte, yliksekokul ve meslek yiiksekokullar kapsam disinda
tutulmustur. Dolayisiyla daha sonra yapilacak akademik ¢aligmalar bu sinirlhiliklar azaltarak

daha kapsamli bir ¢alismalar yapmalidir.
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