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ULUSLARARASI YONETIM AKADEMISi DERGISI

Yil/ : 2020 - Cilt/ :3 - Sawi/ 01
ISSN: 2636-8048

Uluslararasi Yonetim Akademisi Dergisi, basta kamu yonetimi ve isletme yonetimi olmak Uzere “yonetim” ile ilgili teorik ve
uygulamali bilimsel/6zgiin makaleleri kabul etmektedir. Yonetim Akademisi, yonetim ile ilgili hazirlanan ulusal ve
uluslararasi dizeydeki akademik ¢alismalari yayinlayan hakemli bir dergidir. Dergi ile multidisipliner bir calisma alani tesis
edilerek literatlire ve uygulamaya katki saglaniimasi hedeflenmektedir. Editérler tarafindan yapilan 6n degerlendirmeyi
gegen galismalar, kor hakem sistemine gore segilen en az iki hakem tarafindan incelenmektedir. Derginin yayin dili
Tirkge ve ingilizcedir. Yénetim Akademisi, yilda (i¢ say1 (Nisan - Agustos - Aralik) olarak yayinlanmaktadir. Makalelerin
basvuru asamasindan yayin asamasina kadar olan tium slregleri Dergi Park sistemi Uzerinden gergeklestiriimektedir.
Yazarlardan galismalarinin yayinlanmasi igin herhangi bir Uicret talep edilmemektedir. Ayrica yazarlara ve hakemlere de
bir Gcret ddemesi yapilmamaktadir. Dergimize gdnderilen makalelerin daha énce higbir fiziksel ve elektronik ortamda
yayinlanmamis olmasi gerekmektedir. Ayni anda birden fazla dergiye génderilen bir yayinin tespit edilmesi halinde ilgili
yazaralyazarlara ait tim makale degerlendirmeleri iptal edilerek slre¢ sonlandirilacaktir. Bu nedenle baska bir
bilimsel/aktiiel dergiye gobnderilen ve sonuglandiriimayan calismalarin sisteme ylUklenmemesi Onemle rica edilir.
Yazarlarin ortaya koymus olduklari veri, bilgi, belge, ifade ve degerlendirmeler kendi sorumluluklarindadir. Bu nedenle
ortaya g¢ikabilecek olumsuzluklardan dolayi yayin, hakem, bilim ve degerlendirme kurulu ile diger ¢alisanlarimizin sorumlu
tutulamaz. Her yazarin makalelerini sisteme ylklemekle birlikte tim bilimsel, hukuki ve etk kurallari bildigini ve bu
kurallara uygun bir sekilde yayinini olusturdugunu beyan ve taahhiit ettigi kabul edilmektedir. Dergide yer alan yazilarda
ileri surllen gorusler yazarlara aittir, yayinlayan kurulu ve dergiyi baglamaz. Dergimizde arastirma makalelerine yer
verilmektedir.
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YAYIN ETiGi / PUBLICATION ETHICS :

Uluslararasi Yonetim Akademisi Dergisi, COPE'nin (Yayin Etidi Komitesi) temel ilkelerini takip eder. Dergi, intihalin bitiin gesitlerine ve telif haklarinin
ihlaline karsidir. Yazarlar, Yayin Etik Kurallari Komitesi (Committee on Publication Ethics (COPE) ) tarafindan belirlenen yayin etigine iliskin ylksek
standartlara uymalidir.

Verilerde sahtecilik yapma veya veri uydurma, yazarlara ait olan eserlere uygun atiflar yapilmaksizin ¢cogaltiimasi da dahil olmak Gzere intihal ve eserin
kotuye kullaniimasi kabul edilemez uygulamalardir. Herhangi bir etik usulsiizliik vakasi ¢ok ciddi sekilde muamele gérmekte olup COPE kurallarina
uygun olarak ele alinacaktir.

Makale metninde listelenen tim yazarlar, deneysel tasarima ve uygulanmasina ya da verilerin analizi ve yorumlanmasina énemli katkida bulunmus
olmalidir. Yazarlarin timu, makale metninin taslaginda ve gézden gecgirme safhalarindan herhangi birinde yer almis olmali ve nihai versiyonu okumus
ve onaylamis olmaldir. Makale metninin yazilmasina biyik katkida bulunan herkes yazar olarak listelenmelidir (6rn. “birinin yerine yazma” Dergi
tarafindan yasaklanmistir). Calismanin olusturuimasinda igerige entelektuiiel agidan katki saglamayan kisiler, yazar olarak belirtimemelidir.

Yazar(lar)dan degerlendirme suregleri ¢cergcevesinde makalelerine iligkin ham veri talep edilebilir, bdyle bir durumda yazar(lar) beklenen veri ve bilgileri
yayin kurulu ve bilim kuruluna sunmaya hazir olmahdir.

Makale metninizi dergiye géndermeniz onun orijinal bir makale ve yayinlanmamis bir eser oldugu ve bagka herhangi bir yerde incelenmemekte oldugu
anlamina gelmektedir.

Yazarin kendi eserinin gogaltiimasi da dahil olmak lzere uygun bir atif yapiimadan kismen veya tamamen yapilan intihal, dergi tarafindan tolere
edilmez. Dergiye sunulan makale metinleri, 6zgunlik agisindan intihal karsiti yazihm kullanarak kontrol edilmektedir.

Makalelerini Uluslararasi Yonetim Akademisi Dergisi'ne gonderen tim yazarlarin referans verme etik standartlarina uymasi beklenir. Makalede
kullanilan kaynaklara uygun olarak referanslarin verilmesi yazar (lar)in yukimliligindedir.

Uluslararasi Yoénetim Akademisi Dergisi intihal degerlendirmesi & benzerlik orani tespitinde Turnitin programi kullanmaktadir. Calisma yayinlandiktan
sonra intihal tespit edilmesi durumunda "Uluslararasi Yoénetim Akademisi Dergisi" makaleyi geri gekme hakkini sakl tutar.

Yazar(lar)in yayinlanmig, erken goérinim veya degerlendirme asamasindaki galismasiyla ilgili bir yanlis ya da hatayi fark etmesi durumunda, dergi
editériini veya yayinciy! bilgilendirme, diizeltme veya geri gekme islemlerinde editérle isbirligi yapma yukimliligi bulunmaktadir.

Tum calismalarin Kérleme Hakemlik ile degerlendiriimesi yayin kalitesini dogrudan etkilemektedir. Bu slre¢ yayinin nesnel ve bagimsiz
degerlendirilmesi ile glven saglar. Uluslararasi Yoénetim Akademisi Dergisi, degerlendirme sureci ¢ift tarafli kér hakemlik ilkesiyle yuratulir. Hakemler
yazarlar ile dogrudan iletisime gegemez, degerlendirme ve yorumlar dergi yonetim sistemi (dergipark) araciigiyla iletilir. Bu suregte degerlendirme
formlari ve tam metinler tizerindeki hakem yorumlari editér araciligiyla yazar(lar)a iletilir.

Uluslararasi Yoénetim Akademisi Dergisi'nde uygulanan yayin siregleri, bilginin tarafsiz ve saygin bir sekilde gelisimine ve dagitimina temel teskil
etmektedir. Dergi sahibi, yayinci ve diger hicbir politik ve ticari unsur, editorlerin bagimsiz karar almalarini etkilemez.

International Journal of Management Academy follows the main principles of COPE (Committe on Publication Ethics). Journal is against all forms of
plagiarism or unethical act of copyright. Authors should observe high standards with respect to publication ethics as set out by the Committee on
Publication Ethics (COPE).

Falsification or fabrication of data, plagiarism, including duplicate publication of the authors' own work without proper citation, and misappropriation of
the work are all unacceptable practices. Any cases of ethical misconduct are treated very seriously and will be dealt with in accordance with the COPE
guidelines.

All authors listed on the manuscript should have contributed significantly to the experimental design, its implementation, or analysis and interpretation of
the data. All authors should have been involved in the writing of the manuscript at draft and any revision stages, and have read and approved the final
version. Anyone who made major contributions to the writing of the manuscript should be listed as an author (e.g. "ghost writing" is prohibited by the
Journal). Persons who do not make intellectual contributions to the content in the creation of the article should not be mentioned as author(s).

The raw data of the articles in the framework of the evaluation process can be requested from the author(s). In such a case, the authors should be
prepared to submit the expected data and information to the editorial board and the scientific committee.

By submitting your manuscript to the journal it is understood that this it is an original manuscript and is unpublished work and is not under consideration
elsewhere. Plagiarism, including duplicate publication of the author's own work, in whole or in part without proper citation is not tolerated by the journal.
Manuscripts submitted to the journal is checked for originality using anti-plagiarism software.

All authors who submit their manuscripts to the International Journal of Management Academy are expected to comply with the ethical standards of
reference. It is the responsibility of the author (s) to give references in accordance with the sources used in the article.

International Journal of Management Academy uses Turnitin software to calculate the ratio of originality. If the plagiarism is detected after publication,
"International Journal of Management Academy" reserves the right to retract the article.

If the author(s) perceive a mistake or error in the published, early-view or evaluation processes, they have an obligation to cooperate with the editor in
informing, correcting or withdrawing.

Blind peer-review is the principal mechanism by which the quality of research is judged. This evaluation directly affects the quality of the publication.
This process provides trust with objective and independent evaluation of the publication. International Journal of Management Academy, evaluation
process is carried out with the principle of double blind peer-review. Referees cannot communicate directly with the authors, reviews and comments are
transmitted through the journal management system (dergipark).

The publication processes implemented in International Journal of Management Academy are the basis for the development and distribution of scientific
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OZET

Bu yazimin konusu, 2019 yilmin Aralik aymda Cin’de ortaya ¢ikan ve kisa siire igerisinde kiiresel diizeye
yayilan, oliimciil KOVID-19 salgn ile Tiirkiye'nin miicadelesini, izledigi politikalarn ve aktorlerin
tizerinden analizidir. Giiniimiiz  toplumlarimi  belirsizlikler iceren risk toplumu olarak niteleyen
yaklasimlardan esinlenilerek biyolojik bir afet tiirii olan salginla miicadele, dnce afet yonetimi siirecinin iki
onemli unsuru olan risk yonetimi ve kriz yonetimi kavramlaryla iliskilendirilmekte ardindan Tiirkiye 'nin her
iki agamaya denk gelen politikalari kamu politikast yaklagimlarindan siire¢ yaklasimi yardimiyla asamalar
halinde degerlendirilmektedir. Yazimin amaci, Tiirkiye’nin risk yonetimi siireci kapsaminda degerlendirilen
hazirlik plani ve saglik altyapusi ile kriz yonetimi asamasinda benimsemis oldugu tedbir stratejisi kapsaminda
salgina miidahalesi, toplumsal bilinglendirme ¢alismalari, sosyal hareketliliginin azaltilmasi, ulagim ve
dolasuimin simirlandwriimasi, ekonomik diizenlemeler, toplumsal yardimlasma ve dayanmisma ile asamall
normallesme  siireclerini ele almaktir. Ozellikle toplumun agiklik ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda
bilgilendirilmesi, uygulanan politikalarin kamita dayali olarak belirlenmesi, siirecin ydnetiminde aktérler
arast ighirligi ve esgiidiim olmasi, aktorlerin sorumluluk alanlarmin belirlenmesi, alman tedbirlerde dl¢iilii
davranilarak istisnai kosullarin diizenlenmesi bu siirecin yiiriitiilmesinde gozetilen ilkeler olmustur.
Toplumsal yasami felce ugratan, devietlerin sumirlarimi kapatmasina ve sehirlerin karantina altina alimmasina
yol agan, saghk altyapisi basta olmak iizere ekonomik yapilar: alt iist eden, etkileri heniiz tam olarak
Olciilmese de derin olacagi varsayilan bu salgin siirecinde Tiirkiye 'nin deneyimi ve miicadelesinin gelecekte
karsilasilabilecek riskler karsisinda uygulanacak olan politikalarin belirlenmesinde bir model olabilecegi
varsayimaktadir. Literatiiv taramasi yontemiyle, giincel veriler ve kaynaklar taranarak hazirlanan ¢alisma
girig ve sonug béliimleri disinda ii¢ bashk halinde kurgulanmigstir.

ABSTRACT

This article is about Turkey's fight through the analysis of the policies and actors against the deadly COVID-
19 outbreak, which appeared in China in December 2019 and soon spread over to the global level. Fighting
against the epidemic, a biological type of disaster inspired by approaches that characterize today's societies
as risk societies with uncertainties; firstly, it is associated with the concepts of Risk Management and Crisis
Management, which are two important elements of Disaster Management Process then Turkey's policies,
which coincide with both phases, are evaluated in stages within the process approach from public policy
approaches. The aim of the study is to evaluate the preparedness plan and health infrastructure assessed
within the scope of Turkey's risk management process and within the scope of the precaution strategy
adopted during the crisis management phase in response to the outbreak, social awareness, reduction of
social mobility, limiting the transportation and circulation, economic regulations, progressive social
solidarity to address normalization processes. Informing society especially with the principles of openness
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and transparency, determine the Evidence-Based policies, establish the cooperation and coordination
between the actors in the management process, identify the area of responsibility of the actors, regulate the
exceptional conditions in the execution of the precaution have been principles that are taken in this process.
It is assumed that Turkey's experience and fight may be a model for determining the policies that will be
implemented in the face of future risks during this epidemic which crippling the social life, led to a
quarantine of the cities and closure the borders of the states, turn the economic structures especially health
infrastructure upside down and although not yet fully measured the effects but assumed will be deep. The
study, which was prepared by scanning the current data and sources with the method of literature search,
was organized into three headings, except the introduction and conclusion sections.

“Hicbir Viriis Alacagimiz Tedbirlerden Daha Giiclii Degildir,

Sorun Kiiresel, Miicadelemiz Ulusal”

1. GIRIS

Tarih boyunca insanoglu ¢ok sayida dogal ve dogal olmayan felaketler ile kars1 karsiya kalmis ve o glinkii
gelismislik diizeyi elverdigi 6lciide bunlarla basa ¢cikmaya calismustir. Insanoglu ile doga arasindaki iliski cok
yonlii ve karmasik nitelikler tasimaktadir. Giinlimiize degin insan-doga iliskisi insanin dogay1 denetim altina
alma miicadelesi seklinde siirdiiriilmiis sanayi devrimi ile birlikte bu iliski, doganin biiyiik bir tahribata
ugramasina yol agmistir. Nitekim gilinlimiizde iklim degisikligi basta olmak iizere, ozon tabakasinin incelmesi,
ormanlarin tahribati, ¢6llesme, biyolojik ¢esitliligin azalmasi, niikleer enerji kazalari, savaslar, kitlik, afetler,
salginlar gibi ¢ok 6nemli ¢evresel sorunlar ortaya ¢ikmig ve bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik kiiresel diizeyde
orgiitlenmis olan aktorler aracilifiyla 6nlemler alinmaya calisilmistir. Biitiin bunlar ¢evre politikasindaki ¢ok
onemli bir ilkeyi hatirlatmaktadir. Cevre sorunlart yerel diizeyde ortaya ¢ikmakla birlikte etkileri bolgesel,
ulusal ve kiiresel diizeyde olabilmektedir.

Insan toplumlarinin giiniimiizde erismis oldugu gelismislik diizeyi bu sorunlarin iistesinden gelebilecek belirli
bir asamaya ulagmissa da 6zellikle dogal afetler gibi sorunlarla miicadelesi daha cetin olabilmektedir. Bu agidan
deprem, sel, volkanik patlamalar ve salginlarda risk faktorleri ¢ok boyutlu oldugu igin risk yonetimi siirecinde
sorunlar ortaya ¢ikabilmekte, afetin kontrol altina alinma siireci zaman alabilmektedir. Giiniimiiz toplumunu risk
toplumu olarak nitelendiren Ulrich Beck’in (1986) hakli olarak belirtmis oldugu iizere geleneksel ve modern
toplumlara gore kars1 karsiya kalmis oldugumuz riskler farkli nitelikler tasimaktadir. Aslinda 6ncesinde Knight
(1921), Risk, Uncertanity and Profit (Risk, Belirsizlik ve Kar) adli ¢alismasinda iktisat teorisi i¢inden risk ve
belirsizlik konularin ele almistir. Bu ¢alismada Knight, icinde yasadigimiz diinyanin degistigini ve belirsizlikler
icerdigini, gelecek hakkinda ¢ok az sey bilebildigimizi belirtmekte, riskin 6l¢iilebilir oldugu halde belirsizligin
dlciilemeyecegini belirtmektedir. Iktisadi yaklasimlara iliskin bu tartismanin disinda risk olgusu daha dnce de
ifade edildigi lizere Ulrich Beck tarafindan risk toplumu kavramsallastirmasiyla biiyiik bir yanki uyandirmistir.
Beck, F. Knight’in risk ve belirsizlik kavramlar1 arasindaki farka deginmeyerek belirsizligi risk unsurlarindan
biri olarak degerlendirmistir. Dolayisiyla bu tiir siireclerde riskin unsurlarindan biri olan belirsizlikle basa
cikmak gittikce daha fazla 6nemli hale gelmektedir. Nitekim Aven ve Renn (2018:230), niikleer tehlikeler, iklim
degisikligi, salgin hastaliklar, yer sarsintilar1 ve terdr saldirilarini bu belirsizlikler arasinda saymaktadir.

Diinya Saglik Orgiiti’niin (DSO) 11 Mart 2020°de pandemi® ilan ettigi ve 2019 yilimin son giinlerinde Cin’in
Hubei eyaletinin Vuhan kentinde ortaya cikan ve biitiin diinyay1 sarsan KOVID-19 (Koronoviriis Hastaligr)
salgini silirecinde yasanan geligsmelerin risk toplumu ve onun igerdigi belirsizlik kavramiyla iliskilendirilmesi
salginin analizi agisindan kolaylastirict bir unsur olacaktir.

1 Diinya Saghk Orgiiti'ne gdre pandemi, yeni bir hastahgin  diinya genelinde yayilmasidir
(https://www.who.int/csr/disease/swineflu/frequently_asked_questions/pandemic/en/ Erisim tarihi: 03.04.2020).
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Calismada oncelikle KOVID-19 salgin, risk tiirlerinden biri olarak degerlendirildigi icin risk, risk toplumu, risk
yonetimi ve kriz yonetimi kavramsal ¢ergcevede ele alinmistir. Risk yonetimi ancak iyi tanimlanabilirse ardindan
gelen kriz yonetimi basariya ulagabilecektir. Bu gercekten hareketle kriz yonetimi siireci baslamadan risk
yonetimi siirecinin temellerinin atilmig oldugu séylenebilir.

Calisma iki ana eksen etrafinda hazirlanmistir: Risk yOnetimi siireci ve kriz yonetimi siireci. Bu iki baglik
altinda Tirkiye’nin pandemi ile miicadele siireci, tiim adimlariyla belirli bir kronoloji ekseninde ortaya
koyulurken kamu politikasi1 aktorlerinin ¢cok yonlii olarak siire¢ igerisindeki rolleri de analiz edilmistir. Alinan
isabetli eylemlerin yanmi sira tartigmali kararlar, eksik veya zayif goériinen uygulamalara da tiim ydnleriyle
deginilmeye calisilmistir. Bu yoniiyle calismanin gelecek arastirmacilar icin ¢ok yonlii veri sunmasi
beklenmektedir.

Pandemi ile miicadele siireci incelenirken gelistirilen kamu politikas1 siireci, Pandemik Influenza Ulusal
Hazirlik Plani ¢ergevesinde Tiirkiye’ye 6zgii bir yaklagimla ele alimmistir. Calismada bu yaklasgim kamu
plitikas1 siireciyle iligkilendirilerek, risk yonetimi ve kriz yonetimi siirecinin kamu politikast analizi ve
yaklagimlari ile iliskisi tespit edilmeye calisilmis ve nihayetinde salgin siirecinde izlenen politikalar, toplumsal
bilin¢lendirme, ulasim ve dolasimin kisitlanmasi, ekonomik Onlemler ve diizenlemeler, sosyal yardim ve
toplumsal dayanismanin giiglendirilmesi gibi alt basliklar halinde detaylandirilmistir.

Calisma ile amaclanan, bir kamu politikas1 6rnegi olan Tiirkiye pandemi miicadelesi strateji ve yol haritasinin
cok yonlii olarak ortaya konulmasi ve elde edilen bulgularla ileriye doniik calismalar i¢in emsal teskil
edebilecek kurgunun olusturulmasidir.

Caligmanin 6nemli kisitlarindan bir tanesi pandemic ile miicadele siirecinin, ¢alismanin hazirlandigi giinlerde
devam ediyor olmasidir. Bu nedenle, ¢calismanin amacina yonelik yeterli verilerin elde edildiginin diisiiniildiigii
asamada, caligmanin sonlandirilmasina ve dinamik bir siire¢ oldugu gercegi gbz Oniline alinarak karar
verilmistir. Veriler dzellikle Cumhurbaskanlig, iletisim Baskanligi, Saghk Bakanhg, icisleri Bakanligi vb.
Kurumlarin web-internet sitelerinden edinilmistir. Agik¢a belirtmek gerekir ki, kapsamli bir kamu politika
analizinin izleme ve degerlendirme asamalarinin da ortaya konulabilmesi i¢in siirecin tamamlanmasi, tim
verilerin elde edilmesi ve akabinde gézlem ve izleme asamalari igin uzunca bir zaman dilimi gerekmektedir. Bu
nedenle, ¢caligmanin kapsami, baslangi¢ olarak yol haritasinin, kamu politikas1 aktorleri ve rollerinin, yonetsel
siirecin risk yonetimi ve kriz yonetimi perspektifinde ele alinmasi ve Tiirkiye’ye 6zel bir kurgunun ortaya
konulmasidir. Bu yoniiyle ¢alismanin benzer konularda ileride gerceklestirilecek biitlinsel kamu politikasi
analizleri i¢in altlik olusturacagi diisiiniilmektedir.

2. SALGINLAR, RiSK TOPLUMU, RiSK, RiSK YONETIiMIi, KRiZ VE KRiZ YONETIMi

Gripten vebaya, koleradan tifoya, AIDS’ten ¢icek hastaligina insanoglu tarih boyunca birgok salgin tiiriiyle
kargilagsmistir. Bu salginlarin 6nemli bir kismi ortaya ¢iktig1 yerin disindaki diger bolgeleri de etkilemis oldugu
icin ¢ok sayida can kaybina yol agmis ve derin izler birakmustir.

Pamuk (2020), Milattan Sonra 6. ylizyilda baslayan, 8. yiizyila kadar siiren Jiistinyen Vebasi’ni, 14. yiizyilin
ortalarinda baslayan ve 19. yiizyilin ikinci ¢eyregine kadar tekrarlanan Kara Vebanin ve Birinci Diinya
Savasinin son yilinda baslayarak tiim diinyaya yayilan ispanyol Gribinin, Dogu Akdeniz-Orta Dogu bdlgesini
de etkisine alan {i¢ 6nemli salgin olarak 6ne ¢iktigini ve her birinin on milyonlarca kisinin 6liimiine yol a¢tigini
belirtmektedir.

Asagidaki tabloda goriilecegi iizere kimi kisa kimi de uzun siiren ama her seferinde ¢ok sayida can kaybina yol
acan salgin hastaliklar ortaya ¢ikmis ve insanoglu da buna karsi tedbirler almaya ve bunlarin iistesinden
gelmeye calismustir. Salginlar insan toplumlarinda can kaybinin disinda ekonomik, yoénetsel, toplumsal ve
siyasal anlamda ¢ok onemli degisimler yasanmasina yol agmistir. Salgin hastaliklar Osmanli ve Cumbhuriyet
Tiirkiye’si donemlerinde de yasanmis ve donemin yoOnetimleri o gilinkii kosullar dahilinde salgin siirecini
yonetmeye calismislardir®,

2 Osmanli déneminde yasanan salginlar ve salginlarla miicadele konusunda yapilan ¢aligmalar hakkinda ayrintili bir
kaynak i¢in Bkz.: Bagagaoglu vd., 2015.
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Tablo 1. Diinya Tarihinde Yasanan Onemli Salginlar

Miicadele: Politikalar ve Aktorler

Salgin Zaman Dilimi Tip/Cikis Kaynag: Tahmini Oliim Sayist
Antonine Salgini 165-180 Cicek veya Kizamik (6ngoriilen) 5 milyon
Justinian Vebasi (1. Veba Salgini) 541-542 Yersinia pestis bakterisi/Fare, Pire 30-50 milyon
Japonya Cigek Salgini 735-737 Variola major viriisii 1 milyon
Kara Veba 1347-1351 Yersinia pestis bakterisi/Fare, Pire 200 milyon
Yeni Diinya Cicek Salgini 1520 ve sonras1 | Variola major viriisii 56 milyon
ftalyan Vebasi 1629-1631 Yersinia pestis bakterisi/ Fare, Pire 1 milyon
Londra Biiyiik Vebasi 1665 Yersinia pestis bakterisi 100 bin
Kolera Pandemileri (1-6) 1817-1923 V. cholera bakterisi 1 milyondan fazla
Ucgiincii Veba Salgini 1885 Yersinia pestis bakterisi/Fare, Pire 12 milyon
Sart Humma 1880’lerin Sonu | Viriis/Sivrisinekler 100-150 bin
Rus Gribi 1889-1890 H2N2 viriis 1 milyon
Ispanyol Gribi 1918-1919 HINI viriis/Domuz 40-50 milyon
Asya Gribi 1957-1958 H2N?2 viriis 1.1 milyon
Hong Kong Gribi 1968-1970 H3N2 viriis 1 milyon
HIV/AIDS 1981-giiniimiiz | Viriis /Sempanze 25-35 milyon
SARS 2002-2003 Koronaviriis/Yarasa,VahsiKedi 770 bin
Domuz Gribi 2009-2010 HINT1 viriis /Domuz 200 bin
Ebola 2014-2016 Ebolaviriis /Vahsi Hayvanlar 11 bin
MERS 2015-giintimiiz | Koronaviriis/Yarasa,Deve 850 bin
COVID-19 2019-giiniimiiz | Koronaviriis/(muhtemelen) Pangolin® 175 bin 8074

Kaynak: LePan, 2020, https://www.visualcapitalist.com

https://www.worldwildlife.org

4

Geg¢miste yasanan salginlarin giiniimiizdeki salginlardan en 6nemli fark: insan hareketliliginin gegmise oranla
daha fazla artmis olmasindan kaynaklanan yiiksek yayilma ve bulasma hiz1 olusmustur. Kiiresellesme siirecinin
sonuglarindan biri olan yiiksek hareketlilik bir anda Cin’de ortaya ¢ikan hastaligin diinyanin birg¢ok tlilkesine
yayilmasina neden olmus, devletler sinirlarini kapatmus, iilkeler ve sehirler karantinaya alinmis, insanlar
evlerine gekilmis, hayat adeta durmustur. ilk vakanin 1 Aralik 2019°da ac¢iklanmasiyla baslayan siire¢ hizli vaka
artislariyla ilerlemis ve 2020 yilinin Nisan ay1 sonu itibariyle diinya genelinde ciddi sayilara ulagmustir.
Kiiresellesme ile gelen hizli yayilma sonucu ortaya ¢ikan veriler sirasiyla Sekil 1 ve Sekil 2°de
goriilebilmektedir.

3 Pangolin, karinca, termit ve larvalar ile beslenen, genellikle "pullu karincayiyen" olarak bilinen memeli bir hayvandir,

4 Diinya Saghk Orgiitii verilerine gore 23.04.2020 itibariyle bildirilen toplam 6liim vaka sayisi, https://covid19.who.int/
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Sekil 1. Diinya Geneli KOVID-19 Vaka Sayilar1 Yayilim Haritasi

Kaynak: Diinya Saglik Orgiitii, https://covid19.who.int/ (Erisim Tarihi: 23.04.2020).

Sekil 2. Diinya Geneli KOVID-19 Oliim Vaka Sayilar1 Yayilim Haritas

25
Kaynak: Diinya Saglik Orgiitii, https://covid19.who.int/ (Erisim Tarihi: 23.04.2020)

Tablo 2’de ise benzer veriler Tiirkiye ile karsilastirmali olarak yer almaktadir.

Tablo 2. Diinya Geneli ve Tiirkiye KOVID-19 Vaka Durumu®

KOViD-19 VAKA DURUMU DUNYA GENELI TURKIYE
Vaka sayisi 2,549,610 98,674
Oliimlii vaka sayisi 175,807 2,376

Kaynak: Diinya Saglik Orgiitii (https://covid19.who.int/)

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 3,595,662 kesinlesmis vaka ve 247,652 6liim vakasi rapor edilmistir. En ¢ok
vaka 1,593,828 ile Avrupa yakasinda goriiliirken onu Amerika kitas1 1,507,148 olarak takip etmektedir. Afrika
kitast 33,973 vaka ile en az etkilenen cografya olarak goéziikse de ilerleyen giinlerde ciddi yayilma
beklenmektedir (https://covid19.who.int/, 2020).

5 23 Nisan 2020 itibariyle.
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KOVID-19 salgim1 Amerika Birlesik Devletleri, Cin, Birlesik Krallik, Almanya, Fransa, Italya, Japonya gibi iist
siralardaki diinya ekonomilerini neredeyse ¢okme noktasina getirmistir. Sadece son bir hafta iginde 6.6 milyon
kisinin igsiz kaldigi agiklanmistir. Ayrica simdilik 80 iilke Uluslararasi Para Fonu’ndan (IMF International
Monetary Fund) finansal destek talep etmistir. Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Teskilati (OECD Organization
for Economic Cooperation and Development) ise viriisiin yayiliminin devam etmesi durumunda 2020 y1il1 i¢in
kiiresel bliyiimenin %1.5 oraninda azalacagini agiklamistir (Mahar, 2020) baz1 kaynaklara gore ise bu oranin
%3’ten %2.4’e diisecegi ve kiiresel biiyiimedeki sadece %0.4’liik olan bu disiisiin, yaklasik 3.5 trilyon ABD
dolar1 kayip anlamina geldigi ifade edilmektedir (Duffin, 2020). Bu ve benzeri siiregleri anlamlandirmak iizere
gelistirilmis olan risk toplumu kavrami kiiresellesmenin bu yoniiniin anlagilmasini kolaylastirmistir. Bundan
otirli oncelikle risk toplumu kavrami Ulrich Beck (1986) ve Antony Giddens’in (1999) caligmalarindan
yararlanilarak degerlendirilecek, sonrasinda risk, risk yoOnetimi, kriz ve kriz yonetimi kavramlar
tanimlanacaktir.

Beck (1986:25-29), adi gegen calismasinda, giiniimiizdeki tehlikelerin temelinde sanayideki agiri iiretimin
oldugunu, riskler ve tehlikelerin tehdidin kiiresel dogasi ve modern sebeplerinden otiirii ylizeysel olarak
benzemekle birlikte, Ortacag’daki risk ve tehlikelerden ayrildigini ve bunlarin modernlesmeden kaynaklanan
riskler oldugunu belirtmektedir. Devamla bu risklerin olusturdukalari etkiler bakimindan artik dogduklar yerde
kalmadiklarini, dogasi geregi gezegendeki her tiirlii yasam formunu tehlikeye attigini ifade ederek risk
toplumunda bilinmeyen kasitsiz sonuglarin belirgin hale geldigini vurgulamaktadir. Bununla beraber Beck,
riskle kars1 karstya kalmig bir toplumunun felaket toplumu oldugunu, diinya risk toplumuna dogru gidildigini ve
bu toplumda olaganiistii halin normal durumu doniisme tehlikesi tagidigini sdylemektedir.

Giddens (1999), benzer bir yaklasimla 6nce geleneksel toplumlarla modern toplumlari risk olgusu iizerinden
karsilagtirarak aradaki farkliliklar1 ortaya koymaktadir. Ona gore, asil farklilik giiniimiiz toplumlarindaki
risklerin onceki toplumlardaki risklerden daha fazla olmadigi, ancak risk ile tehlike arasindaki dengesizligin
artmis olmasidir. Devaminda, kendi tiretmis oldugumuz tehlikelerin digsaridan gelen tehlikelerden daha fazla
tehdit icerdigini, bir kisminin bizleri bireysel olarak etkiledigini ancak kiiresel ekolojik sorunlar, niikleer
silahlarin yayilmasi, diinya ekonomisinin ¢okmesi gibi risklerin asil felaketler oldugunun altini ¢izerek risklerin
birgok bilinmezlik/belirsizlik igerdigini belirtmektedir. Her iki diistiniiriin de (Beck ve Giddens) tizerinde
durdugu temel konu risklerin kiiresel bir nitelik tagidigidir. KOVID-19 salgini da kiiresel bir risk haline gelmis
oldugu i¢in salginin risk toplumuna 6zgii bir nitelik tagidig: belirtilebilir.

Fransizca kokenli risque sozciigii ile Tirkce’de karsilik bulan risk Tiirk Dil Kurumu (TDK) Sozligiine gore
“zarara ugrama tehlikesi” olarak anlam kazanmstir. Yine TDK iktisat Terimleri Sozliigiinde risk; “iktisadi
karar birimlerinin verecekleri kararlar sonucunda ortaya ¢ikacak getiriyi olumsuz etkileyebilecek olaylarin
ger¢eklesme olasiligi, diger bir deyisle olaylarin gergeklesme olasiligimin bilindigi durum, belirsizlik”, olarak
ifade edilmektedir. Ayn1 sozliige gore, risk yonetimi, “kurum veya isletmelerin calismalarmni gergeklestirirken
olusabilecek risklerin onceden dikkatli ve ayrintili bir bicimde tammlanip degerlendirilmesi, riskleri ortadan
kaldiracak veya en aza indirecek onlemlerin alinmas: siireci” olarak tarif edilmistir. iktisat Terimleri
Sozliigiinde ise risk yonetimi, “riskin tammlanmasi, ¢oziimlenmesi, degerlendirilmesi ve izlenmesini saglamayi,
riskleri azaltmak icin gerekli 6nlemleri almayi iceren yonetim politikalart ile izlenecek yontem ve uygulamalar
biitiing”diir.

TDK Sézliigline gore kriz; “bir iilkede veya iilkeler arasinda, toplumun veya bir kurulusun yasaminda goriilen
gii¢ donem, bunalim, buhran”, olarak tanimlanirken kriz yonetimi; “bir iilkenin karsilastigi ulusal, uluslararast
herhangi bir sorun veya dogal afet durumlarinda sorunun en az zararla atlatilabilmesi igin konunun
uzmanlaridan olugturulan kurul” veya “bir iilkenin karsilagtigr ulusal, uluslararasi herhangi bir sorun veya
dogal afet durumunda sorunun en az zararla atlatilabilmesi icin gerekli kararlarin alinmasi isi” seklinde ifade
edilmistir (www.tdk.gov.tr). Bu tanimlar birlikte degerlendirildiginde riskin krizden 6nce risk yonetiminin de
kriz yonetiminden Once olmasi gerektigi sonucuna varilmaktadir. Sekil 3’te risk, risk yonetimi, kriz ve kriz
yonetimi iligkisel dongiisti gosterilmektedir.
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Sekil 3. Risk, Risk Yénetimi, Kriz ve Kriz Yonetimi Iliskisel Dongiisii

: Risk
SALGIN / SALGIN YONETIMi
A Kriz

Sekil 3’te goriildiigii lizere, risk yonetimi ve kriz yonetimi siireleri arasinda salgin yonetimi agisindan iligkisel
bir dongii bulunmaktadir. Dolayisiyla, risk faktdrleri ne kadar azaltilirsa ve olasiliklar ne denli iyi tahmin
edilirse, ileriye doniik projeksiyonlarin belirlenmesinde ne oranda isabet ettirilebilirse, riskleri azaltmak i¢in ne
denli 6nlemler alinip ona uygun politikalar gelistirilirse Krizler ortaya ¢iktigi andan itibaren de o oranda etkin bir
kriz yonetimi siireci sergilenmis olacaktir. Ozellikle afet yonetimi siireci ile iliskilendirildiginde risk ydnetimi ve
kriz yonetimi daha iyi kavramsallastirilabilecektir.

Afet yonetimi siirecinde afet oncesi donem risk yonetimi, afet an1 ve afet sonrasi donem ise kriz yonetimi
asamast seklinde gosterilmektedir. Kuskusuz bu kavramsallagtirmada afetlerin yaygin etkisi ve bundan
kaynaklanan bir deneyimin saglamis oldugu olanaklar s6z konusudur. Bir afet tiirii olarak salginlar da depremler
kadar insan toplumlarimi etkilemis, ¢cok sayida can kaybina yol agmistir. Ancak salginlarin risk yonetimi ve kriz
yonetimi seklinde depremler gibi agamalar halinde gosterilmesi kolay olmamakla birlikte bu ¢alismada bunun
denenecegini belirtmek gerekir. Sekil 4’te afet yonetim agsamalari gosterilmektedir.

Sekil 4. Afet Yonetim Asamalari

N Afetlevrdren iwté;me
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Kaynak: Gokgekus vd., 2018:20.

Afet yonetimi agisindan, salginlar, biyolojik afetler arasinda “pandemik felaketler” kategorisinde
incelenmektedir. Biyolojik afetler, organik kaynakli veya biyolojik tasiyicilar nedeniyle ortaya ¢ikan olgular
olarak tarif edilmektedir. Bu biyolojik tasiyicilar, hastalik tasiyan mikroplar, viriisler, toksinler ve bio-aktif
iiriinler olabilir. Buna 6rnek olarak salgin hastaliklar, hayvan ve bitkilerdeki salgin hastaliklar, bocek veya diger
hayvan istilalar verilebilir (Giingor, t.y.). Bir cesit afet olarak kabul edilen salginlar, afet yonetimi agisindan
miidahale Onceligi olarak farkindalik olusturmak, uygulamaya ge¢mek, goniillii faaliyetlere dayali sosyal
seferberlik olusturmak ve lojistik destek saglamak olarak ifade edilmektedir (Gokgekus vd., 2018:12). Saglik
alaninda yapilan c¢alismalar, geleneksel olarak afetlere ve acil durumlara miidahale {izerine odaklanmistir.
Bununla birlikte son yillarda, zararlart 6nleme ve riskleri azaltma yoniindeki ¢aligmalar afetlerle iliskili saglik
riski ile miicadelede daha verimli bir yaklagim olarak kabul edilmektedir (Chan ve Shaw, 2020: v).

Diinya genelinde KOVID-19 hizla ve benzeri gériilmemis bir sekilde saglik, ekonomik ve jeopolitik bir krize
doniigmiistiir. Krizin tistesinden gelinmesi bir¢ok kiiresel (ayni zamanda yerel) politikanin entegrasyonunun
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hizlandirilmasi zorunlulugunu da beraberinde getirmistir (Djalante vd., 2020:2). 2015 yilinda gergeklestirilen
Birlesmis Milletler Uciincii Afet Riski Azaltma Konferansi’nda kabul edilen Sendai Afet Riskini Azaltma
Cergevesi, bu baglamda kazanimlarin afet riskinden korunmasi igin devletlere somut Oneriler getirmektedir.
Cercevede, “afet riskinin azaltilmasi ile kigilerin, kurumlarin, topluluklarin ve iilkelerin ekonomik, fiziksel,
sosyal, kiiltiirel ve gevresel varliklarindaki kayiplarinin 6nemli olgiide azaltilacagr” deklare edilmistir (UNDRR,
2015).

Chan ve Shaw,’ Sendai Afet Riski Azaltma Cergevesi’ne Ozel bir atifta bulunarak afet riskinin azaltilmasi
hedefiyle yapilan anlagmalar arasinda bunun doéniim noktasi oldugunu belirtmektedir (Djalante vd., 2020:2).
Afete hazirlikli olma ve toplum temelli saglik sisteminin direngli hale getirilmesi, afetlerin etkisinin azaltilmasi
ve zararlarin 6nlenmesi agisindan miicadelede rol alacak tiim paydaslarin birgok farkli sektorden segilmeleri ve
bunlarin koordinasyonu hayati dneme sahiptir. Dolayisiyla, salginlar ile miicadele detayli, biitiinciil ve ¢ok
paydash pandemik bir plan gerektirmektedir. Saglik Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Pandemik Influenza Ulusal
Hazirlik Planmi da tiim bu ilkeleri gozetecek sekilde hazirlanmistir. Konuyla ilgili birgok kamu ve 6zel sektor
kademesinden uzman, politik gelisim, mevzuat/kanun hazirlama, hayvan sagligi, halk sagligi, hasta bakimu,
laboratuvar tanisi, as1 ve ilag, tedariki, iletisim ve afet yonetimi gibi konularla ilgilerinden dolayr miicadeleye
dahil edilmislerdir. Planda, Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig1 ve Il AFAD Miidiirliigii gibi kurumlara
risk azaltma, hazirlik, miidahale ve iyilestirme caligmalarinda destek olunmasi konularinda gorev verildigi
goriilmektedir (Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plani, 2019:5,52-65).

Salginlar afet tiirlerinden daha dogrusu biyolojik afetlerden biri olarak kabul edilmekte oldugu i¢in risk yonetimi
ve kriz yonetimi asamalar1 benzerlik tasimaktadir. Hatta “ciddi salginlarin kendileri de bir afet olmalarina

ragmen, kimi zaman diger afetlerden sonra da énemli salginlar ortaya ¢ikabilmektedir” (Gililer ve Cobanoglu,
1994:17).

Kamu kurum ve kuruluglarinin kamu yonetimi alanindaki gegmis krizlere nasil tepki verdiklerine dair
aragtirmalar, mevcut ve gelecekteki krizlere gosterecekleri tepki ve dayaniklilik dereceleri hakkinda ipuglar
sunabilir (Robinson ve Wehde, 2020). Ancak her bir afet tiirinde afet yonetimi siireci farkliliklar
gostermektedir. Haluk Eyidogan’in (2020), saptamis oldugu {iizere;

“Bu viriis saldris1 bir deprem, tayfun, sel, savas ve teror gibi degildir. Bu afet ne zaman biter ve
herkes normal hayatina ne zaman déner bilemiyoruz, ancak salgin hastaliklarla ilgili miicadele
altyapusi, strateji ve eylem planlari dahil afet yonetim sistemi yerelde ve diinyada bu afetten sonra
yeniden gézden gegirilecektir. Sir ve cografya dinlemeyen bu viriis salgint dogal afet olarak
swiflanabilir ama insan hatalari, yetersiz énlemler ve insandan insana bulasma nedeniyle insan
kaynakli bir afete doniigmiistiir. Diger bir deyisle “hibrit afet” kimligi kazanmistir”.

Tablo 3’te afet tiirleri yer almaktadir.
Tablo 3. Diinyada Gozlenen Afet Tiirleri

Jeolojik Afetler Klimatik Afetler Biyolojik Afetler Sosyal Afetler Teknolojik Afetler
Deprem Sicak/Soguk Dalgasi Erozyon Yangnlar Maden Kazalari
Heyelan Kuraklik Orman Yanginlari Savaglar Biyolojik, Niikleer, Kimyasal

Silahlar ve Kazalar

Dolu, C1g, Tipi, Sis,
Kaya Diigmesi Agirt Kar Yagislari, Asit Salginlar Teror Saldirilari Sanayi Kazalari
Yagmurlari, Buzlanma

Volkanik Patlamalar Hava Kirliligi Bocek Istilast Gogler Ulasim Kazalar1
Camur Akmtilar Hortum, Kasirga,
Tsunami Tayfun, Tornado, Sel,

Siklonlar, Yildirim

Kaynak: www.afad.gov.tr

Kabaca afet yonetimi bakimindan risk yonetimi siireci “hazirlikli olma” ve “risk azaltma” seklinde iki asama
halinde ele alinmaktadir. Ancak kimi zaman afet yonetimi/yonetisimi bakimidan risk ydnetimi stireci, (1) risk

6 “Kamu Saghgi ve Afetler Acil Saglik ve Afet Risk Yonetimi” bashkl kitap, Saglikta Acil ve Afet Risk Yonetimi konusunu
kapsamli bir sekilde isleyen bir kitap olarak belirtilmektedir (Djalante vd., 2020:6).
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yonetimi agisindan yonetsel altyapi ya da genel durum, (2) risk tanimlama, (3) risk azaltma, (4) afetlere hazirlik
(5) afet sonrasi iyilestirme plani ve (6) finansal koruma gibi asamalar seklinde ele alinmustir (Lacambra vd.,
2015). Benzer sekilde, Diinya Saglik Orgiitii (2019) tarafindan yaymlanan Saglik Acil Afet Risk Yonetimi
(Health-EDRM) belgesinde, acil durumlarin ve afetlerin yol agtigi saglik risklerinin sistematik analizi ve
yonetimi (1) riskleri 6nlemek ve azaltmak, (2) afetlere hazirlik, (3) miidahale ve (4) iyilestirme dnlemleri olarak
stralanmugtir (Djalante vd., 2020:2 ve DSO, 2019). Ornegin domuz gribi vakasinda risk yonetimi ve risk
yonetisimi ile ilgili temel ilkeler s6yle siralanmustir (Aven ve Renn, 2018:230-231);

o Biiyiik belirsizlikler karsisinda riskin tanimlanmasi.
e Karar vermede orantililik ve tutarlilik.

e Risk degerlendirmesi ve uyarict ve ihtiyati ilkeler gibi ¢esitli yonetim yaklasimlari arasindan secim
yapmak

¢ Risk yonetimi siirecinde risk algisi
e En uygun risk iletisimi
o Etkililik ve verimlilige kars1 agiklik ve seffaflik ilkeleri.

Bu acidan degerlendirildiginde kiiresel diizeyde KOVID-19 salgminda “hazirlikli olma” ve “risk azaltma”
stireclerinin etkin bir bigimde izlenmemis oldugu sonucuna varilabilir. Kuskusuz burada riskin hesaplanamaz,
ongoriilemez, ¢ok boyutlu olma, hizli yayilma ve yaygin olma Ozelliklerini g6z oOniinde bulundurmak
gerekmektedir. Diinyanin gelismis iilkeleri, 1999 depremlerinden sonra da Tiirkiye’nin afet Oncesi siirece
hazirlikli olma ve risk azaltma agsamalarinda dnemli gelismeler kaydetmis olduklarini ve depremi en az hasarla
atlatma asamasina gelmis olduklarimi belirtmek gerekir. Ancak KOVID-19 benzeri salginlarda az dnce de
belirtilmis oldugu {izere bir anda bu siirecin ydnetilmesi 6nemli giigliikler barindirmaktadir. Nitekim ortaya
¢iktig1r andan itibaren bulasma hizi, 6liimciil olma diizeyi, kiiresel diizeyde yayginlasmasi risk faktorlerinin
yeterince hesaplanamadigini gostermekle birlikte, saglik altyapisi gorece daha giiclii olan iilkelerin bu siireci
kismen de olsa daha iyi yonetebildigini gostermektedir. Ancak genel anlamda neredeyse biitiin devletlerin bu
siirece hazirliksiz yakalanmis oldugu ifade edilebilir. Dolayisiyla kiiresel diizeyde etkin bir risk yonetimi
siirecinin olmadig1 ve bundan kaynaklanan sorunlarin kriz yonetimi agsamasina tasindigi bir olguyla kars1 kargiya
kalindig1 sdylenebilir.

Risk yonetimi agisindan izlenmesi gereken stratejiler birlestirildiginde ii¢ temel strateji 6ne ¢ikmaktadir (Aven
ve Renn, 2018:32). Bunlar sirasiyla, risk degerlendirmeleri yaparak, ka¢inma, risk azaltma, aktarim ve elde
tutmayi igeren risk bilgilendirme, risk yonetimi yaklasimini segerken dikkatli olmay1, saglamlik ve dayaniklilik,
stirekli izleme, ¢evreleme, bilgiyi arttirmak i¢in arastirmalar yapmay1 igeren ihtiyatli olma ve tedbir alma ve son
olarak giiven olusturmak, gerceklerin agikliga kavusturulmasi, belirsizliklerin azaltilmasi, etkilenenlerin
katilimi, miizakere ve hesap verebilirlik gibi 6nlemlerin uygulanmasini i¢eren séylemsel stratejilerdir. Yine
depremler basta olmak lizere “acil miidahale, arama-kurtarma, ilk yardim”, “iyilestirme” ve “yeniden insa”
siireglerini iceren kriz yonetiminin salgin agisindan baska tiirlii tasnif edilmesi gerekmektedir. Nitekim bu
siiregte genel olarak salgina yakalanmig olanlara miidahale, tedavi, salginin yayilmasini Onleme, salgin
siirecinde ekonomik, toplumsal, yonetsel alanlar basta olmak iizere ¢ok boyutlu onlemler alinarak siireci
iyilestirme asamalarinin izlendigini belirtmek gerekir. Dolayisiyla salgin konusunda ana basliklar olarak risk
yonetimi ve kriz yonetimi siireclerinin afet yonetimi siirecine benzedigi ancak salginin dogasi geregi miidahale
etme bi¢imleri ve asamalariin farklilastigi goriilmektedir. Tablo 4’te risk yonetimi ve kriz yonetimi siiregleri
yer almaktadir.

Tablo 4. KOVID-19 Salgim Risk Yénetimi ve Kriz Yénetimi Siirecleri

Salgin Yoénetimi Asamalar Tiirkiye’de Uygulama Siireci
Cumbhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemi
Hazirlikli Olma Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plani
Risk Yonetimi Saglik Altyapist
Risk Azaltma Saglik Al'tyaplslnl Destekleyen Unsurlar
Bilim Kurulunun Kurulmasi
Miidahale ve Yayginlagmasini Toplumsal Bilinglendirme Caligmalari
Onleme Ulasim ve Dolagimin Kisitlanmasi
Kriz Yonetimi PR -
. L S Ekonomik Onlemler ve Diizenlemeler
(Tedbir Stratejisi) Iyilestirme ve Juz

Sosyal Yardimlagma ve Toplumsal Dayanigsma

Asamali Normallesme Kontrollii Sosyal Hayat
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3. SALGINDA RiSK YONETIMi SURECI

Bu konuyu ele alirken iki 6nemli noktay1 dikkate almak gerekir: Tiirkiye nin yonetsel yapist ve salginla iliskili
altyapr olanaklari. Tiirkiye, 24 Haziran 2018 tarihinde yapilan Cumhurbagkanligi ve Milletvekili Genel
Secimleri ile birlikte daha 6nce anayasal altyapist hazirlanmis olan Cumhurbaskanligi Hiikkumet Sistemi’ne
gecmistir. Salgin siireci aslinda bu yeni hiikiimet sisteminin uygulamaya nasil yansidigia iliskin
degerlendirmelere imkan sunmaktadir. Ozellikle kriz yonetimi siireglerinde karar alma mekanizmalarimin hizli
isletilmesi, karar alma siirecinde esgilidiimiin saglanmasi, politika belirleme ve uygulamada etkinlik ve verimlilik
ilkelerinin isletilmesi, toplumu bilgilendirme ve toplumsal bilin¢lendirme ¢alismalarinda seffafligin saglanmasi,
toplumda giiven duygusunun olusmasi, giivenlik ve denetim imkanlarimi kolaylagtirmasi bakimindan avantajlar
sunmaktadir. Ancak katilim ve yonetisim ilkelerinin kriz yonetimi siirecinin dogas1 geregi kimi zaman aksamast
bir dezavantaj gibi goriinmekle birlikte aslinda ilgili toplumsal kesimlerin karar alma siireglerine katilimi
konusunda kimi olanaklar da sunulmaktadir. Bu agidan degerlendirildiginde risk yonetimi siirecindeki
belirsizlik, ¢cok boyutluluk, yaygin etki konusundaki olumsuzluklarin kriz yonetimi siirecinde bertaraf edilmekte
oldugu goriilmektedir. Ote yandan Tiirkiye nin saglik yonetimi konusunda gergeklestirmis oldugu reformlar
salgina hazirlik siirecini yonetmeyi kolaylastirmstir.

Hazirlikli olma ve risk azaltma siiregleri bakimindan Tirkiye’nin genel anlamda kurmus oldugu altyapi
imkanlari, salginin ortaya ¢ikmasiyla birlikte etkin miidahale etme imkanlarini kolaylagtirmistir. Daha 6nce de
belirtildigi tizere risk yonetimi siirecinde basar1 kriz yonetimi siirecindeki basariy1 da etkilemektedir. Bu agidan
degerlendirildiginde saglik altyapisi ve insan kaynaklari bakimindan sahip olunan avantajli konum, siirecin
yonetimini olumlu etkilemistir. Ote yandan heniiz bu salgin ortaya ¢ikmadan Saglik Bakanligi Halk Saglig
Genel Miidiirliigii tarafindan 2019 yilinda hazirlanns olan Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plani odaginda
boylesi bir salgin durumunda gergeklestirilecek olan faaliyetleri, yayginlik diizeyleri, miidahale bigimleri gibi
onemli konular ele almigtir. Nitekim planda belirtildigi {izere daha 6nceki benzer salginlardan yola ¢ikilarak bir
miidahale senaryosu hazirlanmistir. Bu ¢alisma bir bakima hazirlikli olma ve risk azaltma siire¢lerini igeren risk
yonetimi siirecine yonelik bir rehber olma o6zelligine sahiptir. Ad1 gecen planda yer alan su ifadeler risk
yonetimi agisindan dnem tagimaktadir;

“Detayli ve biitiinciil bir pandemik plan i¢in ¢ok paydash yaklagim ve halkin katilimina ihtiyag
duyulmaktadir. Cok paydash yaklasim; konuyla ilgili bircok kamu ve ozel sektor kademesinden
uzmanin, politik gelisim, mevzuat/kanun hazirlama, hayvan saghgi, halk saghgi, hasta bakim,
laboratuvar tanisi, ast ve ilag tedariki, iletisim ve afet yonetimi gibi konularla ilgilerinden dolay
konuya miidahil olmalari olarak tamimlanmaktadwr. Halkin katilim ise, kisilerin pandemi ile ilgili
sorumluluklarin bilmelerini ve fikir beyan etmelerini saglayarak ihtiya¢ duyulacak yerel bilgi ile
kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmasi ve koruyucu onlemlere uyumlarimi azami seviyeye
ctkaracak etkili bir yontemdir”.

Hastalik ortaya ¢ikmadan daha da onemlisi salgin karari alinmadan 6nce hazirlanmis olan plan, kriz yonetimi
stirecinde izlenecek yol ve yontemlerin, alinacak olan kararlarin, uygulanacak politikalarin, olusturulacak
yonetsel yapilarin neler olacagi hakkinda 6nemli bir rehber olmustur. Bu agamada siirecin yonetiminde birtakim
ilkelerin esas alinmas1 gerekmektedir. Nitekim Aven ve Renn (2018:231)’in belirledigi risk yonetimi siirecinde
hiikiimetlerin uygulamasi gereken ilkeler Tablo 5°te gosterilmektedir.

Tablo 5. Risk Yo6netimi Siireci Ilkeleri

Hilkiimetin halka yonelik risklerin dogasi ve anlayisi hakkinda ve bunlar ele

Agiklik ve seffaflik alirken izledigi siire¢ hakkinda agik ve seffaf olmasi

Katilim Hiikiimet, karar alma siirecinden etkilenenlerin genis katilimini saglamast

Orantililik ve tutarlilik Hiikiimetin riskle miicadele siirecinde orantili hareket etmesi

Kanit Hiikiimet kararlar1 ilgili tiim konular1 kanitlara dayandirmasi

Sorumluluk Hiikiimetin, riskleri kontrol etmek i¢in risk yonetimi sorumlulugunu iistlenmesi

Kaynak: Aven ve Renn, 2018:231.
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Tiirkiye’nin salginla miicadele siirecinde bu ilkeleri gozeten bir politika uyguladigi goézlenmektedir.
Kamuoyunun bilgilendirilmesi, karar alma siireglerine Bilim Kurulu tavsiye kararlar1 {izerinden katilim
saglanmasi, alinan tedbirler konusunda Olgiilii davranilmasina 6zen gosterilmesi ve istisnai kosullarin
belirlenmesi, kanita ve veriye dayali aciklamalar yapilmasi ve ilgili kurum ve kuruluslarin gérev alanlartyla
ilgili olarak sorumluluk istlenmesi bunlar arasinda sayilabilir.” Ayrica bu siiregte hazirlik plam ve saghk
altyapisi ile saglik altyapisini destekleyen diger altyapi olanaklarinin risk yonetimi siirecinin hazirlikli olma ve
risk azaltma asamalarma denk geldigi belirtilebilir. Sekil 5’te kamu politikasi, risk yonetimi ve kriz yonetimi
iligkisel gosterimi yer almaktadir.

Sekil 5. Kamu Politikasi, Risk Yénetimi ve Kriz Yonetimi Iliskisel Gosterimi

» Cumhurbaskanhig ]

» Cumhurbaskanlig
Kabinesi

Baskanliklar

Risk

Yonetimi

Saglik Bakanlig1
—

Kriz

Yonetimi

* Halk Katilirmi Valilikler

« il Pandemi Kurullan

« [l Hifzisihha Kurullan

* Yerel Yonetimler

» Vefa Sosyal Destek
Gurubu

4. SALGINDA KRiZ YONETIM SURECI OLARAK TEDBIR STRATEJIiSI

Salginin bir kamu politikasina donlisme siirecinin kamu politikas1 analizi ¢ercevesinde ele alinmasi yerinde
olacaktir. Kamu politikas1 analizinde gerek ulusal gerekse de uluslararasi diizeyde ¢ok onemli galigmalar
yapilmaktadir. Genel olarak kamu politikasi analizinde ¢esitli kuramsal yaklasimlara deginilmis ve segilen
kuramsal yaklasim cercevesinde belirlenmis alanlara iliskin kamu politikas1 analizleri yapilmistir. Ornegin,
Yildiz ve Sobaci (2013) tarafindan derlenen Kamu Politikasi: Kuram ve Uygulama isimli ¢aligmada hem kamu
politikasi ve kamu politikasi analizine yonelik genel bir ¢ergeve ¢izilmis hem de egitim, saglik, sosyal politika,
gdc, cevre, afet yonetimi, kentsel doniisiim, toplu ulagim, kamu personel politikasi, yerellesme, yolsuzluk ve e-
devlet politikalar1 gibi 6rnekler {izerinden analizler igeren konular ele alinmistir. Yine Babaoglu ve Akman
(2018) tarafindan derlenen Kamu Politikast Analizi: Tiirkiye Uygulamalar: isimli ¢calismada da 25 ayr1 baglikta
Tiirkiye’deki uygulamalar degerlendirilmistir.

Kamu politikas1 analizi bakimindan bu iki ¢alismanin disinda alanin uzmanlari tarafindan yapilan ¢ok sayida
calismanin bulundugunu da not etmek gerekir. Ancak risk ve kriz yonetimi siire¢lerinin kamu politikasi
analizinde salginla miicadele 6rnegi lizerinden yeterince ele alinmadigi, konunun afet yonetimi baglaminda
analiz edildigini belirtmek gerekir. Bu bakimdan risk ve kriz yonetimi siire¢lerini kamu politikas1 analizine derg
etmek bu calismada tizerinde durulan konulardan biri olmustur. Kamu politikasi analizi i¢in gelistirilmis olan
yaklagimlar genel hatlartyla sunlardir: siire¢ yonetimi yaklasimi, ag yonetimi yaklagimi, referans modeli ve
bilissel yaklasim (Usta, 2013), rasyonel aktdr modeli, arttirnme1r model, karma modeller, grup modeli, elitist
model, kurumsal model, kamu tercihi modeli, sistem yaklasimi ve siire¢ yaklasimi (Babaoglu, 2017). Genel
olarak kamu politikasi aktorler, tasvirler, kurumlar, siiregler ve sonuglar gibi unsurlar1 igermektedir (Usta,
2013:82). Sekil 6’da kamu politikalart unsurlar1 gosterilmektedir.

7 Sorumluluk iistlenmeyle ilgili olarak Igisleri Bakani’min sokaga ¢ikma kisitlamasimn ilan edilmesi siirecinde yasanan
olumsuzluklart iistlenip istifa etmesini 6rnek olarak gosterebiliriz.
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Sekil 6. Kamu Politikalarinin Unsurlari

.

Tasvirler Kurumlar

Suregler Sonuglar

Kaynak: Usta, 2013.

Bu yazida aktdrler ve kurumlar ayni baglik altinda degerlendirilmis, siirecler ise uygulanan politikalar olarak
betimlenmis, risk yonetimi ve kriz yonetimi bu baslik altinda ele alinmistir. Burada tercih edilen yontem
aktor/politika diyalektik iliskisi olmustur. Bundan otiirii olagan bir kamu politikasi analizinden farkli olarak
salgin siirecinin meydana gelmesinde rol oynamaktan ¢ok salginin giindeme gelmesiyle birlikte aktorlerin ve
kurumlarin siirece miidahalesi seklinde bir olgunun meydana gelmesidir s6z konusu olan. Daha once ifade
edildigi tizere kamu politikas1 yaklagimlarindan biri olan siire¢ yaklasgimina gére (Usta, 2013:86);

“...oncelikle problem tammlanmakta ve giindeme alinmakta, arkasindan ¢oziim onerileri ortaya
konulmakta ve bu c¢ercevede hukuki alt yapr olusturulmaktadir. Daha sonra ise program
uygulamaya konulmakta ve bu asamada ol¢iitler belirlenmekte, veriler él¢iilmektedir. Son asamada
ise problemin ¢oziimii ile birlikte program sonlandrilmaktadir”.

Tiirkiye’nin salginla miicadele politikasi bu yaklasim g¢ercevesinde ele alindiginda, once salgin probleminin
tanimlanip giindeme alindig1, ¢o6ziim stratejileri icin Oneriler gelistirildigi, katilim mekanizmalarinin
calistirlldigl, kararlarin Bilim Kurulu tavsiyeleri dogrultusunda kanita dayali olarak alindig1r ve bu asamada
tedbir stratejisinin belirlenerek ona uygun hukuki altyap1 olusturuldugu ve yasal diizenlemeler ile desteklendigi,
benimsenen stratejinin uygulamaya kondugu ve gelismelerin anlik olarak degerlendirilip izlendigi
goriilmektedir.

Salgin probleminin kendisi bir kriz durumu olarak tanimlandig1 i¢in izlenen yol ve yontemlerin ve karar alma
siireglerinin de kriz yonetimi siiregleri dogrultusunda yiiriitiildiigii soylenebilir. Hastalik ortaya g¢iktiktan sonra
Diinya Saglik Orgiitii (DSO) heniiz “pandemi” karar1 almadan 6nce yurtdisindaki temaslarinda Cumhurbagskani,
gorlistiigli liderlerle tokalagsmayarak ve sosyal mesafeyi koruyarak bir anlamda salgina dikkat ¢ekmistir.
Tirkiye’de ilk Koronaviriis vakasmnin 11 Mart 2020 tarihinde tespit edilmesiyle birlikte izlenecek kamu
politikasinin ana hatlar1 da belirginlesmeye baslamistir. “Higbir viriis, alinacak tedbirlerden daha giiglii
degildir”, denilerek izlenecek tedbir politikalarina isaret edilmistir. Bu baglamda Tiirkiye’nin izledigi salgin ile
miicadele politikasinin “tedbir politikas1” oldugu belirtilebilir. Tiirkiye ayn1 zamanda afet yonetimi bakimindan
onemli unsurlardan biri olan sorunu tespit ederek salginin kiiresel olmakla birlikte miicadelenin ulusal diizeyde
gerceklestirilecegini belirtmistir. Boylece diger afet tiirlerinden farkli olarak etkileri kiiresel diizeye yayilan
salgin afetiyle miicadele etmek i¢in 6nce sorun tespit edilmis ardindan sorunu ¢6zmek iizere “tedbir stratejisi”
benimsenerek uygulanmaya baslanmistir. Bu stratejinin asagida belirtilen dort ana hedef etrafinda ytirttildigi
ifade edilmistir (www.tccb.gov.tr, 2020):

o Fiziki mesafenin temini

e Saglik sisteminin ayakta kalmas1

e Temel ihtiya¢ maddeleriyle ilgili iiretim ve tedarik zincirlerinin aksamamasi
e Kamu diizeninin devam etmesi

Kismi smirlamalar da igeren bu stratejinin disinda diinyada baslangigta ingiltere tarafindan uygulanan, ancak
vazgecilen “serbest birakma/siirii bagisikligi/miidahalesizlik)" stratejisi (O’Grady, 2020) ile Cin’in uyguladig
“baskici/sert” stratejisinin de var oldugunu belirtmek gerekir (Kupferschmidt ve Cohen, 2020:1062). Ote
yandan Duran (2020) tarafindan yapilan bir ¢alismada diinyada pandemiyle miicadele siirecinde bastirma
(suppression) ve yatistirma (mitigation) stratejilerinin benimsendigini ve Tirkiye’nin izledigi stratejinin sert
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miidahaleleri de icerebilen bastirma stratejisi oldugunu ifade etmektedir®. Ancak bu calismada tedbir stratejisi
kavrammin kullanilmasi tercih edilmistir. Dolayisiyla tedbir stratejisini esas alarak KOVID-19 ile miicadele
politikasini siirdiiren Tiirkiye’nin 4 Mayis 2020 tarihine dek bu stratejiye sadik kalarak politika iiretmis oldugu
sOylenebilir.

4.1. Tedbir Stratejisinin Aktorleri

Gerek kamu politikas1 analizinde gerekse afet yonetimi siirecinde karar vermekle ve siireci yonetmekle yiikiimli
aktorler bulunmaktadir. Tiirkiye acisindan konu degerlendirildiginde Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi’nin
bir sonucu olarak ana aktdriin Cumhurbaskanhigi oldugu gériilmektedir’. Hem bir kamu politikasi olarak
giindeme alinmasi hem sorunun ortaya konmasi hem de miicadele stratejisinin benimsenmesinde bu yapinin
etkin oldugu, ancak karar alma siirecini dogrudan etkileyen diger giiglii aktorlerin de bulundugunu ifade etmek
gerekir'®. Bu acidan degerlendirildiginde ve sorunun kiiresel olmasi bununla birlikte miicadelenin ulusal bir
cer¢evede siirdiiriilmesi siire¢ yonetiminin ¢ok aktorlii bir nitelik tasidigim gostermektedir. Saglik, ekonomi,
egitim, teknoloji, toplumsal yapi, giivenlik, denetim bagta olmak iizere birgok boyutu barindiran bu siirecin ana
aktorleri, Cumhurbaskanligi’mn yani sira, Saglik Bakanligy, Igisleri Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, Tarim ve
Hayvancilik Bakanligi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Ulastirma ve Altyapi Bakanligi, Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Maliye ve Hazine Bakanlhig:, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Ticaret Bakanligi, Dis Isleri
Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Valilikler, Yerel Yonetimler, Uzmanlar ve Bilim Insanlari ile Sivil
Toplum Orgiitleridir. Ancak KOVID-19 salgim ile birlikte en fazla 6ne ¢ikan aktdrlerden birinin Saglik
Bakanlig1 biinyesinde kurulan Bilim Kurulu oldugu goriilmektedir. Bundan dolay1 Bilim Kurulu, bu ¢alismada
daha ayrintili ele alinacaktir.

Tiirkiye’de ilk vaka goriilmesinden ¢ok once, 10 Ocak 2019 tarihinde Saglik Bakanligi biinyesinde kurulan
Bilim Kurulu'nun iiye sayisi, kurulus asamasinda 26 iken daha sonra 31 kisiye cikarilmistir. Tirkiye’de
uygulanan viriisle miicadele politikalarinin ana aktorii olarak islev goren Bilim Kurulu, yaymlamis oldugu
“2019-nCoV Hastalig1 Rehberi” ile miicadele siirecini baglatmistir. Tiirkiye'nin 6nde gelen iiniversitelerinden
alaninda yetkin enfeksiyon, mikrobiyoloji, viroloji, i¢ hastaliklari, pediatri, yogun bakim ve gogiis hastaliklari
uzmani akademisyenlerin bulundugu Bilim Kurulu salgin karar1 oncesinde ve sonrasinda Vuhan'daki Tiirk
vatandaslarinin getirilmesi, uguslarin yasaklanmasi, kara sinirlarinin kapatilmasi, referans hastanelerinin
belirlenmesi, yurt dis1 ziyaretlerin ertelenmesi, yurt disindan gelenler i¢in 14 giinliik karantina uygulamasi,
egitime ara verilmesi, konaklama tesisleri, restoranlar, yurtlar ve huzurevlerinde tedbirlerin artirilmasi, agik ve
kapal1 cezaevlerinde agik goriiglerin ertelenmesi gibi 6nemli tavsiye kararlarinda bulunmustur (Yener, 2020).

Bilim Kurulunun diginda yine salginla miicadele sirasinda viriisiin toplum ve ruh sagligindaki tahribatini en aza
indirmek i¢in olusturulan ve psikologlar, sosyologlar, ekonomistler ve din psikologlar1 ile sosyologlarindan
olusan Toplum Bilimleri Bilim Kurulu olusturulmasi kararlagtirilmistir. Bununla birlikte Cumhurbagkanligi
politika kurullarinda da diizenlemeye gidilmistir. Saglik ve Gida Politikalar1 Kurulu’nun ikiye ayrilarak Gida,
Tarim, Orman ve Hayvancilik Kurulu ile Saglik ve Sosyal Politikalar Kurulu olarak diizenlenmesi
kararlastirilmigtir,

Bilim Kurulu’nun kurulmasina dayanak teskil eden ve 2019’da Saglik Bakanligi Halk Sagligi Genel Miidiirligii
tarafindan hazirlanan Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plani’na da deginmekte yarar olacaktir. Oncelikle
belirtmek gerekir ki pandemi yonetiminin planlamasinda ve pandemi durumunda sorumluluk Saglik
Bakanligi’na verilmistir. Bu anlamda o6zellikle yiiriitiilen siirecin biiyiikk oranda Saghk Bakanlig
sorumlulugunda gerceklestirildigi goz ardi edilmemelidir. Bahsi gecen plana gbére pandemi sirasinda

8  Duran (2020), bastirma stratejisini, merkezden gevreye ya da iist basamaklardan alt basamaklara dogru hiyerarsik bir
orgilitlenme gerektiren viriise kars1 daha merkezi ve daha etkin bir miicadeleyi 6ngoriirken miicadele i¢in her tiirli
kisitlayict 6nlemin alinmasma imkan saglayan strateji, yatistirma stratejisini ise devletlerin salginin etkisini kisa
vadede durdurmak yerine uzun vadede yavaglatmasi ve bu sekilde saglik hizmetlerine yonelik ihtiyacin zirveye ¢iktigi
donemde viriise kars1 en riskli grupta bulunanlarin korunmasi stratejisi olarak tanimlanmaktadir.

9 Saghik Bakant’'nin, “Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemi'nin bu siirecte ozellikle kararlarin hizli alinmasinda
olusturdugu sonug¢ ve basarimin bu olduguna inaniyorum” seklindeki aciklamasi Cumhurbagkanligi Hiikiimet
Sistemi’ne vurgu yapmaktadir (Saglik Bakanligi, www.saglik.gov.tr Erigim Tarihi: 09.03.2020).

10 Bu siireg Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi’nin kriz yonetimi siirecinde ve merkezi yonetim yerel ydnetim
iliskilerinin uygulamaya nasil yansidigini gostermesi bakimindan izlenmesi gereken bir siire¢ olma ozelligi
tagimaktadir.
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Bakanliklar/Kurumlar arast koordinasyonu saglamak amaci ile Saglik Bakanligi biinyesinde, Ulusal
Koordinasyon Kurulu olusturulmasi énerilmektedir.

Ulusal Pandemi Danisma Kurulu ve Ulusal Koordinasyon Kurulu sekretaryasimi yiiriitmek iizere kurulan
Bakanlik Operasyon Merkezi’nin baskanligim Halk Saghigi Genel Miidiirii veya yetkilendirecegi kisi
yliriitmekte ve birim sorumlular1 gérevlendirilmektedir. Konuyla ilgili uzmanlardan olusan Ulusal Pandemi
Danisma Kurulu, Bakanlik Operasyon Merkezi biinyesinde yer alan bir kuruldur ve gorevleri soyle tarif
edilmistir;

e Pandemiye yonelik bilimsel danismanlik (vaka yonetim algoritmasinin olusturulmasi, giincellenmesi),

e Pandemi ile ilgili aragtirmalarin planlanmasi (elde edilen verilerin analiz edilerek teknik destek verilmesi
vb. saglanmasi),

e Medya ve iletisim konusunda destek saglanmasi,

e Danisma kurulu iyelerinden segilen sozciiler tarafindan risk iletisimi birimi ile ortaklaga halka yonelik
bilgilendirme yapilmasinin saglanmasi.

Ote yandan planda Saglik Bakanlifi tarafindan, 2009 pandemisi ile ilgili deneyimler ve ¢ikarilan dersler
konusunda Bilimsel Danigsma Kurulu'na su sekilde atif yapilmistir; “... pandemi plaminda tammlanmis ve
pandemi swrasinda iyi iglev gormiis olan Bilimsel Danisma Kurulu’nun isleyisi ve kamuoyuna yénelik iletisim
calismalarindaki roliiniin planda daha acik tarif edilmesi (kurul sozciisii, gérevleri vb.) gerektigi...”. Son olarak
planda yine 2009 pandemisi ile ilgili deneyimler ve ¢ikarilan dersler konusuna yer verilirken Bilim Kurulu
ifadesi gegmektedir;

e Pandemi Bilim Kurulu tarafindan o dénemdeki gelismeler dikkate alinarak bir algoritma gelistirilmis ve
uygulanmustir.

e Hastaligin 6zelliklerine gore pandemi sirasinda ortaya ¢ikabilecek yeni risk gruplari da bu listelere hizla
dahil edilebilmelidir. Pandemi Bilim Kurulunun yaptigi bu ve benzeri giincellemeleri iceren bilimsel
Oneriler, stirecin gelisimine katki saglamak agisindan 6nemlidir.

Bu bilgilerden anlasildig1 {izere, Bilimsel Danisma Kurulu ile Pandemi Bilim Kurulu aym kurullan ifade
etmekte iken Ulusal Pandemi Danigma Kurulu ise Bakanlik Operasyon Merkezi biinyesinde kurulan bir
kuruldur. Yine 10 Ocak 2020 tarihinde kurulan Bilim Kurulu’nun ise daha 6nceki influenza, HIN1, kus gribi
gibi hastaliklar i¢in de kurulan bir bilim kurulu oldugu anlasilmaktadir (Yalginkaya, 2020). Yine dikkate deger
konulardan biri de Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik Plani’ninda yer alan 11 Pandemi Kurullarinin ve Umumi
Hifzisihha Kurullarinin ¢aligmaya baslamasidir. Buna gore, il pandemi kurullarimin illerin 6zel durumlarim
gbzonilinde bulundurarak yerel diizeyde tedbir almak iizere tavsiye niteliginde goriisler sunarak ve merkezi
diizeyde alinan kararlarin uygulama siirecine katki sunacak sekilde tasarlanmigtir. Bu siirecte One c¢ikan
aktorlerden biri de il/ilge emniyet miidiirii, il/ilge jandarma komutani, vali/kaymakamlar tarafindan belirlenecek
kamu kurum ve kuruluslarinin temsilcileri, yerel yonetimler, AFAD, Kizilay ve ihtiya¢ duyulacak sivil toplum
kuruluslar temsilcilerinden olusturulan Vefa Sosyal Destek Guruplar1 olmustur.

4.2. Salgin Siirecinde izlenen Politikalar

Calismanin bu boliimiinde salgin siirecinde izlenen politikalar belirli basliklar altinda ele alimmustir. Bu siirecte
uygulamaya koyulan politikalarin dort temel alan etrafinda yogunlastigi gériilmektedir. Bu alanlar; Toplumsal
Bilinglendirme Calismalari, Ulasim ve Dolasimin Kisitlanmasi, Ekonomik Onlemler ve Diizenlemeler, Sosyal
Yardim ve Toplumsal Dayanigmanin Giiglendirilmesi seklinde diizenlenmistir.

Gilindemi fazlaca mesgul eden ve vatandas katiliminin yogun olarak desteklendigi evde kal ¢agrisi, sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin kisitlanmasi, iilke i¢i dolasiminin diizenlenmesi, uzaktan egitim modeline
gecilmesi gibi bir¢ok uygulama ele alinirken diger yandan da diizensiz gogmenler ve miiltecilerin durumu, vergi
ve kredi erteleme muafiyetleri, Tiirkiye-iran sinirma getirilen kisitlamalar gibi siireci tamamlayan ve biitiinsel
yiiriitiilmesini saglayan politikalara da yer verilmistir. Ayrica, Umre’den gelen vatandaslarim durumu, kismi
sokaga c¢cikma kisitlamalari, maske temini gibi yer yer kamuoyunda tartismalara neden olan uygulamalar da
boliim igerisinde ele alinmaktadir.
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4.2.1. Toplumsal Bilin¢clendirme Calismalari

Hem risk hem de kriz yonetimi siirecinde en temel unsurlardan biri bilgilendirme ve bilinglendirme
caligmalaridir. Bu agidan degerlendirildiginde salgin ortaya ¢iktigi andan itibaren halkin salgin konusunda
bilgilendirilmesine ve bilinglendirilmesine yonelik c¢aligmalara baglandigi belirtilebilir. Bu ¢alismalar
kapsaminda ilk olarak Bilim Kurulu’nun onerisiyle 14 Ocak 2020’de hazirlanmis olan ve 14 Nisan 2020°de
giincellenen Saglik Bakanligi tarafindan hazirlanmig olan “COVID-19 (SARS-CoV-2 Enfeksiyonu) Rehberi’dir.
Bu rehber ilk yaymnlandigi andan itibaren el ilani, afis, video, kitapgik seklinde yazili, gorsel ve sosyal medya
araglar1 tlizerinden toplumun her kesimine ulastirilarak hastalik belirtileri, hastaliktan korunma yollar1 gibi
konular hakkinda toplumsal bilinglendirme calismalar1 yapilmistir. ALO 184 SABIM Korona Danisma Hatti
kurulmast da bu kapsamda degerlendirilebilir. Bu politikalarin en o6nemli aktorleri Saglik Bakanligi,
Cumhurbaskanlig: letisim Baskanligi, belediyeler ve sivil toplum &rgiitleri olmustur.

4.2.1.1. Evde Kal Uygulamalar ve Dini, Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetlerin Kisitlanmasi

Tedbir stratejisinde viriisiin yayilmasii engellemek icin uygulanan yontemlerden biri evde kal uygulamasi
olmustur. Baglangigta goniilliliik esasiyla uygulanan bu yontem daha sonraki siirecte 30 biiyiiksehir ve
Zonguldak ili igin belirli araliklarla uygulanan zorunlu sokaga ¢ikma kisitlamasina doniigsmiistiir. Evde kal
uygulamasii desteklemek tiizere spor miisabakalarinin Nisan sonuna kadar seyircisiz oynanmasi, hemen
ardindan tiim ligler ve miisabakalarin ertelenmesi, hastanelere ziyaret¢i kisitlamasi getirilmesi, Mart ve Nisan
aylarinda diizenlenecek ulusal ve uluslararasi bilimsel agik ya da kapali toplanti, kongre, konferans gibi
etkinliklerin gegici bir siireyle ertelenmesi, agik ve kapali cezaevlerindeki goriislerin ertelenmesi, durugma ve
diger adli islemlerden ivedi ozelligi bulunmayanlarin ertelenebilmesi, yurt i¢i fuarlarin ertelenmesi gibi
onlemler alinmustir.

Icisleri Bakanlig: tarafindan yayimnlanan 26 Mart 2020 tarihli genelge ile biiyiiksehir, il, ilge, belde belediyeleri
ve mabhalli idare birlikleri meclisleri ile il genel meclislerinin Nisan, Mayis ve Haziran ayi toplantilarinin
ertelenmesi, ancak zorunlu hallerde saglik tedbirlerinin alinmasi kosuluyla olaganiistii toplanti yapilabilecegi
belirtilmistir (www.icisleri.gov.tr Erisim Tarihi: 26.03.2020).

Icisleri Bakanlig: tarafindan yayimlanan Koronaviriis Salgmi ile Miicadele Kapsaminda Park, Mesire, Piknik
Yerleri ile ilgili Ek Genelge ile 28-29 Mart 2020 tarihleri basta olmak iizere viriisle miicadele saglanincaya
kadar hafta sonlarinda, il ve ilgelerde vatandaslarin sahil bantlari, mesire ve 6ren yerlerinde, piknik alanlarinda;
piknik yapmak, balik tutmak, spor, ylirilylis vb. faaliyette bulunmak yasaklanacagi, il ve ilgelerin durumuna
gore bu tedbirlerin hafta i¢i glinlerine de yayginlastirilabilecegi belirtilmistir. Yine bu kapsamda 16 Mart 2020
tarihi itibariyle Cuma namazi basta olmak {izere cami ve mescitlerde cemaatle namaza ara verilmis ve bu
tedbirlerin Ramazan ayinda teravih namazlar icin de gecerli oldugu kararlastirilmistir. Ote yandan toplumsal
diizenin saglanmasi i¢in denetim ve giivenlik tedbirleri kapsaminda, maske, eldiven ve tulum gibi sihhi
malzemelerde piyasalardaki asir1 fiyat artisiyla miicadele edilmesi bu alandaki ilk uygulama olarak karsimiza
cikmaktadir. Daha sonraki siiregte bu denetimlerin gida alanina dogru genisletilmesi s6z konusu olmustur.

4.2.2. Ulasim ve Dolasimin Kisitlanmasi

KOVID-19 ile miicadele politikasinin en dnemli unsurlarindan biri sosyal hareketliligi énlemek igin asamali
olarak gerceklestirilmis olan seyahat sinirlamalar1 olmustur. Saglik Bakanligi internet sayfasindan derlenen
bilgilere gore 1 Subat 2020 tarihinde Cin’in Vuhan kentinden tahliye edilen 42 kisinin 14 giinliikk karantinaya
alinmasi ile baslayan siire¢ sehirlerarasi seyahat sinirlamasina kadar asamali olarak devam etmistir. Vaka
sayisinin Uzak Dogu Asya’da artmasiyla birlikte Japonya, Tayvan, Tayland, Singapur, Giliney Kore ve
Malezya’dan gelen uguslara termal kamera uygulamasi getirilmis ve Cin’den gelen biitiin uguslar 3 Subat 2020
tarihi itibariyle durdurulmustur.

23 Subat’ta iran’a yapilan uguslarin yasaklanmasmin ardindan 29 Subat’ta Irak, Italya ve Giiney Kore’ye
yapilan uguslar yasaklanmis, Azerbaycan, Giircistan, Almanya, Fransa, Ispanya, Norveg, Danimarka, Belgika,
Avusturya, Isve¢ ve Hollanda’ya uguslar ise 14 Mart 2020 tarihi itibariyle yasaklanmistir. 16 Mart 2020 tarihi
itibariyle de Ingiltere, isvicre, Suudi Arabistan, Misir, Irlanda ve Birlesik Arap Emirlikleri ile ucuslar
yasaklanarak ugus yasag1 uygulanan lilke sayis1 20’ye ulasmistir. 21 Mart 2020 tarihi itibariyle 46 iilkeye daha
ugus yasagl uygulanmustir.

17 Mart 2020 tarihinde 9 farkli Avrupa iilkesinden 2.807 Tiirk vatandasinin tahliyesi ile yurtdiginda egitim
goren Ogrencilerin tahliyesi gergeklestirilmistir. 15 Nisan 2020 tarihi itibariyle yurt disinda bulunan 70 iilkeden
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25 bin 4 Mayis 2020 itibariyle toplamda 65 bine yakin vatandas Tirkiye'ye getirilmistir (www.tcch.gov.tr,
2020). Tahliye siireci talepler dogrultusunda siirdiiriilmektedir. Disisleri Bakanligi, Ulastirma ve Altyapi
Bakanlig1 bu siirecin ana aktorleri olmusglardir.

4.2.2.1. Tiirkiye-iran Simirina Iliskin Kisitlama

Tiirkiye ile kara simir komsusu olan fran’in Kum kentinde ortaya ¢ikan vakalardan dolayr Agr1 Giirbulak, Van
Kapikdy, Hakkari Esendere ve Igdir'dan 6zerk Nahgivan bolgesine agilan Dilucu Sinir Kapisi’nda termal
kamera sistemine gecilmis, 23 Subat 2020 tarihi itibariyle ad1 gegen sinir kapilarinin gegici olarak kapatilmasi
karar1 alinmis, kara ve demiryolu gegisleri ile tiim uluslararas1 uguslar ise tek tarafli ve gecici olarak gegici
olarak durdurulmus ancak Tiirkiye’den Iran’a gidisler ise devam ettirilmistir. Bu siirecte iran ile kara smirinda
sahra hastaneleri kurulmus, Iran uyruklularm iilkeye alinmayacagi ancak gelmek isteyen Tiirk vatandaslarina 14
giinliik karantina siirecine gore islem yapilacag: bildirilmistir.

4.2.2.2. Umre’den Gelen Vatandaslar

Bu siirecte en ¢ok tartigilan konulardan biri Umre’den gelen vatandaslara yonelik uygulamalardir. Diyanet Isleri
Bagkanlig1 tarafindan 15 Mart 2020 tarihinde yayimlanan basin bildirisine gore 27 Subat 2020 tarihinden
itibaren umre ¢ikislarimin durduruldugu, halihazirda giden vatandaslar igin ise erken doniis planlamasi yapildigi
belirtilmektedir. Yurda donen vatandaslar i¢cin baslangicta 14 giin boyunca karantina uygulamalari, disari
ctkmamalar1 Onerilmistir. ilk donem donen vatandaslara havalimaninda saglik kontrolleri yapilmis, zorunlu
karantina uygulanmamistir. Ne yazik ki ilk donemde sadece “Oneri” seklinde yapilan uyari, bir kisim
vatandaslar nezdinde yeterince karsilik bulamamistir. Tedbirin vatandaslarin inisiyatiflerine birakilmasi bu
baglamda elestirilere neden olmustur.

Ikinci dénemde Umre’den ddénen vatandaglar icin Saglik Bakanligi tarafindan farkli tedbir &nlemleri
uygulanmis, vatandaglara Ankara ve Konya’daki Kredi ve Yurtlar Kurumuna ait 6grenci yurtlarinda zorunlu
karantina uygulamasi baglatilmigtir (www.diyanet.gov.tr, 2020). Baslangigta 14 giinliik evde izolasyon
tedbirinin benimsendigini ancak daha sonra gelen tiim vatandagslarin Ankara ve Konya’da 6grenci yurtlarinda 14
giinliik karantinaya alinarak tedbirin sikilastirildigini goriilmektedir.

4.2.2.3. Diizensiz Go¢cmenler ve Gegcici Koruma Statiisiindeki Miilteciler

KOVID-19 Salgin1 éncesinde Tiirkiye’nin en énemli giindem maddelerinden biri, 33 askerin idlib’de sehit
diismesinin ardindan Avrupa'ya gitmek isteyen miilteciler i¢in 28 Subat 2020 tarihi itibariyle Tiirkiye’nin tiim
sinir kapilarin1 agmasi ve Tiirkiye-Yunanistan sinirinda toplanan yaklasik 13 bin gogmenin i¢inde bulundugu
durum olmustu.

Salginin baglamasi ile gé¢gmenlerin 21 Mart 2020 tarihi itibariyle kontrollii sekilde sinir bolgelerinden nakilleri
yapilmaya baslanmistir. Saglik kontroliinden gegirilen gégmenler, yurdun cesitli yerlerindeki 11 Gog Idaresi
Midiirligi Geri Gonderme Merkezlerine (CNN Tiirk, 2020a), bir kismu ise daha sonra uygun bolgelere
gonderilmek lizere misafirhanelerde karantina altinda tutulmaya baslanmistir (www.sabah.com.tr, 2020).

10 Nisan 2020°de Saglik Bakani, Tiirkiye sinirlar1 iginde yasayan herkesin KOVID-19 ile miicadele kapsaminda
aciklanan resmi verilere dahil edildigini belirtmistir. Halihazirda Tiirkiye sinirlari igerisinde olan tiim miilteciler
ve diizensiz gd¢menler tiim saglik hizmetlerinden yararlanmakta ve durumlari kayda alinmaktadir. Ayrica, Il
Gog Idaresi Genel Miidiirliigii internet sitesinde KOVID-19 miicadelesi kapsaminda gesitli bilgilendirmeler
yapmaktadir. 10 Nisan aksami ilan edilen “sokaga ¢ikma yasagi” ile ilgili genelge 7 farkli dilde hazirlanarak
yaymlanmistir (WWW.g0oC.gov.tr). Bu siirecin yiiriitiilmesinde I¢isleri Bakanlig1 ana aktdr olarak rol {istlenmistir.

4.2.2.4. Ulke I¢i Dolasimin Kisitlanmasi

24 Mart 2020 tarihli Icisleri Bakanlig1 genelgesi ile tiim sehir ici ve sehirlerarasi ¢alisan toplu tagima araglarinin,
gegici bir siireligine arag ruhsatinda belirtilen yolcu tagima kapasitesinin %50’si oraninda yolcu kabul edecegi
kararlastirilmistir. 81 11 Valiligine Koronaviriis Tedbirleri Kapsaminda Ugak/Otobiis Seferleri Genelgesi ve
Koronaviriis Tedbirleri Kapsaminda Sehirleraras1 Otobiis Yolcu Tasimacilhigr ile lgili Ek Genelge ile iilke igi
dolagima sinirlamalar getirilmistir (www.icisleri.gov.tr, 2020).

Ik genelgeye gore, havayolu ile diizenlenecek uguslarda da yolcularin, Seyahat izin Belgesi olmadan seyahat
edemeyecegi, hizmetine ihtiya¢ duyulan iist diizey kamu gorevlileri ile kamu hizmeti yiiriitenlerin gorevleri
cercevesinde seyahat etmelerinde kisitlama olmayacagi, tedavi ihtiyaclari nedeniyle doktor karariyla sevk
edilen, birinci derece yakinlar1 vefat eden veya agir hastaligi olanlar, 6zellikle son on bes giin igerisinde gelmis
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oldugu yerde, kalacak yeri bulunmayan vatandaslarm, Seyahat Izin Kurullarindan seyahat izin belgesi alarak
hava yolu ile seyahat edebilecegi kararlastirilmistir.

Ek genelge ile de iller arasi otobiis seferlerinin 28.03.2020 tarihinden itibaren ancak valiliklerin izni ile
yapilabilecegi, Seyahat izin Kurulu kurularak talebi uygun goriilenlere kurul tarafindan seyahat giizergahi ve
siiresini de icerecek sekilde sehirlerarasi otobiis seyahat izin belgesi diizenlenecegi ve gerekli hijyen ve koruma
tedbirlerinin alinacagi kararlagtirillmistir. Bu diizenlemede tiim vatandaslarin bulunduklar1 sehirde kalmalari
gerektigi yonilindeki tavsiye kararina yeterince uygun davranilmamasi, pesinden daha siki tedbirlerin
getirilmesine yol agmustir. Nitekim 3 Nisan 2020 tarihli igisleri Bakanligi Genelgesi uyarinca biiyiiksehir
statiistindeki 30 il ile Zonguldak il sinirlarindan kara, hava ve deniz yolu ile (toplu ulasim araci, 6zel arag ve
yaya vb.) yapilacak tiim giris/¢cikislar 15 giinliik bir siire i¢in gecici olarak ve istisnai kimi durumlan igerecek
sekilde durdurulmustur™. Yine 30 Mart 2020 tarihi itibariyle Istanbul, Ankara ve Izmir illerinde kayith ticari
taksilerin trafige c¢ikislarinda plakasinin son hanesine gore sinirlamaya gidilerek sosyal izolasyon saglanmaya
caligilmistir. Ayrica 4 Nisan 2020 itibariyle Tirk Hava Yollari'nin i¢ hat seferleri 20 Nisan'a kadar
durdurulmustur.

4.2.2.5. Kismi Sokaga Cikma Kisitlamalar:

21 Mart 2020 tarihli Genelgeyle ve daha sonra 4 Nisan 2020 tarihli Cumhurbaskanligi Karariyla kapsami
genisletilecek kismi sokaga ¢ikma kisitlamalart siireci baglatilmigtir. Bu konudaki ilk genelge ile 65 yas ve iizeri
ile bagisiklik sistemi diisiik ve kronik akciger hastaligi, astim, KOAH, kalp/damar hastaligi, bobrek,
hipertansiyon ve karaciger hastaligi olanlar ile bagisiklik sistemini bozan ilaglar1 kullanan vatandaslarin 21 Mart
saat 24.00°den sonra ikametlerinden disar1 ¢ikmalari, agik alanlarda, parklarda dolagmalari ve toplu ulagim
araglari ile seyahat etmeleri sinirlandirilarak sokaga ¢ikmalarini kisitlanmigtir.

3 Nisan 2020 tarihi itibariyle sokaga ¢ikma kisitlamasinin kapsami genisletilmistir. igisleri Bakanligi Genelgesi
uyarinca tiim il ve ilgelerde 01.01.2000 tarihinden sonra dogmus olanlarin sokaga c¢ikmalar1 gegici olarak
kisitlanmigtir. Ayni genelgede pazar yeri, market ve toplu olarak calisilan igsyerlerine vatandaglarin ve
calisanlarin maske ile girmeleri, maske takma zorunlulugunun pazarlarda saticilar i¢in de gecerli olacagi,
meydanlarda sokak ve caddelerde; vatandaslarin sosyal mesafeyi gdzetmeden toplu olarak yiiriimelerine veya
bulunmalarma izin verilmeyecegi kurallara uymayanlar hakkinda cezai islem yapilacagi belirtilmistir
(www.icisleri.gov.tr, 2020).

10 Nisan 2020°de alinan kapsamli sokaga ¢ikma kisitlamasi karari uyarinca, 10.04.2020 tarihi saat
24:00'den 12.04.2020 tarihi saat 24:00 arasinda biuyiiksehir statiisiindeki 30 il ve Zonguldak’ta yasayan
vatandaglarin sokaga ¢ikmasi kisitlanmigtir (wwwe.icisleri.gov.tr, 2020). Ancak bu kararin ayni giin ve
kisitlamanin baslamasina yaklasik 2 saat once ilan edilmesi, resmi agiklama dncesinde bazi yayin organlarinda
“son dakika” seklinde haberin gec¢ilmesi, yasak siiresince acil tibbi ihtiyaglar i¢in nobetci eczanelerin, ekmek
ihtiyact i¢in ise firinlarin agik olacagi gibi yasagin kapsami konusunda agiklamanin ge¢ gelmesi panige yol
acmig, vatandaslarin kimi ihtiyaclarim1 karsilamak i¢in acik isyerlerinden aligveris yapmak iizere sokaga
¢ikmasina, sosyal mesafe ve tedbirlere uyulmamasina neden olmustur. Bu durum bu zamana kadar uygulanan
basarili tedbirlerin bir anlamda zayiflamasina neden olmus, kisitlamanin ilan edilme sekli kamuoyunda
tartismalara yol agmustir. Ote yandan aymi nitelikteki sokaga ¢ikma sinirlamasi karari 17-19 Nisan 2020 ve 22-

11 Bu istisnalar sunlardir: a-) Temel ihtiyag¢ (gida/temizlik vb.) malzemeleri ile ilag ve tibbi malzemeler basta olmak iizere
tlim ticari faaliyetlerin siirekliligi i¢in gerekli olan iiriin ve/veya malzemelerin lojistigi, iiretimi ve naklinde yurt i¢i ve
dis1 tagimacilik kapsaminda gorevli olanlar ve araglari; malin cinsi, teslimat yeri/alict adresi, teslimat tarihini gdsteren
tasima irsaliyesi, teslimat makbuz veya fatura vb. belgelerile giris/cikis yapabileceklerdir. Belirtilen amaglarla
kisitlanan illere giris yapanlar, giris amacini  gosteren belgeler ile 72 saat sonrasina kadar teslim ilinden ayrilarak ilk
¢ikis iline donebilecektir. Bu sekilde giris/cikisi sinirlandirilan illere giren ticari arag siiriiciileri seyahatleri siiresince,
degisim siirelerine uyarak maske takmak, temas gerektirdigi durumlarda sosyal mesafeye uymak zorundadirlar. b-) Yurt
icinde ticari yiik/yolcu tagimacilig1 yapanlar ile uluslararasi yiik tasimaciligt yapanlarin giris-cikis yasagi getirilen
illerimizden transit sekilde gecislerine miisaade edilecektir. Bu sekilde transit gegislerine izin verilen ticari yiik
tastyicilart belirtilen illerde zorunlu dinlenme molalary/stireleri hari¢ higbir sekilde duraklama ya da konaklama
yapamayacaklardir. ¢c-) Dogalgaz, elektrik, petrol sektoriinde enerji arz glivenliginin ihtiya¢ duydugu malzemenin nakli
ve lretiminin gerceklesmesinde goérevli olanlar ve araglari; enerji sektoriinde gorevli olduklarina dair ilgili sirket
tarafindan diizenlenecek olan gorev belgesi ve/veya sevk irsaliyesi ile giris/¢ikis yapabileceklerdir. d-) Caligma hayati
icerisinde yer alan yonetici, ¢alisan ya da isyeri sahiplerinin ikamet ve isyerlerinin farkli illerde bulunmas: durumunda
iller arasindaki girig/¢ikislari; bu durumu ispatlayan (yerlesim yeri/ikamet belgesi, SGK kayit belgesi) belgeleri ibraz
etmek sart1 ile yapilabilecektir. e-) Basta saglik ve giivenlik olmak tizere kamu gorevi ve hizmetinin siirekliliginin
saglanmasinda gorevli olanlar; gorevli olduklaria dair belge veya kimlikle giris/¢ikis yapabileceklerdir.
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26 Nisan 2020 tarihleri i¢in bu kez 4 gilnliik olarak alinmistir. Kararin bu sefer dort giin 6nce acgiklanmasi ile
onceki kisitlamada yasanan olumsuz tablolar goriilmemistir. Yine bu siirecte bir¢ok yerlesim birimi karantina
altina alinarak salginin yayilmasi engellenmeye calisilmustir.

Icisleri Bakanlig: tarafindan yayimlanan genelgeler uyarinca diizenlenen sokaga ¢ikma smirlamalari ile
belirtilen istisnalara gore, basta ekmek iiretimi, saglik iiriinleri satis yerleri, kamu ve 6zel saglik kuruluslari ile
eczaneler, zorunlu hizmet iireten kamu kurum ve kuruluslar1 ile buralarda gorev yapan yonetici, gorevli ve
caliganlar ile TBMM temsilcileri vb. sokaga ¢ikabileceklerdir.

4.2.2.6. Maske Temini

Siirec basladlglndan beri vatandasin ne sekilde maske temin edecegi konusunda cok c¢esitli kararlar
agiklanmustr. Oncelikle bunda maskenin kullanimi1 konusunda iilkelere rehberlik etmesi beklenen Diinya Saglik
Orgiitii’niin net agiklamalar yapmayisi ve onerilerini sik sik degistirmesinin de etkisi bulundugunu belirtmek
gerekir. Diinya Saglik Orgiitii, siirecin basinda maskeyi sadece enfekte olmus hastalarmn kullanmas1 gerektigini
aciklamus, hatta saglikli kisilerin maske kullanimimin ellerin sik sik yiize gétiiriilmesini ve maske ile temas
saglanmasini kolaylastiracagi nedeniyle riskli bulmus, son olarak da korunma amaciyla maskenin mutlaka
kullanilmasin1 tavsiye etmistir.

Vatandagin yogun talebi sonrasi maske denetimleri titizlikle uygulanmaya baslanmistir. Ticaret Bakanligi
tarafindan stokcular, hijyen kurallarina ve saglik standartlarina uymayan merdiven alt1 tiretimler ve fahig
fiyatlara iliskin denetimler gerceklestirmistir. Vatandasin magduriyetinin 6nlenmesi ve gerekli kararlarin
almmasi i¢in maske fiyatlarinda goriilen fiyat artiglarina iligkin Reklam Kurulu Toplantis1 10 Mart’tan 3 Mart'a
cekilmisgtir.

3 Nisan 2020 tarihi itibariyle pazar yeri, market ve toplu olarak calisilan igyerlerine vatandaslarin ve ¢alisanlarin
maske ile girmeleri zorunlulugu karari sonrasinda Ticaret Bakani, katildigi bir televizyon programinda
maskelerin vatandasa devlet tarafindan market Onlerinde veya kolay erisilebilecekleri yerlerde satilacagim
duyurmustur (Pekcan, 03.04.2020). Ancak, devlet tarafindan satis hi¢ gerceklesmemis, hemen akabinde Saglik
Bakanligr ile Ulastirma ve Altyapt Bakanligi'nin almis oldugu kararla ¢evrimici ortamda ePttAVM.com
iizerinden vatandaslara iicretsiz olarak maske temini saglanacagi duyurulmus ve maske satisgt yasaklanmustir.

10 Nisan 2020°de ise maskelerin eczaneler araciligiyla dagitilacagi ilan edilmistir. Bu arada devlet tesvikleriyle
meslek liseleri bagta olmak iizere ¢esitli kurumlarda yogun olarak maske liretimine baglanmig, hatta Tiirkiye
bircok iilkeye maske yardiminda bulunmustur. Nitekim tiim vatandaslarin sistematik bir gekilde edinmesi
planlanan maskelerin dagitimi belirli bir diizene oturamamistir. Kamuoyunda hala tartigmalar bulunmakla
birlikte ¢aligmanin sonlandig1 4 Mayis itibariyle maske temini konusunda fiyat denetimi sartiyla maske satigina
izin verilmistir.

4.2.2.7. Uzaktan Egitim Modeline Ge¢ilmesi

Ik, orta ve liselerin 16 Mart’tan itibaren 1 hafta tatil edilmesi ve 23 Mart 2020’den itibaren uzaktan egitim
yontemiyle egitim gorecegi agiklanmus, ancak salginin etkisinin artmasi ile birlikte bu kez 30 Nisan 2020
sonrasinda 31 Mayis 2020 tarihine dek uzatilmasi karara baglanmis ve sinavlar ertelenmistir. Ayrica 13 Mart
2020 tarihi itibariyle de dzel kres, giindiiz bakimevleri ile 6zel ¢ocuk kuliipleri kapatilmistir. Universitelerin ise
16 Mart 2020 tarihi itibariyle 3 hafta tatil edildigi karara baglanmis ancak bu uygulama da 2019-2020 bahar
yartyilimi  kapsayacak sekilde uzatilmis, Universitelerin uzaktan egitim yontemiyle bu siireci yiiriitmesi
saglanmigtir.

4.2.3. Ekonomik Onlemler ve Diizenlemeler

18 Mart 2020’de Ekonomide istikrar Kalkani programiyla birlikte daralan piyasalara yonelik énlemler alinirken
ayn1 zamanda hastaliin yayilmasina imkan saglayan ve temasi gerektiren ticari faaliyetlere yonelik tedbirler de
alinmaya baslanmustir. Icisleri Bakanligi tarafindan yayinlanan Koronaviriis Tedbirleri baslikli genelgeler ile
ekonomik denetim tedbirleri uygulamalarma katki sunulmustur. Ornegin bu genelgelerin etkisiyle 15-18 Mart
2020 tarihleri arasinda iilke genelinde 149.382 is yeri gecici siireligine faaliyetlerine ara vermistir. Bu genelgeler
ile gece kuliipleri, bar, pavyon, diskotek, tiyatro, sinema, gosteri merkezi, konser salonu, nisan/diigiin salonu,
calgili/miizikli lokanta/kafe, gazino, birahane, taverna, kahvehane, kiraathane, kafeterya, kir bahgesi, nargile
salonu, nargile kafe, internet salonu, internet kafe, her tiirlii oyun salonlari, her tiirlii kapali cocuk oyun alanlar
(AVM ve lokanta igindekiler dahil), ¢cay bahgesi, dernek lokalleri, lunapark, ylizme havuzu, hamam, sauna,
kaplica, masaj salonu, SPA ve spor merkezleri faaliyetleri gecici siireligine durdurulmustur. Hemen ardindan
cikarilan ek genelgelerle berber, kuafor, giizellik merkezlerinin faaliyetleri ile 21 Mart 2020 tarihinden itibaren
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durdurulmus, ickili ve/veya igkisiz tiim lokanta ve restoranlar ile pastane ve benzeri isyerlerinin, sadece paket
servis, gel-al benzeri sekilde, miisterilerin oturmasina miisaade etmeden hizmet verebilmesine imkan
saglanmigtir.

24 Mart 2020 tarihli bir genelgeyle marketlerin calisma saati ve marketlerde alisveris yapan miisteri sayisi
diizenlenmistir. 18 Mart 2020 tarihli Ekonomide Istikrar Kalkam Paketi ile (bir kismu ¢calismanin diger basliklart
altinda degerlendirilen) bir dizi énlem almmustir.’* Son olarak, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Kalkinma
Ajanslan araciligiyla 31.03.2020’de {i¢ asamali bir eylem plam1 hazirlamistir. Planla, viriisiin yayiliminin
onlenmesi ve kontrol altina alinmasi, halk sagligi icin acil hazirlik ve miidahale ¢aligmalari, salginin iilke ve
bolge ekonomisine negatif etkilerinin azaltilmasi esas alinmistir.

4.2.3.1. Vergi ve Kredi Erteleme ve Muafiyetleri

24 Mart tarihinde 1.9 milyon kisi miicbir sebep hali kapsamina alinmis, Nisan, Mayis ve Haziran’da muhtasar
beyanname ve KDV beyannamelerine iliskin 6demeler 6 ay ertelenmis, konaklama vergisi kasim ayina kadar
Otelenmis, sokaga c¢ikma yasagi bulunanlarin beyanname ve Odemeleri yasak donemi sonrasimna kadar
ertelenmis, Halkbank’in tiim esnafa 25 bin TL nakit kredi ve 25 bin TL ticari kart vermesi destegi saglanmustir.
Yine ilk 6nce 65 yas ve iizeri ile kronik rahatsizlig1 olan vatandaslar i¢in getirilen ara¢ muayene ertelemesi daha
sonra genellestirilmistir.

4.2.3.2. Saghk Altyapisinin Giiclendirilmesi

Bu donemde kamu gorevlilerinin izne bagli olarak yurtdisina ¢ikmalari, yurt disindan Tirkiye’ye gelen
vatandaslarin da kendilerini 14 giin tecrit etmeleri karar1 alinmistir. Kamu ¢alisanlarindan kronik hastaligi
olanlarn kolaylikla izne ayrilabilecegi, saglik personelinin ek 6demelerinin ii¢ ay boyunca iyilestirilecegi ve 32
bin yeni personelinin istihndam edilmesi kararlari alinmistir. Ote yandan bu siiregte saglik altyapisinin
giiclendirilmesi i¢in, 6 Nisan 2020 tarihinde Cumhurbagkani, Atatiirk Havalimani ve Sancaktepe’de 1000’er
yatakl: hastanenin 45 giin i¢inde tamamlanacag bilgisini vermistir. Ayrica, Istanbul’da Marmara Universitesi
Pendik Bagsibiiyiik Egitim ve Arastirma Hastanesinin Hizmet Binasi agilmis ve KOVID-19 pandemisi
kapsaminda hasta kabuliine baslamistir. Basaksehir ikitelli Sehir Hastanesi'nin yollarimn 20 Mayis'a kadar
Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi tarafindan tamamlanacagi duyurulmustur.

4.2.4. Sosyal Yardim ve Toplumsal Dayamismanin Gii¢lendirilmesi

21 Mart 2020’de sosyal yardimlardan yararlanan ailelere 1000'er lira yardim yapilmasi kararlastirilmis olmasina
karsin, baglangicta ailelerin paralarini kendilerinin ¢ekmesi uygulamasi varken sosyal mesafenin korunmasi igin
bu kez PTT gorevlilerince bu ailelere yardim paralar1 evlerinden 6denmeye baglanmistir. Yiiksekdgrenim
yurtlarinda kalan 6grencilerden, Mart ayinda yurtta kalmadiklar1 giinlerin {icretlerinin iade edilmesi Nisan,
Mayis ve Haziran aylar icin iicret alinmamasi ve burs kredi ddemelerinin devam etmesi kararlagtirilmstir.
Ayrica vali ve kaymakamlarin bagkanliginda tek basina yasayan ve ihtiyaglarin1 karsilayacak yakini
bulunmayan 65 yas ve isti ile kronik rahatsizligi olan vatandaslar i¢cin Vefa Sosyal Destek Grubu
olusturulmustur. Yeni bir uygulama olarak nitelendirilebilecek ve kamuoyundan olumlu tepkiler alan Vefa
Sosyal Destek Grubu’nun il/ilge emniyet miidiirii, il/ilge jandarma komutani, vali/kaymakamlar tarafindan
belirlenecek kamu kurum ve kuruluglarinin temsilcileri, yerel yonetimler, AFAD, Kizilay ve ihtiya¢ duyulacak
sivil toplum kuruluslari temsilcilerinden olusturulmaktadir. Ayrica bu grubun karari, goérevlendirmesi,
koordinasyonu olmadan hi¢cbir kurum, kurulus ve STK tarafindan yardim faaliyeti gerceklestirilmeyecegi de
belirtilmektedir. Bu kapsamda 4 Mayis 2020 tarihi itibariyle tutar1 200 milyar TL’yi asan finansman ve sosyal
destek yardimi ve 4 milyon 400 bin vatandasa biner lira nakdi yardim yapildig bildirilmistir. Ayrica, 57 farkl
iilkeye maske, tulum, tan1 kiti, solunum cihazi gibi tibbi malzeme yardimlar1 yapilarak uluslararas1 kamuoyunda
bir farklilik olusturulmustur (www.tcch.gov.tr, 2020).

12 500 bin liranin altindaki konutlarda kredilendirilebilir miktarin yiizde 80'den yiizde 90'a ¢ikartilmasi, asgari pesinatin
ylizde 10'a diistiriilmesi, otel kiralamalarina iliskin irtifak hakk: bedelleri ve hasilat pay1 6demelerinin nisan, mayis ve
haziran aylari i¢in 6 ay ertelenmesi, nakit akisi bozulan firmalarin bankalara olan kredi anapara ve faiz 6demelerinin
asgari 3 ay Otelenmesi ve gerektiginde bunlara ilave finansman destegi saglanmasi, ihracat¢iya stok finansman
destegi verilmesi, Kredi Garanti Fonu limitinin 25 milyar liradan 50 milyar liraya ¢ikarilmasi, kisa ¢aligma ddeneginin
getirilmesi, en diisiik emekli maasinin 1500 liraya yiikseltilmesi, asgari licret desteginin devam ettirilmesi ve ihtiyag
sahibi ailelere yapilacak nakdi yardimlar i¢in ilave 2 milyar liralik kaynak ayrilmasi, mevzuattaki esnek ve uzaktan
calisma modelleri daha etkin hale getirilmesi, emeklilerin bayram ikramiyesinin Nisan ay1 basinda 6denmesi,
istihdamdaki siirekliligi temin etmek amaciyla 2 aylik telafi caligma siiresinin 4 aya ¢ikarilmasi, tek basina yasayan 80
yas Ustii yaslilar i¢in, sosyal hizmet ve evde saglik hizmetlerinden olusan periyodik takip programinin uygulanmasi
gibi dnlemler alinmustir.
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13.04.2020 tarihli ve 2399 sayili Cumhurbaskanligi Karar1 ile saglik giivencesi olmayan tiim vatandaslara
Koronaviriis tedavi imkanlar1 saglanmistir (Resmi Gazete, 14.04.2020). Diger yandan, Koronaviriis salgini
nedeniyle yiyecek bulmakta zorlanan sokak hayvanlari i¢in hayvanlarin yasam alanlarina mama, yem ve su
birakilmasi kararlagtirilmigtir.  Bu siiregte dikkat ¢eken gelismelerden biri 30 Mart 2020 tarihinde
Cumhurbaskani Erdogan tarafindan baslatilan “Biz Bize Yeteriz Tiirkiyem” yardim kampanyasi olmustur. Bu
kapsamda 1 milyar 910 milyon TL bagis toplanmistir. Ancak, daha 6nce, Ankara, Istanbul, Konya, Gaziantep
biiyiiksehir ve bazi ilge belediyeleri yardim kampanyalar1 baglatmistir. Bu kampanyalarin durdurulmasi ve tek
merkezden yiiriitiileceginin aciklanmast ise bir baska tartismaya konu olmustur™.

5. ASAMALI NORMALLESME ICIN “KONTROLLU SOSYAL HAYAT”

Cin, ilk KOVID-19 vakasmi 1 Aralik 2019 tarihinde agiklanustir. Bu tarihten itibaren énce Cin’e komsu
iilkelerde sonrasinda diinya genelinde 6zellikle Avrupa iilkelerinde ilk vakalar agiklanmaya baslanmustir. ilk
vakanin Tiirkiye’de goriildiigii 11 Mart 2020 tarihine kadar diinya genelinde tan1 konulan vaka sayist 119 bin
132, vefat sayisi 4 bin 284 olarak belirtilmektedir (www.cnnturk, 09.03.2020). Tiirkiye, ilk vakanin ortaya
cikmasindan ¢ok 6nce bu ¢alismanin da kapsamini olusturan risk yonetimi perspektifinde dnleyici tedbirler ve
calismalar gerceklestirmistir. 11 Mart 2020 tarihine kadar virtisii Tiirkiye sinirlarinin diginda tutabilmenin de
bagarili bir risk yonetiminin sonucu oldugu sodylenebilir. Sekil 7°de 11 Mart 2020 6ncesi diinya genelinde
Koronaviriis yayilimi goriilmektedir.

Sekil 7. Diinya Geneli Koronaviriis Yayilim Haritas1

Kaynak: CNN Tiirk (2020a), Koronaviriis Son Durum

Ik vakanin gériilmesi sonrasi ise kriz yonetimine gecilmis ve boylelikle miicadele siireci baslamistir. Vakanin
aciklanmasi ile ilk giinden itibaren son derece seffaf bir siire¢ yiiriitiildiigii goriilmektedir. Saglik Bakani
tarafindan her giin ilgili veriler ¢cogunlukla tiim TV kanallarindan, baz1 giinler de sosyal medya hesaplarindan
paylasilmistir. Bu siiregte bakanin canli olarak bilgi verdigi toplantilar, tiim basin mensuplarinin katilimi
gozetilerek ve verilerin agiklanmasi sonrast basin mensuplarinin soru yoneltmeleri ile gerg¢eklesmistir. Her
aksam ayni saatlerde aksatilmadan yapilan bu toplantilar, halkta giiveni arttirmis ve izlenen politikalara
katilmini kolaylastirmistir. Sekil 8’de 4 Mayis 2020 tarihine ait verilerin agiklandig1 6rnek bir vaka tablosu
gosterilmektedir.

13  Merkez-yerel iligkileri baglaminda yasanan gelismeler ¢cok yonlii olarak incelenebilir ancak c¢aligmanin kisitlar1 ve
kapsami nedeniyle burada yer verilememistir.
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Sekil 8. 4 May1s 2020 Tarihli Ornek Vaka Tablosu

TURKIYE GUNLUK KORONAVIRUS TABLOSU

TOPLAM

#'1.471.138 o 35.771
s Z/Eggluxﬂ 1 .61 4

1 MAYIS & 64

[r44

ae 2020 & 5.015

Kaynak: Koca, 2020.

Sekil 8’de goriildiigii gibi giiniin tarihi biiyiik puntolar ile ortada yer almakta, sag siitunda giinliik test sayisi,
vaka sayis1, vefat sayis1 ve iyilesen hasta sayilar1 bulunmaktadir. Sol siitunda ise ilgili tarihe kadar yapilan
toplam test sayisi, vaka ve vefat sayilari ile yogun bakimda yatan hasta sayisi ile entiibe edilen (solunum
cihazina baglanan) hasta sayilar1 ve iyilesen hasta sayisi verilmektedir. Tabloda goriildiigi tizere giinliik vaka
sayis1 1614 kisi, iyilesen vaka sayisi ise 5015 kisidir. Iyilesen hasta sayisinin, vaka sayisim gegmesi durumu
bircok uzman tarafindan 6nemli bir esik olarak kabul edilmektedir. 4 Mayis itibariyle, iki rakam arasi oldukga
acilmugtir,

65 yas ve istii ile 20 yas ve alt1 vatandaslarin sokaga ¢ikma kisitlamasi ile vefat vakalarinda ciddi oranda azalma
olmustur. Yogun bakim siirecleri de azalmistir. Tiirkiye’deki yogun bakim doluluk orani yiizde 60 olarak
aciklanmistir. Tiim hastanelerde KOVID-19 nedenli servis yataklar1 doluluk oram sadece 1/3 olarak ifade
edilmistir. Entiibe edilenler yiizde 58’den yiizde 10’a kadar diigsmiis, Tiirkiye yiizde 2,3 ile en diisikk 6liim
oranina sahip tilkelerden biri olmustur (www.saglik.gov.tr, 2020b). Bu durum, Saglik Bakanligi Bilim Kurulu
tarafindan yiiriitiilen Tiirkiye’ye 6zgii gelistirilen tedavi algoritmasina dayandirilmaktadir. Tirkiye, vakalarin ilk
kez goriildiigii Cin ve sonrasinda yiiksek ivmeyle devam ettigi italya’da uygulanan tedavi siireglerini
degerlendirip kendi algoritmasini olusturmustur. Sonrasinda ise diger iilkelere bu tecriibesini aktarmaya devam
etmektedir. Saglik Bakani, 23 Nisan’da yaptig1 konusmada Ingiliz mevkidast ile telefon gériismesi yaptiklarini
ve Tirkiye’nin tecriibelerini aktardigini ifade etmistir (www.saglik.gov.tr, 2020a).

Oliim ve vaka sayilarindaki azalis ile birlikte Tiirkiye’de kriz ydnetiminin bir baska asamasi olan yeniden insa
asamasi olarak da nitelendirilebilecek asamali bir normallegsme siirecine gecilmistir. Saglik Bakanlig: tarafindan
“kontrollii sosyal hayat” kavramiyla ifade edilen bu asamada yine tedbir politikasinin izlendigi
gozlemlenmektedir. Bu siirece gecmek ilizere bazi alanlardaki kisitlamalar tedbirleri igerecek sekilde
kaldirilmustir. Bu kapsamda gergeklestirilen diizenlemeler sunlardir (www.tcch.gov.tr, 2020);

e 65 yag Ustii gruba, sokaga c¢ikma sinirlandirmasi giinlerinin birinde ve dort saat siireyle, yiirlime
mesafesiyle tahditli olarak disar1 ¢ikabilme ve 20 yas alt1 i¢in bu esnemenin iki grup halinde uygulanmasi.

e 31 ilde uygulanan sehirleraras: giris-¢ikis sinirlandirmasinin, 4 Mayis 2020°den itibaren Antalya, Aydin,
Erzurum, Hatay, Malatya, Mersin ve Mugla illeri i¢in kaldirilmasi ve diger 24 ildeki girig-¢ikis
siirlamasinin 15 giin siireyle uzatilmasi.

e Istanbul, Ankara ve Izmir'deki ticari taksiler icin tek-cift plaka uygulamasinin 5 Mayis 2020 itibariyle
sona erdirilmesi.

o Belirlenen sartlara uymak kaydiyla berber, kuafor, giizellik salonu gibi isletmeler, aligveris merkezleri,
giyim esyasi, ayakkabi, ¢anta, ziicaciye gibi liriinlerin satildigi isletmelerin 11 Mayis 2020’de hizmete
acilmasi.
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o Askerlik terhis islemlerinin 31 Mayis'ta, Milli Savunma Bakanliginin atama, gorevlendirme ve personel
temin faaliyetlerinin 1 Haziran'da, celp islemlerinin 5 Haziran’da, bedelli askerlik islemlerinin ise 20
Haziran'da yeniden baslamasi.

e Belediyelerin kredi islemleri ile Iller Bankasi ihalelerinin 27 Mayis'ta yeniden agilmast.

o Yiiksekdgretim Kurumlari Smavinin 27-28 Haziran’da, Liselere Gegis Smavinin 20 Haziran’da, Askerl
Ogrenci Smavinin 14 Haziran'da yapilmas ve iiniversitelerin 15 Haziran’da akademik takvime dénmesi.

SONUC

Salginlar insanlik tarihi boyunca miicadele edilmesi gereken bir tiir biyolojik afet olarak nitelendirilmektedir.
Salginlar kimi zaman kendileri bir afet, kimi zaman da bagka afetler sirasinda ve sonrasinda ortaya ¢ikan bir afet
tiriidiir. Her iki durumda da salginlar afet yonetimi siirecinin iki dnemli unsuru olan risk yonetimi ve kriz
yonetimi siirecleri gozetilerek ele alinmalidir. Ancak her afetin etkisi, boyutlari, afete miidahale etme bicimi
farklilik arz etmekte oldugu icin kendine 6zgii asamalar1 bulunmaktadir. Salginlarda, salginin ortaya ¢ikmasini
Onleme, salgina hazirlikli olma ve salgin riskini azaltma siirecini igeren risk yonetimi agsamasi bulunmaktadir.
Ancak Beck ve Giddens gibi diisiiniirler tarafindan gelistirilen risk toplumu kavrami ve belirsizlik olgusu, risk
yonetimi siirecinin 6zellikle salginlar sézkonusu oldugunda belirli zorluklar igerdigini gdstermektedir. Ustelik
bu siirecte alinan her karar ve gergeklestirilen her miidahalenin baska riskler ve belirsizliklere yol agtigini
belirtmek gerekir. Risk toplumunun dogasinda var olan belirsizliklere karsi 6nceden alinan onlemlerin basarisi
toplumun direnclilik potansiyelidir. Direngli toplum olarak kavramsallastirilan bu yeni yaklasim, afetlere karsi
biitiin yonleriyle hazirlikl olabilen bir toplumsal yapinin insa edilmesi anlamina gelmektedir.

Gelinen siirecte bir anda ortaya c¢ikan, 6liimciil ve yayilma hizi son derece yiiksek olan ve bu yoOniiyle
kiiresellesen KOVID-19 salgimi insan toplumlarim ve devletleri once caresizlige sonra da belirsizlige
stiriiklemis, sinirlar kapanmis, ulasim ve dolasim yasaklanmig, once devletler sonra da sehirler adeta karantinaya
almmus, biitlin diinyada neredeyse olaganiistii hal ilan edilmistir. Aslinda risk toplumu kavrami anlatilirken
deginildigi ilizere olaganiistii halin olaganlastig1 bir siirece gecilmistir. Risk yonetimi faktdrlerinin bu yogunlugu
ve karmasiklig1 toplumlarin ve devletlerin hazirliksiz yakalanmasina yol agmis oldugu i¢in kriz yonetimi siireci
devreye sokulmus ve baslangicta olmasa da kisa siire i¢inde biitiin devletler toplumsal bilinglendirme, acil
miidahale, salginin yayilmasini engelleme stratejisini uygulamaya baslamis es zamanli olarak da ekonomik
onlemlerin alinmasi, toplumsal diizenin saglanmasi ve dayanismanin giiclendirilmesi gibi iyilestirme
caligmalarin1 baslatmiglardir. Bu siireglerin bir dongii halinde kimi zamanda es anli olarak uygulandigi
izlenmektedir. Bundan sonraki siirecte de asamali olarak alinan tedbirlerin yumusatilarak olagan bir siirece
gecisin adimlarinin atilacagini belirtmek gerekir. Ancak afet yonetimi agisindan degerlendirilen risk yonetimi ve
kriz yonetimi siireglerinin kamu politikasi analizlerinde ve yaklasimlarinda yeterince ele alinmamasindan yola
¢ikilarak bu iki siirecin kamu politikas1 agisindan da degerlendirilmesi gerekmektedir. Calismada kamu
politikas1 analizi ve yaklasimlarinda risk yonetimi ve kriz yonetimi siiregleri aktdrler ve politikalar iligkisi
bakimindan siire¢ yaklasimi kullanilarak ele alindiginda, salgin probleminin tanimlanip giindeme alinmast,
¢Ozlim stratejileri igin Oneriler gelistirilmesi, katilim mekanizmalarinin ¢aligtirilmasi, kararlarin Bilim Kurulu
tavsiyeleri dogrultusunda kanita dayali olarak alinmasi ve bu agamada tedbir stratejisinin belirlenerek ona uygun
hukuki altyapinin olusturulmasi ve yasal diizenlemeler ile desteklenmesi, benimsenen stratejinin uygulamaya
konmasi ve gelismelerin anlik olarak degerlendirilip izlenmesi siire¢lerinin Tiirkiye’nin uyguladigi miicadele
politikasinin analizini kolaylastirmaktadir.

Tiirkiye’de ilk vakanm agiklandigr 11 Mart 2020 tarihinden 4 Mayis 2020* tarihine kadar olan miicadele
stirecini kamu politikasi perspektifinden ele alan bu ¢alisma, siirece genel hatlariyla ayna tutmaktadir. Gelinen
asamada Tirkiye’de vaka ve 6liim oranlarinin azalmasiyla birlikte “Kontrollii Sosyal Hayat” adi verilen asamali
normallesme ¢aligmalarina baglanmistir. Bu anlamda salgin sonrasi nasil bir diinya ve nasil bir Tirkiye
olacagina dair gesitli tartismalar yiiriitiilerek gelecege dair senaryolar lizerinde ¢alisilmaktadir. Kimi senaryolara
gore diinyanin ve dogal olarak devletlerin daha kapali ve otoriter bir yapiya dogru evrilecegi ve devlet
miidahalelerinin artacagi, kimi senaryolara gore de daha demokratik bir kiiresel sistem kurulacag:
ongoriilmektedir.

14 Calismanin sonlandirilmasi i¢in segilen 4 Mayis 2020 tarihi, asamali normallesme i¢in “Kontrollii Sosyal Hayat”
stirecine gecildiginin ilan edildigi tarihtir.
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OZET

Tiirkiye 'nin Avrupa’ya agilan kapilarindan biri olan Edirne Sehri, Anadolu ve Balkanlar arasmda énemli bir
koprii vazifesi gormiistiir. Edirne Sehri, biinyesinde ¢esitli uygarhiklarin izlerini tasimaktadwr. Osmanh
Devleti’nin bagkenti olduktan sonra ¢ok biiyiik mekdnsal degisimler yasayan sehir, Cumhuriyetin ilaniyla
birlikte farkly bir gelisim evresi sergilemistiv. Koklii bir tarihe sahip olan Edirne Sehri’nde Cumhuriyetin ilk
villarinda 34.528 kigi olan niifus, 2019 yili itibariyle 172.802 e ulasmigtir. 1969 yilinda baslayan kalkinma
calismalariyla hizla gelisen sanayi kollar: 1976 yiumma kadar devam etmistir. Bu tarihten itibaren kallinmada
oncelikli iller kapsamindan ¢ikarilmast ve ¢evre yerlesmelerin sanayi sektoriiniin gelisme gostermesiyle
Edirne Sehri’nin gelisme siireci yavaslamistir. Tarumin gerisinde kalan sanayi faaliyetleri agirlikli olarak
tarimsal iiriinlerin iglendigi tarima dayali gida sanayileri seklinde gelisme géstermistir. Gida sanayisi
disinda tekstil, maden, metal, toprak, tugla/kiremit sanayi gibi isletme kollari da ¢alisma sahasinda
mevcuttur. Bu faaliyetler sehirde niifusun artmasina yénelik bir seyir izlemesine neden olmustur. Artan
niifusla birlikte sehirdeki arazi kullamiminda degismeler meydana gelmistir. Cesitli imar faaliyetlerine izin
verilmesiyle verimli araziler olumsuz etkilenmigtir. Sahadaki mevcut verimli topraklarin belirlenmesi ve
dogal ortam potansiyeline uygun olarak kullaniimasi i¢in gerekli onlemler alinmahdir.

ABSTRACT

On of the gateways of Turkey to Europe Edirne City has seen a significant bridge between Anatolia and the
Balkans. Edirne City carries traces of various civilizations. The city, which experienced great spatial changes
after being the capital of the Ottoman State, displayed a different development phase with the declaration of
the Republic. In Edirne City, which has a long history, the population, which was 34.528 in the first years of
the Republic, reached 172.802 as of 2019. With the development works that started in 1969, the rapidly
developing industry branches continued until 1976. Since this date, the development process of Edirne City
has slowed down with the exclusion of priority provinces in development and the development of the
industrial sector across to the surrounding settlements. Industrial activities lagging behind agriculture have
developed mainly processed products. Apart from the food industry, operating branches such as textile,
mining, metal, soil, brick/tile industry are also available in the service area. These activities led to a trend
towards increasing the population in the city. With the increasing population, land-use has changed in the
city. Fertile lands have been adversely affected by allowing various zoning activities. Necessary measures
should be taken to determine the existing fertile soil in the field and to use it in accordance with the potential
of the natural environment.

1  Bu makale birinci yazarin, Prof. Dr. Mesut DOGAN (ikinci yazar) danismanliginda hazirlanan ve 2019 yilinda istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisiinde sunularak kabul edilen "Edirne’nin Sehirsel Gelisim Siireci: Mekdnsal Analiz" bashkl yiiksek lisans tezinden faydalanilarak

hazirlanmstir.
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1. GIRIS

Toprak 6zelliklerinin belirlenmesi ve siniflandirilmasinda oncelikle mekanin iyi bir sekilde degerlendirilmesi,
uygun kullanimlara agilmasi ve tarimsal faaliyetler i¢in ayrilan alanlarda hangi iirlinlerin yetistirileceginin
belirlenmesi acisindan biiylik dnem tagimaktadir (Akova Balci, 2002:80). Her sektdr i¢in 6nemli olan toprak,
ziraatin kaynagi oldugu gibi diger sektorlerin de hammaddesi durumundadir. Toprak yasamin vazgecilmez
unsurlarindandir. Elverisli iklime sahip, besin ve mineral bakimindan zengin bir icerige sahip topraklarin
bulundugu sahalar her zaman dikkat ¢cekmistir. Bu 6zelliklere sahip sahalar sunduklar1 cazip sartlar sebebiyle
gecmiste istilalara ugramistir (Dogan, 2011:38). Istilalar sonucunda bu sahalar her dénem farkli bir sekilde
kullanima agilmustir.

Yeryiiziinde beseri faaliyetlerin artmasiyla birlikte giliniimiizde araziye olan ihtiya¢ artmaktadir. Bunun
sonucunda topragin giiniimiizdeki fonksiyonu da degigsmektedir (Kirangah ve Sengiin, 2016:480). Bu degisimin
en hizli yasandigi yerler sehir merkezleridir. Bu alanlar arazi kullanimi yoniiyle en dinamik bolgelerdendir. Bu
bolgelerde, zaman igerisinde meydana gelen endiistriyel veya kentsel alanlarin tarim alanlarini iggal ederek
genislemesi en ¢ok goriilen olaylardandir. Ancak bu olaylarin dogal kaynaklara zarar veren bir yonde olusmasi
araziler hakkinda yeterli bilgilerin saglanmasini ve izlenmesini gerekli kilmistir. Arazilerin tarimsal veya tarim
disindaki kullanimlart birgok olumsuz faktorii de beraberinde getirmektedir. Toprak ve hava kirliligi, erozyon,
bozulma ve ¢ollesme gibi faktorler bunlardan bazilaridir. Bu durum mevcut arazi kullaniminin belirlemesini
gerekli kilmistir (Basayigit, 2004:366). Haritalar; dogal, beseri ve ekonomik cografya oOzelliklerinin birlikte
gercek boyutlariyla inceledigi cografi arazi uygulamalarinda, bir rehber niteligindedir (Balci, 2015:17). Arazi
kullanim haritalari; arazi varliginin korunmasi, kullanilmasi ve gelistirilmesi gibi birgok bilgiyi igermektedir. Bu
haritalarin tiretilmesi ve gelistirilmesi 6nemli avantajlar saglamaktadir (Atesoglu, 2016:174).

Tarih boyunca dogal ortam ile insan siirekli karsilikli bir etkilesim igerisinde bulunmuslardir. Dogal ortam
ile insan arasindaki etkilesimin en somut sonucu olan arazi kullanim Ozellikleri, insanlarin yasamlarim
siirdiirebilmeleri i¢in gerceklestirdikleri ekonomik faaliyetlere bagli olarak ortaya ¢ikmistir. Insan yasami
icin ¢ok onemli bir dogal kaynak olan arazi, insanlarin iizerinde yasadigir ve ekonomik faaliyetlerini
stirdiirdiikleri alanlardir (Karabacak ve Ozgaglar, 2013:122).

Arazi kullanim bigimlerinin zamansal ve mekansal boyutlarindaki degisiminde ve gelisiminde etkin rol
oynayan birgok sayida dogal ve beseri faktor bulunmaktadir (Tas ve Yakar, 2010:58). Arazi kullanim
ozelliklerinin degismesi ve gelismesinde etkin rol oynayan beseri faktorler arasinda Yerlesme tarihinden
bu yana artan niifustan sosyal, kiiltiirel, teknolojik ve toplumsal yasam diizeylerine kadar bir¢ok faktor
bulunmaktadir. Ozellikle niifusun yogunlastigi alanlarda araziden yararlanma bicimlerinde ¢esitlilik
artmaktadir. Niifus ve yerlesmenin seyrek oldugu alanlarda ise araziden yararlanma bigimleri daha sadedir
(Tas ve Yakar, 2010:59). Sehirler, degisimler ve doniisiimler sayesinde de yenilenmektedirler. Sehirsel alanlar
dinamik yapis1 geregi karmasiktir ve bu alanlar fiziksel, siyasi, cevresel, toplumsal ve ekonomik faktdrlerin
etkisiyle birlikte doniisiim gecirirler (Dogan ve Bostan, 2019:65).

Sehirler; sahip olduklar1 kalabalik niifuslariyla ve niifusun taleplerini karsilamak i¢in biiyiik dl¢iide tahrip ettigi
dogal bitki Ortlistine sahip alanlarda yer almaktadirlar. Bitki Ortiisiiniin insanin beseri ve ekonomik
faaliyetlerinde etkisi bilyiiktiir ve bir¢cok sanayi kolunun hammaddesi olarak insanin ihtiyaglarini karsilamada
onemli yer tutmaktadir (Dogan, 2011:47). Diger yandan bitki ortiisii sehirlerin gorsel niteligini arttirmada
onemli elemanlardan biridir. Dogal bitki Ortiisii 6zellikle ormanlar sehre yakinlig1 6l¢iisiinde turizm ve sanayi
hammaddesi olarak da 6nem kazanirlar. Sehirler ayrica birgok farkli ortamlara ait bitki tiirlerinin birlikte
bulundugu yerler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Aliagaoglu ve Ugur, 2013:132).

Sehirlesme, kaynagmi bir toplum yapisinda meydana gelen sosyo-ekonomik degisimlerden alir. Ozellikle
endiistrilesmeyle birlikte artan sehirsel yerlesme yapilar1 ve var olan sehirlerde meydana gelen biiylimeler
niifusun sektorel yapisinda gesitliligin olugsmasina neden olmustur. Bu gesitlilik sehir igerisinde farkli sektorlerin
yayilim alan1 bulmasiyla dinamikligini korumaktadir. Bu dinamiklik &zellikle sehirdeki arazi kullanimini
etkilemektedir.

Turkiye’de oOzellikle sehir merkezleri ve g¢evresinde bulunan alanlar arazi kullanim yoniiyle en degisken
bolgeleri olusturmaktadir. Bu bolgelerde zaman i¢inde meydana gelen endiistriyel veya kentsel alanlarin tarim
alanlariin aleyhine doniiserek genislemesi en ¢ok goriilen olaylardir. Sanayilesmeyle birlikte artan sehirlesme
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beraberinde niifus artisin1 da getirmistir. Bunun sonucunda ortaya ¢ikan konut ihtiyaci, ¢arpik kentlesme, yanlis
arazi kullanimi dogal gevreyi etkilemektedir.

Bu ¢aligmanin amaci Edirne Sehri’nin 1990-2000-2018 yillarma ait arazi kullanim tiirlerini belirlemek ve arazi
yapilarinda meydana gelen degisimi ortaya koymaktir. Bu degisimin sonuglart degerlendirilerek mevcut arazi
kullaniminda verimli tarimsal alanlarinin varligi belirlemek ve ¢6ziim 6nerileri sunmaktir. Bu kapsamda Edirne
Sehri’ne ait 1990-2000-2018 yillarina ait CORINE verileri analiz edilerek harita ve tablolara aktarilmistir.

1.1. Arastirma Sahasinin Konumu ve Siirlari

Tirkiye’nin Avrupa’ya acilan kapilarindan biri olan Edirne Sehri, iilkemizin kuzeybatisinda yer alan Marmara
Bolgesi’nin Ergene Boliimii’nde (Trakya kisminda) yer almaktadir. Calisma sahamiz; Edirne ilinin, merkez
ilgesinin belediye siirlarini olusturmaktadir (Sekil 1). 88 km?*’lik alan kaplayan sehir, tarih boyunca bir¢ok

medeniyete (Roma-Bizans-Osmanli) ev sahipligi yapmustir.
Sekil 1. Arastirma Sahasinin Lokasyon Haritasi
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Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmstir.

1.2. Arastirma Sahasimn Fiziki Cografya Ozellikleri

Edirne sehri, taskin ovasindaki aliivyonlar ile az egimli yamaclar ve plato yiizeylerinde Tersiyer déoneminde
olusmus karasal ¢okeller iizerine kurulmustur (Uludag, 2018:282). Dogu ve kuzeydogu yoniinde gelisme
gosteren ¢alisma alanimizin sahip oldugu arazinin giiniimiizdeki goriiniimi, genis diizliikler igerisinde algak
tepelerin bulundugu bir havza iizerindedir. Yiikseltisi ve egimi az olan sehir, Tunca, Arda ve Merig¢ gibi dnemli
nehirleri biinyesinde barindirmaktadir (Olgag, 2019:6).
Caligma alanimiz sahip oldugu morfolojik yap1 yiikseltisi az ve diiz veya diize yakin olmasindan dolay1 arazi
kullanim &zelliklerinde etkili olmustur. Ozellikle yerlesmeler ¢alisma alanimizda biiyiik alan kaplamaktadir.

Sehir merkezinin kuzey ve kuzeydogu kisimlarinda 100 m.’yi bulan yiikselti, diger alanlarda 50-100 m. arasinda
degismektedir. Meri¢ ve Tunca kiyisinda kalan bolgeler ise 0-50 m. arasinda bir yiikseltiye sahiptir. Calisma
sahast icerisinde ylikselti 6zellikle dogu yoniinde 100 m. tizerine ¢ikmaktadir (Sekil 2).
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Sekil 2. Arastirma Sahasinin Yiikselti Haritasi
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Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

Iklim, yerlesmelerin ve arazi kullaniminin belirlenmesinde en 6nemli faktorlerden birini olusturmaktadir. Bir
bolgedeki sicaklik, yagis sartlari, yagis diizeni ve buharlagma gibi 6zellikleri barindirmasiyla iklimin tarim
faaliyetleri {izerindeki etkisi de oldukca 6nemlidir. Ozellikle tarim faaliyetlerinin verimliligini Ve tiir
cesitliligini arttirmada, olgunlagma siirelerini ve dagilislarinin belirlenmesinde 6nemli bir rolii vardir
(Dogan Sertkaya, 2008:93). Sicaklik, riizgar ve yagis gibi havay1 olusturan unsurlarin her saat gibi belirli
zamanlarda kaydedilmesiyle bir hava durumu envanteri gelistirilebilir. Uzun bir siire boyunca toplanan
verilerdeki egilimler hesaplanarak, karakteristik durum hakkinda bilgi verilebilir. Biitiin bu o6zellikler bir
bolgenin iklimini tanimlamaktadir (Getis vd., 2011:81).

Ulkemiz sahip oldugu cografi konumu ve yer sekilleri dzelliklerinden dolayr farkli iklim tiplerini bir arada
bulundurmaktadir. Arastirma sahasini olusturan Edirne Sehri’nde genel olarak karasal iklim o&zellikleri
goriilmektedir. Karasal iklimin agirlikli oldugu sahada kiglar soguk ve kar yagisli, yazlar sicak, bahar donemleri
ise yagish gecmektedir. Meteoroloji Genel Midiirliigii’'ntin 1930-2018 yili verilerine gore Edirne Sehri’nin
yillik ortalama sicaklig1 13,7 °C’dir. En sicak ay 24,6 °C ile Temmuz olmakla birlikte, en soguk ay ise 2,5 °C ile
Ocak’tir (Tablo 1).

Tablo 1. Edirne Sehri’nin Aylik ve Yillik Ortalama Sicaklik Degerleri (°C) (1930-2018)

Aylar O S M N M H T A E E K A Yilhk

Ortalama Sicakhk 25 4,2 75 | 128 | 180 | 22,2 | 246 | 243 | 200 | 143 | 9,0 4,4 13,7

Ortalama En Yiiksek Sicakhk | 20,5 | 233 | 28,0 | 335 | 37,1 | 426 | 441 | 449 | 379 | 358 | 28,0 | 228 44,1

Ortalama En Diisiik Sicakhk | -195 | -19,0 | -12,0 | -41 | 07 6,0 8,0 8,9 02 | -37 | -94 | -149 | -195

Kaynak: Edirne Meteoroloji Genel Miidiirligii, 2018.
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Edirne Sehri’nin yillik ortalama sicakligi 13,7 °C’dir. Kis mevsiminin ortalama sicakligi 3,7 °C, ilkbahar
mevsiminin sicaklig ise 12,7 °C olarak 6l¢iilmiistiir. Bu iki mevsim yillik ortalama sicaklik degerinin altindadir.
Yaz mevsiminin ortalama sicakligi 23,7 °C iken sonbaharda 14,4 °C’dir. Yaz ve sonbahar mevsimlerinin
degerleri yillik ortalama sicaklik degerinin iizerindedir.

Elverigli iklim sartlariyla birlikte ziraat yapmaya uygun topraklarin ve suyun bulundugu sahalar, her zaman
dikkat cekmistir. Bu sahalarda nispeten hizli geliserek, giiclii siyasi organizasyonlarin kurulmasina olanak
saglamistir. Doganin sundugu en énemli unsurlarda olan toprak ve su dogru kullanildigi ve bilingli bir sekilde
islendiginde biiylik zenginlik kaynagidir (Dogan Sertkaya, 2015:47).

Sehrin arazi kullaniminda toprak tiirleri 6nemli rol oynamaktadir. Genel olarak ii¢ biiylik toprak grubunu
olusturan Zonal, Azonal ve Intrazonal toprak gruplarinin alt dallarini olusturan toprak tiirleri calisma sahasinda
da bulunmaktadir. Edirne Sehri’nin gelisme gosterdigi alanlarda orman topraklari, aliivyal topraklar,
hidromorfik topraklar, kiregsiz kahverengi topraklar ve vertisoller yer almaktadir (Sekil 3). Sehrin; kuzey,
giiney, giineydogu ve gilineybatisinda aliivyal topraklar, dogu ve kuzeybatisinda kiregsiz kahverengi topraklar,
kuzeybatisinda vertisoller, i¢ kesimlerde kahverengi orman topraklar1 ve diger alanlarda hidromorfik topraklar
bulunmaktadir. Edirne Sehri’nde yaygin olan toprak grubunu 4.480 hektarlik alaniyla aliivyallar
olusturmaktadir.

Caligma sahamizda aliivyal topraklarin hakimiyetinden s6z emek miimkiindiir. Oran ve miktar olarak en fazla
bulunan aliivyal topraklar, sehir alaninin yaklasik yarisin1 kaplamaktadir. 8.800 hektarlik ¢aligma sahamizin
4.480 hektarlik boliimiinii aliivyal topraklar olusturmaktadir.

Sekil 3. Arastirma Sahasinin Toprak Haritast
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Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmastir.

Caligma alanindaki topraklarin biiyiik bir kismu L., II., III., ve IV. sif araziler lizerinde gelisme gostermistir.
Verimli topraklar iizerinde yer alan Edirne Sehri’nde tarimsal faaliyetlerin disinda gida sanayi tesisleri ve
sehirlesmenin getirmis oldugu konutlagsma yayilim gostermistir. Calisma sahasinda yerlesmenin ve sanayi
faaliyetlerinin bulunmasi bu verimli topraklardan yeterince yararlanmay1 sinirlamaktadir.
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2. MATERYAL VE METOT

Bu ¢aligmanin temel amaci; Edirne Sehri’nin arazi kullaniminin zamansal gelisimini cografi prensipler
dogrultusunda incelemektir. Edirne sehrinin sahip oldugu fiziksel unsurlar incelenerek sehrin arazi yapisinin
analizi yapilacaktir. Ayrica bu dogrultuda Edirne Sehri’nin arazi kullaniminda meydana gelen gelisim ve
degisim siirecleri tablolar ve haritalara aktarilacaktir. Calisma olusturulurken bir¢ok metoda bagvurulmustur.
Bunlar; genis kapsamda yapilan literatiir taramasi, belirli zamanlarda yapilan arazi c¢aligmalari ve cesitli
kurumlardan elde edilen verilerdir. Bu kurumlarin basinda; niifus ve cesitli veriler icin TUIK, iklim verileri i¢in
Meteoroloji Genel Miidiirliigii, arazi kullamm verileri icin CORINE arazi verilerinden, M.T.A. jeoloji
formasyon goriintiilerinden, harita alt taban verileri i¢in Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, ve diger veriler igin
Edirne Belediyesi, Edirne Valiligi’'nden bilgiler temin edilmistir. Tablo, sekil ve haritalar i¢in; World ve Excel,
Google Earth Pro. ve ArcGIS/ ArcMap 10.4.1 programlarindan yararlanilmistir.

3. BULGULAR VE TARTISMA

Osmanli Devleti’nin bagkenti olduktan sonra c¢ok biiyiikk mekéansal degisimler yasayan sehir, Cumhuriyetin
ilanindan sonra farkli bir gelisim evresi sergilemistir. Edirne Sehri sanayi sektorii bakimindan ¢ok gelisme
gdstermemistir. 11 genelinde oldugu gibi 1969 yilinda baslayan kalkinma calismalariyla hizla gelisen sanayi
kollar1 1976 yilina kadar devam etmistir. Bu tarihten itibaren kalkinmada 6ncelikli iller kapsamindan ¢ikarilmast
ve cevre yerlesmelerinde sanayi sektoriiniin gelisme gostermesiyle Edirne Sehri’nin gelisme siireci
yavaglamistir. Tarimin gerisinde kalan sanayi faaliyetleri agirlikli olarak tarimsal iiriinlerin islendigi tarima
dayali gida sanayileri seklinde gelisme gostermistir. Gida sanayisi disinda tekstil, maden, metal, toprak,
tugla/kiremit sanayi gibi isletme kollar1 da g¢aligma sahasinda mevcuttur. Bu faaliyetler sehirde niifusun
artmasina yonelik bir seyir izlemesine neden olmustur. 1990 yilinda Edirne Sehri’nin toplam niifusu 102.345,
2000 yilinda 119.298 ve 2019 yilinda ise 172.802’ye yiikselmistir. Artan niifus miktar1 ve sanayi tesislerinin
verimli aliivyal topraklarin tizerine kurulmasiyla sehirdeki arazi kullanimi degisiklikler yasamistir. Verimli
topraklar yerini yerlesme alanlarina birakmistir.

3.1. 1990 Yili Arazi Kullamim Ozellikleri

1990 yili arazi kullanim haritasina bakildiginda, yerlesim alanlarinin biiyiik bir kismimin sehrin merkezinde
yogunlastigi goriilmektedir. Bu durumun oraya ¢ikmasinda sehrin tarihsel kimliginin yani sira ticaret ve sanayi
tesislerinin buralara yakin alanlarda kurulmasindan kaynaklanmaktadir. Kuru tarim alanlar1 sehrin kuzey ve
kuzeydogusunda bulunurken, sulu tarim alanlari ¢alisma alanimizin kuzeyinde ve batisinda bulunmaktadir.
Ayrica calisma alanimiz i¢in Onemli olan ¢eltik tarim alanlar1 sehrin giineyinde ve giineybatisinda yer
almaktadir (Sekil 4). Calisma alanimizin kuzeyinde, kuzeybatisinda ve merkezinde bulunan sanayi alanlart
oldukea kiigiik alan kaplamaktadir. Ayrica ticaret alanlarin biiyilik bir kismi sehrin merkezinde yer almaktadir.
Sehirler i¢in 6nemli unsurlardan biri olan yesil alanlar ve ormanlarin varligi merkezden uzak daha ¢ok cevre
mahallelerde bulunmaktadir.

Tablo 2. Edirne Sehri’nin 1990 Y1l Arazi Kullanim Sekilleri (km?)

1990 Yili Arazi Kullammm Sekli Kapladig1 Alan (km?)
Yerlesim Alanlari 8
Sanayi ve Ticaret Alanlari 4
Sulu Tarim Alanlar 14
Kuru Tarim Alanlar 21
Celtik Tarim Alanlari 18
Karisik Halde fslenen Tarimsal Alanlar 14
Cayir 2
Ormanlik ve Agaglik Alanlar 2

Kaynak: CORINE verilerinden analiz edilmistir.
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Sekil 4. Edirne Sehri’nin 1990 Y1li Arazi Kullanim Haritasi

.ununu"'
Bl

s

e, n
R ST L

1

Y,

‘.tl'm!..*”'..nuus

N

~
-~

.
LLTRTIT

“lllllllllllllllt"" i

£}

UL s
Ll ey, anm
tege

h'.l""!

O
@

"

=,

o
¢
\“’

b/

I
-

s Caligma Alani Sinin

nmmn iige Sinin

1990 Yii Arazi Kullanim

‘: Seyrek Vejetasyonlu Alanlar

- Yerlegim Alanlar

|:| Meyve Agaclan Plantasyonlar - Akarsu

|:] Tanmsal Orman Alanlari - Sanayi ve Ticaret Alanlan

Lejant :I Otlak Alanlari N

I:] Tanm Alanlan ':‘ Cali Alanlan WAF’E

\:! Kuru Tarim Alanlan - Fundalik Alanlan S

|:| Sulu Tanm Alanlarn - Orman Alanlart

‘:l Piring Tarim Alanlan \:I Kultiirel Alanlar

:I Zeytinlik Alanlar [:I Yesil Alanlar 0— L —2 2

IREM OLGAC - 2019

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmstir.

Edirne Sehri’nin 1990 yili arazi kullaniminda, yerlesim alanlarinin kapladigi alan 8 km? iken sanayi ve ticaret
alanlar1 4 km?’dir. Calisma alanimizda ormanlik ve agaclik alanlarinin azhig1 dikkat ¢cekmektedir. Ormanlik ve
agaclik alanlarin kapladigi alan 2 km?’dir. Bunlarin disinda ¢alisma alanimizda sulu tarim alanlar1 14 km?, kuru
tarim alanlar1 21 km?, geltik tarim alanlar1 18 km?, karisik halde islenen tarimsal alanlar1 14 km? ve gayirlar 2
km?’dir (Sekil 4).

Calisma alanimiz 1990 yilinda toplam 83 km? alan kaplamaktadir. Kapladigi alan bakimindan kuru tarim
alanlar1 21 km?*’yle ilk sirada yer alirken, ardindan sirasiyla celtik ve sulu tarim alanlar gelmektedir. Edirne
Sehri’nde en az alan1 2 km? ile ¢ayir ve ormanlik alanlar kaplamaktadir.

3.2. 2000 Yili Arazi Kullammm Ozellikleri

Edirne Sehri’nin 2000 yili arazi kullanimina bakildiginda; sulanan ve kuru tarim sahalarinda yerlesim
alanlarmin gelistigi goriilmektedir (Sekil 5). Bu gelisme calisma alanimizin kuzeybatisinda, dogusunda ve
merkezinde meydana gelmistir. Edirne Sehri’nde tarimsal faaliyetlerinin yapilmasi gereken bu sahalarda
yerlesim alanlar1 dikkat ¢ekmektedir. Ciinkii sehrin kuruldugu alan I., II., III. ve IV. smif arazilerden
olugmaktadir. Yerlesim alanlarinin genislemesiyle birlikte sehirde mevcut olan tarimsal alanlar azalmistir. Bu
durum siirdiiriilebilir sehirsel gelisim i¢in olumsuz bir durumdur.
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Tablo 3. Edirne Sehri’nin 1990-2000 Y1l Arazi Kullanim Sekilleri (km?)

Yili Arazi Kullanim Sekli 1990 Yilinda Kapladigr | 2000 Yilinda Kapladigi
Alan (km?) Alan (km?)
Yerlesim Alanlar 8 12
Sanayi ve Ticaret Alanlart 4 5
Sulu Tarim Alanlart 14 13
Kuru Tarim Alanlari 21 18
Celtik Tarim Alanlar 18 18
Karisik Halde fslenen Tarimsal Alanlar 14 14
Cayir 2 2
Ormanlik ve Agaglik Alanlar 2 1

Kaynak: CORINE verilerinden analiz edilmistir.

Edirne Sehri’nin 2000 yil1 arazi kullaniminda, yerlesim alanlarinin kapladigi alan 12 km? iken sanayi ve ticaret
alanlar1 5 km?’dir. Sulu tarim alanlar1 13 km?, kuru tarim alanlar1 ve geltik tarim alanlar1 18 km?, karisik halde
islenen tarimsal alanlar ise 14 km?’dir. Bunlarin disinda ¢alisma alanimizda c¢ayirlar 2 km? iken ormanlik ve

agaclik alanlarin kapladigi alan 1 km?’dir (Tablo 3).

Sekil 5. Edirne Sehri’nin 2000 Y1l Arazi Kullanim Haritasi
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Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.

Tablo 3‘te 1990-2000 yilina ait arazi kullamm sekilleri verilmistir. Bu tablo incelendiginde 1990 yilina gore
yerlesim ve sanayi alanlarinda artig goriiliirken, sulu ve kuru tarim alanlarinda azalma goriilmektedir. 1990
yilinda 35 km?*’lik bir alana sahip olan sulu ve kuru tarim arazisinin 4 km?’si 2000 y1linda yerlesmeye agilmistir.
Bunlarin diginda geltik ve karisik halde islenen tarimsal alanlar mevcut alanlarin1 korurken, ormanlik ve agaclik

alanlarda diisiis yaganmustir.
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3.3. 2018 Yili Arazi Kullanim Ozellikleri

Caligma alanimiz 2018 yilinda kapladigi alan bakimindan sulu tarim alanlar1 23 km?’yle ilk sirada yer alirken,
ardindan sirasiyla kuru tarim alanlar1 ve yerlesim alanlar1 gelmektedir. Kuru tarim alanlart 15 km? iken yerlesim
alanlar1 14 km?’dir. Edirne Sehri’nde en az alani1 1 km? ile ormanlik ve agaclik alanlar kaplamaktadir. 2018 y1li
arazi kullanim haritasinda 6zellikle yerlesim alanlarinin artmaya devam ettigi goriilmektedir. 2000 yilina gore
yaklasik olarak 2 km? artig gosteren yerlesim alanlar1 14 km*’ye yiikselmistir. Bunu diginda sulu tarim, kuru
tarim ve celtik tarim alanlarinda her birinde 1 km?’lik azalma goriilmektedir (Tablo 4).

Tablo 4. Edirne Sehri’nin 1990-2000-2018 Yili Arazi Kullanim Sekilleri (km?)

Y1l Arazi Kullanim Sekli 1990 Yiiinda Kapladigi Alan (km?) | 2000 Yihinda Kapladig1 Alan (km?) | 2018 Yilinda Kapladig1 Alan (km?)
Yerlesim Alanlart 8 12 14
Sanayi ve Ticaret Alanlari 4 5 6
Sulu Tarim Alanlart 14 13 23
Kuru Tarim Alanlar 21 18 15
Celtik Tarim Alanlari 18 18 10
Karisik Halde islenen Tarimsal 14 14 11
Cayir 2 2 2
Ormanlik ve Agacglik Alanlar 2 1 1

Kaynak: CORINE verilerinden analiz edilmistir.

Tablo 4 incelendiginde; calisma alanimizda 1990 yilindan 2018 yilina kadar gecen siirede yerlesim alanlarinin
ve sanayi alanlarinin arttig1 goriilmektedir. 1990 yilinda 8 km? olan yerlesim alani, 2018 yilinda 14 km? olarak
%75 oraninda bir artig gostermistir. 1990 yilinda 4 km? olan sanayi ve ticaret alanlar1, 2018 yilinda 6 km?’ye
ulasarak %350 oraninda artmistir. Sulu tarim alanlart 1990 yilindan 2018 yilina kadar %64,28’1li artis orani
gostererek 23 km?’ye ulagmistir. 1990 yilinda 21 km? alan kaplayan kurum tarim, 2018 yilinda %28,57 oraninda
azalarak 15 km*’ye diigmistiir. Celtik tarim alanlar1 1990 yilindan 2018 yilina kadar %44,44 oraninda azalarak
10 km*’ye diigmiistiir. Karigik halde islenen tarimsal alanlar %21,42 oraninda azalarak 2018 yilinda 11 km*’ye
gerilemistir. Cayir ve ormanlik alanlar ise sehir icindeki en diisiik orana sahiptir.

Sekil 6. Edirne Sehri’nin 2018 Y1l Arazi Kullanim Haritas1
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Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmustir.
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Calisma alanimizin kuzeyinde, kuzeybatisinda ve merkezinde sanayi alanlar1 yer alirken, ticaret alanlarmin
bliylik bir kismi sehrin merkezinde yer almaktadir. Sehirler i¢in 6nemli unsurlardan biri olan yesil alanlar ve
ormanlarin varligi merkezden uzak daha ¢ok ¢evre mahallelerde bulunmaktadir (Sekil 6).

SONUC

Sehirlerde meydana gelen mekansal degisimler genellikle dogal ve beseri kosullarin tanidigi imkanlar
dogrultusunda ortaya ¢ikmaktadir. Kiiresellesmenin etkisiyle sehir kavraminin kiiresel bir boyut kazanmasiyla
birlikte ortaya ¢ikan gelisme ve sanayilesme; sehirlerin sosyal ve mekansal agidan Onemli degisimler
yasamasina neden olmustur. Bunlardan en Onemlisi sehir i¢indeki arazi alanlarinda meydana gelen
degisimlerdir.

Sehirde 1969 yilinda baslayan kalkinma galismalariyla hizla gelisen sanayi kollari 1976 yilina kadar devam
etmistir. Ancak bu tarihten itibaren kalkinmada oncelikli iller kapsamindan ¢ikarilmasi ve ¢evre yerlesmelerin
sanayi sektoriiniin gelisme gostermesiyle Edirne Sehri’nin gelisme siireci yavaglamistir. Var olan ¢esitli sanayi
kollartyla sehirde niifus artig1 yaganmustir. Niifus artistyla birlikte artan ihtiyaglar dogrultusunda sehirdeki arazi
kullaniminda degismeler meydana gelmistir. Verimli araziler {izerinde ¢esitli imar faaliyetlerine izin verilmesi,
sehirdeki arazi kullanimini olumsuz yonde etkilemistir. Ozellikle yerlesmeler ¢alisma alanimizda biiyiik alan
kaplamaktadir. Calisma alanimizin yiikseltisinin az olmasi arazi kullanim 6zelliklerinde etkili olmus ve sehrin
dogu ve kuzeydogu yoniinde gelisme gostermesine neden olmustur.

1990 yilindan itibaren artan yerlesim alanlari ¢aligma alanimizda tarimsal alanlarin azalmasina ve tarim sehri
olan Edirne’nin ekonomisini olumsuz yonde etkilemesine neden olmustur. 2000 yilina gelindiginde yerlesim
alanlarinda goriilen artisin ve tarimsal alanlarda yasanan diisiisiin devam ettigi goriilmektedir. Ayrica sehir
icinde mevcut sanayi alanlarinin arttigi, yesil alanlar ve ormanlik-agaglik alanlarin ise azaldigi goriillmektedir.
Bu durum insan sagligimi olumsuz yonde etkileyecek olan sehirdeki havanin kirlenmesine neden
olmaktadir. 2018 yilinda ise, yerlesim ve sanayi alanlarinda artis devam etmistir. Bunun yan1 sira sulu tarim
alanlariin artmasiyla sehirdeki kuru tarim alanlarinda azalma yasanmustir.

Arazi kullamminda zamansal degisimlerin belirlenmesi 6zellikle gelecege yonelik planlamalarin yapilmasi
ve dogal kaynaklarin korunmasi agisindan onemlidir. Bundan dolayi arazi kullaniminda zaman igerisinde
meydana gelen degisimi ortaya koymak dogal kaynaklarin etkili ve dogru bir sekilde yonetimi ve
planlanmasi acisindan gereklidir. Bunun sonucunda ¢alisma alanimizda verimli alanlarin imara ag¢ilmamasi
gerekirken yesil alanlarin arttirilmasina yonelik de Onlemler alinmalidir. Arazilerin gelecege yonelik
stirdiiriilebilir sekilde kullanilmas1 gelecek nesiller icinde faydali olacaktir.
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OZET

Yerelde karsilasilan sorun ve ihtiyaglar, yerel yonetimlerin farkl élceklerde, bigimsel veya bicimsel olmayan

Anahtar is birliklerini giindeme getirmektedir. Yerel yonetimler arasi bicimsel bir is birligi olan kardes kent
Kelimeler: uygulamasi, ozellikle Ikinci Diinya Savasi sonrasi toplumlar arasinda barisi ve huzuru saglamak amaciyla

desteklenmigstir. Zaman i¢inde Bati Avrupa iilkelerinin disina ¢ikarak diinya genelinde karsilik bulmaya
Kiyaslama, baslamistir. Bu arastirmada kardes kent uygulamasi, kentler arasinda kiyaslamanin ve 6grenmenin aract bir

unsuru olarak konumlandirilmaktadr. Bu baglamda ¢alismanin temel amaci, kardes kent uygulamasini,
kentler arasinda kryaslamanin ve 6grenmenin aract bir unsuru olarak incelemektir. Bu inceleme Trabzon
Biiyiiksehir Belediyesi (TBB) nin kardes kent iligkisi icinde oldugu Zigetvar ve Dortmund kentleri iizerinden

Ogrenen Orgiit,

Kardes Kent, gergeklestirilmektedir. Arastirmada her iki kentin ozgiin taraflart iizerinden kiiltiirel ve ekonomik birtakim
faaliyetler yiiriitiilmekle ve kismen bazi kiyaslama ve 6grenme islevi gériilmekle birlikte, ortaya ¢ikan bazi
Tr.at?.zon ) stmrliliklar (is birliklerinin devamliigini saglayan aktif bir ¢abanin gésterilmemesi, daha ¢ok kente
Biiy uk_@eh%r odaklanan ¢alismalara agwrlik verilmesi, is birligi calismalarimin proje temelli yiiriitiilmemesi, bu faaliyetleri
Belediyesi, yerine getirecek insan kaynagi ve orgiitlenme yetersizliklerinin varligi, biit¢e yetersizlikleri vb.) altinda etkin
bir durumun olmadigi tespit edilmektedir.
ABSTRACT
Keywords: Problems and needs that are encountered locally brings local governments to different agenda, formal or

informal collaborations at different quarters. The sister city practice, which is a formal cooperation between
local governments, was supported especially in order to provide peace among the societies after the Second
World War. In time, it started to find a worldwide response by going out of Western European countries. In
this study, sister city practice is positioned as a mediator of comparison and learning between cities. In this
context, the main purpose of the study is to examine the sister city practice as a mediator of comparison and
learning between cities. This investigation is carried out through the cities of Zigetvar and Dortmund, where
Trabzon Metropolitan Municipality (TBB) has a sister city relationship. In the research, it is determined that

Benchmarking,

Learning
Organization,

Sister City, some cultural and economic activities are carried out on the original sides of both cities, and there is some

comparison .and learning functions, but there is no effective situation under certain limitations (such as: an
Trabzon . active effort that ensures the continuity of collaborations is not given, focusing more on studies focusing on
ms:&?;’:ﬁ?; the city, lack of cooperation based on projects, existence of human resources and organizational deficiencies

to perform these activities, budget deficiencies, etc.).

<.y

1  Bu makale, ilk yazar tarafindan “Kardes Sehir Iliskileri ve Ogrenen Kentler: Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi Ornegi” baghginda Dr.
Ogr. Uyesi Levent MEMIS damismanliginda hazirlanan ve Giresun Universitesi, SBE, Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi Bilim
Dalr’nda yiiksek lisans tezi olarak kabul edilen metinden tiretilmistir.
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1. GIRIS

Ekonomik, sosyal, teknolojik vb. degiskenlerin etkisi altinda yeni sorun ve ihtiyaglarla karsilasan yerel
yonetimler, gerek kendine fayda saglama gerekse de ortak bir meselenin ¢oziimiine paydas olmak amaciyla
ulusal veya uluslararasi diizeyde is birliklerine daha fazla ihtiyag duymaktadir. Ad1 gegen is birlikleri, giiniimiiz
acisindan bicimsel ve bicimsel olmayan tiirleriyle karsiligini bulmaktadir. Yerel diizeyde, iki kent arasinda
bi¢imsel olarak gergeklesen is birliklerinden biri de kardes kent (Town Twinning / Sister City) uygulamasidir.
Farkli ihtiyaclardan hareketle giindeme geldigi anlasilan kardes kent iliskisinin ge¢misi geriye gotiiriillmekle
birlikte, agirlikli olarak ikinci Diinya Savasi’ndan sonra Bati Avrupa merkezli yayginlik kazanmaya basladig
anlagilmaktadir. Uygulamanin bu dénem agisindan ¢ikis noktasi, toplumlar arasinda barist ve huzuru saglayacak
aract bir rol yiklenmesinden kaynaklanmaktadir. Hatta bu donemde kardes kent uygulamalarmin
yayginlastirilmasi amaciyla gesitli olusumlarin (Avrupa Belediyeler Konseyi, Birlesmis Kentler Orgiitii gibi) da
ortaya c¢ikarak faaliyetlerde bulundugu bilinmektedir. Uygulama, 1980 sonrasi Bat1 Avrupa iilkelerinin digina
dogru yayilmaya baglamistir. Bu tarih, ayni zamanda uygulamanin Tiirkiye’de de ortaya c¢iktigt
donemdir. Tiirkiye Belediyeler Birligi gibi kurumlarin destegiyle uygulama yayginlik kazanmaya baglamistir.

Kentler arasinda bigimsel is birliginin araci olarak kardes kent uygulamasini cesitli agilardan arastirmanin
konusu yapmak miimkiindiir. Bu ¢alismada kardes kent olgusu, kentler arasi kiyaslamanin (bencmarking) ve
ogrenmenin bir araci olarak konumlandirilmaktadir. Is birligi icinde olan iki kentin belirli 6lgiitler iizerinden
kendilerini kiyaslamasi, fazlalik ve eksikleri ortaya cikararak bir 6grenme aracina doniisebilmektedir. Ifade
edilenler baglaminda calismanin temel amaci, Tirkiye’de ortalama kirk yildir karsilik bulan kardes kent
uygulamasinin, kentler arasinda kiyaslamanin ve 6grenmenin (ekonomik, sosyal, kiiltiirel, ¢cevresel, altyap1 vb.)
bir araci islevi baglaminda incelemektir.Belirlenen amag ¢ercevesinde TBB’nin kardes kentleri (Zigetvar ve
Dortmund) {izerinden bir inceleme gerceklestirilmektedir. Verilerin elde edilmesinde dokiimanlardan
yararlanilmakta ve ilgili taraflarla miilakat gergeklestirilmektedir.

2. KAVRAMSAL INCELEME: KIYASLAMA, OGRENEN ORGUTLER, OGRENEN KENTLER VE
KARDES KENT UYGULAMASI

2.1. Kiyaslama (Benchmarking)

Uluslararasi literatiirde “benchmarking” olarak kullanilan kavram Tiirk¢eye “kryaslama™ olarak ¢evrilmekte ve
bu sekilde kullanildigi goriilmektedir.Yaygin olarak igletme bilimi alaninda 6ne ¢ikan kavram, daha iyi bir
durumu/6rnegi hedef alarak karsilastirmalart ve uyarlamalari kapsayan bir yonetim anlayisi olarak yerlestigi
(Dogan ve Demiral, 2008:2) anlagilmaktadir. Yani kiyaslama uygulamasi bir yonetim teknigi ve araci olarak
kabul gormektedir (Demirkan, 2004:6; Budak ve Budak; 2018:100). Bugiinkii anlamda ilk kez 1980’lerde
Japonya’da kullanilmaya baslandig1 ifade edilmektedir (Kiigiik, 2012:46). Bu anlamda bilinen ilk kiyaslama
uygulamasi, Xerox isletmesinin diger Japon isletmelerinin {rettigi fotokopi makinelerini incelemesi sonucu
kendi tretimine katmasi ve basarili sonuglar elde etmesiyle olmustur (Liang, 2005:22°den akt.: Dogan ve
Demiral, 2008:3).

Cesitli tanimlamalar yapilmakla birlikte Kogel (2007:313) kiyaslamayz,

“bir igletmenin, siirekli olarak ve bilin¢li bir sekilde, kendi dallarinda ve sektérlerinde en iyi
(basarili) olan isletmelerin belirli isleri nasil yaptiklarint arastirmasi, incelemesi, kendi usulleriyle
karsilastirarak sonu¢ ¢ikarmasi, ¢ikardigt bu sonuglari bir uygulama plani ¢ergevesinde
uygulayarak daha yiiksek bir basar diizeyine ulagma ¢abalart”,

seklinde tanimlamaktadir. Diger bir ifadeyle kiyaslama orgiitlerinden etrafindaki iyi uygulamalar1 gorerek, farkl
alanlarda/konularda (maliyet, kalite, memnuniyet, vb.) 6grenme ¢abalaridir (Kogel, 2007:313). Bu noktada
kiyaslamanin temel kavramlari: rekabet, 6l¢lim, yeni diisiincelere acik olma, yenilik 6grenme, miisteri tatmini ve
siirekli gelisim olarak 6ne ¢ikmaktadir (Demirkan, 2004:8-9). Kiyaslamanin su &zellikleri 6ne ¢ikmaktadir
(Kogel, 2007:314-315; Demirkan, 2004:13’den akt.: Kiigiik, 2012:56; Ozer, 1999:20-21; Karalar ve Yilmaz,
1998:56-57"den akt.: Mert, 2006:7; Seymen ve Bolat, 2002:182-185);

e Kiyaslama, spesifik konu ve uygulamalar1 gerekli kilmaktadir.
e Kiyaslama, taklit etme siireci degildir ve siirekli bir arayisin ifadesidir.

e Kiyaslama, sadece pazar analizinde kullanilabilecek bir kavram degildir.
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o Kiyaslama, taraflar arasinda ortakliga ve karsilikli yararlanmaya dayanmaktadir.
e Kiyaslama, liderlik pozisyonuna odaklanmaktir.

e Kiyaslama, rakiplerin yaninda farkli sektorlerden farkli oOlceklerde oOrgiitlerin arastirilmasinda veya
orgiitiin kendi i¢ginde yararlanabilecegi bir aractir.

o Kiyaslama, somut ¢iktilarin 6tesinde siiregler tizerinde de yogunlasmaktadir.

Kiyaslama, orgiitler i¢in en iyiyi uygulamada bir ara¢ olarak diisiiniilebilir. Giiniimiizde o6rgiitler i¢in degisen ve
gelisen ¢evreye ayak uydurmak ¢ok onemli hal almigtir. Bunun i¢inde kendi i¢inden ve ¢evreden yeni seyler
bulmak ve uygulamak hayati 6neme sahip olmaktadir. Bu ¢er¢evede uygulama siireci i¢inde kiyaslamanin farkli
tirlerinin ortaya ¢iktig1 gorilmektedir. Bu baglamda kiyaslama secilen ortaga (kurulus ici, rekabetei,
fonksiyonel ve jenerik kiyaslama olarak alt tiirlerine ayrilmakta) ve odaklanilan konuya gore (iiriin odakli, siire¢
odakli, performans odakli ve stratejik temelli alt tiirlerine ayrilmakta) farklilasabilmektedir® (bkz.: Kiigiik,
2012:61-67; Karatas, 2004:21-26; Ozer, 1999:54-58).

Kiyaslama teknigi, aslinda orgiitlere yenilikleri benimsemeyi ve kendilerini gelistirmeyi zorunlu kilmaktadir.
Buradan hareketle kiyaslamay1 ilk kez kullanacak orgiitlere yonelik birtakim hususlara dikkat ¢ekilmektedir
(Kiigiik, 2012:55; Kogel, 2007:315):

e Degisimin gerekliliginin kabul edilmesi,

¢ Kiyaslanacak seylerin 6ncesinde tespit edilmesi,

e Orgiitlerin hizmet ici egitimlere dnem vermesi,

e Orgiit veya orgiitler aras1 bilgi paylasiminda samimi ve seffaf olunmast,

e Kiyaslamanin basit bir model olarak goriilmemesi ve kisa siirede kiyaslamanin fayda saglanmayacaginin
bilinmesi,

o Kiyaslama siireglerine uygun kiyaslama yapilmasi,

e Orgiitlerin elemanlarin1 kiyaslama yapabilecek donatiya kavusturmasi.

2.2. Ogrenen Orgiitler

Ogrenme, insanin yasamini siirdiirmesinin onemli eylemlerinden biridir. Ayni zamanda 6§renme, yasanan
dinamik ortamda, orgiitlerin ayakta kalmasi ve devamliliginin saglanmasi agisindan da hayati éneme sahip
olmaktadir (Simsek, 2005:424). Tamda bu noktada 6grenen orgiit kavrami giindeme gelmektedir. Kavramin
gecmisi geriye gotiiriilmekle birlikte, Peter M. Senge’nin 1990 yilinda ¢ikarmis oldugu “Besinci Disiplin” adli
kitab1 ile gercek manada Onem kazandigi ifade edilebilir. Bir modelden ziyade bir yonetim uygulamasina
karsilik gelen 6grenen orgiit kavrami genel diizeyde, bir drgiitte yer alan ¢alisanlarin yeni bilgi liretmelerini ve
ortaya ¢ikan bilgilerin de is siireglerine aktarilmasina karsilik gelmektedir (Kogel, 2007:331). Senge (2011:403-
404) ise Ogrenen oOrgiitleri, sistem diisiincesi ile hareket eden, orgiit ¢alisanlarinin kisisel uzmanliklar1 olan,
diisiinsel modellere sahip, paylasilan goriisii olusturan ve grup Ogrenmesi yapabilme Ozelliklerini tagiyan
orgiitler olarak nitelendirmektedir. Diger bir ifadeyle Ogrenen oOrgiitler, 6grenmenin bilinciyle Oncelikle
bireylerden baslayan ve oOrgiitsel seviyede dgrenme ile devam eden ve sonunda kendisini yeniliklere adapte
etmede sorun yasamayan orgiitlerdir. Ogrenen o6rgiit iizerinden olusturulan ortamla birlikte de@isen sartlara
uyum ve siireklilik saglanabilecektir. ifade edilenlerden hareketle, kavramla ilgili su unsurlar &ne ¢ikmaktadir;
bilgi yaratmak, 6grenmek, c¢alisanlarin bu yondeki motivasyonu, ulasilan sonuglari organizasyon bilgisine
doniistiirmek ve bu bilgiyi sorun ¢dzmede kullanmak (Kogel, 2007:331). Ayrica su dort asamada gelisim
gosterildigi vurgulanmaktadir; bilen 6rgiit, anlayan orgiit, diisiinen orgiit ve 6grenen orgiit (Saruhan ve Yildiz,
2009:220). Temeli bilgi iiretmeye (Saruhan ve Yildiz, 2009:220) dayanan 6grenen orgiitlerin bazi 6zellikleri su
sekilde dne ¢ikmaktadir (Kogel, 2007:334; Calvert vd., 1994:41°den akt.: Oneren, 2008:168);

o Sistematik sorun ¢dzme yetenegine sahip olunmast,
e Yeni yaklagimlari denemeye kars ilgili olunmasi,

e Gegmis deneyimlerden ve ilgili konulardaki tecriibelerin 6grenilmesi,

2 Konu hakkinda Bkz.: Kii¢iik, 2012:61-67; Karatas, 2004:21-26; Ozer, 1999:54-58.
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o Verileri, kullanabilecek duruma getirerek yararli hale dontstiiriilmesi ve ihtiyag halinde yararlanabilmesi,

e Kararlarin ve bilgilerin paylasiilmasindan dolay1 bireyleri ya da gruplan cezalandirmayip 6grenmenin
politika haline getirilmesi,

e Takim ruhu ile esnek bir anlayisin benimsemesi,
e Rakip iyi 6rneklerden 6grenerek istiinliiklerin saglanmasi,

o “her tecriibe; gelecekteki ogrenmeye yardimci olur, faydall seyler 6grenme sansi saglayarak ¢alisanlarin
motivasyonunu artiryr” anlayisina sahip olunmast.

e vd.

Bu agiklamalardan yola ¢ikarak oOgrenen orgiitlerin temel Ozelligini soyle ifade edebiliriz: c¢aliganlarin
katiliminin oldugu is birliginin temel alindig1 ve siirdiiriilebilirligin grup galigmasiyla olabilecegini vurgulayan
uygulama temelli bir siiregtir.

2.3. Yerel Politikalar ve Ogrenen Kentler

Yerel yonetimler, tiim diinyada kamu yonetiminin en énemli unsurlarindan birisidir. Yerelin kendine 6zgii sorun
ve ihtiyaclarindan hareketle olusturulacak politikalar énem kazanmaktadir. Farkli yerel yonetim birimleri
bulunmakla birlikte kentsel alan agisindan belediyeler basat bir aktdr konumundadir. Fakat ortaya ¢ikan bazi
sorunlar belediyelerden beklenen performansi etkilemektedir. Bu noktada: politikalarin kisa vadeli olusu,
degisime direng, kat1 biirokratik yap1 ve yonetime katilma eksikligi, performans diisiikliigii, kisisel ve orgiitsel
vizyon eksikligi, 6grenilmis caresizlik gibi sorunlar giindeme gelebilmektedir (Yiiksel, 2008:367).

Ozellikle teknoloji ile birlikte gelisen kentler, kisa vadeli politikalardan gériiniirde olumlu etkileniyor gibi olsa
da uzun vadede olumsuz etkilenebilmektedirler. Kisa vadeli politikalar kentsel gelisme igin kalici bir ¢6ziim
iiretemeyebilmektedir. Kisa vadeli kentsel politikalar ayni zamanda kentsel gelismeyi geriden takip etmek
zorunda kalmaktadir. Oysa, kentsel plan ve politikalarin, bugiine kadar oldugunun tersine, kentsel gelismenin
oniine gecerek kentleri yonlendirme zorunluluklari vardir (Gormez, 2001:138’den akt.: Yiiksel, 2008:368).
Yasanan degisimi dikkate almamak ve hatta direng gostermek, Orgiitsel agidan yerel yonetimleri politika
acisindan etkisiz kilabilmektedir. Benzer sekilde kati1 bir biirokratik yapi, yerel yonetimler i¢in dnemli bir diger
sorundur. Yerel yonetimler planlama yaparken ve politikalar liretirken biinyelerinde faaliyet gosteren ¢alisanlara
ve vatandaslara yeteri kadar danismama veya onlar siirece dahil etmeme gibi hareketlerde bulunabilmektedir.
Diger taraftan yerel yonetim birimlerinin ve ¢alisanlariin performanslarimi belirleyememek ve bu durumla
baglantili kaynaklarin verimsiz kullanimi ve israflarin ne durumda oldugunun bilinmemesi de ciddi bir sorun
olarak ifade edilebilir (Yiiksel, 2008:371).

Yerel yonetimlerin politikalar tiretirken bir bagka eksik kaldigi nokta ise vizyondan eksikligidir. Her yerel
yonetim biriminin ulagsmak istedigi bir hedefi vardir. Bir vizyona sahip olmak, yerel yonetimler igin kaynaklarin
etkin kullanimi, gerekli ihtiyaglarin belirlenmesi, hizmet getirdigi vatandaslarin memnuniyetlerini artirmasi
bakimindan son derece 6nemlidir (Yiiksel, 2008:372).

Ifade edilenler baglaminda degerlendirildiginde yerel yonetimlerin en dnemli sorunu olarak teknolojiyi ve
yenilikleri, tam anlamyla dgrenememesi gosterilebilir. Ogrenme, sadece bireyler icin degil kurumlar igin de
hayati bir durum teskil etmektedir. Zira 6grenmeye 6nem veren Orgiitlerin ayakta kaldigi, 6grenmeye karsi
direnen orgiitlerin ise yok oldugu goriilen bir gergektir.Yerel yonetim literatiirli incelendiginde, “6grenmenin”
bir sorun olarak iglenmedigi goriilmektedir. Oysa yerel yonetim c¢aligsanlarinin ve yerel yonetimlerin 6grenme
yetersizligi ve isteksizligi, iizerinde durulmasi ve ¢Oziime kavusturulmasi gereken Onemli bir sorundur.
Ogrenme sorununun giderilmesi, aslinda diger birgok sorunun da giderilmesine ciddi katkilar saglayabilecektir
(Yiiksel, 2008:370). Isteksiz olan ve calisanlar1 iizerinde gerekli 6zeni gdstermeyen yerel ydnetimler igin
O0grenme, ciddi bir sorun olmaya devam etmektedir. Fakat yerel yonetimlerin iginde bulundugu sorunlar
nedeniyle 6grenme kabiliyetinin gelistirilmesi sarttir (Yiiksel, 2008:372). Bu noktada farkli sorun ve ihtiyaglarla
karst karstya gelen yerel yonetimler i¢in kentler arasi gerceklestirilen is birlikleri ve 6zelde de “kardes kent”
uygulamasi, birer 6grenme aracina doniisebilmektedir.
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2.4. Kardes Kent Uygulamasi

Kardes kent, belirli agilardan farkliliklar1 bulunan iki sehrin, uluslararasi diizeyde farkli konularda ortak
faaliyetler yiiriitmek amaciyla dostga iligkilerin gelistirilmesidir (Oktay, 2014:13). Bilinen ilk kent eslestirmesi,
Fransa’daki Keighley ile Poix-du-Nord in Nord kentleri arasinda Birinci Diinya Savasi’ndan sonra yapilmistir
(Oktem vd., 2016:53). Gergek anlamda kardes kent uygulamalarmin iilkeler tarafindan hissedilmesi Birinci
Diinya Savas1 sonrast olusmustur (Ozmen, 2018:56). Ozellikle Ikinci Diinya Savasi’nin yikici etkisi ile harap
olan Avrupa kentleri arasindaki gerginligi bitirmeyi amaclayan kardes kent uygulamalari, bu bakimdan 6nemli
bir rol iistlenmislerdir. ikinci Diinya Savasi’min yikici etkisini hisseden Avrupa, barisin kalict olabilmesini
saglamak icin kardes kent iligkilerine onem gostermistir (Ozmen, 2018:56). Hatta kardes kent uygulamasini
yayginlastirmak amaciyla Avrupa Belediyeler Konseyi (CEMR) ve Birlesmis Kentler Orgiitii (UTO) 6nemli rol
istlenmistir.Bu iki orgiit kardes kent uygulamalarina destek vermek igin Avrupa’daki yerel yonetimleri
incelemis ve bir¢ok eslestirme yapmugtir (http://www.twinning.org, 2019).

1950-1960’11 yillarda kardes kent iligkisi ayn1 zamanda kiiltiirel anlamda bir is birligine, 1970°li yillarda ise
agirlikli olarak ekonomik iliskilere doniistiigii goriilmektedir (Ozmen, 2018:58). 1980°li yillara gelindiginde ise
kardes kent uygulamasi, eski Dogu Bloku ve Ugiincii Diinya iilkelerine dogru yayilmaya devam etmistir
(Clarke, 2011:115). Tirkiye’de ise kardes kent iliskileri 1980-2000°1i yillarda ortaya ¢iktigi sdylenebilir
(Aktulun, 2015:71). 1990’1 yillardan itibaren gelisme gosteren Tiirkiye’deki belediyelerin diinyanin gesitli
bolgelerindeki yerel yonetimler ile kurduklari kardes kent iliskileri giiniimiizde 6nemli bir seviyeye ulasmis
durumdadir (Oktay, 2014:17). ifade edilen gelismelerin yasanmasinda belediyelerde bulunan insan kaynaginin
iyilestirilmesi, yabanci dil kullaniminin gelistirilmesi, 6zel birimlerin kurulmasi, ¢esitli 6rgiitlerin (AB, Tiirkiye
Belediyeler Birligi gibi) desteginin alinmasi gibi durumlarin etkili oldugu ifade edilmektedir (Akman ve
Akman, 2017:232).

3. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Calismanin temel amaci, farkli gerekcelerle kentler arasinda gergeklestirilen bir is birligi yontemi olan kardes
kent uygulamasinin kiyaslama ve 6grenmenin araci bir unsuru olarak incelemektir. Sekil 1°de yer verildigi gibi
kavramlar iliskilendirilmekte ve dikkate alinmaktadir.

Sekil 1: Arastirmanin Modeli

Kardes Kent

A Kenti B Kenti

Kiyaslama €3 Ogrenme

Arastirmanin kapsamini TBB’nin kardes kent iliskisi i¢inde bulundugu kentler olusturmaktadir. TBB, ilk kardes
kent iligkisini 1991 yilinda Rusya’nin Sogi kenti ile kurmustur. Sonraki siirecte sayilar1 artmistir (bkz.: Tablo 1).
Arastirma dahilinde, iki farkli kent 6zelligini (ekonomik, sosyal ve tarihi agilardan) yansitan Zigetvar ve
Dortmund kentlerine odaklanilmaktadir.
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Tablo 1. Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi ile Kardes Kent Olan Kentler/ Belediyeler ve Kardes Kent Protokoliiniin
imzalandig1 Yillar

Kentin Adi ve Ulkesi Onay Tarihi Kentin Adi ve Ulkesi Onay Tarihi
Soci- Rusya 9 Agustos 1991 Zencan- fran 13 Kasim 2001
Rizhao- Cin Halk Cumhuriyeti 23 Aralik 1991 Travnik- Bosha Hersek 23 Aralik 2005
Zigetvar- Macaristan 18 Mayis 1998 Gabes- Tunus 6 Haziran 2013
Batum- Giircistan 20 Nisan 2000 Dortmund- Almanya 1 Haziran 2014

Rest- Iran 13 Temmuz 2000 Biskek- Kirgizistan 3 Eyliil 2014

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu c¢alismada nitel yontemlerden olan yar1 yapilandirilmis miilakat ve dokiiman incelemesi gergeklestirilmistir.
Yar1 yapilandirilmis miilakatlar, yiiz yiize ve mail ortaminda gerceklestirilmistir.Bu baglamda Dortmund
Belediyesi ile goriisme 08.05.2018 tarihinde, Dis iliskiler Ofisi Baskam1 Cornelia Irle ile gerceklestirilmistir.
Goriismede ses kaydi tutulmustur ve tercliman yardimui ile goriisme gergeklestirilmistir. Gorlisme yaklagik
olarak 1,5 saat slirmiistiir. Yine Dortmund ile kardes kent iliskisinin gelistirilmesinde 6nemli bir fonksiyonu
oldugu tespit edilen TrabzonEv Dortmund Dernegi iiyeleriyle de 6-7 Mayis 2018 tarihlerinde goriismeler
gerceklestirilmistir. Zigetvar Belediyesi’yle ise 28.11.2017 tarihinde elektronik posta yolu ile goriisme
gerceklestirilmistir. Zigetvar Belediyesi, Kiiltiir, Genglik, Sivil ve Uluslararas1 Iliskiler Komitesi Baskam
Andrea Malek ile iletisime gecilmistir. TBB ile goriisme 06.11.2017 tarihinde Basin Yayin ve Halkla Iliskiler
Daire Baskan Yardimcisi Ismail Saygi ile gerceklestirilmistir. Goriismede ses kaydi alinnmis ve yaklasik 1.5
saatlik bir goriisme ger¢eklesmistir. Gorlisme sonrasinda konuyla ilgili dokiimanlar teslim alinmgtir.

5. BULGULAR
5.1. Tarihi Oneme Sahip Bir Kardes Kent iliskisi: Zigetvar Belediyesi ve TBB

Trabzon ve Zigetvar kentleri arasindaki en Onemli ortak nokta tarihten gelmektedir. Sahip oldugu cesitli
ozellikleriyle Trabzon, Osmanli imparatorlugu’nun onuncu padisahi Kanuni Sultan Siileyman’mn dogdugu
yerdir.Zigetvar ise Kanuni Sultan Siileyman’in 6ldiigii kenttir. Dolayisiyla iki kent arasinda tarihsel bir bag
bulunmaktadir. ilk iliskilerin 4 Kasim 1994 tarihinde dénemin TBB Baskam Asim Aykan tarafindan Zigetvar
Belediyesi’'ne, Kanuni Sultan Siilleyman’in 500. yi1l donlimii nedeniyle gonderilen bir faxla basladig
anlagilmaktadir. Cevaben gonderilen yazida kentle ilgili ¢esitli bilgiler verildikten sonra su ifadeye yer
verilmistir;

13

. Tarihi gelenekler bizim icin oldukca degerlidir. Kasabamizda tarihi ve diger nitelikte
konferanslar organize edilir. Kiiltiirel, miizik, tarihi ve diger konularda ¢ok popiiler olan Zrinyi-
Fest Program her eyliil ayinda diizenlenir. 4-5 Kasim’da bizler Sultan Siileyman’in dogumunun
500.yu doniimiinii kutlariz.Kanuni Sultan Siileyman kasabamizin bir semboliidiir.”

Sonrasinda bir birini tanima ¢alismalarinin ardindan sunulan deklerasyonlar ger¢evesinde 18 Mayis 1998
tarihinde resmi olarak iki kent, kardes kent uygulamasini baslatmistir.Yaklagik 11.000 niifusa sahip olan
Zigetvar sehri ile Trabzon sehrinin kardes kent iliskisi kurmasi iizerine iki kent arasinda iligkiler hizlanmig ve
kiiltiirel, ticari vs. alanlarda ilerleme olmustur.

Zigetvar Belediyesi Komite Bagkani (28.11.2017), kardes kent iligkisi kurulduktan sonra bu iligkinin neler
amagladigini soyle ifade etmistir:

e iki kentin vatandaslarinin birbirlerinin sehirlerini, gegmislerini, simdiki yerlerini ve gelecegini tammasini
miimkiin kilmak,

o Kiiltiirel igbirligine ve kiiltiirel mirasin korunmasina yardimci olmak,
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e Egitim, saglik ve spor alanlarindaki is birligine katkida bulunmak
e Ekonomi ve turizm alaninda iligkiler kurmak.

Bu kardes kent iliskjsi Trabzon icin goniil bagi kurmak iken Zigetvar icin daha ¢ok turizm amagli olmustur. Bu
noktada TBB Dis Iliskiler Daire Bagkan Yardimcisi’na (06.11.2017) goére Zigetvar Belediyesi, kardes kent
iligkilerinin kurulmaya basladigi ilk yillarda daha ¢ok ekonomik baglantilara yogunlagmak istedigini soyle ifade
etmektedir;

“Zigetvar niifusu yaklasik 11 bin olan bir sehir ama tarihi yonii olduk¢a agir basan bir sehir. Bizler
Zigetvar’a ziyaret gerceklestirdigimizde bizlerden dogal olarak birgok talepleri oldu. Ciinkii
amaglart ekonomik iliskiler kurulmasi yoniindeydi. Bir érnek vermek istiyorum. Zigetvar'da bir
askeri havaalam var. Eski bir havaalani ve bizden oramin pistinin, kulesinin, c¢evresinin
tadilatlarina yardimct olmamiz babinda bizlerden yatirimcilart Zigetvar’a yonlendirmemizi
istediler. Bizde kendimizin buna giicii yetmeyecegini ama Ticaret ve Sanayi Odast ile sizleri
goriistiirebilecegimizi sdyledik ve toplanti yapmalarmmi sagladik. Faka tbu gériigsmelerden sonra
¢ok azda olsa yardim olduysa da tam netice alinamamistir.”

Farkli alanlarda iki kent arasinda bazi faaliyetlerin gerceklestigi anlasilmaktadir. Bu noktada kiiltiirel agidan 6ne
cikan faaliyet Zigetvar’da her y1l Kanuni Sultan Siileyman ile ¢carpisan komutanin adiyla gergeklestirilen "Zrinyi
Giinleri"dir. Bu etkinlige TBB’den temsilcilerin katilim gosterdigi ifade edilmektedir.Ekonomik agidan 6ne
c¢ikan belirgin faaliyetler bulunmamaktadir. Ancak yine Zrinyi Anma Giinleri’ne dikkat ¢eken Komite Baskani
(28.11.2017);

“2016 yilhinda Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi, Zigetvar’da Zrinyi Anma Giinii'nde oranin sakinleri
icin Trabzon'u anlatan haritalar, seyahat kitaplar: ve tanitim CD'leri ile bir stant kurmustur. 2018
yilinda 20. Y1l doniimiinii kutlayacagimiz kardes sehir iligkimizin bize ekonomik anlamda cesaret
verdigini soyleyebilirim. Tiirkiye'nin Zigetvar'a sagladigi kaynaklar sehrimizin Tiirkler i¢in ne
kadar onemli oldugunu kanitlamaktadur. Kiiltiirel ve toplumsal iliskiler ¢cok onemlidir ve bu iligkiler
turizm ve ekonomik isbirligi, ortak projeler ve yeni firsatlar yoluyla giiclendirilmelidir”,

ifadesinde bulunmaktadir. Cevresel acidan bakildiginda ise Zigetvar sehrinde yapimi gerceklestirilen Tiirk-
Macar Dostluk Parki goriilmektedir. Bu dostluk parkinin bir benzeri de Trabzon’da olusturulmustur.

Ifade edilenler dikkate alinarak degerlendirildiginde iki kent arasinda daha cok Kkiiltiirel iliskilerin gelistigi
goriilmektedir. Bunlardan en 6nemlisi yukarida belirtilmis olan Zigetvar Belediyesi’nin her yil kutlamis oldugu
Zrinyi Giinleri etkinligidir. iki kent arasindaki faaliyetlerin simirli diizeyde kalmasinda bazi farkliliklar 6ne
stiriilmektedir. Bu noktada TBB Daire Bagkan Yardimcisi (06.11.2017);

“Trabzon yaklasik 800.000 niifusu olan ve ticaret yollart tizerinde bulunan, ekonomik durumu iyi
olan biiyiik bir kentken Zigetvar ise yaklasik 11.000 niifusu olan bir kasabadir. Dogal olarak iki
sehir arasinda ciddi manada ekonomik bir ugurum vardur. Zigetvar sehrini ¢ekici kilan tek sey ise
15606 Zigetvar Savasi 'ndan bu giine kalan tarihi onemidir. Ayrica iki sehir arasindaki mesafenin de
olduk¢a uzak olmasi bu iliskinin gelismesi oniinde dnemli bir engel teskil etmistir”,

ifadesinde bulunmaktadir.

5.2. Dortmund Belediyesi ve TBB Arasindaki Kardes Kent Iliskisi

Dortmund sehri bir¢ok 1rktan topluluklarin yasadigi 6zel bir kentdir. Dortmund sehri, Almanya’nin Ruhr
Bolgesi’'nde bulunan, Kuzey Ren-Vestfalya eyaletine baglive 1100 yillik tarihiyle "Vestfalya'nin kalbi" olarak
kabul edilir. Almanya’nin 6nemli demir-¢elik sanayi merkezlerinden birisi olan Dortmund iilke ekonomisine
ciddi katkilar sunan bir kenttir (https://www.dortmund.de, 2019). Dortmund sehrinde, Dortmund Belediye
Baskani’'nin ifade ettigi iizere 180’den fazla iilkeden insan yasamaktadir (Dis Iliskiler Ofis Baskani,
08.05.2018). Dortmund kentinde yasayan azinliklarin biiyiik bir ¢ogunlugunu da Karadeniz Bolgesi’nden ve
Trabzon’dan gelen gdgmenlerden olustugunu ifade eden Dortmund Dis iliskiler Ofisi Baskan;

“Bu durum, Trabzon ve Dortmund sehirleri arasindaki etkilesimi kacinilmaz kilmistir.
Dortmund’da yogun bir Tiirk niifus yasamaktadr ve bunlarin ¢ogunlugu Trabzon ve civarindan
olan kisilerdir. Trabzonlular tarafindan burada kurulan bir dernegin halen daha aktif bir sekilde
faaliyet gésterdigini ifade etmem gerekiyor. Zira bu dernek faaliyetleri ile bize bir kardes sehir
kazandirdr”,

43



KURUTCU, Koray ve MEMIS, Levent - Kiyaslamanm (Benchmarking) ve Ogrenmenin Araci Bir Unsuru Olarak Kardes Kent Uygulamasi

seklinde agiklamaktadir. Anlasilacagi iizere kardes kent iligkisinin gelistirilmesinde bir dernegin (TrabzonEv
Dortmund) araci rolii bulunmaktadir. TrabzonEv Dortmund Dernegi, Nisan 2002 yilinda kurulmustur.
TrabzonEv Dortmund Dernegi’nin Yo6netim Kurulundan bir iiye dernegin amacim soyle ifade etmektedir;

“2002 yuli icerisinde Dernek yoneticilerinin Dortmund ve ¢evresini gezmeleri ve Dernegi tanitma
cabalart sonucu 2002 sonunda yaklasik 150 tiye Dernegin ¢atist altinda bulugtu. Dernek tiyelerinin
amaci Trabzon’u tanitmak, birlik beraberlik icerisinde olmak, geleneklerimizi ve géreneklerimizi
Almanlara tanitmak ve sevdirmek ve genglerimize vatan agkint agilamakti.”

Dernegin Dortmund’a gerceklestirdigi faaliyetler iizerinden iki kent arasindaki is birliginin ilk adimlari
atilmistir. Sonrasinda Dortmund heyeti Trabzon'a davet edilmistir. Bu siireci Dernek Yonetim Kurulu iiyesi
sOyle ifade etmektedir;

“Dernek olarak bizler yogun ¢abalaruimiz sonucunda Trabzon ve Dortmund Belediyelerini bir
araya getirdik. Dortmund Belediye Heyeti oraya gitmeden bizler Trabzon hakkinda kendileriyle
fikir aligveriginde bulunduk. Trabzon un eksikliklerini ozellikle altyapi, ulasim, ¢op sorunlari vb...
kendilerine ifade ettik ve kendilerinden Dortmund’da bulunan tesisler hakkinda Trabzon Belediye
Heyetine bilgiler vermelerini talep ettik...”

Yapilan goriismeler sonrasinda belirlenen konular iizerinden is birligi icinde calisilmast kabul edilmistir
(Komite Bagkani, 08.05.2018). Trabzon ve Dortmund Arasinda Proje Partnerligine Yonelik Kooperasyon
Anlasmasi kapsaminda; egitim ve kiiltiir, genglik ve spor, ekonomi ve bilim konularinda bilgi pylasimi ve is
birligi, belediyeyle iligkili konularda ise degisim ve staj programlarinin diizenlenmesi gibi c¢alismalar
planlanmugtir.

Trabzon ve Dortmund arasinda yapilan is birligi protokol anlagmasindan sonra iligkilerde ciddi anlamla bir
gelisme goriilmiistiir. 2014 yilinda iki kent arasinda imzalanan kardes kent protokolleri sonucunda iki kent resmi
olarak kardes kent olmustur. Bununla ilgili TrabzonEv Dortmund Dernegi eski Baskan1 sunlari ifade etmektedir;

“ Uzun ugraslar sonucu Dortmund Belediye Meclisinden gegen Trabzon un Dortmund’un kardes
sehri olabilir kararindan sonra gerek Dernegimiz gerekse Mecliste bulunan Tiirk dostlarimiz ¢ok
biiyiik cabalarin icerisine girdiler. Iliskilerin gelismesi icin Dortmund halkinin Trabzon u tanmimast
gerekiyordu. Bunun i¢cin Dortmund’da Trabzon etkinlikleri diizenleme fikrini diisiinmeye basladik.”

TBB, her yil Subat ayi igerisinde “Her Yonii ile Trabzon” etkinlikleri diizenlemektedir. 2016 yilinda ilk kez bu
etkinlik yurtdisinda ve Trabzon’un kardes sehri Dortmund’da diizenlenmistir. 24-28 Subat 2016 tarihleri
arasinda Dortmund sehrinde fuar alaninda yapilan bu etkinlik iki sehrin kardes kent iligkisine verdigi 6nemi
gostermektedir. Bu etkinlik hakkinda Komite Bagkani (08.05.2018) sunlar1 ifade etmektedir;

“Dortmund Belediyesi olarak uzun zaman sonra kardes sehir iliskisi baglaminda bir sehir ile bir
bag kurduk. Iki sehrin de samimi olmalart ve ortak yéonlerimizin ¢ok olmast neticesinde siirekli
yapict bir tutum sergiledik. Trabzon etkinliklerinin burada yapilmasin biz de ¢ok istedik ¢iinkii
burada yasayan azinliklarin biiyiik ¢ogunlugunu Tiirkler olusturuyor ve Trabzonlu insanlar bir
hayli cogunlukta.”

Her Yonii ile Trabzon etkinliginin Dortmund sehrinde yapilmasi hakkinda Dernek eski Baskani (07.05.2018)
sunlar1 ifade etmektedir; “Dortmund sehrinde yasayan Trabzonlular olarak bu etkinliklerin burada yapiimasinin
mutlulugunu ifade etmemiz olanaksiz. Burada yasayan tiim Tiirkler bu gelismeyi memnuniyetle karsiladi”.
Yonetim Kurulu Uyesi (07.05.2018) ise Dortmund sehrinde yapilan etkinlik igin sunlari ifade etmektedir; “Uzun
yillar boyunca verilen miicadelenin boylesine 6zel bir etkinligin Dortmund sehrinde yapilmast ile desteklenmesi
bizleri kardes sehir iliskilerimizin kuvvetlenerek artacagina olan inancimizi artirdi.Adeta bir hayalimiz
gerceklesmisti”.

Kardes kent is birligi i¢inde farkli ¢calismalarin yiiriitildiigi tespit edilmektedir. Bu baglamda iki sehrin Ticaret
ve Sanayi Odalar1 arasinda, 2010 yilinda Dortmund kentinde is birlikteligi konular1 goriisiilmiistiir. Yapilan
goriismelerde Dortmund Sanayi Odast Heyeti’nin, Trabzon’da Hidro Elektrik Enerji (HES) yatirimlariyla
ilgilendiklerini, Trabzon Heyeti ise ¢imento ve metal sektoriinde Trabzon’un avantaj tasindigini, bu alanda
yatirimlarin yapilabilecegi konusunu giindeme getirmistir. Dortmund Ticaret ve Sanayi Odasi temsilcileri,
Universite-Sanayi isbirliginde tecriibelerini Trabzon’a aktarabileceklerini belirttigi anlasilmaktadir. Ayrica
AB’ye yonelik ortak projelerin gerceklestirmesi glindeme getirilmistir. Diger taraftan Trabzon heyetinin
Dortmund ziyaretleri sirasinda bir teknik lisede incelemelerde bulundugu, egitim kapsaminda Trabzon’da 4

44



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2020, C.3, S.1, s5.37-47

okulla ortak proje ve karsilikl1 6gretmen ve 6grenci degisikligi konularinda anlasmaya varildi ifade edilmektedir
(Trabzon Ticaret Gazetesi, 2010:17).

24-28 Subat 2016 tarihleri arasinda Dortmund sehrinde “Her Yonii ile Trabzon” etkinligi diizenlenmistir. Bu
etkinlik ile birlikte Trabzon ve Dortmund arasindaki is birligi daha da 6nem kazanmistir denilebilir. 4 giin siiren
etkinlik Dortmund’da yasayan Almanlar ve diger iilke vatandaslarinin katilimlar1 ile dostane bir sekilde sona
ermistir. Fakat sonraki donemde is birligi siirecinin sekteye ugradigi anlasilmaktadir. Komite Bagskani
(08.05.2018) bu durum hakkinda sunlar1 ifade etmektedir;

“Dortmund Belediyesi olarak Trabzon'u ¢ok onemsedik. Kardes sehir iliskisi kapsaminda 6grenci
degisim anlasmalart yaptik ve burada farkli zamanlarda Trabzon’dan gelen meslek lisesi
ogrencilerini agwrladik. 2016 yilinda Dortmund’da Trabzon Giinleri diizenlendi fakat son
zamanlarda Trabzon Belediyesi ile iletisime gecemiyoruz.”

Is birliginde yasanan kopuklukla ilgili olarak TBB Daire Baskan Yardimcisi (06.11.2017) sunlar1 ifade
etmektedir;

“2016 yilinda Dortmund’da Her Yonii Ile Trabzon Etkinlikleri diizenledik. Biiyiiksehir ve cevre
belediyelerimiz, folklor ekibimiz ve Trabzon’un meshur lezzetlerini tanitmak iizere ustalarimiz
Dortmund sehrinde hazir bulundu. Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi, gelismekte olan bir belediyedir.
Su an kardes gehirlerimiz ile yeterli seviyede ilgilenemiyoruz ¢iinkii buna aywabilecek maddi
giiciimiiz yok. Zamanla Trabzon’da planladigimiz projeler bittikten sonra kardes sehirlerimiz ile
iliskilerimizi gelistirmeyi ¢ok isteriz.”

Komite Bagkani (08.05.2018) ayni konuda sunlar1 ifade etmektedir;

“Son zamanlarda Trabzon Belediyesi ile iletisime gegcemiyoruz. Kendilerini en son 30 Nisan- 7
Mayrs 2018 tarihinde ““Youth for Peaceand Democracy Program 2018 etkinligimize davet ettik

fakat kendilerinden bir cevap veya katilim alamadik. Sadece kardes sehirlerimizden Trabzon bu

etkinlikte yoktu. Biz Trabzon ile siirekli etkilesim icerisinde olmak ve projeler iiretmek istiyoruz
lakin Trabzon un da bizimle proje bazli ¢alismayt istemesi gerekmektedir.”

Komite Bagkani (08.05.2018) son olarak Trabzon ve Dortmund arasindaki kardes kent iliskisi hakkinda sunlar1
ifade etmektedir;

“Dortmund Belediyesi olarak bizler Trabzon'u gercekten isteyerek kardes sehir olduk. Burada
yasayan azinliklart da 6nemsedigimizi bu kardes sehir iliskisi ile onlara gostermek istedik. Iliskinin
kurulma agamasi ve Trabzon etkinliginin yapilacagi ana kadar her sey gayet pozitif ve yapiciydi.
Lakin son zamanlarda iki sehir arasinda iliskiler durma noktasina gelmis ve bu durum bize endise
vermektedir. Umuyorum ki tekrardan iliskilerimiz diizelir ve ortak projeler iiretme konusunda
beraber calisabiliriz.”

TBB Daire Bagkan Yardimcisi (06.11.2017) ise ayn1 konuda sunlari ifade etmektedir;

“Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi olarak biz kardes sehirlerimizi 6nemsiyoruz. Bunun igin yullardir
Tiirkiye 'de diizenledigimiz Trabzon etkinliklerini ilk kez yurtdisinda kardes sehrimiz Dortmund’da
gerceklestivdik. Bizim gelismekte olan bir belediye olmamiz ve sehrimizde mevcut sorunlarin
coklugu sebebi ile kabugumuza ¢ekildik ve bu sorunlart ¢ozmek icin ugrasmaktayiz. Inaniyorum ki
sorunlarimizt ¢ozdiikce kardes sehirlerimiz ile iletisimimizi kuvvetlendirip kendileri ile ortak
projeler iiretecegiz.”

Bu durumun bdyle olmasinda gesitli sebepler sayilabilir. Bunlar kisaca sdyle 6zetlenebilir:

TBB’nin gelismekte olan bir belediye olmasi ve kardes kent iliskilerine ayirabilecek biitce ve
zamanlarinin olmamasi,

Kardes kent iliskileri kapsaminda olusturulacak etkinlik ve faaliyetlerin Cevre ve Sehircilik Bakanligi
1znine tabi olmasi,

Kardes kent iligkilerine yeteri kadar onem gosteren ve proje lretmek amagli bir birimin yoklugu
sayilabilir.
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GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Caligmada, TBB’nin kardes kentleri olan Zigetvar ve Dortmund Belediyeleri {izerine odaklanilmig, kiyaslama ve
O0grenme kavramlart baglaminda bir inceleme gergeklestirilmistir. Zigetvar kenti, Trabzon kentine gore olcegi
kiiciik bir yerlesim alanidir. Dortmund kenti ise Trabzon ile bazi benzerlikleri bulunan bir yerlesimdir. Bu
kentler arasinda is birlikleri incelendiginde daha ¢ok kiiltiirel temelli oldugu ve kismen bazi acgilardan
kiyaslamanin ve dgrenmenin gerceklestigi anlagilmaktadir. Ornegin 1998 yilinda Zigetvar Belediye heyetinin
Trabzon’u ziyareti sonrasi yine ayni yil Trabzon heyeti, Zigetvar’in daveti ile Zigetvar kentine gitmistir. Burada
gerceklestirilen goriismelerde Zigetvar Belediyesi, TBB’den eski bir askeri havaalani pistinin, kulesinin,
gevresinin tadilatini, tipki Trabzon havaalanindaki gibi restore etmesini istemistir. Turizm odakli kalkinma
tizerine konumlandirilan Zigetvar’da bir Tiirk Evi insa edilerek turizm potansiyelini giiclendirilmeye
calisilmustir.

Benzer sekilde 2014 yilinda Trabzon ile Dortmund arasinda, bir STK’nin araciligiyla, dnemli beklenti ve
cabalarla olusturulan kardes kent is birligi lizerinden baz1 faaliyetler gerceklestirilmeye ¢alisilmistir. Bu noktada
meslek lisesi dgrencilerine yonelik degisim programi uygulanmustir. Ozellikle her iki kentin heyetlerinin
ziyaretlerinde, kentlere yonelik bazi hususlar giindeme tasinmis ve bazi incelemeler (geri doniisiim tesisleri)
gerceklestirilmistir. Ayrica ii¢ ay gibi kisa bir siirede hazirliklar1 tamamlanan “Her Yénii Ile Trabzon” etkinligi
Dortmund kentinde gergeklestirilmistir. Ozellikle bu etkinligin beklentileri karsilamamasi, bazi olumsuzlari
beraberinde getirmistir. Bu baglamda iki y1l boyunca yiiriitiilmeye ¢aligilan is birlikleri 2016 sonrasi kesintiye
ugramigtir. Bu noktada iki kent arasinda kurulan kardes kent iliskisinin gelismesinin oniindeki engeller soyle
siralanabilir;

a) Iletisim eksikligi,
b) Herhangi bir projenin varliginin olmamast,
c) TBB’nin kendi projelerine agirlik vermesi.

Sonug olarak TBB ve onun kardes kent uygulamalari tizerinden hareketle ifade edilebilecek hususlar sunlar
olabilir;

e TBB’nin kurumsal biitiinliigiinii tam olarak saglayamamasi ve gelismekte olan bir biiyiiksehir belediyesi
olmasindan dolay1, Trabzon sehrinin temel sorunlarini ¢ézmeden kardes kentleri ile ekonomik anlamda
bir ig birligi yiirlitmesi miimkiin goéziikmemektedir.

o TBB, kardes kentleri ile daha ¢ok genel diizeyde sosyal ve kiiltiirel yonden bir etkilesim yolunu tercih
etmis ve bu durum da iligkilerin siirekliligini engellemistir.

e TBB’nin daha ¢ok mevcut sorunlarinin ¢oziimiine odaklanmasi, Trabzon’un kardes sehirlerini ihmal
etmesine yol agmustir.

e TBB, yerel yonetim bakimindan eksik oldugu deneyimleri belirleyememis ve 6zellikle kardes kentleri
basta olmak tizere diger onemli kentlerden ulasim, alt yapi, ¢evre, kent planlamasi gibi konularda
O0grenme gerceklestirememistir.
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OZET

Insanlik tarihi biiyiik bir degisim ve doniisiim donemine taniklik etmektedir. Yasamin her alamnda dijital
teknolojilerin, yapay zekdnn, yazilim dilinin yarattigi degisim hissedilmektedir. Ozellikle demokratik yonetim
anlayigint temsil eden ve toplum igin hizmet iireten kurumlarin bu degisimin disinda kalmasi diisiiniilemez.
Vatandasa en yakin hizmet veren kurulus olan ve demokrasilerin ayrilmaz bir par¢asi konumundaki yerel
yonetimler de yasanan bu degisimi daha giicli, daha katilimci, biz duygusunu gelistiren, ortak yasami
kolaylagtiran demokratik bir yasam igin firsat olarak degerlendirmektedir. Antalya Muratpasa Belediyesi
tarafindan Tiirkiye nin ilk dijital demokrasi platformu olarak lanse edilen “Komsu Meclisi” uygulamasi da
miimkiin olan en yiiksek teknolojiyi kullanarak, daha katiimct bir kent yonetimini, vatandaslarin en iist
diizeyde kendini ait hissedebilecegi bir kamusal alan ve kamusal birlikteligi ve yerel yonetimlere giiveni amag
edinen bir platform olarak kurgulanmistir. Calismada ilk olarak yerel yonetimler kavrami ele alinmig, daha
sonra yerel yonetimlerin aldigi kararlar biitiinii olarak da tamimlanan yerel politika kavramina deginilmis,
yerel politikanmin uygulama alanlarindan biri olan yerel demokrasi ve Tiirkiye'de yerel demokrasi konulart
irdelenmigtir. Son olarak da Antalya Muratpasa Belediyesinden alinan veriler ve bilgiler is1ginda Tiirkiye 'nin
ilk dijital demokrasi platformu olarak tamitilan “Komsu Meclisi” uygulamasi tiim hatlariyla incelenerek,
degerlendirilmigtir.

ABSTRACT

Human history is witnessing a period of great change and transformation. The change created by digital
technologies, artificial intelligence and software language is felt in every area of life. Especially the
institutions representing democratic management understanding and producing services for society cannot be
excluded from this change. Local governments, which are the closest service to citizens and are an integral
part of democracies, consider this change as an opportunity for a stronger, more participatory, democratic
life that enhances our sense of emotion and facilitates common life. The Neighbor Assembly” which is touted
by Antalya Muratpasa Municipality as the Turkey's first digital democracy platform, founded as a platform
that aiming to create a public space where the citizens feel themselves highly belonged and to provide an
atmosphere of trust where they can solve the problems eachother. Firstly, the concept of local government
was discussed in the study, then the local democracy which is one of the implementation field of local policies
and local democracy in Turkey issues were examined. Finally, in the light of the received data from
Muratpasa Municipality, the implementation of “The Neighbor Assembly” which is touted as Turkey’s first
digital democracy platform was evaluated in details.
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1. GIRIS

Toplum dinamik bir yapidir. Bunun en 6nemli gdstergelerinden biri sosyal, siyasal, yonetsel, hukuksal, kiiltiirel,
teknolojik ve ekonomik alanda diinya genelinde meydana gelen gelismeler sonucu geleneksel yonetim
anlayisiin degismesidir. Dogal olarak devletlerin, hiikiimetlerin karar alma/verme siireci de bu degisimden
etkilenmektedir. Karar alma giiciinii elinde bulunduran hiikiimetin kamu kurum ve kuruluslari araciligiyla
yapmis oldugu eylem ve iglemler biitiinii ya da sorunlar, ihtiyaglar ve imkénlar karsisinda takindigi tavir ve
uygulama olan kamu politikasi, topluma yon veren 6nemli bir kamu yonetimi elemani1 olarak karsimiza
cikmaktadir. Hi¢ kuskusuz vatandaglara yerel kamu hizmeti sunan en yakin birim olan yerel yonetimler, kamu
politikalarinin yerelde uygulandigi alanlardir. Giintimiizde hizli kentlesme ve goclerle birlikte yeniden formiile
edilen yerel yonetimlerin vatandaslarin degisen ihtiyaglarini karsilamak, sorunlarina ¢6ziim bulmak ve onlart
politika yapim siirecine katmak icin giiclii iradesi mevcuttur. iste tam da bu noktada merkezine kent ve kent
yonetimini alan, kent Olgeginde faaliyet gosteren kisi, kurum ve kuruluslarin, kentin ve kent sakinlerinin
sorunlarini ele alan, yerel kaynaklar1 kullanarak vatandaglarin mutlulugunu, refahin1 ve adaletini saglamak
iizere, yerel yonetimler {izerinden yerel toplumu idare etme sanati olarak yerel politika 6nemli bir ara¢ olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Akdogan, 2009:1). Yerel politika yerel dlgcekte yapilan politikalar biitiintidiir.

Yerel yonetimlerin tarihsel gelisimi degerlendirildiginde, yerel halkin kendi kendini yonetmesinin bir pratigi
olarak tanimlanan yerel demokrasi giiniimiizde vatandaslarin yerel politika yapim siirecine genis tabanl
katilminda 6nemli bir rol oynamaktadir. Nitekim yerel yonetimler, iilkede demokrasinin yerlesmesi ve
gelismesi bakimindan degerlidir. Ciinkii yerelde demokrasi olmadan ulusal diizeyde bir demokrasinin olmasi da
diisiiniilemez. Yerel siyasetin dnemli aktdrlerinden biri olan ve demokrasinin okulu olarak goriilen yerel
yonetimler, iilke genelinde siyasal katilimin artmasinda ve vatandaslar arasinda demokrasi bilincinin
gelistirilmesinde belirleyici konumdadir. Bu yiizden diinya genelinde farkli yerel yonetim birimleri tarafindan
vatandaslarin politik karar alma siire¢lerine aktif katilimini saglamak i¢in pek ¢ok mekanizma gelistirmistir. Bu
mekanizmalarin bir kismi iilke genelindeki tiim yerel yonetim kuruluslarinda uygulanirken kimi yerel
yonetimlerde kendi yerel demokrasi uygulamalarmi hayata gegirmistir. Antalya Muratpasa Belediye’nin
gelistirdigi  dijital demokrasi platformu olan “Komsu Meclisi” uygulamasi da bu ¢ergevede
degerlendirilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE: YEREL YONETIMLER

Kamu yonetiminin 6nemli ve vazgecilmez boyutunu olusturan yerel yonetimler, belli bir alanda/bolgede
yasayan vatandaslarin, yerel-ortak ihtiyaglarimi karsilamak amaciyla merkezi yonetim disinda kurulmus olan
kendi organlari olan yonetim birimleridir (Giiler, 2009:279; Yilmaz vd., 2012:21; Kaypak vd., 2017:1800).
Yerel yonetimlerin ortaya ¢ikisi ile ilgili kesin bir bilgi bulunmamakla birlikte insanlarin orgiitlenmeye ve
birlikte yasamaya bagladiklart Mezopotamya’nin ilk tarim toplumlarina kadar gitmektedir (Coskun, 2016:5).
Antik Yunan’da “Site” ve “Polis” denilen kent devletleri ile Roma Imparatorlugu’ndaki “municipe” ler bugiinkii
yerel yonetimlerin temel dayanagini olusturmustur (Cicek, 2014:54-55). Bu donemdeki yerel yonetimler daha
¢ok savunma ve adalet gibi merkezi yonetimler tarafindan yerine getirilen gorevleri iistenmislerdir (Keles,
2012:33). Modern anlamda yerel yonetimler ise Ortagag’da feodal devletlerin yikilmasi sonucu merkezi
yonetimlerin zayiflamasindan sonra (Arslan, 2016:27; Demir ve Karakiitiikk, 2003:68), XII. yilizyilda liman
kentlerinin ekonomik birer birim haline gelmeleri ve sosyal siniflarin gelismesine bagli olarak canlanan kent
hayat1 iizerine inga edilmistir (Pirenne, 2003’den akt.: Sobaci ve Kdseoglu, 2016:13). Bu donemde toplumsal
doniisiim ve ticari gelismeler sonucu ortaya ¢ikan ve kentlerin ozgiirlesmesini saglayan, hukuksal yapidaki
toplumsal kurum olan komiinler (yerel yonetim birimleri) yerel yonetimlerin kurumsallastig: ilk 6rnekler olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Kog, 2015:10; Karaarslan, 2007:14). XVI. yiizyilda ulus devletlerin ortaya ¢ikmasiyla
birlikte komiinlerin giicii azalmis (Cigek, 2014:56); bunun sonucunda da komiinler uzun bir siire ara kurumlar
olarak varliklarini siirdiirmiiglerdir. XIX. ylizyilda devlet iginde ayri bir tiizel kisilik kazanmaya baglayan yerel
yonetimler, bu donemde yapilan diizenlemelerle birlikte merkezi yonetimin birer yerel ofisi seklinde hizmet
vermislerdir (Okmen ve Parlak, 2010:25-26). Ornegin, bu dénemde Ingiltere’de yerel yonetimler, kentin tiim
sorunlarina ¢6ziim bulmay1 amaglamis; ABD’de ise yerel yonetimler yerel kamu hizmetinin yaninda, bu
birimlere kendi kendilerini yonetme hakki verilmis ve yerel yonetimlerde o6zerklik uygulamalarinin 6nii
acilmistir (Sobac1 ve Koseoglu, 2016:13). II. Diinya Savasi sonrasinda sosyal devlet anlayisinin gelismesine
paralel olarak yerel yonetimlerin {ilkeler i¢indeki 6nemi ve konumu giiglenmis bu dénemde yerel yonetimler
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vatandaslara merkezi yoOnetimin sundugu hizmetlerden daha fazlasini sunarak bir nevi refahin yeniden
paylasilmasini saglayan birimler haline gelmislerdir (Keles, 2012:40, Sobaci ve Kdseoglu, 2016:14).

Bugiinkii anlamiyla yerel yonetimler kavrami ilk olarak 1950°li ve 1960’11 yillarda Fransa ve Ingiltere’nin
kolonilerine, merkezi yetkilerden bir kismini devretmek amaciyla gerceklestirdikleri diizenlemeler sonucu
ortaya c¢iktig1 ifade edilmektedir (Falay vd., 2009°dan akt.: Arslan, 2016:27). 1970’li yillarda ise, yerel
yonetimlerde siyasi, mali ve idari 6zerklikler daha ¢ok kendini gdstermeye baslamis ve yerel yonetimlerde yerel
demokrasi uygulamalar1 gelismeye baglamistir (Bardhan ve Mookherjee, 2006’dan akt.: Kog, 2015:14). 1980’li
yillara gelindiginde 6zellestirmeler, neo liberal politikalar, yeni kamu yonetimi yaklagimi cergevesinde devletin
kiictiltiilmesine yonelik politikalarin gelistirilmesi yerel yonetimlerin daha etkin bir hale gelmesinin Oniinii
acmustir (Aykag, 1999:2). 2000’li yillardan sonra ise kiiresellesme, demokratiklesme cabalari, ekonomideki
doniisiim, bilgi-iletisim alaninda yasanan gelismeler yerel yonetimlere de yansimis ve bu donemde yerel
yonetimler demokrasinin énemli bir unsuru olmaya baslamistir (Akbulut ve Gokiis, 2017:80-81). Giiniimiiz
yerel yoOnetimlerini genel anlamda ge¢misteki kent yOnetimlerinin ve komiinlerin modern devletle
uyumlastirilmis uzantisi olarak nitelendirmek miimkiindiir (Ozel, 2013:50).

Tanim olarak bakildiginda, yerel yonetimler, belli bir cografi sinir icerisindeki yerel nitelikteki kamu
hizmetlerinin, merkezi yonetime bagli olmayan ve karar organlari halk tarafindan secilen kamu kuruluglar
eliyle yiiriitiilmesidir (Ulusoy ve Akdemir, 2010:55). Bu birimlerin kendi tiizel kisilikleri, secilmis karar ve
yiiritme organlari ile belli bir dzerklikleri ve anayasal bir takim giivenceleri mevcuttur (ipek, 2016:17). Yerel
yonetimlerin giicii ve etkinligi, o tilkedeki demokrasinin gelismisligi ile ilgilidir. Giiniimiizde yerel yonetimler
demokrasinin giliglendirilmesi ve yayginlastirilmasi noktasinda popiilerliklerini korumaktadir. Yerel yonetimler
sadece bir hizmet kurulusu olarak degil ayn1 zamanda demokratik siyasi kurumlar olarak bir¢ok islevi yerine
getirmektedir (Parlak, 2006:338). Yerel yonetimler, demokrasinin olmazsa olmazi olan halkin yonetime
katiliminin saglanmasi ve yerel politika tireterek kalkinmaya biiyilik katkida bulunmakla birlikte ¢aga uygun
olarak kurumsal yapilarini revize etmektedir (Erdogan, 2019a:44-45; Bulut ve Yilmaz, 2019: 732). Ayrica yerel
yonetimler siyasal karar alma mekanizmalarinin etkinligini arttirmakta ve siyasi sistemin mesruluguna oénemli
katkilar sunmaktadir. Bunun yaninda idari yapinin demokratiklesmesi ve seffaflagsmasina da katki saglamaktadir
(Kaboglu, 2000:17).

3. YEREL POLITIiKA

Politika kavram olarak bir hiikiimetin, sirketin ya da bir ailenin basindaki sorumlu kisi/lerin aldig1 karar ya da
elde edilecek temel hedeftir (Akman, 2019:5). Kamu politikas1 ise kamu idaresi tarafindan uygulanan ve
hiikiimet tarafindan karar verilen kanunlar ya da diizenlemeler aracilifiyla, idarecilerin toplumsal sorunlara
yaklagimii ortaya koyan ve vatandaslarin belirli sorunlarina ¢6ziim bulmak i¢in almis oldugu kararlar ve
izlenecek yollardir (Dye, 1987:2; Eryilmaz, 2013:14-15). Kamu politikalarin1 olugturma kaynagi temelde kamu
yonetimidir. Ancak kamu politikalarinin olusum siirecinde devlet diginda etkili olan bazi faktorler de mevcuttur.
Aile, siyasi partiler, sivil toplum kuruluslari, {niversiteler, basin-yayin kuruluslari, sirketler, diislince
kuruluslari, uluslararas1 kuruluslar (IMF vb.), sendikalar ve vatandaslar politika olusum siirecinde énemli roller
oynamaktadir (Gogoglu, 2014:10).

Kamu idareleri tarafindan uygulanan kamu politikalar1 yerel ya da ulusal diizeyde uygulanmaktadir. Yerel
diizeyde ortaya ¢ikan problemlerin tespiti ve ¢éziimiinde ya da yerel nitelikteki kamu hizmetlerinin sunumunda
yerel yonetimler onemli gorevler iistlenmektedir. Bu ¢ergevede, yerel diizeyde olusmus olan sorunlarin tespiti
ve ¢Oziimii noktasinda yerel politikalarin olusturulmasinda yerel yonetimler kilit rol oynamaktadir. Yerel
yonetimlerin merkezi yonetimden farkli olarak {iirettigi politikalara yerel politika denilmektedir. Bu tanimdan da
anlasilacag lizere burada politika kavrami daha dar gercevede “yapilan is” ve “icatlar’la simirlanmistir (Sanay,
2019:11). 5393 sayili Belediye Kanunun 14. maddesinde belediyenin gorevleri sayilmistir. Bu gorevlerin yerine
getirilmesi noktasinda belirli bir politikalara ihtiya¢ duyulacagi ortadadir. Yine ayn1 kanunun 14. maddesinin b
fikrasinda “hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirast belediyelerin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir’ (Belediye Kanunu, md.14) seklinde belirli sartlar altinda politikalarin belirlenip
hangisinin daha oncelikli ve acil konumda oldugunun takdiri ilgili yerel yonetim kuruluslarina birakilmistir
(Sanay, 2019:11). Yerel politikalarin belirlenmesinde yerel diizeydeki pek ¢ok aktor rol oynamaktadir (Kuscu,
2018:55). Yerelde kentlerin seg¢ilmis meclisleri yerel diizeyde politika yapiminda 6nemli sorumluluklar
almaktadir (Municipal Research & Services Center of Washington, 1999:1). Yerel politika; yerel diizeydeki
siyasi aktorlerin ve paydaslarin kisa ya da uzun vadeli iiretmis olduklar1 hizmetler, is ve islemlerin toplamidir.
Baska bir tanimda yerel politika, yerel yonetim birimlerinin vatandaslarin ortak yerel kamu hizmetlerinin ve
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toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik igerikli biitiin kararlarin1 ve uygulamalarini icermektedir (Alkan, 2000:4). Bu
politikalar belirli bir yerel 6l¢ek ve simir dahilinde iiretilen 6zel politikalardir. Bu politikalarin iiretim asamasina
bakildiginda yerel 6l¢ekte s6z sahibi olan, yonetimde dogrudan ya da dolayli pay1 olan, siirece etki edebilen tiim
aktorlerin toplam icras1 yerel politikay1r olusturmaktadir. Yerel diizeyde orgiitlenen STK’lar, medya, vakif ve
dernek gibi kuruluslar yerel siyasetin belirlenmesinde yer alan 6nemli aktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Kusgu, 2018:56). Diger taraftan yerel yonetimler vatandaslari politik karar alma siirecine dahil edebildigi
Ol¢lide demokratiktir. Yerel yonetimlerin uygulayacagi politikalari belirleme noktasinda yereldeki vatandaslarin
bu politika belirleme stirecine cesitli yollarla dahil edilebilmesi yerel diizeyde ihtiyag¢ duyulan mal ve
hizmetlerin dogru olarak belirlenebilmesi agisindan da 6nemlidir.

4. YEREL DEMOKRASI VE UYGULAMALARI

Yerel yonetimlerin demokrasi ile uyumlu olmadigini savunan goriisler olmakla birlikte genel olarak kabul géren
diisiince, yerel yonetimlerin demokrasinin uygulama alani ve demokrasinin ayrilmaz bir pargasi oldugu
yoniindedir (Ozden, 2014:25). Bu baglamda demokrasi kavramini tanimlarken ve bir iilkede demokrasiyi
gelistirmeye calisirken bunun yerel yonetimlerden bagimsiz olamayacagi da asikardir. Keza yerel yonetimlerin
temelinde de yerel demokrasinin degerleri yatmaktadir (Kalabalik, 2005:47). Ciinkii yerel yonetimler halka en
yakin idari kurum olarak halkin kendisini yonetmesine olanak veren bir yapidir (Belli, 2015:70). Demokrasi
kavramimin tanimini yapmak ne kadar zor ve karisiksa, yerel demokrasi kavramini tanimlamak da o kadar
giictiir. Hill (1974:71) yerel demokrasiyi “vatandaslart dogrudan etkileyen, gercek ve somut sorunlarla giinliik
hayati onemli dlgiide belirleyen, bu sorunlarin tartisildigi, ¢oziime baglamp kararlarin alindigi ve uygulandig
kiiciik olgekli bir diinya” olarak tanimlamigtir. Avrupa Konseyi tarafindan 1992 yilinda benimsenen ve
Tiirkiye’nin de kabul ettigi Avrupa Kentsel Sarti’'nda yerel demokrasi; “Kentsel gelismenin temeli, 6zerk ve mali
bagimsizligr olan yerel yonetimlerde halkin dogrudan katimumin saglanmasidir” (Avrupa Kentsel Sarti,
mad.3/3). Baska bir tamimda ise yerel demokrasi, demokrasi kavraminin sahip oldugu degerlerin yerel
yonetimler i¢in gecerli kilinmasi, halkin yerel karar alma siireglerine dogrudan ya da dolayli katilimi olarak
tanimlanmaktadir (Pustu, 2005:127). Demokrasinin yerel demokrasi niteligi kazanmasi, demokrasinin sivil
toplum kuruluglart ve genis halk kitleleri tarafindan benimsenmesine ve demokrasinin halk tarafindan
istenmesine baghdir (Aykag, 2003:9). Avrupa Kentsel Sarti’ndan hareketle yerel yonetimlerde demokrasinin
saglanabilmesi icin yerel yonetimlerin 6zerkliginin ve mali bagimsizliginin da saglanmis olmasi1 gerekmektedir
(Celik vd., 2008:93).

Yerel demokrasinin olmazsa olmazi “kamu islerinin ve kamu hizmetlerini yonetimine biitiin vatandaslarin
demokrasinin bir geregi olarak dogrudan kathmimn saglanmasidu” (Oztiirk, 1994:405). Segimlerde oy
vermenin diginda vatandaslarin fikir, istek ve sikayetlerini yerel yetkililere ulagtirmasina ve politika yapma
stireclerinde katilmalarina imkan veren, yerel politika iiretimine kati1 saglayan cesitli mekanizmalar vardir.
Baska bir ifadeyle vatandaslarin yerel ihtiyaclarini belirlemek, kentin sorunlarina ¢oéziim tiretmek, siyasi,
ekonomik ve idari iradenin, gruplarin, topluluklarin ve sivil toplum kuruluslarinin ortak ¢ikarlarini belirlemek,
yerel halkin diislince, istek ve sikdyetlerini yerel yetkililere ulastirmak amaciyla birgok mekenizma
olusturulmustur (Tokgoz, 2011°den akt.: Cetinkaya ve Korlu, 2012:98). Diinya genelinde iilkeler yerel girisim
(inisiyatif), referandum, halkin vetosu, geri ¢agirma, meclis toplantilarina katilim, kent konseyleri, yerel
topluluk meclisleri, mahalle meclisleri, ihlal bildirme ve bilgilendirme hakki ve katilimci biitgeleme gibi bir
takim yerel demokrasi uygulamalar ile vatandaglarin yerel demokrasiye katilimmi tesvik etmektedir. Bu
mekanizmalar vatandaslar1 yerel karar alma siireclerinin aktif bir paydasi haline getirmektedir.

Tablo 2. Diinya Genelinde Uygulanan Yerel Demokrasi Uygulamalari

Geri Cagirma Yerel Girigim Referandum Katilimer Biitgeleme

ihlal Bildirme ve Bilgilendirme Hakk1

Dilek¢e Hakki

Denetim Isteme ve Dava A¢ma Hakki

Ward (Semt) Komiteleri

Semt Toplantilart

Hesaplarin Yayimnlanmasi

Sektor Calisma Gruplart

Acik Kap1 Uygulamalari

Yabancilar Meclisi

Meclis Toplantilarina Katilim

Belediye Hizmetlerine Goniillii Katilim

Komsu Meclisleri

Sosyal Medya

Topluluk Anketleri

E-Devlet Uygulamalari

Mahalle Meclisleri

Kent Konseyleri

Online Forumlar

Yerel Topluluk Meclisleri

Halk Toplantilari

Halk Giinleri

Proje Demokrasileri

Yurttag Kurullar

Telefon Yontemi

Kamu Oyu Yoklamalar:

Yerel Segimler
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Diinya genelinde uygulanan yerel demokrasi uygulamalarindan bazilar1 sunlardir:

Geri Cagwma: Vatandaglarin sectikleri yoneticileri, gorev siirelerinin dolmasini  beklemeden
gorevlerinden alinmalarini saglayan giiglii bir katiim mekanizmasidir. Geri ¢agirma yetkisi, yerel
yonetim biriminin kayitli segmenleri tarafindan kullanilabilmektedir. Geri ¢agirma isleminde geri ¢agirma
islemi uygulanacak yerel yonetici i¢in 6nce belirli sayidaki segmenden imza toplanmakta, daha sonrada
bu toplanan dilekgelerle birlikte geri ¢agirma referandumu yapilmaktadir (Erdogan, 2019a:99).

Yerel Inisivatif (Girisim): Yerel inisiyatif, yerel yonetimlerde kayitli secmenlerin herhangi bir yasay
dogrudan onerebildigi, yiiriirliige koyabildigi veya degistirmesini saglayabildigi yasal bir siirectir. Yerel
girisim ve referandumun giicli, yerel yoOnetim birimlerinin kayith tiim se¢menleri tarafindan
uygulanabilmektedir (Choi vd., 2013:42).

Yerel Referandum: Yerel referandum, yerel yonetim birimlerinin kayitli segcmenleri tarafindan yiriirlige
konan herhangi bir yasanin, diizenlemenin ya da uygulamanin onaylanmasi, degistirilmesi veya
reddedilebilmesi ig¢in uygulanan yasal bir siirectir (Erdogan, 2019a:155).

Yerel Topluluk Meclisleri: Diinya genelindeki hemen hemen her yerel yonetim biriminde sosyal politika
alanmi icin farkli meclislerin kuruldugu goriilmektedir. Belediye meclisleri, belediye baskaninin 6nerisi
dogrultusunda veya vatandaglarin talebi tizerine halka agik mahalle toplantilar1 gergeklestirmektedir. Bu
meclisler, yerel kamu hizmetlerinin denetlenmesinden, vatandaslarin belediye diizenlemelerine
uymasindan ve belediye ¢aligmalarinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesinden sorumludur. Yerel topluluk
meclisleri, akredite edilmis temsilcileri araciligiyla belediye meclisinin toplantilarinda konusma hakkina
sahiptirler (Erdogan, 2019a:132).

Ihlal Bildirme (Rapor Etme) ve Bilgilendirme Hakki: Vatandaslar, bireysel ya da toplu olarak kent
genelinde yasanan ihlaller hakkinda yazili sikdyet etme hakkina sahiptir ve belediyelerde yasal siireler
icerisinde bu sikdyetlere cevap vermek zorundadir (Erdogan, 2019a:132).

Katilmcer Biitgeleme: Katilime1 Biitgceleme, 1996 yilindaki Habitat I konferansinda, Brezilya’nin 26
eyaletinden biri olan Rio Grande do Sul’un bagkenti Porto Alegre’nin “Ormental Participativo (Katilimci
Biitge)” adli projesinin (Crabtree, 2014:452), “kentsel yonetimde en iyi uygulama” alaninda odiil
almasindan sonra, diinyanin farkli iilkelerin de uygulanmaya baslanmistir (Hordijk, 2009:43). Bu sistemin
amaci, yerel diizeyde mali ve politik karar verme siirecinde demokrasi ve verimliligi artirmak i¢in yerel
yonetimlerin biitge siirecine vatandagin katilimini saglamaktir. Katilimer biitgeleme, yerel yonetimlerin
biitcesine esit olmayan bir sekilde etki etme sorununa ragmen, yerel politika olusturma siirecinde
vatandas katiliminin kalitesini arttirdigini kanitlamigtir (Choi vd., 2013:44).

Denetleme Isteme ve Dava Ag¢ma Hakki: Diinya genelinde pekgok yerel demokrasi uygulamasi
gelismistir. Bunlardan biri de denetleme isteme ve dava agma hakkidir. Ornegin Kore’de vatandaslar bir
yerel yonetimin veya belediye baskaninin yaptig1 hukuka aykir1 islemleri veya o yerel yonetim biriminde
yapilan yolsuzluklarla ilgili olarak 19 yas ve iistii vatandaglarin imzalart ile iller i¢in ilgili bakandan ve alt
diizey yerel yonetimler icin belediye baskani veya validen sorusturma agilmasini ve denetim yapilmasini
talep edebilmektedir (Choi vd., 2013:42-43).

Yerel Yénetim Sektor Calisma Grubu: Ozel sektor, yerel siyaset ve karar alma mekanizmasina katki
saglamaktadir. Ozel sektdr, sivil toplum kuruluslari, iiniversiteler ve yerel yonetimler bir araya gelerek
yerel politikaya katki saglamak, yonetisim ve hizmet sunumu gibi meseleleri gériismek amaciyla Yerel
Yonetim Sektorii Calisma Gruplari olusturmaktadir (Erdogan, 2019a:180-181).

Elbette diinya genelinde uygulanan yerel demokrasi uygulamalar1 bunlardan ibaret degildir. Her iilke kendine
0zgii yerel demokrsi uygulamalar ile vatandaslarin politik karar alma siireclerini katilimini tesvik etmektedir.
Bununla birlikte son yillarda 6zellikle bilgi-iletisim teknolojilerinin demokrasi ile biitiinlesik sekilde
kullanilmasiyla dijital demokrasi kavrami demokrasinin daha acik ve hesap verebilir bir yapiya kavusmasinda
onemli roller iistlenmektedir (Giiler ve Sahnagil, 2017:18). Vatandaslarin bilgi toplamasina ve paylagsmasina
genis Ol¢lide imkan saglayan dijital demokrasi, bilgi iletisim teknolojilerinin gelistirdigi stratejiler ¢ercevesinde
vatandaslar i¢in kamusal meseleleri tartisarak, ¢oziimler iireten miizakereci ortamlar yaratmaktadir (Cetin, 2010:

4).
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4.1. Tiirkiye’de Yerel Demokrasi Uygulamalari

Toplumsal hayatta ortaya ¢ikan uyusmazliklarin ¢6ziilmesinde yerel halkin katilimi ve segmenlere karsi hesap
verebilme sorumlulugu 6nemli yer tutmaktadir. Tiim bu olgularin en kolay yerine getirilebilecegi yerler ise yerel
yonetim birimleridir (Mutlu, 2015:476). Bir iilkede yerel demokrasinin hayata gegirilmesi ise merkezi yonetimin
idari ve mali agidan yerel yonetimlere sagladigi 6zgiirliiklerle de yakindan ilgilidir (Akman, 2017:5). Tiirkiye’de
vatandaglarin yerel yonetimlere ve politika yapim siirecine katiiminda referandum, stratejik plan, meclis
toplantilarina katilim, halk giinleri, agik kapi uygulamasi, online forumlar, e- devlet uygulamalari, kent
konseyleri, kamuoyu yoklamalari, halk meclisleri, yabancilar meclisi, komsu meclisi, mahalle meclisi, bilgi
edinme ve dilekge hakki gibi bir¢ok mekanizmanm kullanildigir goriilmektedir (Erdogan, 2019a:210-211;
Erdogan, 2019b:299-301).

. Beferandum: Referandum yerel yonetimler tarafindan sik¢a kullanilan bir yerel demokrasi 6rnegidir.
Ozellikle yerel yonetimler tarafindan yapilan alt ve {ist yap1 yatirimlari ile halki ilgilendiren 6nemli
kararlarda vatandaslarin etkin bir rol oynamasi i¢in ¢esitli referandumlar diizenlenmektedir.

o Meclis Toplantilarina Katilim: Belediye ve il genel meclis toplantilar1 kural olarak kamuya agik bir
sekilde yapilmaktadir. Meclis toplantilarinin halka agik yapilmasi, vatandaslarin konu hakkindaki bilgi
eksikligini gidermekte, birinci elden kendi sorunlarini ve 6nerilerini yoneticilere aktarmasini saglamakta
ve basininda etkisiyle meclis toplantisina katilan vatandaglarin sorduklar1 sorular ve dile getirdikleri
sorunlar meclis kararlarini etkilemektedir (Yalgindag, 1996:136).

o Kent Konseyleri: 5393 sayili Belediyeler Yasasi ile kurulmus olan Kent Konseyleri, kentteki tim
paydaslar1 bir araya getirerek; ortak bir akil olusturmak amaciyla kurulmustur. Kent konseyleri;

“bulundukilar: il ve ilcelerdeki belediyeler, iiniversiteler, kamu kurum ve kurulusu
temsilcileri, muhtarlar, siyasi partiler, sendikalar, vakiflar, dernekler ve meslek odalar
temsilcilerinden olusarak toplumda ¢ok sesliligi tesvik etmekte, vatandaglar: politika yapim
stirecine dahil etmekte, sosyal yardimlagsma ve dayanisma duygularimi kuvvetlendirmekte,
hesap verme, katilim ve seffaflik gibi iyi yonetim ilkelerinin gerceklestirilmesi i¢in onemli
katkilar saglamaktadir”.

5393 sayili yasa (md.76) ile kentsel paydaslarin bir arada oldugu ve aldiklari kararlarin meclis giindemine
taginma olanaginin ortaya ¢iktigi yonetsel bir mekanizmaya sahip olmustur (Mecek, 2018:1548). Kent
konseyleri, kent konseyi genel kurulu, kent konseyi baskani, kent konseyi yiiriitme kurulu, kent konseyi
genel sekreterligi, kadin meclisi, gen¢lik meclisi, engelliler meclisi, cocuk meclisi, yabancilar meclisi ile
cesitli caligma gruplarindan olugmaktadir.

o Belediye Hizmetlerine Géniillti Katilim: Belediyeler Yasasinin 77. maddesine gore;

“Belediye,; saglhk, egitim, spor, ¢evre, sosyal hizmet ve yardim, kiitiiphane, park, trafik ve
kiiltiir hizmetleriyle yashlara, kadin ve ¢ocuklara, engellilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik
hizmetlerin yapiumasinda ilgili yerel yénetim biriminde dayanisma ve katilimi saglamak,
hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi arturmak amaciyla goniillii kisilerin katilimina
yonelik programlar uygulamaktadir”.

e Bilgi Edinme ve Dilekce Hakki: 1982 Anayasasiyla vatandaglara bilgi edinme ve dilek¢e hakki
taninmustir. Bu baglamda vatandaslarin yerel yonetim ve kamu kuruluslar ile ilgili dilek ve sikayetleri
hakkinda idari makamlara basvuruda bulunmalar1 ve kendileri veya faaliyet alanlariyla ilgili konularda
bilgi isteme hakkina sahiptir. ilgili yerel yonetim birimleri de vatandaslarin bilgi edinme dilekgelerine
otuz (30) giin igerisinde cevap vermek zorundadir.

Tiirkiye’de uygulanan tiim bu yerel demokrasi uygulamalarinin yaninda her belediye kendine uygun bir sekilde
vatandaslar1 yerel politika siirecine dahil etmek icin birbirinden farkli mekanizmalar da kullanabilmektedir.
Halk giinlerinde vatandaslar belediyelerin belirledigi glinlerde belediye baskani ile yiiz yiize goriisebilmekte,
mahalle ve halk meclisleri ile 6zellikle mahallelerinde yasayan vatandaglar istek ve Onerilerini belediyelere
iletebilmekte, online forumlar ve kamuoyu yoklamalart ile yerel politika siire¢lerine vatandaslarin aktif katilimi
saglanmaktadir (Erdogan, 2019:210-211).
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5. TURKIYENIN ILK DiJITAL DEMOKRASI PLATFORMU: MURATPASA BELEDIYESIi KOMSU
MECLIiSi UYGULAMASI*

Demokratik yerel yonetim anlayisindan hareketle kurulan “Komsu Meclisi” uygulamasit komsularin (kent
sakinlerinin) kendilerini ve kenti ilgilendiren tiim konularda goriis ve Oneri sunmalarini, diisiincelerini ifade
etmelerini ve karar alma siireglerine dogrudan katilim saglamalarini amaglayan bir dijital demokrasi platformu
olarak "www.komsumeclisi.com" adresi ilizerinden 21 Subat 2020 tarihi itibariyla hizmete baslamistir. Uygulama
kapsaminda ilk asamada, dijital demokrasi ile ilgili ulusal ve uluslararasi akademik-profesyonel makale ve
yayinlarin taramasi yapilmistir. Yapilan tarama sonucunda diinyadaki dijital demokrasi uygulamalar: incelenip,
Anadolu’nun kadim kiiltiir ve gelenegi esas alinarak projenin yasama ge¢me kosullari belirlenmistir. Bu
kapsamda izlanda-Reyjavik, Fransa-Paris ve Ispanya-Madrid gibi kentlerde uygulanan ornekler de dikkate
alinmistir. Uygulama Muratpasa Belediyesi Halkla Iliskiler Miidiirliigiine bagli Dijital Medya Ekibi ve Bilgi
Islem Miidiirliigiine bagl yazilim ekibi tarafindan yiiriitiilmektedir. Dijital Demokrasi Platformu, MERNIS
adresleri esas alinarak, Antalya ili Muratpasa Ilcesinde yasayan ve (online) iiyelik basvurusunda bulunarak
iiyelik s6zlesmesini kabul eden komsulardan (vatandaslardan) olusmaktadir. Kapsayici hedef kitlesi ise 510.368
kent sakininden olugmaktadir.

Belediye yonetimince belirlenen konular platform tizerinden on-line olarak forum igerisinde tartigilabilmekte,
vatandagslar kent ile ilgili 6neri sunulabilmekte ve gerektiginde oylama yapabilmektedir. Oylama sonucu ise,
ilgili yetkili organlara/kurullara ve belediye meclisine 6neri olarak sunulmaktadir. Uyeler tarafindan onerilen
konu bagliklarindan uygun olanlar da belediye tarafindan forumda tartismaya acilabilmektedir. Dijital
Demokrasi Platformu Komsu Meclisinde 6ne ¢ikan, meclis tarafindan kabul edilen 6neri ve projeler belediyenin
ilgili birim ya da kuruluslarma gonderilebilmektedir. Uyelik sdzlesmesini imzalayan komsular, forumlarda
yapilan tartigmalarda kullanilacak ifadelerin diisiince ve ifade 6zgiirliigli kapsaminda kalacagini, bununla ilgili
her tiirlii hukuki ve cezai sorumlulugun kendisine ait oldugunu kabul ve taahhiit etmektedir. Ayn1 sekilde;
iiyeler, platformdaki iigiincii kisilerin her tiir s6z ve eylemlerinden dolayr Muratpasa Belediye Baskanligi’nin
hicbir sorumlulugu bulunmadigini da kabul ve taahhiit etmektedir. Kiifiir, hakaret ve tehdit icerikli yorumlar ise
belediye yetkilileri tarafindan platformdan kaldirilmaktadir.

Bu uygulamada, Platform Mernis Sistemi ile kisinin ikamet adresi dogrulanip isim ve soy isim bilgileri ekrana
taginmaktadir. Kullanicilar, sifrelerini belirleyip telefonlarina gelen kisa mesaj araciligiyla platforma kayit
islemini tamamlamaktadir. Sistem kullanicilarin Kigisel Verileri Koruma Kanunu Kapsami’nda aydinlatma
metni ve riza gosterme islemini de bu asamada yapmaktadir. Boylelikle hem gercek kent sakinlerinin
platformda olmasi garanti altina alinmis olmakta hem de dijital medyada trol olarak bilinen kimliklerini
saklayarak, kisi ve kurumlara saldirgan davramiglarda bulunan olusumlardan platformun korunmasi
amaclanmaktadir.

Tablo 1. Tiirkiye’nin ilk Dijital Demokrasi Platformu Komsu Meclisi’nde Yer Alan Uygulamalar

UYGULAMA ACIKLAMASI
Oylama Sayfasi Kenti ilgilendiren proje ve uygulamalarin oylandig: sayfa.
Mahalle Meclisleri Muratpasa’nin 55 mahallesinin adin1 tagryan mahalle sakinlerinden olugan meclis.

Bir Fikrim Var Bolimii | Vatandaslarin kendi projelerini ve fikirlerini iletebilecegi bolim.

Komsu Formu Oylamaya sunulacak konularin herkes tarafindan en az 3 giin boyunca tartisilmasini saglayan
forum.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Subat 2020’de hayata gegirilen Komsu Meclisi uygulamasi dort boliimden olusmaktadir. Komsu Meclisi ilk
olarak bir “oylama sayfasi” yla agilmaktadir. Oylama yapildiktan sonra alanda agilan kutucuga istenildigi
takdirde yorum da yapilabilmektedir. Ana sayfada oylama konusu ve oylamaya katilim i¢in kalan siire
gosterilmektedir. Uygulamada Muratpasa’nin 55 mabhallesinin adimi tasiyan “Mahalle Meclisleri”, oylamaya
sunulacak konularin tartisildigr “Komsu Formu” ve Muratpasalilarin fikir, 6neri ve projelerini iletecekleri “Bir
Fikrim Var” bolimii bulunmaktadir. Mahalle 6zelindeki oylamalarda burada mahalle meclisi boliimiinde

1 Bu calismada “Komsu Meclisi” uygulamasi ile ilgili tim veri ve kaynaklar Muratpasa Belediyesinden 0zel olarak alinmustir. Calismanin
sekillenmesine katki sunan Muratpasa Belediyesi Halkla Iliskiler Miidiirliigii ve Bilgi Islem Miidiirliigii ¢alisanlarina tesekkiirii bir borg bilirim.
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yapilmaktadir. Ornegin Muratpasa’ya bagl Balbey Mahallesinde belediye bir hizmet yapacaksa ve bunu halka
soruyorsa uygulamadaki mahalle meclisleri kapsaminda sadece o mahallenin oy kullanmasi saglanmaktadir.

Kayit isleminden sonra girilecek olan dijital platformun hizmet bagliklar1 s6yle belirlenmistir;

e Anasayfa: Kullanic1 giris sayfasinda girdiginde o anda oylamadigi bir konu varsa ilk olarak onu
gormektedir. Oylamasini yaptiktan sonra vatandas dilerse oylama hakkinda goriisiinii bildirmektedir. Bu
goriisler Anasayfa oylama ekrani altinda yer almaktadir. Anasayfada ayni zamanda yapilan oylama i¢in
kalan siireyi gosteren bir saya¢ bulunmaktadir. Mobil telefon uyumlu arayiiz, asagi kaydirildikca Mahalle
Meclisleri ve Yasamin i¢in’den sayfalarina ait icerikler de gériinmektedir.

Goriintii 1. Dijital Komsu Meclisi Oylama Uygulamasi Ekrani

Sevgili Komsularimiz;

Birlikte karar verecegimiz hizmetlerde
kullanilmak tzere, Komgsu Meclisi'nin 10 milyon
TL butgesi bulunmaktadir. Bitgemizi kullanmak

istediginiz iki hizmet alanini oylayiniz.

Detaylar icin tiklayin
Asfalt ve Kaldinim Caligmalart
KGitor ve Sanat Etkinlikleri
Park ve Yesil Alan Calismalan
Sosyal Hizmet Calismalart
Temizlik Hizmetleri
Sokak Hayvanlarina Yénelik Caligmalar

Spor Faaliyetieri

1. Cevre ve Yenilenebilir Enerji Caligmalar:

Kaynak: https://komsumeclisi.com/ (Erisim Tarihi: 05.03.2020).

o Oylama: Bu sayfada yapilan oylamanin sec¢eneklere yonelik yiizdelik dagilimi ve ge¢miste yapilan
oylamalar ve sonuglari goriilmektedir. Yazilim uzmanlari tarafindan gelistirilen bir algoritma genel
konularin oylamasini, kullanicilarin bulundugu mahalledeki niifus oranin genel igindeki payi dikkate
alinarak, niifusun yogun oldugu ve disiik oldugu mahalleler arasinda adil bir oylama sistemi
gelistirilmigtir.

Goriintii 2. Dijital Komsu Meclisi Oylama Uygulamasi Sonu¢ Goriintiileme Ekrani

« C @ komsumeclisicom/oylama a

“ zieke) wyts o el mechshe) fwum b frmvr  hudheds  yueeme oot et

21 5ubat 2020 00.00.00- 03 Mnan 202000000
Sevgili Komsularimiz;

Birlikte karar verecegimiz hizmetlerde kullaniimak iizere, Komsu Meclisi‘nin 10 milyon TL
biitgesi b dir. Bitgemizi k k istediginiz iki hizmet alanini oylayiniz.

Astalt ve Kaldinm Cahgmalan

Kiitir ve Sanat Etkinlikleri

Park ve Yesil Alan Galismalan

Sosyal Hizmet Calismalan

Temiziik Hizmetieri

‘Sokak Hayvanlanna Yonelik Galismalar

Spor Faallyetieri
E=

Gevre ve Yenilenedilir Ener)i Calismalan

Kaynak: https://komsumeclisi.com/ (Erisim Tarihi: 05.03.2020).

e Mabhalle Meclisleri: Bu sayfada Muratpasa’da bulunan 55 mahalle i¢in ayr1 ayri mahalle meclisleri
bulunmaktir. Yine MERNIS ile dogrulanan adres bilgisi nedeniyle kullanicilar ikamet ettikleri mahalle
meclislerinin dogal iiyesi olmakta, sadece kendi mahallerinde oy kullanabilmekte ve kendi mahalleri
disinda herhangi bir mahalle meclisinde oy kullanamamaktadir. Mahalle meclislerinde mahalle
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muhtarinin bilgileri, belediyenin mahalleye yaptig1 yatirnmlarin kisa bir 6zeti ve oylamaya dair bir konu
varsa o konunun oylama modiilii bulunmaktadir.

Goriintii 3. Dijital Komsu Meclisi Forum Uygulamas1 Ekrani

Kaynak: https://komsumeclisi.com/ (Erigim Tarihi: 05.03.2020).

e Forum: Bu sayfada oylama konusuna iligskin bilgi veren bir metnin altinda vatandaslarin oylamaya iligkin
tiim goriis ve Onerilerini tartigma ve ifade etme 6zgiirligiine sahip olmaktadir.

Goriintii 4. Dijital Komsu Meclisi Uygulama Ekrani

snasayfa oylama mahalie mechsient  forum  bir fkom var  hakionds  yesamm igmden letigam

10 milyonluk butcenin ne sekilde kullanilmasini istersiniz 2

Basiatan 13 Sub 2020 10:13
oGuzHAN BasaR

Astait ve Kaidirem Catism.

Kaynak: https://komsumeclisi.com/ (Erisim Tarihi: 05.03.2020).

Bir Fikrim Var: Bu sayfada kent sakinleri projelerini yasama gegmek iizere Abdullah Sevimgok Sivil Toplum
ve Inovasyon Merkezinin danigma kuruluna iletebilmektedir. Projenin uygulanabilirligi degerlendirilip, belediye
enclimenine gonderilmektedir. Belediye Enciimeni’nin onay1yla proje hataya gecirilmektedir.

Goriintii 5. Dijital Komsu Meclisi Bir Fikrim Var Uygulamasi Ekrani

-‘x ._.‘ amssya ojlema  mabellemechuhn forum  befknmyar  halonds  yagamn ionden  fletim

Fikrinizin konusunu girin

Fikrinizin igerigini girin

RN} - m o mm@mEQ X
BIUS®X» L 212 B[99 Bgem - mgm <[P

Kaynak: https://komsumeclisi.com/ (Erisim Tarihi: 05.03.2020).
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Bununla birlikte Komsu Meclisi uygulamasi i¢in bazi temel ilkeler de gelistirilmistir. Bu ilkeler sunlardir:

e Komsu Meclisi’nde ilge sinirlarinda ikamet eden 13 yas iistii herkes kent yonetimine dogrudan katki
saglayabilmektedir.

e Muratpasa’da resmi olarak ikamet eden herkes platformun dogal iiyesidir.
e Tiim Muratpasalilar esit oy hakkina sahiptir.
o Komsu Meclisi’nde oylamaya sunulan konular en az 3 giin forumlarda tartisilmaktadir.

o Uygulamada yer alan komsu formunda tartisilan konular veri analistleri tarafindan analiz edilerek
belediyelerin yerel politikasina katki saglamaktadir.

e Uyelerin talebi dogrultusunda tartisma siiresi oylamaya tabi tutularak uzatilabilmektedir.
¢ Opylanacak konu ii¢ giiniin sonunda oylamaya ac¢ilmaktadir. Oylama siiresi dnceden duyurulmaktadir.

e QOylama sonuglar1 hukuki gereklilik halinde Muratpasa Belediye Meclisi’ne, Komsu Meclisi’nin 6nerisi
olarak sunulmaktadir.

o Komsu Meclisi’ne katilimer biitge yonetimini saglamak icin, her yil belediye biit¢esinin mali dengeleri
gozetilerek biitce aktarimi yapilmaktadir. Aktarilan biitge miktar: 2020 yil1 hari¢ her yilin Agustos ayinda
duyurulmaktadir.

o Komsu Meclisi uygulamasi diinya genelinde bir¢ok iilkede uygulanan katilimci biitge uygulamasi i¢inde
ornek bir model teskil etmektedir.

e Komsu Meclisi biitcesinin hangi hizmet alanlarinda kullanilacagi Agustos ayinda oylamaya
sunulmaktadir.

o Tiim komsular, “Bir Fikrim Var” boliimii tizerinden projelerini 6zgiirce Abdullah Sevimgok Sivil Toplum
ve Inovasyon Merkezi’ne (ASSIM) iletmektedir. ASSIM Danisma Kurulu’nun énerisi almarak, Belediye
Enciimeni’nin onayiyla Komsu Meclisi’nde oylamaya sunulmaktadir.

o Komsu Meclisinde genel diizeyde ilgenin giincel ve gelecege yonelik meseleleri, belediyenin sorumluluk
alanina giren altyap1 ve iistyap1 yatirimlari, vatandagin giinliik kent yasaminda karsilastigi kent sorunlari
ve vatandaglarin daha ¢ok kendileriyle ilgili olan sorunlar ele alinmaktadir.

e Uygulama kapsaminda ilk aktif oylama 2019 yil1 i¢erisinde gergeklestirilmistir.

Dijital platforma kayit olan Muratpasalilar 8 ana baslikta belirlenen hizmetler arasinda, 10 milyon TL’lik
belediye biitcesinin hangi hizmetler i¢in kullanilmasini istediklerine dair oylamaya katilmislardir. Oylama bir
hafta slirmiistiir. Uygulamanin internet sitesi www.komsumeclisi.com acilisinda yer alan panelde, biitgenin
kullanilacagi hizmet alanlar1 yer almustir. Komsu Meclisi’ne iiye olan Muratpasali vatandaslar, sokak
hayvanlarina yonelik calismalardan asfalt ve kaldirima kadar 8 baglik altinda hizmetlerden ikisini segerek
hizmetin nereye ve nasil yapilacagini oylamaktadir.

Tablo 2. Komsu Meclisinin 10 Milyon TL’lik Belediye Biit¢esinin Hangi Hizmetler I¢in Kullanilacagi

Asfalt ve Kaldirim Caligmalari Kiiltiir ve Sanat Etkinlikleri
Temizlik Hizmetleri Sokak Hayvanlarina Yo6nelik Caligmalar
Park ve Yesil Alan Caligmalari Cevre ve Yenilenebilir Enerji Hizmetleri
Spor Faaliyetleri Sosyal Hizmet Caligmalari

Kaynak: https://muratpasa-bld.gov.tr

Komsu Meclisi’yle Muratpasa’da hayata gegirilen iletisimi ve etkilesimi 6ngoren katilimer yonetim anlayisini
gelistirerek bir demokrasi kiiltiirii haline getirmek hedeflenmektedir. Komsu Meclisi ile katilimec1r demokrasi
anlayisi; goriilebilir, 6lgiilebilir ve raporlanabilir hale getirerek derinlestirilmek istenmektedir. Uygulama ile
Muratpasa’da ortak iyiligi, kent bilincini, komsu duyarliligini, biz dilini, gelecegi birlikte kurgulama heyecanini
yiikseltmek, kentin ortak mutlulugunu arttirmak temel amactir. Yan1 sira miimkiin olan en st diizey dijital arag
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ve teknolojileri kullanarak, tiim komsularin esit ve adil bir sekilde kent yonetimine katilimini saglamak, ortak
karar alma kapasitesini arttirmaktir. Son derece hizli yasanan bu siireg, oy vermeyle siirli vatandaslik pratigini
de etkilemektedir. Uygulama karar alma siireclerine katilmak isteyen, tartisan, yasadigi sokaga, mahalleye ve
kente dair s6z sdyleyen, miisterekleri arayan ve kamusal iyiye ulasmaya ¢alisan model bir aktif vatandaglik
dénemi baglatmay1 amaglamaktadir.

SONUC

Yasamin her alaninda Endiistri 4.0’1n tirettigi degisimler hissedilmektedir. Bugiin ve gelecek nesiller i¢in
yazilim ile yeni bir dil, yapay zeka ile yeni bir anlayis, robotlar ile 6grenen makinalar, dijital medya ile de yeni
bir sosyal alan yasanmaktadir. Muratpasa Belediyesi tarafindan uygulamaya konulan “Komsu Meclisi”
uygulamasi da bu anlamda siirdiiriilebilir ve dogrudan demokrasi anlayiginin bir kiiltiir haline gelmesini ve
kusaklara aktarimini1 yasamin ayrilmaz bir pargasi haline getirebilir sekilde tasarlanmistir. Bu anlamda oy verme
yasinin 13 yas ve ustii olarak belirlenmesi, genglerin ve c¢ocuklarin etkin hizmet aldig1 yerel yonetimlerle
demokrasi deneyimine baslamalar1 projenin siirdiiriilebilirliginin de bir gostergesidir.

Vatandaglarin maksimum diizeyde kent yonetimine katilimini saglayan Komsu Meclisi, kent yasamina dair
aidiyet duygusunu arttirmaya, demografik farkliliklar1 minimize ederek, yurttaglarin ortak karar almalarini ve bir
paydada bulusmasini saglamaya, ortak yasamin sorunlarini ve ihtiyaglarini mahalle mahalle belirleme ve
¢oziime kavusturmaya, mahalelerin ihtiyaclar1 dogrultusunda, esit ve adil bir sekilde kamu hizmetinden
faydalanmasini saglamaya, komsulugu ve bir arada baris ve huzur i¢cinde yasama deneyimini arttirmaya, kentin
giindelik yasamini, vatandaslarin yasamin gergek ihtiyaglarindan yola ¢ikarak verdikleri kararlar dogrultusunda
diizenlemeye ve kamu kurumunun ve yoneticilerinin vatandas nezdinde giivenilirligini pekistirmeye
caligmaktadir. Bu uygulama vatandaslarin; g¢evrimici olarak bir devlet kurumuyla dogrudan etkilesime
gecgebilmesini, kamu yoneticileri ve yetkilileri ile isbirliginde bulunabilmesini, kent yasamina yonelik kendi
kararlarini alip, uygulayabilmelerini ve yonetime dogrudan katilimlarini miimkiin kilmaktadir. Ayrica uygulama
yonetimde; seffaflifi, gercek geri bildirimleri almayi, toplumun ortak konularina dogrudan egilmeyi, maksimum
diizeyde hesap verilebilirligi ve agik yonetimi de vurgulanmaktadir. Ancak uygulamaya girebilmek i¢in kisinin
ikametgahinin Murtapasa’da olmasi, katilimcilar i¢in 6nemli kisitlardan biridir. Bu durum Muratpasa’da
yasayan ancak ikametleri Muratpasa’da olmayan vatandaslarin aktif katilimini engellemektedir. Diger taraftan
her ne kadar 13 yasindaki ¢ocuklarin oy verme hakki olsada bu yasin daha da diisiiriilmesi gocuklar arasinda
demokrasi bilincinin gelismesine de olanak saglayacaktir.

Son sdz, kentsel siyaset kentsel demokrasiden soyutlanamaz. Kentin kimligini, yasam kalitesi gostergelerini ve
gelecegini degistiren biitiin kararlar yasal denetimin disinda mutlaka sivil toplum ve kamuoyu ile alinmalidir.

KAYNAKCA

AKBULUT, Mahmut Umut Ferman ve G(")KE'JS, Mehmet (2017), “Kiiresellesme ve Yerellesme Siirecinde
Bélgesel Kallkinma Ajanslari”, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi,
S.20(1), ss.79-88.

AKDOGAN,  Yalgm  (2009), “Yerel  Siyaset”, TASAM Siyasal  lletisim Enstitiisii,
http://www.siyasaliletisim.org/index.php/ariv/imakale/342-yerel-siyaset.html, (Erigsim Tarihi: 05.01.2020).

AKMAN, Elvettin (2019), Kamu Politikalari, Nobel Yayinlari, Ankara.

AKMAN, Kaan (2017), “Tiirkiye 'de Yerel Yonetimlerin Yerel Demokrasi Baglaminda Irdelenmesi”, Siileyman
Demirel Universitesi 1. Uluslararasi, 6. Ulusal Yerel Yonetimler Ogrenci Kongresi, 18-20 Ekim
2017, Isparta.

ALKAN, Ayten (2000), Yerel Politika ve Kadin, Ankara Universitesi Kadin Sorunlar1 Arastirma ve Uygulama
Merkezi Yaymi, Ankara.

ARSLAN, Onur Kahan (2016), Uniter, Federal ve Bolgesel Devletlerde Yerel Yonetim Esaslari, Adalet
Yayinlari, Ankara.

AYKAC, Burhan (1999), “Tiirkiye'de Kamu Yonetiminin Kiiciiltiilmesi, Yerel Yonetimler ve Yerel
Demokrasinin Amaglar:”, Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, S.1, ss.1-12.

58



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2020, C.3, S.1, s5.48-60

BARDHAN, Pranab ve MOOKHERJEE, Philip (2006), “The Rise of Local Governments: An Overview”,
Decantralization and Local Governance in Developing Countries (Ed. Pranab Bardhan ve Philip
MookherjeE), MIT Pres.

BELLI, Aziz (2015), “Yerel Yonetimlerde Kadin Temsili ve Yerel Demokrasi”, Yasama Dergisi, S.31, ss.65-
88.

BULUT, Yakup ve YILMAZ, Vedat (2019), “Tiirkiye'de 6360 Sayili Yasa Sonrasi Il Ozel Idarelerinin
Gelecegi”, Tiirkiye Vizyonu Multidisipliner Calismalar (Ed. Biilent Kirmiz1, Bahar Isigiizel), Ekin
Yayievi, Bursa, ss.731-746.

CHOI, Jin-Wook, CHOE, Chang Soo ve KiM, Jaehoon (2013), Local Government and Public
Administration in Korea, Local Government Officials Development Institute (LOGODI), Korea.

COSKUN, Atilla (2016), Ozerk Yerel Yonetim ve Katihmer Demokrasi Yaklasimiyla, Tiirkiye I¢in Yeni
Bir Anayasa Modeli, Legal Yayincilik, Istanbul.

CRABTREE, John (2014), “Finding Local Government: Uses of Peru’s CANON System”, Bulletin of Latin
American Research, S.33(4), ss.452-467.

CELIK, Vasfiye, CELIK, Fikret ve USTA, Sefa (2008), “Yerel Demokrasi ve Yerel Ozerklik Iliskisi”, Nigde
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, S.1(2), s5.87-104.

CETIN, Sunay (2010), “Kamusal Karar Alma Siirecinde E-Demokrasi Uygulamalari ve Tiirkiye”,
Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, [zmir.

CETINKAYA, Ozhan ve KORLU, Kutlu Riikan (2012), “Yerel Demokrasinin Saglanmasinda Katilimcilik
Siireci ve Kent Konseylerinin Rolii”, Maliye Dergisi, S.163, $5.95-117.

CICEK, Yeter (2014), “Ge¢misten Giiniimiize Tiirkiye'de Yerel Yonetimler”, KSU Sosyal Bilimler Dergisi,
S.11(1), ss.53-64.

DEMiR, Hakan ve KARAKUTUK, Mehmet (2003), “Yerel Yinetimler ve Hizmette Yerellik: Subsidiarite
Ilkesi”, Bilgi Dergisi, S.7(2), ss.65-77.

DYE, R. Thomas (1987), Understanding Public Policy, Englewood Cliffs N.J. Prentice-Hall, New Jersey,
SixthEdition.

ERDOGAN, Oguzhan (2019a). Cumhurbaskanhg Hiikiimet Sisteminde Yerel Yénetimler, Sage Yayinlari,
Ankara.

ERDOGAN, Oguzhan (2019b), “Yerel Yonetimlerde Katilimci Mekanizmalar ve Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi
Ornegi”, Bitlis Eren Universitesi [IBF Akademik izdiisiim Dergisi, S.4(2), ss.295-310.

ERYILMAZ, Bilal (2013), Kamu Yénetimi, Umuttepe Yaynlari, Kocaeli, 6. Baski.

FALAY, Nihat, KESIK, Ahmet, CAK, Murat ve KARAKAS, Mehmet (2009), Tiirkiye’de Yerel Yonetimler,
Seckin Yayinlari, Ankara.

GOCOGLU, Volkan (2014), “Kamu Politikas: ve Sosyal Medya Iliskisi”, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

GULER, Birgiil Ayman (2009), Tiirkiye’nin Yonetimi-Yapisi, Imge Kitapevi, Ankara.

GULER, Tahsin ve SAHNAGIL, Sinem (2017), “Dijital Demokrasi ve Yonetisim Iliskisi Cercevesinde E-
Demokrasi/E-Devlet Uygulamalari”, Journal of Emerging Economies and Policy, S.(2(2), ss.16-29.

HILL, M. Dilys (1974), Democratic Theory and Local Government, Routledge Ltd., London and New York.

HORDIJK, Michaela (2009), “Peru’s Participatory Budgeting: Configurations of Power, Opportunities for
Change”, The Open Urban Studies Journal, S.2, ss5.43-55.

IPEK, Selguk (2016), Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerin Mali Yapisi, Ekin Yayinlari, Bursa.
KABOGLU, ibrahim (2000), Anayasa ve Toplum, imge Yayinlari, Ankara.

KARAARSLAN, Mehmet (2007), “Tiirkiye'de Yerel Yonetimler Reformu Baglaminda Yerel Yonetimlerin
Ozerkligi ve Denetim”, Yaymlanmamis Doktora Tezi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Ankara.

59



ERDOGAN, Oguzhan - Yerel Politikalarin Sekillenmesinde Dijital Demokrasi Uygulamasi: Antalya Muratpasa Belediyesi Komsu Meclisi

KALABALIK, Halil (2005), Avrupa Birligi Ulkeleriyle Karsilashirmah Yerel Yonetimler Hukuku, Seckin
Yayincilik, ANKARA.

KARAKILCIK, Yusuf (2016), Yerel Yonetimler, Seckin Yayincilik, Ankara.

KAYPAK, §afak, YILMAZ,.\./edat ve BIMAY, Muzaffer (2017), “Dijital Cagda Yerel Yonetimler”, Siileyman
Demirel Universitesi IIBF Dergisi, S.22(Kayfor'l5 Ozel Sayisi), $5.1798-1813.

KELES, Rusen (2012), Yerinden Yonetim ve Siyaset, Cem Yayinevi, Istanbul, Genisletilmis 8. Basim.

KOC, Firdevs (2015), “Tiirkiye'de Yerel Yonetimlerde Yerel Ozerklik ve Idari Vesayet”, Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi, Inonii Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Malatya.

KUSCU, Batuhan (2018), “Yerel Yonetimler ve Genglik Politikalart Baglaminda Kocaeli Biiyiiksehir Belediyesi
Ornegi”, Yaymlanmams Yiiksek Lisan Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

MECEK, Mehmet (2018), "Tiirkive'de Ilce Kent Konseylerinin Belediye Web Sayfalari Uzerindeki
Goriiniiliirliigii ve Etkinligi", Kent Yonetiminde Yeni Yaklasimlar ve Etkin Belediyecilik
Uygulamalar1 (Ed. Mehmet MECEK, Bekir Parlak, Emin Atasoy), Nobel Akademik Yaynlari, Ankara,
§5.1547-1556.

MUNICIPAL RESEARCH & SERVICES CENTER OF WASHINGTON (1999), Local Government Policy-
Making Process, http://mrsc.org/getmedia/e46223b6-f3ac-4afb-b7d9-b2362edf6890/Local-Government-
Policy-Making-Process.pdf.aspx?ext=.pdf (Erisim Tarihi: 14.02.2020).

MUTLU, Fahri (2015), “Yerel Yénetimlerde Katilimci Demokrasi Anlayisi: Kdgithane (Istanbul) Ilgesi
Ornegi”, Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, S.3(10), ss.473-486.

OKMEN, Mustafa ve PARLAK, Bekir (2010), Kuramdan Uygulamaya Yerel Yonetimler: ilkeler,
Yaklasimlar ve Mevzuat, Alfa Aktiiel Yayinlari, Bursa, 2. Baski.

OZDEN, Kemal (2014), “Yerel Yonetimler ve Demokrasi”, Yerel Yonetimlerde Giincel Sorunlar ve
Tartismalar (Ed. Kemal Ozden), Seckin Yayincilik, Ankara, 2. Baski, ss.9-40.

OZEL, Mehmet (2013), “Ozerk Yerel Yonetimlerin Olusumunda Kentlerin Tarihsel Islevi”, Siilleyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, S.18(2), s5.47-64.

OZTURK, Azim (1994), “Tiirkiye 'de Halkin Yonelime Katilmas:”, Tiirk idare Dergisi, S.66(405), ss.45-56.

PARLAK, Bekir (2006), “Avrupa Birligi Perspektifinden Merkezi Yonetim - Yerel Yénetim Iliskileri”, Avrupa
Perspektifinde Yerel Yonetimler (Ed. Hiiseyin Ozgiir, Bekir Parlak), Alfa-Aktiiel Yayinlari, Istanbul.

PIRENNE, Henri (2003), Ortacag Kentleri (Cev. Sadan Karadeniz), iletisim Yaynlari, istanbul.
PUSTU, Yusuf (2005), “Yerel Yonetimler ve Demokrasi’, Sayistay Dergisi, S.57, s5.121-134.

SANAY, Fatih (2019), “Yerel yonetimlerde Katlim Mekanizmalar: ve Alanya Yabancilar Meclisi Ornegi”,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya.

SOBACI, Mehmet Zahid ve KOSEOGLU, Ozer (2016), Baskanhk Sistemlerinde Yerel Yonetimler, Seta
Yaynlari, istanbul.

ULUSOY, Ahmet ve AKDEMIR, Tekin (2010), Mahalli idareler, Seckin Yaymevi, Ankara, 6. Baski.
YALCINDAG, Selcuk (1996), Belediyelerimiz ve Halkla iliskiler, TODAIE Yayinlar1, Ankara.

YILMAZ, Hakan, EMIL, M. Ferhat ve KERIMOGLU, Baki (2012), Yerel Yonetimler Maliyesi, Mali
Hizmetler Dernegi Yayinlari, Ankara.

5393 sayili Belediye Kanunu (13.07.2005 tarih ve 25874 sayili Resmi Gazete).

https://muratpasa-bld.gov.tr/ (Erisim Tarihi: 05.03.2020).

www.komsumeclisi.com (Erigim Tarihi: 05.03.2020).

60



Uluslararas: Yonetim Akademisi Dergisi https://doi.org/10.33712/mana.731095
Yil: 2020, Cilt: 3, Sayr: 1, s5.61-91

KOBI'lerin Finansal Yénetim Tekniklerini Kullanma Diizeyi ve Finansal
Sorunlar1 Arasindaki iliski: Afyonkarahisar Ornegi'

The Relationship Between The SMEs' Usage Level of Financial Management Techniques And The
Financial Problems: The Case of Afyonkarahisar

Giilsevil MECEK Makale Bagvuru Tarihi: 02.05.2020
Bilim Uzmani, Aﬁzoqkarahisar Valiligi, Makale Kabul Tarihi: 11.05.2020
Cevre ve Sehircilik Il Miidiirligii, Makale Tiirii: Arastirma Makalesi

gulsevill@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-5864-6347

OZET

KOBI'ler; iilkede gergeklestirilen iiretim, yatirim, istihdam, ihracat, katma deger, gelir/vergi, vb. unsurlar
agisindan biiyiik bir oneme sahiptir. Bu calismanin amaci, Afyonkarahisar Organize Sanayi Bélgesi'nde

Anahtar (AOSB) faaliyet gosteren KOBI'lerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyleri ile karsilastidar
Kelimeler: finansal sorunlar arasndaki iligkinin tespit edilmesidir. Bu kapsamda KOBI'lerin finansal yonetim
. tekniklerini uygulama profili ve bu igletmelerin tesviklerden faydalanma dereceleri belirlenerek tespit edilen
KOBI, sorunlarina yonelik ¢éoziim onerileri sunulmaktadir. Bu amacgla AOSB'nde bulunan 106 KOBI'ye anket
uygulanmistir. Anket iki temel kisimdan ve 20 sorudan olusmaktadir. Sorularin bir kisminda 5'li likert ol¢egi

Finansal Sorunlar, kullanmilnugtir. Calisma  kapsaminda anket yoluyla elde edilen tiim veriler SPSS 22.0 programi ile
) ) degerlendirilmistir. Arastirmada demografik sorular ve firmalarin uygulamis olduklar: finansal ydnetim
Organize Sanayi teknikleri ile ilgili tanmimlayici istatistiklere, frekans ve yiizde degerlerine yer verilmistir. Ankete katilan
Balgest, isletmelerin alternatif finansal kaynaklar ve bunlara erisim yollariyla ilgili konularda bilgi ve tecriibe

eksikliklerinin oldugu goriilmiistiir. Ayrica igletmelerin finansal yonetim konusunda bilgi ve uzman eksikligi
oldugu tespit edilmigtir.

ABSTRACT

SMEs; have a great importance in terms of the factors like production, investment, employment, export,
added value, income / tax, etc. in the country. The aim of this study is to determine the relationship between

Keywords: the level of using financial management techniques and the financial problems faced by SMEs operating in
AOSB. In this context, SMEs' application profile of financial management techniques and these enterprises'
SME, utilisation level of the reinforcements are determined and solutions for the identified problems are presented.

For this purpose, a questionnaire was applied to 106 SMEs located in AOSB. The questionnaire consists of
Financial Problems,  two basic parts and 20 questions. In some of the questions, five point likert scale was used. Within the scope
of the study, all data obtained through the questionnaire were evaluated with the SPSS 22.0 program. In the
Organized Industrial ~ research, demographic questions and descriptive statistics related to the financial management techniques
Zone, applied by the firms, and frequency and percentage values are given. It has been experienced that the
participating enterprises have lack of knowledge and experience on alternative financial resources and ways
of accessing them. It has also been determined that enterprises are lack of knowledge and specialist in
financial management.

1 Bu makale yazarin, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde 2019 yilinda Dr. Ogr. Uyesi Ali Riza KAYMAZ
danismanliginda hazirlanan ayni adli tezinden elde edilmistir.
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1. GIRIS

Ulke ekonomilerini yonlendirici etkiye sahip olan, ¢cok biiyiik iiretimler ile kii¢iik miktarl iiretimler arasinda
koprii gorevi goren, istihdam ve art1 deger olusturan KOBI'lerin énemli bir kismi geleneksel aile isletmeleri
seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Personel sayisinin ¢ok fazla olmadig1 ve genellikle uzman personelin istihdam
edilmedigi ya da smirli sayida istihdam edildigi bu isletmelerin finansal yonetim siiregleri biiylik dlgekli
isletmeler gibi gelismis ve kurumsallasns degildir. Yiizdelik olarak kiiciik bir oran disinda KOBI'lerin finansal
kararlarin1 almalar1 ve uygulamalarinda yonlendirilmeleri gerekmektedir. Devlet, yerel idareler, meslek odalari,
isveren dernekleri, sanayi bolgesi yonetimleri, finans kuruluslari, uluslararasi kurum ve kuruluslar tarafindan bu
isletmelere farkli zamanlarda ve farkli sartlarda alternatif kredi, yatirim, destek ve tesvik hizmetleri
sunulmaktadir. Ayrica bu organizasyonlardan bazilar1t KOBI'lere danismanlik hizmetleri de vermektedir. Ancak
bu uygulamalar ve hizmetlerin varliginin yani sira yayginligi, bilinilirligi ve uygulanabilir olmasi da énemlidir.
Aksi halde bu olanaklar belirli bir ¢evre ile smirli kalarak hedeflenen amacglar tam olarak
gergeklestirilemeyecektir.

KOBI'lerin iilkeler agisindan onemi dikkate alindiginda bu isletmelerin gelistirilmesi ve desteklenmesi biiyiik
onem arz etmektedir. Gliglii bir ekonominin kurulabilmesi devletler i¢in ¢ok fazla nemliyken s6z konusu
devletlerin genelde ekonomik politikalar, 6zelde ise KOBI politikalar1 olusturmamasi diisiiniilemez. Devletlerin
dogrudan girisimci olmasi, girisimciyi desteklemesi hatta Ozgiir girisimcilerin olugsmasi adina piyasadan
cekilmesi ya da piyasaya dolayli miidahalesi birer politika ornekleridir (Mecek ve Akin, 2014:89; Mecek,
2013:495).

Gilinlimiizde devletler degisimi piyasa eliyle gerceklestiren ve harcamaci olmaktan ziyade gelir saglayict yoniinii
on plana c¢ikaran bir boyuta gelmislerdir (Mecek ve Akin, 2015:449). Girisimcilik faaliyetlerinin {ilke
ekonomilerindeki en 6nemli karsilig1 hi¢ siiphesiz ki en biiyiik paydas olan kiigiik ve orta 6lgekli igletmeler yani
KOBI'lerdir. Dolayisiyla devletlerin girisimcileri ve girisimciligi desteklemesi bir nevi KOBI'lerin desteklemest,
onlarin tesvik edilmesi anlamia gelmektedir. Ancak devlet ve diger hukuki kisilerin KOBI'leri desteklemesi ve
yon gdstermesinin yani sira, KOBI'lerin de finansal kararlarini alirken mevcut mevzuat ve piyasa sartlari iginde
en uygun kararlart almalart ve uygulamalar da bulunmalar1 gerekmektedir. Bu baglamda yer se¢imi, dlgek
belirleme, istihdam, finansal yonetim, ar-ge, vd. tercihlerinde optimal ve rasyonel davranmak zorundadir. Aksi
halde isletmenin varligi/gelisimi risk altina diiser. Bu durum sadece yerel dlgekte firmayr degil, ayn1 zamanda
belirli diizeyde iilke ekonomisini de olumsuz etkiler. Buradan hareketle KOBI'lerin basta finansal yonetimleri
olmak tizere faaliyet ve tercihleri incelenmelidir. Dogru tercihleri desteklenmeli, rasyonel olmayan durumlarda
da kendilerine yol gosterilmelidir. Calismada AOSB’nde faaliyet gosteren KOBI’lerin finansal ydnetim
tekniklerini kullanma diizeyleri ile karsilastiklar1 finansal sorunlar arasindaki istatistiksel olarak anlamli bir
iligkinin olup olmadig1 incelenmistir.

2. ARASTIRMANIN KONUSU, AMACI VE ONEMi

Ekonominin temel dinamiklerinden birisi olan kii¢iik ve orta biiyiiklikkteki isletmelerin basarisi; ulusal
ekonominin giiclenmesi, dig ekonomik baskilarin azalmasi, kalkinma, istihdam, girisimcilik, vergi ve benzeri
gelirlerin artmas1 agisindan olduk¢a 6nemlidir. Ciinki {ilke ekonomilerinin igletme sayisi agisindan neredeyse
%95-99’unun KOBI’lerden olusmaktadir. Ayrica istihdamin %40-80’inin, GSMH’nin  %30-70’inin,
yatirimlarin %30-60’nin, ihracatin %10-40’nin da KOBI’ler tarafindan gergeklestirilmektedir.

KOBI’lerin i¢ ve dis pazardaki rekabet giicii ile hizmet kalitesinin artmasi, maliyetlerin diisiiriilmesi, kaynak
kullaniminda tasarruf saglanmasi, iirlin ¢esitlerinin ve sube sayisinin arttirilmasi gibi faktorler giiclii bir idari —
mali yap1 ile miimkiindiir. KOBI'lerin iilke ekonomileri agisindan sahip olduklar1 &nemin ve ekonomi iizerindeki
etkilerinin oncelikli olarak dikkate alindigi galismamizin konusu; AOSB’nde faaliyet gdsteren KOBI’lerin
finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyleri ile karsilagtiklar1 finansal sorunlar arasindaki iliskinin tespit
edilmesidir. Bu iligkinin tespiti neticesinde; finansal yonetim tekniklerinin daha sik kullanilmasi durumunda
karsilagilan finansal sorunlarda anlamli bir azalma olup olmadiginin incelenmesi hedeflenmistir. Caligmada
finansal yonetim teknikleri ile finansman kaynaklarmin (kisa, orta ve uzun vadeli) kullanimmin AOSB
ornekleminde ne olgiide ve nasil uygulandigr ortaya konulmustur. Bu baglamda AOSB'nde faaliyet gdsteren
KOBi'lerin finansal yonetim tekniklerinin uygulanma profili ve bu isletmelerin tesviklerden faydalanma
dereceleri ile finansal sorunlar belirlenerek tespit edilen sorunlarma yonelik ¢6ziim 6nerileri sunulmustur.
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Akademik yazinda KOBI’lerde finansal ydnetim ve finansal sorunlarla ilgili yapilmis baz1 ¢alismalar mevcuttur.
Hatta finansal yOnetim ve finansal sorunlarin tespitin yapildigir alan arastirmalarinin sayisi da giin gectikge
artmaktadir. Ancak bugilin Tirkiye'de biiyiiksehir belediyesi olmaya niifus yoniinden en yakin olan
Afyonkarahisar Ili ile ilgili bu konuda yapilmis giincel ve kapsamli bir ¢aligmaya rastlanilamamustir. Calisma ile
AOSB'nde faaliyet gosteren 106 adet KOBI iizerinde anket yontemiyle inceleme yapilmustir. Daha saglikli
sonuclar elde etmek ve isabetli ¢ikarimlarda bulunabilmek amaciyla 6rneklemin genis tutulmaya calisildigt
caligmanin biiyiiyen Afyonkarahisar ekonomisine 11k tutabilmesi hedeflenmektedir. Bu nedenle ¢alismanin
Afyonkarahisar [l'indeki KOBI'ler agisindan &zel bir 6nemi bulunmaktadir. Ancak biiyiiksehir olmaya en yakin
il olmast ve normal kentler ile biyiiksehirler arasinda bir gegis noktasinda bulunmasi dolayisiyla
Afyonkarahisar ili Tiirkiye ortalamas1 hakkinda ¢ikarimlar yapilabilmesi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Yine Tiirkiye'nin en biiylik bes kentinin fiziki olarak merkezine yakin olmasi da Afyonkarahisar'in ekonomik
gelismesinin incelenmesini 6nemli hale getirmektedir. Calisma ile 6zelde Afyonkarahisar ili ilgili sonuclara
ulagilmis olsa da tasidign deger ve konum itibariyle KOBI'lerin Tiirkiye'deki gelisim ortalamalarina yakin
sonuglar elde edildigi diisiiniilmektedir. Afyonkarahisar ili rnekleminde KOBI'ler ile ilgili elde edilen bulgular
ve ulagilan sonuglar arastirmacilar ve uygulamacilar icin giincel degerlendirmelerde bulunmalarina katki
saglayacaktir.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

Calismanin bu kisminda sirasiyla makalenin arastirma evreni, secilen 6rneklemi, veri toplama yontemi, veri
toplama araglari, arastirmanin olgekleri, arastirmanin kisitlart ve arastirmada kullanilan veri analiz teknikleri
hakkinda bilgi verilecektir.

3.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu arastirmanin evrenini AOSB’nde faaliyet gdsteren KOBI’ler olusturmaktadir. 2019 yil1 itibariyle AOSB’nde
OSB Miidiirligii kayitlarinda toplamda 304 firma faaliyet gostermektedir. S6z konusu 304 isletme arastirmanin
evrenidir. Bu firmalarin tamam KOBI olmayip icerisinde biiyiik 6lcekli isletmeler de bulunmaktadir. OSB
Miidiirliigii'nden KOBI sayis1 ve listesi bilgileri talep edilmistir. Ancak muhtelif nedenler ile kesin bilgilere
ulasilamamistir. Ayrica OSB igerisinde faaliyetini sonlandirmig isletmeler de bulunmaktadir. Arastirmanin
evreni icerisinden 106 isletme anket yapmay1 kabul ederek bu ¢alismanin 6rneklemini olusturmustur. 304 evren
ve 106 6rneklem igin drneklemden kaynaklanan hata pay1 %95 giiven seviyesinde %7,69'dur. Orneklem ana
kiitleyi temsil etmektedir.

3.2. Arastirmanin Olcekleri, Veri Toplama Yontemi ve Araci

Caligma verileri anket teknigiyle toplanmustir. Literatiirde 6n plana ¢ikan ¢aligmalardan yiiksek giivenirlik ve
gecerliligi olan olgekler dikkate alinmustir. Calismada esas olarak Gedik (2011) tarafindan; literatiir taramasi,
Ogretim {iiyeleri ve sektorde faaliyet gosteren kisilerle yapilan goriismeler ile gesitli gdzlemler sonucunda
gelistirilmis olan Olgekten yararlanilmistir. Bu Olgege ait anket sorulari {izerinden bazi giincellemeler
yapilmustir. Ankette kullanilan 20 sorudan 11°i sirketlerin demografik 6zelliklerine ait bilgilerini; 9'u ise
sirketlerin finansal yonetim tekniklerini ne 6l¢iide uyguladiklar: ile karsilastiklar: finansal sorunlar1 dlgmeye
yonelik bilgileri ihtiva etmektedir.

Anket yoluyla elde edilen verilerin eksiksiz, dogru, giincel ve gilivenilir olmasi i¢in 6rneklem igerisinde yer alan
KOBI'lerin bagli olduklar1 Afyonkarahisar OSB Miidiirliigiine bizzat gidilerek yoneticiler ve ilgili personel ile
bire bir ve yliz ylize goriistilmiistiir. Firmalarin herhangi bir anlik etkiye maruz kalmadan, objektif bir sekilde
anketi cevaplamalar1 i¢in anket formu ilgili miidiirlik¢e Afyonkarahisar OSB'nde faaliyet gosteren tiim
firmalara elektronik ortamda gonderilmistir. Sonrasinda ise ilgili firmalara sahsen gidilerek daha once e-posta
ile kendilerine gonderilen anketler hakkinda yiiz yiize gorligme saglanmis ve bu siiregte doldurmus olduklar
anket formlar1 kontrol edilerek teslim alinmustir. Varsa eksik cevaplanmis anket sorularinin tamamlanmasi
istenilmistir. Anketlerin ilgili isletmelerdeki finans yoneticileri, muhasebe miidiirleri ya da isletme sahipleri
tarafindan cevaplandirilmasi talep edilmistir. AOSB'nde faaliyet gosteren 106 adet firma tarafindan doldurulan
anket formlari tek tek kontrol edilerek veri analizine hazir hale getirilmistir.
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3.3. Arastirmanmn Kisitlar

Bu arastirmada; Afyonkarahisar OSB’nde faaliyet gosteren KOBI’lerin finansal ydnetim tekniklerini kullanma
diizeyleri ile kargilagtiklar finansal sorunlar arasindaki istatistiksel olarak anlamli bir iliskinin olup olmadiginin
tespit edilmesi hedeflenmistir. Calismada KOBI’lerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyleri ile
karsilagtiklar1 finansal sorunlari tespit edebilmek i¢in anket formu kullanilmistir.

Calisma Afyonkarahisar il sinirlar igerisindeki tiim KOBI'lere uygulanmamustir. 2019 yil1 icerisinde AOSB'nde
faaliyette bulunan 304 firma ile iletisime gecilmis anketi doldurmayi kabul den 106 adet kiicliik ve orta
biiyiikliikteki isletmeye uygulanmistir. Bu durum ¢alismanin evreni agisindan sinirliligini olusturmaktadir. Daha
yalin bir ifadeyle ¢alismanin kisiti AOSB'dir. Afyonkarahisar Ili genelinde farkli alanlarda ve farkli bélgelerde
bircok KOBI kurulusu bulunmasina ragmen, calismanin evreni olarak sadece OSB'nin secilmesindeki amag
arastirmanin genel gegerliligini ve giivenirliligi artirmak icin profesyonel anlamda finansal yonetim tekniklerini
uyguladigi diistiniilen firmalara ulagmaktir.

3.4. Arastirmanin Giivenilirligi

Giivenilirlik, katilimecilarin anket sorularina verdikleri cevaplar arasindaki tutarlilignr gosterir. Giivenilirligi
hesaplayarak anketin 6lgmek istedigi 6zelligi ne derece dogru Olctiigii tespit edilir (Biiyiikoztiirk, 2011:169-
170). Bu arastirmada kullanilan 6lgegin giivenilirligini hesaplamak i¢in Cronbach’s Alpha giivenilirlik analizi
uygulanmustir.

Tablo 1. Arastirmada Kullanilan “Kobilerin F: inansal Yonetim Tekniklerini Kullanma Diizeyi ve Finansal Sorunlar:
Arasindaki Iligki” Olgeginin Glivenirlikleri

) Faktoriin Aciklanan | Olgegin Biitiiniine
Faktorler Agikladig Toplam iliskin Cronbach
Ozdeger Varyans (%) | Alpha Katsayisi

Tegvikler 18,432

Kullanilan Finansman Kaynaklari 14,554

Finansman Y Ontemleri 11,254 72,324 0,870
Nakit, Alacak ve Stok Yontemleri 9,879
Finansal Sorunlar 7,675

Tablo 1°de arastirmada kullanilan “Kobilerin kullandiklar: finansal yonetim teknikleri ve finansal sorunlart”
Olcegine iligskin faktdr sayisi ve agiklanan toplam varyans ile i¢ tutarlilik anlaminda giivenirliklere iligkin bilgiler
sunulmustur. Giivenirlilik test sonuglar1 incelendiginde 6lgegin biitiiniinde Cronbach Alpha Katsayisinin 0,870
“yiiksek giivenilir’ (>.80) oldugu goriilmektedir. Olgegin i¢ tutarlilik anlaminda giivenirligi saglanmistir.
Aciklanan varyans oraninin ise %72,324 oldugu tespit edilmistir. Bu degerin sosyal bilimler alam i¢in yeterince
yiliksek bir varyans oranmi oldugu ifade edilebilir. Bu nedenle 6lcegin yap1 gecerligini saglandigi sonucuna
varilmistir. Ayrica KMO katsayist da 0,948 olarak hesaplanmistir’. Hesaplanan katsay1 degeri ¢calismanin faktor
analizine uygunlugunu gostermektedir.

3.5. Arastirmada Kullanilan Veri Analiz Teknikleri ve Normallik Testi

Calisgma kapsaminda anket yoluyla elde edilen tiim veriler SPSS 22.0 programi ile degerlendirilmistir.
Arastirmada demografik sorular, firmalarin kullandiklar1 finansal yonetim teknikleri ve tesvikler ile finansal
sorunlartyla ilgili tanimlayici istatistiklere, frekans ve ylizde degerlerine yer verilmistir. Aragtirma kapsaminda
olusturulan hipotezlerin test edilmesinde parametrik testlerin kullanilip kullanilmayacagimni incelemek igin
normallik analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 2’de sunulmustur.

2 KMO &rneklem yeterlilik testi; faktdr analizinin uygulanacagi &rneklemin yeterliliginin &lgiildiigii testtir. Olgiim sonucunda elde
edilen deger 1'e ne kadar yakin ise eldeki veri grubuna faktér analizinin yapilmasimin uygun oldugu kabul edilir. KMO degerinin
yorumlanmasinda su araliklar dikkate alinabilir; 0,8 ve lizeri degerler yiiksek, 0,7 ve iizeri orta, 0,6 ve iizeri vasat, 0,5 ve {izeri zayif,
0,5’in alt1 ise kabul edilemez (Altunisik vd., 2010:266).
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Tablo 2. Verilerin Normallik Testi Sonucu

Normallik Testi
Istatistik | Std. Hata
Ortalama 2,9304 ,06525
Alt Sinir 2,8011
95% Ortalama Gtiven Aralig }
Ust Sinir 3,0598
5% Ayiklanmis Ortalama 2,9196
Ortanca 2,9275
Varyasn ,451
Finansal Y6netim Teknikleri | Standart Sapma 67184
Minimum 1,50
Maksimum 4,63
Sira 3,13
Ceyrek Degerler GeniGligi 1,15
Carpiklik ,193 ,235
Basiklik -,608 ,465
Ortalama 2,9609 ,05923
Alt Sinir 2,8435
95% Ortalama Gliven Aralig ;
Ust Smir 3,0784
Ortanca 2,9680
Varyasn 3,0000
Standart Sapma 372
Ffinansal Sorunlar Minimum ,60978
Maksimum 1,57
Sira 4,43
Ceyrek Degerler GeniGligi 2,86
Carpiklik 71
Basiklik -,210 ,235
Ortanca -,418 ,465

Normallik analizinin yorumlanmasinda ¢arpiklik ve basiklik degerleri dikkate alinir. Tabachnick ve Fidell
(2013) bu degerlerin -1,5 ile +1,5 arasinda olmasimin verilerin normal dagildigin1 gosterdigini belirtmislerdir.
Tablo 2’deki veriler incelendiginde ¢arpiklik ve basiklik degeri -1,5 ile +1.5 arasinda oldugu yani finansal
yonetim teknikleri ve finansal sorunlar dlgegine iligkin verilerin normal dagildigi gézlemlenmistir. Normallik
analizi sonucunda ¢alismadaki hipotezlerin testinde; Bagimsiz iki Ornek T — Testi, Tek Yonlii Varyans Analizi
(Anova), Korelasyon Analizi ve Regresyon Analizi yontemleri kullanilmistir.
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4. LITERATUR iNCELEMESI

KOBI'lerin iilke ekonomileri iizerindeki biiyiikk onemi nedeniyle gerek uluslararasi literatiirde ve gerekse
Tiirkiye literatiiriinde siirekli olarak incelenmekte oldugu goriilmektedir. KOBI'lerin; tanimlanmasi, tarihsel
gelisimleri, doniisimleri, ekonomideki yeri, 6nemi, tesvik edilmesi, sorunlari, organizasyon yapilari, ekonomik
durumlar1 vd. yonleriyle ilgili yapilan ¢alismalarin derlenmesi gibi pek ¢ok yonii akademik caligmalarda
incelenmistir. Ancak makale ¢alismasinin amag ve kapsami dogrultusunda sadece KOBI’lerin finansal sorunlari
ve finansal yonetim uygulamalarini igeren calismalara literatiir kapsaminda yer verilecektir.

KOBI'ler ile yapilan calismalarin neticesinde genellikle dogrudan ya da dolayli olarak finansal sorunlarimn
etkileri {izerinde durulmustur. Bunun nedeni finansal sorunlar KOBI'ler igin isletme ydnetiminde ¢dziilmesi
gereken sorunlarin basinda gelmektedir. Finansal durumlar isletmelerin tiim faaliyetlerinin ve alinacak
kararlarin merkezinde yer almasidir.

Ozgener (2003), Nevsehir Ili, un sanayisinde faaliyet gdsteren firmalar ile ilgili yapmis oldugu bir arastirma
neticesinde KOBI'lerin bilyiimesi 6niindeki en 6nemli engelinin finansal yetersizliklerin oldugu sonucuna
ulagsmistir. Arastirma sonucuna gore isletmelerin yasamis olduklar1 finansal sorunlari nedeniyle personel
egitimine dnem veremedikleri tespit edilmistir. Isletmeler finansal sorunlar1 nedeniyle egitim imkanlarina sahip
olamamaktadir. Dolayisiyla da finansal sorunlarin varlig1 nedeniyle isgiicii ile ilgili sorunlarin da ortaya g¢iktigi
gorlilmektedir. Netice itibariyle bu sorunlarin ¢6ziime kavusabilmesi i¢in dncelikle finansal sorunlarin ¢6ziime
kavusturulmasi gerekmektedir.

Karadal (2001) tarafindan KOBI’lerin uluslararasi pazarlara agilmasim etkileyen faktdrler iizerine Tiirkiye
genelinde yapilan bir arastirmada KOBI’lerin uluslararasi pazarlara agilmasini etkileyen en énemli unsurun
finansal sorunlar oldugu tespit edilmistir. Akyliz vd. (2004) tarafindan Bat1 Akdeniz bdlgesinde yer alan orman
tiriinleri sanayi igletmelerinin ihracat problemleri {izerine yapilan bir arastirmada da, isletmeler i¢in finansal
sorunlar ilk sirada belirtilen ikincil derecede 6nemli sorun olarak tespit edilmistir. Giines ve Ugur (2007)
tarafindan KOBI’lerin ihracat finansmaninda Eximbank kredileri ile ilgili olarak Malatya ilinde yapilan bir
arastirmada ise firmalarin biiyilk ¢ogunlugu ihracat yaparken finansal sorunlarin ¢ok etkili oldugunu ve bu
sorunun ihracatin oniinde biiyiik bir engel olusturdugunu ifade edilmistir. Ayrica arastirmada, ihracat yapan
KOBI’lerin biiyiik cogunlunun Eximbank kredileri hakkinda yeterince bilgi sahibi olmadiklar1 ve bu yiizden de
Eximbank kredilerinden yararlanmadiklari tespit edilmistir.

Giimiis (2007) tarafindan Istanbul ili Hali¢c bolgesinde ihracat yapan isletmeler iizerine yapilan bir arastirmada
finansal ve mali sorunlar %26 oranla diger sorunlarina goére daha oncelikli sorun oldugu tespit edilmistir.
Alkibay vd. (1999) tarafindan Ankara’da ¢ok sayida KOBI’yi kapsayacak sekilde Ortadogu Sanayi ve Ticaret
Merkezi’de (OSTIM) yapilan bir calismada da KOBI’lerin sorunlar tespit edilmistir. Calisma sonrasinda
KOBI’lerin en énemli sorunlarinin sirasiyla finansman, pazarlama ve personel oldugu belirlenmistir (Alkibay
vd., 1999, 5.104).

Daric1 vd. (2010) tarafindan Sirnak Ili’nde yapilan bir calismada KOBI’lerin temel sorunlari tespit edilmeye
calistlmistir. KOBI’lerin finansal sorunlari basta olmak iizere muhtelif sorunlarinin ve fon temin etme
sekillerinin inceledigi g¢alismada finansal yoneticinin bilgi donanimi ve tecriibesinin bir¢ok sorunun ve
¢Oziimiiniin kaynagi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Torlak ve Ugkun (2005) tarafindan KOBI’lerin finansman ve pazarlama sorunlarmin belirlenmesine yonelik
Eskisehir’de 128 KOBI iizerinde bir arastirma yapilmistir. KOBI’lerin en 6nemli pazarlama sorunlarinin
sirasiyla, yeni iriin gelistirme giicliigli, taklit {irlinlerin ¢ogalmasi, tiiketici tercihlerindeki hizli degisim,
rakiplerin fiyat anlagsmalar1 ve {iriin farklilastirma zorluklari oldugu gériilmiistir. KOBI’lerin en 6nemli
finansman sorunlar1 6nem sirasina gore, nakit para sikintisi, piyasa durgunlugu, kredi faizlerinin yiiksekligi,
sermaye yetersizligi ile kredi bulamamalari olarak belirtilmistir.

KOBI'lerle ilgili ¢alisma alanmin biiyiikliigiiniin daha iyi anlagilmasi agisindan bir drnegin ortaya konmasinin
yararli olacagi diisiiniilmektedir. KOBI'lerin finansal sorunlari KOBI'lerle ilgili alt bashklardan sadece bir
tanesidir. Bilindigi iizere KOBI'lerin sorunlar1 da kendi arasinda iiretim/tedarik ile ilgili sorunlar, pazarlama
sorunlar1, rekabete yonelik sorunlar, AR-GE ve teknolojik yapiya iliskin sorunlar, siire¢ yonetimine iliskin
sorunlar, organizasyon yapisiyla ilgili sorunlar, insan kaynaklart ile ilgili sorunlar, mevzuat sorunlari, biirokratik
sorunlar, muhasebe ve finansman sorunlari alt bagliklara ayrilmaktadir. Bu alt basliklardan sadece bir tanesinin
literatiir incelemesi basli basina bir ¢alisma konusunu olusturmaktadir. Bu nedenle c¢alismamizin literatiir
incelemesi KOBI'lerin finansal sorunlariyla simirli tutulmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Ancak KOBI'lerin
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finansal sorunlariin incelenmesi de ¢ok genis bir alan1 kapsamaktadir. Bu nedenle finansal sorunlarin tespiti ve
¢Ozlim Onerisi {izerine yapilan ¢alismalarin incelenmesi de ¢alismanin kapsamini oldukga genisletecek ve odagin
kaymasina neden olabilecektir. Ciinkii KOBI'lerin finansal sorunlar1 ve ¢dziim onerileri ile ilgili biitiinsel
calismalardan ziyade konu olarak hazirlanan ¢alismalarin sayist oldukea cesitli ve fazladir. Ornegin Conkar ve
Kurt (2001) bir finansman yontemi olarak faktdring’i incelerken; Kiigiikgolak (1998) KOBI’lerin sermaye
piyasasi yoluyla fon saglama olanaklarini ele almiglardir. Bununla birlikte Yiicel (2001) ile Karacaer ve Goneng
(2001) KOBI’lerin ¢alisma sermayesi yonetimi ve baz1 finansal uygulamalarini incelemislerdir. Sariaslan (1994)
da KOBI’lerin genel anlamda finansman ve ekonomik sorunlarini ele alnuslardir.

Uluyol (2013) tarafindan KOBI’lerin finansal yénetim uygulamalar1 incelenmis olup calisma kapsaminda;
KOBI’lerde finansal krizleri yonetmek igin kriz ncesi, kriz siras1 ve kriz sonrasi finansal yonetim uygulamalari
hakkinda incelemelerde bulunulmustur. Arastirmada elde edilen bulgulara gore; yoneticilerin yasi ile finansal
yonetim uygulamalar1 arasinda kismen iliski oldugu, isletme biiyiikliigii ve yoneticilerin egitim durumu ile
finansal yonetim uygulamalari arasinda istatistiksel acidan anlamli bir fark bulunamamustir.

Akin ve Eser (2014) tarafindan igletme sermayesi yonetimine uygulamalarina yonelik farkindaliklarini 6lgmek
amactyla sorulan sorular nakit, alacak ve stok yonetimi baglaminda ayr1 ayr1 degerlendirilmis; alacak yonetimi
ilk sirada, ikinci olarak nakit yonetimi ve iiciincii olarak da stok yonetimi yer aldig1 tespit edilmistir. Calismada
elde edilen bulgular dogrultusunda da; mermer isletmelerinin ¢gogunlugunda finans departmani olmadigi i¢in
isletme sermayesi yoOnetiminin muhasebe departmaninin sorumlulugunda yer aldigi, isletme sermayesi ve
finansal yonetim konularindaki biling diizeylerinin yiikseltilmesi ve bilgi eksikliklerinin giderilerek tesvik ve
kredi imkanlarina daha kolay ulasabilmeleri saglanmasinin faydali olacagi tespit edilmistir.

Yildirim (2010) tarafindan yapilan ¢alismada; firmalarin yonetiminde isletme sahibinin etkin oldugu firmalarda
%54.9 oraninda finansman sorunu yasandigi, ancak yonetimin konusunda uzman olan yoneticilerle ytiriitiilmesi
durumunda finansman sorununun %34.4’e, idari isler boliimii sorumlusu olmasi halinde de %50’ye diistiigi,
egitim seviyesi yiikseldik¢e bankayla galisma oraninin yiikseldigi, faaliyet yili arttikca daha fazla finansman
sorunu yasandig1 gézlemlenmistir.

Civi (2018) tarafindan KOBI’lerin finansal sorunlarmin ¢dziimiinde yeni finansman tekniklerinin
uygulanmasinin incelendigi ¢aligmada; isletmelerin faaliyet siireleri ile finansal sorunlart arasinda anlamli bir
farklilik olmadigi, gercek kisi isletmesinin anonim sirkete gore daha fazla finansal sorun yasadigi yani
isletmenin hukuki statiisiine gore yagadigi finansal sorunlarin anlamli oldugu tespit edilmistir.

Gedik (2011) tarafindan Malatya Ilinde faaliyet gdsteren kiiciik ve orta biiyiikliikteki gida isletmelerinin finansal
yonetim tekniklerinin uygulanma profili ve bu isletmelerin tesviklerden faydalanma dereceleri incelenmistir.
Caligma neticesinde, KOBI'lerin finansal planlama ve biitcelemenin yapilmasi gerektigi konusunda ortak fikre
sahip olmalarina ragmen isletmelerin %21 inin finansal planlama ve %15’inin de biit¢eleme yapmadiklari tespit
edilmistir. incelenen isletmelerin ¢ogunlugu (%88) finansman gereksinimlerini tahmin etmek igin isletme
biitgesi hazirladig1 goriilmiistiir. KOBI'lerin %351 inin proforma bilango, %36’smin proforma fon akim tablosu,
%58’inin proforma gelir tablosu ve %76’smin da nakit biitgesi hazirlamakta oldugu tespit edilmistir. flgili
caligma makale ¢alismamizda kullanilan 6lgegin temelini olusturmaktadir.

Literatiir incelemesi sonunda Tiirkiye'de faaliyet gdsteren KOBI’lerin ydnetim, iiretim, pazarlama ve finansman
yapilar ile sorunlar ve ¢dziim &nerilerinin tartisildign goriilmektedir. Bu tartismalar icerisinde KOBI’lerin
finansal sorunlarnin &nemi vurgulannustir. KOBI’lerin digsal finansman kaynaklar1 bulmada zorluklarla
karsilastiklari, kredi faizlerinin yiiksekliginin olumsuz etkileri, 6z kaynak yetersizligi, tesvikler ile ilgili
sorunlari, kredi kullanirken teminat gésterme giigliigii gibi konular tartisiimaktadir. Diger bir deyisle KOBI’lerin
finansal sorunlari ve ¢bziim Onerileri finansal kaynaklarmn boyutu ve KOBI’ler igin erisilebilirligi
tartisilmaktadir. Bununla beraber isletme sermayesi ve finansal yonetim konusunun 6nemi daha ¢ok teorik
olarak incelenmektedir.

Tiirkiye ve diinya akademik yazininda KOBI finansmani alamindaki arastirmalarin, KOBI’lerde finansmana
erisim ve bu konuda karsilasilan sorunlarda yogunlastigi goriilmektedir. Arastirmalar, gelismekte olan tilkelerde
faaliyet gosteren KOBI’lerin, gelismis iilkelere kiyasla dis kaynak saglamada daha biiyiik sorunlar yasadigimi
ortaya koymaktadir. Ozellikle mikro ve kiiciik isletmelerin biiyiimelerini agirlikla dis kaynaklarla saglamast,
buna karsin kredibilite sorunlar1 ve makroekonomik sikintilar nedeniyle bu kaynaklarin kisitli olarak
kullanilabiliyor olmasindan dolayi, isletmelerin mevcudiyetini devam ettirmesini etkileyecek kadar 6nemli olan,
dolayistyla isletme sahipleri veya yoneticileri agisindan stratejik 6nem tasiyan finansal yonetim uygulamalari,
finansmana erisim sorunlarina kiyasla geri planda kalmaktadir. Bu durum, akademik arastirmalara da
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yansimakta, isletmelerde finans yonetimi uygulamalari konusunda, finansman saglama sorunlarina kiyasla ¢ok
daha az sayida arastirma yapildig1 goriilmektedir (Karadag, 2014:3178).

5. BULGULAR, DEGERLENDIRME VE HiIPOTEZLER

Calismanin bu kisminda genelde finansal yonetimin 6zelde ise finansal yonetim tekniklerinin temel konulari
arasinda yer alan finansal planlama, calisma sermayesi yonetimi, ¢alisma sermayesi unsurlart yonetimi (nakit
yonetimi, alacak yonetimi, stok yonetimi), sermaye biitgelemesi ile finansman kaynaklarinin (kisa, orta ve uzun
vadeli) Afyonkarahisar ili OSB &rnekleminde ne olgiide uygulandigi ortaya konulacaktir. Bu baglamda
Afyonkarahisar OSB'nde faaliyet gdsteren KOBI'lerin finansal sorunlari, finansal yonetim tekniklerinin
kullanma diizeyleri ile bu isletmelerin tesviklerden faydalanma sikliklar1 belirlenecektir. Anket sorularina
verilen cevaplara gore elde edilen bulgular iki ayr1 baglik altinda ele alinacaktir.

5.1. isletmelerin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Afyonkarahisar OSB igerisinde yer alan KOBI'lerin ve yoneticilerin demografik 6zelliklerine iliskin bulgular 8
ayr1 tabloda hazirlanmustir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Yéneticilerin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde

Cinsiyet Kadin 28 26,4 26,4 26,4
Erkek 78 73,6 73,6 100,0

18-25 arasi 9 8,5 8,5 8,5

26-35 arasi 32 30,2 30,2 38,7

Yas 36-45 arasi 39 36,8 36,8 75,5
46-55 arasi 21 19,8 19,8 95,3
56 ve iizeri 5 4,7 4,7 100,0

Lise 27 255 25,5 255

Egitim Lisans 75 70,8 70,8 96,2
Yiiksek Lisans 4 3,8 3,8 100,0

Alt Kademe Yonetici 13 12,3 12,3 12,3

Orta Kademe Yonetici 47 443 443 56,6

li,f)l:itsl;lgﬂf;il Ust Diizey Yénetici 24 22,6 22,6 79,2
isletmenin Sahibi/Ortag 22 20,8 20,8 100,0

TOPLAM 106 100,0 100,0

Tablo 3’te ankete katilan yoneticilerin demografik ozellikleri ve isletmedeki pozisyonlar1 gosterilmistir.
Yoneticilerin %73,6’s1 erkek %26,4’1 ise kadinlardan olugmaktadir. Yoneticilerin 6nemli bir kisminin erkek
yonetici oldugu anlagilmaktadir. Bayan yoneticilerin sayisi her gecen giin artmakla birlikte halen erkek
yoneticilerin agirlikli ¢cogunlukta oldugu goriilmektedir. Yoneticilerin %8,5’1 18-25 yas araliginda, %30,2’si 26-
35 yag aralifinda, %36,8'1 36-45 yas araliginda, %19,8’1 46-55 yas arasinda ve %4,7’si 56 yas ve lizerinde yer
almaktadir. Tabloya gore firma yoneticilerin agirlikli ¢ogunlugunun (%56,6) orta yas grubunda oldugu
goriilmektedir. Geng girisimcilerin %38,7 oraninda oldugu tespit edilmistir. Emeklilik olarak addedilebilecek
yas grubunun ise ¢ok diisiik oranda (%4,7) oldugu anlasilmaktadir. Buradan hareketle KOBI yéneticilerinin
agirlikl olarak belirli bir tecriibeyi elde etmis orta yas grubunda oldugu goriilmektedir.

Yéneticilerin %25,5’1 Lise (temel egitim diizeyi) mezunu iken, %70,8’i de lisans (yiksekogretim diizeyi)
mezunudur. Ayrica arastirmaya katilan kisilerin %3,8'1 de yiiksek lisans diizeyinde egitime sahiptir. Isletme
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icindeki personel yonetimi anlayisindan insan kaynaklari yonetimi anlayisina dogru gergeklesen doniisiim ile
alternatif finansal kaynak kullanimlari, biitgeleme gibi finansal yonetim uygulamalarindaki gelismelerin yiiksek
egitimli uzman yoneticilere duyulan gereksinimi arttirmaktadir. Ayrica biiylik 6lgekli isletmelerde mevcut olan
isletme sahibi - profesyonel ydnetici ayriminin da zamanla KOBI'ler iizerinde de nemli 6lgiide gergeklesecegi
diisiiniilmektedir. Bu diisiinceler de uzmanlagmis yani yiliksekdgrenim mezunu, profesyonel, uzman istihdaminin
artacagini ortaya koymaktadir. KOBI sahiplerinin lise ve alt diizeyde egitim gormiis olmasinda girisimcilik
ruhlarinin fazla olmalari, girisimci bir aile igerisinde yasamis olmalari, uzun siireli bir egitim yerine dogrudan
uygulamalarla hayatin icinde belirli sektoérlerde uzmanlagsmak istemeleri gibi etkenler etkili oldugu
diistiniilmektedir. Ozellikle aile sirketi seklindeki KOBI'lerde bu durumla siklikla karsilasiimaktadur.

Anketi cevaplayan yoneticilerin %12,3'i alt kademe yonetici, %44,3'0 orta kademe yonetici, %22,6's1 {ist diizey
yonetici ve %20,8'1 isletme sahibi/ortagr pozisyonunda oldugu gozlemlenmistir. Anketi cevaplayan kisiler
finansal kaynak temin etme ve bu kaynaklar1 kontrol etme, biitceleme yapma ve finansal problemlerin
¢Oziimiinde birinci dereceden sorumlu olan kisiler olmasi konusuna 6zen gosterilmistir. Buradan hareketle
KOBI'lerin yaklasik 1/5'inin yani %20,8'inin bu islerden isletme sahibi veya ortagmin sorumlu oldugu
gorlilmektedir. Elbette ki yatirim sahipleri isletmenin gelecegi ve kontrolii noktasinda istekli olmaktadirlar.
Ancak finansal yonetim, istegin otesinde belirli bir bilgi ve tecriibe birikimi gerektirmektedir. Bu nedenle
isletme sahibinin ya da ortaklarindan birisinin bu konuda yeterli diizeyde bilgiye sahip olmasi veya bu konuda
asgari sartlari tagiyan uzman bir personelin istihdam etmesi gerekir.

Anket calismasina katilan KOBI'lerde %79,2'sinin isletme ortag1 disinda uzman personel (yoneticiler) tarafindan
anketin cevaplandig1 goriilmektedir. Buradan hareketle KOBI'lerin %79,2'sinin isletme ortagi disinda uzman
personelin de (yoneticiler) sirketin finansal yonetimine dahil veya en azindan bilgi sahibi olduklar
diisiiniilmektedir. Bu durum kurumsallasma ve KOBi'lerin akilci kararlar alabilmesi agisindan olumlu bir
gelismedir. Uzman personel istihdamindaki artis orami (niceliksel) ve bu personelin donanmim diizeyindeki
(niteliksel) artis KOBI'lerin finansal karar alma, planlama, biitceleme, dogru yatirim yapma, vd. finansal
problemlerin ¢6ziimii agindan olumlu bir gelismedir.

Tablo 4. Arastirmaya Katilanlarin Isletmelerinin Hukuki Statiisii

Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Sahis isletmesi 4 3,8 3,8 3,8
Limited Sirketi 88 83,0 83,0 86,8
Anonim Sirketi 14 13,2 13,2 100,0
TOPLAM 106 100,0 100,0

Tablo 4’te ankete katilan isletme yoneticilerinin calistigi firmalarm hukuki statiileri gosterilmistir. Ilgili
isletmelerin 9%3,8'inin sahis isletmesi, %83'liniin limited sirketi ve %13,2'sinin de anonim sirket oldugu
gorlilmektedir. Ankete katilan isletmelerin ¢ok kiiciik bir orami (%3,8) sahis isletmesi iken, s6z konusu
isletmelerin tamamina yakininin (%96,2) sirket statiisiinde olduklar tespit edilmistir. Yeni Tiirk Ticaret Kanunu
sahis sirketlerinin ortak almadan sermaye sirketine doniisebilmesi i¢in limited ve anonim sirketlerin tek kisi ile
kurulabilmesine olanak tanimistir. Bu durum sirketlesmenin say1 olarak artmasina katki saglamaktadir. Ancak
kiigiik ve orta Olgekli isletmelerde kurumsallagsmayan sahis igletmeleri de varliklarii devam ettirmektedir.
Yapilan arastirma sonucunda da en az sermaye (minimum 10.000 TL) gerektiren sermaye sirketi tiirii olan
limited sirketlerinin %83 oraninda en fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Arastirmaya Konu Isletmelerin Sektordeki Faaliyet Gegmisi

Sikhik Yiizde Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
1-5 Y1l 8 7,5 7,5 7,5
6-10 Y1l 15 14,2 14,2 21,7
11-15 Yul 16 151 151 36,8
16-20 Yl 23 217 217 58,5
20 Yil Uzeri 44 41,5 41,5 100,0
TOPLAM 106 100,0 100,0
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Tablo 5’de ankete katilan isletmelerin sektdrdeki faaliyet gegmisi yani ka¢ yildir bu sektorde faaliyet
gosterdikleri belirtilmistir. Mevcut isletmelerin %7,5'inin 1-5 yil arasinda, %14,2'sinin 6-10 yil arasinda, yine
%15,1'inin 11-15 yi1l arasinda, %21,7'sinin 16-20 arasinda, %41,5'inin de 20 yil ve {izerinde faaliyet
gecmislerinin  oldugu belirlenmistir. Buradan hareketle isletmelerin genel olarak kurulus asamasini
tamamladiklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla isletmelerin yaklasik yarisinin (%41,5) 20 yil ve iizerinde faaliyette
bulundugu goriilmektedir. Genelde ise ankete cevap veren isletmelerin tamamina yakiminin (%92,5) belirli bir
bilgi ve tecriibeye sahip olduklari anlasilmaktadir.

Ankete katilan isletmeler icerisinde en biiyiik oran, kurulusu 20 y1l ve {izerinde olan ticari isletmelerin (%41,5)
oldugu goriilmektedir. 10 yil {izeri gecmisi bulunan isletmelerin kurulus ve belirli bir iiretim/pazarlama
kapasitesini astig1 var sayilirsa AOSB'nde bu oran KOBI'ler icinde %78,3 oldugu tespit edilmistir. Bu durum
KOBI'lerin piyasa sartlarina uyum saglamasi, kendi ayaklar1 iizerinde durabilmesi, belirli bir ticari portfdy
olusturabilmeleri, marka degeri olusturabilmeleri vd. bir¢ok unsur agisindan olduk¢a 6nemli bir kazanimdir.

Tablo 6. Arastirmaya Katilan isletmelerin Bagimsiz Bir Finans Birimine Sahip Olma Durumu

Sikhik Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 24 22,6 22,6 22,6
Hayir 82 77,4 77,4 100,0
TOPLAM 106 100,0 100,0

Tablo 6'da aragtirmaya katilan igletmelerin bagimsiz bir finans birimine sahip olup olmadigi bilgisi ortaya
konmustur. Bu baglamda ankete katilan isletmelerin %22,6'sinin biinyesinde bagimsiz bir finans birimine sahip
oldugu, %77,4'iniin de biinyesinde bagimsiz bir finans birimine sahip olmadig: tespit edilmistir. Isletmelerin
bagimsiz bir finans birimine sahip olmalari, finansal yonetim alaninda uzmanlagmanin ve bu ige verilen 6nemin
bir gostergesi olarak bakilabilir. Dolayisiyla isletmeler agisindan biinyelerinde bagimsiz bir finans biriminin
bulunmasi kendileri agisindan oldukga yararlidir. Bu baglamda agirlikli olarak aile sirketi seklinde tezahiir eden
ve genellikle uzman personel ve bagimsiz birimlerden yoksun olan KOBI'lerde %22,6 oraninda bagimsiz bir
finans biriminin olmasi olduk¢a énemli bir gelismedir. Isletmelerin pazar paylarmin artmasi, {iriin yelpazesinin
genislemesi, dis pazarlara acilmasi, {iriin miktarindaki ve personel sayisindaki artis gibi etkenler de uzman
personel ve bu kapsamda olusturulmus bagimsiz bir alt birime olan ihtiya¢ oraninin yiikselmesine katki
saglamaktadir. Dolayisiyla ayn1 6rneklem iizerinde ileri tarihlerde yapilacak bagka bir arastirma sonucunda bu
oranin artacagi diisliniilmektedir.

Tablo 7. Isletmelerde Uzman Finans Yoneticisi Istihdam Etme Durumlari

Sikhk Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 23 21,7 21,7 21,7
Hayir 83 78,3 78,3 100,0
TOPLAM 106 100,0 100,0

Tablo 7’de aragtirmaya katilan igletmelerin biinyelerinde uzman bir finans yoneticisi istihdam edip etmedikleri
bilgisi gosterilmigtir. Sonug itibariyle mevcut isletmelerin %21,7'sinin uzman bir finans yoneticisi istihdam
ettikleri, %78,3"iniin ise isletmelerinde uzman bir finans yoneticisi istihdam etmedikleri tespit edilmistir. Tablo
6’da isletmelerde bagimsiz finans birimi bulunma oran1 %22,6 oldugu belirtilmisti. Tablo 7°de ise KOBI'lerde
uzman finans ydneticisi istihdam etme oranmin %21,7 oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla ankete katilan
isletmelerin %0,9 oraninda yani ankete katilan isletmelerin 1-2 tanesi hari¢ tamaminda bagimsiz bir finans
birimi olusturanlarin ayni zamanda bu birimlerde uzman personel de istihdam ettikleri tespit edilmistir.

KOBIi'lerde finans birimlerinde uzman finans ydneticisi istihdami yerine benzer o6zelliklere sahip oldugu
diisiiniilen muhtelif personel (muhasebe miidiirii, vd.) istihdamimin gerceklestirilmesi de s6z konusu
olabilmektedir. Ozellikle KOBi'lerde muhasebe ve finans birimlerinin birbirinden ¢ok bagimsiz olmamasi ya da
uzman yoOnetici maliyetlerinden kaginilmak istenmesi gibi nedenler bu yonde bir yonetim tercihinin ortaya
cikmasina katki saglayabilmektedir.

70



Uluslararas1 Yonetim Akademisi Dergisi, 2020, C.3, S.1, s5.61-91

Tablo 8. Istihdam Edilen Uzman Finans Yéoneticilerinin Egitim Durumu

Sikhik Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Lise 3 13,0 13,0 13,0
Lisans 17 73,9 73,9 86,9
Yiiksek Lisans 3 13,0 13,0 100,0
TOPLAM 23 100,0 100,0

Tablo 8’de arastirmaya katilan isletmelerin istihdam ettikleri uzman finans yoneticilerinin egitim durumlari
gosterilmistir. Ankete katilan isletmelerin %21,7'si isletmelerinde bir uzman finans yoneticisi istihdam
etmektedirler. Bu isletmelerde istthdam edilen uzman personelin kendi igerisindeki egitim durumu dagilimi
Tablo 8’de gosterilmistir. Bu tabloya gore isletmelerin %13"inilin uzman finans yoneticisi lise ve yiiksek lisans
mezunu iken, %73,9'unun da lisans mezunu oldugu tespit edilmistir. Finans uzmanlarinin %87'si {iniversite
mezunudur.

Finans yonetiminin belirli bir mesleki bilgi ve deneyime dayanmasi nedeniyle bu meslege mensup kisilerin
agirlikli olarak tiniversite egitimine sahip olmasi beklenir. Bu nedenle ankete cevap veren firmalarda istihdam
edilen personelin tamamina yakinminin (%87) iiniversite mezunu olmasi bu isin muhteviyatimin olagan bir
sonucudur.

Tablo 9. Uzman Finans Yoneticisi [stihdam Edilmemesinin En Onemli Nedeni

Siklik Yiizde Gecgerli | Kiimiilatif

Yiizde Yiizde
Uzman Finans Yoneticisi Gerektigini Diisiinmeme 14 16,9 16,9 16,9
Isletmenin Sahipleri Tarafindan Bu isin Yiiriitiilmesi 46 55,4 55,4 72,3
isletmede Bagimsiz Bir Finans Departmaninin Olmamasi 8 9,6 9,6 81,9
Uzman Finans Yoneticisi Temin Etme Sorunu 0 0,0 0,0 81,9
Uzman Finans Yoneticisinin Ucretinin Yiiksek Olmasi 5 6,0 6,0 87,9
Diger Nedenler 10 12,0 12,0 100,0
TOPLAM 83 100,0 100,0

Tablo 9'da arastirmaya katilan isletmelerin bir uzman finans yoneticisi istihdam etmemesinin en énemli nedeni
gosterilmistir. Ankete katilan isletmelerin %21,7'i uzman finans yoneticisi istihdam ettiklerini belirtmislerdir.
Uzman finans yoneticisi istihdam etmeyen %78,3 oranindaki KOBI'nin uzman personel istihdam etmeme
nedenlerinin kendi igindeki yiizdelik dagilimlar1 Tablo 9'da gosterilmistir. Katilimeilarin %16,9'u gerekli
oldugunu distinmedikleri i¢in, %55,4'i isletme sahiplerince bu islerin yapilmasi sebebiyle, %9,6's1
isletmelerinde bagimsiz bir finans departmaninin olmamasi nedeniyle, %6's1 uzman finans yonetici iicretlerinin
yiiksek olmasi sebebiyle ve yine %12'si de diger nedenlerle isletmelerinde uzman finans yonetici istihdam
etmediklerini belirtmislerdir. Ankete katilan isletmelerden higbirisi uzman bir finans yoneticisi temin etme
sorunu yasamalar1 dolayisiyla isletmelerinde uzman finans yoneticisi istihdam etmedikleri segenegini
isaretlememiglerdir. Tablo 9’da gdrenuzman finans personeline ihtiyag duymayan KOBI'lerin toplam orani
%72,3 olarak (%16,9 + %55,4) karsimiza ¢ikmaktadir. Bu oran KOBi'lerin finansal ydnetimin &nemini
yeterince kavrayamadigi diisiincesini ortaya koymaktadir. Tablo 6’ya gore ankete katilan KOBI'lerin
%77,4'linde bagimsiz bir finans biriminin olmamas1 da bu diisiinceyi desteklemektedir.

Isletmelere gii¢ saglayan ve yonlendiren girisimci, diger kisiler tarafindan fark edilmeyen firsatlar1 yakalayip
planlt ve programli bir siire¢ igerisinde degerlendirirken insan kaynaklarini ihmal etmemelidir (Yilmaz ve
Arvas, 2019:1071). Bu sebeple bir insan kaynagi olarak profesyonel bir finans yoneticisi istihdaminin igletmeye
olacak katkilar1 konusunda KOBI'lerin bilgilendirilmesi ve desteklenmesi gerekmektedir.
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Tablo 1. isletmelerde Finansman Faaliyetlerinin Kim Tarafindan Yiiriitiildiigii Bilgisi

Siklik Yiizde | Gecerli |Kiimiilatif
Yiizde Yiizde
Uzman Finans Yoneticisi 11 10,4 10,4 10,4
isletme Sahibi 65 61,3 61,3 71,7
Ust Diizey Yonetici 18 17,0 17,0 88,7
Isletme Personelinden ise Yakin Herhangi Bir Kisi 5 4,7 4,7 934
Diger 7 6,6 6,6 100,0
TOPLAM 106 100,0 100,0

Tablo 10°da arastirmaya katilan isletmelerin finansal faaliyetlerinin kim tarafindan yiirtitiildiigii gosterilmistir.
Ankete katilan igletmelerin %10,4'linde uzman bir finans yoneticisi tarafindan, %61,3'unda isletme sahibi
tarafindan, %17'sinde {ist diizey yoOnetici tarafindan, %4,7'linde isletme personelinden ise yakin herhangi bir kisi
tarafindan, %6,6'sinda da diger kisiler tarafindan finansal faaliyetlerin yiirtitiildiigii belirlenmistir. Tablo 6'da
isletmelerde bagimsiz finans birimi bulunma oran1 %22,6'dir. Buradan hareketle bu birimlerde sorumlu birer
uzman finans yoneticisinin de olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla da isletmelerdeki finansman faaliyetlerinin bu
kisilerce yiiriitiilmesi beklenir. Ancak isletmelerde finans faaliyetlerini yiiriiten uzman finans yoneticisi orani
%10,4 ile smrh kaldigr goriilmektedir. Buradan hareketle bagimsiz finans bdliimlerinde istihdam edilen baz1
kisilerin uzman finans yoneticisi konumunda olmadig1 veya bu kisilerin istihdam ediliyor olmasina ragmen
finansal yonetim iglerinde birinci derecen sorumlu olmadiklari ortaya ¢ikmaktadir.

Uzman finans yonetici veya igletme personeli olup yapilan ise yakin bir ¢alisan tarafindan finansal faaliyetlerin
yiiriitiilme oran1 %4,7'dir. Bu tabloya gére KOBI'lerin yarisindan fazlasinda finansal yonetim hizmetleri isletme
sahipleri/ortaklari ya da bu kisilerin personel/hissedar olmayan yakinlar tarafindan yapilmamaktadir.

5.2. Finansal Yonetim Tekniklerinin Ol¢iilmesine Esas Bulgular

Afyonkarahisar OSB igerisinde yer alan KOBI'lerin finansal yonetim tekniklerinin dlgiilmesine iliskin bulgular
9 ayri tabloda hazirlanmgtir.

Tablo 2. Aragtirmaya Katilan Isletmelerde Finansal Planlamanin Yapilma Durumu

Sikhk Yiizde Gecgerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Evet 85 80,2 80,2 80,2
Hayir 21 19,8 19,8 100,0
TOPLAM 106 100,0 100,0

Tablo 11'de arastirmaya katilan igletmelerde finansal planlamanin yapilip yapilmadigi bilgisi gosterilmistir.
Sonug itibariyle mevcut isletmelerin %80,2'sinin finansal planlama yaptigi, %19,8'inin ise isletmelerinde
finansal planlama yapmadiklar1 tespit edilmistir. Tabloya gore finansal planlama yapan KOBIi'lerin yiiksek
oranda olmasi énemli bir kazanimdir. Ancak bu oranin daha da yiiksek olabilecegi diisiiniilmektedir. Isletme
dlcegi ne kadar kiigiik olursa olsun KOBI'lerin planl ve programli bir sekilde faaliyetlerini gergeklestirmeleri
gerekmektedir. Dolayisiyla finansal planlamanin yararlarin1 daha iyi kavrayabilecekleri ve bu etkinligi ideal bir
sekilde nasil gerceklestirebilecekleri konusunda desteklenmeleri tablolart daha da olumlu hale getirecegi
diistinilmektedir.
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Tablo 3. Isletmelerde Finansal Planlama Yapilmamasinin En Onemli Nedeni

Sikhik Yiizde Gegerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gerekli Olduguna inanmama 0 0,0 0,0 0,0
ihtiyac Duymama 8 38,1 38,1 38,1
Yeterli Bilgi Diizeyine Sahip Olmama 11 52,4 52,4 90,5
[Diger Nedenler 2 9,5 9,5 100,0
TOPLAM 21 100,0 100,0

Tablo 12'de arastirmaya katilan isletmelerin finansal planlama yapmamasinin en 6nemli nedeni gosterilmistir.
Sonug itibariyle mevcut isletmelerin %80,2'sinin finansal planlama yapmalarina ragmen geriye kalan %19,8'inin
de finansal planlama yapmadiklari tespit edilmistir. Finansal planlama yapmayan katilimcilarin %38,1'inin
ihtiya¢ duymadiklari i¢in, %52,4linilin bu konuda yeterli bilgi diizeyine sahip olmadiklari i¢in, %9,5'inin de
diger nedenlerden dolay1 finansal planlama yapmadiklari belirlenmistir.

Tablo 12’ye gore ankete katilan KOBI'lerin finansal planlama yapmamasinin en temel nedeninin %52,4 oranda
"finansal planlama konusunda yeterli bilgiye sahip olmama" durumu oldugu tespit edilmistir. Yani finansal
planlama yapmayan her iki isletmeden en az birinin finansal planlama konusunda gerekli bilgiye sahip olmadigi,
bu nedenle de finansal planlama yapmadig1 anlasilmaktadir. Buradan hareketle ticaret ve sanayi odalari, meslek
birlikleri (TUSIAD, MUSIAD, vs.), organize sanayi bdlgesi yonetimleri, Valilikler, Belediyeler, Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi, KOSGEB, ISKUR, Universiteler, finans kuruluslar;, damismanlik firmalari, vd. bazi
organizasyonlarin katkilartyla bu konuda egitimler verilmesi ve belirli periyotlarda damigmanlik hizmetleri
sunulmasi bu eksikligi ortadan kaldirarak, mevcut ihtiyaci giderecektir. Daha bilingli, programli ve sistematik
olarak hareket eden KOBI'ler, finansal sorunlarini ¢ok daha kolay ve hizli ¢dzebileceklerdir.

Tablo 4. Isletmelerde Biitgeleme Faaliyeti Yapilmasi Durumu (Yapilmakta midir?)

Sikhik Yiizde Gecerli Yiizde | Kiimiilatif Yiizde
Evet 102 96,2 96,2 96,2
Hayir 4 3,8 3,8 100,0
TOPLAM 106 100,0 100,0

Tablo 13’te arastirmaya katilan isletmelerin biitgeleme faaliyetinin yapilip yapilmadig bilgisi gosterilmistir.
Katilime1 igletmelerin  %96,2'sinin biitgeleme faaliyeti yaptiklari, %3,8'inin ise isletmelerinde biit¢eleme
faaliyetini yapmadiklar1 tespit edilmistir. Ankete cevap veren igletmelerin tamamina yakininin (%96,2)
biitceleme faaliyeti yaptig1 goriilmektedir.

Tablo 5. isletmelerde Biitceleme Faaliyetinin Yapilmamasinin En Onemli Nedeni

Sikhik Yiizde Gecerli Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Gerekli Olduguna inanmama 0 0,0 0,0 0,0
ihtiyac Duymama 1 25,0 25,0 25,0
Yeterli Bilgi Diizeyine Sahip Olmama 0 0,0 0,0 25,0
Diger Nedenler 3 75,0 75,0 100,0
TOPLAM 4 100,0 100,0

Tablo 14°de arastirmaya katilan isletmelerin biit¢eleme faaliyeti yapmamasinin en énemli nedeni gosterilmistir.
Sonug itibariyle ankete katilan isletmelerin sadece %3,8' biitceleme faaliyeti yapmadiklarini1 beyan etmislerdir.
Bu isletmelerden 1 tanesi (%25) biitgeleme faaliyeti yapmaya ihtiyag duymadiklarin1 beyan etmistir. Kalan 3
isletme de (%75) biitgeleme faaliyeti yapmamay1 "diger nedenlere" dayandirmistir. Diger nedenler ile ilgili
seceneklerin mevcut olmamasi nedeniyle ortaya c¢ikan bu oran ile ilgili kesin bir ¢ikarimin yapilamamaktadir.
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Tablo 6. Arastirmaya Katilanlarin KOBI'lere Saglanan Tesviklerden Yararlanma Durumu

?;ﬁ:’;; Nadiren | Arada | Sik Sik ZaHni;n 'I;({)gzl?ir:
KOSGEB Tesvikleri 245 151 42,5 15,1 2,8 100,0
Eximbank Kredileri 83,0 9,4 4,7 0,0 2,8 100,0
Ticaret Bakanhg Tesvikleri 67,0 4,7 13,2 9,4 5,7 100,0
Sanayi ve Teknoloji Bakanhg: Tesvikleri 73,6 12,3 75 3,8 2,8 100,0
Vergisel Tesvikler 27,4 17,9 23,6 13,2 17,9 100,0
Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi Tesvikleri | 96,2 3,8 0,0 0,0 0,0 100,0
AB Projeleri 96,2 2,8 0,9 0,0 0,0 100,0

Tablo 15’de arastirmaya katilan isletmelerin hangi tesvik tiirlerinden ne siklikla yararlandiklar1 sorusuna alinan
cevaplar ve yiizdelik dagilimlar1 gosterilmistir. Ilgili tesvik ve kredilerden "higbir zaman" yararlanmayan ya da
"nadiren" yararlanmis olanlarin toplamu ilgili kredi/tegvik tiiriinden istifade edilme oranimin diisiik oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu kredi/tesviklerden "arada" sirada yararlananlar orta diizeyi; "sik sik" ve "her zaman"
yararlananlar da bu konuda daha {ist diizeyi belirlemektedir.

Afyonkarahisar OSB'nde faaliyette bulunan ve ankete katilan KOBI'lerin sadece "vergisel tesvikler"den
toplamda %31,1 oraninda "yiiksek diizeyde" yararlanildigi goriillmektedir. Ayrica "KOSGEB tesvikleri"nden de
toplamda %42,5 oraninda "orta diizeyde" yararlanildig: tespit edilmistir. Diger kredi ve tesviklerden ise "disiik
diizeyde" yararlanildign goriilmektedir. Hatta "Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi Tegvikleri" ile "AB
Projeleri"nden yok denecek kadar az diizeyde yararlanildigr anlagilmaktadir.

Vergisel tesviklerin daha genis kitlelere ¢ok yonlii olarak duyurulmasi bu tesviklerden yararlanma oranim
yiikseltmektedir. Yine KOSGEB'in genellikle her ilde subeye sahip olmasi ve proje hazirlayan bagimsiz
damismanlik firmalarimin KOBI'lere ulasmasi nedeniyle de bu kurumun tesvik ve desteklerinin tammilirhik ve
kullanim oranlarimt yiikseltmektedir. KOSGEB'in girisimcilik egitimine bagli olarak verdigi karsiliksiz ve
karsilikl1 maddi destekler de bu oranin yiikselmesine katki sagladig: diisiiniilmektedir.

Tiirkiye'de mevcut olan tiim yatirim, kredi, tesvik ve desteklerin il ve Ilge diizeyinde belirli bir kamu kurumu
tarafindan zorunlu olarak ilgililerine duyurulmasi oldukg¢a yararli olacaktir. Bilgi havuzuna aktarilan bilgiler
ilgililerine e-mail, web duyurusu, faks, toplant1 gibi araglarla aktarilarak maksimum fayda elde edilmesine katki
saglayacaktir.

Tablo 7. isletmelerin Yatirimlarinin Finanse Edildigi Finansman Kaynaklar1 Tiirii

Higbir | Nadiren | Arada | Sik sik | _Her | Toplam

Zaman Zaman | Yiizde
Banka Kredileri 18,9 16,0 47,2 11,3 6,6 100,0
Sermaye Artisi 17,0 443 32,1 6,6 0,0 100,0

Onceki Yillar Karlarindan Dagitilmayan Kéarlar 34,0 36,8 8,5 13,2 7,5 100,0

Forfaiting 99,1 09 0,0 0,0 0,0 100,0
Faktoring 97,2 2,8 0,0 0,0 0,0 100,0
Leasing 83,0 8,5 4,7 3,8 0,0 100,0
Tahvil Thrac 100,0 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0

Tablo 16'da arastirmaya katilan isletmelerin yatirimlari i¢in hangi finansman kaynaklarindan ne siklikla
yararlandiklar1 sorusuna alinan cevaplar ve yiizdelik dagilimlar1 gosterilmistir. Afyonkarahisar OSB'nde
faaliyette bulunan ve ankete katilan KOBI'lerin "banka kredileri"nden "orta diizeyde" yararlandiklari; diger tiim
finansal kaynaklardan da "diisiik diizeyde" yararlandiklar tespit edilmistir. Ozellikle kisa vadeli finansman
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kaynak tiirii olan faktoring ile orta vadeli finansman tiirii olan forfaiting'in yok denecek kadar az diizeyde ve
yine orta vadeli finansman tiirli olan leasing'in de ¢ok diisiik diizeyde kullanildig1 goriilmektedir. Tahvil ihraci
ise hicbir KOBI tarafindan kullanilmadig tespit edilmistir. Mevcut verilere gére KOBI'lerin sadece kisa ve orta
vadeli banka kredileri ile yatirimlarin1 finanse etme aligkanliklarina sahip olduklari goriilmiistiir. Bununla
birlikte "sermaye artigi"nin da orta diizeye yakin bir sekilde kullanildig: tespit edilmistir. Calisilan finans
kuruluslarinin hizmet portfoyii, teminat olarak ileri siiriilebilecek mal varlig1 ve alternatif finansal kaynaklar ile
ilgili bilgi diizeyi gibi faktorlerin belirli finansal kaynaklar ile sinirh kalinmasina etki ettigi diistiniilmektedir.

Tablo 8. Isletmelerin Finansal Gereksinimini Tahmin Etmek I¢in Kullanilan Yontemler

;{;ﬁ:’; Nadiren | Arada | Sik Sik ZaHnew;n -I;({)i?zl?iin
Proforma Bilanco Hazirlamak 24,5 17,9 245 17,9 151 100,0
[Proforma Fon Akim Tablosu Hazirlamak 65,1 15,1 17,0 0,0 2,8 100,0
Proforma Gelir Tablosu Hazirlamak 453 19,8 16,0 10,4 8,5 100,0
Nakit Biitcesi Hazirlamak 17,0 2,8 151 415 23,6 100,0
isletme Biit¢esi Hazirlamak 57 12,3 18,9 34,9 28,3 100,0

Tablo 17°de aragtirmaya katilan isletmelerin finansal gereksinimini tahmin etmek i¢in hangi yontemlerden ne
siklikla yararlandiklar1 sorusuna alinan cevaplar ve ylizdelik dagilimlar1 gosterilmistir. AOSB'nde faaliyette
bulunan ve ankete katilan KOBI'lerin "nakit biit¢esi hazirlamak" (%65,1) ve "isletme biitcesi hazirlamak"
(%63,2) tekniklerinden "yiiksek diizeyde" yararlandiklari; diger tiim tekniklerden de "diisiik diizeyde"
yararlandiklan tespit edilmistir. Ancak diisiik seviyelerde de olsa tiim tekniklerin genel olarak uygulandig
goriilmektedir. Uzman finans yoneticisi istihdaminin artmasi ile bu oranlarin daha da artacagi diisiintilmektedir.

Isletmelerin finansal gereksinimlerini tahmin etmek icin finansal planlama yapmalari, bu nedenle de muhtelif
tahmin yontemlerinden ayr1 ayri yararlanmalar1 KOBI'lerin finansal sorunlarmin ¢dziimiine énemli katkilar
saglayacaktir. Ancak KOBI'lerin Tablo 11’¢ gore %80,2'si finansal planlama yapmasina ragmen, finansal
gereksinimlerini tahmin etmek i¢in ihtiya¢ duyulan finansal yoOntemlerden yeterince yararlanmadiklari
goriilmektedir. Ornegin ankete katilan KOBI'lerin %83'i "nakit biitgesi hazirlama" yéntemini kullanirken, bu
isletmelerin %2,8'1 bu yontemden "nadiren", %15,1'1 de "arada" sirada yararlandiklari tespit edilmistir. Bu
durum KOBi'lerin finansal planlama icin nakit biitgesinden elde edilecek yararlar hakkinda tam bilgi ve
deneyim sahibi olmadiklar1 kanaatinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Elde edilen verilere gore ankette
secenek olarak sunulan diger finansal tahmin yontemleri ile ilgili de ayn1 degerlendirmeler yapilmaktadir.

Tablo 18. Isletmelerin Kullandig1 Nakit, Alacak ve Stok Y&ntemleri

?;ﬁ?;; Nadiren | Arada | Sik Sik ZaHrﬁ;n -';?EZI‘Z‘IL"
Fon akim tablosu 0,9 0,9 10,4 425 453 100,0
Borg¢lularin kredi doneminin gézden gegirilmesi 28,3 14,2 17,0 16,0 24,5 100,0
Borglulara iskonto yapilmasi 58,5 17,9 17,0 3,8 2,8 100,0
Stipheli alacaklarin takibi 17,0 14,2 20,8 20,8 27,4 100,0
Stok diizeyinin kontrolii 47 9,4 12,3 48,1 25,5 100,0
Siparis verme noktasinin belirlenmesi 21,7 11,3 10,4 40,6 16,0 100,0
Faktoring sirketleri ile ¢calisma 91,5 5,7 0,0 2,8 0,0 100,0
Stok devir hizinin hesaplanmasi 20,8 23,6 11,3 35,8 8,5 100,0

Tablo 18'de arastirmaya katilan igletmelerin nakit, alacak ve stok yonetimleri ile ilgili hangi yontemlerden ne
siklikla yararlandiklari sorusuna alinan cevaplar ve yilizdelik dagilimlar gosterilmistir. Afyonkarahisar OSB'nde
faaliyette bulunan ve ankete katilan KOBI'lerin "borglularin kredi déneminin gdzden gegirilmesi" (%42,5),
"borglulara iskonto yapilmasi" (%76,4), "faktoring sirketleri ile ¢alisma" (%97,2) ve "stok devir hizinin
hesaplanmas1" (%44,4) yontemlerinden "diisiik diizeyde" yararlandiklari; "fon akim tablosu" (%87,8), "stipheli
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alacaklarin takibi" (%48,2), "stok diizeyinin kontroli" (%73,6) ve "siparis verme noktasinin belirlenmesi”
(%56,6) yontemlerinden de "yiiksek diizeyde" yararlandiklari tespit edilmistir. Bununla birlikte "borglularin
kredi donemlerinin gézden gegirilmesi" (%40,5) ve "stok devir hizimin hesaplanmas1" (%44,3) yontemlerinin
"diistik diizey" ve "yliksek diizey" oranlarinin birbirine ¢ok yakin seviyede tercih edildikleri goriilmiistiir.

Tablo 18de yer alan verilere gore Afyonkarahisar OSB'nde faaliyet gdsteren ve arastirmaya katilan KOBI'lerin
alacak takibi konusunda 6nemli Olciide hassasiyete sahip olduklar1 goriilmektedir. Alacaklarin takip edilerek,
tahsilata esas finansal planlama yapmakta ve alacaklarin siipheli alacaga doniisme olasiligini azaltmay1
hedeflemektedirler. Bu kapsamda bor¢larin  kredi doneminin gozden gecirilmesi uygulamasi da
gerceklestirilmektedir.

Borglulara iskonto uygulanmasi genellikle alacaklarin hizli bir sekilde tahsil edilmesi ve siipheli alacaklarin az
bir kayipla tahsil edilebilir hale getirilmesi amaciyla kullanilir. Ankete katilan KOBI'lerin %76,4'% bu
uygulamay1 hi¢ gerceklestirmemekte ya da nadiren bu uygulamaya basvurmaktadir. KOBI'ler acisindan bu
uygulama kir marjindaki azalmaya ya da bazen az miktarda zarar etmeye neden olmaktadir. Ancak KOBI'ler
acil nakit ihtiyaclariin hasil olmasi halinde erken tahsilat yapabilmek adina ya da vadesi geg¢mis siipheli
alacaklarin 6nemli bir kismini tahsil edebilmek i¢in bu yontemi uygulamalar1 nedeniyle bu yiiksek oran oldukca
sevindiricidir. Ciinkii az zarar etme ya da az kér elde etme ihtimali azalmaktadir. KOBI'lerin %91,5'1 higbir
zaman bir faktoring firmasiyla ¢alismadigini beyan etmektedir. Nadiren bu hizmetten yararlanan KOBI'lerin
orani ise %S5,7'dir. Bilindigi {izere faktoring sirketleri KOBI'lerin alacaklarmi belirli bir hizmet bedeli
karsiliginda devralmaktadir. Dolayisiyla alacaktan iskonto yapmak ile yakin bir mantiga sahip bu uygulama
KOBI'lere belirli yararlar saglamakla birlikte bu hizmete hi¢ ihtiya¢ duyulmamasi ya da ¢ok nadiren ihtiyag
duyulmas1 KOBI'ler i¢in ¢cok daha olumlu bir durumdur.

Ankete katilan KOBIl'lerin iist diizeyde %73,6 oraninda stok diizeylerini kontrol ettikleri goriilmektedir.
KOBI'ler i¢in 6nemi biiyiilk olan bu uygulamanin farkli periyot arahginda da olsa yapiliyor olmasi
gerekmektedir. Ciinkii bu durum finansal sorunlarla miicadele agisindan olduk¢a 6nemlidir. Stok diizeyindeki
fazlalik ek stoklama maliyetlerinin ortaya ¢ikmasina neden olacaktir. Optimal diizeyin altindaki stoklar ise talep
edilen {irlin ya da hizmetin zamaninda teslim edilememesine sebebiyet verebilecektir. Dolayisiyla isletmelerin
stoklarin1 pazar paylarina gore ayarlamalari bu konuda ortaya ¢ikabilecek bir¢ok finansal sorunun en bastan
coziilebilmesine katki saglayacaktir. KOBI'ler tarafindan mal veya hizmet alis verislerinde siparis verme
noktasiin belirlenmesi 6zellikle maliyetlerin azaltilmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu sebeple bu
uygulamay1 yapmayan ya da nadiren yapan isletme oranmin %33'de kalmasi olumlu bir sonugtur. Ancak
KOBI'lerin bu uygulama ile ilgili ¢aligma kiiltiirlerini daha ¢ok igsellestirerek siirekli olarak dikkate almalari
isletmeler i¢in daha ¢ok yarar elde edilmesine katki saglayacaktir.

Stok devir hizi, stoktaki iiriinlerin bir yil icerisinde firma tarafindan ne kadar siirede tiiketildigi veya bu
tiriinlerin ne kadarinin nakde ¢evrildigidir. Stok devir hiz1 ile stoklarin ne kadar siirede yenilendigi tespit edilir.
Baoylelikle bir y1l igerisinde periyodik olarak hangi donemlerde ne kadar iiretim veya stoklama yapilacagi tespit
edilerek kaynak israfinin oniine gecilir. Stok devir hizinin dengede kalmasi en ideal 6lgiidiir. Stok devir hizimin
azalmasi stoktaki iiriinlerin satilamamasi olarak yorumlanabilirken, stok devir hizinin yiikselmesi de stoklarin
hizli bir sekilde satilmasi yani nakde doniismesi ve stoklarin satiglar igin yetersiz kalmasi anlaminda
yorumlanabilir. Tablo 18’e gore bu hiz1 sik sik ve her zaman kontrol eden isletme oraninin % 44,3 oldugu
goriilmektedir. Bu oranlar, daha éncede bahsedildigi gibi ilgili kuruluslarca KOBI’lere saglanan bilgi, destek ve
yonlendirme ile olumlu yonde daha da artirilabilir.

Tablo 19. Arastirmaya Katilan Isletmelerin Finansal Sorunlar1

Hi¢bir Zaman | Nadiren | Arada | Sik Sik |Her Zaman| Toplam Yiizde
Alacaklarin Tahsilindeki Gecikme 19 2,8 39,6 39,6 16,0 100,0
Kredi Olanaklarinin Sinirli Olmasi 46,2 23,6 255 1,9 2,8 100,0
Caligma Sermayesi 1htiyac1n1n Artmasi 15,1 38,7 311 8,5 6,6 100,0
Maliyetlerdeki Artislar 0,0 2,8 15,1 50,0 32,1 100,0
Oz Kaynak 1htiya01 44,3 17,9 26,4 57 57 100,0
Satiglarin Yetersizligi 8,5 30,2 44 3 10,4 6,6 100,0
Kredi Faiz Oraninin Yiiksekligi 8,5 13,2 11,3 29,2 37,7 100,0
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Tablo 19°da arastirmaya katilan isletmelerin finansal sorunlarinin neler oldugu ve ne siklikla yasandigina dair
sorulara alinan cevaplar ve yiizdelik dagilimlar1 gosterilmistir. AOSB'nde faaliyette bulunan ve ankete katilan
KOBI'lerin finansal sorunlarinin en basinda (%82,1 yiiksek diizey oraninda) "maliyetlerdeki artiglar"in geldigi
goriilmektedir. En ¢ok karsilagilan ikincil sorun ise kredi faiz oraninin yiiksekligidir. 2018 yil1 itibariyle etkisi
artan doviz kuru artislarinin burada énemli bir etkiye sahip oldugu bilinmektedir. Ozellikle enerji, akar - yakit,
depolama, ulasim, is¢i giderleri ve vergisel maliyet artisindaki 6nemli ana kalemleri olusturmaktadir. Bu
olumsuzluk piyasalarda 6deme giigliikleri yasanmasina dolayisiyla da "alacaklarin tahsilinde gecikmeye"
(%55,6 yiiksek diizey oraninda) neden olmaktadir. Maliyetlerin yiikselmesi, piyasadaki belirsizlikler,
tahsilatlardaki gecikmelere ve en nihayetinde de "satiglarin yetersizligine" (%44,3 orta diizey oraninda) neden
olmaktadir.

Kredi olanaklarinin sinirli olmasinin istenilen kredi tutari, faiz orani, 6deme plani, gosterilebilecek teminatlar ve
diger ek kosullarla dogrudan iligkisi bulunmaktadir. Nitekim karsilasilan ikincil sorunun %66,9 orantyla kredi
faiz oraminin yiiksekligi oldugu goériilmektedir. KOBI'ler igin makul siirlarda olmayan kredi imkanlari esasinda
bir kredi imkani olarak goriilemez. Dolayistyla kredi olanagindan kasit; uygun miktarda, oranda ve vadede kredi
alinabilmedir. Tablo 19 verilerine gére Afyon OSB igerisinde yer alan KOBI'lerin "alacaklarin tahsilinde
gecikme", "maliyetlerdeki artiglar" ve "satiglarin yetersizligi" konularinda finansal sorunlar1 vardir. Bununla
birlikte bu KOBI'lerin genel olarak yeterli 6zkaynaklara sahip olduklari, calisma sermayesi ihtiyacinin agirlikli
olarak diisiik diizeyde oldugu ve kredi imkanlarinin sorunlu olmadig1 goriilmektedir. Biiyiik cogunlugu aile
isletmesi olan ve belirli bir piyasa ge¢misine sahip olan KOBI'ler olumsuz piyasa sartlarindan negatif yonlii etki
altinda kalmamak adina "saglamc1" olarak nitelendirebilecegimiz minimum risk diizeyinde iiretim ve pazarlama
stratejisi benimsedikleri anlagilmaktadir. Belirli bir finansal kaynaga sahip olan bu isletmeler artan maliyetler
dolayisiyla piyasada meydana gelen alim giiciindeki diisiisii de esas alarak yeni yatirimlar yapmak yerine
mevcut iretim ve pazarlama aglari ile piyasadaki konumlarinit korumayi tercih etmektedirler. Bu nedenle kredi
ve benzeri finansal kaynaklara zorunlu kalmadik¢a miiracaat etmemektedirler. Ayrica piyasadaki durgunluk ve
diger olumsuz etkenler sebebiyle de riskli satislardan kaginma yoluna gitmektedirler. Bu durumda toplam satig
diizeylerinde azalmaya neden olmaktadir. Ancak piyasa sartlarindaki mevcut olumsuzluklar nedeni ile yine de
zaman zaman alacaklarin tahsilinde gecikmeler yasanmaktadir. Tablo 19 verilerine gore geciken alacaklarin bir
kism1 (%58,2) yasal yollar ile bir kismi (%6,6) bor¢lulara iskonto yapilmasi (kar oraninda azalma) ile ve bir
kismi da kredi donemlerinin takip edilerek borglu tarafin 6deme yapmasinin hizlandirilmasi saglamak (%40,5)
gibi muhtelif usuller bazen tek baslarina bazen de birlikte uygulanarak alacaklarin gecikmeli de olsa tahsil
edilmesi saglanmaktadir. Alacaklarin tahsilindeki gecikmeler isletmelerin ihtiya¢ duyduklar1 fonlarin
azalmasina ve gecikmesine neden olmaktadir. Ancak isletme biinyesinde mevcut olan fonlar ile bu aciklar
kapatilarak isletmenin ayakta kalmasi saglanmaktadir. Ayrica tahsil edilen tutarlarda ilgili donemlere fon katkisi
sagladiklari i¢in orta ve uzun vadede sermaye miktari seviyesinin korunmasina katki olusturmaktadir.

5.3. Arastirmamin Modeli ve Hipotezleri

Isletmelerin uyguladiklar1 finansal yonetim teknikleri ile finansal sorunlar1 arasindaki iliskiyi inceleyen bu
aragtirmada gelistirilen model soyledir:

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

BAGIMSIZ BAQIMU
DEGiSKENLER DEGISKEN
Finansal Yonetim Finansal Sorunlar

Teknikleri
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Arastirmada gelistirilen modele gore 1 tane bagimsiz degisken ve 1 tane de bagimli degisken bulunmaktadir.
Arastirmadaki bagimsiz degisken; “Finansal Yonetim Teknikleri”, bagimli degisken olarak "Finansal Sorunlar"
kullanilmgtir.

Bu arastirmada, Afyonkarahisar Organize Sanyi Bolgesi’nde faaliyet gdsteren KOBI’lerin finansal y&netim
tekniklerini kullanma diizeyleri ile karsilastiklar1 finansal sorunlar arasindaki iliskisi incelenmistir. Bu inceleme
dogrultusunda asagidaki hipotezler olusturulmustur.

H1: KOBI’lerin (yoneticiler) kullandiklari finansal yonetim teknikleri ile karsilastiklar1 finansal sorunlar
arasinda anlaml bir iligki vardir.

H2: KOBI’lerin (yoneticiler) kullandiklar1 finansal ydnetim teknikleri, finansman kaynaklar1 ve tesviklerin
karsilastiklar1 finansal sorunlar iizerine bir etkisi vardir.

H2;: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik
gostermektedir.

H2,: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi yas gruplarina gore anlamli bir
farklilik gostermektedir.

H2;: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi egitim durumlarina gore anlamli bir
farklilik géstermektedir.

H2,: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi isletmedeki pozisyonlarna gore
anlamli bir farklilik gostermektedir.

H2s: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi KOBI’lerin hukuki statiisiine gore
anlamli bir farklilik gostermektedir.

H2¢: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi KOBI’lerin sektdrdeki faaliyet yilina
gore anlamli bir farklilik gostermektedir.

H2;: KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal sorunlar yoneticilerin cinsiyetlerine gére anlamli bir farklihk
gostermektedir.

H2g: KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal sorunlar ydneticilerin yas gruplarina gore anlaml bir farklilik
gostermektedir.

H2y: KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal sorunlar yoneticilerin egitim durumlarina gére anlamli bir
farklilik gostermektedir.

H210: KOBI’lerin kargilastiklar1 finansal sorunlar yéneticilerin isletmedeki pozisyonlarina gore anlamli
bir farklilik gostermektedir.

H2,,: KOBI’lerin karsilastiklar finansal sorunlar KOBI’lerin hukuki statiisiine gére anlaml1 bir farklilik
gostermektedir.

H2,,: KOBI’lerin kargilastiklari finansal sorunlar KOBI’lerin sektordeki faaliyet yila gore anlamli bir
farklilik gostermektedir.

5.4. Hipotez Testleri

“H1: KOBI’lerin (yoneticiler) kullandiklar1 finansal yonetim teknikleri ile karsilastiklar1 finansal
sorunlar arasindaki iliski vardir”. H1 hipotezi pearson korelasyon analizi ile test edilmistir. Elde edilen
bulgular Tablo 20'de verilmistir;
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Tablo 9. Kullanilan Finansman Yontemleri ve Finansal Yonetim Teknikleri ile

Karsilagilan Finansal Sorunlar Arasindaki fliski

/#laca'klarlp Olarllfilrjgimm S(e;:r!r::l;zlsi Maliyetlerdeki Oz Satislarin Kredi Faiz
Ga:(i:ll(ciﬁle(l Sinurh Ihtiyactnin Artislar ﬁ?i[lif Yetersizligi Y?ill;asréll?lli%i
Olmasi Artmasi
Proforma bilango hazirlamak ,024 ,029 ,023 -,124 -,087 ,212* ,036
Proforma fon akim tablosu hazirlamak 271** ,033 ,216* ,205* ,003 ,364** ,107
Proforma gelir tablosu hazirlamak 170 -,150 ,044 122 -,050 ,191* -,008
Nakit biitgesi hazirlamak 126 -,057 -,054 -,086 -,265%* ,266** ,064
Isletme biitgesi hazirlamak ,163 ,206* ,282** ,254%* ,063 ,198* ,248*
Fon Akim Tablosu -,070 ,021 211* -,010 ,016 ,019 ,048
Borglularm kredi doneminin gozden gegirilmesi ,229% ,182 ,168 -,083 -,115 178 ,081
Borglulara iskonto yapilmasi ,251%* ,165 ,267%* ,358** A27** ,255** ,324**
Stipheli alacaklarin takibi -,021 -,037 -,230* -,091 ,109 -,106 ,010
Stok diizeyinin kontrolii -,035 -,041 -,083 -,066 -,126 -,027 -,083
Siparis verme noktasinin belirlenmesi -,019 ,115 ,063 ,025 ,014 -,120 ,020
Faktoring sirketleri ile calisma -,119 ,245* ,067 -,016 ,118 ,028 ,078
Stok devir hizinin hesaplanmasi -,072 -,001 ,019 -,062 -,140 -,052 -,094

** %99 giiven seviyesinde *%95 giiven seviyesinde istatistiksel olarak anlamlilig1 ifade etmektedir
Tablo 20’de analiz sonuglar incelendiginde;

o Alacaklarin tahsildeki gecikme ile proforma fon akim tablosu hazirlama, borglularin kredi doneminin
gozden gecirilmesi ve borglulara iskonto yapilmasi arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iliski
bulunmaktadir (p<0,05). Bu anlamli iligki; alacaklarin tahsilinde daha sik gecikme yasandik¢a nakit
sikintis1 artacagi icin mevcut nakdi daha iyi degerlendirmek adina daha sik proforma fon akim tablosu
hazirlandig1, nakit akisini hizlandirmak igin borglulara daha sik iskonto yapildigi ve borglularin kredi
doneminin daha sik gézden gecirildigi seklinde yorumlanabilir.

e Kredi olanaklarimin sinirli olmasi ile isletme biitcesi hazirlama ve faktoring sirketleri ile ¢aligma
arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Bu anlamli iligki; kredi
imkanlarinin sinirli olmasi nedeniyle mevcut kaynaklarin daha verimli kullanilmasi agisindan daha sik
isletme biit¢esi hazirlandigi ve nakit sorununu ¢6zmek igin faktoring sirketlerinden daha fazla
yararlanildig1 seklinde yorumlanabilir.

e Cahsma semayesi ihtiyacinin artmasi ile proforma fon akim tablosu hazirlama, isletme biitcesi
hazirlama, fon akim tablosu hazirlama, borglulara iskonto yapilmas1 arasinda istatistiksel olarak pozitif ve
anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Bu anlamli iligki; ¢alisma sermayesi ihtiyacinin artmasi ile
yasanan nakit sikintisinin asilmasi amaci ile eldeki mevcut nakdin daha iyi degerlendirilmesi i¢in daha sik
proforma fon akim tablosu, isletme biit¢cesi ve fon akim tablosu hazirlama ile nakit akigini hizlandirmak
i¢in borglulara iskonto yapilmasinin daha sik kullanildig1 seklinde yorumlanabilir.

o Maliyetlerdeki artislar ile proforma fon akim tablosu hazirlama, isletme biitgesi hazirlama ve borglulara
1skonto yapilmasi arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Bu
anlamh iliski; artan maliyetleri karsilayabilmek ve mevcut nakdi daha iyi degerlendirebilmek adina
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proforma fon akim tablosu ve isletme biit¢esinin daha sik hazirlandigi ve nakit akisin1 hizlandirmak i¢in
borglulara iskonto yapilmasindan daha sik yararlanildigi seklinde yorumlanabilir.

e Oz kaynak Ihtiyaci ile borglulara iskonto yapilmasi arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir
iligki bulunmaktadir (p<0,05). Bu anlamli iligki; 6z kaynak ihtiyaci arttikga nakit akisini hizlandirmak
i¢in borglulara daha fazla iskonto uygulandig: seklinde ifade edilebilir.

o Satislarin yetersizligi ile proforma bilango hazirlama, proforma fon akim tablosu hazirlama, proforma
gelir tablosu hazirlama, nakit biitgesi hazirlama, isletme biitgesi hazirlama ve borglulara iskonto
yapilmasi arasinda istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iliski bulunmaktadir (p<0,05). Bu anlaml
iligki; satislarin yetersizligi sonucunda olusan nakit sikintisini asmak ve mevcut nakdi daha verimli
degerlendirmek adina proforma bilanco, proforma fon akim tablosu, proforma gelir tablosu, nakit
biitcesinden daha sik yararlanildigi ve nakit akisini hizlandirmak i¢in borglulara iskonto yapilmasindan
daha sik yararlanildigi seklinde yorumlanabilir.

o Kredi faiz oramin yiiksekligi ile isletme biit¢esi hazirlama ve borglulara iskonto yapilmasi arasinda
istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir iligki bulunmaktadir (p<0,05). Bu anlaml iliski; faiz oraninin
yiikselmesi nedeniyle nakit ihtiyaglarin1 kredi yoluyla karsilayamayan isletmeler mevcut nakdi daha
verimli degerlendirmek adina isletme biitcesi hazirlama ve nakit akigini hizlandirmak igin borglulara
iskonto yapilmasindan daha sik yararlanildigi seklinde yorumlanabilir.

Korelasyondaki negatif yonlii iliskilerin incelenmesi sonucunda; nakit biitgesi hazirlama ile calisma sermayesi
ihtiyacinin artmasi arasinda ve siipheli alacaklarin takibi ile 6z kaynak ihtiyaci arasinda negatif yonlii anlamli
bir iligki mevcuttur (p<0,05). Negatif yonlii anlamli iligki nakit biit¢esi hazirlama sikliginin azalmasi durumunda
caligsma sermayesi ihtiyacinin artacagi, siipheli alacaklarin takibinin sikliginin azalmasi durumunda 6z kaynak
ihtiyacinin artacagi seklinde ifade edilebilir. Diger degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
yoktur (p>0,05). Bu yiizden arastirmada gelistirilen “H1: KOBI’lerin (yoneticiler) kullandiklar1 finansal
yonetim teknikleri ile karsilastiklar: finansal sorunlar arasinda anlamh bir iliski vardir” hipotezi kismen
kabul edilmistir.

H2: KOBI’lerin (yoneticiler) kullandiklari finansal yonetim tekniklerinin karsilastiklari finansal sorunlar
iizerine bir etkisi vardir. H2 hipotezi dogrusal regresyon analizi ile test edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo
21, 22 ve 23’te verilmistir.

Tablo 10. Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

Model R R? Diizeltilmig R Tahminin Std.

1 ,025° ,001 -,009 ,61252

Regresyon modelinde bulunan R degeri bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni agiklama yiizdesidir. Modelde
hesaplanan R degeri incelediginde iki degisken arasinda iliski olmadigimi gostermektedir. R® sonucuna gore
bagimli degiskendeki degisim modele dahil ettigimiz bagimsiz degisken tarafindan agiklanmamaktadir. Buna
gore finansal sorunlardaki degisimin kullanilan finansal yonetim tekniklerine bagli olmadig1 s6ylenebilir.

Tablo 11. Dogrusal Regresyon Anova Tablosu

Model Karelerin Toplami sd Ortz:iaarrréa;liarln F P
Regresyon ,024 1 ,024 ,063 ,802°
1 Artik 39,019 104 ,375
Toplam 39,042 105

a. Bagiml1 Degisken: Finansal Sorunlar
b. Belirleyiciler sabit: (Constant), Finansal Yo6netim Teknikleri

Tablo 22’yi inceledigimizde, finansal yonetim teknikleri bagimsiz degiskeninin finansal sorunlar bagimli
degiskenine anlamli bir etkisi olamadig1 sonucuna ulasilmistir (P=0,802>0,05).
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Tablo 12. Dogrusal Regresyon Analizi Katsayilar Tablosu

Standartlagmamig Katsayilar Stanlgartlastllrllmls
Model atsaylar t Anlamlilik
B Std. Sapma Beta
(Sabit) 3,026 ,267 11,316 ,000
1 Finansal Yo6netim
Teknikleri Ortalama -022 089 -,025 -,251 802

a. Bagimli Degisken: Finansal Sorunlar

P (anlamlilik) degerinin  (P=0,802>0,05) olmast hesaplanan Beta katsayisinin anlamli olmadigini
gostermektedir. Beta katsayisi, regresyon modeli anlamli ¢ikarsa bagimsiz degiskende bir standart sapmalik
degismenin, bagimh degiskende hangi oranda degismeye neden olacagini gostermektedir. Regresyon analizi
sonucunda finansal sorunlardaki degisimin kullanilan finansal yonetim teknikleri ile ifade edilemeyecegi
sonucuna ulasilmistir. “H2: KOBI ’lerin (voneticiler) kullandiklar: finansal yonetim tekniklerinin karsilastiklar:
finansal sorunlar iizerine bir etkisi vardir (RED)” hipotezi degiskenler arasinda anlamli bir iliski bulunmadig
i¢in red edilmistir.

H2;: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi cinsiyetlerine gore anlamh bir farklihk
gostermektedir. H21 hipotezi Bagimsiz iki Ornek T — Testi ile test edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 24 ve
25’te verilmistir.

Tablo 13. Yoéneticilerin Cinsiyetlerine Gore Finansal Y6netim Tekniklerini Kullanma

T-Testi
Ortalama Farkin
t Df Anlamlilik Fark Standart
Hatas1
Varyanslarmn Esitligi | o5 | 404 672 06310 14859
) ) Varsayimi
Finansal Yonetim
Teknikleri v |
| varyansiarin -431 | 49,086 668 -,06310 14636
Esitsizligi Varsayimi

Farkliliklarinin T-Testi Sonuglari

Tablo 24’te yapilan T-Testi sonuclar1 verilmis olup anlamlilik degeri P,672 olarak bulunmustur. Anlamlilik
degeri (p>0,05) oldugu icin yoneticilerin cinsiyetlerine gore finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi
arasinda anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir. Bu bulgular varyans analiz sonuglar1 ile birlikte
degerlendirildiginde arastirma hipotezi “H2,: Yéneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi
cinsiyetlerine gore anlamli bir farkliik géstermektedir. (RED)” hipotezi reddedilmis ve yoneticilerin
cinsiyetlerine gore finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi arasinda anlamli bir farklilik olmadigi
sonucuna varilmustir.

Tablo 14. Cinsiyet ve Finansal Yonetim Teknikleri Kullanma Diizeyine Gore

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri Durumu

Cinsiyetiniz nedir? N Ortalama | Std. Sapma Std. Hata
Finansal Yonetim Kadin 28 2,8840 ,65870 ,12448
Teknikleri
exniden Erkek 78 2,9471 67992 07699

H2,: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi yas gruplarina goére anlamh bir farklihk
gostermektedir. H2, hipotezi Tek Yonlii Varyans Analizi (Anova) ile test edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo
26 ve 27°de verilmistir.
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Tablo 15. Yoneticilerin Yas Durumlarina Gore Finansal Yonetim Tekniklerini Kullanma Diizeylerine Ait

Kareler Toplamu DF Ortalama Kare F Anlamlilik
Gruplar Arast ,450 4 112 ,242 ,914
Grup I¢i 46,944 101 ,465
Toplam 47,393 105

Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi yas gruplarma goére anlamli bir farklilik
gostermektedir hipotezi varyans analizi yardimiyla test edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 26’da verilmistir.
Yapilan analiz sonucunda anlamlilik degeri (p>0,05) oldugu icin yoneticilerin yas gruplarina goére finansal
yonetim tekniklerini kullanma diizeyi arasinda anlamli bir fark olmadig1 goériilmektedir. Bu bulgular varyans
analiz sonuglar ile birlikte degerlendirildiginde arastirma hipotezi “H2,: Yometicilerin finansal ydnetim
tekniklerini kullanma diizeyi yas gruplarina gore anlamli bir farkhiik gostermektedir. (RED)” hipotezi
reddedilmis ve yoOneticilerin yas gruplarina gore finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi arasinda anlamli
bir farklilik olmadigi sonucuna varilmistir.

Tablo 16. Finansal Yonetim Teknikleri ve Yas Durumlarina Gore Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
18-25 9 3,0011 ,67556 ,22519
26-35 32 2,9284 ,74465 ,13164
36-45 39 2,9179 ,61005 ,09769
46-55 21 2,8556 ,64673 ,14113
56 ve tizeri 5 3,0670 ,94811 42401
Toplam 106 2,9304 ,67184 ,06525

Tablo 27°deki ortalama verilerden ise farkli yas diizeylerindeki yoneticilerin s6z konusu faktorden aldiklari
ortalama puanlar arasinda belirgin bir fark olmadig1 goézlenmektedir. Ortalamalar dikkate alindiginda, tiim yas
diizeylerinde finansal yonetim tekniklerinin kullanim diizeyinin farklilik géstermedigi goriilmektedir.

H2;: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi egitim durumlarina gore anlamh bir
farkhhk gostermektedir. H2; hipotezi Tek Yonlii Varyans Analizi (Anova) ile test edilmistir. Elde edilen
bulgular Tablo 28 ve 29’de verilmistir.

Tablo 28. Yoneticilerin Egitim Durumlarina Gore Finansal Y6netim Tekniklerini Kullanma Diizeylerine Ait

Varyans Analizi Sonuglari

Kareler Toplamu DF Ortalama Kare F Anlamlilik
Gruplar Arasi 174 2 ,087 ,190 ,827
Grup I¢i 47,219 103 ,458
Toplam 47,393 105

Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi egitim durumlarma gore anlamli bir farklilik
gostermektedir hipotezi varyans analizi yardimiyla test edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 28’de verilmistir.
Yapilan analiz sonucunda anlamlilik degeri (p>0,05) oldugu i¢in yoneticilerin egitim durumlarina gore finansal
yonetim tekniklerini kullanma diizeyi arasinda anlamli bir fark olmadig goriilmektedir. Bu bulgular varyans
analiz sonuclar1 ile birlikte degerlendirildiginde arastirma hipotezi “H2;: Yoneticilerin finansal yénetim
tekniklerini kullanma diizeyi egitm durumlarina gorve anlaml bir farklilik géstermektedir. (RED)” hipotezi
reddedilmis ve yoneticilerin egitim durumlarina gore finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi arasinda
anlaml bir farklilik olmadig1 sonucuna varilmistir.
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Tablo 29. Finansal Yonetim Teknikleri ve Egitim Durumlarina Gore Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
Lise 27 2,9914 ,61714 ,11877
Lisans 75 2,9148 ,68669 ,07929
Yiiksek Lisans 4 2,8125 ,89849 ,44925
Total 106 2,9304 ,67184 ,06525

Tablo 29’daki ortalama verilerden ise farkli egitim diizeylerindeki yoneticilerin s6z konusu faktoérden aldiklart
ortalama puanlar arasinda belirgin bir fark olmadig1 gdzlenmektedir. Ortalamalar1 dikkate alindiginda, tiim
egitim diizeylerinde finansal yonetim tekniklerinin kullanim diizeyinin farklilik géstermedigi goriilmektedir.

H2,: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi isletmedeki pozisyonlarina gore anlamlh
bir farkhihik gostermektedir. H2, hipotezi Tek Yonlii Varyans Analizi (Anova) ile test edilmistir. Elde edilen
bulgular Tablo 30 ve 31'de verilmistir.

Tablo 17. Yoneticilerin Isletmedeki Pozisyonlarina Gore Finansal Yonetim Tekniklerini Kullanma Diizeylerine Ait
Varyans Analizi Sonuglari

Kareler Toplami DF Ortalama Kare F Anlamlilik
Gruplar Arasi 5,299 3 1,766 4,280 ,007
Grup Igi 42,094 102 413
Toplam 47,393 105

Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi isletmedeki pozisyonlarina gore anlamli bir farklilik
gostermektedir hipotezi varyans analizi yardimiyla test edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 30’da verilmistir.
Yapilan analiz sonucunda anlamlilik degeri (p<0,05) oldugu i¢in ydneticilerin isletmedeki pozisyonlarina gore
finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. Bu bulgular
varyans analiz sonuglar ile birlikte degerlendirildiginde arastirma hipotezi “H24: Yoneticilerin finansal yonetim
tekniklerini kullanma diizeyi isletmedeki pozisyonlarina gore anlaml bir farkhihik gostermektedir. (KABUL)”
degiskenler arasinda anlamli bir farklilik bulundugu i¢in kabul edilmistir.

Tablo 18. Finansal Yonetim Teknikleri ve Yoneticilerin Isletmedeki Pozisyonlaria Gére

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
Alt kademe yonetici 13 2,6315 ,60807 ,16865
Orta kademe yonetici 47 3,1047 ,61119 ,08915
Ust kademe yonetici 24 3,0514 ,73871 ,15079
isletmem’n sahibi / Ortag1 22 2,6030 61424 , 13096
Toplam 106 2,9304 ,67184 ,06525

Tablo 31°deki ortalama verilerden ise pozisyondaki ydneticilerin s6z konusu faktdrden aldiklari ortalama
puanlar arasinda belirgin bir fark oldugu gozlenmektedir. Ortalamalar1 dikkate alindiginda, alt kademe
yoneticilere gore orta ve iist kademe yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyinin arttig1 ancak
isletme sahibi/ortaginda ise azaldigi goriilmektedir. Bu bulgular varyans analiz sonuglar ile birlikte ele
alindiginda, arastirma hipotezi kabul edilmis ve yoneticilerin isletmedeki pozisyonlarima gore finansal yonetim
tekniklerini kullanma diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna varilmustir.

H2s: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi KOBI’lerin hukuki statiisiine gore
anlamh bir farkhlik gostermektedir. H2s hipotezi Tek Yonlii Varyans Analizi (Anova) ile test edilmistir. Elde
edilen bulgular Tablo 32 ve 33'te verilmistir.
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Kareler Toplam DF Ortalama Kare F Anlamlilik
Gruplar Arast ,506 2 ,253 ,556 ,575
Grup I¢i 46,887 103 ,455
Toplam 47,393 105

Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi KOBI’lerin hukuki statiisiine gére anlamli bir
farklilik gostermektedir hipotezi varyans analizi yardimiyla test edilmis ve analiz sonuglari Tablo 32’de
verilmistir. Yapilan analiz sonucunda anlamlilik degeri (p>0,05) oldugu i¢in KOBI’lerin hukuki statiisiine gore
finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi arasinda anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir. Bu bulgular
varyans analiz sonuglart ile birlikte degerlendirildiginde arastirma hipotezi “H25: Yoneticilerin finansal yonetim
tekniklerini kullanma diizeyi KOBI'lerin hukuki statiisiine gore anlamli bir farkhlik gostermektedir. (RED)”
reddedilmis ve KOBI’lerin hukuki statiisiine gore finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi arasinda
anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna varilmstir.

Tablo 20. Finansal Yonetim Teknikleri ve Hukuki Statliye Gore Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
Lise 27 2,9914 ,61714 ,11877
Lisans 75 2,9148 ,68669 ,07929
Yiiksek Lisans 4 2,8125 ,89849 ,44925
Total 106 2,9304 ,67184 ,06525

Tablo 33’deki ortalama verilerden ise farkli hukuki statiideki KOBI’lerin séz konusu faktérden aldiklari
ortalama puanlar arasinda belirgin bir fark olmadigi gdzlenmektedir. Ortalamalari dikkate alindiginda, tim
statiideki KOBI’lerin finansal yonetim tekniklerinin kullanim diizeyinin farklilik géstermedigi goriilmektedir.

H2¢: Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi KOBI’lerin sektordeki faaliyet yilina
gore anlaml bir farklhilik gostermektedir. H2; hipotezi Tek Yonlil Varyans Analizi (Anova) ile test edilmistir.
Elde edilen bulgular Tablo 34 ve 35'de verilmistir.

Tablo 21. KOBI’lerin Sektordeki Faaliyet Yila Gére Finansal Yonetim Tekniklerini Kullanma Diizeylerine Ait

Varyans Analizi Sonuglari

Kareler Toplami DF Ortalama Kare F Anlamlilik
Gruplar Arasi 3,458 4 ,864 1,987 ,102
Grup I¢i 43,935 101 ,435
Toplam 47,393 105

Yoneticilerin finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi KOBI’lerin sektérdeki faaliyet yilina gore anlamli
bir farklilik gostermektedir hipotezi varyans analizi yardimiyla test edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 34’te
verilmistir. Yapilan analiz sonucunda anlamlilik degeri (p>0,05) oldugu i¢in KOBI’lerin sektordeki faaliyet
yilina gore finansal yonetim tekniklerini kullanma diizeyi arasinda anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir. Bu
bulgular varyans analiz sonuglari ile birlikte degerlendirildiginde arastirma hipotezi “H2s.: Yoneticilerin finansal
yonetim tekniklerini kullanma diizeyi KOBI'lerin sektérdeki faaliyet yihna gore anlamli bir farklilik
gostermektedir. (RED)” reddedilmis ve KOBI’lerin sektdrdeki faaliyet yilina gore finansal yonetim tekniklerini
kullanma diizeyi arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucuna varilmistir.
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Tablo 22. Finansal Yonetim Teknikleri ve Sektordeki Faaliyet Yilina Gore Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
1-5Y1l 8 2,8750 41726 ,14752
6-10 Y1l 15 3,0457 ,93592 ,24165
11-15 Y1l 16 3,2408 ,52773 ,13193
16-20 Y1l 23 3,0152 12728 ,15165
20 Y1l tizeri 44 2,7441 ,58347 ,08796
Toplam 106 2,9304 ,67184 ,06525

Tablo 35°deki ortalama verilerden ise sektdrdeki faaliyet yilina gore KOBI’lerin soz konusu faktdrden aldiklar:
ortalama puanlar arasinda belirgin bir fark olmadigi gozlenmektedir. Ortalamalar1 dikkate alindiginda,
KOBI’lerin sektorde faaliyet yili ile finansal ydnetim tekniklerinin kullamm diizeyinin farklilik gdstermedigi
gorlilmektedir.

H27: KOBI’lerin karsilastiklar finansal sorunlar yéneticilerin cinsiyetlerine goére anlamh bir farkhhk
gostermektedir. H27 hipotezi Bagimsiz Iki Ornek T — Testi ile test edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 36 ve
37°de verilmistir.

Tablo 23. Yéneticilerin Cinsiyetlerine Gére KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal sorunlar Farkliliklarinin T-Testi Sonuglar

T-Testi
t Df Anlamlilik | Ortalama Fark Farkin Standart Hatas1
Finansal Varyanslarimn Esitligi Varsayimi ,859 104 ,392 ,11552 ,13451
Sorunlar Varyanslarin Esitsizligi Varsayimi ,866 48,482 391 , 11552 ,13336

Tablo 36’da yapilan T-Testi sonuglart verilmis olup anlamlilik degeri P,392 olarak bulunmustur. Anlamlilik
degeri (p>0,05) oldugu icin ydneticilerin cinsiyetlerine gore KOBI’lerin karsilastiklar: finansal sorunlar arasinda
anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir. Bu bulgular varyans analiz sonuglari ile birlikte degerlendirildiginde
arastirma hipotezi “H27: KOBIlerin karsilastiklar: finansal sorunlar yoneticilerin cinsiyetlerine gére anlamli
bir farklilik gostermektedir. (RED)” reddedilmis ve ydneticilerin cinsiyetlerine géore KOBI’lerin karsilastiklart
finansal sorunlar arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna varilmstir.

Tablo 24. Finansal Sorunlar ve Cinsiyete Gore Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Cinsiyetiniz nedir? N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
Kadin 28 3,0459 ,60241 ,11384
Finansal Sorunlar
Erkek 78 2,9304 ,61337 ,06945

H2s: KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal sorunlar yéneticilerin yas gruplarina gére anlamh bir farkhhk
gostermektedir. H2g hipotezi Tek Yonlii Varyans Analizi (Anova) ile test edilmistir. Elde edilen bulgular Tablo
38 ve 39'da verilmistir.

Tablo 38. Yoneticilerin Yas Durumlarina Gére KOBI’lerin Karsilastig1 Finansal Sorunlara Ait Varyans Analizi Sonuglar

Kareler Toplamu DF Ortalama Kare F Anlamlilik
Gruplar Arasi 1,043 4 ,261 ,693 ,599
Grup Igi 37,999 101 ,376
Toplam 39,042 105
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Yéneticilerin yas gruplarina goére KOBI’lerin karsilastigi finansal sorunlar anlamli bir farklihk gostermektedir
hipotezi varyans analizi yardimiyla test edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 38’de verilmistir. Yapilan analiz
sonucunda anlamlilik degeri (p>0,05) oldugu icin yéneticilerin yas gruplarina gére KOBI’lerin karsilastigi
finansal sorunlar arasinda anlamli bir fark olmadig1 goériilmektedir. Bu bulgular varyans analiz sonuglart ile
birlikte degerlendirildiginde arastirma hipotezi “H2g: KOBI lerin karsilastiklar: finansal sorunlar yoneticilerin
yas gruplarina gore anlamli bir farkhilik gostermektedir. (RED)” reddedilmis ve yoneticilerin yas gruplarina
gore KOBI’lerin karsilastig1 finansal sorunlar arasinda anlaml bir farklilik olmadig1 sonucuna varilmustir.

Tablo 39. Finansal Sorunlar ve Yas Durumlarina Goére Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
18-25 9 3,1111 ,46718 ,15573
26-35 32 2,9866 ,61724 ,10911
36-45 39 2,9341 67473 ,10804
46-55 21 3,0000 ,46730 ,10197
56 ve iizeri 5 2,5714 ,83299 ,37253
Toplam 106 2,9609 ,60978 ,05923

Tablo 39°daki ortalama verilerden ise farkli yas diizeylerindeki yoneticilerin s6z konusu faktérden aldiklar
ortalama puanlar arasinda belirgin bir fark olmadigi gozlenmektedir. Ortalamalar1 dikkate alindiginda,
KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal sorunlarin yoneticilerin yas gruplarina gére anlamli bir farklilik gostermedigi
gorlilmektedir.

H2,: KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal sorunlar yéneticilerin egitim durumlarmna gére anlamh bir
farkhihk gostermektedir. H2y hipotezi Tek Yonlii Varyans Analizi (Anova) ile test edilmistir. Elde edilen
bulgular Tablo 40 ve 41°de verilmistir.

Tablo 25. Yoneticilerin Egitim Durumlarina Gére KOBI’lerin Karsilastig1 Finansal Sorunlara Ait

Varyans Analizi Sonuglari

Kareler Toplami DF Ortalama Kare F Anlamlilik
Gruplar Arasi ,005 2 ,003 ,007 ,993
Grup Igi 39,037 103 ,379
Toplam 39,042 105

Yéneticilerin  egitim durumlarma gore KOBI’lerin karsilastigi finansal sorunlar anlamli bir farklilik
gostermektedir hipotezi varyans analizi yardimiyla test edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 40°da verilmistir.
Yapilan analiz sonucunda anlamlilik degeri (p>0,05) oldugu i¢in yoneticilerin egitim durumlarina gore
KOBI’lerin karsilastig1 finansal sorunlar arasinda anlamli bir fark olmadig: gériilmektedir. Bu bulgular varyans
analiz sonuglar1 ile birlikte degerlendirildiginde arastirma hipotezi “H2y: KOBI lerin karsilastiklart finansal
sorunlar yoneticilerin egitim durumlarina gore anlamh bir farklilik géstermektedir. (RED)” reddedilmis ve
yoneticilerin egitim durumlarina gére KOBI’lerin karsilastig1 finansal sorunlar arasinda anlamli bir farklilik
olmadig1 sonucuna varilmistir.

Tablo 26. Finansal Sorunlar ve Egitim Durumlarina Gore Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
Lise 27 2,9577 ,62624 ,12052
Lisans 75 2,9638 ,60613 ,06999
Yiksek Lisans 4 2,9286 74231 37115
Toplam 106 2,9609 ,60978 ,05923
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Tablo 41°deki ortalama verilerden ise farkli egitim seviyelerindeki yoneticilerin sdz konusu faktérden aldiklari
ortalama puanlar arasinda belirgin bir fark olmadigi goézlenmektedir. Ortalamalar1 dikkate alindiginda,
KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal sorunlarin yoneticilerin egitim durumlarma gore anlamli bir farklilik
gostermedigi goriilmektedir.

H2,0: KOBI’lerin karsilastiklar: finansal sorunlar yoneticilerin isletmedeki pozisyonlarina gore anlamh
bir farkhlik gostermektedir. H210 hipotezi Tek Yonlii Varyans Analizi (Anova) ile test edilmistir. Elde edilen
bulgular Tablo 42 ve 43'te verilmistir.

Tablo 27. Yoneticilerin Isletmedeki Pozisyonlarina Gére KOBI’lerin Karsilastigi Finansal Sorunlara Ait

Varyans Analizi Sonuglari

Kareler Toplami1 DF Ortalama Kare F Anlamlilik
Gruplar Arasi 4,287 3 1,429 4,194 ,008
Grup Igi 34,755 102 ,341
Toplam 39,042 105

Yoneticilerin isletmedeki pozisyonlarina gore KOBI’lerin karsilastigi finansal sorunlar anlamli bir farklilik
gostermektedir hipotezi varyans analizi yardimiyla test edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 42’de verilmistir.
Yapilan analiz sonucunda anlamlilik degeri (p<0,05) oldugu igin yoneticilerin isletmedeki pozisyonlarina gore
KOBI’lerin karsilastig1 finansal sorunlar arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmektedir. Bu bulgular varyans
analiz sonuglar ile birlikte degerlendirildiginde arastirma hipotezi “H2y: KOBI'lerin karsilastiklar: finansal
sorunlar yéneticilerin isletmedeki pozisyonlarina gére anlaml bir farklihik géstermektedir. (KABUL)”
degiskenler arasinda anlamli bir farklilik bulundugu i¢in kabul edilmistir.

Tablo 28. Finansal Yonetim Teknikleri ve Yoneticilerin Isletmedeki Pozisyonlarma Gére

Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
Alt kademe ydnetici 13 2,7363 ,61954 17183
Orta kademe yonetici 47 2,7994 ,61888 ,09027
Ust kademe yonetici 24 3,1964 42715 ,08719
Isletmenin sahibi / Ortagi 22 3,1818 ,62996 ,13431
Toplam 106 2,9609 ,60978 ,05923

Tablo 43’deki ortalama verilerden ise pozisyondaki ydneticilerin s6z konusu faktdrden aldiklari ortalama
puanlar arasinda belirgin bir fark oldugu gozlenmektedir. Ortalamalar1 dikkate alindiginda, yonetim seviyesi
arttikca karsilagilan finansal sorunlar da yetki seviyesi dogrultusunda arttig1 goriilmektedir. Bu bulgular varyans
analiz sonuglar1 ile birlikte ele alindiginda, arastirma hipotezi kabul edilmis ve yoneticilerin igletmedeki
pozisyonlarina gére KOBI’lerin karsilastig1 finansal sorunlar arasinda anlamli bir farklilik oldugu sonucuna
varilmustir.

H2,.: KOBI’lerin karsilastiklari finansal sorunlar KOBI’lerin hukuki statiisiine gore anlamh bir farkhlik
gostermektedir. H211 hipotezi Tek Yonli Varyans Analizi (Anova) ile test edilmistir. Elde edilen bulgular
Tablo 44 ve 45'te verilmistir.

Tablo 29. KOBI’lerin Hukuki Statiisiine Gore Karsilastig1 Finansal Sorunlara Ait Varyans Analizi Sonuglari

Kareler Toplami DF Ortalama Kare F Anlamlilik
Gruplar Arasi ,978 2 ,489 1,323 271
Grup I¢i 38,064 103 ,370
Toplam 39,042 105
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KOBI’lerin hukuki statiisiine gore karsilastig1 finansal sorunlar anlamli bir farklilik gostermektedir hipotezi
varyans analizi yardimiyla test edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 44°de verilmistir. Yapilan analiz sonucunda
anlamlilik degeri (p>0,05) oldugu igin KOBI’lerin hukuki statiisiine gére KOBI’lerin karsilastigi finansal
Sorunlar arasinda anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir. Bu bulgular varyans analiz sonuglari ile birlikte
degerlendirildiginde arastirma hipotezi “H2yy: KOBI lerin karsilagtiklar: finansal sorunlar KOBI lerin hukuki
statiisiine gore anlaml bir farklilik géstermektedir. (RED)” reddedilmis ve KOBI’lerin hukuki statiisiine gore
karsilastig1 finansal sorunlar arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna vartlmaistir.

Tablo 30. Finansal Sorunlar ve Egitim Durumlarina Goére Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
Sahis isletmesi 4 3,4286 ,42056 ,21028
Limited sirket 88 2,9529 ,62729 ,06687
Anonim sirket 14 2,8776 ,50385 , 13466
Total 106 2,9609 ,60978 ,05923

Tablo 45°deki ortalama verilerden ise farkli hukuki statiilerdeki KOBI’lerin s6z konusu faktérden aldiklart
ortalama puanlar arasinda belirgin bir fark olmadigr gozlenmektedir. Ortalamalar1 dikkate alindiginda,
KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal sorunlarin hukuki statiilerine gére anlamli bir farklilik gostermedigi
goriilmektedir.

H2,,: KOBI’lerin karsilastiklan finansal sorunlar KOBI’lerin sektordeki faaliyet yilina gére anlamh bir
farkhilik gostermektedir. H2;, hipotezi Tek Yonlii Varyans Analizi (Anova) ile test edilmistir. Elde edilen
bulgular Tablo 46 ve 47'de verilmistir.

Tablo 31. KOBI’lerin Sektordeki Faaliyet Yila Gére Karsilastigi Finansal Sorunlara Ait Varyans Analizi Sonuglart

Kareler Toplami DF Ortalama Kare F Anlamlilik
Gruplar Arasi 2,354 4 ,589 1,620 175
Grup ¢i 36,688 101 ,363
Toplam 39,042 105

KOBI’lerin sektérdeki faaliyet yilina gore karsilastigi finansal sorunlar anlamli bir farklilk gdstermektedir
hipotezi varyans analizi yardimiyla test edilmis ve analiz sonuglar1 Tablo 46’da verilmistir. Yapilan analiz
sonucunda anlamlilik degeri (p>0,05) oldugu icin KOBI’lerin sektdrdeki faaliyet yilina gére KOBI’lerin
karsilastig1 finansal sorunlar arasinda anlamli bir fark olmadigi goriilmektedir. Bu bulgular varyans analiz
sonuglari ile birlikte degerlendirildiginde arastirma hipotezi “H21,: KOBI lerin karsilastiklar: finansal sorunlar
KOBI’lerin sektordeki faalivet yilina gore anlamli bir farkhiik géstermektedir. (RED)” reddedilmis ve
KOBI’lerin sektérdeki faaliyet yilina gére karsilastign finansal sorunlar arasinda anlamli bir farklilik olmadig
sonucuna vartlmistir.

Tablo 32. Finansal Sorunlar ve KOBI’lerin Sektérdeki Faaliyet Gegmisine Gore Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N Ortalama Std. Sapma Std. Hata
1-5Y1 8 3,0536 42473 ,15016
6-10 Y1l 15 3,1048 ,52757 ,13622
11-15 Y1l 16 3,1607 ,38288 ,09572
16-20 Y1l 23 2,7205 ,56404 ,11761
20 Y1l lizeri 44 2,9481 ,72063 ,10864
Total 106 2,9609 ,60978 ,05923
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Tablo 47°deki ortalama verilerden ise sektdrdeki faaliyet ge¢cmisinin s6z konusu faktorden aldiklari ortalama
puanlar arasinda belirgin bir fark olmadig1 gdzlenmektedir. Ortalamalar1 dikkate alindiginda, KOBI’lerin
karsilastiklar1 finansal sorunlarmm sektérdeki faaliyet ge¢misine gore anlamli bir farklilik gostermedigi
goriilmektedir.

SONUC VE ONERILER

Arastirma sonuglart incelendiginde katilimci isletmelerin 6nemli bir bolimiiniin (%83) limited sirket olarak
faaliyetlerini siirdiirdiikleri tespit edilmistir. KOBI'lerin sermaye sirketlerine doniismesi kurumsallagmalar1 ve
finansal ydnetimlerinin uzmanlasmasi acisindan olumlu karsilanacak bir gelismedir. Ankete katilan KOBI'lerin
yaklasik yarisinin (%41,5) 20 yil ve lizerinde faaliyette bulundugu goriilmektedir. Ayrica ankete cevap veren
isletmelerin tamamina yakininin (%92,5) 5 yildan fazla faaliyet gegmisine sahip olduklar yani belirli bir bilgi
ve tecriibeye sahip olduklar1 anlagilmaktadir. Bu durum ankete cevap veren isletmelerin tamamina yakininin
(%92,5) kurulug asamasini tamamladiklarini géstermektedir.

Ankete katilan igletmelerin %22,6'sinin biinyesinde bagimsiz bir finans birimi bulunmasina karsin, %77,4"iniin
de biinyesinde bagimsiz bir finans birimine sahip olmadig1 tespit edilmistir. Agirlikli olarak aile sirketi seklinde
tezahiir eden ve genellikle uzman personel ve bagimsiz birimlerden yoksun olan KOBI'lerde %22,6 oraninda
bagimsiz bir finans biriminin olmasi olduk¢a 6nemli bir gelismedir. Ankete katilan isletmelerin %0,9 orani
disindaki bagimsiz bir finans birimi olanlarin tamaminda ayni zamanda bu birimlerde uzman personel de
istihdam ettikleri tespit edilmistir. Sonug itibariyle mevcut isletmelerin %21,7'sinin uzman bir finans yoneticisi
istihdam ettikleri, %78,3"liniin ise isletmelerinde uzman bir finans yoneticisi istihdam etmedikleri goriilmiistiir.
Ankete cevap veren firmalarda istihdam edilen personelin tamamina yakininin (%87) {iniversite mezunu oldugu
tespit edilmistir. KOBI'lerde uzman finans yoneticisi istihdam edilmemesinin en bilyiik nedeni (%554
oraninda), bu personel tarafindan yapilmasi gereken is ve islemlerin KOBI'lerin sahipleri tarafindan
gerceklestiriliyor olmasidir. Dolayisiyla da bu isletmelerde ayrica bir uzman finans yoneticisi istihdam
edilmesine ihtiyac duyulmamaktadir. Bu baglamda uzman finans personeline ihtiya¢ duymayan KOBI'lerin
toplam oram %72,3 olarak (%16,9 + %55,4) karsimiza ¢ikmaktadir. Bu oran KOBI'lerin finansal ydnetimin
Onemini yeterince kavrayamadigi diisiincesini ortaya koymaktadir.

Yapilan arastirmada ankete katilan KOBI'lerin %80,2'sinin finansal planlama yaptig1 tespit edilmistir. Finansal
planlama yapan KOBI'lerin yiiksek oranda olmasi énemli bir kazanimdir. Ancak bu oranin daha da yiiksek
olabilecegi diisiiniilmektedir. isletme 6lgegi ne kadar kiigiik olursa olsun KOBI'lerin planli ve programli bir
sekilde faaliyetlerini gerceklestirmeleri gerekmektedir. Yapilan c¢alismada KOBI'lerin finansal planlama
yapmamasinin en temel nedeninin %52,4 oranda "finansal planlama konusunda yeterli bilgiye sahip olmama"
durumu oldugu tespit edilmistir. Yani finansal planlama yapmayan her iki isletmeden en az birinin finansal
planlama konusunda gerekli bilgiye sahip olmadigi, bu nedenle de finansal planlama yapmadig1 anlasilmaktadir.
Bu konuda gergeklestirilecek olan kurumsal egitimler, tesvikler ve bazi mevzuatsal uygulama zorunluluklar
finansal planlama yapma oraninin yiikselmesine katki saglayacaktir. Anket verilerine gore isletmelerin
tamamina yakininin (%96,2) biitceleme faaliyeti yaptigi goriilmektedir. Bu faaliyeti gergeklestirmeyen ¢ok az
sayidaki (%3,8) KOBI'lere biit¢eleme faaliyetinin yapilmasiyla ilgili teknik destek ve danismanlik hizmetlerinin
sunulmasiyla birlikte biitgeleme faaliyeti yapma oraninin biraz daha yiikseltilebilecegi diistiniilmektedir.

Ankete cevap veren KOBI'lerin "nakit biitcesi hazirlamak" (%65,1) ve "isletme biitcesi hazirlamak" (%63,2)
tekniklerinden "yiiksek diizeyde" yararlandiklari; diger tiim tekniklerden de "diisiik diizeyde" yararlandiklar
tespit edilmistir. Ancak diisiik seviyelerde de olsa tiim tekniklerin genel olarak uygulandigi goriilmektedir.
Uzman finans yoneticisi isttihdaminin artmasi ile bu oranlarin daha da artacagi diisiiniilmektedir. Afyonkarahisar
OSB'nde faaliyette bulunan KOBI'lerin finansal sorunlarmin en basinda (%82,1 yiiksek diizey oraninda)
"maliyetlerdeki artiglar"in geldigi goriilmektedir. Bu olumsuzluk piyasalarda 6deme giicliikleri yaganmasina
dolayistyla da "alacaklarin tahsilinde gecikme"ye (%55,6 yiiksek diizey oraninda) neden olmaktadir.
Maliyetlerin yiikselmesi, piyasadaki belirsizlikler, tahsilatlardaki gecikmelere ve en nihayetinde de "satislarin
yetersizligi"ne (%44,3 orta diizey oraninda) neden olmustur. Maliyet artiglarinin azaltilmasinda 6ncelikli gorev
kamu kurum ve idarelerinin ekonomi politikalar1 ile ilgilidir. Bu konuda gerceklestirilecek olumlu uygulamalar
ve diizenlemeler bu sorun ile miicadele edilmesindeki en dnemli katkilar1 saglayacaktir.

Afyonkarahisar OSB'nde faaliyette bulunan KOBi'lerin kredi kullaniminda karsilastiklar1 sorunlarmin en
basinda (%66,9 yiiksek diizey oraninda) "faiz oraninin yiiksekligi"nin geldigi goriilmektedir. Yatirim, destek,
tesvik, kredi, siibvansiyon ve diger yardimlarin temel bazi kurumlarda birlestirilmesi ve koordine edilmesi,
kredilerle ilgili yasal diizenlemelerin ve biirokratik asamalarin azaltilmasi, e-devlet ve diger e-uygulamalarin
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daha ¢ok etkinlestirilmesi kredilerin dagitiminda kolayliklar saglayacaktir. Gerek Tiirkiye’de gerekse diinyada
KOBI diye nitelendirilen isletmeler biiyiik bir 5neme sahiptir. Ozellikle iilkemizde yer alan firmalarin %98,8’ini
KOBI’lerin olusturdugunu da gz &niine aldiginizda, bu firmalarm iilke ekonomisi agisindan ¢ok biiyiik bir
oneme sahip olduklarini daha iyi kavrayabiliriz. Ancak iilkemizde o6zellikle KOBI’lerin ¢ok fazla sorun
yasadiklarini da gdz ardi edemeyiz. Elde edilen bulgularin genel bir degerlendirilmesi yapildigi KOBi’lere
yonelik devlet tesviklerin artirilarak finansal sorunlarin ¢dziilmesine imkan taninmasi faydali olacaktir.
KOBI’lerin gelismesi, iiretim hacminin artmasi, ihracat yapmasi ve bu siireglerin kolaylastirilmasi makro ve
mikro anlamda iilke ekonomisine 6nemli katkilar saglayacaktir.

Afyonkarahisar Organize Sanayi Bolgesinde yer alan 304 isletmeden 106's1 iizerinde yapilan anket sonucunda
elde edilen bulgulardan hareketle KOBI’lerin finansal ydnetim tekniklerini kullanma diizeyleri ile karsilastiklari
finansal sorunlar arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu goriilmiistiir. Buradan hareketle KOBI'lerin finansal
bilgi, birikim ve tecriibelerinin arttirilmasi, uzman finans yoneticisi ¢alistirma konusunun gerekirse finansal
destek saglanarak tesvik edilmesi, finansal planlama ve finansal biit¢eleme yapmalarinin &zendirilmesi,
alternatif finansal kaynaklara erisiminin kolaylastirilmasi, muhtelif biirokratik sorunlarin giderilmesi,
danismanlik hizmetlerinin arttirilmasi ve bilgi merkezlerinin kurulmasi gibi tedbirlerin alinmasi, yardim ve
desteklerin saglanmasi durumunda KOBI’lerin karsilastiklar1 finansal sorunlarmn azalacag: diisiiniilmektedir.
Fakat tiim bu Onerilerin optimal bir fayda saglayabilmesi igin giiglii ve istikrarli bir ekonomiye ihtiyag
duyulmaktadir.
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Yonetimin tamamlayici unsuru denetimdir. Denetim devletin etkin islemesini saglamaktadir. Devletin
denetlenmesinde siyasi, hukuki ve idari denetim yollari uygulanmaktadir. Ombudsmanhik denetimi devletin
diger denetim yollarina alternatif bir denetim tirii degildir, diger denetim yollarimin eksik kalan yonlerini
doldurmaya yénelik bir denetim mekanizmasi dngérmektediv. Ombudsmanlik kurumu, giiniimiizde bir¢ok
tilkede uygulanmaktadir. Ombudsman vatandaglar ile kamu kurumlart arasinda ortaya ¢ikan
anlasmazhiklarin giderilmesi igin kurulan bagimsiz bir kurumdur. Ombudsmanlk tiirlerini genel ve dzel
amagli ombudsmanlar olarak ikili stmiflandirabiliriz. Genel amag¢l ombudsmanlar kendilerine gelen her tiirlii
sikayeti degerlendirmekle gérevii kilinmislardir. Genel amagli ombudsmanlik kurumunda ombudsmanlar
konu ayrumi ve kisitlamasina tabi tutulmanuglardir. Ozel amaclh ombudmanlk kurumlarinda ise ihtisas
alamina gore uzmanlasma yasanmaktadr. Ombudsmanlar belli bir konuda uzmanlasmakta ve yalniz bu
konuda kendilerine yapilan bagvurulart kabul edebilmektedir. Ingiltere’de ombudsmanlik kurumu yaklasik 50
yillik bir tecriibeye sahiptir. Bir¢ok konuda 6zel ombudsmanlar kurulmugtur. Parlamento komiserligi, yerel
yonetimler komiserligi, cezaevleri ve sartl tahliye ombudsmanligi bu dzel ombudsmanliik tiirlerinden iigiidiir.
Tiirkiye’'de son 8 yildwr kamu denet¢iligi yasal bir zeminde yer almaktadwr. Genel amac¢h olan kamu denetgisi
devletin taraf oldugu uyusmazliklarin ¢éziimii igin oneriler sunmakta ve bagarili sonuglar elde etmeye
calismaktadir.

ABSTRACT

Complementary element of management is supervision. Supervision ensures effective functioning of the state.
Political, legal and administrative ways of supervision are applied in the inspection of the state. Ombudsman
supervision is not an alternative type of supervision to the other ways of supervision of the state. It envisages
an audit mechanism to fill in the deficiencies of other audit trails. The Ombudsman institution is practiced in
many countries today. Ombudsman is an independent institution established to resolve disputes arising
between citizens and public institutions. We can classify ombudsman types as general and special purpose
ombudsman. General purpose of ombudsman are tasked with evaluating any complaints they receive. In the
general purpose ombudsman institution, ombudsman are not liable to subject discrimination and restriction.
In special purpose ombudsman institutions, specialization is experienced according to the expertise area..
Ombudsman specialize in a particular subject and can only accept applications made to them in this regard.
The UK ombudsman institution has nearly 50 years of experience. Special ombudsman have been established
on many issues. Parliamentary commission, local government commission, prisons and conditional release
ombudsman are three of these special types of ombudsman. Ombudsman has been located in legal basis for
the last 8 years in Turkey. The general purpose ombudsman is offerings suggestions for resolving disputes to
which the state is a party and tries to achieve successful results.
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1. GIRIS

Demokratik hukuk devleti ilkesi geregince devlet vatandaslarinin temel hak ve o6zgiirliiklerini korumalidir.
Hukukun istiinligii ve idarenin denetimi 6nemlidir. Kamu ydnetiminin denetlemesi i¢ ve dis denetimle
gerceklesmektedir. I¢ denetim kamu kurumunda calisan personellerin iistleri tarafindan denetlenmesidir. Dis
denetim ise kamu kurum ve kuruluslarinin baska bir kurum tarafindan denetlemesidir. Hiyerarsi denetimi ve
idari teftis denetimi i¢ denetimde, Sayistay denetimi ve Devlet Denetleme Kurulu denetimi dig denetimi
unsurlarindandir. Denetleme tiirlerinden bir digeri ise ombudsman kurumu tarafindan gerceklestirilen
denetimdir. Ombudsmanlik kurumu ilk olarak Isve¢’te kurulmustur. Yolsuzluklar1 gidermede basarili olan
ombudsmanlik kurumu Iskandinav iilkeleri tarafindan uygulanmaya baslamistir. Ikinci diinya savasi sonrasi
kurumun uygulama alani genislemistir. Ombudsmanin genel Ozellikleri bagimsiz, tarafsiz, diiriist, genis
arastirma yapan, masrafsiz ve kolay ulagilabilen bir kurum olmasidir. Ombudsmana mektup, e-mail ve telefon
yoluyla ulagilabilir. Ombudsmanin inceleme yaparken her tiirlii bilgi ve belgeye ulagma yetkisi bulunmaktadir.
Ancak idarenin iglemlerini iptal edemez ve idarelere emir vermez. Ombudsmanin kararlari baglayict degildir.
Cocuk Ombudsmani, saglik ombudsmani, cezaevi ombudsmani, basin ombudsmani, polis ombudsmani, insan
haklar1 ombudsmani gibi bir¢ok tiirii bulunmaktadir.

Her iilkenin kendi yonetim sisteminde ombudsman farkli isimler ile ifade edilmektedir. Tiirkiye’de hukuki
diizenlemelerde ombudsmanlik miiessesesi Kamu Denetgiligi Kurumu olarak adlandirilmaktadir. Ombudsman
kurumu isveg'te kurulusundan 158 yil sonra 1967 yilinda Ingiltere’de kurulabilmistir. Tiirkiye’de ise kurumun
kurulmasina iliskin ilk ¢aligmalara 1960’11 yillarda yer verilmistir. Diizenli bes yillik kalkinma planlarinda ve
hiikiimet programlarinda ombudsmanlik kurumunun kurulmasi dair ¢alismalar yapilmistir. Kurum Tiirkiye’de
2012 senesinde cikarilan 6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu ile yasal statii kazanmistir. Bu
caligmada diinyada yaygin bir sekilde uygulanan ombudsmanlik kurumu genel ve 6zel amagli ombudsmanlik
ornekleri ile Tiirkiye ve Ingiltere 6zelinde incelenecektir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Kamu Yonetiminde Denetim

Yonetimin tamamlayict unsuru denetimdir. Tegkilat igerisinde denetim mekanizmalarinin varligi gereklidir
(Coskun, 2002:90). Denetimin amaci kurumlarin yetki ve sorumluluklarini etkin, verimli ve hukuki bir bigimde
kullanip kullanmadiklarin1 kontrol etmek ve vatandaslara kaliteli, kolay ve hizli hizmet sunmaktir (Temizel,
1997:25).

Kamu yonetiminde denetim ifa edilen vazifelerin plan, prensip, direktif ve mevzuatlara uygunlugunun
kontroliidiir. Yonetimdeki siireclerin denetimi yoneticilerin gorevlerindendir. Yonetimde etkinlik i¢in, denetim
mekanizmalarinin varligi ve isleyisi dnemlidir (Aktan, 1989:137-138).

Kamu yoénetiminde denetim idari kurum ve kuruluslar tarafindan gerceklestirilebilecegi gibi bunlarin disinda
kalan kurum ve kuruluslar tarafindan da gerceklestirilebilmektedir. Idari kurum ve kuruluslarm
gerceklestirdikleri denetim idari denetim, meclis tarafindan gergeklestirilen denetime siyasi denetim, yargi
organinca gergeklestirilen denetim ise yargi denetimidir (Goziibiiylik, 2008:321). Denetimler kurumun i¢inden
bir kisi, birim tarafindan ve kurumun disindan bir kisi, birim tarafindan yapilmasma gore farkli
tanimlanmaktadir.

Ic denetim devletin icerisinde yer alan kurumlarm yine kendi icerisinde bulunan denetim organlarinca
denetlenmesidir (Atay, 1999:38). i¢ denetim kurum icinde calisan astlarin iistleri tarafindan denetlenmesi ile
gerceklesecegi gibi kurum icerisinde yer alan denetim organlarinca da gergeklestirilebilir (Coskun, 2002:87). I¢
denetimde ifa edilen gdrevlerin belirlenen politikalara uygun olup olmadigi, kamuya aktarilan kaynaklarin
etkinlik ve verimlilik ilkelerine uygun yonetilip yonetilmedigi gézlemlenmektedir. I¢ denetimi hiyerarsik ve
idari teftis denetimi olarak iki baslik altinda incelemekteyiz (Bilge ve Daskaya, 2015:109-110).

Hiyerarsik denetim kamu kurum ve kuruluslar1 biinyesinde gérevli personellerin idari islem ve eylemlerin belirli
diizen icerisinde yapilmasi ve aksamamasi igin merkezdeki en iist makama baglanmasi ve denetlenmesidir. Ust
makamlarin alt kademede galisan kamu gorevlileri iizerinde hiyerarsik yetkisi vardir (Eryilmaz, 2013:388). Ust
asta emir verebilir ve ast1 yonlendirmelidir. Ast ise amirinin emirlerine uymalidir. Ust, astin yerine gecip islem
yapamaz. Bakan en st yoneticidir ve astlar tarafindan alinan kararlardan sorumludur. Bakan her ast1 ve istii
denetleyebilir (Ulug, 2004:101).
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Idari teftis denetimi de i¢ denetim tiirlerindendir. idari teskilat icerisindeki islem ve eylemlerin miifettisler
tarafindan denetlenmesidir. Miifettislerce yapilan bu denetim tiirlinde miifettislerin dogrudan karar alma
yetkileri bulunmamaktadir (Tortop ve Isbir, 2007:174). idari teftisin amac1 kamu gorevlileri tarafindan sunulan
hizmetlerin etkinlik ve verimliligini saglamak i¢in denetlemek ve Oneriler sunmaktir (Cogkun,
2002:102).Sorusturma ve inceleme sonucunda elde edilen tespitler raporlanir ve gerekli tedbirlerin alinmasi
saglanir.

D1s denetim idarenin kendi yapisi disinda kalan kurumlarca yapilan denetimdir (Kose, 2000:17). Idari vesayet
denetimi, Sayistay denetimi ve Devlet Denetleme Kurulu’nun denetimi dis denetimdir. Idari vesayet denetimi
yerinden yonetim kuruluslarinin yonetimde birligin saglanmasi amaciyla bagka bir kamu kurulusu tarafindan
denetlenmesidir (Giritli ve Bilgen, 2006:190). Farkl1 tiizel kisilige haiz kamu kurumlari arasinda ger¢eklestirilir.
Idari vesayete tabi olan kamu tiizel kisileri yer yoniinden yerinden ydnetim kuruluslaridir (Ulug, 2004:102).

Tirkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasasi’nin 127. maddesine gore idari vesayet yetkisine haiz olan merkezi idare,
vesayet denetimine tabi olan mahalli idarelerdir. Idari vesayet yetkisi kamu yararina kullanilmalidir. Idari
vesayet denetiminde mahalli hizmet veren yerel yonetimlerin yetkilerini sinirlama ve alinan Kkararlart
Onemsemeyerek atama yapma, emir verme, karar alma gibi yetkiler bulunmamaktadir (Eryilmaz, 2013:388).

Mali denetim Tiirkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasasi’nin 160. maddesine gore Sayistay tarafindan TBMM adina
gerceklestirilmektedir. Sayistay’in kamu kurumlarinin gelir ve giderlerini inceleme, bu gelir ile giderler arasinda
uyumsuzluk varsa sorumlular1 bulma noktasinda gorevleri vardir.

Sayistay en genel anlamda iki gorevi yerine getirmektedir. Ilki genel y&netim kapsaminda yer alan kamu
kurumlarinin sundugu mal ve hizmetler i¢in kullandig1 biitgesinin kurumun kendi hedeflerine uyup uymadiginin
denetlenip Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne rapor olarak sunulmasidir. Digeri genel y6netim kapsaminda yer
alan kamu kurumlarmin sundugu mal ve hizmetler i¢in kullandigi biitcesinin hukuki mevzuata uyup
uymadiginin denetlenmesidir (Kulukgu, 2006:12).

Devlet Denetleme Kurulu’nun Anayasa’nin son haline gore yargi organlari haricinde biitliin devlet kurumlari ile
kamu niteliginde olan kuruluslarda, kamuya yararli dernek ve vakiflarda her tiirlii idari sorusturma, inceleme,
arastirma ve denetlemeleri yapma yetkisi vardir. Yargt organlari, Devlet Denetleme Kurulu’nun denetimi
disinda tutulmustur. Bu yetki anayasal bir yetkidir. 15 Temmuz 2018 tarihinde ¢ikarilan 5 sayili Cumhurbaskani
Kararnamesi Devlet Denetleme Kurulu hakkindadir. Devlet Denetleme Kurulu Cumhurbaskaninin istegi iizerine
harekete gecmektedir. Yapilan denetleme, aragtirma ve incelemeler Cumhurbaskanina rapor olarak
sunulmaktadir. Cumhurbagkaninca onaylanan raporlar ilgili Bakanliga ve diger kuruluslara gereginin yapilmasi
icin gonderilir. Devlet Denetleme Kurulu’nun son anayasal degisiklikler ile gii¢lendirildigini sdyleyebiliriz. Bu
degisikliklerden dnce Devlet Denetleme Kurulu yargi organlari ve Tiirk Silahlit Kuvvetleri’ni denetleyemiyordu
(https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2709.pdf, Erisim Tarihi:25.03.2020). Ombudsmanlik denetimi
ise devletin diger denetim yollarina alternatif bir denetim tiirii degildir. Ombudsmanlik denetimi diger denetim
yollarimin eksik kalan yonlerini doldurmaya yonelik bir denetim mekanizmasi 6ngérmektedir.

2.2. Ombudsman

Ombudsman, giiniimiizde birgok iilkede uygulanmaktadir. Birgok farkli tanimi yapilabilmektedir. En genel
ifadeyle ombudsman vatandaslar ile kamu kurumlar1 arasinda ortaya ¢ikan anlagmazliklarin giderilmesi igin
kurulan bagimsiz bir kurumdur (Kazanci, 2016:303). Ombudsman tarafsiz bir birim olarak halktan almis oldugu
sikayetler lizerine gergeklestirdigi inceleme ve sorusturmalarin sonuglarini yetkililere aktaran miifettistir (Altug,
2002:31).

Ombudsmanlik kurumu giivenirlik ilkesine bagli bagimsiz ve tarafsiz, kolay ulasilabilen bir kurumdur.
Ombudsmanlik yeni bir denetim tiirii ve asli denetim fonksiyonlarina katki saglayacak bir tiirdiir (Altun ve
Kuluglu, 2005:31). isve¢ dilinden gelen ombudsman sozciigii bu dilde temsilci anlamma gelmektedir
(Biiyiikavei, 2008:10). Kurumun tarihi temelleri yapilan gesitli arastirmalarda Cin’e, Roma Imparatorlugu’na,
Amerika kolonilerine kadar uzanmaktadir (Kilavuz vd., 2003:50).

Kurumun tarihi temelleri yapilan gesitli aragtirmalarda ombudsmanlik miiessesesine iliskin benzer
uygulamalarin Islam devletlerinde yer alan Divan-1 Mezalim, Muhtesip, Dar’il Adl, Sikayetleri Inceleme
Kurulu’nda da var oldugu yer almaktadir (Okten, 2014:215).

1sve<; krali XII. Karl (Demirbag Sarl) 1709 yilinda isveg'- Rus savasinda yenilgiye ugrayip Osmanl
Imparatorlugu’na sigimmmis ve yaklasik bes yil burada kalmistir. Isve¢ kral1 XII. Karl’in bu siire zarfinda Divan-1

94



Uluslararas1 Yonetim Akademisi Dergisi, 2020, C.3, S.1, s5.92-103

Hiimayun biinyesinde yer alan Kadi-ul Kudat’liktan etkilendigi ve kendi lilkesine bir emir gonderdigi cesitli
kaynaklarda yer almaktadir. Bu emire gore Isve¢ krali XII. Karl 1713 senesinde ombudsman adinda bir kamu
gorevlisini lilkesinde faaliyet gosteren kamu gorevlilerini denetlemek {izere gorevlendirmistir. Bdylelikle
ombudsmanlik kurumu ortaya ¢ikmistir (Fendoglu, 2010:6; Ataman, 1997:779). Ombudsmanlik kurumunun
Osmanli Imparatorlugu’nda yer alan ahilik teskilatindan etkilenerek olusturulmus bir kurum oldugu da gesitli
arastirmalarda yer almaktadir (Kiigiikozyigit, 2006:92).

Ombudsmanlik kurumu Isveg’te basarili olunca énce Finlandiya tarafindan da uygulanmaya baslamistir. Uzun
yillar yalniz bu iki ekonomisi gelismis, niifusu az ve merkeziyet¢i olmayan {ilkelerin idari sistemlerine uygun
oldugu goriisii hakim olmustur. Ombudsmanlik kurumunun gelisimi {i¢ dalga da incelemistir. Birinci dalga
kurumun ortaya ¢ikmasi ve Finlandiya’da uygulanmasi ikinci dalga Danimarka, Norveg, Yeni Zelanda,
Ingiltere, Israil, Fransa, Bati Almanya, Kuzey Irlanda gibi iilkeler de ikinci Diinya Savasi’nm ardindan
ombudsmanligin yayilmasi, son olarak Latin Amerika, Giiney Afrika ve Dogu Avrupa’ya kadar birgok iilkede
kurumun uygulama alani bulmasi iiglincii dalga olarak ifade edilmektedir (Mutta, 2005:55).

Her iilkenin kendi yasal ve yonetsel sistemine gore isimlendirilen ombudsmanlik kurumu; Kanada’da Vatandas
Koruyucusu, Portekiz’de Adalet Temsilcisi, Avusturya’da Halkin Avukati, Belgika’da Federal Ombudsman,
Tiirkiye’de Kamu Denetciligi Kurumu olarak adlandirilmaktadir (Ozdemir, 2015:7). Ombudsmanlik miiessesesi
farkl iilkelerde farkli diizeylerde uygulanmaktadir. Tiim devlet ¢apinda, federe birimler diizeyinde ve yerel
yonetimler diizeyinde ombudsmanlara 6rnekler mevcuttur. Bunlarla birlikte Avrupa Birligi’nin de kendi
ombudsmanlik kurumu 1992 yilindan itibaren vardir (Tortop, 1998:3).

2.3. Ombudsmanlik Tiirleri ve Ozellikleri

Ombudsmanlik tiirlerini genel ve 6zel amagli ombudsmanlar olarak ikili siniflandirabiliriz. Genel amach
ombudsmanlar kendilerine gelen her tiirlii sikayeti degerlendirmekle gorevli kilinmuslardir. Genel amach
ombudsmanlik kurumunda ombudsmanlar konu ayrimi ve kisitlamasina tabi tutulmamiglardir. Genel amagl
ombudsman klasik ombudsman olarak da ¢aligmalarda yer almaktadir. Klasik ombudsman konu agisindan
sinirlanmamistir ancak bazen tiim iilke capinda gorevli olabilecegi gibi bazen bir eyalette ya da yerel yonetim
diizeyinde de gorevli olabilmektedir. Klasik ombudsmani bir ¢ok iilkede meclis segmektedir. Ombudsmanlik
kurumu giliniimiizde yalniz demokrasisi gelismis lilkeler de olan bir kurum degildir. Gelismekte olan, idari
sisteminde reform hareketleri iginde olan iilkelerde ombudsmanlik kurumu o iilkelerin gelismesine katki
saglayacak kurumlardan birisi olarak goriilmektedir.

Ombudsmanlik kurumunun giiniimiizde bir ¢ok devlette uygulama sansi bulmasinin sebebi bir ¢ok devlette
basariya ulasmis olmasindan kaynaklanmaktadir. Ancak her iilke ombudsmanlik kurumunu da kendi idari
yapilar1 ile ihtiyag duyduklari alanlara gére diizenleme yaparak biinyesine dahil etmistir. Ozel amagh
ombudsmanlik kurumlarinda uzmanlagma ihtisas alanina gore gergeklesmektedir. Ombudsmanlar belirli bir
konuda uzmanlasarak, ihtisas alanlarina gore yapilan bagvurusar1 kabul etmektedir. Belirli bir alanda
uzmanlasan ve bu alandaki uyusmazliklar1 ¢6zmeye c¢alisan ombudsmanlara saglik ombudsmani, tiiketici
ombudsmani ve ¢ocuk ombudsmani 6rnek verilebilir. Bazi devletlerde sadece genel amagli ombudsman
bulunurken bazi devletlerde yanliz 6zel amagli ombudsmanlar bulunmaktadir. Bazi devletlerde ise iki
ombudsmanlik tiirii bir arada bulunmaktadir.

Saglik sektdriinde ombudsmanlik kurumu Ingiltere, Galler ve Iskogya’da ilk olarak uygulanmaya baslamustir.
Hastalardan gelen sikayetleri incelemek, hastalara yonelik kotli muameleleri azalatmak ve saglik hizmetlerinin
kalitesini arttirmak amaciyla saglik ombudsmanmi kurulmustur ( Avsar, 2012:152). Ombudsmana basvuru
iicretsizdir. Saglik ombudsmaninin inceledigi konular hasta haklarinin ihlaline yonelik sikayetler ve saglik
kuruluslarinda yasanan olumsuzluklardir. Saglik ombudsmanin islevselliginin artmasiyla birlikte kurumlarin
vatandaslara olan yaklasiminda, sunulan hizmetlerin kalitesinde O6nemli derecede degisiklikler yasanmistir
(Avsar, 2012:152-153).

Savunma ombudsmanligi yada diger bir ifadeyle askeri ombudsmanlik Almanya’da etkin bir sekilde
uygulanmaktadir. 1957 yilinda ¢ikarilan Savunma Ombudsmanlig1 hakkindaki kanun ile askeri temel haklarinin
korunmasi ve federal ordu iizerinden parlamento denetiminin etkin hale getirilmesi amactyla kurulmustur.
Savunma ombudsmaninin temel gorevleri askeriyede meydana gelecek sorunlarin ve eksikliklerin tespit edilerek
¢oziimlenmesi ve askeri kurum ve kuruluslarin denetlenmesidir (Usta ve Akinc1,2016: 2743-2746). Federal
Savunma Ombudsmanligi, orduda ortaya g¢ikan aksakliklarin tespiti ve ¢oziimiinde onemli iglev sahibidir.
Askeri kurum ve kuruluslarinin denetlenmesi noktasinda aktif rol oynamaktadir.
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Tiketici ombudsman iiretici ve tiiketici arasindaki olumsuzluklarin giderilmesi amaciyla kurulmustur. Tiiketici
ombudsmani Ureticiler tarafindan yapilan aldatict ve yaniltict hareketlerden tiiketiciyi korumayi
hedeflemektedir. Tiiketici ombudsmami alic1 ile satici arasindaki uyusmazliklar yargi yoluna gidilmeden
cozlimlenebilmektedir (Aydin, 2018:65).

Cocuk ombudsmanhigmm ilk uygulandigi devlet Norveg¢’tir (Fendoglu, 2010:90). Cocuklar yetigkinler
karsisinda savunmasiz ve korumasiz olduklari i¢in ¢ocuk haklari ombudsmanligi kurulmustur (Sahin, 2015:38).
Cocuk ombudsmani ¢oguklara yonelik siddet, taciz, kotli muamale, ayrimeilik gibi sorunlarla ilgilenmektedir
(Fendoglu, 2010:17). Cocuk haklar1 konusunda gelen sikayetleri incelemek, gdzlem ve arastirma yapmak,
cocuklarin hayat kosullarmmin iyi hale getirilmesi icin yetkili makamlara tavsiyelerde bulunmak g¢ocuk
ombudsmaninin gérevlerindendir (Ozden, 2010:56-57).

Ombudsmanlik kurumunun o6zellikleri iilkeden iilkeye farkliliklar gostermekle birlikte hemen hemen tiim
tilkelerde gecerli olan bazi 6zelliklere de sahiptir. Ombudsman bagimsiz ve tarafsiz bir kisidir. Etkili bir
inceleme yapabilir. Birgok iilkede yasama orgami tarafindan secilmektedir. Ombudsman kolay ulasilabilir
olmalidir. Ombudsman gorevlerini yerine getirirken her agidan yiriitme erkinin disinda olmalidir.
Ombudsman belirli bir siire i¢in atanmalidir ve siiresi dolmadan gérevden alinmamalidir (Tortop vd., 2007:145-
147).

Ombudsmanlik kurumunun 6zelliklerinden birisi 6zgiir olmasidir. Ombudsmanin tiim devlet kurumlarina karst
hukuki bagimsizligi bulunmaktadir (Ozden, 2010:29). Calismalar1 sebebiyle yargi organlari tarafindan
sorgulanamaz. Ombudsmanin hiyerarsik denetim ile idari vesayet denetiminden farki herhangi bir kamu
kurumundan emir ve talimat almamasidir (Payaslioglu, 1969:7).

Ombudsmanin &zelliklerinden birisi de yiiriitme organindan bagimsiz arabulucu olmasidir. Vatandaslar ile kamu
kurumlar1 arasinda hakemlik goérevi iistlenir. Bagimsizlik ayni zamanda meclise karst da saglanmalidir.
Ombudsmanin gorev siiresinin meclisin gorev siiresinden uzun olmasi da bagimsizlik ve tarafsizlik 6zelligine
katki saglamaktadir.

Ombudsmanin bagimsizliginin saglanmasinda anayasal ve yasal metinlerle giivence altina alinmasi, meclis
tarafindan atanmasi ve gorevden uzaklastirilamamasi, mali olanaklara sahip olmasi ve dokunulmazliginin
bulunmast 6nem tasimaktadir (Temizel, 1997:56). Ombudsmanlik kurumunun bir diger &zelligi kolay
ulagilabilir olmasidir. Ombudsmanin yapacagi islerin vatandaslara acik ve anlagilir bir sekilde anlatilmasi
gereklidir. Ombudsmana hangi yontemlerle ulagilacagimin  ve ombudsmanin  hangi  gorevleri
gerceklestirebileceginin vatandaglara duyurulmas: gerekmektedir.

Ombudsmanlik kurumunun bir diger 6zelligi hukuki diizenlemelerde ombudsmanlara genis bir arastirma gorevi
verilmesidir. Ombudsmanlar kamu kurum ve kuruluslarindan kendi sorusturduklari konu ile ilgili bilgi, belgeleri
isteyebilirler ve kamu kurumlari bu bilgi ile belgeleri vermekle yiikiimli kilinmigtir. Herhangi bir kamu kurum
ve kurulusunun hatasi ombudsman tarafindan kendisine yapilan bagvuru sonucunda bulunursa bu durum
ombudsman tarafindan kamuoyuna bildirilebilir, kamu kurum ve kurulusunun koétii uygulamalarina karsi
kamuoyu olusturulabilir. Ombudsmanlik kurumunun bir diger 6zelligi ombudsman, denetim gergeklestirdigi
kamu kurum ve kuruluslarina ve kendisine kamu yonetimlerinin denetlenmesi i¢in bagvuran vatandaslara karsi
hukuki bir sorumluluk tasimaktadir.

3. INGILTERE’DE OZEL AMACLI OMBUDSMANLIK ORNEKLERI
3.1. Parlamento Komiseri

Ingiltere de idari islemleri denetlemek igin ayri mahkemeler bulunmamaktadir. Vatandasin idari islemlerden
dolay1 sikayetleri mahkeme Oniinde ispat edilmelidir. Diger bir yontem ise milletvekilleri aracilig1 ile bakanlara
iletilmesidir. Bu yontemler vatandas acisinda uzun zaman alan ve pahali bir yontemdir (Ataman, 1993:222).
Idarenin denetimi igin klasik yontemler eksik ve yetersiz oldugu bu dénemde sik sik dile getirilmektedir. 1961
yilinda Sir John Whyatt tarafindan sunulan raporla vatandas ile devlet arasinda ¢ikan sorunlarin ¢dziimlenmesi
icin ombudsmanlik kurumunun kurulmasi Onerilmistir (Ari, 2017:139). Donemin hiikiimeti kuruma sicak
bakmasa da kamunun denetimi i¢in yeni yontemlerin olmasi gerektigi ilerleyen yillarda ki hiikiimet tarafindan
kabul gormiistiir. Parlamento Komiserligi 1967 yilinda ki ¢ikarilan kanunla yasallik kazanmustir. {1k zamanlarda
parlamento komiserligin yetkileri oldukca az olsa da zaman igerisinde gorevleri artmistir (Ataman, 1993:222).
1966 yilinda Parlamento Komiserligi atamasi yapilmis ve sikayetler incelenmeye baslanmistir. Parlamento
Komiseri ayrica saglik hizmetleri ombudsmanligina da atanmistir. Parlamento Komiserinin basaris1 {izerine
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saglik ombudsmani, yerel yonetimler ombudsmani, hapishane ombudsmani, finans ombudsmani gibi ¢esitli
ombudsman kurumlari olusturulmustur (Erdogmus, 2006:51).

Parlamento Komiseri Krali¢enin parlamentoya yazdigi mektup ile goreve baslamaktadir (Ataman, 1993:222).
Parlamento komiseri kamara {iyelerinden segilmemektedir. Ombudsmanliga ayrilan 6denek devlet gelirlerinden
karsilanmakta ve Avam Kamaras: tarafindan ddenecek miktar belirlenmektedir. Gorev siiresi belli olmayan
Komiser gorevinin kurallarina uydugu takdirde 65 yasina kadar gdrevini ifa edebilir. Ancak kurallara uymayip
basarisiz olan Komiser, Lordlar ve Avam kamarasi karar sonrasi Kralice tarafindan goérevden alinabilir
(Erdengi, 2009:86-87).

Parlamento Komiseri Yasasi ile kamu hizmeti gérmek amaciyla kurulmus kamu kurumlart ile yerel yonetimler,
Kralige’nin tiyelerini atadigi kamu kurumlari, Bakanlar, biitgesi Parlamento tarafindan karsilanan kurum ve
kuruluslarin sikayette bulunmasi engellenmistir. Parlamento Komiserine ilgililer direk bagvuruda bulunamazlar
ve Parlamento Komiseri de gerekli asamalardan gecilmeden dogrudan sorusturma baglatamaz (Arslan,
1986:161-162).

Avam kamarasina sikayet yazili yapilmaktadir. Parlamento Komiseri gelen sikayetleri direkt kabul
edememektedir. Sikayetler Avam Kamarasi iiyeleri araciligi ile Parlamento Komiserine iletilmektedir. Magdur
olan kisi durumdan haberdar oldugunda 1 yil i¢inde bagvurusunu Avam Kamarasina yapmalidir (Arslan, 1986:
162). Parlamento Komiserine bagvuru ticretsiz olup, Lordlar Kamarasina sikayet yapilmamaktadir. Parlamento
komiseri ¢alismalarini istege bagl olarak gizlilikle siirdiirebilir. Parlamento komiseri ¢alismalarinda bagimsizdir
ve hiyerarsik bir tistii bulunmamaktadir (Cakmak, 2008:66-72).

3.2. Yerel Yonetim Ombudsmani

Yerel yonetimlerin islemleri icin sikayet mekanizmasi Ingiltere’de 1974 yilinda Yerel Yonetim Yasasi’yla
olusturulmustur (Arap, 2015:68). Yerel yonetim komiserinin gorev alani belediyeler ve bazi kamu kurumlaridir.
Koy ve kasaba gorev alani disindadir (Zengin, 2017:45). Yerel yonetim ombudsmanligi teskilat yapisi
komisyondan, kurumun memurlarindan ve ombudsmandan meydana gelmektedir. Yerel yonetim
ombudsmanliginin kuruldugu yillarda ii¢ bolgede ombudsmanlik bulunmaktadir. 2010 yilinda yapilan
degisiklikle bolge diizeyinden konu diizeyine gecilmis olup {i¢ bolge, iki bolgeye diistiriilmiistiir. 2012 yilindan
sonra ise bir ombudsman gorev yapmaktadir (Arap, 2015:69).

Yerel Yonetimler Bakani’nin onerisi Kralice’nin onayi ile yerel yonetim komiseri atanmaktadir (Zengin,
2017:45). Yerel yonetim komiserinin iki amaci bulunmaktadir. Birincisi sikayetleri arastirmak ikincisi ise yerel
yonetimlere tavsiyede bulunmaktir. Yerel yonetim komiserinin gorev alani egitim, planlama, ¢evre, barinma,
sosyal yardim, ulagim, atik ve belediye vergileridir. Sikayeti hakkinda hizmet sunan yerel yonetimlerce
sorununun ¢oziimiine ulagsamayan veya ¢oziimden tatmin olmayan vatandas 12 ay igerisinde yerel yonetim
ombudsmanina bagvurmalidir (LGO, 2013). Ombudsmana bagvuruda 1988 yilinda yerel meclis iiyesi referansi,
2007 yilinda ise yazili bagvuru kosulu kaldirtlmistir (Arap, 2015:69). Yerel yonetim ombudsmaninin kararlari
tavsiye niteligindedir ve yaptirim giicti yoktur (Thomas, 2013:20). Kurumun arastirmaya deger gormedigi
sikayetleri incelememe ve incelemesi devam eden sikayetlerin gegerli nedenlerle sonlandirma hakki vardir.

Yerel yonetim ombudsmani ulasilabilirlik, tarafsizlik, hakkaniyetli ve gecikmeden yargilamanin yapilmasi,
etkili karar verebilme ilkeleri dogrultusunda c¢alisacagini belirtmistir (LGO, 2020). Yerel yonetim
ombudsmaninin kararlarindan memnun olmayan vatandaslarin sikayetleri dogrultusunda yerel yoOnetim
ombudsmani gozciileri kurulmustur. Kurulma amaci verilen kararlari incelemek ve diiriist olmayan ydntemleri
ortaya c¢ikartmaktir. Diirlist olmayan yontemlere yerel yonetim ombudsmanlarinin yerel yonetimlerde ¢alisan
personelin kotii yonetimlerini agiga ¢ikmamasi igin sikayetleri engellemek drnek gosterilebilir.

Yerel yonetim ombudsmaninin Kkarsilastigi  bazi  sorunlar vardir. Bunlar sikayetlerin zamaninda
sonuglanamamasi, biit¢e kisitlamalari, ombudsmanligin bagimsizliginin sorgulanmasi ve alinan kararlarin
vatandaslarin istegi dogrultusunda olmamasidir (Arap, 2015:77).

3.3. Cezaevi ve Sarth Tahliye Ombudsmam

Cezaevlerinde yasanabilecek sikintilar isyana, kargasaya sebep olabilir. Mahkumlarinda sikayet
mekanizmas1r1dan yararlanabilmesi i¢in 1960’lar ve 1970’lerde cezaevi ombudsmanligi igin dnemli ¢aligmalar
yapilmistir (Onen, 2019:444). 1982 yilinda bagimsiz bir sekilde kurulan cezaevi denetim kurulu ferdi
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sikayetlere yer vermemektedir. 1967 yilinda goreve baslayan Parlamento Ombudsmanligi, mahkumlar
tarafindan gelen sikayetlerin az sayida oldugunu ve bu sikayetlerin cezaevindeki adaletsizligi yansitmadigini
savunmustur (Bradley, 1992:355). 1990 yilinda Lord Justice Woolf tarafindan hazirlanan raporla sistemde
degisiklige gidilmistir (Henham, 2000:290). Bu raporda mesruiyetin saglanmasi igin cezaevlerinde sikayet
mekanizmasinin gerekliligi savunulmustur (Woolf ve Tumin, 1991:143). Raporla birlikte Ingiltere ve Galler’de
cezaevi ombudsmanlig1 kurulmustur (Seneviratne, 2010:350).

1994 yilinda kurulan Cezaevleri ve Sartli Tahliye Ombudsmanligi (PPO) mahkumlarin sikayetlerini dikkate
alan bir kurumdur. Cezaevi ombudsmanliinin hangi konular ile yetkili oldugu cezaevi hizmet belgelerinde yer
almaktadir (Seneviratne, 2010:351). 2001 yilinda kurumda bazi degisikliklere gidilmistir. Ombudsman ayni
zamanda sarth tahliye servisi tarafindan denetlenenlerin sikayetlerini de kabul etmektedir. Bu doénemde
gozaltinda 6lenlerin durumunun sorusturulmasi, gogmenlerin durumlar1 yeni gorevlerinden bazilaridir (Owers,
2006:86). Cezaevleri ve Sartli Tahliye Ombudsmanligi’nin yetkili oldugu konular mahkumlarin bakimu,
tedavisi, yonetimle ilgili karar ve eylemleridir. Kuruma sikayet edilemeyecek konular ise mahkeme tarafindan
verilen mahkumiyet, ceza, saglik sikayetleri, yasal islem konusu olan davalardir (PPO, 2019).

Ombudsman adalet bakani tarafindan atanmaktadir (Onen, 2019:20). Parlamento Ombudsmani kendisine
cezaevleri hakkinda gelen sikayetleri Cezaevi ve Sartli Tahliye Ombudsmani’na yonlendirerek kurumun
etkinligini arttirmigtir. Sikayette bulunan mahkumlar Cezaevi ve Sartli Tahliye Ombudsmani’nin verdigi
kararlardan hosnut olmazlar ise Parlamento Ombudsmani’na sikayet konusunu tekrar gonderebilir (Morris ve
Henham, 1998:353). Cezaevi ve Sartli Tahliye Ombudsmani yasal olarak goreve basladigindan beri Parlamento
Ombudsmani’nin ig yiikii azalmistir.

Ombudsman’a sikayet icin belli kosullar gereklidir. Hiikiimliiller i¢ sikayet ydntemlerini bitirdiginde
ombudsmanlara erisme imkani bulmaktadirlar. Erisim ise mektup, sikayet formu veya telefon ile
saglanmaktadir. Sikayet edilen konuyu 6grenen sikayet¢i 12 ay iginde ombudsmana sikayette bulunmalidir.
Sikayet, cezaevi sikayet yonetimden cevap alinmasinin ardindan ii¢ ay i¢inde yapilmalidir. Sikayetlerin kabul
edilmeme durumu da vardir. Meselenin yetki alaninda olup olmadiginin tespiti igin sikayetler kontrol edilir.
Sikayetler en kisa zamanda ele alinmaktadir. Sikayetcilere 10 giin i¢inde uygunluk karar1 verilmesi
hedeflenirken sorusturma 12 hafta icerisinde tamamlanmasi amacglanmaktadir. Cezaevi ve Sartli Tahliye
Ombudsmani’nin usiil konusunda takdir yetkisi bulunmaktadir (PPO, 2019). Ombudsman uzlagsma ve ¢ozlime
odaklidir. Uzlag1 saglanamazsa sikayet kabul edilir ve resmi kaydi gergeklestirilir. Rapor sunulabilmesi icin
sikayetin resmi kaydimin olmasi gerekmektedir. Cezaevi ve Sartli Tahliye Ombudsmani cezaevi servisine
sikayetler dogrultusunda Oneride bulunabilir ancak kararlar baglayic1 degildir (PPO, 2019). Cezaevi ve Sarth
Tahliye Ombudsmani kaybedilen ve hasar gormiis mallar i¢in tazminat, metoda iliskin usulsiizliiklerin
bulundugu yerde bulgularin kesilmesini, kaybolan paralarin iadesinin gerceklesmesini 6nerebilir (PPO, 2019).

Ombudsmanlik kurumunun en énemli 6zelligi bagimsiz olmasidir. Cezaevi ve Sartli Tahliye Ombudsmani’nin
Adalet Bakanligi ile olan iligkisi géz onilinde bulunduruldugunda bagimsizlig1 saglamanin diger ombudsmanlik
tiirlerine gore daha gii¢c oldugunu sdyleyebiliriz. Ombudsman Adalet Bakan tarafindan atanmakta, biit¢esini bu
bakanlik vasitasiyla hayata gegirmekte ve sorusturmalar sonucu olusturdugu raporlarini yine Adalet
Bakanligi’na iletmektedir. Adalet Bakanligi Sekreterligi vasitasiyla raporlar Parlamento’ya iletilmektedir (PPO,
2019).

4. TURKiIYE’DE KAMU DENETCILiGi KURUMU

Islamiyet &ncesi Tiirk devletlerinde tore gelenegi, toy, sdlen, han-1 yagma, kurultay mekanizmalari
ombudsmanlik kurumunun gergeklestirdigi islevleri yerine getirmektedir. Islamiyet sonras1 Tiirk devletlerinde
ise Divan-Adl/Divan-1 Mezalim kurumlari bugiinkii ombudsmanlik kurumunun temelini olusturmaktadir.
Osmanli Devletinde, Divan-1 Hiimayunun vatandaslarin sorunlari dinlenilerek ¢oziim iiretilen bir islevi
bulunmaktadir. Seyhiilislamlik, Kadi’yul Kudat’lik gibi kurumlarda bu islevlere sahiptir. Kamu Denetgiligi
Kurumu’nun olusmasinda bu kurumlarin biiyiik bir pay1 bulunmaktadir (Alodali ve Usta, 2017:169-174).

Tirkiye’de ombudsmanliga yonelik ¢alismalar 1960’11 yillarda baglamistir. Bu doénemde cesitli akademik
caligmalar yapilmistir ancak devlet boyutunda bu kuruma yonelik bir ¢alismaya rastlanmamaktadir. 1982
Anayasasi’nin hazirlik agsamasinda da kamu denetgileri kurulunun kurulmasi Gnerilmistir (Sezen, 2001:84).
1982 Anayasast hazirlanirken Ankara Universitesi tarafindan gerceklestirilen calismada Kamu Denetgiligi
Kurumu’nun kurulmasi 6neriler arasinda yer almig fakat bu donemde Milli Giivenlik Konseyi bu hususu dikkate
almamistir (Arslan, 1992:1044).
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1991 yilinda Devlet Planlama Teskilati’nin istegi iizerine Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii
tarafindan yaymlanan Kamu Yo6netimi Arastirma Projesi (KAYA) raporunda Devlet Denetleme Kurulu’nun
kamu denetcisi olarak gérev yapmasi tavsiye edilmistir (TODAIE, 1991:43). Bu projenin hedefi merkezi
idarenin bagkent ve tasra teskilati ile yerel yonetimlere etkinlik ve verimlilik kazandirmak, giiniin sartlarina
uygun hale getirilmesi, devlet kurumlarinin amaclar1 dogrultusunda gorev, yetki, sorumluluk, orgiit yapisi,
personel sistemlerini incelemek ve sistemde olusan aksaklik, bozukluklar1 tespit edip bu konular hakkinda
oneriler sunmaktir (Kalagan, 2010:73). Ote yandan Kamu Yo&netimi Arastirma Projesinde denetim
mekanizmalarinin yetersizligine deginilmis ve Devlet Denetleme Kurulunun ombudsmanlik kurumu olarak
gbrev yapmasi tavsiye edilmistir (TODAIE, 1991:23).

18.07.1995 tarihinde Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi Genel Kurulu’'nda 7. Bes Yillik Kalkinma Plani
onaylanmistir. Bu plan 1996-2000 yillarim1 kapsamaktadir. Plan’da vatandaglar ile kamu yonetimleri arasinda
meydana gelen sorunlarin bir an Once ¢oziilmesi amaci ile yargi organlarinin ve bunlarin yogunlugundan
kaynaklanan sorunlarin disinda kalan, yargi organlar1 ve yiiriitme organi ile de organik bir bag icerisinde
bulunmayan, diinyada birgok devlette ve Avrupa Birligi orgiitii igerisinde de bulunan, vatandaslarin devletle
olan uyusmazliklar1 i¢in basvurabildikleri bir Kamu Denet¢iligi (ombudsmanlik) sisteminin Tiirkiye’de
kurulmasinin gerektigi fikri yer almaktadir (7. Bes Yillik Kalkinma Plani, 1996:119).

8. Bes Yillik ve 9. Kalkinma Planlari’nda da Kamu Denetciligi (ombudsmanlik) sisteminin kurulmas: gerektigi
fikri yer almistir. Dokuzuncu Kalkinma Plani’nin Kamuda lyi Ydnetisim Ozel Thtisas Komisyonu Raporu’nda,
kamu denetgiligi (ombudsmanlik) sisteminin acilen kurulmasi gerektigi yer almaktadir (Kutlu vd., 2018:34).

55. Hiikiimet doneminde “Ombudsman Yasa Tasarisi Taslagr Hazirlama Komisyonu” kurulmustur. Komisyon
gerekli galismalar1 tamamlayip raporunu “Kamu Sozciiliigii Kanun Tasarisi Taslagi” adi ile 1998 yilinda
sunmustur. Fakat taslak yasalasamamuistir (Erhiirman, 2000:156).

57. Hiikiimet doneminde Kamu Denetgiligi Kurumu'nun olusturulmasina yonelik 14 Eyliil 2000 tarihinde
“Kamu Denetciligi Kurumu Kanunu Tasarist” Bakanlar Kurulu’ndan gegip Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne
gonderilmistir. Fakat tasar1 kadiik kalmigtir (Yagmurlu, 2018:180).

Kamu Yo6netimi Temel Kanunu olarak hatirlanan 2004 yilinda TBMM’nin kabul ettigi 5227 sayili Kamu
Yénetiminin Temel ilkeleri ve Yeniden Yapilandirilmas: Hakkinda Kanun’da yerel ydnetimlerde halk denetcisi
(yerel yonetim ombudsmani) kurulmasi oOnerilmektedir. Bu yerel yoOnetim ombudsmaninin illerde yerel
yonetimler ile vatandaslar arasinda olusan uyusmazliklarin ¢6ziimii i¢in vatandaglarin bagvuru yapabilecekleri
bir denetim organi olarak yer almaktadir. Bu Kanun, donemin Cumhurbagkani tarafindan yeniden goriisiilmesi
icin Meclis’e gonderilmis ve kanunlasamamistir (Sengiil, 2007:136).

15.06.2006 tarihinde 5521 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu’nu Meclis’te kabul edilmis fakat donemin
Cumhurbagkani tarafindan yeniden gorisiilmesi icin Meclis’e geri génderilmistir. 5548 sayili Kamu Denetciligi
Kurumu Kanunu tasaris1 Meclise sunulup kabul edilerek yasalagmistir ve 13.10.2006 tarihinde Resmi Gazete’de
yayimmlanmistir. Ancak 5548 sayili Kanun hakkinda donemin Cumhurbagkani TBMM’ye bagli bir
ombudsmanlik kurumu ile Anayasa’nin mevcut halinin uyusmadigi goriisiiyle kurulamayacagini belirterek ve
123 milletvekili tarafindan Anayasa Mahkemesi’ne Kanun’un iptal edilmesi i¢in bagvuruda bulunulmustur.
Anayasa Mahkemesi 5548 sayili Kanunu’nun tiimiinii oybirligi ile iptal etmistir.

Kanun’un iptal edilmesinden sonra Anayasa’dan kaynaklanan bu durumu asabilmek amaciyla 12 Eyliil 2010
tarihinde halk oylamasina gidilmistir. Halk oylamasi ile Anayasa degisikligi paketi kabul edilmistir. Bu paket ile
T.C. 1982 Anayasasi’nin 74. maddesinin kenar bashigi “VII. Dilekge, bilgi edinme ve kamu denetgisine
basvurma hakkr” olarak degistirilmistir. Boylece anayasal engel ortadan kalkmistir.

Anayasa degisikliginin ardindan 5548 sayili Kanun’un bir¢cok hiikmiinii barindiran yeni bir kanunu tasarisi
hazirlanmig ve 5 Ocak 2011°de Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’'ne sunulmustur. Bu yasa tasaris1 14.06.2012
tarihinde 6328 sayili Kamu Denet¢iligi Kurumu Kanunu olarak yasalasmis ve 29.06.2012 tarihinde Resmi
Gazete’de yayimlanmigtir.

6328 sayili Kanun’un genel gerek¢esinde 8. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda sunulan 6neri hemen hemen ayni
sekilde yer almigtir. Buna gore; vatandaslar ile kamu yonetimleri arasinda meydana gelen sorunlarin bir an 6nce
¢oziilmesi amaci ile yargi organlarinin ve bunlarin yogunlugundan kaynaklanan sorunlarin diginda kalan, yargi
organlar ve yiiriitme organi ile de organik bir bag icerisinde bulunmayan, diinyada birgok devlette ve Avrupa
Birligi orgiitii igerisinde de bulunan, vatandaslarin devletle olan uyusmazliklari igin bagvurabildikleri bir Kamu
Denetciligi (ombudsmanlik) sisteminin Tiirkiye’de kurulmasinin gerektigi dngoriilmektedir. Kurum vatandaglar
ile kamu kurumlar1 arasinda var olabilecek uyusmazliklar i¢in isabetli ve siiratle karar alabilen, uyusmazliklarla
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ilgili Oneriler sunabilen ve ayni zamanda idari yargida olusan yogunlugu hafifletebilecek bir kuruma gerek
duyuldugu gerekgede yer almaktadir.

6328 sayili Kanun’un yiiriirliige girmesinin ardindan bir kamu bas denetgisi ve bes kamu denetgisi secilmis ve
goreve baslamiglardir. Kamu Denetciligi Kanunu’na goére Kurum’un gorevi kamu yonetimlerinin isleyisi
noktasinda vatandasliklardan gelen basvurular1 incelemektir. Kurum’un adil olacagi, hakkaniyeti gozetecegi ve
hukuki mevzuata uygun bir sekilde arastirma yapacagi ve kamu ydnetimlerine Oneriler sunacagi yasada yer
almaktadir. Yasama ve yarginin yetkisinde olan igler ile Tiirk Silahli Kuvvetleri’nin temel hizmet alaninda
ylriittiigi gorevleri icin Kamu Denetciligi Kurumu’na basvuru yapilamamaktadir (6328 sayili Kanun, 5.
Madde). Devlet ile ilgili olan ve kapsam disinda tutulmayan her alandaki bagvuru kamu denetgisinin gorev alant
icerisindedir. Tiirkiye’de ayr1 alanlarda gérevli 6zel amacli kamu denetcileri bulunmamaktadir. Ornegin yerel
yonetimler, kadin, ¢gocuk konulart i¢in yalniz bu konular i¢in goérevlendirilmis 6zel kamu denetgileri yoktur.

Kanun’a gore kuruma gercek ve tiizel kisiler basvurabilir. Bagvurular bagvuran talep ederse gizli
kalabilmektedir. Dilekge yazilarak illerde valilik ilgelerde kaymakamliklara bagvurulur. Bagvuru iicretsizdir ve 6
ay igerisinde sonuclanmalidir. Konu 6nce yargiya aksettirildiyse Kamu Denetgisi Kurumuna bagvurdugu andan
itibaren yargi siireci durdurulur ve karar bagvurani tatmin etmezse yargi siireci tekrardan baslayabilir (6328
sayili Kanun, 17. Madde).

Kamu Denetciligi Kanunu’na gore Kamu Bas denetgisi; Kamu denetgiligi kurumuna gelen sikayetler
dogrultusunda inceleme ve aragtirma yapar ve idareye goriisler bildirir. Kanunun uygulamaya ge¢mesi igin
yonetmelik sunar. Diizenli olarak her yil rapor hazirlar ve bu raporlari kamuoyuna duyurur. Teskilat icerisinde
calisanlar arasinda ki is boliimiinii diizenler ve personel atamalarini yapar. Kanunda belirtilen diger gorevleri
yerine getirir. Kamu Denetciligi Kanunu’nda belirtilen gérevlerin ifa edilmesinde bas denet¢giye yardimer olmak
ve bas denet¢inin verdigi gorevleri yerine getirmek denetcinin gorevleri arasindadir. Denet¢i ve bas denetcinin
gorev streleri 4 yildir (6328 sayili Kanun, 7. Madde).

SONUC

Ombudsmanlik kurumu ilk kez 1713 yilinda Isve¢’te uygulanmaya baslamistir. Isveg¢ krali XII. Karl (Demirbas
Sarl)’1n Isve¢-Rus Savasi sonrasinda Osmanli Devleti’ne sigindig1 siire zarfinda Osmanli Devleti’nde yer alan
bir¢cok kurumdan etkilendigi ve iilkesinde gorev yapan memurlar1 kendi adina denetlemesi i¢in yine bir kamu
gorevlisi olan ombudsmani atadig ¢esitli kaynaklarda yer almaktadir.

Uzun yillar yalniz Isveg’te uygulanan ama 6zellikle Ikinci Diinya Savasi sonrasi diinyanin farkli yerlerinde
birgok iilkede uygulanmaya baglanan bir kurumdur. Ombudsmanlik kurumu gelismekte olan devletlerde adeta
gelismeye dogrudan katki saglayacak bir recete olarak bir¢ok devlette yer almistir. Ombudsmanlik genel ve 6zel
ombudsmanlik olmak lizere temelde iki tiire ayrilmaktadir. Ozel ombudsmanlik ise gocuk, saglik, tiiketici,
avukat, yerel yonetimler, cezaevi, insan haklari ombudsmanligi gibi pek ¢ok 6rnegi ile bugiin bir¢ok devlette yer
bulmaktadir.

Ombudsmanlik kurumu vatandaslarin haklarin1 gozetir, vatandaslar ile kamu kurumlar1 arasindaki
uyusmazliklarin ¢6ziilmesi i¢in Onerilerde bulunur. Ombudsmanin kararlar1 baglayict degildir ancak
caydiriciliga sahiptir. Ombudsmanlik kurumu meclis tarafindan desteklenmeli ve kolay ulasilabilir olmalidir.
Kurumun varligiyla birlikte devlet ile vatandas arasinda giiven ortami olusmaktadir. Ombudsman i¢in birgok
farkli kavram kullanilmakla birlikte kamu denetcisi, kamu hakemi, halkin avukati One ¢ikan kavramlar
arasindadir.

Ulkemizde hukuki metinlerde kamu denet¢iligi kavrami kullanilmaktadir. Kamu Denetciligi Kurumu’na iliskin
caligmalara 1960’11 yillarda rastlanmaktadir. 1982 yilinda da bu konuda yeni Anayasa’nin hazirlik agamasinda
Onerilere yer verilse de karsilik bulamamistir. KAYA’da ve 6zellikle 7., 8. ve 9. Kalkinma Plani’nda Kamu
Denetciligi Kurumu’nun kurulmasi gerektigi ifade edilmistir. 2010 yilinda gergeklestirilen anayasa degisikligine
iliskin halk oylamas1 ile kamu denet¢iliginin 6nilindeki engel kalkmistir. Halk oylamasi ile Anayasa degisikligi
paketi kabul edilmistir. 2012 yilinda 6328 sayili yasa ile Kurum kanuni bir statilye kavusmustur. Tiirkiye’de
kamu denetgisi genel bir kamu denetgisi 6zelligi gostermektedir. Devlet ile ilgili olan ve kapsam disinda
tutulmayan her alandaki bagvuru kamu denetgisinin gorev alani icerisindedir.

Ingiltere’de ise Ombudsmanlik Kurumu’nun kurulmasi 1961 yilinda onerilmis, 1967 yilinda ombudsmanlik
kurumu Parlamento Komiseri adi ile kurulmustur. Ingiltere’de 1974 yilinda ¢ikarilan mahalli idareler yasast ile
yerel yonetimler ombudsmanligi kurulmustur. Kanun’da yerel yonetim komiseri ifadesi tercih edilmistir. 1994
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yilinda kurulan Cezaevleri ve Sartli Tahliye Ombudsmanligi kurulmustur. Ingiltere’de ombudsmanlik
kurumlarinin ortak 6zellikleri; Kuruma kolay ulasilabilir ve {icretsiz olmalidir. Kurum diger kamu kuruluslariyla
yakin iligkilerde bulunmalidir. Ombudsmanin tavsiyeleri yol gosterici olmali ve ¢6ziim odakli olmalidir.
Ombudsman adaletli ve tarafsiz olmalidir. Herhangi bir siyasi partiye yakinligi olmamalidir. Demokratik bir
ortam i¢in vatandaglarin temel hak ve ozgiirliikleri gozetilmeli, idarelerin yanliglarini fark etmesini saglayarak
kisilerin magdur olmalarin1 engellenmelidir. Ombudsmanin kararlar ise idarelerce benimsenmelidir. Ayrica
vatandaslarin bilgilendirilmesi i¢in kamuoyu olusturulmalidir.

Ingiltere’de ombudsmanlik kurumu yaklasik 50 yillik bir tecriibeye sahiptir. Bir ¢ok konuda 6zel ombudsmanlar
kurulmustur. Parlamento komiserligi, yerel yonetimler komiserligi, cezaevleri ve sartli tahliye ombudsmanligi
bu 6zel ombudsmanlik tiirlerinden {giidiir. Tiirkiye’de son 8 yildir kamu denetciligi yasal bir zeminde yer
almaktadir. Genel amagli olan kamu denetcisi devletin taraf oldugu uyusmazliklarin ¢éziimii i¢in Oneriler
sunmakta ve basarili sonuglar elde etmeye ¢alismaktadir.
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OZET

Tiirkiye’de 1960°lr yillar sol-sosyalist diisiincenin siyasal, toplumsal ve ideolojik bakimdan altin cagini
vasadigr bir donemdir. Bu donemde sol hareketlerin yiikselisi, beraberinde c¢esitlenmeye ve giderek
béliinmelere yol agnugtir. Soldaki béliinmenin ¢ercevesini tarih tartismalar ile ittifak ve strateji ayrismalart
olusturmustur. Tiirkiye 'nin giincel sorunlarina tarihsel bir perspektifle yaklasan sol akimlar, bu dénemde
gergeklesmesini umduklar: koklii toplumsal degigim igin yon ve yontemlerini belirlemislerdir. Geri kalmis bir
tilke olarak Tiirkiye'de, bagimsizlik ve kalkinma yolunda, toplumsal degisimin ydniinii ve yontemini tarihi
referanslarla destekleyen sol akimlar, esas olarak, Osmanli donemini, Tek Parti donemini ve Demokrat Parti
donemini tahlil konusu yapmislar ve buradan hareketle farkly kavramsal ve kuramsal araglara dayanarak,
diistincelerini gelistirmiglerdir. 1960 lara ve sonraki yillara damga vuran bu diisiincelerden birisi de “Ulusal
Sol” diisiincesidir. Bu diisiincenin onde gelen temsilcilerinden biri ise Attild Ilhan’dir. Kemalizm’i ve
Sosyalizmi milli bir hassasiyetle sentezleyen ve bunu diyalektik bir zeminde gelistiren Ilhan, 1960 larmn
Tiirkiye sine kendine 6zgii ve yerli bir tonda seslenmigstir. Genellikle edebi eserleri ve sair kimligiyle bilinen
Ilhan, bircok gazete ve dergide yazdigi yazilariyla Cumhuriyet dénemi siyasi diisiince hayatinda sesi yanki
bulan ozgiin bir kalemdir. Bu calismamin amaci; [han’in Ulusal Sol tezinin, 1960 lar’n sol diigiince
diinyasindalki yerini tespit etmek ve bu tezin, Ilhan i sahsi diisiince evrenindeki anlamin, temelleriyle birlikte
ortaya koymaktir.

ABSTRACT

1960s was the golden age for left-socialist thought in political, social and ideological terms in Turkey. The
rise of left movements during this period led to diversification and gradual division. The framework of the
division on the left was caused by history discussions and alliance and strategy divisions. Leftist movements
approaching Turkey's current problems from a historical perspective have determined the direction and
methods for radical social change they hope will happen in this period. Leftist movements supporting
direction and method of social change with historical references in Turkey as a backward country in pursuit
of independence and development, basically have analyzed Ottoman period, the single-party era and
Democratic Party period and starting from this point of view have developed their thoughts based on different
conceptual and theoretical tools. One of these thoughts that marked the 1960s and subsequent years is the
idea of "National Left". One of the leading representatives of this thought is Attild {lhan. flhan who
synthesized Kemalism and Socialism with a national sensitivity and developed it on a dialectic platform,
appealed to Turkey in 1960s in a distinctive and local way. Ilhan, who is generally known for his literary
works and poet identity, is an original pen whose voice echoes in the political thought life of the Republic
period with his writings in many newspapers and magazines. The purpose of this study; to determine the
place of Ilhan's National Left thesis in the left thought world of the 1960s and to reveal the meaning of this
thesis in Ilhan's personal thought universe with its bases.
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1. GIRIS

Tiirkiye’de sol diisiince, ¢ok ¢esitli diisiinsel yaklasimlar1 ve siyasi hareketleri iginde barindiran bir tarihe
sahiptir. Osmanli Devleti’nin son déneminden baslayip bugiine ulagan ¢izgide 1960’11 yillar sol diisiincenin
tarihinde en tiretken ve en dinamik dénemi olusturmustur. Diistinsel tiretkenligin ve 6rgiitsel dinamizmin damga
vurdugu bu dénem sol diisiince icinde ayrismalari da beraberinde getirmistir. Geri kalmis bir iilke olarak
Tiirkiye’nin kapitalist olmayan bir yoldan kalkinabilecegini diisiinen sol hareketler, geri kalmislhiga neden olan
ve degismeye engel olanlarin hangi gii¢ler oldugu ve bunlara kars1 hangi giiclerle ittifak kurulup nasil bir strateji
izlenecegi meselesinde ayr1 diismiislerdir. Diisiinsel ve orgiitsel diizeyde ortaya c¢ikan ayrismalarin zeminini
tarih tartigmalar1 olusturmus; Osmanli dénemi, Tek Parti donemi ve Demokrat Parti donemine yonelik farkli
yaklagimlar, ittifak ve strateji meselesine de yansimistir. Bu baglamda sol diisiincede ¢esitli akimlar ortaya
¢ikmus, bu akimlardan biri de “Ulusal Sol” olmustur. Ulusal Sol diisiincenin 6nde gelen temsilcilerinden biri ise
Attila {lhan’dur.

Aslinda Tirkiye’de “ulusal sol akim”, heniiz “kavram” diizeyinde kullanilmasa bile tarihsel ve teorik kokleri
itibariyle 60’lardan da 6nce gelismeye baslamistir. Hatta Cegen’in ifadesine gore, (1997:187) “Tiirkiye’ye ulusal
sol akim Mustafa Kemal ile beraber gelmistir.” ilhan’in da asagida incelenecegi iizere benzer goriisleri vardir.
Bu goriislerin tizerinden yiikseldigi temel ise; milli miicadelenin anti-emperyalist ve bagimsizlik¢r yonii ile asil
celiskiyi somiiren ve sdmiiriilen iilkeler arasinda gérmesidir ki bunlar Attila ilhan’da ulusal sol diisiincenin
Oztini teskil eder. 1930’lardaki Kadro Hareketi ile teorik olarak sekillenmeye baslayan ulusal sol diisiince, bu
hareketten ¢eyrek asir sonra Yon hareketi ile ivmelenmistir. Her iki hareketle de Kemalizme teorik olarak,
“ulusal sol bir ¢izgide icerik kazandiril”mak istenmistir (Cecen, 1997: 214). Zaten ihan’1n kendisi de Kadrocular
(6zellikle Sevket Siireyya Aydemir) ve Yon Hareketi (6zellikle Dogan Avcioglu) sayesinde “ulusal sol
hareket”in, “hayat sahas1” bulabildigini ifade etmistir (Ilhan, 2004:265-266).

Ancak Ilhan’m goriisleri ile 60’lar Tiirkiyesindeki sol diisiince igerisinde ortaya ¢ikan ayrismalar arasinda bazi
noktalarda benzerlikler bulunmasina karsin, bazi konularda da temel farkliliklar vardir. Goriis farkliliklar
yukarida da ifade edildigi lizere 6zellikle ittifak ve strateji konusununda kendisini gostermektedir. Bunun somut
siyaset diizlemindeki anlami ise, Kemalizm, Sosyalizm eslestirmesinin yapilip yapilamayacagi, ulusal
kalkinmada kurulacak ittifakin ortaklarinin kimler olacagt ya da en basit ifadeyle,“cuntaci”liktan,
“darbecilik’ten yana olunup olunmayacagidir. flhan’daki ulusal solcu diisiince, Kemalizm ile Sosyalizmi bir
arada diisnebilmesi ve darbe karsitligi ya da ordunun Tiirk siyasal hayatindaki yeri degerlendirmesi ile kendisi
ile benzer goriisleri paylasan sol akimlardan ayrilmaktadir.

Siiphesiz Tiirk solunun 60’lar Tirkiyesinde aldigi bi¢im ve boliinmeler yekpare bir biitiin degildir, her bir
ayirdin kendi i¢inde de ayr1 parcalari, fraksiyonlari oldugu bilinmektedir. Bu calismada Attila ilhanin goriisleri,
Kemalizm, Sosyalizm, Bagimsizlik ve ulusal kalkinma kavramlarindan hareketle diger sol akimlarla
karsilastirilip ve buradan ilhan’daki ulusal sol diisiince tartisilirken, bu akimlar icerisindeki hiziplesmer,
calismanin kapsami disinda kaldigindan, s6z konusu akimlar genel ozellilkleri itiberiyle ele alinacaktir.
Caligmanin kapsami diginda kalan bir bagka konu da, “ulusal sol”un “sol” igerisindeki yeri ya da yersizligi
tartigmalaridir. Buradan hareketle kendisini bir sosyalist, bir Kemalist ve ayn1 zamanda milliyet¢i ve hepsinin
birden harmanlanmasiyla “ulusal solcu” olarak olarak konumlandiran flhan’in, kendini konumlandirdig: “sol”
tarigmasit yapilmayacak onun yerine, burada kendisini ve ulusal sol diisiinceyi ne seklide konumlandirdigi
tartisilacaktir.

Dolaysiyla Ilhan’m Ulusalcilik, Kemalizm ve Sosyalizme bakis: iizerinden sekillenen Ulusal Sol yaklagimini
anlamaya caligmak ve bu yaklagimin, esas olarak, 1960’larin sol diigiince diinyasindaki yerini tespit etmek bu
¢aligmanin temel amacidir.

1940’lardan 2005’teki 6liimiine kadar iiretkenligini siirdiiren ilhan, birgok gazete ve dergide yazilar yazmus;
siirleri, romanlar1 ve denemeleriyle hem edebi hem diislinsel sahada s6z sOylemistir. Cumhuriyet donemi
diisiince hayatinin biiyiik bir kismina taniklik eden Ilhan, edebiyatci bir diisiiniir olarak, cesitli alanlarda cereyan
eden entelektiiel tartigmalarin taraflarindan biri olmustur. Bulundugu taraf, yaklasik altmis yillik disiince
hayatinda daima Kemalizm, Sosyalizm ve Ulusalcilik zemininde anlam bulmustur. Bu diisiinsel zeminin gelisip
olgunlasmasi ise hayat tecriibesinin diigiinsel evrimine etki eden yonleriyle miimkiin olmustur. Bu baglamda
[lhan’1n hayatini ii¢ doneme ayirmak miimkiindiir. Birinci donem; 1960’lara kadar gelen ve ilhan’n diisiinsel
egiliminin belirginlesip filizlendigi genc¢lik donemidir. Tek Parti ve Demokrat Parti donemine rastlayan bu
donem, Ilhan’m Kemalizm’e, Sosyalizme ve Bati’ya yaklasimmin, sahsi deneyimlerinin etkisiyle, sezgisel
olarak sekillendigi dénemdir. ikinci dénem; bu diisiinsel egilimin olgunlastigi ve 1960’larin yiikselen sol
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diisiince diinyasinda sistemli bir biitiinlik kazanip, 1970’lerde denemeler halinde ortaya ¢iktigi donemdir.
Ucgiincii dénem ise; 1980’lerden 2005’ teki dliimiine kadar siiren ve olgunluk doneminde insa ettigi diisiincelerini
ayn1 baglamda ama degisen diinya kosullarina gore -Soguk Savasin bitmesi, kiiresellesme, Yeni Diinya Diizeni-
gelistirip savunageldigi donemdir.

Bu ¢alismada; Ilhan’in 1960’larm sol diisiince diinyasindaki yerinin tespiti icin evvela diisiincelerinin kavramsal
bir biitiinliige ulastig1 bu déonemin dncesi, yani genclik yillar tasvir edilecek ve hayat tecriibesinin, diisiinsel
kirilma noktalartyla ¢akisan ydnlerine deginilecektir. Bu kirilmalar Ilhan’in Kemalizm’e ve Sosyalizme farkli
bir yerden bakabilmesinin ve bunlar1 1960’larda tarihsel bir perspektifle sentezleyebilmesinin arka planim
olusturmustur. Kemalizm ve Sosyalizm anlayisinin sentezi olarak ortaya c¢ikan Ulusal Sol diisiincesinin arka
plamni olusturan etkenlerden biri de Ilhan’in 1950’lerde yoneldigi tarih arastirmalari ile edebi eserlerinde
beliren, yontem kaygisidir. Ilhan, toplumcu-gergekei bir cizgide iirettigi edebi eserlerindeki yontem kaygisini,
tarih arastirmalarina da tasimis ve bir sosyal bilimeci gibi belirli bir yontemi, diyalektik tiimdengelimi
benimsemistir. Siirlerinden romanlarina, denemelerinden gazete ve dergi yazilarina kadar isledigi her eserinde
toplumcu - gergekei diinya goriisiine ve ¢éziimleyici fikir {iretimine uygun olarak ¢aginin sorunlarina egilmis ve
bu sorunlara ¢6ziim iiretmeye calismistir. Diyalektik bakistan beslenen calismalarinin neticesinde Ulusal Sol
diisiincesini formiile etmistir. Boylece birbirinin antitezi olarak goriilen Kemalist ve Sosyalist diisiinceyi tahlil
ederek, “Ulusal Sol”u, 1960’larin sol diisiince diinyasinda bir sentez olarak savunmustur.

Ulusal Sol diisiinceyi besleyen bu sentezin anlami, ilhan’in iginde bulundugu sol diisiince diinyasindaki baska
Kemalizm ve Sosyalizm yaklasimlariyla mukayese edildiginde daha agik bir sekilde ortaya c¢ikmaktadir. Bu
bakimdan 1960’larin 6nde gelen sol hareketlerinden olan Yo6n dergisi, Milli Demokratik Devrim hareketi
(MDD), Tiirkiye Isci Partisi (TIP) ve Ortanin Solu hareketinin Kemalizm ve Sosyalizm anlayislarina kisaca
deginmek, herhangi bir grup icinde degerlendirilmesi pek miimkiin olmayan ilhan’m temsil ettigi yeri
belirginlestirecektir. O’nun bu hareketlerle iliskisine goz atildiginda; Yon dergisinde bir siire yazarlik yapip
ayrildigi, Tiirkiye Isci Partisi lideri Mehmet Ali Aybar’1 destekledigi (Ilhan, 1999a:34), Milli Demokratik
Devrim hareketine ve bu hareketten tiireyen genclik orgiitlerine mesafeli durdugu, Ortanin Solu hareketiyle ise
ilging sekilde elestirel veya destekler nitelikte dikkate deger bir bag kurmadigi anlasilmaktadir.

Hem sol hareketler arasinda hem de Ilhan’m bu sol hareketlerle iliskisinde farklilasmay1r doguran temel
meselelerin baginda, yaklagik iki yiiz yildir siiren Tirk modernlesmesinde yukaridan asagiya toplumsal
degisimin iki bi¢imi olarak ortaya ¢ikan Batililasma hareketleri ve cuntacilik girisimlerine yonelik goriis ayriligi
gelmis ve bu ayrilik sol akimlarin ittifak ve stratejilerine de yansmustir. Oyle ki koklii toplumsal degisim
hamlesinin hangi giiglerin destegiyle ve nasil yapilacagi sorusu sol hareketlerin tarihsel bakis agisina gore
farklilasmustir. Tlhan’in Ulusal Sol diisiincesi de Kemalist ve Sosyalist diisiinceye Batililasma ve cuntacilik
temelinde farkli bir yaklagim getirmistir. Bu diislince yukarida tasvir edilen cergevede etrafli olarak
aciklanacaktir. Béylece Ilhan’m Ulusal Sol diisiincesi, bu diisiincenin, sahsi diisiinsel seriiveni i¢indeki yeri ve
1960’larin sol diisiince diinyasindaki anlamm esas alinarak agiklanmis olacaktir. Bu yapilirken ilhan’m
1960’larda olgunlasan diisiincelerinin {iriinii olarak 1970’lerden 1990’lara kadar bir seri hilinde yayinlanan
denemelerinden ve Ilhan iizerine yapilmis ¢alismalardan faydalanilacaktir. Bdylece dzellikle 2000°1i yillarda
tekrar dirilen Ulusal Sol diisiincenin tarihsel arka plani, bu diisiincenin dnciisii olan Attila Ilhan’in yaklagimiyla
ortaya konulacaktir.

2. GENCLIK DONEMIi: ULUSAL SOL DUSUNCENIN TEMELLERI

Cumhuriyet donemi siyasi diisiince tarihinde, edebiyat¢1 kimligiyle one ¢ikan ama siyasi diisiince alaninda da
kalic1 bir iz birakan edebiyatci-diisiiniirlerden biri, Attila Ilhan’dir. 1940’lardan 2005teki liimiine kadar Tiirk
diisiince hayatinin iginde yer alan ilhan hayat: boyunca herhangi bir kitlesel harekete angaje olmamus, insa ettigi
sahsi diislince evrenine bagh kalmistir. 1960’larda olgunlasan diislincelerinin temelleri, Tek Parti ve Demokrat
Parti doneminde siiren genglik yillarinda filizlenmis ve yasadigi tecriibeler, diisiinsel evriminin kirilma
noktalarinda belirleyici olmustur. Bu bakimdan diisiincelerinin temellerini anlayabilmek icin Ilhan’m genclik
yillarinda iz siirmek faydali olacaktir.

15 Haziran 1925°te Izmir’de dogan Attila ilhan, ¢ocuklugunu Menemen ve Karstyaka’da, kirsal ve kentsel
hayati taniyarak gecirmistir. Orta stmif memur bir ailede biiyiiyen ilhan ilk egitimini de Izmir’de almistir. Bu
dénemde ilhan’in zihnine yerlesen olaylardan biri, hocasinin derslerde anlattig: istiklal Harbi ile biiyiiklerinden
dinledigi, dedesi Hasan Fehmi’ nin harp sirasindaki kahramanlik hikayeleri, digeri ise babasimin tayini nedeniyle
Konya’ya taginmalari olmustur (Reyhan, 2012:47,48). ilhan’m Milli Miicadeleye yonelik hassasiyeti ileride
Kemalizm’i, Kuva-yi Milliye hareketi tizerinden anlamlandirabilmesine imkan vermistir. Bu anlamlandirmada
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“Miidafaa-i Hukuk Ogretisi”ni tanimlayan halk giiciine dayanma, ulusal bagimsizlik ve anti-emperyalizm
temalar1 belirleyici olmustur. Ote yandan Ilhan’m Anadolu’yu temsil eden Konya’da karsilastig1 yoksulluk ve
sefalet hali, Tiirk insaninin temel sorunlarina bakiginda belirleyici olmustur. Oyle ki genglik yillarindan itibaren
sol diisiinceye baglanan Ilhan, iilkedeki temel soruna kiiltiirel degil, iktisadi bir bakis getirmistir. Bir solcu
olarak ilericilik ve gericiligin kiiltiirel degil iktisadi anlayisla ilgili oldugunu diisiinmiis ve Kemalizm ile “Inénii
Atatiirkeiiliigii” arasindaki ayrimi da bu farklilik iizerinden yapmustir. Kemalizm’i ulusal bagimsizlik ve iktisadi
kalkinma hedefiyle, Tanzimat dénemine esdeger saydigi inénii donemini ise iktisadi bagimlilik ve kiiltiirel
yabancilasma sorunuyla acgiklamustir. Ilhan’a gére, “Inénii Cumhuriyeti yillarinda, devletin kiiltiir politikast
‘resmen’ yeni bir Tanzimatcilik” olmustur (Ilhan, 2006:11). Karanlik bir dénem olarak niteledigi Inonii
donemini yukaridan asagiya kiiltlirel doniisiim programimin, yani kiiltiir emperyalizminin ve Tanzimat
alafrangaliginin devamu olarak yorumlanustir (ilhan, 2017:227). Inénii CHP’sinin Batililasma programimi ve
iktidar1 kaybettigi DP donemindeki 1960 darbesini hazirlayan cuntaci girisimlerini, Mustafa Kemal hareketiyle
iliskilendirmenin yanlis oldugunu diisiinen Ilhan siyasi, iktisadi ve kiiltiirel agidan inénii CHP’sini elestirmistir.

1940°larda sol diisiince ile tanisan Ilhan bu donemde Nazim Hikmet, Kemal Tahir gibi solcu edebiyatgilara ve
Niyazi Berkes, Behice Boran gibi solcu akademisyenlere yapilan baskilara da kars1 ¢ikmustir. Kemalizm’i Inonii
Atatiirkgiiliigiinden ayiran ilhan solla ilgili de bir ayrim yapmus; Sovyet ekoliinii benimseyen Dr. Sefik
Hiisnii’niin liderligindeki Tiirkiye Sosyalist Koylii ve Emekgi Partisi’nin karsisinda, Mustafa Suphi ¢izgisinden
gelen Esat Adil’in Tiirkiye Sosyalist Partisi’ne {iye olmus, ayn1 zamanda bu hareketin ¢ikardigi Giin dergisinde
yazmaya baslamistir (Reyhan, 2012:67,68). Boylece baskici, tepeden inmeci ve enternasyonal yaklagimin
temsilcisi olarak gordiigii sol hareketlerin karsisinda Ozgiirliikkgii, halk giiciine dayali ve ulusal olarak
nitelendirdigi sol ¢izgiyi savunmustur. Bu savunuyu 1950’lerde de siirdiirerek DP doéneminde sola yonelen
baskici politikanin karsisinda yer almis ve bu donemde iktisadi ve siyasi olarak disa bagimliligin
stirdiriildiigini distinmiistir.

IThan’1n Kemalizm ve Sosyalizm anlayisinin, bu iki diisiinceye yonelik gesitli algi ve pratiklerinden ayiklanarak
netlestigi donemde, Bati’ya yonelik bakis acis1 da belirginlesmeye baslamistir. 1960°tan once iki kez Fransa’ya
giden Ilhan, tipki Konya’da, kendisine anlatilandan farkl1 bir Anadolu tablosuyla karsilasmasi gibi, Fransa’da da
Batili toplumlarin “dteki yiizii” ile karsilasmustir. ilhan’a gére bu &teki yiiz cagdas Batili toplumlarm
zenginliginin somiirgecilik gecmisinde yattiginin ve Batili olmayan toplumlara emperyalist ve irk¢1 bir saldirt
olarak yoneldiginin gostergesidir. ilhan’m ifadesiyle “Somiirgecilik gercegi...Avrupalimin teknik idistiinliigiine
yaslanarak adim adim biitiin  yeryiiziinii ahtapot kollart arasina almasi”dir ve sanayi devrimini
gerceklestirilebilmesi icin gereken ekonomik altyapiyr saglayan “merkantilisme’in altinda yatan altinlar...
kizildereli kaniyla boyali”dir (ilhan, 2017:61,62).

[lhan’in diisiincelerinin sekillenmesinde son olarak deginilebilecek etken ise 1940’lardan itibaren gelisen
edebiyatciligindan kaynaklanan ydntem kaygisidir. 1950’lerde edebi calismalarmi yogunlastiran ilhan, edebi
eserlerinde benimsedigi toplumcu - gergek¢i yontemi, siyasi tahlillerinde de kullanmustir. Arastirmalarini
tarihsel bir perspektife ve diyalektik bir zemine oturtmustur. Bu yoniiyle edebiyatcilar arasinda siyasi
¢oziimlemeler yapip belli bir metodolojiyi kullanan ve aragtirmalarinda bir sosyal bilimei titizligi gosteren az
sayida isimden biri olmustur (Reyhan, 2012:22).

Boylece 1960’Ii yillara gelindiginde ilhan’in Cumhuriyet dénemine, Kemalizm’e, Sosyalizme ve Bati’ya
yonelik bakis agisinin ana g¢izgileri hem hayat tecriilbesi hem de yaptigi tarih arastirmalari sonucunda
temellenmis ve bu onemli birikimle 1960’larin diisiince diinyasinda biitiinleserek Ulusal Sol diisiinceyi ortaya
cikarmistir. Daha once belirtildigi gibi bu diisiince 6nce gazete ve dergi yazilarinda pargali olarak islenmis,
1970’lerden itibaren sistemli olarak denemeler halinde yaymlanmgtir. ilhan’m Ulusal Sol diisiincesinin
ayrmtilarina gegmeden dnce bu yaklasimm 1960’larin sol diisiince diinyasindaki yerini tespit etmek; ilhan’in
Kemalizm, Sosyalizm, Ulusalcilik gibi kavramlara yiikledigi anlamin mukayeseli olarak anlagilmas1 bakimindan
faydal1 olacaktir.

3. 1960°’LAR, SOL VE ATTILA ILHAN

Ikinci Diinya Savast sonrasinda Amerika Birlesik Devletleri ve Sovyet Rusya onciiliigiindeki iki kutuplu diinya
diizeninde Sosyalist ve kapitalist diinyanin genisleme ve giiclenme ¢abasi ile eski somiirge uluslarin bagimsizlik
miicadeleleri, 1960’larin iklimini belirleyen temel olgulardir. Ozellikle Asya, Ortadogu ve Latin Amerika
cografyasini saran bagimsizlik miicadelelerinde, iktidar1 ele gegiren askeri hareketler sosyalist olduklarini ilan
etmis ve Sosyalizm anti-emperyalizme esdeger goriilmiistiir (Sener, 2010:72,73). Bagimsizlik miicadelesi veren
uluslarin emperyalizmin boyundurugu altinda gecen yillari, onlar1 ulusal bagimsizlik ve ulusal kalkinma igin

107



SOYLEMEZ, Fatih ve ERDEM, Cigdem - Attild ilhan ve Ulusal Sol Diisiincesi

kapitalist olmayan bir yolun arayislarina itmistir. Kapitalizmin alternatifi ise iki kutuplu diinya diizeninde
sosyalizm olarak kabul edilmistir. Bu kabuliin, 1960’lara uzanan bu siireci “sosyalizm ¢agi”’na doniistiirdiigii
sOylenebilir (Aybar, 1968:6).

Bu siire¢ somiirge, yari-somiirge ya da disa bagimli olan iilkelerde Sosyalizme gegisin nasil gerceklesecegi ile
ilgili tartismalar1 ve farkli sol yaklagimlari da beraberinde getirmistir. Diinya genelindeki sol yiikselisin yanki
buldugu iilkelerden biri olan Tiirkiye’de de, 1960’larin basindan itibaren gelisen sol diisiince diinyasinda, ulusal
bagimsizlik ve ulusal kalkinmanin yonii ve yontemi ile ilgili tartismalar baglamistir. Kitlesel bir taban bulma ve
siyasallasma anlaminda 1960 Oncesine gore epey giiclenen sol hareketler, ceviri yayinlar sayesinde diinya
solundaki gelismeleri takip etmis ve Tiirkiye’de toplumsal degisime yonelik ittifak ve stratejilerini tarihsel bir
perspektifle ortaya koymuslardir.

Bu donemde farkli sol yaklagimlari temsil eden ve sol diisiincenin ana yonelimlerini olusturan ti¢ sol hareket
zuhur etmistir: Yon dergisi hareketi, Milli Demokratik Devrim hareketi ve Tiirkiye Isci Partisi." Bu ayrigsmada,
Yon ve MDD c¢evreleri, genel olarak, 1960 6ncesinde Sovyet tesiriyle sekillenen Tiirkiye Komiinist Partisi
gelenegine bagh kalirken, TIP cevreleri bu gelenege alternatif bir sol yaklasim getirmislerdir. Tiirkiye’nin i¢inde
bulundugu toplumsal evrim asamasina ve toplumsal degisimin yonii ve yontemine iliskin solda, orgiitsel ve
diisiinsel diizeyde beliren bu ayrisma, toplumsal degisime yonelik farkli ittifak ve strateji arayislarini
dogurmustur.

Bu arayislart orgiitsel diizeyde temsil eden bu hareketlerin disinda Kemalizm’e, Sosyalizme, Bati’ya ve
toplumsal degismenin yonii ve yontemine iliskin genel yaklasimlardan bir¢ok noktada ayrilan, herhangi bir
harekete bagl kalmadan ¢oziimlemelerini dile getiren ve bu bakimdan “kendine 6zgii bir kendine 6zgiicii” olan
diisiiniirlerden biri, Attila {lhan olmustur (Bora, 2017:608). Y&n dergisinde yazmasina ve TIP lideri Mehmet Ali
Aybar’1 desteklemesine ragmen bu gevrelerin tezlerinden birgok noktada ayrilan ilhan, kendi diisiince ¢izgisini
olusturmus ve Ulusal Sol anlayisi inga etmistir. 1960’larin sonunda Biilent Ecevit’in onciiliigiinde gelisen
Ortanin Solu? hareketiyle yakin diisiincelere sahip olsa da bagimsiz durusunu siirdiirmiis ve yaklasimmi nce
gazete ve dergi yazilarinda, sonra denemelerinde ortaya koymustur. ilhan’m yaklasimi Kemalizm’e ve
Sosyalizme getirdigi yorum bakimindan hem Sovyet ekoliinii benimseyen ¢evrelerden hem de Bat1 Marksizm’i
ile bag kuran g¢evrelerden kokli farklar tasimig ve bu yoniiyle ana akim Tiirk solundan ayri bir noktada
durmustur (Emre, 2020).

[Than’mn bu sol hareketlerden ayrilan yénlerini agiklamadan once sol hareketlerin genel olarak bulustuklar:
birkag¢ noktaya deginmek gerekir. 1960’larda toplumsal, siyasal ve ideolojik bakimdan geligsen sol hareketlerin
hemen hepsi, Tiirkiye’nin geri kalmis bir iilke olmasindan hareketle ulusal bagimsizlik ve ulusal kalkinma igin
anti-emperyalist miicadelenin yollarini1 aramiglardir. Tiirkiye’de sol hareketler temel olarak geri kalmigliktan
hareket etmisler ve kokli toplumsal degismenin motor giiciinii iistyapida degil altyapida aramiglardir. Bu
baglamda iktisadi kalkinma fikri bagimsizligin temel kosulu olarak 6ne ¢ikmistir. Bu zeminden hareketle sol
hareketler Sosyalizm hedefinde de bulusmuslardir. Ancak bu noktadan sonra ayrigmalar ortaya c¢ikmustir.
Tiirkiye’de koklii toplumsal degismeye tarihsel olarak engel olan giicler konusu, iktisadi kalkinmanin yontemi
meselesi ve sosyalizme gegiste ittifak ve strateji sorunu, temel ayrim noktalarini olusturmustur. Bu ayrim
noktalarim Ilhan ekseninde karsilastirmaya ge¢meden once bir ortak paydadan daha séz etmek gerekir. Bu
donemde sol hareketlerin anti-emperyalist ve sosyalist bir durugla birlikte savunduklari degerlerden biri de
Ulusalcilik olmustur.® Kurtulus Kayali da, 1960’larda kendisini ulusalci olarak nitelemeyecek bir solcu
bulmanin pek miimkiin olmadigi kanaatindedir (Reyhan, 2012:6). Enternasyonalizm riizgarinin zayifladigi bu
yillarda ulusal kalkinma ve ulusal bagimsizlik sol hareketlerin siar1 olmustur. Ancak Attild Ilhan’da da
goriilecegi gibi, soldaki Ulusalcilik, daha ¢ok sag ideoloji ile iligkilendirilen Milliyetcilikten farklidir. Irksal ya
da 6zcii bir kaygi tasimayan Ulusalcilik ulusal, yani milli degerlerin sol bir diinya goriisiiyle savunulmasindan
yana olmustur. ilhan’a gore, “antiemperyalist cephede yer alan, sosyalistler de dahil tiim kesimler milliyet¢idir”

1 1961 yilinda Dogan Avcioglu’nun énciiliigiinde 1042 kisinin imzaladig: bir bildiriyle yaym hayatina baglayan Yoén dergisi, yine 1961°de agirhikh
olarak sendikacilar tarafindan kurulan ve daha sonra aydinlarin, 6zellikle de Mehmet Ali Aybar’in partiye katilimiyla kisa siirede orgiitlenerek 1965
secimleriyle birlikte 15 milletvekili tarafindan parlamentoda temsil edilen Tiirkiye Isci Partisi ve dénemin iigiincii sol siyasal akimi olarak eski TKP
kadrolarina dayanan ve 1967"den itibaren TIP tabani ile iiniversiteli genclik icinde genis bir destek bulan Milli Demokratik Devrim hareketi ile ilgili
ayrintil bilgi i¢in bakiniz: (Sener, 2010).

2 1960’larin sonunda Cumhuriyet Halk Partisi i¢inde ortaya ¢ikan ve partinin iktisadi ve kiiltiirel politikalarina alternatif oneriler getiren Ortanin Solu
hareketi ile ilgili ayrintil bilgi i¢in bakiniz: (Ecevit, 2009).

3 Nitekim ilhan da, “Kuva-y1 Milliye topraginda, ‘Dip Dalgasi’mn farkinda olan, onunla ‘dirsek temasimi1’ temine galisan, yine de iki 6nemli hareketin
gelistigini hatirlayalim; a/ Kadro Hareketi (Sevket Siireyya), b/ “Yon Hareketi’ (Dogan Avcioglu). Onlar olmasaydi, giin gegtikge yiikseldigini
gordiigiimiiz, ‘Ulusal Sol Hareketi’ acaba ‘hayat sahasi’ bulabilir miydi?”” sorusunu sorarken, bu akimlarin hem kendi hem de ulusal sol diisiincenin
sekillenisi iizerindeki olumlu etkisini kabul etmektedir (ilhan, 2004:265-266).
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(Erdem, 2016:144,145) ve antiemperyalist cephede yer almak i¢in, Kemalist ve milliyet¢i olunmalidir (ilhan,
1994:45).

Ote yandan soldaki ulusal bakis, 1960’lara has bir durum degildir. Oncesinde de 6zellikle Mustafa Suphi’nin
TKP’sinde ve Kadro dergisinde bu bakisin agirligi goriilmistiir. Bu bakis temel olarak 1917 Sovyet
Devrimi’nden, Sultan Galiyev hareketinden ve Tiirk Yurdu dergisinden beslenmis ve bu yelpazenin ortak
zeminini, anti-emperyalizm ile ulusal kalkinma diisiincesi olusturmustur (Balta, 2002:153-174). Sovyetlerin
ulusal sosyalist devrimi, Sultan Galiyev’in ulusal kurtulus hareketi ve Tiirk Yurdu dergisinde esas olarak Yusuf
Akgura’da goriilen milli iktisat ve kalkinma sdylemi, Tiirkiye’deki sol hareketlerin bakis acisina etki etmistir.
Bu kaynaklardan beslenen sol hareketler iilkelerindeki temel sorunu sinif meselelerinde degil, gelismis iilkeler
ile bagimlh iilkeler arasindaki celigkilerde bulmuslardir. Dolayisiyla simif yerine ulus merkezli bir bakist
benimseyerek, ulusal kurtulus devrimlerine oncelik vermislerdir. Iste bu ulusal kaygi 1960’larin sol
hareketlerinde ve Ilhan’in diisiincelerinde de yanki bulmustur. Solun bulustugu zemin ulusal bagimsizlik, ulusal
kalkinma ve anti-emperyalizm olmustur.

1960’larda sol hareketlerin ortak bir zeminde bulugsmasi ayrismalara engel olamamistir. Zira bu zemin koklii
toplumsal degismenin 6znesini ve yOntemini genel gecer bicimde tayin edememistir. Aynit zamanda tarih
tartismalarini da tekbicim bir sonuca gotiirememistir. Yani Kemalizm’e, Bati’ya, Osmanli-Tiirk biirokrasisine ve
tiretim bi¢imine yonelik yaklagimlari ayni ¢izgide birlestirememistir. Bu meseleler Tiirkiye’de sol hareketleri
ayr1 yollara itmistir. Bu noktada c¢alismanim baglami icinde Ilhan’in Ulusal Sol diisiincesinin dayanaklarini
olusturan bu meselelere bakis acisi, yukarida adi gecen sol hareketlerle mukayeseli olarak kisaca ele alinacaktir.
Bu mukayese Ilhan’in bu hareketlerden diisiinsel olarak ayrildig1 ercevede yapilacaktir.

[lhan’1n bir siire yazarlik yaptigi Yon dergisi ile iliskisi MDD hareketi ile birlikte ele alinabilir. Zira Yon ve
MDD cevreleri Sosyalizme geciste kritik olan ittifak ve strateji meselesinde ayni ¢izgide yer almiglardir. Bu
cizgi Sovyetler Birligi'nin ¢evre iilkelere sundugu kapitalist olmayan kalkinma yolu ve milli cephe ¢izgisidir
(Bora, 2017:653). Yon ve MDD cevrelerine gore, “Tiirkiye, geri kalmis degil, emperyalizmin geri biraktig bir
tilkedir. Emperyalizm, her tiirlii bagimsiz gelisme olanagini kaldirdigy icindir ki, Tiirkiye ye ilerleme ve gelisme
yolunu kesinlikle kapamistir” (Avcioglu, 1969:149). Kemalist Cumhuriyet anti-feodal ve anti-emperyalist
nitelikte yarim kalmis bir milli demokratik devrim, Demokrat Parti iktidari bu nitelige sekte vuran bir karsi
devrimdir. Cilinkii Tanzimat Baticiligi aslen bir “emperyalist hegomanya”dir ve “Tanzimat Baticiligi ile
Menderes Baticiligi arasinda pek az fark vardir” (Avcioglu, 1969:149). 27 Mayis 1960 ise bu karsi devrimi
durdurmaya yonelik ilerici fakat yetersiz bir harekettir. Buna gore simdi yapilmasi gereken; basinda asker-sivil
biirokrasinin bulundugu milli bir ittifakin 6nciiliigiinde, asamali bir devrim modeliyle 6nce ulusal demokratik
devrimi tamamlamak, sonra da sosyalist devrimi gergeklestirmektir.

[lhan bu ¢evrelerin Kemalizm’i ulusal demokratik devrimle, Bati’y1 emperyalizmle anlamlandiran
yaklagimlarina katilmis ancak strateji konusunda ayri diismiistiir. Ilhan bu gevrelerin aksine Kemalizm’in,
“ulusal demokratik devrim”i bir tepeden inme hareketle degil, bir taban hareketiyle gergeklestirdigini
savunmustur. Gergekte olan, “emperyalizme karsi ‘ulusal kurtulus cephesiyle’ kazanilan siyasal bagimsizlik
savagr”dir (ilhan, 2018a:26). Buradan hareketle Kemalizm’i cuntacilikla iliskilendiren her tiirlii yaklasima kars
¢ikmisg, sol bir cunta olarak tanimlanan 27 Mayis’1 elestirmistir. “27 Mayis solculugu... genis ¢apta askere prim
veren, askere dayanan ve onunla bir sey yapmaya ¢alisan bir harekettir’ ve bu hareketin basarili olmasi
miimkiin degildir (Ilhan, 1998:56). Bu sebeple ilhan, asker-sivil biirokrasinin énciiliigiinde yapilacak asamali bir
devrim modelini desteklememistir. “Anadolu Ihtilali’'nde hi¢ kuskusuz ordunun rolii biiyiiktiir ama bagsrol onda
degildir, tam tersine basindan baglayarak devrimi once halk kongreleri, sonra Milet Meclisi yonetmistir, ordu
ulusal iradeye tabi kilinmigtir”. Bu sebepten, “Mustafa Kemal hareketini 27 Mayis ya da 12 Mart tiiviinden bir
cuntacilik sanmak”, 60 sonrasi diisiillen yanhslardan biridir (ilhan, 2018a:61). Orduyu higbir zaman meclisin
iistiinde bir gii¢ olarak diisiinmeyen Mustafa Kemal, ordu i¢in “Meclisin Ordusu” ifadesini kullanmistir (ilhan,
1999b:130). ilhan bu diisiinceleriyle Yén ve MDD cevrelerinden ayrilmistir. Zaten bir siire sonra Yon
dergisinde yazmay1 birakmig, MDD hareketi i¢inden tiireyip siddeti bir ara¢ olarak kullanan sol fraksiyonlari
elestirmis ve demokratik yol vurgusu yapmustir.

Demokrasi vurgusuyla TIP ve Ortanin Solu hareketine yaklasan ilhan bu cevrelerle de bazi noktalarda ayri
diismiistiir. TIP ¢evreleri agisindan dncelikli olarak Mustafa Kemal, emperyalizm karsisinda durusu, “istiklal-i
tam” vurgusu ag¢isindan olumlanan bir figiirdii. Ulusal Kurtulus Savasi, emperyalizme kas1 bir bagkaldir1 idi. Bu
bakimdan “Kemalizm bir sol ideolojisiydi.... Tuttuklari yol, solda olan, sola giden bir yoldu” (Aybar,
1988:24,130,137). Ardindan gelen Kemalist Cumhuriyet, burjuva demokratik nitelikte bir devrimdi ve 1960’lara
gelen siirecte hem kapitalizm hem demokrasi ciddi bir gelisme saglamisti (Sener, 2010:303,304). Kemalizm’i
burjuva demokratik devrimle, Bati’y1 emperyalizmle anlamlandiran bu g¢evreler 1960’larin Tirkiye’sinde
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sosyalist miicadelenin emekgi halk kitlelerini temsil eden isci siifi ittifakiyla demokratik yoldan yapilmasi
gerektigini savunuyorlardi. Halka dayali demokratik miicadeleyi savunan ilhan da bu hareketi desteklemistir.
Aybar’n giiler yiizlii ve 6zgiirliik¢ii olarak tanimladig1 “Tiirkive 've 6zgii Sosyalizm” (Aybar, 1968:639) fikrini
olumlu bulmustur. Oyle ki Ilhan da Sosyalizmi bu minvalde tanimlamustir: “Ya insanci ve ézgiirliikcii ya da
hi¢’” (ilhan, 2018b:62). ilhan’m TIP cevreleriyle ayrildigi nokta ise Kemalizm yaklasimidir. Asker-sivil
biirokrasiyi Sosyalizmin &niinde bir engel olarak goren TIP cevreleri Kemalizm’i de biirokratik bir hareket
olarak tanimlamis ve halktan kopuk olmakla elestirmislerdir (Aybar, 1988:144). Ilhan ise Tanzimat, Ittihat-
Terakki ve Indnii donemleriyle iliskilendirdigi biirokratik iktidarin tarihini Kemalizm’den ayirmustir. Ilhan’a
gore Tanzimatgilik demek, bat1 taklitciligi demektir ve Tanzimat biirokrasisi de Inonii de ayn1 yerde, “batililar
gibi olmak” noktasinda bulusmustur (ilhan, 1994:38). Ilhan’in ifadesiyle, Tanzimat baticiigi, “komprador”,
Mustafa Kemal’in baticiligi ise “bilingli” baticiliktir (ilhan, 2017:90). Onun devrimciligini korelten ise Ismet
Inonii’diir (ilhan, 2018a:40). Ilhan, Kemalist hareketi bir taban hareketi olarak Kuva-y1 Milliye ve Milli
Miicadele dénemiyle iligkilendirmistir. TiPlilerin aksine Kemalizm’i ve Sosyalizmi birlikte diisiinebilmistir:
Atatiirk’ii “solcu” (ilhan, 1998:54) olarak nitelendiren Ilhan’a gore, “Atatiirkciiliik, uygarhkei, ilerlemeci
nitelikleri bilime ve akla oncelik tammasiyla, devrimci gelismesinin bir konaginda sosyalizmle miikemmel
bulusur” (1lhan, 2017:93).

Son olarak Ilhan’in Ortanin Solu hareketiyle iliskisine deginmek gerekir. Ilhan’m Ulusal Sol diisiincesinin ana
parcasi olan Kemalizm ve Sosyalizme yonelik tezleri Biilent Ecevit’in 1960’larin sonunda CHP i¢inde baslattig
Ortanin Solu hareketinin de merkezi sdylemi olmustur. ilhan’m yaklasiminda oldugu gibi, ulusal demokratik
nitelikteki Tirk devrim hareketini Kurtulus Savast ile baslatan Ecevit Ortanin Solunu; biiyiik toprak sahipleri ve
biiyiik sermayeye karsi koyliiniin ve is¢inin hakkini savunan, kiiltiirel farkliliklar1 geri plana itip topyekin bir
ulusal kalkinmay1 hedefleyen ve ulusal bagimsizligin gerceklestirilmesi icin miicadele eden bir hareket olarak
tanmimlamistir (Ecevit, 2009:7). Kemalizm’e, Bati’ya ve ulusal demokratik devrime yaklagimlar1 paralel
diismesine ragmen Ilhan bu hareketle yakin bir bag kurmamustir. Ustelik ilhan gibi Ecevit de 27 Mayis’in ve
cuntaciligin karsisinda durmustur. Yon ve TIP cevreleriyle ayrisan taraflar1 bulunmasina ragmen belli &lgiide
bag kuran ilhan’m birgok noktada paralel diistiigii Ortamin Solu hareketi ile temas etmemesi ilgingtir. ilhan
Demokrat Izmir gazetesinde galistigi dsnemde Aybar’in TIP’i ile birlikte Ecevit’in demokratik sol siyasetine de
olumlu yaklagsmig ancak daha sonra bu hareketle dogrudan bir yakinlik kurmamistir (Reyhan, 2012:103).
[Than’mn Ortanin Solu hareketiyle bag kurmamasinin nedeni, bu hareketin CHP icinde filizlenmis olmasinda
aranabilir. Siyasi olarak solun TIP tarafindan temsil edildigini diisiinen ilhan, Indnii’niin etkili oldugu CHP’de
sol bir hareketin uzun &miirlii olamayacagini ya da sonugta, 40’lardan beri elestirdigi inénii CHP’sinin halktan
kopuk ve anti-demokratik gelenegine saplanacagini diistindiigii sdylenebilir.

[Than’mn 1960’1arin sol hareketleriyle iliskisi 6rgiitsel ve diisiinsel diizeyde genel olarak bu baglamda cereyan
etmistir. Boylece Ilhan’in 1960’larin sol diisiince diinyasindaki yeri tespit edilmistir. Ilhan’in bu dénemde
olgunlastirdig1 Ulusal Sol diigiincesi asagida etrafli olarak ele alinacaktir.

4. ATTIiLA iLHANI’IN SOL DUSUNCESI

Attila Ilhan, Tiirkiye’de, 1960’lardan itibaren yiikselen sol diisiince diinyasma “Ulusal Sol” yaklasimiyla
katilmistir. Bir onceki kisimda deginildigi gibi, ilhan’m kafa yordugu meseleler soldaki merkezi tartigma
konulartyla yakindan ilgili olmustur. Genel olarak Kemalizm, Sosyalizm ve Bati ekseninde siiren tarih
tartismalari ile cagdas Tirkiye toplumunun bagimsizlik ve kalkinma sorunu, solun egildigi temel meseleler
olmustur. Bu tartigmalardan beslenen ittifak ve strateji meselesi de diistinsel farkliliklar1 6rgiitsel boyuta tagimis
ve keskinlestirmistir. Boyle bir diisiince diinyasmnin iginde yer alan ilhan, genclik doneminden gelen egilimleri
ve yine 1960 oncesinde olusturdugu birikimiyle Ulusal Sol diisiincesine ulagmustir. Bu kisimda etrafli olarak
aciklanacak olan bu yaklasim tarihsel arka plani ve 1960’lardaki kavramsal biitiinliigliyle ele alinacaktir.

[Than’in Kemalizm, Sosyalizm ve Ulusalcilik anlayisiin bir sentezi olarak ortaya ¢ikan Ulusal Sol diisiincesi,
bu sentezin sacayaklarini olusturan tezlerin yani; Kemalizm, Sosyalizm ve Ulusalcilik anlayisinin ayri ayri ele
alinmasiyla anlasilabilir. IThan’in 1960’larda olgunlasan Ulusal Sol diisiincesinin ana unsurlarindan biri olan
Kemalizm anlayisinin tarihsel arka plani, Milli Miicadele donemine yaslanmaktadir. Bu donemi Miidafaa-i
Hukuk ogretisi ile aciklayan Ilhan’a gére bu dgretiye dayanan Kemalist hareket, emperyalizme kars1 mazlum
milletlerin kurtulusunu, kapitiilasyonlarin kaldirilmasim, ulusal bagimsizligi savunmus ve Tiirk Inkilabin
dogurmustur (Reyhan, 2012:191). Tiirk inkilabi ise temel olarak cagdas uygarlik diizeyine ulasmayi
hedeflemistir. Tiirk Inkilabinin araliksiz devrimlerle yasadigini diisiinen Ilhan, bunun temelinde Kemalist
hareketin gergeklestirdigi, birbiriyle baglantili {i¢ biiyilk devrimin bulundugunu O6ne siirmiistiir. Bunlar;
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Emperyalist tilkelere kars1 verilen Kurtulus Savasi, hanedan diizenine karsi demokratik devrim ve toplumun
{immet asamasindan millet asamasina gegisidir (ilhan, 2018a:15). Bu bakimdan ilhan, Mustafa Kemal’in, ulusal
demokratik devrimi de ulusal kurtulus devrimini de, halk giicline dayanarak gergeklestirdigini diisiinmiistiir.
Tam bagimsizlig1 ve ¢agdas uygarlhigi hedefleyen ulusal demokratik devrimin gerceklesmesi ve yeni rejimin
kurulmas: siirecinde bazi otoriter uygulamalarin ortaya ¢ikmasini kagmilmaz bulan ilhan, daha sonraki
gelismeleri ise “Indnii Atatiirkciiliigii” ile agiklamustir. Ismet Inonii’niin iktidarda bulundugu dénemleri kiiltiirel
olarak Tanzimat alafrangaliginmn, idari olaraksa Ittihat ve Terakki diktatorliigiiniin yeni bicimi olarak
degerlendiren Ilhan, Inonii énderligindeki CHP donemini de sonrasindaki DP donemini de iktisadi ve siyasi
anlamda disa bagimlilik {iretmekle elestirmistir ({lhan, 2018a:70-73).

Kemalizm’i; Tanzimat, ittihat-Terakki ve Inonii CHP’si donemlerinden ayiran ilhan, Mustafa Kemal’i de Jén
Tiirk tipi aydinlardan ayr1 tutmus ve O’nun hem gericilige hem Bati taklitgiligine karsi miicadele ettigini
belirtmistir (Reyhan, 2012:184). Ilhan’a gére Kemalizm siyasette, iktisatta ve kiiltirde tam bagimsizligi
hedeflemistir: “Gazi’'nin cumhurbaskan oldugu, Tiirkiye Cumhuriyeti, ‘Mazlum Milletler in savunucusu, anti-
emperyalist, dolayisiyla ‘tam bagimsiz’ ”dir (Ilhan, 1999a:113). Bu sebepten Mustafa Kemal Pasa’nin tavr1 her
dénemde anti-emperyalist olmustur (ilhan, 1999b:131). “Kurtulus Savasi ve sonrasinda Miidafaa-i Hukuk
ruhuna uygun olarak, Kemal Pasa ve arkadaglari..., yabanci sermayesine karsi, tam bagimsiz bir ekonomiden,
sanayilesmeden yana tutum” sergilemistir (ilhan, 2018a:71). Kemalizm; ulusal bagimsizhigin, ulusal
kalkinmanin ve ulusal bilesimin bayraktarligini yapmistir.

[Than Kemalizm ile Inonii Atatiirk¢iiliigiiniin farkliligina iliskin bir 6rnek olarak Koy Enstitiilerine deginmistir.
[lhan’a gére Mustafa Kemal’in iktisadi bagimsizlik hedefiyle ortaya ¢ikan Koy Enstitiileri projesi koyiin
kalkinmasini ve koyden kente mobilize olacak kol ve beyin emekgilerine dayali sanayilesme ile ¢cagdas uygarlik
diizeyini hedeflerken Indnii déneminde kiiltiir eksenli bir programin arac1 haline getirilmistir (ilhan, 2018b:231).
Ilhan’a gore Inénii doneminde bu proje koylilyii kdyde tutmak ve Batili degerleri tiim iilkeye yaymak iizere
iktidarin korunmasina hizmet etmistir. Yani altyapt devrimini amaglayan proje, tistyapisal doniisiimiin parcasi
olarak uygulanmustir.

[Than’mn Kemalizm ile Inonii Atatiirkciiliigii arasinda siyasi, iktisadi ve kiiltiirel boyutta ve Batililagsma ekseninde
yaptig1 ayrimin disinda bir ayraci da, cuntacilik meselesidir. 1960 darbesini Inénii CHP’si ile iliskilendiren
[lhan’a gore, 60 sonrasi kusagin en biiyiik yanilgilarindan biri Mustafa Kemal hareketini 27 May1s veya 12 Mart
tiiriinden bir cuntacilik sanmaktir (ilhan, 2018a:61). Kemalizm’i halk kongrelerine ve Millet Meclisi’ne dayanan
bir taban hareketi olarak degerlendiren Ilhan, &zellikle solda, Kemalizm adina hedeflenen cunta girisimlerini
sert sekilde elestirmistir. Halkla iligski kuramayan ve biirokrasiye dayanip darbeye bagvuran tepeden inmeci
programlarin karsisinda durmustur.

[Than’in Kemalizm yaklasimimin ana temalarma bakilinca Ulusalcilik anlayismin temelleri de acikga ortaya
¢ikmaktadir. Ilhan’in Ulusal Sol diisiincesinin sacayaklarindan bir digeri olan Ulusalcilik tezi, Kemalizm
anlayisinda da vurgulanan, ulusal bagimsizlik, ulusal kalkinma ve ulusal bir tabana dayanma ilkeleriyle ortaya
¢ikmustir. Kemalizm ile Ulusalcilik tezi i¢ i¢e gegen ilhan, emek-sermaye ¢eliskisini yasayan Bati’min aksine,
Batili olmayan uluslarin temel ¢eliskisini emperyalizm olarak gérmiistiir. Ilhan’a gére Batili olmayan
toplumlarda, Batinin “klasik gelisme semasi1” diginda bir sosyo-ekonomik gelisme seyri s6z konusudur. “Bu
yiizden, 19. Yiizyil nihayetine dogru Batili toplumlarda, ‘miilk sahipleri’ile ‘miilksiizler’; yani burjuvazi ile is¢i
swifi (proletarya) arasindaki farki... karsithgi ifade edebilmek amaciyla; bunlarin ‘iki millet’ sayiimast bizim
icin anlasilmaz, en azindan zor anlasilir bir sey”dir. Ustelik, emperyalizmin aldig1 boyut itibariyle, is¢i sinifinin
artik “beynelmilel” olma iddias1 da ortadan kalkmustir: “Sosyalizmin ulusallasmast artik kaginilmazdi(v)” (lhan,
2006:26). Bu diislinceyle yeryiiziindeki temel geliskiyi sanayilesmis iilkeler ile geri kalmis iilkeler arasinda
bulan ilhan, Kemalist hareketin de bu celiskiden hareket ettigini ve Mustafa Kemal’in emperyalizm ile Tiirk
halki arasindaki celiskiyi goriip, ulusal bagimsizlik ve ulusal kalkinma miicadelesi verdigini savunmustur
(Erdem, 2006:294).

Batili olmayan uluslarin somiirgelikten ve geri kalmisliktan kurtulma savagi verdikleri 1960’1 yillarda da bu
miicadele anlamini kaybetmemis ve sinif yerine ulus merkezli bakis dnemini korumustur. ilhan’in ulusal
bagimsizlik ve ulusal kalkinma ile birlikte bir edebiyatci olarak savundugu ilkelerden biri de, ulusal kiiltiir
olmustur. Siyasette ve iktisatta oldugu gibi kiiltiirde de bagimsiz bir yolun tutturulamadigini ve evrensel kiiltiir
olarak sunulan Batili degerlerin Tanzimat ve indnii dénemlerinde ithal edildigini diisiinen Ilhan tarih, dil ve
kiiltiir bilincine dayal1 ulusal bilesim fikrini savunmustur (Ilhan, 1986:92,93). ilhan’1n bu cercevede gelistirdigi
Ulusalcilik tezi, bir onceki kisimda deginildigi gibi, 6zcii bir kaygi tasimamig, milli meselelere sol bir diinya
goriisiiyle bakmay1 ima etmistir. Nitekim Tiirkiye’deki sol hareketlerin ¢ogunda bu milli kaygi gézlenmistir. Bu
kaygi, enternasyonal sosyalizm idealinin zayifladigi bir c¢agda, emperyalizme karsi ulusal kurtulus
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mﬁcadelelgrinin, ulusal bagimsizligin ve Sosyalizme dayali ulusal kalkinmanin gerekliligini yansitmustir. Birgok
solcu gibi IThan’in Ulusalc1 bakis1 da buradan kaynaklanmistir.

IThan’1n Ulusal Sol diisiincesinin sacayaklarindan biri olan Ulusalcilik anlayisinin, diger iki sacayag: arasinda,
yani birbirinin antitezi olarak goriilen Kemalizm ve Sosyalizm arasinda bir koprii vazifesi gordiigii soylenebilir.
Kemalizm’i ve Sosyalizmi ulusalci ve anti-emperyalist bir zeminde birlestiren Ilhan bu iki tezin ulusal
bagimsizlik, ulusal kalkinma ve halk giiciine dayanmalar1 bakimindan bir sentez yarattiklarini diistinmiistiir.
Daha once belirtildigi gibi Ilhan emperyalist tehdit altinda bulunan {ilkelerdeki temel sorunu sinif degil, ulus
ekseninde agiklamistir. Kemalist ve sosyalist hareketin ayn1 donemde anti-emperyalist direnise gegtigini ve bu
iki hareketin ulusalci liderleri olan Mustafa Kemal ile Sultan Galiyev’in mazlum milletlerin kurtulusu i¢in
miicadeleye giristiklerini diisiinmiistiir (Ilhan, 2005:128,129). Dolayistyla ilhan’mn Sosyalizm anlayisinin arka
planinda ulusalci hassasiyetin yani1 sira, anti-emperyalist miicadelenin simgesi olarak gordiigii Sultan Galiyev de
bulunmustur.

[lhan’in Sosyalizm anlayisi hem Sovyet Devrimi’nin anti-emperyalizminden hem Sultan Galiyev’in ulusal
kurtulus miicadelesinden izler tagimustir. IThan’in Sosyalizmi; halk giiciine dayanmasi bakimindan demokratik,
tepeden inmeci hareketlerin baskiciligina kars1 6zgiirliik¢ii, enternasyonalist bloklara karsi ise ulusalcidir.
Sosyalizm anlayisin1 Ulusalcilik (ulusal kurtulus devrimi, ulusal demokratik devrim, ulusal bagimsizlik, ulusal
kalkinma) zemininde Kemalizm anlayisiyla biitiinlestiren Ilhan, bu ii¢ tezi 1960’larin Tiirkiye’sinde bir sentez
olarak formiile etmis ve Ulusal Sol siariyla savunmustur.

Geri kalmus bir iilke olan Tiirkiye i¢in hedefi Sosyalizm olarak belirleyen ilhan, ittifak ve strateji yaklasimini da
ortaya koymustur. Ilhan’1n stratejisi, Ulusal Sol diisiincesindeki tezlerinden de anlasilabilecegi gibi, halk giiciine
dayali, ulusalc1 ve demokratik bir sol miicadeledir. Ilhan bu miicadelede ittifak gii¢lerinin anti-emperyalist ve
ulusalc1 bir karakter tasimalarmin asgari miisterek oldugunu ve milliyetgi, Islamc1 hatta liberal de olsa bu
karakteri tastyan her hareketle ittifak kurulabilecegini belirtmistir (Reyhan, 2012:311). Yani Ilhan igin miihim
olan milli meselelere milli bir hassasiyet gosterebilmek ve bunun miicadelesini verebilmektir. Dolayisiyla
ulusalciligr bir 1tk sorunu olarak degil, bir yurt sorunu olarak ele almis ve asgari miisterek olarak belirlemistir
(ilhan, 2018a:94).

SONUC

Tiirkiye’de sol diisiince ¢izgisinin temsilcilerinden biri olan Attila ilhan’mn Ulusal Sol diisiincesi bu ¢alismada,
Ilhan’in diisiinsel evrimi ve icinde bulundugu diisiince diinyas: dikkate alinarak agiklanmaya calisilmustir.
[lhan’in diisiincelerinin gelisiminde hayat tecriibesinin etkisi onemli goriilmiis ve genglik déneminde iz
siiriilmiistiir. Esas olarak 1940’lar1 ve 1950’leri kapsayan bu donemde ilhan’in Kemalizm’e, Sosyalizme ve
Bati’ya yonelik yaklasimi belirginlesmeye baslamustir. Ilhan Kemalizm’i, Milli Miicadele dénemi iizerinden
anlamlandirmig ve halk giiciine dayali ulusal bir bagimsizlik hareketi olarak degerlendirmistir. Onun bu
yaklagimi, ulusal kalkinmay1 saglamak icin asker biirokrat onciiliigiinde girisimleri savunan ve donemin Tiirk
solunda bir dereceye kadar etkili olan Y&n-MDD hareketinden ayrilmistir. Ote yandan Anadolu insaninin
yasadig1r yoksullugun sebebini emperyalizmde bulmus ve ulusal kalkinmanin yolunu Sosyalizm olarak
gormiistir. Bu noktada kapitalist olmayan bir kalkinma yolu ve anti-emperyalizm vurgusu, donemin Tiirk
solunun ruhuna uygun olmakla birlikte, ilhan’m, Kemalizmi degerlendirisi, onu TIP ¢evrelerinden de ayirmustir.
IThan, Mustafa Kemal ve Sultan Galiyev’e ulusal kurtulus devrimi ve ulusal demokratik devrim baglaminda 6zel
bir anlam atfetmistir. Ulusalcilik anlayisini besleyen ulusal bagimsizlik ve ulusal kalkinma fikrini, bir edebiyatci
olarak ulusal kiiltiir teziyle birlestirmistir. Inonii ve Menderes déneminin siyaset, iktisat ve kiiltiir politikalarinm
radikal bir muhalifi olan Ilhan, Kemalist, ulusalc1 ve dzgiirliikgii bir sol yaklagimin temsilcisi olmustur.

1960 6ncesinin hayat tecriibesi ve bilgi birikimi, Ilhan’1, 1960’larmn yiikselen sol diisiince diinyasina tasimis ve
donemin sol hareketleri i¢cinde bagimsiz ve kendine 6zgii bir yerde durabilmesine imkan vermistir. Kemalizm,
Sosyalizm ve Ulusalcilik anlayisi iizerinden sekillenen ve bu ¢er¢evede bir sentez olarak ortaya ¢ikan Ulusal Sol
diisiincesini, donemin sol hareketleri karsisinda, kavramsal ve tarihsel bir zeminde, sistemli olarak savunmustur.
Bu diisiinceyi 6nce gazete ve dergi yazilarinda, 1970’lerden itibaren ise denemeler halinde ortaya koymustur.

Kemalizm ve Sosyalizmi bir arada diisiinen ve bunu demokratik bir cercevede sentezleyen Ilhan, ulusal bir
temelde kalkinmanin gergeklesebilecegini savunmustur. Tiirkiye gibi geri kalmis {lilkelerde asil geligkinin, Batili
toplumlarin sablonundan farkli olarak, burjuvazi ve is¢i smifi arasinda olmadigini, temel celiskinin emperyalist
devletlerle buna maruz kalan devletler arasinda oldugunu diisiinen ilhan i¢in ¢ikis noktasi, Ulusal Sol’dur.
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OZET

Siyaset Bilimi alanyazininda, Thomas Hobbes ve onun yazarlik veriminin doruk noktasi olarak kabul goren
Leviathan eseri iizerine, fazlaca ¢alisma bulunmaktadwr. Bu ¢alismalarda genellikle; doga durumu, doga
vasalari, devlet, egemenlik, mesruiyet, iktidar, otorite gibi kavramlarin iizerinde durulmakta ve Hobbes un
ortaya koydugu devlet anlayisimin olma/olusturulma boyutu ile birlikte devletin kokeni derinlemesine ele

ﬁ:ﬁ:’ltealt(;r alinmaktadir. Hobbes ve Leviathan eseri iizerine ¢alisma yapmak, siiphesiz Siyaset Bilimi ne iliskin kavram
setlerini ele almayr gerektirmektedir. Ancak bu haliyle Hobbes'un Leviathan eserinde, sozlesme ile

Hobbes, olusturulan yapay bir insan olarak tammladigi devletin, isleyisine ve yonetimine iliskin kisimlar eksik
kalmaktadir. Dolayisiyla Hobbes 'un Leviathan eseri iizerinden ortaya koydugu deviet anlayisim ¢alismak;

Leviathan bir yandan devlet, egemenlik, mesruiyet, iktidar, otorite gibi kavramlar iizerinde durmay: gerektirirken, diger
' yandan Yonetim Bilimi'ne iliskin kamusal kuruluslar, kamu goreviileri, yetki, sorumluluk, emir-tavsiye,

Kamusal damgmanhik gibi kavramlar iizerine bir okumayr da gerektirmektedir. Diger bir deyisle Hobbes un devlet
Kuruluglar, anlayist iizerine ¢alismak, hem “olma” hem de “yapma” boyutlariyla eserde devietin olusumunun ve

Kamu Gorevlileri,

Danismanlik,
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isleyiginin temel ilkeleri iizerinde durmay: gerektirmektedir. Bu ¢alismada, Hobbes un devietin kokenine
iliskin getirdigi aciklamalar ile birlikte devletin varolugsal nedeni ortaya konulmakta ve sonrasinda,
olusturulan devletin isleyisine iliskin kamusal kuruluslar, devletin organlar: ve eklemleri olarak adlandirilan
kamu gérevlileri, bu organ ve eklemleri hareket ettiriciler olarak adlandirilan cezalar ve ddiiller ile emir ve
tavsiye sozciiklerinin analizi sonucunda ¢ergevesi ¢izilen danismanlik olgusu ele alinmaktadir. Bunun nedeni,
toplumsal sozlesme sonucu var edilen devletin isleyisinin hangi ilkelere gore kurgulandigini kesfetmektir.
Calismada ayrica, Hobbes un hayati ve yasadigi donemin tarihsel kosullar da ele alinmaktadr. Buradaki
amag, diistiniir ve eserine iliskin biitiinciil bir yaklasim gelistirmektir.

ABSTRACT

There are many studies on Thomas Hobbes and his Leviathan work, which is well accepted as the
culminating point of his authorship capacity, in the literature of Political Sciences. Generally in these studies,
It is dwelt on the concepts such as state of nature, lex naturalis, the state, sovereignty, legitimacy, power, and
authority, and the dimension of being/creating of the perceptive of the state which has been presented by
Hobbes together with the origin of the state are discussed profoundly. There is no doubt that studying on
Hobbes and Leviathan work requires to handle notion sets of Political Science. However, in this form, in the
Leviathan work of Hobbes, the parts of the state’s functioning and administration, which he defined as an
artificial person created by the contract, are missing. Therefore, studying on the conception of the state that
Hobbes has revealed via Leviathan work, on the one hand, requires to dwell on some notions like the state,
sovereignty, legitimacy, power, and authority. On the other hand, it also requires to have a reading on the
notions which are in relation to Administrative Science such as public institutions, public officials,
authorization, liability, order-advice and consultancy. In other words, studying on Hobbes’s conception of
the state requires to deliberate over fundamental principles of the evolution and functioning of the state by
means of both “being” and “doing” dimensions. In this study, Hobbes’s statements about the origin of the
state and existential reason of the state are revealed. In the sequel, public institutions which are related to
functioning of the state, public officials which are denominated as organs and articulars of the state,
punishments and awards which are named as driving forces for those organs and articulars, and
phenomenon of the consultancy which is set the framework of itself as a result of analysis of order and
advice, have been dealt with. The reason of this is to discover according to which principles the functioning
of the state, which is created by social contract, is built. In this study, Hobbes’s life and its historical
conditions are also discussed. The aim here is to develop a holistic approach regarding the philosopher and
his work.
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1. GIRIS

Bu ¢alismada Thomas Hobbes un (1588-1679) Leviathan (1651) eserinin, devlet bilimi agisindan ne anlama
geldiginin ayrintilariyla ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Bu amaca uygun diisecek sekilde Leviathan
eserinin incelenmesinin yani sira, Hobbes un hayati ve yasadigi tarihsel donemin kosullar1 da incelenmektedir.
Nitekim eserin yayimlandigi 17. yiizyil, bilimsel devrim ve Ingiltere’deki i¢ savas ile politik devrimin
gergeklestigi bir ylizyildir. Bu bakimdan birgok eser gibi Leviathan da, yayimlandigi déneminin kosullarindan
bagimsiz olarak ele alinamayacak bir eserdir. Bunun yani sira Hobbes’un hayati, aldig1 egitim ve bilimsel
yontemini sekillendiren Avrupa gezileri de ¢alisma kapsaminda ele alinmaktadir. Dolayisiyla bu ¢alisma bir
yandan Hobbes’a iligkin bir bilimsel biyografi sunmay1 hedeflemekte, diger yandan diisiiniiriin yasadig tarihsel
donemdeki bilimsel ve siyasal ortam ile diigiiniir ve Leviathan eseri arasindaki iliskileri ortaya koymay1
amagclamaktadir.

Hobbes kendisine ait siyaset kuramini1 belirli bir ¢ergeve igerisinde sunmay1 bagarmig ve siyasi iktidar kavramini
ve mutlak iktidarin zorunlulugunu tutarlilik igerisinde aciklayabilmis 6nemli bir diisiiniirdiir (Agaogullart vd.,
1994:161). Modern felsefenin kurucular1 arasinda yer alan diistiniir (Cevizci, 2013:85), kendisinin ger¢ek
anlamda politika bilimini kuran ilk kisi olduguna da inanmaktadir (Cevizci, 2013:86; Agaogullart vd.,
1994:162). Hobbes’a ait devlet kuramimin bir biitin halinde bulunabilecegi eseri Leviathan ise, devletin
kokeninin ne olduguna toplumsal sozlesme iizerinden bir agiklama getirmekte ve yonetilenler arasinda
gerceklestirilen toplumsal sozlesme ile olusturulan (kurulan) devletin isleyisine iliskin detaylara da yer
vermektedir.

Leviathan’in (devletin) sunus boliimiinde devlet, yapay bir insan bedenine benzetilmektedir. Hobbes eserinde bu
yapay insan bedenini (devleti), dogal bir insan bedeni gibi incelemektedir. Hobbes’a goére yonetilenler
(uyruklar) arasindaki toplumsal sdzlesme ile kurulan devlete (yapay insana) ruhunu veren sey ise, sozlesme
sonucu dogan egemenliktir. Dolayisiyla devlete (yapay insan bedenine) canlilik ve hareketlilik kazandiran
egemenlik (yapay ruh) iken, egemen gii¢ tarafindan istihdam edilen kamu gorevlileri, dogal bir insan
viicudundaki eklem ve organlara benzetilmektedir. Hobbes’a gore egemenlik makamina bagli bu eklem ve
organlara gorevlerini yaptiran sey ise kamu otoritesi tarafindan verilen 6diil ve cezalardir. Bu bakimdan Hobbes
odiil ve cezalari, dogal bir insan bedenindeki sinirlere benzetmektedir (Hobbes, 2017:17). Yazar, devletin
kurulmast ve sonrasinda isleyisine iliskin ipuglarini, goriildiigii lizere heniiz eserin sunusunda vermektedir.
Yapay insan bedenine ve o yapay bedenin isleyisine dayanan devlet gorlisiiyle Hobbes, sonradan Toplumsal
So6zlesme Kuramlari olarak adlandirilacak akimin ilk temsilcisidir.

Hobbes’un yazarliginin doruk noktasi ve en 6nemli eseri olarak kabul edilen Leviathan iizerine dzellikle Siyaset
Bilimi alaninda ¢ok sayida ¢aligma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin genelde Hobbes un ortaya koydugu insan
dogasi, doga durumu, doga yasalari, toplumsal sozlesme, devlet, devlet c¢esitleri, egemenlik ve egemen
giiciin/uyruklarin yetki, sorumluluk ve gorevleri, mesruiyet gibi kavramlari ve kabulleri inceledigi, ancak
sozlesme ile kurulmus olan devletin “igleyisine” iliskin konular1 ya es gectikleri ya da bir biitiin olarak ele
almadiklar1 ifade edilebilir. Bu calismada da Hobbes ve onun Leviathan’i iizerine genelde yapilmis olan
caligmalara benzer sekilde, devletin olusumuna ve kokenine iligkin eserde yer alan kavramlar ve kabuller
incelenmektedir. Bu yolla Hobbes’a gore devletin var olmadigi durum ile var oldugu durum arasindaki farklar
ile doga durumu, doga yasalari, dogal hak, egemenlik, mesruiyet gibi kavram ve kabullerin ne anlama geldiginin
aciklanmasi hedeflenmektedir. Ancak ¢aligmada devletin ortaya ¢ik(aril)masindan (dogusundan), bigiminden ve
giiciinden bahsettikten sonra, Hobbes tarafindan devletin diger kisimlari olarak adlandirilan kamusal kuruluslar,
devletin organlar1 ve eklemleri olarak adlandirilan kamu gorevlileri, bu organ ve eklemleri hareket ettiriciler
olarak adlandirilan cezalar ve odiiller ile emir ve tavsiye sozciiklerinin analizi sonucunda ¢ergevesi ¢izilen
danismanlik olgusu ele alinmaktadir. Bunun nedeni, toplumsal s6zlesme sonucu var edilen devletin isleyisinin
hangi ilkelere gore kurgulandigini kesfetmektir.

Bu amaglarla ¢alismanin ilk boliimiinde Hobbes’un hayati, aldig1 egitim, isi sayesinde ¢iktig1 ve diislincelerini
sekillenmesinde ¢ok Onemli bir yeri olan Avrupa gezileri, hayati boyunca ortaya koydugu eserler ve
Leviathan’in onlar icerisindeki yeri gibi konular gorece detayli bir incelemeye tabi tutulmaktadir. Calismanin
ikinci boliimiinde ise, Hobbes’un yasadigi tarihsel donemin kogsullar1 ve tamiklik ettigi iki biiyiikk devrim
incelenmektedir. Bu kapsamda ilk olarak, 17. yiizyllda Hobbes’un taniklik ettigi bilimsel devrim ve kendi
bilimsel yontemi ortaya konulmakta ve sonrasinda, Ingiliz I¢ Savas1 ve Ingiltere’deki politik devrim siireci,
diisliniiriin yasam siiresi ile sinirlanarak, ele alinmaktadir. Caligmanin son boliimii ise, Leviathan eseri iizerinde
gercgeklestirilen gorece detayli bir incelemeye ayrilmaktadir. Bu dogrultuda, oncelikle devletin ortaya ¢ikma
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nedenleri ve siireci ele alinmakta, sonrasinda bir kere olusturulmus olan devletin isleyisine ve yonetimine iliskin
kavramlar ve kabuller incelenmektedir. Dolayisiyla ¢alismada, Hobbes 6zelinde bilimsel biyografi niteligi
tastyabilecek bir inceleme yapilmasinin yani sira, dénemin tarihsel-sosyolojik gelismeleri ile donemin bilimsel
gelismeleri arasindaki iliski degerlenlendirilmektedir. Esere doniik inceleme ise kavram analizi sayilabilecek bir
yontemi de icermektedir.

2. THOMAS HOBBES UZERINE

Calisgmanin  bu bolimiinde Hobbes’un hayati, aldigi egitim, isi sayesinde c¢iktigi ve disiincelerini
sekillenmesinde cok Onemli bir yeri olan Avrupa gezileri, hayati boyunca ortaya koydugu eserler ve
Leviathan’in onlar igerisindeki yeri gibi konular gorece detayli bir incelemeye tabi tutulmaktadir. Buradaki
amag, sinirl da olsa Hobbes’a dair bilimsel biyografisi niteligini tagiyabilecek bir dokiim ortaya koymak ve bu
yolla, yazar1 ve eserini neden-sonug iligkileri i¢erisinde tahlil edebilmektir.

2.1. Hobbes’un Hayati ve Egitimi

Babasinin ismini alan Thomas Hobbes (Martinich, 2010:2; Duncan, 2019), 5 Nisan 1588 yilinda Ingiltere’de
Malmesbury yakininda bulunan Westport’ta, bir kdy papazinin oglu olarak diinyaya gelmistir (Aubrey,
1982:150; Zabunoglu, 1959:219; Gokberk, 1985:280; Agaogullar1 vd., 1994:162; Martinich, 2010:2; Cevizci,
2013:91; Giiriz, 1955:298). Bir erken dogum sonucu diinyaya gelen1 Hobbes’un fakir, 6nemsiz, alkolik, aksi,
yeteneksiz, sorumsuz, kavgaci ve muhtemelen egitimsiz bir papaz olarak nitelenebilecek babasi?, ailesini ve onu
Hobbes heniiz on alt1 yasindayken terk etmistir (Aubrey, 1982:148; Tannenbaum ve Schultz, 2006:235; Tuck,
2016:14; Agaogullar1 vd., 1994:162; Martinich, 2010:4; Zabunoglu, 1959:219; Ryan, 2013:411; Duncan, 2019).
Bu duruma ragmen, ¢ok zeki bir ¢ocuk olan ve dort yasinda okuma-yazmayi 6grenen Hobbes (Tannenbaum ve
Schultz, 2006:235; Tuck, 2016:14; Martinich, 2010:8), amcasin® sayesinde iyi bir egitim goriip, Oxford
Universitesi Magdalen Hall’de® lisans egitimi almaya baslamustir® (Aubrey, 1982:149-150; Tannenbaum ve
Schultz, 2006:235; Agaogullar1 vd., 1994:163; Martinich, 2010:8; Ryan, 2013:411; Duncan, 2019; Cevizci,
2013:92).

Universitede smif arkadaslarinin cogundan geng olan Hobbes, iiniversite egitimi 6ncesinde alt1 y1l boyunca
Latince ve Yunanca dillerini 6grenmis® ve bu ona, egitim hayatinda kolaylik saglamustir (Martinich, 2010:10;
Cevizci, 2013:92). Ustelik Latince ve Yunanca ile birlikte, Fransizca ve italyanca’y: da anadili olan Ingilizce
kadar konusup yazabilmektedir (Tuck, 2016:14). Universitede skolastik felsefe, mantik ve Aristoteles egitimi
almistir (Capar ve Yildirim, 2012:83). Ancak {iniversitede derslere diizenli olarak katilmamistir (Martinich,
2010:12). Nitekim Hobbes, girdigi iiniversitede verilen skolastik felsefe egitiminden pek haz almamistir
(Agaogullar vd., 1994:163; Cevizci, 2013:92; Giiriz, 1955:299). Ciinkii verilen egitim dini bir egitim ve felsefe
egitimi adma verilenler Aristocu gelenege uygun 6gretilerdir (Malcolm, 2006:16). Hobbes muhtemelen on bes
yasinda girdigi tiniversiteden, yirmi yasinda mezun olmus ve mesleki hayatina bir 6gretmen/yazar olarak
baglamistir (Tannenbaum ve Schultz, 2006:235-236; Agaogullar1 vd., 1994:163; Bektas, 1993:179).

1  Copu kayna@a gore Hobbes, annesinin Ispanyol Donanmasi’min geldigi sdylentisinin yayilmasi ile birlikte doguma erken girmesi
sonucu yedi aylikken diinyaya gelmistir. Bu korku sonucunda gergeklesen erken dogumu ile ilgili Hobbes hayati boyunca sik sik
espri yapmustir: “Korku benim ikizimdir, ne de olsa birlikte dogmustuk” (Aubrey, 1982:150; Tuck, 2016:14; Agaogullart vd.,
1994:162; Tannenbaum ve Schultz, 2006:235 Martinich, 2010:2; Ryan, 2013:411; Malcolm, 2006:14-15; Cevizci, 2013:91-92;
Giiriz, 1955:299). Diger yandan, Hobbes’un annesi hakkinda ¢ok fazla sey bilinmemektedir. Ayrintili bilgi igin bkz.: Martinich,
2010:2; Duncan, 2019.

2 Hobbes’un hayatin1 konu alan bir ¢alisma yapan ve 1634’den beri onun dostu olan John Aubrey Hobbes’un babasi i¢in, “Londra 'nin
kim bilir bilmem neresinde” 6liime dogru yiiriidiiglinii not diigmektedir (Tuck, 2016:14; Martinich, 2010:4-5-7-103; Malcolm,
2012:779).

3 Hobbes’un babast Thomas Hobbes evi terk ettikten sonra Hobbes’a, destek veren biiyiik amcasinin ismi Francis’tir. Malmesbury’de
ilge vekili ve kasaba bagyargici olan Francis, Thomas’in egitimine destek olmustur (Aubrey, 1982:149; Martinich, 2010:6).

4 Hobbes’un gittigi okul, biitiiniiyle genel edebiyat ve beseri bilimlere iliskin derslerin verildigi bir tiir tiniversitedir (Tuck, 2016:16).

5 Hobbes’un burada egitimine ne zaman basladigina iliskin farkli goriisler bulunmaktadir. Nitekim Hobbes un okula kayit yaptirdigina
iliskin belge giiniimiize ulasmamustir. Kimi kaynaklara gore okula basladigi yil 1602 iken, kimi kaynaklara gére bu yi1l 1603 olarak
belirtilmektedir. Ancak Hobbes un okuldan 1608 yilinda mezun oldugu kesindir (Martinich, 2010:9-10).

6 Hobbes liniversitede de Latince ve Yunanca {izerine egitim gérmeye devam etmis ve her iki dilde de milkemmel denebilecek bir
seviyeye ulasmistir (Zabunoglu, 1959:219).
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Her ne kadar Magdalen Hall’da aldig1 egitimden ¢ok haz almamus olsa da, bu egitim Hobbes’a iyi bir is bulmasi
konusunda yardimci olmustur (Malcolm, 2006:17). Muhtemelen iyi, saygin ve parlak bir 6grenci olmasindan
dolay1, 1608 yilinda Magdalen College’nin miidiirii tarafindan Hardwick Hall’daki Cavendish ailesine tavsiye
edilmigtir (Aubrey, 1982:151; Martinich, 2010:23; Capar ve Yildirim, 2012:83; Duncan, 2019). Aristokrat bir
aile olan Cavendish ailesinin ogluna 6zel 6gretmenlik yapmasi i¢in ise alinan Hobbes, 6grencisi ile birlikte
Avrupa kitasina yaptigi seyahatlerde donemin 6nde gelen bazi bilim adamlar1 ve filozoflar ile tanigma firsati
bulmustur (Tannenbaum ve Schultz, 2006:236; Giiriz, 1955:299). Ayrica 1608 yilinda William Cavendish’in
evinde bagladigi bu meslek ona, efendilerinin kiitliphanelerini rahatlikla kullanma ve bilgilerini gelistirme
imkan1 da saglamistir (Agaogullar1 vd., 1994:163; Duncan, 2019). Hobbes malikanesine yerlestigi Cavendish
ailesi ile iligkisini hayatinin sonuna kadar devam ettirmistir (Zabunoglu, 1959:219; Duncan, 2019). Hayatinin
geri kalanim1 ya Cavendish ailesinin ya da komsu diger ailelerin yaninda bir sekreter, ogretmen, finans
sorumlusu veya bir genel danigman olarak calisarak gecirmistir (Tuck, 2016:17; Ryan, 2013:412). Hobbes
hayatt boyunca hi¢ evlenmemesinin yani sira, ne siyasette gorev almis ne de akademide c¢alismistir
(Tannenbaum ve Schultz, 2006:236).

2.2. Avrupa Gezileri ve Diisiincelerinin Gelisimi

Hobbes’un meslegi sayesinde Avrupa’ya yaptigi ilk gezi, 1610 yilinda William Cavendish’ ile birlikte
gerceklesmistir. Gezi kapsaminda Hobbes ve kendinden sadece ii¢ yas kiiglik olan 6grencisi, 1610-1615 yillart
arasinda Fransa ve italya’y1 dolagma firsat: bulmuslardir® (Tuck, 2016:19; Agaogullari vd., 1994:163; Cevizci,
2013:93). Hobbes bu iilkelerde, bilimin kurucusu olarak gordiigii Kepler ve Galileo gibi (Cevizci, 2013:97)
farkl1 aydinlarin galigmalarini incelemistir. Ingiltere’ye dondiikten sonra Francis Bacon ile tamigma firsat1 bulan
Hobbes, ogretisinden sonralar1 c¢ok etkilenecegi Bacon’un bir siire i¢in sekreterligini (yazmanligini) de
yapmustir® (Gokberk, 1985:280; Zabunoglu, 1959:219-223; Agaogullari vd., 1994:163; Malcolm, 2006:20; Hill,
2016:228).

Ayn yillarda Hobbes, Thukydides’in Peloponnesos Savasimin Tarihi eserini Ingilizce’ye ¢evirmistir ve bu
ceviri Hobbes’un ilk eseri olarak 1629 yilinda yayimlanmistir (Agaogullar1 vd., 1994:163). Hobbes un bu
geviriye ne zaman basladig1 ya da ¢evirinin ne kadar siirdiigiine iliskin bir bilgi olmamakla birlikte, ¢eviriyi
yapmaktaki amacinin siyasi bir faaliyet gerceklestirmek oldugu sdylenebilir'® (Martinich, 2010:90). Cevirinin
onsoziinde Hobbes, tarihi inceleyip arasgtirmanin bugiin ve gelecege sunacagi katkinin altin1 ¢izmis ve tarihi
bilmenin, gelecege egemen olmak anlamina geldigini ileri siirmiistiir. Bu bakimdan Hobbes’un bu goriisiiniin,
Bacon’in “bilmek, egemen olmaktir” goriisiine oldukca yakin oldugunu ve ondan etkilendigini sdylemek yanlig
olmayacaktir™ (Gokberk, 1985:281).

Hobbes’u Cavendish ailesinin konutunda, 1608 yilinda ise alan Baba William Cavendish’in 1626 yilindaki
oliimii sonrasinda, onun yerine gegen ve Hobbes un dgretmenligini yaptigi dostu ogul William Cavendish’in de
1628 yilinda 38 yasindayken Glmesi iizerine'® Hobbes, bir siireligine Cavendish ailesine hizmet vermeyi
birakmustir™® (Martinich, 2010:89-94-95; Tuck, 2016:30).

7 Hobbes’un birlikte Avrupa’ya gittigi William Cavendish, babasiyla ayni1 ismi tagimaktadir. Hatta kendi oglunun ismi de William
Cavendish’tir. William Cavendish ile ilgili isim karisikliginin olmamasi igin bkz.: Martinich, 2010:29-30; Duncan, 2019.

8 Hobbes’un Italyanca ve Fransizca bilgisini bu seyahatte gelistirdigi diisiiniilmektedir (Cevizci, 2013:93).

9 Hakim olan goriise gére Hobbes’un Bacon igin ¢aligtifi dénem, Bacon’in riigvet aldigi i¢in adalet bakanligindan azledilmesinden
sonraki doneme (1620°li yillara) denk gelmektedir. Hobbes’un Bacon i¢in yaptig1 isler arasinda, dikte edilenleri yazmak ve
uluslararasi piyasa i¢in bazi denemelerin Latince’ye gevrilmesi gibi isler bulunmaktadir (Martinich, 2010:75-76; Tuck, 2016:28;
Duncan, 2019; Hill, 2016:23).

10 Hobbes’un Thukydides’in eserini ¢evirmek istemesinin sebebi, onun yonetimde monarsiyi iistiin tutmasi ve demokrasiyi hor gérmesi
olabilir (Martinich, 2010:90; Agaogullar1 vd., 1994:163; Ryan, 2013:412). Nitekim Hobbes’un, Thukydides’in fikirlerinin etkisi
altinda kaldigin1 ve monarsi savunucusu oldugunu ileri siirmek miimkiindiir (Zabunoglu, 1959:223). Zaten Hobbes, Thukydides’i
en sevdigi tarihgi olarak ilan etmektedir (Malcolm, 2006:20; Cevizci, 2013:93).

11 Ancak diger taraftan Bacon’in radikal ampirizminin, Hobbes’un rasyonalizmi ile taban tabana zit oldugu soylenebilir. Nitekim
Hobbes’a gore “bilimsel terimler maddesel cisimleri isaret etse de, bilimsel onermeler ampirik degil, evrensel ve zorunlu olarak
dogrudur” (Martinich, 2010:76-77).

12 Hobbes’un ilk siyasi caligmasi olarak anilabilecek olan Thukydides’in eserinin gevirisi, Hobbes tarafindan dostu ve 6grencisi ogul
William Cavendish’e hediye edilmistir (Ryan, 2013:412).

13 O doénemde Cavendish ailesinin geng iiyesi torun William Cavendish’in yasinin kiigiik olmasi, Hobbes’un ona egitim verebilmesinin
“simdilik” 6niine gegmistir (Martinich, 2010:95).
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Bu siirecte Hobbes, Avrupa’ya ikinci gezisini, 1629 yilinda yaninda ise girdigi Sir Gervase Clifton’in kendi
adim tasiyan oglu ile birlikte, 1629-1631 yillar1 arasinda gergeklestirmistir (Malcolm, 2012:821; Martinich,
2010:34-96; Agaogullarn vd., 1994:163). Bu gezide ikili; Paris, Lyon, Cenevre ve Orleans’ta bulunmuslardir
(Martinich, 2010:97). Bu gezi esnasinda Cenevre’de, Hobbes’un bilincine vardigi iddia edilen geometri®
(Aubrey, 1982:151-152; Martinich, 2010:97-98), ilerleyen yillarda Hobbes’un felsefesine fazlasiyla etki etmistir
(Martinich, 2010:98).

Hobbes ikinci kez ¢iktigi Avrupa gezisinden doniiste, eski dgrencisi ogul William Cavendish’in esi Christian
tarafindan tekrar Cavendish ailesinin yaninda ise alinmistir. Hobbesun bu sefer egitim verdigi kisi, torun
William Cavendish olmustur (Malcolm, 2012:815; Martinich, 2010:100). Cavendish ile birlikte, Avrupa’ya
1634 yilinda tg¢iincii kez seyahat eden Hobbes, 1636 yilina kadar Kita Avrupa’sinda kalmis ve bir kez daha
Fransa ve Italya’y1 ziyaret etmistir. Kendisinin {iciincii kez gerceklestirdigi bu gezinin, Hobbes icin en énemlisi
oldugu ifade edilebilir (Malcolm, 2012:815; Tuck, 2016:35). Oyle ki Hobbes bu sefer, cagin 6nde gelen bilim
insanlar ile bir araya gelme firsati yakalamistir (Martinich, 2010:104). Bu kapsamda Hobbes, daha once
¢alismalarmi inceleme firsatt buldugu Galileo ile 1636 yilinda muhtemelen Floransa’da tanisirken™; René
Descartes,”® Pierre Gassendi gibi ¢agm tnlii filozoflariyla bir araya gelmesini tesvik eden Peder Marin
Mersenne' ile de bu gezide Fransa’da tanigsmustir (Aubrey, 1982:161; Malcolm, 2012:835-863-864; Martinich,
2010:104-105; Agaogullari vd., 1994:163; Zabunoglu, 1959:223; Duncan, 2019; Cevizci, 2013:93-94).

2.3. Ilk Ozgiin Eserleri ve Siirgiinde Gecen Yillar

Hobbes iiciincii kez ¢iktigi Avrupa gezisinden Ingiltere’ye dondiigiinde, torun Cavendish’e hocalik yapmay1
artik birakmis ve neredeyse 50 yasina gelmistir. Ancak ihtiyaclar: olmasi durumunda, torun Cavendish ve annesi
Christian’a yardim etmeye hazir olan Hobbes’un, onlarla birlikte hizmetkar olarak kalmasin1 Cavendish ailesi de
istemistir. Aslinda Hobbes un bu donemdeki istegi, zamaninin miimkiin oldugunca biiyiik bir kismin1 bilimsel
caligmalarina ayirmak olmustur (Martinich, 2010:107). Nitekim Kita gezileri boyunca ciddi bir sekilde felsefe
ile ilgilenmis ve 50 yasina dogru siyasal goriislerini sistemli bir sekilde ortaya koyabilecek birikime ve
donanima sahip oldugunu diisiinmeye baslamistir (Agaogullari vd., 1994:163; Zabunoglu, 1959:220).

Diger yandan Hobbes un Avrupa gezisinden donmiis oldugu dénemde Ingiltere’de, kral ile parlamento arasinda
yillardir siiren biiyiik bir siirtiisme bulunmaktadir.’® Bu siirtiismenin temelde, egemenligin kimin elinde olmasi
gerektigi sorunu lizerine oldugu ifade edilebilir (Agaogullart vd., 1994:163-164). 1630’larin sonu ile birlikte
Hobbes, ilgilisini iyiden iyiye ilgisini politika alanina kaydirmistir (Malcolm, 2006:26-27). Hatta Hobbes 1640
yilinda, Kisa Parlamento olarak bilinen ve yalnizca 18 giinliigiine hayat bulan parlamentoya milletvekili olmaya
calismissa da, bunu basaramamistir (Malcolm, 2006:27).

14 Gezisi sirasinda bir asilzadenin evinde Hobbes’un rast geldigi Oklit’in Elementler eserinin Pisagor bagintist ile ilgili
kismi, Hobbes’u ¢ok etkilemistir (Aubrey, 1982:152). Hatta Hobbes’un bu teorem sonucunda geometriye asik oldugu
bile sOylenebilir (Ryan, 2013:412; Cevizci, 2013:93). Geometriye dair Hobbes’u cezbeden seyin, geometrideki
stipheye yer birakmayan bir temel iizerinde bir seyle digeri arasinda baglanti kurma ydntemi oldugu sdylenebilir. Diger
bir deyisle Hobbes’ u sagirtan seyin, geometrinin yontemi oldugu ifade edilebilir (Martinich, 2010:98-99; Cevizci, 2013:98; Hill,
2016:228; Bektas, 1993:179).

15 Hobbes bu yillarda, insanin tiim diigiinsel ve eylemsel siirecleri de dahil olmak iizere var olan her seyin devinimden baska bir sey
olmadigini iddia etmektedir. Ozellikle optik ve teleskoplara olan ilgisinin onu, Galileo ile bulusturan temel sebep oldugunu ifade
etmek miimkiindiir (Martinich, 2010:104).

16 Hobbes, Descartes’in felsefesinin etkisi altinda kalmis olmakla birlikte, ona kars1 da gelmistir. Hobbes, Descartes’in kendi istegi
iizerine, Descartes’in Ilk Felsefe Uzerine Meditasyonlar isimli eserine yaymlanmadan 6nce eseri elestiren bir yazi kaleme almis ve
bu yazi Descartes’e gonderilmistir. Hatta sonrasinda, bu elestiri ve Descartes’in cevabi birlikte 1641 yilinda basilmistir
(Zabunoglu, 1959:220; Gokberk, 1985:280; Duncan, 2019; Martinich, 2010:189; Malcolm, 2006:24-25-28; Cevizci, 2013:94).

17 Avrupa’nmn birgok diisiiniirii ile irtibatta olan Mersenne (Tuck, 2016:35), o ddnemde Hollanda’da adeta herkesten saklanmakta olan
Descartes ile Hobbes arasinda bir iletisim kopriisii kurmustur. Ote yandan rivayete gore, Hobbes ile Descartes’in yiiz yiize
goriismesi ancak 1648 yilinda gergeklesebilmistir (Tuck, 2016:18-37; Malcolm, 2012:825-826; Martinich, 2010:196).

18 1628 yilinda parlamento; keyfi hapsetme, zorla asker yerlestirme (kralin siirekli bir orduya sahip olmasi baglaminda), parlamento
onay1 olmadan vergi koyma gibi konularda bir sikayet listesi mahiyetinde olan Haklar Bildirgesi’ni (Petition of Rights) ¢ikarinca
Kral I. Charles, 1629 yilinda parlamentoyu kapatmistir ve parlamento 1640 yilma kadar toplanamamustir (Martinich, 2010:99;
Capar ve Yildirim, 2012:83; Agaogullari vd., 1994:167-168; Hill, 2016:24).
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Giin gectike artarak devam eden bu siirtiismenin sonucunda Ingiltere’de sivil savas patlak verdiginde,
Hobbes’un haberi olmadan The Elements of Law, Natural and Politic' isimli eserinin el yazmalari elden ele
dolasmaya baslamistir.”® Eser, baris ve refahin korunmast ile savastan kagmilmasi igin yoneten ve yonetilenlerin
neler yapmasi gerektigini konu almaktadir. Kral ile parlamento arasindaki ¢ekigsmede, kraldan yana bir tavir
tutunmay1 ima eden eser sebebi ile Hobbes, parlamentonun kendisini hapis edebilecegini ya da oldiirebilecegini
diisiinerek 1641 yilinda Fransa’ya kagmak zorunda kalmgtir™ (Ryan, 2013:412; Martinich, 2010:185-186;
Bektas, 1993:179). Hobbes Fransa’da gecirdigi, bir nevi siirglin olarak adlandirilabilecek bu donem igerisinde
1646-1648 yillar arasinda, gelecekte Kral Charles (II) olarak tahta gegecek olan Kral Charles (I)’in ogluna
matematik dersleri de vermistir (Martinich, 2010:202; Agaogullar1 vd., 1994:169; Capar ve Yildirim, 2012:83;
Zabunoglu, 1959:220).

Thomas Hobbes’un o dénemde basilabilen The Elements of Philosophy?® isimli eseri ise, aslinda 3 bolimden
olusmaktadir (Gokberk, 1985:281). Siyaset ile ilgili bolimi (1642) De Cive (yurttaglik/yurttas tistiine) ismiyle,
daha bilimsel kismi (1655) De Corpore (madde/cisim iistiine) ismiyle ve en son kismi (1658) De Homine
(insan/insan dogasi istiine) ismiyle yaymlanmistir (Tannenbaum ve Schultz, 2006:236; Gokberk, 1985:281).
Eserin ilk boliimii olan ve 1642’de basilan De Cive, Hobbes’un yayinlanan ilk siyaset felsefesi metni olarak
anilmaktadir. Bununla birlikte De Cive, 6nceden de belirtildigi lizere daha kapsamli bir ¢aligma olan The
Elements of Philosophy’nin ilk pargasidir. 1655’de yayinlanan De Corpore béliimii ise mantik, dil, yontem,
metafizik, matematik ve fizik konularini icermektedir. Eserin son boliimii olan ve 1658 yilinda basilan De
Homine’de ise, fizyoloji ve optik hakkindaki konulara odaklanilmaktadir (Cevizci, 2013:95; Duncan, 2019).

Eserleri arasinda en basta gelen Leviathan®, ingiltere’de i¢ savasin sona ermesi ve kralin idam edilmesinden 2
yil sonra 1651 yilinda, hem ingiltere’de hem de Fransa’da yaymlanmistir®® (Tannenbaum ve Schultz, 2006:236;
Ryan, 2013:411; Agaogullar1 vd., 1994:170; Martinich, 2010:144). Hobbes’un devlet 6gretisinin ¢ok biiyiik bir
kisminin yer aldigi bu eserin ismi (Gokberk, 1985:281), 0 zamana dek Eski Ahid’in birgok kisminda bir gesit su
canavari olarak kullanilagelmistir®® (Agaogullar1 vd., 1994:169; Giiriz, 1955:302). Hobbus’un Leviathan eseri,
hem Ingiltere’de hem de Fransa’da kral/monarsi destekgilerinin tepkisini ¢ekmistir.”® Sigindigi Fransiz
hiikiimeti ile arast agilan Hobbes, kendisini Fransa’da giivende hissetmemesinden otiiri, 1652 yilinda
Ingiltere’ye geri donmiistiir (Agaogullar1 vd., 1994:170; Martinich, 2010:247). ingiltere’ye doniisii sonrasinda
Cavendish ailesinin yanina yerlesen Hobbes, kendi yapitlarinda ortaya koydugu ogretiye uyarak, donemin
Cromwell iktidarina boyun egmis ve siyaset ile ilgilenmemeye gayret gostermistir (Agaogullar vd., 1994:170;
Hill, 2016:221).

Cromwell’in Slimiinden sonra, onun yerine gegen oglu devleti yonetmekte basarili olamamis ve 1660 yilinda
restorasyon’’ gergekleserek, krallik yeniden kurulmustur. Ustelik kralligin yeniden kurulmasi ile birlikte tahta

19 Bu eserde, Hobbes’un daha sonraki siyaset felsefesinde bulunan temel fikirleri bulmak miimkiindiir (Tannenbaum ve Schultz,
2006:236; Agaogullart vd., 1994:164). Nitekim Hobbes sonraki eserleri olan De Cive ve Leviathan’da da, egemenligin mutlak
oldugunu iddia etmis ve bu eserdeki iddialarina bagl kalarak, onlar1 gelistirmistir (Malcolm, 2006:28).

20 Hobbes’un eseri 1640 yilinda tamamlamis oldugu, ancak o déonemde eserin yayimlanmadig: ve krali destekleyen bazi bdliimlerin
elden ele dolagtigi bilinmektedir (Agaogullart vd., 1994:164). Ayrica Hobbesun eseri Kisa Parlamento’nun dagilmasindan
yalnizca 4 giin sonra dolasima girmis ve kralci bir tutum sergilediginden dolay1 parlamento taraftarlarini rahatsiz etmistir
(Malcolm, 2006:27). Eser 1650-51 yillarinda iki kisim halinde, Human Nature ve De Corpore Politico bagliklariyla yayimlanmigtir
(Martinich, 2010:137; Cevizci, 2013:94).

21 1640 yilinda, Uzun Parlamento olarak adlandirilan parlamento kurulmus ve Hobbes iyiden iyiye hedef haline gelmistir (Malcolm,
2006:28). Nitekim Ingiliz i¢ Savasi’nin sonunda, parlamentocu kanat galip gelmis ve Kral 1. Charles 1649 yilinda idam edilmistir.
Galip gelenler General Cromwell’in idaresi altinda kisa siireli bir diktatorlik kurmussa da (1653 ile 1658 yillar1 arasinda),
Cromwell’in &liimiinden sonra Ingilizler, Kral 1. Charles’m oglunun yénetimi altinda monarsiyi geri getirmislerdir (Tannenbaum
ve Schultz, 2006:237-238; Agaogullar1 vd., 1994:164; Malcolm, 2006:32).

22 Hobbes, bu uzun déneme yayilan eserinin planint 1630’Iu yillarin sonunda olusturmustur. Eser her seyi cisim, insan, yurttas
ticlemesinden birine indirgeyebilmek amaciyla kapsamli bir gergeklik irdelemesi olarak tasarlanmustir (Martinich, 2010:136-199).

23 Hobbes’un diger eserlerinin en 6nemli kisimlari, Leviathan’da tekrar edilmistir. Bu bakimdan eserin, bir sentez niteliginde oldugunu
ileri siirmek miimkiindiir (Zabunoglu, 1959:222). Ayrica bu eser, hemen hemen herkes tarafindan Hobbes’un yazarlik veriminin
doruk noktasi olarak anilmaktadir (Cevizci, 2013:95).

24 Leviathan eserinin ¢ok kisa bir siirede yazildig1 yoniinde iddialar i¢in bkz. (Martinich, 2010:245).
25 Leviathan’dan nasil soz edildigine iliskin 6rnekler i¢in bkz. (Agaogullart vd., 1994:169-170; Giiriz, 1955:302).

26 Ingiliz kralcilar, Hobbes’un kuraminda kralin tanrisal haklarina yer vermemesinden ve i¢ savasin durdurulmasi i¢in kral karsisinda
parlamento egemenliginin de bir alternatif olarak kabul edilmesinden rahatsiz olmustur (Agaogullart vd., 1994:170).

27  Restorasyon ile ilgili daha fazla bilgi igin bkz. https://www.britannica.com/topic/Restoration-English-history-1660; 05.11.2019.
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gegen kral, Hobbes’un Fransa’da matematik dersi verdigi eski 6grencisi, Kral II. Charles’tir (Agaogullar1 vd.,
1994:170). Eski 6grencisinin kral olmast ile birlikte her ne kadar Hobbes’un itibar1 artmus olsa da”® parlamento,
Hobbes’un eserleri basta olmak {izere, ateist nitelikli eserleri incelemek igin bir komisyon® kurmustur. Bunun
tizerine Hobbes siyaset, ahlak, din gibi tartismali konularda yazmama sozii vermis ve sorusturmadan
kurtulmustur (Agaogullari vd., 1994:171).

Ancak Hobbes un soziinii tutmadigini ileri siirmek miimkiindiir. Nitekim eserleri arasinda yer alan ve 1668
yilinda tamamlanan, ancak 6liimiinden sonra yaymlanan Behemoth,* ingiliz siyaset ve i¢ savas tarihini konu
almaktadir®® (Tannenbaum ve Schultz, 2006:236). Ayrica Hobbes, Leviathan eserini de Latince’ye 1668 yilinda
cevirmistir (Martinich, 2010:375). Hobbes ilerlemis yasinda ragmen, 6nceden beri ilgi duydugu matematik ve
geometri ile ilgilenmeye devam etmis ve bu konularda Oxford’daki hocalar ile tartismalara girmistir. 1673-1676
yillar1 arasinda Homeros’un biitiin eserlerini Ingilizce’ye ¢evirip yaymlanmasim da saglamistir (Agaogullar1 vd.,
1994:171).

Ozetle, Hobbes 1679 yilinda Cavendish ailesinin satosunda yakalandigi hastalik sonucunda 6lene kadar
(Agaogullar1 vd., 1994:171; Zabunoglu, 1959:221-222; Duncan, 2019; Cevizci, 2013:94), kismen Ingiltere’de
kismen de Paris’te yasamustir (Gokberk, 1985:281). Hobbes’un yasadigi yillarda ingiltere’nin bir anarsi
doneminin i¢inde bulunmasi sebebiyle diisiiniir, bilimsel caligsmalarimi huzur iginde gergeklestirebilmek
amactyla yasaminin neredeyse yirmi yilin1 Fransa’da gecirmistir (Gokberk, 1985:280-281-286). Her ne kadar
siyaset ile ilgili ¢alismalari ile taninmigsa da diigiiniir; bilim, matematik ve din gibi konularda da eserler
vermistir (Tannenbaum ve Schultz, 2006:236; Martinich, 2010:104). Korkak ve ¢ekingen bir karaktere sahip
olmasini erken dogumu ile ilgili hikayeye baglayan Hobbes, siyasal kuraminda da korku, giivensizlik gibi
duygulara fazlaca yer vermis ve siirekli olarak giiven ve istikrar arayisinda olmustur (Agaogullari vd., 1994:162;
Tannenbaum ve Schultz, 2006:235).

3. TARIHSEL DONEM VE KOSULLAR UZERINE

Calismanin bu boliimiinde, Hobbes’un yasadig1 tarihsel donemin kosullar1 ve taniklik ettigi iki biiylik devrim
incelenmektedir. Bu kapsamda ilk olarak, 17. ylizyllda Hobbes’un taniklik ettigi bilimsel devrim ve kendi
bilimsel yontemi ortaya konulmakta ve sonrasinda, Ingiliz I¢c Savasi ve Ingiltere’deki politik devrim siireci,
diisiiniiriin yagam siiresi ile sinirlanarak, ele alinmaktadir.

3.1. Hobbes ve ki Biiyiik Devrim

Hobbes’un Leviathan eserini detaylica inceleyebilmek ig¢in yasadigi dénemin o6zelliklerini de incelemek
gerekmektedir. Bu baglamda Hobbes’un, 17. ylizyilda gerceklesen iki biiylik devrime taniklik ettigi ifade
edilebilir (Cevizci, 2013:87). Bunlardan ilki olan entelektiiel ya da bilimsel devrim, Hobbes’un eserlerindeki
bilimsel ydntemini belirlemistir. Ustelik Hobbes bilimsel devrimden yalmzca etkilenmemis, ayn1 zamanda bu
devrime dogrudan katkida da bulunmustur. Dolayisiyla Hobbes’un bilimsel devrim agisindan donemin diger
diisiiniirleri gibi ilerici oldugu ileri siiriilebilir (Cevizci, 2013:87). Diger taraftan Hobbes, Ingiliz I¢ Savasi’na ve
politik devrimine de tamiklik etmistir. Kral ile parlamento arasindaki egemenligin kimin elinde bulunmasi
gerektigi sorunu iizerinde yiikselen i¢ savas, Hobbes’un Leviathan eserinde dogrudan bir karsilik bulmustur.
Hobbes’un politik devrim bakimindan hem muhafazakar hem de ilerici oldugu ileri siiriilebilir. Hobbes un

28 Kralin ailesi ile olan dostlugu ve kral ile aralarindaki 6zel iliski sebebiyle Hobbes’a, kral tarafindan yillik 100 Sterling tutarinda bir
maag bile baglandig1 ifade edilmektedir. Ancak bu maas Hobbes’a, Leviathan eserinde ateist bir durus sergiledigi gerekgesiyle,
hemen hemen hi¢ 6denmemistir (Martinich, 2010:341; Agaogullari vd., 1994:170-171; Zabunoglu, 1959:221).

29 Bu komisyon 1665 yilindaki veba salgini ve 1666’daki biiyiik Londra yangini olaylarinda, Hobbes’un “tanrisiz” kitab1 Leviathan’mn
sorumlu olup olmadigini arastiracak kadar ileri gitmistir (Tannenbaum ve Schultz, 2006:235). Sonug olarak parlamento, yasanan
bu felaketlerden Hobbes’u ve eserlerini sorumlu tutmus ve eserlerin basimini yasaklamigtir (Zabunoglu, 1959:221).

30 Ingiltere I¢ Savaslarinin Nedenlerinin Tarihi olarak da bilinen eserin ismi (Behemoth), tipki Leviathan gibi Eski Ahid’de gegmekte
ve insanlarin kars1 koyamadigi ¢ok giiglii bir su canavarmni anlatmaktadir (Agaogullari vd., 1994:171; Giiriz, 1955:302). Bu kitabin
yaymlanmamasini, eski 6grencisi-yeni Kral II. Charles rica etmistir. Kral Hobbes’un fikirlerine katilmakla birlikte, kitabin
yayimlanmasinin bir kargasa yaratacagina inanmistir (Martinich, 2010:373). Dolayisiyla kitap, Hobbes’un dliimiinden sonra ancak
korsan bir baski seklinde yaymlanabilmistir (Hill, 2016:308).

31 Hobbes bu eserde, ingiliz halkiin krala kars1 ayaklanmasini, kralin dinsel ve demokratik diisiinceleri olmasi gerektigi gibi baski
altina alamamis olmasina dayandirmistir (Agaogullar1 vd., 1994:165). Bu anlamda kitap aslinda Leviathan’daki ilkelerin takip
edilmemesi sonucunda hiikiimette hangi tiir sorunlarin olusacagina iliskin bir vaka incelemesidir (Martinich, 2010:373).
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muhafazakarligi, egemen monarkin iktidarmin smirsiz olmasi gerektigini savunmasindan kaynaklanmaktadir.
Ancak egemenin {izerinde kilise dahil higbir giiclin olamayacagini iddia etmesi bakimindan ilericidir (Cevizci,
2013:88-89).

3.1.1. Bilimsel Devrim: Hobbes ve Yontemi

Hobbes’un siyaseti anlayis bicimi, Galileo ve Bacon gibi 17. ylizyilin bilim insanlarinin kesifleri ile
sekillenmistir (Tannenbaum ve Schultz, 2006:238). Oyle ki bu dénemde, hem vyeryiiziindeki hem de
gokytiziindeki fiziksel cisimleri gézlemleyerek incelemekte ciddi bir artis yasanmistir. Bdylece bilim insanlart,
evren ile ilgili dogrulugu yillardir kabul edilen birgok konudaki dogmalara meydan okumuslardir. Ayrica bu
bilim insanlari, o donemin klasik yazarlarinin aksine, Aristoteles’in teleolojisini32 reddetmisler ve Aristoteles,
kilise ya da incilin yardimi1 olmadan kesfedilebilecek olan bilginin varligin1 savunmuglardir (Tannenbaum ve
Schultz, 2006:238; Cevizci, 2013:87). Bu bakimdan Hobbes’un modern felsefeyi Descartes, Bacon gibi
onciilerine benzer sekilde, eski felsefeden ayirma isteginin oldugu ifade edilebilir® (Cevizci, 2013:96).

Ozellikle Galileo’nun Kopenikgi goriisii destekleyen kaniti ile diinyanin, evrenin merkezinde olmadig, aksine
giinesin merkezde oldugu goriisii, hareket etmeye dayanan bir bilimsel yontem gelismesine yol a¢mustir
(Tannenbaum ve Schultz, 2006:238). Hobbes, Galileo’nun geometri ile mekanik konusundaki diisiincelerinden
etkilenmis ve donemin fiziksel diinyanin salt bir mekanik sistem oldugu anlayisina bagli kalmistir. Dolayisiyla,
bu diinyadaki her seyin cisimlerin devinimi (hareketi) ilkesine dayanarak, geometrik bir Kkesinlikle
aciklanabilmesinin miimkiin oldugunu iddia eden ilkeyi benimsemis ve din de dahil olmak iizere diinya disi
degerler ile iliskisi olmayan, kapali mekanik materyalist bir sistem gelistirmistir (Agaogullar1 vd., 1994:172;
Martinich, 2010:146-199; Cevizci, 2013:87-97-110; Bektas, 1993:179). O da Descartes gibi diinyay1 ve insani
aciklamada ilke olarak akli, ara¢ olarak ise devinimi belirlemistir. Ancak akli, ne var olmanin gerekli bir ilkesi
ne de metafiziksel bir deger olarak gérmiistiir. Bunun yerine Hobbes’ta akil, belirli bir diizene gore diisiinme,
sayilar1 kargilagtirma, hesap yapma olarak algilanmigtir. Hobbes’a gore akil dogal degil de bigimsel oldugundan,
doganin ilkelerini analitik bir yontemle deney i¢inde bulmaya yardim etmekte ve aragsallastirilmaktadir
(Martinich, 2010:143; Agaogullart vd., 1994:172-173; Cevizci, 2013:107). Bu anlayisa gore akil, kendiliginden
hicbir hakikati icermemekte ve diisiinceden deneye gidis geliglerle bigimlenmektedir (Agaogullart vd.,
1994:176).

Hobbes’a gore cansiz ya da canli dogada gerceklesen, maddi ya da ruhi olan her sey, dogal nedenlere baglidir.
Bu bakimdan Hobbes’tan once hi¢ kimse, olaylar arasinda higbir ayrim yapmaksizin hepsinin dogal nedenlere
bagl oldugunu, diger bir deyisle dogalliklarini, ileri siirmemistir. Bu bakimdan Hobbes’un kurdugu sistemin,
tutarli bir natiiralizm oldugu ifade edilebilir® (Gokberk, 1985:281; Cevizci, 2013:109). Ayrica Hobbes biitiin
nedenlerin dogal oldugunu diisiinmenin yaninda, bu nedenlerin maddi, diger bir deyisle cisimsel oldugunu da
diisiinmektedir. Dolayisiyla Hobbes’un felsefesinin, natiiralizme iliskin nitelikler barindirmasinin yani sira
materyalizme iliskin nitelikleri de kapsadigi ileri siiriilebilir (Gokberk, 1985:282; Duncan, 2019; Cevizci,
2013:98). Obiir taraftan Hobbes tipki Bacon gibi, bir nominalist oldugunu Leviathan eserinde agik¢a ifade
etmistir (Zabunoglu, 1959:222-223; Duncan, 2019; Cevizci, 2013:106). Hobbes’a gore insanin sozciiklerle,
diger bir deyisle nesnelere verdigi adlandirmalarla olusturdugu hakikatlerden bagka bir hakikat
bulunmamaktadir. Bu bakimdan Hobbes, diinyada isimler disinda evrensel bir sey olmadigini ve hakikatin
sozciiklerin i¢inde bulundugunu ileri siirmektedir. Bdylece Hobbes un felsefesinde diisiincenin, onu belirleyen
sozciige ya da kavrama indirgenmekte oldugunu ifade etmek miimkiindiir (Agaogullar1 vd., 1994:178-176;
Martinich, 2010:149; Cevizci, 2013:106).

Hobbes’un ampirist mi, yoksa rasyonalist mi olduguna dair soruya ise terimlerin tanimlanis sekline gore cevap
vermek miimkiindiir (Martinich, 2010:151). Oyle ki, bir énermede yer alan ad niteligindeki tiim sdzciiklerin

32 Aristotelesgi diinya goriigiine gore durgunluk (siikiinet) var olan her seyin dogal hali olarak goriilmektedir. Aristoteles’e gore insan
ve diger tim varliklar “hareket etmeyen hareket ettiricinin” durgunlugunu 6zlemektedir. Ancak Hobbes’un diisiincelerinden
etkilendigi Galileo, dogal durumun hareketsizlik degil, hareket oldugunu ileri siirmektedir. Hatta bu hareket, sadece yeryiiziindeki
cisimler i¢in degil, yeryiiziiniin kendisi iginde, gilines etrafinda gerceklestirilen bir hareketi kapsamaktadir. Hobbes ise Galileo’dan
bir adim daha ileri giderek, insan da dahil olmak iizere cisimlerin hareketlerinden baska bir sey olmadigini ileri siirmiistiir (Cevizci,
2013:111).

33  Ormnegin Hobbes’a gore, Grek felsefesi tamamiyla yararsiz bir ugrastir (Cevizci, 2013:97).

34 Hobbes’a gore tanri bile bir dogal nedendir, dogal nedenlerin en iistiiniidiir. Bu anlayisindan 6tiirii Hobbes kimilerince, tehlikeli bir
ateist olarak adlandirilmistir (Martinich, 2010:143; Gokberk, 1985:282).
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duyuma kadar izinin siiriilebilmesinin gerekli oldugunu iddia etmesi bakimindan, ampiristtir. Diger yandan
terim, bilimsel onermelerin ampirik olgulara dayali bildirimler oldugu anlamina geliyorsa, ampirist degildir.
Benzer sekilde Hobbes, tiim bilimsel bilgilerin zorunlu oldugunu savunmasi bakimindan rasyonalist iken, terim
baz1 bilimsel 6nermelerin analitik olmadigi anlamina geliyorsa, rasyonalist degildir (Martinich, 2010:151,
Cevizci, 2013:85; Bektas, 1993:179).

3.1.2. Politik Devrim: Hobbes ve Ingiliz i¢c Savas1

17. Yiizyilm, Ingiltere tarihinde ¢ok énemli bir doneme denk diistiigii ifade edilebilir. Bu dénemde Ingiltere’de
meydana gelen doniisiimiin; siyasal devrimden ekonomide, dinde ve bagka bir¢ok alanda yasanan devrimlere
kadar hayatin biitiiniinii kapsar nitelikte bir doniisiimii icermekte oldugu belirtilebilir®® (Hill, 2016:13-17;
Tannenbaum ve Schultz, 2006:236; Gokberk, 1985:281; Bektas, 1993:179). Bu kapsamda yasanan ¢atigmalar,
hiikiimranlik i¢in verilen bir miicadele olarak tanimlanabilir. Daha 6nce de belirtildigi iizere, bir yanda kral
diger yanda miilk sahiplerinin temsilcisi konumundaki parlamento, kimin egemen gii¢ olacagi konusunda
birbiriyle kanli bir miicadele igerisine girmistir (Hill, 2016:86; Tannenbaum ve Schultz, 2006:237).

Ingiltere tarihinde bir kralm ilk defa parlamento tarafindan idam edilmesi ile sonuclanan bu i¢ savas siirecinin
kokenlerini, ingiltere Kral ve Kraliceleri’nin kendilerini belli yiikiimliiliikler altina sokan ve karsilarinda bir
parlamento olmasini kabul ettikleri 1215 tarihli Magna Carta’ya kadar gétiirmek miimkiindiir (Agaogullar1 vd.,
1994:164). Bu baglamda kirilma noktasinin, hi¢ evlenmemis ve cocuk sahibi olmamis olan I. Elizabeth’in
1603°teki oOliimii sonrasinda, hanedanligi Tudor Hanedani’ndan devralan Stuart Hanedani’na mensup
hiikiimdarlarin, mutlak monarsi kurma arzular1 oldugu ifade edilebilir (Agaogullar1 vd., 1994:165; Wiesner-
Hanks, 2009:457).

1603 yilinda tahta ¢ikan Stuart hanedanligindan 1. James, heniiz Iskogya krali iken kralliktan ne anladigini
acikea dile getirmis ve higbir sinir tanimayan mutlak monarsi diisiincesini savunmustur. Bu bakimdan I. James
kralin erkinin tanridan geldigini, biitiin kararlar alan ve yasalar yapan kral karsisinda parlamentonun ise higbir
hakkinin bulunmadigini ileri siirmiistiir (Agaogullar1 vd., 1994:165-166; Wiesner-Hanks, 2009:457). Krallik
iktidarini tanrisal kaynaga baglayan bu goriis, krallarin kararlarinin tartigma konusu yapilmasina karsi ¢ikmis ve
krallarin yonetimlerinden dolay1 yalnizca tanriya karst sorumlu olabilecegi inancina dayanmistir (Agaogullari
vd., 1994:166). Yonetmek konusunda krali 6nceleyen bu mutlak goriise sahip olan I. James, vergi konusunda
kendisine zorluk ¢ikaran parlamentoyu 1611 yilinda dagitmis ve 10 yil boyunca toplanmasini engellemistir.
1621 yilinda yeniden topladig1 parlamentoyu da kendi istedigi sekilde yonlendiremeyince kisa siirede fesheden
kral, oglu I. Charles’a bu giigliikleri adeta miras birakmistir (Agaogullar1 vd., 1994:166-167; Wiesner-Hanks,
2009:459).

Ozellikle 1625 yilinda tahta gecen Kral 1. Charles déneminde parlamentonun yayimladigi Haklar Bildirgesi
(Petition of Rights), kral-parlamento arasindaki egemenlik miicadelesinde bir doniim noktasi olarak
degerlendirilebilir. Bu bakimdan bildirge, kral tarafindan keyfi tutuklama ve parlamentonun onayi1 olmaksizin
vergi toplanmasiin yasa dist oldugunu ilan etmesinin yaninda, asker seferber etmeyi ve sikiyonetimi
yasaklamistir. Bildirge sonrasinda yasanan karisikliklar, Kral I. Charles tarafindan 1629 yilinda parlamentonun
dagitilmasina ve 1640 yilina kadar on bir y1l boyunca siirecek olan sahsi yonetimine yol agmistir (Hill, 2016:24-
70; Agaogullar1 vd., 1994:167-168; Wiesner-Hanks, 2009:459). Ancak 1640 yilinda kral, i¢ karisikliklar ve
isyanlara kars1 miicadele etme ve Iskog Presbiteryen ayaklanmalarimi bastirma konusunda yasadig mali sorunlar
sebebiyle pes etmek zorunda kalmis ve parlamento on bir yilin ardindan tekrar toplanmistir (Hill, 2016:27-140).
Kisa Parlamento olarak bilinen bu parlamento, krala kars1 kat1 tutumundan dolay1 18 giin icerisinde dagitilmis
olsa da, Iskoglarin Ingiliz ordusunu yenilgiye ugratmasi sonucu I. Charles, aym yil parlamentoyu tekrar
toplamak zorunda kalmis ve Uzun Parlamento olarak anilan parlamento toplanmistir. Bu siirecte bir yandan
parlamentonun, kralin giiclinii sinirlayan kararlar almis olmasi; diger yandan kralin, kisisel iktidarim1 mutlak bir

35 17. yiizyilda Ingiltere icerisindeki béliinme bircok acidan ele almabilir. Ancak muhtemelen toplum igerisindeki béliinmelerin en
biiyiigii, din konusunda yasanmaktadir. 16. yiizyilda Katolik 6gretilere kars1 kurulan ve resmi kilise haline gelen Anglikan (Ingiliz)
Kilisesi, hem Katolik dgretilerine karsi kendini savunmak hem de Katolik dgretilerine kati bir sekilde karsi olan ve Anglikan
Kilisesi’nin gergekte Katolik dgretilerini (kilise hiyerarsisi, gosterisli torenler benzeri) takip etmekte oldugunu ileri siiren Piiriten
ve Presbiteryen yaklagimlarina karsi miicadele vermek zorunda kalmistir (Agaogullar vd., 1994:167; Tannenbaum ve Schultz,
2006:237; Wiesner-Hanks, 2009:458-459-460). Bu bakimdan din dgesinin Ingiliz i¢ savast ve devriminin ideolojik temelini
olusturdugunu ileri siirmek miimkiindiir. Krala diigmanlik giidenlerin birlestikleri en énemli nokta, Anglikan Kilisesi’ne karsi
olmalaridir. Ayrica Piiriten mezhebinin atesli savunucularinin, parlamento egemenligini savunan siyasal muhalefetin odak noktasi
oldugu da savunulabilir (Agaogullari vd., 1994:167; Tannenbaum ve Schultz, 2006:237).
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bicimde siirdiirmeye calismis olmas1 Ingiltere’yi bir i¢ savasa siiriiklemistir (Agaogullar1 vd., 1994:168). Bu
karmasik slirecin sonunda ise, daha once de belirtildigi lizere Kral I Charles, Oliver Cromwell’in Piiriten
mezhebinden olusan tutkulu ve disiplinli ordusu tarafindan yenilgiye ugratilmis ve 1649 yilinda idam edilmistir
(Hill, 2016:149; Agaogullar1 vd., 1994:168-169; Tannenbaum ve Schultz, 2006:237; Wiesner-Hanks, 2009:462;
Bektas, 1993:179). 1. Charles’in idamu sonrasi ingiltere’de “Commonwealth” adi altinda bir cumhuriyet
kurulmus ve “Lord Protector” Oliver Cromwell’in askeri diktatorlitk yonetimi altinda, 1660 yilina kadar krallik
yonetimi ortadan kalkmistir®® (Agaogullart vd., 1994:169; Hill, 2016:103-150).

Bu baglamda Ingiliz i¢ savasmin baslangicinda hemen hemen hi¢ kimsenin krali devirmek ve idam etmek
niyetinde olmadigii sdylemek miimkiindiir. Ancak tarihteki diger devrimlere benzer sekilde Ingiliz i¢ savasi ve
devriminin de baslangigta ongorillmeyen bir noktaya savruldugu ifade edilebilir (Agaogullar1 vd., 1994:168-
169; Wiesner-Hanks, 2009:462). Bununla birlikte Cromwell’in 1658 yilindaki 6limiinden sonra yerine gecen
oglu iilkeyi yonetememis ve Hobbes’un Fransa’da matematik dersi verdigi II. Charles, tahta ge¢mesi i¢in
Ingiltere’ye ¢agirilmustir. II. Charles’in 1660 yilinda tahta gegmesiyle birlikte, Ingiltere’de 1649 yilinda ortadan
kaldirilmis olan krallik tekrar kurulmustur. Kralligin yeniden kuruldugu bu déneme, daha 6nce de belirtildigi
lizere restorasyon donemi denmektedir® (Agaogullart vd., 1994:170; Tannenbaum ve Schultz, 2006:237;
Wiesner-Hanks, 2009:463).

Hobbes Ingiliz i¢c savasi yillarini, daha once de belirtildigi iizere Ingiltere disinda gecirmistir (Gokberk,
1985:281-286; Agaogullar1 vd., 1994:169; Bektas, 1993:179). Basyapitlarini, bir anlamda siirglin olarak
adlandirilabilecek bu yillarda kaleme almistir (Agaogullar1 vd., 1994:169). Leviathan eseri, Ingiltere’de i
savasin sona ermesinden iki yil sonra 1651 yilinda hem siirgiinde bulundugu Fransa’da hem de Ingiltere’de
yayimlannustir. Eser hem Ingiltere hem de Fransa’da ¢okca tepki almistir. Hobbes un eserinde, kralin tanrisal
haklarina yer vermemesi, din ile ilgili goriisleri ve egemenligin parlamentoda da olabilecegini kabul etmesi hem
Ingiliz kral yanlhlarinca hem de Katolik Kilisesi ve Fransiz yonetiminince tepkiyle karsilanmistir. Eserin
yayimlandig: tarihte Fransa’da olan Hobbes, kendini Fransa’da artik giivende hissetmemesi nedeniyle, 1652
yilinda Ingiltere’ye geri dénmek zorunda kalmistir (Agaogullar1 vd., 1994:170).

4. LEVIATHAN ESERININ SIiYASET VE YONETIM BIiLIMLERIi BAGLAMINDA
DEGERLENDIRILMESI

Caligmanin bu boliimii, Leviathan eseri tizerinde gergeklestirilen gorece detayli bir incelemeye ayrilmaktadir.
Bu dogrultuda, oOncelikle devletin ortaya ¢ikma nedenleri ve siireci ele alinmakta, sonrasinda bir kere
olusturulmus olan devletin isleyisine ve yonetimine iliskin kavramlar ve kabuller incelenmektedir. Dolayisiyla
eser hem Siyaset Bilimi hem de Y6netim Bilimi agisindan ele alinmaktadr.

4.1. Devletin Nedeni: Bireylerin Giivenliginin Saglanmasi

Hobbes’un, hemen hemen herkes tarafindan yazarlik veriminin doruk noktasi ve en 6énemli eseri olarak goriilen
1651 tarihli Leviathan eseri (Cevizci, 2013:95; Giiriz, 1955:301-302), toplamda 4 ana kisim ve 47 alt boliimden
olugsmaktadir. Hobbes ilk kisimda insan dogasimi ele almakta, din ve doga ile alakali konularda benimsedigi
fikirleri anlatmaktadir. Birinci kisimda algi, konusma, akil, bilim, degerler, erdemler gibi konular tartisan
Hobbes; doga durumundaki insani, doga yasalarimi ve toplumsal sozlesmeyi de ayrintili bir sekilde ele
almaktadir. Bashg “Devlet Uzerine” olan ikinci kisimda ise; devletin olusturulmasi, varlik nedenleri, egemen
giiclin nitelikleri ve haklari, kamusal kuruluslar, kamu gorevlileri, devlet bigimleri gibi konular1 agiklamaktadir.
Eserin “Hiristiyan Bir Devlet Uzerine” baslikl1 {iciincii kisminda, evrensel bir kilisenin var olabilmesinin neden
miimkiin olmadigim ele almaktadir. “Karanlik Kralligi Uzerine” baslik dordiincii kisimda ise Hobbes, Roma

36 Cromwell kralin idamindan sonra 1653 yilinda Uzun Parlamento olarak adlandirilan parlamentoyu da feshetmistir. Fesih igin
askerleri ile Dbirlikte parlamentoyu basip yaptift konusma metni ve canlandirma videosu igin  bkz.:
https://speakola.com/political/oliver-cromwell-speech-dismissing-rump-parliament-1653, (E.T.: 24.12.2019).

37 Il. Charles 1660-1685 yillar1 arasinda tahtta kalmigtir. Dolayisiyla 1679 yilinda 6len Hobbes un hayattayken gordiigii son kral II.
Charles olmustur. Hobbes &ldiikten sonra da Ingiltere’deki dini ve sosyo-ekonomik cekismeler devam etmis ve baska 6nemli
olaylar da yasanmigtir. Bu ¢aligmada tarihsel donemin kosullarinin Hobbes iizerindeki etkisi ve Hobbes un bu olaylar igerisindeki
konumu incelendiginden, 6limii sonrasinda yasanan gelismeler ele alinmamaktadir. Ancak 17. ylizyilin sonuna gelindiginde
Ingiltere’de “Sanli Devrim” gerceklesmis ve egemenligin parlamento ile monark arasinda béliisiildiigii agikca kabul edilmistir
(Wiesner-Hanks, 2009:464). Hobbes un 6liimii sonrasinda Ingiltere’de yasanan olaylarin detayli sekilde incelendigi eserler icin
bkz.: Wiesner-Hanks, 2009; Hill, 2016.
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Kilisesi’nin elestirisini gerg¢eklestirmektedir (Cevizei, 2013:96). Bu ¢alisma kapsaminda, eserin 6zellikle ikinci
bolimii ve gerek duyuldugunda da birinci ve ii¢ilincii boliime bagvurulmaktadir. Nitekim Hobbes un devlete
iligkin diigiinceleri, anilan bdliimlerde kapsamli bir sekilde yazar tarafindan ele alinmaktadir.

Bu baglamda Hobbes Leviathan eserinde, devleti sdzlesme ile olusturulan yapay bir insan gibi goriirken,
egemenligi ona canlilik ve hareket kazandiran yapay bir ruha benzetmekte, kamu gorevlilerini (yargiclar ve
diger yargi/yiiriitme gorevlileri) ise ona hareket kazandiran yapay eklemler olarak betimlemektedir. Hobbes’un
bir dogal govdedeki sinirlere benzettigi 6diil ve cezalar ise, her eklem ve organa, bu durumda kamu
gorevlilerine, kendi gorevini yaptiran yapay sinirler olarak betimlenmektedir (Hobbes, 2017:17). Dolayisiyla
Hobbes un Leviathan eseri lizerinden ortaya koydugu devlet anlayisini ¢alismak bir yandan devlet, egemenlik,
mesruiyet, iktidar, otorite gibi kavramlar {izerinde durmay1 gerektirirken, diger yandan yonetim bilimine iligkin
kamusal kuruluglar, kamu gorevlileri, yetki, sorumluluk, tavsiye, danismanlik gibi kavramlar iizerine bir
okumay1 da gerektirmektedir. Diger bir deyisle Hobbes un devlet anlayis1 {izerine ¢alismak, hem “olma” hem de
“yapma” boyutlariyla eserde devletin olusumunun ve isleyisinin temel ilkeleri iizerinde durmayi
gerektirmektedir®.

Toplumsal sézlesme kuramcilar®® arasinda sayilan Hobbes; devletin var olmadigi durumu, doga durumu®
olarak adlandirmaktadir (Hobbes, 2017:101). Hobbes’a gore insanlarda, yalnizca 6lim ile biten bir kudret
arzusu vardir. Insanlardaki bu arzunun nedeni ise, mevcut imkanlarin daha fazla sey elde etmeksizin giivence
altina alinamayacag diisiincesidir (Hobbes, 2017:81). Bu durum insanlar arasinda, diismanlia ve savasa neden
olmaktadir (Hobbes, 2017:82). Nitekim Hobbes’a gore insanlar dogustan esittir. Bir insan, digerinden bedenen
ya da zihnen iistiinmiis gibi goriinse de; zayif oldugu diisliniilen her insan ¢esitli yollarla, gii¢li oldugu
diisiiniileni o6ldiirmeye yetecek kadar giice sahiptir (Hobbes, 2017:99). Insanlar arasindaki bu esitlik
durumundan giivensizligin dogdugunu ifade eden Hobbes, anilan giivensizlik durumunun ise, insanlar1 savag
durumuna soktugunu ifade etmektedir (Hobbes, 2017:100).

Insan dogasinda ii¢ temel kavga nedeni oldugunu ileri siiren Hobbes, bunlardan ikincisi olarak saydig
giivensizligin insani, glivenligini saglamasit ve kendisini korumasi i¢in siddet kullanmaya ittigini ifade
etmektedir (Hobbes, 2017:101-217; Poggi, 2016:16-17). Devletin var olmadigi durumda, diger bir deyisle doga
durumunda, insanlarin tamamim kontrol altinda tutabilecek bir glic olmamasi nedeniyle, herkesin herkese karsi
daimi bir savas durumu igerisinde yasadigini belirten Hobbes, anilan savas durumunda adalete aykiri higbir
seyin bulunmadigini ileri slirmektedir (Hobbes, 2017:101-102-103-114). Nitekim Hobbes’a gore doga
durumunda herkes yargi¢ oldugu i¢in, suglamaya ya da cezaya yer bulunmamaktadir (Hobbes, 2017:112-219).

Hobbes’un ortaya koydugu anlayisa gore akil, insanlarin 6liim korkusu ile yasadiklari bu savag durumdan
kurtulabilmeleri i¢in iizerinde mutabik kalabilecekleri doga yasalar1 olarak adlandirilan baris sartlarin1 sunmakta
ve tesvik etmektedir (Hobbes, 2017:103-202). Hobbes’a gore doga durumunda insanlarin sahip oldugu dogal
hak ise, insanin kendi gilivenligini saglayabilmek i¢in giiclinii diledigi sekilde kullanabilmesidir. Bu bakimdan
doga yasasi, insan akli ile bulunan ve insanlarin giivenlik/korunma ihtiyacini olumsuz sekilde etkileyen seyleri
yapmasina yasak getiren genel ilkedir (Hobbes, 2017:103-104).

Bu baglamda Hobbes, insan akli ile kesfedilen doga yasalarinin ilki olarak, barigin saglanmasi icin insanlarin
ugras vermesi gerekliligi ilkesini ortaya koymaktadir. Ancak Hobbes’a gore anilan doga yasasinin, insanlarin
sahip oldugu dogal hak kavramini kisitlayici bir yan1 bulunmaktadir (Hobbes, 2017:202). Nitekim daha 6nce de
belirtildigi iizere dogal hak, insanlarin giivenligini saglamak ve korunmak ic¢in her yola bagvurabilecegini
onaylayan bir hak anlayisidir (Hobbes, 2017:104). Hobbes’un ilk doga yasasi ile iligkili olarak ortaya koydugu

38 Burada kullamlan olma ve yapma sézciikleri, 2019-2020 egitim ve dgretim yili giiz doneminde Ankara Universitesi Yonetim
Bilimleri Bilim Dal1 doktora programi biinyesinde Prof. Dr. Birgiil Ayman Giiler’in yiiriittiigli Devlet Bilimi Metodolojisi dersinde,
Giiler’in kullandig1 anlamda kullanilmaktadir.

39 Modern devlet diigiincesine temel olusturmus Toplumsal S6zlesme Kuramlari, 17. ylizyildan itibaren batida gelismistir. Thomas
Hobbes, John Locke ve Jean-Jacques Rousseau’nun onciiliigiinii yaptigi Toplumsal S6zlesme Kuramlari’na gore insanlar; (modern)
devlet oncesinde, doga durumu igerisinde yasamaktadirlar. Toplumsal Sézlesme Kuramlari’nin temsilcileri olan bu diisiiniirlere
gore, devletin kurulusunun arkasindaki tetikleyici neden, doga durumunda yasayan insanlarin iistesinden gelemedigi korku ve
giivenlikten yoksun olma hissidir (Heywood, 2015:31). Bu anlayisa gore devlet, insan aklinin bir iiriiniidiir. Doga durumunda
yasayan insanlarin, giivenlikten yoksun bu durumdan kurtulmak i¢in aralarinda gergeklestirdikleri sézlesme, toplumsal sézlesme
olarak adlandirilmaktadir. Nitekim Toplumsal S6zlesme Kuramlari’na gore, devletin temelinde, anilan sdzlesme yatmaktadir
(Heywood, 2015:31). Bu bakimdan toplum soézlesmesi araciligiyla kurulan devlet, insanlarin baris ve giivenlik igerisinde
yasayabilmeleri amaciyla, her tiirlii tehdide karst korunmalar1 anlamima gelmektedir (Goldstein, 2010:491).

40 Hobbes’un Leviathan eserinde tanimladigt doga durumu, aslinda bir tiir siddet ve hayat/miilkiyet kaybiyla karakterize edilebilecek
olan Ingiliz I¢ Savasi’n1 resmetmektedir (Tannenbaum ve Schultz, 2006:237-241).
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ikinci doga yasasi ise bireyin, her sey iizerindeki dogal hakkini diger bireyler ile es deger sekilde birakmasi
anlamina gelmektedir (Hobbes, 2017:104-105). Ikinci doga yasasi olarak sayilan bu hak birakmanin, ya o
haktan feragat etme/vazge¢cme ya da o hakki baska birine devretme seklinde gergeklesebilecegini belirten
Hobbes, iki yoldan herhangi biriyle birakilan hakkin, birakildigi kimselerce yararlanilmasina/kullanilmasina,
hakki birakan kisice engel olmama yiikiimliiliigii oldugunu ifade etmektedir (Hobbes, 2017:105). Ote yandan
Hobbes, biitiin haklarin birakilabilir/devredilebilir olmadigini da ileri stirmektedir. Ona gore hak birakmak, 6zii
itibari ile kisinin faydasina olmalidir. Bu nedenle kisinin hak birakmasi/devretmesi, kendi giivenligini olumsuz
etkilemeyecek sekilde gerceklesmelidir (Hobbes, 2017:105-224).

Bu noktada Hobbes’a gore insanlarin karsilikli olarak hak devretmesine, sézlesme denmektedir (Hobbes,
2017:105). Ancak doga durumunda yapilan ve kisilerin birbirine karsilikl1 glivenine dayanan sézlesmeler, doga
durumunda taraflarin {izerinde zorlayict bir gii¢ olmamasi nedeniyle taraflardan birinin makul siiphesi iizerine
kolayca gegersiz sayilabilir. Devletin var olmasi durumunda ise, taraflar iizerinde zorlayici bir gili¢ (devlet)
olmasi nedeniyle o sdzlesme gegerliligini korur ve sozlesme taraflar1 sézlesmeye uymak durumundadirlar
(Hobbes, 2017:109). Ote yandan Hobbes’a gore bir insanin, kendi giivenligini tehlikeye atan ya da giivenligi
tehlikeye girdiginde kendisini savunmamasini sart kosan hicbir sozlesme, hicbir durumda gegerli degildir
(Hobbes, 2017:111-168-219).

Hobbes doga yasalar igerisinde, insanlarin yaptiklari sézlesmelere sadik kalmasi gerekliligini tiglincii doga
yasas1 olarak ortaya koymaktadir. Ona goére insanlarin sézlesmelere sadik kalmamalar1 durumunda, herkesin her
sey lzerinde sahip oldugu dogal hak devam edecek ve insanlik savas durumundan ¢ikamayacaktir (Hobbes,
2017:113). Bu bakimdan Hobbes’a gore doga durumunda yasayan insanlar, sézlesmenin yerine getirileceginden
ve ona uyulacagindan emin olamayacaklar i¢in, ancak insanlar1 s6zlesmeye uygun hareket etmeye zorlayacak
bir devletin kurulmasi ile birlikte s6zlesmelerin gegerliliginden s6z edilebilmektedir (Hobbes, 2017:114-115-
133).

Kilig giicii olmadiginda, diger bir deyisle insanlar iizerinde gii¢/zor kullanabilen bir devletin var olmadig
durumlarda, ne doga yasalarinin ne sézlesmelerin ne de insanlarin giivence altinda oldugunu ifade eden Hobbes,
anilan durumun insanlar1 sonuglar1 olduk¢a yikici olan savas durumundan kurtaramayacagini ifade etmektedir
(Hobbes, 2017:133; Kdossler, 2003:18). Bu baglamda Hobbes doga yasalar1 ile ulagilamayan giivenlik
durumunun, devletin kurulmasi ile saglanabilecegini savunurken, temelde devletin amacinin bireylerin
giivenligini saglamak oldugunu ortaya koymaktadir (Hobbes, 2017:133-197-219-226-249; Kossler, 2003:21;
Pierson, 2004:7). Nitekim ona gore, insanlarin hayatlari boyunca sahip olmay1 arzuladiklar1 giivenlik olgusu,
devlet olmaksizin var olamamaktadir (Hobbes, 2017:134-202).

Devleti, insanlar arasinda gerceklestirilen ve herkesin dogal hakkini (kendi giivenligini saglamak amaciyla,
istedigi zaman siddet kullanabilme 6zgiirliiglinii) kendi arzusu ile sinirlandiran s6zlesme kavrami iizerinden
aciklayan Hobbes, ortak baris ve giivenligin yalnizca hak devri sonucu olusturulan bu devlet vasitasiyla
saglanabilecegini belirtmektedir (Hobbes, 2017:136-147; Goldstein, 2010:490). Devletin hangi sartta olursa
olsun, yoklugu kadar zararli olamayacagini ileri siiren Hobbes egemeni, ona tabi olan diger insanlarin {izerinde
konumlandirmakta ve bu yolla devleti, toplumdan {istiin gérmektedir (Hobbes, 2017:138-139-143-144-145-161-
162; Goldstein, 2010:490; Ké&ssler, 2003:18-19). Insanlar arasinda gerceklestirilen sozlesme yoluyla kurulan
devletin ve egemenligin, boliinemez ve mutlak oldugunu ileri siiren Hobbes, devleti ortak giivenligin ve barisin
saglanmas1 hususunda, gerekli araglarmin kullanilmasi ve giivenlige iliskin ne yapilmasi gerektigine Kkarar
vermesi baglaminda tek belirleyici olarak gormektedir (Hobbes, 2017:140-142-143-144-146-167-243). Ote
yandan Hobbes’a gore hem savas hem de baris donemlerinde egemen; danigsmanlarin, bakanlarin, yargiglarin ve
memurlarin segimine tek basina karar vermektedir. Bu se¢im hakki, egemenligin bir parcas1 olarak
goriilmektedir. Ayrica egemen, orduya (militia) bagkomutanlik etmekte, yargi yetkisini ve yasa yapma giiciinii
tek basina kullanmakta ve diislinceleri kendisi yonetmektedir (Hobbes, 2017:142-143). Dolayisiyla, Hobbes’a
gore sozlesme yoluyla olusturulan devletin, siddet kullanimina iliskin eylemler ve araglar {izerinde tekel bir
konumu bulunmakta ve bu tekel konumu, toplumun genel ¢ikarina uygun olmaktadir (Kdossler, 2003:18-20;
Wimmer, 2003:1).

Hobbes her ne kadar egemeni, ona sézlesme ile tabi olan insanlar tarafindan elestirilemez, cezalandirilamaz,
vazgecilemez mutlak bir gii¢ olarak gorse de, uyruklarin yerine getirmesi gereken bu yiikiimliiliikler, yalnizca
egemenin uyruklarinin giivenligini saglayabilecek kapasiteye sahip olmasi ile siirli olmaktadir. Bir diger
deyisle, buradaki itaatin amaci korunmadir ve bu korunma ortadan kalkarsa, uyruklar egemene itaat etmeme
hakkina sahip olabilmektedirler. Boyle bir durumda insanlar, doga durumunda sahip olduklari, herkesin kendi
glivenligi ve savunmasini saglama hakkina sahip olurlar (Hobbes, 2017:138-139-140-171-219-249).
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Hobbes’a gore uyruklar, egemenin yasak koymadigi her seyi yapabilirler. Bir diger deyisle uyruklarin sahip
oldugu en biiyiik 6zgiirlik, yasalarin sessizligi ile iliskilidir. Nitekim Hobbes’a gore (2017: 165-170) uyruk,
egemenin yasa ile diizenlemedigi her konuda arzuladigi gibi davranmakta 6zgiirdiir. Ancak Hobbes’a gore
devlet, giic kullanabilme tekeli oldugundan, 6zellikle uyruklarin kendi aralarinda kurduklari savunma amagl
olusumlar, gereksiz ve yasadisidir (Hobbes, 2017:181-182). Nitekim Hobbes’a gore, devletin korumasi altinda
yer alan insanlarin giivenliklerinin saglanmasi icin, devlet disinda herhangi baska bir korumaya ihtiyaci
bulunmamaktadir (Hobbes, 2017:182). Bu baglamda Hobbes’a gore, tebaanin iiyelerinin kisisel anlamda siddet
kullanmas1 istenen bir durum olmamakla beraber, toplumsal sdzlesme yoluyla kurulan devletin temel amacina
ve varolussal nedenine de aykiridir (Hobbes, 2017:254; Kossler, 2003:19).

Ozetle, Toplumsal Sézlesme Kuramlari diisiiniirlerinden Hobbes’a gore sozlesme yapilmasmin amaci ve
devletin varolugsal nedeni, bireylerin giivenliginin saglanmasidir. Bu baglamda s6zlesme sonucu olug(turul)an
devlet, iiyesi olan bireyleri hem disaridan gelebilecek olasi tehditlere hem de devlet/toplum icerisinde
birbirlerine karst koruma ve giivenliklerini saglama fonksiyonunu yerine getirmektedir. Dolayisiyla insanlar
arasinda gerceklestirilen toplumsal sézlesmeye gore bireylerin giivenligi, egemen gii¢ olan devlet tarafindan
saglanmaktadir. Devletin, giivenligin saglanmasina iliskin bu fonksiyonu, devletin hem yetki hem de
sorumluluk alan1 igerisinde yer almaktadir. *

Hobbes’un ortaya koydugu devlet anlayisina gore devlet ile uyruklar arasindaki iliski, karsilikli hak ve
ylikiimliiliikler {izerinden tanimlanmaktadir. Bu kapsamda toplumsal sézlesme sonucu olug(turul)an devletin,
sozlesme tarafi bireylerin giivenligini saglamasi gerekirken, bireylerin de devletin giivenlik fonksiyonunu yerine
getirirken koydugu kurallara uymasi1 gerekmektedir. Bu baglamda bireylerin toplumsal sézlesme iizerinden
devlete, giivenlik i¢in 6zgiirliiklerini kisitlayabilme hakki verdigi ifade edilebilir. Nitekim bireylerin devlete
verdikleri bu hak sonucunda devletin uyruklarinin giivenligini saglamasi, devletin mesruiyetini de ifade
etmektedir.

4.1.1. Devlet Bicimleri: Monarsi, Demokrasi ve Aristokrasi

Hobbes’un toplumsal sozlesme yoluyla olusturulan devlet ve egemenlige iliskin diisiincelerini bu sekilde
0zetlemek miimkiin iken, devlet bi¢imlerine iliskin agiklamalar1 tizerinde de durulabilir. Hobbes’a gore,
toplumsal sézlesme yoluyla kurulmus sadece li¢ gesit devlet bulunmaktadir (Hobbes, 2017:145-150). Bu ii¢
cesit devlet arasindaki fark, egemenligin kimin elinde bulundugundan kaynaklanmaktadir. Buna gore
egemenligin tek bir kiside ya da bir heyette olmasi bakimindan devlet bigimleri monarsi, demokrasi ve
aristokrasi isimlerini almaktadir (Hobbes, 2017:146). Egemen temsilci bir kisi oldugunda monarsi, bir araya
gelen herkesten olusan bir heyet oldugunda demokrasi (halk devleti) ve toplumun sadece bir kesiminin heyeti
oldugunda ise aristokrasidir (Hobbes, 2017:146). Hobbes’a gore egemenlik bdliinemeyecegi i¢cin onu ya bir kisi
ya bir grup ya da herkes elinde tutabilmektedir. Bu nedenle Hobbes tarafindan yalnizca anilan ii¢ ¢esit devlet
bigiminin var oldugu ifade edilmektedir*® (Hobbes, 2017:146).

Bu noktada monarsi ile diger egemen meclisleri kiyaslama isine girisen Hobbes, monarsiyi bir¢ok agidan
egemen meclislere listlin tutmaktadir. Hobbes’a gére monarside hiikiimdarin 6zel ¢ikari ile kamu ¢ikar1 6zdestir.
Aym 6zdeslik meclis egemenliklerinde s6z konusu degildir (Hobbes, 2017:144-7). Monarside hiikiimdarin
istedigi zaman istedigi kisiden tavsiye almasi, diger bir deyisle iyi danismanlardan faydalanmasi1 miimkiin iken;
egemen meclislerde, yalnizca en basindan beri orada bulunan ve bilgiden ¢ok servetleri ile 6n planda olan
kisilere bagvurulabilir. Ayrica meclislerin kalabalik olmasi dolayisiyla, gizlilik gerektiren goriis almalar higbir
sekilde meclislerde ger¢eklesemez (Hobbes, 2017:147-148). Hobbes’a goére bir monark, insan dogasindan
kaynaklanan ¢eliskiler haricinde higbir celiskiye tabi degil iken; egemen meclisler insan dogasinin getirdigi
celigkilerin yaninda, kalabaliktan kaynaklanan ¢eliskileri de barindirmaktadir. Ayrica bir monark, kiskanglik ve
cikarlar nedeniyle kendi kendine anlagmazliga diisemez iken; egemen meclisler ayni1 anlagsmazliga rahatca
diisebilir ve hatta bu anlagmazlik, i¢ savasa bile neden olabilir (Hobbes, 2017:148).

41 Hobbes’a gore toplumsal sdzlesme yoluyla uyruklar, devleti biitiin eylemlerinde yetkili kilmaktadir (Hobbes, 2017: 136-137-139-
140). Bu bakimdan olusturulan mutlak egemenlik, sinirsiz yetkiye sahiptir (Hobbes, 2017:173).

42 Hobbes’a gore tiranlik ve oligarsi, monarsi ve aristokrasinin farkli adlarindan baska bir sey degildir. Bu bakimdan tiranlik monar-
sinin ve oligarsi aristokrasinin kotiilenmis halleridir. Diger bir deyisle monarsiden memnun olmayanlar ona tiranlik, aristokrasiden
memnun olmayanlar ona oligarsi demektedirler (Hobbes, 2017:146).

126



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2020, C.3, S.1, ss.114-137

4.1.2. Zor ile Kurulmus Devletin Benzerlikleri ve Farki

Hobbes’un monarsi ile egemen meclisler arasindaki kiyaslamalarini bu sekilde 6zetlemek miimkiin iken, zorla
kurulmus bir devletin ne oldugu ve sdzlesme ile kurulmus bir devlet ile arasinda fark olup olmadigi {izerinde de
durulabilir. Hobbes’a gore zorla kurulmus bir devlet, egemen giiciin zorla ele gegirildigi vakit var olmaktadir.
Ele gegirilen yerdeki insanlarin ¢ogunlugu 6liim ve/veya esaret korkusundan dolay1r monarkin ya da meclisin
biitiin eylemlerini kabul ettiklerinde, egemen gii¢ zorla ele gegirilmis demektir (Hobbes, 2017:155).

Hobbes’a gore zorla kurulmus bu devlet ile soézlesmeyle kurulmus devlet arasindaki tek fark, insanlarin
korktugu kisinin farkli olmasidir. Buna gore, s6zlesmeyle kurulan devletlerde insanlar birbirinden korktugu icin
devleti kurarken, zorla kurulmus devletlerde insanlar, korktuklar1 kisiye boyun egmektedirler (Hobbes,
2017:155).

Her iki devlette de egemenlik haklar1 ve sonuglar1 birbirinin aynisidir. Hem s6zlesmeyle hem de zor yoluyla
kurulmus devletlere iliskin egemenlik haklar1 su sekilde siralanabilir: egemenin giicii kendi rizasi olmadan
bagka birine devredilemez; egemen giiclinden feragat edemez; egemen uyruklan tarafindan haksizlik yaptig
gerekeesi ile suglanamaz ve cezalandirilamaz; baris i¢in neyin gerekli oldugunun karar vericisi ve diisiinceler ile
anlagmazliklarin yargicit egemendir; egemen tek yasa koyucudur; baris ve savas zamanlarina ve gerekcelerine
egemen karar verir; bakanlarin, yiiksek devlet gorevlilerinin, danigmanlarin, komutanlarin ve biitiin diger
memurlarin se¢imine egemen karar verir; Odiilleri, cezalari, paye ve unvanlar1 dagitma hakki egemendedir
(Hobbes, 2017:134-137-138-143-155-156-161-165).

4.2. Diizenli, Bagimh ve Siyasal insan Sistemleri: Kamusal Kuruluslar

Hobbes bir devletin ortaya ¢ik(aril)masindan (dogusundan), bi¢iminden ve giiciinden bahsettikten sonra,
devletin diger kisimlarimi da bir incelemeye tabi tutmaktadir (Hobbes, 2017:173). ilk olarak, bir konuda ya da
bir iste birlesmis olan insanlarin olusturdugu sistemlerden bahseden Hobbes bu sistemleri, diizenli ve diizensiz
olmak {izere ikiye ayirmaktadir. Bir kisi ya da meclisin, tiimiiniin bir temsilcisi olarak atandig1 sistemleri diizenli
sistemler olarak adlandirirken, baska her tiirlii sistemi diizensiz olarak gormektedir. Diizenli sistemleri ise
mutlak ve bagimsiz olanlar®® ile bagiml olanlar olmak iizere ikiye ayiran Hobbes, bagimli olanlar1 da kendi
igerisinde siyasal ve Ozel olanlar olmak iizere ikili bir ayrima tabi tutmaktadir. Hobbes bu noktada siyasal
olanlar1 (diizenli, bagimli), kamusal kuruluslar ve tiizel kisiler olarak saymaktadir. Buna gore kamusal
kuruluslar ve tiizel kisiler denilen siyasal kuruluslar, devletin egemen giiciinden alinan yetki* sayesinde, diger
bir deyisle kamusal yetki ile kurulmaktadirlar (Hobbes, 2017:173-180). Bu y6niiyle kamusal kuruluglar, egemen
giice bagli ve ona tabi olan kuruluslardir (Hobbes, 2017:176-180).

Hobbes’a gore kamusal kuruluslarin tiirleri neredeyse sonsuzdur. Nitekim kamusal kuruluslar, sadece kurulma
amaglar1 olan ¢esitli faaliyetlerle degil, ayn1 zamanda zaman, yer, liye sayilari ve tabi olduklar1 sinirlamalar
bakimindan da cesitlenmektedirler (Hobbes, 2017:176). Ayrica kamusal kuruluslarin kararlarina, uyruklar
tarafindan itiraz edebilmenin hem yasal hem de miimkiin (hatta kimi durumlarda gerekli) oldugunu ifade eden
Hobbes, ayni itirazin egemen giice yapilamayacagini belirtmektedir. Nitekim Hobbes’a gore, egemen tarafindan
emredilen her sey, gerekgelerini o emirde bulundurmaktadir (Hobbes, 2017:176).

Hobbes her ne kadar kamusal kuruluslarin ¢esitleri bakimindan neredeyse sonsuz oldugunu belirtse de onlari, {i¢
cesit kamusal kurulus altinda incelemektedir. Bunlardan ilki olan eyalet®, koloni veya sehrin ydnetimi i¢in
kamusal kuruluslar, egemen tarafindan yonetimle gorevlendirilmis kamusal kuruluslardir (Hobbes, 2017:176).
Bu kuruluslarim yetkileri resmi talimatla simmirhidir ve egemen icin, onun emri altinda ilgili yerin yonetimine

43 Hobbes’a gore yalnizca devletler boyledir. Nitekim devletler mutlak ve bagimsiz olup, kendi temsilcilerinden baska higbir giice tabi
degildir (Hobbes, 2017:173).

44 Hobbes’a gore herhangi bir eylemi yapma hakkina yetki denilir. Bir isin yetkiyle yapilmasi ise, hak sahibinin verdigi izin ve ruhsat
ile isin yapilmasi anlamina gelmektedir (Hobbes, 2017:126). Daha once belirtildigi iizere, sinirsiz yetki yalnizca egemen giigtedir
(Hobbes, 2017:173).

45 Egemenin ikamet etmedigi ancak vekaleten yonettigi iilkelere eyalet denmektedir (Hobbes, 2017:177). Nitekim eyalet kelimesinin
Ingilizce karsilig1 olan province kelimesinin anlamlari igerisinde “is, gérev, sorumluluk alani, vb.” de bulunmaktadir. Kavrammin
bu anlamlarina iliskin ayrintili bilgi igin bkz.:

https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/province; 17.12.2019.
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yonelik faaliyetleri gergeklestirmektedirler (Hobbes, 2017:177-178). ikinci olarak inceledigi kamusal kurulus
ise ticaretin diizenlenmesi i¢in kamusal kuruluslardir (Hobbes, 2017:178). Adindan anlasilacagi iizere bu
kamusal kuruluslar, i¢ ve dis ticaret igleri ile ugrasan kamusal kuruluslardir (Hobbes, 179-180). Son olarak
tizerinde durdugu kamusal kurulus ¢esidi ise, egemene tavsiye veren kamusal kuruluslardir (Hobbes, 2017:180).
Bu cesit kamusal kuruluslar, insanlarin veya ticaretin yonetimi icin olusturulmus kuruluslardir. Anilan
kuruluslar, stirekli ya da yazili olarak belirlenmis belirli bir siire i¢in var olabilecegi gibi, egemen tarafindan
gergeklestirmeleri emredilen faaliyetlerin dogasit bakimindan siireleri kendiliginden sinirlanmis kamusal
kuruluslar olarak da var olabilmektedirler. Faaliyetlerinin niteligi bakimindan gegici siire ile kamusal kurulug
olarak var olan bu olusumlar, egemenin (egemen monark ya da egemen meclis) istegini (iyi yasalar yapmak ya
da bagka bir amag i¢in tavsiyede bulunmalarim istemek gibi) yerine getirdikten sonra dagilmakta ve var oluslari
son bulmaktadir (Hobbes, 2017:180).

Hobbes’a gore biitiin kamusal kuruluslarda temsilcinin yetkisi, egemen giiciin belirledigi sekilde sinirhidir.
Nitekim ortaya koydugu egemenlik anlayismma gore smirsiz yetki, yalmzca mutlak egemenlik ile var
olabilmektedir. Bu bakimdan uyruklardan olusan bir kamusal kurulusa, ilgili her konuda tam yetkilere sahip
mutlak bir temsilciye sahip olabilme hakkinin verilmesi, devletin ilgili kisminin ydnetiminin terkedilmesi
anlamina gelmekte ve devletin varolussal nedeni olan baris ile giivenligin saglanmasi ilkesine tezat sekilde
egemenligin boliinmesine denk diismektedir (Hobbes, 2017:174).

Bir kamusal kurulusun temsilcisine verilen yetkinin sinirlari, iki seyce belirlenmektedir: egemenin fermani veya
yazisi, devletin yasalari. Ik olarak (diizenli, bagimli, siyasal) kamusal kuruluslar hakkinda; bunlarin isleri,
zamanlar1 ve yerlerini smirlayan birgok yazili simmirlama bulunmaktadir. Yazili olmalar1 sayesinde akilda
tutulabilmelerini kolaylastiran bu ¢ok c¢esitli yazili sinirlamalar, miihiirli ya da otoritenin benzeri kalici
isaretleriyle onaylanmis olarak aleni sekilde ulasilabilir olmalidir. Boylece bu yazili sinirlamalar, insanlar
tarafindan ulasilabilir hale gelmeli ve sinirlara iligkin Ggretici olma amacini yerine getirmelidir (Hobbes,
2017:174). Ote yandan sinirlamalarin yazili olarak Ogretilmesi ve anlatilmasi olduk¢a zor ve kimi zaman
neredeyse imkansiz oldugu i¢in, toplumsal s6zlesmenin tarafi olan biitiin uyruklarca bilinen olagan yasalar,
egemenin bir yazi ile kural koymadigl ve sinirlandirmadigi tiim durumlarda kamusal kurulusun temsilcisinin
yasal olarak yapabilecegi seyleri igermeli ve belirlemelidir (Hobbes, 2017:174).

Hobbes kamusal kurulusun sinirlamalar ¢ergevesinde belirlenen yetkilerini kullanan temsilcilerin, ister tek bir
kisi ister bir meclis olsun, yetkisiz ya da yetkili olarak gerceklestirdigi islemlerin niteligini ve ortaya ¢ikan
durumlar1 ve sonuglar1 da ayrintili olarak ele almaktadir. Bu baglamda Hobbes’a gore, temsilci bir kisi
oldugunda ve yetkisiz islemler yaptiginda, diger bir deyisle yetki yazisinda veya yasalarda verilen bir yetkisi
olmaksizin kamusal kurulugun kisiliginde islemler gerceklestirdiginde, yaptig1 islemler/isler kendi isi olarak
degerlendirilir. Bu bakimdan temsilci, sinirlarin 6tesine gegmesinden 6tiirii yalnizea kendi kisiligini temsil eder
hale gelmektedir. Ancak temsilci kisinin siirlamalar dahilinde, diger bir deyisle egemenin ya da yasalarin
koydugu smirlamalara uygun sekilde gerceklestirdigi islemler, egemenin islemleri olarak goriillmektedir
(Hobbes, 2017:174). Hobbes’a gore temsilcinin bir meclis oldugu durumlarda, gergeklestirilen islem yalnizca
onu kabul edenlerin islemi olarak goriilmektedir. Bu baglamda, kamusal bir kurulusta temsilci konumundaki
meclisin yetkilerinin sinirlarini belirleyen belgeler ya da yasalar tarafindan 6ngorillmemis bir islemi/karari,
yalnizca islemin uygulanmasina yonelik kararin alinmasina olumlu oy veren {iyelerin islemi olarak kabul
edilmekte ve buna gére muamele edilmektedir (Hobbes, 2017:174-175). Bu bakimdan anilan kararin
almmasinda aksi yonde oy kullanan ya da hazir bulunmayan kisilerin, kararin alinmasindan ve iglemin
gerceklestirilmesinden kaynaklanan sorunlardan sorumlu olmadigi ifade edilebilir. Ayrica Hobbes’a gore
cogunluk tarafindan oylanan ve onaylanan, dolayisiyla temsilci meclisin bir iglemi olan bu durumda, 6zellikle
kararin ve iglemin bir sug teskil etmesi durumunda, ya meclis feshedilmeli ya da yetki belgesi iptal edilmelidir.
Bu yaptirimlar haricinde Hobbes meclisin, sinirlamalarin 6tesine gecen anilan karar ve iglemine ortaklik
etmeyen masum iiyelerinin pay sahibi olmadig1 bir mal varligina sahip olmast durumunda, meclise para cezasi
verilebilecegini de belirtmektedir (Hobbes, 2017:175).

4.3. Bir Devletin Organik Kisimlari: Kamu Gorevlileri

Hobbes kamusal kuruluslari, diizenli siyasal bagimli sistemler bagligi altinda ele aldiktan ve dolayisiyla bir
devletin benzer kisimlarindan s6z ettikten sonra, bir devletin organik kisimlari olarak nitelendirdigi kamu
gorevlilerinden®® (memur) de bahsetmektedir (Hobbes, 2017:17-184). Hobbes’a gére bir kamu gorevlisi,

46  Siyaset Bilimi alaninda, kamu gérevlisinin tanimini yapma igine girigen ilk diistiniirlerden biri Hobbes’tur (Giiler, 2005:66).
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egemen monark ya da egemen meclis tarafindan belirli bir alanda devletin kisiligini temsil etmek yetkisi* ile
istihdam edilen kisidir (Hobbes, 2017:76-184). Bu bakimdan Hobbes’un kamu gorevlisi tanimi, devletin
kisiligini temsil etmek ve egemen tarafindan istihdam edilmek ilkelerine dayanmaktadir. Bu baglamda bir
egemen uyruklarindan bazilarina, onlart onurlandirmak maksadiyla bir unvan, makam, gorev ve is
verebilmektedir®® (Hobbes, 2017:74-76).

Kimin, hangi isler ve hizmetler baglaminda kamu goérevlisi kategorisi icerisinde yer alabilecegine aciklik getiren
Hobbes oncelikle, egemen olan monark ya da meclisin iki kisiligi temsil ettigini belirtmektedir. Buna gore
egemen (monark ya da meclis), biri dogal digeri kamusal olan iki kisiligi temsil etmekte, diger bir deyisle biri
dogal digeri kamusal olan iki sifata sahip olmaktadir. Kamusal kisilik egemenin, devletin kisiligine biirlindiigii
durumdur. Bu baglamda bir egemene dogal kisiligi ile ilgili konularda dogal yoldan hizmet eden kisiler (6rnegin
meclisin rahathigimi saglamak amaciyla hizmet eden kapicilar, bekgiler ve diger memurlar ile bir monarkin
konutunun kahyalar1, hazinedarlar1 gibi gorevliler), kamu goérevlisi kategorisine girmemektedir. Nitekim
Hobbes’a gore kamu gorevlileri egemene, yalnizca kamu(nun) yonetimi kapsaminda hizmet eden gorevlilerdir
(Hobbes, 2017:184).

Hobbes, kamu gorevlilerine iligskin bir siniflandirma da yapmaktadir. Siiflandirma igerisinde ilk olarak sayilan
kamu gorevlileri, genel yonetimden sorumlu kamu gorevlileridir. Bunlar, bir iilkenin tamaminin veya yalnizca
bir kisminin genel yonetim sorumlulugunun, egemen tarafindan verildigi kamu gorevlileridir. Kendilerine genel
yonetim sorumlulugu verilen bu yoneticiler/kamu gorevlileri (valiler, vekiller gibi), egemenin iradesine
dayanmayan hicbir hakka sahip degillerdir.*® Ayrica uyruklar, kamu gorevlisinin/ydneticinin, egemenin
buyruklar1 ile ¢elismeyen uygulama, karar ve emirlerine itaat ile yiikiimlidiir (Hobbes, 2017:184).

Kamu gorevlileri simiflandirmasinda sayilan ikinci grup kamu gorevlileri ise, askeri ve ekonomi gibi uzmanliga
dayanan 6zel yonetim islerinden sorumlu kamu gorevlileridir (Hobbes, 2017:184). Bu kamu gorevlileri, yurt
icinde veya disinda 6zel bir isten sorumlu olarak ¢alisirlar. ilk olarak yurt icinde hazine ile ilgili olarak
vergilerin, harglarin, kiralarin, para cezalarmin ve ilgili diger kamusal gelirlerin tahsil edilmesi, toplanmasi gibi
faaliyetleri egemen adina gerceklestiren kamu gorevlileri, bu siniflandirma igerisinde yer almaktadir (Hobbes,
2017:185). Ikinci olarak ordu (militia) icerisinde kaleleri, limanlar1, silahlar1 korumak ile askerlerin toplanmasi,
O0demelerinin yapilmasi ve yonetilmesi gibi sorumluluk ve yetkilere sahip olanlar da, anilan siniflandirma
icerisinde yer alan kamu gorevlileridir (Hobbes, 2017:185). Dolayisiyla bu grupta yalnizca komuta yetkisine
sahip olan askerler, kamu gérevlileridir®® (Hobbes, 2017:185).

Ugiincii siradaki kamu gorevlileri, halkin egitiminde gérev alan kamu gérevlileridir. Bunlar 6gretmek yetkisine
ya da bagkalarimin, halki, egemene karsi gorevleri ile genel diizenin saglanmasi ve siirdiiriilmesi konusunda
bilgilendirmesini ve egitmesini saglamak ile gorevli, diger kamu gorevlileri gibi yetkilerini egemenden alan
kamu gorevlileridir (Hobbes, 2017:185).

Dérdiincii sirada yer alan kamu gorevlileri ise, kendilerine egemen tarafindan yargi yetkisi verilmis olanlardir.
Bu bakimdan yargi i¢in gorevlendirilmis kamu gorevlileri, mahkemelerde egemen adina hiikiim vermekte ve

47 Bu yetki genelde, resmi miihiirlii yetki yazisi ile verilir. Bu bakimdan resmi miihiirlii yetki yazisi, o gorevlinin yetkisinin yeterli bir
teyidini saglamaktadir (Hobbes, 2017:207). Ote yandan Hobbes’a gdre egemenin buyrugunun icrasinda goérevli bir kamu
gorevlisine direnmek sugtur (Hobbes, 2017:226). Hatta Hobbes’a gore bir egemen bagka bir egemene teslim oldugunda ve tutsak
alindiginda bile, monarkin egemenlik hakkini biraktig1 diisiiniilmemeli ve uyruklar daha 6nce atanmis olan kamu gorevlilerine itaat
etmeye devam etmelidir (Hobbes, 2017:172). Egemenin yazili talimat olmaksizin bir kamu gérevlisi istihdam ettigi durumlarda ise
gorevli, aklinin emrettiklerini talimat gibi kullanmak zorundadir. Bu bakimdan Hobbes’a goére gorevlinin yazili talimat yerine
kullanmas: gereken dogal akli ona, egemene sadik bir sekilde egemen icin en uygun olani yapma yiikiimliiliigiinii vermektedir
(Hobbes, 2017:205). Diger taraftan Hobbes’a gore, kamu gorevlisi sifatinin sahtecilikle ele gegirilmesi ve kamu miihiirlerinin taklit
edilmesi de ¢ok biiyiik bir suctur (Hobbes, 2017:230).

48 Hobbes’a gore bir insana toplum tarafindan verilen deger, diger bir deyisle haysiyet; yonetim, yargi ve kamu gorevlileri makamlart
ile bunlarla iligkili olarak insanlara verilen unvan ve adlardan anlasilmaktadir (Hobbes, 2017:74). Hobbes’a gore liyakat ise,
egemen tarafindan kamu gorevlisinin segilmesi siirecinde ilgili kamu gérevini iyi bir sekilde yerine getirmeye en uygun veya en
yatkin kisinin 6zel yetenegidir (Hobbes, 2017:80).

49  Egemen tarafindan verilen genel yonetim yetkisi, egemenligin devredilmesi olarak yorumlanmamalidir (Hobbes, 2017:185).

50 Hobbes bir ordunun komutaninin, ordu igerisinde yeteri kadar popiiler olmamasi durumunda, gorevini basariyla yerine
getiremeyecegini diistinmektedir. Nitekim ordu mensubu askerlerin, onu (komutani) sevmesi ve ondan korkmasi gerekmektedir.
Ancak komutanin egemene sadik olmasi da olmazsa olmaz bir gerekliliktir. Egemene kars1 sadik olmayan bir popiiler komutan ve
askerlerinin varligi, egemen i¢in tehlikelidir. Bu nedenle egemenin ordu yonetimi i¢in gérevlendirdigi komutanin, hem sadik bir
uyruk hem de yetenekli bir 6nder olmasi olduk¢a dnemlidir (Hobbes, 2017:262). Ayrica bir orduya kim komutan yapilirsa yapilsin,
egemen giiciin sahibi daima bagkomutandir (Hobbes, 2017:142).
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aslinda egemenin kisiligini temsil etmektedirler (Hobbes, 2017:185). Yargi yetkisi egemene (kisi ya da meclis)
ait oldugundan bu gorevliler, yargi yetkisini egemen gii¢ adina kullanirlar. Dolayisiyla bunlar, egemenin
vekilleridir (Hobbes, 2017:185).

Son sirada, icra igin goérevlendirilen kamu gorevlileri vardir. Icra i¢in gorevlendirilen kamu gorevlileri egemenin
verdigi kararlarin uygulanmasini saglamak, egemenin emirlerini yayimlamak, kargasalari bastirmak, barist
siirdiirmek gibi konularda hizmet sunan gorevlilerdir. Bu bakimdan anilan kamu gorevlilerinin gorevleri
kapsaminda egemenden aldiklar yetkiyle yaptiklan seylere, devletin eylemi olarak muamele edilmektedir
(Hobbes, 2017:187).

Hobbes’a gore, egemenin kamusal kisiligi tarafindan yurtdisina gonderilen ve egemeni diger devletlerde temsil
etme gorevi verilenler (elgiler, haberciler, temsilciler ve ulaklar) ile yurtdigina bir nevi istihbarat/casusluk
hizmeti gormeleri amaciyla gonderilenler ve halkin dilekgelerini kabul edenler de kamu gorevlileridir (Hobbes,
2017:187; Giiler, 2005:67-68). Hobbes, yalnizca (egemene) goriis bildirme isini yiiriiten ve yargi ya da buyurma
yetkisine sahip olmayan danigsmanlari, kamu gorevlisi ve kamusal kisilik olarak saymamaktadir (Hobbes,
2017:187). Bir danigman ya da devlet surasi olarak, egemene, onun tarafindan istenildigi zaman goriis bildiren
ya da istenilmedigi zaman goriis sunan, dolayisiyla egemene hizmet veren bu kisi ya da kisiler egemenin kisiligi
karsisinda temsil edilemeyeceginden, ne kamu gorevlisidir ne de kamusal kisilige sahiptir™* (Hobbes, 2017:187).

Ozetle Hobbes un kamu gorevlisini (memuru), egemenden yetki alarak ilgili alanda karar alma yetkisine sahip
hale gelen® ve yalnizca kamu hizmetlerini yerine getiren uyruklar olarak tammladig ifade edilebilir. Bu
kapsamda kamu hizmeti ile iliskili olmayan, ancak yardimci hizmetleri gorenler kamu gorevlileri icerisinde
sayllmamaktadir (Giiler, 2005:66-67).

4.4. Hareket Ettiriciler: Odiiller ve Cezalar

Hobbes’a gore egemenlik makamina bagh yargiclara, diger yargi ve yliriitme gorevlilerine, bir anlamda kamu
gorevlilerine, egemen tarafindan belirlenen sinirlar igerisinde ve onun tarafindan verilen yetki ile kendi
gorevlerini yaptiran ve dolayisiyla devletin organlarini hareket ettiren sey, ddiiller ve cezalardir (Hobbes,
2017:17-238-246-264). Genel anlamiyla egemen, 6nceden yaptigi yasalara uygun sekilde veya bu tarz bir yasa
bulunmadiginda, uyruklar1 devlete hizmet etmeye tesvik etmek veya devlete zarar vermekten alikoymak i¢in
uygun gorecegi bir sekilde, mal miilk ve serefle 6diillendirmek veya bedensel/parasal cezalarla ve/veya kiigiik
diisiirme yolunu secerek cezalandirmak hakkina sahiptir (Hobbes, 2017:142-155-260). Odiilleri ve cezalar
dogru bir sekilde uygulamak, bir yandan da egemenin gérevidir (Hobbes, 2017:259).

Hobbes’a gore ddiil, devlete iyi hizmet etmis olanlar i¢in ya maas ya da ihsandir (Hobbes, 2017:237-260). Bu
bakimdan 6diiliin bagis ya da sdzlesme ile olabilecegini ileri siiren Hobbes, sozlesme ile olanin maas ve iicret
adin1 aldigini ifade etmektedir. Bu anlamda maas ve iicret, gerceklestirilen ya da gergeklestirilmesi vaat edilen
hizmetin karsihgidir (Hobbes, 2017:237). Ote yandan 6diiliin bagis yolu ile gergeklestirileni ise uyruklari,
kendilerine hizmet etmeye istekli hale getirmek veya hizmet edebilmelerini miimkiin kilmak amaciyla, bagista
bulunanlarin ihsanindan kaynaklanan bir faydadir (Hobbes, 2017:237-238).

Bu baglamda gore bir egemen bir kamu goérevine maas bagladiginda, kamu gorevini yerine getiren (kamu)
gorevli, gorevini azami titizlikle yapmaya mecburdur (Hobes, 2017:238). Dolayisiyla kamu gorevlisine, kamu
hizmetini gdérmesi ve dolayisiyla 6zel islerini birakmalari i¢in egemen tarafindan verilen 6diil, maastir. Hobbes
iki tirlii maas olabilecegini belirtmektedir: diizenli ve diizensiz maaglar (Hobbes, 2017:238). Kamu
gorevlilerine devlet hazinesinden verilen bazi maaslar diizenliyken, bazilar1 belirsiz ve diizensiz olup verilen
gorevin yapilmasina baghdirlar. Bu bakimdan, 6zellikle yargi alanindaki gorevlilere (yargiclara ve mahkeme
gorevlilerine) verilen diizensiz maaglarin, devletin zararina olabilecegini diisiinen Hobbes, bu sakincali durumu
iki agidan ele almaktadir. Ilk olarak goriilen dava sayisina goére amlan gorevlilerin maas almasi ilkesi, dava
sayisi ile alinan maas arasinda bir dogru oranti icerdiginden, dava sayisinin gereksiz sekilde artmasimi

51  Ancak daha dnce de belirtildigi iizere, bunlar bir siireligine de olsa bir kamusal kurulustur.

52 Kamu gorevlileri tarafindan karar alma yetkisi kullanilmayarak gergeklestirilebilecek bazi hizmetlerin de bulundugunu kabul etmek
gerekir. Ornegin, egemen tarafindan icra igin gdrevlendirilen kamu gdrevlileri, egemenin emirlerini yayimlamak hizmetini
yerine getirirken herhangi bir karar alma yetkisini kullanmazken, kargasalarin bastirilmasi konusunda hizmet goriirken anilan
yetkiyi kullandig1 diistiniilebilir. Ancak yine de Hobbes tarafindan sayilan kamu gorevlilerinin hepsinin en azindan bazi konularda
karar alma yetkisi ile (egemen tarafindan) donatildig ifade edilebilir.
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beraberinde getirebilir. Ikinci olarak, maasim arttirmak isteyen amlan gorevliler ve dolayisiyla mahkemeler
arasinda bir rekabet durumu olusabilir (Hobbes, 2017:238).

Egemenlik makamina bagl yargiclara, diger yargi ve yiiriitme gorevlilerine, bir anlamda kamu gorevlilerine,
egemen tarafindan belirlenen sinirlar igerisinde ve onun tarafindan verilen yetki ile kendi gorevlerini yaptiran ve
dolayisiyla devletin organlarini hareket ettiren seyler arasinda sayilan ceza ise, kamu otoritesinin sug¢ kabul ettigi
bir seyi yapmis insanlara ayni otorite tarafindan kotiilikk yapilmasidir (Hobbes, 2017:231). Ceza verilmesindeki
amag, insanlarin otorite tarafindan itaatkar hale getirilmesidir (Hobbes, 2017:231-259). Uyruklara verilen
cezalar ve nitelikleri tizerine detayli bir agiklama isine girisen Hobbes oOncelikle, kamu otoritesinden
kaynaklanmayan kisisel kotiiliklerin, ceza olarak adlandirilamayacagini belirtmektedir. Ona gore, kamu
otoritesi tarafindan bir yargilama yapilmadan ve mahkiimiyet karar1 verilmeden yapilan kétiiliikkler de ceza
olarak adlandirilamaz (Hobbes, 2017:232-233-259). Ayrica Hobbes insanlarin yaptiklar1 yanlis eylemler
sonucunda dogal koétiiliige maruz kalmasini da ceza kapsamina almamaktadir. Nitekim bu kétiiliikler, beseri
kamu otoritesinden kaynaklanmamakta ve yanlis eyleme doganin ekledigi zararli sonuglardan ibarettir (Hobbes,
2017:233). Hobbes’a gore isyan eden uyruklarin ya da uyruk olmamakla birlikte yasalara karsi eylemlerde
bulunanlarin kamu otoritesi tarafindan kotiiliige maruz birakilmasinin yolu da ceza degil, savastir (Hobbes,
2017:234). Hobbes’un uyruklar icin saydigi bu genel cezalandirma ilkelerinin kamu gorevlileri i¢in de gegerli
oldugu soylenebilir. Nitekim Hobbes ilgili kisimda, kamu gorevlilerinin bu cezalandirma ilkelerinden muaf
oldugunu belirtmemektedir.

Diger taraftan Hobbes cezalar1 bir sniflandirmaya da tabi tutmaktadir. ik ve genel smiflandirma olarak cezalari
ilahi ve beseri olmak {izere ikiye ayiran Hobbes, insan emriyle (kamu otoritesi tarafindan) verilen beseri cezalari
bedensel, parasal, itibarini alma, hapis, siirgiin ya da bunlarin bir karisimi olarak siralamaktadir (Hobbes,
2017:234). Bunlar arasindan her ne kadar yalnizca itibarin1 alma cezast dogrudan kamu gorevlileri ile
iligkilendirilebilecek olsa da, kamu gorevlilerinin diger cezalardan muaf tutuldugu sdylenemez.>® Diger bir
deyisle kamu gorevlisi, yasanin ihlali durumunda kamu otoritesi tarafindan yargilanip mahkim edilirse, siradan
bir uyruga benzer sekilde cezalandirilabilir. Ancak itibarin1 alma cezasinin niteligi geregi kamu gorevlileri ile
dogrudan bir baglantisinin oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bu bakimdan itibarin1 alma cezasi, kisiye devlet
tarafindan asagilayici nitelikteki bir kotiiliigiin yapilmasi ya da kisinin yiiceltici kilinan bir iyilikten mahrum
birakilmasi seklinde gergeklesmektedir (Hobbes, 2017:235). Devlet tarafindan yiiceltici kilinmig seyler arasinda
sayllan nisanlar, unvanlar ve makamlar gerekli goriildiigii takdirde kamu otoritesi tarafindan geri
alinabilmektedir. Hobbes’a gore bu geri alma ve kisileri nisanlarindan, unvanlarindan ve makamlarindan yoksun
birakarak asagilamak ile gelecekte bunlardan mahrum birakilacaklarini ilan etmek, tam anlamiyla bir
cezalandirmadir (Hobbes, 2017:235-236).

4.5. Tavsiye ve Emir Uzerine Bir Kavram Analizi Ornegi

Hobbes’a gore seylerin dogasina, kelimelerin siradan ve degisken kullanimina bakarak karar vermek dogru
olmamakla birlikte, bu durumun en net 6rnegi emir, tavsiye ve telkin kelimelerinin birbiriyle karistirilmasidir™
(Hobbes, 2017:193). Her ne kadar bir konusma igerisinde konusmay1 yapan kisi, konusmanin yonlendigi kisi ve
konusmanin baglami konularinda insanlarin ¢ogu bir fikre sahip olabilmekte ve bunlar arasinda dogru bir ayrim
yapabilmekte olsa da, o6zellikle yazili olarak anilan kelimeler goriildiigiinde insanlar, kimi zaman baglami
anlayamadiklarindan kimi zaman da anlamak istemediklerinden dolayi, ¢ikarmak istedikleri sonuglara uygun
diisen neyse, anlam olarak onu kabul etme hatasina diisme egilimindedirler (Hobbes, 2017:193). Bu baglamda
Hobbes’a gore insanlar genelde, tavsiyeleri emirler ya da emirleri tavsiyeler gibi kabul etme hatasina
diismektedirler (Hobbes, 2017:193).

Bu baglamda Hobbes oncelikle, emir ile tavsiye arasindaki farklara deginmekte ve bu iki kelimeyi birbirinden
tamamen ayristirmaktadir. Emir, onu verenin iradesinden bagka hic¢bir seye dayanmamaktadir. Bu nedenle emir,
emir veren kisinin yalnizca kendi ¢ikarin1 gézetmekte ve ona (emir verene) bir iyilik saglamaktadir (Hobbes,
2017:193-194). Diger taraftan tavsiye, tavsiyeyi veren kisinin degil, tavsiye verilen kisinin ¢ikarin1 gdzetmekte
ve onun (tavsiye verilen) iyiligini saglamay1 amag¢lamaktadir (Hobbes, 2017:194). Dolayisiyla Hobbes’a gore,

53 Kamu gorevlilerinin uyruklar i¢in belirlenmis cezalardan muaf olamayacaklarini séylemek miimkiin iken, kamusal kuruluslarin
bedensel cezalardan dogalart geregi muaf olduklar belirtilebilir (Hobbes, 2017:175).

54 Hobbes “bunu yap” kelimelerinin, emir veren bir kisinin sozciikleri olabilecegi gibi, tavsiyede ve hatta telkinde bulunan bir kiginin
de sozciikleri olabilecegini belirtmektedir (Hobbes, 2017:193). Hobbes, bunlar arasinda bir ayrim yapilabilmesi ve hataya
diisiilmemesi igin, anilan kelimeleri kiyaslama ve tanimlama isine girismektedir.
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emir ile tavsiye arasinda sdylenenin kimin ¢ikarina olduguna yonelik bir ayrim yapilabilir. Hobbes buradan
bagka bir ayriminda ortaya ¢iktigini ifade etmektedir. Buna gore, bir kisi itaat etmeye s6z vermis ise, verilen
emire uymak zorunda, ancak tavsiye edilenleri yapmak zorunda degildir (Hobbes, 2017:194).

Ote yandan Hobbes’a gore tavsiye istenen kisi, bu tavsiyenin verildigi kisi tarafindan, tavsiyenin niteligi
bakimindan suclanamaz ve cezalandirilamaz. Nitekim bir kisiden tavsiye istemek, o kiginin uygun gorecegi
sekilde tavsiye vermesine izin vermektir. Bu baglamda egemen (monark ya da meclis) tavsiye istedigi kisiyi,
kendi diisiincelerine uygun olsun ya da olmasin, tavsiyelerinden 6tiirii cezalandirma hakkina sahip degildir. Bu
bakimdan Hobbes’a gdre egemenin yapamadigi bir seyi, kimse yapamaz ve dolayisiyla tavsiyede bulunan kisiyi
suclayamaz ve cezalandiramaz. Ancak tavsiye, iki uyruk arasinda gergeklesiyor ve bir uyruk digerine yasalara
aykir1 nitelikte bir tavsiyede bulunuyorsa, bu tavsiye devlet tarafindan cezalandirilabilir. Bu tavsiyenin
verilmesinin sebebinin kotll niyet ya da bilgisizlikten gelmesi de bir sey degistirmez. Nitekim Hobbes’a gore
biitiin uyruklar, tabi oldugu yasalar1 6grenmekle ve bilmekle yiikiimliidiirler (Hobbes, 2017:194).

Hobbes ayrica, tenbih ve takbih kelimelerini de bir incelemeye tabi tutmaktadir. Buna gore tenbih, tavsiye veren
kisinin, tavsiyeyi alan kisinin bir seyi yapmasini siddetli bir sekilde tavsiye etmesidir. Takbih ise bunun karsit
olarak, tavsiyeyi alan kisinin, bir seyi yapmaktan caydirilmasi i¢in verilen siddetli bir tavsiyedir. Hobbes’a gore
dinleyenleri; tavsiyelerinin dogrulugu, sayginlig1 ve yarar1 hakkinda ikna amaciyla benzetme, mecaz, misal ve
benzeri hitabet araglarindan yararlanilarak yapilan tenbih ya da takbih, tavsiyeden farkli sekilde genellikle onlart
verenin iyiligine ve ¢ikarina yoneliktir (Hobbes, 2017:195). Bu baglamda tenbih ve takbih, her ne kadar bazi
durumlarda tavsiyeyi alan kisinin yararina da olsa, her zaman i¢in onlar1 veren kisilerin yararina oldugu ifade
edilebilir (Hobbes, 2017:195). Ote yandan, Hobbes’a gére her ikisi de, yalnizca bir kisi bir topluluga hitap
ettiginde olabilmektedir. Nitekim tek bir kisiye hitap edildiginde, hitap edilen kisi s6zii kesip hitap eden kisi
tarafindan sOylenilenleri sorgulayabilmekte iken, hitap edilen bir topluluk ayn1 sorgulamayi yapma yetisinden
uzaktir (Hobbes, 2017:195).

4.6. Devlet Yonetiminde Tavsiye: Damismanhk

Hobbes’a gore egemenin yapmasi gereken islerden biri de, devlet yonetiminde tavsiyelerinden yararlanacagi
danismanlar1 segmektir (Hobbes, 2017:260). Ancak Hobbes, egemenin yalnizca bir monark oldugu durumlarda,
danigman se¢iminin miimkiin ve gerekli oldugunu belirtmektedir (Hobbes, 2017:147-260-261). Bu noktada
ehliyetli (iyi) ve ehliyetsiz (kotii) danismanlarin farklar1 {izerinde duran Hobbes, iyi bir danisman olmanin ilk
sart1 olarak, danigsmanlik verenin amag ve gikarlari ile tavsiyede bulundugu kisinin amag ve ¢ikarlar1 arasinda
uyumluluk olmasi gerektigini belirtmektedir (Hobbes, 2017:196-197).

Hobbes ikinci olarak, iyi bir danigmanin, tavsiye alana gergegi en acik bicimde (en saglam muhakemeyle, en
anlamli ve en uygun dille, en 6zlii bigimde) bildirmesi gerektigini ifade etmektedir. Nitekim ona gore, iizerine
yeterince diigiinilmemis ve muglak sonuclarin tavsiye alan kisiye aktarilmasi, bir danigsmanin gorevine aykiridir.
Bu hususa dikkat edilmemesi durumunda, (kotii) danigman, tavsiyede bulunulan kisiyi yaniltmakta ve baska
amaglara yonlendirmektedir (Hobbes, 2017:197).

Hobbes’un iyi ve kotii danigmanlar arasindaki ayrimda tglincii olarak saydigi nitelik ise, danigsmanin tavsiye
verme yetenegine iligkin gerekli calisma ve incelemedir. Ona gore hi¢ kimse, iyi egitildigi ve lizerinde ¢okga
kafa yordugu konular diginda iyi bir danismanlik hizmeti sunamaz. Bu durum ise iyi bir danigmanin, biiyiik bir
deneyim sahibi olmasi ile ilgilidir. Hobbes’a gore iyi bir danisman, tavsiye vermesi istenilen konuya
ayrintilariyla hakim olmalidir (Hobbes, 2017:197-198).

Hobbes dordiincii olarak, bir baska devlet ile ilgili bir konuda tavsiye verilmesi 6zelinde, tavsiye verecek (iyi)
danigmanin, o devletten gelen istihbarat ile diger yazilara ve kendi devleti ile o devlet arasindaki biitiin
antlagsmalara ve diger islemlerin kayitlarina hakim olmasi gerektigini ifade etmektedir (Hobbes, 2017:198).
Hobbes son olarak, danismanlarin sayisinin esit oldugu durumlarda, damigmanlarin topluca degil de ayr ayri
dinlenilmesinin, tavsiyeyi alan i¢in daha iyi bir yol oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda Hobbes’a gore onlari
topluca dinlemek, kendi aralarinda birbirlerini etkilemelerine ve dolayisiyla, kendi akillariyla hareket
etmemelerine sebep olabilmektedir. Ayrica tavsiye istenen konuda danismanlarin bazilarinin ¢ikarlari, kamunun
cikarlar ile gelisebilmektedir. Bu durumda onlar topluca dinlemek, ¢ikarlar1 kamunun ¢ikarlar ile uyumlu
olanlar1 da, anilan grubun igerisine ¢ekebilmektedir. Diger yandan danigmanlari topluca dinlemek; bildirilen
goriisiin nedenlerini, olasiliklarimi ve gergekliklerini incelemeyi ve irdelemeyi de engelleyebilmektedir. Nitekim
danigsmanlar bire bir dinlendiginde, tavsiyeyi alan kisi, danigsmanlara miidahalede bulunmak ve itiraz etmek
yoluyla, bildirimlerin niteligini ve gecerliligini sorgulayabilirken; bir kalabalik igerisinde bunu yapmak oldukca
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giictlir. Ayrica Hobbes’a gore kamu islerinde, gizlice goriisiilmesi gereken fazlaca konu bulunmakta ve bunlari,
topluca goériismek devlet igin tehlikelidir. Dolayisiyla kamu islerini ilgilendiren gizli nitelikteki bu konularda, en
bilgili ve en sadakatli danigsmanlardan olusan kiiciik gruplar ile gériismek, en iyi yoldur (Hobbes, 2017:147-148-
198-199).

Gorevi tavsiyede bulundugu kisinin yararimi gozetmek olan bir danismanin, tenbih ve takbihe ydnelmesi
gorevinin digina ¢ikmasi demektir (Hobbes, 2017:195). Nitekim kendisinden tavsiye vermesi beklenen, ancak
tenbih ve takbih eden danigmanlar, aslinda kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket ettiklerinden otiirii, koti
danigsmanlardir (Hobbes, 2017:195).

Ozetle, iilkenin yonetilmesi konusunda, her biriyle kendi alanlarinda ayr1 ayr1 goriisiilen ¢ok sayida ve ehliyetli
(iyi) damismanlarin tavsiyeleriyle isleri yiiriiten kimse, en iyi olan1 yapmaktadir. Bu bakimdan Hobbes, kendi
alanlarinda yeterli donanima sahip olmayan ehliyetsiz (kotil) danismanlar ile topluca goriiserek yonetme isine
girisen kimsenin, en kotiyli sectigini de belirtmektedir. Hatta Hobbes’a gore, tek basina hi¢ kimseye
damismadan ydnetenin sectigi yontem bile, bundan daha iyidir (Hobbes, 2017:199). Ote yandan daha 6nce de
belirtildigi iizere, yarg: veya buyurma yetkisi bulunmayan ve egemen tarafindan istenildiginde kendisine goriis
bildiren, istenilmediginde goriis sunan danismanlar, kamusal bir kisilige sahip olmamakla birlikte kamu
gorevlisi sifatini da tasimamaktadirlar (Hobbes, 2017:187).

Sonug olarak en yetenekli/ehliyetli/iyi damismanlar, verdikleri tavsiyelerde kendi ¢ikarini gozetmeyen ve
devletin barig ve giivenligine yarayan seyleri derinlemesine bilen kisilerden segilmelidir. Ayrica anilan
danismanlar tavsiyelerini ve nedenlerini egemene (bu durumda monarka) tek tek ve ayr1 ayr1 sunmali ve boylece
cesitli duygular (kiskanglik, 6zenti, korku vb.) nedeniyle verilen tavsiyelerin niteligi egemen igin geliskili ve
yaniltict hale gelmemelidir (Hobbes, 2017:261-262).

SONUC

Toplumsal S6zlesme Kuramlari’nin ilk temsilcisi olan Hobbes’un toplumsal sézlesme ile olusturulan yapay bir
cisim olarak devleti ele aldigi Leviathan eseri, tizerinden yaklasik dort yiiz yi1l gegmesine ragmen hala alanda
fazlaca calisilan bir basyapittir. Eserde Hobbes hem devletin olusturulmasina hem de isleyisine iliskin
goriislerini biiyiik bir tutarlilik icerisinde sunmaktadir. Buna gore devletin var olmadig1 doga durumunda, birbiri
ile esit olan biitlin insanlar arasinda bitmek bilmeyen bir savag durumu hakimdir. Baris sartlarini sunan ve tesvik
eden insan akli ve doga yasalar ise, herkesin herkese karsi savas icerisinde oldugu bu durumdan toplumsal
sozlesme ile ¢ikilabilecegini 6ne siirmektedir.

Hobbes’a gore herkesin dogal hakkini ortaklasa bir sekilde devretmesine dayanan toplumsal s6zlesme yoluyla
olusturulan devletin varolussal nedeni, bireylerin giivenliginin saglanmasidir. Devletin var olmadigi doga
durumunda yasayan insanlarin giivenlikten yoksun yasama kosullari ve her insanin doga durumunda sahip
oldugu kendi giivenligini saglamak igin siddet kullanabilmesini i¢eren dogal hak, toplumsal sozlesme ile
devredilmekte ve devlet olusturulmaktadir. Toplumsal soézlesme ile olusturulan devletin mesruiyeti ise,
kendisini olusturan bireylerin giivenligini saglamasindan gelmektedir. Hobbes’a gore giivenlik ihtiyacindan
dogan devlet, eserde agikga belirttigi lizere giivenligin saglanmasi bakimindan tekel bir konuma da sahiptir.
Ancak devletin kendisini var eden bireylerin giivenligini saglayamamasi durumunda, toplumsal s6zlesme
gecersiz hale gelmekte ve devlet ortadan kalkmaktadir.

Ayrica dikkat edilirse Hobbes’a gore devlet, ydoneten egemen ile yonetilen uyruklar arasindaki bir sézlesmeden
degil, uyruklarin kendi aralarinda gergeklestirdikleri toplumsal sézlesmeden dogmus yapay bir cisimdir.
Nitekim Hobbes agik¢a egemen giiciin sdzlesmenin tarafi olmadigimi eserinde belirtmektedir. Ona gore
egemenlik, uyruklar arasinda doga durumunda sahip olduklar1 dogal hakkin topluca devredilmesi ile
gerceklesen toplumsal s6zlesme sonucu hayat bulan devlete, canlilik kazandiran yapay bir ruh gibidir.

Hobbes’a gore mutlak olan egemenligin kimin tarafindan kullanildigi, devlet bi¢cimlerini belirleyen seydir. Buna
gore egemen gii¢ bir kisi oldugunda monarsi, bir araya gelen herkesten olusan bir heyet oldugunda demokrasi
(halk devleti) ve toplumun sadece bir kesiminin heyeti oldugunda ise aristokrasidir. Hobbes’a gore zor yoluyla
kurulmus bir devletin egemen giicliniin sahip oldugu yetki, hak ve sorumluklar ile s6zlesme yoluyla kurulmus
bir devletteki egemen giiciin sahip oldugu yetki, hak ve sorumluluklar da birbirinin aymsidir. Iki devlet

55 Hobbes’a gore (iyi) danismanlik, rastgele ya da miras yoluyla da gelmemelidir. Bunun yerine, kamu islerinde en bilgili
olanin danigman olarak segilmesi gerekmektedir (Hobbes, 2017:261).
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arasindaki tek fark, insanlarin korktugu kisinin farkli olmasidir. Buna gore, s6zlesmeyle kurulan devletlerde
insanlar birbirinden korktugu i¢in devleti kurarken, zorla kurulmus devletlerde insanlar, korktuklari kisiye
boyun egmektedirler.

Hobbes eserinde yasa yapma giiciinii, yiiriitme giiclinii ve adaletin saglanmasi i¢in kullanilan yarg: giiciinii her
ne kadar birbirinden ayr1 islevler olarak ele almig olsa da, yasama-yiiriitme-yarg: erkleri arasinda bir ayrima
gitmemektedir. Hobbes’a gore sayilan iic erk de egemen giicte bulunmakta ve hem savas hem de barig
donemlerinde onun tarafindan kullanilmaktadir. Dolayistyla Hobbes i¢in egemen gii¢ (meclis ya da monark),
diger her seyin iizerindedir. Hatta bu giic elestirilemez, suglanamaz, cezalandirilamaz, devredilemez ve
vazgecilemez niteliktedir. Egemen, hem savas hem de barig dénemlerinde yasama-yiiriitme-yarg1 giiciinii tek
basimna kullandig1r gibi; danigmanlarin, bakanlarin, yargiclarin ve memurlarin se¢imine tek basina karar
vermekte, orduya bagskomutanlik etmekte, toplum igerisindeki diistinceleri kendisi yonetmekte ve odiiller ile
cezalar1 kendisi belirlemekte ve uygulamaktadir.

Hobbes eserinde bir devletin dogusundan, bigimden ve giiclinden bahsettikten sonra, devletin benzer kisimlari
olarak adlandirdigi kamusal kuruluslarn da ele almaktadir. Dolayisiyla Hobbes devletin kokenine,
olusturulmasina, bigimlerine, giiciine ve varolussal nedenine degindikten sonra, artik var olan devletin isleyisine
dair konular1 da incelemeye tabi tutmaktadir. Bu baglamda bir konuda veya bir iste bir araya gelen insan
sistemleri arasinda diizenli, bagimh ve siyasal olanlar1 kamusal kurulus olarak niteleyen Hobbes, kamusal
kuruluslarin kamusal yetki (devletin egemen giicli tarafindan verilen smirli yetki) ile kuruldugunu
belirtmektedir. Dolayisiyla kamusal kuruluslarin bagimli olma 6zellikleri, onlarin egemene bagli ve ona tabi
olmasi ile iligkilidir. Nitekim Hobbes’a gore diizenli ve siyasal olup bagimli olmayan insan sistemleri arasinda
yalnizca devletin kendisi bulunmaktadir. Bu bakimdan egemen giiciin karar ve faaliyetlerinin aksine, kamusal
kuruluslarin karar ve faaliyetleri uyruklarin itirazindan azade degildir. Hobbes eserinde, kamusal yetki ile
kurulan bu kuruluslarin gesitlerinin neredeyse sonsuz sayida oldugu belirtmektedir. Bunlar arasindan bir yerin
yonetimi igin gorevlendirilmis olanlar, ticaretin diizenlenmesi igin gorevlendirilmis olanlar ile egemene
yonetimde tavsiye vermek icin goérevlendirilmis olanlar1 detaylariyla inceleyen Hobbes, bunlara ilgili alanda
verilen yetkinin sinirsiz olmadigini (ki sinirsiz yetki yalnizca mutlak egemenlige sahip olan egemen glicte
bulunmaktadir) ve yetkisiz bir sekilde gerceklestirilen faaliyetlerden kurulusun temsilcilerinin kamusal olmayan
kisiliklerinin sorumlu tutulacagini belirtmektedir.

Bir devletin benzer kisimlar1 olarak adlandirilan kamusal kuruluslari genel hatlariyla bu sekilde ele alan
Hobbes’a gore, devlete hareket kazandiran eklem ve organlar ise kamu gorevlileridir. Egemenin verdigi yetki ile
faaliyette bulunan kamu gorevlileri, toplum indinde haysiyet olarak adlandirilan bir degere sahiptir. Diger bir
deyisle, Hobbes’a gore kamu gorevlisi olmak bir haysiyet gostergesidir. Liyakat ise, egemen tarafindan belirli
bir alanda devleti temsil yetkisi ile istihdam edilen kamu gorevlisinin, kamu hizmetini olmasi gerektigi gibi
yerine getirmesine yardimci olacak 6zel yetenekleridir. Bu bakimdan kamu gorevlisinin liyakatli olmasi,
egemen tarafindan belirlenen sorumluluk alanindaki faaliyetleri gerceklestirmeye en uygun ve en yatkin kisi
olmasu ile iligkilidir.

Hobbes’un bir devletin organik kisimlar1 olarak nitelendirdigi kamu gorevlilerine, diger uyruklarin itaat etmesi
gerekmektedir. Nitekim kamu gorevlileri egemenin kamusal kisiligine hizmet etmek maksadiyla, egemen
tarafindan istihdam edilen ve yetkilendirilen kisilerdir. Bu bakimdan kamu gorevlilerinin egemenin buyruklari
ve yasalari ile uyumlu faaliyetleri, uyruklar igin elestirilmesi dahi miimkiin olmayan egemenin faaliyetlerinden
farksizdir. Ancak belirli bir alanda devletin kisiligini temsil etmesi i¢in egemen tarafindan gorevlendirilen ve
yetkilendirilen kamu gorevlileri iizerinden o alanda egemenligin devredildigi/terkedildigi anlaminin
cikarilmamasi gerekmektedir. Nitekim kamu gorevlileri egemenin iradesine dayanmayan higbir hakka sahip
degildir. Kamu gorevlilerinin gorevlendirildikleri alanlara gore siniflandirmasinin da yapildigr eserde, her bir
kamu gorevlisi sinifinin en azindan bazi konularda karar verme yetkisi ile donatildigi da belirtilmektedir.

Eserde her eklem ve organa, bu durumda kamu gorevlilerine, egemenin verdigi yetki ve sinirlar dahilinde kamu
hizmetini goérdiiren sey olarak sunulan mekanizma ise, bir viicuttaki sinirlere benzetilen odiiller ve cezalardir.
Bu ¢ergevede egemenin odiiller ve cezalara karar vermesi ve uygulamasi, onun hem yetkisi hem de sorumlulugu
ve gorevidir. Kamu gorevlileri, uyruklarin tiimil ig¢in gecerli olan ve kamu otoritesi olan egemen tarafindan
belirlenen odiiller ve cezalardan azade olmamakla birlikte, kendilerine has bir takim odiller ve cezalar
baglaminda da ele alinmaktadir. Buna gore devlete kamunun yonetiminde hizmet sunan gorevliler, devletin
hazinesinden s6zlesmeye dayali bir sekilde diizenli veya diizensiz bir maasa baglanarak ddiillendirilmektedirler.
Bu kapsamda Leviathan eserinde Hobbes, diizenli maaslarin kamu gérevlisine is gordiirmek baglaminda daha
dogru bir uygulama oldugunu savunmaktadir.
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Kamu gorevlileri arasinda saydigi yargiclar iizerinden verdigi 6rnekte Hobbes, diizensiz maaslarin kamu
hizmetinin goriilmesinde bir anlamda rekabeti de beraberinde getirdigini ve bu durumun amaca ¢ok da uygun
diismedigini belirtmektedir. Diger yandan Hobbes’a gore maas, kamu gorevlisi olarak se¢ilen uyruklarin 6zel
islerini tamamen birakarak yalnizca kendilerine verilen kamu hizmetini gérmelerini saglamak bakimindan
olmazsa olmaz bir odiildiir. Bir diger deyisle kamu gorevlisine verilen maas, segilen uyruklarin hizmet
edebilmelerini miimkiin kilmaktadir. Hobbes’a gore bir uyruga kamu gorevlisi olmasi bakiminda maas
baglandiginda o uyruk, istihdam edildigi alandaki kamu hizmetini azami titizlikle yerine getirmeye mecburdur.
Hobbes’a gore kamu gorevlilerini harekete gecirme islevi de bulunan cezalar ise, kamu otoritesinden
kaynaklanmakta ve onun tarafindan sug teskil ettigine bir yargilama sonucu kanaat getirilen konularda ilgili
uyruga itaatkar hale gelmesi amaciyla kotiiliik yapilmasidir. Kamu otoritesi tarafindan verilen cezalar1 bedensel,
parasal, itibarin1 alma, hapis, silirgiin ya da bunlarin bir karigimi olarak siralayan Hobbes, bunlar arasindan
itibarin1 alma cezasini dogrudan kamu gorevlisine iligkin bir ceza tiirii olarak incelemektedir. Bu cergevede
kisiyi, toplum indinde bir haysiyet gostergesi olan kamu gorevlisi olma sifatindan mahrum etmek ve anilan
sifati geri almak ile gelecekte de anilan sifata sahip olunamayacagini agiklamak, tam anlamiyla bir
cezalandirmadir.

Ote yandan Hobbes’un emir ve tavsiye sdzciiklerinin anlamlarmin birbirinden net bir sekilde ayristirilmasina
ayirdig1 eserinin ilgili boliimii, devlet yonetiminde tavsiye ve danismanlik olgusuna iligkin doyurucu bir kilavuz
niteligindedir. Hobbes’a gore emir, onu verenin iradesinden baska hicbir seye dayanmamaktadir. Bu ¢ercevede
emir, onu verenin ¢ikarina ve iyiligine yoneliktir. Diger taraftan tavsiye, tavsiyeyi veren kisinin degil, tavsiye
verilen kisinin ¢ikarini gozetmekte ve onun (tavsiye verilenin) iyiligini saglamay1 amaglamaktadir. Dolayisiyla
Hobbes, emir ile tavsiye arasinda sdylenenin kimin ¢ikarina olduguna dayanarak bir ayrim yapmaktadir. Ayrica
bir kisi itaat etmeye séz vermis ise verilen emire uymak zorunda, ancak tavsiye edilenleri yapmak zorunda
degildir. Hobbes’a gore tavsiye vermesi i¢in bagvurulan kisi, tavsiyeyi isteyen kisi tarafindan tavsiyenin niteligi
bakimindan suglanamaz ve cezalandirilamaz. Nitekim bir kisiden tavsiye istemek, o kisinin uygun gorecegi
sekilde tavsiye vermesine izin vermektir.

Bu baglamda egemen, devlet yonetimine dair tavsiye vermesini istedigi kisiyi, kendi diisiincelerine uygun olsun
ya da olmasin, tavsiyelerinden otiirli cezalandirma hakkina sahip degildir. Diger yandan Hobbes’a gore
egemenin devlet yonetimindeki sorumluluklarindan biri de, tavsiyelerinden yararlanacagi (iyi/ehliyetli)
danismanlar se¢gmektir. Egemen bu secimi yaparken tavsiye yerine tenbih, takbih, telkine yonelen ve kendi
¢ikarmi Oon planda tutan danmigmanlart tercih etmemelidir. Hobbes’a gore egemenin tavsiye alacagi iyi ve
ehliyetli danismanlar; amag ve ¢ikarlari bakimdan egemenin amag ve ¢ikarlari ile uyumlu, en saglam muhakeme
yetenegine sahip, tavsiye istenilen alanda egitimli ve deneyimli olanlar arasindan secilmelidir. Nitekim
Hobbes’a gore egemenin kotii ve ehliyetsiz danigsmanlardan tavsiye almasi yerine, hi¢ kimseden tavsiye almadan
devleti yonetmesi daha iyi bir se¢enektir.

Secilen iyi ve ehliyetli danigmanlarin egemen tarafindan ayri ayri dinlenilmesinin egemene devlet yonetiminde
saglayacagl faydanin, onlarin topluca dinlenilmesine kiyasla ¢ok daha biiylik oldugunu belirten Hobbes,
danigmanlarin birer kamu gorevlisi olmadigimi da ifade etmektedir. Tavsiye sozciigiiniin niteligi bakimindan
gorevi egemene, onun tarafindan istenildigi zaman goriis bildirmek ya da istenilmedigi zaman goriis sunmak
olan danismanlar, egemenin kisiligi karsisinda temsil edilemeyeceginden Hobbes’a gore ne kamu gorevlisidir ne
de kamusal kisilige sahiptir. Ayrica Hobbes’a gore danmismanlarin, yargi ve/veya buyurma (emir) yetkisi
bulunmaktadir. Ancak Hobbes danigmanlardan olusan ve gorevi egemene tavsiye vermek olan diizenli, bagimli
ve siyasal insan sistemlerini, kamusal kuruluslar arasinda saymaktadir.

Sonug olarak Hobbes Leviathan’da, hem devletin var oluguna ve kékenine iligkin detayli agiklamalar sunmakta,
hem de bireylerin giivenliginin saglanmasi amaciyla var edilen ve mesruiyetini giivenlik ihtiyacini karsilamak
icin gerceklestirilen toplumsal sozlesmeden alan devletin yoOnetimine iliskin c¢esitli kurulus, isleyis ve
mekanizmalar1 incelemektedir. Bu nedenle eser Siyaset Bilimi alaninda bir bagyapit olmasinin yani sira,
Yonetim Bilimi alaninda da incelenmesi gereken temel eserler arasinda kendisine yer bulmaktadir. Ancak alan
yazinda, eserin daha ¢ok Siyaset Bilimi’nin kapsamina giren kisimlari iizerine ¢alisma yapildigi, kamunun
yonetimine iliskin kurulus, isleyis ve mekanizmalar1 agiklayan kisimlarinin ise genelde derinlemesine
incelenmedigi ifade edilebilir. Bu bakimdan yapilan ¢alisma ile hem devletin olusturulmasina iliskin eserdeki
kavram ve kabullerin, hem de bir kere olusturulduktan sonra y6netime dair kurulus, isleyis ve mekanizmalarin
genel hatlariyla ortaya konulmasi amaglanmstir.
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OZET

Orgiit kiiltiirleri ile stratejilerinin uyumlastirilmis olmasi ve stratejileri en iyi uygulayan orgiitlerin
performanslarinda olumlu fark yaratabildikleri, yazinda iizerinde énemle durulan konulardwr Bu ¢alisma,

An"v‘_‘htar orgiitsel kiiltiiriin stratejik yonetim siireci ile uyumunun ve etkilesiminin onemi iizerine literatiirdeki
Kelimeler: tartismalara odaklanmaktadir. Isletmelerdeki stratejik yonetim siiveci ve drgiit kiiltiiriiniin uyumu hakkindaki

B tartismalar tespit etmek ve ayni zamanda ilgili alan yazimina anlamli bir katki sunmak amaclanmistir. Bu
Strateji, amagla, isletmelerde uygulanan stratejik yonetim siireci ile orgiit kiiltiirtiniin uyumunun énemi, literatiirdeki

Stratejik Yonetim,
Orgiit Kiiltiirii,

Uyumlama,

Keywords:
Strategy,

Strategic
Management,

Organization

tartismalar 1s1ginda sunulmustur. Icerik analizi yapilarak anlam kazandirimas: amaciyla kitaplardan ve
makalelerden elde edilen bilgiler, elde edildigi sekilde alintilar yapilarak kullanilmistu: Makalemizde konu ile
ilgili kaynaklar gézden gecirilmis, ¢esitli goriis ve tutumlara yer verilmistir. Yapilan literatiir taramasi
sonucunda, stratejik yonetim stireci ile orgiit kiiltiirtiniin uyumlastiriimast konusunun énemli bir tartisma
alanmt oldugu gériilmiistiin. Makalemizde konu hakkindaki literatiirdeki tartismalar ortaya konulmustur.
Stirdiiriilebilir rekabet avantaji saglanmasinda, strateji ile orgiit kiiltiirtiniin uyumlastiriimasi onemli bir kritik
basart faktoriidiir. Literatiirde stratejilerle orgiit kiiltiiriiniin - olumlu etkilesimi ve uyumun isletme
performansina katki sagladig yoniindeki goriislerin agirlikl oldugu tespit edilmistir.

ABSTRACT

Organizational cultures and strategies that have been able to harmonize their strategies and make a positive
difference in the performances of organizations that best implement their strategies are important issues in
the literature. This study focuses on the discussions in the literature on the importance of the harmony and
interaction of the organizational culture with the strategic management process. This study focuses on the
discussions in the literature on the importance of the harmony and interaction of the organizational culture
with the strategic management process. For this purpose, the importance of the harmony of the
organizational culture and the strategic management process applied in the enterprises has been presented in
the light of the discussions in the literature. In order to give meaning by making content analysis, obtained
information from books and articles were cited and also used as quoted. In our article, the resources related
to the subject were reviewed and various opinions and attitudes were included. As a result of the literature

Culture review, it was seen that the issue of harmonization of organizational culture with the strategic management
process is an important discussion area. In our article, the discussions on the subject in the literature are
Attunement presented. Harmonization of strategy and organizational culture is an important critical success factor in

achieving sustainable competitive advantage. In the literature, it has been determined that the positive
interaction of strategies and organizational culture and that the harmony contributes to the performance of
the company.
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1. GIRIS

Stratejik yonetim siirecinde, uygun orgiit yapisinin se¢ilmesi veya secilen stratejilere uygun orgiit yapisinin
olusturulmasi1 kadar stratejilere uygun oOrgiit kiiltiirliniin olusturulmas: konular1 da literatiirde kritik basari
faktorleri olarak konu edinmistir. Bu ¢alismanin amaci, isletmelerde stratejik yonetim siireci uygulamalarinin
orgiit kiiltiiriiyle uyumunun 6nemi konusunda yapilan tartigmalarin literatlir ve bu konudaki mevcut tartigmalar
cercevesinde yoOniiniin kuramsal olarak ortaya konulmasinin saglanmasidir. Bu ¢ercevede ¢alismamizda literatiir
incelemesi yapilmis ve konuyla ilgili mevcut ¢alismalardan alintilar yapilarak tartismalar ortaya konulmustur.
Caligmamizda orgiit kiiltiirii, kurum kiiltlirii ve isletme kiiltiirii ayn1 anlamda isletmelerin kiiltiiriinii ifade etmek
amactyla kullamlmstir. Orgiit isletmeye gore daha genis bir kavramu ifade eder. Bu calismamizda yerine gore
her li¢ kavramda birbirine benzer kavramlar olarak kullanilacaktir. Ancak ¢ogunlukla orgiit kiiltiirii kavrami
kullanilmstir.

Stratejik yonetim alaninda, stratejilerin belirlenmesinde dikkate alinmasi gereken en onemli etkenler olarak
orgiitiin yapisi, siirecleri ve orgiitiin kiiltiirii daha yogun iizerinde durulmus konulardir. Orgiit kiiltiirii orgiitlerin
siirdiiriilebilir rekabet avantaj1 kazanmalarinda kritik bir rol oynamaktadir. Isletmeler uyguladiklar stratejilerini,
orgiit kiiltiirleri ile uyumlagtirmanin 6neminin farkina varmiglardir (Akgemci ve Giiles, 2010:6). Kiiltiir 6rgiitiin
i¢sel gevresini ifade eder. Stratejilere uygun nitelikte 6rgiit kiiltiiriiniin olusturulmasi konulari, stratejik yonetim
yazininda tizerinde tartismalar yapilmis 6nemli konulardir.

19601 yillarda orgiitsel kiiltiir, orgiitsel gelisim hareketi ve orgiitsel degerlerin insancil anlayisi ile ilgiliydi ve
orgiitsel gelisim icin bir ara¢ olarak algilantyordu, ancak bunun rekabet avantaji olarak degerlendirilmesine ¢ok
az ilgi vardi. Ancak 1980'lerde Japon isletmelerinin ¢alismasi ekonomik ve orgiitsel alanda orgiit kiiltiiriiniin
Onemini gosterdiginde, orgiit kiiltlirli onu yonetim stratejisine ve rekabet edebilirlik degiskenine doniistiirmek
amaciyla biiyiik Olglide pragmatik olarak ele alinmaya baslandi. Bourantas vd.'nin (1990) ifade ettigi gibi,
1980'ler orgiitsel teoride yeni modellerin ortaya ¢ikmasi ve degerlerin, inanglarin, ritiiellerin, geleneklerin ve
diger degiskenlerin Orgiitsel performans tzerindeki etkisini arastiran diger stratejik tasarimlarla karakterize
edildi. 1990'arn ortalarinda orgiit kiiltiirii, Schein (1992)’e gére somut olmayan bir organizasyon varlig1 olarak
anlasilmaya baslandi ve bir organizasyonun liderligi tanim ve igsellestirmede merkezi bir rol {istlenerek yonetim
degiskeninden daha stratejik hale geldi. Bu donemde Igo ve Skitmore (2006), amac1 6rgiit kiiltiirii tipolojilerini
tanimlamak olan gesitli ara¢ ve yontemleri tanimlamustir (Russo vd., 2013:13-14).

Literatiirde Naor vd. (2008) gibi akademisyenlerin ve uygulayicilarin operasyon yonetimi uygulamalarini yerine
getirirken Orgilitsel kiiltiirii anlamanin 6nemini giderek daha fazla kabul ettikleri goriilmektedir (Naor vd.,
2008:671). Bijlsma-Frankema (2001), Cartwright ve Schoenberg (2006), Lodorfos ve Boateng (2006), Nguyen
ve Kleiner (2003) gibi aragtirmacilar kiiltiirel uyumsuzlugun, diisiik basar1 oranlarindaki en 6nemli nedenlerden
biri oldugunu tespit etmislerdir. Chatterjee vd. (1992) orgiitsel kiiltiiriin neredeyse tiim orgiitsel uygulamalar,
direktifler, liderlik tarzlar1 ve yonetim siiregleri lizerindeki etkisinden kaynaklandigini belirtmektedirler.
Teerikangas ve Very (2006) ve bir meta-analitik ¢alismada Stahl ve Voigt (2008) caligmalarinda goriildiigi gibi
literatiir taramasinda, ulusal kiiltiirdeki farkliliklarin orgiitsel diizeyde kiiltiirel farkliliklardan ¢ok sosyokiiltiirel
entegrasyon, sinerji gerceklesmesi ve hissedar degeri iizerinde daha az olumsuz bir etkiye sahip oldugunu
bulmuslardir (Bauer ve Matzler, 2014:273).

Orgiit kiiltiirii stratejilerin uygulanmasinda kritik dneme sahiptir ve bir siizgeg, standardize etme ve degisim
rehberi olma araci olarak stratejik bir éneme sahiptir. Isletmeler ¢alisanlarina, katkilarmin degerli oldugunu
sOyleyebilecek ve uzmanliklarinin énemli oldugu noktalarda karar alma siireglerine katilimi saglayacak orgiit
kiiltiiriine sahip olmalidir (Maciariello ve Drucker, 2005:61). Bagarili bir strateji uygulamasinin en 6nemli
yonetsel bilesenlerinden biri stratejiye uygun kurum kiiltiiriiniin sekillendirilerek ortak degerler olusturulmasi ve
stratejik liderlik gosterilmesidir (Thompson ve Strickland, 1993:219). Bu nedenle ¢alismamizda bir orgiitiin
iiyeleri tarafindan paylasilan inanglar, degerler ve varsayimlar olarak tanimlanan kiiltiiriin Grgiitsel boyutuna
odaklaniyoruz.

Calismamizda oncelikle literatiir taramasi ile stratejik yOnetim siireci uygulamalar ile orgiit kiiltliriiniin
kargilikli etkilesimi ve uyumunun O6nemi lizerine yapilan yazindaki tartigmalarin agiklanmasi amaglanmstir.
Konu ile ilgili kaynaklarin gézden gegirilmesi, goriisler ve betimlemelerin bulunmasi saglanmistir. Bu amagla
stratejik yonetim yazinindaki, stratejik yonetim ve orgiit kiiltiirii iliskisi tizerine literatiirdeki tartigmalar ortaya
konulmustur. Orgiit kiiltiiriiniin 6zellikleri ve degisim siireci ele alinmus ve stratejik ydnetim araci olarak orgiit
kiltiirii ve uyumunun onemi agiklanmistir. Sonug boliimiinde ise, literatiirdeki tartigmalarin ortaya konulmasina
yonelik genel bir degerlendirme yapilmistir. Literatiirde strateji ile orgiit kiiltliri arasinda uyumun mevcudiyeti
ve karsilikli etkilesim oldugunun yaygin kabul edilmis goriisler oldugu tespit edilmistir.
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2. ORGUT KULTURU KAVRAMI VE UNSURLARI

Orgiit yapis1 planl bir ag ve siirectir. Bu yapr igerisinde fikir, inang ve degerleri yansitan orgiit kiiltiiriidiir. Bu
siirecte Orgiit iiyeleri, dis bagliliktan deger ve inanglar1 beraberinde getirir (Hall ve Saias, 1980:152). Orgiit
kiilttirti kavrami ile kurum kiiltiirii ve isletme kiiltiirii kavramlarinin zaman zaman es anlamli olarak kullanildig:
gorlilmektedir. Literatiirde oOrgiit kiltiirii farkli agilardan ele alinmis ve oOrgiit kiiltiiriiniin ¢ok cesitli
tanimlamalar1 yapilmistir. Stephan R. Roddins, "érgiit kiiltiiriinii tanmimlayamam ancak goérdiigiim zaman ne
oldugunu anlarim", demistir (Ozkalp, 1999:438). Orgiit kiiltiirii kavrami, biiyiik 6l¢iide Schein (1990)’'mn
degerler, normlar ve eserler iceren ii¢ katmanli 6rgiit kiiltlirii modelinden olusur. Khazanchi vd. (2007)’e gore
isletmenin degerleri isletmenin temellerini olusturur. Goriiniir degiller, ama ¢ok etkilidirler ve Orgiitlerin
ideolojisine ve felsefesine dayanirlar. Hogan ve Coote (2014)’e gore degerler, davranissal beklentiler ve
davranislar olan &rgiitsel normlari gergevelemektedir. Orgiitsel degerler, orgiitsel {iyelerin davranis ve algilarinda
kendini gosterir (Hock vd., 2015:436).

Schein (1985) ve Louis (1986)’a gore her grubun, kurumsal veya baska bir sekilde tiyelerinin ortak ge¢cmisi ve
deneyimleriyle sekillenen benzersiz bir kiiltiirii vardir. Genel olarak ifade etmek gerekirse kiiltiir, bir gruptaki
insanlarin birbirleriyle etkilesim kurma bigimlerinin hemen hemen tiim yonlerini etkiler. Lorsch (1986),
Donaldson ve Lorsch (1983), Bhagat ve McQuaid (1982), Schwartz ve Davis (1981) gibi arastirmacilara gore;
iist yonetim diizeyinde kiiltiir, davranis kurallari, liderlik stilleri, idari prosediirler ve ¢evrenin algilanmas1 gibi
orgiitsel uygulamalar etkiler (Chatterjee vd., 1992:320).

Kiiltiir, bireylerin bir kurulusta maruz kaldiklar1 inanglari, bilgileri, zihin tutumlarini ve geleneklerini olusturur;
bunun sonucunda dil, deger, davranis ve diisiince aligkanliklar1 kazanilir (Hall, 1992:139). Kiiltiir, igletmelere
rekabetci tehditleri kargilamaya ve degisen ekonomik ve sosyal ¢cevreye adapte olmaya yol gosterir. Kiiltiir, bir
isletmenin faaliyetleri, goriis ve eylemleri i¢in bir model olarak saldirganlik, savunuculuk, ceviklik gibi
degerleri ima eder. Bu model calisanlara telkin edilir ve sonraki nesillere aktarilir. CEO’larin sadece sozleri
kiiltiirii iiretmez, bilakis onun eylemleri ve yoneticileri de etki eder. Bir 6rgiitiin kiiltiirii onun stratejisi ile tutarl
oldugunda onun en biiyiik giicii olabilir (Thompson ve Strickland, 1984:341).

Orgiit ya da kurum kiiltiirii Kotter ve Heskett (1992) tarafindan &nerildigi gibi iki seviyeye sahiptir. Daha az
gortiniir diizey, kurulus tiyeleri tarafindan paylasilan degerleri igerir; bu tiir bir kiiltiir, grup tiyeligi degisse bile,
grup davramsim sekillendirme egilimindedir ve zaman iginde devam eder. Ote yandan, daha giiclii bir isletme
kiiltiird, etik giicleri ve nitelikleri ile bir orgiitiin davranis modelini veya stilini 6zetler (Smimou, 2020:361).

Lindsey (2011)’e gore CEO konumlandirmasi ile uyumlu ve mevcudiyetine cevap veren bir orgiit kiiltiirii,
organizasyon yapisinin yorumlariyla olusur ve bir organizasyonun iiyeleri arasinda ¢alisma ortamiyla ilgili ortak
anlamlar igerir. CEO ve Orgiit kiltiirii arasinda dinamik bir iligki vardir (Prince vd., 2019:63). Zukin ve
DiMaggio (1990)’a gore isletmelerin yerlesik oldugu sosyal icerik yapisal, bilissel, kurumsal ve kiiltiirel olarak
simflandirilabilen bir dizi unsurdan olusmaktadir (Gulati vd., 2000:204). Orgiit kiiltiirii, orgiitii digerlerinden
farkli kilan belirli degerler sistemidir (Greenberg, 2002:308). Giliglii 6rgiit kiiltiirleri, grup disiincesi, dar
goriisliiliik ve kendini begenmislik gibi problemlerle karsilagilabilir (Marcouse vd, 2014:108). Stratejilerin
uygulanmasi agamasinda, orgiit kiiltiiriiniin olusturulmasi 6nemli bir konudur. Paylasilan ortak degerler, ilkeler
sistemi olan kiiltiir, strateji uygulamasi ile uyumlastirmayi gerektirir (Hill vd., 2013:397).

Orgiit kiiltiirii Barney (1986), Schein (2004), Engelen vd. (2014) tarafindan bireylerin bir kurulus iginde
paylastiklar ve islerini yiiriitmek i¢in nasil davranmalar1 gerektigini belirleyen ortak degerler, normlar, inanglar
ve varsayimlar olarak kabul edilmistir. Barney (1986) ve Engelen (2010) gibi onceki calismalar orgiitsel
kiltiiriin karmasik ve 6znel dogasinin altin1 ¢izmistir. Riratanaphong (2014)’e gore orgiit kiiltliri, bir orgiit
icindeki bireylerin ve gruplarm davramiglarini giiclii bir sekilde etkileyen normlar iireten inanglar ve
beklentilerle ilgilidir. Schein (2004)’e gore orgiitsel kiiltiir, isletme performansinda yaygin bir rol oynar ¢iinkii
bireylerin sorunlar1 basarili bir sekilde nasil ¢ézeceklerini toplu olarak 6grenmek i¢in kullanmalar gerektigi
belirtilmektedir. Bu anlamda orgiitsel kiiltiir, Barney (1986)’e gore iistiin isletme performansi i¢in ¢ok onemli
kabul edilebilir (Khedhaouria vd., 2020:2-3).

Literatiirde ve uygulamada en ¢ok rastlanilan, orgiite bagliligini artiran semboller, ritiieller gibi orgiit kiiltiiri

mekanizmalarini su sekilde Ozetleyebiliriz; oOrgiit logolari, bayraklari, ticari unvanlari, kiyafetleri ve fiziki

yapilart akilda kalabilecek semboller, orgiit hayatinda yazisma sekilleri, konusma tarzi, ddiiller, yi1ldoniimleri,

planlt isletme gezileri ve emeklilige ayrilanlar i¢in verilen yemekler, orgiit icinde yapilan selamlagmalar,

sloganlar, jest ve mimikler Orgiitlerin ayirict 6zelligini ortaya koyan unsur ve mekanizmalar olarak goze

carpmaktadir. Deshpande ve Webster (1989)’a gore oOrgiitsel kiiltiir, bireylerin orgiitsel isleyisini anlamalarina
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yardimel olan ortak degerler ve inang kaliplar ile ilgilenir ve bdylece isletmede davranmis normlari saglar
(Appiah-Adu ve Blankson, 1998:240). Chatterjee vd. (1992)’e gore oOrgiitsel kiiltiir, orgiitsel uygulamalari,
direktifleri, liderlik tarzlarmi ve idari siiregleri etkilemektedir (Bauer ve Matzler, 2014:274).

Stratejik yonetim diisiincesinde vizyon, misyon, degerler, orgiit kiiltiirii gibi gériinmeyen ama isletmenin inang
sisteminin felsefesini olusturarak yon veren ve boylece fark yaratan 6nemli bir boyut olarak kabul edilmektedir.
McKinsey “7S” c¢ergevesi olarak meshur olan yaklasiminda odaklanilmasi gereken faktorler olarak; strateji,
yapi, sistem, stil, ortak degerler, calisanlar ve kabiliyetler biciminde siralamistir. Peters ve Waterman (1982)
orgiitsel kiiltiiriin basar i¢in en 6nemli faktor oldugunu ileri siirmiislerdir. Bat1 yonelimli yonetim daha ¢ok kaba
S’lere (yapi, sistem ve strateji) vurgu yaparken, Amerikan ve Japon isletmeleri ise yumusak S’lere, 6zellikle de
ortak degerlere vurgu yapmaktadirlar (Barca, 2005:17).

Uygulanan stratejilerin basariya ulasmasinda orgiit kiiltiiriiniin 6nemli etkileri vardir (Schein, 1984:3). Strateji,
yapi, siire¢ ve kiiltiirlin tiimi{i merkezi bir hedefle sekillenir veya odaklanir ve bu nedenle birbirini tamamlar
(Miller, 1996:509). Stratejilerin uygulamaya konulmasinda, &rgiit kiiltiirii tesirini gosterir. Orgiit kiiltiirii
stratejilerin  Orglitte benimsenebilmesini kolaylastirabilecegi gibi zorlastirabilirde (Johnson ve Scholes,
1999:247). Literatlirde orgiit kiiltiiriiniin unsurlar1 olarak genellikle degerler, davraniglar, normlar, torenler,
gelenekler vb. gibi olgularin ele alindig1 goriilmektedir (Unutkan, 1995:45-46).

Stratejik bir zihniyet i¢in, stratejinin, herkesin isi olduguna dair ortak bir inan¢ olusturulmali. Bu stratejik olarak
diisiinmek anlamina gelir ve belirli bir kiiltiir, bir dizi ortak deger ve kabul edilen davranig gerektirir (Fogg,
2012:80). Orgiitiin yapis1 da planli bir ag ve ayn1 zamanda siirectir. Bu siirecin sonucu fikir, inang ve degerleri
yansitan orgiitiin kiiltiirtdiir. Bu siiregte orgiit tiyeleri, dis bagliliktan deger ve inanglar1 beraberinde getirir. Her
orgiit, tedarik¢ilerinin, miisterilerinin, rakiplerin ve hiikiimetin is birli§ine gereksinim duyan bir yapidir. Yap1
ayn1 zamanda, gii¢ ve bagimlilik iliskilerini tanimlayan siyasi bir hiyerarsidir. Bu hiyerarsi, kokenleri digsal olsa
dahi, igsellestirilmelidir ve boylece orgiit yapisinin bir pargasi haline gelir (Hall ve Saias, 1980:152).

Literatiirde oOrgiit kiiltiiriiniin unsurlar1 olarak genellikle degerler, davranislar, normlar, térenler, gelenekler vb.
gibi olgularin ele alindigr gorilmektedir (Unutkan, 1995:45-46). Bir orgiitiin politikalari, uygulamalari,
gelenekleri, felsefi inanglar1 birlestirici veya ayirt edici bir kiiltliriinii olusturur. Bir isletmenin stratejik
eylemleri, onun kiiltiirel 6zelliklerini ve yonetsel degerlerini yansitir. Bir igletmenin degerleri ve kiiltiirii, bazen
stratejik hamlelerin dikkate alinmasi veya reddedilmesinde baskin rol alir. Hatta bazi durumlarda bir isletmenin
temel inanglar1 ve kiiltiirii stratejik hamlelerin se¢imine bile hakim olur (Thompson ve Strickland, 1993:46).
Orgiitiin sahip olmus oldugu kiiltiir, orgiit {iyeleri arasindaki benzerlikleri &ne ¢ikarmali ve &rgiit yapisinin
unsurlart ile uyumlu olmahdir. Orgiit iiyeleri arasindaki cesitlilikten yararlanma firsatindan kaginilmamalidir.
Farkliliklar 6rgiitiin zenginligini yansitir (Clayton, 2002:235).

3. ORGUTLERDE DEGIiSiM VE DONUSUM KULTURUNUN OLUSTURULMASI

Isletmelerin faaliyetlerini siirdiirebilmeleri, siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglayabilmeleri igin degisim ve
doniistimlere, stratejilerini ve/veya yapilarim degistirerek ayak uydurmalari, hizla uyum saglayabilmeleri
gerekmektedir (Burton ve Obel, 2004:2). Giiniimiiziin rekabetci is ortaminda bir¢ok kurulusun ya kilit is
sonuglarini iyilestirmenin ya da diger orgiitsel degisim ¢abalarinin kiiltiirel engellerini asmanin bir yolu olarak
planli kiiltiirel degisim girisimlerine katilmaya motive olmasi sasirtici degildir (Gover vd., 2016:567).

Uyum perspektifine bagh olan Child (1972), Pfeffer ve Salancik (1978) gibi bilim adamlari, isletme ve ¢evresi
arasinda bir uyum saglama gorevinin {ist yonetime ait oldugunu savunmuslardir. Bu nedenle, Andrews (1971),
Hambrick ve Mason (1984), isletmenin stratejik liderleri olarak iist diizey yoneticilerin, kurulusla ve strateji
politikalariyla ilgili gelismeler igin dis c¢evreyi izledikleri ve gerektiginde ayarlamaya basladiklarini
varsaymislardir. Bu goriiste ortiik olan, {ist diizey aktorlerin, degisen siireklilikleri karsilamak i¢in gerektiginde
orgiitsel degisim ve yeniden yonlendirme yapmaya hazir, uyanik ve uyarlanabilir bir durus sergilemesidir
(Geletkanycz, 1997:615). Geletkanycz (1997) ¢alismasinin bulgularinin uygulayicilar i¢in belki de en 6nemli
sonuglari, farkll kiiltiirel gegmislere sahip yoneticilerin degisime esit derecede acik olmadigini gostermesidir
(Geletkanycz, 1997:631).

Kiiltlir aktif yasayan bir olgudur (Morgan, 1998:162). Literatiirde stratejideki degisim ve yeniden yapilandirma
konularinda yapilan tartismalara ve galismalara 6zellikle son yillarda siklikla rastlanmaktadir. Orgiit kiiltiirii, bir
grubun digsal adaptasyon yada igsel biitiinlesmeden kaynaklanan sorunlarini ¢ézme esnasinda 6grendigi,
paylasilmis ve gecerliligi kanitlanmis olan, yeni orgiit iiyelerine ise diisiinmenin, hissetmenin ve algilamanin
dogru yolu olarak ogretilmekte olan temel varsayimlardir (Schein, 1984:3). Orgiit kiiltiirii, orgiit iiyelerinin
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davranislarimi etkiler ve yonlendirir. Stratejilerle uyumlu giiglii oOrgiit kiltiirli, dogru insan kaynaginin
secilmesini ve istenilen sekilde yonlendirilmesini kolaylastirir (Grant ve Jordan, 2014:444).

Literatiirde orgiit kiiltiiri degisimi iizerine yapilan arastirmalarda iki bulgu dikkat ¢ekmektedir. Birincisi, Harris
ve Metallinos (2002) gibi mevcut calismalar, ¢alisanlarin neden 6rgiitiin planlanan kiiltiirel degisimi iistlenmeye
karar verdiklerine bagli olarak degistigini ortaya koymustur. Ikincisi, literatiiriin gézden gegirilmesi, bolgedeki
ampirik aragtirmalarin genellikle planlanan degisim cabalariin aslinda bir sekilde kurumun kiiltlirtini
degistirdigi varsayimmina dayandigmi belirledi. Ornegin, Ogbonna ve Wilson (2003) calismasi, ¢alisanlarin
davranislar1 degisirken degerlerinin degismedigini ve Harris ve Ogbonna'nin (2002) calismasi, kiiltiirel
degisimin bir siireklilik i¢inde gergeklestigini (daha kii¢iik veya daha biiyiik boyutlarda istenen degisikliklerin
meydana geldigini) bildirmistir (Gover vd., 2016:569).

Isletmeler, yiiksek potansiyelli calisanlarini elde tutmay1 ve motive etmeyi, kurumun kiiltiiriinii ve ondan ortaya
cikan yapisal modeli giiclendirmeyi ve hedeflerini miimkiin olan en diisiik maliyetle gerceklestirmeyi
amaclamalidir (Russo vd., 2013:16). Isletme i¢inde gerceklesen etkilesim ve dgrenme sayesinde ¢alisanlarin
davranislar1 kosullandirma yoluyla yonlendirilir ve kosullandirma kurum kiiltiirii ile etkilesim yoluyla
gergeklesir (Smimou, 2020:363). Kiiltiirdeki degisiklikleri ve kiiltiirler arasindaki farkliliklarin anlagilmasi, bir
agin yada orgiitiin rekabet avantaji kazanma yetenegi lizerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilir. Bir agin veya
orgiitiin faaliyet gosterdigi ekonomik sistem, genel ortamin yasal ve politik boyutlari, yasalarin ve igin yasal
sistemin, hiikiimet ve is arasindaki iliskinin genel yapisi ile birlikte etkilidir (Hittmar ve Jankal, 2015:14).

Literatiirde genellikle orgiitsel degisim siireci ile orgiitsel 6grenme siireclerinin iliskilendirildigi goriilmektedir.
Ogrenme Okulu temsilcilerinden Lindblom ve Mintzberg’e gére strateji sadece bir bir plan degil, 6grenme
siirecini de barindiran bir karar dizisidir (Barca, 2005:25). Ogrenen bir organizasyonun, ana
karakteristiklerinden biri, giiclii bir organizasyon kiiltiirli, degisim ve uyumu tesvik etmesidir. Ogrenen
organizasyon Kkiiltiirli, acikligi, smrsizligi, esitligi, siirekli gelismeyi ve risk almayi tesvik eder. Kiiltiirel
degerler, degisen bir dis ¢evre ile saglikli uyumu tesvik eder (Daft, 2004:371-372).

Degisim siirecinde oOrgiit kiiltiiriinii anlayip kavramak degisimi kolaylastirir. Tiim calisanlarin bu degisim
siirecinde goniillii katilimini saglayarak orgiitsel iklimin olusturulmasi 6nemlidir. Olumlu bir orgiitsel iklim,
yeni fikirlerin ve firsatlarin bagarili bir sekilde adapte edilmesinde ve uygulanmasinda ¢ok 6nemli bir faktordiir.
Gergek bir stratejik esneklik iiretir ve uzun vadeli bir perspektifi, ortak problem ¢6zme diizenlemelerini, bilgi
transferini, korumay1 ve ¢evresel degisimlere uyum saglamayi tesvik eder (Perez vd., 2014:860).

Kanter (1983) gibi baz1 arastirmacilar, gelecekte {ist yonetimin temel gorevinin, degisim lizerine gelisen Orgiit
kiiltiirlerinin desteklenmesi olacagini savunmuslardir (Hall, 1992:139). Johns (2006:396), Hofstede'nin (1980,
2001) ampirik caligmalarma dayanarak, ulusal kiiltiiriin orgiit kiltiirlerindeki degisimi kisitladigini agikga
belirtmistir (Gerhart, 2009:242). Kotter ve Heskitt (1992), Schein (2004) ve Prince vd. (2019)’nin yaptiklar
vaka analizleri, CEO'larin bir orgiitiin kiiltlirlinii olusturma, siirdiirme ve degistirme konusunda 6énemli bir rol
oynadiklar1 tezini desteklemistir. Ayrica, belirli CEO rol davramslart 6rgiit kiiltiiriinii sekillendirir ve orgiitiin
kiiltiiriine gesitli sekillerde rehberlik eder (Prince vd., 2019:66).

Doz ve Kosonen (2010)'e gore hizla degisen cevrede, Orgiitlerin siirekli degisen talepleri karsilamak igin
stratejilerini siirekli olarak ayarlamasi ve yenilemesi gerekir. Strateji uygulamalari, 6zellikle resmi Orgiit
yapilarinda sik sik degisiklik yapilmasini gerektirdiginden zorlayicidir. Battilana ve Casciaro (2012), Kleinbaum
ve Stuart (2014) ve Vogel (2005) gibi aragtirmacilarin degisim hakkindaki son c¢alismalar1 da benzer sekilde,
oOrgiitlerin resmi yapilarini degistirdiklerinde bu durumun 6rgiit i¢ini de etkileyecegini belirtmislerdir (Lynch ve
Mors, 2018:1-2).

Stratejik yonetim diisiincesinin 6ziinde, isletme i¢i yenilikgilik kapasitesinin artirilmasi, bilginin yonetilmesi,
entelektiiel sermayenin aktiflestirilmesi, yenilik¢i orgiit kiiltiiriinlin olusturulmasi gibi yonetsel beceri ve biitiin
bunlar1 destekleyecek orgiitsel yap1 ve sistemleri yatmaktadir (Barca, 2009:48). Orgiitler degisim siirecinde,
stratejiler arasinda en uygununun seg¢ilmesinin yanisira, Orgiit kiiltlirline uygunlukla birlikte, orgiit-gevre
arasindaki uyuma da 6nem verilmelidir (Eksi, 2009:169).

Degisim her zaman arzu edilen ve olumlu bir sey olarak algilanamadig icin, genellikle daha fazla ya da yeni
kaynaklarin seferber edilmesini gerektirmekte, sosyal ve finansal maliyetlerde artisa neden olmaktadir. Degisim
orgiit i¢i ve dis1 genis sonuglar dogurabilir. Siirekli degisen is ortaminda, degisen ve birbirine bagl is
ortamindaki uyum, yeteneklerini gelistirmenin yollarin1 sunar (Fonfara vd., 2018:1-4). Orgiit ve gevresi arasinda
karsilikli etkilesim vardir. Modern yonetim teorisi olan sistem ve durumsallik teorileri, 6rgiitleri ¢evreleri ile
iligkili agik sistemler olarak ele alir (Mondy ve Gordon, 1990:630). Cevre stratejisinin basarili olabilmesi igin,
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isletmenin biitlin ¢alisanlarinin gergekten bu stratejiye inaniyor olmasi gerekir. Bu da orgiit kiiltiiriinde bir
degisim anlamina gelecektir. Dolayisiyla yonetime dnemli bir goérev diismektedir (Nemli, 2000:107).

Orgiitiin sahip olmus oldugu kiiltiir kolay bir sekilde degistirilemez. Orgiitteki bireylerin tutum ve davranislarin
bir anda degistirmesi ¢cok zordur. Zaman ve caba ister. Dolayisiyla orgiit kiiltiiriiniin, secilen ve uygulanan
strateji ile uyum igerisinde olmasi, dinamik bir ¢evrede faaliyet gosteren igletmeler i¢in, daha da énemli hale
gelmistir (Dursun, 2013:50). Orgiitsel degisim stratejik degisimden daha yavastir. Bir 6rgiit yapisindan digerine
gecis anlik bir siire¢ degil, 6zellikle biiyiik isletmelerde uzun yillar siiren bir siirectir (Cortes vd., 2012:995).

Orgiit kiiltiirii gegmisi ve cevresel degisimleri yansitir, orgiit kiiltiirii, isletmelerin stratejik eylemlerini
kolaylastirabilir de engelleyebilir de. Orgiit kiiltiiriiniin gelisiminde, doniisiimcii liderlerin etkisi, inang ve
degerler, kurucularin goriislerinin etkisi vardir. Gegerli rgiit kiiltiirii, ¢cevresel degisimlere uyum gosterebilmeli
(Charles, 1992:190). Degisim ve degisime diren¢ kaginilmaz oldugundan, bu iki durumla basa ¢ikmak icin
cesitli teknikler gelistirilmelidir. Bunu basarmanin bir yolu olarak, yeni fikirlerin, yonetimin yararina oldugu
kadar astlarin da yararina oldugunun calisanlara agiklanmasidir (Hodgetts, 1997:269). Akademisyenler kiiltiir
degisiminin basarisinin biiyiik 6lclide calisanlarin degisime verdigi destege dayandigini belirlemislerdir (Gover
vd., 2016:580).

4. STRATEJi ORGUT KULTURU UYUMU KONUSUNDA LITERATURDEKI TARTISMALAR

Orgiitler, ¢evreyle karsilikli iletisim ve etkilesim icerisinde bulunan sosyal varliklardir. Bu gergevede orgiitler,
sirekli degisen ve gelisen i¢ ve dis ¢evreye uyum saglayarak birtakim degerler ¢ercevesinde calismak
zorundadirlar (Ozdevecioglu, 1995:120). Kiiltiir yapisi, sistemleri ve calisanlari stratejisi icin tamamen uygun
olan hicbir orgiit yoktur (Davis, 1982:68). Strateji, yapi, siire¢ ve kiiltiiriin timii merkezi bir hedefle sekillenir
veya odaklanir ve bu nedenle birbirini tamamlar (Miller, 1996:509). Davis’e (1982) gore, kiiltiir yapisi,
sistemleri ve ¢aliganlari stratejisi i¢in tamamen uygun olan higbir orgiit yoktur (Davis, 1982:68). Basarili bir
strateji, gevre ile iyi uyum saglayan bir strateji olacaktir (Hittmar ve Jankal, 2015:12). Orgiit kiiltiiriine hakim
kutsal yada degismez pargalarla uyumlu bir strateji se¢mek, strateji yapicilarin sorumlulugundadir. Strateji
uygulayicilarin gorevi, secilen stratejiyi, orgiit kiiltlirii ile yakin hizaya getirmek ve orada tutmaktir. Strateji ile
kiiltiirii uyumlama gii¢lii bir meydan okuma sunar (Thompson ve Strickland, 1993:255). Orgiitiin uyumu,
orgiitsel esnekligi ve degisen ¢evreye uyarlanabilirligi yansitmalidir (Aleksic ve Jelavic, 2017:88).

Literatiirde farkli aragtirmacilar tarafindan orgiitsel kiiltiir konusunun farkl: sekillerde ele alindig1 goriilmektedir.
Handy (1980)’e gore, farkli kiiltiirler ¢cok farkli yonetim tarzlari, yapilari, prosediirleri ve odiil sistemleri
iiretirler (Russo vd., 2013:14). Nahavandi ve Malekzadeh (1988), Jemison ve Sitkin (1986), Buono vd. (1985)
gibi arastirmacilar, satin alinan ve satilan isletmelerin kiiltiirel uyumunu ve kombinasyonun basarisi tizerindeki
etkisini incelemiglerdir. Bu arasgtirmalarin ¢ogu teori olusturma asamasinda kalmaktadir. Graves (1981),
Levinson (1970), Costello vd. (1963) gibi arastirmacilar ise kiiltiirel uyum ve birlesme performans: arasindaki
iligkiyi test eden az sayida calismada, ¢alisanlarin motivasyonu ve tutumlar1 gibi par¢alanmis bir dizi kriter
degiskeni segmis ve her seferinde yalnizca bir birlesmede katilimcilara odaklanmistir. Haspeslagh ve Jemison
(1991), Schweiger ve Walsh (1990)’1n ¢alismalan kiiltiirel uyumun birlesmelerin kurumsal finansal performansi
iizerindeki etkilerini incelememistir, ancak bazilar1 olasi strateji, kiiltiir ve performans baglantilarini tartigmustir.
Chatterjee vd. (1992), 6z sermaye ile beserl sermaye arasinda gi¢lii bir bag bulmuslardir (Chatterjee vd.,
1992:319-320).

Orgﬁtsel davranis okulu, oOrgiitler, orgiit kiiltiirii ve bireyler {izerindeki etkilerini (Birkinshaw vd., 2000;
Haspeslagh ve Jemison, 1991) veya kurulusla ilgili degiskenlerin, 6rnegin edinim deneyimi (Haleblian ve
Finkelstein) iizerindeki etkilerini aragtirir. Orgiitsel davrams okulu, birlesme sonrasi sorunlari kiiltiirel uyum
veya uyumluluk gibi birlesme sonrasi sorunlari, rnegin entegrasyon derecesini ele alir. Orgiitsel davranig
literatiirlinde One ¢ikan arastirmacilardan bazilar1 Chatterjee vd. (1992), Datta (1991), Appelbaum vd. (2000),
Shrivastava (1986) onceleri kiiltiirel uyum konusunda kiiltiirel mesafe, benzerlik ve uyumluluk konulari
iizerinde dururlarken, sonralar1 entegrasyon konusunda, kiiltiirel entegrasyona dikkat ¢ekmislerdir (Bauer ve
Matzler, 2014:270-271).

Literatiirde Serensen (2002), Guiso vd. (2014) gibi arastirmacilar kurumsal kiiltiiriin isletmelerin performansini
aciklamada 6nemli bir rol oynayabilecegini gostermislerdir (Meier vd., 2019:1172). Schneider ve Meyer (1991)
bir orgiitliin sosyokiiltiirel baglaminin da 6nemli bir rol oynayabildigine ve ulusal kiiltiiriin stratejik meseleleri
yorumlama ve yanitlama Uzerindeki etkisine vurgu yapmuglardir. Calismalarinda ulusal kiiltiirin stratejik
konularin yorumlanmasi ve yanitlanmasi {izerindeki etkisini gostermislerdir (Schneider ve Meyer, 1991:309).
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Genis strateji literatiirii ve ozellikle kaynak tabanli goriis gibi, stratejik insan kaynaklari literatiirii, kuruluslarin
benzer rekabet ortamlar1 ve baskilariyla karsilastiklarinda bile insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 ve orgiit
kiiltiirleri acisindan kendilerini farklilastirabilecekleri ve yapabildikleri ve benzersiz olmanin yiiksek seviyelerde
basariya ulasilmasina yardimci olabilecegi varsayimi altinda ilerlemistir (Gerhart, 2009:245). Stratejik hedeflere
ulasimda orgiitiin kiiltiirli, s6z konusu kaynaklar1 harekete gegirmek i¢in kullanilacak tesvikler ve hedeflere
ulasimi kolaylastiracak destekleyici etkinlikler bir arada olmali ve her bir faktér arasinda koordinasyon ve
esgiidiim bulunmalidir (Luecke, 2015:79).

Literatiirde strateji ile orgiit kiiltiirii arasindaki uyum ve olumlu etkilesimin saglanmasina yonelik olarak iki
farkli yaklasim bulunmaktadir. Bu yaklasimlardan ilki “Strateji orgiit kiiltiiriinii izlemeli”, ikinci yaklagim ise
tam tersi olarak “Orgiit kiiltiirii stratejiyi izlemeli” yaklasimidir. Stratejilerin orgiit yapilarina etkileri ve orgiitiin
yapisal bilesenlerinin strateji ile uyumlu olmasi gerekliligi stratejik yonetim yazininda tartigila gelmistir (Miller,
1986:234). Literatiirde genel kabul gormiis goriise gore, stratejiler orgiit kiiltiiriine uygun se¢ilmeli ve aralarinda
catisma olmamalidir. Stratejik yOnetim, oOrgiitlerin kendi geleceklerini bicimlendirmelerinde daha proaktif
olmalarini saglar, kendi kaderleri iizerinde etki edebilmelerine izin verir (David, 2011:48).

Literatiirde, Shin vd. (2012) ve Achtenhagen vd. (2013) ¢alisan baghligini saglamak i¢in gii¢lii bir kiiltiiriin
onemini, Bock vd. (2012) yaratici bir kiiltiirtin kuruluslar tizerindeki olumlu stratejik esneklik etkisini, Aspara
vd. (2013) stratejik doniisiim veya kurumsal doniisiim sirasinda yoneticilerin stratejik segimleri {izerine
paylasilan orgiitsel bilislerin giiclii etkisini, kurum kiiltiirinli ve is modelini degistirme yetenegini
incelemislerdir (Hock vd., 2015:434).

Literatiirde Chatterjee vd. (1992), Schraeder ve Self (2003), Teerikangas ve Very (2006) gibi arastirmacilar
kiiltiirel uyumun, potansiyellerin, sinerjilerin gerceklesmesi ve basari iizerinde giiclii bir etkiye sahip oldugunu
iddia etmislerdir (Bauer ve Matzler, 2014:274). Operasyonel stratejiye sahip olmak i¢in gerekli tiim alan,
teknolojik ve idari kararlar dogru bir sekilde uyarlanmadikga, strateji etkili bir rehber degil sadece bir ifade olur
(Miles vd., 1978:557). Uyum ne kadar basarili olursa performansta o kadar iyi olur (Junqueira vd., 2016:336).
Brenes vd. (2008), basarili bir stratejinin uygulanmasini strateji, yapr ve orgiit kiiltiirii arasindaki uyumla
iligkilendirmiglerdir (Neis vd., 2016:481). Stratejik yonetim siireci igerisinde, stratejik analiz agsamasinda orgiit
kiiltiiriiniin ¢ok iyi taninmasi ve analiz edilerek degerlendirilmesi gerekmektedir. Alternatif degisim planlari
arasinda se¢im yapilirken kiiltiirel uygunluk temel kriter olarak belirlenmeli ve ona gore stratejiler secilmelidir
(Unutkan, 1995:86).

Thompson ve Strickland (1999)’e gore uyumda ne kadar basari saglanirsa stratejide o kadar iyi uygulanabilir.
Waterman vd.'ne (1980)’e gore etkili strateji uygulamasi esasen strateji ve orgiit kiiltiirii gibi ¢esitli faktorler ve
hedefler arasindaki uyuma dayanir (Okumus, 2003:871-882). Tirk Dil Kurumuna gbre uyum; bir biitliniin
parcalar1 arasinda bulunan uygunluk, ahenk, toplumsal ¢evreye veya bir duruma uyma, uyum saglama, intibak
ve entegrasyon anlamindadir (http://www.tdk.gov.tr). Stratejik uyum, orgiitin durumunun dahili olarak tutarli
olmasini gerektirir (Burton ve Obel, 2004:21).

Brenes vd. (2008), basarili bir strateji uygulamasinin, strateji ve orgiit kiiltiirii arasindaki uyumla iligkili oldugu
gorilisiindedirler (Neis vd., 2016:480-490). Miles ve Snow (1984) da orgiitii, strateji, yap1 ve siiregler arasindaki
iligkileri g6z Oniline alan dinamik bir varlik olarak gormiislerdir. Park vd. (2011), dahili ve harici uyum
arasindaki farki belirtmisler ve mikro ve makro uyum terimlerini kullanmislardir. Orgiitiin strateji ve yap1 ile
cevre arasindaki baglantilarin olusturulmas: ve siirdiiriilmesine yonelik orgiitler aras1 bir iligski olarak makro
uyumun ve strateji, yapt ya da kurum igi iligkiler arasinda gii¢lii bir iligkinin gelistirilmesi i¢inde mikro uyumun
saglanmasi gerekir (Aleksic ve Jelavic, 2017:89).

Hrebiniak (2006)’1n agikladigi gibi, Homburg vd. (2004) de Chandler’e katiliyorlar ve Orgiitlerin oncelikle
stratejik kararlart verdiklerini ve daha sonra Orgiitsel yapilarmi nasil uyarlayacaklarii analiz ettiklerini
aciklamislardir. Amitabh ve Gupta (2010), yapiin basarili bir stratejinin uygulanmasinda temel faktdrlerden biri
olarak gostermisgler ve dogrudan orgiit faaliyetlerini etkiledigini ve yapilandirdigini belirtmiglerdir. Brenes vd.
(2008), basarili bir strateji uygulanmasini, dogrudan strateji, yapt ve oOrgiit kiiltiirii arasindaki uyumla
iligkilendirmiglerdir. Hussey (1996) ve Hrebiniak (2006) ise, yapinin strateji ile uyumlu olmasi gerekliligi ile
birlikte, bilgi paylasimi ve her tiyenin sorumlulugunu agik¢a tanimlamasi gerekliligine dikkat ¢ekmislerdir. Kich
ve Pereira (2011)’a gore ortaya ¢ikan siiregler stratejileri etkilemektedir (Neis vd., 2016:481).

Hamel ve Prahalad, uyum konusunda, orgiitteki tutkunun azalmasina yol agilmasi durumunda, amaglara ulagma
konusunda, yarardan ¢ok zarar verecegini sOylemisler ve bu nedenle segilen stratejiler, isletmenin bulundugu yer
ile bulunmak istedigi yer arasinda uyumsuzluk yaratmamalidir (Hamel ve Prahalad, 1996:147). Cevresel
firsatlara uyan bir strateji, yalnizca diizgiin ve etkili bir sekilde uygulandiginda {istiin performans gosterebilir.
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Stratejik uyum perspektifinden bir strateji uygulamasimin odagindaki bir stratejide yapr (Chandler, 1961),
yonetim sistemleri (King, 1978) ve orgiit kiiltiiri (Schwartz ve Davis, 1981; Stonich, 1982) gibi degiskenlerle
dogru bir sekilde eslestirilmesi gerekir. Venkatraman ve Camillus (1984)’e gore bu perspektifin altinda yatan
varsayimi, stratejinin en istten gelen konsept oldugu ve uygulama unsurlarinin verilen stratejinin baglamindan
tiretildigidir (Xu vd., 2006:5). Bartlett ve Ghoshal, uyum igin, paylagilan degerler ve enformel aglara dikkat
¢cekmislerdir (Wolf ve Egelhoft, 2001:137).

5. ISLETMELERDE STRATEJiK YONETIM ARACI OLARAK ORGUT KULTURU

Stratejik yOnetim siiregleri Orgiit kiiltiiriine dnemli derecede bagimlidir (Turung, 2013:325). Coyne (1986)
siirdiiriilebilir rekabet avantajinin kaynaklarini dort ¢esit kapasite ayrimi olarak; fonksiyonel ayrim, konumsal
ayrim, kiiltiirel ayrim ve diizenleyici ayrim olarak tanimlamistir (Hall, 1992:136). Giig, kiiltiir, cevre ve
yapilandirma okullar1 strateji bigimlendirme siireglerine vurgu yapmislardir (Betz, 2010:208). Kaynak tabanl
gorilise gore, Orgiitlerin siirdiirebilir rekabet avantaji saglamasinda orgiitlerin sahip olmus olduklar1 kaynaklar
¢ok 6nemli ve etkilidir. Orgiitiin kaynaklarinin degeri, onlarin nadir, sinirl ve taklit edilmesinin zor olmasindan
gelir. Barney, oOrgiitiin sahip oldugu insan kaynagmin orgiite temel rekabet avantaji getirecegini savunmustur
(Barney, 1991:105). Barney ve Wright (1998:43), kaynak tabanli goriigiin ¢ercevesinin dnemli bir sonucunun
beserl sermaye becerileri, ¢alisan bagliligl, kiiltiir, ekip calismasi gibi insan kaynaklar1 islevlerinin,
siirdiiriilebilir rekabet avantajinin kaynagi olmasint muhtemel gérmiislerdir. Lawler (2003:35) ise, insanlarin,
yapilarin, ddiillerin ve siireglerin rgiitsel tasarim unsurlarimin kurum kiiltiiriine yol agtigini belirtmistir (Gerhart,
2008:245).

Kaynak temelli goriis, siirdiiriilebilir kiiltiir avantajiin bir yolu olarak orgiit kiiltiirtinii farklilastirmanin
potansiyel 6nemini vurgulamigtir. Aksine baglamsal goriis ise, orgiitsel kiiltiiriin biiyiik dl¢iide ¢evre tarafindan
belirlendigini ve ulusal kiiltiir gibi kurumsal giigleri vurguladigini savunmustur. Gerhart (2009)’in kavramsal
analizi ve ampirik kanitlarin yeniden analizi, ulusal kiiltiiriin ortalama olarak orgiit kiiltlirii {izerindeki bir
kisitlama olarak varsayilan giiclii roliinii desteklememistir. Bu nedenle, kuruluslar, kurumsal kiltiirii ve ilgili
yonetim uygulamalarini yerellestirmeyi ya da standartlastirmayi segerken, geleneksel bilgeligin dnerdiginden
daha fazla takdir hakkina sahip olabilirler. Ulusal kiiltiiriin 6rgiit kiiltiiriinii ne zaman kisitladigini ve bunun ne
zaman daha az olas1 oldugunu belirlemek i¢in gelecekteki arastirmalara ihtiya¢ vardir (Gerhart, 2008:255).

Orgiitiin tamamlayic1 elemanlarimin uygunlugu (politik, teknik ve kiiltiirel sistem) ve bunlarin stratejik
konusunun tamamlayicilartyla (strateji, yap1 ve insan kaynaklar1) biitiinlestirilmesi, 6rgiitiin basarisi i¢in ¢ok
onemlidir (Tichy, 1983:65-66). Kluckhohn ve Strodtbeck (1961) ve Schein (1985) gibi arastirmacilara gore
kiiltiirel degerler, ¢evrenin yonetimsel goriislerinin ve uygun orgiitsel tepkilerin sekillendirilmesinde merkezi bir
rol oynamaktadir. Sonug olarak, Hambrick ve Brandon (1988) ve Schneider (1989) gore de kiiltiirel degerler
strateji olusturma siirecini ve sonuclarini etkilemeleri beklenmektedir (Geletkanycz, 1997:616).

Hall (1992) makalesinde hem teorik akil yiiriitme hem de ampirik kanitlar yoluyla, orgiit kiiltiirii gibi maddi
olmayan kaynaklarin analizinin stratejik yonetim siirecinde dnemli bir rol oynamasi gerektigini savunmustur
(Hall, 1992:135). Russo vd. (2013) ¢alismalarinda yonetimin stratejilerini, politikalarini1 ve uygulamalarini 6rgiit
kiiltiirleriyle uyumlagtirilmasinin, 6rgiit kiiltiirii i¢inde ortak vizyonlar gelistirmek igin bir tesvik gorevi
gordiiginii ifade etmislerdir (Russo vd., 2013:13).

Ortak bir orgiit kiiltliri yaratilmasinda, rgiit iyelerinin ortak bir vizyona sahip olmalari ve vizyona inanilmasi
onem arz eder. Ortak bir kiiltiire sahip orgiitler, ortak davranis, inang, degerler ve ortak beklentilere sahip
olacaktir (Daniels ve Daniels, 1994:109). Orgiitiin iiyeleri arasinda paylasilan inang ve degerler, o orgiit icinde
ki eylem ve diisiinceleri etkiler (Pearce ve Robinson, 2015:340). Orgiitsel kimlik kavrami ile isyerinde ki
calisanlarin bircok davramig ve tutumunu agiklama ve yorumlama imkani vardir. Orgiitsel kimligin olusmast,
birey ve Orgiitiin amaglarini biitiinlestirerek bireyin ve oOrgiitiin bu amaglar i¢cin daha ¢ok ¢aligmasina olanak
saglamaktadir (Edward, 2005:208).

Fayolle vd. (2010) tarafindan orgiit kiiltliriiniin kiigiik bir isletmenin girisimci yonlendirmesi ve performansinin
itici giicii olabilecegi One siiriilmiistiir. Dwyer vd. (2003)’iin temel varsayim, orgiitsel kiiltiiriin firsat tanima
dinamiklerinde anahtar bilesenler olan yaratici davraniglar1 tesvik edebilecegidir. Barney (1986), Sgrensen ve
Sorensen (2002), Fayolle vd. (2010) orgiit kiiltiirii ile kiigiik isletme girisimci yonelimi ve performans arasinda
pozitif bir iliski oldugunu varsaymislardir (Khedhaouria vd., 2020:1-2).

Argyris ve Schon (1978), Kabanoff ve Daly (2002), Siehl ve Martin (1990), Sutton ve Callahan (1987) gibi
arastirmacilara gore, Orgiit kiiltiirii iginde tutarli olan benimsenen degerler, bir kurulusun itibarini gii¢lendirir ve
dis mesruiyet saglar (Craft, 2018:142). Dennison (1990), Covin ve Slevin (1988), Covin (1985) gibi
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aragtirmacilar {ist yonetim ekibinin kiltiirii ile isletmenin finansal performansi arasinda anlamli bir iligki bulan,
birlesmemis bir baglamda yapilan bir dizi ¢caligma ile kanitlanmislardir (Chatterjee vd., 1992:321).

Bir &rgiitiin ritiielleri, dykiileri ve sembolleri buzdaginin yalnizca goriinen kismudir. Inanglar, degerler, tutumlar
ve temel varsayimlar gizli ama belirleyicidir. Giiglii kiiltiirler, personele bir aidiyet hissi verir ve bu da is tatmini
veya personelin kaybedilmemesi gibi faydalar saglar (Marcouse vd., 2014:108). Misyon, orgiit islevlerinin is
birligi i¢inde yerine getirilmesinde kiiltlirel bir birlestiricidir ve isletmedeki tiim ¢alisanlara ortak bir istikamet
verir (Donelly vd., 1984:131).

Isletmenin amagladig1 strateji yapi, sistemler ve kurumsal kiiltiir araciligiyla uygulanir (Grant ve Jordan,
2014:414). Bir isletmenin oOrgiit kiiltlirli, stratejik yonetimin daha kolay bir sekilde uygulanmasina katkida
bulunabilir. Isletme kiiltiirii, isletme stratejisini de destekleyen onemli bir faktordiir (Pamuk vd., 1997:267).
Deal ve Kennedy (1982), Wilkins ve Ouchi (1983)’e gore orgiit kiiltiirii verimliligi artirmak icin bir ara¢ olarak
kullanilabilir ve tiim caliganlar1 organizasyon hedeflerine katilmaya tesvik etmek i¢in kullanilabilir (Appiah-
Adu ve Blankson, 1998:241).

Hynes (2009)’a gore orgiit kiiltiirii isletme performansini dogrudan etkilemeyebilir, ancak isletmenin girisimci
yonlendirmesi araciligiyla strateji olusturma siireglerini etkileyebilir ve bu da isletmenin performansin
etkileyebilir. Khedhaouria vd. (2020)’nin arastirma sonuglari kiiglik bir igletmenin bir adhokrasi kiiltiirii ve bir
piyasa kiiltiirii ile karakterize edilen oOrgiit kiiltiirlinlin finansal performansi artirmak i¢in gerekli yenilik¢i ve
proaktif davranislar1 tesvik edebilecegini gostermektedir (Khedhaouria vd., 2020:2).

Kiiltlir yapisi, sistemleri ve ¢aliganlari stratejisi i¢in tamamen uygun olan higbir 6rgiit yoktur (Davis, 1982:68).
Strateji uygulayicilari, stratejiyi destekleyici orgiitsel iklimi ve kiiltiirii tesvik etmek zorundadir (Thompson ve
Strickland, 1984:268). Isletmelerin faaliyet gosterdigi yapisal kosullari, kaynaklari, yetenekleri ve stratejik
zihniyeti dogru stratejik yaklasimi se¢melerinde belirleyicidir (Kim ve Mauborgne, 2009:73).

Stratejiler olusturulurken goz oniine alinmasi gereken araglar olarak; cesitlilik derecesi, biiylime, degisim hizi ve
mevcut kiiltiirii gibi faktorlere bagh oldugu sdylenebilir (Bourgeois ve Brodwin, 1984:260). Stratejileri basarili
bir sekilde uygulayabilmek ve stratejik agidan orgiitleyebilmek i¢in isletmeyi bir kiiltiir sistemi olarak dikkate
almak, uyum ve is birligi igerisinde harekete gecirmek gerekir (Dinger, 2013:310).

Yoneticiler, stratejik bir zihniyet i¢in, stratejinin, herkesin isi olduguna dair ortak bir inang¢ olusturulmali. Bu
stratejik olarak diisinmek anlamina gelir ve belirli bir kiiltiir, bir dizi ortak deger ve kabul edilen davranis
gerektirir (Fogg, 2012:80). Isletmelerde karar vericilerin kalite ydnetimi uygulamalarmm etkin bir sekilde
uygulayabilmeleri i¢in, orgiit kiiltiirii ve bu kalite uygulamalari arasindaki etkilesimi anlamalar1 gerekmektedir.
Leung vd.ne (2005) gore uluslararas1 baglam potansiyel olarak “orgiitsel {iyelerin” deger ve inanglarina ve
dolayisiyla oOrgilitsel kiiltiire neden olabilir. Dolayisiyla orgiit kiiltiirii, kalite yonetimi uygulamalar1 ve
performans arasindaki iligkiyi incelerken uluslararasi baglami agiklamak 6nemlidir (Naor vd., 2008:672).

Strateji, isletmenin kiiltiir ve degerlerine uygun rasyonel hedeflerin tanimlanmasi ve siirdiiriilmesine imkan
saglar (Teece, 2013:254). Bir isletmenin kiiltiirii ve stratejisi ile birlikte dinamik ve tamamlayici kaynaklari olan
insan sermayesini ¢evresel kosullar altinda yonetme kabiliyeti gelistirilmelidir (Chan vd., 2004:18-19). Misyon,
orgiit islevlerinin is birligi icinde yerine getirilmesinde kiiltiirel bir birlestiricidir (Yurtsever, 1998:26). Orgiit
gelistirme, Orgiit liyeleri tarafindan paylasilan degerleri ve normlarn degistirme ve gelistirmeye calisarak orgiit
kiiltiirii yonetimine hizmet eder (Unutkan, 1995:102). Orgiit {iyelerinin 6rgiit kiiltiiriinii tanimalarina, ideal drgiit
kiiltiiriiniin olugmasi i¢in yapilan planlamaya ve orgiitiin gelismesine destek olunmasi beklenir (Efil, 2010:132).

Graham vd. (2017) orgiit kiiltiiriiniin roliinii incelediler ve 1.348 Kuzey Amerika firmasinin kidemli yoneticiler
ile yapilan goriismelere dayanarak basariya ulasma konusuyla ilgili soruya bir yanit sundular. Bu ¢alismanin
sonuglari, katilimcilarin %92'sinin kiiltiirlerini gelistirmenin isletmelerin degerini artiracagina inandigini; %85'i
etkisiz bir kiiltiiriin (yani, kiiltiirel degerler ve normlar arasindaki baglantidan yoksun) bir ¢alisanin etik dist
veya hatta yasadisi olarak hareket etme sansini artirdigina inanmaktadir. Bu sonuglar goz 6niine alindiginda, iist
diizey yoneticilerin kiiltiirii etik segimler, yenilik¢ilik (yaraticilik ve uygun risk alma) ve deger yaratma ile
iligkilendirmeleri sasirtic1 degildir (Smimou, 2020:360).

SONUC

Caligmamizda isletmelerde strateji uygulamalarinin orgilit kiltiiri {izerindeki etkileri, isletme stratejilerinin
belirlenmesi ve uygulamalarina olan etkisi ile bu etkinin dnemi iizerine yapilan yazindaki tartismalar ortaya
konulmustur. Isletmelerde stratejik yonetim siireci uygulamalarinin rgiit kiiltiirii tizerindeki karsilikli etkileri
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oldugu ve uyumun 6nemi konularinin yazinda 6zellikle vurgulandig tespit edilmistir. Tiim orgiitce kabul edilen
ortak bir orgiit kiiltiirii olusturmak, igletme performansina olumlu katki saglar. Giiglii orgiit kiiltiirii, ¢alisanlara
kurumsal kimlik kazandirir, ortak sahiplenmeyi kolaylastirir, takim gibi hareket etmelerini saglar. Giigli kiiltiire
sahip orgiitler daha basarili olurlar. Giiglii bir orgiit kiiltiiriiniin olusturula bilinmesi i¢in, orgiit iiyelerinin ayni
dogrultuda ortak deger, norm ve inanglar1 benimsemeleri saglanmalidir.

Higbir 6rgiit mevcut kiiltliriinii yok sayarak veya goz ardi ederek hedeflerine ulagamaz. Literatiirde stratejilere
uygun Orgiitsel yapinin ve oOrgiit kiiltliriiniin olusturulmasinin 6nemli bir kritik basar1 faktorli oldugu
gortislerinin agirlikli olarak ortaya konuldugu tespit edilmistir. Literatiirde Choo (2013:775), Aspara vd. (2013),
Wiewiora vd. (2013) gibi arastirmacilar, orgiitsel kiiltiiriin orgiitsel davranigin bir¢ok yoniinii etkiledigi tespit
etmislerdir. Gregory vd. (2009) gibi arastirmacilarin 6rgiit kiiltiirinlin isletme davranislari ve kurumlarin
etkinligi lizerinde onemli bir etkisi oldugu fikri, yonetim arastirmasinda yeni degildir. Gregory vd. (2009)
orgiitsel kiiltiiriin ¢alisanlarin tutumlar1 ve kurumun genel etkinligi konusundaki etkilerini gostermislerdir (Hock
vd., 2015:436). Hambrick ve Mason (1984), Hambrick ve Brandon (1988), Schneider (1989) gibi arastirmacilar
kiiltiirel degerlerin {ist diizey yoOneticilerin organizasyon liderleri ve stratejik karar vericiler olarak rollerine
getirdikleri yonelimleri sekillendirmeye yardimci oldugu goriisiinii desteklemek icin zorlayici kanitlar
sunmuglardir (Geletkanycz, 1997:629).

Yonetim uygulamalar1 ve stratejisinin orgiit kiiltiiriinii etkilemesi beklenmektedir (Gerhart, 2009:247-248).
Bauer ve Matzler (2014), yaptiklari arastirma sonucunda, stratejik tamamlayiciligin kiiltiirel uyumu ve
entegrasyon derecesini de olumlu yonde etkiledigi sonucuna varmislardir. Kiiltiirel uyum, birlesme ve satin alma
basarisini olumlu etkilemektedir (Bauer ve Matzler, 2014:269). Schneider ve Meyer (1991), stratejik meseleleri
yorumlamada ve bunlara yanit vermede kiiltiirel farkliliklar bulundugunu belirtmislerdir. Arastirmalarinda
cevresel baglamin etkisini, yani ulusal kiiltiiriin etkisini inceleyerek, bireysel, grup ve orgiitsel 6zelliklerin
stratejik meseleleri yorumlama ve yanitlama {izerindeki etkisini gosteren gegmis aragtirmalara dayandirmiglardir
(Schneider ve Meyer, 1991:315-318). Uzun vadeyi planlayan yoneticiler, yiiksek performansi tesvik eden
uygulamalarin uygulanmasi ile profesyonellerinin kiiltiirel uyumunu saglamak ic¢in Orgiit kiiltiiriini
tanimlamalidirlar (Russo vd., 2013:19).

Literatiirde isletmelerde stratejik yonetim uygulamalarinin orgiit kiiltlirli, orgiit yapist ve insan kaynaklari
yonetimini ile uyumunun 6neminin ¢ogunlukla vurgulandig: tespit edilmistir. Literatiirde taramasi sonucunda
Bauer ve Matzler (2014) gibi arastirmacilar ile birlikte Bijlsma-Frankema (2004), Bragado (1992), Jemison ve
Sitkin (1986) gibi arastirmacilarinda daha yiiksek kiiltiirel uyum ile daha hizli bir entegrasyonun miimkiin
oldugunu savunduklar1 tespit edilmistir (Bauer ve Matzler, 2014:274). Eren vd. (2000) Tiirkiye’nin 100 biiytik
isletmesinde yapmis olduklari arastirmada, Orgiit kiiltliriiniin, 6nemli bir Orgiit i¢i unsuru olarak stratejik
yonetime katkida bulundugunu tespit etmislerdir. Onemli dlgiide giic ve kuvvet unsuru olan &rgiitiin yas1, orgiit
kiiltiirti, orgiit yapisinin durumu, orgiitiin biiylikliigii gibi hususlar ile stratejik amaglar arasindaki uyumun
katkisini ortaya ¢ikarmiglardir (Eren vd., 2000:117).

Stratejik yonetim siireci uygulamalarinda, orgiit kiiltiiriiniin 6nemi, etkisi ve karsilikli etkilesimi yadsinamaz.
Secilen ve uygulanan stratejiler, Orgiit kiiltlirii ile celismemelidir. Bu siire¢ dogru yonetilirse, isletme
performansina ve isletme hedeflerinin gergeklestirilmesine olumlu katki saglar. Ortak degerlere ve bilince sahip
yiiksek kiiltiirlii orgiitler iistiin performans gosterirler. Orgiit kiiltiirii orgiitiin DNA’sidir. Orgiitii olusturan tiim
unsurlarin; ¢alisanlar, prosediirler, siirecler, kiiltiir ve teknoloji gibi yap1 ve strateji iizerinde etkisi vardir. Hock
vd. (2015), Aspara vd. (2013) ve Martins vd. (2015) calismalar1 orgiitsel kiltiiriin i modeli inovasyon
yetenekleri {izerinde bir etkiye sahip oldugunu ampirik olarak desteklemistir (Hock vd., 2015:443).

Literatlir taramasi sonucunda mevcut tartigmalar cergevesinde, Orgiit Kkiiltiiriiniin stratejiler {izerinde ve
stratejilerinde Orgiit kiiltlirli izerinde kaginilmaz etkileri oldugu konusunda tartigmalar oldugu tespit edilmistir.
Ozellikle strateji ve kiiltiir arasinda kargilikli uyum ve etkilesimin olumlu etkileri {izerinde vurgu yapildigi
goriilmektedir. Orgiit kiiltiirii isletmelerin belirlenen hedeflere ulasmalarinda olumlu veya olumsuz 6nemli bir
rol oynar. Stratejik yonetim literatiiriinde strateji-orgiit kiiltlirli uyumunun siklikla giindeme geldigi ve tartisma
konusu oldugu gériilmiistiir. Orgiit kiiltiiriiniin stratejiler iizerinde dnemli etkileri vardir. Bu nedenle orgiit
kiiltiiriiniin unsurlar1 ve mekanizmalarinin stratejiler ile uyumlu olmasi gerekliligi stratejik yonetim yazininda
tartisila gelmistir. Literatiirde strateji ve orgiit kiiltiirii arasinda bir uyumun gerekliliginden bahsedilmesine
ragmen yazin bu uyumun mekanizmalarini netlestiremedigi tespit edilmistir. Oysa bu mekanizmalarin
netlesmesi uyumun saglanmasi agisindan hayati dnem arz etmektedir.

Literatiir taramasi sonucunda, orgiitsel kiiltirtin stratejik konulari etkileyeceginin tartigildigr tespit edilmistir.
Orgiitsel kiiltlir isletmeden isletmeye farklilik arz edeceginden hem i¢ hem de dis 'firsat' ve 'tehdit’ yorumlarini
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etkileyecektir. Cevresel olaylarin farkli sekillerde yorumlanmasi ve bu farkliliklari anlamak, rakiplerle
yiizlesmede rekabet avantaji saglayabilir.

Literatiirde orgiit kiiltiiriiniin stratejiye gore uyumlu olmasi veya stratejinin Orgiit kiiltiiriine uyumlu hale
getirilmesi seklinde iki farkli yaklasim konusunda tartismalar oldugu tespit edilmistir. Stratejik yOnetim
stirecinde oOrgiit kiiltiiriiniin 6nemli bir etkisinin oldugu ve isletmelerin basarisinda 6nemli bir etkiye ve karsilikli
etkilesime sahip oldugu kabul edilmektedir. Literatiirdeki ¢aligmalarda kiiltiiriin 6nemi ve kiiltiirel 6zelliklerin
cogunlukla vurgulandigi tespit edilmistir. Ancak Orgiitsel kiiltiir ile operasyon yoOnetimi uygulamalart ve
performans arasindaki bagin daha fazla incelenmesi literatiire farkli katkilar saglayacak ve uygulayicilara yon
gosterecektir.

Strateji ve Orglit kiiltiirii iliskisi ve etkilesimi konularinda uygulamaya yonelik arastirmalarin artirilmast
isletmelere strateji seciminde 1s1k tutarak, gelecek icin 6ngdrii olusturarak gelismelerine katki saglayacaktir.
Gelecekte strateji ile oOrgiit kiltiiriiniin uyumu konusunda ozellikle oOrgiitsel kimlik, iklimin 6nemi ve
uygulamada stratejik bir ara¢ olarak kullanimindan &rneklere yonelik aragtirmalarin yapilmasi, sorunlari tespit
etmek ve &nerilerde bulunmak agisindan faydali olacaktir. Isletmelere rehberlik etmek ve gelecek icin 6ngdrii
olusturmak agisindan strateji ile orgiit kiiltliri uyumu konusunda daha fazla uygulamaya yonelik aragtirma
yapilmasina ihtiya¢ oldugu diisiiniilmektedir. Ozellikle uygulamadan 6rnekler ile entegrasyon tiirlerine dayali
bir kavramsallastirma kullanarak strateji, kiiltiir, performans baglantisini aragtirmak faydali olacaktir.
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OZET

Afetler neden olduklart can kayiplari yanminda ekonomik ve toplumsal yapiya verdikleri zararlar nedeniyle
tarih boyunca insanligin en énemli sorunlarindan biri olmustur. Literatiivde fiziksel, kiiltiirel, ekonomik ve
sosyal yénleriyle ele alinmasi gereken disiplinlerarast bir olgu, hiikiimetlerin giindeminde ydnetilmesi
gereken bir politika alani olarak yer almaktadir. Afet en genel tammiyla, nedeni doga kaynakl olabildigi gibi
insan faaliyetleri sonucunda da ortaya ¢ikan toplumlar iizerinde zarar verici ve tahrip edici etkileri olan
fiziksel olaylardwr. Zarar verici ve tahrip edici etkileri olan, bu fiziksel olaylarin etki alaninin genislemesi ve
toplumsal maliyetinin giderek artmasimin en temel nedeni, alinan politika ve planlama kararlaridir. Bu
acidan degerlendirildiginde, afetlerin kaynagr dogal olsa dahi sonuglar: insan eliyle iiretilmektedir. Afetlerin
etkilerinin boyutlari ve etki alanmimin giderek genisliyor olmast afet politikalarinda ve afet yonetiminde
gelismeleri de beraberinde getirmistir. Burada afetler, ortaya ¢iktiktan sonra olusan zararlari telafi etmek ve
gerekli acil destek mekanizmalarini hayata gegirmeye yénelik olan kriz yonetimi yaklagimi, yerini risk
yonetimi yaklasimina birakmaktadir. Bunun temel nedeni, ortaya ¢ikan zararin giderilmesinin hem ekonomik
hem de sosyal maliyetinin dnlemekten daha fazla olmasidir. Diger yandan gerek afetlerin kiiresel diizeyde
goriilme siklig, gerekse ortaya ¢ikma nedenlerinin cesitlenmesi risk, algisimin degismesini de beraberinde
getirmistir. Bunun sonucu olarak yeniden tamimlanan risk kavrami ile rvisk ydnetimi siireci afet
politikalarinda temel yaklasim olarak uygulanmaya baslanmistir. Bu ¢alisma afet ve risk kavramlar
arasindaki iliskiyi ele alarak afet politikalarinda risk yénetimi yaklasuminin dnemini ortaya koyarak,
Tiirkiye’'de afet politikalarmin uygulama araglarindan bir olarak afet mevzuatinda risk yonetiminin ne
sekilde ele alindigini belirlemeyi amaglamaktadir.

ABSTRACT

Disasters have been one of the most important problem of humanity throughout history due to loss of lives
and damages to the economic and social structure. It’s an interdisciplinary phenomenon that needs to be
addressed in the literature with its physical, cultural, economic and social aspects and a policy area nedds to
be managed in the governements agenda. Disasters, in their most general definition, are physical
phenomenon that have damaging and destructive effects on societies and they caused by human activities as
well as nature. The main reasons for the widening of the impact area and the increasing social cost of these
physical facts which have damaging and destructive effects are the policy and planning decisions. In this
respect, even if the source of disasters is natural, the results are produced by human. The extent of the
impacts of disasters and the widening of the impact area have led to developments in disaster policies and
disaster management. The crisis management approach like emergency support mechanisms which aims to
compensate the damage after disaster is being replaced the risk management approach. Its main reason is
economic and social cost of recovering damages is higher than prevent them. On the other hand, both
prevalance of disasters at global level and the diversification of the causes of disasters have brought a
change in risk perception. As a result of this, redefined risk concept and risk management process has started
to be implemented as the main approach in disaster policies. This study aims to reveal the importance of risk
management approach in disaster policies by considerin the relationship between disaster and risk concepts
and how risk management is addressed in disaster legislation as one of the implementation tools of disaster
policies in Turkey.
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1. GIRIS

Diinya Bankasi ve Birlesmis Milletlerin ortak hazirladig1 bir raporda belirtildigine gore depremler, kuraklik,
seller ve firtinalar gibi dogal tehlikeler insanlarin ihmal ve eylemleri sonucunda, 6liim ve zararlan ile dogal
olmayan afetlere doniistirler (WB - UN, 2010:23). Diinya genelinde giderek daha karmasik hale gelen, etki alani
genigleyen ve sikligi artan afetler, meydana geldikleri yerdeki sosyo-ekonomik yapiyr 6nemli dlgiilerde zarara
ugratmaktadir. Afetlerin dogal olarak yikici etkileri, toplumlarin afetlere karsi hassas olan unsurlariyla
birleserek yarattiklari riskler biiyiik boyutlu can kayiplarina ve ekonomik zararlara yol agmaktadir. Ozellikle
gelismekte olan iilkelerin gelisme diizeylerine verdikleri zararlar ve bu iilkelerde yasayan yoksul kesimler
tizerindeki yikicr etkileri nedeniyle afetler, insani yardim gerektiren siirecler olmalar1 yaninda gelisme sorunu
olarak algilanmaya baglanmistir (Dilley vd., 2005:1). Bunun sonucu olarak afetlere iliskin risk algisi ve kapsami
da degismeye baglamis, afet politikalarina iliskin kararlarda risk azaltma ve risk yonetimi siireclerine
odaklanilmaya baglanmigtir. Afet risklerini azaltmaya odaklanmig afet politikalarinin temel araglarindan bir
tanesi risk yonetimi siirecinin gereklerini giivence altina almis olan, bu baglamda yetkili ve sorumlu kurumlarin
belirlenmesini saglayan hukuki diizenlemelerdir. Calismanin ilk boéliimiinde uluslararasi belgeler ve raporlar
cercevesinde risk kavrami ve afet risk yonetiminin kapsami ele alinmus, ikinci boliimiinde ise afet hukuku
icerisinde afet riski azaltma ve risk yonetiminin nasil ele alinmasi gerektigi ve Tirk afet mevzuatinin risk
yonetimine iligkin diizenlemeleri degerlendirilmistir.

2. AFET POLITIKALARINDA RiSK KAVRAMI

Risk, kaybedilme olasiligi bulunan bir degeri temsil eden soyut bir kavramdir (Balamir, 2007:35). Afet
politikalarinda risk kavrami, zarar verici ve tehlike yaratan bir olayin fiziksel olarak ortaya ¢ikma olasiligi ile
ilgili degildir. Risk, gerceklesen zarar verici olayin afete doniismesini olanakli kilan, toplumun bu olaylar
karsisindaki savunmasizligi ile ortaya ¢ikan bir kavramdir (Inter-American Development Bank, 2010:1). Bir
diger deyisle afet politikalarinda risk, zarar verici etkileri olan olaylarin ortaya ¢ikmasi, yogunlugu ya da sikligi
tarafindan belirlenemez. Zarar verici bir olayin afete doniismesine neden olan baslica unsurlari sosyal etkenler,
politik kosullar ve ekonomik yap1 olusturmaktadir. Bu dogrultuda afet riski, belirli bir yerde ve belirli bir siire
icerisinde meydana gelebilecek potansiyel can kaybi ve zarara neden olabilecek, bir toplumun yada sistemin
maruz kaldig: tehlike yaratan olay karsisinda savunmasizlig1 ve olayla basa ¢ikma kapasitesinin bir fonksiyonu
olarak tamimlanmaktadir (UNISDR, 2019). Toplumlarin savunmasizlii, 6zellikle afetlere agik alanlarda sosyal
stireclerle ve niifusun zarar verici olaylar karsisindaki kirilganligi, duyarliligi ya da bu olaylara kars1 dayanikli
olmamasiyla ilgilidir. Diger bir deyisle, afetler, dogalar1 geregi sosyo-¢cevresel olgular olup, ortaya cikislar
sosyal olarak yaratilan risklerin sonucudur (IDB, 2010:1). Kaynak paylasimi, arazi kullanimi, sektorel ve
kentsel planlama gibi politik ve ekonomik kararlar afet riskini ortaya ¢ikarir. Yasanan zarar verici olaylar
sonrasinda bu olaylara kars1 alinan onlemler, ortaya ¢ikan hasar1 gidermeye yonelik iyilestirme siirecine iliskin
kararlar, afet riskini etkiler. Bu ¢er¢evede giivenli yerlesim yerlerinin olusturulmasi siirecinde yapilan tercihler,
arazi kullanim kararlari, yer se¢im kararlar1 afet risklerini ortaya g¢ikaran temel etmenler olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Ozellikle ekonomik ve politik sistemlerin ekolojik sistemlerle giderek artan diizeyde etkilesim
halinde olmasi sonucu riskler giinlimiizde sistematik bir hal almistir.

Insanlik tarihinde icinde bulundugumuz dénem, diinyanin hizla degistigi ve her agidan birbiriyle baglantili hale
geldigi, dolayisiyla bilinen ve bilinmeyen pek ¢ok risk ile karsi karsiya oldugumuz bir ddnemdir. Bunun sonucu
olarak da yeni riskler ve bu risklerin birbiriyle baglantisin1 ortaya koymak, pek ¢ok agidan onemli bir hal
almistir. Onceleri risk olusturmasi muhtemel olan pek ¢ok konu, bugiin hali hazirda toplumlarn telafi etmek ve
ortadan kaldirmak durumunda oldugu zararlara yol agmaktadir. Afet risklerine iliskin degerlendirmeler, riskin
kaynagina gore yapilmaktadir. Ozellikle doga kaynakli olarak ortaya g¢ikan zarar verici olaylarm (deprem,
volkanik patlamalar, vb.) sonucu olan risklere iliskin bilgi birikimimiz oldukg¢a fazladir. insanlik tarihi kadar
eski deneyimlere gore, genellikle bu olaylar o anda ortaya ¢ikar ve kisa siirede miidahale edilebilir. Gliniimiizde
ise, kaynagi doga olmayan, ortaya ¢ikarabilecekleri sonuglara karsi daha deneyimsiz oldugumuz bagka zarar
verici olaylar s6z konusudur. EKolojik ve ileri teknolojik faaliyetlerin ortaya ¢ikardigi sonuglar gezegende insan
yasami yaninda tiim yasam formlarini tehdit etmekte, yarattiklari etkiler bulunduklar1 yer ile sinirli kalmamakta
ve uzun zaman dilimlerine yayilmaktadir (Orgen Giiler, 2019:3). Kiiresel iklim degisikligi, biyolojik gesitlilik ve
ekosistem kaybi, ormansizlagma, kuraklik, fiziksel ¢evrede degisikliklere yol agmakta ve kaynak kayiplarina
sebep olmaktadirlar. Boylece olusabilecek yeni afetlerin sebebi olabildikleri gibi afetlerin etkilerini de
agirlastirmaktadirlar. Kiiresel ¢evre sorunlariyla birlikte endiistriyel ve teknoloji kaynakli kazalarin pek ¢ogu
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giiniimiizde afet risk yOnetimi siirecinde degerlendirilmesi gereken g¢evresel giivenligi de tehdit eden riskler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Orcen Giiler, 2019:4). Bu durum bizlere yeni risk grubunu kiiresel 6lcekli ve
hatta evrensel boyutlu oldugunu gostermek ve de nedensel olarak risk kaynagi ve etki alanimi bir araya
getirmektedir (Beck, 2014:26-36).

Risk kavrammin igerigi genisleyerek afet olgusunun kapsamimi degistirmistir. Onceleri risk kaynagi olarak
algilanmayan pek cok faktoriin afete doniisebilecek diizeyde zarar verici olaylara yol acabileceginin
deneyimlenmesi sonucu afet kavraminin da kapsami geniglemistir. Yeni riskler, insan ile birlikte diger yasam
formlarini da tehdit ederek, insan yasaminin temeli ve pek ¢ok ekonomik etkinligin girdisi olan kaynaklarin
kaybina yol agmakta, ekonomik ve toplumsal zararin boyutlarin1 da arttirmaktadir. Sonug olarak afetlerin
sonuglar1 birikimli bigimde biiyiiyerek belirsizlesmektedir. Afet risklerinin bu denli ¢esitlenmesi ve afetlere
iligkin algiy1 da degistirmesi sonucu afet politikalarinda ve afet yonetiminde risk yonetimi konusu giindeme
getirmistir. Bu baglamda sistematik hale gelen risklerin, entegre ve yenilik¢i yontemlerle acil ve planl bigimde
azaltilmas1 gerekmektedir (UNISDR, 2019:iii).

3. AFET POLITIKALARINDA RiSK YONETIiMi YAKLASIMI

Gilinlimiizde afetler yalnizca doga kaynakli degil ayn1 zamanda ekonomik, teknolojik, politik kararlarin sonucu
olarak ortaya ¢ikan olgular olarak karsimiza ¢ikmakta, sonuglarinin ekonomik ve toplumsal maliyetinin yiliksek
olmasi, afetlerin biitiinciil bir yaklasimla ele alinan politikalarla yonetilmesi gereken siirecler oldugu gercegini
ortaya koymaktadir. Diinya genelinde giderek sayilari ve siddeti artan ve ¢ok gesitli sebeplerle ortaya c¢ikan
zarar verici olaylarin afetlere doniismesi sonucu, toplumlar g¢evresel, ekonomik ve sosyal agilardan biiiik
kayiplara ugramaktadirlar. Afetlerin bu ¢ok yonlii ve boyutlu etkileri, afet politikalar ile gelisme politikalarinin
birarada degerlendirilmesini gerektirmektedir. Uluslararasi alanda afet yonetimi ve politikalarina iliskin
girisimlerin gelisme politikalari, 6zellikle de siirdiiriilebilir gelisme politikalartyla biitiinlesik bigimde ele
almdig1 goriilmektedir. Bu baglamda afet yonetimi, toplumun saglikli ve dengeli bir ¢evrede yasamasini
engelleyen afet siirecinin, tanimlanmasi, planlanmasi ve yonetilmesini kapsar (Toprak Karaman, 2017:2).
Afetlerin yonetiminin ilk asamasini olusturan afetlerin tanimlanmasi ve risklerin belirlenmesi ortaya ¢ikabilecek
kayiplar1 engellemek afetler sonrasindaki siireci de dogru yonetebilmek agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu
baglamda giliniimiizde afet yonetimi igerisinde risk yonetimi giderek daha ¢ok 6n plana ¢ikmaktadir.

Afet risk yoOnetimi; yonetsel talimatlar ve kurumlar1 kullanarak, strateji ve politika uygulama kapasitesi
araciligiyla, afet olasiliklar1 ile etkilerini azaltmaya doniik miicadele yontemlerini gelistirmeyi kapsayan
sistematik bir stiregtir (IFRC - UNDP, 2015:7). Afet risk yonetimi siireci, onleyici, zarar azaltic1 ve afetlere
hazirlikli olmay1 kapsayan bir dizi 6nlem ve faaliyetler araciligiyla, ortaya ¢ikan zarar verici olaylarin, kalici
olabilecek etkilerini azaltmay1 ya da bunlardan kaginmay1 hedefler. Bu hedefe yonelik olarak; yasal, politik,
yonetsel ve kurumsal ¢ergevenin kurulmasi siirecini de igerir.

Ister doga isterse insan eliyle iiretilmis olsun, zarar verici bir olaym afet olarak degerlendirilip
degerlendirilmeyecegi, neden oldugu can kaybi ile ekonomik ve toplumsal kayiplarla dlgiilmektedir. 2018
yilinda diinya genelinde rapor edilen 315 afet olayindan 68 milyon insan etkilenmis, 11.804 kisi yasamini
kaybetmis ve 131.7 milyar Amerikan Dolar1 degerinde ekonomik kayip gerceklesmistir. Afetlerden etkilenen
insan sayisina gore en ¢ok Giiney Asya ve Afrika kitalar1 zarar goriirken, ekonomik kayip agisindan Amerika
kitas1 en ¢ok zarar géren bolge olmustur (CRED, 2019:2-6). Afetlerden etkilenen insan sayisinin Asya ve
Afrika’da fazla olmasi 6zellikle az gelismis ve gelismekte olan tilkelerde can kaybinin fazla oldugu ve bu
toplumlarin afetler karsisindaki savunmasizliginin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Afetler, &zellikle
gelismekte olan ve az gelismis lilkelerde edinilmis ekonomik unsurlarin ve kaynak kaybinin yiiksek olmasi
nedeniyle gelisme politikalarina ve faaliyetlerine biiyiik zarar vermektedir. Bu kaynak kaybi halihazirda
ekonomik gelismislik seviyesi diisiik olan toplumlarin afetler karsisindaki savunmasizligini arttirmakta, afetler
sirasinda ve afetler sonrasinda yeniden insa ve iyilesme siire¢lerini de olumsuz etkileyerek, afetlerle basa ¢ikma
kapasitesini zayiflatmaktadir. Bu baglamda afetler; ekonomik, ¢evresel ve toplumsal degerler lizerindeki
olumsuz etkileri ile politikalarina ve 6zellikle de siirdiiriilebilir gelisme politikalarina zarar vermektedir. Bu
yonilyle afetler oncelikli olarak bir gelisme sorunudur ve afet risklerini azaltmaya yonelik uygulamalar, afet
riskinin yiiksek oldugu bolgelerde siirdiiriilebilir gelismenin de hayata gegirilmesinde oncelikli bir yere sahiptir.

Afet politikalarinda yaygin olarak uygulanmakta olan kriz yonetiminde, afetler ortaya c¢iktiktan sonra
karsilagilan zararla ylizlesme, bu zararin ilk etkilerini giderme ve iyilesme ¢alismalarinin ardindan yeniden bir
afetle karsilasma durumunda, afet yOnetimi siirecini etkinlestirme maliyeti; halihazirda afetler karsisinda
savunmasizlig1 ve afetlerle basa ¢ikma kapasitesi diisiik olan toplumlarda, biiylik bir toplumsal ve ekonomik yiik
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olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Risk yonetimi kriz yonetiminin maliyetini, zarar verici olaylarin gergeklesmesi
oncesinde hazirlikli olma siirecine agirlik vermesi nedeniyle diisiirmekte, boylece afetler sirasinda toplumlarin
direnci ve afetlerle basa ¢ikma kapasitesini arttirmaktadir.

Diinya genelinde afetlerin hem nicel hem de niteliksel olarak biiyitimesi, afetlere iliskin alginin afetlerin fiziksel
oldugu kadar ekonomik, sosyal ve politik kaynaklari olan olgular olarak degerlendirilmeye baslamalari ile afet
riskini ve etkilerini azaltmak yoniinde Onlemler almak igin, uluslararasi alanda cesitli girisimlerde
bulunulmustur. Uluslararasi 6rgiitlerin ¢abalari ile gelistirilen ve afet olgusunun sosyo-ekonomik bir yaklagimla
ele alindig1 bu girisimlerde, diinya iizerinde tehlikeli doga olaylarinin siklikla yasandigi bolgelerde ortaya
cikabilecek afet risklerini azaltmak, afet riskini yonetmek konularinda 6ncelikler, politika ve uygulama onerileri
dikkat ¢ekicidir.

1990’1arin baginda diinya genelinde pek ¢ok bolgede yasanan ve agir kayiplarla sonuglanan afetler sonucunda, afet
risk yonetiminin teknik bir disiplin olmasi yaninda afetlerin sosyo-ekonomik sonuglarina odaklanan genis bir bakig
acisiyla ele alinmaya baslanmasina yol agarak Birlesmis Milletler (BM) Genel Kurulu'nu harekete gecirmistir. BM
Genel Kurulu, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde ve tiim insanlik i¢in afet riskini azaltma konusunda uluslararast
diizeyde ortaklifa cagri yaparak, 1990 ile 1999 yillar1 arasini Uluslararast Afet Risklerini Azaltma On Yili olarak
kabul etmistir (Resolution, 44/236, 22.12.1989). Bu siirecte hiikiimetlere ulusal afet azaltma programlarinin
olusturulmasi yaninda afetlerin 6nlenmesi i¢in ekonomi, arazi kullanim ve sigorta politikalarimin yeniden belirlenmesi
ve Ozellikle gelismekte olan iilkelerde afetlerin Gnelenmesinin ulusal gelime programlarina entegre edilmesi tavsiye
edilmistir. 1994 yilinda Japonya’da diizenlenen BM Diinya Dogal Afetleri Azaltma Konferansi, risk azaltmanin
gelisme planlama ve uygulamalarinda giderek artan oranda yer almasini saglamasi bakimimdan 6nemli bir girigimdir.
Konferansta kabul edilen Daha Giivenli Bir Diinya I¢in Yokohama Eylem Plani ve Stratejisi’nde dikkat ceken en
onemli ilke; risk degerlendirmesi siirecinin, siirdiiriilebilir gelismeye odakli planlama faaliyetlerine entegre
edilmesinin gerekliligidir. BM tarafindan 2005-2015 yillar1 arasindaki donemde afet risklerini azaltmaya yonelik
hazirlanan Hyogo Cer¢eve Eylem Plani uygulama siirecine iliskin yapilan degerlendirmede; afet riski azaltmaya
yonelik politikalar ve alinacak onlemlerin gelecekte yasanmasi olasi kayiplarin 6niine gecilmesinde ekonomik
ve toplumsal maliyeti azaltmaya yonelik etkin rolii dogrulanmistir. Afet yonetiminde ekonomik ve toplumsal
maliyeti azaltan niteligi ile risk yonetiminin az gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki kazanimi saglanmis
ekonomik ve sosyal gelismelerin, afetler nedeniyle kaybedilmesini dnlemede ve siirdiiriilebilir gelismenin
hayata gecirilmesinde etkin bir rolii oldugu goriilmistiir. Uluslararasi diizeyde risk azaltma siireclerinin
uygulamaya konulmasi ve afet politikalarinin risk yonetimine odaklanmis olmasina karsin afetlerin sayisi ve
siddetinin artarak devam etmesi, afetlere yonelik risk tanimlarinin giincellenerek yapilmasini gerektirmektedir.
Kiiresel olcekte etkilerini giderek daha belirgin olarak gérmeye basladigimiz basta iklim degisikligi olmak iizere
cevresel sorunlardan kaynaklanan afet risklerinin dikkat ¢ekici boyutlara vardigi, bununla birlikte insan eliyle
tiretilmis olan teknolojik ve sanayi kaynakli afet risklerinin de dikkate alinmasinin afet politikalarmin etkinligini
arttiracagi one stiriilmiistiir.

2015-2030 yillar1 arasi siirecte afet risklerini azaltmaya yonelik politika ve uygulama onerilerine yer verilen
Afet Risklerini Azaltma Sendai Cerceve Eylem Planinda; afet risk azaltma ve yoOnetimi siirecinde risk
kavramina iligkin alginin olusturulmasi, risklere karst toplumun direncini arttiracak 6nlemlerin alinmasi, afet
risklerini azaltma siirecinin iyilestirme ve yeniden insa asamalarinda olusabilecek yeni riskleri de dikkate alarak
uygulamalarin yapilmasi temel 6ncelikler olarak belirlenmis olup, risk yonetiminin merkezi ve yerel diizeyde
politika kararlart ve hukuki diizenlemelerle desteklenmesinin 6nemi vurgulanmistir. Bu siiregte devlet kurumlari
ile 6zel sektor ve sivil toplum orgiitleri ile halk isbirliginin 6nemine dikkat c¢ekilerek, gerek politika kararlarinda
gerekse yasal diizenlemelerde yetki, gorev ve sorumluluklarin agikca belirlenmesi gerektigi vurgulanmustir.

4. AFET POLITIKALARINDA RiSK YONETiIMi VE HUKUKI DUZENLEMELER

Afet yonetimi ve afet politikalarinin en 6nemli araglarindan birisi olan hukuki diizenlemeler, afet riskinin
azaltilmasina yonelik siirecin isleyisi agisindan olduk¢a dnemli bir yere sahiptir. Hyogo Cergeve Eylem Plani
onceliklerinde yasal diizenlemelerin 6nemi afet risklerini azaltmanin ulusal ve yerel Oncelikler arasinda yer
aldig1 ve giiclii bir kurumsal ve yasal temelin uygulamalarin etkinligini arttiracag1 vurgulanmistir. Afet riskini
azaltmaya yonelik politikalar ile afet zararlarini azaltma yonetimine iliskin yapinin baglantisinin kurulmasinda
hukuk, onemli bir aragtir. Genellikle afet risklerini azaltmaya yonelik kararlar, gerek politika belgelerinde
gerekse plan ve strateji belgelerinde kendine genis bir yer bulmakta, ancak uygun hukuki diizenlemeler
yapilmadiginda uygulamaya gegmemektedir.
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Bu eylem planinin ardindan Afet Riski Azaltma Kiiresel Platformunun 2011 yilinda Cenevre’de diizenlenen
Ucgiincii Toplantisinda, afet riski azaltma siirecine yonelik yasal diizenlemelerin kimi eksiklikleri olduguna
deginilmis, ulusal diizeydeki deneyimlerin iyilestirilmesi i¢in Kizilha¢ ve Birlesmis Milletler tarafindan etkin
yasal diizenlemelerin ¢ercevesini ¢izen ve 6zellikle vurgulanmasi gereken konu bagliklarini belirleyen, bdylece
ulusal diizenlemelere yol gostermeyi amaglayan bir rapor hazirlanmistir (IFRC - UNDP, 2014:9). Bu rapora
gore, afet politikalarinda risk azaltma siirecine iliskin hukuki diizenlemeler, kurumsal diizenlemeler agisindan
cok dnemli bir role sahiptir. Kurumlarin yetki ve gorevleri belirlenmis, merkezi yonetim ve yerel yonetimler
arasindaki iliskilerin kurulmus olmasi, uygulamalar agisindan 6nemlidir. Ayrica hukuki diizenlemeler, kurumlar
ve afet riski belirleme ve azaltma siirecinde etkili rolii olan diger paydaslar aras1 koordinasyonun saglanmasina
yonelik bir ara¢ olarak da goriilebilir. Raporda dikat ¢eken bir unsur da afet riski azaltmaya yonelik hukuki
diizenlemelerin diger hukuk alanlariyla iligkisinin kurulmasinin, risk azaltmada hukukun etkinligini arttirdigina
yonelik saptamadir. Bu amagcla 6zellikle kentsel planlama, arazi kullanimi, gecekondu alanlari, ¢evresel
konulara iliskin hukuk belgeleriyle afet hukukunun iliskisinin kurulmasi, afet politikalarma biitiinciil bir
yaklagimi olanakli kilmakta, risk alanlarinin ve risk unsurlarinin belirlenmesi ve riskin yonetilmesi agisindan
Onem tasimaktadir.

Bunlara ek olarak hukuki diizenlemelerde yer verildiginde afet risklerini azaltma siirecine olumlu katk: saglayan
baska unsurlar da vardir. Bunlarin baginda erken uyari sistemleri ve risk haritalarinin hazirlanmasi gelmektedir.
Risk degerlendirme siirecinin bir parcasi olarak risk haritalarinin hazirlanmasi, afet tiirlerine gore siniflandirma
yapilarak ya da zarar ortaya ¢ikmasi muhtemel alanlarda ortaya cikabilecek zarar tiirlerinin belirlenmesi
seklinde yapilabilir. Bu agamalarin hukuki diizenlemelerde yer almasi gorevli kurum ve hiikiimet dis1 drgiitlerin
sorumluluklarinin belirlenmesi agisindan onem tasimaktadir. Hukuki diizenlemelerde yer aldigina olumlu
etkileri olan bir digger konu da katilimdir. Afet politikalarina halkin katilimi, afet risklerini azaltmada onemli
bir rol oynamaktadir. Gerek afetlere hazirlik asamasinda alinacak 6nlemler gerekse afet sonrasinda yapilacaklar
konusunda halkin katiliminin hangi yontemlerle hangi agamalarda saglanacagina iliskin siirecin hukuki
diizenlemelerde yer almasi, katilimi giivence altina almak acisindan 6nemlidir. Katilimin en énemli unsurunu
dezavantajli gruplar ve kadinlar olugturmaktadir. Afet riski, 6zellikle toplumlarin zarar olusturan olaylara karsi
savunmasizligi ile dogru orantili olarak artmakta oldugundan toplumsal olarak dezavantajli gruplar ve kadinlarin
afet risklerini azaltmaya yonelik diizenlemelerin bir parcasi olmasi gerekmektedir. Afetlere karsi hazirlikli
olmada halkin katiliminin bir bagka boyutu da halkin bilinglendirilmesi ve afet egitiminin gergeklestirilmesidir.
Bu asamada cesitli diizeylerdeki egitim kurumlar1 igerisinde gerekli egitim igeriginin olusturulmasi ve
siirekliligin saglanmasinda hukuki diizenlemelerin rolii vardir.

4.1. Afet Mevzuatinda Risk Yonetimi

Tiirkiye’de afete ve afet yonetimi orgilitlenmesine iliskin yasal diizenlemeler, meydana gelen her doga olayinin
ardindan, o olaya iliskin 6zel bir kanunun ¢ikarilmasi yoluyla gelismis ve afetler meydana geldikten sonra
olusan kriz ortaminda, afetlerden etkilenen insanlara bir an 6nce yardim edilmesi ve yaralarin hizla sarilmasi
amaciyla miidahale, iyilestirme ve yeniden yapima yonelik tedbirlerin alinmasi ¢aligmalarina agirlik verecek
hiikiimlerle genisletilerek bugiine kadar gelmistir. Sonucta, zamanla ¢ok daginik ve g¢ok cesitli kurum ve
kuruluslar eliyle yiiriitiillmeye ¢alisilan karmasik bir yapinin olusmasina neden olmustur (Ergiinay, 2008:99; Tas
ve Erdal, 2015:1075).

Tiirkiye’de afet yonetiminde rol alan kuruluslar arasi koordinasyon ve isbirligini saglama rolii, Afet ve Acil
Durum Yonetimi (AFAD) Bagkanlifinca yerine getirilmektedir. AFAD, bu rolilyle iilkenin genelinde afet
yonetimi ile ilgili faaliyetlerin diizenlenmesi, yonlendirilmesi ile her tiirli destekleme ve denetleme islerini
yerine getirmektedir. Afet ve acil durumlarin sebep oldugu zararlardan korunmak, afet risklerini en aza
indirmek, afetlerin meydana gelmesinin ardindan yapilmasi gereken faaliyetler hakkinda tavsiye ve Onerilerde
bulunmak, gerceklestirilecek politikalar1 belirlemek yetki ve gorevi ise, Afet ve Acil Yardim Danigma
Kurulu’nundur. Bu kurulla ve ihtiyaca gore olusturulabilecek diger danisma kurullar ile diger paydaslar
arasindaki esgiidiim AFAD araciligiyla gergeklestirilmektedir (Cilingir, 2019:64).

Kamu kurumlar1 afet yonetiminin hayata gecirilmesinde ¢ok 6nemli bir noktada yer almaktadir. Bu nedenle,
kamu kurumlarinin afetlerle miicadelede kritik bir gorev iistlendigi ve afet yonetiminin tiim siireglerinde kendi
gorev alanlarinda sorumluluk alarak afetlerin etkilerini en aza indirmeye ¢alismak, tiim hizmet ve yatirimlarini
afet risklerini gozeterek gerceklestirmek durumunda oldugu goriilmektedir. Ayrica, yerel yonetimler,
sorumlulugundaki bdlgenin ve toplumun giivenligini ve siirdiiriilebilirligini saglamak iizere afet planlarim
hazirlayip, bu duruma gore yerel diizeyde olmak {izere plan ve stratejiler gelistirerek afet yonetimine iligkin tiim

156



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2020, C.3, S.1, ss.152-165

siireglerde aktif rol oynamaktadir. Paydaslarla yerel diizeyde isbirligi yapilmasi noktasinda da gorev ve
sorumluluklart mevcuttur. Afet yonetiminde basarili sonuglar alinabilmesi i¢in, sivil toplum kuruluslarinin da
ozellikle, 6zerk ve esnek yapilari dikkate alindiginda, afetlerle ilgili ¢ok cesitli alanlarda kapsamli ¢aligmalar
yiiriiterek, afet yonetiminin her siirecine katkida bulunmalari son derece 6nemlidir.

Kamu kurumlari, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin yani sira, akademik kuruluslar, bilhassa
bilimsel ¢aligmalar ve egitim programlari ile; 6zel sektor ise, yatirimlarini ve faaliyetlerini risk azaltma ve afete
hazirlik agamalarim1 giiclendirme ¢ercevesinde gerceklestirerek afetlerin etkilerinin azaltilmasit noktasinda
onemli katkilar sunmaktadir. Ayni sekilde toplumun her kesimine ulagarak afet bilincinin olusturulmasinda ve
afetlerle ilgili bilgilerin paylasilmasinda 6nemli bir ara¢ olan medyanin da, afetlerin saglikli yonetilebilmesi
acisindan bilgi paylasimimin dogru ve tarafsiz gergeklestirilmesi kosuluyla, 6nemli bir islevi s6z konusudur. Son
olarak, uluslararasi kuruluslar, bilgi ve tecriibe paylagimini saglayan, ortak proje gelistirme imkani sunan ve
uluslararas1 yardimlarin koordinasyonunu saglayan 6nemli paydaslar olarak, afet yonetim siirecinde 6nemli bir
boslugu doldurmaktadir (Cilingir, 2019:64).

4.1.1. 7269 Sayih Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara
Dair Kanun

Afetin yol actig1 zararlar1 azaltmak igin, afet Oncesinde, afet sirasinda ve afet sonrasinda yapilacak olan
calismalarin diizenlendigi, 1959 tarihli ve 7269 Sayili “Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak
Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun' yillar igerisinde yapilan bir takim degisikliklerle halen
yiirtirliiktedir. Kanun, depremin yani sira, biiylik ¢apli yanginlar, su baskinlari, seller, heyelan, kaya ve ¢i1g
diismesi gibi afetlerde; yapilarin ve kamu tesislerinin genel hayata etkili olacak derecede zarar gérmesi veya
zarar goérme ihtimali bulunmasi durumlarinda, bu yerlerde alinacak tedbirlerle yapilacak yardimlar hakkinda
uygulanmaktadir.

7269 sayili Kanun, Afet isleri Genel Miidiirliigii calismalarinin ana gergevesini olusturmaktadir. Yasaya gore
afetlerden sorumlu asil kurulus Afet Isleri Genel Miidiirliigii ise de basta Sivil Savunma Genel Miidiirliigii,
Basbakanlik Kriz Y6netim Merkezi ve Acil Durum Yonetimi Genel Miidiirliigii olmak iizere ¢cok sayida kurum
afet olaylara miidahil olmaktaydi®. 7269 Sayili Kanun, merkezi ve yerel diizeyde isbirligi ve koordinasyonu
saglama gorevini eski adiyla Bayimdirlik ve iskan Bakanligi'na yeni adiyla Cevre ve Sehircilik Bakanligi’na
vermisse de, Tirkiye uygulamasinda esit diizlemdeki kuruluslar arasinda etkili bir koordinasyon saglanamamis
ve yapilan yasal diizenlemeler istenilen yarar1 saglayamamistir. Bunun iizerine 15.11.1999 tarih ve 583 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname ile "Tiirkiye Acil Durum Yénetimi Baskanligi" kurulmus ve 18.05.2000 tarih ve
600 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile s6z konusu birimin adi “Tiirkiye Acil Durum Yonetimi Genel
Miidiirliigii” olarak degistirilmistir (Kemaloglu, 2015:131).

Tiirkiye Acil Durum Yonetimi Genel Midiirliigii'ne kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi ve koordinasyonu
saglamak gorevi verilmisken, 7269 Sayili Kanun ve ilgili yonetmelikler ile de Cevre ve Sehircilik Bakanligi'ma
afet yonetimine iliskin benzer gorevlerin verilmis olmasinin uygulamada sorunlara yol actig1 ifade edilmekteydi.
Esgiidiime iliskin sorunlar1 ¢6ziime kavusturmak adina, afetin meydana gelmesi durumunda acil tedbirlerin
alinmas1 konusunda, afetin yasandig1 yerin valisi yetkili kilinmigtir. Bu karigikligin valinin esglidiimii altinda
ortadan kaldirilmas1 amaglanmustir. Ayrica afetlerle ilgili 6nlemlerin alinmasinda, belediye ve koy muhtarlarinin
yani sira, Ozellikle yap1 ve imarla ilgili olarak uyulmasi gereken standartlarin tespiti ve bu standartlarin
uygulanmasinin takibi noktasinda da yerel yonetimlere 6nemli gorevler diismektedir (Keles, 2016:601).

7269 Sayili Kanun’un en O6nemli 6zelliklerinden birisi, afetlerin sebep olacagi olumsuz sonuglar1 azaltmay1
amaclayan daha Once yiiriirliige konulan kanunlarin tiimiini bir ¢at1 altinda toplayarak; afet oncesi, afet an1 ve
afet sonrasinda yapilan ¢aligmalari belirli bir biitceye baglamasidir. Bu baglamda, 7269 sayili Kanun’da 1968
yilinda, 1051 sayili Kanunla yapilan degisikliklerle afet fonu kurulmasi 6nemli gelismelerden biridir. Ancak,
afet yonetimini diizenleyen temel mevzuat olarak kabul edilen 7269 sayili kanun ve ilgili yonetmelikler cagdas
kamu yonetimi anlayigina uygunluk agisindan var olan katilim problemlerinin ¢6ziimii noktasinda yeterli
olamamustir (Sengtin, 2017:131).

4.1.2. 3194 Sayih imar Kanunu

3194 Sayili imar Kanunu’nda niifusu 10 bini gecen her kentte imar plan1 yapilmasinin zorunlu oldugu hiikme
baglanmistir. Mevcut diizenlemeler 1s18inda, imar planlarin1 yapma yetkisi, mahalli miigterek nitelikte bir
ihtiyag olarak, belediye sinirlar1 ile miicavir alanda belediyelere aittir; belediye ve miicavir alan disinda kalan

1 25.05.1959 tarih ve 10213 say1l1 Resmi Gazete.
2 Adi gecen kurumlar miilga edilmistir.
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yerlerde yapilacak planlar ise valilik veya ilgilisince yapilir veya yaptirilir. Valilik¢e uygun goriildiigii takdirde
onaylanarak vyiiriirliige girer. 3194 Sayil1 Imar Kanunu imar plan1 konusunda, yerel yonetimlerin yetkilerini bir
yOniiyle arttirmistir. SOyle ki, 3194 sayili Yasa’nin 8/b maddesinde, nazim ve uygulama imar planlarinin, bolge
plan ve gevre diizeni plan kararlarina uygun bigimde, ilgili belediyelerce yapilmasi ve yaptirilmasi ve belediye
meclisince onaylanarak yiiriirliige konulmasi esasi getirilmistir.

3194 Sayili Imar Kanunu’nun 9’uncu maddesine 3394 Sayili Kanun ile eklenen “/mar Pldnlarinda Bakanligin
Yetkisi” basligini tasiyan ilk fikrasinda ise; merkezi yonetimin gerekli gordiigii hallerde yerel yonetimlerin
yerine gecerek planlamay1 parsel diizeyine kadar diizenleme yetkisi verilmektedir. Imar plani hususunda
belediyelere verilen biitiin yetkilerin, Bagbakanin onay: ile gecici olarak Bayindirlik ve iskdn Bakanina
verilebilecegi ile ilgili getirilen ilgili diizenleme, yerel yonetimlerin kanunla kendilerine verilen planlama
yetkilerini yerel gereksinimlere gore kullanmalarini imkansiz duruma getirmektedir. Anayasa Mahkemesi,
merkezi idare ile yerinden yonetim kuruluslart arasinda bir denetim iliskisi kurulacaksa, bunun idari vesayet
yetkisi seklinde olabilecegini, bu yetkinin de yerel yonetimlerin etkisini ortadan kaldiracak, etkisiz kilacak
bicimde kullanilamayacagim belirttikten sonra;

“Idari vesayetin ayrik bir tiirii olan, yasa ile yerel yonetime birakilan islemlerin yerine gegme yolu
ile merkezi yonetimce yapilmasi, ancak kapsam ve simirlarmmin yasada agik¢a belirtilmesi, bu
yetkinin yerel yonetimin yasalarla kendisine verilen gorevi yerine getirmekten kaginmasi, bunda
¢cok gecikmesi gibi kamu yarar: ya da hakli bir nedene dayali olmast ve anayasal olgiitler disina
¢ctkmamasina baglidir”,

diyerek diizenlemenin Anayasaya aykir1 olduguna ve iptaline karar vermistir®.

Yerel imar planlarinin diizenlenmesinin her agsamasinda; insan unsurunun ve mahalli miisterek ihtiyaglarin 6n
planda yer aldig1 goz oniine alindiginda, Anayasanin 127. maddesindeki yerinden yonetim ilkesinden hareketle,
“imar planlamasr’nn mahalli migsterek ihtiyaglara uygun olarak yerel yonetimler tarafindan yapilmasinin
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Kanun’da, merkezi yonetime yerel yonetimlerin yerine gecerek planlamayi parsel
diizeyine kadar diizenleme yetkisi verilmesi, yerel yonetimlerin kanunla kendilerine verilen planlama yetkilerini
mahalli miisterek ihtiyaclara gore kullanmalarin1 imkansiz hale getirmesine neden olacagindan Anayasa
Mahkemesince iptalinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir (Demirkol ve Bas Bereket, 2013:43).

Plansiz ve carpik yapilasmanin oniine gegilmesi, Imar Kanunu’nun en basta gelen amaglari arasindadir. Soyle
ki, Kanun’un 1. maddesi’nde, Kanunun yerlesme yerleri ve bu yerlerdeki yapilagsmalarin; plan, fen, saglik ve
cevre sartlarina uygunlugunu saglamak amaciyla diizenlendigi ifade edilmektedir. Imar Kanunu’nun 18.
maddesi ¢ergevesinde, hem binali hem de binasiz arazilerin, maliklerinin rizasini1 almaya gerek olmadan, idarece
diizenlenmesi imkani verilmektedir. Ilaveten idareye, plansiz yapilasan alanlarm, yeniden diizenlenmesi ve
ozellikle yollar, yesil alanlar, parklar, okullar gibi kamusal alanlarin olusturulmas: firsati da verilmektedir.
Ayrica, zaman i¢inde imar planlarinda bir takim yetersizliklerin ¢ikmasi ve yeni ihtiyaglarin belirmesi halinde,
imar planlarinin degistirilmesi de miimkiin hale gelmektedir (Yasin, 2005:112; Captug, 2016:58). Ancak
Kanun’da, kentsel doniisiim uygulamalar1 6l¢eginin ne sekilde ve nasil uygulanacagi, bunun yani sira bunlarin
uygulama siiresinin ne kadar olacagi, uygulama alaninda bulunmasi gereken teknik ve sosyal sartlarin durumu
gibi verilere ait bilgilerin eksikligi nedeniyle yetersiz kalmaktadir (Geng, 2008:123).

4.2. Afetler ve Kentsel Doniisiim Mevzuati

Afetler ve kentlesme arasinda iki yonlii bir iligki s6z konusudur. Bir yandan, kentlesme sekli, afetlerin olma
olasiligini artirabilir; bu sebeple, bir {ilkede nasil bir kentlesmenin oldugu sorusunun cevabi, ayni zamanda o
iilkede meydana gelebilecek afetler hakkinda da bir diisiincenin olugmasina imkan verecektir. Diger yandan,
afetler kentlesmenin seklini etkileyebilir. S6yle ki; kentlerin kurulusu ve gelisimi yalnizca yazili bilimsel bilgiler
ve kurallar 15181nda gerceklesmemis; bilhassa ilk kentlerin olusumunda yasanilan deneyimler son derece dnemli
bir bilgi kaynag1 olmustur. insanlar ilk olarak bir yere yerlesmis ve orada yapilasma baslamis ancak sonralari
meydana gelen afetler neticesinde kentin yerlesme ve yapilasma sekli degismis ya da kent o yerden bagka bir
yere tasinmak zorunda kalmistir. Ornegin, Istanbul ¢ok eski dénemlerden beri depremlerin yasandigi bir sehir
olmasi nedeniyle, bu duruma uygun yerlesme ve yapilasmanin gerceklestirilmeye calisildigi bir kent haline
gelmistir. Aynmi sekilde Van ve Erzincan kentleri de ¢ok eski tarihlerde bugiinkii yerlerinden daha agagilarda bir
yere kurulu iken, afetlerin etkisiyle daha yukar1 kotlarda kurulmustur (Sahin, 2017:258-259).

3 AYM, E.1990/38, K.1991/32, 26.9.1991: R.G. 28.11.1991 Tarih ve 21065 Say1.
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Afetleri onleme olanagi olmasa da, afetler sonucu meydana gelen kayiplari en aza indirmek miimkiindiir.
Ulkemizde 6zellikle son yillarda, ac1 deneyimlerle yasanmus ve fark edilmis olan afetlerden en énemlilerinden
biri olan deprem gergegi, kentsel doniisiim ihtiyacini ortaya ¢ikaran en 6nemli faktorlerden biri haline gelmistir
(Ozden, 2008:291). Bu agidan, afet sonras1 yasanma ihtimali olan kayiplar1 en aza indirmek i¢in, dncelikle
depreme dayanikli yapilarin yapilmasi, depreme dayaniksiz olan mevcut yapilarin, ozellikle konutlarin
giiclendirilmesi ve depreme dayanikli hale getirilmesi yoniinde bir konut yenileme politikasinin gelistirilmesi,
izlenmesi zorunluluk arz etmektedir. Depremin yan sira, heyelan, sel, ¢1g ve kaya diismesi gibi diger afetlerle
ilgili verilerin de toplanip, hangi bolgelerin yerlesime uygun oldugunun tespit edilmesi, plansiz yerlesimlerin
oniline gecilmesi, Ozellikle dere yataklar1 icerisindeki her tiirlii yapi, muhtemel bir taskinda dogrudan zarar
goreceginden, dere yataklarinin kesinlikle imara agilmamasinin saglanmasi son derece Onemlidir (Geray,
2018:391).

Kentsel doniisiim, fiziksel bir planlama calismasi olmasinin yani sira, o ydrede yasayan niifusun sosyo-
ekonomik ve kiiltiirel 6zellikleriyle de ilgili uygulama alaninda ortaya ¢ikan yasal ve yonetsel sorunlarina iligkin
kapsaml1 bir uygulamadir. 2011 yilinda Van ‘da yasanan ve ¢ok fazla yapinin zarar gdrmesi ve yikilmasiyla
sonuclanan deprem felaketinde; afet riski altindaki alanlar ile bu alanlar disindaki riskli yapilarin bulundugu arsa
ve arazilerde, fen ve sanat norm ve standartlarina uygun, saglikli ve giivenli yasam c¢evreleri olusturularak
iyilestirme, tasfiye ve yenileme caligmalarimin yapilmasi ve afet riski altindaki bolgelerde yapilarin
doniistiiriilmesi amaciyla, 6306 Sayili “Afet Riski Altindaki Alanlarin Doéniistiiriilmesi Hakkinda Kanun”
yiirtirliige girmistir.

Afet amagl kentsel doniisiimde uygulanacak temel ve 6zel bir kanun niteliginde olan 6306 Sayili Afet Riski
Altindaki Alanlarin Doniistliriilmesi Hakkinda Kanun, iki tiir alan1 kapsamaktadir. Bu alanlardan ilki, zemin
yapisi sebebiyle, ikincisi tizerindeki yapilagma sebebiyle can ve mal kaybina yol agma riski tagiyan alanlardir.
6306 Sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun kapsaminda doniigiime tabi
tutulacak olan yerler; riskli yapilar ve riskli alanlardir. 6306 Sayili Kanun geregince; riskli yapilarin tespiti ile
tahliyesi ve yiktirilmasi, riskli yapi tespiti yapmak iizere basvuran kurum ve kuruluslarin lisanslandirilmasi,
lisansli kurum ve kuruluslarin faaliyetlerinin denetlenmesi ve bu kurum ve kuruluslarin ilgili mevzuatlarinda
ongoriilen idari ve cezai yaptirimlara iligskin islemlerinin yiriitiilmesiyle gorevli olmak iizere, Cevre ve
Sehircilik Bakanligi’na bagh olarak “Riskli Yapilar Dairesi Baskanligi” ihdas edilmistir.

Giiniimiizde fiziksel ¢evrenin giin gectikce bozulmasi, gecekondulagsmanin ve plansiz yapilagsmanin artmasi,
dogal ve tarihi mirasin kaybolma tehlikesi, kentin sahip oldugu kimligin bir biitiin olarak zedelenmesi,
ekonomisinin kotiiye gidisi ve kentsel yoksullugun artmasi gibi sorunlara ¢éziim bulma arayisiyla kentler
harekete gegmislerse de, sorunlarin olduk¢a kapsamli ve karmasik bir yapida olmasi, ¢oziimiin de aynm sekilde
kapsamli ve pratik olmasi zorunlulugunu beraberinde getirmistir. Bu zorunluluk sebebiyle, kenti kapsayan
sorunlarin ¢oziimiinde farkli uzmanlik alanlarinin bir arada esglidiimlii bir sekilde ¢aligsmasi gerekmektedir.
Riskli yapiyi tespit etme yetkisi, 6306 Sayili Kanun’un Uygulama Y6netmeligi’nin 6. maddesine gore; Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, Belediyeler, Cevre ve Sehircilik I1 Miidiirliigii, Bakanlk tarafindan yetkilendirilen
Universiteler ve Bakanlik tarafindan lisans verilen kurum veya kuruluslara aittir. Cevre ve Sehircilik
Miidiirliikleri, il Ozel idareleri, Belediyeler, bakanlikca yetki verilen iiniversiteler ve bakanlik¢a lisans verilen
kurum ve kuruluslara aittir. Uygulamada, riskli yap1 tespitinin agirlikli olarak, Bakanlik¢a lisans verilen kurum
veya kuruluslarca yapildigi goriilmektedir (Cilingir, 2019:91).

Bir yerde, alan olgeginde kentsel doniisiim uygulamasina baglamak igin, o yerin riskli alan ilan edilmesi
zorunludur. Danistay’1n, afete maruz kalma tehlikesi ile kars1 karsiya olan bir bolgeye iliskin olarak, 6306 Sayili
Kanun’a istinaden alinmig olan “riskli alan” kararini, ortada somut ve bilimsel veriler 1s18inda alinmig bir karar
olmamasi gerekgesiyle hukuka uygun bulmadigi yéniinde verdigi karari®;

“..uyusmazhga konu alanin 6306 Sayili Kanun’da belirtilen “riskli alan” ozelligini tasidigina dair
diizenlenen raporun alanda bulunan yapilarla ilgili olarak iizerindeki yapilasma sebebiyle can ve
mal kaybina yol agma riski tasidigina dair somut herhangi bir bilgi icermedigi sonucuna ulasildigi,
ayrica alamn 1. Derece Sit Alani olmasi dolayisiyla Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin da goriistiniin
alinmast zorunlu iken bu lazimeye uyulmadigi anlasimis oldugundan, dava konusu Bakanlar
Kurulu kararinda hukuka uyarlik goriilmemistir” seklindedir (Akinet, 2017:623).

4 D.14.D.,10.09.2013 Tarih ve 2013/1493 E. 2013/5670 K.
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4.2.1. 775 Sayih Gecekondu Kanunu

775 Sayili Gecekondu Kanunu®, gecekondularin iyilestirilmesi, iyilestirme imkani olmayanlarin yikilmas,
gecekondularda oturanlara arsa tahsis edilmesi, teknik ve maddi agidan yardimlarin gergeklestirilmesi gibi
cesitli yollarla kentin yapilasma ve konut sorununun c¢oziilmesini hedeflemektedir. Ancak, iilkemizdeki
gecekondularin arsa ¢oziimiinde benimsenen yanlis politika sebebiyle, Kanun, carpik yapilagsmanin Oniine
gecememis, gecekondularin tasfiyesini saglayamamis ve yeni gecekondularin yapilmasini engelleyememistir
(Ustiin, 2014:182). Dahasi, kanun koyucunun gecekondulara yonelik affi ile afete dayanikli olmayan, sagliksiz
ve yetersiz binalarin yasal hale gelmesi s6z konusu olmustur. Gecekondu Kanunu, afetlerin 6nlenmesi bir yana
afetlerin meydana gelmesi ihtimalinde afet zararlarinin dogmasi ya da artmasina ve idarenin sorumlulugunun
dogmasina neden olabilecek bir diizenleme olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cilingir, 2019:106).

4.2.2. 2985 Sayilh Toplu Konut Kanunu

1984 tarihli Toplu Konut Kanunu, kagak yapilagmanin 6niine gegilmesi, konutlara iligkin sorunlarin ¢6ziilmesi
ve daha planlt bir sehirlesmenin gerceklestirilmesini saglamaya yonelik kanunlardan biridir. 2985 Sayili Kanun
ile kurulmas:1 dngoriilen Toplu Konut idaresi (TOKI)’nin kaynaklarinin hangi amagla kullanilacagi ve Kanun
kapsaminda yiiriitillecek faaliyetler Toplu Konut Kanunu’nun 2.maddesinde éngoriilmiistiir®. Toplu Konut
Kanunu’nda yer alan amaglara bakildiginda, bunlarin yalnizca altyap:t ve konut gibi fiziksel sorunlara iliskin
oldugu goriilmektedir. Ancak fiziksel boyutunun yani sira, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yonii de bulunan
kentsel doniisiimiin gergeklestirilmesinde, bunun tek basma yeterli olmadigi ortadadir (Yasin, 2005:115). Bu
eksiklige ragmen, Kanun’da yer alan diizenlemeler ve ilgili kanunla Toplu Konut Idaresi’ne tanman yetkiler
kentsel doniisiim projelerinin gerceklestirilmesinde énemli katkilar saglamaktadir (Ustiin, 2014:186; Captug,
2016:60).

Kentsel doniisiim uygulamalarinda yalnizca TOKI degil, Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 ve belediyeler de yetkili
ve gorevlidir. 2985 Sayili Toplu Konut Kanunu’nun yani sira, 644 Sayili Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda KHK ve 6306 Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda Kanun
kentsel doniisiim konusunda ilgili Bakanliga oldukga genis yetkiler vermektedir. Riskli yapilarin Bakanlik¢a
hazirlanacak yonetmelikle tespit edilmesi, bu tiir yapilar iizerinde tasarruflarin kisitlanmasi, imar haklarinin
tapulastirilmasi, kent tasarimlarinin yapilmasi ile TOKI’ye ya da belediyeye yetki devri yapilmasi ile bu is ve
islemlerden hangilerinin TOKI ya da belediye aracihigiyla yapilacaginin belirlenmesi, bu yetkilere drnek olarak
verilebilir. Bakanliga Kanun tarafindan verilen gorev ve yetkilere bakildiginda; kentsel doniisiim faaliyetlerinde
asil yetkili olan ve TOKI ile belediyenin iistlenecegi roliin de asil belirleyicisi olan kurum, Cevre ve Sehircilik
Bakanligi’dir (Hacibrahimoglu, 2013:94).

4.2.3. 5366 Sayih Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel Tasinmaz Varhklarin Yenilenerek Korunmasi ve
Yasatilarak Kullamilmasi1 Kanunu

Sehirlerin zaman igerisinde yipranan ve eskiyen kisimlarinin yeniden diizenlenmesi ve degistirilmesi, kiiltiirel
mirasin gelecek nesillere aktarilmasi, kentin tarihi ve kiiltiirel dokusunun korunmasi, kentsel doniigiimiin 6nemli
amag ve islevlerindendir. Yapilarin zamanla yipranmasi ve eskimesi, bir yandan giivenlik agisindan bir risk
olustururken, diger yandan hem sehirlerin kimliklerinin korunmasi hem de tarihi eserlerin kanunlar ile 6zel
olarak koruma altina alinmasi, bunlarin yenilenmesi ve varliklarinin devam ettirilmesi agisindan zorunluluk arz
ettiginden, kentin tarihi dokusunun korunmasi ve eskiyen yapilarin yenilenmesi son derece 6nemlidir (Yasin,
2005:109). Bu gerekgelerle, 2005 yilinda kentsel dontisiim konusunda 5366 Sayili “Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel
Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak Kullanilmas: Hakkinda Kanun'” ¢ikarilarak;

5 30.07.1966 tarih ve 12362 sayili Resmi Gazete.

6 Ayrica: 2985 Sayili Kanun’un Ek 3. maddesi’nde TOKI Baskanlhigi’na, “gecekondu bolgelerinin tasfive edilmesi veya bu bélgelerin
daha iyi duruma getirilerek yeniden kazanilmasi amaciyla gecekondu doniisiim projelerinin gelistirilmesi, insaat uygulamalart ve
finansman diizenlemelerinin yapilmas:” gibi yetkiler vermektedir.

7 05.07.2005 tarih ve 25866 sayilt Resmi Gazete.
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“ sehrin yipranan ve ozelligini kaybetmeye yiiz tutmus, Kiiltiir veya Tabiat Varliklarint Koruma
Kurullarinca/Komisyonlarinca sit alam olarak tescil ve ilan edilen kent bolgeleri ile bu bolgelere
ait koruma alanlarmn, kentin gelisimine uygun olarak yeniden insa ve restore edilerek bu
bolgelerde konut, ticaret, kiiltiir, turizm ve sosyal donati alanlar: olusturulmasi, tabii afet risklerine
karsi tedbirler alinmasi, kentin tarihi ve kiiltiirel dokusunun yenilenerek korunmasi ve yasatilarak
kullaniimas1”

amaclanmistir. 5366 Sayili Kanun, il 6zel idareleri ve belediyelere, yenileme alanlarinda yenileme projelerinin
uygulanmasi sirasinda afet riski tasidigi Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan belirlenen bdlgelerde,
yenileme projelerinde tasfiye dahil olmak iizere, konuyla ilgili gerekli tiim diizenlemelerin yapilmasi ve
gerektiginde yasaklarm konulmasi konusunda genis yetkiler sunmaktadir®. 5366 Sayili Kanun’un 6.maddesi
uyarinca, Kanunun uygulanmasina iliskin olarak; “Yipranan Tarihi ve Kiiltiirel Tasinmaz Varliklarin
Yenilenerek Korunmasi ve Yasatilarak Kullamilmasi Hakkinda Kanunun Uygulama  Yonetmeligi®™
yayimlannustir. Tlgili Yonetmeligin 28. ve 29. maddelerinde, afet riski tastyan yenileme alanlarinda yapilacak is
ve islemler ile uygulanacak yasaklara dair usul ve esaslara iligkin ayrintili diizenlemelere yer verilmektedir.
Yonetmeligin 28.maddesi’ ne gore; yetkili idareler, yenileme projelerinin uygulanmasi sirasinda afet riski
tagidig1 Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nca belirlenen bolgelerde gerekli tedbirleri alabilir, gerekli diizenlemeleri
yapabilir veya gerektiginde yasaklar koyabilir. Uygulama sirasinda, bu amaca yonelik olarak, eger mevcutsa
Cevre ve Sehircilik Bakanlig: tarafindan hazirlanmis olan afet etiitleri esas alinir. Bu etiitlerin bulunmamasi
ihtimalinde ise etiitler yetkili idare tarafindan yapilir ya da yaptirilir.

Tiirkiye’de afet riskleri bolgelere esit bir sekilde dagilmadigindan, bu bolgesel dengesizlikler, afetlerle miicadele
ve afet risklerinin azaltilmas1 yoniinde gerceklestirilen stratejileri olumsuz yonde etkilemektedir (Cilingir,
2019:45). Giinlimiizde, bu bolgesel dengesizlikler, az gelismis veya gelismekte olan iilkelerin yani sira gelismis
tilkelerin de temel sorunlarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu dengesizliklerin belirlenmesi noktasinda
ise, o bolgede hakim olan iklim, bolgenin sanayilesme orani, kiiresellesme ve niifus artigi gibi degisken faktorler
onemli bir rol oynamaktadir. S6z konusu ortak risk faktorleriyle miicadele etmenin saglanmasi agisindan, tiim
bolgeleri igine alan, uygun politikalarin iiretilmesi ve uygulanmasi, ayrica bu amagla kurumlarin birbirleriyle
baglantili caligmalar yapmalar bir gereklilik halini almaktadir (Karaca, 2011).

Ik olarak 1996 yilinda vyiiriirliige giren Tiirkiye Deprem Bélgeleri Haritas1, daha sonra AFAD Deprem Dairesi
Bagkanligi tarafindan 18 Mart 2018 tarih ve 30364 Sayili (miikerrer) Resmi Gazete’ de yayimlanarak
yenilenmis ve 1 Ocak 2019 tarihinde yiirtirlige girmistir. AFAD Ulusal Deprem Arastirma Programi (UDAP)
tarafindan desteklenen “Tiirkiye Sismik Tehlike Haritasimin Giincellenmesi” baslikli projeyle kamu ve {liniversite
isbirligince hazirlanan harita, en giincel deprem kaynak parametrelerinin, deprem kataloglarinin ve yeni nesil
matematiksel modellerin dikkate alindig1 ve bir 6nceki haritaya nazaran daha ayrintili bilgilerin yer aldig: bir
caligmadir. Son haritada, bir Onceki haritadan farkli olarak deprem bdlgeleri yerine en biiylik yer ivmesi
degerleri gosterilmis ve “deprem bélgesi” kavrami ortadan kaldirilmistir. Ancak, incelendiginde, yeni deprem
tehlike haritasmin bir RISK haritas1 olmadigi goriilmektedir. Ciinkii s6z konusu haritanin bir RISK haritasi
oldugunu kabul etmek i¢in; bu tehlike haritasi iizerinde yapilarin ve niifusun deprem meydana geldiginde ne
derece etkilendigini yani depremden etkilenme durumunu bilmek, ayrica ekonomik kayiplar1 saptamak ve
depremin ¢evreye verecegi zararlari hesaplayip bu zarar ve kayip sonuglarini gosteren bir harita olmasi
gerekmektedir.

AFAD'm internet sitesinde, “deprem risk sorgulama ekrani” basligiyla internet iizerinden Tiirkiye genelinde pek
cok merkezde deprem afetine iliskin risk haritalar1 gériintiilenebilmektedir. AFAD'1n internet sitesinde yer alan
deprem risk haritasinda, fay hatlarinin gegtigi noktalar goriintiilenebilmekte ve bolgereler iliskin deprem riskleri
Ogrenilebilmektedir.

8 5366 Sayili Kanun (m.3).
9  14.12.2005 tarih ve 26023 sayili Resmi Gazete.

161



AZIMLI CILINGIR, Giilcan ve ORCEN GULER, ilke - Afet Politikalarinda Risk Unsuru ve Afet Mevzuatinda Risk Yonetimi

Harita 1. Tirkiye Deprem Tehlike Haritast

TURKIYE DEPREM TEHLIKE HARITASI - ,@“’

Bu harita, Afet ve Acil Durum Yénetimi Bakanligi (AFAD) tarafindan Ulusal Deprem Arastirma Programi (UDAP)
kapsaminda desteklenen UDAP-G-13-06 kod no'lu “Tirkiye Sismik Tehiike Haritasinin Guncellenmesi baslikit AclKLAMALAR K
projenin sonuglan kullanilarak hazirtanmigtir
EN BUYOK YER IVMES| (g)

Bu harita, zemin kogulu (V)= =760 m/s esas alinarak Yerel zemin neden olabilece DOSOK YOKSEX
svilagma, blyGtme, farkii oturma gibi tehlikeleri ce(memekledr TEHLIKE T T

00 o1 02 03 04 o0s
Kaynak Gosterme; Bu haritanin kullaniimasinda *AFAD, 2018. Tarkiye Deprem Tehlike Haritasi” seklinde kaynak 50YILDA ASILMA OLASILIGI %10

belirtilmesi gerekmektedir. (TEKRARLANMA PERIYOOU 475 Y1

2018© Haritanin telif ve iktibas hakki AFAD Bagkaniy g na a (I AFAD 'in yazili izni ahnmadan elektronik, optik,
mekanik veya dge yollaria gerekli hukuki yollars GOl
basvurulacaktir

Kaynak: AFAD, https://deprem.afad.gov.tr/deprem-tehlike-haritasi, Erigim Tarihi: 01.02.2020.

Cografi konumu ve jeolojik yapisi gbz Oniine alindiginda, tilkemiz, basta deprem olmak iizere ¢ok ciddi ve
siddetli afetlerle karsilasmaktadir. Ancak, topraklariimn biiyiik bir kismi deprem kusaginda yer alan iilkemizde,
afetler nedeniyle meydana gelen can ve mal kayiplarinin ¢ogunlugu da deprem afetine bagli olarak
gerceklesmektedir. Iste, basta deprem olmak iizere, afetler sonucunda ortaya cikabilecek can ve mal kayiplarinin
en aza indirilmesi i¢in, ozellikle afetler meydana gelmeden once bir takim hazirlik ¢calismalarinin yapilmasi ve
afetlerin olugsmasinin 6niine ge¢mek igin her tiirlii onlemin alinmasi son derece 6nemlidir.

SONUC

Ulkemiz, cografi konumu ve jeolojik yapist itibariyle, basta depremler basta olmak iizere ciddi ve siddetli
afetlere maruz kalmaktadir. Ulkemiz topraklarinin biiyiik bir kismi deprem kusaginda yer aldigindan, afetler
nedeniyle meydana gelen Oliimlerin ve ekonomik kayiplarin ¢ogunlugu da depremlere bagli olarak
gerceklesmektedir. Afetler sonrasinda ortaya ¢ikabilecek can ve mal kayiplarinin en aza indirilmesi igin,
ozellikle afetler meydana gelmeden Once bir takim ¢aligmalarin, hazirliklarin yapilmasi ve énlemlerin alinmasi
son derece dnemlidir.

Afetlerle miicadele, bu noktada, devletin tek basina yiiriitecegi bir faaliyet olmayip, ayn1 zamanda halkin ve sivil
toplum kuruluslarinin da isbirligi ve katilimiyla gerceklestirilmesi gereken bir faaliyettir. Ozellikle, risk azaltma
ve afetlere hazirlik c¢alismalarina toplumun etkin olarak katilmasi ve bu konudaki yasal ve yonetsel
diizenlemelere uyulmasinin saglanmasi, halkin afetlere karsi bilinglendirilmesi ve egitilmesi Onem arz
etmektedir. Oncelikle, toplumun yapi tasi olan aileler, afet bilincine sahip olmali ve bu bilince sahip bireyler
yetistirmelidir. Sonrasinda hem kendilerini ve hem de yakin g¢evrelerini afet riskinden korumaya sorumluluklar
iistlenerek toplumun bir biitiin olarak afete direngli hale getirilmesinde katkida bulunmalidir.

Bu zamana kadar iilkemizde yasanan afetlere bakildiginda, yapilan ¢alismalarin neredeyse tiimiiniin afet sonrasi
miidahale agsamasina iliskin oldugu goriilebilir. Ancak, afet yonetiminin deprem sonrasi insanlar1 enkaz altindan
cikarmak, sel baskini sonrasi sel sularimi tahliye etmek ya da bilyiik ¢apli yanginlar sonrasinda yanginlar
sondiirmek gibi afetler meydana geldikten sonra bu ve bunun gibi ¢aligmalarin yapilmasi anlamina gelmedigi
ortadadir. Bu nedenle, afet yonetiminde oOncelik, afete miidahale caligmalarina duyulan ihtiyacin en aza
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indirilmesini saglamak amaciyla, afetler gerceklesmeden Once insanlar1 afetin risklerinden ve zararh
sonuglarindan korumak ve mevcut riskleri azaltmaya verilmelidir. Bunun sonucunda, afet risklerini azaltmaya
yonelik yapilan caligmalarin, afet sonrasi ortaya c¢ikabilecek olumsuz sonuglart biiylik olgiide etkileyecegi
yadsinamaz bir gergektir. Iste, 2000 yili ve sonrasi donemdeki 6nemli yasal gelismelerden birinin, kent
yapisinin yenilenmesini ve bu sayede afet risklerini azaltmay1 amaglayan kentsel doniisiimiin mevzuatimizda yer
almasi oldugunu sdyleyebiliriz.

Kentsel doniislim uygulamalar1 afet risklerini azaltma noktasinda 6nemli bir yere sahip olsa da, iilkemiz
yapilarin kisa siire igerisinde afetlere, 6zellikle de depreme dayanikli hale getirilmesinin zorlugu ve afetlerin
onlenemeyisi, afet sonrasi miidahale agsamasindaki galigmalari ifade eden kriz yonetiminin etkinlestirilmesi ve
bu asamada yapilacak c¢alismalarin ¢ok daha planli, organize ve rasyonel bir sekilde yiiriitiilmesini
gerektirmektedir.

Afet yonetimi, toplumun katilimini gerektiren, topyeklin bir miicadele siirecini ifade etmekte ve g¢esitli
asamalara ayrilmaktadir. Afet yonetiminde, afetlerin 6nlenmesi ve afet zararlarinin azaltilmasi, afet sonucunu
doguran olaylara zamaninda, hizli ve etkili olarak miidahale edilmesi ve afetten etkilenen topluluklar i¢in daha
giivenli ve gelismis yeni bir yasam ¢evresi olusturulabilmesi ise son derece onemlidir. Bu noktada bir 6nceki
asamada yapilan faaliyetlerin basaris1 bir sonraki asamada yapilacak faaliyetlerin basarisini etkilemektedir.
Afetlerin krizlere yol acan temel unsurlardan oldugu disiiniildiigiinde, meydana gelen afetin biyiikligi ve
etkisine gore afet yonetiminin Kriz yonetimine doniisebilmesi ihtimal dahilindedir.

Afet yonetiminin aslinda bir risk azaltma problemi oldugu soylenebilir. 1999 yilinda yasanan ve yiizyilin
felaketi olarak adlandirilan, on binlerce can kaybinin yani sira uzun siire etkisini devam ettiren ekonomik
sorunlara neden olan Marmara Depremi, risk azaltma asamasindaki ¢aligmalarin ne kadar 6nemli oldugunu aci
bir sekilde gozler oniine sermistir. Deprem sonrasi, iilkemizde uygulanan afet yonetimi politikalar1 hakkinda
onemli tartismalar yaganmus; yasal diizenlemelerin yaninda idari anlamda da yeni diizenlemeler yapilarak, afet
yonetim sistemimiz, dnemli 6lgiide degisiklige ugramigtir. Marmara Depremi’nden sonra, can ve mal kayiplar
acisindan tilkemizde meydana gelen bir diger biiylik deprem olan ve 2011 yilinda Van ilinde yasanan deprem,
1999 yilinda yasanan Marmara Depremi sonrasinda, kurumsal ve yasal anlamda yapilan 6nemli ve kokli
degisikliklerin afet yonetim sistemi {izerindeki etkilerinin degerlendirilmesinin yapilmasini saglayan, iilkemize
yaganan ilk bilylik deprem olma &zelligini de tasimaktadir.

Ulkemizde bu zamana kadar yasanan ve biiyiik can ve mal kayiplarina neden olan afetler sonrasi yasanan act
tecriibeler, bize, afetlerin olusmasi ¢ogu zaman Onlenemese de zararli sonuglarinin 6niine gegilebilmesinin
dogru bir devlet politikasiyla miimkiin oldugunu gostermistir. Bu nedenle, afetlere hazirlikli olunmasi
noktasinda, afetlerin ne zaman ve ne siddette olacag bilinemese de, 6zellikle afete dayanikli yapilar inga etmek,
fiziksel sartlar iyilestirmek, toplumsal, ekonomik ve gevresel ihtiyaglar dogrultusunda, kent yapilarin1 yeniden
inga etmek, gelistirmek ve yenilemek, bir afet meydana geldiginde yasanmasi muhtemel kayiplar1 en aza
indirmeye yardimci olabilecek nitelikte faaliyetlerdir. Bu agidan kentsel doniistim kapsaminda, riskli yapilarin
bulundugu yerde doniisiime tabi tutularak, riskli alanlarda yasayanlarin yine aymi yerde ikamet etmesinin
saglanmasi afetlerle miicadele noktasinda 6nemli gelismelerden biri olarak degerlendirilebilir.
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Yoksulluk olgusu ekonomik krizlerle birlikte uluslararasi ve ulusal diizeyde ¢ok fazla dillendirilse de
genellikle yoksullugun él¢iilmesi gibi iktisadi yonleri iizerinde odaklaniimakta, konunun yoksullar tarafindan
nasil algilandigr ve yasantilandigi konusu iizerinde pek durulmamaktadir. Yoksullukla miicadelede, yoksul
kesimlerin farkindaliklarimin artrdmast ve gelistirilecek politikalarda onlara séz hakkinin tamnmasmmin
onemi goz ard edilmektedir. Yoksul kesimler tarafindan bir kusirdongii olarak deneyimlenen yoksulluga insan
haklart agisindan yaklasiimasi ve yoksulluk olgusunun bir esitsizlik olarak taminmasi énemlidir. Ayrica
dezavantajli gruplarin sosyal ve kiiltiirel sermayelerinin artirilmasi icin ozel bir ¢aba gosterilmesi
yoksullugun Tiistesinden gelmede bir strateji olarak kullamlabilir. Calisma yoksulluga iktisadi bir
yaklasimdan ¢ok toplumsal ve kiiltiirel agilardan yaklasmaktadir. Bu nedenle nitel arastirma yonteminin daha
uygun oldugu diisiiniilerek Afyon Kocatepe Universitesi’'nin cesitli fakiiltelerinde okuyan (70 égrenci) ve
Afyon Meslek Yiiksekokulunun farkli programlarinda okuyan (30 d&grenci) toplam 100 ogrenciyle
derinlemesine goriismeler gerceklestivilmistirv. Universite dgrencileri icin yoksulluk ne anlama gelmektedir?
Ogrenciler ne tiir yoksunluklar yasamaktadwlar? Universite oOgrencileri yasam kosullart hakkinda
(durumlarini dogal bulma, kabullenme, kaderci bakis agist gelistirme, hak temelli bir yaklasim iginde olma,
vb) ne diisiinmektedirler? Yasam kosullarmma iligkin edilgen bir tutum icindeler mi yoksa elestirel bir
diisiinme, durus ya da miicadele yollarini tercih etmekte midirler? Ogrencilerin, dgrenci yoksulluguna dair
coziim onerileri nelerdir? Ogrencilerin goriislerine dayanarak bu sorularin yamitlart ortaya konmustur.
Aragtirma bulgular: genglik ve egitim politikalari olusturmada degerlendirilebilecek nitelik tasimaktadir.

ABSTRACT

Although the case of poverty is mentioned at the international and national levels during economic crises, it
is generally focused on economic aspects like measuring poverty and how poverty is perceived and
experienced by the poor is mostly neglected. The importance of increasing the awareness of the poor and
giving them the right to have word on the politics to be developed is neglected. It is important to approach
poverty experienced as a vicious circle by the poor, in terms of human rights and to recognize the
phenomenon of poverty as an inequality. In addition, making a special effort to increase the social and
cultural capital of disadvantaged groups can be used as a strategy to overcome povery. The study approaches
poverty from the social and cultural aspects rather than an economic approach. For this purpose, 100
students, those at different faculties of Afyon Kocatepe University (70 students) and those at different
programs of Afyon Vocational School (30 students), were interviewed deeply in total. What does poverty
mean for university students? What kind of poverties do students experience? What do university students
think about their life conditions (considering their condition normal, accepting, developing a fatalistic
perspective, being in an approach on the basis of rights, etc.)? Are they in a passivist attitude regarding their
living conditions or do they prefer critical thinking, stance or the struggling ways? What are the students’
solution suggestions about students’ poverty? To answers to these questions are given based on the students’
views. The research findings have the characteristic to be evaluated in forming politics on youth and
education.

* Bu ¢alisma; Afyon Kocatepe Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu tarafindan desteklenen ve Mart 2016’da tamamlanan “Afyon
Kocatepe Universitesi Orneginde Tiirkiye'de Ogrenci Yoksullugunun Boyutlari: Universite Ogrencilerinin Yoksulluk Algist Uzerine Bir Inceleme”
konulu 12.TEMATIK.08 Proje No’lu arastirmanin verilerinden elde edilmistir. flgili ¢alisma 4-6 Nisan 2019 tarihinde Izmir-Cesme’de diizenlenen 3.
Uluslararast Uygulamali Bilimler Kongresi’nde (C-1asos-2019) 6zet bildiri olarak sunulmustur.
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1. GIRiS

Iginde bulundugumuz 21. yiizyilda hizli teknolojik gelismelerin de etkisiyle ekonomik, toplumsal, siyasal ve
kiiltiirel anlamda biiyiik degisim ve doniisiimler yasanmaktadir. Genglik ve egitim politikalarini olustururken
toplumsal sorunlardan biri olan yoksulluk olgusunu egitimle birlikte disiinmek gerekmektedir. Boylelikle
yoksullugun egtim iizerindeki olumsuz etkisini azaltabilecek teorik ve kavramsal tartigsmalar 1s18inda pratige
doniik kazanimlar elde edilebilir.

Bu calismada, Afyon Kocatepe Universitesi drneginde, iiniversite dgrencilerinin yoksulluk deneyimleri ve
algilart analiz edilerek genclik arastirmalarina bir katki saglamak hedeflenmistir. Bu amagla, s6z konusu
tiniversitenin farkl fakiilte ve meslek yiliksekokullarinda okuyan, rastgele drneklem yoluyla segilen, toplam 100
Ogrenciyle ylizylize goriisme tasarlanmigtir. Bu gorlismeler; siniflarda, kampiiste ya da 6grenci evlerinde
gergeklestirilmistir.

Calismanin amaci; niversite Ogrencilerinin yoksulluk algisini analiz etmek yani yoksulluk deneyimleri,
yoksulluga bakislari, bu konudaki duygu ve diisiincelerini 6grenmektir. Bu bilgi neden énemlidir? Toplumsal
kesimlerin yoksullugu farkli bi¢cimlerde deneyimlemelerinden hareketle yoksulluk gibi ¢ok boyutlu bir olgunun
pratikte uygulanabilir ¢éziimlerine ulasabilmek igin o kesimlerin duygu ve diisiince diinyasini anlamak biiyiik
Oonem tasimaktadir. Bu aragtirmada &grencilerin yoksulluk deneyimleri ve algilari nitel yontemle ortaya
konulmaya calisilmaktadir.

Niteliksel arastirmacilar anlamla ve yasantiyla yani insanlarin diinyayr nasil anlamlandirdiklart ve
yasantiladiklariyla ilgilenmektedirler. Niteliksel arastirmada ortaya c¢ikan bilgi genellikle tasvirler ve
aciklamalar halindedir. Boylece toplum i¢inde agiklamalari onemsenmeyen ya da toplum disina itilenlerin
sesleri igitilebilir. Bu sesleri dogrudan duyurmak, bu tiir arastirmanin hedeflerinden biridir (Arkonag, 2014:26).

Bu ¢aligmada da tiniversite 6grencilerinin yoksulluga iligkin seslerine yer verilmis, elde edilen bilgiler tasvirler
ve agiklamalar seklinde sunulmustur. Ogrencilerin yoksulluk algilari, deneyimleri ve yoksulluktan nasil
etkilendiklerini anlamaya calistigimiz bu arastirmayla 6grenci yoksullugunun bir sorun olarak ortaya konmasi
ve ¢Ozlim iiretilmesi noktasinda dikkate deger bulgulara ulasildig: sdylenebilir.

Jean Robert ve Macit Rahnema’nin “Yoksullarin Giicii” adin tasiyan ¢alismalari yoksulluk olgusuna dair basta
ekonomik yaklagim olmak lizere yerlesik diisiinme bigimlerini elestirmektedir. Calismanin temel vurgusu,
giivensizlik ve yoksullugu cesitli bicimlerde yasayan insanlari ilgilendiren ciddi sorunlari anlamak i¢in ¢aba
gostermek gerektigi ve bu sorunlara ¢ozlimlerin bizzat yoksullarin kendileri tarafindan bulunabilecegidir
(Robert ve Rahnema, 2011:22).

Calismanin kuramsal dayanagi Amartya Sen’in kapasite yaklasimidir. Kapasite yaklagiminin Onemi;
yoksullugun ¢ok yonliiliigiinii dikkate alan, bireysel farkliliklar1 g6z 6niinde tutan, yoksulluga ekonomik agidan
bakmakla yetinmeyip sosyal ve kiiltiirel agidan da yaklasan bir teori olmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica
iiniversiteler 6gretim kurumlar1 olmalari nedeniyle Ogrencilerin kapasitelerini arttirma 6zelligini de ihtiva
etmektedirler. Dezavantajli yoksul 6grencilerin kapasitelerini arttirmada ne tiir politikalarin tasarlanabilecegine
dair fikirlerin gelistirilmesinde ve uygulanmasinda boyle bir calismanin baslangi¢ i¢in 6nemli oldugu
sOylenebilir. Yoksulluk bireyde varolussal, psikolojik, sosyal-psikolojik diizeyde Ornegin Dbireyin
Ogrenmesinden, hayata katilimina, umut-umutsuzluk diizeyinden gelecege yonelik amaclilik ve kararliligina dek
etkileri olan bir olgudur. Kurum olarak iiniversitelerin varolus amaglarimi ve gelecege donikk plan ve
programlarin1 gerceklestirirken yoksulluk olgusunu goz 6niinde bulundurmalar gerekmektedir. Boylece elde
ettikleri sonuglarda olumlu anlamda niteliksel bir degisim ve doniisiimiin saglanabilecegi diislinlilmektedir.

2. KURAMSAL VE KAVRAMSAL CERCEVE

Farkli yoksulluk tanmimlari, yoksulluga dair diisiiniis, algilayis bigimleri olarak degerlendirilebilir. incelenen
yoksul kesimlerin 6zelliklerine ve yoksullukla miicadele stratejilerindeki islevselligine gore bir yoksulluk
tanimlamasinin tercih edilmesi 6nem tasimaktadir. Bu nedenle bu c¢alismada mutlak yoksulluk ve goreli
yoksulluk tanimlamalar1 da ihmal edilmemekle birlikte Ozellikle Amartya Sen’in kapasite yaklasimi esas
almmaktadir.

Bu yaklagimda yoksulluk, standart yoksulluk olgiitii olan gelir azlig1 Ol¢iitiinden ¢ok temel kapasitelerden
yoksunluk olarak ele alinmaktadir (Sen, 2004:126-127). Bir diger ifadeyle yoksulluk tiiketim maddelerinden
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¢ok kapasitelere gore tanimlanmaktadir. Kapasite yaklasimi, yasam standardi diisiincesine yakindir. Yoksullugu
metalara sahiplik agisindan tanimlamak dogru bir bakis agis1 degildir. Ciinkii boyle bir yaklasim bireyin séz
konusu meta ile ne yapabilecegi hakkinda fikir vermemektedir. Ornegin, saglikli bir bireyle, engelli bir diger
bireyin birer bisiklete sahip oldugunu diistinelim. Engelli birey, bisikleti kullanamiyorsa, bisikletin bu iki
bireyin yasam standardina katkisin1 ayn1 sekilde degerlendiremeyiz. Bu 6rnekte Sen’in dikkat etmemizi istedigi
sey sudur: yasam standardini olusturan unsur meta ya da metanin sahip oldugu o6zellikleri degil, o metay1 ya da
ozelliklerini kullanarak bir seyler yapabilmektir (Sen, 1983’ten akt.: Metin, 2014:6317).

Insani kapasitelerin kullanilabilmesi bireyin hayatina iliskin kararlar alma ve uygulama giicii kazandirmasi ve
toplumsal hayata katilimini kolaylastirmasi bakimindan 6nem tasimaktadir. Kapasite yaklasiminin bir diger
onemi; bireysel Ozelliklerin, avantaj ve dezavantajlarin dikkate alinmasini saglayarak, yoksullugun ¢ok yonlii
ele alinmasiyla birlikte bireysel olan kosullarin da gézden kagmasini engelleyebilmesidir (Kete, 2009:111-112).
Amartya Sen’in kapasite yaklasimi insani gelisme ve insani yoksulluk kavramlariin temelini olusturmasi
bakimindan da 6nem tasimaktadir.

Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan 1997 yilinda Insani Gelisme Raporu yayimlanmstr.
Bu raporda insani yoksulluk kavrami gelistirilmistir. insani yoksulluk, insanca yasam igin parasal olanaklarin
yani sira temel gereksinimlerin karsilanabilmesinin iktisadi, sosyal ve kiiltiirel bazi olanaklara sahip olmaya
bagli oldugu anlayisina dayanmaktadir (UNDP, 1997°den akt.: Sam, 2008:60). “Rapor, yoksullugu, kabul
edilebilir bir yasam siirmek icin gerekli firsatlardan ve tercihlerden yoksunluk olarak ele almaktadir” (UNDP,
1997’den akt: Metin, 2014:6319).

Sen’in kapasite yaklagimi, insanin yagamini, insanin yapmaya ve olmaya deger verdigi seylerin (islevlerin) tiimii
olarak agiklamaktadir. Sen’e gore, bir insanin kapasitesi, o insanin farkli yasam bigimleri arasinda tercihte
bulunabilme 6zgiirliigiine imkan tanimaktadir. Buna gore, insan yasaminin kalitesi de kapasitelerin islevlere
doniismesiyle ilgilidir. Sen’in bu diislincelerinin kokleri Adam Smith, Karl Marx ve Aristoteles’te bulunabilir.
Yasami, insanin yapmaya ve olmaya deger verdigi islevler olarak tanimlamak, islevler hakkinda bir
degerlendirmeyi gerekli kilmaktadir. Bu degerlendirme ise sadece insanin gelirine ya da alim giicline dayanarak
yapilamaz. Bu islevler; hastalik ve dliimlerden kaginma ve yeterli beslenmeden, utang duymadan var olabilme
ve toplumsal yagsama katilabilmeye kadar ¢esitlilik gostermektedir (Sen, 1989:43).

Amartya Sen’in 6zgiirliik olarak kavramsallastirdigi kalkinma kavrami kapasite yaklagimini anlamak i¢in yararl
olabilir. Ona gore; kalkinma insanlarin yararlandig1 gercek 6zgiirliikleri genisletme siireci olarak tanimlanabilir.
Bu tanimi agarsak; insanlarin deger verdigi 6zgiirliikleri genisletmesi sadece hayatlarin1 daha zengin ve engelsiz
hale getirmez, bununla birlikte, iradelerini kullanarak ve iginde yasadiklar1 diinya ile etkilesimde bulunarak daha
biitiinsel anlamda sosyal kisiler olmalarin1 saglayabilir (Sen, 2004a:17,29). Kapasite yaklasimi insan haklarini
giiclendirmek i¢in de bir temel saglamaktadir.

Sen’e gore, insan haklar1 6nemli ekonomik ve sosyal 6zgiirliikleri kapsar. Bu &zgiirliiklerin kabul edilmesi
durumunda, bu haklarin kurumlarin yeterli diizenlemeleri olmamasi nedeniyle gerceklestirilemedigi durumlarda,
kurumlarin kapasitelerinin iyilestirilmesi ve giliglendirilmesini yerine getirilmesi zorunlu yiikiimliiliikler haline
getirebilir (Sen, 2004b’den akt.: Metin, 2014:6324). Insanin onuru ve 6zgiirliigii, kapasiteler ve insan haklarini
iligkilendiren ortak paydadir. Temel kapasitelerin kazanilamamasi yoksulluga neden olduguna gore; buradan
yoksullugun bir insan haklar1 ihlali oldugu mantiksal ¢ikarimina ulagilabilir. Osmani, bu akil yiirlitmeyi ii¢
asamal1 olarak aciklamaktadir: lki; yoksulluk, temel kapasitelerin kazanilmasinda bir eksiklik halidir. Ikincisi;
bir¢ok insan hakki, bazi temel kapasitelere sahip olma hakki olarak nitelenebilir. Son olarak; bu nedenle de,
yoksulluk bir insan hakki ihlali olarak goriilebilir (Osmani, 2005’ten akt., Metin, 2014:6324).

Dezavantajli 6grenci gruplarinin yoksullukla miicadelede kapasitelerinin arttirilmasi1 yoniinde ¢oziimlere
odaklanilmasi 6grenci yoksulluguna daha gergekgi bir yaklasimi miimkiin kilmaktadir. Universite dgrencilerinin
yiiksek 0grenim kurumlarinin bir iiyesi olarak burada bulunmalarinin en genel amaci da aslinda ekonomik,
toplumsal ve kiiltiirel olarak kapasitelerini arttirmaktir. Tiirkiye’de yoksulluk ¢alismalarinda genellikle mutlak
yoksulluk, goreli yoksulluk, yeni yoksulluk ve sinif dig1 yaklasimlar: esas alinirken kapasite yaklasimi iizerinde
pek durulmamaktadir.

Farkl1 siniflardan, ailelerden gelen iiniversite 6grencileri aslinda esitsiz kosullar ve kapasiteleri ile heterojen bir
kitledir. Esitsiz kosul ve kapasiteleri olan 6grenciler esit kosullar ve kapasitelere sahipmis gibi tek bi¢imli bir
egitim ve O0gretimden gegmekte ve aslinda dile getirilmese de dezavantajli kapasiteleri nedeniyle daha zor bir
hayati yasamaktadirlar. Universite 6grencilerinin barinmalarindan, aldiklar1 derslerin igerigine dek bu
esitsizligin yarattigi dezavantajlar dikkate alinarak yapilabilecek diizenlemeler {iizerinde diistinmek ve
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dezavantajli kapasitelere sahip 6grencilere farkli destek mekanizmalarinin iicretsiz olarak saglanmasi igin bu
¢alismanin bir baslangi¢ olabilmesini umut edebiliriz.

Genglik, sosyal olarak insa edilmis ¢ocukluk ve yetiskinlik arasinda bir ara agsamadir: Genglik sadece kronolojik
olarak belirli yas araliklarina bagh olarak aciklanamadigi gibi gencligin bitis noktasi da ticretli bir is veya cinsel
iligki gibi spesifik aktivitelere bagli degildir. Fizyolojik gelisim asamalarina bagli olan genglik, ergenlikle
baglayan ve bireyin psikolojik ve duygusal yetiskinlige ulagsmasiyla sonlanan bir donem olarak ergenlikten daha
genis bir kavramdir (Furlong, 2013:1-2).

Sosyal olarak ingsa edilmis bir kategori olarak gengligin tanimlanmasi zordur. Temel olarak, gengligin, tam
bagiml olarak karakterize edilen ¢cocukluk ile yetiskinligin bagimsizlig1 arasinda yari-bagimli bir donem oldugu
sOylenebilir. Bu sekilde tanimlandiginda agiktir ki genclik, zamana gore ve toplumdan topluma farkli insa edilir.
Bazi toplumlarda geng¢ insanlar nispeten erken yaslarda bagimsizligini kazanirken digerlerinde bagimlilik
yirmili yaslarina hatta daha 6tesine dek uzayabilmektedir (Furlong, 2013:2-3).

W. R. Heinz, hayatin bu doneminin koordinatlarinin devletin ekonomi, egitim ve sosyal politikalarina gore
degistigini sdylemektedir. Heinz'e gore, modern toplumlar; egitim ve Ogretim hiikiimleri, isgilicii piyasasi
diizenlemeleri, diglama mekanizmalari, sosyal yardimlasma kurallari, hangi 6l¢iide genclik politikalar1 oldugu
gibi yasam gegisleri ile ilgili kendi kurumsal diizenlemelerine gore farklilik gostermektedirler (Heinz, 2009’dan
akt.: Furlong, 2013:3).

Gengligin tanimlanmasinda yasin genellikle belirleyici oldugu ancak geng olarak nitelendirilen kesim igin kabul
edilen yas araligiin toplumdan topluma farklilastigi goriilmektedir. Birlesmis Milletler (BM)'nin Ekonomik ve
Sosyal Isler Departmani'nin Genglik-Baglantili Calismanin Gerekgesi adini tasiyan belgeye gore genclik, 15-24
yas arasindaki insanlar olarak tanimlanmustir. Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun da bu yas araligini (15-24) temel
aldigr goriilmektedir. Avrupa Birligi (AB) ise; Genglik Eylemde (Youth in Action) programlarindan
yararlanabilme yasin1 15-28, bazi eylemler i¢in 13-30 olarak belirlemistir (European Union, 2011°den akt.:
Deniz, 2014:22). Goriildiigii tizere Avrupa Birligi geng olarak kabul ettigi bireylerin yas araligi konusunda daha
esnektir.

Universite gencligi, genclik evreninin basta egitim olmak iizere, farkli bir sehre okumak icin gitmek, ge¢imini
burs, kredi ya da harglikla siirdiirmeye calismak, kol kuvvetinden ¢ok beyin giiciiyle hayatin1 kazanmay1 amag
edinmek, felsefi-kiiltiirel-sanatsal faaliyetlere ¢alisan yasitlarina gore daha duyarli olmak gibi gesitli faktorler
sebebiyle 6zellesmis bir pargasidir (Deniz, 2014:33). Vehbi Bayhan tiniversite gengligini; "18-24 yas grubunu
olusturan, formel egitim-0gretimin son evresinde Ogrenim géren, arastirmact ve sorgulayici, dolayisiyla
bilimsel zihniyet kazanan, kendilerine has bir genglik kiiltiirii olusturan, toplumun onderleri olacak genglik
kesimi" olarak tanimlamaktadir (Bayhan, 1997°den akt.: Deniz, 2014:33). Egitim, kiiltiir ve toplumsal esitsizlik
iligkilerini ¢oziimleyen Pierre Bourdieu'niin kavram ve diisiincelerine yer vermek boyle bir ¢aligma i¢in anlam
tasimaktadir.

Eserlerinde egitimin merkezi yer tuttugu Bourdieu simifli toplumlarda kiiltiir ve iktidar arasindaki iliskileri
¢oziimlemek icin egitim kurumlarini incelemis, kiiltiiriin toplumsal tabakalagsmadaki 6nemi ¢aligmalarinin ana
izlegini olusturmustur. Bourdieu'ye gore ¢agdas toplumlarda statii ve ayricaligin dagiliminin denetiminde egitim
kurumlar1 egemen bir rol iistlenmektedirler. Aynit zamanda, kiiltiirel sermayenin ¢esitli bigimlerinin olugumu,
birikimi ve aktariminda da temel kurumsal kosullar1 saglamaktadirlar. Ona gore, egitim, gercekte esitliksiz bir
toplumsal diizenin idamesine; miras alimmus kiiltiirel farkliliklar, akademik basari ve mesleki firsatlarin
sekillendirilmesindeki roliiyle katkida bulunmaktadir (Swartz, 2011:263-264).

Bourdieu'ye gore modern sanayi toplumlarinda iktidar miicadelesi belli basl iki toplumsal hiyerarsi ilkesine
gore sekillenmektedir. Bunlardan ilki, Bourdieu'niin 'hakim hiyerarsi ilkesi' adin1 verdigi ekonomik sermayenin
(servet, gelir ve miilk) dagilim, digeri ise; "hiyerarsinin ikincil ilkesi" adim verdigi kiiltiirel sermayenin (bilgi,
kiiltiir ve egitim vasiflart) dagilimidir. Hakim sinif bu iki sermaye tiirline de hatir1 sayilir 6l¢iide sahip olmakla
diger biitiin gruplardan ayrilmaktadir (Swartz, 2011:267-268).

Dezanvantajli {iniversite &grencilerinin ekonomik sermaye ve kiiltiirel sermaye acisindan yoksun olduklari
agikardir. Bunlardan herhangi birinde artis, digerini de olumlu yonde etkileyecektir. Bu noktada iiniversite
ogrencilerinin ekonomik anlamda desteklenmesi kadar sosyal ve kiiltiirel sermayelerini arttiracak her tiir etkinlik
de 6nem tagimaktadir.

Habitus kavrami yoksul kesimlerin diisiinme ve davramig bigimleri ile degisim ve donilisiime direng
gostermelerinin altinda yatan sosyal psikolojik etkileri kavramak i¢in kullanish bir kavramdir. Bourdieu habitus
kavramini su sekilde agiklamaktadir (Swartz, 2011:273);
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"Bir toplumsal sinif ya da statii grubunun tiim iiyelerinde ortak olan, kismen kalict ve ¢cogunlukla
bilingdist olan, bireyin basari olasuliklart ve toplumun nasil isledigi hakkindaki gériislerinden
olusan fikirler kiimesi olarak habitus suf-alt kiiltiiriine yakin bir kavramdir. Bu fikir ya da
goriisler diger bir ifadeyle yatkinliklar ise bireyleri yasam olasiliklari ve statii ayrimlarindan
miirekkep toplumsal yapryr yeniden iiretecek sekilde eylemeye sevk etmektedir. Bourdieu habitus
kavramina dayanarak egitimle ilgili tercihlerin bilingli ve rasyonel hesaplardan ¢ok yatkinliklara
bagli oldugunu ozellikle belirtmektedir".

Yinelersek habitus kavrami, bireyin sinifsal kiiltiiriiyle ilgilidir ve smifsal ortak fikirler kiimesini, yatkinliklari,
davranis, egilim ve aliskanliklarini temsil eder ve ¢cogunlukla da bilingdist isler. Boylece bireyin sahip oldugu
fikir ve davranislar onu belli kaliplar iginde diisiinmeye, tercihlerini de bilingli bir sekilde vermektense bu
kaliplara gore vermesine neden olmaktadir.

Habitus kavrami, kapasite yaklagimi agisindan 6nem tastyan bir kavramdir. Insanin kapisitelerini kullanmasinda
onemli bir engel olan habitus incelikli bir kavrayis ve analizi hak etmektedir. Habitusun insan iizerindeki
olumsuz etkilerini giderebilmek bireyin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda gelisebilecegi bir ortam ve hayat
kosullarini gerektirmektedir.

Sinif habitusuna ek olarak, siniflar arasindaki kiiltiirel sermaye farkliliklar1 egitimdeki basarty1 etkilemektedir.
Kiiltlirel sermaye, toplumsal esitsizligin tasiyicisi olarak islev gérmektedir. Bourdieu, 6zellikle egitim vasiflari
olarak kiiltiirii, enerji zaman ve para karsiliginda satin alinabilen ve yiiksek statiilii meslekler ve gelirlerle
miibadele edilebilen bir tiir sermaye olarak diisiinmektedir. Bourdieu’ya gore, genel kiiltiirel farkindalik, egitim
vasiflari, okul sistemi hakkinda malumat ve sdzel beceri gibi ¢esitli imkéanlar1 kapsayan kiiltlirel sermaye esitsiz
dagilmaktadir. Sonug¢ olarak, toplumsal siniflar arasinda, egitimde basari ve kiiltiirel tiiketim Oriintiileri
acisindan ¢ok ciddi farkliliklar bulunmaktadir. Ona gore, 6grencinin akademik performansiyla, ebeveynlerinin
kiiltiirel gegmisi arasinda giiglii bir iliski vardir. Kisaca sdylenirse, ebeveynler kiiltlirel miraslarini gocuklarina
aktarmaktadirlar (Swartz, 2011:275). Yoksullukla miicadelede ekonomik esitsizlikleri gidermek kadar kiiltiirel
esitsizlikleri gidermek de temel amaclar arasinda yer almalidir. Zira kiiltiirel esitsizliklerin ¢ogu zaman
ekonomik esitsizliklerin temelini olusturabildigi sdylenebilir.

Bu noktada yeniden habitus kavramina donersek, habitus sosyal koken, bireyin bulundugu sosyal konum ve
egitim kariyeri arasindaki iligkilerin kesistigi noktadir. Okul sadece egitim ve Ogretim saglayan degil aym
zamanda belli bazi habituslar1 yegledigi i¢in sosyal agcidan hem homojenlestirici, hem de eleyici ve ayristirict
olabilmektedir. Bourdieu, egitimin toplumu yeniden-liretme mekanizmasi olarak kiiltiirel ve ekonomik
sermayeden beslenen habitus tlizerinden miimkiin oldugunu séylemekte ve yiiksek 6grenimin de bu isleyisten
azade olmadigini vurgulamaktadir (Idemen, 2008’den akt.: Deniz, 2014:34-35).

Habitus, yapisal esitsizlige kiiltiirel acidan yaklagsmak icin bir temel sunmanin yani sira eylemlilik {izerine
odaklanmay1 da miimkiin kilmaktadir (Marshall, 1999:291). Bourdieu, habitus kavramini, esitliksizlik yaratan
toplumsal diizenlemelerin nasil olup da hékim siniflara ve tahakkiim altindakilere mantikli gelebildigini
aciklamak icin kullanmis ve sosyallesmenin sinif temelli niteligini vurgulamistir. Siifsal durumlarin nedeni
degil bir iirlinii olan habitus, bir toplumsal sinif ya da statii grubu agisindan yaygin olan nesnel olasiliklarin,
cogunlukla bilingdist ve oOzellikle daha cocuklugun ilk donemlerinde igsellestirilmesinden dogmaktadir.
Habitusun, farkli sinifsal firsatlara uygun olarak kendini gergeklestirme olasiliklar yaratan, derinlemesine
yapilandirici olan bir tiir kiiltiirel matrisi temsil ettigi sOylenebilir. Buna gore, bireyin eylemi oncelikle
sosyallesme sirasinda igsellestirilen temel yatkinliklardan dogar ve bunlar araciligiyla diizenlenir. Temel hayat
kosullar1 ise yine Bourdieu tarafindan “belirli bir toplumsal grup icin olasi, olanakli ya da olanaksiz olan
seyleri maddi, toplumsal ve kiiltiirel acidan belirleyen kosullar" olarak tanimlanir (Swartz, 2011:148-150).

Bourdieu'ya gore, habitus bireyleri diizene dolaysiz itaate yonlendirmekte bdylelikle toplumsal ve ekonomik
zorunlulugu erdeme doniistiirmektedir. Bourdieu, benzer hayat olasiliklarini igsellestiren bireylerin aym
habitusu paylastiklarim1 sdyleyerek habitusun kolektif temelini vurgulamaktadir. Ona gore, farklilasmis bir
toplumda ayn1 simf iiyelerinin pratikleri, her zaman faillerin bildiginden ya da arzu ettiginden daha fazla ve
daha iyi uyum igindedir. Habitusun yatkinliklar1, bilingli ya da sdylemsel bir bilgi tiirii olmaktan ¢ok, hayata
dair bir degerlendirme ve bigimsel hakimiyet seklinde pratik bir bilgi tiirlinii temsil etmekte ve bilingdisi
bicimde olusmaktadir. Habitus, bir eylemin, belirli bir durumda getirecegi basar1 olasiliginin pratik bir sekilde
degerlendirilmesiyle dogmakta, bu degerlendirme ise; giindelik olaylardan, deyimlerden, ortak duyudan, 'boyle
seyler bize uymaz' benzeri etik hiikiimlerden olusan bir yapi lizerinden islemektedir. Habitusun, sinifli bir
toplumda insana nereye ait oldugu veya olmadigi duygusunu kazandirmaktadir. Bourdieu, iktidar1 ve onun
mesrulastirilmasini, habitusun yapisinin ve igleyisinin merkezine yerlestirmektedir. Bunun nedeni ise, habitusun
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sinifli bir toplumda bireyler agisindan neyin olanakli ya da olanaksiz oldugunun bilingdis1 bir sekilde
hesaplanmasini igermesidir. Bourdieu, olanakli olanla iligkinin, iktidarla iliski oldugunu soylemektedir.
Habitusun 'zorunluluk erdemi' dinamigi, biitiin toplumsal diinyalarin herkese esit derecede acik olmadigini
vurgulamaktadir. Yani biitiin eylemler, herkes i¢in miimkiin degildir, bazilar1 mantikli ve rasyonelken bazilari
ise tasavvur dahi edilemezdir (Bourdieu, 1977, 1984 ve 1990’lardan akt.: Swartz, 2011:150-152). Habitusun
davranislarda nasil agiga c¢iktigina iliskin ise Bourdieu 6zetle sunlar1 s6ylemektedir (Bourdieu, 1983’den akt:
Swartz, 2011:154);

“Habitusun yatkinliklar: eylemin biligsel, normatif ve bedensel boyutlarini igine alan bir davranig
tarzi 'ana oriintiisii'diir. Bunlar dilde, sozel olmayan iletisimde, begenilerde, degerlerde, algilarda,
akul yiiriitme tarzlarinda ifade bulur".

Bourdieu’nun habitus kavramlastirmasindan yola g¢ikarsak, bu; 6grencilerin habituslarinin onlarin benzer sinifsal
koken ve hayat deneyimlerinin {iriinii olarak benzer diislinlis, yatkinlik ve davranig oOriintiileri ortaya
koyabilecegi fikrini dogurmaktadir.

Genglik, hayatin en iiretken olunabilecek bir evresidir. Habitus kavarami gostermektedir ki; bireyin yetersiz
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayat kosullar1 onun fikir, diisiince, davranis ve hayata katilimini belli kaliplar ve
sinirlara hapsetmektedir. Bu durum ise karsimiza “yapabilirlik” sorununu ¢ikarmaktadir. Birey kendisine kii¢iik
hedefler belirlemekte, daha Gtesini yapabilecegini hayal dahi edememektedir. Bu ise genis bir genglik kesiminin
enerjisinin, yaraticiliginin ve yapabilirliginin heba edilmesi anlamina gelmektedir.

3. ARASTIRMANIN YONTEM VE ANALIZI

Genglik konusundaki aragtirmalarin artmasinin, gengligin sorunlarimin daha dogru tespit edilmesine ve
insanlarin genclik donemlerini yasama doniik, mutlu, yaratici, hayati doniistiirebilmek ve tercih ettigi hayati
kurabilmek i¢in kapasitelerini gelistirebilecekleri kosul ve imkanlarla gegirmesi ile hak ve Ozgiirliikleriyle
yasayabilmesi i¢in yasal olarak da desteklenen genglik politikalarinin olugmasina katki saglayacagini
sOyleyebiliriz.

Bu calismada Afyon Kocatepe Universitesi'nin ¢esitli fakiiltelerinde (70 &grenci) ve Afyon Meslek
Yiksekokulunun farkli programlarinda okuyan (30 &grenci) toplam 100 Ogrenciyle nitel arastirma
yontemlerinden biri olan derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir. Gorlismeler G6grencilerin  sosyal
kokenine ve gelir diizeyine bakilmaksizin 68renci evlerinde, kampiiste ve siniflarda karsilasilan, zamani ve
istegi olan dgrencilerle yapilmigtir. Dolayisiyla 6rneklem tiirii, rastgele drneklemdir. Goriigmeler 2014 yilinin
Mart-Haziran aylarinda gerceklestirilmis ve yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme teknigi kullanilmustir.
Gorligmeler ses kayit cihaziyla kaydedilmis, kayitlarin transkripsiyonu sonucunda 296 sayfalik bir metne
ulasilmig, aragtirmanin bulgulart da bu metnin sosyolojik bir yaklasimla incelenmesi sonucunda ortaya
cikmustir.

Philipp Mayring, insan bilimlerinin konusunun daima insanlar yani 6zneler oldugunu ve arastirma sorularinin
muhatab1 olan 6znelerin arastirmanin kalkis noktasi ve esasini olusturdugunu sdylemektedir. Mayring, nitel
diisiincenin temel niteliklerini; arastirmanin giiglii bir bicimde 6zneye iligkinlik ilkesine dayanmasi, arastirmaya
konu olan 6znenin betimlenmesi ve yorumlanmasina énem verilmesi, 6znenin kendi dogal, giindelik yasam
ortami icinde arastiritlmasi ve arastirmanin sonucundan ise bir genellestirme siirecinin anlasilmasi1 gerektigi
seklinde 6zetlemektedir. Mayring, nitel diisiincenin nicel diisiinceye bir se¢enek olusturmadigini, nitel ve nicel
diisiincenin kural olarak her arastirma siirecinde mevcut oldugunu 6zellikle belirtmektedir. Ancak, Mayring’e
gbre, bir donem arastirmalarda nitel diisiincenin, ihmal edilmesinin arastirmalarda carpitilmig ve
kullanilmayacak verilerle sonuglanmasi nedeniyle, arastirma ve bilme silirecinde yeniden One ¢ikarilmasi
gerekmektedir (Mayring, 2011:25-26).

W. Lawrence Neuman’a gore, “nitel arastirmacilar ham verilerin zenginligi, dokusu ve yarattigi hisle daha ¢ok
ilgilenir, ¢iinkii onlarin tiimevarimei yaklasimi toplanan verilerden yola ¢ikarak anlayislar ve genellemeler
gelistirmeyi vurgular” (Neuman, 2017:221).

Nitel arasgtirmada kisilerin kanaatleri, deneyim, algi ve duygulari gibi subjektif verilerle ilgilenilmekte, bir
sosyal olay ya da olgu dogal ortami iginde tasvir edilmekte ve zaman alic1 olmasi nedeniyle veri toplamak i¢in
kiigiik orneklemler iizerinde ¢alisiimaktadir (Arikan, 2017:21-22). Universite dgrencilerini konu alan nitel
calismalarda 80, 60 hatta daha az sayida &grenciyle goriisiildiigii orneklere rastlanmistir. Orneklemin kiigiik
olmasina ragmen tek tek katilimcilarin giindelik hayat pratiklerinden, deneyimlerinden, duygu, fikir ve
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diisiincelerinden olusan zengin bir veriye, konu ya da soruna dair genis bir perspektife ve anlamli sonuglara
ulasilabilmektedir.

Niteliksel arastirmacilar anlamla ve yasantiyla yani insanlarin diinyayr nasil anlamlandirdiklar ve
yasantiladiklariyla ilgilenmektedirler. Niteliksel arastirmada ortaya c¢ikan bilgi genellikle tasvirler ve
aciklamalar halindedir. Boylece toplum i¢inde agiklamalar1 dnemsenmeyen ya da toplum disina itilenlerin
sesleri isitilebilir. Bu sesleri dogrudan duyurmak, bu tiir arastirmanin hedeflerinden biridir (Arkonag, 2014:26).

Nitel arasgtirmada belli bir kesimin belli bir olgu ya da soruna iligkin diisiince ve anlam diinyasinin tasviri,
betimlenmesi amac¢lanmaktadir. Bu tiir arastirmada insanlarin Ozneler olarak ele alinmasi esastir. Nitel
arastirma, arastirmaciyla arastirmaya konu olan O6zneler arasinda etkilesimli bir diyalog olarak goriilebilir.
Ozneler bizzat olgu ya da sorunu deneyimleyenler olarak olgu ya da soruna dair igeriden ve daha dogru bir
yaklagimla fikir ve diisiince iiretebilmektedirler. Arastirmaci boylece olgu ve sorunlara iligkin disaridan bir
gbzlemcinin yaklasimindan elde edilen verilerden ¢ok daha fazla zengin duygu, fikir ve diisiinceye sahip bir
icerige, veriye ulasabilmektedir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Ogrencilerle kampiiste, smiflarda ve 6grenci evlerinde bir araya gelerek yapilan goriismelerde dgrencilerin
konuya ilgiyle yaklastiklari, diisiincelerini acikga ifade etmeye caligtiklar1 sdylenebilir. Arastirma bulgulari

“Ogrencilerin profili”, “ogrencilerin sosyo-ekonomik durumu”, “égrencilerin yoksulluk algisi” ve son olarak
“farkinadaliklar, oneriler ve ¢oziimler" basliklart altinda agiklanmustir.

4.1. Ogrencilerin Profili

Katilimcilarin 53’1 erkek ve 47’si kadin 6grencilerden olusmaktadir. Katilimeilarin yas araliina baktigimizda:
18 ve alt1 yas araliginda 66grenci; 19-20 yas araliginda 27 6grenci; 21-22 yas araliginda 30 6grenci; 23-24 yas
araliginda 26 6grenci; 25-26 yas araliginda 10 6grenci ve 27 ve listii yas araliginda ise 1 6grenci bulunmaktadir.

Grafik 1. Katilimcilarin Yas Aralig

.18 ve alti wyas

M 15-70 vas
E:l—:i vas
10,00% 23-24 was
O z5-26 yas

D:? ve ustu vas

Katilimeilarin ailelerinin yasadigi cografi bolgelere baktigimizda: ailelerin yiizde 34’ii I¢ Anadolu; yiizde 19°u
Ege; ylizde 18’1 Marmara; yiizde 10’u Akdeniz; yiizde 7’si Karadeniz; yine ylizde 7’si Dogu Anadolu ve ylizde
5’1 Gliney Dogu Anadolu bolgelerinde yasamaktadirlar.

4.2. Ogrencilerin Sosyo-Ekonomik Durumu

Ogrencilerin ortalama aylik gelir diizeylerine baktigimizda (Tablo-1) ; 300 TL ve alt1 gelir grubunda 14 dgrenci;
301-500 TL gelir grubunda 22 6grenci; 501-700 TL gelir grubunda 33 6grenci; 701-900 TL gelir grubunda 18
ogrenci ve 901 TL ve iistii gelir grubunda ise 13 6grenci yer almaktadir.
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Tablo 1. Ogrencilerin Ortalama Aylik Gelir Diizeyleri

Gelir Grubu Yiizde (%)
300 TL ve alt1 14
301-500 TL 22
501-700 TL 33
701-900 TI 18
901 TL ve iistii 13

Ogrencilerin gelirlerinin kaynagina iliskin sorulardan elde edilen veriler ise Tablo-2’de goriildiigii gibi sdyle
ozetlenebilir: Ogrencilerin 53’{i Kredi ve Yurtlar Kurumu'ndan geri ddemeli aylik 300 TL kredi almaktadir.
Ogrencilerin 25°’i burs almaktadir. Ogrencilere burs veren kurum ve kuruluslara bakildiginda ise su bilgilere
ulasilmistir. Ogrencilerin 13’{i aylik 300 TL Basbakanlik bursu almaktadir. Ogrencilerin 5’i aile yakinlari
tarafindan desteklenmektedir. Ogrencilerin 4’{i dernek ve vakiflardan, 2’si 6zel sirketlerden, 1 6grenci de
iiniversite vakfindan burs almaktadir. Bunun yani sira 6grencilerin 85’inin gelirinin biiyiik kismini aileleri
gondermektedir. Ogrencilerin 5’inin gelir kaynaklar1 arasinda ¢alisarak kazandiklari iicret bulunmaktadir.
Ogrencilerden 1’1 ise aldig1 yetim ayhigi ile gecinmektedir. Yine elde edilen bir baska sonu¢ da sudur:
Ogrencilerin 7’si sadece Kredi ve Yurtlar Kurumu’ndan aldig1 aylik 300 TL’lik kredi ile gecinirken, 23’ii sadece
ailelerinin gonderdikleri para ile gecinmekte ve 2’si ise sadece ¢alisarak elde ettikleri gelir ile geginmektedir.

Tablo 2. Ogrencilerin Gelirlerinin Kaynag1

Gelir Kaynag Ogrenci Sayisi
Kredi ve Yurtlar Kurumu 53
Basbakanlik bursu 13
Yakinlari tarafindan verilen burs 5
Dernek ve vakiflardan verilen burs 4
Ozel sirketlerin verdigi burs 1
Bir igte ¢alisan 5
Yetim ayli1 1
Sadece KYK Kredisiyle gecinen 7
Sadece aile destegiyle geginen 23
Sadece kendi ¢aligmasiyla geginen 2

Ogrencilerin istihdam durumuna iliskin sorulardan elde edilen veriler sunlardir: Ogrencilerin 89°u herhangi bir
iste calismamaktadirlar. Goriisme yapilan 6grencilerden 11°1 ¢aligmaktayken, 7’si ¢alismak igin is aramaktadir.
Ogrencilerle yapilan goriismelerden edinilen izlenim, 6grencilerin sigortasiz, uzun saatler ve diisiik iicretlerle
calistirilmasinin sikga rastlanan bir durum oldugudur. Ogrencilerin genellikle galistiklar sektorler gida, giyim
ve otelciliktir.

Ogrencilerin barmma igin tercih ettikleri ya da uygun gérdiikleri barinma mekanlari incelendiginde ise su
verilere ulasiimistir. Ogrencilerin 43’ kiralik evde yasamaktadir. En az 2 &grenci olmak iizere 6 dgrenciye
kadar ortaklasa ev kiraladiklar1 goriilebilmektedir. Ev kiralarinin da 400 ile 800 TL arasinda degistigi
goriilmektedir. Devlet yurdu ve 6zel yurtlarda kalan 6grenci sayisi ise, her ikisi i¢in de 25°dir. Ogrenciler
KYK’mn yurtlart igin aylik 120 TL 6demektedirler. Ozel yurtlarm aylik iicretleri ise 250’den 550°ye kadar
¢ikabilmektedir. Gelirlerini toplumsal hayata katilim i¢in yeterli goriip gérmedikleri sorusuna dgrencilerin 40’1
yetersiz, 24’1 kismen yeterli, 36’s1 ise yeterli yanitim1 vermistir. Elbette 100 6grenciyle yapilan goériismeler
neticesinde elde edilen bu niceliksel veriler genele yansitilmak igin yeterli degildir ancak yine de bir fikir
verdigi soylenebilir. Son olarak yapilan goriismelerde 6grencilerin yasam kosullarina iligkin bir kabullenme
icinde olduklar1 ve durumlarimi dogal bularak bir sorgulama i¢ine girmedikleri goriilmiistiir.

Bourdieu ve Passeron’a gore, farkli yasama veya calisma kosullariyla basar1 sartlarini tanimlayan toplumsal
koken; tiim belirleyici faktorler arasinda basta varolus kosullari olmak iizere Ogrenci deneyimlerinin tiim
seviyelerinde, etkisini biitiin alanlarda gosteren tek faktordiir (Bourdieu ve Passeron, 2015:28). Bireyin
toplumsal kokeni sosyo-ekonomik kosullarinin iiriiniidiir. Yani dogdugu ve yasadigi yer, aldig egitim, meslegi,
gelir diizeyi, sahip oldugu ekonomik, sosyal ve kiiltlirel sermayenin toplami o kisinin toplumsal kokeniyle
yakindan iligkilidir. Bu ¢alisma agisindan 6grencilerin ailelerinin sosyo-ekonomik kosullari, aldiklari egitim,
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gelir diizeyleri, anne babanin c¢alisip ¢alismamasi, meslekleri 6grencilerin toplumsal koken olarak hangi
toplumsal siniftan olduklarimi da géstermektedir. Bu agilardan bakildiginda 6grencilerin ¢ogunlukla alt ve alt-
orta smiftan oldugu goriilmekte, az da olsa orta smiftan Ogrenciler de bulunmaktadir. Bu projede elbette
Ogrencilerin toplumsal siniflarin1 net bir bigimde arastiracak ve ortaya koyacak bir ¢alisma yapilmamistir.
Ancak anne babalarin egitim durumlari, gelir diizeyleri ve mesleklerinin incelenmesi sonucunda bdyle bir
¢ikarimda bulunulmustur.

Ogrencilerin toplumsal kdkenleri ayn1 zamanda onlarin sahip olduklar1 ekonomik, sosyal ve kiiltiirel sermayeleri
hakkinda isaretler vermekte, ogrencilerin habitusunu da olusturmaktadir. Bourdieu ve Passeron &grencileri
toplumsal bir kategori olarak ele almakta ve toplumsal kokenleri ile de baglantili olarak su diisiinceyi ortaya
koymaktadirlar: “Egitim sisteminin kullanicilar: olarak égrenciler, ayni zamanda bu sistemin birer iiriiniidiirler
ve mevcut tutum ve kabiliyetleri, ge¢misteki kazanmimlarinin alametini bu kadar tasiyan bagka bir toplumsal
kategori yoktur” (Bourdieu ve Passeron, 2015:29).

Bourdieu ve Passeron’a (2015:108) gore; toplumsal esitsizliklere iliskin korliik, tiim esitsizliklerle birlikte
Ozellikle egitimsel basartyla ilgili olanlari yetenek esitsizlikleri yani dogal esitsizlikler olarak agiklama
egilimindedir. Bu egilimin ortaya ¢ikardigi ayni tutum, O6grenim goéren herkesin bigimsel esitligi temel
varsayimina dayanan ve bireysel yetenek kaynakli esitsizliklerden baskasini kabul edemeyen bir sistemin
mantiginda da bulunmaktadir. Bourdieu ve Passeron, giiniimiizde ve iilkemizde de tanik oldugumuz, bu ve buna
benzer 6grencilerle egitimsel olarak karsilasilan sorunlarda hocalar tarafindan dile getirilen sdylenmelerin
elestirisini ise su yalin gercekle birlikte ifade etmektedirler (Bourdieu ve Passeron, 2015:108);

"Soylenerek ‘giinah ¢ikartma’, dgrencilerin kiiltiirii ile toplumsal kékenleri arasindaki baglantyn
savmaya imkdn tanir; ozellikle yogun yetersizlikler seklinde kendini dayattiginda. Miitevekkil
yakinmayla ‘6grencilerin artik okumadigini’ veya ‘seviyenin her gegen yil diistiigiinii’ soylemek,
aslinda bunun neden béyle oldugunu kendine sormaktan ve devaminda da bunun pedagojik
sonuclarin ¢citkarmaktan kacinmaktu".

Kuskusuz yiiksek 6gretimde birgok bilesen bulunmakta ve 6grencilerin toplumsal kokenleri, gelir diizeylerine
bagl olarak yasadiklar1 yoksulluk ve yoksunluklarin onlari egitim hayatlar1 boyunca ne tiir problemlerle
karsilagtirdigi ve bunlara ¢oziimler {iretilmesi tiim bilesenlerin 6neri ve katkilaryla ve yasal diizenlemelerle de
bu Onerilerin desteklenmesiyle miimkiin olabilecektir. Ancak iiniversite dgrencisinden iiniversite ydnetimine,
Ogretim elemanindan, egitimle ilgili sivil toplum orgiitlerine dek her bir bilesenin kendi icerisinde de yapacagi
caligmalar, 6neri ve katkilar olabilecegi agikardir.

Ogretmenlerin bu konudaki galigmalarma 6rnek olarak Leblanc-Esparza ve Roulston’un “Breaking the Poverty
Barrier” (Yoksulluk Engellerini Yikmak) adli ¢aligmalarinda anlattiklari, basariya da ulasan bir takim yeni ilke
ve hedefler koyarak ve iletisim sistemini degistirerek gergeklestirdikleri yontemleri gosterilebilir.

Leblanc-Esparza ve Roulston (2012:1) 6zetle; insanlarin birlikte ¢alisabilecegi gii¢lii bir liderlik gelistirdiklerini,
Ogrencilere gercekte neden calismakta olduklarini bilmelerini saglamak i¢in kilavuzluk ettiklerini, aileleri
Ogrencilerin egitimini yonetmeye dahil ettiklerini, neyi daha iyi yapmalar1 gerektigini anlamak icin verileri
kullandiklarini, stratejik okuryazarlik miidahaleleri uyguladiklarini, sahip olduklar1 6grenci niifusu igin okul
capinda stratejiler gelistirdiklerini, profesyonel 6grenme amagli personel topluluklari olusturduklarini ve negatif
inanglar1 bagar1 kiiltiiriinlin yaratilmasiyla degistirdiklerini s6ylemektedirler. Burada 6rnek gosterilen calisma
yiiksek 0gretim igin degildir. Ancak biraz lizerinde disiiniiliip ¢alisilirsa yiiksek 6gretimde yapilabileceklerin bu
ornekte gosterilenden farkli olmakla birlikte ¢cok daha gesitli olabilecegi sdylenebilir ¢iinkii yiiksek 6gretimin
kurumsal giicii, 6zerkligi, bilesenleri cok daha fazladir.

4.3. Ogrencilerin Giindelik Hayat:

Ogrencilerin giindelik hayatlarini nasil gegirdiklerine iligkin sorulara verdikleri cevaplarda agirlikli olarak hafta
ici bes giin boyunca hayatlarinin ev-okul ya da ev-yurt arasinda gegtigi goriilmektedir. Hafta sonu ise 6zellikle
bir giin farkl1 bir sekilde gegirilmeye ¢alisiimaktadir. Ogrencilerin ekonomik kosullar1 kétiilestikge dgrencilerin
disar1 ¢ikmaktan kagindiklar1 sdylenebilir. Ekonomik kosullarin iyice kotiilestigi, okula gidecek yol parasi
bulunmadigi ya da yemek i¢in para olmadig1 zamanlarda 6grencilerin siirekli uyuyarak bu siireci unutmaya ya
da atlatmaya calistiklar1 6rneklere de rastlanmustir. Genel olarak 6grencilerin kafelere, aligveris merkezlerine
gitmeyi, erkek dgrencilerin hali saha maglar1 yapmay tercih ettikleri soylenebilir.
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Burada 2 6grenciyle ilgili dikkate ¢ekici 6rnek tizerinde durulacaktir. Bu 2 6grenci dernek ve oda iiyesidir. Bu
ogrencilerin daha yogun oldugu ve giindelik hayatlarindan s6z ederken sikicilik ve bikkinlik i¢inde olmadiklari
goriilmektedir:

“Bir giiniim sabahlari derste geciyor bazen. Ogleden sonra hastaneye gegiyorum. Bir hafta sabah
hastanede oluyorum ondan sonraki siirecte de dernekte oluyorum. Hafta sonu da dernekte etkinlik
falan varsa orada oluyorum onun disinda arkadaglarimla zaman gegiriyorum, hi¢ bog vaktim
olmuyor” (Seren, Biyoloji, 3. sinif).

“Simdi ben, IMO’dayim. IMO sinif temsilcisivim Insaat Miihendisleri Odasi’nda. Etkinliklerimiz
oluyor, teknik gezilerimiz oluyor. Onlart ayarlyoruz. Makarna yarismast yapacagiz simdi onunla
ugraswyoruz. IMO'yla toplantilara katiliyorum. Ders c¢ikislart eger sinav zamani degilse
arkadaslarla disarda sosyal aktivite bowlingdir, sinemadir oturup yiiz bir falan oynuyoruz. Simav
zamani zaten strekli okul-sinav oluyor. Onun disinda sehir gezileri oluyorsa ona katiliyorum”
(Esra, Ingaat Miihendisligi, 2. sinif).

Ogrencilerin gezmeye, farkli yerler ve sehirler gérmeye, gezilere katilmaya yonelik bir istek ve dzlemleri
oldugu ancak cogunun bunu maddi olarak karsilayamadiklar1 goriilmektedir. Gorlisme yapilan 6grencilerden
sadece ikisi gezmeye biitge ayirabildiginden, gidip gordiikleri yerlerden s6z etmistir.

4.4. Ogrencilerin Kiiltiirel Yasanu

Ogrencilerin kiiltiirel yasamina iliskin bulgularm ortaya koydugu durum dgrencilerin popiiler kiiltiir iiriinlerini
tilketmeye egilim gosterdikleri seklinde 6zetlenebilir. Cogunlukla kiiltiirel yasamlarinda yerli ve yabanci diziler,
filmler, ¢oksatar listelerinde yer alan ya da reklami yapilan kitaplar ve kigisel gelisim kitaplari ile popiiler
miiziklerin agirlikli olarak tiiketildigi sdylenebilir.

I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimu 1. simf 6grencisi Murat (17) kiiltiirel yasantisindaki eksiklik olarak gordiigii
seyleri gocuklugundaki mahalle yasantisina baglamaktadir:

“Acikcast kiiltiirel olarak soyle bir ge¢misim var mahallede biiyiiyen bir ¢ocugum yani az ¢ok
cocuklugumuzu mahallede, sokak aralarinda gecirdik yani soyle haftada ya da ayda bir kitap
okuma aliskanligim yok acgikcasi. Miizik olarak da klasik nasil desem ortam agirlik olarak
dinlenilen miizikleri dinliyorum yani ozel olarak tercih ettigim bir sey olmadi. Siir okumayi severim
ama o da psikolojik durumlarda yani siirekli siir okumak diye bir aliskanligim yok. Televizyonla
pek fazla bir bagimhiligim yok yani fazla saghkl bulmuyorum agikg¢asi”.

Cagdas Tiirk Lehgeleri ve Edebiyati 3. smif O6grencisi Baran (21) kiiltiirel yasantisim su sozlerle ifade
etmektedir:

“Ben genelde kitap okumam. Yani merak ettigim bir sey olursa internetten bakarim hani uzun
uzadiya kitap agip okumam. Bunu birinci sinifta yurttayken biraz birkag¢ kitap okudum filan daha
sonrasini sey etmem zaten. Divan edebiyatina biraz merak saldim gegen sene filan siirleri filan
boyle kafiyeli filan onlart okurdum sonra ondan da vazgegtim”.

Gortigiilen 6grencilerden 12°si kitap okumadigini, okumay1 sevmedigini ifade etmistir. Kitap okuyan
ogrencilerin ise okunan bir kitabm siiriikleyici olmasini esas aldiklari goriilmektedir. Ogrencilerin
kiiltiirel tiiketiminde film ve dizi izlemenin agirlik kazandig1 sdylenebilir. Ogrencilerin ¢ogu “her tarz
miizik”, “her tlirli miizik”, “kulaga hos gelen tiim miizikleri” dinlediklerini ifade etmektedirler. Bu da
ogrencilerin ¢ogunun rastlantisal olarak karsilastiklar1 miizikleri dinlediklerini, miizik konusunda
secici olmadiklarini gostermektedir.

4.5. Ogrencilerin Kisilik Yapilar1 Acisindan Kendilerine Yonelik Algilar:

Ogrencilerin kisilik yapilarina iliskin sorular daha ¢ok duygu durumlarmi ve bu duygu durumlarinin yoksulluk
ya da yoksunlukla iligkilendirilebilecegi anlamli ifadeleri, durumlart agiga ¢ikarmak amaciyla sorulmustur.
Ogrencilerden 6zellikle 3’iiniin ifadeleri bu bakimdan anlam tagimaktadir:

Cagdas Tirk Lehgeleri ve Edebiyat1 3. sinif 6grencisi Baran’la 2 6grenci arkadasiyla birlikte yasadiklar1 evde
gorisiilmiistiir. Goriismeleri yapmadan Once evde 6grencilerle yapilan sohbet sirasinda ev arkadaslari tarafindan
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Baran’in siirekli uyudugu, onlarla ortaklasa bir seyler yapmaktan uzak durdugu igin elestirilmesine tanik
olunmustur. Baran’la yapilan derinlemesine miilakatta uyuma isteginin altinda yatan temel nedenin yoksulluk ve
yoksunlugun yarattigi sorunlardan kagis olduguna dair bir izlenim ortaya ¢ikmistir:

“(...) uwyurum ¢iinkii uyuyunca bir sey falan aklima gelmiyor daha ¢ok hosuma gidiyor. (...) Bu
bazen kafami kurcalayan hep bazi sorular olur gelecekle ilgili olsun veyahut da ozel yasantimla
ilgili olsun bunlar diigiinmemek icin erkenden uyumaya calisirim bu yiizden erkenden wyurum.
Film izlerim, film izleyince de uykum gelir en azindan goziim yorulur goziim kizarir 6yle en azindan
uyumaya ¢aligirim yani”.

Harita Miihendisligi 4. simif 6grencisi Cenk (22) kendisinden bahsederken karamsarligimin bir tiir umutsuzluk,
caresizlik duygusuyla ilgili olabilecegini diisiindiirmektedir. Yapilan goriismelerde 6grencilerin ¢gogunda yasam
kosullarina iligskin bir kabullenme i¢inde olduklar1 ve durumlarin1 dogal bularak bir sorgulama icine girmedikleri
gorlilmistiir. Cenk ise kendisinden bahsederken bu sorgulamayi bir 6l¢iide gergeklestirmektedir;

“Karamsar degilim hi¢ diyemem. Karamsarlik var. Ciinkii oyle bir sey var ki siirekli dort senede
bir sinava giriyorum. Elimden geleni yapmaya calistyorum ki ileride iyi bir meslegim, iyi bir isim
olsun diye. Devlete girmeye ¢alisiyorum. Ama séyle bir sey var: Tabi insan sikilmiyor degil. Bazen
stkilryor. Diyorum ki: Hayatta robot muyum? Hayatta farkl seyler yapmak istiyorum. Disarida
¢tkip ne bileyim her zaman yapmadigim bir sey yapmak istiyorum ama olmuyor. Yapamiyorsun. O
da insami karamsarliga itiyor. (...) Acgik¢ast biraz daha spor yapmak isterdim. Hi¢ spor yapmadim.
Kiiciikliikten beri de yapmadim. Bir spor daliyla ugrasmak isterdim. Aym sekilde yiizmekten,
yiizmeyi ¢ok severdim. Yiizmek isterdim. Sosyal imkdanim el verseydi neredeyse her hafta giderdim,
yiizerdim”.

Insaat Miihendisligi 2. simf &grencisi Yasar’m (21) anlattiklar1 da yoksulluk yasantilarmin ne boyutlarda
olabileceginin bir Omnegini gostermektedir. Yasar deneyimleri sonucunda “hayata baskalari gibi
bakamayacagini” sdylemektedir:

“Duygusalim, benim babam hasta oldugu icin, ben hayata abimin hasta olmasint bir kenara
birakiyorum, bir kenara birakmiyorum o bir dip not da. Aym zamanda kiigiikliigiimden beri babam
benim ezilmis bir insan, ¢ocuklugunu yasayamamis siirekli ezilmis bir insan. Onun igin bu
ezilmisligi bizim tizerimizden ¢ikardi. Bizim iizerimizden ¢ikarmig derken ¢ok sinirli bir insan en
ufak bir seyde gelip bizi doverdi. Bizi doverdi derken biz zorla ise giderdik zorla derken daha
gitmemigim zorla hem de gitmisken kesin dayagi yerdik. Ben siirekli hafta sonu tatilde okulda
o0glenciysem ogleden sonra, hafta sonu da ise giderdim, 3 ay tatilde de ise giderdim 15 tatilde de
ise giderdim. O yiizden ben buraya gelene kadar normal bir hayat, yani her ¢ocuk gibi bir hayat
yasamadim. Onlar gibi bakamiyorum hayata”.

4.6. Ogrencilerin Kendilerini ifade Edebilmeleri Konusundaki Diisiinceleri

Ogrencilerin kendilerini ifade edebilmeleri konusundaki soruya verdikleri yanita gére ogrencilerden 74’
kendilerini ifade edebildiklerini, 7’si ifade edemediklerini, 19’u ise bazi ortam ve kisilerin yaninda ifade
edebiliyorken, bazi ortam ve kisilerin yaninda ifade edemediklerini belirtmislerdir.

Kendilerini ifade edemeyen ya da bu konuda sorun yasayan Ogrencilere bakildiginda bir kisminin bunu,
cekingen ya da heyecanli olmaya bagladiklar1 goriilmektedir. Ogrencilerin ¢ogu; kendilerini akran gruplar
icinde daha rahat hissedip, kolayca ifade edebildiklerini; ailede, okul hayatinda ya da toplumda ifade edememe
sorunuyla karsilastiklarin1 belirtmektedirler. Ogrenciler bu durumu “anlasiimamak”, “kaale alinmamak”,
“dinlenmemek”, “ényargilar” gibi nedenlere baglamaktadirlar.

Ogrencilerin aileleriyle ve okul yasaminda sessiz kalmay tercih etme durumlari séz konusu olabilmektedir. Bu
durum ifadede sorunlar yasayan Ogrenciler i¢in oldugu kadar kendini ¢ok iyi ifade edebildigini diigiinen
ogrenciler i¢in de gegerlidir. Gengligin maddi ve manevi olarak aileye bagimli olunan bir ara donem olmasi
nedeniyle, 6grencilerin aileleriyle sorun yasamamak i¢in zaman zaman kendi diisiincelerini ifade etmedikleri,
istek ve hayallerinden vazgectikleri sdylenebilir. Ayn1 durum okul hayatinda da s6z konusu olabilmektedir.
Ogrenciler olumsuz tepkilerle karsilasmamak icin ve sinifta kalma korkusuyla kendi gériis ve diisiincelerini
aciklamayip sessiz kalmayi tercih edebilmektedirler.
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4.7. Ogrencilerin Kendilerine Kurmak Istedikleri Hayat ve Hayalleri

Ogrencilerle gelecekte kurmak istedikleri hayat ve hayalleriyle ilgili diisiinceleri soruldugunda dgrencilerin
oncelikli olarak is sahibi olmak, evlenmek, ev, araba sahibi olmak istedikleri goriilmiistiir. Ogrencilerin
cogunlukla “standart bir hayat” olarak adlandirdiklar1 gelecekteki hayatlarini miitevazi, sakin ve huzurlu bir
hayat olarak tasvir ettikleri goriilmektedir. Az da olsa beklenti diizeyi daha yiiksek olan Ogrenciler de
bulunmakla birlikte genel olarak 6grencilerin pek hayal kurmadiklar is, es, ev ve arabayla sinirli bir yagsam
tahayyiilii i¢inde olduklar1 gbzlemlenmistir.

Ogrencilerin gelecege yonelik istek ve hayallerinin genellikle toplumun ve ailelerinin de onlardan bekledigi is
ve evlilikle ¢izilmesi bir segeneksizligi de gostermektedir. Uluslararasi Ticaret ve Finansman Bolimii, 4. sinif
ogrencesi Leyla (24) 6grencilerin i¢inde bulundugu segeneksizligi aslinda ¢ok giizel ifade etmektedir:

“Cok biiyiik hayallerle geliyor insan sonradan egitim, is, belli bir siireden sonra aileden
bagimsizlik... Maddi anlamda, ekonomik anlamda bagimsizligi diisiiniince mecburen sistemle
biitiinlesip, sistemin actigi kadroyla yer edinmeye ¢aligiyor insan. Bilmiyorum umarim benim béyle
monoton bir hayatim olmaz. Su anlik diisiindiigiim KPSS ama ileride farkli seyler ¢ikar belki. (...)
Ekonomik bagimsizligim olsaydi bir meslegi yapma zorunlulugu hissetmeseydim daha ¢ok
toplumsal olaylarla daha ¢ok bir gazetede ya da insani degerlerle vakiflarda ¢alismak ¢ok
isterdim”.

Sosyoloji 4. sinif 6grencisi Mesut ise toplumda “maddiyat”in deger kazanmis olmasina dikkat ¢gekmektedir. Ona
gore “verimli olmak” bir deger olabilse, dgrenciler de kendilerini daha fazla gelistirebileceklerdir. Boylece
Ogrenciler is bulma ve para kazanma baskisindan bir 6l¢iide kurtulup daha 6nemli gordiikleri istek ve amaglara
yonelebileceklerdir.

Goriisme yaptigimiz O0grenciler iginde c¢alisma hayatina atilinca ailesine destek olmak isteyen bir kesim de
bulunmaktadir. Bu kesimdeki 6grenciler ailelerinin onlart okutmak ig¢in fedakarlik ettiklerini ve zorluklar
yasadiklarin1 gérmekte, onlara kendilerini borglu hissetmekte ve bu borcu 6demek istemektedirler.

4.8. Ogrencilerin Toplumun Genglere Verdigi Deger Hakkindaki Diisiinceleri

Ogrencilerin toplumun onlara deger vermesi konusundaki algilarinin pek de olumlu oldugu sdylenemez.
Yapilan goriismelerden ¢ikan sonuca gore; 6grencilerin yilizde 58’1 genclere deger verilmedigini, yiizde 22’si
deger verildigini, yiizde 20’si ise kismen deger verildigini sdylemektedirler.

4.9. Ogrencilerin Yoksulluk Algist

Burada ilk olarak; 6grencilerin yoksulluktan ne anladiklari, onu nasil tanimladiklari, kavrama iliskin diisiince
repertuvarlari ortaya ¢ikarilmaya ¢aligilmugtir.

4.9.1. Ogrencilerin Yoksulluk Tanimlari

Ogrencilerin yoksulluk tanimlarma bakildiginda agirlikli olarak ekonomik referansli yoksulluk tanimlari
yaptiklarin1 ve bu tanimlarin da daha ¢ok mutlak yoksullugu tamimladigi goriilmektedir. Az da olsa goreli
yoksulluk ve insani yoksulluk tanimlar1 da 6grencilerin yoksulluk tanimlari iginde yer bulmaktadir.

Buna gore ekonomik referansli yoksulluk tanimlarinda 6grencilerin kullandiklar1 ifadeler sunlardir: “A¢lik
stmrinin altinda olmak”, “maddi agidan yetersiz olmak”, “belli bir standardin altinda olmak, parast olmamak",
“temel ihtiyaglarim karsilayamamak™, “eger kisi giyinmekten barinmaya, karmini doyurmaya kadar temel
ihtiyaglarimi  karsilayamiyorsa bu yoksulluktur”, “insamin yasami siirdiirebilmesi icin zorunlu ihtiyaglart
karsilayamamasidir”, “karnm tok, surti pek olmamak", “bir giin icinde yemek bulamamak, ev gibi kapali bir
ortamda olmamak”, “paramin azligidir’, “asgari ticrettir’, “bir insan karmni doyuramiyorsa, evi yoksa
yoksuldur”, “maddi anlamda sikisik, maddi anlamda diisiik olmak”, "gelir diizeyi diisiik, aile fert sayisi yiiksek,
gecimini  zor saglayan”, ‘“ekonomik olarak ihtiyaglarim karsilayamamaktr”, “insani standartlarda
yasayamamakter”, “maddi acgidan yetersizliktir”, “bir insamin gereksinimlerini karsilayamamasidir”,
“parasizliktir”, “bireyin hayatini stirdiirecegi seylere parasinin yetmemesidir”, “beslenme, barinma, giyinme
gibi ihtiyaglarim karsilayamamak, normal hayat standartlarinin altinda yasam siirdiirmek”, “yoksulluk, insanin
Sfuzuli ihtiyaglarimin disinda istedigini alamamasi, sadece a¢ olmak, agikta kalmak degil, camin bir sey
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istediginde onu yapamamak”, “maddi durumunda yeterli bir seviyeye ulagamamak, yasantisimin alt seviyede

olmasi, herkesin yaptigi seyleri yapamamak”, “gecim durumunun ¢ok zor ve alt diizeyde olmasi”, “ulasim,
egitim, saghk hizmetlerinden faydalanamamaktir”.

Ekonomik yaklasimlar iginde degerlendirilebilecek olan mutlak yoksulluk ve goreli yoksulluk kavramlari
aslinda yoksullugun 6l¢iilmesinde esas alinan kriterleri saptamakta ve boylece yoksullarin sayisin1 bulmak igin
kullanilmaktadir.

Ogrencilerin yoksullugu maddi ve manevi yoksulluk olarak simiflandirdiklar1 gériilmektedir. Ogrencilerin maddi
yoksullugun o kadar énemli olmadigini, asil en zor olanin manevi yoksulluk oldugunu séylemeleri anlamlidir.
Bu yoksulluga kars1 direng gosterdikleri ve kendilik degerlerini manevi agidan zengin olmakla iliskilendirdikleri
anlamina gelmektedir. Ciinkii maddi anlamda yoksullugun insanin kendilik degerlerini zedeledigi 6grencilerin
“kisiye ozgii” yoksulluk tamimlamalarinda da goriilmektedir: Yoksulluk yarim kalmak, her seyi yarim
yasamaktir. Yoksul insan digerlerini yiiksek, kendini asag1r gérmektedir. Bir seylerden mahrumdur, yardima
muhtactir. Dig diinyadan soyutlanmig, yalniz kalmistir. Yoksul insan bombostur, iki tane ciimleyi yan yana
getirip konusamamaktadir. Bir seyi yapamaz, bir seye engel olamaz. Yoksul kiside bir eksiklik olur. Siirekli bir
sikint1 igindedir. Insanlar iginde yoksullugundan dolay1 mahcuptur, toplum iginde kiigiik diismiistiir, mutsuzdur.
Ogrencilerin manevi yoksulluk tanimi; "Manevi yoksulluk; insanin vicdandan, sevgiden, bilgiden, kiiltiirden ve
diger insanlarin ilgi ve desteginden mahrum olmasidu"', seklinde ifade edilebilir.

Ogrencilerin 6grenci olarak deneyimledikleri yoksulluk halleri iizerine nitelemelerinden ise dgrenci yoksullugu
tamimlarma ulasilmistir. Ogrenci yoksullugunun ulasim ve gida ihtiyaclarini giderememe ve kamusal alanlar
olarak da nitelenebilecek Ozellikle kafe basta olmak lizere ¢esitle mekanlara gidememe, gidildiginde ise
parasizlik nedeniyle utan¢ duyma gibi konularda agirlikli olarak hissedildigi goriilmektedir.

4.9.2. Ogrencilerin Yoksulluk Deneyimleri

Ogrencilerin yoksulluga iliskin deneyimleri dgrencilerin kendilerinin yasadiklar1 yoksulluk deneyimleri ile diger
ogrencilerin yoksulluk deneyimlerine tanik olmalari biciminde anlatilmistir. Ogrencilerin gidadan, barmmaya,
ulasimdan giyim ihtiyaclarina dek sorun yasadiklar1 goriilmektedir. Bu tiir sorunlarla zihinsel olarak da mesgul
olmaktadirlar. Yoksulluk ¢eken 6grenciler icin gecinmek Onemli bir sorundur ve dogal olarak hayatlarinin
merkezinde yasadiklari temel diisinme meseleleridir. Bu sorunlari yok saymak ve baska ilgi alanlarina
yonelmek o kadar da kolay olmamaktadir. Ogrencilerin, diger dgrencilerin yoksulluk durumlarma iliskin
tanikliklar1 da 6nem tagimaktadir. Buna gore tanik olunan durumlar; a¢ kalmaktan, tek tip beslenmeye; okula
gelecek yol parasi olmayan Ogrenciden, higbir etkinlige katilmayan &grenciye ya da maddi olarak iyice
yoksulluga disiildiigiinde okul disinda yurttan ¢ikmayip siirekli uyuyan Ogrenciye; calismak zorunda
oldugundan dersleri aksatan ve okulu uzatan 6grenciden, okulu donduran ya da okulu birakmak zorunda kalan
ogrenciye dek degismektedir. Ogrencilerin dikkat ¢eken tanikliklarindan biri de yoksul &grencilerin siirekli ayni
kiyafetleri giymesi, iyi giyinmemesi ya da giysileri nedeniyle alay konusu edilmelerine iliskindir. Ogrencilerin
bir diger taniklig1 da aileleri zor durumda oldugu i¢in kendisi sikint1 yasasa da calisip ailesine para gonderen
ogrencilerin varligidir.

Bazi oOgrenciler de yasanan sikinti ya da yoksullugun bir kismmin 6grencilerin gelirlerini idare etmeyi
bilmemesinden ve fazla harcamalar yapmalarindan kaynaklanabildigine dikkat ¢ekmislerdir. Bunlarin yani sira
katilmer 6grencilerden ikisi yoksul 6grenciye tanik olmadigini; biri, kiiclik bir kesimin yoksulluk yasiyor
olabilecegini, bir digeri de 6grencilerin durumunun normal oldugunu, kotii durumda olan bir dgrenciyi fark
etmedigini ifade etmistir.

4.9.3. Ogrencilerin Yoksulluk Deneyimi Yasamaya iliskin Diisiinceleri

Yoksunluk duygusu yasayip yasamadiklar1 sorusuna 6grencilerin 54’ yoksunluk duygusu yasadiklari, 46’s1 ise
yoksunluk duygusu yasamadiklari yanitin1 vermistir. Yoksunluk duygusu yasadiklarini ifade eden 6grencilerin
ne tiir yoksunluklar yasadiklari iizerine ifadeleri de &nem tasimaktadir. Ogrencilerin yoksunluk duygusu
yasadiklar1 konulara baktigimizda ciddi ekonomik yoksunluk yasayan Ogrencilerin yani sira, kendini
gelistirebilecegi bir takim kurslara gidememek, gezilere ve Kkiiltiirel etkinliklere katilamamaktan dolay1
yoksunluk yasayan ogrenciler bulunmaktadir. Bunlarin disinda duygusal anlamda yoksunluk duyduklarimi
belirten O0grenciler, saygi, empati, aileyle iletisim, 6zgiiven ve dostluktan yana yoksunluk hissettiklerini ifade
etmektedirler. Bu durumun sosyal sermayenin yetersizligiyle de iligkili oldugu sdylenebilir.
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4.9.4. Ogrencilerin Yasam Kosullarim Diger Ogrencilerle Kiyaslamasi

Ogrencilerin yasam kosullarini diger 6grencilerle kiyaslamasi sonucunda dgrencilerin 51’inin durumunu orta
diizeyde, 36’smin iyi diizeyde ve 13’iliniin ise kotii diizeyde gordiigli ortaya ¢ikmistir. Ancak bu goriislerde de
celiskili durumlar oldugu soylenebilir. Ozellikle durumunun orta diizeyde oldugunu diisiinen &grencilerin
aslinda bununla ¢ogunlukla orta sinifta olmalarini kastetmedikleri sadece onlardan daha koétii durumda olan
Ogrencilerin varligina dayanarak ve yine bir siikretme duygusuyla orta diizey yanitim1 verdikleri goriilmektedir.

Ekonomik ac¢idan daha rahat olan ve yasam kosullar iyi olan 6grencilerin kendilerini iyi diizeyde gormelerinin
yani sira, ekonomik acgidan sikinti ¢ektikleri halde; yurtta degil kiraladiklar1 evde ya da ailelerinin yaninda
kaldiklar i¢in, ailelerinin destegini hissettikleri, istedikleri yiyecegi yiyebildikleri, sosyal olduklari, kendilerini
gelistirebildikleri i¢in ya da derslerde basarili olup gevreye uyum saglayabildikleri i¢in de O0grenciler yasam
kosullarinin daha iyi oldugunu diisiinebilmektedirler.

4.9.5. Ogrencilerin Kendilerinden Daha Iyi Kosullarda Yasayan Ogrencilere Yénelik Algis

Ogrencilerin kendilerinden daha iyi kosullarda yasayan 6grencilere yonelik algilart da belli gruplandirmalara
gidilebilecek farkliliklar gostermektedir. Bu gruplandirmalar, “kotii hissetmek”, “kotii hissetmemek™, “imrenmek,
ozenmek, heveslenmek”, “kiskanmak”, “hi¢bir sey hissetmemek” “olumlu ozellikler atfetmek”, “olumsuz
ozellikler atfetmek” seklinde siralanabilir. Bazi 6grencilerin ise diislincelerini ifade ederken “geleneksel
mesellere ya da din temelli ifadelere basvurma” yolunu sectikleri goriilmektedir. Bunlardan birka¢ 6rnek
sOyledir:

“Allah daha ¢ok versin diyorum” (Mehmet, Tiirk Dili ve Edebiyati, 3. sinif).

“Bir kitap okumustum Keykavus’tan bir ogiit veriyor ‘evladim kendinden iistiindekileri diistintip
tiziilecegine kendinden altindakilere bak da mutluluk duy" benim séyle bir yapim var ben
kiyaslanmayr hi¢ sevmiyorum, bu béyleymis, bu soyleymis, bu sunu yapmus, kiyaslamadim hi¢"
(Metin, Tiirkge Ogretmenligi, 3. smnif).

“Tabii oyle olmak istiyorsun ama Allah in verdigi de bu siikrediyorsun” (Hiilya, Biyoloji, 4. sinif).

“Nasil diyeyim ben size, olabilir diyorum ben buyum biraz da kadermis diyorum her seyin hayiriist
diye diisiiniiyorum yani” (Ebru, Ingaat Miihendisligi, 3. sinif).

Ogrencilerin ifadelerine bakildiginda kendisinden daha iyi kosullarda yasayan &grencilere baktiklarinda
“kendilerinde eksiklik hissetme” “i¢ kanama duygusu”, “iiziintii, eziklik duyma”, “kendisine ve ailesine acima”,

LEINT3

"kiigiimsenme”, “asagilanma” gibi hisler i¢inde olduklari goriilmektedir.

Necmi Erdogan’a gore; yoksullar1 anlamak igin yoksullarin dahil oldugu veya dislandig1 siyasal ve kiiltiirel
siiregler, iclerinde yer aldiklar1 toplumsal hiyerarsiler ve iktidar konumlari, kendilerine ve bagkalarina dair
temsilleri 6nem tagimaktadir (Erdogan, 2002:9). Calismanin bu kisminda 6zellikle dezavantajli 6grencilerin
kendi kosullarmna iligkin sorgulamalarina dikkat ¢ekmek istenmektedir. Kendilerini kosullari nedeni ile koti
hisseden 6grencilerin kosullarina iligkin sorgulamalari kendilerinde bir eksiklik aramaya kadar varabilmektedir.
Bunun yami sira kosullari daha iyi olan Ogrencilerin kendilerinde “imrenmek, 6zenmek, heveslenmek,
kiskanmak ya da c¢aba sarfetmek” hislerini yarattigini ifade eden 6grenciler de bulunmaktadir.

Ogrencilerin 23’iiniin kosullar1 daha iyi olan dgrencilere olumsuz &zellikler atfettikleri goriilmektedir. Bunlar;
“savurgan”, “parayt ¢ar ¢ur eden”, "'sorumsuz”, “bencil”, “simarik”, “yozlasmis yasam sergileyen”, ‘“kendini
tistiin goren”, “bize bakist farkli olan”, “kendini begenmis”, “ukala”, “maddiyati dnemseyen”, “éliimiin,
yoksullugun, fakirligin farkinda olmadan ilerleyen”, “‘elindeki kosullari degerlendiremeyen”, “elindeki
imkanlart ezmeye yénelik kullanan”, “kendini bilmez”, “bilmislik taslayan”, “kendilerini bir sey sanan”,
“rahat”, “aile korkusu olmayan”, “hi¢bir seyi kafalarina takmayan”.

4.9.6. Ogrencilerin Kendilerinden Daha Kétii Kosullarda Yasayan Ogrencilere Yonelik Algist

Ogrencilerin 29’unun kendinden daha kétii kosullarda yasayan dgrencilere yardim etme hissi duyduklart
goriilmektedir. Ogrencilerden bir kismi da yardim etmek istedigini ancak kendi kosullarinin da iyi olmadigini
belirtmislerdir. Burada dikkat ¢ekici olan yoksullugun bireysel olarak ele alinmasi, yoksulluk karsisindaki tepki
ya da davranisin da “bireysel” olarak diisiiniilmesidir. Yoksulluk olgusu toplumla, toplumsallikla birlikte
diisiiniilmemektedir. Ogrencilerden bazilar1 ise kosullari daha kotii 6grencilerin onlarda “iiziilmek, cok kétii
hissetmek, acimak, vicdan azabr duymak, kendisini bencil bulmak, utanmak” duygularma yol agtigini
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soylemektedirler. Ogrencilerin sekizi ise kosullar1 daha kotii dgrencilerin onlarda “anlamaya c¢alismak,
paylasmak ve dayanismak” duygularma yol agtigim ifade etmektedirler. Ogrencilerden ikisi yoksullara olumlu
ozellik atfetmektedirler: Ogrencilerden biri "kosullar: kotii olan kisilerin daha iyi insanlar oldugunu" bir digeri
de "bu insanlar arasindan kétii insanlar ¢tkmadigin" ifade etmistir.

4.9.7. Ogrencilerin Yoksul Olmanin Dezavantajlar1 Hakkindaki Diisiinceleri

Ogrencilerin yoksullugun ne tiir dezavantajlara neden oldugu sorusuna verdikleri yanitlar da farklilasmaktadir.
Kimi 6grenciler imkanlarin azlig1 nedeniyle gidilemeyen dershaneden, kurstan s6z ederken, kimi &grenciler
yoksul insanin ¢ekingenliginden, ice kapanikligindan, ozgiiven eksikliginden s6z etmektedirler. Kendi
deneyimlerinden séz eden 6grenciler de bulunmaktadir. Ogrencilerden bazilari ise yoksullugun dezavantaj degil
kisiyi daha hirsli ve miicadeleci yapan bir durum oldugu ve avantaja da doniisebilecegini soylemektedirler.

Tiirk Dili ve Edebiyati Bolimi o6grencisi Teoman, yoksulluktan bir geri kalmislik durumu olarak soz
etmektedir. Teoman, yoksul bir ailenin sunabilecegi olanaklarin kisithiliginin insanin konugmasina bile
yansidigini ve bir seylerin eksikligiyle ¢abalamanin kahramanlik oldugunu séylemektedir. Ona gore; biiyiik bir
eksiklik hisseder yoksul insan. Ayni zamanda zenginler ve yoksullar mekansal olarak da ayrigmustir.

Iktisat Boliimii dgrencisi Menekse yoksullarin hayata atilmaya cekindigini sdylemektedir. Menekse’ye gore;
“yoksullugun insanmin iizerine yapistirdigi etiket onu her seyden, arkadas ortamindaki bir sézden bile, yoksun
birakmaktadir”. Sosyoloji Boliimii 6grencisi Orhan ise; siniflar arasi dikey gegis olsa da bunun sinirli oldugunu
sOylemektedir. Ona gore; iist siniftan bir insanin her tiirlii imkan1 varken, yoksul bir insanin tek se¢im sansi bir
ise girip calisarak hayatta kalabilmektir. Boyle bir durumda da yoksullar i¢in imkanlardan bahsedilemez.

Gida Miihendisligi 6grencisi Cagatay’a gore de; “yoksullarin ¢ogu yeteneklerini gosterememektedir. Ctinkii
bunun i¢in imkdnlart yoktur. Yoksul insan bastirimistir”. Uluslararasi Ticaret ve Finansman Boliimii 6grencisi
Bekir, sadece okumanin, iniversite bitirmenin hatta yiiksek lisans yapmanin yeterli olmadigma dikkat
cekmektedir. Bekir; “Bir seyi gérmek onemli, gorebilmek onemli fakat imkdan olmadigi icin buradan kimse ¢ikip
gidip goremiyor. Acik¢ast okumak bir yere kadar. Bu sartlart olusturamadigimiz zaman mutlaka kendimizi
gelistirmekte stkanti ¢ekiyoruz. Bu da yoksullukla ilgili”, demektedir. Bu sozler; farkli ortamlar1 deneyimlemeyi,
gezip gOrmeyi, toplumsal iliskilerin zenginligini, toplumsal hayata etkin olarak katilmayi, imkanlarin
genisligiyle bir tiir hareket ve secim Ozgiirliigiiniin olmasini akla getirmektedir. Biiro Yonetimi ve YOnetici
Asistanlig1r Programi 6grencisi Cagan yoksul bir 6grencinin istedigi gibi hareket edemedigini sdylemektedir.
olmadigini ama hayatin iginde her seye doniistiigiinii sdylemektedir. Bu durumda parasizligin ayn1 zamanda
segeneksizlige doniistiigli sdylenebilir, yapilabilecek seyleri kisitliyor olmasi insan1 da kisitlamasi anlamina
gelmektedir.

Emre ve Aysen, yoksulluktan kaynakli olarak insanlarin iyi egitim alamayabilecegini ve bunun ileride daha
diisiik gelirli iglerde caligmak anlamima geldigini sdylemektedirler. Radyo ve Televizyon Programciligi
Programi Ggrencisi Riiya’nin bu konudaki goriis ve deneyimleri de oldukga dikkat c¢ekicidir. Yoksul
ogrencilerde ¢ekingenlik oldugunu, birgok etkinlikten mahrum kaldigini séyleyen Riiya, 6grencilerin yoksullari
disladigini, kendi gelir diizeylerine sahip 6grencilerle arkadaslik etmeyi sectigini, yanlis olsa da bunu kendisinin
de yaptigini ifade etmektedir.

Ogrenciler yoksullugun kisi iizerinde yarattigi dezavantajlardan “kendini yetersiz hissetme”, “yapamama
duygusu”, “ozgiiven eksikligi”, “bir sozden bile yoksun kalma”, "kendini disa kapatma”, “sosyal hayata
katilamama™, “‘stresli ve sinirli olma”, “erteleme”, “vazgecme”, “kisitlanma”, “gekingenlik”, “ge¢ kalma,
gecikerek yasama” tizerinde durmaktadirlar.

Ogrencilerden bir kism ise yoksullugun dgrencilerde neden oldugu dezavantajlar olarak kurslara, gezilere
katilamamak {izerinde durmaktadirlar. Ogrencilerden 11'i ise yoksullugun dezavantaj olmadigmni, avantaja
doniisebilecegini sdylemektedirler. Bu dgrenciler yoksul insanlarm daha miicadeleci ve hirshi oldugunu ya da
insanin isterse her kosulda basarili olabilecegini ifade etmislerdir.

4.9.8. Ogrencilerin Toplumun Yoksulluga ve Yoksullara Bakisi Konusundaki Algilar

Toplumun yoksullara ve yoksulluga bakisi konusunda 6grencilerin diisiince ve deneyimleri olduk¢a onemli
sonuglar ortaya koymaktadir. Agirlikli olarak 6ne ¢ikan toplumsal algi yoksullarin “kiigiimsenen, asagilanan,
dislanan, gormezlikten gelinen, ikinci suif, alt seviyeden insanlar” olduklar1 yonindedir. Toplum onlari
gormezlikten gelmekte, dislamakta ve ezmektedir. Ayn1 zamanda “yoksullardan uzak durulmakta”, onlarla
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“konusulmamaktadir”. 1k olarak, 6grencilerin yoksullarm toplum tarafindan olumsuzlandigim dile getirdikleri
ifadelerden bazi drnekler verelim:

“Yoksul bir kisi kendini iilkeden dislanmis olarak gériiyor” (Fidan, I¢ Mimarlik ve Cevre
Tasarimi)

‘Parasiz insan serefsiz insandiwr.’

“Birinci siniftayken (...) cafe var, orada c¢alisiyordum ben hatta bir arkadasim daha vardi
fakiilteden. Garsonluk yapiyorduk. Onun sahibi derdi: Parasiz insan serefsiz insandir. Yani
genelde ¢ok yoksul insan toplumda ¢ok arka siwralara itiliyor” (Hasan, Tip Fakiiltesi)

“Yoksullar ¢calismiyor” (Cihat, Tarih Boliimii)

Ogrencilerin toplumun ve kendilerinin yoksullara bakismna yonelik algilari belli bir gesitliligi de yansitmaktadir.
Bunun ilk akla gelen nedenleri olarak yoksullugun heterojen olmasi (tek bir yoksulluk bi¢imi yoktur) ve
toplumsal kesimlerin sinif, mekan ve deneyimlerinin yoksullara bakisin1 degistirebilmesi sdylenebilir. Simdi bu
6zglin durumlara yer verilecektir:

“Yoksulluk normal gériiliiyor” (Zeynep, Biyoloji)
“Insanlar yoksulluga alismislar”

Uluslararas1 Ticaret ve Finansman 4. sinif 6grencisi Bekir, eskiden insanlarin yoksul oldugunda haklarim
aradigim1 giinlimiizde ise insanlarin yoksulluga alistigim1 soylemektedir. Bekir toplumda yoksullara acimanin
yoksullugun ortadan kaldirilmasi yoniinde bir cabaya neden olmadigini, duygusallik diizeyinde kaldigim
belirtmektedir. Bekir’e gore, toplumda yoksullugun kader oldugu ve yoksullarin ¢aligmadigi gibi goriigler
hakimdir;
“Simdi biz yeni nesil oldugumuz icin hani eski nesilden de babalarimizdan dedelerimizden
duydugumuz eskiden insanlar yoksul oldugu zaman haklarini ariyorlarmis. Simdi tam tersi
goriiyorum. Insanlar yoksulluga alismiglar. Bu iilkede insanlar yoksulluga alismis. Sanki hoslarina
gidiyor gibi. Hani yoksullukla ilgili iyilestirme gibi bir diisiince insanlarin iyilestirme ¢abasi yok.
Tamamen yoksulluga aligmis durumdalar. Muhta¢ olduklar: icin de siirekli ayni seyde devam
ediyor. O yiizden yoksulluk ¢ok biiyiik sorun degilmis gibi gériiniiyor insanlar igin”.

Bekir’in ifadesi goriistiigimiiz 100 6grenci igerisinde yoksulluga “hak temelli bir bakisin” neredeyse tek
ornegini olusturmaktadir. Bekir, yoksul olmayan insanlar i¢in ise yoksularin her zaman firsat oldugunu
sOylemektedir. Ona gore, yoksullar ucuz isgiicii olduklarindan bu her zaman belli bir kesimin ¢ikarna olacaktir:

“Asgari iicret sadece temel ihtiyaclarin giderilmesiyle alakali, bu yanhs” (Zafer, Seyahat
Isletmeciligi Boliimii)
Seyahat Isletmeciligi, 3. siuf ogrencisi Zafer yoksullugun sadece karin doyurmakla giderilemeyecegini

sOylemekte, insanlarin kiiltiirel ve siyasal olarak da etkin olmalarinin gerektigini sdylemektedir. Bu nedenle
asgari licretin sadece temel ihtiyaglar g6z oniinde tutularak hesaplanmasi yanligtir.

“Bence, disarida yatanlar, onlar yoksul”

Hiilya (Biyoloji Béliimii) ve Fikret’e gore (Insaat Miithendisligi) asil yoksulluk sokakta yasayan evsiz insanlar
ve miilteci kamplarindaki insanlarin yasadiklaridir.

“Benim koyiimde yoksulluk diye kavram yoktur”

Insaat Miihendisligi 6grencisi Yasar, kdylerinde yoksulluk kavraminin kabul edilmedigini ve siirekli ¢alismaya
onem verildigini, ¢ocuklarin zorla da olsa ¢alistirildigini séylemektedir.

“Herkes isyan ediyor, harekete ge¢mek yerine devlete su¢ atryor”

Tip Fakiiltesi, 6. smif O6grencisi Kadir herkesin isyan ettigini harekete gegmek yerine devleti ve ailesini
sucladiginmi sdylemektedir. Baska sorulara verdigi yanitlarda da kendisinin de yoksul oldugunu belirten Kadir
“calismiyorsa yoksullar élsiin” ifadesini kullanmigtir. Kadir’in neoliberal ideolojinin yoksulluk anlayisini
igsellestirdigi goriilmektedir. Yoksulluk kisinin bireysel sorunudur. Yoksullar girisimci olmali, ¢alismali ve
¢Oziim {iretmelidir:

“Yoksullar kendilerinden sogutuyor”.
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Iktisat, 4. sif 6grencisi Menekse’ye gore giiniimiizde yoksullar dislanmamaktadir. Zenginler ve yoksullar
arasindaki mesafenin nedeni yoksullarin kendilerini etiketleyerek kendilerinden sogutmalaridir.

“Yoksulluk, bitmislik, tiikenmislik sendromu gibi bir sey”

Tarih Béliimii, 4. sinif dgrencisi, Ozge kendi ailesinden iki 6rnek vermektedir. Amcalarinin yoksullugu hayatin
bittigi, karsisinda higbir sey yapilamayan bir garesizlik hali olarak yasadigini adeta bitmislik, tiikenmislik
sendromu gibi bir sey olarak algiladigini, yasadigin1 s6ylemektedir. Ancak teyzesinin ¢ok sikintili durumlar
yasasa da yoksullugu bdyle gormedigi i¢in simdi kosullarinin ¢ok iyi oldugunu belirtmistir. Ozge’ye gore,
sabretmek her seyin ¢coziimiidiir.

“Yoksullara pek ayruimcilik yapilmaz” (Ertung, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi)
“Yoksulluk isini firsata ¢evirenler var”

Insaat Miihendisligi, 2. simf dgrencisi Esra’ya gore yoksul olmadig1 halde yoksullugu firsata geviren insanlar
oldugundan yardim isteyenlere 6nyargili davranilmakta ve giivenilmemektedir:

“Yoksulun halini ancak yoksulluk yagamig insan anlar”

Ogrencilerden bir kismu1 yoksulluga yoksullarin gdziiyle bakarak yoksulluga iliskin gériislerini agiklamuslardar.
Mesut’a gore yoksul insanin halini daha 6nce yoksulluk ¢ekmemis insan anlayamamaktadir. Ayhan, kendi
ailesinin ge¢miste yoksullugu yasamis bir aile olarak yoksullara kotii gozle bakmadigini ancak ¢evrelerinde
yoksullara kotii gézle bakmayan bir ¢evre oldugunu sdyleyemeyecegini ifade etmistir. Cagan kendi kdyiinde
yoksullugu biiylik dert olarak yasayan insanlar oldugunu sdylemektedir. Cemile’ye gore ise yoksullart kimse
umursamamaktadir.

“Yoksul insanlar daha iyi olabilme iimidi icinde degiller”

Giilcan’mn yoksul insanlara yonelik izlenimleri de dikkate degerdir. Ona gore, yoksullar daha iyi olabilme
imidini yitirmis daha kotii olmamak i¢in ¢abalamaktadirlar. Yoksullar agisindan ‘bigak kemige dayanmis’
durumdadir. Ancak toplum yoksullara iyi gozle bakmamakta, biiyiilk sehirlerde yoksullara ucube gibi
bakilmaktadir:

Yoksullar da diisiiniiyor: Biz neden boyleyiz?

Asli, yoksullarin da neden bu durumda olduklarini diistindiiklerini ve c¢alistiklar1 halde onlarda neden az,
zenginlerde neden ¢ok oldugunu sorguladiklarini séylemektedir. Sorgulamasini bir ¢ift¢i ve bir holding sahibini
karsilagtirarak yapmaktadir. Mesele galismaksa cift¢i de ¢cok fazla ¢alismakta ancak az kazanabilmektedir. Asli
her ne kadar ¢oziimleyemese de bir dengesizlik oldugunu ifade etmektedir:

“Yoksullar kendilerini siradan goriiyorlar”

Baran, yoksul ¢evrelerde yoksullarin siradan insanlar olarak gorildiiglinii sOylemektedir, yani yoksullar
kendilerini siradan, zenginleri sira dis1 olarak degerlendirmektedir.

“Kim yoksul, kim degil, ayirt edilemiyor”

Sosyoloji 6grencisi Hale’ye gore, giiniimiizde kimin yoksul oldugu kimin olmadigimi ayirt etmek zorlagsmustir.
Ona goére bunun nedeni insanlarm gelirlerini kullanma big¢imlerinin farkli olmasidir. Bunu bir ornekle
aciklamakta 6rnegin iistii basina 6zen gostermeyen birinin dig goriiniimiiyle yoksul oldugunun diisiiniilebildigini
ancak o kisinin gelirini mal miilk edinmeye harcadigini sdylemektedir.

“Yoksullara yardim ediliyor”

Ogrencilerden 13°ii toplumda yoksullara yardim edildigini, bdyle bir egilim ve istegin oldugunu
sOylemektedirler.

“Yoksullar bayramlarda hatirlaniyor”

Ferhat’a gore, yoksullar Ramazan ve Kurban bayramlarinda hatirlanirken ve bayramlarda onlara yardim
edilirken diger zamanlarda gérmezlikten gelinmektedir:

“Gozlerine soka soka yardim ediliyor”

Aysen’e gore yapilan yardimlar bir gosteris icinde insanlarin gozlerine sokularak yapilmaktadir:
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“Para yetirememe ya da diizenli harcamadigindan dolayr yani diisiincesiz harcadigindan dolay
insanlar sikinti ¢ekiyor olabilir ama toplumda hep bir yardim edelim tavri hakim. Hani gozlerine
soka soka yardim etmek vardir ya Tiirkiye’de bu boyle” (Aysen, Gida Teknolojisi Programi, 2.
sinif).

“Sozde yardim”

Ogrencilerin 11’1 ise insanlarin yardim etmekten soz ettifini ancak gergekten yardim etmedigini
diistinmektedirler.

“Yoksullar hayal unsurlari olarak goriiliiyorlar.”

“Hayal unsurlar: olarak géoriiliiyor. Hep yardim ederiz falan diyorlar. Ama hep lafta kalyyor. Kimse
isleve gecirmiyor o sozleri” (Aydin, Radyo ve Televizyon Programciligi Programi).

Ogrencilerin yaklasik yiizde 30’unun yoksullara yardim edilmesi ve yardim edilmemesi iizerinde durduklar
gorlilmektedir. Ancak burada da yardimin bireysel diizeyde ele alindigi kosullar1 daha iyi olanlarin ve
zenginlerin yardiminin ima edildigi goriilmektedir. Yoksulluk probleminin toplumsal bir problem olarak ele
almmadig1 sdylenebilir. Bu ayn1 zamanda 6grencilerin yoksullugun ¢6ziim yollar olarak da bireysel cabalar1 ve
yardimlar1 diisiindiikleri seklinde yorumlanabilir.

4.10. Farkindahklar, Oneriler ve Céziimler

Bu kisimda 6grencilerin yoksullugun nedenleri hakkindaki goriigleri ve 6grenci yoksullugu hakkindaki ¢6ziim
onerileri incelenmektedir. Burada ozellikle belirtilmesi gereken ve {izerinde diisiiniilmesi gereken nokta
ogrencilerin yoksullugun nedenleri sorusunu yanitlamakta zorlanmalaridir. Yine ¢6zlim onerileri konusunda da
ogrencilerin zorlandiklar1 sdylenebilir. Bu bdliimde 6grencilerin bu konular iizerine goriislerine yer verilirken
bir yandan bu konularda fikir tiretmekte zorlanmalarinin olas1 nedenleri iizerinde de durulmaktadir.

4.10.1. Ogrencilerin Yoksullugun Nedenleri Hakkindaki Goriisleri
Ogrencilerin yoksullugun nedenleri sorusuna verdikleri yanitlardan olusan kategoriler sunlardir;
¢ Yoksullugun nedeni i¢ine dogdugun ailenin yoksul ya da zengin olmasidir, bu da sansa, kadere baglidir.

e Yoksullugun nedeni bireyin kendisidir: Yoksullar c¢aligmadiklar1 igin tembelliklerinden dolay1
yoksuldurlar.

e Yoksullugun nedeni dini referanslarla agiklanabilir.

e Yoksullugun nedeni egitimsizliktir.

e Yoksulluk zengin insanlarin bencilliklerinden kaynaklanmaktadir.

e Yoksullugun nedeni emek sermaye ¢eliskisidir (kapitalizm, emperyalizm, 6zel miilkiyet, issizlik).

Goriildugi tizere; 6grencilerin bir kismina gore yoksullugun nedeni ailenin yoksul olmasidir ve gegmisten
gelecege dogru bu yoksulluk aktarilmaktadir. Aslinda bu yoksullugun nedeni olmaktan ¢ok yoksullugun bir
kisirdongili olarak yasanmasini agiklayan bir durumdur. Aynmi zamanda yoksullugun bir kader oldugu
diisiincesini de icermektedir. Yoksullugun nedeninin ailenin ge¢misten bugiine getirdigi ekonomik kosullarin
yetersizligi olarak gdstermek bunun ayni zamanda degistirilemez bir siire¢ olarak goriildiglinii
diisiindiirmektedir. Bununla birlikte yoksullugun nedenini ailenin ekonomik diizeyine baglarken aile
biiyiiklerinin akillica davranip, dogru kararlar almadiklarn ve yeterince ¢aba gostermediklerini ifade eden
ogrenciler aileyi bu nedenle ortiik bicimde de olsa su¢lamaktadirlar.

Ogrencilerin 30’undan fazlasinin yoksullugun nedenlerini yoksullarin kendisine bagladiklar1 goriilmektedir.
Yoksullar, tembel olduklart i¢in ¢aligmadiklari, ¢abalamadiklari ya da is begenmedikleri ig¢in yoksuldurlar gibi
yoksullar1 suglayan goriislerin 6grencilerin dnemli bir kesiminde yaygin oldugu sdylenebilir.

Ogrencilerin bazilar1 ise yoksullugun nedenini agiklarken bunu dini inanglar1 cercevesinde ele almaktadirlar.
Islam dininin zekat aracilifiyla yoksullara yardim edilmesini istemesine ragmen insanlar bu gorevi yerine
getirmemektedirler goriisii oldugu gibi, yoksullugun Allah tarafindan verilen bir kader oldugu diisiincesi
yoksullugun dogallagtirilmasi anlamina gelmektedir.
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Ogrencilerin 13’ii yoksullugun nedeni olarak egitimi gdstermektedirler. Yani insanlarin aldiklar1 egitim diizeyi
yiikseldikge gelirleri artmakta ve yoksulluktan kurtulabilmektedirler. Buna goére &grencilerin bir kesiminin
egitimi sinif atlamada 6nemli bir arag olarak gordiikleri soylenebilir.

Ogrencilerin 9’u insanlarmn bencilligi nedeniyle yoksulluk oldugunu diisiinmektedir. Ogrencilerin bir kesimi
insanlarin hirs, aggozlilik gibi dogalarindan kaynaklanan o&zellikleri nedeniyle yoksullugun oldugunu
soylemektedirler.

Ogrencilerin sadece 23’iiniin yoksullugun yapisal nedenleri olabileceginden soz ettikleri goriilmektedir. Ancak
ogrencilerin bir kesiminin yasam kosullarin1 da dogrudan etkileyen yoksulluk gibi bir problemin toplumsal
yapiyla iliskisini kuramamasi diisiindiiriiclidiir. Bu noktada 6grencilerin 6zellikle sosyoloji, ekonomi, felsefe,
etik, mantik, diisiince egitimi, insan haklar1, vatandaglik, sosyal politika, gibi bazi temel formasyanlar1 egitim
stiregleri boyunca kazanamamis olduklari dikkate alinmalidir. Bu konularda formasyanlar edinmeleri her birey
icin 6nem tasidig1 gibi 6zellikle dezavantajli 6grencilerin yasam kosullart hakkinda farkindaliklarinin artmasi ve
etkin bireyler olarak bu kosullara ¢6ziim iiretilmesine katki saglamalar1 bakimindan 6zel bir 6nem de
tasimaktadir. Clinkii herhangi bir konuda toplumsal problem yasayan bir kesimin diisiiniimselligi hakiki
¢Ozlimler iiretmek bakimindan 6nem tasimaktadir.

4.10.2. Ogrencilerin Ogrenci Yoksullugu Hakkindaki Céziim Onerileri
Katilimcilarin 6grenci yoksullugu hakkindaki ¢ézlimlere yonelik diisiince ve onerileri su sekilde 6zetlenebilir;
e Her sey ekonomi degildir, genglere daha fazla yatirim yapilmalidir.

e Ogrencilerin kredi ve burslar1 arttirilmalidir. Bursun kesilmesi tehdidi olmamalidir ciinkii dersin alttan
almmas1 kosullardan dolay1 olabilmektedir.

e Ogrencilere 6zelikle yar1 zamanli is imkan1 saglanmalidir. Calisma saatleri dgrencinin derslere girmesine
imkan taniyacak sekilde diizenlenmeli ve {icretler piyasadan diisiik tutulmamalidir.

e Oprencilerin kendilerini gelistirebilmeleri i¢in iicretsiz kurslar saglanmalidir.

e Yurtlarin arttirilmasi gerekmektedir. Yurt kapasiteleri yeterli olmadigindan &grenciler ev kiralamak
zorunda kalmakta yiiksek kiralara kotii evlerde yasamak zorunda kalmaktadirlar.

o Kiredilerin okul bitince geri 6denmesi konusu da 6grenciler igin kaygi konusudur. Okul bitince i garantisi
de olmadigindan 6grenciler baski ve karamsarlik yasamaktadirlar.

e Ogrenciler daha fazla desteklenmelidir; calisma ve burs olanaklarinin arttirilmasi ve indirimli barmaklarin
saglanmasiyla bu gerceklestirilebilir.

e Ogrenciler icin belediye, iiniversite ve 6zel kisilerin ortakliginda 6grenci kdyii ya da kasabasi gibi
projelerle 6grencilerin barinma sorunlarina ¢oziimler iretilebilir. Burada amag rant elde etmek degil
ogrenciler igin ucuz, saglikli barinma imkanlarinin yaratilmasi olmalidir.

e Ogprencilere burs ve kredi verilmesi konusunda bunun hakkaniyetli bir sekilde yapiimadigina dair
Ogrencilerde yaygin bir kanaat bulunmaktadir. Bu konuda daha seffaf ve agik kriterlerin olmasi bu
siipheleri giderecektir.

o Geri 6demeli kredilerin isteyen her 6grenciye verilmesi saglanmalidir.

e Kredi ve Yurtlar Kurumu’na bagh devlet yurtlarinin kapasiteleri arttirilarak bu yurtlardan isteyen
herkesin yararlanmasi saglanmalidir.

e Sosyal aktiviteler arttirilarak sosyal ¢evrenin olugsmasi saglanmalidir.

Ogrencilerin yoksulluga iliskin ¢oziim 6nerilerine baktigimizda makul ve gergekgi beklenti ve dneriler oldugu
sOylenebilir. Ancak burada belirtilen 6neriler dikkate alinip ¢6ziim iiretilmesi gerekmektedir. Ayrica burada
ifade edilen ¢6ziim Onerilerinin neredeyse tamami ekonomik destekle ilgilidir. Oysa galismanin basindan beri
savundugumuz gibi dezavantajli 6grencilerin ekonomik sermayeleri kadar sosyal ve kiiltiirel sermayelerinin
arttirtlmasi i¢in de destek ve ¢aligmalara ihtiya¢ bulunmaktadir.
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Bu caligma, iiniversite 6grencilerinin sosyo-ekonomik kosullarindan yoksulluk tanimlarina, 6grenim hayatlar
boyunca gozlemledikleri ve deneyimledikleri yoksunluklardan, bu yoksunluklarin onlarda yarattigi duygu ve
diisiincelere, toplumda yoksullarin nasil goriildiigiine iliskin fikirlerinden, yoksullugun nedenleri hakkindaki
goriislerine ve dgrenci yoksulluguna yonelik ¢6ziim Onerilerine dek {iniversite 6grencilerinin yoksulluk algisini
tasvir ediyor, betimliyor. Nitel arastirmanin bir 6zelligi olan bu agiklama ve betimlemeler sonu¢ bdliimiinde
Ozetlenmeyecek bir yapiya ve zenginlige sahip. Ancak, tipki Ogrencilerle dersliklerde, kampiiste, 6grenci
evlerinde sorular soran, konusan ve dinleyen aragtirmacinin bir etkilesimli diyalog olan bu deneyim sonunda
degismesi gibi, bu makaleyi dikkatle okuyan kisilerin de tiniversite 6grencilerine bakisinda bir degisim olacagi
umulabilir. Bu degisimin bir farkindalik yaratacagi, bu farkindalikla 6grencilerin yasami, disiince diinyast,
ekonomik, toplumsal, kiiltiirel, psikolojik vb. sorunlarina bireysel ya da kurumsal diizeyde bir duyarlilik
gelistirilebilmesinde kiiciik de olsa bir katk: saglayacag diisliniilmektedir.

Universite dgrencilerinin yoksulluk deneyimleri ile yoksulluk algilarina ydnelik bdyle bir ¢alismada genglik
politikalarindan séz edilmesinin nedeni yoksulluk ve yoksunluklar yasayan dezavantajli Ogrenciler icin
iiretilecek ¢ozlimlerin ancak bir genclik politikalar1 perspektifi ¢ercevesinde iiretilmesinin gerekli ve onemli
olmasidir.

Gengligin giiclendirilmesi prensibi i¢inde genclerin toplumsal hayata katilabilmeleri i¢in yapabilirliklerinin
arttirlmasi iizerinde durulmustur. Ahmet Insel’e gore, kapasite ya da yapabilirlik (capability) kavrami, Amartya
Sen’in ¢aligmalarinda 6ne ¢ikardigi bir kavramdir. Bu kavram onurlu ve anlamli bir yasam igin insanlarin
haklarmin olmasi, bu haklarini bilmesi ve haklarina ulasabilmesi ile hak talep edebilecek yetenekleri olmasi
olarak 6zetlenebilir (Insel, 2000’den akt.: Kurtaran vd., 2008:11).

Hatirlanacagi iizere bu ¢aligmanin kuramsal kisminda yoksulluk, Amartya Sen’in gelistirdigi kapasite yaklagim
acisindan ele alinmistir. Kalkinma, 6zgiirliik, insani gelisme, insani yoksulluk ve insan haklar1 kavramlariyla
iliskili olan kapasite yaklasimi yoksullugu maddi olanaklardan yoksunluk yaninda kapasitelerden yoksunluk
olarak tanimlamaktadir. Yaklasimin 6ziinii bir insanin yapmaya ve olmaya deger verdigi seyler olusturmaktadir.
Bir bagka ifadeyle, kapasite yaklagimi, toplumu olusturan bireylerin ne yapabilecekleri ve ne olabilecekleri
anlaminda kapasitelerine odaklanan bir yaklasimdir. Bu yaklagim, yoksullugun ¢ok boyutlu 6zelliginin dikkate
almmasini sagladig gibi yoksullukla miicadelede maddi kaynaklar yaninda sosyal, kiiltiirel kaynaklarin da etkili
olabilecegini vurgulamaktadir. Bu noktada &grencilerin yoksulluklarinin sadece mutlak yoksulluk ya da
ekonomik yoksulluk olarak goriilerek onlara sadece maddi olanaklar saglanmasinin yeterli olmadigi dile
getirilmigtir. Ogrenci yoksullugunun farkli boyutlar1 géz ©6niinde tutularak onlarin yasam kosullarmi
gelistirecek, ekonomik sermayelerinin yaninda sosyal ve kiiltiirel sermayelerini de gelistirebilecek deneyimleri
yasayacaklar1 etkinlikler, diizenlemeler de gerekmektedir. Ahmet Insel’in Amartya Sen’den hareketle yaptig
yapabilirlik (kapasite) taniminin, projenin bulgularindan en énemli ve dikkat ¢ekici olan su sonugla da anlamhi
bir iliskisi oldugunu vurgulamak gerekmektedir.

Arastirma bulgulari sonucu ortaya ¢ikan tiim kategoriler ve Ogrencilerin goriisleri dikkatle incelendiginde
ogrencilerin ¢ogunun yoksulluga bakisinin bireyci gorlisleri yansittifi sOylenebilir. Bir diger ifadeyle,
Ogrencilerin ¢ogunun neoliberalizmin yoksulluk anlayisini i¢sellestirdigi goriilmektedir. Buna gore yoksulluk
bireyin kendi sugudur ve sorununa ¢oziim iiretmek de bireyin kendi sorumlulugundadir. Ogrenciler tarafindan
yoksullugun toplumsal bir olgu olarak tahayyiil edilmedigi ve &grencilerin insanlarin vatandaglar olarak bir
takim ekonomik ve sosyal haklar1 oldugu bilgisinden habersiz oldugu goriilmektedir. Bu ise acilen ¢6ziim
iiretilmesi gereken ciddi bir meseledir. Yoksulluk olgusu, yoksulluktan olumsuz etkilenen ¢esitli toplumsal
kesimlerden olusan genis bir kitlenin yoksulluga hak temelli bir bakisi olmadan ger¢ek anlamda ¢éziimlenemez.
Ciinkii hak ve ozgiirliikk temelli bir yaklasim g¢ercevesinde problemin tiim boyutlartyla bizzat yasayanlarca dile
getirilmesi problemlerin toplumun biitiinii tarafindan goriiniir olmasi ve daha etkin ¢ézlimler iiretilmesine imkan
saglayacaktir.

Genglik, hayatin en iiretken olunabilecek bir evresidir. Calismanin kuramsal ve kavramsal gercevesinde
aciklanan habitus kavrami gostermektedir ki; bireyin yetersiz ekonomik, sosyal ve kiiltiirel hayat kosullart
icinde olmasi, onun; fikir, diisiince, davranig ve hayata katilimini belli kaliplar ve smirlara hapsetmektedir. Bu
durum ise karsimiza “yapabilirlik” sorununu ¢ikarmaktadir. Birey kendisine kiiglik hedefler belirlemekte, daha
Otesini yapabilecegini hayal dahi edememektedir. Bu ise genis bir genclik kesiminin enerjisinin, yaraticiliginin
ve yapabilirliginin heba edilmesi anlamina gelmektedir.
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Universite dgrencileriyle yapilan goriismeler 6grencilerin maddi kaynaklar yaninda, kendilerini ifade etmekten,
deger verildigini hissetmekten yana yoksunluk yasadiklarim gdstermektedir. Ogrencilerin giindelik yasaminin
cogunlukla okul ile ev ya da yurt arasinda gectigi; toplumsal hayata katilimda ve kiiltiirel etkinlikler konusunda
kisitli imkanlara, aligkanliklara ve deneyimlere sahip olduklar1 gériilmektedir. Ogrencilerin kendilerine kurmak
istedikleri hayatin is, evlilik, ev ve araba sahibi olmakla sinirli olmasi 6zellikle diisiindiiriiciidiir. Aslinda
ogrenci yoksullugu bilinen ama {izerinde kuramsal, kavramsal bir derinlikle tartisilmayan, yeterli alan
aragtirmasi yapilmamis bir olgudur. Bu ¢alismanin metropollerdeki 6zel ve devlet iiniversitelerinde de
tekrarlanmasi 6nerilmekte, bu ¢alismada ulasilan bulgularla benzerlik ve farkliliklarin karsilastirilmasina ihtiyag
bulunmaktadir.
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EK-1 DERINLEMESINE GORUSME SORULARI"

Giris, Ogrencilerin Sosyo-Ekonomik Kosullari

1. Kendinizi kisaca tanitir misiniz? (Adiniz soyadiniz. Kag¢ yasindasiniz? Hangi fakiiltede, hangi bdliimde,
kacinct sinifta okuyorsunuz?, vb.)

2. Sosyo-ekonomik baglamda ailenizden bahseder misiniz? (Anne- babaniz, yaslari, ¢alisma durumlari,
gelirleri, miilkiyetleri? Egitim durumlar? ailenin diger bireyleri?, vb.)

3. Ogrencilik yasamimizda sosyo-ekonomik olarak hangi kosullar i¢inde yasiyorsunuz? (Aylik ne kadar
geliriniz var. Aileniz ne kadar gonderiyor? Burs aliyorsaniz ne kadar ve hangi kurumdan? Nerede
kaliyorsunuz, devlet yurdu, 6zel yurt, kiralik ev, ailenizin yaninda ya da kendi evinizde mi?)

4. Calistyor musunuz? Is yasaminizdan bahseder misiniz? Ne kadar kazaniyorsunuz? Calisma saatleriniz?,
vb.

5. Geliriniz toplumsal hayata katiliminiz i¢in yeterli mi? (Barinma, yiyecek, giyecek, yol gibi ihtiyaclar
disinda sosyal ve kiiltiirel anlamda ne tiir ihtiyaclarmiz var ve geliriniz bunlan karsilamaya yetiyor mu?)

6. Sizce, bir 6grencinin asgari diizeyde gecinmesi i¢in ne kadar gelire ihtiyaci var?

Geng¢ Olmak, Yasam Bicimi
7. Bir giiniiniiz, bir haftaniz nasil gegiyor?
8. Kiiltiirel yasaminizdan bahseder misiniz? Ne okur, ne dinler, ne izlersiniz?
9. Afyon’da yagamak hakkinda neler séyleyebilirsiniz? Sehir dgrencilerin ekonomik, toplumsal, kiiltiirel
yasamina ne tlir imkanlar sunuyor?

* Calismada kullamlan sorulardan sadece 7. ve 8. sorular kaynakcada belirtilmis olan Ozlem Avcr’min 2012 yilinda, Istanbul'da Dindar
Universite Gengligi Iki Diinya Arasinda adiyla iletisim Yaynlari’ndan ¢ikmis olan calismanin arastirma sorularindan alinmustir.
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10.

11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.
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Nasil bir kisilik yapiniz var? Biraz duygusal durumunuzdan, davranigsal 6zelliklerinizden bahsedebilir
misiniz? ( Neseli, karamsar, disadoniik, i¢edoniik, ¢ekingen, sinirli, hayat dolu, sakin, hareketli, vb)
Kendinizi ifade edebiliyor musunuz? (Kisisel yasaminizda, ailenizde, egitim/is yasaminda, toplumda?)
Bir tiniversite 6grencisi ve bir geng olarak ne tiir sorunlar yasiyorsunuz?

Okudugunuz iiniversitenin sizi hayata hazirlama diizeyini nasil buluyorsunuz?

Yasadiginiz sorunlar1 ¢cozmede yetersiz kaldiginizda basvurabileceginiz kisi, kurum ya da kuruluslar var
m1?

Kendinize nasil bir hayat kurmay1 diislinliyorsunuz, gelecege iliskin hayalleriniz neler?

Bu toplumda geng biri olarak deger gordiigiiniizii diisiiniiyor musunuz?

Toplumun genglere bakisi ve davranisi nasil?

Yoksulluk, Yoksulluk Tiirleri, Yoksulluk Deneyimleri, Yoksulluk Algisi, Zenginlik Algisi

18.
19.

20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.

Size gore yoksulluk ne anlama geliyor? Yoksul olmak ne demek?

Ogrencilerin hayatia iliskin varsa kendinizden ya da diger dgrencilerden gozlemlediginiz yoksulluk
deneyimlerinden bahsedebilir misiniz?

Y oksunluk duygusu yastyor musunuz? Nelerden yoksun oldugunuzu hissediyorsunuz?

Kosullarimz1 diger 6grencilerle kiyasladiginizda nasil goriiyorsunuz?

Sizden daha iyi kosullara (ve kotii kosullara) sahip biri sizde hangi duygular1 uyandiriyor?
Y oksul olmak kendinizi gerceklestirmenizde ne tiir dezavantajlara neden oluyor?
Yoksulluktan kaynaklanan yetersizlikler, engellenmislikler olabilir mi?

Bu konuda bireysel ve toplumsal olarak neler yapilabilir?

Yakin ¢evreniz ve karsilastiginiz ¢evrelerde yoksulluk nasil algilaniyor?
Zenginlik hakkinda neler sdyleyebilirsiniz.

Farkindaliklar, Oneriler, Coziimler

28.
29.

30.

Y oksullugun nedenleri hakkinda diisiiniir miisiiniiz? Y oksulluk neden kaynaklaniyor?

Ogrencilerin yoksullugu konusunda devlet, sivil toplum kuruluslari, dgrenciler ne tiir ¢dziimler
tiretebilir?

Bu konuda baska 6nerileriniz var mi?
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OZET

Toplumun temel yapisini “aile” olusturmaktadir. Toplumda aile sistemi bozuldugunda diger sistemler de
islevsiz hale gelebilmektedir. Ekonomik gsiddet ise aile dengesini bozan en onemli unsurlardan biridir.
Kadmlarm ¢alisma yasamina girmesi, ekonomik siddeti engelleyememektedir. Erkegin ekonomik kazang
tizerindeki tahakkiimii ailede isci-isveren iliskisini ortaya c¢ikarabilmekte bu durum sonucunda saglikl
olmayan evlilikler ortaya ¢ikarak bosanma oranlary artabilmektedir. Arastirma, ¢alisan kadinlarda ekonomik
siddetin varligi ve ekonomik siddetin kadinlar iizerindeki etkisini degerlendirmek amaciyla Karabiik Ilinde
ikamet eden 10 ¢alisma deneyimi olan kadinla goriisiilerek gerceklestirilmistir. Calisma nitel bir arastirma
olup ¢alismada yari-yapilandirilms miilakat teknigi kullanilmigtir. Betimsel analiz ve igerik analizi yoluyla
veriler bilgisayara aktarilmistir. Bulgulara gore katilimcilar tarafindan siddet, fiziksel ve psikolojik olarak
algilanmaktadr. Ekonomik siddet olgusu katilimcilar tarafindan fazla bilinmemektedir. Calisan kadmlarin
vasadigr ekonomik siddet kadinlart olumsuz yédnde etkilemekte yasam kalitesi ve yasam doyumunu
azaltabilmektedir. Aile igi ekonomik siddet; kadini yoksullastirabilmektedir. Calisan kadinlar ekonomik
bagimsizligini elde etse de ekonomik gelirini harcamada yeterince 6zgiir olamamaktadir. Bu noktada erkegin
baskisi kadini daha da ¢ikmaza sokabilmektedir. Calisan kadmmlarin yasadigi ekonomik siddet neticesinde
kadinda depresyon, intihar egilimi, sosyal izolasyon gibi psiko-sosyal sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir. Aym
zamanda ekonomik siddet, kadinlarin is motivasyonunun diismesine hatta is kaybina da sebep olabilmektedir.
Kadinin psiko-sosyal-ekonomik ihtiya¢larimin ihmali duygusal, fiziksel ve ekonomik siddet olgusunu daha da
tetikleyebilmektedir. Toplumda ekonomik siddetin varligi noktasinda bilin¢lendirme ¢alismalart yapilmali,

farkandalik arttirdmalidir.

ABSTRACT

The family is fundamental structure of society. If the family system is corrupted, the other systems might be
functionless. Economic violence is the most important factor which break down the family equilibrium.
Women participation in business life can prevent the economic violence. Domination of men on economic
profits lead to employer /employee relations in family, resulted in unhealthy marriages. This sitations cause
to increase divorce rate. This researh was conducted with interviewing with 10 women, who has work
experience and has accommodated in the city of Karabuk to evaluate economic violence effect on women.
This study is a qualitative research and semi-structured interview technique was used. Data transferred to
computer through descriptive analysis and content analysis. Violence is perceived physically and
psychologically by the participants according to findings. The phenomenon of economic violence is not well
known by the participants. Economic violence has affected negatively women who is working and decreased
quality of life and life satisfaction. -Domestic economic violence might impoverish women. Even if working
women gain economic independence, they are not free enough to spend their economic income. At this point,
the pressure of the man puts the woman in a deadlock. As a result of-, the economic violence, women might
experience some psycho social problems such as depression, suicidality, social isolation, drug addiction. At
the same time, economic violence might resulted in women job motivation decrease, even job lose. Neglect of
women psycho social economic needs might trigger emotional, physical and economic violence phenomenon.
Awareness activities should be done about the existence of economic violence in society and awareness level
shold be increased.
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1. GIRIS

Kadinin ¢aligma yasami ve kadina yonelik siddet gilincelligini koruyan o6nemli bir konudur. Geg¢mise
baktigimizda kadinlar, iiretimin her agsamasina katkida bulunmuslardir. Esitlik¢i bir anlayisla devlet politikalar
kadin istihdamimi desteklemis ve bu konuda 6zendirme c¢alismalari gergeklestirmistir. Erkek ve kadinin
cinsiyetlerinden bagimsiz bir sekilde esit sorumluluk, firsat ve olanaklara sahip olabilmesi toplumsal cinsiyet
esitligini ifade etmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinmanin gerceklestirilmesinde ve sosyal refahin gelisiminde
kadinlarin isgiiciine aktif katilmasi1 6nem arz etmektedir. Kadin toplumsal yasamda birgok rolii iistlenmektedir.
Ozellikle aille iginde es ve anne roliinii {istlenen kadin, bu rolleri calisma yasamindaki mesleki rolle
stirdiirebilmektedir. Bu rolleri biiyiilk bir 6zveriyle iistlenen kadin, aile igerisindeki diger iiyeler tarafindan
gerekli anlayis ve destegi gormedigi takdirde kendini degersiz hissetmekte ve orselenebilmektedir. Bu durum
sonucunda aile icinde catisma ve krizin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir. Catisma ve kriz ise igeriginde siddeti
barindirmaktadir. Diinyada temel insan haklari ihlali olarak varligim1 devam ettiren “kadina yoénelik siddet”,
kadinlarin fiziksel ve mental sagligin1i bozmaktadir. Siddet; kadinlarin ekonomik, sosyal, kiiltiirel statiilerini
diistiren ciddi bir psiko-sosyal sorundur.

Kadina yonelik siddetle ilgili yapilan ¢aligmalar hem kiiresel boyutta hem de iilkemizde sorunun ciddiyetini
gozler Oniine sermektedir. Diinya’da siddet oranlarina bakildiginda, 6rnegin, Kuzey Hindistan’da yasayan
kadinlarin %17’sinin fiziksel siddete, %22’sinin cinsel siddete maruz kaldig1 diger yandan Dogu Londra’da
kadinlarin %61’inin aile ici siddete, %87’sinin ise cinsel siddete maruz kaldigi saptanmistir. Nikaragua’da
yasayan kadimnlarin %52’sinin siddet gordiigii, Japonya’da ise kadinlarin %67’sinin fiziksel siddete maruz
kaldig1 bulunmustur. Ayrica Washington’da yapilan bir arastirma da ise kadinlarin %27’sinin eslerinden veya
birlikte olduklar1 kisiler tarafindan fiziksel siddete maruz kaldigi saptanmistir (Kose ve Beser, 2007:115). Siddet
denilince ilk akla gelen fiziksel siddet olsa da ekonomik siddetin de sonuglarinin yikict oldugu goz ardi
edilmemesi gerekmektedir.

Ekonomik siddet, kadinlarin maruz birakildigi psikolojik, fiziksel, cinsel siddet tiirlerini etkilemekte, hatta
bunlarin 6nemli bir nedenini de olusturmaktadir. Ciinkii ekonomi, giicii ve iktidar1 simgeleyen hatta sosyal
yapidaki etkilesimleri olusturan, bi¢cimlendiren bir nitelige sahiptir (Gokkaya, 2011:104). Ekonomik baski ve
siddet; hem siddetin kaynagini hem de sonucunu olusturabilmektedir.

Bir¢ok toplumda kadma yodnelik siddet herkes tarafindan kabul goren bir davranis olarak algilanmakta ve
evliligin olagan bir 6zelligi olarak bilinmektedir. Kadimin siddete bakis agist yasadigi toplumun kiiltiiriine,
mevzuata, kadinin egitim ve sosyo-ekonomik diizeyine gore degismektedir (Subasi ve Akin, 2016:6). Kadilar,
toplumsal cinsiyet esitsizligin de etkisiyle en yakinlar1 tarafindan ekonomik siddete maruz birakilmaktadir.
Kadinin is yasaminda aktif olmasi onu bu siddetten alikoyamamaktadir. Ekonomik siddet, ¢calisan kadinlarda ve
caligmayan kadinlarda farkli sekilde tezahiir etmektedir. Ekonomik siddet ¢aligmayan kadinlarda, harglik
vermeme veya yeterince vermeme, kadininin maddi ihtiyaglarinin karsilanmamasi, kadinin g¢aligmasina izin
verilmemesi gibi durumlarla ortaya ¢ikarken calisan kadinlarda ise maasinave maas kartina el koyma, maasi
diledigince harcayamama, ev isleri sorumlulugunda kadini desteksiz birakma gibi durumlarla ortaya
¢ikabilmektedir. Kadin, galissa da ¢alismasa da aile i¢inde dezavantajli konuma diigmektedir. Bu konuyla ilgili
kadinlar siddeti aile ici 6zel bir durum olarak gérmekte ve siddet olgusunu kimseyle paylasmak istememektedir.
Kadinlar, ekonomik siddeti “siddet” olarak algilamakta zorlanmakta bu durumun olagan, siiregelen bir sekilde
gelistigine inanabilmektedir. Bu anlayisin yikilmasi i¢in “ekonomik siddet danisma birimleri’ne ve ekonomik
siddetin ne oldugunu, sonuglarini agiklayacak ve ekonomik siddetin dnlenmesi adina rehberlik ve farkindalik
caligmalar1 yapabilecek sosyal hizmet uzmanlarina ihtiya¢ vardir. Bu ¢alismada son yillarda literatiire giren
ckonomik siddet, c¢alisan kadinlar agisindan ele alinarak ¢alisan kadinlarin ekonomik siddet algilari
incelenmigtir. Arastirmanin kadinlara yonelik hedefi; ¢alisan kadinlarda siddet bilincini olusturmak ve ¢aligan
kadmnlarin aile iginde siddete dair gerekli onlem alinmasi ve miidahalede bulunmalari konusunda adim
atilmasidir. Siddet, kadinlarin karsisina is yerinde, evlerinde, sosyal hayatlarinda karsilarina g¢ikabilmektedir.
Siddetin bir tiirii olan kadina yonelik ekonomik siddettin hayatin her asamasinda karsilasilabilecek bir boyutta
olmasi, onunla olan miicadelenin de her boyutta yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Siddeti onleme
calismalar1 ve siddete uygun miidahale uygulamalar1 refah toplumunun siirdiiriilebilirligi agisindan 6nemli bir
role sahiptir. Bu baglamda ¢alismanin amaci; kadina yonelik ekonomik siddet sorunun farkindaligini artirmak,
bu kapsamda da onleyici ve miidahaleci ¢aligmalara akademik katki saglamaktir.
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2. KAVRAMSAL ACIDAN KADINA YONELIK SIDDET

Kadina yonelik siddet; kadinlarda psikolojik, ekonomik, fiziksel ya da cinsel etkileri olusturan ya da
olusturmaya yonelik, kadinlarin sahsi veya sosyal hayatlarinda gerceklesebilen ve sonrasinda da uzun bir siire
siddete maruz kalan kadin iizerinde etkileri siiren her tiirlii baski, davranis, tehdit iceren hareketlerdir (Oztiirk
vd., 2016:140). Kadina yo6nelik siddetin amaci; kadinin davraniglarina miidahale ederek {izerinde bir tahakkiim
olusturmaktir. Bu anlamda kadina yonelik siddet olgusu, kadim1 kontrol etmek amaciyla ve kadimin istegi
disinda gergeklesen eylemler olarak tanimlanabilmektedir. Siddet olgusunda gozlemlendigi gibi kadina yonelik
siddet eylemleri de sadece fiziksel degil duygusal, ekonomik, cinsel siddet seklinde meydana gelebilmektedir
(Uluocak vd., 2014:370).

Ozel yasam ve kamu yasaminda kadma yénelik siddetin izleri goriilmektedir. Kadinlar en fazla aile iginde
siddete maruz birakilmaktadir. Aile hayatinda yasanilan siddet Ozel/kisisel olarak algilanip toplumla
paylagilmak istenmemektedir. Kamu yasaminda uygulanan siddette ise toplum sorumlu tutularak giindem
olusturabilmektedir (Gokkaya, 2009:169).

Ataerkil toplumlarda, kadina yonelik siddetin mesru gerekgesi olarak goriilen erkegin sinirlendigi zaman kadina
ceza verebilmesidir. Bu durum yalnizca erkekler tarafindan degil kadinlar tarafindan da mesru goriilmektedir
(Krug vd., 2002:93). Sosyal roller, sosyal statii, 6zgiiven eksikligi, baski, sosyal gevre baskisi ve ekonomik
baskinin etkisiyle kadinlar siddet gordiigii hanede mutsuz olma pahasina evliliklerini siirdiirmektedir (Harcar
vd., 2008:60). Bu durum saglikli evlilik ve aile iliskilerinin olusumunu engelleyebilmektedir.

Tauchen vd. (1991) yaptiklari ¢alismada, diistik ve orta gelirli ailelerde erkegin kadina siddet egilimli ve kontrol
davranisinin dogru orantili olarak daha ¢ok arttigi, gelir diizeyi daha yiiksek ailelerde ise; her iki tarafin da
iliskiden memnun oldugu bulgusuna ulagmistir. Ancak ¢alisma, hem kadinin hem erkegin calistig1 durumlarda
kazandiklar1 paranin miktaria ve evlilik i¢inde paranin esler arasi paylasiminin nasil yapilacagina gore de
siddetin derecesinin artip azalmakta oldugunu, dolayisiyla aile i¢i siddetin disarida ¢aligma ve ekonomik gelir
kazanmakla dogrudan baglantili oldugunu gostermistir. Dolayisiyla bu siddet, kadinin ¢alismayip esine bagiml
oldugu, calisip esinden az kazandig1 veya daha ¢ok kazandigi, kocanin ¢aligmadigi veya calisip da sozii edildigi
gibi gelir seviyesinin kadinin gelirine gore farklilik gosterdigi durumlarim kombinasyonuna gore farklilik
gostermektedir (Harcar vd., 2008:61). Kadinin ekonomik kazang elde etme ile aile i¢i siddete maruz kalmasi
arasinda anlamli bir iligki kurulabilmektedir.

Kadinlarin sosyal hayatta ¢aligmasi onlara bireysellik getirmektedir. Hem evde hem de sosyal hayatta galigsarak
yasamini siirdiiren kadin, hak ettigi degeri maalesef ki gorememektedir. Kadinin ev iginde ezilmesi ve is
yasaminda mobbing gibi uygulamalara maruz birakilmasi kadininin her iki taraftan da taarruz aldiginin ve
hayatinin her alaninda siddetle karsilagtiginin en 6nemli gostergesidir (Demirer, 2007:92).

Siirekli es ve anne roller 6ne ¢ikarilan atif isgiiciine katilan kadinlarda mesleki rol ikinci plana itilmektedir.
Calisma yasaminin ve ev yasaminin getirmis oldugu rol ve sorumluluklar ise kadini1 kaygi diizeyini arttirmakta,
onu duygusal anlamda ¢okiintiiye siiriiklemektedir. Kadin, aile hayatin1 odak noktasi yapip, isini ikinci plana
atarsa isinde ikinci sinif ¢alisan olacak, eger isini ilk siraya koyup, ailesini ikinci plana atarsa da sahip oldugu
geleneksel roller olan es ve annelik rolleriniyerine getiremeyerek, iyi anne iyi es olamayacaktir. Dolayisiyla bu
durum, onu ¢ikmaza sokmakta ve duygusal ¢okiintiiye ugramasina sebep olmaktadir (Gokkaya, 2011:107).
Kadin, hem aile i¢i rol ve sorumluluklarini yerine getirip hem de iyi bir kariyer sahibi olabilmek i¢in kendi emel
ve arzularindan taviz verebilmektedir.

2.1. Kadina Yonelik Ekonomik Siddet

Ekonomik siddet; paranin ve ekonomik kaynaklarin kadin lizerinde bir tehdit, yaptirim, baski, kontrol etme araci
olarak kullanilmasidir (Giirkan ve Cosar, 2009:125). Kadina yonelik ekonomik siddet gostergeleri arasinda
Kadmin az gelirli ve statiisii diisiik islerde ¢aligmasina mecbur birakmak, kadinin aile igerisinde ticretli isci
muamelesi goriilerek degersizlestirilmesi, kadin calisiyorsa maasina el konulmasi (Banka kartin zorla elinden
alinmasi), kadinlarin takilarina, paralarina ve mallarina el konulmasi, kadinin istedigi halde ¢alisma yasamina
girmesine izin verilmemesi, kadinin mirastan yoksun birakilmasi, Kocanin eve yeterli miktarda para
birakmamast, ailenin gelir-gideri (gelir-gider muhasebesi) hakkinda ve gelirin nerede tutuldugu hakkinda kadina
bilgi verilmemesi veya eksik bilgi verilmesi, kadina bosanma sonrasinda nafaka 6denmemesi, kadinin para
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karsiliginda satilmasi ve kadinin seks is¢iligine zorlanmasi, Kadinin sosyal giivenceden yoksun birakilmasi ile
isglicii piyasasinda yasanilan cinsiyet esitsizlikleri ele alinmaktadir (Gékkaya, 2011:373).

Ekonomik siddet gostergeleri iilkemizdeki bir¢ok kadin tlizerinde goriilmektedir. Calisan kadinlar {izerindeki
ekonomik siddet gostergeleri ele alindiginda kadinin ¢aligsma yasamina girmesi ve ekonomik kazang elde etmesi
en cok akrabalar1 ve aile iiyeleri tarafindan engellenmektedir. Baz1 ailelerde ailenin gecimini siirdiirme
sorumlulugu kadina yiiklenmektedir. Kadin zoraki bir sekilde istemedigi bir iste c¢alistirilmaktadir. Kadinin
maas1 zorla elinden alinmaktadir ve kadin aym1 zamanda evdeki isleri maddi karsilik beklemeden yapma
zorunlulugu icerisinde kalmaktadir.Kadinlar ev iserini diizenli olarak ailenin huzuru i¢in yapsa da aile iginde
takdir gormemektedir (Eskinat, 2013:292).

Ekonomik faktdriin siddet iliskisindeki islevselligi iki yonlii olduguna dikkat ¢eken Icli (1994)’ye gore, ya kadin
ekonomik agidan erkege bagimlidir ya da mesleki statii agisindan erkekten stiindiir. Bu ikinci durumda erkek
kadini tehdit unsuru olarak gérmektedir. Tiirkiye’de 15-49 yas grubundaki kadinlarin %39’u kadinin paray:
gereksiz bir sekilde harcamasi durumunda kocanin karisina fiziksel siddet uygulama hakki oldugunu belirtmistir
(TNSA, 2003:41). Kadina yonelik ekonomik siddetin, bu siddeti yasayan kadinlar tarafindan 6nemli bir oranda
(%39) kabullenildigi goriilmektedir. Onemli bir kadin grubunun bu diisiinceyi kabullenmis olmasi, kadina
yonelik ekonomik siddetin de mesrulasabilmesine olumsuz katki sagladigi diistiniilmektedir. Bu durum esasen
toplumsal hayatta ekonomik siddete maruz kaldiginmi fark etmeyen bir¢ok kadinin yasadigi kanaatini ortaya
koymaktadir.

Ekonomik ve sosyal kalkinmanin oniindeki en biiylik engellerden biri ekonomik siddettir (Kdse ve Beser,
2007:118). Ekonomik kazancin ¢ok iyi olmasi kadinin refah i¢inde yasamasina neden olur ve siddet gérme orani
azalir denilebilir. Ancak “ters tepki hipotezi” bu duruma farkli bir sekilde yaklagsmaktadir. Ters tepki hipotezine
gore ““ozgiirliigii ve statiisti artan kadwun gsiddete ugrama orani yiikselmektedir’(Riger ve Krieglstein,
2000:635). Statiisii ve 0zgiirligii artan kadin; ekonomik bagimsizligi elde etse de es tarafindan uygulanan
ekonomik siddete maruz kalabilmektedir. Aile i¢i kriz ve catisma donemlerinde ekonomik siddet etkilerini
fiziksel ve duygusal siddetle birlikte gdsterebilmektedir.

Kadinin mesleki ilerlemesini engellemek veya calisma hayatindan yoksun birakmaya ¢aligmak ekonomik siddeti
tetikleyen unsurlardir. Iyi ¢ocuk yetistirme, ev sorumlulugunu eksiksiz yerine getirme amaciyla da bu siddet
uygulansa kadin kendini gerceklestiremedigi igin mutsuz olacak ve bu mutsuz olma durumu gocuk ve es
iletisimine zarar verebilecektir.

2.2. Ekonomik Siddetin Kadin Uzerindeki Etkisi

Siddeti yalmizca “fiziksel saldirganlik ve zarar” olarak acgiklamak yeterli degildir. Biligsel ve ekonomik
boyutlariyla da bireyde ya da toplumda degisken siirelerde veya kalic1 olarak etkileri olabilmektedir (Atman,
2003:333). Kadinlarin ekonomik, psikolojik, cinsel ve fiziksel siddet gérme olasiliklarimi etkileyen faktorler
degisken olsa da, 6n plana ¢ikan asli faktorler de mevcuttur. Kadina yonelik siddeti ortaya c¢ikaran temel
etmenler; kadinin yasi, kadinin ve esinin egitim diizeyi, saghk durumu, ailenin etkisi, kadinin yasadigi yer,
cocuklukta aile i¢i siddete maruz kalma durumu, evlenirken kadinin rizasinin alinip alinmamasi durumu, akraba
evliligi yapmasi, kadiin ¢ocuklugunda istismara ugramasi, kadinin aldatilmasi, esin alkol bagimlisi olmasi, esin
kumar aligkanliginin bulunmasi, esin g¢alismasi, intihar diistincesi/intihar girisiminde bulunma ve sosyal
giivenliginin olup olmamasi seklinde agiklanmaktadir (Caliskan ve Cevik, 2018:228).

Toplumsallagma siirecinde 6n planda olmamasi, elindekilerle yetinerek kanaat etmesi veya ekonomik
Ozgiirlikten mahrum birakilmas: 6gretilen kiz ¢ocuklari, ¢ogunlukla egitim anlaminda geride birakilarak
caligma hayatina sokulmamaktadir. Egitimden mahrum birakilan ya da egitim eksikligi olan kadinlarin ev i¢inde
de emegi sOomiirilmekte, ev eksenli calistirilmakta ve maddi 6zgirlik yasayamamaktadirlar (Gokkaya,
2011:104). Ka¢ c¢ocuga sahip olacaklarina karar verme, ¢ocugun egitimi ile ilgili kararlarin alinmasinda yer
alma, vd. aile i¢i karar alma siireglerinde kadinin etkisinin artmasinda ekonomik bagimsizliginin etkisi olduk¢a
fazladir. Kadindaki ekonomik giic iki farkli sonugla karsimiza ¢ikmaktadir. Birincisi; kadininin ekonomik giicii
arttikca daha az siddet gorecegi konusundadir. Ikincisi ise; kadinin ekonomik kazanci arttiginda esinin
fikirlerine daha fazla muhalif olmasi1 sonucunda daha fazla siddete maruz kalacagidir. Ekonomik &zgiirlige
sahip olan kadinlar saglikli olmayan bir birlikteligi bitirme veya hi¢ evlenmeme karari verebilmektedir. Ayrica
bu duruma aykiri olarak kadinin ¢alismasi erkeklerin kendini yetersiz hissetmesine sebep olarak, kadinin siddete
ugramasina yol agabilecektir (Hindin ve Adair, 2002’den akt.: Dindasg, 2008:19-20).
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Guljan vd. (2012) tarafindan izmir’in Konak Il¢esi’nde bulunan 25-49 yaslar1 arasindaki kadinlarm maruz
kaldig1 siddet bi¢imlerinin ve siddetin belirleyici etmenlerin belirlenmesi amaciyla yapilan ¢alismalarinda,
psikolojik siddet siklig1r %93, fiziksel siddet 9%37.5, ekonomik siddet %34.4, cinsel siddet %3.9 diizeyinde
oldugu ortaya ¢ikmigtir. Psikolojik siddete maruz kalma durumu, ortaokul ve iizeri 6grenimli kadinlarda daha
fazla oldugu saptanmistir. Erkeklerin isinin olmamasi veya diizensiz islerde calismasi, alkol kullanimi
aliskanliginin olmasi, istenmeyen gebeligin varlig1 ve kadinin 25-34 yas grubunda olmasi fiziksel siddette en
belirleyici etmenler olarak saptanmistir. Calisma sonucuna gore; ii¢ erkekten birinin eslerine ekonomik ve
fiziksel siddet uyguladig1 ortaya ¢cikmustir.

Dillon vd. (2013), es siddetine maruz kalan kadinlarin fiziksel ve zihinsel sagliklar1 arasindaki iliskiyi ikincil
kaynaklar1 kullanarak incelemislerdir. Calismalar1 2006'dan 2012'ye kadar yayinlanan gozden gecirilmis
aragtirma raporlar1 ile gelismekte olan iilkelerin nicel ve nitel aragtirmalarini igermektedir. 75 bildirinin yer
aldig1 derlemenin sonuglara gore, kadina yonelik aile i¢i siddeti; depresyon, kaygi, intihar girisimi ve uyku
bozukluklar1 gibi bir dizi saglik sorununu arttirmaktadir. Incelenen bir¢ok calismada, bu etkiler dogrulanmis
Olglim araclar1 kullanilarak gdzlemlenmistir. Ayrica kadina yonelik es siddetini genel saglik, kronik
bozukluklar, kronik agr1 ve jinekolojik rahatsizliklar ile iligkili oldugu saptanmustir.

2018 yilinda yapilan arastirma sonuglara gore, kentte yasayan kadinlarin kirda yasayanlara gore ekonomik
siddete ugrama olasiliginin daha diisiik (yaklasik %56 daha az) oldugu tespit edilmistir. Yine ayni ¢aligmada
kadinlarin egitim diizeyi arttik¢a ekonomik siddet gorme olasiliginin da arttigi gériilmiistiir (Caliskan ve Cevik,
2018:226). Bu sonug teorik goriigler ile uyumludur. Ciinkii ekonomik siddetin gelir ile iliskili oldugu bir¢ok
aragtirma ile ortaya konulmus genel bir sonugtur. Egitim diizeyi arttik¢a da ¢alisan kadin sayis1 ve kadinlarin
gelir diizeyleri de artmaktadir. Bu baglamda egitim diizeyinin artmasi ekonomik siddeti arttirici bir etkiye sahip
olabilmektedir. Diger taraftan ¢ocuk sayisinin artmasi kadinlarin ekonomik siddet gérme olasilifini azaltici
yonde bir etki yapmaktadir. Sosyal giivencesi olan kadinlarin, sosyal giivencesi olmayan kadinlara nazaran %19
oraninda daha az ekonomik siddete maruz kaldiklar1 ayni calisma ile tespit edilmistir. Calismada yine kendi
rizas1 almarak evlenen kadinlarin, rizasi alinmadan evlenenlere oranla daha az ekonomik siddete maruz
kaldiklar1 sonucuna ulasilmigtir. Diger taraftan akraba evliligi yapan, aldatilan ve c¢ocukken tacize ugrayan
kadinlarin ekonomik siddet gérme olasiliklarimin anlamli sekilde arttigi goriillmektedir. Ekonometrik model
sonuglari ¢ocukken aile i¢i siddete maruz kalan kadinlarin daha az ekonomik siddet gordiiklerini belirtmekte ve
bu sonu¢ kadinlarin farkindalik durumuyla aciklanabilmektedir. Diger bir ifadeyle, cocukken ailede siddete
maruz kalan kadinlarin bu durumu daha 6nce tecriibe etmesine istinaden proaktif davranig sergilemesine neden
olabilmektedir. Intihar diisiincesinde olan ve intihar girisiminde bulunan kadinlarin ekonomik siddet gorme
olasiliklarinin daha fazla oldugu (sirasiyla 1.4 ve 1.8 kat) sonucu ortaya ¢ikmistir. Kuskusuz burada net olarak
bir neden-sonug iliskisinin kurulmasi olduk¢a zordur. Ciinkii siddete maruz kalan kadinlarin da intihar eylemi ve
girisiminde olmas1 beklenebilmektedir. Es ile ilgili sorularda esin egitim diizeyi ve kumar oynamasi istatistiksel
olarak anlamli bulunmus ve esin egitim diizeyi arttik¢a kadinlarin ekonomik siddet gérme olasilig1 diiserken, esi
kumar oynayan kadinlarin daha fazla ekonomik siddete maruz kaldiklar1 sonucuna varilmistir. Son olarak,
eckonomik siddetin gerekgesi olarak sadece aile kaynakli nedenler istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(Caliskan ve Cevik, 2018:226).

Yapilan ¢aligmalardan ve arastirmalardan elde edilen genel sonuglara gore siddete ugrayan kadinlarin yasam
kalitesinin azalmasi ve ruhsal ¢okiis yasayabilmeleri olasiliklarinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun
neticesinde ise siddete ugrayan kadinlarin saglik ve sosyal hizmetlere olan ihtiyaglar1 artabilmektedir. Siddete
maruz kalan kadinlarda; depresyon, travma sonrasi stres bozuklugu, intihar girisimleri, ¢ocuklarina yonelik
saldirgan tutum, alkol ve madde bagimlilig1 sik goriilen durumlar olabilmektedir. Baslangicta sok ya da hissizlik
seklinde tepkilere yol agan siddet, tekrar ayni durumlarin yasanma olasiligi fikriyle anksiyeteye yol
acabilmektedir. Siddetin siirekli oldugu durumlarda ise umutsuzluk, caresizlik, benlik saygisinda azalma,
sucluluk giivensizlik, ve kontroliin kaybedildigi duygusu goriilebilmektedir. Kadmlar ekonomik siddeti bir siire
sonra i¢sellestirmeye baslayarak yasamin geregi olarak algilayabilmektedir. Toplumumuzda bu algi maalesef ki
cok yaygin olmakla birlikte bu alginin degisebilmesi igin yeterli ¢alismalarin yapilmadigi kanaatine
varilmaktadir (Stewart ve Robinson, 1998; Bonomi vd., 2006; Kernic vd., 2003; Who, 2005'lardan akt.: Han
Almis vd., 2018:68).
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3. CALISAN KADINLARDA SIDDET ALGISI VE BU ALGIDA EKONOMIK SIDDETIN YERI
3.1. Cahsmanin Konusu, Amaci ve Onemi

Caligmanin konusunu aktif iggiiciine katilmig olan olan kadinlarin siddeti algilama bigimleri ve bu kadinlarin
aile i¢inde yasadigi ekonomik siddetin yasamlarina etkisi olusturmaktadir. Caligmanin amaci; toplumda
ekonomik siddetin yayginligi hakkinda farkindalik olusturmak ve bu konuda toplumun bilinglenmesi igin
katkida bulunmaktir. Kadma yonelik siddet vakalari her gegen giin artmakta ve kamuoyunda glindemini
korumaktadir. Bu nedenle de kadina yonelik siddet ve bu siddetin bir alt tiirii olan ekonomik siddet tizerinde
ozverili bir sekilde calismalarin artarak devam etmesinin konuya olan ilginin daha c¢ok arttiracagi
diisiiniilmektedir. Buradan hareketle de kamuoyunda daha ¢ok tartisilan, ¢6ziim 6nerilen ve uygulanan bir olgu
olacagi disiiniilmektedir. Bu baglamda c¢alismanin akademik yazina ve ¢6ziim odakli caligmalara katki
saglayacagina inanilmaktadir.

3.2. Cahsmanmn Yontemi

Calisan kadinlarin siddet algisinin Slglilmeye calisildigt ve c¢alisan kadinlarin ekonomik siddet ile ilgili
goriislerinin alindig1 bu ¢alisma nitel bir arastirmadir. Nitel aragtirma; “gozlem, goriisme ve dokiiman analizi
gibi nitel veri toplama tekniklerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercek¢i ve biitiinciil
bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma”, olarak tanimlanabilmektedir (Yildirim
ve Simsek, 2008:5-15). Arastirmada 6lgme araci olarak yari yapilandirilmis goriisme metodu kullanilmustir.
Yari yapilandirilmis goriisme; verilerin hizli kodlanmasina ve analiz edilmesine imkan tanimasi, katilimcilarin
verdikleri bilgiler arasinda benzerlik ve farkliliklar1 karsilagtirmaya yardimer olmasi gibi 6zellikleri nedeniyle
kullanilmigtir (Cepni, 2010:55). Katilimcilarin ¢alisma hayatinda aktif rol oynamasi arastirma agisindan
onemlidir. Ulasilabilirligi agisindan Karabiik’te ikamet eden kadinlar arastirmaya dahil edilmistir.

3.2.1. Cahsma Grubu

Yapilan bu arastirmanin ¢alisma grubunu ¢alisma deneyimi olan Karabiik’te yasayan kadinlar olusturmaktadir.
Arastirmanin ¢aligma grubunun belirlenmesinde kartopu 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Kartopu 6rnekleme;
ozellikle sik goriilmeyen durumlar incelemede bu 6zellikte bir bireyle temas kurulmasinin ardindan, bu bireyin
yardimiyla diger bir bireyle goriisiip zincirleme olarak 6rneklemi olusturma islemidir (Pagano ve Gauvreau,
1993:469-472). Arastirma, Karabiik Universitesi Egitim ve Arastirma Hastanesi’'nde calisan sosyal hizmet
uzmaniyla goriigiilerek baslatilmistir. Ayrica sosyal hizmet uzmanina yardim eden ilgili hemsire basta olmak
tizere yakin iligkili halkaya dahil toplamda 10 farkli ¢alisan kadin ile (K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K9,
K10) yiliz yiize goriisme saglanmistir. Her goriismeciye esit stireler taninmaya ¢alisilmistir. Ayrica gériisme
ortamindaki fiziksel kosullarin da esit olmasina dikkat edilmistir. Goriismecilere temel olarak ayni standart
sorular yoneltilmistir. Nitel bir ¢caligma yapildig1 i¢in projenin kapsami agisindan goriisiilecek kisi sayis1 on kisi
ile sinirh tutulmustur. Katilimeilarin, konuyla ilgili sorulan sorulara dogru cevaplar verdikleri varsayilmstir.

3.2.2. Veri Toplama Aracimin Gelistirilmesi

Arastirmanin ilk asamasinda arastirmaya yonelik siddet nedir? Kadina yonelik uygulanan siddet tiirleri nelerdir?
Ekonomik siddet nedir? Ekonomik siddet kadinlart nasil etkiler? Calisan kadin m1 yoksa ¢aligmayan kadin mi
daha fazla ekonomik siddete maruz birakiliyor? Ulkemizde ve diinyada kadina yonelik siddetin &nlenmesine
dair galigsmalar vb. durumlarin neler oldugu hakkinda arastirma yapilmis ve gerekli literatiir taranmistir. Buna
bagl olarak aragtirmada kullanilacak olan veri toplama araci gelistirilmistir. Arastirmada ¢alisan kadinlarin
siddet algis1 ve bu algida ekonomik siddetin yerinin belirlenmesinde veri toplama araci olarak yari
yapilandirilmig goriisme formu kullanilmigtir. Caligan kadinlarin siddet algis1 6l¢iilmeye ¢alisilip ve bu algida
ekonomik siddetin yeri incelenmistir. Veriler, kadmlar1 tanitict bilgi formu ve c¢alisan kadinlarla birebir
goriismeler ile toplanmistir. Kadinlara sosyo-demografik bilgiler olarak yas, egitim durumu, meslek, evlenme
yasi, evlilik siiresi, evlilik tiirii, esin yasi, esin egitim durumu ve esin meslegi sorulmustur. Siddetin tanimu,
hangi tiir davraniglarin siddetle iliskilendirildigi, siddetin kadin tizerinde fiziksel, ruhsal, ekonomik etkilerinin
varligi, ekonomik siddetin nasil algilandigi, esin ekonomik siddet uygulayip uygulamadigi, esin kadinin
caligmasina nasil baktigi, kadinin ev islerindeki katkisindan dolay1 esin takdir etme durumu, maas karti kimin
kullandig1, ekonomik siddetin nlenebilme durumu degerlendirilmistir.

Toplamda sekiz agik uglu soru sorulmustur. Katilimcilara 6ncesinde aragtirmanin amaci ve énemi hakkinda bilgi
verilmis ve goniilliillik esas alinarak katilimcilar arastirmaya dahil olmuslardir. Veri elde etmek amaciyla
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kadinlara yoneltilen sorularin agik ve anlasilir olmasimi saglamak i¢in uzman goriislerine de basvurularak yari
yapilandirilmis gériisme formu hazir hale getirilmistir.

3.2.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmaya iliskin veriler, arastirmaci tarafindan Karabiik Ilinde yasayan gelisigiizel se¢ilmis olan 10 calisma
deneyimi olan kadin ile yiiz ylize iletisim kurmak suretiyle toplanmistir. Arastirmaci, yapilan ¢alismanin amaci
ve icerigi hakkinda bilgiler vermis ve yapilan ¢alismanin bilimsel bir ¢aligma oldugu tamamen bilimsel amagclar
icin kullanilacagi ve katilimeilarin kimliklerinin agiklanmayacagi belirtilmistir.

3.2.4. Verilerin Analizi

Oncelikle arastirmaci tarafindan hazirlanan sorular kartopu orneklem yéntemiyle goriisiilen katilimcilar
tarafindan cevaplandirilmis ve goriismede alinan bilgiler goriisme formuna not alinarak daha sonra veriler
bilgisayara aktarilmistir. Her bir goriisme ortalama 20 dakika stirmiistiir. Bulgular elde edilirken katilimcilarin
jest ve mimikleri dikkate alinmistir. Arastirmada 6grencilerin gizlilikleri esas alindigindan dolay1 veriler tablo
haline getirilmis ve ¢alisma deneyimi olan kadinlar K (Kadin) olarak kodlanmis ve siralanmistir. Daha sonra
miilakat teknigi kullanilarak verilere ulasilmasi planlanan bu arastirmada verilerinin ¢éziimlenmesinde nitel
arastirma tekniklerinden betimsel analiz ve igerik analizi teknigi kullanilmistir. Veriler goriisiilenden elde
edildigi sekilde degistirilmeden alintilar seklinde aktarilmistir ve arastirmaci verilere gdre yorumunu
belirtmistir.

3.3. Calismanin Bulgulan

Caligmanin bu bdliimiinde arastirmaya katilanlar hakkinda tanitici bilgiler ve katilimcilardan elde edilen konuya
iligkin bulgular yapilan bagka ¢aligmalar ile karsilastirilarak tartigilmstir.

3.3.1. Cahsan Kadinlar Hakkinda Tamitic1 Bilgiler

Goriigiilen on kadina dair tanitic1 bilgiler 6zet olmasi igin tablo yapilarak Tablo 1’de sunulmustur. Kadinlara
dair detayli bilgiler verilirken etik kurallar g6z oOnilinde tutularak gercek isimler sakli tutulmus ve
numaralandirma yapilmistir.

Tablol. Tanitic1 Bilgiler

oo o - . Esin .
- Egitim Calhsma | Evlenme | Evlilik | Evlilik | Esin S Esin
Kisiler | Yas Durumu Meslek Durumu Yasi Siiresi Tiirii Yasi DEgltlm Meslegi
urumu
K1 32 | Yiksek Sosyal Aktif 27 5 Severek | 37 Doktora | Dr.Ogr.
Lisans Hizm. Uzm. Uyesi
K2 48 Lisans Ogretmen Aktif 25 23 Gériicii | 50 Lisans Miihendis
Usuli
K3 40 Lisans Hemsire Aktif 23 16 Goriicl - - -
Usuli
K4 43 Lise Isletmeci Aktif 40 3 Severek 43 | Universite | Isletmeci
K5 55 Lisans Ogretmen Emekli 25 30 Goriicii | 56 Lisans Ogretmen
Usuli
K6 43 Lise Asg1 Aktif 20 23 Severek 47 Lise Isci
K7 48 | llkdgretim | Temizlik Aktif 17 30 Goricli | 52 | flkogretim | Serbest
Personeli Usuli Meslek
K8 52 | ilkogretim Aset Aktif 17 20 Goriicii | 59 Lise Serbest
Yardimcisi Usulii Meslek
K9 56 | Ortaokul Aset Aktif 24 32 Goriicii | 55 flkokul isci
terk Usulii
K10 | 44 | Onlisans | Konaklama | aktif 26 18 Goriici | 48 Lisans Elektrik
Isletmecisi Usulii Teknikeri

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmisir.
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3.3.2. Siddet ve Siddet Davramsi

Kadinlar aile i¢inde en fazla es siddetine maruz kalmaktadir. Tiim diinya niifusunu temel alan 48 ¢alismanin
verilerine gore, Diinya Saglk Orgiitii (DSO) kadmlarin esleri tarafindan siddete ugrama oranmin %10-69
arasinda oldugunu belirmistir (Krug vd., 2002:91). Calisan kadinlar da bu oranin igine girebilmekte, ekonomik
bagimsizlik kadini es siddetinden koruyamamaktadir.

Katilimcilara; size gore siddet nedir? Hangi tiir davraniglart siddet olarak algilarsiniz sorusu yoneltilmistir.
Calisan kadinlar, siddeti nasil algiladiklarini ve hangi tiir davraniglari siddet olarak nitelendirdiklerini su sekilde
ifade etmistir:

o  “Fiziksel, duygusal ve ekonomik anlamda bir kisiye ya da gruba yénelik kasith veya kasitsiz
uygulanan zarar verme eylem ya da durumudur (K1) .

o “Fiziksel olarak siddet uygulamaktir ve arti olarak sozle asagilamak ve hakaret etmek de
siddettir (K2)”.

o "Sozlii ya da fiziksel travmadir. Karsi tarafin kisiligini, sayginligini olumsuz etkileyecek her
tiirlii soz ve davranistir (K3)”.

o “Kotii soz veya sert davranisin ya da fiziksel saldirinin ortaya ¢ikardigr durumdur (K4,K6) .

o "Siddet; fiziksel ve ruhsal anlamda bir kisiye zarar vermektir. Ornek olarak suskunluk ve asik
surath olmak gésterilebilir (K5)”.

o “Siddet bagirmak, el kaldirmak ve kiifiirlii konusmaktir (K7, K8) .

o “Siddet erkegin kendisini iistiin gormesi, karsisindakine kaba kuvvet kullanmasi ve sesini
yiikseltmesidir (K9) .

“Yapmak istemedigin bir seyi zorla yapmak siddeti tamimlar. Ornegin esimin konusmak
istemedigim akrabalarimla beni zorla konusturmasi (K10)”.

Arastirmaya katilan kadinlardan ¢ogunlugunun siddet denildiginde ekonomik siddet aklina gelmemektedir.
Sadece tek bir katilimc1 ekonomik siddeti siddet kategorisine almigtir. Goriismelerde 6zellikle fiziksel ve ruhsal
siddet vurgulanmistir.

K10, siddetin psikolojik boyutunu ele almistir. Her tiirlii baski, tehdit ve zorlamanin oldugu davranis siddeti
meydana getirmektedir. K5 ise siddet davranisina 6rnek olarak suskunluk ve asik suratli olmay1 vermistir. K5
tarafindan konuskan olmamak, muhabbet agmamak ve giiler yiizli olmamak siddet olarak algilanmaktadir.
Boyle kisilerle ayn1 ortamda bulunmanin bireye psikolojik agidan zarar verebilecegini dngérmiistiir. Yani siddet
sadece belirli bir davranis1 yerine getirmek veya sadece yikici eylemin ortaya ¢ikmasiyla olugmamaktadir.
Siddet yapilmasi gereken bir davramigin yapilmamasi veya ihmali neticesinde de ortaya c¢ikabilmektedir.
Yoksunluk ve ihmalin 6zellikle siddet olarak bilinmesinin 6ncelikli nedeni, kasit igermesidir. Bireyler, ulasmak
istedikleri bir seyden mahrum edilerek cezalandirilabilmektedir. Ornegin, sevgiden, sefkatten, ilgiden mahrum
edilme duygusal siddet olarak degerlendirilebilirken; kaliteli egitim ve sosyallesmeye engel olma kisiyi
psikolojik olarak yipratmaktadir. Thmal ise; bireyin kendisine veya sosyal cevresine yonelik olabilmektedir.
[hmal ve yoksunluk art arda kisiyi bulabilmektedir. Yoksun birakilan bireyler, yoksun birakanlari, ihmal ile
cezalandirabilmektedir. Her iki durumda da sinirlandirilmis olan birey, ruhsal siddeti bazen fiziksel siddete
donistiirebilmektedir (Harcar vd., 2008:54).

K9, erkek egemenligini siddet olarak algilayarak toplumsal cinsiyet kavramina vurgu yapmistir. Toplumsal
cinsiyet farklari, toplumda 6nemli tabakalasma farklarinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Ozellikle ataerkil
diisiince yapisina sahip geleneksel toplumlarda, erkek ve kadin farkli birer sosyal grup olarak kabul edilirse,
erkegi kadina gore daha iistiin statiilii gruba yerlestirme algis1 mevcuttur (Yavuz, 2016:79). Toplumsal cinsiyet
kavram1 kadin ve erkek olarak farklilasan cinsiyetlerin sosyal hayatta tstlendikleri rollere bagli olarak
edindikleri bir toplumsal kabuldiir. Son yillarda toplumda cinsiyet ayrimina gidilmemesi ve tiim alanlarda
esitligin mevcut olmasi siirdiiriilebilir refah toplumu olusturmanin 6n kosuludur (Cétok, 2015:779).
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3.3.3. Siddetin Kadin Uzerindeki Etkileri

Siddet sonucunda benlik saygisi diisen ve kendini degersiz gérmeye baslayan kadinda anksiyete, depresyon gibi
saglik sorunlar1 meydana gelebilmektedir. Bu sorunlar tanilanmadiginda ve tedavi edilmediginde giderek
kroniklesebilmekte, kadinin yasam kalitesi diisebilmekte, sosyal ve mesleki islevselligi bozulabilmekte ve hatta
kadinlarda intihar riski artabilmektedir.

Katilimcilara, siddetin kadin tizerinde fiziksel, ruhsal, ekonomik etkileri var mudir, varsa nelerdir sorusu
yonlendirilmistir. Siddetin kadin iizerindeki fiziksel, ruhsal, ekonomik etkilerinin varlig1 degerlendirildiginde
arastirmaya katilan calisan kadinlar kendilerini su sekilde ifade etmistir;

“Siddetin kadn iizerinde fiziksel, ruhsal, ekonomik etkileri elbette vardir. Fiziksel olarak viicut
biitiinliigiiniin bozulmasindan baslayarak semptomatik olarak goriilen disfonksiyonlar olusabilir.
Kadinmin ruh ve sinir sistemi dengesi bozulabilir, ekonomik acidan sémiirge haline doniisebilir
(K1)”.

Ruh ve sinir dengesi bozulan, siddete ugrayan kadinlarda psikosomatik agrilar olusabilmekte, siddet bireyin
mental ve biyolojik sagligin1 olumsuz yonde etkilemektedir. Kadinlar ekonomik olarak siddete esi tarafindan
maruz birakildiginda maddi ve manevi olarak somiiriilmektedir. Kapitalizmin aile icinde de uygulanabilecegi
goriilmektedir. Calisan kadinin esi tarafindan siirekli is¢i olarak goriilmesi, kadina kendi parasini istedigi sekilde
harcama imkani verilmemesi psikolojik siddete de neden olabilmektedir ve bu durum aile biitlinliiglini
bozabilmekte bosanma oranlarinin artmasina sebebiyet verebilmektedir. Nitekim arastirma kapsamina alinan
kadinlarin gériisleri de bu dogrultudadir. Ornegin;

“Siddete ugrayan kadimn psikolojisi bozulur, mutsuz olur, kendisini degersiz hisseder, ozgiivenini
kaybeder. Oncelikle kisinin kendi sayginligin yitirmesine ozgiiveninin azalmasina ve sonrasinda
hem kendini hem de birlikte yasadiklar kisileri etkileyebilecek psikolojik sorunlara neden olur”
(K2,K3,K4).

Katilimcilar siddetin kadin tizerindeki psikolojik etkilerine vurgu yapmaktadir. Siddet nedeniyle psikolojik
olarak c¢okiis bireylerin benlik saygisinin azalmasina, Ozgiliven eksikligine, psikiyatrik rahatsizliklara,
depresyona neden olabilmektedir. Depresyonun atlatilamamasi halinde madde bagimliligi, intihar gibi sosyal
sorunlarin ortaya ¢ikabilecegi asikardir.

"Fiziksel anlamda siddet goren bir kadin dig goriiniisii ile insanlarin bunu anlayacagini ve kiiciik
diisecegini diistinebilir. Ruhsal manada siddet géren bir kadin ise ruh halinin karmagsiklig
nedeniyle ¢ocuklarina olan davramslarinda sorun yasayabilir veya is hayatina odaklanmada
(kadinin daha duygusal olmast nedeniyle) zorlanma ihtimali olabilir. Ekonomik etkileri ise okuyup
is sahibi olan kadinlarin en temel amaglarindan biri de ekonomik ozgiirliigiinii elde etmektir,
bunun kisitlanmasi kadini ywpratan bir durumdur (K5) .

“Siddetin kadin iizerinde fiziksel, ruhsal, ekonomik etkileri vardir. Fiziksel olarak etkilerine uzuv
kaybi, organ kaybi oOrnek gésterilebilir. Siddetin ruhsal etkisi, siddetin bilincaltina girerek
normallesmesi ve ¢ocuklarin ebeveynlerde gordiigii siddeti aile yasaminda uygulayarak nesiller
boyunca devam etmesidir. Siddetin kisiye ekonomik etkisi ise bireyin is motivasyonunun diismesi
ve siddetin oldugu bir evde bereketin olmamasi seklinde agiklanabilir. Eve ne kadar para girerse
girsin gecimsizlik varsa siddet de vardir (K10)".

Siddet konusunda yapilan ¢alismalarda siddetin kisiden kisiye etkileri farklilik gostermektedir. Yetersiz gelir
nedeniyle ailenin temel ihtiyaclarinin karsilanamamasi, kayit disi istihdam ve issizlik gibi gelir yoksunlugu
odakli faktorlerin aile iginde kadina yonelik siddeti tetikledigine yonelik arastirmalar giderek artmaktadir (Askin
ve Askin, 2017:20).

Katilimcilarin tamami siddetin kadin tlizerinde fiziksel, ruhsal, ekonomik etkilerinin oldugunu savunmustur.
Bulgularima gore fiziksel siddet, psikolojik siddetin kaynag: olabilmektedir. Fiziksel siddet sonrasinda kadinlar
evden disar1 ¢ikmak istemememe, yiiziindeki morluklari makyajla kapatmaya ¢alisma, alay ve kiigiik diisiiriicii
ifadelerden kaginma davraniglarina sahip olabilmektedir. Bu durum siddete ugrayan kadinlarda sosyal
izolasyona neden olabilmektedir. Hatta siddete ugrayan kadinlar yaftalamadan kaginmak i¢in siddeti i¢sellestirip
herhangi bir 6nlem almayarak 6grenilmis caresizlik yasayabileceklerdir.
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Siddete ugrayan bir kadin mutlu bir aile hayat1 siirdiirememektedir. Aile i¢i rol ve sorumluluklarmi yerine
getirememekte, cocuklariyla iletisim gii¢liigii yasayabilmekte ve onlarla kaliteli zaman gecirememektedir.
Maalesef ki bu durumdan huzurlu bir ortamda yasamay1 hak eden ¢ocuklart olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Siddete ugrayan kadinin is motivasyonu diisebilmekte ve yaptigi iste verimli olmayabilmektedir. Bu durum
kariyerinde yiikselmeye engel hatta is kaybina bile neden olabilmektedir.

3.3.4. Ekonomik Siddet ve Ekonomik Siddet iceren Davramslar

Ekonomik siddet; para ve ekonomik kaynaklarin kadin tizerinde bir kontrol, tehdit ve tahakkiim araci olarak
kullanilmasidir (Giirkan ve Cosar, 2009:125). Katilimcilardan ekonomik siddeti ve bu siddeti igeren davranislari
tanimlanmas: istenildiginde kendilerini farkli sekilde ifade etmislerdir. Kadinlardan birisi ekonomik siddeti;
“Bir tarafin ekonomik gelire el koymasi ya da harcama anlaminda kisitlanmaya gidilmesi (K1)”, seklinde
tanimlarken digeri ise; “Para harcadigi alanlar hakkinda siirekli hesap vermek, agiklama yapmak, esinden
stirekli para istemek zorunda kalmak (K2)”, olarak ifade etmistir.

Bulgularima gére toplumdaki bazi ailelerde ¢alisan kadinlarin maaslarini aldiginda “evin reisi erkektir, evi erkek
idare etmelidir’ gibi diistinceyle direkt eslerine vermekte olduklarimi gézlemlenebilmektedir. Bu davranist
ataerkil toplumda yetisen kadin bazen rizasiyla gergeklestirmektedir bazen ise erkegin bu maasi zorla elinden
alma gibi tahakkiimii goriilebilmektedir.

Esin asir1 tutumlu ve tasarruflu olmasi literatiirde ekonomik siddetin icerisinde yer almaktadir fakat K3’{in
savurganligi ekonomik siddet olarak algilamasi arastirmamiza farkli bir bakis agis1 getirmistir.

“Ekonomik siddet; yasam standartlarimn maddi olarak kisitlanmasidir. Ornegin kadimn kendi
kisisel ihtiyaglart i¢in esin mali destek vermemesi, her ikisi de ¢alisiyor olsa bile bir tarafin
savurgan olmasi, ailenin giderlerini karsilamak i¢in destek ¢ikmamasi (K3)”.

Birlikte yasanilan es tarafindan diger ese sorulmayarak gereksiz, tutarsiz olarak harcama yapilmasi ev
ekonomisini olumsuz yonde etkileyerek ekonomik siddete neden olabilmektedir.

“Ekonomik siddet, parasizliktir, 6rnegin sahsi ve ailevi ihtiyaglart karsilayamamaktir (K4) .

Bazi durumlarda ekonomik siddetin kaynagi sistemdeki adaletsiz gelir dagitimindan kaynaklanmaktadir. Bu
durum kisisel ihtiyaclarin karsilanamadigi noktaya geldiginde yoksulluk baglamakta ve kadin bu siddet
dongiisiinden olumsuz etkilenebilmektedir.

“Ekonomik siddet; kendi kazandigi parayr harcamada bile kendi kararini verememesidir. Iradesi
disinda daha kendi parasina dokunmadan paranin es tarafindan harcanmasidir. Bahsettigim gibi
maagin kendi bankadan ¢ekmiyor olmak en ug¢ érnektir. Para kazandigr halde bir gémlegi alirken
esine sormak veya kuafore giderken bile esine harcayabilir miyim diye sormak (K5)”.

Aile icinde siddetin varlig1 evliligi saglikli bir sekilde yiiriitmeye engel olabilmektedir. Cagimizin giincel sorunu
olan bosanma git gide artmaktadir. Bu noktada K6 ekonomik siddet sonucunda kadinlarin bosanma talebinde
bulunabilecegini ifade etmistir. “Ekonomik siddet kadini bosanmaya iten i¢sel bir tiikenistir (K6)”. Bosanma
oranlariin azalmasi i¢in ekonomik siddetin 6nlenmesi 6nem teskil etmektedir.

“Kadimi ¢alistrmamak ve kadimi parasiz birakmak ekonomik siddettir (K9)”. Litaratiirde kadinin zoraki
calistirilmas1 da siddet, kadinin istedigi halde ¢aligtirllmamasi da siddet olarak yer almaktadir. Burada énemli
olan kadinin hiir iradesiyle ¢aligma yagsamina katilip katilmayacagina karar vermesidir.

“Ekonomik siddet, ekonomik bagimsizligimin engellenmesidir. Esinden habersiz disarida bir
bardak ¢ay bile icememek ekonomik siddete en giizel ornektir. Calismadigim zamanlarda esim
kredi kartimi bana vermisti ama ben parayt kazanmadiginu diisiinerek kredi kartimi
kullanamiyordum (K10)”.

Ekonomik siddet, kadinlarin karsilastigi siddet tiplerinden en etkilisidir. Ciinkii ekonomik siddet; kisilerin
psikolojik ve fizyolojik sagligini olumsuz etkileyen kosullara karsi ¢ikma giicii, ekonomik bagimsizlikla
dogrudan iligkilidir. Ekonomik bagimlilik kadinin diger siddet tiirlerini yasama hususunda en fazla dezavantaj
olusturan faktor olmaktadir (Eskinat 2013:292).

Tiirkiye’de Kadina Yénelik Aile i¢i Siddet Arastirmasi, T. C. Basbakanlik Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigii
tarafindan yapilan 2014 yili arastirma sonuglarina goére; Tiirkiye genelinde ekonomik siddet davraniglarindan en
az birine yasamin herhangi bir ddneminde maruz birakilan kadinlarin oraninin %30, son 12 ayda maruz kalan
kadimnlarin oranmin ise %15 oldugu belirtilmistir. Calismaya engel olmanin ya da bir isten ayrilmaya neden

198



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2019, C.2, S.3, s5.189-206

olmanin kadinlarin en yogun olarak maruz kaldigi ekonomik siddet bigimi oldugu belirtilmistir. Yasamin
herhangi bir déneminde kadinlarin dértte birinin, son 12 ayda ise kadinlarin onda birinin bu istismara maruz
kaldig1 ifade edilmistir. Kadinlarin yasamlarinin herhangi bir doneminde, ev ihtiyaglari i¢in para verilmemesinin
kadinlarin %9’unun maruz kaldigi bir davranis oldugu belirtilmistir. Evlenmis kadinlarin gelirinin elinden
almmasi ise, %5 diizeyinde karsilasilan siddet tiirii olarak belirtilmistir.

Katilimcilar kendi agilarindan ekonomik siddeti ve bu siddeti iceren davranislar1 degerlendirmislerdir. Calisan
veya ¢alismayan kadinlarda aile gelirini harcarken kadinin bazi kisisel ihtiyaglarinin giderilmesi siirekli olarak
ertelenebilmektedir. Oncelik diger masraflara verilebilmekte ve bu durum neticesinde kadin kendini degersiz
hissedebilmektedir. Kadin mutsuz oldugunda bu durum diger aile bireylerine aksettirilerek aile i¢i huzursuzluk
meydana gelebilmektedir.

3.3.5. Ekonomik Siddet Uygulayan Esin Varhgi
Kadinlar eslerinin kendilerine ekonomik siddet uygulayip uygulama durumlarini;

o “Bir miktar uyguluyor diyebilirim. Almak istediklerim hakkinda sik sik buna gerek yok diyerek
ekonomik siddet uyguluyor (K2)”.

o “Haywr uygulamiyor (K3,K6,K7,K8)”.
o “Esim uygulamiyor ama hayat pahaliligi buna sebep oluyor (K4)”.

o “Uyguluyor. Ashnda bir onceki soruda verdigim ornekler kendi iizerimden verdigim
orneklerdir. Belki 20 yil boyunca maasum esim bankadan ¢ekti ve harcama konusunda aslinda
birlikte aldigimiz kararlar neticesinde olan borglar ddense bile maasimin hic elime ge¢cmiyor
olusu ozellikle emeklilige yakin siirecte biiyiik kavgalara neden oldu. Su anda emekli ikramiyemi
harcama konusunda kendim karar veriyorum ve artik emekli maasimi kendim kullaniyorum
(K5)”.

o “Gecmiste ekonomik siddete maruz kaldim. Ilk ise basladigimda esim benimle bir hafta
konusmadi. Bunun nedenini sorguladigimda egimin ailesinde ve akrabalarinda ¢alisan kadinin
var olmamasiydi. Gelin olarak ¢alisan ilk kadin bendim, esimin bu duruma alismasi biraz
zaman aldi (K6)”.

o “Esim ekonomik siddet uyguluyor. Parayi kendisi istedigi gibi harcar ama ben harcama
yapinca ¢ok para harcryorsun diyor. Bu séylemi aliskanlik haline geldi (K9)”.

o “Esim ekonomik siddet uygulamiyor fakat israfa kagmamam ve tasarruf etmem igin beni
uyarryor (K10)”.

Katilimcilarin ¢ogunlugu esi tarafindan ekonomik siddete maruz kalmadigini belirtmistir. “K4” ise ekonomik
siddete ugradigini fakat bunun esi tarafindan gerceklestirilmedigini, elde edilen gelirin ihtiyaclar karsilamaya
yetmedigini belirterek yagsamlarinda ekonomik siddetin varligindan s6z etmistir.

“K5” calisma hayati boyunca esinden ekonomik siddet goérmiistiir. Emeklilik onu bir anlamda ekonomik
Ozgirliigiine kavusturmustur fakat yillarin getirdigi sorunlarin birikimiyle evlilikte biiylik krizler meydana
gelmistir. Caligma hayati1 boyunca maagini kullanabilme se¢enegi sunulmayan kadin kendisini siirekli kocasina
bagimli olarak hissetmistir.

Giirkan ve Cosar’a gore (2009:125), toplumun sosyal ve kiiltiirel yapisi, dini inanglar, sosyal izolasyon,
toplumsal roller, yoksulluk, cinsiyet esitsizligi, 6zdenetim yetersizligi ve karakter zayiflig1 gibi 6zel 6lgiitler
ekonomik siddet riskini artirmaktadir. K6 nin esi, toplumsal geleneklere bagli kalarak esinin ¢aligmamasini ve
ev i¢i rol-sorumluluklarini yerine getirmesini beklemistir. Fakat kadinin ev iginde gerceklestirdigi iktisadi
faaliyetler, piyasa dis1 faaliyet olarak kabul edilmektedir. Piyasa dis1 olarak kabul edilen ev igi isler cogu zaman
iicrete tabi olmadan yapilmaktadir. Kadin zihinsel ve fiziksel olarak emek sarf etmeyi gerektiren bu isler
karsiliginda herhangi bir gelir elde edememektedir. Kadinin ev igi iiretimi sosyal iligkilerin ona yiikledigi bir rol
olmasina ragmen, yapilan ev isleri kadin olmanin bir dogal sonucu olarak goriilmekte ve bu durumda kadinin
emegini goriinmez kilmaktadir. Dolayistyla bu durum, kadinin emeginin ikincil ve 6nemsiz emek olmasina yol
agmaktadir (Korkmaz ve Korkut 2012:53).
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3.3.6. Esin Kadinin Cahismasina Bakisi

Caligmadan hoslanma ve ekonomik bagimsizlik kadinlarin ¢ogunu ¢alisma hayatina yonelmeye motive eden en
onemli faktdrler oldugu yapilan bir ¢alismada belirtilmistir (Tath ve Kog, 2017:152). Ulkemizde yapilan cesitli
aragtirmalarda genel olarak kadinlarin ¢alisma hayatina atilmasina olumlu yaklasildig: ifade edilmistir. Istisna
olarak kadinlari ¢alistirmak istemeyen es, baba, kardes modeli mevcuttur (Kuzgun ve Sevim, 2004:17).

Kadinlar iizerinde 2011 senesinde Ozgatal’in yapti§1 arastirmada kadinlarin %52,7’si erkegin esinin galismasina
miisade etmesi gerektigini, %37,9’u ise zorunluluk halinde miisade etmesi gerektigini ifade etmistir. Anlasildigt
gibi kadinlarin yarisindan fazlasi ¢alisma yasamini kabullenmis olmasina ragmen kocanin c¢alismaya miisade
etmemesi durumunda galismayacagini ifade etmektedir. Kadinin iggiictine katilimi ile erkek denetimi arasindaki
igsellestirilmis bir iliski meydana gelmektedir. Egin, kadinin sosyal hayatta ¢alismaya bakis agisi kadinin
calisma tercihini belirlemesinde etkili olmaktadir. Calisan kadinlar eslerinin, ¢aligmalarina nasil baktigini su
sekilde ifade etmisglerdir:

o  “Calisma konusunda beni serbest birakiyor, kendim isteyerek ¢alistyorum (K1,K2, K8)”.
o “Esim ¢alismama iyi gozle bakiyor, beraber ¢alisiyoruz (K4)”.

o “Esim calismama su anda cok saygili ama oOnceden cok cektim. Ilk calistgim zamanlar
calismama olumsuz bakiyordu (K6)”.

e “Hayat sartlari zor ve pahali oldugu icin esim ¢alismama iyi gozle bakiyor. Tek maagla
gecinemiyoruz (K7,K9)”.

o “Esim bir baskasinin emrinde ¢alismama olumsuz bakiyor. Calisacaksan kendi igin olsun diyor
ve ben onun destegiyle is kurdum. Ev hammliginin sultanlik oldugu goriisiinde esim. Kadin
disarida ¢alistiginda Tiirk aile yapisinin bozuldugu kanaatinde (K10)”.

Katilimcilarin hepsinin esi hayat arkadaslarinin ¢aligmasima olumlu yaklagsmaktadir. Bu yaklasim ve galigip
calismama konusunda serbest birakmak ekonomik siddeti onleme noktasinda onemli bir adim olarak
goriilebilmektedir.

TUIK’in “Kadma Yonelik Aile I¢i Siddet” arastirmasinin sonuglari incelendiginde, aile icinde refah diizeyi
arttikca aile ici siddete maruz kalma olasiliginin diistiigii goriilmiistiir. Diisiik refah diizeyine sahip kadinlarin
%47’si1, orta refah diizeyine sahip kadinlarin %38,9’u ve yiiksek refah diizeyine sahip kadinlarin ise %26,7’si
fiziksel siddete maruz kalmistir (TUIK, 2018). Bu durumda kadinlar aktif isgiiciine katilirsa ailenin refah diizeyi
artacak ve siddet azalacaktir. Hane i¢ine daha fazla para girme olasihigi eslerin, kadinlarin ¢aligmasina bakis
acisini olumlu etkilemektedir. Nitekim K7 ve K9’un goriisleri bu durumu desteklemektedir.

Antalya'da yapilmis olan bir arastirmada 15-49 yas aralifinda olan kadinlarin %75.7'sinin ¢alismadigi; bu
kadinlarin %89.3'inlin ev hanimi oldugu, %?2.5'nin kii¢iik yasta cocuga sahip oldugu, %4.5'nin ise esinin izin
vermemesi nedeniyle c¢alismadigi bulgularma ulasilmistir (Kilig, 2014:217). Diger bir arasgtirmada ise
katilimcilara kadinin konumu ile ilgili sorular yoneltilmis ve evli erkeklerin %64,3’iiniin kadinlarin vazifesinin
annelik, %22’si ise ev islerini yapmak ve kocasina bakmak olarak gordiigii kaydedilmistir. Kadini, “egsinin hayat
arkadagi” gibi daha esitlikci olarak ifade edenlerin orani ise %13,8 olarak bulunmustur (Okten, 2009:308).
K10’un esi ise kadinin dnceliginin ev hayati oldugu ve ev hanimligininin statiistinii yiiksek gorerek daha once
yapilan ¢aligmalar1 destekler nitelikte goriis sunmustur.

3.3.7. Ev islerine Olan Katkisindan Dolayr Kadinlarin Takdir Edilmesi

Evdeki is sorumlugunun tamamiyla kadinin iizerinde olmasi kadinin ¢alisma hayatinda ve kariyerinde ilerleme
istegini olumsuz etkilemektedir. Hala sosyal hayatta devam eden “kadimin yerinin evi oldugu” algis1 kadinin
isgiiciine katilmasina ve mesleginde ilerlemesine engel olabilmektedir (Kazgan, 1979'dan akt.: Kuzgun ve
Sevim, 2004:17).

Calisgan kadimnlara ev iglerine katkinizdan dolay1 esiniz sizi takdir ediyor mu sorusu ydneltilmistir.
Katilimcilardan bazilari;

“Takdir ettigini sozlii olarak yeterince ifade etmiyor (K2,K6,K7,K8,K9,K10)",
digerleri ise;
“Evet, beni takdir ediyor (K4)”,
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“Esim ev islerine olan katkim nedeniyle beni takdir etmiyor. Daha ¢ok onun bana ev iglerine
yardim ettigi icin ben tesekkiir ediyorum (K5)”,

seklinde sorumuza yanit vermistir. Katilimcilarmin genel ifadelerine gore erkekler kadinlarin evdeki
caligmalarinin farkinda olup onlart bu konuda takdir etmektedir. “K2”, esinin bu ifadeyi daha sik dile
getirmesini istedigini belirtmistir. Kadinin evde yaptig1 is bazi1 erkekler tarafindan kiigtimsenebilmekte ve 6nem
verilmemektedir. Ancak diizenli olarak ev isi yapan kadinin bu diizeni aksattiginda erkekler kadinlarin siirekli
calistigini algilayabilmektedir. Esler ortak yasadiklart evde ortak sorumluluk alabilmeli, ev isleri sadece kadinin
iizerine yliklenmemelidir. Esler birbirlerini bu noktada tesvik etmeli ve birbirlerine tesekkiir etmelidirler.

Evlilikte erkek ve kadinin sorumluluklarin farkinda olmasi esler arasinda gorevlerin dengeli bir sekilde
paylasilmasi yonilyle 6nem arz etmektedir. Toplumsal cinsiyet rollerine bakildiginda evlilikte kadinin "igeriden"
yani ev ve aileyle ilgili islerden sorumlu oldugu; erkegin ise "disaridan" yani is, ge¢im gibi konulardan sorumlu
oldugu anlagilmaktadir (Giilpinar ve Kandemirci, 2013:31). Bu anlayis bireylere sorumluluk alanlarmna dair
sinirlar ¢izmekte ve vazifelerin yerine getirilmesi halinde refaha ulasilacagi diisiincesini savunmaktadir. Fakat
toplumsal cinsiyet rollerine dair sinirin bu derece keskin ¢izilmesi, kadinin sorumluluk alani olarak goriilen ev
ortaminda erkegin gorev almamasina ve kadinin da ev disinda yeterince sosyallesememesine neden
olabilmektedir. Aile ortaminda kadimin sahip oldugu bir¢ok rolle beraber kadinin ev i¢i emeginin degersiz
goriilmesi nedeniyle ruhsal, ekonomik, fiziksel, cinsel gibi birgok siddet tiirliyle kargilagsmasi gliniimiizde sik
karsilagilan sorunlardandir (Geng vd., 2019:395).

3.3.8. Calisan Kadinin Maas Karti Kullanimi

Geleneklerine bagli toplumlarda siiregelen ataerkil aile igi iligkiler ve toplumsal cinsiyet temelli is bolimii,
kadin belirli bir para karsiliginda ¢alissa da parasim1 harcamada yeterince Ozgiir olamamaktadir. Kazanilan
paranin erkege teslimi, ailede erkegin kararlarinin hakim oldugu bir aile yasantisin1 meydana getirmekte ve
erkek {istiinliigiinii pekistirmektedir (Ozgatal, 2011:25). Diger taraftan kadinlarin ¢alisma hayatina iliskin
goriisleri konusunda yapilan bir ¢aligmada, ¢alisma hayatinin kadina ekonomik bagimsizlik ve sosyallesme
imkan1 sagladig1 ve kadiin 6z giivenini de arttirdigi konusunda egitim diizeyi ile bu goriis arasinda anlamli bir
iliski oldugu bulunmustur (Ersoy ve Ersoy, 2018:347).

Calisan kadinlara ekonomik siddetin uygulanip uygulanmadigini 6lgmek amaciyla maas kartinizi esiniz
kullantyor mu diye soru sorulmustur. Kullaniyor ise bunun sebepleri irdelenmek istenmistir. Calisan kadinlar bu
konuda kendilerini su sekilde ifade ettiler:

o “Maas kartimi egim kullanmiyor, sadece ben kullaniyyorum (K1) .

e “Biiyiik miktarda bor¢landigimiz icin 6 yildir maas kartimi esim kullaniyor. Onceden kartimi
ben kullaniyordum (K2)”.

Evlilikte ortak amaci gergeklestirmek diisiincesiyle maas kartinin ese verilebildigi ortaya ¢ikmustir. Ornegin
miisterek ev almak icin bor¢lanmak gibi.

“Esim kullaniyor. Gelir, gider ortak kabul edildigi icin bir de birliktelik acisindan kullanmasina
izin veriyorum (K3,K6,K7)”.

Ailede ekonomik gelirin harcanmasina yonelik iilkemizde yapilan bir ¢alismada kadinlarin %381 kendisi,
%50’si kocas1 veya diger kisilerle beraber karar verirken, %10’unun kararda etkisinin olmadig1 saptanmistir.
Ekonomik gelirin harcanmasina karar verme, yasi daha bilyiik kadinlarda yiiksek iken, 15-19 yas arasindaki
kadimlarin %26’smim kendi maasinin tasarrufunda s6z hakkinin olmadigi belirtilmistir (TNSA?, 2004:39). Bu
durum ¢alisan kadmnlarin bir kisminin maas kartin1 esine verdiginin bir gostergesidir. Kadinin kendi parasini
kullanma iradesinin elinden alinmasiyla kadin erkegin iscisi konumuna diisebilmektedir. Bu durum evliligin
ortaklagsma yapisiyla ¢elisebilmekte ve bencil bireylerin sayisini arttirabilmektedir.

o  “Maas kartimizi esimle ortak kullaniyoruz (K4,K10)”.

o “Maas kartimi esim kullaniyor. Ashinda evliligimizin baslarinda boyle basladi ve devam etti

(K5)".

o “Maas kartimi egim kullanmiyor, sadece ben kullanyyorum (K8) .

1 Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiisii tarafindan hazirlanan bu rapordan sonra yine ayni enstitii tarafindan 2008, 2013 ve
2018 yillarinda da Tiirkiye Niifus ve Saglik Arastirmasi Raporlart hazirlanmigtir. Ancak sonraki raporlarda karar alma ile ilgili
inceleme yapilmadigi tespit edilmistir. Bu nedenle verinin zamansal seyri degerlendirilememistir.
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“K5”, evliligin ilk baglarinda esinin maas kartin1 almasina ses ¢ikaramamis daha sonra bu durum aliskanlik
haline gelerek devam etmistir. “K5”, yillardir bu durumu igsellestirerek hayatina devam etmistir. Ekonomik
siddete aile yasaminin saglikli bir sekilde devam etmesi i¢in gz yuman “KS5” yillardir bu baskiy1 psikolojik ve
ekonomik olarak yagamistir. K8 ise maag kartin1 sadece kendisinin kullandigini ifade etmistir.

Bir aragtirmaya gore katilimeci olan kadinlarin sadece beste birinin gelir getiren bir iste ¢alistigi, calisan
kadinlarin bir kisminin maas kartlarinin eslerinin denetiminde oldugu ve ziynet esyasi olan kadinlarin biiyiik
cogunlugunun ziynet esyas: kontroliinii eslerinin sagladigi belirlenmistir (Yilmaz ve Oz, 2017:100).
Toplumumuzda maas kartinin kontrolii esinde olan kadinlar ekonomik siddeti derinden yasayabilmekte ve bu
durumu yakin ¢evresiyle paylasamamaktadirlar.

3.3.9. Ekonomik Siddetin Onlenmesi

Calisan kadinlara yapilan ekonomik siddet ¢ok ciddi kayiplara neden olabilmektedir. Kadinlarin bu konudaki
farkindaliklar1 arttirilarak gerekli Onlemlerin alinmasinda sosyal hizmet uzmanlarina o6nemli gorevler
diismektedir. Ekonomik alanda yapilan siddetin yogunlugu ise kisinin ekonomiye olan katkisinin
degersizlestirilmesi, ekonomik alanda varligini siirdiirememesi sonucunu dogurmaktadir (Yavas ve Ersoy,
2016:8).

Katilimcilara "sizce ekonomik gsiddet onlenebilir mi?" ve "Nasi Jénlenebilir?" sorulart yoneltilmistir.
Katilimeilar; “Onlenmesini zor goriiyorum. Ulkede ekonomik durumun iyilesmesi ve kigilerin zihinsel gelisimi
ile dogru orantili olarak siddet onlenebilir (K2)”, diyerek K2 ekonomik siddetin onlenemeyecegini, K4 ise
“Onlenebilir ama bunu yapabilecek kisiler devlet biiyiikleri (K4)”, diyerek dnlenebilecegini savunmustur.

Kadina yonelik ekonomik siddetin 6nlenmesi ile {ilkemizdeki refah seviyesi arasinda baglanti kurulmustur. Bir
tilkede ekonomik kalkinmanin gerceklesmesi, adil gelir dagilimin uygulanmasi, issizligin asgari diizeye diizeye
indirilmesi ekonomik siddetin de azalmasina neden olabilecektir. Aile i¢inde yasanan ekonomik buhran siddetin
kaynagimi  olusturabilmektedir. =~ Ekonomik  buhranin  asil nedeni ise sistem yetersizliginden
kaynaklanabilmektedir. Ortak kararlarin alindig1 bir aile hayatinda ekonomik siddetin dnlenebilecegi sonucuna
varilmistir.

“Onlenebilir, iki tarafin ortak geliri iizerinde soz sahibi olarak ortak kararla hareket etmesi
gerekiyor (K1) .

Erbil ve Pasinlioglu’nun 2001 senesinde yaptigi ¢alisma neticesinde; ailede eslerin birlikte karar verme oraninin
ortalama %42.8 oldugu, eslerin tek basina karar verme oranlarinin ise kadinlarda ortalama %27.3, erkeklerde
%22 oldugu saptanmustir. Bununla beraber; erkek ve kadinlarin ailede tek basina karar verdikleri konular
incelendiginde, daha 6nem arz eden konularda erkeklerin, daha az énem arz eden konularda kadinlarin karar
verdigi belirtilmigtir. Egitim diizeyi yiiksek ve gen¢ olan kadinlarin ailede karar vermede daha etkili oldugu,
egitim agisindan gelisme olmasina ragmen, geleneksel aile diizenine ait davranis ve turtumlarin devam ettigi
goriilmistiir (Erbil ve Pasinlioglu, 2004:10-11). Bu ¢alismaya gore esler genellikle ortak karar alarak evliligini
strdiirmektedir. Bulgularima gore evlilikte ortak kararlarin uygulanmasi ekonomik siddeti 6nlemek igin bir
etken olabilmektedir.

“Tabii ki onlenebilir diye diisiiniiyorum. Erkegin hakim oldugu bir toplum yapimz var, kadinlarin
da 6zgiir olabildiginin ve bagimsiz olduklarinin egitimini éncelikle ¢ocuklarimiza ve ézellikle de
erkek c¢ocuklarimiza ogreterek onleyebiliriz. Kavga ederek, tartisarak degil de bu paray
kazaniyorsa bir kadin bunu harcama konusunda 6zgiirltigii olduguna ikna etmeliyiz (K5) .

“Ozellikle kiz cocuklarimizi bu konuda bilinglendirirsek, onlarin ekonomik ozgiirliigiinii eline
almast i¢in gereken destegi verirsek ekonomik siddeti onleyebiliriz. Oncelikle bazi zihniyetler
(ataerkillik gibi) degisirse boyle sorunlarin olmayacagim diigiiniiyorum (K6)”.

“Ekonomik siddet onlenemez ¢iinkii bu bir yapryla karakterle ilgili bir durumdur. Ekonomik baski-
siddet gosteren insanlar tiikenmez (K8)”.

“Kadin ¢alissa da calismasa da ekonomik siddet onlenemez. Sadece ailede ekonomik siddetin var
olus bicimi degisir. Kadin c¢alissa kendi param diyip ev ekonomisine katkida bulunmak
istemeyebilir veya kadin eginden yiiksek statiide ¢alistyorsa erkek bu durumdan rahatsiz olup
huzursuzluk olusturabilir. Kadin ¢calistiginda ¢ocuklariyle ve esiyle yeterince ilgilenmedigi takdirde
de ailede siddet meydana gelebilir (K10)”.
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Bir arastirmada kadinin calisma yasaminda yer almasmin siddeti engellemedigi ortaya konmustur. Ozellikle
fiziksel siddet gordiigiinii ifade eden katilimcilarin 5'i ¢alisma yasaminda yer almazken, 6 katilimc isgiiclinde
aktif rol almakta ve ekonomik gelir elde etmektedir. Siddet géren katilimcilarin yardim almaktan kagindiklar
goriilmektedir. Cocuklarin varlig1 ve yardimin kesin bir ¢6ziim olmayacagi diisiicesi yardim almay1 engelleyen
iki temelfaktordiir. Yardim alma ihtiyact ve bunu gergeklestirme durumu ancak bosanmayi diistinenler
tarafindan gergeklestirilebilmeltedir (Akinci Cotok, 2015:787-788). Kadinlarin isgiiciinde aktif katiliminin
olmasi, ekonomik 6zgiirliigiin olmasi ve maddi gelir elde ediyor olmasi aile igindeki siddeti engelleyemeyebilir,
bazi zamanlarda bu durum siddeti tetikleyebilir.

Katilimeilarin genel olarak ekonomik siddetin énlenebilecegine dair umudu vardir. Ozellikle erkek ¢ocuklarinin
yetistirilirken cinsiyet¢i, erkek iistlinliigii gibi yaklasimlardan kaginarak daha demokratik, 6zgiirliik¢t, esitligi ve
adaleti savunucu bir yaklagimin benimsenmesi gerekmektedir. Toplumsal bilincin bu yonde gelismesi i¢in
cocuklarimizin siddet goriilmeyen evlerde biiylimesi gerekmektedir. Ciinkii siddet bir nevi 6grenilmis bir
davranis olabilmektedir. Ebeveynler ekonomik siddet uygulamayarak gelecegin ebeveyni olacak cocuklarina
ornek olmalidir.

Siddet Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM) siddeti 6nleme adina kurulan islevsel devlet birimleridir. Siddet
SONIM , 2012 yilin Aralik ayindan itibaren 14 ilde pilot uygulama ile hizmet vermeye baslanustir. Yapilan iki
yillik pilot uygulama ile birlikte siddet magdurlarina hizli ve sistemli hizmet vermeyi amaglayan bu merkezler
daha sonra tiim illerde uygulamaya gececek sekilde hizmet vermeye baslamislardir. Kadin erkek esitligini
savunan ve kadinlarin kendilerini giiclendirmeye yonelik calismalarin yapilmasi konusunda kadin refahini
arttirmaya yonelik hizmet eden bir kurulustur, gizlilik ilkesini de esas alir (Altiparmak, 2018:388-399). Bursa
SONIM’e bagvuruda bulanan kadinlarin %70’ten fazlasinin ekonomik giicii yoktur. Kadmin siddet uygulayan
ese ekonomik agidan bagimli olmasi siddet ortamindan kurtulma yo6niinde cesaret kirict bir etki olusturmaktadir.
Kadinin ekonomik 6zgiirliigiiniin olmamasi siddetin devamini saglayan ve katlanilmas:t zorunlu bir hale
dondstiiren bir etki haline gelmektedir (Yanik vd., 2014:109).

SONUC VE ONERILER

Kadimna yénelik siddet kavrami, giincelligini siirdiiren, evrensellesen bir olgu haline gelmistir. Ulkemizde ve
diinyada siddetin goriilme siklig1 her gegen giin artabilmektedir. Kadina yonelik siddetin temelinde toplumsal
cinsiyet esitsizligi yer alsa da sosyal ve kiiltiirel etkenler de siddete sebep olabilmektedir.Calisan kadinlar, esleri
tarafindan ekonomik siddete ugrayabilmektedir. Bulgulara gore c¢alisan kadinlar siddet kavramini 6zellikle
fiziksel ve ruhsal siddet olarak algilamaktadir. Ekonomik siddet kavrami diger siddet tiirlerine gore fazla
bilinmemektedir.

Calisan kadinlar ekonomik bagimsizligi olsa da erkegin baskisi altinda ezilerek kendi parasimi diledigince
harcayamamaktadir. Maas karti kullanimi erkegin eline gegebilmekte ve kadin siirekli is¢i pozisyonuna
girebilmektedir. Bu durum sonucunda kendini gerceklestirememis, Ozgiiveni olmayan, pasif kadinlar var
olabilmektedir. Ekonomik siddet sonucunda psiko-sosyal dengesi bozulan kadin sosyal ¢evresiyle kaliteli zaman
gegirememekte saglikli iletisim kuramamaktadir. Ekonomik siddet sadece belirli bir davranisi yerine getirmekle
degil sosyal ve ekonomik ihtiyaclarin ihmali neticesinde de ortaya g¢ikabilmektedir. Aile ici iletisimsizlikle
birlikte kadinin maddi ve ruhsal ihtiyaglarinin g6z ardi edilmesi ekonomik siddeti desteklemektedir. Ekonomik
siddet; kadinlarin fiziksel ve ruhsal sagliklarimi olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Calisan kadinlarda
ekonomik siddete bagl olarak psikosomatik agrilar olusabilmektedir. Ayni zamanda ekonomik siddet, bireyin
yalnizlagmasina, sosyal izolasyona neden olabilmekte ve bu sebeple etkilesimin zayif oldugu toplumlar
artabilmektedir.

Ekonomik siddetin temel kaynag1 sistem yetersizliginin varligidir. Ulkedeki gelir dagiliminin adaletsiz olmasi
sonucunda yoksulluk olugmakta ve yoksulluk sonucunda ise ekonomik siddet arttirabilmektedir. Calisan kadinin
es tarafindan yasadigi ekonomik siddet nedeniyle is motivasyonu azalabilmekte, yaptigi iste basarih
olamamaktadir. Bu durum iilke kalkinmasini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Ekonomik siddet,
toplumumuzun ortaya ¢ikmayan yarasidir. Birgok kadin yasadigi ekonomik siddetin ya farkinda olmamakta ya
da farkinda olsa bile bu davranisi igsellestirerek kimseyle paylasamamaktadir. Bu konuyla ilgili iilkemizde
farkindaligi arttirmak amaciyla galigmalar yapilmali, ekonomik siddet danigma birimleri kurulmali ve bu
birimlere sosyal hizmet uzmanlari istihdam edilmelidir. Siddetle miicadelede multi-disipliner ¢alisma énem arz
etmektedir. Halk sagligi calisanlari, sosyal hizmet calisanlart1 ve adalet bakanligi biinyesindekicaligsanlar
arasindaki isbirligi ve uyum basta ekonomik siddet olmak {izere diger siddet tiirlerine yapisal ¢6ziim arayislari
bulmada faydali olacaktir.
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Siddetin mesru goriilmesi, normallestirilmesi sosyal refahin azalmasina sebebiyet verebilmektedir. Oncelikle
siddetin Kabul edilebilir algis1 degistirilmeli ve magdurlarin gerekli mercielere ulasmalari igin tesvik edici
caligmalar yapilmalidir.

Kadmin haklarim koruyacak, kadin-erkek istihdam esitligi saglayacak sosyal politikalara ihtiyacimiz vardir.
Gerek sivil toplum kuruluslar1 gerekse devlet siddetle miicadelede seferber olmalidir. Siddetin aile ve toplum
hayatindan arindirilmasinda egitimin Onemi biiyiiktiir. Cinsiyet ayirt etmeden bireylere cocukluklarindan
itibaren her tiirlii siddete bagvurmalarini engelleyecek egitim programlarina ihtiyag vardir. Bu tiir programlar
zenginlestirilerek yayginlagtirilmalidir.
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OZET

Bu ¢alismamin amac, iki farkll personel rejimiyle ticaret odalart ve ticaret borsalarinda istihdam edilen
personelin; genel statii, istihdam edilme, yiikselme, hukuki korunma, emeklilik, sicil iglemleri, mali ozliik
haklart ve gérev tammlarina dair uygulamalar: karsilagstirmak, ulasilan sonuglar ve yapilan tespitleri ortaya
koyarak bu alana katkida bulunabilmek, ticaret odalar: ve ticaret borsalarinda istihdam edilen personelin
sorunlarmi ortaya koyabilmek ve bu sorunlarmm demografik ozelliklerine gére farklilasma durumunu
incelemektir. Bu dogrultuda yapilan arastirmada, personelin kurumsallasma ve i¢ isleyise, istihdama ve
ozliik haklarma yonelik sorunlara yaklagim diizeylerinin, cinsiyet, egitim diizeyi, ¢alisilan kurum tiiri,
kurumun bulundugu bolge, kurumun yerlesim yeri, calisma yili, (statii) ise giris tarihi, aylik ortalama maasg
araligi ve pozisyonlara gore farklilasp farklilasmadiginin cevabi aranmustir. Anketlerden elde edilen veriler
bilgisayar ortaminda SPSS 23.0 istatistik paket programi aracihigiyla ¢oziimlenmistir. Arastirmaya
katulanlarim tammlayici ozelliklerinin belirlenmesinde frekans ve yiizde istatistiklerinden, bulgularin ¢apraz
test ve Khi-kare degerlendirilmesinde bagimsiz degiskenlerden cinsiyet, egitim diizeyi, ¢alisilan kurum tiiri,
kurumun bulundugu bélge, kurumun yerlesim yeri, (statii) ise giris tarihi, aylik ortalama maas araligi ve
pozisyon ele alimmugtir. Arastirma sonucunda ortaya ¢ikan bulgular, farkli personel rejimlerine tabi
personelin aynt kurumda bir arada ¢alismasimin sorunlara yol a¢tigi, yonetim degisimlerinden personelin
vogun olarak etkilendigi, genel kabul gormiis insan kaynaklar: yonetimindeki temel ilkelere riayet edilmedigi
ve kamu kurumu niteligindeki bu meslek kuruluglarinda kurumsallasmanin ¢ok diisiik diizeyde oldugu
yoniindedir.

ABSTRACT

The aim of this study is to compare the practices of general status, employment, promotion, legal protection,
retirement, registration procedures, financial personal rights and job descriptions of personnel employed by
two different personnel regimes in the chambers of commerce and commodity exchanges, to be able to
contribute to this field by revealing the determinations, to reveal the problems of the personnel employed in
the chamber of commerces and commodity exchanges, and to examine the differentiation according to the
demographic characteristics of these problems. The main purpose of this research is to determine the level of
attitudes of the personnel participating in the research to the issues related to institutionalization and internal
affairs, employment and personal rights, gender, education level, institution type, place of institution,
settlement place, date of employment, monthly average salary range and positions. The data obtained from
the questionnaires were analyzed by SPSS 23.0 statistical package program on the computer environment.
Frequency and percentage statistics were used to determine the descriptive characteristics of the participants
in the study. In the cross-test and chi-square analysis of the findings, gender, education level, type of
institution studied, institutional location, institutional residence, date of employment, monthly average salary
range and position is discussed. According to the results of the research, it is found that the staff members of
different personnel regimes cause problems in the same institution, the personnel are influenced by the
management changes, the basic principles of the generally accepted human resources management are not
respected and institutionalization in these professional institutions as public institutions is very low.

1

Bu ¢alisma yazarin, Dog. Dr. Yakup ALTAN danismanliginda hazirlanan ve 09 Mayis 2018 tarihinde Isparta Siileyman Demirel Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Kamu Yonetimi Ana Bilim Dalinda savunulmus ve oybirligi ile kabul edilmis olan “Tiirk Kamu Yénetiminde Ticaret Odalari ve
Ticaret Borsalari Personel Sorunu” bashkli doktora tezinden (Ulusal Tez Merkezi Tez No: 498215) iiretilmistir.
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1. GIRIS

Iki farkli personel rejimiyle istihdam edilen odalar ve borsalar personelinin genel statii, istihdam edilme,
yiikselme, hukuki korunma, emeklilik, sicil islemleri, mali 6zliik haklar1 ve gérev tanimlarina dair uygulamalari
karsilagtirmak, ulasilan sonuglar ve yapilan tespitlerin ortaya konmasi ile bu alana katkida bulunabilmek, bu
personelin sorunlarini ortaya koyabilmek ve bu sorunlarin demografik 6zelliklerine gore farklilasma durumunu
incelemek amaciyla hazirlanan bu ¢alismada saha aragtirmasinin sonuglart yer almaktadir.

Saha arastirmasinda nicel arastirma teknigi kullanilmigtir. Elde edilen veriler ¢apraz test ve Khi-kare testleri test
edilerek sonuclar1 ortaya konmustur. Yapilan aragtirma sonucunda; is giivencesinin yok oldugu, Yonetim
kurullarinin kurumu kendi isyerleri gibi yonettigi, firsat ve imkanlarin adil ve seffaf olarak tiim caliganlara
sunulmadigi, personelin basarilarinin takdir edilemedigi, kararlarin demokratik sekilde alinmamadigi, kurum
icinde yetki ve sorumluluklar dengeli sekilde dagitilmadigi, yonetim kurulu yakini olmanin istihdamin ana sarti
haline donistigi, kurumda yapilan atama ve terfilerde liyakate dikkat edilmedigi, yazili ve so6zli
cezalandirmalarda personel arasinda ayrim yapildigi, ¢alisanlarin yaridan fazlasimin gegim sikintisi cektigi,
calisanlar arasindaki maas araliklarinin adil olmayan bir sekilde oldugu, maaslarin yetki, gérev ve sorumluluk
dikkate alinarak belirlenmedigi, calisanlarin haklarin1 yeterince kullanamadiklari sonucuna ulasilmistir.
Caligmada "Ticaret Odas1" kavramuyla; ‘Ticaret Odast’, ‘Ticaret ve Sanayi Odasi’, ‘Sanayi Odasi’ ve ‘Deniz
Ticaret Odast’ kavramlarinin tamamina isaret edilmektedir.

2. ODALAR VE BORSALARIN TEMEL OZELLIiKLERI iLE PERSONELININ HUKUKi DURUMU

Diinyadaki sosyo ekonomik, bilimsel ve teknolojik gelismeler neticesinde devletin zamanla kamusal yiikii artmustir.
Bunun karsisinda devlet, bir taraftan kamu yaran ile yakin ilgisi bulunan meslekleri diizenlerken, bir taraftan da bu
mesleklerden belirli bir olgunluga erismis olanlart 6zerk hale getirerek, kendisine ait bazi yetkileri bunlara
devretmektedir (Ozer, 1994:38). Boylece, bu teskilatlar kamusal kuruluslar haline gelmislerdir.

Kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, onceleri serbest meslek olarak adlandirilan mesleklerde
iiyelerinin ¢ikarlarini korumak i¢in dernek veya cemiyet niteliginde meslek kuruluslar seklinde kurulmus iken,
zamanla kamusal kuruluslar haline gelmisler ve sayilar1 da giderek artmugtir. Bu kuruluglar, devletin bazt meslekleri
kamu yarari ile fazla ilgili gormesi neticesinde, bu meslek mensuplarmin faaliyetlerini diizenlemesi ve denetlemesi
ihtiyacindan dogmustur (Versan, 1986:260).

1982 Anayasasinin 135’nci maddesine gore kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin amaci; "Belli bir
meslege mensup olanlarin miisterek ihtiyaclarimi karsilamak, mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin
genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, meslek mensuplarimin birbirleri ile ve halk ile olan
iliskilerinde diiriistliigii ve giiveni hakim kilmak iizere meslek disiplinini ve ahlakini korumak™tir.

Odalar ve borsalar kamu tiizel kisiligine sahiptirler. Bu baglamda 6zel hukuk tiizel kisiliklerinden ayrilirlar.
Kamu hukuku tiizel kisileri ile 6zel hukuk tiizel kisileri arasindaki farklar su sekilde siralanmustir (Parlak ve
Sobact, 2012:32; Yildirim, 2005:19);

o Gergek kigilerin serbest iradelerine dayanan 6zel hukuk tiizel kisilerinin kurulusu i¢in kanuni dayanaga
ihtiyag yoktur. Kamu tiizel kisileri ise devlet tarafindan kanunla veya kanunun verdigi agik yetkiye
dayanilarak idari islemle kurulurlar.

e Kamu tiizel kisileri kamu giicli ayricaliklarindan yararlanir ve bu nedenle 6zel hukuk tiizel kisilerinden
iistiin konumdadirlar.

e Ozel hukuk tiizel kisilerinin faaliyet amac1 birtakim 6zel yararlarin gergeklestirilmesidir. Kamu tiizel
kisilerinin amaci ise kamu yararimi gerceklestirmektir.

Bir tiizel kisinin “Kamu Tiizel Kisisi” olmasinin 2 sarti vardir. Bunlardan ilki, tiizel kisinin Devlet tarafindan
kurulmus olmasidir. Anayasanin 123’{incii maddesi ¢ergevesinde bir tiizel kisinin ya kanunla kurulmus olmasi
ya da kanun tarafindan verilen agik bir yetkiye dayanilarak idarece kurulmus olmasi gerekmektedir (Parlak ve
Sobaci, 2012:33, Goziibiiyiik, 2010:92). ikinci sart ise, Devlet tarafindan kurulan tiizel kisinin, kamu giicii
ayricaliklarina sahip olmasidir (Parlak ve Sobaci, 2012:33). Bir tiizel kisiligin kamu giicii ile donatilmasi ile bu
tizel kisilik (Goziibiiyiik ve Tan, 2011:155-160, Giinday, 2011:77-80, Gozler, 2003:143-165);
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e Tek yanli islemler yapabilme ve resen icra yetkisine sahiptirler. Hak ve fiil ehliyetine sahip olduklari igin
hak ve borg altina girebilirler, hukuki islemler yapabilirler, gerek ozel kisilere, gerek diger kamu tiizel
kisilerine kars1 mahkemelerde dava acabilirler.

e Islemlerini yerine getirirken “hukuka uygunluk karinesi’nden yararlanirlar.
o Kendilerine ait mal varligina sahiptirler ve mallar1 kamu mal1 statiisiine tabi tutulur.

o Gelirleri kamu gelirleri statiisiinde sayilir ve tahsilinde 6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsili Usulii
Hakkinda Kanun® uygulanr.

e Mallar1 hakkinda cebri icra hiikiimleri uygulanamaz, mallariin haczedilemez ve iflaslar istenemez.

e ldari ve mali dzerklige sahip olup, kendilerine ait biitgeleri ve personeli vardir. Tiirk ceza kanununun
uygulamasi bakimindan personel, devlet memuru olarak kabul edilir.

e Uye olmak zorunludur ve bundan dolay: aidat &denir.

e Kendi iradelerini yansitacak organlara sahiptirler. “yonetmelik” ¢ikarma gibi diizenleme yetkilerine
sahiptirler,

5174 sayih Kanuna gore Odalar; iyelerinin miisterek ihtiyaclarini karsilamak, mesleki faaliyetlerini
kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak, mensuplarinin birbirleri ve halk
ile olan iliskilerinde diiriistliigii ve giiveni hakim kilmak iizere mesleki disiplin, ahlak ve dayanismay1 korumak
ve bu Kanunda yazili hizmetler ile mevzuatla odalara verilen gorevleri yerine getirmek amaciyla kurulan tiizel
kisilige sahip kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslaridir.

Odalarin, meslek ahlakini, disiplini ve dayanismanin korunmasi ve gelistirilmesi, ticaret ve sanayinin kamu
yararina uygun olarak gelismesine calisilmasi, ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek
ilgililere ulastirilmasi, iyelerinin mesleklerini yerine getirmede ihtiya¢c duyabilecekleri her c¢esit bilgiyi,
bagvurulari durumunda kendilerine verilmesi veya bunlarin elde edilmesini kolaylastirilmasi, elektronik ticaret
ve internet aglar1 konusunda iiyelerine yol gosterecek girisimlerde bulunulmasi, bu konularda gerekli alt yapiy1
kurulmast ve isletilmesi, ticaret ve sanayiye ait her tiirlii incelemeleri yapmak, bolgeleri icindeki iktisadi, ticari
ve smai faaliyetlere ait endeks ve istatistiklerin tutulmasi, baslica maddelerin piyasa fiyatlarim takip ve
kaydedilmesi ve bunlarin ilan edilmesi, fuarlara katilinmasi, kanunda sayilan belgeleri diizenlenmesi ve
onaylanmasi, meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda bulunulmasi,
mesleki menfaati oldugu takdirde dava agilmasi, ticari ve sinai orf, adet ve teamiillerin tespit edilmesi, iiyeleri
tarafindan uyulmasi zorunlu mesleki karar alinmasi gérev ve yetkileri bulunmaktadir.

Ticaret borsalar1 ise borsaya dahil maddelerin alim satimi ve borsada olusan fiyatlarinin tespit, tescil ve ilani
isleriyle mesgul olmak {iizere kurulan kamu tiizel kisiligine sahip kurumlardir ve borsaya dahil maddelerin,
borsada alim satimini tanzim ve tescil etme, borsaya dahil maddelerin borsada olusan her giinkii fiyatlarini usulii
dairesinde tespit ve ilan etmek, alict ve saticinin, teslim ve teslim alma ile 6deme bakimindan yiikiimliiliiklerini,
muamelelerin tasfiye sartlarini, fiyatlar {izerinde etkili sartlar1 ve ihtilaf dogdugunda ihtiyari tahkim usullerini
gosteren ve birligin onayiyla yiirtirlige girecek genel diizenlemeler yapmak, yurt i¢i ve yurt dist borsa ve
piyasalart takip ederek fiyat haberlesmesi yapmak, elektronik ticaret ve internet aglari konusunda iiyelerine yol
gostermek, sayilan belgeleri diizenlemek ve onaylamak, borsaya dahil maddelerin tiplerini ve vasiflarini tespit
etmek tizere laboratuvar ve teknik biirolar kurmak veya kurulmuslara istirak etmek, bolgeleri i¢indeki borsaya
iligkin orf, adet ve teamiilleri tespit ve ilan etmek, borsa faaliyetlerine ait konularda ilgili resmi makamlara
teklif, dilek ve bagvurularda bulunmak, {iyelerinin tamami veya bir kesiminin menfaati oldugu takdirde bu
iiyeleri adina veya kendi adina dava agmak, rekabeti bozucu etkileri olabilecek anlasma, karar ve uyumlu eylem
niteligindeki uygulamalar izlemek ve tespiti halinde ilgili makamlara bildirmek gorevleri bulunmaktadir.

Kamu kurumu nitelikleri, 18.05.2004 tarihli ve 5174 sayil1 Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunu’nun® 4 ve 28’nci maddeleriyle yasal hiikkme kavusturulan ticaret odalar1 ve ticaret borsalarinin
personeline uygulanan hiikiimler miilga 1950 tarihli 5590 sayili Kanuna* dayanilarak ¢ikartilan 1983 tarihli
Personel Yonetmeligi® ile 1994 tarihli Personel Sicil Yonetmeligi®’ne dayanmaktadir.

28.07.1953 tarihli ve 8469 sayili Resmi Gazete.
01.06.2004 Tarihli ve 25479 sayili Resmi Gazete.
15.03.1950 Tarihli ve 7457 sayili Resmi Gazete.
Bu yonetmelik, Bakanlar Kurulu’nun 18.5.1983 tarih ve 83/6620 sayil1 Karari ile kabul edilerek 05.08.1983 giin ve 18126 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmis ve 01.09.1983 giinii yiiriirliige girmistir.
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Tarihsel siire¢ igerisinde; 1925 tarihli 655 sayili Ticaret ve Sanayi Odalar1 Kanununda; odalar ve borsalarda
istihdam edilen personel ile ilgili higbir diizenleme bulunmamaktadir. 1943 yilina kadar devam eden bu siire¢
4355 sayili Kanunla kirilmistir. 1943 yilinda ¢ikarilan’ 4355 sayili Ticaret ve Sanayi Odalari, Esnaf Odalar1 ve
Ticaret Borsalar1 Kanunu ve bu Kanun’un uygulanmasi ile ilgili olarak konulan 2/19900 sayil1 Ticaret ve Sanayi
Odalar1, Esnaf Odalar1 ve Ticaret Borsalari Nizamnamesis, odalar ve borsalar i¢in bazi ortak diizenlemeler
getirmistir.1943 tarihli 2/19900 sayili Tiiziikte memurlar ve hizmetliler olarak ilk defa hizmet siniflar1 dile
getirilmistir. Memurlar, hizmetliler ve yevmiyeli memurlar seklinde hizmet siniflandirilmasimin yer aldigi 1951
tarihli 3/13070 sayil1 Tiiziikte memurlar daimi ve gegici olarak 2 farkli bir diizenlemeye tabi tutulmustur

Ticaret ve sanayi odalar ile ticaret borsalarinin yeniden diizenlenmesi ihtiyacindan dolayr hazirlanan
08.03.1950 tarihli 5590 sayili Kanun; odalar ve borsalarda istihdam edilen memur ve hizmetlilerle ilgili tayin,
terfi, cikarma ve diger 6zliik haklarina iliskin hususlarin tiiziikle diizenlenecegini ifade etmis ve bu dogrultuda
3/13070 sayili olarak anilan Tiiziik 1951 tarihinde yiiriirliige girmistir. Bu donemde, odalar ve borsalarda
istihdam edilen personelle ilgili yapilan diizenlemelerden ikincisi olan ve 3/13070 sayil tiiziigl degistiren 1978
tarihli 7/15178 sayil tiiziik ise 1965 tarihli 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununu esas alarak hazirlanmis ve
18.05.1983 tarihli Bakanlar Kurulu Karariyla 05.08.1983 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan "Tiirkiye Ticaret
Odalari ve Borsalar: Birligi Personel Yonetmeligi"ne (Personel Yo6netmeligi) kadar yiriirlikte kalmigtir.

5590 sayili Kanun baglaminda diizenlenmis bulunan 1983 tarihli Personel Yonetmeliginde ele alinan hizmet
siniflandirmalarinin temeli 1978 tarihli 7/15178 sayil1 Tiiziikte atilmistir. Bu Tiiziikte dile getirilen ig¢i kavrami
personel yonetmeliginde olmamasina ragmen 2004 tarihli 5174 sayili Kanunla tam anlamiyla is¢i istihdamina
gecilmigtir. Hizmet siiflar itibariyla oda ve borsa personelinin statiisel baglamda evrimi agagidaki gibidir.

Tablo 1. Tarihsel Siireg Igerisinde Personelin Evrimi

Kanun Tuzik Hizmet Siniflar1

22 Nisan 1925 tarihli 655 sayili Ticaret ve
Sanayi Odalar1 Kanunu

11.01.1943 tarihli 4355 sayil Ticaret ve

Sanayi Odalari, Esnaf Odalar1 ve Ticaret 21.05.1943 tan.hl.l. 2/19900 Memur!ar
sayili Tiiziik Hizmetliler

Borsalari Kanunu
Memurlar

Daimi Memurlar

21.05.1951 tarihli 3/13070 Gecici Memurlar

sayil1 Tiiziik Hi -
izmetliler
08.03.1950 tarihli 5590 sayili Ticaret ve Yevmiyeli Memurlar
Sanayi Odalar1", "Ticaret Odalar1",

"Sanayi Odalar1", "Deniz Ticaret Odalar1", - . Mem.urlar
"Ticaret Borsalar" ve nTﬁrkiye Ticaret, 10.05.1978 tarl.hl.l. 7/15178 Sozlesmf?h personel,
Sanayi, Deniz Ticaret Odalar1 ve Ticaret sayilt Tiiziik Gegici personel

Borsalar1 Birligi" Kanunu Isgiler
Memurlar
Hizmetliler

So6zlesmeli Personel

05/08/1983 tarihli Personel Gegici Personel

Yonetmeligi

01.06.2004 Tarihli 5174 sayil Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Isciler
Borsalar Kanunu

1983 tarihli Personel Yonetmeligi; odalar ve borsalar personelini; memurlar, sdzlesmeli ve gegici personel
olarak smiflandirmig, bunlarin 6dev ve sorumluluklart ile onlar i¢in konulan yasaklar 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu ile iliskilendirilmistir. 5174 sayili Kanunu’nun 73’ncii maddesiyle “oda, borsa, birlik ve
bunlarin kurdugu tesekkiillerde istihdam edilenler bu kanunda yer alan hiikiimler disinda 4857 sayili Is
Kanununa tabidir” hitkkmii getirilmis, bdylelikle odalar ve borsalarda galisan personelin istihdam rejiminde
radikal bir degisiklik yapilarak istihdamda esneklesmeye gidilmistir.

Kanun’da bulunan gegici 12’nci maddede ile; kanunun yiiriirlige girdigi tarihte (01.06.2004) oda, borsa, birlik
ve bunlarin kurdugu tesekkiillerde istihdam edilmekte olanlarin, mevcut statiilerine gore istihdam edilecekleri
belirtilmistir. Boylelikle odalar ve borsalarda 5590 sayili kanuna dayanilarak c¢ikartilan personel yonetmeligine

6 03.11.1994 Tarihli ve 22100 say1li Resmi Gazete.
7 15.03.1950 Tarihli ve 7457 sayil1 Resmi Gazete.
8 21.05.1943 Tarihli ve 5409 sayili Resmi Gazete.
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tabi statii hukuku uygulanan personel ile 5174 sayili kanunun yayimindan sonra istihdam edilen is hukukuna
tabi esnek hukuk uygulanan iki farkli personel rejimi ortaya ¢ikmus, asli ve siirekli gérevlerde ¢alisan personelin
sozlesmeli galistirtlmasinin 6nii agilmigtir. Bunun disinda; Personel Yonetmeligi’nde yer alan genel sektererlerin
isttihdaminda bu kuruluslardaki en iist karar organ1 Meclisin onay1 kaldirilmistir.

Odalar ve borsalarda istihdam edilen personelin hukuki durumlarini agiklayici bir diizenleme bulunmamaktadir.
657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu agisindan memur sayilip sayilmadiklari ile anayasada belirtilen diger kamu
gorevlileri kavrami iginde olup olmayacag tartisilirken bazi mevzuat hiikiimleri kargisinda Tiirk Ceza Kanunu
acisindan memur sayilmaktadirlar. Bu personel idari yargi kararlarindan memurluk kavraminin sagladigi
giivenceye sahip olduklari ortaya ¢ikmaktadir.

3. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMi

2020 yili itibariyla iilkemizde 57 Ticaret Odasi, 181 Ticaret ve Sanayi Odasi, 113 Ticaret Borsasi, 12 Sanayi
Odast ve 2 Deniz Ticaret Odasi olmak iizere toplam 365 adet Oda ve Borsa bulunmaktadir ve mevzuatla
kendilerine verilen pek ¢ok gorevi yerine getirmek igin personel istihdaminda bulunurlar. Buralarda istihdam
edilen personel sayisi konusunda yayimlanmis resmi bir istatistik bulunmamakla birlikte bunlarin bagh
bulundugu Tiirkiye Odalar, Borsalar ve Birlik Personeli Emekli Sandig1 Vakfi’nin 2016 yili Faaliyet Raporu ve
2018 Yili Is Programu Biitge kitapgiginda, 2016 itibariyla personel sayisinin 6037 oldugu sonucuna ulasilmistir
(TOBB, 2017:12). Bu kuruluslardaki statii hukuku ile esnek hukuka tabi personel olmak tizere iki farkli personel
rejim politikasi, 5174 sayili Kanunun yiiriirliige girmesiyle degisiklige ugramuii, esnek hukuka tabi personel
rejim politikasinin 6ne ¢ikmasina ve dnem kazanmasina neden olmustur.

Arastirmanin amaci; bu kuruluslardaki personelin statii, istthdam edilme, yiikselme, hukuki korunma, emeklilik,
sicil islemleri, mali 6zliik haklar1 ve gorev tanimlarina dair uygulamalart karsilastirmak, ulasilan sonuglar ve
yapilan tespitlerin ortaya konmasi ile bu alana katkida bulunabilmek, odalar ve borsalarda istihdam edilen
personelin sorunlarini ortaya koyabilmek ve bu sorunlarin demografik 6zelliklerine gore farklilasma durumunu
incelemektir. Bu temel ama¢ dogrultusunda arastirmada, aragtirmaya katilan odalar ve borsalar personelinin;
“kurumsallagma ve i¢ isleyige”, “istindama” ve “ozliik haklarina yonelik sorunlara yaklagim diizeyleri cinsiyet,
egitim diizeyi, ¢alisilan kurum tiiri, kurumun bulundugu bdélge, kurumun yerlesim yeri, ¢alisma yil1, (statii) ise
giris tarihi, aylik ortalama maas aralig1 ve pozisyonlara gore farklilagmakta midir? sorusunun cevabi aranmustir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI VE SINIRLILIKLARI

Odalar ve borsalarda 5590 sayil1 Kanuna tabi (statii hukuku) ve 5174 sayili Kanuna tabi personel (is hukuku) ile
disarda hizmet satin alinma yoluyla ¢alistirilan (taseron) personele yonelik hazirlanmig anket sorulari, kurum ve
bolge smir1 gozetilmeksizin http://www.surveey.com/ sitesi lizerinden olusturulan 6zel link adresi {izerinden
dagitilmak suretiyle cevaplandirilmasi istenmis, anket katilimcilart bu link {izerinden sorulari cevaplamak
suretiyle ankete katilim saglamislardir.

Alan aragtirmasinda kullanilan anket sorulart oncelikli olarak “kurumsallasma ve i¢ isleyis”, “istihdam” ve
“ozliik haklarr” olmak iizere 3 baglik altinda kategorilestirilmistir. Anket sorularinin belirlenmesinde 6ncelikli
olarak odalar ve borsalar personelinin tabi oldugu mevzuat temel alinmus, internette ¢esitli kurum ve kuruluslar
ile sirketlerin kendi c¢alisanlarina yonelik uyguladigi anket sorulari odalar ve borsalar ¢alisanlarina
uyarlanmustir.

Arastirmanin evreni odalar ve borsalarda yukarda bahsedildigi sekilde istihdam edilen 6037 kisidir. %5 hata
payr ve %95 giiven araligi diizeyinde hesaplanan en az katilime1 sayisinin {izerinde 739 kisinin katilimiyla
gerceklestirilen anket sonuglarindan elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) 23.0
istatistik programinda islenerek, elde edilen verilere ait frekans dagilimlari ve hipotez sonuglari tablolar halinde
verilmistir. Anket sorulari; cinsiyet, yas, medeni durum, ¢ocuk sayisi, egitim diizeyi, c¢alisilan kurum tiird,
kurumun bulundugu bélge, kurumun yerlesim yeri, ¢alisma yili, (statii) ise giris tarihi, son aldig1 maas araligi,
aylik ortalama maag araligi, pozisyon, kurumun toplam personel sayisi (taseronlar hari¢), kurumda disardan
hizmet alimi (taseron) ile ¢alisan personel sayisi, son 4 y1l igerisinde kuruma alman personel sayis1 (taseronlar
harig), son 4 yil icerisinde kurumdan ayrilan personel sayisi (taseronlar hari¢) seklinde demografik bilgileri
iceren bagimli degiskenleri icermektedir.

Arastirmada Likert 6lgek modeli kullanilmistir. Likert 6lgek modeli, birey ve gruplarin tutum, egilim ve
gorilislerini 6lgmek icin Rensis Likert tarafindan gelistirilen bir 6lgek olup (Cramer ve Howitt, 2004:89;
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Islamoglu ve Alniagik, 2016:175), uygulamasi ve dlgmesi kolay olmasi sebebiyle sosyal bilimler, siyaset bilimi,
psikoloji, pazarlama ve egitim gibi alanlarda basvurulan bir tekniktir (Edmondson, 2017:128). Ankette, 34 adet
kurumsallagma ve i¢ isleyise yonelik, 24 adet istihdama yonelik ve 28 adet 6zliikk haklarina yonelik toplam 86
adet soru sorulmus, katilimcilardan verilen onermelerle ilgili goriislerini, ¢ok olumludan ¢ok olumsuza kadar
siralanan seceneklerden belirtmeleri istenmistir. Buna gore; (5) tamamen katiliyorum (4) kismen katiliyorum,
(3) kararsizim, (2) kismen katilmiyorum, (1) hi¢ katilmiyorum seklinde bir Likert 6lgek modeli kullanilmustir.

Likert 6lgek modeli kullanilarak elde edilen veriler gapraz test (¢apraz tablo analizi) ve Khi-kare testine tabi
tutulmustur. Capraz tablo analizi parametrik-olmayan istatistiksel analizlerden biri olup, kullanilan
degiskenlerin normal dagilim gostermedigi ve orneklem sayisinin kiigiik oldugu durumlarda kullanilir ve iki
kategorik degisken arasindaki iliskiyi incelemeyi saglar (Ugar, 2006:85-112; Islamogu ve Alniagik, 2016:459;
Toy ve Tosunoglu, 2007:17). Aragtirmamizda saglanan verilerin parametrik veriler olmamasi ve kosullarin
saglanmas1 nedeniyle Khi-kare testi uygulanmistir. Bulgularin capraz test ve Khi-kare degerlendirilmesinde
bagimsiz degiskenlerden cinsiyet, egitim diizeyi, ¢alisilan kurum tiirii, kurumun bulundugu bélge, kurumun
yerlesim yeri, (statii) ige giris tarihi, aylik ortalama maas aralig1 ve pozisyon ele alinmistir. Bu aragtirma; odalar
ve borsalarda istihdam edilen tiim personelle, arastirmada kullanilan veri toplama araglarindan elde edilen
verilerle ve arastirmada kullanilan istatistiki yontemlerle sinirhidir.

5. ARASTIRMA BULGULARI
5.1. ELDE EDILEN VERILERE iLiSKiN DEMOGRAFiIK BULGULAR

Ankete katililan katilimcilarin demografik 6zelliklerini tespit etmek amaciyla hazirlanan 17 adet soru ve cevap
secenekleri ile bu sorulara verilen cevaplarin sayilar1 ve yiizdelik dagilimlar tablo 1'de gdsterilmistir.

Tablo 2. Alan Arastirmasinda Demografik Ozellikler

Bagimsiz Degiskenler Say1 %

Kadin 279 | 37,75

Cinsiyetiniz Erkek 460 | 62,25
Toplam 739 | 100,00

18-25 Yas 21 | 284

26-33 Yas 220 | 29,77

34-41 Yas 307 | 41,54

Yasiniz

42-49 Yas 152 | 20,57

50 yas ve tizeri 39 5,28
Toplam 739 | 100,00

Evli 587 | 79,43

Medeni Durumunuz? Bekar 152 | 20,57
Toplam 739 | 100,00

Yok 211 | 28,55

1 237 | 32,07

2 217 | 29,36

Cocuk Sayisi

3 57 | 7,71

4 ve usti 17 2,30
Toplam 739 | 100,00

(En son]i/ig%ﬁngﬁzz Okul) ? [lkdgretim 11 1,49
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Ortadgretim (lise) 153 | 20,70
Yiiksek Okul (2 yillik) 87 | 11,77
Fakiilte (lisans) 430 | 58,19
Yiiksek Lisans ve Uzeri 58 | 7,85
Toplam 739 | 100,00
Ticaret Odas1 153 | 20,70
Ticaret ve Sanayi Odas1 323 | 43,71
Sanayi Odas1 12 1,62
Kurumunuz
Deniz Ticaret Odas1 16 2,17
Ticaret Borsasi 235 | 31,80
Toplam 739 | 100,00
Marmara 153 | 20,70
Ege 170 | 23,00
Akdeniz 97 | 13,13
Karadeniz 120 | 16,24
Kurumunuzun Bulundugu Bolge -
I¢ Anadolu 91 12,31
Dogu Anadolu 41 | 5,55
Giineydogu Anadolu 67 | 9,07
Toplam 739 | 100,00
il 422 | 57,10
Kurumunuzun Yerlesim Yeri ilge 317 | 42,90
Toplam 739 | 100,00
0-1 y1l 52 | 7,04
2-8 y1l 288 | 38,97
9-15y1l 205 | 27,74
Kag Yildir Bu Kurumda Calistyorsunuz 16-20 y1l 101 | 13,67
21 ve daha fazla 90 | 12,18
Taseron is¢iyim (Digsardan Hizmet Satin Alma Yoluyla Calistyorum 3 0,41
Toplam 739 | 100,00
5590 sayili1 Kanuna Tabiyim (1.6.2004 ncesi ise girdim) 216 | 29,23
) 5174 sayili Kanuna Tabiyim (1.6.2004 sonrasi ise girdim 511 | 69,15
Ise Girme Tarihiniz (Statiiniiz) :
Tageron Is¢iyim (Disardan Hizmet Satin Alma Yoluyla Calistyorum) 12 1,62
Toplam 739 | 100,00
1600 TL -2000 TL 136 | 18,40
Son Aldiginiz Maas Araliginiz 2001 TL-2500 TL 165 | 22,33
2501 TL-3000 TL 141 | 19,08
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3001 TL-3500 TL 108 | 14,61
3501 TL-4500 TL 115 | 15,56
4501 TL ve tizeri 74 10,01
Toplam 739 | 100,00
1600 TL-2000 TL 94 | 12,72
2001 TL-2500 TL 141 | 19,08
2501 TL-3000 TL 134 | 18,13
e Qe i o0 L3500
3501 TL-4500 TL 140 | 18,94
4501 TL ve tizeri 91 12,31
Toplam 739 | 100,00
Genel Sekreter (veya vekili) 109 | 14,75
Genel Sekreter Yardimcisi, Birim Midiiri 63 8,53
Sef/Birim sorumlusu 74 | 10,01
Pozisyonunuz Ticaret Sicili Mudiirt/Yardimeist 114 | 15,43
Diger Personel 373 | 50,47

Taseron is¢iyim (Disardan Hizmet Satin Alma Yoluyla Calistyorum) 6 81

Toplam 739 | 100,00
Bilmiyorum 12 | 1,62

1-10 Kisi 298 | 40,32

11-15 Kisi 107 | 14,48

Kurumun toplam persqnel sayisl 16-25 Kisi 141 | 19,08

(taseronlar harig)

26-35 Kisi 45 | 6,09

36 ve usti 136 | 18,40

Toplam 739 | 100,00

Bilmiyorum 85 | 11,50

Yok 359 | 48,58

1-3 Kisi 144 | 19,49

Kurumda Disardan Hizmet Alim1 (taseron) le 47 Kisi 7| 1042
Calisan Personel Sayisi 8-10 Kisi 6 6.22
11-16 Kisi 19 | 2,57
17 ve ustii 9 1,22

Toplam 739 | 100,00

Bilmiyorum 81 | 10,96

Son 4 yil igerisinde Kuruma ahpan personel sayisi 0 kisi 82 11,10

(taseronlar harig)
1-4 Kisi 415 | 56,16
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5-8 kisi 93 | 12,58
9 ve st 68 | 9,20
Toplam 739 | 100,00
Bilmiyorum 89 | 12,04
0 Kisi 140 | 18,94
Son 4 yil igerisinde Kurumdan ayrilan personel sayisi 1-3 Kisi 3721 5034
(taseronlar harig) 47 Kisi 101 | 1367
8 ve Ustii 37 | 5,01
Toplam 739 | 100,00

Yapilan arastirmaya gore ankete katilanlarin, 729 kisinin ¢ogunlugunu 460 kisi ile erkekler olusturmakta,
katilanlarin ¢gogunlugunu geng niifus olusturmaktadir. Oldukga yiiksek ¢ogunlugunu evliler olusturmakta, 1 ve 2
cocuk sahibi ile ¢ocuk sahibi olmayanlarin yogunlugu olusturdugu gézlemlenmistir. 430 kisinin %58,18 kisi ile
lisans mezunu oldugu, bunu 153 kisi ve %20,70 ile lise mezunlarinin takip ettigi, 323 kisinin %43,70 ile Ticaret
ve Sanayi Odalarinda ¢alistigi, bunu 235 kisi ve % 31,79 ile Ticaret Borsalarinda ¢alisanlarin oldugu, bolgesel
olarak en yiiksek katilim Marmara Bolgesinden, en diisiik katilim ise Dogu Anadolu Bolgesindendir, calistiklar
kurumlarin bulunduklar1 yerlesim yerleri baglaminda dengeli bir dagilim s6z konusudur.

Ankete katilan personelin ¢alisma yilinin 2-8 yil ve 9-15 yil arasinda yogunlagtigi goriilmiistiir. Calisma yili
olarak ankete katilanlar arasinda dengeli bir dagilim vardir. Ankete katilanlarin biiyiik bir kismimin 01.06.2004
tarihinden sonra yani 5174 sayili Kanuna tabi oldugu goriilmektedir. Ankete katilanlarin aldiklar1 maasa gore
gore dagiliminda dengeli bir dagilim oldugu goriilmektedir. Aylik ortalama maas araligi dagilimi da aylik maas
araligi gibi dengelidir. Aylik ortalama maas oranlarinin aylik maas oranlarma gore yiikselmesinin sebebi
personelin ikramiye, ek ticret gibi 6denditileri de almasidir. Ankete katilanlarin oldukga yiiksek kism1 373 kisi
ve %50,47 oranla diger personelden olusmaktadir. Ankete katilanlarin galistiklar1 kurumlarda calisan personel
sayisina gore dagiliminda 1-10 kisi ve 16-25 kisi yogunlugu gézlemlenmistir. 12 personel calistigi kurumda kag
personel ¢alistigini bilmemektedir.

5.2. ALAN ARASTIRMASI ANALIZI

Anket formunda personel sorunlarini dlgmeye yonelik 111 tane ifade kullanilmstir. 5'i liker 6l¢egi kullanilarak
hazirlanan ifadeler ve bu ifadelerin tercih sayilari ile ylizdelikleri toplu olarak tablo halinde gosterilmistir.

Tablo 3. Alan Aragtirmasinda Kullanilan Degigkenler

5- Tamamen| 4- Kismen 3- 2- Kismen 1- Hig
Katihlyorum | Katihyorum | Kararsizim | Katilmiyorum | Katilmiyorum

KURUMSALLASMA VE iC iISLEYISE ILISKIN SORULAR Sayi | % | Say1 | % [Say1| % | Say1 | % |Sayi | %
Kurumumun misyon,vizyon,temel degerleri,strateji ve hedeflerinden haberdarim 508 | 68 157 21 35 4 18 2 21 2
Yonetim Kurulu kurumun yasal mevzuatina hakimdir 230 | 31 | 242 32 | 111 | 15 78 10 78 10
Yonetim Kurulu kurumu kendi igyerleri gibi yonetmektedir. 233 31 207 28 | 107 | 14 70 9 122 16
Yonetim Kurulu, personeli kendi 6zel iglerinde de kullanmaktadir 122 | 16 140 18 69 9 100 13 308 41
Yonetim Kurulu, kurum biitgesini kullanirken tasarrufa riayet eder 293 | 39 | 216 29 | 110 | 14 57 7 63 8
zjlgglngl:;lla;']sellegl;iﬂi;ﬁ;ljisgfrev tanimum ve sorumluluklarim agik bir sekilde 224 57 187 25 51 6 42 5 35 4
Amirim konumu ve gorevi ile ilgili yetkinlik ve yeterlilige sahiptir 356 | 48 | 220 29 72 9 40 5 51 6
Isimle ilgili sorunlarimi amirim ile paylasabiliyorum 386 | 52 190 25 63 8 46 6 54 7
Isimle ilgili sorunlarimi Yénetim Kurulu ile paylasabiliyorum 167 | 22 | 174 | 23 | 131 | 17 88 11 179 24
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Sorumluklarim &lgiisiinde yetkim bulunmaktadir. 299 | 40 | 244 33 92 12 53 7 51 6

Isimle ilgili en kiigiik aksaklikta amirim tarafindan bana olumsuz tavir alimmaktadir.| 99 13 130 17 | 108 | 14 151 20 251 33

Isimle ilgili en kiigiik aksaklikta Yonetim Kurulu tarafindan bana olumsuz tavir 111 15 133 17 | 104 | 14 133 17 258 34

alinmaktadir.

Firsat ve imkanlar adil ve seffaf olarak tiim galiganlara sunulmaktadir. 173 23 155 20 | 125 | 16 77 10 209 28
Basarilarim amirim tarafindan takdir edilmektedir. 186 25 218 29 | 117 | 15 91 12 127 17
Basarilarim Yo6netim Kurulu tarafindan takdir edilmektedir 141 19 182 24 | 146 | 19 86 11 184 24

Yonetim Kurulu, ¢alisanlarin is yerindeki sorunlarinin yani sira is yeri disindaki

U 91 12 | 155 | 20 | 134 | 18 103 13 256 34
sorunlariyla ilgilenir.

Amirim, ¢aliganlarin is yerindeki sorunlarinin yani sira is yeri digindaki sorunlartyla

e 174 | 23 | 194 | 26 | 122 | 16 97 13 152 20
ilgilenir

Yaptigim iste tiim potansiyelimi ve yaraticiligimi kullanabiliyorum 278 37 248 33 | 111 | 15 53 7 49 6

Kurumumuzda galisanlarla ilgili kararlar, ¢alisanlarin katilimiyla demokratik bir

. 127 17 162 21 | 146 | 19 78 10 226 30
sekilde alinir.

Kurumumuzda ¢alisanlarin dile getirdigi sikayet ve oneriler dikkate alinmaktadir 153 | 20 | 226 | 30 | 121 | 16 100 13 139 18

Yonetim Kurulunun sergiledigi tutum ve davramslar, ¢alisanlart motive edici

. . 138 | 18 | 186 | 25 | 142 | 19 101 13 172 23
yondedir

Amirimin sergiledigi tutum ve davranislar, ¢alisanlari motive edici yondedir. 195 | 26 | 210 | 28 | 130 | 17 85 11 119 16

Kurumumda gorev, yetki ve sorumluluklar birimler arasinda dengeli bir sekilde

paylastirilmistir 131 | 17 | 188 | 25 | 135 | 18 103 13 182 24

Kurumumda personel, birimler arasinda dengeli ve adil bir bi¢gimde dagitilmistr. 149 | 20 184 24 | 142 | 19 97 13 167 22

Yonetim Kurulu galiganlarin  mesleklerinde gelismeleri (hizmet i¢i egitimlere

katilmlarda, yiiksek lisans yapmada vs.) i¢in gerekli destegi verir 196 | 26 | 189 | 25 | 158 | 21 67 9 129 17

Yonetim Kurulu iyi performans gosteren personeli aylikla veya takdir, tesekkiir vs

e L 122 16 146 19 | 121 | 16 89 12 261 35
ile 6diillendirir.

Kurumumda yaptigim is igin gerekli yetki, sorumluluk ve inisiyatif taninmaktadir 202 | 27 | 265 35 | 121 | 16 83 11 68 9

Kurumumda, ¢alisanlarin duygu ve degerlerine saygt gosterilmektedir. 195 | 26 | 228 30 | 124 | 16 78 10 114 15

Yonetim Kurulu, isimi mevzuat gergevesinde en iyi sekilde yapmam igin beni

serbest birakir 221 | 29 | 237 | 32 | 139 | 18 71 9 71 9

Amirim, isimi mevzuat talimatlar ¢ercevesinde en iyi sekilde yapmam igin beni

serbest birakir 271 | 36 | 254 | 34 99 13 60 8 55 7

Sorun ¢iktiginda, birbirimizi su¢lamak yerine ¢6ziimii aragtirmay: tercih ederiz 253 34 208 28 | 123 | 16 62 8 93 12

Yonetim Kurulundan isimle ilgili gorevden uzaklagtirma seklinde tehdit

almaktaym 52 7 69 9 65 8 70 9 483 65

Yonetim Kurulundan dolaylt veya dolaysiz olarak isime son verilme seklinde tehdit

54 7 65 8 63 8 87 11 | 470 63
almaktayim.

Bagsarilarim is arkadaslarim tarafindan takdir edilmektedir. 198 26 233 31 | 156 | 21 65 8 87 11

iISTIHDAMA iLiSKiN SORULAR

Kurumumun ne i yaptigini bilerek burda ¢aliymaya basladim 349 | 47 | 230 | 31 53 7 57 7 50 6
Kuruma personel alinacagi zaman fikrim alinmaktadir. 89 12 108 14 66 8 71 9 405 54
Isimi kaybetme endisesi tasimaktayim. 167 22 138 18 | 115 | 15 110 14 209 28

Kuruma yeni alinacak personel igin istthdamin nasil saglanacagina dair bir yontem

veya metod mevcuttur. Bunun disinda istihdam saglanmaz. 164 | 22 156 21 | 165 | 22 68 9 186 %

Bu Kurumumun bir ¢aligani olmaktan memnunum. 356 48 228 30 81 10 37 5 37 5
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Yaptigim isten zevk aliyorum ve igimi seviyorum. 418 | 56 198 26 67 9 25 3 31 4
Bilgi ve yeteneklerime uygun bir is yapmaktayim. 389 | 52 | 201 27 88 11 31 4 30 4
Kurumumda personelin problemleri siiratle ¢oziimlenmektedir. 145 | 19 194 26 | 170 | 23 99 13 131 17
Yonetim Kuruluna sorunlarimi iletme imkén1 bulurum 193 26 193 26 | 128 | 17 90 12 135 18
Amirime sorunlarimu iletme imkéni bulurum 352 | 47 | 214 28 80 10 44 5 49 6
Ise basladigimda hizmet igi egitimden gectim 237 32 159 21 56 7 89 12 198 26
Kuruma personel alinirken KPSS puani sart olmalidir 216 | 29 115 15 | 153 | 20 44 5 211 28
Aldigim egitime uygun bir boliimde ¢alistyorum. 323 43 211 28 83 11 45 6 7 10

Calisma ortamim ve ¢aligma kosullarim ile ilgili yapilacak diizenlemelerde

goriigtime bagvuralur 193 | 26 | 217 | 29 | 110 | 14 68 9 151 20

Calistigim boliimiin isleyisi konusunda onerilerim dikkate alinir. 241 32 269 36 79 10 67 9 83 11
Kurumum kariyer planlarimi gerceklestirmemde bana olanaklar sunmaktadir. 147 | 19 182 24 | 178 | 24 81 10 151 20
Calistigim kurumdan ayrilmayi hi¢ diginmem 265 35 177 23 | 150 | 20 65 8 82 11
ise alimmamda Yonetim Kurulunun katkist olmustur. 236 31 189 25 | 100 | 13 64 8 150 20

Kuruma personel alinirken Yonetim Kurulu yakini olmak 6ncelik tercih sebebidir 184 | 24 129 17 | 117 | 15 96 12 213 28

Calisabilecegim en iyi kurulusun yine de burasi oldugunu diistiniiyorum. 264 | 35 189 25 | 168 | 22 52 7 66 8
Son 1 y1l igerisinde istifa etmeyi diisiindiim. 127 | 17 93 12 89 12 60 8 370 50
Sebepsiz yere isten ¢ikarilan arkadasimiz bulunmaktadir. 81 10 50 6 80 10 66 8 462 62
Yonetim degisikleri beni tedirgin eder 241 | 32 | 150 | 20 | 118 | 15 70 9 160 21
Caligma yagamimda mobbingle kars: karsiya kalmaktayim 105 | 14 108 14 | 159 | 21 85 11 282 38

OZLUK HAKLARINA ILiSKiN SORULAR

Haklarim, 6dev ve sorumluluklarimla ilgili mevzuati biliyorum. 415 | 56 | 248 33 39 5 17 2
Gegim sikintist gekiyorum. 209 28 208 28 89 12 105 14 128 17
Personel arasindaki maas araliklart dikkat gekici diizeydedir. 271 36 170 23 | 100 | 13 90 12 108 14

Personele verilen maaslar yetki, gorev ve sorumluluk dikkate alinarak

belirlenmektedir. 166 | 22 | 161 | 21 | 118 | 15 81 10 213 28

Bagska Oda/Borsalarda benimle ayni isi yapan daha fazla 6zliik haklarina sahiptir. 306 | 41 145 19 | 189 | 25 32 4 67 9
Yillik izinlerimi istedigim zaman kullanabiliyorum. 334 | 45 | 191 | 25 62 8 52 7 100 13
Yillik izinlerimi tam olarak kullanabiliyorum. 358 | 48 | 164 | 22 43 5 50 6 124 16
Magzeret {zinlerimi istedigim zaman kullanabiliyorum. 369 | 49 | 177 | 23 59 7 43 5 91 12
Mesaiden tam zamaninda ¢ikamiyorum. 172 | 23 158 21 70 9 119 16 220 29
Ikramiyelerimi, fazla mesai iicretlerimi zamaninda ve eksiksiz altyorum. 312 | 42 103 13 59 7 56 7 209 28
Hastalandigimda hastaneye gidip tedavide problem yastyorum. 239 | 32 145 19 43 5 67 9 245 33
Sehir disinda hastalandigimda hastaneye gidip tedavide problem yastyorum. 330 | 44 119 16 | 102 | 13 47 6 141 19
Hastalik raporu aldigimda buna iliskin iznimi rahatlikla kullanabiliyorum. 373 | 50 137 18 | 106 | 14 35 4 88 11
Kurumumda yapilan atama ve terfilerde liyakate dikkat edilmektedir. 156 | 21 | 187 | 25 | 175 | 23 68 9 153 20

Yonetim tarafindan caliganlar odiillendirme (tesekkiir yazilari, ek 6deme ilave

puani, vb.) mekanizmalari isletilmektedir. 122 | 16 125 16 | 124 ) 16 8 1 285 38
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Yazili ve sozlii cezalandirmalarda personel arasinda ayrim yapilmaktadir. 146 | 19 94 12 | 148 | 20 84 11 267 36
Disiplin uygulamalar1 dokiimanlarla agik ve net olarak bildirilmistir. 248 33 174 23 | 171 | 23 48 6 98 13
CHSer ;lilrllllrln ;Sliiti;lcli?dirme ve terfilerde bireysel performans degerlendirme sonuglart 139 | 18 | 133 | 17 | 157 | 21 86 11 204 30
En kii¢iik hatamda bile sozlii ve yazili uyartyla karsilastyorum 100 | 13 107 14 | 107 | 14 134 18 2901 39
Yonetim Kurulu kurumdan ayrilmadan isyerinden ayrilamiyorum. 179 24 102 13 68 9 78 10 312 42
Bir sendikaya tiye olma hakkimin oldugunu biliyorum. 120 | 16 72 9 158 | 21 43 5 346 46
Bir Sendikaya tiyeyim. 7 0 5 0 26 3 16 2 685 92
Faydasina inanmadigim i¢in sendikaya iiye olmadim. 152 20 28 3 190 | 25 38 5 331 44
Sendikaya iiye olursam igimle ilgili sikint1 yasarim. 186 25 53 7 223 | 30 37 5 240 32
Bagka bir Odaya/Borsaya tayin hakkimin olmasini isterdim. 476 | 64 83 11 77 10 15 2 88 11
5590 Sayili Kanuna tabi olmaktan memnunum/tabi olmay isterdim. 362 | 48 73 9 168 | 22 14 1 122 16
5174 sayili Kanuna tabi olmaktan memnunum/tabi olmayi isterdim. 141 | 19 76 10 | 175 | 23 42 5 305 41
Devlette Kamu galigani statiisiine alinmak isterdim. 611 | 82 48 6 48 6 5 0 27 3

5.2.1. Anket Giivenirlilik Testi

Elde edilen verilerin analizin yapilmasindan once, verileri elde etmek i¢in uygulanan anketin giivenilir olup
olmadigi tespit edilmistir. Glivenirlik, ele alinan 6lglim aracinin benzer sartlarda benzer girdilerle yapilan
degisik lgiimlerde benzer sonuglari vermesidir (Islamogu ve Alniagik, 2016:291). En ¢ok “Cronbach’ alpha”
testinin kullanildig1 giivenirlilik analizleri sonucunda bulunan degerler (Kayis, 2010:405);

e 0,00<a 0.40 ise olcek giivenilir degildir,
e 0.40 <a0.60 ise dlgegin giivenirliligi diisiik,
e 0.60 <a0.80 ise dlgek oldukea giivenilir ve

e 0.80 < a 1.00 ise dlcek yiiksek derecede giivenirlige sahiptir denir (Kayis, 2010:405; islamogu ve
Alnmagik, 2016:292).

Tablo 4. Anket Giivenilirlik Analizi

Case Processing Summary

N %
Valid 739 100,0

Cases Excluded® 0 0,0
Total 739 100,0

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

,893 86

Arastirmamizda uygulanan anket i¢in yapilan giivenirlilik analizi sonuglarina gére Cronbach's Alpha degeri
0,893 ciktigindan anketin yiiksek derecede giivenilir oldugu sdylenebilir.

218




Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2020, C.3, S.1, s5.207-240

5.2.2. Bagimh ve Bagimsiz Degiskenlerin Frekans Dagilimlar:

Odalar ve borsalar personel sorunlar1 anketinde kullanilan bagimsiz degiskenlerin frekans dagilimlart asagidaki
gibi hazirlanmistir. Bagimli degiskenlerde kullanilan 5°1i likert olgeklerden “Tamamen Katiliyyorum”™ ile
“Kismen Katiulyyorum” ve “Hi¢ Katilmiyorum” ile “Kismen Katiliyorum” Olgeklerinin sorular niteliginde
birbirine yakin olmasi sebebiyle, olgekler 3’e indirilerek “Katilyyorum”, “Kararsizim” ve “Katilmiyorum”
seklinde ele alinarak frekans dagilimlar1 yeniden hesaplanmis ve asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Tablo 5. Bagimh Degiskenlerin 3’lii Frekans Dagilimlari

Bagimh Degiskenler 3°lii li Frekans Dagilimlar:
Olgekler Say1 %
Katiliyorum 665 89,99
Kararsizim 35 474
KR (Kurumumun misyon,vizyon,temel degerleri,strateji ve hedeflerinden haberdarim)
Katilmiyorum 39 5,28
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 472 63,87
Kararsizim 111 15,02
KR (Yonetim Kurulu kurumun yasal mevzuatina hakimdir)
Katilmiyorum 156 21,11
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 440 59,54
Kararsizim 107 14,48
KR (Yonetim Kurulu kurumu kendi igyerleri gibi yonetmektedir.)
Katilmiyorum 192 25,98
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 262 35,45
Kararsizim 69 9,34
KR (Yonetim Kurulu, personeli kendi 6zel islerinde de kullanmaktadir)
Katilmiyorum 408 55,21
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 472 69,62
Kararsizim 110 16,22
KR (Yonetim Kurulu, kurum biit¢esini kullanirken tasarrufa riayet eder)
Katilmiyorum 96 14,16
Toplam 678 100,00
Katiliyorum 611 82,68
KR (Yaptigim islerle ilgili gérev tanimim ve sorumluluklarim agik bir sekilde dokiimanlarla Kararsizim 51 6,90
lirl .o,
belirlenmistir) Katilmiyorum 77 10,42
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 576 77,94
Kararsizim 72 9,74
KR (Amirim konumu ve gérevi ile ilgili yetkinlik ve yeterlilige sahiptir)
Katilmiyorum 91 12,31
Toplam 739 100,00
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Katiliyorum 576 77,94
Kararsizim 63 8,53
KR (Isimle ilgili sorunlarimi amirim ile paylasabiliyorum)
Katilmiyorum 100 13,53
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 341 46,14
Kararsizim 131 17,73
KR (Isimle ilgili sorunlarimi Yonetim Kurulu ile paylasabiliyorum)
Katilmiyorum 267 36,13
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 543 73,48
Kararsizim 92 12,45
KR (Sorumluklarim 6l¢iisiinde yetkim bulunmaktadir.)
Katilmiyorum 104 14,07
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 229 30,99
Kararsizim 108 14,61
KR (isimle ilgili en kiigiik aksaklikta amirim tarafindan bana olumsuz tavir alinmaktadir.)
Katilmiyorum 402 54,40
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 244 33,02
Kararsizim 104 14,07
KR (isimle ilgili en kiigiik aksaklikta Yénetim Kurulu tarafindan bana olumsuz tavir alinmaktadir.)
Katilmiyorum 391 52,91
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 328 44,38
Kararsizim 125 16,91
KR (Firsat ve imkanlar adil ve seffaf olarak tiim ¢aliganlara sunulmaktadir.)
Katilmiyorum 286 38,70
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 404 54,67
Kararsizim 117 15,83
KR (Basarilarim amirim tarafindan takdir edilmektedir.)
Katilmiyorum 218 29,50
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 323 43,71
Kararsizim 146 19,76
KR (Basarilarim Yonetim Kurulu tarafindan takdir edilmektedir)
Katilmiyorum 270 36,54
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 246 33,29
KR (Yonetim Kurulu, ¢aliganlarin is yerindeki sorunlarmin yani sira ig yeri digindaki sorunlartyla Kararsizim 134 18,13
llgilenir.) Katilmiyorum 359 48,58
Toplam 739 100,00
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Katiliyorum 368 49,80
Kararsizim 122 16,51
KR (Amirim, ¢aliganlarin is yerindeki sorunlarmin yani sira is yeri digindaki sorunlariyla ilgilenir)
Katilmiyorum 249 33,69
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 526 71,18
Kararsizim 111 15,02
KR (Yaptigim iste tiim potansiyelimi ve yaraticiligimi kullanabiliyorum)
Katilmiyorum 102 13,80
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 289 39,11
KR (Kurumumuzda calisanlarla ilgili kararlar, calisanlarin katilimiyla demokratik bir sekilde Kararsizim 146 19.76
alinir.) Katilmiyorum 304 41,14
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 379 51,29
Kararsizim 121 16,37
KR (Kurumumuzda ¢alisanlarin dile getirdigi sikayet ve oneriler dikkate alinmaktadir)
Katilmiyorum 239 32,34
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 0 0,00
Kararsizim 142 34,22
KR (Yonetim Kurulunun sergiledigi tutum ve davranislar, ¢alisanlari motive edici yondedir)
Katilmiyorum 273 65,78
Toplam 415 100,00
Katiliyorum 405 54,80
Kararsizim 130 17,59
KR (Amirimin sergiledigi tutum ve davranislar, ¢alisanlart motive edici yondedir.)
Katilmiyorum 204 27,60
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 319 43,17
K 1 18,27
KR (Kurumumda gorev, yetki ve sorumluluklar birimler arasinda dengeli bir sekilde ararsizim 3 8
lastirilmistir.
paylagtiriimistir.) Katilmiyorum 285 38,57
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 333 45,06
Kararsizim 142 19,22
KR (Kurumumda personel, birimler arasinda dengeli ve adil bir bicimde dagitilmistir.)
Katilmiyorum 264 35,72
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 385 52,10
KR (Yonetim Kurulu ¢alisanlarin mesleklerinde gelismeleri (hizmet igi egitimlere katilimlarda, Kararsizim 158 21,38
yiiksek lisans yapmada vs.) i¢in gerekli destegi verir) Katimiyorum 196 26,52
Toplam 739 100,00
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Katiliyorum 268 36,27
K 121 16,37
KR (Yonetim Kurulu iyi performans gosteren personeli aylikla veya takdir, tesekkiir vs ile ararsizim
Odiillendirir.) Katilmiyorum | 350 47,36
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 467 63,19
Kararsizim 121 16,37
KR (Kurumumda yaptigim is i¢in gerekli yetki, sorumluluk ve inisiyatif taninmaktadir)
Katilmiyorum 151 20,43
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 423 57,24
Kararsizim 124 16,78
KR (Kurumumda, ¢alisanlarin duygu ve degerlerine sayg: gosterilmektedir.)
Katilmiyorum 192 25,98
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 458 61,98
Kararsizim 139 18,81
KR (Yonetim Kurulu, igsimi mevzuat gercevesinde en iyi sekilde yapmam i¢in beni serbest birakir)
Katilmiyorum 142 19,22
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 525 71,04
KR (Amirim, igimi mevzuat talimatlar ¢gergevesinde en iyi sekilde yapmam i¢in beni serbest Kararsizim %9 13,40
brrakar) Katilmiyorum 115 15,56
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 461 62,38
Kararsizim 123 16,64
KR (Sorun ¢iktiginda, birbirimizi suglamak yerine ¢6ziimii aragtirmayi tercih ederiz)
Katilmiyorum 155 20,97
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 121 16,37
Kararsizim 65 8,80
KR (Yonetim Kurulundan igimle ilgili gérevden uzaklagtirma seklinde tehdit almaktayim.)
Katilmiyorum 553 74,83
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 119 16,10
K
KR (Yonetim Kurulundan dolayli veya dolaysiz olarak isime son verilme seklinde tehdit ararsizim 63 8,53
almaktayim.) Katimiyorum | 557 75,37
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 431 58,32
Kararsizim 156 21,11
KR (Basarilarim is arkadaglarim tarafindan takdir edilmektedir.)
Katilmiyorum 152 20,57
Toplam 739 100,00
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Katiliyorum 579 78,35
Kararsizim 53 7,17
IS (Kurumumun ne is yaptigini bilerek burda caligmaya bagladim)
Katilmiyorum 107 14,48
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 197 26,66
Kararsizim 66 8,93
IS (Kuruma personel aliacag zaman fikrim alinmaktadir.)
Katilmiyorum 476 64,41
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 305 41,27
Kararsizim 115 15,56
IS (Isimi kaybetme endisesi tasimaktayim.)
Katilmiyorum 319 43,17
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 320 43,30
is (Kuruma yeni alinacak personel i¢in istihdamin nasil saglanacagina dair bir yontem veya metod Kararsizim 165 22,33
ttur. B istih gl
mevcuttur. Bunun diginda istihdam saglanmaz) Katilmiyorum 254 34,37
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 584 79,03
Kararsizim 81 10,96
IS (Bu Kurumumun bir galisani olmaktan memnunum.)
Katilmiyorum 74 10,01
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 616 83,36
Kararsizim 67 9,07
IS (Yaptigim isten zevk aliyorum ve isimi seviyorum.)
Katilmiyorum 56 7,58
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 590 79,84
Kararsizim 88 11,91
IS (Bilgi ve yeteneklerime uygun bir is yapmaktayim.)
Katilmiyorum 61 8,25
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 339 45,87
Kararsizim 170 23,00
IS (Kurumumda personelin problemleri siiratle ¢éziimlenmektedir.)
Katilmiyorum 230 31,12
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 386 52,23
Kararsizim 128 17,32
IS (Yonetim Kuruluna sorunlarimi iletme imkan1 bulurum)
Katilmiyorum 225 30,45
Toplam 739 100,00
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Katiliyorum 566 76,59
Kararsizim 80 10,83
IS (Amirime sorunlarimi iletme imkan1 bulurum)
Katilmiyorum 93 12,58
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 396 53,59
Kararsizim 56 7,58
IS (Ise basladigimda hizmet ici egitimden gegtim)
Katilmiyorum 287 38,84
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 331 44,79
Kararsizim 153 20,70
IS (Kuruma personel alinirken KPSS puam sart olmalidir)
Katilmiyorum 255 34,51
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 534 72,26
Kararsizim 83 11,23
IS (Aldigim egitime uygun bir boliimde ¢alisiyorum.)
Katilmiyorum 122 16,51
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 410 55,48
IS (Calisma ortamim ve ¢alisma kosullarim ile ilgili yapilacak diizenlemelerde goriisiime Kararsizim 110 14,88
basvurulur.) Katilmiyorum 219 29,63
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 510 69,01
Kararsizim 79 10,69
IS (Calistigim boliimiin isleyisi konusunda 6nerilerim dikkate alinir.)
Katilmiyorum 150 20,30
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 329 4452
Kararsizim 178 24,09
IS (Kurumum kariyer planlarimi gerceklestirmemde bana olanaklar sunmaktadir.)
Katilmiyorum 232 31,39
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 442 59,81
Kararsizim 150 20,30
IS (Calistigim kurumdan ayrilmay1 hig diisiinmem)
Katilmiyorum 147 19,89
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 425 57,51
Kararsizim 100 13,53
IS (Ise ahnmamda Yonetim Kurulunun katkisi olmustur.)
Katilmiyorum 214 28,96
Toplam 739 100,00
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Katiliyorum 313 42,35
Kararsizim 117 15,83
IS (Kuruma personel almirken Yénetim Kurulu yakini olmak 6ncelik tercih sebebidir)
Katilmiyorum 309 41,81
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 453 61,30
Kararsizim 168 22,73
IS (Calisabilecegim en iyi kurulusun yine de burast oldugunu diisiiniiyorum)
Katilmiyorum 118 15,97
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 220 29,77
Kararsizim 89 12,04
IS (Son 1 yil igerisinde istifa etmeyi diisiindiim.)
Katilmiyorum 430 58,19
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 131 17,73
Kararsizim 80 10,83
IS (Sebepsiz yere isten ¢ikarilan arkadasimiz bulunmaktadar.)
Katilmiyorum 528 71,45
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 391 52,91
Kararsizim 118 15,97
IS (Yonetim degisikleri beni tedirgin eder)
Katilmiyorum 230 31,12
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 213 28,82
Kararsizim 159 21,52
IS (Calisma yasamimda mobbingle kars1 karsiya kalmaktayim)
Katilmiyorum 367 49,66
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 663 89,72
Kararsizim 39 5,28
OZ (Haklarim, 6dev ve sorumluluklarimla ilgili mevzuati biliyorum.)
Katilmiyorum 37 5,01
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 417 56,43
Kararsizim 89 12,04
0OZ (Gegim sikintis1 ¢ekiyorum.)
Katilmiyorum 233 31,53
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 441 59,68
Kararsizim 100 13,53
OZ (Personel arasindaki maas araliklar1 dikkat ¢ekici diizeydedir)
Katilmiyorum 198 26,79
Toplam 739 100,00
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Katiliyorum 327 44,25
Kararsizim 118 15,97
OZ (Personele verilen maaslar yetki, gérev ve sorumluluk dikkate alinarak belirlenmektedir)
Katilmiyorum 294 39,78
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 451 61,03
Kararsizim 189 25,58
OZ (Baska Oda/Borsalarda benimle ayn1 isi yapan daha fazla 6zliik haklarma sahiptir.)
Katilmiyorum 99 13,40
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 525 71,04
Kararsizim 62 8,39
OZ (Yillik izinlerimi istedigim zaman kullanabiliyorum.)
Katilmiyorum 152 20,57
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 522 70,64
Kararsizim 43 5,82
OZ (Yillik izinlerimi tam olarak kullanabiliyorum.)
Katilmiyorum 174 23,55
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 546 73,88
Kararsizim 59 7,98
0OZ (Mazeret zinlerimi istedigim zaman kullanabiliyorum.)
Katilmiyorum 134 18,13
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 330 44,65
Kararsizim 70 9,47
OZ (Mesaiden tam zamaninda ¢ikamiyorum)
Katilmryorum 339 45,87
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 415 56,16
Kararsizim 59 7,98
OZ (Ikramiyelerimi, fazla mesai iicretlerimi zamaninda ve eksiksiz aliyorum.)
Katilmiyorum 265 35,86
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 384 51,96
Kararsizim 43 5,82
OZ (Hastalandigimda hastaneye gidip tedavide problem yastyorum)
Katilmiyorum 312 42,22
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 449 60,76
Kararsizim 102 13,80
OZ (Sehir disinda hastalandigimda hastaneye gidip tedavide problem yastyorum)
Katilmiyorum 188 25,44
Toplam 739 100,00
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Katiliyorum 510 69,01
Kararsizim 106 14,34
OZ (Hastalik raporu aldigimda buna iliskin iznimi rahatlikla kullanabiliyorum.)
Katilmiyorum 123 16,64
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 343 46,41
Kararsizim 175 23,68
0OZ (Kurumumda yapilan atama ve terfilerde liyakate dikkat edilmektedir.)
Katilmiyorum 221 29,91
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 247 33,42
Oz (Yonetim tarafindan ¢alisanlar1 6diillendirme (tesekkiir yazilari, ek 6deme ilave puani, vb.) Kararsizim 124 16,78
mekanizmalar1 igletilmektedir.) Katilmiyorum 368 49,80
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 240 32,48
Kararsizim 148 20,03
OZ (Yazili ve sézlii cezalandirmalarda personel arasinda ayrim yapilmaktadir.)
Katilmiyorum 351 47,50
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 422 57,10
Kararsizim 171 23,14
Oz (Disiplin uygulamalar1 dokiimanlarla a1k ve net olarak bildirilmistir.)
Katilmiyorum 146 19,76
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 272 36,81
OZ (Her tiirlii ddiillendirme ve terfilerde bireysel performans degerlendirme sonuglar1 esas Kararsizim 157 21,24
alnmakiadir.) Katilmiyorum 310 41,95
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 207 28,01
Kararsizim 107 14,48
OZ (En kiigiik hatamda bile sozlii ve yazil uyartyla karsilastyorum)
Katilmiyorum 425 57,51
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 281 38,02
Kararsizim 68 9,20
OZ (Yénetim Kurulu kurumdan ayrilmadan isyerinden ayrilamiyorum)
Katilmiyorum 390 52,77
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 192 25,98
Kararsizim 158 21,38
OZ (Bir sendikaya iiye olma hakkimin oldugunu biliyorum)
Katilmiyorum 389 52,64
Toplam 739 100,00
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Katiliyorum 12 1,62
Kararsizim 26 3,52
OZ (Bir Sendikaya iiyeyim)
Katilmiyorum 701 94,86
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 180 24,36
Kararsizim 190 25,71
OZ (Faydasma inanmadigim icin sendikaya iiye olmadim)
Katilmiyorum 369 49,93
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 239 32,34
Kararsizim 223 30,18
0OZ (Sendikaya iiye olursam isimle ilgili sikint1 yasarim.)
Katilmiyorum 277 37,48
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 559 75,64
Kararsizim 77 10,42
OZ (Baska bir Odaya/Borsaya tayin hakkimin olmasini isterdim)
Katilmiyorum 103 13,94
Toplam 739 100,00
Katiliyorum 397 61,84
Kararsizim 144 22,43
0OZ (5590 Sayili Kanuna tabi olmaktan memnunum/tabi olmayi isterdim)
Katilmiyorum 101 15,73
Toplam 642 100,00
Katiliyorum 217 29,36
Kararsizim 175 23,68
OZ (5174 sayili Kanuna tabi olmaktan memnunum/tabi olmayz isterdim)
Katilmiyorum 347 46,96
Toplam 739 100,00
B Katiliyorum 659 89,17
OZ (Devlette Kamu ¢aligani statiisiine alinmak isterdim)
Kararsizim 48 6,50
Katilmryorum 32 4,33
Toplam 739 100,00

5.2.3. Arastirma Sonucunda Elde Edilen Bulgular®
5.2.3.1. Kurumsallasma ve I¢ Isleyise Yonelik Elde Edilen Bulgular

“Kurumsallagsma ve i¢ isleyis”’e yonelik toplam 56 adet hipotez kurulmustur. Kurulan hipotezler ve bunlara

9 Bu boliim altinda yer alan tablolardaki “Yorum’ siitunlarinda yer alan harflerin agiklamalari su sekildedir;

a- Hipotez tam olarak kabul edilmistir. Hipotez bagimsiz degiskenler baglaminda anlamli fark kesinlikle gostermemektedir.

b- Hipotez kabul edilmistir. Hipotez bagimsiz degiskenler baglaminda anlaml fark kesinlikle gostermemekle birlikte Khi-kare Significiant degeri
kritik noktadir. Veri sayis1 artarsa anlamli fark olma ihtimali bulunmaktadir.

c- Hipotez reddedilmistir. Bagimsiz degiskenler cergevesinde anlamli fark vardir. Khi-kare Significiant degeri %4-%]1 arasindadir. Veri sayisi
arttiginda fark kapanma ihtimali bulunmaktadir.

d- Hipotez giiglii bir sekilde reddedilmistir. Bagimsiz degiskenler baglaminda anlamli fark vardir. Khi-kare Significiant degeri %1-%0,1 arasindadir.

e- Hipotez ¢ok gii¢lii bir sekilde reddedilmistir. Anlaml fark vardir ve keskindir. Khi-kare Significiant degeri %0,1° den kiigtiktiir.
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yonelik uygulanan ¢apraz test ile khi-kare sonuglar1 asagidaki gibidir.

Tablo 6. Kurumsallasma Ve I¢ Isleyise Yonelik Kurulan Hipotezlere Uygulanan Capraz Test Ile Khi-Kare Sonuglari

Bagimsiz Khl_ ’f?re
Hipotez Aciklamasi Desiskenl Significiant Sonug Yorum
egiskenler Deeri
4
Cinsiyet 0,076 Kabul b
Egitim 0,263 Kabul a
Kurum 0,869 Kabul a
Yonetim Kurulunun, Kurumu Kendi Isyerleri Gibi Yénettigi Diisiincesinin | Bolge 0,474 Kabul a
Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli Farklilik Gosterip Gostermedigi. Yerlesim Yeri 0,539 Kabul a
Statii 0,054 Kabul b
Maas 0,00 Ret e
Pozisyon 0,777 Kabul a
Cinsiyet 0,129 Kabul b
Egitim 0,01 Ret d
Kurum 0,280 Kabul a
Personelin Isiyle ilgili Sorunlarini Yénetim Kurulu ile Paylasip Paylasmamasmin | Bolge 0,30 Kabul a
Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli Farklilik Gosterip Gostermedigi. Yerlesim Yeri 0,00 Ret e
Statii 0,04 Ret d
Maas 0,06 Ret d
Pozisyon 0,00 Ret e
Cinsiyet 0,539 Kabul a
Egitim 0,337 Kabul a
Personelin Isiyle Ilgili En Kiiciik Aksaklikta, Yonetim Kurulu Tarafindan gylrum 8'22 KRE)tI e
Kendisine Olumsuz Tavir Almip Almmmadigmmin, Bagimsiz Degiskenlere Gore OLe_ - y abu a
Anlamli Farklilik Gosterip Gostermedigi. Yerlegim Yeri 0,430 Kabul a
Statii 0,750 Kabul a
Maasg 0,379 Kabul a
Pozisyon 0,098 Kabul a
Cinsiyet 0,825 Kabul a
Egitim 0,030 Ret c
Calisanlarla Tlgili Kararlarin, Calisanlarin Katilimiyla Demokratik Bir Sekilde gu]r um 8'222 Rgt | ¢
Alinmadig1 Diisiincesinin Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli Farklilik 0LC - : Kabu a
Gosterip Gostermedigi Yerli«.aslm Yeri 0,128 Kabul a
Statii 0,026 Ret d
Maasg 0,013 Ret d
Pozisyon 0,000 Ret e
Cinsiyet 0,060 Kabul b
Egitim 0,047 Ret c
Kurumda Gorev, Yetki Ve Sorumluluklarin Birimler Arasinda Dengeli Bir Eg{um g'igg ﬁagu: a
Sekilde Paylastirilmadigi Diisiincesinin Bagimsiz Degiskenlere Goére Anlaml 08e - : abu a
Farkliik Gosterip Gostermedigi Yerlesim Yeri 0,142 Kabul a
Statii 0,08 Ret d
Maas 0,000 Ret e
Pozisyon 0,000 Ret e
Cinsiyet 0,051 Kabul b
Egitim 0,725 Kabul a
Personelin, Birimler Arasinda Dengeli ve Adil Bir Bigimde Dagitilmadig gglrum 0671917 ﬁagu: a
Diisiincesinin  Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli  Farklilik  Gosterip OLe - . abu ¢
Gostermedigi Yerl"eslm Yeri 0,158 Kabul e
Statii 0,216 Kabul d
Maasg 0,08 Kabul d
Pozisyon 0,000 Ret e
Cinsiyet 0,420 Kabul a
Egitim 0,20 Kabul c
Kurum 0,000 Ret e
Tyi Performans Gosteren Personelin Odiillendirilmedigi Diisiincesinin Bagimsiz | Bélge 0,053 Kabul b
Degiskenlere Gore Anlaml Farklilik Gosterip Gostermedigi Yerlesim Yeri 0,764 Kabul a
Statii 0,018 Ret c
Maas 0,017 Ret c
Pozisyon 0,03 Ret d

Kurumsallagsma ve i¢ isleyise yonelik kurulan hipotezler ve yapilan khi kare test sonuglarina gére, odalar ve
borsalarda calisan personel yonetim kurulunun, kurumu kendi isyerleri gibi yonettigi diisiincesine hakimdir ve
bu diisiince cinsiyet, egitim, calisilan kurum, bdlge, yerlesim yeri, ige girme tarihi (statii), bagimsiz
degiskenlerine gore anlamli olarak farklilik géstermemektedir. Sadece alinan ortalama maas agisindan anlaml
farklilik vardir ve bu farkliligin sebebi maaglarin 1600 TL den baglama tizere 4500 TL’ yi gececek bicimde
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dengesiz bir bigimde olmasi ve bunun ise personelin yonetim kuruluna bakis agisina yansimasindan
kaynaklanmaktadir.

Personelin isiyle ilgili sorunlarimi yonetim kurulu ile paylasip paylagamamasi cinsiyet, bolge ve ¢alisilan kurum
bagimsiz degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermemekte, ancak, egitim, statii, maas, pozisyon bagimsiz
degiskenlerine gore anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmaktadir. Egitim seviyesi yiikseldikce ¢alisanlarin sorunlarini
yonetimle paylasamadig1 fikri artmaktadir. 5174 sayili kanuna tabi personel sorunlarini yonetim kurulu ile
paylasma noktasinda daha c¢ekingenlik igindedir. Personelin maaslar arttikga yonetim kurulu ile olan
iligkilerinin daha sik oldugu ve sorunlarini paylastig1 anlasilmaktadir. Benzer durum pozisyonla da alakalidir.
Amir konumundaki personel yonetim kurulu ile daha ¢ok mesai harcadiklar1 i¢in bu soruya “katiliyorum”
cevab1 verme oranlar1 daha ytiksektir.

Personelin isiyle ilgili en kiigiik aksaklikta, yonetim kurulu tarafindan kendisine olumsuz tavir alinip alinmadigi,
bagimsiz degiskenlerden “calisilan kurum” hari¢ olmak {izere digerlerinde anlamli fark bulunmamaktadir. Genel
olarak, en kiigiik aksaklikta yonetim kurulunun kendisine olumsuz tavir alindigr diislincesi orant %33’tiir.
Kurum bazli anlamli fark ¢gikmasinin sebebi bu oranin Deniz Ticaret Odasinda %6,25’e inmesidir.

Calisanlarla ilgili kararlarin ¢alisanlarin katilimiyla demokratik bir sekilde alinmadigi diisiincesi bagimsiz
degiskenlerden cinsiyet, bolge ve yerlesim yerine gore anlamli fark gostermemekte, diger bagimsiz degiskenlere
gore anlamli fark ortaya ¢ikmaktadir. Genel olarak %41,14°liik seklinde “katilmiyorum” cevabi egitim diizeyi
yiikseldikge artmaktadir. Kurum bazinda anlamli fark ¢ikmasimin sebebi sanayi odalarindaki oranin %25
olmasindan kaynaklanmaktadir. Statii baglaminda anlaml fark ¢ikmasinin sebebi tageron personelin katilmama
oraninin olduk¢a yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Katilmama oran1 maas miktar1 ile ters orantilidir.
Maas miktar1 ylikseldik¢e katilmama orani diismektedir. Amir konumundakilere gore galiganlarla ilgili kararlar
calisanlarin katilimiyla demokratik bir sekilde alinirken genel sekreter disindaki personele gore bu, tam tersidir.

Odalar ve borsalarda ¢alisan personel, kurumda gorev, yetki ve sorumluluklarin birimler arasinda dengeli bir
sekilde paylastirilmadig1 diisiincesine sahiptir ve bu; egitim, statii, aylik maas ve pozisyona gore anlamli fark
cikmakta, diger bagimsiz degiskenlere gore istatistiki olarak anlamli bir fark ortaya ¢ikmamaktadir. Genel
olarak %38,57°lik oranda kurumda gorev, yetki ve sorumluluklarin birimler arasinda dengeli bir sekilde
paylastiriimadigi diisiincesi vardir. Egitim diizeyi baglaminda dengeli bir dagilim bulunmaktadir ve khi kare test
sonucu kritik esiktedir. 5174 sayili Kanuna tabi personelin katilmama orani 5590 sayili Kanuna tabi personele
gore yliksektir. Diisiik maas alan personelin katilmama orani yiiksek maas alanlara gore oldukca yiiksektir.
Ayrica, genel sekreterlerin katilmama orani diger personellere gore olduke¢a diisiiktiir.

Anket sonuclarina gore, personelin birimler arasinda dengeli ve adil bir bi¢imde dagitilmadigi diislincesi
hakimdir ve bu diigiince bagimsiz degiskenlerden pozisyon hari¢ digerlerine gore anlamli fark
gostermemektedir. Bunun sebebi, pozisyonlar i¢inde yer alan anket katilimcilar1 arasinda amir konumunda olan
kurum genel sekreterlerinin olmasi olarak gosterilebilir. Ortalama olarak %35,72’lik katilmama orani genel
sekreterlerde %14,68’e diismektedir.

Iyi performans gosteren personelin odiillendirilmedigi diisiincesi; cinsiyet, egitim, bdlge ve yerlesim yeri
bagimsiz degiskenlerine gore anlamli fark gostermemekte iken, kurum, statii, maas ve pozisyon bagimsiz
degisenlerine gore anlamli farklar ortaya ¢ikmaktadir. Kurum bazinda anlamli fark ¢ikmasinin sebebi genel oran
olan %47,36’lik oranin sanayi odalarinda %33,33’ e diismesidir. 5174 sayili Kanuna tabi personelin yarisi iyi
performansin &diillendirmedigini diigiinirken bu oran 5590 sayili Kanuna tabi personelde %38,89’a
diismektedir. Maaglar yiiksek olan personel, kurumdaki personelin performansa bagl olarak ddiillendirildigini
diistinmektedir. Benzer sekilde genel sekterlerin %50,46° s1 da aymi disiinceye sahiptir. Biitiin bunlar ise
istatistiki olarak anlamli farklar1 olugturmaktadir.

5.2.3.2. istihdama Yonelik Elde Edilen Bulgular

Istihdam sorunlarina yonelik toplam 48 adet hipotez kurulmustur. Kurulan hipotezler ve bunlara yonelik
uygulanan capraz test ile khi kare sonuglar1 asagidaki gibidir.
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Tablo 7.istihdama Y&nelik Kurulan Hipotezlere Yonelik Uygulanan Capraz Test ile Khi-Kare Sonuglar

Khi Kare
Hipotez A¢iklamasi Bagimsiz degiskenler significiant Sonug¢ Yorum
degeri
Cinsiyet 0,06 Ret d
Egitim 0,301 Kabul a
Kurum 0,10 Ret c
Isi Kaybetme Endisesinin Bagimsiz Degiskenlere Gore | Bolge 0,21 Ret c
Anlamli Farklilik Gosterip Gostermedigi. Yerlesim Yeri 0,305 Kabul a
Statii 0,000 Ret e
Maas 0,000 Ret e
Pozisyon 0,428 Kabul a
Cinsiyet 0,246 Kabul a
Egitim 0,370 Kabul a
Kurumda Calismaya Basladiginda Hizmet Igi Egitim g ulr um 8,(‘1323 Eagu: a
Alinmasmin Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli OLC_ - : anu a
Farklilik Gésterip Gostermedigi. Yerlesim Yer 0,237 Kabul a
Statii 0,198 Kabul a
Maas 0,151 Kabul a
Pozisyon 0,000 Ret e
Cinsiyet 0,046 Ret c
Egitim 0,491 Kabul a
Kuruma Personel Alinirken KPSS Puani Sart Olmalidir E ulr um 8’23; Eagu: b
Diistincesinin Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli 0£C - : abu a
Farklilik Gosterip Gostermedigi. Yerlegim Yeri 0,360 Kabul a
Statii 0,013 Ret c
Maag 0,912 Kabul a
Pozisyon 0,000 Ret e
Cinsiyet 0,091 Kabul a
Egitim 0,030 Ret d
Ise Alinmada Yénetim Kurulunun Katkismnim Oldugu Kl...Jrum 0,263 Kabul a
Diistincesinin Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli Bolge . - 0,011 Ret ¢
Farklilik Gosterip Gostermedigi Yerlegim Yeri 0,656 Kabul a
Statii 0,331 Kabul a
Maasg 0,388 Kabul a
Pozisyon 0,581 Kabul a
Cinsiyet 0,241 Kabul a
Egitim 0,103 Kabul a
Kuruma Personel Alinirken Yénetim Kurulu Yakini Kurum 0,115 Kabul a
Olmak Oncelik Tercih Sebebidir Diisiincesinin Bolge 0,000 Ret e
Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli Farklilik Yerlesim Yeri 0,207 Kabul a
Gosterip Gostermedigi Statii 0,083 Kabul a
Maas 0,030 Ret c
Pozisyon 0,012 Ret c
Cinsiyet 0,340 Kabul a
Egitim 0,404 Kabul a
Yonetim Degisiklerinin Calisanlar1 Tedirgin Etmesinin EEJ:’um 8’883 §Et d
Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli Farklilik O£ - * et ¢
Gésterip Gostermedigi Yerlfeslm Yeri 0,362 Kabul a
Statii 0,015 Ret c
Maag 0,087 Kabul a
Pozisyon 0,250 Kabul a

Odalar ve borsalarda calisan personelin yaklasik %79’luk gibi 6nemli bir oran1 kurumun ne is yaptigim bilerek
calismaya basladigini ifade etmistir. Aymi oranda da kurumun galisani olmaktan memnuniyetlerini dile
getirmislerdir. %43,17 gibi yiiksek bir oran da odalar ve borsalar personelinde islerini kaybetme endisesi
bulunmaktadir. Personelin %31’ine gore kurumda personelin sorunlarinin ¢oziimil yavas ylirlimektedir. Aym
oranda ise personel, yonetim kuruluna sorunlarimi iletme imkéani1 bulamamaktadirlar.

Personelin yaklasik %39’u is baslangicinda hizmet i¢i egitimden gegmedigini ifade etmistir. Personelin yaklagik
%35’1 kuruma personel alinirken KPSS puaninin sart olmasi gerektigini vurgulamistir. Calisma ortami ve
calisma kosullan ile ilgili yapilacak diizenlemelerde goriisiiniin alinmadigini sdyleyen %30’luk, Kurumlarinin
kariyer planlarini gergeklestirmesinde kendisine olanaklar sunmadigini belirten %32°lik bir oran bulunmaktadir.

Odalar ve borsalarda calisan personelin %60’ 1mnin ise alinmasinda yonetim kurulunun katkisi olmustur ve
personelin yaklasik %43’ine gore kuruma personel alinirken Yonetim Kurulu yakini olmak oncelik tercih
sebebidir. Personelin yaklasik 1/3° ii son 1 iginde istifa etmeyi diistinmiistiir. Ve yarisindan fazlaya denk gelecek
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bicimde yaklasik %53’ i yonetim degisikliklerinin kendisini tedirgin ettigini beyan etmistir. Dikkate deger bir
husus olarak personelin yaklasik %29’ u mobbingle karsi karsiya kaldigini belirtmistir.

Oda ve borsalarda g¢alisan personeldeki isi kaybetme endisesi, egitim, yerlesim yeri ve pozisyon bagimsiz
degiskenlerine gore istatiksel agidan anlamli fark gostermezken diger bagimsiz degiskenlere gore anlamli fark
ortaya ¢ikmaktadir. Isi kaybetme endisesi genel olarak %41,17’lik orana sahiptir ve erkeklerin oran1 kadinlara
orana daha yiiksek ¢ikmistir. Kurumlara goére anlamli fark ¢ikmasinin sebebi deniz ticaret odasi ¢alisanlarinin
“katiliyorum” cevab1 verme oranmin %6,25 gibi oldukca diisiik oranda olmasidir. Bolge dagilimlarinda
Glineydogu Anadolu Bolgesinde yasayanlar en yiiksek sekilde endise duyar iken, Karadeniz Bdlgesinde
yasayanlar nispeten daha az oranda endise duymaktadir. 5590 sayili Kanuna tabi personelin islerini kaybetme
endisesi 5174 sayili Kanuna tabi personel ve tageron personele gore oldukca diisiik orandadir. Maas miktar1
arttikca isi kaybetme endisesi de tersi oranda azalmaktadir.

Kurumda caligsmaya basladiginda hizmet ici egitim alinmasi sadece pozisyona gore anlamli fark gdstermekte
iken, diger bagimsiz degiskenlere gore anlamli farklilik bulunmamaktadir. Ise baslamada hizmet igi egitimden
gecmeme orani %38,84’liik ortalamaya sahiptir ve bu oran amir konumundaki personellerde daha fazla
cikmaktadir. Bu, personelin isi ve mevzuati is basinda 6grendigini, tesadiifi ve kurumsal ve bicimsel olmayan
egitime tabi tutuldugunu gostermektedir.

Ankete katilanlarda kuruma personel alinirken KPSS puani sart olmalidir diisiincesi hakimdir ve bu diisiince
cinsiyet, statii ve pozisyon bagimsiz degiskenlerine gore istatiksel acidan anlamli fark gosterirken diger
bagimsiz degiskenlere gore anlamli fark gostermemektedir. “Katiliyorum” cevabi verme orani erkeklerde
oldukga yiiksektir. 5174 sayili Kanuna tabi personelin katilma orani 5590 sayili Kanuna tabi personele gore
diisiik oldugu dikkat ¢ekmektedir. Calisilan pozisyonlar anlaminda bu soruya “katiliyorum” cevabi verme
oranlar1 dikkat ¢ekmektedir. Genel olarak %44,79’luk oran ticaret sicili miidiirii ve yardimcisinda %65,79° a
cikmaktadir.

Ise alinmada yonetim kurulunun katkisinin oldugu bélge ve egitim bagimsiz degiskenlerine gére anlamli
farklilik gosterir iken diger bagimsiz degiskenlere gore anlamli bir fark gostermemektedir. Ise almirken yonetim
kurulunun katkis1 oldugunu sdyleyenlerin orant %57,51° dir ve bu oran Dogu Anadolu Boélgesinde 73,17’ ye
cikmaktadir.

Kuruma personel alinirken yonetim kurulu yakimi olmak &ncelik tercih sebebidir diisiincesi bolge, maas ve
pozisyon bagimsiz degiskenlerine gére anlamli fark gosterirken diger bagimsiz degiskenlerine gore anlamli fark
gostermemektedir. %42,35lik genel orana gore kuruma personel alirken yonetim kurulu yakini olmak gerekir.
Bu oran, Dogu Anadolu Bolgesinde %70,73° e ¢ikmakta, Marmara Bolgesinde ise %31,37° ye inmektedir. Bu
ise bize, bolgelerin kurumsallagma kiiltiiriinii yansitmaktadir. Pozisyonlara gore taseron personel kuruma
personel alinirken yonetim kurulu yakin1 olmanin 6ncelik sebebi oldugunda neredeyse hemfikirdir. Bu oran,
genel sekreterlerde ¢ok daha diigmektedir.

Yonetim degisiklerinin c¢alisanlan tedirgin etmesi kurum, bolge ve statii bagimsiz degiskenlerine gére anlamli
farklilik gosterirken iken diger bagimsiz degiskenlere gére anlamh fark olusmamaktadir. Glineydogu Anadolu
Bolgesindekiler yonetim degisikliklerinde diger bolgedekilere gore daha fazla tedirginlik duyarken Marmara
Bolgesindekiler ise daha az tedirginlik duymaktadir. Burada sasirtici olan ise Ege Boélgesindekilerin tedirginlik
oraninin 54,71 ¢ikmasidir. Ancak genel olarak yonetim degisiklikleri is giivencesi anlaminda ¢aliganlar1 tedirgin
edecek diizeydedir.

5.2.3.3.0zliik Haklarina Yénelik Elde Edilen Bulgular

Ozliik haklarma yonelik toplam 104 adet hipotez kurulmustur. Kurulan hipotezler ve bunlara yonelik uygulanan
capraz test ile khi kare sonuglar1 asagidaki gibidir.
Tablo 8. Ozliik Haklarina Yénelik Kurulan Hipotezlere Yonelik Uygulanan Capraz Test ile Khi-Kare Sonuglari

Bagimsiz P.(hl. K?re
Hipotez A¢iklamasi Desiskenl Significiant Sonu¢ | Yorum
egiskenler Degeri
g

Cinsiyet 0,055 Kabul b
Egitim 0,167 Kabul a
Kurum 0,07 Kabul b
Gegim Sikintisinin Olmasimin Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli Farklilik Bolge 0,109 Kabul a
Gosterip Gostermedigi. Yerlesim Yeri 0,391 Kabul a
Stati 0,01 Ret d
Maas 0,00 Ret e
Pozisyon 0,00 Ret e
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Cinsiyet 0,337 Kabul a

Egitim 0,037 Ret d

Kurum 0,118 Kabul a

Bolge 0,151 Kabul a

Personel Arasindaki Maas Araliklarinin Dikkat Cekici Diizeyde Oldugu Yerleslmﬂ Yeri 0,01 Kabul a
Disiincesinin Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli Farklilik Gosterip Statil 0,005 Ret d
Gostermedigi. Maas 0,000 Ret €

Pozisyon 0,000 Ret e

Cinsiyet 0,240 Kabul a

Egitim 0,022 Ret c

Personele Verilen Maaslarm Yetki, Gorev Ve Sorumluluk Dikkate Alinarak KBL{I’lum 8’%1;1 Kagu: a
Belirlenmedigi Diislincesinin Bagimsiz Degiskenlere Gére Anlamli Farklilik OLe__ : Kabu a
Gésterip Gostermedigi. Yerlesm{Yen 0,462 Kabul a

Statii 0,169 Kabul a

Maasg 0,000 Ret e

Pozisyon 0,000 Ret e

Cinsiyet 0,160 Kabul a

Egitim 0,736 Kabul a

Baska Oda/Borsalarda Kendisiyle Ayni Isi Yapan Personelin Daha Fazla Ozliik KBL.l.rlum 8'(2)%:{ KsbtUI 2
Haklarina Sahip Oldugu Diisiincesinin Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamlt OLC : ¢ ¢
Farklilik Gosterip Gostermedigi Yerlesim Yeri 0,069 Kabul a

Statii 0,926 Kabul a

Maas 0,001 Ret e

Pozisyon 0,003 Ret e

Cinsiyet 0,081 Kabul a

Egitim 0,014 Ret c

Kurum 0,000 Ret e

Sehir Disinda Tedavide Problem Yasandigi Diisiincesinin Diisiincesinin Bolge 0,003 Ret d
Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli Farklilik Gosterip Gostermedigi Yerlesim Yeri 0,167 Kabul a
Statii 0,317 Kabul a

Maas 0,673 Kabul a

Pozisyon 0,000 Ret e

Cinsiyet 0,930 Kabul a

Egitim 0,421 Kabul a

Kurumda Yapilan Atama Ve Terfilerde Liyakate Dikkat Edilmedigi 29.2um 0,108 Kagu: a
Diistincesinin Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli Farklilik Gosterip OLe__ 0,089 Kabu a
Gostermedigi Yerlesm{ Yeri 0,002 Ret d

Statii 0,055 Kabul a

Maas 0,000 Ret e

Pozisyon 0,000 Ret e

Cinsiyet 0,922 Kabul a

Egitim 0,561 Kabul a

Kurum 0,026 Ret c

Personeli Odiillendirilme Mekanizmalarmin Isletilmedigi Diisiincesinin Bolge 0,056 Kabul b
Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli Farklilik Gosterip Gostermedigi Yerlesim Yeri 0,892 Kabul a
Statii 0,591 Kabul a

Maas 0,010 Ret c

Pozisyon 0,001 Ret d

Cinsiyet 0,350 Kabul a

Egitim 0,040 Ret c

Her Tiirlii Odiillendirme Ve Terfilerde Bireysel Performans Degerlendirme P](Bu"rlum g'égg ﬁagu: a
Sonuglar1 Esas Alinmadigi Disiincesinin Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamli 08 : abu a
Farklilik Gésterip Gostermedigi Yerlesim Yeri 0,437 Kabul a

Statii 0,159 Kabul a

Maas 0,205 Kabul a

Pozisyon 0,003 Ret d

Cinsiyet 0,260 Kabul a

Egitim 0,617 Kabul a

Kurum 0,909 Kabul a

Bir Sendikaya Uye Olma Hakkinin Oldugunu Bilmemenin Bagimsiz Bolge 0,064 Kabul b
Degiskenlere Gore Anlamli Farklilik Gosterip Gostermedigi Yerlesim Yeri 0,504 Kabul a
Statii 0,718 Kabul a

Maas 0,395 Kabul a

Pozisyon 0,034 Ret d

Cinsiyet 0,814 Kabul a

Egitim 0,209 Kabul a

Kurum 0,000 Ret e

Baska Bir Odaya/Borsaya Tayin Hakkinin Olmasini steginin Bagimsiz Bolge 0,055 Kabul a
Degiskenlere Gore Anlaml Farklilik Gosterip Gostermedigi Yerlesim Yeri 0,138 Kabul a
Statii 0,201 Kabul a

Maas 0,301 Kabul a

Pozisyon 0,012 Ret c

5590 Sayili Kanuna Tabi Olmaktan Memnun Olma/Tabi Olmay1 istemenin C":I.SI.y et 0,494 Kabul a
- o .. o f Egitim 0,453 Kabul a
Bagimsiz Degiskenlere Gore Anlamh Farklilik Gosterip Gostermedigi Karum 0.000 Ret e
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Bolge 0,261 Kabul a

Yerlesim Yeri 0,026 Ret c

Statii 0,001 Ret d

Maas 0,024 Ret c

Pozisyon 0,006 Ret e

Cinsiyet 0,103 Kabul a

Egitim 0,006 Ret d

Kurum 0,135 Kabul a

5174 Sayih Kanuna Tabi Olmaktan Memnun Olma/Tabi Olmay: Istemenin Bolge 0,139 Kabul a
Bagimsiz Degiskenlere Goére Anlaml Farklilik Gosterip Gostermedigi Yerlesim Yeri 0,011 Ret c
Statii 0,000 Ret e

Maas 0,000 Ret e

Pozisyon 0,000 Ret e

Cinsiyet 0,941 Kabul a

Egitim 0,788 Kabul a

Kurum 0,076 Kabul b

Devlette Kamu Calisam Statiisiine Alinma Isteginin Bagimsiz Degiskenlere Bolge 0,087 Kabul a
Gore Anlaml Farklilik Gosterip Gostermedigi Yerlesim Yeri 0,185 Kabul a

Statii 0,021 Ret c

Maas 0,000 Ret e

Pozisyon 0,619 Kabul a

Gecim sikintisinin olmasinin kurum, statii, maas ve pozisyon bagimsiz degiskenlerine gore anlamli farklilik
gosterir iken diger bagimsiz degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamaktadir. Bunun
sebebi, “Ge¢im sikintist ¢ekiyorum” sorusuna “katiliyorum” cevabi verenlerin orani kurumlara gére ortalama
%59,83 iken, ayn1 oran 5590 sayili Kanuna tabi personelde % 45,37, 5174 sayili personelde %60,47, taseron
iscilerde % 83,33 seklinde degismesi, bu oranin aylik ortalama maaslara gore ¢apraz dagiliminda %75,53'ten
%26,37’ye inecek sekilde maas miktar1 arttikga azalmasi ve pozisyonlara gore oranin degismesinden
kaynaklanmaktadir.

Odalar ve borsalar personeli personel arasindaki maag araliklarini dikkat ¢ekici diizeyde oldugu diisiincesindedir
ve bu diisiince egitim, statii, maas ve pozisyon bagimsiz degiskenlerine gore anlamli fark gosterir iken diger
bagimsiz degiskenlere gore anlamli farklilik olusmamaktadir. Bunun sebebi; “Personel arasindaki maas
araliklar1 dikkat cekici diizeydedir” sorusuna “katiliyorum” cevabi verenlerin orani, egitim seviyesi arttikca
diismesinden, 5590 sayili Kanuna tabi personelin soruya “katiliyorum” cevabi verme oranmnin 5174 sayili
Kanuna tabi personele gore oldukga diisiik olmasindan, yiiksek maag alan personelin daha diisiikk maas alanlara
gore oransal olarak daha diisiik “katiliyorum” cevabi vermesinden ve Genel Sekreter pozisyonunda olan
personelin diger personele gére maas araliklarinin dikkat ¢ekici bulmamasindan kaynaklanmaktadir.

Personele verilen maaslarin yetki, gorev ve sorumluluk dikkate alinarak belirlenmedigi diigiincesi egitim, maas
ve pozisyon bagimsiz degiskenlere gore anlamli farklilik gosterir iken diger bagimsiz degiskenlere gére anlaml
fark ¢ikmamaktadir. Bunun sebebi “Personele verilen maaglar yetki, gorev ve sorumluluk dikkate alinarak
belirlenmektedir” sorusuna “katiliyorum” cevabi verenlerin oraninin egitim seviyesi yiikseldik¢e azalmasindan,
yiiksek maas alanlarin oransal olarak daha yiiksek bir sekilde katiliyorum demesinden ve amir konumundaki
Genel Sekreterlerin oransal olarak daha yiiksek sekilde katiliyorum cevab1 vermesinden kaynaklanmaktadir.

Personel, baska oda/borsalarda kendisiyle ayni isi yapan personelin daha fazla 6zliikk haklarina sahip oldugu
diisiincesine sahiptir ve bu diisiince bdlge, maas ve pozisyon bagimsiz degiskenlere gore anlamli farklilik
gosterir iken diger bagimsiz degiskenlere gore anlamli fark c¢ikmamaktadir. Bunun sebebi; “Bagska
Oda/Borsalarda benimle ayni isi yapan daha fazla 6zliik haklarina sahiptir” ciimlesine “katiliyorum” cevabi
verenlerin bolgesel anlamda oranlarin farkli olmasindan kaynaklanmaktadir. Oyle ki, Marmara Bolgesinde
yasayanlar bu soruya %52,29’luk oranla katiliyorum derken bu oran I¢ Anadolu Bélgesinde %71,43’e, Dogu
Anadolu Bélgesinde ise %80,49’a ¢ikmaktadir. Ayrica maast miktar olarak yiiksek olanlar daha diisiik oranda
katilirlarken, miktar olarak maasi yiliksek olan Genel Sekreterlerin bagka oda ve borsalarda kendileriyle ayni isi
yapan kisilerin daha fazla 6zliikk hakkina sahip oldugunu belirtme oram1 %67,89 gibi olduk¢a yiiksek orana
sahiptir.

Personel sehir disinda tedavide problem yasandigi diisiincesindedir ve bu diislince egitim, kurum, bolge ve
pozisyon bagimsiz degiskenlerine gore anlamli farklilik gosterir iken diger bagimsiz degiskenlere gore anlamli
fark ¢ikmamaktadir. “Sehir disinda hastalandigimda hastaneye gidip tedavide problem yasiyorum” sorusuna
“katiliyorum” cevabi verenlerin orani egitim diizeyi arttikga ve pozisyonlar degistikce yiikselmektedir. Bunun
sebebi, personelden sehir disina yapilan gorevlendirmelerin gogunlugunun pozisyon itibariyla Genel sekreterler,
yardimcilart ile Ticaret Sicili Miidiirii ve yardimcisi olmast ve bunlarn sehir disinda rahatsizlanma
ihtimallerinin yiliksek olmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica, kurum tiiri baglaminda da degiskenlik gosteren
“katiliyorum” cevabinin sebebi ticaret sicili personelinin sadece ticaret odasi ile ticaret ve sanayi odalarinda
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istihdam ediliyor olmasidir. Ote yandan, bélgelerin gelismislik diizeyleri ile “katiliyorum” cevaplarmin ters
orantili oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Marmara bolgesi oransal olarak diisiik iken, Giineydogu Anadolu Bolgesi
oransla olarak en yiiksek orana sahiptir.

Kurumda yapilan atama ve terfilerde liyakate dikkat edilmedigi diislincesi yerlesim yeri, maas ve pozisyon
bagimsiz degiskenlere gore anlamli farklilik gosterir iken diger bagimsiz degiskenlere gore anlamli fark
cikmamaktadir. “Kurumumda yapilan atama ve terfilerde liyakate dikkat edilmektedir” sorusuna “katiliyorum”
cevabl verme oraninin ilge yerlesim yerlerinde daha fazla ¢ikma oraninin sebebi ilgelerdeki kurum personel
sayisinin azlhigindan kaynaklanmaktadir. Ayrica, maas miktar1 arttikca “katiliyorum” cevabi1 verme oraninin
diismesi kazang ile fikir arasindaki baglantiy1 net bir sekilde ortaya koymaktadir. Kisiler gelirleri arttikca
liyakatin oldugunu savunmaktadir. Aynt durum pozisyonlar i¢in de gegerlidir. Amir konumunda olan genel
sekreterler ve yardimcilarda oran yiiksek iken diger personelde oran diismektedir.

Personeli odiillendirilme mekanizmalarinin isletilmedigi diisiincesi kurum, maas ve pozisyon bagimsiz
degiskenlere gore anlamli farklilik gosterir iken diger bagimsiz degiskenlere gore anlamli fark ¢ikmamaktadir.
“Yonetim tarafindan galisanlar1 ddiillendirme (tesekkiir yazilari, ek 6deme ilave puani, vb.) mekanizmalari
isletilmektedir” sorusuna “Katilmiyorum” cevabi verme orani kurumlara gore birbirine yaklasik bigimde
degiskenlik gostermektedir. Ayrica, maas ylikseldik¢e katilmama orani da dogal olarak diismekte, benzer
sekilde amir pozisyonunda olan genel sekreter ve yardimcist pozisyonlarinda olanlara gore personele
odiillendirme mekanizmasi isletilmektedir.

Her tiirlii 6diillendirme ve terfilerde bireysel performans degerlendirme sonuglart esas alinmadig diisiincesinin
egitim ve pozisyon bagimsiz degiskenlere gore anlaml farklilik gdsterir iken diger bagimsiz degiskenlere gore
anlamli fark ¢gikmamaktadir. “Her tiirlii 6diillendirme ve terfilerde bireysel performans degerlendirme sonuglari
esas alinmaktadir” sorusuna “katilmiyorum” seklinde cevap verenlerin orani ilkdgretim, lisans ve yiiksek lisans
mezunu kisilerde daha yiiksek iken digerlerine gore daha diisiiktiir. Amir pozisyonunda olan Genel Sekreterlerin
katilmama orani digerlerine gore daha diisiiktiir. Esasinda %32,11 oraninda katilmiyorum cevabi veren genel
sekreterlerdeki bu oranin odillendirme hususunun ana aktorii olmalart nedeniyle daha disik ¢ikmasi
gerekmektedir.

Bir sendikaya iiye olma hakkinin oldugunu bilmeme sadece pozisyon anlaminda anlamli farklilik gosterir iken
diger bagimsiz degiskenlere gore anlamli fark ¢ikmamaktadir. Sendika hakki oldugunu bilmeme orani genel
olarak 52,64’liikk bir ylizdeye sahip iken bu oran amir konumundaki genel sekreter ve yardimcilarinda sirasiyla
%55,96 ve %61,90 oranina ¢ikmaktadir.

Bagka bir odaya/borsaya tayin hakkinin olmasi istegi kurum ve pozisyon bagimsiz degiskenlere gére anlamli
farklilik gosterir iken diger bagimsiz degiskenlere gore anlamli fark ¢ikmamaktadir. Bu soruya “katiliyorum”
cevab1 verenlerin oran1 genel olarak %75,64’liik orana sahipken deniz ticaret odasinda ¢alisanlarinda bu oran
%31,25’e kadar diigmektedir. Bunun sebebi Deniz Ticaret Odasinin sayisinin iilkemizde sadece 2 adet
olmasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica, katilma orani pozisyonlara gore degiskenlik gostermektedir.

5590 sayili Kanuna tabi olmaktan memnun olma/tabi olmayi isteme, bolge, egitim ve cinsiyet bagimsiz
degiskenlere gore anlamli fark gostermez iken diger bagimsiz degiskenlere gore anlamli fark gostermektedir.
“5590 Sayili Kanuna tabi olmaktan memnunum/tabi olmay1 isterdim” sorusuna “katiliyorum” cevabi verme
orant genel olarak % 61,84 iken Deniz Ticaret Odasinda %7,14’e diismektedir. Pozisyon ve statii anlaminda
farkli ¢ikmasinin sebebi tageron personelde bu oranin %50 oranina diismesi ve muhtemelen sorunun anlamini
bilmemelerinden kaynaklanmaktadir. Yerlesim yerleri baglaminda kararsizlarin oranmin anlamli farklilig:
etkiledigi diistiniilmektedir. Statii hukukunun vermis oldugu is giivencesi soruya verilen cevabin oraninda
yatmaktadir. Birbirine yakin oranlar olsa bile egitim diizeyi ylikseldik¢e katilma orami da diismektedir.

5174 sayili Kanuna tabi olmaktan memnun olma/tabi olmay1 isteme ise kurum, bolge ve cinsiyet bagimsiz
degiskenlere gore anlaml fark gostermez iken diger bagimsiz degiskenlere gore anlamh fark gostermektedir.
“5174 sayili Kanuna tabi olmaktan memnunum/tabi olmay1 isterdim” sorusuna “katiliyorum” cevabi verenler
%29,96 gibi oldukc¢a diisiik orandadir. Anlamli fark ¢ikmasinin sebebi taseron isgilerin bu soruyu
anlamamalarindan kaynaklanmaktadir. Maas miktar arttik¢a katilma orani da artmaktadir.

Devlette kamu ¢alisan1 statiisiine alinma istegi statii ve maas bagimsiz degiskenlerine gore anlamli farklilik
gosterir iken diger bagimsiz degiskenlere gore anlamli fark gostermemektedir. Oransal olarak %89,17°liikk orana
sahip “katiliyorum” cevabi, maas miktari arttikga diismektedir. Ayrica, statliye gore anlamli fark ¢ikma khi kare
test sonucu 0,021 gibi kritik esige yakin oldugundan veri sayisi arttikga anlamli fark ¢ikmama ihtimali ¢ok
fazladir.
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SONUC

Kurulus dayanagimi anayasamizin 135°’nci maddesiyle almig bulunan kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslar1 ve st kuruluslari; belli bir meslege mensup olanlarin miisterek ihtiyaclarimi karsilamak,
mesleki faaliyetlerini kolaylastirmak, meslegin genel menfaatlere uygun olarak gelismesini saglamak,
meslek mensuplarinin birbirleri ile ve halk ile olan iliskilerinde diiriistliigii ve giiveni hakim kilmak {izere
meslek disiplinini ve ahlakini korumak maksadi ile kanunla kurulan ve organlar kendi iiyeleri tarafindan
kanunda gosterilen usullere gore yargi gozetimi altinda, gizli oyla secilen kamu tiizel kisilikleridir ve
ortaya cikis nedeni, kamu hizmeti niteligine sahip bazi faaliyetlerin topluma daha faydali hale getirilmesi
amaciyla diizenlenmesi gereginden kaynaklanmaktadir.

13. yy’da ortaya g¢ikan ahilik sisteminde yer alan fiitiivvetnameden halihazirda gecerli olan 5174 sayili
kanuna gelen evrilme siirecinde oda ve borsalarda kamusal goriintiiniin 6n plana c¢ikmasi1 dikkati
¢ekmektedir. Cumhuriyetin ilani ile birlikte anayasal ¢ergevede ilk defa 1961 anayasasinda yerini bulmasi,
daha sonraki donemde ise daha genis bir diizenleme ile 1982 anayasasinda yerini almasi odalar ve
borsalarin kamusal yoniiniin daha agir basmasina yol agmaistir.

1943 sayili kanunla ticaret, sanayi ve kiigiik sanat erbab1 ve esnaf topluca teskilatlandirilarak sahsiyetlendirilen
odalar, kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinde resmi makamlarin yardimci organlar olarak goriilmiis, kurulus ve
ozellikle gorevleri itibariyle, kamu kurumu karakterine sahip olmuslardir. Bu donemde; Ticaret Bakanligi,
odalarin her birinin nezdinde, bir genel sekreter ve gerektiginde bir de genel sekreter yardimcisi atamasina
yetkili kilimmugtir. 1950 yilinda ise 5590 sayili “Ticaret ve Sanayi Odalar: ve Ticaret Borsalar: Birligi” kanunu
cikartilarak bu kuruluslar 6zerklik kazanmistir.

Tarihsel siire¢ icerisinde bu kuruluslarda istthdam edilen personelin hukuki durumlari da evrilmistir.
08.03.1950 tarihli 5590 sayili kanunu’ndan once odalar ve borsalarda istihdam edilen personelin hukuksal
durumlarin1 ortaya koyacak biitiin oda ve borsalar i¢in gecerli olacak yazili bir metin ve yasal bir dayanak
yoktur. 1943 tarihine kadar odalarda ve borsalarda istihdam edilmis tiim personel, odalarin ve borsalarin
kuruluglari tarafindan degisik tarihlerde ¢ikarilmis ayri ayri metinlere gore bu kuruluslarin karar organlarinca
atanmakta, ancak bu metinlerde atanmanin usul ve esaslarina yonelik agiklama bulunmamaktadir. 1943 yilinda
cikarilan 4355 sayili Ticaret ve Sanayi Odalari, Esnaf Odalar ve Ticaret Borsalar1 Kanunu ve bu kanun’un
uygulanmasi ile ilgili olarak konulan 2/19900 sayili Ticaret ve Sanayi Odalari, Esnaf Odalarn ve Ticaret
Borsalar1 Nizamnamesi, odalar ve borsalar i¢in bazi ortak diizenlemeler getirmistir. Bu donemde oda ve borsa
genel sekreterleri ve yardimcilar1 Ticaret Bakanlhiginca atanmaktadir. Odalar ve borsalarda calisan diger
personel; memurlar ve hizmetliler olarak ikili bir siniflandirmaya tabi tutulmus, bu personelin atanmasi,
yiikselmesi, disiplin islemleri ve gdrevine son verilmesindeki tiim yetkiler yonetim kurullarina verilmistir.
Ancak bunlarin nasil yapilacagim gosterir usul ve esaslar belirlenmemistir.

5590 sayili kanuna bagli olarak 1983 tarihinde personel yonetmeligi yayimlanmis ve bu kuruluslardaki
personele ortak hiikiimler getirilmis ve personeli memurlar, s6zlesmeli ve gecici personel ile hizmetliler olarak
siniflandirmis, bu personelin édev ve sorumluluklar ile onlar i¢in konulan yasaklar ise 657 sayili Devlet
Memurlart Kanunu ile iliskilendirilmistir.1984 tarihinde ise sicil islemlerine yonelik olarak Personel Sicil
Yonetmeligi yayimlanmstir.

01.06.2004 tarihli 5174 sayili kanun, tim diizenlemeleri bir kenara birakarak buralarda istihdam edilen personel
ile is kanunu Gzdeslestirilmistir. O anda hali hazirdaki personelin statiilerinin devam edecegi hiikiim altina
almmus, o tarihten sonra ise alinanlarin ise is kanununa tabi olduklar1 hiikiim altina alinmistir. Boylelikle odalar
ve borsalarda statli hukuku uygulanan personel ile is hukukuna tabi esnek hukuk uygulanan iki farkli personel
rejimi ortaya ¢ikmuistir.

Odalar ve borsalarin esas liretim alaninin kamu hizmeti olmasi, personele yonelik hukuki dayanagin evrilme
siireci iceresinde, buralarda istihdam edilen personel ile odalar ve borsalar arasindaki ¢alisma iligkisi, 6ziinii
statiilerde bulan statiisel ¢alisma iligkisi ve 6ziinii s6zlesmede bulan sdzlesmesel ¢alisma sistemi olarak ikiye
ayrilmistir (Giilmez, 1996:3).

Statiisel ¢aligma iligkisinde ¢alisanin devlet ile olan iligkilerinin kural olarak yasa ile belirlenmesi, temel haklar,
O0dev ve sorumluluklarin mevzuat ile ortaya konmasi, statii ¢aligma iliskisinin ana unsurlar1 olan giivence,
stireklilik, tarafsizlik ilkeleri s6zlesmesel ¢alisma sisteminde belirsizlige dogru gitmistir.
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Geleneksel kamu ydnetiminin Yeni Kamu Yoénetimi (YKI) anlayisina déniisiimiiniin yansimasi olarak oda ve
borsalarda personel istihdaminda bu doniisiime uygun istihdam politikalarinin getirilmesi, bdylelikle ise alinma,
egitim, hak ve sorumluluklar, yasaklar ve 6zellikle ise son vermede tamamen odalar ve borsalar yonetimi ile
calisanlar arasinda yapilan s6zlesmeye dayanmasina yol agmistir.

Oda ve borsalarda 5174 sayili kanun 6ncesi istihdam edilmeye baglanilan personelin kamu goérevlisi olduguna
yonelik yarg: kararlarinda yerini bulan ve yeri saglamlasan personelden Is Kanununa tabi ve sdzlesmeye dayali
is¢i niteligine yonelik personele doniisen anlayigin tezahiirii olarak g¢alisma iligkilerinde en &nemli olarak
goriilen “is giivencesi” kavrami rafa kalkmis goriinmektedir. Is hukukunun temel mantiginda yer alan haksiz
yere is ¢ikarma karsiligi 6denilen tazminatlarin anlami, haksiz yere isten ¢ikartan kisilerin (yonetim kurulu) bu
tazminatlar1 kurum biitgesinden 6demesi nedeniyle, kalmamaktadir. Odalar ve borsalarda 4 yilda bir yapilan
secimler sonucunda erki ellerine geciren kisilerin ele gegirdikleri erki istedigini istihdam etme, 6zliik haklarini
diledigi gibi diizenleme, kolaylikla isten ¢ikarma yoniinde kullanabilme 6zgiirliigii ve bu 6zgiirliigli kullanirken
mevzuat dig1 uygulamalardan kaynaklanan tazminatlarin kendi parasal kaynaklarindan karsilanmayip kurum
biitgesinden karsilanmasi 6zgiirliigiin sinirlarini genisletmektedir.

Geleneksel statii giivencesinde ¢alisanin 6miir boyu istihdami temel ilkedir. Oysa s6zlesmesel ¢aligma ilkesinde
bu is giivencesi bulunmamakta, belirli siireli so6zlesmelerle ise alinan personelin isinin korunmasi amirin
degerlendirdigi performansa bagli hale getirilmistir. Statli hukukuna bagli, 6miir boyu siireni kati kurallari olan
ve giivenceli bir calisma sisteminden sozlesme hukukuna bagli, esnek kurallar1 olan ve giivencesi karar
vericilere dayali olan bir ¢aligma sistemine gecis olmustur.

Geleneksel statii giivencesinde ¢alisan merkezi bir personel rejimine tabidir. Tiim ¢alisanlar i¢in uygulanacak
hiikiimler ortaktir ve bu degismez. Oysa sdzlesmesel ¢alisma sisteminde her oda ve borsa kendi diizenlemesini
kendisi yapar. Her kurum kendi personel rejimini kendisi olusturmakta, hatta her calisan igin ayr1 ayri bir
sekilde sozlesme ile diizenlenebilmektedir. Bu sekilde ortaya ¢ikan kurumlararasi farklilasma personel rejimini
de alt st etmistir.

Oda ve borsalarda gerek 5590 sayili kanun déneminde gerekse 5174 sayili kanun doneminde siavla ise alma
genel kurali ve rejimi yaygin degildir. Yani tim odalar1 ve borsalar kapsayacak bi¢imde ise alma rejimi higbir
sekilde uygulanmamugtir. Istihdam kurumsal diizeyde yapilmaktadir.

Kariyer yani kurum i¢inde derece ve kademe yiikselmesi ve buna bagli olarak maas ve gosterge artiglart belirli
bir kurala tabi iken esnek calisma diizeninde bundan tamamen vazgeg¢ilmistir. Derece ve kademe ilerlemesi
ortadan kalktigi i¢in buna bagl olarak belirlenen maas belirlenmesi ve yiikseltmesi yonetim kurullarinin
insafina ve inisiyatifine terkedilmis bulunmaktadir. Is Kanununa hakim olan esit ise esit iicret veya esit islem
gorme hakki uygulama zeminini bulamamaktadir. Boylelikle degisik miktarlarda {icret alan personel yapisi
ortaya ¢ikarak kurumsal barisi ortadan kaldirmistir. Eksikleri olsa da 5590 sayili kanun dénemindeki esitlikei,
goreli, tek bigimli maas rejimi farklilagsmus, esitliksiz bir bicime ve rekabetci bir yapiya kavusmustur. Maas
rejimi kurumsal ve bireysel diizeyde degismistir. Maag artislar1 performansa gore belirlenmeye yonelen bir
yapiya birtiinmiistir. Hiyerarsideki pozisyona dayali, diploma ve kidemin dayandigi standart bir modelden
performansa dayali, farklilagtirilmis licrete dayali bir modele gegis yapilmustir.

Statiiler caligma iligkisinde 5590 doneminde personelin sicillerinin degerlendirme usulleri belirli iken
sozlesmesel calisma diizeninde bir diizene bagli olmayan sicil degerlendirme usulleri ortaya konmustur.
Perfromansin temel alindig1 diizende bireysel performans 6lgiitleri dogrultusunda maas artislar1 yapilmaktadir.
Ancak performanslarin neye ve kime gore belirlendigi agik olmadigi i¢in kurumsal olmayan 6Slgiitler 6n plana
cikmaktadir.

Sozlesmesel caligma doneminde calisanlarin statiisiinden emekliligine kadar her tiirlii uygulamalarin sonucu
olan is giivencesizligi, calisanlarda korku, endise ve kaygiyr da beraberinde getirmistir. Calisanlarin hizmet
iliskisinin yonetim kurullar1 tarafindan hakli bir neden gosterilmeksizin sona erdirilmesini smirlayan is
giivencesi statliler ¢alisma diizeninde idari yargica korunurken, sozlesmesel calisma diizeninde ¢ogunlukla
ortadan kalkmustir. Bu diizenin yarattig1 bireysel ve orgiitsel sonuglar1 da goz ardi etmemek gerekmektedir. Is
giivencesizliginin yarattigl isten ¢ikarilma tehdidi ¢alisanlarin karar verme yetilerini de ellerinden almaktadir.
Istihdami sézlesmesel galisma diizeneginde yapilan ¢alisanlarin eylem ve islemlerinin Tiirk Ceza Kanunundaki
memur yargilanmalari ¢ergevesinde degerlendirilmesi is kabiliyetini iyice sinirlar hale getirmistir.

Odalar ve borsalarda sézlesmesel ¢alisma diizenegine evrilen ¢alisma iligkilerinde statiiler ¢alisma diizenegine
hakim olan istihdam sartlar1 da rafa kaldirilmigtir. Statiiler calisma diizenegindeki istihdam edebilme sartlar
olarak uygulanan yasal metinlerde yer alan yas, saglik, adli sicil gibi asgari sartlarn artik bir hiikmii
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bulunmamaktadir. Bu keyfiyet ticaret sicili miidiir ve yardimciligmin istihdaminda ortaya konulan istihdam
sartlar1 ile kismen de olsa 6nlenmis ancak genel itibariyla diizensiz bir personel politikasinin 6niine ge¢ilmesini
engelleyememistir. Odalar ve borsalardaki diizensiz personel istihdami, 4 yilda bir yapilan yonetim kurullar
se¢iminin ortaya ¢ikardigi nepotizm politikasinin dogrusal bir sonucu olarak dikkati ¢ekmektedir. Kurumlarda
uzun vadeli herhangi bir personel politikasi olmamas1 kurum ihtiyaci-istihdam iliskisinden ziyade tanidiklarin
ise alma uygulamalarina doniigsmiistiir. Baz1 kurumlarin toplam personel sayisi 5 iken bunun 2 veya 3’iiniin
destek hizmetinde ¢aligan personel olmasi tesadiifi degildir.

Tersine bir durum olarak da; kurumlarin biitgelerinin 6zerk olmasi ve yetersiz olmalar1 da egitim diizeyi yiiksek
personel alimini engellemektedir. Bu tiir kurumlarda maas yapis1 asgari ticretle iliskilendirildigi ve egitim
diizeyi yliksek personelin bu maasla ¢aligmaya razi olmamasi kurumlardaki personelin egitim kalitesinin diisiik
olmasina sebep olmaktadir.

Odalar ve borsalarin kendi kurumsal i¢ isleyislerindeki personel uygulamalarinin hemen hepsinin belirli bir
rejime tabi olmamasi, diizenek icerisinde yiirimemesi, personel Ozlik haklarinin verilmesi ve
kullandirilmasinda kanuni bir haktan o6te Liitufmus gibi davranilmasi hem yasal hem de ussal bigimde
uygulanmamasi sonucunu dogurmaktadir. Hem personel bazinda hem de kurumsal bazdaki diizeneksizlik kurum
i¢i caligma barisini da zedelemektedir.

Kisilerin ¢alisma ve ev gegindirme zorunlulugu ve igsiz kalma endisesi haklar1 verilmeyen personelin ses
¢ikaramamasina neden olmaktadir. Is hukukuna hakim olan ilkelerden is¢inin korunmas: ilkesi ve bu ilkenin
vermis oldugu yargiya ve iist makamlara bagvuru hakki bdylece sadece kagit iizerinde kalan bir haktan ote
anlam tagimamaktadir. Kamu kurumu olarak kabul edilen ve kamusal faaliyet yiikiimliiliigii bulunan odalar ve
borsalarda yonetme erkine verilen istihdam serbestiyeti, kamusal faaliyetin mecbur kildig1 islemleri
gergeklestiren personelin gerceklestirdigi bu faaliyetin yonetme erkine sahip olanlarin zararina bir sonug olmasi
halinde kotiiye kullanilmaktadir. Bu serbestiyet genellikle yonetim erkinde baskan sifatinda toplandigi igin
kararlarin alinig bigimi tek kisi iradesine dayanmaktadir. Ticaret borsalarinda tescil edilmemesi gereken bir alim
satimin tescil ettirilme, ticaret odalarinda tescili imkansiz bir hususunun tescil ettirilme yoniindeki iradenin yasal
yonden imkansiz olmasi karsisinda personel ile yonetim kars1 karsiya kalmaktadir.

Odalar ve borsalarda statiiler diizeneginde c¢alisan personelin mevcut durumlarindan memnun olmasi,
sozlesmesel caligma diizeneginde calisan personelin durumundan memnun olmamasi ve statiiler galigma
diizeneginde yer alma istegi ve hem statiiler hem de s6zlesmesel calisma diizenegindeki personelin devlette
kamu calisan1 statiisiinde olma istegi, odalar ve borsalarin kurumsal ve i¢ isleyis, istihdam ve &zliik haklart
sorunlarini bir arada degerlendirildiginde sasirtic1 degildir. Arastirmada, odalarda ve borsalarda istihndam edilen
5590 sayili kanuna tabi statii hukukuna bagl personel ve 5174 sayili kanuna tabi ig hukukuna tabi personel ile
bu kuruluslarin esas personeli olmayip kuruluslardaki ¢ogunluk itibartyla yardimei hizmetleri yerine getiren
disardan hizmet satin alma yoluyla ¢aligtirilan personelin kurumsallasma ve i¢ isleyis, istihdam sorunlart ve
0zliik haklar ilgili 8 bagimsiz degisken grup iizerinden analizler yapilmistir.

Yapilan arastirma sonucunda; odalar ve borsalarda istihdam edilen personelin kendilerini istihdam eden yonetim
kurulunun kurumu kendi isyerleri gibi yonettigini belirtmeleri, en kii¢iik aksaklikta olumsuz tavir alindigini
vurgulamalari, firsat ve imkanlarin adil ve seffaf olarak tiim g¢alisanlara sunulmadigini, basarilarinin takdir
edilmedigi, kararlarin demokratik sekilde alinmadigini, islerine motive olmadiklarini belirtmeleri, kurum iginde
yetki ve sorumluluklarin dengeli sekilde dagitilmadigini belirtmeleri kurumsallagsma ve is isleyisteki sorunlari
g0z Oniine sermektedir.

Arastirma, odalar ve borsalarda calisan personelin yiiksek yogunlukta is kaybetme endisesi tasidigim
gostermektedir. Personelin ige alinmasinda yonetim kurulunun katkisi oldugunu belirtmesine ragmen
(muhtemelen yonetimin degismesi durumunda) isini kaybetme endisesi tagimasi dikkati ¢ekecek bir durumdur.
“Yonetim Kurulu yakini olmak”, odalar ve borsalarda istihdamin ana sart1 haline doniligsmiistiir. Miilga 5590
sayili kanun doneminde gecerli olan istihdam sartlarinin 5174 sayili kanun ile birlikte artik aranmamaya
baslamas1 “Yonetim Kurulu yakini olmak” uygulamasi ile bu kurumlarda kurumsallagsmanin tamamen rafa
kalkmasina neden olmustur. Bu istihdam rejimi kurum i¢i uygulamalara yansimakta, kurumda yapilan atama ve
terfilerde liyakate dikkat edilmemekte, yazili ve sozlii cezalandirmalarda personel arasinda ayrim yapilmaktadir.

Alan arastirmasi ¢aliganlarin yaridan fazlasinin gegim sikintist g¢ektigini ortaya koyar iken ayni zamanda
calisanlar arasindaki maas araliklarinin dikkat ¢ekici diizeyde, adil olmayan bir sekilde oldugunu goéstermistir.
Bunun yanisira maaslarin yetki, gérev ve sorumluluk dikkate alinarak belirlenmedigi diistincesi adil olmayan
diizenin yansimasidir.
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Caligsanlarin anayasal haklar1 olan yillik izin, saglik izni, mazeret izni gibi haklarin1 yeterince kullanamamasi,
tam zamaninda mesaiden ¢ikamamalar1, ikramiyelerini, fazla mesai {cretlerini zamaninda ve eksiksiz
alamamalar1 ¢alisanlara bakis agisinin kurumsal diizeyde yansimalaridir. Calisanlarin 6rgiitlenme 6zgiirliigiiniin
kurumsal yansimasi olan sendikalasma bu kuruluslara ugramamistir. Calisanlar adeta sendikalar tarafindan
kesfedilmeyi beklemektedir.

Alan arastirmasi, buralarda calisan personelin kurumsallagma, istihdam ve 6zliik haklar1 baglaminda mutsuz
oldugu gergegini bizlere agik ve net gostermektedir. Personel kendilerine uygulanan istihdam rejiminden
memnun olmadigin, is giivencesizligi tasidigini gostermistir.
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OZET

Nepotizm, orgiit icinde yonetsel agidan ise alma ve ise yerlestirmede akrabalik iliskileri ve yakinlik
derecesinin goz oniine alindigi bir kavramdir. Kaywmacuik tiirlerinden biri olan bu anlayrs orgiit amaglar
icin stklikla uygulanmaktadwr. Bu noktadan hareketle ¢alismanin amact nepotizmin orgiitiin lehine mi yoksa
aleyhine mi oldugunu ortaya koymaktir. Bu amagla orgiitlerdeki bu yaygin anlayismn is ahlaki baglaminda
degerlendirilmesinin daha dogru olacagi kanisina vardmistir. Ciinkii orgiitlerdeki nepotizm uygulamast ile
birlikte isgorenler liyakat durumlarina bakilmadan iist diizey islerde gorev alabilmekte, kaywrilmayan diger
isgorenler ise bu durumdan olumsuz bir sekilde etkilenmektedir. Bu ¢alisma orgiitlerde karsilagilan nepotizm
ve uygulamalari, is ahlaki bakig agisiyla ¢alisanlarin terfide kayirmacilik, ise alma siirecinde kayirmacilik ve
islem kaywmaciligi faktorleri altinda incelenmistir. Arastirmada nepotizme etki eden pek ¢ok faktére bagl
olarak ortaya ¢ikan nepotizm d&rneklerinin yarattigi etkiler agisindan incelenerek bir durum analizi
yapilmustir.

ABSTRACT

Nepotism is a concept that takes into degree of closeness and the relationship in hiring and job placement
managerially within the organization. This concept which is one of the types of nepotism, is often applied for
organizational purposes. The purpose of working from this point, of the nepotism is to reveal that there is in
favor of or against of the organization. For this purpose,, it was concluded that it would be more correct to
evaluate in the context of work ethic of this common understanding in organizations. Because employees can
take part in high level jobs without regard of their merit status with the implementation of nepotism in
organizations, if other employees who are’nt favored are affected adversely from this situation. This study
has been examined under the factors transaction nepotism, nepotism in the recruitment process and nepotism
in promote of employees with business ethic perspective of practices and nepotism encountered in
organizations. In the research, a situation analysis was made by examining its in terms created effects of
nepotism samples that emerged by depending many factors affecting nepotism.
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1. GIRIS

Diinya genelinde yasanan ekonomik daralma artan niifusa karsilik isgiicii piyasasinda siirekli artan igsizlige
sebebiyet vermektedir. Orgiitsel acidan bakildiginda rekabet, kurumsal yonetim sorunlar diisiik performans
gosteren oOrgiitlerin yok olmasiyla sonuglanmaktadir (Bellow, 2003). Ancak ayni zamanda rekabet avantaj1 bir
orgiit icin 6nemli sayilmaktadir. Bu da nitelikli bir isgiicii, insan sermayesi aracilifiyla saglanabilmektedir
(Ombando, 2018:474).

21. yiizyllda modern isletmelerde Orgiite dair sadece orgiit kiiltiiriiniin olusmasi yeterli gelmemekte ayni
zamanda Orgiitte calisanlarinda Grgiite ait kiiltiirii benimsemesi ve buna uygun davranis ve tutum gostermesi
gerekmektedir. Bu yiizden calisanlarin igyerlerindeki o6rgiit kiiltiiriinii nasil algiladiklarin1 anlayabilmek igin,
hem kiiltiiriin igsellestirilmesi hem de orgiitiin ¢alisma alaninda basariy1 yakalayabilmesi adina orgiitiin i¢inde
gelisen nepotizm ve is ahlaki anlayiglari agisindan incelemek zorunlu hale gelmistir.

Orgiit kavranu tanim itibariyle insanlarin belirli amaglarim yerine getirmek icin olusturduklari diizenlemeler
seklinde ifade edilebilir (Robbins ve Coulter, 2007:60). Orgiitler topluluklardan meydana gelmektedir. Bir
toplulugun ortaya ¢ikmasinda etkin olan kiiltiir kavraminin da orgiitle olan iliskisi 6nemli kabul edilmektedir.
Ciinkii orgiitteki kiiltiir orgiitiin kisiligini gostermektedir (Naktiyok, 2001).Orgiit kiiltiirii isgorenleri bir amag
etrafinda toplayan ve onlarin tutum ve davraniglarini etkileyen deger, norm, inan¢ varsayim ve sembollerden
olusan bir sistemi igermektedir (Ozkan ve Giimiis, 2013:1).

Orgiit kiiltiirii literatiirde tanimu ve tiirleri itibariyle ¢ok degisik sekilllerde ifade edilmektedir. Ancak genel ifade
edilis tarzina bakildiginda giiglii ve zayif kiiltiirler seklinde bir ayrim yapildign gériilmiistiir. Orgiit kiiltiiriinde
kiltiird iyi yada koti, giliglii ya da zayif olarak nitelendirmek ahlaki a¢idan uygun diismese de giiclii bir orgiit
zayif Orgiite gore basariy1r yakalamada daha etkinse tercih edilen orgiit kiiltiirii gii¢li orgiitli kiiltiirii olacagi
gdziikmektedir (Iscan ve Timuroglu, 2007:122). Literatiirde 6rgiit kiiltiirii bu konuyu inceleyen arastirmacilarin
adiyla amilmakta, farkli bi¢imlerde modellestirilmeye ve siniflandirmaya tabi tutulmaktadir. Bu kiiltiir
cesitlerinin de kendi i¢inde boyutlar1 yer almaktadir. Laurent’in politik, otorite, rol formulasyon, hiyerarsik;
Trompeenaar’in genel, 6zel, bireyselllik, ortaklasa, zaman, kesinlik belirsizlik; Quinn ve Cameron’in Klan,
adokrasi, hiyerarsi, piyasa; Harrison ve Handy’nin giig, rol, gérev, kisi kiiltlir ayrimlar1 baslicalaridir.

Is diinyasinda is ahlaki vicdani bir gorev bakis acisiyla paydaslarina etiksel baglamda adaletli olmalari
gerektigini gdsteren bir kavramdir. Fakat degisen diinya diizeninde 21. Yiizyilda ortaya farkli amaglar ve kar
giidiisiiyle is ahlaki kavrami ihlal edilmektedir. Ortaya ¢ikan usulsiizliikler ve suistimaller bu kavrami destekler
niteliktedir (Dana ve Dienhart, 2007:163).

Is ahlakinin meslek hayatinda basar1 icin kabul edilen yeni faktdrlerden degildir. Bir protestan ahlakiin bir is
ahlaki bi¢imi ekonomik perspektiften 6nemli oldugu kabul edilmistir. Digerleri ise is ahlakinin 6nemini ve
isyerinde refah ile olan ilgisini belirlemistir. Ornegin, bir ¢alisanin is ahlaki kisinin kendine giivenini
etkileyebilir. Diisiik bir 6zgiliven, diisiik is tatmini ve diisiikk is performansi ile sonuglanan motivasyonun
azalmasina neden olabilir. Buna bagli ¢aligmalar, giiclii bir is ahlaki ve is¢i verimliligi arasinda pozitif bir
baglant1 oldugunu gostermistir (Cao ve Bill, 2019:10).

Nepotizm giiniimiizde Diinya ¢apinda ve Tiirkiye’de giderek artan bir uygulama olarak orgiitlerde karsimiza
cikmaktadir. Isgiiciiniin nitelikleri ve yetenekleri dikkate alinmadan tamamen y&neticilerin sosyal olarak bagli
olduklart kisilerin lehine yapilan bir kayirmacilik tiiriidir (Alesina ve Giuliano, 2007:1). Nepotizmde
kayirmaciligin yapilmasini saglayan sebep kan bagi (akrabalik) iken, diger kayirmacilik tiirlerinde es, dost,
arkadas, siyasi yakinlik, partizanlik, hemserilik gibi sebepler etkilidir.

21. ylizyilin rekabetci is piyasasinda igverenler, sadece teknik yeterlilige sahip degil, ayn1 zamanda giiclii is
ahlak1 ozellikleri sergileyen calisanlar aramaktadirlar. Isverenler, is ahlakimin global olarak rekabetci bir
piyasada rekabet avantaji sagladiginin farkindadir, ¢iinkii iiretkenligi arttirmaktadir. Saglam bir is ahlakina sahip
calisanlar, her zaman caba gostermeye istekli olurken, siki ¢aligarak kisisel miikemmellik, memnuniyet ve basari
elde etmek istemektedirler (Coa ve Bill, 2019:11).

Bu c¢alismada birinci bdliimde Tiirk ve Yabanci literatiirdeki orgiitlerdeki is ahlakina ve nepotizme iliskin
caligmalar1 incelenmistir. Daha sonra Nepotizm kavraminin tarihi, sebepleri, tiirleri, olumlu, olumsuz etkileri ve
son olarak da Diinya’da ve Tiirkiye’de yapilmis olan Nepotizm 6rnekleri anlatilmigtir.
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2. LITERATUR

Literatirde Nepotizm ve kayirmacilik bakimindan oOrgiitteki isgdrenlerin ve ya entelektiiel sermaye
bilesenlerinin organizasyon igerisindeki nepotizm uygulamalari, isgorenlerin isletmeye olan bagliliklarini
azalttig1 sonucunu ¢ikarilmistir. Bu sonuca bagl olarak oOrgiitiin faaliyetlerdeki basarisint ve daha mikro
diizeyde bireylerin ekonomik refahini negatif bigimde etkilemektedir.

Merrens ve Garrett (1975) giiglii bir Protestan ahlakina sahip is¢ilerin daha fazla zaman harcadiklarini ve
iirettiklerini ortaya koymuslardir. Arastirmalari, is ahlakinin gérev i¢in harcanan zamandaki etkisi i¢in nispeten
biiyiik bir etki biiyiikliigii ortaya ¢ikarmistir. Greenberg (1977) is ahlakinin gérev iizerinde ilimli ve kalic1 bir
etkisi oldugunu bulmustur. Kan (1969), is ahlaki ve is tatmini arasinda ortalama 0.17 korelasyon oldugunu
bildirmistir. Kanitlar, bu sosyal normla ilgili 6ngoriilerin ve artan anlayigin igyerinde verimlilik ve rekabetciligin
artmastyla ilgili oldugunu agikca gostermektedir.

Biite (2011), Tirkiye’de ki kamu bankalarina yapilan anketler sonucunda, 243 isgérenden alinan
degerlendirmelerde nepotizm ve kayirmacilifa yonelik uygulamalarin insan kaynaklarindaki islevsellige ve
uzmanlasmaya zarar verdigini, orgiitteki baglilikta 6nemli bir faktor olan is tatminini ve is ahlakini diistirdiigiinii
tespit etmistir. Diiz (2010) yaptig1 arastirmasinda, isyerlerindeki personelin nepotizm bilincinin, gérev yaptiklar
kurumsal yap1 tizerine olan etkisini incelenmis ve personelin nepotizm bilinci, gorevde yiikselmede
kayirmacilik, ise alma asamasinda kayirmacilik ve islem kayirmaciligi olmak tizere ti¢ farkli boyutta
degerlendirilmistir. Bu arastirmanin neticesinde, isgorenlerin nepotizm algisinin Orgiitsel baglilik algisiyla
birlestiginde is ahlakina olumsuz yonde etki ettigi ortaya koyulmustur.

Karahan ve Yilmaz (2014), saglik sektoriindeki igsgdrenlere yonelik yapilan anket ¢alismasinda 272 iggérenin
zihinlerindeki nepotizm algisinin iiyesi olduklar1 6rgiite bagliliklarina olan etkisini aragtirmistir. Bu ¢alismadaki
aragtirmacilar isgorenlerin nepotizm algisini terfide kayirmacilik, ise alma siirecinde kayirmacilik ve islem
kayirmaciligi olmak {izere ii¢ kapsamda incelerken, isgorenlerin orgiite olan bagliliklarin1 da duygusal baglilik,
devam bagliligi ve normatif baglilik olmak iizere {i¢ farkli ag¢idan incelemislerdir. Sonug olarak bu calisma
nepotizmin iggorenlerin oOrgiitsel bagliliklarin1 disiirdiigiinii bulmustur. Calismada, nepotizmin, isgérenler
tizerindeki olumsuz etkisinin disinda, isletmelere ve topluma da olumsuz etkilerinin de olabilecegi konusu
lizerine 6nemle gidilmistir.

Ozkanan ve Erdem (2015), Tiirkiye’de devlet kuruluslarindan olan dort degisik bakanliktaki tecriibeli 26
isgorenden alinan bilgiler dahilinde, bu kurumlarda terfideki kayirmacilik uygulamalarinin daha fazla oldugunu
buna karsin nepotizm ve hemsericilik uygulamalarinda diisiislerin oldugu belirlenmistir. Bu ¢alismada ¢ikarilan
genel sonug itibariyle siyasi kayirmaciligin en fazla kullanilan kayirmacilik ¢esidi oldugu ortaya koyulmustur.

Erusta ve Akdeniz (2016) nepotizme dair yaptiklar1 aragtirmada, nepotizmin gelismislik diizeyi farkli olan
tilkelerde kullanilanilan bir uygulama oldugu belirtmislerdir. Calismada bu uygulamanin yaygiliginin sebepleri
de belirtilmistir. Toplumda yasayan bireyler, aralarinda kan bagi olan kisilerin maddi ve manevi agidan iyi
olmalar1 istenilmektedir. Tirk adet, orfleri ve miislimanhigin getirdigi basta aile bireylerinin gergekligiyle
ortaya c¢ikan baskilar, dogu kiiltiiriinde aileye yakinligindan olusan gerceklik yapilari, gelisen ve az gelismis
tilkelerdeki yiiksek olan eksik istihdamin insanlarin nepotizme basvurmasina, gelismislik diizeyi diistik
iilkelerde nitelikli ¢alisana ihtiya¢ duyulmayan is kollarinin ¢oklugu sebebiyle isgoren tercihinde ilk olarak
glivenebilecegi bireyleri segmeleri, gelisen tilkelerdeki profesyonelligin degerinin bilinilmemesidir.

3. NEPOTIiZM

Nepotizmin kavramsal taniminda farkli bakig acilarmin dikkate alinmasi 6nemli ve gereklidir. Bu agidan
bakildiginda insanlar neden nepotizme ihtiyag duymaktadir sorusunun cevabimi ve bu davramig big¢imini
gostermenin altindaki sebebin ne oldugunu nepotizmin tarihine bakildiginda gérmek miimkiindiir. Nepotizmin
kavramsal cercevesi, tarihi siiregte gegmis, bugiin ve gelecek analizi, nepotizmin uygulanmasinin altinda yatan
sebepler ve tiirleri, nepotizmin avantajlar1 ve dezavantajlari, nepotizme kars1 yapilabilecekler, ulusal ve uluslar
arasi mecradaki nepotizm uygulamalar1 incelenmistir.
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3.1. Nepotizmin Tarihi ve Kavramsal Cercevesi

Nepotizm, bireylerin beceri, yetenek, basar1 ve egitim diizeyi gibi liyakata bagl olarak belirlenen 6zellikleri goz
Online alinmadan, yalnizca akrabalik dereceleri dikkate alinarak kisilerin istihdam edilmesi olarak
aciklanmaktadir. Nepotizmin, kullanildiginda haksizliklar ortaya ¢ikaran ve yaygin olarak orgiitsel baglantilari
olumsuz etkileyen sonuglar dogurmaktadir (Biite, 2011b:175).

Nepotizm, kamuya ait orgiitlerde ve isletmelerde siklikla goriilen sorunlardan biridir (Bayhan, 2002:1-13).
Nepotizm kavrami genellikle olumsuz bir olayi ifade eder nitelikte kullanilmaktadir (Hayajenh vd., 1994:60-62;
Akodzer, 2003:14-22). Nepotizm kavraminin Latince “Nepot” sozciigiinden geldigi ve bunun Ingilizce
karsiliginin Nephew (yegen) oldugu 1985 ve 1998 yillarinda Abdalla ve Ford Mc Laughin tarafindan tespit
edilmistir (Asunakutlu ve Avci, 2010:4). Nepotizm sozciigiiniin biiyiik olumsuz algisinin sebebi ve kokii
Ronesans doneminde bazi Papa’larin, 6zelliklerinin dikkate alinmadan yegenleri igin {ist seviye isler bulmaya
yonelik hareketlerine dayanmaktadir. Bu uygulamanin o donemlerde kilisenin etkinligi ve yegen olmayan
kisilerin moralleri tizerindeki olumsuz etki yiiziinden kavramin olumsuz algilanmasinda etkili oldugu kabul
edilmektedir (Ciulla, 2005:155).

Adam kayirmacilik yirminci yiizyilda, siyasi patronaj deyimiyle akrabalar arasinda bir miicadele haline geldigi
ve nepotizm karsiti politikalar ve sosyal amacglar uygulanmaya kondugu goriilmektedir (Bellow, 2003:1).
Gecmis donemdeki yasanan bu problemin, bugiin ki analizinde calisanlarin 6rgiite bagliliklar1 konusunda
yasanan bazi problemlerle agik sekilde benzerlikler gosterdigi diistiniilebilir.

Tirk Dil Kurumu, Nepotizmi “akraba ve yakin arkadaslart kayirma” biciminde ifade etmektedir
(http://www.tdk.gov.tr). Literatiirde kayirmacilik adi altinda nepotizmin yani akraba kayirmaciligina iligkin pek
¢ok tanim yer almaktadir; Bir kisinin yetenek, basar1 ve egitim seviyesi vb. Ozellikleri dikkate alinmadan
yalnizca siyasetgi, biirokrat ve diger kamu gorevlileri ile olan yakin akrabalik iligkileri goze alinarak bir devlet
isinde istihdam edilmesine ve ya atanmasina akraba kayirmaciligi ya da nepotizm denilmektedir. Akraba
kayirmaciligi, reaktif baglarin ve iliskilerin yogun olarak yasandig1 az gelismis iilkelerde daha fazla ortaya
¢tkmaktadir (Ozsemerci, 2003:20).

Liyakatin gerektirdigi bir takim faktorleri g6z oniine alinmadan gerekli niteliklere sahip olmayan bireylerin
yalnizca kan bagi iligkilerine bakilarak istihdam edilmesine ya da terfi edilmesine nepotizm denilmektedir. “Kin
selection” veya akraba kayirma insanlarda (bazi biyologlara gore hayvanlarda da) var olan dogal bir i¢giidiidiir.
Sosyal bilimlerde yer alan biyolojik/ekolojik bakis agilarinda ise, nepotizmin rasyonel davranmiglar smifina
girdigini sdylemektedir. Bu bakis acilarinda nepotizm, gevresel kosullar ve bireysel ihtiyaclar alani olarak
tanimlanan sosyal ekolojide, “secilmis” bir davrams olarak belirtilmektedir (Ozler vd., 2007:438).

Nepotizm,en sade sekliyle bir isletmede ya da orgiitte akrabalarin istihdamina olanak tantyan bir kavram olarak
tamimlanmaktadir (Karacaoglu ve Yorik, 2012:46). Ayrimcilik ve kayirmacilik tiirlerinden olan, akraba
kayirmaciligi olarak taninan Nepotizm’de kayirmaya sebep olan varlik “kan bag” iken, yakin baglar geregi daha
cok duygusallik etkin faktordiir. Favorizm’de, aile disindaki diger yakin arkadas, dost ve ahbap ile olan
iligkilerin ve baskilarin gizli etkisinden sz edilebilir (Biite, 2011:388).

4. NEPOTiZM UYGULAMASININ SEBEPLERi VE TURLERI

Nepotizm olgusu kurumlarda ise alimdan baslayarak terfi etmeye, isgérenlere ait biitiin uygulamalarda 6zellikle
bir akrabanin atanmasi veya terfi etmesi ve bu sonug itibariyle liyakat kurallarinin gz ardi edilip, yakinliklarin
tiiriine ve iliskilerine bakilarak subjektif islemlerin yapildig1 ve 6zellikle aile isletmelerinde kullanilmakta olan
bir yontemdir (Civilidag ve Sekercioglu, 2016:6).

Aile isletmeleri agisindan aileden gelen kisilerin avantajli konumu itibariyle orgiitteki iist diizey yoneticilerin
aileden atanmasi, onemli bir strateji olarak sayilmaktadir. Bu stratejiler su sekilde siralanabilir (Karacaoglu ve
Yoriik, 2012:48);

e Orgiitte aile iiyelerinin iktidar kaybin1 engellemesine yardim etmesi,
o Aile sirketlerinin sermayelerinin bilyiik kismini kendi 6zkaynaklarindan saglama diigiincesi,
e Isi daha kisa dgrenme siiresi,
e Daha diisiik zarar, daha yiiksek basari, daha az iggiicii devri,
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o Nepotizmin varlig: ile kurallara gerek duyulmadan daha kolay iletisimin saglanacagi ve basarinin
siirekliligini gergeklestirecegi,

o Aile iiyesi olan isgiiciiniin 6rgiite bagliligina olumlu etkileri olacagi kabul edilen bu stratejiler arasindadir.

Nepotizmin varolmasina sebep olan biitiin bu stratejiler aile isletmelerinde ¢cok fazla olmakla birlikte, kamu ve
0zel sektorde yogun bir bigimde artarak devam etmektedir. Giliniimiizde is yasaminda basaridan ziyade
caligsanlara olan giliven duygusu nepotizm ad1 altinda kendini gostermekte ve 6nemli sayilmaktadir.

4.1. Nepotizmin Tiirleri

Kavramsal analiz baglaminda ¢ikarilan sonugta liyakatin varolmadigi bir ortamda kayirmaciligin ve nepotizmin
(akraba kayirmaciligl) yapildig1 goriilmektedir. Bu yiizden bu asamada nepotizmin tiirlerini inceleme faydali
olacaktir. Nepotizmin tiirleri konusunda literatiire bakildiginda yapilan arastirmalarda farkli anlayislarin oldugu
goriilmektedir.

Nepotizmin tiirlerine gegmeden Once kayirmacilik (favoritism) ve Nepotizm (nepotism) Tiirk¢e’de bu iki
kavram arasinda anlam birligi olmasina ragmen kayirmacilik daha kapsamli anlama sahiptir ve 6nce bunlardan
bahsetmenin konunun anlasilmasi agisindan faydali olacagi Ongoriilmiistiir. Sekil 1’de goriildiigli lizere
kayirmaciligin tiirleri, 6zel ya da kamu is alaninda bir akrabanin atanmasi veya terfi etmesi akraba kayirma
(nepotizm), kamu ya da 6zel is alaninda ekonomik islerle ilgili durumlarda tanidiklara 6ncelik verme es, dost
kayirma kronizm (croniysm), etnik, hemserilik, dini ve politik taraftarlik himaye, patronaj (patronage), kamu
kaynaklarini iktidar partisinin taraftar segmenleriyle paylagsmaya klientelizm (clientelism) ve politik siiregte
diger bir yozlagma bi¢imi ise yine iktidar partisince kamu kaynaklarinin belirli bir se¢cim bodlgesinde se¢im
kazanmak icin se¢menlere dagitilmasi partizanlik ya da hizmet kayirmaciligt (pork barreling) olarak
adlandirilmaktadir. Nepotizmle, kronizm aslinda birbirine yakindir, aralarindaki fark kronizmde kayrilan kisi
akraba olmayip, es dost ya da arkadas gibi ifade edilebilir (Ozler ve Biiyiikarslan, 2011:278-279).

Devlet veya 6zel sektor yonetimindeki sistemlerde karsilasilan bu davranis sekilleri bireylerin sistem ic¢indeki
gorevlere atanmasinda ya da terfi ettirilmesinde arkadaglik, akrabalik, es dost iligkileri, partizanlik faktorlerinin
hakim oldugu goriilmektedir (Uz, 2011:72).

Sekil 1. Kayirmacilik ve Tiirleri

Kayirmacilik

Adam Kayirmacilig Siyasi Kayirmacilik

Patronaj Hizmet

Nepotizm Kronizm - . . 5
(Bosism) Klientalizm Kayirmacilig

Tribalizm Hemsehricilik

Kaynak: Ozkanan ve Erdem, 2015:7.

Esas itibariyle nepotizmin tiirlerine bakildiginda; Vanhanen, etnik kayirmaciligi, biiyiik akraba topluluklar
seviyesinde incelemekte ve kabul etmektedir. 1964 yilinda Hamilton’un buldugu etnik kayirmacilik Van den
Berghe tanimlamasinda sosyo biyolojik bir kuram olarak s6z etmektedir.
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Jones kosullu, bireysel ve grup kayirmaciliktan soz etmistir, kosullu nepotizmi “bir segenek, sosyal olarak
dayatilan karsilikli  zorlama, karsiliklc mutabik iceren kaywmacilik” olarak tammmlamustir. Bireysel
kayirmacilikta akrabalik seviyesinde kardes ve yari kardes seklindeki bireyler arasinda ayrim kayirmacilikta da
farkli fedakarliklarla sonuglanacaktir. Bu tamimlama bireysel kayirmacilikta etkin olmaktadir. Grup
kayirmaciligin gergeklestigi zamanlarda ise, Ozveri yalnizca akrabalikla ilgili olmayip, ek olarak ortak
kayirmacilik kuralini zorlamak i¢in akraba grubunun beceri ve egilimlerine de bagli bulunmaktadir. Fakat grup
kayirmacilikta akrabalik derecesinin yakin akraba, uzak akraba seklinde ayrim yapilmasi onemli etkilere
sebebiyet vermektedir.

Bellow, nepotizmi daha genel ifadeyle kayirmacilig1 eski ve yeni olarak nitelendirmistir. Eski kayirmacilikta,
sirketin gelecegi ve cikarlarn g6z Onilinde tutularak ailelerin kiz ve erkek g¢ocuklarimi evlendirmesi bu
kayirmacilik tiiriinde yapilmaktadir. Yeni kayirmacilik ise, igletmenin yonetim sisteminde yukaridan asagiya
dogru olmaktan c¢ok asagidan yukari dogru calismaktadir, zoraki bir durum degil istekler dahilinde sistem
islemektedir. Ciinkii bu kayirmacilik tiiriinde ailelerin etkinligi zoraki bir bicimde degil kendiliginden devre dis1
kalarak ¢ocuklarin etkinligi 6nplanda olmas1 sebebiyle iliskilerde dogal olarak gelismektedir (Bellow, 2003:3).
Crocombe, kayirmaciligi adam kayirmaciligi tiiriinde inceleyerek, bu kayirmacilikta akrabalik iliskileri ve
sayginligi olan birey i¢in asagidan adam kayirma seklinde gerceklestigini belirtmistir.

Nepotizm agiklamalarda gorildiigi lizere farkli bakis acilari altinda ve farkli tiirlerde incelendigi goriilmiistiir.
Ancak olgek bazinda Ford ve Mc Laughin tarafindan 1985 yilinda gelistirilmis, Hayajenh vd. tarafindan ise
1998°de ve daha sonra Asunakutlu ve Avci tarafindan 2010 yilinda yapilan bir ¢alismada kullanilan 6lgege gore
ise Ise Alma Siirecinde Kayirmacilik, Islem Kayirmaciligi ve Terfi Siirecinde Kayirmacilik olmak iizere iig
tiirde ele alinmustir.

e Ise Alma Siirecinde Kayirmacilik; Bu kayirmacilik tiiriine ise alim sinavlari 6rnek olarak gosterilebilinir.
Liyakat durumlarina bakilmadan yakin akrabaliktan dolay1 ortaya ¢ikan bir siirectir.

e Islem Kaywrmaciligr;, aym isyerinde ¢alisanlarm kayirmaciliktan dolay1 bu ¢alisanlarin bir kismnin isin
niteligine gore daha avantajli iglerde calistirilmasidir. Yani caliganlarin yeterlilikleri ayn1 fakat isin
zorlugu vb &zellikleri nedeniyle bir kisim kisilerin kayirilmasidir. Islem kayirmacihigini orgiitsel adalet
kavrami gerekliliklerinin yerine getirilmedigi bir durum olarak da nitelendirebiliriz. Bu baglamda bu
arastirmada baglanti kurulan orgiitsel baglilik {izerinde de c¢alisanlarin Orgiite bagliliklar1 konusunda
olumsuz etki yapacagini apacik gostermektedir.

o Terfi Siirecinde Kayirmaculik, terfi konusuna kavramsal olarak bakildiginda yiiksek iicret, statii ve genis
yetkilerin biitiiniinden olusmaktadir. Orgiitte basarili, kendini kanitlamus, 6zverili, liderlik 6zelligi olan
sorumluluk alabilen kisilere saglanan haktir. ise alma kayirmacihiginda kayirilmayanlarm orgiitle ilgisi
yoktur ve iglem kayirmaciliginda da maddi bir gelir farki yoktur. Ama terfi siirecinde kayirmacilikta orgiit
ici bir durum vardir ve beraberinde terfi ettirilmeyenlerin orgiite olumsuz etkilerinin (gatigsmalar, isten
ayrilmalar) goz 6ntinde bulundurulmasi gerekmektedir (Calik ve Naktiyok, 2018:345).

5. NEPOTIiZMIN ETKILERIi
5.1. Olumlu Etkileri

Nepotizme kavramsal ve tanimsal agidan bakildiginda ortaya ¢ikan olumsuz diisiincelere karsin, Bellow (2003),
“Nepotizme Ovgii” isimli kitabinda nepotizmi isletmelerin basarili olmasinda énemli bir faktor olarak kabul
etmistir. Nepotizmin farkli ve bir ¢ok alanda uygulandigimmi ve kurumsallasmis bir yapiya doniistiigiini
sOylemektedir. Fakat bu calismada, isgorenler tarafindan degil, isletmenin siirekliligi agisindan bakilmistir
(Asunakutlu ve Avci, 2009:731). Nepotizm ile birlikte geng kusaklarin ¢alismayan ve is sahibi olmayan bireyler
olarak aile sisteminin digina ¢ikarilmasi dnlenmektedir (Asunakutlu ve Avcr: 2010:97).

5.2. Olumsuz Etkileri

Nepotizmin orgiitlerde igsgorenler arasindaki iligkilerini olumsuz etkiledigi giivensizlige ve doyumsuzluga sebep
oldugu, isgorenlerin ige karsi bagliliklarinin azalttigi, calisanlarda endiseyi artirdigi, adalet dist uygulamalar
yiiziinden orgiitsel baghiliklart azalttigi, 6diil ya da islerin gorevlendirilmesinde performans yerine kisiler arasi
iligkisinin iyi oldugu calisanlara verildigi gibi negatif etkiler olugmaktadir (Pearce, 2015:43).
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Isletmeler iginde kuvvetli akrabalik ve arkadaslik baglarin yaratilmasi isletmenin cikarlarini olumsuz bir
bi¢imde etkiler ve disa kapali bir orgiit yapisinin olusmasina sebep olur (Biite, 2011a:389).

Kayirmacilikta kan bagi faktoriine baglh olarak yapilan uygulamalar orgiitlerde aile ¢atismalarina, kusaklararasi
savaglara, bireylerin oOrgiite olan baglihginin zayiflamasma etkin ve nitelikli yoneticilerin Orgiitten
uzaklasmasina sebep olmaktadir. Ozellikle aile sirketlerinde aile iiyelerinin iktidar kaybini engellemeye yonelik
bir strateji olarak benimsenen nepotizm, aslinda profesyonel davranigin, orgiit i¢i demokratik yonetim bigiminin
ve firmanin kurumsallasmasinin éniinii titkamaktadir (Ozler vd., 2007:438-439).

Aslinda Tiirkiye acgisindan diisiiniildiigiinde nepotizmin giincel ve en olumsuz etkisi beyin gdciidiir (insan
sermayesi kagis1). Ornegin bu yilin basinda Tiirkiye Isveren Sendikalar1 tarafindan yapilan arastirmada, beyin
gociiniin Tiirkiye’nin gelismesini negatif yonde etkiledigini belirtmistir. Bu arastirmaya gore, Tiirkiye en fazla
beyin goég¢ii veren 34 iilke iginde 24. sirada yer aliyor. Tiirkiye, iyi egitim alan her 100 kisiden 59’unu
kaybederken, iilkede iiniversitede okuyan genglerin yiizde 73’1 yurtdisinda ¢alismak ve yasamak istemektedir.
Bu arasgtirmaya gore beyin gociiniin Tiirkiye ekonomisine yillik maliyeti 2.5 milyar dolar1 buldugu ifade
edilmektedir. Almanya merkezli istihdam Arastirma Enstitiisii Beyin Go¢ii Veritabani’nin (IAB) verilerine gore
ise Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii'ne (OECD) iiye 20 iilke arasinda yasayan, yiiksek okul ve iizeri
egitim seviyesine sahip Tiirkiyeli gogmenler, 30 yilda {i¢ katina ¢ikmigtir. 1980'de yiizde 4.4 olan oran, 2010'da
12.4’e yiikselmistir (Kaya ve Cetin, 2008:23).

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) goc istatistikleri sekil 2’de gosterilmektedir. Gog istatistikleri beyin
g6¢iiniin Tiirkiye’deki durumunu ortaya koymaktadir. Agiklanan verilere gére ekonomik, siyasi, sosyal, kiiltiirel
nedenlerle Tiirkiye’den go¢ edenlerin sayisi 2017 yilinda bir 6nceki yila gore yiizde 42.5 artarak 253 bin 640
kisi oldu. Tiiik rakamlarina gére, Tiirkiye’den go¢ eden niifusun yas gruplari arasindaki dagilimina bakildiginda;
en fazla go¢ edenler ylizde 15.5 ile 25-29 yas grubudur. Bunu yiizde 14.4 ile 20-24 yas ve yiizde 12.3 ile 30-34
yas grubu izlemektedir (Ttik, http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=30607=).

Sekil 2. Tiirkiye’ye Gelen ve Tiirkiye’den Giden Gogiin Cinsiyete Gore Dagilimi (2016 - 2017)

(%)

60,0 5
529 523 2 540
50,0 - 471 47,7 448 46,0
40,0 -
30,0 - 2016
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20,0 -
10,0 -
0,0 + Y

Erkek Kadin Erkek Kadin

Turkiye'ye gelen goc Turkiye'den giden goc

Kaynak: Tiiik, 2019.

Smyrnios (2004) kayirmacilik uygulamalarinin orgiitlerde insan kaynaklar departmaninin 6zgiir caligmasinin
onilinde engel olacagini, bunun da o6rgiitlerin etkin nitelikli yoneticilerin olusmasina engel olacagini belirtmistir
(Arasli vd., 2006:296). Brown (2003), orgiitsel baglilik konusundaki ¢alismasinda, kayirmacilik¢iligin
orgiitlenme i¢indeki dort temel olumsuz etkisini tanimladi (Ombanda, 2018:479);

o Calisanlarin moral bozuklugu: Calisanlarin daha az motive olmasiyla sonuglanir.

o Dahili sabotaj: Diger ¢alisanlar, niteliklerini ve amaglarini stirekli olarak sorguladiklari i¢in, tercih edilen
caligsana kasten zarar vermeye calisabilirler.

o Orgiitteki giivensizlik: Calisanlarin orgiitten ayrilmasiyla birlikte, orgiitteki giiven ve uyum yok
olmaktadir.
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o VYiiksek personel devir hizi: Nepotizmle iligkisi olan g¢alisanlar terfi disinda tutulmakta fakat igverenin
yakinlig1 sayesinde yiiksek iicret 6demesi yapilabilmektedir. Bu bir maliyet unsuru olarak orgiitlerde
ortaya ¢ikmaktadir.

Barney'in (1998) yaptig1 calismalar, calisanin olumsuz etkilerini gostermektedir. Kayirmacilik ¢ok fazladir ve
potansiyel olarak birka¢ faktoriin kombinasyonunu icermektedir. Diisiik Kisisel Hesap Verebilirlik, Diisiik
Calisan Hesap Verebilirligi, Diisiik Verimlilik, Calisan Moralsizligi, Diisiik Giiven Iliskisi, Diisiik Miisteri
Deneyimi ve Yiiksek Performansli Ciro (Ombando, 2018:480).

6. TURKIYE’DE VE DUNYADA NEPOTiZM ORNEKLERI

Nepotizm Orneklerine bakildiginda AB’de mecliste kuvvetler arasinda yasama ve yiirlitme organindaki birlik
icinde siyasi krize yol acgan anlagmazligin sebebi yolsuzluklardi. Jacques Santer baskanligindaki AB
Komisyonu, Mart 1999°da gérevinden toplu olarak istifa etti. Komisyonun egitim ve arastirma mevzularindan
sorumlu Edith Cresson’un 6zellikle personel politikalarinda yolsuzluklara (nepotizme) bulagmis olmasindan
dolay1 parlamento araciligiyla istifasi istenmis, ancak kendisi gorevi birakmak istemeyince komisyonun tiim
tiyeleri istifa etmistir (Demir, 2014:19).

Siyasi alanda gergeklesmis nepotizm 6rneginden yola ¢ikilarak nepotizm yapildigi takdirde sonuglarimn da agir
olacag1 uygulanan yaptirnmdan goriilmektedir. Ozellikle siyasi alanda yaygin olarak gergeklestirilen nepotizmin
olumsuz etkisinin olumlu etkisinden daha fazla oldugu apagik goriilmektedir.

Demokratik siyasette “hanedanlar” kayirmacilik 6nerebilmektedir. Hindistan'daki Ghandi ailesi veya ABD'deki
Kennedy ve Bush aileleri, siyasi pozisyonlara yiikseldigi ailelerin {inlii 6rnekleridir. Bu nepotizm tiirliinde ise
alimda ve terfi ettirilmede ekonomik ve siyasi giiciin kullanildig1 gériilmektedir (Sundell, 2013:6). ilhan ve
Erdem, 2003 yilinda gazetede yer alan bir nepotizm 6rnegini dikkate alarak farkli isim ve bilgilerle simiilatif
olarak acikladigi ornekte aile liyelerinin ve es dostunun kan bagi olan kisilerin orgiitte istihdam ettigi ya da es
dostunun akrabalarini érgiit iginde terfi ettirildigi ortaya ¢ikarilmistir (Erdem ve Ilhan, 2010:135).

Nepotizm toplumda cesitli sekillerde karsimiza ¢ikmaktadir. Kamu ve 6zel sektorde, siyasi alanda, akrabalar
arasinda ve sektor farki gozetilmeden daha bir ¢ok yerde nepotist davranislar yapilmaya devam edilmektedir.
Nepotizm bir davranig bigimi olmasinin yaninda yoneticilerin de kullandig: bir anlayistir. Nitekim yoneticiler
isletmeye olumlu etkileri oldugunu diisiindiikleri i¢in nepotizmi savunmaktadirlar. Bunlarin sebepleri arasinda
tanidiklarin daha giivenilir olduguna inanma, 6zellikle aile isletmelerinde iktidar degisikligini engelleme, yakin
akrabalarin igse alimu ile igsizligi onleme gosterilmektedir.

Aile isletmelerinde yapilan nepotizmin olumlu sayilan etkilerinin yaninda bir takim olumsuzlara da sebep
olacagi bilinen bir gercekliktir. Aile isletmelerinde iktidar kaybini engellemeye yonelik yasanan anlasmazliklar
isletmenin siirekliligini olumsuz etkileyen 6nemli faktorlerdendir. Kayirmaciligi bir bi¢imi olan nepotizm ya
da akraba, adam kayirmaciligi ekonomik agidan az gelismis ya da gelismekte olan iilkelerde daha fazla
uygulanmaktadir. Aile isletmelerinde ortaya ¢ikan nepotizm ise daha c¢ok gelismis tilkelerde kendini
gostermektedir.

Nepotizme dair Almanya'da yapilan bir skandalda, birgok devlet temsilcisinin uzun zamandir es ve ¢ocuk
asistani olarak c¢alistig1 ortaya ¢ikmistir. ABD'de, George W. Bush y6netimi, bagskan yardimcisi Cheney ve
yiiksek mahkeme hakimi Antonio Scalia gibi etkili kisilerin ¢ocuklarina biirokraside is vermekle suglanmistir.
Ingiliz Avam Kamarasi'ndaki parlamento iiyelerinin esleri rutin olarak sekreter olarak calismustir. Literatiirde
orneklerin fazla olmasiyla birlikte nepotizmi sistematik olarak daha genis bir 6lgekte incelemek, liyakat yerine
baglantilar temelinde ne zaman ige alinacaginin nasil belirlenecegi sorusu nedeniyle zordur (Sundell, 2013:5).
Nepotizm 6rneklerinin etkilerini de igine alan nepotizm modeli, kavramsal agiklamalar ¢ergevesinde sekil 3°de
gosterilmigtir:
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Sekil 3. Nepotizm Modeli

 Neposme ™

I5 Ahlaln

Nepotizm Omeklerinin
Wepatizm Tirleri N Etkilari

Terfide
Eayimmaah

Isz Almz
Sdrzcinds
Eayirmach

* HNepotizm
Waralog 3ebebi

Kaynak: Sekil yazar tarafindan olusturulmustur.

SONUC

Yeni diinya diizeninde siirekli bir degisim icinde olan teknolojik ve ekonomik faktorler orgiitiin basari
diizeylerini etkilemektedir. Orgiitler bu faktdrlerin etkisi altinda degisime ve rekabete ayak uydurmaya
calismaktadir. Orgiitlerin mekanik sistemler olmasmin disinda aym zamanda sosyal bir sistem agisindan
bakildiginda, orgiitteki insan kaynagimin &zellikle sanayi devriminden sonra bu basari ya da basarisizlikta
onemli etkisinin oldugu goriilmiistiir.

Bir orgilitte isgorenlerin ya da entelektiiel sermayenin isyerindeki nepotizm yaptirimlari bireyler ve toplum
tizerinde olumsuz etkilerinin ortaya ¢iktigi sonucuna varilmistir. Ciinkii orgiit i¢inde sadece orgiit kiiltiiriiniin
olugsmasi yeterli gelmemekte ayni1 zamanda oOrgiitte calisanlarinda orgiite ait kiiltiirli benimsemesi ve buna uygun
davranis ve tutum gostermesi gerekmektedir. Isyerinde kayirmaciligin bir tiirevi olan nepotizmin varlig1 once
bireyi olumsuz etkilenmekte daha sonra da orgiitiin ekonomik anlamda basarisizligina etki etmektedir.

Genel olarak bakildiginda kayirmacilik ve baglamindaki nepotizm olumsuz bir durum olarak
nitelendirilmektedir. Aslinda bireyleri bu davranig sekline iten sebepler ve dogurdugu sonuglara bakildiginda
baz1 kesimler i¢in nepotizmin olumlu olarak algilanmakta oldugu fark edilmistir. Igsizlik, aile isletmelerinde
giiven duygusunun 6n planda olmasi, isletmelerin siirekliliginin diisiiniilmesi gibi sebepler nepotizm algisin
olumlu olarak varsaymaktadir.

Aslinda nepotizmin iyi ya da kotii bir davranis sekli oldugunu anlamada en dogru yontem topluma olan etkisini
dikkate almaktan ge¢mektedir. Bu baglamda orgiitlerdeki nepotizmin yapilan ¢alismalar ve degerlendirmeler
kapsaminda pek cok faktorlerle bag kurarak incelenmesi sonucunda literatiirde olmayan ancak giiniimiiz
Tiirkiye’sinde nepotizmin ortaya g¢ikardigi en olumsuz etkinin iilke ekonomisine yarattigi maliyet agisindan
beyin gogli oldugunun tespiti yapilmistir. Nitekim Tiiik’in 2018 yilinda yayinladig istatistikte siyasi, ekonomik
ve kiiltiirel nedenler yiiziinden go¢ edenlerin sayisindaki artis bu durumu destekler niteliktedir.
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OZET
Anahtar Internet ve teknolojinin olaganiistii hizda ilerleyisi, siirekli olarak yeni fikirlerin gerceklesmesi igin yeni
Kelimeler: firsatlar sunarak igletmelerin pazarlama yaklasimlarimda da koklii degisimleri beraberinde getirmistir.

Sosyal Medya,
Web 2.0,

Sosyal Medya
Platformlari,

Sosyal Medya

Bloglar, sosyal medya platformlar:, Web 2.0, sosyal aglar gibi yeni nesil ¢evrimigi konseptler giderek daha
fazla kullamicuun dikkatini ¢cekmeye baglamistir. Sosyal medya, isletmelerin miisteriyle /toplumla etkilegsime
girme ve hizmetlerini sunma seklini degistirerek anahtar faktor haline gelmeye baslamistir. Daha once
isletmelerin, sosyal medyayr neden kullanmalar: gerektigiyle ilgili sorular, yerini sosyal medyayr nasil
kullanmalart gerektigi ile ilgili sorulara bwrakmigtir. Sosyal medya, isletmelerin sadece hedef kitleleriyle
yakindan iletisim kurmasmi saglamakla kalmaz, marka farkindaligi ve satislarint arttirmak igin de ideal bir
ortam sunar. Isletmelerin, rekabette one gecmek icin her biri kendi icinde farkl nitelikler ve fonksiyonlar
sunan sosyal medya platformlarindan uygun olani se¢mesi de bir diger onemli noktadwr. Bu makalenin amaci,
sosyal medya, sosyal medya pazarlamasi, sosyal medyanin avantajlary, Web 2.0, sosyal medya stratejileri ve

Pazarlama sosyal medya platformalart hakkinda genis bir kavramsal cerceve olustururken, konuyla ilgili giincel
Stratejileri, istatistikleri de paylagmaktir. Ayrica, sozkonusu faaliyetleri gelistirirken yoneticilerin karar vermelerine

rehberlik edecek detayl bir teorik bakis agisi sunmaktadir.

ABSTRACT

Keywords: Extraordinary adva}nces in the internet and te_chnology have erL_Jght radical _changes in the marketing
approaches of businesses, by constantly offering new opportunities for new ideas to come true. Next
Social Media generation online concgpts such as blo_gs, social media platforms, Web 2.0, social net\_/vorks are getting more
' and more users’ attention. Social media has begun to become a key factor by changing the way businesses
Web 2.0 interact with customers / society and deliver their services. Previously, the questions about why businesses
' should use social media left their place to the questions about how to use social media. Social media not only
Social Media ena_bles busines_ses to communicate closely with their target audience_s, put also provides an ideal
Platforms environment to increase l?rand awareness and sales. An_other_ important point is that bl_JSIne_SSES choose the
' appropriate one from social media platforms, each offering different qualities and functions in order to take
Social Media the I_ead in_ compe_tition.The_ purpose of thi_s article is to provide a br_oad cor_lceptual f_ramework on socigl
Marketing media, social medla market_lng, social media a_dv_antages, Web 20 social media s_trategles ar_ld social me_dla
Strategies, platforms, while also sharing up-to-date statistics on the subject. It also provides a detailed theoretical

perspective to guide managers in making decisions while developing these activities.
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1. GIRIS

Hizla gelisen teknolojinin diinyay1 ve gilinliik faaliyetleri yeniden sekillendirmesiyle isletmeler televizyon,
gazete, dergi gibi geleneksel iletisim bi¢imlerinin 6tesine gecmekte ve giderek daha yeni iletisim bigimlerini
benimsemektedir. Bu gelisimi desteklemede internet 6nemli bir unsurdur (Irshad ve Ahmad, 2019:1-2; Alalwan
vd., 2017:4; Soegoto ve Utomo, 2019:1). Insan etkilesimindeki en biiyiik degisikliklerden biri, son zamanlarda
cevrimigi sosyal aglarin yayginlagsmasidir. Cevrimigi sosyal davranisi kolaylastiran web tabanli platformlarin
hizl1 biiyiimesi, insan faaliyetlerinin, habitatlarin ve etkilesimlerin dogasini 6énemli derecede farklilagtirmistir.
(Tiago ve Verissimo, 2014:703). Sosyal medya araglarinin yiikselisi, bireylerin belirli bir sirket veya kurulusla
ilgili olumlu ve olumsuz deneyimlerini diinyayla paylasmalarini saglamistir (Cox ve McLeod, 2014:851).

Sosyal medya, sohbet ortaminmi kullanarak bilgi, bilgi ve goriis paylagsmak i¢in ¢evrimi¢i toplanan insanlar
arasindaki etkinlikler, uygulamalar ve davranislardir. Sosyal medya olgusunun ortaya ¢ikmasi, pazarlamada
geleneksel yontemlerden sosyal medya platformlarinin kullanimina dogru bir kayma yaratmistir (Quy vd.,
2019:62). Giliniimiizde World Wide Web, mobil uygulamalar, sosyal medya ve diger dijital iletisim
teknolojilerinin kullanimi milyarlarca insanin giinliik hayatinin bir pargasi haline gelmistir. Sosyal aglar,
cevrimici kullanicilarin vakit gecirmesinin, ¢evreleriyle iletisimde kalmasinin, haberleri ve diger icerikleri takip
etmesinin en popiiler yollarindan biridir. Insanlar sosyal medyay1, iiriinler hakkinda bilgi almak, iiriinleri satin
almak, bagkalariyla iletisim kurmak ve satin alma deneyimlerini iletmek icin kullanmaktadir. Bu durum, sosyal
medyanin, tiiketici davranigini etkileyen faktorler arasinda ilk siralara g¢ikarmaktadir (Theocharidis vd.,
2019:375-376).

Sosyal medya, belirli bir igerigin, yani fotograflarin, videolarin, fikirlerin ve yorumlarin paylasilmasini igeren
iki yonlii bir iletisim saglayan Web 2.0 ve web tabanli uygulamalardan olusur. Sosyal medya sayesinde
kullanicilar, duygularimi, deneyimlerini, disiincelerini ve ag¢iklamalarimi paylasabilirler (Mazurek vd.,
2019:118). 2005 yilinda genis bir popiilerlik kazanan terim, genellikle son kullanicilar tarafindan halka agik
olarak olusturulan ve kullanilan cesitli medya igerigi bicimlerini tamimlamaktadir. Ekonomik Isbirligi ve
Kalkinma Orgiitii'ne (OECD) gére, kullanici tarafindan olusturulan igerigin bu sekilde degerlendirilebilmesi icin
ic temel gereksinimi yerine getirmesi gerekmektedir: ilk olarak, herkesin erisebilecegi bir web sitesinde veya
secilen bir grup insanin erisebilecegi bir sosyal ag sitesinde yayinlanmasi; ikincisi, belirli miktarda yaratici ¢aba
gostermesi ve liglinciisii, profesyonel rutinlerin ve uygulamalarin disinda yaratilmis olmasi gerekir (Kaplan ve
Haenlein, 2010:61).

Sosyal medya, bilgi edinmekten satin alma sonrasit memnuniyetsizlik bildirimlerine kadar tiiketici davraniglarini
da etkilemistir. Sosyal medyanin, isletmelerin tiiketicilerle zamaninda ve diisiik maliyetlerle iligkilerini
gelistirmesine yardimeci olmak, tiiketicilerin algi ve tutumlarini etkilemek, satiglar1 arttirmak, daha once
ulasilamayan miisterilere ulagilmasini saglamak, benzer diisiincedeki insanlar1 bir araya getirmek gibi birgok
avantaji bulunmaktadir (Vinerean vd., 2013:67; Tsimonis ve Dimitriadis, 2014:331-332). We Are Social 2020
Ocak raporuna gore, Tiirkiye'deki 16-64 yas arasi kullanicilar giinde ortalama 7 saat 29 dakika internet
kullanmaktadir. Ayn1 yas araliginin mobil internet kullanimu ise giinde ortalama 4 saat, sosyal medya kullanimi
ise glinde ortalama 2 saat 55 dakikadir. Tiirkiye'de is amaciyla sosyal medya kullananlarin oran1 yiizde 44’tiir.
Kisi basina diisen sosyal medya hesabi diinyada ortalama 8,6 iken, Tiirkiye'de 9,1°dir. Tiirkiye'de Facebook
reklamlarinin erigsim oraninin yiizde 58, Instagram reklam erisim orani ise yiizde 57°dir. 8 milyon 400 bin erisim
hacmi ile Tiikiye, LinkedIn reklami erisiminde en yiiksek potansiyele sahip iilkeler arasinda 15. sirada yer
aliyor. Tiirkiye, Twitter reklami erisiminde en yiiksek potansiyele sahip iilkeler arasinda 5. sirada yer almaktadir
(https://wearesocial.com/, E.T.: 01.01.2020).

Gegtigimiz 40 yil boyunca, isletmelerin islerini nasil yiiriittiigii ve insanlarin nasil igbirligi yaptigi konusunda
bliyiik degisimler yasanmistir. Diinya ¢apinda sosyal aglardaki kullanici sayisindaki yiiksek artig ve son birkag
y1l i¢inde kiiresel ticaret gevrelerinde sosyal medya kullaniminin yayginligina dayanarak, insanlarin sosyal
medyay1 giinlik yasamlarina hizla adapte ettigini sdylemek miimkiindiir. Bu yiizden arastirmacilar, sosyal
medya pazarlamasina yogun ilgi gdstermektedir. Onceki arastirmalar; kullanic tarafindan olusturulan igerik,
miisteri katilimi, isletme tarafindan olusturulan icerik, sosyal medya sayfalarinda isletmelerin pazarlama
iletisimi, ¢evrimigi agizdan-agiza pazarlama ve ¢evrimici marka topluluklar1 gibi sosyal medya pazarlamasinin
cesitli yonlerini (Pan vd., 2019:73-74; Leung vd., 2015:148) incelemistir. Ayrica sosyal medya pazarlamasinin
tiketici davranist lizerindeki etkilerini ele almistir. Bu ¢alismalar, sosyal medyanin pazarlama &zelliklerinden
veya sosyal ag etkisi/ algilanan sosyal medya icerik deneyimi gibi sosyal medya 6zelliklerinden gelen sosyal
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medyanin pazarlama sonuglari tizerindeki (miisteri davranisi agisindan) etkisini agiklamaktadir (Ananda vd.,
2014:2).

Diinyada internet kullanan insan sayis1 Ocak 2019'a gore %7 artisla (298 milyon yeni kullanici) 4.54 milyara
yiikselmistir. Ocak 2020'de itibariyle, 3.80 milyar sosyal medya kullanicisi bulunmakta ve bu say1 2019’dan bu
yana %9 (321 milyon yeni kullanict) artmistir. Ortalama bir internet kullanicisi her giin ¢evrimigi olarak 6 saat
43 dakika gecirmektedir. Giinliik uyku saatinin ortalama 8 saat oldugu diisiiniiliirse, uyanik olunan zamanin
%40'1ndan fazlasim internete ayrilmaktadir. Global Web Index, kisi basina sosyal medya kullaniminin giinliik
ortalama 2 saat 24 dakika oldugunu bildirmektedir. Ayrica Diinyadaki internet kullanicilarinin yiizde 92'si su
anda mobil cihazlar tizerinden baglanmaktadir (https://wearesocial.com/, E.T.: 01.01.2020).

Bu makalenin amaci, sosyal medya, sosyal medya pazarlamasi, sosyal medyanin avantajlari, Web 2.0, sosyal
medya stratejileri ve sosyal medya platformalar1 hakkinda genis bir kavramsal ¢ergeve olustururken, konuyla
ilgili gilincel istatistikleri de paylasmaktir. Ayrica, sézkonusu faaliyetleri gelistirirken ydneticilerin karar
vermelerine rehberlik edecek detayli bir teorik bakis agis1 sunmaktadir.

2. SOSYAL MEDYA

Sosyal medya terimi, teknik beceri gerektirmeden, igerigin kullanicilar tarafindan kolayca olusturulmasini,
iyilestirilmesini ve paylasilmasin1 kolaylastirmak icin Web 2.0 teknolojilerinden yararlanan g¢evrimigi
platformlar ve mobil uygulamalar ailesini agiklar. Sosyal medya baslangicta biiyiik 6l¢iide metin tabaniyken,
ses, gorsel ve animasyonlu icerigi kapsayacak sekilde hizla gelismistir. Ozellikle son yillarda, daha fazla gorsel
ve canli igerige dogru kayda deger bir gecis olmus ve kisa video hikayeler cesitli platformlarda popiiler hale
gelmigtir. Genel olarak, sosyal medya ortami son derece dinamiktir, diizenli olarak yeni oOzellikler ve
uygulamalar ortaya c¢ikmakta ve digerleri kaybolmaktadir (Gretzel, 2019:1). Sosyal medya, endiistri
devriminden bu yana ger¢eklesen en biiyiik devrim olarak kabul edilmektedir (Ansari vd., 2019:5).

Sosyal medya, Web 2.0'm teknolojik ve ideolojik temelleri {izerine insa eden ve kullanici tarafindan tretilen
icerigin olusturulmasina ve degistirilmesine izin veren bir grup internet tabanli uygulama olarak
tanimlanmaktadir. Web 2.0, teknolojik ve ideolojik temeli temsil ettiginde, kullanici tarafindan olusturulan
icerik, insanlarin sosyal medyayi kullandiklari tiim yollarin toplami olarak goriilebilir (Kaplan ve Haenlein,
2010:61). Sosyal medya, kullanici tarafindan paylasilabilecek igerik olusturan yazilim araglarimi tanimlayan
genis bir terimdir (Paquette, 2013:3). Sosyal medya, etkilesimleri, isbirliklerini ve igerik paylasimini
kolaylastirmay1 amaglayan ¢evrimi¢i uygulamalar, platformlar ve medyadir (Kim ve Ko, 2012:1481). Sosyal
medya, teknolojinin entegrasyonu, sosyallesme, diisiincelerin kelimeler veya gorsel materyaller yoluyla
paylasilmasidir (Ansari vd., 2019:5). Sosyal medyanin temel tanimlarinin bir 6zeti Tablo 1'de verilmektedir.

Tablo 1. Sosyal Medyanin Temel Tanimlar

Yazar(lar) Tanim

Blackshaw ve Nazzaro (2004) Sosyal medya, ortak ilgi alanlar1 hakkinda bagkalartyla bilgi paylagsmak isteyen tiiketiciler tarafindan olusturulan ve
kullanilan gesitli yeni ¢evrimi¢i bilgi kaynaklarini temsil eder.

Richeter ve Koch (2007) Sosyal medya, kullanicilar arasinda etkilesimi, isbirligini ve paylagimi kolaylastiran her tiirlii gevrimici medya ve
icerik uygulamasi veya platformudur

Russo vd. (2008) Sosyal medya uygulamalari, katilimei bir kiiltiirel deneyimi ve kurumlar arasinda ¢evrimigi isbirligini kolaylastirma
islevine sahiptir

Kaplan ve Haenlein (2010) Sosyal medya, Web 2.0'm ideolojik ve teknolojik temelleri iizerine insa edilmis, kullanici tarafindan iiretilen
igeriklerin olusturulmasina ve degistirilmesine izin veren bir grup internet tabanli uygulamadir

Xiang ve Gretzel (2010) Sosyal medya internette tiiketici tarafindan retilen igerigi tasiyan ilk arag olarak diigtintilmiistiir

Kietzmann vd. (2011) Sosyal medya, bireylerin ve topluluklarin kullanici tarafindan olusturulan igerigi paylastigi, birlikte olusturdugu,
tartistig1 ve degistirdigi mobil teknolojileri ve web tabanli son derece etkilesimli platformlardir.

Lim vd. (2012) Sosyal medya, hedef markanin kimliginin veya imajinin gelistirilmesinde isbirligi yapan tiiketicilerle iki yonlii

De Vries vd. (2012) Sosyal medya, misteri iliskilerini gelistiren iletisim araglaridir ve misteri iliskileri, pazarlama iletisimini ve
markalagsmay1 yonetmek i¢in kullanilabilir.
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Leonardi vd. (2013) Sosyal medya, kurum i¢indeki i¢ iletisim ve sosyal etkilesim i¢in araglardir.

Rapp vd. (2013) Sosyal medya, sirketlerin ve miisterilerin agdaki marka ve triinler hakkinda bilgi ve icerik paylasabilecekleri
etkilesimli platformlardir

Zembik (2014) Sosyal medya, éncelikli fikri sosyal etkilesimi saglamak olan Internet ve mobil uygulamalardir

Obar ve Wildman (2015) Sosyal medya, kullanici tarafindan olusturulan igerigin can damari oldugu Internet 2.0 tabanli uygulamalardir.
Bunlar ayn1 zamanda bireylerin veya halklarin profillerini birbirine baglayarak g¢evrimici sosyal aglarin
gelistirilmesini kolaylastirir

Filo vd. (2015) Sosyal medya, kullanicilar tarafindan olusturulan igerigin kuruluslar ve bireyler arasinda etkilesimini, birlikte
olusturulmasini, gelistirilmesini ve paylasilmasini kolaylastiran yeni multimedya teknolojileridir

Godey vd. (2016) Sosyal medya, sosyal topluluklarinda tiiketicilerle daha fazla kisisel iliski kurmak ve olusturmak i¢in biiyiik firsatlar
sunar ve marka igeriginin olusturulma, dagitilma ve tiiketilme seklini degistirir

Kumar vd. (2017) Sosyal medya, sirketlerin birbirleriyle ve sirketle etkilesime girebilecek miisterileri ¢cekme ve elde tutma seklini
degistirir

Alalwan (2018) Sosyal medya, pazarlama ve reklamcilik faaliyetleri i¢in giderek daha fazla kullanilan platformlardir ve insanlarin,
kuruluglarm ve hatta hiikkiimetlerin ticari, sosyal, politik ve egitim diizeyinde etkilesim kurduklari yeri temsil
etmektedir.

Kapoor vd. (2018) Sosyal medya farkli gegmislerden gelen kullanicilar arasinda iliski kurmaya izin vererek siirdiiriilebilir bir sosyal

yapiya neden olur

Martin-Consuegra vd. (2019) Sosyal medya, markalarm anlik bilgi aligverisi, paylasimi ve etkilesimler icin hedef kitleye iki yonli iletisim
platformu olarak kullandigy, tiiketiciler ve marka sadakati i¢in giivenilir deneyimler yaratan aglardir

Kaynak: Colella vd., 2019:33.

Sosyal medya, isletmelere potansiyel ve mevcut tiiketicilerle etkilesim kurma, misterilerle daha derin ve
anlaml iligkiler kurma firsat1 sunar. Bu, 6zellikle en ufak bir hata nedeniyle tiiketici giiveninin kaybedilebildigi,
belirli bir iirlin, hizmet, marka veya sirket hakkinda olumsuz geri bildirimlerin ve bilgilerin yayilmasina yol
acabilecek giintimiiz is ortaminda 6nemlidir (Ziyadin vd., 2019:2-3).

Sosyal medya, kamusal etkilesim yoluyla internet tlizerinde igerik etkilesimi ve dolasimi igin tasarlanmig
medyadir (Glendah vd., 2019:50). Sosyal medya ve sosyal ag terimleri genellikle birbirlerinin yerine
kullanilmasina ve baz1 ortiismelere sahip olmalarina ragmen, gergekte ayni degildirler. Sosyal medya, mesaj
ileten bir iletisim kanali olarak islev goriir. Sosyal ag, birkag taraf arasinda bilgi paylasimini igeren iki yonli ve
dogrudan iletisimdir. Sosyal ag sitelerinin ¢esitli tanimlar1 vardir. Kullanici katilimi ve kullanici tarafindan
olusturulan igerik birgok tanimin ortak unsurudur. Sosyal medya, sosyal aglarin olustugu ortamdir (Belfiore vd.,
2019:45-46; Paquette, 2013:3). Sosyal medya, insanlarin mesajla ve ortam aracilifiyla birbirleriyle nasil
etkilesime girdikleri ile ilgilidir. Kullanicilar, iletinin igerigini olusturmaya aktif olarak katilmaktadir. Bu igerik
olusturma, sosyal medyanin giiglii ve benzersiz bir odagidir (Bateman vd., 2019:100-101).

Sosyal medya, tiiketicilerin davranislarim sekillendirmede, markalar1 sosyal medyaya daha fazla ve geleneksel
pazarlama faaliyetlerine daha az kaynak ayirarak pazarlama iletisimi stratejilerini degistirmeleri konusunda
onemli bir rol oynamaktadir. Markalar, tiiketicilerin zihninde gii¢lii ve olumlu marka bilgisi olusturmak igin,
iiriin/hizmetleriyle ilgili bilgileri Facebook, Instagram, Twitter ve YouTube vb. sosyal medya platformlarmda
paylagsmaya agirlik vermektedir. Sosyal medya platformlarinin etkilesimli dogasi, tiiketici-marka etkilesimini
tesvik etmektedir. Bu da, tiiketici-marka iliskisinin gelistirilmesinde faydalidir (Cheung vd., 2019:1; Bae ve
Zamrudi, 2018:851).

Global Index, gen¢ kullanicilarin markalar ve iiriinleri arastirirken sosyal medyaya yonelme olasiliginin daha
yiiksek oldugunu ve sosyal aglarin arama motorlarini 16 ila 24 yas arasindaki insanlar i¢in en popiiler ¢evrimigi
aragtirma yontemi olarak kullandigini bildirmektedir. Benzer sekilde, 16 ile 64 yaslar1 arasindaki diinyadaki
internet kullanicilarinin %43'i satin alacaklar iirlinii arastirirken sosyal aglar kullandiklarini sdylemektedir.
2019 wyilinda diinya genelinde tiiketici e-ticaret kategorilerinde harcanan toplam  miktarlar
(https://wearesocial.com/, E.T.: 01.01.2020):

e Moda ve giizellik - 620.1 milyar $.
e Elektronik ve fiziksel medya - 456.9 milyar $.
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e Yemek ve kisisel bakim - 168.8 milyar $.
e Mobilya ve ev esyalar1 - 316.7 milyar $.
e Oyuncak ve hobiler - 383.2 milyar 3.
e Seyahat - 1.19 trilyon $.
¢ Dijital miizik - 13.59 milyar $.
¢ Video oyunlar - 83.15 milyar $,

olarak gerceklesmistir.

3. SOSYAL MEDYA KANALLARI

Sosyal aglar sosyal medyanin temel tiiridiir. Sosyal aglar, topluluklar arasindaki giivenin artmasina katkida
bulunan iletigsim ve etkilesim platformlaridir. Kullanicilarin goriislerini, igeriklerini paylasmalarini, etkilesimi ve
topluluk olusturmay1 tesvik etmelerini saglayan herhangi bir web sitesi veya ¢evrimigi platform bir sosyal ag
olarak siiflandirilabilir (Ziyadin vd., 2019:2). En popiiler sosyal aglar arasinda Facebook, Instagram, YouTube,
Twitter, WhatsApp, Telegram bulunmaktadir (Ajina, 2019:1514). Son on yilda, sosyal medya en biiytik iletisim
ve pazarlama araclarindan biri haline gelmistir. Standart bir sosyal medya yapis1 mevcut degildir ve sosyal
medya siteleri islevlerinde ve 6zelliklerinde farklilik gosterir (Chiang vd., 2019:114-115). Tablo 2’de farkli
sosyal medya kanallarinin tanimlari ve 6rnekleri verilmistir.

Tablo 2. Farkli Sosyal Medya Kanallarinin Tamimlar1 ve Ornekleri

Sosyal .
Medya Tamm Ornek
Kanallan

) ) Twitter, Tumblr, Sina Weibo,
Mikro blog Temel olarak metin tabanli ve kelime sinirlamasi diginda bloglarla islevini goren blog tiirii
Tencent Weibo

Bloggerlarin giinliik tutmasina, kisisel deneyimlerini paylasmasina, belirli bir alandaki bilgileri

Blog paylagmasina, yorum gondererek okuyucularla etkilesime gegmesi olanak tanir.

Blogger, Sina Blog, Blogbus

Insanlarm Kkisisel profiller olusturduklari, gergek diinyada taniyabilecekleri veya bilmedikleri | Facebook, My Space,
diger kullanicilarla sanal olarak tanistiklari, baglanti kurduklari, iletisim kurduklart ve iliskiler .
gelistirdikleri web siteleri. Fotograf veya video paylasim dzellikleri gibi farkli dzellikler igerir. LinkedIn, Renren, Douban

Sosyal Ag
Siteleri (SNS)

Sanal oyun diinyalarmi ve sanal sosyal diinyay: igerir. 3D ortamda gergek diinyaya benzeyen
¢evrimi¢i uygulamalardir. Bir resim veya 6zellestirilmis insan benzeri bir karakterle temsil edilen | Second Life, World of
kullanicilar, oyunlarin kurallari tarafindan kisitlanmadig: siirece kendi servetlerini olusturabilir | Warcraf, 51.com

veya sanal diinyadaki digerleriyle etkilesime girebilir

Sanal diinya

Kollektif zekadan olusur ve igeriginin ¢alismast igin kullanicilara oldukga bagimlidir. Tki ana tipte
Ortak Projeler | siiflandirilmigtir: Vikisozler ve sosyal yer imi siteleri. Herhangi bir kullanicinin igerigi
gelistirmesine veya yanlis olduguna inanilan igerigin itiraz ederek diizenlemesine izin verir

Wikipedia, Delicious,
baidu.com

Teerik Kisilerden gelen metin, fotograf, video ve sunum slaytlar1 gibi materyallerin paylasilmas igin

Topluluklar1 | tasarlanmistir. Video ve miizik paylasim siteleri, bir tiir igerik toplulugu olarak sayilabilir. YouTube, Youku, Tudou

i . - - . . TripAdvisor, Yelp
Geribildirim | Kullanicilarin sayisiz konuda deneyim, goriis ve diisiince paylagmasina, okumasina, incelemesine,

icin Adanmig | yanitlamasina, tartismasina ve paylagsmasina olanak taniyan web siteleri. Bulletin Boards | dianping.com, tianya.com,

Siteler Sistemleri ve ¢evrimi¢i forumlar iki ana tiptir.
mafengwo.com

Mobil Sosyal | Mobil cihazlarin gesitli hizmetler sunmak igin artan giiciinden faydalanan yeni bir paradigma.

Uygulamalar | Mobil Sosyal Uygulamalar, birbirine bagh kisiler arasindaki sosyal etkilesimleri destekler. WhatsApp, WeChat

Kaynak: Yang ve Wang, 2015:169; Walaski, 2013:40-41.
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4. WEB 2.0

Web 2.0 terimi, ilk kez 2004 yilinda O’Reilly Media ve Media Live International tarafindan diizenlenen bir
konferansta kullanilmistir. Web 2.0'm genel olarak kabul edilmis bir tamim1 yoktur. En yaygin kullanilanlardan
biri, kullanici katilimi, agiklik ve ag etkileri ile karakterize edilen olgun bir ortam, internetin gelecek nesillerine
kolektif olarak temel olusturan bir dizi ekonomik, teknolojik ve sosyal egilimleridir. Kullanicilar veri ve
hizmetleri baskalarinin onlar1 tekrar harmanlamasina izin verecek sekilde saglar, boylece katilim mimarisi ile bir
etki ag1 olusturur (Orenga-Rogla ve Chalmeta, 2019:4). Web 2.0, sosyal aglar, bloglar ve mesaj panolar1 gibi
kullanici tarafindan olusturulan igerige sahip internet alanlarini ifade etmektedir (George ve Lewenstein,
2019:99). Web 2.0 teknolojisi, metin, grafik, ses ve sosyal agda paylasilan igerik sunar. Cevrimigi etkilesim ve
isbirligi seklini degistiren ikinci nesil internet hizmetlerini temsil eder. Yeni nesil Web 2.0 araglari,
kullanicilarin aktif katkida bulundugu ve igerik iireticileri haline geldigi katilimci yaklagimlar tesvik eder
(Hazari vd., 2019:188).

Web 2.0, is ve sosyal siireclerde katilimer olarak kullanicilarin bilgilerini, deneyimlerini ve pazar giiciinii
genisleten acik kaynakli, kullanici kontrollu ve etkilesimli ¢evrimici uygulamalarin bir koleksiyonudur. Bilgi
iceriginin verimli bir sekilde iiretilmesine, yayilmasina, paylagilmasina ve diizenlenmesine / rafine edilmesine
izin vererek fikir ve bilgi akigini kolaylastirmaktadir (Brennan ve Croft, 2012:3). Cevrimigi bloglar, forumlar ve
sosyal ag siteleri gibi Web 2.0 teknolojilerinin yiikselisi, yalnizca internet kullanicilar1 arasindaki iletigim
araglarin1 degil, ayn1 zamanda tiiketicilerin satin aldiklar1 markalarla etkilesime girme bigimlerini de 6nemli
Olciide degistirmistir. Son arastirmalar, sosyal medyaya yonelik pazarlama biitgelerinin siirekli biiytidiigiini
gostermektedir. Bu da, markalarin popiiler sosyal medya platformlarinda marka sayfalar1 olusturarak sosyal
medyada yer almayla daha fazla ilgilenmelerine yol agmaktadir (Tsimonis ve Dimitriadis, 2019:2;
Constantinides, 2014:42).

Dijital bilgi ve iletisim teknolojileri, toplumlarin sosyal ve kiiltiirel yagsamini biiyiik 6lgiide etkilemekte ve
ozellikle Web 2.0 teknolojilerinin gelistirilmesi yeni diisiinme, bilgilendirme, iletisim kurma yollarina olanak
saglamaktadir (Pinheiro, 2020:1). Webloglar, wikiler, Twitter gibi sosyal medya araglarinin artan popiilaritesi,
Web 2.0 yazilimimi karakterize eden oOzelliklerin sonucudur. Bu tiir dijital araglar kullanict dostu,
kisisellestirilebilir, i¢erik olusturma ve degistirmeye izin verir. Ayrica, sosyallesme, paylasim ve igbirligi i¢in
bulusma yerleri olabilirler (McLoughlin ve Alam, 2019:125).

Harris ve Rea (2019), Web 2.0 teknolojilerini, 5 temel kategoride siniflandirmistir. Buna gore (Harris ve Rea,
2019:138);

1. Wiki: Erisimi basitlestirilmis bir bigimlendirme dili kullanarak igerige katkida bulunma veya igerigi
degistirme olanagim saglamak i¢in tasarlanmis web sayfalar1 toplulugudur. Genellikle ortak web siteleri
olusturmak i¢in kullanilir. En iyi bilinen 6rneklerinden biri Wikipedia’dir. Wikisozler de egitimde
Ogrenciler tarafindan desteklenen bilgi sistemlerini kolaylastirmak i¢in kullanilabilir.

2. Blog: Web giinliigii (blog), genellikle diizenli yorum girisleri, etkinlik agiklamalar1 veya grafik/ video
gibi diger materyalleri olan bir kisi tarafindan tutulan bir web sitesi tiiriidiir.

3. Podcast: RSS beslemelerini isleyebilen bir yazilim kullanarak internetten {icretsiz olarak indirilebilen
bir dijital medya dosyasi, genellikle dijital ses veya videodur. Dosya daha sonra kisisel bir bilgisayarda
veya mobil cihazda oynatilabilir. YouTube, su anda podcast yayinlamak ve gormek icin en popiiler
sitedir. Ses podcastlar1 genellikle mp3 dosyasidir ve en yaygin podcast tiiriidiir. Video podcastlar ¢esitli
formatlarda olabilir, ancak mpeg-4 en yaygin olanidir. Podcastlarin popiilaritesinin nedeni, diziistii
bilgisayarlar, ipodlar, cep telefonlari, mp3 calarlar veya diger tasinabilir cihazlar kullanilarak
calinabilmeleridir.

4. Sosyal Ag: Genellikle bir veya daha fazla bagimlilik sekliyle baglanan bireylerden veya kuruluslardan
olusan sosyal bir yapidir. Facebook ve MySpace en biiyiikk sosyal aglar arasindadir. Twitter,
kullanicilarinin tweet olarak bilinen mesajlar1 géndermesine ve okumasina olanak saglayan birlesik bir
sosyal ag ve mikro blog hizmetidir.

5. Sanal Diinya: Kullanicilarin cografi sinirlar olmadan birbirleriyle etkilesime girmesini saglayan
bilgisayar simiilasyonlu bir ortamdir. Her kullanici bir avatar ile temsil edilir. Bu avatar, kendisine
atanan, kullaniciya benzeyen (O6rnegin, cinsiyet, sa¢ rengi, vb.) genel bir temsil olabilir veya daha
karmasik sanal diinyalarda, kullanicinin tercihlerine gore tamamen ozellestirilebilir. Linden Lab'n
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Second Life"1 (SL), su anda 15 milyondan fazla kayitl hesapla en biiyiik sanal diinyadir. Diger sanal
diinyalar ActiveWorlds ve Twinity'dir.

Web 2.0 araglar1 ile yonetilen bilginin 6zellikleri ise su sekilde siralanabilir (Orenga-Rogla ve Chalmeta,
2019:4):

o Katki: Her kullanici, bilgilerini 6zgiirce saglama olanagina sahiptir.

[ ] aylasma: bilg1 1¢erigl aigericr1 1¢in uvenlik mekanizmalar: araciligiyla) ser est(;e anilaoilir.
Payl Bilgi icerigi digerleri icin (giivenlik mekanizmal ligryla) serbestge kullanilabili

Isbirligi: Bilgi icerigi, bilgi tedarikgileri arasinda isbirligi yoluyla olusturulur ve korunur.
¢ Dinamizm: Bilgi igerigi, ortamdaki ve durumdaki degisiklikleri yansitacak sekilde siirekli giincellenir.
¢ Giivenilirlik: Bilginin katkisi, bilgi tedarikgileri arasinda giivene dayanmalidir.

Sosyal medyanin 6nemini bir pazarlama araci olarak ele almak i¢in, kullanicilar tarafindan World Wide Web'in
yeni gelistirilen kullanim seklini vurgulamak onemlidir. Yeni kullamim sekli, kullanicilarn aktif olarak
katilmini igermektedir. Burada tiiketiciler dijital igerigin olusturulmasina ve tiiketimine siirekli katilmaktadir.
Bu sayede, kullanicilar sadece bilginin pasif izleyicileri degil ayn1 zamanda internet platformlarinin katma deger
saglayicilar haline gelmektedir (Bae ve Zamrudi, 2018:852).

5. SOSYAL MEDYA PAZARLAMASI

Literatiir, sosyal medya pazarlamasi i¢in farkli tanimlar1 ortaya koymaktadir. Sosyal medya pazarlamasi, sosyal
aglarm kullanimi yoluyla tiiketicilerin daha fazla dikkat ve katilimi tesvik eden yeni nesil bir pazarlama aracidir.
Sosyal medya pazarlamasi, tliketicilerle iki yonlii iletisimi kolaylagtirmak i¢in sosyal platformlarla ilgilenen bir
pazarlama stratejisidir (Dwived vd., 2015:4-5). Sosyal medya pazarlamasi, sosyal medya araciligiyla markaya
dikkat cekme siirecidir. Ayrica, sosyal medya pazarlamasi, kullanicilarin dikkatini c¢ekecek ve onlari
okuyuculariyla paylasmaya tesvik edecek icerik olusturmayr amaclamaktadir. Sosyal medya, ortak ilgi
alanlarina fikirleri paylasmak ve tartismak icin sanal bir alan saglar. Sosyal aglar, kullanicilarin siirekli iletisim
yoluyla bir topluluk olusturmasina olanak tanir. Sosyal medya pazarlama, pazarlama iletisimi ve markalasma
hedeflerine ulagsmak i¢in gesitli sosyal medya platformlarinda kullanilan bir internet pazarlama tiiriidiir (Ziyadin
vd., 2019:2). Sosyal medya pazarlamasi, tiiketicilerin satin alma davranislarin1 olumlu yonde etkilemek igin
sosyal medyay1 kullanan ticari pazarlama etkinlikleri veya siirecleridir (Chen ve Lin, 2019:22).

Sosyal medya pazarlamasi, agizdan-agiza pazarlama ilkelerini kullanarak ¢evrimici platformlarda tiiketiciler
arasinda marka bilinirligini artirmak i¢in mevcut sosyal medya platformlarinin kullanimidir. Bu nedenle, iki
tanitim bi¢imini destekler:

1. Sirketlerin misterileriyle olan iletisimini ifade eden geleneksel pazarlama tanitima.

2. Sosyal medya platformlari i¢in benzersiz olan ve tiiketiciden-tiiketiciye iletisim i¢inde yer alan sosyal
tanitim.

Sosyal medya pazarlamasi, isletmelerin satis yapmaya c¢aligsmaktan tiiketicilerle baglanti kurmaya ge¢mek
zorunda kaldiklar1 iligki pazarlamasiyla da ilgilidir (Farook ve Abeysekara, 2016:116). Sosyal medya
pazarlamasi, 21. yiizyil ticaretinin ayrilmaz bir unsurudur (Felix vd., 2017:118).

Sosyal medya pazarlamasi ile yakin anlamda kullanilan dijital pazarlama, gesitli dijital kanallar1 kullanarak
farkindalik yaratmanin yam sira marka, tiriin veya hizmetleri ¢evrimi¢i olarak tanitmak anlamina gelir. Dijital
pazarlama, internet tabanli ve internet tabanli olmayan kanallar da dahil olmak {izere tiim dijital platformlar
aracihigiyla tamtim yapilmasidir. Sosyal medya pazarlama, iiriin veya markayr tanitmak icin sosyal medya
sitelerini, forumlar1 ve bloglar1 kullanan bir pazarlama seklidir. Dijital pazarlama geleneksel pazarlamaya gore
daha hesaplidir, ancak sosyal medya pazarlamasindan daha pahalidir. Sosyal medya, isletmelerini tcretsiz
olarak tanitmak i¢in herkesin erisebilecegi bir platformdur. Dijital pazarlamanin diger avantaji, tiklama veya
ziyaret veya gdsterim basmna harcama yapmaktir. isletmenin pazarda biiyiimesi ve siirdiiriilmesi i¢in uygun
maliyetli bir aragtir (Poddar ve Agarwal, 2019:50-51). Sosyal medya pazarlamasinin temel taslari, miisteriler,
kaynaklar ve ulasilmak istenen hedeflerdir. Sosyal medya pazarlamasi dijital pazarlamanin 6nemli bir aracidir
(Paswan, 2018:8).

Sosyal medya pazarlamasinin amaglary; satis ve marka bilinirligini artirmak, marka imajmi giiclendirmek,
tiiketicilerin ¢evrimici platformlara ziyaretlerini tegsvik etmek, pazarlama maliyetleriyle ilgili kaygilar1 gidermek,
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igerik iiretmeye tesvik ederek sosyal medyada kullanici etkilesimi olusturmak seklinde 6zetlemek miimkiindiir.
Sosyal medya pazarlamasi, internet ve etkilesimli teknolojilerin kullanilabilirligi ile miimkiin olmaktadir.
Erisilebilirligi, genis bir kitleye ulagsmada etkinliginin yam sira marka bilinci olusturma avantajlar1 nedeniyle,
sosyal medya pazarlamasi ¢ok sayida kurulug ve isletme tarafindan kullanilmaktadir (Raut ve Kulkarni,
2020:28; Shaiful vd., 2019:157).

6. SOSYAL MEDYA PLATFORMLARI

Facebook 1 milyar aylik aktif kullanici sayisini asan ilk sosyal agdir ve 2019'un ikinci geyregi itibartyla diinya
capinda 2.41 milyar aylik aktif kullanictya sahiptir. Platform, ayn1 zamanda diinyadaki en popiiler sosyal aglar
arasinda ilk sirada yer almaktadir. Diinya capindaki sosyal aglarda aylik aktif kullanic1 sayisinin 2021 yilina
kadar 3.02 milyara ulagmasi; 2023 yilinda bu kullanicilarin yaklastk 800 milyonunun Cin'den ve 450
milyonunun Hindistan'dan gelmesi beklenmektedir. Diger taraftan ortalama olarak, kiiresel internet kullanicilari
sosyal aglarda sorf yapmak icin giinde 136 dakika harcamaktadir. Bu durum da, markalar1 ve pazarlamacilarin
sosyal medya pazarlamasi veya sosyal reklamcilik yoluyla cesitli iiriin/hizmetleri tanitmak igin sosyal medya
platformlarini daha fazla kullanmaya yonlendirmektedir (https://www.statista.com/, E.T.: 25.02.2020). Grafik 1,
aylik etkin kullanicilari, etkin kullanici hesaplarini, reklam kitlesini temel alarak (milyon olarak) diinyada en
¢ok kullanilan sosyal medya platformlarini géstermektedir (https://wearesocial.com/, E.T.: 22.02.2020).

Grafik 1. Sosyal Medya Platformlar
Diinyada En ¢ok Kullanilan Sosyal Platformlar

Kuaishou [ 316
Pinterest NN 322
Twitter I 340
SnapChat NN 382
Reddit N 430
Sina Weibo NN 497
Ozone NN 517
QQ I 731
Douyin/TikTok NN 300
Instagram N 1000
Weixin/WeChat I 1.151
FB Messenger NS 1.000
whatsapp NI 1.600
youtube I 2.000
Facebook I 2.449

0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000

B Sosyal Medya Platformlart

Kaynak: https://wearesocial.com/ (Erisim Tarihi: 22.02.2020).

6.1. Facebook

Facebook, Mark Zuckerberg tarafindan 2004 yilinda olusturulan bir sosyal ag hizmetidir. Baslangigta sadece
Harvard 6grencileri arasinda bir iletisim araci olarak tasarlanmis olsa da Facebook simdi diinya ¢apinda en
bliyiik sosyal ag konumundadir. 2019'un 4. ¢eyregi itibari ile aylik 2.5 milyardan fazla kiiresel aktif kullanicisi
bulunmaktadir ve toplam 2.89 milyar kullanici, sirketin temel iiriinlerinden biri olan Facebook, WhatsApp,
Instagram ve Messenger'a aylik olarak erigsmektedir. Facebook Subat 2012'de halka arz edilmistir. Eyliil 2012'de
1 milyar $ karsiliginda Instagram'i, Subat 2014’te, 19 milyar $ karsiliginda WhatsApp’1 satin almugtir.
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Hindistan, 260 milyondan fazla kullanicisiyla Facebook’ta kitle biyiikliigii a¢isindan lider iilkedir. Bu
baglamda, Hindistan’daki Facebook kullanicilar1 eger bir tilke olsaydi, diinyada niifus ag¢isindan en biiyiik
dordiincii iilke olacagini sdylemek miimkiindiir. Hindistan disinda, her biri 100 milyondan fazla Facebook
kullanicist olan diger pazarlar sirasiyla 180 milyon, 130 milyon ve 120 milyon Facebook kullanicisi olan ABD,
Endonezya ve Brezilya’dir. Facebook'un geliri 2013'te 7.87 milyar $’dan, 2018'de 70.7 milyar $’a yiikselmistir.
2018’de, 18.49 milyar $ net gelir elde ederek, yillik gelirlerde sosyal medya sirketleri arasinda ilk sirada yer
almistir (https://www.statista.com/, E.T.: 16.03.2020).

Facebook, %61'i 25 ile 54 yaslar1 arasinda Amerikalilar olmak {izere aylik 2 milyardan fazla aktif kullaniciyla
acik arayla en biiyiik sosyal medya platformudur. Facebook potansiyel satiglar, reklam ve hedefleme stratejileri
icin uygundur. Facebook ayrica miisterilerle iligkiler kurmak, isletmelerin imajin1 giiclendirmek ve miisteri
adaylarini, miisterilere ve sadik takipgilere doniistiirmek icin de kullanilabilir. Facebook i¢in birgok farkli igerik
tiiri mevcuttur. Ancak anahtar, isletmenin farkl bir  yOniini gosteren iceriktir
(https://digitalmarketinginstitute.com/, E.T.: 12.03.2020).

6.2. Twitter

Twitter, kullanicilarin tweet adi verilen 280 karakterlik kisa mesajlar gondermelerini saglayan c¢evrimici bir
sosyal ag hizmetidir. 2019'un 4. geyregi itibar1 ile Twitter'in diinya ¢apinda giinliik etkin kullanici sayis1 152
milyondur. 2019 yilinda, sirketin geliri 1.47 milyar $’in {izerinde net gelirle 3.46 milyar ABD dolarmna
ulagsmustir. Sirket, Kasim 2013'te halka a¢ilmig ve Eyliil 2019 itibariyla piyasa degeri yaklagik 33 milyar $’a
ulagsmigtir. Ocak 2020 itibariyle mikroblog hizmeti Twitter’in ABD’de 59.35 milyon kullanicist bulunmaktadir.
Japonya ve Ingiltere sirasiyla 45.75 ve 16.7 milyon kullaniciyla ikinci ve iiglincii sirada yer almaktadir. Twitter,
ic ve dis politikada giderek daha ¢ok kullanilan bir ara¢ haline gelmistir. Platform, vatandaslar ve diger
yetkililerle etkilesime girmenin etkili bir yoludur. Cogu diinya lideri ve disigleri bakanlarimin resmi bir Twitter
hesab1 mevcuttur. 2019°da sosyal agin yillik gelirleri, 6nceki yilki 3.04 milyar $’dan, yaklasik 3.46 milyar ABD
dolarina ulagmistir. Ayrica, 2019’da reklam hizmetlerinden 2.99 milyar $’dan fazla gelir elde etmistir
(https://www.statista.com/, E.T.: 06.03.2020).

6.3. WhatsApp

WhatsApp, mobil cihazlar i¢in platformlar arasi bir anlik mesajlasma servisidir. WhatsApp, 2019 itibariyle aylik
yaklasik 1.6 milyar aktif kullanicisi ile diinya ¢apinda en popiiler kiiresel mobil mesajlasma uygulamasidir. 1.3
milyar kullanicisi olan Facebook Messenger't ve 1.1 milyar kullanicis1 olan WeChat’1 geride birakmaktadir.
Facebook ve YouTube'dan sonra diinyadaki en popiiler {igiincii sosyal agdir. Bununla birlikte, ABD’de
WhatsApp kullanict sayisinin 2023'te 85.8 milyon kullaniciya ulagmasi beklenmektedir. Diisitk maliyetli bir
abonelik modeline dayanan WhatsApp, 6zellikle uluslararasi veya grup mesajlar1 i¢in sms yoluyla operator
tarafindan faturalandirilan kisa mesajlara ucuz bir alternatiftir. Mobil mesajlasma uygulamasi, kullanicilarin
metin, resim, video, sesli mesaj paylagmasini saglar ve video goriismesini de destekler. Facebook satin
alimindan elde ettigi kar nedeniyle, WhatsApp kurucusu Jan Koum su anda diinya ¢apinda sosyal medya
milyarderleri arasinda Mart 2019 itibariyle tahmini 9.6 milyar $ degerinde kisisel servetiyle tiglincii sirada yer
almaktadir (https://www.statista.com/, E.T.: 16.02.2020). Ayrica uygulamanin, kullanicilarina 24 saat sonra
kaybolan fotograf, video veya metin igeren paylasim yapmasina izin veren Whatsapp durum ozelligi de
bulunmaktadir (https://influencermarketinghub.com/, E.T.: 14.03.2020).

6.4. Youtube

2005 yilinda kurulan YouTube, miizik videolari, video bloglari, her konuda egitici videolar, TV klipleri gibi
kullanici tarafindan olusturulan ve kurumsal medya igerigine sahip diinya ¢apinda en biiyiikk ¢evrimigi video
platformudur. 2018'in dordiincii ¢eyregi itibari ile, diinya ¢apindaki internet kullanicilarinin %27'si giinde en az
bir kez YouTube'a erigmistir. 2018'de ¢evrimigi video portalinin ABD net video reklam geliri, 2016'daki 2.16
milyar $’dan, 3.36 milyar $’a ulasmustir. YouTube ayn1 zamanda hem Google Play'de hem de diinya ¢apinda
Apple App Store'da en popiiler mobil uygulamalar olarak yer almaktadir. Platformun bagimsiz mobil
uygulamasi YouTube Music, diinya ¢apinda en ¢ok indirilen mobil eglence uygulamalari arasinda yer almistir.
Mayis 2019'dan itibariyla YouTube'a her dakika 500 saatlik video yiiklenmistir. Bu, saatte yaklagik 30.000
saatlik yeni yiiklenen igerige esittir. Her 60 saniyede bir yiiklenen video icerik saatlerinin sayisi, 2014-2019
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arasinda yaklasik % 40 artmistir. ABD niifusunun % 68'i YouTube'u miizik videolar1 izlemek veya miizik
dinlemek i¢in kullanmaktadir. Bu oran 12 ile 24 yaslar1 arasinda % 91'e ¢ikmaktadir (https://www.statista.com/,
E.T.: 03.03.2019).

6.5. Instagram

Instagram, kullanicilarin fotograf cekmelerine ve bunlar1 bir dizi dijital filtre ile diizenlemelerine olanak tanryan
bir fotograf paylasim uygulamasidir. Instagram ayrica video paylasimi ve Snapchat'in hikayeleri ile rekabet
eden Instagram hikayeleri de sunmaya baslamistir. Haziran 2018 itibariyle, Instagram diinya ¢apinda aylik 1
milyardan fazla ve giinliik 500 milyon aktif kulllanici bildirmistir. 120 milyondan fazla aktif Instagram
kullanicist ile ABD, en biiyiik pazardir. Genel olarak, kullanicilar igeriklerini Facebook, Twitter, Flickr ve
Tumblr gibi ¢esitli sosyal aglarda kolayca paylasabildikleri ig¢in Instagram, gii¢lii bir sosyal entegrasyondan
yararlanir. 2020'nin dordiincii ¢eyreginde, Instagram’in kiiresel gelirlerde 6.8 milyar $’a ulasacagi tahmin
edilmektedir. Bu say1, 2019'un ikinci geyreginde tahmini 3.3 milyar $’dir. Eyliil 2019 itibar1 ile ABD'deki en
popiiler sosyal aglara bakildiginda, bu ay boyunca kullanicilar, Facebook’ ta ortalama 769.16 dk, Instagram’da
202.95 dk, Tik tok’ta 498.09 dk, Whatsapp’ta 292.4 dk,Snapchat’ta 199.95 dk, Twitter’da 158.2 dk, Pinterest’te
68.64 dk, Wechat’te 70.61 dk, Google Messenger’da 335.51 dk ve Telegram’da 274.33 dk gecirmistir
(https://www.statista.com/, E.T.: 12.03.2020). Ayrica, Instagram kullanicilarin % 63'i 18 ile 34 yaglar arasinda
bulunmaktadir (https://www.searchenginejournal.com/, E.T.:05.03.2020).

6.6. Snapchat

Snapchat, Evan Spiegel, Bobby Murphy ve Reggie Brown tarafindan Eyliil 2011'de piyasaya siiriilen bir mobil
fotograf mesajlasma ve multimedya paylasim uygulamasidir. Snapchat, ABD’de gencler ve geng yetiskinler
arasinda en popiiler sosyal medya platformu olarak yer almaktadir. Mayis 2015°te diinya ¢apinda 100 milyon
glinliik aktif kullanict bildiren sirket, 2019'un 4. ¢eyreginde, giinlikk 218 milyon aktif kullaniciya ulasarak en
hizla biiyliyen sosyal aglardan biri haline gelmistir. Snapchat'in temel o6zelligi, bir fotograf veya kisa bir
videodan olusabilen ve metin, filtreler, ¢ikartmalar veya diger kaplamalarla diizenlenebilen, anlik fotograf adi
verilen multimedya mesajlariin olusturulmasidir. Platform ayrica genglere ve milenyum jenerasyonuna yonelik
sosyal medya pazarlamasinin temel tas1 haline gelmistir. 2019'in 4. geyreginde, Snapchat'in geliri 560.9 milyon
$’a ulagmustir (https://wwwe.statista.com/, E.T.: 05.03.2020).

6.7. LinkedIn

LinkedIn, 610 milyon kullanicistyla, aktif kullanicilar agisindan en popiiler sosyal aglardan biridir. 200'den fazla
iilkede bulunan web sitesi, sirketlerin ¢evrimigi sayfalar iizerinden kendilerini sunmalarina ve kullanicilarin ig
ilanlarin1 bulmalarina ve uzmanlik alanlarindaki baglantilarii gelistirmelerine olanak tanimaktadir. LinkedIn,
Aralik 2016'da Microsoft tarafindan yaklasik 26.2 milyar $§ karsiliginda satin alinmig ve bu da Microsoft'un
bugiine kadarki en pahali satin almas1 olmustur. LinkedIn, ii¢ farkli kaynaktan gelir elde etmektedir. Ise alma
¢ozlimleri, sirketin gelirine en biiyiik katkiyr saglamakta, bunu reklam ve premium abonelikler izlemektedir.
LinkedIn'in 2018 yilindaki yillik segment geliri 5.26 milyar $’1 asmustir. LinkedIn, sosyal ise alim kanallar
arasinda cevrimici ise alim icin ¢ok etkili bir ara¢ olarak kabul edilir ve bir aday1 basarili bir sekilde
yerlestirmede en yiiksek kullanim oranina sahiptir. Ocak 2018 itibariyla ABD’de yillik 100.000 $ ve daha fazla
gelir elde eden internet kullanicilarinin %601 Linkedin kullanmaktadir. Bu istatistik, LinkedIn'in reklam
gelirleri 2011'den 2015 yillar1 arasinda 155.9 milyondan 581.3 milyon $’a yiikselmistir. 2016'nin igiincii
ceyreginde, LinkedIn'in toplam geliri 959.8 milyon $ olarak gerceklesmistir (https://www.statista.com/, E.T.:
25.02.2020).

LinkedIn genellikle B2B isletmeleri igin bir se¢im platformudur. Ise alimlarin yanisira, isletme satiglarini
arttirmak, marka imajim giiclendirmek, editoryal igerik olusturmak i¢in de kullanilmaktadir. LinkedIn'deki
demografi diger sitelerden farklidir. 30 ila 49 yaslar1 arasinda, 30 yasin altindaki kullanicilardan daha fazla
kullanict vardir (https://digitalmarketinginstitute.com/, E.T.: 12.03.2020). LinkedIn, en hizli sosyal medya agi
olmasa da, fark yaratabilecek seckin profesyonel gruplartyla baglanti kurmak igin sirsiz bir potansiyel
bulundurmaktadir (https://www.searchenginejournal.com/, E.T.: 05.03.2020).

261


https://www.searchenginejournal.com/

GEDIK, Yasemin - Pazarlamada Yeni Bir Cerceve: Sosyal Medya ve Web 2.0

6.8. Pinterest

Sosyal ag sitesi Pinterest, tarihte 10 milyon aylik ziyaretciye en hizli ulagan sitedir. 2019'un dordiincii ¢eyregi
itibar1 ile, platformun diinya capinda aylik 335 milyon aktif kullanicis1 bulunmaktadir. 2019 Nisan’inda New
York Borsasi'nda islem gormeye baslamistir. Ekim 2019'da Pinterest'in masaiistli trafiginin yaklasik %43'i
ABD'den gelmekteydi. 2019 yili itibar1 ile, gorsel yer imi platformunun ABD'de 88 milyon aylik aktif
kullanicist bulunmaktadir. Pazar lideri Facebook, Aralik 2019'da ABD’deki tiim sosyal medya sitesi
ziyaretlerinin % 50.68'ini Twitter ise % 19.03"iinli olusturmustur. Sosyal aglar, Kuzey Amerika'daki en popiiler
internet etkinliklerinden biridir. ABD’deki internet kullanicilarinin %79'unun sosyal ag profili bulunmaktadir ve
sosyal ag kullanicilarinin sayisinin 2018'deki 244 milyondan 2023'te 257 milyondan fazla kullaniciya ¢ikacagi
ongoriilmektedir. Aralik 2019'da ABD sosyal medya ziyaretlerinin Pinterest pazar payt %19.18’dir. 2019 ilk
ceyregi itibariyle, e-ticaret web sitelerine sosyal medya yonlendirme trafiginin yiizde %8.2’1 Pinterest, %80.4'i
ise Facebook iizerinden gerceklesmistir. Pinterest kullanan ABD pazarlamacilarimin pay1 ise %28’dir. 2019
liclincii ¢eyregi itibariyla Pinterest'a erisen erkek ABD internet kullanicilarinin orami1 %16, kadin kullanicilarin
orani ise %49’dur (https://www.statista.com/, E.T.: 04.03.2020).

Pinterest kullanicilarin %90'1ndan fazlas1 platformu kullanarak satin alma yapmayi planladigr i¢in isletme
satiglarini arttirmak i¢in de kullanilmaktadir. Ayrica, giizel ve carpici dekor, yemek, sanat, moda, diigiin,
seyahat fotograflar1 gibi konulardan yararlanabilecek isletmelere katkida bulunan resim ve grafik agirlikli bir
platformdur (https://digitalmarketinginstitute.com/, E.T.: 12.03.2020).

7. SOSYAL MEDYA PAZARLAMA STRATEJILERI

Sosyal medya pazarlama stratejisi, isletme hedeflerine ulagmak i¢in bireyler ve kurumlar arasindaki etkilesimler
yoluyla kanallarm ve igerik yayiliminin konumlandirilmasi ve kullanilmasi anlamina gelir. Sosyal medya
pazarlama stratejisinin kanal boyutu, bireyler ve isletmeler arasindaki etkilesimler i¢in sosyal medya
kanallarinin secilmesidir. Sosyal medya kanallarinin se¢imi genellikle isletmenin metin, resim ve video girisi
gibi icerik stratejileri hakkindaki kararlarini belirler. Sosyal medya, kullanicilarin eylemleri ve iirettigi icerikler
gibi bir iilkenin teknolojisinin, kiiltiiriiniin ve hiikiimetinin bir fonksiyonudur. Bu da, uluslararas: bir sosyal
medya pazarlama stratejisinin farkl iilkelerdeki durumlara gore uyarlanmasi gerektigini gostermektedir (Yang
ve Wang, 2015:170).

Kurumsal pazarlama stratejisinin bir pargasi olarak sosyal medyay1 etkin bir sekilde kullanmak, sirketin Web
1.0 mirasimnin iyi durumda olmasini gerektirir. Kurumsal web sitesi, ¢evrimi¢i miisterinin beklentilerini
karsilayan kurumsal platform olarak hizmet verecek konumda olmalidir. Ciinkii sosyal medya pazarlamasinin
stratejik hedeflerinin ¢ogu kusursuz bir girket web sitesinin varligini gerektirir. Web sitesi islevsel, verimli,
giivenilir, kurumsal olarak entegre ve miisteri odakli olmalidir. Firmanin ¢evrimi¢i kurumsal varligi, kurumsal
konumlandirma, kalite, miisteri odaklilik ve imaji yansitmali ve iletmelidir. lyi tasarlanmis bir web sitesine
sahip olmak bir zorunluluktur. Ancak basar1 garantisi degildir. Ikinci 6nemli kosul ise pazarlama
organizasyonunun ve sirketin miisteri hizmetlerinin miikemmel olmasidir. Sadece ¢evrimici degil geleneksel
pazarlama aktivitelerine de yansiyan miisteri odaklilik ¢ok 6nemlidir (Constantinides, 2014:43).

Basarili bir sosyal medya pazarlama stratejisine giden yol asagidaki 11 adim izlenerek olusturulabilir
https://fitsmallbusiness.com/, E.T.: 26.02.2020):

1. Sosyal Medya Hedeflerini Belirlemek: Net bir say1 ve zaman dilimi ile hedefleri yazmak (Orn.
Facebook promosyonlar araciligiyla yilin 4. ¢ceyreginde ¢evrimici satislar1 %20 arttirmak vb.).

2. Hangi Sosyal Medya Kanallarinin Igletme Igin Uygun Oldugunu Belirlemek: Bu adimda, biiyiik
sosyal medya kanallar1 ve ne i¢in en iyi olduklarin1 gdzden gegirilir (orn. Facebook: genis bir kitleye
ulagmak, reklam yayinlamak; LinkedIn: profesyonel baglantilar kurmak, sektor, sirket haberleri veya is
ilan1 paylagmak i¢in vb.).

3. Sosyal Medya Hesaplarint Kurmak: Segilen sosyal medya kanallarinda hesap olusturmak. Tim biiyiik
sosyal medya kanallar1 kurmak igin ticretsizdir.

4. Rakiplerin Analizi: Igerik yaymlamadan énce arastirma yapmak, rakiplerin kag takipgi, begeni, yorum
aldiklarii, hangi igerikleri ne siklikla yayinladiklarii not etmek gerekir. Ayrica hesaplaryla ilgili
begendiginiz ve daha iyisini yapabileceginizi diisiindiiglinliz noktalar1 listeleyebilirsiniz. Bu analiz,
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sosyal medya kanallarimiza nasil yaklasmak istediginiz ve kendi hesaplarmiz i¢in hangi olgiitleri
ayarlayabileceginiz konusunda iyi bir ilham kaynagi olabilir. Dogrudan rakipleriniz yoksa, isletmenle
benzer bir sektdrde bulunan diger hesaplar da inceleyebilirsiniz.

Isletmenin Ik Profilini Olusturmak: ilk profili olusturmak, isletme bilgileri yazmak, ilgili resimler
eklemek, kisi listesini takip etmek ve ilk igerigi paylasmak anlamina gelir.

Sosyal Medya Programi Olusturmak: Sosyal medya programi, hedeflerinize ulagsmak ve takipgilerinizi
biiyiitmek i¢in dnemli olan kaliteli i¢erigi sosyal medyada siirekli olarak yaymlamaniza yardimci olacak
bir dizi igerik fikirleri takvimidir. Sosyal medya tutarlilik ile ilgilidir. Bu yiizden ideal olarak her giin
takipgilerinizle etkilesimde bulunmak icin sosyal medyaya yaklasik 15 ila 20 dakika ayirmaniz gerekir.
Yaygin bir sosyal medya stratejisi, igeriginizin ylizde 80'inin yararli, egitici veya eglenceli ve ylizde
20'sinin satig odakli oldugu anlamina gelen 80/20 kuralin1 uygulamaktir.

Sosyal Medya Kanallarini Tanitmak: Sosyal medya kanallarinizi tanitmak, yeni kanallariniz hakkinda
sOz sahibi olmak anlamina gelir. Boylece daha fazla insan sizi takip eder. Web siteniz, e-posta listeniz,
kurum i¢i tabelalar, diger sosyal medya kanallari, reklamlar kanallariizi tanitmak igin
kullanabileceginiz yerler arasindadir.

Sonuclart Ol¢mek: Kag takipgi kazandigimzi, web sitenize ne kadar trafik cektiginizi ve yaymlarmzin
ne kadar katilim aldigimi gorebilirsiniz. Tiim biiyiik sosyal medya aglari, analiz platformlar1 araciligiyla
metriklere erigsmenizi saglar. Bazt yaygin metrikler: Takipgiler / begeniler - sosyal medya kitlenizin
boyutunu gosterir. Erisim - sosyal medya yayinlarimizi gercekte ka¢ kisinin gordiiglinii belirtir.
Etkilesimler - igeriginizin aldigi begenme, yorum ve paylasma sayisini gosterir. Tiklamalar -
yaymlarinizin kag¢ kez tiklandigi belirtir.

En Iyi Performans I¢in Optimize Etmek: Isletmenize en fazla tiklamay1, gosterimi ve etkilesimi neyin
sagladigina bakmali ve planlamanizda bu tiir yaynlara daha fazla yer vermelisiniz. Optimizasyon,
hedeflerinize ulagsmaniza ve agmaniza yardimci olmaktadir. Hedefiniz takipgi sayisini biilyiitmek ise yeni
fikirler deneyebilir, etkilesimi arttirmak istiyorsaniz igeriklerinize hashtag ekleyebilirsiniz. Metrikler
iceriginizi nasil optimize edeceginiz hakkinda ¢ok sey soyleyebilir. Ancak bazen en iyi optimizasyon
miisterilerinizle dogrudan goriismelerden gelir. Bu yiizden, hedef kitlenizi anlamaya, onlara degerli veya
eglenceli icerik sunmaya 6zen gostermelisiniz.

Uriinleriniz / Hizmetleriniz I¢in Promosyonlar Yapmak: Sosyal medya promosyonlari, iiriinlerinizi/
hizmetlerinizi daha genis bir kitleye ulastirmanin ve satislarinizi arttirmanin harika bir yoludur. Sosyal
promosyonlariniz agik, ilgi ¢ekici ve kolay anlasilir olmalidir. Hangi tekliflerin en fazla satigla
sonuglandigim gdérmek icin promosyonlar1 diizenli olarak test etmek gerekir. Igeriginizin yiizde 80'i
deger saglamaya ve yiizde 20'si promosyona odaklanmis olarak, 80/20 kuralin1 uygulamak 6nemlidir.
Bu sekilde, kitleniz satig odakli i¢erikten etkilenmeyecek ve satin alamaya daha istekli olacaktir.

Sosyal Medyada Reklam Yayinlamak: Tim Onemli sosyal medya platformlarinda satiglarinizi ve
kitlenizin boyutunu biiyiitmeye yardimci olacak sosyal reklamcilik 6zellikleri bulunmaktadir. Bir {iriin
veya hizmetinizi tanitmak istiyorsaniz, ge¢miste gergeklestirdiginiz basarili organik promosyonlari
tekrar gozden gecirmeli ve bu teklifin basarili 6gelerini {icretli promosyonunuzda nasil yeniden
kullanabileceginizi diisinmelisiniz. Sosyal medya reklamlariniz, yeni iriin tanitimlari, e-kitap
indirmeleri, web semineri / etkinlik tanitimlari, esantiyonlardan olugablir. Cogu sosyal medya kanalinda
gercekten para kazanmak igin genellikle {icretli reklam kampanyalarini kullanmaniz gerekir. Ucretli
reklamlar, 6zellikle sosyal medya algoritmalari, mevcut takipgilerinizin kaginin organik (veya iicretsiz)
promosyonlarinizi gordiigiinii sinirladigindan, daha genis bir kitleye ulasmaniza yardimci olmaktadir.

Sosyal medya pazarlamasinin etkinligi i¢in icerik kalitesi, katilim ve diger medya platformlartyla entegrasyon 3
kritik faktordiir. Miisterilerle giivene dayali ve uzun vadeli iliski kurulmalidir. Igerigin miktar1 degil niteligi
onemlidir. Etkili bir igerik, alcakgoniilliliigl, diirtstliigli ve 6zii (kisa) yansitmalidir. Ayrica, miisterilerin bilgi
ve uzman goriislerine olan ihtiyacim karsilamak igin bilgilendirici olmalidir. Sosyal medya pazarlamasi,
yalnizca sirketin web sitesine degil, ayn1 zamanda TV veya reklam panosu gibi tanitim platformunun geri
kalanina da entegre edilmelidir. Isletmeler, sosyal medya sitelerine katilimlar1 tesvik ederken diger medya
platformlarin1 da dahil etmelidir (Pradiptarini, 2011:5-6). Diger taraftan, Twitter’in etkilesimi tesvik edecek
sekilde tasarlanan dogasi, hedef kitleyle hizli bir sekilde iletisime gegmeye izin vermesi, Youtube kanallarinin
gorilintiilenme sayisi yiiksekligi ve iiye sayisi fazlaligi nedeniyle Twitter ve Youtube’a odaklanmak her sosyal
medya pazarlama stratejisinde bir gerekliliktir (Mahesh ve Amulya, 2013:163-164).
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8. SOSYAL MEDYA PAZARLAMASININ FAYDALARI VE ZORLUKLARI

Web 2.0 ve 3G/4G teknolojilerindeki devam eden gelismeler, isletmeler arasi iligkilerde bilgi kontroliinde
Oonemli bir paradigma degisikligi olusturmustur. Miisteriler artik isletmelerin ve markayla ilgili pazarlama
mesajlarinin sadece pasif alicilar1 degildir. Bunun yerine, igletmelerle goriismeler baglatma, isletmelerle ilgili
geri bildirimde bulunma, kendi aralarinda icerik olusturma ve paylasma siireclerinin aktif katilimcilaridir
(Pentina ve Koh, 2012:294). Cesitli etkinliklerin paylasilmasi ve bu etkinliklere katilmasi i¢in ¢evrimigi kanallar
iceren sosyal medya, markalarin cazip kitle segmentleriyle iletisim kurmasinda giderek daha 6nemli bir yolu
temsil etmektedir. Markalar sosyal medya pazarlamasini, bir pazarlama iletisimi kampanyasinda entegre bir
bilesen olarak, devam eden bir kurumsal iletisim kanali olarak, dijital pazarlama icin &zel olarak tasarlanmis bir
dizi mikro kampanya olarak kullanmaktadir. Ayrica, sosyal aglarda miisteri katilimi i¢in markali katilim
firsatlar1 gelistirmek ve markali igerik yayinlamak (icerik pazarlamasi/sosyal yayincilik), tiiketici-marka
iligkilerini derinlestirmek, tiiketici geri bildirimlerindeki ortak temalar1 kesfetmek i¢cin de sosyal medya
pazarlamasina bagvurulmaktadir (Ashley ve Tuten, 2015:15). Biitiinsel ve basarili bir sosyal medya kampanyasi,
farkli satis, pazarlama, miisteri hizmetleri, kurumsal iletisim ve diger departmanlarin entegre faaliyetlerini
gerektirir (Bae ve Zamrudi, 2018:857).

Bununla birlikte sosyal medya pazarlamasimnin diger avantajlarini; marka bilinirligini arttirmak, web sitesi
trafigini arttirmak, internet arama motoru sonuglarinin konumlarimi gelistirmek, miisteri memnuniyetini
arttirmak, marka sadakati gelistirmek, daha fazla ¢6ziim ve iiriin satmak, marka otoritesini arttirmak, maliyet
avantaji saglamak, gelismis pazar analizleri ve ongoriileri yapmak, alaninda uzman ve disiince lideri olmayi
saglamak, yeni ortakliklar olusturmak, genel tanitim giderlerini azaltmak ve daha iyi arastirma projeleri
sayesinde nitelikli getiriler tiretmek seklinde 6zetlemek de miimkiindiir https://www.bluefountainmedia.com/,
E.T.: 17.02.2020; SI, 2016:3).

Cevrimici ortam sadece firsatlar degil, ayn1 zamanda sosyal medya pazarlama siireci i¢in zorluklar da
yaratmaktadir. Sosyal medya pazarlamasinda dikkate alinmasi gereken bes temel dezavantaj vardir. Bu
dezavantajlar sunlardir (Nadaraja ve Yazdanifard, 2013:5);

1. Yogun Zaman: Isletmede calisanlardan en az birinin, yorumlar1 ve sorulari cevaplamak, miisterinin
degerli buldugu {iriin bilgilerini saglamak ve her ag1 izlemekten sorumlu olmasi gerekir. Bu da, sosyal
medya pazarlamasinin 6nemli bir zaman yatirimi gerektirmesine yol acar.

2. Ticari Marka ve Telif Hakki Sorunlari: Sosyal medya kullanirken, pazarlamacilar ticari markalarinin
ve telif haklarmin kullanimm diizenli olarak izlemelidir. Isletmeler, medya kuruluslari araciligiyla
icerik saglayanlarin fikri miilkiyetlerini kotliye kullanmamalarini saglamak igin, {igiincii taraf ve kendi
sosyal medya platformlarmi takip etmelidir. Isletmenin marka ve telif haklarinmn, isletme adi veya
markalariyla ayni veya biiylik 6l¢iide benzer profil/ kullanici adlari i¢in sosyal medya sitelerinin kontrol
edilmesi de dahil olmak tizere tiglincii taraf sitelerde kullanimini takip etmek igin gesitli internet izleme
ve tarama hizmetleri bulunmaktadir.

3. Giiven, Gizlilik ve Giivenlik Sorunlari: Giiven, 6zellikle de islemsel giivenlik ve gizlilik, sosyal medya
pazarlamacilarina miisteri sadakati saglamada Gnemli bir rol oynamaktadir. Arastirmalar, ¢evrimigi
kredi kart1 sahtekarlig1 korkusunun, miisterilerin daha fazla ¢evrimici satin alma islemi yapmamasinin
baslica nedenlerinden biri oldugunu gostermektedir. Kendi bloglarin1 veya diger sosyal medya
platformlarin1 yoneten isletmeler, isletmenin veri toplama, kullanma ve depolama uygulamalarini ve
iciincii taraflarin gizlilik ve veri giivenligi ile ilgili sorumluluklarini agiklayan kapsamli politikalar da
stirdiirmelidir. Twitter ve Facebook gibi sosyal medya sirketlerinin genel olarak tiiketici verilerinin
kullanimlarimi ve sosyal medya platformunda kisisel verilerle ilgili iigiincii taraf davraniglarini yoneten
kendi gizlilik politikalar1 vardir.

4.  Kullanict Tarafindan Olusturulan I¢erik (UGC) : Kullanici tarafindan olusturulan igerik, , tiikketicilerin
goziinde nispeten yiiksek bir giivenilirlik derecesine sahiptir. Kullanici tarafindan olusturulan igerigi bir
pazarlama stratejisiyle baglantili olarak istemek, kampanyaya katilan kisi tarafindan olusturulan igerik
icin yasal sorumluluk alma riskiyle birlikte gelir. Bu ylizden pazarlamacilar, kullanici tarafindan
Olusturulan igerigin sosyal medya araciligiyla yayilmasini igeren pazarlama kampanyalariyla iliskili
yasal riskleri en aza indirmek i¢in 6nlemler almalidir.

5. Olumsuz Geri Bildirimler: Sosyal medya, tiiketicileri pazarlamacilara ve reklam verenlere doniistiiriir
ve bu da isletme icin baski yaratabilir. Cevrimici {iriin segimleri yapan miisteriler i¢in degerli bir bilgi

264



Uluslararast Yonetim Akademisi Dergisi, 2020, C.3, S.1, s5.252-269

kaynag1 olarak hizmet veren, tiiketici {irlin incelemeleri, resimler ve etiketler, internet iizerinde hizla
artmis ve Web 2.0 teknolojilerinin ortaya ¢ikmasinin ardindan elektronik ticaret {izerinde biiylik bir
etkiye sahip olmustur. Sosyal aglarin 6zellikle pazarlama kampanyalarina zarar veren bir yonii olumsuz
tepkilerdir. Mutsuz miisteriler veya endiistri rakipleri, incitici veya rahatsiz edici resimler, yayinlar veya
videolar yayinlayabilir. Bu yiizden sosyal aglar, zararli yorumlari/igerikleri hemen yanitlayacak ve
verimli bir sekilde yonetilmelidir.

SONUC

Son on yilda, sosyal medya platformlari, giinliik yasamin mekanigine derinlemesine niifuz ederek, insanlarin
resmi olmayan etkilesimlerini, kurumsal yapilar1 ve profesyonel rutinleri etkilemistir. Sosyal medya, sosyal
etkilesimin kosullarin1 ve kurallarin1 degistirmistir (Dijck ve Poell, 2013:2). Cevrimici sosyal aglar, kisilerin
bireylerin konumlarindan bagimsiz olarak bagkalariyla kolayca baglanti kurmasini ve iliskilerini siirdiirmesini
saglar (Jurgens, 2013:273).

Sosyal medya, sadece giinliikk yasamda degil, sosyal iligkilerde de devrim yaratmistir. Sosyal medya kullanimi,
miisteri iliskilerinin kurulmasi1 ve yonetimi i¢in bir pazarlama araci olarak giderek daha popiiler hale gelmekte
ve tiiketicilerin aligveris davraniglarimi etkilemektedir. Tiiketiciler sosyal medyayi sadece iirlin/hizmetleri
arastirmak i¢in degil, ayn1 zamanda satin aldiklarini igletmeler ve bu isletmeler hakkinda farkli 6ngoriilere sahip
olabilecek diger tiiketicilerle etkilesimde bulunmak i¢in de giderek daha fazla kullanmaktadir. Geleneksel
paradigmaya gore pazarlama, ireticinin iireten ve miisterinin alict oldugu tek yonlii etkilesim modelidir. Buna
karsilik, sosyal medyanin pazarlamada kullanimi, génderenin ve alicinin rollerinin karigtirildigi ¢ok yonlii bir
etkilesim yaklasgimma dayanmaktadir. Farkli sosyal medya kullammminin birlesimi de pazarlama etkilerini
giiclendirebilir (Lagrosen ve Grunden, 2014:255; Farook ve Abeysekara, 2016:115).

Glinlimiizde sosyal medya, bircok kurumun pazarlama stratejisinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir.
Isletmeleri, sosyal medyay1 bir pazarlama araci olarak kullanmaya iten nedenler arasinda; agizdan-agiza
pazarlamanin avantajlarindan yararlanmak, marka sadakati gelistirmek, marka bilinirligini attirmak, miisterilerle
daha yakin iliskiler kurmak ve medya/kamuoyunu isletme ile ilgili konular hakkinda bilgilendirmek sayilabilir
(Ananda vd., 2014:2; Ismail, 2017:137).

Sosyal medyanin basarisi igin anahtar faktor iletisimdir. Bu sebeple isletmeler, miisterilerin soru ve sorunlarini
yanitlamak icin zaman ve ¢aba harcamalidir. Sosyal medya, pazarlama faaliyetleri i¢in diisiik maliyetli bir
yontemdir ve isletmeler tarafindan minimum maliyetle iiriin ve hizmetleri pazarlamanin en énemli yollarindan
biri olarak tercih edilmektedir. Ancak, sosyal medya sadece bir girketin iiriin ve hizmetlerini pazarlamak igin
degil, ayn1 zamanda miisterilerinin sorunlarin1 ¢6zmek etkilesime girdigi ortamdir (Edosomwan vd., 2011:8-9).
Sosyal medya kanallar1 araciligiyla miisterileri etkilemek ¢ok daha kolay hale gelmektedir. Bunun i¢in etkili bir
web sitesi ve igerikler olusturmak, ziyaretgilerin bekledigi icerikleri saglamak, miisterilerle etkilesim kurmak,
tutarli bir iletisim tarzi belirlemek, promosyon stratejilerini kullanmak énemlidir (Bashar vd., 2012:98).

Sosyal medya sitelerinin kapsam ve islevselliklerine gore degisen zengin ve ¢esitli kullanim alanlar1 bulunur.
Ornegin, Facebook daha ¢ok kisiye ulagsmak igin uygundur. LinkedIn gibi siteler daha profesyonel odakli
aglardir. MySpace, YouTube gibi medya paylasim siteleri paylasilan videolara ve fotograflara odaklanir.
Twitter, kullanicilarin ne yaptigini, nerede olduklarini, nasil hissettiklerini hakkinda kisa durum giincellemeleri
sunar (Kietzmann vd., 2011:242). Sosyal platformlarin her birinin kendi ekosistemi vardir (Manikandan ve
Mohamed, 2020:398). Diger taraftan, etkili bir sosyal medya stratejisi, pazarlama hedeflerini agikca
tanimlamali, firsatlar1 degerlendirmeli ve iletisim kurmak i¢in uygun bir sosyal medya bigimi belirlemelidir.
Sosyal medya kampanyalarinin, yalmzca dogru sosyal medya platformunu secildiginde, dogru mesaj
tasarlandiginda ve bu mesaji yaymak i¢in dogru kullanicilarla etkilesime girildiginde basarili oldugu
unutulmamalidir (Kumar ve Mirchandani, 2012:55).
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