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FIRMA CEVRESINDE BELIRSIZLIK VE STRATEJIK ESNEKLIK
Aydin BERAHA'!

Oz

Cevresel belirsizlik ile stratejik esneklik arasindaki iligkinin ve sonuglarinin
firma tizerindeki etkilerinin arastirildigi bu ¢aligmada kiigiik elektrikli ev
aletleri sektdriinde faaliyet gosteren Istanbul merkezli dort firma iizerinde
genel miidiir, iiretim, pazarlama ve insan kaynaklar1 departmanlarim
kapsayan i¢ ige ge¢mis ¢oklu durum caligmasi yapilmistir. Veriler yari
yapilandirilmig goériisme yontemi ile elde edilmistir. Verilerin analizinde
betimsel analiz yontemi kullanilmigtir. Bu g¢ercevede firma yoneticilerinin
cevresel Dbelirsizlik algillarnn ve belirsizlige yanit olarak firmalarm
sergiledikleri stratejik esneklik diizeyi, {iretim, pazarlama ve insan
kaynaklar1 departmanlar1 dahilinde, siire¢, kaynaklar ve stratejik secenekler
unsurlar1 agisindan incelenmistir. Arastirma sonucunda kiigiik elektrikli ev
aletleri sektoriinde ¢evresel belirsizlik algisinin yiiksek oldugu belirlenmistir.
Bulgular, makro g¢evreye iliskin belirsizlik algisinin mikro ¢evreye iliskin
belirsizlik algisina kiyasla daha yiiksek olduguna isaret etmektedir. Makro
cevrede ekonomik, politik, teknolojik ve sosyokiiltiirel ¢evre unsurlarina
iligkin belirsizlik algis1 daha yliksekken, mikro ¢evrede tedarikgiler, aracilar,
rakipler, ikame irilinler ve tiiketicilere iliskin belirsizlik algisinin daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Sonug¢ olarak, arastirmanin yapildigi
firmalarin algiladiklart ¢evresel belirsizlige degisken diizeylerde stratejik
esneklikle yanit verdikleri belirlenmistir. Ayrica firmalarin mevcut strateji ve
kaynaklarinin da bir sonucu olarak iiretim, pazarlama ve insan kaynaklar
departmanlarinda farkli diizeylerde siire¢ ve kaynak esnekligine ve stratejik
seceneklere sahip olduklar1 goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cevresel belirsizlik, stratejik esneklik.

!Dr. Ogr Uyesi, Cankir1 Karatekin Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Uluslararasi Ticaret Boliimii, Uluslararas1 Yonetim Anabilim Dali,
aydinberaha@karatekin.edu.tr, ORCID No: 0000-0002-5083-4228.

Makale Gonderilme Tarihi: 5 Ocak 2020. Makale Kabul Tarihi: 4 Mart 2020.
Makale Tiirii: Arastirma Makalesi
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UNCERTAINTY IN THE COMPANY ENVIRONMENT AND
STRATEGIC FLEXIBILITY

Aydin BERAHA

Abstract

In this study the relationship between environmental uncertainty and
strategic flexibility has been examined. This research paper has been
fulfilled in four companies, based in Istanbul and operating in small
electrical household appliances industry. Semi-structured interview has been
used as data collection method. Interviews has been made with the top
managers including CEO, plant manager, marketing manager and human
resources manager of each company. The research design is multiple case
studies. Analysis of the data has been fulfilled by descriptive analysis.
Strategic flexibility gained by companies as response to uncertainty has been
studied through process flexibility, resource flexibility and strategic options
created by production, marketing, and human resources departments. Top
managers' perception of uncertainty about the macro environment points to a
higher level than the perception of uncertainty regarding microenvironment.
According to research results economic, political, technological and
sociocultural macro environment factors exhibit comparatively higher level
uncertainty than other macro environment factors, in micro environment
suppliers, costumers, consumers, substitute goods, and competitors exhibit
comparatively high level uncertainty than other micro environment factors.
As a result, it was determined that the respondents responded to the
perceived environmental uncertainty with varying levels of strategic
flexibility. Moreover as a conclusion of their strategy and resources, each
firm shows process flexibility, resource flexibility and strategic options at
different levels in the production, marketing, and human resources
departments.

Keywords: Environmental uncertainty, Strategic flexibility.



A. BERAHA
GAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences
Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 1-12 (Atif i¢in/To cite).

Giris

Esneklik gereksiniminin artmasi firmalari, 6rgiitsel yap1 ve isleyiste birtakim
degisiklikler yapmaya sevk etmektedir. Bunun sonucu olarak firmalarin
orgiit yapisinda, yonetsel siireclerinde, orgiitsel kaynak ve faaliyetlerinde
esnekligin artmasina yardimci olacak Ozellikler gelistirilmesine doniik
cabalar artmustir. Ciinkii firmalar esneklikleri ol¢iisiinde gevresel belirsizlik
karsisinda ayakta kalabilir, tehditleri savustururken pazar firsatlarin
degerlendirebilir ve rekabet iistiinliigii saglayabilir.

Stratejik esnekligin basarisi ise belirsizlige verilen yanitin hizi, kapsami ve
maliyetiyle orantili olarak degerlendirilmektedir. Etkin bir stratejik
esnekligin getirisi maliyetinden yiiksek olmas1 gerekmektedir. Ayrica
belirsizlik yaratan unsura karsi yeterli kapsamda yanit sunmasi ve yanit
hizinin yiliksek olmasi esnekligin firmanin degisim ihtiyacin1 karsilama
basarisinda 6nemli rol oynamaktadir.

Stratejik esneklik iizerine yapilan ¢esitli calismalar, geleneksel stratejik
yonetim anlayisinin en iyi tek bir eylem planm1 se¢me yaklagiminin,
belirsizliklerle dolu g¢evresel kosullarda gercek¢i olmayacagini ortaya
koymaktadir. Gegmiste yapilan arastirmalarin (Becker ve Huselid 1998;
Johnson ve digerleri 2003; Combe ve Greenley, 2004) bulgular1 firmalarin,
belirsizliklerle kusatilmis gevre kosullarinda stratejik esneklik saglayabildigi
Olciide basarili olabileceklerine ve varligimi  siirdiirebilme sansina
erisebileceklerine isaret etmektedir. Is orgiitleri sagladiklar1 esneklikle,
degisen g¢evre kosullarina yanit olarak alternatif eylemler ya da stratejik
secenekleri hayata gecirme imkani saglamaktadir (Sanchez, 1997: 72-73;
Bhattacharya, Gibson ve Doty, 2005).

Bu g¢aligmanin amaci, ¢evresel belirsizlik ile stratejik esneklik arasindaki
iliskiyi, kiigiik elektrikli ev aletleri sektoriinde niteliksel olarak incelemektir.
Bu arastirma cevresel belirsizlik ile stratejik esneklik arasindaki iliskiyi
secilen endiistri temsilcisi firmalarin iiretim, pazarlama ve insan kaynaklari
departmanlar1 agisindan esneklik boyutlarina gore niteliksel olarak ortaya
koymas1 bakimindan onceki caligmalardan farklilasmaktadir. Uretim ve
pazarlama departmanlar isletmelerin temel fonksiyonlarim yerine getirdigi
i¢in tercih edilirken; insan kaynaklari (IK) departmani ise is orgiitlerinin
bilgi-beceri ve davranigsal boyutta beseri kaynaklar1 esnekligine ve degisen
kosullar kargisinda uyumlanmay1 saglayacak 1K yonetimi uygulamalari
esnekligine sahip olup olmadiklarinin belirlenmesi amaciyla tercih
edilmistir.
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Stratejik esneklik

Geleneksel olarak, esneklik miktar esnekligiyle esanlamli kullanilmis ve
talepte meydana gelen degisimlere tepki olarak ¢iktt miktarini ayarlama
yetenegi seklinde degerlendirilmistir. Esneklik konusu sonradan {iriin
degistirme ve gelistirme kapasitesiyle iligkilendirilerek yeni pazar ya da
endiistrilere girmekte kullanilan stratejik konularla da iliskilendirilmistir
(Dreyer ve Gronhaug, 2004: 485). Yonetim literatiiriin incelendiginde
esneklik konusunun 1950’lere kadar uzandigi goriillmektedir. Kavram gecen
zaman iginde pek ¢ok farkli sekilde tanimlanmistir (Johnson, Lee, Saini ve
Grahmann, 2003: 74). Tablo 1.’de esneklik tanimlarindan bazilarna yer
verilmektedir.

Tablo 1. Stratejik esneklik tanimlari

Ansoff (1965) Esneklik iki sekilde olgiilebilir;
cesitlendirilmis bir iriin-pazar yatirimi seti
yoluyla gergeklestirilmis digsal esneklik ve
kaynaklarin likiditesi yoluyla saglanan ig¢sel
esnekliktir.

Eppink (1978) Esneklik, bir orgiitii  belirsiz  gevresel
degisimler karsisinda daha az kirilgan kilar
veya degisimlere kars1 basarilt sekilde
karsilik verebilmesini saglar.

Aaker ve Macarenhas (1984) Orgiitin  performans: iizerinde belirgin
sekilde etkili olan kosullara, belirsiz ve hizli
cevresel degisimlere uyum saglama
yetenegidir.

Harrigan (1985) Firmanin  pazarda  kendini  yeniden
konumlandirma, oyun planlarini degistirme
ve mevcut stratejilerini  terk edebilme

yetenegidir.

Kogut (1985) Esneklik, bir firmanin mevcut varliklarina
bagimliligin1 azaltmasiyla saglanir.

Galbraith (1990) Esneklik, bir firmanin hizla ve etkin sekilde

yurtici  ve yurtdigindaki farkli  tesisler
arasinda temel imalat teknolojilerinin
yerlerini degistirebilme veya taklit edebilme

yetenegidir.
Evans (1991) Stratejileri doniistiirebilme yetenegidir.
Bahrami (1992) Istenen degisimlere zemin hazirlama,

beklenmeyen degisimlere siirekli yanit
verebilme ve Ongoriilebilir degisimlerin
beklenmeyen sonuglarina hazirlikli  olma
yetenegidir.
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Bowman ve Hurry (1993) Segenekleri agik tutma; esnek segencklere
gecis yapabilme yetenegidir.
Hayes ve Pisano (1994) Hizla ve en az kaynak kullanimiyla, hizli

iriin gelistirmeden diisiik maliyete gegis vb.
operasyon kaydirma yetenegidir.

Das ve Elango (1995) Bir firmanmn, rekabet giiclerini de dikkate
alarak c¢evrede meydana gelen degisimlere
zamaninda ve en uygun sekilde yanit
verebilme yetenegidir.

Upton (1995) Esneklik, bir firmanin {iriinleri, tretim
miktarlar1 veya imalat siireclerinden en az
birinde cesitliligin, mobilitenin
artirtlmasidir.

Sanchez (1995, 1997) Firmanin dinamik rekabet ¢evresinden gelen
farkli taleplere yanit verme yetenegidir.

Lau (1996) Stratejik esneklik bir firmanin istiin bilgi ve
yeteneklerinin destegiyle amaglarmi
uyarlama yoluyla belirsizliklere — yanit
verebilme yetenegidir.

Lei, Hitt ve Goldhar (1996) Stratejik esneklik, bir firmanin, halen hizmet
edilen veya konumlandirilmamis pazar
segmenti veya nis pazar i¢in arayis igindeki
rakiplerin  hareketlerine  yanit  vermek
amaciyla daha tepkisel olma gereksinimini
ifade etmektedir.

Buckley ve Casson (1998) Bir firmanin degisime yanit verebilmek igin
kaynaklar1 hizla ve etkin sekilde tekrar
dagitma yetenegidir.

Hitt, Keats ve DeMarie (1998) Bir firmanin, degisen rekabet gartlarina hizla
yanit verme bdylece rekabet¢i avantajini
koruma veya gelistirme yetenegidir.

Matusik ve Hill (1998) Bir firmanin degisen pazar sartlarma hizla
yanit verme yetenegidir.

Young-Ybarra ve Wiersema (1999) Zayif performans sergileyen is ortakliklarini

terk etme veya doniistiirme yetenegidir.

Kaynak: Johnson ve digerleri, 2003: 76.

Esneklik o6zelligi arz etmeyen oOrgiitlerde kontrole dayali sistem hakim
olmaktadir. Esneklik, yenilik, 6grenme, uyum ve degisimi gerektirirken
esnekligin karsiti olan kontrole dayali mekanizma denge, diizen ve
ongoriilebilirligi destekleyici nitelikler arz etmektedir (Robbins, 1990: 69;
Daft ve digerleri, 2010: 73). Bu nedenle belirsizligin az oldugu kosullarda
orgiitsel kontrol mekanizmalar1 geligirken, belirsizligin yiiksek oldugu
kosullarda esneklik ihtiyaci artmaktadir.

Isletmelerin performansi, orgiitsel yetenek ve faaliyetler ile cevrenin
taleplerinin en st seviyede uyumuna baglidir. Dolayisiyla isletme
performansinin, tiretim yetenekleri ile ¢evrenin taleplerinin uyumlastirilmasi
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ve bu uyumun siirdiiriilmesine dayandigi soylenebilir (Cannon ve John,
2004: 1988). Firmalarin dis cevresinde ve bagimli oldugu kaynaklarda
meydana gelen degisimleri Ongoriimleyebilmesi ve bu degisimlere,
zamaninda, uygun ve hizli sekilde yamit verebilmesi stratejik esneklik
kazanmas1 ile miimkiin olmaktadir (Kazozcu, 2011: 450).

Cevresel belirsizlik

Belirsizlik, gelecegin dngoriilemedigi ve dogru olarak tahmin edilemedigi
durum olarak tanimlanabilir (Sargut ve Ozen, 2007: 87). Bunun sebebi
Ongori icin ihtiya¢ duyulan bilgiye sahip olunmamasi veya eldeki bilgilerin
hangilerinin isabetli bir 6ngdrii i¢in yararli hangilerinin yararsiz oldugunun
kestirilememesi olabilir (Milliken, 1987: 134-136). Cevresel belirsizlik bir
bakima karar alicinin ¢evre ve degisimin yonii hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmamasinin sonucudur ve alinan kararlarda basarisizlik ihtimalini
artirmaktadir. Ciinkii bu kosullar altinda yoneticinin alternatif kararlar1 ve
olas1 maliyetlerini degerlendirmesi giiclesmektedir (Daft ve digerleri, 2010:
146). Ayrica yoneticinin gevresel belirsizlige iligkin algisi, ¢evrenin gercek
durumuyla da farklilasabilmektedir. Ancak karar siireci agisindan algilanan
belirsizlik 6nem tasimaktadir (Freel, 2005: 50).

Lessard ve Miller (2001) caligmalarinda kaynagina gore bes farkli belirsizlik
tanimlamaktadirlar. Bunlar (Cruz ve Marquez, 2013: 474):

v" Dogal g¢evreden kaynaklanan belirsizlikler (jeolojik, meteorolojik
vb.),

v’ Pazardan kaynaklanan belirsizlikler (faiz oranlari, doviz kurlari, risk
diizeyi vb.),

v' Ulke kaynakl belirsizlikler (diizenleyici gevre, yasal ve politik
istikrar, s6zlesme sartlari, terérizm vb.),

v Endiistri/rekabet ¢evresi kaynakli belirsizlikler (talep, rekabet vb.),

v Teknoloji kaynakli belirsizlikler (yap1 vb.).

Belirsizlik {izerinde etkili olan gevresel Ozellikler, basit (homojen) veya
karmasik  (heterojen)  Ozelligiyle  karmasiklik  diizeyini,  durgun
(statik/dengeli) veya dinamik (degisken) ozelligiyle degiskenlik diizeyini
ifade etmektedir  (Daft, 1995: 83-84). Asagida cevresel belirsizlige
kaynaklik eden degiskenlik ve karmagiklik konular1 birlikte ele alinmaktadir.
Tablo 2.°de g¢evresel belirsizligin kaynaklar1 olan karmasiklik ve
degiskenlige gore belirsizlik diizeyleri gosterilmektedir.



A. BERAHA

GAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences
Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 1-12 (Atif i¢in/To cite).

Tablo 2. Cevresel degiskenlik ve karmagiklik

RMASIKLIK | BASIT KARMASIK
(HOMOJEN) (HETEROJEN)
DEGISKENLIK
Algilanan belirsizlik | Algilanan belirsizlik orta-diisiik
diisiik/DENGELI
DURGUN Cevrede az sayida faktér | Cevrede ¢ok sayida faktér ve
(STATIK) ve bilesen vardir. bilesen vardir.
Faktorler ve bilesenler | Faktorler ve bilesenler birbirlerine
birbirlerine benzerdir. benzer degildir.
Faktorler ve bilesenler | Faktorler ve bilesenler genelde
genelde degismez ya da | degismez ya da yavag degisirler
yavas degisirler
Algilanan belirsizlik orta- | Algilanan belirsizlik yiiksek
DEGISKEN yiiksek CALKANTILI
(DINAMIK) Cevrede az sayida faktor | Cevrede ¢ok sayida faktor ve

ve bilegen vardir.

bilesen vardir.

Faktorler ve bilesenler
birbirlerine  yakin  ve
benzerdir.

Faktorler ve bilesenler birbirlerine
benzer degildir.

Faktorler ve bilesenler
stirekli degisim halindedir.

Faktorler ve bilesenler siirekli
degisim halindedir.

Kaynak: Daft, 1995: 83-84

Cevresel karmasiklik, bir orgiitiin ¢evresindeki unsurlarin sayisi ve benzerlik
derecesi ile ilgilidir (Thompson ve digerleri, 2004). Rakiplerin sayisi,
beklentileri farklilagan c¢ok ¢esitli miisteri gruplarinin bulunmasi ve ¢ok
saylda tedarik¢i ve araci firmayla iliski kurularak faaliyetlerin yiiriitilmesi
cevresel karmasikligi artirmaktadir. Cevresel degiskenlik (dinamizm), bir
orgiitlin ¢cevresindeki unsurlarin degisim hiz1 ve dngdriilebilirligi ile ilgilidir
ve durgun veya dinamik olmak iizere iki alt bilesene isaret eder (Budak,
1999). Orgiit gevresi, dengeden uzaklasip degiskenlik kazandik¢a orgiitler
icin yeni tehdit ve firsatlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda standartlagmis
yanitlar gecerliligini kaybeder ve orgiitiin kendini ¢evreye gore yeniden
uyumlastirma ihtiyaci ortaya ¢ikar (Thompson, 1967: 94).

Ampirik bir arastirma

Ticaret odalar1 ve TOBB (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi) raporlari
incelenerek yapilan degerlendirmeler sonucunda arastirmanin, Tirkiye
genelinde birgok ireticisi olan Kiiglik Elektrikli Ev Aletleri sektoriinde
gerceklestirilmesi  kararlastirilmistir. {lgili sektorde en ¢ok firmanin
bulundugu sehir olmasi ve sektdriin ihracat limani konumunda olmasi
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sebebiyle Istanbul’da faaliyetlerini siirdiiren firmalar arastirma yapmak iizere
secilmistir.

Tiirkiye’de KEEA sektoriinde faaliyet gosteren firma sayisina iliskin kesin
veriler bulunmamaktadir. Ancak uluslararasi arastirma sirketi GfK Temax
Tirkiye’nin sagladigi veriler Tiirkiye’de KEEA sektoriinde otuzdan fazla
tireticiye ait elli markanin pazarin yaklasik %98-99°una sahip olduguna
isaret etmektedir. Bu iireticilerin yaklasik yaris1 yerli iireticidir. Aragtirmaya
katilan Istanbul merkezli dort firma, sektdriin Tiirkiye perakende pazarmin
adetsel olarak %20’sini, ciro olarak %12’sini temsil etmektedir.

Bu aragtirmanin amaci, ¢evresel belirsizlik ve stratejik esneklik arasindaki
iliskiyi KEEA endiistrisi acisindan incelemektir. Bu arastirma c¢ergevesinde;

v' Arastrmaya konu edilen KEEA sektoriinde faaliyet gosteren
firmalarin algiladigi ¢evresel belirsizlik diizeyinin belirlenmesi,

v' Cevresel unsurlara gore algilanan belirsizlik diizeyinin farklilasip

farklilagsmadiginin belirlenmesi,

Firmalarin yiiksek belirsizlik algiladigi unsurlara karsi hangi

esneklik bilesenleriyle yanit verdiginin temel fonksiyonlari ile beseri

ve maddi kaynaklar1 ¢cergevesinde ortaya konulmasi amaglanmugtir.

Arastirma deseni nitel arastirma yontemleri arasindan

I¢ ice coklu durum analizi olarak belirlenmistir.

Veriler, yar1 yapilandirilmis gériigme yontemiyle elde edilmistir.

Aragtirmanin analiz yontemi betimsel analizdir.

\

DN NI NN

Verilerin toplandigi kiigiik elektrikli ev aletleri (KEEA) sektorii, beyaz esya
sektoriiniin de iginde bulundugu elektrikli ev aletleri list sektorii iginde yer
almaktadir. KEEA sektorii, cay veya kahve makinesi, semaver, 1zgara,
kizartma cihazi, ekmek kizartma makinesi, mutfak robotu, mikser, blender,
meyve sikacagi, et kiyma makinesi, tost makinesi, fritéz vb. mutfak iiriinleri
imalati, elektrikli tiras makinesi, epilatdr ve sa¢ kesme makinesi, elektro
termik sag¢ sekillendirme makinesi, sa¢ kurutma makinesi, sa¢ masasi,
elektrikli dis firgasi, vb. kisisel bakim esyalari ile iitii, elektrik siipiirgesi,
vantilator vb. diger kategorik elektrikli ev aletleri imalatina dayanmaktadir
(http://tuikapp.tuik.gov.tr).

V" Cevresel belirsizlik sorulari, Gerloff ve digerleri (1991)’nin, Duncan
(1972)’m ve Milliken (1987)’in ¢aligmalarina dayandirarak durum
belirsizligi, etki belirsizligi ve yanit belirsizligi olarak gelistirdikleri
ii¢ temel belirsizlik boyutuna gore hazirlanmistir.
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v' Insan kaynaklari esnekligi sorulari, Bhattacharya, Gibson ve Doty
(2005)’nin calismalarinda, isgdren becerileri esnekligi, davranigsal
esneklik ve insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 esnekliginden
olusan li¢ boyuta dayali olarak gelistirdikleri dlgekten yararlanilarak
hazirlanmustir.

v Pazarlama esnekligi sorulari, literatiirde bu dogrultuda hazirlanmis
bir Olcek bulunmadigindan, pazarlama karmasi elemanlar1 esas
almarak hazirlanmigtir. Bu dogrultuda iiriin boyutu disarida
tutularak®, fiyat, dagiim ve tutundurma elemanlarinin  alt
boyutlarina goére sorular hazirlanmistir. Pazarlama karmasi
elemanlar1 disinda firmalarin araci miisteri ve tiiketici bilgisine
iligkin sorulara da yer verilmistir.

v' Uretim esnekligi sorulari, Cannon ve John (2004)’un taktik girdi,
taktik cikti, stratejik girdi ve stratejik ¢ikti olmak iizere dort boyuta
dayali olarak gelistirdigi 6l¢ekten yararlanilarak hazirlanmistir.

Sonuc¢

Veriler yart yapilandirilmis goriisme yontemi ile elde edilmistir. Verilerin
analizinde betimsel analiz yontemi kullanmilmistir. Bu cergevede firma
yoneticilerinin ¢evresel belirsizlik algilar1 ve belirsizlige yanit olarak
firmalarin sagladig: stratejik esneklik diizeyi, liretim, pazarlama ve insan
kaynaklar1 departmanlar1 dahilinde, siire¢, kaynaklar ve stratejik secenekler
unsurlar1 agisindan incelenmistir. Arastirma sonucunda kiiglik elektrikli ev
aletleri sektoriinde ¢evresel belirsizlik algisinin yiiksek oldugu belirlenmistir.
Bulgular, makro g¢evreye iliskin belirsizlik algisinin mikro ¢evreye iliskin
belirsizlik algisina kiyasla daha yiiksek olduguna isaret etmektedir. Makro
cevrede ekonomik, politik, teknolojik ve sosyokiiltiirel ¢cevre unsurlarina
iligkin belirsizlik algis1 yiiksekken, mikro ¢evrede tedarikgiler, aracilar,
rakipler, ikame {riinler ve tiiketicilere iliskin belirsizlik algisinin yiiksek
oldugu anlasilmaktadir. Firmalarin mevcut strateji ve kaynaklarinin da bir
sonucu olarak iiretim, pazarlama ve insan kaynaklar1 departmanlarinda farkli
diizey ve bilesenlerde siire¢ ve kaynak esnekligi ile stratejik segeneklere
sahip olduklart goriilmektedir. Sonug¢ olarak, arastirmanin yapildigi
firmalarin  algiladiklart g¢evresel belirsizlige yanit olarak, degisken
diizeylerde stratejik esneklige sahip olduklari gériilmektedir.

Arastirma gercevesinde elde edilen bulgular, kiigiik elektrikli ev aletleri
(KEEA) sektoriinde rekabetin yogun ve belirsizlik algisinin yiiksek olduguna

2 Uriine iliskin sorular tiretim esnekligi sorulari iginde yer aldigindan pazarlama sorulari
arasinda iiriin boyutuna yer verilmemistir.
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isaret etmektedir. Sektérde son on yilda bilhassa elektronik {iriinler satan
zincir magazalarin, indirimli marketlerin ve e-ticaret yapan sanal marketlerin
sayisindaki artisla birlikte yerli ve yabanci rakip sayismnin arttigi
goriilmektedir. Ayni1 zamanda sektor aktorleri ¢ok sayida tedarik¢i ve araci
firma ile calismaktadir. icinde bulundugu cevrenin dinamik ve karmagik
Ozellikleri nedeniyle, KEEA sektoriinde faaliyet gosteren firma
yoneticilerinin, orgiitsel ¢evre ile ilgili olarak yiiksek belirsizlik algisina
sahip olduklar1 degerlendirilebilir.

Belirsizlik diizeyinin uzak ¢evrede ¢ok yiiksekken, yakin cevrede yiiksek
algilandig1 goriilmektedir. Uzak ve yakin dis ¢evreye iligkin belirsizlik
algisindaki bu farkliligin, firmalarin yakin c¢evreleri ile ilgili konularda
orgiiti  ve faaliyetlerini koruyabilecek kararlar1 alarak esneklik
kazanabilmelerinden kaynaklandigi anlagilmaktadir. Diger taraftan sektor
aktorlerinin  mikro ¢evreden algiladiklarn  belirsizlikler karsisinda
faaliyetlerinin giivenligini saglayacak fonksiyonel stratejiler ve makro
cevreden algiladiklart satis hedeflerine doniik belirsizlikler kargisinda ise
alternatif pazarlar arasi gecis ve satis stratejileri sayesinde, cevresel
belirsizlik karsisinda belirli bir giivenlik algis1 kazandig1 da anlagilmaktadir.
Arastirmaya katillan firmalarin esneklik diizeyleri departmanlar bazinda
genel olarak degerlendirildiginde, iiretim ve pazarlama departmanlarinin
esneklik diizeyinin daha yiiksek oldugu, buna karsin insan kaynaklarinda ise
esnekligin nispeten daha diisiik oldugu belirlenmistir.

Arastirma bulgulari, tim firmalarin, bilhassa {retimde taktik ¢ikti,
pazarlamada dagitim, insan kaynaklarinda bilgi-beceri ve davranigsal
esneklik boyutlarinda yiiksek esneklik kazandigina isaret etmektedir. Firma
A ve Firma B’nin yeni iiriin ve yeni pazar gibi stratejik seceneklerinin, Firma
C ve Firma D’ye kiyasla daha kisith oldugu degerlendirilebilir. Firma C ve
Firma D’nin ise, iiretimde stratejik ¢ikti, pazarlamada tutundurma ¢abalar1 ve
insan kaynaklarinda iK y&netimi uygulamalar1 boyutunda Firma A ve Firma
B’ye kiyasla daha yiiksek esneklik kazandig1 anlasilmaktadir.

Stratejik esnekligi ortaya cikaran, kaynak esnekligi, siire¢ esnekligi ve
stratejik  segenekler unsurlart bir biitiin olarak degerlendirildiginde
aragtirmanin yapildig1 Firma C ve Firma D’nin stratejik esneklik diizeyi ¢ok
yiiksek Firma A ve Firma B’nin yiiksek goriilmektedir. Bu durum, ¢evresel
belirsizlik algisinin yiiksek oldugu endiistride, firmalarin belirsizlige stratejik
esneklik ile yanit verdigine isaret etmektedir.

Arastirmanin  gerceklestirildigi  firmalarin, mikro ve makro g¢evrede
algiladiklar1, faaliyetlerini olumsuz etkileyebilecek belirsizliklerin etkisini
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azaltmak/ortadan kaldirmak ve amagclarin1 gergeklestirmelerine katki
saglayacak firsatlar1 degerlendirmelerini destekleyecek sekilde, beseri ve
maddi kaynaklar, orgiitsel siire¢ ve operasyonlar ile stratejik secenekler
unsurlar1 agisindan diizeyi farklilasmakla birlikte stratejik esneklige sahip
olduklar1 degerlendirilebilir.

Sonug olarak, ¢evresel belirsizlik ile stratejik esneklik arasindaki iliski
degerlendirildiginde, elde edilen bulgularin, stratejik esneklik alaninda
yapilmis gecmis calismalarin  sonuglarini  destekler nitelikte oldugu
gorlilmektedir.
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FUAT SEZGIN’E GORE ISLAM DUSUNCESI VE BATI
MEDENIYETI UZERINDEKI ETKILERI

ilhan YILDIZ*

Oz

Fuat Sezgin’e gore, herhangi bir uygarlik kendi bagina ortaya ¢ikmaz. Hele
dis etkilere kapali olan bir uygarligin ortaya ¢ikmasi ve gelismesi s6z konusu
bile olamaz. Bilindigi gibi, Islam uygarligi, bircok farkli uygarliklara
besiklik etmis bir cografyaya yayilmistir. Bunlar Eski Hint, Eski Yunan ve
Sasani uygarliklaridir. Miisliimanlar, bu eski uygarliklarin entelektiiel
mirasina sahip olmuslardir. Boylelikle Yunancadan, Hintgeden ve Farsgadan
Arapgaya bircok klasik eseri terciime etmislerdir. Bu ceviriler sonunda,
Islam diinyasinda aydinlanma dénemi baslamus, bilim ve felsefe icin olumlu
bir ortam hazirlanmistir. Ozgiin Islam bilim ve felsefesinin en kiymetli
kitaplarinin bu dénemde yazildigi soylenebilir. Hagli seferleri sirasinda
ortaya ¢ikan Islam ile Batimn miicadelesi, Ispanya ve Sicilya'nin
Miisliimanlar tarafindan fethedilmesinden sonra bagka bir diizeye ulagmustir.
Iste tam da bu donemde matematik, tip, cografya, astronomi, kimya, mantik
ve felsefe basta olmak iizere bilim ve felsefe alaninda Miisliimanlar
tarafindan yazilmis olan en temel kitaplarin terciime edilmesi i¢in Avrupa’da
okullarin kuruldugunu gérmekteyiz. Salerno ve Toledo basta olmak iizere bu
terciime okullarmin finansal destegi ile Islam diinyasindan toplanan
kitaplarin neredeyse biitiin Bati dillerine terciimesi yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Terciime Okullari, Islam Felsefesi, Islam Bilimi, Kilise,
Avrupa Bilimi, Avrupa Felsefesi.
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ISLAMIC THOUGHT AND ITS EFFECTS ON WESTERN
CIVILIZATION ACCORDING TO FUAT SEZGIN

flhan YILDIZ

Abstract

According to Fuat Sezgin, any civilization does not emerge by itself.
Especially a civilization that is closed to external influences cannot emerge
and develop. Islamic civilization has spread to a geography that has hosted
many different civilizations. These are Ancient Indian, Ancient Greek and
Sassani civilizations. Muslims also possessed the intellectual legacy of these
ancient civilizations. Thus, they have translated many classical works from
Greek, Hindi and Persian into Arabic. As a result of these translations, a
period of enlightenment began in the Islamic world. A positive science and
rationality environment was created. It can be said that the most valuable
books of original Islamic science and philosophy were written in this period.
The struggle between Islam and the West, which emerged during the
Crusades, reached another level after the conquest of Spain and Sicily by
Muslims. It was during this period that schools were established in Europe to
translate the most basic books written by Muslims in science and
philosophy, particularly in mathematics, medicine, geography, astronomy,
chemistry, logic and philosophy. With the financial support of these
translation schools, especially Salerno and Toledo, the books collected from
the Islamic world have been translated into almost all Western languages.

Keywords: Translation Schools, Islamic Philosophy, Islamic Science,
Church, Europe Science, Europe Philosophy.
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Giris

Tiirkiye, Fuat Sezgin'i ilk defa televizyon programlarindan tanimisti. Sezgin
bu programlarda Orta Cagda Islam diisiiniirlerinin ¢ok &nemli seyler
sOylediklerini; hatta Bati medeniyetinin arka planinda Miisliimanlarin
bulundugunu ileri siirmiigtii. Daha sonra arka arkaya bu baglamda yazdigi
kitaplar1 yaymlanmaya basladi. Baz1 kesimler kendisini hayranlikla izlerken
bazilar1 da onu modern bilime karsi olmakla ve dolayisiyla gericilikle
suclamaktaydi. Zira Tiirkiye'de kat1 pozitivizmin hakim oldugu o yillarda bu
sekilde yapilan konugmalar biiyiik elestiri aliyordu. Ne yazik ki bu anlayis
bazi1 mahfillerde hala varligini siirdiirmektedir.

Aslinda bilim tarihi ve Islam bilim tarihi alanlarinda bir¢ok arastirmacinin
calistig1 bilinmektedir. Ancak Fuat Sezgin'in bunlar arasinda 6ne ¢ikmasinin
iki temel nedeni vardir:

1- Onun ilging yasam Gykisii,
2- Iddialarmin biiyiik bir kismini somut delillerle kanitlamasi.

Fuat Sezgin’e gore, Islam diinyasinin Bat1 medeniyeti karsisinda komplekse
girmesinin hi¢bir anlami yoktur. Dolayisiyla Miisliimanlar, Bat1 karsisinda
eziklik duymamalidir. Bu durumdan kurtulmanin en kestirme yolu
Miisliimanlarin felsefe ve bilime yapmis olduklar1 katkilar1 somut bir sekilde
ortaya koymaktir. Ona gore, Misliimanlarin 800 yillik felsefe ve bilim
hakimiyetinin ~bilimler tarihindeki yerini bulamiyoruz. Eger Islam
diinyasinin bilim ve felsefeye katkisi somut delillerle bulunup ortaya
¢ikarilirsa iki sorun ortadan kalkacaktir:

1- Islam diinyasinda bulunan asagilik kompleksi;
2- Bati diinyasinin miitekebbir tavri. (Sezgin, 2018, 20-23)

Kendi ifadelerinden anladigimiz kadarryla Fuat Sezgin’i islam bilim tarihi
alaninda aragtirma yapmaya iten iki basat neden vardi:

1. Hocast Alman oryantalist Hellmut Ritter’in Harezmi (d. 780 - 6. 850),
Ibni Heysem (d. 965 — 6.1038) ve Biruni (d. 973 - 6. 1051) basta olmak {izere

siirekli Islam diistiniirlerinden s6z etmesi.

Sezgin bu olay1 sdyle anlatmaktadir:
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“1942 senesinde Istanbul Universitesinde Arap filolojisi egitimi almaya
basladigimda diinyanin gelmis ge¢mis en biiyiik oryantalisti kabul edilen
Alman Hellmut Ritter’in &grencisi oldum. Hocamdan Miislimanlarin
arasinda da biiyiik matematik¢iler oldugunu ve Avrupa’nin en biiyiik alimleri
seviyesinde bilim adami olduklarini isitip, isimlerini de duyunca cok
sasirmig, dehsete diigmiistiim. Ciinkii ilkokulda ve lisede 6grendigimiz seyler
tamamiyla buna aykirtydi. Modern diinyanin gelisimine Islam diinyasmnin
katkisini sifir diye biliyorduk. Ritter’in sdzleri Islam ilimleri tarihini
6grenmem igin kirbag rolii oynadi. Biitiin diinyay: terk ederek gece giindiiz
bunun i¢in ¢alism.” (Tayfur, 2009, 83; Balta, 2004, 489)

2. [llkokula basladigi ilk haftalarda -kendi ifadesiyle- “siislii piislii
hanim 6gretmeninin ‘Islam bilginlerinin diinyanin bir 6kiiziin boynuzu
tizerinde  durduguna ve 6kiiz  kafasim  sallayinca da  zelzele
meydana geldigine inandigmi1’ alayct bir iislupla sdylemesiydi” (Sezgin,
2012, 10).

Nitekim Sezgin ilkokulda tecriibe ettigi bu tiir olaylar1 lise yillarinda da
yasadigini kendisi s0yle anlatmaktadir:

“Lise tahsiline basladigimin heniiz daha ikinci haftasinda, bir 6gretmenimiz
bize Miisliiman hocalarin diinyanin 6kiiziin boynuzu istiinde olduguna, okiiz
kafasini sallayinca da zelzele meydana geldigine inandiklarint séyledi. Lise
tahsilim boyunca bunu tashih eden higbir 6gretmen olmadi. Halbuki ¢ok
sonralart 6grendim ki Miislimanlar daha hicretin 1.ylizyilinin sonuna dogru
Aristo’ya isnat edilen Kitabii’'l-Alem’i terciime etmis, orada zikredilen
diinyanin yuvarlak oldugu nazariyesini dgrenerek tartigip kabul etmisler ve
onlarin biiyiik cogunlugu buna ilaveten diinyanin dondiigiine de inanmuslarda.
Miladi 16 ve 17.ylizyilda Avrupalilarin diinyanin sekli ve donmesiyle alakali
ne biiyilk miicadeleler yasadigi diisiiniiliirse, Miislimanlarin ne kadar ileri
olduklar1 ve miinevverlerimizin durumu daha iyi anlagilabilir.” (Tayfur,
2009, 83; Seyfi, 2003, 73)

Islam Diinyasinda Felsefe ve Bilimin Ortaya Cikis:

Islamiyet’ten dnce Arap toplumunun, kendileri veya sehirlerini savunmalari
i¢in drettikleri ok, yay, kili¢ vb. basit bir takim silah tiretme teknikleri, tarim
ve hayvancilik i¢in hava durumu ile ilgili bir takim iptidai bilgiler ve ¢olde
yol bulmak i¢in sahip olduklar1 yon bilgisi disinda bilgileri yoktu. Okuma
yazma bilmiyor, matematik hesaplarini elle veyahutta kafadan yapmaya
calisiyorlardi. Yani dénemin bilim ve tekniginden uzak, tabir caizse ilkel bir
hayat siirmekteydiler. Buna ragmen 632 yilinda Hz. Muhammed (s.a.v.)
vefat ettiginde, haritada cizme seklinde goziiken biitlin Arap yarimadasi
Islamiyet’i kabul etmisti. 644 yilinda Hz. Omer (r.a.) halifeligi doneminde
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Asya ve Afrika iginde Miislimanlar egemenlik alanlarimi siirekli genisletmis;
Kudiis, Islam devleti sinirlari igine alimus; bu yillarda iki kudretli devletten
biri olan Pers Imparatorlugu yikilmisti.

Fuat Sezgin Miisliimanlarin az zamanda bu kadar 6nemli fetihler yapmasinin
olaganiistii bir sey oldugunu su sekilde anlatmaktadir:

“Miislimanlar 634 yilinda Suriye’yi Bizanslilarin elinden almak, 635°te
Anadolu’nun giiney sinirlarina uzanmak, 637 yilina kadar biitiin Irak
bolgesini fethetmek, 641°de Misir’1 642 yilinda Iran’1 fethetmekle cok biiyiik
bir devlet olmuslardi. Miisliimanlarin daha 649 yilinda kisa siiren Kibris
adas1 hakimiyetleri, 652 yilinda Sicilya sahillerine ulagmalari, birkag yil
sonra Girit ve Rodos’tan baska birgok Ege adasina ve izmir’e yapilan fetih
hareketi, 674 ve 678 yillar1 arasinda her yil Istanbul’'u kusatmalari,
Peygamberin vefatindan sonra gecen 40 yil kadar bir zaman zarfinda ne
biiyiik askeri ve politik bir devlet ve deniz giicii olduklarint géstermektedir.”
(Sezgin, 2012, 113)

Burada soyle bir soru aklimiza gelebilir: Miisliimanlar ¢ok az bir zamanda
bu kadar 6nemli basarilar1 nasil gostermistir? Bu basariin sirr1 konusunda
bir¢ok farkli iddia vardir. Kanaatimce neredeyse 800 yil kesintisiz siirecek
olan Islam medeniyetinin temelini olusturan bu basarilarin sirr;, Hz.
Muhammed (s.a.v.)’in Islam diinyasia attig1 "yeni format"ta sakliydi. Zira
Hz. Muhammed (s.a.v.) Islam iilkelerini "kocaman bir okula" doniistiirmiis,
yediden yetmise herkes egitim-0gretim catisi altinda toplanmustir. Yani Hz.
Peygamber, Miisliimanlar1 dort farkl sekilde kategorize etmistir:

- Ya dgrenen ol

- Ya dgreten ol;

- Yabunlara destek ol;

- Dordiincii boliimde kalanlar ise hiisrana ugrayacakti.

Zira Hz. Peygamber, bu ii¢ bolimiin Miislimanlarin varlig1 ve gelecekleri
icin son derece 6nemli oldugunu, bu projeksiyonun disma ¢ikanlarin Islam
iimmetinin felaketler yasamasini arzu edenlerle ayn1 amaca sahip oldugunu
sOyleyerek Miisliimanlarin ilim meclislerinin miidavimi olmasini1 tavsiye
etmistir.

Allah Teala’nin Miislimanlara ilk emri “oku” olmus, “kalem” adli sure ise,
Kur’an’da ikinci sirada yer almistir. Yani Allah Teédld Miisliimanlardan
okuma ve yazmaya yogunlagmalarini istemektedir. Hz. Peygamber (s.a.v.):
“Diinyay1 isteyen ilme sarilsin, ahreti isteyen ilme sarilsin, hem diinyay1 hem
ahireti isteyen yine ilme sarilsin” (et-Tac, c.l, s.22) demistir. Yine Hz.
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Muhammed (s.a.v.) sdyle buyurmaktadir: “ilim aramak hem erkek hem de
kadin biitiin Miisliimanlara farzdir” (Fevzii’l-Kadir, .1, s.542). Allah Teala
Kur’an’da hakiki Miisliimanlarin cahil olamayacagint sdyle beyan
etmektedir: “...Allah’tan, ancak alim kullar1 hasyet duyar (korkar)” (Fatir,
35/28). Yukarida sadece bir kismindan bahsediliyor ancak ilim meclislerinin
icinde olmak gerektigi konusunda binlerce ayet ve hadis var. Bdylece Hz.
Muhammed (s.a.v.) bilimi ve hatta felsefeyi yasamin merkezine
tasimaktadir. Bunun yani sira bilimin miimine ait oldugunu ve egitim
gormek i¢in Cin gibi en uzak iilkelere bile gidebilecegimizi hatta Miisliiman
olmayan hocalardan ders alabilecegimizi bizzat Hz. Peygamber (s.a.v.)
emretmistir (Camiii’s-Sagir, 1/310, H. No: 640).

Bilindigi gibi, Islam egitiminin amaci, “esyanmn hakikati”ni bulmak, ilim
meclisleri araciligi ile insanligin refah ve mutlulugunu saglamak, insanlar
pagan inanglarindan kurtararak Allah Teéla’nin varligina ve birligine inanan
nesiller viicuda getirmektir. Ziimer suresi 9. Ayette Allah Teala: “Deki: Hig
bilenlerle bilmeyenler bir olur mu?” seklinde bir soru sormaktadir. Burada
acikca deniyor ki: “Bilgi giictiir ve biliyorsamiz iistiinsiiniiz.” Dahasi
Kur’an’da tezekkiir (gegmise doniik diisiince/ Sad, 29), teakkul (akletme/
Bakara, 260), tefekkiir (bilimsel diisiince/Ali Imran, 190-191), teemmiil
(derin diiglince/Araf, 185) ve nihayet tedebbiir (beyni zonklatircasina
diisiinme/Nisa, 82) seklinde bir¢ok diisiinme seklinden ve tonlamasindan
bahsedilmektedir.” Biitiin bunlara baktigimizda islam dininin, higbir din ve
medeniyette goriilmeyen sekilde diisiinceye dolayisiyla felsefeye vurgu
yaptig1 izahtan varestedir.

Fuat Sezgin’e gore, Islam bilimi diinyada kendini gdstermeye basladig
andan itibaren biitiin alanlarda oldugu gibi bilim tarihi alaninda da hizla
ilerlemistir. Bu durum biitiin diinyada arastirmact ve bilim adamlarinin
zihinlerini mesgul etmis ve bir takim soru isaretleri birakmustir (Sezgin,
2012, 56-57). Konuya bu sekilde bir giris yaptiktan sonra Sezgin, Islam
medeniyetinin ortaya ¢ikmasi ve gelismesinin arka planinda bulunan temel
nedenleri 12 madde halinde sOyle siralamaktadir:

“1) Islam’m erken doneminde Araplar manevi uyanis havasina ve zaferlerden
dogan giivenlerine paralel olarak giiclii bir bilgi susamishigiyla doluydular;
bdylelikle 6grenmeye tutkun ve yabanci unsurlari almaya hazir haldeydiler.
2) Bu suuru yansitan yeni din, bilimleri engellemedigi gibi tistelik tesvik etti.
3) Emevi ve Abbasi hanedanlar1 ve diger devlet adamlar bilimsel gelismeyi
bir¢ok yonden desteklediler.

2 Bu konu ile ilgili yiizlerce ayet bulunmaktadir. Ancak burada sadece birer drnek
verilmigtir.
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4) Diger dinlerin kiiltlir tastyicilarina karsi, memleketlerinin fethedilmesi
sonrasinda Miisliimanlar tarafindan iyi davranildi, deger verildi ve onlarin
yeni topluma katilmasi saglandi.

5) Daha birinci yiizyildan itibaren Islam toplumunda, Avrupa Ortacaginda ve
sonrasinda bilinmeyen esi goriilmedik verimli bir 6gretmen-6grenci iliskisi
gelismistir. Ogrenciler sadece kitaplardan degil, bunun yan sira dogrudan
dogruya hocalar tarafindan verilen dersler yoluyla bilgiler edinmislerdir. Bu,
O0grenme eylemini kolaylastirmis, bdylece giivenilir bir bilginin garantisi
olmustur.

6) Doga bilimleri ve felsefe, filoloji ve edebiyat baslangigtan beri, teolojik
degil, diinyevi bir anlayisla yapildi ve siirdiiriildii. Bilimlerle ugragmak,
sadece din adamlari sinifinin imtiyazi degildi, biitiin meslek gruplarina agikti.
Bu yiizdendir ki biyografik ve bibliyografik eserlerde Arap-islam Kkiiltiir
dairesinin ¢ogu bilim adaminin bas adlari meslek nitelemeleridir, terzi,
ekmekei, marangoz, demirci, deve siiriiciisii ve saat¢i gibi.

7) Daha 1./7. yiizyilda camilerde umuma agik ders faaliyeti baglamistir. 2./8.
ylizyilda 6nemli filologlar, edebiyatgilar ve tarihgiler biiyiik camilerde kendi
egitim kiirsiilerine (ustuvane) [siitun] sahiptiler. Bu egitim Ogretimde
derslerin ve tartismalarin nasil olduguna iliskin bize ulasan haberler yiiksek
bir akademik stile taniklik etmislerdir. Bu biiyiik camiler, 5./11. ylizyilda
devlet iniversiteleri kurulana kadar kendiliklerinden ilk {iniversitelere
doniigsmiislerdir.

8) Arap yazisinin karakteri, Arapc¢anin kolay ve hizli yazilmasina imkan
taniyordu ve boylelikle kitaplar ¢ok genis bir yayilma alani bulabilmistir.

9) Hizli ve kokli bir gekilde gelisen filoloji, bilginlere eserlerinin
redaksiyonu ve yabanci dillerle olan iligkileri i¢in saglam bir temel
saglamistir.

10) Yabanci terminolojilerin alinmast ve benimsenmesi, tam tanimlama ve
bilimsel kesinlik i¢in bakis agisin1 keskinlestirmistir, kendine 6zgili Arapga
terminolojinin ve bilimsel dillerin olusturulmasina gotiirmiistir.

11) Yazili aktarim, 6nce Hicretin ilk yilizyilindan beri ilerletilen geleneksel
papiriis endiistrisi ile daha sonra ise Cin’den alian ve islam diinyasinda yazi
malzemesi olarak genis bir yaygmlik kazanan kagidin iretimi igin
imalathaneler kurulmasiyla da ciddi bigimde desteklendi.

12) 4./10. ylzyilda daha iyi ve daha uzun siire kalict miirekkebin, bir tiir
karisim olan isten mamul demir palamutu miirekkebinin (karigimda bulunan
ogeler: demir stilfati, mese palamutu ekstresi, gummi Arabicim/ Arap zamki
ve su) gelistirilmesi siyah koyu bir yaziyr miimkiin kildi, bdylece yazilarin
zaman igerisinde solmadan veya kahverengilesmeden daha uzun siireli
kalicthigi saglandi. Filhakika iddia edebiliriz ki Arap-Islam kiiltiiriinde
bilimlerin hizli, genis ve kokli gelisimi {izerinde biitiin bu faktorler hep
birlikte rol oynamustir ve bu faktorler sadece kisa bir zaman dilimi i¢in degil,
aksine ytizlerce yil etkili olarak kalmislardir. Sik sik, genelde dinin, 6zelde
ise ortodoksinin, teolojinin veya tasavvufun bilime zarar verici etkisinden
bahsetmek haksiz bir davramistir. Bu tiir diisiincelerde, Arap-islam
bilimlerinin bilinen gelisiminin yiizlerce y1l boyunca siirekli ilerledigi ve
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yaraticihigin 16. yiizylla kadar gevsemedigi goz ardi edilmektedir.”
(Korkmaz, 2009, 199; Sezgin, 2008, 168-170)

Yukarida da goriildiigii gibi, Fuat Sezgin’in, Miisliimanlarin felsefe ve
bilime nasil katki sagladiklari, ne tiir yontemler takip ettikleri ve hangi
alanda icatlar yaptiklar1 ile ilgili son derece ilgi ¢ekici yaklagimlar
bulunmaktadir. O’na gdre, Kur'an ve hadislerden aldiklar1 ilhamla
Miisliimanlar, bilim ve felsefe alaninda harikulade caligmalara imza atmislar
ve farkl1 bilim alanlarinda sayisiz icat yapmuslardir. islam diinyasinda ortaya
cikan bu gelismeleri Fuat Sezgin’in perspektifi ile su sekilde kategorize
edebiliriz:

1. Terciime hareketleri ve okuma donemi

Bilim tarihi kaynaklarina baktigimizda, hem Islam hem de Bati diinyasinda
terciime faaliyetlerinin hangi tarihte, hangi kaynaklar kullanilarak, hangi kisi
veyahutta toplumlar tarafindan ve nasil yapildigi konusunda ayrintili
bilgilere sahibiz. islam diinyasinda ortaya ¢ikan geviri calismalari, geviri igin
kurulan Beytii’l-Hikme, c¢eviri faaliyetlerinde yer alan sultanlar,
miitercimler, sponsorlar vs. en kiigiik detaylara kadar bize bildirilmistir.

Terclime edilen kitaplar, terclime i¢in yapilan seyahatler, hangi kiiltiirlerden
tercimelerin yapildigi, hangi iilkelere terciime igin gidildigi basta olmak
iizere higbir sey karanlikta kalmamustir. Islam diinyas: kitaplar bir yana
felsefi diisiinceleri bile sahiplerine refere etmistir. Ornegin, Sokrates’in
kitab1 yoktur ancak Miisliimanlara ait felsefe kitaplarinda Sokrates (d. MO
469 — 6. MO 399)’i referans gdsteren bircok fikir ve diisiince bulunmaktadir.
Ancak eski Yunan medeniyeti Misir Mezopotamya uygarligi basta olmak
tizere beslendigi kaynaklari gizlemis, onlar hakkinda bilgi vermemistir.
Halbuki Thales (d. MO 624 — 6. MO 546) gibi antik Yunan filozoflarinin
Misir’da felsefe egitimi aldiklarini bilim tarihi kitaplarindan 6grenmekteyiz.
Yine Platon’un ideler alemi teorisinin Misirli bir rahibe ait oldugunu
acikladi1 bilinmektedir. Islam diinyasi, Bati diinyasinin bu ikircikli
tavirlarina higbir zaman sahip olmamus, yararlandigi kaynaklar kitaplarinda
acikca belirtmistir. Boylece bilim tarihinde ilk defa kitaplarda yararlanilan
yazar ad1 ve dolayisiyla dipnot belirtilmesi olayr Miisliimanlar tarafindan
kullanilmigtir. Oyle ki islam diinyasinda Sokrates, Platon (d. MO 428 — 6.
MO 348) ve Aristo (d. MO 384 —6. MO 322)’nun eserleri basilmis ve
yaymlanmis, Islami ilimler alaninda galisanlar da dahil olmak {izere hemen
herkes tarafindan okunmustur.
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Diger taraftan ¢eviri hareketlerinin sonucunda Islam diisiincesinin ortaya
cikmis oldugunu savunan goriisler gercegi yansitmamaktadir. Ancak ceviri
hareketleri sonucunda Islam cografyasina tasinan Yunan felsefe geleneginin
Islam felsefesini etkiledigini sdyleyebiliriz (Acikgeng, 2018, 81). Kald: ki
Miislimanlar sadece Yunan felsefesini terciime etmemis Hint ve Iran bilim
ve felsefesine ait belli bash eserleri de terciime etmistir. Oyle ki bazen bu
ceviriler bizzat devlet adamlari tarafindan desteklenmistir. Ornegin, Abbasi
Sultan1t Memun (d. 786 - 6. 833) tarafindan kurulan Beytii’l-Hikme ile bu
ceviri faaliyetlerinin hizlandigin1 ve daha kaliteli hale geldigini sdylememiz
gerekmektedir. Memun, Yunan felsefesine ve 6zellikle Aristo’ya hayranlik
beslemekteydi. Nitekim felsefe kitaplarinda Aristo’yu riiyasinda gordiigii ve
onunla felsefi sohbetler yaptig1 anlatilmaktadir. Memun, Aristo’nun eserleri
ile Plotinus (d. 205 - 6. 270)’un eserlerinin ilk dénemlerde birbirine
karigtirllmasindan dolay: tereddiit ederek bizzat Bizans Kralina ¢ok kiymetli
hediyeler gondermis, Aristo ve diger filozoflarin orijinal kitaplarim
kendisine ulastirmasini rica etmisti. Bunun iizerine dénemin Yunan Krali
Antik Yunan donemine ait ellerinde bulunan kitaplart Memun’a géndermisti
(Bayraktar, 2017, 51).

Fuat Sezgin’e gore, Miisliiman devletler hicri takvimin 20 ile 30. yilindan
itibaren Irak, Iran, Suriye ve Misir topraklarini Islam cografyasia katarak
diinya tarihi boyunca 6nemli sayilmis kiiltiir merkezlerine yayilmislardi.
Yine Miisliimanlar onlarin bilginlerini, ister Islamiyet’i kabul etsinler, ister
etmesinler biiyiik bir toleransla karsilamig, “{istat” olarak kabul etmislerdi.
Boylece farkli cografyalarda birbirinden habersiz yasamlarini siirdiiren
kiiltiirler islam diinyasinda sentezlenerek yepyeni bir medeniyetin hamuru
yogrulmustur. Daha islam’in birinci yiizyilmin ikinci yarisinda Yunanca,
Siiryanice ve eski Farsgadan bazi kitaplarin Arapgaya ceviri isi baslamigt
(Sezgin, 2018, 70).

Yukarida da bahsedildigi gibi, 800'lii yillarin basinda Abbasi devleti
tarafindan Bagdat’ta “Beytli’l-Hikme” adli ¢eviri ve bilim merkezi olarak
calisan bir kiitliphane kurulmustur. Ayn1 zamanda ¢eviri merkezi olarak da
hizmet veren bu merkezde Yunanca, Hintge, Fars¢ca ve Latince kitaplarin
terciimeleri hazirlanmistir. Nitekim Beytii’l-Hikme ile birlikte Islam
cografyasinda hemen her kentte bir kiitiiphane kurulmasi gelenegi ortaya
ctkmistir. Ornegin, iginde milyonlarca eserin bulundugu Fatimi Sultani
Halife el- Hakim tarafindan Kahire’de kurulan “Daru’l-ilim” ismiyle bilinen
kiitiiphane bunlardan sadece birisidir (Sezgin, 2012, 30). Miladi 8. ylizyilin
ilk yarisinda, Iranlilarin astronomik cetvelleri eski Farscadan Arapgaya
cevrilmistir. Ayn1 yiizyilin ortalarinda Abbasi halifesi el-Mansur (d. 714 -
6. 775) Hint astronomisinin hayli hacimli biraz karmagik bir igerige sahip
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olan Siddhanta adli kitabim1 Sanskritgeden Arapcaya g¢evirtmistir. Halifenin
bu kitab1 biliyor olmasi ¢evirmenlerin sadece ceviri ile yetinmeyip bunu
diizeltmeyi ve eklerle tamamlamis olmalar1 ¢ok ilgingtir. Bdylelikle
Misliimanlar bu kitaptan Hint astronomisinden bagka sifir sayisi da
O0grenmis, 50 yi1l kadar sonra yazilacak olan ilk aritmetik kitabinda
kullanmiglardir (Sezgin, 2018, 70).

Islam diinyasinda Batlamyus’un temel eserlerinin cevirisinin hizl bir sekilde
yapilmast Astronomi bilgisinin bu kadar hizli gelisimine neden olmustur.
Onun astronomik ¢izelgeler kitab1 (Procheiroi Kanones) Sasanilerin yaptigi
ceviriden Miladi 8. ylizyilin ikinci yarisinda Arapgaya aktarilmistir. Bunu 8.
ylizyillin sonunda Batlamyus’un hacimli kitabi Almacest’in Yunancadan
Arapgaya cevirisi takip etmistir (Sezgin, 2012, 71).

2. Islam diinyasinda bilim alaninda 6zgiin eserlerin ortaya ¢ikisi

Aristo ile baslayan ilimler kategorizasyonu Islam diinyasinda &zellikle
Farabi (d. 870 — 6. 950)’nin “Ilimlerin Sayrmi” adli eseriyle birlikte bir
gelenek haline gelmis olup (Farabi, 2004) Islam bilginlerinin hemen tamami
bu kategorizasyona birgok yeni bilim alani eklemistir. Ornegin, Aristo’nun
ilimler siniflandirmasinin i¢inde yer almayan cografya, tarih, sosyoloji, fizik,
kimya, psikoloji gibi bilim alanlar1 Islam diisiiniirleri tarafindan ilimler
sayimi i¢inde yer almistir. Yine Aristo’nun ilim olarak gormedigi tarih ve
sosyoloji gibi disiplinler ibni Haldun (d. 1332 — 6. 1406) tarafindan bilim
alan olarak kabul edilmistir. (Ibni Haldun, 2018) Islam tarihinde en dikkat
¢ekici hususlardan birisi de bilim ile ibadetin bir ve ayn1 sayilmasidir. Oyle
ki felsefe dahil olmak iizere birgok alana ait kitaplarin camilerde halka
seklinde olusturulan ders ortaminda ele alindigimi ve tartisildigim
gormekteyiz. Adeta bilim adamlar ile halk i¢ ice yasamakta, birlikte
caligmakta ve bilim adamlari ile halk arasinda ayrim yapilmamaktaydi.

Fuat Sezgin, Arap toplumunda okuma-yazma oraninin yiikselmesinde islam
dininin sundugu katkinin goérmezden gelinemeyecegini belirtmektedir.
Sezgin’e gore, Islamiyet’in ilk yirmi yilinda bir zamanlar Romalilarin ve
daha sonra Bizanslilarin elinde olan Suriye ve Misir’da bulunan kiiltiir ve
medeniyet unsurlarina sahip olundu. Bdylelikle Misir Mezopotamya ve
Yunan felsefesine ulasilmis oldu. Kisa bir zaman sonra Miisliimanlar
gemiler inga ederek Kibris ve Rodos’u fethetmis ve Sicilya sahillerine
dayanmuslardi.  Sezgin’e gore, Islam cografyasinin hizli bir sekilde
genislemesinin temel sebebi, bu lilkelerdeki insanlara -Miisliiman olsun veya
olmasinlar- hosgdrii ve tolerans ile muamele edilmis olmasiydi. Zira
Miisliiman olmayan halk dinsel ibadetlerini serbestge yapmaktaydilar.
Bunun yani sira devlete 6dedikleri agir vergilerden kurtulmuslardi. Ornegin,
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Osmanli devletinin fethettigi {ilkelerde gosterdigi hosgorii, tolerans ve
adaletten dolay1 bircok Balkan iilkesi mukavemet gostermeden topraklarini
Osmanli Devleti’'ne teslim etmistir. Hatta bazi lilke halklar1 Osmanlh
Devletini kendi {ilkelerini fethetmesi i¢in davet bile etmisti. Sezgin’e gore,
Islam iilkelerinin diger toplumlara adaletle hitkmetmesinden dolay1 ne kadar
gururlansak azdir. Zira tarih boyunca tebaasina adaletle hiikmeden
devletlerin sayisi oldukga azdir. Miisliimanlarin diger toplumlardan farki,
felsefe ve bilime vermis olduklar1 degerde aranmalidir. Miisliimanlar hicri 1.
ylizyilda Yunanca, Siiryanice ve Farscadan birgok eseri terciime etmislerdi.
Ik zamanlar bu eserleri terciime edenler Hristiyan, Yahudi ve Siiryani
miitercimlerdi. Daha sonra Osman b. Dimigk basta olmak {izere Miisliiman
miitercimlerin yetistigini gormekteyiz. Bu arada Islam diinyasmin her
yerinde kiitiiphanelerin ve medreselerin yayginlagtigini gormekteyiz (Sezgin,
2004, 413-422; Sezgin, 2018, 120).

Yukarida da goriildiigli gibi, ilk déonem Miisliimanlar1 arasinda okuma-
yazma bilenlerin oranimin ¢ok yiiksek oldugunu belirten Sezgin bu konu ile
ilgili Islam toplumu ve diger toplumlar arasinda bir karsilastirma
yapmaktadir. Ona gore, Hicri 1. ylizyilhin (Miladi 700°1li yillar) sonlarina
dogru Islam diinyasinda okuma yazma bilenlerin sayisi biitiin diinyadaki
okuma yazma bilenlerin sayisindan daha ¢oktu. Miisliimanlar inanglarindan
kaynaklanan samimi duygularla bir¢ok acgidan fedakérliklar gerektiren
seyahatler yapmislardir. Miisliiman arastirmacilar donemin ilim merkezlerini
ziyaret ederek burada bulunan ilim adamlarindan dersler almaktaydilar.
Bunun yani sira ziyaret ettikleri iilke ve ilim adamlariin énemli bulduklari
kitaplarin1 tercime ediyorlardi. Farkli dinlere mensup olan bu ilim
adamlarina karsi son derece saygili davranip onlardan olabildigince fazla
istifade etmeye calisiyorlardi. Ayrica devlet baskanlari ilim adamlarina bir
takim imtiyazlar vererek Islam iilkelerine davet etmekteydiler. Bu sekilde
Islam diinyasina gelen ilim adamlarina hem ekonomik hem de siyasi imkan
ve salahiyetler taninmaktaydi. Onlarin yapmis olduklar1 arastirmalara devlet
karsiliksiz olarak sponsor olmaktaydi. Daha sonraki yillarda camilerde ilim
adamlarinin  kiirsiileri olusmaya baslamistir. Bu kiirsiilerin etrafinda
Ogrenciler toplanmakta bazen de ilim adamlari ve halktan dinleyiciler
katilmakta, felsefe, mantik, matematik, fizik vb. gibi konular cami ortaminda
konusulmaktaydi. Nitekim bu dénemde camiler adeta birer bilim merkezine
doniismiiglerdi (Sezgin, 2018, 120).

Buna bagli olarak Fuat Sezgin tip, matematik, fizik, astronomi, felsefe vb.

gibi bircok alanda Misliimanlarin yaptig1 dnemli ¢alismalardan bir takim
ornekler getirmektedir:
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“Evvela sunu belirteyim. Bir ilim diger sahalardaki ilimlerin destegi olmadan
biliylik ¢apta bir tekamiil gdsteremez. Eger bir kiiltiir merkezinde biitiin
sahalarda sartlar miisaitse, tiim alanlar birden bire gelisir. Islami ilimler
hakkinda az bilgisi olanlar, Islam medeniyeti sadece “astronomi ve
matematikte ¢ok iyiydi” diyorlar. Fakat bu dogru degil. islam medeniyeti her
ilim dalinda biiylik gelisme gostermistir. Her seyde zirveydi. Simdi
diyorsunuz ki, bu konuda misaller zikredin. Hangi konuda zikredeyim. Her
ilim dalinda onlarca 6rnek verilebilir. Fakat burada énemli olan su: Ilimlerde
onemli olan bazi prensipler vardir. Bu prensipler ne zaman ortaya ¢ikt1, bilim
adamim bunlar ilgilendirir. Ornegin Miisliimanlar, nazariye (kuram) ile
tecribe (deney) arasinda muvazeneyi ifade eden bir mefhum ortaya
cikardilar. Buna "Mizan" adini verdiler. Daha sonra Islam bilginlerinden
Farabi geliyor ve diyor ki, tecriibe (deney) ile nazariye (kuram) de yeterli
degil. Muhayyile (imge) de &nemlidir diyor. Once tahayyiil edeceksiniz.
Muhayyilenizde bir¢ok seyi yaratacaksiniz. Sonra da nazariyeyi kuracaksiniz.
Boylece nazariye sizi tecriibeye sevk edecektir. Iste bir ilmin olusmasi igin
bunlar 6nemli. Tip, fizik, astronomi ve felsefe alaninda yaklasik 200 eser
kaleme alan Cabir ibn Hayyan (d.721 — 6. 808) ayni zamanda bugiin
bildigimiz genetigin babasidir. Hayyan s0yle diyor: "Allah bize fiziki
kanunlar vermistir. Bunlarla bitki, hayvan hatta insanin benzerini yapabiliriz.
Allah besere dyle kabiliyetler bahsetmis ki, bununla beser kainattaki tiim sir
perdelerini ¢6zmeye muktedirdir." Bu sozler 8. yiizyilin ikinci yarisinda
yasamis olan ve atomun pargalanabilecegini ilk bulan alim Cabir ibn
Hayyan'a aittir.” (Korkmaz, 2009,188; Kislak¢i, 2006)

2.1. Astronomi, Cografya ve Matematiksel Cografya alaminda yapilan
icatlar

Bilindigi gibi, Islam’im sartlarindan ikisi namaz ve orug ibadetidir. Namazin
disindaki alt1 sarttan birisi vakit; digeri ise, istikbal-i kibledir. Ayrica orug
ibadetinde iftar, sahur, ramazanin baslangic ve bitimi gibi teknik bilgi
gerektiren bir takim konular bulunmaktadir. Bunlarin Miisliimanlarin
kalbinde siiphe birakmayacak bir sekilde yerine getirilmesi i¢in bilinmesi
gereken astronomi ve cografya ilmi Islam diinyasinda her zaman énem arz
etmigtir. Nitekim Memun déneminde Bagdat ve Sam’da rasathaneler insa
edilmistir. Sezgin’e gore, bunlar astronomi tarihinin tamdig ilk
rasathanelerdir. Daha sonra Islam diinyasinda cesitli yerlerde birgok
rasathanenin kurulmus oldugunu biliyoruz. islam diinyas1 Ulug Bey (d. 1394
— 0. 1449), Ali Kuscu (d. 1403 — 6. 1474) ve Biruni gibi diinyanin tanidigi
cografya ve astronomi bilginleri yetistirmistir.  Yine Sezgin’e gore,
Yunanlilarin rasathanesi olmamisti ve Avrupa’da ilk rasathane 16. Yiizyilda
kurulmustur (Sezgin, 2012, 71).
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Farkli goriisler olmasina ragmen Sezgin, Avrupa’da ilk haritalarm 1850
yilinda ¢izilmeye basladigini iddia etmektedir. Halbuki Islam diinyasinda 9.
ylizyillin basindan itibaren 11 ve 12. ylizyillara kadar Biruni 6rneginde
goriildiigli gibi enlem ve boylam derecelerine dayanan haritalar ¢izilmistir.
Yine Avrupali cografyacilara gore, Makdisi insanligin gérmiis oldugu en
biiyiik cografyacidir (Sezgin, 2018, 51).

Fuat Sezgin, matematiksel cografya alaninda ¢ok 6nemli ¢aligmalar yapan
Biruni ile ilgili 6nemli tespitler yapmaktadir:

“Kiiresel trigonometride 10. yilizyilda kazanilan basar1 11. yiizyilin baglarinda
matematik cografyaya etkili bir temel sagladi. Birini bunu bagimsiz bir bilim
dali olarak kurmakla kalmadi, onu, diinya haritasini diizeltme yolunda
uygulayan ilk bilgin oldu. Bu uygulamay1 o, Gazne ile Bagdat arasinda iki yil
siiren g¢etin bir calisma ile basardi. Aradaki 60 kadar istasyonun enlem
derecelerini astronomik olarak ve aradaki mesafeleri arsin arsin 6lgiiyor,
boylece elde edilen ii¢ degerle (boyutla) bir kiiresel ticgen kuruyor, aranilan
dordiinciti degeri, yani iki yer arasindaki boylam farkini derece olarak elde
ediyordu. Bu 6ldiiriicii ¢calismanin evrelerini Bir{inl bize ¢ok canli bir sekilde
anlatiyor. Gazne ile Bagdat arasindaki gidis ve doniis uzakliklarini ve gapraz
baglantilar1 diisiiniirsek Birini'nin sekiz bin kilometreden fazla bir arsinlama
yapmig olmasi gerekiyor. Adamcagiz Gazne’den ¢ikiyor Bagdat’a kadar
gidiyor. Bu iki yerin sferik licggen meydana getirerek o iki yerin boylam
farklarin1 hesaplamak metodunu bularak Gazne ile Bagdat arasinda 60 kadar
yerin enlem ve boylam derecesini saglamisti. Giderken bir sehirden Obiir
sehre geciyor. Gittigi mesafeyi arsin arsin dl¢liyor ve tam iki sene boyunca
bu is icin ¢alisiyor. Gidis 2.000 km gelis 2.000 km. Ama o giderken zikzak
¢giziyor. Yani 7.000-8.000 km mesafe kat ediyor. Onun hesapladigi 60 kadar
yerin boylam derecelerindeki hata, 6 ile 40 dakika arasinda degisiyor. Onun
¢ok oOnemsiz hatalarimi modern cografya ancak 19. ve 20. yiizyilda
diizeltebildi. Onun uyguladigi ve Islam diinyasinda uygulanan metot,
¢agimizin tanidig1 triangiilasyondan (iiggenler zinciri) bagka bir sey degildi.
Ama modern cografya tarihi, triangiilasyonun ilk uygulanmasini Hollandali
bilgin Willebrord Snellius'a (1580-1626) baglar. Bu firsat1 kagirmadan sunu
eklemek istiyorum: Cok gelismis ve son yillara kadar bilinmedik olarak
kalmig bir triangiilasyon metodunu Miisliimanlar 15. yiizyilda Hint Okyanusu
denizciliginde uyguluyor, engin deniz uzakliklarinin ve bulunulan noktanin
hesaplanmasinda kullantyorlardi. Onlarin bdylece dogu Afrika ve Sumatra
sahilleri arasinda kalan ekvator ¢izgisinin uzunlugunda elde ettikleri sonug,
hayranlik uyandiriyor. Boyle bir sonug ve engin deniz {izerinde bulunulan bir
noktanin hesaplanmasi, modern diinyada ancak 20. yiizyilin ilk yarisinda
miimkiin oldu.” (Korkmaz, 2009, 220; Sezgin, 2004, 413-422; Sezgin, 2018,
106-107)
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Matematiksel cografya alaninin ilk olarak Biruni tarafindan ayri bir bilim
haline getirildigini anlatan Fuat Sezgin’dir. Sezgin’e gore, Matematiksel
cografyay1 miistakil bir ilim haline getiren insan Biruni’den bagkas: degildir.
Bilindigi gibi, Yunanhlar ve Hintlilerde matematiksel cografyanin ilk
adimlar1 atilmistir. Biruni bunlara dayanarak matematiksel cografya adli bir
kitap yazmstir. Daha sonra bu kitap kaybolmus ve bir tiirlii bulunamamustir.
Nihayet 1935 yilinda oryantalistler tarafindan bulunan bu kitap, 1965
senesinde yeniden yayinlanmigtir. Ancak kitabin matematiksel cografya
alan ile ilgisi pek anlasilamamistir. Bu nedenle Sezgin, bu alanda ciddi
eksiklik oldugunu fark ederek matematiksel cografya konusunu arastirmaya
baglamigtir. Bu arastirmalar1 esnasinda Sezgin bugiine kadar matematiksel
cografya tarihi kitabinin yazilmadigini fark etmistir. Hemen her bilim
alaninin tarihi yazilirken bu konunun neden ihmal edildigini merak eden
Sezgin ilging bir sonugla karsilagsmistir. Bu ihmalin nedeni, matematik
cografyanin % 80’inin Miisliimanlar; %20’sinin ise Yunanlilar, Hintliler ve
18. Yiizy1l Avrupa’si tarafindan insa edilmis olmasiydi. Baska bir ifade ile
bu bir ihmal degil, bilingli bir karartma cabasiydi. Sezgin, bu karartma
cabasimnin kendisine tarihsel bir sorumluluk yiikledigini diislinerek
matematiksel cografya tarihini yazmaya karar vermistir (Sezgin, 2018, 116).

Fuat Sezgin’e gore, bir bilim alan1 olarak matematiksel cografyada Osmanh
devletinin ¢ok 6nemli basarilar elde ettigi soylenebilir:

“Bagdat’in batisinda bulunan bolgelerin matematiksel olarak kavranmasi
sirecinde Arap Islam cografyacilar1 ve astronomlar1 igin, Bizans
hakimiyetinde bulunan Anadolu ve Ege civart uzun bir siire ¢aligma
alanlarinin diginda kalmistir. Bugiin ulasilan bilgilere gére bu durum 6./12.
yiizyilin sonundan itibaren degismeye baslamis goriinmektedir. Bizi
dogruluklar ile hayrete diisiiren, 13. ylizyildan 14. yiizyila gecis doneminde
Avrupa’da birdenbire ortaya ¢ikiveren sdz konusu bolgelerin ve Karadeniz’in
haritalari, mesela Giovanni da Carignano’nun eseri olarak bilinen harita,
sadece yerinde, gerekli bir zaman siiresince ve devlet destegi ile yapilan
astronomik gozlemlerin ve yeryiizii dl¢limlerinin sonucu kabul edilebilirler.
Biz, en geg¢ 7./13. yiizyilda Islam hakimiyetinde ortaya gikmasi muhtemel
sadece birkag Anadolu koordinati bilmekteyiz. Ilk olarak muhtemelen 8./14.
ylizyilin ilk yarisindan gelen ve Abdulhalim b. Siileymana - @ at1 isimli
birinin usturlaba dair yazdigi bir kitapta bulunan erken dénem Osmanli
cizelgesi bize 151 yerin koordinatlarin1 vermektedir; bu yerlerin sekizde biri
Anadolu’da bulunmaktadir. Bu ¢izelge, Osmanli bilginlerinin, en azindan
Anadolu enlem-boylam dereceleri aginin sekillendirilmesine ¢ok erken
katilimlarinin bir belgesidir. Bu ¢izelge ayrica, Anadolu’nun matematiksel
olarak kavranmasinda daha o dénemde gercege cok yakin bir kesinlik elde
edilmis oldugunu gosterir. Cizelgenin Akdeniz’e iliskin vermis oldugu
koordinatlar da bu tarz bir kesinlige taniklik eder. Mesela biz bu ¢izelgede,
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Roma ile Istanbul ve Roma ile Iskenderiye arasindaki boylam farklarinin
bugiinkii degerlerden ¢ok az ayrilik gosterdigini gérmekteyiz. Anadolu’nun
bati-dogu ve kuzey-giliney boyutlar1 agisindan Abdulhalim b. Siileymana - @
at’nin Istanbul ve Ahlat’a (Anadolu’nun dogusunda) iliskin verdigi degerleri
burada ele alalim. Boylam farki bugiinkii degerden sadece 1°29' farklilik
gostermektedir, hatta enlem farki sadece 2’ dir. Okuyucuda, 8./14. ylizyilda
ulagilan sonuglarin dnemine iligkin uygun bir tasavvur olusturabilmek i¢in su
durum vurgulanmalidir: Adi gegen yerler arasindaki enlem ve boylam
farkliliklarinin - hatasiz lglimiine ilk olarak 20. yiizyilda ulasilmustir.
Osmanlilarmn bilimler tarihine yaptiklari katkilarin bir diger 6nemli alan ise
astronomidir: Bu toplu bakista anilacak olan 10./16. yiizyil basarilarindan
birisi 1575-1580 yillar1 arasinda Osmanli Sultam1 III. Murat tarafindan
Istanbul’da kurulan biiyiik rasathanedir. Boyle bir rasathane kurma fikrini
sunan kisi ¢ok yonlii bir bilgin olan Takiyyeddin Muhammed b. Maraf er-
Rassad’dir.” (Sezgin, 2008, 64)

Fuat Sezgin yorumlarinda, matematiksel cografya ve kartografya alaninda
yapilan 6nemli ¢aligmalar sayesinde denizcilik alaninda Osmanlilarin biiyiik
ilerlemeler sagladigini belirtmistir (Adivar, 1991, 35). Piri Reis’in kitabindan
hareketle Sezgin, Osmanlilarin denizcilik alaninda kat ettigi mesafeyi soyle
anlatmaktadir:

“Kartografi ve Akdeniz denizcilik biliminde varilan seviye konusunda bize
ulasan en onemli kanitlardan birisi, Osmanli denizcisi Piri Reis (d. 1465—
0.1554)’in Kitab-1 Bahriyye isimli eserdir. Piri Reis Bahriyye kavramindan
«denizler bilimi ve deniz yolcularinin teknigi»ni anlamaktadir. Bu anitsal
eser, onun biiyllk yazarlik yetkinligine taniklik etmektedir. Yazarin
kararlilikla ulagsmak istedigi hedef sudur: Tek tek elde edilmis fizyo-jeolojik,
arkeolojik ve meteorolojik verileri temel alarak Akdeniz’de en uygun ve
basarili yolculugu miimkiin kilmak. Piri Reis bize, bu hedef dogrultusunda
toplanmis devasa veri materyalinin yani sira, kitabmmin igerisinde
Akdeniz’deki 200°den fazla ada, liman ve bazi kiyilarin haritasini birakmustir.
Haritalarin kalitesi sasirtict derecede yiiksektir ve bu kalite ancak, o zamana
kadar elde edilen ilerlemenin sonucu olarak goriilebilir. Maalesef kitabin
icerigi ve detay haritalari, onun sadece bir kismi bize ulagsan diinya
haritasindan daha az ilgi ¢ekmektedir. Bizzat kendisinin, kendi doneminde
tedaviilde bulunan diinya haritalarinin en kapsamlist olarak niteledigi bu
diinya haritas1, bilebildigimiz kadariyla Arap-islam kiiltiir diinyasinda, ele
gecirilebilen biitiin  haritalara dayanarak aktiiel bir diinya haritasi
yaratilmasina yonelik en yeni girisim olarak degerlendirilebilir.” (Sezgin,
2008, 76)

Sezgin’e gore, Islam diinyasinda cografya ve astronomi calismalar1 kisa

zamanda harita c¢aligsmalarina doniigmiis, bireysel olarak c¢izilen haritalarin
yani sira devlet eliyle haritalar ¢izdirilmeye baslanmistir. Ornegin; Halife
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Memun 70 kadar bilgini bir diinya haritas1 ve bir cografya kitab
hazirlamakla gorevlendirmistir. Bu gorevlendirme iizerine bu segkin
bilginler toplulugu, o donemde mevcut olan Marinos’un haritas1 ve
Batlamyus’un cografyasin1 kendi calismalarinda baslangi¢ noktasi olarak
se¢mislerdir. Bu ¢alisma sonunda ortaya bir harita ¢iktigini sdyleyen Sezgin,
bu haritay1 1990’l1 yillarda Topkap: Sarayinda buldugunu sdylemektedir.
Bu fikrin biraz daha aydinlatilmasi i¢in Batlamyus’un adini tasiyan harita ile
Islam diinyasinda erken zamanlarda ortaya ¢ikan bu haritamin
karsilastirilmas1 gerekmistir. Sezgin’e gore, “bu karsilagtirma yapildiginda
Memun haritasinda Atlas ve Hint okyanuslar1 Batlamyus’taki i¢ deniz
halinden kurtulmus, karalar1 kusatan ger¢ek seklini bulmustur” (Sezgin,
2012, 15).

Sezgin’in diger bir ilging iddiasi, Amerika’nin ilk Once Miisliimanlar
tarafindan kesfedildigini sdylemesidir. Bu ilgin¢ iddia ile ilgili Sezgin
sunlar1 dile getirmektedir:

“Miisliimanlarin amaci Avrupa’nin batisindan Asya’nin dogusuna ulagmakti.
Ki onlar diinyanin yuvarlak oldugunu biliyorlardi. Evvela Miisliimanlar 8.
asrin sonunda biliyorlard: ki diinya yuvarlaktir. Halife Me’mun zamaninda
ekvatorun uzunlugunu dlgmeye calistilar ve asagt yukari ekvatorun 40.000
km. oldugunu tespit ettiler ve bugiin bildigimiz ekvatorun uzunlugu Halife
Me’mun’un cografyacilarinin bulduklari neticeye dayantyor. Onlar su halde
Avrupa ile Asya arasindaki okyanus iizerindeki mesafenin ne kadar uzun
oldugunu biliyorlardi. Yaklagik 25.000 km. filan, derece olarak da 200 derece
civarinda filan. Buna ragmen 10. yilizyilda Avrupa’nin batisindan Asya’nin
dogusuna ulagsmaya gii¢ yetireceklerdi. Bu hususta Mesudi adindaki biiyiik
bir alim; “Mir’at az Zaman” adli —kaybolmus olan- kitapta “Biitiin bu
gayretlerin tarihini yazdim.” diyor bize kalmis olan bir kitabinda. Bunu onlar
yaziyorlar. Bakiyoruz, Miisliimanlar normal gidiyorlar, bir muayyen yere
ulagtiktan sonra donen bir adamin ismini bile veriyorlar. Ondan sonra
miitemadiyen Miisliimanlar ¢aligtilar. Mithim olan budur. Asya ile Avrupa
arasindaki mesafenin uzunlugunu tam bilerek Asya’ya ulasma gayreti oluyor.
Miisliimanlar bunu bilerek 14. asra kadar mubhtelif ¢ikiglar yaptilar. Bunun
neticelerini ¢ok iyi bilmiyoruz ama onlarin miladi 1420 senesinde bir Arap
gemisinin Afrika’nin kiyilarim1 dolasarak bugiinkii Amerika dedigimiz kara
kiitlesinin dogusuna ulastigini sadece Italyan haritastmin notlarindan
buluyoruz. Oraya ulastilar. Bir de Kristof Kolomb’un kendisi zaten elinde bir
haritayla gittigi goriiliiyor. Bu haritanin 1470-77 senesinde Italya’dan
Portekiz’e gonderilen bir harita oldugunu da biliyoruz. Mithim olan Cava
diliyle yazilmis, Portekiz diline dahi ¢evrilmis bir Brezilya haritas1 var. Cava
dilinde 1511-12 senesinde ¢izilmis bir harita var. Bu, Misliimanlarin yaptig
bir harita. Bu haritaya bugiin modern bir haritayla yan yana bakinca enlem ve
boylam dereceleri tasavvur edilemez bir derecede hakikate uygundur. Bunu
Islam Diinyasi’ndan bagka bu devirde yapacak baska bir kiiltiir diinyasi yok.
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Enlem-boylam derecelerini ancak Miislimanlar hakikate yakin bir derecede
Olcebiliyorlardi. Sonra Portekizlilerin kendileri bunun bir Miisliiman haritasi
oldugunu kaydediyorlar. Daha bircok deliller var. Miithim olan onlarin
navigasyon, denizcilik iissii, uzun okyanus mesafelerini 6l¢cebilme metotlar,
imkanlari... Onlar1 ¢ok iyi biliyoruz kalmis olan kitaplarindan. Onlar1 insan
tanidiktan sonra Amerika’nin kesfedilmesinin normal bir sey oldugunu artik
kabul etmekte zorluk ¢ekmiyoruz. Miisliimanlar Afrika’nin dogusuyla
Sumatra’nin batist arasindaki mesafeyi asag1 yukar1 bugiinkii hakikate uygun
bir sekilde 15. asirda lgebiliyorlardi. Onlarin metotlarim biliyoruz.”

Bagka bir konferansinda Fuat Sezgin Miislimanlarin  Amerika’y1
kesfettiklerini baz1 harita Ornekleri sunarak ispatlamaya caligmaktadir.
Sezgin’e gore, baz1 Miisliimanlar Miladi 7. yiizyilda Cin’in Canton sehrinde
ve 9. ylizyllda Madagaskar’a yerlesmiglerdir. 9. yiizyilin ikinci yarisinda
Miisliimanlar Fas’in Massa sehrinden ve Afrika’nin giineyinden Basra
civarinda parcalar1 birbirlerine dikisli baglanan gemilerle ticaret esyasi
gotiiriip getiriyorlardi. Miisliimanlar, biiyiik bir ihtimalle, 10. yiizyilda
Avusturalya’yla karsilasmiglar, zamanla ayrintili bir sekilde biitiin Hint
okyanusun haritasin1 ¢izmiglerdir. Daha 10. ylizyilda siirekli olarak
Lizbon’dan sonra Bati Afrika’dan okyanus iizerinden Asya’ya ulagmaya
calisgmuslardir. Nitekim Miisliimanlarin  Hint Okyanusundan hareketle
Amerika’nin  dogusuna 15. ylizyilin baglarinda ulastiklar1 tahmin
edilmektedir (Sezgin, 2012, 51).

Yine Sezgin’e gore, Miisliimanlardan aslen Cava diliyle yazili bir Brezilya
haritas1 giiniimiize kadar ulagmigtir. Kristof Colomb kendi tarihg¢isinin
acikladigr tizere elindeki bir harita ile Asya’ya ulasmaya kalkismistir. Piri
Reis haritas1 ise, Portekiz’e Floransa’dan 1474 yilinda gonderilmis bir
Arapca haritanin  Ispanyollarin  yaptig1 ilaveleri tasiyan Italyanca
terctimesidir (Sezgin, 2012, 52).

Sezgin, Osmanli déneminde Misliimanlarin ¢ok az hatayla harita ¢izmek
konusunda profesyonellestiklerini ve bu alana 6nemli katkilar sunduklarini
ifade etmektedir: “Osmanli Devletindeki harita bilimciler Araplar tarafindan
13. yiizyila kadar ¢ok yiiksek bir kaliteye ulastirilan Akdeniz ve Karadeniz
haritalarrm1 16. ve 17. yiizyillarda Balkan yarimadasi ve Anadolu’nun
haritalarini ¢ok yiiksek bir diizeye kavusturdular” (Sezgin, 2012, 52).

% Bu metin, Medeniyet mektebi adli kurulus adina Mustafa Sekili’nin Fuat Sezgin ile
25.05.2008 tarihinde yapmis oldugu video roportajin dokiimiinden alinmustir. (Korkmaz,
Tayfur, a.g.t., s. 286)
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Sezgin’e gore, Hicri 85. yilda Miislimanlar arasinda harita ¢izmek o kadar
yayginlasti ki hamamlarin tavanina dahi bir takim haritalar cizilmekteydi.
Nitekim Sezgin buna 6rnek olarak, bazi oryantalistlerin erken dénem Islam
diinyasindan bir kare olarak tanitmaya calistiklarn “Kusayyir Amra” adim
tastyan gok kubbe resmini gostermektedir. Sezgin’e gore, Amman’in
giineyinde hicretin 85. yilinda yapilan sarayin hamaminin tavanina islenen
resim, 400 yildizin, yildiz kiimelerinin gok ekvatorunun ve koordinatlarinin
tablosunu daha dogrusu haritasin1 veriyor. Bu gok haritasina bir Emevi
halifesinin bu denli ilgi duymas1 ve onu anlamasi, Miisliimanlarin bilim
alanindaki ¢alisma ve gayretlerinin 6nemli 6rneklerinden birisi olarak kabul
edilmektedir (Sezgin, 2012, 114-115).

2.2 Tip alaninda yapilan icatlar

Bilindigi gibi, Islam diinyasinda Ibni Sina Kanun fi't-Tip, Razi Kitabu'l-
Havi ve Zahravi Kitabu't-Tasrif adli eserleriyle tip alaninda adeta devrim
gerceklesmistir. Bu eserler daha sonra basta Bat1 dilleri olmak tizere birgok
dile ¢evrilmis ve tip alaninin gelismesinde biiyiik katkilar sunmuglardir. Tip
alaminda kaleme alinan bu dev eserlerin yani sira Islam cografyasinda tam
tesekkiillii hastaneler de acilmaya baslanmistir. Bu hastanelerden ilki,
Kahire’de Ahmet ibni Tolun tarafindan 874 yilinda agilmistir. Bu hastanede
hastalarin tedavisi ve ilaglar1 igin iicret alinmamistir. Ayrica tedavi igin
hijyen ¢ok 6nemli sayildigi i¢in hastanede kadin ve erkekler i¢in ayri birer
hamam ilave edilmistir. Hastanede yatis islemleri baslayan hastalar odalarina
yerlestirilmeden oOnce hamama yonlendirilmistir. Hastalar, hamamda
temizlik yaptiktan sonra kendilerine ait kiyafetleri emanete teslim edilerek
hastane kiyafetlerini giymislerdir (Sezgin, 2012, 121).

Bu hastanede donemin seviyesinin ¢ok {istiinde sayilabilecek diger bir husus
ise, zihinsel engelliler i¢in ayr1 bir boliimiin ilave edilmis olmasidir. Yine
hastane gorevlilerinin ve hastalarin bos vakitlerinde kitap okuyabilecekleri
bir kiitliphane kurulmus olmasi da son derece manidardir. Bu hastaneleri
yerli yabanci birgok seyyah ziyaret etmis ve gordiikleri karsisinda
hayranhiklarini gizleyememislerdir. Bunlardan birisi de 12. yiizyilda Islam
cografyasini dolasan ibn Jubayr adli seyyahtir. Ibni Jubayr bu bélgedeki her
sehirde hastane oldugunu hatta bazi sehirlerde iki hastane bulundugunu
anlatarak, bu hastanelerin Islam’in iftihar tablolar1 oldugunu belirtmistir.
Yine ila¢ yapimi, ameliyat aletlerinin tasarimi, ameliyat Oncesi anestezi
uygulamasi, lokal anestezi, farkli hastaliklarin teshis ve tedavisi, goz ve dis
hastaliklarmin tedavisi, psikolojik hastaliklarin teshis ve tedavisi, ¢ocuk
hastaliklarinin tedavisi, kadin hastaliklar1 vs. basta olmak iizere birgok
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alanda Miisliiman hekim ve aragtirmacilar adeta devrim yapmuslardir
(Sezgin, 2012, 121).

2.3. Fen ve matematik alaninda yapilan icatlar

Fuat Sezgin’e gore, bilim alaninda bir¢ok iinlii kisinin yasadig1 7. yiizyil
icinde bilimler tarihinin en 6nemli simalarindan birisi olan Cabir ibn Hayyan
(d.721-6.815) kimyanin kurucusu sayilmustir. Cabir ibn Hayyéan,
Yunanlilarla daha sonralari Dogu Akdeniz g¢evresi kiiltiir merkezlerindeki
gelismeleri degerlendirerek kimyay1 kantitatif ve kalitatif prensiplere
dayanan bir bilim olarak kurmustur. Yine Sezgin’e gore; kimya, Islam
diinyasinda yasayan diger bilim adamlarinin baz kii¢lik katkilar1 bir tarafa
birakilirsa daha {ist bir seviyeye ulagmak i¢in 900 ila 1000 y1l beklemistir.
Kimya ile bilimsel ¢aligmalarina baglayan Cabir ibn Hayyan zamanla dogal
bilimlerin biitlin tlirleriyle ugrasmistir. Bu yiizden de Cabir ibn Hayyan’in
biiyiik bir doga bilgini oldugunu rahatlikla sdyleyebiliriz (Sezgin, 2004, 413-
422).

Sezgin’e gore, Hayyan, Allah'in insana verdigi kabiliyetin adeta sinirsiz
olduguna inanmaktaydi. insanin, kdinatin en gizemli sir perdelerini yirtmaya
muktedir olduguna, canli ve cansiz varliklar yaratabilecegine inanmakta, hig
olmazsa teorik olarak bunun miimkiin bulundugunu savunmaktaydi. Her
seyden &nemli olani, bu problemin miladin 8. yiizyilinda islam diinyasinda
korkusuzca yazilabilmesiydi. O ayn1 zamanda 700 hayvansal ve diger dogal
sesleri kapsayan bir sistem kurmaya calismisti. Fizik, Hayyan i¢in tabiatta
sakl1 olan1 ortaya ¢ikarma kanunu olarak tanimlanmaktaydi, bunun yani sira
o, dogadaki her zerrenin birbirlerine olan etkisinin, hatta biitiin insani
duygularin matematiksel agidan oOlgiilebilecegine inanmaktaydi. Hayyén,
bunu Ilmu’l-Mizan (6l¢ii ilmi) diye adlandirmaktaydi (Sezgin, 2004, 413-
422).

Yine Fuat Sezgin Islam bilginlerinin yiizyillar boyunca kendi alanlarinda en
yiliksek bilimsel seviyeyi yakaladigindan ve diinyanin cesitli iilkelerinden
onlarin derslerine katilmak i¢in Ogrencilerin geldiginden bahsetmektedir.
Sezgin’e gore, Cabir ibn Hayyan, Harezmi, Razi (d. 865 — 6. 925), el-Mesudi
(d. 896 — 6. 956), Ebu’l Vefa el-Buzcani (d. 940 — &. 998), el-idrisi (d. 1100
— 6. 1166), Biruni, ibni Sina, Ibnii’l Heysem, Omer Hayyam (d.1048 — 6.
1131), Nasiriiddin Tusi (d. 1201 — . 1274) gibi ilim adamlarimiz tam 350
y1l boyunca diinya ilim mirasinin en dnemli ve vazgecilmez sahsiyetleri
olmuslardir (Korkmaz, 2009, 239; Yilmaz, 2009, 39).

31



I. YILDIZ
CKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences
Cilt/Volume: 11, Say1/Number:1, (Nisan/April 2020): 13-44 (Atif igin/To cite).

Islam biliminden genel itibariyle bahsettikten sonra Sezgin, iizerinde
durdugu islam bilginleri ve onlarin ¢alistiklar1 alanlar hakkinda asagidaki
bilgileri vermektedir:

“l. Muhammed Bin Muhammed Ibn Haldun Sosyoloji, Tarih 2.
Abdurrahman El-Hazini  Astronomi 3. Ahmed Bin Kasim ibn Ebi Usaybia
Din Bilimleri 4. Ebu’l-Hasan Ahmed Bin Muhammed Et-Taberi Rivayet
Bilimi 5. Ahmed Bin Muhammed Bin Kesir EI Fergani Matematik 6. Ebu
Bekir Er-Razi Felsefe,Tip 7. Ebu Said Es-Siczi Astronomi 8. Ahmed Bin
Musa Bin Sakir, Benu Musa Miihendislik 9. Ali Bin Muhammed El-Kuscu
Matematik 10. Hasan Bin Hasan Ibn El-Heysem Fizik, Optik 11. Amr Bin
Osman Es-Sibeveyh Filoloji 12. Hiiseyin Bin Abdullah Ibn Sina Miizik,
Felsefe, Tip 13. Muhammed Bin Ahmed Ebu Reyhan El-Biruni Cografya,
Astronomi 14. Ismail Ibn Er-Rezzaz El-Cezeri Miihendislik 15.
Abdurrahman El-Ciircani Din Bilimleri, Felsefe 16. Ebu Abdullah El-Idrisi
Cografya 17. Ebul Ferec El Isefechani Miizik 18. Hibetallah Bin Malka Ebu’l
Berekat Din Bilimleri 19. Ebu Hamid El Gazali, Felsefe, Din Bilimleri 20.
Ebu Nasr El-Farabi, Mizik, Felsefe 21. Ebu El-Vefa El-Buzecani, Din
Bilimleri 22. Fahreddin Er-Razi, Din Bilimleri 23. Giyaseddin El-Kasi,
Astronomi, 24. Muhammed Bin Musa El Harizmi, Matematik 25. Hasan Bin
Hasan ibn El Heysem, Matematik, 26. Yakup Bin fshak ibn En-Nedim,
Bilim Tarihi 27. Muhammed Bin Ahmed Ibn- Riisd Felsefe 28. ibrahim Bin
Yahya Ez-Zerkali Astronomi  29. Cemsgid Bin Mesud El Kasi
Astronomi, 30. Kutbeddin Es-Sirazi Din Bilimleri 31. Hasan Bin Ali El
Marakusi Astronomi 32. Halife Me’mun Cografyacilari Diinya Haritast 33.
Muahmmed bin Tbrahim; Molla Sadra Din bilimleri, felsefe 34. Muahmmed
Bin Abdullah ibn Batuta Gezi 35. Muhammed Bin Muhammed El Tarhan El
Farabi Miizik, Felsefe 36. Isa El Mahani Astronomi, 37. Muhammed Bin El
Leys Ebu’l Cud Din bilimleri 38. Muahmmed Er Rassad Takiyeddin
Astronomi, 39. Nasireddin Et Tusi, Felsefe, Matematik 40. Muahmmed Bin
Muhammed EI Buzecani Din bilimleri 41. Muhammed Bin Musa El
Harizmi Matematik 42. Omer el Hayam Matematik 43. Sabit Bin Kura Din
Bilimleri 44. Amr Bin Osman Sibeveyh Filoloji 45. Sihabeddin Es
Siihreverdi Felsefe 46. Yakub Bin ishak El Kindi Meteoroloji 47.
Muhammed Bin Mahmud El Kazvini  Astronomi 48. Ibrahim Bin Yahya
Ez-Zerkali Astronomi 49. Cabir ibn Hayyan Kimya, Genetik 50. Cemaleddin
b. Resideddin et-Tabib Tip, Eczacilik.” (Korkmaz, 2009, 239; Yilmaz, 2009,
39)

Islam Diisiincesi ve Bat1 iizerindeki Etkisi
Avrupa uygarligy, indirgemeci bir yaklagimla, Farabi ve fbni Riisd (d. 1126 —
0. 1198) basta olmak iizere biitiin Islam diisliniirlerini Yunan felsefesinin bir

miitercimi veyahut da en abartil ifadeyle bir yorumcusu olarak gdstermek
istemistir. Boylelikle Islam diisiincesi Yunan felsefesinin bir yorumu olarak
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goriilmiistiir. Ne yazik ki Islam diinyasindaki birgok felsefeci Islam
diisiincesini aymi bakis agisiyla degerlendirerek, islam felsefesi konusuna
Orta Cag felsefesi dersini islerken kiiciik bir boliim ayirmistir. Bu
diisiincenin bilim tarihi i¢inde ayni sekilde gegerli oldugunu sdylememiz
gerekmektedir. Bu kesimler felsefeyi Yunan’a, bilimi ise Avrupa’ya
dayandirmaktadirlar. Bu anlayis cercevesinde; 1. Islam diisiincesi felsefe ve
bilim alaninda higbir 6zgiinliik iddias1 iginde bulunamaz. 2. Islam
disiiniirleri  sadece Yunan filozoflarinin  ve Ozellikle Aristo’nun
diisiincelerini yorumlamuslardir. 3. Islam diisiincesinin felsefe ve bilim
alaminda ortaya cikan birikime bir katkis1 olmanustir. 4. Dolayisiyla Islam
bilginleri sadece Yunan felsefe ve bilimini Avrupa’ya transfer etmistir.

Bu konulardaki gizemi ¢dzmek icin ¢ok ugrastigini sdyleyen Fuat Sezgin’e
gore, Batililar, islam diinyasindaki bilimsel basarilar1 gizledikten sonra iki
ayr1 ¢alisma yapmistir:

1. Felsefe ve bilimle arasina mesafe koyan Islam diinyasinin felsefe ve
bilimden iyice uzaklagmasini hatta kopmasini saglamis;

2. Acikca veya gizli olarak miistemleke olarak yonettigi Islam
iilkelerinde bulunan okullar araciligiyla yeni yetisen nesillerin zihnine
“bilimin Avrupa’yla, felsefenin ise Yunan ile basladigi” kanaatini
yerlestirmistir. (Sezgin, 2018, 102)

Fuat Sezgin uzun yillar boyunca siirdiirdiigli arastirmalar nedeniyle hem
Islam bilim tarihini hem de Avrupa bilim tarihini bilmekte ve bu ikisini
kiyaslamaktadir. Sezgin, bu arastirmalar sonucunda ulastigi tespitleri su
sekilde anlatmaktadir:

“Bir de sunu izah edemedigime iziiliiyorum. Avrupa’da 13. asirdan itibaren
biitiin ilimleri Islam diinyasinda alma cereyam hizlandi, hem de miithis bir
sekilde aliyorlardi, bazi bilimleri kademe kademe alip uygulamaya
koyuyorlar, bazisim1 kor doviisii seklinde aliyorlardi. Doguya giden herkese
ilim adina basta kitap olmak tizere, bir seyler siparis ediliyordu. Bu hizli alma
donemleri 16. yy.’a kadar devam etti. Fakat teessiifle belirteyim ki, Bati
diinyast biitiin aldiklarim1 bir diismanlik hissi igerisinde aliyordu. Su ¢ok
mithim noktaya isaret etmek isterim ki, Miislimanlar ilimleri bagka kiiltiir
merkezlerinden aldiklar1 zaman onlar1 higbir asagilik duygusu olmadan
aldilar, onlar1 diigmanlarindan degil, kendilerine bagli, kendi memleketleri
icerisinde olan, kendi tebaalarindan aliyorlardi. Onun ig¢in hicbir
diismanliklar1 veya eksiklik duygular1 yoktu. Fakat 10. yiizyildan itibaren
Batililarda, Islam diinyasinin ilimlerini alma hareketleri basladiginda
Avrupa’da anlasilmaz bir ‘diismanlarindan alma’ suuralti hali vardi. Batinin
zihni altyapisinin gerisinde hep ‘Ispanyaya kadar girmis, Hiristiyanhig
diinyadan kaldirma gayesiyle gelen bir dinin mensuplarindan alma’ suuralti
hali vardi. Aliyorlardi ve kizarak aliyorlardi. Mesela; Miisliiman &limlerin
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eserlerinde Aristo’nun ismini goriirsiiniiz; ‘muallimi evvel” , ‘birinci
Ogretmen’, ‘biliylik istat’ derler, hi¢ kompleksiz bir sekilde, ondan iktibaslar
yaparlar, tenkit ederler, ama Aristo’ya hi¢ hakaret etmezler. Ayni sekilde
Galenius veya Galen’den bahsedince ‘Calinos u Fazil’ derken hig
¢ekinmezler, varsa birisinin fazileti bahsederler. Halbuki Batililar hem
Miislimanlardan alirlar hem de miitemadiyen, diismanliklarini izhar ederler;
mesela Ibni Sina’dan Avicenna olarak bahsederken bile yanma bir ‘gavur’
stfatin1 takiverirler. Maalesef bu daima boyle oldu. Hem alirlar, hem tahkir
ederler. En insaflisi tahkir etmese bile kimden aldigin1 sdylemez, kaynagini
gizler. Avrupalilar boyle geldiler 17. yiizyila kadar. Bu yiizyilda kendilerini
{istiin gormeye baslayinca da Islam diinyasim kétii sekilde tanitmaya ve
aleyhinde ¢alismaya basladilar.” (Sezgin, 2004, 413-422)

Fuat Sezgin, bu iddiasim1 biraz daha ileriye tasiyarak Avrupa'min hem
Miisliimanlari, hem de diinyay1 aldatarak yanlis Ronesans tarifi yaptigin
sOylemektedir:

“Mesele anlamak degil yalnizca. Bilmiyorlar. Hayir! Bilmiyorlar. Ciinkii
ilimler tarihinde yanlis Ronesans tarifi var. Herkesin kafasinda bu tarif
mevcut: Yunanlilar ilimleri kurmus, aradan asirlar gegmis, XVI. yiizyil
sonlarinda Avrupalilar yavag yavas bu ilimleri elde etmis ve gelistirmeye
baglamis. Peki! Bu ilimler Avrupalilarin eline nasil geg¢mis, hangi
cografyadan ge¢mis, hangi muhteva ile ge¢mis. Bunlari uzun zaman
Avrupahlara unutturdular. Ilimler tarihi kitaplarinda da bu hakikati
gormezden geldiler. Biraz dnce zikrettigim isimler bilyiik bir insafla bu tarife
kars1 ¢ikmig. Ancak yanlis malumatlar, disiinceler o kadar derine inmis ki
bunlart kolay kolay tashih etmek miimkiin degil. Bir neslin degil, birkag
neslin igi bu. Bu isin de ¢ok suurlu bir sekilde yiiriitiilmesi lazim. Her seyden
once Islam diinyasinin bu ¢aligmalara yogun olarak katilmas: gerek. Acikca
soyleyeyim: Islam diinyas1 bile bu yanls diisiincelerin o kadar icinde ki
birgok kisiye yaptiklarimizi anlatinca sasirip kaliyorlar. Yani isin ilging tarafi
Miisliimanlarin tarihte ne kadar biiyiik yerleri olduguna 6nce Miisliimanlar1
inandiracaksiniz. Bu da isimizin ne kadar zor oldugunu gosteriyor.” (Sezgin,
2012, 49)

Fuat Sezgin’e gore, Bati medeniyeti, Islam diisiincesinin farkli bir kiiltiir
havzasinda nesvii nema bulmus halidir. Sezgin, bu konuyu arastirmak igin
altmus y1l gibi uzun bir siire harcadigin, Islam uygarligin1 daha iyi tamdikga,
Bat1 diinyasinin gergek yiiziinii de gordiigiinii soylemektedir. Bu konuyla
ilgili bilgi ve arastirmalarinin heniiz baslarimda oldugunu sdyleyen Sezgin,
buna ragmen Bati uygarliginin, Islam medeniyetinin degisik, cografi ve
iktisadi  sartlar altinda gerceklesen devami  oldugundan  kusku
duymamaktadir. Yine Sezgin’e gore, Islam bilimleri, Yunan bilimlerinin bir
devamu olarak gelismistir. Diger taraftan bilimler tarihi Yunan bilimlerinin
temellerinin eski Misir ve Babulonya bilimlerine dayandigini ortaya
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koymaktadir. Bilimler tarihi bir biitiin olup bilim tarih¢isinin 6devi, bu
biitlinii meydana getiren parcalar1 gergege uygun bir sekilde onyargisiz ve
objektif olarak degerlendirmektir (Sezgin, 2012, 12-13).

Sezgin, bu iddiasim biraz daha ileri tasiyarak, Avrupa medeniyetinin Islam
uygarligmin bir {iriinii oldugunu sdylemektedir. Hatta Avrupa medeniyetinin
Islam medeniyetinin ¢ocugu oldugunu iddia etmektedir. Bu konular
aragtirmak i¢in 60 y1l harcadigini sdyleyen Sezgin’e gore, buglinkii Avrupa
medeniyeti, belli bir donem ve sartlar sonunda farkli ekonomik ve kiiltiirel
konjonktiirdeki Islam medeniyetinin bir devamidir. Yine Sezgin’e gore,
milletler i¢in zaman, bir insanin dmriinden fazla bir seyi ifade etmektedir. Bu
ylizden Avrupa Medeniyetinin diisman olarak goriilmemesi, Avrupa’nin
gelistirdigi bir takim teknolojik gelismeleri takip etmek, miispetse almak ve
onlara dayanarak yeni hamleler yapmak gerekmektedir (Korkmaz, 2009,83;
Balta, 2004).

Etienne Gilson adinda bir Fransiz diisiiniiriin Ronesans kavrami hakkinda
yaptign yorumu ele alan Sezgin, bu kavrami Avrupa uygarligmin Islam
medeniyetini aradan c¢ikararak dogrudan Yunan felsefesine dayanmasi
projesi olarak tanimlamaktadir. Sezgin, Ronesans ile birlikte Avrupa’nin
Islam diisiincesine sirtin1 nasil déndiigiinii sdyle anlatmaktadr:

“Ronesans kelimesi on sekizinci yiizyilda ilk defa birden bire ortaya ¢ikti. Bir
Fransiz alimi var: Mosyd Etienne Gilson. O diyor ki: ‘Ronesans tabiri
profesorlerin bir kuliste diisiiniip tasinip uydurduklari bir kelimedir. Katiyen
hakikatle ilgisi olmayan, fakat hakikati bastirmak i¢in zorla aranmug suni bir
tabirdir. Ronesans tamamiyla uydurma bir kelimedir ve boyle bir hadise
katiyen yok. Ronesans’t su manada aliyorlar: Yunanlilarda biiyiik bir bilimsel
birikimi var-ki bunu biz de kabul ediyoruz- sonra bu sekiz-dokuz yiizyil
devam ediyor, ondan sonra aradaki koca bir Islam medeniyetinin bilime
katkilarin1 hi¢ kabul etmeden, yok farz edip atlayarak; 13. ylizyilda
aldiklarimi da Yunanlilarin ilmi olarak tanitip aliyorlar, sonra da buna
Ronesans diyorlar. Halbuki hakikat bu degil. Gercekte ise &nce Islam
diinyasindan Arapga yazilmig eserleri alarak okuyorlar, Miislimanlarin
felsefe kitaplarini taniyorlar ve sonra yavas yavas ibn-i Sina’nin terciimeleri
ile Yunan ilimlerini, Aristoteles’in felsefe kitaplarini taniyorlar. Esas
hocalarini, bir tarafa atip unutuyorlar, c¢iinkii onlar1 ‘gavur’ olarak
niteliyorlar. Diger taraftan Aristoteles’i tutuyorlar, ancak onlarmn inancina
gore Aristoteles daha c¢ok ‘gavurdur’, ‘ateisttir’. Bizim diinyamiza
bakiglarindaki mantik ve anlayis budur. Bu sekilde kaliyor. Fakat diger
taraftan Aristoteles’e yiiklenenleri de vardir. Ona da ‘gavur’ falan derler.
Diisiiniiniiz ki on {gilincii yiizyillda Paris’te Aristoteles’in kitaplarmnin
okunmasina kilise bir yasak koyuyor ve bir miiddet Aristoteles’in kitaplari
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yasaklaniyor. Ben Aristoteles’in bir¢ok kitabinin Tiirk¢e terciimesini gérdiim,
hi¢ yasaklanmamuigtir.” (Korkmaz, 2009, 178; Yilmaz, 2009, 45)

Yaptigr 60 yillik arastirmalar boyunca elde ettigi verilerde Fuat Sezgin,
Avrupalilarin Islam diinyasinin bilim ve teknoloji alaninda elde etmis oldugu
biiyiikk bagarilarin istiinii 6rtmeye calistigini tespit etmistir. Fuat Sezgin’e
gbre, Avrupahlarin Islam diinyasindan felsefe ve bilim alaninda kitap tasima
siireci son derece sancilt bir sekilde gerceklesmistir. Zira Avrupalilar
Miisliimanlart  diisman olarak  gormekteydiler.  Yiizyillar boyunca
Miisliimanlarla savasmislar ve hep kaybetmislerdi. Kaybettikleri her
savastan sonra Miisliimanlara karsi daha fazla kin ve nefretle dolmuslardi.
Bu nedenle Avrupali aragtirmacilar bilimleri hocalarindan degil sanki
diismanlarindan almig gibi diisiinmiiglerdir. Terciime edilen kitaplarin
Miisliiman yazarlar zikredilmeyerek sanki bunlar1 Avrupali bir arastirmaci
hazirlamis gibi yansitmiglardir. Baska bir sekilde ifade etmek gerekirse,
Miisliimanlara ait kitaplar1 gasp etmislerdir. Fuat Sezgin, bu siireci sdyle
anlatmaktadir:

“Islamiyet ortaya cikisinin 2. yiizyilinda Ispanya'ya (Endiiliis) ayakbasti.
Islamiyet Ispanya'ya ayak basmasiyla kendi kaderini ¢izdi. Yeni bir dinin
temsilcisi olarak oraya gitti. Insanlar1 ilmiyle dehsete diisiirdii. Orada yasayan
Hiristiyan ve Yahudileri etkiledi. Islam oraya girmesiyle onlarin suur
sahalarina girmisti. Bu onlart uyandirdi ve Hagl seferlerine itti. Bir
kordiiglim seklinde olsa da, papazlar, Miisliman alimlerin kitaplarini
Latince‘ye terciime ederek bilimsel gelismenin ilk adimlarini atryorlardi.
Yahudiler agirlikta olmak iizere, terclimeyi papazlar yapiyordu. Ciinkii
Avrupa'da baska okuma yazma bilen yok gibiydi. Bu arada, Bati bilimini
sanildiginin aksine din adamlarina bor¢lu. Avrupalilar; Sicilya ve Endiiliis'te
terciime edilen Islam bilginlerinin eserlerini kaynak gdstermeden intihal
ediyorlardi. Eserlerin isimlerini degistiriyorlardi. Bu yiizden Bati uygarlik ve
biliminin temeli aradaki Islam bilimi atlanarak ondan 6nceki yiiksek
medeniyet olan Yunanlilara izafe ediliyor. Ornegin 13. yiizyilda yasayan
Raymondus Lullus adindaki papaz, az Arapga bilmesine ragmen, Avrupa'da
Arapca egitim veren merkezler kuruyor ve Miisliimanlari1 kendi silahlar1 ile
vuralim diyordu. Kitaplar yaziyor ve biiyiikk bir alim olarak geginiyordu.
Fakat bundan 50 yil once ortaya ¢iktt ki, bu adamin 70'e yakin eserinin
hepsinin Arapgalar1 vardi. Yani bunlarin hepsi Arapgadan terciime edilmisti.”
(Korkmaz, 2009, 168; Kislakgi, 2006)

Fuat Sezgin’e gore, Islam cografyasindan getirilen bu kitaplar ceviri
merkezlerinde yazarlar1 degistirilerek Avrupa iilkelerine dagitiliyordu.
Ornegin: Islam diinyasinda Miisliimanlar tarafindan kaleme alinan kitaplari
Italya’ya tasiyan ve onlar1 terciime eden Constantinus Africanus (d.1020 -
6.1087) adl1 sahis Hristiyan bir Arap’t1. Rivayetlere gore Africanus Islam
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tilkelerinden getirdigi 80 kadar kitab1 manastira kapanarak Latince bilen din
adamlari ile birlikte terciime etmistir. Bu kitaplarin 25 tanesi tip ile ilgiliydi.
Yine Sezgin’e gore, kitaplarin yazarlarinin yerine ya kendi ismini veyahut
Hiristiyan olan baska birilerinin isimlerini yaziyordu. Ornegin, 20. yiizyila
kadar ulasan bir tip kitabimin yazari Galen (d.129- 6.216) olarak
gosterilmistir. Halbuki bu kitabin yazar1 Huneyn b. ishak (d. 810 - 6. 873)tir
(Sezgin, 2018, 103-104).

Fuat Sezgin'e gore, hem Avrupalilarin hem de Yunanlilarin kaynak gosterme
aliskanliklar1  yoktu: “Bu miinasebetle bilimler tarihinde gbéz Oniine
alinmayan iki Onemli gergegi dile getirmek gerekmektedir. Bunlardan
birincisi: Avrupa'da yaklasik 17. ylizyila kadar kaynak belirtme aliskanligi
yoktu ve bu durum yakin ge¢miste ortaya ¢ikmustir. Ayrica bircok Arapca
kitap terclimesi, ya Avrupali ya da Yunanl bilginlerin adi altinda yiizyillar
boyunca yayimmlanmistir. Kaynak kullanma aligkanligi, biiyiikk Yunan
bilginlerinde de ¢ok zayifti. Sokrates ve Aristo basta olmak iizere biitiin
Yunan filozoflar1 hangi kaynaklardan beslendigini agiklamamistir. Sadece
Platon “magara metaforu”nu Misirli bir rahipten 6grendigini belirtmektedir.
Kaynaklari, sistemli bir sekilde verme, gecen kusaklarin emeklerini anma
prensibi Islam kiiltiir diinyasinin karakteristik &zelliklerinden biridir.
Maalesef bu gergek, bilimler tarihinde gozden kagirilmistir” (Korkmaz,
2009, 220; Sezgin, 2008, 74).

Daha da korkung olan husus Islam diinyasindan getirilen binlerce eserin
mellifi degistirilerek yayinlanmaktaydi. Sezgin bu hususu sdyle
anlatmaktadir:

“11. yilizythn ortalarinda tiptan anlayan Constantinus Africanus (d.1020 -
6.1087) adli Tunus’lu bir sahis Giiney Italya’ya turist olarak gitti. Oradaki
tibbin ¢ok ilkel oldugunu gordiikten sonra Tunus’a doniip birgok tip kitabi
getirerek durumu degistirmeye karar verdi. Ug yil sonra birgok kitapla
Salerno’ya geldi. O bir Hiristiyan Arap miydr yoksa sonradan mu Hiristiyan
oldu bilinmiyor. Ancak bir rahip olan Costantinus bu kitaplarin ¢eviri igini
yapmak icin Monte Cassino manastirina kapandi. Bu esnada 25 6nemli tip
kitabin1 Latince cevirisini arkadaslarina dikte ettirdi. Isin ac1 tarafi su ki, O bu
kitaplar1 ya kendi ya da eski Yunan otoritelerinin adi altinda yayinliyordu.
Bunu Avrupa’da herkes biliyordu ve normal karsilaniyordu. Ayn kitaplarin
bazilar1 basgkalar1 tarafindan Arapga asillarindan ikinci bir defa terciime
edildi. Her seye ragmen Constantinus tarafindan yayinlanan kitaplar yapilan
diger yiizlerce terclimenin yaninda Avrupa’daki tibbin 6nemli kaynaklari
olarak degerlerini kaybetmediler. Sasilacak bir sey olarak sunu sdzlerime
eklemek istiyorum: 19. yiizyilin ortalarinda bir tip tarihgisi bir bilim
kongresinde bu Constantinus’un ya Salerno Korfezinde ya da Monte
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Cassino’nun tepesinde bir heykelinin dikilmesini 6neriyordu.” (Sezgin, 2012,
20)

Miisliimanlarin Duraklama ve Gerileme Nedenleri

Fuat Sezgin’e gore, 8. yiizyildan 16. ylizyila kadar neredeyse 800 yil
boyunca Islam diinyas1 atin ¢aglarmi yasamustir. Ancak Islam diinyasinda
once duraklama ve sonra gerileme olarak adlandirabilecegimiz dénemlerin
ortaya ¢iktigin1 sdyleyebiliriz. Bunu biitiin medeniyetlerin makus talihi yani
“mafsal kireclenmesi” olarak tanimlayanlar oldugu gibi “ehl-i siinnet ve’l-
cemaat” geleneginin giiclenmesi basta olmak iizere farkli nedenler ileri
siirenler de var. Bunun yani sira Islam diinyasinda Gazali (d. 1058 — .
1111)’nin felsefe ve filozoflarla ile ilgili yaklagimlarinin yanlis
yorumlanmasi (Gazali, 2018, 33) ile birlikte felsefi ve dolayisiyla bilimsel
konularda kotii bir gidisatin ortaya ¢iktigini sdyleyebiliriz. Bu kotii gidisatin
ne yazik ki Osmanli devletinde de devam ettigini sdylememiz gerekiyor.
Nitekim her alanda oldugu gibi bilim ve teknoloji alaninda da son derece
onemli atilimlarin yapildigi Osmanli devleti doneminde medrese miifredat
programlarindan felsefe dersi ¢ikarilmistir (Uzungarsili, 1988, 19). Bununla
da yetinilmemis ders konular1 ali ve tali ilimler seklinde tasnif edilerek, tip
ve fen bilimleri tali ilimler boliimiine alinarak kademe kademe bunlarin
onem derecesi diisiiriilmiistiir (Izgi, 1997, I, 131). Osmanli devletindeki bu
olumsuz gidisat diger islam iilkelerinde de paralel bir sekilde devam etmistir.
Bu olumsuz gidisatin nirengi noktalarindan birisi de, Takiyettin Rasathanesi
ile ilgili 1580 yilinda yaganan olaylardi. Bu olaylardan sonra rasathanenin
faaliyetlerini durdurmak i¢in Padisah III. Murat (d. 1574-6. 1595),
Seyhiilislam Kadizade'den fetva istemistir. Bu fetvanin verilmesi iizerine
rasathane Osmanli donanmas1 tarafindan denizden topa tutularak yok
edilmistir. Ne yazik ki bu rasathane ¢alisanlar1 gokbilimle ugragsmak yerine
biiyii ve kehanetlere dalmiglardi (Sezgin, 2012, 84-97).

Sezgin’e gore, felsefe ve bilim alaninda Islam diinyasinda ortaya ¢ikan bas
dondiiriicii gelismeler Miisliimanlara unutturulmus, aksine islam dininin
terakkiye mani oldugu iddia edilmistir. Fuat Sezgin, Islam diinyasindaki
gerilemenin nedeninin katiyen din olmadigini ifade etmektedir. Bilakis ilk
donemlerden itibaren din bilimi tesvik etmistir. Eger aksi olsaydi Islam
diinyasinda felsefe ve bilimin geligmesini géremezdik. Sezgin’e gore Islam
diinyasinin bu kompleksten kurtulmasi gerekmektedir. Islam diinyasmin
altin ¢aginda matematik, kimya, fizik, tip, sosyoloji, cografya ve tarih
alaninda ortaya koyduklarmi kimse bilmiyor, bilenler de bu konu hakkinda
yarim yamalak bilgilere sahipler. Dolayisiyla bu iddianin gercek dist
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oldugunun anlatilmasi i¢in diinya bilimler tarihinin yeniden yazilmasi
gerekmektedir (Korkmaz, 2009, 168; Kislakg1, 2006).

Sezgin, Tiirkiye’de Miisliimanlarin geri kalma nedeninin din oldugunun
siirekli tekrarlanarak bir¢cok insanda fikr-i sabit haline geldigini soyle
anlatmaktadir:

“Tiirkiye’de birgok insanin rahatlikla dile getirdigi bir izah var, o da Islam
topluluklarin bugiinkii geriliklerinin sebebinin bizzat Islam dini oldugu
seklinde tekrarlana tekrarlana ezberlenmis bir cevap... Bu konu ile ilgili
Franz Rosenthal’in ilgin¢ bir cevabi var. Rosenthal 1938’den 6nce Nazi
Almanya’sin1 terk edip Amerika’ya gogebilen Yahudi kdkenli biiyiik bir
oryantalist idi. O soyle diyor: “Eger Islam dini ta baslangictan itibaren ilmin
roliinii dinin ve bdylece biitlin bir insan hayatinin asil itici giicli olarak 6ne
sirmemis olsaydi, belki de kapsami hizla genisleyen g¢eviri faaliyetlerini
temellendirmek i¢in Misliimanlara tip ve pozitif bilimlerle tanigmay1 ¢ekici
gosteren ne pratik faydacilik ne de felsefi —teolojik sorunlarla ugrasmalarina
sebep olan teorik faydacilik kafi gelebilirdi. Ilim boylesine merkezi bir
konuma yerlestirilmis hatta nerdeyse dini bir saygi gormiis olmasaydi,
muhtemelen terciime faaliyetleri oldugundan daha az siiriikleyici ve daha ¢ok
yasamak icin pek zaruri olan1 almaya yonelik olup gercekte bilinenden farkli
sekilde sinirlanmug olarak kalirdi.” (Sezgin, 2012, 91)

Fuat Sezgin’e gore; Islam diinyas1 ve Miislimanlar kendi ge¢mislerinden
haberdar degildir. Bu bilgisizlikten istifade eden Avrupalilar hem hazirlamig
olduklar1 bilim tarihi kitaplarinda Misliimanlara yer vermemis, hem de
onlarin geri kalmalarma neden olarak Islam dinini gostermislerdir. Fuat
Sezgin, 61 yildir bu konular1 ¢alistigini ve bu zaman diliminde sadece islam
kiiltiir diinyasinin bilimler tarihindeki yerini arastirdigimi sOylemektedir.
Sezgin, giiniimiizde genglerin bu konularda neler diisiindiigiini bilmedigini
ancak Tiirklerin Islam diinyasinin iirettigi degerlerin bilimler tarihindeki
yerini ya ¢ok az biliyorlar, ya da hi¢ bilmediklerini veyahut da bunlar
hakkinda hala bir takim 6nyargilara sahip oldugunu belirtir. Bat1 diinyasinin
bilim ve teknolojideki biiyiik basarilar1 hem Islam diinyasinda hem de bunun
bir pargasi olan Tiirkiye’de kompleks yaratmaktadir. Dahasi Tiirk aydinlari
arasinda hala azimsanmayacak kadar bir topluluk Bati uygarligmin bir
pargast olabilmemiz igin Islam’dan kurtulmamiz gerektigine inanmaktadir
(Sezgin, 2012, 11).

Sonug¢

Bilindigi gibi, bazi ¢evreler Avrupa’da 17. yiizyilda felsefe ve bilim alaninda
goriilen gelisimi dogrudan antik Yunan’a baglamaktaydi. Islam diinyasindan
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ise, olsa olsa birkac kitabin gevirisi yapilmis olabilirdi. Halbuki bugiinkii
Bat1 uygarligmin beslendigi kaynaklar1 ortaya ¢ikarmanin yolu gergek Islam
uygarligimi 6gretmekten gecmektedir. Yine Bati medeniyetinin temellerinin
anlasilmasi, islam bilim tarihi hakkinda gergeklerin dgretilmesine baglidir.
Miisliimanlarin Antik Yunan felsefe ve bilimine ilgisinin baslangic1 hicri 1.
ylizyildir. Bu dénemde Miisliimanlar felsefe ve bilimle ilgili topladiklari
kitaplarin terciimelerini yapmusglardir. Oncelikle bu terciime eserlerin serhleri
yazilmig daha sonra bu kitaplardan esinlenerek binlerce kitap yazilmistir. Bu
donemi ozgiin islam felsefe ve bilimi takip etmistir. Dolayisiyla Islam
biliminin ozgiin olmadigina yonelik iddia kocaman bir yalandir.

Yukarida da belirtildigi gibi hicri 2. yiizyildan itibaren islam diinyasinda
felsefe ve bilim alaninda 6nemli gelismeler olmustur. Baska bir ifade ile
sOylemek gerekirse Hicri 1. ylizyil itibariyle bilim ve felsefe alaninda 6zgiin
caligmalar baslamistir. Bu tarihten itibaren islam medeniyeti on yiizy1l gibi
uzun bir siire kesintisiz devam etmistir. Islam medeniyeti 200 yil iginde
ortaya ¢ikmigken Avrupa medeniyetinin ortaya ¢ikmasi i¢in 500 yil gegmesi
gerekmistir. Islam medeniyeti ortaya cikarken yararlandign kaynaklari
aciklamaktan ¢ekinmezken Avrupa uygarhig sebeb-i viicudu olan Islam
bilginlerine kars1 6nyargi ve diismanlik hisleri ile yaklagmistir.

Fuat Sezgin’e gore, Islam diinyasindan temin edilen bilim ve felsefe
kitaplarinin gevirilerinin yapilmasi icin Ispanya, Italya ve Bizans olmak
tizere 3 ayri devlet onciiliik yapmistir. Bu iilkelerde kurulan terclime ofisleri
sayesinde Islam iilkelerinden getirilen binlerce kitabin cevirisi yapilmistir.
Bat1 felsefesi ve bilimi islam diinyasindan getirilen ve terciime edilen bu
kitaplar sayesinde ortaya cikmistir. Ancak Avrupali miitercimler bu
terciimelerin bilylik bir kismma Miisliiman miielliflerinin yerine ya kendi
adlarmi ya da baska gayri Miislimlerin adlarimi yazmiglardir. Baska bir
ifadeyle, Miisliman bilginlere ait kitaplar =~ Avrupalilarca adeta
yagmalanmustir.

Yine Fuat Sezgin’e gore, Avrupa’da tip, cografya, fizik, matematik,
astronomi vb. gibi bilim dallarindaki kitaplarla baslayan bu ¢eviri hareketi
zamanla neredeyse biitlin alanlar1 kapsamistir. Burada Miisliiman bilginlerin
birgok modern disiplinin kurucusu oldugunu rahatlikla sdyleyebiliriz.
Avrupalilar tarafindan birgok kesif ve icatlar bilingli olarak Avrupali bilim
adamlarina atfedilirken bunlarin asil sahipleri Miisliiman alimlerdir. Yapilan
bu cevirilerden sonra Bati diliyle yaymlanan kitaplarin hangi islam
diislinlirtine ait oldugu bilinmedigi icin ciddi bir bilgi kirliligi ortaya
¢ikmustir. Bu yiizden Islam diisiincesi Batiyr su alanlarda etkiledi deyip
somut deliller ortaya koymak bugiin i¢in olduk¢a zor ve zahmetli bir is
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olarak oOnlimiizde durmaktadir. Bu konularda daha somut seyler
sdyleyebilmemiz icin daha ¢ok arastirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir. Ozellikle
Bati’da arastirmacilarin ilgisini bekleyen Islam diinyasma ait kitaplarin
bulunup ¢ikarilmasindan sonra bu konuda daha saglikli seyler soylenebilir.
Burada Fuat Sezgin’in yaptig1 calismalarla islam diinyasim “Bat1 hayranlhig:”
olarak tanimlayabilecegimiz dogmatik uykusundan uyandirmaya c¢alisti§ini
sdyleyebiliriz. Sezgin’in yaptig1 ¢alismalara baktiimizda Islam diinyasiin
iki 6nemli alanda Bat1’y1 etkiledigini sdyleyebiliriz:

1. Birinci alan olarak Cografya ve 6zellikle matematiksel cografya alani
gosterilebilir. Bilindigi gibi, Miisliiman denizciler ellerinde haritalarla
1. ylizyildan itibaren denizlerde ve okyanuslarda kesif caligmalarina
baglamiglardi. Dolayisiyla Batili denizciler tarafindan yapilan deniz
seferleri Islam diinyasindan alinan ve terciime edilen haritalar sayesinde
gerceklesmistir. Bu nedenle en onemli cografi kesif olarak bilinen
“Amerika’nin kesfi” hadisesi de Miisliiman denizciler ve cografyacilar
sayesinde gerceklesmistir. Dahasi Miisliiman denizciler tarafindan
Ispanyollardan ¢ok daha ©nce Amerika kitasi kesfedilmis, bolge
hakkinda bilgi toplanmis buna bagli olarak da harita ¢izilmisti. Nitekim
bir sekilde Ispanyollarin eline gecen bu haritalar Amerika kitasinin
Cristoph Colomb (d. 1451 — 6. 1506) tarafindan kesfedilmesini
saglamigtir. Zira Kristof Colomp Amerika’ya elinde bir harita ile
gitmistir. Fuat Sezgin’e gore, bu dénemde bir¢ok Bati iilkesi birakin
harita ¢izmek komsu llkeler hakkinda bile bilgi sahibi degildi. Zira
Miisliimanlar matematiksel cografya ve kartografya alaninda erken
donemlerde ¢alismaya baslamislar ve bu alanlarda ¢ok 6nemli mesafeler
kat etmislerdi.

2. Digeri ise tip alamdir. Bilindigi gibi, Ibni Sina-Kanun fi’t-T1p, Razi-
Kitabu’l-Havi, Zahravi -Kitabu’t-Tasrif’i ile Islam diinyasinda tip
alaninda dev eserler verilmistir. Bu esnada Bat’da Hz. Isa’nim sifaci
(healer) olma oOzelligi nedeniyle saglik hizmetlerini kilise
yiiriitmekteydi. Bu eserler daha sonra basta Bati dilleri olmak iizere
bircok dile ¢evrilmis ve tip alaninin gelismesinde biiyiikk katkilar
sunmuslardir. Ornegin, Ibni Sina’nin Kanun fi’t-Tip adli dev yapiti
Avrupa tip fakiiltelerinde 600 yildan daha fazla ders kitabi olarak
okutulmustur. Islam diinyasina baktigimizda 872-874 yillarinda yani 9.
yiizyilda Kahire’de ¢ok amagli hastaneler topluma hizmet sunmaktaydi.
Bu hastanelerde Miisliimanlar tedavi oldugu gibi bir sekilde Kahire’ye
yolu diisen gayri Miislim gezginlerde tedavi gormiiglerdir. Hastane
iginde bir¢ok farkli boliimiin bulunmasi da yine bu alanda Miisliiman
hekimlerin basarili ¢alismalarinin bir sonucudur.
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Son olarak sunu soyleyebiliriz ki, Avrupa bilimi kilisenin dolayisiyla
papazlarin eseridir. Baska bir ifadeyle, ilk birka¢ yiiz yi1l boyunca Islam
tilkelerinden getirilen Arapga kitaplarin Latinceye terclime isini kilise
teskilat1 organize etmekteydi. Ispanya’da baslayan Arapga kitaplarin
Latinceye terclime isi ilk zamanlar ruhban sinifinin elindeydi. Zira
Avrupa’da kilise mensuplarimin disinda egitim Ogretim ile mesgul olan
kimse yoktu. Mesela bir papaz olan Lupitus 10. yiizyilda ilk usturlap
kitapgigimi yazmustir. Oyle ki bu kitapgikta kullamlan terim ve rakamlarin
hemen tamami1 Arapgaydi. Yine 945-1003 yillar1 arasinda yasamis bagka bir
papaz olan Gerbert Arapca rakamlari Latinceye c¢evirmistir. Papazlar
veyahutta kilise durduk yerde Islam diinyasindan gelen kitaplara
sarilmamigtir. Aristo felsefesine dayanarak olusturulan skolastik felsefe
Avrupa’ya hitap edememeye baslamistir. Din, bilim ve felsefeyi tekelinde
tutmaya ¢alisan kilise toplumun ihtiyaclarina cevap verememektedir.
Dolayisiyla kilise, Bati diinyas1 iizerindeki hékimiyetini biiylik oranda
yitirmistir. Bilindigi gibi, Hristiyan teolojisinin 14. yiizyilldan sonra toplum
tizerindeki etkisinin kaybolmasi sonucu Hristiyanligin dogmalar1 halk
tarafindan sorgulanmaya baglamistir. Dolayisiyla kiliseden bagimsiz ¢alisan
bilginler Islam diinyasindan getirilen ve cevirisi yapilan eserlere daha
toleransh bir sekilde yaklasmuslardir. Her ne kadar Avrupa aydinlari, islam
diisiiniirlerinden ve onlarin eserlerinden haz etmeseler de toplum iizerindeki
kilise baskisim kirmak i¢in Islam felsefe ve bilimine sarilmislardir.
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TURIST REHBERLIGI KONULU ULUSAL LiSANSUSTU
TEZLERIN BIBLIYOMETRIK PROFILi (1989-2018)

Isil ARIKAN SALTIK?

Oz

Bu ¢alismada turist rehberligi konulu lisansiistii tezlerin bibliyometrik
profilinin ortaya ¢ikarilmast amaclanmaktadir. Arastirma kapsaminda
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi Ulusal Tez Merkezi’ne kayith lisansiistii
tezler bibliyometrik olarak incelenmistir. Tez adi, 6zet, konu ve dizin
alanlarinda “turist rehberi”, “turist rehberligi” ve “turizm rehberi”
kelimelerinin taranmasi sonucunda 1989 ile 2018 yili arasinda yazilmis 94
lisansiistii tez oldugu belirlenmistir. Tezler; egitim diizeyi, tamamlandig1 yil,
iiniversite, ana bilim dali, danigman unvani, sayfa sayisi, arastirma yontemi,
veri toplama teknigi ve kaynagi olarak belirlenen Olgiitler {izerinden
bibliyometrik olarak analiz edilmistir. Arastirma sonucunda, turist rehberligi
konulu lisansiistii tez sayisinin, turizm ve turist rehberligi alaninda lisansiistii
egitimin gelisimine paralel bir sekilde, 2010 yilindan itibaren artis gosterdigi
goriilmiistiir. Toplamda 28 farkli iiniversite biinyesinde turist rehberligi
konulu lisansiistii tez yazilmistir. Doktora tezlerinin agirlikli olarak Profesor
unvanli, yiiksek lisans tezlerinin Doktor Ogretim Uyesi unvanli 6gretim
tiyeleri danismanliginda tamamlandigi belirlenmistir. Lisansiistli tezlerin
cogunlugunun nicel arastirma yontemleriyle gerceklestirildigi, agirlikli
olarak anket teknigi ile turist rehberlerinden veri toplandig tespit edilmistir.
Caligma, turist rehberligi konusunun ¢alisilma yogunlugunu ve gelisimini
ortaya koyacak olmasi ve geg¢mise doniik biitiinsel bir degerlendirme
sunacak olmasi nedeniyle 6nem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Turist Rehberligi, Bibliyometrik Analiz, Lisansiistii Tez.
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BIBLIOMETRIC PROFILE OF NATIONAL POSTGRADUATE
THESES ON TOURIST GUIDING (1989-2018)

Isil ARIKAN SALTIK

Abstract

This study aims to reveal the bibliometric profile of postgraduate theses on
tourist guiding. In this research, postgraduate theses registered with National
Thesis Center of Council of Higher Education were examined
bibliometrically. The terms of “tourist guide”, “tourist guiding” and “tourism
guide” were searched in the name, abstract, subject and index of the theses.
It was determined that there were 94 postgraduate theses written between
1989 and 2018. Theses were analyzed bibliometrically based on the level,
year, university, department, supervisor title, number of pages, research
method, data collection technique and data source. As a result of the
research, it is observed that the number of graduate theses on tourist guiding
has increased since 2010 in parallel with the development of postgraduate
education in the field of tourism in general and tourist guiding in particular.
Theses on tourist guiding was written in a total of 28 different universities. It
was revealed that supervisors’ of doctoral dissertations were mainly
professors while master's theses were completed under the supervision of
Assistant Professors. It was determined that majority of graduate theses were
conducted by quantitative research methods and data were mainly collected
from tourist guides with survey technique. The study is important because it
reveals the research intensity and development of tourist guiding and will
provide a holistic assessment of the past.

Keywords: Tourist Guiding, Bibliometric Analysis, Postgraduate Thesis and
Dissertation.
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Giris

Turist rehberleri, tur siiresince hem turistlerle hem diger turizm isletmesi
calisanlartyla hem de yerel halkla yogun bir etkilesime sahip olmalari
nedeniyle turizm sektdriinde dnemli bir role sahiptirler (Koéroglu, 2013).
Turistlere gerek ziyaret edilen dren yerleri ve miize gibi alanlarda verdikleri
tarihi, cografi ve kiiltiirel bilgilerle, gerekse yerel halkin kiiltiiriinii, gelenek
ve goreneklerini tanitmak suretiyle, destinasyonun biitiinciil bir sekilde
tanitimina ve kiiltiirlerarast etkilesimin gergeklesmesine biiyiik bir katki
saglamaktadirlar (Saltik ve Donmez, 2018).

Turizmin akademik bir ¢aligma alani olarak kabul gdérmesinin ardindan
sergiledigi gelisim, turizm alaninda yapilan arastirmalarin artmasimi da
saglamigtir (Jogaratnam vd., 2005). Benzer bir sekilde; tilkemizde turist
rehberliginin bir meslek olarak resmi kabuliiyle birlikte, turist rehberligi
konusunda yapilan arastirmalarda ve turist rehberligi programlarinin
sayisinda da artig oldugu gozlemlenmektedir. On lisans ve lisans diizeyinde
yaygin bir sekilde verilmekte olan turist rehberligi egitiminin
(https://yokatlas.yok.gov.tr/), glinlimiizde yiiksek lisans diizeyinde verildigi
Universite sayisinin da arttigt goriilmektedir. Lisansiistii programlarin
bilimsel aragtirma yapilmasi, bilginin genisletilmesi ve derinlestirilmesi,
bilime yenilik getirilmesi ve bilinen yontemlerin yeni alanlarda uygulanmasi
amaglart dogrultusunda gerceklestirilen lisansiistii tez c¢alismalari (Resmi
Gazete, 2017), bilimsel arastirmalarin gelisiminde On agici bir nitelik
tagimaktadir.

Bu calismada Tiirkiye’de yazilmuis turist rehberligi konulu lisansiistii tezler
bibliyometrik olarak incelenmektedir. Son yillarda bilimsel ve uygulamaya
yonelik aragtirmalarda one ¢ikan bibliyometrik analiz teknigi (Ellegaard ve
Wallin, 2015) sayesinde, aragtirma konusuna iligkin genel bir degerlendirme
yapilabilmesi (Merigo ve Yang, 2017), arastirma konularindaki nicelik ve
nitelik degisimlerinin ortaya ¢ikarilmasi ve incelenen konulara ve incelenme
bigimlerine iliskin egilimlerin belirlenmesi (De Bakker, Groenewegen ve
Den Hond, 2005) miimkiin olabilmektedir. Bu baglamda, bu g¢alismayla
turist rehberligi konusunun lisansiistii egitim diizeyinde arastirilma durumu
degerlendirilerek, belirlenen Olgiitlere gore dagilimi ve yogunlugunun
incelenmesi amaglanmaktadir. Arastirma sonucunda turist rehberligi
yazininda lisansiistii tezlerin genel durumuna ve gelisimine iliskin bir
degerlendirme yapilmasi ve konuyla ilgili ¢aligmak isteyen arastirmacilara
yol gosterici bulgular sunulmasi 6ngériilmektedir.
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Kavramsal Cerceve

Turist rehberi, en yaygin ve yalin bigimde; ziyaret¢ilere uygun belirlenen bir
dilde ziyaretgilerle iletisim kuran, onlar1 yonlendiren ve destinasyon
hakkinda etkili ve ilgi ¢ekici bir sekilde bilgi veren profesyonel bir turizm
caligsam olarak tanimlanmaktadir (Cetin ve Yarcan, 2017). Turist rehberligi
meslegi kapsaminda verilecek hizmet 6326 sayili Turist Rehberligi Meslek
Kanunu’'nda (2012) “Seyahat acentaciligi faaliyeti niteliginde olmamak
kaydiyla kisi veya grup halindeki yerli veya yabanci turistlerin gezi
oncesinde se¢mis olduklari dil kullanilarak tilkenin Kkiltiir, turizm, tarih,
cevre, doga, sosyal veya benzeri degerleri ile varliklariin kiiltiir ve turizm
politikalar1 dogrultusunda tanitilarak gezdirilmesini veya seyahat acentalari
tarafindan diizenlenen turlarin gezi programinin seyahat acentasinin yazili
belgelerinde tanimladigi ve tiiketiciye satildigi sekilde yiiriitiiliip acenta
adina yonetilmesi” olarak acgiklanmaktadir. Ilgili kanun maddesinden
anlagilacag1 lizere turist rehberligi meslegi ¢ok boyutlu bir yapiya ve
eszamanli olarak farkli paydaslarla etkilesimi gerektiren 6zel bir konuma
sahiptir.

Turist rehberlerinin turizm sektorii i¢indeki bu 6zel konumlart ayni zamanda
onlara dnemli sorumluluklar da yiiklemektedir. Turist rehberlerinin iilke
tanmittimina ve turizm gelisimine katki saglamalari, kendilerini mesleki
bilgiyle donatip, sahip olduklar1 bilgiyi turistlere uygun bir sekilde
aktarabilmeleri, onlara ziyaretleri siliresince tam anlamyla liderlik
edebilmeleri ve sorumluluklarmin bilinciyle davranmalar1 kosullarina
baglhdir. Clnkii turist rehberleri, tur siirecinde turizm sektoriinde faaliyet
gosteren ¢ok sayida isletmeyle yakin is birligi ile ¢calismaktadirlar. Ayrica,
turistlerin tur ve hizmet kalitesi algisinin olusmasinda da turist rehberlerinin
etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle turist rehberlerinin tur siiresince turistlerin
turizm isletmelerinde c¢alisan diger isgdrenler ve =ziyaret ettikleri
destinasyonlardaki  yerel halkla etkilesimlerinde etkin  olmalar
gerekmektedir (Saltitk ve Donmez, 2018: 85). Bu baglamda, turist
rehberlerinin, mesleklerini  basarili  ve  sorumluluklart  uyarinca
gerceklestirilebilmesi igin; turizm meslegine iliskin temel ve kapsamli
bilgilerin yan1 sira, psikoloji, sosyoloji, kiiltiirel degerler ve yonetsel
yetkinlikler gibi farkli disiplinleri de iceren ¢ok boyutlu bir egitim almalar
gerekmektedir (Ahipasaoglu, 1997:145).

Tiirkiye’de turist rehberligi egitimi orglin ve yaygin olarak verilmektedir.

Yaygin egitim kapsaminda Kiiltir ve Turizm Bakanligi’nin gozetimi ve
denetimi altinda birlikler tarafindan {ilkesel veya bdlgesel turist rehberligi
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sertifika programlan diizenlenmektedir (Turist Rehberligi Meslek Kanunu,
2012). Orgiin egitim kapsaminda ise {iniversitelerde &n lisans, lisans ve
yiiksek lisans diizeyinde turist rehberligi egitimi verilmektedir. 2018 yili
itibariyle {ilkenin tiim bolgelerinde, 39 farkli ilde toplam 46 {iniversitede
lisans diizeyinde turist rehberligi egitimi verilmektedir (Basoda ve Aylan,
2018). Bununla birlikte programlarin igeriklerinin glinlimiiz turist
rehberlerinin ihtiya¢ duyacaklar1 bilgiyi saglayacak sekilde giincellenmemesi
nedeniyle turist rehberligi egitiminden rehber adaylarmin da sektor
temsilcilerinin de memnuniyetsizlikleri oldugu goriilmektedir (Cokisler,
2018). Bu durum, ¢ok fonksiyonlu bir yapiya sahip olan turist rehberligi
meslegine iligkin verilecek egitimler kapsaminda giincel sorun ve
ihtiyaclarin belirlenmesinin ve bunlarin ¢dziimiine yonelik bilgilerin
gelistirilmesini saglayacak bilginin sunulmasinin 6nemine isaret etmektedir.

Yiiksekogretim kurumlari, verdikleri egitim ve yaptiklar1 arastirmalarla
toplumun gelisimine katki saglamaktadir. On lisans ve lisans diizeyinde
verilen egitimle mesleki temel bilginin 6gretimi gerceklestirilirken,
lisansiistii egitimle hem kuramsal hem de uygulamali alanlarda yeni bilginin
tiretilmesini, bilim insanlarinin yetistirilmesini ve toplumun refah diizeyinin
artmasini  saglamaktadirlar. Son yillarda {iniversite sayist ve egitim
programlarinda hizli bir artis yasanmistir. Buna karsin verilen egitimin
icerigine ve niteligine iligkin siirl sayida calisma yapilmistir (Karaman ve
Bakirci, 2016). Yiiksekogretim kurumlarinin en 6nemli islevlerinden olan
lisansiistii egitimle ilgili yapilacak farkli ¢aligmalar mubhtelif eksiklerin
belirlenmesine ve ¢oziimlerin gelistirilmesine de katki saglayabilecektir.

Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi’nde de belirtildigi iizere; yiiksek
lisans egitimi sonucunda, “bilginin genisletilmesi ve derinlestirilmesi ile
birlikte bilimsel aragtirma yaparak bilgiye ulasabilme, bilgiyi degerlendirme,
yorumlama ve uygulama yeterliliklerinin saglanmasi” gerekmektedir.
Doktora egitimi sonucunda hazirlanan tezlerin ise, bilime yenilik getirme,
yeni bir bilimsel yontem gelistirme, bilinen bir yontemi yeni bir alana
uygulama niteliklerden bir veya daha fazlasina sahip olmasi beklenmektedir
(Resmi Gazete, 2017). Universitelerin “bilginin {iretimini gerceklestirme ve
iiretilen bilginin yaygin bir sekilde kullammini saglama” misyonlarinin
yerine getirilmesinde, yliksekdgretimde egitim ve arastirmanin siirdiiriilebilir
biitlinselligini saglamada (Tuzcu, 2003) ve ulusal akademik c¢alismalarin
gelisiminde (Dilci ve Giirol, 2012) lisansiistii egitim ve lisansiistii tez
caligmalart 6n acici bir nitelik tasimaktadir. Lisansiisti turizm egitimi, esas
olarak gilinlimiiziin en dinamik sektdrlerinden birisi olan turizm sektoriinde
karsilagilabilecek toplumsal, ekonomik ve teknik sorunlari ¢ok boyutlu bir
sekilde irdeleyerek ¢oziimiine yonelik etkin kararlari verebilecek turizm
aragtirmacilari ve yOneticilerini yetistirmeyi amaglamaktadir
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(Olal1,1984:206°dan akt. Unliidnen ve Boylu, 2005). Bu baglamda turist
rehberligi alaninda gerceklestirilen lisansiistii tez ¢aligmalarinin, (i) egitim
alan Ogrencilerin kisisel gelisimlerine, (ii) konuyla ilgili akademik
arastirmalarin  ve ilgili yazimin gelisimine, (iii) meslegin sorun ve
ihtiyaglarinin belirlenmesine ve bdylelikle (iv) ¢6ziim Onerileri getirilerek
turist rehberligi mesleginin gelisimine katki saglamalar1 beklenmektedir.

Eker ve Zengin (2016) turist rehberligi egitimini turist rehberlerinin
goriisleriyle degerlendirdikleri calismalarinda; turist rehberligi mesleginde
egitimin ¢ok 6nemli bir role sahip oldugunu belirtmektedirler. Buna karsin
teorik egitimde meslege 6zgili konulara gereken agirhigin verilmemesi ve
uygulamaya yonelik egitimin yetersiz kalmasi nedeniyle turist rehberlerinin
egitimleri sonrasinda gerekli mesleki donanima sahip olamadan c¢aligma
hayatina bagladiklarini ifade etmektedirler. Bu sonuca uyumlu bir sekilde
Yenipmar ve Zorkirisci (2013), ¢cok boyutlu ve kapsamli yapist nedeniyle
turist rehberligi egitiminin yliksek nitelikte verilmesi gerekliligine ve
sektordeki gelismelere uygun bir sekilde turist rehberlerinin uygulamali ve
kuramsal derslerinin de giincellenmesinin Onemine isaret etmektedir.
Cokigler (2018) tarafindan lisansiistii turist rehberligi egitimi konusunda
yapilan ve nitelikli bir akademik egitim verilmesine karsin meslegin
gelisimine katki saglayacak diizenlemelerin gerektiginin belirlendigi ¢aligma
sonuclar1 da bu bulgular1 destekler niteliktedir.

Tirker (2014) yiiksekdgretim diizeyinde turizm egitimini inceledigi
caligmasinda, son yillarda turizm alanindaki lisansiistii programlarin ve
bilimsel etkinliklerin artiginin turizm egitiminin gelisiminde faydah
olacagini  belirtmekte, yazinda lisansiistii turizm egitimine iligkin
aragtirmalarin sinirhiligina ve konuyla ilgili ¢aligmalarin gerekliligine de
isaret etmektedir. Turist rehberligi yazinin gelisimine iliskin 1989-2015
(Agustos ay1) yillarimi (Sahin ve Acun, 2015a, Sahin ve Acun, 2015b) ve
2005-2017 wyillarimi  (Capar, Tokséz ve Do6nmez, 2018) kapsayan
bibliyometrik aragtirmalar yapilmistir. Bu arastirmalarda lisansiistii tezlerle
birlikte makale ve bildiriler de incelenmistir. Sahin ve Acun, (2015a), turist
rehberligi alanindaki ilk bibliyometrik ¢aligma olan arastirmalarinda ulusal
lisansiistii tezleri kapsamli bir sekilde inceleyerek, bibliyometrik analizin
turist rehberligi yazininin gelisimine olan katkisina ve Onemine vurgu
yapmuslardir. Capar, Toksdz ve Donmez (2018) tarafindan yapilan daha
giincel bir diger ¢alismada ulusal ve uluslararasi lisansiistii tezlerin yani sira
makale ve bildiriler de bibliyometrik olarak analiz edilmistir. Bununla
birlikte, ulusal lisansiistii tezler yalnizca yil, diizey, iiniversite ve konu
bagliklar1 Olgiitleri tizerinden incelenmistir. Bu arastirmada giincel veriler
iizerinden ulusal lisansiistii tezler daha fazla sayida Olgiit iizerinden
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bibliyometrik olarak incelenmektedir. Bdylelikle turist rehberligi alaninda
yazilmis lisansiistii tezlerin genel durumundaki degisimin ve yeni egilimlerin
belirlenerek yazina katki saglanmasi dngoriilmektedir.

Yontem
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmada turist rehberligi konulu lisansiistii tezlerin bibliyometrik
profilinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda turist
rehberligi konusundaki yazinin gelisiminde onemli bir role sahip olan
lisansiistii tezlerin &zellikleri bibliyometrik analizle ortaya ¢ikarilmaya
calisilmigtir. Arastirma, turist rehberligi konusunun lisansiistii tezlerde
arastirilma durumunu degerlendirmesi ve gelisimini ortaya koyarak gegmise
doniik biitiinsel bir degerlendirme sunacak olmasi nedeniyle Onem
tagimaktadir. Barrios vd. (2008) tarafindan da belirtildigi iizere, bu arastirma
belirli bir donemde turist rehberligi konusunda gergeklestirilen lisansiistii tez
tretiminin belirli gdstergelerini sunarak, arastirmacilarin turizmi bir bilgi
yaratma sistemi olarak incelemelerine olanak saglayacak olmasi agisindan da
onemlidir. Arastirma sonucunda turist rehberligi alaninda gergeklestirilen
lisansiistii ¢aligmalarin genel durumunun incelenmesi, turist rehberligi
alaninda calismak isteyen arastirmacilara ve mesleki egitimin
giincellenmesine yonelik siireclere yol gosterici bulgular saglanmasi
ongoriilmektedir.

Bibliyometrik Analiz

Bibliyometrik analiz, belirli bir alandaki ¢esitli bilgi kaynaklarinin
gelisimini, iretkenligini ve onemini belirlemek i¢in kullanilan bir analiz
teknigidir (Mishra, Gawde ve Solanki, 2014). Bibliyometrik inceleme,
bilimsel iiretim gdstergelerinin belirlenmesi igin kullanilan tanimlayici bir
yaklagim olarak nitelendirilmektedir (Pizzani vd., 2012). Bibliyometrik
analiz bilimsel uzmanlik alani olarak kabul gormekte ve 6zellikle uygulamali
bilimlerde aragtirma yontemleri i¢inde daha yaygin bir sekilde yerini
almaktadir. Bibliyometrik analizle, bilimsel {iretimin g¢esitli yonleri
incelenmekte ve inceleme konusunun yani sira bu konuda {iniversitelerin
veya  farkli  kurumlarm  alandaki  konumlart  ve ilerlemeleri
degerlendirilmektedir (Ellegaard ve Wallin, 2015).

Bibliyometrik analiz, degerlendirici ve iliskisel teknikler olmak iizere iki

grup altinda toplanmaktadir. Degerlendirici teknikler genel olarak akademik
caligmalarin performanslarin1 veya bilimsel katkilarin1 kargilagtirmaya
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yonelik olgiitleri igermektedir. Yazar, kurum, dergi, yontem gibi 6l¢iitler bu
gruba dahil olciitlerden bazilaridir. Iliskisel teknikler ise, arastirmalar
arasindaki iliskileri agiga ¢ikarmaya yonelik Olgiitler {izerinden
gerceklestirilmektedir. Bu Olgiitlere arastirma alaninin yapisal 6zellikleri,
ortak-yazarlik ve ortak atif kaliplari, 6rnek olarak verilebilir (Benckendorff
ve Zehrer, 2013).

Ulusal yazinda genel olarak turizm alaninda yapilan bibliyometrik
calismalarm (Ic6z ve Kozak, 1999; Kozak, 2001; Ozel ve Kozak, 2012;
Cakici, Yildirnm ve Karacaoglu, 2013; Nergiz, 2014; Tayfun vd., 2016;
Saltk ve Alimanoglu, 2018) arttigi, buna karsin turist rehberligi alaninda
sinirl1 sayida bibliyometrik ¢alismanin yapildigi goriilmektedir. Sahin ve
Acun (2015b), 1995-2015 yillar1 arasinda Ulusal Turizm Kongrelerinde
sunulan bildiriler iginde yer alan ve turist rehberligi konusunda yapilmis
caligmalart bibliyometrik olarak incelemislerdir. 22 bildirinin incelendigi
arastirma sonucunda en ¢ok egitim konulu calismanin yapildigi, bildirilerin
agirhiklt olarak iki yazarli oldugu, yazarlarin agirlikli olarak Yardimci
Docent unvanma sahip oldugu ve Balikesir Universitesi’'nde calistiklari
belirlenmistir.

Sahin ve Acun (2015a) tarafindan yapilan bir diger ¢aligmada 1989-2015
yillar1 arasinda turist rehberligi alaninda yaymlanmis olan 38 lisansiistii tez
ve 1995-2015 yillar1 arasinda ulusal hakemli dergilerde yaymlanmis olan 36
makale bibliyometrik olarak incelenmistir. Arastirma sonucunda en ¢ok
yiikksek lisans diizeyinde tez yazildigi, en fazla tezin 2011 yilinda
tamamlandigi, en fazla sayida makalenin 2012 yilinda yayinlandigi ve
lisansiistii tezler ile makalelerde en ¢ok ¢aligilan konularin turist rehberligi
egitimi ve turist rehberlerinin rolleri ile ilgili konular oldugu belirlenmistir.
Capar, Toksoz ve Donmez (2018) tarafindan yapilan kapsamli ¢aligmada
turizm rehberligi alanindan 2005-2017 yillar1 arasinda gerceklestirilmis
akademik caligmalar bibliyometrik olarak analiz edilmistir. Arastirma
kapsaminda ulusal eserlerin yani sira uluslararasi eserler (tezler, makaleler
ve bildiriler) de incelenmistir. Arastirma sonucunda en fazla rol, egitim,
hizmet ve meslek konularinin ¢alisildigr belirlenmistir. Son yillarda
uluslararasi tezlerde konuyla ilgili ¢aligmalarin azaldigi, buna karsin ulusal
tezlerde ve ulusal makalelerde konuya yonelimin arttig1 tespit edilmistir.

Bu aragtirma kapsamuinda Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi Ulusal Tez
Merkezi’ne kayith lisansiistii tezler incelenmistir. Oncelikle, Ulusal Tez
Merkezi Veri Tabani tarafindan internet iizerinden verilen tarama hizmeti

kapsaminda; tez adi, 6zet, konu ve dizin alanlarinda “turist rehberi”, “turist
rehberligi” ve “turizm rehberi” kelimeleri taranarak arastirma kapsaminda
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incelenecek tezler listelenmistir. Ardindan belirtilen sistem {izerinden tezlere
erisim saglanarak arastirmanin verileri elde edilmistir.  Arastirmada
degerlendirici ve iligkisel olgiitlerden bazilar1 kullanilmistir (Benckendorff
ve Zehrer, 2013. Arastirma 6Slglitlerinin belirlenmesinde gegmis ¢alismalarda
kullanilmis Ol¢iitler de incelenmis ve lisansiistii tez ¢alismalari icin elverisli
Olciitler iizerinden bibliyometrik analiz gerceklestirilmistir. Bibliyometrik

199 ¢ 9% Cers

analizde tezler, “lisansiistii egitim diizeyi”, “tamamlanma yil1”, “{iniversite”,
“ana bilim dali”, “damigsman unvan1”, “sayfa sayis1”, “arastirma yontemi”,
“veri toplama teknigi” ve “veri kaynag1” Olgiitleri {izerinden

degerlendirilmistir.
Arastirma Bulgular

Aragtirma yonteminde belirtildigi {izere veriler bibliyometrik analizle
incelenmistir. Bu bdliimde, bibliyometrik analiz i¢in belirlenen her bir 6lgiit
icin elde edilen arastirma bulgular: alt basliklar halinde, grafikler lizerinden
aciklanarak sunulmaktadir.

Lisansiistii Tezlerin Egitim Diizeyine Gore Dagilimi

Aragtirma kapsaminda ilk olarak listelenen 94 adet turist rehberligi konulu
lisansiistli tezin egitim diizeyine gore dagilimi incelenmistir. Lisansiistii
tezlerin 78 adedinin yiiksek lisans, 16 adedinin ise doktora diizeyinde
yazilmis oldugu belirlenmistir. Tezlerin egitim diizeyine gore dagilimi Sekil
1’de gosterilmektedir.

Doktora

17% ﬂ

Uksek
Lisans
83%

Sekil 1. Lisansiistii Tezlerin Egitim Diizeyine Gore Dagilim

Lisansiistii Tezlerin Yillara Gore Dagilimi

Lisansiistii tezlerin yillara goére dagilimi incelendiginde, turist rehberligi
konulu ilk lisansiistii tezin 1989 yilinda tamamlanan bir yiiksek lisans tezi

oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte 2000 yilina kadar olan 11 yillik zaman
dilimi i¢inde turist rehberligi konulu bir lisansiistii tez caligmasi tespit
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edilmemistir. Lisansiistii tezlerin yillara gore dagilimi Sekil 2°de
sunulmaktadir.
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Sekil 2. Lisansiistii Tezlerin Yillara Gére Dagilimi

Sekil 2’de goriildigi tizere, toplam tez sayist agisindan degerlendirildiginde
en fazla sayida lisansiistii tezin sirasiyla 2015 (N=16), 2018 (N=13), 2016
(N=12) yillarinda yazilmistir. 2000 yilindan itibaren kesintisiz bir sekilde
yiliksek lisans diizeyinde turist rehberligi konulu tez yazilmigtir. Yiiksek
lisans diizeyinde en fazla tez sirasiyla 2015 (N=15), 2016 (N=12) ve 2018
(N=11) yillarinda tamamlanmistir. Doktora tezleri incelendiginde ise; ilk
tezin 2003 yilinda, ikinci tezin 2007 yilinda yazildig1 goriilmistiir. Yiiksek
lisans tezlerinin aksine; doktora tezlerinin yillara gore kesintili bir dagilimi
oldugu, 2018 yilina kadar gecen zaman diliminde sadece 9 yilda doktora
diizeyinde tezin tamamlandigl, en fazla sayida tezin (N=4) 2017 yilinda
yazildig1 belirlenmigtir. 2010, 2011, 2012 ve 2018 yillarinda ikiser adet tez
yazilmistir.

Lisansiistii Tezlerin Universitelere Gore Dagilimi

Lisanstiistii tezlerin {niversitelere gore dagilimina bakildiginda, turist
rehberligi konulu lisansiistii tezlerin toplam 28 farkli {iniversite biinyesinde
tamamlandigi gorilmiistiir. Toplam tez sayisi agisindan degerlendirildiginde
en fazla sayida tezin sirasiyla Balikesir Universitesi (N=21), Akdeniz
Universitesi ve Gazi Universitesi (N=7) ile Anadolu Universitesi’nde (N=6)
yazildig1 belirlenmistir. Lisanstistii tezlerin {iniversitelere gore dagilim Sekil
3’te gosterilmektedir.
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Yiiziincii Y11 Universitesi

Selguk I:Jniversitesi

Sakarya Universitesi

Orta Dogu Teknik Universitesi
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi
Mustafa Kemal Universitesi
Mugla Sitki Kogman Universitesi
Mersin Universitesi

Kurklareli Universitesi

Karabiik Universitesi

Kafkas Universitesi

Tzmir Katip Celebi Universitesi
Istanbul Universitesi

Hacettepe Universitesi

Gaziantep Universitesi

Gazi Universitesi

Osman Gazi Universitesi

Erciyes Universitesi

Ege Universitesi

Dokuz Eyliil Universitesi
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Bogazigi Universitesi

Balikesir Universitesi

Atatiirk Universitesi

Anadolu Universitesi

Akdeniz Universitesi

Afyon Kocatepe Universitesi
Adnan Menderes Universitesi
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Sekil 3. Lisansiistii Tezlerin Universitelere Goére Dagilim

Yiiksek lisans diizeyindeki tezler incelendiginde, toplam lisansiistii tezlerin
dagilimina benzer bir sekilde, en fazla sayida tezin Balikesir
Universitesi'nde (N=17) tamamlandig1, ardindan Akdeniz Universitesi
(N=6) ile Anadolu, Gazi ve Mersin Universitelerinin (N=5) geldigi
belirlenmistir. Toplam 11 {iniversitede sadece birer adet yiiksek lisans
tezinin yazildig1; Dokuz Eyliil Universitesi’nde ise turist rehberligi konulu
hicbir yiiksek lisans tezinin yazilmadigi, buna karsin doktora tezinin
yazildigr belirlenmistir. Turist rehberligi konusunda toplamda yalnizca 11
iiniversitede doktora diizeyinde tez yazilmistir. Doktora diizeyinde en fazla
tezin sirastyla Balikesir Universitesi (N=4), Adnan Menderes Universitesi ve
Gazi Universitesi'nde (N=2) tamamlandigi belirlenmistir. Kalan 8
iiniversitede bu konuda yazilan birer adet doktora tezinin oldugu
gorilmiistiir.

Lisansiistii Tezlerin Ana Bilim Dallarina Gore Dagilimi
Turist rehberligi konulu tezlerin tiniversitelere gore dagiliminin ardindan ana

bilim dallarina gore dagilimi incelenmistir. Toplamda 20 farkli ana bilim
dalinda turist rehberligi konulu lisansiistii tezin yazildigi belirlenmistir.
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Bunlarin yani sira, 5 adet tezin ana bilim dalinin belirtilmedigi, onun yerine
sosyal bilimler enstitiisii bilgisinin verildigi goriilmiistiir. Ana bilim dallar1
turizm, miihendislik ve yabanci dil alanlarinda gruplandirilmis, kalan ana
bilim dallar1 ve Sosyal Bilimler Enstitiisii bilginin verildigi tezler diger adi
altinda ayr1 bir grup olarak siiflandirilmigtir. Sekil 4’te tezlerin ana bilim
dallaria gore dagilimi sunulmaktadir.

Digert##*
Miihendislik***
Yabanci Dil**
Turizm*
0 10 20 30 40 50 60
Turizm* Yabanci Dil** | Miihendislik***|  Diger****
m Doktora 13 1 0 2
m Yiiksek Lisans 57 4 3 14

* Bir sonraki grafikte ilgili ana bilim dallar1 belirtilmektedir.

** Alman Dili Egitimi, Bat1 Dilleri ve Edebiyatlari, ingiliz Dili ve Edebiyati, Yabanci Dil
Egitimi ABD

*** Bilgisayar Miihendisligi, Elektrik ve Elektronik Miihendisligi ABD

*#%% Sosyal Psikoloji, Arkeoloji, Cocuk Gelisimi ve Ev Yonetimi Egitimi, Egitim Bilimleri,
Elestiri ve Kiiltiir Arastirmalari, Istanbul Arastirmalari, Isletme, Maliye, Tiirk Halk Bilimi
ABD, Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Sekil 4. Lisansiistii Tezlerin Ana Bilim Dallarina Gére Dagilimi

Yiksek lisans diizeyinde 20 farkli ana bilim dalinda tez yazilmis olmasina
karsin, doktora diizeyinde yalnizca 4 farkli ana bilim dalinda turist rehberligi
konulu tez yazildig1 goriilmiistiir. Turist rehberligi konulu lisansiistii tezler
en fazla (%75) turizm alanindaki ana bilim dallarinda yazilmistir. Yiiksek
lisans diizeyinde turizm alan1 disinda en fazla sayida tez Sosyal Bilimler
Enstitiisii (N=4), Isletme (N=3) ve Bilgisayar Miihendisligi Ana Bilim Dali
bilinyesinde tamamlanmigtir. Bunlarin diginda kalan ana bilim dallarinda
birer adet turist rehberligi konulu tez yazilmistir. Doktora diizeyinde ise
turizm alani disinda, Yabanci Dil Kategorisinde yer alan Bati Dilleri ve
Edebiyatlar1 Ana Bilim Dali ile “Diger” kategorisinde yer alan Sosyal
Bilimler Enstitiisii ¢atis1 altinda birer adet turist rehberligi konulu tez
yazildig1 belirlenmistir. Tezlerin daha yogun bir dagilim gosterdigi turizm
alanindaki ana bilim dallarindaki durum ayrica incelenerek Sekil 5’te
sunulmaktadir.
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Sekil 5. Lisansiistii Tezlerin Turizm Alanindaki Ana Bilim Dallarina Gore
Dagilim

Sekil 5’te goriildiigii lizere turizm alaninda beg farkli ana bilim dalinda turist
rehberligi konulu lisansiistii tez yazilmistir. Hem yiiksek lisans hem de
doktora diizeyinde en fazla tez sirastyla Turizm Isletmeciligi (N y=30; Ng= 6),
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik (Ny=21; Ng=5) ve Turizm Isletmeciligi
Egitimi (Ny=3; Ng=2) Ana Bilim Dallarinda yazilmistir. Seyahat
Isletmeciligi (N=1) ve Turizm (N=2) Ana Bilim Dallarinda yalnizca yiiksek
lisans tezi yazilmis, doktora diizeyinde bir tez yazilmamustir.

Lisansiistii Tezlerin Danigman Unvanlarina Gore Dagilimi

Turist rehberligi konulu lisansiistii tezler danisman unvanlarina gore de
incelenmistir. Doktora tezlerinin en fazla Profesdr unvanina sahip (N=11)
dgretim iiyeleri tarafindan yiiriitiildiigii, ardindan Doktor Ogretim Uyelerinin
(N=4) geldigi goriilmiistiir. Sadece 1 adet doktora tezi Dogent unvanina
sahip bir 6gretim {iyesi tarafindan yiirGitiilmiistiir. Yiksek lisans tezlerine
danigmanlik yapan 6gretim {iyesi unvanlarina bakildiginda; en fazla sayida
teze sirastyla Doktor Ogretim Uyesi (N=34), Dogent (N=29) ve son olarak
Profesdor (N=14) unvanina sahip Ogretim {iyesinin danismanlik yaptigi
goriilmiistiir. Ayrica birinci danismani1 Dogent unvanina sahip olan bir tezde,
Doktor Ogretim Uyesi unvanina sahip ikinci bir danigmanin oldugu
belirlenmistir. Sekil 6’da Doktora ve yiiksek lisans tezlerinin danigman
unvanina gore dagilimi gosterilmektedir.
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Sekil 6. Doktora ve Yiiksek Lisans Tezlerinin Danigsman Unvanina Gore
Dagilimi

Lisansiistii Tezlerin Sayfa Sayilarina Gore Dagilin

Lisansiistii tezlerin sayfa sayilarina gére dagilimi i¢in Yiiksekogretim Kurulu
Bagkanligi Ulusal Tez Merkezi Veri Tabaninda tez kiinyesi kapsaminda
yazan sayfa sayisi bilgisi degerlendirilmistir. Buna gore turist rehberligi
konulu lisansiistii tezlerin en az 77, en fazla 492 sayfa yazildig1 ve ortalama
sayfa sayisinin 171 oldugu belirlenmistir.

Yiiksek lisans tezleri incelendiginde, tiim tezlere iliskin degerlendirme ile
ayn1 sekilde tezlerin sayfa sayilarinin 77 ile 492 arasinda oldugu
goriilmiistlir. Yiiksek lisans tezleri i¢in ortalama sayfa sayisi 152 olarak
hesaplanmistir. Doktora diizeyindeki tezlerin sayfa sayilarinin 153 ile 439
arasinda degistigi ve ortalama sayfa sayisinin 266 oldugu belirlenmistir.
Tezler sayfa sayilarina gore gruplandirilarak incelenmistir. Sayfa sayisi
dagilimi Sekil 7°de sunulmaktadir.
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Sekil 7. Lisansiistii Tezlerin Sayfa Sayilarina Goére Dagilimm
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Sekilde goriildiigli lizere yiiksek lisans tezleri agirlikli olarak (N=38) 101-
150 sayfa sayis1 araliginda yazilmis, ardindan 151-200 sayfa yazilan tezler
(N=27) gelmistir. 100 sayfanin altinda yazilan 8 tez oldugu, 300 sayfanin
iistiinde yazilan 2 tez oldugu belirlenmistir. Doktora tezleri incelendiginde
ise; 150 sayfanin altinda yazilan doktora tezinin bulunmadigi, en fazla sayida
doktora tezinin 151-200 sayfa araligi ile 300’dan fazla sayfa yazilmis olan
tezler oldugu goriilmiistiir.

Lisansiistii Tezlerin Arastirma Yéntemlerine Gére Dagilimi

Lisanstistii tezlerde kullanilan arastirma yontemleri yiiksek lisans ve doktora
tezleri i¢cin ayr1 ayri incelenmistir. Lisansiistii tezlerde en fazla nicel
aragtirma yontemlerinin (N=71) kullanildigi, ardindan nitel arastirma
yontemlerinin (N=12) geldigi goriilmiistiir. Karma yontemlerin kullanildig
tezlerin de (N=6) oldugu belirlenmistir. Bunlarin disinda aragtirma yontemi
olarak yabanci dil alaninda metin ¢evirisi, miihendislik alaninda ara yiiz
tasarlama, RFID Tabanli Konum Belirleme Sistemi Tasarimi, Kullanici
Modelleme bilgisinin verildigi 5 tez oldugu goriilmiistiir. Yontem bilgisi bu
sekilde belirtilen arastirma yontemi bilgisi diger olarak gruplandirilarak
incelenen lisansiistli tezlerin arastirma yontemlerine gore dagilimlar Sekil
8’de sunulmaktadir.

Doktora Yiiksek Lisans
Karma Diger
Karma 0 6%
] Nitel
) Nicel 12%
Nitel 62% ____ Nicel

19% 78%

Sekil 8. Doktora ve Yiiksek Lisans Tezlerinin Arastirma Yontemine Gore
Dagilimi

Yiiksek lisans tezlerinin arastirma yontemlerine gore dagilimina
bakildiginda, tezlerin agirlikli olarak (N=61) nicel arastirma yontemleriyle
gergeklestirildigi goriilmiistiir. Nitel arastirma yontemleriyle gergeklestirilen
az sayida (N=9) tez calismasinin yani sira 3 tezin de hem nicel hem nitel
aragtirma yontemlerinden yararlanilarak yazildigi belirlenmistir. Doktora
tezlerinde sadece nicel aragtirma ydntemlerinden yararlanan c¢aligmalarin
(N=10) tezlerin yarisindan fazlasim tegkil ettigi goriilmiigtiir. Bunlarin yam
sira sadece nitel aragtirma yontemlerini kullanan ve hem nitel hem de nicel
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aragtirma yontemlerinden yararlanan {icer adet doktora tezi oldugu
belirlenmistir.

Turist rehberligi konulu lisansiistii tezlerin aragtirma yontemlerine gore
dagiliminin ardindan kullandiklar1 veri toplama tekniklerine gore dagilimlari
da incelenmistir. Lisansiistii tezlerin veri toplama teknigine gore dagilimi
Sekil 9’da sunulmaktadir.
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Sekil 9. Lisansiistii Tezlerin Veri Toplama Teknigine Gore Dagilimi

Sekil 9°da goriildiigii izere hem lisansiistii tezlerin genelinde (N=71) hem de
her iki diizeyde (Np=10; Ny, =61) en fazla kullanilan veri toplama teknigi
anket teknigidir. Yiiksek lisans diizeyindeki tezlerde, anket teknigini ikincil
veri kullanimi (N=5), goriisme teknigi (N=4), goriisme ve anket tekniklerinin
birlikte kullanimi (N=3) izlemektedir. Doktora diizeyindeki tezlerde ise
anket tekniginin ardindan sirasiyla goriisme ve gozlem tekniginin birlikte
kullanimi (N=3), anket teknigi ve ikincil verilerin birlikte kullanimi (N=2)
ve anket ve goriisme tekniginin birlikte kullanimimin (N=1) geldigi
goriilmektedir.

Lisansiistii tezlerde kullanilan veri toplama tekniginin tek bagina veya bagka
bir teknikle birlikte durumuna bakilmaksizin siniflandirma yapilarak her bir
yontemin toplam i¢indeki kullanim orani da incelenmistir. Buna gore yliksek
lisans tezlerinin agirlikli bir sekilde anket tekniginden (N=64) yararlandigi,
az sayida caligmada ise goriisme (N=7) tekniginden yararlanmildigi 5 adet
tezde ikincil verinin kullanildig1 belirlenmistir. Doktora diizeyindeki tezlerin
de yarisindan fazlasinda (N=13) anket teknigi kullanilmis, ardindan sirasiyla
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goriisme (N=4) ve gozlem (N=3) teknikleri gelmistir. Son olarak sadece 2
tezde ikincil verilerden yararlamldig: goriilmiistiir. inceleme sonuglar1 Sekil
10°da sunulmaktadir.
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Sekil 10. Doktora ve Yiiksek Lisans Tezlerinde Kullanilan Veri Toplama
Teknikleri

Turist rehberligi  konulu lisansiistii tezlerin arastirma yOntemleri
kapsamindaki son inceleme, veri kaynaklarina iliskin gerceklestirilmistir.
Sekil 11°de lisansiistii tezlerin veri kaynaklarma gore dagilimi
sunulmaktadir.
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Sekil 11. Lisansiistii Tezlerin Veri Kaynaklarina Goére Dagilimi
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Sekil 11°de sunuldugu fizere, lisansiistii tezlerde, verilerini yalnizca turist
rehberleri (N=44), turistler (N=23), turist rehberligi dgrencileri (N=7) ve
seyahat acentalar1 ¢alisanlar1 (N=2) olmak {iizere tek kaynaktan edinmis ¢ok
sayida calismanin oldugu belirlenmistir. Bunlarin yaninda belirtilen veri
kaynaklarinin iki veya daha fazlasindan es zamanli veri toplanarak
gerceklestirilen caligsmalarin da oldugu goriilmiistiir. Tek basina veri kaynagi
olarak kullanilmayan ancak tez caligsmasi kapsaminda farkli paydaglarla
birlikte goriis ve degerlendirmeleri alinan gruplar iginde turizm
akademisyenleri, hukukcular, otel yoneticileri ve soforler yer almaktadir.
Ayrica muhtelif metinlerin, gezi edebiyat1 eserlerinin ve hizmet i¢i egitim
programi igeriginin veri olarak diizenlenip analiz edildigi lisansiistii tezlerin
de oldugu goriilmiistiir.

Lisansiistii tezlerde yararlanilan veri kaynagimin tek basina veya bagka bir
kaynakla birlikte olma durumuna bakilmaksizin siniflandirma yapilarak her
bir veri kaynaginin toplam igindeki kullanim orant da incelenmistir.
Inceleme sonuglar1 Sekil 12°de sunulmaktadir.
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Sekil 12. Lisansiistii Tezlerde Kullanilan Veri Kaynaklar

Sekil 12’de goriildugii izere hem yliksek lisans (N=41) hem doktora (N=11)
diizeyinde en fazla sayida tez turist rehberlerinden veri toplamistir. Ardindan
en fazla veri toplanan gruplar ise sirasiyla turistler (Ny.=23; Np=4),
ogrenciler (Ny =6; Np=3), diger turizm c¢alisanlar1 (Ny_.=4; Np=3), ve
akademisyenler (Ny.=2; Np=1) olarak belirlenmistir. Lisansiistii tezlerde
yararlanilan veri kaynaklarinin dagilimlar asagida Sekil 13’te doktora ve
yiiksek lisans diizeyleri i¢in ayr1 ayr1 gosterilmektedir.
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Sekil 13. Doktora ve Yiiksek Lisans Tezlerinde Kullanilan Veri Kaynaklar
Sonuc ve Oneriler

Turist rehberligi konulu lisansiistii tezlerin bibliyometrik olarak analiz
edildigi bu ¢aligmada 1989 ile 2018 yillar1 arasinda yazilmis toplam 94 adet
tez galigmasi incelenmistir. Aragtirma, turist rehberligi konusunun lisansiistii
tezlerde incelenme durumunu gostermektedir. Turist rehberligi konulu
lisansiistii tezlerin egitim diizeyi, tamamlandig1 yil, {iniversite, ana bilim dali,
danigsman unvani, sayfa sayisi, arastirma yontemi, veri toplama teknigi ve
kaynagi Olgiitleri agisindan giincel durumu ortaya konmustur. Sonuglar,
turist rehberligi alaninda arastirma konusu ve yazindaki boslugun arayisinda
olan arastirmacilar i¢in genel bir bakis sunmaktadir.

Arastirma sonucunda, konuya iligskin yiiksek lisans tezlerinin agirlikli
oldugu, doktora tezlerinin ise 29 yillik bu zaman diliminin ikinci yarisindan
itibaren yazilmis oldugu belirlenmistir. Her iki diizeyde lisansiistii tezlerin
sayisinin 2010 yilindan itibaren artis gosterdigi goriilmiistiir. Calisma
sayisinin diigiikligii, turist rehberligi konusunun yeterince incelenmemis
olmasini ifade etmekle birlikte, son yillarda yasanan ivmelenme konuya
verilen Onemin ve ilginin arttigin1 gostermektedir. Genel olarak turizm
alaninda 6zel olarak turist rehberligi alaninda lisansiistli egitimin baglamasi
ve gelisimi ile uyumlu olan bu sonug, turist rehberligi alaninda lisansiistii
egitimin alan yazina katkisin1 géstermesi agisindan 6nemlidir.

Turist rehberligi konulu lisansiistii tezlerin tamamlandig1 toplam 28 farkl
iiniversite olmasina karsin, tezlerin agirlikli olarak 7 iiniversite ¢atisi altinda
yazildig1 belirlenmistir. En fazla tez yazilan iiniversiteler iginde Balikesir
Universitesi, Akdeniz Universitesi, Adnan Menderes Universitesi, Gazi
Universitesi, Anadolu Universitesi ve Mersin Universitesi yer almaktadir.
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Capar, Toks6z ve Donmez (2018) calismasi ile uyum gosteren bu sonucun,
belirlenen iiniversitelerin lisans diizeyinde turist rehberligi egitiminin ve
lisansiistii diizeyde turizm egitiminin uzun yillardir verilen iniversiteler
olmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir. Turizm Isletmeciligi ile Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Ana Bilim Dallar1 konuyla ilgili en fazla tezin
tamamlandigi ana bilim dallaridir. Bunlarin yani sira Miihendislik
Bilimlerinden, Dil ve Edebiyat Caligmalarina kadar ¢ok genis bir yelpazede
yer alan 20 farkli ana bilim dalinda turist rehberligiyle ilgili lisansiistii tez
yazildig1 belirlenmistir. Bu sonucu, turist rehberliginin ¢ok disiplinli ve ¢ok
boyutlu yapisinin gostergesi olarak nitelendirmek miimkiindiir. Aragtirma
sonucu belirlenen ana bilim dallari, gelecek arastirmalarda turist rehberligi
yazinina katki saglayabilecek ana bilim dallarina iliskin fikir vermesi
acisindan onemlidir. Boylelikle, Okumus vd. (2019) belirttigi iizere, alan
yazinin ilerlemesi igin ihtiyag¢ duyulan kendini gelistirme ve 0zgiin
farkliliklar kazanimiyla nitelikli bir akademik toplulugun gelisimine katki
saglanabilecektir.

Yiiksek lisans tezleri en fazla Doktor Ogretim Uyesi, ardindan Dogent
unvanina sahip dgretim iiyesi danismanliginda yazilmistir. Doktora tezlerine
ise agirlikli olarak Profesor unvanina sahip 6gretim {iiyeleri damigmanlik
yapmiglardir. Bu durumun Saltik ve Alimanoglu’nun (2018) ¢alismalarinda
belirttigi iizere, esas olarak doktora programi agma ve danismanlik yapma
konusundaki unvani da kapsayan 6n kosullardan kaynaklandigi, bu nedenle
doktora diizeyindeki tezlerin genelinin Profesdor danismanliginda
tamamlandigi dislintilmektedir.

Yiiksek lisans tezlerinin genel olarak 101-200 sayfa araliginda, doktora
tezlerindeki yigilmanin ise 151-200 sayfa araliginda ve sayfa sayisinin
300°den fazla oldugu gruplarda oldugu goriilmiistiir. Ortalama sayfa sayilar
da bu bulgularla uyumlu olarak yiiksek lisans tezleri igin 152, doktora tezleri
icin 266 sayfa olarak belirlenmistir. Sonuglar, sosyal bilimlerde lisansiistii
tez caligmalarinin sayfa sayilarimi inceleyen calismalarla (Alkan, 2014;
Pekdemir vd., 2016) karsilastirildiginda turist rehberligi konulu lisansiistii
caligmalarin, 6zellikle doktora tezlerinin sayfa sayilarmin biraz daha fazla
oldugu goriilmektedir. Bu durumun gorgiil ¢alismalarin agirlikli oldugu
lisansiistii tezlerde, arastirma kapsamina turist rehberligi ile ilgili farklh
paydaslarin dahil edilmesinden kaynaklanabilecegi diistiniilmektedir.

Turist rehberligi konulu lisansiistii tezlerde arastirma yontemi olarak nicel
aragtirma yontemlerinin kullaniminin yaygin oldugu ve agirlikli olarak anket
teknigiyle veri toplandigi belirlenmistir. Bu sonug, turist rehberligi alaninin
bibliyometrik profilini belirlemeye yonelik Sahin ve Acun (2015b)
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tarafindan gergeklestirilen calisma ile benzesmektedir. Bununla birlikte
arastirma sonucunda, nitel aragtirma yontemlerinin de tek basina veya nicel
arastirma yontemleriyle birlikte kullanildigr yiiksek lisans ve doktora
tezlerinin de oldugu goriilmiistir. Bu sonug, nitel ve karma arastirma
yontemlerinin kullanimindaki smirliliga isaret etmesi agisindan 6nemlidir.
Lisanstistii tezlerde en ¢ok anket tekniginden yararlanildigi belirlenmistir.
Daha az sayida tezde, goriisme ve gozlem tekniklerinin anket teknigiyle
birlikte veya ayr1 kullanildig1 da goriilmektedir. Bu durumun turist rehberligi
yazininin goérece yeni gelisiyor olmasi gibi c¢esitli unsurlardan kaynakl
olabilecegi ongodriilmekle birlikte, gelecek arastirmalarda lisanstistii tezlerin
arastirma desenlerinin, degiskenlerinin ve 6lgme araglarinin da incelenerek
sebebinin aciga ¢ikarilmasi onerilmektedir.

Lisanstistii tezlerde en fazla veri toplanan grup turist rehberleri olmustur. Bu
sonug, tezlerin konusu itibariyle Ongoriilebilen bir sonugtur. Bununla
birlikte, tezlerin bazilarinda yalnizca turist rehberlerinden veri toplanirken,
bazilarinda ise turistler, diger turizm ¢aliganlar1, turist rehberligi 6grencileri
ve akademisyenleri gibi farkli paydaglardan es zamanli olarak veri toplandigi
goriilmistiir. Sonuglar ¢alismalarin konuyu ¢ok boyutlu ele alma, farkli
paydaslar acisindan degerlendirme, veri kaynaklarinda gesitlilik egilimini
ortaya koymakta ve niteliksel gelisimini gostererek yazina katki
saglamaktadir.

Arastirma YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda taranan 1989 ile 2018
yillar1 arasinda yazilmig lisansiistii tezleri kapsamaktadir. Dolayisiyla
arastirma sonuglarint uluslararas1 lisansiistii tez calismalart veya farkli
nitelikteki bilimsel caligmalar i¢in genellemek miimkiin degildir. Bu
baglamda, gelecek c¢alismalarda arastirma kapsaminin ve Olgiitlerinin
gelistirilmesi, arastirma konusunda yazilmig kitap, makale ve bildirilerin de
dahil edilerek bibliyometrik analizin iliskisel teknikler agirlikli olarak
incelenmesi Onerilebilir. Boylelikle turizm yazininda gorece daha az
kullanilan iliskisel tekniklerin (Benckendorff ve Zehrer 2013), uygulama
alaninin genislemesine de katki saglanabilecektir. Arastirma sonuglari
dogrultusunda, tezlerin arastirma yontemlerinde farkli tekniklerin
uygulanmasina, alanin ¢ok disiplinli olma 6zelliginden yararlanilarak farkl
disiplinlerin bir arada katki saglayabilecegi arastirma desenlerinin
gelistirilmesine Onem verilerek turist rehberligi konulu lisansiistii tez
caligmalarinin alan yazina katkisinin arttiritlmasi onerilebilir.
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VIDEO FIRST: HOW GULF NEWS IS REINVENTING ONLINE
NEWS VIDEO

Sabir HAQUE"

Abstract

Online Video is a crucial component of the new media landscape accounting
for much of the web traffic to mainstream news organizations website and
social media platforms. Most of the news organizations have been building
resources over the past years raising their proficiency in handling video.
Today, services such as Facebook Live and Periscope adds live streaming
functionality on News Organizations social media platforms. However,
traditional news organizations face intense competition from digital native
brand such as Vox Media and Huffington Post, as they as they both have the
same goal: Getting more people to watch their video. The recent changes to
Facebook ‘newsfeed’ algorithm have worsened the fate of legacy news
publishers. In this paper, we analyze the strategies employed by Gulf News
in the UAE to create compelling, shareable video content for online and
social media. Based on semi-structured interviews with video producers,
news editors, and journalist, the study found that Gulf News has steadily
embraced and adopted new technology. Its early forays into digital video
have placed Gulf News at a commanding position as they prepare for the
next wave of disruptive technologies.
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ILK VIDEO: GULF NEWS CEVRIMIiCi HABER VIDEOSUNU
NASIL YENIDEN YARATIYOR?

Sabir HAQUE

Oz

Online Video, ana haber kuruluslarinin web sitesine ve sosyal medya
platformlarina giden web trafiginin ¢ogunu olusturan yeni medya ortaminin
onemli bir bilesenidir. Haber kuruluslarinin ¢ogu gectigimiz yillarda video
olusturma konusundaki yeterliliklerini artirarak kaynaklar olusturuyor.
Bugiin videoda diizenli haber bagliklari iiretiyorlar ve Periscope ve Facebook
Live gibi hizmetleri kullanarak canli yayin sagliyorlar. Bununla birlikte, eski
yeni yayincilar, her ikisi de ayn1 hedefe sahip olduklari i¢in dijital yerli haber
yayincilarinin  yogun rekabetiyle karst karsiya kalmaktadir: Videolarini
izlemeleri i¢in daha fazla insan almak. Facebook'ta "newsfeed"
algoritmasinda yapilan son degisiklikler, eski haber yayincilarinin kaderini
katiilestirdi. Bu yazida, Gulf News tarafindan BAE'de kullanilan ¢evrimigi
ve sosyal medya i¢in ¢ekici, paylasilabilir video igerigi olusturmak igin
kullanilan stratejileri analiz ediyoruz. Video {ireticileri, haber editdrleri ve
gazeteci ile yapilan yari yapilandirilmis goriismelere dayanarak, Gulf
News'in siirekli olarak yeni teknolojiyi benimsedigini ve benimsedigini
tespit ettik. Dijital videoya yaptigi ilk baskisi, Gulf News'i yikict
teknolojilerin bir sonraki dalgasina hazirlanirken emrinde bir konuma
getirdi.

Anahtar Kelimeler: Gazetecilik, Online Haber Videosu, Sosyal Medya,
Haber Akisi.
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Introduction

It’s an exciting time for news video consumers online. At one end are the
startups such as BuzzFeed, Mashable, NowThis, Vox Media, Huffington
Post, Upworthy and the numerous few bursting into the online and social
media landscape in less than a decade. On the other end are the legacy news
media led globally by The New York Times, The Washington Post and
Network News Organization. Locally every country with a decent Internet
Penetration will offer its digital readers the choice of engaging with news
video produced by both ends of the spectrum. Internet Video consumption
has been on the rise evident from the study by (Purcell, 2010) which
estimates over 70% of all internet users watch or download online videos
and 14% of them post videos themselves. The long-lasting effects of such a
phenomenon were starkly evident during the Arab Spring as the success of
citizen videographers bought together citizens for anti-government protests
shaking the very foundation of long-standing regimes. Legacy News
organization tided over the first wave of disruption by news websites are
now navigating through the second wave of disruption characterized by the
rise of social media and video-enabled Internet (Pablo J. Boczkowski, 2004;
Domingo, 2008; Kalogeropoulos, Cherubini, & Newman, 2016; Meeker &
Wu, 2017).

Video Sharing site YouTube has influenced the news organization’s attitude
towards online video while Facebook has clearly outlined the importance of
video content on its NewsFeed (Plantin, Lagoze, Edwards, & Sandvig,
2018). Facebook CEO Mark Zuckerberg announced that Facebook would
transition into a ‘Video First Platform’ in 2017. However, it was back in
2014, when Zuckerberg hinted that the site’s newest challenge was to
prepare more Video rich format on people’s feed. At the Facebook’s F8
developer conference in April 2016, Zuckerberg said in 10 years "video will
look like as big of a shift in the way we all share and communicate as mobile
has been." (Hunter-Hart, 2017). By 2017, people were already watching 100
million hours of video on Facebook every day. The data is consistent with
the Cisco Visual Networking Index study in 2017 which found that 75
percent of mobile data traffic will come from video content by 2021 (Cisco,
2017). Facebook, Twitter, Instagram and Snapchat places the video at the
heart of their strategies for growth (Girod, Ericsson, Resnik, & Firber,
2002). The growth also attributes to Facebook’s expansion to new video
formats and live streaming capabilities. The acquisition of Oculus (VR
Device maker) is starting to see the dividends, as more than 1 million hours
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of video was seen on Samsung VR gear alone. Are news organization and
the journalist prepared for the next stage of digital convergence?

Since Facebook Live became widely available in 2016, news organization
have been experimenting with the social media network live stream option to
draw audiences to their Facebook page. It provides an opportunity for news
organizations to bring in the broader audience — which is another incentive
for publishers to maximize their reach. Social Media platform offering live
streaming option is very alluring since it requires only a smartphone with
internet capability and the app (Lasorsa, Lewis, & Holton, 2012). What used
to be a complex technical feat, requiring a broadcast camera, satellite uplink
is today reduced to just tapping an app and going live. The result is a brand-
new world of video stories that challenge the visual narrative of eyewitness
accounts within and outside. Once passive witnesses can how become active
witnesses providing journalist to amplify an event and reach out to live
audiences (Zelizer, 2007). Mobile technology has transformed journalistic
work sparking a new mode of newsgathering where a journalist can record
and deliver stories from the field instantaneously. (Jeske, Briggs, &
Coventry, 2016).

The pressure of the digital convergence represented by digital and
multimedia journalism afflicts both newspaper and television news
organization as the audience for both are dwindling. Moreover, the long-
standing differences in the workplace model for both journalistic sub-groups
take an interesting turn as they both intersect when producing video stories.
(Mary A Bock, 2012) outlines the difference between the Newspaper and
Television Journalist nature of video narratives:

Newspaper journalists are taking advantage of their temporal freedom
on the web to create longer, more mimetic video stories that let the
images and subjects reveal themselves. Television journalists, still
slaves to the clock, continue to use the diegetic form, using a direct
and declarative language to tell the audience what is unfolding before
it. (p.12)

For the consumers of online news video, the information acquired is referred
to as “getting there” or “being there.” Reading an online news story is
considered as “getting there,” and watching an accompanying video is
considered “being there.” (Wise, Bolls, & Schaefer, 2008). When a video is
attached with a written piece in convergence journalism, the reader and story
tend to get closer, and the very nature of its ‘shareability’ denotes a new
means of news delivery and consumption.
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In convergence journalism, an attached video to a written piece will bring
the readers closer to the story and due to its ‘shareability.’(Harcup & O’neill,
2016) the likelihood of that story shared on social media platforms brings us
into the discussion of the new means of news delivery and consumption.

Social Media platforms and news publishers are more enmeshed than ever
before. Pre-dominance of social media witnessed different media competing
for news delivery, but nowadays news produced in one medium would get
distributed and shared across mediums. It’s a common practice today as a
video clip delivered by television broadcasters will be available on its
podcast station, website and its numerous social media platforms. Digital
technology drives the convergence of various media forms (Friedberg,
2002).

Visual can increase engagement which is often the primary objective of
news publishers. Facebook says live videos generate ten times more
comment than regular ones. News publishers are progressively pushing live
videos to their subscribers. Audience led form of journalism is by no means
a new phenomenon anymore but posting live videos on social media
platform has made one-touch publishing a regular feature of the
contemporary media environment. It creates a narrative string of live
documentation, and due to its social circulation, the issue is picked up by a
news organization, which in turn leads to further social conversation. Live
Video is creating a cycle of social media videos, which has led to news
publisher’s media coverage of the event thus generating heightened public
awareness (Tang, Venolia, & Inkpen, 2016). Facebook has spent more than
50 million dollars in 2016 paying publishers and celebrities to create a LIVE
video on the social network. These deals make sense for a TV studio and
movie houses which already make long-form videos for TV, but it’s unclear
if digital publishers will take the bait. Such moves by social media platform
raise the question on behalf of news publishers if they have enough staff to
create live videos and how much they are ready to scale such efforts
(Kalogeropoulos & Nielsen, 2018).

The question of ethics plagues the social media network like Facebook,
Google and Twitter as it has faced the ire of regulatory bodies on ‘Fake
News’ and online privacy. Social Media Platforms do not adhere to the
ethics followed by journalists as such ethical issues include verification,
transparency, accuracy, and news agenda-setting. Numerous ethical lapses
has tarnished Facebook’s reputation when it comes to privacy protection. In
March 2018, Facebook was caught in a major data breach scandal in which a
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political consulting firm — Cambridge Analytica — pulled out the personal
data of more than 87 million Facebook users without their consent.

The regular Facebook user as they go live do not see themselves as
journalists nor should they be supposed to. Such unbridled view of the world
begs us to become voyeurs. As live streaming videos enhance our experience
of the world, they also tend to trade in the ugly and profane.

It’s imperative to understand how online news video has: 1) Redefined
Traditional News Publishers approach towards video content creation. 2)
Enabling the production, distribution of video content freed up by affordable
hardware and connectivity 3) Journalistic consideration as the intersection of
newspaper and television video storytelling creates new challenges for
convergence reporting.

Literature Review

The study of the digitization of news and its implications for journalist and
the business of news creation in the 1980s and 1990s mostly considered
news production and distribution practices. The changing nature of the
newsroom due to its digital editions was documented by (P. J. Boczkowski,
2002) while (Domingo, Quandt, Heinonnen, Singer, & Vujnovic, 2008)
investigated into the evolving journalistic culture. From the initial
protectionism of the print version of the newspaper to the ‘fear-driven’
changes to the newsroom, the publishers engaged with the digital media and
negotiated its interface with social media. As online media made way for
social media, smart devices dominated by the platform such as Facebook and
Google took up a large share of advertising and attention. Studies of (Deuze,
2004; Deuze, Bruns, & Neuberger, 2007; Maxwell & Miller, 2011; Nguyen,
2008) provided the grounds of adaptation seen across legacy media
publishers and evolution of journalistic values on social media platforms.
(Bock, 2011; Mary Angela Bock, 2012) investigates the work practices of
video journalist and how they operate for both broadcasters and websites.
The way news organizations started producing video content and newsroom
grappled with the task of uploading videos online, and its various challenges
are well documented. While the difficulties of identifying news stories and
letting its consumers also influence the decision-making process provided
the continuing changes within the digital context of the media discourse
(Doyle, 2015; Schifferes et al., 2014). The ‘one-man band’ band of a
multimedia journalist as termed by (Bock, 2011) faces much resistance in
the newsroom as the solo journalist was expected to handle multiple job
roles juggling various responsibilities for multi-platform submission.
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The shrinking advertising market for Newspapers and Network Television
has forced them to relook at the conventional role of a journalist and
supporting crew it requires. The hiring of videographers in the legacy news
organization is a regular feature, and the demand for a variety of skills
associated with convergence journalism is observed (Hoffman, 2013; Pincus,
Wojcieszak, & Boomgarden, 2017). Convergence is observed when a
journalist can move freely between print and television fulfilling the
requirement of a complex media environment. The concept of convergence
is a precursor to the various assumptions made on the future of journalism
industry (Klinenberg, 2005). The term used for the unification of the various
news making process into one unit is “convergence-continuum.” The
dynamic model which illustrates the behavior-based partnership between
newspapers, TV channels and web-based news organization as they develop
cross-media alliances.

News Video and the its access pattern was analyzed by (Acharya, Smith, &
Parnes, 1999) when its reception was not widely accepted as today. The
researchers observed cyclic access pattern as video watching activity differs
between weekends and weekdays. Video Reportage was traditionally within
the domain of Television news, with its emphasis on real-time programming,
dramatic presentation with reporters on the ground. It contrasted with the
textual class of television journalists (Hallin & Gitlin, 1994; McManus,
1994; Singer, 2004) as the adoption of video technology in the print news
organization activates tension to the professional identity of a newspaper
journalist.

As part of Facebook’s own admission, Video get priority over other forms of
media, and it’s been well documented (Kant & Xu, 2016). News publishers
are forced to change their social media strategy as it gets constantly shaped
by the platform companies (Kleis Nielsen & Ganter, 2018). The focus on
video by news publishers is driven by the fact that over the years, there has
been a significant increase in the consumption of online videos. Video on
Demand services is threatening the traditional domain of Network
Television. The success of Netflix at the cost of conventional TV Network is
an excellent example of how video-on-demand services and video sharing
websites will dominate the future (Allen, Feils, & Disbrow, 2014). None of
the video-on-demand or social media platform focuses on news content.
Most of the growth in online videos are limited to third-party social media
platforms. As per (Kalogeropoulos et al., 2016) study, a majority of the
consumers still prefer text over video. Be it video or writing; the news
publishers need to maintain a strong presence on social media, as it is
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increasingly the place where they can distribute content and engage with
their readers. Based on the above discussion, we ask:

RQ1: Do the online readers prefer video over text when it comes to news
consumption on social media platforms?

RQ2: Use of the news portal and social media platform to deal with
Breaking News Situations and Daily News Bulletin.

RQ3: How has Facebook Live or similar services helped to increase the
engagement with readers? Has it redefined the role and function of a
journalist?

RQ4: What is the investment in workforce and resources in the news video
production and how is it energizing the digital advertising for the news
publisher

RQ5: What are the future strategies to deal with augmented reality and 360-
degree immersive video?

Methodology

To understand the way news video became a part of legacy news
organizations in the UAE, Gulf News is naturally the first choice for being
the most widely circulated and most widely followed news portal in the
UAE. The selection of the team members from Gulf News was based on a
detailed discussion with senior editors of the news outlet. Based on their
recommendations, the team involved with the news video creation process
and social media curation were contacted for an in-depth interview. The
interviewing process is believed to be the most effective as established by
(Lindlof & Taylor, 2002) where a journalist is good subjects for an in-depth
interview, the study conducted eight in-depth interviews with Senior Editors,
Digital Content Editors, Video Managers and journalists who closely work
with the social media team.

The interviews began with semi-structured questions relating to
opportunities and challenges of the news production process, specific
incidents of breaking news and how the staff dealt with the situations;
guestions on investment and advertising revenue was only discussed with
senior editors; specific questions on video technology was aimed at news
video producers only; while reporters were quizzed on the newsroom
structure and practices on ground.
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The interviews were conducted by telephone between August 2018 and
December 2018 by the author. Each conversation began with an introduction
and relevance of the study for journalist and video producers on the ground.
Next, the author proceeded with the semi-structured questions, which was
shared with the participants beforehand, followed by a probing question
leading to an in-depth discussion on the study’s primary objectives. Each
interview ranged between 45 to 1 hour. The Question development was
based on the literature review and was modified for a UAE perspective
relating to the news routines of journalists.

The audio recording of the full interview was transcribed. Personal
identifiers were removed only for the journalists as they were promised
anonymity. The researcher has written permission of the senior hub editor,
who besides being one of the participants, delegated a digital content editor
and video manager for the interview. One interview text was used to assign
codes to a section initially, modifying and adding codes as the process went
on. Relations were identified between the codes and emerging themes
revealing the similarities and differences in the data(Tanner, Forde, Besley,
& Weir, 2012). The themes which emerged from all the interviews included:

1. Drive for convergence journalism in the newsroom and how Gulf
News have benefitted being its early adopter

2. Tackling Content distribution across various platforms and
workflow followed in Gulf News during breaking news situations
and narratives for news video.

3. Monetizing content and the role of various social media platforms
with its limitation

4. Strategies for increasing engagement with its readers and innovative
measures to drive engagement in particular after Facebook's changes
to its algorithm

5. Types of new video formats which has made Gulf News successful
and its ethical considerations

6. Role definition of Multimedia Journalist and How Gulf news is
preparing for the future.

Findings and Discussions
It’s imperative for a news organization to achieve “economics of
multiformity,” as (Doyle, 2002) explains the cross-media expansion so that

the same content can be shared through a “common distribution
infrastructure.” It will enable organizational and technical amalgamation of
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the newsroom where a multi-skilled journalist can help expand the
newsroom capabilities for new media technologies.

Gulf News: Building Convergent Newsroom

Meher Murshed, Senior Hub Editor at Gulf News with over 30 years of
experience and having spent 20 years in Gulf News itself, speaks
nostalgically about the massive operation in 2007-08 when the entire Gulf
Newsprint and digital operations came under one roof.

We pushed digital first. So, from the web first, we pushed digital first.
We brought in web stories that went straight online, and we brought
in videos. So, there was that significant addition. Moreover, then we
were among, and | think we would probably be safe to say, we had the
first readers desk. We did reader journalism. So, our readers were like
our journalist. A fire broke, or there was an incident, they would send
us pictures, they would send us tip-offs. We realized that our readers
wanted to play a more significant part in the storytelling. So, with
social media today, we get to engage with our readers.

During Media Convergence, Video Journalism is a natural outgrowth; it is
seen to be product and manifestation of technology, organization, and
presentation. We have seen newspapers and radio stations publishing videos
on their websites. Video Journalist was involved in the newsgathering
process. These types of solo journalism were also prevalent in the TV market
as well (Potter, Matsa, & Mitchell, 2013). Video Manager, Logan Fish, Gulf
News explained the production workflow. A majority of the videos they do
supplement the material collected by the journalist on the ground. As the
journalist is asking the questions to the interviewee, the videographer will
film the interview and then edit it for a specific video story. We have come a
long way from the point of view where online journalism was considered as
a medium where already produced content is re-aired (Thornton & Keith,
2009). The narrative used for news videos online is a fresh product of
original content for the web. Gulf News has aggressively invested in online
news videos. These early forays into digital video certainly placed the entire
social media team at an advantage, as their technical capability increases
opening them up for more experimentation such as Live TV. Keeping a tab
on the consumption pattern of their readers is a top priority. As Anupa
Kurien, Social Media and Digital Content Editor explains their foray into
Live News bulletin on Facebook.
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And then along the way, we also saw how consumption was changing,
so we introduced the Facebook live news broadcast. Earlier we used
to do the same kind of show, but it was related to a specific story only.
It would be a big story, breaking story that is happening, the story will
explain what is happening. However, now along with that what we've
done is we've started to do daily broadcast, based on the news
selection of the day. So, the traditional form of video news storytelling
still exist, but we push that content on Instagram’s IGTV. Thus, both
kind of news goes out and is consumed.

Gulf News: Dealing with new platforms and technology

Anupa further explains how the content needs to be tailormade for different
platform. That is the key to success in reaching out to the variety of readers
available on each platform. So, just posting content, doesn’t necessarily
mean the material is going to be consumed. It makes the game much sharper,
which entrust a lot of responsibility for the social media managers to know
the platform, know the audience. The intention is to be present, wherever the
reader is. Gulf News has tried to be relevant in every platform. Be it
snapchat or Instagram; the content needs to fit into each platform. She
further explains how it deals with the hottest social media platform at the
moment: Instagram

if you look at our Instagram account, we are the highest when it
comes to publishing houses in the UAE across the board. It’s a myth
that people think that young people don't read that young people are
not interested in news. The world is theirs, so they are interested.
Moreover, it matters to them. It’s the way they consume, that’s
different. Such challenges push us to be a better journalist.

Gulf News broadcasts live news bulletin on their Facebook Page which
covers International, Regional and Local News. Based on their observation
of the reader’s consumption pattern online, Gulf News introduced the daily
Facebook Live News Bulletin. All the participants were optimistic about
dealing with Facebook Live which adds the ‘live’ dimension to social
broadcast. (Raman, Tyson, & Sastry, 2018) equals it to YouTube for the
simple fact that the video optionally remains available after the broadcast,
making it a similar to traditional user-generated content. The presence of
both professional and amateur hands in this segment makes it a powerful
platform to reckon with. News publishers are aware of the engagement
potential after the live broadcast is over. News publishers have an edge as
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the number of views accounted on Facebook Page account is far higher than
regular user accounts.

Logan Fish, Video Manager, adds that live broadcast capability enhanced
user engagement and enabled them to give real-time breaking news. The
video manager further discussed which videos are most widely viewed in the
UAE:

In terms of what the demand from the consumer would be, we find that
the most relevant and sort of viewed videos tend to be things that
focus on local stories that appeals to people directly. It could be
something as sort of as innocuous as how much its rained today to
specific government policy changes in the UAE. So, local stories tend
to be the stuff that people want to see more, and in the video medium,
we can manage to explain that with visuals which can help a lot.

Reporters who were part of the study, termed the video stories which are
most popular today, also known as Explainer Videos are an example of lazy
reporting. These videos are accompanied by music and overlay text which
explains the visuals in the news story. Reporters do understand the limitation
of production cost involved with creating a feature news story and a
videographer accompanying reporters on site, but it should never
compromise the quality of reporting nor its ethics. Meher, Senior Editor,
cites the tagline of Gulf News: ‘Because it matters to you.’

if it's just visual storytelling, the ethics of our journalism remain
unchanged. We are just changing the platform. We are telling the
story through another platform. So the ethics of our journalism stays
intact. Because it matters to you, it needs to be accurate, and it needs
to be reliable

Speed and reliability go hand in hand, but how accurate can reporting be
during a breaking news situation? Meher compares data points of Gulf News
which reflects how 80 percent of their traffic to the website comes from
users logged in via their mobile phones. Their top stories featured on the
homepage of the Gulf News website does exceptionally well. A story which
may not do well in the site will do well in the social media channels. It will
do better on Facebook or YouTube. Although YouTube videos are regarded
to be a very unpredictable platform, it will do exceptionally well or poorly,
and it depends on the story. Local Stories are the most viewed. Second, is the
news on celebrity which is part of their tabloid section.
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‘Disaggregation’ is the result of the rise of the social media platform. To put
it squarely, it is the process placing various topics such as economics, sport,
politics, fashion, entertainment, arts, and even classified advertising as a
niche segment rather than under a collective one.

The most remarkable thing about social media is the way Journalism has the
power to unite across all platforms. Moreover, a story in the Print Editions
gets a life of its own in the social media platforms. As compared to just the
print editions, the effectiveness of its social media platform in doing
something actionable is remarkable. Anupa shares an incident which
happened two years ago:

We had a print story, about a man losing his son near the Mushrif
Park during the New York Celebration. He called a print Journalist
with Gulf news who filed a story immediately the next day. The story
was shared on social media as well. One of the Gulf News readers,
who was taking a metro, saw a boy sitting on a bench near the metro
station. He left a message on Gulf News social media pages. The
commuter mentioned, he will return to tend to the boy but had to first
go to his office and return after informing his supervisors. The Gulf
News team asked the commuter to take a picture of the boy to ensure
that the lead was authentic. The reporter then spoke to the Father and
after confirmation, asked people on social media who were around the
metro station to help the boy out. You would not believe the amount of
many people who went out there, looked for him, actually got him food
and spent time in his company so that he would wait. We managed
actually to reunite him with his father. To me, that was the power of
journalism.

Gulf News: Monetizing the platforms

Just like the connectivity with people, social media has also upended the way
advertisers spend on print publications. Publications here in the UAE can’t
ignore these trends. The market fragmentation has driven the traditional
advertisers from print towards online (Blom, Morgan, Zube, & Bowe, 2014).
After speaking to reporters who has worked with both Khaleej Times and
Gulf News over the last decade, they confirmed that both the publication
took on Digital Advertising many years ago and had been slowly harnessing
its capability as today its evident how the entire action is gradually moving
from print to social media in terms of its advertising revenue. The researcher
enquired about monetizing strategies of videos on social media. Logan
responded:
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Yes, we do, we try to monetize all content on social media except
certain sensitive subjects we publish. This has been continuing for
over four to five years now. As compared to Google, Facebook
monetization works; differently, | would say less efficiently at the
moment. However, it's been working out great for us since the time we
entered this space of advertising.

Facebook’s advertising relies on building a loyal and reliable relationship
with their audiences (Hazlett, 2010). As the focus remains on building brand
awareness through social media platforms and built on the credibility of the
news publisher while developing its customer databases. Researchers
studying Facebook early days of existence (Holzner & Steven, 2009) regards
Facebook’s marketing system as a social graph system. It relies on
Friendvertising, where the users copy the behavior of their friends in the
network because they trust them. (Vander Veer, 2011) points out how news
feed is the most critical feature for viral marketing. When quizzed about the
monetization options available in Gulf News, Anupa explains the role of
website and different formats of monetization.

we have been there since the inception, we have pushed for various
forms of monetization, and that has worked, and we do get pretty good
monetization on social media. Initially, the market was a bit confused,
but now they are clear on the kind of monetization they're looking for.

Gulf News: Handling unpredictable Facebook Algorithm

News Organization has been wary of Facebook news algorithm as it would
influence the way most Facebook users see the news. The publisher must
grapple with the uncertainty surrounded due to non-transparency from
Facebook on the algorithm it employs. However, Gulf News Social Media
Team is confident about how they handled this recent transition. Also, it
clarified on how stories are filed by reporters across the platforms and its
print editions. Anupa explains:

We do a Facebook live coverage of an event like the recently
organized Asia Cup, which is done in tandem with the website. Some
reporters are also filing video clips and photographs. Along with that,
he or she is also filing for Facebook, which we then use to direct
traffic back to the website. So, it's all part of a complete digital
package. Thus, the feeds are sustaining pretty well and, when the
algorithm shifted in Facebook we did see a dip, but now we are
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bringing it back up because of the things that we are doing, primarily
engaging the reader. If the content is engaging, you manage to go
back up on the algorithm. Also, it's all organic, it's not paid for, which
I think is necessary because we can only spend and boost so much.
Unless it is organic, you are not going to be able to stay.

While the demand for greater transparency over Facebook’s algorithm
continues, the publisher’s most significant discomfort is the ‘big data’
manipulation that might occur (Boyd, 2015). Previous studies were limited
to how they might shape social and economic life and were primarily
focused on search engines. The critics called it a ‘filter bubble’ which
contributed towards decreasing information diversity thus posing a serious
threat to democracy. The focus moved toward the Facebook newsfeed as it
provided little information on what they see on their timeline and why they
are seeing. More than the users, it’s the publishers who find itself on the
warpath with Facebook on the algorithm changes (Cotter, Cho, & Rader,
2017). Facebook with the algorithm changes may want to return to just being
a social network rather than be as a news publisher. Agencies worry that if
Facebook offers a brand new way to communicate with people, they will
soon put a premium on it (Cotter et al., 2017; Kitchin, 2017). Anupa offers
datapoint on the effect of Facebook’s algorithm on news publishers:

Because of the change in algorithm, earlier if you had like more
publishers would say they would get about 30-35% of their referral
traffic from Facebook, now when Facebook changed their algorithm,
it dropped to 18%. Because what they did was, because of the various
privacy issues that came up if you don't engage with someone's
content, then you get pushed down the timeline. So just because you
are popping out much content, doesn't necessarily mean you're going
to be seen. Which to me it doesn't reduce relevance; it just makes the
game a lot sharper.

Hopefully, this will motivate publishers to reduce their dependency on
Facebook and further down the line, a shrunken role of Facebook will augur
well for the publishing industry. The promises by Facebook on being a
significant revenue driver with its ever-changing video strategy is seen with
much pessimism today. The latest in the line of its renewed efforts is the
launch of Facebook Watch. As a watch partner adds, “Facebook has made it
clear that they want to reward intentional viewing and deprioritize accidental
or passive viewing,” (DigiDay, 2018).
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Conclusion

Convergence is a manifestation of technology, and how an organization
deals with the change and canvasses its newsroom to transition is a key to its
success. Experimentation is a costly affair and playing a catchup game with
social media platforms such as Facebook, Twitter, Snapchat, and Instagram
can be quite demanding. News organizations need to tailor-make their
content for multiple platforms continually, and it is evident from this study
that Gulf News has reinvented its workflow continuously. Based on the
interviews with editor, reporters, and video producer, it is evident that Gulf
News seems to be highly effective in scrutinizing their operations, and their
transition from print editions to online, including social media has been so
far successful. The implementation of technological changes in the
newsroom and their interface with video technology has maintained the
journalist’s occupation ideologies for each form of media. As the industry
stares at the third round of disruption through augmented reality, virtual
reality and artificial intelligence, Senior Hub Editor, Meher Murshed, is
hopeful of the future ‘...as it changes, we will be there, as technology
changes and technology advances, we will adopt and embrace, the
technology of the day...”. Will the convergent newsroom be prompt enough
to embrace 360 videos and augmented reality? It would depend on how they
can offer compelling content to its followers using new technological
platforms. Its success would motivate its advertisers to invest further.

News can no longer be limited to text for its online readers; it needs to offer
a complete digital package on its social media platform and its website. They
can feed into each other, channeling the referral traffic. The social media
team will mushroom itself into an all-inclusive tech team capable of
providing for a unified digital package for its readers. They need to be an
astute observer of the winds of change in the social media landscape and
empower the organization to expands its capabilities for the new media
technologies. Increasing bandwidth in the UAE and the proliferation of
mobile devices means video can be instant and affordable to the masses.

The number of videos produced by Gulf News has shot up over the years,
which calls out for a more significant workforce and investment on video
equipment. At the core, its visual storytelling and efficiency of the
workflow. Video is immersive, and reporters and producers alike from the
heydays of print journalism need to embrace the new form of storytelling.
Khaleej Times is a key competitor in the region, and it would be interesting
to compare how both fare in terms of technical competency and volume of

85



S. HAQUE
GAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences

Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 70-91 (Atif igin/To cite).

local content. Besides, they both face increasing competition from a deluge
of video content produced by local digital-born news media.

Video Quality, in terms of storytelling, workflow, and video treatment,
registers a big improvement. Technology plays a significant role, as the
types of equipment have become smaller and easier to manage. One-man
band and simplification of the workflow is the bedrock of its success. Skills
behind the camera, the ability to edit video, adding a voice overfitting the
story requirements is all it takes to put up a story online. Gulf News has
invested in its video division, equipping standard video cameras and
accessories for creating videos for the web. Although, video technology is
innovating at a spiraling pace, and keeping pace with it can be a tough
challenge. Since the move towards the production of the online video is
pushed actively by social media platforms, news publishers such as Gulf
News has adopted a far more active approach to online video. The last
employee who joined the video team was a multimedia journalist, and she
already came with all the skills needed for her to hit the ground running on
day one. So, there as a minimum skill training, but more emphasis was on
the daily operations of Gulf news and understanding its nuances. Does this
mean news outlets like Gulf News should hire more video producers/editors
than writers? The findings do not provide a clear understanding of that. If the
leading mainstream news organizations in the UAE are building their
infrastructure and workforce to deal with video storytelling, it has the
potential to develop the marginal into the mainstream.

The role of reporters and how often they are featured in well-produced
videos will shape the audience's understanding of the news outlet. Gulf
News features reporters in its news bulletin, weather reports, and live video
commentary from critical local events. These outreaches are essential for it's
brand and building loyalty with its followers. A potential reader might not
always seek out a written piece. However, a short video with sleek graphics
summarizing headlines from the region may develop a better connection
with a reporter and the publication. Nevertheless, it has been a tough
transition for a print journalist. They need to talk like a person, not like a
writer.

On the question of monetizing the social media platforms and advertising
revenues, the news outlets actively push for digital-first and mobility-centric.
They recognize the fact that disruption and innovation are the names of the
game, and critical to capturing eyeballs. Dealing with Facebook and its
online advertising methods has been a challenge for Gulf News. Its
efficiency in targeting is overshadowed by the fact that it brings in lesser
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revenues. However, fortunately, the local market has responded well to the
changes Gulf News has bought into its monetizing strategies on social media
platforms. It faces increasing challenges from the alternative digital-only
news publishers.

The digital-only news segment in the UAE is thriving, with many publishers
focuses on entertainment and soft news only. Gulf News needs to ensure are
that they understand the demands of the millennials as they embrace news
video, which is creating its unigue narrative forms taking a break from the
formats of Broadcast media. Traditional news outlets such as Gulf News and
Khaleej Times need to embrace the Internet like a well-fitted suit even
though they were not built for it initially. Skepticism about technology and
changes it will bring needs to be kept aside, as they are inevitable, only then,
they will never be relevant to their audiences. Gulf News, with its active
reader base and engaging them in the storytelling process, they are assured
of a commanding position as they prepare for the next wave of disruptive
technologies.

References

Acharya, S., Smith, B. C., & Parnes, P. (1999). Characterizing user access
to videos on the world wide web. Paper presented at the Multimedia
Computing and Networking 2000.

Allen, G., Feils, D., & Disbrow, H. (2014). The rise and fall of Netflix: what
happened and where will it go from here? Journal of the International
Academy for Case Studies, 20(1), 135.

Blom, R., Morgan, J. S., Zube, P., & Bowe, B. J. (2014). Connecting real
and virtual neighbors: The interplay between physical space, civic
journalism, and online community. In Digital Arts and Entertainment:
Concepts, Methodologies, Tools, and Applications (pp. 824-838): 1GI
Global.

Bock, M. A. (2011). Citizen video journalists and authority in narrative:
Reviving the role of the witness. Journalism, 13(5), 639-653.
doi:10.1177/1464884911421703

Bock, M. A. (2012). Newspaper journalism and video: Motion, sound, and
new narratives. New media & society, 14(4), 600-616.

Bock, M. A. (2012). Video journalism: Beyond the one-man band: Peter
Lang New York.

87



S. HAQUE

CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences

Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 70-91 (Atif igin/To cite).

Boczkowski, P. J. (2002). The development and use of online newspapers:
What research tells us and what we might want to know. The
handbook of new media pp, 270-286

Boczkowski, P. J. (2004). The processes of adopting multimedia and
interactivity in three online newsrooms. Journal of Communication,
54(2), 197-213.

Boyd, D. (2015). Untangling research and practice: What Facebook’s
“emotional contagion” study teaches us. Research Ethics, 12(1), 4-13.
d0i:10.1177/1747016115583379

Cisco. (2017). Global Mobile Data Traffic Forecast Update, 2016-2021
White Paper. Retrieved from
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-
provider/visual-networking-index-vni/mobile-white-paper-c11-
520862.html

Cotter, K., Cho, J.,, & Rader, E. (2017). Explaining the News Feed
Algorithm: An Analysis of the "News Feed FYI" Blog. Paper presented
at the Proceedings of the 2017 CHI Conference Extended Abstracts on
Human Factors in Computing Systems, Denver, Colorado, USA.

Deuze, M. (2004). What is multimedia journalism? Journalism Studies, 5(2),
139-152.

Deuze, M., & Bardoel, J. (2001). Network journalism: converging
competences of media professionals and professionalism.

Deuze, M., Bruns, A., & Neuberger, C. (2007). Preparing for an age of
participatory news. Journalism practice, 1(3), 322-338.

DeVito, M. A. (2017). From editors to algorithms: A values-based approach
to understanding story selection in the Facebook news feed. Digital
Journalism, 5(6), 753-773.

DigiDay. (2018). The publisher's survival guide to the post-Facebook era.
19. https://digiday.com/wp-content/uploads/2018/01/Publishers-
survival-guide-new-1.pdf

Domingo, D. (2008). Interactivity in the daily routines of online newsrooms:
Dealing with an uncomfortable myth. Journal of ComputerMediated
Communication, 13(3 SRC - GoogleScholar), 680-704.

Domingo, D., Quandt, T., Heinonnen, A., Singer, S., & Vujnovic, M. (2008).
Participatory journalism practices in the media and beyond: An
international comparative study of initiatives in online journalism.
Journalism practice, 2(3 SRC - GoogleScholar), 326-342.

88


https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-provider/visual-networking-index-vni/mobile-white-paper-c11-520862.html
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-provider/visual-networking-index-vni/mobile-white-paper-c11-520862.html
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/service-provider/visual-networking-index-vni/mobile-white-paper-c11-520862.html
https://digiday.com/wp-content/uploads/2018/01/Publishers-survival-guide-new-1.pdf
https://digiday.com/wp-content/uploads/2018/01/Publishers-survival-guide-new-1.pdf

S. HAQUE

GAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences

Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 70-91 (Atif icin/To cite).

Doyle, G. (2002). Media ownership: The economics and politics of
convergence and concentration in the UK and European media: Sage.

Doyle, G. (2015). Multi-platform media: How newspapers are adapting to
the digital era. In The Routledge Companion to the Cultural Industries
(pp. 125-135): Routledge.

Friedberg, A. L. (2002). South-west Asia after the Taliban. Survival, 44(1),
51-68. doi:10.1080/00396330212331343232

Girod, B., Ericsson, S., Resnik, Y. A., & Firber, N. (2002). Method and
apparatus for providing scalable pre-compressed digital video with
reduced quantization based artifacts. In: Google Patents.

Hallin, D. C., & Gitlin, T. (1994). The Gulf War as popular culture and
television drama. Taken by storm: The media, public opinion, and US
foreign policy in the Gulf War, 149-163.

Harcup, T., & O’neill, D. (2016). What is news? Journalism Studies.

Hazlett, K. (2010). Marketing to the Social Web: How Digital Customer
Communities Build Your Business (2nd ed.)20102Larry Weber.
Marketing to the Social Web: How Digital Customer Communities
Build Your Business (2nd ed.) . Hoboken, NJ: John Wiley & Sons, Inc.
2009. 230 pp. $24.95 (hardback) www.wiley.com (Vol. 27).

Hoffman, S. (2013). Updating the Journalist'S Toolbox: an Analysis of the
Multimedia Skills That Journalism Graduates Need and Employers
Want in Today'S Converged Newsroom. Oklahoma State University,

Holzner, & Steven. (2009). Facebook marketing : leverage social media to
grow your business.

Hunter-Hart, M. (2017, 26 July 2017). Mark Zuckerberg Reveals How
Facebook Will Change in the Next 2 Years: Its all about Video.
Innovation. Retrieved from https://www.inverse.com/article/34729-
facebook-future-mark-zuckerberg-video-earnings-call

Jeske, D., Briggs, P., & Coventry, L. (2016). Exploring the relationship
between impulsivity and decision-making on mobile devices.
Personal Ubiquitous Comput., 20(4), 545-557. doi:10.1007/s00779-
016-0938-4

Kalogeropoulos, A., Cherubini, F., & Newman, N. (2016). The future of
online news video.

89


/Users/sabirhaque/Dropbox/CURRENT%20works/Research/My%20Research%20Papers/2019/Journal%20publication/Video%20First-%20How%20Gulf%20News%20is%20reinventing%20online%20news/www.wiley.com
https://www.inverse.com/article/34729-facebook-future-mark-zuckerberg-video-earnings-call
https://www.inverse.com/article/34729-facebook-future-mark-zuckerberg-video-earnings-call

S. HAQUE

CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences

Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 70-91 (Atif igin/To cite).

Kalogeropoulos, A., & Nielsen, R. K. (2018). Investing in Online Video
News. Journalism Studies, 19(15), 2207-2224.
doi:10.1080/1461670X.2017.1331709

Kant, V., & Xu, J. (2016). News Feed FYI: Taking into Account Live Video
When Ranking Feed. Facebook Newsroom, 12.

Kitchin, R. (2017). Thinking critically about and researching algorithms.
Information,  Communication &  Society, 20(1), 14-29.
doi:10.1080/1369118X.2016.1154087

Kleis Nielsen, R., & Ganter, S. A. (2018). Dealing with digital
intermediaries: A case study of the relations between publishers and
platforms. New Media & Society, 20(4), 1600-1617.

Klinenberg, E. (2005). Convergence: News production in a digital age. The
Annals of the American Academy of Political and Social Science,
597(1), 48-64.

Lasorsa, D. L., Lewis, S. C., & Holton, A. E. (2012). Normalizing Twitter:
Journalism practice in an emerging communication space. Journalism
Studies, 13(1), 19-36.

Lindlof, T., & Taylor, B. (2002). Asking, listening, and telling. Qualitative
communication research methods, 170-208.

Maxwell, R., & Miller, T. (2011). OLD, NEW AND MIDDLE-AGED
MEDIA CONVERGENCE. Cultural Studies, 25(4-5), 585-603.
doi:10.1080/09502386.2011.600550

McManus, J. H. (1994). Market-driven journalism: Let the citizen beware? :
Sage Publications.

Meeker, M., & Wu, L. (2017). Internet trends 2017. Paper presented at the
Code Conference, Preso da; http://www.kpcb.com/internet-trends.

Nguyen, A. (2008). FACING “THE FABULOUS MONSTER”. Journalism
Studies, 9(1), 91-104. doi:10.1080/14616700701768147

Pincus, H., Wojcieszak, M., & Boomgarden, H. (2017). Do multimedia
matter? Cognitive and affective effects of embedded multimedia
journalism. Journalism & Mass Communication Quarterly, 94(3),
747-771.

Plantin, J.-C., Lagoze, C., Edwards, P. N.,, & Sandvig, C. (2018).
Infrastructure studies meet platform studies in the age of Google and
Facebook. New media & society, 20(1), 293-310.

90


http://www.kpcb.com/internet-trends

S. HAQUE

GAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences

Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 70-91 (Atif icin/To cite).

Potter, D., Matsa, K.-E., & Mitchell, A. (2013). Local TV: Audience
declines as revenue bounces back. The State of the News Media, 2013.

Purcell, K. (2010). The state of online video: Pew Internet & American Life
Project Washington, DC.

Raman, A., Tyson, G., & Sastry, N. (2018). Facebook (A)Live? Are live
social broadcasts really broadcasts? eprint arXiv:1803.02791,
arXiv:1803.02791.

Schifferes, S., Newman, N., Thurman, N., Corney, D., Goker, A., & Martin,
C. (2014). Identifying and Verifying News through Social Media.
Digital Journalism, 2(3), 406-418.
doi:10.1080/21670811.2014.892747

Singer, J. B. (2004). Strange Bedfellows? The Diffusion of Convergence in
Four News. Journalism Studies pp, 5(1 SRC - GoogleScholar), 3-18.

Tang, J. C., Venolia, G., & Inkpen, K. M. (2016). Meerkat and Periscope: |
Stream, You Stream, Apps Stream for Live Streams. Paper presented at
the Proceedings of the 2016 CHI Conference on Human Factors in
Computing Systems, San Jose, California, USA.

Tanner, A., Forde, K. R., Besley, J. C., & Weir, T. (2012). Broadcast
Journalism Education and the Capstone Experience. Journalism &
Mass Communication Educator, 67(3), 219-233.
doi:10.1177/1077695812444097

Thornton, L.-J., & Keith, S. M. (2009). From Convergence to Webvergence:
Tracking the Evolution of Broadcast-Print Partnerships through the
Lens of Change Theory. Journalism & Mass Communication
Quarterly, 86(2), 257-276. doi:10.1177/107769900908600201

Vander Veer, E. A. (2011). Facebook: the missing manual: " O'Reilly
Media, Inc.".

Wise, K., Bolls, P. D., & Schaefer, S. R. (2008). Choosing and reading
online news: How available choice affects cognitive processing.
Journal of Broadcasting & Electronic Media, 52(1), 69-85.

Zelizer, B. (2007). On “Having Been There”: “Eyewitnessing” as a
Journalistic Key Word. Critical Studies in Media Communication,
24(5), 408-428. doi:10.1080/07393180701694614

91



C. SIGEZE
GAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences
Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 92-109 (Atif igin/To cite).

UNIVERSITE OGRENCILERININ YASAM MEMNUNIYETI VE
HARCAMA DUZEYi ARASINDAKI iLISKININ INCELENMESI

Ciler SIGEZE!

Oz

Bu calismada {iniversite dgrencilerinin yagam memnuniyet diizeyleri ile
harcama diizeyleri arasindaki iligkinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu
amag¢ dogrultusunda, Ogrencilerin sosyo-demografik &zelliklerine, yasam
memnuniyet diizeylerine ve aylik harcama diizeylerine iligkin veri saglamak
icin Adana ilinde bulunan 1066 {iniversite 6grencisine anket uygulanmustir.
Ogrencilerin yasam memnuniyet diizeylerinin belirlenmesi amaciyla Diener,
vd. (1985) tarafindan gelistirilen yasam memnuniyeti 6lgegi kullanilmustir.
Faktor analizi ve tek faktorlii varyans analizinin (ANOVA) uygulandigi
caligsma sonucunda 6grencilerin aylik harcama diizeyinin 6grencilerin yagam
memnuniyetlerini pozitif olarak etkiledigi bulgusuna ulagilmistir.
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AN EXAMINATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN LIFE
SATISFACTION LEVELS AND EXPENDITURE LEVELS OF
UNIVERSITY STUDENTS

Ciler SIGEZE

Abstract

In this study is aimed to determine the relationship between life satisfaction
and expenditure levels of university students in Adana. For this purpose,
guestionnaire is applied to 1066 university students in Adana to provide data
on socio-demographic characteristics, life satisfaction levels and monthly
expenditure levels of the students. Life satisfaction of the students was
examined with the life satisfaction scale developed by Diener, et al.(1985).
According to results of factor analysis and one-way ANOVA, monthly
expenditure level of students has a positively affect on students' life
satisfaction.

Keywords: Life Satisfaction, Expenditure Level, University Students.
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Giris

Yasam memnuniyeti ya da mutluluk kavrami ge¢misten bu yana lizerinde en
cok durulan bir konu haline gelmistir. Yasam memnuniyeti kisinin yasamini
ne kadar sevdigi ve yasamini bir biitiin olarak ele aldiginda hayatini olumlu
olarak derecelendirmesidir (Veenhoven, 1996:3-6). Literatiirde bu kavram
mutluluk, 6znel iyi olus, 6znel refah olarak da ifade edilmektedir. Forgeard
vd. (2011) duygusal, sosyal ve fonksiyonel bilesenleri nedeniyle bireyin
Oznel refah algisini tanimlamanin ve bu 6znel kavramin Sl¢tilmesi hakkinda
ortak bir goriis belirtmenin zorluguna deginmislerdir. Bununla birlikte, 6znel
refah algisinin ¢ok yonlii yapisi nedeniyle “mutluluk”, “yasam kalitesi” ve
“yasam  memnuniyeti’ ile  esanlamli  olarak  kullanilabilecegini
belirtmiglerdir. Veenhoven (1984) ise 6znel refahi, bireyin yasaminin genel
kalitesini bir biitliin olarak olumlu bir sekilde yargilama derecesi olarak
tanimlamaktadir. Diger bir deyisle, 6znel refah (iyi olus) kisinin kendi
hayatin1 begenme derecesiyle ilgilidir. Diener (1984)’e gbre 6znel iyi olus
olumlu duygu, olumsuz duygu ve yasam doyumu olmak iizere ii¢ durumdan
olugmaktadir. Olumlu duygular; kiside olumlu duygu olusturan iyi, hos,
nese, sevgi gibi kisi lizerinde olumlu etki birakan duygulardir. Olumsuz
duygular ise kisinin nefret, 6fke gibi olumsuz ruh hali igerisinde olmasi
durumudur. Yasam doyumu da kisinin i¢sel ve cevresel faktdrlerden
etkilendigi genel durumunu temsil etmektedir (Diener, 2006). Bu anlamda,
yagam doyumu, 6znel iyi olus, 6znel refah ya da mutluluk kisiden kisiye
degisen, goreceli ve soyut kavramlardir.

Tirk Dil Kurumu (TDK, 2019) tarafindan mutluluk kavrami biitiin
0zlemlere eksiksiz ve siirekli ulagilmaktan duyulan kivang durumu, saadet ve
ongunluk olarak tanimlanmaktadir. Insanlarin siirekli ulasmaya calistig1 bir
hedef olmasi nedeniyle mutlulugun tanimi yaninda mutluluk derecesi,
mutluluga ulagsmanin yollar1 ve mutluluk kaynaklarinin neler oldugu sorular
ve cevaplari ¢esitli bilim insanlar1 tarafindan siklikla ele alinmistir. Bunun
yaninda mutluluk ve yasam doyumunun 6l¢iilmesine iliskin g¢esitli testler de
gelistirilmistir (bkz. Diener, vd. 1985, McGreal ve Joseph, 1993;
Lyubomirsky ve Lepper, 1999; Peterson vd. 2005). Gelistirilen bu testler
Tiirkge’ye uyarlanarak Tiirkiye’de mutluluk ve yasam doyumunu &lgen
caligmalarda artis goriilmiistiir.

Tiirkiye’de 2003 yilindan bu yana Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

tarafindan bireylerin yasam memnuniyetini, mutlulugunu, bireylerin 6znel
refah algilarini arastiran ¢alismalar ve bu ¢alismalarin bazi sonuglari Tiirkiye
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geneli i¢in ve kirsal-kentsel yerlesim yerlerine gore diizenli olarak
yayilanmaktadir.

Tablo 1°de 2003-2018 yillar1 igin TUIK tarafindan hesaplanan Tiirkiye nin
genel mutluluk diizeyi oranlar1 verilmistir.

Tablo 1.Tirkiye Genel Mutluluk Diizeyi 2003-2018 (%)

il Cok Mutlu | Mutlu Orta Mutsuz I(\;/Ioulisuz
2003 12,01 4757 33,17 5,6 1,65
2004 9,35 48,73 29,77 9,54 2,61
2005 9,14 48,49 29,52 9,92 2,94
2006 8,78 49,05 30,29 9,05 2,84
2007 871 51,48 28,75 8,84 2,22
2008 8,23 4752 30,34 11,43 2,47
2009 7,67 46,62 31,11 11,5 3.1
2010 9,16 51,99 28,09 8,75 2
2011 8,53 53,57 28,02 7,99 1,89
2012 8,5 52,45 28,89 8,32 1,84
2013 9,57 49,45 30,23 8,17 2,58
2014 8,07 48,19 32,01 8,9 2,83
2015 7,95 48,65 32,02 8,83 2,56
2016 7,56 53,77 28,26 8,84 1,57
2017 7,23 50,81 30,91 8,94 211
2018 6,9 46,47 34,53 9,73 2,38

Kaynak: TUIK Yasam Memnuniyeti Arastirmasi, Genel Mutluluk Diizeyi,
2013-2018.

Tablo 1’e gore Tiirkiye’de yillar igerisinde genel mutluluk diizeylerinde
degiskenlik goriilmekle birlikte genel olarak arastirmaya katilan bireylerin
%50 ‘ye yakin bir kismu kendini mutlu olarak tanimlamaktadir. Kendisini
mutsuz olarak tanimlayanlarin orami ise genel olarak %10’un altinda
seyretmektedir. 2008 ekonomik krizinin oldugu dénemde ve bir sonraki
donemde Tiirkiye’deki mutlu insanlarin oraninda diisiis gozlenirken,
mutsuzlarin orani en yiiksek degere ulasmistir. Buna ek olarak 2018 yilinda
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kendilerini mutlu olarak tamimlayan insanlarin oram %46,47 ile 2003
yilindan bu yana en diisiik deger olarak gerceklesmistir. Mutlu insanlarin
oranindaki bu diisiisiin nedenlerinden biri olarak 2018 yilinda Tiirkiye’de
ekonomik dalgalanmalarin gergeklesmesi gosterilebilir.

Tablo 1’e gore Tirkiye’deki bireylerin mutluluk diizeyleri iizerinde
ekonominin oldukca etkisi oldugu goriilmektedir. Bireyin ihtiyaglarinin
kargilanmas1 ve yasam memnuniyeti arasinda yakin bir iligski s6z konusudur.
Bu anlamda mutluluk calismalari, iktisat disiplininde ge¢ yer edinmekle
birlikte biiyliyen bir arastirma alanidir. Bu alanda, Easterlin (1974)’1n gelir
ile mutluluk arasinda pozitif iliski buldugu arastirmasi, psikoloji ve iktisat
disiplinlerini bir araya getiren ilk c¢alismalardan biri olmaktadir. Ardindan
yapilan bircok caligmada gelir ile mutluluk arasinda pozitif iliski
vurgulanmasiyla birlikte bu sonu¢ her zaman gergeklesmeyebilir. Oyle ki;
Diener vd.(1985)’e gore zengin bireylerin ligte birinden fazlasi ortalamanin
altinda 6znel refaha sahiptir. Ancak, gelirdeki kayda deger bir artisla birlikte
Oznel refahin ortalamasi biraz artmakta ve gelirdeki belli bir artistan sonra
Oznel refahin ortalamasim azalmaktadir (Pavot ve Diener 2013). Bunun
yaninda, bireylerin 6znel refahlar1 veya mutluluklari ile karsilagtirma geliri
yani referans grubun geliri arasindaki iliskiyi arastiran Ferrer-i-Carbonell
(2005) ise caligmasinda bireyin mutlulugu igin referans grubun gelirinin,
bireylerin kendi geliri kadar énemli oldugu sonucuna ulasmistir. Oyle ki
referans grubun geliriyle karsilastinlldiginda daha fazla gelire sahip
bireylerin daha mutlu olduguna deginmistir. Benzer sekilde, Tsou ve Liu
(2001) karsilastirmali gelir ile mutluluk arasinda negatif iligki bulduklar
caligmalarinda paranin mutlulugu satin alabileceginden bahsetmislerdir.

Mutluluk ve yasam memnuniyeti kavramlarini birbirinden farkli sekilde
dikkate alarak, mutluluk veya yasam memnuniyeti ile gelir arasindaki
iligkiyi farkl iilke gruplar1 ve zaman donemleri i¢in inceleyen caligmalar da
bulunmaktadir. Peiro (2006), 15 ilkeden derledigi veriden yola ¢ikarak
mutluluk ve yasam memnuniyet diizeyi ile sosyo-ekonomik durum
arasindaki iligkiyi inceledigi c¢aligmasinda, gelir ile yasam memnuniyet
diizeyi arasinda giiglii, gelir ile mutluluk arasinda ise zayif bir iligkinin
oldugunu bulmustur. Peiro (2006)’ ya gére mutluluk, ekonomik faktorlerden
kismen bagimsiz iken yasam memnuniyeti ekonomik faktorlere oldukga
baghidir. Stevenson ve Wolfers (2008) bir toplumun ekonomik gelisimi ile
ortalama mutluluk diizeyi arasinda iliski olmadigini belirten Easterlin
Paradoksu’nu biiylik bir iilke grubu ve genis bir zaman dilimi ile yeniden
degerlendirmislerdir. Calisma sonucunda, iilkelerin kisi basina gayri safi
yurti¢i hasilalarn ile ortalama 6znel refah diizeyleri arasinda pozitif bir iligki
bulunmustur. Bunun yaninda iilkelerdeki artan mutluluga bagh olarak
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ekonomik biiylimenin gerceklestigi sonucuna ulasilmistir. Easterlin ve
Angelescu (2009) ise Stevenson ve Wolfers (2008)’den farkli olarak uzun
donemde kisi basina gayrisafi yurtici hasila ve mutluluk arasinda 6nemli bir
iligki olmadigindan bahsetmistir. Cesitli iilke gruplarmin yer aldigi ve zaman
serisi ekonometrisinden yararlandiklari c¢aligsmalarinda gelir ile mutluluk
arasinda kisa donemde pozitif iliskinin oldugunu ancak bu iliskinin uzun
donemde yok oldugunu bulmuslardir. Kahneman ve Deaton (2010), paranin
mutlulugu satin alip almayacagini 450 bin kisiden saglanan anket verisi ile
incelemiglerdir. Calisma sonucunda, gelir ile yasam memnuniyeti arasinda
iligki bulunmasinin yaninda yillik 75 bin dolara kadar 6znel refahin gelir ile
birlikte artig1 sonucu elde edilmistir. Cirkin ve Goksel (2016), bireylerin
yasam doyumu ve mutlulugu iizerinde gelirin etkisini arastirmak amaciyla
sirali probit model kullanmiglardir. Arastirmadan elde edilen bulgulara goére
bireylerinin gelirlerindeki artigin mutlu olma olasiliklar1 {izerinde anlamli bir
etkisi bulunmazken gelir artisinin bireyin yasam doyumunu pozitif ve
anlamli bir sekilde etkiledigi sonucuna ulasilmistir. Asadullah vd. (2018),
Cin’deki bireylerin mutluluklar1 iizerinde goreli gelirin etkisini inceledikleri
caligmada, biitlin gelir gruplart igin gelirdeki artisin bireyin 6znel
mutlulugunu arttirdigi sonucunu elde etmislerdir. Daha yiiksek gelirli
bireylerin daha mutlu oldugu sonucunun yaninda daha iyi saglk, daha iyi
egitim ve illerin konumlar1 da bireylerin 6znel mutluluklar {izerinde etkili
degiskenler olarak belirlenmistir.

Literatiirde yer alan ¢aligmalara gore gelir ile mutluluk arasindaki iligki
farkli tilke gruplart ve farkli zaman dilimleri i¢in farkli kuvvette elde
edilmistir. Bunun yaninda bireyin yasi, cinsiyeti ve egitim diizeyi gibi bir¢ok
etmen gelir ile mutluluk diizeyi arasindaki iliskinin kuvvetini ve yoniinii
degistiren etmenler olabilmektedir. Ozellikle genglerin biiyiidiikleri dénemin
geregi olarak sosyal medya kullanmalar1 ve gézlemledikleri liikks hayatlar ile
kendi hayatlarin1 karsilastirmalar1 nedeniyle ekonomik ihtiyaglarinin
saglanmasmin yasam memnuniyetleri iizerinde olumlu bir etkisi olacagi
diisiiniilmektedir. Bunun yaninda tiiketim toplumunun yarattig1 olumsuz etki
neticesinde, genglerin maddi tiiketimlerinin kendilerinde yarattigi olumlu
duygularimn kisa stirede yeni bir ihtiyag ile sifirlanmasi da s6z konusudur. Bu
durum genglerin yasam doyumlari, yagam tecriibelerini ve yasam kalitelerini
etkilemektedir. Bunun yaninda genglerin yasam doyumlari, gelecekte is
yasamlarinmn yaninda is bulma durumlarini da etkileyebilmektedir. Ozellikle
iiniversite Ogrencileri i¢in gelir miktar, dgrencilerin temel ihtiyaglarini
karsilamalarinin ~ yaninda  kendilerini  gelistirebilecek  etkinliklere
katilabilmelerine kadar pek ¢ok hedef icin gerekli olmaktadir (Dost, 2007).
Bununla birlikte, tiniversite O6grencilerin gelirleri daha ¢ok ailelerinden
aldiklart harglik, 6zel kurumlardan ve/veya devletten aldiklar1 burs/6grenim
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kredisi, yar1 zamanli ya da tam zamanl islerden saglanan gelir gibi farkli
etmenlerden olusturmaktadir. Ancak tniversite dgrencilerinin birgogunun
diizenli bir iste calismadiklari, burslarmin derslerinde basarisiz olmalari
durumunda kesilmesi, ailenin gelirindeki degisikliklere gore hargliklarinin
degiskenlik gostermesi gz Oniine alinirsa, 6grencilerin diizenli gelirlerinin
olmasi da miimkiin olmayacaktir. Bu nedenle 6grencilerin gelirlerinden
ziyade harcamalarmi dikkate alarak yasam kosullar1 ve yasam
memnuniyetlerini 6grenmek daha uygun olmaktadir.

Literatiirde bireylerin mutluluk ya da yasam memnuniyet diizeyleri ile gelir
diizeyleri arasindaki iliskiyi inceleyen bir¢ok c¢alisma yer almasina ragmen
niifusun 6nemli bir alt grubu olan tiniversite 6grencilerinin mutluluk ya da
yasam memnuniyet diizeyleri ile gelir ya da harcama diizeyleri arasindaki
iligkiyi inceleyen ¢aligmalarin sayis1 olduk¢a azdir. Bu ¢aligmalar arasinda
Mpgller (1996), lniversite Ogrencilerinin yasam memnuniyet diizeyleri ile
gelirleri arasinda pozitif ve anlamli bir iliski bulan 6ncii calismalardan
biridir. Benzer sekilde Chow (2005) ¢alismasinda, sosyo-ekonomik durumu
daha iyi olan iiniversite 6grencilerinin daha 6zgiivenli, akademik olarak daha
bagarili ve yasam memnuniyetlerinin oldukca yiiksek oldugundan
bahsetmistir. ~ Dost (2006), Hacettepe Universitesinde egitim goren
Ogrencilerin 6znel iyi oluslari lizerinde cinsiyet, algilanan ekonomik durum,
algilanan anne-baba tutumu, fiziksel goriinlisten memnuniyet, dini inang ve
denetim odag1 degiskenlerinin etkisini inceledigi calismasinda 6grencilerin
0znel iyi olug diizeyleri ve algilanan ekonomik durumlar1 arasinda anlamli
bir fark bulmustur. Daha sonra Dost (2007), {iniversite dgrencilerinin yagam
doyum diizeyleri tizerinde cesitli degiskenlerin etkisini inceledigi
calismasinda 6grencilerinin yasam doyum diizeyleri ile algilanan ekonomik
durum arasinda anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulagmstir. Tatlilioglu
(2015), Bingdl Universitesi’'nde egitim goren {iniversite dgrencilerinin aylik
gelir ve harcama diizeyleri ile 6grencilerin psikolojik iyi oluslar1 arasindaki
iliskiyi incelemistir. Ogrencilere uygulanan anket neticesinde elde edilen
veri seti ile uygulanan tek yonlii varyans analizi ve LSD ¢oklu karsilagtirma
testi sonuglarina gore aylik harcama miktarlar1 farkli olan {iniversite
Ogrencilerinin “Bireysel gelisim” puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Calismaya goére Ogrencilerin
gelirlerindeki artis neticesinde ihtiyaglarinin  doyurulmas: ile birlikte
mutluluk diizeyleri artmaktadir.

Bu caligmada iiniversite Ogrencilerinin yagam memnuniyet diizeyleri ile

harcama diizeyleri arasindaki iligkinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu
amag¢ dogrultusunda, 6grencilerin aylik harcama diizeyleri dikkate alinarak
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ogrencilerin temel ekonomik ihtiyaclarmi saglamasimin yasam memnuniyet
diizeylerini nasil etkiledigi arastirilmaktadir.

Veri Seti

Calismanin o6rneklemini, Adana ilinde yiiksekogrenim goren tesadiifi
ornekleme yontemi ile secilen 1066 6grenci olusturmaktadir. Ankete katilan
tiniversitesi Ogrencilerinin demografik o6zelliklerinin frekans dagilimlarn

Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. Ogrencilerin Demografik Ozellikleri - Frekans Dagilim1

Degiskenler Tamm Frekans (%0)
Cinsiyet Kadin 55.7

Erkek 44.3

17-19 yas araligi 12.1

20-22 yas aralig1 56.0
Yas 23-25 yas araligi 23.9

25 ve listil yas 8.0

Tam zamanlh 3.75
Cahsma durumu Yar1 zamanli 19.70

Calismiyor 76.55

Tablo 2’ye gore ¢alismada yer alan 6grencilerin % 55.7’si kadin, %44.3’1
erkektir. Ankete katilan 6grencilerin yas dagilimina bakildiginda, %12.1%ini
17-19 yas arahgindaki Ogrenciler, % 56’stm 20-22 yas aralifindaki
ogrenciler, %23.9’unu 23-25 yas araliindaki ogrenciler ve %8’ini 25 ve
Ustli yas grubundaki o&grenciler olusturmaktadir. Caligmada yer alan
Ogrencilerin  %76.55’1 herhangi bir iste caligmiyorken, %19.70°1 yan
zamanli, %3.75°1 tam zamanl bir iste caligmaktadir.

Tablo 3’te ankete katilan Ogrencilerin, “kisisel ihtiyaglariniz igin aylik

ortalama harcama diizeyiniz nedir?” sorusuna verdikleri cevaplarin frekans
dagilimlart yer almaktadir.
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Tablo 3: Ogrencilerin Aylik Harcama Diizeyi- Frekans Dagilimi

Harcama Diizeyi N Frekans (%0)
0-599 TL 356 33.40
600-999 TL 325 30.49
1000-1499 TL 216 20.26
1500-1999 TL 96 9.01

2000 TL ve iistii 73 6.85

Toplam 1066

Tablo 3’e gore Ogrencilerin %33.40 kisisel ihtiyaglar1 i¢in aylik ortalama
harcama diizeyinin maksimum 599 TL oldugunu belirtmistir. Bu grup ankete
katilan G6grencilerin {igte birini temsil etmektedir ve 6grencilerin oldukg¢a
diisiik harcama diizeyleri ile gecinmek zorunda olduklarimin bir gostergesi
olmaktadir. Ogrencilerin %30.49 ise 600 TL ile 999 TL arasinda harcama
diizeyine sahiptir. %20.26’s1 1000-1499 TL, %9.01°1 1500-1999 TL harcama
diizeyine sahipken en diisiik grubu olusturan %6.85°1lik kisim 2000 TL ve
iistii harcama diizeyine sahiptir.

Caligmada ankete katilan 6grencilerin “kisisel ihtiyaglarinizi karsilayacak ve
mutluluk seviyenizi daha yiiksek yapacak minimum harcama diizeyinizin ne
olmasini isterdiniz” sorusuna verdikleri cevaplarin frekans dagilimlar ise
Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4: Ogrencilerin Istedikleri Aylik Harcama Diizeyi- Frekans Dagilimi

Harcama Diizeyi N Frekans (%0)
0-599 TL 57 5.35

600-999 TL 134 12.57
1000-1499 TL 238 22.33
1500-1999 TL 188 17.64
2000-2499 TL 145 13.60
2500-2999 TL 76 7.13

3000 TL ve iisti 228 21.39
Toplam 1066
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Tablo 3 wve Tablo 4 karsilastirildiginda ankete katilan {iniversite
ogrencilerinin biiylik cogunlugu aylik harcama miktarlarindan memnun
degillerdir. Tablo 3’e gore 356 6grencinin aylik harcama diizeyi 0-599 TL
arasinda iken Tablo 4’e gore kisisel ihtiyaglarint karsilayacak ve mutluluk
seviyesini karsilayacak harcama diizeyinin 0-599 TL arasinda olmasinin
yeterli oldugunu diisiinen 6grenci sayisi ise 57’dir. Bunun yaninda Tablo 3’e
gbre 73 6grencinin aylik harcama diizeyi 2000 TL ve iistiinde iken Tablo 4’¢
gore 449 ogrenci kisisel ihtiyaclarini karsilayacak ve mutluluk seviyesini
karsilayacak harcama diizeyinin 2000 TL ve iistii olmasin1 istemektedirler.

Calismada, ankete katilan {iniversite 6grencilerin yasam memnuniyetlerinin
belirlenmesi amaciyla calismada, Diener, vd. (1985) tarafindan gelistirilen
bes maddelik yasam memnuniyeti 6lgegi kullanilmigtir. Diener, vd. (1985)
tarafindan yedili likert tipi (1- hi¢ katilmiyorum, ..., 7-kesinlikle
katiliyorum) olarak gelistirilen yasam memnuniyeti 6lgegini, Bekmezci ve
Mert (2018) calismalarinda “1-hi¢  katilmiyorum, ..., 5-kesinlikle
katiliyorum” seklinde besli likert tipi olarak simiflandirmiglardir. Bu
calismada yasam memnuniyeti Olcegi Bekmezci ve Mert (2018)’nin
caligmas1 takip edilerek olusturulmustur. Calismada, yasam memnuniyeti
6lceginin giivenirligi Cronbach alfa katsayisi ile test edilmis ve katsayi 0.83
olarak tespit edilmistir.

Tablo 5’te ankette yer alan yasam memnuniyeti 6lgeginin bes maddesi ve

besli likert tipi Olgege gore Ogrencilerin verdikleri cevaplarin ortalama,
standart sapmalar1 ve frekans dagilimlar1 sunulmaktadir.
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Tablo 5. Yasam Memnuniyeti Olgegi — Tanimlayici Istatistikler ve Frekans

Dagilimi
Madde Ort. | Std. Frekans Dagilimi (%)
Sapma 1T T3 [4 |5
Ideallerime 3.044 | 1.060 | 10.04 | 15.85 | 41.84 | 24.20 | 8.07
yakin bir
hayatim var.

Hayat sartlarim | 2.882 | 1.037 | 10.32 | 22.98 | 41.37 | 18.86 | 6.47
miikemmeldir.

Hayatimdan 3.295|1.080 |6.29 |15.10| 35.46 | 29.17 | 13.98
memnunum.

Simdiye kadar | 3.096 | 1.033 | 7.22 | 18.48 | 40.71 | 24.67 | 8.91
hayattan
istedigim
onemli seylere
sahip oldum.

Tekrar diinyaya | 2.615 | 1.265 | 25.61 | 20.64 | 29.55 | 15.01 | 9.19
gelsem
hayatimdaki
hemen  hemen
higbir seyi
degistirmezdim.

Not: 1-kesinlikle katilmiyorum, 2- katilmiyorum, 3- fikrim yok, 4-
katiliyorum, 5-kesinlikle katiliyorum, seklinde tanimlanmaktadir.

Tablo 5’e gore, yasam memnuniyeti 6l¢eginin her bir maddesinin ortalama
degeri yaklasik olarak 3 bulunmustur. Buna gore ankete katilan 6grencilerin
yasam memnuniyet diizeylerinin ne ¢ok iyi ne de c¢ok koti oldugu
sOylenebilir. Yasam memnuniyeti 6l¢eginin her bir maddesine 6grencilerin
katilim diizeylerinin frekans dagilimlarin1 yorumlama kolayligi agisindan
kesinlikle Kkatilanlar ve katilanlara ait yilizdeler toplanarak “katiliyorum”,
kesinlikle katilmayanlar ve katilmayanlara ait yiizdeler toplanarak
“katilmiyorum” ifadesi kullanilmaktadir. Bu durumda 6grencilerin %25.89u
“ideallerime yakin bir hayatim var” maddesine katilmamakta, %32.27’si
katilmaktadir. ~ Ogrencilerin  %33.3’ii “hayat sartlarrm miikemmeldir”
maddesine katilmamakta, %25.33’ii katilmaktadir. Ogrencilerin %21.39’u
“hayatimdan memnunum” maddesine katilmamakta, %43.15’1 katilmaktadir.
Ogrencilerin %25.7’si “simdiye kadar hayattan istedigim onemli seylere
sahip oldum” maddesine katilmamakta ve %33.58’si katilmaktadir. Son
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olarak, 6grencilerin %46.25°1 “tekrar diinyaya gelsem hayatimdaki hemen
hemen higbir seyi degistirmezdim” maddesine katilmamakta ve %24.2’si ise
katilmaktadir. Bu sonuglara gore yasam memnuniyet Olgegindeki bazi
maddelere gore Ogrencilerin yasam memnuniyetlerinin iyi, baz1 maddelere

gbre yasam memnuniyetlerinin iyi olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 5’e gore 6grencilerin yasam memnuniyet diizeyleri hakkinda genel bir
cikarim yapmak giiglesmektedir. Ancak Tablo 4’te yer alan sonuglara gore
ankete katilan 6grenciler, aylik ortalama harcama miktarlarinin daha fazla
olmasinin kendilerini daha mutlu hissettirecegini belirtmislerdir. Bu bilgiler
dogrultusunda, caligmada iiniversite Ogrencilerin yasam memnuniyeti
diizeylerinin, aylik harcama diizeylerine gore farklilik gosterip
gostermedigini aragtirilmaktadir. Arastirma konusuna gore caligmada test
edilecek hipotezler su sekildedir:

Ho=Universite dgrencilerinin yasam memnuniyet diizeyleri, aylik harcama
miktarlarina gore farklilik gostermez.

H;=Universite dgrencilerinin yasam memnuniyet diizeyleri, aylik harcama
miktarlarina gore farklilik gosterir.

Yontem ve Arastirma Bulgulari

Caligmada iiniversite Ogrencilerin yasam memnuniyet diizeylerinin,
ogrencilerin aylik harcama diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek icin tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. ANOVA
analizinin uygulanabilmesi i¢in yasam memnuniyeti 6lgeginin bes maddesini
tek bir degiskene doniistirmek gerekmektedir. Bu amagla maddelerin
ortalamasin1 almak yerine faktor analizi yontemi uygulanmigtir. Yasam
memnuniyeti Ol¢eginin ele alindigit Diener, vd. (1985)’nin orijinal
caligmasinda, Bekmezci ve Mert (2018) ve Dagli ve Baysal (2016)’1n Tiirkce
Olcekler ile elde ettikleri caligmalarda oldugu gibi bes maddelik yasam
memnuniyeti 6lgegi faktor analizi yontemi ile tek bir faktore donligmektedir.
Faktor analizinin, g¢aligmadaki verilere uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) olgiitii ve Bartlett olgiitleri ile test edilmistir. KMO test istatistigi
0.846 degeri ile 0.5’ten biiylik bulunmustur. Buna ek olarak Bartlett test
istatistigi  x? = 1786.489; p < 0.01 degerleri ile anlamli bulunmustur.
Boylelikle faktor analizi i¢in verilerin uygun oldugu ispatlanmugtir.

Tablo 6’da yasam memnuniyeti Olgegine uygulanan faktor analizinin
sonuclar1 yer almaktadir. Tablo 6’da yer alan sonuglara gore 6zdegeri birden
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biliyliik olan bir faktér bulunmaktadir. Buna gore bes maddelik yasam
memnuniyeti 6l¢ceginden yola ¢ikilarak tek bir faktor elde edilmistir.

Tablo 6: Yasam Memnuniyeti Olgeginin Faktor Analizi Sonuglar

Faktérler | Ozdeger | Oran | Madde Faktorl

Faktor 1 2,946 58,911 | Ideallerime yakin bir hayatim | 0,818
var.

Faktor2 | 0,681 13,616 | Hayat sartlarim | 0,809
miikemmeldir.

Faktor 3 0,556 11,127 | Hayatimdan memnunum. 0,807

Faktor4 | 0,422 8,437 | Simdiye  kadar  hayattan | 0,742
istedigim  Onemli  seylere
sahip oldum.

Faktor 5 0,395 7,909 | Tekrar  diinyaya  gelsem | 0,650
hayatimdaki hemen hemen
higbir seyi degistirmezdim.

Universite dgrencilerin yasam memnuniyeti diizeyleri, faktor analizi ile elde
edilen tek bir faktér ile temsil edilmek iizere &grencilerin yasam
memnuniyeti diizeylerinin, aylik harcama diizeylerine gore farklilik gosterip
gostermedigini ANOVA testi ile incelenmisti. ANOVA testi sonuglart
Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7: Tek Faktorlii Varyans Analizi (ANOVA) Tablosu

Varyans Kareler s.d. | Kareler F P
Kaynag Toplamm Ortalamasi

Gruplar Aras1 | 39,467 4 9,867 10,208 | 0.000
Grup Ici 1025,553 1061 | 0.967

Toplam 1065,000 1065

Tablo 7° ye gore modelin anlamlilik orani (P=0.000) 0.05’ten kiigiik
bulunmustur. Bu bulguya gore harcama diizeylerine gére 6grencilerin yasam
memnuniyet diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmaktadir. Bu
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farkliligin hangi harcama gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla
coklu karsilastirma testleri uygulanmaktadir. Coklu karsilagtirma testlerini
uygulanmadan o©nce gruplarin varyanslarinin esitligi Levene testi ile
incelenmektedir.  Varyanslar homojen ise Tukey ve R-E-G-W-Q c¢oklu
kargilagtirma testleri uygulanirken, varyanslar homojen degilse Dunnett-C
testi kullanilmaktadir (Green ve Salkind, 2009, s.166). Levene testi sonucuna
gore (p=0.021<0.05) grup varyanslarinin homojen olmadigi sonucuna
ulagilmistir,.  Buna gore uygulanan Dunnett-C ¢oklu karsilastirma testi
sonuclar1 Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8: Coklu Karsilastirma Testi Sonuglari

Harcama Harcama Ortalama Fark | Olasiik
Diizeyi (A) Diizeyi(B) (A-B)
600-999 TL -0.159 0.245
1500-1999 TL -0.194 0.769
2000 TL ve ustu* -0.649 0.000
1000-1499 TL* -0.255 0.025
600-999 TL 1500-1999 TL -0.035 1,000
2000 TL ve ustu* -0.489 0.004
1500-1999 TL 0.220 0.685
1000-1499 TL
2000 TL ve uisti -0.234 0.634
1500-1999 TL | 2000 TL ve ustii* -0.454 0.087

Tablo 8’e gore aylik harcama diizeyi 300-599 TL olan 6grencilerin yasam
memnuniyet diizeyi aylik harcama diizeyi 1000-1499 TL arasinda olan ve
aylik harcama diizeyi 2000 TL ve iistii olan dgrencilerin yasam memnuniyet
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif bir fark
bulunmaktadir. Yagam memnuniyet diizeyleri arasinda anlamli bir fark
bulunan aylik harcama gruplarimin ortalama farklarinin negatif olmasi,
harcama diizeyi daha yiliksek olan Ogrencilerin yasam memnuniyet
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diizeylerinin daha fazla oldugunu gostermektedir. Tablo 8¢ gdre aylik
harcama diizeyi 600-999 TL arasinda olan iiniversite dgrencilerinin yasam
memnuniyet diizeyleri ve aylik harcama diizeyi 2000 TL ve {istii olan
tiniversite Ogrencilerinin yasam memnuniyet diizeyleri arasinda anlamli ve
negatif bir fark bulunmaktadir. Benzer sekilde aylik harcama diizeyi 1500-
1999 TL olan 6grencilerin yasam memnuniyet diizeyleri ile aylik harcama
diizeyi 2000 TL ve iistii olan Ogrencilerin yasam memnuniyet diizeyleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli ve negatif bir fark bulunmaktadir. Elde
edilen bulgular, aylik harcama diizeyi 2000 TL ve {istii olan 6grencilerin
yasam memnuniyet diizeylerinin diger harcama grubundaki 6grencilerin
yasam memnuniyet diizeylerine gore daha iyi oldugunu gdstermektedir.
Tablo 8’de yer alan harcama gruplari arasinda anlamli ve en biiyiik farklilik
0.649 degeri ile 0-599 TL ve 2000 TL ve {istii harcama diizeyine sahip
gruplar arasinda goriilmektedir. Buna gore 0-599 TL arasinda harcama
diizeyindeki Ogrencilerin yasam memnuiyet diizeyleri ile 2000 TL ve {istii
harcama diizeyindeki 6grencilerin harcama diizeyleri arasinda oldukga
onemli bir fark bulunmaktadir. Bu bulgu iiniversite 6grencilerinin yasam
memnuniyet diizeyleri lizerinde ekonomik faktoriin etkisini vurgulamaktadir.

Sonuc¢ ve Tartisma

Bu calismada, iiniversite 6grencilerinin yasam memnuniyet diizeyleri ile
aylik harcama miktarlar1 arasindaki iligki incelenmistir. Adana ilinde
Ogrenim goren 1066 iiniversite 6grencisine uygulanan anketten elde edilen
bulgulara gore ankete katilan 6grencilerin yasam memnuniyetleri hakkinda
net bir kararda olmadiklar1 goriilmektedir. Bunun yaninda Ogrencilerin
onemli bir kismi aylik harcama miktarlarinin daha fazla olmasinin
kendilerini daha mutlu hissettirecegini belirtmislerdir. Bu dogrultuda
uygulanan istatistiksel yontemler neticesinde tiniversite 6grencilerinin yasam
memnuniyet diizeyleri aylikk harcama miktarlarina gore farklilik
gostermektedir. En 6nemli farklilik, en diisiik harcamaya sahip 6grencilerin
yasam memnuniyet diizeyleri ile en yliksek harcamaya sahip 6grencilerin
yasam memnuniyet diizeyleri arasinda bulunmaktadir. Yiiksek harcama
miktarina sahip Ogrencilerin yasam memnuniyet diizeylerinin daha fazla
olmasi beklenilen bir sonu¢ olmaktadir. Harcama miktar1 diisiik olan
Ogrencilerin mevcut gelirleri ile yalmzca zorunlu ihtiyacglarii karsiladiklar
diistintildiigiinde, harcama miktar1 yliksek olan Ogrencilerin hem Kkisisel
ihtiyaglarint hem de hobi, eglence, kendini iyi hissetme amagli harcama
yapabilme olasiliklarinin  olmasi  yasam memnuniyet diizeylerini
arttirabilmektedir. Bunun yaninda, Ferrer-i-Carbonell (2005)’in ¢aligmasinda
bahsettigi gibi bireyin bagkalarina gore daha yiiksek gelire sahip olmasi yani
karsilastirma gelirinin daha yiiksek olmasi bireyi daha mutlu yapmaktadir.
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Universite 6grencilerinin, {iniversite yasamindan beklentileri dikkate
almdiginda  sosyal aktivitelerinin  gelecekteki  hayatlarini  olumlu
sekillendirme ihtimalleri agisindan parasal kaynaklari mevcut yasamlari i¢in
olduk¢a onemli olmaktadir. Oyle ki 6grencilerinin, iiniversite yasamlarini
daha mutlu, daha 6zgiivenli, daha verimli ve daha saglikli gecirmesi daha
sonraki donemlerde i3 ve sosyal hayatindaki konumlarm da
iyilestirmektedir. Bu sayede toplumun refahinin gergeklesmesi i¢in gerekli
olan asamalardan biri saglanabilmektedir.

Universite 6grencilerin harcama miktarin1 belirleyen geliri, burs, aile
yardimi, yar1 zamanli ya da tam zamanl islerden saglanan gelir vb. etmenler
olusturmaktadir. Bu gelirin yaninda 6grencilerin gelirlerinden ne kadarini
kisisel harcamalarina ayirdiklari da incelenmelidir. Devlet yurdu yerine 6zel
yurtta ya da aileden ayri evde kalan ve burslarindan ya da kazanglarindan
ailesine destekte bulunan Ogrencilerin kisisel harcamalar1 icin yeterince
miktar ayiramamalar1 s6z konusu olabilmektedir. Bu 6grencilerin maddi
zorluklar yasamasi bugiinkii yasam memnuniyetlerini etkilemesinin yaninda
gelecekte is yasamlarindaki konumlar1 i¢in kendileri gelistirecek kurs,
etkinlik gibi faaliyetlerden yararlanamamalar1 nedeniyle gelecekteki yasam
memnuniyetleri de olumsuz etkileyebilecektir. Bu nedenle, {iniversite
Ogrencilerinin genel olarak talepleri olabilecek kurslarin {icretsiz olmasi,
devlet yurtlarinin ve 6zel yurtlarin maliyetlerinin disiiriillmesi, 6grencilerinin
ailelerinin maddi durumlan dikkate alinarak burs miktarlarinin belirlenmesi
gibi politikalarin uygulanmasiin 6grencilerin bugiinkii ve gelecekti yasam
memnuniyetleri i¢in fayda saglayacagi diigiiniilmektedir.
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KENT KULTUR VE GELENEGI ILE DEGERLERININ OLUSUMU
VE AKTARIMINDA HALK KUTUPHANELERININ YERI VE
ONEMiIi: NICELIKSEL VERILERLE iZMiR ORNEGI

Mehmet Ali AKKAYA?, Coskun POLAT?

Oz

Tirkiye’nin en onemli gercekliklerinden biri olan yogun kentlesmenin
beraberinde getirdigi sorunlarin basinda, iilkenin farkli bdlgelerinden ve
bazilar1 binlerce yil i¢inde igsellestirilmis farkli kiiltiirlerinden gelen
insanlarin kentli kimliginde uyumlagtirilmasi ve birlikte yasamalarinin
saglanmas1 gelmektedir. Ulkenin en fazla ve uzun dénemli gd¢ alan
sehirlerinden biri olan Izmir icin de, kent yasaminda onemli ve kalici
kazanimlar getirecek basari, kent sakinlerinin Izmirli olmalarini tiim kisisel
farkliliklarinin Oniine tasiyarak kiiltiirel uyumu saglamak ve bu uyumun
kentin kiiltiirel zenginligine doniismesi i¢in firsat(lar) yaratmaktir. Bu
noktada kent sakinleri ve yoneticileri agisindan siireci kolaylastiracak
unsurlardan biri de genel anlamda bilgi merkezleri (miize, arsiv, kiitiiphane)
olarak tanimlanan kiiltir kurumlaridir. Ulkemizde toplumsal kiiltiir
kurumlarinin en yaygin ve bilinen tiirii ise hi¢ siiphesiz halk kiitiiphanelerdir.
Ayni zamanda ge¢mis-bugilin-gelecek bagintisinin siirekliligini saglayan
aktorler arasinda da yer alan kiitiiphane, parcasi oldugu toplumun ortak
bellegidir. Kent dzelinde diisiiniildiigiinde, bu bellek Izmir ile birlikte bu
kentte yasayanlarin ortak hafizasidir. izmir ve cevresinin zengin ve koklii
toplumsal yagaminin {iriinii olan kiiltiirel deviniminin yiizyillara sari ¢iktilari
yalmz kent i¢in degil, Anadolu’'nun ve bu topraklarda viicut bulmus
medeniyetlerin ge¢mis-bugiin-gelecek denklemindeki yerlerinin tespiti ve
dogru anlasilmasi acisindan da son derece dnemlidir. Kente, kent kiiltiiriine,
kentliye, bir bakima iilkeye dair bilgiyi, bilgi kaynagini, bilgi tasiyicisini
muhafaza eden ve toplumsal diizeyde paylasimini saglayan yaygin bilgi
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merkezlerinden biri olan halk kiitliiphanelerinin kent {izerindeki asil rolii tam
da bu noktada baglar. Bu ¢alismada, cografi, kiiltiirel, toplumsal ve etnik
acidan iilkemizin en renkli kiiltiir yelpazesine sahip kentlerinden biri olan
[zmir’in, toplumsal kiiltiir kurumlar1 arasinda yer alan halk kiitiiphaneleri ile
bu kurumlarin kent kiiltiirii iizerindeki etkisinin ortaya konulmasi
amaclanmistir. Daha c¢ok bilgi ve bilgi kaynaklar1 iizerinden gerceklesen
kiiltiir tiretimi ve paylagimimi ifade eden s6z konusu kurumlarin yetenek ve
yeterlilikleri ile kent arasinda kurulacak iligkinin, kent kiiltiir zenginligine
doniismesi noktasinda dneriler gelistirilmesi ¢alismanin nihai hedefi ve asil
ciktis1 olacaktir. Calisma kapsaminda sehrin merkez ilgelerinde kent
sakinlerinin kullanimina agik olan ve farkli kullanicit odaklarima oncelikli
hizmet verme yiikiimliiliigli bulunan halk kiitiiphanelerinin tamami hakkinda
once genel bilgilendirme verilmis, ardindan bu merkezlerin kent kimligi,
kent kiiltiirii ve kentlilik bilinci ile olan iligkisi serimlenmistir. Bu baglamda
kentin 11 merkez ilgesinde Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagli hizmet
veren halk kiitliphanelerinin yan1 sira yerel yonetimlerin sorumlulugunda
faaliyet  gosteren  halk  Kkiitiiphaneleri  ¢alismanin  smirliliklarini
olusturmaktadir. Yar1 yapilandirilmis betimleme yoOnetimi ile kurgulanan
arastirmada ortaya konan bilgilerin kent tarihi ve kent kiiltiirii ile olan
iligkisinin dogru kurulabilmesi adina; kent, bilgi merkezi, bilgi hizmetleri,
kent kiiltiirline ve sosyal yasama yansimasi denkleminde karsilagtirmalar
yapilmistir. Calisma, halk kiitiiphanelerinin isaret edilen sorumluluguna
dikkat c¢ektigi, bu yonde kisisel, kurumsal ve kent 6lgekli beklentilerin
gelismesine ve Izmir 6zelinde kiiltiiriin bir sehrin her acidan saglikli kalmasi
ve biiyiimesi adina ne denli 6nemli oldugunun fark edilmesine katki
sagladigi dl¢lide amacina ulagsmig olacaktir.

Anahtar Kelimeler: izmir, halk kiitiiphanesi, izmir halk kiitiiphaneleri,
kiitiiphane hizmeti, kiiltiir kurumu.
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THE PLACE AND IMPORTANCE OF PUBLIC LiBRARIES iN
THE FORMATION AND TRANSFER OF URBAN CULTURE,
TRADITiON AND VALUES: THE CASE OF IZMIR WiTH
QUANTITATIVE DATA

Mehmet Ali AKKAYA, Coskun POLAT

Abstract

One of Turkey's most important reality at the beginning of the problems
brought about by the intense urbanization of the different regions of the
country, and some harmonization in the urban identity of people from
different cultures internalized over thousands of years and the provision of
coexistence come. For Izmir, which is one of the most long-term and
immigrant cities in the country, the success that will bring important and
permanent gains in urban life is to provide cultural harmony by bringing the
residents of Izmir to all their personal differences and to create an
opportunity (s) to transform this harmony into the cultural richness of the
city. At this point, one of the factors that will facilitate the process for the
residents and managers of the city is the cultural institutions defined as
information centers (museum, archive, library) in general. Public libraries
are undoubtedly the most common and known type of social cultural
institutions in our country. The library, which is also among the actors that
ensure the continuity of the past-present-future relation, is the common
memory of the society in which it is a part. Considering the city in particular,
this memory is the common memory of those living in this city together with
[zmir. The centuries-old outcomes of the cultural movement, which is the
product of the rich and deep-rooted social life of izmir and its surroundings,
are not only important for the city, but also for the determination and correct
understanding of the places of Anatolia and civilizations embodied in these
lands in the past-present-future equation. The main role of public libraries,
which is one of the widespread information centers that preserve the city,
city culture, urban, in a sense, the country, the information source, the
information carrier and enables it to be shared at the social level, begins at
this point. In this study, it is aimed to reveal the effect of Izmir, one of the
cities with the most colorful culture range of our country geographically,
culturally, socially and ethnically, with the public libraries that are among
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the social cultural institutions and the impact of these institutions on the city
culture. The ultimate goal and the main output of the study will be the
development of suggestions for the relationship between the talents and
competencies of the said institutions, which express the cultural production
and sharing, which is realized through information and information sources,
and the city to be transformed into urban cultural richness. Within the scope
of the study, general information about all public libraries that are open to
the use of city residents in the central districts of the city and which have the
obligation to give priority service to different user focuses was given, and
then their relationship with city identity, urban culture and urban
consciousness were shown. In this context, public libraries operating under
the responsibility of local governments, as well as public libraries operating
under the Ministry of Culture and Tourism in the 11 central districts of the
city, constitute the limitations of the study. In order to establish the correct
relationship between the information revealed in the research, which was
constructed with semi-structured description management, and the city
history and city culture; comparisons were made in the equation of the city,
information center, information services, reflection on urban culture and
social life. The study will have reached its goal to the extent that public
libraries draw attention to the indicated responsibilities, and in this direction
contribute to the development of personal, institutional and urban-scale
expectations and to realize how important culture is for a city to remain
healthy and grow in every respect.

Keywords: Izmir, public library, Izmir public libraries, library service,
cultural institution.
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Giris

Daha ¢ok akil kullanma yetisi ve bu yetinin getirdigi ayricaliklarin
sekillendirdigi yasam pratikleri ile diger canlilardan ayrildigi tekrari ile
tanimlanan insan, ayn1 zamanda genellikle bu beceriden ilham alan donanim
ile kendisini yasamda yeterlilik agisindan bir diizeye konumlandirir. Insam
diger canlilardan ayiran bir diger unsur ise toplumsal bir varlik olmasi ve
bagkalar1 ile birlikte yasamayi olanakli hale getiren toplumsal yasam
kurallart konusunda inisiyatif alabilmesidir. Bu ayricalik, akilla birlikte
sekillenen ve giiniimiizde daha ¢ok ve keskin bir bicimde rekabete dayali
hale gelen sosyal statiiniin bireysel ¢izgisinin belirlenmesi ve bu ¢izginin
gelistirilmesi agisindan da en Onemli bireysel faktorlerden biridir. Soz
konusu becerinin anlamli hale gelebilmesinin 6n kosulu ise bireyin pargasi
oldugu toplumla biitiinlesmesi, toplumla uyumlu hale gelerek toplumun geri
kalani ile anlama-anlagilma acisindan saglikli bir bag kurabilmektir.

Insanmn kendinden &nce biriktirilmis olanlardan ilham almasi, kendisinin
bugiinde biriktirmesi ve biriktirdiklerinin yarinlarda yeni esinlere doniismesi
slirecinin tamamini kapsayan, bu siiregteki her tiirlii yapip etmelerden olusan
kiiltiir, insanin akil yetilerinin ve toplumsal yasam becerilerinin degerini
anlamli hale getiren biitlinleyicilerden biridir. Tarih i¢ginde aile ile baslayan
bu biriktirme alani zamanla birka¢ evden ibaret mezralara, mahallelere ve
kdylere evrilmig, soz konusu mekanlar, ayni zamanda iglerinden ¢ikan
kiiltiirin siirlar acisindan temel belirleyici dinamiklerinden biri olmustur.
Insanin evriminde yerlesik hayata gecisten bir sonraki toplumsal déniisiimiin
ifadesi olan kent ve kentli hayati, baglangicta insanin yagamu siirdiiriilebilir
kilma, bireysel olarak iistesinden gelemeyecegi giiclik ve sorunlar
toplumsal diizlemde giderme ¢abasinin bir sonucudur (Akkaya, 2020: 121).

Endiistri Devrimi ile birlikte bu lokasyonlarin agirlik merkezi kentler olmaya
baglamis, giiniimiizde kentler diinya niifus popiilasyonuna ev sahipligi yapan
en biiyiikk toplumsal yasam alanlarma doniismiistiir. Tiirkiye Istatistik
Kurumu (TUIK) 2019 yili verilerine gore kentlerde yasayanlarm toplam
nifusun %90’ iizerinde bir temsil oranina ulagmasi, Tirkiye Ozelinde
yasanan degisimin ¢ok daha derin oldugunu gostermektedir. Kentlerin
sosyal, ekonomik ve toplumsal agidan kentlileri kusatan, kent sakinlerinin
yasamini kolaylastiran ve hemen her agidan refahini arttiran ¢evresel alanlar
haline doniismesi i¢in asil sekillendiricinin kentin oldugu orak kiiltiirel
iretim ve paylasim atmosferine gereksinim vardir. Bu atmosferin
olusumundaki en 6nemli somutlastirici ve kolaylastirici aktorlerden biri, ayni
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zamanda toplumun bellek merkezleri olan kiitiiphanelerdir. Tiir sinirlamasi
olmaksizin toplumsal kiiltiir kurumlar1 olarak tanimlanan halk kiitiiphaneleri,
genel tanimlamada da isaret edildigi tizere, kiltiir birikim-kullanim-aktarim
slirecinin yani1 sira, ortak kiiltiir iretiminin ve buna baglh olarak da kiiltiirel
uyumun ve bu gelenegin siirekliligi agisindan essiz degeri olan kurumlardir.
Adinda yer alan “halk” s6zciigii ve taniminda verilen “herhangi bir sinirlama
olmaksizin kapilarmi herkese a¢cma” misyonu birlikte ele alindiginda,
toplumda ortak kiiltiirin olusmasi, bu kiiltiiriin kent yasaminin yani sira kent
kimligini belirleyen araglardan birine doniismesi ve kent-kentli uyumunun
paylasilip aktarilabilir bir toplumsal zenginlik kimligi kazanmas1 noktasinda
halk kiitiiphanelerinin biraz daha 6n planda oldugu sdylenebilir. Ulkemizde
halk kiitiiphanesi hizmetlerinin asil yiiriitiiclisii ve denetleyicisi olan Kiiltiir
ve Turizm Bakanlig: Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirligii’niin yani
sira, Ozellikle yeni bin yil ile birlikte dikkat ¢ekici bir ivme kazanan yerel
yonetim sorumlulugundaki kiitiiphanecilik hizmetleri, halk kiitliphanelerinin
etki alanini ve bilinirligini hissedilir bi¢imde arttirmaya baslamistir.

Bu calismada; cografi, kiiltiirel, toplumsal ve etnik acidan iilkemizin en
renkli kiiltiir yelpazesine sahip kentlerinden biri olan izmir’in, toplumsal
kiiltiir kurumlar arasinda yer alan halk kiitiiphaneleri ile bu kurumlarin kent
kiiltiirii tizerindeki etkisinin ortaya konulmasi amaglanmigtir. Daha ¢ok bilgi
ve bilgi kaynaklar1 tizerinden gergeklesen kiiltiir iiretimi ve paylasimini ifade
eden s6z konusu kurumlarin yetenek ve yeterlilikleri ile kent arasinda
kurulacak iliskinin, kent kiiltiir zenginligine doniismesi noktasinda Oneriler
gelistirilmesi calismanin nihai hedefi ve asil ciktis1 olacaktir. Calisma
kapsaminda sehrin merkez ilgelerinde kent sakinlerinin kullanimina agik
olan ve farklh kullanici odaklarina oncelikli hizmet verme ylkimliliigi
bulunan halk kiitiphanelerinin tamami hakkinda 6nce genel bilgilendirme
verilmis, ardindan bu merkezlerin kent kimligi, kent kiiltiirii ve kentlilik
bilinci ile olan iligkisi nicel istatistikler esliginde ortaya konulmustur. Bu
baglamda kentin 11 merkez il¢esinde (Balgova, Bayrakli, Bornova, Buca,
Cigli, Gaziemir, Gilizelbahge, Karabaglar, Karsiyaka, Konak ve Narlidere),
Kiiltlir ve Turizm Bakanligi’na bagli hizmet veren halk kiitiiphanelerinin yani
sira yerel yonetimlerin sorumlulugunda faaliyet gosteren halk kiitiiphaneleri
calismanin smirliliklarini olusturmaktadir. Yart yapilandirilmig betimleme
yoOnetimi ile kurgulanan arastirmada ortaya konan bilgilerin kent tarihi ve
kent kiiltiirii ile olan iligskisinin dogru kurulabilmesi adina; kent, bilgi
merkezi, bilgi hizmetleri, kent kiiltiirline ve sosyal yasama yansimasi
denkleminde karsilagtirmalar yapilmistir.
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Kent ve Toplumsal Yasam Ac¢isindan Anlam

Tiirk Dil Kurumu tarafindan sehir sozcligli bashig ile “niifusunun ¢ogu
ticaret, sanayi, hizmet veya yonetimle ilgili islerle ugrasan, genellikle
tarimsal etkinliklerin olmadig1 yerlesim alani, site” (Genel Tiirkce Sozliik,
2020) olarak tanmimlanan kent, toplumsal yasamin temel kavramlarindan
biridir. Insanin ortak yasam Kkiiltiiriinden ortaya cikan ve bu kiiltiirle
sekillenen, hatta zaman icinde bu kiiltiirii bigcimlendirme derinligine
erisebilen mekanlar1 ifade eden kent bu yani ile yalniz bir yasam alan1 degil,
bilinyesinde tarihi, kiiltiirel, sosyal, siyasi, ekonomik vb. unsurlar1 da
barindiran canli bir organizmadir.

Temelde insan hayatini kolaylagtirma (Bookchin, 2017: 17) hedefi ile inga
edilmeye bagladigi varsayilan kentlerin miladi, genellikle her biri ayni
zamanda insanligin ortak medeniyetinin filiz verdigi yerler olarak kabul
edilen Mezopotamya, Kiigiik Asya, Antik Yunan ve Misir uygarliklar ile
baglatilir (Huot, Thalmann ve Valbelle, 2000: 34; Mediterranean
Urbanization 800-600 BC, 2005). Bu egilim kentlerin toplumsal
gelismisligin, kentte yasamanin ve kentli olmanin ise medeni olmanin ifadesi
olarak kabul edildigini gostermektedir (Kaya, 2017: 12). Buna baglh olarak
kentler tarih boyunca barbarlik ve kaosun karsisinda, uygarligi isaret bir
tanimin ifadesi olmustur (Owens, 2000: 1).

Gilinlimiiz  bilgi toplumunda da modernlesmenin, uygar olmanin
gostergelerinden biri olarak goriilen kent buna bagli olarak toplumsal
yagamin her alani ve ani iizerinde dogrudan etkisi olan bir unsurdur. Zira
kent kavramima benzer bir bicimde modern ve medeni olmanin
temsillerinden biri olarak kabul edilen kentli olmak da, yaygin kabulle daha
bilingli, beklentileri yiiksek ve ne istedigini bilen insanin ifadesidir. Kent
belirli bir kiiltiirel olgunluk ve gelismiglik ile gelinen bu noktanin kentte
yasayanlar tarafindan igsellestirilebilmesine firsatlar sunulmasini da igeren
bir “daha iyi” olma halidir.

1992 yilinda gergeklestirilen Avrupa Konseyi Yerel ve Bolgesel Yonetimler
Konferansi’nde kabul edilen, 2008 yilinda yenilenerek, 2009 yilinda
yayinlanan sehircilik manifestosunda, “toplum hayatinin temel ¢ekirdegi ve
karakterini olusturan tarihi ve yasal bir olusum olup, giiniimiizde ortak
cikarlart olan insan topluluklarimin bir araya geldigi 6zerk idari birimler ve
diizenli yapilagmigs kamu hizmetleri sunan ve kendi kendini yonetebilen
yasam merkezleri” (Manifesto for a new..., 2009) olarak tanimlanan
kentlerin manifestoda isaret edilen yetenek ve yeterliliklerinin anlam
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bulmasi, toplum yasamani kolaylastirma ve uyumlastirma becerisi 6l¢iisiinde
miimkiin olabilir. Bu beceri ayni zamanda kentler ile icinde yasayan
kentlileri birbirine yaklastirarak birbirlerini daha dogru anlamalarini ve
beklentilerinin 6rtiismesini saglar.

Ayn1 konferansta kabul edilen “Avrupa Kentsel Sart1”, aralarinda kentsel
cevrenin ve mevcut konut stokunun iyilestirilmesi, toplumsal kalkinma ve
halk katiliminin 6zendirilmesi yaninda yerlesmelerde sosyal ve kiiltiirel
olanaklarin yaratilmasi konularina dikkati ¢cekiyordu (Manifesto for a new...,
2009). Kurgu ve yapi1 olarak, kentsel gelismenin farkli boyutlarma iligkin,
aciklamali biz dizi kisa ve acik ilkeden olusan tavsiye niteligi (Balkir, 2010:
354) tastyan sart, kent sakinlerinin sahip oldugu haklar1 da belirtmistir. Bu
haklar; giivenlik, kirletilmemis ve saglikli bir g¢evre, istihdam, konut,
dolasim, saglik, spor ve dinlence, kiiltiir, kiiltiirler aras1 kaynasma, kaliteli
bir mimari ve fiziksel ¢evre, islevlerin uyumu, katilim, ekonomik kalkinma,
siirdiiriilebilir kalkinma, mal ve hizmetler, dogal zenginlikler ve kaynaklar,
kisisel biitiinliik ve belediyeler arasi isbirligi basliklarindan olusuyordu
(Zerrin ve Arapkirlioglu, 1996: 1-2).

Tim kent sakinlerinin kiiltiirel faaliyetlerden yararlanma hakki,
yerlesimlerin kiiltiirel olusumunun, ekonomik ve sosyal gelismeye katkisi,
giiclii bir bag olarak, farkli milliyet, bolge ve iilke halklar1 arasindaki
kiiltiirel ahigveris, kiiltiirel gelisim ve gercek bir kiiltiirel demokrasi i¢in;
yerel yonetimlerin, toplum birimlerinin, goniilli kuruluslarin ve 6zel
sektoriin  artan dayanmigmasinin  gereksinimi, kiiltiirel g¢ogulculugun
(cesitlilik), yenilikleri ve yenilik¢i denemeleri 6ngdrmesi, yerel yonetimlerce
dengeli bicimde tesis edilmis kiiltiirel turizmin, toplum {izerindeki olumlu
etkisi Avrupa Kentsel Sarti’nin kent ve kentli kiiltlirii ile ilgili haklarim
gostermektedir. Kent politikalarinin  temel unsuru olarak ayrimeilik
karsithgi, yerel yonetimlerce gogmenlerin, yerel politik yasama etkin
katiliminin saglanmasi, kentlerde uygulanan kiiltiir ve egitim politikalarinin
ayrimcl olmamasi, yerel yonetimlerin, is olanaklarindan esit faydalanmay1
saglamasi, gd¢men topluluklarinin, sosyal ve fiziki ¢evresiyle biitiinlesmesi
ise kent sakinlerinin kiiltiirleraras1 kaynasma ve bunu kent zenginligine
doniistiirme ile ilgili haklaridir (Tul, 2015). Isbirligi ile zenginlestirilen bu
argimanlarm tamami, kent odakli toplumsal yasamda viicut bulan kiiltiirel
devinimin yogunlugunun bir gostergesidir. Bir bakima kentin canliligim
besleyen bu cakin siirecin disinda kalmak bireyi kente, kenti de kentliye
uzaklastiracaktir.

Kentlerle birlikte insan yasaminda zorunlu olmayan gereksinimler ortaya
¢ikmis, gilinlin planlanmasi ve bu planlamanin toplumsal yagam ile miimkiin
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oldugu kadar uyumlu olmasi gibi gereklilikler ortaya ¢ikmistir. Sosyal bir
varlik olan insanin toplumsal uyuma eslik etme becerisi bir yandan bireyi
toplum iizerinden kentli hale getirirken, diger yandan da basta demografik
Ozgiiliikkler olmak iizere, toplumun geri kalanmi ile arasinda var olan
farkliliklarin iletisim agisindan zorluk olma durumunu azaltmaktadir. Bu
baglamda kent bireyin sadece hayatini1 diizenlemekle kalmaz. Onun hayatini
yonlendirir, sinirlarini belirler, paylasilir olan bir diizlemde diizene tasir ve
boylece bireyin hayati daha keyif alarak, daha farkina vararak yasamasini
saglar.

Kentler yalniz insanlarin bir arada yasadigi fiziksel mekanlar degildir (Kaya,
2017: 49). Giindelik yasamin farkli alanlarindaki davranis kaliplari, diigiince
bicimleri, politik tercihler, sosyal iliskiler ve diger yasam pratiklerinin yani
sira mimari, estetik ve diger dinamiklerin tamamu ile birlikte kentler var olur
ve kimlik kazanir. Bu kimlik ifade ettikleri Olglisiinde kent sakinlerini
mutlaka etkiler. Yasanacak etkinin kent kimligindeki en Onemli ortak
ciktilarindan biri de toplumsal uyumdur. Baska bir ifade ile kentler
kendilerine 6zgii degerleri ile kendi kurallarini yaratir ve bu kurallara uyum,
kent toplumunun olusmasi ile bu toplumun ortak degerler cercevesinde bir
arada yasamasinin yolunu acar.

Din, egitim, eglence, ekonomi ve sosyallesme ve alanlari, kent ile kentliyi
birbirine yaklastiran Oncelikli alanlardir. Bu alanlarin kent sakinleri
tarafindan bilinir olmasi, kabulii ve kullanmilirligi bireyleri topluma
dontstiriir. S6z konusu doniisiimiin olabilmesi i¢in ise ortak bir kiiltiir
altyapisinin varligi gerekir. Kent odaginda bakildiginda burada ifade edilmek
istenen kiiltiir daha ¢ok kent sinirhidir ve kent kiiltiirii olarak tanimlanabilir.
Kent kiiltiirii belirli bir yerlesim yerinde yasayan toplumun ekonomik,
sosyal, siyasal, ideolojik, teolojik vb. diizlemlerdeki birlikte yasam
pratiklerinin birikimi ve birlesimidir. Bu baglamda kent kiiltiirii duragan bir
kavram degildir. Toplumsal olusumun degisimini, doniisiimiinii ve gelisimini
ifade eder (San, 2010: 62). S6z konusu zengin igerik ve derinlikli kapsam
kent yasaminda toplumsal uyumun ve toplumu olusturan bireylerin kente
O0zgli yanlarmin agiga c¢ikarilarak  benimsenmesinin  en  Onemli
kolaylastiricisidir.

Kent kiiltiirliniin kalict olusumu ve sinirlarinin isabeti agisindan “insan-
gereksinim-deger” iliskisini dikkate alan (Cotuksdken, 2009) ve sosyal
yasamda bu iliskiyi 6n plana ¢ikaran bir egilim toplumsal uyumu da
kolaylastiracaktir. S6z konusu uyum, bireyin kentliye doniligmesini, pargasi
oldugu kentin farkinda olmasini, tanmimasimmi ve kendine zenginlik
kazandiracak derinlikte sindirerek kenti yasamasini saglayacaktir. Yasanacak
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birey-toplum-kent etkilesiminin yogunlugu ve degeri iliskinin kiside hangi
diizeyde gereksinim anlamina geldigi ile dogru orantilidir. Bu noktada kent
ve kentli adinda en 6nemli ve dncelikli roli iistlenmesi gereken aktorlerin
baginda toplumsal kiiltiir kurumlar1 gelir. Agirlikli olarak orgiin egitim
sistematigi icinde olusturulmaya calisilan ortak kiiltiiriin bugiin ¢ok daha
ogretici ve kalict oldugu kabul edilen yaygin egitim sistematigi i¢indeki en
onemli paydaslarindan biri ise hig siiphesiz kiitiiphanelerdir. Hizmet ilkeleri,
amagclari, hedefleri ve topluma kars1 sorumluluklar dikkate alindiginda ilgili
etki zinciri i¢inde ©on plana c¢ikan kiitiiphane tiirii ise siiphesiz halk
kiitiiphaneleridir.

Toplumsal Kiiltiir Kurumu Olarak Halk Kiitiiphaneleri

Bilgi merkezleri genel olarak insanlar1 gereksinim duyduklar bilgiye
sistemli bir bigimde eristiren kurumlar olarak tanimlanir. Bu niteleme ayni
zamanda bilgi merkezlerinin 6neminin ve toplumsal roliiniin ¢ikis noktasidir.
Bagka bir ifadeyle, bilgi merkezlerini var eden unsur olan bilgi, bu toplumsal
kiiltiir kurumlarmin roliiniin ve hatta yasanan rol degisimlerinin siirlarini
belirler. Bilgiyi ele alis bigimleri, yogunluklari, hedef kitleleri ve sundugu
hizmetler ise bilgi merkezi tiirlerini olusturan temel dinamiklerdir. Tamami
bilgiden beslenen ve dogrudan insanin kiiltiirel yani ve bu yanin paydaslari
ile ilgili olan etki alan1 dikkate alindiginda, bilgi merkezleri evrimimizin en
eski ve etkili eslikcilerinden biridir. Siirekli bilgi ile sekillenen ve insanlik
karsisinda konum alan bilgi merkezleri diinyasinin en yaygin tiirlerinden biri
de halk kiitiiphaneleridir.

Hemen her kiitiiphane tiiriiniin 6zelliklerinden bir pargayr hizmet alaninin
icine tagiyan halk kiitliphaneleri hi¢bir sinirlama olmaksizin kiitiiphaneden
yararlanmak isteyen her bireyin, kitap okuma, arastirma yapma, hobi
gelistirme gibi kiitiiphanede sunulan her tiirlii hizmetten kosulsuz ve {icretsiz
yararlandirildigi bilgi merkezleridir. Bununla birlikte sundugu hizmetler,
hedef kitle alan1 ve yonetimsel yapilanmalar halk kiitiiphanelerini diger bilgi
merkezlerinden farkli bir noktaya koymaktadir. Toplumun her kesimine agik
olmalart ve bulunduklar1 boélgenin yerel Ozelliklerine iliskin bilgi ve
dokiimanlar konusundaki 6zen, halk kiitiiphanelerini diger kiitiiphane
tirlerinden ayiran farkliliklardir (Akkaya, 2013: 173).

Tanimminda da yer alan “din, dil, irk, yas ve cinsiyet ayrimi yapmaksizin
herkesin kullanimina acik olma” ilkesi ile 6n plana ¢ikan ve kiitliphane
diinyasimin en bilinen tiirii olan halk kiitliphaneleri, ayni zamanda
kullanicilar ile en kolay biitiinlesebilen bilgi merkezleridir. Bu 6zellik halk
kiitiiphanelerine iizerinde en ¢ok tartisilan, gliniin kosullarina gore yenilenme
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cabasi ve yollar1 aranan, toplumun tiim paydaslarinin hakkinda fikir
yliriittigli ve giinliik yasamda kendine en kolay yer edinebilen bilgi merkezi
tiirii olma ayricaliklarini da kazandirmstir.

Halk kiitiiphanelerinin toplumsal kiiltiir kurumu olmakla sonu¢lanan evrimi
ana basliklari ile su sekildedir (Yilmaz, 1999: 561-562);

e Halk Kkiitiiphaneleri 19. yiizyilin ikinci yansinda dzellikle
Ingiltere’de ortaya ¢ikmaya baslamustir.

e Halk kiitiiphanesi ulusal bir yasa temelinde ortaya ¢ikmistir.

e Halk kiitiiphanesi mali dayanakla dogmustur.

e Halk kiitiiphanesi herkese esit ve iicretsiz hizmet felsefesi ile (yani
demokratik bir kurum olarak) dogmustur.

e Halk kiitiiphanesi hizmeti yerel yonetim hizmeti olarak baglamistir.
Ronesans, onun diinya goriisii olarak Hiimanizm ve onu biitiinleyen
bir par¢a olarak Reform halk kiitliphanesinin dogus siirecini baglatan
diisiinsel doniigiimlerdir.

e Halk Kkiitiiphanesinin ortaya ¢ikis siirecini belirleyen etkenlerden
birisi, 6zgiir ve elestirel diisiincenin dogmas1 ve gelismesidir.

e Halk Kkiitiiphanesinin dogusunda bilgi iiretimini artiran bilimsel
devrimler etkili olmustur.

e Aydmlanma hareketi halk kiitiiphanesinin temel tarihsel/ toplumsal
kaynaklarindan birisidir.

e Halk kiitiiphanesi, diigiince tarihinin bir tirtiniidiir.

e Halk Kkiitiiphanesi, egitimin dogal bir parcasy/ uzantis1 olarak
dogmustur.

e Halk kiitiiphanesi, egitimin her birey ic¢in bir hak, sorumluluk ve
gelisme araci olarak algilanmasi sonucu dogmustur.

Halk kiitiiphanesi, Sanayi Devrimi’nin tirtiniidiir.

e Halk kiitiiphanesi, sanayilesmenin yarattig1 siniflarin gereksinimleri
sonucu dogmustur.

e Halk kiitliphanesi, sanayilesmenin iirlinii olan sehirlesme siirecinin
parcasi olarak ortaya ¢ikmustir.

e Halk kiitliphanesinin ortaya ¢ikisinda Sanayi Devrimi’nin yarattig
yetiskin egitimi ve mesleki egitim olgular1 6nemli rol oynamstir.

e Halk kiitiiphanesi, tarihsel-toplumsal kosullarin {iriiniidiir.

Kiitiiphaneyi siirekli olarak topluma yaklastiran, kiitiiphanenin toplumdaki
yerini kamusal ve sosyal alan olma bi¢imine doniistiiren, dogal olarak halk
kiitiiphanesini énemli bellek merkezi haline getiren bu evrim, bilginin halk
kiitiiphanesindeki yerel ¢izgileri ve sinirlarint da derinlestirmistir.
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Keseroglu tarafindan, kiitiiphanenin bilgiye yerel giris kapist olma ayricaligt
gozetilerek;

e Kisiler arasinda ayrim gdzetmeden kapilarini toplumun biitiin

bireylerine agmak,

Kolay girilebilir olmak,

Kimse {istiinde bir baski yapmadan hizmet vermek,

Kisilerin bilgi, kiiltiir ve egitim gereksinimlerini karsilamak,

Halki egitmek,

Kisinin kendi kendini egitmesi i¢in biitiin konularda giincel ve

gergek bilgiler saglamak,

e Yerel, ulusal ve uluslararasi sorunlarla ilgili her tiirli kayith goriis
ve diiglinceyi tarafsiz ve dengeli bir sekilde halka ulastirmak,

e Insan ruhunun dinlenmesi, zevk duymasi, yenilenmesi ve mutlulugu
icin firsat esitliginin var oldugu demokratik toplum kavrami
gelistirmek,

e Toplumun ekonomik, endiistriyel, bilimsel, egitsel ve kiiltiirel
yonleriyle ayakta tutulmasi niteligine katkida bulunmak,

e Insanhigin deneyimlerini, kiiltiirel kalitlarini kitaplar ve kitap disi
belgeler bigiminde kullanima sunmak,

e Obiir kiitiiphane tiirleri ve egitim kuruluslari ile isbirligi icinde
olmak,

e Halka acik olmak nedeniyle tiim ulusal kaynaklar1 yeterince
kullanmak,

o Hizmetini karsiliksiz vermek,

e Bos zamanlarin olumlu yonde gelismesine katkida bulunmak

basliklarinda (Keseroglu, 1989: 46-48) listelenen halk kiitiiphanesi amaglari,
bu kiitiiphane tiiriinii toplumsal sorumlulugu ve toplumun ortak kiiltiir
diinyasina katkis1 en ¢ok bilinen bilgi merkezi haline getirmistir.

Giliniimiizde halk kiitiiphanelerinin  kiiltiirel islevi, geleneksel basili
kiitiiphane kaynaklari ile basili olmayan yeni bilgi kaynaklarinin derlenmesi,
korunmasi ve isteyenlere sunulmasi degil, bunlarin giiniimiiz toplumunun
yasam temposuna uyarlanarak zamaninda ilgiliye ulastirilmasi bi¢iminde
olmalidir (Yilmaz, 2018: 66). Ancak bu sayede halk kiitiiphaneleri toplumsal
kiltiir kurumlari olarak var olabilirler. Bu yeterliligin ardindan {istlenilecek
sorumluluk, hizmet ag1 icerisinde yer alan kiiltiirel birikimin korunarak
gelecek kusaklara zenginlik olarak aktarilmasidir.
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Halk Kiitiiphanelerinin Kent Kiiltiiriiniin Olusumu, Gelisimi ve
Aktarimindaki Rolii

Kent kiiltiirii bir kendin kimligini belirleyen unsurlardan biridir. Kent
kiiltiiriiniin korunmasi ve gelecek kusaklara aktarilmasinda kentlilik bilinci
ve kente aidiyet duygusu kadar onemli olan diger bir faktor de kentsel
bellektir. Kald1 ki bir kentin i¢inde yasayanlar tarafindan nasil algilanacagi
ve nasil kullanilmast gerektigi, nelere uyulmasi halinde bir kentli
olunabildigi gibi sorularin yanit1 agisindan da kent bellegi birinci derecede
onemlidir. GO¢ gibi faktdrlerle hizli degisim siirecine giren kentler goz
online alindiginda, kentlilik bilincinin yaratilmasi ve kent kiiltiiriiniin
korunmasinin  6nemi Oncelik kazanmis durumdadir. Kentin daha
yasanilabilir bir mekan haline gelebilmesi i¢in o kentte yasayanlar agisindan
ve tiim kazanilmis tarihsel ve kiiltiirel degerlerin korunabilmesi gerektigi,
yeni bin yilin en yalin gergekliklerinden biridir. Bu noktada bellek kurumu
olma kimligi ile halk kiitliphanelerine diisiin sorumluluklar kent ve kentli
acisindan gérmezden gelinemeyecek degerdedir.

Halk kiitliphanesinin amaglar1 evrenseldir. Genel anlamda egitim, bilgi,
kiiltir ve bos zaman olarak listelenen bu amaglar aym1 zamanda halk
kiitiiphanesinin hizmet ¢ercevesinin dort yoniinii belirler (Keseroglu, 2019:
44). Halk kiitiiphanesinin dort temel amaci, bu kiitiiphaneleri biinyesinde yer
aldiklar1 toplumun bellek merkezine ve kiiltlir diinyasinin aktarim aracina
donistiirmektedir. Bir halk kiitiiphanesinden i¢inde bulundugu yerel ¢evrede
yasayanlarin iirettig§i maddi ve manevi her seyi bir bicimde One c¢ikarip
sunmasli, bunlar i¢in uygun ortamlar yaratmasi beklenir. S6z konusu beklenti
dogrudan halk kiitiiphanesinin kiiltiir hizmeti ile ilgilidir ve kiitiiphaneyi
toplumsal kiiltiir kurumu yapan temel degerlerden biridir.

Halk kiitiiphanesinin bir kamu alam1 ve bulusma yeri olmasi1 (Halk
kiitiiphanesi hizmeti, 2007: 31), toplumun bu kiitiiphane tiiriinden
beklentilerinden biridir. Dogrudan sosyal yasamla ilgili olan bu beklentinin
kargilanabilmesi toplum tarafindan kabul edilmis ortak kiiltiirel altyapiyi
gerekli kilar. S6z konusu gereklilik halk kiitiiphanelerinin “yerel degerleri
gbzeten bir toplumsal kiiltiir kurumu” olmalarimi tercih olmaktan c¢ikarip
zorunluluga tasimaktadir. Bu gorev tanimi ve toplumsal kabul, giiniimiizde
bilgiden ¢ok daha derin, yogun ve hizli etkilenen toplumsal yapi igin daha da
degerlidir.

Okuma aligkanligin1 ve egitimi destekleme, kisisel gelisim i¢in firsatlar
saglama, kiiltiirleraras1 diyalogu gelistirme, bilgi ve bilgisayar okuryazarlig
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becerilerini gelistirme, bireysel ve kendi kendine egitimi destekleme asil
gorevleri ile hizmet vermeyi hedefleyen halk kiitiiphaneleri, bu
sorumluluklarin1 parcast olduklar1 topluma yakin olduklart dlgiide yerine
getirebilirler. Topluma yakin olmak ise dogrudan halk kiitiiphanesinin bir
toplum kurumu, kamu yararina ¢alisan kurum, kar amaci giitmeyen kurum
ve kiiltiir kurumu olmasi ile ilgilidir. Kiitiiphanenin 6nce birey ardindan
toplumla iletisim kurmasi ve etkilesim i¢inde olmasi esasi lizerine insa
edilen bu iligkinin mevcut ve potansiyel hedef kitlede anlam bulmasi, verilen
hizmetin bir gereksinime karsilik gelmesi kadar kiitiiphane ile
kullanicilarinin ortak bir dili konusuluyor olmasina baglidir. Bu noktada
toplumsal uyum konusunda gosterilecek ¢aba ve kiiltiirel bellegin korunup
aktarilmast  noktasinda  istlenilecek  somut  sorumluluklar, halk
kiitiiphanesinin ve tiim paydaslarinin isgini kolaylagtiracaktir.

Tim kiitliphane tiirleri gibi halk kiitiiphaneleri de bilgi ile birlikte var
olabilen, bilginin niceliksel ve niteliksel 6zelliklerine gore degisim gdsteren
ve bireylerin yani sira toplumlari da bilgi araciligi ile yonlendirebilen
kurumlardir. Bu roliin iistesinden gelebilmenin 6n kosulu ise bilgiye sahip
olmak, bilgiyi aktarilir kilmak, gii¢ unsuruna doniistiirmek, diizenlemek ve
glivende tutmaktir. Diger yandan kiitiiphanelerin gilicii ve O6nemi bilgi
toplama becerilerinden, bilgiyi diizene sokma yetilerinden, bilgiyi anlamh
ve erisilebilir kilma ayricaliklarindan gelmez. Kiitliiphaneleri 6nemli ve giic
unsuruna doniistiiren yan, kullanicilarmin da bu ayricaliklarin farkinda
olmasi, ayricaliklardan yararlanmasi ve bunlar bilgi ile elde edilen bireysel
refaha katabilme becerisidir. Halk kiitiiphanelerinin bilgi merkezleri
diinyasindaki 6énemi ve degeri ise s6z konusu degisimin toplumsal refaha
evrilmesine katk: saglamasidir. Bu beceri ayni zamanda halk kiitiiphanelerini
toplumsal kurum, toplumsal kiiltiir kurumu olma noktasina tasir. Erigilecek
noktanin diger bir anlami ise toplumsal kabul ve sayginlik olacaktir.

Halk kiitiiphanelerinin bir diger kiiltir sorumlulugu da giiniimiiz toplum
yasaminda siklikla goriilen kiiltiirel entegrasyon sorunlarinin agilmasi
noktasinda ¢6ziim merkezi olmaktir. Kiitliphane tiirlerinin hemen tamaminin
asirlar dncesinden giiniimiize tasidig1 toplumun kiiltiirel degerlerinin bilgi
odaginda korunmasi, diizenlenmesi, kullanilmasinin saglanmasi ve gelecek
kusaklara aktarilmasi sorumlulugu ile kiyaslandiginda daha kisa bir evrim
cizgisine sahip olan kiiltiirel entegrasyonun kolaylastirilmasi misyonu,
giniimiiz toplumunda halk kiitiiphanelerinin en Onemli toplumsal
hizmetlerinden biridir. Zira kiiresellesme ile baglayan, bilisim teknolojisinin
kazandig1r denetlenemez hizla ve etki ag1 ile devam eden, merkezinde
internet diinyasi ve beraberinde getirdiklerinin yer aldig1 bugiiniin sosyal ve
toplumsal yasam tablosunda bireylerin, demografik &zelliklerin ve alt
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kiiltiirlerin birlikte yasamak zorunda olduklari, hep beraber toplumu var
ettikleri goriilmektedir. Bu noktada ge¢misten gelen kiiltiir ortakliginin
toplumsal uyumu saglamaya yetecek Olciide derinlikli olmayacagi c¢ok
aciktir. Boylesi bir toplum ayrigikliginin ve hatta uyumsuzlugunun
azaltilmas1 acisindan kiitiiphaneler birlestirici ve kolaylagtirict  rol
oynayacaklardir.

Halk kiitiiphanelerinin gorece az bilinen kiiltlirel entegrasyon siirecindeki
rolii, halk kiitiiphanelerinin ge¢misten bugiine tasidiklar1 toplumsal ve
kiiltiirel sorumluluklarin1 yalniz geriden biriktirilerek gelen degerler
baglaminda degil, bugiiniin ve gelecegin ortak zenginlikleri agisindan da
onemli ve kiymetli kilmaktadir. Bu kiymet demografik farkliliklarmn, alt
kiiltiir ¢esitliliginin, sosyal degerlerin, toplumsallagma pratiklerinin ve ahlaki
normalarin daha biyiik farkliliklar gosterdigi biiyiik kentlerde ¢ok daha
onemli hale gelmektedir. Ulkemiz &zelinde bu tiirden kentlerin nerdeyse
tamaminin ortak sorunlar1 olan kontrolsiiz go¢ ve kentlesme, yetersiz alt
yapi, yetersiz sosyal yasam alanlari, dogru anlasilamayan ve
igsellestirilemeyen kiiltiir atmosferi vb. unsurlar, kiiltiirel entegrasyonu kent
acisindan daha oOncelikli konular rafina tasimaktadir. Halk kiitiiphanelerinin
verecegi toplumsal ve kiiltiirel hizmet desteginin daha 6nemli hale geldigi bu
kentlerden biri de Tiirkiye’nin yalniz niifus popiilasyonu agisindan degil,
tarihi ve kiiltlirel zenginligi, lokasyonu ve iilkemize kattig1 diger renklerle de
en 6nemli sehirlerinden biri olan Izmir’dir.

Izmir Halk Kiitiiphaneleri ve Kent-Kentli Kimligine Etkisi

Arkeolojik ¢aligsmalar 1s1ginda M.O. 5000°li yillardan itibaren Anadolu
cografyasiin énemli ve siirekli yerlesim alanlarindan biri oldugu bulgusuna
ulasilan izmir, biinyesinde yer aldig1 devletlerin ve medeniyetlerin hemen
tamaminda toplumsal kiiltiirel uyumun ve birlikteligin en 6nemli birlestirici
aktorlerinden biri olmustur. Bu kimligini Osmanli Imparatorlugu doneminde
gayrimiislim tebaanin yasam pratikleri ve Imparatorluga kattiklar ile daha
derinlikli hale getiren kent, gen¢ Tiirkiye Cumhuriyetinden itibaren iilkenin
sosyal, Kkiiltiirel, ekonomik, siyasi ve toplumsal devinimini sekillendiren
sehirlerden biridir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2019 yili verilerine gére,
ilkemizde kentlerde yasayan niifus oranmin %90’1 astigt ve buna bagh
olarak kent yasaminda ortaya konan her tiirlii iiretim ve tliketimin {ilke
kimligini sekillendirmede ¢ok daha belirleyici hale geldigi gercegi ile
birlikte degerlendirildiginde, Izmir o6zelinde kent ve kentlinin ifade
ettiklerinin kapsami ve agiklama paragrafi cok daha uzun ve zengin
olacaktir.
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"Giizel Izmir" olarak da adlandirilan izmir; Anadolu'nun kiiltiir siirekligi ile
On plana ¢ikan tarihi ile Ege'nin renkli tarihinin bir harmanidir. Kent, modern
Tiirkiye'nin batiya agilan ¢agdas ylizii olarak kiiltiir, sanat, turizm, ticaret ve
sanayi alanlarindaki gelisimin ulusal onciilerinden biridir. Farkli kiiltiirlerin,
yasam tarzlariin, inanglarin (Miisliiman, Hiristiyan, Musevi, Ermeni, Rum
vb.) binlerce yildir bir arada baris iginde yasadigi bir hosgorii sehri ve
kavimler kapis1 (Izmir Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2020) olan Izmir
bugiin de toplumsal renkliligini ve kiiltiirel zenginligini biiyiitiip beslemeye
devam etmektedir.

Siyasi yapilanmasim merkezin disinda var olan 30 ilge ile yiiriiten Izmir,
kapsadigi cografyanin her noktasinda kiiltiirel devinim yaratmaya devam
ederken, mevcut kiiltiir birikiminden de siiphesiz ayn1 oranda ilham
almaktadir. Bu c¢alismada kentin merkez ilgeleri ile smirli ve halk
kiitiiphaneleri 6zelinde kurgulanmis kiiltiirel etkilesim resmi ortaya
konulmaya gayret edilmistir. S6z konusu amag¢ dogrultusunda arastirmanin
kapsamu i¢inde yer alan merkezi ve yerel yonetim halk kiitiiphaneleri, bu
kiitiiphanelerin hizmet yogunluklar1 ve kent kiiltiirii ile olan baglar
calismanin geri kalaninda detaylandirilmistir. Halk kiitiiphanelerine iliskin
bilgilerin ve istatistiklerin verilmesinde Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel
Midiirliigii ile Belediyelere bagli hizmet veren kiitiiphaneler st
gruplandirmasi yapilmustir.

Caligmanin kapsamini olusturan ilgelerin dokuzunda Genel Miidiirliige baglh
hizmet veren en az bir halk kiitliphanesi bulunmaktadir. Genel Miidiirliige
bagl hizmet veren kiitliphanesi olmayan ilgeler Giizelbahge ve Konak’tir.
Kentin en biiyiik kiitiiphanesi olan Atatiirk il Halk Kiitiiphanesi’nin bu ilge
sinirlar1 iginde olmasi nedeni ile Konak’ta da bir halk kiitiiphanesinin hizmet
verdigi ve ilgenin kiiltiir ikliminin paydaslarindan biri oldugu kabul
edilmistir. Bu kiitiiphanelerin Bakanlik tarafindan kamu ile paylagilan 2019
yilt ilk alt ayma iliskin istatistikleri Tablo 1°de gosterilmistir.’

¥ 2019 yilna iliskin istatistiklere Kiiltir ve Turizm Bakanhig, izmir il Kiiltiir
Miidirliigti’nin ~ https://izmir.ktb.gov.tr/TR-251622/izmir-halk-kutuphaneleri-2019-
yili-istatistikleri.html adresinden (30 Ocak 2020) erisilmistir. Bu rakamlar 2018 yili
istatistikleri ile karsilastirildiginda “dalgali ivmeli ancak siirekli bir nicel biiyiime”
olarak tanimlanabilir.
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Tablo 1: KYGM Baglis1 Halk Kiitiiphaneleri

Odiing
Sira o Koleksiyon Okuyucu Uye Verilen
No Kiitiphane Sayisi Sayisi Sayisi Kitap
Sayis1
1 [zmir Atatiirk Il Halk Ktp. 62.039 264.025 41.328 109.489
2 Balgova ilge Halk Ktp. 15.371 19.366 7.468 19.560
3 E*t‘grakh Alpaslan llce Halk | 1 59, 12.974 2.119 4.945
4 Bornova Ilge Halk Ktp. 28.157 122.607 33.266 40.886
5 Bornova Mehmet Akif Ersoy 13.376 41.019 4.740 12.018
Cocuk Ktp.
6 Buca Ilge Halk Kitp. 22.348 20.263 2.646 4.312
7 Buca O. Nuri Saygin Sirinyer 8.148 8.269 1.056 4.970
Halk Ktp.
8 Cigli Tlge Halk Ktp. 15.221 6.533 952 6.861
9 Gaziemir Ilge Halk Ktp. 10.213 17.229 1.495 5.237
10 Karabaglar Ilce Halk Ktp. 10.132 4.667 2.754 3.494
11 | Karsiyaka Hoca Mithat lige | 15 49, 10,550 10.742 19.470
Halk Ktp.
12 Karsiyaka Cocuk Ktp. 13.937 9.144 2.260 9.080
13 Narlidere Ilce Halk Ktp. 7.907 9.708 2.963 6.769
Toplam 236.559 546.354 113.789 247.091

Bu 13 kiitiiphane, kent sakinlerinin farkli diizeylerdeki bilgi gereksinimlerini
38 kiitliphane ile karsilamaya calisan Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin
Izmir’in kiiltiir iklimi ile bu diinyanin devamlihginda vazgecilemez degere
sahip olan yetenek ve yeterliliginin ¢ok Onemli bir boliimiinii temsil
etmektedir.*

Kiitiiphane istatistiklerine iligkin verilere bakildiginda Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi biinyesinde hizmet veren halk kiitliphanelerinin koleksiyon
sayisinin iki yiiz binin, derme sayisinin bes yiiz binin, 6diin¢ verilen kitap
sayisinin da iki yiiz binin {izerinde oldugu goriilmektedir. 2019 yil1 sonu
itibari ile bu kiitliphanelerin toplam {iye sayisi ise resmi kurumlardan alinan
rakamlar 15181inda yiiz on bini agsmig durumdadir. Bu rakamlar séz konusu
ilgeler baglaminda kentte ciddi bir kiiltiir deviniminin yasandiginin
ifadesidir. Diger yandan, Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2018 yili sonu
verilerine gore 11 merkez ilgenin toplam niifusunun 2.947.000 (Adrese

* 11 Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii resmi web sayfasinda paylagilan 2019 yili sonu
verilerine gore, Izmir’deki Bakanlik baghist halk kiitiiphanelerindeki koleksiyon
sayisinin %46,8’1; okuyucu sayisinin %57,5’1; tiye sayisinin %66,6’s1; ddiing verilen
kitap sayisinin %49,4’1i bu 13 kiitiiphaneden derlenmis durumdadir.
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Dayali Niifus Kayit Sistemi, 2019) oldugu dikkate alindiginda®, s6z konusu
rakamlarin yalniz nicelik ag¢isindan dahi kentin kiiltiir hareketliligine
katilacak zenginlik noktasinda gelistirilmesi gereken diizeyde oldugu
sOylenebilir.

Tablo 2: Izmir Merkez Ilgelerinin Niifus Dagilimi (2018)

Ilge Toplam Niifus Erkek Niifus Kadin Niifus
Balgova 79.357 38.834 40.523
Bayraklt 311.524 154.715 156.809
Bornova 445232 221.092 224.140
Buca 499.325 249.543 249.782
Cigli 194,525 96.858 97.687
Gaziemir 137.553 70.309 67.244
Giizelbahge 32.592 15.764 16.828
Karabaglar 479.986 236.677 243.309
Karsiyaka 344.140 161.345 182.795
Konak 356.563 174.066 182.497
Narlidere 66.203 33.765 32.438
Toplam 2.947.000 1.452.968 1.494.052

Tablo 2’de gosterilen niifus dagiliminin ilgelerin kiitiiphane kullanim
istatistikleri ile oOrtiistiiriilmesinde denklemi olumlu anlamda gelistirecek
diger bir unsur da belediyeler eli ile yiriitilen halk kiitiiphanesi
hizmetleridir. Bu noktada Izmir’in yerel yonetimlerin halk kiitiiphanesi
hizmetleri vermesi agisindan iilkemizdeki oncii ve gelismis kentlerden biri
oldugunu belirtmekte yarar var. Ulkemizin ulusal kiitiiphanesinin disinda
kentin “milli” adi ile anilan Tirkiye’deki tek kiitiiphaneye ev sahipligi
yapmasi, yine iilkemizdeki ile kent argivi ve miizesinin (Ahmet Piristina
Izmir Kent Arsivi ve Miizesi) Izmir’de kapilarim kullanicilarma agmasi,
isaret edilen seckin roliin biitiinleyici ve giiclendirici unsurlarindan
bazilaridir. Kentin yerel yonetime bagl kiitiiphanecilik hizmetlerinde,
verilen hizmetlerin dagilimi ve etki alan1 dikkate alinarak; Izmir Biiyiiksehir
Belediyesi ve diger ilge belediyeleri seklinde temel bir ayrima gidilmistir.

Kiitiiphane hizmetlerini Kiiltiir ve Sanat Dairesi Bagkanligi bilinyesinde
bulunan Kiitiiphaneler Sube Miidiirliigii eli ile yiiriiten Izmir Biiyiiksehir
Belediyesi, idari yapilanma i¢inde ayn1 daire bagkanligi altinda bulunan Kent
Arsivi ve Miizeler Sube Miidiirliigii ile birlikte (Izmir Biiyiiksehir Belediyesi,
2020) kent kiiltiirine, bu kiiltiirlin gegmisten giiniimiize tasinmasina,
bugiinde zenginlestirilerek yarinlara aktarilmasina katki vermektedir. Kentin
farkli yerlerinde, farkli ilge belediyeleri ile isbirligi i¢inde kiitiiphane
hizmetlerini yiirliten Biiyiiksehir Belediyesinin en yogun hizmet agi,

® 2019 yili niifus istatistikleri calisma hazirlandig: siirede heniiz Tiirkiye Istatistik
Kurumu tarafindan resmi olarak agiklanmadig: i¢in, bu konuda 2018 yili verileri
dikkate alinmstir.
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Bakanliga bagli bir ilge halk kiitiiphanesi olmayan Konak’tadir. Biiyiliksehir
Belediyesinin Buca ve Giizelbahce ilgelerinde de subesi bulunan Kent
Kiitliphanelerinin en biiyiigii bu ilgededir. Raflarinda 10 bin Tiirkg¢e, 30 bin
Ingilizce kitabin bulundugu kiitiiphane, ilgenin zengin kiiltiirel cesitliliginin
de etkisi ile 6nemli bir kiiltiirel uyumlasma mekanidir. Buca Kiitliphanesi 4
bin kitapla hizmet verirken, Bakanliga bagli halk kiitiiphanesi bulunmayan
diger ilge olan Giizelbahge Kiitiiphanesinde 4 bin kitaplik bir koleksiyon
vardir.

Yine Konak il¢e sinirlari iginde hizmet veren Goztepe Kent Kitapligi, Behget
Uz Cocuk Kitapligi, Adile Nasit Kitapligi ve sayilar1 13’0 bulan Semt
Merkezi Cocuk Kitapliklarmin yani sira Izmir Biiyiiksehir Belediyesine
bagl olarak il¢e sinirlar1 iginde hizmet veren Vapur Kiitiiphanesi ile birlikte
40 binin tizerinde kitabt kent sakinlerinin kullanimina sunan Konak
Belediyesi kiitiiphanelerinin bu kiitiiphanelerdeki {iye sayist da 17 bine
yaklagmistir (Konak Belediyesi, 2020). Giizelbahge ilgesi sinirlart i¢inde
halka hizmet veren diger halk kiitiiphanesi, 2017 yilinda “Atatiirk Cocuklar1
Kiitliphaneleri” projesinin iilkemizdeki 28. subesi olarak acilan Atatiirk
Cocuklar1 Cafer Yarkent Kiitiiphanesidir (Giizelbahge Belediyesi, 2020). lge
belediyesinin sorumlulugunda hizmetlerini yiiriiten kiitiiphane, ilgenin
kiiltiirel zenginligini gelistirmeyi hedefleyen bir sosyal sorumluluk projesi
olarak kent sakinlerine tanitilmistir.

Ilge belediyesinin yiiriitiiciiliigiinde hizmet veren bir halk kiitiiphanesinin
bulunmadig1 Balgova’da, Biiyliksehir Belediyesi Hifz1 Veldet Velidedeoglu
Kiitliphanesi ile kentin kiiltiirel yasamina katki verme ¢abasi igindedir.
Izmir’de en c¢ok alisveris merkezi (AVM) bulunan ilge olan Balgova’da
sosyal yasam iizerinden kurulacak kiiltiir ortakliginda ilge halk
kiitiiphanelerinin bilinirligi ve bu siirecte {istlenecekleri rollerin Onemi
acisindan, kiitiiphane hizmetleri agisindan ortaya konan/konacak olan her
caba siiphesiz daha da anlaml1 olacaktir.

Biinyesinde bulunan 7 kiitiiphane ile se¢gmenlerine hizmet veren Bornova
Belediyesi’nin en ¢ok bilinen ve =ziyaret edilen kiitliphanesi Atatiirk
Kitaplhigidir. 10 binden fazla kitabr bulunan, 6zellikle ¢ocuklara yonelik
etkinlikleri ile kentte ses getiren ve lokasyonunun getirdigi avantajla yalniz
kent sakinlerinin degil, kampiisii ilce smirlar1 i¢inde yer alan Ege
Universitesi dgrencilerinin de sosyal ve kiiltiirel diinyasin1 zenginlestirmeyi
hedefleyen kiitiiphane bu yami ile ilkenin farkli sehirlerinden gelen
iiniversite Ogrencilerinin basta Bornova olmak iizere, Izmir’i tanima ve
kentin  kiiltir =~ ritmini  yakalamalar1  agisindan da  sorumluluk
iistlenmektedir/iistlenmelidir. Bornova’daki diger belediye kiitiiphaneleri
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(kitapliklar1); Camdibi, Naldoken, Kayadibi, Karagam, Camig¢i ve Altindag
semtlerindedir. Toplamda 20 binden fazla koleksiyonu olan Bornova
kitapliklarinin sayisin1 ve hizmet niteligini arttirmak Belediyenin siirekli
hedefleri arasinda yer almaktadir (Bornova Belediyesi, 2020).

[zmir’in niifus agisindan en biiyiik ilgesi olan Buca’da yerel ydnetim
kiitliphanecilik hizmetleri, Belediye idari yapilanmasi igerisinde Kiitiiphane
Miidiirliigii diizeyinde yiiriitiilmektedir. Biiyiiksehir Belediyesine ait halk
kiitiiphanesinin disinda Buca Belediyesinin de yakin gegmiste yapilan
ayiklama caligsmalarinin ardindan daha giincel ve nitelikli hale getirilmis 10
binden fazla dermesi bulunan bir halk kiitliphanesi mevcuttur (Buca
Belediyesi, 2020). Yillik kullanici sayisi 15 bine yaklasan kiitiiphanenin en
onemli kullanict gruplarindan biri de Dokuz Eyliil Universitesi
ogrencileridir. Universitenin basta Timaztepe ana kampiisii olmak {izere
birden fazla kampiisiine ev sahipligi yapan il¢e tipki Bornova’da oldugu gibi
bu 6grencilerin kente ve kent kiiltiirline entegrasyonu noktasinda ayrica
sorumluluk istlenmelidir. Belediyenin sorumlulugunda bagis¢ilarinin
destegi ile hizmet veren Sahaflar Sokag1 ve Kitap Kafe ile birlikte bagislarla
kurulan semt meydan kitapliklari, Buca Belediyesinin kiitiiphaneler
lizerinden kent kiiltliri ve bu kiiltlirin aktarimina yonelik verdigi diger
hizmetlerdir.

Sehrin yerel halk kiitiiphanesi hizmetleri agisindan 6n plana ¢ikan merkez
ilgelerinden biri de Bayrakli’dir. Sehrin farkli semtlerinde kapilarim
ziyaretgilerine agan ve 3 bin ile 15 bin arasinda degisen koleksiyonlar1 olan
16 Kkiitiiphane ile seg¢menlerine Kkiitiiphane hizmeti veren Bayrakl
Belediyesinin, toplamda 50 binden fazla kitabi, 20 binden fazla {iyesi ve
yillik 30 binden fazla ziyaretcisi bulunan bir kiitiiphane hizmet alam
mevcuttur (Bayrakli Belediyesi, 2020). izmir’de en yogun kentsel
doniisiimiin yasandigi bolgelerden biri olan Bayrakli ayni zamanda dikey
yapilasmanin da merkezi iistlerindendir. Buna bagli olarak yalmz farkl
sehirlerden degil, kent sinirlar1 icinde farkli alt kiiltiirlerden ve demografik
Ozelliklerden gelen insanlarin da birlikte yasadiklari mekanlara ev sahipli
yapan ilcede sosyal wuyum kiiltir ortakligi, Oncelikli sehircilik
sorunlarindandir. Siiphesiz bu noktada toplumsal kiiltiir kurumlar1 olan halk
kiitiiphanelerine diisen sorumluluklar olacaktir.

Gilinlimiizde yerel yonetimlere bagli bir kiitiiphane hizmetinin bulunmadigi
Gaziemir ve Narlhidere ilcelerinde belediyeler biinyelerinde bulunan
kiitiphaneleri Genel Midiirlik baglis1 ilge halk kiitliphanelerine
devretmiglerdir. Bu alandaki sorumluluklarim1 s6z konusu kiitiiphanelere
destek vermek biciminde yerine getirmek, her iki belediyenin de giincel
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tercihidir. Karabaglar Belediyesi ise kiitiiphane hizmeti verme faaliyet
alanin1 ¢ocuk kitapligi ile sinirli tutmustur. 3.500°den fazla iiyesi ve 10 bini
askin koleksiyonu ile Tabiat Varliklarimi Koruma Kurulu tarafindan
tescillenen bir alanda ve tarihi bir mekanda kent sakinlerine kapilarini agan
Resat Nuri Giintekin Cocuk Kitapligi, faaliyetlerini Kiiltiir ve Sosyal Isler
Midiirligiine bagli olarak yiiritmektedir (Karabaglar Belediyesi, 2020).
Benzer bir bigimde Cigli Belediyesi de tek bir kiitiiphane ile kent sakinlerine
kiitiiphanecilik hizmeti vermektedir. 8 binden fazla kitabi olan Cigli
Belediyesi Baris Kiitiiphanesi’nin dermesinin yaklasik %40°’1 ¢ocuklara
yonelik koleksiyondan olugmaktadir (Cigli Belediyesi, 2020). Misyonunu
toplumsal bariga katki vermek olarak belirleyen kiitiiphanenin bu misyonu
gerceklestirmesindeki on kosullardan biri kesinlikle ortak kiiltiir birlikteligi
ve kiiltiire] uyumdur. Zira baristan, toplumsal baristan séz edebilmek igin
oncelikle o toplumu olusturan bireylerin sosyal ve kiiltiirel ortakliginin, bu
sosyal ve kiiltiirel ortakligin i¢sellestirilmesinin viicut bulmasi gerekir. Bagka
bir ifadeyle, kiitiiphanenin ad1 ve misyonu, kiitliphaneyi kent kiiltiirii aktarim
ve olusum siirecinin dogal bir parcasi kilmaktadir.

Tirkiye’deki ilge, il ve hatta biiyiiksehir belediyelerinin alisilagelmis
kurumsal yapisindan farkli olarak, kiitiiphane hizmetlerini iki ayr
miidiirliigiin sorumlulugunda (Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii - Sosyal
Yardim lsleri Miidiirliigii) yiiriiten Karsiyaka Belediyesi’nin, kiitiiphane
hizmeti verme konusunda koklii bir geleneginin oldugu sdylenebilir
(Akkaya, 2018: 336-337). 7 halk kiitiiphanesinin (80. Yil Cumhuriyet
Kiitiiphanesi, Ismail Cem Kiiltiir Merkezi Kiitiiphanesi, Biilent Ecevit Kiiltiir
Merkezi Kiitiiphanesi, Hasan Ali Yiicel Kiitiiphanesi, ismail Hakki Tongug
Kiitliphanesi, Biiyiliktanir Homeros Kiitiiphanesi ve Sebnem Tabak Cocuk
Kiitliphanesi) yani sira, 15 binden fazla kitaptan olusan 6zel koleksiyonu ile
Tiirkiye’nin alaninda 6nde gelen 6rneklerinden biri olan Gorme Engelliler
Kiitiiphanesi, il¢enin kiitiiphane hizmeti aginin aktorleridir (Karsiyaka
Belediyesi, 2020). 3 binden fazla aktif iiyesi olan halk kiitiiphanelerinin
toplam derme sayisi ise 25 bin civarindadir. Kiitiiphane hizmeti vermeyi
temel belediyecilik sorumluluklarindan biri gérme anlayisi ile faaliyetlerini
yiiriiten Belediye, kiitiiphaneleri bireylerin kenti tanima ve kendilerini kente
ait hissetmelerinin bir araci olarak gérmektedir.

Toplamda 200 bine yaklasan derme ve 50 bini bulan iiye sayilar1 ile Izmir’in
merkez ilgelerinde yiiriitiilen yerel yonetim kiitiiphanecilik hizmetleri, kent
yasaminda neredeyse Bakanlik baglis1 halk kiitiiphaneleri kadar etki alanina
sahiptir. Hatta s6z konusu lokasyona bagli yayginlik oldugunda, semt
kitapliklar1 ile birlikte belediye kiitiiphanelerinin daha 6n planda oldugu
sOylenebilir. Bununla birlikte her iki yonetsel yapi1 altinda faaliyetlerini
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stirdiiren kiitiiphanelerin hizmet yetenek ve yeterliliklerinin heniiz istenen
diizeyde olmadigini belirtmekte yarar var. Bu tespit kent kiiltiirii baglaminda
iligkilendirildiginde, s6z konusu yeterlilik dlciitiiniin  gelistirilmeye
gereksinimi vardir. Zira stirekli artis iginde olan i¢ ve dis gocler; kentin
yillara sari tarihsel doniisiimiinden siiziilerek gelen etnik, teolojik, sosyal,
ekonomik vb. farkliliklari; kent yasaminda onemli bir yer tutan ve tilkenin
her cografyasii temsil eden iiniversite 0grenci popiilasyonu; farkliliklar
zenginlik olarak goren ve hosgorii iizerine insa edilen sosyal ve toplumsal
yasamu birlikte diisiiniildiigiinde, kent kiiltiirii ve bu kiiltiiriin kent yasaminda
uyum aracina doniistiiriilmesi yeri bagka aktorlerle doldurulamayacak bir
degere sahiptir. Bu nedenle kiiltiir degerlerinin ortaya konmasi,
icsellestirilmesi, kent ile iligkilendirilerek sosyal zenginlige doniistiiriilmesi
ve eksiksiz korunup zenginlestirilerek yarinlara aktarilmasi noktasinda
kentin tiim paydaslar1 ¢ok daha duyarl, arzulu, donanimli ve gelisim ¢abasi
icinde olmalidir. Siiphesiz  kentin  kiiltir kurumlart1 olan halk
kiitiphanelerinin de bu baglamda sahip olduklari nitelik ve nicelik
baglamindaki yeterliliklerini siirekli iyilestirmeleri bir zorunluluk olarak
goriilmelidir. Ulkenin alana iliskin genel durumu 6l¢iit alindiginda, Izmir her
tiirden halk kiitliphaneleri ve hizmet yeterlilikleri agisindan listenin en iyiler
sirasinda yer aliyor goriinse de bu tablonun her agidan iyilestirilmeye
gereksinimi vardir. Bu siirecte saglanacak basari ve iyilesme hali, dogrudan
kent kiiltiiriiniin ve bu kiiltiiriin zenginliginin basaris1 ve iyilesmesi olacaktir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Tarihin her doneminde ve yeryiliziinin farkli cografyalarinda, farkli
dinamiklerle deneyimlenmeye baslanan toplumsal (ilkel, tarim, endiistri ve
giinlimiizde bilgi) yapilarda “bilgi” yasamin kiiltiir alaninin en Onemli
aktorlerinden biri olarak kabul edilmis ve deger gormiistiir. Bu anlamsal
degeri besleyen ve bilgiyi giice doniistiiren en dnemli unsur ise siiphesiz o
bilginin kaydedilir ve aktarilir olmasidir. Zira séz konusu bu iki kosul bir
yandan insana dair yasanmisliklari deneyim ve ilham olarak yarinlara
tagirken, diger yandan da insanin yakin ¢evresinden baslayarak toplumun
geri kalani ile saglikli iletisim kurmasini ve biitiinlesmesini saglamigtir.
Daha ¢ok kiiltiir (insansin her tiirlii yapip etmesi) sozciigii ile karsilanan bilgi
destekli bu edinim, bireysel, toplumsal ve cevresel faktorlerle sinirlilik
kazanmaktadir. Gliniimiiziin toplumsal yasam pratiginde insan-kiiltlir
etkilesimine yon veren g¢evresel faktorlerden biri de iginde yasadigimiz
kentlerdir.

Geride kalan yiiz yilin son ¢eyregine kadar gecerliligini koruyan “insanin
dogdugu yer kaderidir” evrensel kabullinlin, giiniimiiziin daha kolay
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degisebilen/degistirilebilen yasam anlayisinin etkisi ile “insanin yasadig yer
kaderidir” dogruluguna biirlindiigii degisim siirecinde asil aktor roliine terfi
eden kentleri dogru anlamak ve bugiiniin gerektirdigi kentliye dontismek,
bireyden baslayarak toplumun yasam kalitesinin korunmasi ve arttirilmasi
acisindan son derece dnemlidir. Bu noktada yalniz kent sakinleri i¢in degil,
bizzat kentin kendisi i¢in de en 6nemli kolaylastirict ara¢ kent-kentli ortak
kiiltiir diinyasidir. Giiniimiizde insan yasamini etkileyen en 6nemli gevresel
faktorlere ev sahipligi yapan kentler ayni zamanda kiiltiir kavrami ve
icerigini olusturan unsurlarin en fazla filizlendigi, kiiltliriin ge¢cmisten
bugiine, bugiinden de yarina aktariminin oldugu mecralardir. Her seyden
once bir toplumsal kiiltiir kurumu olarak tanimlanan halk kiitiiphanelerinin
de bu etki alanmin iginde olmasi tercih olmaktan ¢ikmis durumdadir. izmir
ve kentin halk kiitiiphanelerinin bu noktada sundugu tablodan yansiyanlar ise
sunlardir;

e (Calisma kapsaminda yer verilen ilgelerin tamaminda yerel yonetime
ya da Bakanliga bagl bir halk kiitiiphanesi mutlaka vardir. Hatta
ilgelerin ¢ok énemli bir boliimiinde her iki yonetim tiiriinde de halk
kiitliphanesi kent sakinlerine hizmet vermektedir.

o Kentte hizmet veren ve calisma kapsaminda ele alinan belediye ve
Bakanlik halk kiitiiphanelerinin hizmet yeterlilikleri, niceliksel
mevcudiyetleri ve kullanilma yogunluklar1 Tiirkiye ortalamalarinin
tizerindedir. Bununla birlikte, kiitiiphanelerin ve verdigi hizmetlerin
kent kiiltiirtine katkis1 konusunda kurumlarda ve kurum
calisanlarinda dikkate deger bir farkindalik s6z konusu degildir. Bu
nedenle kent-kent kiiltiirii-kiitiiphane iliskisi konusunda giincel ve
stirekli bir veri girdisi derlenerek ilgililerin kullanimina sunulabilmig
degildir.

e Ulkemizin gercegi olan i¢/dis gd¢ nedeniyle, gdgle gelen ve Izmir’de
yasayanlarin yasadiklar1 kente aidiyet bagmin giliglendirilmesi ve
kentlilik bilincinin yaratilmasi gereklidir. Aidiyet baginin giicli
olmasi, insanin yasadig1 mekani benimsemesiyle ilgilidir. Kendisini
bir yere ait olarak duyumsamak, ancak o yeri kiiltiirel 6zellikleri ve
gee¢misiyle tanimakla miimkiin olabilir. Yetistigi kentin yerel ve
toplumsal tarihini bilen bir birey acisindan, i¢inde yasadigi mekén
cok farkli anlamlar tasiyacaktir. Yasadigi, egitim gordigi ve
gecimini sagladigi kent, onun i¢in daha anlamli goriinecektir.
Boylesi bir bakis agisi kazanan bireyler, i¢inde yasadiklari sehri
daha kolaylikla benimseyecekler ve kendilerini o kente ait
hissedeceklerdir. Siiphesiz bu siirece en fazla katki saglayacak
toplumsal kurumlardan biri de Izmir’in halk kiitiiphaneleri olmalidr.
Bu katkimin saglanmasimin 6n kosulu ise kentin ve kentlinin halk
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kiitiiphanelerini, halk kiitiiphanelerinin de kenti ve kent sakinlerini
miimkiin oldugu kadar yakindan tanimasidir.

e Halk kiitliphanelerinin yonetimsel tiirler baglaminda sahip olduklari
toplam derme sayisi birbirine yakindir. 250 bine yaklasan bu rakam
Bakanlik kiitiiphanelerde daha az kiitliphane arasinda paylasilmis
durumdayken, belediye kiitiiphanelerinin sayisi daha ¢oktur.
Kitaplik olarak tanimlanan daha kii¢lik kiitiiphaneler de dikkate
alindiginda iki yonetim tiirli arasindaki sayisal derinlik daha fazladir.

e Belediyelere bagl halk kiitiiphanelerinin sayisinin ¢ok, lokasyonunu
ise kent merkezlerinin uzak noktalarinda da yer almasi,
kiitiiphanelerin kent sakinleri nazarindaki bilinirligi a¢isindan
onemli bir avantajdir. S6z konusu lokasyonlarin Onemli bir
boliimiiniin ayn1 zamanda yogun gdc alan kent alanlar1 olmasi, gog
dagiliminin ise kente tagidig: kiiltiir yelpazesinin gesitliligi nedeni ile
dikkat cekicidir. Bu durum Izmir’in iilkemizde en ¢ok gd¢ alan
kentlerden biri oldugu gergegi ile birlikte degerlendirildiginde,
kiitiiphanelerin gogle gelen kiiltiir akisinin bir potada birlestirilmesi
ve kiiltlir uyumuna doniistiiriilmesi noktasindaki sorumluluklar1 ¢ok
daha fazla olmalidir.

e Bakanlik ve belediye baglis1 kiitiiphaneler arasinda kullanici sayilari
ile hizmet ¢esitlilikleri agisindan Bakanlik kiitiiphaneleri lehine bir
tablo s6z konusudur. Bununla birlikte ekonomik refahi goérece daha
yiiksek ve kiiltiir diizeyi daha gelismis olan ilgelerin bazi kiitiiphane
hizmetleri tilkemiz kiitiiphane diinyasi i¢in 6rnek olacak niteliktedir.
Bir bakima dogrudan vatandasa hizmet anlamina gelen bu 6zenin
asil nedenlerinden biri de ne istedigini bilen se¢menlerin yerel
yonetimlerden Dbeklentilerinin daha c¢ok dikkate alimasidir.
Dogrudan kiiltiir ile iligkili olan bu arz-talep dengesi kiitiiphane ile
kullanicilarinin degerini ayni anda arttirmaktadir.

e llgeler diizeyinde Bakanlik ve belediye baglis1 halk kiitiiphaneleri
arasinda igbirligi caligmalarinin nitelik ve niceligi her gegen giin
artma egiliminde olsa da biitiin kenti igeren kapsamli bir igbirliginin
oldugundan s6z etmek olanakli degildir. Oysa kiitiiphanelerin
yetenek ve yeterlilikleri gozetilerek, her iki yonetim alanimin giiglii
yanlart 6n plana ¢ikarillarak kurgulanacak uzun soluklu isbirligi
sadece kentin kiiltiir atmosferini degil, kenti keyif alarak
yasanacak alanlar potansiyelini de gili¢lendirecektir.

e Ozellikle yeni bin yil ile birlikte iilkemiz genelinde bilgi hizmeti
vermenin ve bu hizmetten yararlanan vatandaglarin memnuniyet
diizeyinin yerel se¢imlerde segmenin kararimi belirleyen unsurlardan
biri olarak goriilmeye baglanmasi belediyelerin halk kiitiiphanesi
hizmetlerini ivmelendirmistir. Bu noktada en 6nemli sorun halk

133



M. A. AKKAYA, C. POLAT

CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences

Cilt/Volume: 11, Sayi/Number:1, (Nisan/April 2020): 110-137 (Atif i¢in/To cite).
kiitiiphanelerine deger katacak temel unsurun bilgi hizmetlerinin
bilgi profesyonellerince verilmesi gerekliligi noktasinda heniiz
yeterince farkindalik saglanamamis olmasidir. Kiitiiphanecilik
hizmetlerinin bu disiplinin formasyonuna sahip ¢alisanlar tarafindan
verilmesi bu kiitliphanelerde ortaya konacak kiiltiirel iiretim ve
zenginligin niteligini arttiracaktir.

Bilgi okuryazarligi, yasam boyu 6grenme gibi popiiler kavramlarin etkisi ile
yasayan kiitiiphane, liglincii mekan kiitiiphane gibi nitelemelerle birlikte
anilir hale gelen 6rgiin egitimin biitlinleyicisi bir kimlik kazanan giiniimiiz
halk kiitiiphaneleri bu gereklilikleri vermeye calistiklart ¢ok cesitli
hizmetlerle yerine getirmeye ¢alismaktadir. Benzer ¢caba calismada ele alinan
kiitiiphanelerde de olanaklar 6l¢iisiinde ortaya konulmus durumdadir. Ancak
tim bu cabalarin ashinda kiitliphane kullanicilar1 iizerinden kiiltiir
diinyamizin siirekliliginin bir pargasi oldugu ayni netlikte goriiliir degildir.
Oysa bilgi toplumunda kiitiiphaneler acisindan deger yaratacak en onemli
ayricaliklardan biri, kiitliphanenin i¢inden ¢iktig kiiltiir iklimini her agidan
beslemesi, bunu da bulundugu c¢evreden baslayarak yapmasidir. Biz kabul
etsek de etmesek de bu cevre bugiin hizla kent ve kentliye sundugu yasam
alanlarina dontismiis durumdadir.

Gecmisten gelen ve Izmir odaginda bolgenin toplumsal ve sosyal dokusunu
sekillendiren kiiltiirel birikimin korunmasi, paylasilir ve anlasilir olmasinin
arttirtlmasi, mevcut kiiltiirel zenginligin  gelistirilmesi ve Ozellikle
giinlimiizde kent sakinleri arasindaki kiiltiirel uyumun saglanmasi agisindan
belirleyici rol oynayan/oynamasi beklenen/olmasi gereken alanlardan biri de
kentin halk kiitiiphaneleridir.

Halk kiitiiphanesinin tanimindan islevine, amaglarindan kapsamina kadar
isaret ettigi ve ¢agristirdigi tiim yanlarinin kiiltiir kavrami ve kiiltiirle birlikte
anilan degerlerle olan organik bag yatkinligi, halk kiitiiphanesi ve
paydaslarinin kent kiiltiiriine katki vermelerini ve bu diinyanin bir pargasi
olmalarin1 kolaylastiran asil yandir. Bu ozgiiliigiin farkina vararak kent-
kiiltiir birlikteliginin her agidan pargasi olmay1 basaran bir halk kiitiiphanesi
yalniz toplumsal sayginlik kazanmayacak, ayn1 zamanda bilgi lizerinden
binlerce yildir devam eden gereksinimin karsilanmas1 noktasindaki degismez
kimlik tanimina, kentte kiiltiirel uyum ve zenginligin muhafazasi ve aktarimi
becerisini de ekleyecektir. S6z konusu beceri diinyanin ger¢ek anlamda
biiyiik bir kdye doniistiigii, bununla birlikte kiiltiirel farkliliklarin sinirlarinin
fulii hale gelmesi nedeni ile kiiltiirel uyumun ¢ok ciddi bir toplumsal sorun
olarak kabul edildigi giiniimiizde yasamsal Gnem tasimaktadir. Yasamsal
O6nemi olan ise vazgecilmezdir. Kiitiiphanelerin geleceginin farkli
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platformlarda ve yiiksek sesle tartisildigi giiniimiizde halk kiitiiphanelerinin
kazanacag1 yasamsal olma kimlik ayricaligi her agidan umut verici olacaktir.
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KULAK SOZCUGUYLE KURULMUS DEYIMLERIN BILiSSEL
DILBILIM ACISINDAN iNCELENMESI

Edina SOLAK?, Mirza BASIC?

Oz

Geleneksel yaklasima gore deyimler Kkiiltiirlerin 6zelliklerini yansitan
kaliplagmis ifadeler olarak nitelendirilmektedir. Baska bir deyisle deyimler
giinliik hayati igeren, az sozle ¢ok kavram ve yarginin dile getirildigi keskin
ifadeler olarak agiklanmaktadir. Fakat, biligsel dilbilim yaklasimina gore
deyimler insanin kavramsal dizgesinin iiriinleri olarak nitelendirilmektedir.
Bu ¢aligmada biligsel dilbilimin kuramlar1 ve yontemlerine dayanilarak kulak
sozciigiiyle kurulmus deyimlerin anlamlar1 incelenmektedir. Calismanin
temel amaci, isitmenin gerceklesmesinde Onemli bir rol oynayan viicut
parcasini ifade eden kulak sozciigiiyle kurulmus deyimlerin anlamlarini
giidiileyen bilissel mekanizmalar1 ortaya ¢ikarmaktir.
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COGNITIVE LINGUISTIC ANALYSIS OF PHRASEMES WITH
THE LEXEME KULAK (EAR) AS A COMPONENT

Edina SOLAK, Mirza BASIC

Abstract

The traditional approach to the study of language defines phrasemes as
stable language units which reflect cultural characteristics. Hence,
phrasemes are defined as stable language units with arbitrary meaning which
reflect everyday life events. On the other hand, the cognitive linguistic
approach to the study of language represents a claim that the meaning of
phrasemes is motivated by the human conceptual system. Relying on the
fundamentals of cognitive linguistics, this paper analyzes the meaning of
phrasemes with the lexeme kulak (ear) as a somatic component. In fact, the
primary objective of this paper is to indicate cognitive mechanisms
motivating the meaning of phrasemes with the component lexeme kulak
(ear) which indicates a body part with a very important function in the
hearing ability.

Keywords: Phraseme, Cognitive Linguistics, Ear, Cognitive Mechanisms,
Turkish Language
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Giris

Organ adlariyla kurulmus deyimler Tiirkgedeki deyimlerin en biiylik kismini
olusturmaktadir (Celik, 2017). Geleneksel anlayista deyimler genellikle
mecaz anlam tagiyan kaliplasmis s6z Obekleri olarak nitelendirilmektedir.
Deyimler bir milletin kiiltiiriinii, tarihini, geleneklerini ve adetlerini yansitan
keskin ifadeler olarak agiklanmaktadir (Saritas, 2012: 175; Pasalioglu, 2016:
92).

Biligsel dilbilim yaklagimina gdre, insan bilisinin 6nemli bir boliimiinii
olusturan deyimler kavramsal dizgenin iiriinleri olarak nitelendirilmektedir.
Kavramsal metafor, kavramsal metonimi gibi bilisgsel mekanizmalar
deyimlere yansitilmakta ve deyimlerin anlamlarim giidelemektedir (Lakoff,
1987: 447; Kovecses & Szabd, 1996: 330; Gibbs, 1997: 142; Pecenek & Ay,
2010: 244; Barcot, 2017: 40).

Geleneksel anlayista metafor sadece edebiyatta kullanilan bir s6z figiiri
olarak nitelendirilmektedir. Fakat, biligsel dilbilim alaninda kavramsal
metaforun giinliilk hayatin bir parcast oldugu diisiincesi 6ne siiriilmektedir.
Biligsel dilbilim alaninda kavramsal metaforlarin sadece edebiyatta degil,
giinlik hayatta da kullanildig1 diistincesi belirtilmektedir. “Kavramsal
metafor gilinliik davranis ve diislince kaliplarimizin bir parcasidir. Kavramsal
metafor diinyay1 kavramsallastirmada onemli rol oynamaktadir. Metafor,
goreceli olarak daha soyut ve yapilandirilmamig bir alani (hedef alan) daha
somut ve daha iyi yapilandirilmis bir alanla (kaynak alan) eslestirerek
anlamamizi saglar* (Lakoff, 1993: 204).

Bir kavramsal metafor, hadef alan ve kaynak alan olarak adlandirilan iki
kavramsal alandan olusmaktadir. Kavramsal metaforlar HEDEF ALAN
KAYNAK ALANdir bigimiyle olusturulmaktadir. Kaynak alan baska bir
kavramsal alani anlamak i¢in metaforik ifadeler sectigimiz ve daha somut
olan alandir. Hedef alan ise bu yolla anlasilan ve daha soyut olan kavramsal
alandir. Bireyler kaynak alan1 kullanarak hedef alan1 anlamaya ¢aligmaktadir
(Lakoff & Johnson, 1980: 4 — 6; Lakoff & Turner, 1989: 60 — 65; Kovecses,
2010: 4; Stanojevic, 2013: 54 — 55; Arica-Akkok, 2015: 18).

Ornegin, gozleri acilmak deyiminde ANLAMAK GORMEKTIR kavramsal
metaforunun etkili oldugunun farkina varilmaktadir. Gérme duyusu insanin
temel deneyimlerinden biridir. Temel anlamlar1 gorme duyusu ve algisina
dayanan soézciiklerin anlamak gibi anlamlarda kullanabilmesi, bireylerin
anlama aktivitesini gérme duyusu ve algisina benzeterek iki aktiviteyi ayni
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kategoride siniflandirmasiyla agiklanabilir. Bagka bir deyisle, bireyler gorme
algisin1 kullanarak daha soyut deneyim olan anlama aktivitesini anlamaya
calismaktadir (Kerovec & Oner, 2018: 8).

Kavramsal metonimi, bir varligi (ara¢) onunla iliskisi baska bir varlik
(hedef) ile tanimlamak amaciyla yapilan bir biligsel mekanizma olarak
nitelendirilmektedir. Kavramsal metafor alanlar arasi eslemeler icermektedir.
Kavramsal metonimi ise tek bir alan veya alani matrisi i¢indeki eslemeleri
icermektedir. Bu, kavrsamsal metafor ve kavramsal metonimi arasindaki
onemli bir farktir (Kovecses & Radden, 1998: 39; Ozer, 2017: 297).

Ornegin, basini  kurtarmak deyiminde HAYAT ICIN BAS kavramsal
metonimisinin etkili oldgunun farkina varilmaktadir. Bireyler, basin viicutta
yer alan en 6nemli organ oldugunu bilmektedir. Bu ylizden basini kurtarmak
deyiminde bag hayat ile eslesmektedir.

Kulak Sozciigityle Kurulmus Deyimler

Anatomik isimler deyimlerin yapisinda onemli bir yere sahiptir. Ozellikle
bas, goz, dil, el, ayak, kulak gibi sozciikler deyimlerde maksadi ifade eden
asil unsurlart olusturmaktadir. Vuciit pargalarini ifade eden sozciiklerin
kavramsal metafor ve kavramsal metonimi gibi biligsel mekanizmalar
araciligryla diger anlamsal alanlarin {izerine eslenmesinin kolay olmasi,
anatomik isimlerin deyimlerin yapisinda onemli rol oynamasmin temel
sebebidir (Ozkan & Sadiyeva, 2003: 137; Chen, 2005: 2, Ozer, 2017: 299).

Kulak igitmenin gergeklesmesinde Onemli bir rol oynamaktadir. Kulak
sozciigiiyle kurulmus deyimler insanoglunun fiziksel &zelliklerini, insan
davranislarini ve insanin bulundugu durumlar1 yansitmaktadir.

Insanoglunun Fiziksel Ozelliklerini Yansitan Deyimler

Kulak sozctigiiyle kurulmus ti¢ deyim insanoglunun fiziksel 6zelliklerini
yansitmaktadir. Bu deyimler UTANGACLIK (bkz. 1.a) ve ISITME
SORUNU (bkz. 1.b ve 1.c) kavramsal alanlaryla iligkilidir.

1)

a) Yaptigim  hatayr  anlaymca  kulaklarima  kadar  kizardim.
(https://www.dersimiz.com/deyimler-sozlugu/kulaklarina-kadar-
kizarmak-deyimi-5061 - Erisim Tarihi: 03.01.2020)
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b) Kulaklari duvar olan ihtiyarla avaz avaz iligki kurmaya tisenmisler.
(Taner, 2015: 175)

c) Rize Milletvekili ile kulaklart agwr isiten yasli adamin diyalogu bizi
guildiirdii.  (https://www.haberler.com/rize-milletvekili-ile-kulaklari-
agir-isiten-yasli-4283183-haberi/ - Erisim Tarihi: 03.01.2020)

(1.a) climlesinde kulaklarina kadar kizarmak deyiminin UTANGACLIK
kavramsal alanina dogru genislediginin farkina varilabilmektedir.

Renk terimleri insan i¢in dnemli biligsel kavramlar ve kategoriler sunar.
Renk terimlerinin temel tiirleri ve 6zelliklerini insan metaforikal kullanimla
iligkilendirir. Kirmiz1 renk adi olarak utang, 6fke gibi duygu hallerinin
metaforik iligkisine atiflanirken korku, endise gibi olumsuz duygu
durumlarinda beyaz ile esleme viicut organ adlarindan yiiz ile eslemede
goriilmektedir (Ozer, 2017: 302). (1.a) ciimlesinde bu metaforik iliskisinin
kulaklarina  kadar kizarmak deyiminde etkili oldugunun farkina
varilmaktadir.

(1.b) ve (1.c) ciimlelerinde kulaklar: duvar olmak ve kulaklari agir isitmek
deyimlerinin ISITME SORUNU kavramsal alaniyla iligkili oldugu
goriilmektedir. Kulaklar: duvar olmak (1.b) ve kulakiar: agir isitmek (1.c)
deyimlerinde iSITIM ICIN KULAK kavramsal metonimisinin etkili odlugu
goriilmektedir. Bireyler, kulagin igitmenin gerg¢eklesmesinde dénemli bir rol
oynayan viiciit parg¢ast oldugunu bilmektedir. Bu ylizden kulaklari duvar
olmak ve kulakiar: agir isitmek deyimlerinde kulak organi igsitme duyusu ile
eslesmektedir.

insan Davramglarim ve insamin Bulundugu Durumlan ifade Eden
Deyimler

Kulak sozctgiiyle tiiremis 26 somatik deyim insan davraniglarini ve insanin
bulundugu durumlar1 ifade eden nitelikli deyimlerdir. Bu deyimler
DIKKATLILIK (bkz. 2.a, 2.b, 2.c, 2d, 2e, 2f 2g, 2h ve 2.i),
DIKKATSIZLIK (bkz. 3.a, 3.b, 3.c ve 3.d), YENI BIR SEY OGRENMEK (bkz.
4.a, 4b, 4.c. ve 4d), RAHATSIZ ETMEK (bkz. 5., 5b ve 5.),
DUSUNCELERINI KABUL ETTIRMEK (bkz. 6.a, 6.b ve 6.c), GUZEL BiR
SEY ISITMEK (bkz. 7.a), SASKINLIK (bkz. 7.b), SEVINCLILIK (bkz. 7.c)
kavramsal alanlariyla iligkilidir.
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)
a) Kulagint a¢ da beni iyi dinle! (Celep, 2013: 327)

b) Ne konustuklarimi merak ediyordum, yanlarina yaklasarak kulak
kesildim. (https://www.dersimiz.com/deyimler-sozlugu/kulak-
kesilmek-deyimi-3124-Erisim Tarihi: 03.01.2020)

¢) Ogretmenin anlattiklarina  Kulak  verip sessizce dinlediler.
(https://www.dersimiz.com/deyimler-sozlugu/kulak-vermek-deyimi-
5065-Erisim Tarihi: 03.01.2020)

d) Bunlarin sozlerine ne diye kulak astyor, ona gore yapacagin isi
kestiriyorsun? (http://tdk.gov.tr/ - Erisim Tarihi: 03.01.2020)

e) Karanlikta, wyuyup uyumadigini anlayabilmek icin tim seslere
kulak kabartarak yanina uzandim. (Safak, 2014: 354)

) Kulagim ¢ocukta, her an uyanabilir.
(https://www.dersimiz.com/deyimler-sozlugu/kulagi-bir-seyde-
olmak-deyimi-12189- Erisim Tarihi: 03.01.2020)

9) Obiirii gogsiinden agir yarali iki erin geriye alinmalarina goz kulak
oluyordu. (Ilhan, 1973: 118)

h) Esek karanlikta Murad'in varligimi hiseddince kulaklarini dikti.
(Niyazi, 1974: 57)

i) Simdi kulaklar, seslerimize dikilmis bir kopek gibi yatiyordu.
(Abastyanik, 1970: 24)

Yukaridaki ctimlelerde kulagini agmak (2.a), kulak kesilmek (2.b), kulak
vermek (2.c), kulak asmak (2.d), kulak kabartmak (2.e), kulagi (bir seyde)
olmak (2.f), goz kulak olmak (2.9), kulaklarini dikmek (2.h) ve kulaklari
dikilmek (2.i) deyimlerinin DIKKATLILIK kavramsal alanina girdigi
anlagilmaktadir. Kulagimi agmak (2.a), kulak kesilmek (2.b), kulak vermek
(2.c), kulak asmak (2.d), kulak kabartmak (2.e), kulag: (bir seyde) olmak
(2.f) ve goz kulak olmak (2.g) deyimlerinde DIKKAT ICIN KULAK
kavramsal metonimisinin etkili oldugu goriilmektedir. Bu deyimlerde kulak
organi dikkatlilik algisiyla eslesmektedir. Bu durumda DIKKAT iCIN
KULAK kavramsal metonimisinin etkili oldugunu séylemek miimkiindiir.

(2.h) ve (2.i) ciimlelerinde DIKKATLILIK YUKARIDADIR kavramsal
metaforunun  kulaklarmmi  dikmek (2.h) ve kulaklari dikilmek (2.)

143



E. SOLAK, M. BASIC

CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences

Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 138-150 (Atf i¢in/To cite).

deyimlerinin anlamin1  giidelediginin  farkina varilabilmektedir. Bu
deyimlerde kulak organi yukarrya dogru bir hareketi isaretlemektedir. Bu
durumda DIKKATLILIK YUKARIDADIR kavramsal metaforunun etkili
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

®)

a) Firsat bulduk¢a oraya tirmandigimi ve tehditlere Kulak asmadan,
teneffiis sonuna kadar daldan dala atladigimi géren muallim, bir
giin “Bu ¢ocuk insan degil, ¢alikusu* diye bagirmistir. (Giintekin,
2017. 16)

b) Bazilari hava kirlenmesinde oldugu gibi bu elestirileri kulak ard:
ediyorlar. (Taner, 2015: 207)

c) Onu bile yarim kulak dinliyor. (Celik, 2012: 117)

d) Bana séylenen biitiin laflara kulaklarimi ttkadigim icin bin kez
pismamm. (Celen, 2008: 65)

Yukarida verilen 6rneklerde kulak asmamak (3.a), kulak ard: etmek (3.b),
yarim kulak dinlemek (3.C) ve kulaklarmmi tikamak (3.d) deyimlerinin
DIKKATSIZLIK kavramsal alanina genislediginin farkina varilabilmektedir.
Kulak asmamak (3.2), kulak ard: etmek (3.b) ve yarum kulak dinlemek (3.C)
deyimlerinde kulak organi dikkatlilik algisiyla eslesmektedir. Bu durumda
DIKKAT ICIN KULAK kavramsal metonimisinin etkili oldugunu sdylemek
mimkiindiir.

Kulaklarimi tikamak (3.d) deyiminde kulak organi, {izeri kapatilabilen bir
nesne olarak ele alinmaktadir. Bagka bir deyisle, bu deyimde kulak organi
bir kap olarak metaforize edilmektedir. Bu durumda KULAK KAPTIR
kavramsal metaforunun etkili oldugu anlasilmaktadir.

(4)
a) Senin sehre gidecegin kulagima ¢alindy, ne diyorsun? (Celep, 2013:
327)

b) Kardesim Abdii'r-Rahmdn b. Avfin hasta oldugu kulagima geldi,
ben de nasil oldugunu gérmek icin onun yolunu tuttum. (Suylti,

2014: 60)

c) Olup bitenler kulagina gitse onlardan once ¢carkima okur ya neyse.
(http://tdk.gov.tr/ - Erisim Tarihi: 03.01.2020)
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d) Her oniinden gectigim insamn soylediklerine kulak misafiri
oluyorum. (Kanik, 1969: 180)

Yukaridaki ctimlelerde kulagina ¢alinmak (4.2), kulagina gelmek (4.b),
kulagina gitmek (4.c) ve kulak misafiri olmak (4.d) deyimlerinin YENI BIR
SEY OGRENMEK kavramsal alaniyla iligkili oldugu goriilmektedir. Kulagina
calinmak (4.2), kulagina gelmek (4.b) ve kulagina gitmek (4.c) deyimlerinde
kulak organi kap olarak ele alinmaktadir. Kap icine bir nesne girmektedir.
Kap i¢ine (kulaga) giren nesne bilgi, anlamdir. Bu durumda KULAK KAPTIR
ve ANLAMAK ISITIMDIR kavramsal metaforlarinin etkili oldugunu
s0ylemek miimkiindiir.

Kulak misafiri olmak (4.d) deyiminde kulak organi isitme duyusu ile
eslesmektedir. Bu durumda ISiTIM ICIN KULAK kavramsal metonimisinin
etkili odlugu anlasilmaktadir.

(5)
a) Bu ne ses, kulagimin zari patlayacak!
(https://www.dersimiz.com/deyimler-sozlugu/kulaginin-zari-
patlamak-deyimi-12179 - Erisim Tarihi: 03.01.2020)

b) Kulaklart patlatan bir ses biitin ormam, biitiin kugslari, biitiin
diinyayt susturdu. (http://tdk.gov.tr/ - Erisim Tarihi: 03.01.2020)

C) Evde kimse yoktu sozii kulagint tirmalady. (Esendal, 1983: 98)

Yukarida verilen ciimlelerde kulagimin zart patlamak (5.3), kulaklart
patlatmak (5.b) ve kulagimi tirmalamak (5.c) deyimlerinin RAHATSIZ
ETMEK kavramsal alanina girdigi goriillmektedir. Kulaginin zart patlamak
(5.2) ve kulakiar: patlatmak (5.b) deyimlerinde kulak organi kap olarak ele
almmaktadir. Kap (kulak) bir nesne tarafindan dolduruldugu i¢in patlamak
iizeredir. Kabi1 dolduran nesne hos olmayan seslerdir. Kulaginin zart
patlamak (5.a) ve kulaklar: patlatmak (5.b) deyimlerinde KULAK KAPTIR
kavramsal metaforunun etkili oldugunu séylemek miimkiindiir.

Kulagimi tirmalamak (5.c) deyiminde kulak organi, baska bir nesne
tarafindan tirmalanan nesne olarak ele alinmaktadir. Kulagi tirmalayan nesne
hos olmayan sestir. Bu durumda iSITIM DOKUNUSTUR kavramsal
metoforunun etkili oldugu anlasilmaktadir.

145



E. SOLAK, M. BASIC
GAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences
Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 138-150 (Atf i¢in/To cite).

(6)
a) Bunu Bayram Aganmin kulagina koydular. (Adivar, 1971: 103)

b) Yalan ile kulaklariniz doldu. (https:.//www.dersimiz.com/deyimler-

sozlugu/kulaklari-dolmak-deyimi-12213 - Erisim Tarihi:
03.01.2020)
c) Belli Ki annen, senin kulagini doldurdu.

(https://www.dersimiz.com/deyimler-sozlugu/kulagini-doldurmak-
deyimi-12178 - Erisim Tarihi: 03.01.2020)

(6.2), (6.b) ve (6.c) ctimlelerinde (birinin) kulagina koymak (6.8), kulaklari
dolmak (6.b) ve (birinin) kulagim doldurmak (6.c) deyimlerinin
DUSUNCELERINI KABUL ETTIRMEK kavramsal alanina genisledigi
goriilmektedir. KULAK KAPTIR ve ANLAMAK iSITIMDIR kavramsal
metaforlariin  (birinin) kulagina koymak (6.2), kulaklari dolmak (6.b),
(birinin) kulagimi doldurmak (6.c) deyimlerinin anlamlarini glidelediginin
farkina varilabilmektedir. (Birinin) kulagina koymak (6.2), kulaklar: dolmak
(6.b), (birinin) kulagini doldurmak (6.c) deyimlerinde kulak organi kap
olarak ele alinmaktadir. Kap i¢ine koyulan (6.a) veya kabi dolduran (6.b ve
6.c) nesne bilgi, anlam, disiincedir. Bu durumda KULAK KAPTIR ve
ANLAMAK ISITIMDIR  kavramsal metaforlarinin  etkili ~ odlugu
anlasiimaktadir.

(7)
a) O kadar giizel ki kokusunu icime c¢ekiyorum, derin derin dalga
sesleri kulagimi oksuyor. (Yesildag, 2011: 54)

b) Kulaklarima inanamiyordum, bu kadar ndrin, bu kadar giizel, bu
kadar nahif bir viicutta, boyle kuvvetli bir ruh... (Seyfettin, 1976:
147)

C) Cocuklarima beni misal gozterdigini, agzim kulaklarima vararak
oteden beriden isitiyordum. (http://tdk.gov.tr/ - Erisim Tarihi:
03.01.2020)

(7.a) ciimlesinde kulagini oksamak deyiminin GUZEL BiR SEY ISITMEK
kavramsal alanmiyla iliskili oldugu goriilmektedir. Kulagini oksamak (7.a)
deyiminde iSITIM DOKUNUSTUR kavramsal metaforunun etkili oldugunun
farkina varilabilmektedir. Bu deyimde kulak organi, baska bir nesne
tarafindan oksanan nesne olarak ele alinmaktadir. Kulagi oksayan nesne
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glizel sestir. Bu durumda ISITIM DOKUNUSTUR kavramsal metoforunun
etkili oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

(7.b) cimlesinde kulaklarina inan(a)mamak deyiminin  SASKINLIK
kavramsal alanma girdigi anlasilmaktadir. Kulaklarina inan(a)mamak
deyiminde ISITiM ICIN KULAK kavramsal metonimisinin etkili odlugu
anlagilmaktadir. Bu deyimde kulak organi isitme duyusu ile eslesmektedir.
Bu durumda iSIiTiM ICIN KULAK kavramsal metonimisinin etkili odlugu
anlagilmaktadir.

(7.c) ciumlesinde agzi kulaklarina varmak deyiminin SEVINCLILIK
kavramsal alanina genislediginin farkina varilabilmektedir. Agz: kulaklarina
varmak deyiminin anlaminin MUTLULUK YUKARIDADIR kavramsal
metaforuna dayali oldugu goriilmektedir. Bu deyimde kulak organi, agiz
organina gore yukarida yer alan bir nesne olarak ele alinmaktadir. Bu
durumda MUTLULUK YUKARIDADIR Kkavramsal metaforunun etkili
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Sonuc¢

Caligmamizda biligsel dilbilimin kuramlar1 ve ydntemlerine dayanilarak
kulak  sozcigiiyle kurulmus deyimlerin  anlamlari  incelenmistir.
Aragtirmamizda Ornek olarak aldigimiz ciimlelerde, kulak sozciigiiyle
kurulmus deyimlerin anlamlarinin kavramsal metafor, kavramsal metonimi
gibi biligsel mekanizmalara dayali oldugu goriilmiistiir.

Arastirmamizin  konusunu ilgilendiren Orneklerde, KULAK KAPTIR
kavramsal metaforunun kulakiarini tikamak (bkz. 3.d), kulagimin zan
patlamak (bkz. 5.2), kulaklar:i patlatmak (bkz. 5.b) deyimlerinde etkili
oldugu anlagilmistir. Bunun yaninda, KULAK KAPTIR ve ANLAMAK
ISITIMDIR kavramsal metaforlarinin kulagina ¢alinmak (bkz. 4.a), kulagina
gelmek (bkz. 4.b), kulagina gitmek (bkz. 4.c), (birinin) kulagina koymak
(bkz. 6.8), kulaklart dolmak (bkz. 6.b), (birinin) kulagini doldurmak (bkz.
6.c) deyimlerinde etkili oldugunun farkina varilabilmistir.

Calismamizda verilen ciimlelerde, kulagini tirmalamak (bkz. 5.c) ve kulagin
oksamak (bkz. 7.a) deyimlerinin anlamlarmin iSITIM DOKUNUSTUR
kavramsal metaforuna dayali oldugu gorilmistiir. Kulaklarini dikmek (bkz.
2.h) ve rkulaklar: dikilmek (bkz. 2.i) deyimlerinin anlamlarinin
DIKKATLILIK YUKARIDADIR kavramsal metaforuna, agzi kulaklarina
varmak (bkz. 7.c) deyiminin anlaminin ise MUTLULUK YUKARIDADIR
kavramsal metaforuna dayali oldugu anlasilmustir.
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Aragtirmamizda ornek olarak aldigimiz ciimlelerde, DIKKAT ICIN KULAK
kavramsal metonimisinin kulagini agmak (bkz. 2.a), kulak kesilmek (bkz.
2.b), kulak vermek (bkz. 2.c), kulak asmak (bkz. 2.d), kulak kabartmak (bkz.
2.e), kulagi (bir seyde) olmak (bkz. 2.f), goz kulak olmak (bkz. 2.g), kulak
asmamak (bkz. 3.a), kulak ard: etmek (bkz. 3.0), yarim kulak dinlemek (bkz.
3.¢) deyimlerinin anlamlarini giidelediginin farkina varilabilmistir. iSITIM
ICIN KULAK kavramsal metonimisinin kulaklari duvar olmak (bkz. 1.b),
kulaklar: agwr isitmek (bkz. 1.c), kulak misafiri olmak (bkz. 4.d), kulaklarina
inan(a)mamak (bkz. 7.b) deyimlerinde ektili oldugu goriilmiistiir.

Inamiyoruz ki c¢alismamiz deyimlerin anlamlarmi incelemekle ugrasan
arastiricilara kolaylik saglayacak ve deyimlerin incelenmesinde farkli bir 151k
tutacaktir.
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ZEIGARNIK VE DIDEROT ETKILERININ YENI URUN
ALIMINDA TUKETICILER UZERINDEKI ETKIiSi

Bahar GURDIN?

Oz

Tamamlanmayan islerin/gdrevlerin tamamlanan islere/gorevlere nazaran iki
kat daha fazla hatirlanma o6zelligine sahip oldugunu belirten Zeigarnik
(1927: 14)’e gore bireyler, tamamlanmamis bir isi/gorevi siirekli hafizasinin
bir yerinde tutmakta ve tamamlama istegi duymaktadir. Pazarlamada,
Ozellikle arkast yarm mantigina dayali reklamlarda aslinda bu etki
aktiflestirilerek izleyicilerin, bir sonraki reklami veya reklamin sonunu
biiyiik bir merak ve istekle beklemesi arzulanmaktadir. Insan dogasi geregi,
bu yarim kalmislik duygusunun bir sekilde giderilmesi gerekmektedir. Fakat
bireyler yarim kalan islerini sadece tamamlamak degil ayni zamanda uyumlu
bir sekilde tamamlamak istemektedirler. Eski ve yeni pargalar arasinda bir
uyum saglama konusunda baski olusturan Diderot Etkisi ile siirekli satin
alma ve tiketime yonelme egilimi ortaya ¢ikmaktadir. Tiiketiciler
reklamlarda, vitrinde, baskasinda vs. gordiigli bir triinii satin aldiklarinda
diger parcalarla biitiinlik saglamak adina bagka ihtiyaglarinin ortaya
ciktigimi fark etmekte ve bu yarim kalmisligt uyumlu bir sekilde gidermek
amactyla tamamlayici yeni triinlere yonelmektedirler. Bu yonelim -uyumlu
sekilde tamamlama arzusu da- literatiirde Diderot Biitiinliigii olarak ifade
edilmektedir.

Calisma, tiiketicilerin satin alma karar1 verirken ne derece Diderot Etkisi ve
Zeigarnik Etkisi altinda karar aldiklari, bu kararlarinin nasil sonuglandigi vs.
gibi sorulara yanit aramaktadir. Sosyal medya araciligiyla uygulanan online
anket ile elde edilen veriler SPSS 22 programiyla tasnif ve analiz edilmistir.
Calismada Diderot Etkisinin, tiiketicilerin satin alma karari tizerine etkili
olmadigi, buna karsin Zeigarnik Etkisi altinda kaldiklar1 sonucuna
ulagilmustir.
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Tiiketici Davranisi, Satin Alma Karari

! Dr. Ogr. Gér., Aydin Adnan Menderes Universitesi Kuyucak Meslek Yiiksekokulu Yonetim
ve Organizasyon Boliimii, bahargurdin85@gmail.com,

ORCID No: 0000-0002-5557-3223.

Makale Gonderilme Tarihi: 30 Aralik 2019. Makale Kabul Tarihi: 18 Nisan 2020.

Makale Tiirii: Arastirma Makalesi

151



B. GURDIN
GAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences
Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 151-173 (Atif igin/To cite).

THE EFFECT OF ZEIGARNIC AND DIDEROT EFFECTS ON
CONSUMERS IN NEW PRODUCT PROCUREMENT

Bahar GURDIN

Abstract

According to Zeigarnik, who states that incomplete perceptions have twice
the ability to be remembered more than completed perceptions, individuals
constantly want to complete a work they have interrupted and conclude it. In
marketing, especially cliff-hanger advertisements, this effect is activated and
it is desirable that the audience expect the next advertisement or the end of
the advertisement with great curiosity and enthusiasm. By human nature, this
sense of unfinishedness needs to be somehow remedied. But individuals
want not only to complete their unfinished business, but also to complete it
harmoniously. Thus there is a tendency that called the Diderot Effect,
towards continuous purchase and consumption in order to provide a
harmony between the old and the new. When consumers buy a product they
see in advertisements, showcases, etc., then they realize that they have other
needs, and then turn to complementary new products in order to compensate
for this unfinished. In the literature, this tendency -desire to complete it
harmoniously- is expressed as Diderot Integrity.

The study look for responses to some questions about if consumers were
under the influence of Diderot and Zeigarnik when making a purchase
decision, how these decisions were concluded etc. Online survey conducted
via social media and the data classified and analyzed by SPSS 22 program.
According to the results, consumers are not affected by the Diderot Effect
when making a purchase decision, but are affected by the Zeigarnic Effect.

Keywords: Zeigarnik Effect, Diderot Effect, Gestalt Perception Theory,
Consumer Behaviour, Purchase Decision
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Giris

Bireysel ve orgiitsel ihtiyaglarin tatmin edilmesi amaciyla siirekli bir dongii
halinde gerceklestirilen tiikketim, bireylerin ve {irlinlerin yasam evreleriyle
birlikte cesitli rollere biirlinmiis, temel ihtiyaglarin tatmininden uzaklagarak
psikolojik istek ve ihtiyaglarin tatminine yonelmistir. Solomon vd. (2006:
27)’nin, bireylerin veya gruplarin ihtiyaglar1 ve arzulari karsilamak i¢in mal,
hizmet, fikir veya deneyimleri sectigi, satin aldigi, kullandig1 veya elden
cikardig siirecler olarak tanimladig tiikketim, ihtiyaglar tatmin edildik¢e bir
tist ihtiyaca yonelmektedir.

Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinden yola ¢ikarak tiiketime bakildiginda ise
tiketimin temelinde fizyolojik ihtiyaclarin yattifi  goriilmektedir.
Gilinlimiizde tiiketim, fizyolojik ihtiyaglarin tatmininin ¢ok Otesine gitmis
artik kendini gergeklestirme olarak tabir edilen en {ist diizey ihtiyag
tatminine yonelmistir.

Bireyler, satin alma kararlarini verirlerken barinma, giyinme, yeme-igme vs.
tatmininin 6tesinde; kendisini bunlarla biitiinlestirme, tamamlama ve uyumlu
hale getirme amaglarina odaklanmaktadirlar. Boylece saglanan bu biitiinliik
ve uyum sayesinde ihtiyaglar hiyerarsisinin en iist basamaginda yer alan
kendini gerceklestirme ihtiyaglarini tatmin etmis olacaklardir. ihtiyaglarin bu
sekilde tatmin edilmesi pazarlamada; Gestalt Algi Teorisinden kokenini alan
“biitiinlik” egilimi, Zeigarnik Etkisi olarak bilinen “tamamlama” ve Diderot
Etkisi olarak bilinen “uyum” egilimlerinin etkisiyle sinirsiz satin alma bask1
ve isteginin meydana gelmesine sebep olacagi diisiiniilmektedir.

“Form”, “sekil” veya “biitiin konfigiirasyon (yapilandirma)” anlamina gelen
ve Almanca bir kelime olan Gestalt’dan esinlenen Gestalt Alg1 Teorisi;
zihinsel sekil benzeri goriintiileri nasil organize ettigimizi ve goriintiileri
gorsel, isitsel ve koku uyandirict uyarilar gibi ¢esitli duyusal girdilerle nasil
algiladigimiz1 agiklar. 1912 yilinda Max Wertheimer, Wolfgang Kohler ve
Kurt Koffka tarafindan Almanya'da kurulan psikolojideki bir hareket olan
Gestalt psikolojisi, insan algisinda énemli bir bakis agis1 saglar. Wertheimer,
Kohler ve Koffka, bir algmin temel bilesenlerine anlamli bir sekilde
ayristirllamadigia inanmaktadir. Kurucular, temel algi birimlerinin algilarin
kendileri oldugunu yani “Gestalts” (veya Gestalten)’larin temel birimler
olduklarin1 6ne siirmektedir. Gergekten de, temel Gestalt temasi, sikga
vurgulanan su Ozet climlesinde yer almaktadir: “Biitiin, boliimlerinin
toplamindan farklidir; biitiin, parcalarin toplamindan daha biiyiiktiir” (Hsiao
ve Chou, 2006: 137; Tolbert, 2004: 7). Biitiiniin kendisini olusturan
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parcalardan daha anlamli oldugunu ifade eden Gestalt Teorisinin, genel
olarak dayandigi yedi temel prensip vardir. Bunlar (Mennan, 2009: 310-

311):

v

Yakinlik Ilkesi: Birbirine yaklasan nesnelerin yarattig1 gorsel birligi
belirten algi nesnelerinin yeri ile ilgili konumsal bir kaygidir.
Graham (2008: 4)’a gore mekansal olarak birbirine yakin
konumlandirilmis 6geler bir grubun pargasi gibi goriinlirken ayr
olan 6geler ayri olarak algilanir.

Benzerlik Ilkesi: Insan zihninin benzer nesneleri bir araya getirme
egiliminde oldugunu belirten ve cesitli nesneler arasindaki aynilik
derecesinin algilanmasi {izerindeki etkisine dair figiiratif bir
kaygidir.

Tekdiize Kader (veya “Ortak Kader”) Ilkesi: Hafif bir yon
degisikliginin  birlikte  algilanan  nesnelerin  gruplanmasini
etkilemeyecegini ifade eder.

Amac Kiimesi (Einstellung): Belirli bir 6rgiitiin goriindiigii dizinin
sonucudur. Wertheimer bu durumu, bir Orgiitii digeri yerine
gbrmenin objektif kosullarin bir sonucu oldugunu iddia etmek igin
kullanir.

Devam Etme (Yon Faktorii) Ilkesi: Aymi yonliiliikteki nesnelerin
gorsel gruplandirilmasinda baska bir konumsal faktordiir.

Tamamlama (Kapams) [Ilkesi: Gorsel olarak tamamlanmamis
imgeler gbz Oniine alinarak tamamlanma veya kapanma hakkinda
temel bir niteliksel Gestalt Prensibi’dir. Tamamlama ilkesi Onceki
tim ilkelere dayanir birlesme ve biitiinlik yoniindeki Gestalt
egilimini ifade eder. Tamamlama ilkesi ayni zamanda Gestalt
basitlestirme sorunuyla da yakindan ilgilidir, ¢iinkil eksik parcalarin
eklenmesi ve fazlaliklarin ortadan kaldirilmasi ile goriintiiniin
sadeliginin derecesine bagli goriinen bir secenek olabilir.

Sekil-Zemin Ilkesi: Zihnin bir sekli arka planindan veya zemininden
tanimlama egilimini gosterir. Sekil-zemin iliskisi, sekil ile zemini
arasindaki miikemmel bir denge ile belirsiz hale getirildiginde, algi,
bir yorumu digerine ¢evirme egilimindedir ve bu “Gestalt Anahtar1”
olarak da bilinen bir olaydir.
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Gorildiigii tizere Gestalt teorisinin koken aldigi yedi temel prensibin
yedisinde de bir araya getirme, birlikte algilama, gruplama vs. gibi
biitlinligiin olusturulmasina yonelik ifadeler kullanilmakta ve bunun 6nemi
vurgulanmaktadir. Bir esya veya olayin anlamlandirilmasinda, uyaran veya
bigimlerin biitlinsel algisini vurgulayan bu goriise Zeigarnik Etkisi de destek
verir niteliktedir.

1920’lerin ortalarinda Zeigarnik ve bir grup psikolog arkadasi Berlin
Universitesi’nin restoranma gider. Gelen garson, verilen siparisleri higbir
yere kaydetmeden getirir. Psikolog grubu yemeklerini yer ve restorandan
ayrilirlar. Bluma Zeigarnik dikkatini ¢eken bu durum karsisinda restoranta
doner ve garsona bu kadar siparisi nasil aklinda tutup eksiksiz servis
edebildigini sorar. Garson siparisleri aklima yazdigin1i ve her siparigin
servisinden sonra tamamlanan siparisi aklindan sildigini sdyler. Bu durum
iizerine hocasi Kurt Levin ile ¢esitli ¢calismalar ve deneyler yapan Zeigarnik
Bluma; bitirilmemis, sonlandirilmamig islerin, zihni mesgul ettigi ve is
bitince, zihnin bu mesguliyetten kendini kurtardigi sonucuna ulasir (www.
web.archive.org, 2019).

Ayrica Zeigarnik Bluma (1927: 14)’ya gore, tamamlanmamig gorevler/isler
tamamlanmig gorevlere/islere nazaran yaklasik olarak iki kat daha fazla
hatirlanabilmektedir. Bu baglamda Seifert ve Patalano (1991: 114), insan
hafizasinin 6nemli bir &zelliginin, daha o6nce ¢o6ziilmemis problemleri,
Ozellikle de kendi ¢oOziimleri i¢in daha elverisli oldugunda, hatirlama
yetenegi oldugunu ifade etmislerdir.

Tim bu tamimlamalardan yola g¢ikarak Zeigarnik Etkisi, bir olay1 biitiin
olarak ele almaya odaklanan Gestalt Algi Teorisini desteklercesine
tamamlanmamis gorevlerin/islerin tamamlanmis goérevlerden/islerden daha
kolay hatirlandigini ifade etmekte ve biitiine odaklanmaktadir.

Gestalt Algr Teorisine ve Zeigarnik Etkisine tiiketici satin alma davranislart
acisindan bakildiginda, tiiketicilerin aligveris sirasinda biitiine odaklandiklar
goriilmektedir. Tiiketiciler herhangi bir esyaya yonelirken o6nceki diger
esyalariyla veya yeni alacagr diger esyalarla bir biitiin olusturup
olusturmayacagma dikkat etmektedirler. Tiketiciler bu biitiinligi
olustururken ayn1 zamanda eski ve yeni pargalar arasinda bir uyum saglama
cabasi icine girmektedirler. Tiiketicilerin satin almada gosterdigi bu caba,
biitiinii olusturan parcalar arasinda uyuma odaklanan “Diderot Etkisi’nin ve
bu wuyumu saglamak adma siirekli olarak tliketim eyleminin
gerceklestirilmesine sebep olan “Diderot Bitiinligii”niin de pazarlamaya
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dahil edilmesine sebep olmaktadir. Kurtbas (2016: 76)’in ifadesiyle bu
durum pazarlama diinyasinda, “doyum o&tesi duyumsallik” seklinde
nitelendirilmektedir.

Diderot Etkisi olarak bilinen ve parcalar arasinda uyum saglamak igin
tiiketicileri sonsuz tiiketim egilimine yonelten bu etkiyle ilk kez, Fransiz bir
yazar ve filozof olan Denis Diderot’un 1769’da yaymnladigi “Eski
Roptesambirimdan Ayrilmamin Pigsmanliklar’” adli makalesinde bahsettigi
pismanlik, ardindan gelen rahatsizlik ve tiketim ¢ikmazi sonucu
karsilasgilmistir. Diderot’un siirekli kullandigy, eski piiskii, basit ama rahat ve
evindeki tiim egyalarla (hali, goblen, sandalye, oymalar, saat, raf vs.) uyumlu
bir biitiinliik olusturan roptesambir1 vardir. Eski réptesambirini, bir arkadas:
tarafindan hediye edilen roptesambirt ile degistirdiginde, yeni roptesambiri
ne eski esyalariyla uyum saglamis ne Diderot kendini kendisi gibi hissetmis
ne de eski rahath@ ve cekiciligi kalmistir. Tim tutarhilik, biitiinlik ve
giizellik bozulmustur (¢cev. Abidor, 2005). Diderot yeni roptesambiri ile
uyumlu bir biitiinliik olusturmadigini diigiinerek rahatsizligin1 bu makalede
dile getirmistir. Diderot’un yasadigi bu rahatsizlig1 “Diderot Etkisi” olarak
adlandirarak literatiire dahil eden antropolog ve etnograf Grant David
McCraken, ilk kez “Kiiltir ve Tiketim: Tiketici Mallarimin ve
Faaliyetlerinin Sembolik Karakterine Yeni Yaklagimlar (1988) adli kitabinda
kullanmigtir.  McCracken (1990: 123)’e gore Diderot Etkisi, tiiketim
mallarmin tamamlayicisinda bireyi, kiiltiirel bir tutarlilik saglamaya tesvik
eden bir gii¢ olarak tanimlanabilir. Bu etki ii¢ farkli sekilde galigir. En basit
tezahiiriinde, mevcut tliketim driinleri stokunun, biitiiniiyle tutarsiz olan
kiiltiirel 6nemi tasiyan bir nesneye giris yapmasini engellemeye calisir.
Ikinci, radikal bir modda, Diderot'un roptesabir durumunda oldugu gibi,
tamamen yeni bir tiiketim mallar1 kiimesinin olusturulmasini zorlamak igin
calisir. Uciincii bir durumda da Diderot Etkisi, birey tarafindan sembolik
amactan yararlanilarak kasitli olarak manipiile edilir. Goriildiigl lizere iig
Diderot calisma prensibi de aslinda tiiketicilerin satin alma davraniglarini
yonlendirmeye yoneliktir.

Tuketicilerin kisiliginin, yasadiklarinin, davramiglarinin ya da kiiltiirel
degerlerinin onceden satin aldiklar1 ya da sahip olduklari mallar iizerinde
nasil bir degisiklik yaptigim1 agiklayan Diderot etkisi, tliketiciyi alman
iirlinleri yeni triinlerle tamamlama egilimi ve davranisi i¢gine sokmaktadir
(Baloglu’ndan akt. Tokmak, 2019: 45). Bireylerin i¢ ve dis ¢evresiyle
kurdugu, onu diger kisilerden ayiran kendine 6zgi, farkli durum ve zamanda
devamlilig1 olan tutarli ve yapilasmis duygu, diisiince ve davranis Oriintiisii,
bir iliski bi¢imi, psikolojik ve sabit 6zellikler biitiinii olarak ifade edilen
kisilik (Eren ve Dal, 2019: 41), aslinda duygu, disiince ve davranis
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kaliplarmin bir biitiin olarak disa vurumudur. Diderot da bu biitiinliiglin
bozulmasi, eksikliklerin olusmasi sonucu esyalar1 arasinda meydana gelen
uyumsuzluk sonucu biiyiik bir rahatsizlik yasamistir.

Bir tiiketicinin gilinliik hayati da Zeigarnik’in ulasmis oldugu sonug ile
iligkilendirildiginde, gercekten de bireylerin herhangi bir is yarim kaldiginda
akilda kaliciligi ile tamamlandiginda akilda kaliciliginin ayni olmadigina
iligkin bir¢ok 6rnekle doludur. Bu konuda verilebilecek en giizel 6rneklerden
biri, 6grencilerin sinav Oncesi tim konular1 hatirlarken smav bitiminde
onceden hatirladiklarinin neredeyse higbirini hatirlamamasidir. Ciinkii artik
“bilginin edinilmesi” ve “tamamlanmasi” siirecindeki kilit, tamamlayici
anahtar olan “sinav” ile sona ermis ve islem tamamlanmustir.

Mal veya hizmet alimlarinda herhangi bir eylemin yarida kalmasi tiiketiciye
rahatsizlik vermekte ve bu rahatsizligi gidermek igin yarida kalan eylemi
tamamlama yollar1 aranmaktadir. Bu acidan bakildiginda Zeigarnik Etkisi,
Gestalt Alg1 Teorisi ve Diderot Etkileriyle yakindan iliskilidir. Bu etkilerin
mantigindan hareket ederek tiiketici davraniglari i¢in su yorumlarda
bulunulabilir: Tiiketici bir isin yarida kalarak belirli bir pargasina sahip
olmak yerine tamamlanarak bir biitiin halinde tatmin olmak istemektedir —
Gestalt Algi Teorisi—; diger yandan bu biitiinliige ulasirken bir uyum
saglamak istemektedir —Diderot Etkisi—. Bu uyum saglanmazsa tiiketici zihni
bu iglemi tamamlanmamis olarak algilayacak ve tamamlanmasi yoniinde
siirekli mesgul olacaktir —Zeigarnik Etkisi—. Islem uyumlu bir sekilde
tamamlanip bir biitiin olusturmadig: siirece siirekli bir kisir dongii halinde
kalacaktir.

Zeigarnik Etkisi ve Diderot Etkisi tizerine gergeklestirilen literatiir
taramasinda asagidaki tabloda belirtilen amag ve sonuglara ulagilmistir:
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YAZAR/YIL AMAC / YONTEM SONUC
Tamamlanmadan o6nce kesintiye | Tamamlanmamis faaliyetler
Zeigarnik ugrayan ve kesintiye ugramayan bir | tamamlanmis faaliyetlere nazaran
(1927) faaliyetin hafizadaki statlisi | yaklasik olarak iki kat daha fazla

arasindaki iliskiyi incelemek/Deney

hatirlanir.

Heimbach ve
Jacoby
(1972)

Reklamlara kars1 aginalik,
reklamlarda jingle’nin olup
olmamas: ve reklamlarda iiriin ve
markaya kars1 ilgi ile Zeigarnik
Etkisi arasindaki iliskiyi
incelemek/Deney

Reklamlda; tamamlanmama, jingle
kullanma ve asina olma unsurlarinin
bulunmasi Zeigarnik Etkisinin
olusumda etkilidir.

Reeve, Cole ve
Olson
(1986)

Zeigarnik  Etkisinin = ve  igsel
motivasyonun bir aktiviteyi yeniden
birlestirme egilimine olan goreceli
katkilarini belirlemek/Deney

Sadece bir gorevin tamamlanmadigi
bilgisi belirgin oldugunda, Zeigarnik
Etkisi onemli bir yeniden yapilanma
motivasyonu kaynagi olur.

Seifert ve
Patalano
(1991)

Zeigarnik'in ilk tanimladig: etkinin,
aslinda bir bellek olayr olarak
kopyalanabilirligini gosterdigini
ispatlamak/Deney

Basarisiz olan sorunlarin hatirlanmasi
ve tekrar denenmesi daha uygun
olabilir. Boylece ge¢mis hatalar
tekrar edilmeyecektir.

Miintyli ve
Sgaramella
(1997)

Gorev kesintisinin hafizaya
etkilerini incelemek/Deney

Kesintiye ugramis isler, yapilacak
islerden daha etkili bir sekilde
hatirlanmistir.  Ayrica  Zeigarnik
benzeri etkiler, hem serbest hatirlama
hem de tanimada (geriye doniik hafiza
performansi) gozlenmistir.

Hammadi ve
Qureishi
(2013)

Zeigarnik etkisi ile reklamlarda
tiketici 1ilgisi arasindaki iliskiyi
belirlemek /Anket

Zeigarnik etkisi ve tiketici ilgisini
iceren reklamlar arasinda pozitif iliski
vardir.

Fidan ve Ertiirk
(2017)

Zeigarnik Etkisinin reklamlardaki
yerini  belirlemek /Nicel Igerik
Analizi

Bitmemis hikayelerde kitleleri
meraklandirmak o6nemli bir anlatim
seklidir. Ancak mizahi Ogeler ¢ok
daha 6nemli bir yere sahiptir.

Davis ve
Gregory
(2003)

Yeni Diderot biitiinliiklerinin (bir
grupta tiiketilen ve yasam tarzina
dayali igsel tutarliliga  sahip
driinler) olusturulmasi ile "ayriksi
satin alma davranig1" arasinda
baglant1 kurmaya ¢aligmak/Deney

Istenilen ve arzu edilen yasam
tarzlari, edinilen Diderot biitinligi
ile iliskilidir.

Tokmak
(2019)

Diderot  Etkisi ve  Zeigarnik
Etkisinin  tiiketim  olgusu ve
pazarlama disiplini i¢indeki yerini
sorgulamak/Literatiir Analizi

Ayriksi iriinler ve sembolik degerler
sebebiyle satin alinan firiinler, yeni
Diderot biitiinlikkleri  olusturmada
etkili olabileceklerdir.
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Arastirma Metodolojisi

Veri toplama yontemi olarak anket formundan yararlanilan calismada,
Zeigarnik ve Diderot Etkilerinin, tiiketicilerin satin alma davranislari
iizerindeki etkisini belirlemek hedeflenmistir. Sosyal medya araciligiyla 25
Eylil 2019 — 14 Kasim 2019 tarihleri arasinda katilimeilara iletilen online
anket formu, https://docs.google.com/forms sitesine demografik sorularin ve
Likert olcegine dayali 6dnermelerin yliklenmesiyle olusturulmus ve veriler
elde edilmistir.

Calisma grubu belirlenirken “Kolayda Ornekleme Yontemi” kullanilarak
verilerin ana kiitleden en kolay, hizli ve ekonomik sekilde toplanmasi
(Hasiloglu vd., 2015: 20) saglanmugtur.

Arastirmact tarafindan detayli literatiir taramasi gergeklestirilmis ve
caligmalarin genelinden uyarlanarak bir 6lgek gelistirilmistir. 16 onermeden
olusan Glgegin, korelasyon matrisinin istatistiki olarak anlamliligin1 6lgmek
icin Bartlett’s Testi; degiskenler arasindaki korelasyonu ve faktor analizinin
uygunlugunu O6lgmek i¢in de Kaiser-Meyer Olkin (KMO) Testi
uygulanmigtir. Bu iki test sonucunda faktor analizi yapilmasinin uygun
oldugu  goriilmiistiir. ~ Yapilan  faktér  analizi  sonucunda ise
2 onerme 3 faktore birden yiiklendiginden diger analizlere dahil edilmemis,
analizler 14 6nerme lizerinden gergeklesmistir.

Katilimcilara yoneltilen anket formu iki bdliimden olugmaktadir. Birinci
boliimde katilimeilarin demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik biri agik
uclu (meslek) {igii coktan segmeli (cinsiyet, yas ve gelir) olmak iizere dort
adet soru yer almaktadir. Ikinci béliimde ise katilimeilarin Yeni Uriin Alimu,
Zeigarnik Etkisi ve Diderot Etkisine yonelik goriiglerini belirten ifadelerin
yer aldigt Besli Likert Olgegi (1:Kesinlikle Katilmiyorum, ..., 5:
Kesinlikle Katiliyorum) yer almaktadir.

SPSS 22 programi yardimiyla frekans analizi, faktor analizi, glivenirlik
analizi ve normallik analizi gergeklestirilmig; degiskenlerin birbiri
tizerindeki etkisinin 6l¢limil i¢in de -iki bagimsiz (Diderot Etkisi, Zeigarnik
Etkisi) bir bagimli degiskenin (Yeni iirlin alimi) bulunmasindan dolayi-
coklu regresyon analizi gergeklestirilmistir. Bagimsiz 2 grubun ortalamalari
arasindaki farkin anlamliligini test etmek i¢in Bagimsiz Grup T-Testi; 2 veya
daha fazla gruba ait ortalamalarin arasindaki farkin anlamliligini test etmek
igin tek yonlit ANOVA analizi ger¢eklestirilmistir.
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Frekans Analizi sonucunda, anket sorularini toplamda 594 katilimcinin
cevaplandigr goriilmiistiir. Buna gore katilimcilarin, 291’1 kadin 303’1
erkektir. Katilimcilarin 18’1 18 yas ve altinda, 393’1 18-25 yas araliginda,
69’u 26-35 yas araliginda 99’u 36-55 yas araliginda ve 15’1 56 yas ve
iizerindedir.

Ankette meslek ve gelirle ilgili sorulan sorulara bakildiginda ise
katilimcilarin 73’1 kamuda ve 125’1 6zel sektorde calismakta, 15°1 serbest
meslek erbabi, 318’1 6grenci, 18’1 igsiz, 23’1 emekli ve 21°i esnaftir.
Katilimcilarim 239’u 1000 TL altinda, 154’40 1000TL-2000TL, 100’u
2000TL-3000TL ve 101’1 3000TL ve tizerinde gelir elde etmektedir.

Aragtirmaya konu olan H; ve H, ana hipotezleri ile Hy;, Hip, Have Hy, alt
hipotezleri asagida belirtilmistir.

e H;: Zeigarnik Etkisinin yeni {irlin alim {izerinde etkisi vardir.
o Hjy: Yeni iriin aliminda, Cinsiyet ile Zeigarnik Etkisi

arasinda anlamli bir farklilik vardir

o Hiy: Yeni iiriin aliminda, Gelir ile Zeigarnik Etkisi arasinda
anlamli bir farklilik vardir

e H,: Diderot Etkisinin yeni iirlin alimu {izerinde etkisi vardir.

o Ha: Yeni iirtin aliminda, Cinsiyet ile Diderot Etkisi arasinda
anlaml bir farklilik vardir.

o Hy: Yeni triin aliminda, Gelir ile Diderot Etkisi arasinda
anlaml bir farklilik vardir.

KMO ve Bartlett’s Testi

Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) Testi (Albayrak, 2006: 131-132);

e Degiskenler arasindaki korelasyonlar1 ve faktdér analizinin
uygunlugunu 6lgen bir testtir.

e Degeri 0 ile 1 araliginda degisir.

e ok iyi bir faktor analizinde KMO degeri 0,80’den biiyiik olmalidir.
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Analizden elde edilen korelasyon matrisinin birim matris olup olmadig: test
etmek Albayrak (2006: 130); icin de Bartlett’s Testinden yararlanilmistir.

Tablo 1. KMO ve Bartlett's Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Orekleme Yeterliliginin Olgiimii ,887
Yaklasik Ki Kare 5447,955
Bartlett'in Kiiresellik Testi df 91
Sig. ,000

KMO degerinin 0,887 ile 0,80’den biiylik olmast ve Bartlett’s Testindeki
p degerinin de 0,000 bulunmasi ile Faktor Analizi yapmaya uygun bir veri
setinin oldugu ve gerekli sartlar saglandig1 goriilmektedir.

Faktor Analizi

Faktor analiziyle degiskenler arasindaki karsilikli iligki incelenerek
degiskenlerin daha anlamli ve 6zet sekilde sunulmasi ve veri grubunda yer
alan degiskenler arasindaki iligkinin altinda yatan ortak O6zellikleri
olusturulmasi (Bayram, 2004: 131) hedeflenmektedir.

Tablo 2. Faktor Yiik Degerlerinin Dagilim

Pattern Matrix (Model Matrisi)

BiLESENLER
1 2 3
— 73 L2 877
Eg 5 L3 844
L4 826
v L9 -.820
Zz L10 -.696
z g L8 -.663
=R L7 -594
N L5 - 547
L16 979
5 L14 958
% Z L13 .823
25 L12 .809
2 L15 764
L11 568

Faktor Analizi sonucunda toplamda 3 faktor olusturulmustur ki beklenilen
faktor sayist da Yeni Uriin Alimi, Zeigarnik Etkisi ve Diderot Etkisi olmak
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tizere 3 tanedir. Yeni iriin alimi boyutundaki L2, L3 ve L4 Onermeleri
beklenildigi gibi bir aradadir. Benzer sekilde Zeigarnik boyutundaki LS5, L7,
L8, L9 ve L10 ve Diderot boyutundaki L11, L12, L13, L14, L15 ve L16
onermeleri de bir aradadir. Genel olarak tim Onermeler istenilen faktorlere
yliklenmesine ragmen L1 ve L6 Onermeleri her ii¢ faktore de yiiklenme
yaptigindan analiz disi birakilmistir. Once L1 Onermesi analiz disi
birakilmigtir fakat istenilen dagilim elde edilememistir. Ardindan L6
onermesi de c¢ikarilip istenilen dagilim elde edilemeyince L1 ve L6
onermeleri analizi dist birakilmistir. L1 ve L6 Onermeleri analizi disi
birakildiginda istenilen dagilim elde edilmistir ve faktorler, toplam varyansin
%71,226’s1m agiklamaktadir. Bu deger kabul edilebilir bir degerdir.

Giivenirlik Analizi

Bu kisimda Yeni Uriin Alimi, Zeigarnik ve Diderot Etkilerinin Tiiketici
Davranislarina Etkisine Iliskin Giivenirlik Analizi yer almaktadir.

Tablo 3. Zeigarnik ve Diderot Etkilerinin Tiiketici Davranslarina
Etkisine Iliskin Giivenirlik Analizi

Giivenirlik Istatistigi
Cronbach Alfa ifade Sayis1
,890 14

Tablo 3’e gore giivenilirlik katsayis1 olan Cronbach Alfa katsayis1 0,890°dur.
Bu deger 0,70’den biiylik oldugundan test dlgegi 0,95°lik bir giivenirlikle
uygulanabilir bir 6lgektir.

Normallik Analizi

Birgok analizin gergeklestirilebilmesi igin temel bir varsayim olan normallik
analizinin sonucunda, Olgege iliskin Skewness (¢arpiklik) ve Kurtosis
(basiklik) degerleri -1,5 ile + 1,5 arasinda bir deger alirsa veriler normal

dagiliyor demektir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

Tablo 4. Yeni Uriin Almina iliskin Normallik Analizi

YENI URUN-ORT Istatistik Std. Sapma
Carpikhk -1,359 0,100
Basikhik 1,346 0,200

Yeni Uriin Alimina iliskin ¢arpiklik degeri -1,359 ve basiklik degeri 1,346
ile -1,5 ile + 1,5 degerleri arasinda bulundugundan veriler normal
dagilmistir.
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Tablo 5. Zeigarnik Etkisine Iliskin Normallik Analizi

ZEIGARNIK-ORT Istatistik Std. Sapma
Carpikhk -0,736 0,100
Basiklik 0,234 0,200

Tiiketici Davraniglarinda Zeigarnik Etkisine iligkin carpiklik degeri -0,736
ve basiklik degeri 0,234 ile -1,5 ile + 1,5 degerleri arasinda bulundugundan

veriler normal dagilmistir.

Tablo 6. Diderot Etkisine iligkin Normallik Analizi

DIDEROT-ORT Istatistik Std. Sapma
Carpikhk 0,045 0,100
Basikhik -0,845 0,200

Tiiketici Davranislarinda Diderot Etkisine iligkin carpiklik degeri 0,045 ve
basiklik degeri -0,845 ile -1,5 ile + 1,5 degerleri arasinda bulundugundan
veriler normal dagilmstir.

Ug tablodan da goriildiigii iizere analizlerin gerceklestirilebilmesi igin
gerekli olan verilerin normal dagilim gostermesi kosulu saglanmistir.

Coklu Regresyon Analizi

Caligmanin bu kisminda bir bagimli (yeni {iriin alimi) iki bagimsiz (Diderot
ve Zeigarnik Etkileri) degisken oldugundan dolay1 yeni iiriin satin aliminda
Diderot ve Zeigarnik Etkilerinin etkili olup olmadigimni belirlemek i¢in Coklu
Dogrusal Regresyon Analizi gerceklestirilmistir. Regresyon analizinin
yapilabilmesi i¢in gerekli olan temel varsayimlar (normallik analizi, faktor
analizi vs.) saglandigindan regresyon analizi yapilabilir.

Analizin gerceklestirilmesinde test edilen hipotezler su sekildedir:

e Hj: Zeigarnik Etkisinin yeni {iriin alimu tizerinde etkisi vardir.

o Hi;: Yeni diirlin aliminda, Cinsiyet ile Zeigarnik Etkisi
arasinda anlamli bir farklilik vardir

o Hip: Yeni iiriin aliminda, Gelir ile Zeigarnik Etkisi arasinda
anlaml bir farklilik vardir

e H,: Diderot Etkisinin yeni iiriin alimi izerinde etkisi vardir.
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o Hy;: Yeni iiriin aliminda, Cinsiyet ile Diderot Etkisi arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

o Hy: Yeni iirtin aliminda, Gelir ile Diderot Etkisi arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 7. Zeigarnik ve Diderot Etkilerinin Yeni Uriin Al Uzerindeki
Etkisine Iliskin Korelasyon Tablosu

Korelasyonlar

Yeni Uriin . . .
Al Ort Zeigarnik_Ort | Diderot_Ort
Yeni Uriin Alim_Ort 1,000 423 ,164
Pearson Korelasyonu  Zeigarnik_Ort 423 1,000 744
Diderot_Ort ,164 744 1,00
Yeni Uriin Alim_Ort ,000 ,000
Sig. (1-tailed) Zeigarnik_Ort ,000 ,000
Diderot_Ort ,000 ,000
Yeni Uriin Alm_Ort 594 594 594
Say1 Zeigarnik_Ort 594 594 594
Diderot_Ort 594 594 594

Korelasyonda bagimli degisken (Yeni Uriin Alimi_Ort) satirinin bagimsiz
degisken (Zeigarnik Ort ve Diderot Ort) siitunlariyla kesistigi yerdeki 0,423
ve 0,164 degerleri 0,700°den kiigiik oldugundan modelde ¢oklu dogrusallik
sorunu yoktur.

Tablo 8. Zeigarnik ve Diderot Etkilerinin Yeni Uriin Al Uzerindeki
Etkisine Iliskin Katsayilar Tablosu (Dogrusallik Istatistikleri /VIF)

Katsayilar®
Standartlastirilmams | Standartlagtiriimig Dogrusallik
Katsayilar Katsayilar Istatistikleri
Model B Std. Hata Beta Tolerans VIF
1 (Sabit) 2,329 ,140
Zeigarnik_Ort 711 ,057 ,674 447 2,237
Diderot_Ort -,331 ,053 -,337 A47 2,237

a. Bagimli Degisken: Yeni Uriin Alimi1_Ort

Modele iligkin VIF degerlerinin 2,5 ve altinda olmas1 gerektigi (Allison,
1999) Katsayilar® tablosunda, VIF degerleri 2,237 ile 2,50’ den kiigiiktiir ve
modelin herhangi bir ¢oklu dogrusallik sorunu yoktur. Korelasyon ve
Katsayilar tablolarma gore herhangi bir ¢oklu dogrusallik sorunu olmadigina
gore analize devam edilebilir.
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Tablo 9. Zeigarnik ve Diderot Etkilerinin Yeni Uriin A Uzerindeki
Etkisine Iliskin Model Ozeti Tablosu

Model Ozeti

Model R R Kare Diizeltilmis R Kare Tahmini Standart Hata

1 479 ,230 227 ,90419

a. Tahminleyiciler: (Sabit), Zeigarnik_Ort, Diderot_Ort

Modelde bagimsiz degiskenler olan Zeigarnik Etkisi ve Diderot Etkisi,
bagimli degisken olan Yeni Uriin Alimindaki varyansin %23 iinii
aciklamaktadir.

Tablo 10. Zeigarnik ve Diderot Etkilerinin Yeni Uriin Alim Uzerindeki
Etkisine iliskin ANOVA Tablosu

ANOVA?
Model ;(areler df Ortalama Kare F. Sig.
oplam
1 Regresyon 144,186 2 72,093 | 88,181 ,000°
Artik 483,176 591 818
Toplam 627,362 593

a. Bagimli Degisken: Yeni Uriin Almi_Ort
b. Tahminleyiciler: (Sabit), Zeigarnik_Ort, Diderot_Ort

Modeldeki bagimsiz degiskenlerden en az bir tanesinin bagimli degisken
tizerinde etkili oldugunu gosteren ANOVA tablosundaki Sig.: 0,000
degerinden sonra, hangi degiskenin/degiskenlerin etkili oldugunu gormek
i¢in Katsayilar® Tablosuna bakilmalidir.

Tablo 11. Zeigarnik ve Diderot Etkilerinin Yeni Uriin Alim Uzerindeki
Etkisine Iliskin Katsayilar Tablosu (Onemli Deger)

Katsayilar®
Standartlastirilmamis | Standartlastirilmis
Katsayilar Katsayilar T Sig.
Model Beta Std. Hata Beta
1 (Sabit) 2,329 ,140 16,620 ,000
Zeigarnik_Ort 711 ,057 674 12,480 ,000
Diderot_Ort -,331 ,053 -,337 -,245 ,000

a. Bagimli Degisken: Yeni Uriin Alimi1_Ort

Bagimsiz degiskenlere iligskin Sig.: 0,000 degeri, 0,05’den kii¢iik oldugundan
Zeigarnik ve Diderot Etkilerinin, bagimli degisken olan Yeni Uriin Aliminda
etkili olabilecekleri goriilmektedir. Ancak daha net bir sonuca ulasabilmek
icin bakilmast gereken deger Standartlastirilmamis Katsayilardaki Beta
degeridir. Bu Beta degerlerine gore,
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e Zeigarnik Etkisi 0,711 ile pozitif bir deger aldig1 igin Yeni Uriin
Aliminda etkili bir faktérdiir ve “H;: Zeigarnik Etkisinin yeni tiriin
alimu {izerinde etkisi vardir” hipotezi kabul edilir.

e Diderot Etkisi -0,331 ile negatif bir deger aldig1 i¢in Yeni Uriin
Aliminda etkili degildir ve “H,: Diderot Etkisinin yeni {iriin alimi
tizerinde etkisi vardir” hipotezi reddedilir.

Standartlagtirllmamis Katsayilar Tablosundaki Beta degeri, bagimsiz
degiskendeki 1 br’lik standart sapma degisiminin bagimli degiskende kac
br’lik degisime sebep oldugunu gosterir. Modele gore Zeigarnik FEtkisi
degiskenindeki 1 br’lik degisim Yeni Uriin Alimi1 degiskeninde %71,1°lik bir
degisime sebep olur.

Bagimsiz Grup T-Testi

Birbirinden bagimsiz iki gruptan olusan cinsiyet ile 6l¢ek arasindaki iligkinin
tespitinde “Independent-Samples T-Test” uygulanmistir. Independent-
Samples

T-Test’inin sadece Zeigarnik Etkisine yonelik uygulanmasinin sebebi;
gerceklestirilen ¢oklu regresyon analiziyle Diderot Etkisinin katilimcilar
iizerinde bir etkisinin olmadig1 sonucuna ulagilmasidir.

e Hj;: Yeni iirlin aliminda, Cinsiyet ile Zeigarnik Etkisi arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 12. Yeni Uriin Ahminda Cinsiyet ve Zeigarnik Etkisine iliskin T-
Testi

Levene'nin Varyans Ortalamalarin Esitligi icin
Esitligi Testi T-Testi
. Sig
F Sig T | (2 tailed)
Varyanslar Esit Alindiginda 11,279 ,001 1,858 592 ,064
Varyanslar Esit
Almmadizinda 1,853 | 573,300 ,064

Levene’s Testi sonucu Sig. Degerinin 0,001 oldugu goriilmektedir. Bu deger
0,05 olan alfa degerinden kiiciiktiir. Dolayisiyla Sig (2 tailed) degerlerinden
ilk satirdaki 0,064 degeri ihtiya¢ duyulan degerdir.

0,064 < 0,05 oldugundan dolay1 yeni iiriin aliminda, cinsiyet ile Zeigarnik
Etkisi arasinda anlaml bir farklilik vardir. Katilimcilarin, cinsiyetleri yeni
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triin alim gergeklestirirken Zeigarnik Etkisi altinda kalmalarmma neden
olmaktadir ve Hy, alt hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 13. Yeni Uriin Ahminda Cinsiyet ve Zeigarnik Etkisine Iliskin
Grup Istatistikleri
Grup Istatistikleri

o Sayi | Ortalama Standart Standart Hata
Cinsiyet Sapma Ortalamasi
Zeigarnik_Ort Kadin 291 3,6211 1,04042 ,06099
- Erkek 303 3,4728 ,90315 ,05188

Grup istatistiklerine bakildiginda yeni {iriin alirken kadin katilimcilar, erkek
katilimcilara nazaran Zeigarnik Etkisinden daha fazla etkilenmektedirler.

Tek Yonlii ANOVA Analizi

Parametrik bir analiz olan Tek Yonlii ANOVA Analizinin gerceklestirilmesi
icin gerekli olan kosullar (Veriler normal dagildigindan, 6rneklem sayisi
30°dan biiyiik oldugundan, gelir degiskeni birbirinden bagimsiz ikiden fazla
gruptan olustugundan ve likert 6lgegi kullanildigindan) saglandigindan dlgek
ile gelir degiskeni arasindaki iliski Tek Yonli ANOVA Analizi ile elde
edilmistir.

ANOVA Analizlerinde sadece gelire odaklanilmistir. Ciinkii yas ve meslek
gruplarinin  dagilimlan arasinda ¢ok biyiik farkliliklar vardir. Gruplar
arasinda bu kadar biiylik farklilik olmasi nedeniyle ANOVA Analizi saglikli
sonuclar vermeyeceginden yapilmasi uygun degildir.

Gergeklestirilen Coklu Regresyon Analiziyle Diderot Etkisinin katilimcilar
tizerinde bir etkisinin olmadigi sonucuna ulasilmasi, Tek Yonli ANOVA
Analizinin sadece Zeigarnik Etkisine yonelik uygulanmasina sebebiyet
vermistir.

e Hyy: Yeni iiriin aliminda, Gelir ile Zeigarnik Etkisi arasinda anlamli
bir farklilik vardir.

Gelir ve Yeni Uriin Allminda Zeigarnik Etkisine Iliskin Tek Yonlii
ANOVA Analizi

Tablo 14. Varyanslarin Homojenligi Testi

Levene istatistigi dfl
9,091 3

df 2
590

Sig. (p)
,000
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Varyanslarin homojenligi testine gore Sig. Degeri 0,000’11k bir deger ile alfa
degeri olan 0,05 degerinden kiigiik oldugu i¢in 0,95 giivenirlikle varyanslar
homojen degildir.

Tablo 15. ANOVA Analizi

Karelerin

Toplam df Ortalama Kare F Sig. (p)
Gruplar 7,163 3 2,388 2,532 ,056
Arasi

Gruplar 556,359 | 590 943

Icinde

T0p|am 563,523 593

ANOVA Analizi sonucu elde edilen p degeri, 0,056’lik bir deger ile alfa
degeri olan 0,05’den biiyliktiir. Buna gore katilimcilarin gelirleri ile yeni
triin alimi gergeklestirirken Zeigarnik Etkisi altinda kalmalar1 arasinda
anlamli bir farklilik yoktur. Katilimcilarin gelirleri, yeni iirlin alimi
gerceklestirirken Zeigarnik Etkisi altinda kalmalarina neden olmamaktadir
ve Hi, alt hipotezi reddedilmistir.

SONUC

Giinliik hayatin neredeyse her aninda gerceklestirilen tiiketime sebep olan
cesitli unsurlar vardir. Yeni bir iiriiniin ¢gikmasi, modanin degismesi, sosyo-
kiiltiirel sartlarin degismesi, g¢evredekilerin diisiinceleri vs. gibi g¢evresel
faktorler bireyleri satin almaya yoOnlendirmektedir. Cevresel faktorlerin
haricinde psikolojik faktorler de satin alma kararlar1 iizerinde etkilidir.
Yarim kalan igleri “tamamlama” diirtiisii olusturan Zeigarnik Etkisi ve ilgili
parcalar arasinda uyum” saglanmasi diirtlisii olusturan Diderot Etkisi de
psikolojik faktorlerle ilgilidir. Bireyler herhangi bir esyalarinda eksiklik
oldugunda o eksikligi giderme ve sonugta tatmine ulagsmay1 istemektedirler.
Eksikligi giderirken de eski ve yeni parcalar1 arasinda veya yeni alacagi
iirlinler arasinda bir uyum saglama arzusu da olugsmaktadir.

Zeigarnik ve Diderot Etkilerinin yeni {iriin aliminda tiiketicilerin satin alma
davraniglart  lizerinde bahsedilen etkiyi olusturup olusturmadigim
gozlemlemek amaciyla gergeklestirilen ¢aligmaya, c¢esitli yas araliklarina,
egitim, meslek ve gelir gruplarina dahil olan 291°1 kadin, 303’1 erkek olmak
iizere toplamda 594 kisi katilmigtir.

Gergeklestirilen ¢oklu regresyon analiziyle katilimcilarin yeni driin satin

alirlarken pargalar arasinda uyum saglama baskis1 olusturan Diderot
Etkisinden etkilenmedikleri goriilmiistiir. Diderot Etkisinin aksine Zeigarnik
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Etkisi tiiketicilerin yeni {irlin alim kararlarinda %71,1 gibi yiiksek bir oranla
etkilidir. Buna gore “tiiketiciler alisveris kararlarini eksikliklerini veya
yarim kalmisliklarini tamamlamak amaciyla vermektedirler” denilebilir.

Calisma sonucunda, erkeklerin yeni iiriin alirken Zeigarnik Etkisinden
kadinlar kadar etkilenmedikleri goriilmektedir. Yeni iirlin aliminda gelir,
Zeigarnik Etkisi tizerinde herhangi bir farklilik géstermemektedir.

Konuyla ilgili daha 6nce yapilan ¢alismalara bakildiginda Zeigarnik Etkisi
konusunda ulasilan sonuglar, ¢aligma ile benzerlik gostermektedir. Diderot
Etkisi acisindan bakildiginda ise elde edilen sonuglar ile 6nceki ¢alismalarda
ulasilan sonuglar arasinda benzerlik goriilmemistir.

Caligmada, demografik 6zelliklerden cinsiyet ve gelire odaklanilmistir. Daha
sonra gerceklestirilecek olan benzer calismalarda; belirli sayilarda yas
gruplart ve meslek gruplar1 belirlenerek yeni iiriin satin aliminda Zeigarnik
Etkisi tizerinde yasin ve mesleklerin de etkisi incelenebilir.
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Extended Summary

When Individuals making purchase decisions, they focus on the objectives of
integrating, complementing and harmonizing themselves with these, beyond
their satisfaction about housing, dressing, eating, and drinking, etc. This will
ensure that Maslow's self-fulfillment needs that are at the top of the
hierarchy of needs. Satisfaction of the needs in this way in marketing; The
tendency for integrity, which originates from the Gestalt Perception Theory,
has resulted in unlimited purchasing pressures and desires due to the
completion trends known as the Zeigarnik Effect and compliance trends
known as the Diderot Effect.

Gestalt Perception Theory, which is inspired by the German word Gestalt,
which means “form”, “shape” or “complete configuration yapilandir; It
explains how we organize mental shape-like images, and how we perceive
images with various sensory inputs, such as visual, auditory, and olfactory
stimuli. Gestalt psychology, a movement in psychology founded in Germany
by Max Wertheimer, Wolfgang Kohler and Kurt Koffka in 1912, provides an
important perspective on human perception. Wertheimer, Koéhler and Koffka
believe that the basic components of a perception cannot be significantly
separated. The founders argue that the basic perception units are the
perceptions themselves, that is, the “Gestalts” (or Gestalten) are the basic
units. Indeed, the basic Gestalt theme is contained in the following
frequently emphasized summary sentence: “All is different from the sum of
its chapters; the whole is greater than the sum of the parts ”(Hsiao and Chou,
2006: 137; Tolbert, 2004: 7). There are seven basic principles on which
Gestalt Theory is based, which states that the whole is more meaningful than
the parts that make up it. These; Proximity Principle, Similarity Principle,
Uniform Destiny (or “Common Fate) Principle, Objective Set (Einstellung)
Principle, Continuation (Direction Factor) Principle, Completion (Closing)
Principle, Figure-Field Principle.

In seven of the seven basic principles of Gestalt theory, is using the terms
intended combine, perceive, group and so on and the importance of this is
emphasized. This understanding, which emphasizes the holistic perception
of stimuli or forms in the meaning of goods or event, also laid the
foundations of the Zeigarnik Effect.

The discontinuation of any action in the purchase of goods or services causes
discomfort to the consumer and is seeking ways of completing the
interrupted action in order to eliminate this disturbance. In this respect, the
Zeigarnik Effect is closely related to Gestalt Perception Theory and Diderot
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Effects. The consumer wants to be satisfied by completing instead of having
a certain part of a job interrupted —Gestalt Perception Theory—; on the other
hand, it is desirable to achieve harmony in achieving this integrity — the
Diderot Effect—. If this compliance is not achieved, the consumer's mind will
perceive this process as incomplete and will constantly be busy in its
completion. The Zeigarnik Effect will remain in a continuous vicious circle
as long as the process is not completed harmoniously and does not form a
whole.

The study was conducted to observe whether the effects of Zeigarnik and
Diderot had a significant effect on the purchasing behavior of consumers in
the purchase of new products. The study look for responses to some
guestions about if consumers were under the influence of Diderot and
Zeigarnik when making a purchase decision, how these decisions were
concluded etc. Online survey conducted via social media and the data
classified and analyzed by SPSS 22 program.

A total of 594 people, 291 women and 303 men, who were included in
various age ranges, education, occupation and income groups, participated in
the study.

The multiple regression analysis showed that participants were not affected
by the Diderot Effect, which created pressure to adapt to the components
when purchasing new products. In contrast to the Diderot Effect, the
Zeigarnik Effect is as effective as 71.1% in consumers' decision to purchase
new products. Accordingly, it can be said that consumers make their
shopping decisions in order to complete their deficiencies or unfinished”.

As a result of the study, it is seen that men are not affected by Zeigarnik
Effect as much as women when buying new products. Revenue that is in the
new product purchase, does not show any differences in Zeigarnik Effect.

When the previous studies on the subject are examined, the results obtained
about Zeigarnik Effect are similar to the study. In terms of Diderot Effect,
there is no similarity between the results obtained and previous studies.

The study focused on gender and income from demographic characteristics.
In similar studies to be carried out later; The number of age groups and
occupational groups can be determined and the effect of age and occupations
on the Zeigarnik Effect in purchasing new products can be examined.
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BiLGI TOPLUMUNA GECIS SURECINDE TURKIYE’DE
BELEDIYE KUTUPHANELERI: ISTANBUL BUYUKSEHIR
BELEDIYESIi KUTUPHANELERI ORNEGI

Ahmet ALTAY?, Burcu Umut ZAN?

Oz

Tiirkiye’de sayilar1 hizla artan belediye kiitiiphanelerini bilgi toplumu
cergevesinde ele alan bu ¢alismanin temel amaci, belediye kiitiiphanelerinde
gbrev yapan c¢alisanlarin bilgi toplumunun belediye kiitiiphanelerine etkileri
konusundaki goriislerini  belirlemektir. Nicel aragtirma yontemlerinin
kullanildign  bu ¢alismanin verilerini, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Kiitliphane ve Miizeler Miidiirliigii’ne bagli olarak hizmet veren 20 belediye
kiitiiphanesinde c¢alisan 195 katilimcinin, anket sorularina verdigi yanitlar
olusturmaktadir. Anket kapsaminda, bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte,
katilmcilarin; halk kiitiiphaneleri hizmetlerinin belediyelere devrine,
belediye kiitiiphanelerinin  hizmet  kalitesi  degisimine, belediye
kiitiphanelerinin  yasadigi en onemli soruna ve Tiirkiye’deki halk
kiitiiphanelerinin hangi sistemle yonetilmesi gerektigine iligkin goriisleri
degerlendirilmistir. Calisanlarin bu sorulara iliskin goriiglerinin egitim
seviyelerine gore farklilik gostermedigi saptanmistir. Calismanin sonucunda
katilimeilarin yaklasik tigte ikisinin bilgi toplumuna gegis ile birlikte halk
kiitiiphanelerinin ~ yonetim seklinin yerel yonetimlere devredilmesi
gerektigini diisiindiikleri goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin  biiyiik bir
cogunlugunun, bilgi toplumunda belediye kiitiiphanelerinin  yerel
niteliklerinin giiclii olmasi gerektigi konusunda hem fikir oldugu tespit
edilmistir. Caligmada katilimcilarin belediye kiitiiphanelerinde yasanan en
onemli sorun olarak bina yetersizligi, biitge ve personel yetersizligini
gordiikleri belirlenmistir.
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THE MUNICIPAL LIBRARIES IN TURKEY IN THE TRANSITION
PROCESS TO INFORMATION SOCIETY: ISTANBUL
METROPOLITAN MUNICIPALITY LIBRARIES CASE

Ahmet ALTAY, Burcu Umut ZAN

Abstract

The main purpose of this study, which discusses the increasing number of
municipal libraries in Turkey within the framework of the information
society, is to determine the views of the employees working in municipal
libraries on the impact of the Information Society to municipal libraries. The
data of this study, in which quantitative research methods are used,
constitute the responses given by 195 participants who worked in 20
municipal libraries under the Istanbul Metropolitan Municipality Library and
museums Directorate to survey questions. Within the scope of the survey,
along with the process of transition to Information Society, the opinions of
the participants about the transfer of public library services to municipalities,
the development of municipal libraries in terms of quantity and quality, the
service quality change of the municipal libraries, the most important problem
of the municipal libraries and the system of which ought to be managed for
public libraries in Turkey were evaluated. It was detected that the views of
employees on these questions did not differ according to their level of
education. As a result of the study, about two third of respondents thought
that the management type of public libraries should be transferred to local
authorities together with the transition to the information society. However,
the majority of respondents stated that the local qualities of municipal
libraries should be strong in the information society. When the municipal
libraries are evaluated on the basis of their current problems, the lack of
building, budget and personnel are the most frequently stated problems with
the common opinion of the respondents.

Keywords: Information Society, Municipal Libraries, Public Library
Services, Istanbul Metropolitan Municipality.

175



A. ALTAY, B. U. ZAN
GAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences
Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 174-209 (Atif i¢in/To cite).

Giris

Insanlik tarihinin gelisim siirecleri sosyal bilimciler tarafindan farkli
bi¢imlerde ve basliklarda siniflandirilmaktadir. Bununla birlikte, Toffler’in
“li¢ dalga” olarak tanimladigi devrimler sonucunda, uygarligin sirastyla ilkel
toplumdan tarim toplumuna, tarim toplumundan sanayi toplumuna, sanayi
toplumundan da giinlimiiz bilgi toplumuna ulastig1 goriisii, (Toffler, 2008:
27) yaygin olarak kabul gérmektedir.

Kapitalist 6tesi toplum, kitlik sonrasi toplum, uygarlik sonrasi toplum,
sanayi sonrasi toplum, modernlik sonrasi ¢ag, burjuva sonrasi toplum,
ekonomi sonrasi toplum, kisisel hizmet toplumu, ag toplumu, bilisim ¢agi
vb. (Nair, 2018: 46) farkli kavramlarla da adlandirilan bilgi toplumu, esasta
tarim ve sanayi toplumlarmin bir¢ok temel 6zelliginden farklilasmig ve yeni
yagamsal pratikler iireten dijital bir toplum yapisidir. Bu toplum,
doniistiiriici giiclinii insan zihninden ve sinerjisinden almakta ve temelini
insani gelismisligin sermayesine dayandirmaktadir (Meder, 2001: 73). Beyin
ve bilgi giliciiniin, iiretimde ve ekonomide makine giiciiniin dniine gectigi, bir
bagka ifade ile bilginin yon verdigi sektorlerde, bilgi iiretiminde calisan
personel sayisinin arttigr goriilmektedir. Bilgi ve teknolojiye dayali biiyiime
ve kalkinmanin rol oynadigt bu toplum yapisi, bilgisayarlar ve
telekomiinikasyon teknolojileri tarafindan sekillendirilmekte ve basta is ve
ticaret diinyas1 olmak iizere tiim ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapilari biiyiik
bir doniisiime ugratmaktadir (Hassan, 2008: 5). Bu doniisiim siireglerinde
tiretilen yeni bilgiler, bilginin birikimini ve etkisini daha da artirmaktadir.
Dolayisi ile bilgi, bilgi toplumunun sadece isminde degil, ayn1 zamanda
odaginda da yer almaktadir. Bu toplum yapisinda, bilgi en biiyiik giictiir ve
deger yaratan en Onemli sermayedir. Bilgi toplumunun iilkeleri, toplumlar
ve kurumlan kiiresel boyutta yasanan rekabette geri kalmamak i¢in ar-ge
caligmalariyla var olan bilgiden yeni bilgiler elde etmek ve bu bilgileri farkli
amaglar dogrultusunda kullanarak art1 degere doniistiirmek zorundadirlar.

Bilgi toplumunun en temel 6zelliklerinden birisi, hemen her alanda yasanan
hizli degisim ve insanlarin bu degisime uyum kabiliyetidir. Degisim insanlik
tarihinin her doneminde var olmustur. Ancak, i¢cinde bulundugumuz bilgi
toplumunda yasandig1 kadar higbir toplumsal yapida boylesine hizli ve etkili
bir degisim olmamistir. Degisim hizinin ve boyutunun her giin katlanarak
artmast ve insanlarin yasanan bu degisime uyum saglayabilmesi, bilgi
toplumunu kendisinden onceki toplumlardan ayiran en temel fark olarak
ifade edilmektedir. Ornegin bundan 150 y1l 6nce bilgi aktarmak igin mektup
tasiyan bir ath, yapilan hesaplamalara gore bilgiyi saniyede 0.003 bit hizla
transfer edebiliyorken, simdi atlinin yerini alan internet aglar1 sayesinde
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saniyede milyarlarca bit bilgi transfer etmek miimkiin hale gelmistir.
Kisacast bilginin transfer hiz1 son 150 yilda milyarlarca kat artis gostermistir
(Cooper, 2009). Bilgi toplumunun bir diger 6nemli 6zelligi ise diinya
tizerindeki genis etki alanidir. Bilgi ¢agy; kisilerin, kurumlarin, kuruluslarin
sahip olduklar1 yararli bilgi ve bilgiyi kullanma derecesi ile
iliskilendirilmektedir. Dolayistyla bilgiye, iletisim teknolojileri araciligiyla,
zaman ve mekandan bagimsiz olarak erigsim saglanmasi, giiniimiizde her
hangi bir yerde yasanan siyasal, sosyal veya ekonomik bir olaymn diinyanin
her yerinde kendisini hissettirmesine sebep olmaktadir (Oktay, 2001: 20).
Kiiresellesme olarak da tanimlanan bu niteliksel degisim ile birlikte tilkeler
arasinda ¢izilmis olan simirlar yavas yavas anlamim yitirmektedir (Friedman,
2006: 11-54). Elbette, bilgi toplumunun kiiresel olarak yasanmasinda bilgi
teknolojilerinin ve Internet’in biiyiik rolii bulunmaktadir. Her ne kadar
degisik cografi alanlarda sosyo-ekonomik kosullar nedeniyle bilgi ve iletisim
teknolojilerine erisimde dezavantajli olan insanlarin varligi gozlemlense de,
bilgi toplumu 6ncesi higbir toplumsal yapinin bilgi toplumu kadar kiiresel
boyutta bir niifuz alanina ulasamadig: bilinen bir gergektir.

Literatiirde, bilgi toplumunun ii¢ temel karakteristigine vurgu yapilmaktadir.
Ilkine gore, isletmeler verimliliklerini artirmak, inovasyonu canlandirmak,
etkinliklerini yiikseltmek ve siirdiiriilebilir rekabet ortamini saglamak igin
bilgiden oldukca fazla faydalanmakta, dolayisiyla bilgi toplumunda bilgi,
ekonomik bir kaynak olarak kullamlmaktadir. Ikinci olarak, bilgi
toplumunda bilgi kullammi ¢ok hizli artmaktadir. Insanlar kendi
aktivitelerinde bilgiyi her gegen giin artan yogunlukta kullanmaktadirlar.
Bilgi toplumunun {igiincii karakteristigi ise ekonomi igerisinde bilgi
sektoriiniin gelisimidir (Karas, 2017: 339). Daha oncede ifade edildigi {izere
kurum ve kuruluslarin rekabet¢i avantaj saglama eylemleri, temel olarak
sahip olduklar1 yararli bilgiyi kullanma derecesi ile iliskilendirilmektedir.
Yararh bilgiyi isleme siireci sonunda kurum ve kuruluslar ekonomik olarak
yeniden bi¢cimlenmektedir. Benzer bir sekilde Karadeniz ve Yilmaz (2016:
61) da bilgi toplumunun temel niteliklerini su sekilde ifade edilmektedir:

“sanayi toplumunun yerini alma iddiasi tasiyan; bilgi ile iligkili
tirtin ve hizmetlere daha ¢ok onem verilen,; bilginin tiretimi, iletimi,
depolanmasi ve tiiketimi arasinda daha once olmadigi kadar yogun
ve onemli bir iliskinin var oldugu; bilgi odakli teknolojilerin on
planda oldugu, bilginin iiretimi ile bilgi teknolojileri alamindaki is
giiciiniin bir toplumdaki gayri safi milli hasilamin onemli bir
boliimiine katkr sagladigi yeni bir toplumsal ve ekonomik asama”
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Bilgi toplumu, sadece insanlar1 ve kurumlar1 degil, is alanlarini, meslekleri
ve bilim dallarin1 da biylik capta etkilemis ve doniistiirmiistiir. Bilgi
toplumunun bu doniistiiriicii etkisi bilim dallarmin bilgi toplumuna bakis
acilarini1 da sekillendirmistir. Nitekim farkli bilim dallarinin bilgi toplumuna
iligkin yaklasimlarinda genellikle bilgi toplumunun kendi alanlarina iliskin
yansimalarin1 6n plana cikardiklar1 goriilmektedir. Ornegin, bilgisayar ya da
yazilim alanindaki bakig agisina gore, bilgi toplumu bilgisayar teknolojisi ve
internetteki gelismelerle ortaya ¢ikan bir toplum yapisidir. Zira bilgi
toplumunun miladir olarak transistoriin icadi gosterilmektedir. Transistoriin
icadindan sonra hayatimiza giren radyo, televizyon vb. iletisim araglarinin
beraberinde miithis bir bilgi akigmi getirmesi bu argiimani destekleyecek
sekilde kullanilmaktadir (Reinecke, 1992: 42). Ekonomi alani, bilgi
toplumunu bilgi sermayesinin fiziksel sermayenin yerini almasiyla
iligkilendirirken, yonetim organizasyon alani, beyin giiciiyle ¢alisan insan
kaynaginin kas giicliyle ¢alisan insan kaynagina oranini, bir iilkenin bilgi
toplumuna gecis siirecinin gostergesi olarak gostermektedir (Sen ve Kog,
2002: 928). Sosyal bilimcilerin biiylik bir kismi ise bilgi toplumunu, II.
Diinya Savagi sonrasi toplumlarin gelisme ve kalkinma sorunlar ile
baglantili olarak tanimlamaktadir (Coban, 2016: 11). Bu ornekleri daha
birgok farkli bilim alani i¢in ¢esitlendirmek miimkiindiir.

Bir bilim dali olarak bilgi bilim, bir meslek olarak kiitliphanecilik ve
toplumsal kurumlar olarak kiitiiphaneler de bilgi toplumuna gegis siirecinde
yasanan doniisiimlerden hem etkilenmigler hem de yasanan toplumsal
doniisiim siirecini etkilemiglerdir. Zira, bilgi toplumunun; bilimsel bilginin
onem kazandig1 ve bilgi, insan ve ekonomi sermayesinin 6n planda
tutuldugu bir toplum yapisi oldugu g6z Oniine alindiginda, bilgi bilim
alanmin, kiitiiphanecilik mesleginin ve kiitiiphanelerin sahip olduklar
fonksiyonlarla bu yeni toplum yapisinda 6nemli bir aktor olarak yer almalart
kaginilmazdir (Altay ve Todorova, 2016: 9). Kiitiiphane tiirleri arasinda ise
halk kiitiiphaneleri, hem yaygin hizmet ag1, hem de i¢inde oldugu toplum ile
siirekli olarak etkilesim halinde olmasi nedeniyle bilgi toplumuna gecis
siirecinden en c¢ok etkilenen ve bu siireci giliclii bir sekilde etkilemesi
beklenen toplumsal kurumlardir.

Halk Kiitiiphaneleri ve Bilgi Toplumu

Ucretsiz olarak verdigi bilgi hizmetini tiim kullanicilarina esit olanaklarla
sunmay1 amaclayan halk kiitiiphaneleri, her yas ve gruptan insani egitim ve
kiiltlir alaninda destekleyen ve onlarin bos zamanlarini verimli olarak
degerlendirmelerine de imkan saglayan toplumsal kurumlardir (Yilmaz,
1996: 8; Yilmaz, 1999: 29). Bilgi toplumuna gegis siirecinde bilgi
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teknolojilerinin sundugu kolayliklar ve yenilikler dogrultusunda halk
kiitiiphanelerinin temel unsurlart olarak kabul edilen derme, kullanici,
personel, bina ve biitce ile temel hizmetler olarak anilan kullanic1 hizmetleri,
teknik hizmetler ve yonetsel hizmetler yeniden yapilandirilmak ve
tasarlanmak zorunda kalmmustir (Altay ve Todorova, 2016: 6-7). Halk
kiitiiphaneleri yaganan degisime bagli olarak bilgi toplumuna gegis siirecinin
halk Kkiitiiphanelerinin temel unsur ve hizmetleri ilizerindeki en yogun
yansimasi bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimindaki artis ile olmustur.
Bilgi ve iletisim teknolojileri, son yillarda halk kiitiiphanelerinin yonetimini,
organizasyonel yapisini, personel politikasini, mekansal unsurlarini ve
hizmetlerini temelden etkilemistir (Ating, 2013: 15). Yeni toplum yapisinda
halk kiitiiphaneleri birgok is siireci ve hizmetleri bilisim teknolojilerinin
sagladigi hiz ve kolayliklardan istifade ederek modern yontem ve
yaklagimlarla gergeklestirmektedirler. Halk kiitiiphanelerinin, sahip oldugu
bilgi kaynaklarmi ve hizmetlerini web aracilifi ile zaman ve mekandan
bagimsiz olarak sunabilmesi, bilgi kaynaklarini ¢oklu formatlarda yayma ve
kullanma olanagi saglamasi, web iizerinden c¢oklu dil yapisi segenegi ile
sundugu hizmetleri farkli kiiltiirel kimlige sahip ve farkli dilleri konusan
kullanicilara duyurabilmesi bu yaklagimlardan bazilaridir (Li: 2006: 110).

Halk kiitiiphaneleri ile bilgi toplumu arasindaki iliskinin bir diger boyutu ise
halk kiitiiphanelerinin  bilgi toplumunu etkileme ve sekillendirme
potansiyelidir. Bilgi toplumunda fazla ve nitelikli bilgiye sahip olan ve bu
bilgiyi etkin bir siyasal, ekonomik ve sosyal orgiitlenme ile dogru bigimde
kullanabilen toplumlar, diger toplumlarin oniine gecerek daha yiiksek bir
refah seviyesine erigecektir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2015: 10). Bilginin
boylesine Onem kazandigi yeni toplumda, insanlarin, yasanan hizli
degisiklikleri takip edebilmesi, yasanan degisime ayak uydurabilmesi i¢in
denetimsiz ve yogun katilimci yapisina sahip internet ortaminda biiyiik
hacimlere ulasan bilgi kirliligi icinde (Yiksel, 2014: 126) dogru, gecerli,
giivenilir ve giincel bilgiye olan ihtiyaglari her zamankinden daha fazladir.
Her kesimden insanin bilgi gereksinimini karsilayan halk kiitiiphaneleri,
bilgi toplumunun gereksinim duydugu disiinen, sorgulayan, sentezleyen,
analiz edebilen, yasam boyu dgrenmeyi 6ziimsemis ve bilgi okuryazarligi
becerisine sahip insan modelinin yetistirilmesi siirecinde 6nemli rol ve
sorumluluklara sahip, stratejik kurumlardan birisidir (Altay ve Todorova,
2016: 6-7; Cetintas, 2018: 265).

Bilgi toplumunda bilgisayar, internet ve iletisim teknolojileri vb. bilgi yogun
iiriin ve hizmetlerin artmasiyla beraber bu teknolojilere sahip olan insanlar
(bilgi varsillar) ile sahip olmayan insanlar (bilgi yoksullar1) arasinda olusan
bilgi ugurumu da her gegen giin artmaktadir. Halk kiitiiphaneleri 6zellikle alt
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gelir grubuna yonelik sunduklar1 internet, bilgisayar, tablet, robotik kodlama
vb. teknoloji tabanli hizmetlerle, bilgi varsillari ile bilgi yoksullar1 arasinda
Olusan bilgi ugurumunun kapatilmasinda da 6nemli bir islev gorecektir
(Glorieux, Kuppens and Vandebroeck, 2007: 189-190, International
Federation of Library Associations, 2007: 18-19). Ayrica giiniimiizde halk
kiitiiphaneleri bireylerin ve gruplarin resmi ya da gayri resmi olarak bir araya
geldigi, sosyallestigi iiclincii mekanlara donlismektedir. Bagka bir deyisle
halk kiitliphaneleri bilgi toplumunun 6nemli sosyallesme merkezlerinden
birisi konumundadir (Palo, 2018: 278-279). Bircok sosyal ve Kkiiltiirel
etkinliklerin gergeklestirildigi mekanlar olarak halk kiitiiphaneleri bilgi
hizmetlerinin 6tesinde, kullanicilarinin sosyal, kiiltiirel ve sanatsal gelisimine
de onemli katkilar saglamaktadir (Maurya, 2016). Bu katkilarla halk
kiitiiphaneleri ayn1 zamanda, yapitasini bilingli bireylerin olusturdugu bilgi
toplumunda, siyasal yapiyr olusturan “katilimci demokrasi”nin gelismesi
siirecinde de 6nemli bir rol iistlenmis olmaktadir.

Ozellikle son yillarda Avrupa’da halk kiitiiphanelerinin topluluklar
tizerindeki etkisini gostermeye yardimci olmak, topluma kattigi deger ve
etkiyi gOstermek amaciyla kiitiiphane performansimi 6l¢meye odaklanan
calismalarin yapildig1 bilinmektedir. Ornegin, Isko¢ Kiitiiphane ve Bilgi
Konseyi (Scottish Library & Information Council) tarafindan olusturulan
“Halk kiitiiphaneniz ne kadar iyi?: Iskogya icin bir halk kiitiiphanesi
gelistirme modeli” adli uygulayici rehber (SLIC, 2015) bu kapsamda yapilan
onemli ¢aligmalardan Dbiridir. Ayrica halk kiitiiphaneleri tarafindan
hazirlanan stratejik planlarda da (City of Wannero, 2016; Spokane Public
Library, 2016; Abington Public Library Strategic Plan, 2016) bilgi
toplumunun ve teknolojik doniisimiin halk kiitiiphanelerinin karsisina
cikardigir tehdit ve firsatlar {izerine yogunlasildign dikkat c¢ekmektedir
(Buchanan & Cousins, 2012). Tiirkiye’ nin bilgi toplumuna gecis siirecinde
de iilkedeki halk kiitiiphaneleri yasanan degisim ve doniisimden biiyiik
Olgekte etkilenmistir. Genellikle belediyeler tarafindan halk kiitiiphanesi
hizmeti vermesi amaciyla kurulan Belediye Kiitiiphaneleri ise bu siirecten en
fazla etkilenenlerdendir. Caligmanin bu bdliimiinde Tiirkiye’de son yillarda
sayilar1 her gecen giin artan belediye kiitiiphanelerinin bilgi toplumu
perspektifinde genel bir degerlendirmesi yapilacaktir.

Belediye Kiitiiphaneleri ve Tiirkiye’nin Bilgi Toplumu’na Gegcis Siireci
Tiirkiye’de son yillarda giderek yayginlasan ve kavram olarak da literatiirde
sikca kullamlan belediye kiitiiphaneleri, genellikle belediyeler tarafindan

halk kiitliphanesi hizmeti vermesi amaciyla kurulan kiitiiphaneler igin
kullanilan bir kavramdir. Belediyeler tarafindan “farklt amacglarla ve farki
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kullanmicilara” yonelik kurulan bazi ihtisas kiitliphanelerini bir tarafa
birakirsak, belediye kiitiiphanelerini halk kiitiiphanesi olarak tanimlamak
miimkiindiir. Nitekim bu ¢alismada da “Belediye Kiitiiphanesi” kavramu,
belediyeler tarafindan kurulan ve halk kiitliphanesi hizmeti sunan
kiitiiphaneler anlaminda kullanilmaktadir.

Literatiirde belediye kiitiiphaneleri konusunda yapilan calismalar
degerlendirildiginde; belediye kiitliphaneleri tanimlanirken ¢ogunlukla halk
kiitiiphanelerine yakin tanimlar yapildigi ya da halk kiitiiphanelerine isaret
edildigi goriilmektedir. Ornegin Canata (2016: 233) belediye kiitiiphanelerini
“5393 Sayili Belediye ve 5216 Sayulr Biiyiik Sehir Belediyesi Yasalar: temel
alinarak, belediyelerin goniilliiliik esasina gore yiiriittiigii sosyal ve kiiltiirel
calismalarin sumiflandirilldigi hizmet grubunda yer alan ve bir anlamda
alternatif halk kiitiiphanesi hizmeti veren kurumlar” olarak tanimlar. Benzer
sekilde Tat ve Arslantekin de (2016: 292) belediye kiitiiphanelerini “Yerel
hallkan zaman gecirmek; gazete okumak, dergilere goz atmak; ¢cocuklarin ise
kitap odiing almak ya da okumak, ddevierini yapmak ve arastirmalarin
yapmalart i¢in kullandiklart mekanlar” olarak ifade etmektedirler. Bununla
birlikte ayn1 calismada bazi1 belediye kiitliphanelerinin, “daha farki:
amaglarla, daha farkl kullamcilara da hizmetler gelistirebilecegi’’ne de
dikkat ¢ekilmektedir (Tat ve Arslantekin, 2016: 292). Konya (2017: 54),
belediye kiitiiphanelerinin belediyelerin kiiltiirel iglevlerinin gergeklestirmesi
siirecindeki Onemine isaret etmektedir. Belediye kiitliphaneleri ile en
kapsaml1 tanimlardan birisi Yilmaz (2019) tarafindan yapilmistir. Yilmaz,
belediye kiitiiphanelerinin belediyeler tarafindan kurulan ve bu kurumlara
bagl olarak hizmet veren halk kiitiiphaneleri olduklarin1 vurgulamaktadir.
Yazar aymi galismasinda belediye Kkiitiiphanelerini “Belediye tarafindan
kurulan ve ona bagl olarak c¢alisan; bireylerin egitim, kiiltiir ve bog
zamanlarint degerlendirme ile ilgili bilgi gereksinimlerini hi¢bir ayrim
yapmadan, ticretsiz bigimde karsilayarak, bulundugu yorenin kalkinmasina
katkida bulunan yerel demokratik kiitiiphanelerdir.” diye tanimlamaktadir
(Yilmaz, 2019: 205-206). Bu tanimlardan hareketle, belediyeler tarafindan
kurulan farkli amagclarla ve farkli kullanicilara hizmetler sunan ihtisas
kiitiphanelerini bir yana birakirsak, belediye kiitiiphanelerini belediyeler
tarafindan sehirdeki insanlara halk kiitiiphanesi hizmetleri sunmak amaciyla
kurulan kiitiiphaneler olarak tanimlamak miimkiindiir.

Tiirkiye’de merkezi yonetim agirlikli olan kamu ydnetimi sistemi iilkedeki
halk kiitiiphanesi yapilanmasini da biiyiik olciide etkilemistir. Ulkede halk
kiitiiphanesi hizmeti veren kiitiiphanelerin biiyiik bir kism Kiiltiir ve Turizm
Bakanhigi Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii'ne bagli olarak
hizmetlerini slirdiirmektedir. Kiitliphaneler ve Yayimlar Genel Midiirliigi;
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genel olarak halk kiitiiphanelerinin hizmet ve politikalarini planlanmakta;
ayrica bu hizmet i¢in gerekli finansman, personel, derme ve binay1
saglamakta; strateji, standartlar, yasal yapi, denetim, yeni hizmet alanlar1
olusturma gibi etkinlikleri gergeklestirmektedir (Yilmaz, 2005). Belediye
cergevesinden bakildiginda, Tiirkiye’deki en 6nemli yerel yonetim birimleri
olan belediyelerin kiitliphane kurmalar1 noktasinda herhangi bir yasal engel
de bulunmamaktir. Ancak 2000°li yillara kadar Tiirkiye’deki belediyelerin -
istisnalar1 bir yana birakirsak- kiitiiphane kurma ve hizmet verdigi bélgeye
kiitiphane hizmetleri sunma konusunda bir eyleminin olamadig:
gorlilmektedir.

Tiirkiye’de bilgi toplumu olma yolunda e-Avrupa+, e-doniisiim Tiirkiye vb.
somut adimlarin atilmaya baslandigi 2000°’li yillarin baslarindan itibaren
ozellikle tilkenin kalkinmis biiyiiksehirlerindeki belediyelerin bilgi erigim,
bilgi sunma hizmetlerine bakis agilarinin degistigi goriilmektedir. Bu
degisim beraberinde Istanbul, Bursa, Izmir, Gaziantep, Kahramanmaras,
Kayseri gibi biiyiiksehirlerdeki belediyelerde, belediye kiitiiphaneleri
acilmasini  ve kiitiiphanelerin  sayisal olarak artmaya bagslamasini
tetiklemistir. Bu durumu Tiirkiye’nin bilgi toplumuna gecis siireciyle birlikte
kamu yonetimi paradigmasinda yasanan degisimle iliskilendirmek
mimkiindiir. Bu siiregte Tiirkiye’de yerellesme ve yerel yonetimlerin
giiclendirilmesi ve daha Ozerk hale getirilmesi diisiincesi siirekli olarak
giindemde olan bir konu olmustur. Ayni yillarda “kamuda yeniden
yapilanma” olarak isimlendirilen kiitiiphane, miize gibi egitim ve kiiltiir
kurumlarinin yerel yonetimlere devredilmesi konusunda da Onemli
tartismalar ve adimlar olmustur. Ozellikle 2004 yilinda yiiriirliige giren
“5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu” ile 2005 yilinda yiirtirliige
giren “5393 Sayili Belediye Kanunu” belediyeler a¢isindan énemli bir miladi
teskil etmektedir. Yiiriirliige giren bu kanunlar, yerel yonetim yapisini daha
giiclii kilmis, belediyelere daha genis ve kapsamli hizmetler sunabilme
firsatlar1 saglamigtir. Bahsedilen kanunlarda belediyelerin kiitiiphane kurma
ve kiitliphaneleri desteklemelerine yonelik maddeler de bulunmaktadir. Bu
siiregle birlikte Ozellikle iilkenin gelismis biiyiiksehirlerinde belediyeler
tarafindan kurulan halk kiitiiphaneleri de hizla yayginlagsmaya baslamustir.
Aslinda yaganan bu gelismeleri Tiirkiye’nin bilgi toplumuna gegis siirecinin
hem belediyeler, hem de halk kiitiiphaneleri {izerine bir yansimasi olarak da
degerlendirmek miimkiindiir. Baska bir deyisle Tiirkiye bilgi toplumu olma
yolunda ilerledik¢e, toplum diizeyinde ekonomik, sosyal ve kiiltiirel olarak
gelismeyi saglamak adina belediye kiitiiphanelerinin sayisal olarak artmasi
ve beraberinde nitelikli hizmetler sunmalar1 beklenmektedir.
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Yukarida ifade edilen olumlu gelismelerin disinda Tiirkiye’de belediye
kiitiiphanelerinin gelisim siirecinin bir farkli boyutu daha bulunmaktadir.
Kiiltlir ve Turizm Bakanligi 2001-2011 yillar1 arasinda ¢ogu tasrada bulunan
321 halk kiitliphanesini ilgisizlik, personel yetersizligi, ddenek yoklugu vb.
nedenlerle belediyelere devretmistir. Devredilen halk kiitiiphanelerinin bir
kismu ise belediyeler tarafindan ya kapatilmis ya da “tabela kiitiiphanelere”
dontistliriilmiistiir  (Glrkan  Yilmaz, 2013). Ortaya c¢ikan tablodan
Tiirkiye’deki belediyelerin bir kisminin, 6zellikle de biiyiiksehirlerin diginda
yer alan tasra belediyelerinin, mevcut sartlariyla nitelikli ve etkin halk
kiitiiphanesi hizmetleri saglama konusunda yetersiz olduklar1 goriilmektedir.
Nitekim Tirkiye’de halk kiitiiphanelerinin yerel yonetimlere devri
konusunda yapilan akademik c¢aligmalarda; Tiirkiye’deki mevcut sartlarin
halk kiitiiphanelerinin yerel yonetimlere devri icin uygun olmadigi, ayrica
halk kiitiiphanelerinin yerel yonetimlere devri Oncesi gerekli yasal
diizenlemelerin gergeklestirilmemesi ve yerel yonetimlerin biitge, personel,
altyapr konularinda yeterli sartlara kavusturulmamasi durumunda, zaten
mevcut sartlarda birgok sorun yasayan halk kiitiiphanelerinin daha da koti
pozisyonlara diiseceginin alti ¢izilmistir (Yilmaz, 1997, Duman, 2004,
Yilmaz, 2005, Faydaligiil Demircioglu ve Yilmaz, 2007, Aslan Alpay, 2009,
Yilmaz, 2010, A¢ikgoz ve Yilmaz, 2013).

Gorildiigii gibi Tiirkiye’de belediye kiitiiphaneleri olgusunun iki kutup
boyutu bulunmaktadir. Bir tarafta Tiirkiye nin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
acidan kalkinmig biiyiiksehirlerinde belediyeler, goniilli olarak halk
kiitiiphaneleri kurup, bu kiitiiphanelerde ylksek standartlarda ve nitelikte
hizmetler sunarken; diger tarafta cesitli nedenlerle ekonomik, sosyal ve
kiltiirel  agidan  yeterince  kalkinmamis  belediyelere  devredilen
kiitiphanelerin biiyiilk bir kismi kapatilmakta ya da atil duruma
disiiriilmektedir. Aslinda bu tablo c¢alismada iddia edilen fikri de
desteklemektedir. Bilgi toplumuna gecis siirecindeki Tiirkiye’de, gelismis,
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel potansiyeli yiiksek belediyeler arttik¢a nitelikli
halk kiitiiphanelerinin hizla yayginlasacagi, belki de Tiirkiye’deki halk
kiitiiphanesi sisteminin merkezi agirlikli mevcut yapisindan yerel bir yapiya
dogru evrilecegi diislinilmektedir.

Belediyeler, kamu hizmetlerinin halka sunulmasinda &nemli fonksiyonlar
iistlenmis, bu fonksiyonlarmi halkin gereksinim ve beklentilerine gore
olusturan, dolayisiyla halkin istek ve dileklerini duyurabilecekleri halka en
yakin ve en etkili yerel yonetim kurumlaridir. Belediyeler sadece sehirlerin
fiziki ihtiyaclari karsilamakla goérevli kamu kurumlari degildir. Bu
kurumlar, hizmet verdigi insanlarin sosyal ve Kkiiltiirel gelisiminden de
sorumludur (Kaya, 2007: 13). Belediyelerin sehre sagladigi sosyal ve
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kiiltiirel hizmetlerin somut bir getirisi yoktur. Ancak bu hizmetler sehrin
entelektiiel sermayesine yapilan 6nemli yatirimlardir ve sehrin kiiltiirel
gelismisligine biiyiik katki saglarlar. Belediyelerin sundugu halk kiitiiphanesi
hizmetlerini de bu kapsamda degerlendirmek gerekir (Polat, Yildirim ve
Binici, 2016: 494). Dolayisiyla belediye kiitiiphaneleri de halk
kiitiiphanelerine benzer sekilde hizmet sundugu bolgenin kalkinmasina
katkida bulunmayi ilke edinerek, halkin gereksinimlerine gore hizmetlerini
sekillendiren ve her tiirlii bilgi gereksinimini karsilayan, yerel niteliklere
sahip kuruluglardir. Bu baglamda amaci, tipk: halk kiitiiphaneleri gibi iginde
bulundugu toplumun her kesimine hizmet saglamak olan belediyelerin, halk
kiitiiphanelerine ve halk kiitiiphanesi hizmetlerine olanaklar1 el verdigi
olciide ilgi duymas1 kacinilmazdir. Ozellikle ekonomik ve altyapr olarak
giiclii biiyiiksehirlerdeki belediyelerin goniillii olarak halk kiitliphaneleri
kurmalart ve halk kiitliphanesi hizmetlerine yonelmeleri olagan bir
durumdur. Belediyeler tarafindan sunulan halk kiitiiphanesi hizmetleriyle
yerinden ve yerel ihtiyaglar dogrultusunda bir halk kiitiiphanesi politikas1 da
olusturulabilir. Belediyelerin halk kiitiiphanesi kurmalar1 ve buralarda etkin
hizmetler gergeklestirmelerinin pek ¢ok faydasi bulunmaktadir (Yilmaz,
2016: 38-39): Kiiltiirel mirasin kayit altina alinarak sehrin kimliginin
giiclenmesi, sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin organize edilerek sosyal
biitlinlesmenin  saglanmasi, dezavantajli  topluluklara bilgi erisim
hizmetlerinin sunularak hayata karismalarinin saglanmasi, yerel sanatcilarin
kiitiphaneden  kiiltir merkezi seklinde istifade etmesi ile sanatsal
faaliyetlerin artirilmasi bu faydalardan bazilar olarak siralanabilir. Belediye
kiitiiphanelerinin sundugu bu olanaklar, belediye sinirlar1 iginde entelektiiel
sermayenin artmasi ve yerel yasam kalitesinin gelismesi gibi olumlu
degisimlere de katki saglayacaktir.

Tirkiye’de merkezi yonetimin sagladigi halk kiitliphanesi hizmetlerine
alternatif olarak halk kiitiiphaneleri kuran ve bu kiitiiphanelerde halk
kiitiiphanesi hizmeti sunan bilyliksehir belediyelerinden birisi, hatta en 6nde
geleni Istanbul Biiyiiksehir Belediyesidir. Calismanin bundan sonraki
bolimiinde Biiyliksehir Belediyesi Kiitliphane ve Miizeler Miidiirliigli’ne
bagh kiitiiphanelerde gorev yapan personelin galistigi kiitiiphaneye iliskin
goriisleri  -bilgi  toplumu perspektifinde- ele alinacaktir. Ancak daha
oncesinde Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig: Kiitiiphane ve Miizeler
Midiirligii ve bagh kiitliphaneleri hakkinda kisa bir bilgi vermek yararh
olacaktir.
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Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin Kiitiiphane Hizmetleri

Tiirkiye’nin en kalabalik sehri olan Istanbul, belediye smirlar1 goz oniine
almdiginda Avrupa’nin onuncu, diinyanin ise otuz besinci biiyiikk sehridir
(Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, 2019). Istanbul pek ¢ok alanda oldugu gibi
belediyecilik agisindan da Tiirkiye’nin diger sehirlerine kiyasla ayri1 bir
konumdadir. Ciinkii Osmanli imparatorlugu déneminde, ilk defa 1854’te
Istanbul’da kurulan Istanbul Sehremaneti, Tiirkiye’nin en eski belediyesidir
(Ortayli, 1985: 120). 1984 yilindan itibaren biiyiiksehir belediyesi statiisii
kazanan Istanbul’da biiyiiksehir belediyesi teskilati; genel sekreterlik, genel
sekreter yardimciliklari, daire bagkanliklart ve miidiirliiklerden olugmaktadir
(Topgu, 2015: 106). Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin kiitiiphane
hizmetleri, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltir Varliklar1 Daire
Bagkanligina bagli olarak faaliyet gdsteren Kiitiiphane ve Miizeler
Miidiirliigii tarafindan yiiriitilmektedir. Faaliyetlerini “7.C. Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiirel Ve Sosyal Isler Daire Baskanhg: Kiitiiphane
Ve Miizeler Miidiirliigii Hizmet Yonetmeligi” hiikkiimleri kapsaminda
gerceklestiren Kiitiiphane ve Miizeler Miidiirliigi’niin gorevleri ilgili
yonetmelikte “vatandaslarin bilgi edinmek, kendilerini yetistirmek ve
zamanlarint  degerlendirmek icin miidiirliige bagl tiim kiitiiphane ve
miizelerde bulunan kitap, diger bilgi kaynaklar: ile gérsel-isitsel tiim
materyallerden yararlanmalarini  saglamak, miidiirliige bagli  birimler
arasinda koordinasyon saglamak, yeni kiitiiphane ve miizeler agmak” olarak
ifade edilmektedir. Kiitiphaneler ve Miizeler Miidiirliigii’ne bagli hizmet
veren kiitiiphaneler ise sunlardir:

Atatiirk Kitapligi

Ahmet Kabakli Halk ve Cocuk Kiitliphanesi
Ahmet Siiheyl Unver Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi
Barig Mango Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi

Erdem Beyazit Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi

Eyiip Sultan Kiitiiphanesi

Sesli Kiitiiphane

Okgular Tekkesi Kiitiiphanesi

Prof.Dr. Halil Inalcik Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi
Kadin Eserleri Kiitiiphanesi

Metin And Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi

Muallim Cevdet Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi
Nimet Bayraktar Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi
Osman Nuri Ergin Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi
Osman Akfirat Halk ve Cocuk Kiitliphanesi
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Rasim Ozdendren Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi

Idris Giilliice Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi

Fatma Aliye Halk ve Cocuk Kiitliphanesi

Hac1 Bektas-1 Veli Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi
Nasrettin Hoca Cocuk Kiitliphanesi

Sehit Prof. Dr. {lhan Varank Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi

Kiitiiphane ve Miizeler Miidiirliigii’niin organizasyon yapisina bakildiginda,
midiirliige bagl 21 kiitiiphane oldugu goriilmektedir. Atatiirk Kitapligi
midirligliin en biiyiik kiitiiphanesidir. Ayrica bu kiitliphane, miidiirligiin
kiitiiphane aginin merkezi konumundadir. Kiitiiphane ve Miizeler Miidiirliigi
de Atatirk Kitapligi icinde yer almaktadir. Kiitiiphane ve Miizeler
Midiirligii’'ne bagh birim kiitiiphanelerinin hizmet ve politikalar1 biiyiik
olcekte Atatiirk Kitapligi'nda planlanmaktadir. Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Kiitiiphane ve Miizeler Miidiirliigii mevcut yapisi ve hizmetleri
ile Tiirkiye’de belediye kiitliiphaneleri alaninda 6ncii ve nitelikli hizmetler
sunan kurumlardan birisidir. Ayrica Tiirkiye’deki belediyelerin web sayfalari
incelendiginde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin Tiirkiye’de en fazla
kiitiiphane birimine sahip biiyiiksehir belediyesi oldugu da goriilmektedir.
Bu noktadan yola ¢ikilarak, calismada Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Kiitiiphanelerinde gorev yapan ¢alisanlarin bilgi toplumunun belediye
kiitiiphanelerine  etkileri konusundaki goriislerini  degerlendirilmistir.

Amag ve Yontem

Toplumun gelismislik ve sayginlik yansimalarindan birisi de bireylerin
aldig1 egitimin niteligidir (Ceven ve Karakulle, 2018: 698). Bireylerin
aldiklar1 egitimin niteligiyle birlikte onlarin mesleki potansiyellerini
deneyimledikleri kurumlarin sahip oldugu kiiltiirel 6zellikleri de bir o kadar
onemlidir (Eginli ve Cakir, 2011: 41). Bu noktadan yola ¢ikarak ¢alismada,
Tiirkiye’nin bilgi toplumuna gecis silirecinden etkilenen belediye kiitiiphanesi
calisanlarinin  gortisleri, egitim durumuna ve c¢alistiklari belediye
kiitiiphanelerine gore degerlendirilmistir. Calismanin temel amaci bilgi
toplumuna gecis siireciyle birlikte sayilar1 hizla artan belediye
kiitiiphanelerinde gorev yapan ¢alisanlarin bilgi toplumunun belediye
kiitiiphanelerine etkileri konusundaki goriislerini -Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi Kiitiiphane ve Miizeler Midiirliigii 6rneginde- belirlemektir. Bu
kapsamda c¢aligsmada su sorularin cevaplari1 aranmaktadi:

Kiitiiphane ¢alisanlarimin egitim durumlarina gore;

e Halk kiitiiphaneleri hizmetlerinin, belediyelere devrine iliskin
goriisleri arasinda farklilik var midir?
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e Bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte belediye kiitliphanesi
hizmetleri kalitesinin degisimi ile ilgili gorlsleri arasinda
farklilik var midir?

e Gilinlimiizde belediye kiitiiphanelerinin yasadigi en O©nemli
soruna iligkin goriisleri arasinda farklilik var midir?

Kiitliphane ¢alisanlarinin, ¢alistiklar1 belediye kiitiiphanelerine gore;

e Bilgi toplumu cercevesinde kiitiiphaneleri tarafindan sunulan
hizmetleri yeterli/yetersiz bulmalar arasinda farklilik var midir?

o Belediye kiitiiphanelerinde yasanan en Onemli soruna iligkin
goriigleri arasinda farklilik var midir?

e Halk kiitliphanelerinin nasil yonetilmesi gerektigi konusundaki
goriisleri arasinda farklilik var midir?

Belediye Kiitiiphanesi ¢aliganlarinin bu kapsamdaki goriislerini ol¢iilebilir ve
sayisal olarak ifade edilebilir bir sekilde ortaya koymak amaci ile nicel
arastirma yapilmis ve durumu olabildigince tam ve dikkatli bir bigimde
tanimlamayabilmek i¢in betimleme yontemi kullanmilmistir (Biiyiikoztiirk,
Cakmak, Akglin, Karadeniz ve Demirel, 2011).

Veri Toplama Araglart

Arastirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir. Caligmada
kullanilan anket; Altay (2015) tarafindan halk kiitiiphaneleri i¢in gelistirilen
dlcekten yararlanarak olusturulmustur. Olusturulan anket ile Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Kiitiiphane ve Miizeler Miidiirliigiine bagli hizmet
veren kiitiiphanelerde gorev yapan calisanlarin bilgi toplumuna gegis
siirecinde ¢alistiklar1 kiitliphanelerin mevcut durumlarina iligkin gorislerinin
tespit edilmesi hedeflenmistir. Anket, 5’li Likert tipi derecelendirilmis on
adet madde ile birlikte, goktan se¢meli yanit se¢enegi bulunan 2 soru ve
calisanlarin demografik bilgilerini toplayan ii¢ bdliimden olusmaktadir.
Anketin giivenirligi kontrol edilmis ve hesaplamada Cronbach’in Alfa (o)
degeri 0,874 olarak bulunmustur. Cronbach Alpha (o) degerinin 0,8’den
biiyiik olmasi, anketin yliksek gilivenilirlige sahip oldugunu gostermektedir.

Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin elde edilme asamasinda olusturulan anket, kiitiiphane
caligsanlarina uygulanmis ve sonuglar SPSS 21.0 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Oncelikle verilerin normal dagilim gosterip gdstermedigini tespit
etmek iizere Tek Orneklem Kolmogorov Smirnov testi yapilmugtir. Test
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sonucunda anlamlilik deger (Assymp. Sig) 0,05’ten kiigiik ¢cikmistir. Sonug
olarak, incelenen  faktorlerin  dagilimlarimin  normal  olmadigi
gbzlemlenmistir. Bu nedenle calismada parametrik olmayan test yontemleri
kullanilmigtir. Bu c¢aligmada; iic ya da daha fazla grubun ortalamalari
arasindaki farkliligin anlamliligini test amaciyla Kruskal Wallis Testi,
kategorik degiskenler arasindaki iligkiyi analiz etmek icin Ki-Kare
Bagimsizlik Testi yapilmistir. Ayrica, calismada tek degerli degiskene ait
sayisal verilerin sunulmasinda betimleyici analizler, iki ya da daha ¢ok
degiskene iliskin siklik dagilimlarinin belirlenmesinde c¢apraz tablolar
kullanilmustir.

Orneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagli olarak hizmet
veren belediye kiitiiphaneleri calisanlar1  olusturmaktadir.  Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Kiitiiphane ve Miizeler Miidiirliigii’nden alinan
bilgiye gore hizmet veren 21 adet belediyesi kiitiiphanesinde g¢aliganlarin
toplam sayis1 212’dir (Belediye Kkiitliphanelerinde c¢alisan giivenlik ve
temizlik elemanlart hari¢ tutulmustur). Bu arastirmada kullanilan veri
toplama araglari, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kapsaminda hizmet veren
21 Kiitiiphaneye iletilmis, ancak 20 kiitiiphaneden geri doniis saglanmugtir.
Aragtirmaya ait calisma grubunu Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagh
olarak hizmet vermekte olan 20 farkli belediye kiitiphanesindeki 195
kiitiiphane ¢alisam olusturmaktadir. Orneklemin Evreni temsil oran1 yaklasik
%92’dir. Bu oran Orneklemin evreni temsil etmesi agisindan yeterlidir
(Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2012: 137). Katilimcilarin
calistiklar1  belediye kiitiiphanesine gore dagilimlari Tablo 1°de
sunulmaktadir. Tablo 1 iizerinde kiitliphaneler katilimci sayisina gore
siniflandirilarak  diizenlenmistir. Katilimc1  sayilart  aynt  zamanda
kiitiiphanelerin ~ biiyiikliikleri  konusunda genel goriintiiyii  ortaya
koymaktadir. Bu nedenle katilime1 sayist 5 ve 5’ten kiigiik olan kiitiiphaneler
Grup 1 olarak tanimlanmistir. Grup 1 kapsaminda toplam 11 kiitiiphane
bulunmaktadir. Grup 1 kapsaminda olan kiitiiphaneler katilime1 sayisina gore
sira ile Sesli Kiitiiphane (5 katilime1), Esenler Barig Manco Kiitiiphanesi (5
katilime1) ve Nimet Bayraktar Kiitiiphanesi (5 katilimc1), Hac1 Bektasi Veli
Kiitiiphanesi (4 Katilimc1), Osman Akfirat Kiitliphanesi (4 katilimci), Fatma
Aliye Kiitliphanesi (3 katilime1), Eylip Sultan Kiitliphanesi (2 katilimer),
Nasrettin Hoca Halk ve Cocuk Kiitiiphanesi (2 katilimci), Muhsin Ertugrul
Tiyatro Kiitiiphanesi (1 katilime1), Erdem Beyazit Kiitiiphanesi (1 katilimci)
ve Okgeular Kiitiiphanesidir (1 katilimc1). Katilimer sayist 5’ten biiyiik olan
kiitiiphaneler Grup 2 olarak tanimlanmistir. Grup 2 kapsaminda toplam 7
kiitiphane bulunmaktadir. Grup 2 kapsaminda olan kiitiiphaneler katilimci
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sayisina gore sira ile; ilhan Varank Kiitiiphanesi (11 Katilimei), Siiheyl
Unver Kiitiiphanesi (10 katilimec1), Rasim Ozdeneren Kiitiiphanesi (8
katilime1), Metin And Kiitiiphanesi (7 katilimer), Idris Giilliice Kiitiiphanesi
(7 katilmei), Muallim Cevdet Kiitiiphanesi (7 katilime1), Halil inalcik
Kiitliphanesi (6 katilimei1)’dir. Katilimer sayilar1 diger kiitiiphanelere gore
daha fazla olan kiitiiphaneler Atatiirk Kitapligi (73 katilimei) ile Ahmet
Kabakli Kiitiiphanesi (33 katilimci1)’dir. Bu kiitliphaneler her hangi bir gruba
dahil edilmeden kendi isimleri ile degerlendirilmistir.

Tablo 1. Katilimci sayisina gore kiitiiphaneler

Katilimei sayis1 (Ks) Kiitiiphaneler N %
Ks<5 Grup 1 33 169
5< Ks <30 Grup 2 56 28,7
Ks >30 Ahmﬂed Ke.lbakhv Kiitliphanesi 33 16,9
Atatiirk Kitapligi 73 374
Toplam 195 100,0
Bulgular

Arastirmanin ¢alisma grubunu Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine bagl olarak
hizmet vermekte olan 20 farkli belediye kiitiiphanesinde gorev yapan 195
kiitiiphane personeli olusturmaktadir. Caligma grubunu olusturan kiitiiphane
calisanlarinin cinsiyete gore dagilimlari incelendiginde %64,1’inin erkek ve
%35,9’unun  kadin oldugu gorilmektedir. Egitim seviyesi degiskeni
acisindan bakildiginda %41,5’inin lise, %14,4’liniin 6n lisans, %31,8 nin
lisans, %38,2’sinin lisans istii seviyesinde egitim aldigi tespit edilmistir.
Ayrica unvanlar incelendiginde; %6,2’sinin miidiir, %2,6’simnin  miidiir
yardimeisi, %11,3’liniin kiitiphaneci, %2,1’inin sef, %20’sinin memur,
%51,3’lniin is¢i, %1,5’inin uzman ve %35,1’inin diger olarak ifade edilen
unvanlar ile anildig1 goriilmektedir. flgili veriler Tablo 2°de sunulmaktadir.

Tablo 2. Caligma grubuna ait betimsel istatistikler

Degiskenler Kategoriler N %

Cinsiyet Kadin 70 35,9
Erkek 125 64,1

Egitim Seviyesi Lise 81 415
On Lisans 28 14,4
Lisans- Kiitiiphaneci 21 10,8
Lisans —Diger 41 21,0
Yiksek Lisans 14 7,2
Doktora 2 1,0
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Diger 8 41
Unvan Midiir 12 6,2
Miidiir Yardimeist 5 2,6
Kiitiiphaneci 22 11,3
Sef 4 2,1
Memur 39 20,0
Isci 100 51,3
Uzman 3 15
Diger 10 51
Toplam 195 100,0

Calismada katilimcilara yonlendirilen anket sorulari bes bashik altinda
derlenerek analizler yapilmistir. Bu ¢ergevede katilimcilara; bilgi toplumuna
gecis siireci ile birlikte; halk kiitliphaneleri hizmetlerinin belediyelere devri,
belediye kiitiiphanesi hizmet Kkalitesi degisimi, belediye kiitiiphanelerinin
yeterlilikleri, belediye kiitliphanelerinin sorunlart ve son olarak halk
kiitiiphanelerin yonetim seklinin nasil olmasi gerektigine iligkin sorular
yoneltilmis ve alinan yanitlar degerlendirilmistir. Calisma ¢ergevesinde
arastirilan konulara iliskin sonuglar bagliklar halinde sunulmaktadir.

Halk kiitiiphanesi hizmetlerinin belediyelere devri

Aragtirma kapsaminda cevap aranan sorulardan ilki; kiitiiphane
caliganlarinin, bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte halk kiitiiphaneleri
hizmetlerinin belediyelere devrine iliskin goriisleri arasinda egitim seviyesi
degiskenine gore anlamli bir farklilik olup olmadigidir. Calismanin 6nceki
bolimlerinde ifade edildigi lizere ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel agidan
kalkinmig belediyelerin yiiksek standartta kiitliphane hizmeti sundugu buna
karsin, her belediyenin bu hizmeti sunmada yeterli olmadigi, bu nedenle
belediyelere devredilen kiitiiphanelerin atil durumda kaldig1 ya da kapatildig
bilinmektedir. Bu ¢ercevede katilimeilara iki ifade verilmis ve bu ifadelere
katihm diizeyleri arastirilmistir. Bu ifadelerden ilki katilimcilarin genel
goriisiiniin alinmasima yonelik iken, ikincisi Istanbul sehrine iliskin olarak
hazirlanmustir. ilgili ifadeler ve ifadelere verilen katilim oranlar1 Tablo 3’te
sunulmaktadir. Daha 6nce de belirtilmis oldugu lizere, ¢aligmada 5°li Likert
tipi derecelendirme 6lcegi kullanilmigtir.
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Tablo 3. Halk Kiitiiphanesi hizmetlerinin belediyelere devrine iligkin
ifadelere katilim oranlari

s €
: £ EZ
= g o 2 £ - &
£e = ZEE § 3 g
TE E BT 2 E%
g Z o~ & E°
S M z2 o F
S1:Bilgi  toplumuna gecis siirecinde
Tirkiye’de Halk Kiitiiphanesi hizmetleri N 6 15 42 8 >4
Kiltir Bakanligi tarafindan yiiriitiilmek
yerine belediyelere devredilmelidir. % 31 7,7 215 400 277
S2: Istanbul’da Kiiltir Bakanhigma bagh N 12 10 42 65 66
olarak hizmet veren halk kiitiiphaneleri
belediyelere devredilmelidir. % 62 51 21,5 333 338

Kiiltir Bakanlhig tarafindan yiiriitiilmekte olan Halk Kiitiiphanesi
hizmetlerinin  belediyelere  devredilmesi  konusunda, katilimcilarin
%67, 7’sinin bu konuda fikir birligine vararak, bu ifadeye tamamen
katulyyorum veya katiliyorum seklinde fikir beyan ettigi tespit edilmistir.
Ilgili ifadeye kararsiz yaklasanlarin orani %21,5 olarak belirlenmistir. Bu
soruya katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadeleri ile yanit verenlerin
orani sirasi ile %7,7 ile %3,1 olarak belirlenmistir.

Bu baslik altindaki diger soru ise Istanbul’da Kiiltiir Bakanligina bagl olarak
hizmet veren halk kiitiiphanelerinin belediyelere devri ile ilgilidir.
Katilimcilarin %67,1’inin bu konuda fikir birligine vararak, bu ifadeye
tamamen katiliyorum veya katiliyorum seklinde fikir beyan ettigi tespit
edilmistir. Ilgili ifadeye kararsiz yaklasanlarin oram1 %21,5 olarak
belirlenmistir. Bu soruya kati/miyorum ve kesinlikle katilmiyorum ifadeleri
ile yanit verenlerin orani sirasi ile %5,1 ile %6,2 olarak belirlenmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde, egitim seviyesi gozetilmeksizin, Tlrkiye
genelinde ve Istanbul’da sunulan Halk Kiitiiphanesi hizmetlerinin Kiiltiir
Bakanligr tarafindan yiiriitilmek yerine belediyelere devredilmesi
konusunda katilimeilarin biiyiik bir kisminin hemfikir oldugu goériilmektedir.
Egitim seviyesi degiskenine gore kiitliphane c¢alisanlarinin, bilgi toplumuna
gecis siireci ile birlikte halk kiitiiphaneleri hizmetlerinin belediyelere devri
ile ilgili goriisleri arasinda farklilik olup olmadigini arastirmak tizere Kruskal
Wallis Testi yapilmistir. Anlamlilik degeri (Asymptotic significance =0,967)
0,05’den biiyiik olarak belirlenmigtir. Lisans diizeyi kiitiiphanecilik,
arsivcilik, dokiimantasyon enformasyon ya da bilgi ve belge yoOnetimi
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boliimii olan katilimeilarin halk kiitiiphanesi hizmetlerinin belediyelere devri
ile ilgili goriisleri diger katilimcilara gore daha pozitif olmasina ragmen
aradaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir.

Belediye kiitiiphanesi hizmetlerinde kalite degisimi

Aragtirma kapsaminda cevabi aranan bir diger soru ise; katilimeilarin egitim
seviyesi degiskenine gore, bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte belediye
kiitiiphanesi hizmetleri kalitesinin degisimine iliskin goriigleri arasinda
farklilik olup olmadigina iliskindir. Bu cercevede katilimcilara; belediye
kiitiiphanelerinde koordinasyon ve isbirligi, teknik hizmetlerin gelistirilmesi,
politika, strateji ve standart gelistirme olanaklari, i¢ ve dis denetim
olanaklar1 ve mesleki derneklerin rollerine iligskin ifadeler yonlendirilmistir.
Katilimcilardan gelen yanitlar Tablo 4’te verilmektedir.

Tablo 4. Belediye kiitiiphanesi hizmetleri kalite degisimine iligskin sorulara
verilen yanitlar

- :
3 s
-~ g o) Z\ E —~
2 S Z2ZE & §
= = = =
g E S s =
‘B = 28 Z E
[$] < L o < <
1V M Z & M =
S.3:"l'.ﬁrkiye’deki .bel.ediye kﬁtﬁphane!erinir} n 4 6 28 99 58
nitelik ve nicelik olarak  gelismesi
Tiirkiye’nin bilgi toplumuna gegis siirecinin
bir sonucudur. % 21 31 14,4 50,8 29,7
S4: Bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte |, 1 5 28 91 70

Tiirkiye’deki belediye kiitiiphaneleri
arasindaki  koordinasyon ve isbirlikleri o (g 26 14.4 467 359
artacaktir. ' ' ' ' '

S5: Bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte

Tirkiye’deki belediye kiitiiphanelerindeki

islem ve hizmetlerde teknik yardm % 0,5 2,6 123 48,7 359
konusunda danigma olanaklari artacaktir.

S6: Bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte

Tirkiye’deki belediye kiitiiphaneleri igin

ulusal ve uluslararast diizeyde politika, gy 1,0 46 14.4 497 303
strateji ve standart gelistirme olanaklari

artacaktir.
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- . o n 4 14 38 97 42
S7: Bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte

Tirkiye’deki belediye kiitliphaneleri i¢in i¢ g 2.1 7.2 195 497 215
ve dis denetim olanaklar: artacaktir.

o o n 2 6 33 101 53
S8: Bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte
mesleki derneklerin belediye o 1,0 31 16.9 518 27,2
kiitiiphanelerine yonelik rolleri artacaktir.

. . . ) n 1 6 24 97 67
S9: Bilgi toplumuna gecis siirecinde belediye
kiitliphanelerinin ~ yerel nitelikleri giiglii
olmalidir. % 05 31 12,3 49,7 344

Tablo 4’te goriildiigli lizere belediye kiitliphanesi hizmetlerinde kalite
degisimi baglig1 altinda; nitelik ve nicelik, koordinasyon ve igbirligi, teknik
hizmetlerin gelistirilmesi, politika, strateji ve standart gelistirme olanaklari,
i¢ ve dis denetim olanaklar1 ile mesleki dernekleri kapsayan yedi farkl: ifade
katilimcilara yonlendirilmistir. Bulgular, katilimcilarin biiylik gogunlugunun
(%80,5), Tiirkiye’deki belediye kiitiiphanelerinin nitelik ve nicelik olarak
gelismesini Tiirkiye’nin bilgi toplumuna gegis siirecinin bir sonucu oldugu
goriisiinii benimsedigini gostermektedir. Ancak katilimcilarin %14,4 {iniin
bu konuda kararsiz oldugu, %5,2’sinin ise bu goriisii desteklemedigi
goriilmektedir. Benzer sekilde katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu (%80,2), bilgi
toplumuna gecis siireci ile birlikte Tirkiye’deki belediye kiitiiphaneleri
arasindaki koordinasyon ve igbirliklerinin artacagini diistinmektedir.
Kiitliphaneler arasindaki koordinasyon ve isbirliklerinin artacagi konusunda
kararsiz kalanlar ve bu ifadeye katilmayanlar sirasi ile katilimcilarin
%14,4’inti ve %3,1’ini olusturmaktadir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun
(%84,6), hem fikir oldugu konulardan bir digeri; bilgi toplumuna gegis
siireci ile birlikte belediye kiitiiphanelerindeki islem ve hizmetlerde teknik
destegin artacagi yoniindeki goriis olmustur. Bu goriiste kararsiz kalanlarin
oraninin %12,3, katilmayanlarin oraninin ise %3,1 oldugu tespit edilmistir.
Bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte belediye kiitiiphaneleri i¢in ulusal ve
uluslararas1 diizeyde politika, strateji ve standart gelistirme olanaklarinin
artacagini  diistinen katilimcilarin oran1 %80’dir. Bu duruma Kkararsiz
kalanlarin ve bu duruma kararsiz kalanlarin orani sirasi ile %14,4 ve %5,1
olarak belirlenmistir. Katilimcilarm goriiglerinin alindig1 bir diger ifade bilgi
toplumuna gegis siireci ile birlikte belediye kiitiiphanelerinin i¢ ve dis
denetimlerinin artmasi ile ilgilidir. Bu ifadeye katilim gosterenler anketi
cevaplayan kiitiiphane ¢alisanlarinin %71,2’sini, kararsiz kalanlar %19,5’ini,
katilmayanlar ise %9,3’linii  olusturmaktadir. Belediye kiitiiphanesi
hizmetlerinde kalite degisimini sorgulayan son ifade mesleki dernekler ile
ilgilidir. Katilimcilarin %79’u mesleki derneklerin belediye kiitiiphanelerine
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yonelik rollerinin artacagi yoniindeki ifadeyi desteklemektedir. Bu ifadeye
kararsiz yaklagim gosterenlerin orant % 16,9’dur. Bilgi toplumu olma
siirecinde mesleki derneklerin belediye kiitiiphanelerine yonelik rollerinin
artmayacagini diisiinenlerin oran1 %4,1 olarak tespit edilmistir. Bu baslikta
katilimcilara yonlendirilen son ifade belediye kiitiiphanelerinin yerel
nitelikleri ile ilgilidir. Alinan cevaplar dogrultusunda, katilimcilarin biiyiik
bir cogunlugunun (%84,1), belediye kiitiiphanelerinin yerel nitelikleri giiglii
olmas1 ifadesini destekledigi tespit edilmistir. Ancak katilimeilarin
%12,3’iniin bu konuda kararsiz oldugu, %3,6’sinin ise bu gorisi
desteklemedigi goriilmektedir.

Belediye kiitiiphanesi hizmetlerinde kalite degisimi kapsaminda nitelik ve
nicelik, koordinasyon ve isbirligi, teknik hizmetlerin gelistirilmesi, politika,
strateji ve standart gelistirme olanaklari, i¢ ve dis denetim olanaklari ile
mesleki dernekleri igeren ifadeler belediye kiitiiphanesi c¢alisanlarina
yonlendirilmistir. Calisanlarin ilgili ifadelerin her birine biiyiik ¢ogunlukla
pozitif yonde katilim gosterdigi Tablo 4’ten de goriilmektedir. Alinan
sonuglar dogrultusunda belediye c¢alisanlarmin biiyiik ¢ogunlugunun
arastirilan  baglhiklarda, bilgi toplumuna gecis siirecinde belediye
kiitiiphanelerinin  hizmet kalitesinin artacagi  diisiincesinde oldugu
goriilmesine ragmen, katilimecilarin egitim seviyesine gore belediye
kiitiiphanesi hizmetleri kalitesi degisimi ile ilgili goriisleri arasinda farklilik
olup olmadig1 arastirilmistir. Katilimecilarin egitim durumlarina gore, bilgi
toplumuna gegis siireci ile birlikte belediye kiitiiphanesi hizmetleri
kalitesinin degisimi ile ilgili goriisleri arasinda farklilik olup olmadig
arastirllmak {izere Kruskal Wallis Testi yapilmistir. Anlamlilik degeri
(Asymptotic significance =0,66) 0,05’den biiyiikk olarak belirlenmistir.
Lisans alani kiitiiphanecilik, arsivcilik, dokiimantasyon ve enformasyon ya
da bilgi ve belge yonetimi boliimii olan katilimcilarin, hizmet kalitesi
degisimi ile ilgili goriisleri diger katilimcilarin goriiglerine gére daha pozitif
olmasina karsin egitim degiskeni baglaminda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik yoktur.

Belediye kiitiiphanelerinin yeterlilikleri

Arastirma kapsaminda cevabi aranan sorulardan biri de katilimcilarin bilgi
toplumu ¢ercevesinde kiitliphaneleri tarafindan sunulan hizmetleri yeterli
bulup bulmamalarina iligkin anlamli bir farklilik olup olmadigidir. Bu
cercevede katilimcilara iki adet soru yoneltilmistir. Katilimcilara
yonlendirilen soru ve sorulara verilen yanitlar Tablo 5’de sunulmaktadir.
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Tablo 5. Belediye kiitiiphaneleri yeterliliklerine iliskin sorulara verilen

yanitlar

g 5

E E 5 O
E 2 52> & g
e & ZE § g E
=5 2 == e Q
cEE 2E Z g2
(7] = ~ ~ =
vE 9 oz 2 F£F

S9: Kitiiphanede ¢alisigim pozisyon N 1 6 24 97 67

itibar1 ile bilgi toplumunda hizmet 05 31 123 497 344

vermeye yeterliyim. %

S10: Kiitiiphanemiz bilgi toplumunda [ 10 32 39 79 34

hizmet vermeye yeterli niteliklere/
ozelliklere sahiptir. % 51 164 20,1 40,5 179

Tablo 5’de goriildiigii tizere, belediye kiitiiphanelerinin yeterlilikleri bagligt
altinda katilimcimin ¢alistigi pozisyon itibar1 ile yeterliligi ile bagh
bulunduklar1  kiitiiphanenin  yeterliliginin ~ sorgulandigt  iki  ifade
bulunmaktadir. Genel olarak Tablo 5 degerlendirildiginde katilimcilarin
%84,1’inin ¢alistiklar1 pozisyon itibar1 ile kendilerini yeterli gordiikleri,
%12,3’1iniin ise bu ifadeye kars1 kararsiz tutum sergiledikleri, %3,6’sinin ise
kendilerini yeterli gormedikleri belirlenmistir.

Belediye kiitiiphanesi caligsanlariin, kiitiiphanelerinin bilgi toplumunda
hizmet vermeye yeterli olup olmadigini sorgulayan ifadeye katilim diizeyleri
diger ifadelere katilim diizeylerine benzerlik gostermemektedir. Bu ifadeye
sirasiyla tamamen katiliyorum ve katiliyorum seklinde cevap verenlerin
orani %17,9 ile %40,5 olarak tespit edilmistir. Bu ifade karsisinda kararsiz
kalanlarin orani ise %20,1 olarak belirlenmistir. Bu soruya katilmiyorum ve
kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap verenlerin oranlar sirast ile %16,4 ve
%5,1°dir. Burada dikkat ¢eken bir nokta, genel olarak kiitiiphanecilerin
mesleki niteliklerini, ¢aligtiklar1 kiitliphanenin hizmet yeterliligi kapsaminda
goreceli olarak daha iyi degerlendirmis olmalaridir. Ancak veriler detayl
olarak degerlendirildiginde ¢alisan sayisinin nicelik olarak daha fazla oldugu
kiitiiphanelerde, kiitiiphanecilerin  kendi mesleki degerlendirmelerini
yaparken Dbireysel niteliklerini karsilastirmali olarak diislinerek 6z
degerlendirme yaptiklar1 gozlemlenmistir.

Katilimcilarin  ¢alistiklart belediye kiitiiphanelerine gore bilgi toplumu
cercevesinde kiitliphaneleri tarafindan sunulan hizmetleri yeterli/yetersiz
bulmalar arasinda farklilik olup olmadigim arastirmak tizere Kruskal Wallis
Testi yapilmigtir. Anlamhilik degeri (Asymptotic significance =0,00)
0,05°den kiigiik olarak belirlenmistir. Arastirilan ifadeye katilim diizeyleri
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tizerinde katihmcilarin  ¢aligtiklar  belediye  kiitliphaneleri  arasinda
istatistiksel olarak farklilastigin1  gostermektedir [X2=46,07, p<0,05].
Katilimcilarin verdigi yanitlar calistiklart kiitiiphaneler temelinde analiz
edildiginde, ozellikle sayisal olarak daha fazla galisani olan ve daha biiyiik
olarak nitelendirilen kiitiiphane ¢alisanlarinin, hem kiitiiphane hem de
bireysel mesleki yeterliliklerin sorgulanmas: bakimindan analitik cevaplar
verme egiliminde oldugu gézlemlenmistir.

Belediye kiitiiphanelerinin sorunlart

Arastirma kapsaminda cevabi aranan sorulardan bir digeri; kiitiiphane
calisanlarinin, ¢alistiklart belediye kiitiiphanelerine gore; gozlemledikleri en
onemli Belediye Kiitliphanesi sorununun ne olduguna iliskindir. Kiitiiphane
caligsanlarinin ¢alistiklari belediye kiitiiphanelerine gore verdikleri cevaplara
iligkin sayisal veriler Tablo 6’da sunulmaktadir.

Tablo 6. Katilimcilarin ¢alistiklar: belediye kiitiiphanelerine gore yanitlar

S s

T B g7 _ <

= £ 2 § T 82 5 &1

s &8 & = ¢ Zz= 5 P

o n 23 17 14 8 0 10 1 73
Atatiirk Kitaph % 315 233 192 11 0 137 14 100
Ahmet Kabakli n 7 12 7 4 1 1 1 33
Kiitiiphanesi % 212 36,4 212 121 3 3 3 100
Grup 1 n 100 7 3 5 1 7 0 33
% 303 212 91 152 3 212 0 100

Grup 2 n 15 14 9 9 0 9 0 56
% 268 25 161 161 0 161 0 100

n 5 50 33 26 2 27 2 195

TOPLAM % 282 256 169 133 1 138 1 100

Tablo 6 genel olarak incelendiginde; katilimcilar tarafindan gozlemlenen en
onemli Belediye Kiitiiphanesi sorunun %28,2’lik bir oranla bina yetersizligi
oldugu tespit edilmistir. Verilen cevaplardan en 6nemli ikinci sorunun biitce
oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilarin %25,6’s1 belediye kiitiiphanelerinin
en Onemli sorunun biitge oldugu goriisiinii savunmaktadir. Personel
yetersizligi ise katilimcilarin %16,9’unun {izerinde durdugu bir diger sorun
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimeilarin %13,8’1 siiregler i¢indeki siyasi
etkilerin, %13,3’{i mevzuat yetersizliginin en 6nemli belediye kiitiiphanesi
sorunu oldugu goriisiinde birlesmislerdir. Katilimcilarin sadece %1°lik bir
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kismu1 koleksiyon yetersizligini belediye kiitiiphanelerinin en 6nemli sorunu
oldugunu diisiinmektedirler. Atatiirk Kitaplig1 calisanlar1 tarafindan bina
yetersizligi %31,5 ile en biyiikk belediye Kiitiiphanesi sorunu olarak
algilanirken Ahmed Kabakli Kiitiiphanesinde bu sorun yerini %36,4 ile
biitce yetersizligine yerini birakmaktadir. Grup 1 ve Grup 2 olarak siniflanan
kiitiiphane c¢alisanlar1 ise en biiylik sorunu sirasi ile %26,8 ile %30,3
oraninda bina yetersizligi olarak tanimlamislardir.

Kiitiiphane calisanlarinin, egitim durumlarina gore; gozlemledikleri en
onemli belediye kiitiiphanesi sorunun ne oldugunu saptayabilmek adina
kiitiiphane c¢aligsanlarinin egitim durumlarina gore verdikleri cevaplara iligkin
sayisal veriler Tablo 7’de sunulmaktadir.

Tablo 7. Katilimcilarin egitim durumlarina gore yanitlari

5

S = s

T £ g U 3

m a2 & S ~x &H B F

_ n 25 19 11 13 0 12 1 8l
Lise % 30,9 235 136 160 0 148 12 100
o n 6 10 5 3 0 3 1 28
On lisans % 214 357 179 107 0 107 3,6 100
Lisans (Bilgi ve Belge n 6 4 4 3 0 4 0 21
yonetimi/ % 286 19 19 143 0 19 0 100

Kiitiiphanecilik)

o n 13 9 9 5 1 4 0 4
Lisans diger % 31,7 22 22 122 24 98 0 100
n 2 3 3 2 1 3 0 14
Yiiksek Lisans % 143 214 214 143 71 214 0 100
h 0 1 1 0 0 0 0 2
Doktora % 0 5 5 0 0 0 0 100
. hn 3 4 0 0 0 1 0 8
Diger % 37,55 0 0 0 125 0 100
n 55 50 33 26 2 27 2 195
TOPLAM % 282 256 169 133 10 138 1 100

Tablo 7 incelendiginde egitim durumu lise olarak tanimlanan calisanlar
tarafindan bina yetersizligi %30,9 ile en biiyiik belediye kiitiiphanesi sorunu
olarak algilanirken, 6n lisans mezunu ¢alisanlar en 6nemli sorunu %35,7 ile
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biitge yetersizligi olarak tanimlamaktadir. Lisans mezuniyeti kiitiiphanecilik,
arsivcilik, dokiimantasyon ve enformasyon ya da bilgi ve belge yonetimi
boliimleri olan katilmcilar ile lisans mezuniyeti farkli alanlarda olan
katilimeilar i¢in en 6nemli belediye kiitiiphanesi sorununu sirasi ile %28,6 ve
%31,7 ile bina yetersizligi olarak tanmimlannmustir. Egitim durumu yiiksek
lisans olan katiimcilar %21,4’liikk oranlarda biitce yetersizligini, personel
yetersizligini ve siyasi etkileri belediye kiitiiphanelerini etkileyen sorunlar
olarak belirtmislerdir. Egitim durumu doktora olan iki katilimcinin biri
Belediye Kiitiiphanelerinin en 6énemli sorununu biit¢e yetersizligini, digeri
ise personel yetersizligini olarak tanimlamustir.

Halk kiitiiphanelerinin yonetim sekli

Arastirma kapsaminda cevabi aranan sorulardan sonuncusu; kiitiiphane
calisanlarinin, halk kiitliphanelerinin nasil yonetilmesi gerektigine iligkin
ifadeye verdikleri yanitlarda farklilikk olup olmamasi hakkindadir.
Katilimcilarin, halk kiitiiphanelerinin yonetim sekline iligskin goriislerinin
calistiklar1 birime gore farklilik gosterip gostermedigi Ki-Kare testi ile analiz
edilmistir.  Analiz  sonuglari, katilmecilarin = ¢alistiklar1  belediye
kiitiiphanelerine gore, halk kiitiiphanelerinin ydnetim sekline iliskin
goriiglerinin - anlamli  bir gekilde farklilasmadigini  gostermektedir.
Katilimcilarin verdikleri yanitlar Tablo 8’de sunulmaktadir.

Tablo 8. “Bilgi toplumunun halk kiitiiphaneleri hangi sistemle yonetilmeli?”
sorusuna verilen yanitlar

Merkeziyetgi ~ Yerel Bolgesel TOPLAM
.. . . n 11 53 9 73
Atatiirk Kitaplig1 % 151 72,6 123 100
Ahmed Kabakli n 5 21 7 33
Kiitiiphanesi % 15,2 63,6 21,2 100
n 8 20 5 33
Grup 1 % 242 60,6 15,2 100
n 10 38 8 56
Grup 2 % 17,9 67,9 14,3 100
n 34 132 29 195
TOPLAM
© % 17,4 67,7 14,9 100

Tablo 8 incelendiginde halk Kkiitiiphanelerinin yonetim seklini merkezi
yonetim olarak tercih edenlerin orami Atatiirk Kitapligi calisanlart ig¢inde
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%15,1; Ahmet Kabakli Kiitiiphanesinde %15,2, Grup 1 Kiitiiphanelerinde
%17,9; Grup 2 Kiitiiphanelerinde %24,2 oldugu goriilmektedir. Halk
kiitiiphanelerinin yonetim seklini yerel yonetim olarak tercih edenlerin orani
Atatiirk Kitaplig1 calisanlar iginde %72,6; Ahmet Kabakli Kiitiiphanesinde
%63,6, Grup 1 Kiitiiphanelerinde %67,9 Grup 2 Kiitiiphanelerinde %60,6
oldugu goriilmektedir. Halk kiitiiphanelerinin yo6netim seklini bolgesel
yonetim olarak tercih edenlerin orani Atatiirk Kitaplig1 calisanlart ig¢inde
%12,3; Ahmet Kabakl1 Kiitiiphanesinde %21,2, Grup 1 Kiitiiphanelerinde
%14,3; Grup 2 Kiitiiphanelerinde %15,2 oldugu gorilmektedir. Farkli
birimlerde c¢alisan katilimecilarin halk kiitiiphanelerinin yonetim sekline
iligkin goriiglerinde gozlenen bu farkin anlamli olmadigi bulunmustur
[X2(6)=3,03, p>0,5]. Baska bir ifade ile katilimcilarin ¢alistiklar
kiitiiphaneler ile halk kiitiiphanelerinin yonetim sekline iliskin goriisleri
arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Sonuclar

Bu arastirmada Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kiitiiphanelerinde gorev
yapan calisanlarin bilgi toplumunun belediye kiitiiphanelerine etkileri
konusunda goriislerini degerlendirilmistir. Calisma kapsaminda Istanbul
Biiyliksehir Belediyesine bagli olarak hizmet veren 20 farkli belediye
kiitiiphanesinden 195 kiitiiphane calisaninin goriislerine basvurulmustur.
Kiitiiphane calisanlar1 {izerinde bilgi toplumunun belediye kiitiiphanelerine
etkileri aragtirilirken katilimcilarin galistiklart kurumlar ve egitim seviyeleri
temel almarak degerlendirmeler yapilmistir. Bireylerin aldigi egitimin
niteligi toplumun gelismislik diizeyinin bir sembolii olarak goriilmektedir.
Bireyler aldiklar1 egitim seviyesine gore olaylara ve olgulara farkli bakis
acilar sergilemektedir. Bireylerin farkli bakis agilar1 sergilemelerine sebep
olan bir diger etken de bireylerin kurumlar1 ile olan iliskileri olarak
tanimlanmaktadir.  Bu nedenle kiitliphane c¢aligsanlar1 iizerinde bilgi
toplumunun belediye kiitiiphanelerine etkileri arastirilirken c¢alisanlarin
egitim seviyesi ve calistiklart birim degiskenleri dikkate alinarak
degerlendirmeler yapilmstir.

Kiitiiphane ¢alisanlar1 {izerinde bilgi toplumunun belediye kiitiiphanelerine
etkileri aragtirilirken, kullanilan ankette katilimcilara halk kiitliphanesi
hizmetlerinin belediyelere devredilmesi, belediye kiitiiphanesi hizmet
kalitesi degisimi, belediye kiitiiphanelerinin yeterlilikleri, belediye
kiitiiphanesi sorunlar1 ve son olarak belediye kiitiiphanesi yonetim sekline
iligkin ifadeler yonlendirilmig ve bu ifadelere ¢alisanlarin katilim diizeyleri
aragtirilmistir,
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Arastirma  kapsaminda elde edilen bulgular degerlendirildiginde;
katilimeilarin gogunlugunun hem Istanbul’da (%67,7) hem de Tiirkiye
genelinde (%67,1) Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: tarafindan yiiriitiilmekte olan
halk kiitiiphanesi hizmetlerinin, belediyelere devredilmesi konusunda hem
fikir oldugunu gostermektedir. Katilimecilarin bu goriislerinin  egitim
seviyesine degiskenine gore bir farklihk gosterip gostermedigi
aragtirlldiginda lisans diizeyi kiitiiphanecilik, arsivcilik, dokiimantasyon ve
enformasyon ya da bilgi ve belge yonetimi boliimii olan katilimcilarin halk
kiitiiphanesi hizmetlerinin belediyelere devri ile ilgili goriisleri diger
katilimcilara gore daha pozitif olmasina ragmen aradaki fark istatistiksel
olarak anlamli bulunmadig: tespit edilmistir. Bir diger ifade ile Istanbul
Biiyiik Sehir Belediyesi kiitiiphane c¢alisanlarimin ¢ogunlugunun egitim
seviyesi ne olursa olsun hem Istanbul’da hem de Tiirkiye genelinde Kiiltiir
ve Turizm Bakanlig: tarafindan yiiriitilmekte olan halk kiitiiphanelerinin,
belediyelere devredilmesi konusunda hem fikir oldugu ve bu yonde pozitif
cevaplar verdigi anlagilmaktadir.

Arastirma kapsaminda; katilimeilari bilgi toplumuna gegis siireci ile birlikte
belediye Kkiitiiphanesi hizmet kalitesinin degisimine iligkin goriisleri
arastirllmigtir.  Kurumlarin hizmet kalitesinde miisteri memnuniyeti temel
alinirken s6z konusu kiitiiphane oldugunda, kiitiiphane kullanicisinin bilgi
erisim hizmetinden duydugu memnuniyet sorgulanmaktadir. Bir bagka ifade
ile kiitiiphane kullanicisinin  bilgi erisim {izerinden gelistirebilecegi
memnuniyet duygusu kiitiiphane koleksiyonun nicelik ve niteligi,
standartlara bagli kalinarak teknik islemlerin detayli ve eksiksiz olarak
yapilmasi, hizmet kalitesinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in i¢ ve dig
denetimin saglanmasina baglidir. Buna bagh olarak kiitiiphane hizmet
kalitesi degisimi arastirilirken; belediye kiitiiphaneleri nitelik ve nicelik,
koordinasyon ve isbirligi, teknik hizmetlerin gelistirilmesi, politika, strateji
ve standart gelistirme olanaklari, i¢ ve dis denetim olanaklar1 ve mesleki
derneklerin rollerine iliskin basliklar kapsaminda ifadeler olusturulmus ve
katilimcilara yonlendirilmistir. Bu baslik altinda katilimcilarin  biiyiik
cogunlugu, bilgi toplumuna gecis siireci ile birlikte Tiirkiye’deki belediye
kiitiiphanelerinin nitelik ve nicelik bakimindan (%80,5) ve yerel nitelikleri
(%84,1) bakimindan giiglii olmasi, belediye Kkiitiiphaneleri arasindaki
koordinasyon ve igbirliklerinin artmasi (%80,2), belediye kiitiiphanelerindeki
islem ve hizmetlerde teknik desteg§in artmast (%84,6), belediye
kiitiiphaneleri i¢in ulusal ve uluslararasi diizeyde politika, strateji, ve standart
gelistirme olanaklarmin artmast (%80) ve mesleki derneklerin belediye
kiitiphanelerine ~ yonelik  rollerinin  artmast  (%79) ve belediye
kiitiiphanelerinin i¢ ve dis denetimlerinin artmasi (%71,2) konusunda ortak
goriiste oldugu tespit edilmistir. Bir diger ifade ile kiitiiphane ¢alisanlarinin,
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ilgili ifadelerin her birine biiyiik cogunlukla pozitif yonde katilim gosterdigi
belirlenmistir. Almman sonuglar dogrultusunda belediye kiitiiphanesi
calisanlarinin biiyiik ¢cogunlugunun arastirilan basliklarda, bilgi toplumuna
gecis sirecinde belediye kiitliphanelerinin hizmet kalitesinin artacagi
diisiincesinde oldugu goriilmesine ragmen, katilimcilarin egitim seviyesine
gore belediye kiitiiphanesi hizmetleri kalitesi degisimi ile ilgili gorisleri
arasinda farklilik olup olmadig: arastirilmigtir. Lisans alani kiitliphanecilik,
arsivcilik, dokiimantasyon ve enformasyon ya da bilgi ve belge yonetimi
boliimii olan katilimeilarin, hizmet kalitesi degisimi ile ilgili gortisleri diger
katilimcilarin goriislerine gore daha pozitif olmasina karsin egitim degiskeni
baglaminda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadig: tespit edilmistir.
Arastirma  kapsaminda; katilimcilarin  bilgi  toplumu  ¢ercevesinde
kiitiiphaneleri tarafindan sunulan hizmetleri yeterli bulup bulmadiklar
aragtirllmigtir.  Belediye kiitiiphanelerinin  yeterlilikleri basgligi altinda
katilimecinin ¢alistigi pozisyon itibari ile yeterliligi degerlendirildiginde
katilmeilarin  biiylik cogunlugunun kendilerini yeterli gordiigli tespit
edilmistir. Ancak belediye kiitiiphanesi ¢alisanlarinin, kiitiiphanelerinin bilgi
toplumunda hizmet vermeye yeterli olup olmadigini sorgulayan ifadeye
katilm diizeyleri her ne kadar pozitif anlamda yiiksek olsa dahi, arastirma
kapsaminda sorgulanan diger ifadelerin katilim diizeylerine benzerlik
gostermemektedir. Calistigt kurumu yeterli gérmeyenlerin oram1 %52,6
olarak tespit edilmistir. Bu oran anket kapsaminda kiitiiphane ¢alisanlarinin
negatif katilim oranimnin en fazla oldugu ifadedir. Bu noktada iizerinde
durulmas1 gereken konu, genel olarak kiitiiphanecilerin mesleki niteliklerini,
gorece calistiklart kurumun hizmet yeterliliklerinden ayr tutarak daha iyi
degerlendiriyor olmalaridir. Ancak veriler detayli olarak degerlendirildiginde
caligan sayisinin nicelik olarak daha fazla oldugu kiitiiphanelerde,
kiitiiphanecilerin mesleki yeterlilikle ilgili 6z degerlendirmelerini daha
detayli yaptiklar1 tespit edilmistir. Bu durumun mesleki anlamda bireylerin
yeterliliklerini karsilagtirabilecekleri olgularin varhigr ile ilgili oldugu
diisiiniilmektedir. Benzer sekilde, 6zellikle sayisal olarak daha fazla ¢aligani
olan ve daha biiyiik olarak nitelendirilen kiitiiphanelerin ¢alisanlarinin, hem
kiitiiphane yeterlilikleri hem de bireysel mesleki yeterlilikler konusunda
analitik olarak degerlendirme yapabilme egilimlerinin yiiksek oldugu
disiiniilmektedir. Bu durum ilgili konuda derinlemesine c¢alismalar
yapilmasini gereksinimini ortaya koymaktadir.

Arastirma kapsaminda anketi cevaplayan kiitiiphane ¢alisanlarina calistiklar
belediye kiitliphanesinin en 6nemli sorununun ne oldugu sorulmustur. Gelen
yanitlardan katilimeilar tarafindan gozlemlenen en Onemli belediye
kiitiphanesi sorunun %28,2°lik bir oranla bina yetersizligi oldugu tespit
edilmistir. Bina yetersizligi sorununu azalan oranlarda biitce ve personel
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yetersizligi takip etmistir. Siyasi etkilerin varligi ile mevzuat yetersizligi
konusunun en 6nemli sorun olarak tanimlayan az sayida katilimci oldugu
gorlilmistiir. Kiitiiphane calisanlarmin galistiklar1 belediye kiitliphanesinin
en onemli sorununu, calistiklart kurumlarm ihtiyaglari dogrultusunda ifade
ettikleri diislintiliirse; Atatiirk Kitapligt c¢alisanlar1 tarafindan bina
yetersizligini en biiyiik belediye Kiitiiphanesi sorunu olarak algilanirken
Ahmet Kabakli Kiitiiphanesinde bu sorunun yerini biitge yetersizligine yerini
biraktig1 goriilmektedir. Bu durumda en biiylik belediye kiitliiphanesinin yer
sorunu yasadigi, ikinci biiylik kiitiiphanenin ise koleksiyon gelistirme ve
hizmet sunmada biitge yetersizligi ile karsi karsiya kaldigi sdylenebilir
nitelikte sonuglar olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Grup 1 ve Grup 2 olarak
siniflandirilan kiitiiphanelerin, kiitliphane ¢alisanlarinin tanimladigi en biiyiik
sorunu ise yine bina yetersizligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum
calisan sayisit az olan kiitiiphanelerde bile kaynak ve kullanici sayisi ile
mekanin dogru orantili olarak kullanilmadigi ¢ikarimini yapmamiza sebep
olmaktadir. Egitim degiskeni agisindan bakildiginda da ifade edilen
sorunlarin oranlarina gore ¢ok biiyiik degisiklik gostermedigi goriilmektedir.
Egitim durumu lise olan c¢alisanlar bina yetersizligini, 6n lisans mezunu
calisanlar biitce yetersizligini, lisans mezuniyeti kiitiiphanecilik, arsivcilik,
dokiimantasyon ve enformasyon ya da bilgi ve belge ydnetimi olan
katilimeilar ile lisans mezuniyeti farkli alanlarda olan calisanlar yine bina
yetersizligini en biliylik sorun olarak kabul etmektedirler. Lisansiistii
seviyesinde egitim alan calisanlar biitce ve personel yetersizligini ile siyasi
etkileri belediye kiitiiphanelerinin en énemli sorunlari olarak siralamiglardir.
Bu durum egitim seviyesi degistikce meslege farkli agilardan bakabilen
calisanlarin oldugunun gostergelerinden biri olarak diislinilmektedir.

Diinya genelinde halk kiitiiphanelerinin yonetim sekli degerlendirildiginde
merkezi, yerel ve bolgesel yonetim sekillerinden birinin kabul edildigi
gorlilmektedir. Tiirkiye’de halk kiitiiphanelerinin biiylik bir kismi Kiiltiir ve
Turizm Bakanligina bagli Merkezi sistem ile yonetilmektedir. Katilimcilara
halk kiitiiphaneleri nasil yonetilmelidir seklinde soru yonlendirilmis, verilen
cevaplar degerlendirilmistir. Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun (%67,7)
yerel yonetimden yana olarak cevap verdigi tespit edilmistir. Verilen bu
cevaplarda katilimcilarin galistiklar1 kurumlarin istatistiksel olarak bir
farklilasma olugturmadigi tespit edilmistir. Bagka bir ifade ile katilimcilarin
calistiklar1 kiitiiphaneler ile halk kiitliphanelerinin yonetim sekline iligkin
goriisleri arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir.

Caligmada elde edilen sonuglardan hareketle asagidaki Oneriler
gelistirilmistir:
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Tiirkiye’de son yillarda sayilart ve etkileri giderek artan
kiitiphaneler olan belediye kiitiiphanelerini  bilgi  toplumu
cercevesinde ele alan kapsamli calismalar yapilmalidir. Bu
baglamda belediye kiitliphanelerini yasam boyu oOgrenme, bilgi
okuryazarligi, bilgi teknolojileri kullanimi, yonetisim vb. konular
perspektifinde ele alacak calismalar bu kiitiiphanelerin bilgi
toplumundaki islev ve rollerini daha acik bir sekilde ortaya
koyacaktir.

Belediye kiitiiphanelerinin hizmet politikalar1, yagsam boyu 6grenme,
bilgi okur-yazarligi, yonetisim vb. gibi bilgi toplumuna 6zgii siireg
ve  kavramlar  ¢ercevesinde  yeniden  sekillendirilmelidir.
Kiitiiphanelerde bahsedilen alanlarda yapilacak ¢aligma ve
uygulamalar desteklenmeli, yapilacak ¢alisma ve uygulamalar i¢in
gerekli teknik alt yapi olusturulmali, sosyal ve yasal diizenlemeler
yapilmalidir.

Tiirkiye’deki belediye kiitiiphanelerinin arasinda insan kaynaklari,
biitce, bilgi teknolojileri kullanimi, bilgi okuryazarligi uygulamalari,
yerel Kkiiltiire yOnelik ¢aligmalar vb. konularda isbirligi,
standartlagsma ve kaynak paylasimi konusunda kapsamli ¢aligmalar
yapilmalhidir.  Hatta bu alanda genis katilimli bir platform
olusturulmalidir. Bu platform belediye kiitiiphanelerinin hizmet,
politika ve standartlarinin gelistirilmesine yonelik genis kapsamli
caligmalar yapmalidir.

Belediye  kiitiiphaneleri  alaninda  yapilacak  c¢alisma  ve
diizenlemelerle bu kurumlar giindelik siyasetin olumsuz etkilerinden
korunmalidir.

Belediye kiitiiphaneleri yerel nitelikleri giiglii olmas1 gereken yerel
kiiltiir kurumlaridir. Bu baglamda belediye kiitiiphanelerinin yerel
niteliklerini daha da giicli kilmalar1 igin daha fazla enerji
harcamalar1 gerekmektedir. Bu siirecte belediye kiitiiphanelerindeki
yonetici ve ¢alisanlarin, bulunduklar1 yoredeki diger yerel kurum ve
sivil toplum kuruluslartyla yapacaklar1 isbirlikleri son derece
onemlidir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kiitiiphanelerinde gorev yapan
personeli kapsayan bu ¢alismanin benzeri, diger sehirlerde faaliyet
gosteren belediye kiitiiphanelerine de uygulanmalidir. Ozellikle
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan cesitli zorunluluklarla yerel
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yonetimlere devredilen halk kiitiiphanelerinde bu konuda yapilacak
calismalar belediye kiitiiphaneleri arasindaki bakis ac¢ist farklarini
ortaya koyacaktir.

Son s6z olarak; Tiirkiye’de 2000’li yillardan itibaren hizli bir sekilde
yayginlagan belediye kiitliphaneleri, iilkedeki halk kiitiiphanesi sisteminin
onemli bir pargas1 haline gelmektedir. Belediyelerin istikrarl bir sekilde halk
kiitiiphanesi hizmetlerine yonelik ¢alismalar yapmalart ve belediye
kiitiiphaneleri kurmalarini, Tiirkiye’ nin bilgi toplumuna gecis siirecinin halk
kiitiiphaneleri tlizerindeki bir yansimasi olarak degerlendirmek miimkiindiir.
Nitekim ¢aligma kapsaminda olusturulan ankete yanit veren belediye
kiitiiphanesi ¢aligsanlariin biiylik ¢ogunlugunun Tiirkiye’deki belediye
kiitiiphanelerinin nitelik ve nicelik olarak gelismesinin, Tirkiye’nin bilgi
toplumuna gegis siirecinin bir sonucu oldugunu diisiindiikleri gériilmektedir.
Ayrica katilimcilarin belediye kiitiiphanesi hizmetlerindeki kalite degisimine
iliskin son derece olumlu bir bakis acilarinin olmalar1 belediye
kiitiiphanelerinin ~ gelecekleri agisindan umut vericidir. Katilimcilarin
calistiklar1 kiitliphanelerin yeterliliklerine ve sorunlarina iligkin verdikleri
yanitlardan hareketle belediye kiitiiphanelerinde olanaklarin artmasiyla
calisanlarin beklentilerinin de yiikseldigi sonucuna ulasilabilir. Ayrica
belediye kiitliphanesi g¢alisanlarinin Tiirkiye’deki merkezi ydnetime bagh
halk kiitiiphanelerinin belediyelere devredilmesine iliskin ifadelere yiiksek
diizeyde katilim gostermelerinden hareketle onlarin ¢alistiklar kiitiiphaneleri
Kiltir ve Turizm Bakanligi’na bagh halk kiitiphanelerinden daha iyi bir
durumda gordiikleri yoniinde bir degerlendirme yapilabilir.
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EFFECT OF BEING VEGAN/VEGETARIAN ON SOCIAL
RELATIONS (UNIVERSITY STUDENTS SAMPLE)

Nazan KAYTEZ}, Giizin Yasemin TUNCAY?

Abstract

This research was conducted to examine social relations of vegan /vegetarian
university students. Research population constituted of vegan /vegetarian
university students who were 18 years old and older. In the research, sample
selection was not conducted; students who agreed to participate in the study
were included to the research sample. A total of 65 students, including 38
vegans and 27 vegetarians, who agreed voluntarily to participate in the study
and filled out the data collection tools, constituted the research sample.
Research data were collected with open-ended questionnaire prepared by
researchers. The data obtained from open-ended questions were transferred
to the computer environment, and the content analysis was carried out by
coding. As a result of the research, it was determined that students adopting
a vegan/vegetarian lifestyle had difficulties in their family, school and social
lives, but they did not consider these difficulties as a justification for giving
up this vegan/vegetarian lifestyle.

Keywords: Qualitative research, social relationship, university student,
vegan, vegetarian.
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VEGAN/VEJETARYEN OLMANIN SOSYAL ILISKILERE ETKIiSi
(ONIVERSITE OGRENCILERI ORNEGI)
Nazan KAYTEZ, Giizin Yasemin TUNCAY

Oz

Bu arastirma vegan /vejetaryen {iniversite dgrencilerinin sosyal iliskilerinin
incelenmesi amaciyla yapilmistir. Aragtirmanin evrenini 18 yas ve flizeri
vegan /vejetaryen iniversite Ogrencileri olusturmustur. Arastirmada
orneklem secimine gidilmemis, arastirmaya katilmay1 kabul eden 6grenciler
ornekleme dahil edilmistir. Arastirmanin Orneklemini g¢aligmaya goniilli
olarak katilmay1 kabul eden ve veri toplama aracini eksiksiz dolduran 38’si
vegan, 27’si vejetaryen olmak iizere toplam 65 6grenci olusturmustur. Vegan
/vejetaryen iniversite Ogrencilerine sosyal medyada bulunan gruplar
vasitasiyla ulasilmis ve arastirma hakkinda kisilere bilgi verilmigtir.
Arastirma verileri arastirmacilar tarafindan hazirlanan agik uglu soru formu
ile toplanmigtir. Arastirmaya katilmayi kabul eden kisiler bu formdaki
sorulart cevaplandirmiglardir. Ag¢ik uglu sorulardan elde edilen veriler
bilgisayar ortamina aktarilmis ve icerik analizi kodlanarak yapilmistir.
Arastirma sonucunda vegan /vejetaryen yasam tarzini benimseyen
Ogrencilerin aile, okul ve sosyal hayatlarinda bazi zorluklar yasadiklari,
ancak bu zorluklarm onlar i¢in bir sorun teskil etmedigi saptanmistir.
Arastirmada  Ogrencilerin  yasadiklar1  s6z  konusu  zorluklarin
vegan/vejetaryen yasam tarzindan vazgegmek icin bir gerekce olarak
gormedikleri belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Nitel arastirma, sosyal iligki, tiniversite Ogrencisi,
vegan, vejetaryen.
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Introduction

Vegetarianism is called as a state of not consuming red meat, chicken,
marine animal such as fish, lobster, crab, shrimp, etc., and consuming eggs,
milk and dairy products (secondary animal product) based on preference.
Veganism is a lifestyle reflected on daily life reflecting itself in the form of
not consuming all kinds of animal products (including wool, leather, silk etc.
obtained from animals outside food, and even honey obtained from animals)
and products with animal experiments (such as medicines and detergents),
and based on equality of living beings (TVD, 2018; Vegetarian Society,
2018; Tuncay Son, 2016, Tungay and Bulut, 2016). It is not right to define
this world view defending equality of living creatures only as a form of
nutrition, because it is a lifestyle and it has many different reflections to
daily life as well as to nutrition. In this study, the social relations of
vegan/vegetarian individuals, especially during the university education
period in which peer relations are important, were discussed in terms of this
lifestyle.

Vegetarian Classes

There are classes of vegetarianism according to secondary animal products
consumed. Some of vegetarians do not eat eggs but consume milk and dairy
products, or they eat eggs and do not consume milk and dairy products.
Vegetarian classes are basically as follows: Lacto-ovo vegetarians: lacto-
ovos refuse to consume all kinds of meat and meat products. However, by
adopting a more flexible nutritional style than both vegans, lactos and ovos,
they also consume eggs with milk and dairy products. Lacto and ovo
expressions in their names also come from the fact that lacto means milk,
ovo means egg. Ovo vegetarians: ovos refuse to consume all kinds of meat
and meat products, together with milk and dairy products. Ovo vegetarians,
however, adopt a more flexible nutritional style compared to vegans, and
they only consume eggs as secondary animal products. Lacto vegetarians:
Lactos refuse to consume eggs together with all sorts of meat and meat
products. Because according to them, the egg is the beginning of a new live
formation. Lacto vegetarians consume only milk and dairy products as
secondary animal products (TVD, 2018).

Although veganism is a class of vegetarianism, it is also a concept that is
addressed separately since it is occasionally separated from vegetarians who
consume secondary animal products (Yildirim, 2015; Tungay Son, 2016).
Yourofsky’s views on this subject are as follows: “Vegetarianism is actually
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a shape-changing form of eating meat. It is not even close to veganism;
because vegetarians continue to support use and captivity of animals.
Vegetarians support the killing and taking cubs away from their mothers
after the birth, and the murder of the male chicks since they do not give eggs.
In addition, many vegetarians use silk, feather, leather and wool items. In the
transition from vegetarianism to veganism, there may be a short pause point
that may take a year or two; however, this process is as wild a life as a flesh-
fed life” (Gaia Magazine, 2015).

The Effect of Vegan/Vegetarianism on Social Relations

Socialization is defined as the process of an individual’s belonging to a
group or community, adopting the cultural norms of the society and making
oneself accepted as a value in a community. The social relationship arising
as a result of socialization is one of the most fundamental and most
important elements of social life (Santrock, 2016). Social relationship is also
defined as “an individual or a group’s interaction with individuals and
groups by considering various behavioral forms and expectations among
other individuals and groups other than their own.” Social relations are
manifested in all phases of life and are evolving in a multidimensional
structure. The most fundamental feature that distinguishes social relations
from other relationships is that people who are in the relationship mutually
approve and accept each other’s existence (Bandura, 2002).

Social relations are divided into two groups, primary and secondary social
relations, depending on the nature of the interaction. Primary social relations
are relationships with high emotional ties such as family and friendship
relationships, while secondary social relations are those arising when people
who are together for a particular purpose interact for a short period of time.
The relationships of students who receive the same course in university but
are not close can be given as examples of secondary social relationships.
Because these students may never see each other again when the semester is
over (Collins, 2010; Uludag, 2017).

Social relations differ by quality of interaction, as well as factors such as
society structure, culture, age, gender and nutritional habits of individuals
(Nas, 2017). According to Smith et al. (2014), especially individual’s
nutritional habits during university years can affect friendship relationship,
which is a significant social relationship. For example, people who adopt
vegan/vegetarianism can be scorned by their social environment due to the
lack of knowledge of this subject. Not having the same nutritional habit in
dormitory, home friendship in which especially mutual sharing among
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university students is important and not embracing the same lifestyle may
result in problems in issues such as cooking and choosing places to go.
Besides, since vegan/vegetarian is a lifestyle more than nutrition, this may
cause differences of opinion among friends (Nas, 2017; Novic, 2013).

Vegan/vegetarian people may experience problems not only with their
friends, but often with their family and other individuals around them due to
their preferences. They have difficulty in explaining the causes of these
preferences to their families and other individuals around them, or
sometimes receive overreaction (Kolaf et al., 1999). This problem can be
seen even more frequently when eating outdoors or in guest relations. It is
sometimes very difficult for people to understand the grounds that a
vegan/vegetarian person does not eat meat or eggs, for example, in a dinner
friend or business meeting. Vegetarian (especially if lacto-ovo vegetarian)
people’s meal preferences sometimes do not affect their social relations too
much. For vegans, however, this can often be challenging and tiring. Due to
the hospitality culture, rejecting an offering in a visit may cause an
unpleasant environment for both parties. In addition, the consumption of
animal products in his social environment can disturb a vegan/vegetarian
individual and may cause him to move away from the environment (Tungay
Son, 2016). Considering the whole aspect of this issue, it is thought that it
may adversely affect social relationships of vegan/vegetarian individuals
especially during university years when mutual shares and friendships are
important. For this reason, in this study, social relations of vegan/vegetarian
university students were discussed with their own perspectives.

Materials And Methods
Research Design

This research is a qualitative research conducted to examine social relations
of vegan/vegetarian university students. Qualitative research is defined as a
study in which existing condition is examined in depth, qualitative data
collection methods such as observation, interviews and document analysis
are used, and a qualitative process is pursued to reveal perceptions and
events in nature realistically and holistically (Sart, 2018). Descriptive
analysis and content analysis, among qualitative research methods, were
used in the study.
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Research Population and Sample

Research population constituted of vegan/vegetarian university students who
were between 18-29 years old. Vegan/vegetarian university students were
accessed through social media. In the study, the sample selection was not
conducted, and it was based on voluntariness. Accordingly, a total of 65
students (38 vegan, 27 vegetarian) who agreed to participate voluntarily to
study and filled out the data collection tools constituted the research sample.

Preparation and Implementation of Data Collection Tool

In this study, open-ended questionnaire (18 items) was used by researchers
as a data collection tool. This form consisted of three parts. In the first
chapter, demographic questions containing the introductory characteristics of
individuals (age, gender, education) and in the second part questions
describing the status of being vegan/vegetarian (6 questions, e.g.: How long
have you been a vegan/vegetarian? Why do you prefer to be a
vegan/vegetarian? Explain. Are there any other vegans/vegetarians in your
family? If any, who?” in the third chapter, any questions about
vegan/vegetarianism (9 questions, e.g.: Did your state of being
vegan/vegetarian have any positive or negative effects on your family
relations? Explain, does being vegan/vegetarian have any positive or
negative effects on your school life? Explain) were included. Research data
was collected during dates between September 27-December 11, 2017. In
this respect, primarily, vegan/vegetarian groups in social media were
reached, and information about the study was given. Some of the students
who agreed to join the study voluntarily filled out the questionnaire sent to
them and sent them back via e-mail, while some of them completed the
guestionnaire via a link created in the Internet environment. Informed
consent was obtained from all individual participants included in the study.
The study has no conflict of interest and funding wasn't received in the
study. The data obtained were evaluated in accordance with qualitative
study.

Data Analysis

Content analysis of the data obtained from open-ended questions was carried
out by coding. The data obtained were transferred to the computer
environment and the encodings were created, and then, the codes were
brought together and their common aspects were found, so that the themes
(categories) that would outline the research findings were uncovered. The
specified themes were interpreted in a format associated with the codes, and
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the results are revealed in accordance with the purpose of research. In
addition, the frequency technique was utilized to digitize distributions
according to the themes determined by the research data.

Results

The majority of the students involved in the study were 18-25 years old
(96.0%) and female (78.0%). 54.0% students’ time to adopt
vegan/vegetarian lifestyle was between 1-4 years, and 38 of students were
vegan and 27 of them were vegetarian. Nine of the students who were
vegetarian indicated that they were not ready for veganism. Three of these
students indicated reasons for not being ready for veganism as failure in
finding vegan food and these foods were expensive. There were students
who indicated more reasons for choosing a vegan/vegetarian lifestyle. The
reason they often stated included “ethics” (44.0%) and “to demonstrate a
stance against animal exploitation” (39.0%) (Table 1).

Table 1. Students’ Introductory Features (n=65)

INTRODUCTIVE FEATURES Participants %
18-21 31 48.0
22-25 31 48.0
26 and above 3 4.0
Gender

Female 51 78.0
Male 14 22.0
Duration of being Vegetarian/VVegan

Less than 1 years 7 11.0
1 year-Less than 4 years 35 54.0
4-10 years 19 29.0
Over 10 years 4 6.0
Vegetarian Type

Vegan 38 58.0
Vegetarian 27 42.0
Reason for being Vegan/Vegetarian * (n =

68)

Ethical 37 440
Animal rights/exploitation 33 39.0
Ecology 6 7.0
Health 2 2.0
Respect for lives of living beings 2 2.0
Conscience 1 1.0
A stance against speciesism 3 3.0
None 2 2.0
TOTAL 65 100.0

* There were students giving multiple replies. The percentages were taken over the
folded n.
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54.0% of students participating in the research indicated that their being
vegan/vegetarian influenced family relations. 42.0% of students stated that
the family members did not react negatively after they had become
vegan/vegetarian (Table 2).

65% of the students stated that being vegan/vegetarian influenced their
school lives, and 42.0% of the students indicated that they had a problem
finding food especially at school. Considering friendship relations, 55.0% of
students expressed that their friendship relationship was affected because of
this lifestyle that they adopted. In addition, 26.0% of students stated that
there were no adverse situations in visits. According to the statements of
people who experienced problems in guest relations, lack of
vegan/vegetarian food at and refusal of the treats were specified most
frequently by students (Table 2).

Majority of students (94.0%) indicated that the status of vegan/vegetarian in

spouse selection was important, but if not, this situation would not cause
much trouble on condition that there was mutual respect (Table 3).
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Table 2. Social Relations of Vegan/Vegetarian Students (n=65)

The Effect of Vegan/Vegetarianism on Family Participants %
Relations

Present 35 54.0
None 30 46.0
Situations in Family Relations (n=66)* %
Trouble at first, then understanding 21 32.0
I received both positive and negative reactions 2 3.0
The issue of food was a problem 12 18.0
My parents think it is unhealthy. 3 5.0
There were no effects. 28 42.0
The Effect of Vegan/Vegetarianism on School Lives %
Present 42 65.0
None 23 35.0
Situations in School Lives (n=76)* %
Who thinks it’s unhealthy 2 2.7

I received both positive and negative reactions 2 2.7
The issue of food was a problem 32 42.0
Condescending speeches/sarcasm 13 17.0
Understanding after the negative response 2 2.7
Communication problems in the social environment 2 2.7
There was no effects. 23 30.2
The Effect of Vegan/Vegetarianism on Friend %
Relations

Present 36 55.0
None 29 45.0
Situations in Friend Relations %
No respect 11 17.0
I just didn't have any problems around intimate friends 4 6.0
Received both positive and negative reactions 9 14.0
Problem occurs in mass feeding activities. 6 9.0
Other 3 5.0
Experienced isolation. 4 6.0
There was no effects. 28 43.0
The Effect of Vegan/Vegetarianism on Guest %
Relations

Present 48 74.0
None 17 26.0
Situations in Guest Relations %
No vegan/vegetarian meals 21 32.0
The rejection of the treat was not welcomed 11 17.0
Trouble at first, then no problems 2 3.0
Mocking 4 6.0
Communication issues 5 8.0
There were no effects 17 26.0
Other 5 8.0
TOTAL 65 100.0

* There were students giving multiple replies. The percentages were taken over the folded n.
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Table 3. Distribution of Students according to their Choice of Being
Vegan/Vegetarian Spouses (n=65)

A vegan/vegetarian spouse preference Participants %

| prefer, if not, respect is enough 33 51.0

| prefer a vegan wife 28 43.0
At least, he/she should be vegetarian 4 6.0
TOTAL 65 100.0

26.7% of the students participated in the study indicated that they would feed
their children in vegan way in the future when they had children; 16.0% of
them indicated that they would feed their children in a standard way and not
intervene in their preference in the future; on the other hand, 12.0% of them
indicated that they would feed their children in vegan was and leave their
children’s preferences or feed them in a vegetarian way. According to the
results of the study, 11.0% of students stated that they were indecisive, but
there were mp students indicating that they feed as omnivore (both
herbivorous and carnivorous nutrition) (Table 4).

Table 4. Distributions Related to Students’ Opinions on Nutrition When
They Have Children (n=65)

Opinion on Vegan/Vegetarian Nutrition of the Participants %
Child (When Born)

I will feed as vegetarian 8 12.0

I will feed as vegan 28 43.0

I will feed as vegetarian, then | leave the choice to 4 6.0
the child

I will feed vegan, then | leave the choice to the child 8 12.0
I will feed in a standard way, then | leave the choice 10 16.0
to the child

Neither agree nor disagree 7 11.0
TOTAL 65 100.0

44.0% of students indicated that new people they met were surprised
when they specified their choice as vegan/vegetarian, and 39.0% of them
indicated that they were asked strange questions (Table 5).
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Table 5. Distribution of Reactions Received by Vegan/Vegetarian
Students from People They Meet (n=86)*

Reactions Participants %
Being shocked 37 44.0
Asking strange questions 33 39.0
Mocking 6 7.0
Get aggressive 2 2.0
Find unhealthy 2 2.0
Telling vegan/vegetarian identity 1 1.0
Both positive and negative responses 3 3.0
None 2 2.0
TOTAL 86 100.0

* There were students giving multiple replies. The percentages were taken over the
folded n.

In this study, vegan/vegetarian students were finally asked about their
expectations of the society on this subject. When the answers were
examined, it was seen that they wanted to raise awareness about
vegan/vegetarianism most. Many students indicated that they wanted respect
for their preferences, and few students wanted that vegan food etc. choices
should be increased. And yet, a few students replied on this subject, “T have
no expectations of a community in this regard”. There were also students
who did not give their opinion on this issue.

Discussion

The majority of students participating in the study were women and 18-25
years of age. This result is similar to research findings by Siinnetgioglu et al.
(2017). Siinnetgioglu et al. (2017), in their study, found that a large majority
of vegans were female and 16-24 years of age.

The majority of students who adopted a vegan/vegetarian lifestyle indicated
multiple reasons for their choices. Mainly, “ethics”, “showing a stance
against animal exploitation” and ‘“ecology” are prominent in these
expressions. These are followed with “health, respect for living life”,
“conscience” and “a stance against speciesism”. The statements of students
stating that they are vegan/vegetarian due to ethics are as follows:

“T am a vegetarian because I do not find animal food ethically, and
a vegan teacher who teaches ethics at the university and who is
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also a medical doctor is certainly effective in my decision.” (22-
year-old, female, vegetarian).

“I have become vegan for ethical reasons. I don’t think animals are
slaves that can be exploited. If we are animals with ethical values
as human beings, | find it wrong that these ethical values are only
special to people” (24-year-old, female, vegan).

54.0% of students participating in the research indicated that their being
vegan/vegetarian influenced their family relations. The students’
explanations on this subject are as follows:

“At first, they were not bringing animal food home from their
respect and affection to me, but they were eating out. They stopped
eating animals altogether, and 1 am hopeful that they will also stop
exploiting” (21-year-old, female, vegan).

“There were not many changes. At first, I thought religion would
be a trouble because they think the animals are created for us. But
over time, they respected me as | told them how | thought and what
happened in slaughterhouses. My mother cooks for me separately”
(20-year-old, female, vegetarian).

“There were not many changes. My first-degree family didn’t bear
down on me as far as | thought” (25-year-old, female, vegan).

“Only because of my family’s views on religion, during periods
such as the Feast of Sacrifice, etc., they brought a comment that
what | did might not be religiously. But | have not experienced
a negative process.” (23-Year-old, female, lacto-ovo
vegetarian).

Some of the students, stating that they did not receive negative reactions
from their family, indicated that some of their family members were affected
positively from this situation. The explanations of a vegetarian student on
this subject are as follows:

“I can give my grandmother as a remarkable example. She now
understands me very well, she says that she does not understand
how she ate the cows she used to feed in the village, that she falls
in love with the animal she feeds and she feels sad while eating
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that animal, and she also blames me for the hypocrisy of still eating
seafood.” (22-year-old, female, vegetarian).

“My mother and grandmother have become vegetarian for now”
(21-year-old, female, vegan).

Parents may not always be positive that their children are vegan/vegetarian.
Indeed, according to the results of the study, families of 32.0% of students
reacted to this situation initially, but in time, they began to accept. Some
students’ statements on the subject are as follows:

“At first, they felt like I had a bad habit. The animal body
consumption in my family was minimized for health reasons in
recent years, but for them, animal secretions like milk, eggs and
cheese were still healthy “nutrients”. Over time (which, as a person
with a lot of discomfort in this process, | beat all problems in an
unreinforced way), everyone was impressed that my life was
getting better. Such that that people outside the core family began
to prepare food for me to eat when I visited their homes” (23-year-
old, female, vegan).

“It was very negative at first. They were particularly concerned
about health, and | was subjected to a lot of verbal warnings. But
afterwards, they began to be supportive” (25-year-old, male,
vegan).

One of the biggest problems experienced by vegan/vegetarian individuals is
the problem of finding food (Siinnetgioglu et al., 2017), and this situation is
thought to be reflected on family relations from time to time. As a matter of
fact, 18% of students have stated that the subject of food affects family
relations. The explanations of a vegan student on this subject are as follows:

“Especially in cases such as holiday or family gatherings, although
many kinds of meals are prepared, sometimes they do not cook for
me, | have to go into the kitchen myself and deal with it (20-year-
old, female, vegan).

Two of the vegan/vegetarian students received both positive and negative
reactions from their family after becoming vegan/vegetarian, and two of
them expressed that their family perceived veganism/vegetarianism as an
unhealthy form of nutrition.
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Most students in the study stated that being vegan/vegetarian influenced
their school lives and they had problem finding food especially at school.
For vegan/vegetarian students, staying hungry at school can sometimes
require an extra effort. In the study, while most of the students stated that
they brought their food from home, they stated that it was unfair not to find
suitable food at school. However, vegetarian students stated that they were
not as troubled as vegan students. A vegetarian student’s opinion on this
subject is as follows:

“If I were a vegan, I’d have trouble with food, and I don’t have that
kind of trouble at school.” (20-year-old, female, vegetarian).

The thoughts of students having trouble in food are as follows.

“Sometimes | cannot find a quick, fast snack in my school run
because there are no vegan foods in the canteen or there are very
few options” (20-year-old, female, vegan)

“There is no vegetarian menu in the cafeteria and there is no meat
in the canteen other than potatoes, so I cannot eat at school” (23-
year-old, female, vegetarian).

35% of the students stated that veganism/vegetarianism had no adverse
effects on their school life. The opinions of the students who expressed this
opinion are as follows:

“I had no problems in finding food. I was satisfied with vegetables,
fruits, groceries, salty snacks that the nature offers. I’'m just so sad
when people eat animals in front of me.” (23-year-old, female,
vegan)

“I've never seen a big reaction. And there were people who
appreciated what | did. There were vegan/vegetarian menus in
several places in the campus enterprises. We’ve asked a few
businesses to get a vegan menu for the regular menu price. When
we’re having dinner with my friends, they think about me at the
first place, then we go to places that have a vegan menu. Nothing is
hard when you want it.” (23-year-old, female, vegan)

“I can’t say I’'m having a lot of food problems because there's a
vegan dining option at the school cafeteria” (21-year-old, female,
vegan).
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As can be understood from the students’ statements, there are
vegan/vegetarian menus in some universities which prevents students from
experiencing problems.

In addition to the students who expressed that they did not receive a negative
reaction at school, 13 students expressed their exposure to ridicule and
condescending speeches at school. Some students’ statements on the subject
are as follows:

“l have been subjected to verbal violence in the environments
where I dine with my friends” (18-year-old, female, vegan)

“Yes, it is hard to find food, and there is community pressure,
teasing all the time” (21-year-old, female, vegan).

According to students’ statements, the other main problem they experienced
in their school lives was condescending/sarcastic speeches of the people.
Considering their friendship relations, most students stated that their
situation affected their friendship relations. Friendships in university years
are one of the most important social relations. University friendships are a
type of relationship in which individual preferences are in the foreground,
social conditions, shared time and common space are effective. For this
reason, it is important that your friends’ interests and lifestyles are similar
(Nas, 2017). There were students (11 people) who expressed negative effects
in their friendship relations that no respects were shown to them. Thoughts
of a vegan student in this topic are as follows:

“There are many things including insist on quitting, mocking,
becoming upset when we do not eat their non-vegan food, etc...”
(24-year-old, female, vegan)

On the other hand, 9 of the students expressed both positive and negative
effects on their friendship relations in their veganism/vegetarianism.
Thoughts of a vegetarian student on this topic are as follows:

“l had a few problems with my non-vegan and non-vegetarian
friends. When it comes to answering their questions, | am talking
to them, but instead of giving me a rational response, they prefer to
say, “Nonsense, animals have already been created for us.” I have
also acquired new vegans, vegetarians or friends who are interested
in this issue.” (20-year-old, female, vegetarian)
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Some of the students (9%) stated that another problem with friends group
was the venue chosen for eating out. Many students indicated that they felt
uncomfortable about other people’s eating meat and meat products although
they did not eat; this problem was especially experienced in dinner activities.
Another group of students stated that they became alone after becoming a
vegan/vegetarian. However, one of the students stated that loneliness was a
relative concept and they were happy to be left alone.

Despite the negative reactions that society adopted in a different way of life
according to the majority of society, vegan/vegetarian students stated that
45.0% of them did not have problems in relations with their friends. The
students’ opinions on this subject are as follows:

“The positive reactions in my friend relations were more. Our
perspectives are consistent with people who | have close
relationships. | am a vegan and this contributes to some people in
considering this situation from different ways” (23-year-old,
female, vegan)

“I have not encountered a serious problem because my friends are
conscious. | have friends who respect my ethical position and try to
understand me. | wish they were vegan though...” (20-year-old,
female, vegan)

“I have not seen a negative reaction from my friends, but they
guestioned why | made this decision, we talked about it, and I
explained my thoughts. They usually declared that I am right
(especially not about consuming meat, but for the exploitation of
animals in the meat industry) but they cannot do the same thing.”
(24-year-old, female, lacto-ovo vegetarian)

In the study, a large majority of students (46.0%) stated that their
veganism/vegetarianism experience affected their guest relations and they
were particularly troubled about finding vegan/vegetarian food (32.0%).
Thoughts of a lacto vegetarian student who mentioned having trouble during
a visit are as follows:

“I usually can’t find the nutrients to consume, and people insist on

consuming animal products in places where I visit” (20-years-old,
female, lacto vegetarian)
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26% of students in the study stated that they had no problems in their guest
relations. The statements of students regarding no problems in guest
relations are as follows:

“I traveled recently. For two days, there were six times of lunch
break, and in every restaurant, we went to, everything was pre-
ordered. It was also surprising that the region was the Eastern
Black Sea, so there were no herbal nutrients in the menus. That’s
why | carried supplies with me for two days. | usually keep my life
in that way. | consider these things positively because people are
questioning me with curiosity, and that gives me the opportunity to
talk about my veganism” (23-year-old, female vegan)

“When I visited someone’s house, I observed that people were
always polite to me. For example, when they accidentally put meat
food in front of me, they apologize immediately, saying what they
can bring me and they're very sorry” (22-year-old, female,
vegetarian)

There is a culture of hospitality in Turkish society; the host wants to treat the
guest and to please him. Therefore, refusal of the treat suggests that the guest
is not satisfied and is often not welcomed. Treats are expected to be tasted
even if they are not eaten completely. Otherwise, this situation may be
regarded as disrespectful. Eleven students stated that they experienced such
problem. A vegan student’s thoughts on this issue are as follows:

“When you don’t eat the food at the invitations, insistence
increases. It is considered disrespectful not to eat the food that is
presented in our culture. Regardless of how many times you tell the
situation, it does not change the situation” (22-year-old, female,
vegan)

The choice of spouse to marry affects the entire life of the person. Many
factors such as common shares, having similar characteristics, culture,
family structure etc. are important in selection of spouses (Efe, 2013). The
vast majority of students who adopted vegan/vegetarianism as a lifestyle
indicated that the status of vegan/vegetarian was important for spousal
selection, but an omnivorous spouse would not cause much trouble, provided
that there was respect in the relationship. Students’ opinions on this issue are
as follows:
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“Not important as long as you are respectful” (19-year-old, female,
vegan).
“No, it’s not. But it would be nice if she is vegan or vegetarian. It
is even enough that she understands and supports me.” (23-year-
old, male, vegetarian)

“Of course, I would like my wife to be vegan or vegetarian. That
would be an important criterion for me. But even if it is not
vegan/vegetarian, it may be sufficient for my future spouse to at
least respect me and perform the consumption of meat at minimum
level” (20-year-old, female, lacto-ovo vegetarian)

The majority of students said that they would feed their child vegan when
they had children in the future. Other than that, there were also been students
indicating that they would feed their children in a standard way or vegan,
then leave the choice for their children in the future. A remarkable result in
the study is that students remained uncertain about this subject, but none of
them specified the opinion of as omnivorous nutrition of their children. The
thoughts of the students indicating that they would feed their child as vegan
are as follows:

“Since it is wrong to support exploitation in a body born as vegan,
Yes, I will continue to bring up my child as a vegan” (25-year-old,
male, vegan)

“Definitely (I feed as vegan). If you do not consume animal
products from childhood, the body will develop accordingly, and
the child will not need to find alternatives of animal products from
time to time” (23-year-old, female, vegan)

When students say “animal product alternatives,” they mean vegan meat or
artificial meat. Artificial meat is derived from the root cell of the animal and
is supported by the Turkey Vegan Society because this and similar studies
are thought to be a transition to veganism. Vegan meat, on the other hand, is
a food that tastes like barren or raw meatballs obtained by blending spices,
such as chickpeas and garbanzo. Some vegans do not approve meat
alternatives on the grounds that they remind of animal exploitation (Ozkan,
2014; Tuncay Son, 2016). Besides, it has also been seen from statements of
the person that vegan/vegetarians may need meat alternatives.

Students indicated that, when they specified their
veganism/vegan/vegetarianism, many people they met were mostly surprised
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and asked strange questions. The most frequently asked questions include,
“Don't you ever eat meat?”, “don’t you want any meat?”, “aren’t plants
alive, t00?” or “don’t you eat even chicken/fish?” Students expressed
reactions of people they newly met as follows:

“There is often confusion and unconsciousness; most people are
unaware of this form of nutrition.” (22-year-old, female, lacto-ovo
vegetarian)

“The wonder first, and the question comes after that, “don’t you
ever any meat?” (23-year-old, female, vegetarian)

“The state of surprise and inability to make sense. After simply
explaining some reasons, the inability to make sense of it is
somewhat diminished” (21-year-old, female, vegetarian).

In the study, students’ expectations about this issue mainly include social
awareness and respect for their preferences. Other than that, few students
expressed their desire to increase their vegan food choices, and a few
students said they had no hope of community. The statements of a vegan
student stating opinions towards raising public awareness are as follows:

“Vegan individuals choose this path as a result of long studies. If
the community is conscious about it, however, the misconceptions
about being vegan are eliminated” (19-year-old, female, vegan)

Conclusion

As a result of the research, main reasons of students in choosing
vegan/vegetarian lifestyle include subjects of “ethics, animal rights
advocacy and showing a stance against animal exploitation”. Animal rights
and animal exploitation issues can also be addressed in their ethical aspects.

Students who are involved in the study seemed to have problems in both
family, school and guest relations. It was found that students were able to
cope with these problems and did not see these problems as a justification
for giving up this lifestyle. According to the results of the research, the
majority of students wanted to be respected for their preferences and to make
society more conscious in this regard.

In accordance with conclusions of this study, it can be suggested,;
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e To conduct more scientific studies such as studies, books and
research etc. on veganism/vegetarianism,

e To conduct awareness studies in the media about nature, living
beings and animal rights,

e To have and increase vegan/vegetarian products in schools,
dormitories, hotels, establishments, restaurants, supermarkets,
etc.

e To teach children respect for differences, empathy, love of
nature and animals that play an important role in emotional and
social development of children and to give their families training
in this regard.
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AVRUPA BIRLIiGi VE TURKIYE’DE GENC iSSiZLiGININ
BELIRLEYIiCIiLERi: PANEL VERi ANALIiZi'

Kivang GUNEYZ, Mehmet Fatih CIN®

Oz

Bu ¢aligmada Tiirkiye ve Avrupa Birligi iilkelerinden; Almanya, Avusturya,
Birlesik Krallik, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Hollanda, [rlanda, 1spanya,
Isveg, Italya, Kibris, Malta, Polonya, Portekiz, Yunanistan icin 1991-2016
yillarina ait gayrisafi yurti¢i hasila, enflasyon, dogrudan yabanci yatirim ve
finansal kriz verileri kullanilarak geng ve genel igsizligin belirleyicileri panel
veri analizi ile arastirilmistir.

Caligmanin sonucunda ekonomik biiyiime, enflasyon ve dogrudan yabanci
yatirimlar geng issizlik ve genel issizlik oranini negatif etkilerken, finansal
krizler pozitif etkilemektir. Ayrica gen¢ issizlik, genel issizlige kiyasla
makroekonomik faktorlerin etkilerine daha fazla duyarlidir.
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THE DETERMINANTS OF THE YOUTH UNEMPLOYMENT IN
EUROPEAN UNION AND TURKEY: PANEL DATA ANALYSIS

Kivang GUNEY, Mehmet Fatih CIN

Abstract

In this study is examined effect of economic growth, inflation, foreign direct
investigate and financial crisis on youth and general unemployment from the
period of 1991-2016 of Turkey and European Union countries including
Germany, Austria, United Kingdom, Denmark, Finland, France, the
Netherlands, Ireland, Spain, Sweden, Italy, Cyprus, Malta, Poland, Portugal
and Greece with panel data analysis.

As a result of the study, the affect of economic growth, inflation and foreign
direct investments on youth unemployment and general unemployment is
negative, while the affect of financial crisis is positive. Moreover, youth
unemployment is more sensitive to the effects of macroeconomic factors
than general unemployment.

Keywords: Unemployment, Youth Unemployment, Panel Data Analysis,
European Union, Turkey.
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Giris

Giliniimiiz kiiresel ekonomisinde igsizlik gerek gelismis gerekse gelismekte
olan tiim iilkelerin en énemli sorunu haline gelmistir. Issizlik nasil ki kiiresel
bir sorun olarak goriiliiyorsa geng issizlik de ayni dogrultuda hiikiimetlerin
ortak bir sorunu olarak goriilmektedir. ilk olarak 1980’lerde sanayilesmis
tilkeler i¢in ciddi bir sorun olarak ortaya ¢ikan geng issizligi, 21.ylizyil
basinda isgiicli piyasalarinda yasanan kirilmalar ile tiim iilkelerin karsi
karstya geldigi ekonomik ve sosyal bir sorun olarak devam etmektedir. Son
20 yillik stirecte diinya genelinde geng niifus 139 milyon kisi artarken geng
isgilicii 35 milyon kisi daralmistir. Genglerin isgiiciine katilim orani yine son
20 yilda %55°den %45’e diisiis gostermistir. Uluslararast Calisma Orgiitii
(International Labour Organization, ILO) 2018 yili tahminlerine gore diinya
genelinde issizlik oran1 %5.8 iken geng issizlik oranm1 %13.1°dir. Ozellikle
yiikselen ve gelismekte olan {ilkelerde her bes geng isciden ikisinden fazlasi
ya igsizdir ya da calistigt halde yoksuldur ki bu durum tiim toplumlari
etkileyen carpici bir gercektir.

Geng igsizliginin olusumuna neden olabilecek faktorler genel olarak makro
ve mikro boyutta incelenmek iizere iki sekilde kategorize edilmekle birlikte
en dnemli nedeni kuskusuz diisiik makroekonomik performanstir. Ekonomik
biliylimenin olmamasi, kriz donemlerinde yasanan toplam talepteki diisiis
tim bireyleri etkilemekle birlikte yiiksek konjonktiirel oynakliga sahip olan
geng bireyleri daha fazla etkilemektedir. Isletmelerin devamliliklarim
siirdiirmeleri ve isttihdam arz etmelerinin kar elde etmelerine bagli oldugu
disiiniildiigiinde durgunluk ve kriz donemlerinde isverenler yeni isgi
almaktan kaginacak ve is¢i sayisimin azaltilmasi gereken durumlarda ilk
olarak gengleri isten c¢ikaracaklardir. Bunun nedeni, genglerin daha az
spesifik deneyim kazanmis olmalari, sirketlerin geng calisanlari i¢in daha az
egitim yatirimi yapmalari, yetiskin bir is¢iye gore daha az harcama yapmis
olmalar1 ve genclerin kidem tazminatinin yetigkinlere kiyasla daha diisiik
olmasi ile sirketler i¢in daha az maliyetli olmalaridir.

Genglerin is diinyasindaki dezavantajli konumu nedeniyle Diinya genelinde
oldugu gibi Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de de geng issizlik oranlari, genel
igsizlik oranmmin iki kati seviyesinde seyretmektedir. Avrupa iilkeleri
arasinda onemli farkliliklar olmasina ragmen genglerin isglicii piyasasi
entegrasyonu ilkeler arasinda da biiyiik farkliliklar gostermektedir.
Ozellikle Giiney Avrupa’da genglerin isgiicii piyasasi entegrasyonu oldukga
sorunlu olup, geng issizlik oranlar1 ispanya ve Yunanistan’da %50’yi gecmis
haldedir. Bunun yaninda Dogu Avrupa’da da genglerin isgiicii piyasasina
gecisleri bircok belirsizlik icermektedir. Buna karsilik Avusturya, Almanya,
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Danimarka, Hollanda ve Isvigre’de geng issizligi %10 seviyelerindedir (De
Lange, vd. 2014).

Tablo 1. Avrupa Birligi Ulkeleri’nde Geng lssizlik Oranlar

1991 | 2000 | 2008 | 2009 | 2010 |2015 | 2017

AB-28 18,8 | 19,9 16,3 20,8 22,1 22,6 19,2
Almanya 55 8,5 10,5 11,2 9,8 7,2 6,4

Avusturya 3,7 6,3 8,4 10,6 9,4 10,5 10,3
Belgika 13,8 | 15,2 17,9 21,9 22,4 22,1 18,9

Bulgaristan | 419 | 33,3 12,6 16,0 21,9 21,6 14,3

Birl.LKralhk | 138 | 12,0 15,0 19,1 19,8 14,6 11,6

Cek Cum. 4,7 16,8 9,8 16,6 18,3 12,6 8,3

Danimarka 114 | 6,7 7,9 11,8 13,9 10,7 11,3

Estonya 3,3 21,0 11,9 27,3 1328 13,1 13,9
Finlandiya 149 |296 16,3 214 1213 |223 19,9
Fransa 194 1204 18,2 22,8 224 1245 23,5

Hirvatistan 40,6 | 359 235 250 322 |424 25,8

Hollanda 110 |52 52 6,6 8,7 11,2 8,7

Irlanda 230 |64 13,4 24,3 27,7 20,7 13,6
Ispanya 30,6 | 25,2 24,5 37,9 41,7 48,4 39,3
Isvec 7,8 12,3 19,8 24,7 24,5 20,0 18,2
Italya 285 |31,4 [212 |253 |279 |405 |368
Kibris Rum 6,2 9,4 8,4 12,9 15,5 31,4 23,1
Letonya 345 |21,2 13,6 33,3 36,0 16,2 17,0
Litvanya 32,0 | 28,5 13,3 29,6 35,7 16,2 13,5

Liiksemburg | 2,6 6,3 17,5 17,0 14,2 17,2 16,9

Macaristan 18,1 | 123 19,5 26,5 26,4 17,1 11,3

Malta 119 | 118 11,6 14,4 13,2 11,7 10,0
Polonya 252 351 17,1 204 236 |206 14,6
Portekiz 8,5 8,1 16,6 20,2 22,7 1320 22,9
Romanya 246 |17,6 18,7 20,9 218 215 18,3
Slovakya 22,6 |36,7 190 |273 |336 |264 18,2
Slovenya 22,1 16,3 10,5 13,6 14,6 16,3 13,3

Yunanistan 23,2 | 28,6 21,7 255 32,7 498 |427

Kaynak: https://data.worldbank.org/ ET: 07.05.2018

Tablo 1°de Avrupa Birligi Ulkeleri'nde Geng¢ Issizlik Oranlar1 yer
almaktadir. Tablo 1’e gore 2007-2008’de patlak veren ve 2008-2009’da
bliylik bir durgunluk ile devam eden ekonomik kriz, geng issizlik oranlari
acisindan bazi Avrupa {ilkelerini digerlerinden daha fazla etkilemistir.
Ekonomik krizin geng issizlik oranlar {izerindeki etkisini Almanya gibi
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ekonomisi giiclii bir iilke zaman icinde diizeltebilirken, Hirvatistan, Ispanya,
Portekiz ve Yunanistan i¢in eski geng issizlik oranlarina donmek miimkiin
olmamistir. Bunun yaninda Baltik iilkeleri ekonomileri 2008 kiiresel
ekonomik krizden en ¢ok etkilenen iilkeler arasinda yer almistir. Tablo 1’e
gore, Litvanya, Letonya ve Estonya gibi gecis ekonomilerinde kriz dncesi
%15 seviyesinin altinda seyreden geng issizlik oranlar1 kriz donemi sonrasi
%35 seviyelerine kadar artig gostermistir.

Avrupa Birligi iilkelerinde geng issizlik oranlarina genel anlamda bakilirsa,
AB-28 diizeyinde 2008 kriz yilina kadar %16.3’e gerileyen geng issizlik
orant kriz donemi itibariyle yiikselise ge¢mis ve 2010 yilinda %22’yi
agsmistir (Tablo 1). 2017 yilinda ise AB-28 diizeyinde geng issizlik orani
%19,2 olarak gerceklesmis ve her ne kadar geng issizlik oranlarinda iyilesme
goriilse de geng igsizlik halen Avrupa’da 6nemli bir ekonomik ve sosyal bir
sorun olarak devam etmektedir. Tablo 1’ e gore 2017 yilinda Avrupa Birligi
icerisinde Yunanistan (%42,7), Ispanya (%39,3) ve Italya (%36, 8) en yiiksek
geng issizlik oranlarina sahip iilkeler olarak dikkat cekmektedir. Ote yandan,
Almanya, Cek Cumhuriyeti, Hollanda, Avusturya ve Malta gibi iilkelerde
geng issizligi %10 ve altinda seviyede seyretmektedir.

Geng issizlik, Avrupa Birligi’'ne iiye devletlerin sosyal ve ekonomik gelecegi
adina 6nemli bir yiik tagimaktadir. Bu agidan, Geng issizlik sorununu
dikkate alan Avrupa’da, genglerin istihdaminin arttirilmasi ve isgiicii
piyasasina genglerin aktif katiliminin saglanmasi politika hedeflerinin en iist
siralarinda yer almaktadir. Diger yanda, Avrupa Birligi iilkelerine kiyasla
geng bir niifusa sahip Tiirkiye ise dinamik bir ekonomi olusturmak i¢in daha
avantajli durumdadir. Bununla birlikte geng¢ issizlik sorunu Tiirkiye
ekonomisinde de en 6nemli problemler arasinda yer almaktadir.

Tirkiye’de 1960-1980 yillar1 arasindaki ithal ikameci politikalardan diga
acik ekonomik politikalara gecilmesi ile baslayan geng¢ igsizlik sorunu
iizerindeki negatif soklar (Okur, 2015), 2001 ve 2008 ekonomik krizi ile
devam etmistir. Tablo 2’de yer alan Tiirkiye’nin 1991-2017 yillar1 arasindaki
geng issizlik oranlar1 da Tirkiye’de geng issizlik oranlarin 6zellikle kriz
doneminde ekonomide yasanan kirllmalara karst duyarli oldugunu
gostermektedir. Ozellikle 2008 kiiresel krizin etkisi ile geng igsizlik 2009
yilinda en yiliksek seviyesine ulagmistir. 2012 yilma dogru toparlanma
siirecine giren geng igsizlik oranlarinin son yillarda tekrar artis egilimine
girdigi gozlemlenmektedir. 2012 yilindan sonra diizenli bir sekilde artarak
devam eden geng issizlik oranlar1 2017 yilinda tekrar %20 seviyesini agarak
kriz donemi sonrasindaki en yiiksek noktaya ulagmustir.
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Tablo 2. Tiirkiye’de Geng lIssizlik Oranlar1 (1991-2017)

Yillar Geng Issizlik % Yillar Geng Issizlik %
1991 15,4 2008 18,5
1995 13,5 2009 22,8
2000 13,1 2010 19,7
2001 16,2 2011 16,7
2002 19,2 2012 15,7
2003 20,5 2013 16,9
2004 20,6 2014 17,8
2005 19,9 2015 18,5
2006 16,4 2016 19,5
2007 17,2 2017 20,3

Kaynak: ILOSTAT, ET: 07.05.2018

Tablo 2’ye gore Tiirkiye’nin 2017 yili geng issizlik oram (%20,3) AB-28
diizeyindeki ortalama geng issizlik oraninin (%19,2) iizerine ¢ikarken birlik
ierisindeki Yunanistan, Ispanya, italya, Hirvatistan, Fransa, Kibris Rum
Kesimi ve Portekiz’den sonra gen¢ issizlik oraninin en yiiksek oldugu
sekizinci lilke konumundadir. Bununla birlikte Avrupa Birligi iilkelerine
kiyasla oldukg¢a geng bir niifusa sahip olan Tiirkiye i¢in ‘’demografik firsat
penceresi’’ olarak adlandirilan siire¢ yasanmaktadir ve yapilan niifus
projeksiyonlarina gére bu donem 2010-2041 yillar1 arasim ifade etmektedir.
2050 yilma gelindiginde ise 15-24 yas arasi geng¢ niifusun yaklagik 11
milyona diisecegi  Ongoriilmektedir. Dolayisiyla beseri  sermayenin
gelistirilmesi ile gen¢ niifusa sahip olan Tiirkiye icin bu potansiyelin
degerlendirilmesi agisindan 6nemli bir firsat bulunmaktadir. (Cavdar, 2017).
Bu agiklamalar dogrultusunda c¢aligmanin amaci 1991-2016 doéneminde
Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de makroekonomik faktorlerin geng issizlik ve
genel issizlik tizerindeki etkisinin incelenmesi ve bu etkilerin geng¢ ve genel
igsizlik oranlar1 tizerindeki sonuglarimi karsilagtirarak issizlik sorununun
¢cOzlimiine yonelik politika yapicilara 11k tutacak bilgiler sunmaktir.

Literatiir

Geng issizligin dinamiklerini inceleyen Oncii ¢alismalardan biri Clark ve
Summers (1982)’in bireylerin igsizlikten isgiiciine ge¢gme durumlarimni
inceledikleri ve gecis matrisi olusturarak isgiiciine gegis olasiliklarini
hesapladiklar1 ¢aligmalaridir. Bu ¢alismanin devaminda geng issizligi farkl
iilkeler, farkli donemler ve farkli ekonometrik teknikler ile inceleyen birgok
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calisma yapilmistir. Tiirkiye ve Avrupa Birligi’ne iiye iilkeler i¢in yapilan
caligsmalar arasindan Kolev ve Saget (2005), 10 Giiney ve Dogu Avrupa
iilkesi i¢in 2001 yilinda gerceklestirilen isgiicli anketleri ve yasam standardi
Olglim arastirmalarindan elde edilen verilerle geng¢ isgiicii piyasasini
incelemiglerdir. Caligmaya goére ekonomik iyilesmenin belirtilerine ragmen
Gliney ve Dogu Avrupa iilkelerinde geng issizlik oraninin Avrupa Birligi
ortalamasindan 2,5 kat ve yetiskin igsizlik oranindan 3 kat daha yiiksek
oldugu sonucuna varilmistir.

Verick (2009), finansal krizlerin geng issizligi {izerindeki etkisini Ispanya,
Norveg, Finlandiya, isve¢ ve Japonya'daki biiyiik finansal krizlerden 6nce ve
sonra olarak incelemistir. Finansal bir ¢okiisiin ardindan, bu {ilkelerin
ekonomilerinde diger ekonomik durgunluklarda goriildiigiinden daha uzun
bir siire boyunca biiylik bir diislis veya yavaslama olduguna deginmistir.
Sonug olarak, finansal krizlerin ekonominin yeniden biiylimesinden sonra da
uzun siire gengleri olumsuz etkiledigini 6zellikle de ingaat gibi krizden agir
bicimde etkilenen sektorlerdeki geng erkeklerin oraninin payinin énemli bir
bicimde arttigin1 belirtmistir.

Arpaia ve Curci (2010), Avrupa Birligi iilkeleri i¢in 2008-2009 ekonomik
durgunlugundan sonra isgiicii, issizlik ve ¢alisma saati ve licreti ekseninde
isglici piyasast diizenlemelerinin genis bir analizini yapmuslardir. Ayrica,
diisiik nitelikli, deneyimli ve giivenli bir is sozlesmesi olmayan iscilerin
blylik durgunlugun agirhigint daha siddetli hissettiklerini ve bunun
sonucunda da genglerin issizlik oranlarinda biiylik bir artis oldugunu
vurgulamiglardir.

Perugini ve Signorelli (2010), 1999-2006 donemini baz alarak Avrupa
Birligi tilkelerini dogu-bati olarak ayristirarak geng isgiicli piyasasini
etkileyen faktorleri dinamik mekansal panel veri analizi ile incelemislerdir.
Analiz sonuclarma gore kadin ve erkek geng issizliginin belirleyicileri
farklilik gostermistir. Ayrica galigmada {icret yonetim politikasinin, geng
igsizligini azaltmada genel bir olumlu etkisi oldugu goriilmektedir.

Bell ve Blanchflower (2011), 2008-2009 donemlerinde goriilen ve biiyiik
durgunluk olarak adlandirilan ekonomik krizin Avrupa Birligi iilkelerindeki
geng isgiicli piyasalar1 lizerinde etkisini probit model ile incelemiglerdir.
Elde edilen bulgulara gore kriz nedeniyle Balttk Ulkeleri, Yunanistan,
frlanda, Slovakya ve ispanya gibi insaat sektoriindeki balon etkilerine maruz
kalan {ilkelerde geng issizligi oraninda ¢ok biiyiik artiglar goriilmiistiir.
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Kabaklarli ve Giir (2011), Tirkiye’deki geng issizlik sorununun ekonomik
belirleyicilerini 2005-2010 donemini igeren aylik veriler ile Johansen
esbiitiinlesme analizi ile incelenmistir. Analiz sonucuna gore, geng issizlik
oranini, enflasyon ve verimlilik pozitif yonde etkilemektedir. Buna gore
Philips teorisinin Tiirkiye icin gecerlidir. Bununla birlikte GSYH’daki
bliylimenin gen¢ issizligi azalttigit ve isttihdam bagsina diisen reel
yatirimlardaki artigin geng issizligi arttirdig: elde edilen bulgular arasindadir.
Choudhry, Marelli ve Signorelli (2012), 1980-2005 dénemini baz alarak
finansal krizlerin geng issizlik iizerindeki etkisini 75 iilke i¢in sabit etkiler
panel veri analizi ve Arellano Bond dinamik panel veri analizi ile
incelemiglerdir. Elde edilen sonuglara gore finansal krizlerin geng issizlik
iizerindeki etkisi anlamli ve pozitif bulunmus ve genel issizlik oranlarna
kiyasla geng issizlik iizerindeki etkisi daha biiyiik olmustur. Bunun yaninda,
krizlerin etkisinin kriz tarihinden itibaren 5 yil boyunca devam ettigi ve
krizin en siddetli etkisinin ikinci ve {iglincii yillarda yasandigi sonucu elde
edilmistir. Calismada ayrica kontrol degiskeni olarak kullanilan GSYH ve
enflasyon degiskenleri geng issizlik tizerinde negatif bir etkiye sahiptir.

O’Higgins (2012), 1998-2011 doénemi ceyreklik veriler ile geng issizlik ile
GSYH arasindaki iliskiyi Avrupa Birligine tiye iilkeler i¢in hem yatay-kesit
hem de zaman serisi regresyon modelleri ile analiz etmistir. Analiz
sonuclarina gére durgunluk déoneminde baz iilkelerde geng isgiiciinde gecici
istihdamin orani ylikselmeye devam etmektedir.

Bruno, Marelli ve Signorelli (2014), 2000-2010 donemi igin Avrupa
Birligi’nin bes farkli bdlge grubu icin geng issizlik oranlar1 {izerinde son
yillardaki ekonomik krizlerin etkisini belirlemek amaciyla Genellestirilmis
Momentler Yontemi (GMM) ve kukla degiskenli EKK dinamik panel veri
tahmin edicisini kullanmiglardir. Elde edilen sonuglara goére GSYH
bliylimesinin toplam igsizlik {lizerindeki etkisi 2010 yilinda kriz Oncesi
doneme oranla ¢ok daha kiigiiktiir ve sifira yakin hale gelmektedir.

Caporale ve Gil-Alana (2014), 1980-2005 yillarin1 kapsayan 15 Avrupa
iilkesi igin esbiitiinlesme testlerini kullandiklar1 ¢alismada geng issizliginin
rassal Ozelliklerini ve makroekonomik belirleyicilerini arastirmiglardir.
Caligmada Avrupa’da geng issizligi ile GSYH ve enflasyon arasinda uzun
vadeli iligkilerin varligina dair kanitlar sunulmustur.

Dietrich ve Mdller (2015), 1995-2014 donemini baz alarak AB-15 {ilke

grubu i¢in geng ve yetiskin issizligi arasindaki iliskiyi panel veri analizi ile
incelemislerdir. Calismada reel GSYH’nin cari ve bir donem gecikmeli
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bliylime oraninin yetiskin issizligi ve geng issizligi iizerinde istatistiksel
olarak anlaml1 bir etkisi oldugu gosterilmektedir.

Gilinaydin ve Cetin (2015), 1988-2013 donemi igin Tiirkiye’de geng issizlik
sorunun belirleyicilerini ARDL sinir testi ve Granger nedensellik testi ile
incelemistir. Analiz sonuglarina gore uzun ve kisa dénemde kisi basina reel
gelir, ticari agiklik ve dogrudan yabanci sermayenin geng issizlik tizerinde
negatif ve anlamli bir etkisi bulunmusgtur. Uzun dénemde ise geng issizlik ve
dogrudan yabanci sermaye arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik bulunurken
kisi basina reel gelir, enflasyon ve ticari acgikliktan geng issizlige dogru tek
yonlii nedensellik tespit edilmistir.

Pastore ve Giuliani (2015), 2001-2011 doénemini baz alarak 21 Avrupa
tilkesinde geng issizligin belirleyicilerini sabit etkiler modeli igin kukla
degiskenli EKK ve dinamik sistem GMM ile tahmin etmislerdir. Caligmada,
iktisadi beklentilerle tutarli olarak, GSYH biiyiime orani ile geng issizlik
orani arasinda negatif iliski bulunmustur.

Inozemtsev (2016), Rusya ve Almanya'daki geng issizliginin karsilastirmali
analizini ve bunun iizerindeki mekansal etkilerin boyutunu incelemistir. Elde
edilen sonuglara gore Rusya'da geng issizlik artarken, Almanya'da
azalmaktadir. Bunun yaninda, ekonomik agidan, yiiksek ya da diisiik issizlik
orani bulunan bolgeler i¢in mekansal kiimelenmelerin varligi bulunmaktadir.
Tomic (2016), 2002-2014 yillarin1 baz alarak Avrupa Birligi’ne iiye 28 tilke
icin panel veri modelleri kullanarak geng issizligine etki eden faktorleri
belirlemistir. Ampirik sonuglar Avrupa Birligi’'ndeki geng issizliginin
GSYH’de diisiik biiyiime kaydeden ve yiiksek kamu borcunun oldugu
tilkelerde daha ¢ok goriildiigii yoniindedir.

Cosan, Sahin ve Yoriibulut (2017), geng issizlik problemini Tiirkiye ve
Giiney Avrupa iilkeleri olan Ispanya, italya, Portekiz, Yunanistan iilkeleri
icin incelemisglerdir. Caligmada, genc¢ issizlik oranlarimi, ilkelerin egitim
sistemindeki katilik ve okul-is gecislerinde yasanan problemlerin arttirdigt
vurgusu yapilmstir.

Condur ve Simsir (2017), 1991-2016 yillarinda Tiirkiye’de egitim
harcamalar1 ve ekonomik biiyiime ile geng issizlik arasindaki iliskiyi EKK
yontemi ile incelenmistir. Analiz sonuglarina gore egitim harcamalarinin
GSYH’daki paymin artmasmin geng issizligi arttirdigi bunun yaninda
GSYH’daki biiylimenin igsizligi azalttig1 yoniinde bulgular elde edilmistir.

Giilel ve Tunca (2017), TUIK 2015 yili Hanehalki Isgiicii istatistiklerinden
yararlanarak Tirkiye’de gen¢ issizligini mekansal regresyon analizi
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kullanarak analiz etmislerdir. Analiz sonuglarina gore en diisiik isgiiciine
katilim oranlar tlkenin dogu ve kuzeydogu bolgelerinde gozlenirken, en
yiiksek oran Izmir ve Edirne gibi bati bolgelerinde goriilmektedir. Benzer
sekilde, en yiiksek geng issizlik oranlart TRC3 (Mardin, Batman, Sirnak,
Siirt) bolgelerinde goriilmektedir.

Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de geng issizlik sorununu inceleyen c¢aligmalarda
geng igsizligin makroekonomik belirleyicileri olarak iilkelerin ekonomik
bliylimesi, enflasyon ve yabanci dogrudan yatirim oranlar1 ve ekonomik
krizlerin oldugu donemleri dikkate alinmistir. Calismalardan saglanan
sonuglara gore ekonomik krizler geng issizligi onemli Olglide arttirirken,
ekonomik biliylime azaltmaktadir. Bunun yaninda geng issizlik oranlari,
iilkelerin egitim sistemi ile i§ piyasasinin uyumsuzlugunun yaninda is giicii
piyasasinda genglerin daha dezavantajli olmasindan kaynaklanmaktadir.

Veri ve Model

Calismada 28 Avrupa Birligi iilkesinden 16 Avrupa Birligi iilkesi; Almanya,
Avusturya, Birlesik Krallik, Danimarka, Finlandiya, Fransa, Hollanda,
Irlanda, Ispanya, Isveg, Italya, Kibris, Malta, Polonya, Portekiz, Yunanistan
ve Tirkiye’de gen¢ ve genel issizligi belirleyicileri incelenmistir. Diger
Avrupa Birligi iilkeleri, ¢alismada kullanilan degiskenlere iligkin 1991-2016
yillarina ait gézlemleri bulunamadig i¢in ¢caligmada yer almamaktadir.

Calismadaki degiskenler literatiir ve oOzellikle Choudhry, Marelli ve
Signorelli (2012)’nin ¢aligmasi takip edilerek olusturulmustur. Buna gore 16
Avrupa Birligi tlkesi ve Tiirkiye i¢cin 1991-2016 yillarina ait geng igsizlik
oram (GIO), genel issizlik oram1 (IO), gayrisafi yurtici hasila (GSYH),
enflasyon (ENF), dogrudan yabanci yatinnm (FDI) verileri kullanilmustir.
Veriler Diinya Bankas1 Gostergeleri (World Development Indicators, WDI)
veri tabanindan elde edilmistir. Calismada ayrica ele alinan yillarda
iilkelerde ekonomik kriz olduysa 1, olmadiysa 0 degerini alan bir kukla
degisken olusturulmus ve olusturulan kriz degiskeni agiklayici degisken
olarak modele dahil edilmistir. Kriz degiskeninin olusturulmasi amaciyla Lo
Duca vd. (2017) ile Laeven ve Valencia (2013) ’nin Avrupa Merkez
Bankasi’'nda yaymlanan Avrupa Ulkeleri Finansal Krizler Veri Tabam
Raporu’ndan faydalanilmistir.

Caligmada kullanilan veriler yardimi ile hem geng igsizligin hem de genel
issizligin makroekonomik belirleyicileri arastirilmistir. Geng issizligin
belirleyicilerin tahmini i¢in olusturulan model Esitlik (1) ve genel igsizligin
belirleyicilerinin tahmini igin olusturulan model Esitlik (2) ile
gosterilmektedir.
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G10; = Bo + B1GSYHy, + B ENFy + BoFDIy + & @

Burada i, tilkeleri ve t, zamani géstermek {izere €;; Ve v;; sifir ortalama ve
sabit varyansli, bagimsiz ve benzer dagilimli hata terimleridir.

Calismada Avrupa Birligi tilkeleri gibi 6zel bir iilke grubu ile ilgilenmesi
nedeniyle sabit etkiler panel veri modelinden yararlanilmaktadir (Bkz.
Baltagi, 2008, s. 12).

Arastirma Bulgulan

16 Avrupa Birligi iilkesi ve Tiirkiye’nin 1991-2016 yillarim1 kapsayan geng
igsizlik ve genel issizlik sorununun belirleyicilerini ortaya ¢ikarmak
amactyla sirasiyla Esitlik (1) ve Esitlik (2) sabit etkiler tanmin edicisi ile
tahmin edilmistir. Tablo 1’de geng issizlik sorununun belirleyicilerini ortaya
cikarmak amaciyla kurulan alti farkli modelin tahmin sonuglarina gore her
bir model istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Ayrica modellerdeki
istatistiksel olarak anlamli katsay1 tahminlerinin isaretleri iktisadi teori ile
tutarhidir.

Tablo 1’de yer alan Modified Wald testinde alti model i¢in de birimlere gore
sabit varyansin oldugunu sdyleyen temel hipotez (Ho) reddedilmistir. Buna
gore alti modelde de degisen varyans sorunu goriilmektedir.
Otokorelasyonun varliginin sinanmasi amaciyla yapilan Baltagi-Wu LBI
testine gore elde edilen rakamlarin ikiden ¢ok kiigiik olmasi otokorelasyon
sorununa isaret etmektedir. Pesaran yatay-kesit bagimsizlik testi sonucuna
gore temel hipotez (Ho) reddedilmekte ve birimler arasi korelasyonun
oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
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Tablo 1. Geng Issizlik i¢in Sabit Etkiler Modeli Tahmin Sonuglari

Modell Model2 Model3 Model4 Model5 Model6
GSYH -0.291** -0.322*** -0.434*** -0.474*** -0.493*** -0.546***
(0.112) (0.111) (0.108) (0.107) (0.111) (0.114)
ENF -0.109*** -0.095*** -0.096*** -0.098*** -0.106*** -0.129***
(0.031) (0.032) (0.031) (0.032) (0.036) (0.040)
FDI 0.003 0.004 0.007 0.008 0.010 0.011
(0.009) (0.008) (0.008) (0.008) (0.008) (0.008)
Kriz 3.822%** 0.266 0.735 1.094 1.072 1.415
(0.718) (0.952) (0.928) (0.924) (0.940) (0.977)
Kriz (-1) 5.483*** 1.415 1.677 1.801* 1.307
(0.650) (1.076) (1.064) (1.074) (1.116)
Kriz (-2) 5.199%** 2.160** 2.458** 2.647**
(0.856) (1.059) (1.069) (1.083)
Kriz(-3) 4.156*** 2.259** 2.562**
(0.848) (1.096) (1.112)
Kriz(-4) 2.625%** 2.053*
(0.901) (1.132)
Kriz (-5) 0.846
(0.925)
Sabit 19.336*** 18.845*** 18.535*** 18.042 17.721%** 17.628***
(0.548) (0.540) (0.524) (0.532) (0.547) (0.569)
F Testi 17.19*** 23.10*** 28.87*** 29.97*** 27.72%** 25.20%**
Modified 1552.2%** 806.43** 492.66*** 529.16***  857.13*** 988.37***
Wald Test
Baltagi-Wu 0.401 0.443 0.418 0.402 0.379 0.417
LBI
Pesaran 10.963*** 6.597*** 3.575*** 2.144* 1.367* 1.670*
yatay-kesit
bagimsizhik
testi

Not: Parantez igindeki degerler katsayilarin standart hatalaridir. *** *** sirastyla %1, %5 ve %10
anlamlilik diizeylerini gstermektedir. F tablo degeri modelin anlamlilig1 belirtmektedir.

Tablo 2’de genel issizlik sorununun belirleyicilerini ortaya ¢ikarmak
amactyla kurulan alt1 farkli modelde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Bunun yaninda Tablo 2’de yer alan Modified Wald testinde altt model igin
de birimlere gore sabit varyansin oldugunu soéyleyen Ho hipotezi
reddedilmistir. Buna gore altt modelde de deg§isen varyans sorunu
gorlilmektedir. Baltagi-Wu LBI testine gore elde edilen rakamlarin ikiden
cok kiiciik olmasi otokorelasyon sorununa isaret etmektedir. Pesaran yatay-
kesit bagimsizlik testi sonucuna goére temel hipotez reddedilmekte ve
birimler arasi korelasyonun oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

4 Friedman(1937) ve Frees(1995,2004) yatay kesit bagimsizlik testlerine gore yatay kesit bagimli olarak
dikkate alinmigtir.
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Tablo 2. Genel Issizlik icin Sabit Etkiler Modeli Tahmin Sonuglar1

GSYH

ENF

FDI

Kriz

Kriz (-1)

Kriz (-2)

Kriz(-3)

Kriz(-4)

Kriz (-5)

Sabit

F Testi

Modified
Wald test,
chi2 (17)
Baltagi-Wu
LBI
Pesaran
yatay-kesit
bagimsizhik
testi

Modell
-0.116**
(0.056)
-0.053***
(0.015)
-0.0006
(0.004)
1.728***
(0.361)

13.45 ***
3925.54%**

0.371

13.158***

Model2
-0.115**
(0.056)
-0.049%**
(0.016)
-0.0002
(0.004)
0.148
(0.484)
2.394%**
(0.447)

8.665%**
(0.274)
17.55%%
1585.40%%*

0.386

10.422***

Model3
-0.160***
(0.055)
-0.051%**
(0.016)
0.001
(0.004)
0.308
(0.477)
0.775
(0.554)
2.178%**
(0.441)

8.503%x
(0.270)
20.65% %
1298.71%+*

0.364

9.433***

Model4
-0.171%**
(0.055)
-0.053***
(0.016)
0.002
(0.004)
0.389
(0.474)
0.905*
(0.546)
0.850
(0.544)
1.814***
(0.435)

8.247%x+
(0.273)
21.05%**
4164.69%%*

0.363

8.616***

Model5
-0.197***
(0.056)
-0.061***
(0.018)
0.003
(0.004)
0.219
(0.475)
0.922*
(0.543)
1.021*
(0.540)
0.927*
(0.554)
1.223***
(0.455)

8.154% %
(0.276)
19.97%%
6199.12%+*

0.348

7.398***

Model6
-0.230***
(0.057)
-0.072%**
(0.020)
0.004
(0.004)
0.442
(0.491)
0.577
(0.561)
1.065*
(0.544)
1.128**
(0.559)
0.884
(0.569)
0.481
(0.465)
8.104
(0.286)
18.30***
9984.10***

0.384

7.785***

Not: Parantez igindeki degerler katsayilarin standart hatalaridir. *** *** sirastyla %1, %5 ve %10
anlamlilik diizeylerini gostermektedir. F tablo degeri modelin anlamlilig1 belirtmektedir.

Tablo 1 ve Tablo 2’de yer alan geng issizlik ve genel issizlik i¢in sabit
etkiler modellerinin tahmin sonuglarina goére alti modelde degisen varyans,
birimler aras1 korelasyon ve otokorelasyon sorununu icermektedir. Bu
nedenle bu modeller birimler arasi korelasyonun yaninda otokorelasyon ve
degisen varyansi dikkate alan Parks (1967) ve Kmenta (1986) tarafindan
gelistirilen Esnek Genellestirilmis En Kiiglik Kareler (EGEKK) yontemi ile
tahmin edilmistir.
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Tablo 3’te geng issizlik sorununun belirleyicilerini ortaya ¢ikarmak amaciyla
kurulan alt1 farklt modelin EGEKK yontemi ile elde edilen tahmin sonuglari
yer almaktadir.

Tablo 3. Geng Issizlik icin EGEKK Yo6ntemi Tahmin Sonuglari

Modell Model2 Model3 Model4 Model5 Model6
GSYH -0.116%** -0.126*** -0.147%** -0.206*** -0.196*** -0.191%**
(0.025) (0.025) (0.021) (0.021) (0.021) (0.021)
ENF -0.092*** -0.091*** -0.102*** -0.102*** -0.124%** -0.163***
(0.016) (0.015) (0.017) (0.016) (0.019) (0.019)
FDI -0.006*** -0.004** -0.005*** -0.004** -0.003* -0.003**
(0.002) (0.002) (0.002) (0.001) (0.001) (0.001)
Kriz 0.556%** 0.579*** 0.677*** 0.889*** 0.880*** 0.985%**
(0.164) (0.181) (0.150) (0.159) (0.163) (0.169)
Kriz (-1) 1.023*** 1.163*** 1.447%** 1.707*** 1.602***
(0.169) (0.143) (0.153) (0.155) (0.158)
Kriz (-2) 1.753*** 1.903*** 2.030%** 2.157%**
(0.138) (0.156) (0.157) (0.152)
Kriz(-3) 1.616*** 1.941*** 2.065***
(0.153) (0.161) (0.156)
Kriz(-4) 1.757*** 2.085***
(0.157) (0.157)
Kriz (-5) 0.331**
(0.153)
Sabit 19.273***  18.998***  18.790***  18.639***  17.639***  17.647***
(0.684) (0.753) (0.741) (0.648) (0.653) (0.561)
Wald chi2 78.73*** 109.36***  343.37***  589.34***  §35.05***  717.06***

Not: Parantez igindeki degerler katsayilarin standart hatalaridir. *** *** sirastyla %1, %5 ve %10
anlamlilik diizeylerini géstermektedir. F tablo degeri modelin anlamlilig1 belirtmektedir.

Tablo 3’te yer alan Model 1’e gore GSYH, enflasyon ve dogrudan yabanci
yatirmminin katsay1 tahminleri %1 Onem diizeyinde istatistiksel olarak
anlamli ve negatif bulunmustur. Bu bulguya gore ekonomik biiyiimenin,
enflasyonun ve dogrudan yabanci sermayenin artmasi geng issizligi
azaltmaktadir. Ayrica ekonomik biiyiimenin geng issizligi en ¢ok azaltan
etmen oldugu goriilmektedir. Buna ek olarak kriz degiskeninin katsay1
tahmini istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bulunmustur. Bu bulguya gore
finansal kriz yillarinda igsizlik oranlarin arttig1 sonucu elde edilmektedir.

Tablo 3’te yer alan Model 2’ye Model 1’den farkli olarak kriz degiskeninin
bir gecikmeli degeri eklenmistir. Benzer sekilde Model 6’ya kadar kriz
degiskeninin birer gecikmesi eklenerek, gen¢ issizligi {izerinde finansal
krizlerin siirekli etkisi incelenmistir. Model 1-Model 6 i¢in EGEKK yontemi
tahmin sonuglarma goére modeller istatistiksel olarak anlamli ve biitiin
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modeller i¢gin GSYH, enflasyon ve dogrudan yabanci yatirim ile geng issizlik
arasinda negatif ve istatistiksel olarak anlamli iliski bulunmustur. Finansal
krizin, geng issizligi tizerindeki etkisine bakildiginda ise Model 2’de yer alan
kriz degiskenin katsayr tahmini 0.579 iken kriz(-1) degiskeninin katsayi
tahmini 1.023 olarak bulunmustur. Bu bulguya gore finansal krizin ortaya
ciktigr doneme gore bir donem sonra geng issizligi lizerindeki etkisi daha
fazla olmaktadir. Benzer sekilde Model 2’de finansal krizin iki dénem sonra
geng issizligi iizerindeki etkisinin finansal krizin ortaya ¢iktigi donem ve bir
sonraki doneme gore daha fazla oldugu sonucu elde edilmistir. Model 3,
Model 4 ve Model 5’de yer alan sonuglara gdre ikinci donemden sonra
krizin geng igsizligi tizerindeki etkisinin giderek azaldigi ancak {iglincii ve
dordiincii yi1lda da 6nemli bir oranda oldugu goriilmektedir. Genel olarak
bakildiginda ise finansal krizlerin oldugu donemde geng issizlik oranlar
artmakla birlikte bu artisin en ¢ok ikinci yilda daha sonra iiglincli ve
dordiincii yilda kritik oranlarda olacagi ancak krizlerden 5 yil sonra issizlik
oranlarinin azalmaya baslayacagr soylenebilmektedir. Benzer sekilde
Choudhry vd. (2012) de geng issizlik icin krizin koti etkisinin bes yil
boyunca igsizlik oranlari iizerinde goriilecegi ancak bes yildan sonra bu
etkinin kaybolacagindan bahsetmislerdir.

Tablo 4’te genel igsizlik sorununun belirleyicilerini ortaya ¢ikarmak

amactyla kurulan alt1 farklit modelin EGEKK yontemi ile elde edilen tahmin
sonuglar1 yer almaktadir.
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Tablo 4. Genel Issizlik icin EGEKK Yontemi Tahmin Sonuglar

Modell Model2 Model3 Model4 Model5 Model6
GSYH -0.059***  -0.054*** -0.066*** -0.078*** -0.079*** -0.068***
(0.105) (0.009) (0.009) (0.009) (0.007) (0.006)
ENF -0.043***  -0.036*** -0.045%** -0.057*** -0.073*** -0.091***
(0.009) (0.007) (0.009) (0.011) (0.008) (0.009)
FDI -0.001* -0.001** -0.0003 -0.0001 -0.0002 -0.00005
(0.0005) (0.0005) (0.0005) (0.0003) (0.0003) (0.0003)
Kriz 0.124* 0.254*** 0.238*** 0.372*** 0.267*** 0.350***
(0.067) (0.069) (0.065) (0.061) (0.042) (0.041)
Kriz (-1) 0.610*** 0.632*** 0.664*** 0.829*** 0.731***
(0.067) (0.064) (0.061) (0.042) (0.043)
Kriz (-2) 0.625%** 0.691*** 0.849*** 0.867***
(0.064) (0.062) (0.041) (0.040)
Kriz(-3) 0.628*** 0.851*** 0.898***
(0.065) (0.044) (0.044)
Kriz(-4) 0.854*** 0.907***
(0.045) (0.046)
Kriz (-5) 0.077*
(0.042)
Sabit 8.757*** 8.703*** 8.892%** 8.663*** 8.278*** 8.306***
(0.357) (0.366) (0.368) (0.347) (0.248) (0.230)

Wald chi2 56.63*** 156.02*** 253.67*** 401.48*** 1224.25*** 1220.19***

Not: Parantez i¢indeki degerler katsayilarin standart hatalaridir. *** *** sirasiyla %1, %5 ve %10
anlamlilik diizeylerini gostermektedir. F tablo degeri modelin anlamlilig1 belirtmektedir.

Tablo 4’te yer alan Model 1’e gore GSYH, enflasyon ve dogrudan yabanci
yatirimin, iilkelerin igsizlik oranlar iizerinde istatistiksel olarak anlamli ve
negatif bir etkisinin oldugu sonucu elde edilmistir. Bu bulguya gore
ekonomik biiylime enflasyonun ve dogrudan yabanci sermayedeki artis
iilkelerin issizlik oranlarin1 diisirmektedir. Buna ek olarak kriz degiskeninin
katsayist istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bulunmustur. Buna gore
finansal kriz yillarinda genel issizlik oranlarin arttifi sonucu elde
edilmektedir.

Tablo 4’te yer alan Model 2-Model 6 igin sirasiyla kriz degiskeninin bir
gecikmeli degerleri eklenerek gelistirilen modeller tahmin edilmistir. Elde
edilen sonuglara gore biitin modeller istatistiksel olarak anlamli
bulunmustur. Model 1-Model 6 icin GSYH ve enflasyon degiskenleri
istatistiksel olarak anlamli ve negatif bulunmustur. Bunun yaninda Model 1-
Model 2 i¢in dogrudan yabanci yatirim ifade eden FDI degiskeni
istatistiksel olarak anlamli ve negatif bulunmasina ragmen katsayisi oldukca
kiiciiktiir. Bu degisken krizin 2, 3, 4 ve 5 gecikmesinin yer aldig1 sirasiyla
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Model 3, Model 4, Model 5 ve Model 6’ da istatistiksel olarak anlamsiz
bulunmustur.

Tablo 4’te finansal krizin issizlik {izerindeki etkisine bakildiginda ise tiim
modeller icin katsay1r tahminleri pozitif ve istatistiksel olarak anlamh
bulunmustur. Buna ek olarak Model 1-Model 6’da yer alan sonuglara gore
finansal krizlerin oldugu dénemde genel issizlik oranlar1 artmakla birlikte bu
artisin en ¢ok dordiincii donemde oldugu ancak bu dénemden sonra krizin
etkisinin azaldig1 gortilmektedir.

Tablo 3’te yer alan geng issizlik sorununun belirleyicilerinin arastirildigi alti
farkli modelin tahmin sonuglar1 ile Tablo 4’te yer alan genel issizlik
sorununun belirleyicilerinin aragtirildig: alt1 farkli modelin tahmin sonuglari
kargilagtirildiginda ekonomik biiylimenin ve enflasyonun genel issizlige gore
geng igsizlik tlizerindeki iki kat1 etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu sonuca
gore ekonomik biiylime ve enflasyon oranindaki bir artis daha ¢ok issiz
genclere firsat yaratacaktir. Bunlara ek olarak kriz degiskenin katsayi
tahmini geng issizlik icin genel igsizlige gore daha yiiksektir. Bu bulgu
Choudhry vd. (2012)’nin ¢aligmasi ve genc issizlerin yetiskinlere gore
krizlerden daha fazla etkilendigini belirten ILO (2010)’un raporlar ile de
tutarhidir.

Sonug ve Politika Onerileri

Calismadan elde edilen bulgulara goére 16 Avrupa Birligi iilkesi ve
Tirkiye’de ekonomik biiylime, enflasyon ve dogrudan yabanci yatirimlar
geng issizlik ve genel issizlik oranini negatif etkilerken, finansal krizler
pozitif etkilemektir. Ayrica geng¢ issizlik, genel issizlige kiyasla
makroekonomik faktorlerin etkilerine daha fazla duyarlidir.

Geng issizlik iizerinde finansal krizlerin siirekli etkisi incelendiginde ise
finansal krizlerin oldugu dénemde geng issizlik oranlar1 artmakla birlikte bu
artis en ¢ok ikinci yilda daha sonra {igiincii ve dordiincii yilda kritik
oranlardadir. Finansal krizlerin genel issizlik tizerindeki etkisi ise en ¢ok
dordiincii donemde gergeklesmekte ve zamanla azalmaktadir. Geng ve genel
issizlik oranlari, finansal krizden 5 y1l sonra azalmaya baglamaktadir.

Caligmadan elde edilen sonuglar gdostermektedir ki secili iilke grubu i¢in
ekonomik biiylime ve enflasyon oranindaki bir artis genel issizlere gore geng
igsizlere daha fazla firsat yaratmaktadir. Finansal krizler ise genel issizlere
gore geng igsizleri daha olumsuz etkilemektedir.

248



K. GUNEY, M. F. CIN

CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences

Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 232-252 (Atif i¢in/To cite).

Sonug olarak finansal krizlerin, ekonomik biiyiime ve dogrudan yabanci
yatirim oranlarinin genel ve genc¢ issizlik oranlari iizerindeki etkisi de
farklidir. Béylece uygulamali ¢aligmalar ile makroekonomik faktérlerin geng
ve genel issizlik oranlarina ayr ayn etkilerinin incelenmesi, iki tiir igsizlik
oranina karst uygulanacak politikalarin belirlenmesi, gelistirilmesi ve
uygulanmasi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

Caligmada elde edilen bulgular neticesinde, geng niifus istihdamini artirmaya
yonelik politikalarin olusturulmasi, genglerin giivenilir isgiicii olanaklarma
sahip olmast agisindan oOnemlidir. Bu kapsamda, gencler arasinda
girigimciligin tesvik edilmesinin yaninda, yeni is¢i alimimin isverenler
acisindan ciddi  bir maliyet olarak goriilmesini  engelleyecek
siibvansiyonlarin saglanmasi1 gerekmektedir. Bunun yaninda, kayit-dist
ekonominin kontrol altinda tutulmasi ile genglerin diisiik licretler ile yasal
giivence ve sosyal giivenlik sistemi korumasindan yararlanmadan
caligmalarinin 6niine gecilmelidir.

Finansal krizler ve ekonomik biiylime siirecinde yasanan dalgalanmalar ile
ortaya cikan konjonktiirel (donemsel) issizlik gen¢ isgiiciinii daha fazla
etkilemekte olup, issizligin yapisal hale gelmemesi agisindan sanayilesme ve
tiretim odakli ekonomi politikalar1 takip edilmelidir. Buna ek olarak ulusal
istihdam politikalar1 degerlendirilerek mesleki egitim, istihdam danigmanligi
hizmetleri ve girisimcilik faaliyetlerinin tegvikine agirlik verilmesinin geng
igsizlik lizerinde olumlu etkisi olacaktir.
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Oz

Pankreas Antik Olimpiyat Oyunlari igerisinde bir doviis sporuydu. Bu spor
dali ¢ok tehlikeliydi ve bu nedenle, bu doviis sporunda ¢ogu uygulama
serbestti. Oyleki bu sebepten dolay1 rakiplerden biri miisabakada
6lebiliyordu. Ama yine de Antik Yunanli’lar bu doviis sporunu boks kadar
tehlikeli goérmediler. Pankreas’ta uygulamam teknikler; parmak kirma,
bogma, tekme, yumruktur. Ayrica pankreas doviis sporunda yasaklarda
bulunuyordu. Bu yasaklar; rakibi 1sirmak ve gozlerini oymakti.

Pankreas Olimpiyat Oyunlarina daha sonradan dahil edildi. Fakat sonra ¢ok
popiiler bir spor oldu. Nitekim miicadelelere birgcok seyirci katiliyordu.
Ancak bu ilgi, Roma imparatorlugunun M.O. 2.yy. da Yunan Yarimadasi’ni
isgal etmesi ile azalmaya basladi. Fakat giiniimiizde pankreas’a olan ilginin
artmasiyla birlikte son zamanlarda kendini modern sporlarda yeniden
canlandirdi. Bu modern sporlar; MMA, Brezilya Jiu-Jitsu ve Muay Thai’dir.
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ANCIENT OF OLYMPIC GAMES AND THE KILLING SPORT
PANKRATION

Samet IKIBES

Abstract

The Pancreas was a fighting sport within the Ancient Olympic Games. This
sport was very dangerous and therefore most applications were free in this
fighting sport. Competition could even result in the death of one of the
components. However, the Ancient Greeks did not consider this fighting
sport as dangerous as boxing. The techniques used in pankration were; finger
breaking, choke, kick, puch vs. There were also bans in pancreas fighting
sport. These bans were; to bite his opponent and gouge his eyes.

Pankration got involved later in the olympic games, but then it became a
very popular sport. As a matter of fact, many spectators were participating in
the struggles. But this interest, was decreased when The Roman Empire
conquered Greek Peninsula in 2nd century BC. And during this period, the
interest was began to decrease in pankration sport. But with increasing
interest in pankration today it recently re-established itself in modern sports.
These modern sports are; MMA, Brazilian Jiu-Jitsu and Muay Thai.

Keywords: Ancient Olympic Games, Helen, Pankration, Tactics, Sport.
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Giris

Antik Olimpiyat Oyunlar1 Kita Yunanistan’in Mora Yarimadasi; Antik
Doénemdeki adi ile Peloponnesos Yarimadasi’nin Kuzeybati Bolgesinde
bulunan Olimpia Kutsal Alani’nda yapilmaktaydi (harita 1). Bu kutsal alan
Antik Helen sehir devletlerinden Elis’e bagli bir yerlesimdi.

Y
¥ N
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Harita 1. Antik Helen sehir devletlerinin bazilar1 gosterilmektedir. (Harita: Murat
Ozgiir Kes, 2019)

Olimpia Kutsal Alan’1 glinlimiiz Olimpiyat Oyunlari’nmin temelini
barindirsada, bu alanda sadece Olimpiyat Oyunlar1 diizenlenmemekteydi.
Nitekim oyunlar disinda bu bélgeye oyunlari izlemeye gelen seyirciler,
kutsal alanda bulunan yapilar1 da ziyaret ediyorlardi. Bu kutsal yapi
toplulugu icerisinde ozelliklede en Onemlisi diye bileceg§imiz, Diinya’nin
Yedi Harikasindan biri olan Zeus Tapinagi’da bulunuyordu. Ziyaretgiler bu
tapinakta Zeus’a adaklarini sunuyorlardi.

Peki, Olimpia Kutsal Alan’inda yapilan Antik Olimpiyat Oyunlarinin
baglama tarihi neydi? Bu soruya verilen cevaplar cesitlilik gostermektedir.
Ciinkii bolgede yapilan Arkeolojik Kazilar, donemin yazarlari ve mitler bize
tam olarak oyunlarin baslama tarihi hakkinda kesin bir bilgi vermemekteydi.
Hatta bazi aragtirmacilar tarafindan ise, Antik Helen’lerin spor aktivitelerinin
diger Antik yerlesim bdlgelerinden edindikleri diigiiniilmekteydi. Bu hipotez
kapsaminda arastirmacilar oyunlarin temelini Misir, Mezopotamya ve
Anadolu spor kiiltiiriine bagliyorlard1 (Tekin ve Tekin, 2014:127). Eger bu
oyunlarm baglama tarihi i¢in sporun temeline inmemiz gerekirse insanlik
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tarihini incelememiz de fayda olacaktir. Nitekim spor olusumlari i¢in bu
kadar geri bir doneme inmemizdeki amag insanin ilk donemlerdeki hayatta
kalma becerileri ile aciklana bilecegindendir. Bu sebep dogrultusunda spor
olusumlart insanlarin hayatta kalmasi icin gelistirdikleri beceriler olmali,
donemler ilerledikge ve ticaret olusumlari arttikca bu spor aktiviteleri Antik
Helen’lere yayilmis olmaliydi. Olimpiyat Oyunlar1 gibi biiyiik oyunlarin
aciklamasi ise; gelisen bu spor bilgisi ve donemin dinsel uygulamalar ile
aciklanabilirdi. Fakat bu iki sebep haricinde Antik Olimpiyat Oyunlari’nin
temelini askeri egitimlere de dayandirilabilirdi. Olimpiyat Oyunlarinin
baglama tarihi konusunda ise sahip oldugumuz bilgiler dogrultusunda Antik
Helen’lerden 6nce bu bolgelerde yasamis olan uygarliklardan Minos ve
Miken Uygarliklarimt incelememiz  gerekmektedir. Ciinkii  Minos
Uygarliginin hem ritiiel olarak hem de askeri atletizm olarak boga oyunlar
ve boks etkinlikleri diizenlendigine dair elimizde kanitlar bulunmaktadir. Bu
etkinliklerin Minos’tan Miken’e aktarildig1 da hig¢ siiphesiz kabul edilebilir
bir gercektir. Hatta arastirmacilarca Minos ve Miken Caginda Olimpia’da
artik dinsel festivaller kapsaminda sportif yarigmalar diizenlendigi de
soylenmektedir (Bohus, 1986:13). Fakat Minos, Miken Caglarindan sonra
oyunlarm M.O. 9. yy’da Elis krali Iphitos’un Kita Yunanistan’1 veba ve i¢
savastan nasil kurtarilacagini 6grenmek icin Delphi kayinine danistigi
sOylendigi siireye kadar oyunlarda duraklama yasanmistir (Woff, 1999:5).
Delphi kayini ile Kral Iphitos’un yapmis oldugu bu karsilikli iletisim
sonucunda Delphi kayini Iphitos’a sorunlarin giderilmesi igin tekrar oyunlar
baglatmas1 gerektigini sdylemis ve kayinin vermis oldugu cevap sonucu
oyunlar tekrar baslamistir (Woff. 1999:5). Fakat elimizdeki kayitlar da en
erken Antik Olimpiyat Oyumlarmm tarihi Hippias’in Olimpiya’daki
kayitlarina dayandirabiliyoruz. Ciinkii Hippias oyunlarda kazananlarin
listesini olusturuyordu. Bu dogrultuda oyunlarda en erken kazananin M.O.
776 yilina oldugu bilgisini bize vermis olmasinda dolayi, oyunlarin baslama
tarihini kesin kayit olarak Hippias’a gore aliyoruz (Yildiran, 2014:556).

Oyunlarin diizenlenmis oldugu donemler ise genellikle; agustos ayinda tahil
hasat1 sonrasi ile iiziim ve zeytin hasati 6ncesindeki boslukta yapiliyordu
(Fagg, 1979:37). Baslangigta oyunlar bilindigi iizere yedi giin degildi. M.O.
776-728°de bir giin, M.O. 632°de yedi giin, M.O. 472’de bes giin siireyle
devam etmistir (Tekin ve Tekin, 2014:129,131-132). Olimpiyat
oyunlarindaki bu siire degisimi ise, blylk bir olasilik ile Helen’lerin o
donemlerde yasamis oldugu refah ve savas ile iligkilendirilebilirdi. Ciinkii
M.O. 8.yy’da Antik Helen’lerin refah yiizeyi yiiksek ve yayilma politikasi
izlemeye basladig1 donem iken M.O. 5. yy’da ise savaslar ile miicadele ettigi
donem olarak tarih sahnesinde geg¢mistir. Oyunlarin diizenlendigi yillar dort
yilda bir olmaktaydi. Bu oyunlar siiresince Helen cografyasinda savas

256



S. IKIBES

CAKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi/ Journal of Institute of Social Sciences

Cilt/Volume: 11, Sayi/Number: 1, (Nisan/April 2020): 253- 267 (Atif icin/To cite).

¢ikmasi yasakti. Bu duruma da kimse kolay kolay karsi ¢ikmiyordu. Oyunlar
siiresince Helen cografyasinda baris oluyor ve bu barisa elini her seyden
uzak tutmak anlaminda ‘’Ekecheiria’’ deniyordu (Wacker, 2004:40). Baris
sayesinde tiim sehir devletlerinden sporcular Olimpia Antik Kenti’ne giivenli
yollardan ulasiyorlardi. Ayrica Olimpiyat Oyunlarinin M.O. 776 da basladig
ilk donemlerde, oyumlarda tiim spor dallar1 bulunmamakta iken zaman
ilerledikce yeni spor dallar1 oyunlara katilmaktaydi.

Antik Olimpiyat Oyunlari’nin sonu erme siireci anlik bir siirecte olmamus,
Antik Helen’lerin kitaplara ve sanata merakinin artmasi sonucunda bu siire¢
baglamistir (Tekin ve Tekin, 2014:136). Fakat oyunlarin kesin sonu erme
siirecinin  baglangict M.O. 2. yy’da Kita Yunanistan’m Roma
Imparatorluguna katilma siireci sonucu basliyor diyebiliriz. Ciinkii Roma
Imparatorlugu’nun oyun anlayis1 ile Antik Helen’lerin oyun anlayisi
birbirinden farkliydi. Helenler oyunlar1 daha ¢ok kutsalliga baglarken Roma
Imparatorlugu’nda yavas yavas bu kutsallik gozden kaybolmaya baslanustir.
Kutsallik yerine ise sadece insanlari hognut etme anlayisi var olmustur.
Nitekim bu siire¢ Roma Imparatorlugu’nca Hristiyanlik resmi din olarak
kabul edilmesi ile daha da hiz kazanmistir. Sonug olarak artik bu donemde
pagan inanigina ait her seye karsi ¢ikilmaya baslanmus, hatta olimpiyatlarin
tanrilar1 onurlandirma inanisina bagl bir oyun oldugu diisiincesi ile ona da
karsi cikilmistir. Nihayetinde Antik Olimpiyat Oyunlari 1. Theodosius
tarafindan M.S. 4. yy’da siiresiz bir sekilde kaldirilmustir.

Pankreas/Pankration

Pankreas sporu Antik Olimpiyat Oyunlari igerisinde sevilen ve uygulanan bir
spor daliydi. Kelime anlami olarak ise; Pankration kelimesi Antik Helence
tim anlamma gelen ‘‘Pan’ ile giicler anlamina gelen ‘‘Kratos’’
kelimesinden tiiretilmistir (Imamoglu ve Imamoglu, 2018:91). Genel olarak
pankreasa ise bu iki kelimenin birlesmesi sonucu tam gii¢ deniyordu. Bu
doviis sporunun tam giic olarak isimlendirilmesi olasilikla sporda
olabildigince 0zgiir olmalarindan ve miisabakalarda kurallarin azligindan
kaynaklanmaktaydi. Kabul goren bilgilere gore ise pankreas spor dali hem
boks hem de giires sporunun birlesiminden olusmaktaydi. Bdyle
nitelendirilmesinin sebebi birbirleri ile miicadele eden rakipler miisabaka
sirasinda hem boks tekniklerini hem de giires tekniklerini kullanmasi ile
alakali bir durum olmasindan kaynaklanmaliydi.

Pankreas doviis sporunun ortaya ¢ikmasi ile ilgili g¢esitli teoriler
bulunmaktadir. Bunlardan ilki pankreasin ortaya c¢ikmasinda mitolojik
hikayelerin etkisi oldugu diisiincesiydi. Bu teori kahraman Theseus ile
Herakles mitolojilerine dayaliydi. Theseus Minataur denen yar1 boga yari
insan bir mitolojik yaratik ile Herakles ise kendisine verilen 12 iginden bir
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tanesi olan Nemea aslanmi ile miicadele etmistir. Bu kahramanlarin boyle
zorlu miicadeleri sirasinda pankreas doviis sporu tekniklerini kullandiklar ve
sonugta pankreasin bu sekilde ortaya c¢iktigi diisiiniilmekteydi (Spivey,
2004:108.;Tausk, 2001:410). Pankreasin meydana ¢ikmasi hakkinda diger
bir teori; bu spor dalinin Antik Misirlilara dayandigi diisiincesiydi. Bu
hipotez kapsaminda Misirhilarm gelismis doviis sanatlarimi  bulduklar
saniliyor, buna kanit olarak ise orta krallilk donemine ait Beni-hassan
mezarinda bulunan duvar resimleri gosterilmekte hatta bununla da kalmayip
Antik Misirh tiiccarlar sayesinde bu sporun Antik Helen’lere yayildigi
distiniiliiyordu (resiml) (Tausk, 2001:410). Bu makale kapsaminda,
pankreas spor dalmin ortaya ¢ikmasi hakkinda deginecegimiz son teori ise;
bu sporun ilk Cag’larda insanlarin kendilerini korumalar1 gerektiginden
dolay1 ortaya ¢ikmis olabilecegi diisiincesidir. Bahsetmis oldugumuz teoriler
haricinde bu déviis sporunun ortaya ne zaman ¢ikmig olabilecegi ile ilgili
bir¢ok teori bulunuyordu. Fakat bu teorilerin herhangi biri bize pankreasin
kesin olarak ne zaman ortaya c¢iktig1 hakkinda bir bilgi vermemektedir.
Ancak bahsetmis oldugumuz teorilerden birini savunacak olursak pankreas
sporunun ilk Cag’larda ortaya ¢ikmus oldugu hipotezini destekleyebiliriz. Bu
hipotezin diger teorilere gore giicli olmas;; o doénemde insanlarin
giiniimiizden ¢ok daha fazla kendilerini savunmak zorunda olmalar1 ve
kendilerini savunma ihtiyacindan dolayr bu sporu ortaya ¢ikarmis olma
ihtimalleri dolayisiyla, hi¢ siiphesiz diger teorilerden daha ¢ok baskindi.

Resim 1. Antik Misir orta krallik dénemine tarihlenen Beni-hassan mezarina ait, giires ve
doviis tekniklerinin gosterildigi duvar resmi. (Kaynak:httpwww.wrestlingsbest.com)

Antik Olimpiyat Oyunlar’mn igerisinde yer alan spor dallarina pankreas
sporu hemen dahil edilmemistir. Ilk olimpiyat oyunlarmnin baslama tarihini
kesin bilgilere gore M.O. 776 yilim temel alirsak, pankreas doviis sporu
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oyunlara biraz daha geg¢ bir tarihte M.O. 648’de yani 33. olimpiyat
oyunlarinda oyunlara dahil edilmistir (Tekin ve Tekin, 2014:131). Antik
Olimpiyat Oyunlar1 igerisinde yer alan sporlar belirli giinlere ayrilmis
oldugundan, pankreas spor dali ise genellikle oyunlarin dordiincii giiniinde
diizenlenmekteydi (Tames, 1996:17).

Bu doviis sporu ile ilgili bildiklerimiz antik yazarlarca sdylenenlerden,
mitolojik hikayelerden ve antik donemlerde yapilan vazo resimlerinden
ileriye gitmemektedir. Bu da bize pankreas doviis sporu hakkinda smirl
bilgiye sahip oldugumuz gercegini hatirlatmaktadir. Fakat uzmanlarca
yapilan arastirmalar sonucu bu spor dali ile ilgili birtakim bilgi birikimine
sahip olmaktayiz.

Pankreas diger spor dallarindan farkli olarak iki formdan olusmaktaydi.
Bunlar; kato pankreas ve ano pankreasti (Tausk, 2001:411). Ano pankreas
miicadeleleri ayakta yapiliyordu. Déviisgiiler el ve ayaklarini ano pankreasta
kullanabiliyordu. Bu kapsamda ano pankreas icin bir ¢esit kickboks
diyebiliriz, ¢linkii kickboks tekniklerini ve miicadelesini andiriyordu. Fakat
kickbokstan daha zararli bir spor daliydi. Kato pankreas ise miicadele hem
ayakta hem de yerde devam edebilen bir pankreas versiyonudur. Ano
pankreastan daha tehlikeli olup ve ano pankreasta yapilan tiim teknikler kato
pankreasta da yapilmasina izin verilmistir.

Miicadeleler ise ayakta, bir platform ya da arenanin i¢inde basliyor ve
platform etrafinda herhangi bir engel bulunmamakla birlikte, buna karsin bu
platformdan rakiplerden biri ¢iktiginda doviis tekrar basliyordu (Woff,
1999:23.; Tausk, 2004:411). Karsilagmalar olabildigince sert geciyor, hatta
sair Pindaros pankreas i¢in her seyi yaparak rakibini yenme sporu oldugunu
belirtmigtir (Middleton, 2000:16). Sair Pindaros’un sdzii aslinda bu sporun
tehlikeli oldugunu agiklamaya yetiyor, fakat nedense Antik Helenler
pankreas sporunu boks kadar tehlikeli gérmiiyorlardi. Antik Helenlerin boyle
diisiinmesine ragmen pankreas miicadelelerinde rakiplerden birinin 6ldiigiide
goriilebiliyordu. Boyle tehlikeli bir sporda yapilan miisabakalarin genellikle
cok cetin gectigi i¢in seyirciler de sporculardan her zaman zorlu bir
miicadele bekliyordu. Ancak bazen sporcu rakibinden korkup kaca biliyordu.
Sporcu rakibinden korkup kagmakta onursuz bir davranis sergilemis oluyor
ayni zamanda bdyle davranan kisiler para cezasina garptiriliyorlardi. Nitekim
M.S. 25 yilinda diizenlenen olimpiyat oyunlarinda Alexandriali Saparion
rakibinden korkup kactigi icin para cezasina carptirllmistir (Glubok ve
Tamarin, 1976:82). Olimpiyat Oyunlari igerisinde her dalda oldugu gibi
pankreas miisabakalarinda da kazanan sporcular sehirlerine dondiiklerinde
biiyiik bir {in ve sohret elde ediyorlardi. Bununlada yetinilmeyip tilkelerinde
heykelleri dikiliyor, dlene kadar bu statiide kaliyorlar ve 6ldiikten sonrada
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bir tanr1 gibi tapinim goriiyorlardi. Boyle davranilmasina bir 6rnek ise Antik
Helen sehir devletlerinden Thasos’lu Theagenes ornegini verebiliriz. Onun
olimpiyatlardaki zaferlerinden dolayr Thasos’a heykelleri dikilmis, 6ldiikten
sonra ise bir tanr1 gibi tapinim goérmiistiir.

Pankreas miisabakalarinda raunt ve siklet farki olmuyordu (Imamoglu ve
Imamoglu, 2018:91.; Tausk, 2001:411). Bu da demek oluyor ki rakiplerden
birinin boyu digerine gore daha uzun ya da biri digerine gore daha iri
olabiliyordu. Karsilagmalarin boyle olmasi aslinda esitsizlige isaret ediyordu.
Hatta oyle ki miisabakalarin bitis siiresi de bulunmuyordu. Miicadelelerin
bitmesi icin ya rakiplerden biri nakavt olmali ya da parmagini kaldirip teslim
oldugunu belirtmeliydi (resim 2). Ayrica rakipler boksta oldugu gibi ellerini
yapilan darbelerden korumak igin herhangi bir malzeme ile sarmiyorlar bu
da onlara daha iyi hareket kabiliyeti ve numara yapma imkani veriyor
almasina karsin, ellerde yaralanmalarda yol agiyordu.

Resim 2. M.O. 530 yilina tarihlenen siyah figiir panathenaik amphora iizerinde iki pankreas
sporcusu betimleniyor, sag taraftaki sporcu parmagini kaldirarak yenilgiyi kabul ettigini
gostermektedir. (Kaynak: http://ancientolympics.arts.kuleuven.be)

Miisabakalar esnasinda ayak, tekme, kafa, yumruk, tokat, kasiklara vurma,
bogma, uzuvlart kirma gibi bir¢ok uygulama pankreas sporunda serbestti.
Fakat bazi yasak uygulamalar da bulunuyordu. Bu yasak uygulamalar;
rakibin agzina el sokmak, 1sirmak ve g6z cikarmak gibi uygulamalar
bunlardan birkagiyd: (resim 3,4). Yer alan yasaklardan birini rakibine
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isteyerek ya da istemeyerek uygulayan sporcu hakemler tarafindan
““‘Rhabdos’’ adindaki sopa ile vurularak uyariliyordu (resim 3,4) ( Tekin ve
Tekin, 2014:133). Bu sopalar yalnizca uyarmak amacli kullanilmiyor
rakipleri kigkirtmak ya da ayirmak iginde kullaniliyor olmaliydi. Miisabaka
esnasinda rakibin goziinii ¢ikarmak yasak oldugunu sdylemistik. Fakat Antik
Sparta’lilar icin bu uygulamalar yasak degildi, tabi bu durum Sparta’lilar i¢in
yerli festivallerde gecerli bir kuraldi (Middleton, 2000:16). Bu serbestlik
Sparta’lilarin almis oldugu egitimler ile agiklanabilirdi. Nitekim Antik
Sparta’lilar stirekli savas egitimi almis olmalar1 ve egitimler sirasinda goz
¢ikarma ve rakibi oldiiriicii teknikler dgrenmislerdi. Ogrenmis olduklar1 bu
bilgiler pankreas spor dali igin onlara pahaliya patlamisti. Ciinki
miisabakada istemsizce bu gibi yasaklar1 uygulaya bilirlerdi. Bu sebeplerden
dolay1 pankreas alaninda olimpiyatlarda yer almalarina izin verilmedi.

Resim 3. M.O. 490-480 yillarina tarihlenen kirnuz figiir kylixden detay. Pankreas sporcusu
rakibinin géziine parmagini soktugu i¢in hakem tarafindan uyariliyor. (Kaynak: Middleton,
2000:16)
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Resim 4. M.O. 480’¢ tarihlenen kylix pargasi iizerinde betimlenen iki pankreas sporcusu.
Sporculardan biri digerinin agzina eline soktugundan dolay1 hakem tarafindan uyariliyor.
(Kaynak: Gardiner, 1987:214)

Pankreas sporunda uygulanan teknikler; bu spor dalinda oldukga fazla teknik
bulunmaktadir. Fakat bu tekniklerden en ¢ok tercih edilenleri ise; rakibi
bogmak, kolunu kilitlemek, ayaklarmi kilitlemek ve rakibin parmaklarin
kirma teknikleri tercih edilmistir. Parmak kirma taktiginde sporcu rakibinin
ellerini yakaliyor ve bir hamle ile rakibin ellerini geriye dogru gevirip
parmaklarim kirmaya calisiyordu. Oyle ki iinlii pankreas sporcusu olan
Sostratos miicadelede ilk is rakibin parmaklarimi yakalayip onlar1 kirmaya
caligmasindan dolay1 ‘‘parmak uclari’ adinda lakap kazanmistir ( Woff,
1999:23). Rakibin ayaklarini kilitlendigi numara ise, rakibin ayaklarindan
birini hizl1 bir sekilde yakalayip onun ayag ile giirestikten sonra, uygun bir
pozisyonda ayagini kilitleyip rakibi pes ettirmeye dayaliydi. Nitekim
pankreasct Protesilaus tarafindan bulunan topuk numarasinda rakibin
ayaklar1 ile miicadeleye dayaniyordu (Gardiner, 1987:215). Kol kilitleme
numarasit da c¢ok sevilen tekniklerde bir tanesiydi. Ayni zamanda eser
ustalar1 kol kilidi yapan bir pankreas sporcusunu betimledikleri ¢esitli bronz
figiiriin O6rneklerini yapmay1 seviyor ve bu tarz eserler Arkeolojik Kazilar
sonucu ¢ok sayida bulunuyordu (resim 5). Kol kilitleme tekniklerinde ana
amag rakibin hizlica kolunu ele gecirip ters yonde cevirerek rakibi acidan
pes ettirmeye calisilmakti. Fakat kol kilitleme islemi yapildig1 sirada bosta
olan diger kol ile de rakibin yiiziine darbe indirile biliyordu. Resim 5’te fark
edildigi gibi yerde olan pankreas sporcusu rakibinin bosta olan kolunun
yumruk darbelerinden korunmak i¢in basimi ters yone ¢evirmistir. Bu spor
dalinda sevilin diger bir numara rakibini bogarak nefes aligverisini kesmek
ya da bogma islemi sirasinda omurilige uygulanan bask: sonucunda rakibi
pes ettirmeye dayali bir uygulamaydi. Bu tekniklerin en mesrularindan bir
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tanesi merdiven numarasiydi. Bu numarada rakibin arkasindan sirtina atlayip
elleri ile rakibin bogazimi kitler ayaklarimida rakibinin karin bélgesinde
kitlemesi ile onu pes ettirmeye ¢alisilirdi (resim 6) (Gardiner, 1987:220). Bu
numaralar haricinde sevilen numaralar arasinda rakibi firlatarak yapilan
hareketlerde bulunmaktaydi. Rakibini firlatma gerektiren bu numaralar da
esasen pankreasci ayaklar1 yardimi ile rakibinin genellikle karin bolgesine
yapilan darbe ile geriye dogru firlatilmakta ya da karindan tutarak geriye
atmaktaydi.

Resim 5. M.O. 3. Yy.’a ait bronz heykelin Roma Dénemi mermer kopyast heykel. Kol kilidi
yapan pankreas sporcusu betimlenmektedir. (Kaynak: theartgalleryintheworld.blogspot.com)

Resim 6. Tusculum antik kendinden Geg¢ Roma donemine ait mozaik pargasi. Mozaginin sag
iist bolimiinde merdiven numarasi yapan pankreas sporcusu betimleniyor. (Kaynak: Gardiner,
1987: 108)

Pankreas miicadelelerinin zorlu ge¢mesi aslinda alinan egitimlerin siki bir
disiplin ve istikrar ile yapilmasindan kaynaklanmaktadir. Bu egitimlerin
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yapildig1 yer Antik Cag’da Agora dedigimiz sehir merkezlerinde yapilirken
daha sonra spor egitimlerinin yapilmasi igin &zel alanlar olan
Gymnasion’larda yapilmistir (Baggelen, 2009:7). Gymnasion’larda ki giires
alan1 yapimin merkezinde yer alan ve dikddrtgen bir sekle sahip “‘palestra’
alaninda gergeklestiriliyordu. Bu alan toprak zemin ile kapli olup etrafi
stoalar ile cevrili oluyordu. Gymnasion’larda yapilan egitimlerde sadece
sportif aktivitel