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Ozet

Destinasyonlar arasi rekabet avantaji saglamada turistlerin hatirlanabilir deneyimleri en az
destinasyonlarin sunduklar1 turistik g¢ekicilikleri, hizmet kalitesi ve essizlikleri kadar énemli bir
unsur olarak dne ¢ikmaktadir. Ciinkii turistlerin destinasyonlara yonelik 6nceki seyahatleri ile ilgili
olumlu veya olumsuz hatiralar1 sonraki destinasyon ve seyahat tercihlerine dogrudan etki
etmektedir. Bu kapsamda c¢alismada Side destinasyonunu Mayis-Eyliil 2019 déneminde ziyaret
eden yerli turistlerin seyahat niyetlerine destinasyon hatirlanabilir deneyim boyutlarinin etkilerinin
belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu kapsamda hazirlanan 500 anket formu yerli turistlere yiiz yiize
iletisim kurularak ulagtirilmistir. Anketlerden elde edilen veriler (456 anket) SPSS programinda
analize tabi tutulmustur. Yapilan analizler sonucunda yerli turistlerin Onceki seyahat
deneyimlerinden ¢ok yiiksek diizeyde etkilendikleri (%75) ve Side destinasyonuna tekrar seyahat
etme niyetinde olduklari (%83) belirlenmistir. Yerli turistlerin destinasyon hatirlanabilir
deneyimlerinin hedonizm, yenilik, bilgi, anlamlilik, katilim, yerel kiiltiir ve ferahlik boyutlaridan
olustuklar1 sonucuna ulagilmustir. Ayrica tiim destinasyon hatirlanabilir deneyim boyutlarinin
turistlerin destinasyon tekrar seyahat niyetlerini yiiksek ve olumlu diizeyde etkiledigi sonucuna da
ulasilmustir.

Anahtar Kelimeler: Destinasyon Pazarlamasi, Hatirlanabilir Deneyim, Tekrar Seyahat Niyeti,
Yerli Turist, Side.

Effects of Memorable Experiences Regarding Destinations on Tourists' Revisit Intentions:
The Case of Side

Abstract

Tourists” memorable experiences stand out as important as the tourist attractions, quality of services
and uniquenesses of destinations in destinations’ providing competitive advantage between each
other. Because the positive or negative memories of the tourists about their previous travels to the
destinations directly affect their next destination and travel preferences. In this context, this study
aims to determine the effects of destination memorable experience dimensions on the revisit
intentions of domestic tourists who visited Side destination in the period of May-September 2019.
500 questionnaire forms prepared within this scope were delivered to the domestic tourists by face-
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to-face communication. The data obtained from the questionnaires (456 questionnaires) were
analyzed by use of the SPSS program. As a result of the analyzes, it was determined that the
domestic tourists were highly affected by their previous travel experiences (75%) and that they
intended to travel to Side again (83%). It was concluded that the domestic tourists' destination
memorable experiences consisted of dimensions of hedonism, innovation, knowledge, significance,
participation, local culture and refreshment. In addition, it was concluded that all of the memorable
experience dimensions regarding Side affected the destination revisit intentions of the tourists at a
high and positive level.

Keywords: Destination Marketing, Memorable Experience, Revisit Intention, Domestic Tourist,
Side.

Giris

Turistlerin tatilleri esnasinda edindikleri olumlu ve olumsuz deneyimleri turizm endiistrisinin ve
destinasyon pazarlamasmin temelini olusturan Onemli unsurlardandir. Deneyim; tiiketiciler
acisindan ekonomik temelli bir tiiketim davranisi olmaktan Oteye duygusal ve siirekli olarak
giincellenen ¢ok bilesenli bir kavramdir (Akkus, 2017, 224). Turizm temelli deneyim ise turistlerin
tercih ettikleri destinasyonlarla ilgili paylastiklar1 tiim etkilesimleri kapsayan bir kavrami ifade
etmektedir (Demir ve Demirel Ulker, 2019, 662). Turizm temelli deneyim sadece destinasyonlarda
satm alinan veya tiiketilen somut iiriinlerden ve yerinde tiiketilen hizmetlerden ibaret degildir. Ayni
zamana hatirlanabilir duygusal anlar1 da i¢inde barindirmaktadir (Cornelisse, 2014, 104).

Turistlerin mevcut bir¢ok destinasyon arasindan nereye gidecegine karar verme siirecinin
baslangicindan seyahat planinin igerigine kadar siirecin biitiiniinde biriktirilebilir ve hatirlanabilir
turizm deneyimleri belirleyici olmaktadir (Duarte, 2012, 187). Turistik hatirlanabilir deneyimler
turistlerin ayni destinasyona yeniden seyahat etmesinde ve agizdan agza iletisimlerinde 6nemli bilgi
kaynaklaridir (Marschall, 2012, 2217). Ayrica turistlere benzersiz, olaganiistii ve hatirlanabilir
anlar1 barindiran hatirlanabilir turizm deneyimleri sunan bir destinasyon turistlerin tekrar ziyaret
niyetlerini ve destinasyonu tavsiye kararlarii1 dogrudan ve gii¢lii bir bicimde etkilemektedir (Han
ve digerleri, 2009, 564; Kim, 2010, 783; Chen ve Rahman, 2018, 155; Zhang ve digerleri, 2017,
327). Gegmis deneyimlerine dayanarak dnyargili secimler yapma egilimde olabilen turistler seyahat
etmeye ve belirli destinasyonlar hakkinda bilgi arastirmaya karar verirken ge¢mis deneyimlerini
hatirlayabilirler (Kerstetter ve Cho, 2004, 964). Turistler agisindan hatirlanabilir deneyimler;
gecmis deneyimler ¢ercevesinde ele alindiginda {iriin katilimi ve iiriinii satin alma motivasyonu
daha yiiksek oldugu i¢in, tiiketiciler gecmis deneyimleri degerli ve giivenilir bilgi kaynaklar1 olarak
gordiikleri i¢cin ve gecmis deneyimlerin gelecekteki karar verme siireglerine biiyiik bir etkisi oldugu
icin 6nem arz etmektedir (Hoch ve Deighton, 1989, 4).

Hatirlanabilir turizm deneyimleri ile yapilmis caligmalarda c¢ogunlukla yedi boyut {izerinde
durulmaktadir (Kim ve digerleri, 2012, 14). Bu boyutlardan hedonizm; Yunanca “Hedone”
kavramindan tiiretilmis bu kavram zevk alma, keyif ve uyarilma anlamlar1 tasimaktadir. Keyif ve
zevk hissi turistlerin bog zaman deneyimlerinin ayrilmaz bir pargasidir (Sthapit, 2013, 37) ve
turistlerin memnuniyetini ve gelecekteki davraniglarini belirlemede 6nemli bir bilesendir (Dunman
ve Mattila, 2005, 315). Ferahlik boyutu; Kim ve digerleri (2010) ferahlamanin ve ferahlik hissinin
turistlerin seyahat amilarmni etkiledigini belirtmektedir. Bowen ve Clarke (2009) turistlerin
destinasyonda gecirdikleri zamanin “6zgiir” olarak algilamasinin turistlerin deneyimi i¢in 6nemli
oldugunu belirtmektedirler. Ayrica tatmin edici deneyimler biriktirilmesi sonucunda turistlerin
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hayatta karsilasabilecekleri stres ve psikolojik sorunlar ortadan kalkmaktadir ve turistler daha
istikrarli bir ruh haline kavusmaktadirlar (Uysal ve digerleri, 2012, 264). Yerel kiiltiir boyutu;
turizm deneyimleri turistleri tercih ettikleri destinasyonda yasayan yerel halk ile iletisimini
barindirir ve etkilesimini gerekli kilmaktadir (Ooi, 2003, 35). Destinasyonlarda turistlerin
deneyimlerine siirekli olarak sosyal etkilesimler ve sosyal iligkiler aracilik ederler (Selstad, 2007:
24). Hatirlanabilir destinasyon deneyimleri igerisinde yerel halkla etkilesim halinde olan turistlerin
gecmis deneyimlerini yiiksek diizeyde hatirladiklar: tespit edilmistir (Kim ve digerleri, 2010, 786).
Anlamlilik boyutu; turistler bir turizm destinasyonunu yalnizca manzarasi, yerel halki ve diger
turistik ¢ekicilikleri cergevesinde tiiketmekten ziyade kisisel gelisim ve igsel bir yolculuk
deneyimlemek i¢in tercih edebilmektedirler (Kim, 2014, 36). Bu sayede fiziksel deneyimlerin yani
sira seyahatten biligsel faydalarin elde edilmesi de saglanabilmektedir. Bilgi boyutu; turistlere satin
alma karar siirecinde olduklar1 veya tercih ettikleri destinasyonla ilgili bilgilendirmeyi, 6grenme
firsatlar1 sunmay1 ve kesfetmeyi ve anlama diirtiisii kazandirmay1 ifade etmektedir. Ziyaret edilecek
destinasyon hakkinda cografi, dogal, fiziki ve tarihi konularda bilgi sahibi olmak turistlerin
karsilagabilecekleri riskleri ve tehlikelerin minimize edilmesine katki sunmaktadir (Sthapit, 2013,
37). Katilim boyutu; turistlerin kisisel gereksinimlerine, degerlerine, inanglarina ve ilgi alanlarina
bagl kalarak kendilerine en yakin gordiikleri destinasyona egilimlerini ve deneyimlerini ifade
etmektedir (Kutlu, 2019, 76).

Turistik faaliyetlerde ve destinasyon se¢im siireclerinde potansiyel turistlerin aginalik arama arzulari
rutinden uzaklagma arzular1 kadar 6nem arz etmektedir. Yenilik boyutu ise turistler arzularim ve
isteklerini tatmin etmek i¢in farkli destinasyonlari segmek, yeni seyler denemek, rutinden
uzaklagsmak ve kendi iilkelerinde bulunamayan bir iiriine ulagsmay1 deneyimlemek isterler (Kim,
2014, 36). Bu sayede bilgi diizeylerini arttirma, sosyal ¢evrelerini genisletme, yeni kiiltiirleri tanima
ve Ozellikle sosyal mecralarda takip edilme, vb. hususlarda elde edecekleri deneyimler ve
kazanimlar artabilmektedir.

Bu calismada Side destinasyonunu ziyaret eden yerli turistlerin destinasyon seyahat niyetlerine
destinasyon hatirlanabilir deneyim boyutlarmin etkilerinin belirlenmesi amaglanmaktadir.
Calismanin konusu ve Olgegi itibariyle ilgili alanyazinda birgok ¢alismaya konu edilse de Side
destinasyonu o6zelinde konuyu ele alan bir ¢aligmaya ulasilmamistir. Bu nedenle g¢alismanin
uygulama temelli sonuglar1 itibariyla basta Side destinasyonu olmak iizere diger destinasyon
yonetim ve pazarlama oOrgiitlerine Onemli katkilar saglayacagi diisiiniilmektedir. Arastirma
kapsaminda olusturulan Destinasyon Hatirlanabilir Deneyim (DHD) ve Destinasyon Seyahat Niyeti
(DSN) modeli ve elde edilen sonuclar kapsaminda turistlerin destinasyon seyahat niyetlerine
destinasyon hatirlanabilir deneyim boyutlarinin ne diizeyde etki edebilecegi ve bu siirecte etkili olan
boyutlarm daha net analiz edilebilecegi diisiiniilmektedir. Bu cer¢evede calismada oncelikle
arastrmanin kuramsal g¢ercevesi olusturulmustur ve konu ile ilgili yapilmis diger calismalar
Ozetlenmistir. Daha sonra arastirma yontemi tasarlanmistir, aragtirma modeli ve ilgili aragtirma
hipotezleri cergevesinde gerekli analizler uygulanmistir ve arastirma bulgularma ulasilmistir.
Arastirma da son olarak aragtirma bulgular1 kisaca oOzetlenerek sonu¢ ve tartisma bdoliimii
olusturulmustur.

flgili Arastirmalar

Kim ve digerleri (2012) Churchill’in (1979) calismasini referans alarak hazcilik, ferahlik, yerel
kiiltiir, anlamhlik, bilgi, katilim ve yenilik faktorlerini igeren dlgegin hatirlanabilir deneyime
etkilerini belirlemek icin Midwestern Universitesi’ndeki 511 6grencinin katilimiyla yiiriittiikleri
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caligmalarinda; katihm, yerel kiiltiir ve ferahlik boyutlarmin ge¢mis deneyimleri canlandirdigi
sonucuna ulagmiglardir. Chandralal ve Valenzuela (2013) hatirlanabilir turizm deneyimlerinin
davranigsal sonuglarini belirlemek amaciyla sik sik seyahat eden Avustralyali 35 turistin katilimiyla
yiriittiikleri ¢aligmalarinda turistlerin kesfettikleri yeni destinasyonlarin hatirlanabilir turizm
deneyimlerine olumlu katki sagladigini ancak turistlerin ayni yerleri tekrar ziyaret etmek
istemediklerini ancak bagkalarina tavsiye etme noktasinda ise olumlu bir tutum igerisinde
bulunduklarmi belirlemislerdir. Sthapit (2013) hatirlanabilir turizm deneyimi 6lgegini test etmek
amaciyla Rovaniemi destinasyonunu ziyaret eden 100 katilimci ile yiiriittiigii ¢alismasinda yerel
kiiltir ve yenilik boyutlarmin turistlerin davramgsal niyetlerini olumlu ve onemli diizeyde
etkiledigini belirlemistir. Ali ve digerleri (2014) Malezya destinasyonlarmnda 600 katilimcr ile
yiiriittiikleri ¢aligmalarinda turist deneyiminin dort boyutunun (egitim, eglence, estetik ve kacis)
hatirlanabilir turizm hatiralar1 ve sadakati tizerinde olumlu etkileri oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Mahdzar ve digerleri (2015) Malezya Mulu Milli Parki destinasyonunun kendi 6zgii ¢ekiciliklerinin
turistlerin hatirlanabilir turizm deneyimine ve tekrar ziyaret niyetlerine etkilerini belirlemek
amaciyla 349 katilimer ile yurittiikleri caligmalarinda; destinasyon gekicilikleri hakkinda daha
yiiksek algilara sahip turistlerin, hatirlanabilir turizm deneyimine sahip olma olasiliklarinin da
yiiksek oldugu ve destinasyonu tekrar ziyaret etme niyetlerinin arttigi sonucuna ulasmislardir. Sahin
(2016) destinasyon ozellikleri, hatirlanabilirlik, memnuniyet ve destinasyon deneyimi sonrasi
egilimler arasindaki iligkileri belirlemek amaciyla Istanbul ve Antalya destinasyonlarinda 1281
yabanci turistin katilimiyla gerceklestirdigi ¢alismasinda; Antalya’min ve Istanbul’un sahip
olduklar1 destinasyon deneyimi unsurlari ile turistlerin hatirlanabilirlik, memnuniyet ve destinasyon
deneyimi sonrasi egilimleri arasinda olumlu yonlii iligkiler oldugunu belirlemistir. Coudounaris ve
Sthapit (2017) hatirlanabilir turizm deneyiminin faktorlerini ve ziyaretcilerin davramssal niyetlerini
O0lgmek amaciyla Rovaniemi destinasyonunu ziyaret eden 314 katiimci ile yirittiikleri
caligmalarinda bilgi boyutunun turistlerin destinasyonu tekrar ziyaret etme niyetlerini ve agizdan
agiza iletisimlerinin yoniini olumlu sekilde etkiledigi sonucuna ulagmiglardir. Akkus (2017) kis ve
spor turizmi amaciyla Erzurum’u ziyaret eden 418 Polonyali ve Iranli turistin yasadiklari
hatirlanabilir deneyimleri degerlendirilmek ve turistlerin milletlerine goére bu deneyimlerin
farklilastig1 noktalar1 tespit etmek amaciyla yiiriittiigli calismasinda haz (hedonizm) ve anlamlilik
acisindan yasanan deneyim boyutunu Polonyali turistlerin Iranh turistlerden daha olumlu
algiladiklarmi belirlemistir.

Demir (2018) farkli kusaklardaki insanlarin hatirlanabilir turizm deneyimleri algilarin1 6lgmek,
kusaklarin farklilagtiklar1 noktalar1 belirlemek, hatirlanabilir turizm deneyimlerinin tekrar ziyaret
etme niyetleri ve agizdan agiza iletisim tizerindeki etkilerini ortaya koymak amactyla 510 katilime1
ile ytiriittiigli calismasinda; X kusagi icin katilim, Y kusagi icin hedonizm ve ferahlik, Z kusagi i¢in
ise ferahlik boyutlarinin yiiksek degerlere sahip boyutlar olarak 6ne ¢iktigini belirlemistir. Ersoy ve
Tugal (2018) Tiirkiye’yi ziyaret eden Rus turistlerin destinasyon imaj algilarin1 ve hatirlanabilir
turizm deneyimlerini 6lgmek ve bu iki degisken arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla Antalya
destinasyonunu ziyaret eden 412 Rus turistle yiiriittiikleri ¢aligmalarinda Tiirkiye’nin destinasyon
imajinin ve hatirlanabilir turizm deneyiminin olumlu olarak yorumlandigi sonucuna ulagsmislardir.

Aksit Akis ve Kutsynska (2019) turistlerin hatirlanabilir turizm deneyimlerinin destinasyonu tekrar
ziyaret etme niyetlerine ve destinasyonu tavsiye etme davranislarina etkilerini belirlemek amaciyla
400 Ukraynali turistin katilimiyla gerceklestirdikleri ¢aligmalarinda hatirlanabilir turizm deneyimi
boyutlarmin, tavsiye etme davranmiglarini ve tekrar ziyaret niyetlerini olumlu sekilde etkiledigi
sonucuna ulagmiglardir. Kirtil (2019) Tiirk turistler iizerinde hatirlanabilir turizm deneyimi,
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destinasyon marka kisiligi, destinasyon aidiyeti, tatmin diizeyleri ve davranigsal niyetleri arasindaki
iliskiyi belirlemek amactyla 452 katilimer ile yiiriittiigli calismasinda; turistlerin bir destinasyonda
hatirlanabilir deneyimler yasamalari destinasyona yoOnelik sadakat hissinin olusmasina,
destinasyona bir marka kisiligi atfetmelerine ve destinasyonu tekrar ziyaret etme niyetlerine olumlu
katki sagladigi sonucuna ulagsmistir. Kutlu (2019) iilke imajimin ve destinasyon imajimnin
hatirlanabilir turizm deneyimine etkilerini 6lgmek ve destinasyonu tekrar ziyaret niyetlerine
etkilerini belirlemek amaciyla Antalya’y1 ziyaret eden 707 yabanci turistin katilimi ile yiiriittigi
caligmasinda; hatirlanabilir turizm deneyim boyutlarindan hedonizmin, yeniligin, katilimin ve
bilginin yabanci turistlerin destinasyonu tekrar ziyaret niyetlerinde olumlu etkilerinin oldugu
sonucuna ulagmistir. Olcay ve digerleri (2019) turistlerin tatil deneyimlerini hatirlamalarmdaki
onemli faktorlerin belirlenmesi amaciyla Adiyaman Universitesi’nde gorev yapan ve daha dnce tatil
deneyimi yasamig 351 akademik ve idare personel ile birlikte yiiriittiikleri ¢aligmalarinda hatirlanir
turizm deneyim boyutlarindan hedonizmin turistlerin tatillerini hatirlamalarinda en etkili faktor
oldugunu, sirasiyla bilgi ve anlamlilik faktorlerinin de deneyimlerin hatirlanmasinda etkilerinin
oldugu sonucuna ulagmiglardir. Chen ve digerleri (2020) Cin’deki yerli turistlerin farkh
destinasyonlara seyahatleri sonrasi hatirlanabilir turizm deneyimlerini etkileyen psikolojik faktorleri
belirleyerek destinasyonu tekrar ziyaret etme niyetlerini Olgmek amaciyla 413 katiimci ile
yiriittiikleri ¢aligmalarinda; hedonizm, yenilik, anlamlilik ve sosyal etkilesim boyutlarinin duygu
deneyimlerini olumlu yonde etkiledigini ve turistlerin yasadiklari “eglenceli” duygularin ise
destinasyonu tavsiye etme ve tekrar ziyaret etme niyetlerini giiglendirdigi sonucuna ulagmuslardir.

Yontem
Arastirmanin Modeli

Ilgili arastirma amaci dogrultusunda turistlerin destinasyonlarla ilgili hatirlanabilir deneyim
boyutlarmin destinasyona tekrar seyahat niyetlerine etkilerini belirlemek igin Sekil 1°de sunulan
arastrma modeli olusturulmustur. Arastirma modelinin olusturulma siirecinde Kim ve digerleri
(2012) yararlanilmustur.

Hatirlanabilir Deneyim Boyutlart

-Hedonizm
-Yenilik _
-Bilgi Destinasyon
-Anlamlilik > Tekrar Seyahat
-Katilim Niyeti
-Yerel Kiiltiir

-Ferahlik

Sekil 1. Destinasyon Hatirlanabilir Deneyimleri ve Tekrar Seyahat Niyeti Modeli

Arastirmanin Hipotezleri

Ilgili arastirma modelinden hareketle asagida verilen hipotezlerin arastirma analizleri kapsaminda
test edilmelerine karar verilmistir.
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Hipotez 1. Turistlerin destinasyonlarla ilgili hatirladiklart hedonizm boyutunun diizeyi
destinasyona ydnelik tekrar seyahat niyetlerini etkilemektedir.

Hipotez 2. Turistlerin destinasyonlarla ilgili hatirladiklar1 yenilik boyutunun diizeyi
destinasyona yonelik tekrar seyahat niyetlerini etkilemektedir.

Hipotez 3. Turistlerin destinasyonlarla ilgili hatirladiklar1 bilgi boyutunun diizeyi destinasyona
yonelik tekrar seyahat niyetlerini etkilemektedir.

Hipotez 4. Turistlerin destinasyonlarla ilgili hatirladiklar1 anlamlilik boyutunun diizeyi
destinasyona yonelik tekrar seyahat niyetlerini etkilemektedir.

Hipotez 5. Turistlerin destinasyonlarla ilgili hatirladiklar1 katilim boyutunun diizeyi
destinasyona yonelik tekrar seyahat niyetlerini etkilemektedir.

Hipotez 6. Turistlerin destinasyonlarla ilgili hatirladiklart yerel kiltir boyutunun diizeyi
destinasyona yonelik tekrar seyahat niyetlerini etkilemektedir.

Hipotez 7. Turistlerin destinasyonlarla ilgili hatirladiklar1 ferahlik boyutunun diizeyi
destinasyona yonelik tekrar seyahat niyetlerini etkilemektedir.

Arastirmanin Veri Toplama Ydntemi

Aragtirmanin veri toplama stirecinde anket tekniginden yararlanilmustir. Yapilan bu ¢alismada iki
boliimden olusan bir anket kullamilmistir. Anketin ilk bdoliimii katilimcilarin  demografik
Ozelliklerini belirlemeye yonelik sekiz sorudan ve bu sorulara yonelik cevaplandiricinin
secebilecegi ifadelerden olusmaktadir. Anketin ikinci bolimii ise katilimcilarin destinasyon
hatirlanabilir deneyim boyutlarini belirlemeye yonelik toplam 24 ve katilimcilarin tekrar seyahat
niyetlerini belirlemeye yonelik toplam ii¢ 5-Kesinlikle Katiliyorum ve 1-Kesinlikle Katilmiyorum
araliginda likert ifadeden olusmaktadir. Arastirmada kullanilan destinasyon hatirlanabilir deneyim
Olgeginin ve likert tipi ifadelerin olusturulmasi siirecinde Kim ve digerlerinden (2012) ve
destinasyon tekrar seyahat niyeti Olgeginin ve likert tipi olusturulmasinda (Cetinsdz, 2011)
yararlanilmistir. Bu ¢alismada anketin igerik gecerliginin saglanmasi, ¢eviri ve dil bilim
konularinda uzman kisilere danigilmastir.

Arastirmanin Alan Secim Siireci

Side destinasyonunun arastirma alani olarak secilmesinde; tarihi (Antik Tiyatro, Apollon ve Athena
Tapimnagi, Antik Cesme, Side Miizesi, vb.), kiiltiirel ve dogal birgok giizellige ve cekicilige ev
sahipligi yapmasi, bagli bulundugu Antalya iline gelen 6zellikle yerli ve yabanci turistlerin ugrak
yerlerinden biri olmasi (https://www.matso.org.tr/manavgat/side.html, 19.03.2020) ve konu
kapsaminda destinasyonda daha 6nce benzer bir calismanin yapilmamis olmasi gibi faktorler etkili
olmustur.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Side destinasyonunu ziyaret eden yerli turistlerin biitiinii olusturmaktadir.
Arastirma Orneklemini ise veri toplama siiresi icerisinde ilgili destinasyonu ziyaret eden ve
ulagilabilen yerli turistler olusturmaktadir. Ancak bu arastirmanin veri toplama siireci igerisinde ve
bir 6nceki yilin ayn1 doneminde (1 Mayis-30 Eyliil 2019) ilgili destinasyonu tam olarak ka¢ kisinin
ziyaret ettigi ve bu ziyaretcilerin ne kadarinin yerli turistlerden olustugu tam, giivenilir ve resmi
istatistiklerle tespit edilememistir. Bu sebeple aragtirma orneklemini hesaplamak i¢in hedef
kitledeki birey sayisimin bilinmediginden hareketle; “n=t?pg/d® formiilden” yararlamlmistir
(Yazicioglu ve Erdogan, 2007, 70). Formiil ¢ercevesinde ilgili degerleri yerine koyarak aragtirma
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orneklem sayisi; n=(1,96)*0,5)x(0,5)/(0,05)% n=0,9535/0,0025; n=384 olarak belirlenmistir.
Hesaplanan orneklem biiyiikliigiine ulagmak igin arastirma katilimcilarinin belirlenmesi siirecinde
zaman ve maliyet avantaji, erisim kolaylig1 ve eldeki mevcut veya goniillii bireylere uygulanmasi
avantajlar1 nedeniyle olasiliga dayali olmayan ornekleme yontemlerinden kolayda ornekleme
yonteminden yararlanilmistir (Erkug, 2011, 106). Arastirmaya yonelik verilerin elde edilmesi igin
yerli turistlerle yiiz yiize iletisim kurularak 500 anket formu ulastirilmistir. Ancak geri doniis
saglanan anketlerden 28 tanesi her soruya ayni cevabin kodlanmasi ve 16 anket ise cevap
kodlamalarmimn %50’sinden fazlasmin bos birakilmasindan dolayr degerlendirme disinda
birakilmigtir. Arastirmanin degerlendirme kismina 456 anket dahil edilmistir ve anketlerin geri
doniis oran1 %91 olarak gergeklesmistir.

Arastirmanin Analizleri

Aragtirma sonucunda anketlerden elde edilen veriler bilgisayara kaydedilerek veri seti
olusturulmustur. ilgili veri seti SPSS istatistiki veri programinda analize tabi tutulmustur. Arastirma
anketinden elde edilen yerli turistlerin demografik degiskenlerine iliskin veriler yiizde ve siklik
degerleriyle analiz edilmistir. Siklik analizinden sonra Olgekteki likert tipi ifadelerin glivenirligi
analiz edilmistir. Degiskenlerin giivenirlik analizinde Cronbach’s Alpha Kkatsayisindan
yararlanilmustir. Giivenirlik analizinden sonra Olgegin yapir gegerligini test etmek amaciyla
aciklayic1 faktor analizi yapilmustir. Arastirmada ayrica ilgili arastirma boyutlar1 regresyon
analizine dahil edilmistir.

Bulgular

Katihmeilara iliskin Bulgular

Arastirmanin  Orneklem Ozelliklerine iliskin genel bir degerlendirmenin yapilabilmesi igin
uygulanan siklik analizi (Tablo 1) sonuglarina gére katilimeilarin gogunlugu erkek (%64), 25-60
yas araliginda (%47), lisans diizeyinde egitime sahip (%46), 6zel sektor galisan1 (%27) ve dgrenci
(%27), 5001 TL ve lizerinde aylik gelire sahip (%42), destinasyonu birden fazla kez destinasyonu
ziyaret eden (%71), onceki deneyimlerinden ¢ok yiiksek diizeyde etkilenen (%75) ve destinasyona
tekrar seyahat etme niyetinde olan (%83) turistlerden olugsmaktadirlar.

Giivenirlik Analizi Bulgular

Bu arastirmada 1 Mayis-15 Mayis 2019 doneminde 84 yerli turistin katilimi ile uygulanan pilot
testin sonucunda kullanilan 6lgegin Cronbah’s Alpha katsayisi ,901 olarak bulunmustur. Elde edilen
katsay1 oranlar1 6lgegin giivenilir olduguna isaret etmektedir.

Faktor Analizi Bulgular

Bu calismada agiklayici faktor analizinden yararlanilmistir. Agiklayier faktor analizi sonucunda; sig.
(p)=0,000 anlamlilik diizeyinde KMO degeri ,888 olarak belirlenmistir. Ayrica Barlett’s Testi
sonucu 3346,914 olarak tespit edilmistir. Bu oranin diizeyi ve elde edilen KMO degeri 6rneklem
biiyilikliiglintin faktor analizi i¢in yeterli ve uygun oldugunu gostermektedir. Calismada hem faktor
yiikleri acisindan kiigiik hem de katsayis1 kiiclik ifadeler (communalities) degerlendirme disi
birakilarak faktor analizinin gecerliginin arttirilmasi amaglanmistir. Yapilan bu iki islem sonucunda
Olcekte yer alan 24 ifadeden iki tanesinin “Destinasyondaki ilk tatil deneyimimdi”,
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“Destinasyondaki tatilimde hissettigim ozgiirliik heyecan vericiydi” Olgekten ¢ikartilmasina karar
verilmistir. Faktor analizi sonucunda &zdegeri birden biiyiik 22 ifadeden olugsan yedi boyut
belirlenmistir. Bu boyutlar toplam varyansin %71,231’ini agiklamaktadir. Arastirmada elde edilen
varyans orani alinyazina gore kabul edilebilir bir diizeydedir (Altunisik ve digerleri, 2007, 347).
Arastirmada faktor analizine iliskin olarak Kim ve digerleri (2012) ¢aligmasi referans alinmistir ve
ilgili boyutlar; Hedonizm (HDN), Yenilik (YNL), Ferahlik (FRH), Anlamlilik (ANL), Katilim
(KTL), Yerel Kiiltiir (YK) ve Bilgi (BLG) olarak adlandirilmistir. Ayrica yerli turistlerin arastirma
olcegi boyutlarin1 degerlendirmelerine yonelik sonuglara gore (Tablo 2); bilgi (X¥=4,58), ferahlik
(%=4,56), katihim (%=4,54), yenilik (%=4,51), bilgi (%=4,48), hedonizm (%X=4,44) ve yerel kiiltiir
(%=4,44) boyutlarma katilimlar1 yiiksek ve olumlu diizeydedir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Turistlerin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimlar: (N=456)

Demografik Ozellikler Say1 (n) | Yiizde (%)

Cinsiyet Kadin 164 36,0
Erkek 292 64,0

Yas 15-24 yas araligi 105 23,0
25-60 yas aralig1 215 47,1
61 yas ve iizeri 136 29,9

Egitim Diizeyi Lise ve Alt1 42 9,2
Onlisans 66 14,5
Lisans 210 46,0
Lisansiistii 138 30,3

Meslek Ogrenci 124 27,2
Ozel sektor galisani 126 27,6
Kendi isini yapan 103 22,6
Kamu galisant 56 12,3
Emekli 47 10,3

Aylik Gelir 2500 TL ve daha az 105 23,0
2501 TL-5000 TL aras1 160 35,1
5001 TL ve tizeri 191 419

Destinasyonu Ziyaret Ilk ziyaret 131 28,7

Sayis1 Birden fazla ziyaret 325 71,3

Deneyimlerinden Cok Yiiksek 341 74,8

Etkilenme Diizeyi Yiksek 115 25,2

Destinasyonu Tekrar Evet 376 82,5

Seyahat Niyeti Hayir 80 17,5

Toplam 456 100

Tablo 2. Arastirma Olgegine iliskin Faktor Analizi Sonuglar1 (n=456)

Boyutlar Ozdegerler Alpha Aciklanan Vary. Ort.

Hedonizm 4.214 ,881 14,341 4,44

Destinasyondaki yeni deneyimlerden haz duyarim. , 766

Destinasyondaki turistik aktivitelerden keyif alirim. , 154

Destinasyondaki tatil deneyimimden gergekten 132

heyecan duyarim.

Destinasyondaki tatil deneyimimden heyecan ,726

duyarim.

Yenilik 3,674 ,866 12,567 4,51
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Destinasyondaki tatil deneyimim essizdi. ,788

Destinasyondaki tatil deneyimim &ncekilerden ,182

farkliydi.

Destinasyondaki tatilimde yeni seyler N

deneyimledim.

Ferahlik 3,588 ,851 11,114 4,56
Destinasyondaki tatilimde kendimi 6zgiir hissettim. 744

Destinasyondaki tatilimde kendimi yenilenmis , 131

hissettim.

Destinasyondaki tatilimde kendimi canlanmig ,718

hissettim.

Anlamhlik 2,156 ,895 8,655 4,44
Destinasyondaki tatilimde anlaml seyler yaptim. ,716

Destinasyondaki tatilimde dnemli geyler yaptim. ,706

Destinasyondaki tatilimde kendim hakkimda yeni ,696

seyler 6grendim.

Katilim 2,998 ,823 9,234 4,54
Gergekten gitmek istedigim bir destinasyona tatile 126

gittim.

Gergekten yapmak istedigim turistik aktiviteleri 711

yapmaktan keyif aldim.

Gergekten  ilgilendigim  turistik  aktivitelere ,703

katildim.

Yerel Kiiltiir 2,447 ,856 8,188 4,58
Destinasyondaki  yerel insanlarla ilgili iyi 734

izlenimlere sahibim.

Destinasyondaki yerel insanlarla yakin ,719

arkadasliklar kurdum.

Destinasyondaki yerel insanlar ¢ok arkadas ,702

canlistydi.

Bilgi 1,345 ,908 7,132 4,48
Tatil deneyimimden kesif hissi yasadim. 124

Tatil deneyimimden bilgilendigim hissini yagadim. 117

Tatil deneyimimden yeni kiiltir &grenme hissi ,709

yasadim.

Tekrar Seyahat Niyeti 1,459 ,896 8,132 4,56
Tatil i¢in tekrar Side destinasyonuna gelirim. 741

Side destinasyonu tekrar tatile gelmeye deger bir 134

yerdir.

Sosyal ¢evreme Side destinasyonuna gitmeleri igin 721

tavsiyede bulunacagim.

Toplam Ack. Var.(%): 71,231; KMO: ,888; Bartlett’s Kiiresellik: 3346,914; Sig. p degeri: 0,0000

Side destinasyonunu ziyaret eden yerli turistlerin tekrar seyahat niyetlerini 6l¢gmek amaciyla yapilan
siklik analizi sonuglarina gore (Tablo 3); katilimcilarin destinasyona tekrar seyahat niyetlerinin ve
destinasyonu tavsiye kararlarinin olumlu ve yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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Tablo 3. Katilimeilarin Destinasyonu Tekrar Seyahat Niyetine Iliskin Dagilimlar1 (N=456)

Tekrar Seyahat Niyeti Say1(n) | Ort. Std. Sap. Alpha
Tatil i¢in tekrar Side destinasyonuna gelirim. 4,56 1,19

Side destinasyonu tekrar tatile gelmeye deger bir 4,51 1,17 ,901
yerdir. 456

Sosyal ¢evreme Side destinasyonuna gitmeleri igin 4,46 1,09

tavsiyede bulunacagim.

Regresyon Analizi Bulgular

Arastirma hipotezlerinin test edilmesi amaciyla yapilan regresyon analizi sonuglarina gore (Tablo 4)
turistlerin destinasyon seyahat niyetlerini agiklayan DHD boyutlarini belirlemeye yonelik regresyon
modelinin bir biitiin olarak anlamli oldugu goriilmektedir (F=41,113; p<0,05). Beta degerlerinin
anlamlilik diizeyleri incelendiginde ise tim DHD boyutlarmin turistlerin destinasyon seyahat
niyetlerini yiiksek ve olumlu diizeyde etkilediklerini sdylemek miimkiindiir. ilgili sonuglar
gergevesinde tiim arastirma hipotezleri kabul edilmistir.

Tablo 4. DHD-DSN Boyutlarina iliskin Regresyon Analizi Sonuglari

Boyutlar Beta t p r2 F VIF Hipotezler

HDN ,554 3,546 ,000 ,224 1,655 H 1 Kabul

YNL ,532 3,187 ,000 ,203 1,741 H 2 Kabul

FRH ,448 4,678 ,000 ,136 1,456 H 3 Kabul

DSN ANL 434 4,167 ,000 ,198 41,113 1,149 H4 Kabul
KTL ,345 2,986 ,000 ,186 1,245 H5 Kabul

YK ,389 2,438 ,000 ,124 1,673 H6 Kabul

BLG 428 3,129 ,000 ,135 1,108 H7 Kabul

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler

Bu calismada Side destinasyonunu ziyaret eden yerli turistlerin destinasyon seyahat niyetlerine
destinasyon hatirlanabilir deneyim boyutlarinin etkilerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu
kapsamda yapilan aragtirma analizlerinin sonuglarma goére katilimcilarin ¢ogunlugu erkek, 25-60
yas araliginda, lisans diizeyinde egitime sahip, 6zel sektor ¢alisan1 ve dgrenci, 5001 TL ve iizerinde
aylik gelire sahip, destinasyonu birden fazla kez destinasyonu ziyaret eden, 6nceki deneyimlerinden
cok yiiksek diizeyde etkilenen ve destinasyona tekrar seyahat etme niyetinde olan turistlerden
olusmaktadirlar. Arastirma analizlerinin sonuglarma gore katilimcilarin destinasyon hatirlanabilir
deneyim boyutlarinin tiimiiniin yiiksek ve olumlu diizeyde destinasyonu tekrar seyahat niyetlerine
etki ettikleri sonucuna ulasilmustir.

Ayrica ilgili arastirma boyutlarmin tiimiine turistlerin katilimlar1 yiiksek ve olumlu diizeyde
gerceklesmistir. Yerli turistlerin ilgili destinasyona yonelik seyahat niyetleri ve Onceki seyahat
deneyimlerinden etkilenme diizeyleri ise oldukca yiiksektir. Yapilan bu arastirmanin ilgili
alanyazina, destinasyon yonetim Orgiitlerine ve sonraki caligsmalara elde edilen uygulama sonuglari
itibariyle katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ciinkii ilgili konu bashginda Tiirk¢e alanyazinda
ozellikle uygulama temelli sonug eksikligi goriilmiistiir ve Side destinasyonunda konu kapsaminda
herhangi bir ¢alismaya ulasilamamustir. Ayrica destinasyon hatirlanabilir deneyimi konularmda
Tiirkge ve yabanci alanyazinda cesitli caligmalar yiiriitiilmiigse de destinasyon seyahat niyeti ile
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iliskilendiren ¢aligmalar yok denecek kadar azdir. Diger yandan arastirma sonuglarmin
destinasyonlarin planlama ve pazarlama ¢aligmalarinda yarar saglayacag diisiiniilmektedir. Ciinkii
destinasyonlarda turistlerin turistik iriinlerle, hizmetlerle ve destinasyonun biitiinilyle ilgili
hatirladiklar1 deneyimlerinin destinasyonu tekrar secim siireclerine olumlu veya olumsuz olarak
dogrudan etki ettigi soylenebilir.

Destinasyonlar arasinda ulusal ve uluslararasi yasanan yogun rekabet, turistlerin alternatif bilgi
edinme araglarmin ve kaynaklarinin sayilarindaki artis, kiiresel 6lgekte destinasyonlara erigimin ve
ulasimin kolaylagmasi, vb. destinasyonlar arasinda turistik talebi kendilerine ydnlendirme
noktasinda kiyasiya bir miicadeleyi de beraberinde getirmektedir. Bu noktada basar1 saglamak ve
turistik talebi kendilerine ¢ekmek isteyen destinasyonlar turistlerde olumlu hatirlanacak deneyimleri
edinmelerini saglamak adina faaliyetlerini yiirtitmeleri olduk¢a 6nem kazanmaktadir. Turistlerin
destinasyona yonelik bilgi arama siirecinden tatil sonrasi degerlendirme asamasina kadar
siirdiiriilecek saglikli, yapici ve siirekli bir iletisim ve hizmet siireci turistlerin sonraki satin alma ve
karar siireclerine olumlu katkilar saglayacaktir.

Arastirma maddi kaynaklar ve zaman smirligindan dolay1 érneklem biiylikliigii alanyazinda kabul
edilen sinirlar igerisinde olmakla birlikte farkli milletlerden katilimcilara uygulanamamistir.
Gelecekteki ¢alismalarda arastirmaya dahil edilecek turistlerin milletlerinin ¢esitliliginin arttirilmasi
arastirma sonuglarmin genellenmesi agisindan olumlu katkilar saglayacaktir.
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Ozet

Bu calismada, Ipek Yolu’nun Atlas Okyanusu’ndan Cin’e, Avrupa’dan Asya’ya uzanan, sadece
ortacag donemindeki eski bir ticaret aracit olmadigi, Bati ve Dogu kiiltlirleri arasinda etkilesim
kopriisii oldugu tespit edilmistir. Giincel diinya i¢in ise; ekonomik, kiiltiirel ve siyasi agidan biiyiik
Oonem arz ettigi gézlemlenmistir. Bu durumdan hareketle, bu ticaret yolunun baris eksenli olarak
mevcut kiiltiirel mirasin turizm agisindan degerlendirilip degerlendirilemeyecegine iliskin Kazakistan
Ornegi {lizerinde yuriitilen bir arastirma gergeklestirilmistir. Arastirmanin amaci, Kazakistan’dan
gecen Ipek Yolu giizergahlari iizerindeki kiiltiirel mirasin yerel halk tarafindan bilinirligini ve turizm
amacli kullanima iliskin farkindalik diizeyini 6lgmektir. Onemi ise, bu kiiltiirel degerlerin uluslararasi
turizme kazandirilmasini saglamaya katkida bulunmaktir. Calismada Kazakistan'daki Ipek Yolu
kiiltiirel degerlerinin iilke turizminin gelismesine katkisi konusunda, uzmanlarin ve yerli halkin
goriislerine bagvurulmus, nitel ve nicel alan arastirmalari ve analizleri yapilmustir. Bu kapsamda, Ulu
Ipek Yolu konusunda ¢alismalar yiiriiten 11 ilgili uzmana gériisme formu ve Ipek Yolu iizerindeki
Taraz sehri halkina da niifustan elde edilen bir 6rneklem cergevesinde 400 adet anket uygulamasi
yapilmigtir. Goriisme formu bulgular: tablolar halinde betimlenmis, doldurulan anket formlar: ise
frekans, T Test, ANOVA istatistikleri ile agiklanmustir. Sonug olarak, gerek uzmanlarm gerekse yerli
halkin Ipekyolu iizerindeki kiiltiirel mirasin uluslararasi turizme kazandirilmas: konusunda bilingli ve
istekli oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ulu Ipek Yolu, Kazakistan, Diinya Turizmi, Kiiltiirel Miras.

The Recovery of the Cultural Heritage on the Silk Road to the World Tourism: Kazakhstan
Sample

Abstract

In this study, it has been determined that the Silk Road is not only an ancient medieval trade tool
extending from the Atlantic Ocean to China, from Europe to Asia, but also a bridge of interaction
between Western and Eastern cultures. For the current world; It has been observed that it is of great

! Bu makale 13-15 Haziran 2019 tarihlerinde Kazakistan’in Taraz Sehrinde diizenlenen “5. Uluslararasi Tiirk Diinyasi
Turizm Sempozyumu”nda sunulan ve bildiriler kitabinda yer alan bildirinin gelistirilmis halidir.
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economic, cultural and political importance. Based on this situation, a study was carried out on the
example of Kazakhstan on whether this trade route could be evaluated in terms of tourism in terms
of tourism. The aim of the research is to measure the awareness of the cultural heritage on the Silk
Road routes passing through Kazakhstan by the locals and the level of awareness regarding the use
of tourism. Its importance is to contribute to ensuring that these cultural values are brought to
international tourism. In the study, the opinions of experts and local people were taken, and qualitative
and quantitative field researches and analyses were made on “The Contribution of Silk Road Cultural
Values in Kazakhstan to the Development of Country Tourism”. In this context, 400 questionnaires
were applied to 11 relevant experts carrying out studies on the Great Silk Road and a sample of the
population from the population of Taraz city on the Silk Road. The interview form findings are
described in tables, and the filled questionnaire forms are explained with frequency, T Test and
ANOVA statistics. As a result, it has been determined that both experts and locals are conscious and
willing to bring cultural heritage on the Silk Road to international tourism.

Keywords: Great Silk Road, Kazakhstan, World Tourism, Cultural Heritage.

Giris

Bu galismada, Insanlik ve iktisat tarihinin en eski kurumsal yapilarindan biri ve en énemlisi olan ipek
Yolu; diinii, bugilinii ve yarmiyla Kazakistan Orneginde ele alinmaktadir. Bu kapsamda,
Kazakistan’dan gecen Ipek yolu giizergahlar iizerindeki kiiltiirel miraslarm yerli halk tarafindan
onemsenmesi ve turizm amagl kullanima iliskin farkindalik diizeyinin ne oldugunun tespit edilmesi,
calismanin problemini olusturmaktadir. Arastirmanin temel amaci; Ipek Yolu ticaretinin ne dlgiide
Kazakistan’1 etkilediginin ortaya ¢ikarilmasi ve Ipek Yolu’nun tarihsel gelisiminden itibaren, olusan
kiiltiirel miraslardan, Orta Asya’nin nasil etkilendigi ile bu etkilerin Kazakistan’in giintimiizdeki
uluslararas1 turizmi igin ne tiir katkilar saglayabilecegini incelemektir. Arastirmanin Onemi;
Kazakistan, Ipek Yolu sehirlerinin diinya kiiltiiriine katkisinin sonuglarmi tartisilip, su anda
uluslararast1 onemli kervan yolunu tekrardan canlandirmayi arzu etmekte ve iilke turizminin
gelistirilmesine de yon vermek istemektedir (Amatbek, 2017: 23-24). Bu agidan, iilkedeki Ipek Yolu
boyunca siralanmis tarihi sehirleri, o sehirlerdeki tarihi-kiiltiirel yapilarin farkindaligini genis kitlere
duyurup, bugiinkii Kazakistan modern turizm yaklasimina katkida bulunmak biiyiik 6nem arz
etmektedir.

Calismada; Ipek Yolu’nun Diinya kiiltiiriine, medeniyetine, insanlarin sosyal hayatina katkis1 merak
konusu oldugundan; oncelikle, diin ¢izgisinden hareket edilmistir; Kazakistan topraklarinda Ipek
Yolu’nun ortaya cikisi, Kazak topraklarindan gegen ipek Yolu giizergahlari, bu yol boyundaki tarihi
sehirler ve yerlesim yerleri incelenmistir. Bu giin ve yarm i¢in ise, somut olan ve somut olmayan
kiiltiirel miraslar1 ile uluslararasi turizm ve ticaret projeleri arastirilmaya gayret edilmistir (Atasoy,
2012: 4-7; Kydyrali, 2014: 361). Calismada “Kazakistan'daki Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin Ulke
Turizminin Gelismesine Katkis1” konusunda, uzmanlarin ve yerli halkin goriislerine bagvurulmus,
nitel ve nicel alan arastirmalari ve analizleri yapilmistir. Ilgili incelemelere goz atildiginda, Ipek Yolu
konusunda diinyada ve Tiirkiye’de, olduk¢a zengin bir kaynaga ulasiimaktadir. Ancak, kuramsal
cergeveyi olusturan biitiinii kapsayan bir arastirilmaya ise rastlanmamaistir.

Bu calisma, ilk caglardan giiniimiize Ipek Yolu’nun degerini vurgulamak, ozellikle Kazakistan
acisindan 6nemini ortaya koymak, Ipek Yolu'ndaki sehirlerin birbirleriyle olan etkilesimlerini ve bu
yolun giiniimiizdeki yeni roliinliin 6nemini toplumlara yansitmak, turizmin; Kazakistan’in sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik gelisimine ne kadar katkida bulunabilecegini gostermek icin hazirlanmistir.
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Kavramsal Cerceve
Diin, Bugiin ve Yarin Cizgisinde Ipek Yolu

Ipek Yolu, tiim diinyada iyi bilinen bir yoldur; 3000 yillik bir maziye sahiptir. Ulu Ipek Yolu olgusu,
salt bir ticaret yolundan, devletler ve halklar arasi iliskilerden ibaret degildir, ¢ok daha fazlasidir. Ulu
Ipek Yolu “zaman” ve “cografya” arasindaki bir baglantidir, kdpriidiir. Bu manada modern Ulu ipek
Yolu “zaman” ve “cografya” arasindaki iletisimsel duraganligi ortadan kaldiracak bir niteligi ihtiva
etmelidir (Mammadov, 2014: 184).

Ulu Ipek Yolu’na ismini veren iiriin Ipek olsa da, bu yol’ da ¢ok cesitli {iriinlerin ticareti yapilmistir.
Bu Yol; Asya’y1 Avrupa’ya ve Afrika’ya baglayan ilk ticaret yolu olmanin Gtesinde, bolgede yasamis
kiiltirlerin ve inanglarin su an {izerinde bulunan toplumlara tarihsel ve kiiltiirel bir miras olarak
aktarildig bir yerdir (Tezer, 2016: 16). 1800 yilina kadar faaliyette olan ipek Yolunun gesitli kollarma
ait en azindan 20.000 kilometrelik kismi, su an Tiirk kiiltiiriiyle tamsik ve halen bu kiiltiiriin yasandig1
topraklardan gegmektedir (Budagov ve Kurbanov, 2017: 69). Bu noktada, Tiirk kiiltiirlii toplumlarin
Ipek yolunda ki konumlanmasina bakildiginda; Alt1 bagimsiz devlette (Tiirkiye, Azerbaycan,
Tiirkmenistan, Ozbekistan, Kirgizistan, Kazakistan), bu devletler disinda Cin ve Rusya gibi iilkelerde
ozerk bolgelerde yasayanlar ile Iran, Tacikistan, Mogolistan gibi devletlerin icinde kalabalik
topluluklar halinde bulunanlardan olustugu gériilmektedir (Yereli, 2016: 62). Dolayisiyla Ipek Yolu,
Tirk halklarimin yeni topraklara yerlesmesine, aralarinda bilim ve uygarligin karsilikli gelismesine
de biiyiik etkisi olmustur (Artug, 2014: 201). ipek Yolu vasitastyla hem kiiresel ticaret ve uluslararasi
is boliimii, hem de Ipek Yolu iizerindeki halklarin manevi etkilesimi gergeklesmistir (Mammadov,
2014: 184).

Bati ve Dogu’yu, baris ve isbirligini isteyen halklari, birbirine baglayan bu yol, kiiltiirel ve ekonomik
bir koprii islevi gormiistiir. Ipek Yolu’nun yeniden giindeme gelmesi, 21.yiizy1l icerisinde
medeniyetler arasi iletisim i¢in zemin hazirlayarak bir baris umudu dogurmustur. Bu noktada bir barig
endiistrisi olarak bilinen turizme kritik bir sorumluluk, yiiklenmektedir (Giilcan, 2016: 113). Dogu ve
Bati’nin gatismaci degil, uzlasmaci yanini1 harekete gegirerek toplumlarin birbirlerini tanimalari,
kiiltiirleriyle tanismalar1 ve bu sayede de uluslararast huzur ve giivenlige katki saglanabilecegi
dusiiniilmektedir (Oktay, 2016: 182).

Kiiltiirel Miras ve Orta Asya (Tiirkistan)

Kiiltiirel miras: bir toplumun Gyelerine ortak ge¢mislerini tanitan, aralarndaki dayanisma ve birlik
duygularmi gliclendiren bir hazinedir. Insanlarin tarih boyunca biriktirdikleri tecriibelerin

kavranmasini, ortak yasammshiginin siirekliligini ve gelecegin dogru kurgulanmasint saglar (Erkal,
1994: 43).

Kiiltiirel miras; kimlikle, kiiltiirel yasantiyla, tarihle ilgili somut ve soyut degerlerin tiimiinii kapsar.
Bu miraslar; tarihi kentler ve dokular, kiiltiirel peyzajlar, anitsal yapilar, arkeolojik alanlar gibi somut;
dil, gelenek, dans, miizik, ritiieller vb. gibi yasayan ama somut olmayan degerleri de biinyesinde
barindirir. Ipek yolu, Tiirk Diinyasinmn kiiltiirel mirasidir. Dolayisiyla, somut ve somut olmayan ortak
degerleri VII. Asirdan bu yana, islam medeniyetiyle 6zdeslesmistir. Tiirk-islam medeniyetinin somut
kiltiirel miraslari;

e Cami-mescit ve tiirbe gibi dini;
e Han, bedesten, arasta ve cars1 gibi ticari;
e Imaret, hamam, koprii, su kemeri, gesme gibi sosyal,

July-2020 Vol:5 No:1 International Journal of Turkic World Tourism Studies

16



Temmuz-2020 Cilt:5 No:1 Uluslararast Tiirk Diinyast Turizm Arastirmalart Dergisi

e Mektep, medrese, tekke-zaviye ve kiitiiphane gibi egitim;
e Kale, kule-ocak, burg ve tabyalar gibi askeri yapilardir” (Ayverdi, 1982: 6).

Bu miiesseseler; Tiirk islam sehir dokusu anlayisi olarak da Ipek yolunda hakimdir. ipek yolunun
somut olmayan kiiltiirel miraslar ise; islam medeniyetinin ii¢ temel sacayagi olan camiler, tekkeler
ve medreselerde iiretilen bilgiler ile oralarda yetisen insan mirasi olan bilgelerdir (Kdse 2012, s.11).
Ote yandan inanglarindan dinlerine, mitolojilerinden efsanelerine, tas isleme sanatindan mimarisine
kadar pek ¢ok unsur Ipek yolu igindeki kiiltiir yolculugunu ve akrabaligini ortaya koymaktadir.
Kirgizistan’da anlatilan Koroglu efsanesi, Ozbekistan’da konusulan Nasrettin Hoca hikayeleri,
Azerbaycan’da bilinen Dede Korkut masallar1 bolgedeki hicbir Tiirk topluluguna yabanci
gelmemektedir (Atasoy, 2012: 3). Dolayistyla Ipek Yolundaki kiiltiir degerlerinin iyi analiz edilmesi
ve bilinmesi ¢ok dnemlidir.

Orta Asya kadim uygarliklarin besigidir. Cin, Hint, Iran, Arap ve Tiirk kavimlerinin muazzam
birikimleri burada toplanmistir. Diinyaya buradan teknoloji, bilim, felsefe ve dini-mistik 6gretiler
yayilmstir. Pek ¢ok ¢aligmanin, yiizlerce kitap ve makalenin, edebiyatin ve belgesel filmlerin odak
noktasi olan Ulu Ipek Yolu'nun gelecegi konusu simdi bir¢ok uluslararasi toplantilarin ana odagidir.
Ulu ipek Yolunun agilmasi, uluslararasi pazarlarin agilmasi gibi konularda yorum yapanlar;
jeopolitik ve jeo-stratejik genislemeler ve gelecek senaryolarini agiklamaktadirlar. Orta Asya’dan
Anadolu’ya uzanan Tiirk Diinyasinda kiiltiir turizminin markasi Ipek Yolu’dur. ipek Yolu Dogu ve
Batmin arasinda bir kdprii ve yollar agidir. Yapilan arastirmalara gore, ipek Yolunun tek bir yol
olmadig1 ve zamanin sartlarina gore yeni agilan giizergahlar ile gittik¢e uzayan bir yol ag1 oldugu
tespit edilmektedir. Bu yol ag1 genel itibari ile 2 ana koldan ve ¢ok sayida tali kollardan olusan bir
glizergaha sahiptir (Deniz, 2016: 197).

Ipek Yolunun uzun kismi, icerisinden 4 bagimsiz devletin ¢iktig1 eski adiyla Tiirkistan’dan
gecmektedir. Bu iilkeler; Tiirkmenistan, Ozbekistan, Kirgizistan ve Kazakistan’dir. Cografi
konumlar1 ise, Orta Asya'dir. Ipek Yolu’nda yayilan medeniyet unsurlari, sadece ticaret ve yol
sistemleriyle ilgili degildir. Somut kiiltiirel miraslar konusunda; biiylik ¢ogunlugu Karahanli,
Selguklu ve diger Orta Asya Tirk devletlerinden kalan; Hanlar, hamamlar, kervansaraylar,
medreseler, pazarlar, carsilar, ibadet haneler, gosterisli tiirbeler ve bu ¢cercevede gelisen sehirler “Tiirk
Diinyasimin Ortak Mirasidir” (Turan, 1969: 275) ve Ipek Yolu’nun sembolleri durumundadir. Somut
olmayan kiiltiirel miraslar ise, Tiirk-Islam medeniyetinin diinya medeniyetine ve insanliga
kazandirdig1r ¢ok zengin inang ve ilim insan mirasiyla, Tiirk Halk biliminin ortak degerleridir
(Zeybek, 1997: 235). Orta Asya’da Ulu Ipek Yolu’nun Orta Cag’da altin dénemlerini yasamis oldugu
tespit edilmekte; Inang dnderleri olarak Pir-i Tiirkistan Hoca Ahmet Yesevi, imam Buhari, imam
Maturidi, Sah-1 Nasibendi; alimler olarak Kasgarli Mahmud, Yusuf Has Hacip, Biruni, Ibn-i Sina,
Farabi, Ali Kuscu, Ulug bey gibi aydinlarin da, Ulu Ipek Yolu'nun Orta Asya’da kurdugu
medeniyetin diislince ve bilim meyveleri oldugu gézlemlenmistir (Atasoy, 2014: 10-11). Cin, Fars,
Hindu, islam medeniyetlerinin kavsaginda yer alan Orta Asyalh aydinlar, biitiin bu kaynaklardan
beslenerek eserlerini vermislerdir. Bu kiiltiirel degerlerin uluslararasi turizme kazandirilmasi biiyiik
Onem arz etmektedir.

Kazakistan Dogal ve Kiiltiirel Mirasinin Turizm Amach Degerlendirilmesi ve fleriye Doniik
Projelerinin Tespiti

Ipek Yolu’nun tarihi sehirlerine yonelik kazilar devam etmektedir. Bu yol tizerinde ger¢eklestirilen
kazilarda arkeologlarin ortak goriisii; Ipek Yolu'nun, diinya kiiltiir hayati i¢in en basarili, nemli ve
benzersiz rota oldugu seklindedir. Gliniimiizdeki arkeolojik kazilar ve bilimsel ¢caligmalar sayesinde
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Ipek Yolu ile ilgili birgok yeni kamitlara ve yerlesim yerlerine ulasilmaktadir. Ornegin, Kazak
topraklarindan gegen Ipek Yolu ve kollarinda; Otirar, Sdyram, Siganak, Sayran, Sozak, Tiirkistan,
Taréaz vb. birgok tarihi sehir bulunmustur (Baypakov, 1998: 10). Bu schirlerin sadece ticari merkez
olarak kalmayip, bilim ve kiiltiir merkezi olduguna dair tarihi, arkeolojik ve mimari eserler, giin
1s181na ¢ikmistir (Ablayeva, 2013: 22).

Burada, Tiirk-Islam Diinyasimin ortak degeri Hoca Ahmet Yesevi’in tiirbesi, 1993 yilinda Tiirkiye
Cumhuriyeti tarafindan restore edilmis olup 1993 yilint UNESCO, Ahmed Yesevi Yil1” ilan etmistir.
2000 yilinda da Ahmet Yesevi tiirbesinin bulundugu Tiirkistan sehrinin 1500. kurulus yil dénemi
kutlanmistir. 13 Temmuz 2002 yilinda ise Ahmet Yesevi tiirbesi, UNESCO Diinya miras listesine
girmistir (Yesevi, 2010: 23). TURKSOY (Uluslararas: Kiiltiirii Teskilatr) Daimi Konseyi, 2012 yil1
Astana’dan sonra 2017 yilinda Tiirk Diinyas1 Kiiltiir Bagkenti olarak Kazakistan’in Tiirkistan kentini
se¢mistir (Purtas, 2018: 59). Tim bu ¢alismalar, Kazakistan’1 kiiltiirel turizm odagina yerlestirmis
olup Ipek Yolu iizerinde yapilan mega projelerle de uluslararasi turizme hazirlanmis bulunmaktadar.

Calismanin bugiinii ve gelecegi konusunda; Kazakistan’da turizmin gelisiminde Ipek Yolu’na verilen
onem dikkat cekmektedir. Bugiinkii Ipek Yolu iizerindeki iilkelerin siyasi, ekonomik ve kiiltiirel
baglantilar1 gézden gegirildiginde bu kapsamda, “Yeni Ipek Yolu” Projesi; “UNESCO Ipek Yolu
Online Platformu” projesi, “TRACECA”(Avrupa, Kafkasya, Asya Ulastirma Koridoru) ,
“TRACECA-KEI” projeleri; “Ipek Yolu’ nun Otobanlastirilmas1” projesi; “ALTID”(Asya Kara
Tasimaciligr Altyapisinin Gelistirilmesi) projesi; “OBOR”(Bir Kusak Bir Yol) Cin’e ait proje;
TURKSOY ve “TWESCO” (Uluslararas1 Tiirk Akademisi) vb. projelerin yavas yavas hayata
gecirilmeye baslandigi, goriilmektedir. Ayrica, kiiresellesme siirecinde Ipek Yolu’nun yeniden
islevlendirilmesi, Kazakistan’da turizmin gelismesinde Ulu Ipek Yolu'nun rolii; “Kazakistan 2030
Program1”; “Kazakistan, Gezegenin {lk Uzay Noktas1” projesi; “Baykonur” uzay iissii, Baykonur’da
turistik paket turlar (Uspanova, 2017: 36); “EXPO 2017 gibi projeler de ger¢eklestirilmektedir.
Bunlarm yani sira, devlet turizm politikas1 olarak, turizm sektoriinde kiiglik ve orta 6lgekli isletmeleri
tesvik etmektir. Su an, Kazakistan’in turizm pazarinda 600’den fazla turistik isletmesi hizmet
vermektedir (Ablayeva, 2013: 62). Ayrica, giiniimiizde Ipek Yolu, énemli roliinii turizm sektoriine
tastmustir. Son yillarda Diinya Turizm Orgiitii (DTO) tarafindan Ipek Yolu giizergah1 boyunca
turizmin gelisimi ve tamtim i¢in bir¢ok faaliyet gerceklestirilmistir. Turizm sektorii giiniimiizde
diger bir dizi sektoriin ve sanayinin gelisimine de katkida bulundugu icin, bu proje bircok iilke ve
uluslararasi kuruluslar tarafindan da desteklenmistir. DTO 12. Genel Kurul Oturumu, “Yeni Binyil
I¢in Diinya Mirasmin Korunmas1” kararmi onaylamustir. Katilimcilar, uluslararas: turizmin, kiiltiirel
degerlerin karsilikli zenginlesmesi ve yayilmasi, medeniyetler arasi diyalogun tesviki konusunda
gliclii bir faktor oldugunu dile getirmistir (Ablayeva, 2013: 88-89).

Yontem

Calismanin bu boliimiinde, Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin turizmin gelismesine
katkis1 hakkinda uzmanlara ve yerli halka yonelik yapilan alan arastirmalarma yer verilmektedir.
Arastirmanin modeli ve hipotezleri, calisma grubu, veri toplama yontemi, verilerin ¢éziimlenmesinde
kullanilan teknikler alt bagliklardir.

Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Arastirmada nitel veri toplama araci olarak kullanilan goriisme formu, Kazakistan Cumhuriyet’inde
gorev yapan kisiler lizerinde yapilmistir. Gorlisme formu 16 adet sorudan olusmaktadir. Bu form bu
alanda uzman arastirmaci ve c¢alisanlardan 11 kisiye uygulanmistir. Goriisme formunda,
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Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin turizmin gelismesine katkis1 hakkinda, bu alanda
uzman aragtirmaci ve calisanlarm goriiglerinden yararlanmak amaciyla hazirlanmistir. Yapilan
calisma, turizm kavranuna farkli bir bakis agis1 getirmesi agisindan énemlidir. Tarihi ipek Yolu gegen
tilkeler arasinda yeni kiiltiirel baglantilarn canlandirilmast  konularinda katki  yapacagi
diisiiniilmektedir.

Arastirma modelinin test edilmesi i¢in gerekli olan nicel veriler ise anket formu ile toplanmustir. Bu
anket formu Kazakistan’daki Ulu Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin turizmin gelismesine katkis
hakkinda yerli halkin goriislerinin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Anket, Taraz sehrinde
(Niifus; 400.000 Orneklem;400 kisi olarak) yapilmustir. Ankette 25 soru yer almaktadir. Ik 5 soru
demografik sorulardir. Diger 20 soru ise temel sorulardir. Bu sorularmn: 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 12,
18 numaralilar1 Ulu Ipek Yolu’yla ilgili genel ifadelerdir. Diger: 4, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 19, 20
numaralilar1 ise, Ipek Yolu'nun Kazakistan acisindan yeri ve Onemiyle ilgilidir. Arastirmada,
Kazakistan kiiltiir turizminin etkin gelisimi gergeklestiginde, katilimcilarca nasil algilanacagi
dlciilmeye calisilmistir. Bu dogrultuda bu anket galismasimin ana amaci olan “Kazakistan’daki ipek
Yolu kiiltiirel degerlerinin turizmin gelismesine katkisi ”’n1 belirlemek i¢in 11, 14, 16, 17, 20 numarali
sorular, ikiye aymrarak Pozitif; 11, 14, 16 (sorular) ve Negatif, 17, 20 (sorular) olarak
gruplandirilmistir.

Bu model ¢ergevesinde arastirmanin hipotezleri ise su sekilde belirlenmistir:

H1: “Arastirmaya katilanlarin yaslari ile pozitif bakisa iliskin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
vardir”.

H2: “Arastirmaya katilanlarm cinsiyetleri ile pozitif bakisa iliskin goriisleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir”.

H3: “Arastirmaya katilanlarin medeni durumu ile pozitif bakisa iliskin gorisleri arasmda anlamli bir
farklilik vardir”.

H4: “Arastirmaya katilanlarm egitim durumlar1 ile pozitif bakisa iliskin goriisleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir”.

H5: “Arastirmaya katilanlarin meslegi ile pozitif bakisa iliskin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
vardir”.

H6: “Arastirmaya katilanlarin yaslari ile negatif bakisa iligkin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik
vardir”.

H7: “Arastirmaya katilanlarin cinsiyetleri ile negatif bakisa iliskin goriisleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir”.

H8: “Arastirmaya katilanlarin medeni durum ile negatif bakisa iliskin goriisleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir”.

H9: “Arastirmaya katilanlarin egitim durumlari ile negatif bakisa iliskin goriisleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir”.

H10: “Arastirmaya katilanlarin meslegi ile negatif bakiga iligkin goriisleri arasinda anlamli bir
farklilik vardir”.
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Veri Toplama Yontemi

Veri toplama siirecinin ilk basamaginda, ¢alisma grubunda yer alan 11 uzman arastirmaci ve
calisanlara goriismeler yapilarak baslanmistir. Uzmanlara yapilan goriismeler 7-24 Subat 2019
tarihleri arasinda yapilmistir. Gorlismeler, arastirmaci tarafindan hazirlanan goriisme formu
kullamlarak yapilmistir. Goriisme formu uygulanmasi sirasinda elde edilen bilgiler, video kayit cihazi
ve not alinarak kayit altina alinmigtir. Ortalama 20 ile 35 dakika siiren goriisme siiregleri boyunca
uzmanlarin en samimi yanitlar1 vermeleri i¢in uygun atmosferin olusturulmasina 6zen gosterilmistir.

Veri toplama siirecinin ikinci basamagini da, anket uygulamasi olusmaktadir. Ankette 25 soru yer
almaktadir. ik 5°i demografik sorular diger 20’1 ise temel sorulardir. Anket dlgegi olarak 5°li likert
olcegi kullanilmistir. Olcege gore katilmcilarin cevaplarinda kullandiklar: 1 numarali secenek
“Kesinlikle Katilmiyorum”, 2 numarali segenek “Katilmiyorum”, 3 numarali segenek “Kararsizim”,
4 numaral secenek “Katiliyorum”, 5 numarali segenek ise “Kesinlikle Katiliyorum” anlaminda
kullanilmistir. Giivenirlik analizi elde ederek, Frekans analizi, arastirma hipotezlerinin analizinde T
test ve Anova istatistikleri yapilmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Kazakistan’daki Taraz sehrindeki yerel halk olusturmaktadir. Bunun nedeni
hem Ipek yolu iizerinde olmas1, hem de V. Uluslararasi Tiirk Diinyas1 Turizm Sempozyumu’nun bu
sehirde gergeklestirilmesidir. Arastirmanin evrenini meydana getiren ana kitlenin tamamina ulagmak
ve anket yapabilmek pratik agidan miimkiin olamayacagindan, érneklem se¢me yoluna gidilmistir.
Arastirmanin 6rneklem se¢iminde ise tesadiifi 6rnekleme yontemlerinden basit drneklem yontemi
secilmistir. Bu yonteme, ana kiitle birimlerinin her birine esit segilme sans1 veren 6rnekleme yontemi
denir (Sayim, 2017: 194). Secilecek 6rneklem sayisi ise evrenin bilyiikligiine gore asagidaki formiil
ile hesaplanmugtir:

N.t% p.q

= "@ (N-D+Z p.q

Formiilde p ve q degerleri 0.5 olarak alinmustir. Orneklemin anlamlilik diizeyi (t) 0.05 icin 1.96,
ornekleme hatasi ise (d) 0.05 olarak alinmistir. Formiile gore orneklem sayisi 367 kisi olarak
belirlenmistir. Arastirma icin 400 kisiye anket uygulanmistir.

Bulgular

Bu béliimde, arastirmanin amaci dogrultusunda Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin
turizmin gelismesine katkis1 hakkinda uzmanlarin ve halkin goriislerini tespit ederek, Kazakistan
turizmine yeni bir bakis agis1 kazandirilip kazandirilamayacag incelenmis olup, Ulu Ipek Yolu’nun
onceden simdiye kadar Orta Asya’ya ve Kazakistan modern turizmine etkisini belirlemek
amaclanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda goriisme ve anket bulgulart bir arada degerlendirilerek
benzerlik ve farkliliklar ortaya koyulmaya calisilmistir.

Goriisme Analizinden Elde Edilen Bulgular

Bu arastirmanin nitel yonteminin ¢alisma grubu; Kazakistan’in Almati sehrinde bulunan “Kazakistan
Cumhuriyeti Devlet Merkez Miizesi”, “Uluslararasi [sletme Universitesi”, “Multimedya Geleneksel
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Miizik Merkezi”, “Kazakistan Tarihi Arastirma Merkezi” ve Nur-Sultan sehrinde bulunan
“L.Gumilov adindaki Avrasya Ulusal Universitesi”, Tiirkistan sehrindeki “Hoca Ahmet Yesevi
adindaki Uluslararasi Kazak-Tiirk Universitesi”, Taraz sehrinde bulunan “M.H. Dulati adindaki Taraz
Devlet Universitesi”, “Taraz Devlet Pedagoji Universitesinde” egitim gorevlisi olan toplam 11
katilimeidir. Katilimeilarin cinsiyet, invan, yas araligi, medeni durumu ve gorev yeri ile ilgili bilgiler
(Tablo 1°de) verilmistir.

Tablo 1. Gériisme Katilimeilarn iliskin Demografik Bilgiler

K.No | Cinsiyet Unvan Yas Medeni Gorev Yeri
Arahg Durum
1 Kadin Tarih Bilimleri 60 ve Uzeri Evli Kazakistan Cumhuriyeti
Dr.Ogr. Uyesi, Devlet Merkez Miizesi,
Antropolog

Kadin Tarih Bilimleri 40-49 Bekar Fakiilte
2 Dog.Dr. Yas Arast

Kadin Dr. PhD 50-59 Evli Kazakistan Cumhuriyeti Devlet Merkez
3 Yas Arast Miizesi,

Kadm Tarih Bilimleri 40-49 Evli Kazakistan Cumhuriyeti Devlet Merkez
4 Dr.Ogr. Uyesi, Yas Arasi Miizesi,

Kazakistan Tarihi Arasgtirma Merkezi

Erkek Dr. PhD 40-49 Fakiilte
5 Yas Arast Evli

Kadm Aragtirma Gorevlisi 30-39 Fakiilte
6 Yas Arast Evli

Erkek Arastirma Gorevlisi 30-39 Multimedya Geleneksel Miizik Merkezi
7 Yas Arasi Evli

Kadin Arastirma Gorevlisi 30-39 Evli Fakiilte
8 Yas Arast

Kadin Arastirma Gorevlisi 40-49 Evli Fakiilte
9 Yas Arast

Kadin Tarih Bilimleri 40-49 Evli Fakiilte
10 Dog.Dr. Yas Arast

Kadin Tarih Bilimleri 40-49 Evli Fakiilte
11 Dog.Dr. Yas Arast

Katilimeilarin demografik bilgilerinden yaslari incelendiginde 30 ve 60 yas ve lizerinde oldugu
goriilmektedir. Katihmeilarin %27.27°si 30-39 yas araligindadir. %54.5’1 40-49 yas araligindadir,
%9°1 50-59 yas araligindadir ve %9’1 60 yas ve tizerindedir. Cinsiyetine baktigimizda %84.8’1 yani
katilimeilarn dokuzu kadin ve %18.18°1 yani iki katilimcmin erkek oldugu anlasilmaktadir.
Katilimeilarin farklt mesleklere sahip oldugu gosterilmektedir. Katilimeilarm yedisi fakiiltede ve
diger ise iki katilimcinin “Kazakistan Cumhuriyeti Devlet Merkez Miizesi”, bir katilimcinin
“Multimedya Geleneksel Miizik Merkezi”, bir katilimcinin “Kazakistan Cumhuriyeti Devlet Merkez
Miizesi” ve “Kazakistan Tarihi Arastirma Merkezinde” gorev yapildigi gdzlenmektedir.
Katilimcilarin mesleki ¢esitlilik agisindan genis bir yelpazede dagilim gosterdikleri goriilebilir.
Medeni durumuna baktigimizda on katilimcinin yani %90.9’u evli, bir katilimcinin yani %9’u bekar
oldugunu anlasilmaktadir.
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Gorlismeye katilan katilimcilarin iinvan olarak iki Dr.PhD, {i¢ Tarih Bilimler Dog.Dr., bir Tarih
Bilimleri Dr.Ogr.Uyesi Antropolog, bir Tarih Bilimleri Dr.Ogr.Uyesi ve dért Arastirma Gorevlisi
gibi farkli iinvanlara sahip akademisyenler oldugu goriilmektedir.

Bu boliimde, uzmanlara yapilan goériisme verilerinin analizi sonucunda elde edilen bulgular Tablo
2’de sunulmustur.

Tablo 2. Goriisme Formu Bulgulart

Soru Aciklama Toplam Katilimel No
No Goriis

Sorul | Ulu Ipek Yolu’nu, Bati ve Dogu’yu baglayan bir
fenomen olarak kabul edebiliyor muyuz?

Evet, Ulu Ipek Yolu Bati ve Dogu’yu baglayan
uluslararas1 ticari ve ekonomik, medeni, kiiltirel ve | 11 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11
diplomatik iligkilerin gelisiminde ¢ok biiyiik 6neme sahip
olmus bir kopriidiir. Ayrica Orta Asya, onun iginde
Kazakistan’in ¢ok yerinden gegen Ulu Ipek Yolu biiyiik
bir kiiltiirel mirasa sahiptir. Ulkemizin dunya’ya tanilmas,
turizminin gelismesi, yeni projelerin gelismesi gibi ¢ok
onemli caligmalar yiiriitiilmektedir.

Soru2 | Ulu Ipek Yolu ne idi? hangi giizergihlardan

olusturuyordu?
Orta Asya iilkelerinden Kazakistan, Ozbekistan,
Afganistan, Kirgizistan, Tacikistan ve Tirkmenistan | 7 1,3,4,5,8,9,11

topraklarindan ge¢mistir.

Ulu Ipek Yolu uzak Dogu’dan gelen ipek ve baharat
kervanlarimin Bati’ya taginmasi bizim bildigimize gore | 4 2,6,7,10
Cin’den baslayarak Avrupa’nin batisina ve kuzeyine kadar
uzanan ticaret yollarini olugturmus ve ayni zamanda deniz
yoluyla iiriinler, Akdeniz kiyisndan Roma (italya)
limanlarina ve Avrupa’ya ulagmustir.

Soru3 | Ulu Ipek Yolu Kazakistan topraklarindan hangi
bolgelerinden geciyordu?

Ulu Ipek Yolu’nun Kazakistan topraklarinda hangi
bolgelerinden gectigine bakarsak: Sarisu Yolu - Otirar’dan
Ertis ve Isim’e gidilen yol; Han Yolu - Taraz’dan Atasu’ya | 11 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11
giden yol; Kuzey li Yolu — Cingeldi’den Balkas’a giden
yol. Cin’den baglayarak Avrupa’ya uzanan Ipek Yolu’nun
Kazakistan topraklarindan gecen bolimii Sayram
(Isfidcab), Tiirkistan (Yesi), Sevuldur (Otrar), Karatobe
(Sauran), Siit Kent, Siganak, Cend, Ozkent, Karasik,
Asanas yollaridir.

Soru4 | Ulu ipek Yolu’nun en gérkemli yillarn ve edilgen

zamani Kkacincl yiizyila aittir?

16. Yiizy1l Ulu fpek Yolu'nun énemini ve etkisini yitirdigi,

Ulu Ipek Yolu’nun aktiften pasif pozisyon haline geldigi | 11 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11

donemdir.

Soru5 | Ulu ipek Yolu’nun modern zamanda tekrardan

canlandirilmasi hakkinda fikriniz?

Merkezi Asya’yi, Akdeniz’le Cin’i, Dogu ile Bati’yi,

Giiney ile Kiizey’i birlestiren bir medeniyet paylasim yolu | 7 3,4,5,7,8,9,10
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olan Ulu Ipek Yolu yeni ekonomik ve siyasi firsatlar1 da
beraberinde getirmektedir. Birlikte yasama istegi Ve
medeniyetler aras1 diyalog ¢ercevesinde Ipek Yolu projesi
XXI. Yizyllin en ehemmiyetli kiiresel projelerinden

biridir
Ulu Ipek Yolu’nun modern zamanda kervanlarla
gerceklesecek ticareti canlandirmak yerine bu bolgede | 4 1,2,6,11

ulasim alt yapisini saglamlastirmak bdolgelerin tarihi ve
sosyo-kiiltiirel yapisini giiglendirerek kiiltiir turizmi, inang
turizmi gelistirmeye miiteveccih olmalidir.

Soru6 | Ulu ipek Yolu giizergihlarinda ilk iiretilen ve ticareti
yapilan mallar nelerdi?

Ipek Yolu {izerinde adi sdylendigi gibi en énemli ve en
kiymetli olan mal, ipektir. Ayn1 zamanda ipek ile cesitli | 11 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11
baharatlarin, kiymetli taglar, pahali esyalar, hammadde ve
kumaslarin taginmasini sdyleyebiliriz.

Soru7 | Ululpek Yolu’yla yayilan dinler ve memleketlere etkisi
nasildi?

Ulu Ipek Yolu vasitasiyla dini fikirler de genis dlgiide
yayildi. Misyonerler ise kendi dinlerini denizlerin 6te | 8 1,2,3,4,7,8,10,11
yakasindaki {iilkelere bile tasidilar. Hindistan’dan Orta
Asya ve Dogu Tiirkistan iizerinden Cin’e Budizm geldi.
Suriye, Iran ve Arabistan’dan dnce Hiristiyan dini, daha
sonra Islam dini ulasmustir.

Ulu Ipek Yolu’yla III. yiizyilda Iran’da ortaya cikan
Maniheizm dini de yayillmistir. Bu din kisa zamanda | 3 5,6,9
italya’dan Cin’e kadar yayilma imkani buldu. VIIL
ylizyilin basinda Maniheistlerin yiiksek yonetiminin saray1
Semerkant’ta bulunuyordu. Maniheizm dini Orta Asya’da
uzun siire yasadi. Bu esnada, Buddizm’den Tanr1 inanci,
terminolojisi ve din anlayisina kadar bir ¢ok alanda
etkilendi.

Soru8 | Ulu ipek Yolu'nun Kiiltiirel, sosyo-ekonomik onemi
nelerdir?

Ulu Ipek Yolu tarihin en eski caglarindan beri bir ¢ok
tilkelerin siyasi, sosyal, kiiltiirel ve en ¢ok ekonomik | 11 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11
hayatinda 6nemli bir rolii olmustur. Ve simdiye kadar yani
asirlar boyunca devam ederek gelen biiyiik bir yoldur. Bu
yol tek ticaret yolu degil. Giiniimiize kadar da bu yol sanat
ve kiiltiir yolu diye ge¢mektedir. insanlarm birbirlerini
tanimalarini, anlamalarini saglayan bir sosyal yoldur.
Ciinkii bu Ulu Ipek Yolu sanat, edebiyat, destan,
etnografya, miizik, tarih ve medeniyetler yoludur.

Soru9 | “Ulu ipek Yolu” uluslararasi en biiyiik ve en eski bir
ticaret yolu oldugunu nasil aciklayabilirsiniz? Ve
uluslararasi iligkilere nasil bir etkisi oldu?

Ulu Ipek Yolu uluslararasi en biiyiik ve en eski bir yoludur.
Ipek Yolu giiniimiizde medeniyetler aras iletisimi icin | 11 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11
biiyiik bir barts umudunu dogurmustur. Dogu ve Bati’nin
catismaci degil, uzlasmaci yanim sembole eden Ulu Ipek
Yolu modern uluslararasi iligkilerin arastirma konular
arasinda yer almustir.

Soru 10 | “Bir Kusak, Bir Yol” projesi hakkinda fikriniz?
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“Bir Kusak, Bir Yol” (One Belt One Road-OBOR) projesi,
Cin Devlet Bagkam Si Cinping tarafindan 2013 yilinda | 11 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11
ilan edildi. Proje, basta Asya-Avrupa hattindaki 6nemli
ekonomiler arasinda bir ulastirma altyapisi, ticaret ve
yatirim baglantisin kurmayr amaglamaktadir. Sonraki
vakitlerde kiiresel bir kapsama ulasan projenin kara yolu
ve denizden iki Onemli uluslararasi ticaret gilizergahi
bulunuyor. Kusak kismini olusturan “Ipek Yolu Ekonomik
Kusag1” ve yol kismim olusturan “Deniz Ipek Yolu”. Bu
projede 65 iilke yer aliyor. Onun i¢inde Tiirkiye dahil. Bu
bolgeler: Orta Asya, Avrupa, Dogu Asya, Giineydogu
Asya, Giiney Asya, Ortadogu ve Kuzey Afrika diye
siralaniyor.
Soru 11 | Ulu Ipek Yolu’nun diinya kiiltiiriin gelismesine genel
hangi etkileri olmustur?
Ulu Ipek Yolunun diinya kiiltiiriin gelismesine onun
icinde Tiirk diinyas1 halklarinin birligini, biitiinligini | 11 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11
saglayan Kkiiltiirel bir yoldur. Ayni zamanda zengin
kiiltiirel miras ve kiiltiirel isbirligi daha fazla potansiyelere
sahiptir. Tiirk Diinyas:1 kiiltiirel olarak taninmasi ve
kiiltirel alig veris igerisinde, bilyilk bir medeniyet
icerisinde devam etmektedir.

Tablo 2°de goriildiigii gibi “Ulu Ipek Yolu’nu, Bat1 ve Dogu’yu baglayan bir fenomen olarak kabul
edebiliyor muyuz?” soruya uzmanlarm hepsi aym “Evet, Ulu Ipek Yolu Bati ve Dogu’yu baglayan
uluslararas ticari ve ekonomik, medeni, kiiltiirel ve diplomatik iliskilerin gelisiminde ¢ok biiyiik
oneme sahip olmus bir kopriidiir. Ayrica Orta Asya onun i¢inde Kazakistan’in ¢ok yerinden gegen
Ulu Ipek Yolu, biiyiik bir kiiltiirel mirasa sahiptir. Ulkemizin dunya’ya tamtilmasi, turizminin
gelismesi, yeni projelerin gelismesi gibi ¢ok Onemli c¢aligmalar yiriitilmektedir” olarak cevap
vermislerdir. “Ulu Ipek Yolu’nun ortaya ¢ikis tarihi nedir ve hangi giizergahlardan olusturuyordu?”
soruya uzmanlarm 7’si “Orta Asya iilkelerinden Kazakistan, Ozbekistan, Afganistan, Kirgizistan,
Tacikistan ve Tiirkmenistan topraklarindan gegmistir” olarak cevaplanus, diger 4’ii “Ulu Ipek Yolu
uzak Dogu’dan gelen ipek ve baharat kervanlarin Bati’ya taginmasi bizim bildigimize goére Cin’den
baslayarak Avrupa’ nin bati ve kuzeyine kadar uzanan ticaret yollarini olusturmustur. Ve aymi
zamanda deniz yoluyla Akdeniz kiyisindan Roma (Italya) limanlarina ulastirilan iiriinler Avrupa’ya
ulasmistir” olarak cevap vermislerdir. Ugiinciisii olan “Ulu Ipek Yolu Kazakistan topraklarmdan
hangi bolgelerinden geciyordu?” soruya uzmanlarm hepsi ayn1 “Ulu Ipek Yolu’nun Kazakistan
topraklarindan hangi bélgelerinden gectigini bakarsak: Sarisu Yolu - Otirar’dan Ertis ve Isim’e
gidilen yol; Han Yolu - Taraz’dan Atasu’ya giden yol; Kuzey Ili Yolu — Cingeldi’den Balkas’a giden
yol. Cin’den baslayarak Avrupa’ya uzanan ipek Yolu’nun Kazakistan topraklarmdan gecen boliimii
Sayram (Isfidcab), Tiirkistan (Yesi), Sevuldur (Otrar), Karatobe (Sauran), Siit Kent, Siganak, Cend,
Ozkent, Karasik, Asanas yollaridir” diye cevap vermislerdir. Besinci “Ulu Ipek Yolu’nun modern
zamanda tekrardan canlandirilmasi hakkinda fikriniz?” sorusuna uzmanlarin 7’si “Merkezi Asya’y1,
Akdeniz’le Cin’i, Dogu ile Bati’y1, Giiney ile Kiizey’i birlestiren bir medeniyet paylasim yolu olan
Ulu Ipek Yolu yeni ekonomik ve siyasi firsatlar1 da beraberinde getirmektedir. Birlikte yasama istegi
ve medeniyetler arasi diyalog cercevesinde Ipek Yolu projesi XXI. Yiizyilin en ehemmiyetli kiiresel
projelerinden biridir” olarak, 4’ii “Ulu Ipek Yolu’nun modern zamanda kervenlarla gerceklesecek
ticareti canlandirmak yerine bu bolgede ulagim alt yapisim1 saglamlagtirmak bolgelerin tarihi ve
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sosyo-kiiltiirel yapisinmi giiglendirerek kiiltlir turizmi, inang turizmi gelistirmeye miiteveccih
olmalidir” diye cevap vermislerdir.

Altncr “Ulu Ipek Yolu giizergahlarinda ilk iiretilen ve ticareti yapilan mallar nelerdir?” sorusuna
uzmanlarin hepsi ayn1 “Ipek Yolu iizerinde adi séylendigi gibi en énemli ve en kiymetli olan mal o
ipektir. Ayn1 zamanda ipek ile gesitli baharatlarin, kiymetli taglar, pahali esyalar, hammadde ve
kumaslarin tasinmasini sdyleyebiliriz” olarak cevap vermislerdir. Yedinci “Ulu ipek Yolu’yla yayilan
dinler ve memleketlere etkisi nasildi?” sorusuna uzmanlarin 8°i “Ulu Ipek Yolu vasitasiyla dini
fikirler de genis 6l¢iide yayildi. Misyonerler ise kendi dinlerini denizlerin 6te yakasindaki iilkelere
bile tasidilar. Hindistan’dan Orta Asya ve Dogu Tiirkistan iizerinden Cin’e Budizm geldi. Suriye, Iran
ve Arabistan’dan 6nce Hiristiyan dini, daha sonra islam dini ulasmustir” ve 3’ii “Ulu ipek Yolu’yla
I11. yiizyilda iran’da ortaya ¢ikan Maniheizm dini de yayilmistir. Bu din kisa zamanda Italya’dan
Cin’e kadar yayilma imkani buldu. VIII. yiizyilin baginda Maniheistlerin yiiksek yonetiminin saray1
Semerkant’ta bulunuyordu. Maniheizm dini Orta Asya’da uzun siire yasadi. Bu esnada, Buddizm’den
Tanr1 inanci, terminolojisi ve din anlayigina kadar bir gok alanda etkilendi” olarak cevap vermislerdir.
“Ulu Ipek Yolu’nun kiiltiirel, sosyo-ekonomik dnemi nelerdir?” olarak adlandirilan sekizinci soruya
uzmanlarm hepsi “Ulu Ipek Yolu tarihin en eski ¢aglarindan beri bir ¢ok iilkelerin siyasi, sosyal,
kiiltiirel ve en ¢ok ekonomik hayatinda onemli bir roli olmustur. Ve simdiye kadar yani asirlar
boyunca devam ederek gelen biiyiik bir yoldur. Bu yol tek ticaret yolu degil. Giiniimiize kadar da bu
yol sanat ve kiiltiir yolu diye ge¢mektedir. Insanlarin birbirlerini tanimalarimi, anlamalarmi saglayan
bir sosyal yoldur. Ciinkii bu Ulu Ipek Yolu sanat, edebiyat, destan, etnografya, miizik, tarih ve
medeniyetler yoludur” diye cevap vermislerdir. Dokuzuncu “Ulu Ipek Yolu” uluslararasi en biiyiik
ve en eski bir ticaret yolu oldugunu nasil agiklayabilirsiniz? Ve uluslararasi iliskilere nasil bir etkisi
oldu?” sorusuna uzmanlarin hepsi aym “Ulu Ipek Yolu vasitasiyla hem kiiresel ticaret ve uluslararasi
en biiyiik ve en eski bir yoludur. Ipek Yolu giiniimiizde medeniyetler arasi iletisimi i¢in biiyiik bir
baris umudunu dogurmustur. Dogu ve Bati’nin ¢atismaci degil, uzlasmaci yanini sembole eden Ulu
Ipek Yolu modern uluslararasi iliskilerin arastirma konular1 arasinda yer almistir” diye cevap
vermislerdir.

Onuncu “Bir Kusak, Bir Yol” projesi hakkinda fikriniz?” sorusuna uzmanlarm hepsi ayn1 “Bir Kusak,
Bir YoI” (One Belt One Road-OBOR) projesi, Cin Devlet Bagkani Si Cinping tarafindan 2013 yilinda
ilan edildi. Proje, basta Asya-Avrupa hattindaki 6nemli ekonomiler arasinda bir ulastirma altyapisi,
ticaret ve yatirim baglantisin kurmay1 amaglamaktadir. Sonraki vakitlerde kiiresel bir kapsama ulasan
projenin kara yolu ve denizden iki 6nemli uluslararasi ticaret giizergdhi bulunuyor. Kusak kismin
olusturan “Ipek Yolu Ekonomik Kusag1” ve yol kismini olusturan “Deniz Ipek Yolu”. Bu projede 65
iilke yer aliyor. Onun i¢inde Tiirkiye dahil. Bu bolgeler: Orta Asya, Avrupa, Dogu Asya, Giineydogu
Asya, Giiney Asya, Ortadogu ve Kuzey Afrika diye siralantyor” diye cevap vermiglerdir. On birinci
ve son “Ulu Ipek Yolu’nun diinya kiiltiiriin gelismesine genel hangi etkileri olmustur?” sorusuna
uzmanlarm hepsi aym1 “Ulu Ipek Yolu’nun diinya kiiltiiriin gelismesine onun icinde Tiirk diinyasi
halklarinin birligini, biitiinliigiinii saglayan kiiltiirel bir yoldur. Ayni zamanda zengin kiiltiirel miras
ve kiiltiirel isbirligi potansiyellerine sahiptir. Tiirk Diinyasinin kiiltiirel olarak taninmasi ve kiiltiirel
alig veris igerisinde, biiyiik bir medeniyette devam etmektedir” diye cevap vermislerdir.

Bu sorularin cevaplarini inceledigimizde; hazirlanan sorulara katilimcilarin hepsi olumlu, genis bir
tiirde aciklayarak ve benzer cevap vermislerdir. Katilimcilarin sorulara benzer cevap vermesi, bu
sorularin su an ki zamanda giincel ve 6nemli oldugunu gostermektedir. Yeni Ipek Yolu progranm
cercevesinde yapilmakta olan bu c¢alismalar, llkelerarasi ve uluslararasi iligkilerin gelismesi
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bakimindan iyi bir firsat olmakla birlikte, {ilkenin ekonomisine, turizmine, sehirlesmesine,
kiiltiirlerarasi iliskilerine ve bilime saglayacagi katkilarindan dolay1 6nemli sayilmaktadir.

Arastirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri Tablo 3’de gosterilmistir.
Tablo 3. Demografik Bulgular Tablosu

Degiskenler Sikhk/f Yiizde/%
18-29 230 57,5
30-39 70 17,5
Yas 40-49 60 15,0
50-59 22 5,5
60 ve tizeri 18 45
Erkek 126 315
Cinsiyet Kadn 274 68,5
Medeni Evli 215 53,8
Durumu Bekar 185 46,3
Orta dgretim 38 9,5
Lise 61 15,3
Egitim Onlisans 26 6,5
Durumu Lisans 145 36,3
Lisansiistii 130 32,5
Ogrenci 230 57,5
Memur 97 24,3
Ev Hanimi 20 5,0
Meslegi Emekli 18 4,5
Ozel Sektor 35 8,8
Diger 0 0

Anket verileri sonucunda katilimeilarin %57,5’1 gibi bilyiik bir kismu 18-29 yaglar1 arasindadir ve
%17,5’1 de 30-39 yaslar arasindadir. %15°1 40-49, %5,5°1 50-59 yagslar1 arasinda, %4,5’1 de 60 yas
iizerindedir. Cinsiyet farkliliklar1 agisindan katilimcilar arasinda sayisal olarak biiyiik bir fark
goriilmektedir. Katilimcilarin 126°s1 erkek ytizdelik olarak bakildiginda ise %31,5; 274 ise kadin
yiizdelik olarak %68,5 olmak tizere toplamda 400 adet anket yapilmustir.

Katilimcilarin medeni durumlarina bakildiginda 215 tanesi evli iken 185 tanesi ise bekar oldugu
gorlilmektedir. Yapilan ankette medeni durum bos birakilmamis ve tam oran alinmistir. Yiizdelik
olarak bakildiginda ise %53,8’lik kismu evli ve %46,3’lik kismi1 bekar oldugu goriilmektedir.

Anket calismasi sonucunda Kazakistan’da yasamakta olan katilimcilarin egitim durumuna baktiginda
%9,5 orani orta 6gretim, %15,3 orani lise, %6,5 orani 6n lisans, %36,3 orani lisans ve %32,5 oram
lisanstistli olduklar1 sonucuna varilmistir. Bu verilerden de anlasildig {izere katilimcilarin biiytik bir
cogunlugu tiiniversite mezunudur. Yapilan arastrma sonucunda Kazakistan’in yerel halkinin
meslegine bakildig1 zaman en yliksek oranin %57,5 ile 68renci oldugu ve en az oram %4,5 emekli
oldugu goriilmektedir. Bunun sonucuna bakildiginda katilimcilarin ¢ogunlukla gen¢ kesimden yani
ogrenciler oldugu sonucuna varilmistir.
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Anket Analizinden Elde Edilen Bulgular

Bu boliimde, yerel halka yapilan anket verilerinin analizi sonucunda elde edilen bulgular
sunulmustur. Katilimeilarin, Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin turizmin gelismesine
pozitif ve negatif bakisina yonelik tanimlayici istatistikler (frekans ve yiizde) asagida Tablo 4’de
gosterilmektedir.

Tablo 4. Frekans Tablosu

No Sorular f %
1 Ulu Ipek Yolu en eski bir ticaret yoludur 297 74,3
3 0,8
2 Ulu Ipek Yolu’na admi veren iiriin ipek kumastir 303 75,8
] 97 24,3
3 Ulu Ipek Yolu Cin’den basliyordu 245 61,3
36 9,0
4 Ulu Ipek Yolu Kazakistan topraklarindan gegmisti 383 95,8
17 4,3
5 Ulu Ipek Yolu Tiirkiye topraklarindan gegmisti 205 51,2
7 1,8
6 Bu ticaret yoluyla farkli dinler yayilmist 204 51,0
. 78 195
7 Ulu Ipek Yolu’nun ana ve ek yollar1 olugsmustur 185 46,3
9 2,3
8 Ulu Ipek Yolu Bati ve Dogu’yu baglayan bir képriidiir 209 52,3
85 21,3
9 Diinya turizminin gelisimi Ulu Ipek Yolu’ndan baglamist1 180 45,0
5 13
10 Orta Asya’da Uluslararasi kiiltiir turizmine kaynakhk eden ilk | 302 75,5
baglantilarm, Ulu Ipek Yolu’nda oldugu goriilmiigtiir 22 55
11 Ulu Ipek Yolu’nun Kazakistan topraklarinda yer alan kiiltiirel miras, iilke | 247 61,8
turizm gelismesine katki saglayabilir 38 9,5
12 Ulu Ipek Yolu’nda ipek altina esitti 311 77,8
16 4,0
Ulu Ipek Yolu; Giiney Kazakistan ve Yedisu bolgesinin 6nemli | 325 81,3
13 sehirlerden gegmekte olup, gevrelerinde degerli somut kiiltiirel miraslar | 9 2,3
bulunmaktadir
14 Ulu Ipek Yolu'nun merkezlerinden biri olan Yesi kenti yani simdiki | 366 915
Tiirkistan sehri, Hoca Ahmet Yesevi’nin tiirbesinin bulundugu yerdir. | 5 13
Burasi, tiim miisiilmanlarca bilinen bir inang turizm destinasyonudur.
15 Ulu Ipek Yolu’nun énemli kisminin gectigi yerde dogup ve yasadigim icin | 374 93,5
¢ok sansliyim ve gurur duyuyorum 26 6,5
16 Kazakistan’in giiney bolgesi benim ig¢in popiiler bir turizm bolgesidir 212 53,0
9 2,3
17 Kazakistan topraklarmdan gegmis Ulu Ipek Yolu miraslarinin, Kazakistan | 193 48,3
turizminin gelismesine katkisi olamaz 2 0,5
18 Ipek Yolu, kiiltiir turizmine hitap etmektedir 206 51,5
20 5,0
19 “Bir Kusak, Bir Yol” bir Kazakistan turizm projesidir 204 51,0
10 2,5
20 Giiney Kazakistan bolgesinde turizmi gelistirmek i¢in, Eski medeniyet | 195 48,8
buluntularmin daha ¢ok aragtirilmasina ihtiyaci var 58 14,5
Toplam 400 100
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1. “Ulu Ipek Yolu en eski bir ticaret yoludur” diye soru cevabina en ¢ok 297 kisi yani %74,3’liik
kismi kesinlikle katiliyor ise 3 kisi katilmiyor oldugu goriilmektedir.

2. “Ulu Ipek Yolu’na adim veren iiriin ipek kumastir” diye ikinci soruya iki tane olumlu cevap
goriilmektedir. Katilimeilarin 97’si yiizdelik orant %24,3’liikk oram katiliyor ise 303 kisi ytizdelik
oran1 %75,8 kesinlikle katiliyor oldugu sonucu goriilmektedir.

3. “Ulu Ipek Yolu Cin’den basliyordu” sorusuna 245 kisi yiizdelik oran1 %61,3’liik oram katilryor ise
119 kisi yilizdelik oran1 %29,8’lik orani kesinlikle katiliyor ve 36 kiginin yiizdelik orani1 %9’luk orani
kararsiz oldugu sonucuna varilmistir.

4. “Ulu ipek Yolu Kazakistan topraklarmdan gegmisti” sorusuna yerel halkin olumlu cevap verdigini
goriilmektedir. Katilimcilarin 17 kisi yiizdelik oram %4,3’liikk orani katiliyor ise 383 kisinin yani
%95,8’lik orani kesinlikle katiliyor oldugu sonucuna varilmustir.

5. “Ulu Ipek Yolu Tiirkiye topraklarindan ge¢misti” sorusuna 205 kisi yiizdelik oran1 %51,2 katiliyor,
134 kisi yiizdelik oran1 %33,5 kesinlikle katiliyor, 54 kisi yiizdelik oran1 %13,5 kararsiz ve olumsuz
olarak 7 kisinin yiizdelik oran1 %1,8’lik katilmiyor cevabi sonucuna varilmustir.

6. “Bu ticaret yoluyla farkli dinler yayilmist1” diye sorusuna iki tane olumlu ve kararsizim diye ti¢
cevaplar verilmistir. Katilimcilarm 204 kisi yiizdelik oram %51 katiliyor, 118 kisi yiizdelik orani
%29,5 kesinlikle katiliyor ve 78 kisi yilizdelik oran1 %19,5 kararsiz oldugu goriilmektedir.

7. “Ulu ipek Yolu’nun ana ve ek yollar1 olusmustur” sorusuna en ¢ok 185 kisi yiizdelik oran1 %46,3
katiliyor ve en az ise 9 kisi yiizdelik oram %2,3 katilmiyor oldugu sonucuna varilmustir.

8. “Ulu Ipek Yolu Bat1 ve Dogu’yu baglayan bir kopriidiir”’ diye sorusuna 209 kisi yiizdelik orani
%52,3 kesinlikle katiliyor, 106 kisi yilizdelik oran1 %26,5 katiliyor ve 85 kisi yiizdelik oranmt %21,3
kararsiz oldugu goriilmektedir.

9. “Diinya turizminin gelisimi Ulu Ipek Yolu’ndan baslamist:” sorusuna katilimcilarin 180 kisi
yiizdelik oran1 %45 kararsiz, 132 kisi ylizdelik oran1 %33 katiliyor, 83 kisi yiizdelik oram %20,8
kesinlikle katiliyor ve 5 kisi yiizdelik oran1 %1,3 katilmiyor sonucu goriilmektedir.

10. “Orta Asya’da Uluslararasi kiiltiir turizmine kaynaklk eden ilk baglantilarin, Ulu Ipek Yolu’nda
oldugu gortilmiistiir” sorusuna en ¢ok 302 kisi yiizdelik oram %75,5’lik oram katiliyor ve 22 kisi
yiizdelik oramt %5,5’lik orani kesinlikle katiltyor ve 76 kisi yiizdelik oram %19’luk orami kararsiz
oldugu sonucuna varilmistir.

11. “Ulu Ipek Yolu’nun Kazakistan topraklarinda yer alan kiiltiirel mirasu, iilke turizm gelismesine
katki1 saglayabilir” sorusuna 115 kisi yilizdelik oran1 %28,7’lik oram katiliyor ve 247 kisi yiizdelik
oram %61,8’lik oram kesinlikle katiliyor ve 38 kisi yiizdelik oram %9,5’lik orani kararsiz oldugu
sonucuna varilmistir.

12. “Ulu Ipek Yolu’nda ipek altina esitti” sorusuna 311 kisi yiizdelik oran1 %77,8’lik oran1 katilryor
ve 73 kisi yiizdelik oran1 %18,3’liik oran1 kesinlikle katiliyor ve 16 kisi ylizdelik oran1 %4’liik oran
kararsiz oldugu sonucuna varilmaistir.

13. “Ulu Ipek Yolu; Giiney Kazakistan ve Yedisu bdlgesinin dnemli sehirlerden gegmekte olup,
cevrelerinde degerli somut kiiltiirel miraslar bulunmaktadir” sorusuna 66 kisi yiizdelik orani
%16,5’lik oran1 katiliyor ve 325 kisi yiizdelik oram1 9%81,3’liikk orami kesinlikle katiliyor ve 9 kisi
yiizdelik oran1 %2,3’liik oram kararsiz oldugu sonucuna vartlmustir.
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14. “Ulu Ipek Yolu’nun merkezlerinden biri olan Yesi kenti yani simdiki Tiirkistan sehri, Hoca Ahmet
Yesevi'nin tiirbesinin bulundugu yerdir. Burasi, tim miisiilmanlarca bilen bir inang¢ turizm
destinasyonudur” sorusuna 29 kisi yiizdelik oran1 %7,2’lik orani katiliyor ve 366 kisi yiizdelik orant
%91,5°lik oram kesinlikle katiliyor ve 5 kisi yiizdelik oram %1,3’liikk orani kararsiz oldugu sonucuna
varilmigtir.

15. “Ulu Ipek Yolunun énemli kisminm gectigi yerde dogup ve yasadigim icin gok sansliyim ve
gurur duyuyorum?” sorusuna 26 kisi yiizdelik oran1 %6,5’lik oram katiliyor ve 374 kisi yiizdelik orant
%93,5’lik orani kesinlikle katiliyor oldugu goriilmektedir.

16. “Kazakistan’in giiney bolgesi benim igin popiiler bir turizm bolgesidir” sorusuna 212 kisi
yiizdelik orami %53’liikk orani katiliyor ve 72 kisi yiizdelik orant %18’lik orani kesinlikle katiliyor,
107 kisi ylizdelik oranu %26,8’lik orani kararsiz ve 9 kisinin yiizdelik oramt %2,3 oldugu
goriilmektedir.

17. “Kazakistan topraklarindan gegmis Ulu Ipek Yolu’n miraslar1 Kazakistan turizmin gelismesine
katkisi olamaz” sorusuna en ¢ok olumsuz cevaplar verildigi goriilmektedir. Toplam 400 kisinin 193
kisi yiizdelik oram %48,3’liik orani kesinlikle katilmiyor, 107 kisi yiizdelik oran1 %26,8’lik orani
katilmiyor, 98 kisinin yiizdelik oram %24,5’lik oram kararsiz ve 2 kisinin yiizdelik oran1 %0,5’lik
orani katiliyor oldugu sonucuna vartlmistir.

18. “Ulu Ipek Yolu, kiiltiir turizmine hitap etmektedir” sorusuna 174 kisi yiizdelik oran1 %43,5’lik
orami Katilryor, 20 kisinin yiizdelik oram %5’lik oram kararsiz ve 206 kisinin yiizdelik oran1 %51,5’lik
orani kesinlikle katiliyor oldugu sonucuna varilmistir.

19. “Bir Kusak, Bir Yol” bir Kazakistan turizm projesidir sorusuna 43 kisi yiizdelik oran1 %10,8’lik
orani katiliyor, 204 kisinin ylizdelik oram %51’lik oran1 kararsiz ve 10 kisinin yiizdelik oran1 %2,5’lik
oram kesinlikle katiliyor, 56 kisinin yiizdelik oram %14’liik oran1 katilmiyor ve 87 kisini ylizdelik
oram %21,8’lik orani kesinlikle katilmiyor oldugu sonucuna varilmstir.

20. “Giiney Kazakistan bolgesinde turizmi gelistirmek i¢in, Eski medeniyet buluntularmin daha ¢ok
aragtirilmasima ihtiyaci var” sorusuna 147 kisi yiizdelik oram %36,8’lik orani katiliyor, 58 kiginin
yiizdelik orant %14,5’lik oram kararsiz ve 195 kisinin yilizdelik oramt %48,8’lik orani kesinlikle
katiliyor oldugu sonucuna varilmistir.

Kazakistan’daki ipek Yoluna Ait Kiiltiirel Degerlerin Turizme Kazandirilmasi Pozitif Bakisina
Yonelik Hipotezlere Iliskin Bulgular

Katilimcilarin, Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin turizmin gelismesine pozitif bakisa
yonelik T test ve Anova analizleri asagida gosterilmektedir.

Tablo 5. Katilimeilarin Yaslarina Gére Kazakistan’daki Ulu Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin
Turizmin Gelismesine Y 6nelik Pozitif Bakis Varyans Analizi (Anova)

Kareler Toplami df Kareler Ortalamasi f Sig.(p)
Gruplararasi 46,420 4 11,605 79,491 0,000
Gruplarici 57,667 395 0,146
Toplam 104,086 399
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Tablo 5 incelendiginde katilimcilarin Kazakistan’daki ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin turizmin
geligsmesine pozitif bakis algilar1 yas durumlarma gore farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir p<0,05;
0,00<0,05.

Tablo 6. Katilimeilarin Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin Turizmin Gelismesine
Yonelik Pozitif Bakisin Yaglarina Gore Dagilimi

Degiskenler N Ortalama | Standart Standart Minimum | Maximum
Sapma Hata
18-29 yas arasi 230 4,1522 0,50088 0,03303 2,67 4,67
30-39 yas arasi 70 5,0000 0,00000 0,00000 5,00 5,00
40-49 yas arasi 60 4,6778 0,06034 0,00779 4,67 5,00
50-59 yas arasi 22 4,6667 0,00000 0,00000 4,67 4,67
60 ve iizeri 18 4,6667 0,00000 0,00000 4,67 4,67
Toplam 400 4,4308 0,51075 0,02554 2,67 5,00

Tablo 6 incelendiginde katilimcilarin yaslarina gére Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin
turizmin gelismesine yonelik pozitif bakigin ortalamalar1 18-29 yas Araliginin (4,1522), 30-39 yas
Araliginin (5), 40-49 yas Araliginin (4,6778), 50-59 yas Araliginin (4,6667), 60 stii (4,6667) oldugu
goriilmektedir. Bu durumda, Hi “Arastirmaya katilanlarin yaslart ile pozitif bakisa iligkin gériisleri
arasinda anlamh bir farklilik vardwr” hipotezi desteklenmektedir.

Tablo 7. Katilimeilarin Cinsiyetlerine Gére Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin
Turizmin Gelismesinin Pozitif Bakis Farki (T test)

N Ortalama Standart t p
Sapma
Erkek 126 4,4683 0,50978 0,994 0,032
Kadin 274 4,4136 0,51121

Tablo 7’de t testine gore aragtirmaya katilan erkek (126) ve kadin (274) arasinda p<0,05; 0,03<0,05
anlaml bir farklilik gostermektedir. Bu durumda, Hz “Arastirmaya katilanlarin cinsiyetleri ile pozitif
bakisa iliskin goriisleri arasinda anlaml bir farklilik vardur” hipotezi desteklenmektedir.

Tablo 8. Katilimcilarm Medeni Durumlarina Gore Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel
Degerlerinin Turizmin Gelismesinin Pozitif Bakis Farki (T test)

N Ortalama Standart t p
Sapma
Evli 215 4,4124 0,52105 -0,778 0,0437
Bekéar 185 4,4523 0,49907

Tablo 8’e gore arastirmaya katilanlarin evli (215) ve bekér (185) arasindaki fark p<0,05; 0,04<0,05
anlamli bulunmustur. Bu durumda, Hz “Arastirmaya katilanlarin medeni durum ile pozitif bakisa
iliskin goriisleri arasinda anlaml bir farkiilik vardr” hipotezi desteklenmektedir.
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Tablo 9.Katilimcilarm Egitim Durumlarina Gére Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin
Turizmin Geligmesine Yonelik Pozitif Bakis Varyans Analizi (Anova)

Kareler Toplarm df Kareler Ortalamasi f Sig.(p)
Gruplararasi 0,853 4 0,213 0,816 0,041
Gruplarici 103,234 395 0,261
Toplam 104,086 399

Tablo 9 incelendiginde katilimecilarm egitim durumlarina gore Kazakistan’daki Ulu Ipek Yolu
kiiltiirel degerlerinin turizmin gelismesinin pozitif bakislarinda farklilik gdsterdigi ortaya ¢ikmaktadir
p<0,05; 0,04<0,05.

Tablo10. Katihimcilarin Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin Turizmin Gelismesinin
Pozitif Bakislarina Yonelik Goriislerinin Egitim Durumlarma Gére Dagilimi

Degiskenler N Ortalama | Standart Standart Minimum | Maximum
Sapma Hata
Orta 6gretim 38 4,2895 0,62563 0,10149 2,67 5,00
Lise 61 4,4536 0,54783 0,07014 2,67 5,00
On lisans 26 4,4615 0,63300 0,12414 2,67 5,00
Lisans 145 4,4414 0,47933 0,03981 2,67 5,00
Lisansiistii 130 4,4436 0,46290 0,04060 3,00 5,00
Toplam 400 4,4308 0,51075 0,02554 2,67 5,00

Tablo 10’da katilimcilarin egitim durumlarma gore Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin
turizmin gelismesinin pozitif bakislar ortalamalari orta Ogretim mezunlarmin (4,2895), lise
mezunlarmin (4,4536), onlisans mezunlarmin (4,4615), lisans mezunlarmin (4,4414) ve lisansiistii
mezunlarinin (4,4436) oldugu gériilmektedir. Onlisans mezunlarinin pozitif bakisa iliskin daha
olumlu oldugu, orta 6gretim mezunlarmin daha olumsuz goriiste olduklar: ifade edilebilirler. Bu
durumda, Ha: “Arastirmaya katilanlarin egitim durumlari ile pozitif bakisa iliskin goriigleri arasinda
anlamly bir farklilik vardwr” hipotezi desteklenmektedir.

Tablo 11. Katilimcilarin Meslegine Gére Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin
Turizmin Gelismesinin Pozitif Bakisina Yonelik Varyans Analizi (Anova)

Kareler Toplanm df Kareler Ortalamasi f Sig.(p)
Gruplararas1 | 46,529 4 11,632 79,829 0,000
Gruplarici 57,557 395 0,146
Toplam 104,086 399

Tablo 11 incelendiginde katilimcilarm mesligine gore Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel
degerlerinin turizmin gelismesinin pozitif bakiglarinda farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir p<0,05;
0,00<0,05.
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Tablo 12. Katilimcilarin Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin Turizmin Gelismesinin
Pozitif Bakisia Yonelik Goriislerin Meslege Gore Dagilim

Degiskenler N Ortalama | Standart Standart Minimum | Maximum
Sapma Hata
Ogrenci 230 4,1522 0,50088 0,03303 2,67 4,67
Memur 97 4,6667 0,00000 0,00000 4,67 4,67
Ev hanim 20 4,9833 0,07454 0,01667 4,67 5,00
Emekli 18 5,0000 0,00000 0,00000 5,00 5,00
Ozel sektor 35 5,0000 0,00000 0,00000 5,00 5,00
Toplam 400 4,4308 0,51075 0,02554 2,67 5,00

Tablo 12 incelendiginde katilimcilarin meslegine gore Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel
degerlerinin turizmin gelismesinin pozitif bakisi ortalamalar1 6grenci (4,1522), memur (4,6667), ev
hanimi (4,9833), emekli (5) ve 6zel sektor (5) oldugu goriilmektedir. Bu durumda, Hs “Arastirmaya
katilanlarin meslegi ile pozitif bakisa iliskin goriisleri arasinda anlaml bir farkliik vardwr ” hipotezi
desteklenmektedir.

Kazakistan’daki Ulu Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin Turizmin Gelismesine Negatif Bakisina
Yonelik Hipotezlere iliskin Bulgular

Katilimcilarin, Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin turizmin gelismesine bir negatif
bakisa yonelik T test ve Anova analizleri asagida gosterilmektedir.

Tablo 13. Katilimeilarin Yaslarina Gore Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin Turizmin
Gelismesine Yonelik Negatif Bakis Varyans Analizi (Anova)

Kareler Toplami df Kareler Ortalamasi f Sig.(p)
Gruplararasi 169,959 4 42,490 359,248 0,000
Gruplarici 46,718 395 0,118
Toplam 216,678 399

Tablo 13 incelendiginde katilimcilarin Kazakistan’daki Ulu Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin turizmin
gelismesine negetif bakis algilar1 yas durumlarina gore farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir p<0,05,
0,00<0,05.

Tablo 14. Katilimcilarin Kazakistan’daki Ulu Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin Turizmin
Gelismesine YoOnelik Negatif Bakisin Yaslarma Goére Dagilimi

Degiskenler N Ortalama | Standart Standart Minimum | Maximum
Sapma Hata
18-29 yas arasi 230 2,5087 0,43071 0,02840 2,00 3,50
30-39 yas arasi 70 4,0143 0,08390 0,01003 4,00 4,50
40-49 yas arasi 60 3,7500 0,25211 0,03255 3,50 4,00
50-59 yas arasi 22 3,5000 0,00000 0,00000 3,50 3,50
60 ve iizeri 18 3,5000 0,00000 0,00000 3,50 3,50
Toplam 400 3,0575 0,73692 0,03685 2,00 4,50
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Tablo 14 incelendiginde katimcilarm yaslarma gore Kazakistan’daki Ulu iIpek Yolu kiiltiirel
degerlerinin turizmin gelismesine yonelik negatif bakigin ortalamalar1 18-29 yas Araliginin (2,5087),
30-39 yas Araliginin (4,0143), 40-49 yas Araliginin (3,7500), 50-59 yas Araliginin (3,5000), 60 {stii
(3,5000) oldugu goriilmektedir. Bu durmda, He “Arastirmaya katilanlarin yaslar ile negaitif bakigsa
iliskin goriisleri arasinda anlaml bir farkliik vardir” hipotezi desteklenmektedir.

Tablo 15. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Kazakistan’daki Ulu Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin
Turizmin Geligsmesinin Negatif Bakis Farki (T test)

N Ortalama Standart t p
Sapma
Erkek 126 3,1389 0,75799 1,500 0,013
Kadin 274 3,0201 0,72536

Tablo 15°de t testine gore arastirmaya katilan erkek (126) ve kadin (274) arasinda p<0,05; 0,01<0,05
anlaml bir farklilik géstermektedir. Bu durumda, H; “Arastirmaya katilanlarin cinsiyetleri ile negatif
bakisa iligkin goriisleri arasinda anlamh bir farklilik vardwr” hipotezi desteklenmektedir.

Tablo 16. Katilimcilarin Medeni Durumlarina Gére Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel
Degerlerinin Turizmin Gelismesinin Negatif Bakig Farki (T test)

N Ortalama Standart t p
Sapma
Evli 215 3,0326 0,72914 -0,729 0,046
Bekir 185 3,0865 0,74679

Tablo 16’ya gore arastirmaya katilanlarin evli (215) ve bekar (185) arasindaki fark p<0,05; 0,04<0,05
anlamli bulunmustur. Bu durumda, Hgs “Arastirmaya katilanlarin medeni durum ile negatif bakisa
iligkin goriisleri arasinda anlaml bir farkilik vardir” hipotezi desteklenmektedir.

Tablo 17. Katilimeilarm Egitim Durumlarina Gére Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel
Degerlerinin Turizmin Gelismesine Yonelik Negatif Bakis Varyans Analizi (Anova)

Kareler Toplamm df Kareler Ortalamasi f Sig.(p)
Gruplararas1 | 2,967 4 0,742 1,371 0,024
Gruplarici 213,710 395 0,541
Toplam 216,678 399

Tablo 17 incelendiginde katilimcilarin egitim durumlarma gore Kazakistan’daki Ulu Ipek Yolu
kiiltiirel degerlerinin turizmin gelismesinin negatif bakislarinda farklilik gdsterdigi ortaya
¢ikmaktadir p<0,05; 0,02<0,05.

Tablo 18. Katilimcilarin Kazakistan’daki Ulu ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin Turizmin Gelisme
sinin Negatif Bakislarina Yonelik Goriislerinin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi

Degiskenler N Ortalama | Standart Standart Minimum Maximum
Sapma Hata

Orta 6gretim 38 | 2,9079 0,70572 0,11448 2,00 4,00

Lise 61 | 3,0820 0,75928 0,09722 2,00 4,00

On lisans 26 | 3,3269 0,73406 0,14396 2,00 4,00
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Lisans 145 | 3,0241 0,73440 0,06099 2,00 4,50
Lisansiistii 130 | 3,0731 0,73430 0,06440 2,00 4,00
Toplam 400 | 3,0575 0,73692 0,03685 2,00 4,50

Tablo 18°de katilimcilarin egitim durumlarina gore Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin
turizmin gelismesinin negatif bakiglar ortalamalari orta 6gretim mezunlarinin (2,9079), lise
mezunlarmin (3,0820), 6nlisans mezunlarinin (3,3269), lisans mezunlarmnin (3,0241) ve lisansiistii
mezunlarinm (3,0731) oldugu goriilmektedir. Onlisans mezunlarmin pozitif bakisa iliskin daha
olumlu oldugu, orta dgretim mezunlarinin daha olumsuz goriiste olduklar1 ifade edilebiler. Bu
durumda, He: “Arastirmaya katilanlarin egitim durumlart ile negatif bakisa iliskin goriigleri arasinda
anlaml bir farkliik vardir” hipotezi desteklenmektedir.

Tablo 19. Katilimcilarin Meslegine Gére Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin
Turizmin Geligsmesinin Negatif Bakisina Yonelik Varyans Analizi (Anova)

Kareler Toplam df Kareler Ortalamasi f Sig.(p)
Gruplararasi 168,879 4 42,420 348,901 0,000
Gruplarici 47,798 395 0,121
Toplam 216,677 399

Tablo 19 incelendiginde katihimcilarm meslegine gére Kazakistan’daki Ulu Ipek Yolu kiiltiirel
degerlerinin turizmin gelismesinin negatif bakislarinda farklilik gosterdigi ortaya g¢ikmaktadir
p<0,05; 0,00<0,05.

Tablo 20. Katilimeilarm Kazakistan’daki Ipek Yolu Kiiltiirel Degerlerinin Turizmin Gelismesinin
Negatif Bakisina Yonelik Goriislerin Meslege Gore Dagilimi

Degiskenler N Ortalama | Standart Standart Minimum | Maximum
Sapma Hata
Ogrenci 230 2,5087 0,43071 0,02840 2,00 3,50
Memur 97 3,6392 0,22526 0,02287 3,50 4,00
Ev hamim 20 4,0000 0,00000 0,00000 4,00 4,00
Emekli 18 4,0556 0,16169 0,03811 4,00 4,50
Ozel sektor 35 4,0000 0,00000 0,00000 4,00 4,00
Toplam 400 3,0575 0,73692 0,03685 2,00 4,50

Tablo 20 incelendiginde katihimcilarm meslegine gore Kazakistan’daki Ulu Ipek Yolu kiiltiirel
degerlerinin turizmin gelismesinin negatif bakisi ortalamalar1 6grenci (2,5087), memur (3,6392), ev
hanimi (4), emekli (4,0556) ve 6zel sektor (4) oldugu goriilmektedir. Bu durumda, Hio “Arastirmaya
katilanlarin meslegi ile negatif bakisa iliskin goriigleri arasinda anlaml bir farklilik vardwr ” hipotezi
desteklenmektedir.

Yukarida dnceden belirtilen 10 hipotezin hepsi T testi ve Anova istatistikleri sonucunda olumlu
cikmustir.

Kazakistan’daki Ipek Yolu kiiltiirel degerlerinin turizmin gelismesine katkis1 ¢ergevesinde yapilan
arastirma sonucunda yerli halkin, uzman aragtirmaci ve ¢aliganlarin goriislerinden yararlanarak; nitel
gorlisme, nicel analiz olarak Frekans, T test ve Anova analizleri yapilmistir. Bu analizlerin
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sonucunda, gorligme formuna 11 uzman aragtirmaci ve anket uygulamasina ise 400 yerli halk istirak
etmistir. Genel olarak bakildiginda, 6nceden belirlenmis olan 10 hipotezin tamamimn desteklendigi
goriilmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Gergeklestirilen analizler neticesinde ulasilan bulgular; Kazakistan’da Ipek yolu kiiltiirel mirasina
yonelik uluslararas1 turizmin gelistirilmesinin, iilkeye olumlu katki saglayacagina inanildigim
gostermektedir. Gerek goriisme yapilan uzmanlar, gerekse ipek yolu iizerindeki kadim sehirlerden
biri olan Taraz da ikamet edenler, turizmin etkilerinin olumlu olacagina inanmaktadirlar. Uygulanan
anketlere gore; yerel halkin, turizmin fayda ve zararlar1 konusunda yeterli duyarliliga sahip oldugu
tespit edilmektedir. Sonuglar, simiflandirilarak degerlendirildiginde ise; halk, pozitif yonlii en yiiksek
etkilesimin, ozellikle Ipek yolu turizmi ile atilacak adimlar neticesinde olacagini dngormektedir.
Bilindigi gibi, Ipek yolu, kiiresellesme siirecinde diinyanin yeniden ilgi odag: olmustur. Bu yolun ana
glizergahi biiyiik oranda Tirk kiiltiir cografyasi iizerinden gegmektedir. Dolayisiyla, bu alanda
yapilacak her tiirlii proje, Tiirk Diinyasindaki yakinlasmayi artiracaktir. Ozellikle ipek Yolu turizmi
ile atilacak adimlar, farkli devlet catilarinda ve farkli cografyalarda yasayan Tiirk topluluklarinin
birbirini daha yakindan tammasina vesile olacaktir.

Genel degerlendirme sonuglarina gore oneriler su sekilde siralanabilir:

e ipek yolu turizm potansiyelinin tamtimi, tiim bu rotadan yararlanan iilkelerin isbirligiyle
yapilmalidir.

e Bu yol iizerinde ki halkta turizm bilinci olusturularak turizm hareketine tim giizergah
iizerindeki iilkelerin halklarmin katilmasi ve pozitif diisiinmesi saglanmalidir.

e Ekonomik kalkinma i¢in; Ipek yolu iizerinde ki iilkelerde, ézellikle diinyada son zamanlarda
yayginlagsan kiiltiirel mirasin turizmde degerlendirilmesi anlayisina uygun yatirim ve
girisimler 6zendirilmelidir.

e Ipek yolu iizerinde ki, doga ve kiiltiir miraslarinn tespiti yapilarak koruma ve kullanma
projeleri hazirlanmalidir.

e Uluslararas: iletisim ve iligkiler, kamu yonetimlerince O6zendirilmeli, kontrollii olarak

gelistirilmelidir.

Ipek yolunun turistik etkinlikleri, siirdiiriilebilirlik yaklasimiyla ele almmalidir.

Turistik tesislesme i¢in, kiiltirel ¢evreyle uyumlu geleneksel mimari tarz, benimsenmelidir.

Dogal ¢evre korunmali, olumsuz etkilere karsi tedbirler tiretilmelidir.

Ipek yolu giizergahi, modern rota isaretlemeleriyle tanitici tabelalar ile diizenlenmelidir.

Ipek Yolu’nun giivenligi ve rehberlik hizmeti saglanmalidir.
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Ozet

Saghk turizmi diinyada oldugu gibi Kirgizistan’da da énemli bir sektor durumuna gelmistir. Ozellikle
at siitii (kimiz) ve termal turizm en ¢ekici saglik turizmi tiirleri arasindadir. Kirgizistan 6nemli termal
kaynaklara sahiptir. Ancak saglik turizmi agisindan farklilik yaratabilecek alternatiflerde at siitii 6ne
cikmaktadir. At siitii (kimiz) Kirgiz halki arasinda yaygin olarak tedavi amaciyla kullanilmaktadir.
Kirgizistan’da hem at siitii tedavisi sunabilen ve hem de konaklama yapilabilen tesisler mevcuttur.
Basta yerli turistler olmak tizere ¢ok sayida insan her yil bu tesislerde konaklamaktadir. Yapilan
arastirmalar sonucunda son yillarda tedavi amacl esek siitii kullanimi da yaygilasmaya baslamistir.
Bu baglamda saglik turizmi kapsamimda Kirgizistan’da var olan at siitiine alternatif olarak esek
siitliniin de degerlendirilmesi Kirgizistan ekonomisine onemli katki saglayacaktir. Bu caligmada
ikincil kaynaklardan yararlanilarak esek siitiiniin icerigi ve 6nemi anlatilmaya calisilmistir. Ayrica
Biskek’te dogal ortamda yasayan eseklerden siit 6rnegi alinmis, laboratuvar ortaminda analiz edilmis
ve icerigi degerlendirilmistir. Sonu¢ olarak esek siitii ile ilgili yapilan ¢alismalarda esek siitiiniin
iceriginde protein, laktoz, doymamis yag asitleri ve kolesteroliin diisiik olmasi, serum proteinlerinin
ise yiiksek olmas1 gibi 6zellikleri agisindan anne siitiine benzedigi goriilmiistiir. Ayn1 sekilde, serum
proteinleri, lizozim, laktoferrin gibi 6zellikleri ile de kisrak (at) siitiine benzer 6zellikler tasidigi
gorlilmiistiir. Bu nitelikleri ile esek siitii, sindirim sistemi rahatsizliklarinda, tiimor tedavisinde, astim
hastaliklar1 tedavisinde kullanilabilecegi disiiniilmektedir. Laboratuvar sonuglar1 gbéz Oniine
alindiginda ilgili literattirii destekledigi sonucuna ulasilmustir. Kirgizistan'da esek siitii tedavisinin
kimiz tedavisi ile birlikte verilmesi turizm igin yeni bir ¢ekicilik olusturacaktir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Turizmi, Esek Siitii, Alternatif Saglik Turizmi, Kimiz, Kirgizistan’da
Turizm.

! Bu makale 23-25 Kasim 2017 tarihlerinde Kastamonu’da diizenlenen “1. Uluslararasi Siirdiiriilebilir Turizm Kongresi”nde
sunulan ve bildiriler kitabinda yer alan bildirinin gelistirilmis halidir.

July-2020 Vol:5 No:1 International Journal of Turkic World Tourism Studies

38


https://orcid.org/0000-0002-7620-9236
mailto:ibrahim.gundogdu@manas.edu.kg
https://orcid.org/0000-0003-1360-1924
https://orcid.org/0000-0002-6787-3397
https://doi.org/10.37847/tdtad.660734

Temmuz-2020 Cilt:5 No:1 Uluslararast Tiirk Diinyast Turizm Arastirmalart Dergisi

The Use and Importance of Donkey Milk as an Alternative to Horse Milk Treatment
within the Scope of Kyrgyzstan Health Tourism

Abstract

Health tourism has become an important sector in Kyrgyzstan as well as in the world. In particular,
horse milk (koumiss) and thermal tourism are among the most attractive health tourism types.
Kyrgyzstan has important thermal resources. However, horse milk stands out in alternatives that may
make a difference in terms of health tourism. Horse milk (red) is widely used among Kyrgyz people
for treatment purposes. Kyrgyzstan has facilities for both horse milk treatment and accommodation.
Many people, especially local tourists, stay in these facilities every year. As a result of the researches,
the use of donkey milk for therapeutic purposes has become widespread in recent years. In this
context, evaluation of donkey milk as an alternative to horse milk in Kyrgyzstan within the scope of
health tourism will make an important contribution to the economy of Kyrgyzstan. In this study, the
related literature is examined and the content and importance of donkey milk is tried to be explained.
In addition, milk samples were collected from donkeys living in Bishkek in the natural environment,
analyzed in the laboratory and its contents were evaluated. As a result, it has been found that donkey
milk is similar to mother's milk in terms of low protein, lactose, unsaturated fatty acids and cholesterol
levels and high serum proteins. Similarly, serum proteins, lysozyme and lactoferrin were found to be
similar to mare (horse) milk. With these qualities, donkey milk is thought to be used in digestive
system disorders, tumor treatment and asthma diseases. When the laboratory results are considered,
it is concluded that it supports the relevant literature. Donkey milk treatment with Koumiss treatment
will create a new attraction for tourism in Kyrgyzstan.

Keywords: Health Tourism, Donkey Milk, Alternative Health Tourism, Koumiss, Tourism in
Kyrgyzstan.

Giris

Insanlar gegmisten bugiine sagliklarmi kaybettiklerinde buna cgare bulabilmek igin farkh arayislara
girmislerdir. Bu arayislarin bir sonucu olarak siirekli yasanilan, ikamet edilen yerden bagka yerlere
tedavi olabilmek amaciyla cesitli seyahatler meydana gelmistir. Giiniimiizde bu seyahatler saglik
turizmi ad1 altinda devam etmektedir. Kirgizistan’da saglik turizm kapsaminda termal turizm ve at
siitli tedavisi ilk akla gelenlerdir. Kirgizistan’da 6nemli termal kaynaklar bulunmaktadir. Bu termal
kaynaklarin bulundugu yerlerde ise kurortlar ve sanatoryumlar kurulmus, insanlar bu tesislerde termal

kaynaklardan yararlanmaktadirlar (Erdem ve Giindogdu, 2018). Ayn1 zamanda bu ve kimiz tedavisi
sunmak i¢in agilan tesislerde bahar ve yaz aylarinda kimiz tedavisi hizmeti verilmektedir.

Kirgizistan’da at yetistiriciligi 6zel bir konuma sahiptir. Kirgizlarin atla olan iliskisinin ¢ok eski
tarihlere dayandigi soylenebilir (Belek, 2017). Ozellikle kirsal bolgelerde at Kirgizlar igin
vazgecilmezdir. Kirgizistan’da at siitiiniin tedavi amaciyla kullanimi yaygin olmasina ve siit iireten at
sayisinin siirekli artmasina ragmen tedavi amacuiyla iiretilen siitii islemek i¢in tesis sayisinda yeterli
artls miimkiin olmamustir.

Kisrak (disi at) siitiiniin tiiketimi iilkenin dogal giizellikleri ve temiz havasiyla bilinen daglarin
cevresinde, tedavi merkezlerinde ilk bahardan sonbaharin baslangicina kadar yerli ve yabanci turistler
tarafindan ilgi gormektedir. Son yillarda ise kisrak siitiine ve anne siitline icerik olarak yakin olan
esek siitii, Kirgizistan’da ilgi cekmeye baslamistir. Kirgizistan’da ne kadar esek siitiine bakis olumsuz
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olsa da kanser hastaliginin tedavisinde ¢ok olumlu sonuglar1 nedeniyle esek siitiine ilgi her yil
artmaktadir. Bu nedenle son yillarda at yetistiriciler ve kimiz {ireten tesisler esekleri de yetistirmeye
baslamiglardir. Esek siitiine ilginin artmasina ragmen giin gectikce eseklerin sayilarinin azalmasi ilgi
uyandirmaktadir. Kirgizistan’da 2016 yillina kadar esek sayis1 43040 iken 2016 yil1 itibariyle %19,5
diismiistiir (Kirgiz Cumhuriyeti Milli Istatistik Komitesi Turizm Verileri, 2016).

Esekler (Equus asinus) diinyada ilk olarak Misir ve Mezopotamya'da MO 5000 civarinda,
evcillestirilmis ve diinyaya yayilmustir. Eseklerin evcillestirilmesi, sigir, koyun ve kecilerin Misirli
Nubyalilar tarafindan evcillestirilmelerinden daha sonra gerceklesmistir. Esek, Eski Misir'daki
insanlar tarafindan yiik tasiyicisi olarak kullanilmistir. Eski Misir'daki eseklerin yaklagik 1.2 metre
yitksekliginde ve 272.16 kilogram agirhiginda, yani modern esegimizden ¢ok daha biiyiik oldugu
yapilan aragtirmalarda ortaya ¢ikmistir. Yine yapilan aragtirmalar sonucunda o yillarda eseklerin siirii
olarak dolasmasina izin verildigi ve eseklerin siitlerinden yararlanildigi goriilmiistiir (Attia, 2017).
Blench (2012) eseklerin Afrika’da is hayvanlari, iiretim, sagim ve yemek amaciyla kullanildigini
sOylemektedir. Glinlimiizde ise eseklerin siitiiniin tibbi etkisi oldugu esek siitiine ilgiyi arttirmustir.
Italya ve baska Avrupa iilkelerinde esek ciftlikleri genisletilmekte ve ‘onotherapy’ prosediirleri ¢ok
yaygimlasmaktadir. ‘Onotherapy-onos’ Yunanca’da esek, ‘therapy’ ise tedavi anlamina gelir ve
insanlarm hayvanlarla iletisim yoluyla terapisi olarak tammlanmaktadir (Karatosidi, 2013). Ornegin
Kibris'ta ‘Dipotamos’ ve ‘Arrivo’ adinda ilgi ¢ekici esek ciftlikleri bulunmaktadir. Buraya gelen
turistler, yerel flora ve fauna ile tanisir, eseklere biner, miizeleri ziyaret eder, esek siitli, peyniri ve
diger {riinlerini satin alma firsati bulurlar. Tiirkiye’de de Antalya’nin ardindan Ankara ve Konya’da
esek ciftlikleri kurulmus, astim, kronik bronsit, kanser, siroz, ates, balgam sokme, kemik erimesi gibi
birgok rahatsizliklar tedavi edilmektedir (Laleli, 2016). Bu calismada ikincil kaynaklardan
yararlanilarak esek siitliniin faydalarinin tespit edilmesi, at siitli gibi tedavi amaciyla kullamlabilmesi
ve Kirgizistan’da alternatif bir saglik turizmi tiirii olmasi igin gerekli Onerileri sunmak
amaglanmaktadir.

Literatiir
Saghk Turizmine Genel Bakis

Hizla gelisen diinyada her gecen giin insanlarin refah seviyeleri yiikselmektedir. Bu sayede bos zaman
kavrami ortaya ¢ikmis olup turizm bir ihtiyag haline gelmeye baslamustir. Uluslararasi turizm girisleri
ve turizm gelirleri de bu baglamda artis egilimi gostermistir. 2. Diinya Savasi’ndan bu yana turizme
ayrilan kaynaklarm artirilmasinin yani sira, iilke halklar1 arasindaki yakinlagsmanin da 6nemli etkisi
vardir. Bununla birlikte turizm d6viz kazandiric1 yonii ile gelismekte olan iilkeler i¢in timit 15181 haline
gelmigtir (Yirik, 2014).

Glinliimiizde alternatif bir turizm cesidi olarak ortaya cikan saglik turizminde insanlar kaybettikleri
sagliklarin1 geri kazanmak ya da var olan saglik durumunu korumak amaciyla baska iilkeleri tercih
etmekte ve bunlara ek olarak gittikleri yerde tatillerini de yapmaktadir. Bugiin saglik turizmi iki temel
alana, kendini iyi hissettirme ve saglikli olmaya odaklanmustir. Kendini iyi hissettirme masaj, dogal
ve bitkisel maskeler ve cilt bakimi gibi insanlara kendilerini iyi hissettirecek iirlin ve hizmetler
sunumunu i¢erirken, saglikli olmak bazi sorunlar1 dnleyerek hem fiziksel hem de zihinsel anlamda
bireylerin sagliklarin1 korumalarina, kavusmalarma yardim eden etkinlikleri icermektedir (Kozak ve
Kozak, 2014).

Turizm olgusu ile ilgili olarak yapilan ¢ok sayida tamimda, bir seyahatin turizm olarak
nitelendirilebilmesi i¢in turistin devamli bigimde ikamet ettigi yerden gegici bir siire ayrilmasi, gittigi
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yerdeki turizm isletmelerinin {iriin ve hizmetlerini talep ederek ekonomik bir katki saglamasi ve
gidilen yerdeki insanlarm iligkilerinin olusturdugu ‘olaylar’ 6ne ¢ikmaktadir (Erdem, Giilcan ve
Chykynov, 2015). Saglik turizmi ise Diinya Saglik Orgiitii’ne (2013) gére; “kaplica veya diger saglik
merkezlerine seyahat eden kisinin fiziksel iyilik halini gelistirmek amaciyla yapilan ziyaretlerdir”.
Tiirkiye Saglik Turizmi Dernegi’nin tanimina gore saglik turizmi: Saglhigina kavusmak icin ikamet
ettigi tilkeden baska bir iilkeye herhangi bir sebeple tedavi amagla gidilmesidir.

Saghk Turizminin Tarihi

Saglik ve turizm iliskisi pozitif ve negatif yonleri ile ortaya ¢ikmaktadir. Pozitif yonii ile bu iligki
turistlerin saglik amagli seyahat etmeleri ve tedavileri ile ilgilidir. Negatif yonil ise turist saglig
bakimindan ortaya ¢ikan iligkilerdir ki, bu durum turizme ¢ok 6nemli zararlar verebilmektedir. Buna
verilebilecek en iyi 6rnek ise 2002 yilinda uzak dogu {iilkelerinde yaganan SARS hastalig1 vakasidir.
Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi’nin (WTTC) tahminlerine gore bu hastalik Cin, Hong Kong,
Vietnam ve Singapur gibi iilkelerde 20 milyar dolarlik gelir kaybina ve 3 milyon endiistri ¢aliganinin
issiz kalmasina neden olmustur (I¢6z, 2009). Gegmisten giiniimiize insanlar sagliklarim kaybettikleri
zaman care bulabilmek ic¢in farkli arayiglara girmektedir. Bu arayislarin basinda da yasadiklari
yerlerden bagka yerlere tedavi olabilmek amaciyla seyahat etmeleri gelmektedir. Tiirkiye Seyahat
Acenteleri Birligi’nin (TURSAB) saglik turizmi raporunda, saglik turizminden Antik Yunan'dan bu
yana bilinen bir turizm tiirii olarak bahsedilmektedir. Yunan hastalarin o dénem yollara dokiilerek
Epidauria adli kasabaya akin ettikleri bilinmektedir. Bu kasabanin adi saglik tanris1 Asklepios'un
yasadig1 yer olarak da ge¢mektedir. ilerleyen yiizyillarda da sifa arayan hastalar SPA ya da
sanatoryumlarm bulundugu yerlere seyahat etmislerdir (Tiirsab Saglik Turizmi Raporu, 2013). Bagka
kaynaklarda ise saglik turizminin antik uygarliklara dayandigindan bahsedilmektedir. Bu uygarliklar
arasinda Stimerlerin sicak kaynaklarin etrafinda bilinen en eski saglik tesislerini insa ettigi ve bu
tesislerin su akan havuzlar i¢eren ¢ok biiyiik tapmaklar oldugu belirtilmektedir (Saglik Turizmi
Dernegi, Tiirkiye Saglik Vakfi. 2010). Ronesans ile birlikte de Avrupa ve Ingiltere’de sadece sanat
ve kiiltliriin yeniden dogusu gerg¢eklesmemis, ayni zamanda saglik turizmi de ortaya c¢ikmuistir.
Ornegin 1326 yilinda kesfedilen Sular Kasabasi demir zengini sicak su kaynaklarma sahip oldugu
icin Avrupa'da kisa siirede iin kazanmis ve I. Petro ve Victor Hugo gibi kisiler buray1 ziyaret etmistir.
Yine 16. yiizyilda zengin Avrupa'lilar tarafindan St. Mortiz, Ville d' Eaux, Baden Baden, Aechen ve
Ingiltere'deki Bath gibi SPA'lar igeren turistik kasabalar kesfedilmistir. Ornegin daha sonra Bath
sehrinde saglik turizmi nedeniyle yollar kaldirimlarla désenmis, sokaklar 1giklandirilmis ve oteller ile
restoranlar giizellestirilmistir (Zengingdniil vd., 2012).

17. yiizyilda Yeni Diinya’nin kesfi ile birlikte Ingiliz ve Hollandali kolonistler Amerika yerlilerinin
iyilestirme konusunda iyi olduklarini gérmiisler ve mineral su kaynaklarina yakin ahsap kabinler
yapmuglardir. Ciinkii bu bolgede yasayan bireylerin bitkisel tip konusundaki bilgilerinin Avrupa, Asya
ve Afrika’dakilerle kiyaslanacak kadar iyi oldugu goriilmiistiir. Bu da Avrupa’daki saglik yolculari
icin yeni duraklar yaratmustir. insanlar verem gibi hastaliklarina ¢are bulabilmek amaciyla 18. ve 19.
yiizyillarda buralara gitmeye devam etmislerdir. Bugiin diinyada en ¢ok gidilen saglik turizmi
destinasyonlar1 arasinda Tiirkiye, Giiney Kore, Hindistan, Meksika, Tayland, [srail, Malezya,
Singapur gibi iilkeler geliyor. Saglik turizmi ¢aligmalari tip turizmi, termal turizm, yasl ve engelli
turizmi olarak genis kapsamli olarak yiiriitiiliiyor (Henderson, 2014; Barnato, 2018).

Saghk Turizmi Tiirleri ve Medikal Turizm

Ruhsal ve bedensel rahatsizliklar1 bulunan bireylerin evlerinden ayrilip degisik bolgelerde tedavi
gorme istekleri saglik turizm tiirlerinin dogmasini saglamigtir. Saglik turizmi faydalanma sekillerine
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gore alt gruplara ayrilmaktadir. En bilinen tiirii ise medikal turizmdir. Medikal turizme ek olarak
kaplicalar yani termal turizm, yasli ve engelli rehabilitasyon merkezleri ve saglik alaninda hizmet
veren cerrahi merkezler de saglik turizminin alt dallar1 olarak incelenmektedir (Cevirgen, 2014).

Ne var ki esek siitii ve kimiz tedavisinin hastane ortaminda alinmasi bir zorunluluk degildir.
Gliniimiizde Orta Asya’daki birgok iilkede, 6zellikle kirsal bolgelerde faaliyet gosteren kiigiik ve orta
Olcekli konaklama isletmelerinde kimiz tedavisi hizmeti sunuldugu bilinmektedir (Erdem ve
Gilindogdu, 2018). Bu baglamda kimiz tedavisi almak amaciyla hareket eden turistlerin temel seyahat
motivasyonlarindan birinin, ¢esitli rahatsizliklarina ¢6ziim bulmak i¢in tibbi tedaviye erismek oldugu
sOylenebilir. Dolayistyla esek siitii tedavisi de benzer rahatsizliklara ¢6ziim bulmak isteyen turistlerin
yapacagl seyahatler sonucu gergeklesecektir. Bu varsayimla esek siitii ve kimiz tedavileri medikal
turizm kapsamina giren bir olgu olarak nitelendirmek yanlis olmayacaktir.

Medikal turizmi genellikle yiiksek gelirli iilkelerden diisiik ve orta gelirli iilkelere daha ucuz saglik
hizmeti almak i¢in yapilan seyahatler olarak betimlemistir. Bu seyahatler aym iilkede iller arasi
olabilecegi gibi uluslararasi seyahat seklinde de meydana gelebilmektedir. Yazar bu baglamda,
medikal turizm dendiginde tibbi tedavi hizmetlerinin akla gelmesi gerektigini belirtmektedir
(Kordeve, 2016).

Kirgizistan’da Saghk Turizmi

Kirgiz Cumhuriyeti Milli Istatistik Komitesi’nin 2016 yili turizm raporuna gore, iilkede turizm
sektoriinde faaliyet gosteren kayitli turizm isletmelerinin tiirlerine gére dagilimi Tablo 2’deki gibidir.

Tablo 2’de de goriildiigii gibi Kirgizistan’da faaliyet gosteren turizm isletmeleri arasinda en yiiksek
saylya seyahat acenteleri sahiptir. Kirgizistan’da 2016 yili itibariyle 2402 seyahat acentesi faaliyet
gostermektedir. Bunu 424 isletme ile restoranlar takip etmektedir. Kirgizistan Milli Istatistik
Komitesi turizm verilerinde iilkede konaklama isletmeleri igin ayr1 bir kategori olusturulmadig:
dikkati ¢cekmektedir. Tablo 2’deki verilerden hareketle, 2016 yil1 itibariyle Kirgizistan’da 168 otelin
faaliyet gosterdigi anlasilmaktadir. Ancak Sanatoryum ve Kurort adi verilen tesisler de birer
konaklama isletmesi olarak nitelendirilebilir. Ciinkii Kirgizistan’da bu sekilde adlandirilan tesisler
temel saglik hizmetlerine odaklanarak misafirlerine konaklama olanagir sunmaktadirlar. 2016 yili
itibariyle Kirgizistan’da bu sekilde hizmet veren 75 igletme bulunmaktadir. Tablo 2’deki verilerden
hareketle, Kirgizistan’da son bes yillik periyotta Sanatoryum ve Kurortlar ve Doga Koruma Alanlar1
ve Milli Parklar disindaki diger turizm isletmelerinin sayisinda diizenli bir artis trendi yasandigini
soylemek miimkiindiir.

Tablo 1. Kirgizistan’da Faaliyet Gosteren Kayitl Turizm Isletmeleri

Isletme Tiirii 2012 2013 2014 2015 2016
Oteller 132 142 146 157 168
Turizm Isletmeleri ve Dinlenme Tesisleri 188 202 210 224 230
Restoranlar 357 380 393 411 424
Seyahat Acenteleri 1925 2049 2172 2274 2402
Sanatoryum ve Kurortlar 73 74 75 73 75
Doga Koruma Alanlari ve Milli Parklar 19 19 19 19 19
Toplam 2694 2866 3015 3158 3318

Kaynak: Kirgiz Cumhuriyeti Milli Istatistik Komitesi, 2016, http://stat.kg/en/statistics/turizm/

Kirgizistan’daki bu sanatoryum ve kurortlarda kimiz tedavisi c¢ok yayginlasmstir. Kimiz
Kirgizistan’in ulusal icecegidir ve sagliga yararli oldugu bir ¢ok ¢aligmada ispatlanmistir (Tegin,
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Goniilalan, 2014; Kirdar, 2017). Kirgizistan’a komsu tilkelerden yiizlerce turist kimiz tedavisi almak
amaciyla gelmektedir. Bu sayede iilke ekonomisine katki saglanmaktadir. Bunun gibi esek siitiiniin
de Kirgizistan’da gitgide yayginlastigi sdylenilebilir.

Kirgizistan’da At Siitii Kullaninm

Rus tarih kitaplarinda, Kirgiz Hanlarim ziyaret eden 6nemli misafirlere kimiz ikram edildigi yazilidir.
Bunun yaninda Kirgizlar kimizi bir sifa olarak da gérmekte ve bazi hastaliklarda tedavi amaclh
kullanmaktadir (Akbulut, 2015).

Kirgizistan’da kimiz tedavisi veya kimiz terapi donemi genellikle mayis ayinin ikinci yarisinda
baslamakta ve bu donem yaklasik iki ile dort ay arasi siirmektedir. Bu donemde kimiz tedavisi almak
isteyen kisiler taze kisrak siitii veya zayif kimiz (sagmal) tiiketebilecekleri kimiz tedavi merkezlerine
gitmektedirler. Moskova merkezli uluslararast medya kurulusu olan Sputnik’e gore Kirgizistan’da
yaklasik 17 tane kimiz tedavisi hizmeti veren tesis bulunmaktadir. Bu tedavi merkezleri Gorsel 2.1°de
de goriildiigii gibi Kirgizistan’in farkli bolgelerine dagilmistir. Gorsel 2.1°de mavi renkle gosterilen
tesisler tamamen kimiz tedavisi odakli calismayip, bu tedaviyi isteyen misafirlerine 6zel kimiz
tedavisi hizmeti vermektedir. En ¢ok kimiz tedavisi hizmeti veren tesislerin bulundugu bolge baskent
Biskek’in de i¢inde bulundugu Ciiy boélgesidir. Bu tesislerde fiyatlar verilen hizmete gore
belirlenmektedir. Ortalama bir tesiste giinliik fiyatlar 1500 — 2000 Som (yaklagik 21-29 Dolar)
araliginda olup, tesisin konumuna ve sundugu hizmetlere gore baz tesislerde fiyatlar 13000 Som’a
(yaklasik 188 dolar) kadar ¢ikabilmektedir. Bu fiyatlar kisi basi olup konaklama yapilan oda, glinde
ii¢ 6giin yemek (kahvalti, 6gle yemegi ve aksam yemegi) ve kisrak siitiinden veya sagmaldan bes kez
alinan bir paketten olusmaktadir. Burada kalan hastalar giinde bes kez taze kisrak siitii veya sagmal
icip tedavi olmaktadirlar. Tedavinin faydali olabilmesi igin Onerilen tedavi siiresinin 7 ile 10 giin
arasinda oldugu belirtilmektedir (Riskulova ve Mihaylova, 2017).

Gorsel 1. Kirgizistan’daki Kimiz Tedavisi Tesislerin Bolgelere Gore Dagilimi

KYOA MOXHO MOEXATb HA KYMbICONEYEHME B KbIPTbI3CTAHE

Kaynak: https://ru.sputnik.kg/infographics/20170525/1033394423/kumysolechenie-v-
kyrgyzstane.html
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Kirgizistan’da kimiz tedavisi hizmeti sunan tesisler genellikle sehrin disinda rakim yiiksek alanlarda
veya vadilerde, yani verimli meralarin oldugu alanlarda kuruludur. Bunun nedeni, verimli meralarda
otlayan kisraklarin siitiiniin daha kaliteli olmasi ve bu siitten yapilan kimizin daha yararli oldugudur
(http://www.sayakat.kg/ru/pansionaty/kumysolechenie.html).

Kisrak siitli ve kimiz igerisinde bir¢ok mineral ve vitamin bulunmaktadir. Yapisindaki proteinlerin
biiyiik bir kismi mikrobiyolojik faaliyetler sonucu parcalandigindan hazmi kolaydir. Igerdigi diisiik
oranl1 alkol nedeniyle kismen de olsa sinir sistemini olumlu ydnde etkiler. Istah agic1 olan kimiz mide
0z suyu salgisin artirir, mide ve bagirsak hareketlerini hizlandirir. Ayrica diger besinlerden viicudun
faydalanma kapasitesini artirir (Karagozlii, 2003).

Esek Siitii Bilesimi

Fonksiyonel gidalarin biiyiik bir grubu siit tirtinleridir. Siit, fizyolojik ve besinsel agidan dengeli bir
salg1 olup, yeni dogan canlilarin her tiilii ihtiyaglarina uygun bir besindir. Bu ag¢idan bakildiginda,
saglikli annelerin siitii bebekleri igin en iyi gidadir. Anne siitii yeni dogan bebegin alt1 ay boyunca
tiim ihtiyaglarina cevap veren fizyolojik bir besindir ve her annenin siiti bebegine 6zeldir. Caglar
boyu insanlar, anne siitiiniin bebek beslenmesinde benzersiz bir gida oldugunu kabul etmistir. Anne
stitlinii bebeklere en saglikli sekilde ulastirmak ise yalnizca emzirmekle miimkiindiir (Irmak, 2016).
Ancak, emzirmenin miimkiin olmadigi durumlarda veya bebegin siitten kesildikten sonraki
yasaminda yeterli bir alternatif beslenme zorunlu hale gelmektedir (Oztiirkoglu, 2012; Yupkuna,
2004). Bu nedenle Iranli bilim adamlari, anne siitiine yakin olan siitleri arastirmak igin, evcil
hayvanlarin birkag tiirii olan deve, esek, kisrak ve yak siitlerini inceleyerek, esek ve kisrak siitliniin
anne siitiine en yakin oldugunu kanitlamiglardir (Nikkhah, 2011).

Tablo 2. Evcil Hayvanlarin Siitlerinin Ortalama Bilesimi

Siit bileseni Esek Anne Kisrak Deve Yak Inek
Yag, gr 1,1 4,0 1,3 4,5 6,5 4,0
Protein, gr 1,7 1,9 2,1 3,5 51 34
Laktoz, gr 6,6 6,5 6,4 4.4 4.4 4,8
Mineral madde, gr 0,4 0,2 0,4 0,7 0,8 0,7
Kuru madde, gr 10,2 12,1 10,5 12,8 16,9 13,3
Kolesterol, mg 2,2 20 45 37 22 14
Kalsiyum, mg 68 32 89 143 131 120
Fosfor, mg 50 14 56 116 106 93
Doymus yag asitleri, gr 0,4 1,8 0,4 2,4 3,9 2,4
Monodoyamis yag asitleri, gr 0,2 1,6 0,3 1,4 2,2 1,1
Polidoymamus yag asitleri, gr 0,4 0,5 0,5 0,5 0,4 0,1

Kaynak: Nikkhah, 2011.

Nikkhah (2011) yapmis oldugu calismasinda esek siitii, anne siitii, kisrak siitii, deve siitii, yak siitii ve
inek siitiiniin iceriklerini analiz edip karsilastirmistir. Tablo 2°de goriildiigii gibi esek siitii, anne siitii
ve kisrak siitli cok yakin degerleri sahiptir. Ancak yag, kolesterol, kalsiyum, fosfor, doymus yag
asitleri ve monodoymamis yag asitleri arasinda degerler farklilik géstermektedir.

Esek siitii ve kisrak siiti, inek siitiinden daha diisiik oranda yag, protein, kolesterol, fakat daha yiiksek
oranda laktoz i¢cermekte, bu nedenle anne siitiine yakin bir bilesim sergilemektedir (Oztlirkoglu, 2012;
Polidori, 2012; Muehlhoff, 2013). Esek siitii ve kisrak siitii icerdigi laktoz miktari, protein ve siit
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yaginin yapist bakimindan anne siitiine benzemektedir. Anne, esek ve kisrak siitiiniin diger 6nemli
bir ozelligi de protein fraksiyonlarindan kazein ve serum proteini miktarinin yaklagik olarak esit
olmasidir (Kirdar, 2017). Bu nedenle bu tiir siitler albiimin siit adi alir. Bilesiminde kazeine yakin
oranda alblimin ve globiilin bulunduran siitlere denir. Kisrak ve esek siitiinde bulunan yag globiilleri
kiigiik capli oldugundan enzimlerin etkisiyle daha kolay sindirilir. Inek siitiiniin aksine yiiksek
molekiillii yag asitlerini (6zellikle linoleik, linolenik ve arasidonik) fazla miktarda iceren kisrak
stitliniin %44,1 oraninda doymus, %55,9 oraninda ise doymamis yag asidi igerdigi bildirilmistir.
Albiimin siitlerinde (anne siitii, esek siitii ve kisrak siitii) 4 ana serum proteini bulunmaktadir: o-
laktalbiimin, B-laktoglobulin, laktoferrin ve lizozim. Bu siitlerde inek siitiindekinden daha yiiksek
oranda protein miktar1 bulunmaktadir (Salimei ve Fantuz, 2012).

Tablo 3: Esek, Kisrak ve Anne Siitlerinin Protein Kompozisyonu

Kisrak siitii Esek siitii Anne siitii Inek siitii
Kazein, mg/100g 172 120 75 407
Kazein bilesenleri %
os1- kazein 17,9 - 32 41
os2- kazein 1,4 - Yok 10,8
B- kazein 78,5 - 85 33
K- kazein 1,8 - (<%15) 12
Serum proteinler,
mg/100g 130 107 97 99
Protein , % 38,79 36,96 53,52 17,54
Serum proteinlerin bileseni, %
a-laktalbiimini 28,5 22,6 40,3 19,0
B- laktoglobulini 30,7 29,8 - 50,8
Serum albumini 4.4 6,2 7,7 6,3
lizozim 10,5 21,0 55 Iz miktarda
Immiinoglobiilinler 19,6 11,5 15,5 12,7
laktoferrin 7,0 4,48 26,6 1,6

Kaynak: Salimei ve Fantuz, (2012).

Albiimin siitlerin bilesiminde bulunan lizozim, kisrak ve anne siitiine kiyasla esek siitiinde yiiksek
miktarda bulunmaktadir. Bu durum esek siitiiniin olasilikla bakteri iceriginin de diisiik bir diizey
gostermesini miimkiin kilmaktadir (Tablo 3).

Esek Siitiiniin Ozellikleri ve Faydasi

Eseklerin evcillestirilmesi M.O. 5000°1i yillara dayanmaktadir. insanoglu gecisten bu yana esekleri
farkli amaglar i¢in kullanmistir. Ornegin Misir’da Kleopatra’nin kendini giizellestirmek icin esek siitii
banyosu yaptig1 arastirmalar sonucu ortaya ¢ikmistir. Bugiin ise Diinya’nin farkli yerlerinde esek
siitlinlin giizellestirme ve kozmetik amacla kullanilmasi yayginlasmistir. (Budak ve Giirsel, 2012).
Gliniimiizde esek siitii ilgi cekmekte ve literatiirde ilgili ¢aliymalara daha fazla rastlanmaktadir. Esek
siitlinlin sagliga etkilerini arastiran ¢aligmalardan bazilar1 asagidaki gibidir:

Li ve arkadaslar1 (2017) yapmus olduklar1 caligmada esek siitii ve esek siitii tozunun besin maddelerini
ve antioksidan aktivitesini incelemislerdir. Calismanin en temel bulgularindan birisi esek siitii
bilesenlerinin anne siitiine ¢ok yakin olmasidir. Ayrica esek siitiinde laktoz oraninin yiiksek
olmasinden dolay1, bagirsak yolunun yararl mikrobiyal ¢ogalimin tesvik edebilecegi goriilmiistiir.
Yine peynir alti suyu proteininin yiiksek orani nedeniyle, bebek midesinde esek siitii proteini,
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sindirilmesi ve emilmesi kolay kiiciik ve yumusak piht1 olusturabilir. Esek siitii ve esek siitli tozunun
yag ve kolesterol igeriginin diisiik, insan viicudunun temel yag asitleri igeriginin yiiksek olmasi,
kardiyovaskiiler hastalar1, safra tas1 hastalari, obezite hastalar1 ve yashlar i¢in uygun oldugu sonucuna
151k tutmustur.

Tsakali ve arkadaslar1 (2018) bu caligmada geleneksel materyal ve yontemler kullanarak esek
siitiinden yogurt tarzi bir iiriin iiretmeyi amaclamusladir. Uriinii esek siitiinii sade ve diger siit
tiriinleriyle kombinasyon halinde iiretmeyi denemislerdir. Sonug olarak katki maddesi igermeyen,
baska siit ilavesi ile esek siitiinden elde edilen yogurt tarzi bir iirliniin iiretilmesinin miimkiin oldugu
ortaya ¢cikmistir. Ayrica yazarlar esek siitlinden tretilen tirlinlerin tiiketiciler tarafindan kabul edilip
edilmeyecegini aragtirmiuglardir.  Arastirma sonucunda insanlarin  esek siitiiniin benzersiz
ozelliklerinden yararlanmak i¢in daha fazla para harcamayi kabul ettikleri goriilmiistiir.

Karabagias ve Halatsi (2017) yapmis olduklar1 bu ¢aligmada esek siitiiniin sagliga faydasi, potansiyel
uygulamalar1 ve yunan ekonomisine olas1 katkis1 iizerinde durmuslardir. Ilgili ¢alismada esek siitiiniin
kuru cilt ve sedef hastalig1 gibi ¢esitli dermatolojik hastaliklarin tedavisi i¢in ideal bir gida iirtinii
olduguna deginmislerdir. Ek olarak, diglerin gii¢lendirilmesine ve eklem agrilari, astim, mide tlseri,
bogaz agris1 gibi hastaliklarn tedavisine katkida bulundugunu ve yaslanma sebebiyle olusan
kirigikliklarin 6nlenmesine 6nemli 6l¢iide katkida bulundugunu belirtmislerdir. Ayrica modern tibbin
babasi olan Hipokrat’in, karaciger problemleri, bulasici hastaliklar, ates, 6dem, zehirlenme ve
yaralarm tedavisi gibi birgok hastalikta esek siitii kullandigin1 yine ¢alismalarinda belirtmislerdir.

Mathusudan ve arkadaslar1 (2017) esek siitiiniin igeri, 6zellikleri, besin degeri ve saglik agisindan
faydalarinmi inceledigi bu ¢aligmada, esek siitiiniin igeriginin anne siitiine en yakin oldugu, icerdigi
baz1 serum proteinlerinin akciger kanseri tedavinde kullanilabilecegi ve inek siitiine ve diger siitlere
alerjisi olanlar icin etkili bir alternatif oldugu one ¢ikan bulgulardir. Ayrica esek siitii koroner arter
hastalig1 tedavisinde, erken yaslanmada ve hipokolesterolemik (kanda kolesterol diizeyinin normalin
altna diismesi) diyetlerde kullanilabilecegi belirtilmistir. Yine esek siitii zengin miktarda vitamin,
mineral ve poli-doymamis yag asitleri igerigiyle cilt bakiminda kullanilabilmekte oldugu
bildirilmistir. Altomonte, (2019) Journal of Dairy Research (siit arastirmalari dergisi) yazisinda
Avrupa ve 6zellikle Italya’daki esek siitii iiretimine deginmistir. Son yillarda esek siitii {iretiminin
artigin1 ama bunun yeterli olmadigini sdyleyen yazar, esek siitiiniin 6zellikle inek siitii alerjisi olan
kisilere alternatif olarak sunulabilecegine deginmistir. Ayrica esek siitiiniin sagligimiz iyilestirebilir
bir yapiya sahip oldugu ve bu yilizden esek siitii iiretimini arttirmamiz konusunda Onerilerde
bulunmustur. Literatiirde de goriildiigii gibi esek siitiiniin insan sagligina cesitli faydalarinin oldugu
sonucu ortaya ¢cikmistir. Ayrica ¢alismanin bir diger amaci olan Kirgizistan’in Biskek sehrine 10 km
uzaklikta bulunan Bes-Kungey koyiinde dogal ortamlarinda yasayan eseklerin siitliniin icerigi
incelenmistir. Dogru sonuglar1 elde etmek i¢in analiz 3 kez tekrarlanmistir. Analize iligkin sonuglar
Tablo 4’teki gibidir.

Tablo 4. Kirgizistan’daki Eseklerin Siitiiniin Analizi

1 kez, % 2 kez,% 3 kez,% Ortalama,%
Yag 0,5 0,6 0,5 0,5
Laktoz 6,2 6,2 6,3 6,2
Asitlik 5 5 5 5
pH 73 74 73 73
Protein 1,7 1,7 1,7 1,7
Kuru madde 9,383 8,35 9,375 9,004

Kaynak: Arastirmaci bilgisinde Razzakov ad.Kirgiz Teknik Devlet Universitesi laboratuvarinda yapilan analiz sonuglar1
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Tablo 4’teki elde edilen veriler daha once yapilan arastirmalarin sonuglarina benzemektedir.
Incelenmis esek siitiiniin laktoz, yag ve protein oranlar1 Tablo 2’deki gibi oldugu goriilmektedir.
Ozellikle, esek ve kisrak siitiinde diisiik bulunan kazein ve B-laktoglobulin igeriginin hipoalerjenik
(alerjik reaksiyonlara daha seyrek sebep olan) siit {iriinlerinde kullanimina olanak saglamaktadir.
Ayni zamanda anne siitiinden kesilen ve alerjik reaksiyonlari olan bebeklerde takviye gida olarak
kullanilabilir.

Sonuc ve Oneriler

Bugiine kadar yapilan arastirmalara gore esek siitii, anne siitiine ve kisrak siitiine yakin oldugu
ispatlannustir (Nikkhah, 2011; Oztiirkoglu, 2012; Polidori, 2012; Muehlhoff, 2013; Mathusudan ve
dig., 2017; Li ve dig. 2017). Esek siitii anne siitiine yakin, lakin inek siitiinden farkli bilesimi ve
yapisal ozellikleri bilesimi ve yapisal 6zellikleri nedeniyle anne siitii yerine gecebilecek dogru bir
alternatif olmaktadir (Budak ve Giirsel, 2012). Ayni zamanda esek siitiiniin inek siitiine gére daha az
alerjik reaksiyonlarimin oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Esek siitii sindirim sistemi rahatsizliklarinda,
timor tedavisinde, astim hastaliklarinda erken yaslanmada, obezite tedavisinde, akciger kanseri
tedavisinde, kardiyovaskiiler hastalarinda, safra tasi tedavisinde, diglerin giiclendirilmesine ve eklem
agrilari, astim, mide ilseri, bogaz agris1 gibi hastaliklarin tedavisinde kullanilabilir oldugu ilgili
literatiirde goriilmiistiir ( Nikkhah, 2011; Karabagias ve Halatsi, 2017; Mathusudan ve dig., 2017; Li
ve dig., 2017; Altomonte, 2019).

Kirgizistan halki ¢ok eski tarihlerden giiniimiize kadar at siitiinii ¢esitli amaglarla kullanmistir. Bu
amaclardan en ¢ok One g¢ikan ise sagliktir. Kirgizlar kaybettikleri sagliklarimi kazanabilmek ve
giiclenmek icin kimizi bir sifa olarak gérmekte ve bazi hastaliklar1 kimizla tedavi etmektedirler
(Akbulut, 2015). Gilinlimiizde ise bu geleneklerini modern tesislerde siirdiirmektedirler. Gorsel 1°de
goriildiigii gibi Kirgizistan’in gesitli yerlerinde kimiz tedavisi almak miimkiindiir. Bu gerceklige
karsin son yillarda Esek siitii gitgide popiiler olmaya baglamistir. Yapilan arastirmalar ve tanitimlar
esek siitliniin faydalarma deginmekte ve kullanilmasinin sagliga yararl oldugunu séylemektedir. Bu
kapsamda Kirgizistan’daki at siitli tedavisinin yaninda esek siitii tedavisi uygulanmasi turistler
agisindan alternatifi artirarak bir gekicilik unsuru olusturacaktir. Bunun yaninda esek siitiiniin
gelistirilmesi ve kullanilabilmesi icin gelistirilen oneriler su sekildedir:

e FEsek siitiiniin yaslanmay1 yavaslatma ve kirisiklar1 giderici 6zellikleri 6n planda olan esek
siitii Urtinleri (esek siitii kremi, sabunu vb.) iretilip gelen turistlere satilabilir ve yerel
ekonomiye katki saglanabilir.

e Kurort ve kimiz tedavisi uygulayan tesislerin at siitii ve kimiz tedavisine alternatif olarak
esek siitiinli bulundurarak tedavi amacli hastalara sunabilirler.

e Universitelerin esek siitiiyle ilgili Ar-Ge faaliyetleri yiiriiterek insan sagligma faydali esek
siitlinden yogurt, kefir vb. {iriin iiretme yollar1 aramalidir.

e Devletin Kirgizistan’da esek siitii iiretilebilecek tesisleri kurmasi ve yasal olarak esek
ciftliklerinin kurulmasina destek vermesi saglanmalidir.

e FEsek siitliniin sagliga yararlar1 ve tedavi amagli kullanimi i¢in reklamlar yapilmali ve bu
konuda seminerler verip kamuoyuna tanitilmalidir.

Sonraki arastirmalarda Kirgizistan disindaki diger iilkelerde de benzer arastirmalarin yiirtitiilmesi
ilgili literatiire katk: saglayacaktir.
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Ozet

Bu c¢alismada veganlarin ve ¢6lyak hastalarmin tiiketebilecegi bir tarifin gelistirilmesi ve gelistirilen
tarifin toplu tiretim alanlarinda da satisa sunulmasi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda Tiirk
mutfagina ait kazandibi tatlisimin hem evde yapilabilecek hem de ticari amacli tiretilebilecek sekilde
standart regetesi hazirlanmistir. Bunun i¢in de Hindistan cevizi siitii ve piring unu kullanilarak
kazandibi tatlis1 veganlarin ve ¢6lyak hastalarmin tiiketebilecegi 4 farkli formda hazirlanmustir.
Degerlendirme siirecinde de iki asamal1 olarak deneysel arastirma yontemi kullanilmistir. Oncelikle
egitimli panelistler tarafindan sdz konusu regeteler ile hazirlanan iirtiniin duyusal analizi yapilarak en
cok begenilen form tespit edilmistir. Ikinci asamada ise en ¢ok begenilen formun standart regete
haline getirilerek yeni bir {iriin gelistirilmesi i¢in tiiketiciler iizerinde duyusal analiz yapilmustir.
Sonug olarak, gelistirilen recete hem panelistler hem de tiiketiciler tarafindan begenilmistir. Ayrica
tiikketicilerin s6z konusu regete ile hazirlanan iirlinii satin alma konusunda istekli olduklarini ifade
etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Vegan, Colyak, Tatli, Kazandibi, Duyusal Analiz.

Product Development the Vegans and Celiac Patients within the Scope of Gastronomic
Product Diversion: Kazandibi

Abstract

In this study, it is aimed to develop a recipe that vegans and celiac patients can consume and to offer
the this recipe for sale in mass production areas. For this purpose, the recipe of the Turkish dessert,
the kazandibi dessert, has been prepared so that it can be produced both at home and for commercial
purposes. For this purpose, it is prepared in 4 different forms that can be consumed by vegans and
celiac patients by using coconut milk and rice flour. In the evaluation process, experimental research
method was used in two stages. First of all, sensory analysis of these recipes was made by trained
panelists and the most liked form was determined. In the second stage, sensory analysis was carried
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out on consumers to develop a new product by making the most liked form a standard description.
As a result, the recipe was liked by both panelists and consumers. They also stated that consumers
were eager to purchase the recipe in question.

Keywords: Vegan, Celiac, Dessert, Kazandibi, Sensory Analysis.

Giris

Beslenme aligkanliklarinin tarihten bugiine kadar ¢ok hizli degismesiyle birlikte evrime ugradigini
sOylemek miimkiindiir (Vatan ve Tiirkbas, 2018). Cagdas uygarligin olusumu i¢in temel doniim
noktasinin, kugkusuz tarima ve dolayisiyla yerlesik yasama gecis oldugu sodylenebilir (Yildiz, 2018).
Atesin bulunmasiyla birlikte de et tiikketimi artmus ve bu sekilde beslenme aligkanhigina kolay uyum
saglanmistir (Vatan ve Tiirkbas, 2018). Insan ve doga arasinda kurulan iliskinin beslenmeye
yansimasl yalnizca et tiiketimiyle sinirli olmamistir (Tekten-Aksiirmeli ve Besirli, 2019).

Avci-toplayici toplumdan tarima gegilmesiyle birlikte yerlesik yasama gegis saglanmistir ve protein
agirlikli beslenme bigimi yerini daha ¢ok karbonhidrat agirlik beslenmeye birakmustir. Dolayisiyla
beslenme aligkanliklarinda degisiklikler yasanmis ve insan biinyesinin bu duruma uyum saglamasi
kolay olmamustir. Ciinkii beslenme sekilleri insanlar1 bi¢imlendirmis ve beraberinde de toplumlari
sekillendirmistir. Yani beslenme aliskanliklarina bagh olarak kalitsal hastaliklar da beraberinde
gelmistir (Yildiz, 2018). Toplumlarin sahip oldugu farkli beslenme aligkanliklar1 da tarihsel siireg
icerisinde ¢esitlilik gdstermeye baglamistir. Bu durum geleneklere, goéreneklere, dini inaniglara bagli
olarak gesitlendigi gibi, insanlarin doga ile olan iliskisine gore de gesitlilik gosterebilmektedir (Dilek,
2018). Ancak giiniimiizde birgok farkli beslenme aligkanliklar1 ortaya ¢ikmustir. Bu aligkanliklar
¢Olyak hastalig1 gibi bireylerin tiikettikleri tiriinlerden kaynaklanan rahatsizliklar sonucunda ortaya
cikarken, veganlik gibi bir yasam bi¢imi seklinde de olusabilmektedir.

Vejetaryenlik, yumurta, siit tirtinleri, bal gibi hayvansal gidalarin tercihe bagli olarak tiiketildigi ya
da hi¢ tiiketilmedigi, tamamen bitkisel kaynakli beslenme bigimidir. Veganlik ise vejetaryen
beslenme bi¢iminin yaninda, her tiirlii hayvansal {iriinlerin kullanimina karsi olmak (yiin, deri, ipek
vb.) ve hayvanlar lizerinde deney uygulanmig Uriinlerin tiikketimine ve bu tiriinlerin kullanimina karsi
olma felsefesidir (www.tvd.org.tr). Bazi bireyler saglikli olmak adina vegan beslenmeyi secerken,
bazilari ise hayvanlara saygi gosterilmesi gerektigini diisiindiigiinden bu beslenme aligkanhigina gegis
yapmustir (Yilmaz, 2018). Veganlar, her tiirlii et ve et dirliniiniin yani sira siit, peynir, bal gibi
hayvansal gidalarla beslenmeyi reddeder ve ipek, yiin, deri gibi hayvansal menseili {iriinleri
kullanmazlar (www.tvd.org.tr). Ik vegan toplulugu 1944’te ortaya ¢ikmustir ve baslangigta &n
yargilara sebep olmustur. Ancak vegan beslenme sonucunda bazi hastaliklarin riskinin azalmasiyla
birlikte bu 6n yargi da azalmis ve duyulan ilgi giiniimiize kadar artarak devam etmistir (Yilmaz,
2018).

Colyak hastaligi, genetik olarak yatkin bireylerde tahillara ve tahil iirlinlerinde bulunan gliitenekars1
duyarlilik sonucu ortaya ¢ikan bir hastaliktir (Yanal ve Ozdil, 2014). Kronik bir hastalik olmasina
ragmen tedavisi miimkiin olan bir hastaliktir ve tedavisi gliiten igeren besinlerin diyetten
¢ikarilmasiyla miimkiindiir (www.medicalpark.com.tr).

Vejeteryan ve vegan beslenme, sadece Tiirkiye’de degil diinya genelinde de 6nemli bir yayilim
gosteren beslenme egilimidir. Ancak bu yayilima ragmen s6z konusu egilime yonelik tirtinlerin yeterli
diizeyde bulunmadigini sdylemek miimkiindiir. Her ne kadar gerekce olarak pazar paynin kiiciik
olmasi1 one siiriilse de s6z konusu pazar her gegen giin biiyiimektedir (Albayrak, 2017). Diinya
genelindeki vegan sayilarina bakildiginda Tiirkiye Vegan ve Vejetaryenler Dernegi verilerine goére
Avrupa’daki vegan bireylerin sayisinin arttig1 goriilmektedir. Avusturya, Bel¢ika, Fransa, Almanya
gibi iilkelerde niifusun % 8’ine kadar saymin ulastigin1 sdylemek miimkiindiir. Ancak Tiirkiye’de
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vegan sayistyla ilgili bir istatistik mevcut degildir. Ozellikle biiyiik sehirlerde vegan kisi sayisinin
arttigr iddia edilebilir. Ciinkii Istanbul, Ankara, izmir ve Diyarbakir’da yalnizca vegan/vejetaryen
meniilerin sunuldugu restoranlarin agilmasi bu anlamda dikkat ¢eken bir husustur. Ayrica bilyiik
sehirlerde vegan yemek secenekleri sunan mekanlarm sayisinin hizla arttigi goriilmektedir (Tekten-
Aksiirmeli ve Besirli, 2019).

Vejetaryen ve vegan beslenmeyi tercih eden birey sayisinin diinya genelinde 600 milyondan fazla
oldugu tahmin edilmektedir. Kat1 vegan beslenmeyi uygulamayan, sadece hayvansal gidalardan uzak
durmaya ¢alisanlarin sayist eklendiginde ise bir milyardan fazla tiiketicinin olusturdugu biiyiik bir
pazarin varliginin turizm endiistrileri izerinde 6nemli bir rol oynadig1 sdylenebilmektedir (Vatan ve
Tirkbas, 2018). Ciinkii veganlik ve buna bagl deneyimler felsefe, sosyoloji, gastronomi ve turizm
gibi disiplinlerin ¢aligma alanlarma giren konular1 igerir (Tekten-Aksiirmeli ve Besirli, 2019).

Colyak hastalarina yonelik tiriin gelistirme ¢aligmalarina bakildiginda ¢ogunlukla gliitensiz unlarla
ekmek, kek, biskiivi, eriste, pide, kurabiye gibi tiriinlerin gelistirilerek duyusal analizlerinin yapildigi
goriilmektedir (Ergin, 2011; Seferoglu, 2012; Savtekin, 2014; Olgun, Bascift¢i, Ayter ve Aydin,
2017; Durlu-Ozkaya, Akbulut ve Tulga, 2017). Veganlara yénelik yapilan ¢alismalarda ise yiyecek
icecek isletmelerinde vegan segeneklerinin simirli sayida oldugu (Vatan ve Tiirkbas, 2018),
dolayisiyla iirlin yelpazesinin genisletilmesi gerektigi (Dilek, 2018) ifade edilmektedir. Bu
durumlardan hareketle vegan beslenme modeli ve ¢dlyak hastalari igin alanda yeni {riinlerin
gelistirilmesi ihtiyact dogmustur.

Bu caligmada Tiirk mutfak kiltiirline ait tath cesitlerinden veganlarin ve ¢6lyak hastalarinin
tilketebilecegi tatlilarin az olmasi sebebiyle bir {iriin se¢ilmistir. Segilen tiriin, Tiirk mutfaginin klasik
tatlilar1 arasinda yer alan siithi tath kazandibi olarak belirlenmistir. Bu kapsamda da veganlarin ve
¢Olyak hastalarinin tiiketebilecegi formatta kazandibi hazirlamistir. Hindistan cevizi siitii ve piring
unu kullanilarak yapilan kazandibi tatlisinin duyusal analizini yapmak i¢in érneklem grubu olarak
egitimli panelistler ve tiiketiciler lizerinde testler yapilmis ve tiiketicilerin kazandibini begenme
diizeylerini ortaya c¢ikarmak hedeflenmistir. Ayrica 6rneklem grubunun en ¢ok begendigi form
standart regete haline getirilerek yeni iiriin gelistirilmistir.

Yontem

Bu calismada veganlarin ve ¢6lyak hastalarinin tiiketebilecegi bir standart recetenin gelistirilmesi ve
gelistirilen regetenin toplu iiretim alanlarinda da satisa sunulmasi amaglanmaktadir. Bu amag
dogrultusunda Tiirk mutfagina ait kazandibi tatlisinin hem evde yapilabilecek hem de ticari amach
iiretilebilecek sekilde standart regetesi hazirlanmistir. Bunun i¢in de Hindistan cevizi siitli ve piring
unu kullanilarak kazandibi tatlis1 veganlarin ve ¢6lyak hastalarmin tiiketebilecegi 4 farkli formda
hazirlanmistir. Degerlendirme siirecinde de iki asamali olarak deneysel arastirma yontemi
kullamlmstir. Oncelikle egitimli panelistler tarafindan s6z konusu regetelerin duyusal analizi
yapilarak en ¢ok begenilen form tespit edilmistir. Ikinci asamada ise en cok begenilen formun standart
regete haline getirilerek yeni bir tirtin gelistirilmesi igin tiiketiciler iizerinde duyusal analiz yapilmustir.
Arastirma Orneklem grubunu duyusal analiz egitimi almig panelistler (8) ve tiiketiciler (85)
olusturmaktadir. Duyusal analiz i¢in hazirlanmis olan anket ii¢ béliimden olugmaktadir. Birinci
boliimde demografik dzelliklere yer verilmistir. ikinci boliimde ise 5°1i begeni 6lcegi seklinde {iriin
gdriiniimii, kokusu, dokusu, lezzeti ve genel begeni diizeyi sorulmustur. Ugiincii béliimde ise tadilan
iirlinle disarida herhangi bir isletmede karsilastiklarinda satin alma niyetleri sorulmustur.

Duyusal Analiz Degerlendirmesi

Calismada toplamda 4 iiriin {iretilmistir ve duyusal analiz iki grup seklinde gergeklestirilmistir.
Birinci grup egitimli panelistlerden (n=8) olusurken, ikinci grup tiiketicilerden (n=85) olusmustur.

53



Temmuz-2020 Cilt:5 No:1 Uluslararas: Tiirk Diinyast Turizm Arastirmalart Dergisi

Egitimli panelistler, duyusal analiz konusunda egitim almis olan Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1
boliimiinde yiliksek lisans egitimi alan kisilerden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda 4 farkl
kazandibi hazirlanmustir. Panelistlerden doldurmalari istenen duyusal analiz 6lgeginde 1: “gok kotii”,
2: “kétii”, 3: “orta”, 4: “iyi”, 5: “cok iyi” seklinde 5°li begeni dlgegi kullanilmistir. Olgekte iiriinlerle
ilgili goriiniim, koku, doku, lezzet olarak dort boliim yer almaktadir. Goriiniimle ilgili olarak renk,
sekil, ilk izlenim ve karamelizasyon rengi gibi kriterler, dokuyla ilgili homojenlik ve agizda sivanan
yapinin olup olmadigi, kokuyla ilgili koku begenisi ve belirgin koku olup olmadig, lezzetle ilgili
tatlilik oranlar1, karamelizasyon orani ve lezzet diizeyi, kivamuyla ilgili ise ¢ok sulu veya ¢ok kivamli
olmasina yonelik sorular sorulmustur. 4 iiriin tadim egitimi almis olan panelistler tarafindan duyusal
analizi yapilmig olup ¢ikan sonuclara istinaden ortaya g¢ikan son iiriin igin tiiketici tadim anketi
uygulanmustir. Arastirmada ikinci grubu olusturan kisiler tiiketicilerdir. Arastirma kapsaminda
olusturulmus iirliniin tiiketiciler tarafindan duyusal analizi yapilmis ve hazirlanan tiikketici duyusal
analiz 6l¢egini doldurmalari istenmistir.

Recetelerin Olusturulmasi

Arastirma kapsaminda {iretilen urlinler veganlik tiiketebilecekleri malzemelerle hazirlanmistir.
Ayrica ¢olyak hastalarinin gliitensiz {iriin tikettikleri géz oniinde bulundurularak regetede bugday
unu yerine piring unu kullanilmistir. Uretilen iiriinlerin kodlarina, gramajlarina ve igeriklerine iliskin
bilgiler Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Calismada Uretilen Uriinlere Ait Kodlar ve Kullanilan Malzemeler

Uriin Kodu Kullanilan Malzemeler

T Hindistan cevizi siitii 500 gr, 1 adet damla sakizi, 250 gr incir kurusu, 60 gr chia tohumu,
50 gr musir nisastasi, 50 gr siibye

T1 Hindistan cevizi siitii 500 gr, 1 adet damla sakizi, 125gr seker, 70 gr piring unu

T2 Hindistan cevizi siitii 500 gr, 1 adet damla sakizi, 100 gr seker, 70 gr piring unu

T3 Hindistan cevizi siitii 1 1t, 1 adet damla sakizi, 200 gr seker, 65 gr misir nisastast, 65 gr
piring unu

T4 Hindistan cevizi siitii 1 1t, 1 adet damla sakizi, 200 gr seker, 40 gr misir nisastast, 60 gr
piring unu

Arastirma kapsaminda hazirlanan {iriinler; T, T1, T2, T3 ve T4 seklinde kodlanmustir. Yapilan
calismanin ilk {iriinii T olarak belirtilmistir. Orijinal regeteden yola cikilarak hazirlanan T tarifinde
seker kullanilmamus, yerine tatlandirici olmasi amaciyla igeriginde seker orani yiiksek olan kuru incir
tercih edilmistir. Sekerin kullanilmamasi sebebiyle diyabet hastalar1 icin de gelistirilen bir iiriin
olmast amaglanmistir. Ancak kuru incirin, tatlinin rengini koyulastirdigi ve algilanabilir seker
diizeyini diisiirdiigii i¢in iiriinde sekerin kullanilmasma karar verilmistir. Uriiniin orijinalinde
kullanilan siibye ayni sekilde kullanilmak istenilmistir. Bununla birlikte igerisine chia tohumu
eklenmis ve elde edilen sonuglara gére homojen bir karisim elde edilememistir. Uriiniin tekstiirel
yapisina bakildiginda koyu ve kirilgan bir yapi1 elde edilmistir fakat bu istenilmeyen bir 6zelliktir.
Bundan dolayi T {iriiniiniin degistirilmesine karar verilmistir.

Ekleme ve ¢ikarmalar sonucunda belirlenen regetenin yapimini ise sOyledir: Damla sakizi disinda
biitiin malzemeler derin bir tencereye alinip piiriizsiiz olana kadar ¢cirpma teliyle karistirilmistir.
Ocaga alian karisim kisik ateste siirekli karistirilarak kivam alana kadar pisirilmistir. Damla sakizi
en son ilave edilmistir. Daha sonra yakma islemi i¢in tepsi ocaga alinmus, bir kepce muhallebi tepsiye
dokiilerek her tarafa esit miktarda yayilmasi saglanmigtir. Tepsi ocak {izerinde tutularak cevrile
cevrile karigimin yanmasi saglanmustir.

Hindistan cevizi siitii gabuk yanan bir iiriin olmas1 sebebiyle karamelizasyon asamasina ve sliresine
Ozen gosterilmistir. Yakma igleminin ardindan kalan muhallebi de tepsiye dokiilmiistiir. Kivam

54



Temmuz-2020 Cilt:5 No:1 Uluslararas: Tiirk Diinyast Turizm Arastirmalart Dergisi

almas! igin buzdolabinda bekletilmistir. Uriin sadece piring unuyla yapilabilecegi gibi tercihe bagli
olarak musir nisastasiyla da yapilabilir. Gelistirilen {irlinde piring unu ile misir nisastast birlikte
kullanilmistir. Bunun nedeni ise iirlinde peltemsi bir yapr olusturulmak istenmesidir. Arastirma
sonucunda elde edilen tiriinler Sekil 1°de gosterildigi gibidir.

Sekil 1. Farkli Gramajlarla Elde Edilen Uriinler

Verilerin Analizi

Belirlenen amagclar dogrultusunda elde edilen verilerin analizinde SPSS 22 programui yardimiyla
betimsel istatistiklerden (ylizde, frekans) yararlanilmistir. Arastirma kapsaminda kullanilan tiiketici
begeni 6lgeginin Cronbach’s Alpha degeri 0,719 bulunmustur.

Bulgular

Arastirmalar kapsaminda yer alan egitimli panelistlerin demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo
2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Egitimli Panelistlerin Demografik Ozellikleri

Frekans Yiizde %

Cinsiyet

Erkek 4 50
Kadin 4 50
Egitim Durumu

Lisansiistii 8 100
Yas

25-34 7 87,5
35 ve uzeri 1 12,5

Tablo 2°de goriildiigii iizere panelistlerin cinsiyet dagilimlar1 esittir ve tamamu lisansiistii egitim
seviyesindedir. Katilimcilar arasinda 25-34 yas araliginda 7 kisi (%87,5) bulunurken 1 kisi de 35 ve
iizeri yas araligindadir. Egitimli panelistlerin iiriinlerle ilgili duyusal 6zellik yanitlar1 ise Tablo 3’de
ortalama olarak verilmistir.
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Tablo 3. Egitimli Panelistlerin Duyusal Analiz Bulgular

Duyusal Ozellikler T1 T2 T3 T4

11k izlenim (gok kotii-¢ok iyi) 2,875 3,00 3,375 4,00

Gériinii Muhallebinin rengi (¢ok agik-¢cok koyu) 3,625 2,125 2,75 2,83
ortnus Karamelizasyon (¢ok ac¢ik-¢ok koyu) 4,00 2,375 1,75 3,08
Sekil (bozuk-diizgiin) 3,00 3,00 4,375 4,08
Dok Homojenlik (homojen degil-homojen) 4,25 4,25 4,125 4,375
oK Agizda sivanan yapi (hi¢ yok- ¢cok var) 2,25 2,5 2,00 2,75
Koku Yanik kokusu (hi¢ yok-¢ok var) 3,875 1,625 1,125 2,16
Hindistan cevizi kokusu (hi¢ yok-¢ok 1,625 2,25 2,5 2,875

var)

Damla sakizi (hi¢ yok- ¢ok var) 2,00 4,00 2,125 2,75

Lezzet  Piring unu kokusu (hi¢ yok-cok var) 1,5 1,875 2,00 1,33
Nisasta kokusu (hi¢ yok-¢ok var) 1,625 1,125

Hindistan cevizi (hi¢ yok-¢ok var) 2,25 2,375 2,5 2,5
Damla sakizi1 (hi¢ yok- ¢ok var) 1,75 4,00 3,625 3,875
Kivam  Piring unu (hi¢ yok- ¢ok var) 1,5 2,00 2,875 1,916
Karamelizasyon orani (hi¢ yok- ¢ok var) 4,125 1,625 2,00 3,16

Tatlilik oran1 (¢cok az-¢ok fazla) 3,625 3,25 3,125 3,83
Nisasta tadi (hi¢ yok- ¢cok var) 2,25 1,291
Genel begeni 2,00 3,00 3,75 4,208

Egitimli  panelistlerin  alternatif tariflerle denenmis kazandibinin gériiniisii  acisindan
degerlendirmelerine bakildiginda; ilk izlenim T1, T2, T3 ve T4 agisindan uygun degerlere sahiptir.
Muhallebinin rengi T1’de koyu olarak degerlendirilmistir. Fakat T2, T3 ve T4’te ideal goriiniime
ulasilmigtir. Karamelizasyon, T1’de ¢ok koyu olarak gozlenmistir. Bununla birlikte T4’te
karamelizasyon rengi ideal koyuluga ulagmistir. T1 {iriiniinde karamelizasyonun koyu olmasinin
nedeni Hindistan cevizi siitiiniin cabuk yanma 6zelliginden kaynaklanmustir.

Diger {iriinlerde karamelizasyon siiresi kisaltilarak devam edilmistir. Sekil, dort iirlinde de diizgiin
olarak degerlendirilmistir. Doku agisindan incelendiginde; biitiin {irtinlerde homojen bir yap1 elde
edilmigtir. Dort tiriinde de agizda sivanan yapiin varligi tespit edilmistir. Koku acisindan
incelendiginde; yanik kokusu T1’deki iiriinde yiiksek olmakla birlikte T2 ve T3 tiriinlerinde diistiigii
gOrlilmiistiir. Son yapilan T4 iirliniinde ise istenen yanik kokusu ortalamasina ulagilmistir. Hindistan
cevizi kokusu T1 iiriiniinde daha az algilanmistir. Bunun nedeni yanik kokusunun fazla olmasidir.
T2, T3 ve T4 iirlinlerinde Hindistan cevizi kokusunun arttig1 goriilmiistiir. Damla sakizi kokusunun
ortalamasi T2 {irliniinde ¢ok fazla oldugu goriilmektedir.

Piring unu kokusu T4 iiriiniinde en aza indirilmistir. T1 ve T2 iirlinlerde piring unu oram daha fazla
kullanilmistir. Bu nedenle iiriinlerde daha yogun piring unu kokusu gézlemlenmistir. T3 ve T4
iirlinlerinde piring ununun gramaji diisiiriilerek piring unu kokusu en aza indirilmistir. Nisasta ilk iki
iirlinde hi¢ kullanilmamistir. Sadece T3 ve T4 iirlinlerinde kullanilan nisastanin kokusunun T3
iiriiniinde daha fazla algilandig1 goriilmiistiir. {1k iki {iriinde nisasta kullanilmadiginda daha akiskan
kivama sahip bir {iriin elde edilmistir. Bu nedenle T3 ve T4 {irlinlerinde nisasta {iriine eklenerek
kivaminin daha koyu olmasi beklenmistir.
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Lezzet acisindan degerlendirildiginde ise; Hindistan cevizi tadi dort iiriinde de istenen degerde
gozlenmistir. Damla sakizi tadi T2 iiriiniinde ¢ok fazla algilanmustir. Yukarida belirtildigi gibi damla
sakizinin iiriine baglangigta eklenmesinden kaynaklanmaktadir. T3 ve T4 iriinlerinde damla sakizi
triine sonradan eklenerek T2 driiniindeki deger diigliriilmeye calisilmistir. Piring unu tadi T3
tiriiniinde en yiiksek ortalama olarak goriilmiistiir. Bu nedenle T4 {irliniiniin de piring unu miktari
azaltilarak ortalamasi diigiiriilmeye calisilmistir. Karamelizasyon tadinin T1 firiiniinde algilanma
orani yiiksektir. Bu nedenle karamelizasyon siiresi kisaltilarak T4 iiriiniinde ideal karamelizasyon
tadina ulagilmustir.

Tathilik oranina bakildiginda T1 ve T4 iriinlerinde tatlilik oraninin yiiksek oldugu goriilmiistiir. T1
iriintinde daha az Hindistan cevizi siitii kullanildigi igin tatlilik orani 6n plana ¢ikmustir. T4 {irintinde
sit orami ile seker oranini artirilmasindan kaynakli olarak tathlik oraminin yiikseldigi
diistiniilmektedir. T2 driiniinde daha az seker tercih edilmistir. T3 iriiniinde ise seker oram
artirllmasia ragmen daha fazla nisasta ve piring unu kullanildigi igin tatlilik oran1 daha diisiik
cikmistir. Nisasta tadi T3 iriiniinde daha fazla algilanmakla birlikte T4 driininde daha az
algilanmistir. Bu nedeni olarak T4 {irinliinde kullanilan nigasta gramajinin T3 {iriiniine gére daha az
olmasi gosterilebilir. Kivam ag¢isindan degerlendirildiginde biitiin {iriinlerin ideal kivamda oldugu
goriilmiistiir. Genel begeni olarak T1 friiniinde genel begeni ortalamasmin disik oldugu
goriilmiigtiir. Regetedeki gramajlarda degisiklik yapilarak T4 iriiniinde istenilen genel begeni
diizeyine ulagilmistir.

Standart Tarif Olusturulmasi

Veganlarin ve ¢olyak hastalarinin tiiketimine uygun formlarda hazirlanan kazandibilerin duyusal
analizi yapildiktan sonra en ¢ok begenilen recete yapilarak standart recete olusturulmustur.
Olusturulan bu regete icin 85 tiiketici tizerinde bir duyusal analiz yapilmistir ve 6lgek sorular1 5°1i
likert tipte “Hi¢ Begenmedim (1) — Cok Begendim (5)” seklinde sorulmustur. Ayrica tiiketicilerin
satin alma niyetleri de Sl¢lilmiistiir. Duyusal analizin yapildig1 tiiketici grubuna iliskin demografik
Ozellikler Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Tiiketicilerin Demografik Ozellikleri

Frekans Yiizde %
Cinsiyet
Erkek 46 54,1
Kadmn 39 459
Egitim Durumu
On Lisans 5 5,9
Lisans 75 88,2
Lisanstisti 5 5,9
Yas
18-24 81 95,3
25-34 4 4,7

Tablo 4’de goriildiigii iizere erkekler %54,1 oraninda ¢ogunlugu olustururken, kadinlarm %45,9
oldugu goriilmektedir. Yas acisindan degerlendirildiginde cogunlugu 18-24 yas araligindan olusurken
egitim durumlarinda ¢cogunun lisans mezunu oldugu goriilmektedir.

Tiiketicilerin standart tarifle yapilan kazandibi tathisina iliskin duyusal 6zellik, genel begeni ve satin
alma niyeti diizeyleri Tablo 5’te yer almaktadir.
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Tablo 5. Tiiketicilerin Duyusal Analiz ve Satin Alma Niyeti Bulgulari

Duyusal Ozellikler Ortalama
Goriiniis 4,17
Lezzet 4,40
Doku 4,21
Koku 4,49
Genel Begeni Diizeyi 4,28
Satin Alma Niyeti 4,07

Tiiketicilerin kazandibi tathisinin goriiniise yonelik ortalamalarinin 4,17 oldugu goriilmektedir.
Lezzet, doku ve koku 6zelliklerinin ortalamalarinin da 4 degerinin lizerinde oldugu tespit edilmistir.
Koku 6zelliginin en yiiksek ortalamaya (4,49) sahip oldugu goriilmektedir ve tatlinin genel begeni
diizeyi 4,28 olarak belirlenmistir. Ayrica tiiketicilerin s6z konusu tarifle yapilan tatliy1 satin alma
niyetinde (4,07) oldugu sonucuna varilmigtir.

Sonuc ve Oneriler

Diinyada 1 milyardan fazla insan her sene turizm hareketliligine katilmaktadir. Turizm hareketliligine
katilan turistlerin i¢inde belli bir oranda vejetaryen ya da vegan beslenmeyi tercih etmis turistler de
bulunmaktadir. Vejetaryen ve vegan turistler, yasam felsefelerindeki tercihlerinden dolay1 ¢gogunluk
icin Uretilmis olan mal ve hizmetleri tiikketmemektedir (Vatan ve Tirkbas, 2018). Dolayisiyla
alternatif yemekler arastirmakta ve yeni vagan yemekler ile tamsmaktadirlar (Yilmaz, 2018). Colyak
hastalar1 i¢in ise {liretilen unlu mamullerin kalitesinin diisiik olmas1 goriisii, aragtirmacilart duyusal
ozellikleri ve kabul edilebilirligi daha yiiksek olan yeni iirlinler iiretmeye yonlendirmistir (Hayit ve
Gil, 2017). Dolayisiyla bu c¢alismada ¢olyak hastalarina ve vegan bireylere yonelik {iriin
gelistirilmeye ¢alisilmistir. Bu kapsamda da veganlarin ve ¢6lyak hastalarinin tiiketebilecegi formatta
kazandibi tatlis1 hazirlamis ve standart recete olusturulmustur.

Regetelerde farkli miktarlarda Hindistan cevizi siitii, damla sakizi, seker, musir nigastasi ve piring unu
kullamlarak 4 iiriin iiretilmistir. S6z konusu iirtinler igerisinde T1 koduyla ifade edilen kazandibi
tathisinin en diisiik begeni diizeyine sahip oldugu goériilmistiir. Ancak 1 1t Hindistan cevizi siiti, 1
adet damla sakizi, 200 gr seker, 40 gr musir nigastasi, 60 gr piring ununun kullanildig tarif egitimli
panelistler tarafindan en ¢ok begenilen regete olmustur. Benzer sekilde Seferoglu (2012) ¢calismasinda
colyak hastalarina yonelik kestane unu ve gliitensiz un kullanarak ekmek, kek ve biskiivi cesitleri
iireterek duyusal analizi yapmustir ve sonug¢ olarak kestane unu ile yapilan iiriinlerin begenildigi
sonucuna varmustir. Ergin (2011) de calismasinda cesitli un ve nisasta ham maddeleri kullanarak
gliitensiz biskiivi, eriste ve pide iireterek 6grenci ve 6gretim iiyelerinden olusan panelistler tizerinde
duyusal analiz yapmistir ve katilimcilarin genel itibariyle memnun kaldiklarim belirtmistir. Son
yillarda da gliitensiz iiriin gelistirmek amaciyla yapilan farkli ¢alismalara rastlamak miimkiindiir
(Yalgin ve Bagman, 2006; Gambus$, Gambus$, Pastuszka, Wrona, Ziobro, Sabat, Mickowska, Nowotna
ve Sikora 2009). Ayrica bu tarif, standart recete seklinde tekrar yapilarak 85 tiiketici iizerinde duyusal
analizi yapilmustir ve biitiin katilimcilarin begendikleri sonucuna varilmstir. Tiiketicilerin s6z konusu
regete ile yapilan tatliyr da satin alma niyetinde olduklari tespit edilmistir.

Vegan beslenme modelini uygulayan bireylerin ya da ¢olyak hastalarinin tiiketimi amaciyla
gelistirilen kazandibi aslinda tiim bireylerin haz alarak tiiketebilecekleri bir tath formunda oldugu
yapilan ¢aligma sonucunda goriilmektedir. Dolayisiyla geleneksel Tiirk mutfagr siitlii tatlilarindan biri
olan kazandibini gelistirilerek tiiketim alaninin ve miktarmin arttirilmas: miimkiin olabilir. Ayrica
gastronomi turizmi kapsaminda Tiirk mutfagimin gelisim gdstermesine katki saglanmasi icin farkl
tatlilar 6zel tiiketim aliskanliklarina yonelik formlarda hazirlanarak tiiketime sunulmasi
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onerilmektedir. Bu kapsamda gelistirilen tiriinlerin yiyecek-igecek isletmelerinin meniilerine
eklenmesi saglanabilir.
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Ozet

Ozellikle yeni milenyumla birlikte tiiketim-kapitalizm-postmodernizm déngiisii  igindeki
toplumlarin sanayi ¢arklari, dosyalar ve teknoloji arasinda adeta kaybolmaya basladigini séylemek
yanlis olmayacaktir. Mevcut durumda daha cok tatile ¢gikma, kirsal alanlara yonelme, farkli hobiler
edinme gibi arzular ¢ogunlukla stres faktoriinden uzaklagmak isteyen bireylerin tercihleri arasinda
yer almaktadir. Yeni yerler kesfetme, dogayla bulusma, daha huzurlu ortamlarda yasama gibi
isteklerin yani sira glinimiiz bireyinin 6zlemlerinden birinin de nostaljiyi yasamak oldugu
sOylenebilir. Ge¢misteki zaman, mekan, nesne ve tat algisin1 da biinyesinde barindiran nostalji
kavrami, bireyler i¢in diin ve bugiin arasindaki duygusal bir koprii durumundadir. Zira gegmise ait
bir obje salt bir nesne olmanin ¢ok 6tesinde olup yasanmilan tiirlii duygular1 iginde barmdiran bir
bellek olarak ifade edilebilir. Nostaljiyi deneyimlemenin farkli yollarindan biri de farkli duyulara
hitap eden gastronomik unsurlardir. Bu arastirmada gastronominin nostaljiyle iliskisi incelenmis,
bireylerin ge¢mislerinde yer eden lezzetlere olan Gzlemleri saptanmaya calisilmig, gastronomi-
nostalji baglaminda literatiire katki saglanmasi hedeflenmistir. Arastirmada gastronostaljik
ozlemleri belirlemeye yonelik olarak hazirlanms miilakat sorulari Balikesir Universitesi Turizm
Fakiiltesinde gorevli akademisyenler arasindan 19 kisiye yiiz ylize goriismek suretiyle
yoneltilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme teknigiyle elde edilen veriler SPSS 24 ve NVivo 10
programlar1 yardimiyla analiz edilerek yorumlanmustir. Arastirma sonucunda bireylerin ¢ok biiyiik
bir g¢ogunlugunun geg¢mise Ozlem duydugu, 0&zellikle ¢ocukluk donemlerine ait lezzet ve
gastronomik unsurlarin hafizalarinda anlamli, siireklilik arz eden pozitif bir imaja sahip oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gastronomi, Nostalji, Gastronostalji.

Living Nostalgia in Flavors: Gastronostalgia

Abstract

It would not be wrong to say that societies in the cycle of consumption- capitalism-postmodernism
especially with the new millennium, have begun to disappear between industrial wheels, files and
technology. In the current situation, desires such as going on vacation more, heading to rural areas,
taking different hobbies are mostly among the preferences of individuals who want to get away
from the stress factor. It can be said that besides the desires to discover new places, meet with
nature, live in more peaceful environments, one of the aspirations of today's individual is to
experience nostalgia. The concept of nostalgia, which includes the perception of time, space, object
and taste in the past, is an emotional bridge for individuals between yesterday and today. Because
an object belonging to the past is much more than just an object and it can be expressed as a
memory that contains all kinds of emotions. One of the different ways to experience nostalgia is

July-2020 Vol:5 No:1 International Journal of Turkic World Tourism Studies

60


https://orcid.org/0000-0003-2311-9103
https://doi.org/10.37847/tdtad.757018

Temmuz-2020 Cilt:5 No:1 Uluslararast Tiirk Diinyast Turizm Arastirmalart Dergisi

gastronomic elements that appeal to different senses. In this study, the relationship between
gastronomy and nostalgia has been examined, the aspirations of individuals for the flavors in their
past have been tried to be determined, and it has been aimed to contribute to the literature in the
context of gastronomy-nostalgia. Interview questions prepared for determining gastronostalgic
aspirations in the research were directed to 19 people face to face among academicians from the
Tourism Faculty of Balikesir University. The data obtained with the semi-Structured interview
technique were analyzed and interpreted with the help of SPSS 24 and NVivo 10 programs. As a
result of the research, it was concluded that the vast majority of individuals longed for the past, and
especially the flavor and gastronomic elements belonging to childhood have a meaningful and
permanent positive image in their memories.

Keywords: Gastronomy, Nostalgia, Gastronostalgia.

Giris

Bireylerin 6zellikle yeni milenyumla birlikte yiikselise gecen ve her giin daha da farklilasan
teknolojik yenilikleri ve iiriinleri ilgiyle takip ettikleri, sektdrlerin ise teknolojik ve inovatif
gelismelere odaklandiklar1 goriilmektedir. Ancak teknolojinin bu denli yiikselise gectigi bir
donemde insanin diinyadaki yeri ve degerinde bir degisim, daha dogrusu bir azalma var midir?
Yeniden sekillenen diinya diizeninde birey, insan olmanin 6tesinde bir ‘meta’ olarak algilaniyor
olabilir mi? Literatiirdeki kimi ¢alismalar incelendiginde bu ve benzeri sorulara cevap arayiglarina
rastlanmaktadir. Ornegin Csikszentmihalyi (1999) maddi degerler ve 6znel iyi olus arasindaki
belirsiz iliskiyi, maddi 6diillerin neden mutluluk getirmedigini arastirirken ‘Neden mutlu degiliz?”’
sorusuna yanit aramaktadir. Her tiirden objeyi ve degeri pazarlanabilir bir metaya doniistiiren
tilkketim olgusu kisileri ger¢ek benliklerinden uzaklastirmakta ve merkezsizlestirmektedir. Yasama
deger katan anlamlarin olmadigi toplumlarda insanlar giderek yalnizlasmakta, mutsuzluga
itilmektedir (Altuntug, 2011: 268). Tiiketim olgusunun hiz kazandigi ve her seyin dijitallestigi bir
cagda bireyler tektiplesme ve nesnelesme tehlikesiyle karsi karsiyadir (Glizel ve Okan, 2016: 142).
Hedonist kiiltiir zihinlere siirekli bir bigimde siringa edilmekte, insana ait tiim iligkiler -sevgi, ask ve
dostluk dahil- maddelesmekte, 6yle ki Descartes’in ‘Diisiiniiyorum dyleyse varum’ mottosu yerine
‘Tiiketiyorum &yleyse varim’ mottosu gecmektedir (Bayhan, 2011: 221). Tiiketime dayali hayat
tarzlari baglaminda emek dahil her sey tiiketilen birer sembole doniisiirken birey, kronik bir ‘simdi’
de var olmaya calismaktadir (Tekin, 2012: 74). Franklin (2012) de ozellikle 1970'ler sonrasi
donemde aile, evlilik, ortakliklar ve yerlesim yerindeki degisikliklerin bir sekilde yalnizlikla ilgili
bliylik doniisiimler ortaya koydugundan bahsetmektedir. Dolayisiyla ilgili bazi arastirmalar ve
tilketim kavramimin toplum {izerindeki etkisi incelendiginde bireylerin farkinda olarak ya da
olmayarak gitgide yalnizlasmaya basladiklar1 goriilmektedir. Belki de bu ve benzeri nedenlerle
bireyler aidiyet duygusu yasayabilecekleri farkli aktivitelere yonelmektedirler. Bu aktiviteler eski
okul arkadaslartyla bir araya gelme, daha Once yasanilan mekanlar1 ziyaret etme olabilecegi gibi
eskide kalan tatlarla bulugma ve nostaljiyi yasama seklinde de kendini gosterebilmektedir.

Nostalji Kavramm

Literatiirdeki bazi aragtirmalar (Hirsch, 1992; Sedikides vd., 2008; Routledge vd., 2012) nostaljinin,
-hangi zaman diliminde yasanirsa yasansin- bireyin hayatina anlam katan olumlu bir durum
oldugunu gostermektedir. Sedikides vd. (2008)’ne gore uzun bir ge¢misi ve heyecan verici bir
gelecegi olan nostalji, Tiirk Dil Kurumu tarafindan ‘ge¢miste kalan giizelliklere olan 6zlem duygusu
ve bu duygunun baskin bir duruma gelmesi, ge¢misseverlik, giindegiin’ seklinde tammlanmaktadir
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(www.tdk.gov.tr). Etimolojik kdkeni Yunancaya dayanan kavram eve/vatana doniis anlami tasiyan
‘nostos’ ve 1zdirap verici durum anlamindaki ‘algos’ kelimelerinin birlesimidir. Nostalji kavrami ilk
kez Isvicreli doktor Johannes Hofer tarafindan 1688’de melankoliden aglayan, anoreksi ve intihara
kadar degisen semptomlar1 olan bir hastalik i¢in tamisal bir etiket olarak ifade edilmistir (Pickering
& Keightley, 2006: 921-922; Atia & Davies, 2010: 182). Isvicreli askerlerin memleket hasretlerinin
psikolojik etkilerini tammlamak adma tip alanminda kullanilan nostalji kavramu giiniimiizde farkli
alanlarda kullanilmaktadir. Evrensel boyutta duygusal bir deneyim olan nostalji (Ye vd., 2013: 317)
birgok farkli hatiranmin bir araya gelerek ici ice gectigi, olumsuz tiim duygularin filtrelendigi bir
stirectir ve belirli bir hafizayla degil duygusal bir durumla ilgilidir. Bu baglamda duygularm bireyin
bellegine bir uyarimda bulundugu s6ylenebilir (Hirsch, 1992: 390-395). Ye vd. (2013) de nostaljik
deneyimin duygular1 uyandirdigini, bellekteki bilgiyi hatirlatma ve yeniden yapilandirmayla bilissel
siireci harekete gecirdigini sdylemektedirler. Sosyal bir duygu olan nostalji gecmise dair olumlu
algilarla yagsama anlam duygusu katarak gii¢lendirebilecek bir etmendir ve bireyin hayatinda pozitif
etki yaratmaktadir (Sedikides vd. 2008: 306). Ayni zamanda giinliik yasamlarin tekrarlayan
asinaliklarindan bir kag¢is girisimi olarak gortilebilir ve bu nedenle bir basa ¢ikma stratejisidir (Lyon
& Colquhoun, 1999: 193). ‘The Power Of The Past: Nostalgia As A Meaning-making Resource’
isimli ¢alismada Routledge vd. (2012) ‘Nostalji insanlarin yasamda bir anlam duygusu bulmasina
yardimer olur mu?’ diye sormakta, arastirmalarmin sonucunu sdyle 6zetlemektedirler: ‘Nostalji
sadece olumlu bir hatiradan daha fazla sey ifade eden, insanlarin hayatlarini anlamla i¢ ige gegiren,
deneyimlerini hatirladiklari, kendi kendine odakli duygusal bir siirectir’. Oztiirk (2015)’e gore
nostaljiye yliklenilen olumlu anlam ve eski yasantilar bugiine kiyasla daha ideal goriilmektedir. Atia
ve Davies (2010) ise nitelikleri hayranlik uyandirici olan nostaljiye bagka bir acidan yaklagsmakta,
farkli bir zaman/mekan i¢indeki 6zlemde kalmanin su anki hareket etme yetenegini daraltma riski
tagtylp tasimadigini sorgulamakta, ancak lizerinde tartismalar olsa da nostaljinin farkindaliga
duyusal bir derinlik kazandirdigina dikkat ¢ekmektedirler (Atia & Davies, 2010: 181-184). Havlena
ve Holak (1991) nostaljinin zihinsel bir hastalik olmadigini, her ne kadar onceleri patolojik bir
fenomen seklinde tanimlanmis ise de hem kisisel hem evrensel 6zellikler iceren normal bir durum
oldugunu ifade etmektedirler. Diinyadaki her yastan ve mizagtan birey nostaljiye karsi hassastir ve
insanlarin yasadiklarina benzer semptomlar hayvanlar tarafindan da sergilenmektedir (Havlena &
Holak, 1991: 323-329). Sedikides vd. (2008)’ne gore nostalji olumlu bir etkiye sahip olup; 6zgiiveni
arttirmakta, sosyal baglar1 tesvik etmekte ve varolussal tehdidi hafifletme 6zelligi tasimaktadir.
Bireyin psikolojisi ve kisiligi tizerinde 6nemli bir etkisi olan nostalji, Holak vd. (2005:195-196)
tarafindan asagidaki bicimde kategorize edilmekte ve agiklanmaktadir:

Tablo 1. Nostaljinin Kategorileri

Sosyal Deneyim
Kisisel Toplumsal
Deneyimin Dogast Dogrudan Kisisel Nostalji Kiiltiirel Nostalji
Dolayh Kigsiler Arasi Nostalji Canlandirilmis Nostalji

Kaynak: Holak, S., Havlena, W., Matveev, A. (2005). Exploring Nostalgia In Russia: Testing The
Index Of Nostalgia-proneness. ACR European Advances.

*Kisisel Nostalji (Dogrudan Bireysel Deneyim): Cogunlukla psikolojik ve sosyolojik analizin
konusu olan, dogrudan deneyime ve kisisel hatiralara dayanan nostaljiyi ifade etmektedir. Duygusal
bir deneyimdir ve bireye Ozglidiir. ‘Gergek nostalji’ veya ‘dogru nostalji’ seklinde de ifade
edilmektedir.
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*Kisiler Arasi Nostalji (Dolayh Bireysel Deneyim): Diger bireylerin hatiralarina dayanan nostaljik
tecriibeyi ifade etmektedir. Daha az yogun duygular uyandirabilir ve 6zgilin uyartyla ilgili olarak
kisisel nostaljiden daha az karmasik bir duygusal profil iiretmektedir.

«Kiiltiirel Nostalji (Dogrudan Kolektif Deneyim): Dogrudan tecriibe icermekle birlikte anilar ve
grup iyeleri arasmnda biiyiik dlciide ortak olan deneyimleri kapsar. Ornegin Amerikan Kkiiltiiriinde
Siikran Giinii ve Noel kutlamalarinda ailelerin davramiglart arasindaki benzerlikler, birey
nostaljisinin alt kiiltiir grubunda yer alan digerlerine benzemesine neden olabilir. Bir kiiltiire ait
tiyelerin ortak hislerle ve o kiiltiirle ilgili unsurlara olan nostaljisi de denilebilir.

*Canlandirilmis Nostalji (Dolayh Kolektif Deneyim): Fantezi ve dolayli deneyime dayanarak
kendi ‘sanal gergekligini’ yaratan nostaljiyle birlikte sanal gergekligin nostaljik karsiligidir.
Kitaplara, video materyallerine veya uzmanlarla (nostaljinin nesnesiyle dogrudan bir deneyimi
olmayan) yapilan goriismelere de dayanabilir. Baker ve Kennedy (1994) bir miize ziyaretinde
hissedilen nostaljiyi canlandirilmig nostaljiye 6rnek olarak vermektedirler.

Kokenlerindeki farkliliklar nedeniyle nostalji siiflari biiyiik dl¢iide farkli tepkiler igerebilmektedir.
Kisisel ve kiiltiirel nostalji, kisiler aras1t veya sanal nostaljiye nazaran daha zengin ve karmasik
deneyimler barmmdirmaktadir (Holak vd. 2005: 195-196). Hemetsberger vd. (2011) nostaljinin
cocukluktan gelen hatiralar, sevilen anlamli anlar, erken deneyimler ve aligkanliklar hakkinda rapor
verdiginden bahsetmektedirler. Gegmisin ve gegmiste yasananlarin bireyin hayatinda ¢ok 6nemli bir
yer tuttugu yadsinamaz bir gercektir. Bu anlamda Belk (1990) kapsamli/zengin bir gecmis hissine
sahip olmanmin kendimizi net bir sekilde tanimlayabildigimiz ve kimligimizi 6nceki kisisel gecmise
veya grup gecmisine yerlestirebildigimiz anlamma geleceginden bahsetmektedir. Nostalji; giivenli
bir sigmak (Belk, 1990: 670), sikintiy1 ortadan kaldiran, sakinligi getiren bir kapasiteye sahip
(Sedikides, 2008: 305), yasla sinirlandirilamayan (Giizel ve Okan, 2016: 138) olumlu bir durumdur.
Literatiirdeki arastirma ve tamimlardan yola ¢ikarak 6znel bir derinligi olan nostaljiyi ‘gecmiste
yasanan gtizel ve mutlu bir an’1; objelerle, sanatsal eserlerle, yiyecek ve iceceklerle tekrar yasama
istegi ve duygusu’ olarak ifade edebilmek miimkiin gériinmektedir. Gegmise donme istegini, dahasi
geemisin gilizelliklerine yeniden kavusma arzusunu kimi zaman mutluluk, kimi zamansa hiiziin
verici bi¢imde tagima hissi olan nostaljinin su 6zelliklere sahip oldugu sdylenebilir:

Hemen her yastan bireyde goriilebilen normal bir durumdur ve giivenlidir,
Cogunlukla mutluluk uyandiran, zaman zaman hiiznii de barindiran bir duygudur,
Insan hayatma ¢ogunlukla olumlu etkisi bulunmaktadir,

Stresli yasamdan/ortamdan kisa siireligine de olsa kagis saglar.

Nostaljinin pazarlama disiplini agisindan da 6nem kazandigi goriilmekte; Coca-Cola, Tamek,
Nestle, Komili gibi firmalarin ambalaj/paketlemede nostaljik unsurlari kullandigina siklikla
rastlanmaktadir. Nostalji sayesinde tiiketicilerle farkli bir bag kurma yoluna giden retro
pazarlamayla ilgili olarak Demir (2008); uyandirilmak ve hatirlatiilmak istenen duygu ve
deneyimlere ait unsurlarm tanitim mesajlarinda gorsel/sozel sekilde yer aldigini; miizik, tat ve koku
faktorlerinin {iriin grubuna bagh olarak degerlendirildigini sdylemektedir. Amag, hedeflenen kitle
tarafindan ge¢misin yeniden kurgulanmasi, hafizada canlanarak biiyiisiiniin tekrar hissedilmesini
saglamaktir. Nostalji, pazarlamada kokliiliik ve giivenilirlikle birlikte ge¢cmise olan 6zlemi
vurgulamada da kullanilmaktadir (Ozhan, 2015: 87). Genel kaninin aksine nostaljik reklamlar
sadece ileri yastaki tiiketiciler iizerinde degil daha geng yaslardaki tiiketici gruplar iizerinde de
etkilidir (Glizel ve Okan, 2016: 152). Nostaljinin pazarlama alaninda kullanimina iliskin bazi
orneklere (Sekil. 1, Sekil 2. ve Sekil 3.) asagida yer verilmektedir:

July-2020 Vol:5 No:1 International Journal of Turkic World Tourism Studies

63



Temmuz-2020 Cilt:5 No:1 Uluslararast Tiirk Diinyast Turizm Arastirmalart Dergisi

VreRTRRsE
XTiSETARIEL

o AMERAZEYTINVAR

Sekil 1. Ankara Makarnasi Sekil 2. Tamek Nektar Sekil 3. Komili Zeytsin~yag1
Kaynak: Yazar tarafindan marketlerde fotograflanmistir.

Gastronomi-Nostalji Iliskisi ve Gastronostalji Kavram

Bireysel boyutuyla nostalji, modern insanin kendi yasadigi ya da O6zlemini ¢ektigi bir zaman
diliminin hayal edilmesi seklinde acgiklanabilir. Sosyoloji boyutuyla nostalji ise modernlesmeyle
ilgilidir. Modernlesme siirecinde batili toplumlar dogadan koparak yapay mekanlar igine
hapsedilmis, mekanlarin tekdiizelesmesiyle bireyler kendi kisilik ve farkliliklarmi ifade edecek
mekan/nesne arayisina girmislerdir (Alpat, 2010: 16). Alpat (2010)’1n bahsettigi bu arayisin bireyler
iizerinde kendini farkli bi¢imlerde gosterdigi sOylenebilir. Eger nostalji ‘idealize edilmis bir ge¢mise
ozlem’ seklinde tamimlanirsa; ideal gegmise ait duygular bunlarla eszamanli olarak yasanmis
seslere, kokulara ve tatlara da tagmir hale gelir (Hirsch, 1992: 390). Farkli objelerin nostaljiyi
hissettirdiginden bahsederken yiyeceklerin de nostaljik bir unsur olabilecegine deginen Demir
(2008: 30) pismekte olan bir kurabiye kokusunun anne veya biiyiikanneyle, 6zellikle de ¢ocukluga
dayanan ev hayatiyla ilgili nostaljik duygular1 uyandirabilecegine dikkat ¢ekmektedir. Renko ve
Bucar (2014) ise yemek merkezli nostaljinin gog literatiiriinde genis yer bulduguna, yemek yapmak
ve yemenin mutlu amlar1 uyandirdigina, bir topluluk duygusu yarattigina deginmektedir. Yine
kiiltiirel miras ve nostalji 6zellikle turizmde zengin bir kimlik i¢in isaret kaynagidir ve yiyecek
kimlik arayisinda 6nemli bir faktordiir. Toplumda g¢ok islevli bir baglanti rolii oynayan gida;
insanlarin yasam tarzini, saghgim ve aligkanliklarmi da etkilemektedir (Cavicchi & Stancova, 2016:
4).

Temel ihtiyaglarin basinda gelen yemegin en yaygin kimlik belirleyici faktorlerden biri olmasi
sasirtict degildir. Bireyler sadece fizyolojik anlamda degil ayn1 zamanda psikolojik ve sosyolojik
anlamda da ‘yedikleri sey’ dir ve g¢ocuklugun 'konforlu yiyecekleri' yetiskinlikte bir siginak
olmaktadir. Yeme aliskanliklarimizi degistirme girisimi ulusal, bolgesel veya kisisel kimligimize bir
saldir1 olarak bile goriilebilmektedir (Richards, 2003: 4). Yiyecek kisilik {izerinde oldugu kadar
bireyin i¢inde bulundugu psikolojik durum iizerinde de etkilidir. Bu anlamda Simsek ve Kaya
(2018) mutlu/rahatlatan gida olarak tanimlanabilecek olan comfort food ile ilgili ¢alismalarinda,
negatif duygu (stres, iiziinti, sikinti, yalnizlik vb.) durumlarinda bireylerin rahatlamak/mutlu olmak
icin Ozel anlam iceren yiyecekler tiikettiklerine deginmektedirler. Comfort food olarak tanimlanan
gidalar nostaljik bir 6zellik tasimasinin yanm sira kimi bireyler tarafindan ‘anne yemegi’ olarak
adlandirilmakta, yiyecekler bireyden bireye farklilik gostermekle birlikte, tiiketildiginde ruhsal
acidan rahatlamaya, bireyin kendisini iyi hissetmesine yardimci olmaktadir (Simsek ve Kaya, 2018:
262). Buradan hareketle denilebilir ki; gastronomi-nostalji iligkisi bireyi olusturan temel
unsurlardan birinin ¢ocukluk déneminde tiiketilen yiyecekler oldugunu ortaya ¢ikarmakta, nostaljik
ve gastronomik unsurlar bellekte biraktigi izlerle kisilik o6zellikleri i{izerinde 6nemli bir etki
yaratmaktadir. Bir anlamda ‘eskiden’ kavramini karsilayan nostalji, yasanan anilardan c¢ocukluk
doneminde tiiketilen yiyeceklere genis bir yelpazeyi ve ¢esitliligi ifade etmektedir. Bu durumun
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arastirilmaya baglanmasiyla bireylerin eskiden tiikettikleri yiyeceklerin hafizalarinda ne denli bir
oneme sahip oldugunu ortaya koyabilecek kavram ‘gastronostalji’ olabilecektir. Bilimsel
caligmalarda kullanilan kavramlarin 6nemi ve terimsel ifadelerde yansittiklar1 igerikler biiyiik 6nem
arz etmektedir. Botes (2002) kavramlarin disiplinler i¢in bilimsel bilginin veya teorik ¢ercevelerin
temel yapi taglar1 oldugunu, bu nedenle arastirma/teori gelistirmede yeterince dogru olmayan ve
anlasilmayan kavramlarin kullanilmasinin giivenilirliligi ve gecerliliginin de siipheli olmasina
neden olacagini belirtmektedir. Buradan yola ¢ikarak kullanilan kavramlarin itinali bir bicimde
secilme gerekliligi bulundugunu sdylemek yerinde olacaktir. Ozellikle akademik c¢alismalarda
kullanilan terimler giderek ¢ogalmakta, farkli disiplinlerin bir araya gelmesiyle gesitli kavramlar
ortaya cikmaktadir. Sosyoekonomik, psikososyal, gastroturizm gibi birlestirilmis kavramlara
bilimsel literatiirde siklikla rastlanmaktadir. Yiyecek ve igeceklerin nostaljik boyutunu tanimlayan
bir ifade olarak ise gastronomi ve nostaljinin birlestirilmesiyle ortaya ¢ikan ‘gastronostalji’
kavramini kullanmanin yerinde olacagi diistiniilmektedir.

Yabanc literatiir incelendiginde bu iki kavramin -hatta nostaljinin aslinda iki kavramdan olustugu
diistiniiliirse, li¢ kavramin- bir araya getirilerek tek bir kavram seklinde kullanildigi bazi ¢aligmalara
(Srinivas, 2006; D'Sylva & Beagan, 2011; Raghavan vd., 2015; Lakshmi, 2018) rastlanms ancak
Tirk gastronomi literatlirinde ‘gastronostalji’ ifadesinin  kullanildigi bir arastirma ile
kargilagilmamistir. Yabanci literatiirde yer alan ilgili arastirmalarin yani sira pratikte hem diinyada
hem de Tiirkiye’de baz1 gastronostaljik uygulamalarin bulundugu goriilmektedir. Aksoy ve Akbulut
(2017) Fat Duck restoranin kimi sunumlariyla miisterilerine kesfetme, macera, eglence dolu
nostaljik bir deneyim saglamay1 amacladigina; Lapina ve Leer (2016) Danimarka’da bulunan bazi
restoranlarin nostaljik 6geler barindirdigina dikkat ¢ekmislerdir. Caglak (2018) ise ¢alismasinda
nostaljik bir trend haline gelen nargile mekanlarma yer vermektedir. Mekansal baglamda
Tirkiye’den verilebilecek oOrneklerden biri de cesitli yeme-igme ve eglence faaliyetlerine ev
sahipligi yapan Watergarden Istanbul olarak goriilebilir.

Alanda en az elli yillik gegmise sahip lezzetleri barindiran, farkli bélgelerden yiyecek ve igeceklerin
yer aldigi, Tirk yemek kiiltiiriinii yansitan ‘nostalji sokagi’ isimli bir boliim bulunmaktadir
(www.watergarden.com.tr; www. mutfakhaber.net). Yine  bazi  internet  sitelerinde
(www.tripadvisor.com.tr; listelist.com; tr.pinterest.com) farkli iilkelerde faaliyet gosteren nostaljik
restoranlardan bahsedilmektedir. Vefa Bozacisi, Cicek Pasaji, Tarihi Cumhuriyet Meyhanesi, Avam
Kahvesi gibi mekanlar ise Tiirkiye’deki gastronostaljik mekanlar baglaminda degerlendirilebilir.
Nostaljik tiriinlerin diizenlendigi ‘nostaljik tatlar.com’ isimli sitenin faaliyetleri, ‘pal nostalji’ gibi
radyo kanali yayinlar1 ve klasik ara¢ festivalleri gibi organizasyonlar ise nostaljiye olan egilimin
artis gostergelerinden sayilabilir. Son yillarda gastronomi-nostalji baglantisin1 inceleyen
calismalarin (Brown vd., 2010; Autio vd., 2013; Vignolles & Pichon, 2014, vb.) yani sira pazarlama
alanindaki bazi ¢alismalara da (Demir, 2008; Altuntug, 2011; Dagdas, 2013; Taskaya, 2013; Cui,
2015; Toksar1 vd., 2015; Morgiil, 2017; vb.) rastlanmakta ancak literatiirde konu ile ilgili az sayida
arastrma oldugu goriilmektedir. Sierra ve McQuitty (2007: 99) de gecmis sosyal deneyimlerle
duygusal/bilissel tepkilerin birey kimligini anlamaya yardimci olacagini, ancak sasirtici bicimde
nostalji baglaminda tiiketici davranisi teorisini agiklayan ¢ok az arastirma bulunduguna dikkat
¢ekmektedirler.

Materyal ve Metod

Arastirma, gastronomi literatiiriine nostalji boyutuyla katki saglamak amaciyla nitel arastirma
desenleri olan betimsel analiz ve igerik analizi uygulanarak yapilmistir. Bu yOntemlerin
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kullamilmasindaki amag¢ Ozdemir (2010)’in de belirttigi gibi nitel arastirmanin, insanlarm yasam
tarz ve Oykiilerini, davramglarini, orgiitsel yapilar1 ve toplumsal degismeyi anlamaya doniik bilgi
tiretme siireglerinden biri olmasidir. Giiltepe (2018) betimsel analiz yonteminin goriisiilen/gézlenen
birey goriislerinin ¢arpici bi¢imde yansitilmasi amaciyla dogrudan alintilara siklikla yer verilen,
elde edilen bulgularin diizenlenerek ve yorumlanarak okuyucuya sunuldugu bir yontem oldugundan
bahsetmektedir. Betimsel analizde veriler arastirma sorularina goére siiflandirilabilecegi gibi veri
toplama asamasinda elde edilen 6n bilgiler 1s1ginda da diizenlenebilir. Veri kaynaklarindan alintilar
yapmak calismanim giivenilirli§i ve sihhati acisindan yararh olabilir. igerik analizi dokiiman ve
miilakat dokiimlerinin karakterize edilmesi ve Karsilastirilmasi i¢in kullanilan bir tekniktir
(Altunigik vd., 2012: 324).

Aragtirmada NVivo 10 nitel veri analizi programi yardimiyla zamir ve baglaglar analiz disi
birakilarak en sik kullanilan 250 kelime listelenmis, gastronomi ve nostalji ile ilgili olmayan
kelimeler filtrelenmis sonrasinda ise kullanim sikligina gére siralanmustir. Balikesir Universitesi
Turizm Fakiiltesinde gorevli farkli akademik titre sahip 19 akademisyenle 14 Mayis-17 Mayis 2019
tarihleri arasinda yar1 yapilandirilmig goriisme teknigiyle yiiz yiize yapilan bu arastirmada bireylerin
‘gastronostaljik dzlemleri’ belirlenmeye caligilmistir. Kimlik gizliligi esas alinarak katilimcilar K1,
K2,..K19 seklinde kodlanmis, dikkat ¢eken bazi goriisler dogrudan alinti yapilarak caligma
icerisinde sunulmustur.

Miilakat sorular1 -gastronostalji iizerine yapilmig bir arastirmaya rastlanmamis olmasi sebebiyle-
Ozhan ve Altug (2017)’un ‘Nostalji Egilimi Olceginin Tiirkce've Uyarlanmasi, Gegerlilik ve
Giivenilirlilik Calismasi’ ile Yalgin ve Elmas (2017)’1n ‘Kisisel ve Simiile Nostaljinin Varolussal
Islevi Uzerine Bir Calisma’ isimli arastirmalarinda kullanilan 6lceklerdeki bazi ifadelerden ve
akademisyen goriislerinden faydalanilarak olusturulmustur. Arastrmanin Orneklemi Balikesir
Universitesi Turizm Fakiiltesi biinyesindeki Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, Rekreasyon
Yénetimi, Turizm Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi boliimlerinde gorevli akademisyenler olarak
belirlenmis, ¢alismaya katilmak isteyen bireyler randevu alinarak ziyaret edilmis, ses kaydi izni
sonrasi goriismelere gecilmistir. Gorlismelerin salt o katilimciyla ve sessiz bir odada yapilmasina
Ozen gosterilmistir.

Katilimcilarin cevaplamasi icin toplam 9 ifadeye yer verilen uygulama siireci goriisme basina
ortalama 7 ila 15 dakika siirmiistiir. Arastirma giivenirli§i baglaminda ses kayit dokiimleri iki
arastirmaci tarafindan tekrar ve dikkatlice dinlenmis, vurgu ve tonlar titizlikle analiz edilmistir. Ses
kayit metinleri tekrar tekrar okunarak yorumlanmus, kisisel nostalji ve gastronomik unsurlar
arasindaki iliski incelenmeye calisilmistir. Miilakat oncesi, ‘Liitfen akliniza yasaminizdan nostaljik
bir olay getiriniz ve bes dakika boyunca eski giinlerinizi ve ¢ocuklugunuzu diigiiniiniiz.” ifadesiyle
katilimcilari kendileriyle bas basa kalmalar1 saglanmis, Holak vd. (2005)’nin nostalji kategorisinde
yer verdikleri ‘kisisel nostalji’ yi tekrar yagsamalar1 hedeflenmistir.

Bulgular ve Yorumlar

Bu kisimda ilk olarak katilimeilarin sosyo-demografik 6zelliklerinden bazilarina iliskin bulgulara
yer verilmistir. Tablo 2’de yer alan veriler incelendiginde katilimcilarn % 58’inin erkek (n=11), %
42’sinin ise kadin (n=8) oldugu goriilmektedir. Yas ortalamasi 41 olan katilimcilarin yas araligi
yiizdeleri itibartyla; % 36.8’inin 25-34, % 31.6’sinin 35-44, % 15.8’inin 45-54 ve % 15.8’inin ise
55-64 yas araliginda olduklar1 goriilmektedir. Katilimcilardan 8’i arastirma goérevlisi, 1’1 doktor
Ogretim liyesi, 5’1 dogent, 5’1 profesordiir ve medeni durum itibariyla % 73.7’sinin evli oldugu
goriilmektedir.
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Tablo 2. Katilimeilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Degisken n %
Erkek 11 58
Kadin 8 42
Toplam 19 100

25-34 7 36.8
35-44 6 31.6
45-54 3 15.8
55-64 3 15.8
Toilam 19 100
Evli 14 73.7
Bekar 5 26.3

TOEIam 19 100

Profesor Dr. 5 26.3
Dogent Dr. 5 26.3
Dr. Ogr. Uyesi 1 5.3
Ars. Gor. 8 42.1
Toplam 19 100

Katilimcilarin SPSS 24 programi kullamilarak olusturulan ve sosyo-demografik &zelliklerinin
bazilarina yer verilen tablo sonrasi (Tablo 2) NVivo 10 programi yardimiyla olusturan kelime
sikliginin gosterildigi tablo (Tablo 3) yer almaktadir. Miilakatlar sirasinda en ¢ok tekrarlanan ve
gastronomi, ge¢mis, nostaljiyi barmdiran ilgili kelimelerin sikliginin gosterildigi ve 42 kelimenin
yer aldigi tablo su sekildedir:

Tablo 3. Kelime Siklig1 Tablosu

Lezzet 84 Domates Kokusu 15
Simdi 73 Arkadasgliklar (Eski) 14
Gegmis 69 Eski Tatlar1 Bulamamak 13
Ozlem (Ozlem Duymak) 67 Eski Tatlar1 Aramak 13
Zaman 67 Yasam 13
Eski/Eskiden 63 Eski Bayramlar 13
Yiyecek (ler) 63 Aile 12
Anne/Biiyiikanne Yemekleri 61 Biiyiimek 12
Cocukluk 57 Koy 11
Tabi/Tabiki 45 Keske 10
Hissetmek 34 Tliskiler (Eski) 10
Farklilik 32 Samimiyet 10
Istemek 31 Nostalji 7
Koku 31 Kalabalik Sofralar 6
Mutluluk 23 Giiven Duymak 5
Insan 22 Erik (Erik kokusu) 5
Dogal (Organik) 22 Biber (Biber kokusu) 5
Gegmise Donmek 21 Sekerlemeler 5
Oyun Oynamak 19 Biskiivi 4
Ekmek/Salgali Ekmek 18 Hayal Etmek 3
Sokak/Mabhalle 17 Diisiinmek 3

July-2020 Vol:5 No:1 International Journal of Turkic World Tourism Studies

67



Temmuz-2020 Cilt:5 No:1 Uluslararast Tiirk Diinyast Turizm Arastirmalart Dergisi

Tablo 3’te yer alan ve en sik kullanilan kelimeler incelendiginde; ‘Lezzet, Simdi, Ge¢mis, Ozlem ve
Zaman’ kelimeleri 6n plana ¢ikmaktadir. En fazla tekrar eden kelimenin ‘Lezzet’ (n=84) oldugu
diisiiniildiigiinde, bireylerin nostalji baglaminda ge¢misteki yeme-igmeye iliskin lezzetlerin
etkisinin hafizalarinda belirgin bir yere ve olumlu bir imaja sahip oldugu goriilmektedir. Dikkat
ceken bir diger nokta ise ‘Simdi’ (n=73) ve ‘Ge¢mis’ (n=69)’in siklikla karsilagtiriimas1 olmustur.
Bu durum bireylerin -kimi zaman hatirlaticilarin da etkisiyle- nostalji baglaminda ¢ocukluk ve
genclik donemlerine verdikleri dnemin gostergesi durumundadir. Gegmiste var olan lezzetlerin
giiniimiizde bulunamamasi durumu séz konusu olmakla birlikte bu durum gegmis-gastronomi-
0zlem baglantisin1 dogrular niteliktedir. Yine tabloda yer alan dikkat ¢ekici sikliklardan bir digeri
de ‘Anne-Biiyiikanne’ ikilisine yapilan atiftir. Katilimecilarin miilakat sirasinda gegmis lezzetler
konusunda ilk hatirladiklar1 yemekler olarak anne, anneanne ve babaanne yemekleri (n=61) 6n
plana ¢ikmaktadir. Bu durumun ¢ocukluk doneminde yetisilen aile ortami ve Tiirk kiiltiirii ile de
ilgili oldugu diisiiniilmektedir. Katilimcilarin en az siklikla kullandiklar1 kelimeler incelendiginde
ise diisinmek (n=3), hayal etmek (n=3), biskiivi (n=4), sekerlemeler (n=5), biber (n=5) ve erik
(n=5) on plana ¢ikmaktadir. Her ne kadar siklig1 az olsa da biskiivi, sekerleme, biber ve erik gibi
tatlarin ve bu tatlara ait kokularin bazi bireylerin zihninde yer ettigi ve onlara ge¢misi hatirlattig
rahatlikla sdylenebilir. Sik kullanilan kelimeler sonrasinda en ¢ok kullanilan ilk on bes kelimeden
olusan kelime bulutu Sekil 4’te gosterilmektedir:
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Sekil 4. En Sik Kullanilan Ik On Bes Kelimeden Olusan Kelime Bulutu

Arastirmada ilk dikkat ¢eken nokta; ‘Liitfen akliniza yasaminizdan nostaljik bir olay getiriniz ve bes
dakika boyunca eski giinlerinizi ve ¢ocuklugunuzu diisiiniiniiz’ ifadesi sonrasi katilimcilarin
gozlerinin bir noktaya odaklanarak huzurlu bir ruh hali sergilemeleri olmustur.

‘Stk sik ¢ocuklugumdaki olaylart hatirlayarak eski giizel giinleri ozliiyorum ifadesine katilr
mistniz?’ Ifadesine Ait Goriigler ve Ornekler

Bu ifadeyi katilimcilarin % 5.2°si (n=1) kesinlikle evet, % 52.6’s1 (n=10) evet; % 26.3’i (n=5)
kismen evet; % 5.2’si (n=1) ¢ok sik olmamakla birlikte evet, % 5.2°si (n=1) ¢ok katiimiyorum, %
5.2’si (n=1) ise katilmiyorum seklinde cevaplandirmigtir. Alinan bu cevaplar katilimcilarin
toplamda %90’a yakin bir oranda nostalji duygusuna yatkin bireyler olduklarmi gdstermektedir.
Elde edilen bu oran Dagdas (2013)’mn arastirmasina katilan bireylerin ‘Nostalji ve ge¢mise 6zlem
duyuyorum’ ifadesine vermis olduklar1 ve toplamda %93 oranina ulasan ‘katiliyorum’ ve ‘kesinlikle
katiliyorum’ seklindeki cevaplartyla ortiismektedir.
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‘Evet yani bazen bir firnmin oniinden gegerken duydugun ekmek ya da simit kokusu bile
zaman zaman ozletiyor insana.’ (K 10)

‘Cocukluk donemini insan hatirliyor, o donemi ozliiyor. Bir sorumlulugu yok, eglencesi bol.
Isteklerimizin icerisinde ufak tefek bir takim isteklerimiz oldugu zaman gerceklesince mutlu
oluyoruz. Simdi isteklerimiz, sorunlarimiz arttt mutsuzluk da artti tabi. Geriye doniip mutlu
ediyoruz kendimizi, hayal ediyoruz...” (K 15)

Bu ifadeye katilimcilarin verdikleri cevaplardan; bazen bir yiyecegin tadinin yada kokusunun dahi -
belki de bir hatirlatict gorevi istlenerek- eskide yasanan giinlere olan 6zlemin hissedilmesini
sagladigi sdylenebilir. Yine katilimcilarin 6zellikle ¢ocukluk donemlerini hatirladiklarinda mutlu
olmalar1 da bir diger 6nemli noktadir.

‘Gecmisten gelen yerler ve insanlar sizin icin onemli midir?’ Ifadesine Ait Goriisler ve Ornekler

Bu ifadeye katilimcilarin dordi kesinlikle evet, ondoérdii evet, biri  her zaman degil seklinde goriis
bildirmislerdir. Cevaplar katilimcilarin neredeyse tamaminin gegmisteki yer ve kigilere Onem
verdigini, gecmisle olan baglarin1 ve gecmislerine dair aidiyet duygularmi biyiik Olciide
koruduklarinm géstermektedir.

‘Her zaman degil. Bazi insanlara evet ama bazilart i¢in aymi seyleri séyleyemem. Olmasa
da olurlardy mesela bazilari.” (K 7)

‘Onemlidir ¢iinkii biiyiidiigiim yer, yasadigim yerde insanlarin degeri vardir. Yashdir, saygi
duyulur. Cocukken sal¢ali ekmek siirmiistiir vermistir oyun oynarken falan. Kiymetli gelir o tiir
insanlar.” (K 8)

‘Onemlidir tabi... beni ge¢mise bagladigi icin, benim kimligimi olusturdugu icin onemlidir.’
(K 18)

‘Cocuklugunuzda/gencliginizde ozlem duydugunuz olaylar nelerdir?’ Ifadesine Ait Goriigler ve
Ornekler

Bu ifade i¢in katilimcilarin vurguladiklar: kelimeler arasinda ‘oyun oynamak’ dikkat ¢ekmektedir.
Ozlem duyulan olaylara katilimcilarin besi kesin bir vurguyla ilk olarak ‘oyun oynamak’ fiilini
belirtmislerdir. ‘Masumiyet, samimiyet, eski iligkiler, sokak kiiltiiriimiiz, aile ortami, kalabalik sofra,
erik agacina c¢ikmak, kiigiik evimizde aile iiyeleri ile bulusup piknige gitmek, pazar aksamlar
sofralari, bayramlar, salcali ekmek, kardeslerimle bir arada olmak, bir arada olusumuz, ceviz
helva, mahalle kiiltiiri, sorumluluk olmamas:’ vurgulanan diger cevaplar arasindadir.
Katilimcilardan sadece biri ¢ocukluguna dair herhangi bir 6zleminin olmadigini belirtmistir. Bu
ifade igin katilimcilar tarafindan en ¢ok belirtilen/vurgulanan cevaplar arasinda ‘oyun oynamak, eski
mahalle, bayram yemekleri, sofralar’ 6ne gikmaktadir.

‘Oyun oynamak. Sokakta. Hi¢bir fikri olmadan hani hi¢bir kafada sikintili durum olmadan
sadece oyunu diistinmek... sokakta oyun oynamak.’ (K 19)

‘Valla 6zlem duydugum bir olay yok desem yeridir.” (K 1)

‘Cocuklugunuzda tiikettiginiz yiyecek-icecekleri tiiketmekten hoglanir ve bunlart yeniden
titketmeyi arzular misimiz? Hangi yiyecekler sizi gecmise gotiiriir? Ifadesine Ait Goriisler ve
Ornekler
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Katilimeilar  ‘Cocuklugunuzda tiikettiginiz yiyecek-icecekleri tiiketmekten hoslanir ve bunlar
yeniden tiiketmeyi arzular misiniz? ifadesini biiyiik cogunlukla, ‘gecmisteki dogallik ¢ok farkiydi,
evet hoslamirim, arzularim’ seklinde cevaplarken, ‘Hangi yiyecekler sizi ge¢cmise gotiiriir?’
ifadesine ise; ‘leblebi tozu, sac iizerinde hamur isi, ceviz helva, kizilcik suyu, domatesli makarna,
mandalina, kara lahana, biber kizartmast kokusu, salcali ekmek, cagla, et yemekleri, kofte,
yufkadan kizartma, dalindan kopmus erik, sera tathsi, pasta, tarhana ¢orbasi, biskiivi arast lokum,
annemin yaptigi biitiin yiyecekler, kuru yufka, katmer, meyveler, ¢ilek kokusu, ¢okomel, kuzukulak,
yesil ceviz, tereyag kokusu, kaynana sekeri, bakkallardaki cam kavanoz icindeki sekerlemeler’
cevaplar1 verilmistir. Cevaplardaki cesitlilik ve bireyleri ge¢mise gotiiren lezzetlerin farklihigi
nostaljinin bireysellik yoniinii ortaya c¢ikarmakta, kisiye 6zgli derinligi olan bir duygu durumu
oldugunu teyit etmektedir.

‘Ceviz helva. O zamanlar kalin, kiiciik ama kalin ceviz helvalart olurdu. Simdilerde
bulamiyorum onu. Hatta bir giin Balikesir'de aradim aradim aradim o seyde bulamadim, lezzette
bulamadim.” (K 4)

‘Beni babaannem biiyiittii, babaannemin yemekleri ile biiyiidiim ben. Zeytinyaglh.. et
yemekleri... Evde de bunu stirdiirmeye ¢alistyorum.” (K 9)

‘Cok da dogrusu... dyle iliski kuramiyorum ama pastanede pasta yemek gibi ozlemlerim
var.” (K 13)

‘Tarhana c¢orbasi. Bizim orada farkli bir ¢orba yapwyorlar.. biraz mesakkatli bir sey
gerekiyor. Onu ben burada yapamadigim igin ¢ok ozliiyorum. Ne zaman koye gitsem onu
yaptirtyorum anneme.’ (K 14)

‘Karalahana yemegi. Annem ¢ok giizel kara lahana yapar. Onu yersem ge¢mise giderim.
Cocukluguma donerim.’ (K 6)

Bu ifadede en ¢ok dikkat ¢eken nokta katilimcilarin biiyilk boliimiiniin vurguladigl ‘anne, ve
biiyiikanne yemekleri’ olmustur. Cocukluk doneminde hafizada belirgin bigimde yer ettigi ortaya
cikan ‘anne ve biiyiikanne yemekleri’ ne katilimcilarin ifadelerinde toplamda 61 defa atif yaptiklari
gorlilmektedir. Bir diger 6nemli nokta da katilimcilarin yine biiyiik ¢ogunlugunun gecmisteki
yiyecekleri yeniden tiiketmeleri durumunda kendilerini ‘mutlu’ hissedeceklerini belirtmeleridir. Bu
durum Locher vd. (2005)’nin nostaljik/duygusal ¢ekiciligi olan, geleneksel tarzda hazirlanan,
rahatlatan ev yemekleri ve ¢ocukluk dénemi arasinda kurduklari iliskiyi dogrulamaktadir. Kisilerin
gerek birey, gerekse grup olarak kim olduklarimin tanimlanmasi nesnelere, 6zellikle de gidasal
objelere dayanmaktadir (Locher, vd. 2005: 274).

‘Gitniimiizde tiikettiginiz yiyecek-iceceklerle eskiden tiikettiginiz yiyecek-icekleri karsilastirir
musiniz?’ Ifadesine Ait Goriisler ve Ornekler

Katilimcilar bu ifadeye biiyiik ¢ogunlukla; ‘her sey daha dogal, daha samimiydi, daha organikti,
simdi eski lezzetleri bulamiyorum’ seklinde goriis bildirmis, katilimcilardan biri ‘ge¢cmiste yedigim
ile su an yedigim arasinda fark goremiyorum’, biri ise ‘karsilastirma yapamayacagim’ ifadesini
kullanmuslardir.

‘Lezzet olarak ¢ok farkli. Simdi biraz lezzette kayip var. Arryoruz gecmisi...” (K 3)
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‘Gegcmiste tiikettiginiz yiyecek-icecekleri giiniimiizde tiikettiginizde ne hissedersiniz?’ Ifadesine
Ait Goriigler ve Ornekler

Bu ifadeye biiyiikk cogunlukla; ‘mutlu olurum, ¢ocukluguma donerim, ge¢mise donerim, daha iyi
hissederim’ seklinde goriis bildiren katilimcilardan sadece biri ‘fazla bir farklilik hissetmem’
seklinde cevap vermistir.

‘Mutluluk veriyor... Bir rahatlama hissi veriyor... Bir de.. eskiye dzlem yaratiyor.” (K 2)

‘Tam bir nostalji olurdu herhalde. Oldugu gibi ge¢mise donerdim... yine ailemle birlikte...
Annem, babam, agabeyim... Terasumizi hatirlardim... Orada yerdik yemegimizi... denizi
seyrederek...” (K 5)

‘Herhalde ¢ocukluguma dondiigiimii hissederim.” (K 12)

‘Gecmiste yemek yediginiz yerleri tekrar ziyaret etmek ister misiniz? Neden?’ Ifadesine Ait
Goriisler ve Ornekler

Katilimeilarin biiyiik kismi1 bu ifadeye evet cevabi vermis, ‘k6y ortami, babaannemin evi, eski
evimiz, anneannemin evi, dedemin evi, isterim ama orasi yok artik, ediyorum zaten, ilkokulda
yedigim lahmacun, kesinlikle’ kelimelerini vurgulamiglardir. Katilimecilardan sadece biri
‘istemezdim’ cevab1 vermistir. Neden? sorusuna verilen cevaplarin biiyiik kisminda katilimeilar
‘Ozlem ve hasret duygusu’ na ve ‘hatirlama arzusu’ na vurgu yapmislardir. Bu durum ozellikle
cocukluk doneminin yasandigi c¢evrenin ve mekanlarin bireyler ig¢in Onemli oldugunu
gostermektedir.

‘Kesinlikle ziyaret etmek isterim. Gegmisi hatirlamak igin... O giizel duyguyu ammsamak
icin.” (K 11)

‘Evet isterim, giderim. Hem gecmisi yasamak hem de ayni deneyimi tekrar yasayabilmek
icin.” (K 16)

‘Isterim. .. Hatirlamak isterim gecmisi o yiizden.” (K 17)
“‘Nostaljiyi tek kelimeyle nasil ifade edersiniz?’ Ifadesine Ait Goriisler

Bu ifadede katilimcilari genel anlamryla nostalji kavramina yaklasimlari incelenmeye c¢alisilmistir.
Katilimcilar nostaljiyi; ‘gecmisteki anlart i¢sel olarak yasamak, eskiye ozlem, ¢ocuklugum, ozlem,
yesilcam filmi, ozlenen, gecmise duyulan ozlem, yeniden, biiyiik bir mutluluk, memleket, ¢cocukluk,
kalabalik sofralari ozlemek, baglanti, hatirlamak, ge¢cmis, gereksiz, 6zlem ve hiiziin’ seklinde ifade
etmiglerdir. Cevaplardaki ¢esitlilik ve nostalji kavramina yiiklenen anlamin degisiklik gdstermesi
kisisel nostaljinin dogal bir sonucu olarak kabul edilebilir. Zira bireylerde farkli ¢agrisimlar
yapmast -Routledge vd. (2012)’nin belirttigi gibi- nostaljinin kendi kendine odakli, duygusal bir
siire¢ olma 6zelligi ile ortiismektedir.

Sonuc ve Oneriler

Bireylerin gastronomik Ozlemlerinin belirlenmeye c¢alisildigi bu arastirma kapsaminda ilk
belirtilmesi gereken sonu¢ miilakat bitiminde katilimcilarin ¢ok biiylik bir ¢ogunlugunun
gecmiglerine dondiiklerinin tespit edilmesidir. Zira -nostalji bildirim Ol¢iimii baglaminda- ‘An
itibariyle olduk¢a nostaljik hissediyorum ifadesine katilir misiniz? sorusunu katilimcilarin 4’
kesinlikle evet, 1’1 biiylik oOlgiide evet, 10’u evet, 2’si kismen evet, 2’si hayir seklinde
cevaplandirmiglardir. Bu durumda miilakatin genel anlamda amacina ulastigi sOylenebilecektir.
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Arastirmada elde edilen veriler bireylerin 6zellikle ¢ocukluk donemlerinin hafizlarinda yasamaya
devam ettigini ve gastronomik unsurlarm bu hafizada yadsmamayacak bir yeri oldugunu
gostermektedir. Ozellikle anne ve biiyiikannelere ait lezzetlerin bireylerin hafizasinda tazeligini
korumakta ve Ozlenmekte oldugu goriilmektedir. Bazen bir kokunun bazen de bir tadin bireyi
gegmise, Ozellikle cocukluk donemine gotiirdiigli, zaman ve mekan algisinin o an Onemini
yitirdigini belirtmek yanlis olmayacaktir. Katilimeilarm biiylik ¢ogunlugu miilakat bitiminde
ozellikle ¢cocukluk donemine ait tatlar1 ve gegmislerinde yer eden lezzetleri kesinlikle hissettiklerini
belirtmislerdir. Yine katilimcilarm biiyiik kisminin eski tatlar1 hatirladiklarinda ‘keske olsa da o
yiyecekleri tekrar yiyebilsek’ seklindeki ifadeleri gastronomi-nostalji arasindaki kopriiyii gozler
oniine sermektedir. Eski mahalle kiiltiirii, samimiyet, iligkilerdeki dogallik katilimcilarin 6zlemleri
arasinda yer almakta bu boyutuyla da gegmis, Ozlenilen bir ¢ok olguyu barmdirmaktadir.
Arastirmadan elde edilen veriler dogrultusunda g¢ocukluk ve genglik doneminde tiiketilen
yiyeceklerin (6zellikle anne ve biiyiikanne yemeklerinin) gastronomik anlamda birey-kisilik
tizerinde 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir. Bu durum gastronominin nostaljik boyutunun
arastirilmaya ve incelenmeye deger bir konu oldugunu gdstermektedir.

Yabanci literatiirde kullanilmis olmakla birlikte sinirli sayida ¢aligmaya konu olan, kisisel nostalji
baglaminda biliyllk Onem tasiyan gastronomi-nostalji lizerine gelecekte yapilacak nitel/nicel
arastirmalarin gastronomi literatiiriine biiylik katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Bireyin ge¢miste
var olan mutlulugu bugiin de yasayabilmesi agisindan, iilkelerin kiiltiirlerini yansitan nostaljik
yiyecek-igeceklerin sunuldugu/tamtildig festivaller diizenlenmesi Onerilebilir gériilmektedir. Yine
yiyecek-igecek isletmelerinin meniilerinde yer verecekleri nostaljik tatlar miisteri memnuniyeti ve
irlin cesitliligi saglama baglaminda degerlendirilebilir. Gastronomi ve psikoloji bilimlerinin bir
araya gelerek gastronostalji kavramu lizerine yapacagi genis ¢apli aragtirmalarin yiyecek ve i¢cecegin
nostalji lizerindeki roliinii belirlemeye yardime1 olacagi diisiiniilmektedir. Benzer bigimde turizm ve
gastronomi alaninda yapilacak ¢alismalarla ortaya konabilecek ‘nostaljik  gastronomi
destinasyonlari’ turizmde gesitlilik saglayabilecegi diisiiniilebilecek etkili bir faktér olarak
degerlendirilebilir. Yerel yonetimlerin kentlerde olusturacaklart ‘nostaljik lezzet sokaklari’
vasitasiyla hem bireylerin ge¢mis lezzetlere ulasmasi saglanabilecek hem de bu anlamda
gelistirilecek projeler yerel istihdama katki saglayabilecektir. Yaratilacak bu ve benzeri mekanlar
aynt zamanda kisileraras1 nostalji baglaminda yeni neslin de gecmisteki lezzetleri taniyip
deneyimlemesine imkan verecektir. Bu durum toplumsal ortak deger olarak goriilebilecek unsurlar
tasiyan nostaljinin gelecek kusaklara aktarimi sayesinde gecmisle olan kiiltiirel baglar1 da korumaya
yardime1 olabilecektir. Gelecekte yapilacak benzer ¢aligmalarin iiriin gelistirme baglaminda ve retro
pazarlama alaninda firmalara da yardimc1 olacag diisiiniilmektedir. Bireyin siirekli bir bicimde ve
sadece bir ‘simdi’ de yasamadigi aslinda bazi anlarda siklikla gecmise dondiigii durumundan
hareketle sosyolojik alanda yapilacak daha kapsamli calismalarin salt bireyin degil toplumun
ozlemlerini de ortaya koyabilecegi diisiiniilmektedir. Bu yolla ortak 6zlemlerin belirlenmesi, daha
mutlu bir toplum yaratmaya ya da mutlu topluma katki saglama amacina yardimci olabilecektir.
Literatiirde bireyin neden mutlu olmadigimi ve mutlulugu artiran unsurlarin neler olabilecegini
arastiran pek c¢ok caligmanin bulundugu disiiniildiiglinde, insanin ve toplumun mutlu olmasina
yapilacak katkinin ne denli biiyiik bir 6nem arz ettigi de yadsinamaz bir gergektir. Bu durumu en iyi
sekilde 6zetleyen soz belki de Romalilarin On ki Levha Kanunlari icerisinde yer almaktadir:

‘En temel yasa toplumun esenligidir.’
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Ozet

Arastirmanin  amact unutulmaya yliz tutmus degerleri yasatmak, turizm potansiyelini
degerlendirmek, avantajlarim ve dezavantajlarim 6l¢mek, Kastamonu sehrindeki turizmin 6niindeki
sorunlar1 belirleyip ¢oziim Onerileri sunmak ve son olarak da turizm bilinci gelistirmektir. Bu
aragtirmada sosyal bilimlerde arastirma yontemlerinden olan nitel arastirma metodu kullanilmstir.
Bu aragtirmanin veri toplama araci ve analizi gériisme formu teknigidir. Kastamonu’da inang turizmi
denilince akla ilk olarak Hz. Pir Seyh Saban-1 Veli gelmektedir. Kastamonu’da kis, inang, kiiltiir,
gastronomi, ormancilik ve tabiat turizmi en ¢ok bilinen turizm gegitleri arasindadir. Kastamonu
sehrinde az bilinen turizm gesitleri arasinda ise eko turizm, dag/doga yiiriiylisii (trekking), doga,
kongre, kitle, av, deniz, saglik, ¢iftlik ve macera turizmi gelmektedir. Sonug olarak; Kendine has
dogal, tarihi ve kiiltiirel g¢ekiciliklerinin olmasi, bunlarin muhafaza edilmesiyle Kastamonu diger
illerle kiyaslandiginda bir farkindalik ortaya koymaktadir. Kastamonu ilinde bir¢ok turizm tiirii
uygulanabilmektedir; Kiiltlir turizmi, kongre turizmi, ormancilik ve tabiat turizmi, inang turizmi,
deniz turizmi, kig turizmi ve kitle turizmi drnek gosterilebilmektedir. Evliyalar sehri olarak da anilan
Kastamonu yaklasik 17 bin evliyanin yagadigi bir yer olarak dikkat ¢cekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Inang turizmi, Kastamonu, Inan¢ Destinasyonlari, Seyh Saban-1 Veli, Kiiltiirel
Degerler.

Kastamonu Province Tourism Potential and the Importance of Faith Tourism in the City

Abstract

The aim of the research is to keep the values that have been forgotten, to evaluate the potential of
tourism, to measure their advantages and disadvantages, to determine the problems in front of
tourism in Kastamonu city, to offer solutions and finally to develop tourism awareness. In this
research, qualitative research method, one of the research methods in social sciences, was used. The
data collection tool and analysis of this research is the interview form technique. When it comes to
belief tourism in Kastamonu, Hz. Pir Sheikh Saban-i Veli is coming. Winter, belief, culture,
gastronomy, forestry and nature tourism are among the most known tourism types in Kastamonu.
Among the lesser known types of tourism in the city of Kastamonu are eco tourism, mountain /
trekking, nature, congress, mass, hunting, sea, health, farm and adventure tourism. As a result; The
fact that they have their own natural, historical and cultural attractions reveals an awareness
compared to other provinces with their conservation. Many tourism types can be implemented in
Kastamonu province; Cultural tourism, congress tourism, forestry and nature tourism, faith tourism,
sea tourism, winter tourism and mass tourism can be exemplified. Kastamonu, also known as the city
of awliya, draws attention as a place where approximately 17 thousand awliya live.

Keywords: Faith Tourism, Kastamonu, Faith Destinations, Sheikh Saban-1 Veli, Cultural Values.

Giris
Kastamonu Ili Tiirkiye’'nin en 6nemli tarih ve Kkiiltiir merkezlerinden bir tanesidir. Igerisinde
barindirdigr pek ¢ok miize, han, hamam, kervansaray, cami, mescit, kale, kule, mesire alanlari,

July-2020 Vol:5 No:1 International Journal of Turkic World Tourism Studies

76


https://orcid.org/0000-0003-3222-3367
https://orcid.org/0000-0002-6787-3397
https://doi.org/10.37847/tdtad.740123

Temmuz-2020 Cilt:5 No:1 Uluslararasi Tiirk Diinyasi Turizm Arastirmalart Dergisi

dogal, tarihi ve kiiltiirel agidan Onemli sayilacak mekanlar ile adeta insanlari kendisine
biiyiilemektedir. 2018 yilinda Tiirk Diinyas:1 Kiiltiir Bagkenti olmus, bu gelismeler ile marka
farkindaligi ve imaj profilinde olumlu etkiler yaratmistir. Reklam ve tanitim etkinlikleriyle
diinya ¢apinda bir ilgi gérmiistiir. Yasanmayan ve yasatilmayan bir kiiltiir unutulmaya mahkim
olacaktir. Kastamonu ydresi insanlarimizin sicakkanli ve samimi olusu gezginleri o bdlgeyi
tekrardan ziyaret etmesine 6n ayak olmaktadir. Kastamonu bir¢ok medeniyete de ev sahipligi
yapmustir. Zaman iginde tiizerinde bulunulan bu topraklar, bu dogrultuda sekillenmistir.
Kastamonu ilinde birgok turizm tiirleri de uygulanabilmektedir; Kiiltiir turizmi, kongre turizmi,
ormancilik ve tabiat turizmi, inan¢ turizmi, deniz turizmi (deniz, kum, giines {igliisii dikkat
cekici etkiye sahip), kis turizmi (Ilgaz ve Kiire daglar1 milli parklar1 6nemli sayilabilen
mekanlardir) ve kitle turizmi 6rnek gosterilebilmektedir.

Evliyalar sehri olarak da anilan Kastamonu Yaklagik 17 bin evliyanin yasadigi bir yer olarak
dikkat ¢ekmektedir. Anadolu’nun doért manevi direginden bir olarak tamman Hz. Pir Seyh
Saban-1 Veli ve kiilliyesi (Anadolu’nun diger {i¢ manevi diregi ise; Mevlana Celaleddin Rumi,
Haci Bektas-1 Veli ve Haci Bayram-1 Veli’dir) inan¢ turizmi baglaminda g¢ok biiyiik ilgi
cekmektedir. Kendisi Kastamonuludur ve hep insanliga ve hayata dair faydali olmak ana
prensibidir. Gerek seriata baglihigi, insanlik karakteri, hayat felsefesi, Allah’a bagliligi ve
Kur’an-1 Kerim’deki emir ve yasaklar1 hayatinda hep uygulama igerisinde olmasi, peygamber
efendimizin siinnetlerini yerine getirmeye c¢alismasiyla essiz, benzersiz bir insan olmas1 yiice
Allah’tan bizlere verilmis ilahi bir hediyedir.

Kastamonu turizmde 6nemli bir igleve ve potansiyele sahip bir ildir. Doga ve tabiatla i¢ i¢edir.
Yesilin maviyle bulustugu olaganiistii bir konuma sahiptir. Sehirdeki altyap1 ve {istyap1 gelisim
icerisindedir. Yaklasik 17 bin evliyanin yasamis oldugu bir sehir olarak dikkat ¢cekmektedir.
Turizm 12 aya yayillmaya calisgilmakta, turizmde bilinglendirme c¢aligmalarma ©Onem
verilmektedir. Dogal ve tarihi giizellikleri ile turistleri kendine hayran birakmaktadir. Camileri,
medreseleri, hanlari, hamamlari, kervansaraylari, kalesi, saat kulesi, milli parklari, golleri,
¢cesmeleri ve mesire alanlari ile turistleri kendisine hayran birakmaktadir. Sehir halki ¢ok
hosgoriilii, sicak ve cana yakin insanlardir. Kiiltiirel etkilesim goriilmektedir. Anlayish ve
hosgoriilii bir ortam bdlgeye ve insanlara hakim olmaktadir.

Kastamonu ili Karadeniz Bolgesinin bati kesiminde bulunmakta ve bir¢ok turizm tiirli igin
onemli bir yerdir. Kitle turizmi, deniz turizmi, yaz turizmi, kongre turizmi, kis turizmi, inang
turizmi, saglik turizmi, kayak turizmi gibi turizm cesitlerinde faaliyet gosterilmektedir.
Ozellikle 2018’de Kastamonu ¢ok 6nemli gelisme gdstermistir. Bu yilda Tiirk Diinyas: Kiiltiir
Baskenti se¢ilmistir. Reklam ve tanitim etkinlikleri ¢ok ragbet gormiistiir. Sehir markasinda
olumlu izler birakmustir. Boylelikle sehir ve iilke ekonomisine katki saglamis, taninirligi artmus,
ulusal ve uluslararasi kanallarda ¢ok biiyiik yanki bulmasi saglanmustir.

Literatiir incelemesi
Inan¢ Kavramm

TDK tarafindan yapilan tarife goreyse, bir miitalaaya yiirekten tabi olma, herhangi kimseye
duyulan inanma ve giiven duygusu manasinda olup yaraticiya, dine itikat manalarimi ifade
etmektedir. Toplumsal ve fert olarak hayatimizda oldukga etkili bir rol iistlenen inang, fertlerin
sosyal hayatinda ve kendi i¢ diinyasindaki dengeyi olusturmada son derece miithim bir
fonksiyon iistlenmektedir (Karacoskun, 2004: 25).

Turizm Kavram

Turizm, devaml bir sekilde ikamet edilen mekan digina, bir giinden az olmamak ya da en az bir
giin boyunca konaklama yapilmasi kosulu ile is, merak, zevk, eglence, dinlenme, spor, din,
akraba ziyaretleri, seminer ve kongrelere katilim saglama gibi gereksinimlerin ortadan
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kaldirilmas1 sebebiyle toplu ya da bireysel olarak yapilan seyahatlerin biitiinii olarak
isimlendirilmektedir (Kiiciik, 2010: 755).

Uluslararasi Bilimsel Turizm Uzmanlart Birligi (AEIST) ne gore turizmin anlami; ’kisilerin
devam hayatini siirdiirdiikleri, gegimini sagladiklar1 ve biitiin zaman ki mevcut gereksinimlerini
yerine getirdikleri mekanlar disinda seyahatleri ve buradaki yerlerde, bilhassa turizm
isletmesinin olusturdugu hizmet ve tirlinleri talep ederek kisa vadeli konaklamalarindan ortaya
cikan iliskiler ve durumlarin timii’* olarak tarif edilmektedir (Kozak, Kozak ve Kozak, 2010: 3).

Destinasyon Kavrami

Ozdemir (2007: 1) destinasyonu; kurulusunda barindirdigi degisik tiirdeki turizm kaynagi
yardimiyla turistler igin bir ¢ekici kaynagi iceren ve siki sekilde turist ziyaretine ev sahipligi
eden, kurulus ve kurumlarm temin ettigi dolayli veya dogrudan turizm ihtimamlariin
toplamindan meydana gelen komplike bir eser olarak agiklamaktadir.

Inan¢ Turizmi

Insanla baslayan ve bununla beraber var olan dinler ve dinlerin yayilmas1 amaciyla da dini
gayeli seyahatler hep zaman olmustur. Dini gezilerin meydana gelmesine sebep olan din
biiyiiklerinin ve peygamberlerin yasadiklar1 mekanlar mukaddes yerler olmustur. insan hem dini
inanglar1 icabi hem de mukaddes mekéanlarda yasamis olan din yetiskinlerinin mezarlarini
ziyaret etmekte ve bu seyahatlerle beraber din yetigkinlerinin hatiralarini devam ettirmektedir.
Bilhassa bu seyahatlerin arka yiiziinde olan en mithim seyse dini hislerin yeniden acgiga
¢ikmasmi ve bu nedenle de insanlar ile kiiltiir agisindan ticari temaslarin ortaya ¢ikmasina
destek olmaktadir (Kaynak ve Sezgin, 2008: 35).

Diinyadaki inan¢ Destinasyonlari

Islamiyet’te mukaddes yerler Medine ve Mekke; Hristiyanliktaysa Roma, Compostelle, Fatima,
Kudiis, Lourdes gibi mukaddes yerlerin ilk siralarinda bulunan miithim hac merkezleridir (Erbas,
2002: 100). Hristiyanlik tarihinde pek ¢ok ziyaret mekanlarimin Anadolu’da olmasiyla bu yerler
Hristiyanlig1 ve bu tarihte omriinii, yasamin1 gegirmis miihim kisilerle de alakalidir. Su anki
yasamimizda Hristiyan cemiyetleri tarafindan ziyaret edilenin 6niinde dikkat ¢eken, Pavlus’un
misyonerlik seyahatleri sirasinda emare biraktigi mekanlardir. Antalya bu mithim merkezlerden
bir tanesidir. Hristiyanligin burada yayginlik géstermesi ve bu nedenle de Antakya Kilisesi bes
biiylik kilise iginde mithim bir destinasyon merkezi olarak yer bulmasi Petrus, Barbara ve
Pavlus gibi mukaddes gordiikleri sahsiyetlerin burada omriinii gegirmesidir. Bunun yaninda
diger bir mukaddes yer sayilan Efes olup, yine Pavlus’un burada yasamis ve Hristiyanligi
yaymaya calismis olmasidir. Yine Hristiyanlik i¢in 6nem arz eden kisilerden Havari Yuhanna
ise burada hayatimi siirdiirmiis ve vefat ettikten sonra da buradaki yerde topraga verilmistir
(Ozbay vd., 2012: 135).

Diinya {iizerinde inang¢ turizminin yogunluk gosterdigi yerler su sekilde siralanabilir: Tiirkiye-
Efes, Cin-Kailas Dag, Banglades-Tangi, Bosna-Hersek-Medugorje, Italya-Vatikan-Asisi,
Portekiz-Fatima, Fransa-Laurdes, Japonya-Si Koku, Suudi Arabistan-Mekke-Medine
(http://arsiv.ntvmsnbc.com/news/442444.asp, 17.04.2019).

Tiirkiye’deki Inan¢ Destinasyonlar

Dini hadise olarak taninan Tufan hadisesinin, Hz. Nuh Peygamberin gemisinin izlerinin Agr1
Dagi’nda oldugu diisiiniilmekte ve inceleme, arama caligmasi yapilmaktadir. Sanlurfa Adem
Aleyhisselam’in dmriinii gecirdigi mekan ve Ibrahim Aleyhisselam’m atese atildigi mekan
olarak akilda kalmakta ve yine Hz. Adem Aleyhisselam’in evladi olan Sit Aleyhisselam’in
mezar1 da Mersin-Tarsus’ta bulunmaktadir. Onemli kisilerden olan Meryem Ana’nin oglu Hz.
Isa’nm 12 havarisinden birisi olan Aziz Yahya ile birlikte Efes civarlarinda émriinii gecirmis
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olup; dolaylarinda bulunan kabirlerden bir tanesinin ona ait olabilecegi ihtimali {izerinde
durulmaktadir. Hristiyanlikta en mithim ikinci adam olarak kabul goéren Aziz Pavlus Mersin-
Tarsus’ta diinyaya gelmis ve Anadolu’da Hristiyanlik dinini yayginlastirma etkinlikleri
yapmustir. Hristiyan diinyasinin ilk kilisesi Saint Pierre Kilisesi (Ki diinyanin en eski ilk Katolik
Kilisesi) Hatay-Antakya’dadir. Dért kutsal kitaptan birisi olan Incil’de ismi gecen yedi kilise de
Anadolu topraklarinda kalmaktadir. Bu kiliselerin adlari: Laodicia, Symrna, Thyatira, Sardes,
Philadelphia, Ephesus ve Pergamon’dur. Nevsehir’de Haci Bektas-1 Veli, Istanbul’da Ayasofya,
Konya’da Mevlana, Trabzon ilinde Siimela Manastir1, Antalya-Demre’de Yahudiler i¢in tarihi
echemmiyet arz eden bircok tapinak ve sinagog bulunmaktadir, ayrica Hristiyanlar agisindan
onemli olan Aziz Nikola Kilisesi de bulunmaktadir
(www.kulturizm.com/region_details.php?B1d=78, 15.06.2009).

Kastamonu inan¢ Turizmi

Kastamonu’da Osmanli ve Selguklular dénemine ait olan pek ¢ok kiilliye, cami gibi tiirlii inang
merkezleri vardir (Giizey, 2001: 188).

Tablo 1. Kastamonu’daki Turbeler Tablosu

Cobanoglu ve Selguklu Vehbi Gazi Tiirbesi, Karanlik Evliya Tiirbesi, Muzaffereddin Gazi Tiirbesi,

Doénemine Ait Olan Maden Dede Tiirbesi, Atabeygazi Tiirbesi, Deveci Sultan Tiirbesi,
Tiirbeler Hepkebirler Tiirbesi (Bat1) ve Miifessir-i Alaaddin Efendi Tiirbesi’dir.
Candarogullar1 Beyligi Harmankas1 Tiirbesi, Adil Bey Tiirbesi, Ismail Bey Tiirbesi, Musa Fakih
Doénemine Ait Olan Tiirbesi, Ahi Sorve Tiirbesi, Kargas Sultan Tiirbesi ve Hatun Sultan
Tiirbeler Tiirbesi’dir.

Geyikli Sultan Tiirbesi, Seyh Mehmed Efendi Tiirbesi, Seyh Mustafa
Efendi (Piskiiri Zade) Tiirbesi, Isa Dede Tiirbesi, Seyh Mustafa Efendi
(Resul Zade) Tiirbesi, Topguoglu Tiirbesi, Seyfi Dede Tiirbesi, Sultan
Tiirbesi, Molla Said Tiirbesi, Sacayakli Sultan (Hasan Efendi) Tiirbesi,
Kara Mustafa Pasa Tiirbesi, Benli Sultan Tirbesi, Dede Sultan Tiirbesi,
Osmanli Dénemine Ait Nasrullah Kadi Tiirbesi, Hact Hamza Tiirbesi, Abdirrezzak Tirbesi,
Olan Tiirbeler Hayran Efendi Tiirbesi, Halife Sultan Tiirbesi, Seyyid Siinneti Efendi
Tiirbesi, Ahmet Dede Tiirbesi, Nevruz Sultan Tiirbesi, Karabas-i Veli
Tiirbesi, Siikuti Sultan Tiirbesi, Ferras Sultan Tiirbesi, A¢ikbas Sultan
Tiirbesi, Hact Dede Tiirbesi, Hepkebirler Tiirbesi (Dogu), Abdiilcebbar
Tiirbesi, Bayrakli Sultan Tiirbesi, Ali Asgar Efendi Tiirbesi, Dai Sultan
Tirbesi ve Cevkani Tiirbesi’dir.

Kaynak: http://www.kastamonukultur.gov.tr/TR63873/inanc-turizmi.html, 17.10.19.

Hanlar, imaretler, hamamlar, kiilliyeler, camiler ve medreseler gibi tarihi eserler Kastamonu
sehrinin turistik alanda kiymetini yiikseltirken, aslen Kastamonu sehrinin turizm imkanlarinin
ne denli zengin oldugunu da gozler oniine sermektedir (Ibret, Aydinozii ve Ugurlu 2015: 246).

Kastamonu fli Tarihi ve Kiiltiirel Degerleri

Cok eski bir yerlesim yeri olan Kastamonu milattan once 18. Yiizyilda Gas’larin vatani olmus,
zaman i¢inde ise Kimmerler, Persler, Pontuslular, Romalilar, Bizanslilar, Frigler, Lidyalilar ve
Hititlerin yOnetimi altina alinmistir. Romalilarin burada kurdugu Paflagonia adli eyalet merkezi
olan Pompeipolis Hoytigii simdiki zamanda Taskoprii ilgesinde bulunmaktadir. Bizans hanedani
Komenoslar, aracihigiyla olusturulan ve ilin tarihsel temelini meydana getiren Kastamonu
Kalesi, cezbedici goriiniisiiyle misafirlerin dikkatini izerine gekmektedir (Senol, 2008: 246).

Kastamonu’da bir¢ok sayida Tiimiiliis, medrese, cami, kaya mezari, hdyiik, kale, koprii ve tiirbe

bulunmaktadir. Bu agisiyla sehir merkezi ve ilgeler mithim turizm arzim meydana getirmektedir
(Baldiran ve Ulubay, 2008: 432).

July-2020 Vol:5 No:1 International Journal of Turkic World Tourism Studies

79



Temmuz-2020 Cilt:5 No:1 Uluslararasi Tiirk Diinyasi Turizm Arastirmalart Dergisi

Miizeler
Arkeoloji Miizesi

Arkeoloji Miizesi 2015 wverileriyle 31.282’si sikke olup, toplamda 32.904 adet yapit
bulunmaktadir. Arkeoloji Miizesi toplam 3 temel boliimden meydana gelmektedir. ilk boliimde
tag yapitlar seksiyonu ismi altinda lahitler, heykeller ve mezar stellerin sergilendigi kisimdir. Bu
kismin en ¢ok ilgi uyandiran yapitlar1 Tiimiiliis mezar kazasinda bulunan lahit iginde esyalar1 ile
beraber sergilenen kabir sahibi Satry heykelidir. Ikinci boliimde Sapka Devrimi ve Mustafa
Kemal Atatiirk kismudir. Cogu kisinin bildigi gibi Atatlirk Kastamonu ziyaretlerinden Sapka
Devrimiyle ilgili ikinci soylevini simdi miize yapisi olan devir CHP Halk Firkasinda vermistir.
Bu bolimde Mustafa Kemal ile ilgili egyalarla reforma ait belgeler sergilenmektedir. Son
boliimde ise kronolojik sirayla Kastamonu ve etrafinda bulunmus, cam, metal, pigsmis toprak, tas
eserleri tarih oncesinde Bizans devrine kadar sergilenmektedir.
(https://kastamonu.kth.gov.tr/TR-93949/arkeoloji-muzesi.html, 30.11.2019).

Etnografya Miizesi

Bodrumu ile beraber tam dort katki olan konagin ii¢ kati aktif bir sekilde kullanimi
yapilmaktadir. 1. katinda Kastamonu’nun yakin zamaniyla alakali resimlere iliskin miize
kitaplig1 ve sergi yer almaktadir. 2. Katindaysa binlerce senelik sanatlarinin ve halk kiiltiiriiniin
sergilendigi bir yerdir. Miizenin en iist katindaysa Kastamonu konaginin yerlesmesinin, odalarin
fonksiyonlarinin cansiz mankenler ile canlandirildigi bir kisimdir.
(https://kastamonu.kth.gov.tr/TR-93950/etnografya-muzesi.html, 30.11.2019).

Seyh Saban-1 Veli Vakif Miizesi

Miizede bulunan yapitlarin gogunluk goésteren kismu Kastamonu ilinden, bir kesimi de Vakiflar
bolge Midirliigli’niin mesuliyetinin oldugu sehirlerden toplanan yapitlardan meydana
gelmektedir. Miizenin igindeki temel yapit kiimeleri Hz. Pir Seyh Saban-1 Veli’nin sahsi
esyalari, hatlar, halilar, kandiller ve el yazmalaridir. Her biri birbirinden kiymetli bu yapitlar
icerisinde; 1600’1l senelerden kaldig: bilinen ve ¢ok miithim aligkanliklar1 gosteren sadaka tast,
1182 senesinden kaldigi bilinen kutsal kitabimiz Kur’an-1 Kerim ve stil kritik bakimindan
Kastamonu iline mahsus olan kandiller ve Seyh Saban-1 Veli’nin sahsi yapitlar1 bayag: ragbet
gormektedir. Giiniimiizde de Seyh Saban-1 Veli Vakif Miizesi, ziyaret edenlerine karst hicbir
ticret talep etmeden hizmet sunmaktadir (https://kastamonu.ktb.gov.tr/TR-93951/seyh-saban-i-
veli-vakif-muzesi.html, 30.11.2019)

Kiilliyeler
Nasrullah Kadi Kiilliyesi

Sehir merkezinde bulunan k&priisii, camisi, sadirvani, meydani1 ve daha sonradan ilave edilen
medresesiyle kiilliye goriiniisiindedir. 2. Beyazid devrinde 1506 senesinde Nasrullah Kadi
araciligiyla sadirvan ve koprii icerisindeki su havuzlariyla beraber meydana getirilen cami
Kastamonu ilinin en biiylik camisi niteligindedir. 1746 senesinde biiyiitilmesine kadar alti
kubbeli biinyeye sahip olan cami, bu yapilan ¢aligmayla dokuz kubbeli duruma gelmistir. Cami
icindeki siislemeler ve hatlar ise gene Kastamonulu Ahmet Sevki Efendi araciligtyla yazildigi
bilinmektedir. Milli miicadele senelerinde, Anadolu’yu gezerek Kurtulus Harp’ine yardim
toplayan Mehmet Akif Ersoy, Nasrullah Camisi’nde de halka karsi vaaz vermis ve halka Milli
Miicadele amaciyla cesaret vermistir. Nasrullah Camisi sadirvani igerisindeki su havuzlar1 1506
senesinde camiyle beraber insa edilirken, sadirvan boliimiiyse iki kubbeli bir sekilde 1752
senesinde Bedii isimli yardimsever araciligtyla olusturulmustur. Halk igerisinde yasayan bir
efsaneye bakilirsa, burada bulunan sadirvandan bir kere bile su igtiginde ya Kastamonu sehrine
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yerlesmekte ya da siirdiirdiigii hayatinda tam yedi kere Kastamonu’ya seyahat etmektedir
(https://kastamonu.ktb.gov.tr/TR-93960/nasrullah-kadi-kulliyesi.html, 01.12.2019).

Ismailbey Kiilliyesi

Sehir merkezinde Ismail Bey Mahallesi’nde bulunan kiilliye, iistiinde milattan dnce 7. yiizyila
iliskin iki tane kaya kabrine sahip Sahingah Kayasi iistiinde bulunmaktadir. Candarogullariin
en son hiikiimdari olan ismail Bey araciligiyla meydana getirilen kiilliye iginde kiitiiphane,
medrese, han, hamam, tiirbe ve camiden beylikler donemi zanaatinin en iyi misallerini
sergileyen binalar cemiyeti yer almaktadir (https://kastamonu.ktb.gov.tr/TR-93961/ismailbey-
kulliyesi.html, 01.12.2019).

Yakupaga Kiilliyesi

1547 senesinde Yakup Aga araciligi ile olugturulmustur. Sibyan Okulu, imaret, misafirhane ve
medreseden olugmaktadir. Cami: Yapilis yontemi itibar1 ile mimari bir degere sahip oldugu gibi
imaret, sibyan mektebi ve medreseye sahip bir kiilliyenin igerisinde oldugu igin de baskaca
kiymetlidir. Asevi (Imarethane): Yakup Aga asevinde, bir giiniin biitiin saatinde sicak corba
oldugu, bu asevi kapisinin her zaman agik bulundugu, fakir zengin ayrimi yapmadan, gelen her
kisiye ikramlarin oldugu anlatilmaktadir. Aga asevi olarak hatirlanmasinin sebebi bu asevinin
halk istiinde biraktig1 giizel ve olumlu tesirdir. Sibyan Okulu: 5-10 yas arasinda olan kiz ve
erkek ¢ocuklarina yazma, okuma, 6gretilen ve din egitimi verilen sibyan okulu bugiiniimiizde el
zanaatlar1 satig alani olarak kullanimi s6z konusu olmaktadir. Medrese: Kiilliyenin baska bir
boliimiinii meydana getiren medrese giineyinde tonoz ortiili odalar ve giris yerinde {istii kubbeli
odalar bulunmaktadir. (https://kastamonu.ktb.gov.tr/TR-93962/yakupaga-kulliyesi.html,
01.12.2019).

Seyh Saban-1 Veli Kiilliyesi

Hz. Pir Seyh Saban-1 Veli, 1481 senesinde Kastamonu sehri Taskdprii ilgesinde dogmustur
(Avci, 2019: 34). Ufak yaslarda baba ve annesini yitiren Hz. Pir Seyh Saban-1 Veli, hayir sahibi
bir kadin tarafindan egitimi Ustlenerek hadis-tefsir egitimini Kastamonu ve Task&prii’de almus
bulunmaktadir (Cift¢i, 2002: 95). Bu 6grenimlerinin arkasindan bir kadin tarafindan daha st
seviye tasavvuf egitimi amaciyla Istanbul’a gonderilen Hz. Pir Seyh Saban-1 Veli, II. Beyazit
araciligiyla Fatih Medreselerinde dini egitimlerini bitirerek, tasavvuf sahasina dogru yonelme
gostermistir (Tatci, 2012: 31).

Kastamonu ili, su anki zamanimizda gerek kiiltiirel potansiyeli ve gerek tarihsel biitlinliigiiyle
nahiyenin turizm agisindan miihim illeri icerisinde yerini almaktadur. il, Tiirklerin hikimiyetine
gectikten sonra da kiiltiir, giivenlik ve ticaret yoniinden miithim bir yerde olmasindan otiiri,
topraklarinda Tiirk ve Islam tarihi bakimindan mithim mimari yapitlari ve kisileri
barindirmaktadir (Yakupoglu, 2009: 508).

Kastamonu ili inan¢ diinyasinda 6n planda olan en gozde dini kisi ve yer, Hz. Pir Seyh Saban-1
Veli ve Seyh Saban-1 Veli kiilliyesidir (Igerisinde; Cami, tiirbe, Asa suyu, mezarlik ve miize
bulunmaktadir (Karabaltaoglu, 2019: 18).

Hz. Pir Seyh Saban-1 Veli inang ve kisilik yoniinden muhtesem bir sahsiyettir. Islam dinine ¢ok
bagh kalmistir. Yasantis1 ile 6rnek bir bireydir. Bu sahsiyet inan¢ turizminde Kastamonu
acisindan Onemli potansiyele ve etkiye sahiptir. Seyh Saban-1 Veli Kiilliyesi ise; goriiniisii
itibartyla gelen ziyaretcileri etkisi altina almaktadir. Kiilliye manevi ortami ile misafirlere
mutluluk ve huzur vermektedir. Insanlar kendilerini armmus hissetmektedirler.
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Camiler
Mahmutbey Camii

Mahmut Camisi’nin gatisi bindirme teknigi denilen bir yontemle yapilmis, rastgele bir aksam ve
hi¢ metal ¢ivi kullanilmamas: ile Tirkiye’de goriilen ¢ok nadir 6rnekten bir tanesidir. Cami
icindeki biitiin ahsap olan yiizeyler kdkboyasi ile kalem isi siisleme isleme yapilmis ve bu
yapilan siislemeler hala daha orijinal durumuyla kalmaktadir (https://kastamonu.ktb.gov.tr/TR-
93964/mahmutbey-camii.html, 01.12.2019).

Atabeygazi Camii

Atabeygazi Camisi Muzaffereddin Yavlak Aslan Bey araciligi ile 13. yiizyilin ikinci yarisinda
ve 1273 senesinde olusturulmustur. Kentin en eski olan camisi olarak bilinmektedir. Duvarlari
moloz tasindan ve kesme tastan meydana getirilmistir. 40 adet direk lizerine gecirilen ahsap bir
tavan bulunmaktadir. Bu sebep ile kamu i¢inde de “’Kirk Direkli Camii’’ olarak da adindan soz
ettirmektedir (https://kastamonu.ktb.gov.tr/TR-93965/atabeygazi-camii.html, 01.12.2019).

Yilanh Camii

Dikdortgen seklinde planlanmis bir yapist bulunmakta ve moloz taslardan yapilmaktadir. Catisi
ahsap istii kiremit Ortiilii vaziyettedir. Kaidesi kesme tastan yapilan minarenin goévde kismi
tugladan olusturulmustur. 1937 senesinde yanmis olan yapi tekrar yapilmgtir. Yapilan onarim
caligmalarinda ahsap c¢atis1 tamir edilmis, dis cephe derzleri ve i¢ sivalarinin yenileme islemleri
yapilmistir. Bu cami ibadet etmeye agik bir durumdadir (https:/kastamonu.ktb.gov.tr/TR-
95231/yilanli-camii.html, 01.12.2019).

Metot

Bu arastirmada sosyal bilimlerde arastirma yontemlerinden olan nitel arastirma metodu
kullanilmistir. Bu arastirma kapsaminda gozlem yapma ve belge ¢oziimlemesi gibi nitel bilgi
elde etme vasitalarindan faydalanilarak olay ve algimin dogal yerinde biitiin olarak ve gercege
uygun sekilde meydana getirilmesinde doniik bir prosesin takip edildigi nitel arastirma metodu
kullanilmasi plan1 yapilmaktadir. Nitel arastirmada asil gaye genelleme yapilmasi degil de tiim
bir goriintli saglamaktir. Arastirilan konu en ince ayrintisina kadar derin bir sekilde ele alinir.
Nitel arastirma teori iiretmeyi esas alan yaklagimla toplumsal olguyu ait olduklar1 ¢evre i¢inde
vukufu one ¢ikaran bir yaklagim tiiriidiir. (Bardakoglu, 2011: 90).

Bu arastirmada nitel veri toplama araci dokiiman analizi teknigidir. Belge coziimlemesi
arastirilmasi maksut olay ve olgu {lizerine malumat barmdiran yazili gereclerin analiz edilmesini
kapsami altina almaktadir. Belge ¢oziimlemesi nitel arastirmada sadece kendisi bilgi edinme
metodu olabilecegi gibi baska bilgi edinme metotlariyla bir arada kullanilmas1 miimkiindiir
(Simsek, 2009: 42).

Yapilan biitliin goriismeler neticesinde saglanan donelere muhteva ¢éziimlemesi uygulanmustir.
Muhteva ¢oziimlemesi; pek tiirli sdyleme uygulanan bazi metodolojik vasita ve becerilerin
tamamu denebilmektedir (Bilgin, 2000: 1).

Arastirmanin amaci unutulmaya yiiz tutmus degerlerimizi yasatmak, turizm potansiyelini
degerlendirmek, avantajlarmi ve dezavantajlarin1 6lgmek, sehirdeki turizmin 6niindeki sorunlari
belirleyip ¢6ziim 6nerileri sunmak ve son olarak da turizm bilinci gelistirmektir.

Arastirma biiyiik onemi arz etmektedir. Kastamonu ili dini a¢idan Tiirkiye’de ¢ok onemli bir
yere sahiptir. Yaklasik 17 bin evliyanin yasadigi diisiiniilmekte bu da dini ve ruhsal agidan inang
turizminin 6nemine vurgu yapmaktadir. Sahip oldugu doga ve tabiat giizelliklerinin yani sira
birgok turizm tiiriine ev sahipligi yapmaktadir. Ozellikle 2018 yilinda Tiirk Diinyas1 Kiiltiir
Baskenti olusu markalasma, reklam, tanitim ve popiilaritesi i¢in pozitif izlenim yaratmaktadir.
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Kastamonu o&zellikle dogal yasantisi, kiiltiirel degerleri, sosyal yapisi, ¢evresel mimarisi ve
tarihi ile yasatilmasi gereken en nadide sehirlerden bir tanesidir. Degerlerimizi yasatmak,
korumak ve yeni nesillere aktarmak birey, aile ve toplum i¢in 6nem arz etmektedir.

Bu arastirma kapsaminda, Ogrencilere ve akademisyenlere ulagilmustir. 30 adet kisiye
ulasilmistir. Arastirmanin 6zgiinliigli i¢in intihal orammin diistik seviyelerde olmasma dikkat
edilmistir. Bu ¢aligmadan turizm isletmeleri, turistler ve yerli halk yararlanabilir. Caligma
yiiriitiilirken etik kurallara uyma ve tepki ¢ekmemek esas alinmistir. Arastirmanin 6zgiin
olabilmesi i¢in yeni fikirler ve uygulamalar 6ne siiriilmeye gayret gosterilecektir. Arastirma
kisminda; akademisyenlerden ve 6grencilerden yararlanilmistir.

Aragtirmanin evreni; Kastamonu ilidir. Calisma evreni ise; Kastamonu Ili Merkez Ilgesi’dir.
Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesindeki 6grenci ve akademisyenlerinden arastirma
kisminda yararlanilmigtir. Kartopu oOrneklemine bagvurulmustur. Bu o6rneklemde 30 kisiye
ulasilmis, belli bir kaniya varilmustir.

Bulgular

Aragtirmaya katilanlarin 17’si (%56.6) erkek, 13’1 (%43,3) kadindir. 18-20 yas arasinda olanlar
4 kisi (%13.3), 21-30 yas arasinda olanlar 22 kisi (73.3), 30-40 yas arasinda olanlar 2 kisi
(%6.6), 40-50 yas arasinda olanlar 1 kisi (%3.3), 60-70 yas arasinda olanlar ise 1 kisidir (%3.3).
Evli olanlar 5 kisi (%16.6), bekar olanlar ise; 25 kisidir (%83.3). 1 seneden az ¢alisanlar; 16 kisi
(%53.3), 1-3 sene arasinda calisanlar 5 kisi (% 16.6), 4-7 sene arasinda calisanlar 5 kisi
(%16.6), 8-11 sene arasinda calisanlar 1 kisi (%3.3), 12-15 sene arasinda galisanlar 1 kisi
(%3.3), 15 sene ve tizerinde galisanlar ise 1 kisidir (%3.3). Lisans okuyanlar 15 kisi (%50),
lisansiistii okuyanlar ise 15 kisidir (%50). 1001-2000 TL arasi gelire sahip olanlar 19 kisi
(%63.3), 2001-3000 TL aras1 gelire sahip olanlar 2 kisi (%6.6), 3001-4000 TL aras1 gelire sahip
olanlar 2 kisi (%6.6), 5000-10000 TL aras1 gelire sahip olanlar ise 7 kisidir (%23.3).
Akademisyen olanlar 7 kisi (23.3), 6grenci olanlar ise 23 kisidir (%76.6). Katilimcilarin hepsi
turizm sektoriinde calismislardir.

Tablo 2. Bulgular Tablosu

g?nrlufn Toplam | Katilimer
No Aciklama Goriis No
Sorul | Kastamonu’da inang turizmi denince akla neler gelmektedir?
Kastamonu ili tiirbe, han, hamam, kervansaray, cami, dini festival
ve torenlerin, pirlerin ve azizlerin bulundugu topraklar iizerinde
9 . . . 1 . 1!213!4!5!6!
kalmaktadir. Kastamonu’da inang turizmi denilince akla ilk olarak 2'8.9.10 11
Hz. Pir Seyh Saban-1 Veli gelmektedir. Seyh Saban-1 Veli DS
iy AL ,12,13,28,2
Kiilliyesi, Asa Suyu (Seyh Saban-1 Veli Kiilliyesi icerisinde 9301516
A) bulunmaktadir), Nasrullah Camisi, Sinanbey Camisi, Ayagi Yanik | 30 1’7 18 1’9 2’
Baba Tiirbesi, Yilanli Camii, Yakup Aga Kiilliyesi, Mahmut Bey S
PR e o7 ) . N 0,21,22,23,
Camisi, Ismail Bey Kiilliyesi, Pompeipolis Antik Kenti, Ayagi 24 25 26.2
Yanik Tiirbesi, Mehmet Feyzi Efendi Tiirbesi, Atabey Gazi 7 ’1 4 e
Tirbesi, Maden Dede Tiirbesi, Asikli Sultan Tiirbesi, Nasrullah e
Kiilliyesi, Kastamonu Kalesi diger bilinenler arasindadir.
Kastamonu sehrinin 2018 yilinda Tiirk Diinyas1 Kiiltiir Bagkenti
B) segilmesi inang turizminde gok biiyiik bir potansiyel tegkil 1 20
etmektedir.
) Evliyalar sehri olarak bilinmektedir. 1 25
Soru 2 | Kastamonu’da gergeklestirilen turizm cesitleri nelerdir?
Kastamonu’da kis turizmi, inang turizmi, kiiltiir turizmi, 29 1,2,3,4,5,7,
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A) gastronomi turizmi ve ormancilik ve tabiat turizmi en ¢ok bilinen 8,9,10,11,1
turizm ¢esitleri arasmdadir. Kastamonu sehrinde az bilinen turizm 2,13,14,15,
cesitleri arasinda doga turizmi, trekking, kongre turizmi, kitle 16,17,18,1
turizmi, av turizmi, eko turizm, deniz turizmi, saglik turizmi, 9,20,21,22,
ciftlik turizmi, macera turizmi gelmektedir. 23,24,25,2

6,27,28,29,
30
Siirdiiriilebilir turizm gergeklestirilmektedir. Bu bir turizm tiirii

B) degildir. Siirdiiriilebilmeyi amag edinmektedir. Turizm ¢esitlerinin | 1 6
devamlilik géstermesi i¢in 6nem arz etmektedir.

Soru3 Kastamonu’da turizmin gelistirilmesine yonelik ne gibi
faaliyetler gerceklestirilebilir?

Sehir planlamasima turizm dahil edilerek gerekli ¢alismalar

A) 2 1,28
yapilmalidir.

Yerel halk ve isletmeciler turizm konusunda bilin¢lendirilmelidir. 6 2,4,11,18,2

B) Farkindalik olusturmak dikkat cekmeyi saglamaktadir. 0,22
Reklam ve tanitim faaliyetleri gergeklestirilmelidir. Dogru 3,5,8.9.10,

L - A 13,14,15,1

C) pazarlama stratejileri uygulanabilir. Alternatif turizm 14 6.18.25.96
uygulamalari piyasaya sunulmalidir. 2§) 3’0 ”

D) Altyapiya 6nem verilmelidir. 4 4,511,23

E) Turistik geziler diizenlenmelidir. 2 6,8,30

F) Doga ve tabiata 6nem verilmelidir. 3 7,16,17

G) Festival ve etkinlikler gibi cesitli aktiviteler diizenlenmelidir. 2 9,10
Turistlere yardimer olma agisindan rehber bulundurulmasi

H) N L 1 12
6nemlidir.

1 Yabanci dil 6grenilmelidir. 1 17

iy Saglik turizmi alaninda ¢alismalar yapmak ve Kastamonu’da bir 1 19
rehabilitasyon merkezi kurmak sehir agisindan 6nem tagimaktadir.

J) Yaz turizmine yonelinebilir. 1 21
Doga turizminin gelistirilmesi i¢in uygun ¢alismalar baslatilmali

K) . . 1 24
ve devam ettirilmelidir.

Bolgesel kalkinma ajanslari tarafindan turizme verilen destekler

L) . 1 27
artirilabilir.

Soru 4 | Kastamonu halkinin gelen turistlere bakis acisini nasil
degerlendirirsiniz?

A) Olumsuz bir bakis agist vardir. Misafirperver bir tutum 4 121123
sergilenmemektedir. e
Bolge halkinin iletisim kurarken utangag bir tutum sergilemesi ve 2 34

B) cekimser olmasi turistleri olumsuz etkilemektedir. '

Bakis agilar1 olumludur. Turistlere kars1 yakin davranilmaktadir.
N . ) . 5,6,8,9,12,
Bolge halki turistlere karst misafirperver ve yardimseverdir.

C) N A s 13,15,16,1
Anlayisl davraniglar 6n plandadir. Hosgoriilii ve naziktirler. Sicak 19 71819 20
ve samimi davranislar sosyal dayanismay: artirmaktadir. Ulkeye P

. . ) : ) 21,24,25,2
turizm faaliyetlerinde ekonomik gelir kazandirmaktadir. Tanitim 6.27 29 30
etkinlikleri etkin kullanilmaya ¢alisilmaktadir. o

D) Halkm bilinglendirilmesiyle turizm ve turistlere kargi olumlu 2 799
goriisler saglanacaktir. '

E) Turistlere karsi 6nyargih bir tutum sergilenmektedir. 2 10,14

F) - 1 28
Kastamonu’da gerceklestirilen festivaller ve etkinlikler

Soru5 | nelerdir ve bolge halkina katkisi nasildir?

Gastronomi Festivali, Tagkoprii Kiiltiir Ve Sarimsak Festivali, 24
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A) Tosya Piring Festivali, Cide Sar1 Yazma Festivali, Nevruz
Bayramu, Kiiltiir Ve Turizm Bakanligi’nin yaptig: etkinlikler,
Tosya Yaglh Giires Festivali, Halk Oyunlar1 Festivali (6zellikle
kogek dansi 6ne gikmaktadir), Ihsangazi Sepetgioglu ve Siyez
Bulguru Festivali, llgaz Kayak Festivali gibi festival ve etkinlikler

gergeklestirildigi bilinmektedir. 1,2,4,7,8,9,
Bu festivaller ve etkinliklerin nce Tiirkiye’de ¢apinda daha sonra 10,11,13,1
diinya ¢apindan tanitilmasi ve énem kazandirilmasi 4,15,17,18,
gerekmektedir. Kastamonu ilinin bir¢ok ilgesinde de kiiltiir ve 19,20,21,2
sanat etkinlikleri diizenlenmektedir. 2223,24,
Kastamonu’da yemek, doga, kiiltiir ve din alanlarinda bir¢ok 25,26,27,2
festivaller gergeklestirilmektedir. Bu festivallerde yore halkinin 8,30

sahip oldugu kiiltiirel mirasi yasayan basta iilkemiz insanlar1
olmak {izere tiim diinyaya yansitma firsat1 elde etmektedir.
Festivaller ve etkinliklerin bolge halkina gelir saglayici bir etkisi
bulunmaktadir. Yerli halka diger etkisi manevi ortami olumlu
yonde etkilemektedir. Sosyal kaynagmayi artirmaktadir. Halka
turizm konusunda biling kazandirir.

Anma haftalari, Istiklal Yolu anma haftasi, Seyh Saban-1 Veli 9 2’2’71;612’11
B) anma haftasi geleneksel bir sekilde tertip edilmektedir. 2’4 o
Rehber esliginde turistlere yonelik gezi diizenlenmektedir. Bu
C) durum bdlge tanitim1 ve ekonomik kalkinma i¢in 6nem teskil 1 3
etmektedir.
D) Festival yetersizligi mevcut, tanitim ve 6nemi i¢in daha ¢ok
aktivite alan1 olmasi ve etkinliklerin artmasi gerekliligi 1 5
vurgulanmaktadir.
E) - 2 12,29
Soru 6 | Kastamonu denince akla hangi yemekler gelmektedir?
Kastamonu denince akla; Ali¢ Meyvesi, Banduma, Bulgur Pilavi,
Cabada Giiveg, Cirik Tatlisi, Cizlama, Cekme Helva, Doner,
Diigiin Boregi, Ecevit Corbasi, Eksili Pilav, Etli Ekmek, Etli Pide, 1,2,3,4,5,6,
Gozleme, Kara Corba, Kagik Helvasi, Kelle Paga Corbast, 7,8,9,10,11
Keskek, Kel Simit, Kéle Hamuru, Kuyu Kebabi, Muska Baklava, ,12,13,14,
A) Pastirma, Pastirmali Ekmek, Saray Serbeti, Sarimsak, Simit 30 5,16,17,18,
Tiridi, Siyez Bulguru Pilavi, Tarhana Corbasi, Tas Kebabi, Tas 19,20,21,2
Helvasi, Tirid, Uryani Erigi gelmektedir. 2,23,24,25,
En popiiler bulunan yiyecekler ise; Banduma, Cirik Tatlisi, 26,27,28,
Cekme Helva, Ecevit Corbasi, Etli Ekmek, Kara Corba, Bulgur 29,30

Pilavi, Keskek, Kuyu Kebabi, Pastirma, Pastirmali Ekmek,
Sarimsak, Tirit, Tas Kebab1 Ve Tag Helvasidir.

Tartisma ve Sonug

Kastamonu dogal, kiiltiirel ve tarihi mekanlar bakimindan ¢ok zengin bir topraklar {izerinde
bulunmaktadir. Kastamonu’da inan¢ turizmi denince akla tiirbe, han, hamam, kervansaray,
cami, dini festival ve tdrenlerin, pirlerin ve azizlerin bulundugu topraklar zihinlerde yer
almaktadir. Kastamonu’da inan¢ turizmi denilince akla ilk olarak Hz. Pir Seyh Saban-1 Veli
gelmektedir. Seyh Saban-1 Veli Kiilliyesi, Asa Suyu (Seyh Saban-1 Veli Kiilliyesi igerisinde
bulunmaktadir), Nasrullah Camisi, Sinanbey Camisi, Ayag1 Yanik Baba Tiirbesi, Yilanli Camii,
Yakup Aga Kiilliyesi, Mahmut Bey Camisi, ismail Bey Kiilliyesi, Pompeipolis Antik Kenti,
Ayag1 Yamk Tirbesi, Mehmet Feyzi Efendi Tiirbesi, Atabey Gazi Tiirbesi, Maden Dede
Tirbesi, Asikli Sultan Tiirbesi, Nasrullah Kiilliyesi, Kastamonu Kalesi diger bilinenler
arasindadir.
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Kastamonu sehrinin 2018 yilinda Tiirk Diinyas: Kiiltiir Bagkenti segilmesi inang turizminde ¢ok
bliyiik bir potansiyel teskil etmektedir. Bu anlamda birgok reklam, tanitim, tutundurma
faaliyetleri gergeklestirilmistir. Popiilerligi artmig ve Tiirk Diinyas: iilkeleri arasinda ve diinyada
sayginlik kazanmistir. 17 bin evliyanin burada yasamis olmasi evliyalar sehri diye de
anilmaktadir.

Kastamonu’da kig turizmi, inang turizmi, kiiltiir turizmi, gastronomi turizmi, ormancilik ve
tabiat turizmi en ¢ok bilinen turizm ¢esitleri arasindadir. Kastamonu sehrinde az bilinen turizm
cesitleri arasinda doga turizmi, trekking, kongre turizmi, kitle turizmi, av turizmi, eko turizm,
deniz turizmi, saglik turizmi, ¢iftlik turizmi, macera turizmi gelmektedir. Altyap1 ve iist yapimnin
da gelismesiyle beraber daha 6nemli degisimler kaydedilecektir. Reklam ve tanitim faaliyetleri
gelistirilerek, gerekli biitgeler olusturularak Kastamonu ilinde yapilan turizm gesitlerinin
cogaltilmas1 hedeflenmektedir. Ilde siirdiiriilebilir turizmde gergeklestirilmektedir. Turizm
cesitlerinin devamlilik gdstermesi icin dnem arz etmektedir. il icerisinde Sehir planlamasina
turizm dahil edilerek gerekli caligmalar yapilmalidir. Yerel halk ve isletmeciler turizm
konusunda bilinglendirilmelidir. Farkindalik olusturmak dikkat ¢ekmeyi saglamaktadir. Dogru
ve etkin pazarlama stratejileri uygulanmalidir. Béylece hedef kitleye erisim saglanabilir. Onlarin
istek ve ihtiyacglar1 sorunsuz ve kisa bir zaman iginde yerine getirilebilir. Doga ve tabiata 6nem
verilmelidir. Turizm sektoriinde c¢evreye zarar vermemek hep 6n planda olmustur. Dogal
gilizellikleri olan bir sehri her turist ziyaret etmek ister.

Kastamonu halkinin gelen turistlere bakis agis1 biiyilk oranla olumlu olarak bulunmustur.
Turistlere karsi cana yakin, samimi ve giiler yiizlii davranmilmaktadir. Bélge halki turistlere karsi
misafirperver ve yardimseverdir. Anlayish davranislar 6n plandadir. Hosgoriilii ve naziktirler.
Sicak ve samimi davranislar sosyal dayanismayi artirmaktadir. Ulkeye turizm faaliyetlerinde
ekonomik gelir kazandirmaktadir. Az oranda ise; Misafirperver olmayip kaba olanlar sadece
gelir kaynagi olarak gorenlerde vardir. Halkin bilinglendirilmesiyle turizm ve turistlere karsi
olumlu goriisler saglanacaktir.

Kastamonu’da Gastronomi Festivali, Taskoprii Kiiltiir Ve Sarimsak Festivali, Tosya Piring
Festivali, Cide Sar1 Yazma Festivali, Nevruz Bayrami, Kiiltiir Ve Turizm Bakanligi’nin yaptigi
etkinlikler, Tosya Yagl Giires Festivali, Halk Oyunlar1 Festivali (6zellikle kdcek dansi 6ne
cikmaktadir), Thsangazi Sepetgioglu ve Siyez Bulguru Festivali, Ilgaz Kayak Festivali gibi
festival ve etkinlikler gergeklestirildigi bilinmektedir. Bu festivaller ve etkinliklerin 6nce
Tirkiye’de capinda daha sonra diinya capindan tanitilmasi ve o©Onem kazandirilmasi
gerekmektedir. Kastamonu ilinin birgok il¢esinde de Kkiiltiir ve sanat etkinlikleri
diizenlenmektedir. Kastamonu’da yemek, doga, kiiltiir ve din alanlarinda bir¢ok festivaller
gerceklestirilmektedir. Bu festivallerde yore halkinin sahip oldugu kiiltiirel mirasi yasayan basta
iilkemiz insanlar1 olmak iizere tiim diinyaya yansitma firsati elde etmektedir. Festivaller ve
etkinliklerin bolge halkina gelir saglayici bir etkisi bulunmaktadir. Yerli halka diger etkisi
manevi ortamn olumlu yonde etkilemektedir. Sosyal kaynasmay1 artirmaktadir. Halka turizm
konusunda biling kazandirir. Kentte ¢esitli anma etkinlikleri de yapilmaktadir. Bu da sosyal
yardimlasma ve dayanismaya katki saglamaktadir. Insanlar buralarin manevi havasimi soluyarak
kendilerini daha mutlu ve daha zinde hissetmektedirler.

Sehrin en ¢ok taninan yiyecekleri ise; Banduma, Cirik Tatlisi, Cekme Helva, Ecevit Corbasi,
Etli Ekmek, Kara Corba, Bulgur Pilavi, Keskek, Kuyu Kebabi, Pastirma, Pastirmali Ekmek,
Sarimsak, Tirit, Tas Kebab1 ve Tas Helvasidir.

Kastamonu’nun altyapt ve iist yapist gerekli destek saglanarak gelistirilmelidir. Dijital
platformlarda kendisini miikemmel bir sekilde tanitmalidir. Dijital diinyada akilda kalmak ve
hatirlanmak 6nemlidir. Reklam, tamitim, fiyatlandirma, 6zendirme, tutundurma faaliyetleri ve
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cesitli diger Uriinlerle daha genis miisteri kitlesine ulasilmaktadir. Dijital medya kullanimi
misafir memnuniyeti ve sadakati {izerinde dnemli bir role sahiptir.

Kastamonu Ili Tiirkiye’nin en onemli tarih ve kiiltiir merkezlerinden bir tanesidir. igerisinde
barindirdig1 pek ¢cok miize, han, hamam, kervansaray, cami, mescit, kale, kule, mesire alanlari,
dogal, tarihi ve Kkiiltiirel acidan Onemli sayilacak mekanlar ile adeta insanlar1 kendine
biiyiilemektedir. Kendine has dogal, tarihi ve kiiltiirel ¢ekiciliklerinin olmasi, bunlarim muhafaza
edilmesiyle Kastamonu diger illerle kiyaslandiginda bir farkindalik ortaya koymaktadir.

Kastamonu bircok medeniyetlere de ev sahipligi yapmustir. Zaman iginde iizerinde
bulundugumuz bu muhtesem topraklar bu dogrultuda sekillenmistir. Kastamonu ilinde birgok
turizm tiirleri de uygulanabilmektedir; Kiiltiir turizmi, kongre turizmi, ormancilik ve tabiat
turizmi, inang turizmi, deniz turizmi (deniz, kum, giines iicliisii dikkat cekici etkiye sahip), kis
turizmi (Ilgaz ve Kiire daglar1 milli parklari 6nemli sayilabilen mekanlardir) ve Kitle turizmi
ornek gosterilebilmektedir.
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Ekler
Tablo 3. Katilanlarin Demografik Ozellikleri Tablosu
‘! O = <= Un& z @
z2 | 4 | =z | 5E 23 Sc% | B =8
ot | = | & cg i CZE & = =
: — . = Z, = =
s | = <z z= =5s ) =k
(_) j C =K C = ult e
1 Erkek 18 Bekar 1 seneden az Lisans Ogrenci 1001-2000 TL arast
2 Erkek 22 Bekar 1 seneden az Lisans Ogrenci 2001-3000 TL arasi
3 |Kadn| 23 | Bekir 12-15 sene Lisans Ogrenci 1001-2000 TL arasi
arasinda
4 Erkek 28 Bekar 15 sene ve iizeri Lisansiistii Ogrenci 1001-2000 TL arast
5 Erkek | 23 Bekar 1 seneden az Lisans Ogrenci 1001-2000 TL aras1
6 Kadin 20 Bekar 1-3 sene arasinda Lisans Ogrenci 1001-2000 TL arast
7 Erkek 25 Bekar 1-3 sene arasinda Lisans Ogrenci 1001-2000 TL arast
8 Kadin 24 Bekar 1 seneden az Lisans Ogrenci 1001-2000 TL arast
9 |Kadm | 21 Bekar 1 seneden az Lisans Ogrenci 1001-2000 TL aras1
10 | Kadm | 21 Bekar 1 seneden az Lisans Ogrenci 1001-2000 TL arast
11 Erkek | 32 Bekar 4-7 sene arasinda Lisansiisti | Akademisyen 5001-10000 TL aras1
12 | Kadin 24 Bekar 1 seneden az Lisansiistii Ogrenci 1001-2000 TL arasi
13 | Kadn 25 Bekar 1 seneden az Lisansiistii Ogrenci 1001-2000 TL ve arasi
14 | Kadin 23 Bekar 1-3 sene arasinda Lisansiistii Ogrenci 1001-2000 TL ve arasi
15 | Kadin 24 Bekar 1 seneden az Lisansiistii Ogrenci 1001-2000 TL arasi
16 Erkek | 23 Bekar 4-7 sene arasinda Lisans Ogrenci 1001-2000 TL arasi
17 | Erkek | 18 Bekar 1 seneden az Lisans Ogrenci 1001-2000 TL aras1
18 | Erkek | 25 Bekar 1-3 sene arast Lisansiistii Ogrenci 1001-2000 TL arasi
19 Erkek | 45 Evli 8-11 sene arasi Lisansiistii | Akademisyen 5001-10000 TL aras1
20 | Erkek | 23 Bekar 1 seneden az Lisansiistii Ogrenci 3001-4000 TL arast
21 | Erkek | 22 Bekar 1 seneden az Lisansiistii Ogrenci 3001-4000 TL arasi
22 Erkek | 63 Evli 15 sene ve lizeri Lisansiistii | Akademisyen 5001-10000 TL aras1
23 | Erkek | 18 Bekar 1 seneden az Lisans Ogrenci 1001-2000 TL arasi
24 | Kadin | 23 Evli 1 seneden az Lisansiistii Ogrenci 1001-2000 TL arasi
25 | Kadin | 24 Bekar 1 seneden az Lisans Ogrenci 1001-2000 TL arasi
26 | Erkek | 25 Bekar 1-3 sene arasi Lisans Ogrenci 2001-3000 TL arast
27 Erkek | 24 Bekar 1 seneden az Lisans Akademisyen 5001-10000 TL aras1
28 | Kadm | 25 Evli 4-7 sene arasi Lisansiistii | Akademisyen 5001-10000 TL aras1
29 Erkek | 26 Bekar 4-7 sene arasi Lisansiistii | Akademisyen 5001-10000 TL aras1
30 | Kadm | 34 Evli 4-7 sene arasi Lisansistii | Akademisyen 5001-10000 TL arasi

Evliyalar sehri olarak da anilan Kastamonu yaklagik 17 bin evliyanin yasadigi bir yer olarak
dikkat ¢ekmektedir. Anadolu’nun dort manevi direginden bir olarak tanmman Hz. Pir Seyh
Saban-1 Veli ve kiilliyesi (Anadolu’nun diger {i¢c manevi diregi ise; Mevlana Celaleddin Rumi,
Haci Bektas-1 Veli ve Haci Bayram-1 Veli’dir) inang turizmi baglaminda ¢ok biiyiik ilgi
¢ekmektedir.

Kastamonu ili Karadeniz Bolgesinin bat1 kesiminde bulunmakta ve bir¢ok turizm tiirii i¢in
onemli bir yerdir. Kitle turizmi, deniz turizmi, yaz turizmi, kongre turizmi, kis turizmi, inang
turizmi, saglik turizmi, kayak turizmi gibi turizm cesitlerinde faaliyet gosterilmektedir.
Ozellikle 2018’de Kastamonu ¢ok &nemli gelisme gdstermistir. Bu yilda Tiirk Diinyas: Kiiltiir
Baskenti se¢ilmistir. Reklam ve tanitim etkinlikleri ¢ok ragbet gérmiistiir. Sehir markasinda
olumlu izler birakmistir. Boylelikle sehir ve iilke ekonomisine katki saglamig, popiilaritesi
artmis, ulusal ve uluslararasi kanallarda ¢ok biiylik yanki bulmasi saglanmistir. Kastamonu
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turizmde Onemli bir isleve ve potansiyele sahip bir ildir. Doga ve tabiatla i¢ icedir. Yesilin
maviyle bulustugu olaganiistii bir konuma sahiptir. Sehirdeki altyapt ve {listyapr gelisim
icerisindedir.

Arastirma neticesinde su oneriler verilmektedir:

e  Sehir planlamasina turizm déhil edilerek gerekli ¢aligmalar yapilmalidir.

e Yerel halk ve isletmeciler turizm konusunda bilinglendirilmelidir. Farkindalik
olusturmak dikkat ¢ekmeyi saglamaktadir.

e Alternatif turizm uygulamalari piyasaya sunulmahdir.

e Saglik turizmi alaninda ¢aligmalar yapmak ve Kastamonu’da bir rehabilitasyon merkezi
kurmak sehir agisindan 6nem tasimaktadir.

e Bolgesel kalkinma ajanslari tarafindan turizme verilen destekler artirilabilir.

e Bolge halkinin iletisim kurarken utangag¢ bir tutum sergilemesi ve ¢ekimser olmasi
turistleri olumsuz etkilemektedir. Bu zorluklarin agilmasi gerekmektedir.

e Twitter, Youtube, Facebook, Google, Instagram gibi sosyal medya kanallarinda,
uygulamalarinda Kastamonu’daki etkinlikler, festivaller ve cesitli faaliyetler ¢ok
etkileyici, ac¢ik, net, istenilen istek ve ihtiyaca tam karsilik verici bir sekilde
tanitilmalidir.

e Kastamonu ilinin ¢ok yonlii web sitesi olusturmalidir. Olusturdugu web sitesinde
vizyon ve misyon, amagclari, iiriin bilgileri, paydaslari, yapmis oldugu etkinlikler ve
planladigi projeler hakkinda ayrntili bilgiler sunulmalidir. Bu sekilde yapilan siteler
ulasilmak istenen hedef kitleye karsi olumlu bir tutum olusturacak, itibar ve gliven
saglayacaktir.
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Ozet

Bu c¢alismada, Cesme ilgesinin sosyal tasima kapasitesinin yerel halkin bakis agisiyla ve sosyal
miibadele teorisi prensipleriyle incelenmesi amaglanmigtir. Cesme’deki turizm faaliyetlerinin sosyal
tasima kapasitesi ile ilgili degerlendirilmesine dair zengin ve derinlemesine betimlemelerin elde
edilmesi amaglandigindan nitel bir arastirma olarak tasarlanmistir. Bu dogrultuda, Cesme’de
yasayan yerel halktan 12 katilimci ile goriisme teknigi kullanilarak yar1 yapilandirilmis goriigme
formu araciligiyla miilakat yapilmistir. Veriler betimsel analize tabi tutulmustur. Arastirma
sonucunda; ilceye yonelik turistik hareketin, kaynaklarin adil kullanimi ve toplumun kiiltiirel
yapisina etkileri acisindan, sosyal tagima kapasitesini zorlayan ¢iktilara sebep oldugu tespit
edilmistir. Olumsuz ¢iktilarin aksine ulasilan sonuglar, yerel halkin genel degerlendirmesinin,
bolgelerinde turizm hareketinin devamini destekler nitelikte oldugu yoniindedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Miibadele Teorisi, Sosyal Tasima Kapasitesi, Kiiltiirel Etki, Cesme.
Social Carrying Capacity within the Scope of Social Exchange Theory

Abstract

Purpose of this study is examining the social carrying capacity of Cesme district from the
perspective of the local residents and within the scope of social exchange theory principle. It has
been designed as a qualitative research as it is aimed to acquire a rich and in-depth description
regarding the assessment of social carrying capacity of tourism activities in Cesme. Accordingly, 12
participants among the local residents of Cesme have been interviewed through a semi-structured
interview form. The data have been subjected to descriptive analysis. As a result of the study; it has
been determined that touristic activities in the district give rise to outputs that pressure the social
carrying capacity in terms of fair use of resources and impacts on the cultural structure of the
society. Despite the negative outputs, results indicate that general behavior of the local residents
supports the continuance of tourism activities in the area.

Keywords: Social Exchange Theory, Social Carrying Capacity, Cultural Impact, Cesme.

gy makale, 16-19 Ekim 2019 tarihlerinde Eskisehir’'de diizenlenen “20. Ulusal Turizm Kongresi”nde sunulan ve bildiriler
kitabinda yer alan bildirinin gelistirilmis halidir.
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Giris

Sosyal tagima kapasitesinin yerel halkin turizme olan bakisini, algisin1 ve hosgoriisiinii 6l¢tiigii
diisiiniildiigiinde, turizmin olumsuz toplumsal etkilerinden dogan kalabaliklasma ve kaynaklarin
kitlagmas1 gibi nedenlerin sosyal tasima kapasitesine olumsuz bir etki yapabilecegi ortaya
cikmaktadir (Williams ve Gill, 1994). Bu kalabaliklasma ve ziyaret¢i sayisindaki artis, turistin ve
yerel halkin bolgeye olan bakisini ve algisini da olumsuz etkiledigi diistiniilmektedir.

Bu c¢alismada sosyal tasima kapasitesi Ol¢limiiniin sosyal miibadele teorisi kapsaminda ele
almmasinin nedeni; sosyal miibadele teorisinin sosyal iligkileri bir tiir 6diil-aligveris ekseninde
degerlendirmesi ve kisiler arasindaki memnuniyet-tatmin derecesini veya iliskilerin yiiriitiiliip
yiiriitilmemesi karari bu o6diil-aligveris baglaminda dlgmesi diisiincesidir. Bu sebeple arastirma,
son yillardaki kontrolsiiz turist sayisi artisina, kisiler arasindaki iliskilerin kalitesine ve karsilikli
etkilesimine bagli olarak sosyal tasima kapasitesini doldurdugu diisiiniilen Cesme destinasyonunda
gerceklestirilmistir (Alkan, 2015).

Calismanin amaci bolgenin sosyal tasima kapasitesi seviyesinin sosyal miibadele ¢ergevesinde ve
iligkisinde, yerel halkin bakis acisiyla Slgmektir. “Yerel halkin turistlerle sosyal miibadelesi
baglaminda Cesme’deki sosyal tagima kapasitesi ne durumdadir?” sorusuyla yola ¢ikilmigtir. Bu
sorunun cevaplanmasi, gelecekte siirdiiriilebilir bir turizm hareketini saglayabilmek agisindan ne tiir
adimlar atilmas1 gerektigini de ortaya ¢ikarmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Turizmde Sosyal Tasima Kapasitesi

Seyahate katilan kisi sayismin artmasi ve ¢evreyle ilgili degisimlerin meydana gelmesi ile birlikte
stirdiirebilirlik, son yillarin en ¢ok tartisilan kavramlarindan biri haline gelmistir. Siirdiiriilebilirlik
yaklagiminin temelleri ise “Ortak Gelecegimiz” raporuna da temel olusturan, Brundlant Raporu’na
dayandirilmaktadir (Erdogan, 2003). Turizm agisindan siirdiiriilebilirlik ise, turizme kaynak olan
bolgesel ve yerel gekiciliklerin korunup gelistirilerek devamliligini saglamak olarak ifade edilebilir
(Avcikurt, 2003). Buradan hareketle siirdiiriilebilirligin insan yasaminin her alanini etkileyen bir
kavram haline geldigini soylemek miimkiindiir.

Turistik ¢ekiciligi saglayan dogal ve kiiltiirel degerleri koruma-kullanma dengesi, destinasyonun
uzun vadede tercih edilebilirligini saglamakla birlikte ekosistemi korumak ve gelecek kusaklara
miras birakmak bakimindan da goz ardi edilemeyecek bir husustur. Bu koruma-kullanma
dengesinin nasil saglanacagi konusu irdelendiginde tasima kapasitesi kavramiyla karsilagilmaktadir
(Demir ve Cevirgen, 2006).

Diinya Turizm Orgiitii turistik tasima kapasitesini; “yerel, ¢evresel, fiziksel, ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel 6zelliklerin tehlikeye atilmamasi ve turist memnuniyetini azaltmaksizin belli bir siire iginde
bir yeri ziyaret edebilecek maksimum kisi sayis1” seklinde tanimlamaktadir (WTO, 1999). Bir baska
tanima gore ise de tasima kapasitesi; maksimum sayidaki insanin destinasyondan aldigi hizmette bir
kalite azalmasi1 goriilmeden ve destinasyon c¢evresinde olumsuz bir etki yaratmadan s6z konusu
destinasyonu kullanmasidir (Oral ve Senbiik, 1996). Bu tamimlardan yola ¢ikilarak turizmdeki
tagima kapasitesi kavraminin destinasyonun turizm amacli gelismesinde kaldirabilecegi sinir1 ifade
etmekte oldugu anlagilmaktadir. Buradaki temel sorun turistik tagima kapasitesinde niceliksel
Olciimiin  zorlugudur. Bu noktada “Ne kadar ziyaret¢i yeterli olmalidir?” sorusu Onem
kazanmaktadir (Uysal ve Baloglu, 1994). Bu sebeple turizm planlamacilari, ¢evre iizerinde
gerceklesen degisikliklere sebep olan turist sayisini iist sinir olarak kabul etmektedir (Mexa ve
Coccossis, 2004).
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Tasima kapasitesi kavraminin fiziksel, ekolojik, sosyal, psikolojik ve ekonomik olmak iizere farkli
boyutlart bulunmaktadir. Bu boyutlar turizm gelisimi i¢in 6lgiilen farkli sinir ve uygulamalari
kapsamaktadir (Kozak, 2014). Sosyal tasima kapasitesi yerel halkin destinasyondaki turistik
faaliyetlere karsi olan tutumu, algilar1 ve memnuniyetleri ile ilgili bir kavram olmakla birlikte
(Kozak, 2014) destinasyonda yerel halk tarafindan kabul edilebilir turist sayisin1 da ele almaktadir
(Gee, 1997). Ote yandan literatiirde sosyal tasima kapasitesini turist sosyal tasima kapasitesi ve
yerel toplumun sosyal tagima kapasitesi olarak ayri ayri ele alindigina da rastlanmaktadir. Bu
tanima gore yerel toplumun sosyal tasima kapasitesi; yerel halkin geleneklerinin, degerlerinin,
normlarinin ve yasam kalitesinin hasara ugramasi konusunda kabul edilemeyecek sinir olarak
belirtilmektedir (Wahab ve Pigram, 1997).Yerel halk ve turist arasindaki iliskilerde herhangi bir
olumsuzluk yasanmasi sosyal tasima kapasitesinde sorun yasandigi anlamima gelmektedir
(Unliionen ve Tokmak, 2009).

Turizmin olumsuz etkilerine bakildiginda, kalabaliklagma, iligkilerin bozulmasi, turizmin toplumsal
degisimi arttirict etkisi ve su¢ oranin artmasi sonucu destinasyonun sosyal tagima kapasitesinde
sorunlar meydana gelmektedir (Dogan, 2004; Avci, 2007).

Sosyal Miibadele Teorisi

Literatiirde sosyal aligveris teorisi (Ozkalp, 2005) olarak da gecen sosyal miibadele teorisi, sosyal
tagima kapasitesi dlglimlerinde kullanilan bir teorik ¢ergevedir (Gonzalez vd., 2018). Bu kuramin
kapsadig1 konular ekonomik miibadeleden ¢ok daha genistir ve sosyal iligkilerde bir tiir kaynak
degis tokusunu simgeler. Bu kuram sayesinde hem toplum hem de toplumdaki bireyler arasi iligkiler
daha iyi anlagilmaktadir. Kuramin onciileri olan George Homansve Peter Blaubu anlamda kurama
farkl agilardan yaklagsmaktadir. Homans sosyal miibadele teorisini mikro olarak birey diizeyinde ele
alirken; Blau ise makro olarak toplum diizeyinde irdeler (Aydin, 2017; Ozkalp, 2005).

Kuram, temelde bireyler arasindaki iliskileri bir tiir kaynak miibadelesi olarak ele alir. Diger bir
degisle; insanlarin sosyal hayatta iligki kurdugu diger biitiin insanlar ve topluluklarla arasindaki
aligverise dayanan bir iletisim oldugunu savunmaktadir. Bu alisveris ¢ogunlukla soyut olmakla
birlikte; deger verme, saygi duyma, onur, dikkate alinma gibi davraniglari i¢ermektedir (Wallace ve
Wolf, 2004). Bu davraniglar1 gormek 6diil olarak addedilirken, bu davraniglardan yoksun olmak
iliskilerin maliyetini arttiracaktir. Insanlar arasindaki iligkilerin maliyetinin faydayr gecmemesi
iligkilerin omriinii uzatirken; maliyetin fayday1 gegmesi durumunda iligkiler zayiflayacak veya
kopacaktir (Gonzalez vd. 2018). Bu teorinin ii¢ varsaymmi bulunmaktadir. Ilki akilciliktir.
Insanlarin, diger insanlarla ve gruplarla girdigi iliskilerinde akilc1 hareket ettiklerini ve bir iliskiden
en az zararla ve en yiiksek faydayla ¢ikmay1 beklediklerini ifade eder. Ikinci varsayim ekonomi
biliminden devsirilen marjinal fayda kavranudir. Insan iliskilerindeki marjinal fayda kendisini
insanlarin ddiillere doygun olup olmadigi ortaya koyularak gostermektedir. Ornegin bir kisi kendisi
icin ¢ok onemli bir 6diilii elde ettikten sonra diger ddiiller onun igin bir anlam ifade etmemeye
baslayabilir. Uciincii ve son varsayim ise dengedir. Insanlar arasindaki alma ve verme dengesine
dayanan bu kavram iliskilerdeki adalet kavranmini giindeme getirmektedir. Insan iliskilerindeki bu
tiir bir dengenin bozulmast iliskilerin tamamen kopmasina neden olabilmektedir (Ozkalp, 2005).

Sosyal miibadele teorisi, isin i¢inde insanin var oldugu her alanda oldugu gibi turizmde de
kendisine yer bulmaktadir. Turizmde bu kuram, turist ve yerli halk arasindaki iligki baglaminda
incelenmektedir. Yani turist ve yerli halk arasindaki kaynak miibadelesi baglaminda saygi gérme,
deger verilme, dikkate almmma, Onemsenme gibi olgular bu teori temelinde
degerlendirilebilmektedir. Bu bahsedilen olgular bazinda yerel halk ve turist memnuniyeti ve tatmin
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derecesi; sosyal miibadele kapsaminda irdelenen odiil-maliyet alisverisini belirledigi gibi, o
bolgedeki sosyal tasima kapasitesinin diizeyi hakkinda da fikir verecektir (Andereck vd., 2005).

Yontem

Bu calisma Cesme’de yasayan yerel halkin sosyal tagima kapasitesi algisini, sosyal miibadeleyle
iligkisi cergevesinde incelemektedir. Yerel halk ve turist arasindaki iliskinin irdelenmesi genellikle
akla yerel halk ve yabanci turist etkilesimini getirse de Cesme’ye gelen turistlerin 6nemli bir kismi
yerli turistlerden olusmaktadir. Arastirmada yerel halkin tutumunu, algilarini ve diistincelerini
derinlemesine incelenmek amaciyla nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Bu amagla “Yerel halkin
turistlerle sosyal miibadelesi baglaminda Cesme’deki sosyal tasima kapasitesi ne durumdadir?”
sorusuyla yola c¢ikilarak yari yapilandirilmig goriisme formu ile sorular yoneltilmistir. Sorularin
hazirlanmasinda, yerel halkin sosyal tagima kapasitesi algisini, sosyal miibadeleyle iliskisi
cercevesinde inceleyen caligmalar basta olmak {izere sosyal miibadele teorisi literatiiriinden
faydalanilmistir (Gonzalez vd, 2018; Uehara, 1990; Emerson, 1976). 23-24-25 Temmuz 2019
tarihlerinde Cesme’ye gidilerek yerel halka ulasilmistir. Goriisiilen katilimcilara kimlerin bilgi
sahibi olabilecegi sorularak kartopu 6rnekleme yontemiyle toplamda 12 katilimciya ulasilarak veri
setinin doyuma ulagmas1 ve tekrara diisen cevaplar nedeniyle goriismeler sonlandirilmistir.
Katilimcilarla goriismeler, 6nceden izin alinarak ses kaydi ve not tutma yontemiyle kaydedilmistir.
Gorligmeler ortalama 45 dakika slirmiistiir. Kaydedilen veriler yaziya gecirildikten sonra temalara
ayrilarak betimsel analize tabi tutulmustur.

Aragtirmanin gegerlik ve glivenirligi; i¢ gegerlik, dis gecerlik ve i¢ glivenirlik, dis glivenirlik olmak
lizere dort ayr1 kavramla denetlenmistir. I¢ gegerlik kavranmi kapsaminda katilimei teyidi yontemi
uygulanmistir. D1s gecerlik kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda arastirma sonucunun
benzer durumlara uyup uymadigini anlayabilmek i¢in sosyal tasima kapasitesi ve sosyal miibadele
teorisi iligkisini farkli destinasyonlarda inceleyen caligsmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. Benzer
calismalarla karsilastirilma yapilabilmesi igin, arastirmanin 6rneklemi, ortami ve siiregleri agikga
belirtilmistir. I¢ giivenirlik kapsaminda arastirmada literatiire bagl olarak veri analizini
gerceklestirmek amaglanmistir. Literatiir bolimiinde verilen basliklardan ve tamimlardan yola
cikarak elde edilen bulgular diizenlenmis ve agiklanmistir. Dis giivenirlik kapsaminda ise
katilimeilarin kafalarinda soru isaretine yer birakmamak i¢in goriismelerden Once aragtirmacilar
konumlarini ve amaglarini agikga belirtmistir.

Bulgular
Aragtirmaya katilan yerel halka iliskin demografik bilgiler Tablo 1’de sunulmaktadir.
Tablo 1. Yerel halka iliskin demografik bilgiler

Cinsiyet Yag Egitim Meslek Gelir

Kattlimar 1 Erkek 75 Lisans Emekli 5000 iistii
Katilimer 2 Kadin 47 Tlkokul Esnaf 5000 {istii
Katthimer 3 Erkek 67 Lise Emekli 2000-5000 aras1
Katihimer 4 Erkek 86 Tlkokul Emekli 5000 iistii
Katilimci 5 Kadin 33 Doktora Turizmci 2000-5000 aras1
Katilimc1 6 Erkek 40 Lise Belediye Calisant | 2000-5000 arasi
Katilimc1 7 Erkek 45 Lisans Belediye Calisant | 2000-5000 arasi
Katilimer 8 Erkek 37 Lise Belediye Caligsan1 5000 iistii
Katilumer 9 Erkek 50 Lise Esnaf 5000 iistii
Katilimer 10 Erkek 32 Lise Esnaf 5000 tistii
Katilmer 11 Kadin 45 T1kokul Esnaf 5000 {istii
Katilimci 12 Kadin 28 Lisans Caligmiyor -
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Verilerin analizinde, nitel arastrma analiz tekniklerinden olan betimsel analiz ydntemi
kullanilmistir. Goriisme metinleri, arastirma ekibinde gorev alan arastirmacilar tarafindan ayri ayri
degerlendirilmis ve ardindan kodlama islemi yapilmistir. Goriisme metinlerinin betimsel analizi
sonucunda “kaynak yaklasimi” ve “sosyal etkilesim yaklagimi” olmak iizere iki ana tema ortaya
cikarilmistir. Sosyal tasima kapasitesinin, sosyal miibadele teorisi prensipleriyle incelenmesinde
ozellikle 6ne ¢ikan hususlarin basinda bolge kaynaklari ve bunlarin adil kullanimi gelmektedir.
Hem somut hem de soyut kavramlarin birlesiminden olusan bolge kaynaklari, yapilan goriismelerde
de sikg¢a vurgulanan konularin baginda gelmis ve “kaynak yaklagimi” seklinde temalandirilmgtir.

Katilimeilarla yapilan gériismelerde, bolgeye yonelik turistik faaliyetlerin etkileri konusunda; bolge
ve yerel halkin sahip oldugu kiiltiir, fiziksel ortam, iiriin ve hizmet 6zellikleri ve kaynaklarin niteligi
On plana ¢ikmustir. Bu etkilerin degerlendirilmesinde sik¢a bahsedilen hususlar ise, yerel halk ve
yasantida bozulmalar, esnaf ahlakiyla ilgili kaygilar, turistik fiyat artiglari, kalabalik, giiriiltii ve
cevre kirliligi gibi sebeplerle kaynaklarin adil kullanimi konusunda yasanan sikintilar olmustur.

Bolgedeki turistik faaliyetler sebebiyle ortaya ¢ikan ve yerel halkin yasantisinda ¢esitli ¢iktilarla
gozlenebilen kiiltiirel etki, kaynak yaklasimi temasi altinda degerlendirilen ilk 6gedir. Kiiltiir
Ogesinin kaynak yaklasimi bagligi altinda degerlendirilmesinin sebebi, bir biitiin olarak
disiiniildiigiinde yerel halkin sahip oldugu kiiltiirel 6gelerin en 6nemli kaynaklardan biri olarak 6ne
¢ikmasidir. Bununla ilgili goriislerde 06zellikle vurgulanan konularin basinda, yerel halk ve
yasantida meydana gelen degisim gelmektedir. Veriler incelendiginde, katilimcilarin yerel halki
tanimlamada sikint1 yasadigi, dahasi bahsedilebilecek bir yerel halk olmadigi goriisiiniin 6ne ¢iktigt
goriilmektedir. Bununla ilgili bazi1 katilimci ifadeleri asagida gosterilmistir;

“Alacati halkr nasi olur diye sorarsaniz bana ben kafamda net bir sey
soyleyemiyorum. Bu anlamda onun korunmadiginm diisiiniiyorum. Yerel halk goriintiisii
yok kafamda Cesme deyince Alagati deyince... Sizce yerel halk nerede Alacati’da? Su
an bence esnaf bile yerel halk degil. Su an tezgdh acan su an otel isletenler, bu
popiilariteyi yakalayip buraya gelip para kazanmak isteyen insanlar. Nerde yerel halk?
Arka tarafta genelde. Turistlerin yiiz yiize oldugu kisiler yerel halk degil Cesmeli degil
bence.” (K35)

“Bence isin icine bu kadar para menfaat girince insan iliskilerindeki o naiflik kibarlik
gidiyor. Anlatiyor babalarimiz mesela burasi koydii herkes birbirini tanirdi vs. diye.
Simdi hi¢hir sekilde oyle degil. Yazin burada olan mekan sahipleri kisin yok. Yani
yazin buray: tammlarsan bir ege kasabasi degil. Istanbul 'un zengin bir ilcesi gibi...”
(k12

Yukaridaki goriisler incelendiginde dikkat ¢eken unsurlardan bir digeri, yerel halkin, bolgedeki
esnaf ve isletme yapilanmasinda ve turizmin maddi getirilerinden faydalanmada geri planda
kalmasidir. Bu baglamda degerlendirildiginde, sosyal miibadele teorisinin temel arglimanlarindan
olan, iligkilerdeki 6diil beklentisinin karsilanip karsilanmadigi konusu da bir soru isareti olarak not
alimmalidir. Diger taraftan, turistik faaliyetlerin gelir saglayici etkisini koétiiye kullanan esnaflarin
varligina yonelik bulgular, yerel halki igine alsin ya da almasin kiiltiirel bir erozyonu isaret eder
niteliktedir. Ornegin;

Gelenleri (turistleri) affedersin sagilacak inek gibi goriiyorlar. Rakamlar yiikseliyor.
Sozgelimi bir kumru; biz devaml oldugumuzdan bize ayr fiyat turiste ayr fiyat...

(Cesme) Pahali bir yer.(kl)
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Kaynak yaklagimi altinda degerlendirilen bir diger 6ge; turistik fiyat artiglar, kalabalik, giiriiltii ve
cevre kirliligi nedeniyle kaynaklarin adil kullanilamamasidir. Bu noktada dikkat ¢eken husus;
yiyecek-igecek isletmeleri ve 6zel isletmelerin kullaniminda olan plajlar gibi iiriin, hizmet ve dogal
degerleri kapsayan yore kaynaklarinda asirt fiyatlama 6gesinin; ¢evresel kullanimi (yiiriiyiis, gezip
gérme ve dinlenme) kapsayan kaynaklarda ise kalabalik, giiriiltii ve ¢evre kirliligi 6gelerinin 6n
plana ¢ikmasidir. Diger taraftan, 6zel isletmelerin kullaniminda olmayan kumsal ve plajlarda da
kirlilik ve kalabalik sebebiyle yore halki acisindan adil kullanim sorunlariyla karsilagildig:
belirtilmistir.

Konuyla ilgili gortisler incelendiginde, turizm kaynakli fiyatlamalarin, pek ¢ok hizmet ve iiriinden
adil ve esit bir sekilde yararlanma konusunda yerel halkin alim giiciinii asacak boyutlarda oldugu
goriilmektedir. Bu noktada goriisler, bu hizmet ve iirlinlerden yararlanmayi isteyip yararlanamama
ve tercih etmeme seklinde ikiye ayrilmistir. Ornegin;

“(Alacati’ya) daha c¢ok iinliiler gidiyor zaten, oraya senin benim gitmem miimkiin
degil. Cok pahali, inamilmaz. Yolacak kaz hesabt yapiyorlar.” (K10)

“Yani agik¢ast hig tercih etmiyoruz bunu bildigimiz icin. Biz boyle bir bilgiye sahibiz.
Oradaki meniilerin oradaki fiyatlarin yemeklerin ¢ok yiiksek oldugunu biliyoruz. Hadi
gidip Alagati’da iste su mekdanda sunu yiyelim sunu yapalim gibi bir sey yapmiyoruz
agikeasi. Ciinkii biliyoruz gereksiz bir pahalilik var.” (K5)

Kalabalik algisi, giiriiltii ve ¢evre kirliligi konularinda hemen tiim katilimcilarin goriisti, 6zellikle
giiniibirlik¢iler olmak kaydiyla temel Sebebin turizm kaynakli oldugu yoniindedir. Bu noktada,
sosyal tasima kapasitesi agisindan diisiindiiriicii olan ve sosyal miibadeledeki adalet duygusunu
zedeleyebilecek durum, yerel halkin kendi yasam alanini begenmez ve kullanmaktan uzak durur
hale gelmesidir. Asagida bununla ilgili baz1 katilimci 6rnekleri yer almaktadir.

“Ben gidemiyorum. Ot festivalinde mesela miithig bir kalabalik var. 1 1.5 milyon kigi
geliyor. Etten kale yiiriiyemezsiniz. O kalabaligin igine girilmez ki Otobiise binmek
mesele arabani park etmek mesele. ”(K11)

“Bir kere halk plajlarina sezon icinde kag¢ yildir hi¢ gitmiyorum. Hafta ici de
gitmiyorum ben yine de kalabalik. Kalabaliktan, pisiikten ikisi de” (K12)

“Pazar denize gidecek olsam arkadaglarla biz Urla’da papaz koyu var arazi
arag¢lariyla oraya gidiyoruz. Sessiz, kimseler yok bedava. Bunlarin hepsinden giizel git
balik tut, denize gir, takil. Buradaki plajlarda toplasan 10 kisi bulamazsin Cesmeli
veya Alacatili.” (K10)

Kaynak yaklasimi temas: altinda ele alinan ve sosyal tagima kapasitesini zorlayan durumlara
ragmen Ozellikle belirtilmesi gereken nokta, katilimeilarin 6nemli bir kisminin, bdlgeye yonelik
turistik hareketi destekledigidir. Turistik hareketin yarattig1 ve kaynak yaklasimi agisindan belirtilen
sikintilar sebebiyle sosyal tagima kapasitesinin asildigini diisiinen katilimcilarda mevcut olmasina
karsin turiste ve turizme yonelik sert bir durus s6z konusu olmamistir. Asagiya, konuyla ilgili bazi
katilimei ifadeleri yansitilmustir;

“Bu yogunluk olmasa turistler burayt tercih etmese, ben mesela su an ¢alismiyorum
esim calistyor olmasa belki o da isini kaybedecek. Ciinkii esimin isi turizmle alakal.
Bu nedenle de biz aslinda onu (olumsuzluklary) da tolere edebiliyoruz bir yere kadar.
(...) Cok basit bir ornek, sahilde yiiriimeyi ¢ok seviyoruz ama onu yapmiyoruz son
donemlerde (kalabalik yiiziinden). Ama turistlere bir kizginligim yok. Ama soyle bir sey

July-2020 Vol:5 No:1 International Journal of Turkic World Tourism Studies

96



Temmuz-2020 Cilt:5 No:1 Uluslararas: Tiirk Diinyast Turizm Arastirmalart Dergisi

var sunu diistintiyoruz biz. Biz buraya turistin gelmesini istiyoruz. Kazang icin. Su an
ben sunlart konusurken arka planda esimin ¢alistigim diisiiniiyorum. Aksi halde ¢ok
rahatsiz oluyorum keske gelmeseler’ vs diyebilirdim ama su an bunu konusurken
esimin turizmci oldugunu diigtintiyorum. ”(k5)

“Tabii burada pek ¢ok isletme turizmden kazanvyor. Kalabalik ve hareketli olmasini da
bazen giizel oluyor ama ¢ok kalabalik oldugunda bu irrite etmeye basliyor. Bazen ¢ok
kalabalik oluyor o zaman keske gelmeseler diyorum ama bu kadar gelmeseler
manasinda. Kisin da mesala ¢ok sessiz her yer kapali falan o da giizel olmuyor. Denge
istiyorum ben.”(K12)

Cesme ilgesinin turizmde sosyal tagima kapasitesinin yerel halkin bakis agisiyla ve sosyal miibadele
teorisi prensipleriyle incelenmesinde ortaya cikan ikinci ana tema “sosyal etkilesim yaklagimi”
olmustur. Sosyal tasima kapasitesinin agilmasinda en 6nemli faktorlerden biri yerel halk ile turistler
arasindaki iletisimin bozulmasi durumudur (Avcikurt, 2003). Diger taraftan, sosyal miibadelede
odiil-maliyet dengesini belirleyen saygi, deger verilme ve giiven gibi pek ¢ok kavram da bu
etkilesimin boyutlariyla ortaya ¢ikmaktadir. IKi taraf arasindaki iletisimde giiven ve saygi ile
etkilesimin boyutuyla ilgili bulgular bu tema altinda degerlendirilmistir.

Yerel halkin bolgeye gelen turistlere yonelik giliveninin hangi boyutta olduguna dair yapilan
analizler, bu konuda herhangi bir sorun olmadigini gostermektedir. Ayrica iki taraf arasinda saygi,
gorgli ve yasam tarzi anlaminda da 6nemli problemler olduguna dair bir bulguya rastlanmamustir.
Katilimcilarin hemen hepsi bolgeye gelen turistlere yonelik giiven veya saygiya dayali bir sorun
yasamadigim acikea dile getirmistir. Ornegin;

“Giivensizlik duymuyorum agik¢asi. Disart ¢ikinca bir seyler sorduklarinda iletisim
oluyor ama herhangi bir giivensizlik veya rahatsizltk olmuyor.” (k5)

Yerel halk ile bolgeye gelen turistler arasindaki etkilesim ve iletisimin boyutuyla ilgili veriler
incelendiginde, kimi smirliliklar dikkat ¢ekicidir. Gorlismeler sonucu, katilimcilarin énemli bir
kisminin, bolgeye gelen turistlerle herhangi bir iletisiminin olmadigi saptanmistir. Bu durumun iki
temel sebebe dayandirildigi belirtilmelidir. ilki, bolgeye gelen turistlerin énemli bir kisminmn
giiniibirlik¢i olmasi ve bu sebeple de iletisim kurulacak herhangi bir firsat ve ortamin olusmamasi
durumudur. Ilgi cekici olan diger neden ise, yerel halkin yerli turistleri yiiksek egolu bularak
iletisime uygun gérmemeleridir. Ancak belirtilmelidir ki, bu durum iletisimi kisitli tutmasina kargin
yerel halk i¢in kayda deger bir sorun olarak goriilmemektedir. Her iki konuyla ilgili goriisler, birer
ornek ile asagida gosterilmektedir;

“Temas kurulmuyor pek fazla. Neden kurulmuyor? Ciinkii buraya gelen yerli turist
giiniibirlik gelen turistler gemelde. Onlardan ¢ok nadiri birkag kisi Alagati degil
buradaki pansiyonlarda kalirlar. Onun igin de onlarla iletisim kurma olayr oyle pek

yok yani.” (k3)

“Benim ¢ok fazla iletisimim yok aslinda ama bazilari ¢ok burnu havda tipler bunu
anlryorsun hareketlerinden. Genglerde burnu havada ¢ok tip var. Arkadashk kurmayt
tercih etmem kesin olarak.” (k12)

Tartisma ve Sonu¢

Bu calismada, Cesme ilgesinde, turizm hareketi sebebiyle sosyal tasima kapasitesinin agilip
asilmadigi, yerel halk goziiyle ve sosyal miibadele teorisi prensipleriyle incelenmistir. Ulasilan
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sonuclarin genel bir degerlendirmesi yapilacak olursa; ilgeye yonelik turistik hareketin, 6zellikle
kaynaklarin adil kullanimi ve toplumun kiiltiirel yapisina etkileri agisindan, sosyal tasima
kapasitesini zorlayan ciktilara sebep oldugu goriilmektedir. Ancak, olumsuz ¢iktilarin aksine, yerel
halkin, bélgelerinde turizm hareketinin devamini destekledigi sonucuna ulagilmigtir. Bu ¢eligkiyi,
cesitli arglimanlarla tartisarak ele almak yerinde olacaktir.

Bu sonucun temel sebeplerinden biri; bolgenin, turizm kaynakli ekonomik getiriye olduk¢a bagimli
bir hale gelmis olmasi olabilir. Sosyal miibadele teorisi, ekonomi disiplininden pek ¢ok doktrini
barindirmaktadir ve iki grup arasinda ortaya ¢ikan degis tokus (sosyal, ekonomik, kiiltiirel...), fayda
maliyet prensiplerine gore degerlendirilmektedir (Uehara, 1990). Konuyla ilgili calismalar
incelendiginde; bir turizm destinasyonunda, yerel halk turizmin getirilerinden ekonomik acidan
dogrudan fayda sagliyor ise (Ornegin, konaklama isletmesinde calisan bir yerel) turistik hareketin
devamini hatta daha da gelismesini desteklemektedir (Haralambopoulos ve Pizam, 1996; Lankford
ve Howard, 1994). Bu baglamda, calismaya konu olan boélgede, yogun turizm hareketinin ortaya
cikardigi ve sosyal tasima kapasitesini zorlayan durumlarin (Ornegin; esitsizlik, kaynaklarin
kullanilamamasi, ¢evre ve kiiltiirdeki bozulmalar) varligina ragmen, turizmden dogrudan faydalanan
yerel halkin elde ettigi ekonomik getiri, sosyal maliyeti asmaktadir. Ayrica, turizm hareketinden
dolayli ekonomik fayda saglayanlarin da (6rnegin, aile bireylerinden birinin turizmden kazang elde
etmesi) turizmin olumsuz etkilerini gérmezden gelebildigine dair kanitlar mevcuttur (Glasson,
1994).

Konunun tartisilmast gereken bir diger unsuru, turizmden ekonomik olarak fayda saglamayan ve
bolgeye yonelik turistik hareketin sosyal tagima kapasitesini zorlayan ¢iktilarina ragmen turiste ve
turizme yonelik tavri olumlu olan bireylere dair sonuclardir. Bu durum da birkag farkli bakis
acisiyla ele almaya misaittir. Bunlardan ilki, bolgeye yonelik turizm hareketinin birey olarak
kendisine fayda saglamamasi ve hatta kaynaklardan faydalanmada esitsiz ve adaletsiz durumlar
olugmasina karsin, genel olarak bolge halkina ve topluma fayda sagladiginin degerlendirilmesi
durumunda, bireysel ¢iktilar goz ardi edilerek turizme destek verilmesi veya reddedilmemesi
durumudur (Andereck ve Vogt, 2000). Bu durum, sosyal miibadele teorisinin, bireysel olmaktan
cok toplumsal bir siireci isaret etmesi (Emerson, 1976) ve bireyin degis tokustaki fayda maliyet
analizini kendi degerlerindense toplum igin ve toplum i¢inde ortaya ¢ikan igbirligi ve zorunluluk
iligkileriyle degerlendirecegi (Uehara, 1990) saviyla da desteklenmektedir.

Konuyla ilgili bir diger bakis agisi, genel bilgi diizeyi lizerinden yiiriitilmiistiir. Buna gore, turizmin
ortaya c¢ikardigi bozucu etki ve zararlarin ne boyutta algilandig1 ve ne kadar glindeme getirildigi,
sosyal tagima kapasitesine yonelik esigi etkilemektedir. Bolge halki, turizmin yaratmis oldugu
olumsuz etkileri kamuoyu nezdinde tartigilir kildiginda ve toplumsal farkindalik arttiginda, turizm
hareketine yonelik yaklasimin da olumsuz olacagi yoniinde bulgular mevcuttur (Liu vd, 1987). Bu
anlamda diigiinildiigiinde, bu g¢aligmaya konu olan bireyler ic¢in, fayda maliyet iliskisindeki
dengenin Sl¢iilemiyor olmasi da olas1 bir durumdur.

Calismada degerlendirilen bir diger boyut, yerel halk ile bolgeyi ziyaret eden turistler arasindaki
sosyal etkilesim olmustur. Genel sonuglar, iki taraf arasinda yerel halkin bakis agisina gore giiven
ve saygi agisindan herhangi bir sorunlu durum olmadigmi gostermektedir. Giiven ve saygi
unsurlarinin, sosyal miibadeledeki aligveriste en temel faktorlerin basinda geldigi disiiniildiigiinde
(Emerson, 1976) sosyal tasima kapasitesinin asilmamasi agisindan bu iki 6geye iliskin sonuclarin
olumlu bir ¢ikt1 olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Diger taraftan, iki taraf arasinda iletisimin
oldukga smirli oldugu tespit edilmistir. Sonuglar, iletisimin sinirli olmasinda, ziyaretgilerin ziyaret
amacinin ve Kisilik 6zelliklerinin (yerel halk¢a algilanan) rolii oldugunu gostermektedir.
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Bolgeye yonelik turizm hareketinde kitlesel bir payr olan giiniibirlik¢ilerin yerel halkla kisith
temast, karsilikli iliskiyi azaltmaktadir. Bu durum, sosyal tasima kapasitesini olumsuz
etkileyebilecek bir o6zellik olarak degerlendirilmelidir. Zira, kalabalik algisi sosyal tasima
kapasitesini son derece olumsuz etkileyen bir 6gedir (Graefe vd. 1984). Diger taraftan, sonuglar,
aradaki iliskinin siirli  kalmasinda, yerel halkin =ziyaretcileri yiiksek egolu olarak
degerlendirmesinin de payr oldugunu gdstermektedir. Bu bakis acisinin da, dogru olsun ya da
olmasin sonuglari olumsuz olacaktir. Sosyal miibadele teorisince, iki taraf arasindaki iligkilerin
temeli, sosyal olarak aligverisi miimkiin kilacak bir yapiya oturmus olmalidir. Aksi durumlarda,
stirdiiriilebilir bir degisim siireci miimkiin olmayacaktir (Emerson, 1976).
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Ozet

Siyasi otoritelerin Irak ve Suriye iilkelerine karsi nasil bir davranista bulundugu ve terdr, savas,
catigsma gibi olaylarin kutsal yapilara verdigi zararn degerlendirilmesi amaciyla bu tiir bir ¢alisma
baglatilmis bulunmaktadir. Bu c¢alisma terdér saldirilarimin altindaki sorunlari belirleme, ¢6ziim
Onerileri belirtme, siyasi geligmelerin inang¢ turizmine yansittigi olumlu-olumsuz ydnleri saptama
acisindan onem arz etmektedir. Insanlarin bilgilendirilmemesi, bilin¢lendirilmemesi, &nemli
degerlerin korunmamas1 ya da korunamamasi, siyasi otoritelerin uyguladig: strateji ve planlar1 goz
oniinde bulundurarak kamuoyunu istenilen diizeyde etkili bir sekilde aydinlatilamamasi arastirmanin
problemini ortaya koymaktadir. Bu caligsmanin evreni; Ortadogu Bolgesi, 6rneklemi ise; Irak ve
Suriye iilkeleridir. Bu ¢calismada nitel arastirma yontemi kullanilmakta ve dokiiman analizi teknigi ile
degerlendirilmektedir. Sonu¢ olarak; Irak ve Suriye’de toprak biitiinliighi biiyiik risk altinda
olmaktadir. Topraklari lizerinde terdr saldirilar, i¢ savas, ¢atismalar, siyasi istikrarsizlik, can ve mal
kayiplary, tiirlii iskenceler ve iilke icerisinden disartya gocler yasanmaktadir. Bu bolgelerde 6nemli
yapilarm (dini, tarihi, kiiltiirel ve benzeri yapilar) i¢c savas ve terdr olaylar1 saldirilar1 esnasinda
tahribata ugramaktadir.

Anahtar Kelimeler: Irak, Suriye, Kiiltiirel Miras, Savas ve Tahribat, Inang Turizmi.

Investigation of the Destruction Attacked by Terrorist Attacks to the Structures (Natural,
Historical, Cultural or Sacred Structures) in the Scope of Faith Tourism in Irag and Syria,
and the Path of Political Authorities
Abstract

Such a study has been initiated in order to evaluate the behavior of political authorities against Iragi
and Syrian countries and to evaluate the damage caused by terrorism, war, conflict to sacred
structures. It is important in terms of identifying problems under terrorist attacks, specifying
solutions, and identifying positive and negative aspects that political developments reflect on faith
tourism. The fact that people are not informed, not raised, or that important values are not preserved
or protected, and that they cannot effectively enlighten the public at the desired level by considering
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the strategies and plans implemented by the political authorities reveals the problem of the research.
The universe of this study; Middle East Region, sample is; Irag and Syria are countries. In this study,
gualitative research method is used and evaluated with document analysis technique. As a result;
Territorial integrity is at great risk in Irag and Syria. Terrorist attacks, civil wars, conflicts, political
instability, loss of life and property, all kinds of torture and migration from the country are
experienced on its territory. In these regions, important structures (religious, historical, cultural and
similar structures) are damaged during the attacks of civil war and terrorist events.

Keywords: Iraq, Syria, Cultural Heritage, War and Destruction, Faith Tourism.

Giris

Teror gruplarmin kutsal yapilara zarar vermesi, siyasi geligmelerden dogan olumsuz neticeler, siyasi
otoritelerin olaylar karsisinda takindigi tavir, yildirarak, korkutarak, sindirerek insanlari bir seylere
mecbur ettirme insan hayatin1 ¢ok kotii etkilemektedir. Ulusal ve uluslararasi platformlarda teror
konusuna iligkin toplantilara, miizakerelere netlik ve etkinlik kazandirilmasi gerekmektedir. Teroriin
bulundugu bdélgelerde inang turizmi faaliyetlerine katilmak miimkiin olmamaktadir. En nemli sorun
ise; insanlarm yagama hakki ellerinden alinabilmektedir. Teroriin oldugu yerlerde kargasa hiikiim
siirmektedir. Teroriin ortadan kaldirilmasi ve insanlarin bilinglendirilmesi 6nem arz etmektedir. Irak
ve Suriye’de gergeklesen terdr olaylarmma daha ¢ok yogunlasilarak, insanlarin dayanigma,
yardimlagma ve birlik halinde olmas1 gerekmektedir.

Irak ve Suriye Ortadogu Bolgesinde yer alan iki {ilkedir. Bu iki iilkenin toraklari, yeralt1 ve yer {iistii
kaynaklar1 bakimindan zengin olmaktadir ve 6nemli yapilar1 (kiiltiirel, dini, tarihi ve kutsal
mekanlar1) biinyesinde barindirmaktadir. Gerek iilke icerisinde gerek ise lilke disarisinda Irak ve
Suriye hakkinda bir¢ok olumsuz gelismelerin yasandigi goriilmektedir. Bu iki {ilkenin savas dair
yeterince siyasi otoriteler tarafindan bilinglendirilmedigi goriilmektedir. Buradaki topraklardaki
onemli yapilar (kiiltiirel, dini, tarihi agidan 6nem arz eden yapilar) yalniz o tlkenin degil, biitiin
insanligin ortak degerleri arasinda bulunmaktadir. Tahrip edilmesine izin verilmemesi, korunmasi ile
ilgili ¢alismalarin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Bu anlamda siyasi otoritelerin el ele verip bu
sorun hakkindaki goriisleri ortak bir noktada bulusup, hem teroriin ortadan kalkmasi hem de kiiltiirel
degerlerin  muhafaza  edilmesi  konusu itibariyla  bilgilendirmek,  bilinglendirmek,
kaybolan/kaybolacak degerleri goz Oniine sermek hayati anlamda onem tasimaktadir. Kiiltiirel
degerleri muhafaza edilmemis bir millet zamanla 6z benliklerini kaybedeceklerdir. Ozetle bu ¢aligma
kapsaminda insanlarim bilgilendirilmemesi, bilin¢lendirilmemesi, 6nemli degerlerin korunmamasi ya
da korunamamasi, siyasi otoritelerin uyguladigi strateji ve planlar1 géz Oniinde bulundurarak
kamuoyunu istenilen diizeyde etkili bir sekilde aydinlatilamamasi arastirmanin problemini ortaya
koymaktadir.

Gtivenlik, insanlarin rahat ve huzur icinde yasayabilmesi i¢in dikkat edilmesi gereken ¢ok 6nemli bir
unsur olmaktadir. Sosyal, ekonomik, psikolojik, ¢evresel ve beseri agilardan yoniinden terér olaylari
ile ilgili bir baglant1 bulunmasi1 miimkiin olmaktadir. Ciinkii her davranigin bir nedeni olmaktadir.
Glinlimiiziin en 6nemli problemleri arasinda yer alan i¢ savaslar, catigmalar, teror olaylari, saldirilar
ve benzeri gibi meydana gelebilen olumsuz durumlar insanlarin hayatlarinda unutamayacagi izler
birakabilmekte, mal kayb1 veya can kaybina neden olabilmektedir. Terdrizm insanlarin en biiyiik
belalarindan biri olmaktadir. Terdr gruplari insanlar1 yildirmayi, tahrip etmeyi ve dogal, tarihi veya
kiiltiirel ¢cevrelere zarar vermeyi amag edinmektedir. Kutsal yapilar, inang turizmi baglaminda ¢ok
onemli bir islev iistlenmektedir. insanlara manevi bir hava solumasina yardimci olmakta, inanglara
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yonelik vazifeleri yerine getirmeyi saglamakta, hem bedenen hem de ruhen mutlu ve huzurlu bir hayat
stirmek icin katki saglamaktadir. Irak ve Suriye {ilkeleri Ortadogu Boélgesinde i¢ karigikliklarin,
catigmalarin ve savaslarm yogunluk gosterdigi bir yer olarak dikkatleri iizerine ¢ekmektedir. Siyasi
otoritelerin Irak ve Suriye iilkelerine karsi nasil bir davranigta bulundugu ve teror, savas, ¢atisma gibi
olaylarin kutsal yapilara verdigi zararin degerlendirilmesi amaciyla bu tiir bir ¢alisma baglatilmig
bulunmaktadir.

Bu c¢alisma, terér ve turizm ile alakali yapilacak ¢alismalar kaynak teskil etmektedir. Siyasi
otoritelerin terér karsisinda izledigi yol, strateji, hedefler hakkinda insanlar daha gok bilgilendirilmig
olacak ve bdylece bilinglenme durumu olusacak veya bilinglenme diizeyi artacaktir. Turizm
sektoriiniin en olumsuz etkileyen etmenler arasinda giivenlik sorunu yer almaktadir. Teror saldirilar
inang turizmine de dogrudan olumsuz etki yaratmaktadir. Inang turizmi destinasyonlarmi tahrip
etmeyi, sosyal, psikolojik, ekonomik, dini, ahlaki olarak da zarar vermeyi amag¢lamaktadir. Teror
saldirilarmin altindaki sorunlart belirleme, ¢6ziim Onerileri belirtme, siyasi gelismelerin inang
turizmine yansittig1 olumlu-olumsuz yonleri saptama agisindan énem arz etmektedir.

Ter6r insanlarm hayatinda en biiyiik tehdit unsuru olarak bulunmaktadir. Turizm faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi igin giivenli bir ortama ihtiyag olmaktadir. Terdr saldirilariyla birlikte insanlar
kendilerini huzursuz ve mutsuz hissetmektedirler. Bu sorunlarin altindaki temel ¢ikis noktalarinda
sosyal, psikolojik, ¢cevresel, dini goriislerin oldugu dikkat ¢ekmektedir. Giliniimiizde birgok yer isgale
ugramakta, insanlara tiirlii tiirlii iskenceler edilmekte, 6zellikle de Islam dinini yanhs tanitmaya
yonelik birtakim tutum ve davraniglar sergilenmektedir. Diinyada Ortadogu Bolgesi zaman gegtikce
bdyle bir hale gelmis bulunmaktadir. Irak ve Suriye iilkeleri, gerek yer alt1 ve yer iistii kaynaklarinin
sOmiiriilmesi bakimindan gerekse toprak biitiinliiklerinin isgal edilmesi bakimindan zor giinler
yasamaktadir. Ulkelerin arasindaki anlasmazliklar, yasanan olumsuz olaylar milletleri derinden
etkilemektedir.

Teror, insanlari, yildirmak, sindirmek, korkutmak yoluyla onlara belirli davranis ve fikirleri
benimsetme amaciyla tehdit etme veya kaba kuvvet kullanma eylemi olmaktadir (Bozdemir, 1981:
526; Sener, 2012: 3). Teroriin tammlanmasini i¢inde bulundugumuz asra gore ¢evirmek gerektiginde
su sekilde bir tanima gitmek daha dogru olacaktir. Teror; “herhangi bir amaca ulasmak i¢in, sivillerin
veya giivenlik gorevlilerinin, propagandaya yonelik ses getirici eylemler ile dldiirtilmesidir” (Bal,
2006: 8) biciminde tanimlanabilmektedir. Teror her seyden evvel siddet olgusunun bir ¢esididir ve
siddet kavramuyla iliskili olmaktadir (Ozerkmen, 2004: 248).

Asir1 korku, dehset manalarina karsilik gelen terdr bir metot olarak kullanildiginda karsimiza terérizm
cikmaktadir (Kaya, 2005: 1). Terdrizm siyasi gayeler i¢in sistemli, orgiitli ve devamli teror
kullanmay1 metot olarak benimseyen bir strateji anlayisi ve ayni anda bir harbin 6gretisi olmaktadir
(Bozdemir, 1981: 526; Sener, 2012: 5). Terdrizmin baslica maksadiysa, siyasi iktidarin yerine
gecmeyi arzulayan giiclerin yipratmak ve bu esnada sindirdikleri hedef kitleleri de sahipsiz kaldig
inancina ydneltmek amaciyla siddet eylemlerinden faydalanmaktadir (Unsal ve Keles, 1982: 3; Sener,
2012: 5). Literatiir incelemesinde; Inang turizmi, Irak ve Suriye’deki teror saldirilari, bu saldirilarin
onemli yapilara verdigi zarar, siyasi otoritelerin izledigi yol gibi konulara deginilmistir.

Literatiir Incelemesi

Turizm sektoriiniin gelismesi i¢in, lilke ve devlet yonetiminin pek ¢ok tedbir almasi gerekmektedir.
Bu sektorden oldukea yiiksek oranlarda gelir elde edildigi i¢in, terdr eylemlerinde turistik alanlarin
veya turistik tiiketicilerin hedef alinmasi, ter6r saldirilar1 agisindan, bir anlamda devletin hedef
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alinmasi olarak idrak edilebilmektedir. Bu sebeple, turizme sektoriine yapilan biitiin saldirilar aslinda
devlete yoneltilmis saldir1 olarak kabul gérmektedir (Oktayer, Susam ve Cak, 2007: 148).

Teroristler i¢in turistik alanlar mantikl hedefler icerisinde olmaktadir. Terdrist eylemler, teroristlerin
biiylik oranda gizlenebildigi, transit gecis noktalarinda yabanci kisilerin yogunluk gosterdigi
alanlarda, daha basit bir sekilde yapilabilmektedir. Netice itibariyle turizm ve terdrizm arasinda belirli
bir baglantinin var oldugunu dile getirmek miimkiin olmaktadir (Sener, 2012: 55-56).

Richter (1983: 18-19)’e¢ goére bazi iilkelerde ya da durumlarda turizm, turizmin geligimini
destekleyenler ya da karsi ¢ikan igerisinde catismalara sebep olabilecegini savunmaktadir. Turizmin,
kiiltiirel yozlasma ve yerli sanayinin bozulmasinda sorumlu olmasi fikrinin var olmasi, hatta turizmin
gelismesinin yerli halka yarar saglamadigi algisi toplum i¢inde kutuplagma ortaya cikararak terdrizm
gibi siddetli olaylara neden olabilmektedir (Richter ve Waugh 1986: 237).

Inang turizmi dinler tarafindan mukaddes mekanlara ziyaret gerceklestirmek, dini torenlere ve
toplantilara katilmak, hac gibi dinin vazifeleri yerine getirmek, tinlii ve mukaddes mabetleri gérmek
maksadi ile yapilan ve mithim boyutlara ulasan yolculuklarmn ve konaklamalarin olusturdugu bir
turizm hareketi olmaktadir (Usta, 2008). Richards (2007) ise inang turizmini, “uluslararasi turizm
literatiiriinde genel kabul goren bicimiyle, kutsal yerlerin, bu dinlere mensup turistlerce ziyaret
edilmesine iligkin faaliyetler biitiiniidiir” bigiminde ac¢iklamaktadir.

Inang turizmi, gegmis zamanlarda oldugu gibi giiniimiizde de 5nemini korumay1 siirdiirmektedir. Eski
zamanlar da insanlarin yagamlarinda mukaddes yeri ziyaret etme dinsel bir vecibe iken simdi de ayni
ozelligini muhafaza etmekte, insamin yasamiin bir pargasini olusturmayi siirdiirmektedir. Ilk
caglardan bu yana insanlarin diinya gorislerini ve yasantilarmi etkisi altina alan en miihim
etmenlerden bir tanesi din olmaktadir. Din insanligin ortak paydasini meydana getirmektedir. Dinler,
insanlar arasinda kardeslik ihdasmi ve barisi emretmektedir. Uygarliklarin bulusma noktasinin
merkezinde dinler yer almaktadir. Insanlar igin peygamber ve din biiyiiklerinin hayatlarini
gecirdikleri, ibadet yaptiklar: yerler ve mezarlar1 her daim, bir dine iiye olanlar i¢in mukaddes yerler
sayilmis ve ziyaret gergeklestirilen yerler olmustur (Kaynak, 2010: 125).

Mukaddes mekanlar, inan¢ turizminde ana kaynaklari meydana getirmekte ve turizm ile inang
sistemleri arasinda bir baglanti olusturmaktadir. Gegmisten giiniimiize mitolojik, tarihsel, dinsel
hadiseler ve bunlarin ortaya ¢iktig1 yerler tamamiyla degisme gostermis olsa da, hala yogun bir ilgi
gormektedir ve insanlar igin farkli turizm imkanlar1 sunan yerler icerisinde yer almaktadir (Ozgiic,
2011). Bu mekanlara gerceklestirilen seyahatlerde dini degerlerin, duygularin ve inanglarm 6nemi
cok biiyiik olmaktadir. Diinya {izerinde istisnalar1 olmakla beraber, pek cok toplulukta, kendi inandig1
dine mensup olsun ya da mensup olmasin, dini sahsiyetlere, mekanlara ve degerlere saygi gosterilir.
Cesitli inaniglara ve dinlere ait sdylem ya da 6gretilerde mukaddes mekanlara saygi gdstermekten ve
hosgoriiyle bakmaktan bahsetmektedir. Bu sayginin bir geregi olarak da kisiler cogunlukla mensubu
oldugu dine ait mekanlara ziyaret gerceklestirdikleri gibi farkli inaniglara ait olan mukaddes
mekanlara da ziyaret gerceklestirebilirler. Dini yapilar (cami, kilise, manastir, sinagog, tapinak), dini
mekanlar (dini sahsiyetlerin diinyaya geldigi, yasadig1 ya da oldiigii yerler, izledikleri yollar,
mukaddes topraklar, hac mekani), dini karakterli torenler ve kutlamalar, festivaller, mukaddes esyalar
(dinlere ya da dini sahsiyetlere ait) inan¢ turizmi kapsami icerisinde degerlendirilebilmektedir
(Kervankiran ve Eryilmaz, 2017: 277).

Bir turizm varis yerinde yasanan catigsmanin sona erdirilmesi ve gerilimin azaltilmasi, insanlar
iizerinde giivenli ortam algisinin olusmasina yardimei olabilecektir. Olusan bu gilivenlik algisi, o
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turizm varig yerinin turistler tarafindan tercih edilmesinde miihim bir rol iistlenmektedir (Anson,
1999: 57; Cakici vd., 2015: 649).

Turistlerin tatil yeri se¢imlerini etkileyen pek ¢ok etmen bulunmaktadir. Bunlardan birkagi tatil
yerlerinin sahip oldugu fiziki ve dogal sartlara dayali etmenler iken (dogal g¢ekicilikler, tarihi ve
kiiltiirel zenginlikler vb.), birkagi da tatil yerinin sahip oldugu ekonomik, sosyal ve siyasi (savasg
ortami, teror hadiseleri, siyasi istikrar vb.) sartlara dayali etmenler olmaktadir (Gilivenek ve Alptekin,
2015). Savag ortamu, terdr hadiseleri, siyasi istikrarsizlik vb. gibi etmenlerin meydana gelme siklig1
ve siddetinin yogunluk gosterdigi yerlerde turist girisleri de onemli seviyede azalmaktadir (Emsen ve
Deger, 2004). Turistler mutlu, huzurlu ve rahat bir tatil gegirmeyi arzu ettiklerinden, tatillerini
gecirecekleri yerlerdeki, siyasi siddet hadiselerine olabildigince duyarli olmakta ve siyasi siddet
hadiselerinin artis gostererek devam ettigi alanlara karsi seyahat gerceklestirmekten kaginmaktadirlar
(Neumayer, 2004).

Yerkiirenin herhangi bir yerine ziyaret gergeklestiren turistin temel gereksinimlerinden bir tanesi olan
sahsi giivelik algis, turistin gidecegi bolgede bulunabilecek seyahat riskinde tatilin iptal edilmesine
veya tatil planlarinin bagka yerlere dogru yapilmasina neden olmaktadir (Oztiirk ve Simsek, 2013).

Suriye ve Terériin Olusturdugu Tahribat

Suriye’de 1980 senesinde Halep, Humus ve Hama’da hiikiimet, muhalif kuvvetlere kars1 asir1 zarar
vermistir. Suriye’nin kiiltiirel miras degerleri olan camiler, kiliseler, evler yok edilmis, yaklagsik
10.000 kisi ise oldiralmiistiir (Cleveland, 2008: 441-451). 2011 senesinde Dera’da baslayan halk
hareketleri 2019 senesinde hala devam eden bir i¢ savasa doniismiis bulunmaktadir. Ulkede bas
gosteren i¢ savas nedeniyle “’Suriye nin Diinya Kiiltiirel Miras Alanlari’’ savas alanlar1 halini almistir
(Durmaz, 2019: 4). Suriye’nin kiiltiirel miras alanlari; ’ Kuzey Suriye eski koyleri, Busra Antik kenti,
Halep Antik Kenti, Sam Antik kenti, Sovalyeler Kalesi, Palmira Sit Alani”’, UNESCO Diinya Miras
Listesi’'nde yer almaktadir. I¢ savas devam ederken ekonomik ve siyasal nedenlerden 6tiirii kiiltiirel
miras alanlar1 uluslararas1 s6zlesmelere uyulmayip, ihlal edilip tahrip edilmektedir. Suriye’deki
yerlesim alanlari, hastaneler, sivil binalar, dini, tarihi, bilim, sanat, egitim, yardim amagl yapilar
askeri hedef olmaktadir (Durmaz, 2019: 4).

Suriye, semavi dinlerin ortaya ¢iktig1, farkli inanc¢larin goriildiigii cok zengin bir cografya tizerinde
bulunmaktadir. Dolayist ile tiirlii tapmaklari, ibadethaneleri ve dini merkezleri yapisinda
barindirmaktadir. Fakat bu zenginlik tarih boyunca harpler sebebi ile yagmalamaya ve tahribata
maruz kalmistir (Durmaz, 2019: 47). Bilhassa son senelerde silahli ¢atismalarin gerceklestigi ve
devlet otoritesinin zayiflayp kontroliin kayboldugu yerlerde arkeolojik alanlara ¢ok biiyiik ¢apta
zarar verilmigtir. Hatta ekonomik nedenlerden dolay1 da yerli halk tarafindan eserlerin talan edildigi
gorlilmektedir. Suriye’de meydana gelen tahribatin sebepleri igerisinde ekonomik ve dinsel nedenler
gosterilebilmektedir (Durmaz, 2019: 48). Suriye’deki i¢ savastan (2011 senesinden bu yana kadar)
yaklagik 3.000.000 kisi Tiirkiye’ye, toplamda 6.000.000 kisi gb¢ etmistir. 6 diinya mirasi alani tehlike
altindaki miras alanlar1 listesine alinmistir. Tarihi yapilar ve g¢evreler, miizelerdeki nesneler ve
arsivler zarara ugramistir (Fidan ve Unal, 2016: 479). 2011 yilinda baslayan Suriye’de giivenlik
sorunlar1 nedeniyle baslayan, gerek iilke i¢ine, gerekse iilke disina gdge neden olan ¢atisma ortanu
hedefli ve genel yikimla, kiiltiir mirasinin da ¢ok biiyiik oranlarda zarar gérmesine sebebiyet vermistir
(Fidan ve Unal, 2016: 482). Suriye’deki UNESCO Diinya Mirasi listesinde bulunan alanlarin, hafif
silahlar, roketler ve tanklar sebebiyle hasar gordiigii bilinmektedir. UNESCO Diinya Mirasi
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Listesi’nde yer alan Medine Kapali Carsisi, Ortadogu’nun en iyi muhafaza edilmis kapali garsilari
icerisinde z.c?r('isterilrnekteyken yapida meydana gelen yanginda yiizlerce diikkan yanip, kiil olmustur
(Fidan ve Unal, 2016: 483).

Savaglar yikimlara sebebiyet vermektedir. Catisma alanlarinda gerek segici, gerek ise genel yikimin
hedefi olan kiiltiir mirasi ile ilgili hasarm giin gegtik¢e degismesi sebebiyle yikimin ger¢ek boyutlarni
belirlemek de pek miimkiin olamamaktadir (UNESCO, 2016). Catismalar esnasinda kasitli olarak
yikim ve kiiltiirel varliklarin/degerlerin yagmalanmasiyla kisilerin ve gruplarin kimligini yok etmek,
cevreyle olan baglantilar1 kesmek ve bir topluluk olarak onlar1 bir biitiin yapan baglar1 zedelemek
amag edinmektedir. Savas ilan eden taraflar toplumlari tarihe baglayan eserleri, dokiimanlari ortadan
kaldirmayi, gecmisleriyle olan baglarmi ve tarihlerini tamamiyla yok etmeyi arzu etmektedirler
(Fidan ve Unal, 2016: 480).

Irak’in Kiiltiirel Miraslar1 Tehditler fle Kars: Karsiya

1991 senesi Korfez Savasi esnasinda Irak sinirlart igerisinde olan pek ¢ok sayida Mezopotamya
(Akad, Asur, Babil, Siimer...) érenyeri, bolgesel miizelerle yiiz binden ¢ok tarihsel parg¢anin oldugu
Bagdat’taki Irak Ulusal Miizesi, yoresel miizeler, tiirbeler, kiilliyeler, saraylar, baz1 medreseler kiigiik
veya biylik capta tahribata ugramis bulunmaktadir. Ardindan Oniine gegilmesi zor talan ve
yagmalama baslamustir. Biiylik miizayedelerde Mezopotamya kalintilar1 alinip, satilmistir. Benzeri
bir tehlike su anda da yasanmaktadir. Irak’ta bulunan insanlar, dogal yasam ve kiiltiirel miras
degerleri tehlike altinda olmaktadir. Tanklarin, konvoylarin, fiizelerin, u¢aklarin meydana getirdigi
titresim, mermi bagliklarinda bulunan seyreltilmis uranyum, mermiler, bombalar, fiizeler, tank
atislari, siper kazmalar, sadece insam1 ve dogay1 degil, toprak altindaki ve toprak {izerindeki bir¢ok
kiiltiirel miras1 da tehdit etmektedir. Merkezi miizeler, yoresel miizeler, 6renyerleri, olduk¢a 6nem
tagiyan tarihi sivil yapilar, camiler, kiliseler, manastirlar, tiirbeler, tarihsel inan¢ yapilari, tarihi su
yapilar zarar gorecektir (http://www.festtravel.com/irak-ta-olaganustu-bir-kulturel-miras-tehdit-
altinda).

Tehdit altinda bulunan baslica drenyerleri ve yapilar su sekilde siralanabilmektedir:

Babil, Erbil, Ninova, Kerkiik, Nemrud, Ur, Uruk, Hatra, Hadita 6renyerleri.

Tak Kisra’daki “Ctesiphon” milattan sonra 4. ylizyila tarihlenen en biiyiik eski kemer.

Musul, Erbil, Bagdat, Telefar, Kerkiik, Kerbela, Necef, Samarra, Sancar’daki I[slam yapilar.

Bagdat’ta bulunan iinlii Ulusal Miize.

Erbil, Kerkiik, Nasiriye, Kut, Duhok, Musul, Siileymaniye’deki yoresel miizeler.

Musul’daki Siiryani Ortodoks Kilisesi, Kerkiik’teki Meryem Ana Kilisesi, Bagdat’taki Keldani

Kilisesi, Meryem Ana Kilisesi, Siiryani Katolik Kilisesi.

Kerbela Tiirbesi ve Necef Tiirbesi.

e Bagdat yapilari: Imam-1 Azam Ebu Hanife Kiilliyesi, Abdiilkadir Geylani Kiilliyesi,
Mustansiriye Medresesi, Mercan Medresesi (http://www.festtravel.com/irak-ta-olaganustu-bir-
kulturel-miras-tehdit-altinda).

Irak ve Suriye’de Tarih Tehlike Altinda

Kuzey Irak’in ve Suriye’nin Kiiltiirel zenginliklerini takip etmek antikacilar ve arkeologlar i¢in i¢
daglayan bir sorumluluk haline gelmistir. DAES’in Kuzey Irak’a ilerlemesinden sonra yagmalanan
ve tahrip edilen yapilarin listesi giinden giine artis gostermistir. Bolgede bulunan gruplar camiler,
kiliseler, mezarlar, tapmaklar, heykeller gibi putperestlik olarak gdrmiis olduklar1 biitiin seyleri yok
etmektedirler. Notre Dame Universitesi’nde Cadida Moss adli profesér konuyla ilgili olarak, “Bu
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bolge, tarihin sayfalarina ge¢mis biitiin biiyiik imparatorluklarin merkezi olmustur, burada
bahsettigimiz sey art arda gelen nesillerin tek bir yerde toplanmis olan ve tiimiiyle yok edilen tarihi”
sOylemini ifade etmistir (Evrensel Gazetesi, 2020). Savasin siirdiigii son 3 yilda, uluslararasi gruplar
binlerce kiginin hayatini kaybettigi bir ¢atismaya miidahale etme amaciyla beceri ve giiglerinin son
raddesine kadar gelmislerdir. Bir¢ok olayda, tarihi alanlarin giivenligi, kiiltiirel miraslarimi muhafaza
etmek i¢in biiylik risk alan yerli halka birakilmistir. Bazi uzmanlara gére Suriye’nin en biiylik sehri
ve en biiyiik tahrip antik ticaret merkezi olan Halep’te 17. yiizyildan kalma diikk&nlarm yer aldigi,
gorkemli bir labirenti andiran Merkez Carsisi’nin biiyiikk bir boliimii, alevler igerisinde kalmigtir.
Sehrin ticaret merkezi konumunda olan bu boélge, insanlarmin Ortacag zamanlarindan bu yana nasil
yasamini slirdiirdiigiinii anlama agisindan olabildigince 6nem arz etmekteydi. Hiikiimet gii¢leri ve
onlarin karsitlari arasinda ortaya ¢ikan catigmalar Suriye’nin en eski camilerinden bir tanesi olan ve
kiitiiphane arsivinde degerli binlerce el yazmasi olan Halep Camii’ni tahrip etmis bulunmaktadir.
Binlerce sene ayakta duran caminin minaresi de devrilmistir. Kaya ¢ikintilarinin {izerine yapilmis,
diinyanin en eski kale ve kazi alanlarindan bir tanesi olan Halep’in geleneksel tasarima gore insa
edilmis kalesi de hedeflerin arasinda yer almaktaydi. Bu yap1, hiikiimet giigleri tarafindan iis bolgesi
olarak degerlendirildi ve roketler saldirilari sonucu vurulmustur. Savas daha giiney kesimlerde
Ortagag miihendisliginin harikasi olan, aym anda da Hristiyanhk ve Islam kiiltiiriinii kesisme
noktasmi simgeleyen, diinyanin en biiyiik ve en iyi muhafaza edilmis Hacli kalelerinden bir tanesi
olan “’Crac des Chevaliers’’e de zarar vermistir. Halep’in tarihsel bolgeleri de, bunlara benzeyen
bi¢imlerde, hiikiimetin isyanci bolgeleri bombalamasi ile tahrip edilmistir (Evrensel Gazetesi, 2020).

En ¢ok hasar alan yerlerden bir tanesi ise Bat1 Suriye’de yer alan sirali siitunlar1 ve iinlii mozaikleriyle
diinyanin en biiyiik ve en iyi bi¢imde muhafaza edilmis Roma ve Bizans yerlesim alanlarindan olan
Epemiye olmaktadir. DAES ve diger gruplar, putperestlik ve sirki cezalandirma diisiincesi ile hareket
etmektedirler. Bunlara bagli olarak, Sufi ve Sii boélgelerini, Babil ve Asurya’dan kalma
Mezopotamya’ya ait yapitlari, sairlerin heykellerini, dar goriislerinin disinda kalan Siinni
ibadethanelere saldirilar diizenlemislerdir (Evrensel Gazetesi, 2020).

Kuzey Irak’taki Musul’da, militanlar ufak Sufi ve Sii ibadethanelerine, mezarlarma ve camilerine de
saldirdi. Londra’da yasayan Irakli Arkeolog Lamia Al Gailani Werr’in iddiasina gore, Osmanli
doneminden kalma binalara zarar verdiler. Hiristiyan ve Ezidi topluluklara iskence ettikleri
yetmiyormus gibi, St. Ephrem Katedralindeki hac1 da aldi ve Kutsal Bakire Meryem’in heykeline
zarar verdi. En kayda deger kiiltiirel zararin, Haziran ayinda tahrip edilen ve icerisinde hikayesi ii¢
semavi dinin de parcast olan Hz. Yunus’un mezarinin olduguna inanilan camide meydana geldigi
sOylenebilir. Musul’da, militanlar kiigiik Sii ve Sufi ibadethanelerine, camilerine ve mezarlarmna da
saldirmiglardir. Londra’da hayatini siirdiiren Irakli arkeolog Lamia Al Gailani Werr’in iddia ettigine
gore, Osmanli devrinden kalma yapilara zarar vermislerdir. Ezidi ve Hristiyan topluluklara iskence
ettikleri yetmezmis gibi, St. Ephrem Katedrali’'nde bulunan ha¢i da almislar ve Kutsal Bakire
Meryem’in de heykeline zarar vermislerdir. En 6nemli kiiltiirel tahriplerden bir tanesinin, i¢inde
Hazreti Yunus’un mezarinin olduguna inanilan camide ortaya ¢iktig1 sdylenebilmektedir (Evrensel
Gagzetesi, 2020).
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Tablo 1. 1990 Sonrasi Savas, Silahli Catisma Ve Catismalarin Tarihi Cevre Uzerindeki Zararlar
Tablosu

Tarih Yer Etki

Savas - 4 milyon Irakli Suriye ve Urdiin’e, 500 bin Irakh ise Tiirkiye,
Bahreyn gibi iilkelere sigimmmistir. Diinya miras alanlar1 tehlikededir. Ur
1991 ve 2003 Irak sehri, Ctesiphon kemeri ¢atlamistir. Musul’da 10. Yiizyildan kalma bir cami
kismen yikilmis, Tell al-Lahm ve Tell el-Obeid arkeolojik alanlari hasar

gormiistiir. Musul Miizesi, Bagdat Giizel Sanatlar Galerisi yagmalanmustir.

I¢ savas - Yaklasik 3 milyon kisi Tiirkiye’ye, toplamda 6 milyon insan gog
2011-devam Suriye etmistir. 6 Diinya miras1 alam tehlike altindaki miras alanlar listesine
etmekte almmustir. Tarihi gevreler, tarihi yapilar ve miizelerdeki objeler ve arsivler

zarar gormustiir.

Kaynak: Fidan ve Unal, 2016: 479.

DAES’in 2014 yilinin temmuz aymdan bu yana Irak ve Suriye’de yikima ugrattigi tarihi alanlar
sunlardir (https://arkeofili.com/isidin-zarar-verdigi-10-kulturel-miras-alani/):

Hatra (Irak)

Ninova (Irak)

Musul Miizesi ve Kiitiiphaneler (Irak)
Nimrud (Irak)

Horsabad (Irak)

Hz. Yunus Tiirbesi (Irak)

Imam Dur Tiirbesi (Irak)

Apamea (Suriye)

Duro — Europos (Suriye)

Mari (Suriye)

Metot

Arastirmain yontemi nitel arastirma yontemi olmaktadir. Bu ¢alismada dokiiman analizi teknigi
kullanilmistir. Aragtirmanin evreni; Ortadogu Bolgesi, 6rneklem ise; Irak ve Suriye tilkeleridir. Veri
toplama siirecinde; Pek ¢ok Kitap, dergi yazilari, gazete haberleri, internet kaynaklari, makale, tez,
bildiri ve benzeri kaynaklardan faydalanilmaya calisilmistir. internet sayfalarinda bulunan, ilgili
haberlere deginilmistir. Kisilerin Irak ve Suriye’deki terér olaylarina, i¢ savasa ve onemli yapilara
verilen zararin degerlendirilmesi hakkinda goriisleri ifade edilmistir. Bu arastirmada nitel veri
toplama araci ve analizi dokiiman analizi teknigidir. Belge ¢6ziimlemesi arastirilmast maksut olay ve
olgu lizerine malumat barindiran yazili gereclerin analiz edilmesini kapsami altina almaktadir. Belge
coziimlemesi nitel aragtirmada sadece kendisi bilgi edinme metodu olabilecegi gibi baska bilgi
edinme metotlariyla bir arada kullanilmas1 miimkiindiir (Simsek, 2009: 42). Veri analizi siirecinde
ise toplanan bilgiler titizlikle ve tarafsiz bir sekilde analiz edilmistir.
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Bulgular

Yiizlerce cami saldirilarin hedef noktasi olmustur. Irak’in bagkenti Bagdat’ta Osmanli, Abbasi ve
Emevi devirlerinde yapilmig yiizlerce dergdh, medrese ve camii kullanilamaz durumu gelmis
bulunmaktadir. O zamanlardan sonra da higbir camide ciddi yenileme c¢alismasi
gerceklestirilememistir. Felluce’deki Hulafa el Rasid Camii, Huzistan Eyaletindeki Seyyedosada
Camii, Nasiriye’deki Babil Imparatorlugu’ndan kalma tapinak, Bagdat’in en meshur camilerinden bir
tanesi olan Ebu Hanife Camii Amerika Birlesik Devletleri askerlerinin agir silahlarinin mermileri ile
hasar gérmiis ve yikima ugramustir (Yeni Akit Gazetesi, 2020).

Musul artik hayalet sehir goriiniimiine biiriinmiigtiir. Amerika Birlesik Devletleri, DEAS’I bolgeden
temizleme gerekgesi ile operasyon gergeklestirmistir. O alanlardan biri de Musul olmaktadir.
Amerika Birlesik Devletleri onciiliigiindeki koalisyon giigleri dokuz ay boyunca tarihi sehri
bombalamigtir. Sehirde 40.000 kisi hayatin1 kaybetmis, 126.000 aile evlerinden olmustur. Birlesmig
Milletlere gore 1.000.000 sivil gehri terk etmistir. 8.475 ev yikilmig, kamu binalarinin da ilave
edilmesi ile bu say1 10.000’i asmustir. Sehirdeki islam ve Tiirk izleri de kaybolmustur. Osmanl
eserlerinin neredeyse tamamina yakini tahribata ugramustir. Tarihi kervansaray, Imam Avneddin
Camii, Hidirellez Cami, Yunus Nebi Camii, El Nuri Camii, Musul’un simgesi Hadba Saat Kulesi,
kullanilamaz durumu gelmistir. Gelecek nesillerin Islam uygarhgimnin bu simge eserlerinde artik
namaz kilma ve mimari giizelliklerini izleme olanagi bulamayacagini ifade etmek dogru olacaktir
(Yeni Akit Gazetesi, 2020).

600.000°den fazla kisinin hayatin1 kaybettigi tahmin edilen Suriye i¢ savaginin bir kurbani da iilkenin
kiiltiirel varliklar: olmaktadir. Rejim gii¢leri ve muhalifler arasinda gergeklesen ¢atigmalarda pek ¢ok
tarihi eser tahrip olmustur. I¢ savasin basladig1 2011 senesi Mart ayindan bu zamana degin 1.000’den
fazla cami yikilmis veya zarara ugramustir. Camilerin yan sira olarak pek ¢ok sayida carsi, sivil
mimarlik eseri tarihi ev, miize, tiirbe ve medrese harabeye donmiistiir. Bunlar igerisinde en ¢ok goze
carpan ise Halep Kenti’nde bulunan Emevi Camii olmaktadir. 8.yy.da yapilan caminin 13.yy.da
tekrardan yapilan minaresi saldirilar nedeniyle kullanilamaz duruma gelmistir. Halep Kenti’nde
bombardimana tutulan bir baska cami ise Hz. Zekeriya Camii olmaktadir. iginde Hz. Zekeriya’nin
tiirbesi bulunuyordu. Ayrica Hz. Muhammed’in digi ve Sakal-1 Serifi’de bulunmaktaydi (Yeni Akit
Gazetesi, 2020).

Rakka Sehrinden gelen goriintiiler, gerceklestirilen bombalamanin biiytlikliigiinii gézler Oniine
sermektedir. Yiizlerce yap1 yikilir iken, hava goriintiileri olan biten her seyi biitiin ¢iplakligiyla
anlatmaya yetmektedir. Amerika Birlesik Devletleri hava kuvvetleriyle DEAS ve PKK’nin is olarak
kullandig1 gerekgesi ile camiler bombardimana tutulmus ve geriye sadece tas yignlari kalmig
bulunmaktadir. Sehrin tekrardan yapilanmasi, tarihi camilerin restore etme kaidelerine gore ihya
edilmesiyse yakin gelecekte pek de miimkiin gériinmemektedir. Suriye’nin UNESCO diinya miras1
listesinde yer alan 6 alan1 Bosra Antik Kenti, Crac Des Chevaliers, Qal’at Salah EI-Din Kaleleri, Sam
Antik Kenti, Halep Antik Kenti ile “’¢éliin gelini’’ lakapli antik kent Palmira; hafif silahlar, roket, ve
tank sebebi ile agir hasar almistir. Halep Sehrinin Ortagag zamanindan kalan carsilari da yok olmustur
(Yeni Akit Gazetesi, 2020). DAES ter6r orgiitii, Suriye’de ele gecirdigi Palmira antik sehrinde olan
Tetrapylon anitin1 yikmustir. Yine DAES tarafindan 2.000 senelik tapinak, bir kemer ve kule mezarlar
da yikilmustir (https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-38688672, Erisim Tarihi: 16.04.2020).
Palmira antik kentinin DAES teror orgiitli tarafindan ele gecirilmesi ise bir gorgli taniginin “Bu
medeniyetin diisiisiidiir. Insanlik, medeni toplum, barbarliga karst savasini kaybetti. Tiim umudumu
yitirdim. Palmira’yt asla unutmayacagiz” sozleri ile aktarilmaktadir (Yenen, 2016: 170).
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Amerika Birlesik Devletleri, Israil, Rusya, Iran, Ingiltere ve Fransa Esed ve Irak rejimleriyle isbirligi
yaparak binlerce senelik tarihi sehirleri harita {izerinden silmistir. Her tarafinda Osmanl ve Selguklu
izleri tastyan Kerkiik ve Musul, uygarliklarin ortak noktasi olan Halep, Halid bin Velid’in ve onlarca
sahabenin medfun oldugu 2.000 senelik yillik Humus, Tiirklerin Anadolu’ya ilk giris kapis1 olma
ozelligi tasiyan Rakka, Zennubya’dan Emevi’lere ve Osmanli Devleti’ne iligkin pek ¢ok tarihi mirasin
bulundugu Hama ve Tedmur, Kerkiik, Dera, El Bab son 30 senelik yagma devrinin kurbani merkezler
arasinda yerlerini almaktadir. Asuri, Sasani, Makduni, Keldani, Babil, Emevi, Abbasi, Roma, Zengi,
Eyyubi, Osmanl ve Sel¢uklu devirlerinden sayisiz izler tasiyan sehirler biitlin ziynetleriyle beraber
enkaz haline getirilmistir. Onlarca tarihi cami, kilise, koprii, kervansaray, kale, ilkel tapinak iginde
hayatin1 siirdiiren insanlarla beraber bombardimana tutuldu. Enkaz haline gelen mekanlarda
3.000.000 kisi oldiiriiliir iken, 7.000.000 kisi ise yaralanmigtir. Onlarca uygarlik ve ortak hafizayi
silme maksatli 30 senelik istila ve yagma siireci igerisinde 23.000.000 kisi hayatin1 devam ettirdigi
mekanlardan stiriilmistiir (Yeni Akit Gazetesi, 2020). Irak ve Suriye’de yasanan gatigmalar, i¢ savas,
iskence gibi durumlar tiim diinyada giindem yer alan konular arasinda gelmektedir. Bu olaylarin
altinda dini, psikolojik ve sosyal problemlerin oldugu tahmin edilebilmektedir. Ozellikle islam dinine
mensup olan kisilere karsi insanlarda bir ényarg:1 olusmaktadir. Siyasi anlasmazlhiklarm goriildiigii
Ortadogu Bolgesi’nde birgok cikar catigsmalarmin oldugu ise yadsinamaz bir gergek olmaktadir.
Teroriin yogun olarak yasandigi Irak ve Suriye’de insanlar baska iilkelere go¢ etmektedirler. Bu
iilkelerin insanlar1 gittikleri iilkelerde birtakim suglar (kapkag, hirsizlik, yaralama, taciz, tecaviiz,
kundaklama vb. gibi) isleyebilmektedir. Bu sekilde yasanan olaylar siyasi olumsuzluklarin
gerceklesmesine neden olmaktadir. Ulkelerin bazilar1 smir kapilarini kapatarak miilteci kabul
etmemektedir. Onemli yapilar (dini, tarihi, kiiltiirel vs.) tiim diinya iilkelerinin &nem verdigi degerler
arasinda gelmektedir. Bu yapilar terér orgiitleri tarafindan tahrip edilmektedir. Ulkeler, Irak ve
Suriye’ye hava saldirilar1 diizenlemektedir. Bélgede terdrizmin sona ermesi i¢in gerek havadan gerek
ise karadan operasyonlar gerceklestirilmektedir. Ortadogu Bolgesi’nde terériin durdurulmasi ve
onemli yapilarin korunmasi amagli daha fazla ve etkili planlamalar ve faaliyetler siyasi otoritelerce
gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Amerika Birlesik Devletleri isgali ile yikima ugrayan Irak’ta hem Amerika Birlesik Devletleri gii¢leri
hem de DEAS teror orgiitii tarafindan dini ve tarihi mekanlar kasithi bir bicimde tahrip edilmistir.
Bunlarm basinda da Amerika Birlesik Devletleri iggali esnasindaki ¢atismalarda hasar alan Necef
Sehrindeki Hazreti Ali Tiirbesi gelmektedir (https://www.bik.gov.tr/notre-dame-islam-ulkelerinde-
tahrip-edilen-eserleri-hatirlatti/).

Tarihi eser mafyasi; M.O. 2000°li senelere kadar uzanan Mezopotamya eserlerini barindiran ulusal
miize en basta olmak {izere Irak en kiymeti miizeleri yagmalanmistir. Bati resminin en degerli
koleksiyonlar1 tarihi eser kacakgilari araciligryla Amerika Birlesik Devletleri ve Ingiltere’ye
gotliriiliip satilmigtir. Arastirmacilar isgal esnasinda Irak’tan 15.000 tarihi eser kagirildigini
belirtmektedirler. 2006 senesinde bu eserlerin bir kismi, Amerika Birlesik Devletleri’nde Miizayede
evlerinde ortaya ¢ikmistir. Amerika Birlesik Devletleri su ana kadar Irak’a 1.200 eser iade etmis
bulunmaktadir. Tarihi eser mafyasinin son 20 sene igerisinde en fazla aktif oldugu alanlar, hig
kuskusuz Suriye ve Irak olmaktadir (Yeni Akit Gazetesi, 2020).

Irak ve Suriye’deki kiiltiirel degerlere yonelik gergeklestirilen tahrip ve temel sorunlar sdyle
siralanabilmektedir (UNESCO, 2016):
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“Tahribatin Belgelenmesi ve Giivenilir Bilgi Akigi’’: Catigma yerlerinde gerek segici, gerek ise
genel yikimin hedefi halinde bulunan kiiltiirel mirasa iligkin hasarm giin gectikge degisim
gostermesi sebebi ile yikimin gergek boyutunu saptamak pek miimkiin olamamaktadir. UNESCO,
2011 senesinden sonra bdlgedeki giivenlik problemi sebebiyle Suriye’ye Reaktif Izleme Misyonu
kapsami altinda uzman gonderememistir. Bu sebeple, bilhassa diinya miras alanlarinda
gerceklesen hasarin boyutu hakkindaki bilgilerin bir boliimil yerel uzmanlardan saglanabilmekte
veya uzaktan izleme yontemleriyle (UNOSAT) tespit edilebilmektedir. Bilgi akisi dahilindeki bu
problemlere baglh olarak, kiiltiirel mirasa yonelik tahribatin nedeni, zamani, konumu ve boyutuna
iligkin farkli kaynaklardan edinilen bilgilerde ¢eliskiler yasanabilmektedir.

>

“Diinya Miras Alanlarinda Askeri Amach Kullanim ve Kacak Yapilasma’’: Bilhassa uygun
fiziksel ortamin olusturulmasi sebebiyle arkeolojik yerlere konuslanan askeri iislerin diisman
tarafin silahli ve bombali saldirilarin maruz birakilmasi tahribati artirmaktadir. Diger taraftan
yonetimdeki bosluk bu uygun fiziki yerlerde kagak yapilagmanin da meydana gelmesine/artmasina
sebep olmaktadir.

Kacgak Kazilar ve Yeni Ortaya Cikan Arkeolojik Alanlar: Bilhassa tahrip etme giicii yiiksek
patlamalar neticesinde meydana gelen yeni arkeolojik alanlarla mevcut arkeolojik alanlarda kacak
yapilan kazilar neticesi meydana gelen yeni bdliimlerin belgelenmesi miimkiin olamamakta,
arkeolojik bulgu ve bu alan i¢in mithim degere sahip veriler ihtiva eden tiim ortam zarar
goérmektedir. Kagak kazilar sonucu ortaya ¢ikarilan eserlerin de yasa dis1 yollar ile ticaretinin
gerceklestirildigi goze ¢arpmaktadir.

“Yasa Disi1 Eski Eser Ticareti ve Ele Gecirilen Eserlerin Korunmasi Sorunu’’. Catisma
alanlarinda kiiltiir degerlerinin yasa dis1 yollar ile ticareti bilhassa catigma ve terdr i¢in miithim bir
kaynak olusturdugu bilinmektedir. Bilhassa Irak ve Suriye sinir giivenliginde yasanan ¢atismalar
esnasinda bu alanlarda tek tarafli meydana gelen giivenlik acigi, kiiltiir degerlerinin yasa dis1
ticaretinin artmasina sebep olmustur.

Tehlike Altindaki Kiiltiir Mirasinmin Korunmasinda Oncelik Algisi: Takip edilmesinin baska miras
mevzularma gore kolayligi, neden-sonug iligkisinin belirgin olmasi gibi sebeplerden dolayi
bilhassa yasa dis1 eski eser trafigi, catisma alanlarinda kiiltiirel mirasin muhafaza edilmesi
hususunda genelde en miithim giindemi olusturmakta ve temel endise duyma konusu gibi
goriilebilmektedir. Negatif tesirlerinin nispeten uzun zaman dilimi igerisinde meydana gelmesi,
tahribat takibi problemi ve benzeri sebeplerden dolay1 geleneksel yapilar, kirsal miras, bilhassa da
0zgiin kullanicilarin kayb1 ile kesintiye ugrayan somut ve somut olmayan miras iligkisindeki uzun
siirecte meydana gelebilecek daha kalic1 problemlerin ikinci planda kalmasina sebep olmaktadir.

Propaganda Yakiti Olarak Medya’da Kiiltiir Mirasinin Kullanimi: Catigma alanlarinda silahli
giiclerin mimari yapitlar, miizeler gibi miras varliklarin1 zarar verme goriintiileri sosyal medya
ortaminda ¢ok genis yanki bulmaktadir. Mithim bir kism1 zarar1 veren (tahribati gerceklestiren)
grup tarafindan paylasilan bu goriintiiler i¢in bir denetim s6z konusu olmamaktadir. Bu hal
tahribatin ¢ok genis kesimler tarafindan 6grenilmesine ve tepki gosterilmesine imkan vermis olsa
bile, kiiltiirel mirasin propaganda malzemesi olarak kullanilmasi ve bu maksatla tahrip edilmesinin

yayginlik gostermesine zemin hazirlamis olacaktir.
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Irak ile Suriye’deki yakin ve uzak donem tehditleri sdyle siralanabilmektedir (UNESCO, 2016):

o Kiiltiirel mirasinin muhafaza edilmesine yonelik yasalarm uygulanmasina iliskin problemler ve
bilhassa gatigma halinde kiiltiire] mirasinin muhafaza edilmesine iliskin enternasyonal kararlarm
tilkelerin yasal mevzuatlarmin bir bdliimii olmamasi sebebiyle baglayici olmamasi.

o Niifusun biiyiik bir kesiminin savag esnasinda gilivenlik sebebiyle lilke digarisina gitmesi sebebi
ilen tarihi alanlarin bosalmasi, geri donme zamaninda da 6zgiin kullanicilarin ayni bolgelere
tekrardan geri varamama riski.

e Savas esnasinda ve hemen akabinde muhafaza etme konusunda ¢alisan kurumlarin yagamig
oldugu veya yasayacagi islerlik problemine bagh olarak ortaya g¢ikacak boslukta plansiz
yerlesimin somut kiiltiirel miras alanlarini tehdit etmesi.

e Ekonomik kriz, tasarruf yapma Onlemleri sebebi ile kiiltiir mirasinin muhafaza edilmesine
yonelik biitgede kisitlamalara gidilmesi; kisithi olan biitgenin kullanilmasindaysa, oncelik
belirleme ve derecelendirme problemi yasanmasi.

e Oliim, gd¢ etme ve benzeri sebeplerle kiiltiir mirasmin muhafaza edilmesi konusunda calisan
yoresel uzmanlarmin sayilarinin giinden giine azalmasi.

e Muhafaza etmede degerlendirilecek teknolojik malzeme ve ekipmanin pahali olmasi ve uzman
uygulayici sayilarinin yeterli seviyede olmamast (UNESCO, 2016).

Tartisma ve Sonu¢

Her seyden 6nce Ortadogu Bolgesi yasananlar insanlik sugu olmaktadir. Irak ve Suriye’de toprak
biitlinliigii biiylik risk altinda olmaktadir. Topraklar: {izerinde terdr saldirilari, i¢ savas, gatismalar,
siyasi istikrarsizlik, can ve mal kayiplari, tiirli iskenceler ve iilke igerisinden disariya gogler
yasanmaktadir. Bu bolgelerde 6nemli yapilarm (dini, tarihi, kiiltiirel ve benzeri yapilar) i¢ savas ve
terdr olaylar1 saldirilar1 esnasinda tahribata ugramaktadir. DAES ve benzeri teror orgiitleri 6zellikle
kasten bu yapilara zarar vermektedir. Bu kapsamda gerc¢eklesen olaylar diinya kamuoyunda genis
yank1 bulmaktadir. Siyasi otoritelerin giindeminde Ortadogu Bolgesi ve terdr olaylarinin daha ¢ok
yer bulmasi saglanmalidir. Siyasi gelismeler ve ortaya cikabilecek olasi olumsuz durumlar yakin
iilkelere de etki gdsterebilmektedir.

Miisliman kimselere karst dnyargili davranislarin goriildiigii géze ¢carpmaktadir. Bu durumun daha
cok Irak ve Suriye’de terdr saldirilari gerceklestiren terdr orgiitlerinin sebep oldugunu sdylemek
miimkiin olmaktadir. Bu kisiler din kisvesi altinda amacglarimi gerceklestirmektedirler. Toplumun
kanayan yarasi olan terdriin asil nedenleri, amaclari, stratejileri hakkinda basta Irak ve Suriye halki
olmak tizere biitiin insanlar bilinglendirilmelidir. Tarihi eserlerin yagmalanmasina izin verilmemeli
ve tahribata ugratilmasinin 6niine gecilmelidir.

Onemli yapilara verilen zararlar, tiim diinyanin ortak somut olmayan kiiltiirel miraslarmi hedef
almaktadir. Terdr oOrgiitleri gerceklestirecekleri/gerceklestirdikleri saldirlar ile psikolojik baski
yaparak sindirme, insanlar1 yildirma amaglar1 giitmektedir. Cana ve mala kastetmeyi, kiiltiirel
varliklar1 yok etmeyi istemektedir.

Irak ve Suriye bolgelerinde gerceklesen terdr saldirilarmin arkasinda, bazi siyasi giiclerin oldugu
tahmin edilmektedir. Yeralti, yer tistii kaynaklarinin somiiriilmesi igin bazi iilkeler ve teror orgiitleri
bu alanlar bilerek veya bilmeyerek de tahrip ettigi one siiriilebilmektedir.
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Diinyada iizerinde goriillen dini ve siyasi catigmalar insanlarin algilarma olumsuz sekilde etki
etmesine neden olmaktadir. S6z konusu olan iilkelerin imajlar1 zedelenmektedir. Kiiltiirel degerlerin
yok olmasi, insanlarin da kendi 6z benliginden kopmasini ifade etmektedir. Kiiltiirel miraslarm
muhafaza edilmesi hususunda 6ncelikle basta yerel halk olmak tizere herkesin sorumluluk bilincinde
olmasi gerekmektedir. Yasatilamayan kiiltiirler, uygarliklarin ¢okiisiinii yansitmaktadir.

Ortadogu Bolgesi’nde goriilen i¢ savaslar, karisikliklar, ¢atigmalar, iskenceler insanlart derinden
etkilemektedir. Bolge icerisinde bir¢ok terorist gruplar varlik gdstermektedir. Pek ¢ok tarihi, dini ve
kiiltiirel agidan 6neme sahip olan yapilar bu gruplar tarafindan tahrip edilmektedir. Irak ve Suriye’de
de ayn1 durumlar gegerli olmaktadir. Buralardaki kiiltiirel degerler ve tarihi eserler tahrip edilmekte
veya yagmalanmaktadir. Bilhassa bdlgede bulunan eski medeniyetlere ait olan eserlerin talan edildigi
goriilmektedir. Bu olaylarin Irak Savagi’ndan sonra siddetini ve etkinligini artirarak gerceklestigi one
stiriilebilmektedir. Terdr olaylar: karsisinda siyasi otoriteler belirli bir karara varmak istemekte ama
bu giiniimiizde pek de miimkiin olmamaktadir. Oncelikli olarak Irak ve Suriye’de gdriilen siyasi
belirsizlik nasil giderilebilir, bunlar hakkinda etkili planlama ve stratejilerin gelistirilmesi dnem arz
etmektedir. Birgok iilke i¢ savas nedeniyle kendi iilkelerin kagan miiltecileri iilkesine kabul
etmemektedir. Irak’a ve Suriye’ye gerceklestirilen hava ve kara operasyonlar: sayesinde bir nebze
olsun terdriin oniine gecilmek istenmektedir.

Irak ve Suriye’de teror saldirilari sebebiyle tahrip edilmis bir¢ok cami, mescit, kilise, medrese, koprii,
kervansaray, tarihi evler goriilmesi miimkiin olmaktadir. Irak ve Suriye yonetimi vatandaslarina milli
degerlerine sahip ¢ikma hususunda yeterli bilgi vermesi ve motivasyon saglamasi gerekmektedir.
Durum bdyle olmadigr takdirde ekonomik ve kiiltiirel tahribatin 6niine gegilmesi zor olmaktadir.

Teror ile miicadele konusunda biitiin siyasi otoriteler ortak hareket etmedigi slirece bu durumun sona
erdirilmesi ¢ok zor olacaktir ve uzun zaman alacaktir. Irak ile Suriye’deki insanlar, terére ve ig
karigikliga karsi omuz omuza bir miicadele sergilemelidir. Unutmamak gerekir ki birlikten kuvvet
dogmaktadir. Birlik ve biitlinliigiin olmadig1 yerler terdr gruplarinin odak noktalar1 olmaktadir. Bu
arastirma sonucunda su Oneriler verilebilmektedir:

e Kiiltiirel mirasin muhafaza edilmesine yonelik olarak acil miidahale etme planinin yapilmast,
acil miidahale ekiplerinin olusturulmas: ve bu olusturulan ekiplere uluslararasi uzman destegi
verilmesi 6nem arz etmektedir.

e Risk yonetimi konusunda ilgili kurum ve kurum ve kuruluslar ile isbirligi yapilmali,
olusturulacak “’gorev giicii’’ ile uzman personel tecriibelerinin yonlendirilmesi gerekmektedir.

e Birey ve kurumlar arasinda haberlesme ve esgiidiim saglayacak araclar olusturulmali ya da bu
araglarin olusturulmasina destek verilmelidir.

e Biitlin calismalar ve tedbir i¢in uygulama planlar1 gerceklestirilmeli ve biitce tahsisi yapilmalidir.

e (Catisma sonrasi muhafaza etmesi ¢aligmalarinin denetimli bir sekilde uzman ekipler araciligi ile
yapilmast saglanmalidir; ulusal yetkililer araciligiyla goniilli kisilere verilecek izinlerde
hassasiyet gosterilmelidir ve bu “'goniillii’’ caligmalariin kesinlikle uzmanlarin denetimi altinda
gergeklestirilmesi saglanmalidir (UNESCO, 2016).
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Ozet

Yapilan arastirmalar gostermektedir ki, son derece koklii bir gegmise sahip olan ve Tiirk mutfaginin
en Onde gelen iceceklerinden biri olan Tiirk kahvesi, Tiirkiye’de kiiresel kahve zincirlerinde Batili
yontemlerle hazirlanan yeni kahvelere gore tiiketiciler tarafindan daha az tercih edilmekte ve Tiirk
kahvesine gosterilen ilgi azalmaktadir. Tiirk kahvesine gosterilen ilginin  yeniden
canlandirilabilmesi igin Tiirk kahvesine Onem verilmeli ve Tiirk kahvesinin tarihi, yapisi,
ozellikleri, hazirlanma ve servis siirecleri ile ilgili bilgi sahibi olunmalidir. Bu ¢aligmanin amaci
Tiirk kahvesi hakkinda tiiketicilerin bilgi diizeyini 6lgmeyi ve bu bilgi diizeyinin demografik
degiskenlerle karsilastirilmasini amagclamaktadir. Ilerleyen donemlerde Tiirk kahvesi iizerine
yapilacak bir dizi arastirmanin 6n g¢alismasidir. Gelistirilen anket formu ile ‘kolayda drnekleme
yontemi’ kullanilarak 528 kisiye ulasilmistir. Arastirma, Tiirk kahvesi iizerine sahip olunan bilgi
diizeyi algisinin yasa, meslege ve gelir durumuna gore bir degisiklik gdstermedigini saptarken,
kadinlarin, egitim diizeyi daha yiliksek gruplarin ve daha sik kahve tiiketen tiiketicilerin Tiirk
kahvesi hakkinda daha fazla bilgiye sahip olduklarini diisiindiiklerini ortaya koymustur. Bu sonuglar
Tiirk kahvesi gibi 6nemli bir mirasin siirdiiriilebilmesi yoniinde atilabilecek adimlar i¢in 6nciil teskil
etmekte ve ilerleyen ¢aligmalar i¢in bir hareket noktasi olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Kahvesi, Tiiketici, Algilanan Bilgi Diizeyi, Demografik Degiskenler

Evaluation of Turkish Coffee Consumers’ Perception of Knowledge Through Consumer
Demografics

Abstract

Researches show that Turkish coffee, which has a very deep-rooted history and is one of the leading
beverages of Turkish cuisine, is less preferred than new coffee prepared by Western methods in
global coffee chains and interest in Turkish coffee is decreasing. Turkish coffee should be given
importance in order to revive the interest shown in Turkish coffee. It should be known about the
history, structure, properties, preparation and service processes of Turkish coffee. The aim of this
study is to measure the level of knowledge about Turkish coffee and to compare this level of

'Bu makale, 16-19 Ekim 2019 tarihlerinde Eskisehir’de diizenlenen “20. Ulusal Turizm Kongresi”nde sunulan ve
bildiriler kitabinda yer alan bildirinin gelistirilmis halidir.
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knowledge with demographic variables. As a preliminary study of a series of researches on Turkish
coffee in the future, this study measures the level of knowledge perceived by Turkish consumers
according to their demographic characteristics and frequency of consumption and the necessity of
information. With the developed questionnaire form, 528 people were reached by using ‘easy
sampling method'. While the research determined that the perception of knowledge level on Turkish
coffee did not change according to age, profession and income status, women revealed that they
thought that higher education level groups and consumers who consume coffee more information
about Turkish coffee. These results constitute a premise for the steps that can be taken to sustain an
important heritage such as Turkish coffee and constitute a starting point for further studies.

Key Words: Turkish Coffee, Consumer, Perceived Knowledge Level, Demographic Variables
Giris

Kahve, Tiirk mutfaginda ve kiiltiiriinde yalnizca bir tikketim maddesi degildir. Ulkemizin tarihini,
kiiltiirlinii, geleneklerini ve mutfagini bir arada yansitan etkili bir ulusal kimlik unsuru olmustur.
Hazirlanmasi, i¢imi, sunumu ve 6zel ekipmanlariyla modern kahvelerden farklilagsmaktadir (Aksit
Asik, 2017). Uzerine deyisler iiretilen kiz isteme torenlerinin vazgecilmez igecegi olan, fal bakmaya

yarayan Tiirk kahvesi, Tiirk toplumu i¢in ¢ok 6nemli bir kiiltiirel 6ge konumundadir (Bulduk ve
Stiren, 2007).

Yaklasik 500 yillik koklii bir tarihe ve kiiltiire sahip olan Tiirk kahvesi Tiirk halki tarafindan halen
olduk¢a fazla sevilerek tiiketilmektedir. Giinlimiizde kiiresel ve ulusal kahve zincirlerinin farkli
kahve g¢ekirdeklerini kullanarak Batiya 6zgii iiretim ve servis yontemleriyle hazirladiklar1 farkl
lezzetler karsisinda popiilaritesini ve sosyal statiisiinii kaybetmis gibi goriinse de kahve Tiirk halk
icin hala bir¢ok acgidan 6zel ve essizdir (Bulduk ve Siiren, 2007). Giritlioglu ve Giindogan (2017)
Gaziantep ilinde bulunan kafe ve pastane isletmelerini ziyaret eden miisterilerin tiiketim
aliskanliklarini belirlemeyi amagladiklar1 ¢alismalarinda, kafe isletmelerinde en ¢ok tercih edilen
kahve tiirtiniin %55°lik bir oranla Tiirk kahvesi oldugunu ileri sirmiiglerdir. Tiirk Kahvesi Kiiltiirii
ve Arastirma Dernegi’nin 2017 yilina ait verilerine gore Tiirkiye’de kisi basi yillik Tiirk kahvesi
titketimi 600 gramdir. Bu miktar toplam kahve tiiketimine oranlandiginda Tiirk insaninin bir yilda
titkettigi tiim kahvelerin %57.9 unun Tiirk kahvesi oldugu sonucuna varilmaktadir.

Yaygin tiiketimi, kiiltiirel ve tarihi Onemi ve karsilastigi kiiresellesme tehlikesi géz Oniinde
bulunduruldugunda Tiirk kahvesinin kiiltiirel Gnemini koruyabilmesi ve bu mirasin kusaktan kusaga
aktarilabilmesi i¢in bu alanda ¢alismalar yapilmalidir. Bu konuda tiniversitelere diisen gorevlerden
biri Tiirk kahvesi konusunda bilgi temin etmek ve edinilen bilgiyi yaymaktir. Bu ¢alisma bahsedilen
ihtiyactan hareket ederek Tiirk kahvesinin {iriin 6zellikleri, kavrulmasi, demlenmesi ve servis
edilmesi lizerine sahip olunan bilgi diizeyini 6lgmeyi amaglamaktadir. Bu hedef kapsaminda bir dizi
inceleme yapacak olan galisma, ilk asamada Tiirk kahve tiiketicilerinin sahip olduklarina inandiklari
bilgi diizeyini 6lgmektedir. Bu kapsamda Tiirk tiiketicilerin, Tiirk kahvesi hakkinda ne kadar bilgi
sahibi olduklarinm1 diisiindiikleri ve bilgi sahibi olmanin gerekliligine dair inanglar1 saptanmustir.
Ayrica tiiketicilerin Tiirk kahvesi hakkinda sahip olduklarina inandiklart bilgi algisi, onlarin
demografik 6zellikleriyle (cinsiyet, yas, egitim diizeyi, meslek, gelir seviyesi) ve kahve tiiketim
sikliklar ile karsilastirilmigtir.
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Literatiir incelemesi

14. yiizyilda Etiyopya’da ortaya ¢ikan kahve, 15.yy’in sonlarina dogru Araplar tarafindan Mekke ve
Medine’ye taginmig, oradan da [stanbul’a getirilmistir (Heise, 2001; Malaguzzi, 2008).
Miisliimanlara yasaklanmis olan alkollii igeceklerin yerine igilebilen rahatlatici bir igecek
olmasindan otiirii kahve yaygin olarak ragbet gdrmiistiir. Uykuyu kagirmasi, sehveti artirmasi,
halkin toplanip diledigi gibi konusabildigi yegane yerler olmasi dolayisiyla kahvehanelerin ve
kahvenin yasaklanmasi i¢in nice fermanlar verilmis olsa da kahve ve kahvehanelerin
yayginlagmasinin 6niine gegilememistir (Glirsoy, 2013). Giiniimiizde modern goriiniimlere biiriinen
geleneksel kahvehanelere, son on bes yilda hizla yayginlasan uluslararas: ve ulusal kahve zincirleri
eklenmistir. 2012 yilinda Tiirkiye’deki kahve zincirlerinin toplam sube sayist 400'den az iken, 2017
senesinde en biiyiik 10 kahve zincirinin sayist 927'yi bulmustur
(http://www.karmaliz.com/2017/03/kahve-zincirleri-rekabeti.html). Yalnmzca Tirk kahvesi ve ¢ay
servisi yapan kahvehaneler iiriin yelpazelerini genisletmis, kiiresel ve yerel kahve zincirleriyle
birlikte Tiirk kahvesi tiiketim aligkanligi koklii bigcimde degismeye baslamigtir. 1980’lerden sonra
hazir kahvelerin tiiketime girmesiyle birlikte degisime ugrayan geleneksel kahve kiiltiirii, 6zellikle
2000’1 yillarda Batili kahve tiiketim aligkanliklarmin yayginlasmasiyla seckin bir goriiniime
biirinmistiir (Akargay, 2012).

Bu c¢alisma, yaptig1 yazin arastirmast sonucunda Tirk kahvesi iizerine yapilan akademik
calismalarin giderek arttigini tespit etmistir. Bu c¢aligmalardan bazilart Tirk kahvesini igerik
acisindan ele almakta ve gida miihendisligi, tip, beslenme, ziraat gibi ana bilim dallarina katki
saglamaktadir (So6zli, Yilmaz ve Acar Tek, 2017). Calismalarin dnemli bir boliimiiniin de Tiirk
kahvesine sosyolojik ve tarihsel agidan yaklastigi goriilmektedir (Goktas, 1994; Tansug, 1995;
Hattox, 1996; Yasar, 2005; Alagdzlii, 2007; Atli, 2018). Bu ¢aligsmalar Tiirk kahvesinin kesfinin ve
Osmanli topraklarina girisinin ve kahve igme aligkanliklarinin tarihsel siirecte degisimlerini
incelemis ve sosyal bir birilestirici gérevi goren Tiirk kahvesinin toplumsal araciligini mercek altina
almistir. Tiirk kahvesi arastirmalarinin yapildig: bir diger inceleme boyutu olan tiikketim ve tiiketim
boyutu iizerine odaklanan galigmalart (Akargay, 2012; Aksit Asik, 2017; Aydin ve Bakir, 2016;
Kog, 2016; Yilmaz vd, 2016) orneklendirmek gerekirse, Aksit Asik’in (2017) yaptig1 ¢alismada
Tiirk kahvesi tiiketiminin toplumsal boyutta yaygin olmasina ragmen, geng ve egitim diizeyi yliksek
tiikketicilerin Tiirk kahvesini daha az tiikettikleri tespit edilmistir. Yilmaz vd. (2016) ise Tiirk
kahvesi tiiketim egilimlerinin belirlenmesini amagladiklar1 ¢aligmalarinda, Tiirk kahvesi igme
aligkanliginin daha yiiksek oldugunu ancak yeni kahve cesitlerine olan ilginin hizla arttigim
saptamislardir.

Yapilan yazin arastirmasi sonucunda Tiirk kahvesi tiiketicisi egilimlerinin (Yilmaz vd, 2016;
Giritlioglu ve Giindogan, 2017) ve tipolojisinin (Tufan, 2019) belirlenmesinin amaglandig1 az
sayida calisma olmasina ragmen Tiirk kahvesi tiiketicinin kahve iizerine sahip oldugu bilgi diizeyine
yonelik bir ¢alismaya rastlanmamistir. Daha 6nce bahsedilen uzun ve kokli tarihi, toplumsal rold,
kiiltiirel islevi, Tiirklere 6zgii bir icecek olmasi, ulusal kimlik 6gesi olmasi, ¢ok yaygin ve sik olarak
tilketilmesi dolayistyla olduk¢a 6nemli olan Tiirk kahvesi, toplumun yiiksek bilgi sahibi olmasi
gereken bir igecektir. Ciinkii Tirk mutfagi diinyadaki pek cok mutfak gibi diger diinya
mutfaklarindan etkilenmektedir. Kiiresellesmenin olumsuz etkilerinden kendi payina diiseni alan
geleneksel kahvehaneler, yok denecek kadar azalmakta ve geleneksel Tiirk kahvesi, kiiresel kahve
zincirlerinde kiiresel yontemlerle hazirlanip, servis edilmektedir. Kokleri ¢cok eskilere dayanan
zengin Tlrk mutfaginin geleneksel icecegi kahve hakkinda bilgi sahibi olmamak, onu kiiresel
etkiler altinda silinip yok olma tehlikesine karsi savunmasiz birakmaktadir. Tiirk kahvesi tizerine
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toplumsal bilgi diizeyinin artmasi, {irliniin standardizasyonu ve siirdiirtilebilirliginin 6niinii agacak,
Tiirk kahvesi kiiltiirtiniin yasamasini ve gelecek kusaklara aktarilmasini saglayacaktir.

Yontem

Calismanin temel amaci, tiiketicilerin Tirk kahvesi hakkindaki bilgiye sahip olma algisim
Olemektir.  Tiiketicilerin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgiye sahip olma algisi diizeyinin bazi
demografik degiskenlere (cinsiyet, yas, egitim, meslek, gelir diizeyi) ve Tiirk kahvesi i¢gme
sikliklarma gore karsilastirilmasi c¢aligmanin alt amacini olugturmaktadir. Belirlenen bu amag
gergevesinde, arastirmanin evrenini Tiirk kahvesi tiiketicileri olusturmaktadir. Calismada, zaman,
maliyet ve ulasilabilirlik nedenlerinden dolay1 uygulama alani sinirlandirilarak 6rneklem belirleme
yontemine gidilmistir. “Kolayda ornekleme yontemi” kullanilarak 528 kisi iizerinde arastirma
gergeklestirilmistir.

Aragtirma tiirline uygun olarak ikincil verilerin bir taramasi ve degerlendirilmesi yapilmis ve buna
gore bir anket formu gelistirilmistir. Anket iki boliimden olusmaktadir. Anketin birinci béliimiinde,
tilketicilerin Tiirk kahvesi hakkinda bilgiye sahip olma algilarin1 6lgmek amaciyla 5°1i Likert
Olceginde ii¢ adet ifade yer almaktadir. Anketin ikinci boliimiinde ise, katilimcilarin demografik
ozelliklerini (cinsiyet, yas, egitim, meslek, gelir diizeyi) ve Tiirk kahvesi igme sikliklarin
belirlemek amaciyla alt1 adet kapali uglu soru yer almaktadir.

Aragtirmaya katilanlarin vermis olduklar1 cevaplar dogrultusunda elde edilen veriler, sosyal bilimler
icin gelistirilmis olan istatistik paket programina aktarilmig ve bu yazilim vasitasiyla analiz
edilmistir. Arastirmada, yiizde ve frekans analizi, aritmetik ortalama ve standart sapma, t-testi
analizi ve ANOVA testi kullanilmustir.

Bulgular ve Tartisma
Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Tablo 1°de katilimcilarin demografik 6zelliklerine iliskin yiizde ve frekans analizi sonuglart yer
almaktadir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Demografik Ozellikler f %
Cinsiyet Kadin 289 54.7
Erkek 239 45.3
20 ve alt1 86 16.3
21-30 214 40.5
Yas 31-40 107 20.3
41-50 75 14.2

51 ve lizeri 46 8.7
ilkdgretim 85 16.1
Lise 219 415
Egitim Diizeyi Onlisans 105 19.9
Lisans 109 20.6

Lisansiistii 10 1.9
Meslek Memur 107 20.3
Serbest Meslek 66 12.5
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Esnaf 34 6.4
Isci 83 15.7
Emekli 25 4.7
Ev Hanimi 59 11.2
Ogrenci 141 26.7
Diger 13 2.5
1000 TL’den az 150 28.4
1001 — 2200 TL 130 24.6
Aylik Gelir Diizeyi 2201 - 4000 TL 156 29.5
4001 - 6000 TL 70 13.3
6001 TL ve tizeri 22 4.2

Tablo 1’deki sonuglara gore, katilimcilarin %54.7’si  kadinlardan, %45.3’i erkeklerden
olugmaktadir. Katilimcilarin %16.3°1 20 ve alt1 yas grubunda yer alirken %40.5’1 21-30, %20.3’1
31-40, %14.2’si 41-50 ve %8.7’si 51 ve lizeri yas grubundadir. Katilimeilarin egitim diizeyleri
incelendiginde, %16.1°1 ilkogretim, %41.5°1 lise, %19.9°u Onlisans, %20.6°s1 lisans ve %1.9’u ise
lisansiistii diizeyde egitime sahiptirler. Ayrica, katilimeilarin %20.3’4i memurlardan, %12.5°1 serbest
meslek calisanlarindan, %6.4’1 esnaflardan, %15.7’si is¢ilerden, %4.7’si emeklilerden, %11.2°si ev
hanimlarindan, %26.7’si dgrencilerden ve %2.5’1 diger meslek gruplarindan (agirlikli olarak igsiz
olarak belirtilmistir) olugmaktadir. Son olarak, katilmcilarin %28.4’ii 1000 TL ve alt1 gelir
grubunda yer alirken, %24.6’s1 1001-2200 TL, %29.5’1 2201-4000 TL, %13.3’1 4001-6000 TL ve
%4.2°s1 6001 TL ve {izeri gelir grubunda yer almaktadir.

Katilimcilarin Tiirk Kahvesi icme Sikhklarina iliskin Bulgular

Tablo 2’de katilimcilarin Tiirk kahvesi igme sikliklarina iligkin yiizde ve frekans analizi sonuglari
yer almaktadir.

Tablo 2. Katilimeilarin Tiirk Kahvesi igme Sikligina iliskin Bulgular

Sikhik f %

Cok sik (her giin ve giinde bir taneden | 101 | 19.1

fazla)

Sik (her giin ve giinde bir tane) 120 | 22.7
Tiirk Kahvesi Igme Sikligi | Genellikle (haftada en az 3 giin) 134 | 254

Bazen (haftada birka¢ giin aklima | 108 | 20.5

geldikge)

Nadiren (ayda yilda bir) 59 11.2

Asla 6 1.1

Tablo 2’deki sonuglar incelendiginde katilimcilarin %19.1°1 ¢ok sik (hergiin ve giinde bir taneden
fazla), %22.7’si sik (hergiin ve giinde bir tane), %25.4’1i genellikle (haftada en az 3 giin), %20.5’1
bazen (haftada birkag giin aklima geldikge), %11.2°si nadiren (ayda yilda bir) Tiirk kahvesi
igtiklerini belirtirken %1.1°1 asla Tiirk kahvesi i¢mediklerini belirtmislerdir. Bu sonuglar
incelendiginde, katilimcilarin biiyiik bir kismu Tirk kahvesini sik sik tiikettikleri sonucuna
varilabilir.
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Tiiketicilerin Tiirk Kahvesi Hakkindaki Bilgi Algilarim1 Belirlemeye Yonelik Bulgular

Tablo 3’te katilimcilarin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilarini belirmeye yonelik 5°1i Likert
Olgeginde yoneltilmis ti¢ adet ifadenin yiizde, frekans, aritmetik ortalama ve standart sapma
sonuglart yer almaktadir.

Tablo 3. Tirk Kahvesine Yonelik Bilgi Algilarin1 Belirlemeye Y6nelik Bulgular

g

s 5 5 £ g o E

X s S 3 5 x £

= = Z 4 =4 = 9

£ £ £ s = £ =

= = = = =

g 2 g S 5 g 3
Tirk  Kahvesine g M > M
Yonelik Bilgi | f % f % f % f % f % S.S.
Algilan >_(
Tiirk kahvesi | 28 |53 |96 | 18.2 | 141 | 26.7 | 174 33.0 | 89 169 | 3.37 | 1.12
hakkinda  olduk¢a
bilgi sahibiyim.
(cekirdek tiirleri,
kavrulmasi, yapimi)
Tetigim Tirk | 21 |40 |61 | 116 |84 | 159 | 218 41.3 | 144 27.3 | 3.76 | 1.09

kahveleri arasindaki
farkliliklart ( koku,
aroma, gizli tatlar

vb.) ayirt edebilirim.
Bence Tiirk kahvesi | 116 | 22.0 | 129 | 244 | 94 | 17.8 | 122 23.1 | 67 12.7 | 2.80 | 1.35

hakkinda bilinmesi
gereken pek bir sey
yok

“Tiirk kahvesi hakkinda oldukca bilgi sahibiyim (¢ekirdek tiirleri, kavrulmasi, yapimi)” ifadesine
katiimcilarm  %49.9’u  olumlu yonde goriis bildirirken, %23.5’1 olumsuz ydnde goriis
bildirilmislerdir. %15.9°u ise kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.

“Ictigim Tiirk kahveleri arasindaki farkliliklar1 (koku, aroma, gizli tatlar v.b.) ayirt edebilirim”
ifadesine katilimeilarin %68.6’s1 olumlu yonde cevap verirken, %15.6’s1 olumsuz yonde cevap
vermislerdir. %15.9’u ise bu konuda kararsiz olduklarimi ifade etmektedirler.

“Bence Tiirk kahvesi hakkinda bilinmesi gereken pek bir sey yok™ ifadesine %46.4’ii kesinlikle
katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri tercih ederek Tiirk kahvesi hakkinda bilinmesi gereken
seylerin oldugunu, %35.8°1 kesinlikle katiltyorum ve katiliyorum segeneklerini tercih ederek Tiirk
kahvesi hakkinda bilinmesi gereken pek birsey olmadigini ortaya koymaktadirlar. %17.8’1 ise bu
konuda kararsiz olduklarini ifade etmektedirler.
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Tiiketicilerin Tiirk Kahvesi Hakkindaki Bilgi Algilar ile Demografik Degiskenlerin ve Kahve
Tiiketim Sikhklarimin Karsilastirilmasi

Tablo 4’te katilimcilarin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilari ile cinsiyetlerinin karsilastirilmasina
yonelik Bagimsiz Orneklemler I¢in T-testi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 4. Tiiketicilerin Tiirk Kahvesine Yonelik Bilgi Algilari ile Cinsiyetlerinin Karsilastiriimasi

Boyut Cinsiyet n X S.S. t p
o Kadmn 289 3.52 0.72 o
Bilgi Algist Erkek 239 335 0.70 2.623 0.009

***:p<0.001 **:p<0.01 *:p<0.05

Yukaridaki tabloda belirtilen sonuca gore, tiiketicilerin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilar
cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (p=0.009<0.05). Kadin tiiketicilerin Tiirk
kahvesi hakkindaki bilgi algilar1 erkek tiiketicilere gore daha fazla oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 5’te katilimcilarin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilarinin yas gruplarina gére anlamli bir
farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA sonuglar yer almaktadir.

Tablo 5. Tiiketicilerin Tiirk Kahvesine Yonelik Bilgi Algilari ile Yas Gruplarmin Karsilastirilmasi

Yas = Coklu
Boyut Aralig1 n X 55 F P Karsilagtirma
20 ve alt1 86 3.37 0.70
| 21-30 214 3.48 0.74
Bilgi 751~ 49 107 [342 |076 |0388 |0.817 -
Algisi
41-50 75 3.43 0.69
S51ve lizeri | 46 3.48 0.58

***:p<0.001 **:p<0.01 *:p<0.05

Tablo 5°teki sonuclara gore, tiiketicilerin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilar ile yas gruplarn
arasinda anlaml bir farklilik yoktur (p=0.817>0.05).

Tablo 6’da katilimcilarin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilariin egitim diizeylerine gére anlaml
bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA sonuglari yer almaktadir.

Tablo 6. Tiiketicilerin Tiirk Kahvesine Yonelik Bilgi Algilari ile Egitim Diizeylerinin

Karsilastirilmasi
Egitim = oklu
Boyut Digizeyi n X 53 F P Kargllastlrma
[Ikogretim | 85 3.32 0.62
| Lise 219 |337 |071
3‘;?8'1 Onlisans | 105|354 | 070 |3.031 |0.017* 2-4
Lisans 109 3.60 0.77
Lisansiisti | 10 3.36 0.85

450,001 *:p<0.01 *:p<0.05
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Yukaridaki tabloda yer alan sonuglara gore, tiiketicilerin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilar
egitim diizeylerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir (p=0.017<0.05). Farkliliklarin hangi
ikili gruplardan kaynaklandigini belirlemek amaciyla yapilan Coklu Karsilastirma Testi sonuglart
incelendiginde, lisans diizeyinde egitime sahip tiiketicilerin, lise diizeyinde egitime sahip
tiikketicilere gore Tirk kahvesi hakkindaki bilgi algilar1 daha yiiksektir. Bu analizdeki diger bir
sonug ise, egitim diizeyi arttikca (lisanstistii géz ard1 edilerek) tiiketicilerin Tiirk kahvesi hakkindaki
bilgi alg1 diizeyleri de artmaktadir.

Tablo 7°de katilimcilarin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilarimin mesleklerine gore anlamli bir
farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOV A sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 7. Tiiketicilerin Tiirk Kahvesine Yonelik Bilgi Algilart ile Mesleklerin Karsilastirilmasi

Boyut Meslek n X S.S. F p Karscl;)al;ltl:rma
Memur 107 3.55 0.72
Serbest Mes. 66 3.42 0.66
Esnaf 34 3.28 0.84
Bilgi | Isci 83 3.44 0.66
Algist | Emekli 25 3.41 0.68 1213 ) 0.294
Ev Hanimu 59 3.27 0.72
Ogrenci 141 3.48 0.75
Diger 13 3.53 0.66

Tablo 7°deki sonuglara gore, tiiketicilerin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilar1 ile meslekleri
arasinda anlamli bir farklilik yoktur (p=0.294>0.05).

Tablo 8’de katilimeilarin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilarinin aylik gelir diizeylerine gore
anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA sonuglari yer almaktadir.

Tablo 8. Tiiketicilerin Tiirk Kahvesine Yonelik Bilgi Algilart ile Aylik Gelir Diizeylerinin
Karsilastirilmasi

Boyut Aylik Gelir n | X | ss F p Karg;)a:;ltl:rma

1000 TL’den az | 150 | 3.45 | 0.69
1001 -2200TL | 130 | 3.44 | 0.69
Bilgi 22014000 TL | 158 | 3.46 | 0.73
Algist | 4001 - 6000 TL | 70 3.38 | 0.75
6001 TL wve |22 3.48 | 0.86

lzeri

0.195 | 0.941 -

Tablo 8’deki sonuglara gore, tiiketicilerin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilar ile aylik gelir
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik yoktur (p=0.941>0.05).

Tablo 9’da katilimeilarin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilarin Tiirk kahvesi i¢gme sikliklarma
gore anlamli bir farklilik olup olmadigimi belirlemek amaciyla yapilan ANOVA sonuglart yer
almaktadir.
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Tablo 9. Tiiketicilerin Tiirk Kahvesine Yonelik Bilgi Algilari ile Tiirk Kahvesi Igme Sikliklarinm

Karsilastirilmasi
Tiirk Kahvesi — Coklu

Boyut fcme Sikhg n X | ss F P Karsilastirma

Cok sik (her giin | 101 | 3.74 | 0.70

ve gilinde bir

taneden fazla)

Sik (her giin ve | 120 | 3.56 | 0.63

giinde bir tane) 13

Genellikle 134 | 3.46 | 0.68 14
Bilgi (h.aftada en az 3 10.133 | 0.000%** 15
Algist | giin) 245

Bazen (haftada | 108 | 3.21 | 0.77 3.5

birkag giin

aklima geldikge)

Nadiren  (ayda | 59 3.08 | 0.63

yilda bir)

Asla 6 3.27 | 0.53

***:p<0.001 **:p<0.01 *:p<0.05

Yukarida yer alan sonuglara gore, tiiketicilerin Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi algilar1 ile Tiirk
kahvesi i¢gme sikliklar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir (p=0.941>0.001). Buna gore, Tiirk
kahvesi igme siklig1 azaldikca (asla secenegini tercih edenler g6z ardi edilerek) Tiirk kahvesi
hakkindaki bilgi algilar1 da azalmaktadir.

Sonuc ve Oneriler

Yapilan aragtirmalar gostermektedir ki, bu derece koklii bir gegmise sahip olan ve Tiirk mutfaginin
en onde gelen iceceklerinden biri olan Tiirk kahvesi, kiiresellesmenin olumsuz etkilerine karsi
savunmasiz kalmistir. Glinimiizde gengler kiiresel kahve zincirlerinde Batili yontemlerle hazirlanan
yeni kahveleri daha ¢ok tercih etmekte ve Tiirk kahvesine daha az ilgi gostermektedir. Geleneksel
kahvehaneler yok denecek kadar azalmakta, b6ylesine zengin bir kiiltiiriin yasamasin1 ve gelecek
kusaklara aktarilmasini tehlikeye sokmaktadir. Bu tehlikenin &nlenebilmesi igin Tiirk kahvesine
onem verilmeli ve sahip ¢ikilmalidir. Tiirk kahvesinin tarihi, yapisi, 6zellikleri, hazirlanma ve servis
stirecleri ile ilgili bilgi sahibi olunmalidir.

Bu yonde yapilmasi gereken ilk girisimlerden biri de oncelikle Tiirk kahvesi hakkinda bilgi
seviyesinin artirilmasidir. Goriildiigii iizere bu oldukca kapsamli, mesakkatli ve siireli bir amagtir ve
sonuca basariyla ulasilabilmesi i¢in bir dizi faaliyet gerekmektedir. Bilgi diizeyinin artirilmasi
yoniinde yapilacak tiim planlar, projeler, mesleki egitimler, vb’den once ilkin bir durum tespiti
yapilmali ve Tirk kahvesi tiiketicilerinin ne kadar bilgiye sahip olduklar1 belirlenmelidir. Bu
nedenle bu ¢aligsma, ilk agamada Tiirk kahvesi tiiketicilerinin Tiirk kahvesi iizerine sahip olduklarini
disiindiikleri bilgi diizeyini (algilanan bilgi diizeyi) tespit etmistir. Bundan sonraki asamalarda,
Tiirk kahvesi hakkinda sahip olunan gercek bilgi seviyesini, tiiketicilerin kahve igme
motivasyonlarint ve yiyecek icecek isletmelerinde servis edilen Tiirk kahvesi hakkindaki
memnuniyet seviyesini 6lgmeye yonelik caligmalarla konu daha kapsamli sekilde ele alinacak ve
Tiirk kahvesi hakkinda farkindaligin artirllmasina yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.
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Tiiketicilerin Tiirk kahvesi {iizerine algiladiklar1 bilgi diizeyini O0lgmeye yonelik yapilan bu
calismada yas grubunun, meslegin ve aylik gelirin bilgi algis1 lizerinde anlamli bir etkisi olmadigi
saptanmistir. Yani farkli yas grubundan, meslekten ya da aylik gelir grubundan herhangi bir
tilketicinin bilgi algis1 agisindan 6ne ¢ikmadigi, genel olarak her yas, meslek ve gelir grubuna ait
Tirk Kahvesi tiiketicilerinin ortalama diizeyde bilgi diizeyine sahip olduklarini algiladiklar
goriilmiistiir.

Bu c¢alismada ortaya ¢ikan bulgulardan bir tanesi de kadin tiiketicilerin Tiirk kahvesi hakkindaki
bilgi algilarmin erkek tiiketicilere gore daha fazla oldugudur. Bir diger deyisle kadin Tiirk kahvesi
tiikketicileri, erkeklere oranla kahve hakkinda daha fazla bilgiye sahip olduklarini diisiinmektedirler.
Arastirmada saptanan bir diger bulgu da egitim diizeyi arttikca Tiirk kahvesi tiiketicilerinin kahve
tizerine daha fazla bilgiye sahip olduklarini diisiinmeleridir. Caligma Tiirk kahvesi hakkindaki bilgi
algist ile Tiirk kahvesi icme siklig1 arasinda da anlamli bir farklilik saptamistir. Bu sonuca gore,
Tiirk kahvesini daha ¢ok ve sik tiiketen tiiketici gruplarinin Tiirk kahvesi iizerine daha fazla bilgi
sahibi olduklarim diisiindiigii belirlenmistir.

Bu arastirmanin sonuglari, Tirk kahvesi tiiketicilerinin Tiirk kahvesi hakkinda (kavrulmasi,
pisirilmesi, sunumu vb.) bilgi sahibi oldugunu diisiindiiklerini ortaya koymustur. Ozellikle
kadinlarin, egitim diizeyi daha yiiksek tiiketicilerin ve daha sik Tiirk kahvesi tiiketen tiiketicilerin
diger gruplara oranla daha fazla bilgi diizeyi algisina sahip olduklar1 goriilmiistiir. Peki bu gercekten
boyle midir? Tiirk kahvesi tiiketicileri igtikleri kahvenin tarihi, ¢ekirdegi, mensei, kavrulma
yontemleri, pisirilmesi, sunumu ve Tiirk kahvesinin sahsina miinhasir pek 6zelligi hakkinda
gercekten bilgi sahibi midir? Bu sorularin yanitlar1 heniiz bilinmiyor ancak bu ¢alismanin ortaya
koydugu durum tespitinden sonra yapilacak bir dizi arastirmayla belirlenmesi beklenmektedir.
Dolayisiyla bu c¢aligma kendisinden sonra gelecek pek ¢ok caligmaya Onciil olusturmakta ve
ilerleyen arastirmalarla desteklenmelidir. Boylelikle Tiirk kahvesi iizerine sahip olunan bilgi diizeyi
artirilabilir ve Tiirk kahvesi bir yandan ulusal kimlik olma gorevini tistelenmeye devam ederken bir
yandan da Batili rakiplerine kars1 mevcudiyetini koruyabilir.
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