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EDITORDEN

Degerli okuyucular,

Optimum Ekonomi ve Ydnetim Bilimleri Dergisinin yedinci cildinin ikinci sayisini, yer verdigimiz
on alti makale ve bir kitap kritigi ile sizlerle paylasiyoruz. Kitap kritigi 2018 yilinda Bogazigi
Universitesi Yaymevinden yayimlanan “Almanya’nin Kisa Tarihi” isimli kitab: ele almaktadir.
Dergimizin bu sayisinda yer verdigimiz arastirma makalelerinden alt: tanesi isletme alanindan, dort
tanesi Iktisat alanindan ve iki tanesi de Ekonometri alanindandir. Bunlarin yani sira dergimizin
yayin cesitliligini yansitacak bicimde Maliye, Siyaset Bilimi, Sosyal Hizmet ve Uluslararasi Iliskiler
alanlarindan da birer makale bu sayida yer almaktadir.

Uluslararas1 akademik alanda arastirmacilarin dergimize erisim imkanlarmi giiclendirmek adina
girisimlerimiz siiriiyor. Bunun sonuglarini da dergimizin diinyanin farkli cografyalarindan aldigi
erisimlerle ve yine dergimiz kaynakli ¢aligmalara verilen referanslarin her gecen giin artmasiyla
goriyoruz.

Diinyanin Covid-19 pandemisi nedeniyle ge¢irdigi bu zor dénemde, hizli ama giivenilir bilgi
paylasiminin 6nemi, bilimsel dergilerin buradaki rolii ve sorumlulugu bir kez daha ortaya ¢ikmustir.
Bununla beraber hizli iletisim saglama adina, yayn siireclerinin yeterli titizlikte yerine getirilmedigi
diistik kalitedeki makale 6rneklerinin sayis1 da maalesef giderek artmaktadir.

Bu durumu dikkate alan Avrupa Bilim Editorleri Birligi (EASE) bir bildiri yaymlamis ve
uluslararas1 yaymcilik standartlarini hatirlatmigtir. Bildiride, ¢aligmalarin yayinlanmasinda iyi
raporlama kilavuzlarinin kullanilmasiin ve ¢aligma kisitliliklarinin verilmesinin 6nemine vurgu
yapilmistir. Yayin politikamiz agisindan biitiin bu hassasiyetleri paylastigimizi bilmenizi isteriz.

Dergimizin bu seviyeye gelmesinde, hi¢ kuskusuz, ¢calismalarinin degerlendirilmesi i¢in bizi tercih
eden yazarlarin, yayinlarimizin bilimsel ¢izgisine yon veren hakemlerimizin ve Bilimsel Danisma
Kurulu iiyelerinin biiyiik roliinlin oldugunun bilincindeyiz. Dergimize emek verenlerin yan sira,
bizi her gecen giin daha da sevkle ¢alismaya tesvik eden degerli okurlarimiza ve bilim insanlarina
tesekkiir ediyoruz.

Saygilarimizla. ..

Yayin Kurulu






Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri
Dergisi

Optimum Journal of Economics and
Management Sciences

e-ISSN: 2148-4228

Editorler / Editors

Dr. Nezih TAYY_AR
Dr. Oytun MECIK
Dr. Yilmaz BAYAR

Yardimci Editor / Associate Editor

Dr. Mustafa KARABACAK

Sorumlu Midiir / Managing Director

Yilmaz UZUN

Yayin Kurulu / Editorial Board

Dr. Nezih TAYYAR, Usak Uni.

Dr. Oytun MECIK, Eskisehir Osmangazi Uni.
Dr. Romana PROVAZN{KOV4, Pardubice Uni.
Dr. Mustafa KARABACAK, Usak Uni.

Dr. Ercan BAHTIYAR, Usak Uni.

Sahibi / Owner

Prof. Dr. ismail Hakki NAKILCIOGLU

Dergi Sekretaryasi / Journal Secretariat

Emre SAKAR
Erhan EZICIi

http://dergipark.org.tr/optimum

Adres: Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri
Dergisi Yayin Kurulu, Usak Universitesi, Bir
Eylil Kampiis, [IBF A-Blok Kat: 4, 64200
Usak-Turkiye

E-posta: optimumdergi@usak.edu.tr

Tel: +90 (276) 221 21 32

Fax: +90 (276) 221 21 33

OPTIMUM EKONOMi VE YONETIM BILIMLERI
DERGISi HAKKINDA

Optimum Ekonomi ve YoOnetim Bilimleri Dergisi Ocak ve
Temmuz aylarinda olmak Uzere yilda iki kez yayimlanir.
Derginin yayin dili Tiirkge olup, ayni zamanda Ingilizce yazilmis
“arastirma makalesi”, “derleme”, “editére mektup” ve “kitap
yorumlar” tirinden metinleri, yazim kurallarina uygun
hazirlanmis olmasi kosuluyla degerlendirmeye kabul eder.

Dergimize goénderilen metinlerin, daha 6nce yayinlanmamis,
yayinlanmak Uzere kabul ediimemis ve yayinlanmak igin
degerlendiriime surecinde olmamasi gerekir. Yazarlarin etik
kurallara uygunluk konusunda ICMJE (International Committee
of Medical Journal Editors) tavsiyeleri ile COPE’un (Committee
on Publication Ethics) Uluslararasi Standartlarini dikkate almasi
beklenir. Degerlendirme sirecinde olan ve yayinlanan eserlerin
sorumlulugu timuyle yazar(lar)a aittir.

Optimum Ekonomi ve Y&netim Bilimleri Dergisi elektronik olarak
yayinlanir ve degerlendirme siireci elektronik ortamda yurGtaldr.
Dergimiz iktisat, isletme, maliye, ekonometri, siyaset bilimi ve
uluslararasi iligkiler alanlarindaki bilimsel eserleri yayinlar.
Yayinlanan eserlerin telif haklari Optimum Ekonomi ve Y&netim
Bilimleri Dergisi’'ne aittir.

Dergimizde yayimlanmasini istediginiz caligmalari,
http://dergipark.org.tr/optimum adresinde yer alan yazim
kurallarina ve yayin ilkeleri igin belirtilen kosullara uygun sekilde
hazirlayip site aracilidiyla bize ulagtirabilirsiniz.

Optimum Ekonomi ve Yoénetim Bilimleri Dergisi'ne sunulan
makaleler 6ncelikle sekil ve icerik yoniinden 6n incelemeye tabi
tutulur ve uygun bulunan makaleler hakem tayin edilmek Ulzere
yayin kuruluna iletilir. Dergiye sunulan makaleler igin hakemlik
surecine alinacadl garantisi verilmez. Buna ek olarak,
makalelerin degerlendirme siresi igin de belirli bir tarih veriimez.
Yayin Kurulu tarafindan incelenerek uygun bulunan makaleler
icin hakem(ler) tayin edilir. Hakem(ler)den gelen raporlar
dogrultusunda, makalenin yayinlanmasina, rapor gergevesinde
yazar(lar)dan diizeltme, ek bilgi ve kisaltma istenmesine veya
yayinlanmamasina karar verilir ve bu karar yazar(lar)a bildirilir.
Makale sunum ve degerlendirme sureglerine iligkin tim iletisim,
DergiPark sistemi Gzerinden gergeklestirilir.
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Leader-Member Exchange and In-Role Performance: Can Perceived
Organizational Support be a Remedy for Employee Affective
Reaction?!

Gaye KARACAY”

ABSTRACT

While the positive effects of Leader-Member Exchange (LMX) on employee work outcomes have been
broadly examined in the literature, its negative effects are still under-researched. Since high-quality LMX serves as a
source of work-related assets, employees make social comparisons based on their LMX qualities; and thus, they may
develop negative reactions that diminish their work performance. In this study, in order to further understand the
effects of LMX on employee in-role performance, we investigated the mediation effect of relative deprivation feeling
as a negative affective reaction among LMX and in-role performance. Moreover, we tested the moderation effect of
perceived organizational support (POS) for mitigating this negative effect on in-role performance. The data obtained
from 320 employees and their 80 immediate supervisors were analyzed through Structural Equation Modeling. The
results validated the proposed mediation effect of relative deprivation as well as the moderation effect of POS.

Keywords: Leader-Member Exchange, Affective Reaction, Relative Deprivation, In-Role Performance,
Perceived Organizational Support

JEL Classification: M10, M12, M19

Lider-Takipgi Etkilesimi ve Is Performansi: Algilanan Orgiitsel Destek Calisanin
Duygusal Tepkisine Care Olabilir mi?

(074

Lider-takip¢i etkilesiminin Orgiitsel ¢iktilar tizerindeki olumlu etkileri literatiirde kapsamli sekilde
incelenmis olmasina karsin, negatif etkilerine yonelik aragtirmalar giiniimiizde hala olduk¢a azdir. Yiiksek kaliteli
lider-takipgi etkilesiminin is ile ilgili onemli kaynaklara erigim imkani saglamasi, ¢alisanlarin bu konuda sosyal
kargilastirmalar yapmalarina ve boylece is performanslarinin azalmasina yol agabilecek bir takim olumsuz tepkiler
gelistirmelerine neden olabilmektedir. Bu ¢alismada, lider-takipgi etkilesiminin ¢aliganin is performansi tizerindeki
etkilerinin daha iyi anlagilmasi amaciyla goreceli yoksunluk duygusu, bir ¢esit negatif duygusal tepki olarak, bu
iligkide aracilik etkisi agisindan incelenmistir. Ayrica algilanan Grgiitsel destegin calisanin is performansi tizerindeki
negatif etkinin azaltilmasindaki diizenleyici rolii arastirilmistir. Orneklem grubunu olusturan 320 calisan ile direk
bagli olduklar1 80 takim liderinden toplanan veriler yapisal esitlik modeli ile test edilmistir. Analiz sonuglari, lider-
takipgi etkilesimi ile is performansi arasindaki iliskide goreceli yoksunluk duygusunun anlamli aracilik etkisini ortaya
koymustur. Ayrica is performansi iizerindeki negatif etkinin azaltilmasinda orgiitsel destegin anlamli diizenleyici
etkisi bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Lider-Takipgi Etkilesimi, Duygusal Tepki, Goreceli Yoksunluk, is-Performansi,
Algilanan Orgiitsel Destek

JEL Simflandirmasi: M10, M12, M19
Gelis Tarihi / Received: 19.12.2019 Kabul Tarihi / Accepted: 16.02.2020

"Bu makale yazarin “Lider-Takipgi Etkilesimi ve Goreceli Yoksunluk Duygusu: Calisan Tutum ve Davraniglarina
Etkisi” adi1 altinda hazirlanan doktora tezinden {iretilmistir.

" Dr. Ogretim Uyesi, Istanbul Teknik Universitesi, isletme Fakiiltesi, karacayaydin@itu.edu.tr, ORCID: 0000-0003-
2465-0297.
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1. INTRODUCTION

Organizational leadership is one of the most popular topics that have been investigated
both by practitioners and by academicians over the past century due to its important role in
organizational performance. On that scope, the social exchange relationship among a follower
and leader, i.e., leader-member exchange (LMX), has been shown to be an influential
mechanism for activating leadership influence over employees' work outcomes (Dulebohn et al.,
2012; Dinh et.al, 2014). Extant research on LMX theory focuses mostly on positive relationships
between leaders and followers; and so, their findings generally validate the benefits of LMX
relationships for organizations. These benefits include better organizational outcomes as higher
in-role performance, more favorable employee job attitudes, and lower turnover rates, etc.
(Gerstner & Day, 1997). Accordingly, existing research has mostly focused on identifying
organizational factors that are effective in developing and nurturing high-quality LMX
relationships.

However, evolving theoretical and empirical research on LMX has generally disregarded
affective reactions that may also be fruitful for understanding the possible outcomes of LMX.
We argue that the association between LMX relationships and employees' affective reactions
needs to be further explored in order to have a holistic understanding of the underlying
mechanisms by which LMX relationships influence employee work behaviors. Given that
individuals interpret and react to their environments not only by their minds but also by their
hearts; it is crucial to acknowledge the emotional side of leadership influence in addition to the
cognitive part (Bass, 1985; Yukl, 2002).

According to Social Comparison Theory (Festinger, 1954), within organizational life,
people tend to make social comparisons that have been shown to initiate important cognitive,
affective and behavioral outcomes (Greenberg et. al, 2007). By being offered more work-related
resources, employees who have high-quality LMX with their leaders gain advantages over
employees who have lower quality LMX within organizational dynamics (Graen & Uhl-Bien,
1995). For that reason, individuals often pay attention to other employees' LMX relationships
with leader and compare to their own (Liao, Liu, & Loi, 2010; Liden et al., 2006). Accordingly,
LMX relationships are expected to trigger emotional outcomes, both positive and negative
affective reactions derived by social comparison processes (Cohen-Charash & Muller, 2007).

Some of the findings of recent research indicate an association between LMX and
employee emotions. For instance, both Hooper and Martin (2008) and Scandura (1999) argued
that workers may feel upset if they are excluded from their leader’s in-group. That is, if members
believe that their relative standing is low compared to that of coworkers, then they may feel
disadvantaged and mistreated (Tse et al., 2012). Likewise, in their conceptual study, Bolino and
Turnley (2009) proposed that employees respond negatively to feelings of relative deprivation
which are most likely to occur when an employee perceives to be in a low-quality LMX
relationship. At the individual level, relative deprivation refers both to the recognition and the
associated feeling that accompany the perception that one is deprived with respect to some
comparison dimension (Croshy, 1976). Research has shown that within organizational life
employees’ relative deprivation feeling is associated usually with negative attitudes and
behaviors including job dissatisfaction (Lee & Martin, 1991) and decreased in-role performance
(e.g. Williams & Anderson, 1991).

In the current study, we argue that via social comparison processes an employee's LMX
relationship may negatively affect his/her in-role performance through an affective situation of
felt deprivation. Moreover, as an organizational level procedure perceived organizational support
(POS) is proposed as a possible mitigating variable for this negative effect of LMX on employee
in-role performance.
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2. THEORETICAL BACKGROUND

2.1. Leader-Member Exchange Quality and In-Role Performance

While a leader’s average leadership style (ALS) reflects a common behavioral approach
to all subordinates; apart from this general approach leader also has differentiated social
exchange relationships with each of his/her subordinates, named as Leader-Member Exchange
(LMX) quality (Dansereau, Graen, & Haga, 1975). Having its roots in social exchange theory
(Blau,1964), LMX theory sets the dynamics of a dyadic social interaction among a leader and
follower. Due to limited time and resource constraints, leaders form differentiated relationships
with each of their subordinates ranging from high-quality to low-quality socio-emotional and
transactional exchanges; which results in having in-group versus out-group conceptual
categorizations among employees.

Having a norm of reciprocity (Gouldner, 1960) in its conceptualization, LMX theory
asserts that during these social exchanges between leader and follower, each party should offer
something valuable to the other party so that each one would see the exchange as reasonably
equitable or fair; consequently feel to reciprocate in a similar manner to the other party. By being
offered more work-related tangible and intangible resources, employees who have high-quality
LMX relationships with their leaders gain work-related advantages over employees who have
low-quality LMX relationships within organizations. In line with this norm of reciprocity,
employees with high-quality LMX relationships feel the obligation to show behaviors in the
advantage of their leaders (Scandura, 1999) that would positively affect their work performance.
Accordingly, the first hypothesis of the study is developed as below:

Hypothesis-1: Employee’s LMX quality is positively related to employee’s in-role
performance.

2.2. Affective Reactions Towards LMX

In literature, most of the studies highlighted the positive aspects of LMX, indicating that
higher quality LMX is associated with better employee attitudes and behaviors (Gerstener and
Day, 1997; Graen & Uhl-Bien, 1995). However, there are employees who may perceive that
they are exposed to lower quality LMX relationships, and this perception may inevitably be
reflected in their attitudes and behaviors as a result of social comparison processes. Although
being very few in number, there are studies that focus on the negative effects of LMX. The
results of these studies commonly display that within organizational life comparatively lower
guality LMX has some dysfunctional outcomes, such as reduced citizenship behavior and higher
turnover intentions (Kacmar, Zivnuska, & White, 2007). Based on these research results, it is
clear that the dark side of LMX concept needs to be further investigated by researchers given
that it may be fertile to unrecognized destructive effects on organizational outcomes by sweeping
away the positive outcomes gained through high-quality LMX relationships so that leading to
huge costs for organizations.

While investigating the negative side of LMX relationships, employee affective
reactions may need to be further investigated as an accompanying topic (Lazarus, 2000).
Although the research that investigates the effects of LMX quality on employee emaotions is a
few, their results become an important starting point for further research. For instance, it has
been claimed that affect is one of the indicators of the quality of LMX relationship (Graen &
Uhl-Bien, 1995). On the other hand, moods and emotions are found to be effective on the
perception of the quality of exchange relationships (Gooty, et al., 2010). Based on these findings
of the association of LMX and emotions, logically, we may also expect LMX quality to be
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effective on subsequent moods and emotions of followers that would further influence their
attitudes and behaviors.

In fact, a solid explanation for the possible effects of LMX relationships on employees’
affective reactions can be derived from social comparison theory. Emotions and moods are
closely related to social comparison processes, in such a way that, social comparisons mostly
trigger affective outcomes through justice considerations (Greenberg, et al., 2007). Within a
work group, it is usual to have frequent social comparisons among coworkers about what they
receive and what others receive. Depending on the personal evaluation of their comparative
situations in terms of LMX relationships with their leaders, employees may develop negative
feelings triggered mostly by the perception of injustice or unfairness within social exchange
relationships (Cohen-Charash & Muller, 2007). These negative feelings, in turn, may result in
harmful organizational outcomes (Hu and Liden (2013).

Although there have been some propositions about the relationship between LMX and
negative emotions, as well as very few empirical studies investigating their relationship within
the extant literature (Cohen-Charash & Muller, 2007), the need for exploring emotions within
LMX context is still a fertile area for future research (Hu & Liden, 2013). In line with this need
of further research, in this study relative deprivation feeling is investigated as an underlying
process for the effects of LMX relationships on employee outcomes.

Relative deprivation is often experienced by comparing the treatments, opportunities or
outcomes that an individual receives to those received by others in his/her reference group
(Croshy, 1976). In this respect, social comparison processes and ensuing perceived relative
positions and justice considerations comprise an integral aspect of feeling of relative deprivation
for an individual. By a conceptual study, Bolino and Turnley (2009) proposed that employees
usually respond negatively to feelings of relative deprivation which most likely to occur when an
employee perceives to be with low-quality LMX. Accordingly, we propose the following
hypothesis:

Hypothesis-2: The higher the LMX quality of an employee with the leader, the lower the
employee’s relative deprivation feeling.

Research has shown that within organizational life employees’ relative deprivation
feeling is associated usually with negative attitudes and behaviors (Crosby, 1976, 1984) such as
lower job satisfaction (Lee and Martin, 1991) and decreased in-role performance (Williams and
Anderson, 1991). Based on the findings of previous research, we developed the following
hypothesis:

Hypothesis-3:  Employee’s relative deprivation feeling is negatively related to
employee’s in-role performance.

The current research investigates whether LMX relationship affect employee work
attitudes and behaviors through the mediation effect of relative deprivation feeling which is
formed through a cognitive and affective process in which cognitive component involves the
recognition of deprivation, and affective component entails the associated feeling, which is
usually described as frustration, dissatisfaction, disappointment, and anger. Accordingly, the
following hypothesis is developed:

Hypothesis-4: Relative deprivation feeling mediates the relationship between employee’s
LMX quality and in-role performance.
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2.3. Moderating Effect of Perceived Organizational Support

Kerr and Jermier’s (1978) substitutes for leadership theory mainly asserts that within an
organizational environment there can be variables which can make some leadership behaviors
less influential and crucial for employees by negating the hierarchical superior’s ability to exert
either positive or negative influence over subordinate attitudes and behaviors (p. 375). In this
respect, as an alternative support for employees instead of LMX relationships with leader,
perceived organizational support (POS), which is defined as “employees’ beliefs concerning the
extent to which the organization values their contribution and cares about their well-being”
(Eisenberger, et al., 1986, p. 501) may be utilized. For example; in a company where there is a
formal mentoring program, employees may connect with top-level executives and get career
support from these executives who are not their direct supervisors. Therefore, employees may
not be that much in need of having high-quality LMX relationships with their immediate
supervisors for career support (Sparrowe and Liden, 2005).

In this respect, procedures that function as POS can be used to mitigate employees’
negative affective reactions triggered by LMX. Accordingly, the final hypothesis and the
research model of the current study are developed and given below:

Hypothesis-5: POS moderates the relationship between employee’s relative deprivation
feeling and in-role performance; such that the relationship between relative deprivation and in-
role performance is weaker when POS is higher.

In line with the above propositions and the developed hypotheses, the research model of
the current study is depicted in the below Figure 1.

H R
Leader-Member o In-Role
ExchangE_(LMX) 0 Relative H3 Performance
Quality ——————————> | Deprivation A~
Feeling

I
HS
H4 [

POS

Figure 1. Research Model

3. METHODOLOGY

3.1. Sample and Procedures

Data for this study were obtained from 320 employees and their 80 immediate team
leaders who are working in a variety of industries; such as retail, finance, food, and education,
located in Istanbul, Turkey. We intentionally collected the data from many diverse industries in
order to minimize sector-specific contextual restrictions. All employees are members of work
teams of 3 to 8 people who work interdependently on tasks, have common work goals, and
frequently interact in the same physical environment.

For getting employees' in-role performance data, a separate questionnaire that includes
questions about employee's work performance was distributed to the supervisor of each
employee. On the other hand, another separate questionnaire that includes questions about
employee's LMX relationship quality, relative deprivation feeling and POS was distrusted to the
employees joined to the research. The employee sample was composed of 67% men, 33% of
women with an average age of 32 and an average tenure of 5.9 years.
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3.2. Measures

In both supervisor and employee questionnaires, a 5-point Likert-type scale with anchors
ranging from 1 = 'strongly disagree' to 5 = 'strongly agree' was used to measure the participants'
agreement with the items of each scale. The measures used in the study are as follows:

Leader-member exchange (LMX) relationship was measured by the 12-item LMX
multidimensional scale developed by Liden and Maslyn (1998).

Relative deprivation feeling was measured by an 8-item scale developed by Tougas and
colleagues (2004).

Affective commitment to the organization was measured by the 8-item scale developed
by Allen & Meyer (1990).

In-role performance was measured by the 7-item scale of Williams & Anderson (1991).

Perceived organizational support (POS) was measured through the 8-item short version
of perceived organizational support survey by Eisenberger, Cummings, Armeli, & Lynch (1997),
which was originally developed by Eisenberger, Huntington, Hutchinson, & Sowa (1986).

3.3. Measures

In order to assess the psychometric properties of the constructs, Exploratory Factor
Analysis (EFA) with Principal Components Extraction and Varimax Rotation method was
conducted after validating the appropriateness of the data for EFA analysis by having a Kaiser-
Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) measure above 0.50 as well as a
significant Bartlett’s Test of Sphericity (Hair et al., 2010).

The reliability of each scale was examined by computing their Cronbach’s alpha
coefficients which were found to be above 0.70 exhibiting a satisfactory level (Hair et al., 2010)
and shown in Table 1.

Table 1. Main Construct Descriptives, Reliability Estimates, Correlations

Main Constructs Mean (S.D.) AVE 1 2 8
1 Relative Deprivation 2.33 (.69) 0.566 0.830
2 LMX 4.09 (.65) 0.611 -0.418** 0.920
3 In-Role Performance 3.74 (.76) 0.691 -0.493** 0.396** 0.917

** .01 significance; S.D.=standard deviation; diagonal values = Cronbach’s Alpha values

The psychometric properties of the main constructs in the hypothesized model were
evaluated by conducting a Confirmatory Factor Analysis (CFA) of the item covariance matrix,
using the maximum likelihood estimation procedure in AMOS. The CFA results indicated that
the fit indices of the measurement model are within the accepted threshold values (y2 = 751.654,
df =506, CFl =0.96, TLI = 0.95, RMSEA = 0.03, p=0.000).

Finally, for assessing the discriminant validity of the constructs, the square root of the
average variance extracted (AVE) values were calculated which confirm a satisfactory level of
discriminant validity as shown in Table 1.
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4. ANALYSIS AND RESULTS

The analyses of the study were conducted by using SEM in AMOS 16.0 software with
maximum likelihood estimation (MLE) method, respectively in four subsequent steps: firstly,
the general path relationships in the model were tested, then mediation effect was tested,
afterward the moderation effect of POS on the hypothesized relationships was investigated, and
finally the moderation effect of peer support was tested. The endogenous variables were
controlled for demographic characteristics including gender, age and tenure.

4.1. Analyses for Testing the Path Relationships

The fit indices values (y2 = 894.259, df=516, CMIN/DF= 1.733, p=0.000; CFI = 0.940;
TLI= 0.934; RMSEA = 0.048; and SRMR= 0.0775) for the first structural model, in which the
relationships between LMX relationships, relative deprivation feeling and employee's in-role job
performance were assessed independently of the effects of the moderator variables, showed that
the hypothesized model fit the data well. The parameter estimates for the hypothesized paths are
provided in Table 2.

Table 2. Parameter Estimates of Path Relationships Hypotheses

Main Constructs Mean (S.D.) AVE 1 2 8
1 Relative Deprivation 2.33 (.69) 0.566 0.830
2 LMX 4.09 (.65) 0.611 -0.418** 0.920
3 In-Role Performance 3.74 (.76) 0.691 -0.493** 0.396** 0.917

*** = p < .01 (two-tailed) ** =p < .05 (two-tailed)

The results showed that employee’s LMX relationship with the leader was positively
related to employee's in-role performance (y = 0.25, p<0.01), and negatively to relative
deprivation feeling (y = -0.48, p<0.01) which supported the study's Hypothesis-1 and
Hypothesis-2. In line with hypothesized path relationships, employee's relative deprivation
feeling negatively associated with employee's in-role performance (y = -0.50, p<0.01),
accordingly Hypothesis-3 was supported.

4.2. Analyses for Testing the Mediation Effect

Mediation analysis is mainly used for understanding the mechanisms through which an
independent variable (X) and a dependent variable (Y) are related, specifically by providing a
more accurate explanation for the chain of causation via clarifying how, or why, an independent
variable (X) affects a dependent variable (YY) (Hair et al., 2010). According to Preacher and
Hayes (2004), the utility of mediation analysis comes from its ability to exceed the merely
descriptive to a more functional understanding of the relationships among variables (p. 717). In
order to test the mediation effect, the bootstrapping method (Preacher & Hayes, 2004) is
commonly used by researchers due to its strength in statistical validation as well as its ease by
not forcing the assumption of normality of the sampling distribution (Preacher & Hayes, 2008).
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Accordingly, in order to test the hypothesized mediation effect of relative deprivation
feeling between LMX and in-role performance, mediation analyses by bootstrapping in AMOS
was conducted. The results of the mediation analysis are exhibited in Table 3, which display that
the H4 of the study was supported.

Table 3. Results of Mediation Analysis

Hypothesis Number Direct Effects Direct Effects with Indirect Effects
without Mediation Mediation
Hypothesis-4 0.53 *** 0.24 **=* 0.23 ***
*kk — p< 01

4.3. Analyses for Testing the Effect of POS

Interaction analysis is conducted to obtain a more precise explanation of causal effects
by explaining how the significant main effect changes depending on changing values of the
moderating variable. In factorial designs, interaction effects are the joint effects of two predictor
variables in addition to the individual main effects (Hair et al., 2010, p. 441). Therefore,
interaction serves as a type of moderation that indicates how the form of the relationship changes
between the independent and the dependent variables depending on the value of another
explanatory variable.

In order to see the full range of the main effect changes depending on changing values of
moderating variables of POS, we tested the interaction effect of POS (Hypothesis-5) within the
relationship of relative deprivation and in-role performance. The interaction analyses were
conducted in SEM by following the procedures explained by Ping (1996).

The results validate that POS acts as an effective moderator among employee’s relative
deprivation feeling and in-role performance; such that in higher levels of POS relative
deprivation becomes less detrimental on employee’s in-role performance. The results and the
visual display are given in Table 4 and Figure 2.

Table 4. Parameter Estimates for Significant Interaction Term

Path Relationship Non-standardized Standardized t-value
parameter parameter
ZRelDep — ZlnrolePerf -0.462 -0.456 -5.978***
ZPos — ZlnrolePerf 0.163 0.140 1.871*
ZRelDepandZPos — ZlnrolePerf 0.059 0.097 1.820**

*** = p < .01 (two-tailed); **=p < .05 (two-tailed); *=p < .1 (two-tailed)
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Figure-2. POS Interaction effect between relative deprivation and in-role performance

5. DISCUSSION

In the extant literature, studies on LMX relationships mostly highlighted the positive
aspects related with LMX, i.e. bright side of LMX, by pointing that higher quality LMX is
associated with better employee attitudes and behaviors (e.g., Gerstener & Day, 1997; Graen &
Uhl-Bien, 1995), but they did not specifically investigate the occurrence and influence of
negative aspects of LMX, i.e., “dark side of LMX” on employee outcomes.

The results of the current study confirmed that LMX perceptions do not only have
effects on employee attitudes and behaviors, but they also trigger negative emotional reactions
that function as an underlying process for a leader’s influence on employee’s work performance.

In order to find a solution for mitigating the negative effect of LMX based relative
deprivation on employee in-role performance, this study investigated the interaction effect of
POS. The results showed that POS acts as an effective moderator, such that in higher levels of
POS relative deprivation becomes less detrimental to employee’s in-role performance.
Therefore, having organizational level support systems that would balance the injustice
perception on the part of the employee who feels relatively deprived due to not having enough of
a leader’s support seems to be an effective solution.

5.1. Theoretical Implications

The most noteworthy theoretical contribution of the current research is its attempt to
investigate well established LMX framework from an affect-based perspective, and so explore
the underlying affective processes that may negatively influence employee attitudes and
outcomes.

Moreover, the results of the current study regarding the significant interaction effect of
POS suggest that it is important to integrate the possible situational factors that are shaped by
organizational context into LMX research; otherwise the scope of the outcomes could only be
evaluated within a narrower scope.

5.2. Strengths, Limitations, and Future Research

Several methodological strengths of the study increase both the confidence in the results
as well as the comprehensiveness of the findings. Firstly, collecting the data from two different
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sources (i.e., employees and their immediate supervisors) reduced the common method bias
(Podsakoff et al., 2003). While LMX evaluations and related cognitive and affective processes
depend on individual-level data gathered from the focal individual him/herself, the behavioral
outcome (i.e., in-role performance) for each individual is gathered from his/her immediate
leader. Therefore, using data obtained from different sources in the evaluation of causal
relationships makes the outcomes of this research more reliable by avoiding common method
variance.

Additionally, the current study not only investigates both affective and behavioral
reactions to LMX based relative deprivation but also investigates employees’ actual behaviors
rather than just behavioral intentions by getting individualized ratings provided by the immediate
team leader of each employee. In this respect, the results of the study have more implications of
power as an organizational outcome.

Despite these strengths, the cross-sectional design can be evaluated as the main
limitation of the study. Cross-sectional design does not allow observing the long-term interplay
among variables that may evolve and change by time.

For future research, applying longitudinal or experimental research designs may give
more insights about how the relationships of the study unfold over time. Moreover, the current
study has been applied within the Turkish business environment, therefore investigating the
proposed relationships of the research in different cultural environments may also help to
identify whether there are some culture-specific effects on the results of the study.
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Liibnan’da Siyasal Kurumlarin Yeniden Insasi: Cogunluk Sisteminden
Nispi Temsile
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(074

Bu calismanin amaci, Ortadogu’nun istikrarsiz fakat bdlgesini etkileme potansiyeli bakimindan onemli
iilkelerinden Liibnan’da, toplumsal birlikteligin ve politik istikrarin teminine yonelik olarak gerceklestirilen segim
sistemi degisikliginin, din/etnik grup temelinde kurgulanan devlet yonetiminde ortaya ¢ikaracagi muhtemel sonuglar
ile sistem degisikligi akabinde gerceklestirilen se¢imlerde parlamentonun 1/3°nii elde eden ittifak cephesinin 6nemli
aktorlerinden Hizbullah’in siyasal doniigiimiiniin gerek Liibnan siyaseti ile toplumsal hayatindaki gerekse de
Ortadogu’daki olas1 etkilerinin Yeni Kurumsal Iktisat cercevesinde analiz edilmesidir. Siyasi gérevlerin etnik ve dini
gruplar arasinda orantih bir sekilde paylastirilmasi esasina gore olusturulan, buna ragmen temsil sorunlarma yol agan
secim sisteminin daha adaletli bir yapiya doniistiiriilmesi yoniindeki ¢abalarin, iilkenin siyasal kurumlarmnin
doniismesi icin énemli bir asama oldugu; ancak Liibnan siyasetini belirleme noktasinda etkin olan iran ve Arap
devletleri arasindaki yikici rekabetin Hizbullah’in yiikselen konumu nedeniyle Iran lehine degismesinin, iilkede idari,
politik ve sosyo-ekonomik yapinin reforme edilmesi suretiyle, kurumsal déniisiimiin saglanmasi yoniindeki en 6nemli
engellerden birisi oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Liibnan, Se¢im Sistemleri, Cogunluk Sistemi, Nispi Temsil, Kurumsal Degisim
JEL Smiflandirmasi: D71, D72, H11

Restructuring of Political Institutions in Lebanon: From Majoritarian to
Proportional Representation

ABSTRACT

In Lebanon, one of the important countries in the Middle East region, which is unstable, but important in
terms of its potential to affect the region, changes have been made in the electoral system to ensure social unity and
maintain political stability. In this study, the effects of the electoral system change, on the possible results for
government administration based on religion/ethnic group and the possible effects of Hezbollah's political
transformation in Lebanese politics and the Middle East region were analyzed by using Institutional Economics
thoughts. According to this, created on the basis of proportional allocation of political tasks between ethnic and
religious elements, but try to have the electoral system leading to representation problems become fairer is an
important step for the change of the country's political institutions. But the fact that the destructive competition
between Iran and Arab states, which are active at determining Lebanese politics, has changed in favor of Iran due to
the rising position of Hezbollah, is the biggest obstacle to institutional change in the country by reforming the
administrative, political and socio-economic structure.
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1. GIRIS

Ortadogu, muhtemelen en ¢ok yapay sinirlara ve sorunlu yonetimlere Sahip tilkelerden
miitesekkil bolgedir. Kolonyal yonetim modellerinin terk edilmeye ve iilkelerin bagimsizliklarini
kazanmaya bagladiklar1 Diinya Savagslari ertesinde, bolgede mevcudiyetini siirdiirmekte olan
somiirge yonetimleri, bu modeli terk etmeye, suni bir tasnif etrafinda ve her toplumun kendi
tarihi birikiminden de referans alacak sekilde yeniden teskilatlandirma noktasinda bir tutum
sergilemislerdir. Bolgede yer alan iilkeler, girift iliskiler barindiran sosyolojik, siyasal ve
ekonomik etkenler baglaminda, genellikle otoriter Ozellikler arz eden monarsi yonetimleri
seklinde kurgulanmiglarsa da kismen hibrit rejim uygulamalarina yer verilmis, bazi iilkelerde ise,
demokratik sisteme yakin hususiyetler arz eden yonetimlerin olugsmasina dikkat edilmistir.

Calisma kapsaminda siyasal degisimin analize konu edilecegi Liibnan, etnik, dini ve
kiiltiirel topluluklarin genis kapsamli ve kismen demokratik bir ortak yonetim modeli
cercevesinde oOrgilitlendigi kendine has siyasal kurallar perspektifinde “ortaklasmaci”
parlamenter bir cumhuriyet modeli ile yonetilmektedir. Bu modele gére, Cumhurbaskanligi
Maruni Hristiyanlarin, Basbakanlik Siinnilerin, Meclis Bagkanligi ise Siilerin elinde
bulunmaktadir. Diger azinliklar ise farkli diizeylerde cesitli devlet gorevleri almak suretiyle
devlet yonetiminde sz sahibi olmaktadirlar. Bahse konu sistem ve devlet yapisi ise esasen 1932
yilindaki ilk ve tek niifus sayimina gore sekillenmis olup, dinsel ve mezhepsel demografi ile
oldukgea iliskilidir.

Ulkede uzun zamandir siyasi gorevlerin etnik ve dini unsurlar arasinda orantili bir
sekilde paylastirilmasi esasina gore olusturulan bu sistemin temelini olusturan sec¢imlerin
gerceklestirilmesinde, bir se¢im ¢evresinde en ¢ok oyu alan siyasi partinin o ¢evredeki temsilin
tamamina sahip olmasina imkan veren cogunluk sistemi uygulanmaktaydi. Filistinlilerin
Liibnan’da artan etkinlikleriyle birlikte niifus dengesinin Siinniler lehine degismesi akabinde
baslayan i¢c savas, 1979 yilinda gerceklesen Iran Devrimi ertesi iran’in “Devrim Ihraci”
politikas1 cercevesinde Liibnan Siileri ile gergeklestirdigi yogun iligkiler sonucunda Hizbullah
Orgiitiiniin ortaya ¢ikmasi ile hizla giiglenmesi gibi temel hususlar, zaten son derece kritik
dengeler iizerine kurulu yonetim yapisinin ve buna bagli olarak se¢im sisteminin sorgulanmasina
sebebiyet vermistir.

I¢ savasin ertesinde imzalanan Taif Antlasmasi ile Liibnan’in siyasal sistemi nemli
degisikliklere ugramis ve Siinnilerin niifus artis1 ve etkinlikleri géz 6niinde bulundurularak,
Maruni cumhurbagkaninin bazi yetkileri Si{inni basbakana devredilmis, parlamentodaki
Hiristiyan-Miisliman temsilcilerin sayist esitlenmis ve Hizbullah’in ayricalikli bir konum elde
etmesi saglanmistir. Bu noktada, Liibnan siyasetinde 6zellikle Suriye Baas rejiminin agirhig
giiclenmis ancak Subat 2005 tarihinde Refik Hariri bombali bir suikast saldirisi sonucu hayatini
kaybetmesi sonucu “Sedir Devrimi” olarak isimlendirilen gelismelerin ardindan Suriye tim
askeri ve istihbarat personelini iilkeden ¢ekmek zorunda kalmus, iilkedeki Suriye karsitlart ve
yanlilar1 arasindaki ayrisma daha da derinlesmistir.

2006 yili Temmuz ayinda Hizbullah’m Israil’e saldir1 baslatmasi, gérev siiresi biten
Cumbhurbaskan1 yerine secilecek yeni devlet baskaninin se¢imi i¢in meclis oturumlarina
katilmamasi1 ve secimlerin tekrarlanmasini istemesi hususlari Liibnan siyasal sistemin
kilitlenmesine sebebiyet vermis ve biiyiik ¢catigmalarin fitilini ateslemistir. 2009 se¢imlerini Saad
Hariri onciiliigiindeki ittifak kazandiysa da Hizbullah’in parlamentodan cekilmesi nedeniyle
siyasal sistem yine islevsiz kalmistir. Arap Isyanlart dolayistyla yasanan kitlesel gogler ile
DAES tehlikesinin iilkede boy gostermesi, kirilgan Liibnan siyasetini daha da istikrarsiz bir hale
getirmis, biitiin bu siyasal krizler ise Hizbullah’in {ilke siyasetindeki giiciinii tahkim etmesine
imkan vermistir.
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Liibnan siyasetine dair en 6nemli gelismeler 2014 yil1 igerisinde ger¢eklesmis ve Devlet
Baskaninin belirlenememesi hususu parlamento segimlerini etkilemis, uzlagsma saglanamamasi
sebebiyle meclisin goérev siiresi 2017 yilina uzatilmistir. Bu siiregte, Liibnan meclisi,
Cumhurbaskanlig1 se¢imi i¢in tam 45 basarisiz girisimde bulunmus ve nihayet iki buguk yillik
krizden sonra 31 Ekim'de 2016’de Misel Avn Cumhurbagkani segilmistir. 6 Mayis'ta 2018
yapilan genel se¢imlerin ardindan Hariri Onciiliiglinde yeni hiikiimet, 9 ay siiren ¢aligmalarin
ardmdan 31 Ocak tarihinde kurulabilmistir. Ancak bu hiikiimet de uzun siireli olmamus, tilkede
baglayan protestolar nedeniyle 29 Ekim’de istifa etmis ve yerine 21 Ocak 2020 tarihinde, daha
¢ok Hizbullah ve Sii gruplarin destek verdigi Hassan Diyab Basbakanliginda yeni bir hiikiimet
kurulmustur.

Gecen siirecte yasanan tiim bu hususlarin yani sira toplumsal gruplarin/aktérlerin siyasal
sisteme katilim talepleri artmig ancak siyasal sistem siyasal, sosyal ve ekonomik sorunlarin
¢Oziimiinii lireten bir mekanizma olmaktan ziyade bizatihi krizin/sorunun merkezi halini almistir.
Bu noktada, secim sisteminde uygulanmakta olan ¢ogunluk sistemi ise yoOnetimdeki
istikrarsizlig1 perginleyen 6nemli bir sorun olarak 6n plana ¢ikmaistir.

Bu caligmanin amaci Liibnan’da, toplumsal birlikteligin ve politik istikrarin teminine
yonelik olarak ¢ogunluk siteminden nispi temsile gecisi dngoéren se¢im sistemi degisikligi ve bu
siirecin akabinde iilke siyasetinde yer alan cesitli toplumsal gruplarin farklilasan siyasal
agirhiklart ve temsiliyet durumlarmin {ilkenin genel siyasi istikrarina ve gelecegine dair
etkilerinin  Yeni Kurumsal Iktisatin teorik izahatlarndan faydanilmak suretiyle analiz
edilmesidir. Liibnan’da siyasal istikrarin ve kurumsal doniisiimiin teminine yoOnelik ¢abalarin
ortaya konulmasinin da planlandig1 bu ¢aligma, se¢im sistemlerine iliskin detaylarin bulundugu
birinci boliim, Liibnan siyasetinde temsiliyet sorunlarinin tarihi kdkenlerinin tartisildigi ikinci
bolim ve iilkede siyasal kurumlarinin gelisiminin analiz edildigi ii¢lincii boliimden meydana
gelmektedir.

2.SECIiM SISTEMLERIi: COGUNLUK SiSTEMi & NiSPi TEMSIL

Demokrasi kavrami, ¢ogu kez halkin kendi kendini yonetmesi olarak tanimlanmaktaysa
da liberal sistem uygulamalar1 baglaminda, yoneticilerin yonetilenler tarafindan serbest/6zgiir ve
adil secimler vasitasiyla secildigi, hak ve ozgiirliiklerin koruma altina alindigi, bireyin sosyal
faydasinin onciillendigi ve hukukun {istiinligiiniin temel alindig, temsili bir yonetim modeline
evrilmis bulunmaktadir. Halkin egemenligini temsil eden demokratik sistemlerin temel kosulu
olarak da sec¢im olgusu 6n plana ¢ikmistir (Bulut, 2010: 13; Akboga ve Sahin, 2018: 7-11).

Halihazirda devlet ve toplum iligkilerini saglayan en 6nemli ara¢ konumunda olan
se¢imler, kamu gorevini ylriitecek kisi ve/veya kisilerin, ilgili segcmenlerce, katilim gosteren
adaylar arasinda yapilacak tercihlerle tespit edilmesi, diger bir ifade ile yonetim erkinin
devredilecegi grubun belirlenerek, yetkilendirilmesi olarak kavramsallastirilabilir (Tiirk, 2006:
76; Yiizbasioglu, 1996:105).

Secimler, yonetim hakkinin devrine iliskin mesruiyeti saglamakta, se¢im sistemleri ise
yetkiyi alacak olan secilenlerin hangi usuller ile belirleneceginin teknik alt yapisim
olusturmaktadir. Se¢im sistemleri, bireysel tercihlerin kolektif tercihler seklini almasi diger bir
ifade ile karar alma yetkisinin temsilcilere devredilmesini ifade eden siyasi temsil kavraminin
gerceklesmesini saglayan temel mekanizmalar olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Dar anlamda se¢im
sistemleri, segmenlerin oy vererek parti ve/veya aday tercihlerini ortaya koymalari ile bu oylarin
dagitilmasi ve yetki tevdii edilenlerin belirlenmesini ifade etmekteyse de genis anlamda, segme
ve secilme hakki ile segcimlerin organizasyonu gibi se¢im siirecine giren ve se¢imleri etkileyen
bir¢ok farkli unsuru da icermektedir (Nohlen, 1996: 19; Akinci, 2017: 405; Bulut, 2010: 1).
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Parlamentonun dagilimini, iilkeyi hangi siyasi partinin yoOnetecegini, yasalarin ve
anayasanin kimin tarafindan yapilacagini/degistirilecegini belirleyen ve demokrasinin temel
unsurlariyla illiyet arz eden sec¢im sistemleri, partilerin yapisint sekillendirmekle birlikte
politikacilarin davraniglarini ve se¢cmenlerin oy verme tercihlerini de etkilemekte olan secim
sistemleri bu haliyle 6nemli siyasi sonuglarin meydana gelmesine neden olmakta, iilkenin
geleceginin sekillenmesi noktasinda énemli bir konum arz etmektedir (Mainwaring, 1990: 3;
Yildiz, 2018: 116).

Esasen ideal bir se¢im sisteminden bahsetmek pek miimkiin gdzilkmemektedir. Zira
tilkelerin, sosyal siniflarin ve bireylerin kendi kisisel deneyimleri dogrultusunda sekillenen
demokrasiye dair tutumlarina iligkin farklilasmalar, demokrasinin bazi bilesenlerinin digerlerine
gore daha oOncelikli haline gelmesine neden olmakta, bu durum ise se¢im sistemlerinin iilkeden
tilkeye farklilagmasina sebebiyet vermektedir. Ancak temel olarak ele alindiginda, ideal bir
sistemin, iilkenin tiim farkliliklarinin temsiline zemin hazirlayan adaletli se¢imlerin yapilmasina
ve istikrarlt bir yonetimin kurulmasina imkan veren bir uyumlastirma igerisinde olmasi gerektigi
agikardir. Ancak bahse konu iki ana ilke diger taraftan bir tezati da ifade etmektedir. Zira
toplumsal tecriibeler, ¢ogu kez istikrar1 saglamaya matuf diizenlemelerin temsilde adaletten
sapmaya; adaleti temine yonelik diizenlemelerin ise istikrarli yonetimden kaymalara neden
oldugunu ortaya koymaktadir (Yiizbasioglu, 1996:105; Akboga ve Sahin, 2018: 9).

Cogunlukla bagdasmas1 miimkiin olmayan bu iki ana ilkeden taviz verilmek suretiyle bir
yol bulunmasi gerektigi ortadadir. Bu durum ise teknik bir hesaptan ziyade daha ¢ok toplumlarin
demokrasiye dair tutumlarina gore sekillenecek siyasal bir tercih olmaktadir. Zira bilinmektedir
ki, ayn1 oy oranlarina iki farkli formiil uygulamak, her parti i¢in segilen iiyeler a¢isindan oldukga
farkli sonuglar dogurabilmektedir. Catisma kiltliriiniin yogun oldugu {ilkelerde, yanlis
kurgulanan secim sisteminden kaynaklanan nedenlerle yiiksek temsil imkani elden eden ve bu
avantajli konumlarini siirdiiren sosyal siniflarin, uzlagmaya yanasmayan ya da gerek duymayan
tutumlari, kendilerine temsil imkani bulamayan toplumun diger kesimlerinin dislandigi, sosyal
parcalanmighigin derinlestigi ve istikrarsizligin ¢ogaldigi miisahede edilmektedir (Blais ve
Massicotte, 1996: 40; Akyildiz, 2016: 145).

Tiim bu sorunlar ¢ergevesinde en ideal se¢im sistemi ve formiiliiniin ne olduguna cevap
arayan iilkelerin, secgileceklerin sayis1 bakimindan (tek isimli, listeli), se¢im sayis1 bakimindan
(tek turlu, iki turlu) ve segilenlerin partilere dagiliminin hesabi bakimindan (¢ogunluk, nispi)
olmak {izere bu ii¢ temel ayrimin gesitli kombinasyonlarinm kullanmak suretiyle ¢ok sayida se¢cim
sistemini denedikleri ve toplumsal yapilarina en uygun Sistemi bulma yoniinde irade
gosterdikleri miisahede edilmektedir (Akyildiz, 2016: 131-132).

Diinya genelindeki o6rnekler ele alindiginda, toplumlarin oylarin parlamentoda temsil
edilecek vekil sayisina doniistiiriilmesi yontemleri bakimindan iki temel se¢im sistemi lizerinde
ittifak ettikleri goriilmektedir. Bunlar, ¢ogunlugun temsilinin devletin iyi idaresini sagladigi
anlayisina dayanan c¢ogunluk sistemi ile secim usuliiniin Oncelikle adalet duygusunu
gerceklestirdigi anlayisina dayanan nispi (orantili) temsil sistemi olmak lizere iki ana baslik
altinda tasnif edilmektedir. Ancak yar1 nispi (orantili) sistemler ve karma sistemler olarak
adlandirilan yontemlerin bulundugunu da belirtmek gerekmektedir (Yiizbasioglu, 1996: 106;
Norris, 1997: 298; Akyildiz, 2016: 131; Nohlen, 1996: 21-22; Yildiz, 2018: 119).

Cogunluk sistemlerinde, oylarin ¢ogunlugunu alan aday/partiler o se¢im bolgesindeki
secimi kazanmakta; daha az oy alan aday/partiler ise o bdlgede yapilan se¢imi kaybetmektedir.
Tek-turlu basit ¢ogunluk, iki-turlu basit veya mutlak ¢ogunluk ya da alternatif oy gibi farkli
tirleri bulunan bu se¢im sistemi; siyasi partilerin tamaminin mecliste temsil edilememesi,
vatandasin oyunun bosa gidecegi kaygisiyla oy kullanmasi suretiyle gergek iradesini sandiga
yansitamamas1 gibi handikaplar1 icermesi nedeniyle kutuplagmalara sebebiyet verebilecegi
yoniinden tenkitlere konu olmaktadir (Nohlen, 1996: 32-33; Yildiz, 2018: 124).
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Nispi (orantili) temsil ise partilerin meclisteki temsili, aldiklar1 oy oranlariyla ve
benimsenen se¢im formiilii tiiriine bagh olarak az ya da ¢ok olmak {izere, dogru orantili olarak
belirlendigi se¢im sistemi olarak 6n plana cikmaktadir. Nispi temsil sistemleri, en yiiksek
ortalama/bélen (d’Hondt ve degistirilmis Sainte-Lague sistemleri ) ve en biiyiik bakiye veya kota
sistemleri olarak iki alt tipe ayrilmaktadir. Diger yandan bu sistem, milletvekillerinin segim
cevresinden ziyade daha genis bir ¢ergevede dagitilmasina imkan verip vermemesi bakimindan
da tek ya da iki kademeleri nispi temsil sistemleri olarak da tasnife tabi tutulmaktadir. Bununla
birlikte, nispi temsilin bir tiirii olarak kabul edilen bir diger se¢im sistemi ise bireysel
(dolayisiyla farkli partilerden) adaylara oy verebilmenin avantajlariyla NT'nin orantili
sonuglarimi birlestirmesine imkan veren “devredilebilir tek oy” (single transferable vote, STV)
sistemidir. Kullanilan yontemler nedeniyle iilke genelinde alinan oylarin, meclise yansimasi
bakimindan, ¢ogunluk sistemlerine nazaran daha adaletli bir sonuca yol a¢tig1 degerlendirilen
nispi temsil sistemlerinde, zaruri olan liste uygulamasinin, bahse konu listenin igeriginin
belirlenmesinde se¢cmenin bir etkisinin bulunmamasi ve bu durumda se¢menin parti tarafindan
belirlenen kisilere oy vermek zaruretiyle karsi karsiya kalmasi dolayisiyla demokratik temsil
yOniiyle bazi sorunlar ihtiva ettigi yoniinden tenkite konu olmaktadir (Gallagher, 1991: 34-36;
Yiizbastoglu, 1996:111-112; Ozbudun, 1995: 521-525; Yildiz, 2018: 119).

Esasen herhangi bir secim sistemini digerlerinden daha iyi olarak nitelemek pek kolay
gbziikmemektedir. Ornegin, koklii dini veya etnik boliinmelerin bulundugu toplumlar igin nispi
sistem daha kapsayict olabilmekte ancak bu durum bolinmeleri diizeltmek yerine
derinlestirebilmektedir. Esasen se¢im kurumlarinin belirlenmesi, biiyiik olgide devletlerin
demokrasi anlayisi ile paralellik arz etmektedir. Genel olarak bakildiginda, se¢im sistemlerinden
beklentilerin basinda istikrarli yonetimlerin olusturulmasi istegi 6n plana c¢ikmaktadir. Zira
siyasal istikrarin giiglii yonetimler eliyle olusturulacagina dair genel bir kabul bulunmaktadir. Bu
noktada, toplumlar da siyasal istikrar arayiglarinda, se¢im sistemlerine 6zel bir ehemmiyet arz
etmekte, siyasal istikrarsizliklarin ¢oziimii noktasinda ise se¢im sistemi degisikliklerine
bagvurduklar1 goriilmektedir. Her ne kadar siyasal istikrarsizliin asilmasi noktasinda 6nem arz
ettigi genel kabul gérmekteyse de secim sistemi reformlarinin pek kolay gerceklesmedigi,
genellikle 6nemli siyasi kriz ya da yonetim sistemi degisikligi siirecinde gergeklesebildigi ve az
sayida lilkede siyasal kurumlarda 6nemli bir doniisiim olmaksizin degisikligin yapilabildigi
miisahede edilmektedir (Blais ve Massicotte, 1996: 66; Tuncer, 2014: 18; Norris, 1997).

Liibnan’da, “7960 Yasasr” olarak bilinen ve ¢ogunluk sistemini esas alan diizenlemeler
geregi partiler veya adaylardan en fazla oyu alan mecliste ¢ogunluga sahip olmaktaydi. Bu
durum, Liibnan siyasal sisteminde var olan mezhep, din ve etnik kota sebebiyle niifus ve
temsiliyet oraninda dnemli bir dengesizligin meydana gelmesine ve zaten yiiksek olan siyasi
tansiyonun daha da artmasina neden olmaktaydi. Hatta tiim bu siyasi krizler ve ihtilaflar
sebebiyle en son 2009 yilinda yapilan ve olagan sartlarda bes yilda bir yapilmasi gereken
parlamento se¢imleri yaklasik on yil boyunca bir tiirli gergeklestirilememisti.

Bahse konu aksakliklarin giderilmesi ve siyasi istikrarin temini bakimindan, 17 Haziran
2017 tarihinde biiyiik tartismalarin neticesinde kabul edilen yeni segim yasast ile iilke 15 se¢im
bolgesine ayrilmis ve katilan her partinin aldigi oy oraninda milletvekili ¢ikarabilecegi nispi
temsil sistemine gecis yapilmistir. Ancak “/960 Yasasi” olarak bilinen segim sistemi
diizenlemelerinde degisiklige gidilmesi ve se¢ime katilan partiler ya da adaylar arasinda en ¢ok
oyu alanin se¢imi kazandigi “cogunluk sistemi” yerine “nispi temsil” secim sisteminin
getirilmesi tartismalari, Liibnan"1 yeni bir siyasi krizin esigine getirdigi gorilmektedir. Soyle ki,
yeni sistemin kabul edilmesinin ardindan yapilan ilk parlamento se¢imlerinde, bir¢ok kesimin
diisman1 konumunda olan ve ¢esitli iilkelerin terdr orgiitii olarak tamimladig1 Hizbullah’in dahil
oldugu ittifak cephesinin parlamentonun ii¢te birini elde etmesi, gerek Liibnan’da gerekse de
bolgesinde 6nemli sonuglarin dogmasina sebep olacak bir siirecin baglamasina da sebebiyet
vermistir.
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Calismanin ilerleyen boliimlerinde, Hizbullah’in dahil oldugu ittifak cephesinin
parlamento segimlerinde edindigi basarinin yeni segim sistemi ile iligkisi, bu durumun iilkenin
siyaset kurumunu ve dis politika anlayisini yeniden sekillendirip sekillendirmeyecegi hususlari
ile bahse konu siirecin Liibnan’in siyasi kurumlar: ilekurumsal yapi'siinda meydana getirecegi
muhtemel etkilerin analiz edilmesi amag¢lanmaktadir.

3.LUBNAN SIYASETINDE TEMSILIYET SORUNSALI: PARCALI YAPI &
KIRILGAN DENGE

Siyasi sisteminde demokrasiyi benimseyen devletlerde temel amag, temsilcilerini
iktidara tagima yoluyla halkinin yonetime katilmasi ve siyasette karar alma yetkisine sahip
olmasini saglamaktir. Buna gore ulusun egemenligini temel alarak iilkeyi demokratik sistemle
yonetmeyi diisiinen bir rejimin, kaynagini halkin temsilcilerinden aldig1 bir diizenlemeye sahip
olmasi da kaginilmaz olmaktadir.

Bugiin parlamenter demokrasiye dayali bir siyasi yapiya sahip olan Liibnan, halkin
temsilcileri olan siyasi parti temsilcilerinin iilke ydnetiminde yer almalar1 ilkesini temel
almaktadir. Bununla birlikte ayiric bir 6zellik olarak Liibnan’da 18 resmi mezhep grubunun yer
almasi ve siyasal hegemonyanin bu dini gruplar {izerinden yiiriitiilmesi, parlamentonun
yonetimdeki islevinin de sorgulanmasini beraberinde getirmistir. Her ne kadar 1991 ig
savasindan sonra imzalanan Taif Anlagmasiyla Liibnan’da mezhepler arasinda siyasi bir denge
kurma hedeflendiyse de iilkedeki i¢ dinamikler ve kiiresel aktorlerin bolge tizerindeki politikalart
nedeniyle bu hedefe ulagilamamistir. Calismanin bu kisminda Liibnan’in mezhep temelli politik
yapisinin kokenlerine deginilecek, gegmisten gelen bu kirilgan yapinin glinlimiiz siyasi algist
tizerindeki etkileri tartisilacaktir.

3.1. Liibnan Siyasetinde Parcah Temsiliyetin Tarihi Kokleri

Liibnan’a dair yapilan analizlerdeki genel kani, mevcut siyasi yapinin iilkenin 1920-
1943 yillar arasinda siiren Fransiz manda yonetimi sirasinda olusturulduguna yoénelik olsa da
politik dengelerin mezhep zemininde kurulusunun tarihinin ¢ok daha eskiye uzandig: agiktir. Bu
anlamda Liibnan sosyo-dini kokleri agisindan Siinni ve Sii mezheplerin yami sira Katolik,
Ortodoks, Protestan ve Yahudi cemaatlerine ev sahipligi yapmis, bu topluluklar bolgenin
ekonomik, siyasi ve kiiltiirel kosullar1 baglaminda geliserek otorite elde etmeye baglamislardir.
Mezhep gruplarimi temsil eden aktdrlerin politik arenada yer almalariyla da zamanla bolgede
mezhep siyaseti yerlesmis, bu agidan Liibnan, XVI. yiizyildan XIX. ylizyilin ortalarina kadar
iktidar miicadelesinde kazanan tarafa gore donemsel olarak Siinni, Diirzi ve Maruni
mezhebinden olan Emirler ile Emirlerin miistesarlar1 gérevinde bulunan ileri gelen ailelerin -
ayan- yonetimi altinda idare edilmistir. Bununla birlikte XIX. ylizyillin ortalarina kadar
Liibnan’da mezhepler arasi krizlere rastlanmamis, ¢atismalar daha ¢ok ayni mezhebe mensup
yonetici ailelerin iktidar miicadeleleri cergevesinde ortaya ¢ikmugtir. 1841 yilinda Diirzl ve
Maruniler arasinda baglayan i¢ ¢atismalar ise mezhepler arasi dengelerin sarsilmasina yol agmas,
catismalarin son bulmasiyla olusturulan yeni idari yapiyla bolge, uzun tarihinde ilk defa mezhep
temelli bolinmeye sahne olmustur.

!Kurum ve kurumsal yapi kavramlari ve buna iliskin detaylar ¢aligmanin ilerleyen kisimlarinda paylasilacak olup,
kisaca belirtmek gerekir ise, kurum kavrami, insanlar tarafindan olusturulan ve insanlar arasindaki etkilesimini
diizenleyen simirlamalar ve kurallar biitiiniinii ifade etmektedir. Kurumlar tarafindan meydana getirilen kurumsal yap1
kavrami ise ekonomik, siyasi ve sosyal faaliyetlerin gelismesini tesvik edici cesitli unsurlar olarak tanimlanabilir
(North, 2002:9; Demir, 1996: 112, 174, 175).
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Ulkenin giineyinin Diirzi Kaymakamlig1, kuzeyinin de Hiristiyan Kaymakamlig1 olarak
ikiye ayrilmasiyla ortaya ¢ikan ve “Cift Kaymakamlik Sistemi” adi1 verilen yeni idari yapiya gore
bolgenin geleneksel siyasetini yiiriiten Emirlik diizeni sona ermis ve mezhep temsiliyetine
dayanan yeni bir proje c¢izilmistir. Bu yeni sistem cergevesinde de iilkenin kuzey bdlgeleri
Maruni kaymakamin idaresine verilirken, Sam-Beyrut sinirindan baslayip Sayda’ya kadar gelen
bolgeler Diirzi kaymakamin yetki alanmi igine sokulmustur. (Ra’d, ty:112) Kaymakamlarin
bagkanliginda kurulan meclisler ise Siinni, Sii- Miitevali, Diirzi, Maruni, Rum Ortodoks ve Rum
Katolikleri temsil eden birer vekilin temsiliyle islemeye baslamistir. Parlamenter sistem tarzinda
cizilen bu ¢erceveyle her mezhep grubunun siyasi iradede s6z hakkina sahip olmalar1 saglanmas,
yeni idari yap1 yalmzca tek bir mezhebin siyasi otoritesini ortadan kaldirarak, bir anlamda
mevcut siyasi modelin teorik zemininin olugsmasina énciiliik etmistir. (BEO, GG 1013: 1, 18)

Cift Kaymakamlik sisteminin parametreleri Liibnan’in sosyo-dini yapisim1 da goz
oniinde bulundurulmasiyla ¢izilmistir ancak bolgedeki kirilgan siyasi yap1 da esasen bu donemde
baglamistir. Karisik mezhep niifusuna sahip olan koylerdeki secim ve yoOnetim sisteminin
muglakligim1 korumasi, yeteri ¢ogunluga sahip olmadiklar i¢in yonetimde s6z hakki alamayan
Yahudiler ve Siiryaniler gibi mezheplerin haklarinin temsiliyeti sorunlari, ayrica siyasi otoriteyi
elinde tutan ileri gelen aileler arasindaki iktidar miicadelesinin merkeziyet¢i anlayisa karst olan
mubhalefetle birlesmesi sistemin dmriinii kisa tutmus, iki kaymakamin boliistiigii Liibnan 15 yil
gibi bir siire icinde yeniden ¢atismalara sahne olmustur. Nitekim 1860 Mayisinda bu sefer daha
biiyiik ¢apta c¢ikan i¢ savas, lilkede kiiresel giiclerin de miidahalesiyle mezhep temelli yeni ama
daha kirilgan bir yapinin kurulmasina yol agmustir.

1860 catigmalarinin askeri galibi bir dnceki catismada oldugu gibi Diirziler olsa da masa
basinda kazanan Maruniler oldugu i¢in bdlge i¢in kurgulanan siyasal sistem Marunilerin
hakimiyetinde kuruldu. Bu noktada esit temsiliyet hakki ortadan kalkmis, sistem Marunilerin
lehine islemis ve yeni kurulan mecliste Maruniler diger mezheplere oranla daha fazla aza
bulundurma yetkisine sahip olmuslardi. Her ne kadar Marunilerin niifus yogunlugu esas alinarak
boyle bir oran konuldugu diisiiniilse de esasen siire¢ i¢inde kilise ve Fransa hiikiimetinin baskin
politik giiclinliin oncii oldugunu sdylemekte yarar vardir. Dolayisiyla toplamda 12 azanin
temsilcisinin olacagi idare meclisinde 4 vekille Maruniler ¢cogunlugu elde etmisler, diger 8 vekil
ise Diirzi, Stinni, Sii -Miitevali Rum Ortodoks ve Rum Katolikler arasinda boliinmiistiir. Ayrica
meclis baskani olan mutasarrifin yoklugunda da bir Maruni’nin vekalet etmesi kabul edilmis,
boylelikle Liibnan’daki siyasi dengenin agirligit Marunilerin eline ge¢cmistir. Bu durum esasen
yeni sistemde yalnizca Marunilerin degil, yogun bir Fransiz niifuzunun da oniinii agmis, diinya
savasi sonrasinda bolgeye el koyan Fransa, yirmi yildan fazla siirecek olan manda yonetimini
kolaylikla siirdiirebilmistir.

1914 yilina kadar isleyen “Cebel-i Liibnan Nizamnamesi” ¢ergevesinde olusturulan
siyasi sistemin mezhepsel dengeleri oturtmasi ise kolay olmamusti. Bir kere mutasarriflik
doneminin ilk yirmi yili siyasi, askeri ve hukuki giiclin Marunilerin tekelinde siirdiiriilmesiyle
geemis, bu nedenle diger mezhep temsilcilerinin 6zellikle de Diirzilerin yonetime katilma haklari
zamanla olabilmisti. Bu durum, Marunilerin tiim Liibnan’da, Diirziler, Siinniler, Rumlar ve diger
azinlik gruplarin ise yalmizca kendi bolgelerinde yonetimin bir pargasi olmalarma sebebiyet
vermistir. Kiiglik alanlarda siyaset yapmaya c¢alisan bu mezhep gruplan arasinda yeniden giin
yliziine ¢ikan rekabet ise Liibnan’da mezhepler arasi ittifak ¢emberinin yeniden genislemesine
yol agmusti. Ornegin iki onemli Diirzi aile olan Arslanlar ve Canbolatlarin &zellikle
mutasarrifligin son on-on bes yilinda giristikleri rekabet ortami, birbirlerine karsi diger
mezheplerle ittifak yapmalarina sebep olmus, boylelikle mezhepler arasinda kurulan birtakim
gruplasmalar, tilkede kristalize olmaya baglayan siyasi kutuplagsmalarin farkli bir yiiziinii ortaya
cikarmisti. Liibnan’in siyasi tarihinde belirginlesecegi lizere, mezhep birligi arka plana itilmis
ancak bu ittifaklar hi¢cbir zaman Liibnan’da mezhepler {istii bir yonetim algisii da
dogurmamisti. Nihayetinde de modern Liibnan’in kurulusuna giden siiregte, hem geleneksel
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politik zihniyet yerini bir dereceye kadar korumus, hem de kimlik taniminda mezhepgiligin
Liibnanliliktan 6nce geldigi bir durumun ortaya ¢ikmasina neden olmustu.

3.2. Bagimsizhik Sonras: Liibnan’da idari Yap ve Siyasi Dengeler

XIX. yiizyilm en temel vurgusu olan milliyetgilik diisiincesinin Arap diinyasindaki
karsiligi, her iilkenin kendi siyasal ¢ikarlart dogrultusunda farkli sekillerde tezahiir etti. Bu
asamada milliyet¢ilik Liibnan’da, Hristiyan kesim i¢in Fransiz merkezli bagimsiz bir Liibnan
iken Miisliiman Araplar igin ise Suriye’ye bagl bir Arap Islam Cumbhuriyeti seklinde anlam
buldu. Ancak Osmanli Devleti’nin yikilisiyla birlikte manda yonetimi altinda giren Liibnan i¢in
her iki milliyet¢ilik anlayisi da islerlik kazanamamuis, iilke 1943 yilinda bagimsizligini elde
edinceye kadar Fransa’nin mandasi altinda mezhep temelli yeni bir devletin olusumuna
hazirlanmigti. Trablus’tan baslayip Beyrut’u da igine alan ve glineyde Sur sehrine kadar sinirlari
cizilen yeni Liibnan’in manda yonetimi altindaki idari yapisi, mezhepsel iliskilerin siyasi
arenadaki karsiligin1 daha da bolen bir anlama sahip oldu. Her ne kadar mutasarriflik idaresinde
yer alan her mezhebin temsilcisinin oldugu yap1 Fransiz idaresi altinda “Temsilciler Meclisi”
olarak evrilmisse de birkag yil i¢cinde anayasanin hazirlanmasi, devlet dairelerinde mezheplerin
adil bir sekilde temsil edilmesi ve iist diizey kademelerde yer alacak mezheplerin orani gibi
karmasik meseleler Liibnan’1 yeniden mezhep krizinin igine siiriikkledi (Acar, 1989: 26).

1926°da iilke hala manda idaresi altindayken ilan edilen anayasaya gére mevcut siyasi
dagilimdan farkli olarak cumhurbaskaninin Ortodoks, bagbakanin Maruni, meclis bagkaninin ise
Siinni olmasi dogrultusunda alinan karar islemeye basladi. Meclisin dagilimi ise 5 Maruni, 3
Siinni, 3 Sii, 3 Rum Ortodoks, 1 Rum Katolik, 1 Diirzi ve 1 tane de diger azinliklar1 temsil
edecek bir vekili ongorityordu (Laga, 1991: 79). Mezhep siyasetinin mutasarriflik déneminden
ayrilarak modern siyasete evrilmesinin ilk basamagi olan bu yeni model, ilk olarak Siinni
Miisliimanlar tarafindan reddedilmis, daha sonra bu itiraza iilkedeki Sii ve Dirziler de ortak
olmustu. Bununla birlikte Liibnan tarihi boyunca higbir donem homojen bir mezhep
kutuplagmasina da sahne olmamisti. Manda idaresi daha ¢ok Marunileri memnun etmis, yalnizca
iilkedeki Misliimanlar ve Diirziler degil, Rum Ortodoks ve Rum Katolikler gibi Hristiyan
gruplar da Maruni agriliginin hissedildigi bir siyasal sistemden rahatsizlik duymaya
baglamislard1 (Ziibyan, 1977: 101-102). Bu rahatsizlik modern Liibnan’in ilk mezhepler arasi
blogunu olusturmus, kisa Omiirlii olsa da 1932 yilinda Antoun Saada liderliginde Diirzi,
Miisliiman ve Maruni olmayan Hiristiyanlardan olusan Ulusal Blok kurulmustu (Acar, 1989:
29).

22 Kasim 1943 yilinda gerceklesecek olan bagimsizliktan bir yil once ise Liibnan’da
yapilan meclis segimlerinde baslayan mezhepsel temsiliyet sorunu yeni Liibnan’daki dengelerin
sarsiimasinda 6nemli bir etken oldu. Ulkenin demografik yapisina dayali bir temsiliyet 6n
goriilmekle birlikte Hristiyanlarin {ilke yonetiminde elde etmek istedikleri siyasi iistiinlitk
ortalama 55 milletvekilinin 35’nin Hristiyan olmasina dair planlarin yapilmasina yol agiyordu.
Haziran 1943’de ilan edilen anayasanin 49’uncu maddesine gore 54 milletvekilinin 18’1 Maruni,
6’st Rum Ortodoks, 3’ Ermeni Ortodoks, 3’ti Rum Katolik ve ikisi diger aznlik
Hiristiyanlardan segilecek vekillerden olusacakken, Siinnilerden 10, Siilerden 9, Diirzilerden de
3 vekilin temsilci olmasi kararlastirlmistt (El Vaili ve Naci, 2014:153). Ulkedeki
Miisliimanlardan gelen muhalefet ise bu noktada zayif kalacak, bagimsizliktan sonra devlet
kademelerinde diger mezhep gruplarina daha fazla gorev verilse de Kkilit noktalar yine
Hristiyanlarin idaresine verilecekti.
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Tablo 1: Liibnan Parlamentosundaki Siyasi Partiler ve Temsilcileri (1951-1972)

1951 1953 1957 1960 1964 1968 1972

Ermeni Tasnak Partisi 2 2 3 4 4 3 2
Ilerici Sosyalist Parti 3 2-4 3 6 6 5 4
Ketaib Partisi 3 1 1 6 4 9 7
Ulusal Blok 2 3 4 6 2 5 3
Ulusal Liberal Parti 4-5 6 8 7
Suriye Sosyal Milliyetgi Partisi 1

Baas 1
Nasirc1 Halk Orgiitii 1
Kurtaricilar -Najjadeh- 1

Demokratik Sosyalist Parti 3
Toplam 10 8-10 12 27-28 22 30 28

Kaynak: http://almashrig.hiof.no/ddc/projects/pspa/krayem/krayem.html

Bagimsizlikla birlikte Liibnan parlamentosunda mezhep temsiliyeti farklt muhalif
gruplarin politik ¢ikarlar1 baglaminda hareket etmeleriyle siyasi sistemin kirilganlagmasina da
sebep olmustu. Bu anlamda Liibnan, 1952’den 1975 i¢ savasin baslangicina kadar gecen siirede
Diirzilerin, Marunilerin, Sii ve Siinnilerin, ayrica Ortodokslarin birbirlerine karsi olusturduklari
ittifak bloklarnin ¢ekisme alanina doniisiirken, Filistin meselesiyle birlikte Stinnilerin ve Filistin
sorununun Liibnan’1 ilgilendiren kisminda 6ncii olan Diirzilerin mezhepsel yonetim bi¢imini
farkli bir diizlemden degerlendirmelerinin 6niinii acti. Her ne kadar Israil’in Filistin
topraklarindaki hakimiyetiyle birlikte Liibnan’a gé¢ eden Filistinli niifusun énemli bir bolimii
ilk asamada Liibnan’t yeni bir savas alani olarak gormeyip, llkenin politik sisteminden
kendilerini uzak tutacak ve kendi yurtlarina geri donebilecekleri bir siireci dngorse de 1960’larla
birlikte kurulan Filistin Kurtulus Orgiitii, E1 Fetih ve diger siyasi olusumlar, Filistinlilerin Arap
diinyasinda ulus ve vatan haklar i¢in savasma imkani elde etmelerini sagladi (Ganley, 2012:
19). Liibnan’daki miilteci kamplarinda kurulan askeri egitim merkezlerinin yani sira, Israil’le
savasta Liibnan’in karargah olarak kullanilmaya baslamasi hem Liibnan’1 kendi i¢ savasina
dogru yoneltti, hem de biiyiikk ¢atismaya dogru farkli siyasal bloklar arasinda mezhep temelli
olmayan ittifaklarin kurulmasina yol agti.

Parlamentodaki siyasi partilerin politik ideolojilerinin zeminini olusturan mezhepgilik,
potansiyel giiclinii korumaya devam etse de 1960’larla birlikte ortaya ¢ikan yeni siyasi
gelismeler, Liibnan’da one ¢ikan siyasi partilerin Filistin davasinda alacaklari rollerini
belirlemeleri acisindan farkli gelismeleri icine ¢ekti. Buna gore yukaridaki tabloda yer alan
partilerden Diirzi ilerici Sosyalist Parti lideri Kemal Canbolat’m liderliginde Nasirci Halk
Orgiitii, Demokratik Sosyalist Parti ve Arap Ulusalc1 Hareketinin de iginde bulundugu Filistin
yanlis1 karma bir koalisyon olusurken, bu koalisyonun olusturdugu demografik ve militer gii¢ bir
stire sonra meclisteki mezhepsel temsiliyet oraninin da sorgulanmasina yol agtt (Kdopriilii ve
Ebrem, 2013: 13). Diger taraftan, i¢ savas Oncesi mecliste sekillenen bu paralel siyaset, yalnizca
partilerin degil, devlet kurumlarinin da aciz kalmasina ve mezhep ideolojisinin parti temsilciligi
niteligindeki misyonunun yitirilmesine neden oldu.

Filistin meselesinin Liibnan’da i¢ savasa evrildigi 1970’ten Taif Anlagmasinin yapildig
1990 yilina kadar gegen siirede ise iilke iki siyasi kutba boliindii. Bir tarafta, Ilerici Sosyalist
Parti Genel Bagkan1 Kemal Canbolat liderligindeki solcu ve milliyet¢i bir ittifak olan Liibnan
Ulusal Hareketi, diger tarafta Ketaib Partisi liderligindeki sagci muhafazakar bir ittifak olan
Liibnan Cephesi vardi. 1982'den sonra, her iki kutuptan birgok siyasi parti, militarizasyon
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sonucunda partilerin askeri kanatlar1 tarafindan kontrol edilen milislere doniistii. Nihayetinde de
siyasi partiler demokratik temsil yetkilerini kaybetti ve temsil ettikleri halk arasinda biiyiik bir
ugurum ortaya ¢ikt1 (Krayem, ty).

Aymi zamanda 1970'lerde, ozellikle demografik etkiler nedeniyle, Hiristiyanlar ve
Miisliimanlar arasinda simdiye kadar var olan niifus orani Miislimanlar lehine degisti. Sonug
olarak da 1932 niifus sayimina dayanan siyasi giiclin dagilimi demografik gergekleri yansitmay1
biraktt ve bu gelismeler Misliimanlarin kurumsal reform talebini artirdi (Diss ve Steffen,
2017:4). Diger taraftan se¢im kanunu iizerinde siklikla yapilan degisimler istikrarsizliga da
neden olmus, siyasi aktorlerin parlamentodaki ittifaklar1 veya ihtilaflar1 dogrultusunda se¢im
bolgeleri siirekli boliinerek farkli listeler olusturulmaya c¢alisilmisti. Bu baglamda 1953-1972
yillar1 arasinda Liibnan 9 se¢im bdlgesinden 26- 33 arasi daha kiiclik bolgelere ayrilmig, 1992
secimleri icin ise istisnai tutarsiz bir boliinme gercekleserek ve bazilari nispeten biiylik, bazilar
nispeten kiigiik olan 12 farkl1 bolge olusturulmustu. i¢ savastan sonra ilan edilen yeni yasayla da
idari illerin se¢im bdlgelerine bir istisna getirilmisti ancak toplumsal boliinme de gerceklesmis,
bu anlamda da siyasi oldugu kadar mezhepsel hegemonya giin yiiziine ¢ikmaya baslamisti
(Majed, ty: 44). Dolayisiyla i¢ savasa son veren Taif Anlagmasi, Cumhurbagkaninin giiciinii
Basgbakan ve Parlamento Baskani lehine azaltmisti ancak daha istikrarli bir yonetim yapisinin
yeniden olusturulmasi siirecini baglatmak igin en iyi diizenleme olarak kabul edilememisti.

I¢ savas sonras1 zuhur etmeye baslayan ve modern Liibnan’m en énemli politik aktdrleri
olacak olan Emel Hareketi (1969) ve Hizbullah (1985) ise mecliste hem Hiristiyan hem de
Miisliiman bloklar arasinda yiikselerek daha sessiz olan kitlelerin yiikselen sesi olmay1 basaran
iki 6nemli platformdu. Bu asamada Siilerin hem goglerle niifus yogunlugu olusturmalar: hem de
gelisen kentlesmeyle birlikte ekonomik sistemde yer almalari, temsilcilerinin siyasette etkin rol
oynamalarini saglamis, bu sayede de 1992 segimlerinde Emel ve Hizbullah Giiney Liibnan’dan
ve Bekaa’dan toplam 12 sandalye kazanarak siyasi etkinliklerini artirmaya baglamislardi.

Tablo 2: Liibnan Parlamentosundaki Siyasi Partiler ve Temsilcileri (1992)

. Sandalye Mezhebi Temel ve Bolgeler
Partiler Sayisi
Ilerici Sosyalist Parti 4 Diirzi-Cebel-i Liibnan (Suf, Aley)
Suriye Sosyal Milliyetgi Partisi 6 Grek Ortodoks — Cebel-i Liibnan (Kiire ve Beyrut)
Baas 2 Laik
Emel Hareketi 4 Sii- Giiney Liibnan
Hizbullah 8 Sii — Giiney Liibnan, Bekaa
Liibnan Komiinist Partisi Laik, Ulusal
Ketaib Partisi Maruni, Cebel-i Liibnan (Kisirvan, Metn ve
Beyrut)
Ulusal Liberal Parti - Maruni, Suf, Beyrut
Ulusal Blok - Maruni, Ciibeyl, Beyrut
Tagnak Partisi 3 Ermeni, Cebel-i Liibnan, Beyrut
Cemaat-i Tslami 3 Siinni, Beyrut, Sayda
Ahbas Cemaati 1 Siinni, Beyrut
Vaad Partisi 2 Maruni, Beyrut, Zahle, Metn
Hangak Partisi 1 Ermeni, Beyrut
Nasirc1 Hareket 1 Siinni, Sayda
Liibnan Kuvvetleri - Maruni, Beyrut, Cebel-i Liibnan (Kuzey)
Diger yerel partiler 4
39

Kaynak: http://almashriq.hiof.no/ddc/projects/pspa/krayem/krayem.html

Taif anlagmasiyla birlikte devlet-toplum iliskilerinin bel kemigi olan mezhep kimliginin
kurumsallagmasi daha net bir bicimde ortaya ¢ikarken, Hizbullah’in askeri giicii ve ordusu da
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mesruiyet kazanmisti. Bu noktada, meclisteki milletvekilleriyle Liibnan parlamentosundaki
siyasi giic dagilimindaki payini alan Hizbullah, 2005’ten sonra Suriye karsiti kurulan ve Siinni
blogun basmi cektigi 14 Mart hareketine karsi 8 Mart hareketini kurarak siyasi dengelerde
Suriye meselesini orta noktaya koymus oldu. Bununla birlikte, bu kutuplagsma Hizbullah’a
segmen goziinde puan kaybettirecek ve 2009 se¢imlerinde 8 Mart koalisyonu 14 Mart karsisinda
hezimete ugrayacakti.

3.3. Mevcut Siyasal Sistemde Temsiliyet Sorunu

Mayis 2018°de dokuz yil aradan sonra genel se¢imlerini yapan Liibnan’da yeni bir
kirilma déneminin baslayacagina dair ilk isaret Hizbullah ve miittefiklerinin oylarin yiizde
%53 1inii alarak meclisteki 128 sandalyenin 67’sine sahip olmalar1 oldu. Haziran 2017°de
ilan edilen yeni se¢im yasasina gore se¢im bdlgelerinin 26’dan 15°e diisiiriilmesi ve yasanin
nispi secim sistemine gore yeniden diizenlenmesiyle iilkede otoriteyi elinde bulunduran
siyasi elitlerin yan1 sira kii¢iik siyasi partilere de meclis yolunu agmak hedeflendi ancak
Hizbullah tek basina 13 milletvekiline sahip olarak se¢imden en gii¢lii aktor olarak gikti.
Yalnizca giiney Liibnan’da degil Beyrut ve kuzey bolgelerden de 6nemli oranda oy almasi
ise partinin smirli giice sahip bir kurum olmaktan ¢ikip -¢ogu kez tanimlandigr sekliyle-
siddet egilimli devlet dis1 aktorden ziyade, iilke siyasetinde etkili ve agirliga sahip merkezi
bir olusuma doniistiigiinii gosterdi. Ayrica partinin yalnizca politik arenada degil Liibnan’in
egitim, sosyal ve ekonomik sektdrlerinde kendi paralel kurumlarini yaratmasi ve egitim
verilen okullarda Sii gencligini ideolojik olarak asilamasi, 6te yandan sosyal hizmetler
agiyla da vatandaslara verdigi saglik ve hayir hizmetleri, toplumsal alandaki yaygin
etkisinin sec¢imler {izerindeki yansimasini giin yiiziine ¢ikardi. Bu anlamda 2009
secimlerinde oylarin %5’ini alan Hizbullah, son se¢imde oy oranini %15’e ¢ikararak
toplumsal giivenini artirdigin1 da gosterdi. Ote yandan Saad Hariri’nin Miistakbel partisinin
oylarinin ii¢te birini kaybettigi se¢im, yalnizca demografik degisimin bir sonucu olarak
degil, Hizbullah’in militer giiciiniin halk {izerinde olusturdugu etkinin bir yansimasi olarak
yorumlandi (Yetim, 2015: 61; Counter Extremism Project, 2018).

Bununla birlikte segimlerde Cumhurbaskan1 Misel Avn’in partisi olan Ozgiir
Yurtsever Hareketi’nin mecliste 29 koltuk elde etmesi, Samir Caaca’nin partisi Liibnan
Kuvvetleri’nin de koltuk sayisimi 8’den 15°¢ ¢ikarmas: Hristiyanlarin temsiliyetini
giiclendirirken Hizbullah’in oynayacagi roliin dengelenmesi agisindan dikkat ¢cekmekteydi.
Son olarak ozellikle 2015 yilinda Liibnan’daki ¢op krizi ve Suriye savasina Hizbullah
yoluyla dahil olma nedeniyle olusan protestolardan dogan bazi sivil toplum kuruluslarinin
se¢imlerde bagimsiz adaylar olarak katilmalari, ancak yalnizca bir koltuk edinebilmeleri de
bir hayal kirikligi olustururken, siyasi temsiliyetin uzun bir siire daha politik elitlerin
tekelinde kalmasina neden oldu.

Se¢im tartismalarinin genellikle siyasi ¢erceveden uzak kalmasiyla birlikte 2005
yiliyla birlikte goriiniir olan iki baskin kutup olan 14 Mart ittifaki (Hariri ve
miittefiklerinden olusan Suriye karsiti bir rejim koalisyonu) ve 8 Mart (Hizbullah ve
miittefiklerini iceren koalisyon) arasindaki rekabet ve boliinmenin Mayis 2018 se¢imlerinde
zayifladig1 ise tiim siyasi partiler arasindaki karmasik ittifaklarla kanitlanmisti. Bir diger
ifadeyle bir dnceki se¢imlerde miittefik olan partilerin, 2018’de baz1 bolgelerde ittifaklarini
korurken bazi bolgelerde birbirlerine kars1 yaristiklar1 goriildii. Ornegin Miistakbel partisi
ve miittefiki olan Liibnan Kuvvetleri, Cebel-i Libnan (Suf-Aley), Bekaa (Baalbek-Hermel)
ve Kuzey (Akkar) bolgelerinde birlesik listelere sahipti ancak adaylari, Hariri'nin eski
siyasi rakibi olan Ozgiir Yurtsever partisi ile ittifak kurdugu Betrun, Kiire, Zagharta ve
Bisarri gibi Kuzey Liibnan ile Bekaa (Zahle)’da rakip listelerde yer almislardi. Paralel
bigimde Ozgiir Yurtsever Partisi’nin Hariri’nin secim bélgesi olan Beyrut’ta Hizbullah ve
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Emel ile ittifak yapmist1 ancak Sayda ve Cezzin gibi giiney bolgeleri ile Cebel-i Liibnan’da
onlara kars1 yarigmisti (Moussa, 2018: 6). Bu karmagik durumun yarattigi kismi kargasa ise
secimlere katilimin 2009 se¢imlerine oranla diismesini ve bazi segmenlerin se¢imlere karsi
ilgisizligini de aciklamaktaydi.

6 Maysis sec¢imlerinin ardindan uzun bir hiikiimet kurma siirecini bagslatan Liibnan’da
glic dengesinin dagilimi beklenenler kadar kolay olmadi. En ge¢ Agustos sonu kurulmasi
planlanan yeni hiikiimet i¢in bir araya gelen siyasi liderlerin kabinede daha fazla bakanlik
elde etme ¢abalar1 hiikiimet kurma siirecini kesintiye ugratirken gériismeler kisa siire sonra
tikanmaya basladi. Siyasi kirilganligin en goriiniir oldugu nokta ise saglik, egitim ve
miilteci bakanliklar1 gibi kilit noktalarda partilerin kendi temsilcilerini gérmek istemeleri
yoniinde oldu. Bu noktada Hizbullah, istedigi bakanliklar1 biiyiik oranda elde ederek
parlamentodaki basarisini bakanliklar diizeyinde de gdstermis oldu.

31 Ocak 2019’da hassas dengeler iizerine kurulan Ulusal Birlik Hiikiimeti’nin bir
yilin1 doldurmadan diismesi ise 17 Ekim 2019’da baglayan protestolarin iilke c¢apinda
yayilmast ve gerek ulusal gerekse de kiiresel diizlemde genis yanki bulmasi nedeniyle
gerceklesti. Liibnan’da yeni bir hiikiimet krizinin olusmasina yol agan protestocular sivil
devlet taleplerini dile getirerek Taif anlagsmasina son verilmesi ve siyasi temsiliyetin
sekiiler temeller {lizerine oturmasi yoniinde baski kurdular. Ancak iilkenin iki yiiz yildan
fazla bir siiredir dayandigi mezhebi zeminin olusturdugu siyasal sistem bu talepleri
gormezden gelerek teknokrat hiikiimet modeli {izerine yogunlasmaya basladi. 21 Ocak’ta
Hasan Diyab’in basbakanliginda kurulan teknokrat hiikiimette ilerici Sosyalist Parti,
Miistakbel Partisi, Liibnan Kuvvetleri Partisi ve Ketaib Partisi yer almazken, yeni hiikiimet
gostericiler tarafindan kabul géormedi. Yeni kabinenin ¢ogunlukla akademisyenler ve eski
bakanlik danismanlarini kapsayan yeni yiizlerden olusuyor olmasi, iistelik {ilke tarihinde ilk
defa savunma bakanlig1 gibi dnemli bakanliklara bayan siyaset¢ilerin getirilmesi farkli bir
somut adim olarak goriildii ancak miizakereler sirasinda geleneksel siyasi gruplar
arasindaki pazarliklardan dogan giivensiz ortamin birgok Liibnanl i¢in ¢ok tanidik olmasi,
gosterilerin sona ermesindeki engellerden biri oldu. Bu nedenle de mevcut hiikiimetin
islevsiz olacagi kanisinda olan Liibnan halki teknokrat bir olusuma kars1 ¢ikarak oncelikle
anayasal sistemin degismesini ve yeni kurulacak hiikiimetin sivil bir siyasi anlayisa sahip
olmasini talep etmektedir. Bu anlamda Liibnan’in uzun vadedeki siyasi geleceginin parti
politikalarindan 6te yeni bir kurumsal siyasete evrilmesi gerekliligi 6n plana ¢ikmakta, bu
kurumsallasmanin da mezhepler arasi dengeyi korumaktan ziyade mezhepler {istii bir
zemine oturtulmasi istikrarin siirdiiriilebilirligi agisindan énem arz etmektedir.

4. LUBNAN’'DA SIiYASAL KURUMLARIN GELIiSiMi: NITEL
OZELLIKLERIN NiCEL ANALIZi

Yirminci ylizyilin baglarinda ana akim iktisat teorisine karsi tepkiler ve reform 6nerileri
ekseninde ortaya c¢ikan, analize iglem maliyetleri, miilkiyet haklari, eksik sozlesmeler,
yatirimeinin  korunmasi, politik haklar ve sivil ozgiirliikler, siyasal istikrar ve yolsuzlugun
onlenmesi ile ifade dzgiirliigii gibi kurumsal agiklayicilar katarak, ana akim iktisadin reformist
bir tamamlayicist olarak &n plana ¢ikan Yeni Kurumsal Iktisat (YKI), iilkelerin
iktisadi/sosyal/siyasal gelismelerinin anlagilmasi ve agiklanmasi ile devlet ve toplum iliskilerinin
anlamlandirilmasi noktasinda 6énemli bir teorik perspektif olarak on plana ¢ikmis ve popiiler
olmustur.

Insanlar tarafindan olusturulan ve aralarindaki iliskileri sekillendiren/kisitlayan genel
kabul gormiis aligkanlik bigimleri olan ve bir ekonomide tesvik yapilarini ortaya cikaran
hususlar ile bir toplumda oynanan oyunun kurallari olarak tanimlanabilecek ‘“kurum”lar,
gecmisten giiniimiize siiregelen diisliince ve davraniglarimi sekillendiren yazili/yazisiz kurallar
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biitiinii olarak aktorler arast iliskileri net kurallara indirgemektedir. Yeni Kurumsal iktisada gére,
aligkanlik, diisiince ve gelenekler bireyin davramiglarini, bu davranislar ise “kurumsal yap1”y1
sekillendirmektedir. Bu kurumsal ¢ergevenin sundugu firsatlardan yararlanmak igin ortaya ¢ikan
“kurulus”lar ile ekonomik yapinin destekledigi bilgi ve yetenek tiirleri ise kurumsal yapinin
zamanla degismesine neden olmaktadir. Ekonomik aktorler arasi iliskileri tanzim/yonlendirme
hususunda son derece kritik bir rolii bulunan isbu kurumlarin degismesi ise siyasal, sosyal ve
ekonomik kalkinmay1r meydana getiren en dnemli unsurlardan birisine karsilik gelmektedir. Bu
noktada, her toplum igin farkli olan bu degisim ve gelisim siiregleri olacagi ve bunun da farkl
kiiltiir birikimlerinin olugmasina sebebiyet verecegi gercegi perspektifinde, toplumlarin siyasal,
sosyal ve ekonomik sorunlaria farkli politika 6nlemleri ile ¢6ziim sunmanin énemi ve geregi
ortaya ¢ikmaktadir (Cetin, 2012: 44; Orhan, 2011: 60; North, 2002:9).

Yeni Kurumsal Iktisat, Ortadogu bolgesinin en istikrarsiz fakat bdlgesini etkileme
potansiyeli bakimindan 6nemli iilkelerinden Liibnan’da, toplumsal birlikteligin ve politik
istikrarin teminine yonelik olarak gerceklestirilen secim sistemi degisikliginin, din/etnik grup
temelinde kurgulanan Cumhuriyet rejiminde ve devlet yonetiminde ortaya ¢ikaracagi/gikardigi
muhtemel sonuclarin anlagilmasi/anlamlandirilmasi ile bundan ortaya g¢ikmasi muhtemelen
sorunlarin bertarafina yonelik izahatlarda bulunulabilmesine imkan saglamaktadir. Bu noktada
kurum kavrammin hangi sekilde tasnif edildiginin izah edildiginin ortaya konulmasi ile
caligmanin temel parametresi konumunda olan “siyasal kurum”larin teorik olarak izah edilmesi
onem arz etmektedir. Genel olarak “kurum”lar, miilkiyet haklarmin giivence altina alindigi,
yolsuzluk ve suiistimalin kontrol edildigi, sozlesmelerin uygulanabilmesine iligkin
mekanizmalarin olusturuldugu ideal sartlara haiz olmasi ger¢evesinde “kapsayici”, aksi kurumlar
ise “diglayic1” olarak adlandirmaktadirlar. Yine, insanlar tarafindan olusturulan yazil
kurallardan olusan “formel kurumlar” ile gelenek-gorenek orf-adet gibi kurallarindan olusan
“enformel kurumlar” ayrimi da bulunmaktadir. Bir diger bir ayrima gore ise kurumlar; miilkiyet
haklari, diizenleyici kurumlar, makroekonomik istikrara yonelik kurumlar, sosyal gilivenlige
yonelik kurumlar ve catigma yoOnetimine iliskin kurumlar, seklinde bir tasnife muhatap
olmuslardir (Acemoglu ve Robinson, 2001: 74-77; North, 2002: 10; Rodrik, 2000: 4-13).

Esasen ¢alismamiz baglaminda temel alacagimiz tasnife gore ise kurumlar, yonetisim
yapisini ve bireysel 0zgiirliikk ve siyasi temsil haklarini temsil eden “siyasi kurum”lar, miilkiyet
haklarinin korunmasinin ve sozlesmenin uygulanmasinin etkinligini saglayan ‘“ekonomik
kurum”lar ile hukukun istiinligi, yolsuzlugun kontrolii ile yargi ve polis gibi uygulama
mekanizmalar1 da igeren/saglayan “sosyal kurum”lar seklinde bir ayrima konu olabilmektedir.
Siyasi kurumlar, resmi bir giice siyasi iktidar tarafindan olusturulan kurallar ve karar siiregleri ile
bireylerin hareketlerini ve davranislarim tanzim eden kurallar biitiiniine karsilik gelmektedir. Bu
kurumlarin rolii, bireylerin davraniglarini ve motivasyonlarini belirlemek/degistirmek, karar
alma ve uygunsuz davranislar1 kisitlama yetkisine sahip olma bakimindan ise toplum igerisinde
hiyerarsi yaratarak, bireylerin toplumsal ¢ikarlardan bagimsiz hareket etmelerine mani olmaktir.
Siyasi kurumlar, ekonomik kurumlar tizerinde giiglii bir etkiye sahip olup, siyasi iktidarlar ise
kaynaklarin kendi lehine dagitimini saglayacak kurumlarin sekillendirilmesi noktasinda bir
motivasyona sahiptirler. Bu baglamda, {ilke yonetimlerinin demokrasi, diktatorliik veya otokrasi
seklindeki oOrgiitlenmesi, siyasi iktidarin ekonomik kurumlarla olan iliskilerinin giiciinii ve
dogasini 6nemli olgiide etkilemekte/farklilagtirmaktadir. Ancak ¢ogu kez miisahede edilmektedir
ki, her ne sekilde orgiitlenirse orgiitlensin siyasi iktidar, giiclii ¢ikar gruplarimi kontrol etmek
istemekte ve bu baglamda bireyin miilkiyet haklarini kisitlayici/daraltic1 kurallar/mekanizmalar
iireterek/tesis ederek, siirdiirebilirliklerini temin etmek istemektedirler (Kryeziu ve Coskun,
2018: 86; Kaufmann, Kraay ve Mastruzzi, 2010: 2).

Kurumlarin niteliksel 6zelliklerinin 6n plana ¢ikararak belirli bir metodoloji etrafinda
parametreleri anlamli nicel veri setleri haline getiren ¢esitli uluslararasi ekonomik orgiitler, sivil
toplum disiince kurulusglart ve akademik kurumlar bulunmakta olup, Liibnan’da “siyasal
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kurum”larin gelisiminin analize konu edilecegi bu ¢calismada verilerine bagvurulacak olan Diinya
Bankas1 Diinya Yonetisim Gostergeleri, Freedom House Diinya’da Ozgiirliikler Endeksi ile The
Economist Demokrasi Endeksi “siyasal kurum”lar1 temsilen ampirik ve teorik g¢alismalarda
siklikla referans verilen Onemli veri setleri olarak sayilabilir. Esasen iilkelerin siyasal
kurumlarini derecelendirmek maksadiyla 6nemli bir kismi1 6zel damsmanlik girketleri ve/veya
diistince merkezleri tarafindan olusturulan bu veri setleri, cogu kez 6znellik, i¢sellik ve yanlilik
sorunlar1 barindirmaktaysa da yapilan regresyon analizlerinde kullanilan gesitli yontemlerle bu
sorunlar belirli 6l¢iide kontrol edilebilmektedir (Ugur, 2011: 39).

Calismada verilerinden faydalanilan Diinya Y6netisim Gostergelerinde ifade 6zgiirligii
ve hesap verilebilirlik, siyasal istikrar ve siddetsizlik, yonetimin etkinligi, hukukun {istiinliigi
diizenlemelerin Kkalitesi, yolsuzlugun kontrolii olmak {izere altt kurum seti bulunmakta,
bunlardan se¢im, hesap verilebilirlik ve yonetimin degistirilmesi gibi hususlarin Sl¢iilmesine
iliskin olarak hesaplanan ifade 6zgiirligii ve hesap verme sorumlulugu ile siyasi istikrar ve
siddet yoklugu gostergeleri Siyasal/Politik Gostergeler/Segme ve Izleme gostergeleri
kavramlastirilabilmektedir. Diinya Y dnetigim Gt')stergeleriz, her iilke i¢in -2,5 ile +2,5 arasinda
puanlanmakta, daha sonra bu alti alana ait puanlarin ortalamasi hesaplanmak suretiyle ilgili
tilkenin ortalama skoru tespit edilmektedir.

Diger bir gosterge olan Freedom House endeksinde, politik haklar ve bireysel
ozgiirlikler olmak iizere iki temel kategori perspektifinden ele alinmakta ve ekonomik
ozgiirliikten ziyade sivil ve politik 6zgiirliikler ele alinmaktadir. Bu ¢ercevede her iki kategoride
de -1- ile -7- arasinda bir puanlandirilmaktadir. 1 en yiiksek 6zgiirlikk derecesini nitelendirirken,
7 ise en diigiik dzgiirlik seviyesini gostermektedir. Bu baglamda iilkeler, Ozgiir Ulkeler (F),
Kismen Ozgiir Ulkeler (PF) veya Ozgiir Olmayan Ulkeler (NF)seklinde siniflandiriimaktadir.®

60 gostergeden faydalanilarak hazirlanan ve son olarak 167 iilkenin degerlendirildigi
The Economist Demokrasi Endeksine gore ise iilkeler 0-10 puan arasinda oylanmakta olup, bu
gostergeye gore iilkeler, 0-4 arasinda puana sahipse Otoriter Rejim, 4-6 arasi puana sahipse
Hibrit Rejim, 6-8 arasinda bir puani bulunuyor ise Kusurlu Demokrasi ve nihayet 8-10 puan
arasi bir puani var ise Tam Demokrasi olarak tasnif edilmektedir.

2 Detayl bilgi igin bkz. Kaufmann, Kraay & Mastruzzi, 2010: 1-12
3Detayli bilgi igin bkz. https:/freedomhouse.org/report/methodology-freedom-world-2018 (Erisim: 24.08.2019)
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Sekil 1. Liibnan’da Siyasal Kurumlarin Gelisimi 1996-2018
Kaynak: World Governance Indicators, The Economist Intelligence Unit's Democracy Index ve Freedom House
Freedom in the World verileri kullanilarak olusturulmustur.

Diinya Yonetisim Gostergelerinin siyasal kurum seti olarak tasnif ettigi [fade Ozgiirliigii
ve Hesap Verme Sorumlulugu degiskeninde iilkenin analize konu olan1996-2018 yillar1 arasinda
oldukga diisiik bir performans sergiledigi ve 1996 yil1 itibariyle -0,33 olan skorunun 2018 yilina
gelindiginde -0,58 diizeyine geriledigi goriilmektedir. Bir iilkenin vatandaglarmin kendi
hiikiimetlerini segme ve temsil edilme 6zgiirliigii ile orgiitlenme 6zgiirliigii ve 6zgiir bir medyaya
sahip olma gibi temel demokratik degerlerine iliskin algilar1 ifade eden bu degiskende var olan
diisiik performansin yillar itibariyle arttirilamamasi yaninda daha da diisiik diizeylere gerilemesi
hususu tilkenin genel olarak demokratik standartlar1 yakalama anlaminda sorunlar yasadigim
ortaya koymaktadir. Kald1 ki, emek, onur ve dzgiirliik talepleri ekseninde gelisen ve biiyiik halk
kitlelerinin katildigi/destek verdigi protesto gosterilerini ifade eden Arap Isyanlarmin bolgeyi
etkisine aldig1 2010 yilindan sonra bahse konu gostergenin, toplumsal tansiyonun disiiriilmesi
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maksadiyla atilacak adimlarla yiikselme egilimine sahip olmasi beklenirse de tam tersi olacak
sekilde skor azalma egilimini siirdiirerek oldukca diisiik diizeylere gerilemis bulunmaktadir.

Diger siyasal kurum parametresi olan ve yonetimin anayasaya aykiri veya siddet
yontemleri ile istikrarsizlagtirillmast ya da devrilebilmesi olasiligina dair algilar1 6lgen Siyasi
Istikrar ve Siddet Yoklugu gostergesinde de tipki I[fade Ozgiirliigii ve Hesap Verme Sorumlulugu
degiskeninde oldugu gibi bir azalma trendinin oldugu goriilmektedir. Soyle ki, 1996 yil
itibariyle -0,67 olan skor, 2018 yilina gelindiginde onemli bir diisiis gostererek -1,64 diizeyine
gerilemis bulunmaktadir. Bu noktada, &zellikle Temmuz 2006 Israil’in Liibnan miidahalesi
sonrasinda yaganan belirsizlik ve siddet ortaminda, bahse konu gosterge biiylik azalis trendine
(2007 yili puani: -2,12) konu olmus, ilerleyen yillarda da halen diisiik olmakla birlikte kismi
diizelmeler meydana gelmis ancak yasanan i¢ savaslar, uluslararas1 ve bolgesel giic miicadelesi
ekseninde yiiriitiilen vekélet savaslar1 ve onemli siyasi figlirlere yonelen suikastlar gibi siddet ve
istikrarsizlig1 koriikleyen etkenler altinda diisiis trendini siirdiire gelmistir. Bu noktada, 2017
yilinda gerceklestirilen secim sistemine yoOnelik diizenlemenin ise halihazirda iilkenin siyasal
istikrarinin temini noktasinda bir gelismeye heniiz neden ol(a)madigi/sebebiyet veremedigi
miisahede edilebilmektedir.

Diger siyasal kurum seti olan Freedom House Politik Haklar ve Sivili Ozgiirliikler
veriler baglaminda Liibnan ¢alisma doneminde anlamli bir artis trendi yakalayamamas, tilkede
diisiik ozgiirliik skorlar1 kronik bir hal almig géziikmektedir. 1996-2005 déneminde o&zgiir
olmayan iilkeler sinifinda tasnif edilen Liibnan, bu yildan sonra i¢ savaslar ve c¢atismalar
nedeniyle sikisan iilke atmosferinde yogunlasan kismi Ozgilirliikk arayislarina cevap verecek
sekilde gergeklestirilen siyasi, ekonomik ve sosyal diizenlemeler ile buna yonelik ortaya konulan
degisim/doniistimleri hayata gecirmek suretiyle kismen ozgiir iilkeler sinifinda yer almayi
basarabilmistir. Ancak tiim bu gelismelere nazaran 2018 y1l1 verisi itibariyle de iilke, gerek basin
Ozgiirligii gereckse de toplam oOzgiirliik puanlan itibariyle kismen o&zgiir iilke konumu
siirdiirmektedir.

Son siyasal kurum seti olan The Economist Demokrasi Endeksi verileri incelendiginde,
etnik, dini ve kiiltiirel topluluklarin genis kapsamli ve kismen demokratik bir ortak yonetim
modeli gergevesinde yonetilmekte olan Liibnan’da, demokratik gelisimin ileri diizeyde olmadig:
goriilmemektedir. Soyle ki, endeksin baslangici yili olan 2006’da 5,82 puanla Hibrit Rejim
olarak tasnif edilmekte olan iilkenin gecen yillar itibariyle skoru 4,63’e gerilemis ancak halen
Hibrit Rejimler arasinda siniflandiriimaya devam etmistir. Ulke diger siyasal kurum setlerinde
oldugu gibi bu alanda da bir iyilesme trendi yakalayabilmis degildir. Hatta 6zellikle Arap Bahari
sonrast siirecte iilkenin skorundaki diisiis trendi, {ilkenin otoriter rejimlere yaklasmasina dahi
sebebiyet vermistir ki son derece kritik ve kirilgan dengeler iizerinden kurgulanmig pargalanmis
bir siyasi yapiya sahip olan iilkenin siyasal sisteminde katilimciligin azalma egilimi gosteren bu
durum, potansiyel bir risk de barindirmaktadir.

Maruniler, Diirziler, Siiler ve Siinniler basta olmak iizere Keldaniler, Kiptiler, Ermeniler
gibi 6zellikle bagimsizlik sonrasi siiregte aralarinda birgok c¢atismanin yasandigi gesitli farkli
grup ve mezhebe uzun zamandir ev sahipligi yapmakta olan ve Ahmet Cevdet Pasa tarafindan
“Nuh’un Gemisi” olarak adlandirilan/tanimlanan Liibnan, her ne kadar nev-i sahina miinhasir ve
kismi demokratik sayilabilecek “ortaklagmaci” parlamenter bir cumhuriyet modeli ile
yonetilmekte ise de, 6zellikle lilkenin demografik yapisinda olan degisimi yonetime yansitmak
isteyen gruplarin ortaya ¢ikardigi catigmalarin toplumun geneline yayilmasi ve i¢ savaglara
doniismesi gibi hususlar, iilkenin siyasal atmosferinin devamli olarak gergin bir sekilde devam
etmesine sebebiyet vermistir. [lk donemlerde Hristiyan ve Miisliiman Araplar arasindaki kimlik
catismasi, zamanla Siilerin giicliniin artmasi dolayisiyla diger Arap Devletleri ile Iran’mn
catismasima da oOnciiliik etmektedir. Yine uzun zamandir uygulanmakta olan ¢ogunluk esasina
dayanan se¢im sisteminin dogasindan kaynakli ve tim bu smirli siyasi katilim sorunlarini
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pekistiren gii¢siiz merkezi otorite, kirllganlig1 son derece yiiksek politik sistem, hantal biirokratik
ve adli yap1 nedeniyle ortaya ¢ikan diisiik hukuk giivenligi ve yaygin yolsuzluk algis1 gibi sosyal
yonetisim kurumlarina iligkin problemler gibi hususlar, anayasal haklar ile politik/sivil
ozgiirliikler konusunda gilinlimiize degin bir istikrar saglanamayan bir {ilke modelinin ortaya
¢ikmasina da neden olmustur (Yetim, 2018: 35, Taflioglu, 2016: 41; Turan, 2011:195; Sohret,
2012: 93-94).

Her ne kadar bu yondeki taleplerin kargilanmasi, toplumsal birlikteligin saglanmasi ve
politik istikrarin teminine yonelik olarak nispi temsile agirlik veren bir se¢im sistemi degisiklige
gidilmisse de siyasal, sosyal ve ekonomik ihtilaflar1 ¢6zecek gii¢lii kurumlarmin
teskilatlandirilamamis olmasi, devam eden makro-ekonomik istikrarsizliklar, kaynaklarin
verimsiz ve etkin olmayan sekilde kullanimi yaninda Liibnan siyasetini belirleme noktasinda
etkin bir konumda bulunan iran ve diger Arap Devletleri arasinda siirmekte olan ve gogu kez
yikici etkileri bulunan rekabetin gegen siiregte Hizbullah’in yiikselen konumu nedeniyle kismen
de olsa iran lehine degismesi gibi hususlarin, iilkede kurumsal degisimin/doniisiimiin dniindeki
en 6nemli engeller olduklari, anlagilmistir.

Bu baglamda, siyaset kurumunu ve siyaset¢ilerin davraniglarini tanzim eden, siyasi
sistemi mezhepler aras1 dengeyi korumaktan ziyade mezhepler tistii bir zemine oturtan, sivil
siyasetin gelismesine ve yerlesmesine imkan taniyan, hesap verebilirligi ve seffafligini
arttiran saglam kurumlarin tesekkiil ettirilmesi ile degisen demografik yapi ile uyumlu olacak ve
talep eden her bir Liibnan vatandasinin siyasi temsiline imkan saglayacak siyasal kurumlarin
tesekkiil ettirilmesi, iilkenin birliktelik icerisinde saglam bir gelecege tasinmasi agisindan son
derece onem arz etmektedir.

5. SONUC

Temsili demokratik sistemlerde se¢menler, kendi adlarina karar alma yetkisini haiz
temsilcilerini se¢imler vasitasiyla belirlemekte olup, yasama organi ve hiikiimetler yapilan bu
secimlerin bir neticesi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Demokratik iktidarin mesruiyet kaynagini ifade
etmesi nedeniyle secimler ve goreve geleceklerin hangi yontem belirleneceginin matematiksel alt
yapisini olusturmasi nedeniyle de se¢im sistemleri son derece dnemli demokratik araglar olarak
On plana ¢ikmaktadir. Hangi siyasi goriislin/partinin ka¢ temsilci ile parlamentoda olacaklarinin
belirlenmesinde Oonemli bir arag¢ olan ve ¢esitli teknik ve hesaplama usullerinin kullanilarak
olusturulan se¢im sistemlerinin teorik olarak, toplumun tiim kesimlerinin temsiline imkan veren
“temsilde adalet” ilkesi ile hiikiimetin istikrarl bir sekilde belirlenebildigi ve yonetimi sagladig
“yonetimde istikrar” ilkesini icermesi/karsilamasi beklenmektedir. Zira se¢im sistemleri, siyasal
iktidarlarin yapilarinin belirleyici unsuru olmaktadir Ancak ¢ogunlukla bu iki ilkenin ayni anda
ve ayni agirlikta bir arada bulunmasi imkén ve kabiliyeti bulunmamaktadir. Yonetimde istikrar
ilkesine diger bir ifade ile giiclii siyasi iktidarin varligina agirlik verilen {ilkelerin ¢ogunluk
sistemlerine, temsilde adalet ilkesine diger bir ifade ile siyasi iktidarda farkli goriislerin
bulunmasina agirlik veren iilkelerin ise nispi temsil sistemlerine yoneldikleri miisahede
edilmektedir (Aydogdu, 2015: 41; Akinci, 2017: 405).

Bir se¢cim sistemi, farkli toplumsal gruplari dislanmasi ya da yeterince temsil
edilmemelerine sebebiyet veriyor ise bu durum toplumsal tansiyonun yiikselmesine ve se¢imleri
ve sonuglarint mesru kabul etmeyen gruplarin ve bunun yerine siyasi hedeflerine ulagmak i¢in
siddet kullanmalarma sebebiyet verebilmektedir. Diger yandan, diinya omeklerinden de
goriilebilecegi tizere, cok etnik/dini yapiya sahip olan toplumlarda hem ¢atisma potansiyelini
azaltmak hem de ¢atigmay1 yonetmek ve/veya onlemek i¢in katilimci segim sistemleri oldukga
etkili bir rol oynayabilmektedir. Bu noktada, parcali bir gériiniim arz eden toplumlarda, “nisbi
temsil sistemine” dayali kapsayici bir se¢cim sisteminin tiim bu kirilganliklarin azaltilmasi
noktasinda son derece dogru bir tercih oldugu yoniinde ¢alismalarin bulundugunu belirtmek
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gerekmektedir. Kiiltiirel, etnik, dini ve mezhepsel farkliliklar igceren, toplumsal ¢atisma riskinin
ve siyasal istikrarsizligin fazla oldugu bunun yani sira i¢ savas yasamis ve bu savasin siyasal ve
toplumsal yapiy1 agir bir sekilde tahrip ettigi ¢aligma konumuz olan Liibnan’da da, se¢im sistemi
tercihi tilkede siyasi istikrarinin temini ve toplumun tiim kesimlerinin yonetimde etkin ve yeteri
oran temsili noktasinda son derece 6énemli bir konu olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Esasen kokleri
cok eskiye dayanmakta olan ve politik dengelerin mezhep zemininde kurgulandigi nevi sahsina
miinhasir bir iilke olan Liibnan’da, demokratik temsilin gili¢lendirilmesi, siyasal aksakliklarin
giderilmesi ve siyasi istikrarin temin ve tesisi bakimmdan 17 Haziran 2017 tarihinde kabul
edilen ve katilan her partinin aldigi oy oraninda milletvekili c¢ikarabilecegi nispi temsil
sisteminin benimsendigi yeni se¢im yasasina gore, se¢im bdlgelerinin 26’dan 15’e
diistiriilmesi iilkede otoriteyi elinde bulunduran siyasi elitlerin yani sira kii¢lik siyasi
partilerin de mecliste temsil edilmelerinin yolunun agilmasi hedeflenmistir (Akyol ve
Mohammed, 2016: 224).

Liibnan’da her ne kadar se¢im sisteminde degisiklige gidilmisse de mevcut secim
sistemlerinin olumlu ve olumsuz sonuglarinin yeterince degerlendirilmeden kurgulandigi
gozlenmektedir. Oncelikli olarak, yeni se¢im sistemi yiiriirliige girdikten sonra Hizbullah tek
basina 13 milletvekiline sahip olarak secimden en gii¢lii aktor olarak ¢ikmasi ve yalnizca
gliney Liibnan’da degil Beyrut ve kuzey bolgelerden de 6nemli oranda oy almasi ise
partinin sinirli giice sahip bir kurum olmaktan ¢ikip, etkili ve siyasi agirliga sahip bir
olusuma doniismesi neden olmustur. Diger yandan, se¢imlerin ardindan uzun bir hiikiimet
kurma silirecinin bagladigi Liibnan’da giic dengesinin dagilimi da kolay sekilde
belirlenememistir. Bu noktada Hizbullah, istedigi bakanliklar1 biiyiik oranda elde ederek
parlamentodaki basarisini  bakanliklar diizeyinde de gostermis olmasi hususu ise
Hizbullah’in militer glictiniin ¢esitli vasitalar (egitim, saglik ve hayir hizmetleri vs.) ile halk
{izerinde olusturdugu etkinin Liibnan siyasetine ve dolayli olarakta iran’mn bdlge siyasetine
etkisi yansimasi olarak da kabul edilebilir.

Ancak tim bu gelismelere ragmen siyasi temsil politik elitlerin tekelindeki
goriinimden kurtulabilmis degildir. Zira 31 Ocak 2019’da hassas dengeler iizerine kurulan
Ulusal Birlik Hiikiimeti’nin bir yilin1 doldurmadan diismesi ise 17 Ekim 2019’da baslayan
protestolarin iilke capinda yayilmasiyla gerek ulusal gerekse de kiiresel diizlemde genis
yanki bulmas ile protestocularin sivil devlet taleplerini dile getirmeleri, Taif anlagmasina
son verilmesi ve siyasi temsiliyetin sekiiler temeller lizerine oturmasi yoniinde baskilari
gibi hususlar, bu tespit ve degerlendirmeleri dogrulayan baslica hadiseler olarak 6n plana
cikmaktadir. Her ne kadar bu gosteriler ertesinde 21 Ocak’ta Hasan Diyab’in
basbakanliginda teknokrat bir hiikiimet kurulmussa da siyasi gruplar arasindaki
pazarliklardan dogan giivensiz ortam ve toplumsal gruplarin kurumsal siyasetin mezhepler
arasi dengeyi korumaktan ziyade mezhepler {istii bir zemine oturtulmasi yoniindeki talepleri
de son bulmus degildir.

Diger yandan, iilkede miilkiyet haklarmin yeteri 6lgiide giivence altina alimamadigi,
yolsuzluk ve suiistimalin biiyiik 6l¢iide kontrol edilemedigi, s6zlesmelerin uygulanabilmesine
iliskin mekanizmalarin tam ve dogru sekilde olusturulamadigi, temsilde adaleti saglayan
katilime1 yonetim altyapisinin heniiz tamamlanamadigi, ekonomik aktorlerin potansiyelini agiga
cikarabildikleri ideal sartlar1 saglayan kapsayici kurumsal yapinin teskil edilmesi suretiyle
kurumsal degisimin/doniisiimiin de heniiz gerceklestirilemedigi de miisahede edilmektedir.

Bu noktada, oOncelikli olarak toplumsal yapinin tiim dinamiklerini gozeterek ve
dezavantajlar1 da iyice degerlendirerek yeni ve kapsayici, sadece siyasi istikrar1 degil ayni
zamanda toplumsal ve ekonomik istikrar1 da hedefleyen bir se¢im sisteminin tasarlanmasinin,
kurumsal doniisiimiin/degisimin saglanabilmesi noktasindaki gerekliligi ortadadir.
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Extended Summary

Restructuring of Political Institutions in Lebanon: From Majoritarian to Proportional
Representation

The aim of this study is to examine the election system change in Lebanon that foresees
the transition from the majority system to the relative representation in order to ensure social
cohesion and political stability. In this context, the effects of the different political weights and
representation status of various social groups in the country's politics on the overall political
stability of the country are analyzed within the framework of the New Institutional Economics.

Lebanon is currently governed by a political system in which ethnic, religious and
cultural communities are organized within the framework of a comprehensive and partly
democratic model of joint government (“collective” parliamentary republic). Accordingly, the
President of the Republic is determined from the Christians, the Prime Minister from the Sunnis,
and the President of the Assembly from the Shiites. Other minorities have a say in the
administration by taking various state duties at different levels. This system and the state
structure were shaped according to the first and only census in 1934 and are highly related to
religious and sectarian demography.

In this system, which has been in force for a long time in Lebanon, the majority system
was implemented, which allowed the political party that received the most votes in an election to
have the full representation in that area. However, after the Palestinians' increasing activities in
Lebanon, the population balance changed in favor of the Sunnis, the civil war started, the
emergence of the Hezbollah Organization as a result of the intense contacts with the Lebanese
Shiites within the framework of Iran's "Revolution Issue™" policy, and the Shiites lived intensely
in South Lebanon and Bekaa. After this, the management structure based on extremely critical
balances has already begun to be questioned. Accordingly, issues such as justice in
representation have been brought to the agenda with the election system.

From the independence to the present day, Iran's gaining power on Lebanese politics
through Hezbollah, the decreasing effect of this country in Lebanese politics due to the great
civil war in Syria after the Arab Revolts has become unresponsive. In the Lebanese politics,
while the demands of the social groups/actors to increase in the political system have increased,
on the other hand, it has been observed that the current management structure is not capable of
responding to these demands. This election system has turned into a state that increases the
instability in management with this state, which creates problems rather than solutions.

In terms of eliminating all these problems and ensuring political stability, the country
has been divided into 15 electoral regions with the new election law, which was adopted as a
result of major debates. In this way, the system of relative representation, in which every party
participating in the elections could get deputies, was adopted. However, important legal changes
in this process kept the agenda of the country quite busy. After this process, the system of
relative representation was introduced, but this brought the country to the brink of a new
political crisis.

In the first parliamentary elections held after the adoption of the new system, the alliance
front, which includes Hezbollah, which is the hostile of important domestic and foreign actors,
and which various countries define as a terrorist organization, has achieved a third of the
parliament. Thus, an important process started in both Lebanon and the region. Moreover, the
government that was established following these elections was not long lasting, and after the
protests started in the country, a new government was established under the Prime Ministry of
Hassan Diyab supported by Hezbollah and Shia groups.
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In Lebanon, which hosted various actors such as Marunis, Druze, Shiites and Sunnis,
such as Keldanis, Copti, and Armenians, a radical reform was made in the electoral system but it
was not possible to provide the institutional structure to support this. Again, due to the
competition between Iran and other Arab States, which have a decisive influence on Lebanese
politics, and the rise of Hezbollah, the change of balance in favor of Iran is the biggest obstacle
to social and economic transformation.

Designing an inclusive electoral system that saves the political system from
sectarian/ethnic basis politics, enables the development of civil policy, increases accountability
and transparency and is compatible with the demographic structure, is crucial for ensuring unity
in the country.
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Ortalama Evlilik Yasinin Yiikselmesini Etkileyen Faktorler ve
Cinsiyete Gore Farklhihklar

Anil ERALP”, Sahika GOKMEN**
(074

Son yillarda sosyal hayatta yasanan doniisiim ve bireysellesme ile Tiirkiye’de ortalama ilk evlilik yaginin
yiikseldigi goriilmektedir. Bireylerin evliligi ertelemesi, toplumun temel yapitasi olan aile kurumunun devaminin
saglanmasi islevini sarsmaktadir. Bu g¢alismada Tiirkiye’de evliligi erteleme ya da ge¢ evlenme sorunu olarak
adlandirilan bireylerin evlenme yasini 6teleyen faktorlerin etkisi ve cinsiyet bakimindan farkliligi, yasam analizi ile
incelenmistir. Bu cercevede TUIK AYA 2016 verileri icerisinde yer alan temel sosyo-ekonomik ve evlilik karar
Olceklerinden yararlanilmis olup, ortalama evlilik yaginin yiikselmesinde etkisi olan faktorler Cox regresyon modeli
iizerinden arastirllmistir. Calismada elde edilen bulgular literatiirdeki diger calismalarla uyumlu olup, ozellikle
kadmlarin bireysellesmeye daha egilimli oldugu ve dolayisiyla bunun evliligi erteleme iizerinde olumsuz etkileri
oldugunu isaret ettigi soylenebilir. Buna karsilik erkeklerin tutumlu ve az calisma saati olan es ile ve kadimnlarin ise
comert ve kendini esin ailesine ezdirmeyen es adayi ile karsilasmis olmalari bireylerin evliligi erteleme riskini
diistirdligii goriilmistiir. Bu ayn1 zamanda, Tiirkiye’deki geleneksel aile yapisinin korundugunun bir gostergesi olarak
yorumlanabilir.

Anahtar Kelimeler: Yasam Analizi, Cox Regresyon, Oransal Risk, Ge¢ Evlenme, Evlenme Yag1
JEL Simflandirmasi: J12, C14, C25

The Factors Affecting the Late Marriage and Gender Differences

ABSTRACT

In recent years, faced with cultural transformations and individualization of social life, it is seen that the
average age at first marriage increased in Turkey. The postponing of the marriage is the main function of the family
institution, which the basic building block of the society. This study is aimed to research the factors on the problem of
the postpone marriage or the late marriage in terms of gender differences in Turkey via survival analysis. In this
framework, the basic socio-economic and marriage decision variables included in Cox regression model while TUIK
AYA 2016 data were used. The findings obtained in the study are compatible with other studies in the literature. Also,
it can be said that especially women are more prone to individualization and this has negative effects on the
postponing of the marriage. Conversely, it was observed that when men find a spouse who is spare and fewer working
hours; and when women find a spouse who is generous and is not oppress by her husband's family, are reduced the
risk of marital delay. These findings can be taken as an indication that the protection of the traditional family structure
in Turkey.
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1. GIRIS

Aile toplumsal bir kurum olarak, toplumsal yapmin ve sosyal sistemin saglikli bir
sekilde islemesi ve siirekliliginin devam etmesi agisindan 6nemlidir (Erkal, 2016: 117-118;
Aydin, 2017: 45). Teknolojideki hizli ilerlemeler ve ekonomik hayattaki degisim, bati
toplumlarindan baslayarak diinya genelinde bireylerin ve dolayisiyla toplumlarin yasam
tarzlarini etkileyerek; kiiltiirel degisimleri beraberinde getirmistir. Ozellikle kadmlarin calisma
hayatindaki payimin artmasi, toplumsal ve dini 6gretilerin bireyler iizerindeki etkisinin azalmasi
ve kiiresellesme gibi etkiler; toplumlarda bireysellesmeyi arttirmis ve geleneksel aile yapisinda
asinmaya neden olmaya baglamistir. Ancak, toplumsal hayatin saglikli bir sekilde
siirdiiriilebilmesi, aile kurumunun varliginin devamliligina ve saglikli bir sekilde islemesine
baghdir. Aksi takdirde bosanma oranlarindaki hizli artig, tek ebeveynli aile sayisindaki artis,
evlilige karsi ¢ikis ve/veya evliligi erteleme, nikahsiz birlikteliklerin sayisindaki artig, ¢ocuk
yapmama egilimindeki artis, aile-ici siddet gibi ¢esitli toplumsal sorunlar ortaya ¢ikabilmektedir
(Bkz. ASPB, 2011: 31-34).

Diinya tizerindeki pek ¢ok iilke ortalama evlilik yasinin yiikselmesiyle birlikte ortaya
cikan sorunlarla ilgilenmektedir. Sekil 1, bunun bir gostergesi olarak ele alinabilir. Burada en
cok dikkat ceken nokta, hemen hemen her iilkenin ilk evlilik yasinin 1990 yilina gore artig
gosterdigidir. Bununla birlikte, 1990 ve 2000 yillarinda ilk evlenme yas1 yiiksek olan iilkeler,
2017 yili genel ortalamasina olan 31,23 (+ 2,0 ss)’e yaklasirken; gecmis yillarda ilk evlenme
yas1 daha disiik olan Litvanya, Cek Cumhuriyeti, Macaristan gibi iilkeler de 2017 yili genel
ortalamasina yaklagmaktadir. Ancak, 1990 ve 2000 yillarinda daha diisiik ortalama evlenme
yasina sahip olan bu {ilkelerin evlenme yaslan yiikselis gdstermistir. Ayn1 zamanda Tiirkiye,
Israil ve Meksika gibi iilkelerin 2017 yili ortalamalarmin diinya genelinin altinda bulundugu da
gozlenmektedir. Buna karsilik Tiirkiye Niifus ve Saglik Arastirmasi (TNSA) 2008 sonuglarina
gore, Tirkiye’de ilk evlenme yasinin hizli bir sekilde yiikseldigi ve takip eden yillarda
ylikselmeye devam edecegi ileri siiriilmektedir (Turgut & Feyzioglu, 2014: 191). Bu bakimdan
ortalama ilk evlenme yasinin yiikselmesi, 6zellikle son yillarda Tiirkiye i¢in bir sorun haline
gelmeye baglamistir.
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Sekil 1. Ulkelerin (a) Kadin ve (b) Erkek Ortalama Evlenme Yaslari. (Grafigin diisey ekseni
“ortalama yas1” temsil etmekle birlikte, mavi ¢ubuklar 2017 yilina ait verilerden olusturulmus
olup; siyah noktalar 2000 ve beyaz noktalar ise 1990 yilinin yas ortalamalarini temsil
etmektedir.)

Kaynak: OECD Summary Data Base (Giincelleme: 30.06.2019).

2001-2018 donemi icin Tiirkiye Istatistik Kurumu’ndan (TUIK) elde edilen, “cinsiyete
ve yas gruplarina gore ilk evlenme sayilar1” incelenerek Sekil 2 olusturulmustur. Bu sekil,
evliligin ileriki yas donemlerine ertelendiginin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. Sekil
2’de s6z konusu donem ig¢in erkeklerin evlenme oranlarinda 20-24 yas aralifinda yiiksek bir
azalig egiliminde oldugu ve bu oranin 25-29 yas araliginda en yiiksek seviyeye ulastigi
goriilmektedir. Kadinlar i¢in, en yiiksek evlenme oram 20-24 yas araliginda gozlenirken bu
oranda yillara gore bir diisiis dikkati ¢ekmektedir. Bununla beraber hem erkeklerde hem de
kadinlarda 30 ve {istii yaslarda evlenme oranin artig gosterdigi gériilmektedir.
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Sekil 2. 2001 - 2018 Yillar1 Arasi Cinsiyete ve Yag Gruplarina Gore Evlenme Oranlari.

Diinya genelinde, genellikle, evlilik baginin kurulmasi dogurganlik i¢in bir 6n kosul
olarak kabul edilmektedir (Tezcan & Coskun, 2004). Dolayisiyla, evliligin ertelenmesi, aile
kurumunun temel islevlerinden biri olan soyun devamliligini olumsuz yonde etkileyerek
(Canatan & Yildirim, 2018: 85), dogurganlik oranlarinda diisiise neden olmaktadir. Ortalama ilk
evlenme yasiin yiikseldigi bir iilke olarak Tiirkiye icin Sekil 3 incelendiginde, 25 yas altinda
2001 yilindan 2018 yilina kadar siireklilik gosteren bir dogurganlik diisiisii oldugu; buna karsilik
25-29 yas grubu icin bu siirecte dogurganligin diger yas gruplarina gore en yiiksek seviyede
oldugu goriilmektedir. Bununla iliskili olarak TNSA 2008 sonuclarina gore, dogurganlik
seviyesinin oniimiizdeki 40 yilda Bat1 Avrupa’da gozlenmesi beklenen dogurganlik seviyesinin
altina diisme ihtimali bulunmaktadir. Dolayisiyla hem iilkenin niifusunda yaglanma ve hem de
iilkenin dinamik niifus 6zelliginin kaybolmasi1 sorunlar ortaya ¢ikabilir.
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Sekil 3. 2001-2008 Yillar1 Arast Yas Gruplarina Gore Dogurganlik Oranlari.

Ortalama evlilik yasinin yiikselmesi ve beraberinde gelen dogurganhigin diismesi,
yalmzca aile veya toplumun demografik yapisini degil, ayn1 zamanda iilkenin ekonomisini de
etkilemektedir. Tirkiye Ozelinden bakildiginda, Diinya Bankasi’nin 2019 gelir temelli
simiflamasina gore {ist-orta gelir grubunda yer alan Tiirkiye’nin niifus dinamizmini kaybetmesi,
Tiirkiye’nin iist gelir grubuna ¢ikmasi bakimindan 6nemli bir tehdit potansiyeli tagimaktadir.

Tiirkiye’de aile yapist tizerine yapilan saha arastirmalart incelendiginde ilk ¢alisma
olarak karsimiza 1968 yilinda Hacettepe Universitesi Niifus Etiitleri Enstitiisii tarafindan
gerceklestirilen Tiirkiye’de Aile Yapisi ve Niifus Sorunlari Arastirmasi ¢ikmaktadir. Ikinci
calisma ise, 1988 yilinda Devlet Planlama Tegkilati (DPT) tarafindan yapilan Tiirk Aile Yapisi
Arastirmasidir. Diger c¢alisma, 2006 yilinda Aile Sosyal Arastirmalar Genel Mudirligi ve
TUIK in birlikte gergeklestirdikleri Aile Yapisi Arastirmasi’dir. Bu ¢aligmalar incelendiginde,
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1968 yilindaki saha ¢alismasindan elde edilen verilerin biiyiik bir kismiin 1988 ve 2006 saha
caligmalarindan elde edilen veriler ile karsilagtirilabilmeleri miimkiin degildir. 1988 ve 2006
caligmalar1 biiyiik olclide karsilastirma yapilmasina izin vermekle birlikte, her iki ¢alismanin
arastirma tasarimindaki farkliliklar ile aile konusundaki teorik ve uygulamali arastirma bilgi
birikiminin artmis olmast gibi sinirliklar1 bulundugu belirtilmektedir (ASPB, 2011: 27).
Tiirkiye’de aile yapisindaki degisimleri takip edebilmek amaciyla Aile ve Toplum Hizmetleri
Genel Miidiirliigii tarafindan 2006 yilinda Aile Yapisimt Arastirma (AYA) calismalari
baglatilmistir. Bu bakimdan, 2006 yilinda yapilan Aile Yapis1 Arastirmasi, Tiirkiye’de aile
yapisindaki degisimlerin izlenmesi ve bu konuda nicel veriler saglamasi bakimindan bir milat
olarak diisiiniilebilir.

Literatiirde ortalama evlilik yasiin yiikselmesi ile ilgili calismalar 1980’li yillarda,
ozellikle batili toplumlarda kendini gostermistir (Friedl & Ellis, 1976; Booth & Edwards, 1985).
Ancak bu konunun, ortalama evlenme yas1 en yiiksek ve dogurganlik orani en diisiik iilkelerden
biri olan Japonya icin daha c¢ok ele alindig1 dikkati cekmektedir (Uchida, Araki & Murata, 1992;
Retherford, Ogawa & Matsukura, 2004; To, 2015). Bununla birlikte literatiirdeki ¢alismalarin
cogunlugunun betimsel istatistiklerin yer aldigi demografik veya sosyolojik c¢aligmalardan
olustugu; ampirik ¢aligmalarin ise kisith sayida oldugu goriilmektedir (Uchida, Araki & Murata,
1992; Zuanna vd., 1998; Ono, 2003; Saardchom & Lemaire, 2005). Bu baglamda bu ¢aligmada
Tiirkiye’de, evliligi erteleme ya da ge¢ evlenme olarak adlandirilan, bireylerin evlenme yasini
Oteleyen faktorlerin etkilerinin ve bu faktorlerin cinsiyet bakimindan farkliliklarinin yasam
analizi ile incelenmesi amag¢lanmigtir. Yagsam analizi ortaya ¢ikan bir olayin hem zamanini hem
de bu zaman {izerinde etkisi olan diger faktorleri modele katarak arastirmaktadir. Bu g¢ergevede
TUIK AYA 2016 verileri igerisinde yer alan temel sosyo-ekonomik ve evlilik karar
Olceklerinden yararlanilmig olup, ortalama evlilik yasinin yiikselmesinde etkisi Cox regresyon
modeli {izerinden arastirilmigtir. Calisma, ortalama evlilik yasinin yiikselmesine iki agidan
yaklagmaktadir: birincisi, Tiirkiye’de genel egilimi; ikincisi ise kadin ve erkek arasindaki
farkliliklarin ortaya konmasidir. Elde edilen bulgulara gore Tiirkiye i¢in yasanilan bdlge, egitim
seviyesi, aile yapilarinin benzerligi gibi faktorlerin evlilik yasini oldukea etkiledigi ve bununla
birlikte tutumluluk, ¢aligma saatleri gibi Olceklerde evlilik yasinin cinsiyete gore farklilik
gosterdigi goriilmiistiir.

Calisma Giris ve Sonug boliimleri dahil alti béliimden olusmaktadir. ikinci boliimiinde,
evliligi ertelemede rolii olan faktdrler incelenmis; {igiincli ve dordiincii boliimlerde kullanilan
yontem ve arastirmanin kapsami ile veri seti hakkinda bilgi verilmistir. Bu dogrultuda yapilan
analiz sonuglar1 besinci boliimde verilmis ve ¢alisma, sonug boliimii ile tamamlanmaistir.

2. EVLILIGIi ERTELEMEYIi ETKILEYEN FAKTORLER

Evlilik i¢in ¢ok farkli gelenekler, yapilar, tanimlar bulunmakla birlikte ortak olan tek
kant evlilik kurumunun evrensel oldugudur (Bulut, 1991; Coleman, 2003; Adams, 2004).
Evliligin gerceklesmesi, ¢alismalarda bir siire¢ olarak ele alinmakta ve sosyolojik caligsmalara
siklikla konu olmaktadir. Evliligin gerceklesmesi siirecinde yasanilan bolge, yas, gelir durumu
gibi pek ¢ok faktoriin etkisi bulunmaktadir. Ancak, bunlarin igerisindeki ilk sart evliligi
gerceklestirecek taraflarin  kendilerini hem psikolojik hem de fiziksel olarak hazir
hissetmeleridir.

Literatlirde incelenen calismalar ile ortalama evlilik yasinin yiikselmesi iizerinde etkisi
olan faktorler Tablo 1’de &zetlenmigtir. Tabloda yer alan caligmalarda bireylerin yasadiklar
yerin ve bolgenin, egitim seviyelerinin, sosyo-ekonomik durumlarmin ortak olarak ele alinan
faktorler oldugu dikkat cekmektedir. Ozellikle Carmichael (2011) calismasinin bulgulari, egitim
diizeyinin kadinlarin evlenme yasini arttirict anahtar degisken oldugunu ortaya koymustur.
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Tablo 1. Literatiirde Ortalama Evlilik Yasim Yiikselten Faktorleri inceleyen Baz1

Cahismalar

Yazar/Yazarlar Calhisma Y1l Vurgulanan Faktorler

Booth & Edwards 1985 Gelir seviyesi

Calisma durumu
Uchida, Araki & Murata 1992 Gelir seviyesi

Yasanilan yer

Din

Yasanilan yer
Zuanna vd. 1998

Modernlesme

Egitim seviyesi

Ono 2003 Kadinlarin is hayatina katilmasi (ekonomik giicii)

Egitim seviyesi
Retherford, Ogawa & Matsukura 2004 Kadinlarin is hayatina katilmasi
Evlilige bakisin degismesi

Kadimin is hayatina katilmasi
Kentlesme

Tezcan & Coskun 2004
Egitim seviyesi

Yasanilan bolge

Egitim seviyesi
Mahmoodian 2005 Yaganilan yer
Etnik yap1

Egitim seviyesi
Saardchom & Lemaire 2005 Ekonomik modernlesme

Sosyal ¢evre

] Egitim seviyesi
Jones & Gubhaju 2009
Kadinin toplumda degisen rolii

) Egitim seviyesi
Carmichael 2011
Kentlesme

Kadinlarin is hayatina katilmasi
To 2015 Modernlesme
Ask

Giddens 2017 Ask
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Kentlesmenin erkek ve kadinlarin ilk evlenme yaslari iizerinde hem azaltict hem de
arttirict etkisi oldugunu ileri siiren teoriler bulunmaktadir. Bunlardan ilki sehirlesmenin daha
biiyiik bir evlilik piyasasi yaratarak, her iki cinsiyet icin de ilk evlilik yasmi diisiirecegi
gorlislidiir. Buna karsilik diger goriise gore, kentlesmenin bireyleri geleneklerinden ve
koklerinden koparmasi ve isglicine katilim oranlarindaki yiikselme ilk evlilik yasini
yiikseltecektir (Carmichael, 2011: 421). Bu durum ozellikle kadinin toplumda degisen roliiniin
irdelenmesiyle birlikte pek cok calismada ele alinmistir. Kentlesmeye ilave olarak, geleneksel
toplumlarda evlilik kararinda agkin herhangi bir etkisi neredeyse hi¢ yokken; modern
toplumlarda evlilik kararmin altinda agk vardir. Beck ve Beck-Gernsheim evlilik baginin
kurulmasinda askin 6nemini ortaya koymuslardir (Giddens, 2017: 181). Analiz sonuglarina gore,
evlenme karar1 iizerinde askin 6nemli oldugunu diisiinenlerin diisiinmeyenlere gore evliligi
erteleme riski %12 daha yiiksektir.

3. YONTEM

Yasam analizleri (survival analysis), belirlenen zaman aralifinda tanimlanan bir olayin
baglamasindan, gergeklesmesine kadar gecen siireye etki eden faktorleri inceleyen temel bir
aragtirma yontemidir. Bu bakimdan “zaman” ve “olay” bu ydntemin en 6nemli unsurlaridir.
Analizin ¢ikti degiskeni, genel olarak, “ilgilenilen olay gerceklesene kadarki zaman™ olarak
tanimlanmaktadir (G6kmen, Eralp & Atay Kayis, 2019). Yasam analizinde diger yontemlerden
farkl1 olarak, ortaya g¢ikan olayin zamaninmin yam sira diger faktorlerin de etkisi dikkate
almmakta ve bu faktorler modele katilmaktadir. Bu alandaki g¢alismalarin temelini Cox’un
(1972) regresyon modeli ve yasam tablolar1 olusturmaktadir. Ilerleyen siirecte, ozellikle,
Kalbfleisch ve Prentice (1973)’in literatiire katkilariyla yasam analizi daha c¢ok Onem
kazanmustir.

Yasam analizindeki 6nemli kavramlardan bazilari, S(t) yasam fonksiyonu (survival
function) ve h(t) risk fonksiyonu (hazard function) kavramlaridir. Yagsam fonksiyonu ile,

gergeklesen bir olayin belirli bir t zamanindan daha uzun siirece dahil olabilmesi (ilgilenilen
olayin gergeklesmemesi) olasiligi arastirilmaktadir. Bir baska deyisle, risk fonksiyonu ile
ilgilenilen olayin t zamaninda gergeklesmemesi olasiligi aragtirilmaktadir (Kleinbaum & Klein,
2012: 9-10). Yorumlamanin kolay olmasindan dolay1 bu fonksiyonlarin grafiginin ¢izilmesi de,
analizlerde siklikla tercih edilmektedir.

Yasam analizinde, gerceklesen olayin siirecine iligkin karakteristik 6zellikleri tahmin
etmek ve yorumlamak i¢in Kaplan-Meier yonteminden ve grafiklerinden yararlanilmaktadir.
Aciklayict degisken olarak ele alinan faktorler ile yasam siireleri arasindaki yapinin incelenmesi
icin ise Cox regresyon modeli kullanilmaktadir. Bunun nedeni, yasam analizlerinde incelenen
olaym gergeklesmesinden dolay1 veri setinden diisen gozlemlerin ve zaman kavraminin analize
dahil edilmesinin ancak, Cox regresyon modeli ile miimkiin olmasindandir.

Yagsam siiresi ile aciklayici degiskenler arasindaki neden-sonu¢ iliskisinin
incelenmesinde ise siklikla tercih edilen Cox oransal risk regresyon (Cox proportional hazards
regression) modeli, 1927 yilinda David R. Cox tarafindan gelistirilmis olup, Cox regresyon
modeli olarak da bilinmektedir. Cox modeli, yasam siiresinde belirli bir dagilim
gerektirmediginden yar1 parametrik bir yontemdir.

Cox regresyon modeli ile elde edilen risk fonksiyonunun tanimlanmasinda,
X X, X , kitle bilesenlerinin gdzlenen degerleri X, X, ,..., X, olmak {izere;

401


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Eralp ve Gokmen — The Factors Affecting the Late Marriage and Gender Differences

A1) = 2(1) exp[i 5 xij

i=1

ifadesi kullanilmaktadir. Bu model, S z(ﬂl,ﬂz,..., ﬂp) olmak tizere 1x p boyutundaki

parametre vektorii ile log-dogrusal model olarak tanimlanmaktadir. Modelin A, (t) ise, x=0

oldugu durumdaki temel risk fonksiyonu olarak tanimlanmaktadir. Bu modelin regresyon
parametrelerinin tahmini En Cok Olabilirlik (Maximum Likelihood) yontemi ile yapilmaktadir
(Cox, 1972). Ancak, bu model i¢in oransal risk varsayiminin saglanmasi gerekmektedir.

Oransal risk varsayimi, kisaca, es degiskenlerin herhangi iki seviyesinin risk
fonksiyonlarinin takip eden zaman periyodunda oransal olmasidir. Grup 1 ve 2’nin es

degiskenler oldugu varsayildiginda; risk fonksiyonlar1 sirasiyla 4, ve A, olarak tamimlanirsa,

her bir grup i¢in t anindaki (t > 0) oransal risk

_ A(tlgrupd)
A, (t]grup2)

seklinde gosterilmektedir (Abeysekera & Sooriyarachchi, 2009). Oransal risk varsayimi, i

oraninin tim t degerleri i¢in sabit oldugunu, bu oranin zamana bagli degisemeyecegini ifade
etmektedir.

Bu varsayimin test edilmesi i¢in grafiksel yaklasimlar ve oransal-olmayani saptamak
tizerine gelistirilmis  testler mevcuttur. Grafiksel yaklagimlarda genellikle, yasam
fonksiyonlarinin log-farklar1 yasam grafigi, her grup i¢in Kaplan-Meier tahminleri ve Cox
regresyon egrisinin grafigi, farkli gruplarin birikimli risk grafigi, zamana kars1 birikimli log-
risklerin farklar grafigi, zamana karsi log-birikimli risk oranlarinin yumusatilmis grafigi,
zamana kars1 Schoenfeld artiklarinin yumusatilmis grafigi ve hata sayisina karsi tahmin edilen
birikimli risk grafigi kullanilmaktadir. Oransal-olmayan orani saptamak i¢in gelistirilen testler
icin ise Schoenfeld kismi artiklara dayanan test, risk oranlarinin farkli genellestirilmis rank
tahmin edicilerinin karsilastirilmasina dayanan test ve Cox regresyon modelinin yari-parametrik
genellestirilmesine dayanan test Ornek olarak verilebilir. Literatiirde buradaki yontemlerin
birinin digerine Ustlinliiglinli gdsteren bir ¢alisma bulunmamaktadir (Ata & Sozer, 2007). Bu
bakimdan tiim yontemler, oransal risk varsayiminin incelenmesinde kullanilabilmektedir. Ancak
literatiirde ¢ogunlukla, degiskenlerin Schoenfeld test sonuglarmin dikkate alindigi
goriilmektedir.

4. ARASTIRMA KAPSAMI VE VERILER

Calismada TUIK’in AYA 2016 verileri kullanilmistir. Bu veri seti igerisinde en fazla bir
resmi nikah ile evlilik yapmis veya hi¢ evlenmemis toplam 22.629 kisinin bilgilerinden
faydalanilmigtir. Calismada “kisinin bitirdigi yas” yasam siiresi degiskeni (agiklanan degisken)
olarak ele almmistir. Bu siiredeki ilgilenilen olay evliligin ertelenmesidir. Ancak literatiirde,
bireylerin “kabul edilebilir” ya da “normal evlenme” yasmin ne oldugu farklilik géstermesine
ragmen; hangi yastan sonra evlenmekte geciktikleri konusunda genel bir kabul bulunmamaktadir
(Canatan & Yildirim, 2018: 115). Bu baglamda, ¢aligmada, ele alinan verilerin 2016 yilina ait
olmasi nedeniyle, TUIK’in aym1 yil (2016) agikladigi ortalama evlenme yaslar1 evliligin
ertelenmis sayilmasi i¢in sinir yas olarak alinmistir ve bu sinir yaslar Tiirkiye geneli igin 25,5 (+
0,031 ss); kadinlar i¢in 24 (£ 0,043 ss) ve erkekler icin 27 (+ 0,039)’dur. Dolayisiyla ¢alismada
bu yaslarin lizerinde evlenen bireyler ilgilenilen olay olarak tanimlanmistir. Ele alinan veri
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icerisinde, genel olarak, “Tiirkiye’de evliligi ertelemis” gozlemlerin orami yaklasik olarak
%23tiir.

Calismada, evlilik siiresini etkileyen sosyo-ekonomik faktdrler, Tablo 1’de yer alan
calismalardan yola cikarak belirlenmistir. Ayrica literatiirdeki arastirmalardan farkli olarak,
AYA 2016 calismasinda yer alan evlilik karar 6l¢ekleri hem Tiirkiye geneli hem de cinsiyet
bakimindan ayr1 ayr1 incelenmistir.

5. BULGULAR

Calismada belirlenen degiskenler ve Olgekler bakimindan Tiirkiye geneli, kadinlar ve
erkekler i¢in Cox modeli ile parametre tahminleri yapilmistir. Bu analizler icin STATA paket
programlarindan faydalanilmigtir. Bu asamada, modelin kullanilabilmesi i¢in gerekli olan
oransal risk varsayimi Schoenfeld artiklarina iligkin test ile incelenmistir. Bu testin sonugclarina
gore degiskenlerin varsayimi sagladigi goriilmiistiir. Hem cinsiyet farkini dikkate almayan genel
modelin hem de cinsiyet {izerinden tahminleri yapilan modellerin olabilirlik oran testi p-degerleri
0,05’den kiigiik oldugundan her ii¢ modelin de istatistiksel olarak anlamli oldugu soylenebilir.

Cox modellerinin ele alinan sosyo-ekonomik degiskenler iizerinden tahmin edilen
parametreleri Tablo 2’de verilmistir. Ortalama evlilik yasinin yiikselmesi, sosyo-ekonomik
degiskenler bakimindan incelendiginde en dikkat g¢eken nokta, egitim seviyesi oldugu
goriilmektedir. Buna gore, Tiirkiye genelinde, yalnizca ilkokul bitiren bireylerin dahi hi¢ okul
okumamuis bireylere gore evliligi erteleme olasiliklar1 yaklasik 2,5 kat yiikselmektedir. Bu oran
lisansiistii egitim almig bireylerde yaklasik 4 kattir. Bununla beraber, 6zellikle kadinlarin evliligi
erteleme olasiliklar1 erkeklere gore ¢ok daha yiiksektir. Lisansiistii egitim almis bir kadinin, hig
okula gitmemis hemcinsine gore evliligi erteleme olasilig1 yaklasik 6,6 kat artarken; bu oran
erkekler icin yaklasik 1,17°dir.

Yasanilan bolge incelendiginde, kentte yasamanin kirsal bolgede yasamaya gore
bireylerin ilk evlilik yasini yiikseltmesi olasiligimi yaklasik 0,96 kat arttirdigi soylenebilir.
Kadinlar i¢in bu oran yaklasik 0,56 iken, erkekler i¢inse bu oran ¢ok daha yiiksek (1,63) tahmin
edilmistir. Diger bir ifadeyle kentte yasayan erkeklerin kadinlara gore evliligi ileri yasa erteleme
olasiliklarinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Yasanilan bolge acgisindan, genel olarak, birgok
bolgede yasamanin Istanbul’da yasayan bireylere gore (hem genel hem cinsiyet igin) evlenme
yasini ylkseltme riskini diislirdiigi gozlenmistir. Bu oran yalnizca Kuzeydogu, Ortadogu ve
Gilineydogu Anadolu bolgelerinde yiikselmektedir. Bu durumun, bu bdlgelerin yapilarinda
meydana gelen bir degisimden kaynakli olup olmadiklarini ayrica incelemek gerekmektedir.
Buna karsilik, bolge acisindan cinsiyetler arasinda biiyiik bir farklilik goriilmemistir.

Bireylerin ¢alisma durumu, evlilige ekonomik agidan hazir olmanin Oncelikli
sartlarindan biri olarak goriildiigii soylenebilir. Buna karsilik, Tiirkiye’de yasayan bireylerin
calisiyor olmasmin calismayan bireylere gore ilk evlilik yasimi erteleme olasiliklarimi yaklagik
0,30 arttirdig1 goriilmektedir. Kadinlar i¢in bu degiskene iligkin parametre tahmini istatistiksel
olarak anlamsiz iken, erkekler i¢in bu oran yaklasik 0,76’ya ylikselmektedir. Tiirkiye’de 2016
yili kadinlarin isgiictine katilim oram1 %36,2°dir. Dolayisiyla kadinlar i¢in bu durumun
istatistiksel olarak anlamli olmamasinin nedeni, erkeklere gore (%77,6) calisma hayatina
katilimlarmin diisiikliigii gosterilebilir'. Erkeklerin ilk evlenme yasimi yiikselten bir faktor olan
“calistyor olma durumu”, giiniimiizde evlenmek ya da ideal bir yasam siirmek i¢in yalnizca gelir
sahibi olmanin yeterli olmadiginin, genellikle belirli bir yagam standardinin saglanmak
istemesinin bir gostergesi olarak diigiiniilebilir.

| TUIK (2016), 15-64 Yas Grubundaki Niifusun Yillara ve Cinsiyete Gore Isgiicii Durumu.
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Tablo 2. Sosyo-ekonomik Degiskenler Bakimindan Cox Regresyon Modelinin Tahmin

Sonug¢larn
GENEL KADIN ERKEK
Degisken Risk Oram (ef)  Risk Oram (ef)  Risk Oram (ef)
Calisma durumu (Cahsmiyor) 1,310 0,828 1,715
(0,009)* (0,249) (0,000)*
Egitim (Bir okul bitirmedi)
Ilkokul/genel/mesleki/teknik ortaokul veya 3,512 3,282 3,083
ilkogretim (0,000)* (0,000)* (0,000)*
Genel/mesleki/teknik lise 5,488 6,236 3,546
(0,000)* (0,000)* (0,000)*
Yiiksekokul 4,607 6,194 2,409
(0,000)* (0,000)* (0,000)*
Dért yillik yiiksekokul veya fakiilteler 5,327 7,767 2,755
(0,000)* (0,000)* (0,000)*
Lisansiistii 5,008 7,607 2,174
(0,000)* (0,000)* (0,029)*
Yasanilan yer (Kir) 1,959 1,564 2,631
(0,000)* (0,000)* (0,000)*
Yasamlan Bélge (Istanbul (TR1))
Bati Marmara (TR2) 0,881 0,911 0,759
(0,057)** (0,285) (0,009)*
Ege (TR3) 0,849 0,874 0,709
(0,001)* (0,037)* (0,000)*
Dogu Marmara (TR4) 0,839 0,928 0,743
(0,002)* (0,304) (0,001)*
Bati Anadolu (TRS) 0,869 0,894 0,837
(0,005)* (0,080)** (0,026)*
Akdeniz (TR6) 1,162 1,221 1,102
(0,003)* (0,003)* (0,221)
Orta Anadolu (TR7) 1,129 1,213 1,108
(0,045)* (0,012)* (0,303)
Bati Karadeniz (TR) 0,914 1,006 0,777
(0,160) (0,932) (0,016)*
Dogu Karadeniz (TR9) 1,077 1,180 1,049
(0,306) (0,075)** (0,678)
Kuzeydogu Anadolu (TRA) 1,430 1,667 1,271
(0,000)* (0,000)* (0,048)*
Ortadogu Anadolu (TRB) 1,512 1,737 1,315
(0,000)* (0,000)* (0,004)*
Giineydogu Anadolu (TRC) 1,709 2,019 1,502
(0,000)* (0,000)* (0,000)*

Parantez igleri p-degerlerini gostermektedir.
* Bu katsayilar 0,01 ve 0,05 hata payi ile istatistiksel olarak anlamlidir.
* *Bu katsayilar 0,10 hata pay ile istatistiksel olarak anlamlidir.

Evlilik yasimin yiikselmesinde sosyo-ekonomik etkenler kadar bireylerin kars: taraftan
beklentileri de oldukg¢a onemli bir rol oynamaktadir. Bu baglamda, evlilik karar olgeklerine
iliskin Cox modellerinin parametre tahminleri Tablo 3’de verilmistir?. Evlilik karar dlgeklerine
iliskin tahmin sonuglar1 incelendiginde, 7, 11, 12, 14, 19, 20, 21 ve 25 numarali 6l¢eklerin hem
genel modelde hem de cinsiyete dayali modellerde tahmin edilen katsayilarmin istatistiksel
olarak anlamsiz oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye geneli igin istatistiksel olarak anlamli bulunan O&lgekler incelendiginde,
evlenilecek bireyin iyi egitimli olmasi, ¢alisma saatlerinin az olmasi, ilk kez evlilik yapacak

2 Tablo 3, Tablo 2’nin devammdir. Ele alinan degiskenlerin ve dlgeklerin daha anlasilir yorumlanabilmesi bakimmdan
ayr1 ayri tablolagtirilmustir.
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olmasi, nikahsiz birlikte yasamayir Onemsemesi, internette tanismis olmasi, asik olmasi,
giizel/yakisikli olmasi, karsi tarafin duygularina 6nem vermesi, comert olmasi ve toplum iginde
nasil davranacagini bilmesi evliligi erteleme riskini yiikselten faktorler olarak goriilmektedir. Bu
faktorlerin i¢indeki en biiyiik etkenin “agk” oldugu dikkati ¢gekmektedir. Bu sonuca gore evlilik
icin agki Onemseyen bireylerin, 6nemsemeyen bireylere gore ilk evlilik kararini erteleme
olasiliklart yaklagik 0,60 artmaktadir. Giinlimiizde bireylerin evlilik icin aski bekliyor olmasi,
Giddens’in (2017) bulgulartyla da ortismektedir. Bu etkeni, internette tanigilan bireyin olmasi
ve comertlik takip etmektedir. Buna karsilik evliligi erteleme riskini diisiiren 6lgeklerin ise; karsi
tarafin iginin olmasi, ailelerin benzer yapida olmasi, aym1 mezhepten/memleketten/sosyal
cevreden olmasi ve esini kendi ailesine ezdirememesi Olgekleri oldugu goriilmektedir. Bu
Olcekler arasinda ise, evliligi erteleme riskini en ¢ok diisliren faktor aile yapilarinin benzer
olmasidir. Buna gore, aile yapisinin benzerligini dnemseyen bireylerin, dnemsemeyen bireylere
gore evliligi erteleme riski yaklasik 0,30 diismektedir. Bu orani, evliligi erteleme riskini yaklagik
0,26 diisiiren, “evlenilecek bireyin isinin olmasi1” ve “bireyin esini kendi ailesine ezdirmemesi”
Olcekleri takip etmektedir.

Cinsiyete gore tahmin edilen modeller incelendiginde evliligin ertelenme riskini diisiiren
faktorlerin Tiirkiye geneli igin tahmin edilen modelle biiyiik 6l¢iide benzer oldugu gorilmiistiir.
Buna karsilik o6zellikle “karsi tarafin isinin olmasi” o&lgegi incelendiginde, tahmin edilen
parametre degerlerine gore bu degisken, kadinlar bakimindan evliligin ertelenmesi riskini
arttirirken; erkekler bakimindan riski disiiriicii etki gostermektedir. Bu durum, kadinlarin ig
hayatinda bireysellesmekle birlikte, yine de erkege bagliliginin bu noktada devam ettiginin bir
gostergesi olarak yorumlanabilir. Erkekler bakimindan, calisan es adaymin evliligi erteleme
riskini diislirdiigii goriilmektedir. Kadin ve erkek arasinda gozlenen bir diger fark ise; kadinlarin
comert bir es igin evliligi ertelemeyi goze almadigi, buna karsilik erkeklerin ise tutumlu es i¢in
evliligi ertelemeyi goze almadigi goriilmektedir. Kadinlar i¢in; esin iyi egitimli olmasi, asik
olmasi, giizel/yakisikli olmasi, comert olmasi ve toplum iginde nasil davranacagini bilmesi ilk
evlilik yasinin yiikselmesinde etkisi olan faktorlerdir. Bu faktorler erkekler iginse; esin galisma
saatlerinin az olmasi, ilk kez evlenecek olmasi, nikahsiz birlikte yasamay1 dnemsemesi, asik
olmasi ve gilizel/yakisikli olmasidir. Evliligin ertelenme riskini yiikselten ortak faktorler
icerisinde, “esin asik olmasinin” erkekler i¢in yaklasik 0,20 daha fazla O6nem tasidigi
goriilmektedir.

Tablo 3. Sosyo-ekonomik Degiskenler Bakimindan Cox Regresyon Modelinin Tahmin

Sonuclari
GENEL KADIN ERKEK
Degisken Risk Oram (e/’) Risk Oram (e/’) Risk Orani (eﬁ)

O1: Size gore, evlenilecek bireyin iyi egitimli 1,121 1,124 1,024
olmasi ne kadar 6nemlidir? (0,001)* (0,009)* (0,648)
02: Size gore, evlenilecek bireyin yiiksek gelir 0,981 1,034 0,885
sahibi/ varlikli olmasi ne kadar 6nemlidir? (0,509) (0,342) (0,022)*
03: Size gore, evlenilecek bireyin bir isinin olmasi 0,736 1,213 0,699
ne kadar 6nemlidir? (0,000)* (0,008)* (0,000)*
0O4: Size gore, evlenilecek bireyin ¢alisma 1,112 1,042 1,223
saatlerinin az olmasi ne kadar 6nemlidir? (0,000)* (0,256) (0,000)*
05: Size gore, evlenilecek bireyin ilk kez evlenecek 1,241 1,256 1,132
olmasi ne kadar 6nemlidir? (0,000)* (0,000)* (0,056)**
06: Size gore, evlenilecek bireyin aile yapilarinin 0,697 0,675 0,699
benzer olmasi ne kadar 6nemlidir? (0,000)* (0,000)* (0,000)*
O7: Size gore, evlenilecek bireyin dindar olmasi ne 1,026 1,046 1,002
kadar 6nemlidir? (0,475) (0,339) (0,976)
08: Size gore, evlenilecek bireyin ayn1 mezhepten 0,876 0,858 0,943
olmasi ne kadar 6nemlidir? (0,000)* (0,000)* (0,289)
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Tablo 3. (Devam) Sosyo-ekonomik Degiskenler Bakimindan Cox Regresyon Modelinin
Tahmin Sonuclari

GENEL KADIN ERKEK
Degisken Risk Oram (e”) Risk Oram (e”) Risk Orani (eﬁ )
09: Size gore, evlenilecek bireyin aym 0,781 0,770 0,825
memleketten/ hemseri olmasi ne kadar énemlidir? (0,000)* (0,000)* (0,002)*
010: Size gore, evlenilecek bireyin aym sosyal 0,877 0,887 0,815
¢evreden olmasi ne kadar 6nemlidir? (0,000)* (0,004)* (0,000)*
O11: Size gore, evlenilecek bireyin aym etnik 0,993 1,026 0,933
kokenden olmasi ne kadar 6nemlidir? (0,842) (0,531) (0,214)
012: Size gore, evlenilecek bireyin benzer siyasi 0,994 0,975 1,145
goriise sahip olmasi ne kadar 6nemlidir? (0,854) (0,487) (0,007)*
013: Ciftler nikahsiz (resmi veya dini) olarak 1,178 1,081 1,273
birlikte yasayabilir mi? (0,003)* (0,333) (0,002)*
014: Ciftler, evlilik dis1 ¢ocuk sahibi olabilir mi? 0,938 0,977 0,858

(0,346) (0,815) (0,106)
015: internette tamsilan birisiyle evlilik yapilabilir 1,473 1,453 1,479
mi? (0,000)* (0,000)* (0,000)*
016: Size gore, evlenilecek bireyin size asik olmasi 1,626 1,496 1,869
ne kadar 6nemlidir? (0,000)* (0,000)* (0,000)*
017: Size gore, evlenilecek bireyin giizel/ yakisikl 1,248 1,209 1,253
olmasi ne kadar 6nemlidir? (0,000)* (0,000)* (0,000)*
018: Size gore, evlenilecek bireyin kendine 6zen 1,050 0,918 1,111
gostermesi (temizligine dikkat etmesi) ne kadar (0,462) (0,327) (0,310)
onemlidir?
019: Size gore, evlenilecek kisinin esine sadik 0,791 0,790 0,852
kalmasi ne kadar onemlidir? (0,087)** (0,219) (0,430)
020: Size gore, evlenilecek kisinin ailesiyle vakit 0,908 0,937 0,968
gecirmeyi sevmesi ne kadar 6nemlidir? (0,249) (0,589) (0,789)
021: Size gore, evlenilecek kisinin giivenilir kisi 1,124 0,984 0,886
olmasi, yalan sdylememesi ne kadar 6nemlidir? (0,529) (0,952) (0,639)
022: Size gore, evlenilecek kisinin kargi tarafin 1,411 1,429 1,578
duygularina 6nem vermesi ne kadar 6nemlidir? (0,021)* (0,108) (0,030)*
023: Size gore, evlenilecek kisinin tutumlu olmasi 0,946 1,059 0,778
ne kadar 6nemlidir? (0,378) (0,456) (0,020)*
024: Size gore, evlenilecek kisinin comert olmasi 1,188 1,299 1,137
ne kadar 6nemlidir? (0,005)* (0,002)* (0,174)
025: Size gore, evlenilecek kisinin sabirli ve 0,887 0,797 1,009
hosgoriilii olmasi ne kadar 6nemlidir? (0,357) (0,247) (0,957)
026: Size gore, evlenilecek kisinin esini kendi 0,703 0,588 0,842
ailesine ezdirmemesi ne kadar 6nemlidir? (0,000)* (0,001)* (0,171)
027: Size gore, evlenilecek kisinin toplum iginde 1,325 1,623 1,003
nasil davranacagini bilmesi ne kadar dnemlidir? (0,041)* (0,015)* (0,986)

Parantez igleri p-degerlerini gostermektedir.

Tim o6lgekler i¢in referans grup “Onemsiz” goriisii; incelenen grup ise “Onemli” oldugu goriistidiir.
* Bu katsayilar 0,01 ve 0,05 hata pay ile istatistiksel olarak anlamlidir.

* *Bu katsayilar 0,10 hata pay ile istatistiksel olarak anlamlidir.

6. SONUC

Guniimiizde ortalama evlilik yasimin yiikselmesi, siklikla ele alinan bir sorun haline
gelmistir ve birgok toplumsal yansimasi bulunmaktadir. TUIK verilerine gére, Tiirkiye’de kaba
evlenme hizinin 2018 y1l itibariyle 6,8’e diismesi ve ortalama evlenme yasinin her iki cinsiyet
icin de 25 yas1 gectigi gozlenmistir. Dolayisiyla, Tiirkiye acisindan ortalama evlilik yasinin
yiikselmesinin toplumsal bir sorun haline doniisme siirecine girdigi, hatta bir gercek olarak
karsimiza ¢iktig1 sOylenebilir.
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Calismada TUIK Aile Yapis1 Arastirmast 2016 verileri kullamlarak Tiirkiye’nin genelini
kapsayan genis bir veri seti ile hem Tiirkiye geneli hem de kadin ve erkek igin ilk evlenme
siirecini etkileyen faktorler yasam analizi ile arastirilmigtir. Calismadan elde edilen bulgulardan
en carpici olani, egitim seviyesinin cinsiyetler arasinda evliligi ertelemede farkli etkilerinin
olmasidir. Kadinlarda egitim seviyesinin ylikselmesi ile evliligin ertelenme riski erkeklere gore
daha ¢ok yiikselmektedir. Benzer olarak; karsi tarafin tutumlu olmasi, comert olmasi, esini kendi
ailesine ezdirmemesi, toplum i¢inde nasil davranacagini bilmesi, yiiksek gelir sahibi olmasi, iyi
egitimli olmasit ve c¢aligma saatlerinin az olmasi oOlgeklerinin cinsiyetler arasinda farklilik
gosteren faktorler oldugu goriilmiistiir. Buna karsilik, aile yapilarinin veya sosyal ¢evrelerinin
benzer olmasi her iki cinsiyet i¢in de evliligin ertelenmesi riskini diislirdiigii gdzlenmistir.

Calismada elde edilen bulgular literatiirdeki diger calismalarla uyumlu olup, 6zellikle
kadinlarin bireysellesmeye daha egilimli oldugu ve dolayisiyla bunun evliligi erteleme iizerinde
olumsuz etkileri oldugu isaret ettigi soylenebilir. Buna karsilik erkeklerin tutumlu ve az calisma
saati olan es ile ve kadinlarin ise comert ve kendini esin ailesine ezdirmeyen es ile evliligi
erteleme riskinin diigmesi Tiirkiye’deki geleneksel aile yapisinin korundugunun bir gostergesi
olarak ele alinabilir.

Sonug olarak, ele alinan degiskenler bakimindan Tiirkiye’de ilk evlilik yasini etkileyen
en Onemli faktdriin egitim oldugu tespit edilmistir. Genel bir degerlendirme yapildiginda, Tiirk
toplumunun evlilik kurumuna bakis agisinin geleneksel yapisini korumaya devam ettigi; buna
karsilik ask, kentsel yasam, kadinin i hayatina katilmasi gibi faktorlerin batili toplumlarla
benzer olarak evliligin ertelenmesi riskini cinsiyet bakimindan istatistiksel olarak etkileyen ve
yiikselten faktorler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Calisma sonuglari, Tirk toplumunun geleneksel aile birlikteliginin kurulmasinda
etkisinin devam etmekle birlikte; egitim, is hayatina katilim gibi faktorler ile batili toplumlarin
izledigi yolu takip ettigi ya da benzedigi ortaya konulmustur. Dolayisiyla, toplumda bir doniisim
oldugu aciktir. Bu doniisiimiin dinamiklerinin zaman boyutu da dikkate alinarak incelenmesi;
toplumsal yapinin dinamik tutulmasinda uygulanabilecek politikalarin belirlenmesinde daha
etkin olacaktir.
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EKLER:
Tablo 1. Analizde Kullamlan Evlilik Kararin Etkileyebilecek Degiskenler
Kategori | Degisken
) Calisma durumu
Sosyo- Kisinin bitirdigi okul
ekonomik Yerlesi .
Degiskenler eriesum yeri

Yasanilan Bolge (IBBS* 1)

Evlilik Karar Ol:
Olgekleri 02:
03:
O4:
0s:
06:
07
08
09:

0O10:
O11:
O12:
013:
O14:
01s:

016

017

018

Size gore, evlenilecek kisinin iyi egitimli olmasi ne kadar 6nemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin yiiksek gelir sahibi/ varlikli olmasi ne kadar 6nemlidir?
Size gore, evlenilecek kisinin bir isinin olmasi ne kadar dnemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin ¢alisma saatlerinin az olmasi ne kadar 6nemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin ilk kez evlenecek olmasi ne kadar dnemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin aile yapilarmin benzer olmasi ne kadar 6nemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin dindar olmasi ne kadar 6nemlidir?

: Size gore, evlenilecek kiginin ayn1 mezhepten olmasi ne kadar dnemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin ayn1 memleketten/ hemseri olmasi ne kadar dnemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin ayni sosyal ¢evreden olmasi ne kadar onemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin ayni etnik kokenden olmasi ne kadar dnemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin benzer siyasi goriise sahip olmasi ne kadar 6nemlidir?
nikahsiz (resmi veya dini) olarak birlikte yasayabilir mi?

Ciftler, evlilik dis1 ¢ocuk sahibi olabilir mi?

Internette tanisilan birisiyle evlilik yapilabilir mi?

: Size gore, evlenilecek kisinin size asik olmasi ne kadar 6nemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin giizel/ yakisikli olmasi ne kadar 6nemlidir?

: Size gore, evlenilecek kisinin kendine 6zen gostermesi (temizligine dikkat etmesi) ne kadar

Onemlidir?

O19:
020:
O21:
022:

023

024:
025:
026:
027:

Size gore, evlenilecek kisinin esine sadik kalmasi ne kadar 6nemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin ailesiyle vakit gegirmeyi sevmesi ne kadar dnemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin gilivenilir kisi olmasi, yalan sdylememesi ne kadar dnemlidir?
Size gore, evlenilecek kisinin karsi tarafin duygularina 6nem vermesi ne kadar 6nemlidir?

: Size gore, evlenilecek kisinin tutumlu olmasi ne kadar 6nemlidir?

Size gore, evlenilecek kiginin comert olmasi ne kadar dnemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin sabirli ve hosgoriilii olmasi ne kadar 6nemlidir?

Size gore, evlenilecek kisinin esini kendi ailesine ezdirmemesi ne kadar 6nemlidir?

Size gore, evlenilecek kiginin toplum i¢inde nasil davranacagini bilmesi ne kadar 6nemlidir?

* Istatistiki Bélge Birimi Siniflamast
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Extended Summary
The Factors Affecting the Late Marriage and Gender Differences

Nowadays, the increase in the average age of marriage has become a problem that is
frequently addressed and has many social implications. According to TurkStat data, the crude
marriage rate in Turkey in 2008 is decreased 6.8% and it is also observed that the average age of
marriage is 25 years for both sexes. Thus, the average age of marriage for Turkey is risen up and
it is entered the process of transformation about some social problems. Studies about the average
age of marriage in the literature have shown up in the 1980s, especially in western societies
(Friedl & Ellis, 1976; Booth & Edwards, 1985). However, the majority of these studies have
consisted of demographic or sociological studies also including descriptive statistics. The
number of empirical studies are limited (Uchida, Araki & Murata, 1992; Zuanna et al., 1998;
Ono, 2003; Saardchom & Lemaire, 2005). In this context, this study examines the factors
affecting the age of marriage postponement or late marriage in Turkey in terms of both general
and gender aspects via survival analysis.

In survival analysis, besides the time of the specific case, the effects of other factors are
taken into account and the factors are included in the model. The Cox regression model is used
to examine the structure between the factors considered as explanatory variables and their
lifetimes (Gokmen, Eralp & Atay Kayis, 2019). Cox model is a semi-parametric method since it
does not require a specific distribution assumption. Estimation of the regression parameters of
this model is determined by the Maximum Likelihood method (Cox, 1972). However, it is
necessary to provide the assumption of proportional hazards for the Cox regression analysis.
There are several graphical approaches and tests developed for this assumption.

In the study, the data of AYA 2016 of TUIK is considered. In the dataset, the
information of a total of 22,629 people who had at most one official marriage or had never
married has been used. The variable of “completed age”, which is the current age, is considered
as the lifetime variable. The interest here is the postponement of marriage age. However, in the
literature, there is no general acceptance regarding the age of late marriage (Canatan & Yildirim,
2018: 115). In this study, since the 2016 data is considered, the average marriage age of the same
year, which is announced by TUIK, is taken as the age limit to be considered late marriage. The
averages of marriage age are 25.5 for Turkey; 24 for women and 27 for men. Therefore,
individuals marrying over these ages are the subject of the research. When the related studies in
the literature are examined, the place and region where the individuals live, their education
levels, and their working status are considered as common variables. Also, unlike the studies in
the literature, the decision scales about marriage, which are included in AYA 2016 data, are
examined separately, both Turkey in general and in terms of gender.

After confirming the proportional hazard assumption via Schoenfeld residuals and
finding all three models significant, the estimated models have been examined in detail. In this
stage, the most remarkable point is the level of education among the socio-economic variables.
Accordingly, the risk of postponement of marriage for individuals who have completed primary
education is about 2.5 times higher than for illiterate individuals A woman who has a
postgraduate degree is approximately 6.6 times more likely to delay her marriage than a woman
who has never been to school before. On the other hand, for same education levels, this rate is
reached about 1.17 for men. Considering the region, it can be said that living in a city increases
the risk of delaying the marriage age approximately by 0.96 times compared to living in the
countryside. While this rate is estimated at about 0.56 for women and 1.63 for men.

When statistically significant marriage decision scales for Turkey are examined, to be
well-educated, to have less work hours, to make his/her first marriage, to care about living
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together without marriage, to be met on the internet, to be in love, to be beautiful/handsome, to
give consideration to the feelings of the partner, to be generous and to know how to act in
society are seen as factors that increases the risk of delaying marriage age. It is noteworthy that
the biggest factor among these factors is “love”. According to this result, individuals who care
about love in the marriage increase the probability of delaying their marriage decision compared
to those who do not care about love for the marriage about 0.60. The scales that reduce the risk
of delaying marriage are a spouse's job, to be have a similar family structure with a spouse, they
come from the same denomination/hometown/social circle, and do not offend their partners into
their own families. Besides, the estimated models by gender are analyzed, the scale of “partner's
having a job” is increased the delay in marriage for women, while decreasing the risk for men,
according to the estimated parameter values. Another difference that is observed between men
and women is that women tend to delay marriage for a generous spouse, while men reduce the
risk of delaying marriage for the spouse.

As a result, the point of view of Turkish society towards the marriage institution
continues to maintain its traditional structure. Conversely, factors such as love, urban life, and
the participation of women in business life, similar to western societies, are the factors that
statistically affected the risk of delaying marriage. The results of the study showed that there is a
transformation about marriage in Turkish society. Examining the dynamics of this marriage
transformation by taking into account the time dimension; it will be more effective in
determining policies that can be applied in keeping the social structure dynamic.
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Genel Politik Etkinlik Ol¢egi: Saghk Calisanlarinda Bir Olcek
Gelistirme Calismasi

Hilal KUSCU KARATEPE", Derya ATIK**
(074

Arastirma, saglik caliganlarinin politik etkinlik diizeylerinin belirlenmesinde bir 6lglim araci gelistirmek
amactyla metodolojik olarak gergeklestirilmistir. Calismaya 200 saglik ¢alisan1 katilmustir. Olgek maddelerinin yiizey
ve kapsam gegerliligi saglanmistir. Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 21 ve AMOS 22 programlar: ile say1
yiizdelik hesaplama, korelasyon, agiklayici ve dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Aciklayict faktor analizinde 26
maddelik Igsel, Dissal olmak iizere 2 alt boyutlu yapmin ortaya c¢iktigi belirlenmistir. Dogrulayici faktor analizinde
uyum iyiligi degerleri 6l¢iitlerini sagladig1 ortaya ¢ikmustir. Olgek geneli Cronbach Alpha degeri 0,96°dir. Alt boyutlar
i¢in; igsel alt boyutu Cronbach Alpha degeri 0,93 ve igsel alt boyutu Cronbach Alpha degeri 0,94’tiir. Sonug olarak,
Politik Etkinlik Olcegi gecerli ve giivenilirdir.

Anahtar Kelimeler: Politika, Etkinlik, I¢sel, Dissal, Saghk Calisanlar
JEL Simflandirmasi: D72, 017

General Political Activity Scale: A Scale Development Study in Healthcare
Employees

ABSTRACT

The research was carried out methodologically to develop a measurement tool for determining the level of
political efficiency of health employees. 200 healthcare employees participated in the study. Surface and scope
validity of scale items were provided. In the evaluation of the data, SPSS 21 and AMOS 22 programs were used to
calculate the number percentage, correlation, explanatory and confirmatory factor analysis. In the explanatory factor
analysis, it was determined that there were 2 sub-dimensional structures with 26 items as Internal and External. It was
revealed in the confirmatory factor analysis that it met the criteria for goodness of fit values. The scale-wide Cronbach
Alpha value is 0.96. For the sub-dimensions; The internal sub-dimension Cronbach Alpha value is 0.93 and the
internal sub-dimension Cronbach Alpha value is 0.94. As a result, the Political Effectiveness Scale is valid and
reliable.
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1. GIRIS

Saglik bir sosyal olgudur. Politika ise her sosyal olgunun oldugu gibi saglik
hizmetlerinin de temel belirleyicisidir. Saglik alaninda verilen hizmeti, hizmet alanlar1 ve hizmet
verenleri direkt etkilemesi; saglik personelinin yeterlilik durumu, sorumluluk, hak ve yetkileri
kapsayan yasalar ile mesleki uygulamalara vermesi ve mesleki profesyonellesmedeki roliiyle
oldukca onemlidir (Chitty, 2001; Harmanci Seren, 2014; Yildirim, 2014). Ayrica toplum
icindeki isleyislerde, onemli ortak kararlarin alinmasinda; bireysel, toplumsal, meslek yasam
kalitesinin artirilmasinda da rol oynar. Bu baglamda politika ve ilgili kavramlarin bilinmesi ve
gelistirilmesi gerekir. Politika ile ilgili 6nemli kavramlarin birisi de politik etkinliktir.

Politik etkinlik “bireysel politik eylemin politik siire¢ iizerinde bir etkisi oldugu ya da
olabilecegi hissi, yani kisinin sivil gorevlerini yerine getirmede bir deger” olarak tanimlanir
(Campbell vd., 1954). Farkliliklar1 olmasina ragmen, 6z yeterlik teorisine dayandirilir (Bandura,
1982; Gist ve Mitchell, 1992) ve insanlar yapmak istedikleri seyi basaracaklarina inanarak
yaparlar (Pingree, 2011; Kuscu Karatepe, 2019). Vatandaslarin politik sistemi etkileme
becerisine sahip olduklar1 konusundaki inanglarini kapsar (Zimmerman, 1989). Yurttaglarin
siyasi faaliyetleri yoluyla iilkesinin politik sistemini sekillendirmeye, katilm yetenekleri ve
etkileri konusundaki inancidir. Kisinin demokratik siirece etkin bir sekilde katilma becerisine
duydugu giivendir (Niemi vd., 1991; Morrell, 2003). Politik etkinlik ile birey, politik ve
toplumsal degisimin miimkiin oldugunu hisseder ve bireysel olarak vatandas olarak da bu sistemi
degistirmede rol oynayabilecegini diigiiniir (Kenski ve Stroud, 2006). Bireyin politikadaki
etkinligini, kiginin demokratik bir sistemdeki sorunlart ¢dzme yetenegine giiven duygusu
gelistirip gelistiremeyecegini belirler (Mill, 1991). Politik etkinlik, yasamdaki deneyimlerin
katilime1 davraniglari nasil sekillendirdigini inceler (Bandura, 1991). Politik etkinligin giinliik
yasamda politikanin 6nemini arttirdigi ve demokratik normlarla yakindan uyumlu davranislara
yol actigr diigiiniiliir. Artan bir politik etkinlik duygusu, politik bilgi diizeylerini, oylama
olasiligini, kamu gorevlileriyle iletisim kurmayi, mitinglere katilmay1r ve politik miizakere
etmeyi saglar (McLeod ve McDonald, 1985; Bennett, 1997; Gastil ve Dillard, 1999; Bilge,
2003).

Birgok bilim insanina gore politik etkinlik iki tiirdiir: Kisisel etkinlik duygusu (igsel
etkinlik) ve sistem odakli etkinlik duygusudur (digsal politik etkinlik) (Mohammed, 2011; Kuscu
Karatepe, 2019). igsel etkinlik; “dz-yeterlik”, “sonuc beklentileri”, “bir kisinin belirli bir
davranisin belirli sonuglara yol acacagi tahmini”, “etkinlik beklentileri” ve “sonuglarmn
iiretilmesi icin gerekli davranisi basarilt bir sekilde yiiriitebilecegine dair inang” yaninda bireyin
amaclanan hedefi elde etmek ic¢in basarili bir sekilde hareket edebilme beklentisidir (Bandura,
1977). Politika ile ilgili olarak, bu, kiginin politik gercekleri ve siiregleri anlayabilecegi,
politikay1 basarili bir sekilde etkileyebilecegini hissettigi hissini igerir (Campbell vd., 1954;
Almond ve Verba, 1965; Balch, 1974). Sonug olarak, igsel politik etkinlik, kisinin davranigsal
becerilerine olan inanci ve lstlenilen eylemlerin bir etkisi olacagi gibi, kisinin politik bilgisinin
0znel degerlendirmesini igerir.

Igsel politik etkinlik “bireysel politik giiven” (Krampen, 2000) “bireysel politik 6z-
yeterlik” (Veneziano ve Hooper, 1997) anlami ile bireysel gii¢ temsilidir. i¢sel politik etkinlik
hem rasyonellik hem de motivasyon unsurlarini bir araya getirdigi igin siyasi katilim ve rasyonel
yollarda motivasyon faktorii olarak kabul edilmesi sasirtici degildir (Jung vd., 2011; Condon ve
Holleque, 2013). Bir¢ok calisma igsel politik etkinligin politik katilimda 6nemli ve olumlu bir
rol oynadigimi vurgulamistir (Krampen, 2000; Schulz vd., 2010; Condon ve Holleque, 2013).
Giinliik yagsamda politik faaliyet sikligi, politik yetkinlik, politik bilgi, oy kullanma davraniglar
etkiledikleri alanlarin bazilaridir. Bu nedenle, politik bilgi gibi igsel politik etkinlik de politik
katilimin onciileridir (Westle, 2011; Gallego ve Oberski, 2012; Johann, 2012)

Digsal politik etkinlik ise, vatandaslarin hiikiimetin vatandaslarin taleplerine yanit verme
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konusundaki algilarini ifade eder (Converse, 1972; Balch, 1974). Kisinin sisteme olan inancidir
(Cornfield, 2003). Devlet makamlarinin, kurumlarin vatandaslarin taleplerine cevap verecegi
diistincesi ve vatandaslarin buna olan inancidir (Kenski ve Stroud, 2006). Demokratik sistemin
bir geregidir (Cornfield, 2003). Dissal etkinlik, teoride, segmen, politikaci, vatandas tarafindan
secilmis resmi (Craig vd., 1990) politika ile ilgili etkinlik dnlemlerinin gesitliligini garanti eder
(Velasquez ve LaRose, 2015).

Politik etkinlik ¢ok boyutlu bir yapidir (Craig vd., 1990; Niemi vd., 1991). Diger algisal
ve psikolojik degiskenlere benzer sekilde, politik etkinlik kavrami oldukga baglamsaldir (Gil de
Zuiiiga, 2006). Sosyo-ekonomik faktorler politik etkinligi, 6zellikle igsel etkinligi biyiik 6lgiide
etkiler. Calismalar egitim, medya, bagkalariyla politika hakkinda konusma gibi unsurlarin igsel
etkinlikle diger degiskenlere nazaran daha giiglii bir iliskisi oldugunu goéstermistir (Kenski ve
Stroud, 2006). Bunun yaninda bazi arastirmacilar da etkinlik diizeyi ile demografik degiskenler,
politikay1 izleme seviyesi, gazeteleri takip etme ve politik ilgi ve bilgi arasinda pozitif
korelasyon oldugunu 6ne silirmiislerdir. Bagka bir arastirma ise, interneti bilgi, 6zellikle politik
bilgi i¢in kullananlarin daha yiiksek diizeyde politik etkinlik sergilediklerini ortaya koymustur.
Yine ayni aragtirmada internet kullanim diizeyleri yiiksek olanlarin politik kampanyalara ve
politikaya katilma olasiliklariin arttigim1 gostermistir (Johnson ve Kaye, 2003; Kenski ve
Stroud, 2006, Wang, 2007).

Bu calismada saglik calisanlarinda Politik Etkinlik Olgegi’nin gelistirilmesi, gecerlilik
ve giivenirliginin belirlenmistir. Bu dogrultu ilk kez gelistirilen Politik Etkinlik Olgegi ile
politikadan bircok alanda etkilenen saglik calisanlarinin politik sistemi etkileme giiclerine
yonelik inanglarmin degerlendirerek ulusal ve uluslararasi pek ¢ok alana katki saglayacag
ongoriilmektedir.

2. YONTEM

Bu calismada saglik calisanlarin politik etkinlik diizeylerini belirlemek amaciyla bir
Ol¢tim araci gelistirmek amaglanmistir. Arastirma metodolojik tiptedir. Hatay ilinde bulunan bir
0zel hastanede Nisan-Aralik 2019 tarihlerinde yapilmistir. Aragtirmanin evreni Hatay ilinde bir
0zel saglik kurulusunda galigan tiim saglik ¢alisanlaridir. Arastirma evreni ve 6rnekleminin 6lgek
caligmalarinda her bir 6lcek maddesinin minimum bes kat1 veya daha fazlasinin 6rnekleme
alinmasi onerilmektedir (Yurdugiil, 2005). Bu nedenle ¢alismada 6rneklem sayis1 olarak madde
sayisinin minimum bes kat1 biiyiikliiglinde 6rnekleme ulasilmasi planlanmistir. Arastirmanin
orneklemi rassal orneklem yontemi ile Nisan-Aralik 2019 tarihlerinde Hatay ilinde bir 6zel
hastanede calismakta olan ve c¢alismaya katilmaya gonilli olan 200 saglik ¢alisani
olusturmustur. Hatay ilinde segilmesinin nedeni bolgedeki 6zel saglik kuruluslari igerisinde
istenilen sayida saglik ¢alisanina sahip olmasidir. Bu ¢aligmada arastirma tarihleri i¢erisinde 200
saglik calisanina ulagilmis ve elde edilen anketlerin tamami aragtirmaya dahil edilmistir. Bu
calismada asagida belirtilen iki soruya cevap aranmistir. Bunlar;

Genel Politik Etkinlik Olgegi gecerli midir?
Genel Politik Etkinlik Olgegi giivenilir midir?

Veri Toplama Araglar1 olarak; ilk form arastirmaci tarafindan olusturulan saglik
calisanlarinin sosyo-demografik ozelliklerini belirlemeye yonelik Kisisel Bilgi Formudur ve
katilimcilarin cinsiyet, medeni durum, egitim, hafta sonu ¢alisma durumu, idari gérevde
bulunma durumu, gorev, dernek tyeligi, aylik gelir, ¢alisma yil1 ve haftalik ¢calisma saati gibi
ozellikleri belirlemeye yonelik 11 maddeden olusmaktadir. ikinci form olarak ise, Genel Politik
Etkinlik Olgegi gelistirilmistir. Olcekte ilk asamada toplamda 30 maddelik hali ile taslak
formunda veriler toplanmistir. Daha sonrasinda yapilan ilgili analizler ile nihai olan 26 maddelik
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Politik Etkinlik Olgegi Igsel ve Digsal olmak iizere iki alt boyut altinda ortaya ¢ikmistir.
Caligmanin devaminda uygulanan analiz yontemlerine detaylica yer verilmistir. Verilerin elde
edilmesinde 6lcek puanlamasinda 5°1i Likert tipi 6lgek puanlamasi tercih edilmistir. Olgek
puanlamasi “1=Hi¢ Katilmiyorum, 2=Az Katiliyorum, 3=Katiltyorum, 4=Olduk¢a Katiliyorum,
5=Tamamen Katiliyorum” seklindedir. 1-2 aras1 puanlar maddeye katilmama durumunun azalan
sekilde belirtilmesi, 3-5 aras1 puanlar maddeye katilim durumunun artan sekilde belirtilmesi i¢in
kullanilmistir. Maddelerin tamami olumlu ifadedir. Olgek puanlamasinda en diisiik puan 26 ve
en yiiksek puan 130'dur. Olgegin Cronbach Alpha degeri 0,96°dur.

Izin alinan kurumda arastirmacilar tarafindan ¢alisanlar ile yiiz yiize gériisme saglanmis
arastirma ile ilgili bilgi verilmis, doldurulacak 6lgek ve form tanitilarak yaklasik 10-15 dakikalik
bir silirede tamamlanabilecegi  belirtilmistir.  Arastirmada elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde SPSS 21 ve AMOS 22 paket programi ile yapilmis ve %95 giiven araligi
ile caligilmustir. incelenen 6zellik ve kullanilan istatistiksel yontemler Tablo 1°de belirtilmistir.
Bu calismanin etik onay1 (27/03/2019 tarihli 2019/4/3 sayil1) Osmaniye Korkut Ata Universitesi
Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurul Bagkanligi'ndan; aragtirma kapsamina alinan uygulama
izni Ozel Akademi Hastanesi Bashekimligi’nden alinmistir.

Tablo 1: Kullamlan istatiksel Yontemler

incelenen Ozellik Istatistiksel Yontemler
Gegerlilik Analizleri Kapsam Gegerligi (Lawshe teknigi ile KGO ve KGI
hesaplama)
Yap1 Gegerligi (Acgiklayic1 Faktor Analizi, Dogrulayici Faktor
Analizi)
Giivenirlik Analizleri Madde analizi (Pearson Korelasyon)

Cronbach Alpha i¢ Tutarlik Katsayis
Spearman-Brown I¢ Tutarlik Katsayisi

Guttman I¢ Tutarlik Katsayisi

Zamana Gore Degismezlik Analizi (Test-Tekrar | Pearson Korelasyon Katsayisi
Test Uygulamasi)

3. BULGULAR
3.1. Kigsisel Verilere Ait Bulgular

Hemsgirelere ait kisisel verilerin dagilimi Tablo 2’de gosterilmistir. Tablo 2°de kisisel
verilerin dagiliminda; katilimcilarin %66°s1 kadin %34’ erkektir. Medeni durum olarak;
%61,5’inin evli %38,5’inin ise bekar oldugu belirlenmistir. Egitim diizeyleri incelendiginde;
%30,5’inin lise mezunu, %15,5’inin Onlisans, %38’inin lisans ve %16’simin ise yiiksek
lisans/doktora mezunu oldugu belirlenmistir. Hafta sonu ¢alisma durumu olarak; katilimcilarin
%87’sinin hafta sonu galistig1 belirlenirken, %13 {iniin hafta sonu ¢alismadig1 belirlenmistir.

Caligma statiisii olarak; %62,5’inin hemsire, %16’sinin doktor, %5,5’nin fizyoterapist,
%10’unun laboratuvar teknisyeni ve %6’smin saglik kurumunun diger birim ¢alisanlar1 oldugu
saptanmistir. Katilimeilarin %19’unun dernek iyeliginin bulundugu saptanirken %381’inin
mesleki dernege {iyeliginin bulunmadig goriilmistiir. Katilimcilarin  yas ortalamasinin
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31,36+11,38, aylik gelir ortalamasinin 4096,10+£3851,62, ¢alisma yil1 ortalamasimin 10,0610 ve
haftalik ¢alisma saatinin ise ortalama 47,99+7,24 oldugu belirlenmistir.

Tablo 2: Saghk Calisanlarina Ait Kisisel Verilerin Dagilimi (N=200)

N %
Cinsiyet Kadin 132 66
Erkek 68 34
Medeni Durum Evli 123 61,5
Bekar 77 38,5
Egitim Lise 61 30,5
Onlisans 31 15,5
Lisans 76 38
Yiiksek lisans/doktora 32 16
Hafta Sonu Evet 174 87
Calisma Durumu
Hayir 26 13
idari Gorevde Evet 51 25,5
Bulunma
Durumu Hayir 149 74,5
Calisma Statiisii Hemgire 125 62,5
Doktor 32 16
FTR 11 55
Laboratuvar 20 10
Diger 12 6
Dernek Uyeligi Var 38 19
Yok 162 81
Yas (ortalama) 31,36+11,38 Caligma yili 10,06+10,29
Ayhik gelir (TL) 4096,10+3851,62 Haftalik ¢alisma saati 47,99+7,24

3.2. Genel Politik Etkinlik Ol¢egi’ne Ait Bulgular

Politik etkinlik kavram ile ilgili alan yazin taramasi yapilmigtir. Ulusal ve uluslararasi

politik etkinlik kavramina yonelik kalitatif ¢aligmalar, benzer alanda olusturulmus Slgekler ile
psikometrik test ifadeleri, temel politika kitaplari, arastirmacilarin bilgi ve deneyimleri
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dogrultusunda 56 maddelik havuz hazirlanmustir. lgili élgegin gelistirilmesi stirecinde ylizey
gegerliligi, kapsam gegerliligi, yap: gegerliligini belirlemek i¢in ise agiklayic ve dogrulayic
faktor analizi yontemleri uygulanmustir. Olgegin giivenirlik analizinde Cronbach Alpha,
Spearman-Brown ve Guttman katsayilar1 incelenmistir. Zaman gore degismezlik analizi ile 6l¢ek
gelistirme siireci tamamlanmuistir.

3.2.1. Gegerlilik Analizleri

Politik Etkinlik Olgcegi’ni gelistirmek amaciyla istatiksel asamalarda ilk olarak gecerlilik
analizleri yapilmistir. Aragtirmanin gegerlik analizinde; yiizey, kapsam ve yapi gecerliligi
simanmistir.

3.2.1.1.Yiizey Gecgerliligi

Aragtirmacilarin  ve yakin ¢evresindeki meslektaslarinin  goriigleri ile ayrintili
degerlendirmeler alinmistir. Geri bildirimler sonucunda herhangi bir sorunla karsilagilmamaistir.
Olgegin yiizey gegerliligi saglanmistir.

3.2.1.2. Kapsam Gegerliligi

Alaninda uzman ve yeterliligi olan 10 uzmana goriisleri icin ‘Uzman Degerlendirme
Formu” e-mail yoluyla ulagtirilmistir. Goriislerini her bir madde i¢in “uygun”, “uygun, ancak
ufak degisiklikler gerekiyor” ve “uygun degil” olarak degerlendirmislerdir. Kapsam gecerlik
oranlar1 (KGO) Lawshe teknigi ile hesaplanmistir. Degerlendirmede Veneziano ve Hooper
tarafindan belirlenen minumum KGO olgiitleri kullanilmistir (Veneziano ve Hooper, 1997).
KGO degeri 10 uzman i¢in 0,62°dir. Bu durumda KGO degeri negatif “0” ve 0,62’dan diisiik
olan 26 madde cikartilmistir. Kalan 30 maddelik taslak 6lcegin Kapsam Gegerlilik Indeksi
(KGI), taslak olgek alt gruplara ayrilmadigindan tiimii igin, 0,80 olarak bulunmustur. Bu
durumda KGI>KGO (0,80>0,62) oldugundan olusturulan tiim &lgegin kapsam gecerliligi
istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,05).

3.2.2. Yap1 Gegerliligi

Istatiksel asamalarda bu kisimda gelistirilmek istenilen 6lgegin agiklayici ve dogrulayici
faktor analizleri yapilmistir. Elde edilen bulgular istatiksel agidan sunulmustur.

3.2.2.1. Aciklayic1 Faktor Analizi

Orneklem biiyiikliigiiniin faktor analizi yapmak icin uygunlugunun saptanmasinda Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett Sphericity testleri yapiimistir. Olgegin KMO 6rneklem uygunluk
katsayis1 0,898 ve Barlett Sphericity Testi x*df degeri 5697,774/325 (p=0,000) olarak
saptanmustir. Veriler, faktor analizi i¢in uygun biiyiikliiktedir.

Yapilan agiklayici faktor analizinde alt kesme noktasi olarak 0,40 olarak kabul edilmis
(Coombs ve Schroeder, 1988) ve 4 (dort) maddenin faktor yiik degerinin 0,40’1n altinda kaldigi
belirlenmistir. Taslak 6lcek maddelerinin faktor yiikleri Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3: Taslak Genel Politik Etkinlik Olcegi’nin Faktor Yiikleri (N=200)

Madde No Faktor 1 Faktor 2

“Politik bilgim yeterli diizeydedir.” * ,519
“Politik siirecler bana ¢ok zor gelir.” * *
“Politikaya katilmaya gayret gosteririm.” * ,653
“Politikadan cekinirim.” * *
“Onerilerim mutlaka kararlara yansitilir.” ,765 *
“Politikalar1 sadece uygularim.” * *
“Politikada mutlaka yer almak isterim.” * ,681
“Karar vericiler mutlaka is birligi yapar.” ,821 *
“Politik siireclerde dikkatli ve 6zenli davranirim.” * 571
“Sorunlari tartismak iizere firsat taninir.” ,849 *
“Politikada kendime giivenirim.” * ,699
“Miizakere ortam vardir.” ,801 *
“Politikaya katilmamda herhangi bir engelim yoktur.” * ,554
“Politika olusturma siirecinde bilgi verilir.” ,614 *
“Politik siireclerde fikir birligi 6nemsenir.” ,599 *
“Politik konularda kararh davranirim.” * ,550
“Karar vericiler, politikaya katihm tesvik eder.” ,705 *
“Geri bildirimlerim dikkate alinir.” ,833 *
“Politik konularda rahathkla fikir belirtebilirim.” * ,564
“Karar vericiler ihtiyaclarimi degerlendirir” ,546 *
“Politikalar1 cok yonlii degerlendirebilirim” ,616
“Politik goriislerim dikkate alinir.” ,832 *
“Egitim diizeyim politik siirecler icin yeterlidir.” * ,569
“Karar vericilerle iletisim kolaydir.” 672

“Politik siirecleri etkileyebilirim.” * , 767
“Politik hedeflerim vardir.” * *
“Politik siireclerde sonu¢ alincaya kadar ugrasirom.” * ,709
“Politik kararlara iliskin kararlarim desteklenir.” , 787

“Politika ile ilgili fikir iiretebilirim.” * , 713
“Politikada kendimi degerli hissederim.” ,862
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Faktor yiikii 0,40 {izeri olan maddeleri boyutlandirmada 6z deger katsayis1 dikkate alinir.
Faktor belirlemede 2 adet kirilma noktas1 bulunmustur. Sekil 1°de faktor 6z degerlerine ait y18in
grafigi goriilmektedir.

Scres Plot

Eigenvalue

= = a = s Ed = L 1o 1 1= 13 1a s Vs 1T

Factor Number

Sekil 1: Genel Politik Etkinlik Olgeginin Alt Boyutlarina Ait Y1gin Grafigi
Taslak dlgegin agiklanan toplam varyans miktar1 %65,41 olarak belirlenmistir. Olgegin

faktor analizi neticesinde ortaya c¢ikan alt boyutlarin 6zdegeri ve agikladigi varyans miktari
Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Olcegin Alt Boyutlar1 Tarafindan Ac¢iklanan Varyans Oram (N=200)

Faktor Baslangi¢ Ozdegerleri
Toplam Varyans % Kiimiilatif %
1 13,351 51,351 51,351
2 3,658 14,068 65,419

Agiklayict faktor analizi sonucunda 2 boyuttan ve 26 maddeden olusan Genel Politik
Etkinlik Olgegi ortaya c¢ikmustir. Boyutlara verilen isimler ve boyutlari olusturan madde
numaralar1 Tablo 5’te gosterilmistir. Faktor dondiirmede Varimax Dondiirme (Rotation) metodu
kullanilmigtir. Faktor dondiirme sonrasinda 6l¢egin iki alt boyut altinda toplandigi goriilmiistiir.
Birinci alt boyuta igsel alt boyutu ismi verilmesinin nedeni; saglik calisanlarinin kendi
etkinlikleri ve buna olan inanglarin1 kapsamasindan dolayidir. Ikinci alt boyuta dissal isminin
verilmesinin nedeni ise, disarida gelisen politik siireclere yonelik hisleri “digsal” politik etkinlik
diizeyini belirlemeye yonelik olmasindan dolayidir. Olgegin birinci (ICSEL) alt boyutunun 13
maddeden (1, 3, 7, 9, 11, 13, 16, 19, 21, 23, 25, 27, 29), ikinci (DISSAL) alt boyutunun 13
maddeden (5, 8, 10, 12, 14, 15, 17, 18, 20, 22, 24, 28, 30) olustugu belirlenmistir.

Tablo 5: Olcegin Alt Boyut Isimleri ve Madde Numaralar1 (N=200)

Boyut isimleri Madde No
1. Boyut: Igsel 1,3,7,9, 11, 13, 16, 19, 21, 23, 25, 27, 29
2. Boyut: Digsal 5, 8,10, 12, 14, 15, 17, 18, 20, 22, 24, 28, 30
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Tablo 5°te 6lgek maddelerinin igerikleri dogrultusunda boyutlar isimlendirilmistir. Ilk
boyutta saglik ¢alisanlarmin kendi etkinlikleri ve buna olan inanglar1 “i¢sel”, ikinci boyutta
kendisi dislarinda gelisen politik siireglere yonelik hisleri “digsal” politik etkinlik diizeyini
Olemiistiir. Adlandirmada politik etkinlin, yetkinlik ile iliskili kavramlardan yararlanilmstir.

3.2.3. Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

Aciklayict faktor analizinde ortaya ¢ikan iki faktorlii yapinin yapi gegerliligi testinin ikinci
adimi olan dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Her bir indeksin uygunluk degeri i¢in Cokluk
ve arkadaglarinin 6nerdigi kabul edilebilir kesim degerleri dikkate alinmistir (Cokluk vd., 2014).
Belirtilen bu degerler, Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6: Uyum Indeksleri Kriter Degerleri ve Olgege iliskin Uyum Indeksi Degerleri
(N=200)

Uyum Indeksleri fyi uyum Kabul Edilebilir Uyum Olcekten elde
edilen degerler

¥*/sd 0<y?/sd<2 2<y?/sd<5 2,07
RMSEA 0<RMSEAZ<.05 ,05<RMSEA<,08 0,04
RMR 0<RMR<.05 ,05<RMR<,08 0,06
IFI ,95<IFI<1,00 ,90<IFI<,95 0,93
CFlI ,95<CFI<I1,00 ,90<CFI<,95 0,92
GFI ,95<GFI<1,00 ,80<GFI<,95 0,93
AGFI ,95<GFI1<1,00 ,80<GFI<,95 0,90

Tablo 6’da DFA analizinde; elde edilen indeks kriterlerinin yeterli diizeyde oldugu
goriilmektedir. igsel ve Dissal etkinlik alt boyutlarinin DFA diyagrami Sekil 2°de gdsterilmistir.
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Sekil 2: Genel Politik Etkinlik Olgegi DFA Semasi

3.2.4. Giivenirlik Analizleri

Arastirmada giivenirlik analizinde; madde analizleri, Cronbach Alpha katsayisi,
Spearman-Brown, Guttman i¢ tutarlilik katsayilari ve test-tekrar test korelasyonlari
kullanilmgtir.

3.2.4.1. Madde analizi

Genel Politik Etkinlik Olgegi’nin giivenirlik analizi i¢in 26 ifadenin madde toplam puan
korelasyon katsay1r degeri 0,542 ile 0,824 arasinda degistigi, maddelerin pozitif yonli ve
istatistiksel agidan ileri diizeyde anlamli iligki gosterdigi belirlenmistir (p<0,001).

3.2.4.2. i¢ Tutarhihk Katsayilar

Genel Politik Etkinlik Olcegi’nin i¢ tutarlilik katsay1 degerleri Cronbach Alpha 0,96 dur.
Spearman-Brown 0,953, Guttman 0,941 olarak bulunmustur (Tablo 7).

Tablo 7: Genel Politik Etkinlik Olcegi Madde Toplam Korelasyon Analizi Sonuglar
(N=200)

Madde No Madde Toplam Madde Cikarildiginda

Korel
orelasyonu Cronbach Alpha

Diizeyi
“Politik bilgim yeterli diizeydedir.” ,542 ,959
“Politikaya katilmaya gayret gosteririm.” ,681 ,958
“Politik konularda kararh davranirim.” ,640 ,959
“Politikada mutlaka yer almak isterim.” ,697 ,958
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“Politikada kendime giivenirim.” , 746 ,958
“Politik siireclerde sonu¢ alincaya kadar ugrasirim.” 157 ,957
“Egitim diizeyim politik siirecler i¢in yeterlidir.” ,626 ,959
“Politikaya katilmamda herhangi bir engelim yoktur.” ,558 ,959
“Politik siireclerde dikkatli ve 6zenli davranirim.” ,633 ,959
“Politik konularda rahathkla fikir belirtebilirim.” ,604 ,959
“Politikalari ¢cok yonlii degerlendirebilirim.” ,641 ,959
“Politik siirecleri etkileyebilirim.” 74 ,957
“Politika ile ilgili fikir iiretebilirim.” , 739 ,958
“Karar vericiler ihtiyaclarim degerlendirir.” ,465 ,960
“Politik goriislerim dikkate alimir.” ,805 957
“Onerilerim mutlaka kararlara yansitihr.” ,733 ,958
“Karar vericiler mutlaka is birligi yapar.” 187 ,957
“Politika olusturma siirecinde bilgi verilir.” 578 ,959
“Sorunlari tartismak iizere firsat taninir.” 792 ,957
“Miizakere ortam vardir.” , 748 ,958
“Politik siireclerde fikir birligi 6nemsenir.” ,556 ,960
“Politik kararlara iliskin kararlarim desteklenir.” 741 ,958
“Geri bildirimlerim dikkate alimr.” ,788 ,957
“Karar vericiler, politikaya katihm tesvik eder.” ,654 ,958
“Karar vericilerle iletisim kolaydir.” ,633 ,959
“Politikada kendimi degerli hissederim.” ,824 ,957
Cronbach Alpha 0,960
I¢ Tutarlihk Katsayilar: Spearman-Brown* 0,953

Guttman* 0,941

Olgegir} alt boyutlarna iliskin madde analizi ve i¢ tutarlik katsayilari Tablo 8’de
gosterilmistir. Igsel alt boyutu i¢in Cronbach Alpha degeri 0,939 olarak bulunurken digsal alt
boyutu i¢in ise Cronbach Alpha degeri 0,949 olarak bulunmustur.
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Tablo 8: Olgegin Alt Boyutlarina iliskin Madde Analizi Sonuclar1 ve I¢ Tutarlihk
Katsayilar: (N=200)

Madde toplam puan Madde ¢ikarildiginda
Korelasyonu* Cronbach Alpha diizeyi
i¢sel Alt Boyutu
“Politikada mutlaka yer ,606 ,938
almak isterim.”
“Politikalar1  ¢ok  yonli ,783 ,932
degerlendirebilirim.”
“Egitim diizeyim politik ,733 ,934
siirecler i¢in yeterlidir.”
“Politika ile ilgili fikir ,789 ,932
iiretebilirim.”
“Politik konularda ,682 ,935
rahatlikla fikir
belirtebilirim.”
I:011t1k _ I:’>711g1m yeterli 677 ,936 Cronbach Alpha 0,939
diizeydedir.
Spearman-Brown*
“Politikada kendime ,816 ,931 0,958
guveninum. Guttman* 0, 0,948
“Politik siireglerde dikkatli ,701 ,935
ve 6zenli davranirim.”
“Politik konularda kararli 724 934
davranirim.”
“Politikaya  katilmamda ,608 ,938
herhangi  bir  engelim
yoktur.”
“Politik siiregleri 732 934
etkileyebilirim.”
“Politikaya katilmaya ,707 ,935
gayret gosteririm.”
“Politik siire¢lerde sonug 707 ,935
alincaya kadar ugragirim.”
Digsal Alt Boyutu
Cronbach Alpha 0,949
¥ ' 0,945
“Karar vericilerle iletigim ,768 ,944 Guttman™ 0,951

kolaydir.”
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“Karar vericiler mutlaka is
birligi yapar.”

“Politik  siireglerde fikir
birligi dnemsenir.”

“Sorunlar1 tartismak tizere
firsat taninir.”

“Gerl bildirimlerim
dikkate alinir.”

“Politika olusturma
stirecinde bilgi verilir.”

“Miizakere ortami vardir.”

“Politikada kendimi
degerli hissederim.”

“Politik kararlara iliskin
kararlarim desteklenir.”

“Onerilerim mutlaka
kararlara yansitilir.”
“Karar vericiler

ihtiyaclarimi degerlendirir”

,868

127

,841

,839

125

7197

,809

137

,709

,568

,940

,946

,941

,942

,946

,943

,943

,945

,946

,951

Belirlenen boyutlarda yer alan maddelerin tamamu istatistiksel agidan anlamlidir (p<0,01).
Faktor analizine gore belirlenen maddelerin belirlenen boyutlar altinda kalmalarina karar

verilmistir.

3.2.4.3. Zamana Gore Degismezlik Analizi (Test-Tekrar Test Uygulamasi)

Taslak olgek test-tekrar test giivenirligi i¢in 6rneklem grubuna benzeyen secilmis 30
saglik calisanina uygulanmistir. Test tekrar test uygulamasi i¢in 30 kisinin olmasi yeterli olarak
goriilmiistiir Sahin ve Dissiz (2009). ik uygulama yapildiktan sonra iki hafta sonrasinda aym
kisilere gidilerek dlgek formunu tekrar doldurmalari istenmistir. Olgegin Test-Tekrar Test analizi

degerleri Tablo 9°da gosterilmistir.

Tablo 9: Olcegin Test-Tekrar Test Giivenirlik Katsayis1 (N=30)

r (korelasyon katsayisi) P (olasilik; p-
degeri)
Genel Politik Etkinlik Olgegi 0,953 0,000
I¢sel alt boyutu 0,914 0,000
Digsal alt boyutu 0,922 0,000
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Iki dlciim arasinda istatiksel agidan ileri diizeyde anlamli ve pozitif yonlii bir iliskinin
oldugu goriilmiistiir (p<0,001).

Sonug olarak; iki alt boyutlu ve maddeli olarak son hali verilen 6lcekte; igsel politik
etkinlik diizeyini; 1, 3, 7, 9, 11, 13, 16, 19, 21, 23, 25, 27, 29 maddeler, dissal diizeyini; 5, 8, 10,
12, 14, 15, 17, 18, 20, 22, 24, 28, 30. maddeler olgmektedir. Tiim maddeler diiz
puanlanmaktadir. Olgekten alman puan 26-130 arasindadir. Alian puan arttikea politik etkinlik
diizeyi de artacaktir.

Alt boyut puan araliklari; igsel alt boyut i¢in 13-65, digsal alt boyut igin 13-65’dir. Puanlar
arttikca politikayla i¢sel ve digsal etkinlik diizeyleri artacaktir. Alan yazinina yeni kazandirilan
Genel Politik Etkinlik Olcegi istatistiksel olarak gecerli ve giivenilir bir aractir.

4. TARTISMA

Bu aragtirmada, saglik calisanlarinin politik etkinlik diizeylerini belirlemek amaci ile
Genel Politik Etkinlik Olgegi gelistirilmistir. Saglik ¢alisanlarinin politik etkinliklerini lgen
herhangi bir calisma bulunamamasi nedeniyle bu Ol¢iim aracinin gelistirilmesine karar
verilmistir. Yeni gelistirilen bir testin de gegerli ve giivenilir olmasi1 gerekir.

Gecerlik: Bir olcegin 6lgmek istedigi degiskeni Slciip dlgmedigi, eger Olgiiyorsa onu
bagka degiskenlerden ne derece ayirarak Olgtiigiinii belirtmektedir (Borsboom vd., 2004). Bu
calismada, ilgili 6lcegin gecerliligini ortaya koymak amaciyla yiizey, kapsam ve yap1 gecerliligi
analizlerinden yararlanilmistir.

Yiizey Gegerliligi: Taslak 6lg¢egin arastirilmak istenilen yapiy1 dl¢iip 6lgmedigine yonelik
olarak arastirmacinin kendisi, yakin ¢evresindeki arkadaslari, arastirilan konu hakkinda uzman
olmayan ve pilot calismaya katilan diger kisilerin goriislerinden yararlanilmasidir (Oztiirk ve
Babacan, 2012). Bu calismada arastirmacilarin goériislerinden yararlanilmis havuz maddelerinin
her birinin uygunlugu test edilmistir. Olgegin yiizey gecerliligi saglanmustir.

Kapsam Gegerliligi: Olgekte her bir maddenin amaca ne derece hizmet ettigi ortaya
konulmaktadir. Bu sayede gelistirilen dlgekte ¢aligilan konu harici ilgisiz ifadeler yerine konuyu
temsil giicii yiiksek ifadelere yer verilir (Wilson vd., 2012; Ayre ve Scally, 2014). Taslak olgek,
kapsam gecerliligini sinamak amaciyla uzmanlarin goriisiine sunulmustur. Goriigiine
bagvurulacak uzman sayisi 5 ile 40 arasinda olmalidir. Bu ¢aligmada, hazirlanan maddeler 10
uzman ile degerlendirilmistir. Kapsam Gegerlilik Orani hesaplanmasinda Lawshe teknigi
kullanilmistir (Lawshe, 1975; Ayre ve Scally, 2014). KGO, 10 uzman i¢in 0,62’dir. Bu durumda
KGO’n1 negatif, “0”, 0,62’dan diisiik olan 26 madde ¢ikarilmigtir. Kalan 30 maddelik taslak
olegin Kapsam Gegerlilik indeksi (KGi), taslak dlgek alt gruplara ayrilmadigindan tiimii igin,
0,80 olarak bulunmustur. Bu durumda KGi>KGO (0,80>0,62) oldugundan olusturulan tiim
Olgegin kapsam gegerliligi istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,05).

Yap1 Gegerliligi: Yap1 gegerliligine bakilmadan dnce drneklem sayisinin faktér ayrimina
uygun olup olmadig1 sinanmalidir. Uygunluk saglandiktan sonra Genel Politik Etkinlik Olcegini
oletiigli faktorlerin sayis1 belli olmadigindan, belli bir 6lgegi smamak yerine, 6lgme aractyla
Olgiilen faktorlerin dogas1 hakkinda bilgi edinmeye calisildigl icin agiklayic1 faktor analizi
yapilmistir (Biytikoztiirk, 2014). 200 6rneklem ve 30 madde igin yapilan agiklayict faktor
analizinde (Laher, 2010; Uyumaz vd., 2016; Girgin, 2016) alt kesme noktas1 0,40 olarak kabul
edilmis ve dort maddenin faktor yiik degerinin 0,40’ 1n altinda kaldig1 goriilmiistiir. Faktor yiikii
0,40 {izeri olan maddeleri boyutlandirmada ise 6zdeger katsayis1 dikkate alinir. Ozdegeri 1°den
biiyiik olan faktorler anlamli kabul edilir (Grant ve Davis, 1997). 26 maddenin igsel ve dissal
olmak iizere iki faktdr altinda toplandig1 goriilmiistiir. Faktor analizi sonrasinda toplam varyans
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orant %65,41°dir. Alan yazininda agiklanan toplam varyansin %40 ile %60 arasinda olmasi
yeterli olarak kabul edilmektedir (Cokluk vd., 2014). Agiklanan varyansin literatiire uygun
oldugu ifade edilebilir. Bu durumun 6nemine dikkat ¢eken Biiyiikoztiirk aciklanan varyans
degeri ne kadar yiiksek olursa, ilgili kavram ya da yapinin ne denli iyi 6lciildiiglinlin gostergesi
olarak belirmektedir (Biiyiikoztiirk, 2014).

Aciklayict faktér analizinden sonra dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Bir 6lgegin
faktor yapisinin kuramsal bilgilere uygun olmasi gegerlik ve giivenirlik calismalarinda istenen
bir unsurdur. Bu ayn1 zamanda test veya 6l¢egi glivenle kullanilabilecek hale getirme islemidir
(Alpar, 2012). Gelistirilen modelin uyum iyiligi indeksleri vasitasiyla incelenmesi gerekir
(Albright ve Park, 2009). DFA analizinde sinanan modelin tek bir testin sonucuna gore degil,
¢esitli uyum indekslerinin sonucuna gore test islemi uygulanir (Meydan ve Sesen, 2015). DFA
analizinde; y?/sd:2,07; RMSEA:0,04; RMR:0,06; IFI:0,93; CFI:.0,92; GFI:0,93 ve
AGFIL:0,90’dir. DFA analizinde uyum iyiligi indeks degerlerine bakildiginda sinanan modelin
kullanilabilir oldugu goriilmektedir.

Giivenirlik: Giivenirlilik katsayisi, 6l¢ek maddelerinin homojenliginin ve i¢ tutarliliginin
bir olgiisiidiir (Tezbasaran, 2008). Giivenirlilik katsayismin diisiikk olmasi, 6l¢egin her ol¢iimde
benzer sonuglar tiretmeyen, giivenilir olmayan bir 6lgme araci 6zelligi tasimasina neden olabilir
(Tavsancil, 2010). Olgek giivenirligini degerlendirmek icin bu ¢alismada; madde analizleri,
Cronbach Alpha katsayisi, Spearman-Brown, Guttman i¢ tutarlilik katsayilar1 ve test-tekrar test
korelasyonlart kullanilmustir.

Madde Analizi: ilgili 6lcek maddelerinin lgme aracinin tamamiyla ne diizeyde iliskili
oldugunu belirlemektedir. Madde analizinin uygulanmas1 i¢in korelasyon katsay1 degeri
hesaplanir. Madde toplam korelasyonu test maddelerinden alinan puanlar ile testin toplam puam
arasindaki iligkiyi agiklar ve Olgme aracindaki her bir maddenin benzer davranislari
ornekledigini gosterir (Biiyiikoztirk, 2014). Bu dogrultuda, madde toplam korelasyonun pozitif
ve yiiksek olmas1 gerekir (Alpar, 2012). Ilgili 6lgekte bir madde icin korelasyon katsayisinin
yliksek olmasi o maddenin Sl¢tiigii kuramsal yapiyla baglantisinin yiiksek oldugu ve maddenin
hedeflenen davranisi 6lgmek i¢in yeterli ve etkin oldugunu gosterir (Biyiikoztirk, 2014). Madde
toplam puan korelasyon katsayisimin 0,30’un iizerinde olmasi gerektigi oOnerilir (Tavsancil,
2010). Genel Politik Etkinlik Olgeginin giivenirlik calismasi i¢in 26 maddeden elde edilen
madde toplam korelasyonlar1 degerlendirildiginde ilgili 26 maddenin korelasyon katsay1
degerlerinin, = 0,542 ile 0,824 arasinda degistigi, maddelerin pozitif yonli ve istatistiksel
acidan ileri diizeyde anlamli iligki gosterdigi belirlenmistir. Madde analizi ¢alismalar sonucunda
taslak olgekten higbir madde ¢ikartilmamusgtir.

I¢ Tutarhhk: Bir 6lgme aracinin, belirlenen bir amag dogrultusunda (biitiinii olusturmak)
tizere deneysel olarak birbirinden bagimsiz initelerden (6rnegin, anket sorularindan, test
maddelerinden) olustugu ve bunlarin tamami igerisinde, bilinen ve birbirlerine esit agirliklara
sahip oldugu varsayimidir (Karakog¢ ve Donmez, 2014). Bunu 6lgmede kullanilan, Cronbach’s
Alpha katsayis1 0-1 arasinda deger almaktadir. Alan yazininda Cronbach’s Alpha degerinin
0,60<0,80 arasinda deger aliyorsa 6l¢ek oldukea giivenilir ve 0,80<1,00 arasinda deger aliyor ise
ilgili 6lgegin yiiksek derecede giivenilir oldugu ifade edilir (Tavsancil, 2010; Alpar, 2012).
Genel Politik Etkinlik Olgegi’nin Cronbach Alpha i¢ tutarhilik katsayis1 0,96’dir. Bu deger
Olgegin yliksek giivenilirlige sahip oldugunun kanitidir.

Spearman-Brown, gelistirilen dlgegin alt boyutlar1 varsa her boyutun kendi icinde biitiin
kabul edilerek uygulanmas ile elde edilen degerdir. Olgegin tamamimin giivenirlik katsayist igin
Spearman-Brown formiilii uygulanir. Genel Politik Etkinlik Olgegi’nin Spearman-Brown i¢
tutarlilik katsayisi 0,953 olarak hesaplanmustir.

Genel Politik Etkinlik Olgegi’nin Guttman i¢ tutarlilik katsayis1 0,941 olarak bulunmustur.
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Zamana Gore Degismezlik Analizi (Test-Tekrar Test Uygulamasi): Zamana gore
degismezlik Slgiitiinii belirlemek i¢in uygulanan analiz yontemi ilgili 6lgegin belirli bir aralikla
ayni gruba, aymi kosullarda uygulanarak ve iki dl¢iim arasindaki iliskiye pearson momentler
carpimi korelasyon katsayisi ile incelenmesidir. Gelistirilen 6l¢egin zamana karst degismez
oldugunu ortaya koymak icgin hesaplanan korelasyon katsayir degerinin +1°¢ yaklastikga ayni
zamanda giivenirligi de artmaktadir. Iki 6l¢iim arasindaki yapilan test tekrar korelasyon katsayi
degerinin en az alan yazinin da 0,70 olmasi istenmektedir (Tezbasaran, 2008). Yap1 gecerliligi,
madde analizleri ve i¢ tutarliligi test edilen Olgek, test-tekrar test giivenirligi i¢in Grneklem
grubuna benzeyen segilmis, 30 saglik calisanina uygulanmigtir. Test-tekrar test analizi i¢in en az
30 kisinin alinmasi literatiir tarafindan onerilmektedir (Tavsancil, 2010). ilk uygulama
yapildiktan iki hata sonrasinda ikinci defa ayni kisilere gidilerek 6l¢ek formlarini tekrar
doldurmalar istenmistir. Yapilan analiz neticesinde iki 6lgiim arasinda pozitif yonlii ve istatiksel
acidan ileri diizeyde anlamli bir iliskinin oldugu belirlenmistir (p<0,001). iki hafta siireyle
yapilan test tekrar giivenirlik analizlinde iki uygulama arasindaki hesaplanan korelasyon katsay1
degerinin oldukg¢a yiiksek oldugu goriilmiistiir. Buna gore ilgili 6l¢egin kararlilikla aynmi yapiy1
Olctiigiinii ortaya ¢ikarmaktadir.

5.SONUC VE ONERILER

Aragtirmacilar tarafindan yapilan aragtirmalarda saglik c¢alisanlarimin politik etkinlik
diizeylerinin belirlenmesine iligkin herhangi bir 61¢iim aracina rastlanmamasi ve toplumsal alana
pek c¢ok etkisi olan politikadan faydalanabilmek amaciyla bu o6lgegin gelistirilmesine karar
verilmistir. Alan yazina yeni kazandirilan Genel Politik Etkinlik Olgegi, istatistiksel olarak
gegerli ve giivenilir bir aragtir.

Her arastirmada oldugu gibi bu ¢alismanin da kisithiliklart bulunmaktadir. Arastirmanin
Hatay ilinde bir 6zel hastaneden elde edilen veriler ile yapilmig olmasi arastirmanin kisitliliklari
arasinda yer almaktadir. Katilimcilarin diiriist ve samimi bir sekilde anketleri cevaplamis olmasi
varsayimi arastirmanin bir diger onemli kisitidir. Caligmada gelistirilen Olgegin 6zel saglik
kurumundan elde edilen veriler ile ortaya konulmus olmasi 6lgegin yalnmizca 6zel saglik
kuruluslarina yonelik oldugu seklinde algilanmamalidir. Saglik sektdriinde gelistirilen politikalar
bir biitiinciil nitelige sahip olup kamu ve 6zel saglik kurumlarinin tamamini kapsamaktadir. Bu
baglamda Genel Politik Etkinlik Olgegi farkli kurumlari, farkli bolgeleri ve farkli meslek
gruplari ile uygulanabilir.

Gelecege yonelik yapilmasi planlana arastirmalar arasinda kamu ve 06zel saghk
kurumlarinda c¢alismalarin  yapilip saglik c¢alisanlarinin  politik  etkinlik diizeylerinin
karsilagtirilmasi ve sonuglarin karsilastirilmasi dnerilmektedir. Caligmanin literatiirii ve bulgulart
ile diger arastirmacilara ve uygulayicilara katki saglayacag diistiniilmektedir.
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Extended Summary

General Political Activity Scale: A Scale Development Study In Healthcare Employees

The research was carried out methodologically with the aim of developing a measurement
tool in determining the political effectiveness levels of healthcare employees. April-December
2019 was conducted at a private hospital in Hatay province. The universe of the research is all
health employees working in a private health organization in Hatay province. April-December
2019 at a private hospital in Hatay province and volunteered to participate in the study by means
of random sampling method, the sample of the study consisted of 200 health employees. In scale
studies of the research universe and sampling, it is suggested that a minimum of five times or
more of each Scale item should be sampled. In this study, is the overall scale of political activity
valid? Is the overall scale of political activity credible?

As data collection tools; the first form created by the researcher, health employees of the
socio-demographic characteristics or personal information in order to determine the form and
participant gender, marital status, education, working status weekend, the situation in
administrative duties, the task of the association membership, monthly income, and weekly
working hours a year of work to determine such properties as consist of 11 items. In the first
phase of the scale, data were collected in draft form with a total of 30 items. The 26-point scale
of political effectiveness, which is final with subsequent analyses, has emerged under two sub-
dimensions, internal and external. In the course of the study, the methods of analysis applied are
given in detail. In order to obtain the data, scale scoring of 5 Likert type was preferred. The scale
scoring is” 1=disagree at all, 2= few agree, 3=agree, 4=quite agree, 5 = totally agree". Scores
between 1-2 were used to indicate the state of non-participation in the article in a decreasing
way, and scores between 3-5 were used to indicate the state of participation in the article in an
increasing way. All of the substances are positive expressions.

The ethical approval of this study (no.2019/4/3 dated 27/03/2019) was obtained from
Osmaniye Korkut Ata University Scientific Research and publication ethics board; the
application permit within the scope of the research was obtained from the Private Academy
Hospital Chief Physician. In the distribution of personal data; 66% of respondents were female
and 34% were male. As marital status; 61.5% were married and 38.5% were single. When
education levels were examined, it was determined that 30.5% had a high school degree, 15.5%
had an associate degree, 38% had a bachelor's degree and 16% had a master's degree/doctorate
degree. As a weekend work situation, 87% of the participants were determined to work the
weekend, while 13% were determined not to work the weekend. As a working status, 62.5%
were nurses, 16% were doctors, 5.5% were physiotherapists, 10% were laboratory technicians
and 6% were other unit employees of the health institution. 19% of the participants were found
to have membership in the association, while 81% did not have membership in the Professional
Association. The average age of the participants was 31.36+11.38, the average monthly income
was 4096.10+3851.62, the average working year was 10.06+£10 and the weekly working hour
was 47.99+7.24.

The field paper on the concept of political activity has been scanned. Qualitative studies
on the concept of national and international political effectiveness, psychometric test statements
with similar scales, proposed basic policy books, 56-item pool was prepared in line with the
knowledge and experiences of the researchers. In the development process of the related scale,
explanatory and confirmatory factor analysis methods were preferred to determine surface
validity, scope validity and structure validity. Cronbach Alpha, Spearman-Brown and Guttman
coefficients were examined in the reliability analysis of the scale. The scale development process
has been completed with time-relative invariance analysis. The validity of the surface and scope
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of the study was provided. After scope validity, the draft scale was determined to consist of 56
articles and 30 articles of draft scale. In the next phase, analyses were carried out on a 30-item
draft scale. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) and Barlett Sphericity tests were performed to
determine the suitability of the sample size for factor analysis. The KMO sample conformity
coefficient of the scale was 0.898 and the Barlett Sphericity Test value of ¥2/DF was
5697,774/325 (p=0.000).

The data is of appropriate size for factor analysis. In the explanatory factor analysis, the
lower breakpoint was determined as 0.40 and was eliminated from the scale due to the fact that
the factor load value of 4 (four) items remained below 0.40. The total amount of variance
described in the draft scale is 65.41%. After the Varimax rotation method, the draft scale was
determined to consist of 2 dimensions and 26 items. Because of the names given to the
dimensions and the contents of the substances that make up the dimensions, the first dimension
is called the inner second dimension is called the extrinsic. In the explanatory factor analysis, the
second step of the structure validity test of the two-factor structure was performed. Validating
factor analysis of the two-dimensional draft scale has been observed to provide index criteria for
the goodness of fit. As a result, the scale of political effectiveness is valid and credible.
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Universite Ogrencilerinin Gelecekleriyle ilgili Kaygi ve Beklentilerinin
Belirlenmesi

Burhanettin ZENGIN™, Umit SENGEL**
0z

Diinyada yasanan 6nemli degisimlerin meydana getirdigi belirsizlikler basta geng niifus olmak iizere ¢ogu
insanin gelecege yonelik kaygi ve beklenti diizeylerini etkileyebilmektedir. Bu baglamda arastirmada Tiirkiye’de
turizm egitimi alan 6grencilerin kaygi ve beklenti diizeylerinin belirlenmesi ve kaygi ve beklenti diizeylerini etkileyen
faktorlerin ortaya konmasi amaglanmaktadir. Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden yararlanilmig ve veri
toplama araci olarak anket teknigi kullanmistir. Tiirkiye’de kamu ve vakif iiniversitelerinde dgrenim goren toplam
2.578 ogrenciden veriler elde edilmistir. Caligmanin sonuglarina gore ii¢ beklenti, bir kaygi boyutu olusmustur. Bu
boyutlar dgrencilerin bazi betimleyici degiskenlerine gore anlamli farkliliklar gdstermistir. Aile yapisi, terdr ve
egitimin niteligi Tiirkiye’deki tiniversite 6grencilerinin kaygi ve beklenti diizeylerini etkileyen en 6énemli {i¢ faktdrdiir.
Bununla birlikte, 6grencilerin kaygi ve beklentileri arasinda anlamli bir korelasyon da tespit dilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kaygi, Beklenti, Universite Ogrencisi, Tiirkiye
JEL Siniflandirmasi: L83, Z39

Determination of the Anxiety and Expectations of University Students about Their
Future

ABSTRACT

Uncertainties caused by significant changes in the world can affect the anxiety and expectation levels of
most people, especially for young people. In this context, it is aimed to determination of anxiety and expectation of
tourism education students and the factors that affect them in Turkey. Quantitative research methods were used in the
research and survey technique was used as a data collection tool. The data was obtained from total of 2,578 students,
who are studying at public and private universities in Turkey. According to the results of the study, three expectations
and one anxiety dimension were formed. These dimensions differed significantly according to some descriptive
variables of the students. Family structure, terrorism, and the quality of education were the three most important
factors affecting university students' anxiety levels and expectations in Turkey. In addition, a significant correlation
was found between the anxiety and expectations of the students.
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1. GIRIS

20 yy’in ikinci yarisinda diinyada dgrencilerin kaygi ve beklentilerini etkileyen bazi
onemli gelismeler (krizler) meydana gelmistir. Ozellikle diinyanmin cesitli bdlgeleri 1990l
yillarin basindan beri birgok ekonomik krizi yasamistir. Ornegin, 1991 yilinda Avrupa Déviz
Kuru Mekanizmasi krizi, 1994-95 yillarinda Latin Amerika’da tekila krizi, 1997°de Asya krizi,
1998’de Rusya krizi, 2000 ve 2001°de Tirkiye’de bankacilik krizleri ve 2008 yilinda 6nce
Amerika Birlesik Devletleri’nde ortaya ¢ikan ve sonra tiim gelismis ve gelismekte olan iilkeleri
etkisi altina alan bir finansal kriz yaganmistir. Cok sayida arastirmaci, reel ekonomi {izerinde ¢ok
ciddi etkileri olan bu krizlerin sebeplerini ve belirtilerini ortaya ¢ikarmak ve 6ncesinden tahmin
edecek sistemler gelistirmek icin caba sarf etmektedir. Politik, ekonomik, sosyolojik ve siyasal
kaynakl1 olabilen bu krizlerin toplumlar bir¢ok agidan olumsuz yonde etkiledigi bir gergektir.
Krizlere duyarli sektor veya endiistriler bu olumsuzluklardan en c¢ok etkilenen alanlar
olmaktadir.

Krizlere duyarli endiistrilerin baginda da turizm endiistrisi gelmektedir. Turizm
endiistrisinin  seyahat olgusu i¢ermesi ve katilanlar igin belli miktarda ekonomik gii¢
gerektirmesi gibi nedenlerle bu krizlerden genellikle olumsuz etkilenecegi ifade edilmektedir.
Turizm; ekonomik kriz, savas, teror, iilkeler arasindaki siyasi ve politik gerilimler, vize sorunlari
gibi bir¢ok duruma kars1 duyarlidir (Hall ve O’Sulivan, 1996; Pearson ve Clair, 1998; Clements
ve Georgiou, 1998; Anderson, 2006; Hallgren ve Wilson, 2008; Firat ve A¢ikgdz, 2011; Fielding
ve Shortland, 2011; Oztiirk ve Simsek, 2013).

Turizm endiistrisinin krizlerden ¢abuk etkilenen hassas yapisi, bu endiistrilerle baglantili
birgok alt sektdrii de etkilemektedir. Ozellikle iiniversitelerde turizm egitimi géren dgrenciler,
turizmin krizlere kars1 olan duyarl yapisi nedeniyle, turizm ve turizm egitimine karsi olumsuz
tutum sergileyebilmektedirler. Ciinkii gelecekte isveren/isgoren olarak yer alabilecekleri endiistri
bu baglamda kendilerine yeterince giiven vermemektedir. Bir iilke, bolge veya diinya dlgeginde
gerceklesen veya gergeklesme ihtimali yiiksek olan krizler, ilkelerin sosyo-kiiltiirel, ekonomik,
cografik veya siyasi yapilarini, turizm endiistrisini ve turizm ile ilgili egitim alan genglerin kaygi
ve beklenti diizeylerini olumsuz ydnde etkileyebilmektedir. Turizm O6grencilerinin gelecekle
ilgili beklentilerinden s6z edildiginde, genellikle turizmle ilgili alt sektdrlerdeki islerden
kaynakli bir kaygi veya beklentinin varligindan s6z edilir. Ancak bunun disinda krizler ve
toplumsal yapidan kaynakli kaygi ve beklentilerden s6z etmek de gerekir ki, bu alanda England
ve digerleri (2017) belirttigi gibi dgrencilerin kaygi ve beklentileri ile ilgili literatiirde benzer
caligmalar bulunmaktadir.

Bir iilkenin gelecege iliskin en O6nemli dinamiklerinden biri de iilkede bulunan geng
niifustur. Dolayisiyla genclerin gelecege iligskin kaygi veya beklentilerinin bilinmesi, onlara daha
iyi bir gelecek hazirlama veya onlarin daha iyi bir gelecigi inga etmede araci rol iistlenmeleri gibi
durumlari beraberinde getirebilmektedir. Ozellikle {iniversite diizeyindeki gengleri gelecekleriyle
ilgili bir planlama yapmalarinin yolu kaygi ve beklentilerinden ge¢mektedir. Boyle bir siirecte
yapilan bu ¢alismanin hem makro anlamda iilkeye hem de mikro anlamda genglere yol gdsterici
bir role sahip oldugu diisiiniilmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI

Bir toplumun mutlulugu bireylerinin mutlulugundan baslar. Bu anlamda {ilkelerin temel
amaglarinda biri de, vatandaslarinin mutlu ve umutlu olmalarina zemin hazirlayacak
uygulamalar1 gergeklestirmektir. Bireylerin mutlu olmalarinin pek ¢ok sebebi olabilir. Tutar
(2007) bireylerin mutlulugu i¢in umutlarinin fazla, kaygilarmin diisilk olmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Mutlu olmanin 6nemli yollarindan biri de insanlarin gelecege yonelik
kurguladiklar1 beklentilerinin gergeklesmesinden ge¢cmektedir. Bu nedenle mutlu toplum,
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gelecege yonelik kaygi diizeyleri diisiik ve olumlu beklentileri ger¢eklesmis bireylerden olusan
toplum oldugu soylenebilir.

Ulucay ve arkadaslar1 (2014: 235) genglerin beklentilerini belirleyen bazi 6nemli
degiskenlerin oldugunu vurgulamaktadir. Ozellikle cinsiyet, degerler, kiiltiir, aile yapis1 ve
ailenin yasam kosullar1 ve ¢evre gibi unsurlar bunlardan bazilaridir. Bu degiskenlerden bazilar
bu ¢alisma kapsaminda da ele alinmis ve bunlarin genglerin kaygi ve beklentilerini belirleyen
bazi rolleri tespit edilmistir.

Gleri (1998) ifade ettigi gibi kaygi ve beklenti toplumsal hayatin iginde siirekli var olan
iki kavramdir. Bir toplumun gelisim ¢izgisini ve gelecekle ilgili dinamizminin en temel
belirleyicilerinden biri de gen¢ niifusunun beklentileridir. Sanayi ve/veya bilgi toplumlarinda
ekonomik yasamin icerisinde bireylerin rekabet edebilme ve basarili olmalarinin ¢ocukluk
yaslarinda baglayan gelecek kaygi ve beklentileri ile de sekillendigi ifade edilebilir. Bunlar
nitelikli insan olmak isteyen bireylerin biitiin hayatlar1 boyunca siiriip giden cabalaridir. Bu
durum sanayi ve/veya bilgi toplumlarinin genel olarak bir istegidir.

Diinyada turizm Ogrencilerinden oOnce, daha genel ve biitin alanlarda okuyan
ogrencilerin kaygi ve beklentilerine yonelik calismalar yer vermekte yarar vardir. Bu kaygi ve
beklentileri icin ise, genellikle makro cevresel sebeplerin {iizerine odaklanilmaktadir. Bu
caligmalar genellikle lise, on lisans, lisans Ogrencileri ile ilgili olmakla birlikte lisansiistii
ogrencilerinin kaygr ve beklentilerine yonelik calismalarda mevcuttur (Zaaba, vd., 2014;
Fitzpatric, vd., 2016; Saiti vd., 2017). Ornegin, Ungiiren ve Ehtiyar (2009) Turklye ve
Almanya’daki ogrencﬂerln umutsuzluk (kayg1) diizeylerine yonelik yaptiklar1 ¢alismada her iki
tilkeden katillmcilarin umutsuzluk (kaygi) diizeylerinin egitim memnuniyeti tarafindan
etkilendigini tespit etmiglerdir. Buna ek olarak, Tirkiye’deki Ogrencilerin kaygilarini okul
basarisi, arkadas iligkileri, cinsiyet ve gelir gibi degiskenleri de etkileyebilmektedir. Ulucay ve
arkadaglarinin (2014) lise 6grencilerin beklentilerine yonelik yaptiklari ¢alismada, 6grencilerin
egitim gordiikleri okul tiirleri beklentilerini etkileyen bir faktor olarak tespit edilmistir.
Tiirkiye’de Erzincan ilinde yapilan bu calismada en yiiksek beklentiye sahip okul tiirii spor
liseleri olurken, en diisiik beklentiye sahip lise tiirli ise miizik liseleri olmustur. 12 lise tiiriiniin
yer aldigi arastirmada turizm ve otelcilik liseleri en yiiksek beklentiye sahip 6grenci gruplari
siralamasinda dokuzuncu olabilmistir.

England ve digerleri (2017) Amerika’da aktif 6grenmenin Ogrencilerde kaygiya sebep
olup olmadigiyla ilgili biyoloji egitimi alan Ogrenciler lizerine yaptiklar1 ¢aligmada, aktif
ogrenmenin Ogrencilerin kaygilarim etkiledigini tespit etmisleridir. Online anket yoluyla 327
katilimeidan veri toplayan arastirmacilar bu durumun olasi etkilerinin aragtirilmasi gerektigini de
vurgulamaktadir. Saw ve digerleri (2013) Amerika’daki 836 Asya kokenli ve 856 Beyaz
Amerikali 6grencinin oldugu orneklemde, etnik kdken ve kaygi arasindaki iliskinin olasi
arabulucular1 olarak ebeveyn beklentileri ve kisisel standartlara gore yasama algilarini
incelenmistir. Calisma sonuglarina gore; Asya kokenli Amerikali 6grencilerin akademi ve aile ile
ilgili kaygilar1 yiliksek cikmistir. Ancak bu Ogrenciler kaygilarini kiiresel egilimler ile
iliskilendirmemislerdir. Ayrica ¢aligma sonucuna gore, etnik koken ebeveyn beklentileri ve
kisisel standartlara gore 6grencilerin kaygilarini belirleyen bir unsur olarak tespit edilmistir.

Guest ve Duyen (2016) 6grencilerin ¢evrim igi kiiltiir degisim programlart (OCEP) ile
ilgili yaptiklar1 tercihlerinin kaygi ve beklentilerine olan etkilerini Japonya ve Vietnam
Ogrencileri iizerine yaptiklar1 ¢aligma ile test etmislerdir. OCEP kapsaminda ev sahibi iilke olan
Japonya’daki bir {niversite ile Vietnam’daki yeni katilimci iiniversitenin Tip Fakiiltesi
ogrencilerinden veriler alinarak yapilan bu ¢alismada, tip 6grencilerinin beklentilerini, belirli ilgi
alanlarini, tercihlerini, endiselerini ve boylesi bir programa verimli bir sekilde katilma
yeteneklerini 6lgmek i¢in hazirlanan anket aracilifiyla veriler elde edilmistir. Bu ¢alismada,
anketlerin bazi belirgin sonuglar1 ve programin daha profesyonel ve akademik bir odaklanma
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yoniindeki etkileri, katilimcinin beklentilerini ve potansiyel sonuglarimi etkileyebilecek kiiltiiriin
on planda oldugu faktorler tespit edilmistir.

Prior ve Cox (2014) dgrencilerin kaygilarin1 daha ileri yaslar1 i¢in arastirmislardir. Bu
kapsamda ogrencilerin yaslanmadan beklentileri ve yashhk ile ilgili kaygilarm Olgen
arastirmacilar 201 lisans &grencisi iizerine arastirma yapmislardir. Ogrenciler tarafindan 75
yasindaki kadin ve erkekler ile temas kurularak yapilan calismada erkek katilimcilarda
yaglanmanin daha olumlu beklentileri beraberinde getirdigi sonucu ortaya konarken, kadin
katilimeilar i¢in bdyle bir sonug bulunamamistir. Yani ¢alisma sonucunda erkek 6grenciler kadin
ogrencilere oranla yaghilik ile ilgili daha diisiik kaygi ve daha yiiksek beklentiye sahip
olmaktadir.

Turizm egitimi alan ogrencilerin kaygi diizeylerini artiran, buna karsin beklenti
diizeylerini azaltan pek ¢ok faktér vardir. Bulunduklari sektoriin endiistriyel beceri istemesi,
bireyler arasi iletisime dayanmasi miisteri odakli ve emek yogun bir isleyise sahip olmasi gibi
faktorler bunlardan bir kacidir (Kokt ve Strydom, 2014). Ciinkii teknolojinin de etkisiyle bireyler
artik sosyal bir calisma ortamimin G&tesinde mekanik bilgi isteyen islerde calismay1
arzulamaktadir. Bu nedenle gelecekte sosyal iligkiler gerektiren islerde calisacak bireylerin kaygi
diizeyleri yiiksek ve beklentileri diisiik olmaktadir.

Universite dénemindeki genglerin ileriki yasamlarinda mutlu olmalarmin kaynag: sahip
olduklar1 beklentilerin gegeklesmesidir. Hatta Hawthorne arastirmalarina da yansidigi gibi
verimli c¢aligmanin kaynagi mutluluk, mutlugunun beklenti diizeylerinin yiiksek kaygi
diizeylerinin diisiik olmasidir. Bununla birlikte kaygi gibi olumsuz durumlarin yasanmasi
olaylarin kendisinden ziyade, olaylarla ilgili beklentilerdir. Bu duygularin en yogun yasandigi
kitle ise gengler ve ozellikle iiniversite dgrencileridir. Ozellikle Tiirkiye’de turizm 6grencilerin
beklenti ve kaygi kavramlarinin belirgin bir sekilde goriildiigii sdylenebilir. Ciinkii bu bireylerin
Universite egitiminden sonraki meslek yasamlarinda 6zlilk haklar1 ve yasal korunmalari
bulunmamaktadir (Ungiiren ve Ehtiyar, 2009).

Kokt ve Strydom, (2014) turizm Ogrencilerinin beklentilerini dlcerken enddstriyel
faktorleri de goz onilinde bulundurmuslardir. Bu kapsamda endiistrideki paydaslarin ve turizm
ogrencilerinin karsilikli olarak beklentilerini 6lgmeye ¢alismiglardir. Arastirmacilarin ¢aligmalari
Giiney Afrika Bloemfontein bdlgesinde gerceklestirilmistir. Central University of Technology,
Free State (CUT)’da Turizm ve Otelcilik Yonetimi lisans ogrencileri ile Bloemfontein
bolgesindeki endiistri paydaslar1 olmak iizere iki ayr1 drneklemden anketler yardimiyla veriler
toplanmigtir.  Calisma sonucunda bdlgede kiigiik isletme kurmanin kolay olmasi nedeniyle
bircok 6grencinin kendi isini kurmak istedigi yoniinde bir sonug ortaya cikmistir. Girigimci
olmak istemeyen dgrenciler ise genellikle kongre/konferans ve etkinlik ydnetimi/organizasyonu
gibi alanlarda c¢alismak istemektedirler. Ayrica ¢alisma sonucunda ogrencilerin teknik ve
yoOnetim becerilerinin yiiksek olmasi durumunda gelecege iliskin beklentilerin daha pozitif
olacagi sonucu da elde edilmistir.

Richardson (2009) 6grencilerin egitim dénemlerinde olumlu beklentilere sahip olsalar
da, is hayatindaki deneyimlerinden sonra turizm endiistrideki kariyer firsatlariyla ilgili
beklentilerinin olumsuz olabilecegini vurgulamaktadir. Chuang ve digerleri (2007) alt siniflarda
6grenim goren dgrencilerin mezun olmaya yakin ve kidemli 6grencilere kiyasla daha dar kariyer
beklentisi araligina sahip olduklarini ortaya koymaktadir. Ciinkii kidemli 6grenciler staj ve isyeri
uygulamalar1 nedeniyle endiistri ile daha yogun iliski igerisindedir.

Bu c¢alismada Tiirkiye’de turizm egitimi goren Ogrencilerin kaygi ve beklenti
diizeylerinin tespit edilmesi, bu kaygi ve beklentilerin iliskilerinin ortaya konmasi fikriyle
hareket edilmistir. Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, dgrencilerin kaygi ve beklentileri
birgok farkli sebepten etkilenebilmektedir. Ozellikle iilkenin ekonomik, sosyal ve siyasal yonii
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olan makro unsurlar ile kisisel/mesleki egitim is ve aile yapisi gibi mikro unsurlar 6grencilerin
kaygi ve beklenti diizey-lerini etkileyen unsurlar olarak ifade edilebilir. Bu anlamda g¢alisma
kapsaminda Tiirkiye’de turizm egitimi alan 6grencilerin kaygi ve beklenti diizeylerini etkileyen
faktorlerin tespit edilmesi de amaglanmistir.

3. YONTEM

Bu caligmada Tiirkiye’de devlet ve vakif tiiniversitelerinde turizm egitimi alan
Ogrencilerin kaygi ve beklentilerinin aragtirilmasi amaglanmigtir. Bu kapsamda, dgrencilerin ne
tiir kaygi ve kaygi ve beklentilere sahip oldugu, bu kaygi ve beklentileri etkileyen demografik
ozelliklerinin neler oldugu, kaygi ve beklentilerine sebep olan faktorlerin neler oldugu, kaygi ve
beklentileri diizeyleri arasinda nasil bir iliskinin oldugu gibi ¢ok boyutlu sonuglara ulagilmaya
calismistir. Bu calismanin sonugclari itibariyle hem literatiire katki saglamasi hem de Tiirkiye’de
gelecegi sekillendiren karar alicilara yol gostermesi agisindan 6nemli oldugu diisliniilmektedir.

3.1. Katihmai Profili

Calismanin evreni Tiirkiye’de turizm egitimi alan yliksekdgretim 6grencileridir. Calisma
kapsaminda 6rnekleme hesaplamasina gidilmemis ve uygun 6rnekleme yontemleri kullanilarak
maksimum katilimciya ulasilmast hedeflenmistir. Bu kapsamda iki tane olasiliga dayali olmayan
ornekleme tiiriinden yararlanilarak veriler toplanmistir. {1k olarak veri toplanacak {iniversiteler
kartopu 0rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Arastirmacilarin farkli tiniversitelerden tanidiklart
ile ilk temas kurulmustur. Daha sonra temas kurulan bu tanidiklarin farkli {iniversitelerden
onerdigi ve araci oldugu kisiler ile ikinci temas saglanmis ve veri toplanacak iiniversiteler
belirlenmistir. Belirlenen tiniversitelerden yargisal 6rnekleme yontemi 6rneklem belirlenmis ve
veriler bu sekilde toplanmistir. Bu kapsamda 10 vakif ve 20 devlet iiniversitesine 100’er adet
anket gonderilerek toplamda 3.000 katilimcidan veri toplanmasi hedeflenmistir. Geri doniisii
saglanan 2600 anketten hatali ve eksik doldurulmus anketler elenmis ve 2.578 katilimcidan elde
edilen veriler analize dahil edilmistir.

3.2. Anket ve Verilerin Analizi

Aragtirmada nicel arastirma tekniklerinden yararlanilarak veriler toplanmistir. Veri
toplama araci olarak anket teknigi kullanilmistir. Arastirmada kullanmilan anket ii¢ boliimden
olugmaktadir. Birinci boliimde 6grencilerin kaygi ve beklentilerini 6lcen ifadeler yer almaktadir.
30 ifadenin yer aldig1 bu bdliim igin ilk olarak literatiir taramas1 yapilmistir (Oner ve Le Comte,
1983; Scheier vd., 1986; Giileri, 1998; Malecki ve Demaray, 2002; Emanuel ve Adams, 2006;
Douglas, vd., 2006; Ehtiyar ve Ungiiren, 2008; McWhirter ve McWhirter, 2008; Dursun ve
Aytag, 2009; Bayoglu ve Purutguoglu, 2010; Tuncer, 2011; Tuncer 2011; Aymankuy ve
Aymankuy; 2013; Demir, 2013; Tekin ve Deniz, 2015). Bu ¢alismalarin tamami incelendikten
sonra aragtirma i¢in kullanilacak 6lgegin birinci boliimiindeki sorular olusturulmustur. Uzman
goriisleri de alindiktan sonra bu boliime son hali verilmistir. Ikinci boliimde, Tiirkiye’de
ogrencilerin kaygi ve beklentilerini etkileyebilecek faktor yer verilmistir. Bu bdliimde,
aragtirmacilar tarafindan 20 unsur belirlenmistir. Ancak uzman goriisleri neticesinde elemeler
yapilarak anketin son halinde 10 ifadeye yer verilmistir. Son boliimde ise, &grencilerin
demografik 6zelliklerini belirlemek adina 7 adet soru kullanilmistir.

Verilerin analizi i¢in SPSS 24 paket programindan yararlanilmistir. Arastirma kapsaminda,
analizlerden once verilere iliskin normallik testi yapilmistir. Bu kapsamda carpiklik ve basiklik
degerlerine de bakilmistir. Bu degerler hem tek tek biitiin ifadeler i¢in, hem de analiz sonucu
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ortaya ¢ikan faktér boyutlari i¢in incelenmistir. Verilerin normal dagilim sartt icin ¢arpiklik
degerinin -2/3 ile +2/3 degerleri arasinda olmas1 gerektigi bilinmektedir. Basiklik degerinin ise -
1,96 ile +1,96 degerleri arasinda olmasi gerekmektedir. Likert tipi 6l¢iimlerde egilim, tutum
veya algilamalarin zaten bir tarafa meyilli olmasi beklendiginden verilerin normal dagilmamasi
oldukca olasidir. Bu nedenle Kolmogorov Smirnov ve benzeri normallik Olgen testlere yer
verilmeyip normallik sart1 carpiklik ve basiklik degerleri iizerinden ele alinmistir. (Tabachnick
ve Fidell, 2013: 204-204). Arastirma kapsaminda bakilan ifadelerin ¢arpiklik ve basiklik
degerleri bu referans degerler araliginda oldugu i¢in verilerin normal dagildig1 varsayilmistir. Bu
nedenle verilerin analizinde parametrik testlerden yararlanilmistir.

3.3. Arastirmanmin Gecgerlilik ve Giivenilirligi

Calismada kullanilan ankete iligkin gegerlilik sartinin saglanmasi i¢in bazi uygulamalar
yapilmustir. Ozellikle yiizey ve kapsam gegerlilik baglaminda, calismada kullanilan anketin
literatiirdeki bir¢ok c¢alismada kullanilan ifadelerden olusmasi ve anketin son halinin
uzmanlardan gorlisler alinarak olusturulmasi calismanin gegerliligi konusunda Onemli bir
referanstir. Bununla birlikte Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Turizm Fakiiltesinden
toplanan 100 adet anket iizerinde bir pilot calisma yapilmig ve bu calisma neticesinde
arastirmada kullanilan anketin arastirma problemine cevap verecek nitelikte oldugu goriilmiistiir.
Ayrica, veri toplama siireci tamamlandiktan sonra elde edilen veri seti devlet ve vakif
iiniversiteleri i¢in ayr1 ayr1 degerlendirilmis ve iki ayr1 veri seti iizerinde yapilan giivenilirlik ve
frekans analizleri icin benzer sonuglarin ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Giivenilirlik i¢in Cronbach
Alpha (0-1 araliginda degerler alir) degerine bakilmistir. Caligmada kullanilan 6lgegin genel
giivenilirligi i¢in Alpha degeri 0,853 olarak tespit edilmistir. Kaygi ve beklenti diizeylerine
iligkin ifadelerin yer aldig1 birinci boliim i¢in 0,889; kaygi ve beklenti diizeyini etkileyen
faktorlerin yer aldigi ikinci boliim igin ise 0,811 olarak bulunmustur. 0,70 iizerindeki degerlerin
yiiksek giivenilir kabul edildigi sosyal bilimler i¢in bu degerler giivenilirlik sartinin saglandigini
gostermektedir (Altunigik, vd., 2012: 126).

4. BULGULAR

Aragtirma bulgularinin elde edilmesinde farkli analiz tekniklerinden yararlanilmistir.
Ogrencilerin kayg1 ve beklenti gibi benzer niteliklerini 6lgen degiskenleri bir araya toplayarak az
sayida faktorle agiklamak igin faktor analizi yapilmustir (Biiyiikdztiirk, 2005: 123). Ogrencilerin
kaygi ve beklentilerinde demografik degiskenlerin belirleyici olup olmadiginin tespit edilmesi
icin farklilik testlerinden T-testi ve Anova testlerinden yararlanilmistir. Ogrencilerin kaygi ve
beklentilerini etkileyen faktorlerin tespit edilmesi i¢in frekans tablosu raporlanmistir. Son olarak
kaygi ve beklentiye iliskin olusan boyutlar arasindaki iligskinin tespiti amaciyla korelasyon
analizinden faydalanilmistir.

On degerlendirme sonucu hatali oldugu tespit edilen anketler analiz siirecinde dikkate
almmamugtir. Sadece eksik kisimlarin ¢ok az oldugu anketler analizlere dahil edilmistir.
Altumisik ve arkadaglar1 (2012: 153) kayip verisi %10’un altinda olan anketlerin arastirmaya
dahil edilebilir oldugunu ifade etmektedir. Bu nedenle anketin tamaminda likert ve demografik
kisimlar kendi igerisinde degerlendirilmis ve her boliim i¢in sadece iki soruya kadar eksik olan
anketler analize dahil edilmistir. Bu nedenle analiz sonucunda ortaya ¢ikan kayip veriler
raporlamalarda devre dig1 birakilmigtir. Tablolardaki sayilar igin toplam anket sayisindan kayip
verilerin diisiiriilmesiyle degerlendirmeler yapilmistir.
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4.1. Betimleyici Istatistikler

Demografik degiskenlere iligkin betimleyici istatistiklere ait bulgular1 igeren Tablo 1
incelendiginde, katilimecilarin cinsiyet ve egitim goriilen liniversite tiirleri bakimindan dengeli bir
dagilima sahip olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 1: Katihmcilara iliskin Betimleyici istatistikler

Degiskenler Say1 % Degiskenler Say1 %
Cinsiyet - -- Katlimcilarin Gelir Kaynag -- -
Kadin 1.293 50,5  Aileden 1.326 53,2
Erkek 1.265 49,5  Bursve Kredi 656 26,3
YasGruplari -- -- Calistyorum 576 20,5

Katihimcilarin Egitim Gordiikleri

20 Yas alt1 509 19.9 N, - --
Uniyversite Tiirii

20-22 Yasg 1.316 515 Devlet Universitesi 1.158 455
23-25 Yas 514 20.1 Vakif Universitesi 1.385 54,5
25 Yas tistii 212 8.5

Kattlimcilarin Egitim Diizeyi Katithmciarin Ailelerinin Ikamet Yeri - --
Onlisans 666 26.1  Marmara Bolgesi 1318 51.6
Lisans 1.743 68.4  Ege Bolgesi 248 9.7
Lisansiistii 139 5.5 Karadeniz Bolgesi 382 15
Kattlimclarin Aylik Geliri -- -- Akdeniz Bolgesi 141 55
500 TL ve alt1 788 30.9  I¢ Anadolu Bolgesi 251 9.8
501-700 TL 478 18.7  Dogu Anadolu Bolgesi 121 4.7
701-1.000 TL 524 20.5  Giineydogu Anadolu Bolgesi 89 3.7

1.001 TL ve iizeri 757 29.3

Tablo 1’de goriildiigii lizere; Katilimcilarin yarisindan fazlasinin (%51) ailesi Marmara
Bolgesi’nde ikamet etmektedir. Karadeniz Bélgesi’nde ikamet edenlerin orani %15, I¢ Anadolu
Bolgesi’nde ikamet edenlerin oran1 %9,8 ve ankete katilan katilimcilarin %3,7°sinin ailesi ise
Gilineydogu Anadolu Boélgesi’nde ikamet etmektedir. Katilimcilarin yarisindan fazlasi (%51,5)
20-22 yas grubu 6grencilerden olugmaktadir. 23-25 yas arasinda olan katilimeilarin orani %20,1,
20 yas alti katilmecilarin oram1 %19,9 iken 25 yas istii katilimer orami ise %8,5’dir.
Katilimcilarin aylik gelirleri dengeli bir dagilim gostermekle birlikte, 500 TL ve altindaki
ogrenciler yaklasik %31 ile ¢ogunlugu olustururken, katilimecilarin gelir kaynaklari arasinda
ailelerinin pay1 %53,2 oldugu goriilmektedir. Tablo 1°de, burs ve kredi ile 6grenimlerini devam
ettirenlerin oranlarinin ise %26,3 oldugu ifade edilmistir.

4.2. Kaygi ve Beklentilere iliskin Faktor Analizi

Bu calismada kaygi ve beklenti dlcegindeki ifadelerin sayica azaltilmasi ve aragtirma
sonuglarinin daha anlasilir olmasi igin agiklayici faktor analiz yapilmistir. Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) degeri 0,946 (KMO>0,70), p degeri 0,000 (p<0,05) olarak tespit edilmistir. KMO
Olciitiiniin O ile 1 arasinda deger aldigini; 0,70 ve iizeri deger almasinin 6rneklem yeterliligi
hususunda kabul edilebilir diizeyde oldugunu gostermektedir. Ayrica, Bartlett Kiiresellik Testi
ile “faktor boyutlari arasindaki iliski anlamlidir.” hipotezi test edilmis ve hipotez kabul
edilmistir. Aciklayic1 faktor analizi neticesinde 4 faktér bulunmus bu faktorler “Mesleki
Beklentiler”, “Kisisel Beklentiler”, “Toplumsal Beklentiler” ve “Mesleki ve Toplumsal
Kaygilar” olarak adlandirilmistir. Bu boyutlar Tablo 2’de verilmektedir. Bu degerler yapilan
faktor analizinin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir.

Tablo 2. Faktor Analizi Bulgular:

g8 Varyans: 19,36 Giivenirlik: 0,87 Aritmetik Ort. Std. Sapma Faktor Yiikii
c
% ﬁ E Sikmayan bir iste ¢aligacagim 3,82 1,14 0,65
Q
2o Saygi duyulan bir iste calisacagim 3,79 1,03 0,64
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Kazanci bol bir iste ¢alisacagim 3,66 1,06 0,63
Entelektiiel kisilerle birlikte olacagim 3,30 1,07 0,63
Benimle gurur duyulacak bir meslegim olacak 3,82 1,14 0,62
Yapacagim isten zevk alacagim 3,99 1,06 0,61
Yeteneklerimi gosterecegim bir iste ¢alisacagim 3,77 1,11 0,54
Yapacagim is bana liiks bir hayat sunacak 3,97 1,04 0,54
Yiikselebilme imkani olan bir iste calisacagim 3,97 1,04 0,52
Varyans: 16,24 Giivenirlik: 0,91 Aritmetik Ort. Std. Sapma Faktor Yiikii
Gegim sikintis1 gekmeyecegim 3,91 0,97 0,74
Diizenli bir isim olacak 3,76 0,98 0,73
5 Kendimi giivende hissedecegim 3,84 1,02 0,71
g iyi bir isim olacak 3,82 0,97 0,68
E Ihtiyacim olan seyleri alabilecegim 3,83 0,94 0,61
E Hedeflerimi gergeklestirecegim 3,77 1,02 0,58
'5 Yeterince kazanacagim 3,77 1,08 0,58
Mutlu bir hayatim olacak 3,84 1,03 0,56
Segecegim meslek gelecegimi giiven altina alacak 3,69 1,05 0,55
Istedigim egitim diizeyine ulasacagim 3,86 0,99 0,46
=5 Varyans: 10,20 Giivenirlik: 0,86 Aritmetik Ort. Std. Sapma Faktor Yiikii
E E Dinimi rahat¢a yasayacagim 3,84 1,10 0,79
—; ﬁ Kiltiirtimii rahatga yasayacagim 1,10 1,04 0,79
P @ Gelenek ve goreneklerimi yasatacagim 0,79 1,05 0,76
’_f Varyans: 7,32 Giivenirlik: 0,59 Aritmetik Ort. Std. Sapma Faktor Yiikii
ng § Toplum yapisi aile diizenini etkileyecek 2,87 1,19 0,79
é E Gelecekte toplumsal baskilarla kargilagacagim 1,19 1,20 0,71
% S Yapacagim iste devaml ayni statiide kalacagim 0,79 1,16 0,62
E Yapacagim is 6zel yasamima engel olacak 3,02 1,27 0,53

Varimaks Rotasyonlu Temel Bilesenler Analizi: Aciklanan Toplam Varyans: %53,13; KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) Orneklem
Biiyiikliigii: %694,6, Barlett Kiiresellik Testi: p<0,05, df: 325-Ki-Kare: 2675,739; Degerlendirme Araligi: Biitiin Boyutlar igin (1)
Kesinlikle Katilmyorum- (2) Kesinlikle Katiuliyorum.

Boyutlara iliskin toplam aciklanan varyans 953,13 bulunmustur. Bu sonu¢ sosyal
bilimlerdeki c¢alismalar i¢in Onemli bir oran olarak kabul edilmektedir (Can, 2014: 305).
Boyutlardaki en yiiksek aciklanan varyans degeri ise %19,36 ile “Mesleki Beklentiler” boyutuna
aittir. Aritmetik ortalamalara bakildiginda ise, beklenti boyutlarinda bu deger orta deger olan
3’lin Ustlinde iken kaygi boyutunda 3’{in altindadir.

4.3. Kayg Beklentileri Belirlemede Rol Oynayan Degiskenlere iliskin Farkliik Testleri

Ogrencilerin kaygi ve beklenti diizeylerinin cinsiyetlerine gore yapilan farklilik
analizinin bulgular1 Tablo 3’te verilmektedir. Bu sonuglara bakildiginda, “Mesleki Beklentiler”
disindaki boyutlarin cinsiyete gore farklik gosterdigi goriilmektedir. Beklenti boyutlarindan
“Kisisel Beklentiler” ve “Toplumsal Beklentiler” boyutlarinda meydana gelen farklilik
erkeklerin kadinlar-dan daha olumlu diistinmelerinden kaynaklanmaktadir. Yani, erkekler
kadinlara oranla daha ¢ok beklentiye sahiptir. “Mesleki ve Toplumsal Kaygilar” boyutundaki
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farklilik, kadmlarin erkeklere oranla daha olumlu diistinmelerinden kaynaklanmaktadir. Kadinlar
ise erkeklere oranla daha fazla mesleki ve toplumsal kaygilara sahiptir.

Tablo 3. Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Kaygi ve Beklentiler

ifadeler Degisken n A.O. t p
Erkek 1.293 3,90
Mesleki Beklentiler K;din 1.265 385 1,16 0,09
Kisisel Beklentiler Eﬁi 1;22 233 3,00 0,003*
. Erkek 1.293 3,90
Toplumsal Beklentiler K;din 1.265 382 2,19 0,03*
Mesleki ve Toplumsal Kaygilar E::;l:l 1222 ;:2; -2,49 0,01*

*p<0,05 oldugu i¢in anlamhdir. Burada “n” sayiyi, A.O. aritmetik ortalamay, t: t-istatistik degerini ve “p” olasilik degerini
gostermektedir.

Tablo 4’te Ogrencilerin kaygi ve beklentilerinin okuduklari iiniversite tiirlerine gore
yapilan farklilik analizleri yer almaktadir. Konu ile ilgili kaygi ve beklenti boyutlarindan sadece
“Toplumsal Beklentiler” boyutunda anlamli bir farklilik tespit edilmistir.

Tablo 4. Ogrencilerin Universite Tiirlerine Gore Kaygi ve Beklenti Analizi

ifadeler Degisken n A.O. t p

Mesleki Beklentiler Devlet }Jnlversnem 1.158 3,87 0,59 0.5
Vakif Universitesi 1.385 3,89
Devlet Universitesi 1.158 3,76

Kisisel Beklentiler L 0,44 0,66
Vakif Universitesi 1.385 3,75

Toplumsal Beklentiler Devlet E,vaersnem 1.158 3,92 281 0.01*
Vakif Universitesi 1.385 3,81
Devlet Universitesi 1.158 2,87

Mesleki ve Toplumsal Kaygilar L 1,05 0,39
Vakiaf Universitesi 1.385 2,83

*0<0,05 oldugu i¢in anlamhdir. Burada “n” sayiyi, A.O. aritmetik ortalamayu, t: t-istatistik degerini ve “p” olasilik degerini
gostermektedir.

Aritmetik ortalamalar incelendiginde, bu farkliligin devlet {iniversitelerinde okuyan
ogrencilerin  vakif liniversitelerde okuyanlara oranla daha olumlu diisiinmelerinden
kaynaklandig1 goriilmektedir. Devlet iiniversitelerinde okuyanlar dgrenciler vakif iiniversitelerde
okuyanlara gore daha fazla toplumsal beklentiye sahiptir. Ogrencilerin kaygi ve beklentilerinin
yaslarina gore farklilagip farklilasmadigi ile ilgili elde edilen bulgular Tablo 5°te verilmistir.
Gruplar arasi varyanslarin esit dagildigi varsayimmi ihlal edildiginden, yas degiskeni i¢in farklilik
tespit edilirken nonparametrik testlerden Kruskal Wallis testinden yararlanilmigtir.

Tablo 5. Ogrencilerin Yaslarina Gore Kaygi ve Beklenti Analizi

iFADELER YAS SAYI SIRA ORT. SD X2 P
20 Yas alt1 509 4997,70 3
Mesleki Beklentiler 20-22 Yas 1.316 5027,67 3 "
23-25 Yas 514 4645,35 3 47,524 0,000
25 Yas iistii 212 4578,41 3
20 Yas alt1 509 4846,99 3
Kisisel Beklentiler 20-22 Yas 1.316 5042,39 3 "
23-25 Yas 514 4834,59 3 47826 0,000
25 Yas iistii 212 4391,01 3
Toplumsal Beklentiler 20 Yas alu 509 5309,68 3
P 20-22 Yas 1.316 4928,15 3 87,129 0,000*
23-25 Yas 514 4637,05 3
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25 Yas tistii 212 4469,23 3
20 Yas alt1 509 4981,03 3
. 20-22 Yas 1.316 4816,86 3 "
Mesleki ve Toplumsal Kaygilar 23-25 Yas 514 4995 57 3 14,648 0,002
25 Yas lstii 212 5118,62 3

*p<0,05 oldugu i¢in anlamlidir. Burada “p ” olasilik degerini gostermektedir.

Tablo 5’te, beklentilerle ilgili olan her {i¢ boyutta da anlaml farklilik tespit edilmistir.
“Mesleki Beklentiler” ve “Kisisel Beklentiler” boyutlarindaki farklilik 20-22 yas grubu ile 25
iizeri yas gruplar1 arasinda olusmaktadir. 20-22 yas grubundaki 6grenciler daha fazla beklenti
tagimaktadir. “Toplumsal Beklentiler” boyutundaki farklilik ise 20 yas alt1 grubu ile 23-25 ve 25
lizeri yas gruplari arasinda gerceklesmistir. 20 alt1 yas grubundaki dgrenciler toplumsal beklenti
konusunda daha olumlu goriislere sahiptir. Su halde, 6rneklem kapsamindaki 6grencilerin yaslari
diistiikce beklentileri artmaktadir diyebiliriz. “Mesleki ve Toplumsal kaygilar” boyutu da
anlaml farklilik gostermektedir. Buradaki farklilik ise beklentilerin tersine sonuglar vermektedir.
Ogrencilerin yaslar biiyiidiikce kaygilari artmaktadir.

Tablo 6’da 6grencileri kaygi beklentilerinin egitim diizeylerine olan farklilik analizine
iligkin bulgulara yer verilmektedir. Gruplar arasi varyanslarin esit dagildigi varsayimi ihlal
edildiginden, egitim degiskeni i¢in farklilik tespit edilirken nonparametrik testlerden Kruskal
Wallis testinden yararlanilmistir. Tablo 6’da, “Mesleki Beklentiler”, “Kisisel Beklentiler” ve
“Toplumsal Beklentiler” boyutlarinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Yani her {i¢ beklenti
boyutu da egitim degiskenine gore anlamli farklilik gdstermistir. “Mesleki Beklentiler” ve
“Kisisel Beklentiler” boyutlarindaki farklilik lisansiistii egitim diizeyi ile Onlisans ve lisans
egitim diizeyleri arasinda gergeklesmistir. Lisansiistii dgrencileri diger iki gruba gore daha
olumsuz goriis tasimaktadir. “Toplumsal Beklentiler” boyutundaki farklilik ise, Onlisans ile
lisans egitim diizeyleri arasinda gergeklesmistir. Lisans 6grencileri 6n lisanstakilere gore daha
olumsuz diisiinmektedir. Tiirkiye’de egitim diizeyi yiikseldikce Ogrencilerin beklentileri
azalmaktadir. Mesleki ve Toplumsal kaygilar boyutu ise egitim durumuna goére anlamh farklilik
gostermemektedir.

Tablo 6. Ogrencilerin Egitim Diizeylerine Gore Kaygi ve Beklenti Analizi

iFADELER EGIiTiM DURUMU SAYI SIRAORT. SD X? P
. . On Lisans 666 5257,31 2
Mesleki Beklentiler Lisans 1743 479271 2 73237 0,000
Lisansiistii 139 4546,22 2
. . On Lisans 666 4925,77 2
Kisisel Beklentiler Lisans 1743 492339 2 10883 0004
Lisansiistii 139 4540,08 2
Toplumsal Beklentiler On _Llsans 666 5303,85 2
Lisans 1.743 4779,83 2 87,770 0,000
Lisansiistii 139 4477,66 2
On Lisans 666 4893,97 2
Mesleki ve Toplumsal Kaygilar Lisans 1.743 4894,63 2 2,029 0,362
Lisansiistii 139 5063,59 2

*p<0,05 oldugu i¢in anlamlidir. Burada “p ” olasilik degerini gostermektedir

Tablo 7’de, 6grencilerin gelir durumlarma gore kaygi ve beklenti analizi sonuglari
verilmis-tir. Tablo 7 incelendiginde, sadece “Toplumsal Beklentiler” boyutunda bir anlaml
farkliligin tespit edildigi goriilmektedir. Farklilik 500 TL ve alt1 gelir grubundaki 6grenciler ile
701-1000 TL ve 1001 TL ve tizeri gruplarmdaki 6grenciler arasinda gerg¢eklesmistir. 500 TL ve
daha az gelire sahip 6grenciler, toplumsal beklentiler konusunda diger gruplara gére daha olumlu
diistinmekte, yani daha fazla toplumsal beklenti tasimaktadirlar.
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Tablo 7. Ogrencilerin Gelir Durumlarina Kaygi ve Beklenti Analizi

500 TL ve 501-700 701-1.000 1.001 TL ve

Boyutlar F anA.0.  TLAO.  TLAO. Uzeri A.0. Tukey
Mesleki Farklilik yoktur.
- 1,066  0.094 3,732 3,767 3,713 3,788
Beklentiler
Kisisel Farklilik yoktur.
1918¢ 2,137 0362 3,869 3,815 3,864 3,932
Beklentiler
Toplumsal 500 TL ve Alty/701-1.000 TL,
Beklentiler 6,320  0.000* 3,978 3,849 3,795 3,783 1.001 TL ve Uzeri
Mesleki ve
Toplumsal 2,555  0.054 2,838 2,826 2,944 2,809 Farklilik yoktur.
Kaygilar

*p<0,05 oldugu i¢in anlamhidir. Burada A.O. aritmetik ortalamayr ve “p” olasilik degerini géstermektedir.

Tablo 8’de Ogrencilerin gelir kaynaklarina gore kaygi ve beklenti analizi sonuglari
verilmigtir. Tablo 8 incelendiginde, “Mesleki Beklentiler” ve “Toplumsal Beklentiler”
boyutlarinin 6grencilerin gelir kaynaklaria gore farklilagtigi goriilmektedir. Her iki boyutta da
farklilik daha cok gelirlerini ailelerinden elde edenlerin ¢alisarak elde edenlere oranla daha
olumlu diisiinmelerinden kaynaklanmaktadir. Tiirkiye’de gelirlerini ailelerinden elde eden
ogrenciler, gelirlerini ¢alisarak elde edenlere gore daha fazla beklenti icerisindedir. “Mesleki ve
Toplumsal Kaygilar” boyutundaki farklilik ise, gelirlerini ailelerinden elde edenler ile burs-kredi
ve calisarak elde edenler arasinda gerceklesmistir. Gelir kaynaklari agisinda en c¢ok kaygi
tagiyanlar sirasiyla Burs-kredi, aile ve calisarak gelir elden eden gruplar seklinde
gerceklesmektedir.

Tablo 8. Ogrencilerin Gelir Kaynaklarina Gore Kaygi ve Beklenti Analizi

Boyutlar F p Aile A.O. Burps\.-g.redi Calz:?g.rum Tukey
Mesleki Beklentiler 9,079 0,000* 3,815 3,739 3,627 Aile/Calistyorum
Kisisel Beklentiler 1,300 0,273 3,903 3,844 3,861 Farklilik yoktur
Toplumsal Beklentiler 4,652 0,01* 3,891 3,904 3,750 Aile/Caligtyorum
%*;l'jﬁsﬁ Kaygilar 8871 0,000 2,779 2,955 2,884 Aile/Burs ve Kredi

*p<0,05 oldugu i¢in anlamhidir. Burada “A.O.” aritmetik ortalamayt ve “p” olasilik degerini gostermektedir.

Tablo 9°’da 6grencilerin ailelerinin ikamet ettikleri bolgelere gore kaygi ve beklenti
analizine iligkin sonuglar yer almaktadir. Gruplar arasi varyanslarin esit dagildig1 varsayimi ihlal
edildiginden, Ogrencilerin ailelerinin ikamet ettikleri bolge degiskeni igin farklilik tespit
edilirken non-parametrik testlerden Kruskal Wallis testinden yararlanilmistir. Caligma
kapsamindaki her dort boyut i¢in de anlamli farklilik tespit edilmistir. “Mesleki Beklentiler”
boyutu i¢in farklilik ailesi Marmara bolgesinde yasayanlar ile Gilineydogu Anadolu bolgesinde
yasayanlar arasinda gerceklesmistir. Giineydogu Anadolu bolgesindeki ailelerin ¢ocuklar1 daha
ylksek mesleki beklenti igerisindedir. “Kisisel Beklentiler” boyutundaki farklilik Akdeniz
bolgesinde yasayanlar ile Marmara ve Ege bolgesinde yasayanlar arasinda gerceklesmektedir.
Akdeniz bolgesindeki ailelerin ¢ocuklar1 diger iki bolgedekilere gore daha olumlu kisisel
beklentilere sahiptir. “Toplumsal Beklentiler” boyutundaki farklilik ise Giineydogu Anadolu ve
Dogu Anadolu bolgeleri ile Marmara ve Ege bolgeleri arasinda gergeklesmektedir. Ailesi Dogu
ve Gilineydogu Anadolu bolgesinde ikamet eden gengler, Marmara ve Ege bolgesinde ikamet
edenlere gore daha fazla toplumsal beklenti igerisindedir.
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Tablo 9. Ogrencilerin Ailelerinin Ikamet Ettikleri Bolgelere Gore Kaygi ve Beklenti Analizi

IFADELER BOLGE SAYI SIRAORT.  SD X2 P
Marmara 1318 4860,09 6
Karadeniz 382 5017,96 6
. . I¢ Anadolu 251 4772,59 6
Mesleki Beklentiler Ege 248 5012.73 6 2923  0,000%
Dogu Anadolu 121 4779,02 6
Giiney D. Anadolu 89 5500,03 6
Akdeniz 141 4858,62 6
Marmara 1318 4860,55 6
Karadeniz 382 4988,55 6
.. . I¢ Anadolu 251 4966,51 6
Kisisel Beklentiler Ege 248 4738.73 6 19564  0,003*
Dogu Anadolu 121 4864,99 6
Giiney D. Anadolu 89 5169,61 6
Akdeniz 141 5227,37 6
Marmara 1318 4841,00 6
Karadeniz 382 5332,10 6
. I¢ Anadolu 251 4969,56 6
Toplumsal Beklentiler Ege 248 468831 6 65854 0,000
Dogu Anadolu 121 4955,97 6
Giiney D. Anadolu 89 5175,95 6
Akdeniz 141 4477,44 6
Marmara 1318 4729,06 6
Karadeniz 382 5113,02 6
I¢c Anadolu 251 5291,76 6
Mesleki ve Toplumsal Kaygilar Ege 248 4852,00 6 66,611 0,000*
Dogu Anadolu 121 5329,85 6
Giiney D. Anadolu 89 4955,79 6
Akdeniz 141 5091,85 6

*p<0,05 oldugu i¢in anlamlidir. Burada “p ” olasilig1 gostermektedir.

“Mesleki ve Toplumsal Kaygilar” boyutunda anlamli farklilik aileleri Marmara bolgesinde
ikamet edenler ile diger cografi bolgelerde ikamet eden O&grenci gruplart arasinda
gergeklesmistir. Aileleri Marmara bolgesinde ikamet edenler diger bolgelerde ikamet edenlere
gore daha az mesleki ve toplumsal kaygi tasimaktadirlar.

4.4. Ogrencilerin Kaygi ve Beklentilerini Etkileyen Faktorler

Tablo 10°da, katilimcilarin kaygt ve beklentilerini etkileyen faktorlere iliskin sonuglar
verilmistir. Burada kaygi ve beklentilerini etkileyen faktorler olarak aile yapisi ve aile baskist,
terdr, tiniversite egitimi, ekonomik istikrarsizlik, demokrasi ve insan haklari diizeyi, egitim-
sektor uyumsuzlugu, is ve yatirim orani, siyasal istikrarsizlik, biirokrasi ve politik istikrarsizlik
gibi farkl faktorlere yer verilmistir.

Tablo 10. Katiimcilarin Kayg: ve Beklentilerini Etkileyen Faktorlere iliskin Bulgular

Etkenfer 1.Faktor 2.Faktor 3.Faktor 4.Faktor 4.Faktor

n % n % n % n % n %
Aile Yapisi/Aile Baskisi 1.138 445 545 213 437 171 151 59 288 11,3
Teror 1104 433 456 17,9 470 184 219 8,6 303 11,9
Universite Egitimi 1.023 40,0 756 295 486 190 157 6,1 137 54
Ekonomik Istikrarsizhk 895 35,1 675 26,5 625 24,5 226 8,9 130 51
Demokrasi ve insan Haklar Diizeyi 854 335 614 24,1 654 25,6 233 9,1 196 7,7
Egitim-Sektor Uyumsuzlugu 844 33,0 675 26,4 650 25,4 194 7,6 194 7,6
is ve Yatirnm Oram 814 31,9 670 26,3 657 25,8 254 10,0 156 6,1
Siyasal istikrarsizlik 715 28,1 651 25,6 669 26,3 268 10,5 242 9,5
Kat1 Biirokrasi 661 260 638 251 632 248 286 112 328 12,9
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Politika Istikrarsiziigt 624 244 698 273 725 284 273 10,7 236 9,2

“n” sayyr gostermektedir.

Aragtirma kapsaminda 6grencilerin gelecekle ilgili kaygi ve beklentilerini etkileyen
faktorleri belirtmeleri istenmistir. BoOylece Ogrencilerin kaygi ve beklentilerini etkileyen
faktorlerden en ¢ok hangilerinin birinci faktor olarak ifade edilecegi belirlenmeye calisilmistir.
Analiz sonucunda %44,5 ile aile yapisi/aile baskisi 6grencilerin gelecege iliskin kaygi ve
beklentilerini etkileyen faktorler arasinda en ¢ok birinci etken olarak belirtilen faktor olmustur.
Bunu %43,3 ile terdr izlerken, %40 ile {iniversite egitimi takip etmektedir. Bunlar1 doérdiincii
olarak ekonomik istikrarsizlik takip etmektedir. Bu konudaki en ilging veri ise siyasi
istikrarsizlik, politik istikrarsizlik ve kat1 biirokrasi gibi iilkenin ekonomik ve siyasi durumuyla
ilgili faktorlerin kaygi ve beklentiyi etkileyen en az birinci faktdr olarak yer almasidir.

4.5. Ogrencilerin Kaygi ve Beklentileri Arasindaki fliski

Ogrencilerin kaygi ve beklenti diizeylerinin iliskilerine yonelik yapilan korelasyon
analizi Tablo 11°de verilmektedir. Korelasyon analizi degiskenler arasindaki iliskinin yonii ve
siddeti hakkinda bilgiler sunmaktadir. Korelasyon katsayilar1 -1 ile +1 arasinda degerler
almaktadir. Katsayinin isaretine gore iligski ya pozitif ya da negatif olarak ifade edilmektedir
(Altunisik, vd., 2012: 228).

Tablo 11. Kayg: ve Beklentiye iliskin Korelasyon Analizi Bulgulari

Boyutlar 1.Boyut 2.Boyut 3.Boyut 4.Boyut
Kisisel Beklentiler 1
Mesleki Beklentiler 0.566** 1
Toplumsal Beklentiler 0.516** 0.415** 1
Mesleki ve Toplumsal Kaygilar -0.160** -0.086** -0.106**
1

** p<0,01 Diize_yinde Anlamli Korelasyon; 0<r<0,33: Zayif siddette Iliski; 0,33<r<0,66: Orta Siddette Iliski; 0,66/<r<0,99:
Giiglii Siddette ligki.

Tablo 11 incelendiginde 6grencilerin beklentilerine iliskin ortaya ¢ikan tiim boyutlar
arasinda pozitif, orta siddette ve anlaml bir iligki tespit edilmistir. Ancak bu iligkilerden
ozellikle “Mesleki Beklentiler” ile “Kisisel Beklentiler” boyutlar1 arasindaki iligski giiclitye
yakindir. Mesleki beklentilerinde kisisel isteklere yakin bir beklenti olmasi bunu ortaya ¢ikaran
bir sebep olarak ele almabilir. “Mesleki ve Toplumsal Kaygilar” ile tiim beklenti boyutlar
arasinda ise negatif ve diisiik diizeyde bir iliski tespit edilmistir. Bireylerin gelecege yonelik
beklentileri arttikca mesleki veya toplumsal kaygilar1 azalmaktadir.

4. TARTISMA ve/veya SONUC

Bu calismanin sonuglart Tiirkiye’de turizm egitimi alan gencler ile ilgilidir. Bu
¢alismanin sonuglarma gore Tiirkiye’deki Universite dgrencilerin beklentilerini belirleyen en
onemli unsur melegin yapisidir (fonksiyonlaridir). Bu durum Kokt ve Strydom (2014) ile
Giizel’in (2006) yaptiklari ¢alismalarin sonuglari ile de benzerlik gostermektedir. Bu ¢alismada
kaygi ve beklentiyi etkileyen en 6nemli demografik faktorlerin basinda cinsiyet gelmektedir.
Ozellikle hayata iliskin kisisel beklentiler, toplumsal beklentiler ve kisilerin hem mesleki hem de
toplumsal anlamda sahip olduklari kaygilar kisilerin cinsiyetlerine gore farklilik gostermektedir.
Bu calismanin sonuglari Zengin ve arkadaglarinin (2011) yaptiklart ¢alismanin sonuglar ile
benzerlik gostermektedir. Erkek ogrenciler daha fazla beklentiye sahipken, kiz &grencilerin
kaygilar1 daha fazladir. Bu sonug farkli &zelliklere sahip iilkelerde farkli sonuglar iiretebilir.
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Basta insan haklar1 ve Ozgiirlesme olmak {iizere iilkelerin sosyal ve ekonomik gelismislik
durumlar1 bunda belirleyici rol oynayabilmektedir.

Universite 6grencilerinin yaslar1 arttitkga beklentileri de diismektedir. Ozellikle
Ogrencilerin mezun olmaya yakin olmalart ve egitim gordiikleri endiistri veya sektordeki
isletmelerde staj veya yar1 zamanhi olarak is hayatina katilmalar1 bu sonucun ortaya
cikmasindaki dnemli bir sebep olarak ifade edilebilir. Ayn1 sekilde 6grencilerin egitim diizeyleri
yiikseldikge beklentileri de diismektedir. Ciinkii {iniversite 6grencilerinin egitim diizeyi
diistiikge, yaslar1 da diismekte ve mesleki hayata iligkin tecriibeleri de daha az olmaktadir. Tiim
bunlar beklentilerin daha yiiksek tutulmasi gibi bir durumu da beraberinde getirmektedir. Caglar
ve arkadaslar1 (2012) yaptiklart calismada egitim durumunun oOzellikle sosyal kaygilar
belirlemede etkin oldugu ifade etmektedir. Bu sonuglar bu ¢aligmanin sonuglart ile de farklilik
gostermektedir. Cilinkii bu caligmada G6grencilerin kaygilarim belirlemede egitim durumunun
belirleyici bir rolii tespit edilememistir. Ogrencilerin okuduklari iiniversiteden kamu veya 6zel
iiniversite olmasi kaygilarin1 etkilemezken, toplumsal beklentilerini etkileyebilmektedir. Kamu
tiniversitelerinde okuyan 6grencilerin toplumsal beklentileri daha yiiksek olmakta, buna karsin
0zel tiniversitelerde daha az olmaktadir.

Ogrencilerin kisisel geliri diistiikce toplumsal beklentileri artmaktadir. Gelir durumu
diisiik o6grenciler genellikle sosyo-ekonomik seviyeleri diisiikk olan ailelerin ¢ocuklaridir. Bu
nedenle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde sosyo-ekonomik seviyeleri diisiik ailelerin
iiniversitelerde Ogrenim goéren cocuklarin daha yiiksek beklentilere sahip olabilecekleri
soylenebilir. Ozellikle toplumda daha iyi yerlere gelmek adma giiclii bir toplumsal beklentiye
sahip olduklari soylenebilir.

Ogrencilerin ~ gelir  kaynaklar1 da kaygi ve beklentilerini &nemli &lgiide
etkileyebilmektedir. Gelirlerini ailelerinden elde eden ogrenciler daha yiiksek beklenti sahibi
iken daha az kaygi tasimaktadirlar. Ciinkii bu 6grenci gruplari ekonomik ve sosyal sorumluluk
almadiklar i¢in gelecekle ilgili kaygi ve beklentileri bu duruma gore sekillenmektedir. Ayrica
Ogrencilerin ailelerin yasadiklar1 bolgelerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yapis1 da dgrencilerin
kaygi veya beklenti diizeylerini etkilemektedir. Ozellikle kirsal bolgelerde, ekonomik ve sosyal
yonden daha az gelismis cografyalarda ikamet eden ailelerin ¢ocuklari gelecekle ilgili daha fazla
kaygi tasimaktadirlar.

Bir iilkedeki gen¢ niifusun gelecege yonelik kaygi ve beklentilerini etkileyen bir¢ok
faktor olabilir. Bunlar o iilkenin ekonomik, sosyal, politik veya kiiltiirel degerleri ile yakin
iliskilidir. ~ Ornegin aile ve toplumsal yapi gibi sosyal ve Kiiltiirel yonii olan, ekonomik
istikrarsizlik, siyaset, teror ve biirokrasi gibi politik konular 6grencilerin kaygi ve beklentilerini
etkileyen konularin basinda gelmektedir. Caligmadaki bu sonug¢ Saw ve arkadaslarimin (2013)
yaptig1 calismanin sonuglari ile benzerlik gostermektedir. Tiirkiye gibi geleneklerine 6nem veren
iilkelerde, aile yapisi veya aile baskisi kaygi ve beklentiyi belirleyen 6nemli bir faktor olarak 6n
plana g¢ikabilmektedir. Terdr olaylarinin oldugu iilkelerde terdr konusu bir¢ok toplumun biitiin
kesimleri oldugu gibi, gengler icin kaygiya sebep olan dnemli bir faktdr olarak ifade edilebilir.
Ayrica ekonomik istikrarsizlik ve egitim gibi konular da genclerin kaygi ve beklentilerini
etkilemede rol oynayabilmektedir. Bu sonuglar, Dursun ve Aytag (2012)’1n yaptig1 ¢alisma ile
benzer sonuglar gostermektedir.

Bu arastirma siirecinde Tiirkiye genelinden 30 {iniversiteden veri toplansa da, biitiin
Tirkiye’ye genellenememektedir. Bu, aragtirmanin en onemli kisitti olarak ifade edilebilir.
Bunun i¢cin hem maddi hem de fiziksel imkanlar olugmamistir. Ayrica belirlenen bazi
iiniversitelerden beklenenin altinda veri elde edilmistir. Ancak biitiin bu smirliklara ragmen bu
caligma kapsaminda, konu ile ilgisi olan paydaslara baz1 6neriler getirilebilir. Oncellikle turizmle
ilgili basta liniversiteler olmak iizere kamu ve 6zel sektér kuruluslarinin ortak hareket ederek
ogrencilerin kaygi ve beklenti diizeylerin makul seviyelere getirilmesi amaciyla bazi ¢aligmalar
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gerceklestirebilirler. Oncellikle basta meslek yasasi olmak iizere, iiniversite mezunu gengleri is
yagsamlarindaki 6zliik haklarim iyilestirici tedbirler alinabilir. Kamunun genglerin kaygi ve
beklentilerini etkileyen faktorlerle ilgili tedbirler almalari yararl olabilmektedir. Ornegin aileler
bu siirecte gocuklarina baski yapmamalar1 konusunda egitilebilirler. Universite egitiminin daha
islevsel olabilecek bir hale gelmesi igin biitlin paydaslar ¢caligma yiiriitebilirler. Bununla birlikte,
Turizm fakiiltesi mezunu genglerin basta turizm ile ilgili birimler olmak iizere kamu
istihdaminda tercih edilebilirler. Bununla birlikte, Tiirkiye’de iiniversiteye giris siirecinde aileler
tiniversite egitimine oldugundan fazla anlamlar yiiklemektedir. Bu durum 6grencilerin beklenti
diizeylerinin oldukg¢a fazla olmasini beraberinde getirmektedir. Ailelerin okul veya okul dist
danigmalik hizmeti alarak, ¢ocuklarina tiniversite egitimi konusunda baskilar kurmanin 6niine
gecilmelidir. Universitelerinde biinyelerinde egitme baslayan dgrencilere oryantasyon egitimleri
yoluyla makul diizeyde kaygi ve beklentiye sahip olmalarina olanak saglamalari yarali olabilir.
Son olarak, bu konuda calismak isteyen yeni arastirmacilara, farkli {ilkelerde arastirmalar
yaparak sonuglari bu calismanin sonuglartyla karsilagtirmalart 6nerilebilir. Calisma yapilacak bu
tilkeler hem Tiirkiye’ye benzer hem de Tiirkiye’den farkli sosyo-ekonomik &zelliklere sahip
olabilirler. Bu ¢alisma Tiirkiye’nin geneli i¢in yapilmistir. Baz1 spesifik bolge veya iiniversiteler
icin yapilabilir. Nicel yontemlerin yaninda odak grup goriismesi ve gozlem gibi interaktif nitel
arastirma yoOntemleri ile 6grencilerin kaygi ve beklentileri irdelenebilir. Elde edilecek benzer
sonugclar politikacilarin ve karara alicilarin egitim ile ilgili politikalarina yon verebilir.
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Extended Summary

Determination of the Anxiety and Expectations of University Students About Their Future

In this study, state and private universities in Turkey in the field of tourism education
students aimed to investigate the concerns and expectations. In this context, it tried to reach
multidimensional results such as what kind of anxiety and anxiety and expectations students
have, what demographic features affecting anxiety and expectations, what are the factors that
cause anxiety and expectations, and what is the relationship between anxiety and expectation
levels. This study, which to contribute to the literature and in terms of providing guidance to
decision makers in Turkey shaping the future are believed to be important.

The population of the study are students of higher tourism education in Turkey. Within
the scope of the study, sampling calculation was not made and it was aimed to reach maximum
participants by using appropriate sampling methods. In this context, two types of non-probability
sampling types were collected from snowballing and convenience sampling methods. It was
aimed to collect data from 3,000 participants by sending 100 questionnaires to 10 foundations
and 20 state universities. Erroneous and incomplete surveys were eliminated from 2600
guestionnaires returned and data obtained from 2,578 participants were included in the analysis.
In the research, data were collected by using quantitative research technigques. Questionnaire
technique was used as a data collection tool. The survey used in the research consists of three
parts. In the first part, there are expressions that measure students' anxiety and expectations. In
the second part, the students are given to factors which may affect their concerns and
expectations in Turkey. In this last section, 7 questions were used to determine the demographic
characteristics of the students. The data obtained were analyzed with the help of statistical
programs.

Some methods were used to ensure the validity requirement for the questionnaire used in
the study. Especially in the context of surface and scope validity, the questionnaire used in the
study consists of the expressions used in many studies in the literature and the final form of the
guestionnaire is obtained from the experts, and it is an important reference for the validity of the
study. In addition, a pilot study was conducted on 100 questionnaires collected from Sakarya
University of Applied Sciences, Faculty of Tourism, and as a result of this study, it was seen that
the questionnaire used in the study was able to answer the research problem. Besides, the data
set obtained after completing the data collection process was evaluated separately for state and
foundation universities. Alpha value for the overall reliability of the scale used in the study was
determined to be 0.853. This value indicates that the reliability requirement is met because it is
over 0.70 (Altunisik, et al., 2012: 126).

There are many factors that increase the anxiety levels of students who are studying
tourism, but decrease their expectation levels. Sectors such as the sector they are in demanding
industrial skills, interindividual communication, customer oriented and labor intensive operation
are some of them (Kokt and Strydom, 2014). Because with the influence of technology,
individuals now desire to work in jobs that demand mechanical knowledge beyond a social work
environment. Therefore, the anxiety levels of individuals who will work in jobs requiring social
relations in the future are high and their expectations are low.

The reason for the university students to be happy in their future lives is the realization
of their expectations. In fact, as reflected in the studies of Hawthorne, the source of working
efficiently is the expectation levels of happiness and low anxiety levels. However, experiencing
negative situations such as anxiety are expectations about the events rather than the events
themselves. The most crowded group of these feelings is young people and especially university
students. In particular, the concepts of expectations and concerns for tourism students in Turkey
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can be seen in a prominent manner. Because these individuals do not have employee personal
rights and legal protection in their professional life after university education (Ungiiren &
Ehtiyar, 2009).

Kokt and Strydom (2014) took the industrial factors into account while measuring the
expectations of tourism students. In this context, they tried to measure the mutual expectations of
the industry stakeholders and tourism students. The researchers' work was carried out in the
Bloemfontein region of South Africa. As a result of the study, it was concluded that many
students want to start their own business as it is easy to establish a small business in the region.
Students who do not want to be entrepreneurs generally want to work in areas such as
congress/conference and event management/organization. In addition, as a result of the study, it
was obtained that if the students have high technical and management skills, the expectations
regarding the future will be more positive.

Richardson (2009) emphasizes that although students have positive expectations during
their education periods, their expectations regarding career opportunities in the tourism industry
may be negative after their experience in business life. Chuang et al. (2007) reveal that students
studying in lower grades have a narrower career expectancy range close to graduation compared
to senior students. Because senior students are in a more intense relationship with the industry
due to their internships and workplace practices.

According to the results of this study, that determines the expectations of university
students in Turkey the most important factor is the structure of the profession (are functions).
This situation is similar to the results of the studies of Kokt and Strydom (2014) and Giizel
(2006). In this study, gender is one of the most important demographic factors that affect anxiety
and expectation. Especially personal expectations, social expectations and concerns of people
both professionally and socially differ according to their gender. The results of this study are
similar to those of Zengin et al. (2011). While male students have more expectations, female
students are more concerned. This result may produce different results in countries with different
characteristics. Human rights and emancipation, social and economic development can play a
decisive role in the emergence of this difference. In addition, age, education level, type of
university, income status, geographic regions where the residents reside stand out as
demographic variables that affect students' anxiety and expectations.

There may be many factors that affect the future anxiety and expectations of the young
population in a country. These are closely related to the economic, social, political or cultural
values of that country. For example, political issues such as family and social structure that have
social and cultural aspects, such as economic instability, politics, terrorism and bureaucracy are
among the issues that affect students' anxiety and expectations. This result in the study is similar
to the results of the study done by Saw et al. (2013). In traditional countries such as Turkey,
family structure or family pressure can come to the fore as an important factor in determining
expectations and anxiety. In countries where there are terrorist incidents, the issue of terrorism
can be expressed as an important factor that causes anxiety for young people, as in all segments
of many societies. In addition, issues such as economic instability and education can play a role
in influencing youth's anxiety and expectations. These results show similar results with the study
of Dursun and Aytag (2012).

453


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Zengin and Sengel — Determination of the Anxiety and Expectations of University Students about Their Future

454


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Ekonomi ve Yoénetim Bilimleri Dergisi, 2020, 7(2), 455-478

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, 2020, 7(2), 455-478

N/d

>

Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Tiirkiye’nin Ihracat Performansina
Etkisit

Deniz Feyza AYKULTELI", Unal TONGUR**
oz
Hem iktisadi biiyiime ve kalkinma agisindan hem de kiiresellesmenin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanlarda
yarattig1 yeniliklere uyum saglama agisindan iilkeler, sahip olduklar: teknoloji diizeylerini artirmaya calismaktadirlar.
Teknolojinin en dnemli énkosullarindan biri ise bilgidir. Yaklasik geyrek asirdir bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT)
ekonomik etkileri lizerine ¢alismalar yapilmaktadir. Bu galigmada 2007-2018 dénemi igin Tiirkiye’nin ihracat yaptigi
200 ilkeye ait veriler kullamilarak bilgi ve iletisim teknolojilerinin Tirkiye’nin ihracat performansma etkisi
incelenmektedir. BIT etkilerini igeren ¢ekim modeli tahmin sonuglarina gére bilgi ve iletisim teknolojileri Tiirkiye’nin
ihracatini artirmaktadir. Tahmin sonuglari, ayrica BIT ve ihracat arasindaki iligkinin giiciiniin ihracat yapilan iilke ile

bolgesel ticaret anlagsmasi olup olmadigma gore farklilastigini gostermektedir. Ulasilan sonuglar yapilan duyarlilik
analizleriyle desteklenmektedir.
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ABSTRACT

Many countries aim to substantially increase the level of technology to achieve a higher level of economic
growth and development, and to adapt to the latest technologies created by globalization in economic, social and
cultural fields. One of the most important preconditions of new technology is information. There has been lots of
studies focus on the economic effects of information and communication technologies (ICT) for decades. This study
analyzes the impact of ICT on Turkey’s exports performance by using the data for around 200 countries and for the
period 2007-2018. A standard gravity model is augmented with alternative variables for ICT. Main results of the
analysis point out that ICT increases Turkey’s exports. The findings also show that the strength of the nexus of ICT
and export can matter according to regional trade agreements. All results of the study are supported by the robustness
check.
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1. GIRIS

Kiiresellesme siirecinin hiz kazanmasiyla birlikte bilginin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
alanlara yayilmasi1 artmaktadir. Teknolojinin bilgiden, iktisadi biiylime ve kalkinmanin ise
teknolojiden beslendigi gbz oniine alinirsa; iilkelerin bu siirece kaginilmaz olarak uyum saglama
cabasinda olduklari ifade etmek gerekir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BiT) son yillardaki
hizli gelisimi pek c¢ok alani etkiledigi icin neredeyse tiim bilim dallarinda bu etkilerin
incelenmesi popiiler hale gelmistir. Ozellikle maliyet azaltici unsurlart nedeniyle bu
teknolojilerdeki degisimlerin iilkelerin dis ticaret dagilimim ve hacmini de etkiledigini sdylemek
gerekmektedir. Daha Onceden birbirine ulasamayan ya da ulagsmasi maliyetli olan alici ve
saticilar bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerleme ile daha kolay bir araya gelebilmis bu da
iilkeler arasi ticaret hacmini artirmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri ihracat diizeyini dogrudan ve dolayli olarak pek ¢ok
kanaldan etkileyebilmektedir. Ancak en onemli etkileme kanalinin sabit maliyetleri azaltma
yoluyla gerceklesebilecegini belirtmek gerekir. Her firma sabit bir maliyete sahiptir. Hem dig
ticaret islemlerinin gerektirdigi ek maliyetlerden hem de {ilkeler arasi uzakliklardan dolay
ihracat yapan firmalar cesitli sabit maliyet kalemleriyle kars1 karsiya kalmaktadirlar. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinin etkin bir sekilde kullanimiyla bu sabit maliyetler 6nemli Olgiide
azaltilabilmektedir. Firmalar yeni pazar arama siireclerinde bilgi edinme maliyetlerini de bu
sekilde diisiirebilirler (Freund ve Weinhold, 2002; 2004). Diger bir deyisle, bilgi ve iletisim
teknolojilerine erisimin artmasiyla firmalar ile tiiketiciler arasindaki islem ve arama maliyetleri
azalabilmektedir (Park ve Koo, 2005; Ahmad, Ismail ve Hook, 2011; Tay, 2018). Benzer
sekilde, ihracat ve ithalattaki gecikmelerden kaynaklanan piyasa belirsizlikleri bilgi ve iletisim
teknolojileri kullanimi1 ile ortadan kalkmaktadir (Liu ve Nath, 2013). Dolayisiyla sabit
maliyetlerdeki bu tiir bir azalma firmalarin ihracat yapmasini kolaylastiracaktir.

Thracata etkisi baglaminda bilgi ve iletisim teknolojilerinin en énemli araglarindan birisi
hacmi internetin etkin kullanimiyla 6nemli 6lgiide artabilecektir. Bunlara paralel olarak internet
belirli mallar i¢in bityik kiiresel pazarlar yaratma potansiyeline de sahiptir (Freund ve Weinhold,
2002; 2004). Internetin bu baglamda etkin bir bigimde g¢alisabilmesinin temel kosulunun giiglii
bir BIT altyapisi oldugunun altin1 ¢izmek gerekir (Vemuri ve Siddiqi, 2009).

Yukarida deginilen etki kanallar1 g¢ercevesinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin dig
ticarete etkisini inceleyen ¢ok sayida ampirik ¢aligma gerceklestirilmistir. Lal (1999) ve Joseph
(2002), bilgi ve iletisim teknolojilerinin ihracat ve/veya dig ticarete etkisini ele alan ilk ampirik
caligmalardandir. Her iki calismada da Hindistan firmalar1 i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerinin
ihracat tizerinde olumlu etki yarattigi sonucuna ulagilmigtir. Clarke ve Wallsten (2006), Sen,
Celebioglu ve Altay (2009), Liu ve Nath (2013), Nath ve Liu (2017), Tay (2018) ve
Karamollaoglu ve Tuncay (2018), birden fazla iilkeye ait veriler kullanan ampirik ¢aligmalara
ornek olarak verilebilir. Konuyu ¢ekim modeli ger¢evesinde ele almayan bu calismalarin
tamamina yakiminda bilgi ve iletisim teknolojilerinin ihracat {izerinde olumlu etki yarattig
sonucuna ulasilmigtir.

Freund ve Weinhold (2002; 2004), bilgi ve iletisim teknolojilerinin dis ticarete etkisini
¢ekim modeli ¢er¢evesinde ele alan 6ncii ¢aligmalardir. Freund ve Weinhold (2002), internetin
ABD ve 31 iilke arasindaki hizmet sektorleri dis ticareti {izerindeki etkisini 1995-1999 donemi
i¢in; Freund ve Weinhold (2004) ise internetin 56 iilke arasindaki mal ticareti tizerindeki etkisini
1995-1999 donemi igin ele almaktadir. Belirtilen her iki ¢alismada da internetin dis ticareti
artirdigi sonucuna ulagilmigtir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ihracat ve/veya dis ticarete
etkisini ¢ekim modeli gercevesinde ele alan ve genel ampirik literatiirde one c¢ikan diger
caligmalar ise sunlardir: Vemuri ve Siddiqi (2009), internet ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin
64 tilkenin ikili dis ticareti iistiindeki etkilerini 1985-2005 donemi igin incelemis ve bilgi ve
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iletisim teknolojileri altyapisinin uluslararasi ticaret iistiinde giiglii bir pozitif etkisi oldugunu
gostermislerdir. 30 OECD iilkesi igin 1997-2006 donemi verilerini kullanarak yaptiklar1 analizde
Artan ve Kalayci (2009), internetin uluslararasi ticareti artirdig1 sonucuna ulagsmislardir. Ahmad
vd. (2011), bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisinin Malezya ile 36 iilke arasindaki dis ticareti
tizerindeki etkisini 1980-2008 donemi igin incelemis ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin
Malezya'nin ikili ticaretinde anlamli pozitif bir etkiye sahip oldugunu gostermislerdir. 1995-
2007 donemi i¢in yaptiklar1 analizde Mattes vd. (2012), bilgi ve iletisim teknolojilerinin Avrupa
Birligi iilkelerinin hem kendi aralarinda hem de baslica ticaret ortaklari ile yaptiklar1 dis ticaret
tizerinde artirici bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagsmislardir. Crespo vd. (2018), 34 yiiksek
gelirli ve 21 diisiik ve orta gelirli iilke icin 2004-2013 donemi verileriyle yaptiklari analizde
internetin hem uluslararasi ticaretin gelismesi hem de hizlanmasinda 6nemli bir etken oldugunu
ortaya koymuslardir. Wang ve Choi (2019), BRICS iilkelerinin (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin,
Gliney Afrika) 2000-2016 donemi verilerini kullanilarak bilgi ve iletisim teknolojilerinin
uluslararasi ticaret iizerindeki etkisini ele almislar ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin olumlu
etkisinin ithalata kiyasla ihracatta daha fazla oldugu sonucuna ulasmislardir. Choi (2010), Lin
(2015) ve Crespo ve Zarzoso (2019) ise oldukca fazla sayida iilkeyi kapsayan ve internetin
kiiresel capta uluslararasi ticareti artirdigmi ortaya koyan calismalardir. Son olarak Visser
(2019), 162 iilkenin 1998-2014 yillarina ait verisini kullanarak internet yayiliminin yaygin ve
yogun ticareti artirdigi sonucuna ulagmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ihracat ve/veya dis
ticarete etkisini ¢ekim modeli ¢ercevesinde ele alan ¢alismalarda ampirik yontem olarak siklikla
panel veri yontemlerinin kullanildig1 ifade edilebilir. Ulke gruplarma, sektdrlere ve kapsanan
yillara gore etki biyiikliikleri farklilasmakla birlikte, bilgi ve iletisim teknolojilerinin ihracat
iizerinde anlamli pozitif etkiye sahip oldugu bulgusunun oldukga baskin oldugu goriilmektedir.

Konuyu Tiirkiye’nin ihracati ve/veya dis ticareti acisindan ele alan Melemen (2006) ve
Bilgic (2019), bilgi ve iletisim teknolojilerinin Tiirkiye nin ihracatina ve/veya dig ticaretine
anlamli pozitif etkisi oldugunu gostermislerdir. Karagéz (2007) ise telekomiinikasyon
yatirimlarinin Tiirkiye’nin ihracati lizerinde anlamli bir etkisi olmadigi sonucuna ulasmigtir.

Bildigimiz kadariyla, bilgi ve iletisim teknolojilerinin Tiirkiye’nin ihracat ve/veya dis
ticarete etkisini ¢ekim modeli ¢ercevesinde ele alan sadece iki galigma vardir: Seker (2017) ve
Ozcan (2018). Seker (2017), 2005-2014 dénemi igin Tiirkiye’nin Avrupa Birligi iiyesi 25 iilke
ile yaptig1 dis ticarette internet kullaniminin roliinii panel veri analiz yontemleriyle incelemistir.
Bagimli degisken olarak toplam ticaret hacminin ele alindigi ¢alismada internet kullaniminin
Avrupa Birligi iilkelerine olan dis ticareti artirdig1 sonucuna ulasilmistir. Ozcan (2018), bilgi ve
iletisim teknolojilerinin Tiirkiye nin dis ticaretine etkisini en fazla ihracat/ithalat yapilan 35/34
tilkenin 2000-2014 donemi verileri ile panel veri yontemleri kullanarak analiz etmistir.
Caligmada bilgi ve iletisim teknolojilerinin hem ihracat hem de ithalat {izerinde anlamli pozitif
etkiye sahip oldugu bulgusuna ulagilmstir.

Bu caligsmada bilgi ve iletisim teknolojilerinin Tiirkiye’nin ihracat performansina etkisi
ampirik olarak incelenmektedir. Bu baglamda BIT etkileri igin kullanilan temel degiskenler
sunlardir: BIT gelisim endeksi, BIT erisim endeksi, BIT kullanim endeksi, BIT beceri endeksi.
Duyarlilik analizleri i¢in bu degiskenlere alternatif olarak sabit telefon, mobil telefon, genisbant
ve internet degiskenleri de dikkate alinmaktadir. Tiim ekonometrik analizler, dis ticaret
caligmalarinda yaygin olarak kullanilan ¢ekim modeli (gravity model) ¢ergevesinde
kurgulanmaktadir. Bu ¢aligmada kullanilan 6rneklemde Tiirkiye’ nin ihracat yaptigi 200 iilkenin
2007-2018 aras1 verileri yer almaktadir. Seker (2017) ve Ozcan (2018) calismalarinda
Tirkiye'nin ihracat yaptigi tiim iilkelerden ziyade, ihracat pay1 en yiiksek olan iilkeler ya da belli
iilke gruplar1 kapsanmustir. Ulke sayisma kisitlama getiren bu tiir yaklagimlar &rneklem
seciminde bir yanlilik yaratmaktadir. Bu c¢aligmada ise Tiirkiye'nin ihracat yaptig: tiim iilkeler
analize dahil edilerek 6rneklem se¢im yanliligina maruz kalinmamaktadir. Dolayisiyla bu husus
calismanin temel katkisimi olusturmaktadir. Ayrica bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkilerini
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6lcmek amactyla vekil (proxy) degisken olarak farkli veri tabanlarindan ¢ok sayida alternatif
gosterge kullanilmig, temel analizler farkli tahmin yontemleriyle de gergeklestirilmis ve temel
bulgular1 destekler nitelikte sonuglara ulasilmistir.

Kiiresel egilimle uyumlu olarak Tiirkiye'nin bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisinin
son yillarda gozle goriiliir bicimde arttig1 ifade edilebilir. Bu teknolojilerin gelismekte olan bir
tilke 0rnegi olmas1 bakimindan Tiirkiye’ nin ikili dig ticareti iistiindeki etkilerinin belirlenmesi,
diinya piyasasindaki goreli rekabet giiciinii artirmada politika yapicilara yol gdsterici olabilir.

Izleyen béliimde galismada kullanilan yontem ve veri tanitilmaktadir. Ugiincii béliimde
analiz bulgularma deginilmektedir. Bu kapsamda oncelikle Tiirkiye’nin ihracati ve bilgi ve
iletisim teknolojilerine 1iliskin c¢esitli betimsel analizler yapilmakta, sonrasinda ise tahmin
sonuclar1 ve bulgularin yorumlarina yer verilmektedir. Sonu¢ kisminda ise ¢alismanin kisa bir
Ozeti sunulmakta, ulagilan bulgulardan hareketle ¢esitli politika onerileri yapilmakta ve ileride
yapilacak ¢alismalar igin gesitli Onerilere yer verilmektedir.

2. YONTEM VE VERI

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin Tiirkiye’ nin ihracat performansina etkisinin incelendigi
bu caligmada ampirik analiz, literatiirde yaygin olarak kullanilan ¢ekim modeli gercevesinde
gerceklestirilmekte ve model bilgi ve iletisim teknolojisi (BIT) etkilerini iceren alternatif
degiskenler ile genisletilmektedir. Cekim modeli ¢er¢evesinde ele alinan bagimli degisken reel
ihracat iken; temel aciklayic1 degiskenler gayrisafi yurtici hasila (GSYIH) ve uzaklik
degiskenleridir. BIT etkileri i¢in kullanilan degiskenler ise BIT gelisim endeksi ve bunun alt
endeksleri olan BIT erisim endeksi, BIT kullanim endeksi, BIT beceri endeksidir.

Modelin temel yapisi su sekildedir:

lnXijt = ﬁO + ﬁllnYijt + ,lenDij + ,BglnBITijt + ,84,Ct + 7\1 + Eijt (1)

(1) no.lu denklemde; i terimi Tiirkiye’yi, j terimi Tirkiye nin ihracat yaptig: llkeyi, t
terimi ise yih ifade etmektedir. X;j;; degiskeni Tirkiye’nin t yilinda j ilkesine olan reel
ihracatini, D;; degiskeni Tiirkiye ile j llkesi arasindaki uzakligi ve C. degiskeni ise 2019
yilindaki kiiresel krizi gdstermektedir. A ; terimi iilke sabit etkilerini, &, ise hata terimini
gostermektedir.

Reel ihracat degiskeni, Tiirkiye’nin her yil i¢in farkli {ilkelere olan ihracat degerlerini
temsil etmektedir ve dolayisiyla i,j,t boyutunda farklilasmaktadir. GSYIH ve BIT degiskenleri
ise her iilke i¢in sadece yillik bazda degismektedir. Diger bir deyisle i,t ve j,t boyutlarinda
farklilasmaktadir. Bu degiskenleri yillik bazda hem Tiirkiye hem ihracat yapilan iilkeye gore
degisken bir yapida (i,j,t boyutunda) tanimlamak ic¢in literatiirde yogunluk (mass) olarak
adlandirilan yéntem kullanilmistir (Ozcan, 2018). Buna gore Tiirkiye'nin ve j iilkesinin t
yilindaki GSYIH yogunlugu ve BIT yogunlugu degiskenleri asagidaki sekilde tanimlanmaktadir:

InY;j; = In (GSYIH;; x GSYIH;,)
[nBIT;j; = In (BIT; x BIT;,)
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Cekim modelinin temel degiskenlerinden biri olan uzaklik degiskeni {ilkeler arasi
mesafeyi yansitmaktadir bu nedenle ihracata olan etkisinin negatif yonde olmasi beklenmektedir.
GSYIH yogunlugu Tiirkiye ve ithalat¢i iilkenin biiyiikliiklerini temsil etmektedir ve ihracati
pozitif bir sekilde etkilemesi beklenmektedir. Kriz degiskeni, 2009 kiiresel kriz etkisini hesaba
katmak i¢in kullanilan bir kontrol degiskenidir ve 2009 yilinda 1, diger yillarda 0 degerini
almaktadir. Dolayistyla krizin ihracata olan etkisinin negatif yonde olmas1 beklenmektedir. (1)
no.lu denklemde goriildiigii iizere, kukla degiskenlerin disindaki tiim degiskenler logaritmik
bicimde modele dahil edilmislerdir.

Tiirkiye’nin ihracatinin belirleyenlerinin tanimlandigi yukaridaki temel modele bolgesel
ticaret anlagmasi degiskeni eklenerek asagidaki (2) no.lu denklemle ifade edilen farkli bir model
daha tanimlanmaistir.

lTlXijt = BO + BllnYijt + lenDij + B3lnBITijt + ﬂ4BTAijt + ﬁS(lnBITijt X BTAl]t) (2)
+ ﬁ6ct + )\] + gijt

Bolgesel ticaret anlagmalart (BTA), Tiirkiye’nin giimriik birligi veya serbest ticaret
anlagmasi yaptig1 iilkeler igin 1, diger iilkeler i¢in O degerini alan bir kukla degiskendir. Buna
gore Gumriik Birligi tiyesi olma veya serbest ticaret anlasmasi durumlarindan en az biri
saglanirsa 1 degeri, ikisi de saglanmazsa O degeri verilmistir. 2 numarali denklemde BIT
endeksinin ve BTA degiskenlerinin ihracata olan etkilerinin pozitif ydnde olmasi
beklenmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ihracata olan etkisinin bolgesel ticaret
anlagmasi yapilan ve yapilmayan iilkeler arasinda farklilasip farklilagsmadigin tespit edebilmek
i¢in modele ayrica bir etkilesim terimi eklenmistir (InBIT;;; X BTA;j.).

Bu calismada ele alinan ampirik modellerde bagimli degisken olan reel ihracatin
belirlenmesinde iilkelere 6zgii (gézlenemeyen) sabit etkilerin hesaba katilmasi gerektiginden,
statik panel yontemlerinden biri olan sabit etkiler yontemi kullanilmaktadir. Modeldeki uzaklik
degiskeninin degeri zaman icinde hi¢ degismemektedir. Boyle durumlarda sabit etkiler
tahmincisi ile ayn1 sonucu veren sabit etkiler kukla degiskenli en kiigiik kareler modeli (least
squares dummy variables, LSDV) kullanilabilmektedir. Bu ¢alismada ampirik yontem olarak
iilke sabit etkilerini hesaba katan kukla degiskenli en kiiciik kareler modeli kullanilmaktadir.

Analizlerde kullanilan veriler, veri kaynaklar1 ve bunlara iliskin betimleyici istatistikler
Ek 1, Ek 2 ve Ek 3’te verilmektedir. Tahminlerde kullanilmak iizere hazirlanan veri setinde
ozellikle BIT ile ilgili degiskenler agisindan eksik veriler oldugundan dolay1 yapilan analizlerde
kullanilan &rneklem dengesiz bir panel veri setidir. Thracat verileri 2007-2018 yillar1 igin Tiirkiye
Istatistik Kurumu’ndan (TUIK, 2019) elde edilmistir. Elde edilen nominal ihracat degerleri ABD
GSYIH deflatérii kullanilarak reel hale getirilmistir. Reel GSYIH verileri Diinya Bankasi’ndan
(WDI, 2019) temin edilmistir. Uzaklik degiskeni ise iki iilke baskentleri arasindaki km.
cinsinden uzakligi gostermektedir ve CEPII (2019)’dan elde edilmistir.

BIT gelisim endeksi ve alt endekslerinin ihracata olan etkisini incelemek amaciyla 179
iilkenin 2007-2017 yillar1 aras1 verileri kullamlmstir. BIT gelisim endeksi ve alt endeksleri olan
BIT erisim, BIT kullanim ve BIT beceri endeksleri Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi’nden
(ITU, 2019) alinmustir. BIT Gelisim Endeksi; erisimin agirlig1 % 40, kullanimin agirligi % 40 ve
becerinin agirhigr % 20 olmak iizere ii¢ alt endeksten olusmaktadir. BIT Erisim Endeksi’nin
hesaplanmasinda kullanilan veriler sunlardir: 100 kisi basina sabit telefon abone sayisi, 100 kisi
basina mobil telefon hatti sayisi, internet kullanicisi basina uluslararast bant genisligi (bit/s),
bilgisayarli hanehalklarmin yiizdesi ve internet erisimi olan hanehalklarinin yiizdesi. BIT
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Kullanim Endeksi’nin hesaplanmasinda internet kullanan kisilerin yiizdesi, 100 kiside sabit
genig bant abone sayist ve 100 kiside aktif mobil genis bant abone sayisi verileri
kullanilmaktadir. BIT Beceri Endeksi’nin hesaplanmasinda kullanilan veriler ise sunlardir:
Ortalama okullagsma orani, ortadgretim briit okullagma orani ve yiiksekdgretim briit okullasma
orant.

Bu ¢alismada, ITU (2019)’dan alinan endeks degiskenlerinin yam sira, bilgi ve iletisim
teknolojileri icin bazi gostergelerin gercek biiyiikliikklerini hesaba katmak amaciyla alternatif
degiskenler de kullanilmigtir. Bu kapsamda Diinya Bankasi (WDI, 2019) veri tabanindan elde
edilen veriler sunlardir: 100 kiside sabit telefon hatt1 sayisi, 100 kiside mobil telefon hatti sayisi,
100 kiside genis bant abone sayisi ve internet kullananlarin niifusa orani. Bu alternatif
degiskenlerin kullanildig1 regresyonlar i¢in 2007-2018 déneminde 200 iilke kapsama alinmistir
(EK 1, Ek 3).

Ek 4’te listesi verilen bolgesel ticaret anlasmasi yapilan {ilkeler degiskeninin
hesaplanmasinda temel olarak Baier & Bergstrand (2019) verisi kullanilmistir. Ancak Baier &
Bergstrand (2019) veri taban1 1950-2012 doénemini kapsamaktadir. 2013 ve sonraki yillara ait
bilgiler icin Diinya Ticaret Orgiitii’niin Bolgesel Ticaret Anlasmasi verilerinden yararlanilmistir
(DTO, 2019). Dolayisiyla bu calismada 2007-2018 donemi icin kullanilan bolgesel ticaret
anlagmasi degiskeni, bu iki veri tabaninin biitiinlestirilmesiyle olusturulmustur.

3. BULGULAR
3.1. Betimsel Analiz

Sekil 1°de Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Gelisim Endeksi’nin yillara gére ortalama
degerleri verilmektedir. Tiirkiye nin bolgesel ticaret anlagmasi (BTA) yaptigi {ilkelerin ortalama
BIT gelisim endeksi degeri 2007’de 5.4 iken zaman icinde artarak 2017°de 7.1 degerine
ulasmigtir. Ek 4°te verilen bu tilkelerin 6nemli kismimin gelismis iilkeler oldugu diistiniiliirse bu
iilkelerin BIT degerlerinin Tiirkiye’den yiiksek olmasi sasirtict degildir. Tiirkiye’nin 2007
yilinda 3.6 olan BIT endeksi degeri zaman iginde artarak 2017 yilinda 6.1 olarak gergeklesmistir.
Tiirkiye’nin BIT gelisim endeksinde sadece 2010-2011 aras1 bir azalma yasandig1, diger yillarda
hep artma egiliminde oldugu goriilmektedir. Sekil 1°de goriildiigii iizere BIT endeksi seyrinin
genellikle iilkelerin gelismislik diizeyleriyle uyumlu oldugu, BIT gelisim endeksinin zaman
i¢inde kiiresel olarak artis gosterdigi ve Tiirkiye nin BIT gelisim endeksindeki artis hizinin diger
iilke gruplarindan bir miktar daha fazla oldugu goze ¢arpmaktadir.

Tiirkiye’nin yillara gore reel ihracat performansi Sekil 2°de yer almaktadir. 2007 yilinda
112 milyar dolar olan Tiirkiye’nin reel ihracati 2008-2009 arasinda kiiresel ¢apta yasanan kriz
nedeniyle 2009 yilinda 103 milyar dolara diismiis ve ele aliman dénem boyunca en diisiik
degerini almistir. 2009-2012 doneminde hizli bir artis gdstermis, 2012-2014 araliginda gorece
duragan bir seyir izlemis, 2014-2016 doneminde bir miktar diisiis gostermistir. 2016’dan itibaren
ise tekrar bir artig egiliminde oldugu goriilmektedir. 2018 yil1 igin gergeklesen reel ihracat degeri
146 milyar dolar, nominal ihracat ise 168 milyar dolardir.
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Sekil 1: Yillara Gore Bilgi ve iletisim Teknolojileri Gelisim Endeksi

Kaynak: ITU (2019) verileri kullanilarak yazar tarafindan hesaplanmugtir.

TUIK (2019) verilerine gore 2007 yilindaki ihracatin % 66’s1 BTA olan iilkelere yapilan
ihracattir. Bu oran zaman i¢inde azalarak 2012 yilinda % 49 olmustur. Ancak daha sonra tekrar
artmig ve 2018’de % 62 olarak gergeklesmistir. Tiirkiye’nin BTA {ilkelerine yaptigi ihracatin
oraninin 2007-2018 doénemi ortalamasi yaklagik % 60’tir. Buradan hareketle Tiirkiye nin toplam
ihracatinda giimriik birligi ve serbest ticaret anlagsmasi yapilan {ilkelerin basat bir rol {istlendigini
vurgulamak gerekir.

Analize dahil edilen tiim iilkeler igin reel ihracat ve BIT Gelisim Endeksi verisinin 2007-
2017 arasindaki ortalama degerleri Ek 5’te yer almaktadir. Ek 5’e bakildiginda iilkelerin BIT
endeks degerlerinin iilkelerin gelismislik degerleriyle dogru orantili oldugu goriilmektedir. Bu
durumun sasirtict olmadigi ifade edilebilir. Diger yandan Tiirkiye nin ihracatinda yiiksek paya
sahip olan iilkeler arasinda BIT gelisim endeksi degeri gorece diisiik iilkelerin oldugu da gdze
carpmaktadir. Bu anlamda 6rnegin Misir (3.80), Cezayir (3.36), Libya (3.49) ve Tiirkmenistan
(2.21) gibi iilkeler ihracat payinda yukar sirada ama BIT endeksinde gorece diisiik siradadirlar.
Ancak Tirkiye’nin ihracatinda ¢ok diisiik paya sahip olan iilkelerin énemli bir ¢gogunlugunun
BIT endeks degerlerinin de gorece diisiik oldugunu sdylemek pek de yanlis olmaz.
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Sekil 2: Yillara gore Tiirkiye’nin Reel Ihracat Performansi (milyar dolar)

Kaynak: TUIK (2019) verileri kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmigtir.
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3.2. Tahmin Sonuglari

Bu kisimda bilgi ve iletisim teknolojilerinin Tiirkiye’nin ihracati tizerindeki etkisini
cekim modeli cercevesinde ele alan ¢esitli model sonuglarina yer verilmektedir. Tablo 1,
Denklem (1) ile tanimlanan temel model sonuglarin1 géstermektedir. 1. siitun’da bilgi ve iletisim
teknolojileri etkisi icin BIT gelisim endeksinin kullan1ldig1 tahmin sonuglar1 yer almaktadir. BIT
gelisim endeksinin toplulastirilmis bir endeks oldugu ve ihracat iizerindeki BIT etkisinin alt
endekslere gore farklilagabilecegi diisiiniilerek ti¢ alt endekse gore de tahmin yapilmistir. Bu ii¢
alt endeksin hepsinin ayni anda modele katilmasi ¢oklu es dogrusallik sorununa yol agabilir. Bu
yiizden alt endeksler modele ayr1 ayr1 eklenmistir. 2, 3 ve 4. siitunlarda ise sirasiyla BIT erisim
endeksi, BIT kullamm endeksi ve BIT beceri endeksinin kullanildigi tahmin sonuglari
verilmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojisinin ihracat {izerindeki etkilerine gegmeden dnce ¢ekim
modelinde yer alan diger degiskenlerin beklenen isaretlere sahip olup olmadiklarinin kontrol
edilmesi gerekmektedir. GSYIH nin ihracat iizerindeki etkisinin beklendigi gibi pozitif ve
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Buna gore, Tiirkiye ve ithalate1 iilkenin
GSYIH yogunlugundaki % 1’lik bir artis; ihracati 1, 2, 3 ve 4. modellerde sirastyla % 0,70, %
0,54 ,% 0,48 ve % 0,81 seviyesinde artirmaktadir. Uzakligin ihracat lizerindeki etkisi beklendigi
gibi negatif ve istatistiksel olarak anlamhdir. Ithalat yapilan iilkenin Tiirkiye’den uzakligi % 1
arttikca ihracat 1, 2, 3 ve 4. modellerde sirasiyla % 2,33, % 3,01, % 3,3 ve % 1,75 diizeylerinde
azalmaktadir. Ayrica kontrol degiskeni olarak kullanilan 2009 yili kiiresel kriz degiskeninin
isaretinin beklendigi gibi negatif ve istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir.

Tablo 1: Tahmin Sonuglar1 (Temel Model)

_ @) (2) 3) 4)
GSYIH 0.700***  0.536***  (0.483***  (0.810***
(0.114) (0.098) (0.125) (0.054)
Uzaklik -2.332***  .3,006***  -3.295%** .1 749***
(0.543) (0.485) (0.604) (0.356)
2009 Krizi -0.140***  -0.164*** -0.167*** -0.114**
(0.050) (0.049) (0.049) (0.048)
BIT Gelisim 0.121
(0.098)
BIT Erisim 0.300***
(0.089)
BIT Kullanim 0.101***
(0.036)
BIT Beceri 0.634***
(0.130)
Sabit terim 1.133 14.956* 21.039* -11.854**
(10.103) (8.740) (11.408) (5.411)
Gozlem sayisi 1,809 1,809 1,809 1,809
Ulke say1st 179 179 179 179
F-istatistigi 262.7*%**  264.5%**  264.4***  267.6***
(model)
F-istatistigi 60.1*** 60.6*** 60.6*** 61.3***
(iilke sabit etkileri)
R? 0.967 0.967 0.967 0.968

Tiim modeller iilke kukla degiskenlerini icermektedir (LSDV).
Kukla degiskenler digindaki tiim degiskenlerin logaritmik degerleri kullanilmustir.
Parantez i¢indekiler saglam/direngli (robust) standart hatalardir. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Temel model sonuglarma gore BIT gelisim endeksinin ihracata etkisi pozitif
bulunmustur ama istatistiksel olarak anlamsizdir. Ancak BIT gelisim endeksinin alt endeksleri
olan BIT erisim, kullamm ve beceri endekslerinin ihracata etkilerinin pozitif ve istatistiksel
olarak anlamli oldugu goriilmektedir. Buna gore BIT erisim endeksindeki % 1’lik artis, ihracati
istatistiksel olarak anlaml1 bigimde % 0,30 artirmakta; BIT kullanim endeksindeki % 1°lik artis,
ihracat1 istatistiksel olarak anlamli bicimde % 0,10 artirmakta ve BIT beceri endeksindeki %
1’lik artig ise ihracati istatistiksel olarak anlamli bi¢imde % 0,63 diizeyinde artirmaktadir.

Tahmin sonuglarinin giivenilirligi acisindan bazi1 tanilayici testler Tablo 1°de
sunulmaktadir. Verilen F-istatistigi (model) degerlerine gore tahmin edilen tiim modeller igin
regresyonun biitiiniiniin anlamli oldugu goriilmektedir. F-istatistigi (iilke sabit etkileri) degerleri
ise tim model tahminlerinde iilke sabit etkilerinin hesaba katilmasinin uygun oldugunu
gostermektedir.

Yukarida deginilen temel modele bolgesel ticaret anlagsmasi etkilerinin eklendigi diger
modelin sonuglar1 Tablo 2°de yer almaktadir. GSYIH, uzaklik ve kiiresel kriz degiskenlerinin
temel modele benzer sekilde beklentilerle uyumlu isaretlere sahip ve istatistiksel olarak anlamli
oldugu goriilmektedir. Tablo 2’de yer alan tiim modellerde BIT etkileri icin kullanilan tiim
degiskenlerin katsayilarinin pozitif ve anlamli oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla model
sonuglarina gore BIT gelisim endeksinin, BIT erisim endeksinin, BIT kullanim endeksinin ve
BIT erisim endeksinin Tiirkiye’nin ihracatim istatistiksel olarak artirdigini sdylemek
miimkiindiir.

Tahmin edilen tiim modeller i¢in bolgesel ticaret anlagsmalar1 yapilan iilkelerin etkisinin
pozitif ve anlamli oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla bolgesel ticaret anlagmalarinin Tiirkiye nin
ihracatini artirdig1 sdylenebilir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ihracata olan etkisinin bdlgesel
ticaret anlagmasi yapilan ve yapilmayan iilkeler arasinda farkhilasip farklilasmadigini tespit
edebilmek amaciyla bolgesel ticaret anlasmalari ve BIT etkilerini gosteren degiskenin ¢arpimi ile
olusturulmus etkilesim teriminin ise tiim modellerde negatif ve anlamli oldugu goriilmektedir.
Bu durum; bolgesel ticaret anlagsmasi iilkelerine yapilan ihracat iizerindeki BIT etkisinin, diger
iilkelere gore daha az oldugunu gostermektedir. Dolayistyla BIT’in ihracat iizerindeki pozitif
etkisinin bdlgesel ticaret anlasmasi yapilmayan iilkelerde daha baskin oldugu ifade edilebilir. Bu
bulgunun muhtemel nedeni olarak ihracat hacminin olugsmasinda bolgesel ticaret anlasmalarinin
BIT etkilerine kiyasla daha giiclii etkiler barindirdig1 ifade edilebilir. Tabloda 2’de sunulan F-
istatistikleri, tahmin edilen tiim modeller i¢in hem regresyonlarin biitiiniiniin hem de iilke sabit
etkilerinin anlamli oldugunu gdstermektedir.

Yukarida belirtildigi gibi Tablo 1 ve Tablo 2’de verilen tahmin sonuglar1 ITU (2019)
kaynagindan elde edilen veriler kullanilarak elde edilmistir. Bu tahminlere ek olarak model
sonuglarinin kullanilan degiskenlere karsi duyarli olup olmadigimi kontrol etmek i¢in Diinya
Bankas1 (WDI, 2019) veri tabanindan elde edilen ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkilerini
hesaba katan farkli degiskenler modele dahil edilmistir. Bu baglamda ele alinan degiskenler
sunlardir: sabit telefon hat sayisi, mobil telefon hat sayisi, genis bant ve internet kullanan kisi
orani (Duyarlilik Analizi 1). Bu kapsamda yapilan duyarlilik analizi tahmin sonuglar1 Ek 6 ve Ek
7’de verilmektedir. Bu sonuglarin, sabit telefon degiskeni hari¢, yukaridaki Tablol ve Tablo
2’deki sonuglarla olduk¢a uyumlu oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla ¢alismada temel olarak ele
alinan BIT degiskenlerinin ihracat iizerindeki anlamli pozitif etkisinin alternatif veriler ile de
dogrulandigi séylenebilir.

Yapilan diger bir duyarlilik analizi ise bu ¢alismada ulasilan temel bulgularm kullanilan
tahmin yontemine gore degisip degismediginin kontrol edilmesidir. Santos-Silva ve Tenreyro
(2006; 2011) calismalarinda belirtildigi gibi, sifir ticaret akimi ve degisen varyans gibi
sorunlarin var olmasi durumunda EKK yontemi ile elde edilen tahminciler sapmali olabilir. Bu
sorunu dikkate almak i¢in bagimli degiskenin diizey degerlerini, agiklayic1 degiskenlerin ise

463


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Aykulteli and Tongiir — The Impact of Information and Communication Technologies on Turkey’s Exports Performance

logaritmik degerlerini kullanan Poisson pseudo maksimum olabilirlik (Poisson pseudo maximum
likelihood, PPML) yontemi ile tahmin yapilmasi Onerilmektedir. Bu calismadaki analizler
Santos-Silva ve Tenreyro (2006)’y1 izleyerek PPML yontemi ile de gerceklestirilmistir
(Duyarlilik Analizi 2). PPML yontemi ile elde edilen tahmin sonucglar1 Ek 8 ve Ek 9’da
verilmektedir. Hem temel modelin hem de BTA etkilerinin yer aldigi modeller agisindan PPML
yontemi ile elde edilen tahmin sonuglarinin Tablo1 ve Tablo 2’deki sonuglarla olduk¢a uyumlu
oldugu goriilmektedir. Alternatif tahmin yonteminin (PPML) kullanilmasi durumunda da BIT
degiskenlerinin ihracat iizerinde anlamli pozitif etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla bu
calismada ulasilan temel bulgularin kullanilan tahmin ydntemine gore degismedigi ifade
edilebilir.

Tablo 2: Bolgesel Ticaret Anlasmasi (BTA) Etkileri

_ 1) (2) 3) (4)

GSYIH 0.660***  0.564***  (0.585***  (.819***

(0.114) (0.098) (0.125) (0.055)
Uzaklik -2.652%** D 948*** -2 886***  -1.777***

(0.540) (0.481) (0.603) (0.354)
2009 Krizi -0.154***  -0.168*** -0.165*** -0.120**

(0.049) (0.049) (0.049) (0.048)
BTA 1.820***  2,197***  (0.443***  45]12***

(0.260) (0.319) (0.095) (0.841)
BIT Gelisim 0.258**

(0.103)
BIT Erisim 0.359***

(0.091)
BIT Kullanim 0.098***
(0.036)
BIT Beceri 0.793***
(0.147)

BIT Gelisim x BTA  -0.561***

(0.077)
BIT Erisim x BTA -0.630***

(0.087)
BIT Kullanim x BTA -0.197***
(0.027)
BIT Beceri x BTA -1.125%**
(0.208)

Sabit terim 4.810 12.841 12.222 -12.641**

(10.041) (8.702) (11.440) (5.424)
Gozlem sayisi 1,809 1,809 1,809 1,809
Ulke sayist 179 179 179 179
F-istatistigi 264.7%**  266.1***  265.7***  266.6***
(model)
F-istatistigi 60.4*** 60.9%** 60.8*** 60.9***
(iilke sabit etkileri)
R? 0.968 0.968 0.968 0.968

Tiim modeller iilke kukla degiskenlerini igermektedir (LSDV).
Kukla degiskenler digindaki tim degiskenlerin logaritmik degerleri kullanilmustir.
Parantez igindekiler saglam/direngli (robust) standart hatalardir. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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4. SONUC

Bilgi toplumuna gegis siireciyle birlikte bilgi ve iletisim teknolojilerine verilen 6nem
giderek artmustir. Ulkeler sadece siyasi, sosyal, kiiltiirel alanda bilgiyi kullanmakla kalmamus,
kendi ekonomilerinde de bu siireci baglatmiglardir. Kiiresellesmenin yayilimindaki artisla birlikte
bu siire¢ gittik¢e hizlanmig ve bu ¢alismada ele alinan dig ticareti onemli 6lgiide kolaylastirict
gelismeler yaganmustir.

Bu calismada bilgi ve iletisim teknolojilerine duyulan ihtiyag ve giderek artan
oneminden hareketle bu araclarin Tiirkiye’ nin ihracat performansina etkisinin ampirik bir analizi
gergeklestirilmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin Tiirkiye’nin ihracati iizerindeki etkisi panel
¢ekim modeli yardimiyla incelenmistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gostergeleri olan BIT gelisim endeksi ve alt endeksleri
(BIT erisim endeksi, BIT kullanim endeksi, BIT beceri endeksi) ele alinmis, ayrica bunlara
alternatif olarak sabit telefon, mobil telefon, genis bant ve internet degiskenlerinin ihracata olan
etkisi incelenmistir. Diger bir deyisle standart bir ¢ekim modeli BIT, BIT alt endeksleri ve
alternatif aciklayic1 degiskenler eklenerek genisletilmistir. Bu modellerde; bilgi ve iletisim
teknolojileri degiskenleri icin 179 iilkeye ait, bunlara alternatif olarak kullanilan sabit telefon,
mobil telefon, genis bant ve internet degiskenleri i¢in ise 200 iilkeye ait veriler kullanilmistir.
BIT endekslerinin ihracat iizerinde istatiksel olarak anlamli ve pozitif etkisi oldugu, dolayist ile
ihracati artirdig1 sonucuna ulasilmistir. Bu sonug, literatiirde yaygin olarak vurgulanan teknolojik
devrim ve bilgi ¢agi ile daha 6nceden ulagilamayan tilkelere, deniz asir1 yerlere ve kisilere
ulagsmanin kolaylastigi ve bu durumun ihracati artirdigi bulgusu ile uyumludur. Ayrica ¢alismada
yer alan duyarlilik analizleri bu temel bulguyu destekler niteliktedir.

Bolgesel ticaret anlagmalarinin (BTA) hesaba katildigr modellerde hem BTA hem de
BIT degiskenlerinin Tiirkiye’nin ihracatini artirdigi sonucuna ulasiimistir. Bu modellerde ayrica
bolgesel ticaret anlasmas iilkelerine yapilan ihracat iizerindeki BIT etkisinin, diger iilkelere gore
daha az oldugunu gostermektedir. Diger bir deyisle, BIT in ihracat iizerindeki pozitif etkisinin
bolgesel ticaret anlagmasi yapilmayan iilkelerde daha baskin oldugu ifade edilebilir. Bu
bulgunun nedeni olarak Tiirkiye’nin ihracat hacminin olusmasinda bdlgesel ticaret
anlasmalarinin BIT e kiyasla daha giiclii etkiler barindirdig1 sdylenebilir.

Calismada ulasilan bilgi ve iletisim teknolojilerinin ihracati artirdigi bulgusundan
hareketle; politika yapicilar igin ihracat artirmada BIiT kullamimima 6nem verilmesi ve telefon,
genis bant, internet gibi kitle iletisim araglarina erisilebilirligin ve beraberinde getirdigi
kullanilabilirligin artirilmasi1 gerektigi ifade edilebilir. Bu baglamda 6rnegin internet hizinin
artirlmasi, BIT altyapr yatirrmlarinin artirilmasi, BIT faaliyeti olan firmalara tesvik verilmesi ve
vergi muafiyeti saglanmasi politikalar1 6nerilebilir. Bu tiir politikalar tasarlanirken kuskusuz bu
desteklerin maliyet ve getirilerinin de hesaba katilmasi gerektiginin altin1 ¢izmek gerekir.
Ornegin kag liralik yatirrm ya da tesvik ile ne kadarlik bir ihracat artis1 saglanabilecegi goz
online alimmalidir. Ayrica destek politikalarinin ihracat iizerindeki etkisi iilkelere ya da iilke
gruplarina gore daha ayritili olarak ele alinabilir. Model sonuglart sadece Tirkiye’nin degil,
aym zamanda ihracat yapilan iilkelerin BIT sektdrlerinin gelismesinin desteklenmesi gerektigini
de ortaya koymaktadir. BIT endeksi diisiik iilkelerin daha yolun basinda olduklar1 ve ¢ok diisiik
yatirimlarla BIT imkéanlarin1 ok daha fazla oranda artirabilecekleri dikkate alinirsa, Tiirkiye'nin
kendi ihracat performansini artirmak icin BIT endeksleri diisiik olan iilkelere BIT sektérlerinin
gelistirilmesi amaciyla destek verebilecegi de ifade edilebilir. Ornegin karsihkli BIT
imkanlarinin artirilmast i¢in bu tilkelerle ikili igbirligi uygulamalar1 yapilmasi onerilebilir.

Politika yapicilar i¢in hesaba katilmasi gereken bir diger husus ise BTA yapilan ve
yapilmayan {iilke ayrimidir. BTA filkelerine yapilan ihracat iizerindeki BIT etkisi diger
iilkelerdekine gore daha azdir. Diger bir deyisle BIT’in ihracat iizerindeki pozitif etkisi BTA
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yapilmayan iilkelerde daha baskindir. Bu durum ihracat hacminin olusmasinda BTA etkilerinin
BIT etkilerine kiyasla daha giiglii etkiler barindirdigii gdstermektedir. Dolayistyla Tiirkiye'nin
ihracat performanst agisindan BTA f{ilkeleriyle var olan ticaret hacminin korunmasi oldukca
onemlidir. Ayrica BiT’in ihracati artirmadaki etkisi BTA yapilmayan iilkeler i¢in daha giiclii
oldugundan bu grup iilkelere yapilan ihracati artirma politikalarinda sadece dig ticaret
islemlerinde BT in hizlandiric1 etkilerinin degil, ayn1 zamanda BIT ten kaynaklanan olas1 tiim
kanallarin g6z oniine alinmas1 uygun olacaktir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin Tirkiye’nin ihracat performansina olan etkisinin
analizinin ¢gekim modeli ¢ercevesinde toplam ihracat degerinin yani sira alternatif degiskenler ile
gerceklestirilmesi de miimkiindiir. Ornegin bu ¢alisma ile benzer yapida bir ¢ekim modeli
kullanan Tiirkcan (2014), Tiirkcan ve Piskin (2014, 2016) ¢alismalarinda Tiirkiye’nin ihracat
performansini belirleyen etmenlerin analizinde toplam ihracatin yani sira hem sektorel ihracat
hem de yaygin ve yogun ticaret boyutlar1 da dikkate alinmistir. Dolayisiyla bu ¢alismada ele
alman arastirma sorusuyla ilgili olarak ileride yapilacak calismalar i¢in sunulacak ilk oneri,
sektorel ihracat boyutlarmin hesaba katilmasi olabilir. ikinci oneri ise bilgi ve iletisim
teknolojilerinin  Tiirkiye’nin yaygin ve yogun ticaret baglaminda tamimlanan ihracat
performansia etkisinin incelenmesidir. Son olarak BIT’in ihracat iizerindeki etkisi farkh
ekonometrik yontemler yardimiyla inceleme konusu yapilabilir ve bu calismadaki bulgularla
karsilastirilabilir.
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EKLER

Ek 1: Regresyonlarda Kullanilan Veriler

Degiskenler Veri Kaynag

Reel Thracat TUIK (2019)

Reel GSYIH Diinya Bankasi, WDI (2019)

Uzaklik CEPII (2019)

BIT Gelisim Endeksi Uluslararasi Telekom. Birligi (ITU, 2019)
BIT Erisim Endeksi Uluslararasi Telekom. Birligi (ITU, 2019)
BIT Kullanim Endeksi Uluslararas1 Telekom. Birligi (ITU, 2019)
BIT Beceri Endeksi Uluslararas1 Telekom. Birligi (ITU, 2019)
Sabit telefon hatt1 sayis1 Diinya Bankasi, WDI (2019)

Mobil telefon hatt1 sayisi Diinya Bankasi, WDI (2019)

Genigbant abone sayisi Diinya Bankasi, WDI (2019)

Internet kullanan kisilerin niifusa oran1 ~ Diinya Bankas1, WDI (2019)

Bolgesel Ticaret Anlagsmasi (BTA) Baier & Bergstrand (2019), WTO (2019)

Ek 2: ITU Verileri Kullanilan Regresyonlara Ait Betimleyici Istatistikler

Degisken Birim Gozlem Ortalama Minimum Maksimum
Reel Thracat Milyon $ 1809 703.35 0.00 14,041.55
Reel GSYIH (ithalatg: iilkeler) Milyon $ 1809 415,241.60 189.76 17,844,27
Reel GSYIH (Tiirkiye) Milyon $ 1809 927,250.50 711,513 1,206,04
Uzaklik Km. 1809 5,719.35  714.78 16,882.32
BIT Gelisim (ithalat¢1 iilkeler) Endeks 1809 4.35 0.73 8.98

BIT Gelisim (Tiirkiye) Endeks 1809 491 3.63 6.08

BIT Erisim (ithalatc1 iilkeler) Endeks 1809 491 0.80 9.54

BIT Erisim (Tiirkiye) Endeks 1809 5.47 4.24 6.30

BIT Kullanim (ithalatc1 iilkeler) Endeks 1809 2.82 0.01 8.94

BIT Kullanim (Tiirkiye) Endeks 1809 2.94 1.36 4.92

BIT Beceri (Ithalatc1 iilkeler) Endeks 1809 6.37 1.01 9.92

BIT Beceri (Tiirkiye) Endeks 1809 7.73 6.92 8.34
Bolgesel Ticaret Anlagmasi (BTA)  Kukla 1809 0.26 0.00 1.00

2009 Kiiresel Krizi Kukla 1809 0.08 0.00 1.00

Tablodaki istatistikler 2007-2017 donemi igin 179 iilkenin verisini kapsamaktadir.
Kaynak: Ilgili veri kaynaklar1 kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmustir.
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Ek 3: Duyarhlik Analizi 1’de Kullanilan Regresyonlara Ait Betimleyici Istatistikler

Degisken Birim Gozlem Ortalama  Minimum  Maksimum
Reel Ihracat Milyon $ 2209 678.29 0.00 14,050.45
Reel GSYIH (ithalatc;l iilkeler) Milyon $ 2209 375,625.70 31.70 17,844,27
Reel GSYIH (Tiirkiye) Milyon $ 2209 942,53450 711,513.00 1,236,99
Uzaklik Km. 2209 5,950.53 714.78 46,882.32
Telefon (ithalatci iilkeler) 100 kiside 2209 18.49 0.00 111.83
Telefon (Tirkiye) 100 kiside 2209 18.98 13.88 26.16
Mobil (ithalater iilkeler) 100 kiside 2176 96.83 0.50 345.33
Mobil (Turkiye) 100 kiside ~ 2209 91.67 85.40 97.30
Genisbant (ithalatcr iilkeler) 100 kiside 2110 10.81 0.00 62.28
Genigbant (Tiirkiye) 100 kiside 2209 11.09 6.83 16.28
Internet (ithalatci iilkeler) Yiizde 2088 40.51 0.22 100.00
Internet (Tiirkiye) Yiizde 2209 47.28 28.63 71.04
Bolgesel Ticaret Anlagsmasi (BTA) Kukla 2209 0.23 0.00 1.00

2009 Kiiresel Krizi Kukla 2209 0.09 0.00 1.00

Tablodaki istatistikler 2007-2018 dénemi igin 200 iilkenin verisini kapsamaktadir.
Kaynak: {lgili veri kaynaklar1 kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmistir.

Ek 4: Tiirkiye’nin Bolgesel Ticaret Anlasmasi1 (BTA) Olan Ulkeler (2007-2018 donemi icin)

Ulke BTA tiirii Yillar Ulke BTA tiirii__ Yillar
Almanya GB 2007-2018 | izlanda STA 2007-2018
Arnavutluk STA 2008-2018 |Karadag STA 2010-2018
Avusturya GB 2007-2018 | Kuzey Makedonya STA 2007-2018
Belgika GB 2007-2018 | Letonya GB 2007-2018
Birlesik Kralllk GB 2007-2018 | Lihtenstayn STA 2007-2018
Bosna Hersek STA 2007-2018 | Litvanya GB 2007-2018
Bulgaristan GB 2007-2018 | Litksemburg GB 2007-2018
Cekya GB 2007-2018 | Macaristan GB 2007-2018
Danimarka GB 2007-2018 | Malezya STA 2016-2018
Estonya GB 2007-2018 | Malta GB 2007-2018
Fas STA 2007-2018 | Mauritius STA 2012-2018
Filistin STA 2007-2018 | Musir STA 2007-2018
Finlandiya GB 2007-2018 | Moldova STA 2016-2018
Fransa GB 2007-2018 | Norveg STA 2007-2018
Giiney Kore STA 2013-2018 | Polonya GB 2007-2018
Giircistan STA 2008-2018 | Portekiz GB 2007-2018
Hirvatistan STA 2007-2012 | Romanya GB 2007-2018
Hirvatistan GB 2013-2018 | Sirbistan STA 2010-2018
Hollanda GB 2007-2018 | Slovak Cum. GB 2007-2018
Irlanda GB 2007-2018 | Slovenya GB 2007-2018
Ispanya GB 2007-2018 | Sili STA 2011-2018
Israil STA 2007-2018 | Tunus STA 2007-2018
Isveg GB 2007-2018 | Urdiin STA 2011-2018
Isvigre STA 2007-2018 | Yunanistan GB 2007-2018
Italya GB 2007-2018

Not: Bu liste sadece bu ¢aligmada kullanilan verilerde yer alan iilkeleri kapsamaktadir.
STA: Serbest Ticaret Anlagsmasi. GB: Giimriik Birligi.
Kaynak: Baier & Bergstrand (2019) ve DTO (2019) temel alinarak yazarlar tarafindan derlenmistir.
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Ek 5: Ulkelere Gore Reel Thracat ve BIT Gelisim Endeksi

Ulke fhracat  BIT |Ulke ihracat BIiT
Almanya 12736.09 7.60 |irlanda 45457  7.27
Birlesik Kraluk  8570.66  7.94 | Ozbekistan 44830 3.27
Italya 7004.26  6.58 |Katar 44319 6.21
Fransa 6080.33  7.43 |Norveg 440.76  8.00
ABD 5304.40 7.52 |Yemen 43774 181
BAE 4863.54  6.34 | Giiney Kore 432.78  8.47
Rusya 450096  5.99 | Awvustralya 430.48 7.66
Ispanya 4364.80 6.95 |Slovak Cum. 379.97 6.17
Iran 3510.38  4.02 |Hong Kong 36149 7.85
Hollanda 3127.85  8.01 |Kuveyt 355.30 5.52
Romanya 2860.36  5.42 |Japonya 32145 7.87
Suudi Arabistan  2555.71  5.68 | Bosna Hersek 31558 461
Misir 247473  3.80 |Nijerya 303.99 211
Israil 2393.03 6.96 |Kuzey Makedonya 299.78 5.18
Belgika 2372.71  7.12 |Finlandiya 299.11  7.80
Isvicre 227353  7.90 |Arnavutluk 286.14 411
Cin 225857  4.24 |Sudan 285.23  2.30
Polonya 1984.62  6.24 |Etiyopya 276.99  1.23
Bulgaristan 1892.94  5.83 |Hirvatistan 26433  6.33
Azerbaycan 1760.14 491 |Litvanya 25849  6.33
Cezayir 1647.76  3.36 | Meksika 257.32 4.04
Yunanistan 1621.66  6.49 |Kirgizistan 251.72 345
Ukrayna 1483.74  4.71 |Pakistan 25123 1.92
Libya 1418.61  3.49 |Umman 24265 5.09
Tirkmenistan 1174.11 2.21 |Belarus 237.20 5.96
Fas 1085.97  3.77 |Endonezya 233.67 3.34
Isvecg 1075.54  8.30 |Malezya 219.24  5.07
Giircistan 1027.09  4.43 |Moldova 206.37  4.92
Avusturya 956.03 7.24 | Bahreyn 188.35 6.54
Danimarka 896.54 8.32 | Afganistan 187.36  1.63
Kazakistan 821.39 5.36 | Angola 17651 1.79
Tunus 760.95 3.91 |Banglades 175.70 1.88
Cekya 728.99 6.41 | Tacikistan 172.84 2.10
Kanada 722.96 7.21 |Panama 17115 435
Slovenya 703.04 6.79 | Gana 169.34 2.86
Liibnan 693.38 4.89 |Sili 161.28 5.39
Macaristan 668.75 6.19 | Tayland 159.84  4.23
Malta 651.12 6.89 | Peru 158.90 3.88
Urdiin 621.26 4.36 | Arjantin 157.36  5.49
Hindistan 614.53 2.29 | Vietnam 150.90 3.72
Giiney Afrika 571.66 3.97 | Senegal 141.16  2.07
Portekiz 562.72 6.35 |Kenya 13410 2.36
Brezilya 542.70 4,93 | Estonya 13393 7.23
Singapur 487.58 7.57 | Kolombiya 12531 441
Sirbistan 462.47 5.61 |Letonya 12214  6.38

Ihracat: Reel ihracat degerleri, 2010 fiyatlariyla (milyon dolar) (2007-2017 arasi ortalama).
BIT: Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Gelisim Endeksi degerleri (2007-2017 arasi ortalama).
Kaynak: TUIK ve ITU verileri kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmistir.
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Ek 5: Ulkelere Gore Reel Thracat ve BIT Gelisim Endeksi (devam)

Ulke fhracat BIiT |Ulke fhracat BIT
Tanzanya 107.45 1.54 |St. Vincent ve Grenadines 12.96 4.90
Filipinler 10457  3.62 |Zambiya 12.02 1.83
Kotdivuar 80.94 1.99 |Cad 11.82 0.98
Kamerun 77.44 1.84 | Bolivya 10.95 3.32
Benin 76.26 1.67 | Guyana 10.11 3.36
Yeni Zelanda 73.15 7.51 | Eritre 8.87 111
Cibuti 69.47 1.78 | Honduras 8.84 2.89
Moritanya 66.81 1.81 |Kambogya 8.79 2.37
Kongo 65.33 1.87 | Surinam 7.27 4.36
Togo 60.05 1.67 |Seyseller 7.18 4.40
Filistin 56.98 3.91 | Barbados 6.44 6.81
Venezuela 56.14 450 |Belize 6.11 3.34
Gine 54.53 1.31 | Antigua ve Barbuda 5.80 5.53
Liiksemburg 47.55 8.00 |Cabo Verde 5.74 3.68
Sri Lanka 47.20 3.17 | St. Kitts ve Nevis 5.69 6.29
Ekvator 45.44 3.97 | Komorlar Birligi 5.61 1.65
Madagaskar 44.16 1.44 | El Salvador 5.46 3.26
Dominik Cum. 43.57 3.65 | Nikaragua 5.03 2.62
Mozambik 37.60 1.49 | Zimbabwe 4.55 2.33
Ekvator Ginesi 37.59 1.88 | Orta Afrika Cum. 4.03 0.95
Karadag 36.92 5.38 | Gine Bissau 3.02 1.33
Gabon 36.40 2.72 | Bruney 2.99 5.42
Mauritius 35.77 4.66 |Papua Yeni Gine 2.96 1.07
Trinidad ve Tobago ~ 32.99 4.88 | Malavi 2.89 1.44
izlanda 31.64 8.24 | Burundi 2.58 1.34
Uruguay 31.56 5.69 |Laos 2.54 2.14
Jamaika 31.33 3.99 | Makao 2.39 7.22
Haiti 28.60 1.46 |Vanuatu 1.55 2.54
Kostarika 27.40 5.03 | Botsvana 141 3.40
Nijer 27.04 0.96 | Fiji 0.95 3.74
Gambiya 25.61 2.08 | St. Lucia 0.81 4.59
Mali 25.61 1.69 | Dominik 0.79 4.99
Mogolistan 24.12 3.90 |Lesotho 0.69 2.14
Kongo Dem. Cum. 23.22 1.37 | Grenada 0.68 5.04
Guatemala 2211 2.96 |Esvatini 0.66 2.24
Myanmar 20.11 1.91 |Sao Tome ve Prinsipe 0.65 3.00
Uganda 18.53 1.72 | Samoa 0.43 2.74
Paraguay 18.08 3.41 | Andorra 0.42 7.37
Burkina Faso 17.61 1.36 |Tonga 0.21 3.54
Namibya 17.56 2.87 | Kiribati 0.15 2.09
Ruanda 16.94 1.65 | Solomon Adalari 0.08 2.06
Nepal 15.89 2.05 |Butan 0.08 2.54
Kiiba 15.44 2.71 |Ermenistan 0.07 4.48
Maldivler 15.43 4.31 | Dogu Timor 0.04 3.20
Bahamalar 15.37 6.40

Ihracat: Reel ihracat degerleri, 2010 fiyatlarryla (milyon dolar) (2007-2017 arasi ortalama).
BIT: Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Gelisim Endeksi degerleri (2007-2017 arasi ortalama).
Kaynak: TUIK ve ITU verileri kullanilarak yazarlar tarafindan hesaplanmistir.

471


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Aykulteli and Tongiir — The Impact of Information and Communication Technologies on Turkey’s Exports Performance

Ek 6: Duyarhlik Analizi 1 (Temel Model)

_ @ (2) 3) 4)
GSYIH 0.890***  (0.553***  (,592*** 0.463***
(0.072) (0.063) (0.070) (0.105)
Uzaklik -2.672%**  -4.387***  -3,960***  -4,418***
(0.400) (0.993) (0.403) (0.497)
2009 Krizi -0.126** -0.138***  -0.123** -0.143***
(0.056) (0.049) (0.050) (0.050)
Sabit telefon 0.032
(0.043)
Mobil telefon 0.316***
(0.060)
Genigbant 0.097***
(0.023)
Internet 0.159***
(0.045)
Sabit terim -6.685 23.058**  19.828***  20,932***
(7.082) (9.562) (6.492) (9.319)
Gozlem sayisi 2,209 2,190 2,123 2,126
Ulke sayis1 200 195 194 195
F-istatistigi 248.2%**  2759*** 258 8*** 254.9***
(model)
F-istatistigi 57.5%** 67.3*** 63.4*** 63.7***
(ilke sabit etkileri)
R? 0.962 0.965 0.963 0.963

Tiim modeller iilke kukla degiskenlerini icermektedir (LSDV).
Kukla degiskenler disindaki tiim degiskenlerin logaritmik degerleri kullanilmustir.
Parantez i¢indekiler saglam/direngli (robust) standart hatalardir. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Ek 7: Duyarhlik Analizi 1 (BTA Etkileri)

_ 1) (2) 3) 4)
GSYIH 0.940***  0.562***  0.666***  (0.592***
(0.074) (0.065) (0.074) (0.114)
Uzaklik =2.247**%*  -4.289*%**  -3.810*%** -3.899***
(0.401) (0.996) (0.403) (0.522)
2009 Krizi -0.125** -0.139***  -0.116** -0.132%**
(0.056) (0.048) (0.050) (0.050)
BTA -1.879***  1.707 1.064***  2.064***
(0.276) (1.162) (0.183) (0.341)
Sabit telefon 0.018
(0.045)
Mobil telefon 0.316***
(0.060)
Genigbant 0.094***
(0.023)
Internet 0.136***
(0.045)
Sabit telefon x BTA  0.309***
(0.043)
Mobil telefon x BTA -0.181
(0.125)
Genigbant x BTA -0.220%**
(0.035)
Internet x BTA -0.260***
(0.043)
Sabit terim -13.055* 21.766**  14.772**  18.904*
(7.176) (9.663) (6.686) (9.990)
Gozlem sayisi 2,209 2,190 2,123 2,126
Ulke say1s1 200 195 194 195
F-istatistigi 247.7***  273.0***  258.1*** 253 .9***
(model)
F-istatistigi 57.9%** 67.1%** 63.1%** 63.7***
(ilke sabit etkileri)
R? 0.962 0.965 0.964 0.963

Tiim modeller iilke kukla degiskenlerini igermektedir (LSDV).
Kukla degiskenler disindaki tiim degiskenlerin logaritmik degerleri kullanilmustir.
Parantez i¢indekiler saglam/direngli (robust) standart hatalardir. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Ek 8: Duyarhlik Analizi 2 (PPML Tahmin Sonuglari, Temel Model)

_ 1) (2) 3) 4)
GSYIH 0.040***  0.029***  0.025***  (0.045***
(0.006) (0.005) (0.007) (0.003)
Uzaklik -0.176***  -0.227***  -0.256*** -0.142***
(0.035) (0.031) (0.038) (0.024)
2009 Krizi -0.007***  -0.009*** -0.009*** -0.006**
(0.003) (0.003) (0.003) (0.003)
BIT Gelisim 0.006
(0.005)
BIT Erisim 0.018***
(0.005)
BIT Kullanim 0.006***
(0.002)
BIT Beceri 0.034***
(0.007)
Sabit terim 2.243%**  3.213*** 3 727***  15667***
(0.585) (0.501) (0.651) (0.325)
Gozlem sayisi 1,809 1,809 1,809 1,809
Ulke say1st 179 179 179 179
Pseudo -4297.855 -4297.761 -4297.758 -4297.661
Log-olabilirlik
R? 0.966 0.966 0.966 0.966

Tiim modeller iilke kukla degiskenlerini icermektedir (LSDV).
Kukla degiskenler disindaki tiim degiskenlerin logaritmik degerleri kullanilmustir.
Parantez i¢indekiler saglam/direngli (robust) standart hatalardir. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Ek 9: Duyarhlik Analizi 2 (PPML Tahmin Sonuglari, BTA Etkileri)

_ 1) (2) 3) 4

GSYIH 0.037***  0.031***  0.031***  (0.045***

(0.006) (0.005) (0.007) (0.003)
Uzaklik -0.191***  -0.221***  -0.223***  -(0.142***

(0.035) (0.031) (0.038) (0.023)
2009 Krizi -0.008***  -0.009***  -0.009***  -0.006**

(0.003) (0.003) (0.003) (0.003)
BTA 0.109***  0.131***  0.026***  0.257***

(0.013) (0.016) (0.005) (0.044)
BIT Gelisim 0.015***

(0.005)
BIT Erisim 0.022***

(0.005)
BIT Kullanim 0.006***
(0.002)
BIT Beceri 0.045***
(0.008)

BIT Gelisim x BTA ~ -0.034***

(0.004)
BIT Erisim x BTA -0.038***

(0.004)
BIT Kullamim x BTA -0.012***
(0.001)
BIT Beceri x BTA -0.064***
(0.011)

Sabit terim 2.478***  3.063***  3.102*%**  1.504***

(0.580) (0.499) (0.653) (0.327)
Gozlem sayisi 1,809 1,809 1,809 1,809
Ulke say1s1 179 179 179 179
Pseudo -4297.565 -4297.494 -4297.501 -4297.550
Log-Olabilirlik
R? 0.967 0.967 0.967 0.967

Tiim modeller iilke kukla degiskenlerini igermektedir.
Kukla degiskenler disindaki tiim degiskenlerin logaritmik degerleri kullanilmistir.
Parantez igindekiler saglam/direngli (robust) standart hatalardir. *** p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1
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Extended Summary

The Impact of Information and Communication Technologies on Turkey’s Exports
Performance

Due to the targets for economic growth and development, many countries aim to
increase the level of technology. Moreover, they should adapt their technologies to the
innovations created by globalization in economic, social and cultural fields. In this context,
information and communication technologies (ICT) has a vital importance in terms of decreasing
fixed-costs of the firms. There has been lots of studies focus on the economic effects of ICT for
decades. The prominent empirical studies that examine the impact of ICT on export/import
within gravity framework as follows: Freund and Weinhold (2002; 2004), Vemuri and Siddiqi
(2009), Artan and Kalayci (2009), Choi (2010), Ahmad, Ismail and Hook (2011), Mattes,
Meinen and Pavel (2012), Lin (2015), Crespo, Marco ve Billon (2018), Crespo and Zarzoso
(2019), Wang and Choi (2019), and Visser (2019). Most of those studies uses panel data
estimation methods. The extensive findings in the literature point out that there is strong positive
effect of ICT on exports.

To the best of our knowledge, there are only two studies that examine the effect of ICT
on Turkey’s exports within a gravity approach: Seker (2017) and Ozcan (2018). The results of
both show that ICT has a strong impact on Turkey’s export performance. However, Seker (2017)
and Ozcan (2018) do not cover all export partner countries of Turkey. In other words, the
number of partner countries in those studies is restricted. This type of approach may suffer from
a sample selection bias.

The purpose of this study is to analyze the effects of ICT on Turkey’s export
performance by using the data for 200 countries and for the period 2007-2018. Our empirical
approach is based on a panel gravity framework. The main contribution of this study is to cover
all export partners of Turkey based on the data availability. A standard gravity model is
augmented with alternative proxy variables for ICT. Moreover, we use various proxies for
measuring the effect of ICT on exports.

Export data for the period 2007-2018 is obtained from Turkish Statistical Institute
(TurksStat, 2019). Nominal export variable is converted to real export by using US GDP deflator.
Real GDP is obtained from World Development Indicators Database (World Bank, 2019). We
use GeoDist Dataset and Gravity Dataset of CEPII (2019) for distance variable. The distance
variable defined as the km. distance between two capitals of the countries. In order to examine
the impact of ICT on Turkey’s export, we consider ICT Indicator Database obtained from
International Telecommunication Union (ITU, 2019) for ICT variables. This database covers 179
countries for the period 2007-2017. ICT Development Index a composite index that combines
three pillars. The first sub-index is ICT access weighted at 40 %, the second sub-index is ICT
use weighted at 40 %, and the last sub-index is ICT skills weighted at 20 % in ICT Development
Index. Specifically, ICT access sub-index includes the following indicators: Fixed telephone
subscription per 100 inhabitants, mobile-cellular telephone subscriptions per 100 inhabitants,
international internet bandwidth per internet user, percentage of household with a computer, and
percentage of households with internet access. ICT use sub-index includes the following
indicators: Percentage of individuals using the internet, fixed broadband subscriptions per 100
inhabitants, and active mobile-broadband subscriptions per 100 inhabitants. Finally, ICT skills
sub-index includes the following indicators: Mean years of schooling, secondary gross
enrollment ratio, and tertiary gross enrollment ratio. Regional trade agreements (RTA) is defined
as a dummy variable. It indicates whether there is a customs union or free trade agreement
between Turkey and the partner country. This information is obtained from the database in Baier
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& Bergstrand (2019). Also, we update this variable following Regional Trade Agreement
database of World Trade Organization (WTO, 2019). This study uses also some alternative
variables for ICT variables in order to examine the impact of ICT on Turkey’s export. In the
context of sensitivity analysis, we use fixed telephone subscriptions per 100 people, mobile
cellular subscriptions per 100 people, fixed broadband subscriptions per 100 people, and
percentage of population using the internet from World Bank’s World Development Indicators
Database (2019). The sample used in the regressions with alternative variables covers 200
countries for the period 2007-2018.

The main result of the empirical analyses is that ICT variables have statistically
significant positive effects on Turkey’s export performance, meaning that they increase exports.
This finding is consistent with the literature. Another model is defined with regional trade
agreement variable. This model results also show that both ICT and RTA variables increase
export. However, the findings show that the strength of the nexus of ICT and export can matter
according to regional trade agreements. Specifically, the nexus of ICT and export is a stronger
for non-RTA countries. This finding may stems from that the existence of a RTA between
Turkey and its partners has more export-generating impact than ICT. In other words, ICT has
stronger effect for non-RTA countries. All main finding of the study is supported by the
robustness check.

The finding in this study, positive impact of ICT on exports, underlines the importance
of increasing access and use to mass communication tools such as mobile-cellular phone,
broadband connections and internet. For instance, policymakers should increase ICT
infrastructure investments, provide incentives and supports for ICT-using firms. On the other
hand, partner country groups matter for the effect size of ICT on export. In this context, they
focus on trade connections with non-RTA countries since the nexus of ICT and exports is
stronger for those countries. No doubt, maintaining the existing trade volumes with RTA
countries is also important for total exports performance. Moreover, policymakers should
consider accelerating factors in foreign trade transactions; and they should focus on all potential
channels of ICT on exports especially for non-RTA countries.

Further studies may consider additional or alternative issues. First of all, alternative
dependent variable may be used in gravity model instead of total export value. For instance,
Tirkcan (2014), Tiirkcan and Piskin (2014, 2016) analyzed sectoral exports and
extensive/intensive margins of trade within gravity model framework. Therefore, the research
guestion of this study can include sectoral dimensions. Second, extensive and intensive margins
of trade may be modelled for the nexus of ICT and trade. Finally, the empirical analysis can be
conducted by using different estimation techniques in future studies.
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Cross-country differences in per capita income are known to be high among Sub-Saharan Africa’s
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Business Cycle Accounting (Chari, Kehoe and McGrattan (2007)) in a standard neoclassical, small open economy
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1. INTRODUCTION

An important part of income in African economies is produced from the export of
commodities. Although the similarity among these economies, there are significant differences
in income levels which are known to be high. Though the income gap appears to be less
pronounced for some countries, the difference in income levels among these economies
nonetheless remains evident. It is more noticeable within the regions starting from the 2000s and
no work that we are aware of has attempted to figure out the sources of these differences from
the context of development accounting and business cycle accounting applying the neoclassical
growth model. In this paper, we look for the role of factor distortions in accounting for the
observed cross-country income dispersion among African economies by employing the method
of development accounting, Caselli (2005) and Konya (2013) as well as business cycle
accounting, Charry, Kehoe and McGrattan (2007) in a standard neoclassical, small open
economy model.

In the literature, Caselli (2005) examines efficiency wedge for representative countries
across six continents — Europe, Asia, North America, Africa, South America and Australia. He
finds that efficiency wedge is the most important source of underdevelopment across the world.
However, the literature concentrated on less on Africa and provides a little focused view on the
labor and capital wedges that characterize the situation in Africa’s largest economies. This
creates a gap in the literature that needs to be filled, especially given the differences in income
levels observed across many African countries. In the other seminal work, Chari, Kehoe and
McGrattan (2007) figure out that wedge does not play a prominent role in the US during the
great depression. Moreover, Christiano and Davis (2006) fault their findings by identifying two
major procedural issues with their work. The first issue is that the procedure employed to
compute the wedge has a big effect on the data. The other one is that the fact that wedges are
associated to each other, as documented in Curdia and Reis (2010), makes it difficult to identify
the partial impact of any one individual distortion. These issues drive the empirical method of
wedge estimation as in Konya (2013) on which the current paper is built.

The approach employed in this paper closely follows Caselli (2005) and Konya (2013);
the standard business cycle accounting of Chari, Kehoe and McGrattan (2007); and assumes a
small open economy model setting. We use the standard neoclassical growth model to provide
relationships on macroeconomic variables via the production function, labor market equilibrium,
resource constraint and Euler equation of consumption and investment. We employ non-filtered
data to identify the distortions. As a result, it becomes possible to perform cross-country
comparisons of distortions as well as the time series changes within a country. By using data
between 1990 and 2013 for Africa’s top six economies — Nigeria, South Africa, Egypt, Algeria,
Angola and Morocco — we perform two different comparisons. First, we form two distinct
groups with the three Sub-Saharan African economies and the three North-African economies.
Following this, we examine the possibility of heterogeneity in labor and capital market outcomes
within each group, given that countries in each group are in a similar economic region. Second,
we analyze how capital and labor market distortions illustrate income differences among Sub-
Saharan and North African economies.

We find that all six African economies benefit much more and experience significant
increases in per capita output if labor and capital wedges are simultaneously reduced to their
minimum levels. In such a scenario, the gain is largest for Nigeria at 74% for per capita output
and least for Algeria at 29% for per capita output. Across Africa, Sub-Saharan African
economies show the most significant gains, on average, from a joint reduction in labor and
capital wedges compared to North African economies. Angola and Morocco also record gains in
output, hours worked and capital after a reduction in labor wedge, but the gains are quite modest
at around 4% for Angola and 10% for Morocco, suggesting that Nigeria, South Africa and Egypt

480


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 7, Say: 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Coskun ve lohagui —Afrika’da Verimlilik, Isgiicii ve Yatirim Kamalarinin Incelenmesi

would benefit the most while Angola and Morocco would benefit the least from policies aimed
at reducing or eliminating wedges. Overall, the paper argues that efficiency and investment
distortions, as well as labor distortions, explain income differences in Sub-Saharan Africa and
North Africa, and are also important for understanding income differences within both regions.
Also, labor and capital taxes are connected to the wedges in some but not all countries, and the
significant unexplained components remain.

Gourinchas and Jeanne (2006), in their calibrated small open economy model, find that
capital market liberalization is equal to a decrease in investment distortions, leads to significant
output gains but cannot produce large cross-country income differences. Caselli and Feyrer
(2007) find that returns from investing in capital is no higher in poor economies than in rich
economies, and that reallocating capital across countries, so as to equate the marginal product of
capital, leads to a negligible change in world output. Prescott (2004), Rogerson (2008) and
Ohanian, Raffo and Rogerson (2008) all provide evidence that labor wedge explains cross-
country disparities in labor supply in OECD economies, an explanation which can also explain
observed differences in income levels but cannot be generalized to Africa. A major issue with
the aforementioned studies is that they provide a broad and diverse perspective across rich and
poor countries but neglected the possibility of heterogeneity even among poor or rich countries
and do not seek to understand the possible outcome when the study is done across particular
countries that are more contiguous, i.e. countries in different sub-regions that share the same
continent. We figure out that while improvements in productivity are crucial for bridging income
gaps and differences in Africa’s largest economies, eventual catch up or gap-closing, driven by
catalyzed acceleration in low income countries and sustainable growth in high income countries
with reductions in capital and labor market wedges being an important channel.

The remainder of the paper is organized as follows. In Section 2, we present the
theoretical framework of the model. In Section 3, we describe the data, explain the empirical
procedure and present the results. In Section 4, we provide some analyses and interpretation of
the estimated wedges as well as discuss how income and factor input behave with changes in the
wedges. Section 5 concludes the paper.

2. THE MODEL

In this section, we describe the general equilibrium model presented here follows Otsu
(2010) and Konya (2013). The model is an open-economy, one-sector neoclassical growth model
populated by infinitely lived households. They obtain income from providing labour and capital
to firms, gaining interests on bonds purchased and paying interests on bonds issued. The model
includes productivity growth, capital, labour supply and the bonds at an exogenously determined
world real interest rate.

2.1. Households

The household receives utility from consumption C; and disutility supplying labour h;.
After drawing income from providing labour and capital to firms and gaining or paying interest
on bonds, the representative household allocates the net income towards consumption and
investment, where investment can be physical investment (capital stock) and/or financial
investment (bonds). The representative household’s lifetime utility function may be expressed as

- C
]Etz,BtNt [logﬁz + ylog(1 — ht)],o <p<1 (1.0)
t=0
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and the aggregate net income or liquid asset accessible to the household is

K¢
=(1—t)W,Nhese + (1 -8 +rf)K, + B + T, (1.1)
where E; is the expectation operator conditional on information at time ¢, g is the discount factor
and N, is the population size. s; is human capital, (1 — T ) W;:N:h;s; is the net income from
supply of labour, (1 -6 +rtk)Kt denotes the net value of capital after earning return and
accounting for depreciation, B, is the net bond holdings and T; represents government transfers.
The aggregate net income and liquid capital can either be consumed in the current period or

invested in physical and/or financial capital in the next period. As a result, when household
maximizes utility, the associated optimization problem is given by

max ]Etz Bt N, [log— + xlog(1 — ht)] (1.2)
{c.h}e=0

subject to the budget constraint

B
Co+ (14 tf)Kpyq + m =(1—-tH)WNhese+ (1 -8 +rf)K + B, + T, (1.3)

Kipr =1+ (1 - 8K,
where K, denotes the capital stock, B;,; next period bond holdings and r{ is the world real
interest rate. Human capital is specified, which yields an effective labour supply given by

N, h.s,. We also include into the optimization wedges t, v/ and 2, representing labour wedge,
capital wedge and borrowing wedge respectively.

2.1.1. Optimality Conditions

The value function related to the optimization problem as follows

V(Kt' Bt' At)

= max  {U(Ct, he) + BE¢[V(Kes1, Bes1, Aer1)Ac]} (1.4)
{htBt+1 Keiq}

Differentiating the right-hand side of the value function with respect to h; gives
dU(Cy, he) 0C,  0U(Cy, he)
ac, oh, oh,

and since
Ce
U(Ct, he) = N¢ [logﬁ + xlog(1 — hy)
t
then
dCy U (Cy, he) Nt oU(Cy, hy) Nex
— = (1 -t W,N;s,, ———= = = - :
on, (1 -z )Welest ac, ¢, Y T g, 1—h,
Consequently, the first order condition characterizing labor supply is given as
C
N (1= )W, (1.5)
1—nh

Differentiating the right-hand side of the value function with respect to K, ; gives
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dU(Cy, hy) 0C; [aV(Kt+1rAt+1)|At] —0
0C, 0K iq t 0K, 11 ’
where
dC;
=—(1+1F
0Ki1q (1+7)
Thus, the capital equation is given by
—(1+16) oU(Cy, hy) + BE, [aV(Kt+1,At+1)|At] _
aCe 0Kt11
N V(Kipq, A A
N _(1+T1]5()_t+BIEt[ (K41, Ars1)] t]zo (1.6)
Ce aKtr+1

Differentiating the left-hand side of the value function with respect to K; yield
aV(KtiAt) _ aU(Ct; ht) aCt

oK, ~  0C, 0K,

OV (K11, Ars1) _ Ntyq

0K, 11 Cer1

Plugging the envelope condition into the capital equation allows the Capita-Euler
equation as follows

N,

(1 - 6 + Ttk_,_l)

N, Neyq
-(1 +r;‘)c—t+p’1Et [(1 —6 +rg<+1)cL =0
t
N
= (1+f)=
Ce
Nt 1
= BE, [(1 -5+ rg<+1)c—+] (1.7)
t+1
Differentiating the right-hand side of the value function with respect to B;,, gives
aU(Cy, he) 9C, [aV(Kt+1.Bt+1.At+1)|At] —0
0C;  0Beyy ' ° 0Bts1 ’
where
ac, 1 aU(Cy, hy) N,
=- and ————=—
0B;41 (1+<2)Q+7) aC, Ce
Thus, the bond equation is given by
N 1 0V (Kiy1,Biy1, A A
e _ + BE, [ (Kes1, Bev1, Aes 1) t] —0 (1.8)
Ce (1+2)A+7) dByi1

Differentiating the left-hand side of the value function with respect to B; yields

9B, ~ dc, 9B,
aV(Kt+1: Bt+1'At+1) — Nt+1
0Bt41 Cr+1
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Plugging the bond envelope condition into the bond equation allows the Bond-Euler
equation as follows

N 1 Neva] _
—— - —+ BE, |—| =0
Cc(1+t)a+7) Cri1
N N
= —L=(1+1)BA +1)E, ”1] (1.9)
Ct Ct1
Thus, the optimality conditions linking the wedges are as follows
( XC¢
1 _ ht = Nt(l - T?)Wtst

A

Nt“] (1.10)

(14 ) = BB (1— 6+ rt)
C. Corn

N N
Jt_ (1+72)B(1 +r)E, ”1]
Ce Ces1

The three equations represent the intertemporal conditions describing labor supply,
capital investment and purchase/sale of bonds. The other conditions are linked by a common
factor N;,1/C:+1 and, under certain cases, can be associated to have the arbitrage case that
explains capital investment in an economy. The marginal product of capital, 7%, ;, and the inverse
of consumption growth, C;/C;.,4, are independent, implying that conditional covariance between
rk, and C./C.yq is zero. So, E, [(1 —§+181) Ig:—:ll] =E[(1-6+151)]E, [N"“:] Under

Ce
this assumption, the second optimality condition becomes

N, N,
(1+ ) 2 = BE(1 - 6+ )] [ 22
Cy Cri1

and combining with the third optimality condition yields
1+ +2)A+r) =E[(1 -6 +7£,)] (1.11)

The above equation explains that two sources of investment are possible —investment in
capital stock, which yields a next period return of v, and purchase of bonds at the world
financial market that offers a predetermined real interest rate of 7. Thus, (1+1t) (1+
r)=E[(1 -6 +71f,)], where 1+7f=(1+7F)(1+72) is the investment wedge — a
combination of wedges emanating from the two investing activities.

2.2. Firms and Production Technologies

There is a firm that rents labour and capital from households and uses these inputs to
produce homogenous goods used for consumption and investment. Production is the standard
Cobb-Douglas technology of the functional form

Y; = A KE(TeNphes)' ™ (1.12)

where Y; is the output, A;is the efficiency wedge and T'; is a deterministic labour-augmenting
productivity process which guarantees that household supply of labour becomes more
production as the state of technology develops and this is achieved by augmenting their labour.
The labour-augmenting productivity process I'; grows at a constant rate y = 1 + ¢ such that

Tr=0+@)e; =0+ 9)T,=vT,
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Firms are perfectly competitive on both goods and factor (labour and capital) markets
and thus seek to optimize profit. The profit function is given by m, = ¥, — W,N,h,s, — r£K, and
firms optimize profit by selecting the appropriate amount of labour and capital which solves the
optimization problem

max 7, = Y, — W,N.h,s, — r¥K
AR t tVe e Sy — 1 K¢

subject to
Y, = AtKéx(FtNthtSt)l_a

which reduces to

max T[t = Atha(FtNthtSt)l_a - WtNthtSt - T'tth
{htht}

2.2.1. Firms Optimality Conditions

a. Price of labour - W,

om, B
ET = AKF(1 — a)(T¢Nehese)™*TeNesy — WeNes,
t
1—-«a
= AtKLsx(FtNthtSt)l_a ( A ) — WiNes;
t
1-a)
= Yt h - WtNtSt - 0
t
1-a)
> W, =Y,
‘ ‘ Nisihe
b. Price of capital -
om
— = aAcKE (TeNehes) ™ — 1
0K,

a
= FAth‘(FtNthtst)l'“ - rtk
¢

—_ EYt—Ttk = 0
K
a
= Ttk —?Yt
t

2.3. The Wedges

In this paper, we consider three wedges: Efficiency wedge, labour wedge and investment
wedge. The efficiency wedge relates to how distortions in efficiency or total factor productivity
influence the optimal utilization of the limited input or factors of production, relating changes in
input to output. The labour wedge is a distortion in the labour market which manifests itself as
disturbances in the labour market and can shift or alter wage level, with a resulting effect on
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labour availability and then output and income level. The investment wedge constitutes
distortions in the capital/investment market.

The wedges are obtained by combining the household and firm equations. Thus,
eliminating w, and r between household and firm equations and solving for A, from the Cobb
Douglas technology relating input to output allows expressions for the labour, investment and
efficiency wedges as

XCt hy
1—-th= 1.13
T Aoy, d-h) (113)

; 1 Yir1

1+ ‘=—[]E( +1—5>] 1.14
Tt 1+r t aKt+1 ( )

Y,
A, = : (1.15)

[K&((1 + y) ToNehesy) %]

These expressions allow us to interpret these three wedges. The labour wedge is
occurred by hours worked and the consumption-output ratio. The efficiency wedge contains
productivity shocks, productivity growth, market-power induced profitability and also
fluctuations in capacity utilization of physical capital since it captures how the input factors,
labour and capital, are efficiently utilized. Unlike the labour and efficiency wedges which can be
computed in a straightforward manner, computing the investment wedge requires data samples
on expected variables which are normally not deterministic ex ante.

3. EMPIRICAL ANALYSIS
3.1. Data and Variables

Data used in this analysis comes from the World Bank, International Monetary Fund
(IMF), Penn World Tables and Laborsta. The data sample is collected from these sources for six
countries for periods 1990 — 2013 as dictated by data availability. The data contains real GDP
per capita in constant dollars, consumption and investment as a fraction of output, and total
population size. Hours worked data come from Laborsta where such data are unavailable, we
assume that the work ethic or labour law in a country with unavailable data is largely a reflection
of labour laws obtainable in countries from which independence was gotten. We then proxy the
missing data using corresponding data from these countries. For each country in this paper, we
assume there are 6 work days in a week and 16 hours of work per day. This yields a weekly time
endowment of 6x16=96 hours/week which is at variance with other studies which assume 7
work days per week and 16-hour work per day for some European countries, the reason being
that African countries usually set aside a day for full religious activities and thus work is either
severely restricted or prohibited on this day. After computing the weekly time endowment, we
take the average weekly hours as given and divide by 96 (the weekly time endowment), giving
values between 0 and 1. These values represent h;, interpreted as the fraction of hours worked of
available work hours per week. Following Caselli (2005) and Konya (2013), we compute human
capital s; for the active workforce (age groups 15 — 64) as the weighted sum of school years,
where the weight is the employment rate associated with each level of education, using the
relation

3
5, = Z 9; e9@) (1.16)
i=1
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where 9;is the rate of employment associated with category i, with i being the level of
educational attainment. In this paper, we consider three categories of educational attainment
according to the UNESCO ISCED 1997 classification system which partitions educational
attainment into 3 segments. Caselli (2005) identifies ¢ (o;) as a piecewise linear function defined
as

0.134.0; ifo; < 4
(o) ={ 0134.4+0.101.(0;—4) if4< 0, <8 (1.17)

0.134.4+ 0.101.4 4+ 0.068 (0; — 8) if 0; > 8

This definition implies the associated slopes, or returns to years of schooling, are 0.134,
0.101 and 0.068 when schooling years are 4 years and above, between 4 and 8 years and above 8
years respectively. Together with the employment rate for each group, these values are
substituted into the above expression for s; to obtain the aggregate human capital associated
with all considered categories. Employment rate data for age groups 15-64 are collected from the
World Bank. Actual employment rates for each educational category are not available, so we use
the assumption that higher human capital/educational attainment attracts higher employment
prospect and hence higher employment rates for each country.

3.2. Calibration

Here, we calibrate the set of parameters {a, &,y, x } which are then used to obtain the
wedges. These parameters are assumed to be invariant across countries. It is important to note
that for a small open economy, the opportunity cost of investing is the world real interest rate.
Moreover, the wedges do not depend on the discount factor . As a result, the discount factor is
not required for computing the wedges. To calibrate y, we follow Konya (2013) and find the
average growth rate of US real GDP per capita between 1990 and 2013. This produces y=0.036
or a gross growth (1 +y) = 1.036. Any productivity growth above this rate for a country is
obtained by the efficiency wedge. The reason for using US data is that the parameters are
assumed to be common across the economies and the US is taken as the standard for technology
which determines the common technology frontier available to these countries.

The capital elasticity of production a = 0.33, which measures the responsiveness of
production levels to changes in capital, is calibrated using the US capital share as in Valentinyi
and Herrendorf (2008) and, following Caselli (2005), this value is common across countries.
Meanwhile, the calibrated depreciation rate from the capital accumulation equation in steady
state is § = 0.04. This value is obtained as the same for all the economies considered. Finally,
the importance of leisure in utility, y, is computed from the labour steady state equation which is
given by

x=(1-7) -0 % ") (1.18)

~i ey

where C/Y = 0.6 is the steady state consumption-output ratio obtained as the pooled sample
average of South Africa, Angola and Algeria. To compute y, we assume that in a steady state
with a zero labour wedge, hours worked, estimated as the fraction of total hours worked
weighted by the highest employment rate, is h = 0.20. Plugging into the labour steady state
equation gives y = 4.44.
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3.3. Capital Stock

The capital accumulation equation, which relates current aggregate capital stock,
depreciation rate and current investment to future aggregate capital stock, is given by K;,, =
(1 - 6)K; + I;,. The aggregate capital stock data for countries under consideration are not
readily available, so we use the Perpetual Inventory Method (PIM). Using the PIM requires an
initial capital stock K, which is largely unavailable, although data samples on the investment for
these economies are available within the period of analysis. In order to address the unavailability
of K, in the baseline estimations, we follow Caselli (2005) and assume that the initial capital
stock K, grows at a steady state, which equals ny, to give the next period’s capital stock. Under
this assumption, K; = nyK, and K; = (1 — §)K, + I, which essentially follows that

Ty —1+496

The capital-output ratios generated for the six countries using this assumption is between
0.2 and 4.7 for the six countries throughout the sample period, shows an increasing trend which
implies that for all of the African countries considered, capital-output ratio showed a largely
steady increase between 1990 — 2013, an indication of a steady investment in capital stock as
these countries on average showed a steady increase in output over the period under
consideration with Nigeria, South Africa, Egypt, Algeria, Angola and Morocco enjoying average
output growth rates of 5.75%, 2.57%, 4.30%, 2.78%, 6.01% and 3.94% respectively.

K, (1.19)

3.4. The Efficiency Wedge

We obtained the efficiency wedge associated with Cobb-Douglas technology. Thus, to
compute this wedge, we first derive the Solow residual. Now, the aggregative output Y; varies
over time and is governed by production factors — labour and capital — as well as non-production
factors — labour augmenting productivity and efficiency wedge. Changes in output over time are
measured as changes in these output determinants over time. This is obtained by totally
differentiating firms Cobb-Douglas output technology. For the efficiency wedge, we follow the
method of Konya (2013) and remove the trend growth from the Solow residual by following
below

_ SR,
Ap = y(l—a)t

The Solow residual at timet is given by SR, = A, X}~%. It combines the efficiency
wedge A; and labour augmenting productivity growth X;.
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Figure 1: Efficiency Wedge Excluding Common Trend Productivity Growth

The figure 1 reveals several important findings within and across the two country
groups. Unlike in European economies where the efficiency wedges of countries with similar
income levels are almost similar (see Konya (2013)), the case of the six African economies
considered here is different. Except for South Africa whose efficiency wedge in the period under
consideration differ from those of other countries, the disparity in efficiency wedges among the
other economies appears largely muted, especially beginning from 2004. For most of these
countries, the efficiency wedge showed an upward trend until 2007 and declined considerably
over the 2008-2009 financial crisis. This pattern is relatively more conclusive in Nigeria, Angola
and Algeria that rely on crude oil as their main source of foreign earnings.

By and large, all North African economies display a higher convergence, especially
Egypt and Morocco, compared to Sub-Saharan African economies. Also, North African
economies showed higher productivity levels compared to Sub-Saharan African economies
especially from 1990-2005, except for South Africa that has the highest productivity of all the
countries considered. All three North African economies showed rapid productivity declines
from 1990. Egypt, the largest economy in the North Africa region, started experiencing growth
in productivity after 1995. However, this growth lasted till 2000 after which the country’s
productivity started to decline. The decline continued until 2004. Following this, the country
started experiencing rapid productivity growth without breaks. Morocco, on the other hand, was
the last to join the party of increasing productivity amongst North Africa’s top economies. The
country’s productivity only started to follow an upward trajectory, on average, after 2001 and
has remained at this level. From this, one concludes that Algeria and Egypt have the largest and
most stable productivity growth and that, overall, the productivity of North Africa’s top
economies have been on the increase.

3.5. The Labour Wedge

The figure 2 shows the logarithm of labour wedge for the six countries under
consideration. For most of these countries, labour wedge was high. Also, none of the countries
has a consistently low labour wedge, although Angola recorded the most instances of low labour
wedge. South Africa has the most stable labour wedge even if it started with a relatively very
high labour wedge which neither decreased nor increased significantly over time. As a result,
other countries’ labour wedges such as Egypt and Nigeria caught up with and exceeded South
Africa’s labour wedge as time progressed. The sharpest increase and decrease in labour wedge
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are observed in Angola and Algeria, while the most moderate decline or no decline at all is seen
in Morocco, Egypt, South Africa and Nigeria.

In Algeria, labour hours raised from 1990 to 1995. However, labour wedge began
declining steadily later, i.e. in 2000. Moreover, consumption-output ratio declined beginning
from 1998 but the investment rate, though declined until 1997, picked up in 1998 and showed a
relatively upward trend. Thus, the stability in labour hours from 1995 and onwards largely
reflects enhancement in investment activity, not a decline in labour wedge.

0,8 —@— Nigeria —@— South Africa Egypt —@— Algeria Angola Morocco

—8—v—0—0

0.4 4/.\“\../.\

; S \V*H\'\«H\/\._/

19901991 199219931994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 20102011 20122013

Figure 2: Evolution of Labour Wedge with Time Across Africa’s Top 6 Economies

3.6. The Investment Wedge

The investment wedges for the set of six countries are displayed in the figure 3. We find
that significant homogeneity exists across countries, although Sub-Saharan African economies
initially had higher investment wedges than their North African counterparts — a situation which
reversed in 1994 when the North African economies generally took over. Indeed, after 1994, the
investment wedges of North African economies influenced over those of Sub-Saharan Africa
and this was led by Algeria which showed the highest investment wedge among these countries,
showing low investment at variance with its relatively high productivity and low labour wedge.
Moreover, it simultaneously showed significant increases across all countries beginning from
1996, a situation which continued into 2013.

4. ANALYSES AND INTERPRETATION OF WEDGES

The wedges computed can be interpreted in a few ways. Although the measured wedges
are estimates of distortions which can emanate from taxes, we do not express them only as taxes
since distortions result not only from taxes but also from a few other sources which are not
naturally observable. Hence, the wedges can be thought of as distortions emerging from taxes
and elsewhere. As such, labour distortions, or any other distortions for that matter, comprise
different components, one of which is taxation. In this section, we interpret the estimated wedges
in two ways. First, we compare the estimated wedges to the observed labour and capital taxes in
each of the six African economies by superimposing the observed taxation alongside the
wedges; second, we analyze the effects on output and input (labour — hours worked — and capital
stock) when labour and capital wedges are reduced or eliminated.

490


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 7, Say: 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Coskun ve lohagui —Afrika’da Verimlilik, Isgiicii ve Yatirim Kamalarinin Incelenmesi

0,9
—@&— Nigeria —@=—South Africa Egypt —@— Algeria Angola Morocco

0,8
0,7

0,6

0,5
0,4
— P Y —
- W,,‘__’,——a e e
0,2 /.’.___.—-—.'_V-_V_\I
¢ ’
0’1 < /
el 8
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Figure 3: Evolution of Investment Wedge with Time Across Africa’s Top 6 Economies

4.1. Labour Taxes and Labour Wedges

The wedges estimated incorporate distortions and processes that are not naturally
observable. Consequently, we compare the estimated wedges to observable taxes to have a sense
of the magnitude of distortions emerging from unobservable factors. Available data and
assumptions used to plot the implicit tax rates is obtained from The World Bank, Trading
Economics and African Economic Outlook (AEQO) websites. The plots of labour taxes and
wedges are in the figure 4 in appendix. In Nigeria and South Africa, the labour wedge is
consistently above the labour tax in all the sample periods, with Nigeria’s economy showing the
widest gap between labour wedge and labour tax.

In addition, the economies of Egypt and Angola showed in a similar fashion, as the
labour wedge is above the labour tax. On the other hand, while there is no overlap in the cases of
Nigeria and South Africa, labour wedge and labour tax rate shows an overlap at certain points in
Egypt and Angola. Despite the overlap, the superimposed graphs for each of the four economies
are an indication that apart from higher tax rates which are generally observable, there exist
other factors or variables, different from taxes, which are not necessarily observable but are
responsible for sizable labour market distortions in Nigeria, South Africa, Egypt and Angola.
Without regard to region, the result indicates that the four economies largely demonstrate some
congruence in this regard. North African countries such as Egypt, shows a completely different
behavior as their labour wedges are mostly below the labour taxes rates. This implies that in
these economies, most labour market distortions come from taxes, which are observable,
implying that the unobserved factors that generate labour market distortions in Algeria and
Morocco are either negligible or non-existent. Overall, Sub-Saharan Africa’s top three
economies largely demonstrate more congruence in labour market distortions than North African
economies.

4.2. Capital Taxes and Investment Wedges

Like the comparison done between the identified labour taxes and labour wedges, we
compare the capital taxes of each of the six economies to their investment wedges. The capital
tax, which is observed, is taken as the tax imposed on the value of the return earned on capital
stock, K. This is the tax imposed on the capital income. However, the investment wedge is
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calculated in ratio to the capital stock. Since it is calculated in ratio to the capital stock K, while
the available/observable capital tax is reported on capital income, it is imperative to convert the
observed capital tax to an equivalent capital tax that, like the investment wedge, is calculated in
ratio to the capital stock. Thus, following Konya (2013), we use the steady state relationship
between capital income tax rate and its capital tax equivalent which can be calculated in ratio to
the capital stock K to convert the capital tax equivalent to the similar ground as the investment
wedge. The conversation factor is given by

ek y/pa -t

Y 145"
B

where 7% is the capital income tax rate and t* is its capital tax equivalent that bears the same
base with the investment wedge. Figure 5 in appendix shows the capital tax rates and the
investment wedges. The difference is significant in all the countries and most significant
especially in North Africa’s top 3 economies. Hence, in all countries, capital taxation is not
naturally the most important reason for cross-country differences in investment efficiency as
there are other unobservable factors, different from capital taxes, which cause distortions in
investments and capital markets. These unobserved factors which distort investment and capital
markets are relatively more pronounced among the North African economies compared to the
sub-Saharan African economies. As such, capital taxation is a more important description for
cross-country differences in investment efficiency among sub-Saharan African Africa’s top 3
economies than North Africa.

4.3. How Output and Factor Inputs React to Reductions in Capital and Labour Wedges

What happens to output and input when capital and labour wedges are reduced? In this
section, we provide answers to this question by computing the effect of decreasing the labour
and capital wedges on output, hours worked and capital stock. The steady state values for input
(hours worked and capital stock per capita) and output, obtained from the efficiency, labour and
investment wedge equations, at original wedge levels are given by

1-t™")(1-a) B

k a
(1—fh)(1—a)+’f7c_' y A+ +r)+s-1'

h=

=1-(y—1+9)

_ k\1-a _ k
k = <A :) hs, y==—
k/y

The reduced values for labour and investment wedges are set to the minimum (least)
average values when the wedges are averaged for each country. By observing this, in the case of
labour wedge, we find that the reduced value (i.e. the minimum average value across countries)
answer the average labour wedge for Algeria and this equals 0.29. For investment wedge, the
smallest average investment wedge is 0.13 and corresponds to Nigeria’s average investment
wedge. Hence, the value of the reduced investment wedge is 0.13. In instances where either the
reduced labour or investment wedge corresponds to the average of a given country, the
proportional changes in the output and input factors in that country are each equal to 1.
However, when labour and investment wedges are both reduced at the same time, none of the
proportional changes in output and input factors such as hours and capital is 1 as the proportional
changes are not driven by only one wedge at a time but simultaneously driven by both wedges at

<i| &
<&

<< oy
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the same time. The table 1 presents the results of the proportional deviations when A) labour
wedge alone is reduced, in which case the reduced labour wedge is equal to the average labour
wedge of Algeria; B) investment wedge alone is reduced, in which case the reduced investment
wedge is equal to the average investment wedge of Nigeria; and C) labour and investment wedge
are both reduced at the same time — in which case labour wedge equates Algerian average and
investment wedge is equal to Nigerian average.

Table 1: Sensitivity of Input Factors and Output to Reduction in Labour and Investment Wedges

L South .
Nigeria Africa Egypt Algeria Angola Morocco

A —reduced labour wedge

Output 1.74 1.49 1.36 1.00 1.04 1.10

Hours 1.74 1.49 1.36 1.00 1.04 1.10

Capital 1.74 1.49 1.36 1.00 1.04 1.10
B —reduced investment wedge

Output 1.00 1.21 1.22 1.13 1.13 1.16

Hours 1.00 1.07 1.04 1.10 1.09 1.03

Capital 1.00 1.23 1.25 1.17 1.16 1.19
C —reduced investment and labour wedge

Output 1.74 1.68 1.59 1.26 1.29 1.36

Hours 1.74 1.33 1.29 1.11 1.13 1.17

Capital 1.74 1.70 1.63 1.30 1.32 1.39

The changes in output, hours worked and capital following a reduction in at least one of
the wedges are shown in sections A, B and C of Table 1. Section A shows the results attained
when each country’s labour wedge is reduced to the minimum average labour wedge without
changing the investment wedge, where the least average labour wedge is that of Algeria which
equals 0.29. The most significant gain from a reduction in labour wedge is seen in Nigeria
followed by South Africa and Egypt. In Nigeria, output, hours worked and capital each increased
by 74%, while in South Africa and Egypt they each increased by 49% and 36% respectively,

493


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Coskun and Ibhagui — Examining the Efficiency, Labor and Investment Wedges in Africa

following a decline in labour wedge. Angola and Morocco also showed gains in output, hours
worked and capital following a reduction in wedges, but the gains are quite modest at around 4%
for Angola and 10% for Morocco. The result shows that Nigeria, South Africa and Egypt appear
to be more likely to favor the most from policies aimed at decreasing or eliminating labour
wedge while Angola and Morocco are least likely to get a help from such policies.

The changes in output, hours and capital when investment wedge is reduced to the least
average investment wedge, which is the average investment wedge for Nigeria, are presented in
Section B. Decreasing investment wedge results in similar moderate gains in the output for
Angola and Algeria. This is especially noteworthy given the similarity in the magnitude of the
two countries’ average investment wedge. South Africa, Egypt and Morocco are the most
significant beneficiaries of a decrease in investment wedge, although their average investment
wedge is in the domain of Angola and Algeria that showed a significantly lower gain from a
reduction in wedges.

The last section, Section C, highlights that the six economies would benefit significantly
more if labour and capital market wedges were both simultaneously, rather than individually,
reduced to their minimum average levels. This means that if the average labour wedge for each
country equates that of Algeria while the average investment wedge equates that of Nigeria, then
each country would achieve the highest payoff in terms of a significant increase in per capita
output, hours worked and capital. The gain would be largest for Nigeria, at around 74% for per
capita output, and least for Algeria at more than 26% for per capita output. On a regional basis,
compared to North African economies, Sub-Saharan African economies would record more
significant gains in per capita output, on average, from a simultaneous reduction in labour and
investment wedges.

5. CONCLUSION

Using development accounting methodology in the spirit of Konya (2013) and Caselli
(2005), this paper documents the importance of productivity, labour and investment distortions
in explaining income differences across Africa’s largest economies. It computes and analyzes
capital and labor market distortions in Sub-Saharan Africa’s and North Africa’s three largest
economies. The main findings are as follows. First, sizable wedges exist in Africa’s labour and
capital markets. Second, significant efficiency gains and improvement in income levels are
possible in both country groups (North Africa (NA) and Sub-Saharan Africa (SSA)) when there
is a simultaneous decline in labour and investment wedges to their minimum levels. We find that
the gains from a reduction in labour and investment wedges at the same time are generally larger
for SSA than NA economies. Third, the difference in gains is due not only to differences in
productivity but can also be explained by the differences in labor and investment wedges across
Africa.

Since a reduction in capital and labor market distortions at the same time results in
significant gains in income within SSA and NA, it pursues that capital and labour market
distortions are important for figuring out differences in income levels within SSA and NA. This
express that policies to bridge the income gap in Africa should be focused on decreasing
distortions in labour and capital markets in addition to improving productivity.
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Figure 4: Comparison of Observed Labour Taxes Versus Estimated Labor Wedges
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Figure 5: Observed Versus Estimated Capital Taxes and Investment Wedges Across Countries
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Mali Tesvik Uygulamalar1 A¢isindan Zafer KalkinmaA jansi

Usak ili incelemesi’

Neslihan YILMAZ", Ekin YILDIZ**
oz

Kiiresellesme ve Avrupa Birligi’'ne uyum siirecinin hizlanmasiyla birlikte Tiirkiye’de de bolgesel 6nceliklerin
onemi artmigtir. Bolgesel oncelikler dikkate alinarak bolgelerarasi farkliliklarin en aza indirilmesi amaglanmaktadir.
Bu dogrultuda Tiirk Vergi Sistemi’nde mali tegvik 6zelligi tasiyan vergi indirim, istisna ve muafiyetlerinin kapsamina
bolgesel kalkinma ajanslarmin bulundugu bélgeler de dahil edilmistir. KDV, OTV, Gelir Vergisi ve Kurumlar
Vergisi’nden istisna, muafiyet ve indirimler yapilarak yatirimlarin tesvik edilmesi saglanmaktadir. Caligmanin amaci,
TR33 bolgesi olarak siniflandirilan ve Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak illerini kapsayan Zafer Kalkinma
Ajansi'nin mali yapisini, vergi indirim, istisna, muafiyet ve mali tegvik uygulamalar ¢ergevesinde Usak ili 6zelinde
degerlendirmektir. Bu kapsamda vergileme ve bolgesel kalkinma iliskisi, ilgili kanunlar ve performans gostergeleri
cercevesinde betimleyici analiz yontemi ile incelenmistir. Mali tesvik uygulamalariin bolgesel kalkinma diizeyindeki
sorunlarin ¢oziimiine yonelik katkilarinindegerlendirilmesi ile s6z konusu uygulamalarin 6nemli bir katma deger
olusturdugu sonucuna ulagilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Bolgesel Kalkinma Ajanslari, Zafer Kalkinma Ajansi, Mali Tesvik
JEL Smmflandirmasi: 018, R12, R58

Zafer Development Agency in terms of Fiscal Incentive Practices
Usak Province Survey

ABSTRACT

Globalization and the acceleration of the integration process with the European Union, Turkey has also
increased the importance of regional priorities. It is aimed to minimize interregional differences by taking regional
priorities into consideration. Exclusions, exemptions and reductions from VAT, SCT, Income Tax and Corporate Tax
were encouraged to investmentsin Turkish Tax System. The aim of the study is to evaluate the financial structure of
Zafer Development Agency, which is classified as TR33 region and covers Afyonkarahisar, Kiitahya, Manisa, Usak
provinces within the framework of tax relief, exception, exemption and financial incentive applications. In this
context, the relationship between taxation and regional development has been evaluated with descriptive analysis
method within the framework of related laws and performance indicators. By examining the contribution of the
applications to the solution of the problems at the regional development level, it was concluded that the tax incentives,
tax exemptions and exemptions are an important incentive factor.
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1. GIRIS

Kalkinma ajanslarinin gorev ve isleyisi hakkinda yiiriirlikteki mevcut diizenleme "5449
sayili Kalkinma Ajanslarimin Kurulusu Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun™ dur.
Kanunun 3. maddesi uyarinca Kalkinma Ajanslan tiizel kisiligi haiz kurumlardir. Kalkinma
ajanslari, bolgesel kalkinmayi hizlandirmak ve yerel kapasiteyi arttirmak i¢in kurulan birimler
olup, bolgesel dinamikleri harekete gecirmeyi hedeflemektedir. Bolgesel Kalkinma Ajanslar
(BKA), Tirk kamu mali yonetim siteminde sadece Avrupa Birligi (AB)'ne tam {iiyelik siirecinde
degil; aynm1 zamanda yeni kamu yoOnetimi ve yoOnetisim anlayist cercevesinde de Onem
tasimaktadir. Yeni kamu mali yonetimi anlayisi ¢ercevesinde yodnetisim, hesap verebilirlik,
seffaflik, hukukun {istiinligl, giicli yerel kurumlar, isbirligi, paydaslarin katilimi, verimlilik ve
etkinligin kamusal alandaki gelisimi amaglanmaktadir.

Kamusal hizmetlerin finansmani agisindan en 6nemli gelir kaynagi olan vergiler, bir
kamu politikasi1 araci olarak da biiylik 6nem tasimaktadir. Sosyal denge ve ekonomik gelismeye
katki saglayacak Olcilide, geliri yeniden dagitici etkiye sahip olmasi da ayrica bolgesel
farkliliklarin giderilmesi asamasinda fayda saglamaktadir. Kamu politikas: araci olarak vergiler
kendi igerisinde barindirdiklar1 muafiyet, indirim, istisna gibi mekanizmalarla iilke genelinde ve
miikellefkitleleri 6zelinde birtakim oOncelikli ve 6zel durumlar dikkate alarak 6nemli 6lgiide
ekonomik dengenin saglanmasive bolgelerarasi esitsizliklerin  giderilmesi iizerinde
yogunlagmaktadir. Verginin tiirline gore bagvurulabilecek uygulamalarin cesitliligi 6l¢iitiinde
saglayacagi katk: da artis gostermektedir. Dolayisiyla hem tasarruflar hem de yatirimlar {izerinde
itici bir giice sahip olan vergiler kapsaminda yapilacak tesvik uygulamalari yonlendirici etkiye
sahiptir. Ozellikle muafiyet, indirim, istisna gibi saglanacak vergi avantajlartyla éncelikli bolge
ve sektorlerin giliclendirilmesi saglanabildigi gibi ekonomik denge agisindan da bolgelerarasi
yakinlasma saglanabilmektedir.

Caligmada bu kapsamda bolgesel kalkinma ajanslarinin mali yapisi; vergi tesvik, istisna
ve muafiyet uygulamalar agisindan ele alinmaktadir. Bu amagla oncelikle vergi tesvik ve istisna
uygulamalariin bolgesel kalkinmadaki yeri ve 6nemi tizerinde durularak, bolgesel kalkinma
ajanslarinin destek mekanizmalari; mali destekler, faiz destegi, faizsiz kredi destegi, dogrudan
finansman destegi ve teknik desteklerolmak {iizere alt bagliklar halinde siniflandirilmistir.
Calismanin son boliimiinde mali tegvik tiirlerinden olan vergi istisna ve muafiyetleri agisindan
Zafer Kalkinma Ajansmin mali yapist incelenerek ajansin kurulus yapisi, isleyisi ve teskilat
yapisina yer verilmistir. Ajansin destek programlarmin  mali tesvikler acgisindan
degerlendirilmesi yapilarak performans gostergeleri ve iliskili 6rnek uygulamalar ilesaglanan
ekonomik katki Olgiimlenmeye calisilmigtir. Ayrica bolge genelinde meveut tesvik
uygulamalarinin sonuglari, mali tesvik sistemi igerisinde yer alan muafiyet ve istisnalar
kapsaminda incelenerek sonug ve degerlendirmelere yer verilmistir.

2. KALKINMA AJANSLARI VE BOLGESEL KALKINMA

Tiirkiye’de 1960’1 yillara dek plansiz ekonomik dénem mevcut iken, 1960 sonrasi
Devlet Planlama Tesgkilati’'nin faaliyete ge¢mesiyle beraber beser yillik kalkinma planlari
uygulamaya alinmistir. Planli donemle beraber bas gosteren kalkinma politikalariyla ve bu
planlarla birlikte bolgesel gelismeyi destekleyici pek cok projenin aksiyon almaya gecirildigi
goriilmiistiir. Bolgesel gelismiglik farkliliklarinibertaraf etmek adina AB’nin iiye iilkeler igin
meydana getirdigi bolgeleme mekanizmas: Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi (IBBS) ile
bolgeler arasi dengesizliklerin minimize edilmesi ve AB’nin saglamis oldugu fonlardan
faydalanilmast agikca hedeflenmistir. Tiirkiye’nin Bolgesel Kalkinma Ajanslariyla ilk
tanismasinin temelinde de IBBS yatmaktadir. 1999 senesinde gerceklestirilen "Helsinki Zirvesi"
sonunda Tiirkiye AB’ye iiye iilke olarak nitelendirilince "Avrupa Komisyonu’nun Katilim
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Ortaklig1 Belgesi’ndeki" hedeflerinden biri olarak, kalkinma ajanslar1 Tiirkiye glindemine resmi
kanallarla da girdigi goriilmiistiir (Avaner, 2006: 239).

Kalkima ajanslariyla ilgili hukuki yapilanma 2003 yilinda ilgili kanun taslagi ile baglamis
gerekli kosullarin gergeklestirilmesiyle 19 Ocak 2005 senesinde kanun taslagt TBMM ve Biitce
Komisyonu’na sunulmus ve 21 Ocak 2005 tarihinde 31 maddeden meydana gelen 5449 sayili
“Kalkinma Ajanslarimin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevieri Hakkindaki Kanun” kabul
edilerek 8 Subat 2006 senesinde "Resmi Gazete’de yayimlanmistir.5449 sayili Kanun’un
uygulanmasi baglaminda, ajanslarin kurulusunun asamali olarak gerceklestirilmesi planlanmis
boyle bir uygulamanin asil hedefi de bazi alanlarda 6rnek uygulama alami bulunduktan sonra
uygulama sonucuna yapilacak c¢ikarimlar sayesinde ajanslarin yayginlastirilmasidir. Ajans
kuruluslariin ayr1 kararnameler ile yapilanmasinin sebebi alanlarin degisiklik gosteren kosullari
ve yapilari teskilat yapilarinin, birimlerinin, biiytikliiklerinin ve diger yapisal 6zelliklerinin farklt
olmasi gerekliligidir (Ozaslan ve Akpinar, 2005: 236-252).

Ajanslarin mali yapisinin, gerceklestirilen projeler kapsaminda devlet tarafindan tahsis
edilen 6denek aktarimlart yoluyla olustugu bilinmektedir. Tiirkiye’de kurulan 26 kalkinma
ajansindan biri de Afyon, Kiitahya, Manisa ve Usak illerini kapsayan ve TR33 bolgesi olarak
adlandirilan Zafer Kalkinma Ajansi’dir. TR 33 bolgesi kapsaminda biitce ve belediye paylarindan
aktarmalar yapilmaktadir. Ajansin kisith biitgesinidort farkli ve 6nemli ilde kullanildigi goz
oniine alindiginda, TR33 Bolgesi’nin siirdiiriilebilir kalkinmasinin mali destekler o6tesinde
bolgenin teknik bilgi birikiminin artirilmasi, Ar-Ge faaliyetlerine yogunlagilmasi ve
isletmeler/kurumlar arasinda is birligi mekanizmalarinin gelistirilmesi ile saglanabilecegi
diistintilmektedir.

Kalkmmma Ajanslari, bolgelerin kalkinma siirecinin hizlandirilmas1 ve bdlge icin kritik
oneme sahip faaliyetlerin hayata gecirilmesi amaciyla 6nceden belirlenmis uygunluk kriterleri
dogrultusunda; bolge plani ve programlar1 ile yillik calisma programi ve ilgili bagvuru
rehberlerinde belirlenen alanlarda bolge aktdrlerine mali ve teknik destek saglamaktadir (DPT,
2009: 25). Kalkinma Ajanslari, bolgesel planda sunulan stratejiler ve oncelikler ¢ercevesinde,
ilgili bolge icin sektdrel ve tematik sorunlara ¢dziimler sunan projeleri ve faaliyetleri
desteklemektedir. Kalkinma Ajanslar1 Destekleri, Kalkinma Ajanslart Projesi ve Faaliyet
Destekleyici Teblig'in 2. madde hiikmiinde belirtildigi tizere, mali ve teknik destek olmak {izere
iki ana boliimden olusmaktadir. Her iki boliimiin de gorev ve yetkileri yonetmelikte ifade
edilmektedir. Bu kapsamda mali boliim parasal kaynaklar ve maddi sonuglara iligkin kisim ile
ilgilenirken, yonetime iligkin goriisler sunmaktadir. Teknik kisim ise hem sektérel hem de
tematik ¢oziimler sunabilmek amaciyla var olan projelere teknik anlamda destek sunmaktadir
(Mardin, 2006: 167). 1lgili mekanizmalar ile birlikte BKA’lar kurulduklar1 bolgeye has yatirim
imkanlarini tespit ederek kalkinmanin bu bolgesel yatirim imkéanlaryla gerceklesmesine katki
saglamaktadir. Yatirimin tlirline bagh olarak ajanslar tarafindan c¢esitlendirilen destekleme
mekanizmalari, yine yatirimin tiiriine gore farklilagabilmekte ve yatirimin tesvik edici yoniinii 6n
plana ¢ikarabilmektedir.

3. MALI TESVIKLERIN KAVRAMSAL CERCEVESI

Seyidoglu (1992: 358), tesvik kavramini “bir ekonomide ulasilmasi istenen hedefler
dogrultusunda gelismesi amaglanan ekonomik faaliyetlere devlet eliyle saglanan maddi, hukuki
destekler ve kolayliklar” seklinde tanimlamustir. Incekara ise (1995: 9) “belirli ekonomik
faaliyetlerin digerlerine oranla daha fazla ve hizli gelismesini saglamak amaciyla, kamu
tarafindan cesitli yontemlerle verilen maddi ve/veya gayri maddi destek, yardim ve 6zendirmeler
olarak” ifade etmistir. Aktan’a(2001: 1) gore tesvik, “devlet tarafindan c¢esitli amaclarla 6zel
ve/veya kamu tesebbiislerine bir karsilik mukabilinde veya karsiliksiz olarak yapilan ayni veya
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nakdi yardimlar”dir. Duran (2003: 6-7) ise tesvikin yatirimin maliyetini veya potansiyel karini
etkileyecegi veya yatirnmla ilgili riskleri azaltarak, yatirnmim biyikligini, bolgesini ve
sektoriinii etkileyebilecegini ileri slirmektedir. Bu amagla hazirlanan hiikiimet 6nlemlerini
detesvik kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu g¢ergevede kamu otoritesi agisindan bir gelir
kayb1 ve bir biitce gideri olarak ortaya ¢ikmakla birlikte, tesvikten yararlanan sektorler i¢in bir
firsat ve fayda anlamina da gelmektedir. Vergi tesvikleri de bu ¢ergevede mali anlamda kamu
otoritesi tarafindan alinmaktan vazgegilen vergileri ifade eder. Bir baska ifadeyle istenilen,
yatirimlarin iilke ekonomisi agisindan faydali ve zaruri goriillen alanlara yonlendirilmesidir
(Sonmez, 2005: 125). Bir piyasada yatirim ve istihdami arttirmak, ekonomik istikrar1 saglamak,
iktisadi biliyiime ve gelismeyi gerceklestirmek veya bir bolgeyi gelistirmek ya da bir sektorii
desteklemek i¢in kamu otoritesi tarafindan saglanan ekonomik, hukuki, sosyal, mali her tiirlii
destek ve kolayliklar da bu kapsamda degerlendirilebilmektedir (Tuncer, 2008). Tesvikler
dogrudan ve dolayli, kosullu ve kosulsuz veya agik ve gizli sekilde verilebilecegi gibi, ayni veya
nakdi olarak da verilebilir. Bu ¢ergevede mali tesvikler de ¢esitli vergilerden muafiyet ya da
istisna seklinde olabilecegi gibi, 0demenin Otelenmesi ya da taksitlendirilmesi seklinde
uygulanabilmektedir (Yavan, 2011: 32-37). Ancak uygulamada ¢ogunlukla vergi tesviki
seklinde gerceklestirilmektedir. Vergi tesvikleri, ekonominin amaglanan gelisimi dogrultusunda,
cesitli ekonomik iligkilerde vergi yiikiiniin disiiriilmesi veya tamamen kaldirilmasi olarak
tanimlanabilmektedir (Tiileykan, 2015: 233). Bu kapsamda, mali tesvikler ekonomideki birimleri
belirli alanlarda iyilestirmek ve onlarin davranislarini da bu yonde etkilemek icin uygulanir.
Ozellikle yatirim alanminda uygulanarak, ekonomide yatirimlar araciligi ile iiretim hacminin,
bliyime hizinin ve istihdam kapasitesinin artmasi hedeflenir. Ayrica bdlgelerarasi
dengesizliklerin giderilmesi, sektorlerin gliglenmesi ve iilkenin artan yatirimlar araciligi ile
kiiresel rekabet giicliniin gelistirilmesi hedeflenir (Altay ve Karabulut, 2017: 190).

Vergilemenin temel amacit kamu harcamalarini finanse etmek icin kaynak olusturarak,
adaletin ve etkinligin siirdiiriilebilmesidir. Devletin 6nemli kamu finansman araglarindan biri
olarak vergiler ekonomik yapilanmalari ve faaliyetleri ¢esitli sekillerde tesvik ederek ekonomik
biiylime siirecine katki saglayabilmektedirler. Bu kapsamda vergi kanunlari, vergi miikelleflerine
cesitli yasal yiikiimliiliikler getirmekle birlikte ihtiyag duyulmasi halinde bu yiikiimliiliiklerin
siirlandirilmasina da imkan saglamaktadir (Mutluer, 1976:54, akt. Ciloglu, 2000:112). Ozellikle
gelir lizerinden alinan vergiler agisindan yapilan indirimler, tarife farklilagtirmalari, muafiyet ve
istisnalar ekonomik gostergeler {izerine oOnemli oOlciide etki edebilmektedir. Bu
faaliyetler/uygulamalar vergilerin hem tasarruflar hem de yatirimlar iizerindeki istenmeyen
etkilerini bertaraf edebilme niteligine de sahiptirler. Vergi yilikiimliiliigli nedeniyle miikelleflerin
satin alma giiclerindeki azalma, saglanan imkéanlarla giderilmekte ve bu yolla gelirin tasarruf
veya yatirimlara kanalizeedilmesi miimkiin olabilmektedir.

Az gelismis veya gelismekte olan tilkelerde 6zel sektdr ekonomik biiylimeyi tek basina
saglayamamaktadir. Bu noktada devletin tesvik politikalariyla destek olmasi ve gesitli vergi
politikalar1  uygulamas1  gerekmektedir. Bu {ilkelerde kalkinmanin ve biiyiimenin
gerceklesebilmesi igin vergi muafiyet ve istisnalarin uygulanmasi sarttir. Ancak vergi
ylikiimliligi disinda kalan kesimin isabetli bir kararla belirlenmesi gerekmektedir. Bunun
saglanabilmesi icin etkin bir vergi idaresi yapilandirilmalidir. Vergisel tesviklerin tatbiki dogru
bolgeye dogru miktarlarda uygulandigi siirece anlam kazanmaktadir (Pinar, 2001:32).Vergi
tesvikleri uygulanan tesvik tiirii ve uygulama kalitesine gore yatirimlar {izerinde bir etkiye sahip
olabilmekte ayni1 zamanda herhangi bir sektoriin rekabet giiciiniin artmasinda iilkenin ekonomik
yapilanmasi ile siki iligkiler igerisinde bulunmaktadir. Tesvik edici vergi politikalar1 belirli bir
kazang veya iradin vergiden istisna edilmesi veya verginin gesitli yollarla ertelenmesi olarak
ifade edilebilmektedir. Bir vergi tesvikinin efektifligi konusunda, vergisel tesvikin olmadigi
durumda belirli yatirim projelerine saglanan tesviklerin yatirimcilarin efektif vergi yiikiini
azaltip azaltmadigina bakilmalidir (Tekin, 2006:301-302). Gelismekte olan iilkelerde 6zel sektor
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tek basina ekonomik biiylime ve kalkinmanin motoru olmadigindan devletin baz1 faaliyetlerde
bast ¢ekmesi gerekmektedir. Bu durum ise devletin vergi tesviklerini dogru yerde ve dogru
miktarlarda tatbik etmesi ile miimkiin olabilmektedir (Demircan, 2003:108).Tesvik politikalar
bir kamu politikas1 araci olarak bolgeler arasi gelir diizeyi ve iller arasi gelismislik
farkliliklarinin ortadan kaldirilmasini amaglamaktadir. Ayni1 zamanda istihdam olusturmak,
yatirimlart tesvik etmek, katma degeri yiiksek gelismis teknolojileri kullanmak, ekonomik
istikrar ve biiylimeye katkida bulunmak gibi daha pek c¢ok ekonomik ve sosyal amaci da
bulunmaktadir.

4, BOLGESEL KALKINMA  AJANSLARININ MALI  DESTEK
MEKANIZMALARI

Kalkinma Ajanslari; 6zel isletmelerin, sivil toplum kuruluslarinin, kamu kurum ve
kuruluslarinin, {niversitelerin, kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslarinin, yerel
yonetimlerin ve bunlarin birliklerinin, kooperatiflerin ve bunlarin birlikleri ile diger gergek ve
tiizel Kkisilerin faaliyetlerine mali destek saglayabilir (DPT, 2009: 25-26). Ajansin
saglayabilecegi mali destekler; dogrudan finansman destegi, faiz destegi ve faizsiz kredi destegi
olmak {iizere iige ayrilir. Bu kapsamda dogrudan mali destek, "Teklif Cagrist", "Fizibilite
Destegi" ve "Giidiimlii Proje Destek" olmak iizere {i¢ tipte uygulanabilmektedir. Dogrudan mali
destektenBKA’larin gelisimi ve faaliyetlerine kesintisiz devam edebilmesi amaciyla destek
sunulmasi anlagilmalidir. Faiz destegi ise teklif ¢agrisi, fizibilite proje destegi (uzman goriisii
destekli) ve gidiimlii proje destek s6z konusu oldugunda giindeme gelmektedir (Kurtipek,
2012:178). S6z konusu mali destekler araciligiyla bolgelerde bulanan kurum ve kuruluslarin
proje ve uygulama kapasitelerinin gelistirilmesinin yan1 sira hizmet sunumlar1 ve kurumsal
altyapilarininda gelistirilmesi kalkinma ajanslar1 vasitasiyla saglanmaktadir.

4.1. Faiz Destegi Imkam

Faiz destegi, "kar amaci giiden gercek ve tiizel kisilerin ilgili araci kurulus ile Ajans
arasinda imzalanacak protokolde belirtilen nitelikteki projeleri igin, ilgili aract kuruluslardan
alacaklar krediler karsiliginda 6deyecekleri faiz giderlerinin, Ajanslar tarafindan karsilanmasini
ongoren karsiliksiz yardimdir" (DPT, 2009: 121). Faiz destegi, araci kurumlardan cekilecek
fonlarin faiz giderlerini karsilayan Ajans'in geri 6demesiz destek tiiriidiir. Faiz destegi BKA’larin
faaliyetlerini kesintisiz devam ettirebilmeleri i¢in aract kurumlar vasitasiyla fon ¢ekilmesinin
saglanmasidir. Bu destek tiiriiniin benimsenmesindeki temel amag; KOBI’ler, ¢iftci ve ciftci
gruplari, serbest meslek sahipleri gibi mikro diizeyde igletmelerin ihtiya¢ duyduklar kaynaklara
daha ucuza ulagabilmelerinin 6niinii agmaktir.

4.2. Faizsiz Kredi Destegi

Faizsiz kredi destegi, ajans tarafindan kar amaci giiden gercek ve tiizel kisilerin ilgili araci
kurulus ile Ajans arasinda imzalanacak protokolde belirtilen nitelikteki projeleri i¢in, ilgili arac
kuruluslar eliyle kredi verilmesini amaclar. Bu mali destegin “Kalkinma Ajanslart Proje ve
Faaliyet Destekleme Yonetmeligi”ve bu Kilavuzda belirtilen usul ve esaslar dahilinde faiz
O6denmeksizin taksitler halinde geri 6denmesine imkén veren karsiliksiz bir yardimdir" (DPT,
2009: 121). Faydalanicilar sdz konusu krediyi, Kalkinma Ajanslarinin kamuoyunda belirtilen
usuller temelinde Kalkinma Ajansi'na geri ddemektedir. Faizsiz kredi destek programlari
kapsaminda, lehtarlara en az ii¢ haftalik bir 6demesiz donem verilir ve kredilerin geri
O0demelerinin dort yil iginde tamamlanmasi istenir (Okan vd., 2013:65). Bu destek tiirii ile
birlikte yatinmcilarin  yeni yatirimlarin  yaninda mevcut yatinnmlarininda  bilylitiilmesi
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saglanmaktadir. Boylece yatirimeilarin hem ek bir maliyettenkurtulmasi, hem de ilgili yatirimin
kullanilabilirliginin arttirilmasi saglanacaktir.

4.3. Dogrudan Finansman Destegi

Ajans tarafindan saglanacak dogrudan finansman destegi, esas itibariyle proje teklif ¢agrisi
yontemiyle kullandirdigi destekleri kapsamaktadir. Ancak Ajans istisnai olarak, proje teklif
cagris1 yapmaksizin ve proje hazirligi konusundaki yiikiimliiliiklerden bazilarini hafifletmek ve
proje destek siirecini hizlandirmak amaciyla, dogrudan faaliyet destegi de saglayabilir (DPT,
2009: 109). Dogrudan finansman destegi, genellikle teklif cagrisinda gelistirme ajansi tarafindan
saglanan geri ddenebilir olmayan destekleri icerir. Ayrica istisna disinda ajans, proje hazirlama
ylikiimliiliigiinii azaltmak veya proje hazirlama siirecini kendisi yonetmek i¢in teklif c¢agrisi
yapilmaksizin Fizibilite Destegi ve Gudiimlii Proje Destegi saglayabilir (Kurtipek, 2012:165).Bu
destek tirii ile birlikte; 6zel isletmelerin, sivil toplum kuruluslarinin, kamu kurum ve
kuruluslarmin, iiniversitelerin, kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslarinin, yerel
yonetimlerin ve bunlarin birliklerinin, kooperatiflerin ve bunlarin birlikleri ile diger gercek ve
tiizel kisilerin projelerine mali destek saglanabilir. Boylelikle yatirimlarin finansmaninin hizl bir
sekilde saglanarak etkili bir sekilde tamamlanmas1 amaglanmaktadir.

5. ZAFER KALKINMA AJANSIDESTEK PROGRAMLARININ MALI TESVIK
UYGULAMALARI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Zafer Kalkinma Ajansi, Ege Bdlgesi’nde bulunan sehirlerin kalkinmasi maksadiyla
kurulmus bir kalkinma ajansidir. 14 Temmuz 2009 tarihinde, Bakanlar Kurulu karari ile faaliyete
geemigtir. Afyon, Kiitahya, Manisa ve Usak sehirlerini kapsayan TR33 bolgesini kapsamaktadir.
Zafer Kalkinma Ajansi’nin asil hedefi, "5449 sayiuli kurulus kanununun ilk maddesinde tiim
kalkinma ajanslart i¢in ortak bir sekilde ifadesi yapildigt iizere; kamu kesimi, ozel kesim ve sivil
toplum kuruluslar: icerisindeki isbirligini daha yukarilara tagimak, kaynaklarin yerinde ve etkin
kullanimini gerceklestirmek ve yerel potansiyeli harekete gecirmek kaydiyla, ulusal kalkinma
plani ve programlarda ongériilen ilke ve politikalarla uyumlu olarak, bolgesel gelismeyi
hizlandirmak, devamliligini saglamak, bolgeler arasi ve bélge ici gelismislik farklarini
azaltmaktir” (ZEKA/a, 2015: 13). Ajansmn misyonu "TR33 bolgesinin hayat kalitesini
yilikseltmek amaciyla; bolgenin dinamiklerini harekete gegirmek, bolge kaynaklarinin tam ve
etkin kullanimini1 saglamak ve girisimciligi ve inovasyonu daha ¢ok tesvik edici alani cazibe
merkezi haline getirmeye" calismaktir. Ajansin vizyonu, "TR33 olarak adlandirilan bélgenin
kalkinmasi i¢in; dinamik takim ruhuna sahip, 6gretici ve kaliteli hizmet sunan™ bir ajans olmak
seklinde ifade edilmektedir (ZEKA/b, 2015: 9).

Ajans, Devlet Planlama Tegkilat1 Miistesarlig1 tarafindan verilen yetki geregi 2010 yili
Nisan aymdan itibaren "TR33 Bolgesi 2010 — 2013 Bolge Plani" hazirlama ile ilgili ciddi bir
analiz yapmig ve arastirmalara baslamistir. B6lge Plani arastirmalar1 kapsaminda, bélgenin
mevcut durum haritasin1 olugturmak amaciylasektorel calisma ve analizler yapilmigtir. Ayrica,
bu siire¢ kapsaminda, iist 6l¢ekli plan ve politikalarla bolge illerine iliskin hazirlanmis mevcut
plan ve programlar irdelenmistir. Bélge Plani, 2010’da DPT tarafindan onaylanmis ve 2011 yili
icerisinde basilarak bolgedeki kurumlara dagitimi gergeklesmistir (ZEKA/a, 2015: 14).Kalkinma
ajanslari igin birtakim ortak amaglar belirlenmistir. Bu amaglar dogrultusunda ajanslar
kurulduklar1 bolgelerde kamu ve 6zel kesim ile sivil toplum kuruluslar1 arasindaki igbirligini
arttirma ve bu isbirligi ile kaynaklarin etkin kullanimini saglamak iizere kurulmustur. Ayrica
kurulduklar bolgelerdeki yerel potansiyellerin tespit edilerek ulusal kalkinma programina uygun
bir sekilde gelisimini saglamak da ajanslarin ortak kurulus amaglar igerisinde yer almaktadir.
Bunun yaninda bolgelerde ekonomik biiylimenin siirdiiriilebilir olmasinin saglanmasi ve bolgeler
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arasindaki ekonomik ve mali esitsizligin denklestirilmesi de Ajanslarin bir diger ortak yoniidiir.
Faaliyetlerini  amaglar  dogrultusunda  gergeklestiren  kalkinma  ajanslar1  yatirim
danismanlhigindan, projelerin finansmanina, bdlgesel planlamalardan ekonomik koordinasyona
kadar farkli boyutlarda faaliyetlerini ytiriitmektedirler.

Zafer Kalkinma Ajansi, karar ve onama organi olarak gorev yapan yonetim Kkurulu,
danigsma organi niteligindeki Kalkinma Kurulu ve icract makami olan Genel Sekreterlik
bilinyesindeki birimler ile direkt olarak Genel Sekreter'e bagl olarak calisan Yatirim Destek
Ofisleri (YDO) araciligi ile faaliyetlerini siirdiirmektedir. S6z konusu teskilat yapisi ile hizmet
sunum siireci, karar alinmasi ve isleyisi siireclerinin gelisimi, uygulama sonuglarinin
degerlendirilmesi ve bolgesel nitelikte veri analizlerinin yiiriitilmesi adina faaliyetler
yiiriitmektedir. Zafer Kalkinma ajansi i¢in, diger destek programlart mali ve teknik olarak genel
hatta ikiye ayrilmaktadir. Mali kisimda faiz destegi, dogrudan finansman destek ve faizsiz kredi
destekleri uygulanmaktadir. Teknik destek programlari da egitim, proje hazirlama, danismanlik
hizmeti verme gibi faaliyetleri icermektedir. Sekil 1°de bu desteklerin niteliklerine yer
verilmektedir.

Diestekler
hiali Drestekler Teknik Destekler

. Drogrudan Faizsiz
D::x'é:l Finansman Kredi

= Drestegi Destegi

Fizibilite Proje Teklif Gdimmla

Destefi Cagni=i Proje

= = Destegi

Azamalys Teklif
Cafnsi

Sekil 1. Projeler Kapsaminda Uygulanan Destekler
Kaynak:(ZEKA, http://zafer.gov.tr/, Erigim Tarihi: 12.12.2019).

Sekilde goriildiigli lizere, ajansin verdigi destekler arasinda faiz destegi, finansman
destegi, faizsiz kredi destegi seklinde destekler uygulandigi goriilmektedir. Faiz destegi ve
faizsiz kredi destegi ajansin heniiz kullanmaya bagladigi destek mekanizmalar1 iginde yer
almamaktadir. Dogrudan finansman destegi, igerisindeki proje teklif cagrisi kapsaminda ise kar
amaci giiden isletmeler igin hibe orani azami %50 iken; kar amaci giitmeyen kurum ve
kuruluslar i¢in ise bu oran %90'a kadar artirilabilmektedir. Ayrica kar amaci giiden ve kar amaci
gilitmeyen kurum ve kuruluslarin yatirima yonelik projeleride desteklenmektedir. Desteklenecek
projeler yarisma usulii ile puanlanarak belirlenmektedir. 2010-2018 yillar1 arasindaki periyotta
proje teklif ¢cagrilarina destek i¢in 135.8 milyon TL biitge ayrilmigtir.

Fizibilite Destegi ise ajans tarafindan saglanan bilgiler neticesinde 2010-2016
donemindeki kar amaci giitmeyen kurumlar ile bunlari kurdugu veya ortak oldugu isletmeler
icin oOnceden dogrudan faaliyet destegi adiyla kullanilan fizibilite destegi 4.4. milyon
Ongoriillmiis, ancak 2018 fizibilite raporlarinda 1.5 milyon gerceklesen destek kaydedilmistir.
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Giidiimlii proje desteginde ise yarisma usulii uygulanmasi disinda, stratejik dneme sahip ve 6zel
sektore dogrudan fayda saglayacak biyiikliikteki yatirim projelerine dogrudan mali kaynak
saglamaktadir. Zafer Kalkinma Ajanst 2017 yilinda baslanilmas1 dngoriilen ve hayat gegirilen
giidiimlii projei¢in 31.1 milyon TL destek saglandig1 yine mali destek programlari raporlarinda
gorlilmustiir. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin kalkinma ajanslari i¢in her yil hazirladigi
raporlarda ise Zafer Kalkinma Ajansi’nin 2017 yilindaki teknik destegi i¢in 195 proje
bagvurusundan 137 adeti ile s6zlesme imzalanmis ve teknik destek maliyetinin 594.438 bin TL
oldugu gorilmiistiir.

S6z konusu teknik destekler icinde bakanlik onayina sunulacak yatirim tesvik belgesi
hazirhiklari, danmismanlik igin personel iicretleri de yer almaktadir. Ozellikle giidiimlii proje
ornegindeki MCBU-Akiim, Mastek Vb. projelerde faaliyet gosterecek firmalara yatirrm tesvik
kapsaminda ve vergi tiirleri ayrimina gore ¢esitli istisna ve muafiyetler taninacaktir. Biitce, Zafer
Kalkimmma Ajansi’nin finansal onceliklerini gostermesi bakimindan 6nem tagimaktadir. Ajansin
amaclaria ulagsmada kaynak dagiliminin yaninda mali olarak da biitlinliik saglayan ve bu sayede
finansal biitlinliigii olusturan biitce uygulamasmin istisna ve muafiyetlerle dogrudan iligkisi
bulunmamaktadir. Ayrica ajansin projelere mali ve teknik destek saglayabilmesi agisindan
biiyiikk 6neme sahiptir. Bu kapsamda biit¢e gelir kalemini; belediyeler ile il 6zel idareleri katki
paylari, sivil toplum kuruluglar1 katki paylari, valilikler ve kaymakamliklarin katki paylarindan
olusmaktadir.

Usak ili agisindan devam eden projelerin gelisimi sdyledir;

- izmir - Ankara yolu iizerinde bulunan Usak Organize Sanayi Bolgesi (OSB)’nde 309
firma faaliyet gostermektedir. Genisleme ¢alismalar1 devam eden Usak OSB’de, 2018 yil iginde
600 hektar alanin yatirimciya tahsisi saglanmistir.

- Lojistik ve ulasim kolaylig1 olan, dogalgaz, diizenli elektrik enerjisi ve aritma tesisine
sahip, altyapisim1 tamamlamis Usak OSB yakininda veya genisleme sahasinda kurulum
asamasinda olan Lojistik Koy ile demiryolu iizerinden limanlara ve diinyaya entegrasyonu
hedeflenmektedir.

- Karahalli OSB’de 17 firma faaliyet gdstermektedir. %100 indirimli olarak parsel
tahsisinin yapilabildigi Karahallt OSB, altyapisini biiyiik 6l¢iide tamamlamistir. Karahalli OSB -

- Usak - Denizli yolu iizerinde bulunan Usak Deri (Karma) OSB’de 238 firma faaliyet
gostermektedir. Genisleme calismalart devam eden Usak Deri (Karma) OSB’de 150 hektar
alanin yatirimetya tahsis edilmis durumdadir.

Mali tegvikler kapsaminda Afyonkarahisar ve Kiitahya 4. Bolge, Manisa ve Usak 3.
Bolge destekleri iginde yer almaktadir. Yatirmmin OSB iginde yapilmasi durumunda bir alt Bolge
desteginden faydalanilmaktadir. Yatirimlarin minimum yatirim tutar1 yatirimin gesidine gore
(US-97 kodu) ve yapilacagi ile gore farklilik gstermekle birlikte 500.000 TL ve tizerinde olmasi
gerekmektedir(ZEKA, 2017). Bolgesel Tesvik Sisteminde; KDV Istisnas1, Giimriikk Vergisi
Muafiyeti, Sigorta Primi Isveren Hissesinin Asgari Ucrete Tekabiil Eden Kisminin Ekonomi
Bakanliginca Karsilanmasi, Kurumlar/Gelir Vergisi Indirimi seklinde tesvik uygulamalari
bulunmaktadir. Zafer Kalkinma Ajansi destek mekanizmalar1 igerisinde yer alan teknik
destekleri saglamak icin gorevlendirilen yatirim destek ofislerinden biri de Usak ilinde
bulunmaktadir.

Yatinm destek ofisleri (YDO) bdlgeye yeni yatirimcilart g¢ekmek, yurtigindeki ve
yurtdisindaki yatirimcilara danigmanlik hizmeti vermek, bolgenin yatirim olanaklarimi tanitmak
ve yeni yatirimlar i¢in gerekli idari islemlerin mevzuata ve kanunlara uygunlugu cergevesinde
boélgenin yatinm cazibesini artirmak amaciyla ajanslari teknik olarak desteklemek igin
kurulmustur. YDO'lar aym1 zamanda genel tesvik uygulamalar1 kapsaminda bagvuran firmalara
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sadece danigmanlik ve tanitim hizmeti disinda yatirim tesvik belgesi de diizenlemekle gorevli
kurumlardan biridir. Bakanlik onayima sunulmasi, kabul edilmesi ve sonraki donemdeki is takibi
acisindanda ajans tarafindan takibi yapilmaktadir.15.06.2012 tarih ve 2012/3305 sayil1 bakanlar
kurulu karari ile yiirtirlige giren "Yatirimlarda Devlet Yardimlar1 Hakkindaki Karar" kapsamina
alinmigtir. Bolgesel tesvik sistemindeki uygulamalar ve destekler kapsaminda KDV Iistisnast,
Giimriik Vergisi Muafiyeti, Sigorta Primi Isveren Hissesinin Asgari Ucrete Tekabiil Eden
Kismimin Ekonomi Bakanligi’'nca karsilanmasi, Kurumlar/Gelir Vergisi Indirimi seklinde tesvik
uygulamalar1 bulunmaktadir.

5.1. Katma Deger Vergisi Istisnasi

3065 sayili Kanunun (13/d) maddesinde yer alan, Yatinm Tesvik Belgesi sahibi
miikellefler belge kapsamindaki makine ve techizat alimlarinda KDV’den muaftir. Kalkinma
Ajanslarinda istisna olusturan durumlar goyle siralanmaktadir:

e "[hracat teslimleri ve bu teslimlere iliskin hizmetler, yurt disindaki miisteriler
icin yapilan hizmetler, serbest bolgelerdeki miisteriler icin yapilan fason
hizmetler ve karsilikli olmak sartiyla wuluslararasi dolasim anlagmalari
cergevesinde yurt disgindaki misteriler igin Tirkiye'de verilen dolasim
hizmetleri,

e Tirkiye’de ikametgahi, isyeri, kanuni ve is merkezi bulunmayanlarin tagimacilik
faaliyetlerine iligkin olarak satin alacaklar1 mal ve hizmetler ile fuar, panayir ve
sergilere katilimlari dolayisiyla satin alacaklar1 mal ve hizmetler nedeniyle
Odedikleri katma deger vergisi, karsilikli olmak kaydiyla iade edilir.

e TIhrag edilmek sartiyla imalatcilar tarafindan kendilerine teslim edilen mallara ait
katma deger vergisi, ihracatcilar tarafindan 6denmez. Miikelleflerce tahsil
edilmeyen ancak ilgili donem beyannamesinde beyan edilecek olan bu vergi,
vergi dairesince tarh ve tahakkuk ettirilerek tecil olunur.

e Faaliyetleri kismen veya tamamen deniz, hava ve demiryolu tasima araglarinin,
ylizer tesis ve araglarin kiralanmasi veya cesitli sekillerde isletilmesi olan
miikelleflere bu amagla yapilan deniz, hava ve demiryolu tasima araglarinin,
yiizer tesis ve araclarinin teslimleri, bu araglarin imal ve ingasi ile ilgili olarak
yapilan teslim ve hizmetler ile bunlarin tadili, onarim ve bakimi seklinde ortaya
cikan hizmetler ve faaliyetleri deniz tasima araglar ile yiizer tesis ve araglarin
imal ve insast olanlara bu araclarin imal ve insasi ile ilgili olarak yapilacak
teslim ve hizmetler, kalkinma ajanlar1 kapsaminda istisnalar igerisine
girmektedir".

KDV istisnasi seklinde uygulanan tesvikler bolgeler arasindaki kalkinma politikasina
dair etkin bir tegvik sistemi olarak degerlendirilmektedir. Bu agidan bakildiginda ekonomi
politikalar1 ile paralel olarak bolge igerisindeki iiretimin arttirilmasi KDV istisnasi tesviki ile
desteklenebilir. Genel tesvik uygulamalar1 kapsamindaki KDV istisnasi destek almak isteyen
kurum ve kuruluslarin yatirim tesvik belgesi diizenlenirken bolgeyi de iyi analiz edebilen
YDO'larin da yardimi ile hazirlanarak Bakanliga sunulmaktadir. Tablo 1’de 2017 yili Zafer
Kalkinma Ajansi’nda teknik destek alarak yatirim tesvik belgesi almig sektdrdeki yatirimlarin
KDYV istisnasi destegi alarak finansman avantaji sagladiklari verilere yer verilmektedir.

507


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Yilmaz and Yildiz — Zafer Development Agency in terms of Fiscal Incentive Practices Usak Province Survey

Tablo 1: Yatirim Destegi Alan Sirketlerin KDV Vergisi Avantajlar: (2017)

Yatirnm
Sektir Uretim Yatirrm Tutar1 | Sektére Gore Tutar1 KDV {istisna Avantaji
Kapasitesi KDV (istisnal)) | KDV Oranlar KDV Saglanan Tutar
(Istisnasiz)

460 Adet Yem Alimlari 12.120 120,000

o 0 - 120- )

Hayvanlicik Bityiikbas 12.000- #1 Me.lkme
Hayvan Techizat 12.960- 960.000
Yetistiriciligi Alimlart %18

Kaynak: Resmi Gazete verileri kullanilarak yazar tarafindan diizenlenmisgtir.

Tabloda da goriildiigii lizere hayvancilik sektoriindeki yatirimda KDV istisnalari
uygulamigtir. KDV istisnast sonrasinda saglanan finansman avantaj tutarlari gosterilmistir.
Yatirim i¢in saglanan finansmanm KDV'li yani istisnali ve istisnasiz tutarlarin arasindaki fark,
sagladig1 finansman avantajim gostermektedir. SOyle ki tabloda yer alan 6rnekte hayvancilik
sektorii i¢in toplam yatirim tutari 12 milyon TL olarak tesvik belgesinde onaylanmistir. Bu
biiyiilkbas hayvan yetistiriciligi i¢in tesvik belgesi kapsaminda yatirmmin istigal konusu ve
yatirim sonunda lretilen mal ve hizmet gbz Oniine alindiginda iiretim icin gerekli makine-
teghizatin yurti¢i ya da yurtdisi temini i¢in bu mallarda indirim hakk: kullanabilmektedirler.
Konu hayvan yetistiriciligi oldugu i¢in istigal konusuna giren bir diger maliyette yemdir. Yem
ithalatinda veya yerli tiretimde yatirim tesvik belgesi nedeniyle hayvancilik iiretimi i¢in gerekli
makine-techizat aliminda 960.000 TL'lik ve besicilik i¢in yem alimlarinda 120.000 TL'lik KDV
istisnasindan yararlanmak bu tutarlarda ekstra bir finansman kaynagi yaratmasini saglamistir.
Zafer Kalkinma Ajansimnin buradaki en &nemli gorevi ise Usak ilindeki YDO'nun bolgeyi
tanimalar1 neticesinde hangi sektorde hangi yatirim tesvikinden yararlanacagi konusunda teknik
destek saglamalaridir.

5.2. Giimriik Vergisi Muafiyeti

Tesvik edilmeyecek yatinm konulari ile sarta baglh olup aranan sartlar1 saglamayan
konular1 hari¢ olmak {iizere; asgari sabit yatirim tutarinin iizerindeki tim yatirimlar, Giimriik
Vergisi muafiyetinden yararlanabilir(KPMG, 2017: 13). Gimriikk Vergisi Kanunu’nun amaci,
Tiirkiye Cumhuriyeti Giimriik Bolgesi’ne giren ve ¢ikan esyaya ve tasit araglarina uygulanacak
giimriik kurallarini belirlemektir. Tesvik edilen yatirim kapsaminda yurt disindan temin edilecek
yatirim mali makine ve techizat i¢in ithalat rejimi kararinda belirtilen Gimrik Vergisi’nin
O6denmemesidir. Genel tesvik uygulamalar kapsamindaki KDV istisnasindan farkli olarak
yurtdist makine techizat alimlarinda giimritk muafiyeti i¢in destek almak isteyen kurum ve
kuruluslarin yatirim tesvik belgesi diizenlenirken teknik destek kapsaminda YDO'larindan
yardim alarak hazirlanir ve Bakanligin onayina sunulur.

Tesvik belgesindeki yatirim mallar1 Giimriik Vergisi’nden muaftir. Yatirimlarda Devlet
Yardimlar1 Hakkindaki 15.06.2012 tarih ve 2012/3305 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 uyarinca
diizenlenen tegvik belgeleri kapsamindaki, birinci fikrada belirtilenler hari¢ hammadde, ara mali
ve isletme malzemesi ithal edilemez. Ayrica, binek araci, ingaat malzemeleri, porselenden ve
seramikten mamul sofra ve mutfak esyasi tesvik belgesi kapsamina alinmaz (ZAFER, 2017).
Bolgesel tesvik uygulamalarinda karsimiza ¢ikan s6z konusu Giimriik Vergisi Muafiyeti
uygulamasi bakimindan makine ve techizat, amortismana tabi iktisadi kiymet niteligi tagiyan ve
mal ve hizmet iiretiminde kullanilan sabit kiymetleri tanimlamaktadir. Bu muafiyetten
yararlanilabilmesi igin, yatirim tesvik belgesi ekli listesinde yer almasi, makine ve techizat
niteligi tasimasi ve bu makine ve techizatin kullanildigi faaliyetlerin kismen veya tamamen
indirim hakki taninan iglemlerden olusmasi gerekmektedir. Amacina uygun bir sekilde tesvik
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bolgelerinin tamaminda uygulanmaktadir. Tablo 2’de 2017 yili verilerinden yararlanilarak Zafer
Kalkinma Ajanst’nin yatirim tesvik belgesi almak i¢in YDO'larindan teknik destek ve
danigmanlik sagladig1 imalat sektoriindeki bir firmanin yurtdisindan makine-techizat alimlarinda
Glimriik Vergisi istisnasi sayesinde sagladigi finansman avantajina yer verilmektedir.

Tablo 2: Yatirinm Destegi Alan Sirketlerin Giimriik Vergisi Avantajlar1 (2017)

. Yatnm fcin ithal | Yatwm lein Ithal oo o Vergisi
. Sabit Yatirnm . c oy Edilmesi P -
Sektor Edilmesi Ongoriilen A Istisna Avantaji
Tutar1 3 o Ongoriilen Tutar .
Tutar (Istisnali) A Saglanan Tutar
(Istisnasiz)
Imalat
SanayiMadeni 2.103.648x1,18
Esya Uretimi 8.520.000 2.103.648 378.656,64
(Matkap ucu, 2482304,40
Freze, Rayba)

Kaynak: Resmi Gazete verileri kullanilarak tarafimizca diizenlenmistir.

Tabloda da goriildiigii tizere imalat sanayi igin yapilacak bir yatirnrm da makine ve
techizat da saglanan Giimriik Vergisi istisnalaridir. KDV istisnasinda da saglanan bu vergisel
avantaj ilk etapta yerli ve ithal makine techizat alimlarinda yatirim i¢in bir finansman avantaji
saglamaktadir. Tablodaki toplam yatirim tutar1 igerisinde 2.103.648 TL'lik makine ve teghizat
icin Ongoriilen tutarin KDV'si378.656,64 TL olarak hesaplanmaktadir. Makine ve techizat
KDV'li alinmis olmasaydi yatirim igin gerekli tutara ekstra bir finansman maliyeti olarak KDV
0demek zorunda kalinmig olunacakti. Boylelikle Giimriikk Vergisi istisnali tutari, séz konusu
ekstra finansman maliyetini ortadan kaldirmig olacaktir. Glimriik Vergisi muafiyetindeki amag;
bolgesel tesvik uygulamalar1 kapsaminda yillik planlarda dngoriilen hedefleri yakalayabilmek
i¢in tasarruflarin yiiksek katma degerli tiriinlere doniistiiriilebilmesinin saglanmasi ve bu sayede;
iretim, istthdam ve uluslararasi rekabet giiclinii arttirilarak yatirimlarin Oniiniin agilmasidir.
Ayrica bu tesvik ile birlikte, bolgesel ve biiyiik 6lgekli yatirimlarin 6zendirilerek dogrudan
yatirim faaliyetlerinin desteklenmesine iligkin 6nceliklere de yer verilmektedir.

5.3. Sigorta Primi Isveren Hissesinin Asgari Ucrete Tekabiil Eden Kismimin Ekonomi
Bakanhgi Tarafindan Karsilanmasi

Kalkinma oncelikli bdlgelerde istihdam eden caliganlarin sigorta primlerinin
O0denmesinde asgari iicret tutar1 olan kadarini Ekonomi Bakanligi’nin karsilamasi da kalkinma
ajanslarina kalkinma oncelikli yerel bolgelerde devlet tarafindan taninanénemli muafiyetlerden
biri seklinde degerlendirilmektedir. Tesvik belgesinde kayitli istihdami agmamak sartiyla;

e Komple yeni yatirimlarda, tesvik belgesi kapsaminda gergeklesen yatirimla
saglanan,

e Diger yatinm cinslerinde, yatirimin tamamlanmasini miiteakip, yatirima baslama
tarihinden 6nceki son alt1 aylik donemde (mevsimsel 6zellik tasiyan yatirimlarda
bir onceki yila ait mevsimsel istihdam ortalamalar1 dikkate alinir) Sosyal
Giivenlik 11 Midiirliigii’ne verilen aylik prim ve hizmet belgeleri dikkate alinr.

S0z konusu belgelerde bildirilen ortalama is¢i sayisina ilave edilen, istihdam igin
O0denmesi gereken sigorta primi igveren hissesinin, asgari iicrete tekabiil eden kismi TR33
Bolgesi i¢in uygulanan siireleri ve oranlarina Tablo 3’te yer verilmektedir. Tabloda yatirimin
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yapilacagi bolgedeki konumuda dikkate alinarak OSB bolgesinde olup olmadig1 veya stratejik
yatirnm olup olmadigi, YDO'larindan alman damigmanlikla belirlenerek belirli kanunlar
cercevesinde yaratilacak istihdam i¢in uygulanmasi dngoriilen tesviklerin oranlar1 ve uygulama
yillarma yer verilmektedir.

Tablo 3: Yatirim Tesvik Destegi Alan Sirketlerin Sigorta Prim isveren Hisse Oram

Tesvik Uygulama Yillari ve Bolgesel Tesvik Biiyiik Olcekli Stratejik
Oranlar1 Uygulamalari Yatirnmlar(OSB) Yatirnmlar
Tesvik Uygulama Yillar 5 6 7

Sigorta Primi isveren Hissesi
Desteginin Sabit Yatirim Tutarina 20 8
Oram (%) 15

Kaynak: Kalkinma Ajansi verileri kullanilarak tarafimizca diizenlenmistir.

Tabloda goriildiigii iizere tesvik uygulama yillar1 ve sabit yatirim tutar1 orani bdlgesel
tesvik uygulamalar1 kapsamina gore biiyiik Olcekli yatirimlara ve stratejik yatirimlara gore
farklilik gostermektedir. Usak bolgesinde yer alan bir firma stratejik yatirim kapsaminda olmasi
halinde destekten en fazla yedi y1l yararlanmaktadir. Bolgesel tesvik uygulamalar1 kapsaminda
ve biiyiik Olgekli yatirimlarda ise sabit yatirim tutar1 ise tablodaki oranlar1 gegmeyecektir.
Sigorta primi igveren destegi komple yeni yatirim i¢in tesvik belgesinde gdsterilen ilave sigortali
sayis1 kadar yararlanirken, komple yeni yatirnm diginda kalan diger yatirnmlar (modernizasyon,
tevsi,iirlin  ¢esitlendirmesi) i¢in mevcut istihdama ek olarak ilave edilen istihdam igin
uygulanmaktadir. Bu diger yatinmlardan yararlanmak i¢in aylik prim ve hizmet belgesinde
kayitl isci sayisinin mevcut istihdamin altinda olmamasi gerekmektedir. Usak ilinde organize
sanayi bolgesinde komple yeni yatirim ve tevzi yatirim yapan tamamlama vizesi yapilmis bir
firmanin Ekonomi Bakanligi’nca belirlenmis mevcut istihdam ve ilave istihdam sayilarina Tablo
4’te yer verilmektedir.

Tablo4: Yatirim Tesvik Destegi Alan Sirketlerin Ornek Istihdam Tablosu

Yatirim Cinsi Mevcut istihdam ilave istihdam
Komple Yeni Yatirim 0 37
Tevsi (Diger Yatirim) 26 41

Kaynak: Kalkinma Bakanhg1 Kalkinma Ajanslart Genel Raporu.

Komple yeni yatirim ig¢in mevcut sigortali sarti aranmadigindan sadece 37 kisi i¢in
destekten yararlanilabilecektir. Tesvik belgesini tamamlama vizesi yapilmis tevsi yatirim igin ise
Temmuz’da 24, Agustos ayinda 62 sigortali ve Eylil’de 81 sigortali c¢alistirildigl
varsayildiginda;

e Temmuz ayinda mevcut istihdamin altinda kalindigindan destekten
yararlanilamayacaktir.

e Agustos aymda ise mevcut 26 sigortaliya ilave olarak istihdam edilen (62-
26=)36 sigortali destekten yararlanabilecektir.
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e Eylill ayinda da mevcut + ilave sigortali sayisinin iizerinde olmasi nedeniyle
ilave sigortali sayisi olan 41 is¢i i¢in destekten yaralanabilecektir. 14 sigortali
icin ise destekten faydalanilamamaktadir. Ancak bu 14 sigortali 5510 Sayili
Kanun kapsaminda %>5°lik indirimden faydalanabilmektedir.

Sigorta primlerinin 6denmesinde isverenlere yonelik tesvik uygulamasinin, bolgede
yapilacak yatirimlar1 daha cazip hale getirmek igin O6nemli bir ara¢ oldugu goriilmektedir.
Bolgede farkli tarihlerde 5, 6 ve 7 yil siireyle saglanan s6z konusu destek ile bolgede istihdam
artisinin desteklenmesi hedeflenmektedir.

5.4. Kurumlar/ Gelir Vergisi Indirimi

KVK 32/A maddesi olarak 5838 sayili Kanun’la eklenen indirimli Kurumlar Vergisi’nin
amact; kalkinma planlar1 ve yillik programlarda 6ngoriilen hedeflere uygun olarak, tasarruflari
katma degeri yliksek yatirimlara yonlendirmektir. Bu kapsamda iiretimi ve istthdami artirmak,
uluslararasi rekabet giiciinii artiracak biiyiik 6lgekli yatirnmlari 6zendirmek, dogrudan yabanci
yatirimlarn artirmak, bolgesel gelismislik farkliliklarimi gidermek, aragtirma ve gelistirme
faaliyetlerini desteklemek hedeflenmektedir. Zafer Kalkinma Ajansi kapsamindaki TR33
bolgesindeki yatirima katki oranlart ve Gelir/Kurumlar Vergisi indirim oranlari Tablo 5°te yer
almaktadir.

Tablo 5: TR33 Bolgesel Uygulamalari (I11 ve IV)

Bolgesel Tesvik Uygulamalar: Biiyiik Ol¢ekli Yatirimlar
3.ve 4. Bolge Yatirnma Katki }\f:yr:gjlll?: \\//ee;’gilssil Yatirima Katki Kgi:i@ﬁ;;;?}?:(s;h\!iza
: s o, . )
Tesvikleri Oram(%) indirim Oram (%) Oranmi(%) Orami (%)
3. Bolge 25 60 35 60
4. Bolge 30 70 40 70

Kaynak: (ZEKA, http://zafer.gov.tr/, Erigim Tarihi: 12.12.2019).

Tabloda da goriildiigli iizere bolgesel tesvik uygulamalar1 kapsaminda 3. Bolge igin
bolgesel tesvik uygulamalarinda ve biiyiik dlgekli yatirimlarda Kurumlar/Gelir Vergisi indirim
orani igin %60 Ongorilirken yatirim katki oraninda 3 ve 4. bolge igin oranlar
degismektedir.Ekonomi Bakanliginca yatirnm tesvik belgesine baglanan yatirimlardan elde
edilen kazanglar, ilgili tesvik belgesinde yer alan yatirima katki ve vergi indirimi oranlar1 dikkate
alindiginda yatirimin kismen veya tamamen isletilmesine baslanilan hesap doneminden itibaren
elde ettikleri kazanglarina, yatirnma katki tutarina ulagincaya kadar indirimli Kurumlar Vergisi
uygulanabilmektedir.indirimli Kurumlar Vergisi uygulamasi ile tahsilinden vazgegilen vergi
yoluyla devletce karsilanacak tutarin, toplam yatirima boliinmesiyle bulunacak oran yatirima
katki oranidir.

YDO'larn sagladig: teknik destekler kurumsal kapasiteyi gelistirmeye yonelik egitim ve
danismanlik hizmetini kapsamaktadir. Boylece yatirimlarin kapasitesine ve yapacaklari is
mahiyetine gore uzmanlar yardimi ile damigmanlik hizmeti verilebilmektedir. Tablo 6'da
isletmeye ait yatirim tesvik belgesi uygulama oranlarina yer verilmektedir. Yatirimin kapasitesi
dikkate alindiginda ilgili yatirimin toplam destek miktar1 12.500.000 TL’dir. Hayvancilik
sektoriinde faaliyet gosteren bu isletme hesap doneminden itibaren elde ettigi kazanci, %25
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yatirim katki orani olan 3.125.000 TL’ye ulasincaya kadar indirimli Kurumlar Vergisi’nden
yararlanabilecektir.

Tablo 6: Yatirim Tesvik Belgesi Kapsaminda Ornek Vergi indirimi ve Katki Oram

. . Yatirnm
o Ybre Yatirim atirnm Vergi Indirim
Sektor Yatirnm Kapasitesi Cinsi Tutart Orani(%) Katki Oram
(%)
Damuzlik biiytikbas Komple 12.500.000
Hayvancilik hayvan yetistiriciligi Yeni % 60 % 25
480 ADET Yatirim TL

Kaynak: Resmi Gazete verilerinden yararlanlarak tarafimizca diizenlenmistir.

Tabloda yer alan 2017 yili yeni yatirima ornek niteliginde tarim sektoriindeki bir
firmanin vergi indirimi ve yatirima katki oran1 incelendiginde, 12.500.000 TL'lik toplam yatirim
tutar1, katki orani ile carpildiginda (12.500.000 x 0,25= 3.125.000TL) yatinm doéneminde
yararlanilabilecek yatirima katki tutarma ulasilmaktadir. 2018 yilinda ayni firmanin 1.562.500
TL gerceklesen harcama tutar1 oldugu varsayildiginda diger faaliyetlerden elde edilen kazancin,
yatirima katki tutarmi (390.625 TL) agsmayacagi goriilmektedir. Tablo 7°de drnek yatirim katki
tutarina yer verilmektedir.

Tablo 7: Ornek Yatirnm Katki Tutar:

Toplam Yatirim Tutari 12.500.000

Yatirima Katki Tutari (Ongériilen) (12.500.000 x %25) 3.125.000

Kaynak: Ornek tarafimizca olusturulmustur.

Firmanm 2018 yilinda 1.562.000 TL'lik gergeklesen harcamasi igin bu donemde hak
kazandig1 yatirima katki tutart (1.562.000x025)= 390.625 TL 'dir. Tesvik belgesi kapsaminda
2018 vergilendirme doneminde elde ettigi kazanca uygulanan indirimli Kurumlar Vergisi
oranina ise Tablo 8’de yer verilmektedir.
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Tablo 8: Yararlanabilecek Ornek Yatirim Katki Tutari

Yatirimdan elde edilen kazang 468.600,00

- Indirimli kurumlar olmasayd: 6denecek KV

(468.600 x %22) 103.092,00
Indirimli kurumlar oram=KV orani-(KV oram x Vergi indirim oran1) %8.8
08,
(0,22-(022 x 0,60))
- Indirimli kurumlara gore hesaplandiginda 6denecek KV

41.236,80

(468.600 x %8,8)

Yararlanilacak Yatirima Katki Tutar1

61.855,20

(103.092-41.236,80)

Kaynak: Ornek tarafimizca olusturulmustur.

Dolayisiyla yapilan yatinm harcamasi nedeniyle 2018 yili hesap doneminde hak
kazanilan 390.625,00 TL'lik yatirima katki tutarinin bu dénemde faydalanilamayan (390.625,00-
61.855,20)= 328.769,80 TL'lik kisminda izleyen hesap doneminde (2019) bu yatirimdan elde
edilen kazanglara indirimli vergi oran1 uygulamak suretiyle yararlanilacaktir. 5520 sayili Kanun
geregi finans ve sigortacilik konularinda faaliyet gdsteren kurumlar, 4283 ve 3996 sayili
Kanunlara tabi YID modeliyle finanse edilen yatirrmlar Kurumlar/Gelir Vergisi indiriminden
faydalanamamaktadirlar. Indirimli vergi uygulamasi yatirima katki oranina ulasinca son
bulmaktadir.

5.5. Yatirim Yeri Tahsisi

Bolgesel anlamda sunulan desteklerden yararlanmak isteyen yatirimlar igin Maliye
Bakanligi’nca belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde yatirim yeri tahsis edilebilir (Celikkol, M.
M., 2014). Yatirimci, yatirnm yapacagi ildeki/ilcedeki Defterdarliga ya da Mal Midiirliigline
verecegi bir dilekce ile yapmak istedigi yatirima uygun taginmazi kendisi belirleyerek, bu
tasinmaz lzerinde kendisi lehine irtifak hakki tesis edilmesi ya da kullanma izni verilmesi
talebinde bulunabilecektir. Defterdarliklar tarafindan belirlenen ve ilan edilen tasinmazlardan
yapmak istedigi yatirim i¢in uygun olan tasinmaz {izerinde kendisi lehine irtifak hakki tesis
edilmesi ya da kullanma izni verilmesi talebinde de bulunabilir. Yatirimciya tahsis edilecek
tasinmazlar tizerinde irtifak hakki tesis edilmesi veya kullanma izni verilmesiyle ilgili siireg, vali
veya gorevlendirecegi vali yardimcisinin bagkanliginda yiiriitilmektedir.

Tasinmaz maliki idarenin mahallindeki en biiyiik memuru ile tasinmazdan sorumlu birim
amiri (milli emlak miidiirii, emlak islerinden sorumlu miidiir gibi), ¢cevre ve sehircilik il midiir,
belediye ve miicavir alan sinirlar i¢indeki taginmazlar i¢in ayrica belediye imar midiiri ve
yatirnmin tiiriine gore ilgili bakanligin il miidiirinden olusan bir komisyon tarafindan
degerlendirilir. 02.11.2018 tarihli Resmi Gazetede yayinlanan OSB'lerdeki parsellerin imalat
sanayindeki iiretimi ve istihdami etkin bir sekilde kullanabilmek i¢in bedelsiz tahsis edilmesi ile
ilgili degisiklik yapilmistir. Amag OSB'leri yerli ve yabanci yatirimlar i¢in cazibe merkezi haline
getirmek ve diizenli bir sanayi gelisimi igin tesvik etmektir. Tablo 9°da OSB Béolgelerindeki
yatirim yeri verilerineyer verilmektedir.
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Tablo 9: Yatirnm Tesvik Kapsaminda Ilcelere Yatirim Yeri Oram

Afyonkarahisar Kiitahya Manisa Usak
-Merkez OSB
> Kad -Merkez OSB -Akhisar OSB -Merkez OSB
.Kademe _galihli
(*%60indirimli) -Merkez OSB -Merkez 2 OSB Salinli OSB -Deri Karma
060Indirimli _
-Tavsanli OSB Turgutlu 1.0SB 0SB
-Akhisar (Zeytin ve
Zeytinyag1 Tirevleri)
-Bolvadin OSB
-Dazkir1 Dokuma ve
3.Kadem Konfeksiyon OSB
. . -Gediz OSB -Kula Deri OSB -
(%80indirimli) -Dinar OSB
-Emirdag OSB
-Sandikli OSB
4.Kadem -Iscehisar Mermer OSB -Karahalli OSB
. -Altintag Zafer OSB -
(%100Indirimli) -Suhut OSB Banaz OSB
5.Kadem -Merkez 2 OSB
(%100indirimli) (Sinanpasa)

Kaynak: (ZEKA, http://zafer.gov.tr/, Erigim Tarihi: 12.12.2019).

Tabloda da goriildiigii gibi ildeki ilgeler kademelere ayrilmistir. Yeni diizenlemeye gore
arsa tahsisinin kapsami genisletilerek OSB'lerdeki 6zellikle bos parsellerin yatirima hizli bir
sekilde kazandirilmast amaglanmistir. 4. kademede yer alan ilgelerdeki arsalar bedelsiz parsel
degisikligine dahil edilirken 6. ve 6. kademedeki bolgeler i¢in bu uygulama devam niteligi
kazanmistir. 2. ve 3. Bolgedeki indirim oranlart ise artirlmigtir. 2. bolge %40 'tan %60'a, 3.
Bolgedeki %60'dan %80'e indirim oranina ¢ikarilmistir.

6. MALI TESVIK UYGULAMALARININ PERFORMANS GOSTERGELERI
ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Vergi indirimi, istisna ve muafiyet agisindan performans gostergeleri kamu kurum ve
kuruluslarimin bdlgenin kalkinmasi i¢in planladiklar stratejik projelerde hedeflerine ulagsmalari
acisindan girdi ve ¢iktilarin degerlendirilmesi asamasinda énemlidir. Performans gdstergeleri
farkli kriterler géz Oniine alinarak degerlendirilebilecegi gibi kurumun faaliyetleri de bu konu
kapsamina dahil edilebilir. Zafer Kalkinma Ajansi basta olmak {izere, ajanslarda vergi
indirimleri, yapilan katma degeri bulunan projeler, istisnalar, muafiyet uygulamalarinin
performans gostergelerine bakildiginda, yatirimlar {izerinde bu durumun genisletici etki
olusturdugu gozlemlenmektedir. Yerel ekonomik gelisme programlari; yerel kaynaklar1 ve
rekabet avantajimi kullanarak belirli bir bolgede kamu ve 6zel sektor aktorleri arasinda ortaklik
ve is birligi faaliyetlerini desteklemektedir. Ayrica genel bir kalkinma stratejisinin ortak sekilde
olusumu ve uygulamasina imkan taniyan, uygun bir is ortaminin olusturulmasi ile ekonomik
aktivitelerin desteklenmesi gibi onemli hedefleri olan katilimci bir kalkinma siirecidir. Bu
kapsamda yerel ekonomik gelisme programlari; aktorler, organizasyonlar ve kaynaklar1 harekete
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gecirir, diyalog ve stratejik faaliyetler yardimiyla yeni kurumlar ve yerel sistemler
gelistirmektedir.

Ayrica, yerel ekonomik kalkinma; yerel halkla birlikte hareket etme imkani tanir, yerel
yonetimler, 6zel sektdr, iiclincii sektor ve yerel topluma yerel ekonomiyi birlikte gelistirme ve
iyilestirme firsat1 saglar. Zafer Kalkinma Ajansi’nin yerel ekonomik gelisme programlarina
bakildiginda, sektdrlere gore pek ¢ok projenin hayata gectigi goriilmektedir. Ug farkli sektdre ait
projelerle yerelde sosyo-ekonomik gelisim i¢in planlanan ve tamamlanan projelerle ilgili bilgiler
yer almaktadir. Tablo 10°da sektorler, proje isimleri, konumlari, 2014 ve 2023 yillar1 arasinda
yapilacak olan faaliyetler ve sorumlu kurum ve kuruluslar ile 6neri finansman kaynaklarina yer
verilmistir,

Tablo 10: Sektorlerine Gore Uygulanmas1 Ongériilen Projeler (2014-2023)

2014 - 2023 Déneminde Sorumlu Kurum ve Oneri
Sektor Proje ismi Yapilacak Faaliyetler Finansman
Kuruluslar =
Planlar1 ve Amaci Kaynag
Ulube Usak 11 Ozel Idaresi,
Kan onu');lun Diinyanin En Biiyiik Usak 11 Kiiltiir ve Turizm
Turizm TL)J/rizme Kanyonlarindan Olan Ulubey Miidiirligi, Ulubey 5 Milyon TL
Kanyonunun Turizme Ag¢ilmasi Kaymakamligi, Ulubey
Kazandirilmasi =0
Belediyesi
AB diizeyinde genglerin,
istihdam alanindaki karar i
. alicilar ve uzmanlar ile Usak Il Milli Egitim
- Haydi Gengler inovasyon ve girisimcilige Mudurlugi
Egitim Inovasyondan dayali geng istihdami ] 5 135.000 TL
Istihdama konusunda yerel diizeyde ve Proje Ortag1 Zafer
L0 e Kalkinma Ajanst
AB diizeyinde politika
olusturma siirecine ve “Daha
Yaratict Avrupa” fikrine katki
saglamaktir.
Bolgesel Zafer Usak UniversitesiAfyon
Teknoloji . Kocatepe Universitesi
Ar-Ge Gelistirme  Afyonkarahisar ve Usak Bilim Sanayi ve Teknoloji | 20 Milyon TL
PO Ilerinde Teknoloji Gelistirme < .
Bolgesi Bloeleri Kurul Bakanlig1 Afyonkarahisar
Kurulmast olgelert Buruimast ve Usak ili Miidiirliikleri

Kaynak: (ZEKA, http://zafer.gov.tr/, Erisim Tarihi: 12.12.2019).

Turizm sektoriinde diinyanin 2. en uzun kanyonu olma 6zelligine sahip Ulubey Kanyonu
i¢in planlanmis ve gergeklesmis bir proje de bulunmaktadir. Usak Il Ozel Idaresi, Il Kiiltiir ve
Turizm Midiirligi’niin, Ulubey Kaymakamligi’nin ve Ulubey Belediyesi’nin de destegi ile
2014 yilinda yapimi planlanan kanyon yaklagik bir yil igerisinde bitirilerek turizme agilmigtir.
Yapim maliyetinin 5 milyon olacagi éngoriilen kanyon yaklasik 1.5 milyon TL'ye bitirilmis ve
ziyarete agilmistir. Zafer Kalkinma Ajansi’nin 2014-2023 yillar1 faaliyet raporlarinda yer alan
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projelerden biri olarak kanyonunun gezi alani disinda restoranlar ve konaklama imkéani
saglayacak sosyal donatilarla g¢evrelenmesi bolgedeki turizmi canlandiracagi gibi bdlgenin
sosyo-ekonomik acidan da gelisimini saglayacaktir.

Genel istihdamin %84'iiniin diisiik ve orta diizeyde teknoloji igeren sektorlerde istihdam
edildigi dikkate alindiginda 18-30 yas ortalamasinda ve egitim durumu lise ve iistii okul mezunu
gengler icin nitelikli is imkanlarinin yetersiz olmasi bolgeden disartya goc oranini, Tiirkiye
ortalamasinin iizerine tasimaktadir. Bu kapsamda gelistirilen projenin hedefleri arasinda egitim
sistemi ile ig glicii piyasasi arasindaki iliskiyi giiclendirmek yer almaktadir. Kamu kurumlari ve
0zel sektor girisimlerini ziyaret ederek istihdam alanlarini yerinde inceleme imkani saglamak ve
genglerin kendilerini tanimalarina ve meslek segcimlerine katkida bulunmak amaglanmaktadir.

Kariyer planlama, girisimcilik, isglicii piyasast ve politikasi, farkli sektorlerden
isverenlere ulagarak inovasyon ve yenilige dayali geng¢ istihdamini tesvik edilmesi gibi
konularda gengleri bilgilendirmek igin egitimler gergeklesmistir.Ar-Ge faaliyetlerikapsaminda
Tiirkiye'de iki ayr1 ilde bulunan ve yiiksekdgrenim kurum ortakligiyla kurulan, Tiirkiye'de ki 51
teknopark arasinda bu konumda olan ilk teknopark uygulamasidir. 2015 yilinda ZEKA'ninda
bolgesel kalkinma icin faaliyet planlarinda yer verdigi bu proje, bolgenin teknoloji gelistirme
bolgesi olarak Afyon ve Usak'taki iki iiniversitenin de ortakligi ile tiniversitelerin kampiislerinde
kurulacak sirketlerle farkli alanda ihtisaslasmig teknopark alanlar1  olusturulmasi
amaglanmaktadir. Tablo 11°de Ar-Ge yatirimlarinin desteklemelerine yer verilmektedir.

Tablo 11: Ar-Ge Yatirimlarinin Destek Mekanizmalar:

Gelir ve Kurumlar Vergisi Muafiyeti

Bolgede Faaliyet gosteren gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerinin, 6zellikle yazilim ve Ar-Ge faaliyetlerinden elde
ettikleri kazanglar 31/12/2023 tarihine kadar gelir ve kurumlar vergisinden muaftir.

Isveren Prim Hissesi Destegi

Ar-Ge ve destek personelinin igveren prim hissesinin %50 si 5746 sayili Ar-Ge kanununa gore karsilanmaktadir.

KDV Muafiyeti

Teknoloji gelistirme bolgesinde faaliyette bulunan girisimcilerin kazanglarmin gelir veya kurumlar vergisinden
istisna bulundugu siire i¢inde O6zellikle bu bolgede tirettikleri, sistem yOnetim, veri yonetimi, i uygulamalari,
sektorel, internet, mobil ve askeri komuta kontrol uygulama yazilimlarininteslim ve hizmetleri KDV 'den muaftir.

Personel Avantaji

Bolgede yer alan faaliyetlerde yiiriirliikteki is ve ¢caligma mevzuatina gore personel istihdam edilir. Kamu kurum ve
kuruluslart ile Giniversite personelinden bélgede yer alan faaliyetlerde arastirmaci personel olarak hizmetine ihtiyag
duyulanlar, ¢aligtiklar1 kuruluslarin izni ile siirekli veya yar1 zamanli olarak calistirilabilirler.

Kaynak: (ZEKA, http://zaferteknopark.gov.tr/, Erigim Tarihi: 12.12.2019).

2018 yilinda Usak'ta 6.000 m?* OSB Teknopark ek alani kurulmus agirlikli olarak; deri
ve kimya sanayi, tekstil, tarim, hayvancilik, orman firiinleri, robotik, gida, plastik sanayi, tibbi
mithendislik, ileri teknoloji enerji iiretimi, tekstilde ileri teknoloji uygulamalari, yapay zeka
uygulamalar1 vb. faaliyetlerin yer almasi beklenmektedir. Ayrica Ar-Ge yatirimlarinin
desteklenmesi noktasinda ajansin 6nemli tesvikler sundugu sdylenebilir. Bu destekler Gelir ve
KV Muafiyeti, isveren Prim Hissesi Destegi, KDV Muafiyeti ve Istihdam Destegidir. Dort temel
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tesvik sistemine dayanan bu modelde yatirnmlarin daha cazip hale gelebilmesi i¢in yatirimcilara
onemli avantajlar saglandig1 goriilmektedir. Ozellikle isverenlerin Ar-Ge ve destek personelinin
sigorta primleri agisindan desteklenmesi; hem teknolojik yatirimlarin 6niiniin agilmasi hem de
bu yatirimlarin olusturulabilmesi igin ihtiya¢ duyulan teknik personelin istihdaminda énemli bir
etki yaratacagi diisiiniilmektedir. Bu tesvik ile birlikte mevcut ya da yeni kurulacak olan
isletmelerde hem teknolojik yeniliklere ddenek ayrilmasinin onii agilacak hemde isletme
verimliligine katki saglanacaktir. Bunun yaninda yatirimcilara Ar-Ge konusunda vergi avantaji
saglanmasi da bolgenin teknolojik yatirimlara agik hale gelmesine olanak saglamaktadir.

7. MALI TESVIK UYGULAMALARI KAPSAMINDA ZAFER KALKINMA
AJANSININ PROJE DESTEKLERI VE SONUCLARI

Kalkinma ajanslart bdlgelerindeki sosyo-ekonomik kalkinmayr saglayabilmek igin
hayata gecirilecek olan ve yoOnetimlerce onaylari alinmig plan ve projelere mali ve teknik
destekler saglamaktadir. Zafer Kalkinma Ajansi kurulusundan bu yana faiz ve faizsiz kredi
destegini heniiz kullanmaya baglamamistir. Dogrudan finansman destegi ise belirli proje ve
faaliyetler icin karsiliksiz yapilan desteklerdir. Ajansin esas olarak kullandigi dogrudan
finansman destegi proje teklif cagrisidir. Ancak bazi istisnai durumlarda ise proje hazirlik
stirecininde yatirimeilar1 yormamak ve vakit kazanmak amaciyla fizibilite ve giidiimli proje
destegi de saglayabilir. Tablo 12’de Zafer Kalkinma Ajansi’nin 2015 ve 2016 yili bazinda proje
teklif cagrisi uygulamalar1 yer almaktadir.

Tablo 12: 2015-2016 Y1l Proje Teklif Cagris1 Uygulama Listesi

ilan Destek Es
Destek Edilen Tutart Finansman Basvuru
Program Adi Toplam Dahil Destek Sayisi

Biitce (TL) ) Tutar (TL)

Sozlesmesi
Imzalanan Proje
Sayisi

Yil

Sanayide
Rekabet¢iligin
Getirilmesi Mali
Destek Programi1

20.000 9.764 21.424 122 35

201
015 Sosyal Kalkinma

ve Beseri

Gelisme Altyapt 10.000 13.958 28.840 98 19

Mali Destek
Programi

Yenilik¢i KOBI
Mali Destek 15.000 8.287 16.737 124 23

Programi

2016
Siirdiiriilebilir
Cevre Altyap1
Mali Destek
Programi

10.000 12.260 24.850 70 23

Kaynak: (ZEKA, http://zafer.gov.tr/, Erisim Tarihi: 12.12.2018).

Tabloda yillar itibariyle proje teklif ¢agrisi ile destek almaya hak kazanan projeler yer
almaktadir. 2015 yilinda "Sanayide Rekabetciligin Gelistirilmesi Mali Destek Programi
(SAREP)" kapsaminda 122 basvuru i¢inde 35’1 ile imza atilmistir. "Sosyal Kalkinma ve Beseri
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Gelisme Altyapt Mali Destek Programi (SOBEP)" kapsaminda ise 98 basvuru iginde 19°u
imzalanmigtir. Sunulan projeler icerisinde %28 oraninda SAREP, %19 oraninda SOBEP’da
gerceklesme saglanmistir. Bu programlari degerlendirme siireci 2016 yilinda da devam etmistir.
Zafer kalkinma ajansi ge¢mis destek programlarinda yer alan bu projelerden 2015 yilinda
SAREP kapsaminda 52 firma basarili bulunmustur. Bu firmalar iginde ajansin mali destegi %38-
%50 bandinda bulunmaktadir.2016 yilinda iki yeni proje ile 2016 yilinda " Yenilik¢i KOBI Mali
Destek Programi (YKMDP)" kapsaminda 124 bagvuru icinde 23'i ile imza atilmistir. "
Siirdiiriilebilir Cevre Altyap:1 Mali Destek Programi (SUCEP)" kapsaminda ise 70 basvuru i¢inde
23"i imzalanmustir. Sunulan projeler icerisinde %18’lik YKMDP, %32'lik oranda SUCEP ile
gergeklesme saglanmistir. Zafer kalkinma ajanst gegmis destek programlarinda yer alan bu
projelerden 2016 yilinda SUCEP kapsaminda 34, YKMDP kapsaminda ise 32 firma basarili
bulunmugtur. Toplamda 66 firma icinde ajansin mali destegi %30- %70 bandinda
bulunmaktadir. Bu programlarin degerlendirme siireci 2017 yilinda da devam etmistir. 2017
yilina kadar dogrudan faaliyet destegi sunulurken 2017 yilindan itibaren kalkinma ajanslarinin
proje ve faaliyet yonetmeliginde yapilan degisiklikle fizibilite destegi adini almistir. Bu yiizden
2017 yilinda fizibilite destegi verilememistir.

Glidimlii Proje destegi ise bolgenin oncelikleri dogrultusunda 6zellik arz eden projeler
icin ajans ve paydaslarin ortak akil toplantilar1 ile birlikte belirlenen proje teklif cagrisi
yapilmadan dogrudan destek saglanan desteklerdir. Paydaslardan kastedilen yerel yonetimler ve
mabhalli idareleri, tiniversiteler, organize sanayi bdlgeleri ve sivil toplum kuruluslaridir. Gidiimlii
proje desteginde proje gelistirme ve hazirlama siireci uzun siirmektedir. Ciinkii proje hazirlik
evreleri fizibilite c¢alismalar1 bir yil stirebilmektedir. Bu nedenle destek s6zlesmelerinin
imzalanmasi ertesi yila kalmaktadir. O yiizden giidiimlii proje desteklerini incelerken bir dnceki
yil verileri ile degerlendirmek gerekmektedir. Zafer Kalkinma Ajansi’nin kurulusundan bu yana
giidimlii proje uygulamas1 yiriittiigli goriilmektedir. Tablo 13'te 2016-2017 yilina iliskin
gilidiimlii proje destegi yer almaktadir.

Tablo 13: 2016-2017 Yih Giidiimlii Proje Destegi

Proje Projenin Uygulama Projenin U PrcI)Je Destek Es Finansman Dahil
Yih Yeri Uygulama Yeri ygulama Tutar1 (TL) Tutar (TL)
Siiresi
Akalli Uriin ve Uretim
2017 Sistemleri Arastirma Manisa 24 4.875.000 6.500.000
ve Egitim Merkezi

Kaynak: Sanayi ve Bilim Bakanligi Kalkinma Ajanslart Genel Raporu 2018.

Tabloda yer alan Akilli Uriin ve Uretim Sistemleri Arastirma ve Egitim Merkezi
(AKUM) 2016 yillarinda galismasi baslatilan ve 2017 yilinda insas1 biterek uygulamaya konulan
bir giidiimlii projedir. Zafer Kalkinma Ajans1 ve bir diger paydasi olan Manisa Celal Bayar
Universitesi isbirligi ile kurulan teknokent i¢inde savunma teknolojileri, tasarim analiz tarama
bileseni ve akilli sanayi gibi farkli bilesenlerin oldugu projeler desteklenmistir. Ajans teknik ve
beseri altyapiy1 olusturarak, toplamda 6.500.000 TL ayrilan proje biitgesi i¢in Ajansin destegi
4.875.000 TL'dir. Teknokent agilisinin lizerinden 14 ay gibi kisa bir siirede biinyesine %80
oraninda firma katarak %100’lik bir doluluk imk&nina da erigmistir. Ayrica Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri Kanuna gore ise bu bolgede faaliyette bulunan firmalarin kazanglar1 gelir
ve kurumlar vergisinden istisnadir. Teknik destek ise uygulanacak olan projelere uzman kisilerce
danigsmalik ve egitim verilmesidir. Ayrica, yatirimlarda devlet yardimlar1 kararina istinaden
genel ve bolgesel tesvikler igin verilecek yatirim tesvik belgelerinin hazirlik asamasi ve
Bakanliga onaylatilmasi, sonrasindaki takibi ve tesvik belgesi kapatilana kadarki siire zarfinda
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danigmanlik yapilmasidir. Tablo 14’te Zafer Kalkinma Ajansi tesvik belgesi performans

gostergelerine yer verilmektedir.

Tablo 14: Zafer Kalkinma Ajansi Tesvik Belgesi Performans Gostergesi (2016-2017)

YDO Ekonomi
Tarafindan Bakanhg1 Tesvik Kapatilan
Ajans Adi YDO Adi Duzenleneirek Tarafindan Igleme Tesvik Belgesi
Bakanhga Onaylanan Ziyaret Savist
fletilen Tesvik Tesvik Sayisi y
Belgesi Sayisi Belgesi Sayisi
2016 2017 2016 | 2017 | 2016 | 2017 | 2016 2017
Afyonkarahisar - - 7 - 22 31 1 1
Zafer Kiitahya 1 7 9 7 10 8 1 3
Kalkinma
Ajanst Manisa 1 1 7 1 213 | 252 1 -
Usak - 2 2 2 43 58 1 -

Kaynak: Kalkinma Bakanhigi Kalkinma Ajanslart Genel Raporu 2018.

Zafer Kalkinma Ajansi’nin tesvik belgesi performans gostergesi incelendiginde 2016
yilindan 2017 yilina kadar tesvik belgesi sayisinda bir artis yasandigi goriillmektedir. Ekonomi
Bakanlig1 tarafindan onaylanan tesvik belgesi sayist goz oniine alindiginda 2017 yilinda 2016
yilina gore bir azalmadan oldugu goriilmektedir. 2012 yilinda uygulanmaya baglanan yatirim
tesvik sistemine gore kalkinma ajanslari 10 milyon TL' ye kadar teknik destek kapsaminda genel
tesvik uygulamasi geregi yatirim tesvik belgesi diizenleyip yatirimcilara verebilmektedir. Aym
zamanda gider biit¢esinde yer alan plan, proje ve proje hizmetleri, izleme degerlendirme ve
koordinasyon hizmetleri gibi teknik destek i¢in ayrilan kisim dahilinde yatirimin tamamlanmasi
ve ekspertiz agamasinda limit smir1 olmaksizin tesvik kapsamindaki tiim belgelerin kapatma
islemlerini yapabilmektedirler. Ajanslara teknik destekler kapsaminda tesvik belgesi diizenleme,
belge dahilinde gergeklestirilen yatirimlarin izlenmesi ve tamamlama vizesi iglemlerinin
sonuc¢landirilmast konularinda yetki verilmistir. Tablo 15°te 6rnek firmanin mali ve teknik
desteklerden yararlanma durumuna yer verilmektedir.

Tablo 15: Ornek Firmamin Mali ve Teknik Desteklerden Yararlanma Durumu

Toplam Biit¢e Ajans Destegi Sabit Yatirim
2012 yil1 Proje Teklif Cagris1 Destegi 476.668 238.334 -
2014 Y1l Yatirim Tegvik Tutari 32.997.400
-KDV ve Giimriik Vergisi 11.126.198
-Isveren Hissesi Primi 15

Kaynak: Ornek tarafimizca olusturulmustur.
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Ajansin teknik destegi alnarak fizibilite ¢alismalar1 yapilmis, Bakanliga sunulacak
yatirim tesvik konular1 belirlenmis ve Bakanlik onayina sunulacak belgelerin hazirlik agamalari
gerceklestirilmistir. 2012 yilinda proje igin toplam 476.668 TL biitce ayrilmis bu tutarin 238.334
TL 'si destek kapsaminda ajans tarafindan karsilanmistir. Bu proje i¢in 9 ayilik bir proje siiresi
belirlenmistir. Firma i¢in ajans tarafindan ayrilan biitgenin diginda 2014 yilinda 32.997.400
TL'lik sabit yatirim tutar1 ile yatirim tesvik belgesi almigtir. Tesvik belgesinde KDV ve Giimriik
Vergisi Muafiyeti, istihdami artirmak icin igveren hissesi prim destegi almistir. Bu kapsamda,
mali tegvik uygulamalarinin iilkemizde vergi indirimi, vergi muafiyeti ve yatirim indirimi
seklinde yerel birimlerinde destegi ile uygulandig1 gozlemlenmistir. Az gelismis bdlgeler adina
0zel yatinim tesvikleri ve stratejik dneme sahip sektorlerin de 6ncelikli olarak degerlendirildigi
sonucuna ulasilmistir.

8. SONUC

Kamusal ihtiyaglarin karsilanmas: yoniinde degisen kosullar ve hiz kazanan
bolgesellesme egilimleri Tiirkiye’de mevcut bolgelerarast dengesizliklerin giderilmesine yonelik
yeni yaklagimlarin gelisimine imké&n saglamistir. S6z konusu yeni yaklagimlar, bdlgesel
kalkinmadan tilke genelini kapsayacak bir kalkinma anlayisina dogru gelisimi i¢ermektedir.
Diinya genelinde gelismis ve gelismekte olan {ilkeler tarafindan benimsenen bu kalkinma
anlayis1 kapsaminda, Tiirkiye’de de yerel diizeyde kalkinmanin gelisimi amaglanmis ve diinya
orneklerine bakilarak BKA'larinfaaliyet alanlar1 genisletilmistir. Gelismeyi yerelden baglatarak
genele yaymay1 hedefleyen sistem; gelismislik diizeylerine goére bolgelerin ekonomik, sosyal,
kiltirel ve cografi oOzellikleri dikkate alinarak Dbiiyiime stratejileri  belirlenmesini
gerektirmektedir. Kurulduklart bolgelerde yatirimlarin tabana yayilmast ve bdlgelerdeki
gelismislik diizeylerine gore daha fazla yatirimin 6niiniin agilmasi icin g¢esitli yatirim politikalari
benimseyen BKA’lar yatirimlari destekleme noktasinda tesvik araglarmmin gelistirilmesine de
onemli katkilar sunmaktadir.

Tirk Vergi Sistemi’'nde mali tesvik Ozelligi tasiyan vergi istisna, muafiyet ve
indirimlerinin kapsami da genisletilmis ve BKA’larin bulundugu bolgelere gore yeni vergi
istisna, muafiyet ve indirimler olusturulmustur. Bu kapsamda vergi sistemi igerisine
yerlestirilmis olan; KDV, OTV, Gelir Vergisi ve Kurumlar Vergisi’nden istisna, muafiyet ve
indirimler yapilarak yatirimlarin tesvik edilmesi saglanmistir. Buradaki amag tesvikler ile
birlikte hayata gecirilecek yatirimlarin sayisinin artirilmasinin saglanmasina paralel olarak,
igsizligin diisiiriilmesi, bolgesel gelismislik dengesizliklerinin azaltilmasidir. Ayrica dnceki tesvik
uygulamalarinin kapsaminda yer almayan enerji ve licret destegi de yine ayni tarihlerde tesvik
araclar1 kapsamina girmistir. 2016 yilinda yeniden ele alinan tesvik sistemininde onciiliiglinde
uygulanan projeler, 6zellikle ajansin onciiliiginde kamu kurum ve kuruluslarini igerisine alan
proje bazli yatirimlarin tesvik edilmesini giindeme getirmistir.

Zafer Kalkinma Ajansi'nin mali yapisi ve tesvik sistemi kadar s6z konusu sistem
icerisinde yer alan vergi istiSna ve muafiyet mekanizmalarn da tesvikin unsurlarini
olusturmaktadir. En az tegvikler kadar mali destek ve vergi avantaji saglayan muafiyet ve
istisnalar vergi tiirlerine gore cesitlenebildigi gibi bolgesel vesektorel onceliklere gore de
siniflanabilmektedir. Kalkinma odakli gercek-tiizel kisilikler ve 6ncelikli ortaklari ile kalkinmay1
desteklemek icin proje teklif ¢agris1 ya da giidiimlii projelerle uygulayicilara gerek mali gerek
teknik destegin yanmi sira tesvik sistemi kapsaminda istisna ve muafiyet imkani da
saglanmaktadir. Mal ve hizmet alimlari, yatirim yeri tahsisi, istihdam destegi gibi sektorel ve
stratejik Oncelige gore degisen oranlarda maliyet azaltici etkisi bulunmaktadir.Ajansin mali
destekleri incelendiginde ise tesvik sistemi i¢inde yer alan faiz destegi ve faizsiz kredi desteginin
Zafer Kalkinma Ajansi tarafindan hi¢ kullanilmadigi dikkat ¢ekmektedir. Ajans dogrudan
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finansman destegi ile proje teklif ¢cagrisinda bulunarak basvuran yatirimcilar arasinda projelerini
desteklemek icin sectigi kurum ve kuruluslara, mali 6denekte bulunmaktadir.

Zafer Kalkinma Ajansi faaliyetleri kapsaminda agir sanayi yatinmlarn fazlaca yer
almadig1 icin s6z konusu vergi istisna ve muafiyet uygulamalar1 daha ¢ok sosyal icerikli projeler
bilinyesinde saglanmaktadir. Bolgenin dncelikli sektorleri olarak deri sanayii, tekstil, madencilik
ve yeni gelisim gdsteren enerji basliklarina tesvik sisteminden fazlaca yararlanmalarindan
kaynakli daha fazla muafiyet ve istisna imkan1 tanindig1 gézlenmektedir. Bolgesel kalkinmadan
yola ¢ikilarak ulusal diizeyde yayilmasi planlanan pek ¢ok proje, s6z konusu muafiyet ve istisna
uygulamalar1 ¢ergevesinde degerlendirildiginde tesvik unsuru olarak 6nem tasimakta ancak
gelistirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Mevcut tesvik sistemi igerisinde spesifik dneme sahip
olan vergi muafiyet ve istisna uygulamalarinin maliyet azaltic1 etkisinden dolay1 en az diger
tesvik unsurlar1 kadar énemli bir yere sahip oldugu sonucuna ulagilmakta ve mevcut katkisi
rakamsal verilerle dogrulanmaktadir.
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Extended Summary

Zafer Development Agency in terms of Fiscal Incentive Practices
Usak Province Survey

The current regulation on the duties and functioning of development agencies is "Law
No. 5449 on the Coordination and Duties of the Establishment of Development Agencies".
According to Article 3 of the Law, Development Agencies are institutions with legal personality.
Development agencies are units established to accelerate regional development and increase
local capacity and aim to mobilize regional dynamics. Regional Development Agencies (RDAS)
are not only in the process of full membership of the European Union (EU) in the Turkish public
financial management system; it is also important within the framework of the new public
administration and governance approach. Within the framework of the new public financial
management approach, governance, accountability, transparency, the rule of law, strong local
institutions, cooperation, stakeholder participation, efficiency and effectiveness of the public
sphere are aimed. Taxes, which are the most important source of income in terms of financing
public services, are also of great importance as a public policy instrument. In this scope taxes as
a means of public policy concentrate on the elimination of significant economic equilibrium and
interregional inequalities by taking into account a number of priorities and special situations
throughout the country and within the taxpayer masses through mechanisms such as exemptions,
reductions, and exemptions. So the contribution of the applications that can be applied according
to the type of tax in the criterion of diversity is also increasing. Therefore, incentives to be made
within the scope of taxes, which have a driving force on both savings and investments, have a
directing effect. Especially with the tax advantages to be provided such as exemptions,
reductions and exceptions, priority regions and sectors can be strengthened, and inter-regional
convergence can be achieved in terms of economic balance.

In this context, study aims to point that the financial structure of regional development
agencies; tax incentives, exemptions and exemptions. For this purpose, first of all, the role and
importance of tax incentives and exemption applications in regional development, support
mechanisms of regional development agencies; financial support, interest support, non-interest
credit support, direct financing support and technical support. In the last part of the study, the
financial structure of the Zafer Development Agency is examined in terms of tax exemptions and
exemptions, which are among the financial incentives, and the organizational structure,
operation and organizational structure of the agency are given. By evaluating the agency's
support programs in terms of financial incentives, it was tried to measure the economic
contribution provided by performance indicators and related exemplary practices. In addition,
the results of existing incentive practices throughout the region were examined within the scope
of the exemptions and exceptions included in the financial incentive system and the results and
evaluations were included. In this scope for meeting the public needs changing conditions and
accelerated regionalization trends has enabled the development of new approaches for the
elimination of existing regional imbalances in Turkey. These new approaches include the
development from regional development to a country-wide development approach. adopted by
developed and developing countries throughout the world under this development approach,
Turkey also intended for the development of the development at the local level and expanded
areas of activity of the RDAs example by looking at the world.

The system that aims to spread the development from local to general; It requires
determination of growth strategies considering the economic, social, cultural and geographical
characteristics of the regions according to their development levels. RDAs, which adopt various
investment policies in order to spread investments in the regions they are established and to pave
the way for more investments according to their development levels in the regions, also
contribute to the development of incentive instruments to support investments. Within the
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Turkish Tax System, the scope of tax exemptions, exemptions and reductions, which are
financial incentive features, has been expanded and new tax exemptions, exemptions and
reductions have been created according to the regions where RDAs are located. In this context,
the tax system has been placed; Exclusions, exemptions and deductions from VAT, SCT,
Income Tax and Corporate Tax were encouraged to encourage investments. The aim is to reduce
unemployment and reduce regional development imbalances in line with increasing the number
of investments to be implemented with incentives. In addition, energy and wage support, which
was not included in previous incentive practices, was also included in incentive instruments on
the same dates. The projects implemented under the leadership of the incentive system, which
was reconsidered in 2016, brought to the agenda the encouragement of project-based
investments including public institutions and organizations under the leadership of the agency.

Hereby the financial structure and incentive system of the Zafer Development Agency,
as well as the tax exemption and exemption mechanisms within the said system, are the elements
of the incentive. Exemptions and exemptions that provide financial support and tax advantage as
well as incentives can be diversified according to tax types and classified according to regional
and sectoral priorities. In order to support development with development-oriented real-legal
entities and priority partners, the applicants are provided with project calls for proposals or
guided projects, as well as financial and technical support, as well as exemptions and exemptions
under the incentive system. When the Agency was established in 2009 and after, the data of the
Ministry of Development, Ministry of Economy, Ministry of Science and Industry, Court of
Accounts Reports and Official Gazette, it is seen that the results of tax exemption and exemption
have a decreasing effect on the financing cost within the incentive system. There is a cost-
reducing effect on procurement of goods and services, allocation of investment places,
employment support and varying rates according to sectoral and strategic priorities.

Consequently, when the financial supports of the Agency are examined, it is noteworthy
that interest support and interest-free credit support within the incentive system are never used
by the Victory Development Agency. The Agency makes direct financial support to the selected
institutions and organizations to support their projects among investors applying for project
proposals with direct financial support. Since heavy industry investments do not take place in the
scope of the activities of Zafer Development Agency, tax exemption and exemption applications
are mostly provided within social projects. It is observed that leather industry, textile, mining
and newly developing energy headings as the priority sectors of the region are granted more
exemptions and exemptions due to the excessive use of incentive system. Many projects, which
are planned to be spread at the national level based on regional development, are considered as
incentives when they are evaluated within the framework of the exemption and exemption
practices mentioned above, but they need to be developed. It is concluded that tax exemption and
exemption practices, which are of particular importance in the existing incentive system, have as
much importance as the other incentive elements due to the cost-reducing effect and their current
contribution is confirmed by numerical data.
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Uluslararas1 B2B E-Pazarlama Gaziantep Ayakkabi Sektoriine Yonelik
Bir Arastirma

Ugur YILDIZHAN", Giilgimen YURTSEVER**
oz

Calismada Gaziantep ayakkabi sektoriinde tiretim yapan firmalarin uluslararasi e-pazarlama ydntemi
uygulama durumlar arastirtlmistir. Gaziantep ayakkabi sektoriiniin uluslararasi e-pazarlama sorunlarmin belirlenmesi
ve sektor igin uluslararasi e-pazarlama yol haritasinin g¢ikarilmasina yardimei olmak amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda Gaziantep ayakkabi sektoriinde iiretim yapan ihracat¢ilar birligine kayitlh 17 firma ile nitel
arastirmalarda siklikla kullanilan yiiz yiize goriisme teknigi uygulanmistir. Goriismelerden elde edilen veriler
MAXQDA veri analiz programi ile analiz edilmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda Gaziantep ayakkabi
sektoriiniin uluslararasi e-pazarlama sorunlarina yonelik firmalarin igsel faktorler ve dissal faktorler temalar: altinda 6
adet kategori olugturulmugtur. Firmalarin uluslararas1 e-pazarlama sorunlarina yonelik 429 adet kodlama yapilmigtir.
Arastirmanin sonucunda ise Gaziantep ayakkabi sektoriiniin uluslararas1 B2B e-pazarlama sorunlari ve ¢ozim
Onerileri sunulmustur.
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International B2B E-Marketing a Research For Gaziantep Footwear Sector

ABSTRACT

In the study, the application status of international e-marketing method of the companies producing in
Gaziantep shoe sector was investigated. It is aimed to identify the international e-marketing problems of Gaziantep
shoe industry and to help create an international e-marketing road map for the sector. For this purpose, face to face
interview technique, which is frequently used in qualitative research, was applied with 17 companies registered in the
exporter union in Gaziantep shoe industry. The data obtained from the interviews were analyzed with the MAXQDA
data analysis program. As a result of the analysis of the data obtained, 6 categories were created under the themes of
internal and external factors of companies for the international e-marketing problems of Gaziantep shoe industry. 429
coding was done for companies' international e-marketing problems. As a result of the research, international B2B e-
marketing problems and solution suggestions of Gaziantep shoe industry are presented.
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1. GIRIS

Diinya genelinde 2016 yilinda 1,61 milyar kisinin internet {izerinden yapmis olduklar
aligverislerde ayakkabi ve malzemeleri en ¢ok satin alinan iriinler igerisinde yer almaktadir
(ILO, 2018:28). Diinya genelinde 2018 yilinda internet {izerinden yapilan ticaret hacmi ise
isletmeden tiiketiciye (B2C) 3,8 trilyon dolar, isletmeden isletmeye (B2B) 23,9 trilyon dolar
olmustur (WTO, 2018). Siirekli gelisen bilgi teknolojileri ile birlikte tiim diinyada internet
iizerinden yapilan ticaretin popiiler olarak kullanilmasi sonucunda uluslararasi ticarette e-
pazarlama tekniginin uluslararasi pazarlama teknikleri arasinda iist siralara tagimaktadir (Kusat,
2016:692).Gelismekte olan iilkeler arasinda yer alan Tiirkiye’deki isletmeler teknolojiyi
pazarlamada yeteri kadar kullanmamaktadirlar (Kaplan, 2015:145).Ayakkab1 sektoriindeki en
biiylik sorunlardan birisi pazarlama sorunudur ve sektoriin gelismesi bati iilkelerine yapilan
ihracatin artmasma baghdir (Yasar, 2018: 29). Sektdordeki firmalar iiretim kapasitelerinin
tamamint kullanmamaktadirlar (GTB, 2017:23). Tirkiye ayakkabi sektoriinde fason iiretim
sebebiyle markali ihracat oranmi diisiiktiir (Cakiroglu Basar, 2013: 269). Sektorde pazarlamaya
yonelik arastirmalar yok denecek azdir (GTO, 2011:15). Deri ve ayakkabi sektoriindeki firmalar
icin online ticaret uluslararasi rekabet ve ihracatin arttirllmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir.
Sektordeki firmalar derhal e-pazarlama konusunda hazirliklarini yaparak ve e-pazarlama
faaliyetinde bulunmalidirlar (Yamamoto, vd., 2009:184).Bu agiklamalar baglaminda tiiketici
taleplerinde ve klasik pazarlama yontemlerinde gerceklesen degisiklerle birlikte uluslararasi e-
pazarlama yapmak firmalar igin bir ihtiyagtan ¢ok zorunluluk haline gelmektedir.

Yaptigimiz ¢aligmada firmalarin uluslararasi e-pazarlama teknigini kullanmasinda etkili
olan igsel faktorleri ve digsal faktorleri hakkinda sorular yoneltilerek goriismeler yapilmistir.
Yapilan goriismeler sonucunda Gaziantep ayakkabi sektoriiniin uluslararas1 e-pazarlama
teknigini kullanma durumu ve e-pazarlama sorunlarini ortaya ¢ikarmak amaclanmistir. Yapilan
goriismelerin analizinden sonra Gaziantep ayakkabi sektoriindeki firmalar i¢in uluslararasi e-
pazarlama yol haritasi ¢ikarilarak Gaziantep ayakkabi sektOriiniin ihracatinin artirilmasina yol
gosterilmeye caligilmugtir.

2. ULUSLARARASI B2B (iISLETMEDEN iSLETMEYE) E-PAZARLAMA

Genel olarak B2B (Isletmeden Isletmeye); tedarikgiler, distribiitorler, acenteler ve
miisterileri olusturan diger firmalarin etkilesimi olarak tanimlanmaktadir (Fauska vd., 2013:44).
Firmalarin internet lizerinden hizmet ve uriinlerini gergeklestirmesi islemine (B2B) e-ticaret
modeli denmektedir (Ak¢i ve Gov, 2015:416). B2B e-ticaret uygulanmasi yiiksek zorluga sahip
bir sistem olmas1 nedeniyle B2B e-ticaret yapmak isteyen KOBI’lerin makul bir olgunluk ve
hazirlik diizeyine ulagmis olmasi gerekir (Janom vd., 2014:71). Tiiketici {riinleri iireten
firmalarin ¢ogu {rilinlerini perakende veya toptancilara satmak zorundadir. B2B ticari pazarin
tilkketici pazarindan farklhiliklari; iiriinlerin niteligi ve karmasikligi, sanayi talebi dogasi ve
cesitliligi, az sayida miisteri ve miisteri bagina biiyiik hacimler, uzun dmiirlii misteri tedarikgi
iligkileridir (Kotler ve Pfoertsch, 2006: 20-21). B2B e-pazarlama yonteminden firmalar
ihtiyaglarini tedarik¢i firmanin web sitesinden ya da iiye oldugu e-pazaryerlerinden temin
etmektedirler. B2B e-pazaryerleri KOBI’lerin kiiresel pazarlama yapabilmeleri igin firsatlar
sunarak mevcut miisterilerini korumalarini ve yeni miisteriler kazanmalarimi saglamaktadirlar
(Chong, vd, 2011:4). Isletme alicilar1 satin alma isleminde teknik ve ekonomik diisiinerek alim
karar1 verdikleri i¢in tiiketici davranisindaki duygusal ve diirtlisel tarafini hedef alan pazarlama
faaliyetleri B2B pazarlama icin ¢ok etkili degildir (Ponomarenko, 2018:5). Bu agiklamalar
neticesinde KOBI’ler B2B e-pazarlama yontemini kullanarak biiyiik firmalardan bagimsiz ve
daha az maliyetlerle iiriin ve hizmetlerini kiiresel olarak pazarlayabilirler.
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3. ULUSLARARASI B2B E-PAZARLAMA iCSEL YONETIM FAKTORLERI

Firmalarin basarili bir uluslararasi e-pazarlama yapabilmesi i¢sel faktorler icin giiclii bir
teknolojik alt yap1 ve organizasyona ihtiyaglar1 vardir (Eid vd., 2006:203). Firmalarin
uluslararasi e-pazarlama yontemini uygulayabilmesi i¢in firmalarin igsel faktorleri uluslararasi e-
pazarlamada en 6nemli bagar1 faktorlerini olusturmaktadir (Kusat, 2016:697). B2B e-pazarlama
hazirlik diizeylerinin 6l¢iilmesinde firmalarm i¢ ve dis organizasyon faktorlerinin tanimlanmasi
kritik 6neme sahiptir (Janom vd., 2014:73).

3.1. E-Pazarlama Stratejisi

Stratejik pazarlama plan1 olan firmalar, e-pazarlama yarisinda daha avantajlidirlar
(Malinen, 2013:11). Pazarlama plani, pazarlama ¢abalarini yonlendirmek ve koordine etmek igin
merkezi bir aragtir (Kotler ve Keller, 2012:36). Firmalarin uygulayacaklar stratejik siire¢ modeli
¢ok onemlidir. Firmalar e-pazarlama plam1 hazirlarken strateji gelistirme ve uygulamasini tim
faaliyetlerini kapsayacak bir yol izlemelidirler (Panomarenko, 2018:17).internet pazarlama
stratejisinin odak noktasi, kanalin mevcut pazarlama stratejilerini desteklemek, giiclii yanlarini
nasil kullanacaklarmi ve zayif yonlerini nasil yonetecekleri ve c¢ok kanalli bir pazarlama
stratejisinin pargasi olarak diger kanallarla birlikte nasil kullanacaklari hakkindaki kararlardir
(Chaffey, vd., 2006:152-153). Stratejik bir planlama yapan ydnetici firmanin e-ticaret igin giicli
ve zayif yonlerini tespit etmek icin SWOT (Gii¢lii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar, Tehditler)
analizini yapmalidir (Strauss ve Frost, 2014:50). Firmalarin basarili bir e-pazarlama stratejisi
uygulayabilmeleri ic¢in {ist yonetimin deste§i, organizasyon yapist ve teknolojik alt yapilar
onemli bir rol oynamaktadir. E-is uygulamalarinin kullanimi firmanin iist yonetiminin destegiyle
dogrudan iligkilidir (Sapkiris ve Vlachopoulou, 2015:3-4). Pazarlama stratejisi a¢isindan
bakildiginda iist yonetimin destegi, stratejik hedeflerin belirlenmesi ve mevcut pazarlama
stratejisi ile e-pazarlama stratejisinin birlestirilmesi firmalarin e-pazarlama stratejisi igin hayati
onem teskil etmektedir (Eid, vd, 2006:202). internet igin hedef belirleme, yoneticilerin,
internetin  kendi endiistrileriyle gelecekteki durumu hakkindaki goriisiine dayanmaktadir
(Chaffey, vd., 2006:168-169). Stratejik planlarin ¢ogu segilen hedef ve stratejilerin mantigini
belirtir. Firmanin kurumsal kaynaklarini yoneten iist diizey yonetimin destegini kazanmaya
calisan tek bir e-is projesi 6zellikle dnemlidir (Strauss ve Frost, 2014:50).Ust ydnetimin e-ticaret
yontemleri i¢in aldiklar1 kararlar1 uygulayabilmek firmanin organizasyon yapisinin kullanilabilir
olmasma baglidir (Janom vd., 2014:75). Stratejik planlama firmanin organizasyon sinirlari
icerisinde gerceklesir ve bir firmanin organizasyonu politikalar1 ve kurum kiiltiirtinden olusur.
““Kurum kiiltiivii; bir organizasyonu karakterize eden paylasilan deneyimler, hikayeler, inanc¢lar
ve normlar olarak tamimlanabilir’’ (Kotler ve Keller, 2012:45). Firmalarin organizasyon yapisi
bilgi sistemlerinin etki ve 6neminin farkinda olmalidir (Laudon ve Price Laudon, 2012:81-
82).1990’I1 yillara kadar firmalar iletisimlerini posta ve telefon ile kurmaktayken giiniimiiz
teknolojisi ile ag ve internet {izerinden daha hizl1 bir sekilde iletisim kurabilmektedirler (Laudon
ve Price Laudon, 2012:247). Teknolojinin gelismesiyle birlikte internet lizerinde g¢evrimigi
kiiresel ticaret platformu olusmus ve bu platform her olgekte firma igin biiyiik firsatlar
sunmaktadir (Chaffey, vd., 2006:488). Internet firmalara milyonlarca tiiketiciden olusan kiiresel
bir ortam ve g¢ok diisiik operasyonel maliyetler sunmaktadir (Laudon ve Traver, 2014:712).
Firmalarin e-pazarlamada rekabet {istiinliigii saglayabilmeleri igin ITC (Bilgi Iletisim
Teknolojileri) kullanma konusunda duyarli olmali ve teknolojik alt yapilarin1 gelistirmelidirler
(Eid, vd., 2006:203).

527


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Yildizhan and Yurtsever — International B2B Marketing a Research for Gaziantep Footwear Sector

3.2. Fonlarin Kullamlabilirligi

E-pazarlama yontemini kullanmak isteyen firmalar igin teknolojik yeniliklerden
faydalanmak firmalara rekabet avantaji saglar. Cevrimic¢i miisteri deneyimi ve kigisellestirme
teknigi i¢in tescilli yazilim ve donanim teknolojisi kullanilmali ve ayrica firmalarin arama
motoru reklami, popiiler sitelerde banner reklami1 ve e-posta pazarlamasi yapabilmesi icin biiyiik
fonlara ihtiyaclar1 vardir (Chaffey, vd., 2006:116). Firmalarin e-pazarlama yontemini
kullanmalar i¢in uzman ve vasifli personellere ihtiyag duyarlar ancak piyasada bu konuda
uzman ve vasifli personellerin kisitl olmasi sebebiyle mevcut personelin egitimi ya da uzman ve
vasifli personel temini i¢in 6nemli mali kaynaklar saglamalidirlar (Sapkiris ve Vlachopoulou,
2015:3). Bu agiklamalar neticesinde firmalarin e-pazarlama teknolojisi ve bu teknolojileri
kullanacak personeller i¢in mali kaynak ayirmasi e-pazarlama yontemini kullanmak icin gerekli
olan 6nemli bir faktordiir.

3.3. Orgiitsel E-Hazirhik

Firmalarin e-hazirligi ve teknolojilerin benimsenmesi; pratik ve teorik bilgiler, yiiksek
motivasyonlu satig giicli, pazarlama ve bilgi teknolojileri uzmanlari arasinda etkin igbirligi,
teknoloji altyapisinin gelistirilmesine yonelik i¢ odaklanma firmanin e-hazirlig1 ve teknolojilerin
benimsenmesi diger tiim faktorleri belirleyen en 6nemli faktorlerdir (Skudiene, 2014:118-119).
E-ticaret konusunda iist diizey yonetim ve calisanlar arasinda 6z-yeterlik, motivasyon, ihtiyag,
yetenek ve beklentiler gelistirmek i¢in motivasyon gelistirme programlari saglanmali ve e-
ticaretine yonelik olumlu algi ve tutumlar gelistirilmedir (Janom, 2014:77). Bu agiklamalar
neticesinde firmalarin e-pazarlama konusunda orgiitsel hazirligt ve motivasyonu firmalarin
basarili bir e-pazarlama yapabilmesi i¢in Orgiitsel e-hazirliklar1 firmalarin karsisina 6nemli bir
faktor olarak ¢ikmaktadir.

4. ULUSLARARASI B2B E-PAZARLAMA DISSAL YONETIM FAKTORLERI

Uluslararas1 e-pazarlama yonetimde etkili olan dig ¢evresel faktdrler firmalarin internet
pazarlama stratejisi gelisimini gostermektedir. Dis g¢evresel faktorler, sirket icindeki sirket
altyapisinin dogal bir uzantisidir; duyarl ve iyi organize edilmis i¢ siire¢ler olmadan dis ¢evresel
faktorlerin bir etkisi olmayacaktir (Eid,vd., 2006:204). Firmalarin uluslararas1 e-pazarlama
yontemini kullanmalarinda firmalarin igsel faktorlerin 6nemi olduk¢a dnemli olmakla birlikte i¢
organizasyonu e-pazarlamaya uygun olmayan firmalar dis gevreler tarafindan gergeklestirilen
organizasyonlardan faydalanmakta da basarisiz olurlar.

4.1. Destekleyen Endiistriler

Firmalarin B2B e-pazarlama ydntemlerini destekleyen telekomiinikasyon endiistrisi,
finans kuruluglar, lojistik firmalari, giiven saglayicilar, bilisim endiistrisi ve danigmanlik
hizmetleri ile ilgili sektorlerin B2B e-pazarlama icin sagladiklari hizmetler firmalarin e-
pazarlama yapmasina pozitif katki saglar (Janom vd., 2014:77).Hem firmanin hem de
miisterilerinin giivenlik unsurlari, internete kolay ve ekonomik erisim gibi faktorler firmalarin e-
ticaret yapabilme yetenegini dogrudan etkilemektedir (Eid, vd, 2006:204). Web'in gelisimi,
kablo ve uydu TV'nin yayilmasi ve telekomiinikasyon aglarinin kiiresel baglantis1 yasam
bigimlerinin yakinlagmasina neden olmustur. Giderek artan ortak ihtiyaglar ve istekler, 6zellikle
geng orta sinif arasinda daha standart iiriinler i¢in kiiresel pazarlar yaratmistir (Kotler ve Keller,
2012:606). Firmalarin E-bay’in yakin zamanda satin aldigit PAYPAL gibi uluslararast 6deme
hizmetleri saglayan kuruluslara erisimi firmalarin e-ticaret yontemini kullanmalarini etkileyen
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dis cevresel faktorlerdendir (Chaffey, vd., 2006:134). Giiniimiizde birgok kiiresel biiyilik sirket
kendi 6deme sistemlerini gelistirmek igin ¢aba harcamaktadir ¢linkii misterilerinin kigisel
bilgilerini Google ya da finans sirketleriyle paylasmak istememektedirler (Loudon ve Traver,
2014:311). Wrigley ve Lowe (2001), teslimatin ve bir sirketin siparigleri yerine getirme
kapasitesinin ¢evrimigi biiylimeyi etkileyen kritik bir sinirlayict faktdr oldugunu 6ne siirmektedir
(Chaffey, vd., 2006:503). Nakliye ve nakliye iletisimdeki teknolojik gelismeler, sirketlerin
neredeyse diinyanin her iilkesindeki pazarlara agilmalarini ve tiiketicilerin alim yapmalarim
kolaylastirmustir (Kotler ve Keller, 2012:12). internet kullanicilarinin giivenlik korkular internet
iizerinden ticaret yapan tiim taraflar icin e-ticaretin benimsenmesinde biiyiilk engel teskil
etmektedir (Chaffey, vd., 2006:131). Finansal giivencenin son teknolojik gelismeler ve sirketler
arasinda daha yakin isbirligi ile birgok firma i¢in daha az sorun haline gelmektedir (Eid, vd.,
2006:204). Ozel sektdr kanunlardaki kafa karistiricl, geliskili ve uzun siireglerinden ziyade kendi
uzmanlik alanlarinda olusan sorunlari hizlica belirleyip ¢6zebilmektedirler ancak yine de
diinyanin farkl tilkelerinde hiikiimetler internet iizerinde ¢evrimici gizlilik, verilerin korunmasi,
sug ve sahtekarliklar1 6nlemek igin politikalar gelistirmektedirler (Strauss ve Frost, 2014:121).

4.2. Piyasa Giicleri

Piyasa giiglerinin yapist B2B e-ticaretine iliskin firmalarin tedarikgileri ve rakipleri
hakkindaki e-hazirlik degerlendirmelerini ve firmalar arasindaki etkilesimi igermektedir (Janom
vd., 2014:75). B2B pazarlarda alicilar ve saticilar birbirlerine baglidir ve satin alma siireci
ortaklar i¢in ek deger yaratir (Fauska vd., 2013:45). E-Ticaret firmanin tedarikgiler ve diger is
ortaklarryla koordinasyon faaliyetlerini icermektedir (Laudon ve Price Laudon, 2012:54). Is
ortaklarinin baskisi firmalarin B2B e-ticareti benimsemesi ve kullaniminin artmasinda etkilidir
(Sapkiris ve Vlachopoulou, 2015:5). Tedarikgiler verimliligi arttirmak ve maliyetleri diigiirmek
acisindan is ortaklarina e-ticareti kullanmalari konusunda baski uygulayabilirler (Chaffey, vd.,
2006:505). Firmalar iletisim ve 6deme islemlerini ig ortaklariyla ¢evrim i¢i sistemler kullanarak
hizlandirabilir ve maliyeti azaltabilir (Kotler ve Keller, 2012:418). E-Pazarlama yontemi
kullanan birgok firma miisteri iligkileri yonetimi (CRM) ve is ortag iliskileri yonetimi (PRM)
yazilimlar1 kullanmakta ve i yaptiklar1 firmalara da bu sistemleri kullanmalar1 konusunda bask1
yapmaktadir (Strauss ve Frost, 2014:83). Bir firma birlikte deger yaratmak i¢in miisteri
topluluklar1 ve is ortaklariyla birlikte ¢alisarak kendisine piyasada daha rekabetci bir pozisyon
saglayabilir (Kotler, vd., 2017:23). Bir firmanin rakiplerinin e-pazarlama y6ntemini kullanmasi
firmanin kendisinin de e-pazarlama yontemini kullanmasinda etkili olmaktadir (Sapkiris ve
Vlachopoulou, 2015:5). Firmalar arasindaki e-pazarlama alanindaki rekabet siirekli artmakta ve
bu sebeple firmalar piyasada rekabet avantaji saglamak i¢in siirekli rakiplerini takip etmelidirler
(Ponomarenko, 2018:60). Firmalar mevcut rakipleri ve piyasaya yeni giren firmalarin is
modellerini takip etmeli ve rakiplerine kars1 rekabet avantaji kazanmalidir (Chaffey, vd.,
2006:59). Rakip firmalarin miisterilerine, tedarikgilerine ve ¢alisanlarmma hangi teknoloji
hizmetlerini sunduklarmi degerlendirmeli ve bu hizmetleri kendi firmasiyla kiyaslamali ve
rakiplerinin gerisinde kalmamak i¢in 6nlemler alinmalidir (Laudon ve PriceLaudon, 2012:18).

4.3. Hiikiimet

Hukimetler e-ticaretle ilgili yasal diizenlemeler, ekonomik tesvikler, e-hizmetler, bilgi
teknolojileri alt yapilari ve nitelikli ig gliclinii benimseyerek firmalarin e-pazarlama yontemlerini
kullanmasinda énemli bir faktordiir (Sapkiris ve Vlachopoulou, 2015:3-4). Hiikiimetin e-ticareti
benimsemesi, firmalara e-ticaret konusunda ekonomik destek vermesi ve ulusal alt yapi
kosullarim1 saglamasi firmalarin e-ticareti kullanmalarin1 dogrudan etkilemektedir (Janom vd.,
2014:71). Hikiimetin internette bilgi giivenligi ve gizlilik politikalar1 e-ticaretin tiim taraflari
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icin 6nemli bir etkendir (Meng, 2012:36). Pek ¢ok hiikiimet firmalarin ihracatini arttirmak igin
ihracat1 gelistirme yoOntemlerine sponsorluk yapmaktadir (Kotler, 2001:378). Hiikiimetler
firmalarin uluslararasi ticarete katilmalari igin e-ticareti kullanmalarmi tesvik eder ve
hiikiimetlerden alinan tegvikler firmalara ihracat yapma konusunda giiven verir (Chaffey, vd.,
2006:138). Uluslararasi e-ticaret yapmak isteyen firmalar i¢in hedef tilkedeki hiikiimetin internet
icerigine yonelik tutumu ve hedef iilkedeki e-pazarlama sirketlerinin firmalarin e-ticaret
yapabilmesi i¢in 6nemli bir fakt6rdiir (Ramoniené, vd., 2015:94).

5. YONTEM

Arastirmanin amacina istinaden Gaziantep ayakkabi sektdriinde iiretim yapan firmalarin e-
pazarlama uygulamalarini kullanma durumlarint tespit etmek ve Gaziantep ayakkabi
sektoriindeki uluslararasi e-ticaretin artirilmasina yol gdstermek i¢in nitel arastirmalarda siklikla
kullanilan agik uglu sorularla yiiz yiize miilakat/gériisme teknigi uygulanmistir. Nitel arastirma;
insanlarin deneyimler ve gerceklikler hakkinda genis kapsamli agik uglu sorular yoluyla
insanlarin diisiincelerini anlamamiza katki saglayacak zengin ve betimleyici verilerin ortaya
¢ikarilmasi seklinde tamimlanabilir (Arastaman vd., 2018:42). Arastirmada literatiirden elde
edilen kavramlar cercevesinde firmalarin uluslararasi e-pazarlama sorunlarini belirlemeye
yonelik katilimcilardan bilgi toplanmasi amaciyla katilimcilara agik uglu sorular yoneltilmistir.
Agik uglu sorularla yapilan nitel aragtirmalarda arastirilan konu hakkinda bilgi toplanmasi
saglanir. Bu maksatla nitel arastirmalarda acik uglu sorularla gdriismecinin genel ve soyut
diistinceleri degil sadece arastirma konusundaki diisiinceleri tespit edilmedir (Giirbiiz ve Sahin,
2017:428).

Aragtirmada literatiirden elde edilen kavramlar gergevesinde firmalarin uluslararasi e-
pazarlama sorunlarini belirlemeye yonelik katilimcilardan bilgi toplanmasi amaciyla Gaziantep
ayakkab1 sektoriiniin uluslararast B2B e-pazarlama sorunlarini belirlemeye yonelik sorulacak
sorulart netlestirebilmek igin literatiir arastirmasi sonucu Saprikis ve Vlachopoulou (2015)
““KOBI'lerin E-Pazaryeri Kullamm Diizeyini Etkileyen Faktorler’’, Janom vd. (2014) *‘B2B E-
Ticaret Olgunluk Diizeyi’’, Ramoniené vd. (2015) *‘Biitiinlestirici Uluslararasilasma’’, ve Eid
vd. (2006) “‘Kritik Basar: Faktorleri’’ ¢aligmalarindaki anket ve Olgekler incelenerek Tablo
1’deki agik uclu sorular gelistirilmistir.

Tablo 1. Uluslararasi1 B2B E-Pazarlama Kullamim Diizeyini Olgcmeye Yonelik Sorular

Uluslararasi1 B2B E-Pazarlama Kullamim Diizeyi

Uluslararasi B2B e-pazarinda kayitli bulunmaktayiz, ancak hala kullanislhiligini ariyoruz.

Deneme Uluslararas1 B2B e-pazarlama yontemi ile neredeyse hi¢ islem yapmadik.

Asamasi
Firma i¢in yararliliklarini belirlemek amaciyla Uluslararasi B2B e-pazar hizmetlerinin artilarini ve
eksilerini degerlendiriyoruz.

Diisiik Uluslararas1 B2B e-pazarlama yontemi ile birkag islem yaptik.

Kullaniml
Sahne Uluslararas1 B2B e-pazarlama ile is yapmak hala ticari faaliyetlerimizin dnemli bir pargasi haline

gelmedi.

Taahhiit  Gerekli oldugunda Uluslararast B2B e-pazarlama yontemiyle islemler yapiyoruz.

Asamasi
Uluslararas1 B2B e-pazarlama yontemi ile is yapmak, is operasyonlarimizin énemli bir pargasidir.
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Literatiir aragtirmasi sonucunda firmalarin B2B e-pazarlarinin kullanim diizeylerine gesitli
faktorlerin etkisini degerlendirmesinin amacglandigi firmalarin B2B e-pazarlama faktorlerine
iligkin anket sorulardan yola ¢ikilarak uluslararasi B2B e-pazarlama faktorlerine iliskin Tablo
2’deki acik uglu aragtirma sorular gelistirilmistir.

Tablo 2. Uluslararasi B2B E-Pazarlama Faktorleri, Faktorlere iliskin Sorular

Faktorler Faktorleri Olcmeye Yonelik Sorular

Firmanizin, iist yonetimi ihracata yonelik B2B e-pazarlama hakkinda ne diisiinmektedir?

E-Pazarlama  Firmanizin ihracata yonelik B2B (toptan) e-pazarlama yontemi ile ilgili stratejik hedefleri nelerdir?

Stratejisi , . . o
Firmanizin organizasyon yapisinin uluslararasi B2B e-pazarlama yontemini uygulayabilmesinin

firmaniza katkilar1 hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

Firmanizda uluslararast B2B e-pazarlama konusunda uzman personel istihdam etme konusunda
diisiinceleriniz nelerdir?

Firmaniz mevcut personellerine uluslararasi B2B e-pazarlama konusunda digaridan egitim ve
Fonlar danigmanlik destegi satin alinmasi hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

Firmanizin uluslararas1 B2B e-pazarlama konusunda disaridan teknik destek satin almast konusunda
ne diisiiniiyorsunuz?

Firmanizin uluslararast B2B e-pazarlama yoOntemi igin bilgi teknolojisi kaynaklar1 saglama
hazirliklar1 nelerdir?

Firmanizin c¢alisanlarina uluslararasi B2B e-pazarlama yontemini kullanmalar igin tesvik saglama
konusunda ne diistinmektesiniz

Orgiitsel

E-Hazirhk Firmaniz uluslararas1 B2B e-pazarlama yontemi igin gerekli olan mali kaynak saglama hakkinda
diisiinceleriniz nelerdir?

Firmanizda ¢alisan personellerin uluslararas1 B2B e-pazarlamayla ilgili deneyimleri nelerdir?

Firmanizin uluslararas1 B2B e-pazarlama yapabilmesi i¢in telekomiinikasyon endiistrisinin sagladigi
hizmetler hakkinda ne diisiinmektesiniz?

Finans sektoriiniin internetten yapilan satiglar igin sagladigi 6deme hizmetleri hakkinda ne
Destekleyen diisiiniiyorsunuz?

Endiistriler [ jistik sektorimin firmanizin uluslararast B2B e-pazarlama yapabilmesi igin sagladigi hizmetler
hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?

Sektordeki meslek kuruluslarinin uluslararast B2B e-pazarlamayla ilgili sagladiklari destekler
hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Is ortaklarimzin internet iizerinden ticari islemler gerceklestirmeleri hakkindaki diisiinceleriniz
Piyasa nelerdir?

Giicleri Rakiplerinizin internet tizerinden ticari islemler gerceklestirmeleri hakkindaki diistinceleriniz
nelerdir?

Hiikiimetin uluslararast1 B2B e-pazarlama konusunda tesvik saglamasi hakkindaki ne
diistinmektesiniz?

Hiikiimetin uluslararas1 B2B e-pazarlama konusunda egitim ve danismanlik saglamas: hakkinda ne

Hiikiimet diisiinmektesiniz?

Hiikiimetin uluslararast B2B e-ticaret islemleri igin gilivence saglamast hakkinda ne
diisiinmektesiniz?
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Arastirmanin amacina istinaden olusturulan goriisme formlarindaki sorularin katilimcilara
yoneltilerek goriislerinin alindigi ses kayitlarin bilgisayar ortaminda MAXQDA veri analiz
programina aktarilarak betimsel analizi yapilmigtir. Betimsel analiz dort asamadan olusur bu
agsamalar sirasiyla betimsel analiz i¢in arastirmanin kavramsal ¢ergevesi olusturulur, tematik
cerceveye gore elde edilen verilerin kodlamasini yapilir, kodlamalar sonucunda elde edilen
bulgular tamimlanir ve son olarak elde edilen bu bulgular yorumlanir (Yildinm ve Simgek,
2018:41-240).Nitel arastirmalarda aragtirmanin gegerlik ve giivenirligini saglama konusunda
gecerlik icin inandiricilik ve aktarilabilirlik, glivenirlik i¢in tutarlik ve teyit edilebilirlik
kavramlar1 kullanilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018:27).

Aragtirmanin 6rneklemi olusturulurken nitel arastirmalarda siklikla kullanilan amagh
ornekleme yontemlerinden 6lgiit 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Amacglh 6rnekleme yoluyla
arastirma konusuna zengin igerik saglayacak durumlarin derinlemesine g¢alisilmasina olanak
verir. Olgiit drnekleme ydénteminde 6nceden belirlenmis olgiitler belirlenir ve bu &lgiitler
cercevesinde Orneklem belirlenir (Yildinim ve Simsek, 2018:121-122). Arastirmanin evrenini
Gaziantep’in Tiirkiye ayakkabi sektoriinde onemli bir yer teskil etmesinden dolay1 Gaziantep
ayakkabi sektoriinde liretim yapan firmalar olusturmaktadir. Arastirmanin o6rneklemi ise olgiit
ornekleme yontemine gore Giineydogu Thracatgilar Birligine kayith 366 firma igerisinden 10 yil
ve lzeri siiredir Giineydogu ihracat¢ilar birligine kayithi olan 20 firma belirlenmis ancak 3
firmanin gériisme yapmay1 kabul etmesi sebebi ile 17 firma ile olusturulmustur.

Nitel arastirmanin igsel gegerligini saglamak igin katilimcilarla uzun siireli etkilesim
saglanmali, derinlik odakli veri toplanmali, ¢esitleme, uzman incelemesi ve katilimer teyidi
yapilmalidir. Aragtirma sonuglarina iligkin aktarilabilirligin artirilmasi i¢in aragtirma hakkinda
ayrmtili betimleme ve amagli 6rnekleme yapilmalidir (Bagkale, 2016:26). Olusturulan arastirma
formundaki sorular 21/02/2019 ile 25/03/2019 tarihleri arasinda Gaziantep ayakkab1 sektoriinde
iretim yapan ihracatcilar birligine kayitlh on yas ve tizeri 17 firmaya uygulanmistir.
Katilimcilarla bire bir yapilan goriigmeler ortalama 10 ile 20 dakika siirmiistiir. Yiiz yiize yapilan
tim goriismeler ses kayit cihazi ile kayit edilmistir. Firmalarla yapilan goriismeler 21/02/2019
ile 25/03/2019 tarihleri arasinda saat 09:00 ile 17:00 saatleri arasinda yapilmistir. Katilimcilarla
yapilan goriismelerde katilimcilarin  sorulara igtenlikle cevap verdikleri gdzlenmistir.
Arastirmanin analizinde katilimcilarin isimleri belirtilmeyip katilimcilara ait kodlama teknigi
kullanilmigtir. Yapilan pilot goriismeler ve literatiir taramasi sonucunda B2B e-pazarlama
sorunlarini belirlemeye yonelik 6 faktore iliskin 19 sorunun yer almasinin uygun olacag: tespit
edilmistir. Boylece toplam 19 soruluk bir a¢ik u¢lu arastirma formu elde edilmistir. Yapilan yiiz
ylize gorligmeler sirasinda sorular igerisindeki katilimcilarin anlayamadiklar B2B, strateji, gibi
terimler hakkinda bilgi verilmis ve ayrica katilimcilara goriisme sirasinda gerektiginde “Biraz
daha detayl ifade edermisiniz”, “Bagka sekilde nasil ifade edebilirsiniz’’ gibi sorularla elde
edilen veriler genisletilerek desteklenmistir.

Tutarliligin saglanmasi i¢in tutarlilik incelemesi yapilmasi onerilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2018:282-283). Arastirma siiresince verilerin toplanmasi tiim katilimcilara aymi
goriisme formu uygulanmis ve ses kayitlari alinmigtir. Analiz siirecinde ise tiim veriler
MAXQDAveri analiz programi ile kodlanmis ve analiz edilmistir.Arastirma siiresince elde
edilen veriler uzman bir aragtirmaci tarafindan incelenerek elde edilen verilerin sonuglarinin ham
verilerle karsilagtirmast saglanmistir. Ayrica verilerin nesnelliginin saglanmasi i¢in Miles ve
Huberman’a (1994) gore ayni veriler lizerinde yapilan iki ayr1 kodlama sonucunda elde edilen
kodlar arasindaki farkliliklar analiz edilmelidir. Ik analizde kodlayicilar arasi giivenilirligin
%70’ten daha yiiksek olmasi beklenmez. Ancak bu oranin %80’e yakin olmasi, hatta verilerin
biiyiikliigline gore %90°dan fazla olmasi 6nerilmektedir (Miles ve Huberman, 1994).

Inandiricilik (Giivenirlik) = % = 0,8571= %85

24+
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Arastirmanin elde edilen verilerin ilk analizinde 28 kodlama yapilmis elde edilen verilerin
ikinci kez analiz edilmesi sonucunda ise 26 kodlamada yapilarak 4 kod iizerinde goriis ayriligi
olugmustur ve bu oranlari analiz ettigimizde ise %85 inandiricilik oranina ulagilmstir.

6. BULGULAR

Arastirmada katilimcilarin ve firmalarm 6zelliklerini belirlemeye yonelik bazi sorular
yoneltilmistir. Katilimecilara yoneltilen sorular cinsiyetleri, egitim diizeyleri, firmadaki
pozisyonlari, yaslari, firmalarin e-pazarlama kullanim diizeyleri ve is etkinliklerini belirlemeye
yonelik sorulardir. Elde edilen bulgular Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Katiima ve Firma Ozellikleri

Ozellikler F %
Cinsiyet Erkek 16 94,11
Kadin 1 5,88
Ilkokul 5 2941
Ortaokul 2 11,76
Egitim Diizeyi Lise 5 2941
On Lisans - -
Lisans 5 2941
Firma Sahibi 7 4117
Dais Ticaret 3 17,64
Muhasebe 3 17,64
Pozisyon Yonetici 1 588
Isletme Miidiirii 1 5,88
Pazarlama 1 5,88
Tasarimei 1 5,88
20-30 6 3529
Yas 31-40 4 23,52
41-50 3 17,64
51-60 4 2352
Deneme Asamasi 17 100
E-Pazarlama Kullanim Diizeyi Diisiik Kullanimli Sahne - -
Taahhiit Asamast - -
Is Etkinligi Ihracat/Yurt i¢i 16 94,11
Thracat 1 5,88
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Gaziantep ayakkabi sektdriinde GAIB’ne kayitli 17 firmanin uluslararas1 B2B e-pazarlama
sorunlarini tespit etmeye yonelik yapilan goriismelerden elde edilen veriler MAXQDA veri
analiz paket programina aktarilarak Gaziantep ayakkabi sektoriinlin uluslararast1 B2B e-
pazarlama sorunlarina yonelik kodlamalar yapilmistir. Yapilan kodlamalar Sekil 4’te verilmistir.

Uluslararas1 B2B E-Pazarlama Faktorleri (429)

Igsel Faktn‘rler(EGT)/ \ Dissa Fa!dr er!lﬁl)

-
Ust - )
Yonetim Hpkumet‘
Giivencesi Bilgi

(64)

20) Eksikligi
(15)
Orgutsel ~
E-Hazirhk
(92) Meslek
- — [ ] [ Kuruluslan
Pazarlama ~ Erazarlama gy - Hikiimet Destekleyen— > (20
Yontemi Stratefisi " portar - Hukiimet O | Endiistriler
23) (126) (49) Deneyimsiz Tesviki Piyasa (65)
Personel (18) \ Giigleri
an e 38) Lojistik
- anjzasyon  Hikiimet \d End.(\;s)tnsl
Stratejik 20) Destegi
Hedef v (12)
(13)
[ ] Mali Mali ]
Fason kaynak Kaynak [ | Piyasa [ Piyasa »
Uretim Yetersiz Yeterli Bilgi Gifleri  Bilgi  Ggleri Telekomunikasyon
(12) ® (1) Eksikligi Tesviki Eysikligi Kullanmaz Endustrisi
©) (20) © (12) 19)
- -
Giiven Egitim
)] (10)
- -
Model Uzman Finans
Kopyalama Personel Endustrisi
) (41 @)

Sekil 1.Analize Genel Bakig

Gaziantep ayakkabi sektdriiniin uluslararasi e-pazarlama sorunlarina yonelik olusturulan
literatiir taramasinda yola ¢ikilarak gelistirilen uluslararasi e-pazarlama sorunlara yonelik i¢sel
faktorler cergevesinde e-pazarlama stratejisi (126), fonlar (49), orgiitsel hazirlik (92) faktorleri
hakkinda 267 kodlama, dissal faktorler gergevesinde ise destekleyen endistriler (65), piyasa
giicleri (38), hiikiimet (59) faktorleri hakkinda 162 kodlama yapilarak Gaziantep ayakkabi
sektoriinlin uluslararas1 B2B e-pazarlama sorunlar1 hakkinda toplam 429 adet kodlama
yapilmistir. Firmalarla yapilan goriismeler sonucunda ortaya ¢ikan temalar, kategoriler ve
kodlamalar Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4. Verilerin Kodlanmasi

Temalar Kategoriler Kodlamalar Frekans
Ust Yénetim 64
Pazarlama Yontemi 23
Stratejik Hedef 13
E-Pazarlama Stratejisi
Fason Uretim 12
Giiven 9
. . Model Kopyalanmasi 5
I¢sel Faktorler
Mali Kaynaklarimiz Yeterli 41
Fonlar
Mali Kaynaklarimiz Yetersiz 8
Uzman Personel 41
. Organizasyon 30
Orgiitsel E-Hazirlik
Deneyimsiz Personel 11
Egitim 10
Meslek Kuruluglari 20
Telekomiinikasyon Endiistrisi 19
Destekleyen Endiistriler Bilgi Eksikligi 15
Finans Endiistrisi 7
Lojistik Endiistrisi 4
. Piyasa Gigleri Tesviki 20
Dissal Faktorler
Piyasa Giigleri Piyasa Giigleri Kullanmaz 12
Bilgi Eksikligi 6
Hiikiimet Giivencesi 20
Hiiktimet Tegviki 18
Hiikiimet
Hiikiimet Destegi 12
Bilgi Eksikligi 9

Gaziantep ayakkabi sektoriindeki firmalarin uluslararasi e-pazarlama sorunlarimi 6lgmeye
yonelik literatiirde belirtildigi sekilde igsel ve dissal faktorler temasi altinda olusturulan e-
pazarlama stratejisi, fonlar, orgiitsel hazirlik, destekleyen endiistriler, piyasa gii¢leri ve hiikiimet
kategorilerine iliskin bulgular analiz edilecektir.
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Grafik 1: Firmalarin E-Pazarlama Stratejisine Yo6nelik Bulgular

Arastirmada firmalari e-pazarlama stratejilerine yonelik bulgular; tist yonetimin konuya
olumsuz yaklasmasi, pazarlama yontemi, stratejik hedef, fason {iretim, giiven ve model
kopyalanmas1  kodlamalar1  yapilmistir. ~ Firmalarla  yapilan  goériismelerin  tamamu
degerlendirildiginde {ist yonetim ile ilgili (64), pazarlama yontemi ile ilgili (23), stratejik hedef
ile ilgili (13), fason iiretim ile ilgili (12), giiven ile ilgili (9) ve model kopyalama ile ilgili (5)
kodlama yapilmistir. Arastirmaya katilan bazi katilimeilarin goriisme kayitlarinda e-pazarlama
stratejisi kategorisine yonelik su ifadeler yer almaktadir.

F1“Elektronik pazarlamaya yénelik bir firma degiliz firma iist yonetimi de ¢ok olumlu
bakmamaktadr.”

F9 “E-pazarlama konusunda teknik destek almaya bu giine kadar pek gerek gérmedik. Bundan
sonrada ¢ok ihtiyag duymayacagiz biz firma olarak iiriinii yapacagiz miisterimizin yanina
gidecegiz ya da miisteri bizim yanimiza gelecek yiiz yiize birebir tiriinlerimizi tanitip pazarlama
yapacagiz.”

F12“Internet iizerinden pazarlamayla ilgili herhangi bir pazarlama stratejimiz
bulunmamaktadir.”

F12 “Firma olarak biiyiik markalara fason iiretim yapmaktayiz. Biiyiik markalar model génderir
bizde fiyat calisiriz fiyatta anlasirsak markalara fason iiretim yapariz.”

F16 “Internet iizerinden iletisim ve alisveris yapalm dedigimizde miisteri tedirgin oluyor ¢iinkii
tiriinii canli olarak birebir gérmek istiyorlar.”

F7 “Internet iizerinden modellerimizi paylasamiyoruz modellerimiz ¢calinabiliyor.”
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Grafik 2: Firmalarin Fon Saglamasina Yonelik Bulgular

Arastirmada firmalarin e-pazarlama i¢in fon saglayabilme durumlarina yonelik bulgular;
mali kaynaklarimiz yeterli ve mali kaynaklarimiz yetersiz kodlamalar1 yapilmistir. Firmalarla
yapilan goriismelerin tamami degerlendirildiginde mali kaynaklar yeterli olmast ile ilgili (41) ve
mali kaynaklar yetersiz olmasi ile ilgili (8) kodlama yapilmistir. Arastirmaya katilan bazi
katilimeilarin goriisme kayitlarinda fonlar kategorisine yonelik su ifadeler yer almaktadir.

F5 “Internette cok zayifiz ézellikle ayakkabi sektoriinde hi¢ kullanan yok fuarlara katiliyoruz
fuarlarda satabilirsek satiyoruz onun haricinde bir pazarlama kanalimiz yok. Bu sebeple gerekli
teknik destegi satin alabiliriz.”

F11“Firmamiz uluslararasi B2B e-pazarlama konusunda disaridan egitim ve danismanlik
destegi almasi firmamiz faydasina olacaktir ve uluslararasi B2B e-pazarlama konusunda
disaridan egitim ve danismanlik destegi alabiliriz.”

F17 “E-pazarlama konusunda diistindiiklerimiz yolunda giderse firmamizda e-pazarlama
konusundan sorumlu olacak uzman personel istihdam etmeyi diisiiniiyoruz. Ciinkii e-ticaret su
anda onii en acik sektor. Firmamiz e-pazarlama icin gerekli kaynagi saglayacak durumda
gerektiginde e-pazarlama icin gerekli mali kaynagi saglariz.”

F8 “Sermayemizin tiimiinii atélyemizde internet iizerinden pazarlama igin mali kaynak
saglayamayiz.”

F15 “Sermaye olursa bahsettigimiz her sey yapilabilir biiyiik firmalar bu konuda her tiirlii mali
kaynagi saghyorlar. Biz gerekli mali kaynak saglamak isteriz ama su anda yeterli mali kaynagi
saglayacak durumda degiliz.”
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Grafik 3:Firmalarin Orgiitsel E-Hazirligma Yénelik Bulgular

Aragtirmada firmalarin orgiitsel e-hazirliklarma yonelik bulgular; uzman personel,
organizasyon, personel deneyimsiz ve egitim kodlamalar1 yapilmistir. Firmalarla yapilan
gorlismelerin tamami degerlendirildiginde uzman personel ile ilgili (41), organizasyon ile ilgili
(30), personel deneyimsiz ile ilgili (11), ve egitim ile ilgili (10) kodlama yapilmistir.
Arastirmaya katilan bazi katilimcilarin goriisme kayitlarinda oOrgiitsel e-hazirlik kategorisine
yonelik su ifadeler yer almaktadir.

F11“Firmamiz uluslararast B2B e-pazarlama konusunda uzaman personel istihdam etme
konusunda olumlu diisiinmektedir. Uluslararasi B2B e-pazarlama konusunda uzman personele
ihtiya¢ duymaktayiz.”

F16 “Bizim dijital alt yapimiz ve organizasyonumuz olmadigi icin internet tizerinden pazar
arastirmast ve pazarlama yapamiyoruz. Bugiin en biiyiik reklam internet iizerinden yapiliyor ve
internet ile firma diinyanin obiir ucunda da olsa ulasilabiliyor. Biz reklam ve pazarlamamizi
yapamadigimizdan dolayr iiriinlerimizin kalitesini tamitamiyoruz. Bizim dijital ortamlarda
kendimizi tanitarak en u¢ noktalara erismemiz lazim alt yapimiz olmadigindan dolayr yada
ontimiizde ornek bir done olmadigindan dolayr yani bir firma yapmis olsa bizde o firmaya
bakarak o yoldan hareketle bizde yapabiliriz.”

F3“Egitim ve damgmanhk hizmeti almak isteriz ama su andaki mevcut personellerimiz bu
egitimi alabilecek kapasitede degiller ¢iinkii ¢cogu personelimiz 40 yas tizerinde ¢ogu ilkokul
mezunu miimkiin degil e-ticareti 6gretemeyiz.”
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Grafik 4:Firmalar1 Destekleyen Endiistrilere Yonelik Bulgular

Aragtirmada firmalar1 uluslararasi e-pazarlama konusunda destekleyen endiistrilere
yonelik bulgular; meslek kuruluslar, telekomiinikasyon endiistrisi, bilgi eksikligi, finans
endiistrisi ve lojistik endiistrisi kodlamalar1 yapilmistir. Firmalarla yapilan gériismelerin tamami
degerlendirildiginde meslek kuruluglan ile ilgili (20), telekomiinikasyon ile ilgili (19), bilgi
eksikligi ile ilgili (15), finans ile ilgili (7) ve lojistik ile ilgili (4) kodlama yapilmstir.
Arastirmaya katilan baz1 katilimcilarin goriisme kayitlarinda destekleyen endiistriler kategorisine
yonelik su ifadeler yer almaktadir.

F10“Sektordeki  meslek  kuruluslar:  e-pazarlama konusunda herhangi bir destek
saglamamakta.”

F10 “Telekomiinikasyon endiistrisinin firmamiza e-pazarlama konusunda herhangi bir destek
saglamamaktadirlar. Telekomiinikasyon endiistrisinin e-pazarlama konusunda destek vermesi iyi
olur, ornegin Tiirk Telekomun e-pazarlama hizmeti olsa ve bizde iiriinlerimizi Tiirk Telekom
tizerinden firmamizin reklamlarini yapabilmemiz firmamiz igin iyi olur.”

F1“Finans sektoriiniin e-pazarlamayla ilgili destekleri hakkinda bilgi sahibi degiliz.”

F8“Su anda yurt disi ihracatimiz bulunmadigr igin son zamanlarda lojistik firmalarinin bu
konuda sagladig destekler hakkinda pek bilgimiz yok.”

F8 “Meslek kuruluglarinin sagladigi destekler hakkinda bilgimiz yok. Ama bu konuda destek
saglasalar tiriin satisimiz artar.”

F11“Finans sektoriiniin internet iizerinden sagladigi destekleri zayif bulmaktayiz. Bankalarin
odeme hizmetleri masraf kesintileri yiiksek ve hizli odeme alamiyoruz. Internet iizerinden satis
vapabilmemiz igin sagladiklar: herhangi bir destekte yoktur.”
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Grafik 5: Firmalar Etkileyen Piyasa Giigleri Faktorlerine Yonelik Bulgular

Aragtirmada firmalar1 uluslararasi e-pazarlama konusunda tesvik eden piyasa giiclerine
yonelik bulgular; piyasa giicleri tesvik eder, piyasa gii¢leri kullanmiyor ve bilgi sahibi degiliz
kodlamalar1 yapilmistir. Firmalarla yapilan goriismelerin tamami degerlendirildiginde piyasa
giicleri tegviki ile ilgili (20), piyasa giicleri kullanmiyor ile ilgili (12) vebilgi sahibi degiliz ile
ilgili (6)kodlama yapilmistir. Arastirmaya katilan bazi katilimeilarin goriisme kayitlarinda piyasa
giicleri kategorisine yonelik su ifadeler yer almaktadir.

F1“Firma olarak kullanacak olsak ¢ok giizel bir sistem olur is ortaklarimizin internet iizerinden
ticari islemler gerceklestirmeleri zaman ve maliyet agisindan bizim avantajuimiza olur is
ortaklarimizin yaptigi bu islemler bizim firmamizin iist yonetimi icin ornek teskil eder ve iist
yonetimde e-ticarete olumlu bakabilir.”

F11“Is ortaklarimizin internet iizerinden islemler yapmalar: Firmamizi da uluslararas: B2B e-
pazarlama konusunda tesvik etmektedir.”

F16 “Sektoriimiizde bu konuda Gaziantep’te e-pazarlama yapan firma bulunmamakta
Istanbul’da e-pazarlama yapan birkag toptanct firma var toptancilar e-pazarlama konusunda
imalat¢ilara gore hizly davrandilar ve suan iyi bir noktaya getirdiler.”

FA4 “Rakiplerimizin internet iizerinden ticari iglem gerceklestirmeleri hakkinda pek bilgi sahibi
degiliz.”

F8“Is ortaklarimizin internet iizerinden ticari islemler gerceklestirmeleri hakkinda bir fikvimiz
yok.”
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Grafik 6: Firmalara Hiikiimet Faktorlerinin Etkisine Y6nelik Bulgular

Aragtirmada firmalar1 uluslararasi e-pazarlama konusunda hiikiimetin destek ve
tesviklerine yonelik bulgular; hiikiimet giivencesi, hiikiimet tesviki, hiikiimet destegi ve bilgi
eksikligi kodlamalar1 yapilmigtir. Firmalarla yapilan gériismelerin tamami degerlendirildiginde
hiikiimet giivencesi ile ilgili (20), hiikiimet tesviki ile ilgili (18) ve bilgi eksikligi ile ilgili (7)
kodlama yapilmistir. Arastirmaya katilan bazi katilimcilarm goriisme kayitlarinda hiikiimet
kategorisine yonelik su ifadeler yer almaktadir.

F16 “E-ticaret yapmadigimiz igin sagladigi giivence hakkinda bilgimiz yok simdi Cin’e
baktigimizda devlet imalat yapan sektore daha ¢ok tegvik veriyor kredi veriyor ve sanayiciyi

tesvik ediyor. Bu sistemde gelismeler saglanmazsa sanayiciye tireticiye destek verilmezse tiiketim
toplumuna doniisecegiz hiikiimet her konuda tireticiye tegvik ve giivence saglamali.”

F17 “Hiikiimetin e-pazarlama konusunda tegvik saglamasi heniiz emekleme asamasinda devlet
oyle bir tegvik saglamali ki domino etkisi yaratmali neredeyse tiim firmalarin internet sitesi var
ama etkin degil deviet bu konuda tesvikini arttirmalr.”

F17 “Hiikiimet e-pazarlama konusunda tiim isletmelere birebir egitim ve danismanlik
saglayamayabilir ama her sektor i¢in bir uzaman ekip kurup firmalarin e-ticaret islemlerine
yardimct olabilir. 10 firma icin bir ekip kurup firmalara egitim ve danismanlik hizmeti vererek
e-pazarlama arttirilabilir. Devietin saglayacagi egitim ve danismanlik hizmeti bizim icin faydall
olur.”

F1“Hiikiimetin e-pazarlama konusunda tegvik saglamasi hakkinda bilgi sahibi degilim.”
F10“Eger egitim ve damigmanlik hizmetleri varsa da haberdar degiliz.”

F15 “Hiikiimetin sagladig: giivence hakkinda bilgimiz yok”.

F15 “Hiikiimetin B2B e-pazarlama konusunda sagladigi tesvik hakkinda bilgimiz yok.”
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7. SONUC VE ONERILER

Arastirmada firmalarla yapilan goriismelerde firmalara yoneltilen uluslararas1 B2B e-
pazarlama kullanim diizeylerini 6l¢gmeye yonelik yar1 yapilandirilmis sorulara verdikleri cevaplar
incelendiginde firmalarin tamaminin deneme agsamasinda oldugu ve e-pazarlama yontemini daha
once hic¢ kullanmadiklar1 sonucuna ulagilmaistir.

Firmalarla yapilan goriismelerden elde edilen verilerin analizi sonucunda e-pazarlama
stratejisi kategorisi altinda 126 kodlama yapilmig ve yapilan kodlamalar incelendiginde;
firmalarin {ist yonetimlerinin B2B e-pazarlamaya olumsuz yaklastigi sonucuna ulasilmistir.
Sapkiris ve Vlachopoulo (2015), Hijazi ve Strannhage (2016), Fauska vd. (2013), Eid vd. (2006)
yapmis olduklari caligmalarda firmalarin iist yOnetimlerinin e-pazarlama yoOntemine Kkarsi
tutumlarinin firmalarin e-pazarlama yontemini kullanmalarinda 6nemli bir faktor oldugunu
belirtmiglerdir. Arastirmada firmalarin biiyiik markalara fason iiretim yaptiklari i¢in e-pazarlama
yontemini kullanmaya ihtiya¢ duymadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Sekeroglu (2010) yapmis
oldugu aragtirmada sektordeki firmalarin fason iretim yaptiklar1 ve bu sebeple e-pazarlama
yontemini kullanmadiklar1 sonucuna ulagmigtir. Arastirmada firmalarin internet {iizerinden
yapilan iglemlere giivenmedikleri sonucuna ulasilmigtir. Hijazi ve Strannhage (2016), Meng
(2012) veEid vd. (2006) yapmis olduklari ¢alismalarda e-ticaret uygulamalarinda giiven ve
gilivenirligin 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Arastirmada firmalarin e-pazarlamaya yonelik
stratejik hedeflerinin olmadigi sonucuna ulasilmistir. Sapkiris ve Vlachopoulo (2015) ve Fauska
vd. (2013) yapmig olduklar1 c¢alismalarda firmalarin stratejik hedeflerinin e-pazarlama
yonteminin kullaniminda 6nemli oldugunu belirtmislerdir.

Firmalarla yapilan goriismelerden elde edilen verilerin analizi sonucunda firmalarin
uluslararas1 B2B e-pazarlama ydntemi i¢in fonlar kategorisi altindaki 49 kodlama
incelendiginde; Firmalar B2B e-pazarlama i¢in mali kaynak saglayabileceklerini ifade
etmislerdir. Ancak yapilan goriigmelerde e-pazarlamayla ilgili bircok konuda bilgi sahibi
olmadiklarini ifade etmelerinden yola ¢ikarak uluslararasi B2B e-pazarlama yonteminin maliyeti
hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 sonucu da ¢ikarilabilir. Sekeroglu (2010) yapmis oldugu
aragtirmada ayakkabi sektoriiniin sermaye ve kaynak sorunlar1 oldugu sonucuna ulagmustir.

Firmalarla yapilan goriismelerden elde edilen verilerin analizi sonucunda firmalarin
uluslararas1 B2B e-pazarlama yontemi i¢in orgiitsel e-hazirliklar kategorisi altindaki 92 kodlama
incelendiginde; Arastirmada firmalarin uluslararasi B2B e-pazarlama yontemi i¢in Orgiitsel e-
hazirliklarinin yetersiz oldugu sonucuna ulagilmistir. Sapkiris ve Vlachopoulo(2015) yapmis
olduklar1 c¢aligmada firmalarin B2B e-pazarlama konusunda oOrgiitsel e-hazirligin dnemli
oldugunu belirtmislerdir.Firmalarla yapilan gorismelerde sektorde uluslararasi B2B e-pazarlama
konusunda uzman personel olmadigi sonucuna ulasilmigtir. Sekeroglu (2010) yapmis oldugu
arastirmada sektorii taniyan ve tanitabilecek e-pazarlama konusunda uzman personel olmadig
sonucuna ulagsmstir. Firmalarin organizasyon yapilarmin B2B e-pazarlama yontemine uygun
olmadigr sonucuna ulagilmigtir. Eid vd. (2010) yapmis olduklar1 ¢aligmada firmalarin
organizasyon yapilar1 ve teknolojik alt yapilarinin e-pazarlama yontemini kullanmalarinda
o6nemli oldugunu belirtmislerdir. Firmalarin egitim diizeylerinin uluslararasi B2B e-pazarlama
yontemi igin yetersiz olduklar1 sonucuna ulasilmigtir. Sekeroglu (2010) yapmis oldugu
arastirmada deri sanayisindeki firmalarin e-pazarlama konusunda bilgi birikimi, egitim ve
kiiltiire sahip olmadigi sonucuna ulagmigtir.

Firmalarla yapilan goriismelerden elde edilen verilerin analizi sonucunda firmalarin
uluslararas1 B2B e-pazarlama yontemini kullanmalarinda destekleyen endiistriler kategorisi
altinda yapilan kodlamalar incelendiginde; Meslek kuruluslarinin firmalara uluslararas1 B2B e-
pazarlama igin verdikleri desteklerin yetersiz oldugu sonucuna ulasilmistir. Sekeroglu (2010)
yapmis oldugu calismada meslek kuruluslarimin ve tniversitelerin firmalara destek vermesi
gerektigi sonucuna ulagmistir. Janom vd. (2014) yapmis olduklari aragtirmada meslek
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kuruluslarinin verdigi desteklerin firmalarin e-pazarlama yontemini kullanmalarinda etkili
oldugunu belirtmislerdir. Firmalara telekomiinikasyon, finans ve lojistik endiistrisinin
uluslararast B2B e-pazarlama yontemini kullanmalart i¢in verdikleri destegin yetersiz oldugu
sonucuna ulasgilmistir.  Janom vd. (2014) yapmis olduklar1 c¢alismada firmalara
telekomiinikasyon, finans ve lojistik endiistrisinin verdigi desteklerin e-pazarlama yodntemini
kullanmalarinda etkili oldugunu belirtmislerdir. Firmalarla yapilan goriismeler sonucunda
destekleyen endiistriler faktorleri hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 ve bilgi edinmede sorun
yasadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Sekeroglu (2010) yapmis oldugu calismada sektordeki
firmalarin B2B E-pazarlamayla ilgili bilgi aktariminin yetersiz oldugu sonucuna ulagmustir.

Firmalarla yapilan goriismelerden elde edilen verilerin analizi sonucunda firmalarin
uluslararas1 B2B e-pazarlama yontemini kullanmalarinda piyasa glicleri kategorisi altinda
yapilan kodlamalar incelendiginde; Firmalarin piyasadaki rakiplerinin ve is ortaklarinin e-is
uygulamalarii kullanmadiklar1 ve piyasa giiglerinin yaptiklari e-islemler ile ilgili bilgilerinin
olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Ancak rakiplerinin uluslararas1 B2B e-pazarlama yontemlerini
kullanmalar1 halinde firmalarin iist yonetimlerinin uluslararast B2B e-pazarlama yo6ntemini
kullanmaya tesvik edecegi sonucuna ulasilmigtir. Sapkiris ve Vlachopoulo(2015) yapmis
olduklart ¢aligmada firmalarin is ortaklarinin ve rakiplerinin B2B e-pazarlama konusunda
baskilarinin firmalarin e-pazarlama kullanim diizeyini olumlu yonde etkiledigi sonucuna
ulagmuslardir. Janom vd. (2014) yapmis olduklar1 ¢alismada is ortaklari ile yapilan e-pazarlama
konusundaki isbirlikleri firmalarin B2B e-pazarlama yontemini kullanmalarinda etkili oldugunu
belirtmislerdir.

Firmalarla yapilan miilakatlardan elde edilen verilerin analizi sonucunda firmalarin
uluslararas1 B2B e-pazarlama yontemini kullanmalari i¢in hiikiimet kategorisi altinda yapilan
kodlamalar incelendiginde; hiikiimetin firmalara uluslararas1 B2B e-pazarlama konusunda yeterli
giivence saglamadigi, hiikiimetin konuyla ilgili tesvikinin yetersiz oldugunu, hiikiimetin egitim
ve damgmanlik destegi saglamadigi sonucuna ulasilmistir. Sekeroglu (2010) yapmis oldugu
calismada devletin firmalara sagladigi destek ve tesviklerin yetersiz oldugu sonucuna ulagmistir.
Sapkiris ve Vlachopoulo (2015) yapmis olduklari ¢alismada hiikiimetin firmalara destek ve
tegvik saglamasi gerektigi sonucuna ulagmislardir. Firmalarla yapilan goériigmeler sonucunda
hiikiimetin firmalara uluslararast B2B e-pazarlama konusunda sagladigi giivence, tesvik ve
destekler hakkinda bilgi sahibi olmadiklar1 sonucuna ulagilmistir. Sekeroglu (2010) yapmis
oldugu calismada firmalarin B2B e-pazarlama konusunda bilgi sahibi olmadiklar1 sonucuna
ulagmugtir.

Gaziantep ayakkabi sektoriinde yaptigimiz arastirma sonucunda sektdrde bilgi edinmede
sorunlar yagandig1 goriilmekte ve sektore uluslararast B2B e-pazarlama konusunda bilgi akiginin
saglanmasi i¢in {liniversiteler, meslek kuruluglar1 ve devlet kurumlari tarafindan sektére yonelik
egitimler diizenlenmeli sektdrdeki firmalara bilgi akis1 saglanmalidir.

Firmalarla yapilan goriismeler sonucunda ayakkabi sektoriinii taniyan B2B e-pazarlama
konusunda uzman personellerin yetistirilmesi i¢in {iniversiteler, meslek kuruluslari ve devlet
kurumlar tarafindan projeler ireterek ayakkabi sektdriindeki mevcut pazarlamacilara e-is
uygulamalar1 egitimleri verilmelidir.

Gaziantep ayakkabi sektoriindeki firmalarmuluslararast B2B e-pazarlama stratejilerini
anlayabilmesi ve uygulayabilmesi i¢in Universiteler, meslek kuruluslari ve devlet kurumlari
tarafindan 6rnek projeler gelistirilmeli ve uygulamaya konulmalidir.

Ayakkab1 sektoriiniin uluslararas1 B2B e-pazarlama uygulamalarina alt yapi1 olusturmak
icin lojistik, finans ve telekomiinikasyon endiistrilerinin ayakkabi sektoriiyle birlikte projeler
gelistirerek sektore alt yap1 destegi saglanmalidir.
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Ayakkab1 sektoriinde uluslararasi B2B e-pazarlama uygulamalarini kullanacak firmalara
hiikiimet tarafindan vergi tesvikleri saglanmali ve sektordeki firmalara e-is uygulamalarini
kullanmalar i¢in gerekli olan giiven ortami saglanmalidir.
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Extended Summary
International B2B E-Marketing a Research for Gaziantep Footwear Sector

In today's world, there are important developments in communication and information
technologies. These developments cause radical changes in the traditional trading methods of
firms. These new developments affect the most preferred export method in entering international
markets. Companies are operating in overseas markets, trying to outperform their competitors. In
order to operate in the international market, companies need to develop product development,
pricing, distribution channels and promotional strategies suitable for international markets. For
this reason, companies should determine e-commerce strategies determined in international
markets according to the requirements of the age and turn them into a dynamic structure (Siirer,
2012: 1).

Gaziantep shoe sector produces with 50% -60% idle capacity (GTB, 2017: 23). The idle
capacity of the Gaziantep shoe sector should be evaluated in international markets. For this
reason, using information technologies and e-commerce methods for Gaziantep shoe industry is
not an option but an obligation.

Hypotheses of this study;

e There is a relationship between Gaziantep shoe industry's use of international e-marketing
methods and internal management factors.

o There is a relationship between Gaziantep shoe industry's use of international e-marketing
methods and external management factors.

The purpose of this study is to reveal the situation of Gaziantep shoe industry using
international e-marketing technique and e-marketing problems.

B2B in general (Business to Business); It is defined as the interaction of suppliers,
distributors, agents and other companies that form customers (Fauska et al., 2013: 44). The
process of companies performing services and products over the internet (B2B) is called an e-
commerce model (Ak¢i and Body, 2015: 416).

In order for companies to make successful international e-marketing, a strong
technological infrastructure and organization is required in internal management factors (Eid et
al. 2006: 203). Internal factors of companies are the most important success factors of
international e-marketing for companies to apply international e-marketing method (Kusat,
2016: 697). Identifying internal and external organizational factors of companies is critical in
measuring B2B e-marketing preparation levels (Janom vd., 2014: 73).

External environmental factors that are effective in international e-marketing management
show the development of companies' internet marketing strategy. External environmental factors
are a natural extension of the company's infrastructure within the company. External
environmental factors will have no impact without sensitive and well-organized internal
processes (Eid, vd., 2006:204).

In the research, open questions were developed to determine the international e-marketing
problems of the companies within the framework of the concepts obtained from the literature. In
the literature research, the questions to be asked to the participants to determine the international
B2B e-marketing problems of the Gaziantep shoe industry; Saprikis and Vlachopoulou (2015) "
Factors Affecting E-Market Place Usage Level of SMEs ", Janom et al. (2014) "B2B E-
Commerce Maturity Level", Ramonieni et al. (2015) "Integrative Internationalization", Eid et al.
(2006) In the "Critical Success Factors" studies, open-ended questions were developed by
examining the questionnaires and scales.

o547


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Yildizhan and Yurtsever — International B2B Marketing a Research for Gaziantep Footwear Sector

Qualitative research method, which is frequently used in social sciences, was used in the
research. In the research, open-ended questions were asked to the participants in order to collect
information from the participants in order to determine the international e-marketing problems of
the companies. In qualitative research conducted with open-ended questions, it is ensured that
information is collected on the subject studied. For this purpose, in qualitative research, it is not
only the general and abstract thoughts of the interviewer but only the thoughts about the research
(Giirbiiz and Sahin, 2017: 428).

During the research, data collection was applied to all participants, the same interview
form was applied and sound recordings were taken. In the analysis process, all data were coded
and analyzed with the MAXQDA data analysis program. The data obtained during the research
were examined by a qualified researcher and the results of the data were compared with the raw
data.

For the reliability of the study, according to Miles and Huberman (1994), the differences
between the codes obtained by two separate coding on the same data should be analyzed.

Persuasiveness(Reliability) = % = 0,8571= %85

As a result of the analysis, reliability was determined as 85%.

The universe of the research is the companies producing shoes in Gaziantep shoe sector.
The sample of the research was determined according to the criterion sampling method. The
sample of the research; It is the 20 companies among 366 companies registered in the Southeast
Exporters Association for 10 years or more. The sample of the study was created with 17
companies since 3 companies did not agree to interview.

The questions in the research form created were applied to 17 firms aged 10 years and
over, registered in the exporters union producing in the Gaziantep shoe industry. One-to-one
interviews with the participants took an average of 10 to 20 minutes. All face-to-face interviews
were recorded with a voice recorder. Meetings were held with companies between the dates of
21/02/2019 and 25/03/2019 between 09:00 and 17:00.

Based on the literature review of Gaziantep shoe industry for international e-marketing
problems, within the framework of the internal factors for the B2B international e-marketing
problems of the companies;

o E-marketing strategy (126),
e Funds (49),
e Organizational preparation (92)

267 coding was done about internal management factors.
In the context of external factors;

e Supporting industries (65),
o Market Forces (38),
e The Government (59)

162 coding was done about internal management factors.

A total of 429 codings were made about the international B2B e-marketing problems of
Gaziantep shoe industry.
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As a result of the analysis of the data obtained from the research, it was concluded that all
companies are in the trial phase and do not use the e-marketing method.

The findings obtained as a result of face to face interviews with companies were
analyzed. It is determined that there is a relationship between the internal management factors of
companies and the use of B2B e-marketing method.

(1) There is no international B2B e-marketing strategy.

(2) Insufficient funds for international B2B e-marketing.

(3) There is no corporate e-preparation for international B2B e-marketing.

The findings obtained as a result of face to face interviews with companies were
analyzed. It has been determined that there is a relationship between the external management
factors of companies and the use of B2B e-marketing method.

(1) Supporting Sectors Insufficient for B2B e-marketing.

(2) Market forces do not use E-marketing.

(3) Support and incentives for B2B e-marketing for government firms are insufficient.

As a result of the research, recommendations for Gaziantep shoe sector are listed below;

Universities, professional organizations and government agencies should organize
training for the industry for companies in the Gaziantep Shoe sector.

Information flow should be provided to companies in the sector.

Existing marketing personnel should be provided with e-marketing training to
meet the needs of the companies in the sector for e-marketing expert staff.

B2B e-marketing projects should be developed and implemented by universities,
professional organizations and government agencies.

Infrastructure support should be provided to the sector by developing projects
together with the shoe sector of the logistics, finance and telecommunications
industries.

Companies in the sector should be provided with tax incentives by the government
on e-marketing.

Firms in the sector should be provided with the trust environment required to use
e-business applications.
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How Does Globalization Explain Life Satisfaction?

Didem PEKKURNAZ", Zeynep ELITAS*

ABSTRACT

As being a multidimensional concept, globalization may influence nations positively or negatively.
Although the relationship between life satisfaction and globalization has been investigated by several studies, the
impact of globalization on satisfaction in different domains of life are under-researched. This study analyzes the
impacts of individuals’ globalization assessment on their satisfaction in different domains of life. Data set is obtained
from a survey conducted for individuals from different countries for the year 2014. The survey asks individuals about
their opinions on globalization and life satisfaction. The effects of the assessment of globalization variables and socio-
demographic factors are estimated via the partial proportional odds model for each satisfaction variable. Results show
that individuals who internalize the positive sides of globalization are more likely to be highly satisfied in different
areas in their life. Consequently, how people perceive globalization helps to explain their satisfaction in different
domains of life. Results also reveal some potential demographic outcomes for satisfaction in different domains of life
and most of those results are consistent with the literature.

Keywords: Globalization, Domains of Life, Life Satisfaction, Partial Proportional Odds Model
JEL Classification: C25, D00, 131

Kiiresellesme Yasam Tatminini Nasil Agiklar?

0Z

Cok boyutlu bir kavram olarak kiiresellesme, uluslari olumlu veya olumsuz olarak etkileyebilir. Yasam
tatmini ve kiiresellesme arasindaki iligski birgok g¢alisma tarafindan arastirilmis olmasina ragmen, kiiresellesmenin
yasamin farkli boyutlarindaki tatmini tizerindeki etkisi yeterince arastirilmamigtir. Bu galisma bireylerin kiiresellesme
degerlendirmelerinin yasamin farkli alanlarindaki tatminleri Gizerinde etkilerini analiz eder. Veri seti 2014 yili igin
farkli iilkelerden bireyler i¢in yiiriitiilen bir anketten elde edilmektedir. Anket bireylere kiiresellesme ve yagam tatmini
hakkinda fikirlerini sormaktadir. Kiiresellesmenin degerlendirilmesi degiskenlerinin ve sosyo-demografik faktorlerin
etkileri her bir tatmin degiskeni i¢in kismi oransal odds modeli vasitasiyla hesaplanmaktadir. Sonuglar
kiiresellesmenin pozitif taraflarini i¢sellestiren bireylerin biiyiik bir olasilikla yasamlarinin farkli alanlarinda oldukga
tatmin olduklarin1 gostermektedir. Dolayisiyla insanlarin  kiiresellesmeyi nasil algiladiklart yasamin farklt
boyutlarindaki tatminlerini agiklamaya yardimer olmaktadir. Sonuglar yasam tatminine iliskin birtakim potensiyel
demografik ¢ikarimlar da ortaya koymustur ve bunlarin ¢ogu yazindakilerle tutarlilik géstermektedir.
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1. INTRODUCTION

Life satisfaction refers to a process in which individuals assess their feelings about their
own lives at a particular point in time. Determinants of life satisfaction and its comparison
between nations have been studied for a long time by researchers and have gained attention
recently by economists (Bjernskov, Dreher, & Fischer, 2008; Caner, 2016; Eksi& Kaya, 2017;
Frey &Stutzer, 2002; Kacapyr, 2008; Tsou &Liu, 2001). The domains-of-life literature argues
that overall life satisfaction depends on satisfaction in different domains of life (Rojas, 2006).
Thus, not only satisfaction in life in general but also satisfaction in different domains of life has
also been studied by researchers (Fiorillo&Nappo, 2014; Gandelman, Piani, &Ferre, 2012;
Lavanchy et al., 2004; Tsou and Liu, 2001). Based on a large volume of research, various
individual level and country level variables have been linked to life satisfaction. Some of them
are age, gender, income, education, health, marital status, employment status, having children,
ethnicity, religious and political beliefs, the degree of democracy, unemployment rate, inflation
rate, air pollution and globalization.

Globalization has many dimensions such as economic, environmental and social
(Keohane &Nye, 2000) and affects different aspects of individuals’ lives such as jobs, wages,
and health. It has long been investigated and discussed whether globalization has positive or
negative impacts on nations. One argument is that globalization has helped to reduce poverty
(Collier& Dollar, 2002) especially through its effect on growth (Dreher, 2006; Dollar &Kraay,
2002; The World Bank, 2000) and it has helped increase living standards (Aninat, 2002). In
addition, “according to Harrison and McMillan (2007)”, poor are more likely to gain from
globalization. Since globalization increases product variety (Broda& Weinstein, 2006)
iindividuals in more globalized nations are able to choose among alternative products that fit
their preferences. On the other hand, globalization has been held responsible for increasing
inequality (Dreher & Gaston, 2008; Dutt& Mukhopadhyay, 2005). Although globalization has
also been accused of destroying jobs for manufacturing jobs and decreasing wages, it has also
argued that globalization creates jobs more than it destroys, lower prices for consumers and
wages grow faster in more open economies (Erixon, 2008; Jean-Yves &Verdier, 2013; OECD,
2007; Rama, 2003; Scott, 2000; Slaughter &Swagel, 1997) for discussions about effects of
globalization). Globalization may also bring concerns about security as countries open their
borders for international connections and migration. A variety of threats has potential to turn to a
global issue as knowledge and technology spread over the world and people move between
countries (Davis, 2003; Fukuda-Parr, 2003). Contrary to this, globalization provides ways to
achieve economic growth and democracy which mitigates the effects of those threats (Davis,
2003).

Although the link between globalization and health are complex, globalization may have
both positive and negative effects on health. It has a positive impact on life expectancy (Bergh &
Nilsson, 2010) and reduces child mortality (Welander, Lyttkens, & Nilsson, 2015). Since the
spread of knowledge and technological advances over the countries provides benefits to cure
important diseases, any medical discovery can be made available in other countries (Wassenaar,
2003). It also leads to an increase in the speed of discovery of approaches to overcome a global
health problem such as SARS virus (Pang & Guindon, 2004). In addition, globalization benefits
patients as they are able to use cross-border health services (Pang & Guindon, 2004). Through
global trade, economic development and social interactions lifestyles affecting health also spread
over the world as people move and ideas are shared (Huynen, Martens, &Hilderink, 2005).
However, increase in trade with the globalization brings about risk factors such as consumption
of globally popular fast food, tobacco, and alcohol use (Pang & Guindon, 2004). Globalization
has also been shown to increase the propensity to be overweight among women (Goryakin,
Lobstein, James &Suhrcke, 2015).
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Hence the overall effectof globalization on different domains of life is ambiguous. This
is quite reasonable since the impact of globalization on individuals’ lives regardless of being
positive or negative depends on decisions of people (Shultz, Rahtz, &Speece, 2004). That means
globalization has different meanings for different people (Bardhan, 2006). Considering this point
of view, this study makes contribution to the life satisfaction literature by searching the impacts
of subjective opinion of globalization on satisfaction in different life domains. The Pew
Research Center’s Global Attitudes Survey for the year 2014 is used. Satisfaction with standard
of living, health, job and neighborhood safety are analyzed. Partial proportional odds model, a
special case of generalized ordered logit model, is estimated as a function of globalization
assessment variables and demographic factors for each of these satisfaction variables. Results
imply that individuals who internalize positive aspects of globalization are more likely to be
highly satisfied with different areas of life.

Section 2 discusses the literature on the link between globalization and life satisfaction.
Section 3 presents the data set and the methodology. Results are shown in section 4 and section 5
concludes.

2. LITERATURE REVIEW

Life satisfaction is often used interchangeably with the term happiness, subjective well-
being andlife quality by researchers. There are a large number of studies on life satisfaction (and
on these aforementioned notions) as well as the effects of globalization on the economy.
However, to the authors’ knowledge, there are a few papers that empirically test the impact of
globalization on life satisfaction and satisfaction in different domains of life, especially using a
micro level satisfaction data.

One strand of studies on the link between globalization and life satisfaction adopts
macro level measures for globalization such as the KOF globalization index-a composite index
measuring globalization for every country in the world along the economic, social and political
dimension- and trade data. Bjernskov et al. (2008) investigate the determinants of life
satisfaction for 70 countries over the period 1997-2000. They employ the sum of exports and
imports in percent of GDP (openness to trade), the KOF index of globalization and average
import tariff rate as measures of globalization. Among them, only openness to trade variable is
statistically significantly related to life satisfaction. Dluhosch and Horgos (2013) analyze the
effects of trade (sum of exports and imports) to GDP ratio and countries’ trade policy
represented by the trade freedom index on subjective happiness of individuals. Results show that
trade freedom increases happiness while trade to GDP ratio decreases it for low income
economies. Dluhosch and Horgos (2019) examine the effects of several international trade
measures and offshoring activities on job satisfaction of individuals. The estimated effects differ
with respect to the measure used. Eksi and Kaya (2017) investigate the link between income and
life satisfaction in countries by constructing a global relative deprivation measure. Globalization
indicators i.e. the KOF globalization index, its three sub-components, international outbound
tourists and international inbound tourists are also controlled for in their analysis. International
inbound tourists, political globalization index and social globalization index are found to be
significantly linked to life satisfaction although the significances and magnitudes of their effects
are small. Hessami (2011) analyzes the impact of globalization (measured by the KOF index) on
life satisfaction of individuals in EU-15 countries over the period from 1975 to 2001. The index
is found to be positively associated with life satisfaction of individuals. Khun, Lahiri and Lim
(2015) show that people are more likely to have higher satisfaction in different domains with
lower trade restrictions on countries where they live. Lin, Lahiri, and Hsu (2016) analyze the
effect of the KOF globalization index on the level of subjective well-being derived from
responses to the ladder of life question in 145 countries in the year 2012 using spatial

553


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Pekkurnaz and Elitas — How Does Globalization Explain Life Satisfaction?

econometrics method. Results imply that globalization increases the level of subjective well-
being. Schalembier (2016) analyzes the impact of exposure to other countries on life satisfaction
of individuals. Exposure measure is derived from the KOF globalization index. It is composed of
international contact and international flow indicators. Results show that exposure is positively
associated with life satisfaction for high-income countries while the opposite is true for low and
middle-income countries. Xin and Smyth (2010) show that individuals in urban China have
lower subjective well-being (i.e. life satisfaction) with an increase in the level of economic
openness measured by total trade volume (sum of exports and imports) to GDP ratio.

Another strand of literature examines the impact of globalization on life satisfaction
based on micro-level indicators for globalization. Tsai, Chang, and Chen (2012) investigate the
relationship between individual globalization as extended capacities and subjective well-being
for Asian countries. Individual level globalization variables are English fluency, global exposure
measure and indicator of a job-related contact. Global exposure measure presents expanded
capacities of an individual, which is composed of individuals’ border crossing experiences (e.g.
traveling abroad) and global connections (e.g. friends from other countries). Results indicate that
English fluency is significantly related to job satisfaction, life accomplishment and happiness
while global exposure has significant effects especially on job satisfaction and life
accomplishment. Individual level globalization measures are also used to examine the
determinants of quality of life for Asian countries (Inoguchi&Fujii, 2009; Park, 2009; Sing,
2009; Shu & Zhu, 2009; Tambyah, Tan, & Kau, 2009;). From Asian Barometer Survey data set,
a global life index is derived from information about English fluency, traveling internationally,
watching foreign TV programs, international job contacts, and communication with people
overseas. Global life index has a positive and significant impact on overall quality of life for
Japan while the number of international contacts is positively associated with overall quality of
life for Hong Kong. Apart from these, globalization index is not a significant determinant of
quality of life. Pekkurnaz (2017) examines the impact of globalization perceptions of individuals
on their overall life satisfaction. Results indicate that individuals with optimistic beliefs about
globalization, in general, are more likely to have high-level of life satisfaction. This study
extends Pekkurnaz (2017) by examining the impact of individuals’ subjective globalization
opinions on different life domains.

3. DATA AND METHODOLOGY
3.1. Data

Individual level data set from the Pew Research Center’s Global Attitudes Survey for the
year 2014 is used in this paper. 33 countries have variables needed for the estimations and are
grouped by geographic regions based on the United Nation’s classification. These groups are (1)
Africa: Egypt, Ghana, Kenya, Nigeria, Senegal, South Africa, Tanzania, Tunisia, Uganda; (2)
Americas: Argentina, Brazil, Chile, Colombia, ElI Salvador, Mexico, Nicaragua, Peru,
Venezuela; (3) Asia: Bangladesh, China, India, Indonesia, Jordan, Malaysia, Pakistan,
Palestinian territories, Phillippines, Thailand, Turkey, Vietnam and (4) Europe: Poland, Russia,
Ukraine. The survey asks people from these countries about how much they are satisfied with
some specific areas in their lives. Satisfaction with the standard of living, health, present job and
safety of neighborhood are included in the analysis. Exact wording of the question is “On a scale
of 0 to 10 how satisfied with each of the following items, where 0 means you are very
dissatisfied and 10 means you are very satisfied?”. Answer to the question for each satisfaction
variable is divided into three levels. Low level corresponds to answers from 0 to 3. Medium
level corresponds to answers from 4 to 6 and high level of satisfaction is defined for answers
from 7 and above.
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Subjective globalization assessment can be derived from six type of questions in the
survey. Question 1 is “What do you think about the growing trade and business ties between the
survey country and other countries — do you think it is a very good thing, somewhat good,
somewhat bad or very bad thing for our country?”. Question 2 is “In your opinion, when foreign
companies buy (survey nationality) companies, does this have a very good, somewhat good,
somewhat bad, or a very bad impact on our country?” ‘Very good’ or ‘somewhat good’ answers
are combined as good, ‘very bad’ or ‘somewhat bad’ answers are combined as bad for questions
1 and 2. Question 3 asks whether the person agree, mostly agree, mostly disagree or completely
disagree with the statement that most people are better off in a free market economy, even
though some people are rich and some people are poor. For this question completely agree and
mostly agree are combined as agree, completely disagree and mostly disagree are combined as
disagree. Question 4 is “Does trade with other countries lead to an increase in the wages of
(survey nationality) workers, a decrease in wages, or does it not make a difference?”. Question 5
is “Does trade with other countries lead to job creation in (survey country), job losses, or does it
not make a difference?”. Question 6 is “Does trade with other countries lead to an increase in the
price of products sold in (survey country), a decrease in prices, or does it not make a
difference?”.

In addition to globalization variables, demographic variables are also included in the
estimations. Age is categorized into five groups: between 18 and 29, between 30 and 39,
between 40 and 49, between 50 and 59 and 60 and above. Gender, marital status (married or not
married) and employment status (employed or not employed) are binary variables. Number of
children under age of 18 living at home is divided into three groups: no children, 1 to 2 children
and at least 3 children. Similarly, three groups are defined for completed years of schooling
variable: between 0 and 9 years of schooling, between 10 and 15 years and at least 16 years.
Income variable is divided into five quintiles from 1 to 5: 1 is the lowest income quintile and 5 is
the highest income quintile. Table 1 shows descriptive statistics for all variables used in the
estimations.
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Table 1: Descriptive Statistics

Dependent variables (%) Demographics (%)
Satisfaction with standard of living (low) [20732] 10.21 Age (18-29) 32.77
Satisfaction with standard of living (medium) 36.22 Age (30-39) 24.82
Satisfaction with standard of living (high) 53.57 Age (40-49) 19.08
Age (50-59) 13.01
Satisfaction with health (low) [20751] 5.93 Age (60+) 10.32
Satisfaction with health (medium) 23.70 Female 47.19
Satisfaction with health (high) 70.38 Married 61.61
Employed 56.23
Satisfaction with job (low) [11595] 8.98 Number of children is zero 31.87
Satisfaction with job (medium) 29.43 Number of children is 1 or 2 46.89
Satisfaction with job (high) 61.60 Number of children is at least 21.23
3
0<Education<9 40.62
Satisfaction with safety (low) [20700] 10.28 10<Education<15 47.61
Satisfaction with safety (medium) 24.89 Education>16 11.77
Satisfaction with safety (high) 64.83 1t income group 20.57
Globalization variables (%) 2" income group 19.73
Growing trade is good for the country. (Globel) 86.22 3dincome group 21.18
It is good that foreign companies buy national ones. 55.67 4™ income group 18.79
(Globe2)
Most people are better off in a free market economy. 72.54 5t income group 19.72
(Globe3)
Trade increases wages in the country. (Globe4) 57.39
Trade decreases wages in the country. (Globe5) 20.91
Globalization variables (%)
Trade has no effect on wages in the country. (Globe6) 21.70
Trade creates jobs in the country. (Globe7) 64.91
Trade destroys jobs in the country. (Globe8) 19.18
Trade has no effect on jobs in the country. (Globe9) 15.91
Trade increases prices in the country. (Globel10) 53.04
Trade decreases prices in the country. (Globell) 28.81
Trade has no effect on prices in the country. (Globel2) 18.14

Notes: Numbers in square brackets are number of observations corresponding to each type of dependent variable.
Percentages for globalization variables and demographics are calculated for the largest sample, 20751 observations.

3.2. Methodology

Models for the satisfaction with the standard of living, health, job and safety of
neighborhood are separately estimated via the following equation:

Yig =a+ ﬁXl'g + lZig + ,ug + gl'g (1)

where Y denotes satisfaction with one of those categories written above for individual i
in country group g. X represents the vector of demographic variables and j is the corresponding
vector of parameters. Z denotes the vector of globalization perception variables and A is the
associated vector of parameters. p is vector of country group dummies and € is i.i.d. error term.

When the dependent variables (satisfaction variables in our case) are measured on an
ordinal scale, ordered response models (ordered logit and ordered probit) are usually applied.
Ordered response models requires parallel lines/proportional odds assumption to be satisfied.
This assumption requires the equality of slope coefficients across all categories of the dependent
variable. However, according to the Brant test (Brant, 1990; Longs & Freese, 2014) (available
upon request) the parallel lines/proportional odds assumption is violated for some variables after
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fitting an ordered logit model for each dependent variable. Therefore, partial proportional odds
models, a special case of generalized ordered logit models, are estimated via the gologit2
command in Stata written by Williams (2016). In partial proportional odds models, coefficients
of variables violating parallel lines/proportional odds assumption are allowed to differ across
categories of the dependent variable and for the remaining variables their effects are estimated to
be the same across categories of the dependent variable. Table 2 shows the covariates that
violate the parallel lines/proportional odds assumption.

Table 2: Variables violating the parallel lines/proportional odds assumption

Satisfaction with Satisfaction Satisfaction Satisfaction
Variables standard of with health with job with safety
living

Globe2 X X
Globe3 X
Globe4 X
Globe7 X
Globell X
Married X
Employed X
Education>16 X X
2" income group X X
3 income group X X X
4Micome group X X X
5% income group X X X
Americas S
Asia X X X
Europe X X X

Notes: Variables violating the assumption is denoted by X.

The probability that the satisfaction variable () for observation i is greater than category j can
be written as below:

exp(Boj+X1if1+X2iB2j)

P(Yl >]) = 1+exp(Boj+X1if1+X2iB2))

=12 (2)

In this equation, X refers to the vector of variables which satisfy the parallel lines/proportional
odds assumption. Thus, the corresponding coefficient vector ; is independent of the dependent
variable’s category j. That is, it is same across all categories. X, refers to the vector of variables
violating the parallel lines/proportional odds assumption. Therefore, different coefficients (3, are
estimated for each category j. Average marginal effects of covariates obtained from the
estimation of partial proportional odds models are reported in the Table 3 and Table 4.

4. RESULTS
4.1. Globalization Variables

Individuals who are optimistic about the impact of growing trade and business ties
between other countries and the survey country are from 3.5% points to 6.3% points more likely
to be highly satisfied with their standard of living, health, job and safety of their neighborhood.
People who believe that it is good that foreign companies buy national ones have 5.6% points
and 2.3% points more satisfaction with their living standard and job, respectively. On the other
hand, those people are less likely to have a high-level satisfaction with neighborhood safety and
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their health. Individuals who think that people are better off in a free-market economy are from
2.8% points to 5.6% points more likely to be highly satisfied in all categories of life.

People who believe that international trade increases wages in the country are from 2.3%
points to 3.9% points more likely than people who think that trade decreases wages to have a
high-level of satisfaction with all areas of life. The probability of high-level of satisfaction with
health is 4.1% points more for individuals who believe that trade has no effect on wages than
individuals who believe that trade decreases wages in the country. Individuals who are optimistic
about the impact of trade on job creation in the country have more satisfaction with their
standard of living, health, and safety. On the other hand, individuals who believe that trade has
no effect on job creation within the country are 3.1% points less likely than individuals who are
pessimistic about the impact of trade on job creation in the country to have high-level of
satisfaction with their health. The probability of high-level of satisfaction with neighborhood
safety is almost 2.4% points higher for people who believe that international trade decreases
prices in the country than people who are pessimistic about price effect. People who think that
trade has no effect on prices are 3.1% points and 2.2% points more likely than pessimistic people
to have high-level of satisfaction with their health and neighborhood safety, respectively.

4.2. Demographic Variables and Country Groups

While age is not a significant determinant of the satisfaction with job and safety as seen
in Table 4, it has significant effects on satisfaction with other two areas of life. People are less
likely to be highly satisfied with their standard of living at older ages compared to the youngest
age group while the likelihood of medium and low levels of satisfaction are higher for older
groups than that for people from the youngest age group. This finding holds true for the
satisfaction with health. Moreover, the impact of age on the satisfaction with standard of living
increases with age until the age of 60. After then, its effect decreases and becomes insignificant.
On the other hand, for the satisfaction with health the impact of age>60 compared to the base
group is significantly higher than that for other age groups.

Females are significantly more likely than males to be highly satisfied with their standard of
living, job and neighborhood safety while there is no gender difference in terms of satisfaction
with health. Married individuals are 3.3% points more likely to be highly satisfied with their
standard of living. On the other hand, marital status has no significant impact on the satisfaction
with other areas of life. Employed individuals are 3.8% and 3.5% points more likely than not
employed ones to be highly satisfied with their standard of living and health, respectively, while
employment has no impact on the satisfaction with safety.

The less number of children is associated with a higher likelihood of high level of satisfaction
with all areas of life and the impact of having children gets smaller with the increase in the
number of children. The more educated people are more likely to be satisfied with their standard
of living, health and job than less educated ones while education has no significant effect on the
satisfaction with the safety of the neighborhood. The higher the income, the higher the likelihood
of high levels of satisfaction with all areas of life. Unlike the satisfaction with other areas of life,
the impact of income on the satisfaction of neighborhood safety decreases for income groups 4
and 5.

Individuals from Americas and Europe are more likely than individuals from Africa
group to be highly satisfied with their standard of living, health, and job while only people from
Europe are more likely than people from Africa to have high-level of satisfaction with their
neighborhood safety. Individuals from Asia are 6.6% points less likely to have high-level of
satisfaction with their health while they are more likely to be highly satisfied with their job
compared to people from Africa group.
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Satisfaction with standard of living

Satisfaction with health

Low Medium High Low Medium High
Globalization variables
Globel -0.017*** -0.026*** 0.042%** -0.018*** -0.045%** 0.063***
(0.004) (0.006) (0.010) (0.003) (0.007) (0.010)
Globe2 -0.021*** -0.035*** 0.056*** -0.008*** 0.020%*** -0.012*
(0.002) (0.004) (0.006) (0.003) (0.006) (0.006)
Globe3 -0.022%** -0.035*** 0.056*** -0.015*** -0.013** 0.028***
(0.003) (0.004) (0.007) (0.004) (0.007) (0.007)
Globe4 -0.009** -0.015** 0.023** -0.011*** -0.028*** 0.039%**
(0.003) (0.006) (0.009) (0.003) (0.006) (0.009)
Globe6 0.006 0.009 -0.014 -0.011*** -0.030*** 0.041%**
(0.004) (0.006) (0.010) (0.003) (0.007) (0.010)
Globe7 -0.018** 0.002 0.016* -0.012*** -0.031*** 0.043%**
(0.005) (0.008) (0.010) (0.003) (0.007) (0.009)
Globe9 -0.001 -0.001 0.002 0.009*** 0.022*** -0.031***
(0.005) (0.007) (0.011) (0.003) (0.008) (0.011)
Globell 0.002 0.003 -0.005 -0.010*** -0.001 0.011
(0.003) (0.005) (0.007) (0.003) (0.007) (0.007)
Globel2 -0.003 -0.005 0.008 -0.009*** -0.022%** 0.031%**
(0.003) (0.006) (0.009) (0.002) (0.006) (0.009)
Demographics
Age (30-39) 0.007** 0.011** -0.018** 0.009*** 0.028*** -0.036***
(0.003) (0.006) (0.009) (0.002) (0.006) (0.008)
Age (40-49) 0.007* 0.012* -0.019* 0.019*** 0.057%** -0.076***
(0.004) (0.006) (0.010) (0.002) (0.007) (0.009)
Age (50-59) 0.017%** 0.028*** -0.045%** 0.040%*** 0.108*** -0.148***
(0.004) (0.007) (0.011) (0.003) (0.008) (0.011)
Age (60+) 0.003 0.005 -0.008 0.058*** 0.145%** -0.203***
(0.004) (0.008) (0.012) (0.004) (0.009) (0.012)
Female -0.020*** -0.033*** 0.053*** -0.001 -0.002 0.002
(0.002) (0.004) (0.007) (0.002) (0.005) (0.006)
Married -0.012*** -0.020*** 0.033*** -0.013*** 0.003 0.010
(0.003) (0.005) (0.007) (0.004) (0.007) (0.007)
Employed -0.014*** -0.024*** 0.038*** -0.021*** -0.014** 0.035%**
(0.003) (0.004) (0.007) (0.003) (0.006) (0.007)
Number of children -0.039*** -0.062*** 0.101%** -0.020*** -0.052*** 0.072%**
is zero (0.004) (0.006) (0.009) (0.003) (0.007) (0.009)
Number of children -0.029*** -0.044*** 0.073%** -0.016*** -0.040*** 0.056***
islor2 (0.003) (0.005) (0.008) (0.002) (0.006) (0.008)
10<Education<15 -0.027*** 0.005 0.022%** -0.027*** -0.026*** 0.053***
(0.004) (0.007) (0.008) (0.004) (0.007) (0.007)
Education>16 -0.021*** -0.032*** 0.053*** -0.034*** -0.038*** 0.072%**
(0.004) (0.007) (0.011) (0.005) (0.010) (0.011)
2nd income group -0.044%*** -0.017 0.060*** -0.023*** -0.017* 0.040***
(0.007) (0.010) (0.010) (0.005) (0.009) (0.010)
3 income group -0.071*** -0.034*** 0.105%** -0.032*** -0.026*** 0.058***
(0.007) (0.010) (0.010) (0.005) (0.009) (0.010)
4™ income group -0.082*** -0.035*** 0.117%** -0.037*** -0.023** 0.060***
(0.007) (0.011) (0.011) (0.005) (0.010) (0.010)
5t income group -0.083** -0.065*** 0.148*** -0.035*** -0.029*** 0.064***
(0.007) (0.011) (0.011) (0.005) (0.010) (0.010)
Country groups
Americas -0.160*** -0.204*** 0.364*** -0.051*** -0.116*** 0.167***
(0.005) (0.006) (0.009) (0.003) (0.007) (0.009)
Asia -0.015 -0.006 0.021 0.026*** 0.040%*** -0.066***
(0.010) (0.004) (0.014) (0.007) (0.009) (0.016)
Europe -0.155*** -0.088*** 0.243*** -0.050*** -0.046*** 0.096***
(0.006) (0.008) (0.009) (0.004) (0.007) (0.009)
Observations 20732 20751
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Notes: Average marginal effects are shown. Numbers in parentheses are standard errors. Omitted categories are Age
(18-29), number of children is at least 3, O<education<9, 1% income group, Globe5, Globe8, Globel0 and Africa
group. Significance levels: * 10%, ** 5% and *** 1%.

Table 4: Partial proportional odds models for satisfaction with job and safety

Satisfaction with job Satisfaction with safety
Low Medium High Low Medium High
Globalization variables
Globel -0.013** -0.022*** 0.035** -0.026*** -0.036*** 0.062%**
(0.005) (0.008) (0.014) (0.004) (0.006) (0.010)
Globe2 -0.008*** -0.015*** 0.023%*** -0.003 0.026*** -0.023***
(0.003) (0.006) (0.009) (0.004) (0.006) (0.007)
Globe3 -0.012*** -0.020*** 0.032%** -0.015*** -0.022%** 0.037%**
(0.004) (0.006) (0.010) (0.003) (0.004) (0.007)
Globe4 -0.010** -0.018** 0.028** -0.003 -0.034*** 0.037%**
(0.005) (0.008) (0.013) (0.005) (0.007) (0.010)
Globe6 -0.002 -0.003 0.005 -0.006 -0.010 0.016
(0.005) (0.009) (0.014) (0.004) (0.006) (0.011)
Globe7 -0.007 -0.012 0.018 -0.024*** -0.035*** 0.059***
(0.005) (0.008) (0.013) (0.004) (0.006) (0.010)
Globe9 -0.002 -0.003 0.004 0.002 0.003 -0.005
(0.006) (0.010) (0.016) (0.005) (0.007) (0.012)
Globell -0.000 -0.000 0.001 -0.010*** -0.015*** 0.024%**
(0.004) (0.006) (0.010) (0.003) (0.004) (0.007)
Globel2 -0.005 -0.010 0.015 -0.009** -0.013** 0.022**
(0.004) (0.008) (0.012) (0.004) (0.005) (0.009)
Demographics
Age (30-39) -0.006 -0.010 0.016 -0.002 -0.002 0.004
(0.004) (0.007) (0.012) (0.004) (0.005) (0.009)
Age (40-49) -0.006 -0.012 0.018 -0.005 -0.008 0.013
(0.004) (0.008) (0.012) (0.004) (0.006) (0.010)
Age (50-59) -0.001 -0.001 0.002 -0.003 -0.005 0.008
(0.005) (0.009) (0.015) (0.005) (0.007) (0.011)
Age (60+) 0.004 0.007 -0.011 -0.009* -0.013* 0.022*
(0.008) (0.013) (0.021) (0.005) (0.007) (0.012)
Female -0.010*** -0.019*** 0.030*** -0.006** -0.009** 0.015**
(0.003) (0.006) (0.009) (0.003) (0.004) (0.007)
Married 0.001 0.002 -0.004 0.000 0.001 -0.001
(0.004) (0.007) (0.010) (0.003) (0.004) (0.008)
Employed -0.004 -0.006 0.011
(0.003) (0.004) (0.007)
Number of children -0.028*** -0.048*** 0.076*** -0.030*** -0.043*** 0.073***
is zero (0.005) (0.008) (0.013) (0.004) (0.006) (0.010)
Number of children -0.023*** -0.038*** 0.061**= -0.020*** -0.027*** 0.047%**
islor2 (0.005) (0.007) (0.012) (0.004) (0.005) (0.009)
10<Education<15 -0.016*** -0.028*** 0.044%*** -0.011** -0.009 0.001
(0.004) (0.006) (0.010) (0.005) (0.007) (0.008)
Education>16 -0.033*** -0.062*** 0.095%** -0.023*** 0.012 0.011
(0.005) (0.009) (0.014) (0.007) (0.010) (0.011)
2" income group -0.043*** -0.059*** 0.102%** -0.013*** -0.018*** 0.031%**
(0.006) (0.008) (0.015) (0.004) (0.006) (0.010)
3 income group -0.068*** -0.050*** 0.117*** -0.017*** -0.023*** 0.039***
(0.008) (0.012) (0.015) (0.004) (0.006) (0.010)
4™ income group -0.060*** -0.089*** 0.150*** -0.022*** -0.004 0.026**
(0.006) (0.009) (0.015) (0.006) (0.009) (0.011)
5% income group -0.067*** -0.104*** 0.171%=*= -0.023*** 0.001 0.022**
(0.006) (0.009) (0.015) (0.006) (0.009) (0.011)
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Table 4: Continued

Satisfaction with job Satisfaction with safety
Low Medium High Low Medium High

Country groups
Americas -0.141%** -0.183*** 0.324*** 0.042*** -0.041*** -0.000

(0.007) (0.009) (0.014) (0.008) (0.009) (0.011)
Asia -0.102*** -0.045** 0.057*** -0.065*** 0.052*** 0.013

(0.014) (0.020) (0.022) (0.010) (0.016) (0.017)
Europe -0.133*** -0.093*** 0.226*** -0.092*** -0.065*** 0.156***

(0.008) (0.011) (0.012) (0.006) (0.008) (0.009)
Observations 11595 20700

Notes: Average marginal effects are shown. Numbers in parentheses are standard errors. Omitted categories are Age
(18-29), number of children is at least 3, O<education<9, 1% income group, Globe5, Globe8, Globel0 and Africa
group. Significance levels: * 10%, ** 5% and *** 1%.

5. CONCLUSION

Globalization as being a multidimensional concept has considerable effects on nations.
A variety of research has been devoted to figure out the effects of globalization on the economy
and on different domains of life. However, how globalization is internalizedand how it has
effects on individuals’ lives depend on perceptions of individuals. Although there is a vast
literature which examines the satisfaction, subjective well-being and happiness issues, there are a
few studies that particularly look at the link between globalization and satisfaction using micro-
level data. This study attempts to employ individual level subjective globalization assessments in
order to analyze the relationship between globalization and satisfaction in different domains of
life. For this purpose, micro-level data from Pew Research Center’s Global Attitudes Survey for
the year 2014 is used to create subjective globalization assessment and satisfaction in domains of
life variables for the regression analysis.

Results show important implications for the relationship between individuals’ subjective
globalization assessments and satisfaction in four different domains of life. Although
globalization may both have negative and positive effects on countries as discussed in the
literature, individuals who are able to internalize the positive aspects of globalization are more
likely to be satisfied with their lives. More specifically, results indicate that people who have
positive beliefs in global connectedness i.e. growing business ties and trade between countries
are more likely to be highly satisfied with all different domains of life. Individuals who think
that international trade increases wages and creates jobs in their country are also more likely to
be highly satisfied in almost all domains of life analyzed. In addition, high levels of satisfaction
in all domains of life are more likely for people who think that most people are better off in free
market economy although some individuals become poor. While people who believe that it is
good that foreign companies buy national ones are more likely to be satisfied with their standard
of living and job, they are less likely to be highly satisfied with their neighborhood safety and
health. The assessment about the price decrease via international trade has positive effects only
on satisfaction in safety. These findings imply that what people think about globalization and
how they internalize it in their life arecrucial determinants to understand their satisfaction in
different domains of life.

Regression results also reveal some potential demographic outcomes for satisfaction in
different domains of life and most of those results are consistent with the literature. Females are
in general more satisfied than males in all domains of life analyzed except for health. Marital
status matters only for satisfaction in the standard of living. Employed individuals and more
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educated ones are highly satisfied with all domains of life except for safety. Having more
children means less satisfaction in all domains of life. Income level is found to be a significant
determinant of satisfaction in all domains of life covered.

There exists some limitations to this study. Because of longitudinal data unavailability on
globalization questions, cross-sectional data is used. A data set that collects information about
globalization assessments and life satisfaction variables over time from the same individuals
could provide more insights than a cross-sectional study does. Since such a data set is currently
unavailable, study does not provide the link between globalization assessments and satisfaction
in different domains of life for particular country groups separately to see if there is any
differential for different country settings. Even though this study pools all nations’ data and
provide important insights, a future research may consider this link and could be extended to
country-specific analyses for more focused policy implications if the relevant data can be found.
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1. GIRIS

Bir aragtirmanin istatistiksel degerlendirme siireci yapilirken verilere uygun istatistiksel
tekniklerin kullanilmasi Onemlidir. Bu anlamda ilgilenilen veriler i¢in hangi 0&lgegin
kullanilacagt ve ele alinan degiskenler arasindaki Olglim diizeylerine gore kullanilacak
istatistiksel teknikler farklilik gostermektedir.

Sosyal bilim alanlarinda yapilan arastirmalar sonucu elde edilen veriler genellikle
kategorik veriler olup, parametrik analiz varsayimlart saglanmadigindan parametrik olmayan
yontemler kullanilmaktadir. Ancak kategorik verilerin analizinde kullanilan yontemlerin tarihsel
gelisim siireci ¢cok eskiye dayanmamaktadir. 1960’11 yillara kadar kategorik verilere uygulanacak
istatistiksel metotlarin gelisimi nicel verilere uygulanan metotlarin gelisiminden geride kalmistir.
Bu alanda 1900’1 yillarda Karl Pearson tarafindan etkili ¢aligmalar yapilmistir. Logaritmik
dogrusal model uygulamalarini ele alan ¢aligmalar 1960’1 yillardan sonra gelismeye baglamus,
Goodman (1970), Haberman (1974), Agresti (1990) gibi bilim insanlarinin ¢aligmalari ile
kategorik verilerin analizinde Logaritmik Dogrusal (Log-Linear) Model uygulamalarinin
kullanimi1 6nem kazanmustir.

Logaritmik dogrusal modellerde gézlem sonucu elde edilen veriler ¢esitli capraz tablolar
halinde diizenlenerek analiz edilmektedir. Iki kategorik degiskenin ele alindig1 iki yonlii capraz
tablolarda sadece bagimsizlik test edilmekte iken, ii¢ veya daha fazla sayida degiskenin
olusturdugu capraz tablolarin analizinde temel ve etkilesim etkilerine ait hipotezler de test
edilmektedir. Bu nedenle logaritmik dogrusal model analizi kesikli ¢ok degiskenli analizler
arasinda onemli bir yere sahiptir. Logaritmik dogrusal modellerde incelenen tiim degiskenler
yanit degiskenleri olarak ele alinmaktadir. Diger bir deyisle, degiskenler arasinda agiklanan ve
aciklayici degisken ayrimi yapilmamaktadir. Bu nedenle, logaritmik dogrusal modeller yalnizca
degiskenler arasindaki iligki yapisini ortaya koymaktadir (Jeansonne, 2017).

Literatirde c¢ok degiskenli kategorik verilerin analizinde kullanmilan logaritmik
modellerle ilgili ¢esitli calismalar bulunmaktadir. Yilmaz ve Siklar (2002), intihar olaylar ile
ilgili ¢ok degiskenli kategorik verileri logaritmik dogrusal modeller yardimi ile incelemis ve
aragtirma sonucunda iki ve ii¢ degiskenli etkilesimler istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Biilbiil (2006), ¢ocuk isgiicii degiskenleri arasindaki etkilesimleri ti¢ yonlii ¢apraz tablolar
halinde diizenleyerek logaritmik dogrusal analiz ile incelemistir. Filiz (2007), ii¢ yonli
logaritmik dogrusal modeller ile tiniversite 6grencilerinde sigara, alkol ve nargile igme sikligini
belirlemek ve bunlari etkileyen risk faktorlerini incelemek amaciyla galisma yapmistir. Mete ve
Unsal (2010), logaritmik dogrusal modeller ile gdg istatistikleri iizerine bir uygulama yapmuistir.
Kaskir (2012), sigara igen lise 6grencilerinin sigara icmelerinde etkili olan nedenleri logaritmik
dogrusal modeller ile ortaya koymaya ¢alismistir. Erdem (2014), logaritmik dogrusal modeller
yardimi ile ¢esitli program tiirlerinin izlenme durumu, en ¢ok izlenen televizyon kanallar1 ve
bireylere iliskin ¢esitli demografik degiskenler arasindaki iliskiyi incelemistir. Yurt Oncel ve
Erdugan (2015), logaritmik dogrusal modeller ile sigara bagimliligi iizerine bir uygulama
yapmistir. Erdugan ve Tirkan (2017), is kazalarini, {i¢ yonlii c¢apraz tablolar halinde
diizenleyerek logaritmik dogrusal analiz yontemi araciligi ile incelemistir. Koleoglu (2018),
uluslararas1 6grencilerin sosyal uyumlarint logaritmik dogrusal modeller kullanarak analiz
etmistir. Kandemir ve Simsek (2019), gegici is goéremezlik siiresi, cinsiyet, ¢aligsilan ortam ve is
kazas: tiirleri etkilesimlerini logaritmik dogrusal modeller ile analiz etmistir.

Bu c¢alismada, Tiirk Dil Kurumu (TDK) tarafindan bir kimsenin toplumsal ve ruhsal
nedenlerin etkisi ile kendi hayatina son vermesi; Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan ise
“kisinin amacinin bilincinde ve degisik derecelerde oOliimciil amagli olarak kendine zarar
vermesi” olarak tanimladigi intihar olgusu iizerinde durulmustur. Diinya Saglik Orgiitii'niin
yayimladig1 bir rapora gore, diinyada her 40 saniyede bir kisi intihar etmekte; 15-29 yas
arasindaki genglerde yol kazalarinin ardindan en biiyiik ikinci 6liim nedeninin intihar oldugu
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gosterilmektedir. Ayrica Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan yayimlanan verilere gore
2018 yilinda 3 bin 161 kisinin intihar ettigi; yani her giin ortalama 9 kisinin hayatina son verdigi
ortaya konulmaktadir.

Hem diinyada hem de iilkemizde 15-24 yas grubu arasindaki gencler intihar agisindan
riskli grup olarak degerlendirilmektedirler (Atay, Eren ve Giindogar, 2012; Say1l ve ark., 1998;
Sayil, Devrimci Ozgiiven 2002; Simons ve Murphy,1985). Bu nedenle bu yas grubunda bulunan
genglerin intihar olasiliginin degerlendirilmesinin artan intihar oranlarina énlem alma agisindan
onemli oldugu diisliniilmektedir. Bu amagla Hisli Sahin ve Durak Batigiin (2009), tarafindan
gergeklestirilen “Lise ve Universite Ogrencilerinde Intihar Riskini Belirlemeye Yonelik Bir
Modelin Sinanmasi” c¢alismasma ait verileri kullanilarak Ankara ilinde c¢esitli lise ve
tiniversitelerde okuyan 15-25 yas grubu arasindaki 2343 6grenci igin intihar olasiliginin; bireyi
intihara siiriikleyebilecek riskler arasinda diigiiniildiigii cinsiyet, sosyoekonomik diizey gibi
degiskenlerle olan etkilesim yapis1 Logaritmik Dogrusal Modeller ile incelenmistir.

2. YONTEM

Smiflama (nominal) ve siralama (ordinal) Ol¢lim diizeyine sahip veriler olarak
nitelendiren kategorik verilerin analizinde degiskenler arasindaki iliskilerin test edilmesinde
capraz tablolar (kontenjans tablolari, olumsallik tablolar1 vb.) kullanilmaktadir.

Capraz tablolar degisken sayis1 k olmak {iizere iki yonlil, lic yonlii veya k yonlii capraz
tablolar olarak adlandirilmakta ve bu tablolardaki hiicrelerde yer alan degerler sayim yolu ile
belirlenmektedir. Dolayisiyla kategorik veri, frekans verileri yani sayim verileri olarak da ifade
edilmekte ve degisken kategorilerinin veri kiimesinde kag kez tekrarlandigini gostermektedir.

Kategorik verilerin analizinde capraz tablolar esas alinmakta ve ikili iligkilerin
incelenmesinde siklikla y? analizi veya L?, olabilirlik oran istatistigi (Likelihood Ratio
Statistics) kullanilmaktadir. Ancak, ikili, licli ve daha karmagik yapili iligkilerin incelenmesinde
genellestirilmis logaritmik dogrusal modellerin bir uzantisi olan “Logaritmik Dogrusal
Modeller” (Log-Linear Models) kullanilmaktadir. Logaritmik Dogrusal Modeller degiskenler
arasindaki ikili etkilesimlerin yan1 sira tiglii ve daha fazla etkilesimi igerdiginden uygulamada
kullanimi 6nemli ve yaygindir.

2.1. Logaritmik Dogrusal Modeller

Kategorik verilerin analizinde siklikla kullanilan logaritmik dogrusal modeller, Poisson
dagilimina sahip veri igin genellestirilmis dogrusal modellerin 6zel bir durumudur. Genellikle iki
veya daha fazla degiskenin (¢ok yonlii capraz tablolarin) analizinde kullanildigindan “Cok-
Yonlii Frekans Analizi” olarak da adlandirilmaktadir.

Logaritmik dogrusal modeller karmagik yapili ¢ok yonlii tablolarin analizine sistematik
bir yaklasim getirmektedir. Ilgilenilen etkilerin biiyiikliigiiniin tahmin edilmesine ve buna bagh
olarak incelenecek farkli etkilerin gdreli oneminin belirlenmesine olanak saglamaktadir. Ayrica
iki kategorik degiskenin ele almdigi iki yonlii ¢apraz tablolarda sadece bagimsizlik test
edilmekte iken, li¢ veya daha fazla sayida degiskenin olusturdugu ¢apraz tablolarin analizinde
temel ve etkilesim etkilerine ait hipotezler de test edilmektedir. Bu nedenle logaritmik dogrusal
model analizi kesikli ¢ok degiskenli analizler arasinda 6nemli bir yere sahiptir.

Logaritmik dogrusal modellerde incelenen degiskenler arasinda agiklanan ve agiklayici
degisken ayrimi yapilmamakta olup bu modeller yalnizca degiskenler arasindaki iliski yapisin
ortaya c¢ikarmaktadir. Ancak bir ya da daha fazla degisken arasinda agiklanan degisken ve
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aciklayici degisken ayrimi yapilmak isteniyorsa logaritmik dogrusal modeller yerine logit ya da
lojistik regresyon modeli kullanilmaktadir.

Uygun (1990: 290), iki ya da daha fazla degisken igeren ¢apraz tablolarin analizinde
logaritmik dogrusal modellerin kullanim amacini,

1. Degiskenlerin olusturdugu bilesik dagilimi test etmek,

2. Degiskenlerin birbirlerine bagimli olup olmadigini test etmek,

3. Degiskenler arasindaki iliskiyi neden-sonug iliskisine dayandirmaksizin test etmek,
olarak ti¢ baglik altinda toplamustir.

Degiskenler arasindaki karmagik iliski yapisimi ortaya ¢ikaran aym anda birden fazla
hipotezin test edilmesine olanak saglayan logaritmik dogrusal modeller, dort veya daha fazla
degisken iceren ¢ok yonlii gapraz tablolarin (k > 4) analizinde de kullanilmaktadir. Ancak
degisken sayisi arttikga bagimsizlik esitlikleri de buna bagli olarak artar ve etkilesim terimlerini
aciklamak karmasik, kolay yorumlanamayan bir hal almaktadir. Bu nedenle c¢aligmada, daha
anlagilabilir olmasi agisindan model yapisi, parametre kestirimleri ve yorumlar1 calismada
kullanilan degisken sayisi itibari ile ii¢ yonlii ¢capraz tablolar {izerinden ifade edilmistir.

2.2. U¢ Yénlii Capraz Tablolarda Logaritmik Dogrusal Modeller

Ucg degiskenin yer aldig1 bir ¢apraz tablo igin swrasiyla i, jve k indisli A,B ve C
degiskenlerinin arasindaki iliskinin incelenmek istendigini varsayalim.

i (satir), j (slitun) ve k (tabaka)’y1 ifade etmek iizere (i,j, k) gbzesinin goézlenen
frekansini n;j, ile gosterelim. A degiskeninin i’inci satir, B degiskeninin j’inci siitun ve C
degiskeninin k’inc1 tabakasina diisme olasihgm ;5 ile ifade edelim. Bu durumda, n;j’larin
olasilik dagilimin1 4, B ve C degiskenlerinin ortak olasilik dagilimi verir.

Beklenen sikliklart m;j;, ile gostermek lizere, A, B ve C kategorik degiskenleri igin
sirastyla i = 1,2,...,1; j=1,2,..,]; k=12,..,K diizeylerinin her bir kombinasyonu i¢in
olusturulacak I X J X K boyutlu bir ¢apraz tablonun olusturacagi logaritmik dogrusal model
asagidaki gibi tanimlanir:

log(myji) = Ao + A + A7 + 25 + AP + 248 + A58 + A°
Bu model “Doymus Logaritmik Dogrusal Model” olarak adlandirilmaktadir. Bu model, ayni
zamanda ‘“Hiyerarsik Logaritmik Dogrusal Model” olarak ifade edilmekte ve log(mijk)
beklenen frekanslarin dogal logaritmasi olmak {izere, A, genel ortalama, degiskenlere ait ana
etkiler {47, 27, 27}, biitiin olas: ikili etkilesim etkiler {2}, 25, A7} ve iiclii etkilesim etkiler
{A{‘}‘,’;C} parametrelerini igermektedir.

Doymus modele ait parametreler ve serbestlik dereceleri asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 2.1. U¢ Yénlii Logaritmik Dogrusal Model Parametre ve Serbestlik Dereceleri

Parametreler Serbestlik Dereceleri
Ao 1
A4 -1
a8 J-1
AS (K-1)
pre I-0(y-1
A I-DE-1)
ane J-1E-1)
ABc I-1y-1) K-1)

Ug yénlii ¢apraz tablolara ait toplam 9 adet logaritmik dogrusal model ise Tablo 2.2.’de
verilmistir (Andersen, 1990).

Tablo 2.2. U¢ Yénlii Capraz Tablolarda Olas1 Hiyerarsik Logaritmik Dogrusal Modeller

Model | Gosterim Model
M© | [A]B][C] log(mj) = Ao + A + A7 + 25
M® | [AB][C] log(my;) = Ao + A7 + A7 + 45 + 257
M®@ | [AC][B] log(my) = Ao + A8 + A7 + A + A5
M® | [BC][A] log(my) = Ao + A + AF + A7 + A5E
M® | [AB] [BC] log(m;) = Ao + A8 + A7 + A5 + 257 + A7
M® | [AB][AC] log(myjx) = Ao + A7 + A7 + 4§ + A% + A4
M®© | [AC][BC] log(myj) = Ao + A% + A8 + 25 + A4 + A5¢
M® | [AB]IACI[BC] | log(myjy) = Ao+ Af + AP + A5 + A48 + 24 + ABS
M® | [ABC] log(myj) = Ao + A7 + A7 + A7 + 257 + 258 + Afkc + l‘{‘jﬁc

Tablo 2.2. incelendiginde M® modeli ana etkileri (17,17, 1%), tiim ikili etkilesimleri
(AﬁB,A‘{}CC, Afkc) ve lgli etkilesimleri (l‘i‘ﬁc) iceren ‘doymus (saturated) hiyerarsik logaritmik
dogrusal model’dir.
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Hiyerarsik logaritmik dogrusal modellere gore yiiksek dereceli bir terim modelde var ise,
daha diisiik tiim terimlerin de modelde yer almasi gerekmektedir. Yani bu model en karmasik
etkilesim yapisindan en basit etkilere kadar ifade edilebilmektedir.

2.3. Capraz Tablolarda iliski Olciitleri

Bu boéliimde anlatilan ve ¢alismanin analiz kisminda da kullanilan iligki 6lgiitleri Agresti
(1996)’den yararlanilarak agiklanmistir.

2.3.1. Goreli Risk

2 x 2’lik bir gapraz tabloda goreli risk; iki grup i¢in “bagar1” olasiliklarinin oranidir ve
negatif olmayan herhangi bir reel sayiya esittir. Goreli Risk, “GR” olarak ifade edilmekte ve

GR=12L (2.1)

T2
seklinde hesaplanmaktadir.

Yigina ait goreli risk ise drnek basari olasiliklarinin oranlanmasi ile tahmin edilmektedir.
Iki grup icin &rnek oranlar1 p; Ve p, oldugunda drnek goreli risk p; /p, olmaktadir.

Ornek goreli riskin dogal logaritmasi log (%), biiylik 6rneklemlerde beklenen degeri
2

1M 272 lan asimptotik normal dagilima yakinsayacagindan,

s
log (—1) ve varyansi
Ty Nymy  Nimp

log (%) icin % (1 — a) X 100 Giiven Araligs;
2

1- 1-
log (z—:) + Zg/n Py P2 (2.2)

nypr  Nz.p;
ile hesaplanmaktadir. Bu giiven araliinda varyans bilinmediginden tahmin edicisi
kullanilmaktadir. log (:—:) parametresinin giiven araligmin alt siir1 AS ve {ist sinir1 US olarak
tamimlanirsa, :TT—: icin % (1 — @) x 100 giiven araligs, (e45,eU5) ile elde edilir (Dagalp, 2018,
Tang, He, & Tu, 2012).
2.3.2. Odds Oram

Odds orani, kategorik verilerin analizinde uygun model tespit edildikten sonra
modeldeki parametrelerin yorumlanmasinda siklikla kullanilan bir dlgiittiir. 2x2’lik bir ¢apraz
tabloda 1. satir i¢in basarinin olasiligi ; ve 2. satir i¢in basarinin olasiligi 7, olsun. 1. satir ve 2.
satir i¢in bagarinin odds degerleri sirasiyla odds; ve odds, olmak iizere,

—_™

odds, = R (2.3)
—__T

odds, = = (2.4)

seklinde tanimlanmaktadir. Ornegin; m = 0.75 ise odds degeri, odds = 0.75/0.25 = 3 olur. Bu
deger basarinin gerceklesme olasiligimin basarisizliga goére 3 kat daha fazla oldugunu
gostermektedir. Basarili olma olasilign m = 0.8 ise odds= 0.8/0.2 =4.0 olur ve basarmnin
gerceklesme olasiliginin basarisizliga gore 4 kat fazla oldugunu, her bir basarisizlik igin 4
basarinin gozlendigini ifade etmektedir. Ayrica herhangi bir olayin meydana gelmesinin odds’u
biliniyorsa olayin gerceklesme olasiligi;

__odds

" odds+1

(2.5)
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esitligi ile elde edilir. iki ayr1 odds degerinin ya da kosullu odds degerinin birbirine orani
"Capraz Carpim Orani (Cross Product Ratio)” veya “Odds Orami” olarak tanimlanmakta olup

"6" veya “OR” ile ifade edilmekte ve
odds, m,/(1-14)

9 = = (2.6)

odds, 1,/ (1-13)

seklinde hesaplanmaktadir. Esitlik (2.1) ve (2.6)’dan anlasilacag: {izere goreli risk iki olasiligin
birbirine orani iken odds orani 6, iki odds’un birbirine oranini ifade etmektedir.

Odds orani negatif olmayan herhangi bir reel sayiya esit olup satir ve siitun degerlerinin
yer degistirmesiyle degismez, yani simetriktir (invariant). Odds oraminin degeri A ve B
degiskenleri bagimsiz olduklarinda, basari oranlari esit olacagindan odds degerleri de esit
olacaktir. Bu durumda odds orani 8 =1 olacaktir. Bagimsizliga karsilik gelen 1 degeri,
karsilagtirma igin bir temel teskil etmektedir.

Odds oranmin en ¢ok olabilirlik tahmin edicisi 8,

p1/(1-p1) Ny1/Myp _ NigNo
= = = 2.7
p2/(1-p2) Na1/Mz2  MNizMNag ( )

seklinde ifade edilmektedir.

)y

Kigiik ve orta 6rneklem biiytikliikleri igin 6rnek odds orani oldukg¢a ¢arpik bir dagilima
sahiptir. Ornek odds oranminin logaritmik bir doniisimii olan log 8, biiyiik 6rneklemlerde
ortalamasi log 6 ve asimptotik standart hata (ASE) olarak adlandirilan bir standart sapmasi ile
normal dagilima yakinsar. 2X2 lik bir ¢apraz tablo i¢in standart hata,

ASE(log8) = J—+— = (2.8)

Niq LV Nzq N2

ile verilmektedir. Bu 6rnekleme dagilimi normale yakin oldugundan 6nce log 0 i¢in giiven
araligi hesaplanir ve anti-logaritmasi alinarak 0 igin giiven araligi elde edilir.

log(8) i¢in %(1 — ) X 100 Giiven Araligs;

log(8) + Zo/2ASE(log @) (2.9)
ile elde edileceginden 8 i¢in %(1 — @) X 100 giiven araligi,
= log(8) — z,,,ASE(log 8) (2.10)
= log(8) + z,,,ASE(log 6) (2.11)

olmak iizere, (45, eUS) ile hesaplanmaktadir.

Giiven aralig1, degiskenlerin birbirinden bagimsiz oldugunu ifade eden, 8 = 1 degerini
icermiyorsa, hesaplanan odds oraninin anlamli oldugu yani odds oraninin iki grup arasinda farkl
oldugu yorumu yapilabilir.

2.3.3. Odds Oram ve Goreli Risk Arasindaki iliski

Odds oran1 ve goreli risk her iki grup i¢in basar1 oraninin sifira yakin olmasi durumda
benzer degerler almaktadir. Odds orani ve goreli risk arasindaki iligki;

_ p1/(1-p1) — 1-p,
OR = ZUCTP). _ GR x (=22 . 2.12)

seklinde tanimlanmaktadir. Ikisi arasinda tanimlanan bu iliski bazi durumlarda kullanighdir.
Ornegin baz1 veri setleri igin goreli riskin hesaplanmasi miimkiin degildir ancak odds orani
hesaplanabilir ve bunun sonucunda goreli risk yaklasik olarak bulunabilir. Bu ¢alismada uygun
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model tespit edildikten sonra degiskenler arasindaki etkilesim yapisi odds orani hesaplanarak
degerlendirilmistir.

3. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE VERILER

Calismada, yazarlarindan izin almarak, “Lise ve Universite Ogrencilerinde Intihar
Riskini Belirlemeye Yonelik Bir Modelin Sinanmasi” (Hisli Sahin & Durak Batigiin, 2009)
calismasina ait veriler kullanilmistir. Calismanin 6rneklemini Ankara ilinde cesitli lise ve
iiniversitelerde okuyan 15-25 yas arasindaki 2343 6grenci olugturmaktadir. Burada katilimeilarin
demografik 6zelliklerine ait frekans dagilimlari sorulara yanit verenler iizerinden elde edilmistir.
Bunlarm 1358’1 lise (%58.0), 985’1 iiniversite (%42.0) dgrencisidir. Orneklemin %56.3 i kiz,
%42.5’u erkektir. Katilimcilara iliskin diger sosyo-demografik 6zellikler Tablo 3.1.°de
verilmistir.

Tablo 3.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Degisken ve Diizeyleri N %

Cinsiyet Kadin 1320 %56.3

Erkek 995 %42.5
Yas 15-17 1229 %52.5

18 — 25 1047 %44.7
Ogrenim Diizeyi Lise 1358 %58.0

Universite 985 %42.0
Anne Egitim Okur-yazar olmayan 63 %2.7
Diizeyi

Okur-yazar olan 64 %2.7

ilkokul 773 %33.0

Ortaokul 316 %13.5

Lise 684 %29.1

Yiiksekokul/Universite 421 %19.0
Sosyoekonomik Diisiik 900 %38.4
Diizey

Orta 1000 %42.6

Yiiksek 421 %19.0
Annenin sag olup Sag 2318 %98.9
olmama durumu

Hayatta degil 18 %0.8
Babanin sag olup Sag 2250 %96.0
olmama durumu

Hayatta degil 85 %3.6
Aile Birligi Birlikte 2106 %89.9

Ayri 134 %5.7
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Intihar Olasilig1 Olgegi (100), 1-4 arasinda puanlanan Likert tipi bir lgek olup Cull ve
Gill (1988) tarafindan gelistirilmistir. 36 maddeden olusan, bireylerin kendilerini
degerlendirmelerine yonelik bir dlgektir. Intihar Olasihg Olgegi’nden alinan yiiksek puanlar
bireylerde intihar olasiliginin yiiksekligine isaret etmektedir. Formun Tiirkceye cevirisi Eskin
(1993) tarafindan yapilmistir. Olgegin bu calismada kullanilan formu ise, Sahin ve Batigiin
(2000)’in yapmus oldugu bir ¢aligmada kullanilan formdur.

Orneklemin Intihar Olasiligi Olgegi toplam puani ortalamasi, X = 73.07 ve standart
sapmasi, ss = 12.25 olup; intihar olasiligi puani ortalamanin bir standart sapma tizerinde (85)
olanlar “yiiksek risk grubu, bir standart sapma altinda (61) olanlar ise “diisiik risk grubu”
seklinde Hisli Sahin & Durak Batigiin (2009)’de verildigi gibi tanimlanmustir.

Calismada anne egitim diizeyi, sosyoekonomik diizey gostergesi olarak ele alinmistir.
Annesi okur-yazar olmayan, okur-yazar olan ve ilkokul mezunu olanlar “diisik” (%38.4),
ortaokul ve lise mezunu olanlar “orta” (%42.6), yiiksekokul veya tiniversite mezunu olanlar
“yiiksek” (%19.0) olarak smiflandirilmistir. Ancak logaritmik dogrusal model analizinde
sosyoekonomik diizeyi orta grupta yer alan bireyler calismaya dahil edilmemistir. Literatiire
bakildiginda, anne egitim diizeyi ile intihar olasiligi arasinda negatif yonde bir iligki
bulunduguna yonelik bilgiler yer almaktadir (Giileg ve Aksaray, 2006). Anne egitim diizeyinin,
sosyoekonomik diizey gostergesi olarak ele alindigi bu calismada da, ters yonlii bir iliski
bulunmustur. Dolayisiyla anne egitim diizeyinin intihar olasiligini agiklayan bir degisken oldugu
gOrilmiistir.

4. BULGULAR

Cinsiyet, intihar olasiligi 6l¢egi (100), sosyoekonomik diizey (sed) olmak tizere iig
degisken kullanilarak olusturulan logaritmik dogrusal analiz sonucu Tablo 4.1’de verilmistir.

Tablo 4.1. U¢ Yonlii Etki ve Etkilesim Ozet Tablosu

K | sd Olabilirlik Oran Pearson iterasyon
Sayisi
Ki-Kare 14 Ki-Kare P

K-Yénlii ve Daha 1 11 65.638 0.000 68.723 0.000 0
Yiiksek
Etkilesimler 2 7 21.549 0.003 21.454 0.003 2

3 2 0.055 0.973 0.055 0.973 3
K-Yonlii 1 4 44.089 0.000 47.269 0.000 0
Etkilesimler

2 5 21.495 0.001 21.400 0.001 0

3 2 0.055 0.973 0.055 0.973 0
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Tablo 4.1°deki ilk kismin birinci satirt incelendiginde ana etkiler (K=1), ikili etkilesim
etkileri (K=2) ve ticlii etkilesim etkilerinin (K=3) sifir oldugunu ifade eden H, yokluk hipotezi,
gerek olabilirlik oran1 (L = 65.638,p = 0.000 < 0.05), gerekse Pearson Ki-Kare test istatistigi
(x? = 68.723,p = 0.000 < 0.05) degerlerine gore 0.05 anlam diizeyinde red edilmektedir.

Ikinci satirda ise, ikinci dereceden ve iigiincii dereceden etkilerin sifira esit oldugu H,
yokluk hipotezi, gerek olabilirlik oram (L? = 21.549,p = 0.003 < 0.05), gerekse Pearson Ki-
Kare test istatistigi (y? = 21.454,p = 0.003 < 0.05) degerlerine gore 0.05 anlam diizeyinde
yokluk hipotezi red edilmektedir.

Son satirda ise, iiciincli dereceden etkilesim etkisinin sifira esit oldugunu ifade eden H,
yokluk hipotezi, hem olabilirlik oran1 (L> = 0.055,p = 0.973 > 0.05), hem de Pearson Ki-Kare
test istatistigi (y? = 0.055,p = 0.973 > 0.05) degerlerine gére 0.05 anlam diizeyinde yokluk
hipotezi red edilememistir. Yani ti¢iincii dereceden etkilesim etkisi istatistiksel olarak anlamli
degildir.

Tablo 4.1’in ikinci kismui ise, sirastyla ana etkiler, ikinci dereceden ve li¢iincii dereceden
etkilerin sifira esit oldugu hipotezlerini test etmektedir. Ana etkiler ve ikinci dereceden etkilesim
etkilerinin sifira esit oldugu H, yokluk hipotezi, gerek olabilirlik orani, gerekse Pearson Ki-Kare
test istatistikleri p degerleri 0.05 anlam diizeyinde red edilmektedir (p = 0.000 ve p = 0.001 <
0.05). Ancak tgiincii dereceden etkilesim etkisinin sifira esit oldugu H, yokluk hipotezi, gerek
olabilirlik orani, gerekse Pearson Ki-Kare test istatistigi p degeri, 0.05 anlam diizeyinde (p =
0.973 > 0.05) red edilememektedir. Bu sonuglar verilere en uygun modelin ana etkiler ve ikinci
dereceden etkilesim etkileri parametrelerini igceren ancak tlgilincii dereceden etkilesim etkileri
parametrelerini igermeyen doymamis hiyerarsik logaritmik dogrusal model olacagini
gostermektedir.

Modelde yer alacak ikinci dereceden etkilesim parametrelerini tespit etmek igin kismi
iligkiler test istatistigi sonucu Tablo 4.2.”’de verilmistir.

Tablo 4.2. Etki ve Etkilesimlere Ait Kismi Ki-Kare ve Olasiik Degerleri

Etki sd | KismiKi-Kare P iterasyon Sayis1
cinsiyet*sed 2 1.422 0.491 2
cinsiyet*io0 1 22.102 0.000* 2
sed*i00 2 7.346 0.025* 2
cinsiyet 1 19.179 0.000* 2

sed 2 80.696 0.000* 2

i0d 1 3.029 0.082** 2

*: p<0.05

**:p<0.10
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Tablo 4.2. incelendiginde ana etkilerden cinsiyet, sosyoekonomik diizey; ikinci
dereceden etkilesim etkisi parametrelerinden cinsiyet*iod, sed*io6 etkilesim etkileri 0.05 anlam
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Ancak hiyerarsik logaritmik dogrusal
modellere gore yliksek dereceli bir terim modelde var ise, daha diisiik tiim terimlerin de modelde
var olmasi gerekmektedir. Bu nedenle kismi iligkiler tablosunda 0.05 anlam diizeyinde anlamli
bulunmayan (io6) ana etki parametresinin, cinsiyet ve sosyoekonomik diizey degiskenleri
arasinda ikili etkilesim etkisinin olmasi nedeni ile modele dahil edilmesi gerektigi tespit
edilmistir. Bu durumda A, B ve C kategorik degiskenleri i¢in verilere en uygun model;

log(myji) = Ao + Af + A7 + A5 + A5 + A5¢ i=12,j=12vek =12
seklinde ifade edilen kosullu bagimsizlik modeli olarak bulunmustur.

Ana etkiler ve etkilesimlere ait parametre tahminleri agagidaki tabloda 6zetlenmistir.

Tablo 4.3. Etki ve Etkilesimlere Ait Parametre Tahminleri

%95 Giiven Arahg1
Etki Parametre| Tahmin | Std. Hata VA P
Alt Stmr | Ust Simir

1 0.022 0.092| 0.236 | 0.814 -0.159 0.203
cinsiyet*iod*sed

2 -0.012 0.095| -0.129 | 0.897 -0.199 0.174
cinsiyet*io0 1 0.207 0.071| 2.933 | 0.003* 0.069 0.345

1 -0.125 0.092| -1.353 | 0.176 -0.306 0.056
cinsiyet*sed

2 0.269 0.095| 2.822 | 0.005* 0.082 0.455

1 -0.106 0.092 | -1.143 | 0.253 -0.287 0.075
i00*sed

2 -0.076 0.095| -0.802 | 0.423 -0.263 0.110
Cinsiyet 1 0.235 0.071| 3.338 | 0.001* 0.097 0.374
fo6 1 0.061 0.071| 0.864 | 0.388 -0.077 0.199

1 0.243 0.092 | 2.631 | 0.009* 0.062 0.424
Sed

2 0.212 0.095| 2.231 | 0.026* 0.026 0.399
*:1p<0.05

Tablo 4.3 incelendiginde uygun modelde yer alan bazi degiskenlerin (cinsiyet, sed,
cinsiyet*io0) p degerlerinin 0.05’den kiiciik oldugu goriilmektedir.
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Ayrica standartlastirilmis parametre tahminleri géz oniinde bulundurulup Tablo 4.3
incelendiginde ana etkiler arasinda en bilyiik Z degeri 3.338 olup, cinsiyet parametresinin kadin
kategorisine ait oldugu goriilmektedir. Yani degiskenler arasinda hiicre frekansina en 6nemli
katkiy1 saglayan faktor cinsiyet degiskenidir. Istatistiksel olarak anlamli bulunan ikili etkilesim
etkilerinin standartlastirilmig parametre tahmin degerlerine bakildiginda ise intihar olasiligi
diistik riskli grupta yer alanlarin yine cinsiyet degiskeninin kadin kategorisinde yer alanlara
bagimli oldugu; sosyoekonomik diizeyi yiiksek olanlarin cinsiyet degiskeninin yine kadin
kategorisinde bagimli oldugu goriilmektedir.

Cinsiyet ve intihar olasilig1 6lgegi etkilesim parametreleri dikkate alindiginda cinsiyeti
kadin olanlarin intihar olasilig1 diisiik olan grupta olma orani, erkeklerin intihar olasilig1 diisiik
grupta olma oranindan 2.13 kat daha fazladir. Ornek odds orani kullamlarak hesaplanan %95
giiven araligi (1.56, 2.92), degiskenlerin birbirinden bagimsiz oldugunu ifade eden 6 =1
degerini igermediginden hesaplanan odds oraninin istatistiksel olarak anlamli oldugu dolayisiyla
gruplar arasinda farklilik oldugu tespit edilmistir. Ayrica sosyoekonomik diizeyi yiiksek olan
grubun intihar olasih@ diisiik grupta olma orani, sosyoekonomik diizeyi diisiik olan grubun
intihar olasilig1 diisiik grupta olma oranindan 1.63 kat daha fazla oldugu bulunmustur. Ancak
ormek odds oranmi kullanilarak hesaplanan %95 giiven araligi (0.40,1.06), degiskenlerin
birbirinden bagimsiz oldugunu ifaden eden 6 =1 degerini igerdiginden hesaplanan odds
oraninin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 yani gruplar arasinda anlaml farklilik olmadig:
tespit edilmistir.

5. SONUC

Bu calismanin amaci, kategorik verilerin analizinde kullanilan ve bagimli-bagimsiz
ayrimi yapmadan degiskenler arasindaki ana etkileri, ikili ve daha yiiksek dereceden etkilesim
etkilerini ortaya cikaran, ayni anda birden fazla hipotezin test edilmesine olanak saglayan
logaritmik dogrusal modeller ile cinsiyet, sosyoekonomik diizey ve intihar olasilig1 degiskenleri
arasindaki etkilesim yapisinin incelenmesidir. Bu amagla, Hisli Sahin ve Durak Batigiin (2009)
tarafindan gerceklestirilen “Lise ve Universite Ogrencilerinde Intihar Riskini Belirlemeye
Yonelik Bir Modelin Sinanmasi1” ¢alismasina ait 15-25 yas gurubu arasindaki 2343 6grenciden
elde edilen veriler kullanilmistir.

Cinsiyet, sosyoekonomik diizey ve intihar olasilig1 degiskenleri olmak tizere ii¢ degisken
kullanilarak olusturulan logaritmik dogrusal analiz sonucuna gore ana etkiler ve ikinci dereceden
etkilesim etkilerinin sifira esit oldugu hipotezi red edilmis ancak {igiincii dereceden etkilesim
etkilerinin sifira esit oldugu hipotezi red edilememistir. Buna gore nihai modelin ikinci
dereceden etkilesim etkilerini iceren ancak Ugiincii dereceden etkilesim etkilerini igermeyen
doymamis logaritmik dogrusal model olduguna karar verilmistir.

Standartlagtirilmis parametre tahminleri incelendiginde ilgili degiskenler arasinda hiicre
frekansina en 6nemli katkiy1 saglayan faktor cinsiyet degiskenidir. Ayrica intihar olasilig1 diisiik
grupta yer alanlarin cinsiyet degiskeninin kadin kategorisinde yer alanlara bagimli oldugu;
sosyoekonomik diizeyi yiiksek olanlarin da cinsiyet degiskeninin yine kadin kategorisinde
bagimli oldugu tespit edilmistir. Ikili etkilesim etkileri incelendiginde ise kadmlarm intihar
olasilig1 diisiik grupta olma orani, erkeklere gore 2.13 kat daha fazla olarak bulunmustur. Bu
sonug erkeklerin kadinlara gore intihar olasilig1 yiiksek olan grupta olma oraninin daha fazla
oldugunu gostermektedir. Ayrica istatistiksel olarak da gruplar arasinda anlamli farklilik oldugu
tespit edilmistir. Anne egitim diizeyinin sosyoekonomik diizey gostergesi olarak ele alindig1 bu
calismada, sosyoekonomik diizeyi yiiksek olanlarin intihar olasiligi diisiik grupta olma orani,
sosyoekonomik diizeyi diisiik olanlarin intihar olasilig1 diisiikk grupta olma oranmindan 1.63 kat
daha fazla bulunmustur. Bu sonug, literatiirde anne egitim diizeyi ile intihar olasilif1 arasinda
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negatif yonde bir iligski bulunduguna yonelik bilgileri destekler niteliktedir. Ancak istatistiksel
olarak gruplar arasinda anlaml farklilik olmadig tespit edilmistir.

Bu bulgular dogrultusunda oncelikle lise ve tiniversite 6grencilerinin intihar diigiince ve
davranislar1 agisindan degerlendirilmesinin 6nemli oldugu soéylenebilir. Bu yas grubundaki
ogrencilere yonelik psikolojik destek saglayan kurum ve kuruluslarin sayilarinin arttirilmasi ve
son olarak tilkemizin intihar olasiligini ¢cok yonlii ele alarak politika siireglerine bu anlamda yon
vermesi Onerilebilir. Ancak ¢alismanin 6nemli bir kisitliligi, elde edilen bulgularin, sadece
Ankara ilinde cesitli lise ve tUniversitelerde okuyan Ogrenci kitlesine ait olup, tiim lise ve
tiniversite Ogrencilerine genellenemeyecek olmasidir. Ayrica logaritmik dogrusal modellerde
degiskenler arasinda agiklanan ve agiklayici degisken ayrimi yapilmadigindan, elde edilen
bulgular iligkisel diizeyde olup, degiskenler arasinda neden-sonug iliskisi vermemektedir. Bu
nedenle calismanin daha genis bir 6meklem grubuyla ve bireylerin intihar olasiliginda risk
faktorii oldugu diisiiniildiigii baska degiskenlerinde analiz ¢alismasina dahil edilerek incelenmesi
sonucunda fayda saglayabilecegi diisliniilmektedir.
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Extended Summary

Use of Logarithmic Linear Models in Analysis of Categorical Data: An Application on
Suicide Risk Data

Suicide is defined by the Turkish Language Association (TDK) as the ending of one’s
own life with the effect of social and spiritual reasons. The World Health Organization (WHO)
defines suicide action as “self-harming awareness of the purpose of the person and to varying
degrees of mortality”. According to a report published by the World Health Organization, one
person commits suicide every 40 seconds in the World. Suicide is shown to be the second
biggest cause of death after road accidents among young people aged 15-29. In addition,
according to released data by Turkey Statistical Institute (TSI) in 2018, 3161 people committed
suicide; in other words, it is revealed that an average of 9 people ends their lives every day.
Young people between the ages of 15-24 are considered to be a risky group in terms of suicide
both in the World and in our country (Atay, Eren ve Gilindogar, 2012; Sayil ve ark., 1998; Sayil,
Devrimci Ozgiiven 2002; Simons ve Murphy, 1985). Therefore, it is important to evaluate the
probability of suicide in the risk group in order to take precautions against increasing suicide
rates. The aim of this study is to determine the probability of suicide for students aged 15-25; to
examine the interaction structure with variables such as gender and socioeconomic level which
are considered among the risk that may lead the individual to suicide.

The data obtained as a result of researches in social sciences are generally categorical
data. However, the historical development process of the methods used in the analysis of
categorical data is not very old. The development of statistical methods that will be applied to
categorical data until the 1960s is behind the development of methods applied to quantitative
data. Effective studies were carried out in this field by Karl Pearson in the 1900s, and studies
dealing with Logarithmic linear model applications started to develop after the 1960s, in the
analysis of categorical data with the studies of scientists such as Goodman (1970), Haberman
(1974), Agresti (1990). The use of Logarithmic Linear (Log-Linear) Model applications has
gained importance.

The sample of the study consists of 2343 students between the ages of 15-25 who study
in various high schools and universities in Ankara. 1358 of them are high school students
(58.0%) and 985 are university students (42.0%). 56.3% of the sample is female and 42.5% is
male. In this context, the interaction structure of variables consisting of gender, socioeconomic
level and probability of suicide was examined with Logarithmic Linear Models by using data
from the study of “Testing a Model for Determining Suicide Risk in High School and University
Students” (Hisli Sahin & Durak Batigiin, 2009).

While only independence is tested in two-way cross tables in which two categorical
variables are addressed, in the analysis of cross tables formed by three or more variables,
hypotheses related to basic and interaction effects are also be tested. For this reason, logarithmic
linear model analysis has an important place among discrete multivariate analysis and its use is
common in applications. All variables examined in logarithmic linear models are treated as
response variables. In other words, there is no discriminating variable among the explained
variables. Therefore, logarithmic linear models only reveal the relationship structure between
variables (Jeansonne, 2017). However, if it is desired to differentiate the response and
explanatory variables, a logit or logistic regression model should be used instead of logarithmic
linear models.

Based on the results of the three-way logarithmic linear analysis, in which the
probability of suicide is investigated for students between the ages of 15-25 who study in various
high schools and universities, the hypothesis that third-order interaction effects are equal to zero
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could not be rejected but the main effects and the second-order interaction effects are found
significant. According to this model, it was determined that the value that provides the most
important contribution to the frequency of the cell belongs to the female category, and those who
are in the risk group with a low risk of suicide are again dependent on the female category of the
gender variable. The rate of women in the low-risk suicide group was 2.13 times higher than in
men. In other words, men are more likely to be in a high risk suicide group than women. Since
the 95% Confidence Interval calculated using the sample odds ratio (2.135) does not contain the
value that indicates the variables are independent of each other, the calculated odds ratio is
statistically significant and therefore there is a difference between the groups. In addition, the
rate of those with high socio-economic status in the low-risk suicide group was 1.63 times higher
than those with low-socio-economic status in the low-risk suicide group. However, since the
95% Confidence Interval calculated using the sample odds ratio includes the value that indicates
independency of variables, it was concluded that the calculated odds ratio is not statistically
significant, that is, there is no difference between the groups.

In line with these findings and considering the risk of potential young suicide in our
country, to protect the high school and university students from risk of suicide, it is highly
recommended that the authorities a) have to take the necessary precautions, and b) must increase
the number of institutions and organizations which provide psychological support to students.
The sample of this study consists of students studying only in various high schools and
universities in Ankara and the narrow age group restricts the generalizability of the findings to
all high school and university students. For this reason, it is thought that the study may be
beneficial as a result of the study with a larger sample group and other variables that are thought
to be a risk factor in the suicide probability of individuals.

580


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Ekonomi ve Yoénetim Bilimleri Dergisi, 2020, 7(2), 581-592

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, 2020, 7(2), 581-592

Did 2008 Crisis Affect Systematic Risks of the Sectors? The Case of
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ABSTRACT

This study examines the effects of the 2008 financial crisis on the betas of four sectors in Borsa Istanbul
(BIST) separately as pre-crisis, crisis and post-crisis period. Systematic risks (betas) of these four sectors are
calculated through CAPM model with the dummy variable, which includes crisis information exogenously.
Afterwards, CAPM was estimated separately for three periods (pre-financial crisis, crisis period and post-crisis) and
time varying betas were obtained. Thus, it was determined which sector stocks were perceived as more risky/reliable
in crisis period by financial investors. Findings show that service sector stocks are perceived as more reliable and
financial sector stocks are perceived riskier by financial investors in crisis period with a decrease in risk appetite.

Keywords: Investor Behaviour, CAPM with Dummy Variable, Financial Crisis
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2008 Krizi Sektorlerin Sistematik Riskini Etkiledi mi? Tiirkiye Ornegi

oz

Bu calisma, 2008 finansal krizinin Borsa Istanbul (BIST)’da bulunan dort sektoriin betalar: iizerindeki
etkilerini kriz 6ncesi, kriz ve kriz sonrast donem olarak ayri ayri incelemektedir. Kriz bilgisini modele digsal olarak
dahil eden Kukla degiskenli CAPM aracilig1 ile bu dort sektdriin sistematik riskleri (betalart) hesaplanmistir. Daha
sonra CAPM, ii¢ ayr1 dénem (Finansal kriz dncesi, kriz donemi ve kriz sonrasi) igin ayri ayr1 tahmin edilerek degisen
betalar elde edilmistir. Boylece, kriz donemlerinde finansal yatirimcilarin hangi sektér hisse senetlerinin daha
riskli/glivenilir olarak algiladiklar tespit edilmistir. Bulgular, risk istahinda bir azalis oldugu kriz dénemlerinde,
hizmet sektorii hisse senetlerinin finansal yatirimeilar tarafindan daha giivenilir, mali sektor hisse senetlerinin ise daha
riskli olarak algilandigini gostermektedir.
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1. INTRODUCTION

Investors direct their investments to different stocks or different sectors in order to
manage their risks better. On the other hand, stocks and sectors react differently to markets in
different economic periods. Therefore, investors need to know the sensitivity of stocks and
sectors to the market as well as diversification. Because this information will help investors
make more accurate diversification and therefore take more accurate investment decisions.

When investors invest in stocks, they face two risks: systematic risk and non-systematic
risk. This is the total risk of investors. While non-systematic risks are the risks originating from
the company itself, systematic risks are those arising from outside of the firm like general
economic and political conditions (Karan, 2013: 154-157). Hence, although the companies
manage themselves in the best way and face very few problems, the risks arising from outside of
the company may negatively affect the company and thus investor.

As the crises affect many economic indicators such as exchange rate and interest, it is
obvious that systemic risk will be affected from crises. Therefore, crisis periods change the
return expectations of investors and affect them negatively. In this case, systematic risk need to
be measured. Capital Asset Pricing Model (CAPM) is used to measure systematic risk.
According to CAPM, the systematic risk is the magnitude of the correlation between the price of
the stock and the market price, and its measure is the beta coefficient (Korkmaz and Ceylan,
2010: 534-535).

According to the Financial Asset Pricing Model (CAPM), the additional rate of return
that is required on the risk-free interest rate to hold a risky financial instrument depends on the
risk of the asset as well as on the risk appetite. If investors are risk-neutral, they will demand a
lower risk premium for an asset that is held at a constant risk, as they will have a higher risk
appetite than when they are risk-neutral or they avoid risk. Similarly, as the risk appetite will be
higher in a period in which the expectations for the macroeconomic outlook are positive, the risk
premium for a risky asset will be lower as well. On the contrary, risk appetite will be lower in
times of negative macroeconomic outlook (in times of crisis). Thus, when the risk level is given,
the risk premium requested for a risky asset will be higher (Kalafatcilar and Keles,
2011). Kalafatcilar and Keles (2011) stated in their study that, VIX, Credit Suisse, BIS S&P
indices, which represent risk appetite, indicate a high risk appetite between the years 2004 —
2008 while sharp decrease in risk appetite during 2007-2009 period when the financial crisis
began to become more pronounced. In the study, where Kumar and Persaud (2002) accepted that
all investors have the same but a varying risk appetite instead of assumption of the ability of
investors to borrow and lend in an unlimited amount with risk-free interest rate in the standard
CAPM, it is stated that in a case of a decrease in risk appetite, investors will move away from
more risky assets and be willing to have more to reliable assets.

In this context, the related literature that tries to measure the systematic risks of stocks is
quite extensive. Moreover, in this literature, systematic risks of stocks belonging to different
sectors are examined and compared. However, there is no study in the related literature about
how systematic risks of stocks belonging to different sectors differ, especially during crisis
periods when the risk appetite of investors changes.

In this study, for October 2005 and March 2018 period, the beta coefficients of the
stocks in the four sectors of Borsa Istanbul are calculated by CAPM with special attention to the
behaviour of stock investors during the financial crisis period. In this context, the model is
estimated for three separate periods (before the financial crisis, during the crisis and after the
crisis). Thus, the goal is to make an analysis to find the sectors to which financial investors turn
to with regards to their high and low risk appetite. In other terms, which sector's stock is more
risky or reliable after a change in risk appetite will be determined by stock investors. It should be
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noted that the change information in the stability of beta parameters, which we estimate
econometrically, is exogenously included in the CAPM model. However, there are also models
that endogenously include this information into the model. Intuitively, our expectation is that
financial sector stocks will be seen as more risky by investors during the crisis. On the contrary,
service and industrial stocks are relatively less risky. This constitutes the hypothesis of our
study.

With the above in mind, the rest of the study is organized as follows. Section 2 presents
the related literature. In section 3 the theoretical framework of the CAPM with dummy variable
will be addressed. Section 4 describes data and the empirical findings. Concluding remarks are
presented in section 5.

2. RELATED LITERATURE

In the literature, it is observed that there are many local and foreign studies on beta
(systematic risk) such as beta change, estimation, level, determinants, empirical testing and beta
calculation by crisis and sector. In this part of the study, first of all, the studies that are thought to
be useful in shaping the study are included. Then, studies measuring the relationship between
crisis periods, sectors with beta are examined.

One of the studies examining beta changes by sectors with alternative econometric
modeling techniques is the study of Abiyev (2015). This study estimated the time-varying beta
values of 20 sectors for Turkish industry portfolios by using weekly data and five different
modeling techniques for the period 2002-2013. According to the results obtained, beta values
(systematic risk) for each sector changed over time instead of staying constant. The study stated
that among alternative modeling techniques to OLS, the random walking process, which is
estimated by Kalman filter is the best method that describes the time varying systematic risks of
sectors.

Bajpai and Sharma (2015) empirically tested CAPM with alternative econometric
modeling techniques by using the 10-year daily data of the Indian Stock Exchange between 2004
and 2013. In this study, rolling regression model is developed by subtracting the intercept term
used in cross sectional regression equation and compared with traditional model. The results of
this study revealed that CAPM is very important for the Indian Stock Exchange and the
developed model performs better than the traditional model.

There are also studies in the literature where the systematic risk level is calculated based
on sectors and the CAPM is empirically tested using different methods. Hammoudeh and Al-
Gudhea (2006) tried to determine how the sectors are affected in the stock market of Saudi
Arabia in the periods of rise and fall, by considering the beta coefficients. For this purpose, they
used six weekly industry indexes (Industry, Bank, Service, Electricity, Agriculture and Cement)
and general index data between 1994 and 2004. Their studies revealed that in the periods of the
market's decline as beta coefficients are affected more than other sectors investment should not
be made in the service and banking sectors but investment should be made to agriculture sector
as beta coefficient is affected less. They stated that investment should be made in industry,
electricity and cement sectors during the rising periods of the market. Weerakhajornsak (2007)
analyzed the beta coefficients of stocks in the Thai Stock Exchange energy sector within the
framework of CAPM. This study revealed that all of the energy sector companies have a positive
beta and a large part (about 67%) of beta coefficients is less than 1. Accordingly, it is stated that
the energy sector is a suitable sector for long-term investments and risk-aversive investors who
cannot take the risk. Emphasizing that investors are directing their investments to different
sectors for risk optimization and Financial Asset Pricing Model (CAPM), which helps investors
in measuring systematic risk, comes to the fore, Usta and Demireli (2010), measured the risk of

583


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Tetik, Cigeroglu and Yesildag — Did 2008 Crisis Affect Systematic Risks of the Sectors? The Case of Turkey

a portfolio in the ISE. Usta and Demireli (2010) measured the risk of a portfolio in and
determined systematic risk level of the market after they separated risk level as systematic and
non-systematic risk. According to this study, while the companies operating in the same sector
have almost the same systematic risk, it is observed that the non-systematic risks differ as to the
decisions taken by the companies especially related to their own activities.

In the literature, it is seen that there are studies in which factors affecting CAPM are also
discussed. These studies are as follows. Tetik and Ugur (2010) analyzed the effects of the range
of return in the sectors on beta coefficients by using the 5-year data of the industrial, financial,
service and technology sectors in the ISE, covering the years 2002, 2006, in three different
intervals: daily, weekly and monthly. As a result of the analysis made on the basis of daily data,
it is found that all sectors’ sensitivity to the market is less than 1, and the sector with the highest
sensitivity among the sectors is found to be the financial sector. The reason why the financial
sector is most affected by the changes in the market is explained by the fact that sector is
affected from economic variables like the interest rate, the exchange rate, the amount of money,
etc. easily and the demand for this sector is directly related to these economic variables as well.
The average betas (excluding the monthly average beta of the financial sector) obtained with
weekly and monthly data are found to be less than 1. And also, as a result of the analyzes made
with weekly and monthly data, the highest average beta is found for financial sector. Apart from
the financial sector, it is determined that the other three sectors are affected in the same way by
the developments in the market. However, the lowest average beta coefficient for all intervals is
in the industrial sector. They explained that this situation is related to indirect impact of
economic variables like interest rate, exchange rate, the amount of money, etc. and relatively
stable demand for this sector.

Tanrioven and Aksoy (2011) analyzed the determinants of the systematic risk on a
sectoral basis by using the financial data of the companies traded in BIST for the period 1997-
2008. In the study using unbalanced panel regression method, it is determined that there are
positive relationships between debt ratios, sales growth affects beta in most sectors and
price/earnings and leverage ratios are not very effective on beta. Giimrah and Konuk (2018)
investigated the change of bank betas and the factors explaining this change. In this study, in
which 12 banks traded on BIST, are discussed, Multivariate Generalized Autoregressive
Conditional Variable Variance (BEKK-GARCH) and multivariable regression analysis methods
are used. The results of this study show that the banking sector beta approaches to 1 over time.
This study emphasized that the risk-free interest rate is the factor that explained change in beta.
It can be said that the number of studies Considering the crisis periods, where sectoral betas are
calculated is less than the others. In this study, the effects of the crisis on the sector betas are
studied by analyzing different periods. Therefore, in this section, the studies that took into
consideration the periods of crisis and investigated the effects of these periods on betas are also
mentioned.

Mirza and Simatupang (2004) analyzed the systematic risk of the banking sector in
America, Western Europe and South East Asia comparatively. In the study, considering the 1998
South East Asian crisis, between March 1994 and June 1997 is stated as pre-crisis period the,
July 1997 and December 2000 as the crisis period and finally between January 2001 and March
2003 as the post-crisis period. It is found that the beta coefficients of the portfolios created from
Asian banks in all three periods are approximately three times higher than the average betas of
the market and thus much more risky. However, in the USA and Europe, beta coefficients are
determined to be higher in the periods after the crisis compared to previous periods.

Choudhry’s study (2005), is an empirical one investigating the impact of the 1997-1998
Asian financial crisis on the time varying betas of Malaysia and Taiwan firms. In order to see
this effect and variation, 10 companies are selected from both countries and the multivariate
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BEKK-GARCH maodel is used to create time varying betas of companies. The results show that
beta is time varying. The effects of the financial crisis and the post-crisis era are observed in 20
companies’ time varying betas. Another result found in this study is that Malaysian firms are
more affected than Taiwan firms. Tanridven and Aksoy (2009) studied the impact of the crisis
on the real sectors in Turkey. In this study, which covers the period of 1996-2009, the financial
data of 113 companies belonging to 10 sectors are examined. As a result, although the affection
level between sectors is different, it is demonstrated that all firms are affected by crisis periods.

Celik (2013) examined the impact of 2007-2009 global crisis on the sector beta values in
BIST. For this, the BIST-30 and the industry indices for the period of January-2005-December
2009 were used. The data are separated as pre-crisis and crisis periods and the effects of
structural breaks during the crisis on the sector's beta coefficients were tried to be measured The
findings obtained, supported beta variation for most sectors. Dimitriou et al. (2013) examined
empirically the infectious effects of the global financial crisis by considering the period of 1997-
2012. For this, besides the USA, BRICS countries (Brazil, Russia, India, China and South
Africa) were taken into consideration. According to this study, the crisis originating from the
USA in the early stages of the crisis did not have an infectious effect for most BRICS countries.
However, it was observed that there was a change in investors' risk appetite after the collapse of
Lehman Brothers, and the correlation between all BRICS countries and US markets increased
especially after 2009.

Kaderli et al. (2013) calculated the beta coefficients of the sector index in BIST for the
period 2010-2012 after the crisis. They found that beta coefficients of some sector indices are
higher than other sectors. It was emphasized that the sectors with the highest systematic risk are
banking, sports and transportation sectors while the sectors with the least risk are informatics,
investment partners and trade sector. They also stated that investors should not invest in
companies operating in the banking, sports and transportation sectors during periods when the
market index is likely to decrease. In addition, it was emphasized that sector companies with low
risk should exist in investors' portfolios in this period. Biiberkokii (2018) investigated the impact
of the 2007-2008 financial crisis on the time varying systematic risk level of deposit banks. In
this study, in which the January-2002-February-2015 period was divided into three (pre-crisis,
crisis and post-crisis), it was stated that the systematic risk level of two large, small and medium-
scale banks increased significantly during the crisis. In addition, in this study, where the
stationarity properties of beta coefficients of all banks were analyzed, it was observed that the
beta of banks were stationary at the level.

Briefly, the studies discussed in this section showed that CAPM is important for markets
and investors, beta varies over time and sectors and some company financial data is effective on
betas. In addition, it is understood that the crises experienced are very effective on the sector
betas of the countries and affect the systematic risk differently as well. In this study, the effects
of the crisis on four sector betas are investigated separately for pre-crisis, crisis and post-crisis
periods.

3. MODEL: CAPM WITH DUMMY VARIABLES

The risk premium structure of the CAPM model can be expressed as follows.
ER, -1 . =B(ER, - )+&, (1)

In Equation 1, ER;; represents the expected rate of return of the stock. In this study in

which CAPM analysis is evaluated as sectoral, ER, , is the return of i's sector stocks at time t.
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ER,,, is the expected return of the market portfolio. I, , represents the risk-free rate of return,
while £, is a systematic risk measure that cannot be solved by portfolio diversification. /3
measures how much the return of sector stocks at time t moves with the market return. f)1

represents a risky stock, [ <1 while representing a low-risk stock. For the purposes of
estimation, CAPM is generally expressed as:

Ri,t — Iy :lBi(Rm,t _rf,t)+gi,t 2

In equation 2, R, and R are the observed return rates. Equation 2 is known as the

empirical equivalent of the theoretical CAPM model. If CAPM is provided, no constant term is
expected in this model (Gujarati, 2011). The traditional, unconditional CAPM used to evaluate
portfolio performance has the disadvantage of ignoring the changing structure of the economy.
Consequently, Betas can be miscalculated and misinterpreted. It is recommended to use a
conditional CAPM model in which betas may change over time (Masset and Weisskopf, 2010).
In this context, CAPM, which includes information during the financial crisis period, can be
expressed as follows:

Rie =10 = A, (Rm.t - .t) +Dp, (ﬂiFC (Rm,t —I t)) T &t
i =service, financial,industrial,technology
m = Bist100

For convenience, in Equation 3, (R;, —I; ;) represents the portion of the i's sector stock

return rate® that exceeds the risk-free return, whereas (R, —r; ) represents the portion of the
market return ratio that exceeds the risk-free return. The first term on the right side of the
equation is the initial CAPM, while the second term represents a D, slope dummy term that
takes the value 1 during the crisis period. &; , is the non-systematic risk term. The fact that the

term D, is statistically significant in this model shows that there is a structural break in the
systematic risk of sector-based stocks.

It is important to include a dummy variable in the model as, the systematic risk ( S,) of
i's sector stocks varies significantly during the crises. In the initial model, the fS's have a
significantly positive value. However, the positive and negative value of the beta-dummy ( ,BiFC)

in the crisis period will give a clue as to which sector-based stocks will increase and decrease the
systematic risk.

4. DATA AND FINDINGS

In this section, we analyse which sector-based stocks are more risky or reliable, when
there is a change in risk appetite of stock investors. The data used in study covers monthly data

. . it it . . .
2 The return rate is expressed in Ri,t =———*100. Where P-’t is the index value representing

Pt |

prices in i's sector.
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from October 2005 to March 2018. The variables are the return rates of services (BISTH),
financial (BISTM), industrial (BISTS), technology (BISTT) and Bist-100 (BIST100)
respectively. Data of these variables were obtained from the CBRT databases. The following
figure shows the return rates of services (BISTH), financial (BISTM), industrial (BISTS),
technology (BISTT) and Bist-100 (BIST100) respectively.
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Figure-1: Service (BISTH), Financial (BISTM), Industrial (BISTS), Technology (BISTT) and
Bist-100 (BIST100) Return Rates

In this study, the periods affected by the global financial crisis of 2008 of Turkey's
economy are shown, which are separated in a similar way to that of Tetik and Ivrendi (2013).
Thus, we evaluated before November 2007 as the pre-crisis period, the November 2007-January
2010 as crisis period, and after January 2010 as the post-crisis period. In the model, it was
checked whether the series are stationary at logarithmic level before proceeding to the estimation
section. Table 1 shows as the whole and other separated period ADF test results of all indexes.
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Table 1: Stationary Tests of Indices by Periods

Whole | Pre-Crisis Crisis Post-crisis Dawdso_n_and Mackinnon

Indexes Period Period Period period Critical Values
%1 %5 %10
BISTH -10.13 -4.43 -3.67 -8.69 -3.43 -2.86 -2.57
BISTM -9.50 -4.13 -3.63 -8.51 -3.43 -2.86 -2.57
BISTS -8.60 -4.06 -2.66 -7.99 -3.43 -2.86 -2.57
BISTT -8.48 -3.17 -2.72 -8.17 -3.43 -2.86 -2.57
BIST100 | -9.44 -4.13 -3.46 -8.59 -3.43 -2.86 -2.57

According to the results of the ADF test in Table 1, all variables were found to be
stationary at the 10% significance level. Afterwards, beta coefficients of stocks in four sectors in
Borsa Istanbul were calculated by means of CAPM with dummy variable. Thus, it is determined
in which sector there is a structural break in the systematic risks of stocks. Table 2 shows the
estimation findings.

Table 2: CAPM with Dummy Variables

CAPM Ri,t - t = ﬂu (Rm,t - ,t) + DFC,t (:Bi':C (Rm,t - t)) + Sy
I = service, financial, industrial,technology m = Bist100
Whole Period
Ri,t - rf t :B| ﬂiFC
services 0.74 0.18

(0.00) (0.00)

financial 111 0.08
(0.00) (0.01)

industrial 0.81 -0.01
(0.00) (0.85)

technolo 0.89 0.07
a9y (0.00) (0.58)

A structural break in the systematic risk criterion of services and financial indexes were
detected when the CAPM with dummy variable estimation results were examined. This finding
is a hint that the betas estimated for services and financial index are time varying. This finding
can be said to similar with the findings of Choudhry (2005), Tanriéven and Aksoy (2009), Celik
(2013). However, no structural breaks were detected in the systematic risk criterion for the
industrial and technology indexes. In the light of this information, the pre-crisis, crisis period
and post-crisis estimates for each index were estimated separately by CAPM. Thus, the
magnitude of changes in systematic risk for each index was examined. This information is given
in Table 3.
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Table 3: CAPM Pre-Crisis, Crisis and Post-Crisis Period

CAPM Ri,t I = ﬁ| (Rm,t - ,t) +&;
I = service, financial,industrial,technology m = Bist100
Pre-Crisis Crisis Post-Crisis
Ri,t — I t ,B. ,B. ﬁ.
services 0.60 0.57 0.80
(0.00) (0.00) (0.00)
. 1.16 1.19 1.09
financial (0.00) (0.00) (0.00)
industrial 0.76 0.81 0.83
(0.00) (0.00) (0.00)
1.17 1.00 0.78
technology (0.00) (0.00) (0.00)

When Table 3 is evaluated in general, it is seen that the financial sector is the sector with
the highest sensitivity among the four sectors (Service, Financial, Industrial and Technology) in
all three periods (Pre-crisis, crisis and post-crisis). This finding is similar to the findings in Mirza
and Simatupang (2004), Hammoudeh and Al-Gudhea (2006), Tetik and Ugur (2010), Kaderli et
al. (2013). On the other hand, among the four sectors, it can be stated that the service sector is
the least sensitive to the market due to beta values of less than one in all three periods.

According to Table 3, systematic risk for the service sector in three different periods is
below one (1) level. So, it can be said that the service sector is less sensitive to the market in all
periods. On the other hand, the systematic risk of the service sector in the pre-crisis period is
0.60. During the crisis, this ratio decreased to 0.57. In the post-crisis period, the systematic risk
of the service sector rose to 0.80. According to these findings, the market sensitivity of the
service sector increased during the pre-crisis and post-crisis periods, but sensitivity decreased
during the crisis period. According to Table 3, the highest sensitivity in the service sector
emerged after the crisis. In light of this information, it can be said that investors who prefer low
risk should prefer service sector more almost for every period.

When the results in Table 3 are considered, the second line shows the systematic risk
figures of the financial sector in three different periods. Beta value is above one (1) level for
financial sector in three different periods. Therefore, it can be said that the financial sector is
very sensitive to the market in all periods. While the beta of the financial sector was 1.16 in the
pre-crisis period, the beta increased to 1.19 during the crisis period. In the post-crisis period,
which is interpreted as the period that risk appetite increased again, the beta of the financial
sector slightly decreased to 1.09 units. These findings indicate that the financial sector is very
sensitive to the market and that investors with high risk preferences should prefer financial
sector stocks especially after the crisis period. Due to the high sensitivity to the market, it can be
said that the stocks of the financial sector reacted more in the crisis period and the investors who
invest in these stocks could lose more. This finding supports findings of Tetik and Ugur (2010)
and Kaderli et al. (2013).

The third line of Table 3 presents the systematic risk results of the industrial sector for
three different periods. For the industrial sector, beta was below one (1) level in three different
periods and did not show much change. Accordingly, it can be said that the industrial sector is
less sensitive to the market in all periods. This finding can be said to similar with the finding o
Tetik and Ugur (2010). While the beta of the industrial sector in the pre-crisis period is 0.76, it
increases to 0.81 and then 0.83 in the crisis and post-crisis periods, respectively. According to
these findings, the market sensitivity of the industrial sector continued to increase slightly in the
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crisis and the post-crisis periods compared to the pre-crisis period. Although the highest
sensitivity in the industrial sector emerged after the crisis, this ratio is below one (1). Therefore,
it can be said that one of the sectors that investors who prefer less risky and low risk shares in
each period will be preferred is the industrial sector.

The fourth row of Table 3 shows the beta results of the technology sector in three
different periods. The technology sector has shown a constantly decreasing sensitivity starting
from the pre-crisis period to post-crisis period. It is seen that the beta level of the technology
sector varies greatly in three different periods. While the systemic risk measure of the
technology sector was 1.17 in the pre-crisis period, it decreased to 1.00 and 0.78 in the crisis
period and in the post-crisis period, respectively. According to these findings, the technology
sector is highly sensitive to the market in the pre-crisis period, one-to-one with the market in the
crisis and less sensitive in the post-crisis period. In the light of this information, it can be said
that investors who want to invest in stocks that are less affected by the market are more willing
to buy technology shares in the post-crisis periods. The risk averse investor should prefer
technology stocks less in times of crisis.

5. CONCLUSION

The behaviour of stock investors during the financial crisis has always been an important
issue. In this study, with the help of the Capital Asset Pricing Model (CAPM), systematic risks
of stocks in four sectors in Borsa Istanbul (BIST) are calculated. In this way, it is tried to
determine which sector is preferred or which one should be preferred to invest depending on the
risk appetite. For this purpose, three different periods are considered: pre-crisis period, crisis
period and post-crisis period.

A risk premium is the additional rate of return requested on the risk-free interest rate to
retain a risky financial instrument. According to CAPM, the risk premium depends on the
riskiness of the asset as well as the risk appetite.

When investors prefer risky investment instruments (when their risk appetite is higher),
they will demand a lower risk premium for fixed risk assets. Similarly, the risk premium for a
risky asset will be lower as risk appetite will be higher in a period when the expectations for
macroeconomic outlook are positive. In contrast, in times of negative macroeconomic outlook
(in crisis periods), risk appetite is lower, so the risk premium for a risky asset will be higher
(Kalafatcilar and Keles, 2011).

In this study, monthly returns on services (BISTH), financial (BISTM), industrial
(BISTS), technology (BISTT) and Bist-100 (BIST100) are used and it was determined that these
returns were stable at the level. Beta coefficients of stocks in four sectors in Borsa Istanbul were
calculated and also dummy variable CAPM was estimated. According to the dummy variable
CAPM results, a structural break in the systematic risk criterion for service and financial index
was determined. However, structural breaks were not detected in the systematic risk criterion for
industrial and technology indices.

In this study, the sensitivity of each index to the market in the pre-crisis, crisis and post-
crisis periods was calculated with the help of CAPM and the changes were examined. The
systematic risk for the service sector in three different periods is less than one (1) level and thus
the service sector can be said to be less sensitive to the market in all periods. In addition, it was
determined that the market sensitivity of the service sector increased during the pre-crisis and
post-crisis periods and the sensitivity decreased during the crisis period. In the light of this
information, it can be said that investors who prefer low risk may prefer service sector more in
each period.
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The systematic risk for the financial sector in three periods is above one (1) level and
thus it can be said that the financial sector is very sensitive to the market in all periods.
Moreover, the findings suggest that investors with high risk preferences should prefer financial
sector stocks, especially at the end of crisis periods. However, it can be said that investors who
invest in financial sector stocks before and during crisis periods suffer more losses from the
market.

The systematic risk for the industrial sector in all three periods is below one (1) level and
has not changed much in all three periods. Accordingly, it can be said that the industrial sector is
less sensitive to the market in all periods. According to the findings of the industrial index, the
market sensitivity of the industrial sector continues to increase slightly in the crisis and post-
crisis periods compared to the pre-crisis period. Therefore, it can be stated that one of the sectors
preferred by investors who have low risk shares preference which is less affected by the market
in each period is the industrial sector.

While the systemic risk measure of the technology sector is 1.17 in the pre-crisis period,
it is 1.00 and 0.78 in the crisis and post-crisis periods, respectively. Shortly, it has been observed
that the systematic risk level varies greatly in three different periods for the technology sector. In
the light of this information, it can be said that investors who avoid risk, should prefer
technology shares less in crisis periods and they may prefer technology companies after the
crisis.

In the light of all of the evidence, in crisis period where there is a decrease in risk
appetite, financial investors perceive service sector stocks more reliable and financial sector
stocks more risky.

6. LIMITATIONS

It is possible to observe auto-correlated heteroscedasticity in time series data involving
asset returns such as returns on stocks or foreign exchange. In such a case, the ordinary least
squares estimators, being used in our study may be inefficient and t-statistics values may be
incorrect. Although we consider time varying betas in our study, it is useful to re-test our
hypothesis with models (ARCH, GARCH, etc.) that take this situation into consideration.
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ABSTRACT

Knowledge and knowledge sharing is very important in the service sector, which has a dynamic structure. It
is also important to share knowledg efficiently among employees in order to get things right. The aim of the study is to
examine the impact of empowering leadership and knowledg sharing in terms of performance criterias in the service
sector (logistics companies). As a result of surveys collected from logistics companies, the effect of empowering
leadership and knowledge sharing on employee performance, organizational performance and job performance
variables were determined. In the scope of aim of the study, a survey was conducted with 386 personnel working in
the logistic companies. Data analysis was done using SPSS 25 and LISREL 8.80 programs. After factor and reliability
analyses, correlation analysis, regression analysis were performed and also sobel test was done for the analysis of
measuring the mediating variable effect.
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Giiglendirici Liderlik ve Bilgi Paylasiminin Orgiit ve Orgiit Calisanlar:1 Uzerine
Etkilerinin Incelenmesi

(074

Dinamik bir yapiya sahip olan hizmet sektdriinde bilgi ve bilgi paylasimi olduk¢a Onemlidir. Bilgi
paylasiminin ¢alisanlar arasinda verimli yapilmasi islerin dogru yapilmasi agisindan da 6nemlidir. Bilgi paylagimimin
istenilen seviyede verimli olabilmesi i¢in liderlik o6zellikleri 6n plana c¢ikabilmektedir. Gliglendirici liderligin
calisanlar iizerinde olumlu yonde etkisinin oldugu agiklanabilmektedir. Bu kapsam da, ¢alismanin amaci hizmet
sektoriin de (lojistik firmalari) giiclendirici liderlik, bilgi paylasimi, ¢alisan performansi, Orgiit performansi ve is
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1. INTRODUCTION

Conger (1989) has found that the common feature of the leaders who successfully
manage their businesses is that they perform positively when they are under the influence of
empowering leader behaviors. Organizations now need active and self-confident employees who
are able to go beyond the habitual taboos, see the problems, look for solutions and share
knowledge. If we explain the need for this figure, Turkey's approximately 15 billion dollars in
exports of services in 1995, rose to 46 billion dollars in 2015 and this digits regressed in 2016
and realized as 38 billion dollars. Turkey's export target of services is expected to be 150 billion
dollars by 2023. At the same time, according to the HSBC Foreign Trade Forecast Report, global
service trade is expected to be 12.4 trillion dollars in 2030 with an annual average growth of 7
%. In other words, in order to realize this performance, the importance of the leadership style,
where the employees do not restrict themselves with the job description, take the initiative and
share the important part of the organizational success, emerges. Empowering is the ability of a
leader to use his own individual potentials for more effective organizational behavior.
Empowering requires individuals to create the advantages they can express themselves better, to
explain the value of their work, and to promote their personal and professional development as
well as self (Dhladhla, 2011). Empowering leadership is defined as leader’s attempt to
strengthen employees in various ways such as autonomy, appreciation, control, freedom of
decision or power (Albrecht & Andreetta, 2011). Manz and Sims (2001) explain the empowering
leadership as directing others to lead themselves and they define such leaders as the "super
leader”. Main followers are essentials of such leadership. The reason of why leader is super is
the power of followers. The leader's task is to help his followers develop their leadership skills in
a way that contributes more to the organization. What is important here is that followers need
knowledge to develop their leadership skills. The essence of empowering leadership is to
discover and reveal the potential within the followers (Sims et al., 2009). Researchs shows that
employees feel strengthened when their leaders and managers have an empowering leadership
style or leader behavior (Albrecht & Andreetta, 2011). Empowering is a multidimensional
concept of managerial practices such as giving more power, responsibility and autonomy to
employees in work environment, perceptions of leader behavior and perceptions that employees
feel strengthened. When considering the employment distribution of sectors, agriculture has
25%, industry has 28%, service sector has 47% ratios. The intensity of employee potential in the
service sector can be clearly seen. When considering the employment distribution of sectors to
current economy, agriculture has1.8%, industry has 19.6%, service sector has 72.6% ratios. The
importance of knowledge in terms of the relationship between the leader and the employees and
the relations among the stakeholders within the organization emerges once again in terms of
service sector. The fact that the largest number of people working in terms of employment and
the biggest pie segment in terms of the share of the economy is in the service sector raises the
importance of the relationship between leadership, knowledge sharing and performance.
Knowledge sharing is to share the knowledge, ideas, suggestions and experiences of the
employees with other people or persons (Bartol & Srivastava, 2002). Therefore, the aim of this
research is to analyze the effects of empowering leadership and knowledge sharing on employee
performance, organizational performance and job performance, and the relationship between
them.

1.1. Empowering Leadership

Today's organizations, contrary to the traditional management approach, need flexible
and fast decision-making management. It is stated in the organizations that have traditional
structures and processes, the understanding of empowering subordinates is not possible (Arnold
et al., 2000). The duties and responsibilities of the employees in traditional organizations are
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clearly defined, and these organizations have a structure where there are no employees at all
stages of the decision-making process. In organizations that have an empowering understanding,
employees can take decisions and responsibilities related to their work. The emergence of the
concept of empowering in the present sense is based on the 1980s. The role of empowering in
management theory and practice is accepted as a part of management techniques, but the nature
and underlying structure of empowering was not highlighted (Conger & Kanungo, 1988).
Empowering is currently being studied in terms of psychological aspects, contingency models
and leadership (Hough, 2011). Empowering leadership not only focuses on leading behaviors
such as greater responsibility, delegation of authority and power sharing to employees, but also
focuses on motivation and trust on employees (Srivastava et al., 2006). Pearce et al. (2008)
describe the empowering leadership as a result of the literature review and research-based
studies, as a set of behaviors aimed at sharing the administrative power with the subordinates. In
this style of leadership, powers and responsibilities can be assigned to subordinates and hence
subordinates may have the opportunity to decide on the issues that they are responsible for.
Manz and Sims (1991) describe the empowering leadership as the leadership of the employees to
gain leadership skills and to lead in order to develop their own leadership skills. Coleman (1996)
attributes the need for empowering leader behaviors in organizations to the following factors;

- Global competition and sensitivity to customer demands,

- The need to be fast and flexible,

- Horizontal structuring in business processes,

- The capacity of personnel and need to expand their social responsibilities,

- Taking risks at every level,

- Promoting participation and creativity,

- Delegating managers to support their authorities,

- Increasing the importance of communication, cooperation and corporate trust.

Empowering leaders provide the environment that sub-ordinates need to fully utilize
their abilities and try to increase the leadership capacity of employees (Yun et al., 2006).
Empowering leaders focus on developing employees' leadership skills by setting participatory
goals (Pearce & Sims, 2002), enabling employees to explore the potential within themselves
(Sims et al., 2009), giving employees authority and responsibility (Pearce et al., 2008).
According to Tamkin (2010), empowering leaders, unlike other leaders, empower and give
attention to employees, increase social capital and deem themselves as facilitators for
employees. A empowering leader with these qualities will be seen as a supportive leader who
recognizes the values of his/her followers, guides them in their actions (Xue et al., 2011). In the
study, with the features underlying empowering leadership concept, the effects on the
performance of employee in the organizations, performance of the job, and organizational
performance were analyzed with the mediation effect of knowledge sharing.

1.2. Knowledge Sharing

An important part of empowering is knowledge sharing. According to Gao and Bai
(2011), informing employees ensures that they feel responsible for their work. Knowledge
sharing can increase motivation for employees to recognize irregularities and problems, to
develop business and to offer solutions to problems. Knowledge sharing is an important factor
between employees and management in order to get things done right in organizations.
Knowledge sharing is considered as an important part of empowering in theoretical studies. In
achieving organizational tasks, knowledge sharing about their tasks is a fundamental step in the
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decision-making of employees in their respective fields. It is necessary to look at the knowledge
sharing behavior of employees in the organizations from the perspective of welfare and
organizational behavior. In the study of Wasko and Faraj (2005), it is explained that the
characteristics of individuals have a positive effect on knowledge sharing. For this reason,
leadership style also has an effect on revealing the characteristics of individuals. It is stated that
if employees are highly motivated and satisfied with their work, their commitment to the
organization increases and they improve themselves better (George & Brief, 1992). Today,
organizations are struggling to survive in an environment where knowledge is the most
important basic resource, knowledge production and sharing becomes widespread, and
continuous learning and knowledge become unavoidable. In this process, the basic element that
keeps the organizations alive is knowledge. Capar (2005) specified characteristics of knowledge
concept as; It states that it is about data and knowledge-based decision making, planning,
comparison, evaluation, analysis, prediction, diagnosis and future decisions. One way for
organizations to increase productivity and performance is to strengthen employees. The positive
features of the leaders also have an important effect on the sharing of knowledge within the
organization. It can be explained that the organizational performance has changed positively
especially if the knowledge sharing is at the desired level (Srivastava et al., 2006). In a
strengthened organizational structure, leaders have the ability to increase the self-efficacy of the
members of the organization and control over the working environment. When employees are
strengthened to make business decisions on their own, they should have sufficient knowledge to
make reasonable and justifiable decisions. Therefore, It can be explained that empowering
leadership has an important effect in sharing knowledge among employees (Xue et al., 2011).
An empowering leader is likely to share his/her valuable knowledge with others with a fair
acceptance of ideas and knowledge (Srivastava et al., 2006). In this research, it is aimed to
analyze the role of knowledge sharing in terms of the mediation variable effect, the relationship
between employee performance, organizational performance and job performance. In the
context, examined and tested hypotheses;

H1: Empowering leadership has a positive effect on knowledge sharing.

1.3. Employee Performance

Individual performance, which is the result of employee behavior, is an important issue
for managers. Although increasing the performance of the organization is one of the leaders'
duties, it is necessary to accept the impact of the employees on the performance of the
organization, but it is the manager's responsibility to raise the performance of employees
(Bayram, 2005). The concept of performance is defined as the expression of where the
individual or a group doing a job within the organization can achieve the intended goal (Kurar,
1996). The most important variable affecting the performance of employees in organizations is
leadership (Cummings & Schwab, 1973). It is essential to provide the necessary knowledge and
skills to interact effectively to ensure that employees understand what their organization expects
from them to appreciate the values of the organization (Kelley, 1992). Many studies show a
significant relationship between leader behavior and/or leadership style and employee
performance (Avolio & Bass, 1995; Sikander, 2010; Laschinger et al., 1999). Empowering
leader behavior among the various leading behaviors is of particular importance with the
consistent tendency towards providing increased autonomy to employees (Townsend & Bennis,
1997). Cohen et al. (1997) and Manz and Sim (1987) argue that empowering leadership will be
beneficial because of the rapid resolution of the problems of the employees by taking initiative
and increasing the quality of work life. Performance is a qualitative and quantitative expression
of what an individual, a group, a unit, or an organization doing a job can achieve and where it
can achieve what is intended for that purpose (Bas, 1999). Basaran (2000) defines performance
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as a function of the relationship between expectations about what employees should do and what
they actually do. According to Erdogan (1991), performance is “the performance of the work,
which is appropriate to the characteristics and abilities defined for them, within the acceptable
limits.” Every process and action that employees perform to fulfill their duties can be considered
as a performance behavior. Performance is one of the key elements that enables organizational
management to achieve its goals and objectives. Palmer (1993) defines the performance
evaluation as a process of evaluating the performance of the employees at work by comparison
and measurement with predetermined standards. Empowering leadership style is one of the
important leadership styles that can positively affect the performance of employees. We
examine the concept of empowering leadership in terms of analysis of the impact on employee
performance. In the context, examined and tested hypotheses;

H3: Empowering leadership has a positive effect on employee performance.
H6: Knowledge sharing has a positive effect on employee performance.

H8: Knowledge sharing has a mediation variable effect on the relationship between empowering
leadership and employee performance.

1.4. Organizational Performance

Organizational performance is defined as comparing the results with the intended results,
evaluating the performance of the employees and examining the progress towards fulfilling the
intended objectives (Ngah & Ibrahim, 2010). Organizational performance is defined as the
extent to which organizations with specific resources and tools have the appropriate capacity and
perform their objectives without adding extra loads to their employees (Georgopoulos et al.,
1997). According to Montes et al. (2005) organizational performance, business processes,
team/group communication and interaction, leadership and innovation are the result of various
factors that encourage creativity (Montes et al., 2005). The concept of performance is of
particular importance in examining the ability of employees to perform their duties, and in
determining their skills. Employees' personal performance is influenced by the strengths or
weaknesses of the companies. It is the duty of managers to ensure that the organizational
performance is at the targeted level and it is also the responsibility of the managers to keep the
performance of the employees high (Schermerhorn & Hunt, 1994). The performance is related to
the ratio of the work to be performed in line with the determined purpose. The fulfillment of the
task is defined as the service, product or idea which is put forward for reaching the aim. The
ability of the organization to use its resources in an effective and healthy manner for
predetermined purposes describes its performance in terms of institutional (Karacan, 2010). At
organizational level, performance is no different from the overall performance. The performance
of an organization is the result of activities at the end of a certain period. Organizational
performance is the interpretation of efforts to achieve the objectives. Determining performance is
possible by measuring and evaluating the relationships and results between the inputs and
outputs of the organization. Organizations evaluate outcomes or results according to different
dimensions of performance (Benligiray, 1999). The performance of a particular profit center is
assessed by criteria such as profitability, market share, error rate evaluated by criteria such as the
ratio of units delivered on time to total units. It is difficult to clearly determine how much each
individual contributes to these measurable performance indicators (Kiling & Akkavuk, 2001).
Therefore, the effect of empowering leadership style and knowledge sharing within the
organization on the performance of the organization are analyzed through analysis. In the
context, examined and tested hypotheses;

H2: Empowering leadership has a positive effect on organizational performance.
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H5: Knowledge sharing has a positive effect on organizational performance.

H9: Knowledge sharing has a mediation variable effect on the relationship between empowering
leadership and organizational performance.

1.5. Job Performance

The relationships between leadership style and work performance are discussed in detail
in different contexts based on the view that reasonable explanations and findings about the
nature of these relations will support the resolution of the relations between the behaviors of the
leader and the attitudes of the followers (Howell & Hall-Merenda, 1999). Borman and
Motowidlo (1997) Job performance is defined as behaviors based on role definitions, which
differ from job to job and contribute to the technical infrastructure of the organization.
Employees will be inclined to exhibit performance to help their colleagues if they are satisfied
with their work, leaders and organizations, and they will seek to pay for the opportunities offered
by the organization/leader. On the other hand, individuals who have lower level of satisfaction
with their jobs/leaders/organizations will disobey or fail to fulfill their duties and responsibilities
and will decrease their job performance levels. Under these circumstances, employees will be
expected to assume additional responsibilities, to support the organization and to demonstrate
job performance in the form of defending the organization (Edwards et al., 2008). Hence,
disabling or reducing performance has some sanctions, however, the lack of job performance
behaviors is mostly due to the attitudes and behaviors of senior management towards employees.
As a matter of fact, Edwards et al. (2008) found that the relationship between the satisfaction of
the leader and the job performance was high. Similarly, Kinicki et al. (2002) found that job
satisfaction would be high depend on satisfaction with management. It has been demonstrated in
different studies that employees will have a tendency to perceive equality in their mutual
relations, to assist their colleagues in business situations where they are satisfied with their
leaders and colleagues, and to tend to exhibit performance beyond the formal requirements of the
work (Moorman, 1991). Empowering leadership provides a positive contribution to job
performance by providing a shared vision and directing followers to common goals beyond
personal interests and encourages individuals to strive in ways that transcend formal role
requirements and to perform individually. Yukl (2013) states that the use of social power by the
leader has direct effects on employee commitment and social power, and that the secondary
effects on performance and satisfaction are indirect. Wang et al. (2005) also investigated the
relationships between leadership style and work performance on a scale of employees on which
Ferris and Rowland (1981) pointed out that the workplace perceptions and situational factors
played a mediating role in the relationship between leadership and performance. In the findings
of the study, leadership has direct and indirect effects on performance. In the context, examined
and tested hypotheses;

H4: Empowering leadership has a positive effect on job performance.
H7: Knowledge sharing has a positive effect on job performance.

H10: Knowledge sharing has a mediation variable effect on the relationship between
empowering leadership and job performance.

2. METHODOLOGY

The survey was conducted with a total of 386 employees in scope of the aim of the
research. Factor analysis, regression, correlation, reliability analysis and Sobel test were
performed with the data obtained by using LISREL 8.80 and SPSS 25 software programs. In the
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first part of the survey, while the demographic knowledge of the participants were included, in
the second part the questions of empowering leadership, knowledge sharing, employee
performance, organizational performance and work performance were included. The survey
consists of questions which represent 5 variables. Empowering leadership scale was adopted
from the studies of Konan and Celik (2018). Knowledge sharing scale was adopted from the
studies of Oztiirk (2005), Demirel and Seckin (2011), Aksoy et al. (2016). Employee
performance scale was adopted from the studies of Ellinger et al. (2008), Avcu (2016) and Basar
(2016). Organizational performance scale was adopted from the studies of Ellinger et al. (2008)
and Akgiil (2015) and job performance scale was adopted from the studies of Goodhue and
Thompson (1995), Igbaria and Tan (1997), Marchese and Muchinsky (2003), Boyd et al. (2007),
and Saetang et al. (2010).

2.1. Research Goal

In this study, it was aimed to determine the effects of relationships between empowering
leadership, knowledge sharing, employee performance, organizational performance and job
performance on white-collar employees working in service sector. The reason for choosing the
service sector is that the knowledge sharing activities have dynamic effects in this sector and
they are realized instantly. The reason why the sample group is selected from white-collar
employees is that these personnel have important duties and responsibilities both for knowledge
sharing and within the organization. Therefore, the aim of the research is to evaluate and analyze
the firms in service sector in terms of both leadership and knowledge sharing and performance
variables. To test the propositions, a field survey was conducted using the survey. In this study,
empowering leadership is taken as independent variable, knowledge sharing is taken as a
mediation variable and employee performance, organizational performance and job performance
are examined as dependent variables.

2.2. Demographic Information

The survey was applied to 386 employees working in different departments of 19
firms. A total of 252 male 134 female white-collar workers responded to the survey. Of the
participants, 104 (27%) of them were in the 20-29 age group; 162 (42%) of them were in the 30-
39 age group. 120 (31%) of participants are aged 40 years and over. While 89% of them
graduated from university; and 11% of them have postgraduate/doctorate degree.

2.3. Research Framework

Based on literature search, a research model as independent variables; empowering
leadership, mediation variable; knowledge sharing, dependent variables; employee performance,
organizational performance and job performance was applied. The model of the research is given
in Figure 1. The hypotheses defined according to this model will be tested and interpreted.

599


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Sonmez Cakwr and Adigiizel — Evaluation of Empowering Leadership and Knowledge Sharing on Organization and

Organization Employees
Employee
Performance

Empowering S— Knowledge
Lead, —'/ Sharing

Figure 1: Research Model

3. ANALYSIS

Factor analysis was performed to investigate the construct validity of the scales.
Ozdamar (2004) describes the factor analysis as a method used to transform the data structures
associated with each other into independent and fewer new data structures and to reveal common
factors. In order to determine the normal distribution of the data in the factor analysis of the data
before the factor analysis, Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) criteria and Barlett test were examined.
The KMO value for the data of this study was found to be .948 and Barlett's test of Sphericity
was 8375.171 (p <.01). KMO value in Social Sciences is greater than 0.60 indicates that the
sample size is sufficient (Biiyiikoztiirk, 2014). When the data were analyzed, it was determined
that the scale was suitable for factorization. The P-value value obtained as a result of the Bartlett
test is less than 0.05, indicating that the correlation matrix was not a unit matrix, that the data
were normally distributed and that the data were suitable for factor analysis. Since the factors
were thought to be related to each other, Promax rotation technique was used. In the explanatory
factor analysis (AFA), while the factor was determined, Kaiser (1960) states that the factors with
an eigenvalue less than 1 should be removed from the analysis. It is also recommended that the
item factor load should be at least 0.40 (DeVellis, 2016). In the analysis process, the items that
did not have sufficient factor load (<40) and were burdened with multiple factors were excluded
from the scale and the analysis was repeated. As a result of the AFA, a structure consisting of 5
factors with an eigenvalue greater than 1 was obtained. The study consists of a 5-point Likert
scale because it is a quantitative research, a questionnaire with 50 questions was conducted. 19
guestions were removed because factor distribution also affects reliability. Table 1 shows the
distribution of the remaining 31 questions to 5 factors.

Table 1: Factor Loads of Expressions

Component
1 2 3 4 5

EL3. My manager encourages me to develop my own solutions to the .862
problems | encounter related to my work.

EL4. My manager provides me with the knowledge | need to meet the .850
demands of students and parents.

EL2. My manager encourages me to follow the scientific problem- .840
solving stages in solving a problem | have encountered.
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EL5. My manager ensures that continuous learning and skill .833
development are priorities in our school.

EL1. My manager authorizes me to take the decisions | need in order to .828
determine and develop the processes and stages of my work.

EL8. My manager focuses on corrective actions instead of blaming me .816
when | make a mistake.

EL6. My manager takes the risk of not making a mistake, thinking that I .797
will learn and develop as a result of my experiences.

EL10. My manager often provides me opportunities to develop new .784
skills.

EL11. My manager authorizes me to make the necessary changes to .772
improve the business.

EL12. My manager encourages me to try new ideas, even though | may .771
not succeed.

EL13. My manager tries to help me to create my own solutions instead .764
of telling me what to do when a problem occurs.

EL14. My manager holds me responsible for the performances of my .687
students.

KSB3. | am happy to share my work reports with colleagues in the .850
institution | work with.

KSB4. In my institution, | always share with my colleagues that the .825
where or who holds the knowledge they need.

KSB5. | like to share with my colleagues the knowledge | have learned 764
using the knowledge and communication technologies in my institution.

KSB6. | share multimedia files, such as knowledge, media, images or 719
videos, with colleagues in my institution.

KSBS8. | actively participate in the discussion on complex issues in my .622
institution.

KSB9. If | have a specific knowledge of how to fulfill the organizational .500
task, I will tell other employees.

KSB10. In my institution, | always help my colleagues to find the 438
knowledge they need.

OP1. The number of Employee recommendations at the institution .891
where | work is more than last year.

OP2. Customer satisfaction at my institution is more than last year. .829

OP3. The percentage of total expenditure allocated to technology and 773
knowledge in my institution is greater than one year in processing.

OP4. The number of customer suggestions applied in the institution I .661
work with is more than last year.

EP2. | know what my managers expect from me in my institution. 437

EP3. I fulfill the expectations of the managers in my institution. .943

EP1. | receive positive feedback from my managers at my institution. .813

EPS5. | have knowledge about all the services of the institution | work in. 729

EP4. 1 am good at my job at the institution | work in. .691

JP1. | evaluate my activities. .897
JP2. | investigate the problems | have in my area of responsibility. 775

JP3. In the institution where | work, the importance of recruiting .664
appropriate staff is given.
EL: Empowering Leadership, KS: Knowledge Sharing, EP: Employee Performance, OP: Organizational Performance,
JP: Job Performance
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As a result of confirmatory factor analysis, CFA was used to examine the construct
validity of the scale consisting of 31 items and 5 factors. A variety of goodness-of-fit indices are
used to assess whether the model is compatible with CFA. In this study, the fit indices of Root
Mean Square Error of Approximation Normed Fit Index (NFI), Non-Normed Fit Index (NNFI),
Comparative Fit Index (CFI), Goodness of Fit Index (GFI) and Inceremental Fit Index (IFI) were
examined and fit indexes obtained from DFA as a result of Table 2 were presented.

Table 2: Confirmatory Factor Analysis Results

Compliance Criteria Values
12 1456.39
Sd 454
x2/sd 3.208
GFI (Goodness of Fit Index) 0.81
IFI (Incremental Fit Index) 0.98
NFI (normed fit index ) 0.96
CFI (Comparative Fit Index) 0.98
RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) 0.076
NNFI(Non-Normed Fit Index) 0.97

The RMSE value of less than 0.05 is excellent and less than 0.08 shows good
compatibility (Joreskog & Sorbom, 1993). The fact that ¥2/sd value is lower than 5 corresponds
to moderate compliance (Kline, 2015). The NFI and CFI values are between 0 and 1 and they are
interpreted as compatible so close to 1 (Schermelleh-Engel et al., 2003). The value obtained for
NNFI is between 0.97 and 1, indicates good compatibility (Erkorkmaz et al., 2013). As a result
of the reliability analysis, 0.70 and above cronbach alpha value, which is deemed appropriate for
social sciences, is considered sufficient (Nunnally, 1978; Santos, 1999; Biiyiikoztiirk, 2014).

Table 3: Reliability Analysis

Variables N  Cronbach Alfa (a) AVE CR
Empowering Leadership (EL) 12 .952 0.64 0.96
Knowledge Sharing (KS) 8 .895 0.48 0.86
Employee Performance (EP) 5 .860 0.64 0.88
Organizational Performance (OP) 4 .866 0.63 0.87
Job Performance (JP) 3 781 0.62 0.83

Validity is the degree to which the feature is accurately measured by the scale without
mixing it in another particular feature (Tekin, 1977; Tavsancil, 2002). According to Garrett-
Mayer (2006), the validity is measured by the measurement instrument in a suitable way. Factor
analysis was used to determine the construct validity. The KMO and Bartlett test values were
used to determine the suitability of the scales for factor analysis, the adequacy of the sample size
and whether the data were in normal distribution. AVE and CR values were calculated to obtain
the structural validity results of the model. It is desired that AVE values are more than 0.50 and
CR values are more than 0.70. This value was found close to 0.50 for the variable KSB. In
addition, the CR values of all factors are greater than their AVE values. The correlation
coefficient is a measure of the relationship between variables. The closer this value is to 1, the
more the values are related to each other. The relations between 5 different variables are given in
Table 4.
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Table 4: Correlation Results Between Factors

Relationships between variables EL KS EP oP
KS EP OP JP EP OP JP | OP LP JP

Pearson correlation .600 554 505 447 | .694 568 543 | .582 .524 | .558

Significance (two-tailed) .000 .000 .000 .000 | .000 .000 .000 | .000 .000 | .000

EL: Empowering Leadership, KS: Knowledge Sharing, EP: Employee Performance, OP: Organizational Performance,
JP: Job Performance

According to the data in Table 4. there is a significant correlation between all factors at
1% significance level. Sig. values are less than 0.01. This indicates that the hypothesis of
significance is accepted connected as “Correlation between variables is important.” In order to
test the predicted research model, regression analysis was used and 7 hypothesis which is
considered to be outside the variable effect according to the results of these regression analyzes
is shown in Table 5 and Table 6.

Table 5: Regression Analysis Results of Impact of Independent Variables on
Dependent Variables

Independent Dependent

Hip. variables Variables Standard p Sig.  Adjusted R Square  F Value
H1 EL KS .600 .000 .389 215.466
H2 EL EP .554 .000 .305 169.691
H3 EL OP 505 .000 .253 131.396
H4 EL JP 447 .000 197 95.728
H5 KS EP .694 .000 480 355.845
H6 KS OP .568 .000 321 182.869
H7 KS JP 543 .000 .293 160.809

Regression analysis was used to test predicted research hypotheses. The structure of the
installed model can be seen in Figure 1. First, simple regression equation was established for
each dependent variable using empowering leadership which is an independent variable. With
these regression equations, the effect of independent variable on each dependent variable was
examined separately. Adjusted R-squared is statistics derived from analyses based on the general
linear model. It represents the proportion of variance in the outcome variable which is explained
by the predictor variables an estimate in the population. Adjusted R square values calculated for
the current data are given in Table 5. When the results in Table 5. are examined, it is seen that 7
hypotheses given in Table 6. are accepted. The established hypotheses were found to be less than
0.01 and all sig. values were tested at 1% significance level. Therefore, all hypotheses given in
Table 6. were accepted. Empowering leadership and knowledge sharing variables are effective
on each other and on other variables.

603


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Sonmez Cakwr and Adigiizel — Evaluation of Empowering Leadership and Knowledge Sharing on Organization and
Organization Employees

Table 6: Reject / Accept Status of Research Hypotheses

Hypotheses Reject/ Accept (Sig.)

H1: Empowering Leadership has a positive effect on Knowledge Sharing. Accept P<0.001
H2: Empowering Leadership has a positive effect on Organizational Accept P<0.001
Performance.

H3: Empowering Leadership has a positive effect on Employee Performance. Accept P<0.001
H4: Empowering Leadership has a positive effect on Job Performance. Accept P<0.001
H5: Knowledge Sharing has a positive effect on Organizational Accept P<0.001
Performance.

H6: Knowledge Sharing has a positive effect on Employee Performance. Accept P<0.001
H7: Knowledge Sharing has a positive effect on Job Performance. Accept P<0.001

The single and multiple regression analyses were performed on our factors to determine
the mediation variable effect. Multiple regression analysis shows the effect of more than one
independent variable on the dependent variable, to what extent independent variables explain the
dependent variable. For this, Adjusted R square values can be examined. And this values
calculated for multiple linear (ML) regression analysis are given in Table 7.

Table 7: The Effect of The Mediation Variable According to Regression Analysis Results

Independent  Dependent . Adjusted R P

Variables Variables Standard p~ Sig. Square F Value Value?
ML EL 215 .000

) EP .508 199.814 0.000
Regression KS .565 .000
ML EL .257 .000

) OP 361 109.975 0.000
Regression KS 414 .000
ML EL .189 .000

) JP 314 89.299 0.000
Regression KS 430 .000

*: p<0.05 **:p<0.01 ***p<0.001

In ML Regressionl, the effect of EL and KS variables on EP was analyzed together. In
simple regression, Adjusted R square value of EL on EP was 0.305, and Adjusted R square value
of KS on EP was 0.480. In ML Regressionl, Adjusted R square value of EL and KS on EP was
0.508. In other words, when two variables are together, they have more explanation effect. When
ML Regression2 and ML Regression3 are examined, it can be seen that similar results are
obtained. P valuel indicates whether the coefficient of each independent variable is significant in
the model. If this value is less than 0.05, it means that the coefficients are significant. P value2
values give information about whether multiple linear regression model is significant as a whole
and if this value is less than 0.05 indicates that the model is significant overall. According to the
results given in Table 7, both variables are significant and the model as a whole.

Baron and Kenny (1996) in their study, stated that between the dependent variable and
the dependent variable, the mediation effect was used to explain "why" and "how". Therefore,
the sobel test is performed to measure the effect between the independent and dependent variable
(Sobel, 1982). The results were obtained by using sobel test calculation tool by using single and
multiple regression results. Table 8. It shows the results of the mediation effect of knowledge
sharing in the relationship between empowering leadership and employee performance.
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Table 8: Mediation Variable Effect of Knowledge Sharing in Relation between
Empowerment Leadership and Employee Performance

Input: Test statistic: Std. Error: p-value:
481 Sobel test: 9.54785203 28010.06961791 .000
B .556 Aroian test: 9.53504919 28047.67911967 .000
Sa .033 Goodman test: 9.56070658 27972.40954941 .000
Sb .044

If p-value is <0.05, it can be said that there is a mediation effect (Aroian 1947
Goodman, 1960). According to this, it can be said that there is a mediation effect of knowledge
sharing in the relationship between empowering leadership and employee performance.

Table 9: Mediation Variable Effect of Knowledge Sharing in Relation between
Empowering Leadership and Organizational Performance

Input: Test statistic: Std. Error: p-value:
A 481 Sobel test: 7.11766215 35275.908663 .000
B 522 Aroian test: 7.10493963 35339.07576607 .000
Sa .033 Goodman test: 7.13045326 35212.62824613 .000
Sb .064

Since the p value for all tests is <0.05, it can be said that the knowledge sharing has the
variable effect in the relationship between empowering leadership and employee performance.

Table 10: Mediation Variable Effect of Knowledge Sharing in Relationship between
Empowering Leadership and Job Performance

Input: Test statistic: Std. Error: p-value:
481 Sobel test: 7.14874984 35324.35818242 .000
B 525 Aroian test: 7.13600669 35387.43880249 .000
Sa .033 Goodman test: 7.16156151 35261.16471417 .000
Sb .064

As with other tests, all p values in this test were smaller than 0.05. This indicates that KS
has a mediation effect in all relationships established for the model. The setup and results of
hypotheses in which mediation variable effects are investigated are given in Table 11.

Table 11: Reject/Accept Status of Research Hypotheses

Hypotheses Reject/ Accept (Sig.)

H8: Knowledge sharing has a mediation variable effect on the relationship Accept P<0.001
between empowering leadership and employee performance.

H9: Knowledge sharing has a mediation variable effect on the relationship Accept P<0.001
between empowering leadership and organizational performance.

H10: Knowledge sharing has a mediation variable effect on the Accept P<0.001
relationship between empowering leadership and job performance

It has been supported by hypotheses that organizations that carry out knowledge sharing
successfully within the organization and that provide empowering leadership within the
organization positively affect employee performance, organizational performance and job
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performance. Organizations that perform knowledge sharing in a competitive environment
demonstrate a successful performance.

4. DISCUSSION

The empowering leader has an important impact on how to communicate effectively
with employees and how to solve problems by cooperating with employees. However, if the data
of this study were collected from blue collar employees in the production sector, it would be
possible to obtain different results. Because there are differences between both white collar and
blue collar management and knowledge sharing. In addition, the working environment in the
white collar sector in the service sector and the blue collar sector in the production sector is very
different from each other because of the different results can be foreseen. Employees who deal
with empowering leadership style see themselves as an important part of the decision process
and are motivated to share their knowledge. The empowering system identifies and reduces the
concerns that can be experienced among employees within the leader organization and
eliminates the obstacles experienced in knowledge sharing. However, by analyzing the attitudes
and behaviors of employees in positions such as salespeople and customer representatives, who
are interested in one-to-one customers other than white-collar employees in the service sector,
we will be able to reach a definitive conclusion. In order for the knowledge sharing to take place
at the desired level, the relations and communication between the employees must be strong. For
this, a strong leadership understanding is needed (Brown & Woodland, 1999; Rastogi, 2000). As
a result of the research, the positive effect of strong leadership on knowledge sharing is
supported theoretically. For this reason, as George (1991) stated in his research, employees may
be more willing to help customers when they are happy. For this reason, leadership style and
knowledge sharing are of great importance not only for the white collar workers in the service
sector but also for the employees who are not white collar workers and for the employees in
different sectors such as the production sector. Marques et al. (2008) explained that there is a
positive relationship between knowledge sharing behaviors and individual performance,
indicating that individuals with more knowledge about sharing activities have better individual
performances. At the same time, Beckman (1999) states that empowering leadership positively
affects employees' knowledge, skills and abilities. In this way, both the performance of the
employees and the organizational performance can be positively affected by providing
knowledge sharing within the organization. For this reason, it is possible for managers to have
positive effects on the activities and experiences within the organization and on the performance
as a part of the daily relationship with the employees in the workplace (Phillips, 1994). At the
same time, leaders need to provide the resources need in order to gain efficiency from the
employees (Goleman, 2000). In this way, the contribution of the employees and the work
performance to the performance of the organization can be mentioned. Actions are needed to
demonstrate that employees are valued in organizations. Leaders are required to provide the
order that meets the demands and needs of the employees, gives morale to the employees and
increases the performance of the employees. Only in this way can success be achieved (Craumer,
2001).

5. CONCLUSION

Knowledge sharing is one of the most important factors that can positively affect both
employee performance and job performance. For this, it is necessary to strengthen the potential
size of knowledge sharing (Marques et al., 2008). Organization employees in the field of
knowledge sharing have ensured team coordination and strengthened the potential size (Lauring
& Selmer, 2011). Mohd and Zawiyah (2009) in their study revealed that there is a positive
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relationship between knowledge sharing and performance and it is emphasized that the
performance of the employees who are willing to share knowledge within the organization is
better and explained that the improved performance positively affects the service delivery (Mohd
& Zawiyah, 2009). The performance of employees working in organizations is determined
according to whether they are successful in their work or not. In other words, performance
evaluation can be defined as the determination of the level of accomplishment of the job and task
of a certain subject and of the time period in which the tasks are performed (Saruhan & Ozdemir,
2004). Performance management, which is carried out by human resources departments
continuously in organizations, aims to reflect the activities of the organization to its employees'
skills and positive results in fulfilling the responsibilities of employees. It is among the tasks of
performance management to examine performance, to provide feedback, and to reveal the
importance of the determined target for the purposes of consensus. Performance management
consists of the process which includes evaluating the behavior of employees. In other words,
performance management aims to make organizations and employees more efficient, and deals
with issues such as knowledge, skills, work and development plans (Cemaloglu, 2002). When
the findings obtained from the Regression and Sobel Test analyzes are examined, the positive
leadership style of the top management of the organizations as well as the clear and
comprehensible knowledge sharing within the organization are positively reflected both in the
performance of the employees and in the performance of the organization. Knowledge sharing
has an important purpose in transforming the necessary and realistic steps within the
organization in the most efficient way. As a result of the research, it can be explained that both
the independent variable and the mediation effect of knowledge sharing are positive.
Organizational performance includes social, cultural and technical skills, communication,
knowledge management, efficiency, productivity, time, cohesion, roles and norms, stability, and
environment (Robbins & Barnwell, 2006). Davenport and Vélpel (2001) listed the common
features of successful organizations as dignification of knowledge and its use, adaptability, broad
social interest and active participation, tolerance and financial management. Employees are
considered not only as employees, but also as teammates. The reason for this is that the
knowledge shared among the employees can be at a level that will affect the performance of the
organization. For this reason, organizational management is required to assist the development
of the employees and encourage the employees to share knowledge. As the constraints of the
research are collected survey from the employees in certain companies in a certain sector, there
may be differences in the results to be obtained in the researches conducted in different
companies. In addition, the results obtained by comparative analysis by making researches in
different companies can contribute to the literature. It is important to make comparisons between
employees, who are in different positions in different cultures, in order to obtain interesting
results. We can state that it will be better to take into account the limitations and suggestions
mentioned in future research.
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Lojistik Yonetiminin Dijital Doniisiimii: Akill Lojistik Uzerine
Sistematik Literatiir Haritalamasi
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Tim sektorlerin dijital doniisiimiiyle birlikte ortaya ¢ikan “akill’” kavrami teknolojiye dayali ¢oziimlerin
onem kazanmasimi saglamistir. Akilli fabrikalarla birlikte kullanilan nesnelerin interneti, siber fiziksel sistemler, 3D
yazicilar vb. teknolojilerin hayatin farkli alanlarina dahil edilmesiyle “akilli sehirler”, “akilli binalar”, “akilli ulasim”,
“akilli enerji” gibi teknoloji odakli yonetim siirecleri ortaya ¢ikmustir. Akillilik kavramu, tedarik zinciri ve lojistik
alaninda da kendini gostererek dijital doniisiimiin bu alanlarda da ortaya ¢ikmasini saglamistir. Son yillarda bu alana
yonelik caligmalarin artmasma ragmen literatlirin mevcut durumu ve yonelimler hakkinda yeterli diizeyde bilgi
bulunmamaktadir. Bu ¢aligmanin amaci akilli lojistikle ilgili yapilan ¢alismalarin sistematik bir derlemesini sunmak
ve literatiirdeki bosluklar1 ortaya koyarak bu alanda ¢alisacak arastirmacilara katki saglamaktir. Calismada yontem
olarak sistematik haritalama kullanilmigtir. “Web of Science”, “Scopus” ve “Dergipark” veri tabanlar1 kullanilarak
yapilan arastirmada 67 makale degerlendirilmistir. inceleme sonucunda akilli lojistikle ilgili yapilan calismalara
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1. GIRIS

Son yillarda en popiiler kelimelerin baginda “akilli” gelmektedir. Akilli telefonlar, akilli
fabrikalar, akilli lojistik, akilli evler, akilli kentler, akilli yollar gibi birgok konuda yogun bir
akilcilagma girisimi bulunmaktadir. Bu akilcilasma akimindan payini lojistik yonetimi de
birlikte Onerilmeye baslanmasina ragmen 2011 yilinda Hannover fuarinda ortaya ¢ikan,
Almanya’nin yeni olusturdugu sanayi atilimi “endiistri 4.0” kavramiyla popiilerlik kazanmistir
(Krykavskyy, Pokhylchenko, ve Hayvanovych, 2019: 275; Pan, 2012: 441). Endiistri 4.0
kavrami bircok iilke tarafindan farkli isimlerle anilmaktadir. Bunlardan bazilari; ABD; “ileri
iiretim ortaklig1”, Ingiltere; “iiretimin gelecegi”, Avrupa Komisyonu; “fabrikalarin gelecegi”,
Giiney Kore; “iiretim 3.0’da inovasyon” ve Cin; “Cin yapimi 2025” ( Liao, Deschamps, Loures,
ve Ramos, 2017: 3610) seklindedir. Ancak hem lojistik alanina onciiliik etmesi hem de dordiinci
sanayi devrimini cagristirmasi sebebi ile “endiistri 4.0” ve “dijitallesme” kavramlar1 daha sik
kullanilmaktadir. Fakat pazarlama amagli ¢ok sik kullanilan basta endiistri 4.0 ve devaminda
nesnelerin interneti (IoT) ve biiyiik veri (big data) gibi terimlerin ne ifade ettigi gercek anlamda
bilinmemektedir (Rakyta, Fusko, Hercko, Zavodska ve Zrni¢, 2016: 439).

Endiistri 4.0 temelde sanayilesmenin dijitallesmesi veya yeni teknolojiler vasitasiyla
fiziksel tretim ile siberin entegrasyonu olarak ifade edilmektedir (Vasin, Gamidullaeva,
Shkarupeta, Palatkin, ve Vasina, 2018: 64). Bu entegrasyonun saglanmasinda bilgiyi {ireten,
bilgiyi tutan ve bilgiyi kullanan olmak iizere 0Ozellikle {i¢ 6nemli teknoloji tiirii katki
saglamaktadir (Winkelhaus ve Grosse, 2020: 33). Bu teknolojiler, Endiistri 4.0’in tim tedarik
zinciri ve is modellerini degistirecek bir doniistim yaratmasini saglamaktadir (Lee, Lv, Ng, Ho
ve Choy, 2018: 2754). Ozellikle akilli fabrikalarla birlikte bu teknolojilerin énemi daha da
artmistir.

Akilli kavraminin ilk kullanildigi alanlardan biri akilli fabrikalardir. Akilli fabrikalar,
iiretim yapisinda yasanan hizli degisimlere karsi esnek ve uyarlanabilir ¢oziimler getiren
fabrikalardir. Akilli fabrikalarin optimum {iretim siireci gergeklestirmek icin uyguladiklar
otomasyon teknolojilere donanim, yazilim ve mekanigin bir araya getirilmesiyle gerceklestirilir
(Chong, Low, Mohammad, Rahman ve Shaari, 2018: 126). Dijital Doniistim sadece fabrikalarin
akilli hale getirilmesini degil tiim tedarik zinciri yapisinin akilli hale getirilmesi gerektigini 6ne
siirmektedir. Tedarik zinciri siireglerinin yapitaslarindan biri olan lojistik siireglerin de buna eslik
etmesi gerekmektedir. Dijital Donlisiim temelli teknolojilerin lojistik alaninda kullanilmasina
“akill lojistik” veya “lojistik 4.0” denilmektedir (Miiller ve Voigt, 2018: 122). Bu ¢aligmada
“akilli lojistik™ teriminin kullanimi tercih edilmistir. Akilli lojistik alaninda yapilan ¢alismalari
degerlendirdigimizde Oncelikle alanda akilli lojistik “smart logistics” ve “logistics 4.0”
kavramlarimin birbiri yerine kullanilmasina ragmen bir¢ok ¢aligmalarda bu kavramlardan sadece
birinin segilmesi ve bu iki kavram arasindaki es anlamliligin belirtilmemesi kavramsal karmasa
yaratmaktadir. Bu nedenle bu ¢alismada “Akilli Lojistik” kavrami kullanilmigtir.

Bu alanda yapilan literatiir ¢calismalar1 akilli lojistik g¢ergevesinde ele alinmak yerine
daha c¢ok nesnelerin interneti, bulut bilisim, biiyiik veri vb. nitelikte bilgi iletisim teknolojileri
odakli bir g¢ercevede ilerlemistir. Bu durum saglanmak istenen lojistik siire¢ler arasindaki
entegrasyon hedefinden dikkatlerin azalmasina ve biitlinsel akilli lojistik ¢ergevesinin
olusturulamamasina neden olmustur. “Akilli lojistik” Ozelinde yapilan calismalar
degerlendirdigimizde ise genel anlamda kisith kaldigi gézlenmistir. Akilli lojistik ¢aligmalarinin
sayist son yillarda artmasina ragmen bu calismalarin degerlendirilmesiyle ilgili sistematik
literatiir taramasi sinirhdir (Winkelhaus ve Grosse, 2020). Bu siirhiliktan yola ¢ikarak, bu
caligma literatiirdeki mevcut bilgiye sistematik bir yap1 kazandirmay1 ve hem akill1 lojistik hem
de lojistikte 4.0 kavramlarimi birlikte degerlendirerek daha biitiinciil bir literatiir taramasi
gergeklestirmeyi hedeflemektedir.
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Bu calismanin ana amaci 2012-2020 yillar1 arasinda akilli lojistik alaninda yapilan
caligmalarin sistematik literatiir taramasin1 gergeklestirmek ve literatiirdeki bosluklari ortaya
koyarak bu alanda c¢alisacak arastirmacilara katki saglamaktir. Bu baglamda ilk olarak
calismanin tanimlayici unsurlar1 ortaya konulmus, daha sonrasinda akilli lojistigin avantajlari,
uygulamada karsilasilan zorluklar ve literatiirdeki bosluklar degerlendirilmistir.

2. AKILLI LOJISTIK

Lojistik; {irliniin, sevkiyat noktasindan teslimat noktasina ulagincaya kadar ki siirecini
ifade etmektedir. Lojistik, tiriinleri {iretimden miisterilere ulagtiran ve tedarik zincirinin 6nemli
bir asamasini olusturan modern toplumlarin dolasim sistemidir (Wen, He, ve Zhu, 2018: 103).
Lojistik faaliyetler; tasima, depolama, siparis ve stok ydnetimi, giimriik, sigorta, muayene,
paketleme ve katma degerli hizmetler gibi farkli siireclerden olugmaktadir. Bu siirecleri
gergeklestirirken firmalarin birbirinden farkli hedefleri bulunmaktadir. Bazi firma i¢in en uygun
maliyetle is yapmak onemliyken, bazilar iginse miisteriye en hizli teslimati gerceklestirmek ya
da en c¢evreye duyarli lojistik agi olusturmak ©nemli olabilmektedir. Bu hedeflerin
gergeklestirilmesinde bilginin paylasimi ve tedarik zinciri iiyelerinin entegrasyonu kilit 6nem
tasimaktadir. Endistriyel siireglerde oldugu gibi lojistikte gegmiste ti¢ biiylik degisim yasamistir.
Gemi ve trenlerde buhar teknolojisinin kullanilmasiyla baslayan degisim, elektrik enerjisinin
kesfiyle kargolama ve ellecleme siireclerinin otomasyonuna ve devaminda bilgi teknolojilerinin
kullanilmasiyla lojistik bilginin sistemlestirilmesini saglamistir (Samir, Abdelsamad, Aziz ve
Jamila, 2019: 534).

Son olarak ise dijital doniisim ile birlikte {iretim ortaminda otomasyon ve
dijitallesmenin artmas1 ile triinler ¢evre ve is ortaklar1 arasinda dijital bir deger zinciri
olusturmaya baslanmistir. Siirecin daha etkin ve verimli calisabilmesi iginse tiim tedarik
zincirinin ve lojistik siireglerin benzer teknolojilerden faydalanarak entegrasyona sahip olmasi
gerekmektedir. Farkli aktorlerin ugtan uca entegrasyonu saglamak, tedarik zinciri paydaslarindan
biri olan miisteriye daha diisiik bir maliyetle daha yiiksek deger sunmay1 miimkiin kilmaktadir
(Strandhagen, Vallandingham, Fragapane, Strandhagen, Stangeland ve Sharma, 2017: 361). Bu
durum akilli lojistik kavraminin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Akilli lojistik kavramini {igiincii
lojistik devriminden ayiran en 6nemli nokta bilgiyi tek bir ortamda toplayarak teknolojiyle
yakinlagtirmaktir (Levina ve Razumova, 2019: 272).

Akalli lojistik ti¢ farkli boyutta degerlendirilebilir:

Yonetim; lojistik yonetim anlayisi dijitallesme ile birlikte evrim gegirmektedir.
Siireclerin entegrasyonu daha uygun hale gelmekte, yonetim anlayisinda yenilikler goriilmekte
ve bu ¢ercevede yatirimlar yapilmaktadir.

Malzeme akisi; malzeme akisinda ise depolarin otomasyonun ve robot kullaniminin
artmasi, nesnelerin interneti, 3 boyutlu yazicilar ve arttirilmis gergeklik teknolojilerinin
kullanimi operasyon siireglerini iyilestirmektedir.

Bilgi akisi; veri temelli hizmetler, biiyiik verinin kullanimi, RFID teknolojisi, gercek
zamanli konum takibi, kurumsal kaynak planlamas1 ve depo yonetim sistemi gibi bilgi sistemleri
kullanilmaya baglanmistir (Facchini, Oléskow-Sztapka, Ranieri ve Urbinati, 2020: 6).

Akilli lojistik; esnekligi artmis, pazar ihtiyaclarina gore kendini diizenleyebilen ve
miisteriye daha yakin bir hale gelecek bir lojistik sistemdir (Barreto, Amaral ve Pereira, 2017:
1247). Gelecek on yildaki en 6nemli gelismelerden biri olarak kabul edilen akilli lojistik giinliik
hayatimizi 6nemli 6l¢iide degistirebilir. Tagimacilik, stok yonetimi, malzeme ellegleme ve bilgi
akis1 gibi ana lojistik siiregleri akilli lojistik doniisimiinden etkilenmistir (Strandhagen vd.,
2017: 363). Gergekten de, depolama ve dagitim sirketleri zaten yapay zeka (Al) kullanmis olup
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onlarca yildir robotikten, bilgi ve otomasyondan faydalanmaktadirlar (Wen, He ve Zu, 2018:
102). Akill1 lojistikte yaganan bu gelismenin ana nedenleri internet kullaniminin hizli bir sekilde
artmast ve gelismis dijital teknolojilerdir (Barreto vd., 2017: 1247). Akill lojistik, veriyi
beklenen fayda dogrultusunda kullanabilme yetenegine sahiptir (Yu, Jung ve Bae, 2015: 315).

“Covid 19” olarak da bilinen yeni tip korona viriisiiniin etkileriyle birlikte yasanan
stiregler de gosteriyor ki 6zellikle basta e-ticaret olmak iizere tiim firmalar icin lojistik siiregler
miktarda, dogru sartlarda, dogru yerde, dogru zamanda, dogru tiiketiciye, dogru fiyatla
ulagmasini saglama gorevini yerine getirebilmesi i¢in firmalar akilli lojistik doniistimiine ihtiyag
duyacaktir.

3. YONTEM

Literatiir caligmalar1 birincil caligmalart degerlendirerek bulgular ortaya koyan
calismalardir. Etkili bir literatiir ¢aligmasi bilginin saglam bir temele kavusmasini saglayarak ve
caligmaya genis bir perspektiften bakarak aragtirmanin gerekli oldugu alanlar1 6ne ¢ikarmaktadir
(Webster ve Watson, 2002: 13). Bu ¢alismada, sistematik haritalama yontemi kullanilmustir.
Haritama derlemesi (Mapping review) olarak da ifade edilmektedir (Grant ve Booth, 2009: 97).
Sistematik haritalama yontemi, alanindaki ¢aligmalar: haritalayarak literatiirde yer alan eksikleri
ortaya koymaya yardimci olmaktadir (Petersen, Feldt, Mujitaba ve Mattsson, 2008). Literatiir
haritalama her adimin bir dncekine dayandigi, arastirma sorusuyla baglayan ve sistematik bir
haritalama sona eren bir siirectir (Wienhofen, Mathisen ve Roman, 2015: 3). Caligmanin temel
amaci ise “akilli lojistik” ve “lojistik 4.0” olarak tanimlanan lojistik siireglerin, bilgi iletisim
teknolojilerinden yararlanilarak daha verimli ve daha siirdiiriilebilir hale getirilmesini iceren
caligmalari inceleyerek bir derleme ortaya ¢ikarmaktir. Akillt lojistik ¢alismalarinin, literattirdeki
lojistik caligsmalar1 igerisinde hangi alanlarda konumlandigini tespit etmek icin sistematik
yontemi Onerilmistir. Sistematik haritalama yontemi 5 asamanin bir araya gelmesiyle
olusmaktadir. Bu agamalar Sekil 1’de gosterilmistir.
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CALISMA ADIMLARI
Arastirma Aramaya Sonuglarin Anahtar Kelimeler ve Veri Analizi
Sorularinin Baglat Gozden Ozet
Belirlenmesi Gegirilmesi
Incelemenin Tiim Tlgili Sonuglar Siniflandirma Yéntemi Sistematik
Kapsamanin Sonuglar Haritalama
Belirlenmesi
CALISMA SONUCLARI

Sekil 1: Sistematik haritalama yontemi asamalar1

Kaynak: (Petersen vd., 2008)

3.1. Calisma Sorularimin Belirlenmesi

Sistematik haritalama ¢alismalarinin ilk asamasi olan arastirma sorunlarinin belirlenmesi
cercevesinde bu c¢aligmanin sorular1 ortaya konulmustur. Caligmada iki tiir soru grubu
olusturulmustur. ilk soru grubunda literatiir hakkinda genel bilgi olusturmak amaclanmaktadir.
Birinci soru grubu;

1. 2012-2020 yilinda yapilan ¢alismalarin yillara gore yayin sayist dagilimi nasildir?
2. 2012-2020 yilinda yapilan ¢alismalarin yillara gore atif sayist dagilimi nasildir?
3. 2012-2020 yilinda yapilan ¢alismalarin yillara gore dergilere dagilimi nasildir?
4. 2012-2020 yillar1 aras1 akilli lojistikle ilgili gergeklestirilen ¢aligmalarin konu bagliklari
nelerdir?
Ikinci tiir sorularda ise literatiiriin daha ayrintili bir sekilde incelemeyi amaclanmaktadir.
Ikinci soru grubu;

5. Akilli lojistigin sagladig1 avantajlar nelerdir?
6. Akill lojistik uygulamalaria gegisteki engeller nelerdir?
7. Akall lojistik alanina yonelik hangi alanlarda arastirma bosluklart mevcuttur?

3.2.Veri Tabam Taramasi

Bu caligmada veri tabani olarak en saygin bilimsel yayimnlarin kabul edildigi “Web of
Scince” ve “Scopus” secilmistir. Ayrica Tiirkge yaymlar1 degerlendirmek amaciyla “Dergipark™
veri tabani dahil edilmistir. Literatiirde lojistik siireglerin dijitallesmesi veya bilgi
teknolojilerinin lojistik alaninda kullanilmasiyla ilgili caligmalar mevcuttur. Ancak bu ¢alismada
akilli lojistik kavramini igeren ¢aligmalar dikkate alindigi i¢in anahtar kelime olarak; ingilizce
“smart logistics”, “smart logistic”, “logistics 4.0” ve “logistic 4.0” kelimeleri taranmustir.
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Dergipark’ta yapilan aramada ise bu kelimelerin Tiirkce karsiligi olan “akilli lojistik™ ve “lojistik
4.0” kelimeleri taranmistir. Tarama Mart 2020 tarihinde gerceklestirilmistir.

3.3. Veri Tabam Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Tarama sonucunda ortaya ¢ikan bulgular belirli 6n kriterler g¢ergevesinde
degerlendirilmistir. ik olarak ¢alismada bildiri, kitap, kitap boliimii, teknik rapor ve tez gibi
kaynaklar elenerek sadece hakem siirecinden gegmis makaleler dahil edilmistir. Yayin dili olarak
Web of Science ve Scopus i¢in Ingilizce ve Dergipark icin Tiirkge yazilmis calismalar dikkate
alinmistir. Son olarak belirlenen anahtar kelimelerin baslikta, 6zette veya anahtar kelimenin
birinde yer almasina dikkat edilmistir.

Tarama sonucunda Web of Science veri tabaninda 148 yaymn tespit edilmis ve bu
yayinlarin 50 tanesini makaleler olusturmaktadir. Scopus veri tabaninda 245 yayin tespit edilmis
ve bu yaymnlarin 81 tanesini makaleler olusturmaktadir. Dergipark’ta ise 13 makale tespit
edilmistir. Toplamda 144 makale elde edilmistir.

Sonuglar amacina yonelik en ilgili makaleleri tespit etmek amaciyla veri tabani bazinda
filtreleme yontemi ile gézden gegirilmistir. Filtreleme yoOnteminde tekrarlanan yayinlarin ve
ilgisiz yaymlarin yer almamasimna dikkat edilmistir. Ik énce Web of Science veri tabani
degerlendirilmis ve konuyla ilgisi olmayan ¢alismalar ¢ikarilarak 41 makaleye diigiiriilmiistiir.
Ikinci olarak Scopus veri tabam degerlendirilmis, Web of Science ile aym olan yaymlar
cikarilmasiyla say1 45’e disiirlilmiis daha sonrasinda ilgisiz yayinlar da ¢ikarilarak 19 makale
olarak belirlenmistir. Dergipark veri tabaninda yapilan incelemede ise makale sayr 7’ye
diisiiriilmistiir. Toplam 67 makale sec¢ilmistir.

3.4. Anahtar Kelime ve Ozet

Calismanin dordiincii asamasi, anahtar kelime ve 6zet tarama sonucunda siniflandirma
olusturulmasidir. Dordiincii asamada Oncelikle 6zet ve anahtar kelimeler degerlendirilerek akilli
lojistik alaninda yapilan ¢aligmalarin yillara gore dagilimi, atiflarin yillara gére dagilimi, bu
alanda en ¢ok yaym yapan dergiler ve hangi alanda calismalarin yapildigi gibi tanimlayici
bulgular smiflandirilmistir. Daha sonra ise metinlerin tamami degerlendirilerek hem ilk
bulgularin teyidi gergeklestirilmis hem de ikinci tiir sorular igin inceleme gergeklestirilmistir.

4. BULGULAR

Dijital doniistim ile lojistik alaninda yiikselise gegen akilli lojistik kavrami birgok sektor
iyeleri ve lojistik firmalar1 tarafindan farkli lojistik siireglerin iyilestirilmesi igin
kullanilmaktadir. Yapilan literatiir ¢alismasi sonucunda elde edilen bulgular da bu iyilestirme
cabalarini desteklemektedir.

4.1. Yayinlarin yillara gore dagilimi

2012-2020 yillar1 arasinda yapilan 67 ¢alismanin yillara gére dagilimi sekil 2°de gosterilmistir.
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Sekil 2: Yaymlarin yillara gore dagilimi

Akilli lojistikle ilgili ¢aligmalar 2008 yilina dayansa da arastirmacilarin bu alana
yonelmesi 6zellikle 2015 yilindan sonra oldugu goriilmektedir. 2015 yilindan sonra yayin
sayisinda diizenli bir artig goriilmekte ve 2019 yilinda 20 yaymla zirve noktasina ulasmistir.
2020 yilmin ilk ii¢ aymda 9 calismaya ulasmig ve bu alandaki ilginin devam ettigini
gostermistir.

4.2. Atiflarin Yillara Gore Dagilimi

2012-2020 yillar1 arasinda yapilan 67 calismanin atif sayilarinin yillara gore dagilimi
sekil 3’te gosterilmistir.
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Sekil 3: Yaymlarin atif sayilarinin yillara gére dagilimi

Akilli lojistik alaninda yapilan makalelerin atif sayilarim degerlendirdigimizde en ¢ok
atif 2017 yilinda yapilmistir. Akilli lojistik alaninda ¢alismalarin son 5 yilda ortaya ¢ikmasi
sebebiyle atif sayilar1 da ayn1 yillar i¢inde bir artig gdstermektedir. En ¢ok atif alan makaleleri
degerlendirdigimizde ise Barreto vd. (2017); 73 auif, S. Lee, Kang, ve Prabhu (2016); 43 atif ve
Ranieri, Digiesi, Silvestri, ve Roccotelli (2018); 32 atif seklinde oldugu goériilmektedir.

4.3. Yaymnlarin Dergilere Gore Dagilim

2012-2020 yillar1 arasinda yapilan 67 calismanin dergi bazinda dagilimi sekil 4’te
gosterilmistir.
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Sekil 4: Yaymlarin dergi bazinda dagilimi

Makalelerin yayinlandig1 dergilerin genis bir alana yayildigi goriilmektedir. 56 farkl
dergide akilli lojistikle ilgili ¢aligmalar bulunmaktadir. Dergileri siraladigimizda “Sustainability”
ve “Applied Science” bu alanda {iger adet yayinla en ¢ok katki sunan dergilerdir. Bu dergileri
“International Production Research, International Production Economics, Journal of Food
Process Engineering, IEEE Access, Chemical Engineering Transactions ve IFAC Papers online”
ikiser yayinla takip etmektedir. Geri kalan 48 derginin ise birer yaymi bulunmaktadir.

4.4. Yaynlarin Konulara Goére Dagilim

Caligmalar Liao vd., (2017;3613) dikkate alinarak dort grupta toplanmistir; derleme ve
anket caligmasi, tartisma ¢alismalari, teorik ¢oziimler ve pratik ¢oziimler.

Derleme ve anket calismasi: akilli lojistik alaniyla ilgili yapilmig anketler ve derleme
caligmalarin1 kapsamaktadir.

Tartisma calismalari: akilli lojistikle ilgili zorluklar, sorunlar, trendler iizerine yapilan
caligmalar1 dikkate almaktadir.

Teorik ¢oziim: lojistik sorunlarma akilli lojistik teorik Oneriler getiren g¢alismalari
dikkate almaktadir.

Pratik ¢6ziim: lojistik sorunlara akilli lojistik ¢oziimler getiren ve bu ¢oziimlerin pratik
uygulamalarin1 degerlendiren ¢aligmalar1 kapsamaktadir.
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Tablo 1: 2012-2020 yillar1 arasindaki 67 calismanin konulara ve tiirlerine gore dagilim

Dijital Tasimacihk Depo Stok Risk BT Yesil Lojistik Toplam
doniisiim yonetimi  yonetimi  yonetimi  teknolojileri  lojistik = merkezler
Derleme 10 1 1 1 14
ve anket
Pratik 7 1 2 3 13
¢Oziim
Tartisma 8 1 2 1 1 8 1 20
Teorik 4 4 3 3 4 1 20
¢Oziim

Akl lojistik g¢aligmalarini tiirlere gore siraladigimizda 14 derleme ve anket caligmast,
13 pratik ¢oziim ¢alismasi, 20 tartisma galismasi ve 20 teorik ¢oziim c¢aligmasi bulunmaktadir.
Akilli lojistik ¢aligmalarini degerlendirdigimizde 29 dijital donilisiim, 7 tasimacilik, 7 depo
yoOnetimi, 7 stok yonetimi, 2 risk yonetimi, 9 bilgi iletisim teknolojileri, 5 yesil lojistik ve 1
lojistik merkez ¢aligmasi bulunmaktadir.

Dijital doniistim bashigi akilli lojistikle ilgili genel kapsam g¢alismalarini igermektedir.
Dijital doniistim alaninda 10 derleme ve anket ¢alismas1 bulunmaktadir. Sivamani, Kwak ve
Cho (2014) miisteri merkezli akilli lojistik hizmet modeli 6nermistir. Ozdemir ve Ozgiiner
(2018) kavramsal bir degerlendirme gergeklestirerek dijital doniisiimiin lojistik tizerindeki
etkilerini degerlendirmistir. Bakan ve Sekkeli (2018) endiistri 4.0’1n lojistik sektoriine etkilerini
degerlendirmistir. Oztemel ve Giirsev (2018) calismalarinda, Tiirkiye’de lojistik sektoriiniin
endiistri 4.0’a etkileri ve yatirim imkanlarina bakisi lizerine anket uygulamasi gergeklestirmistir.
Ranieri vd. (2018) yenilikgi stratejilerin son kilometre lojistigine etkisiyle ilgili literatiir taramasi
gerceklestirilmistir. Frazzon, Rodriguez, Pereira, Pires ve Uhlmann (2019) tedarik zinciri 4.0 ve
lojistik 4.0 tizerine bibliyometrik bir analiz ger¢eklestirmistir. Levina ve Razumova (2019)
Rusya lojistik siirecinin dijitallesmesi ve bilgi sistemleri entegrasyonunu vaka analiziyle
degerlendirmistir. Yilmaz ve Duman (2019) lojistik 4.0 kavramini tarihsel perspektiften
degerlendirmistir. Karagdéz ve Bumin Doyduk (2020) derinlemesine miilakat yontemiyle Tiirk
lojistik sektoriintin lojistik 4.0 kavramina bakis agisini ortaya koymustur. Tirkmenoglu (2020)
dijitallesmenin lojistik yOnetimine etkileri baglaminda kavramsal degerlendirilmesini
gerceklestirmistir.

Pratik ¢oziim calismalarinda; Tatham, Stadler, Murray ve Shaban (2017) tibbi {irtinleri
tagimak i¢in uzaktan kumandali ug¢ak kargo modeli 6nermis ve test etmistir. Luo ve Fu (2017)
tehlikeli kimyasal madde lojistiginin akilli izleme sistemini 6nermistir. Chong vd. (2018) veri
temelli lojistik yonetim sistemi Onermistir. Bosona, Gebresenbet, Olsson, Garcia ve Germer
(2018) biokiitle tizerine bir akilli lojistik sistem Onermis ve bir vaka {izerinde test etmistir.
Facchini vd. (2020) lojistik 4.0 temelli olgunluk modeli 6nerisi getirmistir. Frontoni, Rosetti,
Paolanti ve Alves, (2020) tasima firmasi igin akilli lojistik temelli model Onerisi getirip vaka
analiziyle test etmistir. Gebresenbet, Bosona, Olsson ve Garcia (2018) akilli lojistik sistem
uygulamasinin gercek vaka iizerinde etkilerini ortaya koymustur.

Tartisma ¢alisgmalarinda; Pan (2012) akilli lojistik iizerinde bulanik AHS yontemiyle
bir deger zincir analizi gergeklestirmistir. Xu vd. (2013) vaka analiziyle akilli lojistik platformu
analiz etmistir. Rakyta vd. (2016) akilli lojistik yonetiminde proaktif yaklasiminin Gnemini
analiz etmigtir. Strandhagen vd. (2017) lojistik 4.0 ile olusan yeni is modellerini
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degerlendirmistir. Delfmann, Ten Hompel, Kersten, Schmidt ve Stolzle (2018) endiistri 4.0
uygulamalarmin lojistik 4.0 {izerindeki roliinii degerlendirmistir. Cimini, Lagorio, Pirola, ve
Krykavskyy vd. (2019) Ukrayna'nin akilli lojistige doniisiim nedenleri ve karsilastiklar sorunlar
ikincil veri ve anketlerle analiz etmigtir. Stachowiak, Adamczak, Hadas, Domanski ve Cyplik,
(2019) derinlemesine miilakat yontemiyle firmalarin olgunluk diizeyinin bilgi edinme
kapasitesine etkisini aragtirmistir.

Teorik ¢oziim ¢alismalari; . Yu vd. (2015) CBS temelli lojistik siire¢ izleme modeli
durumunu degerlendirmistir. Bukowski (2019) eksik bilgi durumunda biiyiik veri kullanarak
karar destek modeli Onerisi getirmistir. Hasan, Jiang, Ullah ve Noor-E-Alam (2020) Bulanik
TOPSIS ve ¢ok secenekli hedef programlama yontemiyle lojistik 4.0 etkisiyle tedarik¢i se¢imi
gergeklestirmistir.

Tasimacilik alaninda derleme ve anket calismasi; Baykasoglu, Subulan, Tasan ve
Dudakli, (2019)Rusya tasimacilik sektorii agisindan dijitallesmenin durumu ortaya konulmustur.
pratik ¢oziim ¢alismasi; La Scalia vd. (2016) tasimacilik sirasinda vibrasyonun kolay bozulan
tiriinlerin raf 6mriine etkisini incelemistir. Tartisma ¢ahsmasi; Hsiao ve Chang (2019) dijital
ses asistaninin lojistik hizmetlerdeki 6nemini AHS yontemiyle arastirmistir. Teorik ¢oziim
calismalari; Lin, Shi, Zhang ve Wang (2019) nesnelerin interneti entegreli kapasiteli optimum
arag rotalama problemi ¢6ziimi gergeklestirmistir. Sicari, Rizzardi ve Coen-Porisini (2019) akilli
lojistik uygulamasi dnermistir. Su ve Fan (2020) akilli lojistik ¢ercevesinde optimum yesil arag
rotalama gergeklestirmistir. Zhang (2018) akilli lojistik karar modeli 6nermistir.

Depo yonetimi ile ilgili ¢calismalar; tartigma, teorik ve pratik ¢éziim Onerilerinden
olusmaktadir. Tartisma ¢alismasi Trab vd., (2017) konusan nesnelerin akilli lojistik sistemlerin
performansina etkisini degerlendirmistir. Wen vd. (2018)’in robot siiriilerinin akilli lojistik
alaninda kullanilmas: iizerine karsilagilan sorunlarin degerlendirildigi ¢alismadir. Pratik ¢oziim
calismalari inceledigimizde Zhou, Piramuthu, Chu, ve Chu (2017) Akilli depo y6netimi iizerine
bir model sunmustur. Lee vd. (2018) akilli depo yonetimi {izerine bir model sunmustur. Teorik
¢oziim ¢aligmalari; Cui (2017), Jabbar, Khan, Silva ve Han (2018) ve Lee vd. (2019)
calismalarinda akilli depo yonetimi ile ilgili model 6nerileri getirmistir.

Stok yonetimi alaninda pratik ¢oziim ¢caliymalari; La Scalia, Nasca, Corona, Settanni
ve Micale (2017) kolay bozulan iiriinler i¢in bir akilli lojistik modeli 6nermis ve vaka iizerinde
test etmistir. La Scalia vd. (2016) Raf 6mrii {izerine bir model 6nerisi gelistirmis ve test etmistir.
Micale, Enea ve La Scalia (2016) raf omrii tahmini i¢in model Onerisi getirmis ve bir vaka
lizerinde test etmistir. La Scalia, Micale, Certa, ve Enea (2015) akilli lojistik temelli farkli raf
omrii modellerini karsilastirmistir. Teorik ¢oziim ¢alismalari; Anandhi, Anitha ve Sureshkumar
(2019) ve Bosona, Gebresenbet, ve Olsson (2018) iiriin takibi i¢in yeni model Onerileri
getirmiglerdir. Chen, Ma, Wang, Wang ve Yu (2018) RFID tabanli ¢ok kategorili stok sistemi
Onermistir.

Risk yonetimi alaninda tek derleme ve anket; Barczak, Dembinska ve Marzantowicz
(2019) tarafindan dijitallesmenin lojistik yonetimine getirdigi degisikler ve olusan risklerin anket
yontemiyle arastirilmasidir. Tek tartisma ¢ahismasinda ise; Kodym, Kuba¢ ve Kavka (2020)
Lojistik 4.0 uygulamasinin risklerini degerlendirmislerdir.

Bilgi iletisim alanmindaki cahsmalar inceledigimizde 1 adet derleme ve anket
calismas1 bulunmaktadir. Erkollar ve Oberer (2017) lojistik siiregler i¢in kullanilan
FLEXTRANS 4.0 uygulamasini degerlendirmistir. Tartisma ¢ahismalary; Barreto vd. (2017)
endiistri 4.0 uygulamalarmin lojistik siireclere etkisini degerlendirmistir. Cho ve Kim (2017)
nesnelerin interneti tabanli giivenli tasima modeli dnermistir. Biiyiikozkan (2012) lojistik 4.0
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kapsaminda mevcut teknolojilerin bulantk AHS ile analizini saglayan bir model Onermistir.
Poenicke, Groneberg ve Richter (2019) nesnelerin internetinin akilli lojistik izerindeki etkilerine
kavramsal bir degerlendirme getirmistir. Samir vd. (2019) yesil nesnelerin interneti ve biiyiik
verinin lojistik analizlerde kullanimini degerlendirmistir. Teucke, Broda, Borold ve Freitag
(2018) sensor verilerin otomobil tedarik zinciri tizerindeki etkilerini simiilasyonla analiz etmistir.
Trappey vd. (2017) nesnelerin interneti tabanli teknolojilerin akilli lojistik iizerinde kullanimini
incelemistir. Ellefsen, Oleskow-Sztapka, Pawlowski ve Tobota (2019) Yapay zeka
uygulamalarinin olgunluk modeli siireclerinde kullanimini incelemistir.

Yesil lojistik alanindaki ¢alismalari inceledigimizde tartisma calismasi; Sutawijaya
ve Nawangsari (2020) endiistri 4.0''m yesil tedarik zincirine etkilerini arastirmistir. Teorik
¢oziim calismalari; Hilpert, Kranz ve Schumann (2013) sera gazi salimimi takip sistemini
onermistir. S. Lee, Kang, ve Prabhu (2016) istege baglh parsel teslimat hizmetleri igin entegre bir
karar verme g¢ergevesi gelistirmistir. Ma, Wang, Bai ve Wang (2020) soguk zincir lojistigi i¢in
koordinasyon modeli onermistir. Sarkar, Guchhait, Sarkar ve Cardenas-Barron (2019) akill
lojistik sistemlerinin karbon salinimini dikkate alarak optimum nakit akigi nasil olusturdugunu
incelemistir. Lojistik merkez alaninda tek bir makale olup Yavas ve Ozkan-Ozen (2020) lojistik
merkezler lizerine bir model Onerisi getirerek teorik ¢oziim ¢alismasini icermektedir.

4.5. Akilh Lojistigin Getirdigi Avantajlar
Endiistri 4.0°daki gelismeler lojistik siireclerini de biiyiik Olciide etkileyerek akill

modelleri, iletisim modelleri gibi bircok konuda énemli katkilar sunmaktadir. Bu katkilarin bir
kismi agagida siralanmistir.

Entegrasyon: Tedarik zincirinin en 6nemli amaglarindan biri olan tam entegrasyonu
saglayarak Dbiitlinclil bir sistem gibi c¢alisabilmektedir. Akilli lojistik bilgi iletisim
teknolojilerinden faydalandigi igin bilginin ve malzemenin akisi daha hizli ve giivenli bir sekilde
gerceklestirilebilmektedir ( Lee vd., 2019; Levina ve Razumova, 2019; Winkelhaus ve Grosse,
2020)

Izlenebilirlik: Akilli lojistik, tiim siireglerin izlenebilmesi ve takip edilebilmesi icin
barkod, RFID, GPS vb. elektronik tanimlama ve takip sistemleri kullanilmaktadir. Bu sayede
stireglerle ilgili verilere ulasilabilmekte ve uygun ¢oziimler getirilebilmektedir (Sutawijaya ve
Nawangsari, 2020; Barreto vd., 2017).

maliyet avantajlari elde ettigi goriilmektedir (Frontoni, Rosetti, Paolanti, ve Alves; Gebresenbet,
Bosona, Olsson, ve Garcia, 2018; Lee, Kang, ve Prabhu, 2016).

Verimlilik: akilli lojistik siireglerinin entegrasyonu ve otomasyonunda, robotik
teknolojilerden faydalanilmasi, Olgek ekonomisinin saglanmasi ve insana dayali hatalarin
azaltilmas1 6nemli bir verimlilik avantaji getirmistir (Lee vd., 2018; Winkelhaus ve Grosse,
2020).

Miisteri taleplerini daha dogru anlama: bilgi iletisim teknolojileri farkli verileri bir
araya getirerek bliylik veri analiz yoOntemleri sayesinde miisterilerin talep ve tercihlerini
anlamakta ve uygun ¢ozimler getirebilmektedir (Lee vd., 2018; Schumann, Leye ve Popov,
2015; Winkelhaus ve Grosse, 2020).

Tam zamanminda teslimat: Sirketlerin maliyetlerini diistirmeleri kadar tiiketiciye tam
zamaninda teslimat yapmalar1 da olduk¢a onemlidir. bilgi iletisim teknolojileri sayesinde elde
edilen verilerin analizi sonucunda hem verimsiz noktalarin tespit edilmesi hem de teslimat
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zamanlamasi konusunda dogru bilginin miisterilere ulastirilmasina katki sunmaktadir (Sicari,
Rizzardi ve Coen-Porisini, 2019; Sutawijaya ve Nawangsari, 2020).

Fazla iiretimin engellenmesi: Entegrasyon ve bilginin hizli akist sayesinde daha dogru
talep tahmini olusturularak fazla tiretim engellenmektedir (Frontoni vd., 2020).

Asir1 stok tutulmasinin engellenmesi: Talep dogru tahmin edildiginde ve siireg
icerisinde bilgiye daha hizl ulasildiginda iiretim daha hizli ger¢eklestirilmekte ve gereksiz stok
tutulmak zorunda kalmamaktadir (Chen vd., 2018; Teucke vd., 2018; Zhou vd., 2017).

Yesil lojistik: Akilli lojistik yonetimi tiim siireclerde maksimum verimlilikle ¢alistig
icin basta emisyonun azaltilmasi, enerji tiiketiminin azaltilmasi, kaynak kullanimimin azaltilmasi
gibi konularda gevreye onemli katkilar sunmaktadir (J. Chen, Huang, Xie, Lee, ve Hua, 2019;
Lee vd., 2016).

4.6. Akilli Lojistik Uygulamalarinin Engelleri

Akilli lojistik uygulamalarimin oniinde birgok engel bulunmaktadir. Bu alandaki
engellerin bircogu dijital doniisimde yasanan engellerle benzerlik gostermektedir. Akilli
lojistikle ilgili engeller asagida verilmistir (Barreto vd., 2017; Kodym vd., 2020; Winkelhaus ve
Grosse, 2020; A. Zhang vd., 2019).

Teknolojik engeller;

e Tiim siireglerin siber ortamda yiiriimesi bu alanda firmaya yapilacak saldirilarin
tiretimi/hizmeti engellemesi ve verilerin ¢alinma ihtimali

o Akill lojistik teknolojilerini kullanacak nitelikli yeterli personel bulunmamasi ve var
olan personeli siirekli egitme zorunlulugu

o Kullanilan teknolojilerin birbiriyle entegrasyon gerektirmesi

Ekonomik engeller;

e Bilgi teknoloji yatirimlarinin yiiksek maliyetli olmasi

o Alilli lojistik yatiriminda ozellikle kullanilan birgok teknolojinin yeni gelismesi ve
hangi teknolojinin daha verimli olacagim veya tiiketici veya diger sirketler tarafindan
tercih edilecegi

Sosyal engeller;

e Daha az insana ihtiya¢ duyulmasi

e Yash calisanlarin teknoloji kullanim kabiliyetinin diisiik olmasi1 ve bu teknolojileri
desteklememesi

e  Kurum kiiltiiriiniin akilli lojistik uygulamalarina gecise izin vermemesi

Ekolojik riskler;

o Akl lojistik yatirnmlart enerji tiikketimi ve emisyonu islem bazinda diisiirse bile burada
kullanilacak teknolojilerin getirdigi enerji tiiketimi artist
e Makro 6lgekte ekonomik bilylimenin getirmis olacagi harcamalar

Hukuki ve politik riskler

o Regiilasyonlarin eksik olmasi
e Tesviklerin olmamasi
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4.7. Literatiirdeki Bosluklar

Akilli lojistik kavraminin yeni olmasi ve son yillarda 6nem kazanmasi sebebiyle
kaynaklarin bircogu teknoloji temelli modeller onermekte ve kavramsal degerlendirmelere
yonelmektedir.

e Ogzellikle 6nerilerin model uygulamalarinin sonuglari degerlendirilebilir veya kavramsal
degerlendirilmelerin ampirik analizleri gergeklestirilebilir.

Insan faktériiniin akilli lojistikle birlikte ne y&ne evirilecegi incelenebilir.

e Organizasyon i¢inde ve organizasyonlar arasinda degisen yonetim yapilart 6zellikle iilke
kiiltiirii ve organizasyon kiiltiirii 6zelinde degerlendirilebilir.

e Teknoloji kabul modelleriyle kullanicilarin bu teknolojileri kabulii arastirilabilir.

o Alilli lojistik calismalarinin 6nemli boliimiiniin depo yonetimiyle ilgili siireglere
yoneldigi, ozellikle tasimacilik siiregleri basta olmak iizere ellegleme, paketleme,
glimriikleme gibi siirecler de dikkate alinabilir.

e Dijital doniisiim kavramiyla birlikte siber fiziksel iletisim ve bu iletisimi gerceklestiren
nesnelerin internetinin ¢alismalarin ana teknoloji konusu oldugu gdzlenmistir. Diger
bilgi teknolojileriyle; biiyiik veri, {i¢ boyutlu yazicilar, sanal gerceklik, arttirilmig
gercgeklik, robotik teknolojilerin kullanimu ilgili calismalar gerceklestirilebilir.

e Dijital doniisiim kavramini otonom, akillilik, makineler arasi iletisim gibi teknolojilerin
tedarik zincirinin entegrasyonuna etkileri deneysel ¢alismalarda analiz edilebilir.

o Siirdiirtilebilir lojistik konusunda akilli lojistik uygulamalarin gelistirilmesi, 6zellikle
akilli lojistigin Avrupa Birligi’nin 2020 vizyonu cergevesinde yoneldigi dongiisel
ekonomiye katkilar1 degerlendirilebilir.

e Tiirkiye’de yapilan c¢alismalarin konusu kavramsal degerlendirmeler ve anket temelli
sektoriin  bakis agisin1  degerlendiren calismalardan olugmaktadir. Akillt lojistik
uygulamalarinin Tirkiye’de uygulamasina yonelik engeller ve uygulanabilecek akilli
lojistik Onerileri gibi calismalar gergeklestirilebilir.

5. SONUC

Bu calismanin hedefi akilli lojistik alaninda sistematik literatiir taramasi gerceklestirerek
bu alandaki ¢alismalarin durumunu ortaya koymaktir. Akilli lojistikle ilgili caligmalar
inceledigimizde bu c¢aligmalarin endiistri 4.0 girisiminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte yogunlastigi
gozlenmektedir. Tedarik zinciri siireclerinden biri olan lojistik faaliyetler, dijital doniisiimiinden
paymi almistir. Akilli lojistik ile ilgili ¢aligmalari inceledigimizde kavramsal agidan “akillt
lojistik” (smart logistics) ve “lojistik 4.0” (logistics 4.0) olmak iizere iki terimin yogun olarak
kullanildig: belirlenmistir.

Dijital doniisiim teknolojilerinin uygulanmasi sirketlerde siirecler, insan kaynaklari,
organizasyon ve Kkiiltiir gibi birgok konuda degisime neden olacaktir. Isin temelinde ugtan uca
entegre altyapi, uzmanlik, veri ve veri analiti§i konular1 yatmaktadir. Sirketlerde dijital kiiltiir
olusturmak uzun vadeli bir istir. Bu teknolojiler ile sirket yalinlig1 ve c¢evikligi artacaktir. Bu
siirece stratejik acidan yaklasildiginda 4-5 yil gibi bir siire alacagi ve dnemli 6l¢iide yatirim
finansman1 gerektirecegi gozden uzak tutulmamalidir. Dolayisiyla 6nce dijital olgunluk
diizeyinin tespiti yapilarak dijital doniiglim stratejisinin ve yol haritasinin belirlenmesi
gerekmektedir. Bu projenin sponsoru da sirketin en diizey yoneticilerinden biri olmalidir.

Bu ¢aligmanin tanimlayici ve tematik bulgulari degerlendirdigimizde ii¢ ana unsur 6ne
cikmaktadir. Ilk olarak, akilli lojistik ile ilgili yapilan ¢alismalar 2015 yil1 itibariyle caligmalarin
sayisimin arttigi, atif sayis1 agisindan ise 2016, 2017 ve 2018 yillarindaki ¢aligmalarm atif
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sayilarinda belirgin bir artis oldugu goriinmektedir. Ayrica akilli lojistik alanindaki ¢alismalar
farkl alanlardaki dergilerde kendilerine yer buldugu tespit edilmistir.

Ikinci olarak, calismalarin tiirlerine gére degerlendirdigimizde en ¢ok derleme-anket ve
tartisma makalelerin yogun oldugu gézlenmistir. Bu durumun temel sebebi olarak akilli lojistik
kavraminin yeni baslamig olmasi ve bu alanda pratik ¢oziimler sunacak kadar yogun
uygulamalarin olmadigi diisiiniilmektedir. Caligsmalarin konularin1 degerlendirdigimizde ise en
cok dijital doniisiim olarak isimlendirdigimiz genel kapsayict makalelerin oldugu gézlenmistir.
Bu makaleler genel olarak geleneksel lojistigin dijital doniistimiinii kavramsal, anket, nitel vb.
yontemlerle degerlendiren ¢alismalardan olusmaktadir.

Son olarak, akilli lojistigin faydalarini degerlendirdigimizde ise var olan caligsmalar
dijital doniistimiin lojistik siire¢lere temel anlamda 6nemli katkilar sundugunu gdstermektedir.
Basta maliyet verimlilik, izlenebilirlik gibi unsurlar olmak iizere 6nemli avantajlar sundugu
tespit edilmistir. Bununla birlikte dijital doniisiim siber ve fiziksel riskler, insan giicliniin ne
olacagi, otomasyon hatalarinda sorumlularinin belirlenmesi gibi onemli giivenlik riskleri de
barmdirmaktadir. Bu durum sirketler arasi tedarik zinciri bazinda disiiniildiigiinde hukuki
konular ortaya ¢ikacaktir.

Bu calisma yazina iki 6nemli katki sunmaktadir. ilk olarak gelismekte olan akilli lojistik
literatlirlinlin  mevcut durumuna yonelik tanimlayic1 istatistiklerin ortaya konulmasini
saglamaktadir. Ikinci olarak da literatiirdeki calisma alanlarini haritalayarak bosluklarm
belirlenmesi ve gelecek caligmalara yol gosterici 6neriler sunmaktadir.

Calismanin  smurliliklari; anahtar kelime olarak sadece akilli lojistik alanina
odaklanilmasi dijital doniisimii iceren diger c¢aligmalarin incelenmemesine neden olmustur.
Ayrica ¢alismalarda yapilan konu gruplandirmasi bazi noktalarda 6znellik tagimaktadir.
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Extended Summary
Digital Transformation of Logistics Management: A Systematic Literature
Mapping on Smart Logistics

"Smart" is one of the most popular words in recent years. There is an intense smartness
initiative on many issues such as smartphones, smart factories, smart logistics, smart homes,
smart cities, smart roads. Logistics management also took its share from this smartness trend.
Despite the fact that the use of smart systems in logistics management started to be suggested
with the lacking of traditional logistics, Germany's new industrial breakthrough, which emerged
at the Hannover fair in 2011, has gained popularity with the concept of “industry 4.0"
(Krykavskyy, Pokhylchenko, and Pratikovych, 2019: 275; Pan, 2012: 441).

The use of digital transformation-based technologies in logistics is called “smart
logistics” or “logistics 4.0” (Miiller and Voigt, 2018: 122). In this study, the use of the term
“smart logistics” was preferred. When we evaluate the studies in the field of smart logistics, first
of all, the concepts of smart logistics “smart logistics” and “logistics 4.0” are used
interchangeably, but in many studies, it is conceptual confusion that only one of these concepts
is selected and the synonym between these two concepts is not specified. Therefore, the concept
of "Smart Logistics" was used in this study.

The studies in this area have progressed in a more technology-oriented framework rather
than being placed around a framework such as smart logistics. This led to reduced attention from
the desired integration goal and the lack of a integrated smart logistics framework. When we
evaluate the studies carried out for "smart logistics”, it was observed that it was generally
limited. Although the number of smart logistics studies has increased in recent years, the
systematic literature review regarding the evaluation of these studies is limited (Winkelhaus &
Grosse, 2020). This study aims to carry out a more integrated literature review and make an
important contribution to the literature by evaluating concepts both in smart logistics and
logistics 4.0.

In this study, systematic mapping method was used. Systematic mapping method helps
to reveal the deficiencies in that area by mapping the studies in the study area (Petersen, Feldt,
Mujitaba, and Mattsson, 2008). The main purpose of the study is to reveal a review by
examining the studies that involve making logistics processes defined as "smart logistics" and
"logistics 4.0" more efficient and more sustainable by using information and communication
technologies.

"Web of Scince" and "Scopus", in which the most respected scientific publications are
accepted, were chosen as the database. Also, “Dergipark” database has been included to evaluate
Turkish publications. There are studies in the literature about the digitalization of logistics
processes or the use of information technologies in logistics. However, as the studies involving
the concept of smart logistics are taken into consideration, as keywords; the words "smart
logistics", "smart logistic", "logistics 4.0" and "logistic 4.0" were scanned. In the search made in
Dergipark, the words "smart logistics" and "logistics 4.0", which are the Turkish equivalent of

these words, were scanned. The screening was carried out in March 2020.

The findings were evaluated within the framework of certain preliminary criteria. First
of all, sources such as papers, books, book chapters, technical reports and theses have been
eliminated and only articles that have passed the referee process are included. As the publication
language, studies written in English for Web of Science and Scopus and in Turkish for
Dergipark are taken into consideration. It has been paid attention to include the keywords that
are determined in the title, abstract or one of the keywords.
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As a result of the screening, 148 publications were selected in the Web of Science
database and 50 of these publications constitute articles. 245 publications have been selected in
Scopus database and 81 of these publications are articles. In Dergipark, 13 articles were
identified. 144 articles were obtained in total.

The results were reviewed by filtering method on a database basis in order to identify the
most relevant articles for the purpose. It was paid attention not to include repetitive and
irrelevant publications in the filtering method. First, the Web of Science database was evaluated
and studies that were not related to the subject were removed and reduced to 41 articles.
Secondly, Scopus database has been evaluated, the number has been reduced to 45 by publishing
the same publications as Web of Science, and then it has been published as 19 articles by
removing irrelevant publications. In the review made in the database of Dergipark, the article
was reduced to 7. Totaly, 67 articles are selected.

Even though the studies on smart logistics are based on 2008, it is seen that the
researchers turned to this field especially after 2015. After 2015, there is a steady increase in the
number of publications and reached its peak with 20 publications in 2019. When we evaluate the
number of citations of articles in the field of smart logistics, the most citation was made in 2017.
Also, “Sustainability” and “Applied Science” are the most contributing journals with three
publications in this field.

In studies by types, there are 14 review and survey studies, 13 practical solution studies,
20 discussion studies and 20 theoretical solution studies. In studies by topics, there are 29 digital
transformation, 7 transportation, 7 warehouse management, 7 inventory management, 2 risk
management, 9 information communication technologies, 5 green logistics and 1 logistics center.

The application of digital transformation technologies will lead to changes in companies
in many areas such as processes, human resources, organization and culture. At the core of the
work is the integrated infrastructure, expertise, data and data analytics. Creating a digital culture
in companies is a long-term business. With these technologies, company leanness and agility
will increase. When this process is approached strategically, it should be kept in mind that it will
take 4-5 years and will require significant investment financing. Therefore, the digital
transformation strategy and road map should be determined by first determining the level of
digital maturity. The sponsor of this project should be one of the most senior managers of the
company.

631


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, Vol. 7, No. 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Karli and Tanyag — Digital Transformation of Logistics Management: A Systematic Literature Mapping on smart
Logistics

632


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Ekonomi ve Yoénetim Bilimleri Dergisi, 2020, 7(2), 633-652

Optimum Journal of Economics and Management Sciences, 2020, 7(2), 633-652

N/

>

Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu ile Goc idaresi
Baglaminda Tiirkiye’nin Yeni Go¢ Siyaseti'
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Tiirkiye’nin gdg¢ siyasetinin 2010 yilindan beri degistigi iddia edilmektedir. Bu iddianin iki temel dayag:
bulunmaktadir. 1lki, 1980’lerden sonra degisen uluslararasi gd¢ olgusundan Tiirkiye’nin transit iilke olarak
etkilenmesidir. Ikinci olarak da hizla hayat gecirilen idari ve hukuki diizenlemelerdir. Bu ¢alismada tartisilacak olan
konu, yapilan idari ve hukuki diizenlemelerin bir politika degisikligine tekabiil edip etmedigidir. Tiirkiye’nin go¢
siyasetinde, son donemde yapilan diizenlemelerin radikal bir doniisiim olmadigi sdylenebilir. Ancak Tiirkiye nin
klasik gb¢ siyaseti modelinin revizyonundan ibaret oldugunu iddia etmek, yapilan hukuki ve idari diizenlemeleri
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ABSTRACT

It is claimed that Turkey's immigration policy has changed since 2010. This claim has two main gauntlets.
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1. GIRIS

Bu caligmada, Tirkiye’nin uzun yillardir devam eden go¢ siyasetinin oOzellikle
Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK) nun kabul edilmesi ve bu ¢ergcevede Gog
Idaresinin kurulusuyla klasik ¢izgisinden ayrildig1 iddias1 degerlendirilmeye calisilacaktir. Genel
olarak, Cumbhuriyetin ilanindan 2000’li yillara kadar Tirkiye’'nin klasik ve ana hatlan
degismeyen bir go¢ siyaseti oldugu kabul edilmektedir. Klasik olarak tabir edilebilecek bu
siyasetin degistigi iddiasin1 ortaya koymak ig¢in, haliyle, bu donemin go¢ siyasetinin ana
ozelliklerini belirlemek gerekmektedir. Bu 6zellikler yasal ve kurumsal baglamda belirlenebilir.
Boylelikle, degistigi iddia edilen gé¢ siyasetinin de bu baglam kapsaminda -yani yasal ve
kurumsal olarak- agiklamasi yapilabilir. Bir bakima karsilastirmali olarak eski ve yeni go¢
siyasetinin kaynaklarma deginmek gereklidir. Bunun yaninda, s6z konusu baglami uygulama
acisindan da ele almak dogu bir yol olacaktir. Bdylelikle, yasal ve kurumsal diizenlemelerin
pratige gecisini gdrmek miimkiin olacaktir.

Calisma sonucunda iki olasiliktan birinin  agir bastigi neticesine ulasilmasi
gerekmektedir. Birinci olasilik, Tiirkiye’nin yeni go¢ siyaseti ile klasik gd¢ siyasetinin -bazi
konjonktiirel farklar igerse de- son tahlile bir devamlilik arz ettigidir. Ikinci olasilik ise yeni ve
klasik gb¢ siyaseti arasinda bir kopusun oldugudur. Bunun ortaya konabilmesi i¢in Tiirkiye’nin
gb¢ siyasetlerini, yukarida belirtildigi gibi, yasal, kurumsal ve pratik boyutlar1 ile agiklamak
gerekmektedir.

2. TURKIYE’NIN KLASIK GOC SiYASETI

Tiirkiye icin go¢ hareketleri baglaminda bir siniflandirma yapildiginda go¢ alan, gog
veren ve daha Onemlisi tarihi boyunca go¢ yollar {izerinde transit gecis iilkesi konumunda
bulundugu sodylenebilir. Cumhuriyetin ildnindan sonra dénemlere ayrilarak incelenmesi gorece
daha kolay olsa da, Tiirkiye i¢in gog¢ hareketlerinin Osmanli déneminden itibaren yogun sekilde
gerceklestigi belirtilmelidir. Bu durumda gd¢ hareketlerine bakis ve gd¢ politikasinin gelisimi
Onem arz etmektedir.

Politika merkezli bir bakis baglaminda, onemli go¢ hareketlerinden biri Osmanli
déneminde gerceklesen Yahudi gocudir. Istanbul’un alinmasindan sonra Osmanli’nin elinde
bulundurdugu diger topraklardan Istanbul’a dogru bir go¢ gerceklesmistir. O donem niifusu
50.000 civari olan Istanbul’a gergeklesen Yahudi goei i¢in, Imparatorlugun bakisinin ekonomik
temelli oldugu iddia edilebilir. Oncelikle bdyle bir gd¢ akimimin niifus artisiyla birlikte
ekonomik kalkinma saglayacaklari diisliniilmiistiir. Ayrica farkli bir dine mensup toplulugun go¢
etmesi toplumsal hosgdriiniin artmasina da katki saglayacaktir (Rozen, 2010: 45).

Osmanli doneminden itibaren gbo¢ ve goge bakis acilarmi incelemek igin gog
yonetiminde ¢ikarilmig kanunlarin etkilerine bakmak gerekir. Cumhuriyet oncesinde yasanan
goc akimlar1 genel olarak ekonomik ve sosyal kalkinma {izerinden degerlendirilirken
Cumbhuriyet sonrasinda farklilasan go¢ akimlari yasalarla idare edilmeye baslanan bir gdg
yonetimi olusturmustur.

2.1. Go¢c Mevzuati

2.1.1. iskidn Kanunlari

Osmanli doneminde farkli dinlere mensup topluluklarin gd¢ etmesine alisik olan bir {ilke
icin Cumbhuriyetin ilan1 sonrasi 6zellikle Yunanistan ile yasanan miibadele siirecinin biiyiik
etkisiyle Tirk kiiltiiriine yakin olan iilkelerden gelen gogler ve Tiirk kokenlilerin gocleri etkili
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olmaya baslanmustir (Kirisci, 2000: 93). Iskdn, Osmanli zamanindan itibaren fetihler sonrasinda
yer degistirecek niifus hareketlerinin saglanmasinda &nem verilen bir konu olmustur. Iskan
kelimesinin tanimina bakildiginda, birey ya da topluluklarin yer degistirmeleri ve yeni yerlerinde
istihdam edilebilmeleri ile konut sahibi olmalar1 anlamlar1 goze ¢arpmaktadir (Keles, 1998: 140;
Emek Inan, 2014: 84).

Iskin konusunda ilk resmi adim 1860 yilinda Iddre-i Umumiyye-i Muhdcirin
Komisyonu’nun kurulmastyla atilmustir. Iskdn-1 Muhacirin Talimatndmesi komisyon tarafindan
cikartilmis ve gecmise bakildiginda go¢ yonetiminin diizenlenmesinde kullanilan ilk yazili 6rnek
oldugu sOylenebilir (Barut, 2018: 169). I. Diinya Savasi ve sonrasinda yasanan gelismelerle
birlikte donem niifusunun yaklasik {igte birinin yer degistirdigi belirtilmektedir ve bu siirecte
iskan politikalar1 agirhigmi korumaktadir (Emek Inan, 2016: 16). Yunanistan ile yasanan
miibadele siireci kitlesel bir go¢ akininin yasanmasina ve bu da Cumbhuriyet tarihinin gogle ilgili
ilk diizenleyici belgesi olan 1926 Iskdn Kanunu’nun olusturulmasina neden olmustur (Kirisci,
2000: 3). Osmanli doneminin Miisliman niifus lizerinden hareket ederek dini kimlik algisiyla
yonlendirilen isk&n siyaseti, Balkan Savasi ve sonrasinda yayilan milliyetgi diislincenin de
etkisiyle, Tiirk kimligi izerinden gergeklestirilmeye baglanmistir (Kiris¢i, 2000: 3).

Tiirkiye igin gd¢ yonetiminin kritik adimlarindan biri de 1934 yilinda ¢ikarilan Iskdn
Kanunu olmustur. Bir dncekine gore daha kapsamli sekilde ¢ikarilan Kanun, go¢ yonetiminde
muhacir tamiminin yapilmast bakimindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Kanunda muhacir,
“disanidan Tiirkiye’ye yerlesmek amaciyla gelen asiretler, Tiirk soyundan ve Tiirk kiiltlirine
baglilig1 olanlar” seklinde tanimlanmistir. Muhacir taniminin yapilmasi yalnizca bu tanima uyan
kisilerin iskan ve vatandaslik haklarindan yararlanmalar1 bakimindan énemli oldugu gibi, yine
sadece bu kisilere gé¢ etme hakki taninmasindan dolay1 da gd¢ yonetiminin sinirlar1 bakimimdan
belirleyici olmustur. Ayrica Kanunda sadece muhacir tanimi yapilmamis, yine iilke digindan
zorunlu sebeplerden dolay1 gelen ancak yerlesme niyeti olmayan kisiler i¢in de muilteci ifadesi
kullanmustir (Igduyguve digerleri, 2009: 119).

Her iki kanun da sadece iilke disindan gelenlerin degil, ayn1 zamanda {ilke icerisinde
dagmik sekilde ya da sagliksiz kosullarda yasayan kisi ya da topluluklarin iskdn edilmeleriyle
ilgili diizenlemeler getirmistir. Ozellikle merkezlerden uzak konumda bulunan asiretlerin daha
diizenli yasamalar1 hedeflenmistir (Duman, 2009: 478-479). iskan konusunda dikkat edilmis
hususlardan bir digeri ise gilivenlik meselesidir. Hald savasin etkileri sd6z konusuyken,
Bulgaristan tarafindan firsat bulundugunda saldir1 gelebilecegi ihtimali iizerinde durulmus ve
buradan gelen 95.000 kisi Trakya bdlgesine yerlestirilerek sinir giivenligi konusunda da atim
atilmistir (Sallan-Giil, 2002: 87).

2.1.2. Pasaport Kanunu

Go¢ yonetiminde yapilmis yasal diizenlemelerden bir digeri ise Pasaport Kanunu’dur.
1950 yilinda yiiriirliige giren kanun vasitasiyla dncelikle iilkeye giris yapacak olanlar i¢in bir
diizen olusturulmasi amaglanmistir. Kanun incelendiginde ilk ii¢c madde, hem yabancilarin hem
de Tirk vatandaglarinin iilkeye giriste kullanacaklar1 belgeler ve muadilleri ile ilgilidir. Bir
sonraki madde ise pasaport, vesika olmadan veya uyulmasi gereken diger kurallara
uymayanlarin sinir dis1 edilmeleri ile ilgili diizenlemeyi igermektedir. 8. maddede iilkeye girmesi
yasak olan kisi ve gruplar belirtilmistir (Dénmez Kara, 2015: 166).

Kanun tilkeye giris sartlarin1 diizenlerken bir yandan da sartlara uyulmamasi halinde
cezal uygulamalara da deginmistir. Ulkeye giris ve ¢ikislarda pasaport veya pasaport yerine
gecebilecek bir belgeye sahip olmayanlarin, 33. maddede para cezasi ile birlikte 3 aya kadar
hapis cezasiyla yargilanacaklar1 belirtilmistir. Madde hem Tiirk vatandaslar1t hem de yabancilar
icin gecerliyken, yabancilarin ceza siirelerinin dolumu sonrasinda sinir dis1 edilecekleri kanunda
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yer almigtir. Kanunda ayrica devlet tarafindan belirlenmis sinir kapilarinin disinda, farkl
yerlerden lilkeye giris ya da iilkeden ¢ikis yapilmaya calisilmasi durumunda bunu yapmaya
calisan kisilerin para cezasi ve 1 aydan 6 aya kadar hapis cezasi ile yargilanabilecekleri hiikmii
yer almaktadir. Yine kanuna goére bu kisilerin sinir kapilarindan farkli yerlerden ge¢cmelerine
yardimct olanlar da 1 aydan 2 yila kadar hapis cezasiyla karsilasacaklardir (Pasaport Kanunu,
1950: 2370 m).

2.1.3. 1951 Cenevre Sozlesmesi

Ulusal anlamda ¢ikarilan bir kanun ya da genelge olmasa da, Cenevre Sozlesmesi’nin
Tiirkiye’nin go¢ yoOnetiminin ¢oziimlenmesinde kritik 6neme sahip oldugu soylenebilir.
Sozlesmenin uluslararasi go¢ bakimindan 6nemi ilk defa kiiresel bir metinde yazili olarak
miilteci taniminin yapilmis olmasidir. S6zlesme hazirlanirken masada olan taraflardan biri olan
Tiirkiye, buna ragmen sozlesmeyi 10 yil gecikmeyle 1961 yilinda imzalamistir (Cenevre
Sozlesmesi, 1951). Tirkiye sozlesmeyi imzalayarak uluslararasi korumaya girmis olsa da
sOzlesmeyi baz1 maddelere ¢cekince koyarak imzalamustir.

Cekince koyulan maddelerin biri de, soézlesmenin herhangi bir hiikmiinden dolay:
Tiirkiye’de bulunan bir miiltecinin Tiirk uyruklu bir kisiden daha fazla hakka sahip olamayacagi
hiikmiidiir. 1926 ve 1928 yillarinda imzalanan Ermeni, Rus ve Suriye asilli miilteciler ile ilgili
sozlesmelere taraf olunmayacagi da yine Tiirkiye tarafindan deklare edilmistir. Cenevre
Sozlesmesi’nin ilk maddesindeki “1 Ocak 1951°den 6nce gergeklesen olaylar ifadesi” bu tarihten
once “Avrupa’da gerceklesen olaylar” seklide degistirilerek onaylanmistir (Miiltecilerin Hukuki
Durumuna Dair S6zlesme, 1961: 181).

Sézlesmenin bu sartlarla birlikte onanmasinda, 6zellikle Avrupa’dan gelenler ibaresinin
eklenmesi dikkat ¢ekicidir. Tiirkiye’ye olan gdclerin yogunlugunun Avrupa disinda iilkelerden
gelmesi sebebiyle, bu kisi ve topluluklara kendi hukuk sistemi icerisinde gecici siginma hakki
tanidig1 yorumu yapilabilir (Eksi, 2014: 66-67). 1967 yilinda, Miiltecilerin Hukuki Statiisiine
Iliskin Protokol’de “1 Ocak 1951°den &nce meydana gelen olaylar” ibaresi gikarilarak, Tiirkiye
ve diger bazi iilkelerin yapmis oldugu cografi ¢ekince koyarak sdzlesmenin imzalanmasi durumu
ortadan kaldirilmaya c¢alisilmistir. Ancak 1951 sozlesmesine taraf olan iilkelere, ayni
¢ekincelerle protokolii imzalama hakkinin verilmesi tezat bir durum olusturmustur (Ergiiven ve
Ozturanli, 2013: 1017-1018).

2.2. Tiirkiye Go¢ Tarihi

Modern anlamda kitlesel goglerle Cumhuriyet sonrasinda karsilasan Tiirkiye i¢in gog
hareketlerinin tarihi Osmanli donemiyle baslamaktadir. Osmanli’nin jeopolitik konumuyla
birlikte fetihlerin etkisi, ekonomik, sosyal ve siyasal olaylar ¢esitli go¢ ve niifus hareketlerine
sebep olmustur. Klasik anlamda go¢ yonetiminde sozii edilen Yahudi gogleri en Onemli
orneklerden birini teskil etmistir. O dénem engizisyon baskiyla miicadele eden Ispanya’daki
Yahudilerin bir kism1 Portekiz’e bir kismi ise Osmanli’ya go¢ etmistir (Rozen, 2010: 46-47).
Kendi dinlerinden vazgegmek istemeyen Yahudilerin, Osmanli’da dinlerinin gereklerini yerine
getirmek igin Islam dininin buyrugu altinda yasamalar1 gerekmekteydi. Bu sekilde hem ilk
kisimda bahsedilen ekonomik ve sosyal yasami kalkindirmaya yonelik bir hamle hem de dini
entegrasyonun saglanmaya calisildigi bir gé¢ yonetiminden s6z etmek miimkiindiir (Tekeli ve
Erder, 1978: 46).

Cumbhuriyet donemine gelene kadar farkli go¢ akinlari belirli siireler igerisinde
gergeklesmeye devam etmistir. Osmanli-Rus Savas: sonucunda Kirim’in 1783 yilinda Ruslar
tarafindan alinmas: iizerine bdlgede yasayan ¢ok sayida Tatar Miisliman Osmanli’ya dogru bir
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goc hareketi baslatmistir (Barut, 2018: 163). ilerleyen donemde 1828-1829 yillarinda yasanan
Osmanli-Rus Savast da yeni bir go¢ dalgasi ve niifus hareketine sebep olmustur. Ruslarin Rumeli
bolgesine dogru gelmesiyle, o bolgede yasayan bircok Rum ve Bulgar, Rusya’ya gonderilmistir.
Rusya i¢in bu go¢ dalgasi, iilke icinde ekonomik ve sosyal uyum ¢aligmalari yapilmasina ve ayni
zamanda diger devletlere kars1 bir askeri gii¢c olusturulmasina neden olmustur (Giilsoy, 1993: 21-
23).

1853 yilinda Osmanli ve Rusya arasinda yasanan cekisme tekrar etkisini gostererek
Kirim Savagi’nin ¢ikmasina sebebiyet vermistir. Kirim Savasi’nin sona ermesiyle Osmanli daha
once hi¢ yasamadigi biiyiikliikte bir gé¢ akinina sahit olmustur. O dénem icin Rus Iimparatorlugu
bilinyesinde yasayan 300.000 Kirim Tatar1 oldugu ve Savas sonunda bu niifustan yaklasik
200.000 kisinin Osmanli’ya gog ettigi tahmin edilmektedir (Williams, 2000: 79-80). Kirim
Savasi’nin etkilerinin ilerleyen yillarda devam ettigi belirtilmelidir. Nogay ve Cerkes
goecmenlerin Osmanli’ya go¢ etme/ettirilme c¢abalari1 da kritik 6neme sahiptir. Go¢ edenlerin
soguk hava sartlarinda zorluk ¢ekmeleri ve birgok ailenin yasamini yitirmesi uluslararasi gog
hareketlerinin zorlugu bakimindan 6nemli 6rneklerden biridir. Osmanli’nin boyle biiyiik bir goc
dalgasiyla karsilagmasi da, go¢ yonetimi ve gogmen entegrasyonu bakimindan ciddi zorluklar
yasanmasina sebep olmustur (Demirtag, 2011: 20-21).

1877-1878 yillarinda yasanan Osmanli-Rus Savagi’nin, Osmanli i¢in gergeklesen en
kapsamli go¢ dalgalanmasina sebep oldugu sdylenebilir. Osmanli’nin maglubiyetiyle sonlanan
savas 1.253.000 kisinin gd¢ etmesine sebebiyet vermesiyle, Osmanli’y1 go¢ yOnetimi
bakimindan zorlamistir. Boyle bir goc dalgasi karsisinda oncelikle goegmenler igin bir saglik
hizmeti olusturulmaya ¢alisilmis ve barinma kosullarinin iyilestirilmesi i¢in ¢caba gosterilmistir.
Savasin sonunda Berlin Anlagsmasi’nin imzalanmasiyla Bulgar Prensliginin kurulmasi da,
Osmanli’ya dogru gerceklesen goc hareketlerini siirekli bir nitelige biiriindiirmiistiir. Bu
stirekliligin Osmanli toplum yapisinda biiyiilk degisimlere sebep oldugu soylenmektedir
(Aganoglu, 2001: 33; Efe, 2018: 22).

Tablo 1: Go¢ Mevzuati Tablosu

1926 iskan Kanunu Balkanlardan gelen gogler ve miibadele siirecinde
barinma ve istihdam sorunlari ¢oziilmeye calisiimistir.
Ayrica bazi agsiretlerin daginik yasami birakarak

yerlesik diizene gegirilmesi amaglanmigtir.

1934 iskan Kanunu Gogmenlerin ~ ekonomik  olarak  katkilarindan
yararlanmaya devam edilmistir. Go¢ olgusunda
giivenlik yaklagimi 6ne ¢ikmis ve bu sebeple
Trakya’da Bulgaristan’in saldir1 olasiligina karst

tampon bolge olusturulmustur.

Pasaport Kanunu Yabancilar i¢in hukuki bir sablon ortaya konmus ve

iilkeye giris ¢ikig sartlar1 diizenlenmistir.

Yabancilarin Tiirkiye’de Ikamet ve Seyahatleri | Yabancilarn iilkede 1 aydan fazla kalmasi durumunda
Hakkinda Kanun ikdmet almalari zorunlu tutulmustur. Ayrica siyasi

miiltecilerin 6zel olarak diizenlenmesi bakimindan
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iilke hukukunda yeni bir diizenleme getirilmis ve bu
kisilerin sadece Icisleri Bakanligi’min gdstermis

oldugu yerlerde barinabilecekleri kararlastiriimstir.

Vatandashk Kanunu Gog olgusuna daha korumaci ve giivenlik {lizerinden
yaklasilmis. Bir yabancinin vatandaslik kazanmak igin

yerine getirmesi gereken sartlar zorlagtirilmstir.

1994 iltica Yonetmeligi Ulke igerisinde sigmmaci, miilteci olgulartyla ilgili ilk
kez hukuki bir belge yazilmistir. Smur giivenliginin
alti ¢izilmis ve olast bir go¢ yogunlugunda

siginmacilara izin verilmeyecegi agiklanmustir.

Yabancilarin Cahsma izinleri Hakkinda Kanun Yabancilarin hangi sartlarda ¢aligabilecekleri ve
haklar1 belirtilmistir. Daha 6nce kanunlarda tanimlari
yapilmig olan Tiirk soyundan gelen muhacir, gé¢gmen,

miiltecilerin yabancilar igin belirlenen siirelerden

bagimsiz olacaklar belirtilmistir.

2.2.1. Cumhuriyet Dénemi Go¢ Hareketleri

1912-1913 doneminde yasanan Balkan Savaslari, hem Osmanli donemindeki gog
hareketlerinin devamina hem de miibadelenin ilk Grneginin yasanmasina sebep olmustur. 1.
Diinya Savasi’na giden siiregte, ulus-devlet modelinin gelisimi birgok iilke i¢in homojen niifus
yapisinin olusturulmasini gerektirmistir. Homojen niifus yapisina sahip olmak i¢in ya miibadele
orneginde oldugu gibi anlagsma yoluna gidilmis ya da iilke igerisinde yasayan yabanci kisi ve
gruplar zor kullanilarak smir disi edilmeye calisilmistir. Boyle bir durumun igerisinde 1913
yilinda Tirkiye ile Bulgaristan arasinda imzalanan miibadele anlagsmasi geregi 48.570
Misliiman, Osmanli topraklarina go¢ ederken; 46.764 Bulgar da Bulgaristan’a gitmistir
(Aganoglu, 2001: 121-122).

Osmanli i¢in gd¢ hareketleri Balkan Savaslar sirasinda da siirmiis ve sadece Bulgaristan
ile sinirh kalmamigtir. Diger iilkelerden gbog¢ dalgalari gelmeye ve Osmanli da gé¢ vermeye
devam etmistir. Cumhuriyetin ildm1 sonrasinda yapilan miibadele anlagmasinin oniiniin bu
donemde acildigi iddia edilebilir. Balkan Savaslari’nin sona ermesiyle ozellikle Yunan
egemenliginde olan topraklardan ¢ok sayida Miisliiman kokenli insan Osmanli’ya go¢ etmistir.
Osmanli bu noktada gelenlerin Anadolu’da Rum niifusun fazla oldugu yerlerde ikamet etmesine
karar vermistir. Bu karar sonrasinda Rum niifusta da hareketlilik yasanmasi, iki iilkenin
miibadele fikrine daha sicak bakmasiyla sonuglanmistir. Ancak iki {ilkenin karsilikli olarak
taleplerinin uyusamayacagi anlasilinca, miibadele anlagmasi gergeklestirilememistir. Olumsuz
sonuca ragmen ilk basta da sdylendigi gibi, ilerleyen donemde yapilacak miibadelenin 6nii bu
sayede acilmigtir (Cetin, 2010: 153-156).

Osmanli-Rus miicadelesi ve Balkan Savaglari, Miisliman ve Hristiyan niifus arasinda
gerilimi tirmandirmistir. Miislimanlar bulunduklart cografyay: terk ederek Osmanli’ya gelmek
istemis, Osmanli’da yasayan Hristiyanlar da Anadolu’dan uzaklagmayi istemislerdir.
Cumhuriyet ilan edildikten sonra gerceklesen ilk biiyiikk gb¢ hareketi, Yunanistan ile Tiirkiye
arasinda miibadele yoluyla olmustur. 30 Ocak 1923 tarihinde iki iilke arasinda protokol
imzalanmis ve miibadele hayata gecirilmistir. Her ne kadar protokol imzalanmast Cumhuriyet

638


http://dergipark.org.tr/optimum

Optimum Ekonomi ve Yonetim Bilimleri Dergisi, Cilt 7, Sayi 2- http://dergipark.org.tr/optimum

Baykal ve Yilmaz — Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu ile Gé¢ Idaresi Baglaminda Tiirkiye nin Yeni Go¢
Siyaseti

ilan edilmeden Once olsa da, iki {ilke arasindaki miibadele 1927 yilina kadar ¢esitli donemlerde
stirmiigtir. Bu siirecte Anadolu’da yasayan 1.200.000 dolaylarinda Rum ile Yunanistan’da
yasayan 400.000 Miisliman miibadele yoluyla tlkelerini degistirmistir (Yalgmn, 2004: 109;
Icduygu ve digerleri, 2014: 100).

Miibadele siireci elestirileri de beraberinde getirmistir. Donemin kosullart diinya
genelinde ulus-devlet modelinin gelisimine olanak saglarken, ¢ogu iilke bu modele gore
homojen bir niifus yapist hedefi {izerine politikalar belirlemektedir. Zorunlu go¢ uygulamasmin
orneklerinden olan miibadele altinda, etnik temizlik yapildig1 iddias1 giindeme gelmistir. Ancak
bu teze Kkarsilik, I. Diinya Savasi sonrasi uygulanabilecek barisci/ yontemlerden biri oldugu da
belirtilmektedir. Ayrica etnik temizlik fikrinin aksine, savas sonrasi kosullarda Yunanistan’in
iilke niifusunu artirma isteginin, miibadele fikrinin biiyilik devletlerce kabul gordiigii yorumu da
yapilmaktadir (Efe, 2018: 21; Ortayli, 2017).

Balkanlardan gocler 1960°I1 yillara kadar belirli araliklarla gelmeye devam etmistir.
Yasanan iki diinya savasi sonrasinda, daha bariscil bir ortamda goc hareketleri yaganmaya
devam etmistir. Cumhuriyetin ilanindan 1960 yilina kadar gecen siirede Tiirkiye’ye yapilan
goclerin %98’1 Balkan gogleri olarak kayitlara ge¢mistir. Tiirkiye'nin diizenli ve ¢ok sayida
Balkan gociiyle karsilasmasinda hem cografi yakinhigin etkisi belirtilmekte hem de Balkan
iilkelerinde yasanan siyasi istikrarsizliklarin sirmesi gosterilmektedir. Ayrica dini inang
bakimindan yakinlik olmasiyla birlikte kiiltiir benzerlikleri ve dil baglantist da Balkan goclerinin
yogun sekilde yasanmasinin sebepleri arasindadir. 1923 yilindan 1950’li yillarin sonuna kadar
rakamlar incelendiginde Bulgaristan, Yunanistan, Romanya ve Yugoslavya gibi iilkeler
Tiirkiye’ye gog akinlarinda basi ¢eken iilkeler arasinda yer almaktadir (Akgiindiiz, 1998: 11-12).

1923 sonrasinda homojen niifus ve ulus-devlet insasi iilke icerisinde bir¢ok alanda atilim
ve gelismeyi zorunlu kilmigtir. Bunu bagarmak i¢in adimlarimi siklastiran Tiirkiye i¢in yeterli
akademisyen sayisinin olmamasi akademik ilerlemenin 6niinde engel teskil etmistir. Bu noktada
Tiirkiye i¢in go¢ hareketleri ayni zamanda tUniversite reformunun gergeklestirilebilmesi igin
dolayli yoldan anahtar haline gelmistir. 1930’1larin basinda yurt diginda yasanan siyasi sorunlara
paralel olarak Dariilfiinun’un doniisiim siireci, yabanct akademisyenlerin destegiyle
gergeklestirilmistir. Sayisal olarak herhangi bir gé¢ dalgasiyla kiyaslanamayacak kadar kiiciik bir
grubun yer degistirmesi olsa da, beyin gdg¢ii olarak adlandirilan go¢ tiiriniin en keskin
orneklerinden birine taniklik edilmistir.

Nazi Almanya’sinda yasayan bilim insanlarindan bazilar iilkeden kagmak istemistir. Bu
dogrultuda Tiirkiye’nin, siginma hakkinin yaninda ¢aligma hakki da vermesiyle birlikte bilim
insanlar1 Tiirkiye’ye gd¢ etmistir. Almanya diginda Fransa, italya ve Avusturya gibi iilkelerden
de kagmak isteyen belirli sayida akademisyen Tiirkiye’ye gelmistir. Dariilfiinun’un Istanbul
Universitesi’ne ¢evrilmesiyle, 1933 yilinda iiniversitede ¢alisan yabanci akademisyen sayis1 85’i
bulmustur. Bu durum {iniversite reformuyla birlikte, farkli bilimsel alanlarda da gelisim
saglanmasina olanak vermistir (Akgiindiiz, 1998: 113; Oztiirk, 1999: 70-72).

Burada belirtilmesi gereken 6nemli hususlardan bir tanesi, yabanci bilim insanlarinin
ogrenme teknikleri konusunda bilyilk bir fayda sagladiklaridir. Ogrenmeyi &grenme ve
kiitiiphanelerin zenginlesmesi gibi konularda iilkede bilimin gelisimine katki sunulmustur.
Ayrica katkilar1 bunun da otesine gecerek ¢ok sayida dgrenci yetistirmeleri, kalkinma odakl
yeni bir devletin ihtiya¢ duydugu nitelikli insan giiciinii kargilamaya yardimci olmustur (Namal,
2012: 15-17).

Tiirkiye’nin ilk dénem goglerine bakildiginda, Osmanli’dan itibaren siiregelen Balkan
goclerinin etkisi goriilmektedir. Bu goglere, nicelik olarak olmasa da, nitelik anlaminda yabanci
bilim insanlarin gdgleri eklenmistir. Modern anlamda uluslararasi go¢ hareketlerine bakildiginda
Tiirkiye i¢in siirecin 1950-1960 doneminde basladigi soylenebilir. Bu donemden itibaren gog
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alan ve gd¢ veren iilke konumundaki Tiirkiye ayn1 zamanda transit iilke konumunda yer alirken,
diger yandan i¢ go¢ hareketlerinin de yiikselmeye bagladigi goriilmektedir.

2.2.2. 1950-1980 Donemi

II. Diinya Savast sonrasi donemde Tiirkiye icin go¢ olgusu daha 6n plana ¢ikmis ve
onceleri oldugu sekliyle goc alan degil gé¢ veren iilke konumuna dogru bir gecis s6z konusu
olmustur. 1960°a kadar genellikle, insanlarin bireysel diizeyde deneme ve zorlamalariyla yurt
disma gogler seklinde, bir goc hareketliligi olusmaya baslamustir. lerleyen yillarla birlikte farkli
iilkelerle ikili anlagsmalar yapilmaya baslanmasi, bu goc¢ hareketliligini yurt disina bir goc
dalgasina doniistirmeye baglamistir. Avrupa {ilkeleri ozellikle II. Diinya Savasi’nin bitimi
sonrasinda ekonomik olarak kalkinma saglanmasi i¢in is giicli ihtiyacinin bir kismini ikili
anlagmalar {lizerinden saglamistir. Tiirkiye 6zelinde bakildiginda, anlasmalar yapilmadan once,
bireysel olarak Avrupa’ya gitmeyi basarmis meslek erbaplari ayni meslekten baska kisileri
yanina ¢ekmislerdir (Abadan-Unat, 2002: 40).

Tirkiye icin 1960 ve sonrasi donem siyasal, ekonomik ve sosyal olaylarin degisimiyle
ilerlerken, go¢ yonetimi de bu degisimden nasibini almistir. Bu siirecte planli ekonomi
doneminin baglamasiyla, disa goc olgusu gecmiste oldugu gibi kisisel denemeler {lizerinden
degil, bir devlet politikas1 olarak gerceklesmeye baslamustir. Isgiiciiniin hareket etmesiyle,
ozellikle yurt dist kaynakli déviz akisinin iilkeye yonelecek olmasi, ekonomik kalkinmanin
onemli finansal kaynaklarindan biri haline getirilmek istenmistir. [sgiicii gdciiniin siirekliliginin
saglanmas1 amaciyla, Tiirkiye, Almanya basta olmak tiizere gesitli Avrupa iilkeleriyle ikili
anlagmalar imzalamaya baglamistir.

Sanayi devriminin gergeklestirilmesi sonrasi olusan isgiicli ihtiyaci o donem Avrupa
Devletleri tarafindan Bati Avrupa flizerinden gelen gocmen akisi sayesinde giderilmeye
calisilmigti. II. Diinya Savasi sonrasinda ise istihdam probleminin giderilmesi igin Tiirkiye,
Yunanistan, Yugoslavya gibi iilkelere yonelme egilimi goriilmiistir. Bu egilim sonucunda
Tiirkiye gibi iilkeler, durumu ekonomik kalkinma igin temel bir politika haline getirmis ve
Avrupa genelinde bir isgiicli hareketliligi siireci yasanmistir (Gormezdz, 2011: 41).

Ik olarak 1961 yilinda Bati Almanya ile imzalanan ikili anlasma gergevesinde
Tiirkiye’den is¢i gocii gerceklesmeye baslamistir. Bu tarihten itibaren 1960’11 yillarin sonuna
kadar cesitli Avrupa lilkeleriyle benzer anlagmalar gergeklestirilmistir. Avusturya, Hollanda,
Belcika, fsvig:re, Fransa, fsveq, Danimarka gibi Avrupa iilkeleri Tiirkiye ile ikili anlagmalar
imzalamis ig¢i ihtiyacin1 bu sekilde gidermeye c¢alismistir. Tiirkiye de hem bireysel hem aile
gocii seklinde isgiicii hareketliligini devlet destekli politikalarla destekleyerek goc olgusunda
ekonomi temelli bir yonetim modelinde ilerlemistir.

1970’li yillara kadar devam eden anlagsmalarla isgiicii hareketliligi hem gbd¢ hem
ekonomi alaninda Avrupa {ilkeleri i¢in donemin en 6nemli konu basliklarindan biri olmustur.
Ancak 1973 yilinda yasanan petrol krizi bu anlagmalar ve go¢ akisi i¢in biiyiik sorun teskil
etmistir. Kriz sonrast is¢i alimlar1 ¢ogunlukla durma noktasina gelmis ve ekonomik olarak
duraksama yaganmaya baglanmistir. Bu noktada daha 6nceden goc etmis ve yerlesik hale gelmis
is¢iler icin ikili anlagmalarin yanina sosyal giivenlik anlagsmalar eklenmeye baslanmistir. Kriz
sadece gocmen is¢i akismmi kesmekle kalmayip aymi zamanda calisan isgilerin de isini
kaybetmesine neden olmustur. Bu donemde ¢alismaya devam edebilen goé¢men iscilerin
emeklilik, dogum yardimy, issizlik maasi, saglik bakimi gibi haklar1 elde edebilmeleri i¢in sosyal
giivenlik anlagmalar1 imzalanmistir. Hem o donem i¢in haklarin iyilestirilmesi hem de ilerleyen
donemler i¢in gogmen is¢ilerin haklarinin daha saglam temeller {izerine oturtulmasi bakimindan
onem arz etmektedir (Abadan-Unat, 2002: 46-47).
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Petrol krizi sebebiyle birgok iilke icin iggiicli akisinin saglanmasi zora girmistir iilke
icerisinde bagka sorunlara da yol agmustir. Tiirkiye gibi hem ikili anlagmalarla disa gd¢ veren
hem de tarihi boyunca go¢ almig ve almaya devam eden bir iilke i¢in dengeli bir niifus politikas1
olusturmak zorlagsmistir. Kriz sonrasinda hemen hemen tiim anlagsma imzalanan iilkelerin is¢i
alimmi durdurmaya baglamasi, ayn1 zamanda iilke igerisindeki istihdam rakamlari bakimindan
da olumsuz sonuglar dogurmaya baslamistir. Ancak bu durum, her krizin kendi igerisinde firsat
yaratmasi soziinde oldugu gibi, Tiirkiye i¢in yeni bir olanak getirmistir. Bu sefer Avrupa iilkeleri
yerine petrol sayesinde hizla zenginlesen Ortadogu tilkelerinin is¢i ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu
durum Tirkiye’de bulunan vasifli isgiicti hareketinin bagka bir yere kaymasi ve akisin devam
etmesi anlamina gelmektedir (Igduygu ve digerleri, 2014: 200).

Tiirkiye i¢in bu donem, her ne kadar devlet politikasi sonucu disa go¢ verilen donem
olarak anilsa da, diger yandan uzun siiredir devam eden go¢ alan {ilke olma 6zelligi de devam
etmistir. Balkanlardan gelen go¢ akinlari belirli araliklarla etkisini siirdiirmiis ve 1950 yilinda
Bulgaristan’dan 100.000 civarinda aile Tiirkiye’ye bir kez daha Kkitlesel bir go¢ akini
gerceklestirmistir. Ilerleyen yillarda miibadele drnegine benzer sekilde Bulgaristan ve Tiirkiye
arasinda anlasma imzalanmis ve Tiirkiye yeniden 100.000 kisilik bir gbd¢ dalgasiyla
karsilagmistir. 1960-1980 yillar1 arasinda Balkan gogleri igerisinde her ne kadar resmi kayitlarda
gecmese de Yunanistan’dan gelen 20.000 Tiirk kokenli aile oldugu belirtilmektedir (Kirisci,
2000: 9).

II. Diinya Savas1 sonrasindan itibaren Tirkiye i¢in i¢ go¢ dalgalanmasindan da
bahsetmek gerekir. Kirdan kente goc akinlari bu donem igerisinde gerceklesmeye baslamistir.
Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerdeki kir ve kent hayati arasindaki farkliligin yiiksek olmasi
ve iki taraf arasindaki altyap1 dengesizligi bu tarz yogun i¢ go¢ hareketlerinin yaganmasina sebep
olmaktadir. Bu farkliliklarin yani sira tarimda makinelesme oranimin artmasi, kirsal yasamda
istthdam olanaklarinin diismesine ve issiz kalanlarin ¢ogunlukla aileleriyle birlikte kente goc
etmelerine neden olmaktadir. 1950 sonrasinda sanayilesme yatirimlarinin artmasi, kentlerde is
olanaklarimin artigina sebep olmus ve bu durum da yine kente go¢ akigini hizlandiran nedenler
arasinda yer almistir (Tekeli, 2008: 75-77).

Tarimda makinelesme oraninin artmasi, sanayilesme yatiriminin hizlanmasi kente olan
gocleri artirmig ancak bunun sonucunda c¢arpik kentlesme sorunu bas goéstermistir. Carpik
kentlesme ile miicadele edilememesi gecekondulasma sorununu ortaya g¢ikarmistir. Ayrica
sanayilesmeye yapilan yatirimin belli yiikseklige ulasmamasi beklenen oranda bir istihdam alani
agcmamistir. Bu sebeple gecekondulasma yaninda istihdam sorunu da ortaya ¢ikmigstir. Ulagim
olanaklarmin artis1 hem kiiresel go¢ hareketlerinin hem de i¢ gd¢ dalgalarmin biiyiimesinde bir
diger sebeplerden kabul edilmektedir. Kirda iiretim yapan kisi ve gruplarin artan ulagim
olanaklarini kullanarak kentli tiiketiciye ulasmasmin kolaylagmasi, yerelden ulusal piyasaya
gecis yapabilmesi de Tirkiye i¢ go¢iiniin yogunlagsmasina neden olmustur (Tekeli, 2008: 75-77).

2.2.3. 1980 Sonrasi Dénem

1970’11 yillarda yasanan petrol krizi daha dnce de ifade edildigi ilizere, donemin isgiicii
akigin1 olumsuz anlamda etkilemistir. Ancak bu kriz ilerleyen yillarin go¢ akisinda da neden
olmustur. Daha oOncesinde yurtdisina giderek calismaya baslayan gdg¢men isciler, yasanan
sikintili siirecin ardindan ailelerini yanlarina getirmekte zorlanmiglardir. Bu siiregte ¢ogunlukla
ya yasal olmayan yollarla ya da siyasi miilteci olmaya ¢alisarak tekrar aile birlesimi saglanmaya
calisilmistir. Ayrica 1980 yilinda gergeklesen askeri darbe de onemli faktér olmustur. Darbe
sonrasinda yurt disina gitmek isteyen cok sayida insan, siyasi miiltecilik ig¢in bagvuruda
bulunmustur (Kirisgi, 2003).
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1980 sonrast donemin Tiirkiye i¢in en belirgin 6zelliginin uluslararasi go¢ hareketlerinde
degisen konumu oldugu soylenebilir. Tiirkiye, Osmanli’dan itibaren cografi konumu geregi
transit tilke konumunda bulunurken, bir yandan da diizenli araliklarla gelen Balkan gdcleri
sebebiyle gog alan {ilke olarak nitelendirilebilir. Ancak 1980 ve sonrasinda sinir komgusu olan
iilkelerin yasadig1 i¢ karisikliklar, siyasi sorunlar, Tiirkiye’ye olan gd¢lerin seyrini degistirmistir.
Balkanlar, Tiirk etnik kokenliler ya da Tiirk kiiltiiriine yakin topluluklar yerine, Tiirkiye artik
sinir komsularmin go¢ akinlariyla karst karstyadir (Igduygu, 2006: 71-72).

Kiiresellesme olgusunun iyiden iyiye etkisini hissettirmesiyle, go¢ akinlarinin yogunlugu
da artmaya baglamis, Tiirkiye, daha ¢cok Ortadogu ve Afrika’dan gelen goclere maruz kalmistir.
Islam Devrimi sonrasi ortaya cikan i¢ karigikliktan dolayr en yogun gdc¢ dalgasi [ran’dan
gelmistir. Tiirkiye’ye sigmmak icin gelen Iranlilar, iilkeyi transit iilke olarak kullanmaya
caligmislardir. Tiirkiye’ye kalici olarak degil, Kuzey Amerika iilkeleri ya da herhangi bir Avrupa
iilkesine geciste kullanmak igin gelmislerdir. iran’dan gelen bu go¢ dalgasiyla ilgili kesin sayilar
belirlenemese de, tahminlere gére o donem gelen siginmaci sayis1 1.500.000 kisi dolaylarindadir
(Igduygu, 2005: 7; Buz, 2008: 12).

1990 yilina gelmeden 6nce dikkat ¢eken diger bir go¢ dalgast Afganistan’dan gelmistir.
Afganistan’m 1979 yilinda Sovyetler Birligi tarafindan isgal edilmesiyle, ¢ok sayida Afgan
Tiirkiye’ye gelmis; Iran’dan gelen go¢ dalgasinda oldugu gibi, ¢ogunlukla, Avrupa iilkelerine
gecis yapmaya ¢alismiglardir. Ayni donemde Tiirkiye i¢in Osmanli’dan bu yana alisik oldugu bir
gbc akini tekrarlamistir. Bulgaristan’dan 500.000 dolaylarinda Tiirk, asimilasyon sebebiyle
siginmaci olarak Tiirkiye’ye gelmistir. 1988-1991 yillar1 arasinda gerceklesen Iran-Irak Savasi,
Irak’tan 600.000 kisinin gelmesine yol agmis ve bu kisilere Tiirkiye tarafindan korunma
saglanmistir. Ayn1 zamana denk gelen Halepge Katliam: da Tirkiye’ye gelen gd¢ yogunlugunun
artmasinda rol oynamustir (Manneart, 2003: 2-4).

1990’11 yillara gelindiginde Yugoslavya’nin dagilmasi ve Bosna Hersek olaylarinimn
etkisiyle 20.000 kisinin siginmaci olarak Tiirkiye’ye geldigi goriilmektedir. 1999 yilinda yasanan
Kosova Savasi da Tiirkiye’ye olan go¢ yogunlugunu artiran etkenler arasindadir. Bosna
Hersek’te yasanan olaylar sonrasinda iilkede yasayanlarin %35 nin yer degistirdigi belirtilmekte
ve Tiirkiye’ye 25.000 kisilik bir grubun goég ettigi sdylenmektedir (Deniz, 2011: 95).

Tiirkiye, 2000 ve sonrast donemde, 1990’11 yillardan beri iilkeyi Avrupa iilkelerine gecis
amaciyla kullanan sigimmacilar ile miicadele etmistir. Bu durumun zirve yaptigir 1995-2009
yillar1 arasinda 800.000 diizensiz go¢men yakalanmis ve yakalananlarin yaris1 kadarmin
Avrupa’ya gecmek isteyen siginmacilar oldugu belirtilmistir (Igduygu ve Sert, 2010: 7). Tiirkiye
i¢in diizensiz gbgle miicadele esas itibariyle 2010 ve sonrast dénemde baslamuistir. Suriye’de
yasanan i¢ catigma, Tirkiye’'nin sadece diizensiz gdcle miicadelesini degil, ayn1 zamanda gd¢
yoOnetimini de degisime zorlamistir.

2010 yilinda Arap Bahari’nin etkisiyle Tirkiye i¢in yeni bir kitlesel gb¢ donemi
baslamistir. Tunus’ta gerceklesen olaylar sonrast Arap Bahari ismiyle anilan halk hareketleri
2011 yilinda Suriye’ye sigrayarak etkisini orada da hissettirmeye baslamistir. Halk
ayaklanmasina dontisen olaylar neticesinde Suriye yonetiminin sert sekilde karsilik vererek
ayaklanmay1 bastirma g¢abasi, silahli ¢atigmalara ve geri doniisii zor olan bir siirecin baglamasina
neden olmustur. ilerleyen donemlerde baska devletler ve ulus iistii kurumlarin devreye
girmesiyle olaylar daha biiylimiis ve 2000 sonrast donemin en bilylik go¢ dalgasi baslamistir.
Bircok kisinin 6liimii ve milyonlarca insanin zorunlu olarak gd¢ etmesiyle Tiirkiye i¢in yeni bir
dénem baslamstir (Ince, 2018: 43).

Kiiresellesme siirecinin hizlanmasi, teknolojik ilerleme ve ulasimda gelisim gibi
faktorler; Tiirkiye i¢in, bagka tilkelerde oldugu gibi, gb¢ hareketlerinin daha sik goériilmesine
neden olmustur. Ancak Suriye gibi komsu {ilkede yasanan i¢ karisiklik Tiirkiye i¢in daha 6nce
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yasanmamis yogunlukta bir gd¢ dalgasina sebebiyet vermistir. Ik etapta kurulan kamplarla
Suriye’den gelen siginmacilarin barinma sorunu giderilmeye caligilmistir. 2019 yilinda Gdg¢
Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM) tarafindan paylasilan rakamlara gére Tiirkiye’de kayit altina
alinmig Suriyeli siginmaci sayisi 3.600.000°dir (GIGM, 2019).

2000 sonrasi donem Tiirkiye’de i¢ goc¢ hareketlerinde kayda deger bir degisim
yasanmasa da, belli oranda goriilmeye devam etmistir. Kirdan kente gbo¢ olgusu degisim
yasamis; ekonomik sikintilar, igsizlik, yasam kosullarinin yetersizligi gibi sebeplerle kentten
kente gd¢ hareketleri daha ¢ok gdzlenmeye baglamistir. Kirdan kente gé¢ devam etmekte olup
kirsal bolgede yasayanlarin orani diiserken, kentsel niifus yogunlugu artis gostermistir.

3. DEGISEN GOC SIYASETI: YABANCILAR VE ULUSLARARASI
KORUMA KANUNU (YUKK) VE GOC IDARESI

Tiirkiye i¢in Osmanli déneminden itibaren yasanan goc dalgalari idarl diizenlemelerle
yonetilmek istenen bir alan olmaya baslamistir. Iskan kanunlariyla baslayan go¢ yonetiminin,
yasal hale getirilmesi ilerleyen yillarda farkli kanun ve yonetmeliklerde yapilan diizenlemelerle
devam etmistir. 1980 sonrasinda sayica biiyliyen go¢ dalgalartyla karsilasilmasi ve gociin
niteliginin degismesi, goc¢ olgusunun ¢ikarilan yonetmeliklerle yoOnetilemeyecek kadar
biiylimesine neden olmustur. 2010 yili ve sonrasinda ise Suriye’den daha once karsilagiimamig
biiyiikliikte bir go¢ akininin olmasi, yasal diizenlemelerin de diizey atlamasini zorunlu kilmstir.
Gelinen noktada ¢ikarilan 6458 sayili Kanun gd¢ yonetiminin degisimini kanitlar niteliktedir.

Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu (YUKK) e¢ikarilirken tek etkenin
Suriye’den gelen goc dalgasi oldugunu soylemek miimkiin degildir. Ayn1 zamanda Avrupa
Birligi (AB), go¢ ve goc yonetimi konusunda hem {iye lilkelere hem de Tiirkiye gibi aday
iilkelere, miktesebatlarinda yapmalar1 gereken diizenlemeleri belirlemektedir. YUKK
gerekgesinde de belirtildigi gibi, Tiirkiye i¢in, AB miiktesebatiyla uyumlu, insan haklarina
saygili, idari ve hukuki altyapinin olusturuldugu etkin bir gd¢ yonetimine ihtiyag vardir.
(YUKK, 2013: 1-3).

Go6¢ yonetiminde kapsamli bir yasa yapilmast daha Once c¢ikarilmis yasalarin
kaldirilmasi ya da bazi maddelerinin diizenlenmesi sonucunu dogurmustur. Ornegin 1950 yilinda
yiiriirliige giren Pasaport Kanunu’nun bazi maddeleri ile Yabancilarin Tiirkiye’de Tkamet ve
Seyahatleri Hakkinda Kanun, YUKK sonrasinda yiiriirlilkten kaldirilmistir. Bu iki kanun gibi,
ayrt ayrt diizenlenmis mevzuat, YUKK c¢ikarilarak biitiinlesik ve daha etkin hale getirilmeye
calisilmistir. Bu sayede kapsamli bir diizenleme ve go¢ yonetiminde eksikligi hissedilen hukuki
temelin olusturulmasi amaglanmistir (Aygiin ve Kaya, 2016: 99).

3.1. Cografi Cekince Unsuru

Tiirkiye’nin gé¢ yonetiminde hukuki bir diizen olusturmasinda gegen gelisim siirecinde,
ulusal mevzuat kadar uluslararasi sdzlesmelerin de etkisi biiyiiktiir. Cenevre S6zlesmesi’ne taraf
olunmas1 kiiresel Olgekte planlanan bir go¢ yonetim akisindan uzak kalmmadiginin
gostergelerinden biridir. Ancak daha once sozii edildigi gibi, so6zlesme Tirkiye tarafindan
cografl ¢ekince konarak imzalanmistir. S6zlesmede gegen ve sonrasinda YUKK 4. Maddeye de
eklenen “hi¢ kimsenin irk, cinsiyet, dini inanig ya da baska sebeplerle zarar gorebilecegi ve
hayatinin ya da Ozglirligiiniin tehdit altinda olacagi bir yere gonderilemeyecegi” ifadesi,
siiphesiz iilkeler i¢in siginmaci hukukunun temelini olusturmaktadir. Béyle bir ifade ve bunun
gerektirdiklerinin, kitlesel gocle karsilasan iilkelere, maddi oldugu kadar manevi sorumluluklar
yiikledigi belirtilmektedir (Kaya ve Eren, 2014: 58).
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GoO¢ edilen iilkenin bu kapsamda sahip oldugu sorumluluklar Tiirkiye ic¢in cografi
¢ekince unsuru iizerinden bir elestiri noktasi olusturmustur. Sézlesmeyi cografi ¢ekince koyarak
imzalayan Tirkiye, gé¢ yonetiminde YUKK kapsaminda yeni bir asamaya gegerken bu konuda
yeni/geri bir adim atmamistir. YUKK 4. maddede kimsenin zarar gorme ihtimalinin oldugu bir
yere geri gonderilemeyecegi sdylense de, cografi g¢ekincenin bu durumla celistigi ifade
edilmektedir. AB ile yapilan miizakerelerde de bu konu dile getirilmeye devam etmis ve
Tiirkiye’nin gb¢ yonetim haritasinin belirlenmeye calisildigi Strateji Belgelerinde yer almistir.
Bu elestiriler devam ederken konu f{izerinde uzlasi saglanamamis ve YUKK 61. Maddede
miilteci tanimi yapilirken yine “Avrupa’da meydana gelen olaylar” ifadesi tanimin Oniine
eklenerek cografl ¢ekince unsuru korunmustur (YUKK, 2013: M.61).

3.2.Uluslararasi Koruma

Cenevre Sozlesmesi’nin kabul edilmesi ve AB iiyeligi ¢aligmalar sirasinda yapilan
miizakereler dogrultusunda, etkin bir go¢ yonetimi ¢aligmasi evrensel tanimlar ve go¢ hukuku
cercevesinde gergeklestirilmeye calisilmigtir. Ancak cografi ¢ekince unsuru hukuki anlamda da
Tiirkiye i¢in farklilik olusmasma neden olmustur. Bu noktada yeni ¢ikarilan kanunun 62.
Maddesinde sartli miilteci tanimmin yapildigir goriilmektedir. Sartli miilteci taniminin ortaya
cikis sebebi, Tirkiye’nin koymus oldugu cekince oldugu i¢in bu tanim ayni zamanda Tiirk
hukukuna 6zgii olarak koruma statiileri arasinda yerini almistir (Celik, 2015: 72).

Miilteci statiisii s6z konusu oldugunda Tiirkiye Cenevre Sozlesmesi’ne koymus oldugu
cografi ¢ekince sart1 tizerinden Avrupa iilkelerinde meydana gelmis olaylar1 temel almaktadir.
Sartl miilteci statiisiiyle Avrupa iilkeleri disinda gerceklesmis olaylarin temel alinacagi hukuki
olarak belirtilmistir. Bu sayede Suriye’den gelen yogun niifus hareketliligi karsisinda gog
yonetiminde atilan en 6nemli adimlardan birinin gerceklestirildigi soylenebilir. Sartli miilteci
taniminin gegtigi maddenin devaminda bir baska keskin hamle goze carpmaktadir. “Tiirkiye’de
sarth miilteci statiisii almis kisi ya da kisilerin ii¢lincii bir iilkeye yerlestirilinceye kadar iilkede
kalmalarina izin verilir” seklinde devam eden madde metninden, bu statiideki kisilerin {ilkede
gecici misafir olarak algilandiklari yorumu yapilabilir (Celik, 2015: 76).

Miilteci statiisiinde cografi ¢ekince sebebiyle elestirilen Tiirkiye igin sartli miilteci
kavrami da elestirileri beraberinde getirmistir. Avrupa Insan Haklart Mahkemesi (ATHM)’nde
uluslararas1 anlagmalarla ¢eliski olusturdugu iizerinden Tiirkiye aleyhine dava agilmistir. Avrupa
Insan Haklar1 Sézlesmesi ortaya konarak Tiirkiye’nin uygulamaya calistigt modelin esitlikci
olmadigr iddias1 belirtilmistir. Ancak cografi ¢ekincenin bagtan belirtilerek sézlesmenin
imzalanmasinin kural ihlali bakimindan sorun yaratmadigi sonucuna varilmis ve Tirkiye i¢in
herhangi bir aleyhte hiikiim dogurmamistir (Eksi, 2015: 49).

Go¢ yonetiminde YUKK kapsaminda atilan koruma yonetmeligi adimlari, gegici koruma
maddesi de eklenerek gelistirilmeye calisilmistir. Aymi sarth miilteci de oldugu gibi gegici
koruma kavrami da Tiirk hukuku icerisinde YUKK ile birlikte kendisine yer bulmustur. YUKK
91. Maddede iilkesinden ayrilmak zorunda kalarak acil ve gegici koruma bulma {imidiyle kitlesel
olarak sinirlara gelen yabancilara gegici koruma saglanabilecegi hiikmii yer almaktadir.
Maddede dikkat ¢eken unsurun gegici korumadan bireysel olarak iilkeye giris yapmaya
calisanlarin yararlanamayacak olmalaridir. Kitlesel gd¢ akinlari igerisindeki kisilere verilmek
iizere tasarlanan gegici korumanin ¢ikarilmasinda Suriye’den gelen go¢ dalgasinin etkisi
yadsimamaz. Ancak maddeye cografi ¢ekince ya da bagka herhangi bir kisitlama koyulmamasi
miilteci statiisii alamayan kisiler ve diger olabilecek kitlesel gocler icin hukuki bir altyapi
olusturmasi bakimindan 6nem arz etmektedir (YUKK, 2013: M.91).

Gegici Koruma Yonetmeligi ile YUKK 6.maddede oldugu gibi geri génderme yasagl
koyulmustur. Oliim, iskence vb. sonuclarla karsilasma ihtimali olan kisilerin hi¢bir sebeple geri
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gonderilemeyecekleri belirtilmistir. Bu noktada Tiirkiye nin go¢ yonetimi agisindan iki zit fikir
ortaya atilmaktadir. Bir yandan miiltecilik gibi bir statii elde edememis insanlarin, gegici koruma
statiisliyle bireysel ihtiyaglarinin karsilanabilecek olmasi hem insani hem hukuki yonden 6nemli
bir adim olarak goriilmektedir. Ancak gecici koruma statiisiinde bulunan kisilere ikamet izni
verilemeyecegi hukuken diizenlenmistir. Bu durum hem koruma tiiriiniin kapsamin1 daraltmakta
hem de siginmacilara olan bakig agisini olumsuz yonde etkiledigi yorumu yapilabilmektedir
(Gegici Koruma Yonetmeligi, 2014: m.6).

YUKK kapsaminda koruma statiileri ve bu statiilerin verilme sartlariyla birlikte,
uluslararas1 koruma statiistiniin hangi kosullarda sona erecegi de belirtilmistir. Terk edilmek
zorunda kalinan iilkeye doniis, kaybedilen vatandashgin geri kazamilmasi, baska bir iilkeden
vatandagslhik elde edilmesi gibi sartlar uluslararasi korumanin sona erme durumlari altinda
diizenlenmistir.

3.3.Gog Idaresi Genel Miidiirliigii

Gé¢ Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM), YUKK 103. Madde kapsaminda kurularak
faaliyete gecmistir. Kurulus maddesinde belirtildigi gibi go¢ konusunda politika ve strateji
belirlemek, yabancilarin iilkeye giris c¢ikis islemlerinin gerceklestirilmesi, diizensiz gocle
miicadele gibi iglemlerin yiiriitiilmesi amaciyla kurulmustur. Kurulus maddesinin de gosterdigi
sekliyle goc¢ alaninda uzmanlasmis bir kurum ihtiyacinin giderilmesi hedeflenmigstir. Gog¢
yonetiminde Osmanli dénemiyle baslayan, ilk hukuki adimlarin Cumhuriyet sonrasi atilmasiyla
devam eden siire¢ daha biitiinciil bir yap1 olusturularak go¢ yonetiminde degisim hedefiyle
devam etmektedir.

Asirlardir go¢ hareketleri ile karsilasan bir cografyada gd¢ yonetiminde oSnemli
adimlarm atilmasinin bu denli ge¢ kalinmasinda, goglerin nitelik ve nicelik olarak farklilik
gostermesi onemli bir sebeptir. Suriye’den gelen go¢ dalgasi daha once hic¢ karsilagilmamis bir
boyutta gerceklesmistir. Ayrica 1980 sonrasi donemde Iran, Irak, Afganistan gibi iilkelerden
gelen goemenlerin asil hedefi Avrupa iilkelerine gegcmek oldugu icin go¢ yonetiminde esas 6zen
gosterilen yer diizensiz gocle miicadele olmustur. Ancak 2011 sonrasinda gelen gé¢cmenlerin
cogunlugu baska bir iilkeye gitmek isteseler de, Tiirkiye’de kalmak durumundadirlar. AB iiyeligi
kapsaminda diger birgok alanda oldugu gibi go¢ yonetiminde gelisim beklenmektedir.

GIGM oncesinde, uzun yillar boyunca Igisleri Bakanlhigi'nin yaninda Emniyet Genel
Miidiirliigii’niin de niifus hareketlerinde isleyisin basindaki kurum olmasi dikkat ¢ekmektedir.
Bunun sebebi olarak Tiirkiye nin 2000 6ncesinde ¢ogunlukla transit iilke konumunda bulunmasi
ve yasa disi yollardan go¢ etmeye calisanlarin sayisinin olduk¢a fazla olmasi olarak
gosterilebilir. Ancak Suriye’den gelen yogun goc¢ sonrasi Tiirkiye’nin hedef {ilke haline
gelmesiyle goc ve gd¢ yonetimine bakis degismek zorunda kalmistir. Artik sadece kagak sekilde
gbc etmek isteyenlerin engellenmesi ya da diizene sokulmasi go¢ yonetimi agisindan yetersiz
kalacaktir. Ulkeye gelmis ve burada kalmak zorunda olan milyonlarca insanin 6ncelikle hukuk
tarafindan tanminarak statiilerinin belirlenmesi, barinma ve istihdam gibi temel ihtiya¢larimin
giderilmesi ve ilerleyen donemlerde kiiltiirel farkliliklardan dolay: ortaya ¢ikabilecek sorunlarin
giderilmesi i¢in bir entegrasyon ¢alismasimn yapimas: elzem hale gelmis, GIGM’nin
kurulusuna zemin hazirlamistir.

YUKK 103. Maddeyle kurulan GIGM’nin gérev ve sorumluluklari 104. Maddede
belirtilmigtir. Genel hatlariyla bakildiginda gd¢ konusunda politika belirlemek, mevzuat
gelisimini ve stratejilerin uygulanmasini saglamak baglica gorevleri arasindadir. Yasa dig1 gogle
miicadele, gecici korumayla ilgili islemlerin yiiriitiilmesiyle birlikte gd¢ alaninda ¢alisacak ya da
destek verecek kamu kurum ve kuruluslart arasinda koordinasyon saglamak ve bunlara destek
olmak. Ayrica iilkedeki yabancilarin uyum siireclerinin yiiriitilmesi de GIGM’nin gérevleri
arasinda yer almaktadir (YUKK, 2013: m.104).
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Kanunla kurulan diger bir kurum da Gég¢ Politikalar: Kurulu olmustur. Go¢ yonetiminde
izlenecek stratejinin belirlenmesinde Icisleri Bakanlhigi ile birlikte calisacak bir kurul
olusturulmustur. Kurulun da gérev ve sorumluluklar kanunda belirtilmistir. GIGM nin gérevleri
arasinda bu kurulun sekretarya islerini yiiriitmek maddesi yer almistir. Bu noktada GIGM go¢
konusunda tek yetkili kurum olarak ortaya ¢ikmis ancak karar mekanizmasinda Gog Politikalart
Kurulunun oldugu gozlenmistir. GIGM daha ¢ok kurul ve bakanlik tarafindan belirlenen yol ve
yontemlerin uygulanmasi ve izlenmesinde takipg¢i ve idari islerin sorumlusu olarak kendine bir
yer edinmistir. Ancak kuruldan verim alinip alinamadigi tartismali bir konu olmustur. 2018 yilt
itibariyle Go¢ Kurulu ismini alarak yoluna devam etmekte ve daha Once belirtilen gorev ve
sorumluluklarinin smirlandirildig tespit edilmektedir.

GIGM’nin kurulmastyla birlikte yine aymi kanunla miidiirliige bagli komisyonlar
kurulmustur. 81 ilde tasra teskilatlanmasi gerceklestirilmis ve idari islemlerin yiiriitiilmesi
saglanmistir. Kurulan komisyonlar arasinda; Gé¢ Danisma Kurulu, Uluslararasi Koruma
Degerlendirme Komisyonu, Diizensiz Gogle Miicadele Koordinasyon Kurulu gibi komisyonlar
yer almustir.

GIGM’niin gd¢ yonetimini biitiinciil hale getirmesi ve yogun goc dalgalar1 sonucunda
gdgmenlerin entegrasyonunu saglamasi istenmektedir. Miidiirliik biinyesinde Uyum ve Iletisim
Dairesi Bagskanligi kurularak bu sorunun giderilmesi amaglanmistir. Suriye’den gelen
sigimmacilarin ilk olarak dil sorununu asmalar1 i¢in caligmalar gerceklestirilmistir. Ayrica
cogunlugu kamplarda olan siginmacilarin barinma, egitim, saglik gibi alanlarda da uyum ve
toplumsal kabul sorunlarinin ¢6ziimi 6ncelikli hale gelmistir.

Miidiirliik go¢ yonetiminde Oncelikli hedeflerden biri olarak biirokratik islemlerin
azaltilmasini amaglamistir. Gog-Net uygulamasi tasarlanmis ve bu sayede teknolojik agidan gog
siireglerinde islemlerin daha hizli uygulanmasi saglanmistir. GIGM iizerinden vize ve ikamet
basvurular1 gibi islemlerin ¢evrimi¢i olarak gerceklestirilebilmesi, hem zaman tasarrufu
saglarken hem de siirecin tek bir noktadan kontroliine olanak vermektedir. Ancak bu durum su
an i¢in yeterli goriilmemekte ve daha ¢ok iglemin internet veri tabanindan gerceklestirilmesi
amagclanmaktadir.

GIGM ayn1 zamanda ilerleyen donemlerde gerceklesebilecek olasi gdc hareketleri ve
gd¢ yonetiminin karmagik hale gelmesi sebebiyle stratejik planlar hazirlamaktadir. AB iiyeligi
siirecinde de dnem verilen projeksiyonlar ilk olarak GIGM tarafindan 2017-2021 yillar1 igin
tasarlanmis ve kamuoyuyla paylasilmistir (GIGM, 2016). Kurumun stratejik yonetim hedefi
dogrultusunda gerceklestirdigi bu uygulamalar, AB miiktesebatina uyum gergevesinde de olumlu
yonde degerlendirilebilir.

Go¢ yonetiminde en etkin ve yetkili kurum olarak Midiirliiglin toplumsal gdriintirliigii
de onemli kistaslar arasinda yer almaktadir. Kuruldugu giinden bu yana medya organlarinda yer
almas1 bakimindan yeterliligi sorgulanmaktadir. Medya yoluyla giindemde kalmak uyum
stirecinin bir parcasi olarak kabul edilebilir. Uyum, sadece go¢ edenler i¢in degil, ayn1 zamanda
g6¢ edilen iilke vatandaslari i¢in de gerceklesmesi gereken bir siire¢ olarak kabul edilmektedir.
Bu siiregte Miidiirliigiin goriiniirliigli, uyum siirecinin etkin sekilde yonetilmesinde dnemli bir
faktordiir. Bu konuda atilan ilk adimlardan birisi, mahalle etkinliklerinin gergeklestirilerek
siginmaci ve yerlesiklerin adaptasyonunda ¢alismalar yapmak olmustur.

GIGM’nin basin yoluyla kendini gériiniir kildigmi iddia edebilmek pek miimkiin
gozitkmemektedir. Gog ve gégmen iliskisi basin yoluyla daha ¢ok kendine yer bulurken, kurum
geri planda kalmistir. Tiirkiye’nin gd¢ siyasetine yon vermesi beklenen, gé¢ yonetiminde en
yetkin kurum olarak lanse edilen ve idari islem ve eylemlerin kendi c¢atis1 altinda
gerceklestirildigi bir kurum olarak géz oniinde kalmay1 bagsaramamigtir. Ayrica kurum tarafindan
hazirlanan Strateji Planinda tanimirlik bashginin zayifliklar kisminda yer almasi dikkat c¢ekicidir.
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Bu yoniiyle lanse edilenin aksine, standart bir kamu kurulusu olmanin 6tesine gegme ihtimali
diisiik goziikmektedir.

4. SONUC

Tiirkiye i¢in gog¢ politikasi olusumunun Cumbhuriyet ilan edildikten sonra gergeklestigi
yadsinamaz bir gergektir. Go¢ politikasi olusurken i¢cinde bulunulan dénemin hakim kosullarinin
etkisi bilyiik olmustur. Iskdn kanunlar: ile baslayan yasallasma siirecinde Osmanli déneminden
itibaren gerceklesen Balkan goglerinin ve gelen Tiirk kokenli bireylerin etkisinden sz edilebilir.
Yeni bir devlet olusumu esnasinda yabancilarin go¢ hareketiyle karsilagilmamis olunmasi
slirecin nispeten rahat gecilmesini saglamistir.

Ikinci donem olarak kabul edilen siirecin Avrupa temelli bir ekonomik model iizerinden
sekillendigi belirtilebilir. Yurt disina gerceklesen go¢ hareketleri {ilke ekonomisi agisindan fayda
saglayacag diisliniilerek kabul edilmis ve desteklenerek bir devlet politikasi haline getirilmistir.
1980 ve sonrasina kadar kayda deger bir yabanci gociliyle karsilasilmamis olunmasi, gog
politikasinda sadece Cenevre Sozlesmesi gibi bazi uluslararasi yikiimliliiklerin yerine
getirilmesiyle yetinilmis bir siirece sebebiyet vermistir.

1980 sonras1 Tiirkiye i¢cin hem go¢ hareketlerinin hem de go¢ yonetiminin degismeye
basladigi donem olmustur. Artik go¢ akinlari, etnik yakinlik duyulan gruplardan ¢ok, Tirkiye
i¢in “cevre” sayilacak gruplardan gelmeye baglamistir. Afganistan, Irak ve Iran gibi iilkelerden
gelen goclerle karsilasilmasi, diizensiz gogle miicadelenin ortaya c¢ikisi anlamina gelmistir.
Komsu iilkelerde yasanan i¢ karigikliklar, Tiirkiye nin ¢ogunlukla transit iilke olarak kullanildig:
gdc¢ hareketlerine neden olmustur. Avrupa iilkelerine gog¢ etmek isteyenler i¢in Tiirkiye bir gegis
noktast durumunda yer almistir. Bu siiregte gd¢ yonetimi; iskan kanunlar1 sonrasinda ¢ikarilan
pasaport kanunu, vatandaslik kanunu gibi ulusal ve Cenevre SoOzlesmesi gibi uluslararasi
metinler ¢ergevesinde yiirlitiilmeye ¢aligilmigtir.

Ugiincii dénemle baglayan ve Suriye’den gelen gog dalgastyla iyiden iyiye iilkenin en
onemli giindem maddeleri arasina giren go¢ yonetiminde politika olusturma siireci dalgali bir
seyir izlemistir. Avrupa’dan gelen elestiriler de hesaba katildiginda cografi ¢ekinceyle,
olusabilecek go¢ dalgalara bir duvar oriildiigii sdylenebilir. Bu noktada Avrupa iilkeleriyle ters
orantili giden bir silire¢ goriilmektedir. 2010 sonrasinda her ne kadar cografi ¢ekince
konusundaki tutum devam etse de, Suriye’den gelen biiyiik gbé¢ dalgasi karsisinda ac¢ik kapi
politikas1 uygulanmigtir. Can giivenliginin tehlikede olmasi temel alinmig ve milyonlarca
siginmacinin iilkeye girisine izin verilmistir. Avrupa’nin go¢ hareketlerine kars1 duvar 6rmekle
itham edildigi bir donemde, Tiirkiye kapilarini agarak zit yonde ilerlemistir.

Tiirkiye i¢in go¢ yonetimine dair hukuki ve idari agidan ihtiya¢ duyulan diizenlemeler
ancak 2010 sonras1 donemde yapilabilmistir. Suriye’den gelen yogun gog dalgasi ve AB iiyelik
siirecinde uyulmast gereken miiktesebatla birlikte gd¢ yoOnetiminde bir degisim
gerceklestirilmistir. YUKK adinda kapsamli bir kanun ¢ikarilarak gd¢ yonetiminde izlenecek
sablon belirlenmeye calisilmistir. Aym zamanda yine aym kanunla Gog Idaresi Genel
Midiirliigii kurularak go¢ yonetiminde kurumsal anlamda ilerleme gosterilmesi hedeflenmistir.
Bu noktada Tiirkiye i¢in olusan kosullar go¢ yonetiminin de seyrini belirlemistir.

Tiirkiye i¢in yasanan degisim, oncelikle hedef {ilke haline gelmekten dolayi, giivenlik
perspektifinde olmustur. Cenevre Sézlesmesi’ne konan cografi ¢ekince sebebiyle siginmacilar,
miilteci statiisii alamamis ve misafir algisiyla Tiirkiye’de bulunmustur. Sartli miilteci gibi bir
terimin Tirk hukukuna 6zgii sekilde ortaya ¢ikmasi da bu korumaci tavrin bir gostergesidir.

YUKK iizerinden bir gé¢ politikasi olusturulurken, GIGM idari bakimdan 6n plana
cikarilmaya calisilmistir. Yabanci vatandaglarin tiim islemleri tek kurum iizerinden yiiriitiillmeye
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baglanmis ve islerin kolluk kuvvetlerinden alinmasi amag¢lanmistir. Bu noktada, her ne kadar
cografi ¢ekince tlizerinden korumaci tavir gelistirilmis olunsa da, go¢ konusunda idari is ve
eylemlerin kolluk kuvvetlerinden alinmasi olumlu karsilanmistir. Bugiin yogun go¢ dalgalar
karsisinda kendini korumaya alan ve gd¢ yOnetiminde biitiinciil bir yonetim hedefleyen bir
Tiirkiye goriilmektedir. Bu noktada GIGM tarafindan yapilan islerin goriiniirliigiiniin daha fazla
saglanmasi amaglanirken politika belirleme noktasinda bir belirsizlik s6z konusudur. Elbette
Cumhurbagkanhig1 ve Igisleri Bakanligi ekseninde belirlenecek bir go¢ yonetimi olacaktir. Ancak
Midiirliiglin ortaya c¢ikisinda gd¢ yoOnetiminde uzmanlagmis bir kurumun olmasi en 6nemli
sebeplerdendir. Dolayisiyla kurumun karar mekanizmasindaki yerinin daha keskin sekilde
belirlenmesi ve daha etkin hale getirilmesi yapisal degisimin siirekliligi agisindan goz oniinde
bulundurulmalidir.

Gegmisten gelen korumact yapinin; miilteci statiisiiniin verilmesinde cografi ¢ekincenin
sirdiiriilerek gecici misafir gibi alternatif statiiler yaratilmasina bakarak, devam ettigini
sOylemek miimkiindiir. Ancak gd¢ yonetimi, daha ¢ok diizensiz gb¢le miicadele anlami tagiyan
Tiirkiye i¢in bunun kismen bir degisim oldugunu kabul etmek gerekir. Ornegin kolluk kuvvetleri
iizerinden idare edilen yapinin, sivil biirokratik bir yapiya devredilerek yonetilmeye baslanmasi
degisimin en Onemli ayagi olarak kabul edilebilir. Ayni1 zamanda, klasik gd¢ yoOnetiminin
hassasiyetlerinin devam ettigi sOylenebilir. Bu anlamda bir doniisiimden c¢ok yeni kosullara
uyumdan soz edilebilir. Ancak hem idari hem de siyasal acidan reform niteligi tasiyan
diizenlemeler yapilmistir.
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Extended Summary

Turkey's New Immigration Policy in the Context of Foreigners and International
Protection Act and General Directorate of Migration Management

With the impact of the globalization process increasing after the 1980s, migration
movements have gained a new dimension. Both the density of population movements has
increased and the places of countries in the migration phenomenon have started to change. De-
globalization period for Turkey, is considered as the period of change in the management of
migration flows and migration. For the country, which has been intertwined with migration
movements under the influence of its geographical location throughout history, Jewish migration
in the Ottoman period is among the first striking migration movements. It was aimed that the
Jews who were settled in Istanbul at that time would both make social life more lively and
contribute to economic development. As of the 19th century, mostly Balkan migrations were
encountered.

The resettlement policy, which was carried out in the early years of the Republic, is also
a result of Balkan migrations. While harmonization efforts come to the fore with migration
movements, the first target was to solve the accommodation problems by placing the immigrants
of Turkish origin in the country. After immigration from the Balkans continued until the 1950s,
the start of the immigration abroad was a new breaking point. Dispatching workers to Europe
under agreements with European countries; In Turkey, it has caused the state to play an active
role in guiding the migration flows. The period after 1980 for Turkey, it was a period when both
migration movements and migration management started to change. In these years, migration
flows started to come from outside of these, not from Turkish origin. Facing immigration from
countries such as Afghanistan, Iraq and Iran has meant the emergence of the concept of
combating irregular migration. The internal turmoil experienced in neighboring countries,
Turkey has led to migration it had been used as a transit country. Turkey has become a transit
point for people who want to immigrate to Europe.

In this process, after the settlement laws; Administrative regulations such as passport law
and citizenship law have been implemented. In addition, Turkey has become a party in the
international documents such as the Geneva Convention. Literally editing legal and
administrative aspects management of migration in Turkey has coincided the post 2010 period.
Along with the intense migration wave coming from Syria and the acquis to be complied with
during the EU accession process, a transformation has been tried to be implemented in migration
management. A comprehensive law called the Foreigners and International Protection Law
(YUKK) was enacted to determine the template to be followed in migration management. At the
same time, with the same law, General Directorate of Migration Management (GIGM) was
established and it was aimed to make institutional progress in migration management. At this
point the conditions made for Turkey has also determine the course of migration management.
While establishing an immigration policy via YUKK, the GIGM was tried to be brought to the
fore in administrative terms. All transactions of foreigners have started to be carried out through
a single institution and it was aimed to get the jobs from law enforcement. At this point,
although the protectionist attitude was developed over the geographical reservation, the removal
of the administrative affairs in the field of migration from the law enforcement officers was
welcomed. Today, it is desired to protect itself against intense waves of migration and to
implement a holistic migration management. At this point, the visibility of the works done by
GIGM should be increased. There is also an uncertainty at the point of policy making.

It is possible to say that the protective structure from the past continues. Arrangements
such as maintaining geographical reservation in creating refugee status, creating alternative
status such as temporary guests prove this. For Turkey, It should be accepted that this situation is
partly a change. Because, in terms of Turkey migration management, refers to combating
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irregular migration. For example, the transfer of international migration managed by law
enforcement to a civil bureaucratic structure can be considered as an important pillar of change.
At the same time, it can be said that the sensitivities of the classical migration management
continue. In this sense, it is possible to talk about adaptation to new conditions rather than
transformation. However, reforms, both administrative and political, were made.
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Sizofreni Hastalarimin Sosyal Yasamlari ve Sosyal Hizmet Tliskisi:
Kiitahya Ili Ornegi'

Figen VURAL", Muhammet Ali KOROGLU**
oz

Sizofreni hastaligi, agir psikiyatrik hastaliklardan biridir. Bu hastalik, bireyi fiziksel olarak etkiledigi gibi
psikososyal agidan da etkilemektedir. Bu ¢aligma; sizofreni tanisiyla tedavi goren bireylerin hastalik ile bas etme
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1. GIRIS

Sizofreni; kronik olarak seyreden bir hastaliktir. Genetik faktorlii olabilecegi gibi stres
faktorii, olumsuz cevre etmenleri, olumsuz sosyal kosullar da hastaliga sebep olmaktadir. Uzun
stireli tedavi gerektiren bu hastalik; hastanin sosyal yagsamini, iligkilerini, tutum ve davraniglarini
olumsuz yonde etkilemektedir. Hastalikla birlikte bireyde; asirt uyku hali, agresiflik, tutarsiz
duygu ve davranis, gercekle hayali karigtirma gibi belirtiler goriilmektedir. Bunun yaninda
hastada; kilo kaybi veya kilo artimi, kendi kendine konusmalar, dikkat daginikligi, fikir
ucusmalari, anlamsiz ciimle kurma ve anlamsiz konusmalar goriilmektedir.

Sizofreni; bireyde normal olmayan davranis ve tutumlarin goriildiigli, her bireyde farkl
belirtilerinin ortaya c¢iktigi, cok yonlii bir hastalik olarak bilinmektedir. Bir baska tanima gore
sizofreni; geng yasta baslayan, bireyin ger¢eklerden uzaklagmasina, ige kapanmasina neden olan;
duygulanimda, diislince igeriginde daralma, azalma goriilen bir psikozdur. Hastaligin
olusmasinda cevresel etmenler, biyolojik etmenler gibi ¢ok ¢esitli faktdrler bulunur. (Aktiirk
Demir, 2011, s.228).

Sizofreni ile birlikte hastanin yasaminda da gesitli degisiklikler olmaktadir. Hasta,
tedavisi geregi uzun ve yogun bir sekilde ila¢ kullanimina maruz kalmaktadir. Bu ilag kullanima;
hastanin sosyal yasamini da olumsuz etkilemekle beraber, hastanin tedaviye uyumsuzlugunu da
birlikte getirmektedir. Sizofreni hastalarinda ila¢ kullanimi ile birlikte; hareketlerde yavaslama,
asirt uyku hali, cabuk yorulma gibi belirtiler goriilmektedir. Tedaviye uyumsuz olan ve direng
gosteren hastalarda, ilag tedavisine ek olarak psikoterapiler ve elektrokonviilsif tedavi (EKT)
kullanilabilir. EKT; kafaya elektrik verilerek hastaya nobet gecirtip, beyne reset atilmasidir
(Erbas, 2018).

Sizofreni tanisi alan birey i¢in sosyal destek oriintiileri 6nemlidir. Sosyal ag1 kuvvetli
olan birey; ilag tedavisine uyumla birlikte, hastaligin getirdigi olumsuzluklarla bas edebilmeyi
saglamakta ve rutin hayatin gereklerine uygun davranabilmektedir. Sosyal hizmet miidahale
plani gelistirirken; birey ve bireyin sosyal aglarin1 da dikkate alarak, hastanin hastaneye yatis
oraninin azalmasini, hastaligin dengeli seyretmesinin saglanmasini, hastanin kendi kendine
yetebilirlik durumunun artirtlmasini saglar.

Hastaliga sahip birey; hastaligin beraberinde getirdigi olumsuz durumlari yagsamak
zorunda kalirken, hastanin yasadigi bu olumsuzluklardan hastanin sosyal ¢evresi ve ailesi de
etkilenmektedir. Sizofreni hastalarinin en biiylik destekgileri ailesi olmaktadir. Birey hastaligin
belirtileri ile bas etmeye calisirken, ailesi de kendi rol ve sorumluluklarma eklenen yeni
gorevleri anlamaya ve hasta olan bireye yardimci olmaya ¢alismaktadir. Boylece sosyal destegin
Oonemi anlagilmaktadir. Cevresi icinde birey yaklasimindan hareketle; agir psikiyatrik
rahatsizliklardan olan gizofreni hastaliginin tedavisinde, sosyal boyut anlam kazanmaktadir. Bu
boyutta hasta olan bireye ve ailesine destek saglayan mesleklerden biri de sosyal hizmettir.
Sosyal hizmet birey ve ailesi ile calisirken, onlarin giiclii yanlarina vurgu yaparak; hasta ve
ailesinin hastalik ile bas etme mekanizmalarini gelistirmek, ayrimciliga maruz kalmadan toplum
icerisinde biitiinlesmelerini saglamak adina hasta ve ailesine yardimci olmak amacindadir.

1.1. Psiko-sosyal Bir Hastalik Olan Sizofreni

Sizofreni; erken yaslarda baslayan, bireylerin kisileraras: iligkilerinden ve gercek
yasamdan koparak, kendilerine has bir i¢e kapanma durumlarinin oldugu, duygu diisiince ve
davraniglarda 6nemli bozukluklarin goriildiigii bir psikozdur. En bariz 6zelligi, gercegi
degerlendirme yetisinin bozulmasidir. Bununla beraber algilamada, diisiince igeriginde,
hareketlerde bozulmalar goriiliir. Hastaligin olusmasinda tek bir etken belirleyici degildir. Ancak
genetik, ¢evresel ve stres faktorlerinin etkili oldugu ifade edilmektedir. Hastaligin tedavisinde
oncelikli tedavi, ila¢ tedavisidir. Ancak ilag tedavisinin yaninda, 6zellikle ilag tedavisine cevap
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vermeyen hastalarda, EKT (elektrokonviilsif tedavi) de tercih edilir. Ayrica vakalarda
psikoterapiden de yararlanilmaktadir (Aktiick Demir, 2011). Bagka bir tanima gore ise sizofreni;
alevlenme ve yatisma donemleri ile birlikte seyreden kronik bir psikiyatrik rahatsizliktir.
Alevlenme ve yatisma donemlerinde farkli belirtiler bulunmaktadir. Hastaligin alevlenme
doneminde, ozellikle diisiince ve algilama bozukluklari goriilmektedir. Ornegin; birey takip
edildigi diisiincesinde olabilmekte ve ortada ses, goriintii olmamasina ragmen bunlari varmis gibi
algilayabilmektedir. Bu hezeyani, haliisinasyonu yasayan kisi ¢evresine karsi olumsuz tutumlar
da sergilemektedir (Yakinci, 2015).

Sizofrenide en yaygin goriilen tiirler; katatonik ve paranoid sizofrenidir. Paranoid
sizofrenide; sanrili diisiinceler hastanin davranislarinda oldukga etkilidir. Birey, her seye siipheci
yaklagmaktadir. Katatonik sizofreni de ise; hastalar ¢ok aktiftirler, saldirgan tarzda davranis
gosterirler ya da ¢ok hareketsizdirler (Ciiceloglu, 2011). Katatonik sizofrenide hastalar saatlerce
sabit kalabilirler, bu hareketsizlikleri yasamlar1 icin tehlike arz edebilecek derecede
olabilmektedir. Paranoid sizofreni de ise; hastalar siiphecilik ile bag etmek zorunda kalirlar.
Zehirleneceklerini diislinebilmektedirler, takip edilme duygusu peslerini birakmayabilir. Her iki
tip sizofrenide de sosyal yasam olumsuz etkilenmektedir ve aile baglar1 sarsilabilmektedir.

Ruh sagligi bozulan bireylerde; tutarsizlik, asirilik, yetersizlik, ¢okiintl, ilgisizlik,
gerceklik algisinda bozulma ozellikleri goriiliir. Ruh sagliginin bozulmasinda demografik,
cevresel, psikolojik etkenler belirleyici olabilmektedir (Hokelekli, 2009). Sizofreni hastalarinin
hastaliklar1 ile ilgili yasadiklar1 bu sorunlar; bireylerin toplumsal yasam igerisinde, giinlilk
yasamin gereklerini yerine getirmekte dahi zorlanmalar yasamalarina neden olmaktadir.
Ornegin; bir konusmay1 dinlerken veya dikkat gerektirecek bir is yaparken odaklanma sorunu
yasayabilmektedirler. Konugsma esnasinda, diisiince akiginda diizensizlikler olabilmektedir ve
konudan konuya kolayca atlayabilmektedirler.

Sizofreni hastalig1 baglamadan, hastaligin dncesinde uyarici belirtilerin oldugu bir siireg
bulunmaktadir. Bu uyarilar; gerginlik hali, sinirlilik, uyku diizeninde bozulma, depresif duygu
durumu olabilmektedir. Uyarilar dikkate alinip, erken sagaltim olursa hastalar hizli bir iyilesme
siireci gosterebilmektedir (Deveci, Esen Danaci, 2006). Hastalik belirtileri yogunlagsmadan 6nce
bir takim uyaric1 belirtilerin bulunmasi ve bu belirtilerin bireyin ¢evresindekiler tarafindan fark
edilmesi, hastanin hastalik dénemini siddetli bir sekilde gegirmemesini saglayabilmektedir.
Bdylece hastaya erken miidahale edildiginde, hastada sagaltim olmaktadir.

1.2. Sizofreni ve Sosyal Yasam

Sizofreni tanisi bulunan bireylerin yasami degisir. Sosyal olarak ige ¢ekilme, iletisim
kurmada sorunlar yagama, duygusal tepki verebilmede zayiflik gibi durumlar yasanir. Sizofreni
hastalari; ¢evreden uzaklasip igine kapandikca iletisimden de yoksun kalirlar ve iletisim
yoksunlugunu, sanrilardan gelen goriintii ve sesler ile iletisime gecerek gidermeye calisirlar
(Koknel, 2013). iletisime kapali bir bireyin mutsuzlasmasi, 6zgiiven kaybi1 yasamasi, kendini
ifade etmede zorlanmasi siklikla goriilen bir durumdur.

Bu durumdaki hasta; saglikla ilgili onerileri kabul edip ilaclari kullanmaya diizenli
olarak devam ettiginde, tedaviye uyum saglamis olur (Demirkol, Tamam, 2016). Hasta tedaviye
uyumsuzluk gosterdiginde ise; hastaneye yatis orani ile birlikte aile iliskileri ve sosyal ¢evresi ile
yasadig1 sorunlar da artmaktadir. Bunun aksine, toplum tarafindan kabul edilebilir davranislar
azalmaktadir. Sizofreni diizenli ilag kullanimi gereken bir hastaliktir fakat hastalarin gogu
hastaligin1 kabul etmeyerek ilag kullanmalari gerektigini inkar ederler. Bu durum, ilag
uyumsuzlugunu beraberinde getirir. Bu nedenle hastalarin, ila¢ kullaniminmi doktor kontrolii
olmadan birakabildikleri goriiliir. Bunun sonucunda, sizofren hastaliginin belirtileri artmakta ve
hastalarin yasam kalitesi diismektedir.
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Sizofreni hastalarinin yasam kalitesini ve sosyal yasamini etkileyen diger faktorlerden
biri de bagimliliktir. Sizofreni hastalarinda sigara kullanim orani yiiksek oldugundan; hastanin
yasam kalitesi, hastalifin gidisati olumsuz olarak etkilenmektedir. Hastalarin hastaneye yatist
artmaktadir (Karsidag, Alpay, Kocabiyik, 2005). Sigara icen sizofreni hastalari; normal niifusa
gore daha ¢ok sigara igtiklerinden, nikotin bagimlilig1 daha fazla olmaktadir. Boylece daha gok
tibbi hastalik tanis1 almakta ve sigaray1 birakma eylemleri daha az olmaktadir. Bu durum aym
zamanda hastalarin ilag tedavilerini de olumsuz etkilemektedir (Dilbaz, Enes Darg¢in, 2011).

Yasam kalitesini ve tedaviyi olumlu yonde etkileyen en dnemli unsur, ailedir. Sizofren
hastalar icin bakim verenler genelde aile iiyeleri olmaktadir. Aile {iyeleri hastada olan
degisimleri fark ederler. Hastanin anlamsiz bakislari, olumsuz tavirlari, korku, uyuyamama gibi
davranislarin1 gozlemlerler (Bademli, Cetinkaya Duman, 2013). Boylece hastaligin farkina erken
vararak, hastanin tedavisini bir an 6nce diizenlenmesine yardimci olurlar. Nitekim gizofreni
hastasindaki duygu, diisiince ve davranislardaki bozulma; hasta kadar hastanin ailesini de
etkilemektedir. Toplumun sizofreni hastalarina olumsuz bakisi, ailenin yiikiinii artirmaktadir. Bu
nedenle aileleri de hastanin sagaltimina katabilecek psiko-sosyal uygulamalar artirilip,
yayginlagtirtlmalidir (Giilseren, 2002). Bu anlamda, sosyal hizmetin sizofreni hastalarinda
sagaltim roliindeki etkisi 6nem arz etmektedir.

1.3. Sizofreni ve Sosyal Hizmet

Insan dogas1 geregi biyo-psiko-sosyal bir varlik olarak ¢ok boyutlu degerlendirilmelidir.
Bu yiizden de disiplinler arasi bir ¢alisma gereklidir. Sosyal hizmet insan davranigini ve onun
etkilesim i¢ine girdigi sosyal cevreyi degerlendirmek ve uygulama gelistirebilmek icin bu
disiplinlerden yararlanir (Danis, 2007). Sosyal hizmet; ¢evresi i¢inde bireyi ele alirken, bireyin
ailesini ve sosyal ¢evresini de miidahale planina dahil eder. Ciinkii bireyin yasadigi sorunlarin
¢dziimiinde, bireyin ailesi ve cevresi Snemlidir (Ozbesler, 2011).

Sosyal hizmet; bireylerin iyilik hallerini artirmaya calisan, bireyi cevresi icinde
degerlendirmeyi hedefleyen bir meslektir ve bilim disiplinidir. Tibbi alanda da c¢aligsma sahasi
bulan Sosyal Hizmet, disiplinler arasi bir ¢aligma yritiir. Hastanin sosyal gevresi, aile i¢i
iligkileri bireyin hastaligimi etkilediginden; hastanin sosyal cevresindeki faktorlerin hastalik
tizerindeki etkileri degerlendirilir. Bdylece hastanin bag etme becerileri artarken, iletisim
becerileri de gelisir (Hasgiil, 2016).

Tibbi sosyal hizmetin alt dallarindan birisi olan Psikiyatrik Sosyal Hizmet; ruh saglig
konusunda problemleri olan kisilere hizmet verir. Bu anlamda ruh saglig: ile ilgili sorunlar
yasayan miiracaatgilarla ¢aligsan sosyal hizmet uzmanlarinin; miiracaatgilarin ihtiyaci ile kaynagi
birlestirmek, toplumsal sistemlerle olan iliskilerini diizenlemek gibi rolleri vardir (Bulut, 2001,
130-134, Akt: Isikhan, 2006, 45).

Tiim diinyadaki sosyal, ekonomik, teknolojik degisiklikler, tiptaki gelismeler hastaya
bakis acisinda yeni yaklasimlar getirmistir. Psikiyatrik hasta sayilarmin toplumda giderek
goriinlrliigiiniin artmasi, aile yapisindaki degisimler gibi nedenlerle de tibbi sosyal hizmetin
O6nemi artmistir. Sizofreni hastalarinin yasadiklar1 ayrimcilik, aile desteginin yetersiz kalmasi
veya sizofreni hastalarinda aile desteginin kaybedilmesi gibi sorunlar; bu alanda hizmet veren
meslek elemanlarinin, hastalarin, ailelerinin ve toplumun bilinglendirilmesi acgisindan 6énem arz
etmektedir.
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2. YONTEM

Aragtirma, nitel arastirma yontemi kullanilarak yapilmistir. Verilerin toplanabilmesi
amaci ile yar1 yapilandirilmis gériisme formu ve katilimli gézlem tekniklerinden yararlanilmistir.
Arastirma verilerine daha kolay ulasilabilir olmas1 nedeniyle arastirma; Kiitahya S.B.U. Evliya
Celebi Egitim ve Arastirma Hastanesi’nde yapilmistir. Arastirma Kiitahya ilinde yasayan ve
arastirmanin yapildigir hastaneden hizmet alan sizofreni hastalar1 ile yapilmistir. Bu cergevede
27.01.2020-27.03.2020 tarihleri arasinda 9 katimciya (3 kadin, 6 erkek) goniilliiliik esasi
kullanilarak ulasilmaistir.

Arastirmaya baslamadan 6nce Usak Universitesi Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu'ndan
ve arastirmanin yapildigi Kiitahya S.B.U. Evliya Celebi Egitim ve Arastirma Hastanesi’nden
yazili izin alinmistir. Sosyo-demografik formda; yapilan ¢aligmaya iligkin bilginin yaninda, 7’si
demografik bilgileri igerecek sekilde ve sonuncusu hastalarin son s6zii olarak eklenilmek istenen
bilgiyi igerecek sekilde olmak {izere 26 soru sorulmustur. Sizofreni hastalarinin hastalikla
birlikte yasadiklari sorunlari1 daha iyi ifade edebilmeleri i¢in hastalara agik uglu sorular
sorulmustur. Katilimcilar tarafindan verilen cevaplar, arastirmaci tarafindan not tutmak suretiyle
kaydedilmis ve yine arastirmaci tarafindan yorumlanmustir.

3. BULGULAR

Katilimcilar1 sosyo-demografik 6zellikleri agisindan degerlendirdigimizde; katilimcilarin
3’1 kadin, 6’s1 erkek sizofreni hastasidir. Katilimcilarin yas ortalamasi 41,4’tiir. Kadinlarin yas
ortalamasi 33, 6 iken, erkeklerin yas ortalamasi 45, 3’tiir. Sonuca gore katilimer kadinlarin yas
ortalamasi, katilimci erkeklere gore daha diisiik bulunmustur. Katilimeilarin 4'i ilde, 2’si ilgede,
2’si kdyde yasamaktadir. Diger 1 katilimer ise kasabada yasamaktadir. ilde yasayan 4 kisinin 3'ii
erkektir, 1’1 kadindir. Ilgede yasayan 2 kisinin 2’si de yatili bakim merkezinde kalmaktadir. Bu 2
kisinin 1’1 erkek, 1’i kadindir. Kéyde yasayanlarin her ikisi de erkektir. Arastirmaya katilan
kisilerin ¢ogunun il merkezinde yasiyor olusu, kendilerine saglanan haklardan yararlanma
ihtimallerinin diger katilimcilara gére daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Arastirmaya
katilan kisilerin 4’1 lise mezunudur. Diger 3 kisi ise ilkokul, ortaokul, lisans ve yiiksekokul
mezunudur. Diger 1 kisi ise okuryazar degildir. Lise mezunu 4 kisinin 3’# erkek, 1’1 kadindir.
Okuryazar olmayan ve lisans mezunu (sosyolog) olan kisiler de kadidir. Ilkokul, ortaokul ve
yiiksekokul mezunu (elektrik teknikeri) kisiler erkektir. Bu durum; her tiirlii egitim diizeyine
sahip bireyin, sizofreni hastaligina yakalanma riskinin oldugunu géstermektedir.

Katilimcilart medeni durum agisindan degerlendirdigimizde; 3" evli, 3’1 bekardir ve 2'si
esinden bosanmigtir. Diger katilimcinin ise esi vefat etmistir. Evli olan 3 kiginin 3’iide erkektir.
Bu kisilerin 2’si ilde, 1’1 kdyde yasamaktadir. Bekér olan 3 kisinin 2’si erkek, 1’1 kadindir. Bu
kisilerden 2’si ilde, 1’1 ilgede yasamaktadir. Bosanmis olan kisilerin 1’1 kadin, ilcede ve 1’1
erkek koyde yasamaktadir. Esi vefat eden kisi kadindir ve kasabada yasamaktadir. Elde edilen
veriler, sizofreni tanis1 almig kisilerden cinsiyeti erkek olanlarin evlilige daha yatkin oldugunun
gostergesi sayilabilir. Bekar ve bosanmis kisilerin katilimcilarin yaridan fazlasini olusturuyor
olusu, hastaliga sahip bireylerin hastaligindan kaynakli olarak evlenemediklerinin veya evlenip
bosandiklarinin  gostergesi  olabilmektedir. Evli bireylerin aile desteginin bulundugu
anlagilmaktadir. Katilimcilarin 3’ emeklidir. 1’1 ¢iftci olarak kendi isini yapmaktadir. Diger 5
katilimer ise c¢aligmamaktadir. Emeklilerin tiimii erkektir ve ilde yasamaktadir; 2’si evli, 1’1
bekardir. Kendi isini yapan 1 kisi erkektir, evlidir ve kdyde yasamaktadir. Calismayan 5 kisinin
4’i kadin, 1’1 erkektir. Caligmayan 5 kisinin 2’si yatili bakim merkezinde kalmaktadir,
bunlardan 1’erkek digeri kadindir, 1’1 bosanmistir, digeri bekérdir ve 2’si de ilgede
yasamaktadir. Calismayan kisilerden erkek olan koyde yasamaktadir, ilkokul mezunudur ve
esinden bosanmistir. Diger calismayan 2 kadindan 1’1 bekardir, lisans mezunudur ve ilde
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yasamaktadir; digeri ise kasabada yasamaktadir, okuryazar degildir ve esi vefat etmistir. Veriler
incelendiginde, lisans mezunu sosyolog olan kisinin hastaligindan dolay1 igini yapamadigi
diisiiniilmektedir. Bu agidan hastaligin sadece bireyi degil, ayn1 zamanda bireyin sosyoekonomik
yasamini da olumsuz etkiledigi goriilmektedir.

Arastirmaya katilanlardan 500 TL ve alt1 aylik gelire sahip olan kisi sayist 4’tlir. Bu 4
kisinin 2’si kadin, 2’si erkektir. 1 kadin ve 1 erkek yatili bakim merkezinde kalmaktadir. Bu
katilimecilardan geriye kalan 2 kisi de calismamaktadir. Aylik geliri 1000 TL olan 1 kisi;
ciftcilikle ugrasan, evli, ortaokul mezunu, koyde yasayan, erkektir. Aylik geliri 2350 lira olan 1
kisi; kasabada yasayan, esi vefat etmis, okuryazar olmayan, kadindir. Aylik geliri 3000 TL olan
1 kisi; ilde yasayan, lise mezunu, evli, emekli, erkektir. Aylik geliri 4700 TL olan 1 kisi; ilde
yasayan, ylksekokul mezunu, bekar, emekli, erkektir. Aylik geliri 6100 TL olan 1 kisi; ilde
yasayan, lise mezunu, evli, emekli, erkektir. 2020 yil1 net asgari iicret 2.324, 74 TL oldugu baz
alimdiginda arastirmaya katilan 9 kisinin 5’1 asgari iicretin altinda bir aylik gelire sahiptir.
Katilimcilardan 2’si askeriyeden emekli olup 6100 TL ve 4700 TL geliri sahiptir. Sizofreni
hastaligi bulunan kisilerin aylik gelirlerinin diisiik olusu ekonomik agidan destege ihtiyaci
olduklarinin bir gostergesi sayilabilmektedir.

9 sizofreni hastasinin 3 herhangi bir sosyo-ekonomik yardim almazken; diger 6's1
bakim maasi, bakim merkezinde kalmak, TCDD’den yararlanmak, iicretsiz otobiis karti,
indirimli su, malulen emeklilik, muhtardan yardim alarak sosyoekonomik destek
saglamaktadirlar. Herhangi bir sosyo-ekonomik yardim almayan 2 kisinin aylik diizenli bir geliri
bulunurken, diger 1 kisinin herhangi bir geliri yoktur. Bu kisilerin 2’si kadin, 1’erkektir.
Herhangi bir sosyo-ekonomik yardim alan kigilerden ¢ogu, birgok yardimi ayni1 anda almaktadir.
Bakim maas1 alan ve malulen emeklilikten faydalanan 2’ser kisidir. Ucretsiz otobiis karti
kullanan 2 kisidir. Bu kisiler il merkezinde yasamaktadirlar ve bu kisilerin toplumsal katilimda
bulunmalari, sosyal ¢evresi ile iligski igerisinde olmalar1 igin {icretsiz otobiis kart1 uygulamasi
bireyler i¢in Oonemli bir faydadir. Sizofren hastalarinin bakim maasi ve malulen emeklilik
haklarindan faydalaniyor olusu, hastaliklarindan kaynakli olarak bakima muhta¢ konumda
olduklarinin ve islerini yapamayacak durumda kalip emekli olduklarinin gostergesi
olabilmektedir. Buradan anlasilacagi {izere hastaligin yipratict ve yikici etkisinin bireyler
tizerindeki olumsuz yani biiytiktiir.

Herhangi bir sosyal ekonomik yardim almayan 3 kisinin hastaliklar1 ile basa ¢ikma
yontemleri soruldugunda hastalar; alisveris yapmak, kitap okumak, spor yapmak, mesguliyet
bulmak, televizyon izlemek, internette takilmak, uyumak yanitlarini vermistir. Herhangi bir
sosyal ekonomik yardim alan 6 kisi hastaliklar1 ile basa ¢ikma yontemlerine; Toplum Ruh
Sagligi Merkezi (TRSM) etkinliklerine katilmak, ila¢ kullanmak, yalmzlik, kendisi ile sohbet
etmek, susup kabullenmek, kendini tutmak, spor yapmak, aktivitelere katilmak cevaplarini
vermistir. Herhangi bir sosyal ekonomik yardim almayan 3 kisi ve alan 6 kisinin tamaminin
birlikte yasadig1 bir aile iiyesi vardir. Herhangi bir sosyal ekonomik yardim almayan 3 kisinin
2’sinin vasisi bulunmaktayken, 1’nin vasisi yoktur. Herhangi bir sosyal ekonomik yardim alan 6
kisinin 3'{iniin vasisi varken, 2’sinin vasisi yoktur ve 1 kisinin vasiligi énceden varken sonradan
kaldirilmistir. Herhangi bir sosyal ekonomik yardim almayan 3 kisinin 2'sinin engelli saglik
kurulu raporu varken, 1’inin yoktur. Yardim alan diger 6 kisinin 5’inin engelli raporu varken, 1’i
engelli saglik kurulu raporu almayi diisiinmektedir.

Katilimeilarin hastaligina neden olarak gordiigii 6nemli etkenler; bir yakiminin vefati,
yalnizlik, ailevi sorunlar, askeri baski, mesleginden dolay1 vurulma ve 6lim korkusudur. Bu
nedenlerin, travmaya sebep olarak hastaliga yol agtig1 goriilmektedir. Aile kurumu ve is hayati
cercevesinde ortaya c¢ikan bir sorunun bireysel travmaya neden oldugu KATILIMCI 1'de de
goriilmektedir. KATILIMCI 1 “Hastaligim meslegimden dolayr 2006°da oliim ve vurulma
korkusu ile basladi. Semdinli’de yamimda arkadasim sehit oldu. Ondan sonra sorgulamaya
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basladim her seyi. Evliydim, 23 yasinda evlendim. 2 ¢ocugum vardi onlar o zaman Sivas taydi.
Simdi ¢ocuklarim igsiz, onlara kafayr takiyorum. Babam éldiigiinde de rahatsizlandim, onu ¢ok
seviyordum hala da kabullenemiyorum, iiziiliiyorum. 4 kez psikiyatride yattim. Sizofren tanisi
koydular. Psikiyatriye gitmeden once hocaya gotiirdiiler. Hoca, oglun cinleri rahatsiz etmis dedi
ve bana muska yazdi ama kaybettim.” Seklinde yanit vermistir.

Katilimcr olan hastanin soruya iligkin cevabi, hastaliginin baslama sebebinin
mesleginden dolay1 vurulma ve 6liim korkusu oldugudur. Bu korkusu hala devam etmektedir.
Hatta hastanin bu korkusu sosyal yasamini etkilemektedir. Nitekim sevdigi bir yakinim
kaybetmekte, hastalarin hastaliklarinin seyrini olumsuz yonde degistirebilmektedir. Katilimer
1’de de oldugu gibi hastalarin rahatsizliklar1 basladiginda ¢oziim ve care arayist olarak tip
bilimine degil, dini yonden kendisine yardimci olabilecekleri kisilere bagvurmalar1 dikkat
¢ekicidir. Bu durum hastaligin tedavisiz gecen siiresini artirmaktadir. Bu da hastay1 islevsiz hale
getirmekte, hastanin yetilerini kullanamayacak duruma sokmaktadir. Dolayisiyla sadece hasta
birey degil, ¢evresi de bu durumdan olumsuz etkilenmektedir. En sonunda da bir hastaneye
gitmek zorunda kalinip, tedaviye baslandigi goriilmektedir. Buna ek olarak, sosyal destegin
onemi de bu katilimcinin verdigi cevapla yeniden ortaya konulmustur.

Bir diger katilime1 ise hastaliginin sebebini bir yakinini kaybetme sonucuna baglamistir.
KATILIMCI 2 “1996-1997 de yiiksekokula turizm otelcilik béliimiine gidiyordum, orda basladi.
23 yasimdaydim. Askerligimi hasta hasta yaptim 2000°de. Gergekle hayali karistirdim, hayata
adapte olmakta giigliik ¢cekiyordum. Aslen Afyonluyum. Annemin kanserden élecegini doktordan
duydugumda duygularim patladi. O siralarda annem 6ldii, belki o yiizden olmustur. Ilk diisiince
gectikten sonra baska bir diistince geliyor, ben o zaman ilk diisiincenin hayal oldugunu
anlyyorum. Manisa’da bir kez yattim. Diistincelerimden kaynakli korkularim var benim.
Afyon’dan kéyiimden kacip Aksehir’e kadar yiiriiyerek geldim. Beni oldiirecekler diye kactim
ama oyle bir sey yokmusg.” Seklinde kendini ifade etmistir.

Katilime1 hastaliginin baslangicini bilememekle birlikte, hastaligin asil sebebini annesini
kaybetmesine baglamaktadir. Sizofreni hastaliginin tanimina uygun bir sekilde belirtiler yasayan
hastada; paranoyak diistinceler, gergekle hayali ayirt edememe durumu, diisiince dagimnikligi,
fikir ugusmasi goriilmektedir. Bir yakininin vefati, bu vakada da travmaya neden olmustur.

Diger bir katilimeci sorunun cevabi olarak yalniz kalmasimi ve hamilelik siirecinin
hastaligiin baglangicina olumsuz etki ettigini belirtmistir. KATILIMCI 3 “Bir kez eviendim. 12
yasinda bir oglum var, bosandigimizda 3 yasindaydi. 2011 de sebep yokken ayrildik. Egim ilk
once Rus bir kadinla evienmis, ondan ayrildiktan sonra benimle evlendi. Dil bilmiyordum,
ogrenemedim. Esim eski evleri yikiyordu, mermer dosiiyordu bu yiizden evde pek durmuyordu,
ben de yalnmiz kalryordum. Aslen Afyonluyum. Evienerek yurt disina gittim orast bana yaramadi
kafayr yedim geldim. 20 yasinda hastalandim aslinda, 28 yasinda da evlendim. 20 yasindayken
Lustral kullaniyordum, Psiko’lu bir sey dediler bana. (Psikoz demek istiyor.) Ondan once de
hocaya gatiirdiiler beni seytan musallat olmus dediler, miiftiiye okuttular. Bogazimi sikiyorlard,
tiirbeye gétiirdiiler beni, ermis mezarlarina gittim, akli ¢ok karismis dedi. Sabah ezaninda
dereye girip arkasina bakmadan gitsin dediler, yaptim iyi oldum. Ama ii¢ harfliler hala var
korkutuyorlar beni, sesler geliyor kulagima. Bazi seyler hayal gibi geliyor. Evienip gittigime
pisman oldum, donmek istedim ama egim bana siddet uyguladi ama siddet gostermesine ben de
neden oldum, onu tetikledim. Dogumdan sonra, lohusa doneminde daha ¢cok hastalandim. Evde
yalniz kalmistim nasil oldu, neden oldu hatirlamiyorum ama hastalandim. 2 sene orda yasadim,
hastaligim artinca da memlekete geldim. Esim doktora gotiirmedi beni, memlekete gelince
doktora gittim. Eskisehir’de Tip Fakiiltesinde yattim. Onceden annem bakiyordu ama annem
artik 70 yasinda bana bakamadi. 7 senedir de bakim merkezindeyim. Oglum yida bir beni
gormeye gelir. Esimden ve c¢ocugumdan ayrildim, ¢ocuguma bakamadim diye psikolojim
bozuk.” Seklinde diisiincelerini belirtmistir.
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Katilimc1 yasadiklarini ifade ederek hastaliginin dil bilmeden baska bir iilkede ¢ogu
vaktini yalmz gecirmek zorunda kalmasindan dolay1 basladigim ve dogum yapmasiyla birlikte
lohusalik doneminde hastalik belirtilerinin arttigin1 belirtmektedir. Esinin kendisini doktora
gotiirmemesi, kendisine siddet uygulamasi da hastaligin belirtilerinin artarak devam etmesine
neden olmustur. Hamilelik siireci; sizofreni hastalarinda ila¢ kullaniminin azaltilmasi veya
birakilmasi, yasanilan bu yeni duruma adaptasyon saglanamamasi gibi hasta bireyi olumsuz
etkilemektedir. Sikayetlerin artmasi, kendine ve bebege zarar verme durumuna dahi
gidebilmektedir. Hastanin yakinlarindan, ¢ocugundan ayr kalist hastanin psikolojisini negatif
olarak etkilemektedir. Esinin hastay1 bakimi i¢in memlekete annesinin yanina getirmesi, bakima
muhta¢ durumdaki hastalarin anne gibi birinci derece yakinlari tarafindan bakiminin
istlenildigini gostermektedir. Bu vakada da yardim arama davranisi olarak dini cevrelere
bagvurma goriilmektedir. Sesler duymasi, korkularinin olmasi gibi belirtiler hastanin almig
oldugu sizofren tanisinin 6zelliklerini yansitmaktadir.

Diger katilimci olan KATILIMCI 4 “Ankara’da yatili askeri okulu kazandim. 22
yasinda rahatsizlandim. Depresyonum bagladi, ben psikolojik oldugunu diisiinemedim, KBB
(kulak, burun, bogaz) den kaynakianiyor zannettim ¢iinkii ameliyat olmustum oraya bagladim.
Sonra GATA (Giilhane Askeri Tip Akademisi) da yattim ¢ok kez, Sizofreni dediler. 25 yildir artik
atak ve yatisim olmuyor. Hastaligim durup dururken oldu, eglenceli aktif biriydim. Ama
babamin sorumsuz olusu da etkiledi. Kiiciik yastan ¢alismaya basladim. Babam eve bakmazdi,
bizlerle ilgilenmezdi, annemi aldattigini gozlerimle gordiim bunlar da travma olusturdu bende.”
Seklinde cevap vermistir.

Katilimer hastaliginin sebepsiz yere bagladigini fakat aile i¢i iliskilerde ve iletisimde
sorunlar yasamasindan, aile birlikteliginin sarsilmasindan kaynakli olarak travmalar yasadigini
belirtmistir. Hastanin ataklarinin ve hastaneye yatis sayisinin azalmasi hasta i¢in olumlu bir
gostergedir.

Soruya cevap veren bir diger katilimcinin olan KATILIMCI 5’in cevabi, “2 kez
evlendim bosandim. Ilk esimden 2012°de bu hastaligim yiiziinden ayrildim, o zamandan beri
hastaligim devam ediyor. Nasil basladigint bilmiyorum, hep uyku sorunum oldu. 2014 te ikinci
esimden ayrildim. Bir oglum var, annesiyle Istanbul’da yasiyor. Iki eviiligimden de bu illet
yiiztinden ayridim, bir yuva kurdurtmadi bana bu hastalik. Cok yattim hastanelerde, siddet
uyguladim, bagirip ¢cagirdim eslerime, anneme; ben olsam bana katlanamazdim onlar iyi bile
dayandilar bana.” Seklindedir.

Katilmcinin hastaligindan dolay1r hayatindaki insanlara siddet uyguladigi, bunun
dayanilmaz bir durum oldugu i¢in onlarin da kendisini terk ettigi ve hastalifindan kaynakli
olarak bir aile kuramadig1 bunun da farkinda oldugu belirtildi. Hastanin beyani; hastaligin evlilik
ve aile yasamimi olumsuz etkilediginin, ¢ogu evliligi bosanmayla sonuglandirdiginin, aile
birlikteliginin bozulmasina neden oldugunun gostergesidir.

Cevresi ile ilgili iletisim kurmakta sikinti ¢eken 5 kisi bulunmaktadir. Diger 4 kisi ise
herhangi bir sorun yasamamaktadir. Cevresi ile iletisim kurmakta sikint1 yasayan 4 kiginin 1’1
kadin, 3’1 erkektir.

Cevresi ile iletisim kurmakta sikintt yasayan KATILIMCI 3 soruya su sekilde cevap
vermistir: “Bazen insanlarla konusurken sitkinti oluyor, bazen de olmuyor. Rahatsiz oldugum
icin konusmamaya ¢alisiyorum cok fazla. Igine kapanik biriyim, toplu yerlere fazla giremiyorum.
Babam bize kars1 disiplinliydi, kardeslerim cesaretli ama benim cesaretim yok, ondan olabilir.”

Katilimer cevabiyla iletisim kurmamasinin nedenini disiplinli bir ailede yetismesine ve
bu yiizden de cesaretli olamamasina baglamaktadir.
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Yine bagka bir katilimcinin olan KATILIMCI 5’in soruya cevabi soyledir: “Disar: hig
¢ctkmiyorum. Neden bu hale geldim diye diisiiniip duruyorum. Kimseyle konusmak istemiyorum.”

Hasta yukaridaki beyaniyla hastaligi ile ilgili kabuliiniin olmadigini, sosyal agidan
olumsuzluklar yasadigini, iletigsim kurmaktan kagindigini belirtmektedir.

Katilimer 6 soruya cevap vererek kendini su sekilde ifade etmistir: “Kimseyle samimi
olmayr tercih etmiyorum. Kimseye giivenmiyorum, siipheciyim. Bir kez eski erkek arkadasima
giivendim, giivenimi yerle bir etti. 5 yullik iliskim bitti gitti. Her sey giizelken iyi, bir bakiyorsun
aslinda yokmusg.”

Katilimer ilgili soruya verdigi cevabi ile giiven duygusunun olmadigim ve siiphecilik
yasadig1 icin iletisim kurmak istemedigini ifade etmistir. Hasta giiven duygusunun olmamasini
yasadig1 olumsuz bir tecriibeye baglamaktadir.

Sizofreni hastalarinin hastaligi ile basa c¢ikma yontemleri olarak verdigi cevaplar
belirtilmistir. Katilimc1 1 hastaligr ile ilgili basa ¢ikma ydntemini su sekilde ifade etmistir:
“flaglarimi kullantyorum. Toplum Ruh Saghgi Merkezi'ne (TRSM) geliyorum, boyama yapip
kafa dagitiyorum, futbol, basketbol oynuyorum. Toplum

Ruh Saglhigi Merkezi’nde bize deger veriyorlar, anliyorlar.”

Katilimcr cevabiyla TRSM’ni hastaligi ile basa c¢ikmada etken olarak gormektedir.
TRSM’de yapilan c¢aligmalarin kendisine iyi geldigini ve kendisine deger verilip, baskalari
tarafindan anlasildigini belirtmistir.

Katilimcilardan digeri KATILIMCI 2 soruyu soyle cevaplamustir: “Yalnizligr seviyorum,
yalniz kalmaya ¢alistyorum. Giiriiltiilii ortamlart kafam gotiirmiiyor. Yalnizligi da kendi kendime
sohbet ettigim icin seviyorum.”

Katilimc1 verdigi bu cevapla kendince bas etme yontemi olarak yalmz kalmayi tercih
ettigini belirtmistir. Hastanin kendi kendine konusup sohbet etmesi hastaliginin belirtisi
olabilmekte ve hastaliginin aktif doneminde olabilecegini gostermektedir.

KATILIMCI 3 soruya cevap vererek kendini sdyle ifade etmistir: “Hastaligim yalniz
kalinca artiyor, susuyorum, kabulleniyorum, daha kotii seyler olmasin diye kendimi tutuyorum.”

Katilimer ifadesi yalniz kalmasinin kendisine iyi gelmedigini sdyleyerek, bas etme
mekanizmalarmin bireysel oldugunu bir kez daha bize gostermektedir.

Sorulan soru ile ilgili olarak KATILIMCI 5 “Disart mi ¢ikabiliyorum bu agrilar
yiiztinden, keske evienmeseydim bunlar olmazdi belki o zaman. Kendi kendimi yiyip
bitiriyorum.” Seklinde cevap vermistir.

Toplumsal bir kurum olarak aile kurma fikri, saglikli bireyler kadar ruhsal hastaligi olan
bireyler iizerinde de etkilidir. Ruhsal hastali§i bulunan bir bireye sahip aileler; evlenmenin
hastaliga iyi gelecegine, hatta ¢ocugu olmasinin hasta bireyi hastaligindan uzaklastiracagina
inanmaktadirlar, boyle olunca da ruhsal hastaligi bulunan bireyler de evlenmektedirler. Evlilik
bazen hastaliga olumlu yonde etki ederken bazen de evliligin getirdigi roller ve sorumluluklar
bireyde hastaliginin olumsuz seyretmesine neden olmaktadir. Bu miiracaat¢1 hastaligiyla bas
edememesinin nedenini evlenmesine baglamaktadir.

Bir giiniliniizii nasil gegiriyorsunuz sorusuna katilimcilar gesitli cevaplar vermislerdir.
Katilimer 1 soruya verdigi cevabi ile kendini soyle ifade etmektedir: “Hafta i¢i hep TRSM
(Toplum Ruh Sagligr Merkezi) deyim sabah sekiz ile aksamiistii dort arasinda. Hafta sonlart da
kopek gezdiriyorum, bahgeyle ilgileniyorum. Her giin kendime bir not veriyorum, bugiin alti
verdim (24.02.2020) ¢iinkii mutluyum, kizzim bana ayakkabt almak i¢in para gonderecekmis.
Verdigim en yiiksek puan 7 oluyor zaten, ¢iinkii her giintim birbirine benziyor.”
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Katilimcimin verdigi cevaptan da anlasilacagi gibi TRSM ruhsal hastalig1 olan bireylere
sahip ailelerin ylkiinii hafifletmekte énem arz ediyor. Bireyler giin icerisinde belirli saatlerde
TRSM (Toplum Ruh Sagligi Merkezi)’ye gelerek bos zamanlarimi degerlendirirken, cesitli
sanatlarla ilgilenirken ailelerde kendi islerine yogunlasmakta ve kendilerine zaman
ayartmaktadirlar. Ayn1 zamanda hasta kendisiyle benzer rahatsizliklara sahip hastalar ile bir
araya gelerek, grup terapilerine katilarak; duygularin1 disa vurma, yalniz kalmadigini hissetme
gibi durumlar yasamaktadir. Bu da hastalarin sosyal kapasitesinin, becerilerinin gelismesini
saglamaktadir.

Kisisel bakimini kendisi yapan kisi sayis1 5'tir. Diger 4 kisi ise herhangi bir yakini ya da
bakim merkezi ¢alisaninin destegini alarak kisisel bakimini1 yapmaktadir. Sizofren hastasi olan 4
kisinin intihar tesebbiisii bulunuyorken, 5 kisinin intihar tesebbiisii bulunmamaktadir. Bunlardan
2'si kadin 2'si erkektir. Bu kisilerin 2'si bosanmustir, 1'inin esi vefat etmistir ve 1'i evlidir.

Intihar olgusu sizofreni hastalar1 igin risk unsuru tasimaktadir. Intihar, sizofreni
hastasinin yasamini zor hale getirmektedir. Bu konuda hastalara intiharla ilgili diisiinceleri
sorulmustur. KATILIMCI 3 “Intiharlar: diisiindiim, geri vazgectim. Cok kalkistim; asmaya
kalktim, zehir i¢cmek icin yatagin altina zehir koyup oyle yatryordum, hala bazen hap igip dleyim
diyorum. Oliim benim icin kurtulus yolu diye diisiiniiyorum, ¢ok duygusal biriyim.” Seklinde
cevap vermistir.

Katilimc1 beyaniyla cesitli intihar tesebbiislerini diigiindiigiinii ve hala diisiiniiyor
oldugunu, bunun sebebinin de duygusal yapida olmasindan kaynaklandigini belirtiyor.

Soruya cevap veren KATILIMCI 4 kendini su sekilde ifade etmistir: “Intihar diisiincesi
vardi ama intihar tesebbiistim olmadi. Hayattan zevk alamiyordum.”

Katilimcinin soruya verdigi cevapla, katilimcinin yagsama dair umutsuzluk diisiincesinin
kendisine intihar diisiindiirdiigii 6grenilmistir.

Diger bir katilimci, KATILIMCI 7 “fple, bicakla intihar ettim 2-3 kez ama artik intihart
diigtinmiiyorum.” Seklinde cevap vermistir.

Katilimcilarin hastalikla birlikte hayatinizda neler degisti sorusuna verdigi cevaplardan
bazilar1 sunlardir: KATILIMCI 1 “Hastalikla birlikte meslegimi kaybettim, arkadaslarimi
kaybettim, kardeglerim konugmamaya bagsladi, manevi yénden ¢éktiim ben. Cocuklarim ve
onlarin gelecekleri ile ilgili endigelerim var, hastalikla ilgili de hastaliga bir teslimiyet var
hocam bende. Boyle gelmis boyle gider.” Seklinde cevap vermistir.

Katilimc1 hastaligiyla birlikte hem igini kaybetmis hem de sosyal ¢evresinde kayba
ugramistir, bu da katilimcinin sosyal desteginin azaldigini da ifade etmektedir.

Soruya cevap veren diger bir katilimer olan KATILIMCI 3, su sekilde kendini ifade
etmistir: “Cok sey degisti. EViilik, ¢ocuk dogurmak beni mahvetti. Beynim diisiinmekten
zorlanyor artik, diigiindiikce de kuruyorum, diistinceler geliyor bana. Keske bir meslegim
olsaydi. Cok diigiinmek, kotiiyii diistinmek beni ¢ok yordu.”

Katilmer cevabiyla evlenmenin, c¢ocuk dogurmanin hastaligim tetikledigini
belirtmektedir. Mesleginin olmasini da; bir ugrasisinin, isinin olmasinin kendisini olumlu
etkileyecegini diisiindiigli i¢in istemektedir. Sosyal yalitilmisligin hastaligin1 olumsuz olarak
etkiledigini itiraf etmektedir.

KATILIMCI  4%in soruya verdigi cevap su sekildedir: “Topluma anlatamiyorum
hastaligimi. llaglarla siirekli bas basayim bu oldu, kilo aldim. Alistim artik buna.”

Katilimcr hastaligmin ilag kullanmasina neden oldugunu, bunun da kilo yaptigimi ve
toplum tarafindan anlasilmamasina sebep oldugunu belirtmektedir. Hasta kabul ve saygi gormek
istedigini ama bunu anlatamadigini ifade etmektedir.
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Soruya cevap veren KATILIMCI 5 “Ne degisecek yataga bagimli oldum, (siirekli
uyumak) ilaglar icmeye basladim, terk ettiler beni.” Seklinde kendini ifade etmistir.

Katilimcr cevabiyla hastaligiyla birlikte terk edildigini, stirekli uyku hali olmasindan
dolay1 da yataga bagiml hale geldigini belirtmektedir. Hasta hayatinda belirgin olan seyin ilag,
hastalik, hastane ve sosyal yalitilmiglik oldugunu ifade etmektedir.

Katilimcilardan bir digeri olan KATILIMCI 6 “Giivenmemeyi 6grendim, bu benim
hayallerime, umutlarima, mutluluguma engel oldu.” Diyerek kendini ifade etmistir.

Hasta verdigi cevapla, giivenmek duygusunun aslinda ne kadar énemli oldugundan ve
diger duygularla birlikte anlam kazaniyor olusundan dolayr bireyin yasaminda nelere neden
olabileceginden bahsetmektedir.

Yine baska bir katilimci olan KATILIMCI 7 “Cocuklarim eksik kaldi, calisamadim,
yetemedim onlara, hastanelerde yattim, kendimi éldiirmeye kalktim.” Seklinde cevap vermistir.

Hasta; ¢ocuklarina olan sorumlulugunu yerine getiremedigi i¢in rol kaybimin kendinde
yarattig1 psikolojik travmayi, bu nedenle intihara tesebbiis edisini itiraf etmektedir.

Hastaliginin toplum tarafindan anlagilmadigini diisiinen hastalar soruyu kendi bakis
acilarina gore cevaplandirmistir. Buna gore; KATILIMCI 1 “Ben deli degilim, herkes bana deli
diyor esim, akrabalarim... (Goriisme devam ederken aglamaya basladi.) Toplum beni
anlamyyor. Hastaligimdan kurtulayim diye, artik olmekten korkmamak icin mezar kazdirip icine
bile girdim ama olmadi, boguluyor gibi oldum korktum. Bu hastaligi yenmek icin insanlarin
bana kétii kotii bakmamasi icin kendimi kefene de sardiracagim ama kefen pahali.” Seklinde
cevap vermistir.

Miiracaat¢inin hastaligindan dolay yaftalanmasi, ona takma adlar takilmasi ve kendisine
bireyin onuruna yakismayacak sekilde ifadelerle seslenilmesi miiracaat¢inin toplum tarafindan
anlagilmadigini diisiinmesine neden olmaktadir. Sosyal cevresi tarafindan kabullenilmek i¢in
korkularinin {izerine gitmesi, bu yonde adimlar atmasi miiracaatginin toplum tarafindan kabul
edilmeyi istediginin ve ayrimciliga ugramak istemediginin gostergesidir.

KATILIMCI 3 “Markete gidince bana bakip uzak duruyorlar, deliymisim gibi benden
kacgworlar. Bana kétiiliik yapmak istiyorlar gibi geliyor. Kendimi kotii hissediyorum ama onlara
aldiris etmiyormus gibi davraniyorum.” Seklinde kendini ifade etmistir.

Katilimcinin toplumsal bir alanda bakislardan tedirgin oldugu ve bunun kendisinde
korku yarattig1 anlagilmaktadir.

Soruyu cevaplayan KATILIMCI 4 kendini su sekilde ifade etmistir: “Séyleyemiyorsun
bunu, on yargil davraniyorlar. Oysaki biz de diger hastaliklar gibi hap kullanacagiz omiir boyu,
bu kadar. Tamimak lazim aslinda kigiyi ama oyle yapmiyorlar maalesef.”

Katilimcr ifadesi ile kendini ifade etmekten c¢ekindiklerini, toplumun kendilerine 6n
yargili davrandiklarini ama toplumun bireysel bazda her bir hastayr tanima gabasi igerisine
girdiklerinde hastalar1 anlayacaklar diisiincesini savunmaktadir.

Katilimeilardan bir digeri olan KATILIMCI 7’nin cevabi su sekildedir: “Anlasilimiyor,
calistirmiyorlar bizi. Hastalaniyorsun éylece bir késede kalyyorsun.”

Hasta soruya verdigi cevapla issiz olusu, igverenlerce kendisinin ¢aligtirilmiyor olusu
ile ilgili olarak toplum tarafindan anlasilmadigini diigiinmektedir.

KATILIMCI 8 “Kargindaki kisive bagl olarak degisiyor. Egim beni anladi ama
arkadaslarim anlamadi. Uzerime geldiler.” Seklinde soruyu cevaplamustir.
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Katilimci ifadesi ile bireyin anlasilma durumunun yine karsisindaki bireye ve bu kisinin
yakinlik derecesine bagl oldugunu ifade etmektedir.

Sizofren hastalarinin hastalig1 ile ilgili kendini destekleyen en az bir kisi bulunan kisi
sayist 8’dir. Diger 1 sizofren hastasi ise hastaligi konusunda kimse tarafindan destek
gormedigini  belirtmektedir. Katilimcilarin ~ diisiinceleri  incelendiginde: KATILIMCI 1
“Hastalandiktan sonra kardeslerim benimle konusmamaya basladi, o yiizden bize gelen giden
pek olmaz. Abim kizimt evlendirdi, bizi diigiine bile cagirmadi. Kayinvalidem desteklerdi, o da
vefat etti. O éliince ¢ok tiziildiim. Simdi esim ve ¢ocuklarim destekliyorlar beni. Kizim sayesinde
banyo yapma sayim artti, temizligime daha dikkat etmem gerektigini soyliiyor. Usendigimden
onlar demezse banyoya girmiyorum. Esim ila¢larum takip ediyor.” Diyerek kendisini ifade
etmistir.

Hasta; hastalig ile ilgili cevresinden destek goremedigini, sosyal desteginin azaldigini,
kendisine destek olan kisilerce bakimini1 daha diizenli yapmaya basladigini ve ilaglarii daha
diizenli kullandigim belirtmektedir.

KATILIMCI 2 soruya su sekilde cevap vermistir: “Annem, babam éldii. Toplam 5
kardesiz ama 3’ti 0z, onlar da beni izinli ¢ikaryorlar, ziyaretlerine gidiyorum. Bakim
merkezindekiler, saglik¢ilar bana daha ¢ok destek oluyorlar, kardeglerimi seneden seneye
gortiyorum.”

Katilimeimin beyaniyla, saglik personellerini kendisine destek verenler olarak atfetmesi
onemlidir. Bu durum da sosyal destegin sadece birinci dereceden yakinlar tarafindan degil de
toplumun her kesiminden bireylerce verilebilecegini gostermektedir.

Yine farkli bir katilimci olan KATILIMCI 3 “Sadece ailem destek¢im, arkandayiz
diyorlar bana. Cok ¢ektirdim onlara, erkek kardesimi déviiyordum, yazik, bagirip ¢agiriyordum.
Onlara zarar vermemek igin onlardan uzak duruyorum.” Seklinde cevap vermistir.

Hastanin verdigi cevap, ailenin varliginin 6nemini vurgulamaktadir.

4. TARTISMA ve SONUC

Yapilan bu galigsma sizofreni hastalarinin sosyal hizmet bakis agisi ile degerlendirilip,
sosyal hizmet miidahalelerinin iizerinde durmaya ¢alisan bir arastirmadir. Sizofreni hastaligi,
sosyal hizmet, bu iki konunun saglikla iliskisi hakkinda galigmalar bulunmasina ragmen
sizofreni ve sosyal hizmetin birlikte degerlendirilmesi ve bu konuda nitel bir ¢alisma yapilmasi
tizerine ¢alismalar yok denecek kadar azdir. Dolayisiyla yapilan bu g¢alisma alanina 6zgiin bir
caligma niteligi tasimaktadir.

Arastirma sonuglarina gore Kiitahya Ilinde sizofreni tanis1 almis erkek hastalarin
tedavileri i¢in hastaneye basvurularinin fazla oldugu goriilmektedir. Hastalarin ¢ogunun ¢aligma
gecmisi bulunmamaktadir. Aragtirmaya katilan hastalarin fiziksel ve psikolojik olarak
gosterdikleri semptomlarin sizofreni hastaliginin 6zellikleri ile ortiistiigii bulgusuna ulagilmigtir,
Hastalarin hastaliklan ile ilgili olarak gelistirdikleri bas etme yontemlerinden gogu bireysel
aktivitelerden olugsmaktadir.

Sosyal yasam agisindan degerlendirildiginde ise; sizofreni hastaliginin belirtileri kontrol
altina alinsa bile birey hastaligindan dolay1r arkadas edinmede, topluma katilim saglamada
sorunlar yasar. Bireyin sosyal islevselligi azalir. Bu durumda hastaya sosyal beceri egitimi
verilmesi, hastanin topluma geri kazanilmasint olumlu yonde etkileyen faktdrlerden biri olarak
degerlendirilebilir. Siipheci tutum, ige yonelme, iletisimde azalma, gorsel ve isitsel haliisinasyon,
konugmalarda dagilma, 6z bakimda yetersizlik sizofreni hastalarinda siklikla goriildiigiinden;
hastanin sosyal yasama uyumunu artirmak, topluma geri kazandirilmasini saglamak, hayat
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standartlarin1 gelistirmek, kaynakla ihtiyaci birlestirerek hastalarin tedavilerine olumlu katki
saglamak sosyal hizmetin gorevleri arasinda yer almaktadir.

Her arastirmada oldugu gibi bu arastirmada da kisithiliklar bulunmaktadir. Arastirmanin
Kiitahya ili ile smnirli olusu arastirmanin kisitliligidir. Bu nedenle arastirma Orneklem ile
sinirlidir.  Bununla birlikte yapilan arastirmanin Kiitahya ilinde bulunan sizofreni hastalarina
yonelik olarak planlanan uygulamalarda ve hastalarin sosyal iglevselliklerini artirmak yoniinde
yapilacak ¢alismalarda etkili olacagi ifade edilebilir. Sizofreni hastaligina sahip bireylere ve
yakinlarina sosyal beceri, sorun ¢6zme becerisi, hastalikla bas etme becerisi gibi kendi
becerilerini gelistirecek ve bireylerin tedaviye uyumlarini artiracak egitimler verilmesi, tedavi
planina hastalarin ailelerinin de dahil edilmesi hastaligin sagaltiminda 6nemli bir yer
edinmektedir. Bu nedenle de bu tiir hastaliklarin tedavisinde yalnizca tibbi miidahaleler degil
sosyal hizmet miidahalelerinin de 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

5. ONERILER

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara yonelik bilimsel oneriler sunmak, calisma
hakkinda verilen sonuglar kadar son derece 6nemlidir.
Ornegin;

e Hastanin tedaviye uyumunu artirmak i¢in kullandigi ilaglar hakkinda egitim
verilmesi, iletisim becerisi konusunda egitim verilmesi ve giinlik yasam
aktivitelerini yapmay1 saglamalarina yardimei olunmasi,

e Ruhsal hastaliga sahip bireylerin bakim verenlerine yonelik egitimler olusturularak
hastalarina yonelik tutumun olumlu yonde ilerletilmesi,

e Tedavi programiin aksamadan iseyebilmesi igin hasta-aile-tedavi ekibinin is birligi
igerisinde hareket etmeleri,

e Hastanin sosyal yasamlarina uyumunu kolaylastirmak ve islevselliklerini artirmak
icin mesleki ve beceri kurslari, spor miisabakalari, sinema, sanat faaliyetleri gibi
sosyal kiiltiirel faaliyetleri etkin hale getirilmesi,

e Sosyal hizmet meslegi ile ilgili kurumlarla is birligi saglanarak onleyici tedbir
konusunda sosyal sorunlarin ¢oziimiinde miidahaleler gelistirerek stresorleri
azaltmak adina ¢alismalarda bulunulabilir.
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Extended Summary

Social Life and Social Work Relationship of Schizophrenic Patients: Kiitahya Sample
Extended Summary

The study was conducted on the evaluation of the lives of schizophrenic patients in the
context of social work. The study was conducted with 9 people using qualitative research
technique. In the research, semi-structured interview and observation technique was used as data
collection tools. It was seen that awareness of the patients was provided. In addition, it has been
understood that the negative aspects of schizophrenia disease and the symptoms accompanying
the disease have positive effects on patients and their relatives by developing mechanisms to
cope with focusing on the strengths by the individual and his social environment.

In the findings obtained from the research, it was observed that schizophrenia disease
negatively affects the functions of the family, the functions of the individual, problem solving,
coping skills, communication, and general functions. In addition, it is aimed to reveal the social
service intervention programs that schizophrenia patients need. Suggestions for evaluating
schizophrenia disease from a social work perspective are also included. Therefore, as a result of
the study, important findings were obtained for the field of social work.

Schizophrenia is a psychiatric disorder that causes impairment in the attitudes and
behaviors of the person, in understanding and perceiving the reality, thus causing the individual
to experience familial, social problems. While the features such as chronic course, regular drug
use, long-term treatment are common in schizophrenia; Common symptoms such as not looking
positively towards the future, loss of social life and social role, deterioration in social
functionality, communication problems, problems in maintaining work, and decreased leisure
activities are observed.

Symptoms such as having self-talk, having hallucinations, hospitalization in the
psychiatric center, taking responsibility, having problems, and inconsistent behaviors are the
main symptoms of schizophrenia. In addition, patients not knowing where the danger will come
from, there may be situations that can be deceived, risk assessment and problems, sudden and
unexpected attitudes and behaviors are other symptoms of schizophrenia.

Due to the effect of the disease, the inability of individuals to work, and therefore not to
participate in social and economic life, and to have environmentally damaging behaviors affect
the individual and his social environment negatively. Participants have difficulties in self-care,
insufficient social functionality, inconsistencies in their general attitudes and behaviors, and
difficulties in establishing healthy communication lead to inward closure and problems of
adaptation.

The fact that the social support of the patients affects the process of their diseases is one
of the biggest factors in ensuring the recovery of the patients to the society. Families provide the
social support of the patients in the first place. Individuals who provide social support to
patients also take on roles and responsibilities, such as helping patients to do their personal
cleaning, and supporting them in developing skills in contributing to their daily routine. At the
same time, it is important for patients to fight this disease for a long period of time, as well as to
behave appropriately for treatment and to use their medicines radaptatio.

It is a problem that can be improved, although it cannot be fully achieved in psychiatric
disorders, as well as a spiritual and social well-being. Although life standards are increased in
schizophrenia, the disease reappears when faced with mold trauma in remission. This causes
complete well-being. The solution to this problem is only a multi-faceted perspective and the
contribution of interdisciplinary studies. It is possible to raise the living standards of patients
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with an interdisciplinary approach. This is achieved by increasing the quality of daily life. One
of the important professions in this field is the social work profession. In light of all this
information, people with schizophrenia disease; Problems such as the problems experienced in
coping with the symptoms of the disease, interpersonal relations, business life are evaluated in
terms of the relationship between the phenomenon of health and illness and social work. In this
framework, it is assumed that social work is an important area in rebuilding the life world of
patients.

Confidentiality and privacy are essential when working with patients who need social
work intervention. In the professional meeting with the patients, intervention planning is made
for the patients. During the treatment process, a strengthening, informative and introducing
community resources are played to patients and their relatives. The aim of medical social work
practices is to improve patients' basic health conditions and to make them less negatively affect
the psychosocial aspects.

Patients experience restlessness, excessive sleep or excessive insomnia, a desire to
participate in social activities. The high level of anxiety of the family and the sick individuals
themselves increases the importance of education in using the motivation of the individual and
their relatives in a positive way. It is of utmost importance to emphasize the positive aspects of
the sick individuals, to make them feel understood, to train daily life skills, to express
themselves in order to increase their communication skills and to perform activities to
understand and respond to what has been told. Participation in social activities should be
supported, and efforts should be made to raise awareness of responsibility. Community
integration cannot be ensured unless the human approach is based on a certain basis and
discipline.
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Almanya’nin Kisa Tarihi
Mary Fulbrook, Istanbul: Bogazici Universitesi Yaymevi, 263 sayfa.

Bahadir Emre KUCUKKALAY”™

Mary Fulbrook’un Bogazi¢i Universitesi Yaymevi'nden 2018 yilinda yayimlanan
Almanya’nin Kisa Tarihi (A Concise History of Germany) isimli kitabi, Roma
Imparatorlugu’nun ¢ékiisiinden sonra olusan siyasi bosluktan Berlin duvarinin ¢okiisiine kadar
gegen siirede, Alman prensliklerini, devletlerini, kralliklarint ve imparatorluklarini siyasi,
iktisadi ve askeri agidan inceleyerek okuyucuya sunmaktadir. Alman tarihinin kronolojik olarak
anlatilmasi ve gergeklesen sosyal, ekonomik, siyasi degisikliklerin nedenleri ve sonuglarinin bir
biitiinliik i¢inde gdsterilmesi agisindan kitap orijinallige sahiptir.

Kitabin ilk bashgi olan Alman Topraklar: ve Halki, Friedrich Schiller’den yapilan su
almti ile baglamaktadir: Almanya? Ama nerede burasi? Bu iilkeyi nasil bulacagimi bilmiyorum.
Bu alinti ile Fulbrook biitiin kitap boyunca cevabi aranacak olan arastirma sorusunu da
netlestirmektedir. Bu soru Almanya neresidir? Alman tarihini nereden ve kimle baslatmak
gerekmektedir? Seklinde tespit edilmistir. Giris boliimiinde, farkli donemlerin Almanya’sindan
okuyucuya betimlemeler yapilmakta, Prusyalilar, Hamburglular ve Bavyeralilarin kiiltiirel
farkliliklart gosterilmekte ve Alman topraklarinin sahip oldugu kaynaklardan da hareketle
giiniimiiz Almanya’sinin portresi ¢izilmektedir.

Ikinci bashik Ortacag Almanya’s: ise Roma Imparatorlugu’nun ¢okiisiinden sonraki
siyasi boslukta Merovenj ve Karolenj kralliklarinin kurulmasimi incelemektedir. Fulbrook,
sadece 843 senesinde imzalanan Verdun anlagmasi ile {i¢ parcaya boliinen Frank Kralligi’n1 ve
siyasi olaylar1 anlatmakla kalmamis ayn1 zamanda iginde bulunulan dénemde gerceklesen niifus
artist ve bunun getirileri gibi ekonomik olaylara da yer vermistir. Kitabin ilk kirtlmasiin bu
boélimde oldugunu séylemek dogru olur. Nitekim 911 yilinda tahta ¢ikan 1. Konrad’in bazi
tarihgiler tarafindan Alman tarihinin baslangici kabul edildigi Mary Fulbrook tarafindan
aktarilmakta ve Alman tarih yazimi i¢in bir baglangi¢ noktasi oldugu ifade edilmektedir. Ayni
baglik altinda Ortacag Avrupasi’nin ve Almanya’sinin oliimler, veba salgimi, aglik, sefalet,
bitmek tiikenmek bilmeyen koylii ayaklanmalari, savaslar ve kilisenin diinyevi krallar iizerinde
kurmak istedigi otorite gibi baz1 doniisiimleri 15. ylizyilin sonunda gergeklesen ¢oziilmeye kadar
agiklamuistir.

S6z konusu ¢oziilmenin getirdigi degisiklikler bir sonraki Mezhepcilik Cagr 1500-1648
bagliginda Alman reformasyonu ve bu reformasyonun neden oldugu donisiimler ile birlikte
incelemeye almmustir. Artik Kutsal Roma Iimparatorlugu kabul edilmis, Reichstag diizenli olarak
toplanmaya baslamig ve imparatorluk adalet mahkemesi i¢in ortak bir fon olusturulmaya
baglanmigtir. Reform ile birlikte baslayan mezhepler arasi savas, 16. yiizyildaki Alman Koyli
savaslar1 ve 17. ylizyildaki 30 Y1l Savaslarinin ekonomik ve sosyal sonuglari ile Vestfalya Barig1
ile imparatorlugun nasil pargalandigi, bolgesel hiikiimdarlarin gii¢ miicadelesi ve imparatorluk

* Ars. Gor., Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Boliimii,
bahadirkucukkalay@sdu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-7289-1581
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sinirlariin yeni gerginliklere maruz kalmaya baglamis oldugu da bu baslik altinda vurgulanan
onemli bulgulardir.

Mutlakiyetcilik Cagr 1648-1815 basghg ile tespit edilen dordiincii ana baglik, Kutsal
Roma Imparatorlugu’nun 1806’da Napolyon tarafindan ortadan kaldirilmasimna kadar gecen
zaman diliminde bir¢ok kiigiik prenslik (kleinstaaterei) igerisinden Prusya’nin yiikselisi ve
Ren’in dogusunda varlik gosteren Fransiz etkisini anlatmaktadir. Fransiz etkisi ile saraylar inga
edilmekte ve Hoflichkeit (Saray Gorgiisii) gelisme gostermektedir. Bu boliim Kuzey Avrupa’nin
sosyal hayatina ek olarak, Avrupa’nin siyasi hayatinda belirleyici bir iistiinlige sahip olacak
Prusya’nin siyasi ve askeri gelisimine de 1sik tutmaktadir. Tahta gecen krallar, Prusya’y1 hizla
toparlamakta ve militarist bir ¢izgiye kaydirmaktadir. Prusya’nin devamli bir ordu bulundurmasi
bu dénem iginde dikkat ¢eken bir nokta olarak tespit edilmistir.

Sanayilesme Cagr 1815-1918 baslig1 altinda 1750 -1850 arasinda gergeklesen sanayi
devriminin Almanya iizerindeki etkileri ile Prusya onciiliigiinde Alman Imparatorlugunun
kurulmas1 ve I. Diinya Savasi’nin sonuna uzanan siire¢ bu bdliimde ele incelenmistir. Bu
boliimde Viyana Anlagsmasi sonrasi Almanya’nin par¢alanmig yapisi, Jena’da kurulan ilk genglik
orgiiti (Burschenschaften) ve Meternich’in baskici rejimi tizerinde durulsa da, Fulbrook’un
ulagmaya calistigi temel amacin Alman siyasi hayatindan ¢ok 1750-1850 sanayi devrimi ile
gelen sosyoekonomik degisikliklerin Alman topraklarindaki etkisini gostermek oldugu agiktir.
Nitekim Schubert, Mozart, Bach gibi Avrupa’nin sanat hayatini sekillendiren bestecilerin yani
sira feodal yapinin ¢oziilmesiyle degisiklik gosteren statii temelli toplumun yerine gecen sinif
toplumundan ve Marx, Hegel gibi diisiiniirlerden bahsetmesi bunu ispatlar niteliktedir. Anlatilan
yiizyilin en etkili ismi Otto Von Bismarck’tir. Bismarck kendine has yontemleri ile Schleswig-
Holstein (1864), Avusturya Savasit (1866) ve Prusya-Fransa savast (1870) sonrasinda 1871
yilinda Alman Imparatorlugu’nun kurulmasinda oncii olsa da kimilerine gore uyguladig
politikalar Alman Birligini netlestirememis ve sorunlar yumagi olarak birakmigtir. 1871 yilinda,
Kuzey Alman konfederasyonu artik Staatenbund degil (Devletler Konfederasyonu) bir
Bundesstaat (Federal devlet) haline gelmistir. Fulbrook kurulan bu yeni imparatorlugun siyasi ve
sosyal yapisina da 1s1k tutmustur. 1870 donemi ve sonrasinda Bismarck ve Wilhelm
Almanya’sinda uygulanan politikalar ve I. Diinya savaginda Almanya’nin politik ve siyasi
durumunu aydinlatarak okuyucuya tarihsel bilgiler verilmistir.

Demokrasi ve Diktatorliik 1918-1945 bashiginda ise Weimar Cumhuriyeti’nin resmi
yontemler ile nasil yikilarak yerine III. Reich’in kuruldugu anlatilmistir. Bunu yaparken
Fulbrook, Almanya’daki mevcut siyasetin ve sosyal hayatin detayl1 bir betimlemesini okuyucuya
sunmaktadir. Versay, Almanlar1 zor durumda birakmig, halk siyasi calkantilar, iktidar
degisiklikleri ve aglik icerisinde savrulurken Alman siyaseti de bu durumdan nasibini almistir.
1930’larda ise Hitler’in ayak sesleri duyulmaktadir. Kurulmus olan paramiliter orgiitler
sturmabteilung (SA) ve schutzstaffel (SS) Almanya’da resmi kuvvetler gibi gorev yapmaktadir.
Iktidar1 sonras1 Hitler’in Almanya’y1 savasa sokusu bu baslikta kisa bir sekilde islenmis, savasin
kendisinden, birlik hareketlerinden, elde edilen ve kaybedilen sehirlerden ziyade I. Diinya Savasi
sonrasinda Alman halkinin savrulusu, siyasetin istikrarsizligi ve savag Oncesi halkin i¢inde
bulundugu sosyolojik durum anlatilmistir.

Bir sonraki baslik olan ki Almanya 1945-1990’da ise Almanya’nin savas sirasinda ikiye
boliinmesi bu boliinmenin etkileri ve Alman siyaseti agiklanmaktadir. Kitap bu boélimden
itibaren 6zellikle karmasik Alman siyasi hayatina yogunlasmaktadir. Alt baslik olarak verilen
Bati Almanya’da Ekonomi ve Toplum ve arkasindan gelen Dogu Almanya’da Ekonomi ve
Toplum ile Dogu ve Bati Almanya’da sosyoekonomik hayatin karsilastirilmasi yapilmakta siyasi
ekonomik farkliliklara dikkat ¢ekilmektedir.

Sonraki bashk 1990°dan Sonra Almanya Federal Cumhuriyeti, 20. yiizyll
Almanya’sinin ekonomik ve siyasi yapisindaki gelismelere odaklanirken son Alman Tarihi’nin
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Motifleri ve Sorunlari ismi ile kaleme alinan son baglik kitapta anlatilanlarin bir tiir 6zeti
seklinde kurgulanmistir. Bu baglik ayni zamanda Alman tarih yaziminin temel problemlerine de
151k tutmaktadir. Bu noktada Fulbrook Alman tarihinin oldukca girift bir yapidan olustugunu
nitekim Alman tarih yazimin i¢inde bulunulan ekonomik, siyasi ve sosyolojik yapilarin ve
tarihsel kondisyonlarin etkisinde kaldigina vurgu yapmaktadir. Milliyetgilik ¢aginda birlesme
tizerinden hareket edilirken, 20. yiizyilda Hitlerin kotiiligii, 21. Yiizyilda ise Soguk Savas’in
dikkate alindigini ve Alman tarihi acisindan siklet merkezinin siirekli degisiklik gosterdigi bir
tespit olarak okuyucuya sunulmaktadir. Bu acidan biitlin kitap boyunca Fulbrook’un amacinin
doneme gore yeniden sekillenen siyasi, sosyal ve zaman zaman iktisadi girift yapiy1 okuyucuya
sunmak oldugunu sdylemek miimkiin gériinmektedir.

Kitap Alman Devleti’nin tarihi gelisimi baglaminda bir yandan tarihsel kirilmalara ve
savrulmalara 1g1k tutarak Alman Devleti tarihinin 6nemli doniigiimlerine ve bu doniigiimlerin
nedenleri ve sonuglarina 1sik tutarken bir diger yandan da Alman tarih yaziciliginin bu tarihi
kaleme alirken icine diistligli problemli yonlere 151k tutmasi acgisindan orijinallikler tagimaktadir.
Bir baska katki, Alman tarihi baglaminda aslinda Alman Devleti’nin iligki i¢inde bulundugu
devlet ve cografyalarin tarihine de 1sik tutmasi olarak tespit edilebilir. Kitap igerisine
yerlestirilen 41 adet gorsel ve 13 adet harita siirekli degisen sinirlarin ve tarihi atmosferin
zihinde somutlastiriimasini kolaylastirmakta, 6ns6zden sonra olusturulan dokuz ana basligin her
birisi anlatilan tarih araligimi alt bagliklara ayirmakta ve bu ayrim ile okuyucunun spesifik
olaylar1 goérmesi saglanmaktadir.

675


http://dergipark.org.tr/optimum

	OJEMS_v7_iss2_fp
	OJEMS_v7_iss2_cover
	OJEMS_v7_iss2_front_pages

	1_661529
	2_703470
	3_698063
	4_664900
	5_684605
	6_690499
	7_702693
	8_646881
	9_688881
	10_707556
	11_686322
	12_648725
	13_714678
	14_718622
	15_739217
	16_748498
	17_696113

