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Yonetsel Baglamda Okul Oncesi Egitimdeki Sorunlar: Bir Fenomenoloji Calismasi

Muhammet fbrahim AKYUREK®
Oz
Bu arastirmanin amaci, okul dncesi egitim 6gretmeni goriislerine gore yonetsel baglamda okul dncesi
egitimdeki sorunlarin belirlenmesidir. Bu calisma nitel arastirma yontemini esas alan, olgubilim
(fenomenoloji) arastirmasidir. Bu arastirmanin ¢alisma grubunu, Ankara il merkezindeki ilgelerde yer
alan ilkokul, ortaokul, lise ve anaokullarinda gorevli 56 okul 6ncesi egitim 6gretmeni olusturmaktadir.
Veriler, 2018-2019 egitim 6gretim yili Mart ay1 igerisinde toplanmistir. Goriisme teknigi kullarularak
verilere ulasilmis bu arastirmada verilerin ¢oziimlenmesinde icerik analizi ve betimsel analiz teknigi
kullanilmig, bulgular uygun goriilen ve gerekli olan yerlerde nicellestirilerek (say1 kullanilarak)
sunulmustur. Okul dncesi egitim kurumlarinda birtakim yonetsel sorunlarin oldugu ifade edilebilir. Bu
sorunlar arasinda; okullarda okul Oncesi Ogretmenleri arasinda bir iletisim ve rekabet sorunu
bulunmasi, 6gretmenlere olmasi gerekenden daha fazla sorumluluk verilmesi, birtakim materyallerin
eksik olmasi, yonetimin geleneksel yonetim anlayisiyla hareket etmesi ve sinif mevcutlarimin kalabalik
olmasi, 6gretmen isteginin veli istegi s6z konusu oldugunda goz ardi edilmesi sayilabilir. Okul 6ncesi
egitim kurumlarinda yonetsel birtakim sorunlarin iistesinden gelebilmek ve etkin okul yonetimini

saglamak adina yoneticilerin okul 6ncesi egitimi mezunu olmalari veya bu konuda yeterli bir hizmet
Oncesi ve i¢i egitim almalar1 saglanabilir.
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Problems in Preschool Education in the Administrative Context: A Phenomenology Study

Abstract

The purpose of this research is to determine the problems in pre-school education in the administrative
context according to the opinions of preschool education teachers. This study is a phenomenology
research based on the qualitative research method. The study group of this research consists of 56 pre-
primary education teachers working in primary, secondary, high school and kindergartens located in
the districts of Ankara city center. The data were collected in March 2018-2019 academic year. In this
study, data analysis was used by using interview technique, content analysis and descriptive analysis
technique were used, and the findings were presented by quantifying (using numbers) where
appropriate and necessary. It can be stated that there are some administrative problems in preschool
education institutions. Among these problems; there is a problem of communication and competition
among preschool teachers in schools, giving teachers more responsibility than they should be, lack of
some materials, management's traditional management approach and crowding of class sizes, ignoring
teachers' request when parents are concerned. In order to overcome some administrative problems in
preschool education institutions and to ensure effective school management, administrators can be
graduated from pre-school education or receive sufficient pre-service and in-service training.
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Extended Abstract

Introduction

In preschool period, it is primarily the responsibility of educational institution administrators
to ensure the child's psychomotor, cognitive and psychological development, as well as the
development status of the teacher. Therefore, it is important to learn about the administrative
problems experienced by preschool education teachers, who are among the important
stakeholders in these institutions, to create an effective school. In preschool education, the
problem area that affects the whole education in particular may be of an administrative nature.
Learning what the problems are in this administrative framework will be able to provide
individual and organizational development in the effective school building process by
producing solutions to these problems. By learning these problems and finding solutions
accordingly, preschool education can be provided to work more qualified and productive. In
addition, this research; MoNE can also make some contributions in terms of guiding preschool
education managers and teachers and university area experts. This research may also have an
important place in the literature, since it is a qualitative study that involves participants from
different environments and is made with a large working group. The purpose of this research
in this context is to determine the problems in pre-school education in the administrative
context according to the opinions of preschool education teachers.

Method
This study is a phenomenology research based on the qualitative research method.

This research was carried out in accordance with the opinions of preschool education teachers
working in primary schools, secondary schools, high schools and kindergartens in the districts
of Ankara city center in the 2018-2019 academic year. The study group of this research consists
of 56 pre-primary education teachers working in primary, secondary, high school and
kindergartens located in the districts of Ankara city center. The teachers in the study group
were determined randomly, representing each district according to the number of teachers in
the districts of Ankara.

In the first stage of the research; "What are the problems in pre-school education in the
managerial context?" To search for answers to the question, a literature review was conducted.
Scope validity of the research; It was determined by an educational sciences specialist, a
preschool education specialist, a kindergarten principal and two senior preschool education
teachers. Accordingly, the data collection tool to be used in the research has been developed.

In this study, the data were obtained through interviews with 56 pre-school education teachers
in order to identify problems in pre-school education in an administrative context. Interviews
were conducted with each teacher in an average of 30-45 minutes face to face. The answers
given by the teachers to the open-ended questions in the interviews were taken orally and
recorded in writing without voice recording. In order not to cause data loss in the research, all
the teachers said were recorded in writing. The data were collected in March 2018-2019
academic year.

In this study, data analysis was used by using interview technique, content analysis and
descriptive analysis technique were used, and the findings were quantified (using numbers)
where appropriate and necessary.
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Findings and Discussion

The percentage of those who say “yes” on the theme “There are some problems in your school”
is higher. It can be stated that there are some administrative problems in preschool education
institutions. Among these problems; There is a problem of communication and competition
among preschool teachers in schools, giving teachers more responsibility than they should be,
lack of some materials, management's traditional management approach and crowded class
sizes, ignoring teachers' request when parents are concerned.

The percentage of those who say “yes” on the theme “There are some deficiencies in the
physical and technological conditions of the class and the school” is higher. It can be stated
that there are some deficiencies in the physical and technological conditions of the classroom
and the school in preschool education institutions. Among them; Lack of internet access in
classrooms, lack of technological devices such as smart board and projection, poor physical
structure of the buildings and negative effects of education in order to improve this bad
situation, especially the lack of toy materials and areas where they can play. The vast majority
of teachers who participated in the research stated that they had problems due to physical
deficiencies in preschool education.

The rate of those who say “yes” is higher regarding the theme of “the importance of preschool
education is not understood adequately and there are managers from different branches”. It
can be stated that the importance of pre-school education in preschool education institutions
is not understood adequately and the presence of managers from different branches is a
problem. Among them; In preschool education institutions, the fact that the managers are not
chosen among the pre-school education graduates, the teachers are not understood and a
management understanding that is not dominant in the field is dominant, considering that
they do not know the content of preschool education, they care less about the quality of
preschool education, and have the characteristics required by the professions of preschool
education teachers. Carrying out its activities can be considered as a caregiver by the society.

The percentage of those who say “yes” on the theme “There is a lack of material” is higher. It
can be stated that there is a lack of material in preschool education institutions. Among them;
The lack of toys used for educational purposes, the lack of mind games, the lack of children's
playgrounds in terms of opportunities, the lack of computers in the classrooms, the lack of
toys and the fact that the toys in the parking area do not have new and different features.

The percentage of those who say “no” on the theme “Your school has a budget shortage” is
higher. It can be stated that the budget is sufficient in preschool education institutions. This
indicates that there is no financing problem in preschool education institutions and
accordingly, school need planning can be carried out more effectively. Especially the necessary
and sufficient spending of the budget is an important situation in terms of effective
management of the budget.

The percentage of those who say "no" is higher regarding the theme of "security" in the
physical conditions or social activities of your school. It can be stated that security is sufficient
in preschool education institutions. Thus, a healthier and safer education and training
environment can be offered and the quality of education will increase. Especially the presence
of a security staff in every school is an important and necessary situation in terms of providing
security.
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Giris

Okul 6ncesi egitim, kisinin dogumu ile baslay1p ilkokul egitimine baglayincaya kadar gecen
siirecte tiim yasam siireci birtakim etkide bulunarak katki saglayabilir. Oguzkan ve Oral (1983)
okul oncesi egitimi, cocugun kisisel 6zelliklerine ve gelisimsel diizeylerine uygun zengin
uyarict ve cevre imkanlar1 saglayan, gocuklarin biitiin gelisimlerini en iyi bir sekilde
yonlendiren bir egitim siireci olarak betimlemektedir. Oguzkan (1981) ise okul 6ncesi egitimi,
okul 6ncesi caginda bulunan kiiclik ¢ocuklara 6zellikle yuvalarda, anaokullarinda veya ana
smiflarinda kisisel anlamlandirmalarin gelismesi, toplumsal aligkanliklar kazanmalar1 ve
sorun ¢dzme becerilerini artirmalar igin verilen egitim seklinde ifade etmektedir.

Tiirkiye’de egitim politikalarinda okul oncesi egitime oncelik verilmesi 2005 yili itibariyle
gerceklesmis, okul dncesi egitimi yayginlastirmak ve okullasma oranlarini artirmak amaciyla
farkli ¢alismalar gergeklestirilmistir. Bu kapsamda, 17. Milli Egitim Surasi'nda, okul 6ncesi
egitimin 60-72 ay grubu cocuklar i¢in zorunlu olmas: kararlagtinlmistir (Milli Egitim
Bakanligi/MEB, 2006). Bu karar geregince, Milli Egitim Bakanlig1 2009-2010 egitim Ogretim
yilinda, 32 pilot ilde 5 yas grubu ¢ocuklara zorunlu okul 6ncesi egitim saglamistir. Ayrica,
2017-2019 Orta Vadeli Programi (Kalkinma Bakanligi, 2016)'nda ve 2023 Egitim Vizyon Belgesi
(MEB, 2018)'nde okul 6ncesi egitimin zorunlu hale getirilmesine yonelik hedeflere yer verilmis
ve bu kapsamda gerekli ¢alismalarin yapilacagr belirtilmistir. 2018-2020 Yeni Orta Vadeli
Program (Kalkinma Bakanlig1, 2017)'da ise “okul 6ncesi egitimin, bes yas grubu ¢ocuklar basta
olmak iizere yayginlagtirilmasi” hedeflerine yer verilmistir. Ancak, Milli Egitim Bakanligi'nin
2016 y1l1 Faaliyet Raporu (MEB, 2016)'nda, egitim alanindaki faaliyetlerde Bakanlik tarafindan
“zayif” olarak degerlendirilen konular arasinda “okul 6ncesi egitim imkanlarinin yayginlhk ve
yeterliligi” yer almistir. Tiim bu gelismelere ragmen Tiirkiye’de okul 6ncesi egitim zorunlu
hale getirilmemistir.

Okul 6ncesi egitimin tilkemizde yayginlagsmasi ile bu kurumlarin sahip oldugu fiziksel yap1
ve Ogrenci sayilari, olanaklar, okul Oncesi egitim programi, kurumlarda gorev yapan
ogretmenler, aileler ve onlarin tutumlarinin uygulamalara yansimalari, kazandirilmak istenen
bilgi ve beceriler, toplumun okul Oncesi egitime bakisi gibi konular dikkat ¢ekmeye
baslamistir. Yapilan arastirmalarda nitelikli erken cocukluk egitim programlarina katilan
¢ocuklarin okul basarilarinin olumlu sekilde gelistigi ve tam giin egitim alanlarin yarim giin
egitim alanlara gore gelisimlerinin daha olumlu oldugu belirtilmektedir (Carnes ve Albrecht,
2007; Santoro, 2011; Ada, Kiigiikali, Akan ve Dal, 2014). Bu durumlar dikkate alindiginda
bireyin gelisiminde ¢ok énemli bir yere sahip olan okul 6ncesi donemde nitelikli ve gelisime
agik bir egitim verilebilmesi i¢in mevcut sorunlarin belirlenip ¢6ziim Onerileri sunulmasi
gerekmektedir.

Alanyazinda okul 6ncesi egitimde yasanan sorunlarla ilgili arastirmalar incelendiginde; anne
baba tutumlarin egitime yansimalar1 (Comert ve Giileg, 2004; Giinalp, 2007), okul oncesi
doénem ¢ocuklarinin davranis sorunlari (Alisinanoglu & Kesicioglu, 2010), okul 6ncesi egitime
uyumda yaganan sorunlar (Ozbey 2010; Basaran, Gokmen ve Akdag, 2014), okul
uygulamalarinda karsilasilan sorunlar (Seger, Celikdoz & Kaygili, 2010; Tasdere, 2014),
okullarin ve siniflarin fiziki yapilarmin egitime yansimalar1 (Ogiilmiis ve Ozdemir, 2013;
Kubang, 2014), 6gretmenlerin kaynastirma egitiminde yasadiklar1 sorunlar (Tus ve Ciftgi
Tekinarslan, 2013; Kogyigit, 2015), yeni egitim sisteminin (4+4+4) uygulanmasinda yasanan
sorunlar (Cerit, Akgiin, Yildiz ve Soysal, 2014), ilkogretime gegiste yasanan sorunlar (Sahin,
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Sak ve Tuncer, 2013; Bay ve Cetin, 2014), okul 6ncesinde yonetim sorunlar: (Ada vd. 2014) gibi
konularda calismalar gerceklestirilmistir.

Okul 6ncesi egitimde karsilagilan sorunlara doniik olarak, Zayimoglu Oztiirk, Kaya ve
Durmaz (2015)'1n, arastirma sonuglarina gore, okul 6ncesi egitim 6gretmenleri okul yonetimi,
ziimre arkadaslari, brans/sinif 6gretmenleri ve veliler ile degisik hususlarda birtakim sorunlar
yasamaktadir. Zembat (2012)"mn arastirma sonuglarina gore ise, okul oncesi egitimde gorevli
ogretmenler, yoneticinin 6zel giin ve haftalarda sunulmak iizere okul oncesi egitim
ogretmenlerinden sinif¢a hazirlanan faaliyet talep etmesi, ana smifi aidatlarmin kullanim
sekli, sinifin fiziksel kosullarindaki birtakim eksiklikler ve materyal eksikligi, okul oncesi
egitimin oneminin yeterli bir bigimde kavranmamasi, 6gretmenin yardimci personel talebine
duyarsiz kalinmasi ve yoneticinin 6gretmenlere esit mesafede durmamasi gibi sebeplere bagh
olarak okul yoneticileri ile birtakim sorunlar yasamaktadir.

Okul 6ncesi donemde, cocugun psikomotor, bilissel ve psikolojik gelisim ve ayrica 6gretmenin
gelisim  durumlarim1  saglayabilmek  oncelikle egitim  kurumu  yOneticilerinin
sorumlulugundadir. Bu nedenle bu kurumlardaki énemli paydaslar arasinda yer alan okul
Oncesi egitim ogretmenlerinin yasamis olduklar1 yonetsel sorunlarin 6grenilmesi etkili okul
olusturmak i¢in 6nemlidir. Okul oncesi egitimde 6zellikle egitimin biitiiniine etki eden sorun
alani yoOnetsel nitelikte olabilmektedir. Bu yOnetsel gercevede sorunlarin neler oldugunun
ogrenilmesi, bu sorunlara ¢oztimler iiretilerek etkili okul olusturma siirecinde bireysel ve
orgiitsel gelisimi saglayabilecektir. Bu sorunlarin 6grenilmesi ve buna bagli olarak ¢éziimler
bulunmasi yoluyla okul 6ncesi egitimin daha nitelikli ve verimli islemesi saglanabilir. Ayrica
bu arastirma; MEB, okul Oncesi egitim yoOneticisi ve Ogretmenleri ile iiniversite alan
uzmanlarina yol gostermesi agisindan da birtakim katkilar saglayabilir. Bu arastirma, farkl
ortamlardaki katilimcilarin dahil edilip genis ¢alisma grubuyla yapilan nitel bir ¢alisma olmasi
nedeniyle de alanyazinda 6nemli bir yer tutabilecektir. Bu baglamda yapilan bu aragtirmanin
amaci, okul Oncesi egitim Ogretmeni goriislerine gore yonetsel baglamda okul oncesi
egitimdeki sorunlarm belirlenmesidir. Bu amagla asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Okulunuzda birtakim sorunlar bulunmakta midir? Sorunlar bulunuyorsa nelerdir?

2. Smif ile okulun fiziksel ve teknolojik kosullarinda birtakim eksiklikler bulunmakta
midir? Eksiklikler bulunuyorsa nelerdir?

3. Okul 6ncesi egitimin dneminin yeterli bigimde anlasilamamasi ve farkli branglardan
yoneticilerin bulunmasi s6z konusu mudur? Agiklar misiniz.

4. Materyal eksikligi yasanmakta midir? Materyal eksikligi bulunuyorsa nelerdir?

5. Gezilerde/ziyaretlerde veya okulda yapilmasi planlanan uygulamalarda/etkinliklerde
Ogretmen goriislerinin alinmamasi ya da bu gibi konularda Ogretmenlere yardimci
olunmamasi durumlari s6z konusu mudur? Acgiklar misiniz.

6. Okulunuzda biitge yetersizligi bulunmakta midir? Biitge yetersizligi bulunuyorsa,
hangi konularda bu sorunu yasamaktasiniz?

7. Okulunuzun fiziksel kosullarinda veya sosyal etkinliklerinde ‘giivenlik’ anlaminda
birtakim sorunlar bulunmakta midir? Giivenlik sorunlar1 bulunuyorsa, hangi konularda bu
sorunu yasamaktasiniz?
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Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu calisma nitel arastirma yOntemini esas alan, olgubilim (fenomenoloji) arastirmasidir.
Olgubilim deseni farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip
olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Olgular yasadigimiz diinyada olaylar, deneyimler,
algilar, yonelimler, kavramlar ve durumlar gibi gesitli bicimlerde karsimiza ¢ikabilmektedir.
Bu olgularla giinliik yasantimizda cesitli bicimlerde karsilasabiliriz. Ancak bu tanisiklik,
olgular1 tam olarak anladigimiz anlamma gelmez. Bize tiimiiyle yabanci olmayan ayni
zamanda da tam anlamimni kavrayamadigimiz olgular1 aragtirmay1 amaclayan calismalar igin
olgubilim uygun bir arastirma zemini hazirlar. Nitel arastirmalar, gozlem, goriisme ve
dokiiman inceleme gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildig1, algilarin ve olaylarin
dogal ortaminda gergekgi ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina yonelik siirecin izlendigi
arastirmalardir (Yildirim ve Simsek, 2016). Nitel arastirmalarda elde edilen sonuglar evrene
genellenememekle birlikte, elde edilen sonuglar, konuya iliskin bir bakis agis1 saglamasi
bakimindan onemlidir (Yildirim ve Simsek, 2016; Karasar, 2015).

Calisma Grubu

Bu arastirma, 2018-2019 egitim Ogretim yilinda Ankara il merkezindeki ilgelerde yer alan
ilkokul, ortaokul, lise ve anaokullarinda gorevli okul 6ncesi egitim 6gretmeni goriislerine gore
gerceklestirilmistir. Bu arastirmanin ¢alisma grubunu, Ankara il merkezindeki ilgelerde yer
alan ilkokul, ortaokul, lise ve anaokullarinda gorevli 56 okul Oncesi egitim Ogretmeni
olusturmaktadir. Calisma grubunda yer alan 6gretmenler, Ankara ilindeki ilgelerin 6gretmen
say1sina gore her ilgeyi temsilen seckisiz bir sekilde belirlenmistir.

Arastirmaya katilan Ogretmenler, amagh Ornekleme yontemlerinden kritik durum
orneklemesi olarak nitelendirilen 6rneklem tiirii yardimiyla belirlenmistir. Patton (1987)'a
gore, olasilik temelli ornekleme temsiliyeti saglama yoluyla evrene gecerli genellemeler
yapma konusunda 6nemli yararlar saglarken, amacli 6rnekleme zengin bilgiye sahip oldugu
diistintilen durumlarm derinlemesine ¢alisiimasina olanak vermektedir. Patton (1987)’a gore
amacli ornekleme yontemlerinden biri de “kritik durum Orneklemesi”dir. Kritik durum
orneklemesinde, kritik bir durum veya durumlarin varligina isaret eden en 6nemli gosterge;
“bu, burada oluyorsa, bagska benzer durumlarda kesinlikle olur” ya da tam tersine “bu, burada
olmuyorsa, bagska benzer durumlarda kesinlikle olmaz” seklinde bir ifadededir. Bu durumun
bagka bir gostergesi “bu grup belirli bir problemle karsilasiyorsa, diger biitiin gruplar
kesinlikle bu problemle karsi karsiya kalir” seklinde bir yargmin varlig: veya yoklugudur.
Diger taraftan bir veya birkag kritik durumun ¢alisilmasi, benzer biitiin durumlara iliskin
belirli genellemelerin yapilmasina olanak vermez. Buna ragmen arastirma sonucunda elde
edilen veriye dayali sonuglarin zenginligi ve inandiriciligi sirl Olciide genellemeler
yapilmasini olanakl: kilabilir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Aragstirmaya katilanlarin demografik degiskenlere iliskin bilgilerine asagidaki tabloda yer
verilmistir.
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Tablo 1. Demografik Degiskenlere Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlar

Degisken N Y%
Cinsiyet Kadin 53 94.6
Erkek 3 5.4
Yas 21-30 13 23.2
31-40 27 48.2
41-50 15 26.8
51 ve tlizeri 1 1.8
Medeni durum Evli 51 91.1
Bekar 5 8.9
Ogrenim durumu Lise 1 1.8
On lisans 1 1.8
Lisans 50 89.3
Lisanstistii 4 7.1
Mesleki kidem 1-5yi1l 3 54
6-10 y1l 22 39.3
11-15 y1l 16 28.5
16-20 y1l 7 12.5
21 ve daha fazla yil 8 14.3
Toplam 56 100

Tablo incelendiginde; cinsiyet degiskenine gore oran olarak kadinlarin %94.6 ile daha fazla
oldugu goriilmektedir. Yas degiskenine gore en fazla orana sahip grubu %48.2 ile 31-40 yas,
en az orana sahip grubu ise %1.8 ile 51 ve tizeri yas grubundaki 6gretmenler olusturmaktadir.
Medeni durum degiskenine gore oran olarak evli olanlarin %91.1 ile daha fazla oldugu
goriilmektedir. Ogrenim durumu degiskenine gore en fazla orana sahip grubu %89.3 ile lisans,
en az orana sahip gruplar1 %1.8 ile lise ve 6n lisans grubundaki 6gretmenler olusturmaktadir.
Mesleki kidem degiskenine gore en fazla orana sahip grubu %39.3 ile 6-10 y1l, en az orana
sahip grubu ise %5.4 ile 1-5 y1l grubundaki 6gretmenler olusturmaktadir.

Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Arastirmanin ilk asamasinda; “Yonetsel baglamda okul 6ncesi egitimdeki sorunlar nelerdir?”
sorusuna cevap aramak amaciyla literatiir taramasi yapilmistir. Arastirmanin kapsam
gecerliligi; bir egitim bilimleri uzmani, bir okul 6ncesi egitimi uzmani, bir anaokulu miidiirii
ve kidemli iki okul Oncesi egitim 6gretmeni tarafindan belirlenmistir. Bunlara bagli olarak
arastirmada kullanilacak olan veri toplama araci gelistirilmistir.

Bu ¢alismada, “goriisme-standartlastirilmis agik uglu gortisme” tarzi kullanilmistir. Patton’a
gore goriismenin amaci, bir bireyin i¢ diinyasma girmek ve onun bakis agisin1 anlamaktir.
Goriisme yoluyla, deneyimler, tutumlar, diisiinceler, niyetler, yorumlar ve zihinsel algilar ve
tepkiler gibi gozlenemeyen seyler anlamaya ¢alisilir. Bu siiregte, sorulan sorulara, karsi tarafin
rahat, diiriist ve dogru bir sekilde tepkide bulunmasimi saglamak goriismecinin gorevidir.
Patton’a gore goriisme yaklagimlarindan biri de “standartlastirilmis agik uglu goriisme
tarz1”dir. Patton’a gore bu yaklasim, “dikkatlice yazilmis ve belirli bir siraya konmus bir dizi
sorudan olusur ve her goriisiilen bireye bu sorular ayni tarzda ve sirada sorulur”. Bu yaklagim,
bazi insanlardan daha yogun ve ¢ok, bazi insanlardan ise daha az sistematik ve ytizeysel bilgi
edinilmesine yol acabilecek olan goriismeci yanhlhigmmi veya Oznelligini azaltir.
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Standartlastirilmis agik uglu goriisme, bir arastirmanin baskalar1 tarafindan tekrar edilmesi
olasiligini 6nemli 6l¢lide arttirir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Verilerin Toplanmas:

Bu arastirmada veriler, yonetsel baglamda okul oncesi egitimdeki sorunlari belirlemek
amaciyla 56 okul 6ncesi egitim Ogretmeni ile yapilan goriismeler yoluyla elde edilmistir.
Goriismeler, her bir ogretmen ile yiliz ylize sekilde ortalama 30-45 dakika arasinda
gerceklestirilmistir. Yapilan gortismelerdeki agik uglu sorulara 6gretmenler tarafindan verilen
cevaplar sozlii olarak alinip, ses kayd1 olmadan yazili olarak kaydedilmistir. Arastirmada veri
kaybina yol agmamasi adina, 6gretmenlerin her sdyledigi yazili olarak kayit altina alinmigtir.
Veriler, 2018-2019 Egitim Ogretim Y1li mart ay1 igerisinde toplanmustir.

Verilerin Analizi

Goriisme teknigi kullamilarak verilere ulasilmis bu arastirmada verilerin ¢oziimlenmesinde
icerik analizi ve betimsel analiz teknigi kullanilmig, bulgular uygun goriilen ve gerekli olan
yerlerde nicellestirilerek (say1 kullanilarak) sunulmustur. Nitel bulgular analize agiklik
getirmek, giivenirligi arttirmak ic¢in nicel ifadeler kullamilarak belirtilebilir (Yildirim ve
Simsek, 2016).

Nitel arastirma yontemlerinde gegerlik kavrami arastirmacinin arastirdigi olguyu, oldugu
haliyle ve olabildigince tarafsiz gozlemesi anlamina gelmektedir. Toplanan verilerin ayrmntili
olarak rapor edilmesi ve arastirmacinin sonuglara nasil ulastigmi aciklamasi nitel bir
aragtirmada gegerligin 6nemli dlgiitleri arasinda yer almaktadir. I¢ gegerligi/inandiriciig
saglama konusunda arastirmacilardan hem veri toplama stireclerinde hem de verilerin analizi
ve yorumlanmas: siireglerinde tutarli olmasi ve bu tutarliligin nasil saglandigr konusunda
acgiklama yapmasi beklenmektedir. Betimsel tiirden bir analizin kullanildig1 bir arastirmada,
gorusiilen bireylerden dogrudan alintilara yer vermek ve bunlardan yola ¢ikarak sonuglar:
agiklamak gegerlik i¢in 6nemli olmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016). Katilimcilarin gortisleri
incelenirken kullandiklar1 sozciik, ciimle ve kavramlardan yola gikilarak ozellikle kendi
ifadelerinde yer verdikleri kavramlarin kullanilmasina 6zen gosterilmistir. Arastirmada
inandiricilig saglamak ve 0gretmen goriislerini daha agik bir bigimde yansitabilmek amaciyla
dogrudan alintilara da yer verilmistir. Katilimcilarin goriislerinden elde edilen verilerin
analizinde arastirmanin baslangicinda belirlenmis olan kategorilere uygun birtakim kodlar
olusturulmus ve bu kodlar arastirmanin amacina hizmet edecek bir sekilde benzerlik ve
farkliliklarma gore gruplandirilmistir. Bu gruplama sonucunda arastirmaya katilan 6gretmen
goriisleri arasindaki benzerlikler ve farkliliklar belirlenmeye g¢alisilmistir. Sonrasinda ise,
ortaya ¢ikan bulgular yorumlanarak sorunlar incelenmistir. Ayrica, katihmcilarin gergek ismi
yerine takma isimler kullanilmistir.

Bulgular ve Yorum

Ankara il merkezindeki ilgelerde yer alan ilkokul, ortaokul, lise ve anaokullarinda gorevli okul
oncesi egitim Ogretmen goriislerine gore yonetsel baglamda okul 6ncesi egitimdeki sorun
durumlari asagida yer almaktadir. Bu asamada her bir soru ve buna iligskin goriisler agiklanmis
ve yorumlanmustir.

“Okulunuzda birtakim sorunlar bulunmakta midir? Sorunlar bulunuyorsa nelerdir?” sorusu
kapsaminda yer alan tablo asagidadir:
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Tablo 2. Sorunlarin Varlig:

Tema Kodlar N %
Okulunuzda birtakim sorunlar Evet 38 67.9
bulunmakta midir? Hayir 18 32.1
Toplam 56 100

Tablo incelendiginde; “Okulunuzda birtakim sorunlar bulunmaktadir” temasma iliskin
“evet” diyenlerin oran1 %67.9 ile daha yiiksektir. Okul 6ncesi egitim 6gretmenlerinin soruya
verdikleri ayirt edici cevaplar asagida agiklanmistir:

Katilmcilardan O8'in goriisii: “Iletisimsizlik, gretmene ¢ok fazla sorumluluk yiiklenmesi ve
ogretmenler arasi rekabet vardir.” Okullarda okul 6ncesi 6gretmenleri arasinda bir iletisim ve
rekabet sorunu bulundugu, 6gretmenlere olmasi gerekenden daha fazla sorumluluk verildigi
vurgulanmustir.

Katilimcilardan O19'un goriisii: “Materyal eksigi bulunmaktadir.” Okullarda birtakim
materyallerin eksik oldugu ifade edilmistir.

Katilimcilardan O40'in gériisii: “Idarenin kati tutumlar1 ve smuflarin kalabalik olmasi sz
konusudur.” Yonetimin geleneksel yonetim anlayisiyla hareket ettigi ve simif mevcutlarinin
kalabalik oldugu sdylenmistir.

Katilimcilardan O54tin goriisii: “Velilerin isteklerinin 6gretmen isteklerinin 6niine gegmesi
durumu vardir.” Ogretmen isteginin veli istegi s6z konusu oldugunda goz ardi edildigi
vurgulanmistir.

“Sinif ile okulun fiziksel ve teknolojik kosullarinda birtakim eksiklikler bulunmakta midir?
Eksiklikler bulunuyorsa nelerdir?” sorusu kapsaminda yer alan tablo asagidadir:

Tablo 3. Fiziksel ve Teknolojik Eksiklikler

Tema Kodlar N Y%
Siif ile okulun fiziksel ve Evet 38 67.9
teknolojik  kosullarinda  birtakim Hayir 18 321

eksiklikler bulunmakta midir?

Toplam 56 100
Tablo incelendiginde; “Sinif ile okulun fiziksel ve teknolojik kosullarinda birtakim eksiklikler
bulunmaktadir” temasina iliskin “evet” diyenlerin oran1 %67.9 ile daha yiiksektir. Okul 6ncesi
egitim ogretmenlerinin soruya verdikleri ayirt edici cevaplar asagida agiklanmgtir:

Katilimcilardan O2'nin goriisii: “Simifta internetin olmamasi.” Siniflarda internete erisimin
olmadig ifade edilmistir.

Katilimcilardan O14'tin goriisii: “Akilli tahta olsa iyi olurdu ya da her sinifa projeksiyon
olabilirdi.” Okuldaki akilli tahta ve projeksiyon gibi teknolojik cihazlarin yoklugu
vurgulanmaistir.

Katilmcilardan O16'nin goriisii: “Bina tesisat ve donanim malzemesi ciiriik yapilmus;
neredeyse tadilat ve tamirattan kendimizi egitime veremiyoruz.” Okul binalarmin fiziki
yapilarinin kotii durumda oldugu ve bu koétii durumun iyilestirilmesi adina yapilan
calismalarin egitimi olumsuz yonde etkiledigi belirtilmistir.
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Katilimcilardan O29'un goriisii: “Oyuncak materyal ve oyun alani eksikligi bulunmaktadir.”
Cocuklar icin Ozellikle oyuncak materyal ve oynayabilecekleri alanlarin yetersizligi
vurgulanmuistir.

“Okul oncesi egitimin Oneminin yeterli bigcimde anlasilamamas: ve farkli branslardan
yoneticilerin bulunmasi s6z konusu mudur? Agiklar misiniz.” sorusu kapsaminda yer alan
tablo asagidadir:

Tablo 4. Okul Oncesi Egitimin Onemi ve Farkli Branslardan Yéneticilerin Bulunmasi

Tema Kodlar N %
Okul 6ncesi egitimin 6neminin Evet 37 66.1
yeterli bicimde anlasilamamasi/farkl Hayir 19 33.9

branglardan yoneticilerin bulunmas:
s0z konusu mudur?

Toplam 56 100
Tablo incelendiginde; “Okul oncesi egitimin 6neminin yeterli bicimde anlagilamamas1 ve

farkli branglardan yoneticilerin bulunmasi s6z konusudur” temasina iliskin “evet” diyenlerin
orani %66.1 ile daha yiiksektir. Okul Oncesi egitim 0gretmenlerinin soruya verdikleri ayirt
edici cevaplar asagida agiklanmistir:

Katilimcilardan O8’in goriisii: “Okul Oncesi egitim Ogretmeni yonetici olursa daha iyi olur
¢iinkli 0 zaman 6gretmeni, yasadig1 sikintilarda daha iyi anlayabilir ve 6gretmenin yaninda
daha fazla durabilir.” Okul 6ncesi egitim kurumlarinda yoneticilerin okul &ncesi egitimi
mezunlar1 arasindan secilmesinin, 6gretmenlerin daha iyi anlagilmasi agisindan gerektigi
ifade edilmistir.

Katilimcilardan O10'un goriisii: “Alana hakim olan yoneticiler olmas: gerekir. Brans dis1
yonetici alana hakim olamayabilir. Alan itibariyle basta personel dairesi dahil hi¢bir kurum
tarafindan net anlasilabildigimizi diisiinmiiyorum.” Okul o6ncesi egitim kurumlarmnda
bulunan {iist veya alt yoneticilerin okul oncesi egitimi mezunlar1 arasindan segilmemesinin,
alana hakim olmayan bir yonetim anlayisinin egemen olmasina yol a¢tig1 belirtilmistir.

Katilmcilardan O28'in goriisti: “Brans dis1 yoneticiler verdigimiz egitimin icerigini
bilmedikleri i¢in éGnemsememektedirler.” Okul 6ncesi egitim kurumlarinda yoneticilerin okul
oncesi egitimi mezunlar1 arasindan segilmesinin, okul Oncesi egitimin igerigini bildikleri
diistintildiiglinde okul 6ncesi egitimdeki niteligi daha fazla nemseyecekleri vurgulanmaistir.

Katilimcilardan O35'in goriisii: “Okul 6ncesi egitim 6gretmenleri hala toplum tarafindan
bakic1 olarak goriilityor.” Okul Oncesi egitim Ogretmenlerinin mesleklerinin gerektirdigi
ozelliklere sahip olarak egitim faaliyetlerini yiiriitmesi toplum tarafindan goz ardi edilerek,
bir bakic1 gibi goriildiikleri ifade edilmistir.

“Materyal eksikligi yasanmakta midir? Materyal eksikligi bulunuyorsa nelerdir?” sorusu
kapsaminda yer alan tablo asagidadir:

Tablo 5. Materyal Eksikligi

Tema Kodlar N Y%
Materyal eksikligi yasanmakta Evet 32 57.1
midir? Hayir 24 42.9
Toplam 56 100
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Tablo incelendiginde; “Materyal eksikligi yasanmaktadir” temasina iliskin “evet” diyenlerin
orani %b57.1 ile daha yiiksektir. Okul oncesi egitim 6gretmenlerinin soruya verdikleri ayirt
edici cevaplar asagida agiklanmustir:

Katilimcilardan O8’in goriisii: “Egitici oyuncaklar eksik.” Okullarda egitsel amagh kullanilan
oyuncaklarin eksik oldugu belirtilmistir.

Katilimcilardan O17'nin goriisii: “Akil oyunlari eksik ve ¢ocuklarin oyun oynayabilecegi daha
fazla alanlar olmali.” Akil oyunlarinin eksikligine dikkat cekilerek, ¢cocuk oyun alanlarinin
imkanlar acisindan yetersizligine vurgu yapilmistir.

Katilimclardan O22'nin  goriisii: “Okulda smiflarda O6gretmenlerin bilgisayar1 yok,
ogretmenler etkinlik icin devamli smifi ve ¢ocuklar: birakip 6gretmenler odasma geliyor.”
Siniflarda bilgisayar bulunmamasinin birtakim sikintilara yol agtig ifade edilmistir.

Katilimcilardan O54’iin goriisii: “Oyuncak azlig1 (masa oyuncaklari, psikomotor ve biligsel
alana yonelik oyuncaklar) olmamasi ve park oyuncaklarinin alisilmigin disinda olmamasi yani
hep ayn1 olmas1.” Okullarda oyuncaklarin eksikligine ve park alaninda bulunan oyuncaklarin
yeni ve farkli 6zelliklere sahip olmadig1 vurgulanmaistir.

“Gezilerde/ziyaretlerde veya okulda yapilmas: planlanan uygulamalarda/etkinliklerde
Ogretmen goriislerinin alinmamasi ya da bu gibi konularda oOgretmenlere yardimc

olunmamasi durumlari s6z konusu mudur? Agiklar misiniz.”
tablo asagidadir:

sorusu kapsaminda yer alan

Tablo 6. Ogretmen Gériiglerinin Alinmamasi ya da Ogretmenlere Yardimc1 Olunmamasi

Tema Kodlar N Y%

Gezilerde/ziyaretlerde  veya Evet 11 19.6
okulda yapilmasi planlanan Hayir 45 80.4
uygulamalarda Ogretmen

gorlislerinin  alinmamasi/bu  gibi
konularda Ogretmenlere yardimci
olunmamas: durumlari s6z konusu
mudur?

Toplam 56 100

Tablo incelendiginde; “Gezilerde/ziyaretlerde veya okulda yapilmasi planlanan
uygulamalarda/etkinliklerde 0gretmen goriislerinin alinmamas: ya da bu gibi konularda
Ogretmenlere yardimci olunmamasi durumlari s6z konusudur” temasma iliskin “hayir”
diyenlerin orani %80.4 ile daha yiiksektir. Okul Oncesi egitim Ogretmenlerinin soruya
verdikleri ayirt edici cevaplar asagida agiklanmistir:

Katilmcilardan ~ O3{in  goriisii: ~ “Ogretmen  goriisii  dikkate  almmaktadir.”
Gezilerde/ziyaretlerde veya okulda yapilmasi planlanan uygulamalarda/etkinliklerde
ogretmen goriislerinin alindigy belirtilmisgtir.

Katilimcilardan O20'nin goriisii: “Genelde okul 6ncesi gezilerini bizler ayarliyoruz.” Gezi ve
ziyaretlerin genellikle 6gretmenler tarafindan planlandig1 vurgulanmistir.

Katilimcilardan O44'{in goriisii: “Ogretmenlerin goriisleri alinmaktadir.” Okul ici ve disi
yapilan faaliyetlerde 6gretmenlerin goriislerine de bagvuruldugu ifade edilmistir.
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“Okulunuzda biitge yetersizligi bulunmakta midir? Biitce yetersizligi bulunuyorsa, hangi
konularda bu sorunu yasamaktasiniz?” sorusu kapsaminda yer alan tablo asagidadir:

Tablo 7. Biitce Yetersizligi

Tema Kodlar N %o
Okulunuzda biitce yetersizligi Evet 21 37.5
bulunmakta midir? Hayir 35 62.5
Toplam 56 100

Tablo incelendiginde; “Okulunuzda biitce yetersizligi bulunmaktadir” temasma iligkin
“hay1r” diyenlerin orani1 %62.5 ile daha yiiksektir. Okul 6ncesi egitim 6gretmenlerinin soruya
verdikleri ayirt edici cevaplar asagida agiklanmustir:

Katilimcilardan O6'nin goriisii: “Biitce sikintis1 oldugunu diistinmiiyorum.” Okul 6ncesi
egitim kurumlarinda biitce sikintis1 yasanmadig: belirtilmisgtir.

Katilimcilardan O21’in goriisii: “Blitge var, ama harcanmiyor gibi duruyor. Eski yillarda
ticretli gezilere daha ¢ok gidiliyorken artik gidilmiyor. Yemekler basit ¢ikiyor ve oraya da
harcanmiyor.” Okullarda biitcenin mevcut oldugu, fakat biitcenin gerekli ve yeterli bir
bigimde harcanmadig1 vurgulanmistir.

Katilimcilardan O35’in goriisii: “Biitgemiz yeterli oluyor.” Okul 6ncesi egitim kurumlarmin
biitcesinin yeterli oldugu ifade edilmistir.

“Okulunuzun fiziksel kosullarinda veya sosyal etkinliklerinde “giivenlik” anlaminda birtakim
sorunlar bulunmakta midir? Giivenlik sorunlari bulunuyorsa, hangi konularda bu sorunu
yasamaktasiniz?” sorusu kapsaminda yer alan tablo asagidadir:

Tablo 8. Giivenlik Sorunu

Tema Kodlar N %
Okulunuzun fiziksel Evet 22 39.2
kosullarinda veya sosyal Hayrr 34 60.8
etkinliklerinde ‘“giivenlik’ anlaminda
birtakim sorunlar bulunmakta midir?
Toplam 56 100

Tablo incelendiginde; “Okulunuzun fiziksel kosullarinda veya sosyal etkinliklerinde
‘givenlik” anlaminda birtakim sorunlar bulunmaktadir” temasina iliskin “hayir” diyenlerin
orant %60.8 ile daha yiiksektir. Okul oncesi egitim 6gretmenlerinin soruya verdikleri ayirt
edici cevaplar asagida agiklanmustir:

Katilimcilardan O15’in gortisii: “Okul giivenli, ancak giriste sadece bu is i¢in bir giivenlik
gorevlisi bulunmasi gerekiyor.” Okulun giivenli oldugu, fakat bir giivenlik personelinin
bulunmasi gerektigine de vurgu yapilmistir.

12
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Katilimcilardan O17'nin goriisii: “Okulumuz giivenlik anlaminda iyidir.” Okulun giivenlik
agisindan iyi bir diizeyde oldugu belirtilmistir.

Katilimcilardan O20'nin goriisii: “Giivenligi stnifim adina ben sagliyorum.” Siif giivenliginin
ogretmen tarafindan saglandig: ifade edilmistir.

Sonuclar ve Tartisma

“Okulunuzda birtakim sorunlar bulunmaktadir” temasma iligkin “evet” diyenlerin oran1 daha
yiiksektir. Okul Oncesi egitim kurumlarinda birtakim yonetsel sorunlarm oldugu ifade
edilebilir. Bu sorunlar arasinda; okullarda okul 6ncesi 6gretmenleri arasinda bir iletisim ve
rekabet sorunu bulunmasi, 6gretmenlere olmasi gerekenden daha fazla sorumluluk verilmesi,
birtakim materyallerin eksik olmasi, yonetimin geleneksel yonetim anlayisiyla hareket etmesi
ve sinif mevcutlarmin kalabalik olmasi, 6gretmen isteginin veli istegi s6z konusu oldugunda
goz ardi edilmesi sayilabilir. Arastirma bulgusu; Gilindogan (2002), Ardig¢ (2011), Ada,
Kiictikali, Akan ve Dal (2014), Can ve Serengelik (2017), Demircan Aydin (2017), Aggiil Yalgm
ve Yalgin (2018), Can ve Kili¢ (2019) tarafindan yapilan arastirma bulgulariyla benzerlik
gostermektedir.

Can ve Kilig (2019) tarafindan yapilan arastirmada; ogretmenlerin ¢ogunlugu okul &ncesi
egitimde yonetimden kaynakli sorunlar yasandigini, ozellikle ilkogretim igerisindeki ana
siniflarinin geri planda kalmasi, 6nemli giinler disinda okul 6ncesi 0gretmenleriyle isbirligi
yapilmamasi, yOneticilerin ana smufina gerekli destegi saglamamalari, idarenin veliyi
memnun etme odakli davranmasi ve okulda alman kararlarda okul 6ncesi 6gretmenlerinin
gortiglerinin goz ardi edilmesi sorun olarak goriilmektedir. Giindogan (2002) ile Can ve
Serencelik (2017) tarafindan yapilan arastirmada; okul 6ncesi egitim 6gretmenlerinin okulda
alman kararlara etkili olarak katihim saglayamadiklar1 ve bu hususta bazi1 diizenlemelere
ihtiya¢ oldugu belirtilmektedir. Demircan Aydin (2017) tarafindan yapilan arastirmada;
yoneticiler okul oncesi 0gretmenlerini sadece ana smifi ile ilgili almacak kararlara dahil
ettiklerini, 6gretmenlerin calisma saatlerinden dolay1 toplantilara katilamadiklari, okulda
alman ¢ogu karardan Ogretmenlerin ¢cogunlukla haberdar olmadiklar: belirtilmistir. Ada,
Kiigiikali, Akan ve Dal (2014) tarafindan yapilan arastirmada; okul oncesi egitimde gorevli
ogretmenlerin yasadigl yOnetsel sorunlar, egitim ortamindaki verimliligi diistirmekte ve
¢ocuklarin egitimden faydalanmalarii engellemektedir. Ardi¢ (2011) tarafindan yapilan
arastirmada; ana smiflarinda gorevli 6gretmenler, yoneticilerin ana smiflarina ilgisiz kaldigin,
ogretmenleri digladiklarini, basit ve gereksiz gordiiklerini belirtmislerdir. Aggiil Yal¢in ve
Yalcin (2018) tarafindan yapilan arastirmada; ogretmenlerin biiyiik bir boliimiiniin smnif
biiytikliiklerinin ¢ocuk sayisi dikkate alindiginda uygun olmamas: nedeniyle oyun, drama
gibi ¢ocuklarin hareketli olacag:i etkinliklerin olumsuz etkilendigini diistindiikleri ve
¢ocuklarin etkinliklere sira ile katilmalari, kiigiik bir alanda ¢ok sayida ¢ocuk bulundugunda
her biriyle iletisim kurmada ve ilgilenmekte zorlandiklar1 sonucuna ulasilmistir. Arastirma
sonuglarina dayali ortaya ¢ikan sorunlar etkin, nitelikli ve katilimci bir yonetim anlayisiyla
¢Oziilebilir.

“Smif ile okulun fiziksel ve teknolojik kosullarinda birtakim eksiklikler bulunmaktadir”
temasina iliskin “evet” diyenlerin orani daha ytiksektir. Okul 6ncesi egitim kurumlarinda smnif
ile okulun fiziksel ve teknolojik kosullarinda birtakim eksikliklerin oldugu ifade edilebilir.
Bunlar arasinda; smiflarda internete erisimin olmamasi, akilli tahta ve projeksiyon gibi
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teknolojik cihazlarin yoklugu, binalarin fiziki yapilarinin kétii durumda olmas: ve bu kotii
durumun iyilestirilmesi adina yapilan calismalarin egitimi olumsuz yonde etkilemesi,
cocuklar igin 6zellikle oyuncak materyal ve oynayabilecekleri alanlarin yetersizligi sayilabilir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu, okul oncesi egitimdeki fiziksel
yetersizlikler nedeniyle sorunlar yasadigini belirtmistir. Arastirma bulgusu; Ozkubat (2013),
Ertor (2015), Kursunlu (2018), Sabanci, Altun ve Ugar Altun (2018), Can ve Kili¢ (2019)
tarafindan yapilan arastirma bulgulariyla benzerlik gostermektedir.

Can ve Kili¢ (2019) tarafindan yapilan arastirmada; ogretmenler 6zellikle okul bahgesinin
yetersiz olmasi, ana smifi i¢in ayr1 yemek odasiin olmamasi, okul bahgesindeki materyal ve
oyuncaklarin yetersiz olmasi, smiflarin kiigiik olmasi, tuvalet ve lavabolarin ana sinifi igin
uygun olmamasini sorun olarak siralamiglardir. Ozkubat (2013) tarafindan yapilan
arastirmada; okul Oncesi egitimde niteligin fiziksel kosullara bagl oldugu ve gerek smuf ici
gerekse dis mekan tasarimlarinin g¢ocuklarmn davramslarini etkiledigi belirtilmektedir.
Kursunlu (2018) tarafindan yapilan arastirmada; Tiirkiye'deki okul Oncesi egitim
kurumlarinin yasal fiziksel standartlarinin uluslararas: standartlara gore yetersiz oldugunu,
okul bahgelerinin betondan olustugunu ve egitsel etkinliklere uygun olmadigi, siuflarin
yetersiz oldugu belirtilmektedir. Ertor (2015) tarafindan yapilan arastirmada; okul oncesi
egitimde sinif alanlarinin yetersiz olmasinin, sinifin yeteri kadar 1sinmamasinin, materyallerin
yetersiz olmasinin, sinifin yeteri kadar 1s1k almamasinin ve ortak smif kullanilmasinin 6nemli
sorunlara yol a¢tig1 belirtilmektedir. Ayrica, ana smifi 6grencilerinin kullanabilecegi yesil
alanin bulunmadig, okul bahgesinde park materyallerinin yetersiz oldugu ve okul bahgesinin
ortak kullanimmin tehlike olusturdugu vurgulanmaktadir. Sabanci, Altun ve Ugar Altun
(2018) tarafindan yapilan arastirmada; okul Oncesi egitim kurumlar: i¢ mekan alanlar
bakimindan o6zellikle smif, smiftaki 0grenme merkezleri, yemek odasi, oyun odasi,
ogretmenler odasi bircok yonden yetersizdir. Arastirma sonuglarina dayali ortaya cikan
sorunlarin ¢oziime kavusturularak, fiziksel ve teknolojik kosullarin iyilestirilmesi daha
nitelikli bir egitim ortami olusturabilecektir.

“Okul Oncesi egitimin Oneminin yeterli bi¢cimde anlasilamamasi ve farkli branglardan
yoneticilerin bulunmas: s6z konusudur” temasma iliskin “evet” diyenlerin orami daha
yliksektir. Okul oncesi egitim kurumlarinda okul oncesi egitimin éneminin yeterli bigimde
anlasilamamasi ve farkli branslardan yoneticilerin bulunmasinin bir sorun olusturdugu ifade
edilebilir. Bunlar arasinda; okul 6ncesi egitim kurumlarinda yoneticilerin okul 6ncesi egitimi
mezunlar1 arasindan segilmemesinin, Ogretmenlerin anlasilmamasina ve alana hakim
olmayan bir yonetim anlayisinin egemen olmasina yol agmasi, okul oncesi egitimin igerigini
bilmedikleri diistiniildiigiinde okul oncesi egitimdeki niteligi daha az onemsemeleri, okul
Oncesi egitim Ogretmenlerinin mesleklerinin gerektirdigi Ozelliklere sahip olarak egitim
faaliyetlerini yiiriitmesi toplum tarafindan goz ardi edilerek bir bakici gibi goriilmesi
sayilabilir. Arastirma bulgusu; Zembat (2012), Kaya (2013), Ugar-Kaplan (2015), Zayimoglu
Ogztiirk, Kaya ve Durmaz (2015), Sabanci, Altun ve Ugar Altun (2018), Can ve Kilig (2019)
tarafindan yapilan aragtirma bulgulariyla benzerlik gostermektedir.

Can ve Kilig (2019) tarafindan yapilan arastirmada; 6gretmenler, egitim siirecinde velilerden
kaynakli yasadiklari sorunlari; egitim siirecinde Ogretmene miidahalenin fazla olmasi,
ogretmene bakici muamelesi yapilmasi, velilerin okul oncesi egitimin 6neminin farkinda
olmamasi, okul ve aile arasinda tutum birliginin olmamasi, okulda verilen davranisin evde
desteklenmemesi olarak belirtmistir. Kaya (2013) ve Zembat (2012) tarafindan yapilan
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arastirmada; velilerin okul Oncesini bakicilik olarak algilamalari, bilgisiz olmalar1 ve okulda
verilen egitimi evde desteklememeleri temel sorun olarak belirtilmistir. Sabanci, Altun ve Ugar
Altun (2018) tarafindan yapilan arastirmada; aileler ana siufi egitimini yeteri kadar
onemsememekte, toplantilara ve etkinliklere diisiik diizeyde katim saglamaktadir.
Zayimoglu Oztiirk, Kaya ve Durmaz (2015) tarafindan yapilan aragtirmada; okul ncesi egitim
ogretmenlerinin velilerle yasamis olduklar: en 6nemli sorunlarin basinda velilerin okul 6ncesi
egitimi bakicilik olarak algilamalar1 ve bilgisiz olmalar1 yer almakta ve velilerin okul 6ncesi
egitim konusunda bilgilendirilmeleri gerektigi belirtilmektedir. Ucar-Kaplan (2015)
tarafindan yapilan arastirmada; yoneticilerin okul 6ncesi egitim konusunda bilgilerinin azlig1
sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonuglaria dayali ortaya ¢ikan sorunlarin ¢6ziimii amaciyla
okul Oncesi egitim kurumu yoneticilerinin okul 6ncesi egitimi mezunu olmalar1 veya bu
hususta yeterli egitim almis olmalar1 ve tiim paydaslarca okul 6ncesi 6gretmenlerine meslek
itibarina uygun davranilmasi egitimde niteligi artirabilecektir.

“Materyal eksikligi yasanmaktadir” temasina iliskin “evet” diyenlerin orani daha ytiksektir.
Okul oncesi egitim kurumlarinda materyal eksikliginin oldugu ifade edilebilir. Bunlar
arasinda; egitsel amagl kullanilan oyuncaklarin eksik olmasi, akil oyunlarinin eksikligi, cocuk
oyun alanlarinin imkanlar agisindan yetersizligi, smiflarda bilgisayar bulunmamasi,
oyuncaklarin eksikligi ve park alaninda bulunan oyuncaklarin yeni ve farkli 6zelliklere sahip
olmamas: sayilabilir. Aragtirma bulgusu; Sabanci, Altun ve Ugar Altun (2018) tarafindan
yapilan arastirma bulgulariyla benzerlik gostermektedir. Sabanci, Altun ve Ugar Altun (2018)
tarafindan yapilan arastirmada; mevcut egitim materyali ile egitici oyuncaklarin yetersizligi
sorun olusturmaktadir. Arastirma sonuglarina dayali ortaya ¢ikan sorunlar arasinda yer alan
materyal eksikliklerinin giderilmesi sonucunda derslerin daha somut, aktif ve eglenceli
gecgebilecegi, boylece egitimsel hedeflere daha amagl ve kisa siirede ulasilmasi saglanabilir.

“Gezilerde/ziyaretlerde veya okulda yapilmasi planlanan uygulamalarda/etkinliklerde
Ogretmen goriislerinin alinmamasi ya da bu gibi konularda ogretmenlere yardima
olunmamasi durumlar1 s6z konusudur” temasina iliskin “hayir” diyenlerin oran1 daha
yliksektir. Okul Oncesi egitim kurumlarinda gezilerde/ziyaretlerde veya okulda yapilmas:
planlanan uygulamalarda/etkinliklerde Ogretmen goériislerinin alinmast ya da bu gibi
konularda 6gretmenlere yardimci olunmasinin séz konusu oldugu ifade edilebilir. Bu durum
da, katilimar bir yonetim anlayisinin gostergesidir ve okulun gelisimini saglayabilecektir.
Aragtirma bulgusu; Ucar-Kaplan (2015) tarafindan yapilan arastirma bulgulariyla
ortlismemektedir. Ucar-Kaplan (2015) tarafindan yapilan arastirmada; yoneticilerin okul
oncesi egitimde geziler ve sosyal faaliyetlerin dnemi hakkinda yeterli duyarlilikta olmamasi
nedeniyle 6gretmene destek ve yardimci olmamalar1 sonucuna ulagilmaistir.

“Okulunuzda biitce yetersizligi bulunmaktadir” temasina iliskin “hayir” diyenlerin orani
daha yiiksektir. Okul 6ncesi egitim kurumlarinda biitcenin yeterli oldugu ifade edilebilir. Bu
durum da, okul 6ncesi egitim kurumlarinda finansman sorunu yasanmadiginin gostergesidir
ve buna bagli olarak okul ihtiyag planlamasi daha etkin yiiriitiilebilecektir. Ozellikle biitgenin
gerekli ve yeterli bir bicimde harcanmas: da biit¢enin etkin yonetimi agisindan 6nemli bir
durumdur. Arastirma bulgusu; Sabanci, Altun ve Ugar Altun (2018), Can ve Kili¢ (2019)
tarafindan yapilan arastirma bulgulariyla ortlismemektedir. Can ve Kili¢ (2019) tarafindan
yapilan arastirmada; katilimcilar, okul 6ncesi egitimde maddi konulara iligskin olarak 6grenci
aidatlar1 ve biitge yetersizliginden kaynaklanan sorunlar yasadiklarmi belirtmislerdir.
Sabanci, Altun ve Ugar Altun (2018) tarafindan yapilan arastirmada; ana sinfindaki
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ihtiyaclarin karsilanmasinda okulun maddi kaynaklarinin yetersiz olmasi, ailelerin ana sinifi
egitim masraflarini 6demekte zorlanmasi sonucuna ulasilmistir.

“Okulunuzun fiziksel kosullarinda veya sosyal etkinliklerinde “giivenlik’ anlaminda birtakim
sorunlar bulunmaktadir” temasma iliskin “hayir” diyenlerin orani daha yiiksektir. Okul
oncesi egitim kurumlarinda giivenligin yeterli oldugu ifade edilebilir. Boylece daha saglhkli ve
giivenli bir egitim dgretim ortami sunulabilecek ve egitimde nitelik artabilecektir. Ozellikle
her okulda bir giivenlik personelinin bulunmas: da giivenlik saglama anlaminda 6nemli ve
gerekli bir durumdur.

Oneriler

J Okul 6ncesi egitim kurumlarindaki “0gretmen goriislerine dnem verilmemesi, farkl
branglardan yoneticilerin bulunmasi, fiziksel ve teknolojik yetersizlikler gibi” sorunlarm
uistesinden gelinmesi amaciyla iiniversiteler, MEB, il, ilge ve okul yoneticileri ile isbirligi
halinde ¢6ziim odakli uygulamalar gerceklestirilebilir.

. Okul 6ncesi egitim kurumlarinda yonetsel birtakim sorunlarin tistesinden gelebilmek
ve etkin okul yonetimini saglamak adina yoneticilerin okul 6ncesi egitimi mezunu olmalar:
veya bu konuda yeterli bir hizmet 6ncesi ve i¢i egitim almalar1 saglanabilir.

J Okul o6ncesi egitim kurumlarinda yeterli ve gerekli materyallerin bulundurulmasi
yoluyla daha verimli ve etkili bir egitim 6gretim ortami olusturulabilir.

. Egitim kurumlarindaki yonetsel baglamda yer alan sorunlar konusunda ilkokul,
ortaokul, lise ve {iniversitelerde aragtirmalar yapilabilir.

. Egitim kurumlarindaki yonetsel baglamda yer alan sorunlar konusunda karma
arastirmalar yapilabilir.
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“Rehberlik ve Arastirma Merkezi” Kavramina fliskin Ogretmen ve idareci
Algilari: Metafor Calismasi

Hasim Burak KEKEC? Esra TORE®

Oz

Bu arastirma, 6gretmen ve yoneticilerin Rehberlik ve Arastirma Merkezi'ne dair algilarini metaforlar
aracilig: ile belirlemeyi amaglamaktadir. Arastirmanin c¢alisma grubu 2018-2019 Egitim-ogretim Yili
ikinci yartyilinda, Istanbul Bagcilar ilgesinde ilkokul, ortaokul ve lise kademelerinden 9 devlet okulunda
gorev yapan 90 6gretmen ve 30 yoneticiden olugsmaktadir. Arastirmada, nitel arastirma modeli olarak
olgubilim (fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Veri toplama araci olarak ise yari yapilandirilmis
metafor formu kullanilmis, veriler icerik analizi yoluyla analiz edilmistir. Arastirma sonucunda 120
Ogretmen ve idareci ‘Rehberlik ve Arastirma Merkezi’ algisina ait toplam 111 metafor {iretmistir.
Ogretmenler tarafindan iiretilen ilk bes metaforu sirasiyla; “Yonlendiren/Yol Gosteren”, “Koruyucu”,
“Isi Dogru Yapma”, “Birlestirici/Biitiinlestirici” ve “Kontrol” metaforlaridir. Yoneticiler tarafindan
tiretilen ilk bes metafor sirasiyla; “Yonlendiren/Yol Gosteren”, “Isi Dogru Yapma”, “Koruyucu”,
“Birlestirici/Biitiinlestirici” ve “Kontrol” metaforlaridir. Ogretmen ve yoneticilerin iirettikleri olumlu
metaforlarin sayismin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, Yonetici, Rehberlik ve Aragtirma Merkezi, Metafor

Teachers and Administrators Perceptions Regarding the Concept of “Guidance and Research
Center”: Metaphor Research

Abstract

This research aims to reveal the opinions of teachers and administrators on the concept of “Guidance
and Research Center” through metaphors. The study group of the research consists of 90 teachers and
30 administrators working in 9 public schools in primary schools, secondary and high schools in
Bagcilar district of Istanbul in the second term of 2018-2019 academic year. In this study phenomenology
method from qualitative research have used to reveal and examine metaphorical sense. As a data
collection tool the semi structured interview was used. As a result of the research, 120 teachers and
administrators produced a total of 111 metaphors pertaining to the 'Guidance and Research Center'
perception. Most of the teachers have produced same metaphor at top five these are; leading and
guiding, protector, making the work right, connective \ holistic view and control metaphors. At the same
time, most of the managers have produced same metaphor at top five these are; leading and guiding,
protector, making the work right, connective\holistic view and control metaphors. Teachers and
administrators they produce shows that a majority of the number of positive metaphors.

Keywords: Teacher, Manager, Guidance and Research Center, Metaphor
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Extended Abstract

Introduction

It is an important and necessary factor for the individual to get to know himself and to
establish his personality, to discover his talents, to train himself on these issues, to adapt to
society and to realize himself. In order to realize these goals, great duties are given to guidance
counselor - psychological counselors. It is necessary to have a sufficient number of staff, to
provide technological opportunities, and to have a harmonious cooperation between the
management and the personnel in order to maintain guidance and psychological counseling
services effectively (Akkus, 2010). Guidance and Research Centers play an active role in
improving the guidance and psychological counseling services in education for all individuals
to improve themselves and for individuals with special needs within the education system to
progress in all areas of development.

Guidance and Research Center Directorate should be known by all schools connected to the
study area; is an important institution. It is the only center where official precautionary
decisions can be made in line with the educational programs at the levels appropriate for the
individuals who need special education and their education types. In addition, the work and
procedures to be carried out within the scope of the Guidance services within the schools are
carried out in accordance with the Annual Framework Plans to be determined by the Guidance
and Research Center Directorates. Therefore, awareness of the activities of the center is
important.

Many concepts used in thought and action in the flow of daily life are in fact metaphorical by
nature. In addition, they are not only specific to the mind but also direct daily activities.
Comparison; how one object is distinguished from another; In order to better explain the
nature of an action, it is carried out by reminding another object by using events or events
(Aksan, 1998). It aims to provide us with a conceptual roadmap on everything we perceive,
every object, in communication, the way of establishing a communication and relationship
with all living beings with our five sense organs. In metaphors, it is to try to explain the
thought that is intended to be considered as in analogies with another concept that has a
similarity with another thought (Celikten, 2006). In fact, metaphors can be seen as the art of
saying what we intend to say with fewer words (Kantekin, 2018). It is a tool that is applied in
every field in our age and provides thinking with data. The use of metaphor is also seen as a
way of thinking and seeing that helps us understand our world (Morgan, 1998).

Metaphors are used quite frequently in social sciences as in every field. Semerci (2007) states
that metaphors used in education are a preferred tool for explaining complex concepts and
facts. However, it is seen that studies in the field of education related to education generally
work on concepts such as teacher, school, school principal, student, inspector, education
system. In his research on education, Unal, Yildirim and Celik (2010) observed that his studies
with the use of metaphors are quite limited and this supports this. In this context, the aim of
this study is to reveal the perceptions of teachers and administrators about Guidance and
Research Center through metaphors.
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Method

The study is a qualitative research and the phenomenology pattern has been used. The study
group of the research, 2018-2019 Academic Year II. During his period, 30 administrators and
90 teachers were working in elementary, secondary and high schools in Bagcilar district of
Istanbul.

The semi-structured metaphor form was used to collect research data. “Guidance and
Research Center is similar to ................... , because .................. ” were asked to fill in the
blanks in the sentence to managers and teachers.”. If the metaphors produced by the
participants are the same, the causal factors may be different, so the “because” parts are
carefully examined. The answers obtained from this form ultimately constituted the data
source of the research. Content analysis consisting of coding, finding themes, organizing data
according to codes and themes was used in the analysis of the data. Metaphors are analyzed
with four different following stages (Yildiz, Ertiirk, 2019): 1. Coding and extraction method, 2.
Sample metaphor determination method, 3. Method of developing categories 4. Ensuring

validity and reliability.

Findings and Discussion

From the result of the research, it was found that teachers and administrators produced 111
metaphors about the concept of "Guidance and Research Center". Based on teachers opinions
the first five categories are; “Directing / Leading” (33), “Protector” (18), “Doing the Job Right”
(11), “Unifying and Integrative” (9) and “Control” (5) categories. The first five categories
prepared based on their opinions are based on; “Directing / Guiding” (15), “Doing the Job
Right” (9), “Protective” (4), “Unifying and Integrative” (1) categories. Some of the metaphor
categories related to the concept of Guidance and Research Center, which are collected under
7 categories by researchers, reflect positive thoughts, while others reflect negative opinions.
Some sample metaphors and their explanations by categories are given below.

Lighthouse: “In the long years it needs a lighthouse to find its way.” (Directing / Leading Category)
Pole Star: "Guides even in dark environments.” (Directing / Leading Category)
Life Preserver: “It gives confidence. It protects you from cold waves.” (Protector Category)

Miner: “Each individual is a different ore. Some shine through, but some have to be scratched to find.
The Guidance and Research Center is the institution that knows and applies methods to find these ores.
” (Doing the Job Right Category)

The teachers in the study group of the research reflected their views on “Guidance and
Research Center”; 6 categories of 90 people related to these opinions were positive. Saban
(2008) stated that schools and institutions are places of knowledge and enlightenment and
have the qualities that guide students towards correct actions. Teachers stated that the
Guidance and Research Center Directorates is an institution that directs students, individuals
and institutions and organizations to the right path. 30 managers related to “Guidance and
Research Center” had positive results in 4 categories. According to their study in Turan and
Bektas (2014), they state that schools and institutions that have an effective potential in
management and leadership have more success.

As a result, it is seen that teachers and administrators present both positive and negative
metaphors about the concept of “Guidance and Research Center”, and some teachers and
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administrators produce metaphors indefinitely. It is possible to say that the majority of
teachers and administrators are made in a professional manner within the framework of the
regulations (Guidance Services Regulation and Special Education Services Regulation) that
determine the functioning of the institution in the positive perception of the Directorate of
Guidance and Research Center. It was also determined that they likened the concept of
Guidance and Research Center to inanimate beings (Lighthouse, Pole Star, etc.), living beings
(mother, tree, etc.) and some abstract concepts (to the father of trouble, the water of life given
to a plant, etc.). It can be explained by the fact that various metaphors have many gains,
teachers 'and administrators' experiences, professional knowledge, expectations and desires
are different.

In order to make the current situation of managers and teachers who have negative metaphoric
perceptions about Guidance and Research Center positive, in-service training, briefing, etc. are
provided. The causes of negative metaphorical perceptions produced by teachers and
administrators against the Guidance and Research Center can be investigated. In order to
create a perception of teachers and administrators towards the Guidance and Research Center,
researches can be conducted to determine the degree of communication and interaction of the
Guidance Research Centers with the schools. The differences between the categories in the
perceptions of teachers and administrators against the Guidance and Research Center can be
determined and the reasons for these differences can be investigated.
Giris

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik, Tiirk Egitim Sistemi'ne 1950 yillarinin ilk geyreginde
girmistir. Bu donemde Tiirk Milli Egitim Sistemi'nin gelistirilmesine yardimci olmak igin
tilkemize davet edilen egitim uzmanlari, rehberlik ve psikolojik danismanlik konusunda
konferans ve seminerler vermistir. Bu siirecin sonunda da bazi illerde rehberlik uygulamasi
denemelerine girigilmistir. 1953-1954 Egitim-Ogretim yilinda ilk olarak Ankara Gazi Egitim
Enstitiisii Pedagoji ve Ozel Egitim Boliimlerinde "Rehberlik" adi altinda; ayn1 zamanda da
"Rehberlik Teknikleri" dersi adi altinda egitim vermeye baglanmigtir (Tiirk PDR Dernegi,
2019). Ulkemizde ilk Rehberlik ve Arastirma Merkezi 1955 yilinda Ankara'da Demirlibahge
[Ikokulu'nda "Psikolojik Servis Merkezi" ad1 ile agilmustir.

Aydin (2007)'a gore rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri 6grencilerin egitsel, kisisel,
sosyal ve mesleki alanlarda karsilasabilecekleri sorunlariyla bas etmede onlara ileri diizeyde
yardim etme gorevini iistlenmesi gerekmektedir. Rehberlik konusu, anlam ve igerik olarak
farkliliklar gosterse de 1953 yilindan itibaren 1988 yilina kadar diizenlenen Milli Egitim
Stiralarinda ayrintili bir bigcimde yer almistir. Ik defa Rehberlik ve Arastirma Merkezleri
Yonetmeligi ad1 altinda yasal diizenleme 1968 yilinda hazirlanarak ytiriirliige konulmustur.
[lk Rehberlik ve Aragtirma Merkez’leri 1955 yilinda 6 ilimizde kurulmus, ilerleyen yillarda bu
sayl il merkezleri yaninda ilce merkezlerinde de Rehberlik ve Arastirma Merkez'leri
kurulmasi ile artis gostermistir.

Bireyin, kendini tanimasi ve kisiligini oturtmasi, yeteneklerini kesfetmesi, bu konularda
kendini egitmesi, topluma adapte olmasi ve kendini gerceklestirmesi 6nemli ve gerekli bir
etkendir. Bu amaclarin gerceklestirilebilmesi i¢in rehber 6gretmen — psikolojik danismanlara
¢ok biiyiik isler diismektedir. Yeterli sayida kadronun bulunmasi, teknolojik olanaklarin
saglanmasi, yonetim ve personellerin uyumlu bir isbirliginin olmas: gereklidir (Akkus, 2010).
Rehberlik ve Arastirma Merkezleri tiim bireylerin kendini gelistirmeleri igin, egitimde
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rehberlik ve psikolojik danisma hizmetlerini daha nitelikli hale getirmek ve egitim sistemi
icindeki 6zel gereksinimleri olan bireylerin tiim gelisim alanlarinda ilerlemeleri igin aktif bir
rol istlenmektedirler.

Giirbiiz (2012), psikolojik danisma- rehberlik kavram ya da sozciikleri bazen birbirlerinin
yerine kullanildigin1 savunur. “Rehberlik” kavrami yalniz ya da “Rehberlik ve Psikolojik
Danigsma” veya psikolojik danismaya oncelik verilerek, “Psikolojik Danisma ve Rehberlik”
olarak kullanilmaktadir. Rehberlik, 6grencilerin okul ve cevrenin kendilerine sundugu
imkanlar1 kendilerini gelistirebilmeleri igin en iyi bicimde kullanabilmeleri, hem kendi igin ve
hem de cevre ile olan iliskilerini daha iyi diizenleyebilmeleri i¢in olanak saglayan bir hizmet
oldugu gibi bireysel sorunlarinin ¢éztimiinde anlayis ve beceri kazanmalar: i¢in en uygun
kararlar1 almalar1 yoniinde yapilan profesyonel yardimlardir (Bakircioglu, 1994). Giintimiizde
“psikolojik danisma” teriminin daha ¢ok vurgulanmasi ¢agdas egitimde bireyi merkeze alan
temel felsefe ve ilkelere dayanmaktadir. Rehberlik hizmeti bireye disaridan yardim etmek,
onu dogru yola sevk etmek yerine, kisinin kendisinde bulunan giiglerini kullanarak, kendi
basma yasamasini saglamay1 amaclamaktadir. Giirbiiz (2012), psikolojik danismada farkls,
rehberlik hizmetlerinde farkli teknik ve boyutlarin oldugunu sdylemektedir. Ayrica, rehberlik
hizmetlerinin her kademesinde yer alan duygusal ve kisisel boyutlara énem veren profesyonel
bir hizmet oldugunu savunmaktadir. Rehberlik hizmetleri belirten bir¢ok etkinlik ve servisleri
ile psikolojik danigmadan daha genis ve psikolojik danismay1 da igeren bir kavram olarak
tanimlanur.

PDR bir psikolojik yardim hizmetidir. Kepgeoglu (1993), Psikolojik Danisma ile Rehberligi
birbirinden ayirarak, psikolojik danismanhigin rehberligin igerisinde oldugunu savunur.
Rehberligi, bireyin kendini tanimasi, problemleri ¢6zmeyi 6grenmesi, radikal ve rasyonel
kararlar almasi, kendine en uygun diizeyde kapasitelerinin gelistirilmesi, ¢evresinin
ozellikleriyle uygun bir uyum saglamasi ve boylece kendini gerceklestirmesi icin uzman
kisilerce, bireyin kendisine verilen psikolojik destek olarak tanimlar. Psikolojik danismanlik,
bireyin ihtiyaglarin1 saptayan ve bu ihtiyaclar tizerinde bir iligki bulmaya, bireyin ihtiyagclar
tizerinde saglikli bir siirece hizmet etmeye, stratejiler gelistirmeye ve de kisisel farkindalig:
artirmaya yardim etme siirecidir (Ultanir, 2005). Kendini gerceklestirmekte olan insan, kim
oldugunu gergekgi bir gozle algiladigr gibi kim olabilecegi hakkinda daha tutarli bir goriise
sahiptir. Insan degerlerine saygi duyar, onlar1 benimser ve gelistirir. Zamam iyi kullanir,
degismeye ve yeni yasantilara agiktir seklinde ifade edilebilmektedir (Bozgeyikli, 2005).
Dolayisiyla rehberlik hizmetleri bireyin kendini gerceklestirmesi tizerinde etkili bir rolii
bulunmaktadir.

Yesilyaprak (2000)'a gore egitim siireci igerisinde rehberlik hizmetlerinim amaci, bireyin
egitiminden en olumlu sekilde yararlanarak, her yoniiyle tiim olarak gelismesine ve saglikli
bir kisilik kazanmasina olanak saglayacak egitim ortamini yaratmaktir.

Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidirliikleri 6zel gereksinimi olan Ogrencilerin
sergiledikleri problem davraniglarin ve 6grenmeyle ilgili sorunlarin ilk danisildigr merkez
konumundadir. Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliiklerinin bu gibi sorunlara dogrudan
ya da dolayl olarak miidahale etmek gibi bir rol ve sorumluluklar1 da vardir. Bu nedenle
kurumun sahip oldugu bilgi, beceri, tutum ve deneyimler egitim-6gretim yapan 6grenciler ve
de 0Ozel gereksinimli 0grenciler ile ¢alismada oldukca 6nemlidir (Aksoy ve Diken, 2009;
Yiiksel, 2010).
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Rehberlik ve Arastirma Merkezlerinin amag ve gorevleri Milli Egitim Bakanligi Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi ve Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri
Yonetmeligi (MEB, 2017) ile belirlenmistir:

-Ozel egitim ihtiyaci olan bireyleri egitim tedbiri ile ilgili inceleme ve zeka testi yapilir.

-1l veya ilge genelinde egitim-6gretim yapan biitiin okullarda 6grenim goren dgrencilerin
egitsel tanilama, izleme ve degerlendirme gorevinde bulunur.

-Akademik basarisizlik nedenlerini arastirir ve 6grencilere mesleki rehberlik yapar,
-Yar yapilandirilmis okul ortamlarinda 6grenim gorecek 6grencilerin belirlenmesini saglar,

-Davranis problemi olan ¢ocuklar icin danismanlik hizmeti saglar gerekli goriildiigii yerde
saglik kurulusuna refere eder,

-Ozel egitim okullarinda 6grenim gorecek dgrencilerin is ve iglemlerini yiiriitiir,
-Tlge ve 11 Ozel Egitim Kuruluna 6grenci yonlendirme ve yerlestirme onerisini sunar,

-Izleme Degerlendirme Ekibini kurar rehberlik ve 6zel egitim faaliyetlerini il veya ilge
diizeyinde koordine eder,

-1 veya ilge Ozel Egitim Kurullarinda gorev alir ve danismanlik ve miisavirlik hizmetlerini
yurutir,

-Hizmet igi egitimler ile bireysellestirilmis egitim plani uygulanan 6grenci ile egitim veren
O0gretmenlere destek saglar,

-Okullara ait olan yilsonu calisma raporlarin1 degerlendirir. Olusturulacak tek bir rapor
dogrultusunda Milli Egitim Miidiirlii§iine sunar.

-I1 Ozel Egitim Kurulu ve Rehberlik ve Psikolojik Danigma Hizmetleri Il Danigma Kurulu
toplantilarina yilda iki kez katilr,

-Kendi biinyesinde veya yakininda bulunan tiniversite ve diger egitim kurumlari ile isbirligi
yaparak arastirmalar yapar.

Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigli, calisma bolgesine bagl olan biitiin okullar
tarafinda bilinmesi gereken; 5nemli bir kurumdur. Ozel egitim ihtiyaci olan bireyler ve onlarin
egitim tilirlerine uygun kademelerdeki egitim programlari dogrultusunda resmi tedbir
kararlarmnin almabilecegi tek merkez durumundadir. Ayrica okullar biinyesinde Rehberlik
hizmetleri faaliyetleri kapsaminda yapilacak is ve islemler yine Rehberlik ve Arastirma
Merkezi Miidirliikleri tarafindan belirlenecek Yillik Cerceve Planlarina bagli olarak
yapilmaktadir. Merkezin faaliyetlerinin bilinirliligi 6nem arz etmektedir. Bu dogrultuda bu
calismanin amaci, 6gretmen ve yoneticilerin Rehberlik ve Arastirma Merkezi'ne dair algilarinm
metaforlar araciligi ile belirlemektir.

Glinliik hayatin akisinda diistincede ve eylemde kullanilan bir¢ok kavram aslinda dogasi
geregi metaforiktir. Ayrica sadece zihne 6zgii olmayip giindelik faaliyetlere de yon verirler.
Benzetme; bir nesnenin bir digerinden nasil ayirt edildigini; bir eylemin 6zelligini daha iyi
aciklayabilmek icin bagka bir nesne, olay ya da olusumlardan yararlanarak nesneyi
hatirlatmak yoluyla gerceklestirilir (Aksan, 1998). Bes duyu organimiz ile algiladigimiz her
seye, her nesneye, iletisimde, canli cansiz biitiin varliklar ile bir iletisim ve iliski kurma
bi¢gimine kadar her konuda bize kavramsal yol haritasi sunmay1 amacglar. Metaforlarda,
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benzetmelerdeki gibi diisiindiiriilmek istenilen diistinceyi bir bagka diisiince ile herhangi bir
yonden benzerligi olan baska bir kavramla anlatmaya c¢alismaktir (Celikten, 2006). Aslinda
metaforlar daha az kelime ile sdylemeyi diisiindiigiimiiz seyi sOyleme sanati olarak ta
goriilebilir (Kantekin, 2018). Cagimizda her alanda uygulanip, verilerle diisiinmeyi saglayan
bir aragtir. Metafor kullanim1 diinyamizi kavramamiza yardimc diisiinme ve gérme bigimi
olarak ta goriilmektedir (Morgan,1998).

Metaforlar, her alanda oldugu gibi muhakkak sosyal bilimlerde de olduk¢a sik
kullanilmaktadir. Semerci (2007) egitimde kullanilan metaforlar, karmasik gelen kavramlarm
ve olgularmn agiklanmasinda tercih edilen bir ara¢ oldugunu sdylemektedir. Ancak egitim ile
ilgili alan yazin ¢alismalarin genellikle 6gretmen, okul, okul mudiirii, 6grenci, miifettis, egitim
sistemi gibi kavramlar tizerinde ¢alismalar yapildig1 goriilmektedir. Unal, Yildirim ve Celik
(2010) egitim ile ilgili yapmis oldugu arastirmada metafor kullanimi ile yapilan ¢alismalarmin
oldukga smirli oldugunu gozlemlemesi bunu destekler niteliktedir.

Yontem

Bu boliimde, arastirmanin modeli, deseni, ¢alisma grubu, veri toplma araci, verilerin analiz
edilmesi ve gegerlik ve giivenirlik bilgileri yer almaktatir. Yonetici ve 6gretmenlerin Rehberlik
ve Arastirma Merkezlerine yiikledikleri metaforik bakis agilarini ortaya ¢ikarilmasim ve
incelenmesini hedefleyen bu ¢alisma nitel bir arastirma olup olgubilim (fenomenoloji) deseni
kullanilmistir.  Olgubilim (fenomenoloji) deseni temelde bireysel tecriibelere dayali
aragtirmalari ele almaktadir. Olgubilim tanimlayic1 bir nitelige sahip bir desen olmakla birlikte
genellemeler bir amag degil, olgular1 tanimlayabilmek en 6nemli aractir (Ekici ve Akdeniz,
2018). Bu tiir arastirmalarda birey ve gruplarla birebir veya uzun siiren goriismeler yaptiktan
sonra kendilerinin fark ettigi ya da fark edemedigi olgular1 bularak bu olgulardan yeni bilgiler
edinmeye ¢alisilir (Giirbiiz ve Sahin, 2015).

Arastirma Grubu

Bu aragtirmanin galisma grubunu, 2018-2019 Egitim- Ogretim Yilinin II. Déneminde, Istanbul
Ili Bagcilar ilgesinde ilkokul, ortaokul, lisede girev yapmakta olan 30 idareci ve 90 6gretmen
olusturmaktadir. Luborsky ve Rubinstein (1995), nitel ¢alismalar konuyla iliskili amag ve
hedefleri ne kadar iyi karsiladigina gore ve Orneklemdeki birimlerin uygunluguyla
degerlendirilmelidir vurgusu yapmaktadirlar. Bahsedilen birimlerin kisiler, kelimeler,
gozlemler, olaylar, aktiviteler, sosyal siire¢ ya da calismadaki herhangi bir konu olabilecegi
ifade edilmektedir. Arastirmada amacli calisma grubu segilmistir. Farkli arastirmalarda
(Coyne, 1997; Given, 2008) amagh ¢alisma grubu se¢iminde pek ¢ok problemle karsilasildig:
belirtilmektedir. Bu kapsamda amacgh c¢alisma grubu segimindeki problemleri en aza
indirebilmek i¢in bazi kriterler dikkate alinmistir. Dolayisiyla, ¢alisma grubunun se¢iminde
¢alismaya goniillii katilmak istemek, arastirmacinin kolay ulasabilirligi gibi kriterler dikkate
alinmigtir. Idareci ve 8gretmenlerin demografik bilgilerine iliskin bulgular Tablo 1’de yer
almaktadir.

Tablo 1. Calisma Grubunun Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Kadin Erkek Toplam
Okul Tiirit Ogretmen Yonetici Ogretmen Yonetici %
Ilkokul 10 0 17 2 29 24,2
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Ortaokul 25 3 24 14 66 55

Lise 10 2 4 9 25 20,8

Toplam 45 5 45 25 120 100
Veri Toplama Araclar

Bu arastirmada, verileri toplamak igin yar1 yapilandirilmis metafor formu kullanilmstir.
Metafor formu, ¢alisma grubu tarafindan taslak haline getirilmistir. Daha sonra bu taslak
formlar uzmanlarin goriigleri alindiktan sonra son hali verilmistir. Ogretmenlerin ve
yoneticilerin demografik durumunu ortaya koymak igin “Cinsiyetiniz nedir?, Hangi okul
tiiriinde egitim-0gretime devam etmektesiniz? , Meslekte kagina yilmiz? , Hangi fakiilte
mezunusunuz?”’ seklinde sorular sorulmus, ardindan bu arastirmada, Rehberlik ve Arastirma
Merkezi kavramina ait algilarin metaforlar yoluyla belirlenmesi igin yonetici ve 6gretmenlere
“Rehberlik ve Arastirma merkezi ................... benzer, ¢cinkii.................... ”. cumlesindeki
bosluklar: doldurmalar1 istenmistir. Katihimcilarin {irettigi metaforlar birbirleri ile ayni1 dahi
olsa nedensel faktorleri farkli olabileceklerinden “clinkii” kisimlar1 dikkatli bir sekilde
incelenmistir. Bu formdan elde edilen cevaplar nihai olarak arastirmanin veri kaynagimni
olusturmustur.

Caligma, 2018-2019 Egitim-Ogretim yili ikinci déneminde, Istanbul ili Bagcilar ilgesindeki
ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapmakta olan kadrolu 6gretmenlere yonelik yapilmig olup
formun uygulanacag okullar kura ydntemi ile “random” belirlenmistir. lle igerisinde mevcut
okul sayilar1 ve kadrolu 6gretmen sayilar: goz dniinde bulundurularak formlar uygulanmaistir.
Arastirmacilar, bu tiirdeki okullarda goriisme formlarini kendileri dagitmis olup, form ile ilgili
gerekli agiklamalar1 yapmis; yirmi dakikalik siirenin sonunda goriisme formlarimi
toplamuglardir. Baz1 okullarda ikili egitim, staj ve sinav donemlerine denk gelmesi hasebiyle
formlar ile ilgili bilgiler okul yoneticilerine detayl bir sekilde aciklanip, yoneticiler tarafindan
ogretmenlere uygulatilmas: saglanmistir. Uygulama yapilirken metafor kavramini bilmeyen
ogretmenlerin oldugu varsayimindan yola ¢ikarak baska bir kavram {izerinden metafor
detaylica anlatilmistir. Arastirmact metafor ile ilgili 6rnegin 6gretmenler tarafindan tam ve
acik bir sekilde anlasildigini fark ettikten sonra veri toplama aracindaki sorular1 yanitlamalar:
icin 6gretmenlere ve yOneticilere izin vermistir. Konu ile ilgili 6gretmenlerin kendilerini rahat
bir sekilde ifade etmeleri i¢in arastirmaci tarafindan rahatlatici ve yardim edici ciimleler de
kullanilmistir. Katihmeilarin yanitladigi formlardan 120 adetinin amacina uygun oldugu
diisiintilmiis ve veri analiz islemi i¢in kullanilmstir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde kodlama, temalarin bulunmasi, verilerin kod ve temalara gore
orgiitlenmesi asamalarmndan olusan igerik analizi kullanilmistir. Arastirma uygulandiktan
sonra sonuglar1 anlagilabilir olmasi amaciyla kullanilan igerik analizinin agiklanmasi
gerekmektedir. Bu sebeple kapsam ve amag yoniinden temel kavramlari, uygulamadaki siireg,
gecerlik ve giivenirligi ile arastirmanin analizinde yararlanilan kategoriler ile ilgili teknik
bilgiye yer verilmistir.

Metaforlar asagida dort farkli asama ile analiz edilmistir (Yildiz, Ertiirk, 2019). Bunlar:
1. Kodlama ve ayiklama yontemi,

2. Ornek metafor belirleme yontemi,
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3. Kategorilerin gelistirilmesi yontemi
4. Gegerlik ve giivenirligi saglama olarak belirtilebilir.

Yoneticilere ve 6gretmenlere dagitilip toplanan goriisme formlar: gozden gegirilmis olup, 111
form degerlendirmeye uygun goriilmiistiir. Ogretmen ve yoneticilere uygulanan goriisme
formlarindan analiz isleminde 120 tane goriisme formu tek tek incelenmis; 111adet metafor
urettikleri gbzlemlenmistir. Gelistirilmis olan metaforlar ve nedenleri, demografik bilgileri ile
birlikte aragtirmaci tarafindan numara ile kodlanarak yazilmistir. ilk harf dgretmen veya
yoneticinin hangi okulda gorev yaptig1 ile ilgili “Ilkokul=I, Ortaokul=O, Lise=L” olarak
belirtilmistir. Ikinci harf gdzlem formunu dolduran kisinin §gretmen ya da yonetici oldugunu
belirlemek amagli olan ”Ogretmen=©, Yonetici=Y” kodlanmustir. Yine her bir goriisme
formunu dolduran kisinin cinsiyetlerin belirlemek {izere kadin ise “K”, erkek ise “E” kodu
kullanilmistir. Her bir gézlem formu iginde giris yapmak tizere harf kodlamalarini sonlarina
rakamlar verilmistir. Ornegin; (I0K16) kodlu form; ilkokul da gorev yapan kadin &gretmeni
ve 16 numarali katilimciy: ifade eder.

Olusturulan metaforlar kendi igerisinde grubunu en iyi temsil edecek metaforlar olarak
derlenmistir. Bulgular kisminda ilgili grubun hemen altinda 6rnek olarak sunulmustur.

Veri toplama formunun igerisinde bulunan 6gretmen ve yoneticilere ait kodlarla beraber
metaforlarin nedenlerinin birlikte verildigi bir tablo olusturulmustur. Boylece bir araya
getirilen ‘Rehberlik ve Arastirma Merkezi’ kavramina ait metaforlar ve nedenleri arasindaki
iligkiler analiz edilmigtir. Birbirleriyle ilgili olan metaforlar bir araya getirilmek suretiyle
kategoriler olusturulmustur. Metaforlar ve nedenleri ile tabloya doniistiiriilen kategoriler
yansitic, ve diger olmak iizere toplam 7 kategori olarak elde edilmistir. Her bir kategori hem
Ogretmenler hem de yoneticiler i¢in ayr1 ayri hazirlanmistir. @gretmenler ile 1ilgili
kategorilerde olusturulan metaforlarin sayis1 82 olarak saptanmistir. Yoneticiler ile ilgili
kategorilerde olusturulan metaforlarin sayisi ise 29 olarak saptanmustir.

Bulgular kisminda detaylica incelenmis olan bu metaforlarin temsil giicii olarak 7 ayr1 kategori
elde edilmistir. Olusan bu kategoriler i¢in uzman goriislerine bagvurulmus; temsil giicii ile
ilgili kontrolleri de saglanmistir. Arastirmanin giivenirligini saglamak amaciyla 111 metafor
ve 7 kavramsal kategori tablolar1 hem 6gretmenler hem de yoneticiler icin ayr1 ayr1 bigcimde
tasarlanmistir.

Gegerlik ve Giivenirligin Saglanmasi

Aragtirmanin gecerligini saglamak amaci ile verilerin dogru kodlanmasi, elde edilen
katagorilerin herbiri i¢in onu en iyi temsil ettigi diisiiniilen olgular segilerek betimlenmistir.
Bulgular kisminda ise detayl bir bi¢gimde yer verilmistir.

Heniiz kategorilerin eslestirmesi yapilmamis hali ile bir ogretim gorevlisi ile veriler
paylasilmis ve 7 kavramsal kategoriden uygun gordiigii birini yerlestirmesi istenmistir.
Uzman tarafindan yapilan eslestirme ile ¢alisma grubunun yapmis oldugu eslestirmeleri ise
birbirleri ile kiyaslanmustir.

Glvenilirlik; (giivenirlik= gortis birligi/gortis birligi+goriis ayriignt x100) Miles ve
Huberman'mn (1994) gelistirmis oldugu formiilii kullanilarak hesaplanmistir. Goriistine
bagsvurulan uzman ile c¢alismay1 yapan c¢alisma grubunun yaptigi egslestirme

27



1zU Egitim Dergisi 2020, Cilt 2, Say1 3, 19-41 H. B. Kekeg ve E. Tére

karsilastirildiginda, arada yalnizca 21 metaforun farkl eslestirildigi goriilmiistiir. Kullanilan
formiil agisindan giivenirlik= (90/21+90) x100=81 olarak bulunmustur. Nitel bir ¢alismada
arastirmacilar arasindaki uzlagsmanin %81 olarak bulunmasmin c¢alismanin giivenirligi
bakiminda olumlu bir durum oldugu sdylenebilmektedir.

Bulgular

Bu boliimde, arastirmaya katilan ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmen ve yoneticilerin “Rehberlik
ve Arastirma Merkezi” kavrami hakkinda tiretilen metaforlara ile ilgili elde edilen bulgular
Tablo 2a-b, 3a-b, 4a-b, 5a-b, 6a-b, 7a ve 8a-b sunularak analiz edilmis ve yorumlanmuistir.

Kategori 1: Birlestirici ve Biitiinlestirici

Ogretmen ve yonetici goriisleri dogrultusunda {iretilen metaforlar arasindan olusturulan
“Birlestirici ve biitiinlestirici” kategorisinde toplamda 10 metafor bulunmaktadir. Bu
kategoride 9 Ggretmen tarafindan {iretilen 9 metafor bulunmaktadir ve {iiretilen metaforlar
Tablo 2a olarak sunulmustur.

Tablo 2a. Birlestirici ve Biitiinlestirici Kategorisinde Ogretmen Metaforlart

Kod Metafor Ad1 f Kod Metafor Ad1 f
1 aile reisi 1 6 kiimeler konusu 1
2 ikna odasi 1 7 orkestra 1
3 vitamin 1 8 atag 1
4 alfabe 1 9 maden 1
5 teknik direktor 1

Toplam 9

Tablo 2a’da “Birlestirici ve biitiinlestirici” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir
metaforu olusturan Ogretmen sayis1 bilgileri yer almaktadir. Tablo 2a incelendiginde,
kategoride yer alan Ogretmenlerin “Rehberlik ve Aragtirma Merkezi” kavramina iliskin
olusturduklari metaforlar igin yine ayni 6gretmenlerin vermis olduklar1 mantiksal dayanaklar
ile ilgili 6rneklere yer verilmistir. (ilkokul=i, Ortaokul=0, Lise=L, Ogretmen=o, YOnetici=Y,
Kadin=K, Erkek=E)

Aile reisi: ”Ciinkii sorumlu olduklar: kisinin sorunlarini ¢ozmeye ¢calisir” ( OOE®6)

Ikna odasi: “ Ogrencilerde gordiigiimiiz bireysel farklilik ve dzel durumlar konusunda velileri ikna
edemedigimiz zamanlar cogunlukla ram yoluyla ikna olmalar1 ve gereken adimlar: ighirligi icinde
atmalart kolaylagmaktadir.” (I0K13)

Vitamin: “Nasil ki viicudumuz vitamin eksikliinde bazi etkiler gdsteriyorsa bize, ram olmayan bir
egitim sisteminde de aksakliklar yasanacaktir.” (LOK5)

Alfabe: “Bir harfi eksik olursa insanin, hicbir anlam ifade etmez” (OOE19)

Teknik Direktor: “Tiim oyuncularin potansiyelini tespit edip, oyunun onlarin sahip olduklar dzellikleri
g0z oniinde bulundurarak kurar” (OOE17)

Kiimeler konusu: “Farkli 6zellikteki bireyler bir araya gelerek grup olusturmaktadir.” (OOK19)
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Orkestra: “Farkli ozelliklerin bir araya gelip olusturdugu bir ahenktir orkestra. Yetenekler, farkliliklar
kesfedilir ve bir sef tarafindan yonetilip, emek verilip calisilirsa giizel ezgiler ortaya cikar.” (OOK17)

Yonetici goriigleri dogrultusunda iiretilen metaforlar arasindan olusturulan “Isi Dogru
Yapma” kategorisinde 1 yonetici tarafindan da 1 metafor iiretilmis ve Tablo 2b olarak
sunulmustur.

Tablo 2b. Birlestirici ve Biitiinlestirici Kategorisinde Yonetici Metaforlar:
Kod Metafor Ad:1 f Kod Metafor Ad: f
1 aritma tesisi 1

Toplam 1

Tablo 2b’de “Birlestirici ve biitlinlestirici” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir
metaforu olusturan yonetici sayisi1 bilgileri yer almaktadir. Tablo 2b incelendiginde kategoride
yer alan yoneticilerin “Rehberlik ve Arastirma Merkezi” kavramima iliskin olusturduklar:
metaforlar icin yine ayni yoneticilerin vermis olduklari mantiksal dayanaklar ile ilgili
orneklere yer verilmistir. (Hkokul:i, Ortaokul=0, Lise=L, Ogretmen=(5, Yonetici=Y, Kadin=K,
Erkek=E)

Anitma Tesisi: “Duyussal, bilissel ve fiziksel engelli 0grenciler, rehberlik arastirma merkezinde
belirlenir, egitilir ve toplumun istedigi bir vatandas olarak tekrar topluma geri gonderilir.” (LYE20)
Kategori 2: Isi Dogru Yapma

Ogretmen ve yonetici goriisleri dogrultusunda iiretilen metaforlar arasindan olusturulan “Isi
Dogru Yapma” kategorisinde toplamda 20 metafor bulunmaktadir. Bu kategoride 11
O0gretmen tarafindan tiretilen 11 metafor bulunmaktadir ve tiretilen metaforlar Tablo 3a olarak
sunulmustur.

Tablo 3a. isi Dogru Yapma Kategorisinde Ogretmen Metaforlar1

Kodu Metafor Ad1 f Kod Metafor Ad: f
1 anne 1 7 surup 1
2 ar-ge 1 8 araba tamircisi 1
3 ayna 1 9 tespit ve onarim merkezi 1
4 bilge kadin 1 10 damar 1
5 itfaiye 1 11 fabrika 1
6 rizgar 1 12
Toplam 11

Tablo 3a’da “Isi Dogru Yapma” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir metaforu
olusturan 6gretmen sayis1 bilgileri yer almaktadir. Tablo 3a incelendiginde, kategoride yer
alan Ogretmenlerin “Rehberlik ve Arastirma Merkezi” kavramina iliskin olusturduklar:
metaforlar i¢in yine ayni Ogretmenlerin vermis olduklart1 mantiksal dayanaklar ile ilgili
orneklere yer verilmistir. (Hkokul=i, Ortaokul=0, Lise=L, Ogretmen=0, Yonetici=Y, Kadin=K,
Erkek=E)

Anne: “Ogrenciler arasindaki bireysel farkliliklardan kaynaklanan sorunlari cézerken hassasiyet
gdsterir” (OOK2)

Ar-ge: “Ogrencilerin gelisimlerini arastirir(her yoniiyle)” (OOE2)
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Ayna: “Nasil goriinmek istersen seni Oyle gosterir. Tiim ¢iplakligiyla gercekleriyle yiiziine vurur”
(LOE10)

Itfaiye: “Yangin ctkmadigu siivece miidahale edilmiyor. Krize miidahale yerine nleyici rehberlige daha
fazla calisma yapimalidir.” (OOE15)

Riizgdr: “Dogru kullanilirsa enerji kaynag, kullanilmazsa ve siddetliyse yikim kaynagi”(LOK10)

Araba tamircisi: “Araba calismadi§inda herkes calismadi§im bilir ama neden ¢alismadigini ve nasil
caligabilecegini tamirci anlar.” ( OOE18)

Yonetici goriisleri dogrultusunda tiretilen metaforlar arasindan olusturulan kategorisinde ise
9 yonetici tarafindan 9 metafor tiretilmis ve Tablo 3b olarak sunulmustur.

Tablo 3b. Isi Dogru Yapma Kategorisinde Yonetici Metaforlar

Kod Metafor Ad1 f Kod Metafor Ad1 f
1 diigiim ¢oziicii 1 7 ogrenci problem tespit ve 1
¢Ozliim merkezi
2 halkla iliskiler merkezi 1 8 pandoranin kutusu
3 maden ocagi 1 9 hastane birimleri
4 madenciler 1 10 sef ahci 1
5 makine diizenegi 1

TOPLAM 10

Tablo 3b’de “Isi Dogru Yapma” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir metaforu
olusturan yOnetici sayisi bilgileri yer almaktadir. Tablo 3b incelendiginde, kategoride yer alan
yoneticilerin “Rehberlik ve Arastirma Merkezi” kavramina iliskin olusturduklar1 metaforlar
icin yine ayni yoneticilerin vermis olduklar1 mantiksal dayanaklar ile ilgili 6rneklere yer
verilmigtir. (ilkokul=i, Ortaokul=0, Lise=L, @gretmen=é, Yonetici=Y, Kadin=K, Erkek=E)

Halkla Iliskiler Merkezi: “Herhangi bir damgilacak ya da sikintili bir durumda ilk gidilecek birim
olmas1” (OYE16)

Maden ocagina: “Kazidik¢a altindan ne cevherler oldugu...” (LYE14)

Madenci: “Her birey farkli bir cevherdir. Bazilar1 parlayarak kendini belli eder fakat bazilarini bulmak
icin distiinii kazimak gerekir. Ram bu cevherleri bulmak icin yontemleri bilen ve uygulayan kurumdur.”
(OYE1S)

Pandoramin kutusu: “Sorun vardir. Sorunun ¢oziimiine dair bir umut ve ¢aba vardir.”(LYK2)

Sef asc1: “Miisterinin talebi ile mutfakta hazirlanan hizmetin aym olmas: noktasinda koordinasyonu
saglar.” (LYE12)

Kategori 3: Koruyucu

Ogretmen ve yonetici goriisleri dogrultusunda {iretilen metaforlar arasindan olusturulan
“koruyucu” kategorisinde, 18 6gretmen tarafindan iiretilen 18 metafor bulunmaktadir ve bu
kategori altinda tiretilen metaforlar Tablo 4a olarak sunulmustur.

Tablo 4a. Koruyucu Kategorisinde Ogretmen Metaforlart
Kod Metafor Ad1 f Kod Metafor Ad1 f
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1 bir bitkiye verilen can 1 10 sirlarin tutuldugu kap: 1
suyu
2 Bulut 1 11 deniz 1
3 aile 1 12 igne 1
4 kizilay-yesilay-unicef 1 13 hizir acil 1
5 yuva 1 14 aile 1
6 dert babasi 1 15 can simidi 1
Kod Metafor Ad1 f Kod Metafor Ad1 £
7 ¢inar agacl 1 16 cicege verilen su 1
8 tamirhane 1 17 Kolonya 1
9 okulun saglik kurumu 1 18 ada 1

Toplam 10

Tablo 4a’de “Koruyucu” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir metaforu olusturan
Ogretmen sayisi bilgileri yer almaktadir. Tablo 4a incelendiginde, kategoride yer alan
ogretmenlerin “Rehberlik ve Arastirma Merkezi” kavrami {izerine yapilan “koruyucu”
kategorisine iligkin metaforlar icin yine aymi Ogretmenlerin vermis olduklar1 mantiksal
dayanaklar ile ilgili drneklere yer verilmistir. (Ilkokul=I, Ortaokul=O, Lise=L, Ogretmen=0,
Yonetici=Y, Kadin=K, Erkek=E)

Bir bitkiye verilen can suyu: “Bireye yarali olan vitaminini vererek hayatina can katar.” (IOE13)

Bulut: “RAM sayesinde (saye Fars¢a da golge demek) dertleriniz sizi giines gibi kavururken ram bulut
gibi size golge olur.”(LOE11)

lyi bir aile: “Bu yardima muhtag kisiler ancak aile sevigisyle giiclenir, bazi durumlart asabilir.”
(OOK15)

Kizilay-Yesilay-Unicef : “En can alict noktalarda ve konularda cocuklara yardimct olur. Onlar1 hayata
baglar, farkindalik yaratir, hayattaki ¢oziilmesi zor problemleri ¢ozmeye yardimct olur.” (OOE3)

Can simidi: “Giiven verir. Seni soguk dalgalardan korur.” (IOK21)

Yonetici goriisleri dogrultusunda iiretilen metaforlar arasindan olusturulan kategoride ise 4
yOnetici tarafindan 4 metafor tiretilmis ve Tablo 4b olarak sunulmustur.

Tablo 4b. Koruyucu Kategorisinde Yonetici Metaforlar1

Kod Metafor Ad1 f Kod Metafor Ad: f
1 itfaiye 1 3 kizilay
2 kafka romanlar1 1 4 siginak
Toplam 4

Tablo 4b’de “Koruyucu” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir metaforu olusturan
yoOnetici sayis1 bilgileri yer almaktadir. Tablo 4b incelendiginde, kategoride yer alan
yoneticilerin “Rehberlik ve Arastirma Merkezi” algis1 tizerine yapilan “koruyucu”
kategorisine iligkin olusturduklar1 metaforlar icin yine ayni yoneticilerin vermis olduklar:
mantiksal dayanaklar ile ilgili orneklere yer verilmistir. (ﬂkokul=i, Ortaokul=0, Lise=L,
Ogretmen=0, Yonetici=Y, Kadin=K, Erkek=E)

Itfaiye: “Her tiirlii acil olarak yangin yerine miidahale etmesi gerekir” (LYE9)
Kizilay: “Yardima ve destege ihtiyaci olanlara yardim eder” (LYES)
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Sigimaga: “Ozellikle ergenlik démeminde fiziksel olgunlagma ve psikolojik yalmzlik icinde olan
ogrencilerin arkadaglarina, ailesine ve O0gretmenlerine anlatamadiklarini o siginakta anlatabildikleri
icin.” (OYE 1)

Kategori 4: Yonlendiren/Yol Gosteren:

Ogretmen ve yonetici goriisleri dogrultusunda {iretilen metaforlar arasindan olusturulan
“yonlendiren/yol gosteren” kategorisi igerisinde 33 6gretmen tarafindan iiretilen 28 metafor
bulunmaktadir. Bu kategori altinda tiretilen metaforlar Tablo 5a olarak sunulmustur.

Tablo 5a. Yonlendiren/Yol Gosteren Kategorisinde Ogretmen Metafor:

Kod Metafor Ad1 f Kod Metafor Ad: f
1 5 cay1 1 15 ilk yardim masast 1
2 elek 1 16 harita lejant1 1
3 deniz feneri 3 17 Otoban tabelalar1 1

Kod Metafor Adi f Kod Metafor Adi f
4 gemi 1 18 lokomotif 1
5 kutup yildiz1 3 19 151k 2
6 labirent 1 20 kalp 1
7 parcali bulutlu gokytizii 1 21 gokkusag1 1
8 pusula 1 22 koprii 1
9 siginacak liman 1 23 mum 1

10 yol tabelalar1 1 24 kilavuz 1
11 yol gosterici 1 25 merdiven 1
12 kavak agaci 1 26 yelken 1
13 kendini tanima merkezi 1 27 agac 1
14 teknik direktor 1 28 el feneri 1

Toplam 33

Tablo 5a’de “Yonlendirme/Yol Gosterme” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir
metaforu olusturan Ogretmen sayis1 bilgiler yer almaktadir. Tablo 5a incelendiginde,
kategoride yer alan 6gretmenlerin “Rehberlik ve Arastirma Merkezi” kavrami tizerine yapilan
“Yonlendiren/Yol Gosteren” kategorisine iliskin metaforlar ve yine ayni 6gretmenlerin vermis
olduklart mantiksal dayanaklar ile ilgili 6rneklere yer verilmistir. (llkokul=l, Ortaokul=0O,
Lise=L, Ogretmen=é, Yonetici=Y, Kadin=K, Erkek=E)

Deniz feneri: “Uzun yillarda yollarimi bulmak icin deniz fenerine ihtiyag duyar.” (LOK3)
Kutup yildizi: “Karanlik ortamlarda dahi yol gosterir.” (OOK1)

Istk: “Etrafi aydinlatir ve dncesinde gremedigimiz kisumlar gsrmemizi saglar.” (OOK28)
Yelken: “Hedeflediginiz amaca yardimct olmak, sizi oraya ulastirmaya calisir.” (I0K20)
El feneri: “Yolumuzu aydmlatir” (IOE25)

Yonetici goriisleri dogrultusunda iiretilen metaforlar arasindan olusturulan “yénlendiren/yol
gosteren” Kkategorisinde 15 yoOnetici tarafindan 15 metafor {iiretilmis ve Tablo 5b’de
sunulmustur.
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Tablo 5b. Yonlendiren/Yol Gosteren Kategorisinde Yonetici Metafor1

Kod Metafor Ad1 f Kod Metafor Ad: f
1 check-up 1 9 orkestra sefi 1
2 dagitim istasyonu 1 10 trafik isareti 1
3 ¢Ozlim atolyesi 1 11 yap-boz 1
4 el feneri 1 12 yardimc1 okul 1
5 geri doniisiim merkezi 1 13 yol gosterici(isik tutan) 1
6 hamur 1 14 koordinasyon merkezi 1
7 navigasyon 1 15 kurumlardaki danisman 1
8 okullarda calisan yardimci 1

personel
Toplam 15

Tablo 5b’de “Yonlendiren/Yol Gosteren” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir metaforu
olusturan yonetici sayisi bilgileri yer almaktadir. Tablo 5b incelendiginde, kategoride yer alan
yoneticilerin “Rehberlik ve Arastirma Merkezi” algisi iizerine yapilan “Yonlendiren/Yol
Gosteren”  kategorisine iliskin metaforlar ve yine ayni yoneticilerin vermis olduklari
mantiksal dayanaklar ile ilgili drneklere yer verilmistir. (llkokul=I, Ortaokul=O, Lise=L,
Ogretmen=0, Yonetici=Y, Kadin=K, Erkek=E)

Dagitim Istasyonu: “RAM’a miiracaat edenlerin durumlarina gore alacaklar: egitim ve saglikla ilgili
destekleri planlar ve koordine eder.” (OYE10)

El feneri: “Ihtiyac duyulan konularda yol gosterir” (OYE7)

Navigasyon: “Gidecegi yolu bulur.” (LYK1)

Yol gosterici, 15tk tutan: “Cocuklarin ortaya ¢ikaracak ozellikleri ve onlarin gelisiminde katkida bulunan
kurum.” (OYE25)

Kategori 5: Kontrol

Ogretmen ve yonetici goriisleri dogrultusunda {iiretilen metaforlar arasindan olusturulan
“kontrol” kategorisinde, 5 Ogretmen tarafindan {iiretilen 2 metafor bulunmaktadir ve bu
kategori altinda {iretilen metaforlar Tablo 6a olarak sunulmustur. Y&netici verilerinden bu
kategoride metafor bulunmamaktadir.

Tablo 6a. Kontrol Kategorisinde Ogretmen Metafor1

Kod Metaforlar f
1 beyin 4
2 merkezi sinir sistemi 1

Tablo 6a’de “Kontrol” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir metaforu olusturan
Ogretmen sayisi bilgileri yer almaktadir. Tablo 6a incelendiginde, kategoride yer alan
ogretmenlerin “Rehberlik ve Arastirma Merkezi” algisi tizerine yapilan “kontrol” kategorisine
iliskin metaforlar igin yine ayni 6gretmenlerin vermis olduklar1 mantiksal dayanaklar ile ilgili
orneklere yer verilmistir. (ﬂkokul=i, Ortaokul=0, Lise=L, C)gretmen=©, Yonetici=Y, Kadin=K,
Erkek=E)
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Beyin: “Beyindeki herhangi bir aksaklik viicudu olumsuz etkiler.” (OOE20)
Beyin: “Beyin olmadan viicut olmaz” (OOE15)
Merkezi sinir sistemi: “Tiim sistemlerin yonetimini, islevini saglayabilecek bir sistemdir.” (OOK25)

Kategori 6: Yansitici

Ogretmen ve yonetici goriisleri dogrultusunda {iretilen metaforlar arasindan olusturulan
“yansitic’” kategorisinde, 2 6gretmen tarafindan iiretilen 1 metafor bulunmaktadir ve bu
kategori altinda iiretilen metaforlar Tablo 7a olarak sunulmustur. Yonetici verilerinden bu
kategoride metafor bulunmamaktadir.

Tablo 7a. Yansitic1 Kategorisinde Ogretmen Metafor:
Kod Metaforlar f

1 ayna 2

Tablo 7a’da “yansitic1” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir metaforu gelistiren
olusturan 6gretmen sayisi bilgileri yer almaktadir. Tablo 7a incelendiginde, kategoride yer
alan 6gretmenlerin “Rehberlik ve Arastirma Merkezi” kavrami iizerine yapilan “yansitic1”
kategorisine iliskin metaforlar igin yine ayni Ogretmenlerin vermis olduklar1 mantiksal

dayanaklar ile ilgili 6rneklere yer verilmistir. (ﬂkokul=i, Ortaokul=0, Lise=L, Ogretmen=0,
Yonetici=Y, Kadin=K, Erkek=E)

Aynaya: “Ruhen ve bedenen insamn kendisini anlamasina, algilamasina yardimct olur.” (OOE21)

Aynaya: “Bireyin kendisini oldugu gibi gorebilme ozelligi sundugu icin.” (IOE18)

Kategori 7: Diger:

Ogretmen ve yonetici goriisleri dogrultusunda {iretilen metaforlar arasindan olusturulan
“diger” kategorisinde, 12 o0gretmen tarafindan iiretilen 12 metafor bulunmaktadir ve bu
kategori altinda tiretilen metaforlar Tablo 8a olarak sunulmustur.

Tablo 8a.Diger Kategorisinde Ogretmen Metafor1

Kod Metafor Ad1 f Kod Metafor Ad1 f
1 ¢Oztimstizlitk merkezi 1 cay 1
2 derin ¢ukur 1 seker 1
3 uzaklik 1 tuz 1
4 su 1 10 atom 1
5 kagit ugak 1 11 cesme 1
6 hastane 1 12 agac 1

Toplam 12

Tablo 8a’da “diger” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir metaforu gelistiren 6gretmen
sayist bilgileri yer almaktadir. Tablo 8a incelendiginde, kategoride yer alan 6gretmenlerin
“Rehberlik ve Arastirma Merkezi” algis1 {izerine yapilan “dier” kategorisine iligkin
metaforlar i¢in yine ayni 6gretmenlerin vermis olduklar1 mantiksal dayanaklar ile ilgili
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orneklere yer verilmistir. (Hkokul=i, Ortaokul=0, Lise=L, Ogretmen=(5, Yonetici=Y, Kadin=K,
Erkek=E)

Coziimsiizliik merkezi: “Sorunlar: ételiyorlar” (OOE4)

Derin bir ¢ukur: “Giriyorsun, ¢ikamiyorsun” (OOE7)

Uzaklik: “Kurumun yeterli tamitim yapmadigin: diigiiniiyorum.” (OOE15)

Su: “Biitiin canlilarin hayatta kalabilmesi icin ihtiyact olan en 6nemli maddedir.” (OOK26)

Kagit ugak: “Hi¢c ummadi§imiz zamanlarda nereden geldigi belli olmayan bir sekilde sizi
bulabilir.”(IOE17)

Hastaneye: “Cocuklar genellikle RAM't hastane olarak yorumlar, dyle diigiiniirler.” (IOK17)

Yonetici gortisleri dogrultusunda tiretilen metaforlar arasindan olusturulan “diger”
kategorisinde 1 yonetici tarafina 1 metafor iiretilmis ve Tablo 8b olarak sunulmustur.

Tablo 8b. Diger Kategorisinde Yonetici Metafor:
Kod Metaforlar f

1 para 1

Tablo 8b’de “Diger” kategorisini olusturan metaforlar ve her bir metaforu gelistiren yonetici
sayis1 bilgileri yer almaktadir. Tablo 8b incelendiginde, kategoride yer alan yoneticilerin
“Rehberlik ve Arastirma Merkezi” algisi tizerine yapilan “diger” kategorisine iliskin
metaforlar i¢in yine ayni yOneticilerin vermis mantiksal dayanaklar ile ilgili 6rneklere yer
verilmistir. (ﬂkokul=i, Ortaokul=0, Lise=L, Ogretrnen=©, Yonetici=Y, Kadin=K, Erkek=E)

Para: “Giden her 6grenciye rapor verdigi icin rehabilitasyon destek odalar1 icin para kaynag kurum”
(OYE3)

Tartisma

Weade ve Ernst’in (1990) de metaforlarin arastirma igin bir se¢im taktigi oldugu ve agiklamaya
calistiklar1 durumlarin sadece bir parcasini temsil ettiklerini sdylemisler ve bu pargalarin
biitiiniin tamamina hitap edebilme Ozelliginin oldugunu belirtmislerdir. Yob (2003) ise
oziinde metaforlarin arastirdigi olgunun kendisi ile dogrudan ilgili olmadigini savunmus,
onun sadece sembollerden ibaret oldugunu sdylemistir. Olgular ile ilgili bircok metaforun ve
sembollerin birlesmesinden sonra resmin tamamini gorebilecegimizi savunmaktadir. Bu bakis
agisindan yola ¢ikarak Ogretmenlerin ve yoneticilerin “Rehberlik ve Arastirma Merkezi”
kavramina iliskin sahip oldugu goriislerini metaforlar araciligi ile analiz edilmesini amaglayan
bu arastirmanin sonucundan &gretmenlerin ve yoneticilerin goriislerine dayali olarak
“Rehberlik ve Arastirma Merkezi” kavramma iligkin 111 adet metafor {irettikleri
goriilmektedir. Tartisma kisminda 6gretmen ve yoneticilerin vermis oldugu goriisler ile
birlikte hazirlanan kategorilerde 6nce ayr1 ayr1 sonra ortak olan noktalar ile ilgili birlikte
degerlendirme yapilacaktir.

Ogretmenler vermis oldugu goriislerle hazirlanan ilk bes metaforun sirasiyla;
“Yonlendiren/Yol gosteren”(33), “Koruyucu”(18), “Isi Dogru Yapma”(11), “Birlestirici ve
Biitiinlestirici”(9) ve “Kontrol”(5) oldugu goriilmiistiir. Ayrica Ogretmenler tarafindan
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“Rehberlik ve Arastirma Merkezi”; vermis oldugu goriislerle “Diger”(12) kategorisi de
gortislerin biiylik cogunlugunda kategori olusturmakta kullanilmustir.

Yoneticilerin - vermis oldugu goriislerle hazirlanan ilk bes metaforun sirasiyla;
“Yénlendiren/Yol Gosteren”(15), “Isi Dogru Yapma”(9), “Koruyucu”(4), “Birlestirici ve
biitiinlestirici”(1) ve “Diger”(1) oldugu goriilmiistiir.

Aragtirmacilar tarafindan 7 kategori altinda toplanan Rehberlik ve Arastirma Merkezi
kavramu ile ilgili metafor kategorilerin bazilar1 olumlu diisiinceleri yansitmaklar beraber
bazilar1 da olumsuz goriisleri yansittig1 goriilmektedir. Baz1 goriis sahipleri ise Rehberlik ve
Aragtirma Merkezi ile ilgili goriislerinde Kkararsizliklar yasadigr goriilmektedir.
“Yoénlendiren/Yol gosteren”, “Koruyucu”, “Isi Dogru yapma”, “Birlestirici ve
Biitiinlestirici” ve “kontrol” kategorileri olumlu olarak; “Diger” kategorisi ve icerdigi
cevaplar bakiminda olumsuz ve kararsiz olarak yorumlanabilir.

Arastirmanin Calisma grubu igerisinde bulunan ogretmenler “Rehberlik ve Arastirma
Merkezi” ile ilgili goriiglerini yansitmis; bu goriislerle ilgili toplam 90 kisiden olusan 6 kategori
olumlu sonug elde edilmistir. Saban (2008)’de okul ve kurumlarin bilgi ve aydinlanma yerleri
olduklarinm1 ve 6grencileri dogru aksiyonlara yonlendirici nitelikleri olduklarini belirtmistir.
Ogretmenler Rehberlik ve Aragtirma Merkezi Miidiirliiklerini 6grenciler, bireyleri ve kurum
ve kuruluslar1 dogru yola yonlendiren bir kurum oldugu gortisiinii belirtmistir. “Rehberlik ve
Arastirma Merkezi” ile ilgili toplam 30 yonetici 4 kategoride olumlu sonug elde edilmistir.
Yoneticiler de Rehberlik ve Aragtirma Merkezi Miidiirliiklerini 6grencileri, bireyleri ve kurum
ve kuruluslar egitime misyonu geregi onderlik yaparak onlara yol gosterici bir konuda
oldugu ile ilgili algilar1 kuvvetli ¢gikmistir. Turan ve Bektas (2014) yilinda yapmis olduklari
calismaya gore yonetim ve liderlik alaninda etkili bir potansiyele sahip olan okul ve
kurumlarin basarilarinin daha fazla oldugunu belirtmektedirler. Bagcilar bolgesinde gorev
yapmakta olan 6gretmenler ve yoneticiler Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliiklerini
oncelikli olarak yol gosterici misyonu yiiklemisler ve toplamda 120 kisi igerisinde 48 kisi
“Yonlendiren/Yol Gosteren” kategorisinde degerlendirmistir. Frekans degerlerine bakildig:
zaman; “Deniz Feneri”, “Kutup Yildiz1” ve “Isik” cevaplari ile en yiiksek frekanslara sahip
kategori olmakla birlikte; Deniz Feneri, Kutup Yildiz1 ve Isik anlamlar1 bakimindan yol
gosterici gorevi yiiklenen en biiyiik algisal degerler olarak karsimiza ¢tkmaktadir. Yildiz ve
Ertiirk (2019) yapmus olduklar1 arastirmada okul ve kurumlarin 6zelliklerine bagli olarak
kitleleri etkileme, onlara farkli bakis acilari kazandirarak niteliklerini artirmada onemli
oldugu vurgulanmistir. Arastirmada bir diger karsimiza ¢ikan kategori ise 6gretmenler grubu
icerisinde “Koruyucu” kategorisidir. 90 kisi igerisinde 18 kisi Rehberlik ve Arastirma Merkezi
Midiirliiklerini koruma ve koruyan bir vasif {izerinde degerlendirmistir. Frekans degerlerine
goz onlinde bulunduruldugunda; “Aile” cevabi ile en yiiksek frekans degerine sahip olan
kategori olmustur. Aile evlilikle baglayan; kan bagi, akrabalik ve sosyal baglarla birbirlerine
baglanan, rol ve statiiler aracilifiyla yer alan bireylerin i¢cinde bulundugu sosyal grup ya da
orgiit olarak adlandirilmaktadir (Taylan, 2003). Ogretmenler, soyut ve mecazi bir anlam
ylikleyerek Aile kavramina yine soyut ve mecazi bir anlam ifade etmesi i¢in Rehberlik ve
Arastirma Merkezi'ni bir aile benzetmislerdir. Ailelerin en 6nemli ve ortak 6zelligi, fertlerinin
biyolojik, psikolojik ve sosyolojik hayatlarini stirdiirebilmeleri; toplumda aksayan gorevlerini
tam yapamayan diger kurumlarin, Orgiitlerin ve gruplarin gorevlerini misyon haline
getirmesidir (Kaya,2005). Ogretmenlere nazaran yoneticiler ise “koruyucu” kategorisinde
higbir goriis belirtmemislerdir.
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Aragtirmanin bir diger kategorisi olan “Isi Dogru Yapma” toplamda 120 kisinin icerisinde 20
metafor Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliiklerini isini dogru yapan bir kurum olarak
gordiiklerini belirtmiglerdir. Is ahlaki, ahlaksal ve kiiltiirel kurallarin calisma hayatinda
uygulanmasiyla ilgilidir. Sosyal sorumluluklarimiz ve genel ahlak kurallarimiz, insanlar
arasindaki iligkiler ve de insanlarin is yerlerinden bekledigi davranislar agisindan ¢ok énemli
oldugu soylenebilir. Kurumsallik; 6zellikle bir isletmenin sayginligi, seffafligi, {iretim ve
hizmet kalitesi ile potansiyel isglicii gibi faktorler agisindan artik ok kritik rol
oynamaktadir(Basar,2016). Insanlar bir miiessesenin kalitesini ya da giivenirligini isi
profesyonel yapip yapmadig1 ve ahlaksal ve kiiltiirel normlarla kars: karsiya kaldig: kitleye
hitap edip edemedigi ile olgmektedirler. “birlestirici/biitiinlestirici” metafor ile ilgili
ogretmenler grubunda 9, yonetici gruplarinda ise 1 metafor goriisii saptanmistir “Atag”,
“teknik direktor”, “kiimeler(matematiksel)”, “alfabe” gibi benzetmeler yer almakta ve her biri
kendi igerisinde var olan durumlari birlestiren bir y6nii bulunmaktadir. Ust diizeydeki
kurumlarda; personelleri ya da kurumlarin alt kademelerinde bulunan farkli kurumlarda
sorunlarin ¢éziimiine yardimci olan tarafsiz davranan, iiretken iligkiler kuran okul i¢i veya
okul disinda iletisimlerini siirdiiren saygili, hosgoriilii, bilgiye, davramisa, arastirmaya ve
¢Ozim tretmeye sahip kurum ve kurum yoneticileri olmali ve 6gretmenler ile daha saglikli
bir iletisim kurabilmelidirler(Yildiz,1996).

Aragtirmanin bir diger kategorisi olan ‘kontrol” 111 metafor igerisinden 5 metafor ile
belirtilmigtir. Aragtirmaya katilan 90 6gretmenini vermis oldugu cevaplardan elde edilen
metaforlar frekans araliklar1 da goz ontinde bulunduruldugunda “beyin” ve “merkezi sinir
sistemi” olarak aktarilmistr. Ogretmenler, Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigii'nii
Egitim sistemleri igerisinde egitim-Ogretime devam eden bireyleri kontrol eden bir
mekanizma olarak gormektedirler. Ogretmenlere nazaran yoneticiler ise “kontrol”
kategorisinde hicbir metafor bulunmamaktadir. Yapilan arastirmalara bakildigi zaman
Morgan (1998), orgiitlerin dogal yapisin1 anlamlandirmak igin 8 farkli metafor iiretmis ve
bunlardan en 6nemlisi olarak ise beyin olarak orgiitlerin yapis1 oldugunu vurgulamisgtir.
Digerleri sirayla makine olarak orgiitler, canli sistemler olarak orgiitler, kiiltiir olarak orgiitler,
politik bir sistem olarak orgiitler, ruhlarin hapishanesi olarak orgiitler, akis ve doniisiim olarak
orgiitler ve baski ve zorbalik araglar1 olarak orgiitler. Benzer sekilde, Celikten (2006) orgiit
kiiltiirtinti tanimlamada kullanilan baglica metaforlarin en 6nemlisinin yonetici-kontrollii
torenler olarak kiiltiir oldugunu vurgulamistir. Kimbrough ve Burkett (1990) in goriislerine
gore ise orgiitlerin etkili olabilmesi i¢in gereken denetim mekanizmasmim olmamasi, orgiit
icinde yalinlik, diizene kars1 diizensizlik, ¢evreye kapali olma ve duraganliga sebep vermekte
ve bununu sonucunda 0Orgiit gii¢ kaybina ugramaktadir. Yonetim islevi; planlama yapmak,
orgiitlemek, liderlik etmek ve kontrol mekanizmalari yardimiyla istenilen hedeflere ulasma
siireci olarak nitelendirilmektedir (Eren, 2016). Calismada yer alan metaforlara bakildig:
zaman Rehberlik ve Aragtirma Merkezi Midiirliikleri kontrol mekanizmalar1 olan kurumlar
olarak algilanmadig1 saptanmuis, otorite, gii¢ ve denetleme mekanizmasini kullanan bir kurum
olarak goriilmedigi kanisina varilmistir. Daha ¢ok kurum ve okullara yol gosteren, rehberlik
eden bir kurum olarak tanimlanmaktadir.

Arastirmanin bir en son kategorisi ise “diger” kategorisidir. 111 metafor igerisinden
ogretmenler grubundan 12 metafor; yoneticiler grubundan ise 1 metafor bulunmakta olup
toplamda 13 metafor belirlenmistir. Bu kategoride 6gretmenlerin vermis oldugu benzetmeler
ve benzetmeler icin kullanmis olduklar1 sebep ciimleleri ile iliski kurulamamuistir. Ornek
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verece olursak; Rehberlik Arastirma Merkezleri “Kagit ucaga” benzetilmis ancak kagit
ugaklara benzeme hususunda verilen sebepte (hi¢ ummadiginiz zamanlarda nereden geldigi
belli olmayan bir sekilde sizi bulabilir) herhangi bir iliski kurulamamustir.

Her iki grupta (Ogretmenler ve yoneticiler) olusturulan kategorilere bakacak olursak eger
Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliikleri egitim igerisinde yonlendiren ve yol gosteren
bir kurum olarak, profesyonel olarak isini dogru yapan bir kurum olarak, egitim- ogretim
icerisinde bulunan bir¢ok fonksiyonu birlestirip- biitiinlestiren rol iistlenmis bir kurum olarak,
egitimin icerisinde yine kontrolii saglayan bir kurum olarak veriler iizerinden saptanmuisgtr.

Aragtirmacilar tarafindan Rehberlik ve Arastirma Merkezi” kavramina iliskin 6gretmenlerin
ve yoOneticilerin algilarini saptamay1 amaglayan bu arastirma ile ilgili literatiir taramasi
yapilmis olup; yapilan literatiir arastirmalarinda Rehberlik ve Arastirma Merkezi kavramina
yonelik 6gretmen ve yonetici algilari ile ilgili dogrudan bir kaynak bulunamamistir. Ancak
yonetici, 6gretmen algilari ile ilgili iligkilendirilebilecek kaynaklar kullanilmigtir.

Sonug itibariyle 6gretmen ve yoneticilerin “Rehberlik ve Arastirma Merkezi” kavramina
iliskin hem olumlu hem de olumsuz metaforlar ortaya koyduklari, bazi 6gretmen ve
yoneticilerin ise belirsiz bir sekilde metafor {iirettikleri goriilmektedir. Ogretmenlerin ve
yoneticilerin biiyiik bir gogunlugunun Rehberlik ve Arastirma Merkezi Miidiirliigiinti olumlu
algilamasinda yine kurumun isleyisini belirleyen yonetmelikler (Rehberlik Hizmetleri
Yonetmeligi ve Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi) cercevesinden profesyonel bir sekilde
yapilmakta oldugunu sdylemek miimkiindiir. Rehberlik ve Arastirma Merkezi kavramin
cansiz varliklara (Deniz Fenerine, Kutup Yildizina, vb.), canli varliklara (anneye, agaca vb.) ve
soyut bazi kavramlara (dert babasina, bir bitkiye verilen can suyuna v.b.) benzettikleri de
belirlenmistir. Cesitli metaforlarin kazanmimlarini ¢ok olmasi, 6gretmen ve yoneticilerin
tecriibeleri, mesleki bilgileri, beklenti ve arzularmin farkli olmasiyla da agiklanabilir.

Oneriler

@gretmenlerin ve yoneticilerin (lkokul, Ortaokul ve Lise) Rehberlik ve Arastirma
Merkezlerine yonelik tutumlart olumlu yondedir. Bu olumlu bakis agilarmmn devam
edebilmesi, gelistirebilmesi i¢in Okul ve Rehberlik Arastirma Merkezlerinin isbirlikleri
gelistirilmelidir. = Rehberlik ve Arastirma Merkezi ile ilgili metafor diizenleyen ve
metaforlarindan sebep sonug iliskisi kurulamayan 6gretmen ve yoneticilerin Rehberlik ve
Arastirma Merkezi Miidirliiklerinin isleyis ve gorev tamimlarmn anlasilabilir olmas:
hususlarinda Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan bilgilendirme ¢alismalar1 yapilmalidir.
Rehberlik ve Arastirma Merkezi ile ilgili olumsuz metaforik algilara sahip olan yonetici ve
ogretmenlerin mevcut durumlarini olumlu hale getirebilmek icin Rehberlik Arastirma
Merkezleri tarafindan hizmetigi egitim, brifing vb. calismalar yapilmalidar.

Ogretmen ve yoneticilerin Rehberlik ve Arastirma Merkezine karsi iirettikleri olumsuz
metaforik algilarin nedenleri arastirilabilir. Ogretmen ve ydneticilerin Rehberlik ve Aragtirma
Merkezine karsi alg1 olusturulmas igin, deneyim- tecriibe, Rehberlik Arastirma Merkezlerinin
okullarla olan iletisim ve etkilesiminin ne derecede oldugunu saptamaya yonelik arastirmalar
yapilabilir. Ogretmen ve Yoneticilerin Rehberlik ve Arastirma Merkezine karsi olan
algilarinda kategoriler arasi farklar tespit edilip, bu farklarm nedenleri arastirilabilir. Ornek:
O0gretmenlerden alinan metafor algilarla yapilan kategorilerde 6gretmenler grubunda kontrol
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kategorisi var iken, yoneticilerden alinan metafor algilarinda bu kategori bulunmamaktadir.
Bu farkliligin nedenleri arastirilabilir.
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Okul Yoneticilerinin Kriz Yonetimi Tutumlar1 ile Duygusal Zekalar1 Arasindaki
iliskit
Ilker YILMAZ> Bilal YILDIRIM®
Oz
Bu calismanin amaci, okul yoneticilerinin goriislerine gore, yoneticilerin kriz yonetimi becerileri ile
duygusal zeka diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenebilmesidir. Bu arastirmanin evrenini, 2016-2017
yillarindakifstanbul’daki Avcilar ve Esenyurt ilgelerindeki okullarda gérevli toplam 539 okul yéneticisi
olusturmaktadir. Evren wulasilabilir oldugu igin Ornekleme yapilmamis, oOlcekler tiim evrene

ulagtirlmistir. Toplam 466 Slgek degerlendirmeye alinmistir. Veriler Kriz yonetimi Olgegi ve “Duygusal
Zeka Olgegi” ile toplanmustir.

Verilere iliskin normallik testi sonucunda dagilim normallik gostermemis bu nedenle non-paremetrik
testlerden Mann Whitney U testi, Kruskal Wallis testi ve Spearman’s Rank Order korelasyon testi
kullanilmigtir. Genel olarak arastirma sonuglarindan yoneticilerin duygusal zeka diizeylerinde
cinsiyete ve yasa gore anlamli farklilasma; kriz yOnetimi diizeylerinde ise cinsiyete, ydneticilik
gorevlerine, yasa ve okul tiiriine gore anlamli farklilasma belirlenmistir. Yoneticilerin duygusal zeka ve
kriz yonetimi diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunmustur. Duygusal zeka alt dlgeklerinden
iyimserlik Olgegi puanlar: ile kriz yonetimi alt dlgeklerinden kriz ani ve kriz sonras1 6lgek puanlari
arasinda pozitif yonde iligskiler bulunmustur. Duygusal zeka alt 6lgeklerinden duygulardan faydalanma
Olcegi puanlari ile kriz yonetimi alt 6lgeklerinden kriz 6ncesi ve kriz sonrasi 6l¢ek puanlari arasinda
diisitk ancak anlamli diizeyde iliskiler bulunmustur. Duygusal zeka alt dlgeklerinden duygularin
ifadesi Olgegi puanlari ile kriz yonetimi alt 6lgeklerinden kriz 6ncesi 6lgek puanlar arasinda pozitif
yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Bu bulgulara gore, duygularin anlamh bigimde ifade edilmesi
kriz oncesi belirtilerin ve olas: etkilerinin neler olabileceginin paylasilmasinda ve gerekli onlemlerin
alinmasinda 6nemli bir durum olarak ifade edilebilir. Okul yoneticilerinin se¢iminde duygusal zekas:
gelismis olanlara oncelik verilmesi kriz yonetimi agisindan yararh olabilir.

Anahtar kelimeler: Okul yoneticisi, krizi yonetimi, duygusal zeka

The Relationship Between The Managers' Crisis Management Skills and Emotional
Intelligence Levels

Abstract

The aim of this study is to determine the relationship between managers' crisis management skills and
emotional intelligence levels according to the opinions of school administrators. The universe of this
research consists of 539 school administrators working in schools in Avclar and Esenyurt districts in
Istanbul in 2016-2017. As the universe is accessible, nosampling was performed and the scales were
delivered to the entire universe. However, 73 of them were not evaluateddue to incorrect or
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incompletefilling. A total of 466 scales were evaluated. Data were collected with Crisis Management
Scale and Emotional Intelligence Scale.

SPSS 23 package was used for data analysis. As a result of the normality test, the distribution was not
normal, so Mann-Whitney U test, Kruskal Wallis test and Spearman’s Rank Order correlation test were
used. In general, it was observed that the level of emotional intelligence optimism of the managers was
high and they were successful in the post-crisis management level. In general, according to the results
of the research, managers' emotional intelligence levels differ significantly according to gender and age;
and in the crisis management levels, significant differences were determined according to gender,
administrative duties, age and type of school. There was a significant relationship between managers'
emotional intelligence and crisis management levels. Positive correlation was found between the
optimism scale scores of the emotional intelligence subscales and the moment of crisis and post-crisis
scale scores of the crisis management subscales. There was a low but significant relationship between
emotional intelligence subscale scores and the pre-crisis and post-crisis scale scores of the crisis
management subscales. A positive correlation was found between the scores of emotion expression
scale and the pre-crisis scale scores of the crisis management subscales.

Key words: School manager, crisis management, emotional intelligence

Extended Abstract

Introduction

It is up to the school principal to be prepared for the crisis situations of the school and to take
the necessary security measures at the school. Managers, who are at the highest level in
ensuring crisis management, are the most wanted people in times of crisis (Saymn, 2008: 5).
Therefore, in educational institutions managed by school administrators who do not have
sufficient crisis management skills, crises will bring negative results.

The only way to provide the desired confidence and peace environment; It is through
recognizing crisis signals, analyzing school general situation, preparing crisis scenarios,
creating crisis plans, conducting exercises about scenarios that may occur, keeping crisis
management plans up to date and creating crisis management team who know what to do
(Aksoy & Aksoy, 2003; Asunakutlu et al. 2003; Karakose, 2007; Ulutas, 2010).

The concept of "emotional intelligence" as a concept is "a person's awareness of both his own
feelings and his feelings, understanding, describing them, associating them with resources and
causes, managing their emotions and using them effectively both in personal and

interpersonal relations" awareness "," empathy "," emotion management "and" relationship
management "combine personal and social competencies (Giilliice, 2006: 40).

Researches show that emotional intelligence is very important in relationships between people
(Alparslan & Cetinkaya, 2011). Schools are organizations that remain open for most of the day,
actively work, and where an environment of trust and peace is required, and relationships
between people are intense. For this reason, effective school administrators should be people
who can take full responsibility for the functioning of educational organizations, have vision,
care about the thoughts of the people around them, have the ability to lead schools and are not
afraid of change. Emotional intelligence stands out as the most important feature that
distinguishes effective school administrators from others (Oztekin, 2006).

Emotional intelligence is one of the most important requirements of effective school
management. Managers should be able to recognize and manage the emotional transitions
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experienced within the institution they work in, and make it compulsory to use it as a
remarkable management tool (Arbak & Cakar, 2004: 44).

The findings obtained from the research will provide an important resource for studies and
training to be conducted in order to be a resource for the studies to be carried out with regard
to crisis management attitudes and emotional intelligence, to determine the crisis management
attitudes and emotional intelligence levels of school administrators, and to improve the
knowledge and skills of school administrators about the concept of crisis management. It is
hoped that school administrators can help to measure the impact of emotional intelligence on
crisis management attitudes, shedding light on general research on topics, and in short,
examining school administrators' crisis management attitudes and their relationship with
emotional intelligence will be beneficial for the development of educational programs.

The purpose of the research on these reasons is that, according to the opinions of the school
administrators; is the determination of the relationship between managers' crisis management
skills and emotional intelligence levels. For this purpose, answers to the following questions
were sought:

1. What are the Emotional Intelligence and Crisis Management levels of school
administrators?

2. Do the Emotional Intelligence and Crisis Management levels of the school administrators
differ according to gender, administrative duties, age, seniority and education level?

3.Is there a significant relationship between Emotional Intelligence and Crisis Management
levels of school administrators?

Method

The research is a relational screening model since the relationship between school
administrators' crisis management attitudes and emotional intelligence is examined.
Relational scanning model; It is a research model that aims to predict possible results by
determining the connections between many variables and to determine the stage between
them by looking at correlation (Karasar, 2006: 81).

The universe of the study is 539 school administrators in Avcilar and Esenyurt districts of
Istanbul between 2016-2017. Scales were delivered to the entire working universe, which was
not sampled, and all of them returned. However, it was not evaluated because 73 of them were
filled incorrectly or incompletely. A total of 466 scales were evaluated.

Findings and Discussion

"Do the Emotional Intelligence and Crisis Management levels of school administrators differ
according to gender, management duties, age, seniority and school type?" According to the
results of the analysis related to the second sub-problem of the question, the scores of
“Optimism Scale”, which are among the Emotional Intelligence subscales of school
administrators, differ significantly according to the gender variable. Accordingly, when their
averages are taken into consideration, it is seen that the scores of female managers are higher
than the male managers. Optimism is higher in women than men; It can be interpreted in the
sense that women can empathize, think optimistically, and recognize positive and negative
situations more comfortably than men. Looking at the studies, there are many studies showing
that emotional intelligence dimensions of women such as Mayer, Caruso, Salovey (1999),
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Caputi, Chan, Ciarrochi (2000), Goget (2006) are higher than men. Also in the literature, when
Bar-on et al. (2000), Akeren (2006), Babaoglan (2010) investigates his research, there are
different studies that say there is no difference between emotional intelligence dimensions
between female managers and male managers. The sub-scores of the Emotional Intelligence
subscales of school administrators did not differ significantly according to the variable of
managerial task. Babaoglan (2010) supports this result in his research. The scores of School
Administrators’ Emotional Intelligence Scale, which is one of the Emotional Intelligence
subscales, show significant differences according to the age variable. Accordingly, it was
concluded that school administrators aged 51 and over had higher scores on emotion-benefit
scale than those aged 20-30. With this result, as the age gets older, the negative feelings and
motives that the manager has made easier for them to be aware of the new possibilities in the
school according to their colleagues who are new to the profession, that they know the feelings
of the staff they work with, and that they can live by recognizing their own feelings, are more
comfortable under control can be interpreted as holding. Mayer, Caruso, Salovey (1999), Bar-
on et al. (2000) concluded that emotional intelligence will increase with age as their studies
increase. Akeren (2006) and Babaoglan (2010) did not find any difference in the emotional
intelligence sub-scales of managers according to the age variable.

The sub-scores of the Emotional Intelligence subscales of school administrators did not differ
significantly according to the professional seniority variable. Akeren (2006) did not find any
difference in the emotional intelligence subscales of managers according to the variable of
seniority. The sub-scores of the Emotional Intelligence subscales of the school administrators
did not differ significantly according to the education level variable. Babaoglan (2010) found
the emotional intelligence scores of the administrators in primary schools higher than the
administrators in secondary schools according to the education level variable in emotional
intelligence subscales. “Moment of Crisis Scale” scores of school administrators' crisis
management subscales show significant differences according to gender. Accordingly,
considering the averages of women managers, crisis moment scale scores are higher than male
managers. It can be interpreted that female managers' high score of crisis moment scale is
higher than male managers, female managers are ready for a crisis that can be experienced at
any time and they are ready for management in crisis moment. In her research, Sahin (2014)
found female teachers' perception of crisis management higher than male teachers. According
to gender variable, Ozsezer (2014) found that school administrators' crisis management skills
were significantly sufficient in terms of “moment of crisis” and “after crisis” compared to
women. Maya (2014), Ulutas (2010), Wheeler (2002, Act. January, 2006) did not find a
significant difference by gender in the crisis management subscales of managers.

The “Pre-Crisis Scale” scores of the school administrators' Crisis management subscales show
significant differences according to the managerial task variable. Accordingly, when the
averages are taken into consideration, the scores of the principals before the crisis are higher
than the assistants of the director. This shows that school principals are more successful than
deputy principals in crisis management before the crisis and they feel responsible for making
necessary preparations for crisis management. Sayin (2008), in his study, a similar difference
was found according to the variable of managerial duty.

The “Crisis Moment Scale” scores, which are among the crisis management sub-scales of
school administrators, show significant differences according to the age variable of the
administrators. Accordingly, when the findings are analyzed, school administrators aged 51
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and over perform their crisis management more successfully in the crisis when compared to
those aged 31-40. This result can be interpreted as the experienced school administrators take
control of the crisis by taking advantage of their own experience in crisis management. Sayin
(2008), Yildiz (2014) obtained the results of increasing management skills of the managers as
their age increases. Sahin (2014), teachers between the ages of 41-45 are more likely to think
about crisis management than teachers between the ages of 22-30, 36-40 and 31-35. Wheeler
(2002, Akt. January, 2006), Ulutas (2010) did not find a significant difference in school
administrators' crisis management subscales according to age variable. Subscores of the crisis
management sub-scales of school administrators did not differ significantly according to the
professional seniority variable. Wheeler (2002, Akt. January, 2006) did not find a significant
difference in school administrators' crisis management subscales according to the professional
seniority variable. The "Post-Crisis Scale" scores of the school administrators' Crisis
management subscales differ significantly according to the education level variable. They are
the main responsible for providing the necessary confidence and peace environment in the
school environment, so it can be interpreted as an expected situation that they have the
necessary experience in the improvement and learning steps to be carried out after the crisis.

“Is there a significant relationship between the emotional Intelligence and Crisis Management
levels of school administrators?” According to the results of the analysis related to the third
sub-problem of the problem, positive correlations were found between the scores of the school
administrators' emotional intelligence subscales of optimism scale and the crisis management
subscales of the crisis moment and post-crisis management subscale scores. Accordingly, as
the school administrators' optimism scores increase, the moment of crisis and the post-crisis
points also increase. It is an expected result that the level of optimism will be high in terms of
eliminating the negativities that may occur after the crisis and after the crisis, benefiting from
the crisis, evaluating the crisis, and being aware of the positive and negative results. Low but
significant relationships were found between school administrators' emotional intelligence
subscales scores from emotional intelligence subscales and crisis management subscales before
and after the crisis. Accordingly, as the scores of school administrators benefiting from
emotions increase, their pre-crisis and post-crisis scores increase, albeit low. It is important to
correctly perceive messages about the crisis before and after the crisis. Using the emotional
and mental development of school administrators at this time, he must ensure that people in
the institution are prepared for the crisis. After the crisis, it is expected to reveal the positive
emotions needed to learn lessons and to benefit from the emotions of both him and the people
around him.

There is a positive relationship between the emotional intelligence subscales of school
administrators and the expression of emotions scale and the pre-crisis management subscale
scores of the crisis management subscales. According to this, as the scores of expressions of
school administrators from emotions increase, their pre-crisis scores increase. It is desirable to
be informed about the crisis situations in order to get the correct communication, to predict
the positive and negative situations that may arise, to recognize the emotions that may arise
about the crisis and to prevent misunderstandings, to start receiving the signals of the crisis
and to prevent the misunderstandings.

Giris

Ozellikle yirmibirinci yiizyilda hayatin her alanin meydana gelen hizli degisimlere bagh
beklenmedik ve zamana birakilmayacak kadar biiyiik krizler ortaya ¢ikabilmektedir. Gephart
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(1984), krizlerin stirekli tekraralanabilen ve 6nlenemez gercekler oldmasima vurgu yaparken
(Perrow, 1984), diger bazi yazarlar (Meyers, 1986; Pauchant ve Mitroff, 1992; Pearson ve
Mitroff, 1993; Roberts, 1989) orgiitsel krizleri yonetme veya onlemenin yollarini belirlemeye
odaklanmaktadir (Pearson & Clair,1998).

Kriz, bir yonetim sorunudur. Olustugu kurumun amaclarmi tehdit edip kurumun isleyisini
bozar ve acil tepkiler verilmezse kriz yonetimindeki hazirlik, korunma, onleme, ¢6ziim,
iyilestirme ve krizden dersler ¢ikarma asamalarinda yetersizlikler ve ¢oziimsiizliikler
olusturabilir. Siirekli cevresiyle etkilesim halinde olan egitim kurumlarinin krizlerden en az
sekilde etkilenmesi, caga uygun dnlemlerin alinmasinda birinci derecede sorumlu olan egitim
yoneticileri kriz zamanlarinda en ¢ok aranan kisilerdir (Saym, 2008: 5).

Onemli etkenlerden birisi olan okulda yasanabilecek krizlere ydnelik gerekli énlemlerin
alinmadigr okul ortamlarinda gorevli bireylerin hedeflenen diizeyde 6grenme ve 6gretme
hedeflerini gerceklestirmesi zordur. Bu yiizden yeterli kriz yonetimi becerisine sahip olmayan
okul yoneticilerinin yonettigi egitim kurumlarinda krizler olumsuz sonuglara yol agabilir.

Uygun ve etkili egitim ortamlarmnin saglanabilmesinin birgok yolu vardir. Bunlarin basinda
kriz sinyallerini tamimak, genel durum analizi yapmak, kriz senaryolar1 hazirlamak,
yasanabilecek durumlara yonelik hazirlanan senaryolar ile ilgili tatbikatlar yapmak ve ne
yapacagimi bilen kriz yonetimi ekibi olusturmak gibi 6nlemler yer almaktadir (Aksoy ve
Aksoy, 2003; Asunakutlu vd., 2003; Karakose, 2007; Ulutas, 2010).

Kriz; sadece tehlike, giivensizlik, belirsizlik, tehdit, endise ve panik anlami tagimaz. Kriz ayn1
zamanda firsati, fark edilebilirligi, yeni bir diizeni ve gelismeyi de iginde barindirir. Kriz
zamanlar1 yasanilan olaylarin fark edilmesi; bireylerin kendilerini tanimasini, degistirmesini
ve olgunlasmasinm1 saglayici birtakim etkilere de sahiptir. Krizlerin yonetilebilmesinde
bireylerin duygusal tepkileri ve akilc1 ¢oziimler tiretebilmeleri de cok 6nemlidir. Zeka cevreye
uyum saglayabilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Zeka basarili davraniglar {ireten
yetenek olarak da tanimlanmaktadir (Albus, 1991). Zeka olaylar, durumlar ve degisimler
karsisinda basarili davranislar tiretmenin ana etkeni kabul edilirse, beklenmedik durumlarda
bireylerin duygularinin da etkili oldugu bilgisiyle krizlerle duygusal zekanin dogrudan bir
iliikisinin oldugu savunulabilir. Duygusal zeka, kisinin kendisinin ve bagkalarmin
duygularini izleme, aralarinda ayrim yapma ve bilgiye iliskin diistinme ve eylemlerini
yonlendirmede kullanma yetenegini igeren bir tiir sosyal zekadir (Salovey ve Mayer, 2004).

Insan kendi duygularini anlayip, yonetip, anlatabilme ihtiyacinin yaninda; bagkalarmin
duygularmi anlayabilme ve taniyabilme cabasiyla hayatini stirdiirmektedir. "Kisinin hem
kendi duygularinin hem de karsisindaki kisilerin duygularinin farkinda olmasi, onlar
anlamasi, tanimlamasi, kaynaklari ve nedenleriyle iliskilendirmesi, duygularin1 yonetmesi ve
onlardan hem kisisel alanda hem de kisilerarasi iliskilerinde etkin bir bigimde yararlanmas1"
kavram olarak duygusal zekanin tanimidir ve bu tanuma bakildiginda "kisisel farkindalik",
"empati”, "duygu yonetimi" ve "iliski yonetimi" gibi kisisel ve sosyal yetkinlikleri bir arada
bulundurmaktadir (Giilliice, 2006: 40).

Yapilan arastirmalar duygusal zekanin, insanlar arasindaki iligskilerde ¢ok 6énemli oldugunu
gostermektedir (Alparslan ve Cetinkaya, 2011). Okullar, giiniin biiyiik kisminda agik kalan,
aktif sekilde calisan, insanlar arasindaki iliskilerin yogun yasandig: orgiitlerdir. Bu sebeple de
etkili okul yoneticileri, egitim orgiitlerindeki isleyisin tiim sorumlulugu alabilen, vizyon
sahibi, etrafindaki insanlarmn diisiincelerini Onemseyen, okullara liderlik yapabilme
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yetenegine sahip, degisimden korkmayan kisiler olabilmelidir. Etkili okul yoneticilerini
digerlerinden ayiran en énemli 6zellik duygusal zeka olarak 6ne ¢ikmaktadir (Oztekin, 2006).

Yoneticilerin kendi duygularini tanimasi, duygularmi kontrol edebilmesi, motivasyonunu
kendi basmna saglayabilmesi, bagkalarmin duygularini anlayabilmesi ve sosyal iletisimde
basarili olmasi olarak one ¢ikan duygusal zeka, etkin okul yoneticiliginin en 6nemli
gereklerinden birisidir. Yoneticiler, ¢alistiklar: kurum icinde yasanilan duygu gegislerini fark
edebilmeli, yonetebilmeli, dikkate deger bir yonetim araci olarak bunu kullanmay1 zorunlu
hale getirebilmelidir (Arbak ve Cakar, 2004: 44).

Yapilan literatiir taramasindaki veriler ve gevresel gozlemlere gore, okul yoneticilerinin
duygusal zekalarmin, kriz yonetimi becerilerine etkisi oldugu, baska bir ifade ile duygularin
fark edebilme, onlar1 gerektiginde kullanabilme, sosyal iligkileri yonetebilme kapasitesi
yiiksek olan okul yoneticilerinin, kriz sinyallerini anlayabilme, krize kars1 hazirlikli olma ve
onlemler alabilme, kriz aninda ¢oziim {iretebilme, kriz sonrasi iyilestirme, 6grenme ve
degerlendirme gibi kriz yonetimi becerilerini daha olumlu etkileyecegi gerekgeleriyle okul
yoneticilerinin kriz yonetimi tutumlar1 ve duygusal zekalar:1 arasinda anlamli diizeyde iligki
oldugu diistintilmektedir.

Yapilan literatiir taramasi sonucunda kriz yonetimi tutumlari ile duygusal zeka arasindaki
iligki ile ilgili dogrudan Tiirkge yayinlanmuig bir aragtirmaya rastlanmamistir. Arastirmadan
elde edilen bulgular ile kriz yonetimi tutumlar1 ve duygusal zeka ile ilgili olarak yapilacak
calismalara kaynak olmasi, okul yoneticilerinin kriz yonetimi tutumlar1 ve duygusal zeka
diizeylerinin belirlenebilmesi, okul yoneticilerinin kriz yonetimi kavramiyla ilgili bilgi ve
yeteneklerinin gelistirilebilmesi icin yapilabilecek ¢alismalara ve diizenlenecek egitimlere
onemli bir kaynak saglayacag: beklenebilir. Buna ek olarak okul yoneticilerinin kriz yonetimi
tutumlar ile duygusal zekalar1 arasindaki iliskinin incelenmesinin, egitim kurumlarina
yonetici secilmesinde ve egitim kurumlarimin etkili yonetilebilmesinde ipuclar1 sunabilmesi
agisindan yararli olacagi umulmaktadir. Bu arastirmanin amaci, okul yoneticilerinin
goriislerine gore; yoneticilerin kriz yonetimi becerileri ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki
iliskinin belirlenebilmesidir. Bu amagla asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1.0kul yoneticilerinin duygusal zeka ve kriz yonetimi diizeyleri nedir?

2.0kul yoneticilerinin duygusal zeka ve kriz yonetimi diizeyleri cinsiyete, yoneticilik
gorevine, yasa, kideme ve gorev yapilan egitim kademesine gore farklilasmakta midir?

3.0kul yoneticilerinin duygusal zeka ve kriz yonetimi diizeyleri arasinda anlamli bir iliski
var midir?
Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, okul yoOneticilerinin kriz yonetimi tutumlari ile duygusal zekalar1 arasindaki
iliski incelendigi igin iligskisel tarama modelidir. Iliskisel tarama modeli; cok sayidaki
degiskenler arasindaki baglantilar1 belirleyerek, muhtemel sonuglar1 6ngérmeyi, korelasyona
bakarak aralarindaki asamayi tayin etmeyi hedefleyen bir aragtirma modellidir (Karasar,
2006: 81).

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin calisma evrenini, 2016-2017 yillarinda Istanbul ili Avcilar ve Esenyurt
ilgelerindeki toplam 539 okul yoneticisidir. Evren ulasilabilir oldugu igin Ornekleme
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yapilmamis tiim evrene ulasilmistir.

Tablo 1. Okul Yéneticilerinin Cinsiyet ve Okul Tiiriine Gore Frekans ve Yiizdelikleri

Evren Orneklem
Okul Tiirii Toplam Toplam
Kadin Erkek Kadin Erkek
N % N % N % N %
Ikokul 36 19 149 81 185 35 22 126 78 161
Ortaokul 47 23 159 77 206 41 24 127 76 168
Lise 41 28 107 72 148 35 26 102 74 137
Toplam 124 23 415 77 539 111 24 355 76 466

Tablo 1'de goriildiigii gibi evrene alman okul yoneticilerinin %231 kadin %77’si erkektir.

Ornekleme alian okul y&neticilerinin %24'{i kadin %76’s1 erkek'tir.

Okul Yoneticilerinin yoneticilik gorevi ile mesleki kideminin frekans ve ytizdeliklerine gore
dagilimi Tablo 2’deki gibidir.

Tablo 2. Okul Yoneticilerinin Yoneticilik Gorevi ve Mesleki Kideme Gore Frekans ve Yiizdelikleri

Mesleki Kidem (Yi1l) Yoneticilik Gorevi
Miidiir Miidiir Yardimcisi Toplam
N % N %
0-5 2 5 34 95 36
6-10 10 10 88 90 98
11-15 22 17 108 83 130
16-20 35 34 69 66 104
21 ve tisti 40 41 58 59 98
Toplam 109 23 357 77 466

Tablo 2’de goriildiigii gibi yoneticilerin %23’ti miidiir olarak gorev yaparken %77’si miidiir
yardimcisi olarak gorev yapmaktadir.

Orneklem grubunda yer okullarda gorev yapan yoneticilerin egitim kademelerine ve
yoneticilik gorevlerine gore dagilimi Tablo 3'teki gibidir.

Tablo 3. Yoneticilerin Egitim Kademelerine Ve Yoneticilik Gorevlerine Gore Dagilimi

Miidiir Miidiir Yardimcisi Toplam
Avalar ilcesi
Ilkokul 32 91 123
Ortaokul 30 114 144
Lise 17 59 76
flce Toplam1 79 264 343
Esenyurt ilgesi
Ilkokul 16 46 62
Ortaokul 17 45 62
Lise 16 56 72
flce Toplam1 49 147 196
Genel Toplam 128 411 539
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Bazi1 okullarda miidiir kadrosu bulunmamaktadir. Bunun sebebi olarak ayni bahgede bulunan
2 tiir okula (Ilkokul-Ortaokul, Ortaokul-Lise) tek bir miidiir kadrosu verilmis olmasidir.

Verilerin Toplanmasi

Veriler Kriz yonetimi Olgegi ve Duygusal Zeka dlgegi ile toplanmistir. Ornekleme yapilmamig
olan galisma evreninin tamamina Olgekler ulastirilmis tamami geri donmiistiir. Ancak 73
tanesinin hatali ya da eksik doldurulmus olmasi sebebiyle degerlendirmeye almmamuisgtir.
Toplam 466 dlcek degerlendirmeye alinmustir.

Kriz yonetimi Olgegi: Kriz yonetimiyle ilgili okul yoneticilerinin tutumlarim ortaya koymak
amaciyla Cetin ve Sayin (2008) tarafindan gelistirilen 6lgek 72 maddeden olusmaktadir. Kriz
oncesi, kriz an1 ve kriz sonrasi olmak iizere {i¢ alt boyut vardir. Olgek (1) hicbir zaman, (2) cok
nadir, (3)ara sira, (4) ¢ogu zaman, (5) her zaman seklinde 5’li likert tipi bir derecelendirmeye
sahiptir. Olgegin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) .88 olarak hesaplanirmistir. Her bir alt faktoriin
giivenirlik calismas: igin Cronbach degerleri hesaplanmis ve .49 ile .79 arasinda degistigi
gozlenmistir.

Kriz yonetimi alt Olceklerinin giivenirlik degerleri bu arastirmada yer alan Orneklem
gruplarindan alman puanlara gore yeniden hesaplanmis ve Cronbach degerleri kriz 6ncesi alt
Olgegi i¢in. .48, kriz esnasi igin. .69, kriz sonrasi i¢in de .77 olarak hesaplanmuistir.

Duygusal Zeka Olgegi: Arastirmada kullanilan Duygusal Zeka Olgegi, Schutte ve ark. (1998)
tarafindan gelistirilmis, Austin ve ark. (2004) tarafindan diizenlenmis, Tiirkce "ye Goget (2006)
tarafindan ¢evrilen, 37 maddeden olusan, temeli 3 boyutlu duygusal zeka modeline
dayanmaktadir (Mayer ve Salovey, 1990). Austin ve ark. (2004) tarafindan diizenlenen
duygusal zeka 6lgeginde 20 olumlu, 21 olumsuz toplam 41 madde bulunmaktadir. Kesinlikle
katilmiyorum (1), katilmiyorum (2), kararsizim (3), katiliyorum (4) ve kesinlikle katiliyorum
(5) seklinde 57li likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir. iyimserlik / Ruh Halini Diizenleme,
Duygulardan Faydalanma ve Duygularmn Ifadesi iceren ii¢ faktérden olusan Slgek ayrica genel
duygusal zekay1 da olgmektedir.

Olgegin faktor analizi ile yap1 gecerliligine Goget (2006) tarafindan bakilmis, maddeler
arasinda faktor analizinin yapilmasina uygun nitelikte korelasyon iligkileri bulunmustur.
KMO o6rneklem uygunluk katsayisi .79 olarak bulunmustur. Barlett Sphericity testi x2 degeri
2995.55 (p<.001) bulunmustur. Ik faktdr analizinde déngiisiiz madde kullanilarak faktor
¢ozlimlemesi ile maksimum faktor sayist karsilastirilirmistir. Envanter tek faktorlii
bulunmustur. Tekrar yapilan faktor analizinde ise temel bilesenler teknigi ile oblique rotasyon
faktor c¢oziimlemesi sonuglari ti¢ faktorliilitkle sinirlandirilmistir. Bunun sonucu olarak
toplam varyansin %6011 olusturan ti¢ faktorlii bir yap1 meydana ¢ikmistir. Birinci faktor
olarak “Tyimserlik” alt 6lgegine ait madde faktor yiikleri .37 ile .63 arasindadir. Birinci faktor
17 maddeden olusur ve Olgegin varyansmin %14’ tintiagiklamaktadir. Ikinci faktor
“Duygulardan faydalanma” olup 6 maddeden olusur. “Duygulardan faydalanma” alt
dlgegine ait madde faktor yiikleri. 30 ile .57 arasindadir. Tkinci faktor dlgegin varyansinin
%20.4'{in{i agiklamaktadir. Ugiincii faktérde “Duygularin ifadesi” olarak ele almmustir.
“Duygularin ifadesi” alt Olgegine ait maddelerin faktor yiikleri .32 ile .61 arasinda
degismektedir. Uclincii faktor 14 maddeden olusur ve &lgegin varyansmin %25.9'unu
aciklamaktadir.
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Tablo 4. Duygusal Zeka Olceginin Alt Boyutlart

1.iyimserlik 2-5-7-9-11-12-15-18-19-21-27-29-30-32-33-37-38
2.Duygulardan Faydalanma 4-10-20-23-25-34
3.Duygularin Ifadesi 1-6-8-17-22-24-26-28-31-35-36-39-40-41

"Bu ti¢ faktorden herhangi birine katki saglamadig1 goriilen maddeler uyarlanan olgekte yer
almamustir. Bu maddeler 3, 13, 14 ve 16. maddelerdir. Yap1 gecerligi calismasinda faktor
yapisinin  yaninda alt Olgekler incelenerek, aralarinda Pearson Momentler Carpimu
korelasyonlarma bakilmistir" (Goget, 2006: 71). Bu arastirmada kullanilan duygusal zeka
olgeginde 19 olumlu (1,24,6,8,10,12,14, 15,17,23,25,26,27,28,29,32,33,34), 18 olumsuz
(3,5,7,9,11,13,16,18,19,20,21,22,24, 30,31,35,36,37) toplam 37 madde bulunmaktadir.

Duygusal zeka dlgeginin Cronbach Alpha (a), i¢ tutarlilik katsayilar1 6lgegin tamamu igin .81,
iyimserlik faktorii i¢in .77, duygularin ifadesi i¢in .73 ve duygulardan faydalanma faktorii igin
.54 olarak elde edilmistir. Tki yar1 giivenirliginde ise Iyimserlik .71, Duygularin ifadesi .72 ve
Duygulardan Faydalanma .52 olarak elde edilmistir. Olgegin biitiinii icin ise .78 olarak
bulunmustur. Olgegin test-tekrar test giivenirlik seviyesini belirlemek amaciyla
uygulamalardan elde edilen verilerin korelasyonun hesaplanmasi sonucu .63 oldugu
gortilmistiir (Goget, 2006: 73). Bu ¢calismada duygusal zeka 6l¢eginin uygulanmasi ile bulunan
puanlarin Cronbach Alpha giivenirlik degerleri yeniden hesaplamasi yapilmis, duygularin
ifadesi alt 6lgeginin .77, duygulardan faydalanma .57 ve iyimserlik alt 6lgegi icin de .78 olarak
hesaplanmustir.

Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan Ol¢gme araglarindan elde edilen puanlarin normallik testi igin
Kolmogorov Smirnov testi yapilmis, duygusal zeka puani .074, kriz yonetimi puani .046 olarak
bulunmustur. Elde edilen puanlarmn. .05ten kiic¢iik olmasindan dolay:r dagilim normallik
gostermemis bu nedenle non-paremetrik testler kullanilmistir. Okul yoneticilerinin duygusal
zeka ve kriz yonetimi tutumlari alt 6lgek puanlarinin cinsiyete ve yoneticilik gorevine gore iki
grup ortalamalar1 arasindaki farkin anlamliligini test etmek i¢in Mann Whitney U testi
uygulanmistir.

Okul yoneticilerinin duygusal zeka ve kriz yonetimi tutumlar: alt 6lgek puanlarmin yasa,
kidemeve egitim kademesine gore ikiden fazla grup ortalamalar: arasindaki farkin anlamlig:
icin Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Okul yoneticilerinin duygusal zeka ve kriz yonetimi
tutumlar: alt dlgek puanlarinin yasa, kideme ve egitim kademesine gore gruplar arasindaki
farkin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek igin yine Mann Whitney U testi
yapilmistir.

Son olarak okul yo6neticilerinin duygusal zeka ve kriz yonetimi tutumlari alt 6lgek puanlari
arasinda anlaml iligki olup olmadigini belirleyebilmek igin, none parametrik veriler igin
kullanilan (Hollander, Wolfe & Chicken, 2013) Spearman Korelasyon analizi yapilmustir.

Bulgular ve Yorumlar

Birinci alt problem: Okul yoneticilerinin Duygusal Zekd ve Kriz yonetimi diizeyleri nedir?

Tablo 5. Duygusal Zeka Alt Olgeklerinin Betimsel Istatistikleri

Alt Olgekler Madde X S.S. Min. Max.
sayi1s1
Tyimserlik 17 66.72 6.99 28.00 85.00
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Duygulardan Faydalanma 6 16.36 3.85 6.00 30.00
Duygularin Ifadesi 14 34.90 7.13 21.00 66.00

Tablo 5'te goriildiigii gibi Duygusal Zeka “lyimserlik alt Slgeginin” aritmetik ortalamasi orta
diizeydedir (X'=66.72, ss=6.99). “Duygulardan faydalanma” orta diizeyde (X =16.36, ss=3.85),
“Duygularin ifadesi” boyutunda yine orta diizydedir (X=34.90, ss=7.13).

Tablo 6. Kriz yonetimi Alt Olceklerinin Betimsel istatistikleri

Alt Olcekler Madde X S.S. Min. Max.
say1s1

Kriz 6ncesi yonetim 20 63.56 5.37 37.00 93.00

Kriz an1 yonetim 33 117.25 8.69 87.00 156.00

Kriz sonras1 yonetim 19 68.60 7.53 38.00 90.00

Tablo 6'da goriildiigii gibi “Kriz 6ncesi yonetim” alt boyutunda aritmetik ortalama yiiksek diizeyde
(X'=63.56, ss= 5.37), “Kriz an1 yonetim” alt boyutunda (X'= 117.25, ss=8.69) ve “Kriz sonrasi
yonetim” alt boyutunda ytiksek diizeydedir (X= 68.60, ss=7.53).

Ikinci alt problem: Okul yoneticilerinin Duyqusal Zekd ve Kriz yonetimi diizeyleri cinsiyete,
yoneticilik gorevine, yasa, kideme, okul tiiriine gore farklilasmakta madir?

Tablo 7. Okul Yéneticilerin Duygusal Zeka Alt Olceklerinin Cinsiyete Gére Mann Whitney U Testi
Sonuglar

Alt 6lgekler Cinsiyet N Sira Sira U 1%
ortalamasi toplam
Tyimserlik Kadin 111 272.68 30268.00 15353.00% .000
Erkek 355 221.25 78543.00
Duygulardan Kadin 111 226.47 25138.00 18922.00 527
faydalanma Erkek 355 235.70 83672.00
Duygularin ifadesi Kadin 111 220.11 24432.00 18216.00 229
Erkek 355 237.69 84379.00

Tablo 7'de goriildiigii gibi Okul Yoneticilerinin Duygusal Zeka alt dlgeklerinden “Iyimserlik
Olgegi” puanlari cinsiyete gore anlaml farkliliklar gostermektedir (U=15353.00, p<.01). Sira
ortalamalar1 dikkate alindiginda kadin yoneticilerin iyimserlik Olgegi puanlari erkek
yoneticilerden yiiksek oldugu goriilmektedir. Okul Yoneticilerinin Duygusal Zeka alt
dlgeklerinden “Duygulardan Faydalanma Olgegi” puanlar cinsiyete gore anlaml farklihklar
gostermemektedir (U=18922.00, p>.05). Okul Yoneticilerinin Duygusal Zeka alt 6lgeklerinden
“Duygularmn Ifadesi Olgegi” puanlari cinsiyete gore anlaml farkhiliklar gostermemektedir
(U=18922.00, p>.05).

Tablo 8. Okul Yéneticilerin Duygusal Zeka Alt Olgeklerinin Yoneticilik Gorevine Gére Mann
Whitney U Testi Sonuglar

Alt dlcekler Yoneticilik N Sira Sira U P
Gorevi ortalamasi toplam1

Tyimserlik Miudir 109  227.79 24829.00 18834.00 613
Miudiir Yrd. 357 23524 83982.00

Duygulardan Miidiir 109  239.24 26077.50 18830.50 610

faydalanma Midiir Yrd. 357  231.75 82733.50

Duygularin Midiir 109 223.14 24322.50 18327.50 358

ifadesi Miudiir Yrd. 357  236.66 84488.50
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Tablo 8'de goriildiigii gibi Okul Yéneticilerinin Duygusal Zeka alt dlgeklerinden “Tyimserlik
Olgegi” puanlar yoneticilik gérevine gdre anlamli farkliliklar gdstermemektedir (U=18834.00,
p>.05).

Tablo 9. Okul Yéneticilerin Duygusal Zeka Alt Olgegi Puanlarinin Yasa Gore Kruskal Wallis Testi
Sonuclar

Alt dlgekler Yas N Sira sd Kikare p Anlaml
ortalamasi fark
A.20-30 58 258.75
fyimserlik B.31-40 185 22243 3 3.58 310
C.41-50 165  233.70
D.51 ve istii 58 242.99
Duygulardan A.20-30 58 209.92
faydalanma B.31-40 185  231.13
C.41-50 165  229.52 3 7.80% 049 D-A
D.51 ve iistii 58 275.97
A.20-30 58 232.28
Duygularin B.31-40 185  224.27
ifadesi C.41-50 165  236.51 3 2.52 471
D.51 ve tistii 58 255.60

Tablo 9'da goriildiigii gibi Okul Yoneticilerinin Duygusal Zeka alt dlgeklerinden “Tyimserlik
Olgegi” puanlari yasa gore anlaml farkliliklar gostermemektedir (x?=3.58, sd=3, n=466, p>.05).
Okul Yéneticilerinin Duygusal Zeka alt dlgeklerinden “Duygulardan Faydalanma Olgegi”
puanlar1 yasa gore anlamli farkliliklar gostermektedir (x2=7.80, sd=3, n=466, p<.05). Gruplar
arasindaki farkin hangileri arasinda oldugunu ortaya koymak amaciyla Mann Whitney U testi
yapilmis elde edilen bulgulara gore 51 ve {istii yasa sahip olanlarin 20-30 yasta olanlara gore
duygulardan faydalanma 6lgegi puanlar: anlaml bir sekilde daha yiiksek ¢ikmistir.

Tablo 10. Okul Yéneticilerin Duygusal Zeka Alt Olcegi Puanlarinin Kideme Gére Kruskal Wallis
Testi Sonuglar1

Alt 6lgekler Kidem (yi) N Sira sd Kikare p
ortalamasi
0-5 36 271.76
6-10 98 235.17
Iyimserlik 11-15 130 232.16 4 4.59 333
16-20 104 216.96
21 ve iistii 98 237.11
0-5 36 231.78
6-10 98 217.24
Duygulardan faydalanma 11-15 130 224.31 4 6.62 157
16-20 104 233.62
21 ve iistii 98 262.45
0-5 36 235.88
6-10 98 203.74
Duygularin ifadesi 11-15 130 231.95 4 7.53 110
16-20 104 244.43
21 ve iistii 98 252.84
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Tablo 10'da goriildiigii gibi Okul Yoneticilerinin Duygusal Zeka alt 6lgeklerinden “Iyimserlik
Olgegi” puanlari kideme gore anlamli farkliliklar gostermemektedir (x2= 4.59, sd=4, p>.05).

Tablo 11. Okul Yéneticilerin Duygusal Zeka Alt Olgegi Puanlarinin Egitim Kademesine Gore
Kruskal Wallis Testi Sonuglar1

Alt dlcekler Egitim Kademesi N Sira ortalamasi sd  Kikare p
[lkokul 161 239.39

Tyimserlik Ortaokul 168  223.82 2 1.37 505
Lise 137  238.45

Duygulardan [lkokul 161 223.03

faydalanma Ortaokul 168  235.54 2 1.75 417
Lise 137  243.30
Ilkokul 161 226.00

Duygularin ifadesi Ortaokul 168  239.93 2 891 640
Lise 137 23442

Tablo 11’de goriildiigii gibi Okul Yoneticilerinin Duygusal Zeka alt dlgeklerinden “Iyimserlik
Olgegi” puanlari egitim kademesine gore anlamli farkliliklar gostermemektedir (x2=1.37, sd=2,
p>.05).

Tablo 12. Okul Yéneticilerin Kriz Yonetimi Alt Olceklerinin Cinsiyete Gore Mann Whitney U Testi
Sonuglar

Alt dl¢ekler Cinsiyet N Sira Sira toplam1 U P
ortalamasi

Kriz Sncesi Kadin 111 215.41 23910.00 17694.00 .104

Erkek 355 239.16 84901.00
. Kadin 111 255.12 28318.50 17302.50* .049

Kriz am
Erkek 355 226.74 80492.50

Kriz sonrast Kadin 111 234.44 26023.00 19598.00 .933
Erkek 355 233.21 82788.00

Tablo 12’de goriildiigi gibi Okul Yoneticilerinin Kriz yonetimi alt 6lgeklerinden “Kriz Ani
Olgegi” puanlari cinsiyete gore anlaml farkliliklar gostermektedir (U=17302.50, p<.05). Sira
ortalamalar1 dikkate alindiginda kadin yoneticilerin kriz ani 06lgegi puanlar1 erkek
yoneticilerden yiiksek oldugu goriilmektedir. Okul Yoneticilerinin Kriz yonetimi alt
lgeklerinden “Kriz Sonrast Olgegi” puanlari cinsiyete gore anlamh farklihklar
gostermemektedir (U=19598.00, p>.05).

Tablo 13. Okul Yéneticilerin Kriz Yonetimi Alt Olceklerinin Yoneticilik Gorevine Goére Mann
Whitney U Testi Sonuglar

Alt dlgekler Yoneticilik N Sira Sira U P
Gorevi ortalamasi toplam

Kriz 6ncesi Midiir 109  260.03 28343.00 16565.00* .019
Midiir Yrd. 357 22540 80468.00

Kriz an Miidiir 109  245.89 26801.50 17106.50 272
Miidiir Yrd. 357  229.72 82009.50

Kriz sonrast Midiir 109  248.24 27058.50 17849.50 191
Midiir Yrd. 357  229.00 81752.50

Tablo 13'te goriildiigii gibi Okul Yoneticilerinin Kriz yonetimi alt 6lgeklerinden “Kriz Oncesi
Olgegi” puanlari yoéneticilik gdrevlerine gore anlamli farkliliklar gostermektedir (U=16565.00,
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p<.05). Sira ortalamalar1 dikkate alindiginda miidiirlerin kriz dncesi 6lgegi puanlar1 miidiir
yardimcilarindan yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum okul yoneticilerinin kriz 6ncesi
kriz yonetimi konusunda miidiir yardimcilarindan daha bagarili oldugunu ortaya
koymaktadir.

Tablo 14. Okul Yéneticilerin Kriz Yonetimi Alt Olcegi Puanlarinin Yasa Gore Kruskal Wallis Testi
Sonuclar

Alt dlgekler Yas N Sira sd Ki p Anlaml
ortalamasi kare fark
A.20-30 58 240.97
Kriz dncesi B.31-40 185 229.21
C.41-50 165 224.46 3 4.39 .549
D.51 ve tistii 58 265.44
A.20-30 58 248.66
) B.31-40 185 221.87
Kriz anu C.41-50 165  226.78 3 793 011 D-B
D.51 ve ustii 58 274.56
A.20-30 58 240.57
Kriz sonrast B.31-40 185 224.92
C.41-50 165 237.95 3 1.28 .891
D.51 ve tisti 58 241.12

Tablo 14’te goriildiigii gibi Okul Yoneticilerinin Kriz yonetimi alt dlgeklerinden “Kriz Ani
Olgegi” puanlari yéneticilerin yaglarina gore anlamli farklihiklar gostermektedir (x2=7.93, sd=3,
p<.05). Gruplar arasindaki farkin hangileri arasinda oldugunu ortaya koymak amaciyla Mann
Whitney U testi yapilmis elde edilen bulgulara gore 51 ve tistii yasa sahip olanlarin 31-40 yasta
olanlara gore kriz aninda kriz yonetimini daha basarili bir sekilde gerceklestirdikleri
belirtilebilir.

Tablo 15. Okul Yoneticilerin Kriz Yonetimi Alt Olcegi Puanlarinin Kideme Gore Kruskal Wallis
Testi Sonuclar

Alt 6lgekler Kidem (y1l) N Sira ortalamasi sd Ki kare p
0-5 36 249.13
6-10 98 224.92

Kriz 6ncesi 11-15 130 227.47 4 1.54 819
16-20 104 236.10
21 ve iistii 98 241.58
0-5 36 227.76
6-10 98 235.74

Kriz am 11-15 130 224.18 4 1.90 .753
16-20 104 231.24
21 ve iistii 98 248.13
0-5 36 246.56
6-10 98 219.25

Kriz sonrasi 11-15 130 246.08 4 2.76 .598
16-20 104 232.06
21 ve iistii 98 227.79
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Tablo 15'te goriildiigii gibi Okul Yoneticilerinin Kriz yonetimi alt 6lgeklerinden “Kriz Oncesi
Olgegi” puanlar1 yoneticilerin kidemlerine gore anlamli farkliliklar gostermemektedir
(x2=1.54, sd=4, p>.05).

Tablo 16. Okul Yéneticilerin Kriz Yonetimi Alt Olgegi Puanlarinin Egitim Kademesine Gore Kruskal
Wallis Testi Sonug¢lar

Alt dlgekler Egitim N Siraortalamasi sd Kikare p Anlaml
Kademesi Fark
A Tlkokul 161  248.20

Kriz 6ncesi B.Ortaokul 168 228.19 2 3.07 216
C:Lise 137 222.73
A Tlkokul 161  244.03

Kriz an1 B.Ortaokul 168 224.41 2 1.76 414
C.Lise 137 232.27
A.llkokul 161  255.61

Kriz sonrasi B.Ortaokul 168 220.89 2 6.67 .036 A-B
C.Lise 137 222.99

Tablo 16’da goriildiigi gibi Okul Yoneticilerinin Kriz yonetimi alt 6lgeklerinden “Kriz Sonrast
Olgegi” puanlar1 egitim kademesi degiskeninegdre anlamli farkliliklar gostermektedir
(x?=(sd=2, n=466)=6.67, p>.05). Gruplar arasindaki farkin hangileri arasinda oldugunu ortaya
koymak amaciyla Mann Whitney U testi yapilmis elde edilen bulgulara gore ilkokulda gorev
yapan okul yoOneticilerinin ortaokulda gorev yapan okul yoneticilerine gore kriz sonrasi kriz
yonetiminde daha basarili olmaktadirlar.

Uciincii alt problem: Okul yoneticilerinin Duygusal Zekd ve Kriz yonetimi diizeyleri arasnda anlaml

bir iliski var midir?

Tablo 17. Kriz Yonetimi ve Duygusal Zeka Alt Olgcek Puanlar1 Arasindaki Spearman’s Rank Order
Korelasyon Testi Sonuglar1

Degiskenler Kriz yonetimi

Duygusal zeka Kriz 6ncesi Kriz an1 Kriz sonrasi
r .078 .308** .330%*

Iyimserlik N 466 466 466
p .093 .000 .000
r 169** .001 119*

Duygulardan faydalanma N 466 466 466
P .000 982 .010
r 134** .80 -.034

Duygularin ifadesi N 466 466 466
P .004 .083 463

**p < 0,01, *p< 0,05.

Tablo 17’de goriildiigii gibi duygusal zeka alt 6lgeklerinden iyimserlik 6l¢egi puanlari ile kriz
ani1 (r=.31, p <.01) ve kriz sonrasi (r=.33, p <.01) 6l¢ek puanlar1 arasinda pozitif yonde iligkiler
bulunmustur. Iyimserlik 6lgegi puanlari ile kriz ncesi (r = .08, p > .05) Slgek puanlari arasinda
bir iligki bulunmamistir. Duygusal zeka alt 6lceklerinden duygulardan faydalanma olgegi
puanlari ile kriz 6ncesi (r = .17, p <.01) ve kriz sonrasi (r = .12, p <.05) 6l¢ek puanlar1 arasinda
diisiik ancak anlamli diizeyde iligskiler bulunmaktadir. Bununla birlikte duygulardan
faydalanma ve kriz ani 0Ol¢ek puanlari arasinda (r =001, p>.05) anlamli bir iliski
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bulunmamistir. Duygusal zeka alt 6lgeklerinden duygularin ifadesi dlgegi puanlari ile kriz
oncesi 0lgek puanlari arasinda (r = .13, p< .01) pozitif yonde anlaml bir iligski bulunmaktadir.
Bununla birlikte duygularin ifadesi 6lgek puanlari ile kriz an1 (r = .008, p>.05) ve kriz sonrasi
(r=-,03, p>.05) 6lgek puanlar: arasindaki iliski anlaml degildir.

Sonuc-Tartisma

Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin Duygusal Zeka alt 6lgeklerinden “Tyimserlik Olgegi”
puanlar: cinsiyete gore anlamli farkliliklar gostermektedir. Buna gore ortalamalar: dikkate
alindiginda kadin yoneticilerin iyimserlik 6lgegi puanlar: erkek yoneticilerden yiiksek oldugu
gortilmektedir. Okul yoneticilerinin Duygusal Zeka alt o0lgeklerinden “Duygulardan
Faydalanma Olgegi” ve “Duygularin Ifadesi Olgegi” puanlari cinsiyet degiskenine gore
anlamli farkliliklar gostermemektedir. Tyimserlik boyutunun kadinlarda erkeklere gore
yiiksek c¢ikmasy; kadinlarin empati kurabildigi, iyimser diisiindiigii, olumlu olumsuz
durumlari erkeklere gore daha rahat fark edebildigi anlaminda yorumlanabilir. Arastirmalara
bakildiginda Mayer, Caruso, Salovey (1999), Caputi, Chan, Ciarrochi (2000), Goget (2006) gibi
kadmnlarin duygusal zeka boyutlarinin erkeklerden yiiksek oldugunu gosteren birgok
arastirma bulunmaktadir. Yine literatiir igcinde Bar-on ve arkadaslar1 (2000), Akeren (2006),
Babaoglan (2010) yaptig1 arastirmalar incelendiginde kadin yoneticiler ile erkek yoneticiler
arasinda duygusal zeka boyutlar1 arasinda bir fark yoktur diyen farkli arastirmalarda
mevcuttur.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin Duygusal Zeka alt Olgeklerinin alt puanlar:
yoneticilik gorevi degiskenine gore anlamli farkliliklar bulunmamistir. Babaoglan (2010),
yapmis oldugu arastirmada bu sonucu desteklemektedir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin Duygusal Zeka alt olgeklerinden “Duygulardan
Faydalanma Olgegi” puanlari yas degiskenine gére anlamli farkliliklar gdstermektedir. Buna
gore 51 ve {iisti yasa sahip okul yoneticilerinin 20-30 yasta olanlara gore duygulardan
faydalanma o6lgegi puanlarmin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonugcla yas
ilerledikge yoneticinin, meslege yeni baslayan meslektaslarina gore okuldaki yeni olasiliklarin
farkina varilmasini kolaylastirdigy, birlikte calistigi personelin duygularini taniy1p giiven ve
huzur ortami iginde olduklarim1 onlara hissettirdigi, personelinin duygularimidaha iyi
yonetebildigi ve kendi duygularini taniyarak yasayabilecegi olumsuz duygular: ve gtidiileri
kontrol altina daha rahat tutabilmesi olarak yorumlanabilir. Mayer, Caruso, Salovey (1999),
Bar-on ve arkadaslari (2000), yaptiklar1 ¢alismalarda yas arttikca duygusal zekanin da
ylikselecegi sonucuna ulagsmiglardir. Akeren (2006) ve Babaoglan (2010) yaptig1 arastirmalarda
yoneticilerin duygusal zeka alt 6lgeklerinde yas degiskenine gore bir fark bulamamastir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin Duygusal Zeka alt 6lgeklerinin alt puanlar1 mesleki
kidem degiskenine gore anlamli farkliliklar bulunmamistir. Akeren (2006), yoneticilerin
duygusal zeka alt 6lgeklerinde kidem degiskenine gore bir fark bulamamistir. Arastirmaya
katilan okul yoneticilerinin Duygusal Zeka alt olgeklerinin alt puanlar1 egitim kademesi
degiskenine gore anlamh farkliliklar bulunmamustir. Babaoglan (2010), duygusal zeka alt
Olceklerinde egitim kademesi degiskenine gore ilkogretim okullarindaki yoneticilerinin
ortadgretim okullarindaki yoneticilere gore duygusal zeka puanlarini daha yiiksek bulmustur.

Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin Kriz yonetimi alt dlceklerinden “Kriz Am Olgegi”
puanlari cinsiyet degiskenine gore anlamli farkliliklar gostermektedir. Buna gore ortalamalar:
dikkate alindiginda kadin yoneticilerin kriz ani 6lgegi puanlari erkek yoneticilerden yiiksektir.
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Okul yoneticilerinin Kriz yonetimi alt dlgeklerinden “Kriz Oncesi Olgegi” ve “Kriz Sonrast
Olgegi” puanlari cinsiyete degiskenine gore anlaml farkliliklar gostermemektedir. Kadin
yoneticilerin kriz ami 0Olgegi puanlarmin erkek yoneticilerden yiiksek ¢ikmasi, kadin
yoneticilerin her an yasanabilecek bir krize hazir olduklari, kriz an1 yonetimde kendilerini
hazir tuttuklari seklinde yorumlanabilir. $ahin (2014), yaptig1 arastirmasinda kadin
ogretmenlerin kriz y&netimi algilarini erkek ogretmenlerden yiiksek bulmustur. Ozsezer
(2014), cinsiyet degiskenine gore okul yoneticilerinin kriz yonetimi becerileri “kriz anm1” ve
“kriz sonras1” boyutlarinda erkeklerde, bayanlara gore anlamli derecede yeterli bulunmustur.
Maya (2014), Ulutas (2010), Wheeler (2002, Akt. Ocak, 2006), yoneticilerin kriz yonetimi alt
Olceklerinde cinsiyete gore anlamli bir fark bulamamustir.

Aragtirmaya katilan okul yéneticilerinin Kriz yonetimi alt dlgeklerinden “Kriz Oncesi Olgegi”
puanlar1 yoneticilik gorevi degiskenine gore anlaml farkliliklar gostermektedir. Buna gore
ortalamalar1 dikkate alindiginda miidiirlerin kriz Oncesi Olgegi puanlar1 miidiir
yardimcilarindan yiiksektir. Bu durum okul miidirlerinin kriz oncesi kriz yonetimi
konusunda miidiir yardimcilarindan daha basarili oldugu ve kendilerini kriz yonetimi ile ilgili
gerekli hazirliklar1 yapmak konusunda sorumlu hissettiklerini ortaya koymaktadir. Okul
yoneticilerinin Kriz yonetimi alt 6lgeklerinden “Kriz Am Olgegi” ve “Kriz Sonrasi Olgegi”
puanlar1 yoneticilik gorevi degiskenine gore anlamli farkliliklar gostermemektedir. Saymn
(2008)'1n, yaptigr calismada da yoneticilik gorevi degiskenine gore benzer farklilik
bulunmustur.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin Kriz yonetimi alt 6lgeklerinden “Kriz Ani Olgegi”
puanlar1 yoneticilerin yas degiskenine gore anlamli farkliliklar gostermektedir. Buna gore
bulgular incelendiginde 51 ve {istii yasa sahip okul yoneticilerinin 31-40 yasta olanlara gore
kriz aninda kriz yonetimini daha basarili bir sekilde gergeklestirmektedirler. Okul
yoneticilerinin Kriz yonetimi alt 6lgeklerinden “Kriz Oncesi Olgegi” ve “Kriz Sonrast Olgegi”
puanlar1 yas degiskenine gore anlamli farkliliklar gostermemektedir. Bu sonug yasca tecriibeli
okul yoneticilerinin kriz yasanirken kriz yonetiminde kendi tecriibelerinden faydalanarak
krizleri kontrol altina aldiklar1 seklinde yorumlanabilir. Sayin (2008), Yildiz (2014)
yoneticilerin yasinin arttikga kriz yonetimi becerilerinin arttig1 sonuglarini elde etmislerdir.
Sahin (2014), 41-45 yaslarindaki 6gretmenlerin kriz yonetimi diistinceleri, 22-30 yaslarindaki,
36-40 yaslarindaki ve 31-35 yaglarindaki ogretmenlere gore daha yiiksektir. Wheeler (2002,
Akt. Ocak,2006), Ulutas (2010), okul yoneticilerinin kriz yonetimi alt Olgeklerinde yas
degiskenine gore anlamli bir fark bulamamuistir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin Kriz yonetimi alt dlgeklerinin alt puanlar1 mesleki
kidem degiskenine gore anlamli farkliliklar bulunmamistir. Wheeler (2002, Akt. Ocak,2006),
okul yoneticilerinin kriz yonetimi alt 6lgeklerinde mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir
fark bulamamuistir. Sahin (2014), 16 y1l ve {istiinde kidemi bulunan 6gretmenlerin kriz yonetimi
diisiinceleri, 11-15 y1l ve 6-10 yil kidemi bulunan 6gretmenlere gore yiiksek bulunmustur.
Ayyitirek (2014), kideme gore okulda ilk defa goreve baglayan Ogretmenlerin kriz oncesi
hazirlanma ve planlama asamalariyla ilgili fikirleri 5 yildan fazla kideme sahip
ogretmenlerden daha olumsuz bulunmustur. Maya (2014), Sayn (2008), Yildiz (2014), ise okul
yoneticilerinin mesleki kidemi arttik¢a kriz yOnetimi becerilerinin arttigi sonuglarim elde
etmislerdir.

Aragtirmaya katilan okul ydneticilerinin Kriz ydnetimi alt 8lgeklerinden "Kriz Sonrast Olgegi”
puanlar1 egitim kademesi degiskenine gore anlamli farkliliklar gostermektedir. Buna gore
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ortalamalar1 dikkate alindiginda ilkokulda gérev yapan okul yoneticilerinin ortaokulda gorev
yapan okul yoneticilerine gore kriz sonrasi kriz yonetiminde daha bagariidir. Okul
yoneticilerinin Kriz yonetimi alt lgeklerinden “Kriz Oncesi Olgegi” ve “Kriz Ani1 Olgegi”
puanlar1 egitim kademesi degiskenine gore anlamli farkliliklar gostermemektedir. Kiigiik
cocuklarin egitim gordiigii ilkokullardaki okul yoneticileri okul ortaminda gerekli giiven ve
huzur ortamii saglamakta bas sorumlu kisilerdir. O ytizden kriz sonras1 gergeklestirilecek
iyilestirme ve 0grenme basamaklarinda gerekli tecriibeye sahip olmalar1 beklenebilir bir
durum olarak yorumlanabilir. Ozsezer (2014), egitim kademesi degiskenine goére okul
yoneticilerinin kriz yonetimi becerileri “kriz an1” ve “kriz sonrasi1” boyutlarinda genel lisedeki
ogretmenler, meslek lisesindeki 6gretmenlere gore anlamli derecede yeterli bulunmustur.

Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin duygusal zeka alt 6lgeklerinden iyimserlik Olcegi
puanlari ile kriz yonetimi alt 6lgeklerinden kriz an1 ve kriz sonrasi yonetim alt 6lgek puanlar:
arasinda pozitif yénde iligkiler bulunmustur. Iyimserlik lgegi puanlari ile kriz dncesi 6lgek
puanlari arasinda ise bir iliski bulunmamustir. Buna gore okul yoneticilerinin iyimserlik
puanlari arttik¢a kriz an1 ve kriz sonrasi puanlar: da artmaktadir. Kriz ani1 ve kriz sonrasinda
yasanabilecek olumsuzluklarin giderilebilmesi, krizden fayda saglanabilmesi, kriz ile ilgili
degerlendirmenin yapilabilmesi, olumlu ve olumsuz sonuglarin farkinda olunmasi agisindan
iyimserlik boyutunun ytiksek olmasi kriz yonetimi agisindan olumlu bir sonug olarak kabul
edilebilir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin duygusal zeka alt Olgeklerinden duygulardan
faydalanma 0lgegi puanlari ile kriz yonetimi alt olgeklerinden kriz oncesi ve kriz sonrasi
yonetim alt Olgek puanlari arasinda diisiik ancak anlamlh yonde iligkiler bulunmustur.
Duygulardan faydalanma puanlar1 ile kriz am1 Olgek puanlar1 arasinda ise bir iligki
bulunmamustir. Buna gore okul yoneticilerininduygulardan faydalanma puanlar arttik¢a kriz
oncesi ve kriz sonrasi puanlar: diisiikte olsa artmaktadir. Kriz 6ncesi ve sonrasi donemlerinde
kriz ile ilgili mesajlar1 dogru algilamak 6nemlidir. Okul yoneticileri, kriz 6ncesi ve kriz sonrasi
zamanlarinda iletisim problemlerini ¢6zecek onlemler almalidir. Okul yoneticilerinin bu
zamanlarda duygusal ve zihinsel gelisimlerini kullanarak, kurumdaki insanlarin krize karsi
hazirlikli olmasini saglamalidir. Krizden sonra ise dersler ¢ikartilmasiyla ilgili gereken olumlu
duygular1 ortaya koymasi hem kendisinin hem de gevresindeki insanlarin duygularindan
faydalanmasi etkili kriz yonetiminde yararl olabilecek tutumlar oalarak kabul edilebilir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin duygusal zeka alt 6lgeklerinden duygularin ifadesi
Olcegi puanlar ile kriz yonetimi alt Olgeklerinden kriz oncesi yonetim alt dlgek puanlar:
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir. Duygularin ifadesi puanlari ile kriz
an1 ve kriz sonrasi Olgek puanlari arasinda ise bir iliski bulunmamistir. Buna gore okul
yoneticilerinin duygulardan ifadesi puanlar: arttikga kriz oncesi puanlar1 artmaktadir. Kriz
sinyallerinin alinmaya baglamas1 ve krizin énlenme calismalarmin yogunlastig1 kriz 6ncesi
donemde dogru iletisim kurmak, ortaya c¢ikabilecek olumlu ve olumsuz durumlar:
kestirebilmek, kriz ile ilgili olusabilecek duygularin farkina varip onlari ifade edebilecek
ortamlarin hazirhigimi yapmak, yanhs anlamalar: dnlemek icin kriz durumlariyla ilgili bilgi
sahibi olmak kriz yonetiminde basarili olmaya destek olusturabilir.

Sonug olarak; okul yoneticilerinin duygusal zekalar1 ile kriz yonetimi tutumlar1 arasinda
pozitif yonde anlaml bir iligkinin belirlenmis olmasinin kriz yonetimindeki basar1 igin 6nemli
oldugu ifade edilebilir.
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Oneriler

Okullardaki yoneticilerin duygusal zeka diizeyinin yiiksek olmasi egitimindeki bircok
konuyu direkt olarak etkiledigi gibi, bu arastirma sonuglarma gore kriz yonetimi tutumlarmi
da etkiledigi goriilmektedir. Bu konuyla ilgili olarak su an ¢alisan okul yoneticilerinin
duygusal zeka diizeylerinin yiikseltilmesine yonelik Milli Egitim Bakanligi biinyesinde
hizmet ici egitimler diizenlenebilir.

Kriz yonetiminde kriz oncesi yonetim ve kriz an1 yonetim uygulamalarindaki basari, krizin
baglamadan oOniine gecilmesinde ve olumsuz sonuglar dogurmasma engel olunmasinda
onemli yer tutmaktadir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin kriz yonetimindeki kriz
sonras! yonetim uygulamalarinda kendilerini daha basarili algiladiklar tespit edilmistir. Bu
sonugtan dolay1 kriz baslamadan 6niine gegilmesi ve olumsuz sonuglar dogurmasina engel
olunmas1 amaciyla yonetici segiminde bu etkenlerin dikkate alinmasi yararl: olabilir.

Aragstirmaya katilan okul yoneticilerinin cinsiyet degiskenine gore kadin yoneticilerin
iyimserlik 6lgegi puanlar erkek yoneticilerden yiiksek oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira
arastirmaya katilan okul yoneticilerinin cinsiyet degiskenine gore kadin yoneticilerin kriz ani
Olcegi puanlar1 erkek yoneticilerden yiiksek bulunmustur. Bu sonuglar kadin okul
yoneticilerinin algilama, empati ve uyum konusunda daha basarili olduklarimi
gostermektedir. Ayrica kriz zamanlarinda kadin yoneticilerin, s6zel olmayan mesajlari,
sorunlar1 daha kolay algilayip, degisen durumlara daha kolay uyum saglayabildikleri ve
yasanilan krizi kontrol altina almakta daha basarili olduklar1 sdylenebilir. Tim bu
nedenlerden dolay1 okul yonetiminde kadin yoneticilerin sayisinin arttirilmasina ve tesvik
edilmesine yonelik Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki atama yonetmeliginde gerekli
diizenlemelerin yapilmasi onerilebilir.

Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin yas degiskenine gore 51 ve iistli yasa sahip okul
yoneticilerinin 20-30 yasta olanlara gore duygulardan faydalanma o6lcegi puanlarinin daha
yliksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Goreve yeni baslayan okul yoneticileri ile ilgili egitim
programlarinin verimli olabilecegi ve bu okul yoneticilerin duygusal zeka diizeylerinin
ylikseltilmesi ile ilgili calismalar igerisinde yer almalar1 saglanabilir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin Kriz yonetiminde yoneticilik gorevi degiskenine gore
miidiirlerin kriz 6ncesi 6lgegi puanlar1 miidiir yardimcilarindan yiiksek bulunmustur. Okul
icerisinde islerin ytiriitiilmesi ile ilgili sorumluluk genelde miidiir yardimcilarindadir. Miidiir
yardimcilarmin okul igerisinde kriz yonetimi konusunda okul miidiirleri ile ortak ¢aligsmalar
yapmasi, okul miidiirlerinin tecriibelerini aktarmasi miidiir yardimcilarimin bilgi diizeylerini
ylikseltmesini saglayabilir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin yas degiskenine gore 51 ve iistii yasa sahip okul
yoneticilerinin 31-40 yasta olanlara gore kriz aninda kriz yonetimini daha basarili bir sekilde
yonettikleri sonucuna ulagilmigtir. Goreve yeni baslayan okul yoneticileri ile ilgili kriz
yonetimi konusunda tecriibeli okul yoneticilerinin egitimler vermesi ve 31-40 yasta olan okul
yoneticilerin kriz an1 kriz yonetimi diizeylerinin yiikseltilmesi ile ilgili ¢caligmalar icerisinde
yer almalar1 saglanabilir.

Bu aragtirma Istanbul ilinin iki ilgesindeki devlet okullarinda gorevli okul yoneticileri ile sinirlt
tutulmustur. Tiirkiye genelinde farkh ile ve ilgelerdeki okul yoneticilerine de uygulanarak
buradan elde edilen sonuglarla karsilastirilabilir.
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Bu arastirma Istanbul ilinin iki ilcesindeki devlet okullarinda gorevli okul yoneticileri birlikte
ele almarak degerlendirilmistir. Farkli iki ilcedeki okullarda gorevli okul yoneticilerden alman
veriler karsilastirilarak bu arastirma tekrardan yapilabilir. Bu arastirmaya Ogretmenlerin
algilar1 da eklenerek tekrarlanabilir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda okul yoneticilerinin
kriz yonetimi tutumlariin belirlenmesi igin kullanilan tekniklerin yaninda nitel yontemlerden
de faydalanilmasi yararh olabilir.
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Oz

Bu c¢alismanin amaci sinuf Ogretmenlerinin Orgiitsel baghliklarinin ne diizeyde oldugu ve cesitli
degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigini incelemektir. Arastirma betimsel tarama modeliyle
yapilmistir. Aragtirmanin evrenini Istanbul ilindeki resmi ilkokullarda gérev yapan simf dgretmenleri
olusturmaktadir. Orneklem ise Istanbul ilinin Bayrampasa ve Esenler ilgesindeki ilkokullar arasindan
secilmis 35 ilkokulda gorevli 300 siuf 6gretmeninden olusmaktadir. Verilerin toplanmasinda ”Orgﬁtsel
Baglilik Olgegi” kullanilmigtir. Verilerin analizinde t testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
kullanilmistir. Sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar: genel toplamda orta, uyum alt boyutunda ¢ok
diisitk, Ozdeslesme alt boyutunda orta, icsellestirme alt boyutunda yiiksek diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliklari genel toplami cinsiyet degiskenine gore
erkekler lehine anlamli bir farklilik gostermektedir. Sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklart medeni
durum, yas ve istihdam tipi degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamh bir farklilik
gostermemektedir.

Anahtar Kelimeler: Sinif 6gretmeni, baglilik, orgiitsel baglilik.
An Investigation of Primary School Teachers' Organizational Commitment"

Abstract

This study aimed to examine the levels of organizational commitment of primary school teachers and
whether they differed according to various variables. The study was conducted with the descriptive
screening model. Primary school teachers working in public primary schools in Istanbul province
constituted the population of the study. The sample consisted of 300 primary school teachers working
in 35 primary schools selected from among the primary schools in Bayrampasa and Esenler districts of
Istanbul province. The "Organizational Commitment Scale" was used to collect the data. The t-test and
one-way analysis of variance (ANOVA) were used in the analysis of data. It was observed that primary
school teachers' level of organizational commitment was moderate in the overall total, very low in the
compliance sub-dimension, moderate in the identification sub-dimension, and high in the
internalization sub-dimension. The overall total of organizational commitment of primary school
teachers differed significantly in favor of males according to the gender variable. Primary school
teachers' organizational commitment did not show a statistically significant difference according to the
variables of marital status, age, and the type of employment.
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Extended Abstract

Introduction

In general terms, organizational commitment is a concept related to the psychological
commitment of an individual's loyalty to and beliefs in the organization. The organization
attempts to prevent an organization man from leaving the organization in order to survive.
While doing so, it provides some incentives for the improvement of individuals' rights and
their participation (Cetin, 2004: 90).

Organizational commitment and the behavior of serving organizational goals take an essential
place in reaching the highest level of success and position of organizational life, as well as
addressing the individual's needs, providing identity, providing salary, and giving the ability
to create many actions. Emotional energy should be good, and the level of attention should be
sufficient for organizational commitment to be good and improvable (Cohen, 1996; Yildirim,
2002).

Aim of the Study

The main aim of this study was to examine the level of organizational commitment of primary
school teachers and whether their organizational commitment differed according to some
demographic characteristics. The sub-aims determined within the framework of this main aim
are as follows:

1. What is the level of organizational commitment of primary school teachers?
2. Does primary school teachers' organizational commitment differ according to gender?

3. Does primary school teachers' organizational commitment differ according to marital
status?

4. Does primary school teachers' organizational commitment differ according to age?

5. Does primary school teachers' organizational commitment differ according to the level of
education?

6. Does primary school teachers' organizational commitment differ according to professional
seniority?

7. Does primary school teachers' organizational commitment differ according to institutional
seniority?

8. Does primary school teachers' organizational commitment differ according to the type of
employment?

10. Does primary school teachers' organizational commitment differ according to the status of
receiving motivation education?

Method

Model of the Study

The screening model was in this study since it was aimed to examine the levels of
organizational commitment of primary school teachers and whether they differed according
to some demographic characteristics.
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Population and Sample

Primary school teachers working in public primary schools in Istanbul province constituted
the population of the study. The sample consisted of 300 primary school teachers working in
35 primary schools selected from among the primary schools in Bayrampasa and Esenler
districts of Istanbul province. The convenience/incidental sampling method, one of the
sampling methods, was used while determining primary school teachers. The
convenience/incidental sampling method is the selection of a sample from accessible and easy
to implement units due to the existing limitations in terms of time and labor (Biiyiikoztiirk,
Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz and Demirel, 2012).

Conclusion, Discussion and Recommendations
The conclusions reached in the study are as follows:

It was observed that primary school teachers' level of organizational commitment was
moderate in the overall total, very low in the compliance sub-dimension, moderate in the
identification sub-dimension, and high in the internalization sub-dimension.

The overall total of organizational commitment of primary school teachers differed
significantly in favor of males according to the gender variable.

The sub-dimensions and the overall total of organizational commitment of primary school
teachers did not show a statistically significant difference according to the variables of marital
status, age, and the type of employment. In the study conducted by Cakir (2007) and Giince
(2013), primary school teachers' organizational commitment did not differ according to the
variable of marital status. The results of their study support this study.

The sub-dimensions and the overall total of organizational commitment of primary school
teachers showed a statistically significant difference according to the level of education
variable. Organizational commitment decreased as the level of education increased. In the
study conducted by Giindogan (2009), it was revealed that organizational commitment
decreased as the level of education increased. In the literature, there are some studies that are
totally opposite to this result. In the study conducted by Cakir (2007), the organizational
commitment of teachers working in primary education did not differ according to the level of
education variable.

Primary school teachers' organizational commitment showed a statistically significant
difference in the compliance and identification sub-dimension according to the variable of
professional seniority. Primary school teachers' organizational commitment increased as
professional seniority increased.

Primary school teachers' organizational commitment showed a statistically significant
difference in the compliance and identification sub-dimension according to the variable of
institutional seniority. Primary school teachers' organizational commitment increased as
institutional seniority increased.

Primary school teachers' organizational commitment showed a statistically significant
difference in the internalization sub-dimension and the overall total of the organizational
commitment scale according to the variable of the status of receiving motivation education. It
can be said that primary school teachers who received motivation education had a higher
organizational commitment.
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Based on the results obtained in the study, the following recommendations were made:

In the study, it was observed that primary school teachers' motivation moderately affected
organizational commitment. Educators' studies in this direction may contribute to the school
culture.

This study was aimed at determining the organizational commitment of primary school
teachers according to some variables. It was not sufficient to determine the entire
organizational commitment of primary school teachers. More comprehensive studies can be
conducted with different variables.

This study was conducted only on primary school teachers and in public schools. It can be
applied with other teaching branches and in private schools.

This study was conducted in Bayrampasa and Esenler districts of Istanbul province. Future
studies can be conducted by including other provinces and districts.

This study included primary school teachers working in primary schools. Subsequent studies
may include different levels of education.

This research was a quantitative study. Mixed studies in which quantitative and qualitative
issues related to this subject are discussed can be conducted.

Giris
Egitim, yeni kusaklara toplumun degerleri ile bilgi ve beceri birikiminin goniilliiliik esasinda
aktarilmasidir. Egitimin hedefi istendik yonde davranis degisikligi gerceklestirmektir ve bu

en kontrollii bicimde okullarda ve benzer kurumlarda bireylere kazandirilir (Aksanaklu, P.
2018).

Egitimin niteligini belirleyen ve yén veren en énemli unsur 8gretmendir. Ogrencilerin bagarist
ve hedeflenen egitim diizeyinin yakalanmasi, 6gretmenin ne kadar verimli, kaliteli ve tiretken
olmasiyla yakindan ilgilidir. Elbette insan sosyal bir varliktir ve degisken duygusal durumlara
girebilir. Ogretmenlerin de i¢inde bulundugu ruhsal durum degisebilir ve buna bagli olarak
gorevlerine yogunlasabilir veya konsantre olamayip, meslegin gereklerini yerine
getiremeyebilir. @gretmenlik calisma sartlari, ortami ve yapisi geregi toplumsal stireglerden
ve degisimlerden ¢ok cabuk etkilenebilen bir meslektir. Pek ¢ok faktor Ogretmenlerin
motivasyonunu diisiirebilir, bozabilir. Bunlardan bir kism1 su sekildedir: Yonetici tutum ve
davraniglari, politikacilarin tutumlari, 6grenci ve velilerin gostermis oldugu tutumlar, diger
ogretmenlerle olan iligskiler, maddiyat, miifredat, tiikenmislik, kendini tekrarlama ve bu
¢alismanin konusu olan toplumun 6gretmene bakisi, bu bakisin 6gretmen tizerindeki etkileri
gibi faktorlerdir (Samadov, 2006).

Ogrencilerin ailesinden sonra en ¢ok bag kurdugu ve énemsedigi kimse dgretmenidir. Ciinkii
en fazla vakit gecirdigi ve paylasimda bulundugu kisi olarak 6gretmen ilk siradadir. Yer yer
cekindigi kisi olup yer yer de en gok sevgi ve muhabbet anlar1 yasadig1 kisidir. Ogretmen
ogrenci i¢in sirdas ve 6zlem duyulan biridir. Bazilar1 bag olusturamayip 6gretmene kiiserken
bazilar da 6miir boyu minnet duygusuyla ona baglanir. Kendi enerjisiyle etrafina aydinlik
sacan Ogretmen, sabirla ve bin bir mesakkatle insanliga hizmet etmektedir. Akytiz (2006)
ogretmenli8i, egitim ve Ogretim kademelerindeki Ogretici gorevini iistlenmis calisanlara
verilen isim olarak degerlendirmektedir. Ogretmen, varolan egitim politikasi ve devletin
stirdiirdiigli egitim sistemi uygulamalarm yiiriiten ve alaninda uzmanlik sahibi olan kisidir
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(Ozkan, 2005: 166). Ogretmen toplumun birike gelmis maddi ve manevi aktarimini saglayan
ayrica aragtirma ve gelistirme fonksiyonuyla topluma yeni seyler katan kisidir.

Ogretmen ince bir zihin iscisi olup, nice sanat eserlerine sahip olan bir sanatgidir.
Degirmencioglu ve Kiigiikahmet (1999)’e gore egitim ve 0gretim {izerine arastirmalara haiz,
bununla ilgili bilimsel edinimlerle ve felsefeler gergevesinde isini yapmaya ¢alisan kisilerdir.
Ogretmenler demokratik tutum ve goriislere sahip olmakla birlikte bu tutum ve davranist
yaymaya calisan kisiler olup; gelisimsel acidan dinamik, saygi ve hosgorii cercevesinde
fikirlerin olusmasina zemin saglayan kisilerdir.

Ogretmen sadece basmakalip bilgileri, geleneksel &gretileri veya miifredat dahili bilgileri
ogreten kisi degildir. Salt bilgiler dagitan ve mekanik beyinler olusturmaya calisan bir
ogretmen basarisiz olacaktir. Ofretmen bireyin ihtiyaglarina gore hem fikirsel hem de
duygusal olarak 6grenciyi besleyecek ve kendisini gerceklestirmeye vesile olmalidir. Bunun
yaninda bireyin farkindaligina katki saglamali ve bilingli vatandaglar yetistirmelidir.
Ogretmen hayati anlamli olan ahlakli ve onurlu bireyler yetistirmelidir (Ozkan, 2005: 166).
Sinif Ogretmenligi

Ogretmen; meslegi belirli bir bilim alanini, sanat veya teknik bir bilgiyi programli, planlh
olarak ogretmek olan kisidir.

Smif 6gretmeni; basta okuma-yazma olmak iizere, temel matematik, vatandasliga giris, doga
bilimleri, spor bilimleri, sanat alanlar1 olarak egitim veren ve belirli bir okulu olan, ayrica
devletten maas alan Ogretmendir. Universitelerin Egitim Fakiiltesi Simif Ogretmenligi
boliimiinden mezun kisiler siif 6gretmeni olabilmektedirler (Calis, 2012).

Sinif égretmeni Olacak Kiside Olmas1 Gereken Ozellikler

Smif 6gretmeni olmak igin asagidaki baz1 6zellikleri sahip olmak gerekmektedir (Celik, 2015):
1. Genel yetenek {ist diizeyde olmas,

2. Hem sozel olarak hem de sayisal olarak diisiinme kabiliyetinin tist diizey olmasi,

3. Sahip oldugu diisiinceleri kars: tarafa kolaylikla aktarabilmesi,

4. Ogrenme ortaminda gerekli titizlige sahip olmasi,

5. Sahip oldugu meslegin sorunlariyla alakali ¢oziimler tiretebilmesi,

6. Iletisim olarak insanlara 6rnek olabilecek seviyede olmasi,

7. Ogrencilerin duygu ve diisiinceleri anlama konusunda kendini gelistirmis olmasi,

8. Kendini gelistirme konusunda sinir ve engel tanimamasi gerekir.

Sinif Ogretmeninin Gorevleri

Smif Ogretmeninin gorevlerini genel olarak degerlendirdigimizde asagidaki siralama
yapilabilir (Celik, 2015):

1. Egitim verecegi smifin seviyesine uygun giinliik, haftalik, aylik ve yillik ¢calisma planlar:
hazirlar.
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2. Ogrencilerin basarilarini degerlendirir ve basarilarini arttirmaya yonelik ¢alismalar yapar.
3. Ogrencilerin gelisim siirecini takip eder, sorunlarin ¢dziilmesinde yardimai olur.

4. Egitim ile ilgili gelismelerin ve sorunlarin takipgisi olur, bunlarin miifredata yansitilmasi
i¢in ilgili kurumlarla iletisim iginde olup gerekli 6nerilerde bulunur.

5. Nobet giinlerinde, okuldaki diizen ve disiplininin saglanmasi i¢in gorevini yapar.

6. Ogrenci velileri ile iliskilerini yakin tutarak, is birligi icinde egitim programini uygular.

Orgiitsel Baglilik

Orgiitsel baghlik, genel bir ifadeyle bireyin 6rgiite olan sadakat ve inanglarmn psikolojik
olarak bagliligiyla alakal bir kavramdir. Orgiit, yasayabilmesi igin 6rgiit insanimin drgiitten
ayrilmasimi onlemeye calisir. Bunu yaparken bireyin haklarina dair iyilestirme ve katilim
gosterebilmesi i¢in baz1 6zendiriciler sunar (Cetin, 2004: 90).

Orgiitsel baghlk ve orgiit amaglarina hizmet davranigi, sadece bireyin ihtiyaglarmna hitap
eden, kimlik kazandiran, maas kazandiran veya bircok eylem olusturma yetkinligi
kazandirmanin yaninda, orgiitsel hayatin en iist seviyedeki bagar1 ve konumuna ulagmakta
onemli bir yere sahiptir. C)rgiitsel baghligmn iyi olmas: i¢in ve gelistirilebilir olmasi igin
duygusal enerjinin de iyi olmasi ve dikkat seviyesinin yeterli olmasi gerekmektedir. Bu
durumda isgoren bireylerin birbiriyle nasil bir iliski halinde olduklar1 o6rgiit hakkindaki
varolan duygular yansitmaktadir. Bunun yaninda 6rgiit icindeki rekabet halleri yonetilmesi
gereken bir durumdur. Orgiit icindeki rekabet kullanilmaz ise {iretim konusunda aksakliklar
olabilir. Ciinkii bu enerji ¢rgiitiin menfaatine yonelik yonetilmeli ve orgiit icinde daralma
yaratmamasi gerekmektedir. Bunun igin orgiit i¢indeki rekabet duygusunu fiziksel enerji ve
entelektiiel agidan ele almak gerekir. Orgiit icindeki bu dinamikleri g6z ard1 etmeden, orgiit
icindeki beklentileri degerlendiren yonetici pek azdir. Normal kosullardaki istekleri dahi
yeterince karsilanmayan is gorenlerden, giderek daha fazla beklentiye girmek, onlarin
baghligini azaltmakta, stres ve tiikenmislige yol agmaktadir (Cohen, 1996; Yildirim, 2002).

Orgiitsel Bagliligin Onemi

Orgiitler hizl bir sekilde degisim gosteren ve herhangi bir anlam veya amag edinmeyen is
diinyasinin dogurdugu problemlerin iistesinden gelmek adina pek ¢ok ¢aba sarf etmektedir.
Is diinyasinda rekabet edebilmek icin drgiit i¢indeki kaynaklar1 en dogru sekilde kullanmaya
calismakla birlikte bu kaynaklar iginde en 6nemli kaynak insan faktoriidiir. Bu bakis agisina
sahip kurumlar 6rgiit politikasini insan tizerine kurmaya ¢alismaktadir. Bu sebeple orgiitsel
bagliligin 6nemi belirginlesmektedir.

Cagdas toplumun geregi olarak insan, yasamina ozellikle de is yasamina giderek daha da
kisilik katmaktadir. Isin insana yonelik tarafi daha 6nemli olmakla birlikte bireyin insani
yapisina onem verme duygusu ve insani duygular daha 6nemli hale gelmektedir. Bundan
dolay1 ¢agdas insan hem bireysel olarak tatmin olmak hem de belli imkanlara sahip olarak
orglite gercek manada katilim gostermek istemektedir. Bu konuda ortaya ¢ikmaktadir ki birey
imkanlardan ziyade oOzgiir olmak ve kisisel se¢cim yapma istemine Onem verilmesini
istemektedir (Balay, 2000).

Orgiitlerin ¢ogu kaynaklari ve imkanlari en iyi sekilde kullanmak istemekle birlikte maliyet
hesabinin en aza indirilerek verimliligin en {ist seviyede olmasi gerektigini amaglamaktadir.
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Bu kaynaklarin en basinda insan giici gelmekle birlikte en belirgin degisken de budur.
Isgiiciinii bireyin potansiyeli ve var olan yapisina baglamak zorunda olmasi orgiitlerin
iplerinin bireylerin elinde olmas1 durumunu ortaya ¢ikarmaktadir (Cetin, 2004).

Isgorenlerin baghlig1 drgiitiin basariya ulagsmast igin oldukga dnem arz etmektedir. Cogu
orgtit bireylerin kendilerine olan baglilig1 arttirma ¢abasinda bulunmaktadir. Bagli olan birey
problem iiretmez problem ¢dzecek diye bakilmaktadir. Orgiitler yasamini devam ettirmek,
faaliyetlerini yerine getirmek ve amaglarina ulasmak igin iiyelerinin baghligini saglamak
zorundadirlar (Ince ve Giil, 2005).

Orgiit icerisinde baglilik fazla ise drgiitlerin basarilari oldukga yiiksektir. Orgiitsel baglihig
glcliiyse, bu orgiit icinde itiraz, isten ayrilma, ise ge¢ kalma gibi problemlerin olusma olasilig1
epey diisiiktiir. Orgiitiin ruhunu yakalayan orgiit iyeleri, 6rgiitiin amaglar1 ugrunda galigir
ve rekabet durumlarim ortaya g¢ikarmaya baglarlar. Orgiit icindeki bu bireyler olumlu
imajlarin  yaygin olmasindan dolay1 kalifiye elemanlar1 Orgiite katmak oldukca
kolaylasmaktadir (Cengiz, 2001).

Bir¢ok calismada oOrgiitsel baghligin olusmasi ¢ok fazla etkene baglanmis, en ¢ok istenen
durumun ¢alisanlarda 6ncelikle yiiksek duygusal bagliligin daha sonra normatif bagliligin ve
en son da devam baghliginin olmasidir (Brown, 2003; Esmer ve Yiiksel, 2017).

Japonya'min oldukga yiiksek verimlilige sahip olmasi, orgiit icerisinde bulunan baglilik ve
sadakat ile agiklanmaktadir. Genel olarak isgorenlerin baghhginin yiiksek olmasi yiiksek
verimlilik ve yerlesmis orgiit kiiltiiriiniin olusmasiyla sonuglanmaktadir. Dolayisiyla orgiit
icindeki kaliteli ¢alisan, egitimli Orgiit insan1 ve sadakat duygusu olan bireylerin varlig
orglitiin amagclarinin yerine getirmesini kolaylastirmakta ve birey iginde katilimi
kolaylastirmaktadir (Budak, 2009).

Orgiitsel baghlik konusunda goriis sahibi olanlar, orgiitin her tiirlii faaliyet ve
organizasyonunda orgiitsel baghlig: arttirdigini savunmaktadirlar. Ancak giiniimiizde orgiit
bireylerinin is glivenligi ve teknolojinin olumsuzlugu ile is yasami gitgide zora girmektedir.
Bunun i¢in isverenler bu problemi agsmak i¢in hem 6rgiitsel baglilik hem de bu problemlerle
miicadele etmek igin daha fazla caba sarf etmeleri gerekmektedirler. Orgiitsel baghhigm
olusmasi i¢in bu konularin olduk¢a 6nemli oldugu bilinmektedir; 6rgiitiin isveren ve isgdren
arasindaki hukuksal gercevenin de dikkat edilmesi gerektigi bilinmektedir (Ince ve Giil, 2005).

Orgiitsel Bagliligin Boyutlar:

Uyum Boyutu

Insanlar bazen &rgiitii yiizeysel olarak desteklemektedir. Bu sekilde davranarak bireyler
orgilite inanmaktan ¢ok uyumlu goziikerek verilecek olan ddiillere sahip olmakla birlikte
cezalardan kagmak istiyorlardir. Bu sekilde yiizeysel davraniglar uyum olarak
tanimlanabilmektedir. Grup i¢indeki normlar, kurallar ve yetkiler uyum ile sonuglanmaktadir.
Birey bir zorunluluk duyusuyla ve yaptirimiyla uyum saglamaktadir. Ayrica uyum yetki
sahibi i¢in avantajli durum olmakla birlikte acil durumlarda ¢6ziim olabilir. Diistincelerini ve
fikirlerini pozisyonunun giiciiyle astlarina kabul ettirmeye calisan bir yOneticiye uyum
saglanmakla birlikte bu uyum goniilsiizdiir. Bu uyum belli yaptirimlardan sebepli giiven
icermez ancak kontrol igerir. Uyum baghlik i¢im ilk kosuldur. Bu seviyede birey digerlerine
uyumu Odiiller igin kabul eder. Yani uyum gostermedeki amag kazang elde etmektir (Balay,
2000).
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Ozdeslesme Boyutu

Ozdeslesme boyutu bireye kendisini ¢ok iyi ve hognut hissettirdigi igin cekici bir durum olarak
gelir. Ancak 6zdeslesme kolayca kaybolabilecek bir yapiya sahip oldugunda bu durum
muhafaza edilmelidir. Bagli olmak veya baglanmakla kisiye sorumluluklar ve gorevler
yliklenmektedir. Bu durumda birey cekicilikten ziyade bagin ve sorumluluklarin esnek
yapisini sorgulayabilir. Bu da orgiitlerin istedigi bir sonu¢ olmamakla birlikte, orgiitle bireyi
daha uyumlu ve orgiite bagl bir birey olmasi igin gereken tutumlari kazandirmay1
hedeflemektedir. Bu hedef baglh bireylerin yetismesi ve ortak amaca hizmet eden bireyleri
desteklemekle olacagindan érgiitlerin inang ve kabulleri bu yénde gelismektedir. Ornegin
birey ait oldugu Orgiit ile gurur duymasiyla birlikte, Orgiitiin sahip oldugu kiiltiirle
ozdeslesmek onun igin bir baglilik gostergesidir. Orgiite bagh bir isgdren &zdeglesmis
demektir. Ayrica Orgiit ile 6zdeslesen bireyin deger yargilar1 da orgiit tarafindan destek
goreceginden buradaki iligki daha da kuvvetlenecektir (Balay, 2000).

I¢sellestirme Boyutu

Icsellestirme bireyin kabulleriyle meydana gelmektedir. Bu demektir ki bireyin diisiince ve
tutumlar Orgiitiin normlariyla uygun haldedir. Bu durum degerlerin birbiriyle ortiistiigiinii
gosterir. Boylece Orgiit ile bireyin arasindaki psikolojik baglilik temellendirilmis olur. Bireyin
gecmis yasantilari ve tecriibelerini katilim gosterdigi orgiit igcinde daha uyumlu ve huzurlu
zaman gecirmesi i¢sellestirme ile daha da arttig1 gozlenmektedir (Chatman, 1991).

Konu ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde Bayram (2005) tarafindan yapilan
“Yonetimde yeni bir paradigma: oOrgiitsel baghlik”; Menep (2009) tarafindan yapilan
“Tlkdgretim okullarinda gérev yapan dgretmenlerin drgiitsel bagliliga iliskin alg1 diizeylerinin
incelenmesi (Sirnak/Idil 6rnegi)”; Cakir (2007) tarafindan yapilan “Ilkégretim okullarinda
gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel baglilik diizeyleri ve okul kiiltiirii algilar1 arasindaki
iliskinin incelenmesi”; Giince (2013) tarafindan yapilan “Ilkégretim okullarinda &rgiitsel
adalet ile orgiitsel baghlik iliskisi; Durna, ve Veysel (2011) tarafindan yapilan “Ug baglhlik
unsuru ekseninde orgiitsel baghlik”; Ozdevecioglu (2003) tarafindan yapilan “Algilanan
Orgiitsel destek ile orgiitsel baghlik arasindaki iliskilerin belirlenmesine yonelik bir
arastirma”; Dogan ve Kili¢ (2007) tarafindan yapilan “Orgiitsel bagliligin saglanmasinda
personel giiclendirmenin yeri ve énemi”; Hakan (2009) tarafindan yapilan “Orgiitsel baglilik
ve sadakat iligkisi”, Karatas ve Giiles (2010) tarafindan yapilan ”Hkégretim okulu
ogretmenlerinin is tatmini ile orglitsel baghilig1 arasindaki iliski; Taskin ve Dilek (2010)
tarafindan yapilan “Orgiitsel giiven ve drgiitsel baglilik iizerine bir alan arastirmasi”; Ozkaya,
Kocakog ve Karaa (2006) tarafindan yapilan “Yoneticilerin orgiitsel bagliliklar: ve demografik
ozellikleri arasindaki iliskileri incelemeye yonelik bir alan ¢alismas1”; Bulug (2009) tarafindan
yapilan “Simnif 6gretmenlerinin algilarina gore okul miidiirlerinin liderlik stilleri ile orgtitsel
bagllik arasindaki iliski”; Yildiz (2013) tarafindan yapilan “Orgiitsel baglilik ile drgiitsel
sinizm ve Orgiitsel muhalefet arasindaki iliski”; Yiiceler (2009) tarafindan yapilan “Orgiitsel
baghlk ve orgiit iklimi iligkisi: teorik ve uygulamali bir ¢alisma” bashkli ¢alismalara
rastlanmistir. Fakat orneklem grubu Istanbul’dan olusan smif 6gretmenlerinin orgiitsel
baghliklarini inceleyen bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu baglamda smif dgretmenlerinin
orgtitsel baglhiliklarinin ne diizeyde oldugu ve orgiitsel baghliklarmin cesitli demografik
degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigini incelemek amaciyla yapilan bu aragtirmanin
alana katki saglayacag: diistintilmektedir.
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Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci; siif 6gretmenlerinin 6rgiitsel bagliliklarinin ne diizeyde oldugu
ve oOrgiitsel baghliklarinin baz1 demografik ozelliklere gore farklilasip farklhilagsmadigini
incelemek olarak belirlenmistir. Bu temel amag cercevesinde belirlenen alt amaclar su
sekildedir:

1. Smaf 6gretmenlerinin 6rgiitsel bagliklar: ne diizeydedir?

2. Smaf 6gretmenlerinin orgiitsel bagliklari cinsiyete gore farklilagsmakta midir?

3. Smif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliklart medeni duruma gore farklilasmakta midir?

4. Smif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliklar1 yasa gore farklilagmakta midir?

5. Sinif 6gretmenlerinin orglitsel baglhiliklar: egitim diizeyine gore farklilasmakta midir?
6. Sinif 0gretmenlerinin Orgiitsel baglhiliklart mesleki kidemine gore farklilasmakta midir?
7. Sinif ogretmenlerinin 6rgtitsel baghliklar: kurum kidemine gore farklilagsmakta midir?
8. Sinuf 6gretmenlerinin orgiitsel baghliklar: istihdam tipine gore farklilasmakta midir?

9. Smif Ogretmenlerinin Orglitsel bagliliklar1 motivasyon egitimi alip almamaya gore
farklilagsmakta midir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu calismada simif Ogretmenlerin orgiitsel baghiliklarmin ne diizeyde oldugu ve bazi
demografik ozelliklere gore farklilasip farklilasmadigini incelemek amaclandigl icin
arastirmada tarama modeli kullanilmistir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Istanbul ilindeki resmi ilkokullarda gorev yapan smif dgretmenleri
olusturmaktadir. Orneklem ise Istanbul ilinin Bayrampasa ve Esenler ilgesindeki ilkokullar
arasindan secilmis 35 ilkokulda gorevli 300 smnif Ogretmeninden olusmaktadir. Smif
ogretmenleri belirlenirken 6rnekleme yontemlerinden uygun/kazara yontemi kullanilmstir.
Uygun/kazara 6rnekleme yontemi, zaman ve isgiicii agisindan var olan smirliliklar nedeniyle
orneklemin ulasilabilir, kolay uygulama yapilabilir birimlerden segilmesidir (Biiytikoztiirk,
Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2012). Asagida Orneklemin demografik
ozelliklerinin iligkin frekans ve yiizde dagilimlarina yer verilmistir.

Tablo 1: Sinif Ogretmenlerinin Demografik Ozelliklerine iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

Demografik Ozellikler Grup f %
Cinsivet Kadin 190 64,8
y Erkek 103 35,2
Evli 224 76,5

Medeni Durum Bekar 69 23,5
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21-30 50 17,1
Yas 31-40 138 47,1
41-50 77 26,3
50 ve iistii 28 9,5
On Lisans 25 2,1
Egitim Diizeyi Lisans 243 93,1
Lisansiistii 25 438
0-5 31 10,6
6-10 76 25,9
Mesleki Kidem 11-15 62 21,2
16-20 57 19,4
21 Yil ve Ustii 67 22,9
0-5 144 49,1
6-10 72 24,6
Kurum Kidemi 11-15 38 13,0
16-20 15 51
21 Yil ve Ustii 24 8,2
. . Kadrolu 271 92,5
Istihdam Tipi Sozlesmeli 22 7,5
. Cege s Evet 80 27,3
Motivasyon Egitimi Alip Almama Hayr 213 727
Toplam 293 100,0

Tablo 1’e gore arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine gore dagilimi
incelendiginde 293 kisinin 190’1 (%64,8) kadin, 103" ise (% 35,2) erkek oldugu tespit edilmistir.
Katilimcailarin 224t (%76,5) evli, 64’11 (%23,5) bekar oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin
50si (%17,1) 21-30 yas, 204"t (%48,7) 31-40 yas, 83" (%19,8) 41-50 yas, 31'i (%7,4) 51 yas ve
tizerinde oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin 9'u (%2,1) 6n lisans, 3901 (%93,1) lisans, 20’si
(%4,8) lisansiistii egitim diizeyine sahip oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarm 92’si (% 22,0)
0-5 y1l, 90'1 (%21,5) 6-10 y1l, 116's1 (%27,7) 11-15 y1l, 74" (%17,7) 16-20 yil, 47 “si (%11,2) 21 yil
ve tlistli mesleki kideme sahip olduklar: tespit edilmistir. Katilimcilarin 238’1 (%56,8) 0-5 y1il,
133t (%31,7) 6-10 yil, 19u (%4,5) 11-15 yil, 20’si (%4,8) 16-20 yil, Yu (%2,1) 21 yil ve {stii
kurum kidemine sahip oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin 372’si (%88,8) kadrolu, 3"t (%,7)
sozlesmeli, 44’1 (%10,5) ticretli istihdam tipine sahip oldugu tespit edilmistir. Katihmcilarin
2’si (%,5) 1-10 smif mevecudu, 2’si (%,5) 11-20 smif mevcudu, 36's1 (%8,6) 21-30 sinif mevcudu,
259u (%61,8) 31-40 smif mevcudu, 97’si (%23,2) 41-50 smif mevcudu, 231 (%5,5) 51 ve tlizeri
siif mevcudu olan okullarda ¢alistig1 tespit edilmistir. Katihmeilarin 141'i (%33,7) motivasyon
egitimi almus, 277’si (%66,1) motivasyon egitimi almamis oldugu tespit edilmistir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplama araci olarak Kisisel Bilgi Formu ve Orgiitsel Bagliik Olgegi
kullanilmastir.

Demografik Bilgi Formu
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Arastirmaci tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formunda ilk olarak arastirmanin amacinimn
belirtildigi ve uygulamada dikkat edilecek hususlar hakkinda bir agiklamaya yer verilmistir.
Bu formda arastirmanin giivenligi sebebiyle sorularin i¢ten ve saglikli cevaplandirilmasi igin
katilimcilarin isimleri sorulmamuistir.

Orgiitsel Baglilik Olcegi

v gy

Bu aragtirmada Balay (2000), tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Baglilik Olgegi” kullanilmigtir.
Olgegin ii¢ alt boyutu bulunmaktadir. Bunlar “uyum, 6zdeslesme, ve igsellestirme”
boyutudur. Olgek besli likert tipi olup, 27 maddeden olusmaktadir.

Orgiitsel baglilik dlcegi ii¢ faktorlii bir Slgektir. Her bir faktdr icin giivenirlik gdstergesi olarak
i¢ tutarlilik katsayis1 ve bu amagla madde toplam korelasyonu hesaplanmistir. Madde toplam
korelasyonlari birinci faktor igin .38 ile .68, ikinci faktor icin .33 ile .75 ve tigiinctii faktor igin .53
ile .83 arasinda degismektedir. Buna gore, dlgekte yer alan maddelerin, iyi derecede ayirt edici
olduklar1 sdylenebilir. Birinci faktor igin hesaplanan alfa kat say1s1 .79 iken, ayni kat say1 ikinci
faktor i¢in .89 ve tiglincii faktor i¢in .93’diir (Balay, 2000: 125-126). Bu arastirma igin birinci
faktor igin hesaplanan alfa kat say1s1 .80 iken, ayni kat say1 ikinci faktor i¢in.86 ve tiglincii faktor
icin .90"dur.

Orgﬁtsel baglilik 6lgegine iliskin degerlendirme aralig1 Tablo 2’'de gosterilmistir.

Tablo 2: Orgiitsel Baglilik Olcegi Seceneklerine iliskin Sinirlar ve Diizeyler

Secenekler Sinirlar Diizeyler
(5)Tam Katiliyorum 4,21-5,00 Cok Yiiksek
(4)Cok Katiliyorum 3,41-4,20 Yiiksek
(3)Orta Diizeyde Katiliyorum 2,61-3,40 Orta

(2)Az Katiliyorum 1,81-2,60 Diusiik
(DHig¢bir Katilmiyorum 1,00-1,80 Cok Distik

Tablo 2 incelendiginde, 6lcekteki her bir maddeye verilen yanit kodlar1 bu derecelere uygun
olarak olumsuzdan olumluya dogru 1.00 ile 5.00 arasinda degismektedir. Olgme aracinda yer
alan araliklarin esit oldugu (4/5) varsayimindan hareket ederek 6nce segeneklere iliskin alt ve
iist smirlar belirlenmistir. Aritmetik ortalamalar yorumlanirken araliklar; 1.00-1.80 “cok
diistik”, 1.81-2.60 “diistik”, 2.61-3.40 “orta”, 3.41-4.20 “yiiksek”, 4.21-5.00 aralig1 ise “gok
yliksek” olarak degerlendirilmistir.

Verilerin Uygulanmasi

Olgeklerin uygulamalar1 2018-2019 egitim &gretim yilinda aragtirmaci tarafindan
gerceklestirilmistir

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS 25 programi kullanilmistir. Verilerin analizinde aritmetik ortalama
ve standart sapma hesaplanmus, iki gozenekli degiskenlerde bagimsiz grup T testi, {i¢ ve daha
fazla gozenekli degiskenlerde tek faktorlii varyans analizi (ANOVA) yapilmistir.

Bulgular
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Siif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Betimsel Istatistik Analizi Sonuglart

Tablo 3: Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Betimsel Istatistik Analizi Sonuglart

Alt Boyutlar N X Ss

Uyum boyutu 293 1,7701 ,71544
Ozdeslesme boyutu 293 3,2564 ,85051
i¢sellestirme boyutu 293 3,5327 ,88711
Toplam Orgiitsel Baglilik 293 2,9286 ,50107

Tablo 3 incelendiginde siif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar: genel toplamda (X=2,9286)
orta, uyum alt boyutunda (X=1,7701) ¢ok diisiik, 6zdeslesme alt boyutunda (X=3,2564) orta,
igsellestirme alt boyutunda (X=3,5327) yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Cesitli Degiskenler Acgisindan Incelenmesi

Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular

Smif 6gretmenlerinin Orgiitsel bagliliklarinin cinsiyet degiskenine gore anlaml bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonuglari Tablo
4’de verilmistir.

Tablo 4: Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Cinsiyet Degiskenine Gore t-testi Sonuglar

Alt Boyutlar Cinsiyet N X Ss t Sd P

Uyum boyutu Kadin 190 1,7270 ,66484 -1,402 291 ,162
Erkek 103 1,8495 ,79778

Ozdeslesme boyutu Kadin 190 3,2414 ,81913 -,408 291 ,683
Erkek 103 3,2840 ,90904

igsellestirme boyutu Kadin 190 3,4713 ,79722 -1,615 291 ,107
Erkek 103 3,6461 1,02725
Kadin 190 2,8864 ,46041 -1,969 291 ,050%

Toplam Orgiitsel Baghlik
oplam Orgiitsel Baglili Erkek 103 3,0065 ,56261

Tablo 4 incelendiginde, sinif ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar: genel toplamda (t(291)=-
1,969,p=.05) cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir.
Bu anlamli farklilik erkeklerin lehine oldugu saptanmuistir.

Tablo 4 incelendiginde, smif Ogretmenlerinin Orgiitsel baglhliklar1 uyum alt boyutunda
(t(291)=-1,402,p>.05), ozdeslesme alt boyutunda (t(291)=-,408,p>.05), i¢sellestirme (t(291)=-
1,615,p>.05) alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Medeni Durum Degiskenine iliskin
Bulgular

Smif 6gretmenlerinin Orgiitsel baglhiliklarmin medeni durum degiskenine gore anlamli bir
farklihik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz 6rneklem t testi
sonugclar1 Tablo 5'de verilmistir.
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Tablo 5: Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Medeni Durum Degiskenine Gore t-testi
Sonuglarn

Medeni

Alt Boyutlar Durum N X Ss t Sd P

Uyum boyutu Evli 224 1,7740 ,73245 ,170 291 ,865
Bekar 69 1,7572 ,66209

Ozdeslesme boyutu Evli 224 3,2746 ,83132 ,658 291 ,511
Bekar 69 3,1975 ,91390

icsellestirme boyutu Evli 224 3,5483 ,81395 ,540 291 ,589
Bekar 69 3,4822 1,09694

.. 5 Evli 224 2,9415 ,46827 ,793 291 ,429
Toplam Orgiitsel Baglilik Bekar 69 2 8867 59727

Tablo 5 incelendiginde, smif Ogretmenlerinin Orglitsel baghliklar1 genel toplamda
(t(291)=,793,p>.05) ve uyum alt boyutunda (t(291)=170,p>.05), 6zdeslesme alt boyutunda
(t(291)=,658,p>.05), igsellestirme (t(291)=,540,p>.05) alt boyutlarinda cinsiyet degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Yas Degiskenine iligkin Bulgular

Smif Ogretmenlerinin orgiitsel baghliklarinin yas degiskenine gdre anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans (ANOVA) analizi
sonugclar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6: Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliklarinin Yas Degiskenine Gore ANOVA Sonuglar

Varyansin Anlaml

Alt Boyutlar Yas N X Ss Kaynag1 KT Sd KO F P Farlilik

21-30 50 11,7900 ,76158 G.Aras1 ,491 3 ,164 ,318 ,813

31-40 138 1,7636 ,69107 G.ici 148,969 289 515
Eg;f:u 41-50 77 17289 ,68507 Toplam 149,460 292

50 veiistii 28 11,8795 ,84880

Toplam 293 1,7701 ,71544

21-30 50 3,0875 ,92315 G.Arast 2,893 3 964 1,338,262
. 31-40 138 3,2346 ,84812 G.ici 208,329 289 ,721
gj;jfie§me 41-50 77 33425 79327 Toplam 211,222 292

50 veiistii 28 3,4286 ,86497

Toplam 293 3,2564 ,85051

21-30 50 3,3582 ,75914 G.Arast 6,986 3 2,329 3,020,030*
. ) 31-40 138 3,4532 ,85605 G.Ici 222,810 289 ,771 *50 ve
I¢sellestirme -
boyutu 41-50 _— 77 3,6647 /96122 Toplam 229,796 292 istii —

50 veiistii 28 3,8734 ,94194 21-30

Toplam 293 3,5327 ,88711

21-30 50 2,8133 ,44324 G.Arast 2,623 3 874 3,574,014* *41.-50 -
Toplam 31-40 138 2,8878 ,47712 G.ici 70,691 289 ,245 21-30
C)rgiitsel 41-50 77 29957 /53459 Toplam 73,313 292 *50 ve
Baglilik 50 veiistii 28 3,1508 ,54962 tistii —

Toplam 293 29286 ,50107 21-30
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Tablo 6’daki ANOVA testi sonucu incelendiginde sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar:
uyum alt boyutunda (F(3,289)=,318, p>.05) ve 6zdeslesme boyutunda (F(3,289)= 1,338, p>.05)
yas degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Tablo 6’daki ANOVA testi sonucu incelendiginde sinif 6gretmenlerinin rgiitsel bagliliklar:
igsellestirme boyutunda (F(3,020)= 3,020, p<.05) yas degiskenine gore istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik yapilan Tukey testi sonucuna gore 21-

Tablo 7: Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Egitim Diizeyi Degiskenine Gore ANOVA
Sonuglarn

Egitim Varyansin Anlaml:
AltBoyutlar Diizeyi N X Ss Kaynagts KT SdKO F P Farklilik
Onlisans 25 2,0650 1,01108G.Arast 3,399 2 1,7003,374 ,036*
Uyum Lisans 243 11,7227 ,65985 G.igi 146,061290,504 *Onlisans
boyutu Lisansiistii 25 1,9350 ,82057 Toplam 149,460292 Lisansiistii

Toplam 293 1,7701 ,71544

Onlisans 25 3,5850 ,91552 G.Aras1 5,363 2 2,6813,777 ,024*
Ozdeslesme Lisans 243 3,2562 ,82859 G.ici 205,859290,710 *Onlisans
boyutu Lisansiistii 25 2,9300 ,90361 Toplam 211,222292 Lisanstistii

Toplam 293 3,2564 ,85051

Onlisans 25 4,0764 ,72522 G.Aras1 12,063 2 6,0328,034 ,000*
IcsellestirmeLisans 243 3,5211 ,88757 G.ici 217,732290,751 *Onlisans
boyutu Lisansiistii 25 3,1018 ,77643 Toplam 229,796292 Lisanstistii

Toplam 293 3,5327 ,88711

Onlisans 25 33348 ,42639 G.Aras1 5459 2 2,73011,666 ,000*

g"l’{i‘“l Lisans 243 2,098 49709 G.¢i 67,854 290,234 *Onlisans
T

BUISEL  Lisansiistii 25 2,7052 ,39232 Toplam 73,313 292 Lisansiistii
Baglilik

Toplam 293 2,9286 ,50107

30 ile 50 ve iistii arasinda olup, 50 ve tistii yas gruplari lehine oldugu saptanmustir.

Tablo 6’daki ANOVA testi sonucu incelendiginde sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar:
genel toplamda (F(3,289)= 3,574, p<.05) yas degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml bir
farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik yapilan Tukey testi sonucuna gore 21-30, 41-50
ile 21-30, 50 ve istii gruplar1 arasinda olup, 41-50 ve 50 ve {iistii yas gruplar: lehine oldugu
saptanmugtir.

Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Egitim Diizeyi Degiskenine iliskin
Bulgular

Smif 6gretmenlerinin orgiitsel baghliklarinin egitim diizeyi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans (ANOVA)
analizi sonuglar1 Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7’deki ANOVA testi sonucu incelendiginde smif 6gretmenlerinin orgiitsel baghliklar:
uyum alt boyutunda (F(2,290)= 3,374, p<.05), egitim diizeyi degiskenine gore istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik gostermektedir. Bu anlamh farklilik Tukey testi sonucuna gore
lisanstistii ve onlisans gruplar: arasinda olup, 6nlisans grubu lehine oldugu saptanmuistir.

Tablo 7’deki ANOVA testi sonucu incelendiginde sinif 6gretmenlerinin orgiitsel baglhiliklar
0zdeslesme boyutunda (F(2,290)= 3,777, p<.05), egitim diizeyi degiskenine gore istatistiksel
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olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik yapilan Tukey testi sonucuna
gore lisansiistii ve Onlisans gruplari arasinda olup, 6nlisans grubu lehine oldugu saptanmustir.

Tablo 7’deki ANOVA testi sonucu incelendiginde sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar:
igsellestirme alt boyutunda (F(2,290)= 8,034, p<.05) egitim diizeyi degiskenine gore istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik yapilan Tukey testi sonucuna
gore lisanstistii ve 6nlisans gruplar: arasinda olup, dnlisans grubu lehine oldugu saptanmaistir.

Tablo 7’deki ANOVA testi sonucu incelendiginde smif 6gretmenlerinin orgiitsel baghliklar:
genel toplamda (F(2,290)= 11,666, p<.05) egitim diizeyi degiskenine gore istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlamh farklilik yapilan Tukey testi sonucuna gore
lisanstistii ve Onlisans gruplar: arasinda olup, onlisans grubu lehine oldugu saptanmustir.

Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Mesleki Kidem Degiskenine iligkin
Bulgular

Smif Ogretmenlerinin drgiitsel bagliliklarmin mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans (ANOVA)
analizi sonugclar1 Tablo 8 de verilmistir.

Tablo 8: Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Mesleki Kidem Degiskenine Gore ANOVA
Sonugclar

Varyansin Anlamh

Alt Boyutlar Yil N X Ss Kaynagn KT Sd KO F P Farkhhk

0-5 31 17823 ,70265 G.Arasi 1524 4 381 742 564

6-10 76 18734 81407 G.igi 147,937 288 514
Uyum boyutu 11-15 62 17177 60604 Toplam 149,460 292

16-20 57  1,6732 65412

21 veiisti 67 1,7780 74931

Toplam 293 11,7701 ,71544

0-5 31 30726 ,98836 G.Arasi 2,638 4 660 911 458

6-10 76 3,1743 81677 G.igi 208,584 288 724
Ozdeslesme 11-15 62 3,3105 ,85942 Toplam 211,222 292
boyutu 16-20 57 3,2719 ,78352

21 veiistii 67 3,3713 ,86875

Toplam 293 3,2564 ,85051

0-5 31 3,3959 80855 G.Arasi 11,328 4 2,832 3,733 ,006*

6-10 76  3,3038 82222 G.igi 218,467 288 759
icsellestirme  11-15 62 34809 ,76387 Toplam 229,796 292 *21 ve
boyutu 1620 57 36093 83142 P

21 veiisti 67 3,8385 1,05779
Toplam 293 3,5327 ,88711

0-5 31 28220 47857 G.Arasi 2692 4 673 2,745,029

6-10 76 28416 A7AT5 Gi¢i 70621 288 245
Toplam Orgiitsel 11-15 62 29080 49553 Toplam 73313 292 :itlu"f
Baghlik 16-20 57  2,9357 41859 0-5

21 veiisti 67 3,0896 ,57808
Toplam 293 12,9286 ,50107
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Tablo 8’deki ANOVA testi sonucu incelendiginde smif 6gretmenlerinin orgiitsel baghliklar:
uyum alt boyutunda (F(4,288)= ,742, p>.05) ve 6zdeslesme alt boyutunda (F(4,288)= ,911,
p>.05), mesleki kidem degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik
gostermemektedir.

Tablo 8’deki ANOVA testi sonucu incelendiginde sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar
igsellestirme alt boyutunda (F(4,288)= 3,733, p<.05) mesleki kidem degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik yapilan Tukey testi
sonucuna gore 6-10 ile 21 ve iistii gruplar1 arasinda olup, 21 ve {istii grubu lehine oldugu
saptanmistir. Mesleki kidem attik¢a simif Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliginin artmakta
oldugu soylenebilir.

Tablo 8’deki ANOVA testi sonucu incelendiginde sinif 6gretmenlerinin orgiitsel baghliklar
genel toplamda (F(4,288)= 2,745, p<.05) alt boyutunda mesleki kidem degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik yapilan Tukey testi
sonucuna gore 0-5 ile 21 ve {istii gruplarn arasinda olup, 21 ve istii grubu lehine oldugu
saptanmistir. Mesleki kidem attik¢a sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliginin artmakta
oldugu soylenebilir.

Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Kurum Kidemi Degiskenine iliskin
Bulgular

Smif 6gretmenlerinin Orgiitsel baghliklarinin kurum kidemi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans (ANOVA)
analizi sonuglar1 Tablo 9'da verilmistir.

Tablo 9: Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Kurumdaki Kidem Degiskenine Gore
ANOVA Sonuglari

Varyansin Anlaml
Alt Boyutlar Yil N X Ss Kaynagi KT Sd KO F P Farklilik
0-5 144 1,8082 ,74546 G.Aras1 2,856 4 714 1,402 ,233
6-10 72 1,7917 ,67689 G.igi 146,605 288 ,509

11-15 38 1,6513 ,63881 Toplam 149,460 292
16-20 15 11,4250 ,38614
21 veiisti 24 11,8802 ,87031
Toplam 293 1,7701 ,71544

Uyum boyutu

0-5 144 3,1267 87156 G.Arast 6443 4 1,611 2,265 ,062
6-10 72 33142 ,82089 Gdgi 204,780 288 ,711

Ozdeslesme  11-15 38 33980 ,77211 Toplam 211,222 292

boyutu 16-20 15  3,3000 ,75858

21 veiistii 24 3,6094 ,88949
Toplam 293 3,2564 ,85051

0-5 144 3,3895 ,86389 G.Aras1 14,646 4 3,662 4,901 ,001*

6-10 72 3,4306 ,80491 G.ici 215,149 288 ,747
icsellestirme  11-15 38 39713 1,03460 Toplam 229,796 292 *11-15 -
boyutu 16-20 15 3,7030 ,71949 0-5

21 veiistii 24 3,8977 ,82292
Toplam 293 3,5327 ,88711
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0-5 144 28431 49135 G.Arasi 4351 4 1,088 4,542 ,001*
6-10 72 29105 48257 G.ici 68963 288 239

Toplam 1115 38 31140 ,49663 Toplam 73,313 292 “2lve

Orgiitsel 1620 15 29086 36795 usti -

Baglilik ’ ’ 0-5

21 veiistii 24  3,2145 ,54706
Toplam 293 29286 ,50107

Tablo 9’daki ANOVA testi sonucu incelendiginde sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar:
ve uyum alt boyutunda (F(4,288)= 1,402, p>.05), 6zdeslesme alt boyutunda (F(4,288)= 2,265,
p>.05), kurum kidemi degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

Tablo 9’daki ANOVA testi sonucu incelendiginde simif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar
igsellestirme alt boyutunda (F(4,288)= 4,901, p<.05) kurum kidemi degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik yapilan Tukey testi
sonucuna gore 0-5 ile 11-15 gruplar: arasinda olup 11-15 grubu lehine oldugu saptanmaistir.
Kurum kidemi arttik¢a sinif 6gretmenlerinin orgiitsel baghiliklariin arttig1 sdylenebilir.

Tablo 9’daki ANOVA testi sonucu incelendiginde simif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar
genel toplamda (F(4,288)= 4,542, p<.05) kurum kidemi degiskenine gore istatistiksel olarak
anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlaml farklilik yapilan Tukey testi sonucuna gore 0-
5 ile 21 ve tistii gruplar1 arasinda olup, 21 ve {iistii grubu lehine oldugu saptanmistir. Kurum
kidemi arttikga sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklariin arttig1 sdylenebilir.

Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin istihdam Tipi Degiskenine iligkin Bulgular

Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel baghliklarinin istihdam tipi degiskenine goére anlamli bir
farkliik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz 6rneklem t testi
sonugclar1 Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10: Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin istihdam Tipi Degiskenine Gore t-testi
Sonuglar

Istihdam
Alt Boyutlar Tipi N X Ss t Sd p
Uyum boyuta Kadrolu 271 17892 73324 1613 291 108
Sozlesmeli 22 15341 37635
Oedeslegme boyutu Kadrolu 271 32486 83441  -549 291 583
Sozlesmeli 22 33523  1,04699
fcsellestirme boyut Kadrolu 271 35216 90295  -751 291 453
Sozlesmeli 22 36694 66245
. ] Kadrolu 271 29274 50232 -138 291 891
Toplam Orgittsel Baghltk g 1o meli 22 29428 49674

Tablo 10 incelendiginde, sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar: genel toplamda (t(291)=-
,138,p>.05) ve uyum alt boyutunda (t(291)=1,613,p>.05), 6zdeslesme alt boyutunda (t(291)=-
,549,p>.05), igsellestirme (t(291)=-,751,p>.05) alt boyutlarinda istihdam tipi degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Motivasyon Egitimi Alip Almama Durumu
Degiskenine iliskin Bulgular
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Smif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklarinin motivasyon egitimi alip almama degiskenine
gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz
orneklem t testi sonuglari Tablo 11’de verilmistir.

Tablo 11: Sinif Ogretmenlerinin Orgiitsel Bagliliklarinin Motivasyon Egitimi Alip Almama Durumu
Degiskenine Gore t-testi Sonuglari

Motivasyon

Alt Boyutlar Egitimi N X Ss t Sd )

Uyum boyutu Evet 80 1,8016 ,74834 ,461 291 ,645
Hayir 213 1,7582 ,70413

Ozdeslesme boyutu Evet 80 3,3703 ,87182 1,407 291 ,160
Hayir 213 3,2136 ,84045

icsellestirme boyutu Evet 80 3,8159 ,98168 3,409 291 ,001*
Hayir 213 3,4264 ,82656

Toplam Orgﬁtsel Evet 80 3,0870 ,52183 3,376 291 ,001*

Baglilik Hayir 213 2,8691 ,48095

Tablo 11 incelendiginde, sif Ogretmenlerinin Orgiitsel baglhliklar1 uyum alt boyutunda
(t(291)=,461,p>.05), 6zdeslesme alt boyutunda (t(291)= 1,407,p>.05), mesleki motivasyon
egitimi alip almama degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir.

Tablo 11 incelendiginde, siif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar: igsellestirme alt boyutunda
(t(291)=3,409,p<.05) mesleki motivasyon egitimi alip almama degiskenine gore istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik gostermektedir. Bu anlaml farklilik motivasyon egitimi alanlarin
lehine oldugu saptanmistir. Motivasyon egitimi alan smif Ogretmenlerinin Orgiitsel
bagliliklarinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 11 incelendiginde, smif Ogretmenlerinin Orgiitsel baghliklar1 genel toplamda
(t(291)=3,376,p<.05) mesleki motivasyon egitimi alip almama degiskenine gore istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik motivasyon egitimi alanlarin
lehine oldugu saptanmistir. Motivasyon egitimi alan siif Ogretmenlerinin Orgiitsel
baglhiliklarinin daha yiiksek oldugu soylenebilir.

Sonug ve Tartisma

Aragtirmada ulasilan sonuglar su sekildedir:

1-Simuf 6gretmenlerinin Orglitsel baghliklar: genel toplamda orta, uyum alt boyutunda ¢ok
diisiik, 6zdeslesme alt boyutunda orta, i¢sellestirme alt boyutunda yiiksek diizeyde oldugu
gorilmiistiir.

2-Sinif 6gretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar: genel toplamai cinsiyet degiskenine gore erkekler
lehine anlaml1 bir farklilik gostermektedir.

3-Sinuf 6gretmenlerinin orgiitsel baghliklar: alt boyutlar: ve genel toplam1 medeni durum, yas
ve istihdam tipi degiskenlerine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir.

4-Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel baghliklar: alt boyutlari ve genel toplami egitim diizeyi
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklihik gostermektedir. Egitim diizeyi
arttikca orgiitsel baglilik azalmaktadir.
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5-Smif 6gretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar1 uyum ve 6zdeslesme alt boyutu mesleki kidem
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Mesleki kidem attikca
smif 0gretmenlerinin orgiitsel baghlig: artmaktadir.

6-Sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar:t uyum ve 6zdeslesme alt boyutu kurum kidemi
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farkliik gostermektedir. Kurum kidemi
arttikca smif 6gretmenlerinin rgiitsel baglilig: artmaktadar.

7-Smif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar1 orgiitsel baglilik 6lceginin i¢sellestirme alt boyutu
ve genel toplamda motivasyon egitimi alip almama degiskenine gore istatistiksel olarak
anlamli bir farklhilik gostermektedir. Motivasyon egitimi alan sinif 6gretmenlerinin orgiitsel
bagliliklarinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Smif ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar:1 genel toplamda orta, uyum alt boyutunda g¢ok
diistik, 6zdeslesme alt boyutunda orta, i¢sellestirme alt boyutunda yiiksek diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Bozkurt ve Yurt (2013)'un akademisyenlerin Orgiitsel baglilik diizeylerini
belirlemeye yonelik yaptig1 arastirma sonucuna gore arastirmaya katilan akademik personel
kurumlarma baglilik sergilemektedirler. Bu baghligin ise agirlikli olarak duygusal yonde
oldugu sonucuna ulagilmistir. En diisiik egilimin ise maliyet odakli baglilig: iceren devam
baglilig1 boyutunda oldugu goriilmiistiir.

Smuf 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar: genel toplamui cinsiyet degiskenine gore istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu anlamli farklilik erkekler lehine oldugu
gortilmiistiir. Alanyazinda bu sonugla ilgili herhangi bir aragtirmaya rastlanmamaktadir.
Ancak sinif 6gretmenlerinin Orgiitsel baglilik 6lgegi alt boyutlar: cinsiyet degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir. Alanyazinda bu sonucu
destekleyecek bazi arastirmalar mevcuttur. Menep’in (2009) yaptigr calismada smnif
ogretmenlerinin Orglitsel baghiliklar1 oOrgiitsel baghlik olceginin alt boyutlar1 cinsiyet
degiskenine gore anlaml bir farklilik gostermemektedir.

Smif 6gretmenlerinin Orgiitsel baghliklar1 alt boyutlar1 ve genel toplami medeni durum
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir. Alanyazinda bu
sonucu destekler nitelikte bazi ¢alismalar mevcuttur. Cakir (2007) ve Giince'nin (2013) yapmis
olduklar1 ¢alismada smif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar1 medeni durum degiskenine
gore farklilasmamaktadir.

Smif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar1 uyum ve 6zdeslesme alt boyutlar1 yas degiskenine
gore istatistiksel olarak anlamli bir farkliik gostermemektedir. Alanyazinda bu sonucu
destekleyecek bazi calismalar mevcuttur. Giince’nin (2013) yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin
orgtitsel baghlik lgegi puanlar: yas degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml bir sekilde
farklilasmamistir. Ancak bu arastirma kapsaminda Orgiitsel baglilik 6lgegi genel toplam ve
igsellestirme alt boyutu puanlar1 yas degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
gostermektedir. Alanyazinda bu sonucu destekleyecek nitelikte baz1 arastirmalar mevcuttur.
Budak’in (2009) yapmus oldugu arastirmada Orgiitsel baglilik olcegi genel toplamda yas
degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gostermektedir.

Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar1 alt boyutlar1 ve genel toplami egitim diizeyi
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Egitim diizeyi
arttikca Orglitsel baglilik azalmaktadir. Alanyazinda bu sonucu destekleyecek nitelikte bazi
aragtirmalar mevcuttur. Glindogan’in (2009) yaptig1 arastirmada egitim seviyesi yiikseldikce
orgiitsel baglihgin distiigii ortaya koyulmustur. Alanyazinda bu sonucun tam tersi nitelikte
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bazi arastirmalar mevcuttur. Cakir'in (2007) yapmis oldugu arastirmada ilkogretimde gorev
yapan Ogretmenlerin Orgiitsel baghliklar1 ile egitim seviyesi degiskenine gore
farklilagsmamustir.

Smif 6gretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar1 uyum ve 6zdeslesme alt boyutu mesleki kidem
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Mesleki kidem attik¢a
smif 6gretmenlerinin orgiitsel baghlig1 artmaktadir. Alanyazinda bu sonugla ilgili herhangi
bir arastirmaya rastlanmamaktadir. Ancak genel toplami ve igsellestirme boyutu mesleki
kidem degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklihk gostermemektedir.
Alanyazinda bu sonucu destekleyecek nitelikte baz1 arastirmalar mevcuttur. Cakir'in (2007)
yapmis oldugu arastirmada sinif 6gretmenlerinin orgiitsel baglilik mesleki kidem degiskenine
gore ayn1 diizeyde oldugu goriilmiistiir.

Smuf o6gretmenlerinin orgiitsel baghliklar1 uyum ve 6zdeslesme alt boyutu kurum kidemi
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Kurum kidemi
arttikca smuf ogretmenlerinin Orgiitsel baghlig1 artmaktadir. Alanyazinda bu sonugla ilgili
herhangi bir arastirmaya rastlanmamaktadir. Ancak genel toplami ve igsellestirme boyutu
kurum kidemi degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik gostermemektedir.
Alanyazinda bu sonugla ilgili herhangi bir arastirmaya rastlanmamaktadir.

Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel baglhliklar1 alt boyutlar1 ve genel toplami istihdam tipi
degiskenine gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir. Alanyazinda bu
sonucun tam tersi nitelikte bazi arasgtirmalar mevcuttur. Budak’m (2009) yapmis oldugu
arastirmada orgiitsel baglhilik 6lgegi istihdam tipi degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml
farklilik gostermektedir.

Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel baghliklar1 uyum ve Ozdeslesme alt boyutlar1 mesleki
motivasyon egitimi alip almama degiskenine gore istatistiksel olarak anlaml bir farklilik
gostermemektedir. Ancak sinif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklar: 6rgiitsel baglilik 6lgeginin
igsellestirme alt boyutu ve genel toplamda motivasyon egitimi alip almama degiskenine gore
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermektedir. Motivasyon egitimi alan smif
ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir. Duygulu ve
digerleri (2008) nin arastirmalarinda, akademik personelin orgiitlerinden aldiklar1 destegin,
duygusal baghiliga; is doyumunun devam baghligma ve ise baghlik ile birlikte orgiitsel
destegin, normatif bagliliga yol actig1 belirtilmistir.

Oneriler
Arastirmada elde edilen bulgular 1s181nda asagidaki onerilerde bulunulmustur:

Smif Ogretmenlerinin Orgiitsel bagliliklar: genel toplamda orta, uyum alt boyutunda ¢ok
diisiik, 6zdeslesme alt boyutunda orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Smif 6gretmenlerinin
orgtitsel bagliliklarini arttirici, motive edici ¢alismalar yapilabilir. Siuf 6gretmenlerinin
orgtitsel baghliklar1 genel toplamu cinsiyet degiskenine gore erkekler lehine anlamli bir
farklilik gdstermektedir. Ozellikle kadin simf 8gretmenlerinin drgiitsel bagliliklarm arttirict
calismalar yapilabilir. Aragtirma sonucuna gore mesleki kidem attikga smif 6gretmenlerinin
orgtitsel baglhilig1 artmaktadir. Meslege yeni baslayan smif ogretmenleri i¢in kurum aidiyet
duygusunu gelistirici, Orgiitsel bagliliklarimi arttirici ¢alismalar yapilabilir. Arastirma
kapsaminda sinif gretmenlerinin motivasyonlari, orgiitsel baghligi orta diizeyde etkiledigi
gortilmiistiir. Egitimcilerin bu yonde ¢alismalar yapmas: okul kiiltiiriine katki saglayabilir.
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Bu arastirma simif 6gretmenlerinin orgiitsel bagliliklarin1 baz1 degiskenlere gore belirlemeye
yoneliktir. Daha farkli degiskenler belirlenerek daha kapsamli arastirmalar yapilabilir,
degiskenler arasindaki iligski incelenebilir. Bu arastirma sadece sinif 6gretmenleri {izerinde ve
devlet okullarinda yapilmistir. Diger 6gretmen branslariyla ve 6zel okullarda uygulanabilir.
Bu arastirma Istanbul ilinin Bayrampasa ve Esenler ilgelerinde yapilmistir. Bundan sonraki
calismalar baska il ve ilgeler dahil edilerek yapilabilir. Bu arastirma ilkokulda goérev yapan
smif Ogretmenlerini kapsamaktadir. Daha sonraki calismalar farkli egitim kademelerini
kapsayabilir. Ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan &gretmenlerin 6rgiitsel bagliliklart
karsilastirilabilir. Bu ¢alisma nicel bir arastirmadir. Bu konu ile ilgili nicel ve nitelin birlikte ele
alindig1 karma ¢alismalar yapilabilir.
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PASS Teorisi Uzerine Genel Bir Literatiir Taramas1®
Duygu UN?
Oz
PASS teorisinin temeli Luria'nin (1970) beyin ¢alismalarina dayanmaktadir. Das, Naglieri ve Kirby
(1994) tarafindan PASS teorisi Planlama, Dikkat, Es zamanli ve Ardil Bilissel Islemlerden meydana
gelen norobilissel bir zeka teorisi olarak gelistirilmis ve kavramsallastirilmistir (Das, Naglieri ve Kirby,
1994). Giincel olarak norobilissel psikoloji iginde yer alan bir arastirma alamidir. PASS teorisi beynin
dort bilissel islevi tizerine yogunlasmustir. PASS siirecleri bireysel farkliliklarin dogasii anlamamiza
yardimci olan, degerlendirmeyi kavramsallastirmak i¢in bir ¢erceve saglayan ve dogrudan teori temelli
diizeltmeye yol acan karmasik ve birbirine bagh bir sistem olusturmaktadir (Das, Naglieri ve Kirby,
1994). PASS teorisi uygulamalar1 uluslararasi ve ulusal 6lgekte uygulamali arastirmalarda calisilmis
olmasma ragmen gocugun 6grenme profilinin tespiti ve uygun egitimin saglanmasma iliskin bir
muglakli oldugu ve Tiirkge literatiirde tam olarak karsiigini bulamadig: dikkat ¢ekmektedir. Bu
calismanin amaci PASS teorisine iliskin genel bir literatiir taramas1 yapilarak, PASS teorisinin alt
yapisina, Ogrenme, beyin ve {istiin zekal1 ¢cocuklar ile iligkisi arasinda baglant: kuran bilimsel verilerin
derlenmesidir. Elde edilen bulgulara gore PASS teorisi farkl1 6grenme profillerini kanita dayal olarak
teshisinde alternatif bir yaklasim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. PASS teorisi dikkatin korunmasi,
bilginin islenmesi ve depolanmasi ile zihinsel aktivitenin yonetimi ve yonii, biligsel islevler iiretmek icin
birlikte ¢alisan operasyonel birimlerin faaliyetlerini icermektedir (Das, Naglieri ve Kirby, 1994).
Arastirma alanlarinin ise Bilissel Degerlendirme Sistemi-CAS, biligsel isleyisin Ol¢iilmesi, Planlama,
Dikkat, Es zamanli ve Ardil Bilissel Islemler ile ¢ocugun gliclii ve zayif yonlerin tanimlanmas: ve
ogrenme iliskisi dikkat ¢ekmektedir. Sonug olarak, gelecek arastirmalarda PASS teorisi egitim
uygulamalar: ile orneklem cesitliligi onerilebilir. Boylece, PASS teorisi temel alinarak uygulanacak

egitim programlar: gesitliligi artacak, arastirmalar zenginlesecek, bilimsel ¢alismalar icin farkindaliklar
olusacaktir.

Anahtar Kelimeler: PASS Teorisi, Biligsel Degerlendirme Sistemi, zeka, miidahale, biligsel islemler
A General Literature Review on PASS Theory"

Abstract

The basis of the PASS theory is based on the brain studies of Luria (1970). PASS theory was developed
and conceptualized by Das, Naglieri and Kirby (1994) as a neurocognitive intelligence theory that
consists of Planning, Attention, Simultaneous and Successive Cognitive Operations (Das, Naglieri, &
Kirby, 1994). It is a field of research that currently takes place in neurocognitive psychology. The PASS
theory focuses on the four cognitive functions of the brain. PASS processes create a complex and
interconnected system that helps us understand the nature of individual differences, provides a
framework for conceptualizing assessment and leads to direct theory-based correction (Das, Naglieri &
Kirby, 1994). It is noteworthy that although PASS theory applications have been studied in applied
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researches on an international and national scale, it is ambiguous regarding the determination of the
learning profile of the child and the provision of appropriate education and is not fully compensated in
the Turkish literature. The aim of this study is to compile scientific data that links the infrastructure of
PASS theory with learning, the brain and its relationship with gifted children by making a general
literature review about the PASS theory. According to the findings obtained, the PASS theory appears
as an alternative approach in the diagnosis of different learning profiles based on evidence. The PASS
theory involves the activities of operational units are working together to produce attention, processing
and storage of information, and the management and direction of mental activity, cognitive functions
(Das, Naglieri, & Kirby, 1994). The areas of research are Cognitive Assessment System-CAS,
measurement of cognitive functioning, Planning, Attention, Simultaneous and Successive Cognitive
Operations, and identification of the child's strengths and weaknesses, and the relationship of learning.
As a result, in the future researches, sample diversity can be suggested with PASS theory education
applications. Thus, the variety of training programs to be implemented based on the PASS theory will
increase, research will be enriched and awareness will be created for scientific studies.

Keywords: PASS Theory, Cognitive Assessment System, intelligence, intervention, cognitive processes
Extended Abstract

Introduction

School systems and educators place great emphasis on evidence-based diagnosis of learning
patterns. It has been developed for more than 40 years as a Cognitive Processes for a
comprehensive theory of intelligence and for assessment that can direct intervention when
needed. The basics of PASS theory consist of both neuropsychological and cognitive research
and applications. Empirical research that emerged within the framework of the theory
continued to provide useful information about the types of cognitive processes available in
typical and atypical individuals. One of the most important features of the theory are that they
are created to overcome certain cognitive difficulties, as well as to develop four main cognitive
functions including Planning and execution functions, Attention, Simultaneous and
Successive Cognitive Operations (Papadopoulos, Parrila, and Kirby, 2015). Educators focus on
the value of early detection and intervention in key psychological processes such as attention,
memory, and execution. There are students in schools who have the potential to perform
extraordinarily in the area of general mental ability, certain academic fields or creativity. These
students, who are generally defined as gifted, are unable to receive an education need service
beyond those are offered in the normal classroom curriculum. Therefore, in order to
distinguish the child's unique cognitive, linguistic learning profile, a comprehensive
assessment of the cognitive function are required. In this article, the studies are focusing on
PASS theory and the cognitive processes and learning relationship of gifted child will be
reviewed.

There are different studies in the national and international literature on the nature, formation,
effects, educational practices and results of the PASS theory. However, it can be said that there
is a lack of a general literature review in our country. Thus,taking into accountthis deficiency,
a literature review related to PASS theory was made and a conceptual framework was tried to
be created. In the article, primarily the theoretical background of intelligence and PASS theory
are given. Then, the Cognitive Assessment System (CAS), which was created to control the
PASS theory, was included, and the researches on the determination of gifted children and the
relationship between learning and cognitive processes were reviewed. Finally, a general
evaluation is made and suggestions are included. Thus, this article is the source for future
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quantitative and qualitative research in our country for current and open to cognitive
processes; for the international arena, it is thought to be important in raising awareness.

Method

The study is in non-systematic screening model. National and international journals and YOK
thesis inquiry page have been searched as a combination of the keywords "PASS theory",
"Cognitive Assessment System", "Planning", "Attention", "gifted children" and "cognitive
development".

Findings and Discussion

For each of the four processes represented by the PASS theory as a result of the literature?
screening, more research is needed to reveal and understand how these processes interact, the
dynamics of the processes and differences in general cognitive abilities, and the activity of the
brain systems that support these processes. This general literature reviews on the PASS theory
has been dealt with only its theoretical background, learning and brain relationship, cognitive
processes and research areas. This situation constitutes the limitation of the research. For this
reason, applied researches using quantitative and qualitative research methods in the future,
and cognitive trainings applicable within the organization can be designed. Also, in the context
of the literature review disabilities. Briefly, this research has some limitations since it is only
for literature review.

As a general assessment, cognitive processes, as an output of neuropsychology, can be
addressed in many areas of concern to learning and intelligence. In addition, CAS is to
determine whether human neuroelectric activity is displayed during cognitive tasks. For
example, with the use of the EEG (electro-encephalography) method, it may be possible to
identify regions that reflects the cognitive demands of different CAS tasks by examining the
EEG signals of the brain. In short, PASS Theory has enabled us to understand human cognition
by emphasizing the strengths and weaknesses of individuals.

In future researches on PASS Theory, it can be suggested to investigate the meaning, effects
and results in the variety of samples and areas, and to develop cognitive education practices.
In this way, the variety of resources, data and methods related to PASS Cognitive Processing
will increase, research will be enriched and new awareness will be created for scientific
studies. In short, it is anticipated that an important resource will be provided in the future for
relevant research, especially applied research. Obviously, this effective theory has the
potential to contribute to neurocognitive research in new and exciting ways.
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Giris

Okul sistemleri ve egitimciler 6grenme Oriintiilerinin kanita dayal teshisine olaganiistii 5Gnem
vermektedirler. Biligsel siirecler olarak kapsaml bir zeka teorisi ve gerektiginde miidahaleyi
yonlendirebilecek degerlendirme iginkullanimi40 yildan fazla bir stiredir gelistirilmistir. PASS
teorinin temelleri hem noéropsikolojik hem de bilissel arastirmalarda ve uygulamalardan
meydana gelmektedir. Teori gercevesinde ortaya ¢ikan ampirik aragtirmalar, tipik ve atipik
bireylerde mevcut olan bilissel siire¢ cesitleri hakkinda faydali bilgiler vermeye devam
etmigtir. Teorinin en Onemli Ozelliklerinden biri, belirli biligssel zorluklarin iistesinden
gelmenin yani sira Planlama ve ytiriitme islevleri, Dikkat ve Es zamanl ve Ardil bilgi islemeyi
iceren dort ana biligsel islevi gelistirmek igin olusturulmasidir (Papadopoulos, Parrila ve
Kirby, 2015). Egitimciler dikkat, hafiza ve yiiriitme gibi temel psikolojik siireglerde erken
teshis ve miidahalenin degerine odaklanmaktadirlar. Okullarda, genel zihinsel yetenek
alaninda, belirli akademik alanlarda veya yaraticilik alanlarinda olaganiistii performans
sergileme potansiyeli olan Ogrenciler bulunmaktadir. Genellikle {istiin zekali olarak
tanimlanan bu 6grenciler, normal smif miifredatlarinda sunulanlarin Stesinde bir egitim
ihtiyaci hizmetini alamamaktadirlar. Bu nedenle, cocugun benzersiz biligsel, dilsel 6grenme
profilini ayirt etmek igin bilissel islevinin kapsamli olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.
Bu makalede PASS teorisine odaklanan arastirmalar ve iistiin zekali cocugun bilissel islemleri
ve 0grenme iligkisi gbzden gecirilecektir.

PASS teorisinin niteligi, olusumu, etkileri, egitim uygulamalar1 ve sonuglar iizerine ulusal ve
uluslararasi literatiirde farkli ¢alismalar mevcuttur. Ancak, bu ¢alismalar arasinda tilkemizde
genel bir literatiir taramasi olmayisinin bir eksiklik oldugu sdylenebilir. Boylece, bu eksiklik
goz oniinde bulundurularak, PASS teorisi ile ilgili bir literatiir taramasi yapilmis ve kavramsal
bir gerceve olusturulmaya calisilmistir. Makalede, 6ncelikle zeka ve PASS teorisinin teorik alt
yapisi yer verilmistir. Ardindan PASS teorisinin denetlenmesi amaciyla olusturulmus Biligsel
Degerlendirme Sistemi (CAS) yer verilmis, iistiin zekali ¢ocuklarin belirlemesi i¢in yapilan
arastirmalar ve Ogrenme ile biligsel siireglerin iligskisine deginilen arastirmalar gozden
gecirilmistir. Son olarak genel bir degerlendirme yapilarak onerilere yer verilmistir. Boylece,
bu makalenin giincel ve gelisime agik olan biligsel islemler icin tilkemizdeki gelecek nicel ve
nitel arastirmalar i¢in kaynak; uluslararas: alan i¢inse farkindalik olusturmada énemli oldugu
distniilmektedir.

Yontem

Calisma sistematik olmayan tarama modelindedir. Ulusal ve uluslararas: dergiler ile YOK tez
sorgu sayfast “PASS teorisi”, “Bilissel Degerlendirme Sistemi”, “Planlama”, “Dikkat”, “iistiin
zekali cocuklar” ve “bilissel gelisim” anahtar kelimelerinin kombinasyonu seklinde

taranmastir.

Zeka

Arastirmacilar ytiz yii agskin bir siiredir zekayr tanimlama ve 6lgme {izerinde g¢alismalar
gerceklestirmektedirler. Glinlimiiziin zeka testleri Binet ve Simon (1905) ve Weshler (1939)
baslangi¢ calismalarina dayanmaktadir. Olusturulan zeka testleri sézel olmayan, szel ve nicel
sorulardan olusturulmustur. Ornegin; genel yetenekleri, sézel kelime bilgisi ve analojiler ile
Olcerken, performanslari bulmacalar ve tasarimlar, nicel Olclimleri ise matematik
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hesaplamalarini kullanarak 6l¢miislerdir. Testler, giinliik yasamdan ¢ok yonlii yetenekleri
igerirken, zekanin tanimina dayanan bir teorik alt yapi ile desteklenmemistir (Pintner, 1923).

Zekanin bir¢ok tanim1 bulunmaktadir. Zeka, arastirmacilar tarafindan tarihsel siire¢ icerisinde
ogrenme kapasitesi ve ¢cevreye uyum siireci, kendi diisiinme siirecini anlama ve kontrol etme
yetenegi olarak tanimlanmistir (Sternberg ve Detterman, 1986). Arastirmacilar farkl bir bakis
agistyla geleneksel zeka tanimlarina gore bilissel siirecler temelli zeka kuramlarmin zekay:
daha iyi agikladigini savunmuslardir (Fagan, 2000; Gardner, 1983; Kaufman ve Kaufman, 1983;
Naglieri, 2002; Sternberg, 1988). Fagan (2000) geleneksel zeka testlerinin sozel ve sayisal
sorular1 olmasi gerekliliginden dolay1r ge¢mis Ogrenmeleri Olgtiigiinii belirtmektedir. Bu
noktada geleneksel zeka testleri basar: testleri ile ayni bilgileri 6lgmesi elestirilmektedir
(Kaufman ve Kaufman, 1983; Naglieri, 2002; Naglieri ve Bornstein, 2003). Bu nedenler
arastirmacilar1 geleneksel zeka testlerinin akademik igerik sinirlamasina alternatif olarak sozel
ve nicel testleri igermeyen zeka kavramlari gelistirmelerine yol agmustir. (Fagan, 2000;
Gardner, 1983; Kaufman ve Kaufman, 1983; Naglieri ve Das, 1997; Sternberg,1988). Gardner’'in
(1983) ¢oklu zeka ve Sternberg’in (1988) basarili zeka teorisi yenilik¢i zeka kuramlar1 arasinda
yer almaktadir. Basarili zeka kuraminda Sternberg (2002) zekanin akademik becerilerinin yani
sira yasam becerilerini de kapsadigini vurgulamistir. Basarili zeka kurami beceriler takimi,
sosyal baglam, basarili yonleri insa ederken zayif yonleri gelistirmek ve gevreye uyum,
degistirme ve segme olmak iizere dort 6geden olusmaktadir (Sternberg ve Grigorenko,2000).
Ote yandan Gardner'm (1983) coklu zeka kavrami veSternberg’in (1988) basarii zeka
teorisinin standart, pratik bir test formatima dontistiiriilmemesi eksiklik olarak goriilmektedir.
Sonug olarak, Matarazzo (1992) 21. yiizyil zeka testlerinin geleneksel testlerin s6zel olmayan,
sozel ve nicel kavramlarina bagli kalirken son yillarda biiylik gelisme gosteren biligsel
calismalardan bilgi isleme ve gelisimden etkilenecegini ileri stirmiistiir. Buna bagli olarak yeni
teorilerin ve zekay1 bu teorilere gore 6l¢menin yollarini 6n plana ¢ikacagini vurgulamigtir.

PASS Teorisi ve Biligsel islemler

PASS Teorisi Luria'nin (1966, 1973, 1980) noropsikolojik calismalarina dayanmaktadir. Ote
yandan, temelinde Noropsikolog Alexander Luriamin teorik Onerileriyle gelistirilen PASS
teorisi, insan zekasina, test insasina ve aklin yapisina odaklanmaktan ziyade 6grenme ve bilis
baglamma yonelmistir (Papadopoulos, Parrila ve Kirby, 2015). PASS teorisi Das, Naglieri ve
Kirby (1994) tarafindan olusturulan Planlama, Dikkat, Es Zamanl ve Ardil Bilissel Islemlere
dayanan norobiligsel bir zeka teorisidir. PASS teorisi, bilisi planlama, dikkat ve uyarilma
olmak tizere ii¢ sistemde organize etmektedir. Bu {i¢ sistem Planlama, Dikkat, Es zamanh ve
Ardil Biligsel Islem olmak {izere dort siiregten meydana gelmektedir (Naglieri ve Das, 2005).
PASS teorisi, bilisin ii¢ sistemde ve dort siirecte organize edilmesini onermektedir (Das ve
digerleri, 1994; Naglieri ve Das, 2005; Papadopoulos, Parrila ve Kirby, 2015). Ik sistem
Planlama sistemidir, davranisi diizenlemek ve programlamak, stratejileri se¢gmek ve
olusturmak ve performansi izlemekle sorumlu yiiriitiicii islevleri icermektedir. Beyin yiiriitme
islevlerini igeren ilk sistem olan Planlama frontal kortekste yer almaktadir. Davranisin
diizenlenmesi ve programlanmasindan, secilmesinden ve yapilandirilmasindan sorumludur.
Planlama sistemi, bir sorunu ¢dzmek igin bir plan gelistirmeyi, takip etmeyi ve planin
ylriitiilmesini iceren ¢oziimii ve izlemeyi icermektedir. Papadopoulos, Parrila ve Das (2001)
planlamanin sonuglarini ve siireglerini incelemislerdir. Bu arastirmalarinda planlamanin
beynin 6n lob fonksiyonu olarak dort bilesen, problem gosterimi, plan 6ngoriisii, plan

88


https://www.sciencedirect.com/topics/psychology/neuropsychologist
https://www.sciencedirect.com/topics/psychology/theoretical-proposition

1zU Egitim Dergisi 2020, Cilt 2, Say1 3, 84-100 D. Un

yliriitme ve ¢6ziim degerlendirmesi icerdigini 6ne siirmiiglerdir. Planlama becerisi, hedefe
yonelik problem ¢6zmede yer alan ¢alisma bellegi, yanit engelleme ve hata diizeltme gibi bir
dizi yetenegi ifade etmektedir (Aguiar, Eubig ve Schantz, 2010; Marcovitch ve Zelazo, 2009).

Ikinci sistem, karmasik dikkat davranis: ve secici dikkat gibi temel davranislardan olusan ve
buna bagh olarak kaynaklarin ve ¢abanin tahsisine izin veren Dikkat sistemidir (Das, Parrila
ve Papadopoulos, 2000; Papadopoulos, 2001; Wang, Georgiou ve Das, 2012). Beynin ikinci
islevsel sisteminde yer alan dikkat sistemi, beyin sap1 ve alt kortekste yer almaktadir ve
odaklanmus, segici, siirekli ve dikkat daginikligina direnme yetenegini ifade etmektedir.
Odaklanmis dikkat, belirli bir nesne veya aktivite {izerinde etkilesimli konsantrasyonun
gozlemlendigi biligsel islev tiirtinii ifade etmektedir. Odaklanmis dikkat, belirli bir nesne veya
aktivite lizerinde etkilesimli konsantrasyonun goézlemlendigi bilissel islevi gostermektedir
(Kirby ve Williams, 1998). Secici dikkat, ilgisiz olanlar1 tarayip uyaranlarin ilgili yonlerine
odaklanma yetenegini ifade etmektedir. Siirekli dikkat ise, belirli bir konu, nesne veya gorev
tizerinde uzun bir siire boyunca dikkatin zihinsel odagini koruma yetenegidir (Posner ve
Boies, 1971).

Uglincti sistem, bilgileri kodlamak, dontistiirmek ve saklamak i¢in Eszamanli ve Ardil bilissel
islemi kullanan bilgi isleme sistemidir. Beynin {igiincii islevsel sisteminde yer alan Es zamanl
ve Ardil Biligsel islem, beynin posterior (oksipital, parietal ve temporal) kortekste yer
almaktadir. Es zamanl biligsel islem gelen bilgilerin biitiinsel bir diizende diizenlenmesi
saglamaktadir. Es zamanl isleme; bir ciimlenin ya da paragrafin anlaminin anlagilmasini
(Kendeou, Papadopoulos ve Spanoudis,2012), ortografik bilgiye dokunarak gorevleri (Wang,
Georgio ve Das, 2012), matris muhakemesi gibi gorsel-mekansal muhakeme yetenekleri
(Raven, 2000) ve blok tasarim testi (Weshsler,1992) yerine getirmek icin gereklidir. Bu nedenle
es zamanl biligsel isleme gorevleri hem sozel olmayan hem de sozlii islemleri basarili bir
sekilde yerine getirmeyi gerektirmektedir. PASS teorisi, Ardil Bilissel isleme fonolojik
farkindaligin etkileriyle okumay1 éngormektedir ve Es zamanl isleme, ortografik bilginin
etkileri yoluyla okumay1 6ngormektedir (Das, Parrila ve Papadopoulos, 2000; Papadopoulos,
2001; Wang, Georgiou ve Das, 2012).

Ardil biligsel islemler, bilginin bir boliimiiniin algilanmasinda ve seri sirada kodlama bilgisini
ifade etmektedir. Kelimedeki harflerin tam sirasim1 kelime kod ¢6zme ve heceleme gibi
becerilerde kullanmaktadir (Das, 2002; Naglieri, 2001; Papadopoulos, 2001, 2002). Buna ek
olarak ardil biligsel islemleri sirayla uyaranlarin algilanmasi ve seslerin dogrusal
ylriitiilmesini igerdiginden fonolojik bellegin etkileri yoluyla okumayi ongodrmektedir
(Papadopoulos, 2001; Papadopoulos, Charalambous, Kanari ve Loizou, 2004). Sonug olarak
gorevlerin taleplerine gore bilginin edinilmesi, depolanmasi ve alinmasinda gorev
almaktadirlar. PASS teorisinin fonksiyonel birimlerinin hepsi birbiriyle iliskilidir ve ayni
zamansa farkli iglevlere sahip olarak birbirinden bagimsizdir. PASS teorisinin tiim siiregleri
bilgi tabani ve dolayisiyla bilginin entegrasyonunu etkili islemenin gergeklestirilmesinde
onem bir yer tutmaktadir (Das, Naglieri ve Kirby, 1994).

Bilissel Degerlendirme Sistemi (CAS)

PASS teorisinin operasyonellestirilmesi, ilgilenen tutarli testlerin tamimlanmasina
dayanmaktadir. PASS teorisinin dort stireci Das Baglieri Biligssel Degerlendirme Sistemi
tarafindan degerlendirilmektedir (Naglieri ve Das, 1997). Biligsel Degerlendirme Sistemi-CAS
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Standart ve Temel iki bataryadan olusmaktadir. Standart Bataryada her biri ii¢ alt testten
toplamda 12 alt testten meydana gelmektedir. Temel Bataryada yer alan 6lgekler her biri iki
alt testten meydana gelen toplam 8 alt testten meydana gelmektedir. Biligsel Degerlendirme
Sistemi-CAS; li¢ diizeyde organize edilmistir. Birinci diizeyde yer alan Tam 6lgek, genel olarak
bilissel isleyisin ol¢lilmesinde kullanilmaktadir. Ikinci diizey yer alan Planlama, Dikkat, Es
zamanli ve Ardil Biligsel Islemler bireyin biligsel igleyisini temsil eden ve biligsel iglemede
belirli giiglii ve zayif yonlerin tamimlanmasinda kullanilmaktadir. Ugiincii diizey ise
ogrenmenin altinda yer alan bilissel degerlendirme icin uygun alt testlerden meydana
gelmektedir (Naglieri ve Das, 1997).

Bilissel Degerlendirme Sistemi-CAS norolojik temelli bir yaklasima sahip olmasi ve gocuklarm
biligsel islemlerinin belirlenmesine katkisi nedeniyle {ilkemizde de arastirmacilar tarafindan
kullanilmistir. Bilissel Degerlendirme Sistemi-CASnin bes yas Tiirk ¢ocuklar: tizerinde
giivenirlik, gegerlik ve norm calismalar1 Ergin (2004) tarafindan yapilmistir. Biligsel
Degerlendirme Sistemi- CAS'nin sekiz yas Tiirk ¢ocuklar iizerinde giivenirlik, gecerlik ve 6n
norm ¢alismalarinin  Giirpinar(2006) tarafindan yapilmistir. Senel (2006) Bilissel
Degerlendirme Sistemi- CAS'nin dokuz yas grubu i¢in 6n norm ¢alismasi ve iistiin zekali ve
yeteneklilerin bilissel degerlendirmesini arastirmistir. Dondurucu (2006) ise Bilissel
Degerlendirme Sistemi-CAS'nin 10 yas Tiirk ¢ocuklar: {izerinde giivenirlik, gecerlik ve norm
on calismasin gergeklestirmistir. Ogurlu (2007) ise Biligssel Degerlendirme Sistemi-CAS'nin on
iki yasinda olan Tiirk 6grencileri {izerinde giivenirlik, gecerlik ve 6n norm caligmasinin
gerceklestirmistir. Uzunhasanoglu (2008) ise Bilissel Degerlendirme Sistemi 14 yas grubu igin
Oon norm ¢alismasi ve akademik basarinin bilissel islemler iliskisini arastirmistir. Elde edilen
bulgular dogrultusunda arastirmacilar Bilissel Degerlendirme Sistemi’'nin (CAS) giivenilir ve
gegcerli bir degerlendirme araci oldugu sonucunu elde etmislerdir (Ergin, 2003; Dondurucu,
2006; Giirpinar, 2006; Senel, 2006; Ogurlu, 2007; Uzunhasanoglu, 2008).

Bilissel Degerlendirme Sistemi CAS okuma (Papadopoulos, 2001), (Papadopoulos, Panayioto,
Spanoudis ve Natsopoulos, 2005), ortografik isleme (Papadopoulos ve Georgiou, 2010),
okudugunu anlama (Kendeou, Papadopoulos ve Spanoudis, 2012), dikkat ve planlama
glicliikleri, okudugunu anlama giligliikleri (Papadopoulos, Kendeou ve Shiakalli, 2014),
okuma ve matematik (Georgiou, Tziraki, Manolitsis ve Fella, 2013) ve erken okurlarmn bilissel
profillerinin incelenmesi (Papadopoulos, Kendeou, Ktisti ve Fella, 2020) gibi bircok
arastirmada biligselligi inceleyen korelasyon ¢alismalarinda da kullanilmistir. Buna ek olarak,
CAS alt testleri Wechsler Cocuklar igin Istihbarat Olgegi gibi diger yetenek veya zeka testleri
ve / veya bir dizi idari planlama ve zihin teorisi gorevleri (Papadopoulos ve digerleri, 2005;
Papadopoulos ve Panayiotou, 2007), secilen sézel yetenek Wechsler Anaokulu ve Ilk Istihbarat
Revizyonu Olgegi (Papadopoulos, Charalambous, Kanari ve Loizou, 2004) ve bir dizi fonolojik
yetenek, kelime okuma, ortografik isleme, adlandirma hizi ve okudugunu anlama 6lg¢iitleri
Erken Okuma Becerileri Degerlendirme Bataryasi (Papadopulos, 2001; Papadopoulos,
Spanoudis ve Kendeou, 2008; Papadopoulos, Georgiou ve Kendeou, 2009; Kendeou ve
Papadopulos, 2012; Papadopoulos, Kendeou ve digerleri, 2013) gibi arastirmalarda bilissel
islemler arasinda var olan iligkileri belirlemek amaciyla kullanilmistir. CAS arasindaki
iligskilerin incelenmesi, bilissel isleme Onlemleri, zeka, basar1 ve diger bilissel, dilbilimsel ve
akademik yordayici olarak CAS'1in gegerliliginin belirlenmesine katki saglamigtir.

PASS Teorisi ve Ustiin Zekal1 Cocuklar
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Ustiin zekah ¢ocuklar iizerine yapilan ¢ogu arastirma, zeka boliimiinii bir tanimlama kriteri
olarak kullanilmaktadir (Feldman, 1982). Bununla birlikte, bir¢ok arastirmaci, geleneksel zeka
testleriyle yakalanan davranislarin sadece insan zekasini kismen yansittigini diisiinmeye
meyillidir (Gardner, 1983; Sternberg, 1985). Ote yandan bazi arastirmacilar, yaraticiligi, tistiin
zekal1 bireylerin tanimlanmasinda zeka 6l¢timiinii tamamlayabilen zekanin bir boyutu olarak
gormektedir (Treffinger, 1980; Naglieri, Kaufman 2001).

Renzulli (1986) ise tiistiin zekali ¢ocuklarin potansiyelin belirlenmesinde ii¢ bilesenin
{istiinliigiinii varsaymaktadir. “Ug halka" olarak adlandirilan modeli, ortalamanin iizerinde
genel entelektiiel yetenekler; cosku, ilgi, azim, kararlilik, elestiriye aciklik gibi farkh faktorleri
bir araya getiren goreve baglilik; akicilik, diisiincenin esnekligi ve oOzgilinliigii, yeni
deneyimlere agiklik, merak, diisiincede ve eylemde risk almada, estetik igeren yaraticilik
bileseninden meydana gelmektedir. Bazi {istiin zekali bireylerde gozlenen istisnai
yaraticthgim, yiiksek potansiyelin bir ifade bi¢imi oldugunu diisiintilmektedir (Gowan, 1971;
Sternberg, Lubart, 1992). Ote yandan, yiiksek entelektiiel potansiyel kavramlarmn gesitli
oldugunu vurgulamak onemlidir (Ziegler, Raul, 2000). Yaratic1 yetenek ve performanstaki
bireysel farkliliklar ¢ok degiskenli yaklasim baglaminda ele alinabilmektedir. Sternberg ve
Lubart'a (1995) gore, bireyler arasinda gozlemlenen performans farkliliklari, biligsel,
kavramsal ve gevresel faktorlerin bir kombinasyonunun sonuglaridir (Lubart, Mouchiroud,
Tordjman ve Zenasni, 2003). Sternberg (2005) ise basarili zeka kuraminda analitik zeka,
yaratic1 zeka ve pratik zeka olmak tizere {ig tiir zekadan bahsetmektedir.

21. ylizyilin basindan beri tistiin zekali ¢ocuklarin akademik basarilarini tahmin etmek igin
PASS teorisini daha geleneksel IQ testleri tizerinde kullanmanin avantaji ongortilmiistiir.
PASS teorisinin ¢ok boyutlu yapisi ve CAS 0Olgtimleri ile {istiin zekali ¢gocuklarin belirlemesine
olanak tamimaktadir. Naglieri ve Das (1997) Bilissel Degerlendirme Sistemi- CAS'm dort
olgeginin geleneksel zeka testleri ile tespit edilemeyen iistiin zekali cocuklarin belirlenmesinde
6nemli bir rol oynamaktadir. Ozellikle planlamamn &lgiimii, {istiin yetenekli ve yaratict
¢ocuklarin daha dogru bir degerlendirmesine olanak tanimaktadir, ¢iinkii gegmis arastirmalar
planlama ve yaraticilik arasinda giiglii bir baglant: oldugunu gostermistir. Bu daha kapsaml
ve kapsayic istihbarat Olglisii, geleneksel IQ testleri kullanilarak tespit edilmeyen {iistiin
yetenekli ¢ocuklar1 belirlenmesine firsat vermektedir (Naglieri ve Kaufmann, 2001).

Arastirmacilar yaptiklar: calismalariyla zeka testleri ile zeka ve okul basaris1 anlamli bir iligki
oldugunu belirtmiglerdir (Deary, Strand, Smith ve Fernandes, 2007; Naglieri ve Bornstein,
2003; Soares, Lemos, Primi ve Almeida, 2015; Zaboski, Kranzler ve Gage, 2018). Roth, Becker,
Romeyke, Domnick ve Spinath (2015) meta analiz yaptiklar1 arastirmalarinda iistiin zekali
ogrencilerin okuma ve matematik gibi onemli okul derslerinde akranlarindan daha iyi
performans gostermektedirler. Elde edilen bu bulgular sonucunda bilissel gelistirme
egitimleri (Das ve Mishra, 2015) iistiin zekali ¢ocuklarin akademik basarilarini gelistirmek
amaciyla kullanilabilmektedir.

Okuma Gelisimi Uzerine Calismalar

Okudugunu anlama konusundaki sistematik arastirmalar okudugunu anlamanin ¢ok boyutlu
bir yap1 oldugu fikrine iizerinde yogunlasmislardir (Davis, 1944; van den Broek, Kendeou,
Kremer, Lynch, Butler, White ve Lorch, 2005). Biligsel siireglerin akademik basariya ve
basarisizliga nasil katkida bulundugunu tam olarak anlamak igin, bireylerin, ¢evrelerinin ve
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bu ortamlardaki davranislarinin diger psikolojik 6zelliklerindeki bilissel siirecleri daha iyi
baglamsallastiran meta-teorik bir cerceveye ihtiya¢ vardir. Okumanin amaci eldeki metnin
anlamini veya mesajin1 tanmimlamaktir. Bunu yapmak birgok siirecin yiiriitiilmesini ve
entegrasyonunu gerekmektedir (Papadopoulos, Parrila ve Kirby, 2015).

PASS stiregleri, okuyucunun okuma ve metnin tutarl bir zihinsel temsilinin olusturulmasi
sirasinda baglant: kurma ile ilgilenmesi igin gereklidir. Erken okuma becerileri fonolojik ve
bilissel siire¢ler okuma ile yakindan iligkilidir. Ardil islem becerileri ise kisa stireli bellek ve
isleyen bellek ile iligkilidir. Arastirmacilar okuma ile ilgili ytiriittiikleri ¢alismalarda sifre
¢ozme (Papadopoulos, 2001), ortografik isleme (Papadopoulos ve Georgiou, 2010) ve
okudugunu anlama (Kendeou, Papadopoulos ve Spanoudis, 2012) iligkilerini incelemislerdir.
Elde edilen sonuglara gore; PASS siireglerinin okuma gelisimindeki roliine odaklanan
arastirmacilar, ilk yillarda, ardil ve eszamanl isleme, sirasiyla kelime okuma ve ortografik
islemenin giiclii korelasyonlar1 oldugu sonucunu elde etmislerdir. Ergenlik doneminde ise
Planlama ve Dikkat, okudugunu anlamada daha giivenilir ongoriiciiler olarak ortaya giktiginm
tespit etmislerdir.

Kendeou, Papadopoulos ve Spanoudis(2012) arastirmalarinda dort PASS'in bileseni olan
Planlama, Dikkat, Eszamanli ve Ardil bilissel islemeyi ergenlik doneminde CBM-Maze testi
(Deno, 1985) performansi arasinda bulunan iligkiyi arastirmiglardir. Elde edilen bulgulara
gore okuma gorevinin talepleri arttikca, dort PASS siirecinin 6nemi de artmaktadir. Bir diger
arastirmada Papadopoulos ve dig.(2020) arastirmas: erken okurlarin akranlarma gore biligsel
bir avantaj ve dilsel bir avantaj sergiledigini gostermektedir. Erken okuyucularin Es zamanl
islemesine 6zgii, yani uyaranlar1 gruplara entegre etme yeteneginin bilissel bir avantaj olarak
gelisme gosterdigini tespit etmislerdir. Elde edilen bu bulgular gelisimi incelmenin hem
dilbilimsel hem de biligsel agidan ne kadar 6nemli oldugunu vurgulamaktir. Bunun yani sira
bu gelisimi destekleyecek okuma programlarmi kullanmanin 6nemini ortaya koymaktadir.

Dikkat ve Planlama Calismalar1

Planlama ve Dikkat, PASS Teorisinde ayr1 bilesenler olarak onerilmektedir ve yiiriitiicii islev
teorilerinde Onemli roller oynamaktadir (Papadopoulos, Parrila ve Kirby, 2015). PASS
Teorisine gore insanin biligsel aktivitelerinden bilissel kontrolii saglayan Planlama
islemleridir. PASS Bilissel Islemlerinden Planlamanin &lciimlenebilmesi icin “Bilissel
Degerlendirme Sistemi-CAS” yapilandirilmistir. Planlama 6l¢timiinde basarili olunabilmesi
icin CAS Planlama alt testlerinde bir hareket plan1 gelistirmesi, degerlendirmesi, etkililigini
kontrol etmesi, yaptig1 faaliyette degisiklik yapmasi, gerektiginde planini gozden gegirmesi
ya da birakmasi, dikkatli diistinmeden harekete ge¢gme diirtiisiinii kontrol etmesi islemlerini
uygulamasi gerekmektedir. Planlama, Dikkat, Es Zamanli ve Ardil Biligsel islemleri kapsayan
faaliyetlerden olugsan bir bilissel islemdir. Cocuk, giinliik hayatta ve smaifta problem ¢6zmek
i¢in planlamaya siklikla bagvurmaktadir (Naglieri ve Das, 1997).

Planlama cocugun etkili bir performans igin stratejilerin kullanmasmi gerektirmektedir
(Naglieri ve Das, 1997). Papadopoulos ve ark. (2005) dikkat eksikligi olan ve olmayan
¢ocuklarda planlama, esneklik ve kaygiy: incelmek igin yiiriitiicii islev gorevlerinden olusan
bir calisma diizenlemisleridir. Ogrencilere, Crack-the-Code uygulamasinda bilgisayarda
planlama gorevleri vermislerdir. Elde edilen bulgulara gore, dikkat giigliigii geken 6grenciler
kontrol grubundan daha kotii puan almiglar; ayrica goreve baglamadan 6nce ne yapacaklarin
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planlamak i¢in daha az zaman harcamislardir. Gorevler zorlastik¢a iki grup arasindaki
performans farkinin artti§i  sonucuna ulasmiglardir. Gorevler hakkinda esnekligi
degerlendirirken, performanslari arasinda anlamli bir fark olmadigini tespit etmislerdir. Bir
diger bulgu ise, dikkat giigliigii olan ve olmayan Ogrenciler igin yiriitiicii gorevlerde
performansi kaygidan etkilememistir. Dikkat giigliigli olan ¢ocuklarin bir goreve baglamadan
once organize etmek icin vakit ayirmadiklarini tespit etmislerdir. Bu nedenle verilen gorevleri
nasil tamamlanacaklarini planlamak i¢in ek yardim ihtiyaglar1 duymaktadirlar. Buna ek olarak
aragtirmacilar, Planlama ve Dikkatin farkli oldugu, ancak dikkatin bazi yonlerinin yiiriitiicti
islevlerle daha ilgili oldugu; ve bir yap olarak planlama, calisma bellegi ve yiiriitme dikkati
gibi, biiylik olglide bagimsiz olan farkli yapilar1 kapsayan bir semsiye gorevi gordigiinii
belirtmislerdir (Papadopoulos, Parrila ve Kirby, 2015).

PASS Teorisi ve Ulkemizde Yapilan Calismalar

Ulkemizde Bilissel Degerlendirme Sistemi (CAS) gecerlilik ve giivenirlilik caligmalarmi yam
sira bilissel islevlerin farkli degiskenler arasinda bulunan iligkilerini CAS ile denetlemislerdir.
Ucur (2005) farkh aile tutumlarmin okul oncesi donem bes yas ¢ocuklarmin biligsel
performans diizeylerine etkisini arastirmistir. Bu arastirmasinda ailelerin ¢ocuklarin
yetistirme tutumlari ve aile tiyeleri ile etkilesimin ¢ocuklarin biligsel islev performansina etkili
oldugu sonucuna ulasmistir. Alpbaz Eriirker (2007) ise aileye ve parcalanmis aileye sahip 5-6
yas c¢ocuklarinin biligsel iglevlerini incelediginde aileye sahip ¢ocuklarin avantajli oldugu
sonucuna ulagsmistir. Buna ek olarak arastirmaci bilissel islevlerin erken tespitinin ileriki
yillarda karsilasilacak sorunlara erken miidahale edilmesine olanak saglayacagma dikkat
¢ekmisgtir.

Ergin ve Koksal (2007)'de bilissel islevler ile duygusal zeka ozellikleri arasindaki iligkiyi
incelediklerinde uyarilma, konsantrasyon, onemli ve temel noktaya odaklanma, segici olma,
dikkatteki devamlilik vb. gibi temel bilesenlerden olusan ve dikkat olarak tanimlanan biligsel
stire¢, Bar-On duygusal zeka olgeginde birden c¢ok alan arasinda anlaml bir iligki tespit
etmislerdir.  Eryilmaz (2008) tarafindan on ve on bir yasindaki Ogrencilerin bilissel
performanslari ile benlik kavramlar1 arasindaki iligskiyi incelenmistir. Arastirmasindan elde
ettigi bulgulara gore benlik kavrami, zihinsel okul durumu ve popiilerlik boyutlarinin CAS
testi planlama ve dikkat puanlar: ile anlamli iligkisi tespit etmistir. Kalyoncu (2008) ise 10-11
yas grubu ¢ocuklarin bilissel degerlendirme sistemi ile yonetici islevleri arasindaki iligkiyi
arastirmistir. Elde edilen bulgular Planlama, muhakeme, Ardil biligsel islem ile yonetici
islevlerin iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Oz (2009) arastirmasinda bilgisayar
oyunlarinin biligsel performanslar: tizerindeki etkisini arastirirken oOl¢timlerini Biligsel
Degerlendirme Sistemi (CAS) ile gergeklestirmistir. Elde ettigi bulgular sonucunda ¢ocuklarin
bilgisayar oynama siklig1 ile bilissel performans diizeyleri arasinda anlamli bir iligki
belirlemistir.

Aslan (2009) bes, alt1 yas ¢ocuklarinin bilissel islemleri ile uyum ve davranis problemleri
arasindaki iligkiyi inceledigi arastirmasinda bilissel islemlerle uyum ve davramis sorunlari
arasinda negatif yonde iligki tespit etmistir. Diindar (2010) arastirmasina okuloncesi donem
alt1 yas ¢ocuklarmin benlik algilari ile bilissel performanslar1 arasindaki iliski incelemistir.
Elde ettigi bulgulara gore Dikkat, Eszamanli ve Ardil Biligsel islemler ve CAS toplam puanlar:
ve benlik puanlar1 arasinda anlamu bir iligki belirlemis ancak Planlama ile Benlik algisi
arasinda anlaml bir iligki tespit edememistir. Altay (2012) ise alt1 yas ilkogretim birinci siifta
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okuyan c¢ocuklarin ebeveyn kabul ve reddi ile biligssel gelisimleri arasindaki iliskiyi
aragtirmistir. Elde edilen bulgulara gore CAS alt 6lgeklerinden dikkat puanlari cinsiyete gore
anlamli fark gosterirken, kiz 6grencilerin erkek 6grencilerden daha yiiksek puanlar aldig:
gorilmiistiir.

Cubuk (2012) arastirmasinda Dikkat Eksikligi ve Hiperaktivite Bozuklugu (DEHB) tanisi
almis1 ¢ocuklarin biligsel performans ve yiiriitiicii islevler alanlarinda kontrol grubuna gore
daha diisiik performanst oldugu tespit edilirken oOzellikle planlama ve dikkat
performanslarinin diisiik olduguna dikkat ¢ekilmistir. Ergin (2015) okuloncesi hazirlik smifi
ogrencilerin katildig1 “Gorsel Okuma Programi”nin 6grencilerin bilissel islem performanslar:
tizerindeki etkisi inceledigi arastirmasinda gorsel okuma galismalarin ¢ocuklarin biligsel islem
alanlarindaki gelisimlerine olumlu katki sagladigini belirtmistir. Enerem (2018) atmis ve
yetmis iki ay arasi ¢ocuklarda erken okuryazarlik becerileri ile biligsel performans diizeyi
arasinda anlamli bir iligki tespit etmistir.

Tartisma

Yapilan literatiir taramasi sonucunda PASS teorisini temsil edilen dort siirecin her biri igin, bu
siireglerin nasil etkilestigi, siireclerin dinamikleri ve genel bilissel yeteneklerdeki farkliliklar,
bu siiregleri destekleyen beyin sistemlerinin aktivitesi ortaya ¢ikarmak ve anlamak i¢in daha
fazla arastirma yapilmasi gerekmektedir. PASS teorisine iliskin yapilan bu genel literatiir
taramasi sadece teorik alt yapisina, 6grenme ve beyin iligkisine, biligsel siirecler ve aragtirma
alanlar1 ele almmistir. Bu durum aragtirmanin smirliligin1 olusturmaktadir. Bu nedenle
gelecekte nicel ve nitel arastirma yontemlerinin kullanildigi uygulamali arastirmalar,
organizasyon ic¢inde uygulanabilir bilissel egitimler tasarlanabilir. Ayrica, yine literatiir
taramasi baglaminda {iistiin zekal1 6grenme giigliigline sahip ¢ocuklar i¢in bir galisma
yapilabilir. Kisaca, yapilan bu arastirma yalnizca literatiir taramasma yonelik olmasi
nedeniyle birtakim smirhiliklara sahiptir.

Genel bir degerlendirme yapmak gerekirse noropsikolojinin bir ¢iktis1 olarak bilissel islemler,
ogrenme ve zekayiilgilendiren ¢ogu alanda irdelenebilir. Buna ek olarak CAS bilissel gorevleri
sirasinda insan noroelektrik aktivitesinin goriintiilenip goriintiilenmedigini belirlemektir.
Ormegin, EEG (elektro-ensefalografi) yonteminin kullanimi ile beynin EEG sinyallerini
inceleyerek PASS siireclerinin psikofizyolojik temelleri farkli CAS gorevlerinin bilissel
taleplerini yansitan boélgelerin tespit edilmesi saglanabilmelidir. Kisacasi, PASS teorisi,
bireylerin gliclii ve zayif yanlarina vurgu yaparak insan bilisini anlamamiza olanak
saglamgtir.

PASS Teorisine yonelik gelecek arastirmalarda anlam, etki ve sonuglarinin érneklem ve alan
cesitliliginde arastirilmasi, bilissel egitim uygulamalarimin gelistirilmesi Onerilebilir. Bu
sayede PASS Biligsel Islemlerine iliskin kaynak, veri ve yontem gesitliligi artacak, arastirmalar
zenginlesecek, bilimsel ¢alismalar igin yeni farkindaliklar olusacaktir. Kisaca gelecekte ilgili
aragtirmalar, Ozellikle de uygulamali arastirmalar igin, énemli bir kaynak saglanacagi 6n
gortilmektedir. Acikgasi, bu etkili teori, norobiligsel arastirmalara yeni ve heyecan verici
yonlerde katkida bulunma potansiyeline sahiptir.
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Gelisimsel Yetersizlige Sahip Cocugu Olan ve Normal Gelisim Gosteren Cocuga
Sahip Ebeveynlerin Aile Yasam Kalitesi Algilarinin incelenmesi*
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Oz

Arastirmanin amaci, normal gelisen ¢ocuklu anne-babalar ile gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocuklu anne-
babalarn aile yasam kalitelerini incelemektir. Veri setini, Istanbul ilinde yasayan gelisimsel yetersizlige
sahip cocuklu 223 anne-baba ve ¢ocugu normal gelisen 68 anne-baba olmak iizere toplamda 291 anne-
baba doldurmustur. Arastirmada veriler “Kisisel Bilgi Formu” ve ebeveynlerin yasam kalitesini
belirlemek amaci ile Hoffman ve ark. (2006) tarafindan gelistirilen, Meral (2011) tarafindan uyarlanan
“Beach Center Aile Yagam Kalitesi Olceginin” orijinal ve normal gelisim gosteren cocuga sahip ailelere
uyarlanmis formu kullanilmistir. Bulgular, gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocuklu ebeveynlerin aile
yasam kalitesi algilarinin normal gelisen cocuklu ebeveynlerden daha diisiik oldugunu gostermektedir.
Orneklem gruplar1 8lgegin alt boyutlarinda karsilagtirildiginda; gelisimsel yetersizlik gdsteren
¢ocuklarin anne-babalar1 ebeveynlik boyutunda normal gelisen ¢ocuk anne-babalarindan daha diisiik,
aile etkilesimi boyutunda ise daha yiiksek puanlar almiglardir. Farkli tan1 gruplar: karsilastirildiginda,
otizm ve Down sendromlu ¢ocuklu anne-babalarin yasam kalitesi algilar1 normal gelisen cocuklu anne-
babalara gore anlamli derecede diisitk bulunmustur. Zihinsel yetersizlige sahip cocuklu babalarin
yasam Kalitesi algilarinin normal gelisen ¢ocuklu babalara kiyasla anlamli derecede diisiik oldugu
bulunmusken, annelerde bir farka rastlanmamistir. Diger tani gruplan ile ise anlaml bir farklilik
bulunamamigtir. Orneklem gruplarinin 6lgegin toplam puanlarinda demografik degiskenler agisindan
anlamli olarak farklilasip farklilasmadigina bakildiginda yalnizca egitim diizeyinin aile yasam kalitesi
puanlar {izerinde bir etki oldugu goziikmektedir. Arastirma sonucunda gelisimsel yetersizlige sahip
¢ocugu olan anne-baba ve kardeslere psikolojik ve sosyal destegin arttirilmasmin dnemli oldugu
diistiniilmektedir.
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The examination of the family life quality perceptions of parents who have
children with developmental disability and normal developed child

Hande KARADUMAN-? Hanifi PARLAR
Abstract

The aim of the study is to examine family quality of life of parents who have normally developed
children and parents who have children with developmental disabilities. The data set was completed
by 291 parents in total where 223 parents who have children by developmental disabilities living in
Istanbul and 68 parents who have children with normal development. In the study, the data were
collected by “Personal Information Form” and “Beach Center Family Quality of Life Scale” which were
developed by Hoffman et al. (2006), adapted from Meral (2011) and was adapted to families with
children who were original and normal development. The findings show that parents who have
children with developmental disabilities have lower perceptions of family life quality than parents who
have normally developed children. Once the sample groups are compared in the sub-dimensions of the
scale; The mothers of children with developmental disabilities scored lower in terms of the parenting
and motional competency dimensions rather than the mothers of normal developed children and they
made higher score about family interaction dimension. The fathers of children with developmental
disabilities, regarding parenthood they scored lower than their normally developed child’s fathers and
they scored higher in terms of the family interaction dimension. While different diagnostic groups are
compared, the perception of quality of life of parents who have children with autism and Down
syndrome was significantly lower than that of parents who have normally developed children. While
the perceptions of the life quality of fathers who have children with mental disabilities were found to
be significantly lower if we compare to fathers with normally developing children, there was no
difference in terms of mothers. No significant difference was found with other diagnostic groups. Once
the family life quality scale total scores of parents who have children with developmental disabilities
and parents who have normally developed children are examined, it can be seen that there is only an
effect on the family life quality scores that is the education level. As a result of the research, it is
considered important to increase the psychological and social support to parents and siblings who have
children with developmental disabilities.

Keywords: Family, Quality of Life, Developmental Disability
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Extended Abstract

Introduction

Family; In many countries, it is defined as the system in which a child spends the longest time
in both physical and social development (Aldersey, 2012). Individuals acquire skills such as
belonging, loving, being loved, sharing interpersonal, respect, social adaptation within the
family system, and when these skills are acquired in a healthy way, individuals continue their
lives healthier (Yildiz, 2009). The first thing that comes to mind when it comes to
developmental disability is the lag and problems experienced in the developmental
characteristics that should occur at all ages. These delays are difficult and continuous to
improve. For this reason, parents also have more difficulty in meeting the needs of the child
compared to the parents who have normal development. Increasing education, health and
similar costs due to the child's developmental disability, difficulties in the care of the child,
and uncertainties about the future life of the child force parents much more (Gorgii, 2005).

Family involvement of the child who has disability affects all the members of the family, it
changes the whole order that the family gets used to it, it makes difficult to re-order for all
family members (Ahmetoglu, 2004). Parents with children with developmental disabilities
also experience emotional difficulties. Generally, these parents may experience moods such as
sadness, shame, anger, guilt, feeling of inadequacy in parents, rejection of child with disability
and anxiety (Kiigiiker, Ceber-Bakkaloglu, Sucuoglu, 2001). According to the World Health
Organization, quality of life is explained as how individuals perceive their lives and their goals
within their cultural norms (World Health Organization QoL Group, 1999). This definition is
addressed in six sub-dimensions: physical and psychological well-being, level of
independence, social relationships, environmental factors and spirituality (Seed and Lloyd,
1997). Family quality of life is defined as fulfilling the needs of family members, living together
as a family, having a goal is meaningful for family members and achieving this goal and
satisfaction with all of them (Beach Center on Families and Disability, 2006).

When the literature is analyzed, it is seen that the relevant studies are mostly done in the light
of the information received from the mothers, since the task of caring for the child in our
country is attributed to the mother as compared to the father. It is assumed that it will be
beneficial to practice studies. It is thought that the findings obtained from the study will
contribute to the literature in this respect, especially considering the low number of studies on
fathers' perceptions of family life quality. For this reason, it is assumed that this study will
enrich the findings of the family life qualities of the parents of both children with
developmental disabilities and normal development.

The purpose of this study was to examine the quality of life of parents with normal developing
children and parents with children who have developmental disabilities. In addition, the aim
of the study is the comparison between the parents of children who have normal development
and the parents of children who have developmental disabilities is made in the context of the
quality of life variable.

Method

In the study, the causal-comparison model was used. The situation investigated in causal
comparison studies is a situation that occurred independently of the manipulator of the
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researcher. If the subjects are to be separated from those affected by the situation and those
that are not affected for comparison in a research situation, this distinction occurs
spontaneously in the natural development of the situation. (Karasar, 2012).

A total of 291 mothers and fathers completed the data set by 223 parents and children with
developmental disabilities, 68 parents and children with normal development. In this study,
data were collected in Istanbul. In the study, the data were collected by “Personal Information
Form” and “Beach Center Family Quality of Life Scale” which were developed by Hoffman et
al. (2006), adapted from Meral (2011) and was adapted to families with children who were
original and normal development.

Data were analyzed by SPSS 22 application. While the data analysis of the study was done,
parametric methods were used because the data met the normality norms. Independent
Sample T Test, One-Way Variance Analysis and Two-Way Variance Analysis were performed
for differences between groups. In terms of reliability of the results, evaluation was made
considering the significance level of p <0.05 in the 95 percent confidence interval.

Findings and Discussion

The findings of the study show that the perception of family life quality of parents with
children who have developmental disabilities is lower than those of children who have normal
development. When the parents of children who have developmental disabilities and parents
with children who have normal development were compared in the sub-dimensions of the
family quality of life scale (family interaction, parenting, emotional competence, physical /
financial / material competence); the mothers of children with developmental disability scored
lower in the parenting and emotional competence sub-dimensions than the mothers of
children who have normal development and higher in the family interaction sub-dimension.
On the other hand, the fathers of the children who have developmental disability scored lower
than the fathers of the children who have normal development only in the parenting sub-
dimensions. They scored higher in the family interaction sub-dimension like mothers. Another
finding of the study was to examine the family life quality perceptions of children with normal
diagnosis and different diagnostic groups (mental disability, autism spectrum disorder, Down
syndrome, specific learning disability and cerebral palsy) and the parents of children with
Autism and Down syndrome, it was concluded that the quality of life perceptions were
significantly lower than the parents with normal developing children. There was no significant
difference in the quality of life perceptions of mothers with mental disability children
compared to mothers with normal developing children. It was found that fathers with mental
disability children had a lower perception of quality of life than fathers with normally
developing children. There was no significant difference with other diagnostic groups.
Another question of the study is the family quality of life and sub-dimension perceptions of
the parents of children with normal diagnosis and different developing groups; There was a
significant difference in all sub-dimensions (family interaction, parenting, emotional
competence (mother only), physical / financial / material competence, and support for
disability) except for the fathers' emotional competence subscale scores.

In another question of the study, it was examined whether there was a significant difference
in the demographic variables (socioeconomic level, education level, support from spouse, type
of support received, number of children, working status) of the total quality of life scale and
the scores of the parents with developmental disabilities and the parents with normal
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developmental children. When the mother with a child who have developmental disability
and the level of mother with a normal developing child and the education level of the mothers
are considered together, these variables seem to have an effect on the quality of life together.
When the father of child who has developmental disability and father of child who has normal
development and the education level of the fathers are taken together, it is seen that these
variables do not have an effect on the quality of life together. When the findings of the study
regarding the socioeconomic level and the number of children in the family are examined,
when the parents of children who have developmental disabilities and the parents of children
who have normal development and the socioeconomic level of parents and the number of
children the family has, variables do not seem to have any effect on the quality of life scores.
As the mothers have working status, the mothers support from their husbands and the type
of this support are examined, it is seen that the average scores of family mothers with normal
development and developmental disability do not differ significantly in terms of total quality
of life.

As a result of the research, it is considered important to increase the psychological and social
support to parents and siblings who have children with developmental disabilities. As a
further suggestion for implementation, families can be provided a little more comfortable by
creating care centers where parents can safely entrust their children so that they can spend
more time. Considering that families who have difficulties due to similar problems come
together, they can understand each other better with empathy, and it is thought that forming
a community such as “self-help groups”, which have many examples today, may also facilitate
the difficulties that parents face.

Giris

Gelisimsel yetersizlik denince akla gelenlerden ilki her yasin evresinde gergeklesen gelisim
ozelliklerinde yasanan gecikme ve problemlerdir. Bu gecikmeler iyilestirilmesi zor ve siirekli
durumlardir. Bu nedenle anne-babalar da ¢ocugun ihtiyaclarin1 yerine getirmede normal
gelisim gosteren cocuga sahip anne-babalara kiyasla daha fazla giiclitk yasamaktadirlar.
Cocugun gelisimsel yetersizliginden kaynakli giderek artan egitim, saglik vb. masraflar,
¢ocugun bakiminda yasanabilecek giigliikler, cocugun ileriki yasantisi ile ilgili belirsizlikler
anne-babalar1 ¢ok daha fazla zorlamaktadir (Gorgii, 2005). Yetersizlige sahip ¢ocugun aileye
katilimi, ailedeki tiim fertleri etkilemekte, ailenin alisti1 tiim diizeni degistirmekte ve tekrar
bir diizen oturtmay1 tiim aile fertleri i¢in zorlastirmaktadir (Ahmetoglu, 2004). Gelisimsel
yetersizlige sahip ¢ocugu olan anne-babalar duygusal anlamda da giigliikler yasamaktadir.
Genellikle bu ebeveynlerde iiziintii, ¢ocuktan dolay:r duyulan utang, kizgmnlik, sugluluk,
ebeveynlikte yetersizlik hissi, yetersizlige sahip c¢ocugu reddetme ve kayg: gibi
duygudurumlar goriilebilmektedir (Kiigiiker, Ceber-Bakkaloglu, Sucuoglu, 2001).

Diinya Saglik Orgiitiine gore yasam kalitesi, bireylerin kiiltiirel normlari icerisinde hayatlarimi
ve hayatlarindaki gayelerini nasil algiladiklar1 seklinde agiklanmaktadir (World Health
Organization QoL Group (WHOQOL), 1999). Bu tanim fiziksel ve psikolojik iyi olus,
bagimsizlik seviyesi, sosyal iliskiler, cevresel faktorler ve maneviyatla ilgili 6zellikler olmak
tizere alt1 alt boyutla ele alinmaktadir (Seed ve Lloyd, 1997). Aile yasam Kkalitesi ise, aile
tiyelerinin gereksinimlerinin giderilmesi, bir aile olarak hep beraber yasamlarin siirdiirme,
aile iiyeleri i¢in anlami olan bir gayeye sahip olma ve bu gayeye ulasma ve tiim bunlardan
aldiklar1 doyum seklinde tanimlanmaktadir (Beach Center on Families and Disability, 2006).
Literatiir incelendiginde bu zamana kadar yapilan ¢alismalardan elde edilen bulgular aile

105



iz0 Egitim Dergisi 2020, Cilt 2, Say1 3, 101-121 H. Karaduman ve H. Parlar

yasam kalitesini etkileyen faktorlerin; aile etkilesimi, ebeveynlik, duygusal iyilik hali, fiziksel
iyilik hali ve engele yonelik destek oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir (Turnbull ve ark., 2003).

Aile yasam Kkalitesini belirleyici etmenler incelendiginde; ailenin sosyoekonomik diizeyi,
egitim seviyesi, anne-babanin ¢alisip calismadig1 ve is imkanlarinin nasil oldugu, ulasim ve
barinma gibi imkanlar, aile iiyelerinin dinlenme, eglenme ve kendilerine zaman ayirma
firsatlarinin ne kadar oldugu gibi etmenler goriilmektedir (Canarslan ve Ahmetoglu, 2015).
Kisinin diger aile fertleri ile beraber keyifli ve kaliteli vakit gecirmesi, hayatlarinda var olan
sorunlara ailecek hep birlikte ¢6ziim aranmasi, aile fertlerinin birbirlerine yakinlhigi ve
bagliligi, ailede bireylere cesitli konularda saglanilan kosullar aile yasam kalitesinin 6énemli
belirleyicileridir (Andrews ve Withey, 1976; Campbell, Converse ve Rodgers, 1976; akt.
Ozmete, 2010). Saglik imkanlarindan yeteri kadar faydalanabilme, bir iste calisma ve meslek
sahibi olma ve maddi yonden iyi olus da aile yasam kalitesini ele alirken 6nemli olan faktorler
icinde gosterilmektedir. Bu faktorlerde sosyo-ekonomik acidan farkliliklar olmasi
durumunda, ailelerin yasam kalitesi diizeyini etkileyebilecegi tahmin edilmektedir (Poston ve
ark. 2003).

Gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocuklar ve anne-babalar igin yapilan ¢alismalarin en énemli
amaclarmdan biri ebeveynlerin yasam doyumlarini yiikseltmektir. Ciinkii yasam doyumlar:
arttiginda ¢ocuklarina daha faydali olacaklar1 diistiniilmektedir (Milgram ve Atzil, 1988). Bu
baglamda anne-babalarin yasam kalitesi algilarini artirmak i¢in maddi refah, saglik kosullari,
aile fertlerinin birbiriyle iligkisi, birbirlerinden aldiklar1 destek, gelisimsel yetersizlige sahip
bireye yardim etme gibi boyutlarla ilgilenilmektedir (Hoffman ve ark., 2006). Alanyazin
incelendiginde, tilkemizde ¢ocuga bakim verme gorevi babaya kiyasla daha ¢ok anneye
atfedildigi icin ilgili ¢alismalarin ¢ogunlukla annelerden alinan bilgiler 1s181nda yapildig:
goriilmektedir. Bu ¢alismalar ailelerin yasam kalitesi ile iligkili olabilecek degiskenleri 6l¢gmeye
yonelik yapilsa da bir¢ok tan1 grubunun ve ebeveynlerden babanin da ¢alismaya katildig ¢ok
az ¢alismaya rastlanmistir. Bu nedenle bu ¢alismada gelisimsel yetersizligi olan ve normal
gelisim gosteren cocuga sahip babalar da calismaya dahil edilmistir ve hem annenin aile
yasam kalitesi algis1 hem de babanin aile yasam kalitesi algisina bakilmistir. Ayrica daha fazla
tan1 grubu ¢alismaya dahil edilerek ¢ocugun tanisina gore aile yasam kalitesi toplam ve alt
boyut puanlarinda farklilasma olup olmadigmna bakilmas: ¢alismanin amaglarindan bir
digeridir. Dolayisiyla bu arastirmanin hem gelisimsel yetersizlik gosteren hem de normal
gelisim gosteren gocuklarin hem anne hem de babalarinin aile yasam kalitesi algilarmi
gostererek hem literatiire hem de uygulamaya yonelik calismalara faydas: olacagi
varsayilmaktadir. Ozellikle babalarin aile yagsam kalitesi algilarina iliskin yapilan calismalarin
azligy disiiniildiigiinde calismadan elde edilen bulgularin literatiire bu yonden katk:
saglayacag diistiniilmektedir.

Yontem

Bu arastirmada, gelisimsel yetersizligi olan ¢ocuk ebeveynlerinin ve normal gelisim gosteren
¢ocuga sahip ebeveynlerin aile yasam kalitelerini belirlemek amaciyla nicel arastirma
desenlerinden nedensel-karsilastirma modeli kullanilmigtir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Tiirkiye'nin Istanbul ilinde gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olan
ve bu ¢ocugu Milli Egitim Bakanhigi'na bagl 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde
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bireysel egitim alan anne-babalar olusturmaktadir. Bu arastirmaya ise, gelisimsel yetersizlige
sahip cocugu olan 223 anne-baba ve ¢ocugu normal gelisim gosteren 68 anne-baba olmak
tizere toplamda 291 anne ve baba katilmistir. Arastirmada 6rneklem gelisimsel yetersizlige
sahip cocugu olan anne-babalar segilirken amagcl 6rneklem olarak segilmistir. Orneklem
grubunu Istanbul ili Eyiip ve Fatih ilgelerinde bulunan Milli Egitim Bakanligi'na bagh 6zel
egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde en az 1 yildir egitim alan 223 ¢ocuk ve anne-babalar1
olusturmaktadir. Normal gelisim gosteren ¢gocuk anne-babalarindan veri toplanirken Istanbul
icin kartopu 6rneklem yontemi kullanilmigtir. Arastirmaya katilan ebeveynlerin demografik
ozelliklerine iligkin bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Normal Gelisen Cocuga Sahip Ailelerin Demografik Ozellikleri

Gruplar f %
[lkokul 2 2,9
. e Ortaokul 16 23,5
Annenin Egitim .
. . Lise 30 441
Diizeyi gy .
Universite 18 26,5
Yiiksek Lisans- Doktora 2 2,9
Tkokul 2 2,9
Ortaokul 11 16,2
B Egiti
D?l,b;min M e 40 52,9
y Universite 15 22,1
Yiiksek Lisans- Doktora 4 5,9
Evli 63 92,6
Medeni Durum Bosanmis 3 4,4
Dul 2 2,9
Alt 7 10,3
) Orta-alt 25 36,8
Sc?.syo—Ekonomlk Orta 13 19,1
Diizey ..
Orta-tist 15 22,1
Ust 8 11,8
Tek Cocuk 21 30,9
2 29 42,6
Cocuk Sayis1 3 17 23,5
4 1 1,5
5 ve lizeri 1 1,5
Babadan Allnan Evet 58 85,3
Bakim Destegi Hay1r 10 14,7
Destek Almayan 10 14,7
Bak Destegi
? 1m 58! Maddi Destek Saglamak 30 44,1
Tara
Bakimina Yardim Etmek 28 41,2
Toplam 68 100.0

Katilimcilardan normal gelisim gosteren ¢ocuga sahip annelerin ¢ogu (%44,1) lise ve (%26)
ortaokul mezunu, biiyiik ¢ogunlugu (%92,6) ise evli oldugunu belirtmistir. Katilimcilardan
babalarin egitim diizeyine bakildiginda ise cogunun (%52,9) lise ve (%22,1) tiniversite mezunu
oldugu goriilmektedir. Katimcilarin sosyo-ekonomik gelir diizeylerine iligkin bilgi elde
etmek amaciyla sorulan soruya verdikleri yanitlardan, 7’sinin (%10,3) alt, 25"inin (%36,8) orta-
alt, 13’iniin (%19,1) orta, 15inin (%22,1) orta-list ve 8inin (%11,8) {ist sosyo-ekonomik
duruma sahip oldugu goriilmiistiir. Katilimcilar ¢ocuk sayis1 agisindan degerlendirildiginde
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21’inin (%30,9) tek, 29"unun (%42,6) iki, 16’sinin (%23,5) ti¢, 1'inin (%1,5) dort ve 1 kisinin de
(%1,5) 5 ve tizeri cocuga sahip oldugu saptanmigtir. Katilimcilarin biiyiik cogunlugu (%85,3)
esinden cocugun bakimu ile ilgili destek gordiigiinii, bu destegin de (%42,6) maddi destek
saglamak ve (%41,2) cocugun bakimina yardim etmek oldugunu ifade etmistir.

Tablo 2. Gelisimsel Yetersizlige Sahip Cocugu Olan Ailelerin Demografik Ozellikleri

Gruplar f %
Okuma Yazma Yok 2 0,9
Tlkokul 51 22,9
Annenin Egitim Ortaokul 43 19,3
Diizeyi Lise 96 43,0
Universite 30 13,5
Yiiksek Lisans- Doktora 1 0,4
Okuma Yazma Yok 1 04
Tlkokul 28 12,6
Babanin Egitim Ortaokul 72 32,3
Diizeyi Lise 89 39,9
Universite 32 14,3
Yiiksek Lisans- Doktora 1 04
Medeni Durum Evli 218 97,8
Bosanmis 3 2,2
Alt 42 18,8
. Orta-alt 78 35,0
%‘:Z’;Ekonomlk Orta 86 38,6
Orta-tist 12 5,4
Ust 5 2,2
Tek Cocuk 54 24,2
2 108 48,4
Cocuk Sayis1 3 50 22,4
4 3 1,3
5 ve tizeri 8 3,6
Babadan Almman Evet 186 83,4
Bakim Destegi Hayir 37 16,6
Destek Almayan 37 14,7
Bakim Destegi Rehabilitasyona Gotiirmek 24 10,8
Tiirt Maddi Destek Saglamak 75 33,6
Bakimina Yardim Etmek 87 39,0
Toplam 223 100.0

Katilmcilardan gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olan annelerin ¢ogu (%43,0) lise ve
(%22,9) ilkokul mezunu, biiyiik c¢ogunlugu (%97,8) ise evli oldugunu belirtmistir.
Katilimcilardan babalarin egitim diizeyine bakildiginda ise gogunun (%39,9) lise ve (%32,3)
ortaokul mezunu oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin sosyo-ekonomik gelir diizeylerine iligskin bilgi elde etmek amaciyla sorulan
soruya verdikleri yanitlardan, 42’sinin (%18,8) alt, 78’inin (%35,0) orta-alt, 86'sinin (%38,6)
orta, 12’sinin (%5,4) orta-iist ve 5inin (%2,2) iist sosyo-ekonomik duruma sahip oldugu
goriilmiistiir. Katilmailar ¢ocuk sayisi agisindan degerlendirildiginde 54'tintin (%24,2) tek,
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108’inin (%48,4) iki, 50’sinin (%22,4) ti¢, 3'tintin (%1,3) dort ve 8 kisinin de (%3,6) 5 ve lizeri
¢ocuga sahip oldugu saptanmuistir.

Katilimailarin biiyiik gogunlugu (%83,4) esinden ¢ocugun bakimu ile ilgili destek gordiigiinii,
bu destegin de (%39,0) bakimima yardim etmek, (%33,6) maddi destek saglamak ve (%10,8)
rehabilitasyona gotiirmek oldugunu ifade etmistir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplama araci olarak demografik degiskenleri elde etmek amaciyla “Kisisel
Bilgi Formu” ve ebeveynlerin yasam kalitesini belirlemek igin Hoffman ve ark. (2006)
tarafindan gelistirilen, Meral (2011) tarafindan uyarlanan Beach Center Aile Yasam Kalitesi
Olgeginin orijinal ve normal gelisim gosteren gocuga sahip ailelere uyarlanmis formu
kullanilmistir.

Kisisel Bilgi Formu: Formda gelisimsel yetersizlige sahip cocugu olan katilimcilarin yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, eslerinin egitim diizeyi, haftalik ¢alisma saati,
sosyoekonomik diizeyi, ailedeki ¢ocuk sayisi, yetersizligi olan cocugun yasi, cinsiyeti ve tanisi,
esten cocugun bakimu ile ilgili destek bilgilerinin cevaplarimin alinmasina iliskin sorular
bulunmaktadir. Normal gelisen ¢cocuga sahip olan katilimcilarin formunda ise yas, cinsiyet,
medeni durum, egitim diizeyi, eslerinin egitim diizeyi, haftalik ¢calisma saati, sosyoekonomik
diizeyi, esten ¢ocugun bakimu ile ilgili destek bilgilerinin cevaplarmin alinmasmna iliskin
sorular bulunmaktadir.

Beach Center Aile Yasam Kalitesi Olgegi (BCAYKO): Hoffman ve ark. (2006) tarafindan
gelistirilmis ve Tiirk kiiltlirline uyarlama calismalar1 Meral (2011) tarafindan yapilmustir.
Gegerlilik ve giivenilirlik calismalar1 ise 2013 yilinda Meral ve Cavkaytar tarafindan
yapilmistir.25 maddeden olusan Beach Center Aile Yasam Kalitesi Olgeginin aile etkilegimi,
ebeveynlik, duygusal yeterlik, finansal/fiziksel/materyal yeterligi ve yetersizlige iliskin destek
olmak iizere 5 alt boyutu bulunmaktadir. Olgegin ters maddesi bulunmamaktadir ve dlgekten
alman ytiksek puanlar yiiksek diizeyde aile yagsam kalitesi algisini, diisiik puanlar ise diisiik
diizeydeki algiy1 gostermektedir. Olgegin Cronbach alfa ig tutarlilik katsayisi biitiin 6lcek igin
.94; aile etkilesimi alt boyutu icin .92, ebeveynlik alt boyutu igin .88, duyusal yeterlik icin .80,
finansal/fiziksel/materyal yeterligi icin .88, yetersizlige iliskin destek alt boyutu igin ise .92
olarak bulunmustur. Olcek normal gelisen ¢ocuga sahip ebeveynlere uygulanirken
yetersizlige iliskin olan sorular ¢ikarilmis ve ilk 21 madde katihmcilara verilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin istatistiksel ¢oziimleme asamasinda, Kisisel Bilgi Formu Bilgileri, Beach Center Aile
Yasam Kalitesi Glgeginden elde edilen veriler SPSS 22 programina kayit edilmistir. Calismanin
veri analizi yapilirken veriler normallik sayiltilarim1 karsiladig: igin parametrik yontemler
kullamilmigtir. Gruplar arasi farklar icin Bagimsiz Orneklem T Testi, Tek Yonlii Varyans Analizleri
ve Cift Yonlii Varyans Analizleri yapilmistir. Sonuglarin giivenirliligi acisinda ytizde 95 giiven
araliginda, p<0,05 anlamlilik diizeyin dikkate alinarak degerlendirme yapilmistir.

Bulgular

Bu boliimde ilk olarak katilimcilardan elde edilen verilerin parametrik analizlere uygun olup
olmadig1 sinanmistir ve ¢alismanin amacina yonelik yapilan analiz sonuglar: tablo ve agiklama
halinde sunulup yorumlanmustir.
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Gelisimsel Yetersizlik ve Normal Gelisim Gdsteren Cocuklarin Annelerinin Aile Yasam
Kalitelerine iliskin Bulgular

Annelerin normal gelisim gosteren ve gelisimsel yetersizlige sahip cocugu olma durumuna
gore Aile Yasam Kalitesi toplam ve alt boyut puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz gruplar t-testi analizi uygulanmistir. Uygulanan analiz
sonugclarma gore iki gruptaki aile yasam kalitesi aile etkilesimi, ebeveynlik, duygusal yeterlik
alt boyut ve toplam puan ortalamalariin anlamli derecede farklilagtig1 saptanmustir [sirasiyla:
t(289) =-2,75, p <.01; t (289) = 4,08, p <.01; t (289) = 3,43, p <.01; t (289) = 2,94, p <.01]. Iki grubun
da annelerinin fiziksel/finansal/materyal yeterligi alt boyut puan ortalamalarina bakildiginda
anlaml bir farklilik olmadig1 sonucuna ulagilmustir [t (289) =1,02, p> .05].

Tablo 3. Annelere Gore Aile Yasam Kalitesi Toplam ve Alt Boyut Puan Ortalamalarinin
Farklilasmasina liskin T- testi Analizi Sonuclar1

N Ort Ss df t P
Aile Etkilesimi
Normal Gelisim Gosteren 68 22,57 2,79 289 -2,75 ,001**
Gelisimsel Yetersizligi Olan 223 2356 1,77
Fiziksel/Finansal/ Materyal
Yeterligi
Normal Gelisim Gosteren 68 18,07 4,46 289 1,02 ,307
Gelisimsel Yetersizligi Olan 223 17,35 5,24
Duygusal Yeterlik
Normal Gelisim Gosteren 68 15,31 2,02 289 3,43 ,001**
Gelisimsel Yetersizligi Olan 223 1430 2,14
Ebeveynlik
Normal Gelisim Gosteren 68 26,32 2,58 289 4,08 ,000%*
Gelisimsel Yetersizligi Olan 223 25,04 2,17
Toplam
Normal Gelisim Gosteren 68 9795 10,32 289 2,94 .004**
Gelisimsel Yetersizligi Olan 223 9395 7,99

* p<.05, ** p <.01

Uygulanan analiz sonuglarina gore normal gelisim gosteren ¢ocuk annelerinin aile etkilesimi
alt boyut puan ortalamalarimin (Xor. =22,57, s =2,79), gelisimsel yetersizligi olan ¢ocuk
annelerinden (Xort. =23,56, s =1,77) anlaml1 derecede diisiik oldugu bulunmustur. Ebeveynlik
alt boyutuna bakildiginda, normal gelisim gosteren ¢ocuga sahip annelerin puan
ortalamalarmm (Xor. =26,32, s = 2,58), gelisimsel yetersizligi olan ¢ocuk annelerinden (Xort
=25,04, s =2,17) anlamli derecede yiiksek ¢ikmistir. Benzer sekilde, duygusal yeterlik alt
boyutuna bakildiginda normal gelisim gosteren ¢ocuk annelerinin puan ortalamalar1i (Xor.
=15,31, s = 2,02), gelisimsel yetersizligi olan ¢ocuk annelerinden (Xo. =14,30, s =2,14) anlaml
derecede yiiksek bulunmustur. Ayrica normal gelisim gosteren ¢ocuk annelerinin toplam
puan ortalamalarmin da (Xox. =97,95, s =10,32), gelisimsel yetersizligi olan g¢ocuk
annelerinkinden (Xort =93,95, s =7,99) anlaml1 derecede yiiksek oldugu bulunmustur.
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Gelisimsel Yetersizlik ve Normal Gelisim Gosteren Cocuklarin Babalarinin Aile Yasam
Kalitelerine iliskin Bulgular

Babalarin normal gelisim gosteren ve gelisimsel yetersizlige sahip cocugu olma durumuna
gore Aile Yasam Kalitesi toplam ve alt boyut puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz gruplar t-testi analizi uygulanmistir. Uygulanan analiz
sonuclarma gore iki gruptaki aile yasam kalitesi aile etkilesimi, ebeveynlik ve toplam puan
ortalamalarnin anlamli derecede farklilastig1 saptanmistir [sirasiyla: t (289) = -4,27, p <.01; t
(289) =12,79, p <.01; t (289) =4,32, p <.01; t (289) = 2,94, p <.01]. Iki grubun da babalarinin
fiziksel/finansal/materyal yeterligi ve duygusal yeterlik alt boyut puan ortalamalarina
bakildiginda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucuna ulasilmistir [t (289) = 1,33, p> .05; t (289)
=1,42, p>.05].

Tablo 4. Babalara Gore Aile Yasam Kalitesi Toplam ve Alt Boyut Puan Ortalamalarinin
Farklilasmasina fliskin T- testi Analizi Sonuglar1

N Ort Ss df t P

Aile Etkilesimi
Normal Gelisim Gosteren 68 21,96 2,50 289 -4,28 ,001%*
Gelisimsel Yetersizligi Olan 223 23,35 1,80
Fiziksel/Finansal/  Materyal
Yeterligi
Normal Gelisim Gosteren 68 17,99 4,35 g9 1,33 ,184
Gelisimsel Yetersizligi Olan 223 17,10 5,00
Duygusal Yeterlik
Normal Gelisim Gosteren 68 15,95 1,75 289 1,42 ,157
Gelisimsel Yetersizligi Olan 223 15,58 2,10
Ebeveynlik
Normal Gelisim Gosteren

68 26,69 1,65 5g9 12,79 ,000%*
Gelisimsel Yetersizligi Olan 223 23,44 2,34
Toplam
Normal Gelisim Gosteren 68 98,25 8,26 289 4,32 .000**
Gelisimsel Yetersizligi Olan 223 93,43 8,00

*p<.05, * p <.01

Uygulanan analiz sonuglarina gore gelisimsel yetersizligi olan ¢ocuk babalarinin aile
etkilesimi alt boyut puan ortalamalarimnin (Xor. =23,35, s =1,80), normal gelisim gosteren ¢ocuk
babalarindan (Xor. =21,96, s =2,50) anlaml1 derecede yiiksek oldugu bulunmustur. Ebeveynlik
alt boyutuna bakildiginda, normal gelisim gosteren ¢ocuga sahip babalarin puan
ortalamalarmm (Xor. =26,69, s = 1,65), gelisimsel yetersizligi olan ¢ocuk babalarindan (Xort.
=23,44, s =2,34) anlamli derecede yiiksek ¢ikmistir. Ayrica normal gelisim gosteren ¢ocuk
babalarmin toplam puan ortalamalarmin da (Xort =98,25, s =8,26), gelisimsel yetersizligi olan
¢ocuk babalarininkinden (Xort. =93,42, s=8,00) anlaml1 derecede yiiksek oldugu bulunmustur.
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Normal Gelisen ve Farkli Tan1 Gruplarindan Olan Cocuklarin Annelerinin Aile Yasam
Kalitelerine iliskin Bulgular

Normal gelisim gosteren cocuk anneleri ile farkli tan1 grubundaki ¢ocuklarmn annelerinin aile
yasam Kkalitesi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek
amaciyla Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) uygulanmistir. Aile yasam kalitesi dlgeginin
puanlar1 Kolmogorov-Smirnov test sonuglari incelendiginde p degeri (p>0.05) toplam ve alt
boyut puanlarinda normal dagilim gozlenmistir. Bu nedenle, gruplar aras: farklar: sisnamak
amaciyla parametrik yontem tercih edilmistir. Analiz sonucunda aile yasam kalitesi toplam
puan ortalamalarinin gruplara gore anlamli diizeyde farklilasma gosterdigi saptanmustir [F (5-
285) =13,78, p<.05]. Bu farkliigin hangi gruplarda ¢iktigin1 belirlemek amaciyla Post-hoc
Tukey analizi uygulanmigstir. Normal gelisim gosteren ¢cocuga sahip annelerin (Xort. =97,95, s=
10,32) aile yasam kalitesi puan ortalamalarinin otizmli ¢ocuk (Xort. = 90,44, s= 6,17) ve Down
sendromlu olan ¢ocuk (Xort. =88,91, s= 10,09) annelerinden anlaml derecede yiiksek oldugu
bulunmustur. Zihinsel yetersizlik, 6zgiil 6grenme giigliigii ve serebral palsi tanili cocuga sahip
annelere gore ise anlaml bir farklilik bulunamamistir (p>.05). Gruplara gore annelerin aile
yasam kalitesi toplam puanlarma iliskin analiz sonucu Tablo 5’ de verilmistir.

Tablo 5. Annelere Gore Aile Yasam Kalitesi Puan Ortalamalarinin Farklilasmasina fliskin Varyans,
Post-hoc Tukey Analizi Sonuglar

Tan1 Gruplari N Ort. Ss. F P Tukey

Normal Gelisim Gosteren 68 97,95 10,32 13,78 .000**

Zihinsel Yetersizlik 47 95,15 6,61

Otizm 68 90,44 6,17 Normal> Otizm

Down Sendromu 34 88,91 10,09 Normal>Down
Sendromu

Ozgiil Ogrenme Giigliigii 42 98,14 7,09

Serebral Palsi 32 99,47 491

*p<.05, **p <.01

Normal Gelisen ve Farkli Tam1 Gruplarindan Olan Cocuklarin Babalarinin Aile Yasam
Kalitelerine Iliskin Bulgular

Normal gelisim gosteren ¢ocuk babalar ile farkli tan1 grubundaki ¢ocuklarin babalarinin aile
yasam kalitesi puan ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini belirlemek
amaciyla Tek YOnlii Varyans Analizi (ANOVA) uygulanmistir. Analiz sonucunda aile yasam
kalitesi puan ortalamalarnin gruplara gore anlamli diizeyde farklilasma gosterdigi
saptanmustir [F (5-285) = 15,89, p<.05].

Bu farkliigmn hangi gruplarda ciktigini belirlemek amaciyla Post-hoc Tukey analizi
uygulanmistir. Normal gelisim gosteren ¢ocuga sahip babalarin (Xort. =98,25, s= 1,00) aile
yasam kalitesi puan ortalamalarinin zihinsel yetersizlige sahip ¢ocuk (Xort. =94,08, s= 5,33),
otizmli ¢ocuk (Xort. = 89,18, s= 7,19) ve Down sendromlu olan ¢ocuk (Xort=90,82, s= 9,15)
babalarindan anlamli derecede yiiksek oldugu bulunmustur. Ozgiil 6grenme giicliigii ve
serebral palsi tanili gocuga sahip annelere gore ise anlamli bir farklilik bulunamamuistir (p>.05).
Gruplara gore babalarin aile yasam kalitesi toplam puanlarma iligkin analiz sonucu Tablo 6’da
verilmistir.
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Tablo 6. Babalara Gore Aile Yasam Kalitesi Puan Ortalamalarinin Farklilasmasina iliskin Varyans,
Post-hoc Tukey Analizi Sonuglar

Tan1 Gruplan N Ort. Ss. F p Tukey

Normal Gelisim Gosteren 68 98,25 8,26 24.65 .001**

Zihinsel Yetersizlik 47 94,07 5,33 Normal>Zihinsel
Yetersizlik

Otizm 68 89,18 7,19 Normal> Otizm

Down Sendromu 34 90,82 9,15 Normal>Down
Sendromu

Ozgiil Ogrenme Giigligii 42 97,37 7,97

Serebral Palsi 32 99,06 5,47

* p<.05, **p <01

Sosyo-demografik Ozelliklere Gore Gelisimsel Yetersizlik ve Normal Gelisim Gosteren
Cocuklarin Anne-Babalarinin Aile Yasam Kalitesi Puanlarina Iliskin Bulgular

Asagida aile yasam kalitesi toplam puanlarinin sosyo-demografik degiskenlere gore
farklilasip farklilasmamasina iliskin tablolar sirasi ile verilmistir.

Normal gelisim gosteren ve gelisimsel yetersizlige sahip olan ¢ocuk annelerinin egitim
diizeylerinin aile yasam kalitesi toplam puan ortalamalarin istatistiki agidan anlamli olarak
farklilagtirtp ~ farklilastirmadigini  belirlemek amaciyla c¢ift yonlii varyans analizi
uygulanmistir. Sonuglar tablo 7’de goriilmektedir. Yapilan analize gore egitim (F=2,89;
p=0,090>0.05); degiskeninin aile yasam kalitesi puanlari ile arasinda anlamli farklilik
bulunmamustir. Tek basina normal ile gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olma durumu
(F=12,39; p=0,001<0.01) ve egitim ve normal ile gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olma
durumu (F=4,80; p=0,029<0.05), kategorik degiskenlerinin ise aile yasam kalitesi puanlar ile
arasinda anlamli farklilik bulunmustur. Bu bulgu egitim diizeyi ortaokul ve alti olan
gelisimsel yetersizlik gosteren ¢ocuk annelerinin (Xort. = 91,11, s= 0,85) aile yasam kalitesi
puanlari egitim diizeyi lise ve iistii olan normal gelisim gosteren ¢ocuklarin annelerinin (Xort.
=97,79, s=1,18) puanlarindan daha diistiktiir.

Tablo 7. Egitim Diizeyine Gore Annelerin Aile Yagam Kalitesi Toplam Puan Ortalamalarina Iliskin Cift
Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Varyansin Kaynag df Karelerin ort. F p
Aile Yasam Kalitesi

Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 862,58 12,39 ,001**
sahip ¢ocugu olma durumu

Egitim Diizeyi 1 201,174 2,89 ,090
Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 334,05 4,80 ,029%

sahip ¢ocugu olma durumu* Egitim
Diizeyi
*p<.05, ¥ p<.01

Normal gelisim gosteren ve gelisimsel yetersizlige sahip olan ¢ocuk babalarimin egitim
diizeylerinin aile yasam kalitesi toplam puan ortalamalarim istatistiki agidan anlamli olarak
farklhilagtirip  farkhilagstirmadigini  belirlemek amaciyla ¢ift yonlii varyans analizi
uygulanmigtir. Sonuglar tablo 8de goriilmektedir. Yapilan analize gore egitim (F=0,18;
p=0,670>0.05); egitim ve normal ile gelisimsel yetersizlige sahip cocugu olma durumu (F=3,49;
p=0,063>0.05), kategorik degiskenlerinin aile yasam kalitesi puanlar ile arasinda anlaml
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farkliik bulunmamistir. Tek basmna normal ile gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olma
durumu (F=17,50; p=0,000<0.05) degiskeninin, aile yasam kalitesi puanlari ile arasinda anlaml
farklilik bulunmustur.

Tablo 8. Egitim Diizeyine Gore Babalarin Aile Yasam Kalitesi Toplam Puan Ortalamalarina iliskin
Cift Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

Varyansin Kaynagi df Karelerinort. F P
Aile Yasam Kalitesi

Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 1111,23 17,50 ,000**
sahip ¢ocugu olma durumu

Egitim Diizeyi 1 11,53 0,18 ,670
Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 221,84 3,49 ,063
sahip ¢ocugu olma durumu* Egitim

Diizeyi

* p<.05, ** p <.01

Normal gelisim gosteren ve gelisimsel yetersizlige sahip olan ¢ocuk annelerinin sosyo-
ekonomik diizeylerinin aile yasam kalitesi toplam puan ortalamalarmi istatistiki agidan
anlamli olarak farklilastirip farklilastirmadigini belirlemek amaciyla ¢ift yonlii varyans analizi
uygulanmistir. Sonuglar tablo 9’da goriilmektedir. Yapilan analize gore sosyo-ekonomik
diizey (F=123,78; p=0,000<0.01) ve normal ile gelisimsel yetersizlige sahip c¢ocugu olma
durumu (F=10,58; p=0,001<0.01), kategorik degiskenlerinin aile yasam kalitesi puanlar ile
arasinda anlamli farkliik bulunmustur. Sosyo-ekonomik diizey ve normal ile gelisimsel
yetersizlige sahip ¢ocugu olma durumu (F=3,20; p=0,075>0.05) degiskeninin, aile yasam
kalitesi puanlari ile arasinda ise anlaml farklilik bulunamamaistir. Sosyoekonomik diizey ile
ilgili ise orta ve iistii (Xort. = 101,42, s= 0,68) sosyoekonomik diizey algismna sahip olan
annelerin aile yasam Kkalitesi algilarnin alt ve orta-alt (Xort. = 90,58, s= 0,70) sosyoekonomik
diizey algisina sahip olan annelerden anlamli derecede daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Tablo 9. Sosyo-ekonomik Diizeye Gore Annelerin Aile Yasam Kalitesi Toplam Puan Ortalamalarina
iligkin Cift Yonlii Varyans Analizi Sonuglart

Varyansin Kaynag1 df Karelerin ort. F P
Aile Yasam Kalitesi

Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 519,30 10,58 ,001**
sahip ¢ocugu olma durumu

Sosyo-ekonomik Diizey 1 6082,98 123,78 ,000%*
Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 157,34 3,20 ,075

sahip ¢ocugu olma durumu* Sosyo-
ekonomik Diizey
*p<.05, ¥ p<.01

Normal gelisim gosteren ve gelisimsel yetersizlige sahip olan ¢ocuk babalarimin sosyo-
ekonomik diizeylerinin aile yasam kalitesi toplam puan ortalamalarmi istatistiki agidan
anlamli olarak farklilagtirip farklilastirmadigini belirlemek amaciyla ¢ift yonlii varyans analizi
uygulanmigtir. Sonuglar tablo 10’da goriilmektedir. Yapilan analize gore sosyo-ekonomik
diizey (F=124,57; p=0,000<0.01) ve normal ile gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olma
durumu (F=19,86; p=0,000<0.01), kategorik degiskenlerinin aile yasam kalitesi puanlari ile
arasinda anlamli farklilik bulunmustur. Sosyo-ekonomik diizey ve normal ile gelisimsel
yetersizlige sahip ¢ocugu olma durumu (F=1,44; p=0,231>0.05) degiskeninin, aile yasam
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kalitesi puanlari ile arasinda ise anlamli farklilik bulunamamuistir. Sosyoekonomik diizey ile
ilgili ise orta ve tistii (Xort. = 100,96, s= 0,63) sosyoekonomik diizey algisina sahip olan
babalarin aile yasam kalitesi algilarinin alt ve orta-alt (Xort= 90,85, s= 0,65) sosyoekonomik
diizey algisina sahip olan babalardan anlamli derecede daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Tablo 10. Sosyo-ekonomik Diizeye Gore Babalarin Aile Yasam Kalitesi Toplam Puan Ortalamalarina
fliskin Cift Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Varyansin Kaynagi df Karelerin ort. F P
Aile Yasam Kalitesi

Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 843,10 19,86 ,000**
sahip ¢ocugu olma durumu

Sosyo-ekonomik Diizey 1 5286,94 124,57 ,000**
Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 61,03 1,44 ,231

sahip ¢ocugu olma durumu* Sosyo-
ekonomik Diizey

*p<.05, * p <.01

Normal gelisim gosteren ve gelisimsel yetersizlige sahip olan g¢ocuk annelerinin sahip
olduklar1 ¢ocuk sayisinin aile yasam kalitesi toplam puan ortalamalarmi istatistiki agidan
anlamli olarak farklilastirip farklilastirmadigini belirlemek amaciyla cift yonlii varyans analizi
uygulanmistir. Sonuglar tablo 11’de goriilmektedir. Yapilan analize gore annelerin sahip
olduklar1 ¢ocuk sayisi (F=0,02; p=0,891>0.05); sahip olduklar1 ¢ocuk sayis1 ve normal ile
gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olma durumu (F=0,74; p=0,391>0.05), kategorik
degiskenlerinin aile yagsam kalitesi puanlari ile arasinda anlaml farklilik bulunmamustir. Tek
basma normal ile gelisimsel yetersizlige sahip cocugu olma durumu (F=11,35; p=0,001<0.01)
degiskeninin, aile yasam kalitesi puanlari ile arasinda anlamli farklilik bulunmustur.

Tablo 11. Sahip Olduklar1 Cocuk Sayis1 Gore Annelerin Aile Yasam Kalitesi Toplam Puan
Ortalamalarina iliskin Cift Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

Varyansin Kaynag1 df Karelerin ort. F P
Aile Yasam Kalitesi

Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 841,03 11,35 ,001**
sahip ¢ocugu olma durumu

Sahip Olduklar1 Cocuk Sayis1 1 1,40 0,02 ,891
Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 54,81 0,74 ,391
sahip ¢ocugu olma durumu* Sahip

Olduklar1 Cocuk Sayis1

*p<.05, * p <.01

Normal gelisim gosteren ve gelisimsel yetersizlige sahip olan ¢ocuk babalarimin sahip
olduklar1 ¢ocuk sayisinin aile yasam kalitesi toplam puan ortalamalarmi istatistiki acidan
anlamli olarak farklilagtirip farklilastirmadigini belirlemek amaciyla ¢ift yonlii varyans analizi
uygulanmigtir. Sonuglar tablo 12’de goriilmektedir. Yapilan analize gore babalarin sahip
olduklar1 ¢ocuk sayisi (F=0,05; p=0,826>0.05); sahip olduklar1 ¢ocuk sayis1 ve normal ile
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gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olma durumu (F=0,15; p=0,702>0.05), kategorik
degiskenlerinin aile yasam kalitesi puanlari ile arasinda anlaml farklilik bulunmamuistir. Tek
basina normal ile gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olma durumu (F=15,88; p=0,000<0.05)
degiskeninin, aile yasam kalitesi puanlari ile arasinda anlaml farklilik bulunmustur.

Tablo 12. Sahip Olduklar1 Cocuk Sayis1 Gore Babalarin Aile Yasam Kalitesi Toplam Puan
Ortalamalarina iliskin Cift Yonlii Varyans Analizi Sonuglart

Varyansin Kaynagi df Karelerin ort. F p
Aile Yasam Kalitesi

Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 1037,66 15,88 ,000%*
sahip ¢ocugu olma durumu

Sahip Olduklar: Cocuk Sayist 1 3,17 0,05 ,826
Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 9,56 0,15 ,702
sahip ¢ocugu olma durumu* Sahip

Olduklar1 Cocuk Sayis1

*p<.05, ™ p <.01

Normal gelisim gosteren ve gelisimsel yetersizli§e sahip olan ¢ocuk annelerinin calisma
durumunun aile yasam kalitesi toplam puan ortalamalarini istatistiki agidan anlamli olarak
farklilastirip  farklilastirmadigini  belirlemek amaciyla ¢ift yonlii varyans analizi
uygulanmistir. Sonuglar tablo 13’de goriilmektedir. Yapilan analize gore ¢alisma durumu
(F=1,05; p=0,307>0.05); calisma durumu ve normal ile gelisimsel yetersizlige sahip cocugu
olma durumu (F=2,19; p=0,140>0.05), kategorik degiskenlerinin aile yasam kalitesi puanlar1 ile
arasinda anlamli farklilik bulunmamistir. Tek bagina normal ile gelisimsel yetersizlige sahip
¢ocugu olma durumu (F=7,19; p=0,008<0.05) degiskeninin, aile yasam kalitesi puanlari ile
arasinda anlamli farklilik bulunmustur.

Tablo 13. Calisma Durumuna Gore Annelerin Aile Yasam Kalitesi Toplam Puan Ortalamalarina
iliskin Cift Yonlii Varyans Analizi Sonuglar1

Varyansin Kaynagi df Karelerin ort. F P
Aile Yasam Kalitesi

Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 530,17 7,19 ,008**
sahip ¢ocugu olma durumu

Calisma Durumu 1 77,16 1,05 ,307
Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 161,67 2,19 ,140
sahip ¢ocugu olma durumu* Calisma

Durumu

*p<.05, ¥ p <.01

Normal gelisim gosteren ve gelisimsel yetersizlige sahip olan ¢ocuk annelerinin eslerinden
¢ocugun bakiminda destek alip almadiklarinin aile yasam kalitesi toplam puan ortalamalarini
istatistiki agidan anlamli olarak farklilastirip farklilastirmadigini belirlemek amaciyla cift
yonlii varyans analizi uygulanmistir. Sonuglar tablo 14’de goriilmektedir. Yapilan analize gore
annelerin aldiklar1 bakim destegi (F=1,74; p=0,188>0.05); aldiklar1 bakim destegi ve normal ile
gelisimsel yetersizlide sahip ¢ocugu olma durumu (F=0,44; p=0,835>0.05), kategorik
degiskenlerinin aile yasam kalitesi puanlari ile arasinda anlaml farklilik bulunmamaistir. Tek
basina normal ile gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olma durumu (F=6,65; p=0,010<0.05)
degiskeninin, aile yasam kalitesi puanlari ile arasinda anlaml farklilik bulunmustur.
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Tablo 14. Aldiklar1 Bakim Destegine Gore Annelerin Aile Yasam Kalitesi Toplam Puan
Ortalamalarina iliskin Cift Yonlii Varyans Analizi Sonuclart

Varyansin Kaynag df Karelerin ort. F p
Aile Yasam Kalitesi

Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 490,88 6,65 ,010%
sahip ¢ocugu olma durumu

Aldiklar1 Bakim Destegi 1 128,65 1,74 ,188
Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 3,22 0,44 ,835

sahip ¢ocugu olma durumu* Aldiklar1
Bakim Destegi
*p<.05, ¥ p<.01

Normal gelisim gosteren ve gelisimsel yetersizlige sahip olan ¢ocuk annelerinin eslerinden
aldiklar1 bakimimn tiirtiniin aile yasam kalitesi toplam puan ortalamalarini istatistiki agidan
anlamli olarak farklilagtirip farklilastirmadigini belirlemek amaciyla ¢ift yonlii varyans analizi
uygulanmistir. Sonuglar tablo 15’de goriilmektedir. Yapilan analize gore annelerin aldiklar
bakim destegin tiirii (F=0,58; p=0,628>0.05); aldiklar1 bakim destegin tiirii ve normal ile
gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olma durumu (F=0,54; p=0,652>0.05), kategorik
degiskenlerinin aile yasam kalitesi puanlari ile arasinda anlaml farklilik bulunmamaistir. Tek
basina normal ile gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olma durumu (F=3,96; p=0,048<0.05)
degiskeninin, aile yasam kalitesi puanlari ile arasinda anlamli farkliik bulunmustur.

Tablo 15. Aldiklar1 Bakim Desteginin Tiiriine Gore Annelerin Aile Yasam Kalitesi Toplam Puan
Ortalamalarina fliskin Cift Yonlii Varyans Analizi Sonuclart

Varyansin Kaynagi df Karelerinort. F P
Aile Yasam Kalitesi

Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 293,12 3,96 ,048*
sahip ¢ocugu olma durumu

Aldiklar1 Bakim Desteginin Tiirii 1 43,20 0,58 ,628
Normal ya da Gelisimsel yetersizlige 1 40,40 0,54 ,652

sahip ¢ocugu olma durumu* Aldiklar
Bakim Desteginin Tiirii
*p<.05," p <.01

Tartigsma

Bu ¢alismada, normal gelisim gosteren ¢ocuklara sahip ebeveynler ile gelisimsel yetersizlige
sahip ¢ocugu olan ebeveynlerin aile yasam kaliteleri incelenmistir. Ayrica normal gelisim
gosteren ¢ocuklarin ebeveynleri ile gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olan ebeveynlerin
arasinda aile yasam kalitesi degiskeni baglaminda karsilastirma yapilmistir. Bununla birlikte
gelisimsel yetersizlik kategorisinde ele alinan zihinsel yetersizlik, otizm spektrum bozuklugu,
Down sendromu, 6zgiil 6grenme giicliigii ve serebral palsi tanili cocugu olan anne-babalarm
da aile yasam kalitesi algilar1 incelenmistir. Calismanin bulgular1 gelisimsel yetersizlige sahip
¢ocuklu anne-babalarin aile yasam kalitesi algilarinin normal gelisen ¢ocuklu anne-babalardan
daha diisiik oldugunu gostermektedir. Ozyurt (2011) yaptig1 calismasinda, zihinsel
yetersizlige sahip ¢ocugu olan annelerin aile yasam kalitesi algilarinin, normal gelisen ¢ocuklu
annelere gdre anlamh diizeyde diisiik oldugu sonucuna ulagmustir. Iki grubun anneleri
arasindaki bu farkliliga sebep olan faktorler; annelerin yetersizlige sahip ¢ocugun bakimiyla
ozel ilgilenmesi, kendilerine vakit ayiramamasi, yetersizlige sahip cocukla ilgili yasanan
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finansal zorluklar gibi diistiniilebilir. Aysan ve Ozben (2007) tarafindan yapilmis bir ¢alisma
ise gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olan babalarin yasam doyumlarinin normal gelisim
gosteren cocuga sahip babalarin yasam doyumlarina gore daha diisiik oldugu belirleyerek bu
calismayi destekler niteliktedir.

Gelisimsel yetersizlige sahip ¢cocugu olan anne-babalar ile normal gelisim gosteren ¢ocuga
sahip anne-babalar aile yasam kalitesi Olgeginin alt boyutlarinda karsilastirilmistir. Bu
karsilagtirmanin sonucuna gore, gelisimsel yetersizlik gosteren ¢ocuklarin anneleri ebeveynlik
ve duygusal yeterlik alt boyutlarinda normal gelisim gosteren ¢ocuk annelerinden daha
diisiik, aile etkilesimi alt boyutunda ise daha yiiksek puanlar almislardir. Sirin (2014)
tarafindan yapilan bir ¢alismada bu ¢alismanin bulgulariyla benzer sekilde normal gelisim
gosteren cocuga sahip ailelerin aile yasam kalitesi alt boyut algilar1 gelisimsel yetersizlik
gosteren ¢ocuklarin ailelerine kiyasla anlaml derecede yiiksek bulunmustur. Meral (2011) ise,
gelisimsel yetersizligi olan gocuk annelerinin aile yasam kalitesi ve alt alan algilarindan en
yiiksek algisinin “aile etkilesimi* alt alaninda, en diisiik algmin ise “fiziksel/materyal/finansal
yeterlik” alt alaninda oldugunu ifade etmistir. Gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olan
ailelerin aile yasam kalitesi alt alanlar1 igerisinde en yiiksek algilarinin “aile etkilesimi” alt
boyutunda oldugunu destekleyen pek ¢ok ¢alisma bulunmaktadir (Balcells-Balcells ve ark.,
2010; Brown, Petrowski, Edwards, Isaacs, Brown, Baum ve ark., 2010; Clark, Brown ve
Karrapaya, 2011; Cagran, Schmidt ve Brown, 2011). Tiim bu ¢alismalarin bulgularina paralel
olarak aile etkilesimi alt boyutunda gelisimsel yetersizlige sahip cocugu olan annelerin daha
yiiksek puan almasi, ailenin ¢ocugun yetersizligini 6grendigi an ve sonrasinda bir olarak
yetersizlikle miicadele etmesi, dayamisma icinde olarak zorluklarin iistlinden gelmeye
¢alisilmasmin aile ici etkilesim gii¢lendirdigi seklinde agiklanabilmektedir (Bayat, 2005;
Patterson, Holm ve Gurney, 2004). Gelisimsel yetersizlik gosteren ¢ocuklarin babalarinin ise
yalnizca ebeveynlik alt boyutlarinda normal gelisim gosteren ¢ocuk babalarindan daha diistik
puanlar aldiklar1 goriilmistiir. Aile etkilesimi alt boyutunda ise anneler ile benzerlik
gostererek daha yiiksek puanlar almiglardir.

Farkli tan1 gruplar ele alindiginda, otizm ve Down sendromlu ¢ocuklu anne-babalarin yagsam
kalitesi algilar1 normal gelisen ¢ocuklu anne-babalara gore anlamli derecede diisiik
bulunmustur. Zihinsel yetersizlige sahip ¢ocuklu babalarin yasam kalitesi algilarinin normal
gelisen ¢ocuklu babalara kiyasla anlamli derecede diisiik oldugu bulunmusken, annelerde bir
farka rastlanmamustir. Diger tani gruplari ile ise anlamli bir farklilik bulunamamugtir. Literatiir
incelendiginde, Brown (2006) yaptig1 calismada normal gelisim gosteren ¢cocugun ailelerinin
diger iki gruba kiyasla aile yasam kalitesi algilarinin daha ytiiksek oldugu tespit etmistir.

Calismanin bir diger sorusunda, gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olan anne-babalarin ve
normal gelisim gosteren ¢ocuga sahip anne-babalarin aile yasam kalitesi Olgegi toplam
puanlarinda demografik degiskenler (sosyoekonomik diizey, egitim diizeyi, esten alinan
destek, alinan destegin tiirii, ¢ocuk sayisy, c¢alisma durumu) agisindan anlamli olarak
farklilasma olup olmadigina bakilmistir ve egitim diizeyi ortaokul ve alti olan gelisimsel
yetersizlik gosteren ¢ocuklarin annelerinin aile yasam kalitesi puanlar1 egitim diizeyi lise ve
uistli normal gelisim gosteren ¢ocuklarin annelerinin puanlarindan daha diisiik bulunmustur.
Ahmet (2017) tarafindan yapilan Bat1 Trakya’da engelli ocuga sahip azinlik ailelerinin yasam
kalitesinin incelendigi bir ¢calismada, benzer sekilde egitim diizeyi yalnizca okuryazarlik olan
anne-babalarin yasam kalitesi ortaokul, lise ve iiniversite olan ebeveynlere gore daha diisiik
bulunmustur.
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Calismanin sosyoekonomik diizey ile ilgili bulgularina bakildiginda, gelisimsel yetersizlige
sahip cocugu olan anne-baba ile normal gelisim gosteren ¢ocuga sahip anne-baba olma
durumu ve anne-babalarin sosyoekonomik diizeyi birlikte ele alindiginda, bu degiskenlerin
birlikte aile yasam kalitesi puanlari tizerine etkisi olmadig1 goziikmektedir. Sosyo-ekonomik
diizey degiskeninin tek basina aile yasam kalitesi puanlar1 ile arasinda anlamli farklilik
bulunmustur. Egitim diizeyi ve sosyoekonomik diizey disinda kalan diger demografik
degiskenlerin ise anlamli bir etkisi bulunamamustir.

Bu calismada normal gelisim gosteren ¢ocuklara sahip ebeveynler ile gelisimsel yetersizlige
sahip ¢ocugu olan ebeveynlerin aile yasam kaliteleri incelenmistir. Yapilan calismalara
bakildiginda, verilerin daha ¢ok annelerden elde edildigi goriilmektedir. Bu sebeple bu
¢alismada oldugu gibi babalarin aile yasam kalitesi ve alt boyut algilarini belirlemek adina
babalardan da veri toplanarak ¢ok daha fazla galisma yapilabilir. Aymi sekilde Literatiir
incelendiginde annelerin eglerinden aldiklar1 destegin ele alindig1 bir ¢alismaya
rastlanmamigtir. Yapilan c¢alismalarda genellikle sosyal destek algilarinin incelendigi
goriilmektedir. Bu sebeple bagka calismalarda bu degiskenin tekrar ele alinmasinmn, bu
calismay1 destekleyen ya da reddeden bir sonug ile literatiire katki saglayabilecegi
diistintilmektedir.

Sosyo-ekonomik diizey degiskeninin aile yasam kalitesi puanlar: iizerinde bir etkisi oldugu
bulgusuna bu g¢alismada ulagilmistir. Bu baglamda diisiik sosyo-ekonomik diizeye sahip
aileler icin oOzellikle saglik alaninda yeterli hizmeti alabilmek adina oOnleyici yontemler
tizerinde durulmasinin yasam kalitelerini artirmada biiyilk rol oynayabilecegi
diisiiniilmektedir. Aynmi sekilde gelisimsel yetersizlige sahip ¢ocugu olan anne-baba ve
kardeslere psikolojik ve sosyal destegin arttirilmasinin 6nemli oldugu diistintilmektedir.
Benzer sorunlardan dolay1 zorluklar yasayan ailelerin bir araya geldiklerinde birbirlerini
empatiyle daha iyi anlayacag diisiiniilerek, giiniimiizde ¢ok fazla 6rnegi bulunan “kendine
yardim gruplar1” gibi bir topluluk olusturmalarmin da anne-babalarin karsilastiklar
glgcliiklerle basa ¢ikmasini kolaylastirabilecegi diistintilmektedir.
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Ortaokul Ogrencilerinde Bilgisayar Oyunu Bagimliliginin Ebeveyn Davranislart
Agisindan Incelenmesi

Ugur LERMI® Niiket AFAT?

Oz

Bu calismanin temel amaci ortaokul Ogrencilerindeki bilgisayar oyunu bagimlilik diizeyinin
incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda ortaokul 6grencilerinin cinsiyet, ebeveynlerinin ¢ocuklarina
bilgisayar oyunu oynarken siire sinir1 koyma ve ebeveynlerin kendilerinin de bilgisayar oyunu oynama
durumu degiskenlerine gore ¢ocuklarin bilgisayar bagimliligi diizeyinin farklilasmasi incelenmistir.
Aragtirma yontem olarak nicel aragtirma yontemlerinden betimsel tarama modeli ile tasarlanmistir.
Istanbul ili Eyiipsultan ilgesi resmi ve 6zel ortaokul grencilerinden 635 ortaokul égrencisi caligmaya
dahil edilmistir. Sonugta 6grencilerin bilgisayar oyunu bagimlilik diizeyleri diisiik bulunmakla birlikte
¢ocuklarina siire sinir1 koymayan ve kendi de bilgisayar oyunu oynayan ebeveynlerin ¢ocuklarinin
daha yiiksek diizeyde bilgisayar oyunu bagimlilig: riski tasidigi sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Bilgisayar Oyunu, Bagimlilik, Bilgisayar Oyun Bagimliligi, Ebeveyn, Aile

An Investigation of Secondary Students' Computer Game Addiction with Respect About Parents

Abstract

The main purpose of this study is to investigate the addiction level of computer game in secondary
school students. For this basic purpose the differentiation status of the computer addiction level of
children was examined according to the students gender, set time limit by their families and the parents
tendency themselves playing computer games. Descriptive survey model, one of the quantitative
research methods, was used as the research method. 635 middle school students from Eyiipsultan
district of Istanbul were included in the study. As a result, students' computer addiction levels were
found low. However, the level of computer addiction of the children whose parent do not set a time
limit for their children and play computer games themselves was found higher.

Key Words: Computer Game, Addiction, Computer Game Addiction, Parent, Family

Extended Abstract

Introduction

The game is both a mirror of the child's development and a tool that supports its development.
Although its materials, types and content changed, it continued its importance over time. One
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of the most important parts of a child's healthy development is games played in open spaces.
Thanks to these games, the child grows emotionally and learns the skills required for adult life
such as problem solving, creative thinking, social competence, taking initiative (Chau, 2014).
Game areas, game types have changed over time. For example, physical activities, playing
with technological products, outdoor spaces with safe interiors and games played with friends
leave their place to games played by individual computers (Sahin & Tugrul, 2012). Turkey
statistical institute (TUIK) available computer use in 96.7% of households in our country in
2019, according to the information society statistics. In addition, the internet access rate, which
was 42.9% in 2013, reached 88.3% in 2019 (TUIK 2020).

As a result of the rapid progress and spread in the digital world with social change, children
have turned towards digital games rather than traditional games in our country (Erboy &
Vural, 2010). This rapid change and transformation at the household level leads adult parents
and children in development together into a transformation process. Computer gaming rates
and habits have increased with the introduction of computers at home (Giingormiis, 2007). It
is thought that the process should be well managed and recognized in order for the changes
and transformations at the individual and social levels to be towards the desired goals.

In addition to having a fun structure, computer games can facilitate learning in the field of
education. Computer games, which are seen to be used frequently in fields such as science,
mathematics, language learning, problem solving and strategic thinking skills, have positive
effects on children's mental development (Cakir, 2013). Computer-based games used in
educational environments can increase students' motivation towards the lesson and can be
preferred more than the classical learning methods by students (Bakar, Tiiziin, Cagiltay, 2008).

There are some studies that emphasize the negative effects of computer games as well as some
of its negative effects. Since individuals cannot stop playing computer games, it can be seen
that they neglect to sleep, neglect food, have problems in professional and social relationships,
face focusing difficulties, decrease their psychological well-being, weaken social relationships,
show aggressive behaviors and use inappropriate coping methods (Griffiths et al., 2016).

It is important for parents to recognize the risky situations in their children's computer game
behavior and to guide them. Becouse they are the most important supporters of children's
development. As the age range of children who are interested in computer games increases,
parents lose their control and children tend to play this type of games more (Aydogdu
Karaaslan, 2015).

In today's rapidly changing technology agenda, to understand the possible risks of computer
games to social and daily life focusing on the family, which constitutes the most important
place in the life; it is important for the concepts examined to be understood and managed in a
healthy way.

In this context;

The main purpose of this study is to examine the addiction level of the computer game in
secondary school students. In line with the main purpose, answers to the following questions
were sought.

1. What is the level of total and sub-scores of computer game addiction among secondary
school students?

124



1IZUJED 2020, Vol 2, No 3, 122-136 U. Lermi & N. Afat

2. Does the total and sub-scores of computer game addiction in middle school students differ
according to the parents' time limit when playing computer games and their own playing
computer games?

Method

Descriptive survey model, one of the quantitative research methods, was used in the research.
The universe of this research is 21771 students who study at secondary school level in
Eytipsultan district of Istanbul. 635 students selected from the 5th, 6th, 7th and 8th grade
students, taking stratified sampling among the students of the public and private secondary
schools of the same district, constituted the sample of the study. In the study, socio-
demographic information form and computer game addiction scale were applied to students.
The "Computer Game Addiction Scale for Children" developed by Horzum, Ayas and Cakir
Balta (2008) was included in the study to determine the levels of computer game addiction of
students. The scale has a 21-item and 4-factor structure. The score obtained from each sub-
dimension of the scale indicates that the individual has game addiction. High scores above
average indicate a high level of game addiction.

Findings and Discussion

Within the scope of the research, the computer game addiction level of secondary school
students was generally low. This result can be explained by the sensitivity of families about
computer game. It was found that a large part of the families of the children participating in
the study restricted their children's playing time on computer games. This situation; It can be
evaluated as a measure developed to prevent possible damages related to playing computer
games and to use time more effectively. The fact that the level of computer game addiction of
children whose time limit is included within the scope of the research is lower than those
without time limit may suggest that this measure works. Within the scope of the study, when
the total and sub-dimensions of computer game addiction by gender was analyzed, it was
found that the level of computer game addiction of boys was significantly higher than that of
girls. When looking at whether the total and sub-dimensions of computer game addiction is
differentiated by the time limit of the family while playing computer, the children who do not
set the time limit according to the data obtained have higher computer game addiction levels.
Children of families who do not have a time limit have more difficulty in quitting the computer
game, they prefer to disrupt their other duties due to playing computer games and prefer to
play computer games to other activities. The computer game addiction levels of students who
have parents playing computer games in their families are higher than those whose parents
do not play games.

Summary; although computer game addiction is low in middle school students, it is found
higher in male students than in girls. In addition, the level of computer game addiction was
found to be higher in the children of parents who did not set a time limit and played computer
games on their own.

Computer game addiction; it can be said that there is a risk that may have serious
consequences for young people and the society, and that families play an important role in
combating these risks. It is necessary to make certain restrictions on children playing computer
games, to set rules, to be right and effective role models in this process, to be guided, and to
increase awareness about safe content, internet and game use. These studies that should be
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done in child-adult interaction; trainings can be taken to develop communication skills in
order to understand correctly and necessary for children and to prevent possible
communication problems.

Giris

Belli bir amaca yonelik veya amagsiz bir sekilde, kuralli ya da kuralsiz olarak, bir aragla ya da
aragsiz; bireyin goniilliikle katildig1 ve tiim gelisim alanlarinin yer yer desteklendigi en dogal
ogrenme yontemi oyundur (Kogyigit vd. 2007). Oyun, sembolik anlamda ¢ocugun diinyasini
yansitan, gercek hayattan beklentilerini dile getiren; kiiltiiriin aktarimini saglayan, ge¢misten
glintimiize Onemini yitirmeden tizerinde arastirmalar yapilmaya devam eden konudur (Giillii
vd., 2012). Erikson, Freud, Piaget gibi kuramcilar oyun kavramina dair énemli katkilarda
bulunmuslardir. Ornegin Piaget oyunun biligsel gelisimdeki yerine odaklanarak yas ile
birlikte oyunun gelismini evreler halinde agiklamistir. Freud ise oyunun iglevsel yoniine
vurgu yaparak, oyunun sosyal duygusal sorunlarin iistesinden gelinmesinde bir arag
olabilecegine deginmistir (Kogyigit vd. 2007). Oyun ¢ocugun gelisiminin hem bir aynasidir
hem de gelisimini destekleyen bir aractir. Materyalleri, tiirleri, icerigi degisse de zaman iginde
Onemini stirdiirmiistiir.

Cocugun saglikli gelisiminin en 6nemli parcalarindan biri agik alanlarda oynanan oyunlardir.
Bu oyunlar sayesinde ¢ocuk, duygusal olarak biiyiir ve yetigkin yasamu icin gerekli olan
problem ¢6zme, yaraticr diisiinme, sosyal yeterlilik, inisiyatif alma gibi becerileri 6grenir
(Chau, 2014). Giiniimiizde sehirlesme ve modernlesme ile cocuklarin oyun oynayabilecekleri
givenli acik alan eksikligi dikkat ¢ekmektedir (Arslan, 2017). Oyun oynanan alanlar, oyun
tiirleri zaman iginde sekil degistirmistir. Ornegin tiziksel aktiviteler, teknolojik iirtinlerle
oynamaya, dig mekanlar giivenlikli i¢ mekanlara ve arkadaslarla oynanan oyunlar bireysel
bilgisayar basinda oynanan oyunlara yerini birakmaktadir (Sahin veTugrul, 2012). Tiirkiye
istatistik kurumu (TUIK) 2019 y1ili bilgi toplumu istatistiklerine gore iilkemizdeki hanelerin %
96,7’sinde bilgisayar kullanimi mevcuttur. Bunun yaninda 2013 yilinda %42,9 olan internete
erisim oran1 2019 yilinda % 88,3’e ulasmstir (TUIK 2020). Toplumsal degisimle birlikte dijital
diinyada yasanan hizli ilerleme ve yayginlasma neticesinde tiim diinya oldugu gibi tilkemizde
de cocuklar geleneksellesmis oyunlardan ¢ok dijital oyunlara yonelmistir (Erboy ve Vural,
2010). Hane halk: diizeyinde yasanan bu hizli1 degisim ve doniisiim yetiskin ebeveynleri ve
gelisim asamasmdaki ¢ocuklar1 birlikte bir doniisim stireci igine yoneltmektedir.
Bilgisayarlarin evlere girmesiyle birlikte bilgisayar oyunu oynama oranlar1 ve
aliskanliklarinda artis goriilmiistiir (Giingérmiis, 2007). Bireysel ve toplumsal diizeydeki
degisim ve dontisiimlerin istendik hedeflere dogru olabilmesi igin siirecin iyi yonetilebilmesi
ve taninmasi gerektigi diistintilmektedir.

Tas, 2019’da yapti§1 calismasinda Tiirkiye’de yapilmig tezlerde oyun bagimlilinin hangi
kavramlarla iligkilendirildigine bakmis ve hem olumlu (yasamdan memnuniyet, sosyal
destek, bilingli farkindalik, 6zdenetim, spor ve fiziksel aktiviteler, duygusal zeka ) hem
olumuz (okuldan yabancilasma, somatizasyon, obezite, depresyon, anksiyete, saldirganlik,
psikososyal sorunlar) hem de notr olarak nitelendirilebilecek kavramlarla oyun bagimliliginin
iliskisinin incelendigini belirtmistir.

Bilgisayar oyunlari, eglenceli bir yapiya sahip olmasinin yani sira egitim alaninda 6grenmeyi
kolaylastirabilmektedir. Fen, matematik, dil 6grenme, problem ¢6zme ve stratejik diisiinme
becerisini gelistirme gibi alanlarda siklikla kullanildigy goriilen bilgisayar oyunlarmin,
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cocuklarin zihinsel gelisimi {izerine, olumlu etkilerini oldugu goriilmektedir (Cakir, 2013). El-
goz koordinasyonu gerektirdiginden bazi bilgisayar oyunlari da psikomotor gelisimi
desteklemektedir (Tiiziin vd., 2013). Egitim ortamlarinda kullanilan bilgisayar temelli oyunlar
ogrencilerin derse kars1 motivasyonunu artirabilmekte ve 6grenciler tarafinan klasik 6grenme
yontemlerine gore daha ok tercih edilebilmektedir (Bakar, Tiiziin, Cagiltay, 2008). Ozellikle
genclerin yogun ilgi gosterdigi ve her yasta kullanicis1 olan bu oyunlarla gegirilen siire giderek
artmaktadir (Irmak ve Erdogan, 2016).

Oyun oynama ihtiyact bireyin eglence ihtiyaci ¢ercevesinde ele alinabilen bir ihtiyagtir. Bu
ihtiyacin karsilanmasi dnemlidir ancak islevsel olmayan karsilama yollar1 beraberinde baz1
sorunlar getirebilmektedir (Anl ve Tas, 2018). Bilgisayar oyunlari ile ilgili olumlu etkilerinin
yaninda bazi olumsuz etkilerini de vurgulayan arastirmalar mevcuttur. Bireylerin bilgisayar
oyunu oynamay1 birakamadig: icin uyku uyumayi, yemek yemegi ihmal ettigi, mesleki ve
sosyal iligkilerde problemler yasadigi, odaklanma giicliikleriyle karsi karsiya kaldigy,
psikolojik iyi oluslarinin azaldigi, sosyal iliskilerinin zayifladigi, saldirgan davranislar
gosterdigi ve uygun olmayan basa ¢ikma yontemleri kullandig goriilebilmektedir (Griffiths
vd., 2016).

Bilgisayar oyunlarini riskli davranmiglar kapsaminda bagimhilik olarak tanimlayan ilk tilke
Cin’dir (Ulusoy, 2019). DSM V’de son bir y1l igcinde oyun oynamaya kars: giderek yogunlasan
istege kars1 gelememe, kendini kontrol edememe, ¢6ziim gelistirememe, madde bagimliligina
benzer davranigsal ve bilissel belirtilerin gozlenmesi ve normalin iizerinde oyun oynama
davranigina internet oyun bozuklugu demistir (APA’dan aktaran Barut, 2019). Diinya Saglik
Orgiitii'niin (World Health Organization, WHO) Hastaliklarin Uluslararasi Siniflandirilmast
ise, (International Classification of Diseases-11, ICD-11) oyun bagimliligini; ¢evrim ici ve
cevrim dig1 olarak ayrigtirmakla birlikte kalic1 ve tekrarlayic olarak oyun oynama davranisi
olarak karakterize etmektedir. WHO, ayiric1 tani icin gerekli 6zellikleri; en az bir y1l boyunca
oyun oynamanin siiresi, siklifi, yogunlugu gibi oranlarda 6z kontrol giicliigli; yasam
alanlarma ve giinliik aktivitelere Onceligin oyuna verilmesi; oyun oynama davranisinin
olumsuz sonuglara ragmen devam etmesi veya artmasi olarak siirlandirilmistir. Dolayisyla
uzun siire, kontrolsiiz bir sekilde kisilerin bilgisayar oyunu oynama davranigi gostererek
yapmalar1 gereken diger isleri ertelemeleri ve/veya aksatmalar1 bagimliliga giden bir yol
olarak goriilebilmektedir. Bilgisayar oyun bagimliliginin sinirlar1 ve 6zellikleri hakkinda alan
uzmanlar1 arasinda genel goriis birligi tam olarak saglanamasa da bu bagimhilik tiirtiniin
davranissal (kumar, cinsellik vb.) ve maddesel tabanli (alkol, sigara vb) diger bagimlilik tiirleri
ile yakindan iligkili oldugu sdylenebilir (Junghanns vd., 2009). Bu noktada tiilkenin gelecegi
olan genglerinin olasi risklerden korunmas: ve gelisimlerinin olumlu sekilde desteklenmesi
icin goz Oniine alinmasi gerekenlere yonelik farkindaliklarin artirilmasi gerekmektedir.

Cocuklarmn gelisimlerinin en onemli destekgisi ailelerdir. Aileler ¢ocuklarinin gelismini
desteklerken olas1 risklerden de ¢ocukarmni koruyacak donamimda yetistirmelidirler. Anne
babanin kontrolii ve rehberliginden uzak oluklar1 donemlerde de risklerden korunabilmeleri
icin ¢ocuklarin 6zgiivenli olarak yeri geldiginde “hayir” deme becerisini kullanabilmeleri
gerekmektedir. Hayir deme becerisi, bireylerin kendi gelisim siireclerinde riskli durumlara
kars1 kendi iradeleriyle ve segimleriyle “hayir” diyebilme kapasitelerinin olusturulmasi
siirecini tanimlamaktadir. Cocuklarin ve ergenlerin bilgisayar oyunu oynama davranisindaki
riskli durumlar: fark edip hayir diyebilmesi (kendine smir koyabilmesi) ve ailelerin de bu
yolda rehber olmas1 6nemsenmektedir. Bilgisayar oyunlari ile ilgilenen ¢ocuklarin yas aralig
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ylikseldikce anne babalar kontrol mekanizmalarini kaybetmekte ve ¢cocuklar bu tarz oyunlara
daha ¢ok yonelmektedir (Aydogdu Karaaslan, 2015). Cakir'in 2013’te 215 veli ve ortaokul
diizeyindeki ¢ocugu lizerinde yaptig1 calismada; aileler biiyiik oranda ¢ocuklarinin bilgisayar
oyunu oynamastyla ilgili endiselendiklerini belirterek bilgisayar oyunlarinin zararlarindan
korumak amagh ¢ocuklarina kural koyduklarin belirtmislerdir.

2019 y1ih TUIK verilerine gére 19 milyon “0-14” yag grubunda (iilke niifusunun %22,6's1) genci
olan ve bu oran ile (TUIK, 2020) Avrupa iilkeleri arasinda ilk sirada yer alan {ilkemizin
gelecegi geng nesillerin elinde yiikselecektir. Geng bir niifusa sahip olmak, refah iginde
yasayan bir iilke olabilmek igin dnemli bir firsat olarak diisiiniilebilir. Ancak sahip olunan
firsatlarin iyi degerlendirilmesi bireysel ve toplumsal diizeyde biiyiik sorumluluklar1 da
beraberinde getirmektedir. Hem bireylerin hem de toplumlarin iyi olus hallerinin artirilmasi
icin olas1 risklerin belirlenmesi ve gelisim yoniinde kararlar alinmasi gerekmektedir.
Giintimiiziin hizla degisen teknoloji giindeminde gengler giinliitk zamanlarmin 6nemli bir
kismini bilgisayar oyunlari ile degerlendirirken bu durumun yaratabilecegi riskleri fark etmek
gerekmektedir. Bu noktada da genglerin hayatinda en Onemli yeri teskil eden aileye
odaklanilmasi; incelenen kavramlarin saglikli bir sekilde anlagilip yonetilebilmesi i¢in 6nemli
bulunmaktadir. Yaganilan yiizyilda degisim ne kadar yogun olursa olsun bireylerin hayatinda
ailenin merkezde oldugu, olumlu ya da olumsuz sekilde ¢cocugun hayatma sekil verdigi
yadsmamaz bir gergektir.

Bu baglamda;

Ortaokul 6grencilerindeki bilgisayar oyunu bagimlilik diizeyinin incelenmesi bu ¢alismanin
temel amacini olusturmaktadir. Temel amag¢ dogrultusunda asagida verilen sorulara cevap

aranmastr.
1. Bilgisayar oyun bagimhligi toplam ve alt puanlari ortaokul 6grencilerinde ne
diizeydedir?
2. Ortaokul Ogrencilerinde bilgisayar oyun bagimmliligi toplam ve alt puanlar,

ebeveynlerin ¢ocuklarina bilgisayar oyunu oynarken siire sinir1 koyma ve kendilerinin de
bilgisayar oyunu oynama durumlarina gore farklilasma gostermekte midir?

Yontem

Arastirmada, nicel arastirma yontemlerinden betimsel tarama modeli kullanilarak ortaokul
ogrencilerinde bilgisayar oyun bagimlilig cesitli degiskenler agisindan incelenmistir. Tarama
modeli, mevcut bir durumu ortaya ¢ikarmaya ve yorumlamadan durumu oldugu gibi
tanimlamaya galisan bir arastirma teknigidir. Bu teknikte; birden fazla unsuru olan bir evren
hakkinda, evrensel bir kaniya ulasmak amaciyla evrenin biitiinii ya da evrenin bir pargasi
tizerinde yapilan tarama ¢alismalaridir (Karasar, 2005).

Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini Istanbul ili Eyiipsultan ilgesinde ortaokul diizeyinde egitim goren
21771 6grenci olusturmaktadir. Ayni ilgenin resmi ve 6zel ortaokul 6grencileri arasindan
tabakali 6rneklem alinarak 5, 6, 7 ve 8. sinif 6grencilerinden segilen 635 6grenci arastirmanin
orneklemini olusturmustur. Tabakali 6rnekleme; evrenin alt kiimelere ayrilarak, drneklerin bu
gruplar igerisinden basit seckisiz drnekleme ile segilmesidir. Bu 6rneklemede her tabakadan
belli bir sayida Orneklem cekilmesi, sz konusu tabakalarmn yeterince temsil edilmesini
saglamakta, dolayisiyla bulgularin evreni temsil etme giiciinii arttirmaktadir. Arastirma
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kapsaminda Eytipsultan ilgesinde farkli sinif diizeylerindeki 6grenci sayilarmin birbirine
yakin oldugu tespit dildiginden tabakali 6rneklemdeki smif diizeylerine gore &grenci
sayilarmin da birbirine yakin olmasina dikkat edilmistir.

Tablo 1. Ogrencilerin Demografik Yapisina iligkin Frekans ve Yiizde Degerleri

Degiskenler Gruplar f %
Cinsivet Kiz 316 49,8
e Erkek 319 50,2
5. Sinuf 177 27,9
Suraf 6. Sinf 128 20,2
7. Simuf 147 23,1
8. Sinif 183 28,8
. .. Hayir 198 31,2
Ailenin bilgisayar oyunu oynarken siire siir1 koymasi Evet 437 683
. . o Hayir 326 51,3
Aileni benzer sekilde bilgisayar oyunu oynamast Evet 309 187
Toplam 635 100

Orneklem grubunun %50,2 (319)’si erkek, %49,8 (316)'i kiz 6grencilerden olusturmaktadir.
Ogrencilerin %27,9 (177)'u 5. stf, %20,2 (128)’si 6. sinif, %23,1 (147)'i 7. sinuf ve %28,8 (183)'i
8. smuf dgrencisidir. Ogrenciler bilgisayar oyunlari oynarken ailelerinin %68,8 (437)'i siire
sinir1 koyarken, %31,2 (198)’si siire sinir1 koymamaktadir. Orneklem grubundaki 6grencilerin
%48,7 (309)’sinin aileleri de kendileri gibi bilgisayar oyunu oynamaktadir.

Veri Toplama Araclar

Calismada sosyo-demografik bilgiler formu ve bilgisayar oyun bagimlilig: 6lgegi 6grencilere
uygulanmistir. Sosyo-demografik bilgiler formu, arastirma kapsamindaki cesitli kategorik
verileri elde etmek amaciyla arastirmaci tarafindan gelistirilmistir (cinsiyet, smif diizeyi,
bilgisayar oyunu tercihleri, siireleri, ailelerinin bilgisayar oyunu oynama durumu ve
ailelerinin bilgisayar oyunu oynamalarma sinir koyma durumlar1 vb.).

Horzum, Ayas ve Cakir Balta (2008)nin gelistirdigi “Cocuklar icin Bilgisayar Oyunu
Bagimlilign Olgegi” ise dgrencilerin bilgisayar oyunu bagimhlik diizeylerini belirlemeye
yonelik olarak calismaya dahil edilmistir. Olgek, 21-maddelik ve 4 faktorlii yapiya sahiptir. Ilk
faktor “Bilgisayar Oyununu Birakamama”’dir. 10 maddeden olugsmaktadir. Toplam varyansin
% 27’ sini agiklayan bu faktore ait i¢ tutarlik katsayist 0.83'tiir. Ikinci faktér 4 maddeden
olusmaktadir. “Bilgisayar Oyununu Gergek Hayatla fliskilendirme” adinda olan bu faktor
toplam varyansin % 6,5’ ini aciklarken ig tutarlik katsay1s1 0.60" tir. Ugiincii faktér 3 maddeden
olusmaktadir. “Bilgisayar Oyunu Oynamaktan Dolay1 Gorevleri Aksatma” adindaki bu faktor
toplam varyansin % 6’ smi agiklamakta olup i¢ tutarlik katsayisi 0.50" dir. Son faktor 4
maddeden olusmaktadir. “Bilgisayar Oyununu Oynamay1 Bagka Etkinliklere Tercih Etme”
adinda olan bu faktor toplam varyansm % 45" ini agiklamakta olup i¢ tutarlik katsayis1 0.85
tir. Tamami olumlu maddelerden olusmaktadir. En fazla 105 en az 21 puan alinabilir. Olgegin
her bir alt boyutundan alinan puan, bireyin oyun bagimmliligina sahip oldugunu
belirtmektedir. Ortalamanin {istiinde alinan yiiksek puanlar yiiksek diizeyde oyun
bagimliligini gostermektedir.

Verilerin Analizi
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Verilerin analizinde Oncelikle verilerin hangi dagilimdan geldigini belirlemek i¢in; ortalama,
ortanca ve carpiklik ve basiklik katsayilar1 incelenmis olup, Ornaghi vd.'nin (2016) Tabachnick
ve Fidell (2013)'den aktardiklarma gore aritmetik ortalama, ortanca ve modun esit ya da
yakinligr ile carpiklik ve basiklik katsayilarinin +1 deger araliginda ve 0’a yakin olmasi normal
dagilim kanit1 olrak kabul edilmistir. Bu noktada .86 ve .35 ¢ikan basiklik carpiklik degerleri
ile Bilgisayar Oyun Bagimlilig1 6lgegi verilerin normal dagilima uygun oldugu kabul edilmis
ve parametrik testler kullanilmistir. Arastirmada ulasilan veriler SPSS’e girilerek analiz
yapilmistir. Bigisayar Oyun bagimlilig1 6lgegi ile ebeveyn davranislar: degiskeni arasindaki
farklilasmay1 arastirmak igin parametrik testlerden bagimsiz gruplar t testinden
faydalanilmistir. Arastirmada anlamlilik diizeyi .05 olarak alinmaistir.

Bulgular

Bu bdéliimde bilgisayar oyun bagimlilig: 6lcegine ait betimsel istatistik sonuglar1 ve ortaokul
ogrencilerinin bilgisayar oyun bagimliligi diizeyleri ve ele alman degiskenlere yonelik
bulgular tablolar halinde gosterilmis ve bu tablolar yorumlanmistir. Bilgisayar oyun
bagimlilig1 6lgegine ait betimsel istatistikler ve Bilgisayar oyun bagimlilig1 6lgegi puanlarinin
ortaokul 6grencilerinin cinsiyeti, ebeveynlerinin ¢ocuklarna bilgisayar oyunu oynarken siire
smir1 koyma durumu ve ebeveynlerin kendilerinin de bilgisayar oyunu oynama durumlarina
gore cocuklarmn bilgisayar bagimliligi diizeyinin farklilasma durumu degiskenlerine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek i¢in Bagimsiz Grup t Test Analizi yapilmstir.

Tablo 2. Bilgisayar Oyun Bagimlilig1 Ol¢cegi Toplam ve Alt Boyutlarina Ait Betimsel Analizi
Puan N Max Min. X ss
Bilgisayar Oyun Bagimlilig1 Toplam 635 104 21 43.18  16.31

Bilgisayar oyun bagimlilig1 6lceginden alinabilecek en yiiksek deger 105, en diisiik deger ise
21 puandir. Tablo 2’de goriildiigli gibi Ogrencilerin bilgisayar oyun bagimliligi puan
ortalamas1 43.18'dir. Bu deger nadiren ve bazen araliginda yer almaktadir. Ogrencilerin
bilgisayar oyun bagimlhilig1 toplam puanlari diisiik seviyedir.

Tablo 3. Bilgisayar Oyun Bagimliligi Olgegi Toplan ve Alt Boyut Boyutlarinin Cinsiyet Degiskenine
Gore Farklilasmasini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz Grup t Testi Sonuglart
Puan Gruplar N X ss df t p

Kiz 316 3720 13.73

Bilgisayar Oyun Bagimliligi (Toplam) Erkek 319 4910 1652 614.54 -9.87 .000

Bilgisayar Oyununu Birakamama Kz 316 1947 8.19 613.49 -8.39 .000

Erkek 319 25,52 9.90

Bilgisayar Oyununu Gercek Hayatla Kiz 316 6.31 2.89

Hi§kilendirme 588.58 -10.35 .000

Erkek 319 9.13 3.88
Bilgisayar Oyunu Oynamaktan Dolay1 Kiz 316 3.96 1.76

glsaya 58151 -693 .000
Gorevleri Aksatma Erkek 319 512 241

Bilgisayar Oyununu Oynamay1 Bagka Kiz 316 7.45 3.51

Etkinliklere Tercih Etme 632.97 -6.68 000

Erkek 319 9.31 3.52
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Tablo 3'te goriildiigii tizere, 0rneklem grubunu olusturan Ogrencilerin bilgisayar oyun
bagimlilig1 6lgegi toplam ve altboyut puanlarmnin dgrenci cinsiyeti degiskenine gore anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan bagimsiz gruplar t testi
sonucuna gore gruplar arasinda farkliik anlamli bulunmustur. Bilgisayar oyun bagimlilig:
toplam toplam puaninda (t=-9,87, p< .00), bilgisayar oyununu birakamama (t=-8,39, p< .00),
bilgisayar oyunlarini gercek hayatla iliskilendirme (t=-10,35, p< .00), bilgisayar oyunu
oynamaktan gorevlerini aksatma (t=-6,93, p< .00) ve bilgisayar oyunu oynamak i¢in bagka
oyunlar1 tercih etmeme (t=-6,68, p< .00) alt boyutu puanlarinda erkekler yoniinde anlaml
farklilasma tespit edilmistir. Erkeklerin bilgisayar oyun bagimhligi kizlardan yiiksek
bulunmustur.

Tablo 4. Bilgisayar Oyun Bagimlilig1 Toplam ve Alt Boyutlarinin Bilgisayar Oyunu Oynarken
Ailenin Siire Sinir1 Koyup Koymama Durumuna Gére Farklilasmasini Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuglan

Puan Gruplar N X ss df t p
H 1 47. 11.

Bilgisayar Oyun Bagimlilig1 (Toplam) ayi 78 89 63 303.04 4.50 .00
Evet 437  41.05 12.52
H 1 2524 7.1

Bilgisayar Oyunu Birakamama ayit %2 ? 31362 451 00
Evet 437 21.27 8.90

E%lil.siayzr. Oyununu Gerg¢ek Hayatla Hayir 198 8.05 214 34084 141 014

igienditine Evet 437 758 312

Bl'l.glsaya.r Oyunu Oynamaktan Dolay1 Hayir 198 553 276 25798 656 0.00

Gorevleri Aksatma
Evet 437 4.10 241

Bilgisayar Oyununu Oynamay1 Bagka Hayir 198 9.07  2.89

Etkinliklere Tercih Etme 353.023.19 - 0.00
Evet 437 808 212

Tablo 4'te bilgisayar oyun bagimliligi toplam ve alt boyut puanlarinin, bilgisayar oyunu
oynarken ailenin siire sinir1 koyup koymamasma gore, farklilasma durumuna iliskin yapilan
t testi sonuglar1 gore bir alt boyut (Bilgisayar Oyununu Gergek Hayatla iliskilendirme ( t=1.41,
p>.00) haricinde gruplar arasinda farklilik anlaml bulunmustur. Bilgisayar oyunu bagimlilig
toplam puaninda (t=4.5, p< .00), bilgisayar oyununu birakamama (t= 4.51, p< .00), bilgisayar
oyunu oynamaktan dolay1 gorevleri aksatma (t=6.56, p< .00) ve bilgisayar oyunu oynamay1
bagka etkinliklere tercih etme alt boyutu (t=3.19, p< .00) puanlarinda siire sinir1 koymayan
ailelerin ¢ocuklar1 yoniinde anlamli diizeyde farklilasma tespit edilmistir. Ailesi siire sinir1
koymayan ¢ocuklarin, bilgisayar oyun bagimlilig1 puanlar1 daha yiiksek bulunmustur.

Tablo 5. Bilgisayar Oyunu Bagimliligi Toplam ve Alt Boyutlarimin Ailede Bilgisayar Oyunu
Oynayan Kisiler Olup Olmama Durumuna gore Farklilagsmasini Belirlemek Uzere Yapilan Bagimsiz
Grup t Testi Sonuglar1

Puan Gruplar N X ss df t p
o . . Hayir 198 41.05 11.63

Bilgisayar Oyun Bagimlilig1 (Toplam) Evet 437 4543 1250 625.34 -3.41 .00
g Hayir 198 2129 7.19

Bilgisayar Oyunu Birakamama Evet 437 2379 890 631.87 -3.32 0.00

Hayir 198 7.18 214 612.67 -3.89 0.00
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Bilgisayar Oyununu Gerg¢ek Hayatla

iliskilendirme Evet 437 831 3.12

Bilgisayar Oyunu Oynamaktan Dolay1 Hayir 198  4.38 2.76

Gorevleri Aksatma Evet 437  4.72 241 61167 -1.92 0.05
ilgi H 198 8.19 2.89

Bllg.lsz?yar Oyum.mu Oynamay1 Bagka ayir 63150 -1.40 0.16

Etkinliklere Tercih Etme Evet 437 8.59 212

Tablo 5'te goriilecegi iizere 6grencilerdeki bilgisayar oyun bagimliligi toplam ve alt boyut
punlarinin, ailelerin kendilerinin de oyun oynama davranisi sergileyip sergilememe
durumuna gore, farklilasmasini tespit etmek igin yapilan t testinde bir alt boyut harig
(Bilgisayar Oyununu Oynamay1 Bagka Etkinliklere Tercih Etme, t=-1.40, p> .00) diger tiim alt
boyutlar ve toplam puanda gruplar arasinda anlaml farklilik tespit edilmistir. Bilgisayar
oyunu bagimliligi toplam puaninda (t= -3.41, p< .00), bilgisayar oyununu birakamama (t= -
3.32, p<.00), bilgisayar oyununu gergek hayatla iliskilendirme (t=-3.89, p<.00) ve bilgisayar
oyunu oynamaktan dolay1 gorevleri aksatma (t= -1.92, p< .05) alt boyut puanlarinda ailesi
bilgisayar oyunu oynayanlarin yoniinde anlamh diizeyde farklilasma goriilmiistiir. Kendileri
de bilgisayar oyunu oynayan ailelerin ¢ocuklarinda bilgisayar oyunu bagimlilik diizeyi daha
yliksek bulunmustur.

Tartisma

Gengler gelecegin en kiymetli hazinesidir. Gelecegin mimar: olacak giiniimiiz genglerinin;
egitimleri, mutluluklari, verimlilikleri 6ncelikle ailelerinin ve tabi toplumlarin 6ncelikli ilgi
alanlaridir. Hizla degisen ve dijjitallesen ¢agimizda, bilgisayar oyun bagimliligi, genglerin
kars1 karsiya oldugu ciddi bir risk alan1 olarak goriilmektedir (Anli ve Tasg, 2018). Bilgisayar
oyun bagimlilig ile ilgili alanyazin incelendiginde siurli sayidaki arastirmada, siklikla
bagimlilik diizeyinin; okul basarsi, internet kullanimi, davramis problemleri ile iligkisi
arastirilmis iken aile odakli arastirmalarin yeteri kadar yer verilmedigi fark edilmistir.

Aile; biyopsikososyal bir varlik olan insanin gelisimde, sagladig1 biyolojik, sosyal ve psikolojik
ortam bakimindan, kritik konumdadir. Bilgisayar bagimlilig1 gibi riskli bir davranisin
genclerde goriilme diizeyi ve olasi bilgisayar oyun bagimliligi durumunda hangi ebeveyn
davraniglarinin etken olabilecegi sorusu aragtirmaya kap1 aralamigtir. Bu kapsamda ortaokul
ogrencilerinin bilgisayar oyunu bagimlilik diizeyleri ile 6grencilerin cinsiyeti, ebeveynlerinin
cocuklarina bilgisayar oyunu oynarken siire simir1 koyma durumu ve ebeveynlerin
kendilerinin de bilgisayar oyunu oynama durumlarina gore ¢ocuklarin bilgisayar bagimlilig
diizeyinin farklilasma durumu incelenmistir.

Arastirma kapsaminda ortaokul Ogrencilerinin bilgisayar oyun bagimlilig1 diizeyi genel
olarak diisiik bulunmustur. Bu sonug ailelerin bilgisayar oyunu konusundaki duyarlilig: ile
aciklanabilir. Arastirmaya katilan gocuklarin ailelerinin biiyiik bir kisminin ¢ocuklarmnm
bilgisayar oyunu oynama siiresine kisitlama koydugu tespit edilmistir. Bu durum; bilgisayar
oyunu oynama ile ilgili olas1 zararlarin dniine gecebilmek ve zamani daha etkin kullanabilmek
adina gelistirilen bir tedibir olarak degerlendirilebilir. Arastirma kapsaminda siire sinir1
konulan ¢ocuklarin bilgisayar oyun bagimlilig1 diizeylerinin siire sinir1 konulmayanlardan
diisiik olmasi s6z konusu tedbirin ise yaradigimi diisiindiirebilir. Arastirma bulgusunu
destekler nitelikte Sahin ve Tugrul (2012) da yaptiklari ¢alismada 4. ve 5. sinif 6grencilerinin
bilgisayar oyunu bagimlilik diizeylerini diisiik bulmustur. Buna karsin 6grencilerin bilgisayar
oyun bagimlilif1 diizeylerini orta diizeyde veya yiiksek bulan arastirmalar da mevcuttur
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(Bakar, Tiiziin, Cagiltay 2008). Arastirma kapsaminda bilgisayar oyun bagimhiliginin genel
olarak diisiik ¢ikmasi gelecekteki olasi riskleri ortadan kaldirmis degildir. Tiim diinyada
oldugu gibi iilkemizde her gegen giin teknoloji kullanimi, bilgisayar edinimi, internet erisimi
hizla artmaktadir (TUIK, 2020).

Aragtirma kapsaminda bilgisayar oyun bagimlilig1 toplam ve alt boyutlarmin cinsiyete gore
farklilasma durumu incelendiginde erkeklerin kizlara gore bilgisayar oyun bagimlilig
diizeyinin anlamli oranda daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Erkeklerin kizlara gore daha
fazla oranla bilgisayar oyunu oynamay1 birakmakta zorlandig, bilgisayar oyunlarini gercek
hayatla iligskilendirdigi, bilgisayar oyunu oynamaktan diger gorevlerini aksattig1, bilgisayar
oyunu oynamay1 baska oyunlara tercih ettigi sdylenebilir. Alan yazin tarandiginda erkek
ogrencilerin bilgisayar oyun bagimhiliginin kizlara gore daha ytiiksek oldugunu destekleyen
calismalara rastlanmaktadir (Aras, 2019; Erboy ve Vural, 2010; Gokgearslan ve Giinbatar, 2012;
Keser ve Esgi, 2012; Sahin ve Tugrul, 2012; Tas ve Giines, 2019; Tiifekgi, 2007; Yilmaz, 2008 ).
TUIK'in yaptig1 arastirmaya gére {ilkemizde internet kullanim oranlar1 16-74 yas grubundaki
erkeklerde yiizde 81,8 iken kadinlarda yiizde 68,9 oldugu tespit edilmistir (TUIK, 2019). Bu
oran da kadinlarla erkekler arasindaki farki ortaya koymada dikkat gekici olarak sunulabilir.
Bunun yaninda bazi aragtirmalarda ise oyun bagimlili§inin cinsiyet degiskenine gore farklilik
gostermedigi saptanmistir (Bayraktar ve Giin, 2006; Bekar, 2018; Madran ve Cakilci, 2013; Tas
vd., 2014). Insanlarin yagsadig1 toplumun etkisiyle birlikte kiz ve erkeklere bigilen toplumsal
kiiltiirel roller farklilasabilmektedir. Toplumumuzda erkeklerin daha hareketli, savas doviis
icerikli, oyunlar: tercih etmesi; bilgisayar basinda gegirilen siirenin uzunlugunun aileleri
tarafindan daha kabul edilebilir goriinmesi erkeklerin daha ytiikek diizeyde bilgisayar oyun
bagimlilig1 diizeyi sergilemesine yol agmus olabilir. Erkeklerin bilgisayar basinda daha fazla
vakit gecirmeleri, bilgisayar oyunlarin1 sosyallesme ve kabul gorme araci olarak gormeleri
bagimlilik seviyelerini artiran bir etmen olabilir (Karacaoglu, 2019). Dijital yerliler olarak da
nitelendirilen giiniimiiz gengleri arasinda, cinsiyete dayali farkin bir¢ok alanda giinden giine
azaldigma yonelik bulgular1 (Dresang, Gross ve Holt, 2007) destekler nitelikte,
arastirmamizdaki grup ortalamalarin da birbirine oldukga yakin oldugu belirtilmelidir. Bu
noktada bilgisayar oyunu bagimhilig: riskine kars: hem kizlar hem de erkekler igin onleyici
tedbirlerin ise kosulmas: 6nemli bir gereklilik olarak goriilmektedir.

Bilgisayar oyun bagimlilig1 toplam ve alt boyutlarinin bilgisayar oynarken ailenin siire smir1
koyup koymama durumuna gore farklilasmasina bakildiginda elde edilen verilere gore siire
sinirt koymayan ailelerin ¢ocuklariin bilgisayar oyunu bagimlilik diizeyleri, siire sinir1 koyan
ailelerin ¢ocuklarindan daha yiiksektir. Benzer sekilde siire smir1 koymayan ailelerin
cocuklari, siire sinir1 koyan ailelerin ¢ocuklarma gore bilgisayar oyununu birakmakta daha
fazla zorlanmakta, bilgisayar oyunu oynamaktan dolay1 diger gorevlerini daha fazla
aksatmakta ve bilgisayar oyunu oynamay1 bagka etkinliklere tercih etmektedir. Aragtirma
bulgularii destekler sekilde Goldag (2018) da galismasinda siire smirlamasi koymayan
ailelerin ¢ocuklarinda dijital oyun bagimlilik diizeylerini, siire smir1 koyan ailelerin
¢ocuklarinkinden yiiksek bulmustur. Akbulut (2013)'a gore de risklerle miicadelede
yetiskinlere dnemli roller diismektedir. Cocuklarin internet etkinliklerinin yer, zaman, nitelik
ve siiresini belirli kurallara baglamak; internette gerceklestirilen etkinlikleri denetlemek,
miimkiin oldugunca bu etkinlikleri ¢ocukla birlikte gerceklestirmek; belli igerik ve web
sitelerine erigimi sinirlandirmak igin internet giivenlik araglarini kullanmak olasi risklerden
cocuklar1 koruyucu tedbirler olarak aileler tarafindan Onemsenmelidir. Bilgisayar oyun
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bagimlilig1 diizeyinin riskli seviyelere ulamamas1 icin ebevenlerin siire sinirlamast etkili
goriilmektedir.

Bu noktada Livingstone ve arkadasalarinin (2010) yaptig1 calismada ¢ok az sayida ebeveynin
cocuklarin teknoloji kullanimi sirasinda elde edecegi olanaklardan ya da karsilasabilecegi
risklerden haberdar oldugu; gerceklesebilecek risklere karsi g¢ocuklarmi koruyabilecek
yardimi saglayabilecek donanima sahip olmadiklar1 gosterilmistir. Bilgisayar ve internet’in
cocuk ve ergenler icin bir tehdit ya da firsata doniismesi onlarin davraniglarmin
bigimlenmesinde s6z sahibi olan yetiskinlerin farkindalik ve eylemleri ile netlesebilir. Ancak
ailelerin gelisimsel ozellikler ve s6z konusu teknolojiler hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadiklari sdylenebilir (Kuzu vd., 2008; Livingstone vd., 2010). Bu sebeple teknolojik risklere
karsi giivenligi artirmanin yaninda aile farkindaliklarinin da artirilmas: gerektigi sdylenebilir.

Bilgisayar oyun bagimlili1 toplam ve alt boyutlarinin; cocuklarin ailelerinin bilgisayar oyunu
oynama durumuna gore farklilasmasina bakildiginda; bilgisayar oyunu bagimlilig:
puanlarinin anlamli bir sekilde farklilagtigi goriilmektedir. Ailesinde bilgisayar oyun oynayan
ebeveynleri bulunan 6grencilerin bilgisayar oyunu bagimlilik diizeyleri ebeveyni oyun
oynamayanlara gore daha yiiksektir. Bununla birlikte ailesinde bilgisayar oyun oynayan
ebeveyni bulunan 6grenciler; bilgisayar oyunu oynamay1 birakamama problemi yasamakta,
bilgisayar oyununu gercek hayatla daha fazla iliskilendirmekte ve gorevlerini daha ¢ok
aksatmaktadir. Ancak bilgisayar oyununu oynamay1 bagka etkinliklere tercih etme durumu
ise ailesi bilgisayar oyunu oynayanlarla oynamayanlar arasinda farklilasmamaktadir. Aile
bireylerinin tutum ve davranislar: bireylerin gelisimlerini her yoniiyle etkiler ve sosyal varlik
olmalarmi saglayarak kisiliklerini sekillendirir (Ozgiiven, 2001). Kogyigit ve digerlerinin
(2007) Rousseau (2000)'dan aktardigina gore, insan dogas1 geregi iyi bir varliktir ve insam
kotiilesiyorsa sebebi gevresindeki kurumlardir. Rousseau bu noktada ¢ocugun yetismesinde
ve egitimde gevreye vurgu yaparak egitimin baslangi¢ noktas: olarak aileyi gostermektedir.
Ailede temelleri atilan egitimin devlet destegiyle de gelistirilip siirdiiriilmesi geregini
belirtmektedir (Kogyigit vd., 2007). Cocuk, yasaminda gozledigi anne ile ¢ocuk, baba ile ¢ocuk,
O0gretmen ile ¢ocuk, anne ile baba gibi toplum icinde birden fazla rol iistlenen bireylerin
birbirleriyle duygusal iligkileri ve tepkileri oyunda deneyimleyebilmekte (Pehlivan, 2016) ve
hayata hazirlanmaktir. Anne babanin 6zellikleri, tercihleri, segimleri, ilgileri dogrudan ya da
dolayli olarak ¢ocuklarmi biyiik olglide etkilemektedir. Ornegin; 5-6 yas cocuklarin
annelerinin ve babalarinin ¢evreye yonelik diisiince, davranis ve tutumlari ¢ocuklarinin ayni
konudaki farkindalik ve tutum diizeylerini anlaml bir sekilde yordamaktadir (Erol, 2016) ya
da ailenin beslenme aliskanliklarinin ¢ocuklarin beslenme aligkanliklar1 ve besin se¢imleri
tizerinde onemli etkisi oldugu (Kabaran ve Mercanlgil, 2013) goriilmektedir. Bu kapsamda
aileler ¢ocuklarina model olduklarmi unutmamali ve her yaptiklar1 veya yapmadiklar
davranisla ¢ocuklarinin hayatini sekillendirdiklerini fark etmelidir.

Sonug ve Oneriler

Bilgisayar oyun bagimlilig1 ortaokul 6grencilerinde diisiik seviyede goriilmekle birlikte erkek
ogrencilerde kizlara oranla daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ayrica siire smir1
koymayan ve kendi de bilgisayar oyunu oynayan ebevenlerin ¢ocuklarinda, bilgisayar oyun
bagimlilig1 diizeyi daha yiiksek tespit edilmistir.

Bilgisayar oyun bagimliliginin; genclerin ve toplumun 6niinde ciddi sonuglar dogurabilecek
bir risk oldugu ve bu risklerle miicadelede ailelere onemli roller diistiigii sdylenebilir.
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Cocuklarin bilgisayar oyunlarin1 oynamasinda belirli kisitlamalarin yapilmasi, kurallarin
konmasi, bu siireg i¢inde onlara dogru ve etkin rol modeller olunmasi, rehberlik edilmesi,
glivenli igerik, internet ve oyun kullanimu ile ilgili farkindaliklarin artirilmas: gerekmektedir.
Cocuk yetiskin etkilesiminde yapilmasi gereken bu ¢alismalarin; ¢ocuklar agisindan dogru ve
gerekli olarak anlagilmasi, olasi iletisim problemlerinin 6nlenmesi igin iletisim becerileri
gelistirmeye yonelik egitimler alinabilir.

Egitimciler olarak aile ve ¢ocuklarin bilgisayar oyun bagimlilig: risklerini azaltma yo6niinde,
cevrenin bu konudaki rolii ve rehberligini vurgulayan, farkindalik artirict materyal, seminer
ve egitimler hazirlanabilir.

Bilgisayar oyunlari, sahip olduklar1 potansiyel ile egitim-6gretim siirecinde birer egitsel
materyal olarak ise kosulabilir. Egitim Ogretim ortamlarinda motivasyon ve verimliligi
artirmada Ogrencilerin oyun oynama egilimlerinden yararlanilabilir. Bu noktada hem ailerin
hem de O0gretmenlerin materyel gelistirme, etkin materyal se¢cimi ve kullanim becerilerini
destekleyecek iilke genelinde politikalar gelistirilebilir. Bilgisayar oyun bagimliligi tanimi
konusunda yerel ve/veya evrensel Ozelliklerin netlestirilmesi, farkli Orneklemlerle
karsilagtirma galismalarmin yapilmasi, olasi risklere yonelik farkindalik artirct materyallerin
gelistirlmesine yonelik bilimsel ¢alismalarin yapilmasi 6nerilebilir.

Bu calisma; evreninin tamamina ulasmanin miimkiin olmamas1 sebebi ile belirli sosyo
demografik ozelliklerle simirlandirilmis 6grenci grubu ile yiiriitiilmiistiir. Veriler sadece
Ogrenci bakis agismi yansitmaktadir ve belirli bir siire igerisinde yapilmistir. Arastirma
kapsaminda nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Bunlar, arastirmanin smirhiliklarim
olusturmaktadir. Bu sebeple bu alanda yapilacak c¢alismalarin; farkli demografik
ozelliklerdeki Ogrencilerle yiiriitiilmesi, aile ve Ogretmen bakis agisindan konunun
incelenmesi, nicel ve nitel yontemlerin bir arada kullanildig1 karma desenli ¢aligmalarin
yapilmasi Onerilebilir.
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Ogrencilerin Basarisina ve Ogrenmesine Yonelik Ogretmen Goriisleri Olcegi
(OBOY-OGO)

Kamil Arif KIRKIC'5 Emin AYDIN'® Omer YAHSI 7
Oz

Gergeklestirilen bu ¢alisma ile &grencilerin bagarisi ve 0grenmesine yonelik 6gretmen goriisleri
Olgeginin gelistirilmesi amaclanmigstir. Calismaya &gretmenlik deneyimleri 1-40 yil arasinda degisen
toplam 636 ilkokul, ortaokul ve lise 6gretmeni katilmistir. Calismanin 6n-deneme asamasinda 37;
agiklayic faktor analizin ve dogrulayici faktor analizi asamalarinda ise, sirasiyla, 285 ve 314 6gretmen
ile calisilmistir. Uzman goriisii ile saglanan kapsam gecerliligi sonrasi yapilan faktor analizi sonucu 11
maddeli dort faktorlii AFA ile ortaya ¢ikmustir. Olgek icin KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) degeri .719,
Barlett’'s Sphericity testi x?>=20320,565, p=.000 olarak belirlenmistir. Dort faktorlii yapiun 1. Faktorii
Olcek varyansinin %190,132; 2. Faktorii %16,805; 3. %15,767 ve 4. Faktorii de 9%15,452sini
agiklamaktadir. Olgege ait dort faktoriin Slgegin varyansinin %67,155'ini agikladig goriilmektedir.
Olgekte bulunan 11 maddenin faktor ortak varyans degerlerinin 0,467- 0,908; madde faktor ytiiklerinin
ise 0,635-0,941 arasinda degistigi belirlenmistir. Ortaya ¢ikan modelin DFA sonucunda elde edilen
uyum indekslerinin modelin dogrulanmast igin yeterli oldugu goriilmektedir. Olgek Cronbach Alfa ig
tutarhlik katsayisinin 0,76 oldugu goriilmektedir. Bu sonuglar degerlendirildiginde o6grencilerin
basaris1 ve 6grenmesine yonelik 6gretmen goriisleri 6lgeginin giivenilir ve gecerli bir dlgme araci
oldugu sonucuna ulasilabilir.

Anahtar Kelimeler: Olcek gelistirme; Ogretmen Gortsia C)lgegi, Basari, C)grenme, Faktor analizi
Teachers” Opinions Scale about Students” Achievement and Learning (TOS-ASAL)

Abstract

With this study, it was aimed to develop the teacher opinions scale about students' achievement and
learning. A total of 636 primary, secondary and high school teachers whose teaching experience varied
between 1-40 years participated in the study. At the pilot stage of the study 37; in the stages of
exploratory factor analysis and confirmatory factor analysis, 285 and 314 teachers participated
respectively. As a result of the factor analysis made after the scope validity provided by the expert
opinion, the 11-items with four-factor AFA emerged. KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) value for the scale is
.719, Barlett’s Sphericity test x? =20320,565, p = .0 00. The first factor of the four-factor structure
was is 19.132% of the scale variance; 2nd Factor 160,805%; 3rd 150,767% and Factor 4 explains 150,452%.
It is seen that four factors belonging to the scale explains 670,155% of the variance of the scale. Factor
common variance values of 11 items in the scale are 467-, 908; item factor loads are determined to vary
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between 635 and 941. The fit indices of the resulting model are sufficient to confirm the model. Scale
Cronbach Alpha internal consistency coefficient appears to be .76. When these results are evaluated, it
can be concluded that the teacher beliefs scale for about students' success and learning is a reliable and
valid measurement tool.

Keywords: Scale Development; Teacher’s Opinion Scale, Achievement, Learning, Factor Analysis
Extended Abstract

Introduction

Teachers specify various approaches, sets of values (paradigms) when performing their job
and labor to realize the learning process with certain appropriate methods and techniques
(Biger, Er & Ozel, 2013; Demir & Akinoglu, 2010). The approach and set of values adopted and
the appropriate methods techniques used by the teachers are related to their beliefs opinions
regarding learning (Borko & Putnam, 1996; Demir & Akinoglu, 2010; Demir, 2013; Ediger,
2000; Hashweh,1996). In addition, teachers’ expectations from their students are directly
related to the success levels of students (Gales & Yan, 2001; Sah & Shah, 2020; Love, 2002; Muijs
& Reynolds, 2002; Rashidi & Mughadam, 2014; Rosenthall & Jacobson, 1968, Akt. Yildiran,
2006). Changes in the opinions and philosophies of teachers may lead to differentiations in the
methods and techniques they use during the teaching process (Doganay, 2011; Golombek,
1998; Pedersen & Liu, 2003). Though there are studies in the literature that state activities and
applications in class performed by teachers are not related to teacher opinions, there are also
some studies that there is a significant relationship between teachers’ opinions and their
teaching behaviors (Abu Radwan, 2019; Beck et al., 2000).

If teachers’ expectations significantly influence the academic achievements of their students
(Yildiran, 2006), their opinions about the student achievement and learning, which influence
their preferences on expectations, carry great importance in terms of achieving the desired
results of education. Determining teacher opinions about learning and student achievement is
also deemed important with regards to increasing students” learning levels. Thus, the aim of
this study was to develop a measurement tool that can measure teacher opinions on students’
achievement and learning with high validity and reliability.

Method

Survey model is chosen as the study model beceause it aims to determine the current situation.
37 teachers working in a school participated voluntarily in the pilot stage. In the exploratory
factor analysis stage, data gathering was conducted with the voluntary participation of 285
teachers who work in primary, middle and high schools in Istanbul and Adana provinces and
have professional experience varying between less than one year and forty years.
Confirmatory factor analysis included 314 teachers working in schools in Istanbul province
with similar experience levels.

First, a draft of 30 items was created based on literature review and expert opinions. The 30
items were then reviewed with opinions from five experts and a five point Likert-type scale of
28 items was created. The confirmatory factor analysis resulted in the final form of the test
with 11 items.

Examination of the scale’s validity and reliability started with the exploratory factor analysis.
The model shaped after the exploratory factor analysis was then subjected to confirmatory
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factor analysis to test for validity. The significance level for both analyses was determined as
0.05. Reliability was tested with the Cronbach Alpha internal consistency coefficient, lower
27% and upper 27% t tests in order to find out whether the answer to a given item differentiate
between lower and upper groups, and thus to specify the level of discernment (Flanagan, 1952;
Otrar ve Argin, 2015; Biiyiikoztiirk, 2018).

Findings and Discussion

Principal components analysis with exploratory factor analysis resulted with higher than
recommended Kaiser Meyer Olkin (KMO) values and Bartlett test was statistically significant,
so the data were appropriate for factor analysis. The four-factor structure of the scale explains
a high amount of total variance (%67,2). Teachers’” Opinions Scale about Students’
Achievement and Learning (TOS-ASAL) has four factors. The first factor resides in items 8, 9,
10 and 11; the second factor in items 6 and 7; third factor in items 3, 4, and 5 and the fourth
factor in items 1 and 2 of the final, 11-item version of the scale. The first, second, third and
fourth factor explain 19,1%, 16,8%, 15,8% and 15,5% of the total variance respectively. Total
variance explained by these four factors was determined as 67,2%. The first five items of the
the four-factor, 11-item final version of the scale are reverse-score items.

Common variance of the 11 items in the final version of the scale appear to be between ,497
and ,908; item factor load values are between ,635 - ,891. Factor variance being ,10 and above;
and factor loads being higher than ,32 are considered adequate (Cokluk vd., 2012, s. 223).

The four factors are, respectively, Opinion on the Relationship between Student’s Emotional
Characteristics and Achievement (items 17, 18, 26 and 27), Opinion on the Relationship
between Student’s Prelearning and Achievement (items 13 and 14), Opinion on the
Relationship between Intelligence and Achievement (items 4, 5 and 6) and Opinion on the
Changeability of the Student’s Success (items 1 and 2). According to the values, Teachers’
Opinions Scale about Students” Achievement and Learning (TOS-ASAL) has 11 items and 4
factors in total.

Confirmatory factor analysis is utilized in validity studies. Confirmatory factor analysis shows
that two of the x2 /Sd, RMSEA, RMR, GFI, AGFI CFI and IFI fit indices are acceptable and five
of them are in good levels. RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) and RMR
(Root Mean Square Residual) values point to sufficient fit levels with 0.050 and 0.058
respectively. x2 /5d (1,719), GFI (goodness of fit index; 0.959); AGFI (adjusted goodness of fit
index; 0.934), CFI (comparative fit index; 0.950) and IFI (incremental fit index; 0.951) values
show good fit levels. It can be said that fit index values from the confirmatory factor analysis
make the model acceptable (Cokluk et al., 2012).

The scale’s Cronbach Alpha internal consistency coefficient is 0.76. Scale factor values were
found as 0.79, 0.90, 0.69 and 0.70 from first factor to the fourth factor respectively. These values
being higher than 0.70 is deemed sufficient for the reliability of the measurement tool
(Biiytikoztiirk, 2014). Cronbach Alpha values were found generally acceptable, between 0,60
and 0.75 (Ozdamar, 2016).

A tool to measure the teacher opinions about student achievements and learning was
developed with this study. Exploratory factor analysis has determined that the model
designed for the four factor, 11-item Teachers” Opinions Scale about Students” Achievement
and Learning (TOS-ASAL) shows good compatibility. The high scores of the scale show that
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the teacher opinions on student achievement and learning are high. The scale can be answered
in ten minutes. The first five items are reverse-scored.

Giris
Ebeveynlerin gozetiminde baglayan Ogrenme siireci, okul oncesi kurumlarma baglayan
¢ocuklar i¢in anaokullar1 ve anasmiflarinda, dogrudan ilkokula baslayan c¢ocuklar icin ise
ilkokul siniflarinda devam etmektedir. Aile ortamindan oldukga farkli olan okul ortaminda
ogrenmeyi, sosyal aile cevresindeki 6grenmeden farkli boyutlara tasimak okullarm 6ncelikli

genel amaglarindandir. Yogun bir 6grenme ortami olmasi beklenen okullarda “6grenme”
siirecine 0gretmenler liderlik etmektedir.

Okullarda 6grenmenin yetenek ve zekadan bagimsiz olarak yiiriitiilebilecegi iddiasinda olan
John Carroll “Okulda Ogrenme Modeli” ile (1963) dgrencilere ihtiyag duyduklar: yeterli
zaman verildiginde, herkese esit zaman verildigi durumdan daha yiiksek basarmin elde
edildigi bir evreye gecilebiliyor. Bu durumdan etkilenerek Bloom tarafindan gelistirilen Tam
Ogrenme Yontemi ise degismez ve dogustan gelen ozellikler yerine, degistirilebilen
yonetilebilen 6zellikler ile 6grenmeyi ve akademik basariy1 agikliyor (Yildiran, 2006). Bloom
ve 6grencileri tarafindan gelistirilen ve okulda 6grenme ve 6gretim alaninda yeni bir ¢ci§ir acan
modelin degiskenleri Ogrenci nitelikleri (Biligssel Giris Davramglari, Duygusal Girig
Ozellikleri), Ogretimin Niteligi ve Ogrenme Uriinleri (Ogrenme Diizeyi ve Cesidi, Ogrenme
Hiz1 ve Duyussal Uriinler) olarak belirlenmistir (Bloom, 1976). Bloom ve arkadaslar
tarafindan Carroll'un Okulda Ogrenme Model'inden (1963) etkilenerek gelistirilen Tam
Ogrenme Yonteminin iki temel sayiltisindan birisi &grencinin daha o6nceki 6grenme
siireclerinden olusan Ogrenme 6zge¢misinin okuldaki O6grenme siireglerinde onemli bir
etkisinin oldugudur. Digeri de yontemin degiskenlerinden olan 6gretim hizmetinin niteliginin
bu 6grenci 6zgecmisi ile yakindan iligkili olan 6grencinin girig 6zelliklerinin her ikisini de
degistirebilecek olmasidir (Bloom, 1976). Ogretim hizmetin niteligi sadece 8gretimin {iriinii
olarak ortaya ¢ikan 6grencilerin 6grenmelerini etkilemekle kalmayip, 6grencilerin 6grenme
siireclerini de etkilemektedir (Bloom, 1976). Ogretimin &grencilerin ihtiyaclarina gore
diizenlenmesi basar1 ve Ogrenmelerini bu derece de etkiliyorsa, 0gretimi diizenleyen
ogretmenlerin 6gretim hakkindaki goriigleri oldukg¢a onemli olarak degerlendirilmektedir.
Ogretmenin smif icinde 0gretim sirasinda kullandig1 ipugclari, pekistiregler ve katihm 6grenci
basarisindaki ve 6grenme diizeyinde etkili olan 6gretim bilesenleridir. Ayrica doniit-diizeltme
dongiisii de Ogrencilerin basarisi ve 6grenme {iriinleri tizerinde ¢ok Onemli etkisi olan
deneyiminden, egitiminden ve diger 6zelliklerinden ziyade simif iginde yaptig1 uygulamalar
ile yakindan ilgilidir. Ogretmenin 6gretim hizmetleri cercevesinde sinif icinde yaptig
etkinlikler, sergiledigi davramiglar 0gretmenin goriis ve inanclar ile dogrudan ilgilidir.
Cocuklarin uzun siiren okul hayatlarinda 6grenmenin temellerini olusturacak ve hayat boyu
ogrenme yetilerini kazandiracak olan Ogretmenlerin, 6grenme hakkindaki inanglari
Ogrencilerin 0grenme siiregleri ve iirtinleri agisindan onem arz etmektedir (Borg, 2001).
Inanglar bireyler tarafindan dogru kabul edilen, deneyimler ile kazanilan, 6znel deger yiiklii
biligsel yapilardir (Skott, 2013). C)gretmen inanglar1 da 6gretmenlerin smif i¢indeki 6gretimi
nasil yorumladiklarini, nasil uyguladiklarini ve 6grencinin 6grenmesi ve basaris1 hakkinda
nasil ilerlediklerini gosteren biligsel yapilar olarak degerlendirilmektedir (Skott, 2015).
Ogretmen inanglar1 &gretmenlerin dgrenciler, grenme ve dgretim araclar1 hakkinda ortiik
goruisleri olarak 6grenme ve 6gretmeye etki yapmaktadir (Kagan, 1992).
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Ogretmen inanglar1 hakkinda 60 yildan daha uzun siiredir arastirmalar yapilmaktadir (Fives
ve Buehl, 2012). Tiirkiye’de ve diinya genelinde yapilan ¢alismalarda 6gretmenlerin
uygulamalar: ile inanglar1 arasindaki iliski gibi ¢ok farkli boyutlarda 6gretmen inanglar
hakkinda farkli alanlarda ¢ok cesitli calismalar yapilmistir (Arumugham, 2019; Abu Radwan,
2019; Beck, Czerniack ve Lumpe, 2000; Biesta, Priestley ve Robinson, 2015; Borg, 2011; Borg ve
Al-Busaidi, 2012; Danisman ve Karadag, 2019; Febriyati, 2020; Kahramanoglu ve Ozbak1§,
2018; Kotoman, 2008; Kuzborska, 2011; Levitt, 2002; Mansour, 2009; Peyman, Gholam ve
Parviz, 2012; Shafee, 2019; Simmons vd., 1999; Yildirim, Cetinkaya ve Ates, 2016). Yapilan bu
calismalarda Ogretmenlerin O6l¢me aract olarak portfolyo kullanilmasi hakkindaki
goriislerinden (Arumugham, 2019), yabana dil Ogretiminde aday Ogretmenlerin
inanglarindaki degisime (Abu Radwan, 2019), 6grenme 6zerkligi hakkinda 6gretmen inanglar:
(Borg ve Al-Busaidi, 2012), Ogrencilerin yazma 6zerkligi konusundaki 6gretmen inanclari
(Febriyati, 2020), ilkokul 6gretmenlerinin fen 6gretimi ve 6grenimi konusundaki inanglari
(Levitt, 2002),  Fen Ogretmenlerinin inanglar1 ve uygulamalar1 arasindaki iliski (Mansour,
2009) tarafindan arastirilan 6gretmen inanglar1 ve gortisleri ile farkli ¢alismalardir.

Ogretmenlerin mesleklerini gergeklestirirken oncelikli amaglari, 6grencilerin 6grenmelerini en
{ist diizeyde saglamaktir. Ogretmenlerin kullanacaklar1 yéntemlerin segimlerinde etkili olan
faktor, 6gretmenlerin insan ve iginde yasadig1 topluma yonelik bakis agilaridir (Yildiran, 2006)
ve Ogretim sonunda elde ortaya ¢ikan iiriinleri agiklamada sahip olduklar1 bakis agilarini
olusturan inanglaridir. Bu amaca ulasabilmek i¢in 6gretmenler, farkli yaklasimlar, degerler
dizileri (paradigmalar) belirler ve bunlara uygun gesitli yontem ve teknikler ile 6grenmenin
gerceklesmesi icin emek harcar (Biger, Er ve Ozel, 2013; Demir ve Akinoglu, 2010).
Ogretmenlerin benimsedikleri yaklagim, degerler dizisi ve bunlara uygun olarak égrenme
ortamlarinda kullandiklar: yontem ve teknikler, 6gretmenlerin 6grenme hakkindaki inanglar:
ile ilgilidir (Borko ve Putnam, 1996; Demir ve Akmoglu, 2010; Demir, 2013; Ediger, 2000;
Hashweh0,1996). Buna ilave olarak, 6gretmenlerin 6grencilerden beklentileri 6grencilerinin
basar1 diizeyleri ile dogrudan iliskilidir (Gales ve Yan, 2001; Sah ve Shah, 2020; Love, 2002;
Muijs ve Reynolds, 2002; Rashidi ve Mughadam, 2014; Rosenthall ve Jacobson, 1968, Akt.
Yildiran, 2006). Ogretmenlerin inanglarmin ve felsefelerinin degismesi ile 6gretim stirecinde
uygulayacaklar1 yontem ve tekniklerin farklilasmasi da s6z konusu olabilmektedir (Doganay,
2011; Golombek, 1998; Pedersen ve Liu, 2003). Sinif i¢i uygulamalarinda 6gretmenler ¢ok farkl:
yontem, strateji ve teknikleri kullanmaktadir. Alanyazin incelendiginde, simif iginde
ogretmenler tarafindan yapilan etkinlikler ve uygulamalarin 6gretmenlerin inanglariyla iliskili
olmadig1 yoniinde c¢alismalar (Simmons vd. 1999) olsa da, Ogretmen inanglar1 ve
ogretmenlerin 6gretim siirecinde 6gretmen olarak gosterdikleri davraniglar arasinda 6nemli
bir iligki oldugunu ortaya koyan calismalar da bulunmaktadir (Abu Radwan, 2019; Beck vd.,
2000; Levitt, 2002; Liu, 2003; Turan, 2019). Ogretmenlerin sinif icinde ve okul ortaminda
yaptiklar1 uygulamalar ve inanglar1 arasindaki iliskinin anlasilabilmesi igin ¢alismalar
yapilmasini 6nerilmektedir (Savasci-Acikalin, 2009). Ogretmenlerin inanglari kendileri,
ogrencileri ve 0gretim gercevesindeki faktorlerden etkilenmektedir (Barab ve Luehmann,
2003; Jones ve Carter, 2007; Remillard, 2005).

Ogretmenlerin siif ici 6gretimi daha etkin yapmasini miimkiin kilmak igin gretim progranmi
O0gretmenlerin inanglarinda olumlu yonde degisime yol agabilecek sekilde yapilandirilmalidir
(McNeill, Pimentel ve Strauss, 2013). Ayrica, Ogretmenlerin beklentileri 6grencilerinin
akademik basarilarin1 6nemli diizeyde etkiliyor ise (Yildiran, 2006), 6gretmenlerin beklenti
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konusundaki tercihlerini etkileyen O6grenme ve Ogrenci basarisi hakkindaki goriisleri,
dgretimin istendik hedeflerine ulasmasi bakimindan biiyiik énem tagimaktadir. Ogretmenlik
mesleginin kendi bakis agilarindan anlasilabilmesi igin, ogretmenligi nasil yaptiklarini
belirleyen goriis ve inanglarinin da anlagilmas: gereklidir (Nespor, 1987).  Ayrica
ogretmenlerin 6grenme ortaminda bir 6gretim aracisi olabilmesi igin sahip olduklar inanglar
belirleyici rol oynamaktadir (Biesta, Priestley ve Robinson, 2015). Ogretmen inanglarmimn,
goriiglerinin degistirilebilir olmasi da (Ozmen, 2012; Tam, 2015) &gretmen inanglarimin,
gorislerinin  belirlenmesini gerekli kilmaktadir. Kagan (1992) ogretmen inanglarim
ogretmenlerin Ogrenciler, 6grenme ve Ogretim araglar1 hakkinda oOrtiik goriisleri olarak
tanimlamaktadir. Bu ¢alismada bu tanim temel alinmustir.

Ogretmenin grencinin bagarisi ve &grenme konusundaki goriiglerinin belirlenmesi,
ogrencilerin  0grenme  diizeylerinin  yiikseltilmesi = bakimindan O6nemli olarak
degerlendirilmektedir. Ogrencilerin 6grenmesi ve basarisini etkilemesi bakimmdan énemli
olarak degerlendirilen 6gretmen goriislerinin Olgiilebilmesini hedefleyen bir 6lgme araci
gelistirmek bu ¢alismanin konusu olmustur.

Calismanin amaci, Ogrencilerin basarist ve Ogrenmesine yonelik Ogretmen goriislerini
belirleyebilen, gegerlilik ve giivenirlik diizeyi yiiksek olan bir 6l¢me araci gelistirmektir.

Yontem

Aragtirmanin modeli, mevcut durumu tespit etmeyi amacladig1 igin tarama modelidir.
Tarama arastirmalar1 bir konuya ya da olaya iligskin katilimcilarin goriislerinin ya da ilgi,
beceri, yetenek, tutum vb. 6zelliklerinin belirlendigi genellikle diger arastirmalara gore gorece
daha biiyiik 6rneklemler {izerinde yapilan arastirmalardir (Balci, 2008).

Evren ve Orneklem

Ornekleme kararlarini etkileyen etkenlerden en dnemlileri drneklem biiyiikliigii, temsiliyet ve
kullanilan Ornekleme stratejisidir (Cohen, Manion ve Morrison, 2007).Bu kararlarin
verilmesinde orneklem stratejisi ve caligmanin paradigmasi etkilidir. Ornekleme, bir
arastirmanin konusunu olusturan evrenin biitiin 6zelliklerini yansitan bir pargasinin segilmesi
islemini belirtir. Bu ¢calisma nicel paradigmaya dayali bir tarama arastirmasi olmasi dolayisiyla
orneklemeden evrene genellenebilirlik 6nem tagimaktadir. Bu durum temsiliyet etkenini 6ne
¢ikarmaktadir (Cohen vd., 2000).

Bu ¢alismanin evrenini ilkokul, ortaokul ve lise diizeylerinde ¢alismakta olan ve 6gretmenlik
meslekleri icindeki son 2 yil iginde Istanbul ve Adana illerinde hizmet ici egitimlere katilan
mesleki deneyim siiresi bir yildan az ile kirk yil arasinda degisen Ogretmenler
olusturmaktadir. Bu 6zellikleri tasidig1 tespit edilen 6gretmenlere gonderilen ¢evrimigi anket
formlar1 eposta adreslerine gonderilmistir. Anket formlarin1 doldurma talebimize olumlu
cevap veren katilimar 6gretmenlerin cevaplar1 dikkate alinmistir. Bu anakiitleden katihma
secimi siirecinde 6n deneme asamasi hari¢ temsiliyet Olclitii birinci planda gz oniinde
bulundurulmustur. Talebe olumlu cevap verme durumunun temsiliyet etkenini
zedelemeyecegi varsayilmistir. Katiimer 6gretmenlerin sayilari, 6n deneme asamasinda 37,
aciklayici faktor analizinde (AFA) 285 ve dogrulayici faktor analizinde (DFA) 314 olmak tizere
toplam 636’dur.

On-deneme caligmast igin bir okulda gorev yapmakta olan 8gretmenlerden goniillii olan 37
ogretmen katilimi saglanmistir. Bu asamada bir 6rnekleme stratejisi kullanilmamus, yalnizca
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formdaki ifadelerin anlasilabilirligi test edilmistir. AFA ¢alismasinda ise veri toplama islemi
Istanbul ve Adana illerindeki okullarda gérev yapan &gretmenlerin cevaplarina dayali olarak
yapilmistir. Cevaplanan 6lgeklerde gerekli incelemeler yapildiktan sonra 285 cevap formunun
tamami degerlendirmeye alinmistir.

DFA ¢alismasinda Istanbul ilinde gesitli okullarda galisan 6gretmenlere gonderilmis olan
elektronik dlgek formunu 314 goniillii 6gretmen cevaplayarak geri doniis yapmustir.

Olgegin Gelistirilmesi

Olcek Gelistirme Diisiincesinin Olusmasi (Problemin Gercek Hayatta Ortaya Cikisi):
Arastirmacinin kurumsal gelisim konusunda galistig1 bir okulda, okul yonetiminde olusan
“6gretmenlerin farkli 6gretim yaklasimlar: sergilemesinin, 6gretmenin hangi 6zelliklerinden
kaynaklandig1 konusundaki” soruya cevap aramasiyla baglamigtir. Ogrencilerin bagarisi ve
ogrenmesine yonelik 6gretmen goriislerini belirlemek amaciyla alanyazin taramasi ve uzman
gortisli alinmas1 sonucu 30 maddeden olusan bir taslak hazirlanmistir. Maddeler, kapsam
gecerliligi i¢in bes uzmandan (iki Egitim Programlar: ve Ogretim; bir Olgme-Degerlendirme;
bir Egitim YOnetimi; bir Tiirkge dil uzmani) goriis alinarak 30 madde incelenmistir.
Uzmanlardan her madde icin “Uygun ve Uygun Degil” araliginda “Cok Uygun (4), Uygun
(3), Gelistirilmeli (2) Ve Uygun Degil (1)” seklinde puanlamalari istenmistir. En az {i¢ uzmanin
uygun ve ¢cok uygun olarak nitelendirdigi maddeler kabul edilmistir. Bu siire¢ sonucunda iki
madde 6lgekten ¢ikarilmis; ti¢ madde ise diizenlenerek 6lgege alinmis ve sonugta 28 maddelik
Likert tipi bir 6lgek olusturulmustur. Likert tipi 6lgekte kullanilan bes diizeyli derecelendirme;
(5) Kesinlikle Katiliyorum; (4) Katiliyorum; (3) Kismen katiliyorum; (2) Katilmiyorum ve (1)
Kesinlikle Katilmiyorum olarak diizenlenmistir. Maddelerin 12 tanesi ters puanlanan madde
olarak yer almistir. Maddeler teste rastgele olarak tesadiifi bir sekilde siralanmistir. On-
deneme calismas1 37 6gretmen ile gergeklestirilmis, daha sonra AFA igin 285; DFA igin de 314
ogretmen adayi ile calisma gergeklestirilmistir. On deneme sonunda 28 maddelik test ile
AFA’da da devam edilmis, DFA’da ise 11 maddelik testin son durumu elde edilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Gergeklestirilen AFA ¢alismalari ile 6lgegin gecerlik ve giivenirlik ¢alismalarina baslanmistir.
AFA’dan sonra ortaya ¢ikan model Amos programi ile DFA gerceklestirilerek gegerlik
calismasi yapilmistir. Her iki analiz i¢in anlamlilik diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir. Maddeye
verilen cevabin alt ve iist gruplar arasinda farklilasip farklilasmadig1 ve dolayisiyla ayirt etme
gliciinii ortaya koyma amaciyla Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisy, alt %27’1ik ve tist %27'lik
t testi degerleri ile glivenirlik ¢alismasi yapilmistir (Flanagan, 1952; Otrar ve Argin, 2015;
Biiyiikoztiirk, 2018).

Tablo 1. Ogrencilerin Demografik Yapisina iliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Degiskenler Gruplar f %
Cinsivet Kiz 316 49,8
insi
Y Erkek 319 50,2
e .. Hayir 198 31,2
Ailenin bilgisayar oyunu oynarken siire sinir1 koymasi Evet 437 688
o . . Hayir 326 51,3
Aileni benzer sekilde bilgisayar oyunu oynamasi Evet 309 187
Toplam 405 100
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Orneklem grubunun %50,2 (319)'si erkek Ogrenciler, %49,8 (316)'i kiz ogrenciler
olusturmaktadir.

Bulgular

Ogrencilerin basarisi ve 6grenmesine yonelik 8gretmen goriisleri dlgeginin gelistirilmesi igin
bu calisma gergeklestirilmistir. Gelistirilmesi hedeflenen 6lgegin gecerlik diizeyini belirlemek
amaciyla AFA ve DFA kullanilmis ve giivenirlik analizi yapilmistir.

Aciklayic1 Faktor Analizi Calismalar

Ogrencilerin Basarisi ve Ogrenmesine Yonelik Ogretmen Gariisleri Olgegine (OBOY-OGO)
cok degiskenli bir veri kiimesi igindeki bilgi kaybini1 azaltmak maksadiyla daha az degiskenle
agiklamakta kullanilan istatistiksel bir model olan temel bilesenler analizi (Jolliffe, 2002)
uygulanmistir. Analize tabi tutulan 28 maddelik 6lcegin bu analizden 6nce faktor analizine
uygunlugunun degerlendirilebilmesi i¢in 0,30 ve daha yiiksek diizeyde pek ¢ok katsaymin
varligmmim ortaya konulmasi gerekmektedir (Bayram, 2004). Korelasyon matrisinin
incelenmesi sonucunda 00,30 ve daha yiiksek diizeyde pek ¢ok katsaymin varligi ortaya
konulmustur. Ayrica anti-image matrisinde ana eksen elemanlar: incelendiginde bu eksendeki
28 maddeye ait degerlerin 00,50 degerinin tizerinde oldugu belirlenmistir. Maddelerin 6lgekte
yer alma yeterliligi, Kaiser- Mayers- Olkin “measures of sample adequacy” (KMO-MSA)
degeri, 00,50 tizerinde olmasi o maddenin Olgekte yer alabileceginin bir gostergesidir
(Ozdamar, 2016).

Tablo 1: Ogrencilerin Basarisi ve Ogrenmesine Yonelik Ogretmen Gériisleri Olgegi (OBOY-OGO)
KMO ve Bartlett's Test Degerleri

KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 0,719
Bartlett's Test of Sphericity X2 2032,565
Sd 378
P 0,000

Tablo 1'de goriilecegi lizere Kaiser- Meyers-Olkin degeri 0,719 (p< .01) ve Bartlett’s degeri
2032,565 olarak ortaya ¢ikmustir. Bu deger tavsiye edilen 00,60 degerinin iizerindedir (Kaiser,
197,1974 akt. Pallant, 2016). Bartlett testi de istatiksel anlamliliga ulagmistir (Bartlett, 1954, akt.
Pallant, 2016).

Yapilan Temel Bilesenler Analizi ile 6z degeri 1'in iistiinde olan 10 tane bilesenin varlig:
goriilmiistiir. Bu bilesenler varyansin, sirasiyla, %13,516, %11,691, %7,955, %6,214, %4,908,
%4,525, %4,351, %30,996, %30,704 ve %30,600’sin1 aciklamaktadir.

Ortaya ¢ikan yamag ve birikinti grafigi ise dordiincii faktorden (Sekil 1) itibaren kirilmanin
acik bir bicimde oldugunu gostermektedir. Cattell yamag testi kullanilarak (Cattell, 1966) daha
sonra yapilacak analizler i¢in dort bilesenin elde tutulmasina karar verilmistir.
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Scree Plot
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Sekil 1. Yamac-Birikinti Grafigi

Bu karar1 paralel analiz sonuglar1 da desteklemektedir. Aymi biiyiikliikte olusturulmus
bulunan (28 degisken x 285 katilimci) veri matrisine karsilik gelen degerleri asabilen sadece
dort bilesenin oldugu belirlenmistir (Pallant, 2016).

Tablo 2. OBOY-OGO Faktor Analizi Sonuglart

Madde No X ss Faktor Ortak Varyans Faktor Yiik Degeri
17 3,7611 1,0001 0,467 0,654
18 3,2389 0,8541 0,487 0,635
26 3,6465 1,0780 0,654 0,791
27 3,4809 1,1422 0,669 0,788
13 3,0955 1,0681 0,900 0,941
14 3,0796 1,0798 0,908 0,939
4 2,0796 0,9741 0,525 0,821
5 2,0669 0,9751 0,486 0,715
6 2,1592 1,0423 0,683 0,677

1 2,0987 1,0298 0,797 0,891
2 1,6401 0,8541 0,812 0,889

Tablo 2 incelendiginde faktor varyans degerlerinin 0,467 ile 0,900 arasinda degerlere sahip
oldugu goriilmektedir. Olgekte yer alan maddelerin faktor yiik degerleri ise 0,635 ile 0,941
arasindadir. Bu degerler kabul edilebilir olan 0,40 degerinden daha yiiksektir (Islamoglu ve
Alniacik, 2016: 437).

Tablo 3: OBOY-OGO'nin Alt Boyutlar1 Tarafindan Agiklanan Varyans Oranlari

Baslangi¢ Ozdegerleri Dondiirme Sonrasi Toplam Yiikler

Faktor —
Toplam  Varyans %  Kiimiilatif %  Toplam Varyans % Kiimiilatif

1 2,748 24,984 24,984 2,105 19,132 19,132
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2 1,730 15,731 40,714 1,849 16,805 35,937
3 1,576 14,330 55,044 1,734 15,767 51,703
4 1,332 12,111 67,155 1,700 15,452 67,155

Tablo 3’'deki bulgular incelendiginde ortaya ¢ikan dort bilesenli yapr varyansin %67,2’sini
acgiklamakta oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu dort bilesenin katkisi, birinci bilesen igin %19,1;
ikinci bilesen ic¢in %16,8; tiglincli bilesen igin %15,8 ve dordiincii bilesen i¢in %15,5 olarak
bulunmustur. Dort bilesenin yorumlanabilmesi i¢in varimax dondiirme gergeklestirilmistir.
Ayrica oblimin déndiirme ile de benzer sonuglar elde edilmektedir. Dort faktorlii olan OBOY-
OGO'nin %67,155 olan toplam varyansimin yeterli oldugu sylenebilir (Biiyiikoztiirk, 2018).

Tablo 4: OBOY-OGO’nin Alt Boyutlarinin Maddelerine iliskin Faktor Yiikleri

Ik (Son)*  Ortak Faktor Yiikleri
Boyut Ad1 Olgek Faktor 1. 2. 3. 4.
Madde No  Varyanst Boyut Boyut Boyut Boyut
17 (8)* 0,467 0,654
liAKTOR 1 Ogrencmm Duyussal 18 (9)* 0,487 0,635
Ogzellikleri ile Bagar Iligkisine Yonelik
*
Gorils 26 (10%) 0,654 0,791
27 (11)* 0,669 0,788
FAKTOR 2 Ogrencinin On 13 (6)* 0,900 0,941
dgrenmeleri ile Basar Iliskisine .
Yénelik Gériis 14@7) 0,908 0,939
. ) 4 (3)* 0,525 0,821
FAKTOR 3 Zeka ile Basar Iligkisine .
Yonelik Gortis S 0,486 0,715
6 (5)* 0,683 0,677
FAKTOR 4 Ogrencinin Basarisiin L@~ 0,797 0,891
Degistirilebilirligine Yonelik Gortis 2 2 0,812 0,889

Tablo 4’ gore bu dort bilesen sirasiyla, Ogrencinin Duygusal Ozellikleri ile Bagar: ligkisine
Yonelik Gortigler (17., 18., 26. ve 27. Maddeler), Ogrencinin On ogrenmeleri ile Basar1 Iliskisine
Yonelik Goriigler (13. ve 14. Maddeler), Zeka ile Basar: Iligkisine Yonelik Goriisler (4., 5. ve 6.
Maddeler) ve Ogrencinin Basarisinin Degistirilebilirligine Yonelik Goriigler (1. ve 2.
Maddeler) olarak ortaya ¢cikmustir (Tablo 4). Ortaya ¢ikan degerlere gore, Ogrencilerin Basarist
ve Ogrenmesine Yonelik Ogretmen Gériisleri Olgegi (OBOY-OGO) toplam 11 madde ve dort
boyuttan olugsmaktadir.

Olgegin son halinde bulunan 11 maddenin ortak faktdr varyans degerlerinin 0,467 ile 0,908
arasinda oldugu goriilmektedir (Tablo 4). Olgek maddelerine ait faktor yiikleri de 0,635 - 0,891
arasinda degerler almaktadir. Faktor varyansinin; 0,10 ve tizerinde; faktor yiiklerinin de 0,32
den yiiksek olmasi yeterli olarak degerlendirilmektedir (Cokluk vd., 2012, s. 223).

Tablo 5: OBOY-OGO'nin Boyutlar1 ve Testin Cronbach Alfa Degerleri

Boyut Cronbach’s Alpha («)

146



zU Egitim Dergisi 2020, Cilt 2, Say1 3, 137-154 K. A. Kirkig, E. Aydin ve O. Yahsi

FAKTOR 1 Ogrencinin Duygusal Ozellikleri ile Basari fliskisine Yonelik

Goriis 0792
FAKTOR 2 Ogrencinin On O0grenmeleri ile Basar1 Iliskisine Yonelik 0.902
Goriis ’

FAKTOR 3 Zeka ile Basari Iliskisine Yonelik Goriis 0,689
FAKTOR 4 Ogrencinin Basarisinin Degistirilebilirligine Yonelik Goriis 0,701
OBOY-OGO 0,756

OBOY-OGO ve boyutlarmin ig tutarhlik diizeyleri Tablo 5'de verilmistir. Cronbach Alfa
katsayis1 Olgegin genel giivenirligini degerlendirmek amaciyla kullanilir. Cronbach Alfa («)
katsayisiin degeri 0,60 <« <0,70 arasinda ise yeterli; 70 <a < 0,80 arasinda ise yiiksek
giivenirlik diizeyine sahiptir (Ozdamar, 2016). Sonuglar OBOY-OGO'nin giivenilir bir 6lgme
araci oldugunu gostermektedir.

Tablo 6. OBOY-OGO'nin Boyutlar ile iliskisine Gosteren Pearson Korelasyon Katsayilari

Boyutlar r P

OBOY-OGO ve FAKTOR 1 Ogrencinin Duygusal Ozellikleri ile Basar Iligkisine

Yonelik Goriis 0,691 0,000

OBOY-OGO ve FAKTOR 2 C)grencinin On O0grenmeleri ile Basar1 Iliskisine

14
Yonelik Goriig 0,6 0,000

OBOY-OGO ve FAKTOR 3 Zeka ile Basar Iliskisine Yonelik Goriis 0,693 0,000

OBOY-OGO ve FAKTOR 4 C)grencinin Basarisinin Degistirilebilirligine Yonelik

4
Goriis 0,545 0,000

Tablo 6’da OBOY-OGO 8lgeginin kendisiyle her bir alt boyutu arasindaki korelasyon degerleri
degerin giicii ve istatistiksel anlamlilig1 acisindan incelenmistir. Inceleme sonucunda ana
Olcegin her bir alt boyutla olan korelasyon degerlerinin tamamu istatistiksel anlamai olgiilerde
orta-ytiksek arasi iliski gosterir sekilde(0,543 -0,693 arasinda) bulunmustur.

Dogrulayic1 Faktor Analizi Calismalar

AFA ile belirlenen bes faktor 11 maddeden olusan 6lgek cesitli okullarda ¢alisan 6gretmenlere
gonderilmis 314 goniillii 6gretmen 6lgegi cevaplayarak geri dontis yapmugtir. Cronbach Alpha
(o) katsayist 00,756 olarak bulunmustur. Cesitli branslardan 314 6gretmenin Olgege verdigi
cevaplar ile yapilan DFA sonuglarina gore birinci sira DFA’daki ki-kare uyum testi, RMR, GFI,
AGF]I, CFI ve RMSEA uyum indeksleri incelenmistir.

Uyum indekslerinden elde edilen degerler “kabul edilebilir uyum” ve “iyi uyum” arasinda
degisir sekilde bulunmustur. Ttim faktorler istatistiksel olarak anlamli bulunmus ve uyum
indeksleri sonucunda elde edilen modelin iyi bir uyuma sahip oldugu ortaya koyulmustur
(Tablo 7) (Giirbiiz ve Sahin, 2018).

Tablo 7. On Bir Maddeli Ol¢egin Dogrulayici Faktor Analizine iliskin Uyum indeks Degerleri®

fyilik Uyum Ulasilan fyi Uyum Kabul Edilir

i U D
Indeksi Degerler Degerler* Degerler* yum Durumu
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X*/5d 1,719 <3 <5 fyi Uyum
Sd 41
RMSEA 0,50 <0.05 <0.08 Kabul Edilebilir Uyum
RMR 0,58 <0.05 <0.10 Kabul Edilebilir Uyum
GFI 0,959 >0.95 >0.90 fyi Uyum
AGFI 0,934 >0.95 >0.90 fyi Uyum
CFI 0,950 >0.95 >0.90 fyi Uyum
IF1 0,951 >0.95 >0.90 Iyi Uyum
< 3)
84 62
= 2
€

10

e D
,62
@ D

Sekil 2. Yol-Diyagrami

Sekil 2’deki yol diyagrami incelendiginde maddelerin sahip oldugu faktor yiiklerinin 0,61 ile
0,94 degerleri arasinda degistigi goriilmektedir. Maddelerin faktor yiiklerine ait degerlerin .32
den yiiksek olmasi kabul edilen sinirin iistiindedir (Cokluk vd., 2012).
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Tartisma

Bu arastirma siirecinde 6grencilerin basarisi ve 6grenmesine yonelik 6gretmen goriislerini
belirleyebilen bir Olgek gelistirme c¢alismas: yapilmistir. Literatiir taramasi ve uzman
goriislerinden yararlanilarak hazirlanan 5°1i Likert tipi 30 maddeden olusan 6lgek kapsam
gecerligi calismasi ile 28 maddelik yapisina kavusmus ve deneme calismasi sonras1 faktor
analizi asamasina gegilmistir.

AFA yapilan temel bilesenler analizi sonucunda Kaiser Meyer Olkin (KMO) degerinin tavsiye
edilen degerinin {lizerinde olmasi ve Bartlett testinin de istatiksel anlamliliga ulastiginin
anlagilmasi neticesinde, verilerin faktor analizine uygun bulunmustur. Olgegin dort faktorlii
yapisi toplam varyansin yiiksek bir miktarimi (%67,155) aciklamaktadir. Ogrencilerin Basarist
ve Ogrenmesine Yonelik Ogretmen Goriisleri Olgegi (OBOY-OGO) dért boyuta sahiptir.
Birinci boyut 6l¢egin 11 maddelik son halinde 8.,9.,10. ve 11. maddeler olarak yer almaktadir.
Olgegin ikinci boyutu dlgegin son halinde 6. ve 7. maddeler olarak yer almaktadir. Olgegin
ti¢linci boyutu son formunda 3. ,4. ve 5. maddeler; dordiincii boyutum maddeleri ise 1. ve 2.
maddeler olarak son halinde de ayn:t madde numaralari ile yer almaktadir. Birinci boyut
toplam varyansin %19,1ini; ikinci boyut %16,8’ini; ti¢lincii boyut %15,8’ini ve dordiincii boyut
ise %15,5'ini aciklamaktadir. Bu dort boyut tarafindan aciklanan toplam varyans ise %67,2
olarak belirlenmistir. Olgegin olusan dort boyutlu 11 maddeli son halinde ilk bes madde ters
puanlanan maddelerdir.

Bu dort bilesen sirasiyla, @grencinin Duygusal Ozellikleri ile Bagar Iliskisine Yonelik Goriis
(17., 18., 26. ve 27. Maddeler), égrencinin On ogrenmeleri ile Basar1 Iliskisine Yonelik Goriis
(13. ve 14. Maddeler), Zeka ile Basar Iliskisine Yonelik Goriis (4., 5. ve 6. Maddeler) ve
Ogrencinin Basarisinin Degistirilebilirligine Yonelik Goriis (1. ve 2. Maddeler) olarak ortaya
ckmigtir. Ortaya cikan degerlere gore, Ogrencilerin Bagarisi ve Ogrenmesine Yonelik

Ogretmen Gortisleri Olgegi (OBOY-OGO) toplam 11 madde ve dort boyuttan olusmaktadar.

DFA gecerlilik calismalarinda yapilan diger bir analizdir. DFA’da ortaya ¢ikan uyum
indeksleri incelendiginde, x2 /Sd, RMSEA, RMR, GFI, AGFI CFI ve IFI uyum indekslerinden
ikisinin kabul edilebilir uyum diizeyinde, besinin ise iyi uyum diizeyinde oldugu
belirlenmistir. RMSEA (yaklasik hatalarin ortalama karekokii) 0,50 ve RMR (artik
ortalamalarin karekokii) 0,58 degerleri ile kabul edilebilir uyum diizeyine isaret etmektedir.
X2 /5d degeri 1,719; GFI (iyilik uyum indeksi) 0,959; AGFI (diizeltilmis iyilik uyum indeksi)
0,934; CFI (karsilastirmali uyum indeksi) 0,950 ve IFI (fazlalik uyum indeksi) 0,951 degerleri
ise iyi uyum diizeyinde oldugunu gostermektedir. DFA sonucunda elde edilen uyum
indeksleri incelendiginde ortaya ¢ikan degerlerin modelin kabul edilebilmesini miimkiin
kildig1 soylenebilir (Cokluk vd., 2012).

Olgegin Cronbach Alfa ig tutarlilik katsayisi ise 0,76’dir. Olgek boyutlarmn ise birinci
boyuttan dordiincii boyuta dogru sirasiyla 0,79, 0,90, 0,69 ve 0,70 olarak bulunmustur. Bu
degerin 0,70" den yiiksek olmasi 0l¢gme aracinin giivenirligi igin yeterli kabul edilmektedir
(Biytikoztiirk, 2014). Cronbach Alfa degerinin 0,60 ve 0,75 arasindaki degerler i¢in genel
kabul goren diizeylerde oldugu degerlendirilmektedir (Ozdamar, 2016).

AFA ile dort faktorlii 11 maddeden olusan Ogrencilerin Bagarisi ve Ogrenmesine Yonelik
Ogretmen Goriigleri Olgegi (OBOY-OGO) igin tasarlanan modelin iyi bir uyum gosterdigi

.....
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ogrenmesine yonelik goriislerinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Olcek azami on dakikalik
siirede cevaplanabilmektedir. Olcekte ilk bes madde ters puanlanmaktadir.

Yapilan calisma ile Ogrencilerin basarisi ve Ogrenmesine yonelik olarak 6gretmenlerin
goriislerini 6lgen bir 6lgme araci gelistirilme siireci tamamlanmustir.
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EK:

Ogrencilerin Basaris1 ve Ogrenmesine Yonelik Ogretmen Goriisleri Olgegi (OBOY-OGO)
Son Hali

Ogrencilerin Bagarisi ve Ogrenmesine Yonelik Ogretmen Gériisleri Olcegi

Degerli 6gretmenimiz, Her yargiya vereceginiz samimi ve icten cevaplar calismamiza deger
katacaktir.

Asagidaki ctimlelerdeki yargilara katihm durumunuzu,

5= Kesinlikle Katilryorum 4= Katiliyorum 3= Kismen katiliyorum
2= Katilmiyorum 1= Kesinlikle katilmiyorum
seklinde liitfen isaretleyiniz.
NO 514|321
1 Ogrencinin 6grenmedeki basarist dogustan gelen, degismez dzelliklere
baghdir.

2 | Ancak zeki 6grenciler basarili olur.

3 | Yavas ogrenenlerin hizli 6grenenler kadar basarili olma olasilig1 ¢ok azdur.

4 | Okuldaki basar1 dogrudan 6grencinin zekasiyla iliskilidir.

Daha az zeki 6grencilerin basarili olmasi i¢in okulun yapabilecekleri

> smirhdir.

6 Lise 6grencileri arasindaki 6grenme farkliliklar1 ortaokuldaki basar:
diizeyindeki farkliliklardan kaynaklanmaktadir.

” Ortaokul 6grencileri arasindaki 6grenme farkliliklar: ilkokuldaki basar:

diizeylerindeki farkliliklardan kaynaklanmaktadir.

8 | Okulda basarili olan 6grencilerin 6zsaygisi daha yiiksek olur.

Basgarili 6grencilerin stresle basa ¢ikabilme becerisi, basarisiz 6grencilere
gore daha gelismistir.

10 | Basarili 6grencilerin 6zgiiveni basarisiz 6grencilerden yiiksektir.

Ozgiiveni yiiksek olan dgrenciler, 6zgiiveni diisiik olan 6grencilerden daha

1 basarili olurlar.
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