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NET DOViZ GELIRININ ULUSAL PARA ARZI UZERINDEKI ETKIiSi: TURKIYE
ORNEGI!

Mehmet ERDOGMUS?
Salih BARISIK®

oz

Bu ¢alismada, 2006:01-2019:07 donemi i¢in Tiirkiye net doviz gelirinin (girisinin) ulusal para arzi tizerindeki
etkisi ARDL esbiitiinlesme yaklagimi ile arastirilmistir. Bagimli degisken olarak M1 para arzi (vabanct paralar harig)
belirlenmistir. Bagimsiz degiskenler net doviz geliri, bankacilik sektorii yurt i¢i kredi hacmi, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankast 'nin net dis varliklari, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’'nin net i¢ varliklar: ve enflasyondur. Ampirik bulgulara
gore, net doviz geliri ve enflasyon degiskeni M1 ulusal para arzini negatif yonde etkilemektedir. Diger bagimsiz degiskenler
ise M1 ulusal para arzim pozitif yonde etkilemektedir. Ampirik bulgulara gére net doviz gelirindeKi (girisindeki) %1 °lik bir
artis, M1 ulusal para arzint yaklasik olarak %0,07 oraninda azaltmaktadir. Ampirik ¢alismaya gore uzun donem iliskisinde
ortaya ¢rkan bir sapmanin yaklasik olarak 2,8 ay sonra tiimiiyle yok olacagr saptanmugstir.

Anahtar Kelimeler: ARDL, Net Déviz Geliri, Ulusal Para Arzi
Jel Kodu: E51, B23

THE IMPACT OF NET FOREIGN EXCHANGE INCOME ON THE NATIONAL
MONEY SUPPLY: THE CASE OF TURKEY

ABSTRACT

In this study, the impact of the Turkish net foreign exchange income (inflow) on the national money supply for the
period 2006:01-2019:07 is examined using the ARDL cointegration approach. M1 money supply (excluding foreign
currencies) is determined as the dependent variable. Independent variables are net foreign exchange income (inflow), the
domestic banking sector credit volume, net foreign assets of the Central Bank of Turkey, net domestic assets of the Central
Bank of Turkey and inflation. According to the empirical results, net foreign exchange income (inflow) and inflation have a
negative impact on the national M1 money supply. Other independent variables have positive effects on M1 national money
supply. According to empirical findings, a 1% increase in net foreign exchange income (inflow) is to decrease the M1
national money supply by approximatel 0,07%. According to empirical study, it is found that a deviation in the long-term
relationship disappears completely after about 2,8 months.

Keywords: ARDL, Net Foreign Exchange Income, National Money Supply
Jel Codes: E51, B23

1Bu ¢alisma Mehmet Erdogmus’un “Déviz Gelirinin Ulusal Para Arzi ve Merkezi Yonetim Borcu Uzerindeki Etkisi: Tiirkiye
Ornegi” adli doktora tezinden tiiretilmistir.

2 Ars.Gér., Cumhuriyet Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Boliimii, merdogmus@cumhuriyet.edu.tr,

3 Prof. Dr., Gaziosmanpasa Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, iktisat Béliimii, salih.barisik@gop.edu.tr,
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GIRIS

Bilindigi {izere, merkez bankalarinin arzulanan ekonomi politikalar1 ile uyumlu olarak para
arz1 ve faiz orani gibi degiskenleri yonlendirme girisimleri, para politikasini olusturmaktadir (Orhan
ve Erdogan, 2015: 60). Para arzin1 artirmaya doniik para politikalar1 genisletici para politikasi, para

arzin1 diisiirmeye doniik para politikalar: ise daraltici para politikasi olarak bilinmektedir (Brunetti,
2018: 150; Brunetti, 2012: 169).

Para arzinin bazi durumlarda dissal faktdrlerden etkilendigi goriilmektedir. Ornegin, para
kurulu (currency-board) uygulamasinda bir {ilke parasinin arzi yabanct bir para birimine
baglanmaktadir. Bu tiir bir sistemde tiim iktisadi ajanlar diledikleri zamanda belirlenen kur iizerinden
arzuladiklar1 miktarda ulusal parayi, ulusal paranin sabitlendigi ve ayni zamanda ¢ipa (gapa) para
birimi olarak da adlandirilan yabanci para birimine déniistiirme imkanina sahiptir (Happe vd., 2017:
94).

Ulusal para arzinin digsal faktorlerden etkilenmesi kimi zaman uygulanan uluslararasi para
sisteminden de kaynaklanabilecegine 1973 yilina kadar uygulanan Bretton Woods Sistemi 6rnek
verilebilir. Bu sistemde Alman Merkez Bankasi (Deutsche Bundesbank), kendi insiyatifi disinda doviz
karsiliginda ulusal para arz etmek durumunda kalmistir. Bunlarin diginda, Kimi zaman parasal birlikte
uygulanan ortak bir 6deme sistemi sonucunda da para arzi dis etkenlere bagli olarak degisiklik
gosterebilir. Alman iktisatc1 Hans-Werner Sinn’in belirtigi tizere, 2012 ve 2013 yillarinda Alman
Merkez Bankasi (Deutsche Bundesbank)’nin tedaviile siirdiigii tiim paralar dis para (outside money)*
niteligindeydi (Sinn, 2018: 27, 29). Yabanci para girislerinin ekonomik etkilerini sterilize etmek i¢in
merkez bankasinin déviz piyasasina yaptigi miidahallerden de kaynakli olarak ulusal para arzi
degisiklige ugrayabilir. Ornegin, tamamem esnek bir kur sistemi uygulanmiyor ise ulusal paranin
yabanci para karsisindaki degeri hedeflenen diizeyin lizerine ¢ikmasi durumunda, doviz kurunu
hedeflenen diizeye getirmek i¢in merkez bankasi déviz piyasasindan doviz alimina gidebilir ve bu
doviz alimi karsiliginda ulusal para arz edebilir. Buna karsin, ulusal para biriminin yabanci para birimi
karsisinda deger yitirmesi istenmedigi durumda, merkez bankasinin piyasadan ulusal para alip
karsihiginda doviz arz etmesi soz konusu olacaktir (Gischer vd., 2012: 382-383).

Diger yandan, doviz ve ulusal para arasindaki etkilesim kendini dalgali (esnek) doviz kuru
sisteminde de gosterebilmektedir®. Doviz geliri (girisi) ile ulusal para arzi1 arasindaki iliskiyi iki agidan
incelemek miimkiindiir. Birincisi ulusal para arzindan doviz gelirine (girisine) dogru bir etki, digeri ise
doviz gelirinden (girisinden) ulusal para arzinda dogru etkidir. ilk etkiye bakildiginda, dis dengesizligi
gidermek (doviz fazlaligi veya a¢ig1) adina merkez bankasi para politikasina basvurabilir ve bunun
sonucunda net doviz geliri (girisi) degisebilir. Ornegin dis agik durumunda, daraltic1 bir para politikast
uygulanmalidir. Buna karsin, dis fazlanin bulundugu durumda para politikast genisletici yonde
uygulanmalidir. Bunun neticesinde iilkeye giren net doviz girisi ulusal para arziyla zit yonlii hareket
edecektir (Celik, 2015: 510-512). Ayrica, dalgali doviz kuru sistemini benimseyen bir ekonomide
déviz gelirinin (girisinin) ulusal para arzini da etkilemesi miimkiindiir. Ornegin; dalgali déviz kuru
sistemini kabul eden bir ekonomide (ceteris paribus) doviz gelirinin (girisinin) artmasi sonucunda
(ceteris paribus) doviz kurlar (dolaysiz kotasyon olarak ifade edilen) diistis gosterecektir. Bilindigi
iizere, esnek doviz kuru sisteminde doviz talebi sabitken doviz arzinin artis gostermesi sonucunda
(ceteris paribus), doviz kuru diisiis gosterecektir. Doviz kurlarinin yeterince diistiigiinii ve artik daha
diistis gostermeyecegini (yani artik yiikselise gececegini) diisiinen iktisadi ajanlar, ulusal para
cinsinden olan kaydi paralarin1 dovize donistiireceklerdir. Bunun tersini de diisiinmek miimkiindiir.
Yani bir ekonominin doviz geliri (girisi) azaldiginda (ceteris paribus) doviz kuru ylikselecektir. Bu
stirecte iktisadi ajanlar doviz kurlarinin artik daha yiikselmeyecegini (artik diisiise gecegini)
diistinmeleri durumunda kaydi para olarak tuttuklar1 dovizlerini ulusal paraya doniistiireceklerdir.

4 Refinansman kredisi veya menkul kiymet alimi neticesinde olusan ve farkli 3deme emirleri neticesinde net olarak yabanct
bir iilkeye transfer edilmeyen merkez bankasi parasi, i¢ para (inside money) kapsamina girmektedir. Buna karsin, bir iikede
refinansman kredisi veya menkul kiymet alimi yoluyla merkez bankasi tarafindan olusturulan ve banka transferleri
neticesinde net olarak yurt digina transfer edilip transfer edildigi yabanci iilkede tedaviil eden para, dig para (outside money)
kapsamina girmektedir (Sinn, 2015: 261).

5 Uluslararasi Para Fonu’nun 2018 yilindaki raporuna gére, Tiirkiye’de dalgali doviz kuru sistemi (floating) s6z konusudur
(International Monetary Fund, 2019: 7).
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Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye net doviz gelirinin (déviz grisinin) ulusal para arzi (Tiirk lirasi
arz1) lizerindeki etkisini ortaya koymaktir. Doviz gelirinin ulusal para arzi lizerindeki etkisini bilmek
saglikli bir para politikasinin yiiriitiilmesi a¢isindan son derece dnemlidir.

1.KAVRAMSAL VE TEORIK CERCEVE

Genel anlamda para arzi, bankacilik sektorii disindaki kesimin para stokunu ifade etmektedir®.
Para arzi teorileri, arz edilen para miktarinin kaynagini ve belirleyicilerini ortaya koymaya g¢alisir
(Barfu3, 1993: 30). Para arz1 teorileri acisindan bakildiginda, en fazla tartigilan konunun para arzinin
digsal (ekzojen) mu, igsel (endojen) mi oldugu ile ilgili olup (Parasiz, 2009: 335), bu konuda iktisadi
ekoller farkli goriislere sahiptir. Klasik, Neo-Klasik ve Monetarist iktisat¢ilar para arzinin digsal
nitelige sahip oldugunu savunmaktadir (Ulgen, 2017: 394). Buna karsin kimi iktisatgilar (6rnegin Post-
Keynesgiler) para arzinin igsel bir nitelik arz ettigini diiginmektedir (Parasiz, 2009: 335). Nakit
(Currency) Teorisi, igsel paranin bulunmadigini veya bulunmamasi gerektigini savunmaktadir. Bu
kapsamda Nakit Teorisi, kaydi paray1 para kategorisinde degerlendirmemektedir (Huber, 1998: 199).
Bankacilik Okulu (Banking School)’na goére paranin kaynagini kredi mekanizmasinda aramak
gerekmektedir. Aynt modern Post Keynesciler gibi Bankacilik Okulu da kredi talebinin oldugu siirece
paranin ekonomik sistem igerisinde icsel olarak {iretildigini diisiinmektedir. Bankacilik Okulu
(Banking School)’na gore, para arzinin merkezi bir otorite tarafindan mutlak anlamda kontrol edilmesi
miimkiin degildir (Ozgiir, 2008: 53).

Ulkenin déviz geliri, iilkeye giris yapan dovizi (iilkenin doviz girislerini) ifade etmekte, iilkeye
giren ve ¢ikan doviz farki net doviz gelirini (girisi) olugturmaktadir. Bir iilkedeki iktisadi aktdrlerin
farkli tilkelerdeki iktisadi aktorlerle yiirtittiigi ekonomik faaliyetler neticesinde tilkenin dis diinyadan
alacag1 veya dig diinyaya kars1 yiikiimliliigii ortaya ¢ikabilmektedir. Genel anlamda bakildiginda, bir
faaliyetin sonucunda dis diinyaya karst bir alacak doguyorsa (doviz girisi saglaniyorsa) bu islem,
O0demeler dengesinin aktif kisminda yer alacaktir. Buna karsin genel olarak bir faaliyetin sonucunda
dis diinyaya bir 6demenin yapilmasi (doviz ¢ikigina yol aciliyorsa) gerekiyorsa bu islem, édemeler
dengesinin pasif kisminda yer alacaktir (Isgiiden ve Turanl, 1992: 278). Normalde &demeler
dengesinin cari islmeler hesabi ile sermeye hesabi toplami finans hesabina esit olmak durumundadir.
Yani Cari Islemler Hesab1 + Sermaye Hesab1 = Finans Hesab1 esitligi gecerlidir (Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi, 2019: 72). Analitik sunum bi¢imindeki 6demeler bilangosunda Rezerv varliklar,
finans hesabindan ayr1 bir hesap olarak yer almaktadir (Bulut, 2018: 253). Ancak kimi nedenlerden
dolay1 cari islemler hesabi ile sermaye hesabi toplami finans hesabina esit olamamaktadir. Iste bu
noktada esitligi saglamak i¢in net hata ve noksan hesab1 kullanilmaktadir. Net hata ve noksan hesabini
bulmak i¢in, finans hesabindan cari islemler hesabi ile sermaye hesabi toplami ¢ikartilmasi
gerekmektedir. Yani Net Hata ve Noksan Hesab1 = Finans Hesabi- (Cari Islemler Hesab1 + Sermaye
Hesab1) esitligi s6z konusudur (Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi, 2019: 72). Odemeler
bilangosunun analitik sunumu agisindan bakildiginda, Cari Islemler Hesab1 + Sermaye Hesab1 + Net
Hata ve Noksan Hesab1 = Finans Hesab1 + Rezerv Varliklar esitligi gecerlidir (Bulut, 2018: 253).

2.LITERATUR

Net doviz gelirlerinin para arzina olan etkisini agiklayabilmek i¢in oncelikle para arzinin hangi
degiskenler tarafindan genel olarak etkilendigi analiz edilmelidir. Bunun i¢in bu kisimda para arzinin
kaynagina iligkin yapilmis kimi ampirik ¢aligma 6rneklerine yer verilmistir. Tablo 1°de para arzina
iliskin yapilmis sinirli sayida ampirik literatiir 6rnekleri sunulmus olup, ¢ogu calismanin para arzinin
endojen (igsel) oldugu bulgusuna vardigi goriilmiistir.

5 https://www.bundesbank.de/dynamic/action/de/startseite/glossar/723820/glossar?firstLetter=G&contentld=648614 (Erisim
Tarihi: 11.02.2020).
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Tablol. Para Arzi Kaynagina Iigkin Am

irik Litaratiir Ornekleri

Calismanin Donem/Ulke (ler) Yontem (ler) Onemli Bulgu (lar)
Kiinyesi
YurtkurKog 2006-2018 Toda-Yamamoto Hem Toda-Yamamotohem de BootstrapToda-
(2019) (aylik)/Tiirkiye Nedensellik, Yamamoto nedensellik testlerine  gore
BootstrapToda- kredilerden para arzina (M3), parasal tabana
Yamamoto ve para carpanmna dogru nedensellik
Nedensellik saptanmustir. BootstrapToda-Yamamoto
nedensellik testine gore para arzindan
kredilere dogru da bir nedensellik saptanmis.
Idris (2019) 1980-2017 JohansenEgbiitiinlesm | Para arzinin (M2) ekonomik biiylimeyi pozitif
(yillik)/Nijerya e, Granger yonde etkiledigi ve para arzindan reel
yit jery Nedensellik GSYH’ye dogru bir nedenselliginoldugu
saptanmistir.
Tayyar (2018) 2003:01- Toda-Yamamoto Yurt i¢i kredilerden dolasimdaki nakit, M1,
2016:05/Tiirkiye Nedensellik M2 ve M3 para arzina dogru nedensellik
saptanmuigtir.
Kofoglu (2018) 2006:Q1- Toda-Yamamoto Para arzinin igsel olmadigina ulagilmistir.
2017Q:4/Tirkiye Nedensellik Toplam kredi hacmi ile M1, M2 ve M3 para
arzi arasinda higbir bigimde nedensellik
bulunamamustir.
Cepni ve Guney 2006:01- JohansenEsbiitiinlesm | Toplam banka kredileri ile para arz1 (M1, M2
(2017) 2015:05/Tiirkiye e, Granger ve M3) arasinda esbiitiinlesik iliski tespit
Nedensellik, Vektor | edilmistir. Toplam banka kredilerinden para
Hata Diizeltme arzina (M1, M2, M3) dogru uzun ve kisa
Modeli donem nedensellik tespit edilmistir.
Para arzindan (M2) yurt i¢i kredi hacmine tek
) W yonlii nedensellik saptanmistir. Para arzi, yurt
Kamaci vd. 2005:Q4- JohansenEgbiitiinlesm Kredi . S
1 redi hacmi ve ekenomik biiyiime arasinda
(2017) 2017Q1/Tirkiye e, Granger snemli biitiinl S il miistii
Nedensellik, uzun donem i esbiitiinleme  gdriilmiistir.
EMOLS. DOLS FMOLS testinin sonucunda yurt i¢i kredi
! hacminin %1 artmasi, para arzim %0,67
oraninda artirmaktadir (DOLS testine gore
%0,66 oraninda artirmakta).
Para arzinin (M2) igsel oldugu, para arz1 ile
Koksel (2016) 2006:1- JohansenEsbiltiinlesm | ook Sektorintn Ozel seldOre verdig:
2014:11/Tiirkiye . edilerarasinda ey itiinlesme  iligkisinin
oldugu bulgusuna ulasilmustir.
Almutair (2015) | 1985-2012(y1llik) | JohansenEsbiitiinlesm | Gerek M1 para arzinin gerekse M2 para

2000-
2013(aylik)/Suudi
Arabistan

e, Vektor Hata
Diizeltme Modeli

arzinin Suudi Arabistan borsa endeksi (SSPI)
ile esbiitiinlesik oldugu saptanmugtir (hem
1985-2012[y1llik] hem de 2000-2013[aylik]
doénem igin). Yillik veriler i¢in SSPI’denM1
para arzina dogru nedensellik bulunmustur
(aylik veriler i¢in M1 ve SSPI arasinda
nedensellik bulunmamuistir). M2 para arzi ile
SSPI arasinda kisa ve uzun dénem igin
herhangi bir nedensellik iligkisi
saptanmamuistir.
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Nayan vd. (2013)

1970-2011/177

Panel Veri Analizi

Para arzinin (M2) igsel oldugu sonucuna

Ulke ulastlmgtir.
Dritsakis (2011) 1995:Q1- ARDL Egbiitiinlesme | Reel para arzi (M1), reel gelir, enflasyon ve
2010Q17/Macaris nominal doéviz kuru arasinda egbiitiinlesme
tan iligkisi ~ bulunmustur. Reel para arzini
enflasyonun ve nominal doéviz kurunun
negatif, reel gelirin ise pozitif yonlii etkiledigi
saptanmistir.
Nesanir (2011) 1986- VAR Analizi, Banka kredilerinden para arzina (M2) dogru
2010(¢eyrek)/Tir | Granger Nedensellik | nedensellik saptanmugtir. Banka kredilerindeki
kiye artigin para arzini artirdigi saptanmustir.
Sharifi-Renani 1985:Q3- ARDL Esbiitiinlesme | Para arzi (M1), reel gelir, enflasyon ve doviz
(2007) 2006Q1/iran kuru  arasmda  esbiitinlesme iliskisi
saptanmistir. Bulgulara gore reel gelir ve
doviz kuru para arzini poztif yonde, enflasyon
ise negatif yonde etkilemektedir.
Kesbi¢ vd. (2005) 1989-2003 Iki Asamali En 1989-1997(kamu agiklar1 i¢in kisa vadeli
(aylik)/Tiirkiye Kiigtik Kareler avanslarin kullanilabildigi son yil) déneminde
GSMH, TUFE ve i¢ borg stokunun para arzini
(M2) pozitif yonde etkiledigi saptanmustir.
1997-2003 doneminde para arzintGSMH ve
TUFE’nin negatif, i¢ bor¢ stokunun ise pozitif
yonde etkiledigi belirlenmistir.
Vera (2001) 1987:01- Granger Nedensellik | Para arzinin krediye dayali oldugu ve talep

1998:10/ispanya

tarafindan belirlendigi ortaya konulmustur.
Yani para arzinin i¢sel oldugu saptanmistir

Ozetlenen litaretiirde c¢ogunlugun para arzinin
calismanin konusu olan net doviz gelirinin para arzina

olusturma asamasina gelinmistir.

3.VERi VE MODEL

Kimiampirik [YurtkurKog (2019), Tayyar (2018), Kofoglu (2018),Cepni ve Guney (2017),
Kamaci1 vd. (2017), Koksel (2016), Nayan vd. (2013),Dritsakis (2011), Nesanir (2011), Sharifi-Renani
(2007), Kesbi¢ vd. (2005),Vera (2001), Giines (1990)]calismalardanesinlenerek M1 para arz,
bankacilik sektorii yurt igi kredi hacmi, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin net dis varlik ve
enflasyon degiskenleri segilmistir. Bu degiskenlere ilaveten Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin
net i¢ varliklar1 ve net doviz geliri degiskenleride se¢ilmistir. Segilen degiskenlerle olusturulan model
esitlik (1)’de verilmektedir. Modelde kullanilan degiskenlere iligkin bilgiler Tablo 2’de yer almaktadir.

endojen oldugu goriisii dogrultusunda
etkisinin ¢dziimlemesine yonelik model

M1 = Co + p1Dovge+ @2Ykh + @3NDV +@sNIV +gsenfla+s ..o (1)
Tablo 2. Modelde Kullanilan Degiskenlere Iliskin Bilgiler
Degiskenin Degiskenin Tanimi Degiskenin Tiiri Degiskene iliskin Verilerin
Kisaltilmis Alindig1 Kaynak
Adi
InM1 InM1, sadece Tiirk lirast bigimindeki Bagimh Tiirkiye Cumbhuriyet Merkez
nakit ile mevduatlardan olusan ve Bankasi’nin  Elektronik  Veri
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dogal logaritmik doniigiimii yapilmis Degisken Dagitim Sistemi (EVDS)
M1 para arzini ifade etmektedir.

InDovge InDovge, dogal logaritmik doniigimil Bagimsiz Tiirkiye Cumbhuriyet Merkez
yapilmis ve mevsimsel etkiden Degisken Bankasi’nin  Elektronik  Veri
arindinilmis’  net  doviz  gelirini Dagitim Sistemi (EVDS)

(girigini) ifade etmektedir.

InYkh InYkh, dogal logaritmik doniigimi Bagimsiz Tirkiye Cumhuriyet Merkez
yapilmis bankacilik sektorii yurt ici Degigken Bankasi’nin  Elektronik  Veri
kredi hacmini belirtmektedir. Dagitim Sistemi (EVDS)

INNDV INNDV, dogal logaritmik doniigimii Bagimsiz Tirkiye Cumhuriyet Merkez
yapilmis Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Degigken Bankasi’nin  Elektronik  Veri
Bankasi’nin net dis varliklarmni ifade Dagitim Sistemi (EVDS)
etmektedir.

InNIV INNIV, dogal logaritmik doniisimil Bagimsiz Tiirkiye Cumbhuriyet Merkez
yapilmis Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Degisken Bankasi’nin ~ Elektronik  Veri
Bankasi’'nin  net i¢  varliklarini Dagitim Sistemi (EVDS)
belirtmektedir.

enfla enfla, TUFE’deki bir 6nceki yilin Bagimsiz Tiirkiye  Istatistik ~ Kurumu
aynt ayma gore % degisimi Degisken (TUIK)

(enflasyonu) belirtmektedir.

INM1 = Co + @1(InDovge) + @2(InYkh) + @3(INNDV) +@4(INNIV) +@s(enfla) +e.........c.coeneeneen, (2

Net doviz gelirinin Tiirkiye’nin ulusal para (TL) arz1 iizerindeki etkisini arastiran modele
ilisikin dogrusal denklem, esitlik (2)’de verilmistir. Burada CO sabiti, ¥1 dogal logritmik dontigiimii
yapilmig ve mevsimsel etkiden arindirilmis net doviz geliri (girisi) degiskeninin katsayisini, ¥2 dogal

logritmikdontisimii yapilmis bankacilik sektori yurt i¢i kredi hacmi degiskeninin katsayisini, €3
dogal logritmikdoniisiimii yapilmis Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi net dig varliklar degiskeninin

katsayisini,#4 dogal logritmik doniisiimii yapilmis Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi net i¢

varliklar degiskeninin katsayisini,®5 enflasyon degiskenin katsayisini ve € hata terimini ifade
etmektedir.

Sadece Tirk lirasinin arz1 incelenmek istedigi i¢in, M1 para arzindan yabanci para tiiriindeki
vadesiz mevduat tutar1 ¢ikarilmustir. Tiirkiye’nin net doviz gelirine (girigine) iligskin verileri elde etmek
icin ise ayrintilh sunum bigimindeki 6demeler dengesindeki finans hesabinin net bakiyesinden
faydalanilmistir. Finans hesabi verileri, ABD dolar cinsinden oldugu i¢in, veriler Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi’'nin ABD dolar1 alis kurlar® ile carpilmistir. Boylelikle verilerin Tiirk lirasina
doniisiimii gergeklestirilmistir. M1 para arzi (sadece Tiirk lirast bi¢imindeki nakit ve mevduatlar),
bankacilik sektorii yurt i¢i kredi hacmi, net doviz geliri (girisi), enflasyon, Tiirkiye Cumhuriyet

"Net doviz gelirine (girisi) iliskin verilerde 6nemli mevsimsel etki saptanmustir. Bu nedenle net doviz geliri (girisi) verisi
mevsimsellikten (Census X-13 yontemiyle) armdirilmisgtir.

8 Ortak para birimine déniistiirmede kimi ¢alismalarm ddviz alis kurunu kullanmasi nedeniyle bu ¢aligmada da déviz als
kuru kullanilmigtir. Ornegin, Korkmaz’in “Yeni KeynesyenPhillips Egrisinin Tiirkiye’ye Uygulanmast” adli ¢alismasinda,
ABD dolari cinsinden olan ithalat fiyat endeksi ve petrol fiyat: verileri, ABD dolar1 alig kuru ile carpilmak suretiyle Tiirk
liras1 cinsinden ifade edilmistir (Korkmaz, 2010: 144). Bunun disinda, Kaplan’m “Tiirkiye 'nin Meyve ve Sebze Ihracati: Bir
Cekim Modeli Uygulamasi” adli galismasinda, ABD dolar1 cinsinden olan ihracat verilerinin Tirk lirast cinsinden
doniisiimiinde, Merkez Bankasi’nin alis kuru kullanilmigtir (Kaplan, 2016: 79). Yine bir baska ornek vermek gerekirse
ornegin Ozer’in “Tiirkiye 'nin Tarim Uriinleri Ihracat Fonksiyonu ve Doviz Kuru Belirsizliginin Ihracatta Olan Etkileri” adl
¢alismasinda, ABD dolar1 cinsinden olan ihracat verilerini Tirk lirasi cinsine ¢evimrek i¢in, Merkez Bankasi’nin doviz alig
kuru kullantmstir (Ozer, 2012: 64).
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Merkez Bankasi net dis ve i¢ varlik verileri Ocak 2006 ile Temmuz 2019 (aylik veriler) donemini
kapsamaktadir.

4 METODOLOJI VE AMPIRIK BULGULAR
4.1.Metodoloji

Calismada Oncelikle zaman serisi verilerinin duraganlik durumunu ortaya koymak igin
Genisletilmis Dickey-Fuller(Augmented Dickey-Fuller-ADF)ve Phillips-Perron(PP) birim kdk testleri
uygulanmistir. Daha sonra, Tiirk liras1 para arzi ve net doviz geliri (girigi) arasindaki iligkinin (gerek
uzun donemde gerekse kisa donemde) durumunu ortaya koymak igin, otoregresif dagitilmis gecikme
(Autoregressive-DistributedLag-ARDL) esbiitiinlesme yontemi uygulanmistir. Caligmanin ampirik
analizinde Eviews 10 paket programi1 kullanilmistir.

4.1.1.Genisletilmis Dickey-Fuller (AugmentedDickey-Fuller-ADF)Birim KokTesti

Dickey-Fullerve Genisletilmis Dickey-Fullerbirm kok testi, David A. Dickey ve Wayne A.
Fullertarafindan gelistirilmistir®. Dickey ve Fuller (1979: 427-428), ¢alismalarinda farkli modeller
itibariyle birim kok analizi yapmislardir. Bu modeller sirasiyla sabit terimi ve trendi olmayan model,
sabit terimi olan model ve sabit terimi ve trendi olan model. Sabit terimi ve trendi olmaya model Y=

pYr1 + erbiciminde (Yo=0), sabit terimli model Y= u+ pYw1 + e bi¢iminde ve sabit terimli ve trendli
model Y= ut+ Bt + pYi + € bi¢cimindedir. James G. MacKinnonDickey-Fuller birim kok testi igin

kritik degerler hesaplamistir (MacKinnon, 2010: 2). Hesaplanan tau (t) istatistik degerinin mutlak
degeri, hesaplananMacKinnon kritik degerlerinin mutlak degerinden daha biiyiikk olmasi durumunda
serinin duragan oldugu, aksi halde duragan olmadig1 anlamina gelir (Tar1, 2016: 389, Gujarati, 2011:
719-720).

4.1.2.Phillips-Perron (PP) Birim Kok Testi

Phillips-Perron (PP) birim kok testi Peter C. B. Phillips ve Pierre Perron (1988) tarafindan
gelistirilmigtir. Philliips-Perron birim kok testi, ilgilenilmeyen parametreler (nuisance parametre)
baglaminda parametrik bir nitelik tasimaz (Phillips ve Perron, 1988: 335). Philliips-Perron birim kok
testinde bagimli degiskenin gecikmeli halleri modele eklenmez. Bunun yerine Philliips-Perron birim
kok testinde modele diizeltme faktorii eklenmektedir. Diizeltme faktoriiniin modele dahil edilmesiyle
test istatistiginin asimtotik olarak diizeltilmesi saglanir. Dickey-Fuller (DF) birim kok testinin aksine,
Phillips-Perron (PP) birim kok testinde hata terimlerinin zayif bagimli ve hetrojen bir nitelige sahip
olabilecegi savunulmustur (Goktas, vd., 2019: 14-15). Philliips-Perron birim kok testinde, Dickey-
Fuller birim kok testinin hata terimleriyle ilgili sinirlayici nitelikteki varsayimlar kabul
edilmemektedir (Dikmen, 2018: 323). Phillips-Perron (PP) birim kok testi test istatistigi, MacKinnon
kritik degerinden mutlak deger olarak daha kiiglik ise zaman serisi duragan olmadigi anlamina
gelmektedir. Buna karsin, Phillips-Perron (PP) birim kok testi test istatistiginin degeri, MacKinnon
kritik degerinden mutlak deger olarak daha biiyiikse zaman serisinin duragan oldugu anlamini
tasimaktadir (Giivenek vd., 2010: 15).

4.1.3.0toregresif Dagitilmis Gecikme (Autoregressive-Distributed Lag-ARDL)
Esbiitiinlesme Yontemi

Iki zaman serisi ayn1 dereceden esbiitiinlesikse iki zaman serisi arasinda trend faktdriiniin sdz
konusu olmadig bir iliski ortaya ¢ikacaktir (Dikmen, 2018: 325). Ancak incelenen zaman serilerinin

®Dickey ve Fuller’in 1979 yilindaki galismasinda normal Dickey-Fuller birim kok testi gelistirilmistir. Dickey ve Fuller’in
1981 yilindaki ¢alismasinda yiiksek dereceli otoregresif siireclerde de test istatistiklerinin uygulanabilecegi savunulmustur
(Dickey ve Fuller, 1981: 1065). Dickey-Fuller (DF) testinde birinci dereceden otoregresif (AR-autoregressive) siireg, yani
AR(1) siireci gegerliyken Genisletilmis Dickey-Fuller (AugmentedDickey-Fuller-ADF) testinde AR(P) siireci (P, gecikme
uzunlugu) gegerlidir (Mert ve Caglar, 2019: 99).
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farkli dereceden biitiinlesik olmasi durumunda da zaman serileri arasindaki uzun dénem iliskisini
ortaya koymak miimkiindiir. Otoregresif Dagitilmis Gecikme (Autoregressive-Distributed Lag-ARDL)
esbiitiinlesme yontemini (veya diger adiyla simir esbiitiinlesme/boundcointegration yontemi), analiz
edilen degiskenlerin birinci dereceden biitiinlesik/I(1), sifirinc1 dereceden biitiinlesik/I(0) ya da kimi
degiskenlerin birinci dereceden biitiinlesik/I(1) kimi degikenlerin ise sifirinci dereceden
biitiinlesik/I(0) oldugunda kullanilmasi miimkiindiir (Nkoro ve Uko, 2016: 63-64). Hatta Pesaran,
Shine ve Smith R. J.’ye gore, smir (bound) testi yaklasimiyla bagimsiz degiskenlerin trendde
duragan/I(0) nmu1 olduklart veya birinci farklari alininca m1 duragan/I(1) olduklari tam olarak tespit
edilememesi durumunda dahi, bagimlhi degiken ile bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiyi ortaya
koymak miimkiindiir (Pesaran vd., 2001: 289)¥. Ancak Otoregresif Dagitilmis Gecikme (ARDL)
yaklagiminda, incelenen zaman serilerinin higbiri, ikinci dereceden/I(2) ve daha yukari dereceden
biitiinlesik olmamasi gerekir (Goktas, vd., 2019: 110-111).

Smir  (bound)  esbiitiinlesme  yaklasimi,  kisitsiz  hata  diizeltme  modeline
(unrestrictederrorcorrection model-UECM) dayanmaktadir (Cil, 2018: 408). Bu ¢alismada uzun
doénemde esbiitiinlesmenin sinandig1 kisitsiz hata diizeltme modeli, esitlik (3)’teki gibidir.

AIant = 50 + E?z.l 511-A|nM1t.i + E?;O SZIAeanat-fl' E?zo 53[AInNDVt-|+ E?zo 64IAInNIV'[-| +
Y1, 85 AlnDovgei + X, 8,;AYkhaei + B1InM1ii+ Brenflacy + B3INNDViy + B4InNIVey +BsInDovger..+
ﬁelnYkht.1+ St trrrrerrrerererereeiere e (3)

Esitlik (3)’te yer alanA fark operatoriini (islemcisini); e beyaz giiriiltii 6zelligini tasiyan hata
terimini; &o sabit terimi; p, m, n, r, s ve k sirastyla InM1, enfla, InNDV, InNIV, InDovge ve InYkh
degiskeninin optimal gecikme uzulugunu; Skatsayilart uzun dénem dinamiklerini belirten katsayilari

ve & katsayilar1 ise kisa donem dinamiklerini belirten katsayilari belirtmektedir. Ho hipotezi uzun
doénem dinamiklerini belirten tiim katsayilarin sifira esit oldugunu, yani degiskenler arasinda uzun
donemli bir iliskinin olmadigimi belirtmektedir. Buna karsin, Hi; alternatif hipotez ise uzun donem
dinamiklerini belirten tiim katsayilarin sifira esit olmadigi, yani degiskenler arasinda uzun dénemli bir

iliskinin oldugu yo6niindedir (Nkoro ve Uko, 2016: 80-81). Esitlik (3)’e gore Ho hipotezi, 1 = B2 = B3
= B4 = Bs =Bs = 0 bi¢ciminde olacaktir. Hy hipotezi ise B1, B2, B3, B4, Bs Ve Be, Katsayilarinin tiimiiniin
sifira esit olmadig1 yoniindedir.

Esbiitiinlesme iligkisinin bulunmasinin ardindan degiskenler arasindaki uzun dénem modelinin
tahminine gecilir (Goktas vd., 2019: 141-142). Esbiitiinlesmenin oldugu sonucuna ulagilmasi
durumunda, bu galismada degiskenler arasindaki uzun dénem iliskisini belirlemek i¢in kullanilacak
olan ARDL modeli, esitlik (4)’teki gibidir.

AIant = 50 + Ef:‘l 611'A|ant-i + E;}lﬂ 521-Aenf|a1.i+ E?:ﬂ SgiAInNDVt-i+ E?:ﬂ 54iAInNIV’[-i +
Efzo 551A|nDOVget.| + Efzo 561A|nYkh[-| + 2 (4)

Bu ¢alismada ARDL modeline gore degiskenler arasindaki kisa dénem iligki ise esitlik (5)’teki
gibidir.

Opesaran, Shine ve Smith R. J.’nin onerdikleri sinir (bound) testinde analiz edilen degiskenlerin gecikmeli hallerinin
anlamlilig1, kosullu kisitsitsiz hata diizeltme modeli (errorcorrection model) aracilig: ile test edilmektedir. F istatistik degeri
(Wald testi), tespit edilen kritik degerler arasinda olmadig: siirece bagimsiz degiskenlerin biitiinlesik dereceleri bilinmese
dahi, kesin bir sonuca ulusilacaktir. Ancak hesaplanan F istatistik degeri, belirlenen iki kritik deger arasinda bir yerde ise
kesin bir sonu¢ ¢ikarmak miimkiin degildir (Pesaran vd., 2001: 290). Sinir (bound) esbiitiinlesme yaklasiminda, F istatistik
degeri, I(1) st kritik degerden daha yiiksek bir deger almasi durumunda, incelenen degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi
oldugu anlamma gelir. Buna karsin, F istatistik degeri, 1(0) alt degerden daha diisiik bir degerde ise incelenen degiskenler
arasinda esbiitiinlesme iliskisinin olmadig1 anlamina gelmektedir (Toker ve Giirel, 2019: 341).

8
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AIant = 50 + E?:‘I SliAIant-i + EI};‘] SZIAenﬂat-ﬁ' Z?:ﬂ 531AInNDVt-|+ E;‘:ﬂ 54iA|nNIVt-i +
Yo 85 AlnDovgeri + XF, 8¢, AlnYkhe + yECTia+ &

Esitlik (5)’te yer alan y katsayis1 ECTridegiskenin katsayisini belirtmektedir. ECT r.1degiskeni
ise uzun donem iliskiden elde edilen hata terimlerinin bir donem gecikmeli halini belirtmektedir
(Karagol vd., 2007: 78). Hata diizeltme makanizmasinin ¢aligmasi i¢in hata diizeltme katsayisinin
negatif bir deger almasi ve istatiksel olarak anlamli olmasi gerekir (Mert ve Caglar, 2019: 296). ECT¢

1degiskenin katsayisinin (y) pozitif isaretli olmasi, uzun dénem dengesinden bir sapma oldugunda
uzun dénem dengesinden uzaklagilacagin1 géstermektedir. Buna karsin, ECTridegiskeninin katsayist
negatif isaretli olmasi durumunda, sapmanin azalacagini ve uzun donem dengeye yaklasilacagini
gostermektedir (Dikmen, 2018: 335).

4.2. Ampirik Bulgular

Degiskenlerin duraganlik durumlarini ortaya koymak igin, Genisletilmis Dickey-Fuller
(AugmentedDickey-Fuller-ADF) ve Phillips-Perron (PP)birim kok testlerinden faydalanilmistir. Tablo
3’te Genisletilmis Dickey-Fuller birim kok testinin sonuglari, Tablo 4°te ise Phillips-Perron (PP)birim
kok testinin sonuglar1 verilmistir.

Olasilik degerleri dikkate alindiginda (%5 anlamlilik diizeyine gore), Genigletilmis Dickey-
Fuller (ADF) birim kok testi sonuglarina gore, InM1, InYkh, INNDV ve enfladegisekenlerinin gerek
sabit terimli modelde, gerekse sabit terimli ve trendli modelde diizeyde duragan olmadiklar
anlagilmaktadir. Ancak Tablo 3’te goriildiigi tizere, birinci fark alindiginda InM1, InYkh, INNDV ve
enfladegiskenleri hem sabit terimli modelde hem de sabit terimli ve trendli modelde
duraganlagsmaktadir. Bu agidan InM1, InYkh, InNNDV ve enfla degiskenlerinin birinci dereceden
biitiinlesik olduklari, yani I(1) olduklar1 gériilmektedir. INNIV degiskeninin (%5 anlamlilik diizeyine
gore) sabit terimli modelde duragan oldugu/I(0), sabit terimli ve trendli modelde gore ise duragan
olmadig1 goriilmektedir. Ancak INNIV degiskeninin birinci farki alindiginda sabit terimli ve trendli
modelde duraganlastigi anlasilmaktadir. Bu agidan InNIV degiskeni igin sabit terimli ve trendli
modelde I(1) durumu gegerlidir. InDovge degiskeni incelendiginde ise gerek sabit terimli model
itibariyle gerekse sabit terimli ve trendli model itibariyle InDovge degiskeninin diizeyde duragan
oldugu, yani I(0) oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Genisletilmis Dickey-Fuller (AugmentedDickey-Fuller-ADF) Birim Kok Testi Sonuglari

Diizey Degerler Birinci Fark Degerleri
Degiskenler | Sabit Terimli Sabit Terimli ve Sabit Terimli | Sabit Terimli ve Trendli
Model Trendli Model Model Model
InM1 -1,092 -3,277* -16,337*** -16,346***
(0,718) (0,074) (0,000) (0,000)
InDovge -5,608*** -9,722%** -10,001*** -9,970***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
InYkh -2,063 -1,021 -9,424*** -9,713***
(0,260) (0,937) (0,000) (0,000)
INNDV -1,126 -3,224* -13,493*** -13,451%**
(0,705) (0,083) (0,000) (0,000)
InNIV -2,979** -3,024 -14,532*** -14,488***
(0,039 (0,229) (0,000) (0,0000)
enfla -2,134 -2,653 -9,891*** -7,536***
(0,232 (0,258) (0,000) (0,000)

Not: *** ** ye * girasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde duragan oldugunu gdstermektedir. Parantez
icindeki degerler ise olasilik degerini gostermektedir. Degerler virgiilden sonra iic basamaga gore
yuvarlanmustir.
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Tablo 4’te yer alan Phillips-Perron (PP) birim kok testi sonuglarina gére,InM1, InYkh, InNDV
ve enfladegisekenlerinin (%5 anlamlilik diizeyine gore) hem sabit terimli model itibariyle hem de sabit
terimli ve trendli model itibariyle diizeyde duragan olmadiklari anlagilmaktadir. Ancak Tablo 4’te
gOriildiigi tizere, birinci fark alindiginda, InM1, InYkh, INNDV ve enfla degiskenleri hem sabit terimli
modelde hem de sabit terimli ve trendli modelde duraganlagmaktadir. Yani InM1, InYkh, INNDV ve
enfla degiskenleri igin, I(1) durumu s6z konusudur. InDovge ve InNIV degiskenlerinin ise gerek sabit
terimli modelde, gerekse sabit terimli ve trendli modelde diizeyde duragan olduklar1 anlagilmaktadir.

Bu durumda, InDovge ve InNIV degiskeni igin I(0) durumu gegerlidir.
Tablo 4.Phillips-Perron (PP) Birim Kok Testi Sonuglar

Diizey Degerler Birinci Fark Dgerleri
Degigkenler | Sabit Terimli Sabit Terimli ve Sabit Terimli | Sabit Terimli ve Trendli
Model Trendli Model Model Model
InM1 -1,178 -3,146* -16,712*** -16,762***
(0,683) (0,099) (0,000) (0,000)
InDovge -8,724*** -9,772%** ST7,757%** -78,506***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
InYkh -2,241 -1,175 -9,434%** -9,726***
(0,193) (0,912) (0,000) (0,000)
INNDV -1,093 -3,358* -13,521*** -13,480***
(0,718) (0,061) (0,000) (0,000)
InNIV -6,010*** -6,137*** -19,610*** -19,546***
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
enfla -1,770 -1,977 -9,713*** -9,677***
(0,394) (0,609) (0,000) (0,000)

Not: *** ** ye * grrasiyla %1, %5 ve %10 anlamlilik diizeyinde duragan oldugunu géstermektedir. Parantez
icindeki degerler ise olasilik degerini gostermektedir. Degerler virgiilden sonra {i¢ basamaga gore
yuvarlanmuistir.

Tablo 3 ve Tablo 4’ten anlasildigr tizere, INM1, InYkh, INNDV ve enfladegiskenleri birinci
dereceden biitiinlesiktir (INnM1, InYkh, INNDV ve enfla, I(1)’dir). Buna karsin, InDovge degiskeni
sifirinct dereceden biitiinlesiktir (InDovgel(0)’dir). INNIV degiskenin ise I(0) veya I(1) oldugu kesin
degildir. Ancak analiz edilen higbir degiskenin ikinci ve daha yukar1 dereceden biitiinlesik olmadig
goriilmektedir. Bu nedenle bu calisgmada degiskenler arasindaki uzun ve kisa doénem iligkisini
arastirmak igin, otoregresif dagitilmis gecikme (Autoregressive-Distributed Lag-ARDL) esbiitiinlesme
yontemi kullanilmustir.

Akaike Information Criteria (top 20 models)
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Sekil 1.Akaike Bilgi Kriterine Gore En Iyi i1k 20 ARDL Modeli
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Sekil 1°de maksimum gecikme uzunlugunun tiim degiskenler igin 11 olarak belirlenmesi
durumunda Akaike bilgi kriterine gore en iyi ilk 20 ARDL modeli yer almaktadir. Buna gore ilk 20
ARDL modeli igerisinde en iyi model, Akaike bilgi kriteri en diisiik olan, ARDL(2, 0, 10, 6, 5, 11)
modelidir*!.

Tablo 5.4RDL(2, 0, 10, 6, 5, 11) Modeli fgin Bazi Tamsal (Diagnostik) Testlere fli§kin Sonuclar

Tanisal (Diagnostik) Testler [statistiki Degerler
R? 0,998
Diizeltilmis R? 0,998
F-Istatistigi 1811,407 (0,000)*
Breusch-Godfrey (Otokolerasyon) LM Testi 0,741 (0,455)" ¢
Breusch-Pagan-Godfrey (Degisen Varyans) Testi 0,153 (0,176)°
Jarque-Bera (Normallik) Testi 3,695 (0,158)¢
RamseyReset (Belirleme) Testi 0,253 (0,616)?

Not: a parantez disindaki deger F degerini, parantez icindeki deger ise F degerinin olasilik degerini
gostermektedir. b gecikme uzunlugu olarak 12 belirlenmistir. ¢ Parantez disindaki deger F degerini olasilik
degerini, parantez igindeki deger ise Obs*R? degerine aitki-kare olasilik degerini belirtmektedir. d parantez
disindaki deger normallik testi i¢in Jarque-Bera degerini, parantez igindeki deger ise Jarque-Bera olasilik
degerini gostermektedir.Degerler virgiilden sonra ii¢ basamaga gore yuvarlanmistir.

ARDL esbiitiinlesme analizinde uzun dénem iliskiyi ortaya koymak i¢in yapilan F- Sinir
testinden oOnce, tahmin edilen ARDL modeline iliskin bir takim tanisal (diagnostik) testlerin
uygulanmasi gerekir (Mert ve Caglar, 2019: 284). Tablo 5’te tahmin edilen ARDL modeline iligkin
birtakim tanisal (diagnostik) testlerin sonuclar1 verilmistir. Buna gore gerek R? degerine, gerekse
diizeltmis R? degerine gére ARDL(2, 0, 10, 6, 5, 11) modelinde yer alan bagimsiz degiskenler
(InDovge, InYkh, INNDV, InNIV, enfla), bagimli degiskendeki (InM1) degisikligin %99’dan fazlasin
acikliyor. Tablo 5’te F-istatistigine ait olasilik degeri (0,000), 0,05’ten kii¢iik oldugu i¢in ARDL(2, 0,
10, 6, 5, 11) modelinde bagimsiz degiskenlerin birlikte anlamli olduklar1 goriilmektedir. Bunlarin
disinda tahmin edilen ARDL(2, 0, 10, 6, 5, 11) modelinde otokolerasyon sorunu ile degisen varyans
sorunun bulunmadigi, normallik varsayimimnin gegerli oldugu ve belirleme hatasinin olmadigi
anlasiimaktadir.

ARDL(2, 0, 10, 6, 5, 11) modelinde tahmin edilen katsayilarin istikrarli oldugunu Sekil 2’deki
CUSUM ve Sekil 3’teki CUSUM-SQUARE grafiginden anlamak miimkiindiir. Ciinkii gerek CUSUM,
gerekse CUSUM-SQUARE ¢izgisi (mavi ¢izgi) %5 anlamlilik sinirlart (kesikli ve kirmizi olan
cizgiler) disina ¢ikmamustir.

40

30|
20

10 T

<10 -

-20

-30

-40

T T T T T T T T T
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

‘ —__CUsUM 5% Significance ‘

Sekil 2.ARDL (2, 0, 10, 6, 5, 11) Modelinin CUSUM Grafigi

UARDL(2, 0, 10, 6, 5, 11) modelinde 2, 0, 10, 6, 5 ve 11 sayilar sirasiyla InM1, enfla, INNDV, InNIV, InDovge ve
InYkhdegiskeni igin Akaike bilgi kriterine gore optimal gecikme uzunlugunu belirtmektedir.
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Sekil 3. ARDL (2,0,10,6,5,11) Modelinin CUSUM - SQUARE Grafigi

Bulunan uzun doénem iliskisinin gergek bir iligkiyi yansitip yansitmadigini belirleyebilmek
icin, zaman serilerin esbiitiinlesik olmas1 gerekmektedir (Mert ve Caglar, 2019: 294). Tablo 6’da
ARDL (2, 0, 10, 6, 5, 11) esbiitiinlesmetestinin sonuglar1 verilmistir. Tablo 6’da goriildiigi tizere, F-
istatistik degeri (4,085), %5 anlamlilik diizeyine gore belirlenen st kritik degerden (4,015) daha
biiyiik bir degere sahiptir. Bu nedenle degiskenler arasinda bulunan uzun dénemli iliski %5 anlamlilik
diizeyine gore gercek bir iliskidir.

Tablo 6.ARDL(2, 0, 10, 6, 5, 11) Esbiitiinlesme-Simir (Bound) Testi Sonuglart

Segilen Model Kisitsiz Sabit Terimli ve Trendsiz Model
F-istatistik Degeri 4,085
F- Sinir Testi i¢in Kritik Degerler (%5 Anlamlilik Diizeyine Gore)(Orneklem/n=80)
Alt Kritik Deger/1(0) Ust Kritik Deger/I(1)
2,787 4,015

Not: Degerler virgiilden sonra ii¢ basamaga gore yuvarlanmustir.

Tablo 7.ARDL(2, 0, 10, 6, 5, 11) Modelindeki Degiskenlerin Uzun Donem Hliskisine Ait Bilgiler

Degiskenler Katsay1 Standart Hata t-Istatistigi Olasilik
Degeri
InYkh 0,718*** 0,025 29,048 0,000
InDovge -0,070*** 0,023 -3,030 0,003
INNDV 0,271*** 0,070 3,899 0,000
InNIV 0,042*** 0,011 3,693 0,000
enfla -0,008*** 0,002 -3,255 0,002

Not: *** %1 anlamlilik diizeyine gore anlamlidir. Degerler virgiilden sonra ii¢ basamaga gore yuvarlanmistir.

Tablo 7°de bagimli degisken (InM1) ile bagimsiz degiskenler (InYkh, InDovge, INNDV, InNIV,
enfla) arasindaki uzun doénem iligkisi verilmistir. Tablo 7°de verilen tiim bagimsiz degiskenlere ait
katsayilarin %1 anlamlilik diizeyine gore istatiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir. Ayrica
InDovgeve enfla degiskenlerine ait katsayilarin negatif, InYkh, INNDV ve InNIV degiskenlerine ait
katsayilar ise pozitif oldugu goériilmektedir. Tablo 7°deki bilgilere gore bankacilik sektériine ait yurt igi
kredi hacminin %1 oraninda artmasi sonucunda, M1 ulusal para arzi yaklasik olarak %0,72 oraninda
bir artig gosterecektir. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi net dis varliklar degiskenindeki %1°lik bir
artis sonucunda, M1 ulusal para arzi yaklasik olarak %0,27°lik bir artis gosterecektir. Tirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi net i¢ varliklarinda %]1°lik artisin sonucunda ise M1 ulusal para arzi
yaklagik olarak %0,04 oraninda artacaktir. Bu haliyle Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi net dig
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varliklarinin net i¢ varliklara gore M1 ulusal para arzin1 daha ¢ok etkiledigi goriilmektedir. Tablo 7’ye
gore enflasyondaki %1°lik artis sonucunda, M1 ulusal para arzinin yaklagik olarak%0,8 oraninda'?
azalacagi goriilmektedir. Bagimsiz degiskenler igerisinde ulusal para arzini en c¢ok etkileyen
degiskenin enflasyon degiskeni oldugu goriilmektedir.

Tablo 7’ye gore net doviz geliri (girisi) incelendiginde net doviz gelirindeki (girigindeki)
%1°lik bir artig sonucunda, M1 ulusal para arzinin yaklasik olarak %0,07 oraninda diisiis gosterecegi
goriilmektedir. Bu durum ise esnek doviz kuru sisteminde doviz gelirindeki (girisindeki) degisiklige
bagl olarak doviz kurlarmim degismesi ve doviz kurlarindaki degisiklige bagl olarak da iktisadi
ajanlarin (spekiilatorlerin) ulusal para cinsinden olan kaydi paralarini, déviz cinsinden kaydi paralara
veya doviz cinsinden tuttuklari kaydi paralarini ulusal para cinsinden kaydi paralara doniistiirmeleriyle
ilgilidir. Eger bir ekonominin net doviz geliri (girisi) artig gosterirse (ceterisparibus) doviz kurlart
diisiis (ulusal para yabanci para karsisinda defer kazanacaktir) gosterecektir. Iktisadi ajanlarn
(spekiilatorlerin) doviz kurlarmin artik dip noktaya ulastigini diisiinmeleri durumunda, ulusal para
cinsinden olan kaydi paralarii doviz cinSinden kaydi paralara doniistiireceklerdir. Bunun iizerine,
ulusal para arzi diisiis gosterecektir. Tersi durumda gegerlidir (viceversa). Yani bir ekonominin net
doviz geliri (girisi) diisiis gostermesi durumunda (ceterisparibus), doviz kurlar artacaktir (ulusal para
yabanci para karsisinda deger kaybedecektir). Bu durumda iktisadi ajanlar (spekiilatorler) doviz
kurlarimin zirveye ulastigini diisiinmeleri durumunda sahip olduklar1 doviz cinsinden kaydi paralarini
ulusal paraya dontstiireceklerdir. Boylelikle ulusal para arzi artacaktir. Sonugta goriilldiigii tizere, bir
ekonominin net doviz geliri (girisi), ulusal para arzim1 zit yonde etkileyecektir.

Tablo 8.4RDL(2, 0, 10, 6, 5, 11) Modeline Iliskin Hata Diizeltme Modeli Tahmin Sonuclart

Degisken Katsay1 Standart Hata t-Istatistigi
A(NM1(-1)) 20,209 0,081 2576
A(INNDV) -0,008 0,044 -0,187
A(INNDV(-1)) 20,031 0,045 20,678
A(INNDV(-2)) 20,093 0,045 2,073
A(INNDV(-3)) -0,065 0,047 1,401
A(INNDV(-4)) 20,064 0,045 1,422
A(INNDV(-5)) 20,102 0,048 2,144
A(INNDV(-6)) 0,114 0,048 2373
A(INNDV(-7)) 20,049 0,049 20,987
A(INNDV(-8)) 20,060 0,048 -1,254
A(INNDV(-9)) 0,093 0,046 2,027
A(INNIV) 0,004 0,003 1,286
A(NNIV(-1) 20,008 0,005 1,757
A(NNIV(-2)) 20,009 0,005 71,944
A(INNIV(-3)) 20,004 0,004 20,931
A(INNIV(-4)) 0,005 0,004 1,278
A(INNIV(5)) 20,006 0,004 1,651
A(InDovge) 20,005 0,003 1,465
A(InDovge(-1)) 0,012 0,005 2,444
A(InDovge(-2)) 0,007 0,004 1,641
A(InDovge(-3)) 0,014 0,004 3,498
A(InDovge(-4)) 0,010 0,003 3,081
A(InYkh) 1,216 0,156 7,809
A(INYkh(-1)) 0,388 0,190 2,043
A(INYkh(-2)) 20,076 0,173 0,441

2Enflasyon oranmin dogal logaritmas: alinmadig: i¢in, enflasyondaki %1°lik artis ulusal para arzim (M1 agisindan) yaklasik
olarak %0,008 oraninda degil, %0,80 oraninda diistirmektedir.
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A(InYkh(-3) 0,218 0,176 1,233
A(InYkh(-4)) 0,140 0,176 0,795
A(INYKh(-5)) 0,147 0,176 0,836
A(InYkh(-6)) 0,299 0,172 1,739
A(NYKN(-7)) 0,157 0,179 0,880
A(INYknh(-8)) 20,262 0,172 11,518
A(InYkh(-9)) 20,277 0,170 11,627
A(InYkh(-10)) 20,344 0,155 2,223
Sabit -0,074 0,020 -3,780
ECTi1 -0,358 0,071 -5,060

R? 0,631

Diizeltilmis R? 0,523

F-istatistisi 5,874 (0,000)°

Not: A fark operatdriinii (islemcisini) belirtmektedir. a parantez disindaki deger F-istatistigine iligskin degeri,
parantez igindeki deger ise F-istatistiginin olasilik degerini gostermektedir.Degerler virgiilden sonra iig
basamaga gore yuvarlanmigtir.

Tablo 9.ARDL(2, 0, 10, 6, 5, 11) Modeline Hiskin t-Sinir Testi

ECT.idegiskeninin t-istatistik Degeri | -5,060
t- Sinir Testi I¢in Kritik Degerler
Anlamlilik Diizeyi Alt Kritik Deger/1(0) Ust Kritik Deger/I(1)
%10 -2,570 -3,860
%5 -2,860 -4,190
%2,5 -3,130 -4,460
%1 -3,430 -4,790

Tablo 8’de goriildiigi lizere, hata diizeltme terimine (ECT.1) iliskin katsayr (-0,358) negatif
isaretlidir. Bunun diginda Tablo 9’a bakildiginda verilen tiim anlamlilik diizeylerine (%1; %2,5; %b5;
%10) gore hata diizeltme terimine (ECT¢1) iliskin katsayinin (-0,358) istatiksel olarak anlamli oldugu
goriilmektedir. Cilinkii mutlak deger olarak ECTr.idegikenine ait t-istatistiginin degeri (5,060), Tablo
9’da verilen tiim st kritik degerlerin (3,860; 4,190; 4,460; 4.790) lizerindedir. Hata diizeltme terimine
(ECTw1) iliskin katsaymin negatif ve istatiksel olarak anlamli olmasi, ARDL(2, 0, 10, 6, 5, 11)
modeline iligkin hata diizeltme modelinin ¢alistigin1 ortaya koymaktadir. Bilindigi iizere, hata
diizeltme makanizmasinin ¢aligmasi i¢in, ECTridegiskenine ait katsayinin negatif ve istatiksel olarak
anlamli olmasi gereklidir (Mert ve Caglar, 2019: 296). Buna gore bir sok nedeniyle uzun dénem
dengesinde ortaya ¢ikan sapmanin (Tablo 8’deki ECT1 degiskeninin katsayisindan anlasildigr tizere)
yaklasik %36’s1 bir sonraki ay giderilmektedir. Uzun donemden sapmanin timii ise yaklagik olarak
2,8 ay (1 sayisinin Tablo 8’deki ECT: degiskeninin katsayisina bdliinmesiyle bulunmustur) sonra
giderilmektedir.

SONUC

Bu ¢alismada Tiirkiye’nin net doviz gelirinin (girisinin) M1 ulusal para arzi tizerindeki etkisi
Ocak 2006-Temmuz 2019 donemi (aylik veriler) itibariyle arastirilmistir. Net doviz gelirinin
(girisinin) M1 ulusal para arzi iizerindeki etkisini ortaya koymak i¢cin ARDL esbiitiinlesme yaklagimi
tercih edilmistir. Calismada kullanilan modelde bagimli degisken olarak M1 ulusal para arzi
secilmistir. Bagimsiz degiskenler olarak ise net doviz geliri, bankacilik sektorii yurt i¢i kredi hacmi,
Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin net i¢ ve dig varliklari ile enflasyon degiskeni segilmistir.
Ampirik ¢alismanin sonucunda bankacilik sektorii yurt i¢i kredi hacmi, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi’nin net i¢ varliklari ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin net dig varliklar
degiskeninin ulusal para arzini pozitif yonlii etkiledigi saptanmistir. Enflasyon degiskeni ile net doviz
gelirinin ise ulusal para arzini negatif yonde etkiledi bulgusuna ulasilmistir. Bu durum beklentilerle
ortiismektedir.
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Bankacilik sektorti yurt i¢i kredi hacmi degiskeninin para arzimi pozitif yonde etkilemesi
beklenmektedir. Bilindigi {izere bankacilik dis1 kesime ticari bankalarin kredi agmasi durumunda
kaydi para iretilmis olunur (Schricker ve Rubin, 1992: 60). Bunun disinda Tiirkiye Cumbhuriyet
Merkez Bankasi net dis ve i¢ varliklarinin ulusal para arzin1 (M1 agisindan) pozitif yonde etkilemesi
de beklenen bir durumdur. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi net dis ve i¢ varliklar toplam1 kaynak
esasma gore para tabanim®® vermektedir. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’nin piyasadan doviz
satin almasi durumunda, net dig varliklar ve bdylece para tabani artis gosterecektir. Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi’nin bankacilik sektoriine yonelik kredi agmasi durumunda, net ig
varliklar ve boylece para tabani artis gosterecektir. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi eger agik
piyasa islemleri ile menkul kiymet sattimina bagvururSa net i¢ varliklar ve para tabani diisiis
gosterecektir (Yanar vd., 2016: 45). Giines, Tirkiye’nin 1970-1988 donemini kapsayan ampirik
calismasinda, net dis varliklardaki artisin gerek M1 gerekse M2 para arzini 6nemli dlgiide artirdig
bulgusuna ulasmistir (Giines, 1990: 34-35). Para arzin1 etkileyen degiskenler arasinda enflasyonu da
unutmamak gerekir. Enflasyonun para arzini negatif yonde etkilemesi de beklenen bir durumdur. Bu
durumun bir nedeni, bilindi {izere enflasyonun artmasi durumunda merkez bankalarinin fiyat istikrari
icin daraltict para politikas1 uygulamalari, deflasyon (negatif enflasyon) durumunda ise genisletici para
politikas1 uygulamalaridir. Bunun diginda, enflasyonist dénemlerde sahip olduklari ulusal para
cinsindeki mevduatlarinin reel olarak deger kaybetmesini Onlemek isteyen iktisadi aktorler,
mevduatlarim farkli finansal araglara doniistiirmeleri (6rnegin ulusal para cinsindeki mevduatlar
dovize doniistirme) durumunda ulusal para arzi diisiis gosterecektir. Enflasyon orani diistiigiinde ise
ulusal para deger kazanacagi igin (ceterisparibus), iktisadi aktorler diger finansal araglardan ayrilip
ulusal para cinsindeki mevduatlara yonelecektir. Net doviz gelirinin ulusal para arzini negatif yonde
etkilemesi de beklentilere uygundur. Bu durum doéviz {izerinden yapilan spekiilatif faaliyetlerle
ilgilidir. Diger kosullar sabitken (ceterisparibus) Tiirkiye’nin net doviz geliri (girisi) artarsa doviz
kurlart diisiis gosterecektir (Tiirk liras1 yabanci para karsisinda deger kazanacaktir). Bu durumda
spekiilatorler Tiirk lirasi cinsindeki mevduatlarini déviz mevduatina dontistiireceklerdir. Boylelikle net
doviz gelirinin (girisinin) artis gostermesiyle birlikte ulusal para arzi (Tirk liras1 arzi) diisiis
gosterecektir. Bunun terside gegerlidir. Eger Tiirkiye’nin net doviz geliri (girisi) azalirsa doviz kurlari
yiikselecektir (Tirk lirasi yabanci para karsisinda deger kaybedecektir). Bunun sonucunda
spekiilatorler doviz cinsinden mevduatlarmiTirk liras1 mevduatina doniistiirecektir. Boylelikle net
doviz gelirindeki (girisindeki) diigiisle birlikte ulusal para arzi (Tirk lirasi arzi) artis gosterecektir.
Elde edilen ampirik sonuglara gore Tirkiye’nin net doviz gelirinde (girisinde) %1°lik bir artisin
sonucunda M1 ulusal para arz1 yaklasik olarak %0,07 oraninda diisiis gOsterecektir.Ayrica bir sok
nedeniyle uzun donem dengesinden sapilmasi durumunda bir ay sonra sapmanin yaklasik olarak
%36’simn; 2,8 ay sonra ise sapmanin tiimiiyle ortadan kalkacagi saptanmistir. Net doviz gelirinin
(girisin) ulusal para arzi {izerindeki etkisini bilmek biiylik 6nem tasimaktadir. Para otoriteleri para
arzin1 belirlerken {ilkenin net doviz gelirindeki (girisindeki) degisimi de dikkate alarak ulusal para
arzini tespit etmeleri, daha saglikli bir para politikasinin yiiriitiilmesini saglayacaktir.
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1. GIRIS

Giiniimiizde yerel diizeyde karar alma siireclerini etkileyen faktdrlerin incelenmesini ifade
eden yerel siyaset kavrami, kapsadigi konular ve bu siirece etki eden aktorlerin gesitliligi géz 6niine
alindiginda ¢ok genis bir ¢caligma alanindan beslenmektedir.

Yerel siyaset siklikla merkezi hiikiimetlerin yereldeki politikalarina isaret etse de, zamanla
kentteki iktidar miicadelesine bagka gruplarm da ortak olmasi, kent ve siyaset iliskisinde yasa koyucu
ile onu uygulayanlar arasinda siiregiden dar bir siyaset tartigmasinin daha genis boyutlarda
incelenmesine olanak tanimaktadir. Aralarinda ¢ok fazla farklilik olmamasina ragmen kentsel siyaset,
belirli bir mekan1 kendisine odak noktasi segmesi dolayisiyla yerel siyasetten farklilagmaktadir.
Kentsel siyaset smirli bir mekani kapsasa da, ¢esitli diizeydeki aktorlerin kent siyasetindeki etkisine
daha ¢ok odaklanmaktadir. Bu haliyle kentsel siyasetin belirli bir kent diizeyinde yasanan siyasal
tartigmalar1 dogrudan iktidar miicadelesine ortak aktorler iizerinden daha dogrudan ve derinlemesine
tartistig1 anlagilmaktadir.

Yerel demokrasi, dogrudan demokrasinin bir boyutu olarak, vatandaslarin yasadiklari mekana
iliskin kararlara katilim siireglerini i¢ermektedir. Vatandaslarin siyasal katilim diizeyi, Yyerel
demokrasinin vazge¢ilmez unsurlarindan birisini olusturmaktadir. Katilim gdstermek her seyden 6nce
haberdar olmay1 gerektirir. Yerel basin, kent siyaseti ve yasamu ile ilgili yaptig1 haberler araciligiyla
kamuoyunun bu konular1 &grenmesine ve tartismasma imkan saglar. Bu islevleri dolayisiyla,
literatiirdeyerel basinin demokrasinin gelismesi ve siirdiiriilebilir olmasi tizerindeki roliine ¢okga vurgu
yapilir. Tartigmalar, daha ¢ok yerel basinin kamuoyunu haberdar etme 6zelligi lizerinden ve kendisine
kamusal bir énem atfedilerek siirdiiriilmektedir. Buna karsilik, yerel basmin yerel aktorler ile kurdugu
iliski diizeyi siklikla gérmezden gelinmektedir.

Bu kapsamda ¢alisma, yerel basinin zaman igerisinde nasil bir déniisiim gecirdigi, hangi yerel
aktorlerle iliskili oldugu ve soz konusu aktorlerle nasil bir iligki diizeyi kurdugunu ortaya koymak
istemektedir. Bu ¢er¢evede Mersin’de basin sektériinde ¢alisan ve bir donem basinla ilgilenmis (gazete
sahibi, kdse yazari, gazete ¢alisani vb.); gesitli sebeplerle basinla yakin iligkileri olan, basmi iyi
taniyan ve/veya takip eden yerel aktorler (belediye baskani, meclis tiyesi, is adami vb.) arasindan
secilen on alt1 kisi ile yari-yapilandirilmig bir miilakat gerceklestirilmistir.

2. LITERATUR

Kentsel siyaset alanina iliskin konularn giindeme getirilmesi gorevi ozellikle yerel basindan
beklenmektedir. Dolayisiyla, yerel basmin kente iliskin sorunlari ne diizeyde giindeme getirdigi ve
yerel aktorlerle arasindaki iliski diizeyi gibi konular, kentsel siyaset tartigmasi igerisinde
degerlendirilebilir.

2.1.  Kentsel Siyaset

Kentsel siyaset kavrami; kentin nasil diizenlenmesi, kaynaklarin nasil dagitilmas: ve kimler
tarafindan, ne sekilde yonetilmesi gerektigini arastiran siyaset biliminin bir alt dalidir (Pierre, 2011: 1).
Bu anlamda, kentlesme siirecini ve yerel birimleri ilgilendiren biitiin etkinlikler ve politikalar kentsel
siyasetin bir parcasidir (Keles, 2009: 111). Aslinda, Tiirkiye’de daha sik kullanilan yerel siyaset
kavrami, kente iliskin biitiin siiregleri kapsayan daha genis bir kavram olarak ortaya ¢ikarken; kentsel
siyaset, yerel siyasetten belirli bir mekdni merkeze almakla ayrilmaktadir (Alkan & Tas, 2007: 15-16).
S6z konusu ayrimda, yerel basinin kent aktorleri ile iliskisi kentsel siyasetin ilgi alani; yerel basinin
isleyisinde Basm Tlan Kurumu® (BIK) gibi merkezi kurumlarm varlig: ise yerel siyasetin ilgi alani
olarak degerlendirebilir.

Kentsel siyaset, her ne kadar merkezi yonetimlerin kararlariyla yakindan iligkili olsa da,
yereldeki degiskenlerin daha kolay gozlemlenebilir ve diger yerelliklerle karsilastirilabilir olmasi
acisindan, arastirmacilara zengin bir ¢alisma alani saglar (Pierre, 2011: 3). Yalniz, kentlerin kendine
Ozgl kiltirt, ekonomisi ve sosyo-politik farkliliklart konuyla ilgili ortak bir teori olusturmayi

3 Basin flan Kurumu, 1961 yilinda, 195 sayili Kanun ile kurulmus, Valiligin resmi ilan dagitmadig yerlerde éncelikle bu
gorevi yerine getiren kamu tiizel kigiligini haiz bir idaredir (Bik.gov.tr, 2020).
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giiclestirmektedir (Pierre, 2011: 3). Bu baglamda Rusen Keles, kentsel siyaset konularinin tilkelerin
gelismislik diizeylerine gore farklilik gosterebildigini soylemektedir (2009: 113). Gelismis iilkelerde
kentsel siyaset konulari; kent yonetimlerinin akgal bunalimlari, kentlerin yenilenmesine ve planlh
gelismesine iliskin siyasal sorunlar, yerel ve Ozeksel erk odaklari arasindaki iliskiler ve cevre
sorunlarinin tiirlii yonlerini kapsayan bir siireci ifade eder (Keles, 2009: 113). Gelismekte olan
iilkelerde ise, bu siireclerin ayni paralellikte olmadig1 goriilmiistiir. Ugiincii diinya iilkeleri ya da
gelismekte olan iilkelerde, kent ge¢misinin kisa olmasi ve yerel yonetimlerin goérece zayifligi
yiiziinden 6zerk olmayan, merkeze bagimli bir yap:1 ortaya ¢ikmustir. Bu {ilkelerde kentsel siyaset
konulari, gelismis {ilkelerde yasananlarin disinda, toplumsal ve ekonomik sorunlarin bagka
boyutlariyla da yiiz yiize kalmaktadir (Ertirk & Sam, 2009: 25). Bunlar arasinda hizli, dengesiz ve
sagliksiz kentlesme sonucu ortaya g¢ikan; ¢evresel sorunlar, gecekondulagsma, marjinal sektorlerde
yogunlasan istihdam, issizlik ve bolgelerarasi dengesizlik gibi sorunlar siralanabilir (Keles, 2009: 114;
Arslan & Dogan, 2004: 226-230). Kentsel siyaset giindemine iligskin bu tiir sorunlar, gelismekte olan
tilkelerde siyasallastirilmaya [ve kullanilmaya] miisait bir ortam hazirlarken (Keles, 2009: 115);
ozellikle gelismis iilkelerde kentte yasayanlarin katilim saglama isteklerini arttiran; cesitli sivil toplum
orgiitleri, baski gruplar1 ve bireylerin de kent siyasetinde s6z sahibi olabilmelerine daha ¢ok imkan
saglamaktadir.

2.2. Kentsel Siyaset Icerisinde: Birey, Aktor ve Devlet

Giiniimiizde, kentsel siyasetin isleyisinde farkli ¢ikar gruplarinin ortaya ¢ikmasi siyasal siireci
de etkilemektedir. Kentsel degisimde, devlet faktoriine ek olarak etkin olan toplumsal siniflar ve
sermaye birikimi gibi siiregler (Sengiil, 2000: 28), kararlarin tek merkezden verilmesini zorlastirir hale
getirmektedir.

Floyd Hunter’in Atlanta 6rneginde ortaya koydugu gibi artik politik giicii elinde tutanlar,
devlet eliti gibi yiiksek oranda katmanlasmis gruplar degildir (Judge, 1998: 15). Ya da Robert Dahl
(Judge, 1998: 15), “Who Governs” adl kitabinda tartistigi gibi; [klasik temsili] demokraside oy
vermenin disinda, baska unsurlarin da oldugunu ve bu mekanizmalar1 kimlerin yonettigini sorgular.
Bu tiirden ¢ogulcu olarak nitelendirebilecegimiz yaklasimlar, kent {izerine alinan kararlarm artik ¢ok
aktorli bir yapida oldugu iddiasina dayanir. Bu tartismalarda, bireylerin ve gruplarin siyasal
davramglar1 ve bu davramslarin devletin karar verme siirecleri {izerine etkileri incelenmektedir
(Sengiil, 2001: 45). Yine gii¢ iliskilerinin karmasiklastigin1 ve herhangi bir grubun kent diizeyinde
kararlar1 tek basina alamayacagini savunan Rejim Teorisi (Stoker, 1995: 59), yerel karar alicilarla 6zel
sektor temsilcileri arasindaki etkilesimin tizerinde yogunlagmaktadir (Alkan & Tas, 2007: 47). Bu
yaklagimin en iinlii yazar1 Clarence Stone; kentin siyasi, is ve toplum elitlerinin énemli kamusal
amaclar1 gerceklestirmek icin cesitli koalisyonlar kurabilmelerinin miimkiin oldugunu ifade eder
(Wolman, 1996: 168). Esitlik¢i veya esitsiz kaynaklara sahip olsalar da siyasal siirecin
belirlenmesinde, gruplar énemli rol oynamaktadir (Alkan & Tas, 2007: 63). Ozellikle, biiyiik sermaye
gruplarinin ekonomi ve siyaset lizerindeki kiiresel, ulusal ve yerel diizeydeki etkileri yadsinamaz.
Yine, devletin kurumsallagsma derecesi ve bi¢imi, siyasal yasamin isleyisi ile ilgili yasal diizenlemeler,
devletin ekonomideki yeri ve kalkinmada izledigi bolgesel politikalar, yerel siyasette farklilasmaya ve
gelisme seyrine dogrudan ve dolayli olarak etkide bulunmaktadir (Alkan & Tas, 2007: 72).

Sonug olarak, bugiin segilmis veya atanmis olarak ya da kent tizerinde farkli diizeylerde s6z
sahibi olan aktorlerin kent siyasetinde daha etkin olmaya basladigi goriilmektedir.

2.3. Kentsel Siyaset Icerisinde Yerel Basinin Onemi

Basin ile demokrasi arasinda ¢ok derin bir bag bulunmaktadir. Demokrasinin olmazsa olmaz
unsurlari igerisinde, bir iilkede hukuk kurallarinin yerlesik olmasinin yani sira; basin ozgirligi ve
vatandaslarin yonetime katilabilmesi yani siyasal katilim konusu bastagelmektedir (Bajohr, 2006:177).

Yerelde demokrasinin islerlik kazanabilmesi ise, siklikla yerel basin ile iligkilendirilmektedir
(Gezgin, 2009: 177; Gosselin, 2016: 12; Sei-Hill & Miejeong, 2012: 133). Yerel basin, kentin
ihtiyaglarina, sorunlarina, kiiltiirel ve sosyal etkinliklerine dair aktardigi bilgilerle veya yayimladigi
haberlerle vatandaglara yasanan yer duygusunu; diger bir ifadeyle, yasadigi yerin bir pargast oldugu
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diislincesini kazandirmaktadir (Gezgin, 2009: 236). Boylece yerel basin, kentin tartisma siireglerine
bireyin katilimini tesvik etmek, siyaseti bir yasam big¢imi olarak kurgulamasini saglamak noktasinda,
katilimc1 demokratik rejimlerin 6nemli araglarindan biridir (Atabek, 2005: 48).

Yerel basmin hedef kitlesi igerisinde, kentsel siyaset siirecinin tarafi olan aktorler deyer
almaktadir. Bunlar aym zamanda kent giindemini belirleyen, kamuoyu olusturan veya kamuoyunu
degistirebilecek giigte olan kesimlerdir. Genel olarak basimin hedef kitlesi; aboneler ve gazeteyi satin
alanlar, yorede yasayanlar, valilik, emniyet miidiirliigii, belediyeler, kamu kurumlari, haber, arastirma
ve yorum iiretiminde rolii ya da ayricaligi olan gruplar, meslek Grgiitleri, siyasi partiler, sendikalar,
dernekler, rekabette oldugu diger yayin kuruluslar ve reklam verenlerden olusmaktadir (Vural, 1999:
111). Bu sekilde yerel basin, giindemine tasiyacagi haberler vasitasiyla kenti yonetenlerle, séz sahibi
olmak isteyenler arasindaki iletisim eksikligini gidermeye yardimci olmaktadir. Yerel basinin, kent
siyasetinin igleyisine yardimci olabilecegi konulari su sekilde 6zetleyebiliriz:

Devletin etkinlikleri ve hiikiimet icraatlarimi duyurmak, yerelde faaliyet gosteren her tiirlii
kurumun c¢aligma ve faaliyetlerinin duyurulmasina ¢aba gostermek, onlar1 kamu adina
denetlemek, kent giindemini ilgilendiren belirli konularda kamuoyu olusmasini saglamak,
kent kiiltiirii ve bilincinin gelismesine katki saglamak ve kentte demokrasi kiiltiiriiniin
yerlesmesine yardimci olmaktir (Girgin, 2001: 49).

Bulundugu yerin toplumsal, siyasal ve kiiltiirel olaylarini yansitan yerel basin, bu 6zelliginden
otiirli kentsel siyasetin isleyisinde énemli bir boslugu doldurmaktadir. Yalniz, yerel diizeyde basinin,
bu tiir haberleri ne sekilde sunacagi da 6nem tasimaktadir. Bu noktada, ulusal basin igin sayilan
islevleri, yerel basin i¢in de kullanmak miimkiindiir. Bu islevlerin basinda, haber ve bilgi verme
fonksiyonu gelmektedir. Boylece, kent insanini yasadigi ¢evre ve gelisen olaylara karsi aydinlatmak,
kanaatlerini siirdiirmelerini ya da degistirmelerini saglamak mimkindir (Mural, 1997: 113). Yine,
demokrasinin bir geregi olarak yoneten-yonetilen iliskisi ¢ergevesinde kamu hizmetlerinin saglikli ve
dogru bir sekilde yapilip yapilmadigini arastirmak yani denetim ve elestiri gorevi vardir
(Biiyiikbaykal, 2005: 85;Vural, 1997: 117). Diger 6nemli bir gérevi de; ¢esitli ¢cevrelerin kanaatlerini
yansitarak topluma bildirilmesini, duyurulmasini, yayilmasini ve bdylece bu kanaatlerin hem
yonetenler tizerinde hem de yonetilenler iizerinde etkilesim saglamasina yardimci olmak, kisaca
kamuoyu olusturmaya yardimct olmaktadir (Atabek, 2005: 49). Yine, bireyin kiiltiirel yasamini
zenginlestirici ve kiiltiirtin yayilmasini saglayic1 egitme ve eglendirme (Mural, 1997: 140) islevi de
basinin gorevlerinden bir tanesidir.

Sonug olarak, belirli bir bolgede demokrasi pratiginin gelismesi ve siirdiiriilebilir olmasi igin
yerel basindan haber verme, bilgilendirme, elestirme ve kamuoyunu olusturmaya yardimci olmak gibi
bir takim beklentilerin oldugu goriilmektedir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMI
3.1.  Arastirmamin Evreni ve Orneklemi

Caligma evreni olarak Mersin belirlenmistir. Calismada ortaya atilan varsayimlari sinamak
iizere yari-yapilandirilmis miilakat yontemi kullanilmstir.

) Miilakat yapilacak kisiler kartopu teknigi ile belirlenmis ve 16 aday secilmistir.
Orneklemhalen basin sektoriinde ¢alisan, bir donem basinla ilgilenmis, cesitli sebeplerle basinla yakin
iligkileri olan, basini iyi taniyan ve/veya takip edenyerel aktorlerden olusmaktadir.

Genel olarak, miilakatlardan elde edilmek istenen bilgiler, Mersin basinn tarihsel
stiregteyasadigl degisimlere ve bu degisimlerin Mersin basmin yapisina etkilerini gozlemlemek
iizerine kurgulanmistir. Bu siireg icerisinde, Mersin basinin Yerel aktorlerle iliski diizeyine
odaklanilmistir. Bu kapsamda, yari-yapilandirilmis miilakat teknigi ¢ercevesinde derinlemesine bilgi
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almak i¢in miilakat yapilacak kisilere olduk¢a az miidahale edilmistir. Miilakatlar yaklasik 45 dakika
ile 1 saat arasinda siirmiistiir.

3.2.

Bu caligma kapsaminda arastirma, yari-yapilandirilmis miilakat seklinde gergeklestirilmistir.
Calismanin evreni Mersin olarak segilmis ve miilakat i¢in on alti aday belirlenmistir. Tablo 1°de

Veri Toplama Araclart

goriisiilen yerel aktor ve basin galisanlarinin kiinyesi yer almaktadir.

Tablo 1. Gorisiilen Yerel Aktor ve Basin Calisanlarinin Kiinyesi

AKtor Mesleki Pozisyon Kurum AKktor Mesleki Kurum
/ Deneyim Pozisyon /
Deneyim
Al Siyasetci Belediye A9 Gazeteci Gazete
Bagkani
A2 Siyasetci Belediye Al10 Yonetici Gazete
Bagkani
A3 Biirokrat il Ozel | Al1 Gazeteci Gazete
Idaresi
A4 Siyasetci il Genel | A12 il Biiro Sefi Haber Ajansi
Meclisi
A5 Yonetici TV Al3 Yonetici Gazete
A6 Biirokrat Devlet Al4 Isadam / -
Serbest  Kose
(Bas1n Yazarl
Uzerine)
A7 Baskan Dernek Al5 Avukat / Kent -
(Basin Aragtirmacist
Uzerine) Serbest  Kose
Yazan
A8 Yonetici Radyo Al6 Isadami / -
Serbest  Kose
Yazan
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Calismada, miilakat yapilan kisilerin isimleri kodlanarak verilmistir. Ayrica, mesleki pozisyon
ve deneyimleri ile varsa bagli olduklar1 kurumlar belirtilirken 6zel isimleri gizlenmistir. Yine, miilakat
sirasinda bahsi gegen kigilerin adlar1 ile kuruluslarm adlar1 gizlenmis sadece su an faaliyet
gostermeyen ya da adinin dile getirilmesinde sorun olmayacak kisilerin bilgileri gizlenmemistir.

Son olarak, miilakatlardan elde edilen metinlerin daha anlasilir olmasi i¢in bazi metinlere
parantez igerisinde eklemeler yapilmstir.

4, BULGULAR
4.1. Gecmis Bir Donem Olarak Mersin Basim

Mersin basin tarihi iizerine ¢aligmalar yapan A15, gegmiste yerel gazetelerin takip edilmesini
vatandaglarin kentle ilgili haber ihtiyacini kargilamasiyla iliskilendirmektedir.

A15: O zaman Istanbul gazeteleri bir giin gec gelirdi buraya trenle geldigi i¢in... Orada
bir bosluk vardi. Beklerlerdi, Mersinin haberlerinde ne var ne yok diye ve o satigla
donerdi. Mesela hi¢ unutmam Rifat Ozavci, Sabah Postas1 diye bir gazete vardi. Onun
Istanbul’da izmir’de muhabiri vardi. O sey yapardi. Giinliik ticari haberler génderirdi. O
zaman Mersin ticarette ilerideydi. O zaman 3000 bastigin1 séylerdi (1950°’lerde merkez
niifusun 30-40 bin oldugunu vurguluyor).

Mersin’in yasayan en eski gazetecilerinden birisi olan A13, yerel gazetelerin kentin gelisimine
biiyiik katki sagladigini ¢linkii kenti ilgilendiren haberlerle ugrastiklarini dile getirmektedir.

Al13: ‘80’e¢ kadar Mersin’in yerel gelisimini gazeteler sagladi desem yeridir yahu. O
zamanlar gazeteleri herkes ciddiye aliyordu. [...] Hiirriyete bak cinayet ve kaza disinda
yerel haber okuyamazsin, iste ya da patlican giizeli se¢ildi, tizim giizeli secildi. Bilmem
kim geldi Mersin’i salladi (konser). Hi¢ ciddi haber yok.

Mersin’de 1980 6ncesi hem genel olarak gazetecilik yapma hem de vatandaslarin gazete takip
etme kiltiirii oldugu goriilmektedir. Bu donemde, olumlu bir 6rnek olarak Son Haber gazetesinden
siklikla s6z edilmektedir. Yine, gazeteyi ailesinden devralan Tankut Tufan’in gazetecilik yapma ¢abasi
da dile getirilmektedir. Gazetecilik yapma ve yerel basini takip etme kiiltiiriiniin abonelik ve satis
rakamlarina da yansidigi goriilmektedir.

A4: Son Haber gazetesi vardi. Cok nitelikli sahipleri vardi. Deyim yerindeyse 5.000 e
yakin dagitiyordu. O zamanlar bir haber yapmaya gidildiginde herkes gomlegini ilikler
noktadaydi. Su an Mersin’de adi gazeteci olarak anilan bircok arkadas Son Haber’in
tedrisatindan ge¢mistir.

A8: Burada Tankut Tufan 6rnegi var. O birgok adami yetistirmistir. Gazetecilerin itibari
olmustur.

A5: Tankut yerel gazetecilerin en iyisiydi. Son Haber’i annesi ¢ikartiyordu. Kendisine
Jeanned’ Arc Nimet derlerdi. Bir donem ben de orada ¢alistim.

A15: Eskiden yerel basin haber yapmakla ilgileniyordu. Tankut Tufan sabahtan aksama
kadar haber toplar yazi yazardi. Simdi haber gelirse ya da davet olursa haber yapiyorlar.

Al3: Abone sistemi kiltiir meselesi 80’e kadar benim 1600 abonem vardi. Tarsus’ta

ulusal basin 4500 satarken Son Haber’in 1200 abonesi vardi. 1980 geldi silindir gibi sildi
gitti.
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Mersin’de gazeteciligin ozellikle 1980 o6ncesi donemine vurgu yapilmaktadir. Bu doneme
kadar ortaya konan gazeteciligin kentte ciddiye alindig1 goriilmektedir.

Al4: 1930 ile 1970 arasi inanilmaz bir gazetecilik var. Biitiin biirokrasiyi hizaya sokan
hesap soran, sorgulayan...

Al3: Eskiden bizim yazdigimiz herhangi bir yaziy1 hele kanunsuzluga yonelik bir
elestiriyi savcilik ihbar kabul eder, re‘sen isleme girerdi. Simdi ne yazarsan yaz kimse
aldirmuyor.

Ab5: 1980 oncesi bir haber aldik. Koy hizmetlerinin araglar1 eski bir milletvekilinin
Erdemlide bahce yolunu yapiyorlar. Mersin Valisi Fahri Oztiirk’ii aradim, anlattim. Olay1
arastirdi. 2 saati gegcmedi. KOy hizmetleri miidiiriinii agiga aldi.

Miilakatlarda 1980 sonrasi gazetecilik anlayisinin degismeye basladigidile getirilmekte ve
yerel basini takip etme oranlarinda diisiis goriildigiivurgulanmaktadir.

A5: Basinda kirilma 12 Eylill ile baslar medya patronlar: meslekten gelmeyen insanlarm
bunu kullanmas1 basinda erozyonun baglamasidir. Yayginda baslayan bu durum yerele de
sigramustir. 12 Eyliil oncesi 800 gazete satiliyordu, aboneleri vardi. Siyasi insanlar bile
rakip gazeteyi alir bakarlardi, 6yle bir aligkanlik vardi. 12 Eyliil 6ncesi kent merkezi
niifusu yilizbinler-ikiyilizbinler olmamusti. Simdi yerel gazeteler birlesti. Yine de
saniyorum en fazla satanin sayis1 400-500’ler civarinda...

Al4: [...] Sonra ‘80 darbesi ile burada da bir tank ge¢mis. Tiirkiye’nin disa acilmasi ile
birlikte biitlin kulvar1 ulusal medya doldurmus ve yerel basin kendi kabuguna ¢ekilmis. ..

1980 sonrasi pek c¢ok alanda yasanan degisimin gazetecilik sektoriinii de etkiledigi
anlasilmaktadir. Yine bu dénemde, teknolojik gelismeler ve internet kullaniminin yayginlasmasinin da
bir etki yarattig1 goriilmektedir. Oncelikle teknoloji, vatandaslarin kentle ilgili haberlere internetten
daha kolay erisebilmesini saglamaktadir.

A4: Teknoloji ¢ok gelisti her sey ¢ok kolay hale geldi. Gazetecilik de ¢ok kolay hale
geldi. Gazetecilik kolay tiretilebilir meta haline geldiginde de seviye, kalite diistii.

Al4: Simdi Ankara’da bir bakan Mersin’de ne olacagini merak ediyorsa televizyon
uyduya taginmalidir. Mesela, Toktamis Ates 6lmiis. Simdi yerel gazete haberi yarin verse
ne olur. Ama diyelim ki o Mersinli olsun onu haber yap yoksa bu haber yaparken oliiyor.

All: Internet cok degisiklik yaratmadi belki ama tiraj algisii degistirdigini
soyleyebilirim. Eskiden, kentin aktorleri daha ¢ok yerel gazete alma ihtiyaci duyuyorlardi
ve bu talepte azalma oldu. Yalniz bu diisiis ¢ok biiyiik miktarlarda gerceklesmedi.

Yalniz, Mersin’deki basmnin zaman igerisinde giiciinii yitirmesi teknolojik nedenlerden ¢ok
gazetecilik yapma anlayisinin degismesiyle iliskili gérinmektedir.

Al3: Yerel basinin zayiflamasini belki teknoloji de etkilemistir. Fakat teknoloji ne kadar
ilerlerse ilerlesin makineleri kullanan insandir. Istedigin kadar liiks makine olsun elinde
neyine yarar.

Al4: Internet ne kadar yayginlagsa da gazetecilik hep devam edecek ama gazetecilikte
atalet var, yani tembellik var. Anlagsmigsin birkag¢ tane haber ajansiyla kes — yapistir onu
kullaniyorsun. Ve bunun adma gazetecilik diyorsun. Bunun adi gazetecilik degil [...].
Gazetecilik de gazete de 6lmez sekil degistirir. ...Ne haliyle yiiriir mesela sosyal medya
ile internet gazeteciliginin birlikte ylirimesi lazzim mesela Cukurova Haber bizim Karatas
simdi adam 20.000 kisiye ulasiyor. Bir mesaji 1.000 kisi goriiyor. Mesela, “Burak Gazi
MTSO’ya aday, detaylar1 Cukurovahaber’de” gibi. Inovatifhaber, Sedat’in Ufukturu’ndan
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cikmasiyla yaptig1 online birhaber sitesi. Mesela, bir etkinlige gazeteciler gitmiyor. Ama
Sedat gidiyor. Gazetecilik ve kose yazarhigi 6lmez diinya dondiik¢e haberler olmaya
devam edecek. Yakinda e-book kitaplar olacak... Bitmiyor ama sekil degistiriyor.

4.2.  Yeni Donem Mersin Basim
Yeni donemde yerel basmin pek sorunla karsi karsiya kaldigi goriilmektedir.

All: Ekonomik sikinti, yetersiz tcret, kullandirilmayan yillik izinler, sosyal
giivencelerden yoksun biraktirilma, is kanununda yer alan dogum izni gibi izinlerin
olmamasi, sendikasizlik vs. ¢alisanlarin sorunlarindan bazilaridir. Piyasadaki 7-8 gazete
patronunu piyasadaki ig {icretlerini belirlemesi sonucunda, biitiin gazete calisanlar1 da
piyasada bu belirlenen iicretlerle karsilagir. Mersin’de 100 civarinda fikir is¢isi olmasina
ragmen heniiz Tirkiye Gazeteciler Sendikasi’ninbir temsilciligi ya da orgiitlenme
caligmas1 yoktur. Tamamen serbest piyasa sartlarina birakilmig bir emek giiclinden s6z
etmek miimkiin. Bu sorunlar ben profesyonel olarak gazetecilige basladigim bu yana
degismedi.

A10: Kose yazari yetersiz... Ilanlar ancak maliyetin yarismi kurtariyor. Ofset isi de
yapmaliyiz... Reklamlar konusunda iyiyiz. Ulusaldan aliyoruz. Ama yine de ulusalin
reklam vermekriterlerini karsilayamiyoruz.

A9: [...] calisan problemlerini ¢ok derinden hissediyoruz... Gazetelerin kagitlarini
digaridan aliyoruz.

Bu sorunlar igerisinde en ¢ok ekonomik kaynakli kaygilardan bahsedilmektedir. Kentte uzun
yillar basin kontrolorliigii yapan A3 bu durumu “teorik olarak basin, yerel siyasetin gelisimi i¢in etkili
goriinse de madalyonun oteki yiiziinde; ben bu gazeteyi ekonomik olarak nasil siirdiirebilirim derdi
yatiyor” seklinde 6zetlemektedir.

Al3, bu tiir sorunlaringazetecilik yapma anlayisinda tahribata yol agtigini iddia etmektedir.

A13: Yerel basm ekonomik sendromlar yasadigi i¢in... Bir yerlere kendini adapte ederek
ekonomik refah ve siirdiiriilebilir yayinciligimi devam ettirmek i¢in ¢irpiniyor. Bu da ciddi
erozyon yaratiyor. Su an Mersin Gazeteciler Cemiyeti’ne kayitli kongrelere katilan 300
civarinda gazeteci var. Bunlar bana gore hayali yani bu 300 kisi gercek anlaminda fiilen
gazetecilik yapan sayisina indirilirse radyo - televizyon galisanlari da belki 60-70 ben
yanildim 80-90 olur.

Elestirilen baska bir konu ise, resmi ilan* ve yerel basm iliskisidir. Basm flan Kurumu’ndan
(BIK) resmi ilan almay1 hak eden yerel gazetelerin, kendileriniyalnizca bu geliri dagitan BIK’in asgari
dlciitlerinegore konumlandirdig: anlasilmaktadir. BIK tarafindan resmi ilan almaya hak kazanan bir
gazetenin yazi isleri miidiirii olan Al1, ekonomik zorluklar nedeniyle gazetenin sayfa sayist ve basim
adedini diistirdiiklerini ifade etmektedir.

All: Ekonomik zorluklar nedeniyle gazetesi 12 sayfadan, 8 sayfaya indirmek durumunda
kaldik. Ardindan basin adedini diisiirmek durumunda kaldik. Ciinkii bunlar sabit
maliyetler ve bunlar1 su anki reklam ve ilan geliri ile amorti etmek miimkiin degil.

4 Resmi Ilan ve Reklamlar ile Bunlar Yaymlayacak Siireli Yaymlar Yénetmeligi’nde bir resmi ilan tanim yapilmaktadir.
Buna gore; merkezi yonetim kapsamindaki idareler, mahalli idareler, sosyal giivenlik kurumlari, kamu iktisadi tesebbiisleri,
kamu hukuku tiizel kisiligini haiz tegekkiiller ile sermayesinin yarisindan fazlast bu tesekkiillere ait veya bunlarin yiizde
elliden fazla sermaye pay1 olan istiraklerinin reklam niteligi tasimayan ilanlar, resmi ilan olarak adlandirilmaktadir (2016).
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Yerel gazetelerin resmi ilan iligkisi lizerine yapilan bir ¢aligmada, Tiirkiye’deki birkag il
disinda, resmi ilan almaya hak kazanmis gazetelerin pek ¢ogunun BiK’in belirledigi asgari sartlar1®
zorla karsiladigi, bu illerden birisinin de Mersin oldugu goriilmektedir (Atceken, 2018). Miilakatlarin
yapildig1 doneme denk gelen 2012 Eyliil ayinda, Mersin gazetelerinin BIK’in asgari sart1 olan 500
adet smirini zorla tutturmaya c¢alistigi ortaya konmustur(Atgeken, 2018, s. 30).Bu iliskinin baska
sorunlar1 da beraberinde getirdigi dile getirilmektedir.

Al1l: Basin ilan Kurumu (BIK) ile diizenlenen bir resmi ilan pastasi vardir. Bu da yerel
gazetelerin miilkiyet bi¢imini belirleyen en 6nemli unsur. Ciinkii ilanlar gazetelerin en
onemli gelir kaynagidir. Fakat resmi ilanlarin ¢ok fazla denetime tabii tutulmadan, gazete
cikartan ve belli oranda sigortali insan c¢alistiran herkese veriliyor olmasi, gazete
sahipligini Anadolu’da bir yan is haline getirmis. Belli bir sermayesi ve birikimi olan
kisilerin bir de gazetemiz olsun ne de olsa kendi geliri varmis diyerek gazete satin aldigi
ya da gazete actigi bir diizen olustu. Bu miilkiyet hakkini elinde tutan kisi de Sliince
gazete mirasgilaria gegiyor. Sonra tekrar mirasgilarina gegiyor.

A5: Biitiin gazetelerin sikintis1 resmi ilan almaya ¢aligmaktir. Yatirnm yapmadan gelir
elde ediyorlar. [...] Bir de resmi ilanlar geliyor diye diger sektorlere, mesela reklam
sektorlerine yeterli yatirim yapmazlar. Resmi ilan kadar 6zel ilan alabilseler. Hem daha
kaliteli ¢ikarlar hem daha ¢ok adam calistirma sanslari olabilir.

A9: Resmi ilan almay1 hak edenler arasindabelki 3-4 tanesi var. Geri kalan esi dostunu
calisiyor gosteriyor. Resmi ilan almak igin ¢alismayan, sigorta yaptirdiklari insanmin da
parasini oradan alan o gazeteyi de ajans haberleriyle dolduran insanlar ve sonugta
gazeteler hizla ¢ogalmis ve yasal olarak da bir sey diyemiyorsun zaten.

A3: [...] Simdi resmi ilanla BIK’in vecibelerini saglamak basa bas gidiyor. [...]
Bayilerde ki gazete satiglarina baktigimiz zaman (diger illerdeki gibi olmuyor). Bayide
satis BIK’in istedigi kadar oluyor. Yani BIK’e vermesi gereken vecibelerden biri oldugu
i¢in veriliyor. Haliyle, bayiden gelecek bir para da s6z konusu olmuyor.

Miilakatlarda elestirilerin yogunlastigi konulardan birisi de, Mersin basminin kentle ilgili
yeterince haber yapmamasidir. 2011 yilinda Mersin’de gorece asgari sartlar1 daha iyi sagladigi
disiiniilen iki gazetenin haberlerinin incelendigi bir ¢aligmada; gazetelerin mansetten verdigi 638
haber icerisinde hi¢ arastirma habere rastlanmamustir. Yine, haber kaynaklarmin yaklasik iicte ikisinin
ajans ya da bir sekilde servis edilme gibi yontemlerle disaridan elde edildigi ortaya konmustur
(Atceken, 2013).

A9: [HA ve Anadolu haber ajansina aboneyiz. Genel yaym miidiirii ve benim yazdigim
haberle yiiriiyor. Roportaj ve basin toplantilarina katilmaya gayret ediyoruz. Ayni
muhabir eksikligine biz de sahibiz. Bu ajanslarin Mersin haberlerini koyuyoruz. Haftada
2-3 Ozel haber yapiyoruz. Zaten bunlar manget haber olarak yaymlaniyor. [...] Eskiden
roportajlar birebir yapiliyordu. Mesela simdi belediye bagkanini artyorum. O da, A9 sen
sorular1 yaz zaten fotografim vardir diyor.

Al6: Mersin gazetesi bir kiz oturtmus masa basinda internetten haberleri seciyor.
Trabzon’da hamsi ¢ikarmayla ilgili haber ¢ikiyor. 4-5 gazetede bu var, bizi ne kadar
ilgilendirir.

5 Asgari sartlar, “Resmi ilan ve Reklamlar ile Bunlar1 Yaymlayacak Siireli Yaymlar Yonetmeligi”’nde detayli olarak
aciklanmigtir. Buna gore, yerel gazetelerin resmi ilan sartlar yiiz6l¢timii, kadro, fiili satis adedi, genel kurul tarafindan tespit
edilen diger genel vasiflar ve belirli bir siire diizenli olarak yayimlanma kosullarindan olusmaktadir (2016).
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A5: [...] 9 tane gazetenin hemen hemen aym haberleri kullaniyorlar. Ajanslardan
aliyorlar.

Al: Fakat gelisen bilgi — teknoloji de gazetecileri ofis gazeteciligine gotirdi. Hazir
haberleri kullaniyorlar. Emek verme noktasina eksilme yastyorlar.

Al4, haberlerin aym1 kaynaklardan alindigina dair Mersin ile ilgili ilging bir tespit
yapmaktadir.

Al4: Basimn biilteninde ne varsa gazeteciler onu haber yapiyor. Yani bir hap var, yerel
kisiler ne verirse onu yutmak zorundasin. Gazeteler yilda 20 tane ya 6zel haber yapiyor
ya da yapmuyor. Medya takip merkezi evvelsi giin yaymladi. Tirkiye’de 2 valinin haberi
cok cikiyor. Biri Adana, digeri Mersin valisi. 2314 kere Mersin valisinin haberi yapilmis
neredeyse her giin 10 haberi yapilmis. Bu nasil oluyor. Bir servis var. Vali beyin atiyorum
kunduracilarla yaptigi bir haber var. Bunu basin biilteni olarak ulusal ajanslara veriyor
veya biitlin gazeteler veriyor. Sonra herke kes-kopyala-yapistir olarak kullaniyor. Yani,
tembellikten vali haberi fazlasiyla yapiliyor. Bu gazetecilik degil. Bu artik o kadar
zivanadan ¢ikt1 ki adam cd hazirlayip kurye ile gonderiyor.

Yukarida ortaya konmaya calisilan nedenlerin zamanla Mersin basmina ilgiyi azalttig
sOylenebilir. Buna karsilik 2000°1i yillarda bir donem basinda iyilesme oldugundan bahsedilmektedir.

A9:Mersin’de 2000°1i yillarin baglarindan itibaren Mersin basminda bir farklilagsma
olmustur. (Giineyde) Mersin imece ¢ikt1. Bugiin Mersin gazetesi yayin hayatina baslad.
Haberci gazetesi ismini degistirerek yayin hayatina basladi. Sorunlar kalmakla beraber
Mersin’de gazetecilik yapma istegi vardi. Tabi bu istek bir sonu¢ verdi mi ayrica
tartismak gerekiyor.

Bu yillarda kurulan Yeni Gazete’nin hikdyesi 6nemli bir ornektir. Yeni Gazete’nin hem
teknolojik acidan daha yeni araglar1 kullanmasi hem de kente iliskin daha g¢ok haber lretmesi
dolayisiyla bunu gerceklestiremeyen gazetelerin aksine, kentte daha etkin olmayi basardigi iddia
edilmektedir.

A11: Mersin’de kirilma noktalarindan birisi Yeni Gazete’nin kurulmas: olmustur. ik kez
bayii dagitimini gergeklestiren ve renkli basilan bir gazete olmasindan dolayr 6ne cikti.
Tesis kurarak basladilar. Kendi ofsetleri vardi. Gazete’nin yazi kadrosu ve mali gii¢
olarak kurumsal bir sekilde Mersin piyasasina girdiler. Ciinkii o zamana kadar gazete
sahibi olmak; uzun yillar gazetecilik yapip sonrasinda gazete sahibi olanlarin ya da
avukat, mithendis gibi sonradan gazeteci olma hevesiyle daha dar biitgeli sekilde bu ise
girmeleriyle olmustur.

A5: [...] Bir ara ‘99°da Yeni Gazete siireci biraz degistirdi. 1000 dolayinda sattyorlardi.
Yeni Gazete’nin kurulusunda bulunan Al4, Yeni Gazete’nin belirli bir siire ciddi bi¢imde
habercilik yaptigini ve bu durumun bazi kesimleri rahatsiz ettigini iddia etmektedir.

Al4: Biz 2000°de yerel gazeteyi kurdugumuzda gazetecilik 80’de nerede kalmigsa oradan
basladik. Elestirmeye basladik. Hesap sormaya basladik. Bu durum da biitiin mahalleyi
rahatsiz etti.

4.3.  Mersin BassmmmnYerel Aktorler ile Kurdugu iliski Diizeyi

Mersin gazetelerinin mevcut durumu g6z Oniine alindiginda yerel basm ile vatandaslar
arasinda bir erisilebilirlik sorunu oldugu anlasilmaktadir. Buna karsilik, zaman igerisinde, yerel basin
ile kentin seg¢ilmis, atanmis ya da kent tizerindegesitli diizeylerde s6z sahibi olan aktorleri arasinda
farkhi tiirden yakinlasmalar oldugu goriilmektedir. Ozellikle, 1980 sonrasi politikalar ve artan
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sehirlesme olgusu, yerel aktorleri basta rantolmak tizere gesitli ¢ikar iligkileri ile bir araya getirmeye
baslamistir. Oya Tokgdz, bu rant paylasiminda yerel basinin, sermaye gruplarina dolayli ya da
dolaysiz olarak aracilik ettiginden bahseder (aktaran Yilmaz, 2004: 260).

Basin {izerine faaliyet gosteren kentteki en biiyiikk dernekten biriSinin baskani olan A7,
Mersin’deki gazetelerin ulasilabilir olmadiklari {izerine gok énemli bir 6z elestiri yapmaktadir.

AT7: Bizim gazetelerin meydanda oldugunu gérmiiyorum. Oyle olunca sehirden de bir sey
bekleyemezsin. Kentin yaninda su an fazla bir anlam ifade ettigimizi diisiinmiiyorum.

BIK tarafindan resmi ilan almaya hak kazanan bir yerel gazetenin sorumlu yazi isleri
miidirliigiini yapan A9, kontrol zamanlar1 gazetenin baski sayisimi artirdiklarini ama vatandaslara
ulasmadiklarmu itiraf etmektedir.

A9: [...] Ozellikle kontrol zamanlar1 arttirtyoruz. [...] Ama halka ulasmiyor. Biz
protokole yayin yapiyoruz.

Resmi ilan almaya hak kazanan baska bir yerel gazetenin sahibi olan A10, Mersin’deki
gazetelerin az sayida basilmasina ve kent genelinde yayginligi olmamasina ragmen ozellikle kent
aktorleri tizerinde etkisi olmasini yerel aktorlerin deneyimsizligi ile agiklamaktadir.

Al10: Gazetecilerin giiglii olmasinin nedeni kent aktorlerinin deneyimsizligi ve
profesyonel olmayisindan kaynakli...

Mersin basmin yerel aktérler i¢in 6nemli olmasinin bir nedeni, onlarin haberlerini
yapmalarindan kaynaklanmaktadir. Mersin’deki merkez ilgelerden birinin belediye bagkani olan Al,
bir iriin pazarlamasi gibi belediye hizmetlerin kentle bulusturulmasmin yerel basin araciligiyla
oldugunu diigiinmektedir.

Al: Eger bizim belediye hizmetlerini bir {iriinii pazarlama olarak diisiiniirsek, bunlar1
halkla paylasacak, ortaya koyacak olan yerel basindir. Yoksa sadece o bolgede olan
insanlar bilirse bu pek bir ise yaramaz.

Mersin gazetelerinin ozellikle se¢im zamanlar1 dikkate deger bir 6nem kazandigi
goriilmektedir.

A3: Yerel gazetelerin bazi bayramlari vardir. Bunlarin en 6nemlisi se¢imlerdir. Bir gazete
a adaym destekliyorsa bunun mutlaka ibraz bedeli vardir ve bu bedeli onlara 6demelidir.
Ne kadar aday aday1 artarsa pazar artar.

A4: Se¢im doneminde daha ¢ok okunuyor ciddiye aliniyor, tabi biraz da gazetelerin
sayfalarmi pazarlamaya baglamanizin da etkisi oluyor. Bu bir anlamda gazetelerin
okunurlugunu da arttirtyor.

Al4 ise, aday belirlemenin kamuoyu bilinirligine dondiigiinden ve aday adaylarinin da
kendilerini kente tanitmak igin yerel basindan billboard hizmeti alir gibi faydalandiklarindan
bahsetmektedir.

A14: Turgut Ozal ile baslayan dénemde adaylarin se¢ilme ydntemi, kamuoyu anketleriyle
belirlenmeye basladi. Turgut Ozal’a kadar partinin ileri gelenleri bir araya gelir, belirli
isimler belirler ve onlar da gider Ankara’dan icazet almaya calisirdi. Yerelde bir parti
biiyliksehir belediye bagkanini belirleyecek. Belirlerken 6ncelikle kriter olarak kamuoyu
anketlerinde 6ne ¢ikan aday1 gormek istiyor. Kamuoyu anketlerinde 6ne ¢ikman i¢in de
cok yaygin bir bicimde medyay1 kullanman gerekir. Burada iki tarafli bir iligki var.
Gazeteci diyor ki; ben seni 6ne ¢ikaririm. Bu simdi internet sitelerinde de var. Ben seni
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biitlin programlarima ¢ikaririm. Ama bunun sana soyle bir faturasi olur. Yani yerel
secimler medya i¢in ekonomik bir nefes alma oluyor. Adamin fotografli bir ilanim
yayinlayacaksmn. Tipki agik hava reklamcihigmi kullanir gibi  yerel medyadan
yararlanmaya basliyorlar.

Yerel aktorlerin kendilerini veya icraatlarini yerel basin araciligiyla pazarlama kaygist ya da
deneyimsizlikleri gibi nedenlerden 6tiirii, sadece bu durumdan fayda saglamak amaciyla kurulan yerel
gazetelerin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu tiir gazeteler, 6zellikle ekonomik rant, reklam, propaganda
ve siyasi amagli ¢ikarilmaktadir (Yilmaz, 2009: 138-140).

Al: [...] Baz1 gazetecilerde var bayram agzi bir gazete ¢ikarir. Sonra kaybolur. Bazen sen
de abone olursun.

A3: [...] Haftalik ya da aylik ¢ikan gazeteler tamamen siyasi tandashdir.

A4: [...] Bunu kéti kullananlar oluyor. Bayramdan bayrama gazete gikartanlar filan.
Mersin basminin yerel aktorler ile iligkisi, sadece se¢cim donemlerinde gazetelere
verdikleri tamitimlarla smirli goriinmemektedir. Bir diger husus da gazetecilerin, siyasi
adaylara ya da gesitli kurum ve kuruluslara verdigi basin danismanhigi hizmetidir.

Ab5: Basin danigmanlarinin varligi aslinda basina hilkmetmek. Birini alirsam, hatamda
olsa o arkadas namina yerel basinda bana bir sey soylemezler diye bakiyorlar.

AQ9: [...] Ben mesela siyasi arenadan basin danigmanligi yapmuyorum. [...] Eskiden aday
adaylar1 kahvalt1 diizenliyordu. Sonra o adam 100-200 herkese para veriyordu. Simdi
birini basin danismani segiyorlar ve onlara para verip digerleri bu isi hallediyor. Bu
kurum ile siyasi arasindaki ayrimi koymak gerekiyor. Ciinkii ben gazeteci oOlarak basin
danismam olursam benim tarafsizligimda sorgulanir olur.

Bagka bir yakmlik iliskisini A8 ve A9, baz1 gazetecilerin bir dénem belediye kadrosunda yer
alarak maas aldiklar1 iddiasiyla dile getirmektedir.

A8: Maddi giiclin olmayinca sen 100-200 liraya kendini mecbur hissediyorsun. Karsilikli
bir teslimiyet var. Burada o belediye baskani aleyhine haber yapilamaz. Bir kere 15-20
tane gazeteci degisik gazetelerde belediyenin kadrosunda yer aliyor. Aslinda bu durum
onceki belediye doneminde de vardi. Simdi 20-25 kisinin oldugu sdyleniyor.

A9: X TV ile yakn iligkiler kurdugu i¢in belediye arasinda bir yakinlik oldu. Ve orada
calisanlar belediyede kadrolu eleman oldular.

BiK’in ilk Anadolu basin gazetecileri sahipleri ‘temsilcilerinden  birisi oldugunu
vurgulayanAl3, yerel basinin bagimli olmasindan bir boyutuyla BIK’i sorumlu tutmaktadir.

A13: BIK kontrol etmek igin var. BIK ve resmi ilan devam ettigi siirece bu bagimlilik
devam eder. Bir de dyle bir sey ki hem sizi kontrol ediyor hem de verdigi ilandan
komisyon aliyor. Bu devletin basimi kontrol etmek icin kullandig1 ciddi enstriimanlardan
biridir. Ben orada 74-80 arasi gorev yaptim. Genel kurul iiyesiydim. Anadolu’dan giden
ilk tiyeydim. Oras1 biiyiik basin i¢in kurulmus. Anadolu basinini da sureta denetlemek
icin yapilmis bir sistem. Simdi Anadolu basini resmi ilan alabilmek i¢in 8 kisi calistiracak
ayda maagsiz 3 milyar sigortasi var. 4 katta para versen. Ee sen 6 milyar veriyorsun.
Gazetecilerin hepsi borglu 6deyemiyor da. Bugiin bir baski yap devlet olarak herkes
anahtarlar1 teslim eder. Su an bir belediye baskani ve ortaklarinin 3 tane gazetesi var.
Adamlarin zararlarini azalttig1 i¢in resmi ilan gazetelerin hayatiyeti devam eder. Yani
adam o masrafi gozden ¢ikarmas.
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Mersin basmi ile yerel aktorler arasindaki bir diger bagimlilik iliskisi; yerel aktorlerin basini
dogrudan ya da dolayli bir big¢imde gazetelerin miilkiyetine sahip olmak suretiyle kontrolii
altindatutmasindan kaynaklanmaktadir. Yeni Gazete’nin Mersin’de elde ettigi basari ve sonrasinda
gazetenin siirekli degisen miilkiyet yapisi ve yerel aktorler ile kurdugu iligski diizeyi, yerel basinin
kentsel siyaset igerisindeki roliinii anlayabilmek igin ¢ok Onemli bir 6rnek olarak kargimiza
cikmaktadir.

Giglii bir sekilde yayim hayatina giren Yeni Gazete nin bir siire sonra yerel aktorler tarafindan
satm alindig1 goriilmektedir.

Al4: [...] Ilk Adanali bir grup bir giin bir matbaa buluyor. O matbaaya uygun ne
yapabiliriz diye bakiyor. Matbaay1 asagiya koyduk. Biz gazeteyi burada faaliyete soktuk.
Sahiplerini unuttum bile simdi. Onlar gazete lizerinde ¢ok ilgili degildiler. Matbaa
caligsin ardindan da gazete is yaparsa onu da satalim diye bakiyorlardi. Hem matbaay1
hem gazeteyi para kazandiririz diye bakiyorlardi. Sonra onlar isi gotiiremediler. Gazete
kapanma asamasina gelirken 2001°de is adamlarindan bir tgliiye gazeteyi sattik.

A4: Mersin’deki gazetecilik felsefesini su ciimle ile yorumlayabiliriz. Ciddi ciddi
gazetecilik yapmak isteyenlerin parasi yoktu. Parasi olanlarin da gazetecilik yapmakla
pek bir alakasi yoktu. [...] O zamanlar yeni gazetede ben de yaziyordum. O zamanlar
miiteahhitlik yapan kigilerin finansman sagladigi mutfaginda ¢alisanlar ise, Adana’da
filan gazetecilik yapmis kisilerdi. Ama benim algiladigim kadariyla en ciddi, en popiiler
ve ozellikle yerel gazeteci ve yerel aktorlerin etki yaratacagi bunun avantajlarmndan
faydalanma amac1 tasiyordu. Bunu daha sonradan anlayabiliyoruz. Fakat siirec i¢erisinde
bagimsiz kimligini koruyacak sekilde ilerleyemedi ve deyim yerindeyse dokiilmeye
baslad.

Benzer bir durum X TV orneginde de goriilmektedir. X TV’de bir donem ydneticilik yapan
A8, yaptig1 bir yayinda bir belediye baskani ve is adami ortaklarmin sahibi oldugu X TV’nin siyasi
cikarlarma aykir1 habercilik yaptigi i¢in isten kovuldugunu belirtmektedir.

A8: X TV’yi yonetiyordum. Belediye Baskani o zaman secildi. Ve daha sonra Kabotaj
Bayramu vardi. Yerel televizyonun sinir1 nerede baslar, nerede biter agiklamasi agisindan
onemliydi. Kabotaj Bayramu icin rakip belediyeye hem valilik hem de bir oda davetiye
gondermis, kutlama yapiliyor. Rakip belediye baskam1 oraya alinmiyor, geri
gonderiyorlar. Secilmis bagkan1 geri gonderiyorlar. Bu diinyanin her yerinde biiytlik bir
haberdir. Haberini de kendim yaptim.

Miilakatin devaminda, X TV’den atildiktan sonra, bir siire kendisinin kurdugu X radyoda
calistigin1 ama benzer ekibin, bu sefer ekonomik ¢ikar amagli, bir ihaleyi almak i¢in kendilerini tekrar
yonetici olarak cagirdiklarini ifade etmektedir. Bu donem araliginda A8, X TV’den ayrilanlarla
birlikte X radyosunu kurmasi yiliziinden, so6z konusu kisilerin bir sekilde radyoyu da kendi
miilkiyetlerine gegirerek, kentte etkin faaliyet gosteren radyo, televizyon ve gazete ortakligina sahip
olmak istedikleri diistiniilmektedir.

A8: Giivence verdiler. Mevzuyu bilmiyordum. O zaman bu adamlar petrol iizerine biiyiik
bir tesis acacaklar hem rakip belediyeye hem de X TV ile yakin iligkileri olanbelediyeye
ihtiyaglar1 var. Televizyonlar ¢ok giiclii kullanilacak ki o zaman istediklerine ulasacaklar.

A8 burada, X TV’ye sahip ekibin ihaleyi aldiktan sonra, bir bahane ile isine son verdigini
ifade etmektedir. Bu olay baska bir miilakatta su sekilde dogrulanmaktadir. Daha 6nce A14’iin de
icinde bulundugu, Yeni Gazetekent giindemine iliskin konularda arastirma habercilik yaptigi igin X
TV ile yakin iliskileri olan belediye baskammnin ortaklari bu gazeteyi de kendi miilkiyetlerine
gecirmistir. Miilakatin devami, A8’in anlattiklarini 6zetler niteliktedir.
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Al4:Yeni gazete kapanma asamasina gelirken 2001 yilinda ii¢ isadamina gazeteyi sattik.
Orada da kalmadi ¢ok ortakli bir X TV vardi. Ardindan, belediye bagkaninin yakin ekibi
olan kisiler, X TV’yi de aldilar. X radyo bir bi¢cimde o patronajin etkisine gegti. Uglii
radyo, televizyon ve gazete sermaye grubuna sahip oldular. Sonra aldilar gazeteyi X TV
binasina tagidilar. Ve gazete gazete olmaktan ¢ikti. Ciinkii anlayis1 degisti. Belki de
bunun boyle olmasini istediler.

Yerel basin iizerinde yukaridaki ornekler gibi, bir sekilde sahipligini elde edecek kadar
miidahale olmasa ya da resmi bir sekilde bir istekte bulunulmasa dahi yerel aktorlerin bir sekilde bu
isteklerini hissettirdikleri anlasilmaktadir.

All: Belediye basin biilteni gonderdiginde Bu onun habere ¢ok onem vermedigini
gosterir. Ama ¢ok Onem veriyorsa, basmn toplantisi yapabilir. Bu sizin editoryal
bagimsizligina bir etkidir. Bak, emniyet miidiirii agiklamay1 bizzat kendisi agiklamay1
yapti. Biz bu haberi birinci siradan gorsek mi? gormesek mi? diye tereddiitte diigeriz. Bir
de art niyetli ya da bos bulunup yapilan yonlendirmeler vardir. Bir belediye bagkani onu
cok yapar. Ya Mersin’in hep olumsuz haberlerini yapiyorsunuz der. Yada Vali; “Mersin’i
iyi glinleri ile haber yapalim” gibi...

Yerel basin ve yerel aktorler arasindaki yakin iliskinin sonucunda, gazetecilerin haber
yaparken bu kurum ya da kisilerle arasina mesafe koymakta zorlandigi anlasilmaktadir. Aksi durumda,
en iyi ihtimalle alinganliklarin s6z konusu olacag: dile getirilmektedir.

A5: [...] Ahbap cavus iligkileri ile ilerliyor. Tamidik olarak ya da baska sekilde
susturuyorlar.

A8: Birincil iligkilerden yapilan haberler sonucunda filan alinganlik oluyor

A9: [...] Eksik taraflar1 olursa iste ya A9 ask olsun ben bdyle bir sey yapar miyim diye
hemen tekzip gonderiyorlar. Genelde kendi i¢inde hallediliyor. [...] Haberi sdyle yap
boyle yap diyorlar tabi. Bu birbirimizi tanimaktan dolayi. Bu bir handikap tabi ki...
Ciinkii bazen bir sey goriiyorsun, yaziyorsun. O sana kirilabiliyor. Ama belki bir
sonrakinde seninle fazla konusmuyor, paylasmiyor. Sonrasinda kendine yakin birini
buluyor.

All:Siyasi sorunlar da biraz miilkiyet sorunundan kaynakli oluyor. Genelde
belediyelerin giiciinii hissettigi yerlerde basin belediye ile kurdugu yakin iliski icerisinde
bazen belediye c¢alisanlarimin iicretini karsilamis dahi olabiliyor. Merkezi iktidarla
baglar bu anlamda c¢ok olmasa da, bolge milletvekilleri ile aramin iyi tutulmasinmn
gazetelerin ¢ikarina olacagr beklentisi, yanilsamast oluyor. Sonucunda, bu durum
gazetelerin haberciligin ilkelerinden uzaklagmay: beraberinde getirdigini soylemek
miimkiin.

Al13: Bir ara bir TV kanalinin haber miidiirliigiinii yaptim. Sonra patron geldi benimle
ozel bir sey konugmak istedi. Belediye baskani abimiz bize ¢ok bindiriyor demis. Ya
bizim bindirdigimiz ne! Surada su var. Sunu yapin demek! Adam dikensiz giil bahgesi
istiyor.

5. SONUC

1980’1i yillara kadar Mersin basminin haber verme, elestirme, denetlemeve kamuoyunun
olusmasina yardimci olma gibi gorevleri daha iyi yerine getirebildigi ve vatandaslarin kente dair haber
ihtiyacini karsiladigi i¢in daha ¢ok takip edildigi goriilmektedir. Yine, bu donemde yapilan haberlerin
yerel otoriteler tarafindan da ciddi yealindigi anlagilmaktadir.
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1980 sonrasi pek ¢ok alanda yasanan degisimler ve artan sehirlesme yerel basini daénemli
derecede etkilemeye baglamigtir. Bu donemden itibaren Mersin basini, ulusal basinla rekabet etme,
teknolojik gelismelere ayak uydurabilme gibi konularda yetersiz kalmig ve Ozellikle ekonomik
kaynakli sorunlar1 daha derinden hissetmeye baglamistir. Bu dénemden itibaren Mersin gazeteleri,
daha az habercilik yaptigi, daha az baski sayisina sahip oldugu ve daha az dagitim yapildigi
gerekgesiyle elestirilmektedir. Yine, resmi ilan almaya hak kazanan yerel gazetelerin, yalmzca Basin
[lan Kurumu’nun (BiK) istedigi asgari sartlar1 yerine getirmekle mesgul olup, cogunlukla resmi ilan
gelirleriyle mevcudiyetlerini siirdiirmeye ¢alistiklar1 goriilmektedir.

1980 sonras1 donemin baska bir etkisi, Mersin basininin kentin segilmis, atanmis, sermaye
glictine sahip ya da farkli diizeylerde kent {izerinde etkisi olan birey, grup ya da kuruluslarla daha
yakin iliskiler gelistirmeye baslamasidir. Ozellikle, yerel se¢im dénemlerinde aday adaylarmin
talepleri ileyerel gazeteler, bir bakima aday tamitimi islevi gorevi gormektedir. Yine bu donemlerde,
firsatgilik yapmak igin ortaya ¢tkan ve diizensiz basilan yerel gazeteler de dikkat gekmektedir. Bagka
bir iligki bigimi olarak, gazetecilerden bazilar1 ¢esitli kuruluslara ya da kisilere basmn danigmanligi
hizmeti sunmaktadir. Yine, bir iddia olarak miilakatlarda bazi gazetecilerin belediyelerde istihdam
edildiginden bahsedilmektedir.

2000°li yillarda ise, bir donem gazetecilik yapmaya ¢alisan ve bunun igin yeterli imkana sahip
olan az sayidaki gazetenin 1980 6ncesi donemdeki gibi gazetecilik yapma isteginde oldugu iginkentte
daha okunur ve ulasilabilir oldugu anlagilmaktadir. Yalniz bu durumun ¢ok uzun siire devam etmedigi,
bir sekilde s6z konusu gazetelerden bazilarinin sahipligi; dogrudan ya da dolayli olarak bir belediye
baskani, bir miiteahhit, bir ig adamu ya da milletvekili aday1 tarafindan miilkiyet degisikligine
ugratilmistir. Bu miilkiyet degisikligi, bazen belirli bir bolgede biiyiik bir tesisi kurmak tizere bir
belediye baskanini etkilemek i¢in ya da gelecek donem milletvekili olmak isteyen bir adayin kentte
taninirligim artirmak igin kullanilan bir araca doniisebilmektedir. Bu yakinlik iligkisi i¢erisinde yerel
basin, bir haber yaparken bu kisi, grup ya da kuruluslarla arasina mesafe koymakta zorlanmaktadir.

Sonug olarak miilakatlar ve Mersin’de basin iizerine yapilan az sayidaki ¢alismaya gére; 1980
sonrasi yerel basinin haber yapma bi¢iminin degismeye basladigi, kent insanina ulasma kaygisinin
azaldig1, buna karsilik yerel aktorlerle kurdugu iliski diizeyinin arttigi gozlemlenmistir. Ozellikle
kentteki sermaye gruplarinin, siyasete girmek isteyen gevrelerin, secilmislerin veya atanmuglarin yerel
gazetelerin sahipligini elde etmek veya kurduklar1 yakin iliskilerle yerel gazetelere bireysel ve/veya
kurumsal ¢ikarlarini esas alan haberler yapmalarini saglamak basta olmak {izere bir¢ok sekilde yerel
basina miidahale ettikleri ve boylece yerel basini etkiledikleri tespit edilmistir.
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Boliim se¢imi ogrencilerin yasamindaki en onemli kararlardan birisi olup bir¢ok farkli kriterden etkilenen karmasik bir siireci
kapsamaktadir. Bu siire¢ sonunda bu farkly kriterlere bagl olarak yaptiklar: tercih ile 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu ilerideki mesleklerini ve
yasantilarini da belirlemektedir. Bu tercihte karari etkileyecek birden c¢ok ve farkli 6nem derecelerine sahip kriterlerin olmast yapilacak
tercihi de onemli derecede etkilemektedir. Ayrica yiiksekogretim kurumlarimin basarisi da, égrencilerin bu karmagik siire¢ sonunda
yaptiklart se¢imlere dolayisiyla tercih edilebilirligine baghdwr. Ulkemizde yiiksekogretim kurumlarmin sayisinin artmasi, biinyelerindeki
programlarin sayilarindaki hizli artisi da beraberinde getirmis ve kurumlar arasindaki rekabeti kagimilmaz kilmistir. Yiiksekogretim
kurumlari, ogrencilerin tercihlerini kendi biinyelerindeki béliimlerden yana kullanmalarm saglamak igin, égrencilerin tercihlerindeki
kriterlerin neler oldugunu ve bu kriterlerin onem derecelerinin daha kapsaml bir sekilde incelenmesine yonelik ¢abalart dnemli hale
getirmistir. Bu incelemeler neticesinde ancak, yiiksekogretim kurumlar: 6grencilerin kendi biinyelerindeki boliimii se¢me taleplerini
artirarak, diger yiiksekogretim kurumlariyla rekabet avantaji saglayabilirler. Bu baglamda ¢alismanin temel amaci, Biiro Yonetimi ve
Yonetici Asistanligi programini se¢iminde etkili olan kriterlerin énem derecelerinin belirlenmesidir. Calismanin, 6grenciler tarafindan tercih
edilebilirligini arttirma asamasinda, yiiksekogretim kurumlarina rehberlik edip basaril bir stratejik plan olusturmada 6nemli bir role sahip
olacag diistiniilmektedir. Bu nedenle ¢alismada Hitit Universitesi Osmancik Omer Derindere Meslek Yiiksek Okulu Biiro Yonetimi ve
Yonetici Asistanligi programi birinci sinifta o6grenim gorven 6grencilerin bu boliimii tercih etmelerinde etkili olan 7 faktor belirlenmistir.
Béliimdeki grencilere uygulanan anket sonucunda Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemiyle bu boliimii se¢melerinde etkili olan
kriterlerin onem dereceleri belirlenmistir. Sonug olarak; 7 faktor onem derecelerine gore siralanmis ve ogrencilerin Biiro Yonetimi ve

Yonetici Asistanligi programini tercih etmelerinde etkisi olabilecek kriterlere iliskin yorumlarda bulunulmustur.
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Jel Kodu: C39, M10, A20

ANALYSIS OF FACTORS AFFECTED IN CHOICE OF OFFICE MANAGEMENT
AND ADMINISTRATIVE ASSISTANT PROGRAM STUDENTS BY AHP METHOD: CASE
STUDY OF OSMANCIK OMER DERINDERE VOCATIONAL SCHOOL

ABSTRACT

Choosing a department is one of the most important decisions in students' lives and involves a complex process that is influenced
by many different criteria. At the end of this process, the majority of students determine their future professions and lives with the choice they
make based on these different criteria. In this preference, having multiple and different severity criteria that will affect the decision
significantly affects the preference. In addition, the success of higher education institutions depends on the choices made by students at the
end of this complex process. The increase in the number of higher education institutions in our country has brought along the rapid increase
in the number of programs within their organization and made competition between institutions inevitable. Higher education institutions
have made efforts to examine the criteria of students' preferences and to examine the importance of these criteria more comprehensively in
order to enable students to use their preferences for their departments. As a result of these examinations, higher education institutions can
provide competitive advantage with other higher education institutions by increasing the demands of students to choose their departments. In
this context, the main purpose of the study is; It is the determination of the importance of the criteria that are effective in the selection of the
Office Management and Executive Assistants program. It is thought that the study will play an important role in guiding higher education
institutions and creating a successful strategic plan at the stage of increasing the preferability of students. For this reason, 7 factors that
affect the preference of this department for the students studying in the first year of Hitit University Osmancik Omer Derindere Vocational
School Office Management and Executive Assistant program were determined. As a result of the questionnaire applied to the students in the
department, the importance levels of the criteria that were effective in choosing this department were determined by the Analytical Hierarchy
Process (AHP) method. As a result; 7 factors were ranked according to their importance and comments were made regarding the criteria
that may have an effect on students' choice of Office Management and Executive Assistants program.
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1. GIRIS

Iki y1l egitim verilen yiiksekdgretimlerde, iilkenin ve toplumun yiiksek diizey ve farkli
kademelerinde ihtiyag olan insangiicii igindgrencileri becerileri ve ilgilerine gore yetistirerek, bilimsel
sahalarda arastirma ve yayin yapma gayesi giiden egitim kurumlarinin tamamini barindirmaktadir.
Yiksekogretim, milli egitimi sisteminin kapsaminda; 6grencileri lisans Oncesi, lisans ve lisansiisti
seviyelerindeegitim almalar1 saglanacak bir biitlinliik i¢inde diizenlenmektedir (Erdogan, 2002, 12).
Bu kapsamda lisans Oncesi egitim veren Meslek Yiiksek Okullarinda,2547 sayili Yiiksekogretim
Kanunu’nun 3. maddesinde “Belirli mesleklere yonelik ara insan giicii yetistirmeyi amaglayan dort
yartyillik egitim-6gretim siirdiiren yiiksekdgretim kurumudur” diye tanimi yapilmigtir (Ozsoy, 2007:
20-22). Universitelerin biinyesinde mesleki ve teknik egitimin en miihim adimlardan birini meydana
getiren meslek yiiksekokullarinin kurulug amaglart Tiirkiye’de sanayi, ticaret ve hizmet sektoriindeki
nitelikli isgiicii talebini gidermek, yani endiistriye ve istihdama ara personel kazandirmaktir (Sahin ve
Findik, 2008:68-78). Bu nedenle ekonominin talep ettigi nitelikte eleman yetistirilerek insan giiciiniin
karsilanmasinda basta yiiksekogretimin 6nemli bir pargasi olarak goriilen meslek yiiksekokullarina gok
biiylik gorevler diismektedir ve bu agig1 kapatmakta meslek yiiksekokullar1 en biiyiik paya sahip olan
kurumlardir (Senses 2007: 5;Sahin ve Findik, 2008:68-78). Herhangi bir yiiksek 6grenime girmeden
once Ogrenciler, 6grenimleri sonunda hangi meslegi se¢ecekleriyle alakali 6nemli bir karar vermeleri
gerekmektedir. Bu se¢im i¢in alinacak Karar farkli adimlar seklinde gergeklesmektedir. Bunun igin kisi
ilk olarak okulu, daha sonra okulda okuyacagi alam ve programi tercih etmekle, ileride yapacagi
meslek kararini alama siirecine dogru ilerlemektedir. Alinan bu karar yerinde ve dogru olmasi da
ogrencinin dgrenim hayati siiresince gosterecegi performansinda bilyiikk bir 6nem arz etmektedir
(Karamustafa, 2000, 12). Ogrencinin, tercihi neticesinde 6grenim aldig1 boliimiin istegi dogrultusunda
olmasi, dgrencinin basar1 seviyesini etkileyen énemli faktorlerdendir (Pergin, 1998: 63). Ozgiiven
(1974) bir arastirmasinda 6grencilerin tercihi neticesinde 6grenim aldigi boliimiin istekleri diginda
girmis olsa da daha sonraki siirecte boliimlerini sevmeleri basarilarini olumlu yonde etkiledigini ifade
etmektedir.

On lisans egitimi verilen Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik béliimlerinde de; kamu ve &zel
sektorlerdeki igletmelerde yonetici statiisiindekilerin ofisteki ¢alismalarinda katki saglamak ve biiro
faaliyetlerini yiiriitmek iizere vasifli ara insan giiciinii yetistirmeyi amag¢ edinen iki yillik
yiiksekogretim programlaridir. S6z konusu programin amact ise sekreterlikle ilgili teknik bilgilerin
verilmesi ve s6z konusu konuda yeti kazanilmasi, biirodaki islerin daha verimli hale getirilmesi, biiro
orglitiiniin planlanmasi, biirolarda faydalanilan biiro makineleri ve biiro donanimlarini, argivleme ve
dosyalama, iletisim yontem ve teknikleri, is yazilar1 gibi hususlarda beceri elde etmelerini saglamaktir
(Tutar ve Digerleri, 2004:36). Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi programi, 6zel ve kamu
sektoriindeki isletmelerdeki yoneticilerin ofis ¢alismalarina ve biiro faaliyetlerine katki saglamak tizere
gorev alabilecek beceri ve bilgilerle donatilmis, bilgisayarin kullaniminda yetkin, biiro yonetimi
ilkeleri ve yontemlerini profesyonelce kullanabilen, insanlarla iyi iliskileri kurabilen, modern protokol
bilgilerine sahip, her tiirlii biiro teknolojisini kullanabilen, yonetsel kararlar alma ve bu kararlar1 analiz
edebilme becerisi ile yaraticilik bilincine sahip biiro yoneticileri yetistirmeyi amaglamaktadir
(Osmancik Omer Derindere Myo, 2019). Bu béliimde genel isletme, orgiitsel davranis, mesleki
matematik, genel iletisim, halkla iliskiler, biiro yonetimi, bilgisayar biiro programlari, mesleki
yazigsmalar, dosyalama ve arsivleme gibi bircok alanda egitim verilir ve bu dersler bu bdliimde
Ogrenim goren 0grencilerin mezun olduktan sonra is hayatlarinda bir¢ok ¢alismay1 basarili bir sekilde
gergeklestirmelerine katki saglamaktadir.

Biiro hizmetleri ve sekreterlik boliimii adi altinda agilan programlarda verilen egitimle, hizla
degismekte ve gelismekte olan is c¢evrelerinin ihtiyaglarini karsilayan yonetici sekreteri ve biiro
yoneticisi gibi vasifli ig giliciiniin yetistirilmesi amag¢lanmakta ve orgiit yapisi iginde sekreter veya
giiniimiizdeki adi ile yonetici asistanligi, kurumlarin hedeflerine ulagmasi ve verimin arttirmasini
amaglamis bir meslek haline gelmis olup bu gereklilik onlisans seviyesinde egitim verilen meslek
yiiksekokullarindaki biiro yonetimi ve yoOnetici asistanligi egitimini 6n plana ¢ikarmustir, bu sayede s6z
konusu programdan egitim alip mezun olan &grencilerin egitimleri sonunda yetenekli ara is giicii
aciginin kapatilmasit amaglanmistir (Cakiroglu, 2007:11). Bundan dolayr Meslek Yiiksek Okullar:
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biinyesi i¢inde, ‘biiro hizmetleri ve sekreterlik’ boliimii ad1 altinda agilmis olan programlar araciligi ile
yetistirilen yOnetici asistanlari; is yerindeki is ve evrak akisi da dahil birgok siirece hakim oldugundan
cogu zaman yoneticilere farkli bakis acilar1 sunabilir ve siibjektif bir bakis acisiyla karar alma
hatasindan onlar1 kurtarabilen yoneticinin 6nemli bir yardimcisi olabilmektedirler.

Bu programdan mezun olanlar, meslek elemani unvanina sahip olmaktadir ve elde edilen
unvan teknikerlige es deger kabul edilmektedir. Mezun olanlar istemeleri halinde, dikey gegis sinavi
(DGS) ile iiniversitelerin Halkla Iliskiler, Halkla iliskiler ve Reklamcilik, Halkla iliskiler ve Tanrtim,
Isletme Bilgi Y&netimi, Reklamcilik ve Halkla Iliskiler, Saghk Kurumlar isletmeciligi ve Y&netim
Bilisim  Sistemleri  boliimlerine  gecis  yapabilmektedir. Biiro YoOnetimi ve  Yonetici
Asistanligt mezunlarinin  istihdam imkanlar1 olduk¢a yiiksek olup, mezun olduklarinda, Kamu
Personeli Se¢gme Sinavi (KPSS)’na girerek kamu kurumlarinda is sahibi olabilecekleri gibi, biiyiik,
orta ve kiiclik dlgekli 6zel sektordeki isletmelere ait pek ¢ok kurum ve kurulusta ¢alisma imkanina
sahip olup, {iniversite, vakif, derneklerde deistihdam edilebilmektedirler. Modern isletmecilik
anlayisiyla isletmelerin yonetilmesi gerekliliginin daha da fazla artmasi, yonetici asistanligi alaninda
egitilmis insan gliciine duyulan ihtiyacida artirmakta ve bu bolimden mezun olanlara biiro
yonetiminin oldugu her alanda ihtiya¢ duyulmaktadir. En az bir yabanci dile sahip olan mezunlar diger
mezunlara gére is bulma konusunda daha onde yer almakla birliktegenellikle is yapilan iilkeye,
cografyaya gore de birden fazla dil bilmesi gerekebilmektedir.

2.YONTEM
Analitik Hiyerarsi Siireci Metodu:

Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) 1970'lerin sonlarina dogru Saaty tarafindan gelistirilmistir
(Saaty, 1977). Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) ile karar verecek kisilerin farkli psikolojik ve
sosyolojik halleri g6zoniinde bulundurularak kendi karar verme mekanizmalarini ortaya g¢ikarma
imkan1 saglanmaya calisilmaktadir. AHP, birey yargilarinin, karar siirecinde g6z Oniinde
bulundurulmasi karar vermedeki etkinligini de artirabilmektedir. Ayni karar probleminde her bir insan
icin karar kriterlerinin 6nem derecelerinin ve karar segeneklerinin degerlendirilmesinde yargilar farklt
olabilmektedir. Bu tiirden karar problemlerinin ¢oziimiinde AHP (Analitik Hiyerarsi Prosesi) daha
etkin karar vermeye yarayabilmektedir (Kirgiz, 2017). Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) egitim,
mithendislik, devlet, sanayi, yonetim, iiretim, spor vb. gibi bir¢cok farkli alanda kullanilmaktadir
(Vaidya ve Kumar, 2006: 187). Ayrica Analitik Hiyerarsi Prosesinin kullanimi basit ve sade olmasi
sebebi ile genis bir alanda uygulanabilirligi vardir.

AHP yonteminde siiregler, asagida ifade edildigi gibi siralanabilir (Hamzagebi ve Pekkaya, 2011).
1. Problemin agiklanmasi ve bilgi toplanmasi,

2. Kriterler belirlenerek karar probleminin hiyerarsik yapisinin ortaya konulmasi,

3. Kriterlerin ikili karsilastirmalar1 yapilarak ikili karsilastirma matrisinin olusturulmas,

4. Tkili karsilastirma matrisinden dncelik degerlerinin (lokal agirhiklarinin) elde edilmesi,

5. Belirlenmis kriterlerin tutarlilik oraninin hesaplanmasi yapilir.

AHP uygulamasinda ilk adim, karar problemi ayrintili bir sekilde tanimlanir ve bilgi toplanir,
ikinci adimda ise kriterler belirlenerek karar probleminin hiyerarsik yapisi ortaya konularak tanimlanir
(Ozbek, 2017). Ucgiincii adim olarak Kriterlerin ikili karsilastirmalar1 yapilarak ikili karsilastirma
matrisi olusturulur, bunun i¢in ikili kiyaslama yapilabilecek sekilde 6l¢ek hazirlanir (Aktepe ve Ersoz,
2012).

AHP, belirlenen kriterlerin ikili karsilastirmalarin1 yapmak igin kullanilabilir ve bu sayede de
karmagiklik azaltilabilir. Bu siirecte ayn1 anda iki farkli kriterele alinir ve kriterlerin goreli dnemleri
kiyaslanarak agirliklar1 belirlenebilir. Kiyaslamalar i¢in Saaty (1980) tarafindan gelistirilen Tablo
1’deki 1-9 dlgekten faydalanilir. AHP’de “Kriterleri Karsilastirma Olgegi’, olarak adlandirilan ve tek
sayilardan olusan bu Olgekte, aradaki c¢ift sayilarda ‘Ara Degerler (Uzlasma Degerleri)’olarak
kullanilir.
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Tablo 1.Kriterleri Karsilagtirma Olgegi (Saaty, 1980)

EKriterleri Karsilaghrma ﬁl{;eﬁi
Det;]:il;: - Deger Tammlar
1 Iki Eriterde Esit Onemde
3 Bir Eriter Diger Kritere Gére Biraz Daha Onemli (Az Ustiinliik)
5 Bir Kriter Diger Kritere Gére Oldukca Onemli (Fazla Ustiinliik)
7 Bir Eriter Digerine Gére Cok Onemli (Cok Ustimliik)
9 Bir Kriter Diger Kritere Gére Son Derece Onemli (Kesin Ustiinliik)

2.4, 6vel  AraDegerler (Uzlagma Degerlen)

Kriterleri Karsilastirma Olgegi, iki alternatifin kiyaslanmas1 i¢in makul bir zemin meydana
getirilmesi amaci ile olusturulmustur.
Dordiincii adim ise ikili karsilastirma matrisinden oncelik degerleri lokal agirliklan elde edilir. Son
adimda ise belirlenmis olan kriter tutarlilik orani hesaplanir.

Clz(lmaks_n) / (Tl—l) (1)

Yukaridaki (1) fonksiyonundan faydalanilarak uyum indeksi (CI) hesaplanir. (Amaks en bitylik 6zdeger,
n toplam kriter sayisini ifade etmektedir) Bu adimda son olarak tutarlilik oran1 (CR) hesaplanir.

CR=CI/RI (2)

Yukaridaki formiildeki (2) RI simgesi ‘Rastgele (Tesadiifi) Deger Indeksini’ ifade etmekte olup
rastgele olarak olusturulmus olan ikili karsilagtirmalarin matrislerinin ortalama tutarlilik indeksini
ifade etmektedir.

RI degerleri, karsilagtirilan kriterlerin sayisina (n) gore asagidaki degerleri almaktadir:

1 |2 |3 [4
0.

n 5 |6 g |9 |10 |11 )12 |13 |14
R [000 000|038 1. 157

7
90 | 1.12 (124 (132 | 141 | 145|145 (151 (143|136

Boliim segimi probleminde toplam kriter sayisi yani n = 7oldugundan RI degeri = 1.32 olarak
almacaktir. Tutarsizlik kabul edilebilir smirlar dahilinde oldugundan oncelik vektoriine ait degerler
yorumlanabilir. Yani eger CR<0,10 ise ikili karsilastirma matrisi kabul edilebilirdir ve agirlik degerleri
degegerlidir.

3. COZUM VE BULGULAR
AHP Uygulamasi:

Analitik Hiyerarsi Siireci (AHP) yoneticiler ve aragtirmacilar tarafindan yaygin olarak
kullanilmaktadir. Kriterlerin tanimlanmasi, alternatiflerin degerlendirilmesinde ve 6nem derecelerinin
belirlenmesinde bu yontem esas alinmaktadir. Caligmada, 6grencilerin béliim se¢iminde etkili olan
kriterlerinobnem derecelerinin belirlenmesi amaci ile hiyerarsi olusturulmustur. Bu hiyerarsideki
kriterler, uzmanlarin ve bu bdliimden mezun olan 6grencilerin gorisleri alinarak olusturulmustur.
Caligmada kullanilan hiyerarsi sekill’de goriilmektedir. AHP i¢in olusturulan bu hiyerarsi Ms.
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Excel’de kolaylikla modellenebilmekte ve ¢oziilebilmektedir, bunun i¢in Ms. Excel’de matris
islemlerini ve ilgili formiilleri bilmek gerekmektedir (Yildirim ve Onder, 2018). Calismada AHP
yonteminin kolaylikla kullanilabilmesi, uygulanabilmesi hesaplamalarin kolaylikla yapilabilmesi
amaciyla Ms. Excel’de bir sablon gelistirilmistir.

1.Problemin Tanimlanmasi:

Bu arastirmanin temel amact; Biiro Yo6netimi ve Yonetici Asistanligi programini tercih etmede
etkili olan kriterlerin 6nem derecelerinin belirlenmesidir. Bunun i¢in ¢ok Kriterli karar verme
metotlarindan biri olan Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP)’den yararlanarak boliim secimini etkileyen
kriterlerin karar vericiler olan Ogrencilerin kararlart {izerindeki etkisi belirlenmesi amaglanmistir.
Calismanin, oOgrenciler tarafindan tercih edilebilirligini arttirma asamasinda, yiiksekogretim
kurumlarina rehberlik edip basarili bir stratejik plan olusturmada onemli bir role sahip olacagi
diisiiniilmektedir. Bu nedenle boliim se¢iminde karar vericilerin karar vermesini saglayacak ve
hangisinin daha iistiin oldugunu belirleyebilmek i¢in kriterler belirlenmistir.

2.Kriterlerin Belirlenmesi:

Calismada Hitit Universitesi Osmancik Omer Derindere Meslek Yiiksek Okulu Biiro Yénetimi
Ve Yonetici Asistanligi programi birinci simif dgrencilerinin bu programi se¢melerinde etkili olan 7
faktor belirlenmistir. Ogrencilerin  Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi programmi tercih
etmelerinde etkili olan bu kriterler, Hitit Universitesi Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlig1 programi
ogretim elemanlar, Biiro Yénetimi Ogretmenligi mezunu alaninda uzman bir egitimci ve Hitit
Universitesi Osmancik Omer Derindere Meslek Yiiksek Okulu, Biiro Yonetimi ve Yénetici Asistanlig
programindanmezun olmus o6grencilerin katilimiyla olusturulan bir grup tarafindan belirlenmistir.
Okada ve digerlerine gore ilgili kaynaklar arastirildiginda en az 3 uzmandan elde edilen verilerin
sonuglarinin gegerli oldugunu belirtmiglerdir (Okada vd., 2008: 203).

Ogrencilerin Biiro Yénetimi Ve Yonetici Asistanlig1 programini tercih etmelerinde etkili olan kriterler
asagidaki gibi belirlenmistir.

Ki:Yeteneklerimin biiro yonetimi ve yonetici asistanligi meslegiyle uyumlu olmasi,

K2:Meslegin giincel olmasindan dolayr mezun oldugumda is bulma olasiligimin yiiksek
olmasi,

Ks:Dikey gecis sinavi ile istedigim lisans programina gecebilmem,
K4:Aldigim puanimin sadece bu boliime yerlesmeme yettigi igin,
Ks:Yasadigim bolgedeki meslek faaliyetlerinin yogunlugu,
Ke:Aile ve sosyal ¢evrenin etkisi, seklinde belirlenmistir.
K7:Toplumsal statiideki yeri

2.1. Biiro Yonetimi Ve Yénetici Asistanligi Programu Birinci Simif Ogrencilerinin Bu
Boliimii Secmelerinde Etkili Olan Kriterlerin Onem Derecelerinin AHP ile Belirlenmesine Ait
Kriter Hiyerarsi Yapist:

Bu hiyerarsi yapisi su sekildedir:
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K1: Vetenelderimin biiro yonetimi ve yinetici asistanli
meszlegivle uyumlu olmas:

K7: Meslegin giincel olmasmdan dolay: mezun oldufumda 15

Hedef: bulma olasiliFimin viiksek olmasi BYYA
Kriterlerin i
Py Program

nem K3: Dikey gegis sinavi ile istediim lisans programina Oarencilerinin
Derecesi segebilmem Bilim Secimi

| K4 Aldigim puansmnin zadece bu bilime yerlegmeme yettidi igin |

| Ks: Yagadigim bolgedeki meslek faaliyetlerinin yogualugu |

| K Aile ve sosval gevrenin ethisi |

| K Toplumesal statideki veri |

Sekil 1:Karar Problemi Olan Boliim Secimine Ait Hiyerarsik Yap: (Kriter Hiyerarsisi)

Hiyerarsi semas1 Saaty 1994’de amag, kriterler ile varsa alternatifler yapisindaki bir problemi sematik
olarak yapilandirdigi sekle 6zgiin olarak ¢izilmistir.

Caligmanin bundan sonraki boliimiinde yukarida anlatilan karar problemine ait veri toplama siireci ve
bu problemin Analitik Hiyerarsi Prosesi yontemiyle ¢6ziimii yapilacaktir.

3. Kriterlerin Ikili Karsilastirmalar ve Ikili Karsilastirma Matrisinin Olusturulmasi

Boliim 6grencilerine uygulanan anket sonucunda Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) teknigiyle
bu programi segmelerinde etkili oldugu diistiniilen Kriterlerin ikili karsilastirmalar1 yaptirilarak Ms.
Excel’de Tablo 4’deki gibi ikili karsilagtirma matrisinin olusturulmustur.

3.1. Verilerin Toplanmas

Bu calisma 2017-2018 egitim dgretim doneminde Hitit Universitesi Osmancik Omer Derindere Meslek
Yiiksek Okulu Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi programinda aktif grenim goéren birinci siniftaki 24
Ogrenci ile yiriitilmiistiir. Bu 6grencilere Tablo 3’deki anket sorulart uygulanmustir.

3.2. Kattlimcilarin Demografik Ozellikleri

Caligmanin bu kisminda ankette ikili karsilagtirma yapan karar vericilerin genel yapisina yonelik tanitict
yiizde ve frekans dagilimlari gdsterilmistir.

Tablo 1:Katihmecilarin Genel Yapisina Yonelik Yiizde ve Frekanslarin Dagilimi

Cinsiyet n % Geldikleri Sehir n %
Kadin 8 33,3 Corum 6 25
Erkek 16 66,6 Diger 18 75

Ikili karsilastirma yapan karar vericilerin %66,6’s1 erkek olup, karar vericilerin % 75’1 Corum
disindaki diger sehirlerden gelerek Biiro Yonetimi ve YoOnetici Asistanligi programinda 6grenim
gormektedirler.

3.3. Kriterlerin Ikili Karsilastirmalary

Anket uygulamasi ile Ogrencilerin bu boliimii se¢gmelerinde etkili olan kriterlerde ikili
karsilagtirma yapmalari saglanmistir. Bu sayede kriterlerin 6nem dereceleri, analitik hiyerarsi prosesi
(AHP) yontemiyle tespit edilerek degerlendirilmistir. ikili karsilastirma matrisinin elemanlari n sayis
i¢in n(n-1)/2 formiilii ile matematiksel olarak ifade edilir (n toplam kriter sayisini ifade etmektedir) ve
matris karsiliklilik 6zelligine sahiptir. Burada toplam 7 kriter belirlendiginden 21 ikili karsilagtirma
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mevcuttur. Anket, 6grencilerin bolim tercih etmelerini etkileyen kriterlerin birbirine gore ikili
karsilagtirmalarini icermektedir. Farkl kriterlerin ikili karsilastirmalar1 asagidaki Tablo 3'de goriildigii
gibidir.

Tablo 3. Karsilagtirma Degerlerinin Elde Edildigi Anket

1 | Yeteneklerimin biiro ydnetimi ve Meslegin  giincel olmasindan
yonetici asistanligi meslegiyle uyumlu dolayt mezun oldugumda is
olmast 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9 bulma olasiligimin yiiksek olmasi

2 | Yeteneklerimin biiro yonetimi ve Dikey gecis smavi ile istedigim
yonetici asistanligi meslegiyle uyumlu 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-0 lisans programina gegebilmem
olmasi

3 | Yeteneklerimin biiro ydnetimi ve Aldigim puanimin sadece bu
yonetici asistanligi meslegiyle uyumlu 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9 boliime yerlesmeme yettigi i¢in
olmast

4 | Yeteneklerimin biiro yoOnetimi ve Yasadigim  bolgedeki  meslek
yonetici asistanligi meslegiyle uyumlu 9-8-7-6-5-4-3-0-1-2-3-A-5-6-7-8-9 faaliyetlerinin yogunlugu
olmast

5 | Yeteneklerimin biiro yOnetimi ve Aile ve sosyal ¢evrenin etkisi
yonetici asistanligi meslegiyle uyumlu 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9
olmast

6 | Yeteneklerimin biiro yonetimi ve Toplumsal statiideki yeri
yonetici asistanligi meslegiyle uyumlu
olmasi 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9

7 | Meslegin gilincel olmasindan dolay1 Dikey gecis smavi ile istedigim
mezun oldugumda i bulma lisans programina gegebilmem
olasiigimm yiiksek olmasi 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9

8 | Meslegin giincel olmasindan dolay1 Aldigim puanimin sadece bu
mezun oldugumda is bulma bolime yerlesmeme yettigi icin
olasiligimin yiiksek olmasi 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9

9 | Meslegin giincel olmasindan dolay1 Yasadigim  bolgedeki meslek
mezun oldugumda is bulma faaliyetlerinin yogunlugu
olasiigimm yiiksek olmasi 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9

10 | Meslegin giincel olmasindan dolay1 Aile ve sosyal ¢evrenin etkisi
mezun oldugumda is bulma
olasiligimin yiiksek olmasi 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9

11 | Meslegin giincel olmasindan dolay1
mezun oldugumda is bulma e
olasihgimm yiiksek olmast 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9 Toplumsal statiideki yeri

12 | Dikey gecis sinavi ile istedigim lisans Aldigim puanimin sadece bu
programina gecebilmem 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9 boliime yerlesmeme yettigi i¢in

13 | Dikey gegcis Sinavi ile istedigim lisans Yasadigim  bolgedeki  meslek
programina gegebilmem 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9 faaliyetlerinin yogunlugu

14 | Dikey gegis sinavi ile istedigim lisans Aile ve sosyal gevrenin etkisi
programina gegebilmem 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9

15 | Dikey gecis sinavi ile istedigim lisans Toplumsal statiideki yeri

programina gecgebilmem

9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9
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16 | Aldigim puanimin sadece bu bdoliime Yasadigim  bolgedeki  meslek
yerlesmeme yettigi icin 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9 faaliyetlerinin yogunlugu

17 | Aldigim puanimin sadece bu boliime Aile ve sosyal gevrenin etkisi

yerlesmeme yettig icin 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9

18 | Aldigim puamimin sadece bu boliime Toplumsal statiideki yeri

yerlesmeme yettigi icin 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9

19 | Yasadigim bolgedeki meslek Aile ve sosyal gevrenin etkisi

faaliyetlerinin yogunlugu 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9

20 | Yasadigim bolgedeki meslek Toplumsal statiideki yeri
faaliyetlerinin yogunlugu 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9

21 | Aile ve sosyal ¢evrenin etkisi 9-8-7-6-5-4-3-2-1-2-3-4-5-6-7-8-9 Toplumsal statiideki yeri

3.4. Ikili Karsilastirma Matrisi
Tablo 4. Karsilastirma Matrisi

| B C D E F G H
15 Kargilagtirma Matrisi
Yeteneklerimin biro |Meslegin gincel  |Dikeygegis sinaviile  |Aldi@m puanimin |Yasadigim Aile ve sosyal |Toplumsal
yonetimi ve yonetici |olmasindan dolay |istedigim lisans sadece bu bolgedeki cevrenin etkisi|statideki
. asistanhig mezun olduumda |programina bolime meslek yeri
T meslegiyle uyumlu  |is bulma gecebilmem yerlesmeme faaliyetlerinin
olmasl olasiligimin yiksek yettigi icin yogunlugu
16 olmasi
Yeteneklerimin biro yénetimi ve
yonetici asistanhg meslegiyle 1 1,32 08 0,82 0,94 0,8 0,86

17 |Juyumlu clmas

Meslegin giincel olmasindan
dolayl mezun oldugumda is bulma 0,76 1 038 0,75 0,99 057 1,06
18 ||olasiigimin yiksek olmasi
Dikey gecis sinavi ile istedigim

i K 1,25 111 1 0,65 0,72 0,71 0,64
19 ||lisans programina gegebilmem

Alud|:g|n'| puanimin sadece_?_u_ _ 12 133 154 1 0s 078 051
20 || bélime yerlesmeme yettigi igin

Yasadi@im bélgedeki meslek

E i il n 1,06 1,02 139 119 1 0,5 0,49

21 ||faaliyetlerinin yogunlugu
22 ||Aile ve sosyal cevrenin etkisi 1,25 175 141 128 2 1 0,56
23 | Toplumsal statiideki yeri 116 0,54 156 164 2,04 179 1
24 | TOPLAM 77 847 B,6 733 8,53 6,15 522

Ikili karsilastirmalar matrisinin meydana getirilmesinde Hitit Universitesi Osmancik Omer
Derindere Meslek Yiiksek Okulu Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlig1 programinda dgrenim gdren
24 ogrenciye uygulanan anketten faydalanilmistir. Buradaki ikili karsilastirma matrisi, kriterler
arasinda iki kriterde esit 6neme sahip oldugunda 1 ve bir kriter diger kritere gore son derece 6nemli
yani kesin istiinliige sahip oldugunda 9 degeri alan 1-9 arasinda ikili karsilastirma 6lgegi kullanilarak
elde edilmistir. Ankette her bir ikili karsilastirma igin Ogrencilerden elde edilen 24 deger igin
geometrik ortalama alinarak elde edilen veriler Ms. Excel’e girilmis ve karar matrisleri
olusturulmustur. Veri girisi yapilirken, kdsegen alt1 alandaki verilerin kdsegen {iistii elemanlarinin 1’e
boliinmesi ile elde edilir. Karsilastirmalar1 yapabilmek igin Tablo 1°de verilen ‘Kriterleri Karsilastirma
Olgegi’ kullanilmustir.

3.5. Normalize Edilmis Matris

Ms. Excel’de veri girisinden sonra normalizasyon islemleri igin girilen verilerin siitun
toplamlar1 alinir. Sutun toplamlar1 hesaplandiktan sonra, matristeki her siitun elemani ilgili siitun
toplamina boliiniir ve bunun sonucunda asagidaki gibi normalize edilmis matris elde edilir.
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Tablo 5. Normalize Edilmis Matris Tablosu

I B f 1] | E | F G H | J
28 Normalize Edilmis Matris
Yeteneklerimin biro |Meslegin giincel | Dikey gegis sinaviile  [Aldigim puanimin |Yasadigim Aile ve sosyal |Toplumsal
yonetimi ve yonetici |olmasindan dolay |istedigim lisans sadece bu bolgedeki gevrenin etkisi [statideki
Kiterer asistarlllé\ rnezun oldugumda prugra.rmna bélime mes_lek B yeri ORTALAMA
meslegiyle uyumlu |[ig bulma gegebilmem yerlesmeme faaliyetlerinin
olmasi olasiligimin ylksek yettigi igin yogunlufu
] oimas)
Yetanaklerimin biro yonatimi ve
yéineticl asistanlig mesleiyle 0,12987013 0,155844156 0,093023256 0,111869031 0,110159297 0,130081301 | 0,16475006 |0,127048304
30 |uyumlu olmasi
Ieslegin giincel olmasindan
dolay mezun oldugumda is bulma 0,098701299 0,118063754 0,104651163 0,102319236 0,116060961 0,092682927 | 0,20306513 |0,119363496
31 |alasiligimin yiksek olmasi
e 0152337662 0131050767 011627907 OQBB6TEET] | OOBMOTETD | Q11547154 | 01226053 | 0117257809
32 | lisans programina gegebilmem
Md |.g|m puammmsadece.?-u- . 0,158441558 0,1570247%3 0,179069767 0,136425648 0,098475067 | 0126820268 | 011685824 |0,130017891
33 | bolime yerlesmeme yettigi iin
‘fa;a_mglrn F}c{lgedeklmeslek 0,137662338 0,12042503 0,161627907 0,162346521 0117233294 | 0,081300813 |0,09386973 |0,124923662
34 | faaliyetlarinin yogunlugu
35 | Aile ve sosyal gevrenin etkisi 0,162337662 0,20661157 0,163953488 0,174624829 0,234466580 | 0,162601626 | 0,10727969 |0,173125065
36 | Toplumsal statldeki yeri 0,150649351 0,110879928 0,181395349 0,223738063 0,23815592 0,201056911 | 0,19157088 |0,198363772
37 || TOPLAM 1 1 1 1 1 1 1

Adim 1:Karsilastirma matrisindeki her bir siitunundaki degerler toplanir (Ornegin; =TOPLA(C17:C23) islemi

ile

C24 elde edilir).

Adim 2:Karsilastirma matrisindeki her bir eleman, bulundugu siitunun toplam degerine béliiniir (Ornegin;
=C17/C24 islemi sonucunda C30 elde edilir). Bu islemler karsilastirma matrisindeki her bir elemanin, bulundugu
stitunun toplam degerine boliinmesi devam eder ve sonucunda elde edilen matris normalize edilmis matris adinm
alir.

41
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43
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45

a5

47
48

4. ikili Karsilastirma Matrisinden Oncelik Degerlerinin Belirlenmesi

ikili karsilastirma matrisi ile  AHP, bilesenlerin toplaminmn normallestirilmesinden sonra matrisin en
biiyiikk 6zdeger vektoriine karsilik gelen 6z vektoriinii alipayrt ayrt her bir kriter i¢in agirliklari hesaplar
(Feizizadeh vd., 2014: 85).

Tablo 6. Oncelik Degerleri Tablosu

| B C D
s ow — Kiteder |
Kriterler Oncelik Degerleri Lokal Agirliklar

Yeteneklerimin bidro yonetimi ve

yonetici asistanlig meslegiyle 0,127948304 0,127948304
uyumlu olmasi

Meslegin glincel olmasindan

dolay mezun cldugumda is bulma 0,119363496 0,119363496
olasiligimin yiksek olmasi

Dikey gecis sinavi ile istedigim 0,117257200 0,117257200
lisans programina gegebilmem

Aldigim puanimin sadece bu 0,139017891 0,139017891
bélime yerlesmeme yettigi igin

Vasadizim balgedeki meslek 0,124923662 0,124923662
faaliyetlerinin yogunlugu

Aile ve sosyal cevrenin etkisi 0,173125065 0,173125065
Toplumsal statudeki yeri 0,198363772 0,198363772
TOPLAM 1

45

Adim 3:Normalize edilmis matrisin her bir satirindaki elemanlarn aritmetik ortalamasi alinir (Ornegin;
=TOPLA(C30:130)/7 islemi sonucunda C42 elde edilir). Elde edilen bu aritmetik ortalama degerleri ile
karsilastirilan elemanlarin oncelik degerleri (lokal agirliklari) ile ilgili bir tahmin yapilabilmesine yarar (bkz.
Tablo 6).
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5. Tutarhbk Orami ile Tutarsizik Olup Olmadigimn incelenmesi

AHP, bir tutarlilik oran1 hesaplamak amaciyla ikili Kiyaslamalarin tutarliligini 6l¢mektedir.
Tutarlilik orant 0.10 degerini ge¢mesi durumunda ikili karsilastirmada tutarsizlik ortaya ¢ikar. Bu
durumda karar vericilerin ikili karsilagtirmalar matrisindeki degerleri diizeltmesi gerekmektedir.
Tutarlilik orani1 degerleri 0.10 veya bu oran daha az ise ikili karsilastirmalardaki tutarlilik diizeyinin
kabul edilebilir oldugu anlasilmaktadir.

Karsilagtirmada tutarsizligin olup olmadigimin anlasilmasi igin yapilmasi gereken ilk sey tim
oncelikler matrisinin hesaplanmasidir.

Tablo 7. Tiim Oncelikler Matrisi Tablosu

| B C D E F G
L ok |
4 Kriterler Gincelik Degerleri Lokal Agirkklar Tiim Oncelikler Matrisi={[CJX[CW])
Yetenekkerimin biino yanetimi ve yonetid 0127845304 0127845304 0,518830176  |DGARP[C1T:123;042:C48)
42 || asistanks mesiegiyle wyumi slmas:
MezlkeZin giincel oimasindan dolay
mezun okdugumda i bulma olasbgimn 0,119363485 0,119363486 0558020865 DCARP(C1E:123;C42.C48)

43 || yikzek olmaz
Dikey gegis snawvi ke istedisim zans

) 0,11725780% 0,11725780% 0,6386548456  |DCARP[C15:123,C42:C48)

44 || programana gegebimem
AldeZim puaninn sadece bu bolime - - :
. 0,138017551 0,138017881 0,555420626  |DCARR(C20:123,042:045)

45 || yeresmeme yettizi igin
Yasadigim bilgedeki mesiek .
. 0,124823562 0,124823562 0,B84480057 | DGARP[C21:123;042:C45)

45 || faalyetierinin yogunhesu
47 | Al ve sozyal cevrenin etkisi 0,173125065 0,173125065 1,245154012  |DCARR[C22:123,C42:C48)
48 || Toplumsal statideki yes 0,186363772 0,186363772 1,434535153  |DGARP(C23:123;C42:C48]

42 [TOPLAM 1

Adim 4:Tim Oncelikler matrisinin bulunmasi igin Ms. EXxcel’in matris ¢arpimi fonksiyonu olan
DCARP kullanilir. Kargilastirma matrisi ile ortalamalar carpilarak tiim oncelikler matrisi elde edilir
(Ornegin; =DCARP(C17:123;C42:C48) islemi sonucunda F42 elde edilir).

Tablo 8. Maksimum Ozdeger (Amax) Tablosu

| B C D E F [= H 1 ] K
S N
a1 Kriterler Oncelik Degerleri Lokal Agwrkikiar Tiim Oncelikler Matrisi={[C]x[CW]) ([CIxfew]/Tow]
Yeteneklerimin biro yanetimi ve yanetid 0,127845304 0,127345304 0,218830176 | DOARR[CL7:123;042:045) 7182076735 | Fa2/ca2
42 || asistankd meskegiyle uyumiu oimas:
Ieslegin ziincel cimasindan dolay
mezun oldugumda is buima olasiEmn 0,118353486 0,118353486 0,852020855 | DCARP[C1B:I23;042:045) 7185680655 | FA43/C43
43 | yilksek olmas:
Dikey gegs snav ie istedigim fzans . e . )
§ 0,117257508 0,11725750% 0,538564845 | DOARP[C1S:123;042:045) 7162550243 Fa4/c44
44 || prozramina gegebilmem
AkiiEim puanamin sadece bu balime _ - - - .
o 0,1350175881 0,1320175681 0,985420626 DCARP[C20:123;C42:C48) T, 160377515 Fa5/C43
45 || yeriesmeme yethizi ign
Yagaddim bilgedeki mesiek - - )
. 0,124523862 0,124323662 0,584480057 | DCARP[C21:123;042:C45) 7,16021322 FAS/CA5
45 | faaliyetierinin yogunluzu
47 || Al ve sosyal gevrenin etkizi 0,173125065 0,173125065 1,245154012 | DGARR(C22:123,042:045) 7,187286753 FaT/CaT
45 || Toplumsal statiideki yer 0,186363772 0,188363772 1,434635153 | DGARP(C23:123,C42:C48) 7,23234455% FAE/C48
42 |TORLAM 1 1 maksh hesaplayabimek igin 7 degerin ortalamas ahmr
=0 [ GRTATARARN] 7, 18560601] ORTAL: Ma[142:15) |
51
[0 e T

Adim 5:Tiim Oncelikler matrisi olusturulduktan sonra, tiim Oncelikler matrisinin degerleri ortalama
degerlere tek tek boliiniir (Ornegin; =F42/C42 islemi sonucunda 142 elde edilir). Elde edilen degerlerin
ortalamasi maksimum 6zdegeri yani Amak degerini verir (FORTALAMA (142:148) islemi sonucunda J50
elde edilir). Buradan Ama degeri Ms. Excel’de asagidaki gibi elde edilmistir.

Amak=ORTALAMA(142:148)=7,18560601
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Adim 6: Asagidaki (1) fonksiyonundan faydalanilarak uyum indeksi (CI) hesaplanir.
Cl=(Amaks—n) I (n—1)(1)

Ms. Excel modiiliinde ise Uyum Indeksi (CI) asagidaki gibi hesaplanmistir.

Cl=(J50-7)/(7-1)=0,03093433
Tablo 9. Tutarsizlik Kabul/Ret Tablosu

1 K L I N

S
53
Bl

B R T

6
57_0,03!1351' <= | 0,1 | Sonie; Tutarkdar I

Adim 7: Bu adimda son olarak tutarlilik oran1 (CR) hesaplanir.

CR=CI/RI(2)

Yukaridaki formiildeki (2) RI simgesi ‘Rastgele (Tesadiifi) Deger Indeksini’ ifade etmekte olup
rastgele olarak tretilmis ikili karsilagtirmalar matrislerinin ortalama tutarlilik indeksini ifade eder. Ms.
Excel’de tutarlilik oran1 (CR) asagidaki gibi hesaplanmustir.

CR=J52/K55=0,0234351

Boliim se¢imi probleminde toplam kriter sayisi yani n = 7 oldugundan RI degeri 1.32 olarak alinmustir.
Yani eger CR< 0,10 ise ikili karsilagtirma matrisi kabul edilebilir ve agirlik degerleri gecerlidir. Sonug
olarak ¢alismamizda 0,0234351 < 0,1°dir ve bolim segimi probleminde 0,0234351°lik bir tutarlilik
orani elde edildigine gore sonu¢ uyum sinirlar i¢indedir ve karsilagtirmalardaki tutarsizligin kabul
edebilir simirlar dahilinde oldugu soylenebilir. Tutarsizlik kabul edilebilir sinirlar dahilinde
oldugundan oncelik vektoriine ait degerler yorumlanabilir.

Tablo 8. Kriterlerin Oncelik Degerlerine Gore Siralamasi

Kritaerlerin
Erirer . = - . Onealit
o Elritesr]as Oncalik D] eri Deisrler
yetenegkignmin bino yonetimi ve yonetc asistanhg
K, - - U = 0,127548304 4
meskegyhe vyumiu olmas
nesieEgin gincel olmasndan dolay merun ckdugurmda i
K. e ) - - - 0,115363496 (=3
buima olasihgmen yuksek olmas
Dike is naw e istedigim FEans programina
K. ¥ EeC W H prog 0,11 725 THOS T
Eecebimem
AldsErn puamnimen sadece bu bdliime yeresmeme yettigi
K, |MoE = =t L 0,139017RS1 3
igin
K. vYasadEm bolgedek: mesiek faslhyetennn yoSuniusu 0,1248235652 5
K, |alevesooyal cevrenin etkisi 0173125085 2
K. |Toplusmeal statideki year 0,198353772 b |

AHP yonteminden faydalanarak sekil 1°de gosterilen hiyerarsi ile boliim segimini etkileyen
kriterler degerlendirilmis olup ve sonuglar Tablo 8’de gosterilmistir. B6lim se¢iminde ©Gnem
derecelerine gore bukriterlerK:>Ke>Ky>K>Ks>K>Ks3 seklinde siralanmistir. Buna gore anketi
yanitlayan 6grenciler tarafindan en 6nemli kriter boliimiin “Toplumsal statiideki yeri” (0,198...) dir.
Bu kriteri sirasiyla “Aile ve sosyal ¢evrenin etkisi” (0,173...), “Aldigim puanimin sadece bu boliime
yerlesmeme yettigi i¢in” (0,139...), “Yeteneklerimin biiro yonetimi ve ydnetici asistanligi meslegiyle
uyumlu olmasi” (0,127...), “Yasadigim bolgedeki meslek faaliyetlerinin yogunlugu” (0,124...),
“Meslegin giincel olmasindan dolayr mezun oldugumda is bulma olasiligimin yiiksek olmasi”
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(0,119...) ve “Dikey geg¢is smavi ile istedigim lisans programina gegebilmem” (0,117...) kriterleri
takip etmektedir.

4. SONUC

Boliim segimi Ggrencilerin yasamindaki en onemli kararlardan birisi olup birgok farkli
kriterden etkilenen karmasik bir siireci kapsamaktadir. Bu siire¢ sonunda bu farkli kriterlere bagh
olarak yaptiklari tercih ile 6grencilerin biiyiikk ¢ogunlugu ilerideki mesleklerini ve yasantilarini da
belirlemektedir. Bu tercihte karar1 etkileyecek birden ¢ok ve farkli 6nem derecelerine sahip kriterlerin
olmasi yapilacak tercihi de 6nemli derecede etkilemektedir. Ayrica yiliksekdgretim kurumlarinin
basaris1 da, Ogrencilerin bu karmasik siire¢ sonunda yaptiklart se¢imlere dolayisiyla tercih
edilebilirligine baglhdir. Bu baglamda caligmanin temel amaci; Biiro yonetimi ve yonetici asistanlig
programini se¢iminde etkili olan kriterlerin 6nem derecelerinin belirlenmesidir. Caligmanin, 6grenciler
tarafindan tercih edilebilirligini arttirma asamasinda, yiliksekdgretim kurumlaria rehberlik edip
basarili bir stratejik plan olusturmada onemli bir role sahip olacag: diisliniilmektedir. Bu nedenle
calismada Hitit Universitesi Osmancik Omer Derindere Meslek Yiiksek Okulu Biiro yonetimi ve
yonetici asistanligi programi birinci simif Ogrencilerinin bu programi se¢melerinde etkili olan
faktorlerin 6nem dereceleri belirlenmistir. Bunun igin ilk olarak kriterlerin belirlenmesi i¢in Hitit
Universitesi Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanlifi programi 6gretim elemanlari, Biiro Y®&netimi
Ogretmenligi mezunu alaninda uzman bir egitimci ve Hitit Universitesi Osmancik Omer Derindere
Meslek Yiiksek Okulu, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi programindan yeni mezun olmus
ogrencilerin katilimiyla olusturulan bir ekip olusturulmustur. Daha sonra AHP’ nin ikili karsilastirma
esasina dayal1 olarak hazirlanan anket, Hitit Universitesi Osmancik Omer Derindere Meslek Yiiksek
Okulu birinci sinif 6grencilerine uygulanmistir. Buna gore anketi yanitlayan 6grenciler tarafindan en
onemli kriter, boliimiin “Toplumsal statiideki yeri” (0,198...) dir. Bu kriteri sirasiyla “Aile ve sosyal
gevrenin etkisi” (0,173...), “Aldigim puanimin sadece bu boliime yerlesmeme yettigi i¢cin” (0,139...),
“Yeteneklerimin biiro yonetimi ve yonetici asistanligit meslegiyle uyumlu olmast” (0,127...),
“Yasadigim bolgedeki meslek faaliyetlerinin yogunlugu” (0,124...), “Meslegin giincel olmasindan
dolayr mezun oldugumda is bulma olasiligimin yiiksek olmasi” (0,119...) ve “Dikey gecis sinavi ile
istedigim lisans programina ge¢ebilmem™ (0,117...) kriterleri takip etmektedir.

Puani ya da prestiji yiiksek goriildiigiinden dolay: tercih edilen fakat 6grencinin kisilik
ozellikleriyle ortiismeyen bir program segimi biiyiik bir sorunun varligim gostermektedir. Ogrencinin
bu sekilde yaptigi Secimi neticesinde tercihi, 6grencinin hem Ogrencilik donemlerinde, hem de is
yasaminda siirekli yeni arayislar icine girmesine, alanina yogunlasamamasina, zaman kaybina,
tatminsizlige ve verimsizlige neden olacaktir. Bdyle bir sonugla karsilasmamak igin 6grenci ailesiyle
bir araya gelip 6nce 6nem verdigi ve yapmaktan keyif aldig1 seyler, 6ne ¢ikan kisilik dzellikleri ve
yetenekleri konusmalidir. Ayrica bilgi alinabilecek aile disindaki yakin gevreleri ve 6gretmenlerinden
destek alinmalidir. Olanaklar dahilinde eger yapilabiliyorsa 6grenciyi tanimayi saglayacak ilgilerine ve
kisiliklerine yonelik ilgi ve kisilik testi gibi se¢im testlerinden faydalaniimalidir. Bu nedenle
ogrencinin nitelikleri ile tercih edebilecegi mesleklere yonelik elde edilen bilgilerin analizleri
neticesindegiris puan1 da goz oniinde bulundurularak kisiligiyle en iyi sekilde eslestigi diisiiniilen
boliimler siralanarak tercihler sekillendirilmelidir. Ogrenciler ayrica tercihlerinde {iniversite
dénemlerinde cap, yan dal yapabilme ve boliim degistirmeleri, kismi zamanli ¢aligmalar1 ve staj gibi
imkanlar degerlendirilmelidir. Universiteye giriste yapilan secim ¢ok onemli olmakla birlikte, bu
sadece bir baslangic olup kisilerin sonraki yillarda sik sik se¢im ve segimlerle karsi karsiya
kalacaklardir (Erdogmus, 2019).

Ulkemizde yiiksekdgretim kurumlarinin  sayisiin artmasi, biinyelerindeki programlarm
sayilarindaki hizli artis1 da beraberinde getirmis ve kurumlar arasindaki rekabeti kaginilmaz kilmistir.
Yiiksekogretim kurumlari, Ogrencilerin tercihlerini kendi biinyelerindeki bolimlerden yana
kullanmalarini saglamak igin, 6grencilerin tercihlerindeki kriterlerin neler oldugunu ve bu kriterlerin
onem derecelerinin daha kapsamli bir sekilde incelenmesine yonelik ¢abalar1 6nemli hale getirmistir.
Bu incelemeler neticesinde ancak, yiiksekogretim kurumlari 6grencilerin kendi biinyelerindeki bolimii
se¢me taleplerini artirarak, diger yiiksekogretim kurumlariyla rekabet avantaji saglayabilirler. Elde
edilen sonuglar neticesinde de boliim tercihinde yalnizca dgrencilere odaklanmak yerine 6grencilerin
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cevrelerindeki kisilere ve ailelere de ulasilmasi gerektigi bu sayede iniversitelerin tercih
edilebilirliginde 6nemli derecede artis olacagi sdylenilebilir.

Ayrica calismada bazi siirhiliklar bulunmaktadir. Hitit Universitesi Osmancik Omer
Derindere Meslek Yiiksek Okulu, Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi programi Ogrencilerine
yapilan uygulama, farkli meslek yiiksekokullarindaki ayni boliim altindaki diger programlarda
Ogrenim goéren 6grenci gruplarina da uygulanabilirdi. Arastirma sonuglari ¢alisma anketine yanit veren
karar vericilerin aragtirmanin yapildig: tarihlerdeki algilar1 ve calisma anketine verdikleri yanitlarla
sinirlandirilmastir.
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YEREL YONETIMLERE DAIR MUHALEFET PARTILERININ VERMIS OLDUKLARI
KANUN TEKLiFLERININ DEGERLENDIRILMESI

Orhan Veli ALICI"

(074

Kamu yonetimi paradigmalarinda yasanan degisimle beraber diinyada yerellesme egilimi giderek yayginlasmaya
baslanmigtir. Soz konusu doéniigiim Tiirkiye 'de kayda deger bir yerellesme siirecini beraberinde getirmig, boylece yerel
yonetimlerin onemi giderek artmistir. Ozellikle go¢ ve niifus artisina bagh olarak kentsel alanlarin genislemesinin yani sira
teknolojik gelismeler ile de yerel hizmetler giderek ¢esitlenmistir. Buna bagh olarak hizmetlerin sunum yontemlerinin de
siirekli olarak iyilestirmesi gerekmistir. Ancak yereli konu edinen ve siireklilik arz eden bu degisimlerin tatbik edilebilmesi
icin yerel yonetimlere ait mevzuatin giincellenmesi zorunlu hale gelmistir. Giiniimiizde, yerel yonetimlere dair mevzuatin
gegmise nazaran siklikla iktidar partilerince diizenlemeye tabi tutuldugu goriilmektedir. Ancak muhalefet partilerinin yerel
yonetimlerin mevzuatina dair teklifleri ise genel olarak dikkate alinmamaktadir. Bu makalede de muhalefet partilerinin yerel
yonetimlere dair kanun tekliflerinin mahiyeti ile oneriye konu edilen hususlarin gerekliligi hakkinda bir degerlendirmeye
gidilecektir.

Anahtar Kelimeler: Yerel Yonetimler, Kanun Teklifi, TBMM, Idari Ozerklik, Mali Ozerklik, Muhalefet.
Jel Kodu:H70,H72,G30

EVALUATION OF LAW PROPOSALS OFFERED BY OPPOSITION PARTIES ON LOCAL
GOVERNMENTS

ABSTRACT

With the change in the public administration paradigms, the tendency of localization has started to widespread in
the world. This transformation brough tremarkable the decentralization process in Turkey, thus the importance of local
governments has increased. As well as technologic aldevelopments, population grow the specially depending on them
igrationand, the expansion of urban are as caused diversification of local services. In parallel with, the delivery methods of
the services have to be improve dcontinuously. However, implementation of the sechanges, which taking place in local issue
sandre quiring continuity made the legislation of local government supdated. Nowadays, it is seen that the legislation on
local governments is often regulated by the ruling parties compared to the past although the proposals of the opposition
parties regarding the regulation of local government sare generally not taken into the consideration. As well in this article,
an assessment will be made on content the lawproposals of the opposition parties regarding loca Igovernments and about the
necessity of the issues subject to the proposal.

Keywords: Local Governments, Law Proposal, Parliament, Administrative Autonomy, Financial Autonomy,
Opposition.
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GIRIS

Insanligin topluluk halinde yasamaya baslamasi ile beraber mahalli miisterek hizmetlerin
giderek daha sistematik halde sunulmasi gerekmistir. Siire¢ igerisinde bir sorumluluga ve goreve
doniisen, yonetim erklerince belirlenen usul ve esaslara gore sunulan hizmetlerin ifasinda
vatandaslarin gereksinimlerinin de dikkate alindign gériilmektedir. Ozellikle kentlerin olusmasina
sebep siyasal ve teknolojik gelismeler hizmet sunumuna katilmi da gerektirmistir. Boylece mahalli
miisterek hizmetlerin sunumunda hizmetten faydalananlarin belirledikleri karar mercilerinin ve
yonetsel yapilarin giderek sistem icerisinde daha fazla yer edindikleri goriilmektedir. Anilan
gelismeler Oncelikle bati toplumlarinda 6ne ¢ikmis, akabinde de diger toplumlarda ve devletlerde
hizmetin sunumunda kullanilan metot ve kabul goren mahalli miisterek hizmetler giderek
yayginlagmustir.

Kiiresellesme kavrami ile beraber dile getirilen yerellesme siireci; yirminci ylizyilda serbest
piyasa ekonominin belirleyici bir fonksiyon {listlenmesi ile beraber ulusiistii olusumlarin giderek
yayginlagsmast ve Ulus-Devletlerin {izerinde diizenleyici bir giice erigsmesi ile 6nem kazanmistir.
Anilan donilisiim kamu yonetimi paradigmalarinin degisimine de sebebiyet vererek merkeziyetci
yonetim anlayis1 ile idare edilen yapilarin yerellesme ilkesi ¢er¢evesinde yeniden kurgulanmasini
gerektirmistir. Nihayetinde ise merkezi yonetimin diizenleyici ve hakem olma vasfi 6n plana ¢ikmis
(Kandeger, 2017: 839-841), yerel yonetimlerin gorev, yetki ve sorumluluklar arttirilarak idari ve mali
ozerkligi pekistirilmistir. Tirkiye Ozelinde de genel olarak bu yonde bir doniisim yasanmis, buna
bagl olarak da 2004 yilinda 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile 2005 yilinda 5302 say1li il
Ozel idaresi Kanunu ve 5393 sayili Belediye Kanununun yiiriirliige girmesi ile yerel ydnetimlerin
onemi ve islerligi giderek artmugtir.?

Diger taraftan gog, sanayilesme, niifus artig1 gibi gesitli nedenlerle kentlerin biiylimesinin yant
sira teknolojik gelismeler neticesinde mahalli miisterek nitelikli hizmetler ¢esitlenmis, ayrica her bir
hizmetin sunumuna dair ayrintili usul ve esaslar belirlenmeye baslanmistir. Ancak yasanan hizh
donisiimiin  gerektirdigi degisiklikler ile mevzuat bosluklari ve sorumlu idarenin belirsizligi gibi
sebeplerle yerel yonetimlere dair kanunlarin giincel vaziyette tutulmasi da gerekmistir. Halihazirda
yerel yonetimlere dair kanunlarda 6nemli bosluklar, belirsizlikler ve hizmet sunucusuna dair yetki
cakigsmalari/ortiismeleri bulunmaktadir. Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nde (TBMM), kanun yapma
yeter sayisina sahip iktidar partisinin tespit ettigi ve degisiklik yapma cihetine gittigi hususlarda hizli
bir kanun degisikligi siireci yasanmaktadir. S6z konusu degisikliklerin ise genel olarak son yillarda
sayist hayli artan torba kanunlar kapsaminda gerceklestirildigi goriilmektedir.

Anilan siirecte muhalefet partilerinin tespit ettigi hukuki bosluklar, hizmet belirsizlikleri ve
yerel yonetimlere dair gerekli degisiklik tekliflerinin ise Genel Kurul’da goriisiilmeden evvel ilgili
komisyonlarda rafa kaldirildig1, dolayisiyla da kadiik kale getirildigi bilinen bir gergektir. Ancak s6z
konusu degisiklik tekliflerinin TBMM’de ¢ogunluga sahip olan siyasi parti tarafindan da gerekliliginin
kabul gormesi halinde mezkar konuya dair teklifin iktidar partisi tarafindan verildigi gorilmektedir.

Bu caligmada muhalefet partilerince TBMM’ye belirli bir siire kisiti i¢erisinde verilen kanun
tekliflerinin sayis1 ve mahiyeti ile ilgili olarak bir degerlendirilmeye gidilmesi amaglanmistir. Yapilan
degerlendirmede ise muhalefetin yerel yonetimlere ait mevzuat 6zelinde teklif ettigi degisikliklerin
gerekliligi ile tekliflerin konu bakimindan mahiyeti incelenecektir.

1.YEREL YONETIMLERE DAIR MEVZUAT

1876 Kanuni Esasi’nin yiiriirlige girmesi ile beraber yerel yonetimler, idari teskilat i¢erisinde
yer almaya baglamistir. Anayasal bu gelisme akabinde 5 Ekim 1877 tarihli Dersaadet Belediye
Kanunu ve Vilayet Belediye Kanunu yiirtirliige girmistir. 1913 yilinda ise Idare-i Umumiye-i Vilayet

! Tiirkiye dzelinde yaganan yerellesme siireci, dncelikle “idari vesayet” kavrami gergevesinde merkezi idareye verilen gesitli
yetkilerin azaltilmasi ve bazi onay-karar siireclerinin tamamen yerel yonetimlere birakilmasi esasina dayanmaktadir. Nitekim
biitge de dahil olmak tizere meclis kararlarinin kabuliinde miilki idari amirin onay1 prosediiriiniin yerine belediye baskaninin
onaymnm esas alinmasi, kadro iptal ve ihdaslarinin gerceklestirilmesinde Icisleri Bakanligmin yetkisinin yerel meclislere
devredilmesi, idari ve mali anlamda 6zerkligin tesisinde dnemli degisiklikler olarak degerlendirilmistir.
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Kanunu Muvakkat-1 uygulamaya konulmustur. Belediyeler ile ilgili mevzuat, 1930 yilinda 1580 sayilt
Belediye Kanununa yerini birakmustir. i1 6zel idareleri ile ilgili mevzuat ise uzunca bir siire
uygulandiktan sonra 1987 yilinda kabul edilen 3360 sayili Kanun ile “il Ozel Idaresi Kanunu” adin
almistir. Akabinde de 04/03/2005 tarih ve 25745 sayili Resmi Gazetede yaymmlanan 5302 sayili Il
Ozel Idaresi Kanunu ile mezkur kanun yiiriirliikten kaldirilmistir. Halihazirda 5302 sayili Kanun il
0zel idarelerinde uygulanmakta olup, 2005 yilindan 2020 yilina dek15 Kanun, 3 Kanun Hiikmiinde
Kararname (KHK) ve 1 Anayasa Mahkemesi karari ile s6z konusu kanunun 42 maddesinde
degisiklige gidilmistir (mevzuat.gov.tr, 5302).

1580 sayili Belediye Kanunu ise 13/07/2005 tarih ve 25874 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
5393 sayili Belediye Kanunu ile yiiriirlilkten kaldirilmistir. 5393 sayili Belediye Kanununda, 2005
yilindan 2020 yilina dek 27 Kanun, 3 KHK ve 7 Anayasa Mahkemesi karar1 ile 85 maddede
degisiklige gidilmistir (mevzuat.gov.tr, 5393).

1981 yilina gelindiginde metropol kentlerde 6zel ihtisas gerektiren bazi hizmetlerin 6zel
amagl metropoliten kuruluslar eliyle yiriitiilmesi gerekmis, buna istinaden de 23/11/1981 tarih ve
17523 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2560 sayili Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirliigii Kurulus ve Gérevleri Hakkinda Kanun ile ISKi Genel Miidiirliigii kurulmustur. Akabinde
yapilan degisikliklerle de biitiin biiyiiksehir belediyelerinde ISKI Modelinin uygulanmasi
kararlastirilmistir. 2560 sayili Kanunda, 1981 yilindan 2020 yilina dek 4 Kanun, 3 KHK ve 1 Anayasa
Mahkemesi karar1 ile 9 maddede degisiklige gidilmistir (mevzuat.gov.tr, 2560).

Gog, sanayilesme ve niifus artis1 gibi sebeplerle hizla biiyiiyen kentlerde belediye yonetim
modeli gereksinimleri karsilamada yetersiz kalmig, buna istinaden de 1982 Anayasasinin 127°nci
maddesinde yer alan “Kanun, biiyiik yerlesim merkezleri igin ozel yonetim bigimleri getirebilir”
hiikmiine istinaden 9 Temmuz 1984 tarih ve 18453 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan 3030 sayili
Biiylik Sehir Belediyelerinin Yo6netimi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin Degistirilerek
Kabulii Hakkinda Kanun uygulamaya konulmustur. Akabinde ise 3030 sayili Kanun 23/07/2004 tarih
ve 25531 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu ile
yiirlirlikten kaldirilmigtir. 5216 sayili Kanunda ise, 1984 yilindan 2020 yilina dek 17 Kanun ve 2
KHK ile 65 maddede degisiklige gidilmistir (mevzuat.gov.tr, 5216).

06/12/2012 tarih ve 28489 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6360 sayili “On Dért ilde
Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilge Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile yerel yonetimlere dair cesitli kanunlarda
onemli degisiklikler yapilmigtir. Anilan kanunla yeni biiyiiksehir belediyeleri tesekkiil ettirilmis,
biiyliksehir yonetim modelinin il miilki sinir1 kapsaminda hizmet sunmasi da hiikiim altina alinmisgtir.
Yerel yonetimlere dair esas kanunlarda degisiklik yapan 6360 sayili Kanunda da 2012 yilindan 2020
yilina dek 7 Kanun ve 1 Anayasa Mahkemesi Karari ile 12 maddede degisiklige gidilmistir
(mevzuat.gov.tr, 6360).

Goriilecegi lizere 2004 yilindan giiniimiize degin 6zellikle 5393 ve 5216 sayili Kanunlarda 150
maddede degisiklige ve iptale gidildigi anlasilmistir. Anayasa Mahkemesince verilen iptal kararlari
disinda yasanan s6z konusu degisikliklerin tamami iktidar partisince yapilmig olup, muhalefet
partilerince verilen kanun tekliflerinin hicbiri yasalagamamustir.

Asagidaki boliimlerde belirli bir zaman kisit1 icerisinde muhalefet partilerince verilen kanun
teklifleri incelenecektir.

2. MUHALEFET PARTILERININ YEREL YONETIMLERE DAIR KANUN
TEKLIiFLERI

TBMM’nin internet sitesi iizerinden yapilan tarama neticesinde muhalefet tarafindan TBMM
Bagkanligina yogun bir sekilde kanun teklifi verildigi goriilmektedir. S6z konusu kanun tekliflerinin
zaman igerisinde belirli konulara 6zgiilendigi, miikerrer nitelikte tekliflerde bulunuldugu goriilmiis
olup, arastirmanin giincel ve belirli bir zaman kisiti icerisinde yapilmasi geregi dogmustur. Bu
cercevede makale kapsaminda giincel mahiyetteki tekliflerin incelenmesi maksadiyla 2020 yili 27/3
yasama donemi kanun teklifleri arastirma kapsamina alinmistir. Bagka bir deyisle 1 Ocak 2020
tarihinden 31 Mart 2020tarihine dek 2020 yilinin ilk ¢eyreginde muhalefet partileri tarafindan TBMM
Bagskanligina verilen kanun teklifleri incelenmistir. Anilan siire zarfinda muhalefet partilerince 257
adet kanun teklifinde bulunulmus, bunlardan 26 adetinin yerel yonetimlerle ilgili oldugu tespit
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edilmistir. S6z konusu tekliflerin 24adetininCumhuriyet Halk Partisi (CHP), ladetininIYI Parti, 1
adetinin ise Halklarin Demokratik Partisi (HDP) tarafindan gergeklestirildigi anlasilmustir.

Asagida, arastirma kapsaminda yer alan yerel yonetimlere dair 26 adet kanun teklifi,
kapsamlari itibariyle mali, idari, sosyal, kirsal alan ve diger konu basliklar1 altinda siniflandirilarak
incelenmistir.

2.1.Mali Nitelikte Kanun Teklifleri

Mali nitelikte oldugu degerlendirilen ve muhalefet partilerince onerilen kanun tekliflerine
asagida yer verilmistir.

a-) 17/01/2020 tarihinde TBMM Baskanlhigmna verilen “2464 Sayili Belediye Gelirleri
Kanununda Degisiklik Yapimasina Iliskin Kanun Teklifi” ile belediye hizmet sinirlar1 kapsaminda
gergeklesen her tiirlii yolcu ve yiik tasimacilik islemlerine iliskin tahsil edilecek ticretlerin, Biiyiiksehir
Belediyelerinde Biiyiiksehir Belediye Meclisinin, diger illerde ilgili Belediye Meclisinin alacagi ticrete
iliskin karar dogrultusunda tahsil edilmesi 6nerilmistir (TBMM, 2-2557).

b-) 07/02/2020 tarihinde TBMM Baskanhigina verilen “Il Ozel Idarelerine ve Belediyelere
Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapimasina Dair
Kanun Teklifi” ile Motorlu Tasitlar Vergisi gelirlerinin %15'lik bolimiiniin %25'inin biyiiksehir
disindaki belediyelere, %70'inin biiyiiksehir belediyelerine ve %5'inin il 6zel idarelerine ayrilmasi
Onerilmistir (TBMM, 2-2613).

c-) 12/02/2020tarihinde  TBMM Baskanligina verilen “Belediye Gelirleri Kanununda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Teklifi” ile belediyelerin ve bagh kuruluslarin tahsil etmesi
gereken yol, su ve kanalizasyon tesislerine katilma paylarinin tahsili zorunlulugunun kaldirilarak ilgili
maddedeki ibarenin “Belediye Meclisinin karar1 ile alinabilir” seklinde diizenlenmesi talep edilmistir
(TBMM, 2-2628).

¢-) 17/02/2020tarihinde TBMM Baskanligina verilen “Bazi  Alacaklarin ~ Yeniden
Yapulandiriimasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanunda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun Teklifi” ile belediyeler ve bagli kuruluslari ile
sermayesinin yiizde ellisinden fazlasi belediyelere ait iktisadi tesebbiislerin ve il 6zel idarelerinin
TEDAS'a olan borglarinin zam ve faizlerinin silinerek kalan borglarinin taksitlendirilmesi teklif
edilmistir (TBMM, 2-2642).

d-) 18/02/2020 tarihinde TBMM Baskanligina verilen “/l Ozel Idarelerine ve Belediyelere
Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapimasina Dair
Kanun Teklifi” ile halihazirda genel biitce vergi gelirleri tahsilati toplami {izerinden biiyiiksehir
belediyelerine ayrilan %6’lik paymm %10’a arttirilmasi, biiyliksehir ilge belediyelerine ayrilan
paylardan ise biiyiiksehir belediyelerine aktarilan %30’ luk kismin %50’ye ¢ikarilmasi teklif edilmistir
(TBMM, 2-2647).

e-) 19/02/2020 tarihinde TBMM Bagkanligina verilen “Belediye Kanununda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun Teklifi” ile bliyliksehir belediyeleri, belediyeler ile bagh kuruluslar ve
sermayesinin yiizde ellisinden fazlasi bu tiizel kisiliklere ait olan iktisadi tesebbiislerin Hazine'ye,
kamu kuruluslarina ve iller Bankasi’na olan borglarinin asillar1 ve ferilerinin tamaminin tahsilinden
vazgecilmesi Onerilmistir (TBMM, 2-2650).

f-) 21/02/2020 tarihinde TBMM Bagkanligina verilen “Maden Kanununda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun Teklifi” ile maden arama ruhsati i¢in 6denen “Devlet hakki” miktarimin
yarisinin bilyiiksehir belediyesi hesabina aktarilmasi 6nerilmistir (TBMM, 2-2653).

g-) 05/03/2020 tarihinde TBMM Baskanligina verilen “375 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname ile 4688 Sayili Kamu Gérevlileri Sendikalari ve Toplu Sézlesme Kanununda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun Teklifi” ile 375 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile 4688 sayili Kamu
Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu S6zlesme Kanunu’nda degisiklik yapilmasi teklif edilmistir. Anilan
teklifte; belediye personeline maag haricinde ek olarak 6denen “sosyal denge tazminat” miktarlarinin
belirlenmesinde esas alman tavan/iist tutarin kaldirilmasi, amilan tazminati 6deme noktasinda
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belirlenen mali kisitlarin esnek hale getirilmesi ve Sayistay tarafindan kamu zarari oldugu tespit edilen
tazminat 6demelerinin ise tazmininden vazgegilmesi onerilmistir (TBMM, 2-2695).

g-) 12/03/2020 tarihinde TBMM Baskanligina verilen “Belediye Gelirleri Kanununda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Teklifi” ile biiyliksehir belediyelerinin oldugu illerde 2464 sayili
Belediye Gelirleri Kanunu’nda yer alan Kaynak Sular1 Harci’n1 hangi idarenin alacagi noktasindaki
belirsizligin giderilmesinin amaclandig1 goriilmektedir. Anilan teklifle kaynak sulari harcinin, kaynak
sularimi kiralama yetkisine sahip su ve kanalizasyon idarelerince mi, biiyliksehir belediyelerince mi
yoksa ilge belediyelerince mi alacagi noktasinda belirsizlik bulundugu belirtilmektedir. Anilan
belirsizligin giderilmesi i¢in 2464 sayili Kanunun 66’nci maddesinde yer alan “... ozel isaret
konulmasi sirasinda bu isi yapan belediyeye makbuz karsiligi pesin olarak odenir” climlesinde gecen
“belediyeye” ibaresinin “ilce belediyesine” seklinde degistirilmesi teklif edilmistir (TBMM-2/2723).

h-) 16/03/2020 tarihinde TBMM Bagkanligina verilen “Belediye Kanununda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun Teklifi "nde; 6360 sayili Kanun geregince tiizel kisiligi kaldirilan belde, kdy
ve mahalli idare birliklerinin borglarinin 6denmesi noktasinda 5393 sayili Belediye Kanununun
68’inci maddesinde yer alan bor¢lanma smirimin asildigr belirtilerek, sadece 6360 sayili Kanun
sebebiyle yiiklenilen bor¢larin 6denmesinde mezkur madde kapsamindaki bor¢lanma sinirinin dikkate
alinmamasi adina bir gegici madde teklif edilmistir (TBMM-2/2732).

1-) 25/03/2020 tarihinde TBMM Baskanligina verilen “Yeni Tip Koronaviriis Covid-19
Salginimn Olasi Ekonomik ve Toplumsal Etkilerinin Azaltilmas: Igin Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun Teklifi "nde; su, atiksu, evsel kati atik ticretleri ve
cesitli vergi alacaklarindan feragat edilmesi ile belediyelere genel biitce vergi gelirlerinden aktarilan
paylardan kesinti yapilmamasi hususu teklif edilmistir(TBMM-2/2758).

Mali hususlar1 igeren yukaridaki 11 kanun teklifinin 10’u CHP, 1’i IYI Parti tarafindan
verilmistir. Tekliflerin ana temasmnin genel olarak; belediyelerin mali imkanlarinin artirilmas,
bor¢lariin tazmininden vazgegilmesi veya ertelenmesi, 6z gelirlerinin ise affa tabi tutulmasi veya
tamamen bu alacaklardan vatandas lehine vazgegilmesi hususlarina dayandigi anlasilmaktadir. CHP
tarafindan verilen kanun tekliflerinde yerel yonetimlerin mali giiciiniin artirilmasi noktasinda genel
biitge vergi gelirlerinden aktarilan paym artirilmasi talep edilirken vatandastan tahsil edilmesi gereken
vergiler ve katilma paylarindan ise imtina edilmesi hususunun 6n plana ¢iktig1 gériilmektedir. Y1
Parti tarafindan verilen kanun teklifi ise sosyal denge tazminati ile ilgili olup, belediyelerin mali
giicliniin artirillmas1 ve vatandaglarin lehine olacak bigimde mali diizenlemeleri igermemektedir.
Teklifin, sadece belediyeler ve bagh kuruslularinda calisan memurlara 6denen sosyal denge
tazminatindaki tavanin kaldirilmasi, fazla 6denen var ise tazmin edilmemesi, sosyal denge tazminati
0deme noktasindaki mali kisitlarin kaldirilmasi hususlarini igerdigi anlasilmaktadir.

Diger taraftan kaynak sular1 harcinin hangi idarelerce tahsil edilecegi yoniindeki belirsizligin
yukarida zikredilen degisiklik teklifi ile giderilecegi onerilse de, bu yondeki teklifin kabulii ile anilan
hususta bagka bir sorun ve belirsizligin yaratilmis olacagi anlagilmaktadir. Mezkur teklifin kabulii ile
biiytiksehir belediyelerinde kaynak sulari harcinin ilge belediyelerince tahsili saglanirken, diger 51
adet il belediyesinde ilge belediyelerinin miicavir alani disinda bulunup sadece il belediyesinin
sorumluluk alaninda ¢ikarilan kaynak sularinda il belediyesi kaynak sulari harcini tahsil
edemeyecektir. Goriilecegi tizere kanun teklifleri kaleme alindiginda, onerilen teklifin var olan
sorunun ¢oziimiinii saglamakla birlikte bagkaca bir soruna sebebiyet verip vermeyecegi yoniinde bir
muhakemeye gidilmedigi, baska bir deyisle mevzuatta degisiklik yapilmasi istenilen konuyla ilgili
kanun teklifinin yazimi sirasinda uzman kisilerden yeterince destek alinmadigi degerlendirilmektedir.
Kaynak sular1 harci konusunda mevcut hiikiimde bir degisiklige gidilmeyerek yeni bir ek climle ile
“Biiyiiksehir belediyelerinde anilan harci tahsil etmeye ilce belediyeleri yetkilidir” seklinde bir
diizenlemenin daha rasyonel bir ¢6ziim olacagi dngdriilmektedir.

2.2 idari Nitelikte Kanun Teklifleri

Idari nitelikte oldugu degerlendirilen ve muhalefet partilerince onerilen kanun tekliflerine
asagida yer verilmistir.
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a-) 18/02/2020 tarihinde TBMM Bagkanligina verilen “Biiyiiksehir Belediyesi Kanununda
Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun Teklifi” ile biiyiiksehir belediyelerinde halihazirda Cevre ve

Sehircilik Bakani tarafindan atanan genel sekreterin dogrudan belediye baskani tarafindan atanmasi
Onerilmistir (TBMM, 2-2643).

b-) 04/03/2020 tarihinde TBMM Baskanligina verilen “2872  Sayili  Cevre Kanununda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Teklifi” ile Cevresel Etki Degerlendirme Raporunun Vesayet
Makaminca gerekli goriilmesi halinde bu hususta karar vermeye yetki genisligi? esasma gore
biiyiiksehirlerde belediye meclislerinin, diger illerde ise il genel meclislerinin yetkili olmas1 yoniinde
bir talepte bulunulmustur (TBMM, 2-2683).

Idari mahiyette olan yukaridaki iki kanun teklifi de CHP tarafindan verilmis olup, ilk teklifte
biiyliksehir belediyelerindeki genel sekreter atamalarinin belediye bagkani tarafindan yapilmasi
yoniinde bir teklifte bulunuldugu gorilmiistiir. 5216 sayili Kanuna gore idari 6zerklige sahip olan
belediyelerde genel sekreter disindaki biitiin personel belediye baskani tarafindan atanmaktadir. S6z
konusu degisiklik teklifi biiyiiksehir belediyelerinin idari o6zerkligini pekistirecek bir mahiyet
icermektedir. Yine CED Raporu konusunda da belediye meclislerinin karar verici erk haline
getirilmesi de ayn1 sekilde idari 6zerkligi tesis edecek bir teklif oldugu degerlendirilmektedir.

2.3.Sosyal Nitelikteki Kanun Teklifleri

Sosyal nitelikte oldugu degerlendirilen ve muhalefet partilerince onerilen kanun tekliflerine
asagida yer verilmistir.

a-) 08/01/2020tarihinde TBMM Bagkanlhigina verilen “5393 Sayili Belediye Kanununda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Teklifi ” ile ortaklarinin tamami kadinlardan olusan kooperatiflerin
sosyal fayda saglayan girisimlerinin belediyelerce desteklenmesi ve anilan kooperatifler ile ortak
projeler gergeklestirebilmesi 6nerilmistir (TBMM, 2-2521).

b-) 08/01/2020tarihinde TBMM Bagkanligina verilen “Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmast
Hakkinda Kanun Teklifi” ile niifuslarina bakilmaksizin belediyeler tarafindan bakima muhtag kisiler

icin bakimevi, ¢ocuklar icin kres ve gilindiiz bakimevi agma zorunlulugu getirilmesi Onerilmistir
(TBMM, 2-2530).

c-) 12/02/2020 tarihinde TBMM Bagkanhigina verilen “Belediye Kanununda Degisiklik
Yapilmasi1 Hakkinda Kanun Teklifi” ile belediyelere 6grenci yurdu yaptirabilme ve bu yurtlari isletme
yetkisinin taninmasi onerilmistir (TBMM, 2-2631).

¢-) 26/02/2020 tarihinde TBMM Baskanlhigina verilen “Belediye Kanununda Degisiklik
Yapimasina Dair Kanun Teklifi” ile 5393 sayili Kanun uyarinca halihazirda niifusu yiiz binin
iizerindeki belediyelerde kadinlar ve ¢ocuklar i¢in agilan konukevlerinin yani sira bakima muhtag
engelli ve yaslilar i¢in de yatili bakim evlerinin agilmasi teklif edilmistir (TBMM, 2-2665).

d-) 11/03/2020tarihinde TBMM Bagkanligina verilen “Deviet Memuriar: Kanunu ile Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun Teklifi” ile kamu calisanlariin g¢ocuklarinin
bakimini da kapsayacak sekilde bir teklifte bulunulmustur. Anilan teklifte, biiyiiksehir belediyeleri ile
niifusu yiiz binin {izerindeki belediyelerce 0-6 yas arasindaki ¢ocuklar i¢in mahalle bazinda ¢ocuk
bakim evinlerinin a¢ilmasinin zorunluluk haline getirilmesi, diger belediyelerde ise bu gorevin mali
durum ve hizmet Onceligine gore ihtiyari bir gorev kapsaminda degerlendirilmesi yoniinde bir

2 Yetki Genisligi, merkezi idarenin tasrada hizmet sunumunda karsilasmas1 muhtemel sakincalar1 bertaraf etmek adina
kullanilan bir yetkidir. 1982 Anayasasmm 126°nc1 maddesinde “Illerin idaresi yetki genisligi esasina dayanir” hitkkmii yer
almaktadir. 1949 yilinda yiiriirliige giren 5442 sayih 11 Idaresi Kanununun 3’iincii maddesinde ise “Illerin idaresi yetki
genisligi esasina dayanr” ifadesi bulunmakta, 4*iincii maddesinde ise “II genel idaresinin basi ve mercii validir” hitkmii yer
almaktadir. Dolayisiyla yetki genisligi ilkesi merkezden yonetim ilkesinin bir geregi olup, sadece Vali tarafindan kullanilan,
hiyerarsi kavrami kapsaminda olan bir yetkidir. Bagka bir deyisle yetki genisligi, merkezi yonetimin sakincalarini bertaraf
ederek idamesini saglayan ve merkeze ait olan bir yetkinin merkez adma illerde sadece vali tarafindan kullanilmasidir. Bu
actklamalardan hareketle yukarida zikredilen kanun teklifinde yer alan “yetki genisligi” kavramimin merkezden yerele
aktarilmas1 Onerilen bir yetki kapsaminda kullanilamayacagi agiktir. Bu ve benzeri kavramsal hatalardan hareketle kanun
tekliflerinin yazimi siirecinde yeterince hukuki destek alinmadig1 anlasilmaktadir.
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diizenlemenin 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14’{incli maddesine eklenmesi ydniinde bir talepte
bulunuldugu anlagilmistir (TBMM-2/2707).

Yukarida yer alan sosyal nitelikteki 5 teklifin 4’ CHP’ye, 1’1 ise HDP’ye aittir.CHP,
ortaklarinin tamami kadin olan kooperatiflerin ayni ve nakdi yardimlarla desteklenmesi ve bu
kooperatiflerle ortak projeler gergeklestirilmesi, 6grenci yurtlart yapilmasi ve isletilmesi, kadinlar ve
cocuklar haricinde bakima muhta¢ yash ve engelliler icin de yatili bakim evlerinin agilmasi ile alti
yasina dek ¢ocuklar i¢in mahallelerde bakim evlerinin agilmasi konularinda teklif vermistir. HDP ise
kanunda yer alan yiiz binlik niifus sart1 aranmaksizin biitiin belediyelerce bakima muhtag kisiler igin
bakimevi, ¢ocuklar i¢in kres ve giindiiz bakimevi agma zorunlulugu getirilmesini teklif etmistir. Bu
cercevede sosyal mahiyetteki tekliflerin genel olarak bakima muhtac yash ve engelliler ile 6grenciler
6zelinde yogunlastig1 goriilmektedir.

2.4. Kirsalda Bulunan ve Mahalleye Doniisen Yerlesim Birimleri Ile Tlgili Kanun
Teklifleri

Kirsal yerlesim yeri olmakla birlikte koy tiizel kisiligi kaldirilarak mahalleye doniistiiriilen
alanlarla ilgili oldugu degerlendirilen ve muhalefet partilerince onerilen kanun tekliflerine asagida yer
verilmistir.

a-) 14/02/2020 tarihinde TBMM Baskanligina verilen“6305 Sayili Afet Sigortalar
Kanununda Degisiklik Yapimas: Hakkinda Kanun Teklifi” ile 6360 sayili Kanun ile koy tiizel
kisiligini kaybederek mahalleye doniisen kirsal alanda bulunan yapilarin zorunlu deprem sigortasindan
muaf tutulmasi talep edilmistir (TBMM, 2-2644).

b-) 05/03/2020 tarihinde TBMM Baskanligina verilen “6360 Sayili On Dért Ilde Biiyiiksehir
Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilce Kurulmas: ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanun Teklifi” ile 30 Mart 2014 tarihinde tiizel kisiligini kaybederek mahalleye doniistiiriilen ve
en yakin belediyeye baglanan kdyler ve beldeler igin taninan muafiyet ve indirimlerin 2008 yilinda
5216 sayili Kanuna eklenen Gegici 2’nci madde kapsaminda tiizel kisiligini kaybeden kdylere de
taninmasi talep edilmistir (TBMM, 2-2680).

c-) 16/03/2020 tarihinde TBMM Baskanligina verilen “On Dért Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve
Yirmi Yedi Ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapimasina Dair Kanunda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun Teklifi” ile mahalli se¢imlerin
yapildigi 2014 yilindan 2019 yilina dek kdy ve belde iken mahalleye doniisen yerlerde igme ve
kullanma sular1 i¢in alinacak iicretin en diisiik tarifenin %25’ini gegemeyecegi hiikmiiniin yer aldigi,
akabinde 27/12/2018 tarihli ve 7159 sayili Kanunun 6 ncit maddesiyle anilan indirimin 31/12/2022
tarihine dek uzatildigi belirtilmis, ancak madde metninde gegen “Bu yerlerde i¢me ve kullanma sulart
icin alinacak ticret 31/12/2022 tarihine kadar (bu tarih ddhil) en diigiik tarifenin % 25 ini gegmeyecek
sekilde belirlenir” hilkkmii nedeniyle kirsal alanda bulunan marina, tatil kdyii, eglence merkezi gibi
ticari yerlerin de bu indirimden faydalandiklari, boylece 6zkaynaklarda azaligin yasandigi belirtilerek
anilan indirimden sadece kirsal alanda yasayan konut sahibi halkin faydalanmasi talep edilmistir.
Yukarida zikredilen 6360 sayili Kanunun 1’inci maddesinin 15’inci fikrasinin ikinci ciimlesinin “Bu
yerlerde konutlarda i¢gme ve kullanma sulart i¢in alinacak iicret 31/12/2025 tarihine kadar (bu tarih
dahil) en diigiik tarifenin % 25°ini ge¢meyecek sekilde belirlenir” seklinde degistirilmesi teklif
edilmistir (TBMM-2/2727).

¢-) 16/03/2020 tarihinde TBMM Baskanligina verilen “Biiyiiksehir Belediyesi Kanununda
Degisiklik Yapilmasina lliskin Kanun Teklifi 'nde; 5216 sayili kanuna bir ge¢ici madde eklenerek;
kirsal alanda bulunan ve mahalleye doniisen koylere tekrar tiizel kisilik verilerek, daha evvel

katildiklar1 belediyelere devredilen malvarliklarinin anilan koylere devredilmesi teklif edilmistir
(TBMM-2/2728).

Tamami CHP tarafindan verilen 4 kanun teklifinin, genel olarak koy tiizel kisiligine son
verilerek mahalleye doniistiiriilen kirsal alanlarda yasayan vatandaglara yonelik iyilestirmeler icerdigi
anlagilmaktadir. Tekliflerde 6zetle, biiyliksehir belediyesi olmayan diger illerdeki gibi kdylerde
yasayan vatandaslarin zorunlu deprem sigortasindan muaf oldugu gibi biiyliksehir belediyelerinin
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kirsal kesimlerinde bulunan mahallelerde yasayan vatandagslarin bu muafiyetten faydalanmalari, 2014
yili itibariyle mahalleye doniisen koylere taninan gesitli muafiyetlerle beraber icme suyu ve atik su
iicretlerindeki indirimin 2008 yilinda mahalleye doéniistiiriilen kdyler i¢in de uygulanmasi hususlarinin
talep edildigi goriilmektedir.

S6z konusu tekliflerden birisi ise, kirsalda yasayan vatandaslar i¢in ongoriilse de maddenin
yazimi sebebiyle kirsal alanda bulunan biitiin aboneleri kapsayan bu indirimin kaldirilmasina
doniiktiir. Bagka bir deyisle mahalleye doniisen kdylerde yasayan ve bu yerde mukim olan vatandaglar
disinda marina, tatil kdyii, eglence merkezi gibi ticari yerlerin de anilan indirimden ve muafiyetlerden
yararlandig1 belirtilerek s6z konusu indirimin ve muafiyetin sadece bu yerlerde yerlesik olanlara ait
konutlarda uygulanmasi talep edilmistir. Ancak hélihazirda 2014 yilindan giiniimiize dek bu yonde bir
degisiklik gergeklesmemistir. Ayrica 2022 yili sonunda nihayete erecek olan bu indirim ve
muafiyetlerin 2025 yili sonuna dek uzatilmasi da teklif edilmis, bdylece kirsalda yasayan, ancak
kentsel alanda mukim olan sakinlerle 6zdes vergi ve 6deme yiikiimliiliigii altina sokulan vatandaglarin
bu yiikiimliiliiklerden bir siire daha korunmasinin amaclandigi anlagilmaktadir.

2.5. Diger Konulardaki Kanun Teklifleri

Mabhiyeti itibariyle mali, idari, sosyal ve kirsal konulari igermeyen hususlarla ilgili oldugu
degerlendirilen ve muhalefet partilerince 6nerilen diger kanun tekliflerine asagida yer verilmistir.

a-) 07/02/2020 tarihinde TBMM Baskanligina verilen “Muhtar Odenek ve Sosyal Giivenlik
Kanununda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun Teklifi” ile muhtarlik binalarinin elektrik, su,
internet, dogalgaz ve telefon giderlerinin bulunduklar1 belediyenin biit¢esinden karsilanmasi
Onerilmistir (TBMM, 2-2612).

b-) 04/03/2020tarihinde TBMM Baskanligina verilen “Belediye Kanununda Degisiklik
Yapilmasina Iliskin Kanun Teklifi” ile 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanununun 6’nci maddesinde
yer alan “Sahipsiz veya giicten diismiis hayvanlarin en hizli sekilde yerel yonetimlerce kurulan veya
izin verilen hayvan bakimevlerine gétiiriilmesi zorunludur” hilkkmiine atif yapilarak, s6z konusu
gorevin biiyiiksehirlerde ilce belediyesinin mi yoksa biiyiiksehir belediyesinin mi gorevi oldugu
konusu yeterince sarih olmadigindan anilan belirsizligin giderilmesinin amaglandigi ileri siiriilmiistiir.
Teklifte ise niifusu yiiz binin iizerindeki belediyelere, sahipsiz ve giicten diismiis hayvanlar igin
hayvan bakimevleri agma yikiimliiliigiiniin getirilmesi amaglanmistir (TBMM, 2-2686).

c-) 10/03/2020 tarihinde TBMM Bagkanligina verilen “Belediye Kanununda Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Kanun Teklifi” ile 5216 sayili Kanunda tarim ve hayvanciligin desteklenmesi
yoniinde bir hiikim bulunmakta iken 5393 sayili Kanunda bu yonde bir diizenleme olmamasi
nedeniyle anilan Kanunun 75’inci maddesinde yer alan “meslek odalar:” ibaresinden sonra “tarimsal
amaglh st birlikleri, yetistirici birlikleri, iiretici birlikleri, tarimsal kalkinma ve sulama
kooperatifleri” ibaresinin eklenilmesi teklif edilmistir (TBMM-2/2709).

¢-) 16/03/2020 tarihinde TBMM Baskanligina verilen “Biiyiiksehir Belediyesi Kanununda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun Teklifi” ile 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanununun
23’{incli maddesine “Tarimsal sulama hizmetlerinin yapim, bakim-onarim ve isletilmeleri ile ilgili
hizmetlerin siirdiiriilebilmesi icin biiyiiksehir belediyelerine genel biitceden aktarilan odenek”

hiikmiiniin eklenerek anilan konudaki belirsizligin giderilerek gerekli kaynagin aktarilmasinin teklif
edildigi anlagilmistir (TBMM-2/2729).

Yukaridaki 4 kanun teklifi de CHP tarafindan TBMM Baskanligina verilmis olup, s6z konusu
tekliflerin; muhtarliklarin zaruri giderlerinin belediyelerce karsilanmasi, niifusu yiiz binin iizerindeki
belediyelerde bulunan sahipsiz ve giicten diismiis hayvanlar i¢in hayvan bakimevlerinin agilmasi,
meslek odalar1 diginda ¢esitli birliklerin de desteklenmesi ve tarimsal sulama konusunda biiyiiksehir
belediyelerinin daha agik bir sekilde yetkilendirilmesi ve gerekli mali kaynagin saglanmasi yoniinde
cesitli istemleri igerdigi goriilmektedir.

3. KANUN TEKLIFLERINE DAIR GENEL DEGERLENDIiRME

Yukarida yer alan 26 adet kanun teklifi mali, idari, sosyal, kirsal ve diger konular 6zelinde
siiflandirilmis, boylelikle muhalefetin yerel mevzuat 6zelindeki tekliflerinin mahiyeti daha agik bir
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sekilde anlagilabilmistir. Bu ¢ercevede anilan tekliflerin mevzuatta yer alan bosluklari doldurma ve
belirsizlikleri gidermesi, mali giiclin artirilmasi, idari ozerkligin tesis edilmesi, sosyal mahiyette
sunulan hizmetin ¢esitlendirilmesi gibi temel noktalara dayandig1 anlagilmastir.

Daha ayrintili sekilde deginmek gerekirse mali nitelikteki kanun teklifleri; Belediyeler igin
yeni mali kaynaklarin yaratilmasi ve genel biitge vergi gelirlerinden ayrilan paylarin artirilmasi
hususlarm icermektedir. Ote yandan belediyelerin bor¢lanma kapasitesinin limitinin yiikseltilmesi,
merkezi idareye ait kurum ve kuruluslara olan bor¢larin tahsilinden vazgecilmesi ve mahalli miisterek
hizmetlerden istifade eden vatandaslar lehine su, atiksu, evsel kati atik ticretleri ile ¢esitli vergilerden
feragat edilmesi yoniinde teklifler de bulunmaktadir. Bu bakimdan tekliflerde, belediyelerin mali
yapilariin merkezi idare tarafindan yapilan transferlerle giiclendirilmesi 6n plana c¢ikarken
belediyelerin 6z gelirlerinin tahsili noktasinda mali kayiplara sebebiyet verecek nitelikte vatandaglar
lehine kanun tekliflerinin verildigi de anlasilmaktadir. Bu noktada yerel diizeyde alinan vergi ve
iicretlerde affa gidilmesi yerel hizmetlerin tiiketimini artiracagi gibi 6nemli diizeyde ¢evre kirliligine
de sebebiyet verecektir. Diger taraftan bu yonde bir teklifin kabulii halinde, yerel siyasete olan katilim
azalacag1 gibi yerel idarelerin vergi yiikii giderek azalan vatandaslar nezdinde “kamuoyu denetimi” ile
yeterince degerlendirilmesine de mani olacaktir.

Idari nitelikteki kanun teklifleri ise genel olarak gerek belediye gerekse de biiyiiksehir
belediyesi kanunlarinda zikredilen “idari &zerklik” hususunu pekistirecek nitelikte oldugu
degerlendirilmistir.

Sosyal tekliflere gelince; genel olarak bakima muhta¢ yash ve engellileri kapsayacak sekilde
yatili bakim evlerinin agilmasi, 6grencilere yonelik yurt yapilmasi ve isletilmesi konularimi icerdigi
goriilmektedir.

Koy tiizel kisiligi kaldirilan ve mahalleye donistiiriilen yerlesim yerlerinde yasayan
vatandaglar1 esas alan kanun tekliflerinde ise kentsel alan olarak degerlendirilen bu yerlerde mukim
olanlarin 6demesi gereken vergiler ve katilma paylarindaki muafiyet ile su ve atiksu iicretlerindeki
indirimin devam ettirilmesi gerektigi tekliflerden anlasilmaktadir. Bu hususta 6nemli bir teklif ise bu
yerlerde uygulanan su ve atiksu indirimi ile diger muafiyetlerden sadece konutlarin faydalanmasi
yoniindeki tekliftir. Nitekim giinlimiizde mahalleye doniisen yerlerde bulunan marina, tatil kdyi,
eglence merkezi gibi ticari yerler de s6z konusu indirim ve muafiyette yararlanmaktadir. Bu da yerel
idareler 6zelinde 6nemli bir gelir kaybina yol agmaktadir.

Diger konulardaki teklifler ise genel olarak yerel yonetimlere dair mevzuatta hiikiim
bulunmayan hususlarda olup, birliklerin desteklenmesi, sahipsiz ve giigten diismiis hayvanlar i¢in
bakim evlerinin agilmasi, tarimsal sulama gorevinin ifasi ve bu sebeple gerekli mali kaynagin
saglanmasi ile muhtarliklarin zaruri giderlerinin karsilanmasi konularinda oldugu anlasilmastir.

TBMM’de ¢ogunlugu bulunan siyasi parti ve/veya Cumhurbaskanliginca, s6z konusu teklifler
icerisinde gerekli oldugu kanaatine varilan ve ivedi bir sekilde diizenlenmesinde yarar goriilen
hususlar ise biiyiik 6l¢iide dikkate alinmaktadir. Anilan degisiklik gereksinimleri, zaman igerisinde
iktidar partisince verilen yeni bir kanun teklifi veya “torba kanun” diizenlemeleri sirasinda siiratle
isleme alinarak kanunlastirma calismalar1 nihayete erdirilmektedir. Ornek vermek gerekirse; 27/3
yasama yil1 kapsaminda 25/03/2020 tarihinde TBMM’ye verilen “Yeni Tip Koronaviriis Covid-19
Salgimmin Olast Ekonomik ve Toplumsal Etkilerinin Azaltilmasi Icin Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Teklif’inde; su, atiksu, evsel kat1 atik iicretleri ve
cesitli vergi alacaklarindan feragat edilmesinin yani sira belediyelere genel biitce vergi gelirlerinden
aktarilan paylardan kesinti yapilmamasi hususu teklif edilmistir. Tekliften kisa siire sonra 29 Mart
2020 tarih ve 31083 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Biiyiiksehir Belediyeleri, I Ozel Idareleri,
Belediyeler ve Bunlarin Baglh Kuruluglarinin Bor¢larina Karsilik Genel Biitce Vergi Gelirleri Tahsilat
Toplami Uzerinden Ayrilacak Paylardan Yapilacak Kesintilere Iliskin Esaslarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Esaslar (Karar Sayisi: 2323)” ile “Nisan, Mayis ve Haziran 2020 déneminde 5779
sayili Kanun uyarinca genel biitce vergi gelirlerinden belediyelere aktarilan paylardan yiizde sifir
oraminda kesinti yapilmasit” yoniinde bir ge¢ici madde ile islem tesis edildigi tespit edilmistir.

Diger taraftan hukuki bosluk veya hizmetin hangi idarece ifa edilecegi noktasinda yasanan
belirsizlikler konusunda da gerekli diizenlemelerin yapilmadigi goriilmektedir. Daha oOnce de
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deginildigi gibi arastirma siireci icerisinde verilen bir kanun teklifinde kaynak sulari harcinin hangi
belediye tarafindan alinacagi hususunda bir aciklik bulunmamaktadir. Bu ylizden biiyiiksehir
belediyesi, ilge belediyesi ile su ve kanalizasyon idareleri arasinda vuku bulan s6z konusu hizmet ve
har¢ tahsili silirecindeki belirsizligin giderilmesi amaciyla kanun teklifi verilmistir. Ancak
diizenlemeye konu edilen 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu’nun ve 66’nc1 maddesinin 1981
yilindan beri yiiriirliikte olmas1 da nazara alindiginda yerel mevzuattaki belirsizlikler konusunda uzun
stireden beri var olan bir kayitsizligin s6z konusu oldugunu séylemek dogru olacaktir.

Bu ve benzeri durumlarda idarenin siirekliligi ilkesi geregince, vesayet makamimin verdigi
goriislerle ve/veya yargi kararlari ile var olan hukuki belirsizlik agikliga kavusturulmaktadir. Ornek
vermek gerekirse 2560 sayili ISKI Kanunu uyarinca yagmur sularmin uzaklastirilmasi gérevi, bu
idarelerce yerine getirilmesine ragmen gerceklestirilen giderlerin “ilgili belediyelerden” alinacagini
diizenleyen madde hitkmiinde de benzer bir belirsizlik ortaya ¢ikmustir. 1981 yilindan giiniimiize dek
sirayet eden bu belirsizlik mevzuat anlaminda devam etmekte olsa da gerek vesayet makaminin
goriisii, gerekse de yargi erklerinin ictihatlar ile siirec icerisinde giderilmistir.

Biitiin bu agiklamalardan hareketle, muhalefet tarafindan gerekli oldugu ileri siiriilen
degisiklik tekliflerinin mali konularda yogunlastigi, akabinde sosyal konular ile kirsal alana dair
konular1 da igerdigi goriilmektedir. Kapsam itibariyle de mevzuattaki belirsizliklerin giderilmesinin
yanit sira yeni diizenlemelerin de yapilmasi, belediyelerin mali kaynaklarinin ve borglanma
kapasitesinin arttirilmast ve merkezi idareye olan borglarinin tahsilinden vazgecilmesi, vatandaglar
lehine yerel iicret ve vergilerin tahsilinden vazgecilmesi, idari Ozerkligin tesis edilmesi, yerel
hizmetlerin sunumunda kirsal alanda yasayan vatandaslarin indirim ve muafiyetlerle korunmasi,
sosyal mahiyette olan ve bilhassa yash ve engellilere yonelik bakim evlerinin ag¢ilmasi hususlarinin
tekliflere konu edildigi goriilmektedir.

Tekliflerin; duyulan gereksinim ve gereklilik tizerine, 6zellikle yerel yonetimlerin sorunlarini
¢ozme gayesiyle kaleme alindigi, kentsel alanin yani sira oOzellikle kirsal alanda mukim olan
vatandaslarin yerel 6demeler karsisinda korunmasi amacinin 6n plana ¢iktigi, sosyal belediyeciligin
bir geregi olan sosyal hizmetlerin ¢esitlenmesi yoniindeki gereksinimin yinelendigi, bu ve benzeri
hizmetlerin kargilanmasi noktasindaki mali kaynagin ise agirlikli olarak genel biit¢e vergi gelirlerinden
aktarilan paylar suretiyle karsilanmas1 yoniindeki yaygin kanaate dayandigi degerlendirilmistir.

Kanun tekliflerinin yazimina gelince, bazi tekliflerde kavramsal hatalar yapildigi, bazi
tekliflerde de var olan sorunun giderilmesine doniik teklifin kabulii halinde baskaca sorunlara
sebebiyet verilebilecegi tespit edilmistir. Bu gergevede kanun tekliflerinin yazimi sirasinda degisiklige
konu edilen alanda uzman kisiler ile hukukgulardan yeterince destek alinmadigi sonucuna da
varilmuistir.

SONUC

Tirkiye’de uzun yillar yuriirliikte kalan ve gereksinimlere cevap veremeyen 1580 sayili
Belediye Kanunu ile beraber 3030 sayili Kanun da yiiriirlilkten kaldirilmis, 2004 yilinda 5216 sayil
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 2005 yilinda ise 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu ile 5393 sayili
Belediye Kanunu yiiriirliige konulmustur. Ancak teknolojik gelismeler, kentlerin gesitli sebeplerle
hizla genislemesi gibi etkenlerle beraber yerel hizmetlerin ¢esitleri artmis, igerikleri ise daha kapsamli
hale doniismiistiir. Yasanan bu hizli degisimlerin ise yerel idarelerce karsilanmasi icin yerel
yonetimlere ait kanunlarda gerekli degisikliklerin yapilmasi gerekmistir. Bagka bir deyisle mevzuatin
stirekli olarak yasanan degisime uygun hale getirilmesi, gereksinimlerin bu sekilde karsilanmas1 zaruri
hale gelmistir.

2004 yilindan 2020 yilinin ilk ¢eyregine dek yerel yonetimlere ait 5216, 5302 5393 sayili
temel kanunlarin toplam 192 maddesinde degisiklige gidildigi tespit edilmistir. TBMM’de ¢ogunluga
sahip olan parti tarafindan gerekliligin ortaya ¢ikmasi halinde s6z konusu degisiklikler kisa siirede
kanunlagsmakta olup, cogu kez bu degisikliklerin “torba kanun” lafz1 ile amlan diizenlemeler
kapsaminda, kismen de KHK’lar yoluyla yapildigi goriilmektedir. Siireg igerisinde muhalefetin kanun
tekliflerinin higbirinin iktidar partisince mecliste kabul edilmedigi de bilinmektedir. Bu noktada
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muhalefet partilerinin siireg icerisinde vermis oldugu kanun tekliflerinin sayis1 ve mahiyetinin énem
tasidig1 degerlendirilmektedir. Ancak muhalefet partilerince Onerilen kanun tekliflerinin sayisinin
hayli fazla olmasi nedeniyle mezkir arastirma kapsaminda giincel ve sinirl bir tarih araligi alinmistir.
2020 yilinin ilk {i¢ ayinda toplam 257 Kanun teklif edilmis, bunlardan 26 adetinin yerel yonetimlerle
ilgili oldugu, anilan tekliflerin de 24 adetinin CHP, 1 adetinin IYT Parti, 1 adetinin ise HDP tarafindan
TBMM Bagkanligi’na verildigi tespit edilmistir. S6z konusu kanun teklifleri mali, idari, sosyalve
kirsal alan ile diger konular kapsaminda bir tasnife tabi tutulmustur. Anilan tekliflerde;

-Belediyelerin mali kapasitesinin gii¢clendirilmesi adma yeni kaynaklarm yanmi sira agirlikh
olarak genel biit¢e vergi gelirlerinden aktarilan paylar ile bor¢glanma limitinin artirilmasi, belediyelerin
merkezi idareye olan borclarinin affa tabi tutulmasi, su, atiksu, evsel kati atik {icretleri ile cesitli
vergilerden vatandaslar lehine feragat edilmesi,

-Idari nitelikteki teklifler kapsaminda genel sekreterin atanmasinda belediye baskanimin yetkili
kilinmasi, CED raporlarinda da belediye meclislerine yetki verilmesi,

-Sosyal teklifler 6zelinde bakima muhtag yash ve engellileri kapsayacak sekilde yatili bakim
evlerinin a¢ilmasi, 6grencilere yonelik yurt yapilmasi ve isletilmesi,

-Koy tiizel kisiligi kaldirilan ve mahalleye donistiiriilen yerlesim yerlerinde yasayan
vatandaglar i¢in uygulanan katilma paylar1 ve gesitli vergi muafiyetleri ile su ve atiksu indiriminin
uzatilmasi, bu muafiyet ve indirimlerden ise sadece konutlarin istifade etmesi, ticari igyerlerinin
kapsam digina ¢ikarilmasi,

-Diger konular kapsaminda da birliklerin desteklenmesi, sahipsiz ve gligten diismiis hayvanlar
icin bakim evlerinin agilmasi, tarimsal sulama gorevinin ifast ve bu sebeple gerekli mali kaynagin
saglanmasi,

Hususlarina yer verildigi goriilmiistiir.

Bu teklif bagliklar1 nazara alindiginda belediyelerin mali kapasitesinin giiglendirilmesi adina
genel biitce vergi gelirlerinden aktarilan paylarin artirilmasi uygulamasinin kabul gordiigii, baska bir
deyisle mali 6zerkligin tesisi ve 6z gelirlerin artirilmasindan ziyade mali anlamda merkezi idareye
bagimliliginin kanun tekliflerinde 6n plana ¢iktig1, genel olarak yerel vergiler 6zelinde vatandas lehine
bir tutumun sergilendigi anlasilmistir. Ote yandan genel sekreterin atanmasinda belediye bagkaninin,
CED raporlarinda ise yerel meclislerin yetkilendirilmesi tekliflerinin ise “idari 6zerklik” ilkesini
pekistirmeye yonelik oldugu degerlendirilmektedir. Kirsal alan belediyecili§i uygulamasinin bir
sonucu olarak dezavantajli duruma gelen kirsaldaki mahalle sakinlerine taninan muafiyet ve
indirimlerin siiresinin uzatilmasi ile anilan yerlerdeki niifusun korunmasi gayesinin giidildigi
kanaatine varilmistir. Yine sosyal nitelikteki cesitli hizmetlerin zorunlu hale getirilmesi talepleri de
sosyal belediyeciligin bir geregi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nihayetinde ise biitiin bu taleplerin
yerel yonetimlere dair dile getirilen sorunlarin giderilmesi maksadiyla hasil olan gereklilige istinaden
yapildig1 degerlendirilmektedir.

Bu ¢ergevede nihai olarak; muhalefet partileri arasinda CHP’nin yogun bir sekilde kanun
teklifi verdigi, s6z konusu tekliflerin daha ¢ok mali konularda yogunlastigi, sosyal hizmetler ile kirsal
alan niifusunun korunmasina dair tekliflerin de 6nemli diizeyde oldugu miisahede edilmistir. Kimi
tekliflerin ise mevzuattaki belirsizlikleri gidermeye yonelik oldugu, bu hususta da siire¢ igerisinde
iktidar partisince bir diizenleme gayretinin ortaya konulmadigi da tespit edilmistir. Ozellikle
mevzuattaki bosluklarin ve belirsizliklerin vesayet makaminca verilen goriislerle ve yargi ictihatlari ile
giderildigi de anlagilmistir. Muhalefet tarafindan kanun tekliflerine konu edilen hususlarin az da olsa
bir kisminin ilerleyen siiregte iktidar partisince dikkate alindigi ve gerekli diizenlemelerin
gergeklestirildigi de goézlemlenmis olup, bu noktada yasama siireci igerisinde muhalefetin kanun
tekliflerinin iktidar1 yonlendirici ve harekete gegirici bir fonksiyon da tistlendigi kanaatine varilmistir.

Biitiin bunlarin yan1 sira milletvekilleri ve dolayisiyla da siyasi partilerce verilen kanun
tekliflerinin yazimi sirasinda, teklifin bagkaca sorunlara ve belirsizliklere sebebiyet verip vermeyecegi
hususunda da bir muhakemeye gidilmesinin yerinde olacagi degerlendirilmekte olup, bu siirecte konu
ile ilgili uzmanlar ve hukukgulardan da istifade edilmesinin bir gereklilik oldugu miisahede
edilmektedir.
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INTRODUCTION

A conventional view on how financial markets have to be claims that it has to be liberal. That
means there has to be no regulation and/or no room for governmental repression. Although there are
alternative definitions of financial repression, it is possible to allocate the definitions as a set of
government regulations, such as interest rate ceilings, laws like capital controls and other market
restrictions such as restrictions on market entry into the financial sector, restrictions on directions of
credit allocation (Gitau and Kosimbei, 2015:16). Financial repression notion has been popular among
different time periods, especially aftermath of financial crisis periods, such as East Asia, Mexico crises
in 1990s.

One of the periods emphasized above was post 1929 crisis. Keynesian view on economic
management had also an opinion about how financial systems have to be controlled. Initial economic
thinking has given a role for financial repression to prevent market failures and information frictions
(Jafarov et al., 2019: 4). The Keynesian view supports financial repression in the context of necessity
of government intervention in 1960s.

By the adoption of reforms purposed at removing restrictions and liberalizing economies,
financial markets were free from financial repressive applications anymore in 1980s. According to
McKinnon (1973) and Shaw (1973) who have the initial studies about the relation between economic
growth and financial repression, financial repression should impact economic growth negatively.
According to Xu and Gui (2019), McKinnon’s and Shaw’s arguments were about the negative effects
of repression on savings and so investments. Because a repressed financial sector discourages both
saving and investment because the available rate of return are lower than those obtained in a
competitive market. In such a system, financial intermediaries do not function effectively and fail to
channel savings efficiently into investment (Xu and Gui, 2019: 46). At the end, economic growth
pattern would evolve negatively.

Latter studies followed McKinnon (1973). As a sequence of short survey, there are humerous
empirical studies which financial liberalization promotes economic growth in various ways. One of
them, Levine et al. (2000), conclude that liberal financial systems develop, it allocates financial
sources efficiently, sustains financial stability and technologic development. Such beliefs were
probably behind the waves of global financial liberalization beginning from the 1970s (Huang and
Wang, 2010: 2).

On the other hand, a group of empirical studies curious about the positive effect of liberal
financial systems investigate the causation linkage between economic growth and financial
liberalization. One of them is Prasad (2003). According to him, there is no relation between them in
emerging market economies. Moreover, Stiglitz (2000) claims risk — enhancing effect of liberal
financial systems in emerging market economies. In an early study of Stiglitz in 1994, he favors
financial repression in emerging market economies in the context of implementation of monetary
policies, such as money supply and stability of financial system instruments.

Aftermath of global financial crisis experienced in the first decade of 21th century, a new
debate on necessity of financial repression by economic researchers. Global financial crisis had been
occurred in a financially liberalized environment. In this regard, there might be both positive and
negative effect of liberalization. To clarify the situation, Xu and Gui (2019) call financial liberalization
as a double — edged sword. Moreover, Loayza and Ranciere (2006) called the effect of financial
liberalization as dual effect. All these identifications mean the positive and negative effects of
liberalization in financial system.

The main purpose of this study is to investigate the impacts of financial repression on
economic growth in the Turkish economy. In this regard, we employ recently developed econometric
methods which can analyze the relation both symmetrically and asymmetrically to better understand if
financial liberalization policies are better than financial repression policies or not. The originality of
this study is twofold. First of them is the econometric method employed. To our knowledge, there is
no study investigating relationship between financial repression policies and economic growth. The
second is that after global crisis, the possibility of financial repression policies’ success in supporting
economic growth has to be investigated in especially emerging market economies. That is why
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advanced research of relation between economic growth and financial repression is essential.

In the next section, theoretical explanation of relation between financial repression and
economic growth will be explained and literature will be reviewed. In third section, empirical model
will be built. After empirical results are summarized in the fourth section, conclusion and policy
implication will be presented in the last section.

1.THEORETICAL BACKGROUND AND LITERATURE REVIEW

Financial repression is defined as prevention of the financial intermediaries in an economy
from working at full capacity through government regulation, law and other restrictions (Gitau and
Kosimbei, 2015: 15). The phenomenon of financial repression, whose theoretical background was
created by Keynes (1936), is a policy which employed by numerous governments in 1970s in order to
earn income through low interest rates and inflationary monetary policies and to catch high growth
rates (Eschenbach, 2004: 1).

Governments repress financial markets in different ways in emerging market economies.
There six ways to do (Williamson, 1998: 1):

. By making credit rationing,

. By determining interest rates,

. Organizing new institutions which enter the financial sector,
. By intervening in banking transactions,

. With financial institution ownership,

. By arranging borrowing and lending conditions.

The main purpose of financial pressure policies is to increase the investments by keeping the
real interest rates low, to increase income level and savings level by accelerating economic growth.
Thus, the increase in savings will increase the amount of fund and contribute to the development of the
financial system. Also, functioning of the financial system in a closed way is the element of financial
pressure policies to ensure financial stability. This mechanism worked until the 1970s and a period
called the golden years was experienced in growth (Erdem ve Dumrul, 2014: 81).

Increasing financial distress may increase systematic risk and affect economic activities
negatively. During periods of high financial repression, it is necessary to look primarily at the source
of the financial distress. If the source of financial distress is repression on the foreign exchange
market, policy makers should focus on the foreign exchange market. If the global crisis arising from
the spread of systematic risks is the source of financial distress, policy makers should focus on
external factors that cause the crisis (Kaya ve Kiling, 2016: 412).

According to those who advocate financial liberalization theory, liberalization process will
bring financial deepening along, so that resources will shift from the non-productive to the productive
ones. In order to achieve this, especially emerging market economies have to eliminate ceiling
implementation on nominal interest rates and allow interest rate free from government control. That
would increase savings and resources to finance investments. At the end, it would accelerate economic
growth and allow extinguishing inflationary pressure on economy via consumption demand. Also,
along with a rise in interest rate, savings would be oriented to more productive areas instead of
unproductive investments, providing efficiency in resource allocation (Oztiirk and Kuseu, 2017: 12).

Basics of financial repression and liberalization views belong to theories of McKinnon (1973)
and Shaw (1973) built in the same time period but they made it separately. According to McKinnon
and Shaw, the fact that interest rates are lower than the level they should be in the market causes
financial repression. The immortalities occurring in the system due to financial repression can only be
eliminated by liberalizing the financial system. Through the liberalization process, increase in the
institutions and instruments used in the financial market would create financial deepening. When
financial system develops and deepens, savings would accelerate and investments would increase,
economic growth also accelerates via providing efficiency in resource allocation and distribution. In
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1970s, removal of financial repression through arrangements in the context of financial liberalization
in both developed and developing economies has provided a financial structure which better works
and supports economic growth (Oztiirk et al., 2012: 96 — 97).

In the Turkish economy, financial liberalization policies had started to be implemented after
the “24th of January Decisions” in 1980. Before then, financial market had been managed via financial
repression policies in the control of ruling governments. Until 1989, arrangements in exchange rate,
interest rate, banking sector and financial markets, liberalization process in financial sector were
completed. As a consequence of policies implemented in the process of liberalization, the Turkish
economy achieved to reach high growth ratio. On the other hand, financial crises were experienced
due to negative effects of liberalization of capital movements. The similar processes were experienced
in other emerging market economies like Turkey (Kilig, 2012: 140).

As the financial liberalization theory advocates, a system must be established free from
financial pressure and control to ensure financial development. The initial studies investigating how
governments prevent effective treatment of financial system by intervening on financial market belong
to McKinnon (1973) and Shaw (1973) (Giines, 2013: 74). A brief of literature review is summarized in
this section.

Goger (2013) investigates the effect of current account deficit on financial repression in the
Turkish economy. The author analyzes the economy in 1998:M01 — 2013:M02 period and employs
unit root test takes structural breaks into account developed by Carrion-I Silvestre et al. (2009) and
causality test developed by Toda — Yamamoto (1995). Empirical analysis results imply that increasing
current account deficit increases financial pressure on the Turkish economy.

Another study investigating the Turkish economy belongs to Cevik and Yavuz (2019). They
try to measure financial stress of the Turkish economy between years 1997 and 2018 by using monthly
data. To do this they build a financial stress index. They identify index by using factors may induce
financial pressure such as monetary market, capital market, country risk, foreign debt and inflation
factors. According to ARDL method results, they estimate that factors put into model make positive
effect on financial pressure level and increase financial stress.

Oztiirkler and Goksel (2013) try to forecast recession periods via financial pressure index
prepared themselves for the Turkish economy. In the study where monthly data belonging to 1998 —
2012 period was used, the most meaningful variables are estimated in probit models built to forecast
financial pressure. According to analyses, there variables are emerging market bond index, ratio of
trade deficit to reserves and exchange rate volatility. According to financial pressure index established,
variables accounts one if reel GDP contracts two quarters one after another vice versa, zero. As a
results of analyzes, contraction periods are forecasted successfully with the ratio of over 0,95 for the
2008 — 2009 and 2000 — 2001 periods and 0,90 for the 1998 - 1999 period.

Ang and McKibbin (2007) investigate the relation between financial development and
economic growth in Malaysia. Data covers 1960 — 2001 period and co-integration and causality
methods are employed. According to results obtained, by the financial liberalization process,
elimination of financial repression policies creates positive impact on financial development. Also
there is a positive interaction between financial depth and economic growth.

Huang and Wang (2010) analyze possible effect of financial repression on economic growth in
the Turkish economy. Empirical analysis by employing co-integration method covers 1978 — 2008
period. According to results of analysis, financial repression policies have bad effect on economic
growth via preventing financial development in the period analyzed.

Gitau and Kosimbei (2015) examine possible effect of financial repression policies on
economic growth in Kenya. Different from existing studies, this study employs quarterly data and
covers 1996 — 2014 period. According to OLS regression analysis results, financial repression
ingredients, interest rate ceiling, broad money and public debt are related economic growth
significantly and but high required banking reserves does not have any statistically significant relation
between variables.

A group of studies empirically analyzes the interaction between financial repression and
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economic growth for country groups. One of initial studies belongs to Roubini and Sala-i Martin
(1992). They analyze the relation between financial repression policies and economic growth.
According to regression analysis method results which made by using data belonging to 53 countries
and between years 1960 and 1985, financial repression policies induce reduction in savings volume
and efficiency of capital and so speed of economic growth would decelerates. Another one belongs to
Jinjarak (2013). The author uses data for 44 countries and panel data econometrical method.
According to analysis results, there is a negative relation between trade openness and financial
pressure in the related countries between years 1990 and 2009. Avci and Altay (2013b) analyze
predictability of financial crises via signal approach in Turkey, Thailand, Argentina and United
Kingdom for the period 1990 — 2010. Authors identify fifteen indicators in order explain financial
pressure index.at the end of the study, the most successful indicators in the prediction of financial
crisis are differences in real interest rate between countries, deviation in real exchange rate from its
trend, monetary market pressure index and domestic credits to industrial production index ratio. The
signal approach implies that crises experienced in 1994 — 2001 in the Turkish economy, 2002 in
Argentine, 1997 in Thailand and 1992 and 2008 in United Kingdom were all predicted by using
different indicators. Dogan (2019) tests the relation between financial pressure index and GDP in
Turkey, Brazil, Mexico and Argentina. Data belongs to 2000:M02 — 2018:M04 period. According to
vector auto regression (VAR) method, an increase in financial pressure index induces a reduction in
GDP by increasing uncertainty and risks in the economy

2.MODEL AND DATA SET

In order to measure effect of financial repression policies and to forecast financial crises, an
index called financial pressure index is called. In the literature, nominal exchange rate, net
international reserves and interest rate are employed to calculate financial pressure index. In financial
crisis periods, while nominal exchange rate and interest rates increases in a considerable degree, net
international reserves decreases abnormally (Aver and Altay, 2013a: 116-117). In this regard, it is
expected to increase financial pressure index when nominal exchange rate and interest rate increases
and net international reserve decreases.

In this study, financial pressure index (FPI, hereafter) is calculated via study of Uygur (2001).
Three basic indicators are employed in the construction of FPI. These are nominal interest rate (i,
hereafter), nominal exchange rate (neer, hereafter) and central bank reserve (res, hereafter). In the light
of these explanations, FPI is calculated for January 2005 — August 2019 period by using following
equation;

FPI=(%Ai+%Aneer)-%Ares (D)

In the equation 1, each indicator is standardized separately and calculated without weighted.
According to Uygur (2001), there is a certain threshold value for financial pressure index. Above of
the threshold value, financial pressure increases and below it, financial pressure decreases. While
average of financial pressure index is denoted by p and o denotes standard deviation;

FPI>pu+1506
In this expression, threshold value is determined as 1,5 (Uygur, 2001).
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Graphic 1: Financial Pressure Index Belonging to January 2005 — August 2019 Period
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3. EMPIiRICAL RESULTS

In this study, effect of financial pressure index (FPI) on natural logharitm of industrial
production index (IPI) is investigated in the period between years January of 2005 where explicit
inflation targeting strategy and August of 2019. Data belonging to variables are obtained from the
Central Bank of the Republic of Turkey for Electronic Data Distribution System. In the empirical
analysis, unit root tests developed by Dickey and Fuller (1981) (ADF, hereafter) and Phillips and
Perron (1988) (PP, hereafter), symmetrical delay distributed regression (ARDL) developed by Pesaran
et al. (2001) and co-integrating nonlinear autoregressive distributed lag (NARDL) model developed by
Shin et al. (2014).

Table 1. ADF (1981) and PP (1988) Unit Root Test Results
Table 1. ADF (1981) and PP (1988) Unit Root Test Results

Variables ADF PP ADF PP
-1.864 (13) -2.977 (17) -2.776 (12) -40.760 (35)

c (%]

g IPI [0.678]  [0.039]** & [0.063]*  [0.00]***
- 5 0439 (1) -0433(6) & -10.359 (0) -10.435 (5)
s 3 FPI 3
2 [0.893] [0.899] £ [0.00]***  [0.00]***
- < Py 3:095(13) -8.464(5) g -2.784 (12) -39.04 (34)

g4 [0.11] [0.00]** £ [0.205]  [0.00]***

S -0.788 (1) -0.700 (4) -10.728 (0) -10.742 (3)

St FPI

- [0.963] [0.970] [0.00]***  [0.00]***

Notes: The figures which is *** ** * show 1 %, 5 % and 10 % levels, respectively.

For the ADF test: The figures in parenthesis denote the results of Dickey Fuller test in the case
of zero lag length and lag length chosen due to SIC criteria. For the ADF test, the Mac Kinnon (1996)
critical values for with constant -.3.485, -2.885, -2.579 at the 1 %, 5 % and 10 % levels. The critical
values for with constant and trend -4.035, -3.447 and -3.148 at the 1 %, 5 % and 10 % levels,
respectively.
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For the PP test: Values in the parenthesis show bandwidths obtained according to Newey-
West using Bartlett Kernel criteria. For the PP test Mac Kinnon (1996) critical values for with
constant -3.483, -2.884, -2.579 at the 1 %, 5 % and 10 % levels. The critical values for with constant
and trend -4.033, -3.446 and -3.148 at the 1 % 5 % and 10 % levels, respectively.

The unit root test results are presented in the table 1. According to ADF results, industrial
production index has unit root in level, but it is stationary after the differentiating. So unit roots
disappear in first difference. But the same variable is stationary in 5 % significance level according to
result of PP test and it is stationary in level in 1 % significance level in model with constant and trend.
Financial pressure index has unit root in level and it is stationary when it is differentiated. This result
is valid for both unit root test methods.

According to unit root test results, industrial production index has long memory, that is why
unit root test results are not clear. For this reason, empirical analysis will be made by accepting that
industrial production index is stationary in level and financial pressure index is stationary in first
difference. In the symmetrical delay distributed regression (ARDL) model developed by Pesaran et al.
(2001), it is allowed to stationarity of variables in different levels. For this reason, bounds test results
of model with industrial production index is dependent variable and financial pressure index is
independent, are presented in table 2.

Table 2. Bounds Test Results
Symmetric ARDL  Asymmetric ARDL

F Statistic F Statistic
1.415 7.551
Critical Value 1(0) 1(2) 1(0) 1(2)
10% 3.02 3.51 2.63 3.35
5% 3.62 4.16 3.1 3.87
2.5% 4.18 4.79 3.55 4.38
1% 4.94 5.58 413 5

Source: Prepared by Author himself.

Null hypothesis of symmetric ARDL model claims there is no co-integration between
variables and alternative hypothesis claims existence of co-integration between variables. The null
hypothesis which claims there is no co-integration between variables is accepted because F stat is
smaller than 1(0) critical value. The fact that there is no long run relation between industrial production
index and financial pressure index as a whole, brings to mind the question whether negative and
positive components of financial pressure index have separate effects on industrial production index or
not.

Disintegration of variables into positive and negative components are put forward by Granger
and Yoon (2002) for the first time. Then, Shin et al. (2014) analyze effects of positive and negative
components of independent variable on dependent variable by employing asymmetric ARDL. In
asymmetric ARDL model, it is also built on the question if there is a co-integration relation or not as
in the symmetric ARDL model.

According to asymmetric ARDL bounds test results, F stat value is bigger than | (1) critical
value, that means there is a long run relationship between positive and negative components of
financial pressure index and industrial production index. The lowest Akaike information criterion
belongs to ARDL (2,0,0) model and this model is chosen (see appendix 1 for details). According to the
model above, there is a long run relationship between actual value of positive and negative
components of financial pressure index and two lag value of industrial production index (see appendix
2 for details). Long run effect of components on industrial production index is presented in table 3.

Table 3. Asymmetric ARDL Long Run Parameter Prediction Results

Constant Term  1.752 (0.00)***
FPI* -0.000435 (0.925)
FPI- -0.030105 (0.00)***
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ECM(-1)  -0.434803 (0.00)***

x%sc 0.703 (0.496)
ey 0.986 (0.416)
ks 0.145 (0.884)
N 11.947 (0.00)***
Wpi+=fpi- 11.323 (0.00)***

Notes: *** ** and * values presents significance levels of coefficients 1 %, 5 % and 10 %, respectively. Values in
pharantheses show probability values. y%sc, x2H, %% and y2n values represent serial correlation, (Breusch-Pagan-Godfrey)
changing variance test, RESET Ramsey test and normality tests, respectively

Coefficient belonging to positive component of financial pressure index is statistically
insignificant. That means increasing financial pressure (positive component) has no meaningful effect
on industrial production index. Coefficients belonging to constant term and negative component of
financial pressure index are statistically significant in 1 % significance level. Results imply that one
percentile reduction in negative component of financial pressure (a decrease in financial pressure)
induce a 0,03 % reduction in industrial production index.

According to Bayat et al. (2014), central banks collect excessive amount of foreign exchange
to defense against volatility in nominal foreign exchange and increases required reserve ratios.
Accumulation of excessive foreign exchange induces emerging of unproductive sources. Also,
implementation of exchange rate via dirty floating exchange rate strategy by monetary authorities
affects nominal exchange rate expectations of economic actors about future negatively. Another
important issue which policymakers have to take into account is that regulations on credit interest rate
disturbs the balance between fund suppliers and fund — seekers and involves market failure.

Nominal interest rate does not reflect country risk that is why institutional structure has to be
established in order to support economic growth (Kar, et al., 2016). Negative value of error correction
coefficient implies that imbalances in the short run decrease in the long run and it is corrected just in a
quarter. Lastly, there is no auto-correlation and changing variance problem and the model is built
correctly. Shocks in error term move in a certain band and there is no structural breaks (see appendix 3
for details).

RESULTS AND POLICY IMPLICATIONS

Debate in the type of intervention in financial system and/or necessity of intervention in
financial system is inconclusive. In 1960s, Keynesian view claims necessity of governmental
intervention, in 1980s, it is highly supported that liberalization of financial systems is essential. In this
regard, financial repression policies were left. After the global financial crisis in 2008, a new debate
came to mind whether financial repression policies have to be implemented in order to eliminate
possible disruption in the system.

In this study, effect of financial pressure index on industrial production index is investigated in
the Turkish economy between years January 2005 where open inflation targeting strategy was started
to implement and August 2019. In empirical analysis, unit root tests employed conventionally in
empirical studies, symmetric and asymmetric ARDL methods are used. According to unit root test
results, both financial pressure index and industrial production index have unit root in level. So, first
differences of series are employed in the analysis. According to symmetric co-integration analysis,
there is no co-integration relation between series. Asymmetric regression results imply that positive
component of financial pressure index does not have any effect on industrial production index.
Negative component of financial pressure index has negative effect on industrial production index. But
the coefficient of effect is so small, that is why it is negligible.

Econometrical analysis results imply that financial repression does not have an effect on
economic growth in the Turkish economy in 2005 — 2019 period. It is possible to conclude that
financial system of Turkey was developed compare to 1980s and 1990s where transition to liberal
market conditions. Also there were a number of regulations made just after 2000 — 2001 crisis
experienced in the Turkish economy. Regulations made the system more disciplined and more
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independent from governmental interventions.

In the light of explanations above, it is possible to imply that regulations made in 2000s might
be more effective than possible repressions. For other emerging market economies, such structural
regulations will be more effective on both financial sector and economic growth.
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Son yillarda bir¢ok bilim insam tarafindan arastirma konusu olan Evden Calisma (Workingfrom Home) kavrama,
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GIRIS

2019 yili sonlarinda Cin’in Wuhan eyaletinde ortaya g¢ikarak yayilim gosteren yeni tip
koronaviriis (Covid-19) Diinya Saghk Orgiitii tarafindan 30 Ocak 2020 tarihinde uluslararas1 kamu
sagligi acil durumu, 11 Mart 2020 tarihinde de salgin olarak ilan edilmistir (Akca, 2020). Diinya
genelinde ve Tirkiye’de Covid-19’un kamu sagligi acil durumu ve salgin olarak ilan edilme
siireglerinde hastaligin yayilim ve bulagmasini 6nlemeye yonelik adimlar atilmistir. Bu kapsamda;
tilke smirlarinin kapatilmasi, egitime ara verilerek uzaktan egitim modelinin kullanilmaya baglanmast,
beyaz yakali calisanlar basta olmak iizere evden ya da esnek/doniisiimlii calisma prensibinin
benimsenmesi, karantina uygulamalari, sokaga ¢ikma yasaklari 2020 yilinin Mart ay1 itibariyle diinya
genelinde bag gosteren ve bolgesel olarak devam eden Onlemler olarak insan hayatinda Onemli
degisimlerin yagsanmasina zemin hazirlamistir.

Uzaktan calisma, evden c¢aligma, tele-calisma gibi farkli kavramlarla da anilmaktadir. Evden
Calisma (Workingfrom Home) kavrami, son 10 yilda arastirmacilar tarafindan tartisma ve kiiresel
caligma temasi olmustur. Ancak bu g¢aligmalar Covid-19 salgimi ile ¢ok daha 6nemli hale gelmis ve
hastaligin bulasiciligin1 6nlemek amaciyla kullanilan yeni bir is modeli olarak ele alinmistir (Mustajab
vd., 2020). Ozellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinin yogun olarak kullanildig1 is alanlarindan evden
caligma modelinin etkinligi daha yiiksektir (Dockery ve Bawa, 2020). Covid-19 sonucunda bazi
isletmeler gegici siireyle kapatilmig bazilari ise uzaktan / evden calisma yontemi ile faaliyetlerini
yiiriitmeye devam etmistir. Ulkemizde ise gerek kamu gerek 6zel sektorde cesitli karma uygulamalar
yiiriitiilerek evden calisma, esnek/doniigimlii ¢aligma gibi yaklagimlar benimsenmistir. Tiirkiye’de
kamu sektoriinde 22 Mart 2020 tarihinde baslayan esnek/doniisiimlii ¢alisma modeli 1 Haziran 2020
tarihinde son bulmustur. Bu sonug, Covid-19 birinci dalga olarak adlandirilan siirecte gergeklemistir.
Salgina yonelik yeni bir dalganin olugsmasi egitim, yasam ve ¢alisma kosullarinda tekrar yeni énlem ve
uygulamalari beraberinde getirecektir.

Tablo 1. Ulkelere gore Vaka Sayilart (30.05.2020).

Ulke Toplam Vaka | Toplam Toplam Test Niifus
Oliim Sayisi
Diinya 6,047,417 367,149
1 Amerika Birlesik Devletleri 1,793,530 104,542 16,810,778 330,832,890
2 Brezilya 468,338 27,944 930,013 212,426,274
3 Rusya 396,575 4,555 10,316,200 145,929,167
4 Ispanya 285,644 27,121 3,556,567 46,753,246
5 Birlesik Krallik 271,222 38,161 4,043,686 67,854,937
6 Italya 232,248 33,229 3,755,279 60,469,262
7 Fransa 186,835 28,714 1,384,633 65,261,155
8 Almanya 183,019 8,594 3,952,971 83,760,886
9 Hindistan 174,020 4,981 3,611,599 1,378,789,216
10 Tiirkiye 162,120 4,489 1,964,364 84,257,335
11 Peru 148,285 4,230 963,617 32,929,707
12 fran 146,668 7,677 896,571 83,894,952
13 Sile 90,638 944 546,506 19,101,613
14 Kanada 89,418 6,979 1,596,449 37,712,703
15 Meksika 84,627 9,415 244,858 128,810,940

Kaynak: https://www.worldometers.info/coronavirus/ (30.05.2020)
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Tablo-1’de ise vaka sayilarina gore iilkelerin siralamasi ile ilgili gostergeler ele alinmustir.
Salginin baglangi¢c noktast olan Cin 16. Sirada yer alirken Amerika Birlesik Devletleri 1. Siradadir.
Tiirkiye ise salginin bulasma ve yayillimmi 6nlemek amaciyla Saglik Bakanligi biinyesinde Bilim
Kurulu tavsiyeleriyle uyguladigi politika ve kurallar neticesinde 10.siraya gerilemistir. Tiirkiye cografi
konumu sebebiyle salgindan daha ¢ok etkilenebilme potansiyeline sahipken Covid-19 siirecinde hem
alman tedbirler hem de vatandaslarin tedbirlere uymasi sonucunda beklenenden daha az sayida
vakanin gozlendigi bir iilke olmustur. Bu siiregte 16 Mart 2020 tarihinde egitime {i¢ hafta ara verilerek
nisan ay1 basinda uzaktan egitim sistemi ile okullarda ve iiniversitelerde egitim-6gretim faaliyetlerinin
baglatilmasi, esnek-uzaktan mesai modeli, bilim kurulu tavsiyeleri sonucu ilan edilen bulasicilig1
onlemeye yonelik uygulamalar salginin yayilimini engellemistir.

Bu c¢alismada, Covid-19’nun sosyal, ekonomik ve is yasam {iizerindeki etkileri ¢ergevesinde
evden ¢alisma modeli ele alinmistir. Evden calisma modelini etkileyen faktorler degerlendirilmistir.
Evden ¢aligmanin 6rgiit, sosyal yasam ve insan hayati tizerindeki etkilerinden bahsedilmis ve modelin
etkinliginin arttirilmasi hususunda 6neriler sunulmustur.

1. COVID-19°UN EKONOMIK VE SOSYAL ETKILERI

Tarih boyunca yasanmis olan salginlar ekonomik, toplumsal ve sosyal hayat iizerinde ¢ok
biiyiik etkilere yol agmis, devletlerin yikilisini hizlandirmis, feodaliteyi ¢okertmis, asker sayilari
azaltmig, savaglarin yenilgiyle sonuglanmasina zemin hazirlamis, tarim sektdriinde calisacak isci
bulunamayisindan dolay1 6zellikle Avrupalilar1 kesiflere yonlendirmis ve cesitli temel diizey tarim
teknolojilerini gelistirmis, insanlarin salginlardan korunmak icin kent merkezlerinden koylere, yazlik
alanlara gogilinli ve buralarda yasam alanlar1 olusturmalarini saglamistir (Tiiba, 2020). Yaklasik ii¢
aydir tiim diinyanin giindeminde yer alan Covid-19 salgini da benzer sekilde biraktigi izler ile tarihte
onemli bir olay olarak yerini alacak ve sosyal hayat iizerindeki etkileri ile bir doniisiim yaratacaktir.

Ekonomik faaliyetlere yonelik daralmalar, is ve egitim hayatindaki doniisiimler, salgin
yayilimimin engellenmesi amaciyla alinan tedbirler insanlarin finansal, sosyal, psikolojik, mental ve
0zel hayatlar iizerinde etkili olmaktadir (Alpago ve Alpago, 2020). Vakalarin diinya iizerinde dagilim
gosterdigi ilkelere ve iilkelerin Covid-19 karsisindaki tutum ve yaklasimlarmma gore bireysel ve
orgiitsel devamliligin saglanmasi hususunda bir¢ok yenilik hizli bir sekilde insan hayatina girmistir.
Bunlardan en 6nemlileri uzaktan egitim ve uzaktan ¢alisma modelleridir.

Covid-19 ile iligkili olarak devletlerin aldig1 onlemler ve kurallar neticesinde hareketliliginin
olmamasi, sinirlarin kapatilmasi ve tasimaciligin durdurulmasi, iiretim kapasitelerinin kisitlanmasi,
toplumsal tiiketim azalisiyla talep tizerinde gerilemelerin yasanmasina neden olarak ekonomik
daralmalar1 beraberinde getirmektedir (Akca, 2020). Bu kapsamda kriz olarak da adlandirilabilecek
Covid-19; imalat, finansal hizmetler, egitim, petrol-gaz, insaat-emlak, otomotiv, havacilik, turizm,
tasimacilik gibi sektorleri olumsuz etkilemistir. Salgin kaynakli belirsizligin hakim olmas1 ise piyasa
oynakligi iizerinde de belirleyicidir.

Ornegin, sinirlarm kapatilmasi ve ugus operasyonlarmin durdurulmasi havacilik, turizm basta
olmak iizere bir¢ok sektorii olumsuz yonde etkilemektedir. Toplumsal endiselerin mevcudiyeti ise
yatirim yapma yerine insanlar1 nakitte kalmaya yonlendirerek otomotiv ve emlak sektoriinde talep
daralmasinin yasanmasina zemin hazirlamaktadir. Diger taraftan, salgin déoneminde en ¢ok ihtiyag
duyulan tibbi malzemeler nedeniyle ilag ve medikal sektorii, gida isleme ve perakendeciler, kisisel
bakim ve saglik iiriinleri iireticileri, bilgi ve iletisim teknolojisi sirketleri, e-ticaret ve tarim sektorii de
Covid-19 sonucunda talep artisi ile karsilasan sektorlerin basinda gelmektedir. Maslow’un Ihtiyaclar
Hiyerarsisinde en temel ihtiyaglar yasamsal devamlilig1 saglayacak fizyolojik, barinma ve giivenlik ile
ilgili ihtiyaglardir. Bu kapsamda insanoglu, yeme-igme, barinma ve hayatta kalma ile ilgili
ihtiyaglarin1 karsilamak zorundadir. Bu nedenle tarim sektorli, gida isleme sektorii Covid-19
kapsaminda talebe yetismekte zorluk ¢ekmektedir. insanlarin stokguluk olarak da adlandirilan ihtiyaci
olan ya da olmayan tiriinlerden fazlaca almasi fiyatlar tizerinde etki etmekte ve karaborsacilik olarak
tabir edilen durumlarin yasanmasina zemin hazirlamaktadir. Diger taraftan giinlik yasamin
devamliliginda hareket kabiliyetinin sinirli oldugu bu dénemde e-ticaret uygulamalarina yonelim de
artmigtir. Bu nedenle kargo faaliyetlerinde de beklenmedik artiglar ortaya c¢ikmustir. Sekil 2’de
salgindan olumlu ve olumsuz etkilenen sektorler yer almaktadir.
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Sekil 2. COVID-19 un Sektorel Etkileri

Qlumsuz ‘ Olumiu
Etkilenenler Etkilenenler

Kaynak: DcodeEconomic& Financial Consulting (Aktaran: Tiiba, 2020)

Covid-19 siirecinde tiim diinyada topyekiin bir seferberlik mevcuttur. Ayrica, toplumsal
yasamda, gelir dagilimmin Onemsiz hale geldigi, insanlarin evlerine kapandigi ve hayatin
sinirlandirildigr bir siire¢ sdz konusu olmustur. Bu nedenle, Covid-19’un, insan saglig1 {izerindeki
etkilerinin yam sira toplumun sosyolojik ve psikolojik degerleri iizerinde de etkili oldugunu séylemek
mimkiindiir. Kamu sagliginin korunmasi amagl uygulamalar neticesinde siiregelen aliskanliklarin her
ne kadar gecici olarak adlandirilsa bile belki de kalici bir sekilde degisecegi dngoriilmektedir (Tiiba,
2020). Bu nedenle 6zellikle egitim ve is yasami alanlar1 basta olmak lizere Covid-19’dan en ¢ok
etkilenen sektorlerde sosyal arastirmalarin yapilmasi, beklenmedik durumlara hazirlikli olma
hususunda 6nem arz etmektedir.

2. EVDEN CALISMA

Endiistri 4.0 etkisi ile biitiinlesik olan yeni gelismeler, i¢inde bulundugumuz salgin siirecinin
sekillenmesinde etkili olmaktadir (Demirci, 2019). Covid-19 ile bircok isletmede ¢aligma seklinden
iirlin ve hizmet sunumuna kadar gerceklestirilmeye calisilan dijital doniisiim faaliyetleri 6zellikle
gelismekte olan flilkelerde deneyim, bilgi birikimi, yenilik ve teknoloji konularinda hizli atilimlarin
yagsanmasina sebep olmustur (Stephenson ve Sen, 2020). Sistem yaklasimi perspektifinde orgiitlerin de
tipk1 insanlar gibi sistemsel bir yapiya sahip olduklar1 g6z oniine alindiginda, salgin siirecinde hayatta
kalma ve varligin1 devam ettirebilme giidiisii hem insanlar hem de Grgiitler i¢in iyilestirici faaliyetlere,
yeniliklere ve cesitli girisimlere yonelimi tetiklemistir. Bu kapsamda dijital doniisiim ekseninde
toplum sagliginin korunmasi amaciyla evden calisma, esnek calisma gibi modeller uygulamaya
konulmustur. Béylece Covid-19 siirecinde evden galigma is modelinin uygulanmasi ile uzaktan verimli
caligma imkan1 saglayabilecek yeniliklerin olusumu hizlanmistir (Miiftiiler-Bag, 2020).

Evden calisma, uzaktan ¢alisma, tele calisma, home ofis ¢alisma olarak adlandirilan ¢alisma
modelleri son yillarda artarak gozlemlenmesine ragmen COVID-19 siirecindeki kadar dikkat cekici
olmamistir. Evden calisma, klasik is ortaminda ¢alisma yerine bireyin evinden ¢aligmasidir. Uzaktan
calisma ise yine kisinin serbest olarak belirledigi istedigi mekandan ¢alismasi anlamina gelmektedir.
Uzaktan ¢aligma kavrami, Tiirkiye’de 2016 yilinda Tiirk isHukuku Mevzuatinda yapilan degisiklik ile
14. maddenin 4. fikrasinda “iscinin, igveren tarafindan olusturulan is organizasyonu kapsaminda is
gérme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglari ile isyeri disinda yerine getirmesi esasina
dayali ve yazih olarak kurulan is iliskisi.” seklinde tanimlanmistir.(Coker, 2020).
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Evden g¢alisma Covid-19’un bulagma riskini azaltmak i¢in tiim diinyada cesitli diizeylerde
uygulamaya koyulmustur. Yeni tip koronaviriisiin yakin temas, solunum ile bir insandan digerine
gecmesi sosyal mesafe adin1 verdigimiz koruyucu tedbirlerin sosyal ve is hayatinda uygulanmasina
neden olmaktadir (Fadinger ve Schymik, 2020). Bu baglamda, evden g¢alisma sosyal mesafe kurali
temelinde calisanlari, ailelerini ve toplum sagligini koruma amaglh bir calisma ydntemi olarak
degerlendirilmektedir. Evden calisabilecek bireylere bu yontemi uygulayarak, isgiicliniin belirli bir
kismina bulagma riskini azaltacak bir politika izlenmistir. Evden ¢aligma modeli ile sadece calisanlarin
degil, miisterilerin, tedarik zinciri i¢inde temas edilen diger isletme calisanlarinin da riskinin
azaltilmasi saglanmaktadir. Ayrica metropollerde ise gidip gelirken kalabalik toplu tagima araglarim
kullanma kaynakl1 risk de azalmaktadir (Dockery ve Bawa, 2020).

Uzaktan ya da evden c¢alisma modeli dijital doniisiimii de tetiklemistir. Zoom ve Slack gibi
uygulamalarin kullanict sayilar1 10 milyonlardan 100 milyonlara erigmistir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri ¢ok hizli bir gelisim icerisindedir. Insanlar evden calisarak toplanti ve gdriismelerini
dijital uygulamalar {izerinden yiiriitmektedir. Bu kapsamda benzer uygulamalarin altyapilarinin
gelistirilmesi iilkelerin rekabetciliklerini arttirmaktadir. Dijital uygulamalar iizerinden ders
anlatilmakta, toplantilar yapilmakta, sinavlar gerceklestirilmekte, konserler verilmekte ve miizeler
gezilebilmektedir (Dockery ve Bawa, 2020; Gupta, 2020).

Covid-19 kaynakli evden ¢alisma modeli avantajlar1 da beraberinde getirmistir. Evden ¢alisma
ile yolda ya da trafikte gecen zaman, igyerindeki 6lii zamanlar degerlendirilir ve tiretkenlik artist
saglanir. Bireyler yorgunluk diizeyleri azalacagindan daha enerjik hisseder, aileleri ile daha ¢ok vakit
gecirir, ¢ocuklar ile ilgilenme, ¢ocuklarin uzaktan egitimine vakit ayirma, biiyliklerin ihtiyaglarim
karsilama i¢in zaman ayirirlar. Evden calismanin esnek bir yapiya sahip olmasi bu avantajlar
olusturmaktadir. Isverenler i¢in ulasim, yemek, yakit, kirtasiye, enerji kullamimi gibi cesitli giderler
azalmaktadir. Uzaktan ¢alismanin istenen performansi saglamasi i¢in iyi planlanip yonetilmesi gerekir
ki bu da kisileri bu konuda desteklemek, gerekli egitimleri vermek ve onlar1 motive ederek
giiclendirmek ile gergeklesir (Dockery ve Bawa, 2020). Diger yandan, evden c¢alisma yiiz yiize
goriisememe, yeterli destek ve altyapi olanaklarinin her zaman olmamasi, teknik aksakliklar, is yasam
dengesi problemleri gibi birtakim dezavantajlara da sahiptir (Rubin vd., 2020). Bulgular, evden
calismanin hem ¢alisan hem de organizasyon i¢in avantajlar ve dezavantajlar sagladigini ve calisan
verimliligindeki diisiisten sorumlu oldugunu agiklamaktadir. Ayrica, birgok is i¢in evden ¢aligma is-
yasam dengesini saglasa da, evden c¢aligsma diizeninin genel olarak kabul edilemedigi goriilmektedir.
Evden calisma diizeninin, evde yapilmasi gereken birden fazla is nedeniyle kesintiye ugramasi da bu
durumu etkilemektedir (Mustajab, vd., 2020). Evde ¢alisma ile ilgili sorunlarin bir kismi1 kolayca
coziilebilecek yapidayken bir kismi1 da ¢alismanin etkinligini azaltan sonuglara yol agmaktadir.

Tablo 2. Evden Calismanin Avantaj ve Dezavantajlart

Evden Calisma Avantajlar Evden Calismanin Dezavantajlari
e Evveisile ilgili faaliyetleri biitiinlesik yiiriitebilme, e  Meslektaslari ile yiiz ylize goriisememe,
e  Esneklik, tasarruf etme, e Evden ¢alisma konusunda deneyimin olmamasi,
e  Zaman kazanma, e  Sosyal temasin azalmasi, is yasam dengesi sorunlari,
e  Ulasimda gegen 6lii zamani telafi etme e  Odaklanamama,
e  Rahatlik, e  Evdeki ergonomi sorunlari,
e  Esneklik, e Ihtiyac duyulan teknolojinin ve ekipmanin yetersiz
e  Enerjik olma hali olmast

Kaynak: (Rubin vd., 2020).

Covid-19 sebebiyle evden ¢alisan Kkisilerin bir bolimii  kendilerini fiziksel olarak
arkadaslarindan ve meslektaslarindan soyutlamaya zorlanmaktadir. Bununla birlikte, baz1 durumlarda
uzun ¢alisma, gece calismasi gibi unsurlar stres yaratmaktadir. Is ve aile arasi roller ise catismalara
zemin hazirlamaktadir (Dockery ve Bawa, 2020). Bazilan igin, evden ¢aligma, igyerindeki sosyal
etkilesimlerle ani ve uzun siireli baglanti kopmasi nedeniyle yalnizliga neden olabilmektedir. Evden
caligmada bicimsel iletisim ogeleri kullanilamadig i¢in insanlar sosyal etkilesimlerini kaybedecekleri
endisesi yasamaktadir. Ayrica, uzun siire uzaktan c¢aligma, insanlar arasi etkilesimin kaybolmasina,
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uzaklagma, yalnizlagma gibi istenmeyen tutumlarin ortaya g¢ikmasina neden olabilmektedir. Bu
kapsamda istenmeyen sonuglar1 dnlemek ve salgin siirecini sosyal mesafe ve izolasyon kurallarina
uyarak saglikli bir gsekilde yonetebilmek igin evden ¢aliganlarin ve igverenlerin dikkat etmesi gereken
onemli noktalar asagida ele alinmaktadir (Bouziri vd., 2020; Dias vd., 2020; Rubinvd, 2020):

. Caligma arkadaglar1 ve yoneticiler ile iletisim giicliniin arttirilmast,

. Ihtiya¢ duyuldugunda evden ¢alisma hususunda esneklik saglanabilmesi,

. Evden caligmay1 destekleyecek giincel uygulamalarin ve e-posta kutusunun siirekli
takip edilmesi,

. Gilinliik zamanin etkin bir sekilde planlanarak c¢alisma saatleri ve kisisel zamanin
ayrilmasi,

. Ozverili ve diizenli bir ¢calisma alaninin olusturulmast,

. Dikkatinin dagilmamasi1 ve odaklanma sorunlart yasamamak i¢in gorevlerin ne
oldugunu belirlemeli ve rol gatigmasinin Onlenmesi igin sorumluluk paylagiminin
yapilmast,

. Etik ve uygun bilgi paylasimlar1 yaparak arkadas ve meslektaslar ile bagini
giiclendirmeli,

. Evden calisirken isini anlamli hale getirmeli,

. Isi ile ilgili, evden ¢alisma hakkinda gerektiginde destek talep etmeli,

. Bireylerin Covid-19 siirecinde karsilastiklari degisim ve doniisim faaliyetlerine

(uzaktan egitim, uzaktan caligma, karantina, sokaga c¢ikma kisitlamasi) verdikleri
tepkiler belirlenmeli ve beklenmedik durumlarda insanlarin degisime hazir olma
durumlarini arttiracak tedbirler alinmalidir.

3. EVDEN CALISMA MODELI’NE UYGUN iSLER VE ETKIiLEYEN FAKTORLER

Covid-19 ile savasin bir sonucu olarak tiim diinyada milyonlarca kisi evden g¢aligmaktadir.
Caligma hayat1 birey ve iilke ekonomisi i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle salginin istihdam
tizerindeki etkisini ortaya g¢ikarip degerlendirmek politika iiretimi siirecinde dikkate alinmalidir.
Elbette her ¢alisanin evden ¢alismasi miimkiin olmamaktadir. Baz1 meslek gruplarinda fiziksel olarak
isyerinde bulunmak gerekmektedir. Bu siirecte kilit soru ise hangi bireylerin-mesleklerin evden calisip
calisamayacaginin belirlenmesidir (Irawanto, 2020).

Yiiksek vasifli meslekler ve yiiksek iicretle ¢aliganlar (egitim, finans, sigorta, gayrimenkul vb.)
ile evden ¢alisabilme imkén1 arasinda pozitif korelasyon bulunmaktadir. Uzaktan calisabilirlik pay1
yoneticiler ve profesyoneller igin diger ¢alisma gruplarina gore ¢ok daha yiiksektir (%25 ve %32).
Diger taraftan, temel diizey lretim odakli mesleklerde calisan (tarim, insaat, gida, tedarik vb.)
bireylerin evden calisma potansiyelleri ¢ok diisiiktiir. Evden ¢alisma durumlar incelendiginde is ve
kisi 6zelliklerine yonelik farkliliklar oldugu gibi {ilkeler arasinda da 6nemli farkliliklar bulunmaktadir.
Genel olarak, iilkenin kalkinma seviyesi ile evden calisanlarin orani arasinda pozitif bir iligki
mevcuttur (Irawanto,2020).

Egitim diizeyi yiiksek, kalic1 is sdzlesmesi bulunan, kentsel alanlarda ve biiyiik isletmelerde
caliganlarin uzaktan ¢aligma imkani daha yiiksektir. Gelir dagiliminin biiyiik boliimiine sahip olanlar
evden ¢aligabilecekken gelir dagiliminda tabanda yer alanlarin evden ¢alisma potansiyelleri ¢ok azdir.
Bununla birlikte isyerinde bilgisayar kullananlar evlerinden de caligabilmektedir. Islerini bilgisayar
iizerinde yiriitenler i¢in fiziksel mek&n sorun olusturmamaktadir (Saltiel, 2020). Yoneticiler,
uzmanlar, beyaz yakalilar, idareciler, akademisyenler, 6gretmenler, egitimciler, emlak¢ilar, medya
calisanlari, sanatcilar, online satis yapabilenler evden ¢alisan grup iginde iist siralarda yer almaktadir
(Fadinger ve Schymik, 2020; Lane vd., 2020). Benzer sekilde Deloitte’un (2020) Tiirkiye igin yaptig1
arastirmada medya, reklam, hizmet, teknoloji, e-ticaret, enerji ve egitim sektorlerinin uzaktan
caligmada Ust siralarda yer aldiklar1 sonucuna ulasilmistir. Ayrica arastirmada uzaktan ¢alismaya gegis
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hizinin en yiiksek oldugu sektorler de e-ticaret, medya, reklam, ilag, insaat ve teknoloji olarak ortaya
cikmistir. Diger taraftan, saglik personelleri, emniyet giicleri, tarim sektoriinde calisanlar, yasamsal
devamliligin saglanmasi i¢in gerekli {irlinlerin iiretim ve dagitimim yapanlar, perakende alaninda
calisanlarinin evden ¢alisma oranlar1t ¢ok diisiiktiir. Finans, sigorta, bilisim, egitim, e-ticaret,
bankacilik sektorii evden calismaya uygun sektorlerken; tarim, balikeilik, perakendecilik, dagitim,
giivenlik ve saglik sektorleri ise evden c¢alisma oraninin diisiik oldugu alanlardir (Fadinger ve
Schymik, 2020; Lane vd., 2020). Bigimsel sektérlerde evden ¢aligma olanagmin fazla oldugunu
s0ylemek miimkiindiir (Cardenas ve Montana, 2020). Evden ¢alisamayanlar icin doniisiimlii mesai
uygulamalar1 gergeklestirilmektedir (Dockery ve Bawa, 2020). Tablo 3’te evden ¢alisma diizenine en
uygun olan ve olmayan baslica sektorler siralanmaktadir.

Tablo 3. Evden Calisma Durumu ve Sektorler

Evden calisma diizenine en uygun Evden calisma diizenine en uzak
e  Egitim hizmetleri e  Ulastirma ve depolama
e  Profesyonel, bilimsel ve teknik hizmetler e Yapi sektorii
e Isletmelerin ve sirketlerin yonetimi e  Perakende ticaret ve satis
e  Finans ve sigortacilik e  Tarim, ormancilik, balik¢ilik, avcilik
e Bilisim e  Konaklama, yiyecek ve icecek hizmetleri

Kaynak: (Dingel ve Neiman, 2020)

Internet olanaklar1 ve is Ozellikleri evden calisma sistemi belirleyicileri arasindadir. Evde
bilgisayar sahibi olup olmama diizeyi, internet aglarinin lilke geneli yayilimi, evde internet erigimi
olup olmamasi da evden calisma prensibi iizerinde etkili olmaktadir (Tumin, 2020). Ayrica bir iilkenin
eckonomik geligmisligi arttikca islerin evden gerceklestirilebilme diizeyi de yiikselmektedir. Az
gelismis {ilkelerde fiziksel ve isgiiciiyle yapilan isler yogunluktadir. Bu {ilkelerde otomasyonun
olmamasi, bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik eksiklikler insanlar1 isyerinde ve sahada ¢aligmaya
zorlamaktadir (Hatayama vd., 2020). Bununla birlikte kiiltiirel 6zellikler ve aliskanliklar da uzaktan
caligmanin uygulanip benimsenmesi iizerinde belirleyici olabilmektedir. Deloitte’un (2020) Tiirkiye
arastirmasinda uzaktan calismaya iligkin zorluklar sirasiyla kiiltiir ve aligkanliklar, miisteri beklentileri,
organizasyon yapilanmalar1 ve teknolojik altyap1 seklinde bulgulanmustir.

Covid-19 krizinin etkileri her iilkede aym degildir. Ulkenin is ve istihdam yapisi, sanayinin
emek ya da sermaye yogunlugu, teknoloji kullanimi islerin evden gergeklestirilme durumunu
etkilemektedir. Ornegin, Gana’da islerin %6’s1, Cin’de ise %23’{i evden yiiriitiilmektedir. (Saltiel,
2020). Diger taraftan, Latin Amerika iilkelerinde evden calisma oranlart %7 ile %16 arasinda
degismektedir (Delaporta ve Pena, 2020). Malezya’da yapilan arastirmada ise isgiiciiniin %30 unun
Covid-19 sonrasi evden calisabilecegi saptanmistir (Tumin, 2020). Ingiltere ve Amerika’da Nisan basi
yapilan bir baska c¢alismada katilimcilarin %18’si Covid-19 sebebiyle isini kaybettigini rapor etmistir.
Bu rakam Almanya’da %5 olarak gergeklesmistir. (Adams-Prassl vd., 2020). Bir¢ok iilke, ekonomik
kapanistan sonraki ilk hafta i¢inde igsizlik oranlarinda 6nemli bir artis oldugunu bildirmistir. Almanya,
Kanada, ingiltere, Fransa, Avusturya gibi belirgin bir refah seviyesine sahip ekonomilerde milyonlarca
calisan igin kisa siireli calisma 6denegi talebinde bulunulmustur (Irlacher ve Koch, 2020). italya’da
yapilan baska bir calismada ise evden ¢alisma diizeninin italya’daki calisanlar arasindaki iicret
esitsizliginin artmasina neden olacag belirtilmistir. Ayrica evden calisma diizeninin Italyan isgiicii
piyasasinda Onceden var olan esitsizlikleri siddetlendirme riski de tasidigi ifade edilmektedir
(Bonacini, Gallo ve Scicchitano, 2020).

Is ozelliklerinin yam sira kisisel ozellikler de evden calisma imkanini belirleyebilmektedir.
Adams-Prassl ve arkadaglar1 (2020) yiiriittiikleri arastirma sonucunda kadinlar ile lisans egitimi
olmayanlarin; erkekler ve lisans egitimi olanlara kiyasla daha fazla diizeyde salgin nedeniyle islerini
kaybedeceklerini diisiindiiklerini ortaya ¢ikarmistir. Arastirma katilimcilarin biiyiik bolimii mevcut
gider ve harcamalarimi karsilamakta sorun yasadiklarmi belirtmislerdir (ABD %46, Ingiltere %38,
Almanya %32). Ayrica, Agustos 2020’ye kadar salgin sebepli is kayiplarmin ABD’de %37,
Ingiltere’de %32, Almanya’da ise %25 seviyelerinde gerceklesmesinin beklendigi sonucuna
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ulasilmistir. Diger taraftan Koren ve Peto (2020) ABD’de yiiz yiize iletisim gerektiren yakin temasl
islerin biiyiik boliimiiniin sosyal izolasyonu saglamak amaciyla durdugunu ifade etmistir. Dingel ve
Neiman (2020) ABD’de islerin %37’sinin evden yapilabilecegini tespit etmiglerdir. Barrot ve
meslektaslart (2020) Covid-19 sebebiyle Fransa’daki isletmelerin kapanmasinin haftalik olarak
Fransa’nin GSYIH {izerinde %1 gerilemeye neden oldugunu belirtmistir. Fadinger ve Schymik (2020)
ise evde yapilan isler disinda bu oranin Almanya’da %1,6 seviyesinde oldugunu tespit etmistir.
Yazarlar olusturduklari model sonucunda Almanya’daki islerin %42’sinin evden yapilabilecegini
saptamiglardir.

Evden calisma, isten ise degismenin yani sira sehirden sehire, endiistriden endiistriye gore de
degisebilmektedir. Baz1 sehirlerde belirli is gruplart daha fazla konumlanmaktadir. Bu bdlgelerde
vakalarin goziikmesi isletme faaliyetlerinin durdurulmasina neden olmustur. Gallacher ve Hossain,
(2020) Kanada’da islerin %41’inin evden gerceklestigini belirtmis, yiiksek tcretlilerin, kadinlarin,
evden calisma oraninin daha fazla oldugunu ifade etmislerdir. Diger taraftan, yari-zamanlh ¢alisanlar,
kiigiik isletmede calisanlar, sezonluk g¢alisanlar, diplomasiz galisanlar i¢in evden galigma imkanlarinin
cok kisith ve zor oldugu vurgulanmistir (Gallacher ve Hossain, 2020). Calisanlarin sdzlesme tiirii de
is devamliligin1 etkilemektedir Gegici/siireli sozlesmeye sahip olanlar, kalici s6zlesmeye sahip
olanlara kiyasla daha fazla is kaybetme konusunda endise duymaktadir (Adams-Prassl vd., 2020).
Yasenov (2020) da gbgmenlerin ve miiltecilerin evden calisma potansiyellerinin ¢ok diisiik oldugunu
saptanmuigtir.

Son olarak, Covid-19’un is hayat1 tizerindeki etkileri degerlendirildiginde adaletsizliklerin de
salginla giin yiiziine ¢iktigimi sdylemek mimkiindiir. Yiiksek nitelikli kisiler yiiksek maaglar ile
calisirken islerini evlerine tasimis, diger taraftan sadece temel becerilere sahip olanlar yani asgari
ticretle galisanlar islerini kaybetmistir (Tumin, 2020). Yasenov (2020) yiiksek maasla caligsanlarin
evden ¢alisma oraninin diisiik maagla ¢alisanlarin evden ¢aligma oranindan ti¢ kat daha fazla oldugunu
saptayarak is alanindaki esitsizligi bir kez daha ortaya ¢ikarmistir. Evden ¢aligma firsati olan isler icin
net ve istikrarli bir {icret getirisi mevcuttur. Bu durum, bu islerde calisanlarin korona krizinin patlak
vermesinden Once de ayricalikli olduklarini ve sahip olduklari avantajlarin kriz sirasinda ve sonrasinda
da devam edecegini gostermektedir (Irlacher ve Koch, 2020). Bu nedenle Covid-19 salgini gelir
esitsizligi kaynakli olarak sadece insan sagligi {izerinde etkili olmamis ayni zamanda calisma
yasaminda da adaletsizlige neden olmustur. Hilkiimetlerin olusturdugu destek programlarinin ¢ok daha
kapsamli bir sekilde tasarlanmasi gerekmektedir. Zira, her iilkede Tirkiye’de oldugu gibi
yardimseverlik ve paylasma giidiisii mevcut degildir. Bireysellik 6zelliklerine sahip kiiltiirlerde salgin
kaynakli ekonomik ve sosyal etkiler daha fazla hissedilmektedir. Covid-19 krizi, yoksul bolgeleri de
daha fazla etkilemistir. Bu bolgelerde ¢alisan isgilerin evden ¢aligma imkaninin bulunmayigi olumsuz
etkiyi arttirmaktadir. Bu nedenle, farkli meslek tiirleri agisindan bdlgesel esitsizliklere bakmak,
politika yapicilarin krizin sonuglarini hafifletmek i¢in dogru ekonomik politikalar1 segmesinde faydali
olacaktir (Irlacher ve Koch, 2020).

4, EVDEN CALISMANIN CESIiTLi YONLERDEN ETKIiLERi

Evden caligmanin Orgiitlerin kirtasiye giderleri, yakit giderleri, enerji giderleri, seyahat
giderleri gibi ¢esitli giderlerini azalttigim1 sdylemek miimkiindiir. Ayrica salgin 6nleme amacgh
karantina uygulamalari, sokaga ¢ikma yasaklari, evden calisma ile ¢alisan insanlarin hareketliligindeki
diisiis cevre tizerinde de olumlu etkiler birakmig ve diinya tizerinde karbon salinimlar1 azalmigtir (Le
Querevd., 2020). Ayrica is yasami kaynakli kent merkezinde yasama zorunlulugu olanlar evden
caligma sartlarinin bas gostermesi ile daha sakin olan banliydlere yerlesmeye baslamistir. Boylece
insan kalabaligindan uzakta bir yagsam arzusu ortaya ¢ikmustir (Gupta, 2020).

Los Angeles’ta yapilan bir arastirmada ise Covid-19 sonrasi evden g¢alismanin sosyal
yasamdaki etkileri arastirilmigtir. Bulgulara gore, uzaktan calisanlar sehir merkezi disindaki evlere
tagininca sehir merkezindeki ev fiyatlar diigsmiis, ise gidip gelmenin yarattigi trafik yogunlugu
azalmig, c¢evre olumlu etkilenmis ve trafikte gecen Olii zaman degerlendirilebilir hale gelmistir
(Delventhal vd., 2020).

Diger taraftan kent i¢i hareketliligin diismesi trafik kazasi sayilarini azaltmis ancak bu sefer
evde gecirilen siirenin ¢ogalmasi ev kazalarinin artmasina neden olmustur. Bununla birlikte, evden
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calisirken uygun is tasarimiin olmamasi nedeniyle kas-iskelet sistemi sorunlari bag gostermistir.
Sokaga ¢ikma yasaklar1 da kisilerin egzersiz yapmasini smirlandirmistir. Bazi isletmeler bu siirecte
calisanlarim1 uzaktan (online) egzersiz programlart ile desteklemektedir. Ayrica kisisel yetkinlik
programlari ile calisanlarini gliglendiren isletmeler de bulunmaktadir (Bouziri vd., 2020).

I¢inde bulundugumuz salgin siirecinde belirsizlik 2008 kiiresel krizinden daha fazladir. Covid-
19 sebebiyle Dow JonesSektorel ortalama indeksi %23 diisiis yasamig ve 124 yildir gérmedigi
seviyeleri gormiistiir (De Cambre, 2020; Aktaran: Yasenov, 2020). Bu 6rnekte oldugu gibi ekonomiler
ciddi yara almistir. Covid-19 kapsaminda alinan 6nlemler isletmeleri ekonomik olarak etkilemektedir.
Her ne kadar evden calisma 6rneginde oldugu gibi isverenler icin ¢esitli giderlerin azaltilmasinda etkili
olsa da iiretim ve hizmet kapasitelerinin azalmasi finansal kayiplara zemin hazirlamaktadir (Fadinger
ve Schymik, 2020). Evden ¢alisma ile ilgili olarak yapilan bir arastirma kapsaminda 1014 katilimcidan
elde edilen veriler dogrultusunda katilimcilarin %56’s1 evden ¢alisarak daha az iiretken olduklarim
belirtmislerdir (Rubin vd., 2020). Deloitte’un (2020) Tiirkiye aragtirmasinda da katilimcilarin %38,2’si
uzaktan ¢aligmanin ig siireglerine ve verimlilige olumlu katkis1 oldugunu belirtmis, %39,2’si olumlu-
olumsuz bir etkisinin olmadigmi vurgulamis ve % 24,6’s1 ise olumsuz etkileri oldugunu ifade etmistir.
Ayrica, verimlilik ve is ¢iktilarina yonelik etkilerin yani sira Covid-19 kaynakli degisim ve doniisiim;
is, igyeri, ¢alisan yetkinlikleri, ekipman, teknoloji gerekliliklerinin revizyonu ile orgiitlere yeni
maliyetler de yiikleyecektir. Devletlerin de isletmeler ve isglicii i¢in daha ¢ok destek saglamasi
gerekmektedir. Covid-19 krizinin ekonomik ve sosyal etkilerini, devlet destegi olmadan atlatmak
miimkiin degildir (Dias vd., 2020). Bu nedenle Tiirkiye’de i¢inde bulunmak iizere bir¢ok hiikiimet
siiregten olumsuz yonde etkilenen isletmeler ve ¢alisanlari i¢in ¢esitli mali destek program ve paketleri
olusturmaya devam etmektedir.

SONUC

Sanayi Devrimine kadar diinyanin ticari ve ekonomik gelisimi gz oniine alindiginda, nasil ki
medeniyetler binlerce yillik birikimden bir yiizyil i¢inde bagka bir noktaya geldiyse, Covid-19 da
insanoglunu uzun yillarda ulagacagi doniisiimii ¢ok kisa bir siirede yasamasi hususunda tetiklemistir
(Stephensonve Sen, 2020). Normal sartlarda biirokratik islemler nedeniyle aylar1 alabilecek pek ¢ok
islem Covid-19 siirecinde birka¢ haftada fonksiyonel hale gelmistir. Bu durum gerek kamu gerekse
0zel sektordeki statilkoyu degistirmesi muhtemel bir yenilik 6rnegidir ve Schumpeter’in Yaratici
Yikim Yaklagimi’nda belirttigi, yeniliklerin eskiyi ortadan kaldirarak gelismeyi devam ettirmesi ve
orgiitlerin bu gelisim ve degisime ayak uydurmak durumunda olmasmin bir yansimasidir
(Strielkowski, 2020).

Tiirkiye’de Covid-19 vakalarinin tespit edilmesi ile halk sagliginin korunmasi amaciyla kamu
ve Ozel sektorde esnek ¢aligma, evden ¢alisma, doniisiimlii ¢alisma modelleri benimsenmis ve yeni tip
koronaviriisiin bulagma riskinin azaltilmas1 hedeflenmistir. Bu siiregte T.C. Milli Egitim Bakanlig1 ve
YOK tarafindan egitime zorunlu ara verilmis ancak uzaktan egitim modeline yonelik altyap:
caligmalart gerceklestirilmis ve yasal mevzuat diizenlenmistir (Tiiba, 2020). Uzaktan toplantilardan,
iriin alim satimindan, ders anlatimina, idari islerin yiiriitilmesinden cesitli temel diizey saglk
hizmetlerinin sunulmasina kadar pek ¢ok farkli alanda dijital bir doniisiim bag gostermistir. Bununla
birlikte, Covid-19 insan hayatinda pek c¢ok degisikliklerin yasanmasina neden olmustur. Isgiicii, is
yapist degisiklikleri, egitimin uzaktan olmasi insanlarin hayatlarin1 yeniden planlamalarina ve yeni bir
yasam diizeni olugturmalarina zemin hazirlamistir (Bouziri vd., 2020).

Covid-19 ile miicadele konusundaki ulusal ¢abalarin bir pargasi olarak milyonlarca insanin
evden c¢aligmasi gerekmistir. Salginin istthdam tzerindeki etkisini degerlendirmek i¢in Gnemli bir
nokta, bireylerin evden c¢alisip calisamayacagi konusudur. Bu durum biiyiik olasilikla yapilan isin
icerigine baghdir (Delaporte ve Pena, 2020). Kisa zaman dilimi i¢inde yapilan caligmalarin
sonuclarina gore egitimli, kentsel alanlarda yasayan, resmi bir isi olan ve biiyiik bir firmada calisan
bireylerin yani sira toplam isgiicli gelir dagiliminda iist siralarda yer alan bireylerin evden calisma
potansiyellerinin daha fazla oldugu goézlemlenmistir. Ayrica genel olarak kadinlarin erkeklere gore,
onceden belirlenmis cinsiyet rolleriyle baglantili olarak, evden calisabilme olasiligi daha yiiksek
bulunmustur (Delaporte ve Pena, 2020). Evden c¢alisma diizeni, halihazirda uygun ¢alisma
imkanlaria sahip isletmelere etkili bir sekilde uygulanabilirken, saglik calisanlari, {iretim ve ulagim
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gibi tiiketicilere dogrudan hizmet saglayan ¢aligma alanlarina uygulanamamaktadir (Mustajab vd.,
2020).

Agikcasi, evden g¢aligmanin miimkiin oldugu islerde sosyal mesafeye siki sikiya uyum
saglamak daha kolaydir. Bununla birlikte, 6zellikle isin kisisel yakinlik veya 6zel ekipman ve
makineler gerektirmesi durumunda, calisanlarin evden calismast miimkiin olmamaktadir. Evden
caligmanin her ¢alisan igin bir secenek olmadig1 goz oniine alindiginda, Covid-19 krizinin g¢aliganlar
farkli yogunluklarda etkilemesi muhtemeldir.

Diger taraftan, beklenenden daha uzun siirebilecegi diisiiniilen Covid-19 salgini sosyal yasam
ile is yasamu iizerinde de degisimlere neden olacaktir. Isletmeler ve calisanlar igin yeni uygulamalar ve
yontemler ortaya ¢ikmasi beklenmektedir (Bonacini, Gallo ve Scicchitano, 2020). Degisime hazir
olma hali ise, kriz donemlerinde insanoglunu harekete gecirme hususunda yenilikleri ve girisimciligi
tetikleyecektir. Ozellikle Covid-19 siirecinde dgrenilenlerden ders cikarilarak kriz donemlerinde dahi
orgiitsel siirdiiriilebilirligin saglanmasi hususunda uygulama ve politikalar belirecektir. Yenilik¢ilik
daha ¢ok onemli hale gelecektir. Yeni sektorler ve yeni is alanlart olusacak ve uluslarin kendi iglerinde
girisimciligi arttiracak yatirimlara yonelimi saglanacaktir. Stratejik yonetimde isletmelere
siirdiiriilebilirlik hususunda rekabet avantaji saglayan stratejiler ise, Covid-19 ve sonrasindaki
deneyimler neticesinde dijital rekabetgilik yoniinde evrilecektir. Dijital rekabetgiligin arttirilmasi
isletmelerin salgin doneminde ekonomik kalkinmalarini saglayacaktir (Gupta, 2020).

Internet temelli yatirimlar dzellikle uzaktan egitim ve uzaktan calisma gibi yeni modeller igin
Oonem arz edecektir. Altyapinin giiclii olmasi biiylik avantaj yaratacaktir. Bu siiregte dijitallesmede
ortaya ¢ikabilecek sorunlara (siber gilivenlik, giivenilirlik vb) yonelik Onleyici c¢aligmalarin da
ylriitiilmesi gerekecektir (Gupta, 2020). Dijital doniisiim siirecinde arastirma ve gelistirme
faaliyetlerinin hiz kazanmasi, 6zellikle Covid-19 sonrasinda teknoloji temelli rekabet avantaji
saglayacak iirlin, hizmet ve is modellerini ortaya ¢ikarabilecek girisimlere odaklanmalarini tesvik
edecektir. Bunula birlikte Zarifoglu (2020) beyaz yakali ¢alisanlarin evden calisma sistemini daha
kolay siirdiirebileceklerini belirtmis, mavi yakali ¢alisanlarin ise evden calisma imkanlarinin daha
kisith oldugunun altim1 ¢izmistir. Bu nedenle salgin sonrasinda iiretim faaliyetlerine yonelik
otomasyonun artig gostermesi ile daha genis istihdam alaninin sagliginin korunarak operasyonlarin
devam ettirilebilmesi miimkiin hale gelecektir. Bu siiregte iilkelerin kendi iglerinde gelisim gostererek
salgin sonrast diinya diizenin dijitallesme ve teknoloji gii¢leri iizerinde olacagi beklenmektedir
(Miiftiiler-Bag, 2020).

flerleyen calismalarda mevcut boslugu doldurmak ve evden calisma ile ilgili problem ve
zorluklar1 belirlemek ve ¢6ziim Onerileri sunmak amaciyla siiregteki degisimi yasayan ve tecriibe eden
taraflarin goriislerini degerlendirecek kesfedici arastirmalarin yapilmasi bilime katki saglayacaktir.
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V4
Terminal isletim Sistemi; konteyner terminallerdeki hizmetlerin gerceklestirilmesini, kayit altina alinmaswni,
kontroliinii ve izlenebilirligini saglayan sistemler biitiiniidiir. Konteyner terminal hizmetlerinin etkinligi ile Terminal Isletim
Sistemi birbiri ile iliskilidir. Bu nedenle dogru Terminal Isletim Sistemi secimi, hizmetlerin siirdiiriilebilirligi ve miisteri
iliskileri acisindan biiyiik onem arz etmektedir. Terminal Isletim Sistemi ; altyapi, veritabam ve gelistirme platformu
temelleri iizerine kurulmaktadir. Teknolojik gelismeler ve konteyner terminal hizmetlerinin verimliliginin arttirilmak
istenmesiyle birlikte, Terminal Isletim Sistemleri iizerinde ¢esitli degisiklikler gerceklestirilmekte veya daha etkin yeni bir
isletim sistemine gecis yapimaktadir. Ancak konteyner terminaller, Terminal Isletim Sistemi degisimi icin yeni sistemin
maliyeti, devreye alinacagr zaman ve organizasyonel degisiklikleri géz dniinde bulundurarak degisim yonetimine ihtiyag
duymaktadir. Degisim yonetimi; kiiresel rekabete cevap verebilmek, kaynaklarini daha etkin kullanabilmek ve verimliligi
arttirabilmek icin firmalarin organizasyonel, teknik ve operasyonel sistemlerinde gerceklestirecekleri degisimlerin idare
edilmesidir. Calismada, 6rnek bir konteyner terminalde mevcut Terminal Isletim Sistemi’nin degisim yonetimi incelenmistir.

Degisim yonetimi siirecinde yararlanilan yontemler agiklanmigtir. Degisim yonetiminin terminal hizmetlerine olan etkisi
tartisilmis ve oneriler sunulmugtur.
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Terminal Operating System; is the integrated system that provides the realization, registration, control and
traceability of the services at the container terminals. The effectiveness of container terminal services and Terminal
Operating System are interrelated. Therefore, choosing the correct Terminal Operating System is of great importance for the
sustainability of the services and customer relations. Terminal Operating System is built on the foundations of infrastructure,
database and development platform. Along with the technological developments and the efficiency of container terminal
services, various changes are made on the Terminal Operating Systems or a transition to a more efficient new operating
system. However, container terminals need change management, considering the cost of the new system, time to commission,
and organizational changes for Terminal Operating System replacement. Change management; managing the changes that
companies will make in their organizational, technical and operational systems in order to respond to global competition, to
use their resources more effectively and to increase efficiency. In the study, the change management of the existing Terminal
Operating System in a container terminal is examined. The methods used in the change management process are explained.
The impact of change management on terminal services is discussed and suggestions are presented.
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1. GIRIS

Terminal Isletim Sistemi (TOS); konteyner terminali i¢inde ve ¢evresinde gesitli yiik tiirlerinin
hareketini ve depolanmasimi kontrol eden, tedarik zincirinin dnemli bir pargasidir (Choi ve Park,
2003:199). TOS ayni zamanda varliklarin, isgiicli ve ekipmanin daha iyi kullanilmasini, is yiikiiniin
planlanmasint ve giincel bilgilerin alinmasimi saglanmaktadir. Terminal isletim sistemleri genellikle
terminale giren, terminalden ¢ikan ve c¢evresindeki iiriinlerin akigini verimli bir sekilde izlemek igin
internet, elektronik veri degisimi (EDI), mobil bilgisayarlar, kablosuz yerel ag baglantilar1 (LAN) ve
radyo frekans tanimlama (RFID) gibi diger teknolojileri kullanmaktadir. Veriler, toplu bir
senkronizasyon veya merkezi bir veri tabanina gercek zamanli kablosuz iletilmektedir. Veri tabam
daha sonra terminaldeki mallarin, yerlerin ve makinelerin durumu hakkinda yararli raporlar
saglamaktadir (Renken vd., 2018:56).

Terminal isletim sistemleri, yapilar1 ve amaglar itibariyle konteyner terminal hizmetlerinin
gergeklestirilmesi, siirdiiriilebilirligi ve kontrolii igin gereklidir. Bu nedenle konteyner terminalleri,
isletim sistemleri segiminde teknolojik gelismeler, maliyet, entegrasyon ve teknik altyapi gibi birgok
farkli faktorii géz Oniinde bulundurmaktadir. Teknolojik gelismelere yanit vermek ve terminal
hizmetlerini daha etkin hale getirmek amaciyla, terminal isletim sistemlerine ¢esitli uyarlamalar
saglanmakta veya daha etkin sistemler ile degistirilmektedir. Sistem degisiklikleri, terminallerin
siireglerinde ve organizasyon yapilarinda da degisiklikler meydana getirmektedir. Bu nedenle, uzun
donemli alt projelerden meydana gelen kompleks degisiklikler s6z konusudur. Bu degisikliklerin
verimli siire¢ ve alt sistemlere doniistiiriilebilmesi i¢in degisim yonetiminden yararlanilmaktadir.

Degisim yonetimi, rekabette yer alabilmek i¢in degisiklikleri yakalamay1 ve bu degisikliklere
dogru cevap vermeyi saglayan uygulamalar biitiiniidiir (Yaman,2007:65). Degisim yonetimi, sadece
teknik degisiklikleri yonetmeyi hedeflemez. Aym zamanda, degisiklikleri gerceklestirecek insan ve
organizasyon unsurlarini da degisim yonetimine dahil ederek sistemler arasinda denge kurmaktadir.
Konteyner terminaller gibi farkli hizmetlerin saglandig1 isletmelerde, sistemlerde gerceklestirilen
radikal degisimler hizmetin verimliligini ve dolayisiyla miisteri iliskilerini dogrudan etkilemektedir.
Bu etkinin, terminalin hedeflerine avantaj saglayabilmesi i¢in degisim yonetiminden yararlanilmalidir.

Calismanin amaci 6rnek bir konteyner terminalde teknolojik gelismelere cevap verebilmek ve
terminal hizmetlerini daha verimli gerceklestirebilmek icin mevcut terminal isletim sisteminin
degistirilmesi ve bu degisimin daha verimli ve sorunsuz bir sekilde gergeklestirilmesi i¢in degisim
yonetiminden yararlanilmasidir.. Caligmanin temelini olusturan ilk boliim ile TOS detaylandirilmas,
ikinci bolimde degisim yoOnetimi literatlir arastirmasina yer verilmis, liclincii bolimde Ornek
terminalde gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamasi sunulmasi; son olarak degisim yOnetiminin
konteyner terminale olan avantaj, dezavantajlari ele alinmustir.

2. LITERATUR TARAMASI

Literatlirde, degisim yonetimi ve degisim yonetimi felsefesinin uygulanmasina dair bir¢ok
farkli sektorii kapsayan caligma oldugu goriilmektedir. Ozellikle isletmelerde, insan unsurunun
basrolde oldugu insan kaynaklar1 veya {iretim yOnetimi gibi birimlerde degisim yonetimi
uygulamalarina yonelik yapilan ¢alismalarin literatiirde daha fazla yer aldig1 gézlemlenmistir. Fakat
yapilan literatiir incelemesinde, konteyner terminalde uygulanmis olan veya uygulanmasi planlanan
terminal isletim sistemi degisim ydnetimine iliskin herhangi bir bilgiye rastlanmamistir. TOS iizerine
yapilmis olan c¢aligmalar incelendiginde, arastirmalarin terminal igletim sistemi se¢imi iizerine
yogunlastigina ulagilmistir. Kiiresel ticaretin ve tedarik zincirinin en 6nemli pargalarindan biri olan
konteyner terminallerde tiim hizmetler TOS vasitasiyla gergeklestirilmekte, kayit altina alinmakta ve
kontrol edilmektedir. Bu nedenle, terminal hizmetlerinin etkinligi ile TOS dogrudan iliskilidir.
Terminal hizmetlerinin TOS ile yiiritildiigi g6z Oniinde bulundurularak, TOS iizerinde
gergeklestirilecek sistem degisiklikleri veya mevcut igletim sisteminin biitiinliyle yeni bir sistem ile
degistirilmesi terminal hizmetlerini bliyiik Olciide etkilemektedir. Bu degisikligin verimlilikle
neticelendirilmesi i¢in degisim siirecinin yo6netilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, ¢alismamiz
literatiirdeki eksikligi tamamlamasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
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Degisim yonetimi ile ilgili arastirmalarda, organizasyonel direng ve iletisimin yani sira
degisim yonetimi siireci asamalar1 iizerine siklikla odaklamlmistir. Ik olarak Kurt Lewin (1943:28)
tarafindan ortaya konulan Lewin Metodu ile degisim yonetimi siiregleri; ¢cdzme, degistirme ve yeniden
dondurma olmak {izere iic asamadan olugmaktadir. Hussain vd. (2018:124) gerceklestirdikleri
caligmalari ile giiniimiizde bir organizasyon degisimini ele alarak Lewin Metodunun {i¢ agsamasini
uygulamiglardir. Uygulamanin neticesinde ise degisimin basariya ulagmasi i¢in her ii¢ asamada da
kritik faktoriin basarili bir liderlik yonetimi oldugunu vurgulamiglardir.

Calismaya konu olan degisim yonetimi ile ilgili olarak farkli yontemlere dayanan yayinlara
rastlanmigtir. Ulasilan yayinlarda, degisim yoOnetiminde insan ve organizasyon unsurlarmin onemi
iizerinde duruldugu gorilmistiir. Fakat c¢alismalarin biiyilk bir kismi degisim ydnetiminin
organizasyon iizerindeki etkilerine odaklanmamustir. Kettinger ve Grover (1995:17) yaptiklar
caligmada is siirecleri degisimi yonetimi {izerine yapilan literatiir aragtirmasini sosyal bilimler ile bir
araya getirmislerdir. Is siirecleri degisikligi yonetimi prensibine gore, is siireci degisikligi i¢in degisim
yonetimi ile biitlinlesik uygulanabilecek ¢esitli yontemler mevcuttur. Acik iletisim, dogrudan tasarim
katilimi, rol oynama ve egitim, degisen siire¢ baglaminda iletisimsel anlam ve etkiyi kademeli olarak
degistirme gibi degisim yOnetimi yontemleri ile siire¢ degisiminin gergeklestirilmesine deginmiglerdir.

Waddel ve Sohal (1998:546) calismalarinda, degisim yonetiminin Oniinde gbéz Oniinde
bulundurulmas: gereken bir engel olarak degisime olan diren¢ konusunu ele almislardir. isletmenin
faaliyet gosterdigi sektorden bagimsiz olarak, degisim yoOnetimi esnasinda isletmelerin biiyiik bir
cogunlugu direngle karsilasmaktadir. Calisgmada, degisimi basarisizliga iten en 6nemli etken olarak
diren¢ vurgulanmustir.

Sarayreh vd. (2013:628) Lewin’in degisim yonetimi iizerine bir baska calismaya imza
atmiglardir. Calismalarinda, organizasyonel degisikliklerin gergeklestirilebilmesi i¢in degisim
yonetimi kavraminin 6nemini vurgulamislardir. Ancak aragtirmalarda, bu degisikliklerde degisim
yoOnetiminin teorik yami {izerinde daha fazla duruldugunu ve degisim yonetimine konu olan
hipotezlerin testlerinin eksik kaldigini belirtmislerdir. Bu nedenle ¢alismalarinda Lewin Metoduyla
birlikte degisim yonetiminde etkisi olan Grup Dinamigi, Eylem Arastirmasi ve 3 asamali model olmak
iizere diger modelleri de tartismiglar ve modellerin hepsinin birbiriyle etkilesimli oldugu sonucuna
varmislardir.

Koch vd. (2016:16) imalat yonetiminde degisiklige ugrayacak siirecler icin degisim
yoOnetiminden yararlanmislardir. Miihendislik Degisim Yonetimi olarak adlandirdiklart kavramda
stirdiiriilebilir fabrika planlamasi, iiretim yonetimi ve siire¢ degisikligi gibi kavramlara deginmislerdir.

Isletmelerin, degisim yonetimi tanimi ve yaklasimi farklilk gdstermektedir. Bu farklilik,
gelistirilen yontemlere ve arastirmacilarin yaklasimlarina da yansimaktadir. Degisim yoOnetimi
yontemleri arasindaki farklara deginen bir bagka calisma Teckze vd. (2017:200) tarafindan yapilmustir.
Arastirmalarinda; ADKAR, EASIER ve Lewin Metodu gibi yontemler arasindaki temel farkliliklar
degerlendirilmistir.

Degisim yonetiminin en ¢ok uygulandigi alanlardan biri bilisim sektériidiir. Isletmeler, sistem
yenilikleri i¢in degisim yonetimi felsefesinden yararlanmaktadir. Yazilim sistemlerinde gerceklesecek
degisiklikler i¢in Gereksinim Degisikligi Yonetimi (RCM) caligmalarn ile Jayatilleke ve Lai
(2018:180) genis kapsamli bir literatiir aragtirmasi1 gergeklestirmislerdir. RCM i¢in temelde;
gereksinim degisikliklerinin nedenlerinin ne oldugu, gereksinim degisikligi yonetimi i¢in hangi
stireclerden yararlanilacagi, gereksinim degisikligi yonetimi i¢in hangi tekniklerin kullanilacagi ve
kuruluslarin ihtiya¢ degisikliklerine iligskin kararlar1 nasil alacagi sorularini arastirmislardir.

Bilisim teknolojilerinde (IT) gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalarindan bir digeri ise
Mogogole ve Jokonya (2018:840) tarafindan gergeklestirilmistir. Caligmalarinda Giiney Afrika’da
kamu sektoriinde bilisim teknolojilerine yonelik degisim yonetimini uygulamiglardir. Degisim
yOnetimini kantitatif temellere dayandirabilmek i¢in ¢alisanlara anket uygulayarak veri analizini
gergeklestirmiglerdir. Sonuglar, insanlarin ve kiiltiirtin IT stratejisi ve IT mirasi {izerinde olumlu bir
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etkiye sahip oldugunu gostermektedir; bu sekilde IT degisim yoOnetiminin basari diizeyinin ve
dolayisiyla IT projelerinin basar1 diizeyinin arttirilabilecegine ulasilmistir.

Endiistri  isletmeleri, degisim yoOnetimini uygularken yalm yonetim felsefesinden
yararlanmigtir. Almanei vd. (2018: 34) calismalarinda yalin uygulama gergevesini degisim yoOnetimi
felsefesi ile birlestirmiglerdir. Yalin uygulama felsefesinin de dogrudan organizasyon unsurlarin
dikkate almasi nedeniyle, ¢alismanin degisim yonetimi ile birlestirilmesi isletmedeki degisimin
basarisini arttirmigtir.

Thakur ve Mangla (2019:855) farkli bir bakis acis1 ile degisim yOnetimini siirdiirebilirlik
kavrami icin uygulamiglardir. Yesil ekonomide, siirdiiriilebilir tasarim, yesil {iriinler, temiz
teknolojiler, ¢evre dostu siiregler gibi kavramlar; organizasyonlar1 degisim yoOnetimi girisimlerini
tercih etmeye ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 basarmaya itmistir. Siirdiiriilebilirligi saglamak igin
Hindistan’da ev aletleri iiretimi yapan bir firmada gergeklestirdikleri degisim yonetiminde tiretimde
cevre dostu tasarimlardan yararlanilmaya odaklanilmistir. Bulanik Analitik Hiyerarsi Prosesi, karar
verme deneyleri ve sebep-sonug iliskilerini organizasyon ile birlestirmiglerdir.

Bogel vd. (2019:363) calismalarinda ¢esitli gegis siireglerinde yasanilan organizasyonel
degisim yonetimine odaklanmuslardir. Ozellikle sosyo-teknik gegis unsurlarini  gdzlemlendigi
isletmelerde, degisim yonetimini Lewin Metodu gibi tek bir yontemle degerlendirmenin yeterli
olmayacagini belirtmiglerdir. Bu nedenle, organizasyonel degisim yonetimi i¢in uzun vadeli
planlamanin gelistirilmesine yardimci olabilecek; kurumsal ¢ogullugun makro seviyesi ve Orgiitsel
seviyeyle baglantisi, kurumsal diizeyde kilit bir bagar1 faktorii olarak is birligi ve mikro diizeyde
bireylerin degisim ajanlari ile rolleri olmak {izere ii¢ farkli teorik kavrami vurgulamislardir.

Efe ve Demirors (2019:8) de calismalarinda bir isletmedeki yazilim sistemi degisikligini
degisim yonetimi kapsaminda ele almiglardir. Degisim yonetimini, Kazanilan Deger Yo6netimi (EVP)
performans degerleme yaklasimi ile degerlendirirken yeni sistem igin siirdiiriilen projenin kapsami,
maliyeti, programi ve ileriye yonelik tahminlerin yer aldig1 farkli kriterlerle birlestirmislerdir.

Cone ve Unni (2020:16) calismalarimi bir eczacilik fakiiltesinde gerceklestirmislerdir.
Calismalarinda, fakiiltedeki calisanlarin is tatminini arttirmak icin gerceklestirilecek degisim
yoOnetimini, Lewin Metoduna gomiilii degistirilmis Delphi tekniginden yararlanmislardir. Caligmanin
neticesinde, Delphi teknigi kullanilarak pro-aktif katilim ve lizerine ¢aligilan eczacilik fakiiltesinin
kendi is doyumlarinin temel itici giicii olmasina odaklanmiglardir. Lewin Metodunun ise Delphi
teknigine iyi uyan ve uygulanmasi kolay bir siire¢ oldugu belirtilmistir.

Abatecola vd. (2020:11) caligmalarinda degisim yonetimi ile organizasyonlarin belirtildigi gibi
evrim gecirip gecirmedigini aragtirmislar ve arastirmalarini, 2000 yilindan giiniimiize uzanan 76 adet
karakteristik c¢aligma Tizerine sekillendirmislerdir. Bu calismalarda temel alinan noktalar hangi
unsurlarin birlikte gelisecegi, hangi nedensel iliskilerin dikkate alinacagi ve goz dniinde bulundurulan
teorik siireclerin neler oldugu seklindedir. Calismanin sonucunda, degisim yonetimi ile birlikte neyin
evrimlestigi ve nedensel iliskileri tanimlarken artan heterojenligi ortaya koyulmustur.

3. YONTEM

Ornek konteyner terminalde gerceklestirilen TOS degisim ydnetimi i¢in Lewin Metodu (1943)
, ADKAR Modeli (2006) ve Kubler-Ross Degisim Egrisi (1969) metotlarindan yararlanilmistir.
Caligmada, degisimin gerceklestirilmesi i¢in uygulanan yontemler karsilastirilmigtir. Avantaj ve
dezavantajlar1 degerlendirilen yontemlerin karsilastirilmasindaki temel amag, terminal ig¢in en uygun
degisim stratejisinin belirlenmesidir.

3.1. Lewin Metodu

Sosyal psikolog Kurt Lewin, 20. yilizyilin baslarinda yaptig1 ¢alismalar ile grup dinamikleri ve
orgiitsel gelisim alanlarinda 6ncii olarak bilinmektedir. Lewin’in yaklasimi, davranigin grup ortaminin
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veya alanmin bir islevi oldugunu varsaymaktadir. Lewin’in goriisiine gore, “Kuvvetler (siiriis ve
kisitlama) kuvvetlerini tanimlayabilir, tasarlayabilir ve kurabilirse o zaman sadece bireylerin, gruplarin
ve Orgiitlerin neden belirli sekilde hareket ettigi anlasilmakla kalmayacak, ayni zamanda giiclerin
degisimini saglamak igin belirli alanlar azalttirilacak veya giiglendirilecektir". Bu 6nemli gii¢ alani
analizi ¢ercevesi; Lewin’in donma, hareket etme (veya gecis yapma) ve yeniden donma asamalarinda
yaygin olarak deginilen {i¢ agsamali degisim temelini olusturmaktadir (Shirey, 2013:70).

Ug asamali degisim ydnteminin ilk asamasi ¢dzmedir. Bu asama, bir sorunun taninmasi,
degisim ihtiyacinin belirlenmesi ve organizasyonun degisim ihtiyacini fark etmesini igeren siire¢lerden
meydana gelmektedir. C6zme asamasindaki kritik nokta, degisime olan gereksinimin organizasyon
tarafindan anlagilmas1 ve kabul edilmesidir. Bu agamada, organizasyonu degisime hazirlayan degisim
liderlerinin faaliyetleri o6nemlidir (Lavesseur, 2001:71). Basarili bir degisim, itici giiclerin
giiclendirilmesini ve/veya sinirlayict kuvvetlerin zayiflatilmasini gerektirmektedir.

Lewin’in teorisinin ikinci agamasi olan degisim, degisime bir olaydan ziyade bir siire¢ olarak
bakmay1 gerektirmektedir. Degisim, bireylerin degisime tepki olarak verdikleri igsel bir harekettir ve
dondurulmasini veya yeni bir varolus yoluna gecilmesini gerektirmektedir (Levovnik ve Gerbec,
2018:125). Bu asama, ayrintili bir eylem plani olusturmaya ve insanlar1 6nerilen degisikligi denemeye
tesvik etmektedir. Gegis asamasi, yeni ve gelismis bir gerceklik olan arzu edilen hedefi gérmekten
kacinmak icin korkularin ve net iletigsimin {istesinden gelmek i¢in koglugu icermektedir.

Teorinin {iglincli asamast olan yeniden dondurmak; degisimin kiiltiir, politikalar ve
uygulamalar gibi mevcut sistemlere gomiilmesi i¢in dengelenmesini talep etmektedir. Yeni degisimin
yeniden diizenlenmesi ile dinamik; daha sonra yeni norm veya daha yiiksek performans beklentisi
olarak kabul edilen yeni bir denge iiretilmektedir. Degisimin kilitlenmesi veya kurumsallastiriimasi,
zaman icinde siirdiiriilebilirligi i¢in biiyiik 6nem arz ettiginden ii¢lincii asamanin titizlikle dikkate
almmasi gerekmektedir (Kaminski, 2011:5).

3.2. ADKAR Modeli

JeffHiatt tarafindan 2006 yilinda gelistirilen ADKAR Modeli, dogru hedefe varabilmek
amaciyla atilmasi gereken adimlarin neler oldugunu belirlemekte ve yapilan degisiklik basarisizlikla
sonuclanmissa bunun sebebini ortaya koymaktadir. Hiatt (2006:8)’a gore ADKAR Modeli, degisimi
yonetmek i¢in yeni ve geleneksel yontemleri bir araya getirmek icin temel bir cergeve ortaya
koymakta ve basarisizlikla sonuglanan degisiklikleri belirleyerek uygulayiciya gostermektedir. Diger
degisim yonetimi yontemlerinin odaklanmasina ve yonlendirilmesine imkan yaratan bir bakis acisidir
(Hiatt, 2006:9). Bireysel seviyede degisimi anlamay1 saglayan model; isletmelerin, kamu kurumlarinin
ve topluluklarin yasadigi degisimi basarili bir sekilde sonuglandirma ihtimalinin nasil artacagin
belirlemektedir.

ADKAR Modeli, hedefe odaklanan bir model olmakla beraber; bireysel ve organizasyonel
degisimi sekillendirmektedir. Model sayesinde degisim bireysel organizasyon seviyesinde
gerceklesmekte; degisimin  kontroliiniin saglanmasi igin basit ve faaliyete doniik c¢ergeve
saglanmaktadir(Boca, 2013:247). ADKAR Modeli, basarili bir sekilde sonuglanan organizasyonel
degisikligin ancak her yoneticinin gegis siirecini basariyla tamamladigi durumda olabilecegini
vurgulamaktadir. Kuruluglarda degisimin insanlara vurgu yapmak iizerine degisim girisimleri igin
cergeve sunan bes asamali yonetim modeli Tablo 1°de gosterilmistir (Hiatt, 2006:10).

Tablo 1: ADKAR Unsurlari ve Degisimi Etkileyen Faktorler
ADKAR Unsurlari Degisimi Etkileyen Faktorler

+ Bir kisinin su anki durumu hakkindaki goriisii,

Degisim Thtiyacinin
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Farkinda Olma - Problemleri nasil algiladigi,

- Farkindalik mesaj1 génderen kisiye giiven,

+ Yanlis bilgi veya soylenti,

- Degisim nedenlerinin tartisilabilirligi.

+ Degisikligin ne oldugu ve her bir kisiyi nasil
etkileyecegi,

- Degisime tabi kurulus veya ¢evreye iliskin algt,

- Bireylerin kisisel durumu,

- Bireyi motive eden kavram.

- Bireyin mevcut bilgi durumu,

- Ek bilgi edinme yetenegi,

-+ Egitim ve 6gretim i¢in mevcut kaynaklar,

+ Gerekli bilgiye erigim.

- Psikolojik bloklar,

- Fiziksel yetenek,

- Entelektiiel yetenek,

- Gereken becerileri gelistirmek igin uygun zaman,

* Yeni yeteneklerin gelistirilmesi i¢in kaynaklarin
bulunurlugu.

- Pekistirmenin degisiklikten etkilenen kisiye gore
anlamli ve 6zgiil derecesi,

- Takviyenin ger¢eklesen ilerleme veya basari ile
iligkisi,

+ Olumsuz sonuglarin yoklugu

+ Degisimi giliglendirmek icin siirekli bir mekanizma
yaratan bir hesap verebilirlik sistemi

Degisime Destek Olma
ve Katilma Arzusu

Degisimin Nasil
Olacag Bilgisi

Gereken Kabiliyet ve
Davranislar
Uygulayabilme

Degisimi  Siirdiirmek
I¢in Giiglendirme

ADKAR Modeli kavramlarina bakildiginda farkindalik; degisimin neden gerekli oldugunun
bilinmesi, gelecekteki durum icin Ongoriiniin paylasilmasi ve degisimden etkilenen unsur, nelerin
degisecegi ve zaman ¢izelgesi gibi degisiklikle ilgili diger 6nemli hususlarin iletilmesine zemin
hazirlamadir. Bu asamadan sonra arzu kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Degisimi desteklemek ve degisime
katilmak i¢in kigisel karar olarak ifade edilen arzu, degisimi saglamak i¢in bireyde istek yaratma ve
degisimin bir parcasi olma giidiisii yaratmadir. Bu asamada, degisimle ilgili endiseleri ve yanlis
anlamalar1 anlamak, degisikliklere engel olan unsurlan ortadan kaldirarak faydalara odaklanmak
sarttir.

Bilgi; personelin degisikligin ne oldugunu, nasil gerceklesecegini, nasil gorlindiigiinii ve
rollerini nasil etkileyecegini anlamalarini saglayan kavramdir. Egitim, yeni ortamda kullanmak ig¢in
gereken bilgi, beceri ve davraniglart ve degisim siirecinde sorunlarin ele alinmasi i¢in mekanizmalari
ele almaktadir. Kabiliyet; gereken beceri, davraniglarin ve kazanilan yeni yetkinliklerin uygulanmasina
odaklanmaktadir. Yoneticiler, bu engellerin kaldirilmasinda veya engelleri ortadan kaldirmaya
yardimc1 olacak ek uzmanlik arayiginda olmaktadirlar. Personelin sahip oldugu becerileri yerine
getirme yetenegini degerlendirmek veya degisikligi desteklemek bu kavramin temelini
olusturmaktadir.

Son olarak giiclendirme kavrami; degisimin korunmasina ve desteklenmesine yardimci olacak
takviyeleri ifade etmektedir. Degisimi siirdiirmek i¢in pekistirme, personelin taninmasi ve iyi yapilmis
islerin oOdiillendirilmesine odaklanmaktadir. Personeli kisisel olarak tanima, tebrikler, tazminat,
yoneticiler ve ¢alisma arkadaslar ile pozitif iletisim, dogru donanim ve araglar gibi genis bir alan
kapsamaktadir (Dana vd., 2016:873; Shepherd vd., 2014:95; Boca, 2013:248).

3.3. Kubler-Ross Degisim Egrisi

Kacinilmaz olan degisim faaliyetinin beklenen verimi ve olumlu sonucu miimkiin olan en iist
diizeyde saglayabilmesi icin gelistirilmis araclardan bir digeri de Kubler-Ross Degisim Egrisi (Kubler-
Ross Modeli)’dir. Elisabeth Kubler-Ross tarafindan 1969’da insanlarin 6liimciil hastalik, yakin akraba
veya arkadagla iligkili bir hastalikla basa ¢ikmalarina ve yasadiklari siireci yonetmelerine yardimci
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olmalari i¢in Onerilmistir (Williams ve Braddock, 2019:14). Kubler-Ross Degisim Egrisi, yoneticiler
araciligryla is giicliniin degisime ve degisimin getirecegi basariya saglikli bir sekilde ulagabilmeleri ve
uyum saglayabilmeleri i¢in kullamlmaktadir. Ozellikle dramatik olarak algilanan degisim ve ortaya
cikardigr krizi yonetmek veya personelin ¢ogunlukla biiyiikk yeniden yapilandirmayla iligkili ani
haberler yasadigi daha biiyiik durumlarda kullanilmaktadir (Williams ve Braddock, 2019:15).

Kubler-Ross Degisim Egrisi kederin inkar, 6fke, pazarlik, depresyon ve kabul asamalarindan
olusan keder siirecini anlatmaktadir. Ortaya atildig1 zamandan itibaren egri gelistirilerek kisisel ve
orgiitsel acidan yasanan degisimin karakteristik asamalarin1 gostermektedir. Asagidaki sekilde degisim
egrisine ait yedi asama gosterilmistir (Malone, 2018:37).

Sekil 1: Kubler-Ross Degisim Egrisi Modeli

Performans

So

Deneme

Depresyon

Zaman

(Malone, 2018:37)

Egri yedi davranis asamasindan olugsmaktadir. Yasanma siireci olarak ifade edildiginde sok,
inkar, 6fke, depresyon, deneme, kabul etme ve entegrasyondur. Degisime ilk reaksiyon dogal bir
sekilde soktur, ardindan hizli bir sekilde degisim inkar edilmektedir. Inkar asamasinda personelin is
yapma siireci uzayabilmekte veya personel tam anlamiyla ¢alismayabilmektedir. Bu noktada personel
ilave giivenceye ve rehberligin saglanmasina gereksinim duyabilmektedir. Inkar asamasinda grenme
yavaglamaktadir. Kizginlik veya 6fke doneminde personel gercekle yiizlesmekte ve degisimi dnemli
bir konu olarak ele almaktadir. Bu durumla beraber kendisine veya baskalarina karsi ofke
hissedebilmektedir. Bu asamada isletmede kriz veya kaos yasanmasi olasidir (Chapman, 2019).
Ofkelenmenin ardindan personel iizgiin veya korkmus hissiyle depresyon asamasma gegecektir.
Burada personel degisimden kacamayacagin1 ve degisimle karsi karsiya kalmakta zorlandigimi fark
etmistir. Ayn1 sekilde isletme yonetimi de bu asamanin personeli zorlayan bir dénem oldugunun
bilincinde olmalidir. Depresyondan sonra siireg personel icin hafiflemeye ve iyilesmeye baglamustir.
Personel degisimin rahatlik hissettiren alanlarimi tecriibe etmeye baglamistir. Bu asamada 6grenme de
aktif hale gelmistir (Malone, 2018:39). Deneyimin ardindan personelin degisimi benimsedigi kabul
etme baglamaktadir. Personel degisimin 6nemini kavramakta ve olumlu ilerleme gostermektedir. Fakat
depresyon agamasindan sonra degisime karsi hala direngli kalan personel istifaya yonelebilmektedir
(Connelly, 2018).

4. UYGULAMA

Calismanin uygulamasi 6rnek bir konteyner terminalde gerceklestirilmistir. Tirkiye’de
ellecleme hacmi ilk bes konteyner terminal arasinda yer alan ¢alismaya konu konteyner terminalde
kullanilan mevcut TOS *un teknolojik gelismelere uyum saglamasi, kiiresel seviyede olan, daha kolay
entegre edilebilen ve ilerleyen yillarda gelisen terminal trendlerine cevap verebilen yeni bir TOS ile
degistirilmesine karar verilmistir. TOS, konteyner terminallerin tiim faaliyetlerinin kay1t altina alindig
bir sistemdir. Sistemin ¢aligmama veya aksamasi halinde terminal operasyonlar1 sekteye ugramaktadir.
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Bu nedenle, sistem degisikliklerinin terminal {izerinde biiyilik etkisi olacaktir. Biiylik degisikliklerden
misteriler, sunulan hizmetler ve organizasyon yapisinin etkilendigi gézlemlenmektedir. Konteyner
terminal, farkli etkileri olan bu degisikligi yoOnetmek igin degisim yoOnetimi felsefesinden
yararlanmaktadir. Degisim yonetimine, sistem degisikliginden etkilenen tiim i¢ ve dis paydaslar dahil
edilmektedir. Sistem degisikligi, birka¢ yil siiren fazlardan meydana gelmektedir. Tiim degisikligin
terminale olan etkisinin yansimasi igin projesi siiresi ii¢ y1l olarak planlanmistir.

Caligmanin amact, mevcut TOS” un yeni TOS ile degisim siirecinin konteyner terminal organizasyon
yapist nezdinde en uygun strateji ile gerceklestirilmesini saglamaktir. Gegis siireci boyunca, i¢ ve dis paydaslari
da gbz oniinde bulunduracak bir degisim yoOnetimi stratejisi benimsenmektedir. Calismada, gecis
siirecinde en uygun stratejinin belirlenmesi i¢cin Lewin Metodu, ADKAR Yontemi ve Kubler-Ross
Degisim Egrisinden yararlanilmistir. Paydaslar ile gerceklestirilen uygulamalar neticesinde bahsedilen
yontemlerin degisim yOnetimi acisindan avantaj ve dezavantajlar1 belirtilmistir. Yontemleri
desteklemek icin yoneticiler ve paydaslar ile yliz yiize goriismeler, degisime hazirlik i¢cin anket
uygulamasi ve grup calismasi etkinlikleri diizenlenmistir. Organizasyonda, sistem degisikliginden
orta-yiiksek seviyede etkilenecek calisan sayisi 400 ila 700 arasinda degismektedir. Bu say1, degisen
sistemin yeni modiillerinin kullanimi ve yeni sistemle birlikte ortaya c¢ikan siire¢ degisikliklerinden
dogrudan etkilenen ¢aliganlar1 ifade etmektedir. Terminal i¢ paydaslari; bilgi islem, konteyner terminal
operasyon birimi, konteyner yiik istasyon birimi, dokiimantasyon birimi, satiy ve pazarlama
biriminden olugsmaktadir. Dig paydaslar ise acenteler, glimriik miisavirleri, glimriik ve nakliyecilerden
olugmaktadir. Sistem degisikligi dogrudan i¢ paydaslari; diisiik seviyede de olsa dolayli olarak dis
paydaslar etkilemektedir. Konteyner terminalde, son kullanici olarak belirlenen 600 kisi arasindan en
cok siire¢ ve sistem modiilii degisikligine sahip ve bu nedenle degisimden en yiiksek olan 120 kisiye
uygulanmaktadir.

4.1. Lewin Metodu Uygulamasi

Degisim yonetimi yontemlerinden biri de Lewin’in modelidir. Lewin’in ii¢ asamali modeli ile
organizasyonlar1 degisime iten durumlarin farkindaliginin olusmasi, degisim siirecine gecis, istenen
yeni durumun benimsenmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmas1 amaglanmaktadir. Ozellikle
organizasyon tarafindan degisime ihtiya¢ duyulan alanlarin belirlenmesi, degisimi asamalar haline
getirmek, eski ve yeni organizasyon tutumlarinin anlasilmasi hususlar1 sebebiyle Lewin Metodu
degisim yoOnetiminin uygulanmasi i¢in 6nemli bir modeldir. Lewin Metodunun anlagilabilmesi igin
projenin i¢ paydaslan ile yliz ylize goriismeler organize edilmistir. Bu goriigmelerin neticesinde, ii¢
asamadan olusan modelin siire¢ siralamasi ortaya konmustur. ilk asama olan ¢dzme asamasinda,
konteyner terminal i¢ paydaslarinin yeniligi anlamalar1 saglanmistir. Cozme asamasi, yenilik
ihtiyacinin neden ortaya ¢iktigi, yonetim destegi olup olmadigi, organizasyonun yenilige olan
tutumunu anlamaya yoneliktir. Gergeklestirilen grup goriigmeleri neticesinde, ¢dzme asamasinda
teknolojik gelismelere cevap verme veya daha akilli sistem ihtiyac1 gibi nedenlerden dolayi
organizasyonda yenilik ihtiyacinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Ikinci asama olan degisim asamasinda, ¢dzme asamasinda belirtilen etkenlere dayanarak
degisim plani uygulanmaya konulmaktadir. Bunun i¢in 6nemli olan degisim yonetimi planlar1 ve
sistemsel degisiklik asamalarinin birbirinden bagimsiz gerceklesmemesidir. Bu asamada ayrintili bir
zaman ¢izelgesi hazirlanarak tiim faaliyetler ve gergeklestirilecekleri zamanlar belirtilmistir. Degisim
asamasl icin degisiklige ugrayacak her bir modiiliin ve siirecin hazirligl yiiritilmistir. Hazirlik
tamamlandiktan sonra yeni sistem degisimi gerceklestirilecektir.

Son olarak yeniden dondurma asamasi ise degisimin siirdiiriilebilir hale getirilip, terminalin
giinliik faaliyetleri arasinda yerini almasidir. Yeniden dondurma siireci ile ilgili 6nemli husus, yapilan
degisikliklerin her ¢alisan tarafindan benimsenmesi ve giinliik yagamla birlestirilmesidir. Tablo 2 ile
terminalde gergeklestirilen Lewin Metodunun bir 6zeti sunulmustur.

Tablo 2: Konteyner Terminalde Uygulanan Lewin Metodunun Ozeti
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Cozme Degisim Yeniden Dondurma
- Teknolojik gelismelere | - Degisiklige ugrayacak | - Degisiklik sonrasinda
cevap verme her modiil i¢in detaylt stireglerin ve sistemin
. Daha akills sistem E:Ziciisr;r:s?rqe plani saglamlagtiriimasi
ihtiyaci * Yapilan degisiklikleri
- Degisiklige ugrayacak giinliik yagamla

- Kiiresel ve kolay
entegre edilebilen
sistem ihtiyac1

stirecler igin siireg
akiglarinin
hazirlanmasi ve

birlestirme

- Yeni sistemin ve

- Kullanicilarin eski degisim proje planina zgizgilerﬁrll:bilirliv nin
modiiller yerine daha dahil edilmesi saslanmast &l
esnek, kullanimi daha | | Degisim proie plant &
kolay modiillere de‘gi Siklil?lerjinilr)l + Basarinin kutlanmasi
ihtiya¢ duyulmasi gls

uygulanmasi

+ Eskisistemden 5y sicikdiklerd

kaynaklanan islevsiz
uygularken

ve kisitlt siireclerin

Sistiri : rganiz n
degistirilmesi organizasyo

desteginin grup

* Yonetim tarafinda yeni caligmasi, diizenli

sistemin geribildirim, yoénetim
desteklenmesi, kaynak ile toplantilar
ayrilmasi araciligtyla saglanmasi

- Ttici gii¢; daha esnek,
daha pratik, daha akilli
sistem ihtiyact

- Sinirlayict kuvvet, eski
sistemlerin zorlu gecis
donemleri

4.2. ADKAR Modeli Uygulamast

Organizasyonlarda degisimi yonetmek i¢in insan faktoriiyle ilgilenen temel uygulamalardan
bir digeri ADKAR yontemi olarak kabul edilmektedir. Gergeklestirilecek sistem degisikligi
kullanicilar1 dogrudan etkiledigi i¢in degisimin temelinde konteyner terminalinin g¢alisanlari yer
almaktadir. Proje planlamasinin yapilmasi, siire¢ degisikliklerinin hazirlanmasi, yeni modiillerin
Ogrenilmesi gibi asamalar degisimin daha 6l¢iilebilir ve planlanabilir kismi1 olan teknik degisiklikleri
ifade etmektedir. Ancak, insan kaynakli aksakliklar1 6ngorebilmek genellikle miimkiin olmamaktadir.
Bu nedenle, ADKAR yontemi terminal calisanlarmin degisime olan bakig agisin1 anlamak igin
uygulanmstir.

ADKAR yonteminin temelinde; organizasyon ig¢indeki farkindalik (Awareness), istek (Desire),
bilgi (Knowledge), yetkinlik (Ability) ve tutundurma (Reinforcement) kavramlart yer almaktadir.
ADKAR yontemini olusturan bes kavram sirasiyla her bir c¢alisanin degisim siiresince gecirdigi
asamalar1 ifade etmektedir.

Konteyner terminalde 120 ¢alisanla gercgeklestirilen degerlendirmeler sonucunda caligsan
bazinda degisimin asamalar1 ve genel degerlendirmeleri Tablo 3’te sunulmustur. Calisanlarin genel
tutumu daha yeni, daha esnek ve kiiresel bir sisteme gegise olan farkindaliktir. Yeni sistemin yogun is
yiikiinii azaltacagi, sistem gecisine eski tecriibelerden dolay1 daha fazla hazir olunmasi sebebiyle daha
istekli olundugu gozlemlenmistir. Sisteme gegis Oncesi en Onemli adimlardan biri olan bilgi
ediniminde bliyik ¢ogunlugu degisecek operasyon modiillerinin ve buna iligkin siire¢lerin 6grenilmesi
cevaplandirilmistir. Son asamada ise sistemin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in tiim degisim
siirecinin degerlendirilmesi, hatalardan ders ¢ikarma etkinliklerinin gergeklestirilmesi ve en miihimi
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olarak 6rnek konteyner terminaldeki gibi bliylik sistem degisikliklerinin neticesinde calisanlarla ve
proje sahipleri ile bu basarinin kutlanmasidir.

Tablo 3:Konteyner Terminalde Uygulanan ADKAR Metodunun Ozeti

Farkindalik istek Bilgi Yetkinlik Tutundurma

(A) (D) (K) (A) (R)

+ Mevcut - Yeni sistemin - Yeni * Yeni modiilleri - Siireci
Sistemin ileriye kullanic modiilleri uygulamaya degerlendirme
doniik yiikiinii Ogrenme gecirme
teknolojileri hafifletmesi
desteklememesi

+ Organizasyonun + Gegmis * Gegis + Sistem KPI larin1 | + Sistem
yiiksek tecriibelerin siiresince gozlemleme strdiiriilebilirligini
kabiliyeti avantaja modiiller saglama
olmasina doniisgtiiriilme ilizerinde
ragmen arzusu takim
sistemsel galismast
problemlerin etkinlikleri
yaganmast

- Yeni, daha + Yeni sistem ve - Yeni bilgi | + Kiigiik adimlari - Siire¢ boyunca
esnek, daha stireglerin dahil ve siiregler raporlama ve hatalardan ders
global bir edilmesi lizerine degerlendirme ¢ikarma
sistemin varligi geri

besleme
+ Gegmis sistem - Sistem + Bagarinin
degisikliklerind testleri kutlanmast
e yapilan
hatalardan ders
alinmasi

4.3. Kubler - Ross Degisim Egrisi Yontemi Uygulamast

Kubler- Ross Degisim Egrisi Yontemi de insan unsurunu temel alan degisim yOnetimi
yontemleri arasindadir. Kubler- Ross egrisi degisim yonetimini insanin degisim karsisindaki tutumu,
duygu ve ruh hali olarak incelemistir. insandan yola ¢ikilarak degisime kars1 organizasyonun tutumu
anlagilmaya baglanmistir. Kederin bes asamasimi ifade eden egri ile degisime ugrayan
organizasyonlarda c¢alisanlarin degisime yonelik gecirdikleri asamalar ve verdikleri tepkiler
incelenmektedir.

Konteyner terminalde gergeklestirilen TOS degisikligi i¢in organizasyonda degisimden
etkilenecek calisanlarin degisim siiresince yasayacaklari duygusal durum degisikliklerinin degisime
olan etkisi anlasilmaya calisgilmistir. Bu etkinin anlagilmasi degisimin insan unsurunu kontrol
edebilmek adina ¢ok onemlidir. Gegmis tecriibeler, calisanlarin bilgi ve becerisi, yonetimin destek ve
tutumu gibi etkenler bes asamanin etki siddetini degistirebilmektedir. TOS degisimi, uzun dénemli bir
proje oldugu icin bes asamanin tamaminin caligsanlarda gozlenme firsati ilerleyen donemlerde
miimkiin olacaktir. Ancak, degisiklikten etkilenecek 120 kisiyle gergeklestirilen goriismeler ve
degisime hazirlik anketi neticesinde ¢alisanlarin sistem degisikliklerinin ¢esitli fazlarinda degisime
verecekleri tutumlar ongoriilebilmektedir. Konteyner terminalde bes asama i¢in Ongdriillen durum
asagidaki gibidir.
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Asama 1: Degisikligin tamitim1 ve degisiklige ihtiya¢ nedenine yonelik goriismeler ve grup
caligmalar1 neticesinde gruplarin degisime olan tepkisi gdzlemlenmistir. Sistem degisiklikleri
genellikle daha akilli, teknoloji ile daha uyumlu ve daha esnek sistemler ile sonuglandigi igin
caliganlar olumlu yaklasmaya daha egilimlidir. Ancak gecmis deneyimler ve sistem degisimi
sireglerinin uzun, yogun ve stresli olmasindan dolayr c¢alisanlar degisime cekimser
yaklasabilmektedir. Degisimi yok saymak ve yogun bir inkér siireciyle ilerlemek yerine organizasyon
degisimini anlamaya istekli davranmislardir.

Asama 2: Calisanlar ¢ogunlukla sistem degisikliginin, yeni modiillerin ve siireglerin onlara
acik ifade edilmesini beklemektedirler. Bu siirecte, sistem degisikligi ile ilgili yanlis ifadeler veya
yanlig aktarimlarin ¢alisanlarda degisime karsi1 6fke yaratabilecegi anlagilmistir. Bu asamada, 6fke ve
direncten kagimmmak icin yiiz yiize goriismeler ile proje detaylarimin net bir bicimde aktarilmasi
hedeflenmektedir.

Asama 3: Calisanlar tarafindan degisikligin kabul edildigi asamadir. Bu asamada c¢alisanlar,
degisikligi anlayip benimsedikten sonra yeni sistemi ve siirecleri en kolay ve en verimli yoldan
ogrenebilecekleri yontemlerle ilgilenmektedir. Terminal, bu asamanin verimli ge¢mesi icin ¢alisanlara
egitim ve kocluk saglayacaktir.

Asama 4: Yeni sistemdeki modiillerin ve yeni siireglerin 6grenilmesi her zaman kolay
olmamaktadir. Calisanlar bu siiregte karsilasacaklar1 zorluklar1 tahmin etmektedirler. Birgok modiiliin
test edilmesi ve onaylanmasi1 gerekmektedir. Terminal personeli, bu siirecte yasanabilecek
aksakliklarin kolaylikla halledilebilecegine ve terminal operasyonlarini sekteye ugratmayacagina
inanmaktadirlar.

Asama 5: Bu asama, degisikligin tamamen canli sisteme gecilmesiyle birlikte yeni sistemin
benimsenmesi ve giinliik faaliyetlere adapte edilmesidir. Bu asamada personel sistem degisikligini
kabul etmistir. Sisteme tamamen aligsma ve sahiplenme asamasindadir. Terminal galisanlar1 bes asama
arasindan en kolay asamanin yeni sistem geldikten sonra canli sisteme gecme asamasi oldugunu
vurgulamaktadir.

Konteyner terminalde ii¢ modele ait degisim yonetimi uygulamalar neticesinde yontemlerin
avantaj ve dezavantajlart hazirlanmistir. Konteyner terminalin sistem degisikligi siiresince en verimli
yontemin hangisi oldugu analiz edilmistir. Tablo 4 ile konteyner terminalde uygulanan yontemlere ait
analizler sunulmustur.

Tablo 4: Konteyner Terminalde Uygulanan Yontemlerin Degerlendirmesi

Lewin Metodu

¢ikan tiim fikirlerin
analiz edilme firsati

- Hangi faktoriin bagari

iizerinde daha etkili
oldugunun anlasilmasi

Avantaj Dezavantaj
+ Degisim fikrini + Degisime konu tim
destekleyen veya karsi katilimcilarin modele katk1

sunmasi

- Katilimcilarin modeldeki

fikirleri ile uygulamadaki
davraniglarinin farklilik
gostermesi

+ Degisim i¢in net bir fikir

birligine varilamamasi

ADKAR Modeli

+ Pratik bir yaklagim

sunmasi

+ Calisanlarin rahatlikla

cevap vermesi

+ Derin analiz gerektiren degisim

yoOnetimi ¢aligmalari i¢in
yetersiz olmasi

- Siire¢ ve sistemlerde birtakim

degisikliklerin beklenmesi
durumunda beklentiyi
karsilamada yetersiz kalmasi
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- Caligsan direncini + Yoneticilerin, yontemin
anlamaya yardimci tamamen caligan duygularini
olmasi kontrol edebilecegini

Kubler-Ross Degigim * Yoneticileri, diistinmesi

Egrisi calisanlarin degisime + Kogluk ve kontrol
kars1 hissedecekleri her kavramlarinin karigmasi
duyguyla bas etmeleri
i¢in hazirlamasi

Degerlendirme neticesinde yontemlerin avantaj ve dezavantajlar agisindan farklilik gosterdigi
gorilmektedir. Lewin Metodu, degisime etki eden faktorlerin daha detayli analizini sunarken;
kullanicilarin degerlendirmelerine ve degisim esnasindaki tutumlarina daha bagimlidir. ADKAR
Modelinin, anlagilmasi ve uygulanmasinin daha kolay ve pratik oldugu yoniinde degerlendirme
yapilmistir. Ancak detayl1 bir degisim analizi beklenildiginde model, yetersiz kalabilmektedir. Kubler-
Ross Degisim Egrisi, konteyner terminalde calisanlar tarafindan degisime karsi gosterilebilecek
direnci 6ngdrme acisindan daha basarilidir. Kogluk ve egitim faaliyetleri, calisanlarin degisim
stiresince duygu durumlarin1 asamalariyla analiz edebilmektedir. Ancak, ¢alisanlardan bu asamalarda
belirli duygu ve tepkilere sahip olmalar1 ve kontrol etmeleri beklenmektedir. Bu nedenle, yonetici
tarafindan kocgluk ve kontrol kavramlar1 karistirilabilmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Degisim yoOnetimi; birey ve organizasyonlarin gelisen teknolojik kosullara, rekabete uyum
saglayabilmeleri, dogru zamanda degisime cevap verebilmeleri i¢in gergeklestirilen uygulamalar
biitliniidiir. Degisimin niteligine gére bu uygulamalar farklilik gosterebilmektedir.

Konteyner terminallerin, yiik hareketleri ve diger cesitli hizmetlerini gerceklestiren ve kontrol eden
sisteme terminal isletim sistemi denilmektedir. TOS, terminal faaliyetlerinin gergeklestirilmesini,
kaydini ve kontroliinii sagladig: igin bir nevi terminalin beyni vazifesini gérmektedir. Bu nedenle TOS
"un esnek, hizli ve yeni teknolojiler ile uyumlu olmasi terminal operasyonlarinin verimliligi igin biiytik
onem arz etmektedir. Konteyner terminal isletmecileri, teknolojik gelismelere cevap verebilmek ve
operasyonlarint daha verimli hale getirmek i¢in TOS iizerinde degisiklik yapmay1 veya sistemlerini
daha yeni bir sistemle degistirmeyi tercih etmektedirler. Ancak sistem degisiklikleri; teknolojik
altyapi, terminal operasyonlari, terminal siirecleri ve terminal organizasyon yapisi gibi bir¢ok farkli
unsuru etkilediginden degisimin etkisi ¢ok biiyiiktiir.

Calismada, ornek bir konteyner terminalde degismesi planlanan TOS ve degisim siirecinde
faydalanilan degisim ydnetimi uygulamalari aktarilmigtir. Calismanin temel amaci, terminal ig¢in en
uygun degisim yOnetimi stratejisinin benimsenmesini saglamaktadir. Gergeklestirilen calismada, TOS
degisikliginin teknolojik altyapisinin yani sira organizasyon igerisinde ¢alisanlar tarafindan degisimin
benimsenmesinin de ¢ok 6nemli oldugu anlasilmaktadir. Degisim yOnetiminin basarisinin biiyiik
oranda insan faktoriine bagli oldugu yapilan literatiir arastirmasi ile de ortaya konmaktadir. Bu nedenle
calismada, sistem degisikliginden dogrudan etkilenecek 120 calisan ile gerceklestirilen ¢aligmalar
neticesinde terminalin en dogru stratejiyi uygulamasina yardimci olacak degisim yonetimi yontemleri
iizerinde calisilmistir. Lewin Metodu, ADKAR Modeli ve Kubler-Ross Degisim Egrisi ile terminal
calisanlar1 tarafindan degisimin benimsenmesi arastirilmistir. Yontemlerin avantaj ve dezavantajlari
karsilagtirilmigtir,

Yontemlerin uygulamalari ve arastirmalari arasinda bilylik benzerlikler bulunmaktadir.
Caliganlar Lewin Metodu degisim fikrinin analiz edilmesi igin daha detayli bir ¢aligma olarak
degerlendirirken; ADKAR Modelinin uygulanmasinin daha kolay ve pratik oldugunu belirtmiglerdir.
Caliganlarin, degisim siiresince gegirecegi psikolojik asamalarin Kubler-Ross Degisim Egrisi ile daha
net anlagilabilecegi gdzlemlenmektedir. Ote yandan, Lewin Metodu ile ilerleyen dénemlerde
calisanlarin degisim fikirleri ile aksiyonlariim uyumlu olmama olasilig1 ortaya konmustur. ADKAR
Modelinin hizli sonug alinmasi beklenen degisikliklerde daha faydali sonuglar verecegi, ancak derin
analiz gereken TOS degisimi gibi biiylik projelerde yetersiz olabilecegi goriilmiistiir. Kubler-Ross
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Degisim Egrisinin ise yoneticilerde ¢alisanlarin duygu ve diisiincelerini kontrol etme tepkisine sebep
olabilecegi ve koclukla kontrol kavramlarinin karistirilmasina yol agabilecegi diistiniilmektedir.

Gergeklestirilen yontem degerlendirmesi ile her ii¢ yontemin de farkli avantaj ve
dezavantajlar1 bulundugu anlasilmistir. Bu nedenle, konteyner terminal TOS degisikligi gibi biiyiik
etkisi olan sistem degisikliklerinde tek bir degisim yonetimi yontemi ile degisim stratejisi belirlemenin
projenin basarist i¢in riskli bir uygulama oldugu diisiiniilmektedir. Tek bir yontemi benimsemek
yerine farkli degisim yonetimi yontemlerinden projenin ¢esitli fazlarinda yararlanmanin daha verimli
oldugu anlasilmaktadir. Literatiirde karma yontem olarak adlandirilan bir olguya rastlanmamustir.
Sistem degisikliginde, degisimin c¢alisanlar tarafindan anlagilmasi i¢in ilk asamada Lewin Metodundan
yararlanilmast onerilmektedir. Uygulama oncesinde, degisimin benimsenmesi ve ¢alisanlarin vaktini
degisiklige odaklamas1 icin daha pratik olan ADKAR Modelinden, projede insan unsurunun temel
oldugu her asamada ise Kubler-Ross Degisim Egrisinden yararlanilmasi 6nerilmektedir.

Yapilan literatiir arastirmasi taramasinda, konteyner terminallerde TOS degisimi ve degisim
yonetimini konu alan herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu nedenle, yapilan bu ¢alismanin TOS
degisikligi gerceklestirecek terminallere degisimin organizasyon boyutunun anlasilmasi agisindan
fayda saglayacagi diisliniilmektedir. TOS degisikliklerinin terminallerin performansint dogrudan
etkileyecegi g6z oOniinde bulundurularak farkli degisim yonetimi yoOntemleri ile birlikte farkli
terminalleri de g6z Oniine alarak gelecekteki calismalarin genisletilmesi dnerilmektedir.
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