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TRT’nin c¢ocuklara yonelik c¢izgi filmlerinin Tiirkce ogretimi ve deger
aktarim acisindan incelenmesi’

Rabia Neva Sahin**
Oz
Bu ¢alisma, TRT nin ¢ocuklara yonelik ¢izgi filmlerinde
deger aktarimina odaklanmaktadir. Deger, toplumu olusturan

bireyler arasinda yaziya dayanmayan sozlii kurallar Arastirma makalesi

biitiiniidiir. S6zIi kurallar biitiinii olan degerler, dnce aile Research article

sonra ¢evre, okullar ve kitle iletisim araglar1 araciligiyla Gelis - Submitted: 09/04/2019
ogrenilir. Degerlerin egitiminde okullar tek toplumsallagma Kabul - Accepted: 14/06/2019

yolu gibi goriilse de aile, akran grubu, kitle iletigim araglari
ve sivil toplum orgiitleri degerler egitimini besleyen

Atf — Reference: Sahin, R. N.

kaynaklardir. Cizgi filmler birgok egitim kurumunun yaptigt (2019_)- T_RT_,n_in (;oc_ul_dara
islevi tek basina yapabilecek durumdadir. Bunun yani sira yonelik ¢izgi filmlerinin Turkce
cizgi filmler cocuklarin en ¢ok tercih ettigi eglence aracidir. ogretimi ve deger aktarimi

Al"il$tll"ma1arf1 gore ¢ocuklarin ¢izgi film izleme déneminin en acisindan incelenmesi. Nosyon:
yogun oldugu yaslar, 5-11 yas arasi olarak saptanmistir. g
Dolayistyla bu yas grubuna yonelik yapilacak arastirmalar Uluslararast Top lum ve Kiiltiir

onem kazanmaktadir. Hedef kitlesi sadece cocuklar olan ve Calismalary Dergisi, 2, 1-10.

¢ocuk merkezli yaymn yapan ilk ve tek yerli ¢ocuk temali

televizyon kanali olma amaciyla agilan TRT Cocuk, 1 Kasim

2008 tarihinde yayin hayatina baglamistir. Bu ¢alismada, Tiirkce Dersi Ogretim Programlarinda yer alan degerlere
dayanarak TRT Cocuk Kanalinda 2015-2016 yaym déneminde yayinlanan ve giiniimiizde de yayin1 devam eden
iki ¢izgi filmin deger aktarimi agisindan incelenmesi amaglanmigtir. Arastirma, nitel arastirma yontemlerinden
durum calismasidir. Ogretim programlarindaki deger aktarimuyla ilgili kazanimlardan kod ve tema olarak
faydalanilmigtir. Kod ve temalardan yola ¢ikilarak hazirlanan kontrol listesi ile igerik analizi yapilmistir. Yapilan
analiz sonucunda ¢izgi filmlerin degerler yoniinden zengin oldugu goriilmiistiir. Ancak bunun yani sira olumsuz
davranig orneklerine de rastlanmustir. Tiirkge s6z varligina ise ¢izgi filmlerde yeterince yer verilmedigi tespit
edilmigtir.

Anahtar kelimeler: Cocuk, ¢izgi film, deger, Tiirkge 6gretimi, TRT

The investigation of TRT’s cartoons for children in Turkish language
teaching and value transfer

Abstract

This study focuses on the transfer of value in TRT's cartoons for children. Value is a set of verbal rules that are
not based on writing between individuals who make up society. Values that are the sum of verbal rules are first
learned through family, environment, schools and mass media. Although schools are seen as the only way of
socialization in the education of values, the family, peer group, mass media and non-governmental organizations
are the sources that feed the values education. Cartoons are able to do the function of many educational institutions
alone. Besides, cartoons are the most preferred entertainment way for children. According to the researches, the
age of the cartoon watching period is 5-11 years of age. Therefore, researches for this age group gain importance.
TRT Cocuk was launched on November 1, 2008, with the aim of being the first and only local child-themed
television channel which broadcasts for children. In this study, it is aimed to examine 2 cartoons which are shown
on television in the broadcast period of 2015-2016 and continue to broadcast in TRT Cocuk Channel based on the
values in Turkish Language Teaching Programme. Research is a case study of qualitative research methods. It was
used as a code and theme from the gains related to the value transfer in the curriculums. Content analysis was
made with the checklist based on code and themes. As a result of the analysis, it was seen that cartoons were rich

* Bu calisma Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii’nde yiiriitiilen doktora tez calismasindan
iiretilmistir.

** Gazi Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Tiirkce Egitimi Anabilim Dali, E-posta:
rneva.sahin@gmail.com, ORCID ID: 0000-0002-6177-9885



Rabia Neva Sahin Nosyon 2019, 2, 1-10

in values. However, there were also scenes with negative behaviour. Turkish vocabularies are not sufficiently
given in cartoons.

Keywords: Child, cartoon, value, Turkish language teaching, TRT

Giris

Milletler sosyal, kultirel, ekonomik, bilimsel, maddi ve manevi unsurlara sahiptirler. Deger
olarak adlandirabilecegimiz bu unsurlar, nesilden nesile aktarilir. Nesiller arasi aktarim da
egitim kurumlarindan once ailede baslar. Aile, okul ¢agina gelmemis ¢ocuklara gézlem ve
yasantinin yani sira masal, ninni, destan, orta oyunu, Karagdz ve Hacivat, ¢ocuk oyunlar1 ve
oyuncaklarla bu degerleri benimsetmeye calisir. Televizyonun olmadigi dénemlerde, bu
degerler sozlii olarak aktarilirken televizyonun hayatimizda genis bir yer edinmesiyle gorsel ve
isitsel olarak da aktarilmaktadir. Cocuklarin gelisim donemlerine uygun olarak seyrettikleri
cizgi filmler de bu yonleriyle 6nem kazanmaktadir. Sevilen kahramanlar yaratmak amacini
tastyan ¢izgi filmler, cocuklarin gelisim ve 6grenmelerine yardimci olmaktadir. Bunun yani sira
sevilen kahramanlarin, ¢ocuklara verilmesi istenen degerleri benimsetmede didaktik bilgiden
daha etkili oldugu bir gergektir.

1. Deger tanimi

Deger kelimesinin etimolojisine baktigimizda Latince “giiclii olmak, iyi olmak” anlamindaki
“valere” kokunden tdretildigi gorulmektedir. Deger, 13. yiizyillda “bir seyin kendine 6zgi
degerine esit fiyat”; 14. yiizyilin sonuna dogru ise “bir seyin yararli veya ongoriilebilir olma
derecesi” anlaminda kullanilir. “Sosyal ahlak” anlaminda kullanimi1 da resim dilinden 1918°de
gecmistir (Online Etymology Dictionary, t.y.).

Deger kavram, felsefe, sosyoloji, psikoloji, din, tarih, egitim gibi farkli birgok alanin
calisma sahasi ig¢indedir. Yapilan aragtirmalarda goriillmektedir ki tum bilimleri kapsayict bir
deger tanim1 bulunmamaktadir. Her bilim dali degeri kendi alanina gore tanimlamaktadir.

Literatiirde yer alan deger tanimlarina baktigimizda Kluckhohn’a goére deger, “Bir
grubun veya bireyin 6zelligini gizli veya agik olarak ortaya koyan, eylemin bi¢im, ara¢ ve
amaglari arasindan tercih yapmayi etkileyen bir kavramdir” (1962, s. 395). Giing0r, hayatimizin
gayeleri olmakla birlikte “sadece kendi hayatimizin degil, baskalarinin hayati i¢in de gaye
olmasmi istedigimiz” seyler (1993, s. 85) olarak tanimlarken Schwart’a gore insanlarin,
olaylarin, davranislarin segilmesini veya degerlendirilmesini yonlendiren olgitlerdir (1994, s.
20). Hokelekli (2013, s. 285) “davranislarimiza yol gosteren, rehberlik eden inanglar ve
kurallar, eylem ve davramiglarimizin yerindeligini, etkililigini, giizelligini, ahlakiligini
belirlemeye hizmet eden ilke ve standartlar olarak” tanimlamaktadir. Rokeach ise degerin,
“belli bir davranis tarz1 ya da varolusun temel amacini ilgilendiren uzun siireli kisisel bir inanig”
oldugunu ileri siirer (aktaran Guven, 2014, s. 16).

Yapilan tanimlar1 incelendigimizde degeri toplumun dayanisma ve birlik igerisinde
varligini siirdiirmesini saglayan, toplumdaki her bireyin eylem ve davraniglarinin yerindeligini,
etkililigini, guzelligini, ahlakiligini dlgmeye yarayan, toplumlara gore farklilik arz eden ve
korunmaya calisilan maddi ve manevi inanislar olarak tanimlayabiliriz.

2. Deger egitimi
Degerler egitimi tarihine bakildiginda 10 degerin 6gretimine dayali olarak “Ahlak Egitimi”
adryla 20. yiizyilin ilk yarisinda Amerika’da baslar. 20. yiizyilin ikinci yarisinda ahlak egitimi
yeterli gortlmeyerek ileri disiinceli egitimciler tarafindan kapsami gelistirilir.

Ulkemize ise uzun yillardan beri deger egitimi bilingli bir sekilde yapilmamustir. Egitim
programlari incelendiginde sadece 1915 ve 1924 ilkokul miifredat programlarinda ahlak, din
ve Kur’an-1 Kerim derslerine rastlanmaktadir. 1974’e kadar da bu derslerden herhangi birine
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rastlamak miimkiin degildir (Tozlu, 2003, s. 53-54). Tirk milli egitiminin amag ve ilkeleri,
1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu’na dayanmaktadir. Tirk Milli Egitiminin genel
amaglarma bakildiginda su amag dikkat ¢ekmektedir;
Turk Milletinin milli, ahlaki, insani, manevi ve kiiltiirel degerlerini benimseyen, koruyan ve
gelistiren; ailesini, vatanini, milletini seven ve daima yiiceltmeye calisan, insan haklarina ve
Anayasanin baglangicindaki temel ilkelere dayanan demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devleti

olan Tirkiye Cumhuriyeti’ne karsi gorev ve sorumluluklarini bilen ve bunlart davramg héline
getirmis yurttaslar olarak yetistirmek

Bu amag, 6grencilere degerlerin aktarilmasini isaret etmektedir. Milli Egitim Bakanligi, 2003
yilindan itibaren gelistirdigi 6gretim programlarina kiiltiirel ve evrensel degerleri yansitmaya
baglamistir. YOnetmelik, program gibi konulara yon veren 18. Milli Egitim Strasinda alinan
kararlarda okullarda insani, ahlaki, sosyal, kilturel ve demokratik degerler gelistirilmeli ve
Ogretim programlarinda ulusal ve evrensel degerlere dayanan yaklagimlara ncelik verilmelidir
(2010, s. 6) goriisii benimsenmistir. Talim Terbiye Kurulu Baskanliginin 2010/53 sayili bir
genelgesiyle de ilk defa deger egitiminin kapsami, hangi degerlerin 6grencilere verilmesi
gerektigi agik bir sekilde agiklanmustir.

3. Turkge dersi 6gretim programlari ve deger egitimi

Tiirkge Dersi Ogretim Programi’min (2015) amaci, grencilerin yasam boyu gereksinim
duyacaklar1 “sozIi iletisim, okuma ve yazma ile ilgili dil becerilerini ve zihinsel becerileri
kazanmalaridir.” Bu agidan “bu becerileri kullanarak kendilerini bireysel ve sosyal yonden
gelistirmeleri, etkili iletisim kurmalari, Tiirkge sevgisiyle istek duyarak okuma ve yazma
aliskanlig1 edinmelerini saglayacak sekilde bilgi, beceri ve degerleri igeren bir biitiinliik i¢inde
yapilandirilmistir.” Davranis¢iliga dayanan 1981 Tiirk¢e Egitim Programi’ni 2005 yilinda
yapisalciliga dayanan yeni bir programla degistiren Turkiye, egitim 6gretimde 6grenci merkezli
bir anlayis1 benimsemistir. Bu dogrultuda gelencksel degerler aktarimi yaklagimlar: da yeni
yontemlere kavusmustur. Yeni programin temelini olusturan 6grenci merkezli egitim anlayisi
geregince 6grenme, 6grencinin bilgi, tutum ve degerlerinden baslayarak gergeklesmektedir. Bu
anlayisla birlikte, deger aktariminda telkinden farkli olarak deger agiklama, deger analizi ve
ahlaki muhakeme yaklasimlar ifade edilir olmustur (Aydin ve Giirler, 2012, s. 52).

Dil 6gretimi yoluyla kiltiirin de aktarimini saglamayr amaglayan 2005 Tirkge Dersi
Ogretim Programi’nda (6-8. siniflar) degerler, ayri bir bashik altinda ele alinmamistir.
Programda deger aktarimina “Genel Amaglar” bolimiinde yer verilmistir (Milli Egitim
Bakanlig1, 2006, s. 4). 2009 1-5. siniflar Tiirkce Dersi Ogretim Programi’nda “Tiirk¢eyi dogru,
giizel ve etkili kullanan, elestirel ve yaratic1 diislinebilen, bilgiyi kullanabilen, iiretebilen,
girisimcli, kisisel ve sosyal degerlere nem veren bireyler yetistirmek” amaglamaktadir (Milli
Egitim Bakanligi, 2009, s.3). Bununla birlikte “Degerlerimiz” zorunlu temasinda “Tirkgemiz,
Turk kaltard, Tark biydkleri” konulari igerik Onerisi olarak yer almaktadir. 2015 yilinda
yayinlanan iki kademenin birlestirildigi yeni Tirkce programinda dersin amaci, “Basili ve
elektronik ortamlarda dinlediklerini ve okuduklarini anlayan, kendilerini yazili ve sozlii olarak
ifade eden; elestirel, yansitic1 ve yaratici diisiinen, millT, manevi ve evrensel degerlere duyarl
bireyler yetistirilmesi”dir (Milli Egitim Bakanligi, 2015, s. 4). S0zl edilen programin “Genel
Amagclar” boliimiinde ise degerlerle ilgili maddeler bulunmaktadir (Milli Egitim Bakanligi,
2015, s. 5). “Biz ve Degerlerimiz”, “Milli Kiiltiriimiiz”, “Vatandashk Bilinci”, “Saglik, Spor
ve Oyun” zorunlu temalarinda hangi degerlerin kazandirilacagiyla ilgili konu 6rneklerine yer
verilmistir.

2017 Turkge Dersi Ogretim Programi (1-8. smiflar)’nda diger programlardan farkl
olarak “Ogretim Programinda Degerler Egitimi” bashg1 a¢ilmis ve degerler egitiminin aile ve
toplum tarafindan verilmesinin yani sira 6gretim programlarinin da énemli bir etkisi oldugu
vurgulanmistir. Degerlerin kazanim siirecinde 6gretmenlerin rehber oldugu belirtilmistir (Milli

3
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Egitim Bakanligi, 2017, s. 7). 8 tema bulunan programda “Erdemler”, “Milli Kiiltiirimiiz”,
“Milli Miicadele ve Atatiirk” temalarinin her smif diizeyinde islenmesi zorunlu temalardir.
2018 yilinda yaymlanan Tirkce Dersi Ogretim Programi (1-8. siniflar)’nda “Degerlerimiz”
bashig1 yer almaktadir. Degerlerin toplum ve egitim agisindan 6nemli olduguna vurgu yapilan
bu bollimde egitim programlarinin yazim siirecinde “6gretim programlari, 6grenme gretme
ortamlari, egitim ara¢ gerecleri, ders dis1 etkinlikler, mevzuat gibi egitim sisteminin tim
unsurlart géz Oniinde bulundurularak olusturulur. Ogretim programlarinda bu anlayisla
degerlerimiz, ayr1 bir program veya Ogrenme alani, ilinite, konu vb.” olusturulmadig
belirtilmistir. Programda “kok degerler” kavrami yer almaktadir ve bu degerler “adalet, dostluk,
durustlik, 6zdenetim, sabir, saygi, sevgi, sorumluluk, vatanseverlik ve yardimseverliktir”
(Milli Egitim Bakanligi, 2018, s. 4). 2018 programinda degerleri i¢eren temalar ve konu
ornekleri 2017 programiyla aynidir.

4. Medya ve deger egitimi

Okulda 6gretmenle gergeklesen degerler aktarimi, bireylerden bagimsiz olarak kitle iletigim
araglariyla (televizyon, radyo, bilgisayar, akilli telefon vb.) da ger¢ceklesmektedir. “Haberlesme
araclarinin yaygin olmadig1 donemlerde yiizyilize haberlesme seklinde siirdiiriilen ve kiiltiiriin
taginmasini haberlesme kanali olarak kullanilan masal”, efsane, fikra, destan gibi s6zIU kultir
degerleri toplumu egitmek, eglendirmek gibi gorevleri yerine getirmek i¢in kullanilmaktadir.
Ozellikle televizyonun belirli bir kultir seviyesinde faaliyetini strdirmesi sozIi kltiiri
dislamis ve onun etkisini azaltmistir (Sahin, 1987, s. 47). “Artik iletisim araglarinin insanlar
tarafindan kullanildig1 diinyanin hig bir yoresinde aileler, cocuklariin egitiminde okuldncesi
donemde bile tek baslarina etkili degildirler. Eve giren kitle iletisim araglarinin aile ve ¢ocuk
tarafindan kullanimi oraninda bu etkilenme artmakta ve genislemektedir” (Tokgoz, 1982, s. 6).
Kitle iletisim araglar1 yoluyla ¢ocuk, baska insanlar, tarzlar, kendi ailesinden veya ulusundan
olmayan insanlar hakkinda bilgi kazanmaktadir. “Bu ag¢idan kitle iletisim araglari ¢ocugun
sosyal ufkunu genigletme yolunda dnemli katkilar” saglayabilir (Oktay, 1999, s. 225). Bunun
yani sira ¢ocuk, ayni yolla sug¢ ve siddet agirlikli sayisiz goriintiiye de maruz kalmaktadir. Bu
sebeple kitle iletisim araglari gocugun neyin iyi-kotd, neyin dogru-yanlis oldugu hakkinda bilgi
sahibi olmadig1 “bir donemde yanlis izlenimler edinmesine neden olarak gelisimini olumsuz
yonde” etkileyebilir. Cocuklar icin hazirlanan tiim yayinlarda oldugu gibi televizyon
yayinlarinda gosterilen kahramanlar ¢ocuklara yonelik birer model olarak sunulmaktadir.
Cocuklar bu kahramanlardan olumsuz ozelliklere sahip olanlari da izleyebilir ve kahramanin
bu olumsuz 6zelliklerini benimseyip i¢sellestirebilir (Oktay, 1999, s. 234-235).

5. TRT ve cocuklara yonelik yayinlar:

Kamu yayincilig1 yapan Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu’nun (TRT) 2954 sayili Kanunla
kurulus, gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin esas ve usuller belirlenmistir. Bu kanunla
belirlenen TRT’ nin genel yayin esaslarinda, “Genel ahlakin gereklerini, milli gelenekleri ve
manevi degerleri gozetmek; Turk milli egitiminin temel goriis, amag ve ilkelerine uymak”
maddesi yer almaktadir. Ayrica her yil TRT Yonetim Kurulu karariyla TRT’nin bltun
kademelerinde yayinla ilgili faaliyetlerin duzenli olarak yurutilmesini saglamak amaciyla
yayina iliskin hedef ve ilkeler de belirlenmektedir. Bu hedefler 1s18inda TRT, ¢ocuklara yénelik
programlarinda milli degerlerin yani sira evrensel degerleri de igeren yayinlar yapmay1
hedeflemektedir (TRT, 2014, s. 1).

TRT cocuklara yonelik programlarinda Tiirkgenin dogru ve giizel kullanilmasini
Ozendirirken bir yandan da Turk milli egitiminin amaglarin1 da benimseyerek hedef ve ilkeler
olusturmustur. TRT’nin ¢ocuklara yonelik yayin politikas1 ve Kkitle iletisim araglarin
yayginlasarak toplumun her kesimini etkilemesi —0zellikle de ¢ocuklar Gzerindeki etkisi- goz
onlnde bulundurularak TRT Cocuk kanali, 2008 yilinda yaymn hayatina basladi.
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6. Arasgtirmanin amaci ve yontemi

Arastirmada, TRT Cocuk Kanali’nda 2015-2016 yayin déneminde yayinlanan 2 ¢izgi filmin
deger aktarimi agisindan incelenmektedir. TRT Cocuk Kanali, cocuklara yonelik programlari
“Tiim Yas Gruplari, Okul Oncesi, 6-9” olmak iizere 3 ana kategoriye ayirmaktadir. Calismada
TRT’nin bu programlara yonelik belirledigi yas kriteri baz alinarak 6-9 yas grubu izleyiciye
hitap eden ¢izgi filmler secilmistir. Yas grubu ilkokul kademesiyle ortiistiigii icin galismada
2015 (1-8. Siiflar) Turkge Dersi Ogretim Programi, 2017 (1-8. Smiflar) Ttrkce Dersi Ogretim
Programi ve 2018 (1-8. Smuflar) Tirkce Dersi Ogretim Programinin tema ve kazanimlari
kullanilmistir. Bu amagla TRT nin ¢ocuklara yonelik ¢izgi filmlerinin aktarilmasi planlanan
degerleri ve Tiirk¢enin s6z varligini hangi 6l¢tide ihtiva ettigi incelenmistir.

Bu arastirmayla, TRT’de 2015-2016 yayin déneminde yaymnlanan yerli ve yabanci
yapim ¢izgi filmlerden 2’sinin degerleri igerip icermediginin analizi yapilarak ¢izgi filmlerde
degerlerin aktarilip aktarilmadigi sorusuna yanit aranmaktadir. Arastirma verilerinin
toplanmasi, analizi ve yorumlanmasinda nitel aragtirma yontemi kullanilmigtir. Aragtirmanin
modeli nitel arastirma yontemlerinden durum g¢alismasidir. 2015 (1-8. Siniflar) Turkge Dersi
Ogretim Programi, 2017 (1-8. Siniflar) Tirkge Dersi Ogretim Programi ve 2018 (1-8. Smiflar)
Turkee Dersi Ogretim Programinda degerler metinler araciligryla aktarildigindan ayr1 bir baslik
altinda bulunmamaktadir. S6z konusu programlardaki deger aktarimiyla ilgili kazanimlardan
kod ve tema olarak faydalanilmistir. Kod ve temalardan yola ¢ikilarak kontrol listesi
hazirlanarak icerik analizi de bu kazanimlara gore hazirlanan kontrol listesiyle yapilmistir.

Calismada TRT’nin belirledigi yas gruplart kriter olarak alinmigtir. Bu g¢alismanin
evrenini ¢izgi filmler, orneklemini TRT Cocuk Kanalinda 2015-2016 yayin doéneminde
yayinlanan 6-9 yas grubu ¢izgi filmlerden ikisi olusturmaktadir. Rastlantisal yontemle segilecek
2 ¢izgi filmin yine MedyaTava’nin verilerine gore izlenme oranlari yiiksek olan Gger bolimi
calismada ele alinmustir. Incelenen béliimlerden izlenme orani en yiiksek olan 1. bolim olarak
adlandirilmstir.

7. Bulgular

7.1. Rafadan Tayfa cizgi filmine yonelik bulgular

Rafadan Tayfa, yakin gegmiste orta sinif bir kesimin yasadigi, miitevazi ve sicak bir mahallede
gecmektedir. Karakterlerin belli bir amac1 ve kisilikleri vardir. izleyicinin dogru-yanls, iyi-
kotu gibi kavramlar1 eglenceli bir sekilde anlamalarina olanak saglamaktadir. Mert, Akin,
Hayri, Kamil, Sevim ve Hale ¢izgi filmdeki ana karakterlerdir.

Cizgi filmin 2015 Eylil ve 2016 Haziran aylari arasinda en ¢ok reyting alan
bolimlerinde yer alan degerler asagidaki tablodaki gibidir:

Tablo 1
Rafadan Tayfa ¢izgi filminde yer alan degerler
Degerler Degerlerin Rafadan Tayfa’da Degerlerin gectigi boliimler
gecme sikligi
Caliskanlik 8 1.,2,3.
Kahramanlik - -
Dayanisma 2 2.
Dostluk/arkadaslik 11 1., 2., 3.
Vefa - -
Sadakat 2 1.
Aile 2 3.
Vatan 1 3.
Bayrak - -
Milli kaltdr 3 1,2,3.
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Rafadan Tayfa cizgi filminin izlenen tim bolimlerinin yukarida verilen degerlere
onemli 6lciide katkida bulundugu gériilmiistiir. Ozellikle sevgi, dostluk/arkadaslik, caliskanlik,
yardimlagma, saygi degerleri 6n planda tutulmustur. Bunlarin yani sira gorev bilinci, millt
kiiltiir, dayanigsma, sadakat, aile, sorumluluk ve merhamet degerlerine de yer verilmistir. Vefa,
bayrak, esitlik, diristlik, 6zglrlik, adalet ve temizlik degerlerine izlenen bolumlerde yer
verilmemistir. Kamil’in ailesine ait bakkalin borcu igin herkesin birlik olup yardim etmeye
calismasi, Kamil’in ailesinin borcunu 6demek i¢in tiim mahalle halkinin veresiye olan
borglarin1 0demesi, arkadaslarinin zor giiniinde Kamil’in yaninda olacaklarini séylemesi,
mahalleye dagitim yapmak i¢in ¢ocuklarin istekli olmasi, Basri Amca’nin ¢ocuklarin top
oynayarak mahalleleri rahatsiz etmesini istememesi, Kamil’in vatandan daha énemli bir seyin
olmadigint sdylemesi, ¢ocuklarin Basri Amca’ya hediye almasi, Kamil’in bagkasinin
giinliigliniin okunmayacagini sdylemesi, Mert’in Akin’in emek harcayarak dizdigi domino
taglarini habersiz devirecegi i¢in 6ziir dilemesi, Akin’1 mutlu etmek i¢in arkadaslarinin domino
taslarin1 dizmesi, Mert ve Kamil’in Hayri’nin sirrin1 kimseyle paylasmamasi ¢izgi filmde yer
alan olumlu degerlerden birkagidir. Ancak bu degerler islenirken olumsuz 6rnek olabilecek
durumlar da bulunmaktadir. 1. bélimde dostluk/arkadaslik degerine olumsuz 6rnek olarak
Hayri ve Kamil’in domino taslarmin diismesiyle ilgili kavga etmeleri ve Mert ve Kamil’in
Hayri’nin boyuyla dalga gecmesi gosterilebilir. 2. bélimde saygi degerine olumsuz 6rnek
olarak cocuklarm Basri Amca’nin sokakta top oynamama kuralini bozmalar1 verilebilir. 3.
bolimde ¢aliskanlik degerine Akin’in birka¢ deneme sonucunda basarili olamadig: igin dyk
yazmay1 birakmasi ve ¢ocuklarin gramofonu paylasamayip kavga etmeleri dostluk/arkadaslik
degerine olumsuz 6rnektir. Bunun disinda ¢izgi filmin tum bolumlerinde kahramanlarin genel
olarak pozitif tavirlar gosterdigi anlasilmigtir. Cesitli olumsuz tutum ve davranislar
sergilenmektedir ancak bu davranislarin yanlis olduguna dair konusmalar da bdliimlerde yer
almaktadir.

Cizgi filmin izlenen ¢ boluminde baska uygarlik ve kiiltiire iliskin icerik mevcut
degildir. Cizgi filmin izlenen bolumlerinde milli kdltir o6zelliklerine yer verilmektedir.
Geleneksel halk oyunlarindan zeybek ve geleneksel cocuk oyunlarindan dokuz kiremit
oynanmasi Ornek gosterilebilir. Kultir 6gelerini sahneler disinda kullanilan dilde de gérmek
mimkunddr. “Nasilsiniz, kalin saglicakla, hayrola, sag ol, merhaba, hay Allah, eksik olma”
gibi Turk kultirine ait kalip sozler ile “belini blikmek, denk getirmek, elden gitmek, goz kulak
olmak, canla basla calismak, seferber olmak™ gibi deyimler izlenen boliimlerde sikca
kullanilmaktadir. Bu bulgular da Tiirk¢e 6gretimi agisindan 6nemlidir.

Rafadan Tayfa ¢izgi film kahramanlarimin kisilik 6zelliklerine bakacak olursak Mert,
mantikli davranmaya, olaylar karsisinda sakinligini korumaya 6zen gosterir. Merakli ve
akillidir. Akin, sorunlara pratik ¢ozimler bulur. Zeki, dogay1 koruyan, hayvanlari seven, dost
canlis1 bir cocuktur. Hayri’nin Kamil ile tatli atismalari olur ama birbirlerini ¢ok severler. Sivri
zekas1 ve yemeklere olan diiskiinliigii, olaylar karsisindaki abarti tutumu, dikkat ¢eken
Ozelliklerindendir. Kamil’in en dikkat ¢eken 6zelligi uykuyu ¢ok sevmesidir. Sevim, Tayfa igin
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basit ve ulasilabilir ¢6ziimler bulmaya caligir. Diirlist, el islerine yatkin, yardim severdir. Hale,
hayvan dostu, yardim sever, caliskan, beceriklidir. Karakterlerin kisilik 6zelliklerine
bakildiginda ve ¢izgi filmin bdliimleri incelendiginde Hayri ve Kamil’in sozlii kavgalar1 ve
Hayri’nin sozleriyle arkadaslarini kiistiirmesi ile olaylara asir1 hassasiyet gostermesi olumsuz
davranig 6zellikleri olarak gortilmektedir. Bunlarin yani sira dogay: koruma, hayvan sevgisi,
dost canlisi olmak, yardim severlik ¢izgi filmde kahramanlarin kisilik 6zellikleriyle
vurgulanmaktadir.

7.2. Art Maya cizgi filmine yonelik bulgular

Bir bal arist olan 471 Maya, sevimli ve maceracidir. Ona gore daha az ¢aliskan olan utangag
Willy ve bilgili ¢cekirge Philip yakin dostlaridir. Willy ile siirekli maceradan maceraya kosarlar
ancak bu maceralarda yonlendirici olan daha ¢ok Maya’dir.

Cizgi filmin 2015 Eyliil ve 2016 Haziran aylar1 arasinda en ¢ok izlenen {i¢ boliimiinde
yer alan degerler tabloda yer almaktadir:

Tablo 2
Art Maya ¢izgi filminde yer alan degerler
Degerler Degerlerin Art Mayada Degerlerin gegtigi
gecme sikligi boélimler
Caliskanlik 10 1,2.,3.
Kahramanlik - -
Dayanigma 1 1.
Dostluk/arkadaslik 21 1,2.,3.
Vefa - -
Sadakat 1 2.
Aile 1 3.
Vatan - -
Bayrak - -
Millt kaltar - -
Sevgi 33 1.,2,3.
Saygi 22 1., 2., 3.
Merhamet 11 1., 2.
Esitlik 1 2.
Yardimlasma 26 1,2.,3.
Durdstluk 1 3
Ozgurluk - -
Sorumluluk 7 1., 2.
Gorev bilinci 7 1., 2.
Adalet 6 1., 2.
Temizlik 1

Art Maya’nin seyredilen tim boltmlerinin Tablo 2’de yer alan degerlere yiksek
duzeyde katkida bulundugu goriilmiistiir. Sevgi, yardimlasma, saygi, arkadaslik, merhamet,
caligkanlik degerleri 6n planda tutulmustur. Bunlarin yani sira sorumluluk, gérev bilinci, adalet,
dayanisma, sadakat, aile, esitlik, daristlik, temizlik degerlerine de yer verilmistir.
Kahramanlik, vefa, vatan, bayrak, milli kiiltiir ve 6zgiirliikk degerlerine izlenen bélumlerde yer
verilmemistir. Karincalara su deposu yapilmasi, 471 Maya’nin Willy’yi buldugu ¢igegi diger
arilarla paylagmasi i¢in ikna etmesi, Solucan Max’in toprag1 kazarak Ar1 Maya’ya yardimci
olmasi, gozleri gormedigi icin tek basina ugamayan Barry’ye Ar1 Maya’nin yardim etmesi,
kovandaki arilarin Willy’ye hakkindan fazla bal vermemesi, Willy’nin yavru arilara bakmay1
kabul etmesi, kralige arinin kovana kars1 kendini sorumlu hissetmesi, Ar1 Maya’nin diisen
orlimcege acimasi, karmcalarin liderlerinin ikazlarina uymasi, 471 Maya’nin arkadasi Lara i¢in
slrpriz kutlama planlamasi, Yargic Balmumu’nun cesarctinden dolayr Willy’i kutlamasi,
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hayvanlarin kurumak iizere olan mese agacimi kurtarabilmek i¢in yer mantarlarini dikmesi
izlenen boliimlerde yer alan olumlu degerlerden birkagidir.

Olumlu degerlerin yaninda ¢izgi filmde olumsuz degerler de yer almaktadir. 1. bolimde
Willy’nin diisen 6riimcege hak ettigini bulursun demesi sevgi degerine; Ar1 Maya ve Willy’nin
orlimcegin evine izinsiz girmesi ile izin istemeden oriimcek agini almalar saygi degerine;
bocegin caba harcamadan yaban mersinini ¢almasi ¢aliskanlik degerine; Willy’nin yedigi bali
diger boceklerle paylasmak istememesi dostluk/arkadaslik degerine; Willy’nin kovanin
sogutulmasina yardimci olmayi istememesi yardimlasma degerine; Willy’nin yavru bdceklere
bakmaktan kaginmasi sorumluluk degerine olumsuz 6rnek olarak gosterilebilir.

Art Maya ¢izgi filminin 2. bélumunde bir¢ok olumsuz 6rnek bulunmaktadir. Willy’nin
Art Maya ve Solucan Max’e yardim etmek yerine uyumay1 tercih etmesi caligkanlik ve
yardimlagma degerlerine; Willy’nin kesfettigi ¢icegin baskalari tarafindan bulunup bilinmesini
istememesi ve paylasmamasi, Barry’nin kendisine yardim eden 4r1 Maya ve Willy’ye kirict
konusmasi dostluk/arkadaslik degerine; Willy’nin yere diisen Barry ile alay etmesi
dostluk/arkadaslik ile yardimlasma degerlerine; Barry’nin kendini tistiin gorerek karsisindakine
emir vermesi, Willy’nin izin istemeden regineyi calmasi saygi degerine; Willy’nin 6zriinu kabul
etmeyen Barry’yi arkasindan kosturmasi, Willy’nin 06zriinii kabul etmeyen Barry’nin
gozIliiglinii alip kagmasi adalet degerine; Willy’nin kendisine emanet edilen bali yemesi sadakat
degerine; Thekla’nin hastaligina bazi hayvanlarin Uzilmemesi merhamet degerine olumsuz
ornek teskil etmektedir.

Cizgi filmin incelenen son bolumde yer alan olumsuz orneklerse: Willy polen
toplamaya ¢alisan artya engel oldugu i¢in Yargic Balmumu’nun gelmesi, Willy’nin Yargig
Balmumu ve Ana Kralige’ye saygisizca sozler sdylemesi saygi degerine; Willy’nin arkadasina
cayirin en ¢ekilmezi demesi ve Ari Maya’nin giilmesi, Willy’nin sozleriyle kelebegin,
salyangozun ve bocegin kalbini kirmasi dostluk/arkadaslik degerine; Willy’nin polen
toplamaya ¢alisan ariya engel olmasi ve Willy’nin kurallara uymayarak yarisma esnasinda A4r:
Maya’yla konusmasi adalet degerine olumsuz 6rneklerdir.

Olumsuz oOrneklerin disinda ¢izgi film kaliplasmis sozlerden “gilinaydin”a yer
vermektedir. Bunun disinda herhangi bir deyim, atasozii kullanilmamistir. Ayrica “aptalca”
kelimesinin kullanilmasi argonun da ¢izgi filmde yer aldigin1 gostermektedir.

Cizgi filmin ana karakterlerinin 0Ozelliklerine bakildiginda Maya, merakli ve
maceracidir. Willy, Maya'nin iyi bir arkadasidir, yanisira ag, korkak ve ¢ogunlukla yorgundur.
Maya onu tek tarafli olarak maceralara surukler. Philip ise bilge bir ¢ekirgedir ve Maya ile
Willy’nin ne zaman basi sikigsa akilci ¢oziimler tiretir. Bayan Cassandra, Maya ve Willy'in
ogretmenidir. Onlara yol gdstermenin yani sira dogru davraniglar edinmelerine de yardimci
olmaktadir.

Karakterlerin kisilik 6zellikleri ve incelenen bdliimlerden yola ¢ikarak soyleyebiliriz ki
Maya yardim sever ve dost canlist iken Willy bencil, karamsar ve tembel bir aridir. Olaylara
ilk tepkisi bu yondedir. Bagta Maya olmak tizere etrafindakiler bu o6zelliklerini elestirip
diizeltmesini istemektedir. Willy’nin olumsuz o6zellikleri arasinda ise hizlica kiismesi,
uyumsuzlugu, cevresindeki karakterlere karsi sert ve saldirgan olmasi bulunmaktadir.
Willy’nin olaylara bu yondeki bakisi olumsuz 6zellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

8. Sonug

Rafadan Tayfa ¢izgi filminde sevgi, dostluk/arkadaslik, ¢aliskanlik, yardimlasma, sayg1
degerleri 6n planda tutulmustur. Calisgkanligin 6zendirilmesi, baskalarina yardimci olmanin
fazileti, sevgi ve saygi gibi unsurlarin ¢ok¢a yer almasi degerlerin islenmesi bakimindan
onemlidir. Buna ek olarak, mahallenin ¢inar1 olarak goriilen Basri Amca ve yetiskinlerle
cocuklar arasindaki kusak farkini, orta yol bularak dengelemeye ¢alisan Riistem gibi karakterler
cocuklarin yas Ozeliklerine uygun bigimde nasihatlerde bulunmaktadir. Cocuklara yardimci
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olup sorumluluk almalarini1 saglamalari degerler agisindan son derece onemlidir. Rafadan
Tayfa’da yer alan degerler ve sikligt: sevgi (15), dostluk/arkadaslik (11), ¢aliskanlik (8), saygi
(7), gorev bilinci (4), dayanisma (2), milli kiltdr (3), sadakat (2), aile (2), sorumluluk (2), vatan
(1), merhamettir (1).

Rafadan Tayfa’da yabanci medeniyet ve kiiltiirlere ait unsur bulunmamakla birlikte
izlenen tiim boliimlerde Tirk kiiltiiriine ait unsurlara yer verilmistir. Cizgi filmin mahalle
ortaminda gecmesi, mahallelinin dayanisma ve yardimlagmaya 6nem vermesi kiiltiirel agidan
onemlidir. Geleneksel halk oyunlari ve ¢ocuk oyunlar1 da kiiltiire ait diger 6gelerdir. Bunlarin
disinda “nasilsiniz, kalin saglicakla, hayrola, sag ol, merhaba, hay Allah, eksik olma” gibi Tiirk
kiiltiirtine ait kalip sozler ile “belini biikmek, denk getirmek, elden gitmek, goz kulak olmak,
canla bagla calismak, seferber olmak™ gibi deyimler izlenen boliimlerde sikg¢a kullanilmaktadir.

Cizgi filmde olumlu degerlerin disinda olumsuz 6rnek teskil edebilecek kullanimlar da
mevcuttur. Rafadan Tayfa ¢izgi filminde islenen 65 degerin %7’°si olumsuz Ornektir. Szl
kavga, arkadasinin fiziksel Ozellikleriyle dalga ge¢me, kurallara uymama, olumsuzluklar
karsisinda pes etme olumsuz davranis ve tutumlara 6rnektir.

Art Maya ¢izgi filminin izlenilen tim bolumlerde ise 6zellikle sevgi, yardimlagma, saygi
dostluk/arkadaslik, merhamet, ¢aliskanlik degerleri 6n plandadir. Bunlarin yani sira arilarin
sorumluluk almaktan kaginmamasi, gérevi zamaninda bitirme, kovan kurallarina sik sik vurgu
yapilmasi degerlerin olumlu yonde islenmesi agisindan énemlidir. Ar: Maya ¢izgi filminde yer
alan degerler ve sikligi: sevgi (33), yardimlasma (26), saygt (22), dostluk/arkadashik (21),
merhamet (11), caliskanlik (10), sorumluluk (7), gorev bilinci (7), adalet (6), dayanigsma (1),
sadakat (1), aile (1), esitlik (1), durtstliik (1), temizliktir (1).

Cizgi filmde olumlu 6rneklerin yani sira olumsuz 6rnek teskil edebilecek kullanimlar
da mevcuttur. Ar1 Maya ¢izgi filminde islenen 149 degerin %15’i olumsuz ornektir. Yardim
etmek istememek, hirsizlik, sorumluluklardan kag¢inmak, alay etmek, tembellik yapmak,
emanete riayet etmemek, kurallara uymamak, s6z ve davranislarla baskalarinin kalbini kirmak
olumsuz davranis ve tutumlara ornektir.

Rafadan Tayfa ve Ari Maya cizgi filmlerinin izlenen tim bdlimlerinde sevgi,
yardimlasma, saygi dostluk/arkadaslik degerleri 6n plandadir. Sorumluluk, gorev bilinci,
dayanisma, sadakat, aile degerleri ¢izgi filmlerde vurgu yapilan diger degerlerdir. Vefa, bayrak
ve Ozglrliik degerlerine her iki ¢izgi filmde de yer verilmemistir.

6-9 yas grubu ¢ocuklarda deger dgretiminde ¢izgi filmler 6nemli bir egitim aracidur.
Ancak yasina uygun ve dogru karakterleri iceren program se¢imiyle ¢ocugun egitimine katki
saglanabilir. Bu yas grubu ¢ocuklar model alarak 6grenme egiliminde olduklarindan 6rnek
davraniglar sergileyen karakterler ¢ocugun istenilen yonde davranig gelistirebilmesi igin
onemlidir. Arastirmanin konusunu teskil eden ¢izgi filmlerin degerler yoniinden zengin oldugu
goriilmistiir. Ancak bu ¢izgi filmlerde olumsuz tutum ve davranislar da gézlenmistir. Bu tur
sahnelerin en aza indirilmesi hatta yer almamasi ¢ocuklarin gelisimi agisindan énemlidir.

Cizgi filmlerin ¢ocuklar etkileme ve yonlendirme Ozellikleri disiinildigiinde mill?
kultir 6gelerini iceren ¢izgi filmlerin desteklenmesi ve yayginlasmas: énemli bir husustur.
Rafadan Tayfa Tiirk kiiltliriine ait 6geler barindirirken A1 Maya yabanci kiiltiir 6gelerine
sahiptir. Bu sebeple Tiirk kiiltiirline yer veren ¢izgi filmlerin yapim ve yayimninin artmasina
onem verilmelidir.

Art Maya’da fiziksel siddet yer almamakla birlikte sdzel ve psikolojik siddete yer
verilmektedir. Willy’nin olumsuz o&zellikleri arasinda ise hizlica kismesi, uyumsuzlugu,
cevresindeki karakterlere karsi sert ve saldirgan olmasi bulunmaktadir. Bu davraniglart kimi
zaman Oteki karakterler de sergiledigi icin izleyicilerde bu negatif tutum ve tavirlarin
pekismesine yol agcmaktadir. Willy’nin bu davraniglarin1 yapmamasi ic¢in ¢evresindekiler
tarafindan nasihat verilmesi zay1f bir 6gretme aracidir. Bunun yerine bu tiir davranislara hi¢ yer
verilmemelidir.
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Kiiresel tiiketim toplumu ve kiiresellestirici araclar:

Mehmet Bayir”
Oz
Kimi az, kimi ¢ok herkes tiiketir. Insamin tiiketmeden

yasamast miimkiin degildir. Yasamsal 6neme sahip olan

tilketim, Maslow piramidinin tabaninda yer alan zorunlu ve Arastirma makalesi

temel ihtiyaglarla ilgilidir. Zorunlu tiiketim, dogal Research article

ihtiyaglardan ~ dogan ve  bireysel tercihlere  gore Gelis - Submitted: 16/03/2019
diizenlenebilen gereksinimlerdir. Kitlesel tiiketim, dogal bir Kabul - Accepted: 07/05/2019
ihtiyagtan ve tercihten degil, toplumsal olarak 6grenilen ve Atif — Reference: Bayir, M.

ogretilen tercihlerden kaynaklanmaktadir. Fordizmin hakim
oldugu iiretim toplumunda otomotiv endiistrisinde ¢aligmak,

(2019). Kresel tuketim toplumu

araba Uretmek 6nemliyken, tliketim toplumunda bir Ford ve kiiresellestirici araglari.
otomobile sahip olmamn tasidi§1 anlam daha 6nemli hale Nosyon: Uluslararast Toplum ve
gelmistir.  Kitlesel tiiketim, fonksiyonel olmayan ve Kiiltiir Calismalar: Dergisi, 2,
marka/imaj pazarlamasiyla 6gretilen sembolik bir tiiketimdir. 11-33.

Marka ve imaj pazarlamasi amactyla yapilan o6zendirici

reklam kampanyalarinda ogretilen sembolik tiiketimde,

kullanilan cep telefonundan, giyilen spor ayakkabisina, takilan saatten, taginan gantaya kadar her nesnede s6z
konusu olan islevsellik degil, izerindeki markanin tasidig1 ve yansittig1 sembolik anlamin degeridir. Bu ¢alismada,
tiikketim ihtiyacinin dogal bir tercihe dayanmadigi toplumsal olarak 6gretildigi, tiikketilen metanin islevselliginin
sembolik degerinin golgesinde kaldig: tiiketim tarzinin analitik bir elestirisini yapmaktir. Caligma kapsaminda
modern tiiketimin ikonlart haline gelen yeni tiiketim araglari, tikketimin kiiresellesmeyle baglantisi, etik boyutu ve
sosyal esitsizlikle iligkisi tartisilmaktadir.

Anahtar kelimeler: Tiiketim, tiikketim toplumu, tiiketim kiilttrii, kiiresellesme, tiiketim etigi

Global consumption society and It’s globalizing tools

Abstract

All people consume, but some consume less, some consume more. It is not possible for people to live without
consumption. Consumption, which has vital importance is at the base of the Maslow pyramid, and it is about the
necessary and basic needs of people. Mandatory consumption is a requirement that arises from natural needs and
can be tailored to individual preferences. Mass consumption does not originate from an inherent need and choice,
but from socially learned and taught options. While it is essential to work in the automotive industry and to produce
cars in the production society dominated by Fordism, the meaning of having a Ford car in the consumer society
has become more critical. Mass consumption is a non-functional symbolic consumption taught by brand / image
marketing in symbolic consumption taught in encouraging advertising campaigns for brand and image marketing;
it is not the functionality that matters in the mobile phone used, the sports shoe worn, the watch worn, the bag
which is carried and every other object, but what matters is the value of the symbolic meaning that the brand
carries and reflects on the object. In this study, it is aimed to make an analytical critique of the consumption style,
where the need for consumption is not based on a natural choice, instead which is socially taught and the symbolic
value overshadowed by the functionality of the consumed commodity. Within the scope of this study, the new
consumption tools which have become icons of modern consumption, the connection of consumption with
globalization, its ethical dimension and its relationship with social inequality are discussed.

Keywords: Consumption, consumer society, consumer culture, globalization, consumption ethics
Giris
Yasadigimiz ¢agi donemlendirme veya ulastigi asamayi tanimlamak igin toplumbilimciler

arasinda farkli Onciillerden kaynaklanan goriis ayriliklar1 s6z konusudur. Bir kisim
toplumbilimci, “post” 6n ekiyle kavramsallastirdigi post-endistriyel toplum ya da post-modern

" Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyoloji Anabilim Dali, E-posta:
mbayl4@gmail.com, ORCID ID: 0000-0003-4825-3819

11


mailto:mbay14@gmail.com

Mehmet Bayir Nosyon 2019, 2, 11-33

toplum gibi tanimlamalariyla modern donemin tasfiyesine vurgu yapmakta ve yeni bir donemde
bulundugumuzu iddia etmektedir. Bir bdliim toplumbilimci de bu iddiaya karsi ¢ikarak,
modernizm temelinde agiklanmasi giic degisme ve gelismeleri modern donemin yeni bir
asamas1 olarak ele almaktadirlar. Kitle iletisim araglarimin biiyiiyen etkisini temel alan
toplumbilimciler i¢in bu asama; enformasyon/bilgi toplumudur. Meta, mal ve hizmetlerin
evrensel captaki dagilimmi ve yayilimmin yarattigi etkileri dikkate alanlar i¢in bu asama
kiiresellesme ve buna bagl olarak olumsuz etkilerine gondermede bulunan risk toplumu
kavramsallastirmasidir. Endiistrilesmenin toplumsal yasam ve kentlesmedeki etkilerini goz
Oniline alanlar i¢in bu agamanin adi; sanayi toplumudur. Tiiketimin toplumsal yasamda
tiretimden daha Onemli bir role sahip oldugunu, giiniimiizde bireylerin tiiketim yoluyla
denetlendigi, tiketim olgusunun toplumsal bir statiiye doniistiiglinii 6ne siiren bazi1 kuramcilar
da bunu tiiketim toplumu olarak tanimlamistir. Tiikketim olgusunun tarihsel degisim ve gelisim
stirecini anlamak i¢in, toplumun sahip oldugu degerleri ve buna bagl olarak gelisim gosteren
tilketim aligkanliklarini farkli donemlere ayirarak ele almak gerekirse, bu ayrim geleneksel
toplum ve modern toplum bigiminde kategorize edilebilir.

Yasamsal Oneme sahip olan tiiketim, neredeyse herkesin {iizerinde konustugu,
elestirdigi, ovdiigii ve yer yer yerdigi baslica konulardan biri, belki de birincisidir. Tlketim,
sOzliik anlami olarak bir seyi kullanarak bitirmek demektir. Geleneksel tiiketim kuramlari
tiiketim olgusunu fayda temelinde ele almislardir. Talep kuramina gore tiiketici kendisine en
cok fayda getirecek iiriinleri talep eder ve bu iiriinlerin tiiketiminden sagladigi tatminden
faydalanir. Karsi kuramlar ise, tiiketimi bilingli ya da bilingsiz olarak bireyin kimlik ve kisiligini
olusturan ve bunu yansitan iiriinlerin satin alinmasiyla agiklamaktadirlar. Modern tiketim
kuramlar tiiketimi; statii, zevk, kimlik, kisilik, sosyal etkilesimlerin gostergesi ve toplumsal
iletisim siirecinin bir 6gesi olarak ele alirlar (Odabasi, 2017, s. 4-5). Touraine’a gore, bizim
tiketime iliskin fikirlerimiz uzun sure iki tir varsaymmn etkisi altindaydi. ilk varsayim
tlketimin, zorunlu ve temel ihtiyaclar, bos zamanlarin degerlendirilmesi gibi, 6zgUr tercihe en
fazla dayanan gereksinimlerle ilgilidir. ikinci varsayim tuketimin toplumsalin ifadesi ve
toplumsal egilimler ve toplumsal statii tarafindan belirlendigi soylenebilir. Bu varsayim, tretim
toplumunun modernlik tanimina uygun bir tasarimdir (2002, s. 163).

Tarima, topraga dayali modern 6ncesi toplumlarin temel kaygisi olan kitlik ve aglik,
modern toplumda sanayilesmeye bagli kitlesel iiretimin verimliligiyle yerini bolluk ve tokluga
birakti. Geleneksel toplumda yetersiz beslenme ya da aglifa bagli hastaliklar/6limler
siradanlagsmisken, giiniimiizde asir1 tokluga bagli obezite, hedonist tiikketime bagl stres ve
depresyon gibi rahatsizliklar rutinlesmistir. Bugiin ¢evremiz nesnelerin, mal ve hizmetlerin
bollugu ve ¢okluguyla kusatilmig durumdadir. Bu bolluk evreninde akil almaz bir tiiketim s6z
konusu. Geleneksel toplumda insanlar her seyi sabit ve sonsuz bir sureg igerisinde
deneyimlemekteydi. Genis zaman kipinde yasayan, is yapan ve eglenen geleneksel insandan,
simdiki zaman kipinde anlik yasayan, is goren, zevk ve hazzi deneyimleyen modern bireye
dogru keskin bir gec¢is s6z konusudur. Bauman’in sivilastirilmis akiskan modern diinyasinda
yasam, anlik ya da giindelik olarak deneyimlenmekte ve yasamin faniligi ge¢miste olmadigi
kadar insan yasaminin her yerine niifuz etmis durumdadir. Her mal, hizmet ya da nesne insan
yasaminda bir ihtiya¢ ya da aliskanliga donlismeden Omriinii tamamlamaktadir. Higbir seyin
bozulmadan kalmayacagina, her seyin yerinin doldurulabilecegine yonelik gii¢lii bir inanis s6z
konusudur. Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde piramidin tabanini olusturan temel ihtiyaclarin
tiketimi geleneksel toplumu belki tatmin etmekteydi. Ancak giniimlzde bireyleri piramidin
tabanindaki tiiketimin tatmin ettigini soylemek giictiir. Bireyler tatmin saglamak i¢in piramidin
tepesindeki yere goziinii dikmis, hedonist bir gilidiiyle tiiketimde bulunmaktadir.

Tiiketim kavrami yalin anlamiyla iktisadi bir eylemi veya faaliyeti ¢agristirmaktadir.
Iktisat bilimi karlilik, verimlilik, fiyat, iicret gibi nicel olarak ol¢iilebilen ekonomik faaliyetlere
odaklanmakta, 6zne iiretim siirecinin diger bir nesnesi olarak degerlendirilmektedir. Oznenin
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zevkleri, begenileri, aligkanliklari, statii ve sayginlik gibi bireysel ve toplumsal talepleri goz
ard1 edilmektedir. Iktisat biliminin bireyle ilgili “homo-ekonomikus” varsayimmi, sosyal
yasamda zaman ve mekéana siki sikiya bagli toplumsal bireyin tiiketim tercihlerini agiklayan
kapsamli bir sema sunamamaktadir. Bir tiiketim faaliyeti olarak ihtiyaglarini temin etmek
amactiyla, birey tikketim eylemini pazarda, g¢arsida sosyal hareketlilik i¢inde bulunarak
karsilamaktadir. Bireyin cars1 ya da pazarda sosyal hareketlilige katilarak tiiketim eyleminde
bulunmasi onu, bir insan olarak somutlastirir ve tilketim faaliyetinin 6znesi kilar. Bu nedenle
tikketim eylemi ve etkinligini 6zne merkezli agiklayacak bir ¢ergceveye gereksinim vardir. Bu
baglamda toplumsalin bilimi olan sosyoloji, bize iktisat biliminden daha kapsamli, anlamli ve
perspektifli bir cerceve sunar (Aydemir, 2005, s. 9). Veblen’e gore insanlar ekonomik
faaliyetlerle ilgili eylemlerini, higbir zaman rasyonel maksimizasyon ilkelerine gore
diizenlememistir. Dolayisiyla Veblen diisiincesinde klasik iktisatin “homo-economicus”
elestirisi 6nemli bir yer tutar (Kizilkaya, 2001, s. 43). Baudrillard, homo-economicus tasarimini
bir masaldan ibaret goriir ve masals1 bir dille “Bir zamanlar kitlik i¢inde yasayan bir insan
varmis. Sayisiz maceradan ve iktisat bilimi i¢inde uzun bir yolculuktan sonra bolluk toplumuyla
karsilasmis, evlenmisler ve pek ¢ok ihtiyaglari olmus” seklinde ifade eder (Baudrillard, 2013,
s. 71).

Kimi az, kimi ¢ok herkes tiiketir. Insanim tiiketmeden yasamasi miimkiin degildir.
Yasamsal oneme sahip olan tiikketim, Maslow piramidinin tabaninda yer alan zorunlu ve temel
ithtiyaglarla ilgilidir. Zorunlu ve temel tiiketim, dogal ihtiyaclardan dogan ve bireysel tercihlere
gore diizenlenebilen gereksinimlerdir. Kitlesel tiiketim, dogal bir ihtiyactan ve tercihten degil,
toplumsal olarak G6grenilen ve Ggretilen tercihlerden kaynaklanmaktadir. Tiketiciye egitim
yoluyla her seferinde yogunlugu seyreltilmis daha iist basamaktaki “melez ihtiyaclar”
astlanmaktadir (lllich, 2000, s. 55). Odabasi’’min (1986, s. 25) ifadesi ile, “tiiketici
davraniglarinin ¢ogu 6grenilmis davraniglardir”. Fordizmin hakim oldugu tiretim toplumunda
otomotiv endiistrisinde ¢aligmak, araba iiretmek Onemliyken, tiiketim toplumunda bir Ford
otomobile sahip olmanin tagidigi anlam daha nemli hale geldi. Kitlesel tuketim, fonksiyonel
olmayan ve marka/imaj pazarlamasiyla 6gretilen sembolik bir tiiketimdir. Marka ve imaj
pazarlamasi icin yapilan 6zendirici reklam kampanyalariyla 6gretilen sembolik tiiketimde,
kullanilan cep telefonundan, giyilen spor ayakkabisina, takilan saatten, tasinan ¢antaya kadar
her nesnede s6z konusu olan islevsellik degil, iizerindeki markanin tasidig1 ve yansittig
sembolik anlamin degeridir. Bu ¢aligmanin amaci, tiiketim ihtiyacinin dogal bir tercihe
dayanmadigi toplumsal olarak 6gretildigi, tiiketilen metanin islevselliginin sembolik degerinin
golgesinde kaldigr tliketim tarzinin analitik bir elestirisini yapmaktir. Caligma kapsaminda
modern tiikketimin ikonlar1 haline gelen yeni tiikketim araclari, tiiketimin kiiresellesmeyle
baglantisi, etik boyutu ve sosyal esitsizlikle iliskisi tartisiimaktadir.

1. Tuketim toplumu ve tiketim kulttrd

Tuketim, birey gereksinimlerinin ve bu gereksinimleri karsilama bigimlerinin en net
goriilebildigi alandir. Bu alanda sadece, ihtiyaglarin nasil degistigi degil, bireyin piyasa ve
ekonomik sistemle iliskisini ve isleyisini de gézlemleyebiliriz (Hiz, 2009, s. 3). Tiiketim
olgusunun bireysel oldugunu savunanlar oldugu gibi toplumsal yoniine dikkat ¢ekenlerde
vardir. Tiiketim eyleminin meydana gelmesi ve kamusallikla iliskisi toplumsal yoniiyle ilgili
olsa da tiiketim, kisiye 6zel duyumu ve arzularin doyumu itibariyle oldukga 6zel, kendine 6zgii
bireysel bir faaliyettir. Dolayisiyla kolektif bir duyum ve doyumdan bahsedilemeyecegi gibi
kolektif bir tiketimden de sz edilemez. Tuketim eylemi garsi, pazar gibi kamusal alanlarda
gerceklesen bir etkinlik olmakla birlikte bireysel tercihlere dayanan kisisel bir deneyimdir
(Ozbolat, 2012, s. 120). Douglas ve Isherwood, tilketimi iktisadi ve antropolojik yoniiyle;
Debord, gosteriye donlismesi; Lodziak, manipiilasyonla iligkisi; Lash, tiiketim toplumunda
hosnutsuzluklarin propaganda malzemesi haline getirilmesi agisindan ele almislardir. Douglas
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ve Isherwood, tuketim anlayisinin toplumsal siirecin igine yerlestirildigini ve tiiketim eyleminin
hem toplumsal sistemin bir par¢asi hem de toplumsal iligki kurmamizi saglayan, dolayimli bir
ara¢ oldugunu 6ne stirmiislerdir. Onlara gore, ikram edilen yiyecek i¢ecekler konukseverligin,
cicekler paylasilan sevincin, siyah giysi paylasilan matemin, beyaz kiyafet paylasilan
mutlulugun dolayim kurucu nesneleridir. Cigek ya da giysi bir nesne olarak tek baslarina seving
ya da matemi ifade etmezler. Bunlar nesnellikten soyutlanip bir gostergeye doniistiiklerinde,
tiketim nesnesine ve toplumsalin bir simgesi haline gelirler (Senemoglu, 2017, s. 68-69).
Baudrillard, nesnelere yonelik bu anlam birikimini asir1 anlam iiretimi, yaygmligini ise sera
etkisi yapan gaza benzetir ve bunu insanlik i¢in sanal bir tehdit olarak goriir (Baudrillard, 2012,
S. 49). Duygularin, anlamlarin ve degerlerin ifade edilme bigimleri ve ¢esitliliginin artmasi,
tiketim araglar1 araciligiyla sunulur hale gelmesi, tiiketimi yasamsal bir ama¢ olmaktan
cikararak, yasamsal bir araca doniistiirmiistiir. Nesnelere ge¢miste hi¢ olmadig: kadar asiri
anlam yiiklemesi yapilarak bir deger haline getirilmektedir. Ozne, deger iiretme yetenenegiyle,
nesnelere yiikledigi anlamin ve tutkunun varolugsal anlamsizligina kendini tutsak etmektedir.

Tiiketim toplumunda, tiiketici kimliginin olugmasi igin Kisinin bir mal veya hizmeti satin
almasi sart degildir. Cesitli yerel ve merkezi organizasyonlarin bedelsiz olarak sundugu kiiltiirel
ve sanatsal faaliyetlere katilim seklinde belirli bir tiiketici Kimligi yaratilabilmektedir. Tiiketim
toplumu, tiikketim yapmay1 6grenen, tiiketime toplumsal ve sistemli bir bi¢imde aligtirilan
toplumdur. Bu baglamda tiiketim toplumu, yeni iiretim giiglerine ve ekonomik diizene bagh
olarak ortaya ¢ikan ve desteklenen 6zgun bir toplumsallagsma bi¢imidir (Hiz & Hiz, 2011, s.
153). Odabasi’na gore, tiketim siireci salt fiziksel ihtiyaglarini giderilmesiyle degil, ayni
zamanda iginde yasanilan sosyo-Kiiltiirel yap1 ve sembolik anlam evrenindeki gereksinimlerin
tatminiyle de ilgilidir. Dolayisiyla, bugiiniin tiiketicisini tasimay1 ve yansitmayi arzu ettigi
semboller, imajlar Gzerinden degerlendirmek ve anlamak gerekmektedir. "ne tiikettigini soyle,
kim oldugunu soyleyeyim”, "ne oldugun degil, nasil goriindiigiin 6nemli” ve Ozellikle
“susuzluk hicbir sey, imaj her sey” bi¢imindeki ifade ve sloganlar, kimliklerini imaj tiikketimi
araciligiyla insa etmeye calisan yeni tiiketici tipine gonderme yapmaktadir. Giiniimiiziin
tlketicisi giizellige ve estetige onem veren, benlik duygusu gelismis, hazci egilimleri gelismis
bir birey olarak, kendisi tiiketime hazir bir imaj haline dontismiis durumdadir (2009, s. 65-66).

Modern tiiketim toplumlarinda tuketim, fiziksel gereksinimleri tatminden 6te, duygusal
tatminle ilgilidir. Bu baglamda iireticiler iriiniin, jenerik ve lansmaninda kullanighlik ve
islevselliginden ¢ok sagladigi haz veya duygusal karsiliklarini 6ne ¢ikarmaya baglamistir.
Terminolojik olarak tiiketimin c¢oklu duyussal fantezi ve duygular ile olan ilgisi hedonik
tiiketim olarak adlandirilmaktadir. Modern pazarlamanin bir farklilagma araci olarak kullandig1
duygusal temalar, bireyin statii arayisina yonelik gelistirilen marka konumlamalari, toplumda
tilketim kdltiiriini tetikleyen unsurlardir. Kitle iletisim araclarmin giiciiyle bireyde tiiketim
baskis1 olusturulmaktadir. Birey baskidan kurtulmak i¢in nesneye sahip olmakta ancak bu kez
bagka tiiketim nesnelerinin baskis1 altinda yeni tiiketim nesnelerine sahip olmanin pesinde
stiriklenmektedir. Tiiketici bu anlamda bir seye sahip olmaktan ¢ok, onun pesinden gitmenin
ve onu elde etme heyecaninin tutkunu baska bir deyisle tutsagi olmaktadir (Ozgiil, 2011, s. 26).
Haz, gegici bir tatmindir. Bu bakimdan hazza yonelik tiiketimin sagladigi tatmin gegicidir ve
tiiketici ayni tatmini yasamak i¢in yine yeniden tiiketir. Boylelikle nesnenin degeri verdigi hazla
olgiiliir. Bu kisir tiikketim dongiisii i¢inde, yasaminin anlamini ve amacini yitiren birey i¢in iyi
olmanin ve iyilik halinin karsiligi, onu eglendiren ve keyif veren seylerdir. I¢giidiilerinin
pesinden kosan, hazzi kutsayan, putlastiran hedonik birey, en azindan kendine yarari olan
pragmatist birey tipinden daha kotii bir durumdadir.

2. Kiiresellesme, teknoloji ve tiketim

Kiiresellesme baska hangi anlamlara gelirse gelsin, hepimizin birbirimize bagimli oldugumuz
anlamina gelir. Kiiresellesme siireci simdiye dek diinyanin kose bucak her yerine niifuz eden
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bir karsilikli bagimhilik yaratti. Kiiresellesmeyi birakin tersine ¢evirmeyi, simdiki halinde
durdurmak i¢in bile hi¢bir sey yapilamaz. Diinya ¢apindaki bu karsilikli bagimliligin ya taraftar
ya da karsit1 olunabilir (Bauman, 2010, s. 64-65). Bauman’in kiiresellesme kavramina
eklemledigi akiskanlik, kisilerin yasam bigimlerini betimleyen, radikal ve kalic1 degisiklere
gonderme yapar (Bager ve Hiiliir, 2015, s. 403). Giddens, kiiresellesmeyi modernligin yapisal
bir uzantisi olarak goriir. Ona gore modernlik kosullarinda yerinden edilmis ¢ok sayida birey,
grup, topluluk ve kurum/orgiitiin yerel pratikleri kiiresellesmis toplumsal iligkilere baglanarak
yeniden diizenlenmekte ve yeniden yerlestirmeye tabi tutulmaktir (1994, s. 74). Bauman,
tilkketimi ve tiikketim toplumunu kiiresellesme ve kiiresel rekabet {izerinden agiklar. Ona gore
toplumumuz bir tiketim toplumudur. Ancak Bauman, tiiketim toplumu kavramindan, herkesin
bir seyler tiikettigi gibi bir anlamin ¢ikarilmasini dogru bulmaz. Ona goére diiniin modern ve
endustriyel toplumunda, toplum Uyeleri Uretici ve asker olarak goérulir ve buna gore
sekillendirilirdi. Ancak ister ge¢ modern (Giddens), ister ikinci modern (Beck) diyelim, post-
modern evrede toplum, artik iiyelerini tiiketiciler olarak degerlendirmek ve onlarda bu rolii
oynama arzusunu uyandirmak zorundadir. Bauman’a gore, giinlimiiz insanimin en biiylik
ikilemi, insanin hayatta kalmak i¢in mi tiikkettigi yoksa tiikketmek i¢in mi hayatta kaldigs; yani
hayatta kalmak ile tiikketmeyi birbirinden ayirip ayiramamamiz ya da buna ihtiyag duyup
duymadigimizdir. Tiiketim toplumu kiiltiirii, 6grenmeyle degil ¢ogunlukla unutmayla ilgilidir.
Gereksinimler ve gereksinimlerin karsilanmasi arasindaki geleneksel iligski tersyiiz edilmis
durumdadir. Insanin tatmin olma istegi ve beklentisi, gereksinimin kendisinden ve gereksinimin
karsilanmasindan daha ¢ekici hale gelmistir. Gereksinim ne kadar az bilindik, erisilemez bir
konumdaysa vaat de o kadar ¢ekici olmaktadir. Varligi pek bilinmeyen bir deneyim yasamak
eglenceli oldugu gibi, iyi bir tiketici de “eglenceye diiskiin bir seriivencidir”. Toplumun
bagrindan ¢ikan ve beslenen tiiketici tiiriinii J. Carroll s6yle betimlemistir. “Bu toplumun siari
sudur: Kendini kotii hissediyorsan ye!... Tiiketicinin tepkisi melankoliktir. Kurtulusa giden yol
girtlaktan geger; tilket ve kendini iyi hisset!” (Bauman, 2012, s. 84-86). Bir¢ok arastirma stresin
genellikle istah agtigini ortaya koymaktadir. Stres nedeniyle kendini kotii hisseden bireylerin
daha ¢ok yemek yeme egiliminde oldugu ve yogun is yasaminin dayattig1 zaman baskis1 altinda
fast-food yiyeceklere yoneldigi gozlemlenmektedir. Ancak istah agan stres, bireyin daha gok
tilketerek kendini iyi hissetmesini saglayamamaktadir. Stresin tiiketiciye armagani, gegici
mutluluk ve kalict saglik sorunlaridir.

Teknolojik gelisme ve bu gelismenin giiniimiizde ulastig1 diizey, kiresel duzeyde belirli
bir tiikketim bi¢iminin pekistirilmesini beraberinde getirmistir. Giliniimiizde farkli toplumlarin
kiiresellesme siirecine girmelerinde en biiylik rolii teknoloji oynamaktadir. Toplumlar
arasindaki farkliliklarin giderek azaldigi bu siirecte teknoloji insan eylemi tzerinde kurucu bir
etkide bulunmaktadir. Bu etki, tekno-bilimsel eylem kavramiyla ifade edilmektedir (Hiiliir,
1996). Bu baglamda, ¢agdas bilim ve teknolojinin yayilma siirecinin en temel sonuglarindan
biri, toplumlarin kendine has 6zelliklerini ortadan kaldirmasidir. Bireylerin zihinsel ve fiziksel
etkinliklerini belirleyen unsurlarin toplumsal sinirlar1 son derece zayiflamigtir. Giiniimiizde
toplumlarin anlam ve deger iireten merkezleri yerel baglarindan koparilmis ve ulus Gtesi
merkezlere angaje olmustur. Kiiresel siiregler farkli diinyalarin sinirlarini ortadan kaldirmis ve
tek diinyal1 bir diinya sisteminin gelisimini miimkiin kilmistir. Bu tek diinyali modern kapitalist
ekonomik diizene ve evrensel Olgekteki isboliimiine dayali sistem, sosyo-kiiltiirel farkliliklar
ortadan kaldirarak giindelik yasamdaki yeme-igme aliskanliklari, giyim tarzlari, yerlesim
alanlar1 ve sanatsal etkinliklerde bir tlirdeslesmeye yol agmistir (Hiiliir, 2000a, s. 29). Artan
tirdeslesme, yerel unsurlar igin bir tehdit olusturmakta ancak yerel zevklerinden ve
begenilerinden vazgegemeyenler icin kiiresel sirketler her gegcen giin iirlinleri arasina sinirh
yerel motifler eklemektedir. Kiiresellesmenin giic kazanip yerellikleri ortadan kaldirmasina
karsin, bu yerel motiflerin eklenebilmesi, Hiiliir’'iin (1991) ifade ettigi gibi, yerelcilige
dayanmaktadir. Baska bir ifadeyle kiiresellesme siireci yerelcilik veya farklilik sdylemi
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vasitasiyla hem kendi varligin1 gizlemekte ve mesrulastirmakta hem de yerelin ortadan
kaldirilmasini hizlandirmaktadir (HUlUr, 2000b, s. 15). Kiiresellesme, teknolojinin yarattigi
temel gerceklik oldugu halde, yerelci sdylem ve ideolojiler kiiresellestirici araglara yerel ve
ulusal bir nitelik atfederler. Boylece kiiresellesme ile birlikte bir yanilsama da varligim
strdirmektedir.

Teknolojinin hedefledigi sey, isteklerimize kayitsiz kalan dogay1r ve dogal diinyayi
arzularimiza boyun egdirmek ve viicudumuzun bir uzantistymis gibi hareket eden bir diinyaya
doniistiirmektir. Teknoloji isteklerimize karsi duran, arzularimiz ve gergekler arasinda inatla
duran her seyi ortadan kaldirmayi, hayati kolaylastirmayi, rahatlik ve konforu vadetmektedir.
Tiiketimden yoksun birakilanlar, tiiketim toplumunun mutlulugu magaza raflarinda aramasini
sorgulamak bir yana, onlar da bir an 6nce mutlulugu magaza raflarinda arayacaklar1 giinlerin
0zlemiyle, umutsuz arzular i¢inde yanip tutusmaktadirlar. Tiim toplumsal esitsizlik tiirleri
Sosyal sahip olan/olunan ile sahip olmayan/olunmayan arasindaki farktan dogar. Mutluluk
arayisimiz, bireysel rekabet, cekisme ve catisma egilimindeki zenginlik endekslerine
yonelmektense, ortak hayat tecriibelerine, geleneklerine, kiiltiirel ve dogal gergekliklere
odaklanmalidir. Bireysel “tikinmanin” yerine ya birlikte yemek yemenin hazzina, yan yana
oturmanin mutluluguna, sohbeti ve neseyi paylasmanin zevkine erisecegiz ya da mutluluk
arayisinda “tikanmanin” esigine gelecegiz. Ya fast food ile yasamin ekosistemini bozacak ve
siirli kaynaklart hizla tiiketecegiz ya da slow food ile geleneksel ve bolgesel mutfaklar
koruyacak, ekosisteme uygun bitkiler, tohumlar ve hayvanlar yetistirecegiz (Bauman, 2014, s.
43-53).

3. Kitle iletisim araclari, reklam ve tiketim

Kitle iletisim araglar1 ve Ozellikle interaktif iletisim kanallar1 her yerde mesafeleri birbirine
karigmasina ve hatta ortadan kalkmasia yol agmaktadir. Kadinlar erkek arasinda, sahneyle
salon, 0zneyle nesne veya gercekle kopyasi (sanal) arasindaki mesafe birbirine karigmis
durumdadir. Bu kavram kargasas1 ve aralarindaki ¢atisma hali, kavramlarin sahip oldugu deger
yargilarinin ne sanatta ne politikada ne ahlakta, artik hi¢bir yerde olmadigini ve higbir yere ait
olmadigini ortaya koymaktadir. Alici ve yayimn kaynagi arasindaki yakinlik karar verememezlik
durumu yaratmaktadir. Baudrillard’a gére uygunsuz biraradaligin ve kutup ¢atismasinin oldugu
her yerde kitlelesme ve Kkitlesellik s6z konusudur (Baudrillard, 2002, s. 162). Tiiketim
kiiltiriiniin 6zneleri, kendi tiiketim tarzini, kiyafetlerini, yasam pratiklerini, gortiinimlerini,
bedenlerini, 6znelliklerini, begenilerini bir yasam projesi bi¢iminde gevrelerine sunmaktadir.
Bireylerin insa ettigi 6znel tiikketim tarzlar1 kimliklerinin bir pargasi haline gelmektedir. Ozneler
tilkettikleri nesne ve hizmetler aracilifiyla kim olduklarimi gostermekte ve kimliklerini
olusturmaktadirlar. Ozellikle TV dizilerinde genellikle yer verilen, biiyiik “giizel evler, goz
kamastiran kiyafetler, pahali arabalar, degerli hediyeler” bireylere edinebilecekleri yasam
tarzlar ile ilgili ip uglar1 vermektedir. Dizilerde, mutluluk ve refahin kisa yolu zengin biriyle
evlenmek bi¢ciminde imlenmektedir (Kula, 2012, s. 508).

Baudrillard (2011), elektronik kitle iletisim araglarindan olan televizyonu, “kronik bir
hastalik gibi” gercekligin i¢ine yerlesen ve onu doniistiirmeye ¢alisan bir medyuma benzetir.
Bu dylesine bir medyumdur ki, gergegi siizgecten gecirerek ya da lazer 1sinlariin ti¢ boyutlu
bir goriintiiyli holograma doniistiirmesi gibi gergegi bir hayale, hakikati bir hayalete
doniistiirmektedir. Oyle ki, “tipki yasamin icinde c¢oziilerek eriyen televizyon ya da
televizyonun iginde ¢oziilerek eriyen” hayatimiz gibi, yasamla televizyon birbirinin i¢inde
eriyen bir ¢Ozeltiye benzemektedir (Baudrillard, 2011, s. 55). Bourdieu’da televizyonu ¢ok az
ozerkligi olan simgesel ve kiiltiirel tiretim alanindaki yapilarla kurulan nesnel sug ortakligiyla
birliktelik iligkileri olarak ele alir. Bourdieu, televizyon ortaya ¢iktiginda bir kisim sosyologun
onun bir kitle iletisim arac1 olarak izleyicileri yavas yavas kitlesellestirecegi ve tiirdeslestirecegi
yonundeki ongorulerini eksik ve yetersiz bulur. Ona gore televizyonun gergek gulct, onu
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tiretenleri ve kiiltiir iireticilerini doniistiirmedeki yetkinligiydi. Televizyon, bilimsel, sanatsal
ve Kkiltirel faaliyetlerin tamami {izerinde kurdugu niifuzu olaganiistii bir bi¢imde
yayginlagtirmig durumdadir (Bourdieu,1997, s. 41).

Tiiketim toplumunda, kitle iletisim araglariyla birey siirekli tiikketime 6zendirilmektedir.
Kiiresellesme diinyanin her yerinde tiirdes tiikketim aligkanliklar1 ve tarzlari olusturmaktadir.
Kiiresel markalar, kullanicilar1 tarafindan statii araglar1 olarak kullanilmaktadir. Bu agidan,
bireyler toplumda sayginlik kazanmak, statiilerini pekistirmek igin siirekli tiiketime
yonelmektedir. Tiiketime dayali modern hayat tarzinin evrensellesmesinde kitle iletisim
araglar1 6nemli bir rol oynamaktadir. Kiiresellesen diinyanin bir¢ok biiyiik kentinde insa edilen
aligveris merkezlerinde magazalarin vitrinlerini, kiiresel markalarin driinleri suslemektedir
(Bayhan, 2011, s. 223). Kitle iletisim araglarinin yaydigi tek tip mesajlar yasam tarzlarinda bir
tirdeslige yol agmaktadir. Kitle iletisim araglar1 sayesinde gliniimiizde bireyler ve toplumlar
diger insanlarin ve toplumlarin sahip olduklar1 yagam standartlari, refah diizeyleri ve yasam
kaliteleri hakkinda daha fazla fikir sahibidirler. Bagkalarinin yasam kalitelerinden haberdar
olan toplumlar ayn1 refah diizeyine erismek ve yasam kalitelerini yiikseltmek istemektedirler.
Tuketici bu noktada materyal evreniyle kusatilmis olmanin dayanilmaz agirhigi altinda
karakterini yansitan, ayn1 zamanda digerlerinden onu ayiran objeleri kullanir ve tiiketir hale
geldi. Carsi, Pazar ve magazalar rutin sosyal iliskiler kurmak disinda objelerin pesinden
kostugumuz bos zaman etkinlikleri haline gelmistir. Sohbetlerin genel konusu dahi tiiketim
hakkindadir (Cubukgu, 1999, s. 85).

Baudrillard modern diinyada tuketicinin hem higbir seyi hem de hemen hemen her seyi
temsil ettigini belirtir. Tlketicinin milyonlarin iginde tek basina kalmis, yalnizliga terkedilmis
olmasini da ¢ogunlukla bireyci ideolojiyle ilgili/iligkili goriir. Ona gore tliketicilerin somiiriisii
s0z konusudur ancak bu somiiriiye kars1 duracak, dayanigsmaci bir sinifin varligindan bahsetmek
olas1 degildir. Ciinkii sahip olma diirtiisii bireyci, dayanisma kiric1 ve tarihdisidir. Dolayisiyla
tilketici yalnizlasarak kendi kosesine ¢ekilir ve TV, Sinema ya da stadyum seyircisi olarak suri
halinde yasar. Dolayistyla bu siirli halinde yasayan yalniz bireylerin TV reklamlarina itiraz
etmesi ya da otomobil bandrol iicretine karsi bir igbirligi yapmalarint olasilik dig1 bulur.
Baudrillard, tiretici sistem ve demokrasi tarafindan tiiketiciye bigilen misyonun ‘“kamuoyu”
oldugunu belirtir. Ona gore demokrasiler, Orglitsiiz emegi/emekgiyi ve tiikketmekle yetinen
tiketiciyi sever ve desteklerler (Baudrillard, 2013, s. 92-93). Tiiketicinin sinif bilincine sahip
olmamas1 nedeniyle kitlesel iiretim dongiisiiniin ¢arklar1 donmeye devam etmektedir. Son
derece bireysel bir eylem olan tiketim, paradoksal olarak siiriillesmeyi beraberinde
getirmektedir. Kullanim degerinden bagimsiz olarak nesneye atfedilen sembolik deger,
tiiketiciyi nesnelestiren ve nesneyi de 6zne kilan bir yabancilagmaya yol agmaktadir.

Sosyal konumumuzu ve hayattaki basarimizi belirleyen en 6nemli 6lgiit, alisveris
potansiyelimiz ve bir tiikketim nesnesini daha yenisi/iyisi ile degistirebilme olanagimizin
seviyesiyle Olciilmektedir. Eski esyadan kurtulmak, yerine hep daha yenisini, iyisini
koyabilmek i¢in suursuzca satin almak, en heyecan verici aktivite haline gelmis durumda. Cok
tilkketmek, hayati dolu dolu yasamakla esdeger goriiliiyor. Tiiketiyorum Oyleyse varim,
giiniimiiz insaninin mottosudur. Bu anlamda artik bireylerin aligveris siirecinin ve iligkilerinin
disinda kalmalar1 s6z konusu degildir. Aligveris yapmamak, kusurlu tiiketiciligin, degersizligin
ve ise yaramazligin bir igareti olarak yaganmayan bir hayatin simgesine doniismiis durumdadir.
Artik hepimiz her seyden once tiiketiciyiz, tilkketmeyi kendimiz i¢in hem bir hak hem de bir
Odev olarak goriiyoruz. ABD’ye yonelik gerceklesen 11 Eyliil saldirilarinin ertesi giini ABD
Bagkan1 George W. Bush, ulusa seslenis konusmasinda travmadan kurtulmalari1 ve normale
donmeleri icin vatandaglarina “aligverise devam edin” tavsiyesinde bulunmustur (Bauman,
2014, s. 50-51). Tiirkiye’de de ABD’deki gibi, ekonomik kriz doneminde kitle iletisim araglari
aracilifiyla yayimmlanan kamu spotlarinda “alin verin, ekonomiye can verin” sloganlari
esliginde tiiketimin Ozendirilerek krizin asilmasi yoniinde ¢ozimler gelistirilmisti.
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Baudrillard, degisim degeri ile kullanim degeri arasinda ayrim yapar. Ona goére degisim
degeri esdegerligi cagristirirken, kullanim degeri liretime gonderme yapmaktadir. Kullanim
degeri, giiniimiizde daraltilmig ve sinirlandirilmis olsa da 6zgiin bir anlama ve amaca sahiptir.
Bu baglamda kullanim degeri piyasa ekonomisine ait bir kavram degildir. Dolayisiyla kullanim
degerinin, piyasa ekonomisinin degisim degeri kavraminin otesine gecerek kisinin elinin emegi
ile kurdugu iliskiden kaynaklanan kisisel bir gurur ve tatmin duygusu yasatan naif bir yani
vardir (2008b, s. 156). Nesnelerin kullanim degerinin yitirilmesi, nesnelere genis bir kulttrel
cagrisim ve yanilsamalardan olusan bir 6zgiirliikk alan1 agmistir. Reklam diinyas1 bu 6zgiirliik
alanini sinirsizca ve sorumsuzca somiirmektedir. Bunu yaparken, sabun, sampuan, otomobil,
bulasik makinesi, alkollii-alkolsiiz icecek vd. tiikketim {riinlerinin Online ya da ardina
romantizm, egzotizm, arzu, giizellik, bilimsellik, mutlu hayat imgelerini ilistirir. Baudrillard,
bunu semiyolojik bir tarzda ele alir ve tiikketim gostergelerinin aktif manipiilasyonuyla agiklar
(Feartherstone, 2005, s. 39).

Tiiketim toplumunun yasam merkezi olan kentlerde gece giindiiz yanan isiklar,
sergilenen magaza vitrinleri, gosteriler ve goriintiiler bireyi saygin ve narsist olmaya, duygusal
ve istenmeyen iliskiler kurmaya zorlamaktadir. Baudrillard, reklamlari diislerle karsilastirir ve
aralarindaki kosutluga dikkat ¢eker. Ona gore, diisler gibi reklamlar da diis giiciiniin bir kismin1
etkilemekte/giidimlemekte, her ikisi de 6znel 6zelliklere sahip olarak olumsuzluk ve muglaklik
barindirmamaktadirlar. Diisler ve reklam gostergelere sahip psikolojik 6gelerdir. Ona gore,
gece gordiigiimiiz diisler nasil uykuyu siirdiirmek gibi bir isleve sahipse; kaliteli reklamlarin da
tiketimin mevcut toplumsal degerleriyle dogal bir bigimde 6zdeslestigini ve onu
destekledigini one siirer (Baudrillard, 2010, s. 211-212). Baudrillard’in diis ve reklam
arasinda kurdugu benzerlik akillara giiniimiizde c¢okga tartisilan reklamlardaki subliminal
mesajlart getirmektedir. Subliminal mesaj, insan alg1 esiginin altinda kalan, fark edilmemek
tizere tasarlanmig baska bir objenin igine, ardina ya da altina gizlenmis olan, bir isaret veya
mesajdir. Subliminal mesajlar olumlu anlamda, reklam diinyasinin marka ve 0rin
pazarlamasindan, toplumun alg, ilgi ve ihtiyaglarini etkilemeye ve gudilemeye kadar birgok
alanda kullanilmaktadir. Olumsuz anlamda ise bir bireyin, kurumun veya Urtnun Kkoti
gosterilmesi icin, bunlar ile kotii obje ayni tema iginde kullanilarak subliminal mesaj
verilebilmektedir. Subliminal mesajda amag bilingaltini etkilemektir.

Gilintimiizde reklamcilik sektori tiiketicinin gegmisteki birikimini, elindeki paray1 ve
gelecekte kazanacagi parayr harcamasi igin yaraticilikta sinir tanimiyor. Reklam kampanyalari
bireye gecmiste sahip oldugu ev elektronigi, beyaz esyalarmi “eskisini getir, yenisini gotiir”
vaadiyle ev, araba gibi daha pahali tiikketim araglarini “sifir faiz avantajiyla” daha yenisi ve daha
lyisi ile degistirmeyi 6zendirmektedir. Bireyin sahip oldugu simdiki parayr harcamasi icin
eglenceli, fantastik ve biiyiilii atmosferiyle aligveris merkezleri oldukca davetkar ortamlardir.
Bireyin gelecekte kazanacagi paranin teminati ise, clizdanlarindan ayirmadiklari plastik paralar
olan kredi kartlaridir. Kredi kartlar1 araciligiyla birey, gelecekte kazanacagi parayr simdi
harcamakta ve gelecege bor¢lanmaktadir. Diiniin yetinen, tutumlu kanaat toplumuna kilavuzluk
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eden atasozleri “azicik asim, kaygisiz bagim”, “ak akg¢e kara giin i¢indir”, “ayagin1 yorganina
gore uzat”, “gogu zarar, az1 karar”, “damlaya damlaya g6l olur”, “sakla samani1 gelir zaman1”
biciminde iken; bugiiniin misrif tiiketim toplumunu motive eden atasozleri “bor¢ yigidin

29 <¢

kamgisidir”, “fazla mal goz ¢ikarmaz”, “paray1 veren diidiigli ¢alar” seklindedir.

4. Sembolik ve gosterisci tiiketim

Endiistriyel toplumlarda refah ve giivene bagli olarak sosyo-kiiltiirel yapida degisimler
meydana gelmistir. Bu toplumlarda bolluk ve verimliligin etkisiyle ¢alisma zamani kisalmais,
tatil, ticretli izinler ve bos zaman etkinlikleri artmistir. Uzun ve siki ¢alisma degerlerinin yerini
bos zaman etkinliklerine katilma ve eglence gibi degerler almistir. Refahin, zenginligin ortaya
cikardigr “uzun bos zaman ve dinlenme olanaklar™, toplumda saglik ve giizellige, geng
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kalmaya ve genc goérinmeye ©6nem veren hedonik/zevk merkezli kiiltiir degerlerini One
cikarmistir (Odabasi, 1996, s. 150). Kavramsal olarak ele aldigimizda gosterisgi tiiketimi ilk
olarak Veblen’in toplumsal simiflar hakkinda yaptig1 ¢alismalarda ortaya koydugu
gorulmektedir. Veblen, aylak Ust toplumsal sinifin ve bu smifi taklit eden diger siniflarin
gosteris amacli yaptiklar1 aligverigleri gosterisci tilketim olarak adlandirmistir. Giiniimiizde
statii tiiketimi bir¢ok arastirmaci tarafindan gosterisci tikketimle ayn1 kiimede ele alinmaktadir.
Bazi {irlinlere, markalara sahip olmak basarmin/giliciin bir simgesi ve toplumsal bir statii
sembolii olarak algilanabilmektedir. Dolayisiyla gosteris¢i tiiketim, prestij amach diger
insanlar1 etkileme ve ego tatmin etmeye yonelik mal/hizmet satin alma ve tiiketmedir.
Gosterisgi tiiketimle diger insanlara iletilmek istenilen mesaj; gili¢, zenginlik, farklilik ve
yiiksek statiidiir. Bu bakimdan liiks ve pahali Grtinler tercih edilmektedir. Satin alma eylemini
tiriinlerin kullanim degeri degil, ¢evrede yaratacagi etki ve insanlarin gosterecegi tepkinin
tatmin dizeyi belirlemektedir (Unal, 2014, s. 41-43). Bireyler toplumsal bir varlik olmalar
nedeniyle statii ve prestij arayisi igindedirler. Adam Smith, gosterisgi tiiketimi insanin toplumda
statiisiinii gosterecek sembolleri elde etmek igin ¢aba gosterdigi toplumsal bir etkinlik olarak
gormiistiir. Gosterisgi tiiketim mallart igin sergilenen miicadele prestij, stati ve giigle ilgilidir.
John Rae Gstunliik giduasuyle liks mallarin tiiketimi arasinda dogrusal bir iligki oldugunu 6ne
sirer. Fakat Rae, gosteris amagl tiiketimi mesru kilacak sosyal bir ihtiya¢ olmadigi
diistincesindedir. Rae’a gore, bdyle bir tiiketim eylemi bireysel tercihlerle baglantili olabilir.
Marshall ise gosteris¢i tiikketimin bireysel ve toplumsal a¢idan degerlendirilmesi gerekliligine
dikkat ¢cekmis ve meseleye etik agidan yaklagmistir. Marshall’a gore tiiketim yoluyla farklilik,
insan dogasinda var olan ve biz mezara girene kadar bizi birakmayacak olan bir gercekliktir.
Marshall bu tir tuketimi etik bulmaz ve kendini gostermeye yonelik tiikketimin baskilanarak,
kamusal mallara kaydirilmasi gerektigini vurgular (Ag¢ikalin ve Erdogan, 2004, s. 2-3).
Bireyler genellikle fizyolojik ve giivenlik gibi temel gereksinimlerini karsilamak igin
tiketimde bulunurlar. Ancak, bazi bireyler zorunlu temel gereksinimlerini karsilamanin
yaninda bagkalarini etkilemeye calisabilirler ve bu amacgla gosterisli bir tiketim bicimi
benimseyebilirler. Bazi bireyler igin gosteris magh tiiketime olan talep, zorunlu ve temel
gereksinimlerinden daha 6nde gelebilir. Bu tir psikolojik tatmin saglayan, ustlinltik gostergesi
gosterisgi tiiketim nesneleri, genellikle likks ve pahali trtinlerdir. Tiketim eyleminin sosyal
statii gostergesi olduguna yonelik varsayim, statii ve zenginligini teshir etmeyi tetikleyen bir
unsurdur. Veblen, ge¢inme amaciyla yasamin siirdiiriilmesi i¢in yapilan tiiketimi toplum
acisindan calisma ve Uretkenligi tesvik eden faydali bir faaliyet olarak goriir. Diger taraftan
Veblen, tiketimi ge¢cinme boyutundan uzaklagip gésteris boyutuna evrilmesini toplumsal bir
sorun olarak degerlendirir. Veblen, bireysel tatmine yonelik statii arayisina karsi ¢ikar. O,
zenginligin toplum yararina kullanilmasi yerine, israfla gosterisci tiiketime yoneltilmesini
topluma kétii 6rnek olmasi nedeniyle elestirmistir (Giileg, 2015, s. 70-71). Gilinlimiizde ulasilan
iirlin bollugu mu gosterisci tiiketime, gosterisei tiiketim mi bollugu neden olmaktadir? Buna
kesin bir yanit vermek gii¢ fakat aralarinda nedensel bir iligkinin oldugu sdylenebilir.
Gegmisin yetinen kanaat toplumu igin tliketim zorunlu ihtiyaglarin karsilandigi bir
faaliyet olarak gorulurken, giinimiizde tiiketim “psikolojik, sosyolojik ve imgesel yoniiyle 6ne
¢ikmaktadir”. Gunimizde hakim olan tuketim biciminde islevsel fayda belirleyici roluni
sembolik ve imgesel tiikketime kaptirmis durumdadir (Azizagaoglu & Altunisik, 2012, s. 35).
Sembolik tiketim, tiketicinin {iriiniin pragmatik degerini géz ardi ederek yansittigi anlamlar
nedeniyle Urin satin almasidir. Sembolik tiiketimle ¢evremize kim oldugumuzu gostermek
isteriz (Unal, 2014, s. 48). J. Baudrillard (2013), tiiketimi mal, hizmet ya da nesnelerin degil,
gosterge ve sembollerin tiiketilmesi olarak ele alir. Odabasi, sembolik tiiketimi bireylerin satin
aldig1 nesneler araciligiyla istek ve arzularini belirtmesi ya da iletisim kurma egilimi olarak
tanimlar. Tiiketimin kuramsal karsilig1 “uzatilmis benlik” ya da “sembolik benlik tamamlama”
oldugu disiintildiigiinde “ne tiikettigini soyle, sana kim oldugunu sdyleyeyim” bi¢cimindeki
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0zli s0z daha anlasir hale gelmektedir. Bu s6z, sembolik olarak tiiketicinin tiiketim iirtinleri
araciligiyla ne oldugunu ve olmadigini géstermektedir (Odabasi, 2009, s. 129-130). Bireylerin
statii ve prestij arayisi, digerlerinde olmayana sahip olmak ve onu tiiketmekle saglanmistir.
Birey giin gectikge kendi zevkleri ve begenilerine uygun spesifik seylerin pesine diiserek,
kendini digerlerinden farkli kilacak bireysel tatmin yollari aramaya baslamistir. Gliniimiizde
tilketim bireylerin sadece ihtiyaclarini degil arzularini da tatmin edecek bir genislige ve
cesitlilige ulagmustir. Giiniimiizde Ozneler birbirlerini nesneler araciligiyla tanimakta ve
anlamlandirmaktadirlar. Oyle ki bireyler tiiketim faaliyetlerinde bulunarak birbirleriyle iliski
kurmakta ve etkilesimde bulunmaktadirlar. Nesnelere yiiklenen anlamlar nedeniyle toplum
birbiriyle kendi arasinda gostergeler araciligiyla anlastigi bir gosterge dili gelistirmis
durumdadir. Tiiketimin ontolojik bir eylemi simgeledigi, marka tiiketiminin kimlik insa
etmenin bir aract oldugu bu zamanda toplum kendini tiiketim sembolleriyle ifade eder hale
gelmigtir (HUrmeri¢ & Baban, 2012, s. 89).

Bireylerin kendilerini digerlerinden farkli kilacak tarzda bir statli ve prestij arayisina
yonelmesi nedeniyle piyasalar butik c¢oziimler gelistirmeye baslamistir. Spesifik arzularin
tatmini yoniinde egilimin artmast “butik tiiketici” olarak adlandirilabilecek tiiketici tipler
dogurmustur. Tiiketimde farklilagsmak, kendini 6zel hissetmek ve 6znel deneyimler yasamak
isteyen butik tiiketicilere yonelik tiiketim piyasasinin gelistirdigi butik ¢6ziim, nesnenin yapim
Oykiisiidiir. Tipki bir 6znenin yasam hikayesi gibi nesnenin de bir yapim 6ykiisii s6z konusudur.
Nesnenin nerede tiretildigi, malzemelerin nereden geldigi, ka¢ adet iiretildigi ne kadar is¢ilik
harcandig1 ne kadar siirede yapildigi gibi ayrintilar nesnenin yapim Oykiisiinii olugturmaktadir.
En iyi, en kaliteli, en giizel arayisindaki “en” takintili butik tiiketici, satin aldig1 yapim 6ykull
nesneyi ¢evresine kendi yasam Oykiisii gibi sunabilmektedir. Yapim 6ykiilii nesneler, bireylerin
benlik sunumunda kullandiklar1 kullanigh bir enstriiman haline gelmistir. icinde yasadigimiz
cag tiketim ¢ag1 olarak adlandirmak, cok iddiali bir tanimlamaymis gibi goriinebilir. Bu
baglamda tiiketim ¢ag1 olmayabilir, fakat tiikketimin altin ¢ag1 oldugu sdylenebilir.

5. Yeni nesil tiiketim araclar;, AVM’ler ve tiketim

Ritzer’in kavramsallastirmasiyla tiikketim araglari, fast-food, Walt Disney, AVM, sosyal medya
vb. yeni tiiketim ortamlarini betimlemekte, bu ortamlarin ¢ok genis bir gesitlilik gésteren mal
ve hizmetleri tlketilmesine imkan veren hatta 6zendiren ve zorlayan yonine dikkat
¢ekilmektedir. Ona gore yeni tiikketim araglariyla gegmiste oldugundan ¢cok daha fazla tliketimin
ayarticiligina kapilmis ve birer hipertiiketiciye doniistliriilmiis durumdayiz. Tiiketim araglari
yasamlarimiza niifuz edecek kadar etkili ve basarili olmustur. Tiiketerek tiikenir hale geldik.
Sik sik kendimizi tiikketime adanmig ortamlarda buluyoruz. Evimizde dahi tele-pazarlama,
kapida satis, online aligveris kanallarinin istilast altinda yogun bir tiiketim baskist altindayiz
(Ritzer, 2000, s. 14-15). Baudrillard, yeni tiiketim araglarinin géniillii tiiketiminde reklamin
oynadig1r role dikkat g¢eker. Ona gore reklamin inandiriciligi, bireyi Odiillendirici ve
cocuklastiric1 islevinde yatmaktadir. Baudrillard, odillendirici ve ¢ocuklastirict isleviyle
reklam diinyasini tiim toplumun sug ortaklig1 yaparak katildig1 bir oyuna ve genel anlamda tiim
topluma seslenen, araliksiz bigimde onun satin alma giiciinii sergileyen bir afise benzetir
(Baudrillard, 2010, s. 210). R. Sennett’de tiikketim alanini teatral bulur. Ona gore satici, tipki
bir oyun yazari gibidir. Sennett’e gore, giiniimiizde tiikketme tutkusu dramatik giiciind, heniiz
sahip olunamayan seylere duyulan arzudan alir. Oyleki tiiketici icin sahiplenmenin kullanim
degeri, heniiz sahip olunamayan seylere duyulan arzu kadar kiskirtici degildir (Sennett, 2009,
s. 113).

Giiniimiizde kentlesmenin ve kent yasaminin énemli merkezleri olan AVM’lerin tarihi
MO 7. yiizyila dayanir. Tarihte bilinen AVM nitelikli ilk &rnek agoralardir. Agora sdzciigii
Grekcede insanlarin bir araya geldigi yer demektir. Yunan agoralar1 sonraki zamanlarda
pazaryeri olarak ifade edilmis, zamanla ekonomik, politik, sosyal hatta dinsel 6gelerin
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birbirinin igine gectigi bir kent mekanina doniiserek, kent mimarisinin 6nemli unsurlarindan bir
olmustur (Altuna, 2012, s. 26). AVM‘ler mekansal olarak farkli tiikketim fonksiyonlarinin
birbirine eklemlendigi mal ve hizmet gecisliligini olanakli kilan alanlardir. AVM’lerin mekan
kurgusu yeni tiiketim araglar1 icin dev teshir vitrinleri bi¢iminde tasarlanmustir. I¢ mekan
tasariminda kullanilan yansitic1 ylizeyler ve yapay aydinlatma araglariyla zaman akigi
Onemsizlestirilerek diigsel bir atmosfer yaratilmistir. Zamanin dondugu bu diissel ortamda,
insanlar her an her bigimde tlketimde bulunabilirler. AVM’lerde bos zaman aktivitelerine
ayrilan alanlarin giin gectikg¢e biiylimesi, bu alanlarin, modern tiiketiciligin ikonlar1 ve tiiketim
katedralleri olarak goriilmesine yol agmistir. Bu yoniiyle AVM’ler yeni yasam tarzina aracilik
ettigi Ol¢iide metalasan bir tliketim nesnesine doniismiis durumdadir. Bu anlamda AVM’ler
mekansal kurgularryla, zamanin ruhunu yansitan yeni tiiketim alanlari olarak goriilebilir (Ustiin
ve Tutal, 2008, s. 260).

Ritzer, tiiketim araglarinin gegmiste bir¢ok insan i¢in biiyiilii, kutsal, dinsel karaktere
sahip niteliklerine géndermede bulunarak, bu fantastik ve sihirli mekanlar tiikketim katedralleri
olarak kavramsallastirmistir. Ona gore, bazen bu fantastik ortam kasten yaratilir, bazen de
ongoriilmeyen bir dizi gelisme sonucu ortaya ¢ikar. Yeni tiketim araglari, bireylerin daha fazla
zaman ve para harcamalarini saglamak igin tasarlanmistir. Bu anlamda, alisveris merkezleri,
“tlketim dinleri”nin ritdellerini yerine getirilmesi i¢in gidilen mekanlar, alisveris listeleri ise
Odev niteliginde giinliikk dua listeleri gibidir. Alisveris merkezleri ticari ve mali bir girisimin
otesinde geleneksel uygarliklarin din anlayisiyla ortak bircok 6zellige ve isleve sahip yerler
haline gelmistir. Geleneksel din anlayisinda ayinlerler, torenlerle insanlarin birbirleriyle ve
dogayla iliski kurma ihtiyaci karsilanirken, alisveris merkezleri de festivaller ve aktiviteler
araciligiyla benzer islevselliklerin saglandigi yerler olarak goriliir. “Aligveris merkezleri,
geleneksel tapinaklarin sagladig: tiirde” merkezlilik saglayan mekanlar olarak “benzer bir
denge, simetri ve diizene sahip olacak sekilde insa edilirler”. Giris yerlerinde yer alan su ve
bitki temali dogayla baglantili peyzaj (landscape) Kiliselerin atriumlarint andirir (2011, s. 25-
26). Max Weber’in kapitalizmin dogusunu Protestanlik etigine bagladig1 ve ¢ok calismayi,
rasyonel biriktirmeyi ve tutumlu olmayr onerdigi kopriiniin altindan ¢ok su akti. Erken
kapitalizmde harcamamak tutumlu olmak bir erdemlilikti ancak ge¢ kapitalizmin en buyik
diismani, bu tutumluluk ilkesidir. Geg kapitalizm, tiretimin siirekliligini tiiketimin siirekliligiyle
iligkinlendirdigi zamandan bu yana, gosteris¢i/sembolik tiikketim ge¢ kapitalizmde zamanin
ruhu haline geldi.

Baudrillard’a gore tiiketimin yeri giinliik yasamdir. O, giinliik yasami yalnizca giinliik
olaylarin ve hareketlerin toplam1 ya da siradanligi olarak degil, bir yorumlama sistemi olarak
gorir. Baudrillard, tiiketim etkinliklerinin gergeklestigi bollugun ve rasyonel hesaplamanin
mekanlar1 olarak kavramsallastirdigi drugstore’lari, birbirinden oldukga fakli birgok tiiketim
tirtini ve etkinliginin yer aldig1 yeni nesil alisveris merkezleri olarak tanimlar. Drugstore her
seyi icine alan ve gosteren bir kaleydoskop gibidir. Baudrillard’a gore, biiyiik magazalar meta
panayirlarin1 andirirken, drugstore’lar, nesnelerin faydali meta islevini incelikli ve zarif bir
tilkketim resitali biciminde sunarlar. Zarif bir restoranin yaninda, incik boncukgu, oyun salonu,
kiyafet saticilari, plakei, kitap¢i gibi; her seyden biraz (Baudrillard, 2013, s. 18-27). Bugiin
aligveris merkezleri her yas grubundan insanlar igin sosyallesme merkezleri haline geldi. Birgok
insan aligveris merkezlerine, eglenmek, giinlikk egzersizini yapmak, birbirleriyle goriismek igin
gidiyor (Ritzer, 2011, s.63). Es, dost, arkadaglar arasinda en popiiler bos zaman faaliyeti,
aligveris merkezlerinde bulugmak, gezmek, dolagsmak, zaman 6ldiirmek gibi etkinlikleri kapsar
hale geldi (Cosgun, 2012, s. 848).

Piyasalar sahip oldugu teknolojiyle, bizden higbir sey istemeden her seyi veren, bizde
gii¢c yanilsamasi uyandiran iiriin yaratma becerisini ¢ok gelistirdi. Bu yeni tiiketim araglarinin
en Onemli Ozellikleri bir sevgi nesnesi olmalart ancak uzun siire bizimle ya da piyasada kalip
kendilerinden biktirmamalar1 ve basimizdan savdigimizda bizi rahatsiz etmemeleridir. Bu
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baglamda bir sevgi nesnesi olan elektronik aletler sevgi gereksinimini karsilamakla kalmazlar,
gundelik yasamin karsiliksiz asklarinin ardinda biraktigi boslugu giderecek, kapris yapmadan
onu kabul edecek ve kendini kabul ettirecek birer sevgi nesneleri bigiminde tasarlanmiglardir.
Magazalarda satilan iriinler hangi duygulari cezbediyor olurlarsa olsunlar her seferinde ona
sahip olmanin, onu kullanmanin saglayacagi tatmini, mutlulugu vaat ve ima ediyorlar.
Dolayistyla mesaj oldukca nettir: “Mutluluga giden yol aligveristen geger”. Magazalarda
rahatsiz edici ve sikinti verici her seye karst giivenilir ilaglarla donatilmis eczane raflarindan
farksizdir (Bauman, 2014, s. 44-46). Baudrillard’da “drugstore” metaforuyla ilaglarin
sakinlestirici ve gegici mutluluk veren niteligine géndermede bulunuyor. Insanlar, giiniimiizde
mutsuzluklarinin ilacin1 magaza raflarinda arar hale geldi. Aligveris yaparak umutsuzluklarinin
ve mutsuzluklarinin istesinden gelmeye calismaktadirlar. Sahip olmak ve mutluluk arasinda
kurulan sentetik dogrusal iliski nedeniyle, insanlar daha fazlasina sahip olduklarinda, daha ¢ok
mutlu olacaklarina inandirilmaktadirlar.

Ozgurr olmak insan dogasimin temel bir 6zelligidir ve insan secim yapmaktan ne kadar
uzak durmak isterse istesin, 6nlinde daima gidecegi birden fazla yol ve se¢im yapmak zorunda
kalacag birden fazla secenek vardir. Insan secimlerini sekillendiren, biyiik 6lctde birbirinden
bagimsiz iki etmen vardir. Bunlardan biri, insanin Uzerinde higbir etkisinin bulunmadigi
“kosullar dizisi olan kader”dir. Diger etken ise, ilizerinde kismen etkiye sahip oldugumuz,
isleyebilecegimiz, gelistirebilecegimiz ve “basimiza gelecekler” ile ilgili nihai se¢im
yapabildigimiz karakterimizdir. Bir se¢imin toplumsal maliyeti ne kadar ylksekse, onu
gerceklestirme olasiligl o kadar disiiktiir. “Sec¢imi yapacak kisinin kendinden beklenen seyi
reddetmesinin bedeli” ya da kabul etmesi halinde itaatinin 6duli, kapitalist bireyci tiketim
toplumunda “son derece degerli bir para birimi olan sosyal kabul” edilebilirligin 6l¢iisii ve
olcutd haline gelen sosyal prestij cinsinden 6denir (Bauman, 2014, s. 26-27). Tlketimin zorunlu
ithtiyaclar1 karsilamaktan c¢ikip, tasidigi/yansittigi anlamlar aracilifiyla kiiltiirel bir olguya
doniismesiyle, statii ve prestij arayisindaki modern bireyin psikolojik beklentileri kargilanmis
oldu. Sosyal onay, birey i¢in ge¢miste oldugu gibi giinimiizde de 6nemli bir psikolojik ve
sosyal tatmin kaynagidir. Geleneksel toplumda birey icin yasadigi yore sakinlerinin sosyal
onay1 yeterli bir tatmin saglamaktaydi. Ancak giinlimiizde birey, kitle iletisim araclarinin
sagladig1 olanaklarla kendi yOresini asan bir taninma, kabul ve sosyal onay arayisindadir.
Dolayisiyla tiikketim giindelik yasamin en 6nemli parcast ve en fazla yapilan faaliyeti haline
gelmigtir.

Bugiin geleneksel degerlere bagli yasam tarzini, batili degerler ve hazlarla harmanlayan
Tiirk tiiketicisi, nesnelerin cazibesine kapilan hedonist insan profiliyle Batili yasam tarzina
dogru hizla evrilmektedir. Modem diinyanin bir elestirisi olarak tiiketim toplumunun 6zgir
bireyi, Maslow piramidinin tepesinde yer alan kendini gergeklestirme hedefini ve olanagimni
yitirmistir. Gelinen noktada Tiirk toplumunun artan 6zgiirlikk talepleri ve hedonist tiketim
egilimleri modern diinyaya eklemlenmesini hizlandiran etmenlerdir (Aydemir, 2006, s. 211).
Gelismis kapitalizmin mottosu haline gelen “birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler” ilkesiyle
gelismis ekonomiler her firsatta serbest piyasa ve rekabete olan imanini yineleyerek
yenilemektedir. Gelismis iilkelerin, gelismemis iilkelere dayattig1 serbest piyasa ve rekabet
diizeni, gelismemis iilkeleri, gelismis tllkelerin iirettiklerini tiiketime sundugu dev bir agik
pazara donistiirlirlir. Geligsmis iilkelerin teknolojisine ve liretim araclarina sahip olmayan,
urettiginden ¢ok tiiketen ya da tretmeden tiketen gelismemis veya gelisen toplumlarin
emperyal etkilere savunmasiz yakalanmasi kaginilmazdir. Uretim toplumunda (geleneksel
toplum) arz-talep dengesi talep eksenlidir. Geleneksel toplumda talep arzi yaratan bir etmendi.
Uretim toplumunun arz talep korelasyonunda talep bagimsiz degisken, arz bagimli degiskendir.
Tuketim toplumunda Say yasasi olarak da bilinen arz-talep dengesi “her arz kendi talebini
yaratir” bigimindedir. Tiiketim toplumundaki arz eksenli yaklagim, arz1 bagimsiz talebi bagiml
degisken kilacak niteliktedir. Tiiketim toplumunda tiiketicinin almay1 diisiinmedigi, ihtiyag
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olarak gérmedigi bircok sey tiiketiciye arz edilir ve 6zendirici satig/reklam kampanyalariyla
pazarlamasi yapilir.

6. Tiiketim etigi

Tiiketme kapasitelerini arttirmak igin, tiiketicilere soluklanma firsat1 verilmeden strekli tiiketim
mesajlarina uyarli, satin almaya duyarli bir psikoloji i¢inde tetikte, kuskulu ve tatminsiz bir
bigimde tutulmalidir. Vitrinde sergilenenen sayisiz secenek evreninden herhangi birini tiiketici
reddedebilir. Ancak reddetmemesi gereken sey, sayisiz segenek evreninden herhangi birini
secmektir. Tlketicinin pek farkina varmadigi ve bir segcimmis gibi goriinen bu tercih aslinda bir
secim degil, dayatmadir. Hepimiz se¢enekler diinyasina mahkumuz ve ne yazik ki segici olmak
icin gerekli altyapiya sahip degiliz. Bauman, tiiketici piyasasinin giinah kegisi oldugu ve
tiiketicileri bastan ¢ikardigina yonelik varsayimi kabul etmez. Ona gore, tiiketiciler bastan
cikarilmaya hazir ve istekli olmasa bu varsayim asla gergeklesmeyecek bir ongoriidiir (Bauman,
2012, s. 87-89). Bauman’in tercih 6zgiirliiglinii bir dayatma olarak ele almasi temelsiz bir iddia
degildir. Soyle ki, Henry Ford’un “miisterilerimiz rengi siyah olmak kaydiyla istedikleri her
renk otomobili satin alabilirler” s6zii bu iddiay1 destekler niteliktedir. Nitekim kitlesel Gretimle
0zdeslesmis olan Fordizmde {irlinler arasinda ¢ok fark bulunmaz. Fordizmde tiketici tercihleri
ve beklentileri goz ardi edilir. Belirleyici ve egemen olan taraf Ureticidir (Odabasi, 2017, s.17).

Tiiketim piyasasinin en biiyiik diismani sadece ihtiyacini karsilamak i¢in aligveris yapan
ve bunlar karsilandiginda alisverisi bitiren geleneksel tiiketicidir. Ihtiyaglari tatmin etmektense
ihtiyag talebini canli tutmak, desteklemek tiiketici refahinin birincil amaci ve ekonomi ¢arkini
dondiiren seydir. Ekonominin devamini saglayan dogrusal iktisadi dongii “satin al, kullan, ¢ope
at” dongiisiidiir. Bu dongii, tiiketim toplumunun kendini inanilmaz derecede ve basarili bir
bi¢imde yeniden iiretmesini saglar (Bauman, 2010, s.127). Bunu yaparken seylestirilmis gegici
toplumsal prestij arayisi iginde olan herkese digerleri araciligiyla ulasma becerisi de reklam
kurnazligi ve sahip oldugu stratejik deger bileskesinin bir basarisidir. “Reklam insana asla tek
basina seslenmez”, onu farklilastirict hiyerarsik iligkisi iginde hedef alarak gosterisel ve
gosterigsel bir tarzda yapar. Yani toplumsal statiisii igerisinde hiyerarsik iliski i¢ginde bulundugu
her seyi ve herkesi gosteriye dahil eder (Baudrillard, 2013, s. 67).

Tiiketici yasam, elde etmek ya da elde edilenle gururlu gosteris yapmakla ilgili degildir.
Tiiketici yasam, her seyden 6nce siirekli hareket halinde olmakla ilgilidir. Ttiketim toplumunun
ilan ettigi en 6nemli amag¢ miisterilerin memnun edilmesidir. Oysa ki memnun edilmis miisteri,
arzularin ve yeni baslangi¢larin son ugrak yeri olan bir mezar kadar korkutucudur. Toplumsal
sistemlerin basarili bir sekilde kendini yeniden iiretebilmesinin sirri, yeni ihtiyaglar
yaratmaktan ¢ok, diinlin ihtiyaglarini  Onemsizlestirmesi, gecersiz  kilmasi ve
itibarsizlastirmasidir. Sistem siirdiiriilebilirligini saglamasi i¢in ihtiya¢ duydugu seyleri,
vatandaslik egitimi ve ideolojik asilama yoluyla toplumun ¢ikarina gondermede bulunarak
kisilerin yapmayu istedikleri seyler haline getirir. Uretim toplumunda bireysel giidiileri birbirine
baglamanin yolu simdinin memnuniyetini ve hazzin1 degersizlestirmek ve toplum ¢ikarlari i¢in
tatmini ertelemektir. Uretim toplumunda uzun vadeli erekler kisa vadeli ereklere, toplumun
ihtiyaglari bireyin ihtiyaglarinin 6niinde tutulur. Boylelikle hazdan ve tatminden uretilen sonsuz
ve bireylistli degerler, gecici bireysel coskulara iistiin tutularak c¢ogunlugun mutlulugu,
bireylerin mutluluguna yeglenmis olur (Bauman, 2010, s. 128-129).

Modernlikle akilcilagtirma arasinda ¢ok giiclii ve dogrudan bir bag oldugunu iddia
edenler; ¢alisma, rasyonel iiretim, tasarruf ve ulusal biitiinliige odaklanmis {iretim toplumu
fikrini koruma saikiyle hareket ettikleri icin, tiiketim toplumunu hep mahkam etmislerdir. Bu
da Weber'in Protestanlikla kapitalizm arasinda kurdugu iliskinin basarisin1 agiklayici
niteliktedir. Weber'deki kapitalizm imgesinde insani rahatlatan sey sundugu kapitalizmin
cileciligidir. Modernlik imgesi, “uzun siire, Hiristiyanliktaki feragat, sade yasam, hazlardan
cekinme” fikriyle bagintiliydi. Okullar ¢ogu zaman birbirine kosut ifadelerle, iyi bir isgli,
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yurttas, baba ve anne olabilmek i¢in insanlara arzularini denetlemeyi ve kanaat etmeyi ogretti
(Touraine, 2002, 5.163). Baudrillard, ¢alisma ve iiretim diizeni denilen ekonomi politigin sona
erdigini belirterek, “anlam birikimine yol acan gosteren/gosterilen diyalektigi” ve toplumsal
Uretimi, birikimi hayatta tutan degisim/kullanim degeri diyalektiginin beyin O6limiindn
gerceklestigini ilan eder ve soyle der; “Ticari malin ¢izgisel boyutu sona ermistir. Gostergenin
klasik ¢agiyla birlikte iiretim ¢ag1 sona etmistir. Biitlin bunlara son veren seyin ad1 devrim degil,
kapitaldir”’ (Baudrillard, 2008a, s.15).

Yasam bi¢imlerinin tiirdeslestigi bugiinkii diinyada farklilik kavrami anlamini yitirmis
ve igerigi bosaltilmis bir slogana indirgenmistir. Bir Miisliimanin otomobile sahip olmasi ile bir
Budistin otomobille olan iliskisinin tagidigi anlamlar ve hangi agilardan farkliliklar igerdigini
belirlemek i¢in onlarin giindelik yasam deneyimlerinin ortak 6gelerini anlamak kaginilmaz bir
zorunluluktur. Bugilinii ge¢misin kavramlariyla degerlendirme cabasi, bugiinii derin bir i¢
goriiyle anlama sansini 1skalamak demektir (Hiliir, 2000b, s. 114). Weber, kapitalizm ile
protestan etigi arasinda kurdugu iliskiyi agiklarken, toplumun firetici ve tutumlu bir yasam
seklini benimseyerek kapitalizmi gergeklestirdigini ortaya koymustu. Burada Weber, neden
kapitalizmin dunyada belirli bir bélgede ve zamanda ortaya ¢iktigin1 anlamaya ve agiklamaya
odaklanmuisti. O, endiistriyel kapitalizmi doguran maddi etkenlerin ¢ogunun, Eski Roma, Cin,
Hint bolgesi ve baska uygarliklarda mevcut olmasina ragmen modern Kkapitalizmin
olusmamasini, yeni bir ¢aligma etigini ig¢inde barindiran kiiltiirel etmenlerin yokluguna
baglamistir. Bu kiiltiirel etmenler, ¢ok galisip iiretmeye, sermaye birikimini yeni yatirimlara
harcamaya ve elde edilen artik degeri liiks bir yasamla tiiketmemeyi igermekteydi. Weber’e
gore, Hiristiyan mezhepleri i¢erisinde Kalvenistlerde bulunan “bu ahlaki tutum, diinyanin diger
dinlerinin higbirinde bulunmayan benzersiz” bir ahlak sistemine sahipti. ilk piiriten kapitalistler
¢ok calismslar lilkse az para harcayarak zaruri ihtiyaglar temelinde bir yasam siirmiislerdir.
“Boylece bu etik ekseninde yeni bir sanayi toplumu insa edilebildi”. Fakat bu asama
kapitalizmin kitlesel iiretimiyle birlikte hizla elverissiz bir zemine doniistii. Uretilen kitlesel
uranleri bireylerin tuketmeleri icin “ikna edilmeleri, para harcamanin, arzu ve istekleri tatmin
etmenin ahlaki ve dini agidan bir sakincasinin olmadigina inandirilmalari” 6nemli olmaya
basladi. Bu da dogal olarak, modern zamanlarin ¢alisma ve iiretmeye yiiklemis oldugu etigi
temelden sarsan bir degisimdi. Artik calisma ve iiretmenin kendi basina bir deger ve énemli bir
faaliyet olarak goriildiigii toplum diisiincesinden hizla uzaklasilmasi gerekmekteydi. Boylelikle
Kitlesel Uretkenlik ve tutumlulugun gileciligi terkedilerek, tiiketimin hazzina ram olundu (San
& Hira, 2004, s. 3-4).

Weber, Islam’1 Kalvinizmle kiyaslar ve Kalvinist-piiriten ahlakin merkezinde disiplinli
calisma, verimli tiretimin oldugu ve gosterisci tiikketime hicbir zaman izin vermedigini, fakat
Islam’m rasyonel bir is/iiretim felsefesinden uzak ve diinya nimetlerinin tam iginde oldugunu
iddia eder. “Weber’in Kalvinist ahlak anlayisi ile kapitalist iktisadi yapilanma arasinda kurmus
oldugu sistematik bagin benzerinin islam’da mevcudiyeti s6z konusu degildir. Bu anlamda da
Islam, iktisadi faaliyetlerle etkilesim icerisinde olmasina ragmen, 6zgiin bir islami iktisat
sisteminin varligindan s6z etmek zordur” (Koéroglu, 2009, s. 60). Cagdas kapitalizmin temel
sorunu artik maksimum Kar ve rasyonel iiretim arasindaki tutarsizlikla ilgili degildir. Bu daha
cok olaganiistii bir dretim verimliligiyle triinlerin piyasaya siiriilmesi ve piyasada alici
bulunmas1 zorunlulugu arasindaki uyumsuzluktur. Bu agidan yalnizca iiretim endustrisinin
degil, “yalnizca fiyatlarin degil, ayn1 zamanda bu fiyata talep edilecek olanin da denetlenmesi
sistem agisindan yasamsal hale gelir.” Bu bakimdan gerek tiretimden 6nceki piyasa arastirmasi
asamasinda gerek tiretimden sonraki reklam/pazarlama asamasinda tim Kkarar gicinin
misteriden alinip glidiimlemek {izere isletmeciye devredilmesi, sistemin dogal mantiksal
niteliginin kaginilmaz bir gerekliligidir (Baudrillard, 2013, s. 75).

Endustriyel kapitalizmin bircok alandaki biiyiik doniistiiriicii giicii, 0zellikle Gretim
ekonomisi eksenindeki belirleyici etkisi, toplumsal yasamda kokli ve derin degisiklikler
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meydana getirmistir. Kapitalist ekonomik diizen, varligint korumak ve siirdiiriilebilirligini
saglamak icin, aylaklik etmek/calismamak yoniindeki tutumlari kontrol etmek amaciyla bir dizi
Onlemler alinmistir. Bu Onlemler gercevesinde hapishane, hastane, 1slahevleri ve okul gibi
kurumlar aracilifiyla calismayan anormal bireyler kapatilarak, gozetim altinda tutularak,
disiplin ve kontrol edilerek normallestirilme siirecinden gegirilmistir. Ancak, 20. yiizyildan
sonraki calisma ve tiretim odakli siirdiiriilebilirlik, yerini harcama ve tiiketime birakmustir.
Bilimsel bilgi ve teknolojide yasanan bas dondiiriicii hizdaki gelismeler, insan nifusu
problemini ve insan emegini tali bir tiretim faktorii haline getirmistir. Bilgi ve teknolojideki
gelismelere bagli olarak gergeklesen degisim, tiketimi yiikselen bir deger olarak 0One
cikarmistir. BOylelikle merkezi ilgi iiretimin maksimize edilmesinden hizla uzaklasarak,
tiikketimin maksimize edilmesine kaymis durumdadir. Bugiin icin bilgi ve teknolojide ulagilan
giig, hayal sinirlarin1 zorlayacak miktarda ve hizda tretimi gerceklestirmeyi mumkin
kilmaktadir. Artik merkezi sorun diretim miktar1 ve hizi degil, lretilen miktarin hizla
tiketilmesidir. Bu nedenle, birey tutum ve davranislarini ekonomik olarak yonlendirme,
panoptik gozetim, denetim ve kontrol iiretim tizerinden degil, tiiketim {izerinden yapilmaktadir
(Sentiirk, 2008, s. 222). Endiistriyel kapitalizm giiniimiizde {iretim miktar1 ve hiz1 {izerinde
kurdugu tahakkiimiin, denetim giicliniin zirvesindedir. Endiistriyel kapitalizm diledigi miktarda
ve hizda iiretebilme yetenegi ve potansiyeliyle verimliligin altin cagindadir. Uretim problemini
basariyla ¢ozen kapitalizm fabrika carklarinin durmamas: igin tiiketicileri denetim altina
almaliydi. Kitlesel trlinleri tiiketen tiiketici toplum yaratma ve denetim altina almay1 kitle
iletigsim araglar1 ve reklamlarla bagardi.

Insan davranislarini tek tiplestirme ve gereksinim duyulan giidiilemeyi “disiplin, ceza,
yasa” gibi araclarla saglayan panoptik stil, pragmatik yararlarina karsin oldukga hantal, masrafli
ve ¢atigmalari tetikleyicidir. Kullanissiz olmasinin yanisira kural/kanun koyucularin manevra
kabiliyetini kisitlayan bir yontemdir. Sosyal bilimcilerin zorunluluk ve ideolojik asilamanin
merkezilestigi bir sistem olarak betimledigi uygarligin, tahakkiim sisteminin siirekliligini
saglayacak bicimde davranis ¢esitliligini giidilleme amacina hizmet eden yeni yollar bulma ya
da yeni yollar acarak farkli seceneklere izin veren sistem olarak uygarligin yeniden
tanimlanmast kagmilmaz bir zorunluluk haline gelmistir. Bu yeni yol se¢me zorunlulugu,
se¢me Ozgiirliigii bigiminde sunulmustur. Toplum, sadece bireyden kendini feda etmesini ve
toplum olarak bundan kar etmeyi, yarar saglama adina zorlama 6zgeci bir eylem beklentisi
icinde degildir. Bu daha ¢ok uluslararasi spor karsilasmalarinda oldugu gibi toplumsal
birliktelik ve aidiyetin eglenceli ve haz veren festivalleri formunda gergeklesir. Biitiine kendini
feda etmek artik istemsizce kabul edilen, rahatsizlik verici, tek tarafli bir gorev degil, aksine
goniillii olarak ve agikg¢a zevk veren bir eglenceye katilim bi¢iminde gergeklesmis olur
(Bauman, 2010, s.134). Bununla birlikte kadinlarin 6zgeci tiiketim eylemleri erkeklerden
farklilik gosterir. Kadinlarin erkeklere gore 6zgeci tiiketim davraniglari sosyal onayla ilgilidir.
Kadinlar memnuniyetlerini ya da memnuniyetsizliklerini belirtmekte, indirimleri gevresine
bildirmekte erkeklere gore daha duyarli davranmaktadir (Yaman, 2013, s. 88).

Bireyler denetleme, kontrol, gdzetim gibi panoptik kavramlara ve tedbirlere
basvurmadan, daha sofistike bir bigimde tiiketim yoluyla denetlenir hale gelmistir. Ustelik bu
bireylere tercih 6zglirliigii bigiminde sunma basaris1 gosterilerek gerceklestirilmistir. Bireyler
goniillii olarak ve Ozgiir secimlerde bulunarak tiiketimde bulunduklarini diisiiniir duruma
gelmistir. TUketim ekonomisi bir asirilik ve israf ekonomisidir. Son 30 yil i¢inde, gegcen 5000
yilda iiretilmis olandan ¢ok daha fazla bilgi iiretilmistir. Boyle bir bilgi bombardimanina maruz
kalan bireyin istedigi bilgiyi sabirla ayiklanip, idrak edebilmesi ve sindirilmesi imkansiza yakin
bir zorluktadir. Bilgi toplumunda, %99’u istenmedigi halde sunulan bilgiden kendimizi
korumak 6nemli bir beceri haline gelmistir. Reklam kampanyalar1 seg¢ilen iiriine duyulan
tiiketim arzusunu kamgilayan ve ayn1 zamanda bu arzuyu filtre eden eglenceli bir bigcimde
sunmaktadir. Georg Simmel’in modern kalabalik kentlerin sakinleri i¢in 6ngordiigii “bikkinlik”
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nesneler arasindaki ayrimlarin kdrelmesine génderme yapmaktadir. Bu ayrim, nesnelerin soyut
anlasilmazhigiyla degil, deger ve seyleri birbirinden ayiran anlamlarin karigsmasi ve
belirsizligiyle ilgilidir. Bu kavramin giincel karsilig1 melankolidir. Melankoli, segme becerisi
olan insanin, se¢imde bulunma yeteneksizligiyle segme zorunlulugu arasindaki Oliimciil
karsilagmasiyla ortaya ¢ikan bir kararsizlik durumudur. Melankolik tiiketici i¢in se¢im yapmak
istirap veren bir eylemdir (Bauman, 2010, s. 139-141). Tlketim toplumunun insanlara umut
olarak sundugu sey, insan arzulariin tatmin edilebilir oldugu iddiasidir. Fakat arzularin tam
olarak tatmin edilemez niteligi dikkate alindiginda, insana sunulan bu vaat bastan ¢ikartici bir
deneyimden 6te bir anlam tasimamaktadir. Arzulara ulagsmak i¢in ¢ok az bir mesafe kaldig1 ve
tatmin diizeyinin daha da yiikseltilebilecegine yonelik bireye asilanan inang ve algi, tiiketim
odakli ekonominin carklarmi dondiirmeye yetmektedir. Esasinda tiiketim toplumunda amag
tatmin saglamak degil, tatminsizligi siirekli kilacak bicimde orgiitlemektir. Bu etkiyi yaratmak
icin reklam kampanyalar1 devreye sokularak eski tiiketim tirtinleri yerilmekte ve yeni tiiketim
araglar1 6viilmektedir (Bauman, 2010, s. 145). Tatminin siirekli ertelenmesi, arzularin tatmin
edilemezligiyle yakindan ilgilidir. Arzularin tatmini varilasi bir menzil degil, yolculuktur.
Arzular tatmin edildiginde doyum saglanamamakta, daha fazla tatmin talep edilmektedir.
Insanin bu tatminsiz ve doyumsuz dogasimi kesfeden reklam diinyasi, engelli kosu atletizminde
oldugu gibi stirekli ¢itayi yiikselterek ya da yeni tatmin esikleri koyarak tiiketicinin ilgisini daha
fazla tiketimde bulunmaya kanalize etmektedir.

Tuketim toplumunun evreninde zaman dongiisel ya da ¢izgisel degil salinimlidir. Bir
noktaya benzer; eni, boyu ya da derinligi yoktur. Bu gevsek salimimli evrende umutlar ya
prematiire dogmakta ya da diisiik olmaktadir. Uretim toplumunda tekrarlanan &neri “bir daha
dene” iken, tuketim toplumunda “ugruna goz yasi dokiilecek higbir sey yok” seklindedir.
Uretim toplumundaki “digerkAm”lik, tiiketim toplumunda “bana ne lazim”ciliga doniismiis
durumdadir (Bauman, 2010, s. 148). Baudrillard’a gore, bolluk dogal olarak savurganliktir ve
savurganlikla anlam kazanir. Bolluk olmasa savurganlik, savurganlik olmasa bolluk
olmayabilirdi. Bolluk ve savurganlik arasindaki nedensel iligski varliklarim1 koruma ve
strdirmeyi garantiler (Baudrillard, 2013, s. 40). Tuketim toplumunda Guzellik ve estetik
0zneden bagimsiz olarak bugiiniin modas1 i¢inde konumlandirilmistir. Giizel olanin 6mrti, yeni
bir guizelle ortaya ¢ikmasiyla son bulmaktadir. Kisinin 6grenimi, becerisi, yetenek ve estetik
zevklerinden olusan Kkartviziti guvenilirligini ve Onemini yitirmistir. Bireyin zevkleri
“giizellik/estetik” tarafindan yonetilmektedir. “Insanlar i¢in mezarliklar neyse, sanat eserleri
icin de mizeler odur.” Mezar tas1 olan veya olmayan gosterissiz mezarlar oldugu gibi, degerli
taslarla siislii biiylik mezarlar vardir. Miizelerde de her sanat eseri farklt mekanlarda ve
camekanlarda, 151kl1 ya da 1s1ksiz sergilenmektedir (Bauman, 2010, s. 184-185). Guzellik ve
estetik endiistrisi higbir seyin 6lmesine izin vermemektedir. Mezar ve miizeler insanin ve
Tanr’nin eserlerini sade, siislii, gosterisli ya da gosterigsiz, 1s1ikli veya 1siksiz mekanlarda
sergileyerek yonetmektedir. Mezarlar ve miizeler yasayanlara giizellik/estetik merkezli
yasamin Oliimstizliigiinii hatirlatan mekanlara dontismiis durumdadir.

7. Tuketimde toplumsal esitsizlik

Tiiketim toplumu sadece bireysel harcamalarin hizli artisiyla nitelendirilemez. Bunun yan sira,
yurttaslar yararina hiikiimetler tarafindan istlenilen ve bazilar1 kaynak dagilimi esitsizligini
azaltmay1r amaclayan harcamalarin artisiyla da ilgilidir. Bu agidan, kamu harcamalarin,
insanlarin kullanmalar1 igin tretilen maddi mallardan daha ¢ok insana yoneldigi gozlenir.
Benzer sekilde kamu harcamalar1 buylk 6lglide gelismekte olan is alanlarina ayrilmaktadir
(Baudrillard, 2013, s. 29). Modernligin mucitlerinin yasadig1 Aydinlanma déneminde diinyanin
en zengin boélgesindeki yasam standardi en fakir bolgesinin iki kati degildi. Buna karsi
gunimizde diinyanin en zengin Ulkesi olan Katar’da kisi basina diisen milli gelir, diinyanin en
fakir tlkesi olan Zimbabve’nin 428 katidir. Bu tablo bize, serbest piyasa ekonomilerinin temel
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bir ahlaki gerekgesi olarak sunulan, “bireysel fayda pesinde kosmanin ortak faydanin
saglanmasi i¢in en iyi” yontem oldugu soyleminin, gegerliligini yitirdigini gdstermektedir
(Bauman, 2014, s. 10). Richard Layard, mutluluk hissinin, gelir artisiyla birlikte artigina dair
kesin bir esik bulundugunu o6ne siirer. Layard’in mutluluk i¢in 6ngordiigii esik, temel dogal
ihtiyaglarin giderilmesiyle ilgilidir. Layard’a gore bu esigin dtesinde zenginlik ve mutluluk
arasinda kurulan nedensel iliski gozden kaybolmakta baska bir deyisle daha fazla para, daha
fazla mutluluk getirmemektedir. Yapilan arastirmalar ise ihtiyagtan fazla tiiketimin toplam
tatmini arttirmada basarisiz oldugunu, hedonist tiikketimde ise bunun oldukg¢a kisith oldugunu
ortaya koymaktadir. Ayrica ¢ok tiikettigi i¢in kendini daha mutlu hissettigini sdyleyenlerin
sayisinda bir artis oldugunu gosteren herhangi bir kanita rastlanmamistir. Bunun aksine ¢ok
tlketimin stres, depresyon, huzursuzluk ve mutsuzluk kaynaklarinin sikligini arttirma
egiliminde oldugu sdylenebilir (Bauman, 2010, s. 144).

Tiiketimin en 6nemli 6zelligi bagimlilik derecesinde bir aliskanlik yaratmasidir. Artik
her liks olan sey, kisa siirede yagsamimizda zorunlu bir gereksinim haline gelmektedir.
Diinyanin zengin iilke toplumlarina ait tiiketim kaliplarinin gortintirliigl, gelismemis ya da az
gelismis kisith tiiketimde bulunan toplumlarda “biz de bunlari hak ediyoruz” diisiincesini
beslemekte ve sahip olma arzusu uyandirmaktadir. Gelisen toplumlar, batinin ilerici, modern
ve yliksek kaliteli yasamina ulagsmak icin, onlar gibi tiikketimde bulunarak bu arzularinmi
mesrulastirmaktadirlar. Bireyler, maddi konforlarinin diizey ve yeterliligini, ¢ocuklar igin
sagladiklar standartlarla 6l¢gmektedirler. Ebevenlerin belirledigi bu 6l¢iit her neslin tatmin
olmak i¢in, bir 6nceki neslin sahip olduklarindan daha fazlasina sahip olmay1 gerektirmektedir.
Ancak iretim temelli olmayan tiikketimin saglayacagi seyin birka¢ nesil sonra refah yerine
yoksulluk olmasi olasidir (Hiz, 2009, s.14). “Diinyadaki en zengin 1.000 kisinin toplam varlig1
en fakir 2,5 milyar insanin neredeyse iki kat1”dir. Yine “Uluslararasi Caligma Orgiitii 3 milyar
kisinin, ginlik 2 ABD dolar olarak belirlenen yoksulluk smirinin altinda yasadigini
belirtmektedir.” Butun bunlar bize diinyanin her yerinde esitsizligin 6nemli oldugunu ve
artmaya devam ettigini gostermektedir. Zenginler varliklarina varlik katarken, fakirler daha da
fakirlesmektedir. Gunlimuzde esitsizlik digsaridan herhangi bir yardima, destege veya uyariciya
ihtiya¢ duymadan kendi manti§i ve momentumu iginde derinlesmeye devam etmektedir.
Insanlik sosyal esitsizligi icat etmekle kalmadi onu ayn1 zamanda, tarihte ilk defa kendi kendine
devir daim yapabilecek bir diizeye getirmistir. Yapilan bir arastirma, ¢ocuklarin geleceklerini
kendi yeteneklerinin ve c¢abalarinin degil, 6nemli Olcide toplumsal cevrelerinin, icginde
yasadiklar1 cografi konumun ve ailelerin belirledigini ortaya koymustur (Bauman, 2014, s. 15-
17).

Diinyamizin dogas1 geregi rekabet¢i ekonomik yapilara ayrilmasi gerektigi iddiasinin
gecerliligi, bizim bunu gergek kilacak sekilde bigimlendirmemizdendir. Insanlar bir seyin dogru
olduguna inamiyorlarsa, o sekilde davranirlar. Sosyal esitsizligin durdurulamayan
biiylimesinden ve kanser gibi yayilmasindan sorumlu olan, dogru bilinen yanls ve yaygin
inanislar arasinda ekonomik biiyiimeye duyulan mutlak inang ilk sirada yer alr. Ikinci
yanilsama, insanlarin farkli yeteneklere sahip olmasim1 dogal esitsizlikle agiklayan ve
esitsizligin dogalligina duyulan sadakat. Ugiincii yanilsama rekabetin sosyal adaletin ve sosyal
diizenin sigortasi olduguna yonelik inangtir (Bauman, 2014, s. 31-33). Bu baglamda Bauman,
John Stuart Mill’in varlik artisinin smirsiz olmadigi seklindeki goriisiinii ve ekonomik
biiyiimeden duragan hale gelmeyi kaginilmaz bir son olarak 6ngérmesini belirterek sunu ifade
eder: “Zihinler ge¢inme derdiyle mesgul olmay1 biraktiklarinda yasam sanatinin gelistirilmesi
icin daha fazla alan yaratilir ve gelisme olasilig1 artar” (2014, s. 34). Insan i¢in 6nemli olan
seylerin en az yarisinin bir fiyat1 yoktur. Fiyati olmadig1 i¢in magaza raflarinda bulunmaz. Ne
kadar ¢ok paraniz olursa olsun bir AVM’de, sevgi ve dostlugu, sevdiklerinizle ilgilenmenin
hazzini, sikintidaki bir komsunuza, arkadasiniza yardim etmenin mutlulugunu is arkadaglariyla
ya da iliski kurdugunuz diger insanlarin saygi ve sempatisini bulamazsimiz (Bauman, 2011, s.
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14). Endiistriyel toplumlarin insanin refah ve mutlulugunun daha cok tiiketmek ve daha
fazlasina sahip olmakla saglanacagmma yonelik anlayis, siirdiiriilebilir bir tliketim ve
stirdiiriilebilir bir yagam i¢in ¢6ziim olmasi zordur. Bu baglamda asir1 tiiketimden vazgegilerek
akilli ve sorumlu tiikketim kaliplarinin benimsenmesi kag¢milmaz bir zorunluluk gibi
goriinmektedir. Bugilin kendi ihtiyaglarini tatmin eden insanlar, gelecek nesillerin kendi
gereksinimlerini karsilayabilme potansiyelini ve yetenegini yok etmektedir. Siirdiiriilebilir
tilkketim, biz ihtiyaglarimizi karsilarken, bizden sonraki nesillerin ihtiyaclarina duyarli olmak
demektir (Odabasi, 2017, s. 200-204). M. Keynes toplumun ekonomik biiyiime, kisisel kazang
gibi aragsal hedefler yerine mutluluk, saglik gibi amagsal hedeflere odaklandig1 zamanin er ya
da ge¢ gelecegini umuyordu. “Keynes’e gére para hirsi ahlaksizliktir” ve gln gelecek bir kez
daha amaglar1 araglarin Oniine ve iyi olani faydali olana yeg tutacagiz. Bauman burada
Keynes’in oldukga iyimser oldugunu belirtir. Bauman, evrensel refah igin ¢alistigi diisiiniilen
“piyasalarin goriinmez eli’nin gergekten goérinmeyebilecegini fakat “bu elin kime ait
olduguna” ve komutlar1 “kimden aldigina” dair gizemin birgok insan i¢in sir olmaktan ¢iktigini
One sirer. Bu baglamda GSMH istatistiklerinin saklamaya caligtigi 6nemli bir gercek, “toplam
varliktaki” artisin sosyal esitsizligi derinlestirdigi ve sosyal piramidin alt1 ve iistiiniin sahip
oldugu genel refah arasindaki farki kapatilamaz bir bicimde genislettigidir. Piramidin en st
kismi yildan yila sivrilirken tabani giin gectikge genislemektedir (Bauman, 2014, s. 35- 37).
Ihtiyag ve tatmin arasindaki karsilikli iliski yeniden tanimlanmalidir. Uretim modelini
degistirerek pazar ekonomisine ve tliketim maddelerine olan bagimlilig1 azaltmanin yolarini
bulmaliyiz (Illich, 2000, s. 33).

Bugiinlin kosullarinda ekonomik blyimenin insanlarin ¢ogu i¢in iyi bir gelecek vaat
ettigi sdylenemez. “Varligin yukaridan asagiya yayilacagini sdyleyen hayali merdiven gittikge
tikanmus bir elege ve agilmaz bariyere doniisiiyor. Ekonomik biiylime az sayida insan i¢in servet
artis1 ve sayllamayacak kadar ¢ok digerleri i¢inse sosyal statiide ve kendine saygida hizli bir
diisiis anlamina geliyor” (Bauman, 2014, s. 39). Ilkel toplumda iiretim siirecini gereksinimlerin
karsilanmas1 diisiincesi belirlemekteydi. Giinlimiiz toplumunda iiretim siirecine yon veren sey
kart maksimize etme giidiislidiir. Baudrillard kar etme odakli liretimi “artik {liretim” olarak
tanimlamaktadir. Baudrillard, tiretime niceliksel artis olarak bakan Bati’nin, ilkel toplumlarin
daha ¢ok iiretmek istememelerini bir anomali olarak gordiigiinii belirtir. Tlkel toplumlar, islevsel
nitelige sahip olmayan gereksinimlerin tiretimini diglamakta, hayatta kalabilmek i¢in zorunlu
asgari gereksinimlerini karsilayacak kadar iiretmekteydiler. Onlar gerekli olani elde ettikten
sonra iiretimi durdurmakta ve elde ettikleri iiriinleri sdlenle tiikketmekteydiler. Baudrillard, ilkel
toplumlarin tiikettiklerinden fazlasini iiretebilecek bir potansiyele sahip olmalarina karsin bunu
tercih etmemelerinden 6vgiiyle s6z eder ve bu tercihin “artik iiretimi” engelledigini belirtir.
Baudrillard’a gore ilkel toplumlarin artik tiretmeleri i¢in bir neden de yoktur. Ona gére modern
toplum bugiin nasil biliylime ekonomisine dayaniyorsa, ilkel toplum darlik ekonomisine
dayanmaktaydi. Darlik ekonomisi, hayatta kalma ilkesi ¢ercevesinde simgesel degis-tokusa
dayanan, islevsel olmayan her seyi disar1 atan ya da disarda tutan, bollugu kisitlamayan fakat
sinirlandiran niteligiyle, niceliksel ve kisitlayic1 pazar ekonomisinden ayrilir. Baudrillard
tarihsel materyalizmin her seyi bir liretim nesnesine doniistiirmesini, anlamsiz bir zenginlik
icinde yitip giden mallarin, calismanin “liretim” adiyla vaftiz edilmesini insanin ve insanligin
yitirilmesi olarak gorir (Baudrillard, 1998, s. 69-74).

Sonug

Diinyanin en biiyiik AVM’si olan ABD’nin yarattig1 ve diinyaya yaydig1 “Amerikan Riiyas1”
endustriler, kiiresel capta bir Amerikan kitle kiltiri meydana getirdi. Bu yeni tiketim kaltdrd,
kitlesel Uriinleri tiiketecek kitlesel bir tiiketici profili meydana getirmek icin, yerel tiiketicilerin
sahip oldugu farklilik ve cesitliligi kiiresellesme potasi i¢inde eritip tek tiplestirerek homojen
bir kitle olusturdu. Daha sonra bu kitlesel tiiketim kiiltiirti, statli arayan, sembolik deger tasiyan
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iiriin ve hizmetlere sahip olmak isteyen tiiketiciler yaratti. Ardindan ihtiyaclarin simurli,
isteklerin sinirsiz oldugunu dayatan bu kiiltiir, sinirsiz arzularin tatmini i¢in, tiiketicileri sinirsiz
tlketimde bulunmalarinin gerekliligine ikna etti. Boylelikle kiiresellesme, diinyanin her yerinde
tiirdes tirtinleri tiiketen tiirdes arzulara sahip kitlelerle varligini siirdiirmeyi ve tiiketimin
yeniden iiretimini basarmis oldu. Bu baglamda kiiresellesme olgusu tiiketim toplumunun hem
nedeni hem sonucudur.

Tuketim olgusu genellikle bir yeme-i¢me, giyim-kusam etkinligi olarak goriilmektedir.
Tiiketim toplumundan bu 6gelerin tiikketiminde bir asirilik s6z konusu olabilir fakat yeme-igcme
ve giyim-kusam nihayetinde temel ihtiyaglarla ilgilidir. Tiketim toplumunun ayirici ve
belirleyici vasfi kendini igerik tiiketiminde gosterir. Geleneksel toplumda biiyiik babalarin
biiyiilk annelerin dizlerinde oturarak gercek yasam Oykiileri dinleyen g¢ocuklarin yerini,
giiniimiizde gecim miicadelesi i¢inde kosusturan ebeveynlerin ¢ocuklarina zaman ayiramamasi
nedeniyle, TV’lerde sentetik hikayeler tiiketerek biiyiiyen ¢ocuklar almistir. Bir¢ok aragtirma,
insanlarin beyaz ekranin karsisinda zamaninin 6nemli bir boliimiinii harcadigini ortaya
koymustur. Teknolojinin yagami kolaylastirma, rahat kilma ve steril yasam vaadinin sagladigi
konfor, tiiketiciyi haglanmis kurbaga sendromuna maruz birakmaktadir. Tiiketici konfor ve
steril yasam ugruna altinda kaynayan risk ve giiven kazaninda haslanana kadar teknolojinin
yikicr etkileri hakkinda bir kavrayis gelistirememektedir. Teknolojinin kolaylik ve rahatlik
vadeden siiregsel degisiminin yikict etkileri, bireyler i¢in bir tiir yavas 6liime doniismiis
durumdadir. Geleneksel toplumun temel kaygisi olan kitlik ve aglik, modern toplumda bolluk
ve toklukla yer degistirdi. Gegmiste yetersiz beslenmeden, kitliktan hastalanan, hatta 6len
insanlar, glinlimiizde asir1 tokluga bagli obezite, hazza dayali tiikketim nedeniyle stres ve
depresyon gibi rahatsizliklarla bogusmaktadir. Diin temel kaygi aclik korkusuydu, bugiin ise
risk ve giivenlik endise kaynag: haline geldi. Bugiin etrafimizi kusatan nesnelerin, mal ve
hizmetlerin bollugu/cokluguyla bas etmek zorundayiz. Kitle iletisim araglar araciligiyla reklam
bombardimanina tabi tutulan tiiketicilerin ihtiya¢ skalas siirekli genislemektedir. Dolayisiyla
bu bolluk evreninde tiiketim eylemimizi ihtiyaglarimiza gore belirlemek ve ona gore tiiketimde
bulunmak olduk¢a zordur. Baudrillard’in dedigi gibi, {iriin bollugu kithig: bitirdi, reklam
bollugu ise duyarliligi oldiirdii (Baudrillard, 2010, s. 209). Tiiketimden yoksun olanlarin
tiketim toplumuna yonelik elestiri ve sorgulamalarinin Omrii, magaza raflarina erisim
saglayana kadardir. Onlar da magaza raflarina eristikten sonra sahip olmanin dayanilmaz
hafifligine ve kayitsizligina ram olmaktadirlar.

Kitlesel tiretim merkezlerindeki iiretim carklarin1 dondiiren sey, kitlesel tiiketimin
“kullan at” dongiistidiir. Odabasi’nin (2017) belirttigi gibi, kitlesel iiretim ile kitlesel tiiketim
arasindaki denge hali, tiiketim toplumunun islevselligiyle anlam kazanmaktadir (Odabasi,
2017, s. 37). Gunimizde reklamcilik sektorii tiiketicinin birikimine, mevcut parasina ve
gelecekteki kazancina goziinii dikmis durumdadir. Reklam endiistrisi, bireyin sahip oldugu
parasal karsilig1 olan her seyi nakde doniistiirmesi ve harcamasini saglamak i¢in yaraticilikta
smir tammiyor. Ozendirici reklam kampanyalar1 bireyin mevcut birikimlerini “eskisini getir,
yenisini gotiir” vaadiyle; ev, araba gibi daha pahali tiiketim araglarii “sifir faiz avantajiyla”
daha yenisi, iyisi ve biiyiigii ile degistirmeyi 6zendirmektedir. Bireyin sahip oldugu ve
gelecekte kazanacagi parayr harcamasi icin birey eglenceli, fantastik ve biiyiilii atmosferiyle
AVM’lere davet edilmektedir. Bireye gelecekte kazanacagi paray1 harcatmak i¢in gelistirilen
¢Oziim bol limitli plastik paralar olan kredi kartlaridir. Kredi kartlar1 araciligiyla, gelecek
zamanda kazanacagi muhtemel para simdiki zamanda harcamasi saglanarak birey gelecege
bor¢landirilmaktadir. Bankalar, gelirin birka¢ katin1 asan limitlerle dagittiklar1 kredi kartlar
aracilifiyla tiikketimi 6zendirerek bireyin daha uzak bir gelecege bor¢landirmaktadirlar. Bireyin
aylik gelirini asan harcamada bulunmas1 ve 6deme giicliigiine diismesi bankacilik sistemi icin
operasyonel risk igeren finansal bir faaliyet olmaktan ¢ok, diizenli faiz gelirlerini besleyen karl
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bir operasyondur. Nihayetinde bankalar, diizenli 6deme yapan miisteriyi degil, borcunu
O0demeyen ya da kismen 6deyen miisteriyi sever.

Glinlimiizde hemen hemen her nesne hizla metalagsmakta, Ozneler ise
degersizlestirilmektedirler. Nesnenin lireticisi olan birey, tipki Mekke miisriklerinin helvadan
yaptig1 putlart aciktiginda yemesi gibi, tutkuyla bagli oldugu nesnelere tutsak olmaktadir.
Oznenin nesneyle olan ontolojik iliskisi hi¢ bu kadar sorunlu olmamist1. Tamir etmek, tedavi
etmek, tadilat yapmak, iyilestirmek kavramlar1 bugiin kendilerine islevsel bir alan bulmakta
guclik cekmektedir. Uretmekten ¢ok tiiketmeyi, onarmaktan ¢ok degistirmeyi, tedavi etmekten
cok ilaclara bagimlilig1 arttirmayi, tadilat yapmak yerine kullanip atmayi/yenisini edinmeyi
salik veren modernligin baskis1 ve kusatmasi altindayiz. ilkel toplumlarin ekonomisi ihtiyag
nesnelerinin degis-tokusuna dayanmaktaydi. Giinlimiizde nesneler nesnelerle degil, degerlerle
takas yapilir hale geldi. Ilkel toplumlarin hayal edemeyecegi cesitlilikte ve miktarda nesnelerin
degerlerle takas1 s6z konusudur. Insanlar i¢in dnemli ve kiymetli olan seylerin cogunlukla bir
degeri vardir, fiyat1 yoktur. Ahlak, dostluk, din, vatan, bayrak gibi kavramlara degil paha
bigmek ugruna/yoluna can verdigimiz degerlerimizdir. Degeri ve degerli olanin yeri gémlek
cebinin altinda, degersiz ve fiyati olanin yeri pantolon cebinin i¢indedir. Degerli olan, paranin
biyiikliigiiyle degil, yiireklerin genisligiyle olciiliir.

Tiiketici iddia edildigi gibi aslinda zorda kaldig1 ya da baski altinda oldugu i¢in mi
tiketimde bulunmaktadir? Tiiketici cephesinden bakildiginda bu kadar keskin ve kati
dayatmanin kabul edilemez oldugu aciktir. Ciinkii birey goniillii olarak, severek ve sevinerek
tiketimde bulunur. Bireyleri zorla ve dayatmayla bir sey satin aldigina, harcamada
bulunduguna ikna etmek oldukga giigtiir. Birey cebren degil fakat hile ile tiiketimde bulunur.
Kitle iletisim araglar1 ve reklam diinyasi cebren degil fakat Gzendirici mesajlar, imgeler
kullanarak bireyi kendi 6zgiir iradesiyle karar verdigine ve satin aldigina hileli bir bi¢gimde
inandirir. Nihayetinde cebren ya da hileyle, ne sekilde olursa olsun, birey tiiketerek egosunu
sisirdigi i¢in mutlu, tiiketim tiriinlerini sunanlar da ceplerini sisirdigi i¢in memnun ve mesut.
Asin iiretimin yarattifi ¢evre sorunlari, atik ve artik yiginlari, tipkt bir ilacin katlanilmasi
gereken yan etkileri olarak goriilmektedir. Tyi olmak, iyi hissetmek icin yan etkiler, katlanilmasi
gereken yan maliyetlerdir. Tiiketici kendisini dogrudan iyilestiren ilaci alirken yandan yandan
gelen etkileri, maliyetleri 6nemsememektedir. Mutlulugun eli gii¢liidiir. Mutlulugun vaadi
pesin, yan etkilerin doguracagi umutsuzluklar ise vadelidir.

Bireylerin kendilerini digerlerinden farkli kilacak tarzda statii ve prestij arayisina yonelmesi
nedeniyle piyasalar butik ¢oziimler gelistirme konusunda uzmanlagmistir. Spesifik arzularin
tatmini yoniinde egilimin artmasi “butik tiiketici” tipler yaratmistir. Tiiketimde farklilagmak
ve daha 6znel deneyimler yasamak isteyenlere tiikketim piyasalar1 yapim Oykdisii olan nesneler
sunmaya baslamistir. Tipki bir 6znenin yasam hikayesi gibi nesneye de bir yapim dykiisii
kurgulanmistir. Nesnenin nerede iiretildigi, malzemelerin nereden geldigi, ka¢ adet iiretildigi
ne kadar is¢ilik harcandigi ne kadar siirede yapildigi gibi ayrintilar nesnenin yapim-kurgu
Oykdiisiinii olusturmaktadir. “En”leri elde etme takintili butik tiiketici, satin aldig1 yapim-kurgu
Oykiilii nesneyi ¢evresine kendi yasam Oykiisii gibi sunabilmektedir. Yapim-kurgu 6ykili
nesneler, bireylerin benlik sunumu igin kullanish bir enstriiman haline gelmistir. I¢inde
yasadigimiz c¢ag belki tiiketim ¢ag1 olmayabilir ancak tiiketimin altin ¢ag1 oldugu séylenebilir.
Ekonomik biytimenin tuketimde toplumsal bir bityiimeye karsilik gelmedigi, “toplam varlik”
artisinin tabana yansimamasi nedeniyle, toplam sefaletin artarak sosyal esitsizligi
derinlestirdigi sOylenebilir. Sosyal piramidin iistii ile altinin varolugsal gilivenligi ve genel
refah1 arasindaki fark, kapatilamaz seviyeleri zorlamaktadir. Toplumsal prizmanin en {ist
kism1 yildan yila ¢ok az kisinin yerlesecegi bigimde sivrilmekte iken, yerlesemeyen
yersizlerin bulundugu en alt kismi olan taban yiizeyi 6nlenemez sekilde genislemektedir.
Bireysel rekabete dayali ¢gekisme ve ¢atisma sadece bireysel mutluluk saglamaktadir. Birinin
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kazanmas1 digerinin kaybetmesi, birinin 6nde olmas1 digerinin geride kalmasi, birinin mutlu
olmasi digerinin mutsuz olmasina bagh bireysel rekabete dayali ¢ekismenin saglayacagi
mutluluk gecici bir tatmindir. Bireysel “tikinma” yerine birlikte yemek yemek, “takilma”
yerine birlikte sohbet etmek, tercih edilmis yalnizlik yerine, teklif edilmis ortak yasamin
deneyimine, mutluluk ve neseyi paylasmanin hazzina ulasamazsak, bireysel tikinmanin
sonunda varacagimiz yer, toplumsal tikanma olabilir.
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¢ok okullar, giindelik yasam tarzlar1 ve kadinlar ile erkekler
arasinda kurulan tahakkiim rejimlerinde goriilmektedir. Bu
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baglamda Bourdieu; egitim sisteminin &nemli bir pargasi (2019). Pierre Bourdieu
olan okullarin esitsizlestirici yapisim ortaya g¢ikarmayz; sosyolojisinde simgesel siddet
giindelik yasam  tarzlarinda insanlarin  kendilerini sorunsali ve bigimleri. Nosyon:

birbirlerinden farklilagtirmada nasil bir yol izlediklerini
gostermeye calismayi, kadin ve erkek iligkileri arasinda
kurulan eril tahakkiim sistemini incelemeyi amaglamaktadir.
Bu makalede, ilkin, simgesel siddet kavraminin temel
baglamini yakalamak i¢in Bourdieu’niin sosyoloji disiplini
icerisindeki kendine 6zgii kuramsal bakis agis1 irdelenmektedir. Daha sonra, simgesel siddet kavramu ile habitus,
alan, kiltirel sermaye ve simgesel sermaye kavramlar1 arasindaki iligskiler degerlendirilmektedir. Son olarak,
simgesel siddetin tezahiirleri belirli caligmalar agisindan ele alinmaktadir.

Uluslararasi Toplum ve Kiiltiir
Calismalart Dergisi, 2, 34-49.

Anahtar kelimeler: Habitus, alan, kiiltiirel sermaye, simgesel sermaye, simgesel siddet

The problematic and forms of symbolic violence in the sociology of Pierre
Bourdieu

Abstract

In this article, we will focus on scrutinizing the problematic of symbolic violence in Bourdieu's sociology, by
considering the scope and peculiar aspects of symbolic violence. In most of his theoretical and field studies,
Bourdieu uses the concept of symbolic violence. In Bourdieu's sociology symbolic violence is mostly seen in
schools, in daily life manners and in the regimes of domination between women and men. In this context,
Bourdieu aims at revealing the unequalizing structure of schools as an important part of education system;
showing the ways people follow to differentiate themselves from others in their daily life manners; scrutinizing
the male domination system in the relations between women and men. In this article, at first, Bourdieu's
distinctive theoretical perspective within the discipline of sociology is taken into consideration in order to
apprehend the basic context of symbolic violence. Then, the connections between the concept of symbolic
violence and habitus, field, cultural capital and symbolic capital are discussed. Lastly, the manifesto one of
symbolic violence is considered with regard to certain studies.

Keywords: Habitus, field, cultural capital, symbolic capital, symbolic violence

Giris

Simgesel siddet kavrami Bourdieu’niin akademik kariyeri boyunca caligmalarinin merkezi
konularindan birini teskil etmistir. Bourdieu’niin sosyolojisinde simgesel siddet kavramu,
hayatin pek c¢ok alaninda tahakkiim kurma tekniklerini ifade etmektedir. Egitim
kurumlarindan medyaya, kadar giindelik yasam tarzlarindaki pratiklerden kadin-erkek

arasindaki gii¢ iliskilerine kadar hayatin hemen her alaninda simgesel siddetin bireyler
Uzerinde tahakkiim kurmada bir mesruiyet araci olarak kullanildig1 goriilmektedir.
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Bourdieu, egemen siniflarin kendi konumlarint mesrulastirmak i¢in simgesel siddet
stratejilerine bagvurduklarini ileri siirer. Simgesel siddetin tahakkiim kuruculuguna ve onu
kullanan egemenlere karsi sosyolojiyi bir silah olarak gelistirmek isteyen Bourdieu’niin bu
anlamda tahakkiime kars1 direnmenin sosyolojisini yaptigini sdylemek miimkiindiir. Simgesel
siddetin tahakkiim-itaat sistemini doguran politik islevini dislindigiimiizde bu kavramin
sosyolojik cozimlemeler igerisinde tartisilma ¢abasi birtakim kuramsal ve yontemsel
sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bununla beraber Bourdieu’niin herhangi bir kavramini
ele aldigimizda bunun diger kavramlarla i¢ ige gegmis, iligkili bir dokuya sahip oldugunu
gormekteyiz. Bu bakimdan makalede simgesel siddet konusu ele alinirken Oncelikle
Bourdieu’niin diisiinlimsel sosyoloji yaklasimi dikkate alinmaktadir. Daha sonra simgesel
siddetin toplumsal yasamda karsimiza ¢ikan tezahiirleri ¢esitli calismalar 1s181nda iliskisel bir
bicimde tartisma konusu yapilmaktadir. Son kertede ise simgesel siddet ile ilgili genel bir
sonuca ulasilmasi amag¢lanmaktadir.

1. Kuram ve yontem arayisi

Swartz’in (2018) aktardigina gore Bourdieu’niin basta Karl Marx olmak uzere, Emile
Durkheim, Max Weber, Levi-Strauss, Ferdinand de Saussure, Jean-Paul Sartre gibi pek ¢ok
diisiiniirden ilham aldigin1 gérmekteyiz. Bourdieu’niin sosyoloji alaninda ortaya koydugu
caligmalar, teori ve pratigin harmanlanmasinin essiz birer o6rnegini teskil etmektedir. Onu
cagdasi ve hatta kendisinden sonraki sosyologlardan ayiran en 6nemli 6zelligi, hayat1 boyunca
israrla savunmus oldugu ve adeta kisiliginin bir pargasini olusturan “diisiiniimsel sosyoloji”
anlayisidir. Ona gore “Gergekten 6zerk, birikimli ve bilim meslegine layik olabilmek i¢in
sosyoloji ayn1 zamanda ve her seyden once diisiiniimsel/yiizlesmeci olmalidir” (Bourdieu,
2014c, s. 11). “Diislintimsel bir sosyoloji, toplum hakkinda edindigi sahici bilgi sayesinde,
bireylerin glic micadelesine hizmet etmez; bunun yerine toplumun isleyisi hakkinda dogru
bilgiyi iireterek, sosyoloji yapana tahakkiime hiikkmetme araglarini kazandirir” (Koytak, 2012,
S. 94).

Sosyolojinin ger¢cek anlamda bilimsel olmasini saglayan husus sosyolojinin bizatihi
kendine donik bilimsel bakis agisina da sahip olmast gerektigidir. Sonug itibariyle
Bourdieu’nlin temel vizyonu bir bakima “sosyolojinin sosyolojisi”’dir ve ona gore
“sosyolojinin sosyolojisi” bir ‘uzmanlik’ alan1 degil, bilimsel sosyolojinin temel kosullarindan
biridir (Bourdieu, 2016b, s. 27). Tipki bir zamanlar C. W. Mills’in (2016) Sosyolojik Tahayyul
yapitinda yer alan Diisiinsel Zanaatkarlik Uzerine adli makalesinde sosyolojinin bir “zanaat”
is1 oldugu/olmas1 gerektigi konusunda tartistig1 tizere Bourdieu’niin de buna benzer bir bakis
acisini ortaya attigin1 soyleyebiliriz. Sosyoloji Zanaati adli yapitinin sdylesi boliimiinde soyle
der: “Epistemolojik boyutlar bilimsel pratik {izerindeki diistinimsellikle iretilir —her zaman
meselenin en zirve anindaki tehlikeler tarafindan yonetilen bir diisiiniimsellik” (Bourdieu vd.,
1991, s. 252). Su halde sosyoloji bilimi ile zanaatkarlik meslegi arasinda bir analoji yaparsak;
zanaatkarlar nasil ki islerini yaparken devamli bicimde yaptiklar isi teknik agidan “giizel”
hale getirinceye degin pratik yapiyorlarsa iste sosyologlar da buna benzer bi¢imde yaptiklari
1s lizerine odaklanip yetkin bir konuma gelinceye degin devamli pratik yapmalilar diyebiliriz.

Bourdieu kuramsal tartisma baglaminda sosyolojik kuramlarin genel itibariyle
“Oznelcilik” ile “nesnelcilik” arasinda boliindiiglinii goriir ve dogal olarak bunu asmanin
olanaklarin1 kesfetmeye girisir. Su halde kuramsal catiyr kurma fikrini onun eylemi kiiltiir,
yapt ve iktidarla iliskilendirerek yapisal kurami gelistirdigini sdylemek gerektir. Dahasi
Bourdieu’niin sosyo-kiiltiirel yapinin esitsizlestirici ve tahakkiim kurucu o6zelligini agiga
vurma cabasint goz Oniinde bulundurursak diyebiliriz ki onun sosyolojisi, bireylerin ve
gruplarin esit olmayan iktidar iliskilerindeki ¢ikarlar1 ifsa etmekle elestirel kuramla
kesismektedir (Swartz, 2018, s. 22-23).
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Bourdieu’ye gore “metodolojik elestiri sosyal elestiriden ayr1 tutulamaz” (Bourdieu,
1990, s. 178). Bourdieu veri yigimindan ibaret “saf ampirik” bir ¢alisma alanini onaylamadigi
gibi, ayn1 zamanda “‘saf kuramsal” calismalar1 da onaylamaz. Kaldi ki diisiinlimsel sosyoloji
perspektifinden bakildiginda onun kuram ile ydntem anlayisinin birbirinden bagimsiz
olmadigimi sOylemek gerektir. Su halde Bourdieu’ye (2015a, s. 16) gore, “gercek,
bagintisaldir” ve bagintisal yontem, “gostergeleri kendi i¢lerinde degil, birbirlerinin ayirt edici
niteliklerini ortaya ¢ikararak karsilikli iliskileri i¢inde konumlandiran yapisal dilbilimin temel
bir ilkesidir” (Swartz, 2018, s. 91). Bourdieu'niin bagintisal/iligkisel yontemi bireylerin
durumunu salt smifsal pozisyonlari ig¢erisinde ¢ozlimlemek yerine her bir sinif icerisindeki
bireylerin kendi aralarindaki yakinlik ve uzaklik derecelerini, pozisyonlarni ve statiilerini
belirleyen uzamsal bir ¢ozimlemeyi icerir.

2. Kavramsal sistem

Bourdieu her ne kadar yeni kavramlarla konusuyor gibi goriinse de aslinda kullanmis oldugu
bazi kavramlarin tarihsel kullanimi mevcuttur. Dolayisiyla burada yeni olandan kasit bunu
sosyoloji disiplini igerisindeki 6zgiin katkisi anlaminda degerlendirmek gerektir. Ornegin,
onun “habitus” kavramini Ervin Panofsky’den 6diing alip sosyolojik ¢oziimleme birimi olarak
gelistirdigini goriiyoruz (Swartz, 2018, s. 145-146). Ya da “alan” kavraminda oldugu gibi
Weber’den ilham aldigin1 anlamis oluyoruz (Swartz, 2018, s. 168-169). Keza “sermaye”
kavramint Marx’tan 6diing almistir (Jourdain & Naulin, 2016, s, 105). Salt Marx’in ortaya
koydugu “iktisadi sermaye” kavraminin otesinde “kiiltiirel, sosyal ve simgesel sermaye”
kavramlarini da sosyolojik ¢oziimlemelerine dahil ettigini goriyoruz (Swartz, 2018, s. 110).

Burada belirtilmesi gereken hususlardan biri Bourdieu’niin kavramsal sistematigi
icerisinde her kavramin bir digerinden bagimsiz bi¢imde ele alinmasinin neredeyse miimkiin
olmadigidir. Bourdieu’niin sosyolojisinde kullandigi kavramlar1 tek basina ele alip
incelemeniz neredeyse miimkiin degildir. Onun herhangi bir kavrami ayni zamanda bir
problem alaniyla baglantili bicimde karsimiza ¢ikmaktadir ve boylece kavramlar iligkisel bir
baglama sahip olmaktadir. Bu bakimdan Bourdieu’nlin kuramsal/saha tartismalarina
gegmeden Once s6z konusu calismalarinda kullandigi ve simgesel siddetle baglantili olan
kavramlar agikliga kavusturulmay1 gerekli kilmaktadir. Boylece Bourdieu’niin ¢aligmalarinda
gegen kavramlar arasindaki iligkiselligin boyutu da agikliga kavugmaktadir.

2.1. Habitus-simgesel siddet iliskisi

“Habitus” kavrami, Bourdieu’niin belki de en meshur kavramlarindandir ve Maton’un da
(2008, s. 49) dedigi gibi “habitus, gizemli bir kavramdir.” Habitusu bu denli gizemli kilan sey
ise s6z konusu kavramin degisken anlamlar1 icermesindendir. Ornegin bir acidan bakildig
vakit bireylerin davraniglarina yon veren belirlenimci bir igerige sahipmis gibi algilanir.
“Habitustan s6z etmek, bireysel olanin, hatta kisisel, 6znel olanin dahi toplumsal, kolektif
oldugunu ortaya koymaktir” (Bourdieu, 2014a, s. 116). Habitus ne dis etkenler tarafindan
olusturulan madde parcaciklari ne de i¢ nedenler tarafindan yonlendirilen kusursuz
monadlardir (Bourdieu, 2014a, s. 128). Bourdieu’niin habitus kavrami demek ki sadece
disaridan bireye benimsetilen gelenek veya kurallar gibi tek yonlii bir siireci ifade etmez.
Sozgelimi Pascal’in dedigi gibi, ‘diinya beni igeriyor, ama ben onu anliyorum.’... Ayrica
habitus, tirtinii oldugu bir toplumsal diinyayla iliskiye girdiginde sudaki balik gibidir: Suyun
agirhigini hissetmez ve etrafindaki diinyay1 ¢ok dogal sayar” (Bourdieu & Vacquant, 2014a, s.
118). Su halde eger ki diinya hem beni igeriyor 6te yandan ben de onu anlayabiliyorsam
demek ki habitus hem toplum tarafindan yapilanmis ama ayni1 zamanda bireyler tarafindan da
yapilandirilmistir. Bu baglamda yine Maton’un da (2008, s. 51) agikca belirttigi iizere
Bourdieu habitusu “yapilanmig ve yapilandirici yapi”’dan olusan sosyal eyleyicilerin bir
niteligi olarak tanimlamaktadir. Kisacasi habitus hem toplumun bireyi yapilandirdigi hem de
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bireyin toplumu yapilandirdigi birtakim aligkanliklar, degerler ve normlarin olusturdugu ve
sekillendirdigi eylem kalibidir diyebiliriz. Bu eylem kalib1 bireyin toplum i¢indeki genel
egilimlerini belirledigi gibi toplumun da kolektif bicimde birey Gzerindeki etkisinin yonelimi
hakkinda bilgi vermektedir. S6zgelimi Anadolu kiiltiirtinde bir evlilik ritiielinin az ¢ok nasil
bir sey oldugunu bilmemizde ve buna yonelik tepki verme bi¢imlerimizde bilincimize ve
bedenimize islemis olan habituslarin belirleyici oldugunu sdyleyebiliriz. Fakat yine de habitus
kavramimi “gelenek” kavrami ile karistirmamak gerektir. Gelenekler ¢ok daha kati ve
degismez iken habituslar zaman ve mekan igerisinde dogaclamalar halinde degisiklikler
gosterebilir. Bu anlamda “Habitus kader degildir” (Bourdieu, 2004, s. 44) dolayisiyla yeniden
bigimlendirilebilir. Ornegin kirdan kente gelen bir Ogrenci geleneksel birtakim algl
deneyimlerinin disina ¢ikip modern yasam tarzina kendini uyarlayabilir. Ancak yine de
habitus bireylerin davramiglarinda yapisal anlamda g¢ok oOnemli degisiklikler gostermez.
Dolayisiyla dogustan burjuva ailesinden biri ile sonradan burjuva hayatina dykiinen bir gencin
durumu arasinda belirli birtakim farkliliklar olacaktir.

Habitus bize simgesel siddetin bireylerce benimsenmesinde kilit isleve sahip oldugunu
anlatir. Bireylerin kiigiikliikten itibaren tasidigi sosyo-kiiltiirel ve simgesel degerlerin yaninda
birtakim yasam tarzi alisgkanliklar1 ve diisiinme bi¢imleri habitusu olusturur ve bu ¢ogu kez
degisime direngli, istikrarli bir yap1 sergiler. Habitusun bireylerin bedenine ilistirdigi
toplumsal beden gercekligin hissedilmesini zorlagtirmaktadir. Dolayisiyla habitus bir anlamda
tipk1 “sudaki balik” metaforunda oldugu lizere, bireylerin simgesel siddeti yanlis tanimalarina
neden olabilmektedir. Sudaki balik ayn1 zamanda suyu bulandirir, bir seylerin net goriilmesini
engeller. Gelgelelim habitus “bir kader degilse” eger, o zaman mevcut toplumsal yapi
karsisindaki bireysel algilama stratejilerinin ve bakis acilarinin ters yiiz edilerek gizliden
gizliye isleyen simgesel siddetle bas edilebilmesi miimkiin olabilir. Simgesel siddetin net
bicimde anlagilmasi bu siddetin yap1 ve bireylerce karsilikli bicimde dogallastirilmasinin bir
iirlinii oldugu gergegiyle yiizlesmeyi gerektirir.

2.2. Alan-simgesel siddet iliskisi

Bourdieu’nun “alan” olarak bahsettigi kavram islevselci paradigmanin “kurum” kavrami gibi
statik bir anlam1 icermez. Alan dedigimizde bu, sinirlari, kurallar1 ve isleyis mantig1 kesin
bicimde belirlenmis bir kavrama génderme yapmaz. Ancak 6te yandan bu, alanlarin kendine
ozgl isleyen birtakim doxalarin (yerlesik kural ve degerlerin) olmadigi anlamina da
gelmemektedir. Diyebiliriz ki alan dedigimiz sey, giic miicadelelerinin yapilandigr ve bu
micadelelerce yapilandirilan dinamik yapilardir. Ornegin egitim alani, din alani, ekonomi ya
da bilim alani, sportif alan veyahut sanatsal-kiiltiirel alan gibi sonsuz cesitlilikte alandan
bahsedebiliriz. Fakat sunu belirtmek gerekir ki alanlar, sonsuz sayida keyfilikler olgutiince
degil; ancak ve ancak iktidar miicadelelerinin yogunlastig1 bicimler almaya bagladiklar1 andan
itibaren gergek anlamda alan olma 6zelligini kazanmaya baslarlar. Ornegin bir yiiksek lisans
alaninda okuyorsunuz. Bu ayn1 zamanda 6zellesmis bir alan 6zelligine sahiptir diyebiliriz.
Tipk: diger egitim alanlarinda ve kademelerinde oldugu gibi bu alanda da sadece arkadaslik
ve dostluk gibi “saf, ¢ikarsiz” denilebilecek iliskileri igermesinin Gtesinde ama ayni zamanda
“one geemek veya daha bagsarili olmak™ gibi bir miicadeleyi de kendi igerisinde
barindirmaktadir. Dolayisiyla alan igerisinde yapmis oldugunuz her tiirden yatirim ister
dogrudan olsun ister dolayli, nihayetinde bu belli diizeyde isleyen sosyo-kultirel iktidar
miicadelesinin bir tezah(irii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

“Alanlar; mallarin, hizmetlerin, bilginin ya da statiiniin tiretildigi, dolasgima girdigi ve
temelliik edildigi arenalar1 ve aktorlerin bu farkli sermaye tiirlerini biriktirip tekellerine alma
miicadelesinde isgal ettikleri rekabete dayali konumlar1 ifade eder (Swartz, 2018, s. 167).
Bourdieu’ye gore alan ile habitus arasinda siki bir iliski s6z konusudur ve habitus burada
kritik bir 6neme sahiptir. “Habitus, alanin kural ve ddiillerinin taninirliligini ve bilinirligini
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saglamaktadir. Ornegin egitim alaninda en iyi basarili &grenciler ailelerinde okulun
beklentilerine en iyi sekilde hazirlanmis olanlardir” (Jourdain & Naulin, 2016, s. 124).
Bununla beraber alanlarin i¢ isleyisini agiklayan kilit kavramlardan biri de “illusio”dur.
S6zgelimi illusio, italyanca’daki ifadesinin kokeni olarak “ludus”tan gelmektedir (Jourdain &
Naulin, 2016, s. 123). “Illusio, oyuna yogunlasmak, oyun tarafindan ele gecirilmek, oyunun
cabalamaya degdigini sanmak, ya da daha basit sdylemek gerekirse, oyun oynamaya
degdigini diisiinmektir” (Bourdieu, 2015a, s. 143). Demek ki herhangi bir alanin i¢ine dahil
oldugunuz zaman s6z konusu o alan hakkinda kismen de olsa bilgi sahibisiniz anlamina
gelmektedir. “Belli bir alana has bir illusio’nun igsellestirilmesi, bu alanin habitusunun
benimsenmesiyle miimkiin olur” (Jourdain & Naulin, 2016, s. 124). Bununla beraber alanlarin
tamamen serbest bir isleyise sahip olmadiklar1 ve s6z konusu kural, norm, deger gibi unsurlari
kapsayan doxalarin da habitus ile alan arasindaki catinin olusmasinda belirleyici rol
iistlendigini soylemek gerektir. Dogal olarak doxa/doksa dedigimiz vakit bu, terimsel anlamda
bize “kani, kanaat, yerlesik degerler” anlamini vermektedir ki bu da bizi Deer’in (2008, s.
121) de belirttigi lizere doxalarin bir alanin kurucusu olan sorgulanmamis “paylasilan
inanglar1” fikrine gotiirmektedir.

Bourdieu’niin Husserl’dan esin alarak ifade ettigi “doksik deneyim” dedigi sey,
“sosyal diinyay1 ve keyfi boliinmelerini kavratir, en basta da cinsiyetler arasinda toplumsal
olarak dogalmis, asikdrmisgasina insa edilen boliinmeyi; boylelikle de mesruiyetin tam
anlamiyla taninmasini ihtiva eder” (Bourdieu, 2018, s. 21). Toplumsal alanda hazir bulunan
doksalar ile buna yatkin olan habituslar birbirleriyle eklemlenerek alan igerisinde ortaklasa bir
oyunun igine girerler. Doksalar 6zellikle deger yargilarimi ifade eden dil yapist {izerinden
hareket ederek simgesel siddetin dogallastirilmasinda énemli rol oynamaktadir. S6z konusu
alanlara egemen olanlar (bu baglamda alanda egemenligini koruyan kesim) simgesel guglerini
kalicilastirmak icin tesir altina almak istedikleri siniflar {izerinde simgesel siddet yolunu tercih
ederler. Bu 6rnegin, egitimcilerin okullarda ya da entelektiiellerin ve politikacilarin medya
iizerinden  gelistirdikleri  birtakim  simgesel siddet iceren sdylemler yoluyla
gergeklesebilmektedir.

2.3. Kulturel sermaye-simgesel siddet iliskisi

Bourdieu’niin Marx’tan ayrildigt ve onun kendine 0zgii toplumsal esitsizlik teorisini
gelistirmesine katki yapan en oOnemli kavramlardan biri kuskusuz “kiiltiirel sermaye”
kavramidir. Marx siniflar arasindaki esitsizlik meselesini salt ekonomik sermayenin
olusturdugu alan ile iliskilendirirken; Bourdieu ise iist sinif insanlarinin biitiin bir toplumsal
ve kurumsal arenada s6z sahibi olmak gibi bir baskilarinin oldugu ve st siniflarin (sosyal
uzamlarin) kiiltiirel sermayeye yatirnm yaparak kendi egemenliklerini pekistirdigini dile
getirir. Pekala, kiiltiirel sermaye ne demektir? Kiiltiirel sermaye ne tiirden ajanlar
icermektedir? “Kiiltiirel sermaye kavrami, sozel beceri, genel kiiltiirel farkindalik, estetik
tercihler, okul sistemi hakkinda bilgi, egitim gibi genis ¢esitlilik gosteren olanaklar1 kapsar”
(Swartz, 2018, s. 111). Bu baglamda kiiltlirel sermayesi giiglii iist tabakalar dogal olarak
egemen yapinin da kiiltiirel tastyicis1 durumundadirlar. Ornegin, okul sistemi hakkinda bilgi
sahibi olan ve kiiltiirel sermayesi zengin olan iist tabakadan &grencilerin diger 6grencilere
gore daha avantajli durumda olduklarini séyleyebiliriz.

Ne tiirden bir kiiltlirel sermayenin basat olacagi sorusu genel baglamda bir iktidar-
tabiyet iliskisini/problemini de beraberinde getirmektedir. Iktisadi sermayesi giiglii olan
siiflarin kendi konumlarini kiiltiirel sermayeye doniistiirmede birtakim mesruiyet 6lgiitlerine
gereksinim duyduklarindan 6tiirii s6z konusu egemen siniflar dogal olarak kiiltiirel sermayeyi
simgesel siddet teknikleri ve araglar1 yoluyla kitlelere dayatmak durumundadirlar. Ornegin bir
tablonun pahali olusu ile estetik degeri arasindaki iliski ne tlirden bir begeni ve Kkiiltiir
olgltiyle degerlendirilmektedir diye sordugumuz vakit estetik begeniler ile sinifsal begeniler
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arasindaki baglantiy1 giiclendiren mesruiyetin simgesel siddet yoluyla saglandigim
soyleyebiliriz.

2.4. Simgesel sermaye-simgesel siddet iliskisi

Simgesel sermaye kavramini ele almadan Once bunun olusmasina katki sunan “simgesel
emek” bi¢ciminin mantigimi ve “cikar” iliskisini anlamamiz gerektir. Simgesel emegi maddi
emek biciminden ayiran 6zellik nedir? Ve bu emek bi¢iminin simgesel sermayeyle baglantisi
nedir? Burada “¢ikar” dedigimizde bu yalmizca iktisadi/rasyonel baglamda ele
alimamayacagini soylemek gerektir. Bir seyde ¢ikarimizin olmasit demek her zaman igin
maddi tiirden araglarla hareket edecegimiz anlamina gelmemeli. Cogu kez bireylerin kendi
cikarlarini “gikarsiz” bir kimlige biiriindiirerek de ¢ikarli hale gelmeleri miimkiindiir. Su halde
cikarsizmis gibi goriinen faaliyet ve olanaklar maddi unsurlardan arindirildigr i¢in simgesel
siddet bi¢iminde mesruiyet kazanir. Bu, kapitalizm oOncesi farklilagmamis toplumlarin
istisnasiz bir ozelligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bourdieu’niin simgesel sermaye dedigi
sey cikara dayanan iliskileri ¢ikarsiz iliskiler bigiminde gizlemektedir (Swartz, 2018, s. 130).
O halde kiiltiir ve sanat eserleriyle, bilim alaninda veya din alaninda hizmet veren insanlarin
emegi simgesel emektir diyebiliriz. Bununla birlikte simgesel emek simgesel ¢ikar iliskileri
icerisinde sekillenmektedir. Maddi tiirden bir emek {iretiminin yaninda emegin soyut bir
tarafinin da oldugunu goérmekteyiz. Burada insanlarin simgesel diizeyde yapip etmelerinin
tiim amacinin kendi simgesel pozisyonlarinin mesrulastirilmasi ve taninmasi ¢abasi yoniinde
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Bourdieu’niin simgesel sermaye kavramini insa etmesinin nedeni kapitalizm-dis1
geleneksel toplumlarin aligkanliklarint ve simgesel diizenlerini ¢éziimleme girisiminden
kaynaklanir. Ote yandan Bourdieu’ye (2000, s. 242) gore her tiir sermaye (ekonomik, kiiltiirel,
sosyal) belli oranlarda simgesel sermaye islevi géormektedir ve ancak “gii¢” olarak somiirii
kapasitesi ve (farkli derecelerde) simgesel bir sermaye olarak islev goriir. “Bu siireg, tabi
grup, hakim grubu tanimanin ve ona mesruiyet kazandirmanin kendi ¢ikarina uygun oldugunu
sandig1 siirece devam eder. Simgesel sermaye toplumsal sayginligin yani sira maddi servetten
kaynaklanan ‘kolektif bir inang’, ‘bir giiven sermayesi’dir” (Swartz, 2018, s. 133). Bir
toplulukta “itibar1 yiliksek” aktorler soz konusu ekonomik sermayeden yoksun olduklar
zamanlarda bile kendi simgesel statiileri lizerinden bir gii¢ haline gelme olasiliklar1 her zaman
icin miimkiindlir. Bu anlamda Ornegin din alaninda sahip oldugu simgesel emek ve
sermayesini pekistirmek isteyen bir papazin din kurumunu simgesel siddet araci olarak
kullanmas1 miimkiin olabilmektedir.

3. Kuramsal/Saha arastirmalarinda simgesel siddet

Bourdieu’niin sosyolojisi, giiclinii sadece i¢inde yasanilan zaman diliminin degil; toplumsal
tarthin zaman dilimleri igerisine yayilan gercekliginden almaktadir. Bir bakima bu olay1 sdyle
ifade eder: “Tlim ¢abam, tarihi en iyi gizlendigi yerde, insanlarin beyinlerinin ve bedenlerinin
kivrimlarinin arasinda bulup ortaya ¢ikarmak™ (Bourdieu, 2016b, s. 92). Gerek zihniyete etki
eden toplumsal hafizanin anlasilmasi agisindan gerekse de beden {iizerinde cisimlesen
toplumsal tahakkiim rejimlerinin agiga vurulmasi agisindan olsun Bourdieu’niin sosyolojisi
bize ciddiye alinmaya deger birtakim ipuglar1 sunmaktadir. Ozellikle cogu yapitmin kritik
noktalarinda simgesel siddet 6nemli bir analiz birimi teskil etmektedir. Bir bakima “Simgesel
siddet, birtakim anlamlar1 dayatmaya yonelen her tiirlii eyleme igkin sansiir etkisini belirtir”
(Schmidt, 2018, s. 115). Bourdieu’niin dolayli ve dogrudan biitiin bir sosyolojisinin esas
amacinin “simgesel siddet’e kars1 savag agmak oldugunu sdyleyebiliriz. Kendi tavrini net bir
bigimde sdyle ifade ettigini gérmekteyiz: “Kisacasi, sembolik siddete karsi kullanilabilecek
savunma silahlariin yayginlastirilmasindan s6z ediyorum” (Bourdieu, 2016b, s. 15).
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Bourdieu (2014a, s. 167) simgesel siddetin ‘siddet’ olarak algilanmadigi igin
dolayistyla bu siddetin taninmasinit ‘yanlis tanima’ diye adlandirir ve bu sistemin nasil
isledigini anlamaya calisir. Ote yandan onun simgesel siddet fikrini gelistirme noktasinda
Weber’in meshur devlet taniminda gecen “fiziksel siddetin mesru kullanimi” ifadesinden
ilham aldigim1 gormekteyiz. S6zgelimi Weber’e (1998, s. 132) gore “Devlet, belli bir arazi
icinde, fiziksel siddetin mesru kullanimini tekelinde (basariyla) bulunduran insan
toplulugudur.” Eger dyle ise demek ki burada baska bir sey daha olmali. Iste Bourdieu tam da
Weber’in bu taniminda gegen “mesru” kavramina dikkat ¢ekerek s6z konusu devletin fiziksel
giicliniin yaninda ortiik bi¢imde*“‘simgesel” diizeyde isleyen bir bagka giiciin daha olduguna
isaret eder ve Devlet Uzerine adl1 yapitinda bunu soyle ifade eder: “ ‘Mesru’ sozciigiinii ciddi
bicimde ele alirsaniz, mesruiyet fikri taninma fikrini igerdigi i¢cin bu siddetin sembolik
boyutunu ¢agristirmada yeterlidir” (Bourdieu, 2014b, s. 151).

Burada yine de belirtmek gerektir ki Bourdieu’niin esas amaci, devlet alaninda niifuz
eden bir simgesel siddet ve tahakkiim olusumunu incelemenin Otesinde daha ¢ok sosyo-
kiiltiirel yapida gelisen simgesel siddet ve tahakkiim diizenlerini incelemek olmustur.
Bourdieu’nlin tiim ilgisi toplumsal iligkilerde gelisen miicadelelerin simgesel formlar
biciminde nasil olustuklar1 ve bunun ne tiirden bir tahakkiim-itaat ¢izgisini agiga c¢ikardigi
uzerinedir. S6z konusu iktidar-tahakkiim mantiginin simgesel siddet araciligiyla insa
edildigine yonelik bir varsayimin her seyden once birtakim pratik calismalarin 1s181inda ancak
anlagilabilir hale geldigini sdylemek gerekir.

3.1. Esitsizligin yeniden iiretiminde okullarin rolii ve simgesel siddet gercegi

Bourdieu’nilin okullarin toplumsal esitsizligi ve tabakalagmay1 yeniden iirettigine dair olan
kism1 arastirirken onun bu tip bir ¢alismaya olan ilgisinin ve yoneliminin hi¢ de tesadiif
olmadigini ve bilingli bi¢imde se¢ilmis akademik ¢alismanin zirve noktalarindan birine isaret
ettigini gosterir. Ciinkii “Ozellikle ikinci Diinya Savasi’ndan itibaren sinif mesrulastirmasinda
egitimin rolii epey sira dis1 olmustu” (Fowler, 2011, s. 42). Baslangigta belki de okullarin
toplumsal esitsizlige yol actifi yoniindeki bakis acist ideolojik bir ydnelimmis gibi
anlasilabilir ancak s6z konusu Bourdieu’niin Yeniden Uretim adli calismasinda ortaya
koydugu detayli saha aragtirmasi verileri, bunun hi¢ de ideolojik bir calisma olmadigini
gostermektedir. Jenkins’in (1992) de isaret ettigi lizere Bourdieu’nlin simgesel siddet
kavraminin en bilindik yonii egitim sosyolojisiyle ilgili olmas1 ve onun “pratik kurami”nin bir
uzantisini teskil etmesidir. Yeniden Uretim kitabmin ilk bdliimiiniin bashig1 olan Sembolik
Siddete Iliskin Bir Teorinin Temelleri’nden de anlasiimaktadir ki Bourdieu niin, simgesel
siddeti ifsa etmek istedigi agiktir (Bourdieu & Passeron, 2015b, s. 29). S6z konusu yapitinda
Bourdieu, okullarin “pedagojik eylem” (PE) yoluyla 6grenciler arasinda kiiltiirel sermayeleri
yeniden diizenledigini diisiiniir. Ust smiftan gelen dgrencilerin kiiltiirel sermayeleri okullarmn
seckinci sistemine adapte olurken alt siniftan gelenler ise pedagojik eylemin simgesel
siddetine maruz kalarak dezavantajli duruma diismektedirler. Okullarin miifredat sistemi
ogretmenler aracilifiyla kurulan bir etkilesim/iletisim diizeneginde bazi bireylerin st
konumlara daha rahat uyum saglamalarim1 saglarken; 6te yandan ise bazilarinin da geride
kalmalarma neden olmaktadir. Okullar “zekdy1 gelistiren” yerler midir yoksa toplumda
esitsizligi mi arttirirlar? Eger esitsizligi arttirirlarsa bunu nasil gergeklestirirler?

Pedagojik eylem nesnel olarak bir sembolik siddettir; ilkin, bir toplumsal formasyonu olusturan
simif ve gruplar arasindaki gii¢ iligkilerinin, pedagojik bir iletisim iligkisinin tesisinin, yani keyfi
bir dayatma ve zihne kazima usuliinii (egitim) takip ederek kiiltiirel bir keyfiyetin dayatilmasinin
ve zihne kazimanin sart1 olan keyfi iktidarin temelinde olmasi noktasinda... Pedagojik bir merciin
sembolik giicii, gii¢ iligkileri ve (her zaman bu gii¢ iligkilerini ifade eden) sembolik iliskiler
yapisindaki agirligina gore tanimlanir. Bu iliskiler sembolik siddet fiilinde bulunan merciler
arasindaki iliskilerdir; bu iliskilerin kendisi ayni zamanda bir yapidir, verili bir toplumsal
formasyonu olusturan grup ve smniflarin arasindaki giic iliskilerini ifade eden bir yap1. Farkli grup
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ve siniflarda uygulanan farkli PE’ler, egemen pedagojik eylemin bu etkisinin vasitasiyla nesnel
anlamda ve dolayli olarak egemen smiflarin tahakkiimiine katkida bulunurlar. (Bourdieu &
Passeron, 2015b, s. 36-37)

Pasajdan da anlasilacag1 iizere “egemen siniflarin tahakkiimii” acik bir bi¢imde
“tahakkiim altina alinan siniflar”in varligint gerektirmektedir. Eger gercekten de okullar
sistemik ac¢idan tahakkiim ve itaat iliskilerinin yeniden iiretildigi yerler ise o zaman bu,
okullarin gérevinin islevselci paradigma agisindan sadece zekaya hitap etmek ya da egitmek
degil, gizil islevler iistlenerek farkinda olunamayan tiirden esitsizlestirici rolii de tistlendigini
sOyleyebiliriz. Burada dikkat g¢ekici husus, okullarin 6gretmenler ve miifredat sistemi
iizerinden toplumsal tabakalagsmanin nasil yeniden iiretildigi ve tesis edildigidir. Okullarin
pedagojik eylem ve prosediirleri egemen seckin kiiltiire gore uygun hale getirildigi i¢in, deyim
yerindeyse, baz1 6grenciler yiikselise gecerken bazilar1 da birakin diisiise gegmeyi zaten kendi
kendilerini elemeyi (“amor fati”’/kendi kaderine razi olmayi) bile diisiinecek noktaya
geliyorlar. Okullar, pedagojik eylem yoluyla simgesel siddeti uygulayarak s6z konusu seckin
kiiltiirii mesru kiiltiir olarak 6grencilere dayatip toplumsal siniflar arasindaki giic dengelerine
etki etmektedir (Jourdain & Naulin, 2016, s. 62-63). Egemen mercii konumunda olan
ogretmenlerin hem uygulamis olduklar1 pedagojik eylem ve prosediirler hem de sistematik
bicimde kullanmis olduklar estetik ve sofistike dil simgesel siddetin bir tezahiirii olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Bdyle bir sistemde zekd Olgiit olmaktan ¢ikip, okullarin st kiiltiir
formuna gore diizenlendigi seckinci liyakat oOlciitleri belirleyici olmaktadir. “Bu liyakat
egemen sOylem yalnizca akademik hiyerarsiyi degil, ayn1 zamanda onun bir sonucu olan
toplumsal hiyerarsiyi de mesrulastirmaya yarar. Dolayisiyla okul hem siralama hem de
kutsama alanlarinda bir otorite olarak karsimiza ¢ikar” (Jourdain & Naulin, 2018, s. 60).

Bourdieu’niin liyakat sisteminden kasti herkesin ulasmasi gereken bir liyakat 6zelligi
tagimasindan ziyade bu liyakat sisteminin toplumdaki tist sinif insanlarinin egemen konumunu
besleyen ve pekistiren igerige sahip olusu iizerinedir. Iste okullar pedagojik eylem, prosediir
ve seckinci liyakat egemen miifredat1 yolu ile kiiltiirel agidan alt siniflar iist siniflara tabi
konuma getirilmektedir. Dolayisiyla toplumdaki esitsizlik yeniden iiretilmektedir. Okullarin
kiltarel sermayesi (segkinci miifredat1) ile tst kesimin kiiltiirel sermayesi birbirini
tamamlamasi sonucunda sistem alt siniftan gelen 6grencilerin kiiltiirel sermayeleri tlizerinde
hegemonik bir giice doniismektedir. Bourdieu bdylesi bir yapinin Fransa’daki yiikselisine
isaret etmistir. Pekala okullarin 6grencilere aktardig kiiltiirel sermayenin niteligini belirleyen
oOl¢iit nedir? Burada tizerinde durulmas: gereken husus olgiitlerin demokratik olup olmadigi,
adaletli olup olmadig1 meselesidir. Bourdieu okul basarisinda sadece zekanin 6l¢iit olmadigini
dolayisiyla basariyr belirleyen Olgiitlerin de okullarin seckinci liyakat-egemen mufredat
sistemiyle yakindan baglantili oldugunu savunmaktadir. Bourdieu “Okul basarisizliginin
nedeni olarak, kiiltiirel sermayenin esitsiz dagilimina dikkat ¢eker” (Koytak, 2012, s. 94).

Bourdieu’niin okullar iizerine olan tezini hakli kilan bir bagka ¢alismadan soz
edeceksek ilk akla gelen Ivan Illich’in Okulsuz Toplum adli yapiti olacaktir. Illich’in ¢aligmasi
titopik olmakla beraber somut bazi 6nemli saptamalar da igermektedir. Burada Illich’in s6z
konusu habitus ve kiiltiirel sermaye kavramini cagristiracak bi¢imde saptamalar yaptigini
anliyoruz. Illich’e (2018, s. 26) gore 6gretme edimi ¢ogu kez okul disinda gerceklesmekte ve
sozgelimi “okumadaki akicilik” olayr asir1 miifredat c¢alismalarinin bir sonucu olarak
karsimiza ¢ikmamaktadir. Pekala, “okumadaki akicilik” siki bir miifredatin sonucu degilse o
zaman bu nasil miimkiin olabilmektedir? Su halde daha iyi yasam sartlarinda yetismis bir
ogrencinin okumadaki akiciliktan tutun sofistike dil iislubuna kadar pek ¢ok estetik yetenege
sahip oldugunu diisiindiigiimiizde egemen seckinci miifredat bazilar1 i¢in ¢ok elverisli iken
bazilar i¢in ise islevsiz kalabilmektedir ve bu da toplumsal esitsizligin yeniden {iretiminin
saglanmast demektir. Sonug¢ itibariyle, Illich’in c¢alismasinin Bourdieu’niin okullarin
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toplumsal esitsizligi iiretmedeki aktif rol iistlendigine dair tezinin hakliligini dile getirmesi
acisindan 6nemli oldugu sdylenebilir.

Egitim sisteminin toplumdaki esitsizligi yeniden iiretmede uygulamis oldugu simgesel
siddetin s6z konusu iilkemiz i¢in de gegerli bir durum oldugu aciktir. Bu baglamda 6rnegin
Ozsdz’iin Pierre Bourdieu Sosyolojisi ve Simgesel Siddet adl1 tezi bize bu konuda garpici
tespitler sunmaktadir. Milli Egitim Bakanligi’nin ilkdgretim okullari i¢in uyguladigi
yonetmelikleri mercek altina alan Ozsdz (2009, s. 55.) 6rnegin yonetmeliklerin (s6z konusu
kurallar1) disipline edici, hiikmedici ve kapsayici ifadelerle ayrim gozetmeksizin (dil, din, 1k,
cinsiyet ve felsefi inan¢ ayirmaksizin) igerigi herkes i¢in zorunlu hale getirmesinin ardindaki
simgesel siddete dikkate c¢eker. Ilgili bazi yonetmelik maddelerinin ¢evresel birtakim
gerekgelerle esnetilirken ama ayn1 zamanda maddelerin igeriginin tam olarak neyi amacladig
belli olmayan ifadeler barindirdigina ve bdylece Ogrencilerin durumunun egitimcilerin
tasarrufuna brrakildigma dikkat ¢eken Ozsdz bu baglamda okullarin simgesel siddetine ve
dolayisiyla “egitim ve iktidar iliskisine vurgu yapar (Ozséz, 2009, s. 58). Okullar her ne kadar
bilginin ve kiiltiirlin tiim bireylere acik oldugu alanlar olsa da yine de toplumda esitsizligi
yeniden iireten ve egemen diizeni dengeleyen “Maxwell’in cini” islevini yerine getirmeye
devam edecektir. Sozgelimi Maxwell’in cini nasil ki az/¢ok, yavag/hareketli taneciklerin
arasinda dolasiyorsa ve bu cin (iblis) yavas tanecikler ile hizli tanecikleri ayri kaplara
koymakla s6z konusu farkliligi ve diizeni koruyorsa okullar da tam da bdylesi bir islevi yerine
getirmektedir (Bourdieu 2015a, s. 36-37). Kisacasi okullar egemen siniflarin lehine olacak
bicimde toplumsal yapidaki esitsizligi yeniden tesis etmektedir diyebiliriz.

3.2. Yasam tarzlarimin tahakkiimcii pratiklerinde simgesel siddet

Simgesel siddetin giindelik iliskilerde tat ve begeni yargilarinin farklilastirici unsurlarinda ve
dolayisiyla yasam tarziyla ilgili bir husus oldugunu dile getirmek gerekirse burada bizim icin
bagvurulacak en 6nemli referans noktast Bourdieu’niin Ayrim adli yapitidir. Onun sosyal
siiflarin uzamsal boyutlarini ele aldig1 bu yapitinda bir bakima toplumsal esitsizligin genis
capli arastirmasinit yaptigini soyleyebiliriz. Bourdieu’niin bu c¢aligmasimnin 6nemli tarafi
esitsizligi ve farklilasmay1 yeniden iireten seyin dogasinin aragtirilmasina doniik olmasidir. Bu
calisgmanin 6nemi simgesel siddetin Ozellikle iist siniflarin birtakim davranis pratiklerinde
tezahlir etme bi¢cimini ortaya koymaya c¢alismasidir. Yasam tarzlari kiiltiirel alanlarda
tahakkiim iliskilerinin sergilendigi pratiklerdir. “Kiiltiirel bir alanda tahakkiim iligkileri,
fiziksel bir siddet degil, ‘simgesel’ siddet araciligiyla ifadesini bulur” (Unal, 2017, s. 385).

“Begeni”’den kasit sadece olumlu anlamda bir seyin begenilmesi degil ama ayni
zamanda olumsuz anlamda bir seyin “begenilmedigi” yargisin1 da igerir. Bourdieu’ye gore
begeni yargis1 kendine 6zgii estetik bir yargi veya pratik olmanin 6tesinde tahakkiim eden
simifin kendini tahakkiim altindaki siniftan ayristirmasinin islevini tasir. Mesele toplumda
kendini konumlandirmak ve hiyerarsiyi korumaktir. Begeni yargilari su hélde bir seyin
eski/yeni, antik/modern, giizel/¢cirkin, pahali/ucuz, yiiksek/algak gibi hiyerarsik diizende
sekillenmektedir. Egemen konumdaki bir aligkanlik demode oldugu vakit tist sinif kendini
tekrardan farklilastirma ¢izgisine ¢ekmektedir. Bir yagam tarzi pratigi yerini bir bagka pratige
birakir. S6zgelimi 1990’11 yillarda iist kesimin en c¢ok tercihi olan Lacoste tisortler halk
arasinda yayginlasinca ayirt ediciligi 6zelligini yitirdigine inanan iist kesim insanlar1 baska
markalara yonelmistir (Jourdain & Naulin, 2016, s. 93).

Yasam tarzi pratiklerindeki simgesel siddeti Veblenci kuram {izerinden
degerlendirdigimizde Veblen’in gosteris¢i “aylak sinifi”nin da toplumda kiiltiirel ve simgesel
sermaye lzerinden konumlandiklarini sdyleyebiliriz. Su halde “Aylak siif endiistrinin
icinden ziyade ha ¢ok endiistri yoluyla yasar. Onun endiistriyle iliskisi bir endiistriyel iligki
tirtinden ziyade maddiyatla ilgilidir. Sinifa katilma maddi yeteneklerle kazanilir —hizmet igin
olmaktan ziyade edinim i¢in yetenekler” (Veblen, 2007, s. 161). Aylak sinifin “hizmet i¢in
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olmaktan ziyade edinim igin yetenekler” pesinde olmalarindan kasit s6z konusu bu smiflarin
kendi kiiltiirel yasam tarzlari ve aligkanliklarini simgesel siddet biciminde (gosterisci
tilketimle) sergileyerek konumlarini giiclendirmeleridir. Veblen’in aylak sinifi sadece iktisadi
sermayeleri ile karsimiza ¢ikan smiflar degil; ayn1 zamanda bu smiflarin gosterisgi tiikketim
yollariyla da toplumda “itibarli” bir yere sahip olduklarmi kanitlamaya calisirlar.
Gosteriseiligin, “israf’m anlami onlar1 alt smiflarin kendi yasamlari i¢in gerekli asgari
ihtiyaclarindan 6te bir konuma tasir. Dolayisiyla gosterisgilik karsidaki insanlar iizerinde
uygulanan simgesel siddet teknigidir diyebiliriz. Gosteris¢i tliketimle insanlarin kendilerini
baskalarindan ayristirma arzusu statiisel bir miicadelenin gostergesidir. “Bu baglamda Gucci
bir canta sahibi olma arzusu, Valentino’nun irilinlerin takip edilmesi bireylerin statii
kazanmak i¢in basvurdugu davranislara 6rnek olarak gosterilmektedir” (Giileg, 2015, s. 78).
“Dikkat cekilmesi gereken diger bir nokta da gdsteris¢i tiiketimde bireylerin birbirleriyle ayni
olmaktan kaginmak istemesidir. Farkli toplumsal siniflarda olan bireyler arasinda 6zellikle
gelir durumuna gore daha altta olan bireyler iist gruptakilerin tiikketim davraniglarini taklit
etmeye calismaktadir” (Kogak, 2017, s. 105).

Bourdieu’niin Veblen’i takip ettigini dile getiren Ritzer (2013, s. 535-536).
Bourdieu’nlin bu baglamda insan davranisini yonlendiren seyin (kisisel acidan) farklilik
arayisi olmadigin1 ama toplumda yer edinmek, bir mekan i¢inde yerlesmis olmak ve bdylece
insanin kendisini bagkalarindan ayrigtirmanin bir tezahiirii olan (sinifsal) farkliliga vurgu
yaptigini dile getirir. Su halde Bourdieu i¢in, “Ornegin, biiyiik bir piyanoya sahip olmay1
secen biri, bir akordiyon tercih edenden farklidir. Bir se¢cim (piyano), farkliligi hak ederken
digerinin (akordiyon) bayagi olarak degerlendirilmesi, bir bakis agisinin egemenliginin baska
bir goriis agis1 benimseyenlere karsit uygulanan sembolik siddetin sonucudur” (Ritzer, 2013, s.
536). Pekala, gosterisci tiketim baglaminda da simiflarin  kendilerini  birbirlerinden
farklilagtirmasina dikkat ettigimiz vakit burada Veblen’in ¢alismasini Bourdieu okumasi
acisindan degerli kilan sey nedir? Her haliikdrda tabi oluslarin ardinda iki tarafli bir
hikmetme-riza iliskisinin oldugunu sdyleyebiliriz. Tipki Veblenci st smifin gosterisci
aligkanliklarina Oykiinen alt smiflarin oldugu gibi. Dolayisiyla Veblen’in aylak sinifina
oykiinen alt ve orta simniflar bir anlamda gosterisci tiiketimi uygulayanlarin simgesel siddetine
maruz kalmanin yani sira bu siddeti benimsediklerini sdyleyebiliriz.

3.3. Medyada simgesel siddetin kullanimi

Simgesel siddetin niceligi ve hizi agisindan belki de en etkili uygulama alanlardan biri de
Kitle-iletisim araglari olmaktadir diyebiliriz. Bourdieu’niin bu anlamda dogal olarak {izerinde
calistigi evren televizyon ve bununla dogrudan baglantili ¢alisan gazetecilik medyasi
oldugunu séylemek gerektir. Ancak biz yine de konuyu sadece klasik televizyon medyasi
iizerinden degil ama ayn1 zamanda sosyal medya uygulamalar1 (Facebook, Instagram, Twitter
gibi) lizerinden de tartisacagiz. Mesele medya iizerinden simgesel siddet probleminin ve
boyutlariin ¢esitli versiyonlarinin tartisilmast imkanini1 elde etmektir. Baslangicta
televizyonlar standart ve rutin bir mekanla baglantili oldugundan dolay1 simgesel siddetin
televizyon yoluyla aktarimi hedef kitleyi kendi tahakkiimii altina almada daha etkili ve kalici
olabilmektedir diyebiliriz. Oyle ki siddet bombardimaninin cereyan ettigi televizyonlarn tiirlii
programlar yoluyla yaymis olduklar1 psikolojik tahribatin Gtesinde kitleleri manipiilasyona
ugratmak ve sosyo-Kkiiltiirel yapiy1 yeniden sekillendirmesindeki politik roliinli goz ardi1 etmek
miimkiin degildir.

Bourdieu’niin (1997) dile getirdigi gibi amag, televizyonun simgesel siddetin zararl
bir bi¢gimini uygulamasina yol acan yoniinii agiga ¢ikarmaktir. Sadece televizyon baglaminda
degil ama ayn1 zamanda medya sistemine dahil olan (gazeteciler, sunucular, entelektueller,
politikacilar) aktorlerin ortaklasa isledikleri sugu goézler Oniine sermektir. Ve eger
televizyonlarin perde arkasindaki kulisleri bir “alan™ olarak kabul edersek boylesi bir alan
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Uzerinden gergeklesen simgesel siddet aracinin bir noktadan itibaren televizyonlarin olmazsa
olmazi haline gelmeye basladigini sdylemek miimkiindiir. Gerek perde arkasindakilerin
gerckse de ekran basindakilerin bile aslinda hi¢ de masum olmadiklarini séyleyebiliriz. Ciinki
“simgesel siddet, ona maruz kalanlarin ve ayni1 zamanda da ¢ogu kez, onu uygulayanlarin
sessiz su¢ ortakligiyla ve her iki tarafin da uyguladiklar1 ya da ona maruz kaldiklarinin
bilincinde olmadiklar1 6lglide uygulanan bir siddettir” (Bourdieu, 1997, s. 21-22). Peki
gercekten bu sessiz sug ortakligi nasil olmaktadir? Bourdieu’niin, sunucu Attali ile Sarkozy
arasinda gecgen ortaklig1 nasil analiz ettigine bakabiliriz.

Programin belli bir aninda, Sarkozy’e hitaben konusan Attali, ‘Nicolas... Sarkozy’ dedi. Kii¢iik

isim ile soy ismi arasinda bir anlik bir sessizlik oldu: eger kii¢iik isimle yetinmis olsaydi, bu iki

insanin birbirlerinin ortagi olduklari, birbirlerini ¢ok yakindan tanidiklart herkesge fark edilmis

olacakti, oysa ki, goriiniirde, karsit partilere mensuptular. Burada, fark edilmeden gegebilecek bir

ortakligin, uzlasmighgin isareti vardi. Aslinda, siirekli ¢agrilanlarin olusturduklar: evren, siirekli

bir 6z-giiglendirme mantig iginde isleyen kapali bir i¢g-tamsiklik diinyasidir. (Bourdieu, 1997, s.
35)

Burada dikkat edilirse Bourdieu’niin dedigi gibi farkli politik goriislere sahip
olmalarina ragmen medya alanindaki aktorlerin nasil da giig iliskilerine yatirim yaptiklarini ve
ancak bu sekilde alanda tutunabildiklerini gorebiliyoruz. Cunku televizyonlar politik sermaye
biriktirme yoluyla da alanda tutunmaya calisir ki zaten bundan baska giiclii bir segenek de
diistintilemez. Dolayistyla ¢ogu kez medya alanindaki aktorler kendileriyle hemfikir olmadigi
politik figlrlerle bile iyi gecinmeye c¢alisabiliyorlar. Su hélde televizyondaki sunucular olasi
her tiirden politik iktidarla iyi gecinmenin kendi lehine olduklari1 bilincindedirler. Burada
paradoksal olan sey ise televizyonlarin halki, kamuoyunu temsil edecek demokratik donanimi
harekete gecirmek yerine daha ziyade simgesel siddet teknikleriyle halkin, kamuoyunun
karsisinda ayr1 bir giic olmaya ¢alismalaridir. Burada “medyatik sdylemin” televizyonlar
iizerinden kitleselligi demek simgesel siddetin kitlesellik kazanmasi demektir. Su halde
medyanin sdylemsel alaninin mesruiyeti simgesel siddetin dili ve araglar1 {izerinden
saglanmaktadir. Medya, simgesel siddetin tezahiirleri agisindan politik iktidar sdylemlerini
mesrulastirict bir islevini gérmektedir.

Burada 6nemli bir husus s6z konusu Meder ve Cegin’in de (2004) dile getirdigi gibi
medyanin karsisinda bireylerin Baudrillard’in tepkisiz “sessiz yigilar”inin aksine sessizligin
icinde bir sese doniismiis olmalaridir. S6zgelimi televizyon karsisindaki bireyler aslinda ne
olup bittiginin farkindadirlar ve tam da bu baglamda su¢ ortakligimin bir pargasi
durumundadirlar. Televizyonlar sadece politikacilarin gii¢ alanlarini belirleyen ve buna
yatirim yapmakla beraber ama ayn1 zamanda toplumda hiyerarsik anlamlar ve gostergeler insa
etmesiyle de onemli roller oynamaktadir. Ornegin modern sdylemde kadin-erkek esitligi
televizyonlarin  simgesel siddeti karsisinda anlamsizlastirilabilmektedir.  Dolayisiyla
televizyonlar {izerinden temsil edilen kadin imajlar1 ve kadinlar baglaminda kullanilan
soylemsel dil kadin-erkek esitligine katki yapmaktan 6te kadin-erkek esitsizligini daha da
derinlestirmektedir diyebiliriz. Bu baglamda 6rnegin Endonezya medyas1 lizerine olan bir
calisma galiba ne demek istedigimizi agikliga kavusturacaktir. S6z konusu Endonezya
televizyonunda kadinlarin “gi¢ekler” olarak ve erkeklerin de “kaplanlar” olarak resmedildigini
ve bir anlamda medyanin ayrimciliga, marjinallestirmeye ve tahakkiime neden oldugu dile
getirilmektedir (Udasmoro, 2013, s. 159). Diyebiliriz ki kadinlar hem cinsiyet agisindan hem
de smifsal agidan sosyo-politik sistemin esitsizlestirici sOylemlerinin  hedefini
olusturmaktadirlar. Yine de Bourdieucii perspektiften bakildiginda aslinda burada siirecin tek
tarafli isledigini sOyleyemeyiz. Cilinkii medyanin kadinlar1 temsil etme bi¢imi kadar kadinlarin
da medya iizerinden ne tiirden bir yatirnma ortaklik ettigini hesaba kattigimizda simgesel
siddetin su¢ ortaklig1 da goriiniir olmaktadir.

“Neden medya sistematik bi¢cimde cinsiyet rollerini ve stereotipleri yeniden firetip
cinsiyete dayali siddet {izerine olan haberleri kotii bicimde sunmaktadir?” (Fernandez & vd.,
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2016, s. 820). Burada Fernandez ve arkadaslarinin genel baglamda medya tartismasi
iizerinden soru sorarlarken bize ayni zamanda yaniti kendi i¢inde bulunan bir soru sorduklari
aciktir. Ancak yine de sosyal medyanin diger uygulamalarindan olan Instagram uygulamasi
ornegini verecek olursak sozgelimi feminist yaklasimlar iizerinden kadimnlarin toplum
icerisindeki konumlarina iligkin kutuplastirict soylemsellikler ile kadinlarin toplumsal
gerceklik igerisinde simgesel siddete ve eril tahakkiime yatirnrm yapma tarzlarindan dogan
gostergelerin birbirini tutmadig1 goriilmektedir. Ciinkii Instagram’da daha ¢ok fotograf ve kisa
videolarla 6n plana ¢ikan kadinlarin gerek “goOsterisgi” tarzda gerekse de “stereotipik”
diizeyde karsimiza ¢iktig1 goriilmektedir.

Bourdieu’niin Ayrim adli yapitinda gecen egemen siniflarin “begeni” yargisi ile sosyal
medyadaki “begen”1 yargisi arasinda ne tiirden bir strateji iligkisi sz konusu olabilir? Sosyal
medya iizerinden de iist siniflarin kendi begeni dlgiilerini alt sinif olarak algiladig: kisilerden
ayristirdiklarini sdyleyebiliriz. Ornegin entelektiiellerin sosyal medyada begeni 6lciilerinin
daha estetik ve sofistike paylasimlar halinde karsimiza ¢ikmakta oldugunu goriiriiz. Ote
yandan alt siniftan insanlarin sosyal medyada daha ¢ok yapisokiimcii-bozguncu bir dil tarziyla
paylasimlarda bulunduklar1 goriiliir. Fakat dikkat ¢ekici olan sey sosyal medyada uygulanan
simgesel siddetin boyutunun hemen her siniftan insanlarin kullandigi bir silah olarak
karsimiza ¢ikmasidir. Bu agidan sosyal medyada uygulanan simgesel siddeti sadece sinifsal
pozisyonlar1 yeniden iiretmenin bir aract olarak gérmek de bizi yaniltacaktir. Clinkii sosyal
medyadaki benlik sunumlarina bakildiginda (6zellikle Instagram’da) insanlarin kendilerini
toplumda psikolojik acidan rahatlayacak bir yer edinme cabasi igerisinde oldugunu da
anlatmaktadir. Ancak insanlar her ne kadar psikolojik saiklerle davraniyor olsalar da yine de
bunu toplumsal bir baglam igerisinde (sosyal medyada) ger¢eklestirdiklerini gérmekteyiz.

Simgesel siddetin onu uygulayanlar ile ona maruz kalanlarin ortaklasa su¢ ortakligi
seklinde ortaya ¢iktigini dile getiren Bourdieucii tezden hareketle iilkemizdeki sosyal medya
uygulamalari iizerinde ¢alisma yapmak gayet mimkin olabilmektedir. Bu anlamda Nagehan
Yal¢in Sosyal Medyada Simgesel Siddet: Eksi Sozliik Ornegi adli ¢alismasinda sunlari
sOylemektedir;

Eksi Sozliik birbirinden ¢ok farkli goriislerin ayni platformda 6zgiirce dile getirilebildigi bir sosyal
medya aracidir. Bu agidan sosyal medya adina 6nemli bir yerdedir; ancak, yazarlar sozlikteki
yaygin olarak kabul gbéren herhangi bir goriise aykir1 bir fikir beyan ettiklerinde, onlara karsit
goriisteki diger yazarlar tarafindan simgesel siddete ugrayabilmektedirler. Sozlikteki klise
bakiizlar araciligiyla yazarlar, farkli goriisleri paylastiklart yazarlara simgesel siddet
uygulayabilmekte ve onlarin goriigslerini beyan etmelerini, dolaylt olarak da olsa,
engelleyebilmektedirler. Bazi durumlarda ise bakiniz kullanilmaksizin, yazarin yazdigi bir entry
iizerine yazara siddet uygulanmaya baslanmaktadir. Tiim bunlarin disinda, diger yazarlar
trollemek adina agilmig bagliklar da bulunmaktadir. Bu bagliklarda simgesel siddet ornekleri
rahatlikla goriilebilmektedir. (Yalgin, 2015, s. 91)

Sosyal medya iizerinden simgesel siddetin sergilenmesi bize bu olayin ne denli
“mobilize” oldugunu kanitlamaktadir ve artik eldeki telefon ya da tabletler bile tiim hayatin
simgesel siddet arenasina doniistiiglinii gostermektedir. Sosyal medya kullanicilarinin imajlar
ve simiilasyonlar {izerinden mesruluk arayisinda bulunduklar1 gergegi ile simgesel siddet
arasinda bir baglant1 olsa gerektir. Paylasimin mesruiyetinin saglanmasi ¢ogu kez imajlarla,
simiilasyon teknikleriyle, reklamlarla desteklenmektedir. Bu baglamda 6rnegin geleneksel
kodlarla hareket eden bireylerin Facebook ya da Instagram sayfasi iizerinden s6z konusu bazi
“din1 degerleri ve sembolleri” paylasima soktuklarini (¢cogunlugu gorsel imajlarla
desteklenmis bicimde) ve kitlelerin begeni duygular {izerinde baskici bir dili kullandiklarin
(“rekor begeni bekliyoruz” ifadesinde oldugu gibi) goriiriiz. Bu anlamda pek ¢ok kimsenin bu
tip durumlarda simgesel siddete boyun egdikleri ve aslinda kendi tercihleri olmayan bir
“begen”iyi igsellestirmek zorunda kaldiklari sdylenebilir. Sonug itibariyle sosyal medyanin
acik bir bicimde simgesel siddetin iiretim alanlarindan biri olarak karsimiza c¢iktigini
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gormekteyiz. “Begeni” yargisinin simgesel siddetinin yerini giinlimiiz sosyal medyasindaki
“begen” yargisinin simgesel siddetine biraktig1 sdylenebilir.

3.4. Eril tahakkiim diizeninin olusmasinda simgesel siddetin rolU

Bourdieu eril tahakkiim ¢aligmasinda kadinlarin toplumsal cinsiyetin ahlaki bir 6znesi olarak
inga edilisini fail ve yapinin karsilikli tiretiminin bir sonucu olarak goriir ve kadin-erkek
arasinda simgesel siddet araciligiyla kurulan simgesel iktidar diizeninin tarihsel bir baglama
sahip oldugunu ve bunun sadece erkekler tarafindan degil ama ayni zamanda kadinlar
tarafindan da olusturulduguna isaret eder. Eril tahakkiime yatirim yapan kadinlar daha az
farklilasmis toplumlarda karsimiza ¢ikabilecegi gibi daha c¢ok farklilasmis toplumlarda da
karsimiza ¢ikabilmektedir. Sonu¢ degismeyecektir. Eril tahakkiime yatirim yapmak demek
simgesel siddete yatinm yapmak demektir. Bourdieu soyle der: “Ve kadinlarin kendileri de
her tiirlii gergeklikte, 6zellikle de i¢inde olduklar gii¢ iliskilerinde, bu giic iliskilerinin viicut
bulmasimin {iriinii olan ve sembolik diizendeki kurucu karsitliklarla ifadesini bulan bu
diisiinme semalarin1 uygulamaya koyarlar” (Bourdieu, 2018, s. 49).

Simgesel siddet, fail ile yap1 arasinda kurulan ikili bir insa siireci olduguna gore bunun
sozlerdeki yoOnetsel ve buyurgan ahlaki igerigin hitap ettigi bireylerin algisinda
normallesmeye yol actigini sdyleyebiliriz. Su halde hilkmeden ve hiikmedilen iliskisi
karsilikli bir tahakkiim-itaat iliskisini dogurmaktadir. Tam da bu noktada Bourdieu’yii
Foucaultcu tarzda okudugumuz vakit simgesel siddetin benligin yeniden iiretimini saglayarak
beraberinde anlamlarin ve gii¢ yapilarinin benimsenmesini ve igsellestirilmesini getirdigini
sOyleyebiliriz. Simgesel siddet benligi yeniden belirleyip kimligin yeniden ingasim
beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla kimligin insasi benligin de yeniden ingasinin ve
dznenin ahlaki bir fail olarak kosullandirilmasi sonucunda 6znenin ahlaki bir fail olarak
kurulmasinin triniidiir (Hiltir, 2009, s. 459). Bourdieucii eril tahakkiim tartigsmasinda
karsimiza ¢ikan simgesel iligkiler Foucault’ya gore “Gergek bir tabiyet simgesel bir iligkiden
dogar” (Cegin & Ozpolat, s. 2016, 687). Tam da bu baglamda tabiyet iliskisinin simgesel
iliskilerle olan baglantis1 noktasinda Yaraman’in Bourdieucii perspektiften yaptigi c¢aligma
dikkat c¢ekicidir. S6zgelimi Yaraman’a (2010) gore “Geleneksel roliiniin odiillendirilerek
pekistirildigi Anneler Giinii’niin kutlanmasini ister ¢ogu kadin. Ustelik yalmzca anneler degil,
cocuksuz kadinlar da ataerkil degerlere gore ‘kusur’ addedilen durumlarini kapatmak
istercesine kendilerinin de Anneler Glinii’niin kutlanmasindan hoslanirlar.” Bu da kadinlarin
toplumun kendilerine bictigi toplumsal cinsiyetin etkisi altinda kaldiklarin1 gostermektedir.

Burada toplumumuzda yaygin olan atasozleri ve deyimlerden yola ¢ikip simgesel
siddet dilinin giindelik iletisim bi¢imlerimizde ne denli yayginlik kazandigin1 gosteren
Bayrakdar’m (2018) Toplumsal Cinsiyet Rolleri Uzerinden Sembolik Siddet adl1 galismasina
da dikkat cekmek gerektir. Bayrakdar’in ¢alismasi toplumumuzda atasozleri ve deyimlerde
gecen simgesel siddet dilinin kadin ve erkege bakisimizi nasil da dogallastirdigini, siradan
hale getirdigini ve dahast toplumsal cinsiyetler arasindaki esitsizligi derinlestirdigini
gostermesi bakimindan feminist bir elestiri tarzim1 igerir. Bayrakdar’in ¢alismasinin
kaynaklardan alintilayarak sundugu atasozleri ve deyimlerde esitsizligin cinsiyetler
baglaminda ne denli dogallastigin1 anlamak miimkiindiir. Simgesel siddet igerikli tiim sdylem
bicimleri hep dogal ve siradanmis gibi algilandigindan dolayr bunun etkisinin toplumda fark
edilmesi oldukga zordur. Cunki insanlar ¢ocukluktan itibaren bu degerlerle sosyallesirler
(Ekinci, 2018, s. 165). Dolayistyla Yaraman’in da (2016) ortaya koydugu gibi cinsiyet¢i
tahakkim toplumun bittnuna ilgilendiren bir sorundur.

Sonug

Bu ¢alismada siddetin 6zel bir tiirii olarak karsimiza ¢ikan simgesel siddet olgusunun dogast
iizerinde durulmaktadir. Burada simgesel kavraminin sosyolojik anlaminin G&tesinde,

46



Hamit Olger Nosyon 2019, 2, 34-49

Bourdieu’niin bakis ag¢isinca ele alindiginda, kiiltiirel alanda mesruiyet saglamak gibi politik
bir icerige/isleve de sahip oldugunu gordiik. Bourdieu simgesel siddeti kuramsal bir derinlige
kavusturmustur. Boylece kavramin kendisi toplumsal bir gergeklik, bir fenomen olarak
irdelenmektedir. Genel olarak simgesel siddetin bireylerin bedensel ve biligsel yapilarini
kusatan habitus ile alanlar arasindaki iktidar miicadelesinin ortaya ¢ikardigi soyut bir siddet
tirii oldugu soylenebilir. Bir bagka deyisle simgesel siddet, onu uygulayan ile ona maruz
kalanlarin ortaklasa eylemiyle ger¢eklesmektedir. Yani Nicolaescu’nun (2010, s. 7) belirttigi
gibi simgesel siddetin degis-tokus iliskisine dayali olarak mesruiyet kazandigini séylemek
mumkdndur.

Tipki diger siddet tiirlerinde oldugu gibi simgesel siddet olgusunun da hayatimizin
hemen her diliminde karsimiza ¢iktigt ve bu siddetten kendimizi tamamiyla
uzaklastirmamizin neredeyse imkansiz oldugu soylenebilir. Egitimcinin liyakat egemen
otoritesinin okullardaki simgesel siddetinden tutun medya {izerindeki simgesel siddet ve
tahakkiim stratejilerine varincaya degin her alanin kendine 6zgii bir egemenlik miicadelesine
sahip oldugunu soyleyebiliriz. Burada 6nemli olan nokta Bourdieu’niin “simgesel siddet”
kavrami yoluyla s6z konusu toplumsal iliski bigimlerinde tahakkiim-tabiyet iligkilerinin ve
esitsizliklerinin dogasinin ¢oziimlemesini yapmasidir. Bourdieu bize simgesel siddete karsi
elestirel bir bakis acist saglamaktadir. Su halde Bourdieucii baglamda simgesel siddete karsi
savunma stratejisi gelistirilecekse bu, ¢ok yonlii bir bigimde Oncelikle kullanilan dilde bir
farkindaligin gelismesini gerektirmektedir. Bu agidan olaylar karsisindaki tavrimiza iliskin
elestirel bakis agis1 olusturmada diislinlimsel/ylizlesmeci bir anlayis gelistirmemizin yan1 sira
topluma iligskin sosyolojik bilgi ve donamima sahip olmamizin gerekliligi de ortaya
cikmaktadir.

Bourdieu’niin sosyolojisi anti-tahakkiimcii bir icerige sahiptir. Toplum, tahakkiim
iliskilerini gizliden gizliye gelistirirken sosyoloji ise bu biiyliyli bozar. Bourdieucii
perspektiften bakildiginda, burada sosyologun rolii Oonem arz etmektedir. Sosyologlar
toplumun tahakkimcl pratiklerinin ve esitsizlik¢i iligkilerinin farkindadirlar. Toplumda
simgesel siddetle mesruiyet kazanan tahakkiim olgusunu ifsa etmenin yolu sosyolojinin etkili
bir bicimde kullanilmasini gerektirir. Su halde “Sadece diigiiniimsel bir sosyoloji, tahakkiim
stratejilerini ifsa ederek onlara kars1 durabilir” (Koytak, 2012, s. 93). Dolayisiyla toplumsal
hayatin adaletsiz yanlarinin ne tiirden bir sosyo-kiiltiirel tahakkiim tarafindan kusatildiginin
genis ¢apli arastirilmasi 6nemlidir. Bu agidan son olarak simdiye kadar iilkemizde Bourdieu
tarzinda genis ¢apli bir tabakalasma yapisinin arastirilmadigi (Unal, 2017, s. 380)
gortlmektedir.
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Internet, kamusal alan ve demokrasi: Eksi Sozliik'te bedelli askerlik
tartismalar1 ornegi
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giren, Askerlik kanunu ile diger bazi kanunlarda ve 663 say:/i

kanun hukminde kararnamede degisiklik yapilmasina dair

kanun baglaminda ¢ikartilan bedelli askerlik yasasi ddnemini iceren tartigmalar1 kapsayan 305 yorum
irdelenmektedir. Incelenen igeriklerden 217 tanesinin 6zel alana, 4 tanesinin kamusal alana ve 84 tanesinin ne
kamusal ne de 6zel alana ait oldugu sonucuna varilmaktadir. Bu baglamda, Eksi S6zlik isimli internet sitesinin
kamusal alan igeriklerinin oldukca az oldugu, var olan kamusal alana ait iceriklerin ise, ayrica tartismalara agik
oldugu dusiiniilmektedir. Bunun diginda sozliige yazar olarak katilimin sinirlanmasi, rasyonel tartisma ortaminin
bulunmayisi, tartisilan konudan sapilmasi gibi nedenlerle Habermas'in idealize ettigi anlamda bir kamusal alanin
gerceklesmedigi sonucuna ulagilmaktadir.

Anahtar kelimeler: Kamusal alan, Eksi S6zluk, bedelli askerlik, demokrasi, internet

Internet, public sphere, and democracy: The case of paid military service
discussion in Eksi S0zIUk

Abstract

The main problem of this study is whether Eksi S6zluk, a web page from Turkey, can be defined as a public sphere
or not according to Jiirgen Habermas’s public sphere concept. In this context, the theoretical aspect of the concept
of the public sphere in the historical process and, the relationship between democracy and the public sphere is
discussed. The relationship between the Internet and public sphere and whether the Internet produces public sphere
is also discussed. Also, it is focused on the unique aspects of Eksi Sozlik as a participatory dictionary, which is
continuing its existence in Turkey. In the empirical part of the study, the comments under the title of paid military
service were examined. 305 comments are examined in the context of the law on changes in Military service, some
other laws, and decree law number 663, which was published in the Official Gazette on 03.08.2018 and entered
into force with the law number 7146. It was concluded that 217 of these contents belong to the private sphere, 4
of them belong to the public sphere, and 84 of them belong to neither the public nor private sphere. In this context,
it is thought that the public domain content of Eksi S6zIik web site is quite low, and the content of the existing
public domain is also open to discussion. Apart from this, it is concluded that there is no public sphere in the sense
that Habermas idealized because of the limitation of participation as a writer in the dictionary, lack of a rational
discussion environment, and deviation from the subject discussed.
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1. Giris

Demokrasinin tarihsel kokenleri Antik Yunan donemine kadar uzanmaktadir. Antik Yunan
devletinde demokrasi sadece soylu bireyler icin gecerli olmustur. Bu nedenle tam bir demokrasi
uygulandigi tartismalidir. Ayrica Antik Yunan doneminden glnimdize gelen slrecte genellikle
bir sekilde demokrasinin izleri goriilmistiir. Feodal toplumlarda temsilciler bicimini kazanmus,
sanayi donemi ile temsili demokrasi fikri ve uygulamasi daha da keskinlesmis 18. yiizyil ile
burjuva sinifinin toplumda yer almasi, yonetim anlayisinda da doniistimii saglamistir. Fransiz
devrimi temsili demokrasi ve parlamenter sistem fikrini Bati Avrupa'da yayginlastirmis ve
zamanla diinyanin bir¢ok bolgesinde kabul géren egemen sistem olmustur.

18. yiizyillda gelisen demokrasi anlayisi, Jurgen Habermas'in kavramsallastirdigi
kamusal alan fikri ile dordiincu gii¢ ayagini tamamlamaktadir. Ancak demokrasinin dordinci
glc ayagi gunumize gelen bu sirecte halen tartisilmaktadir. Kamusal alan kavrami biyik
6lctide demokrasinin sosyal temellerini agiklamak, siyasal ¢ekismelerin ¢6zimine yonelik
etkili bir rasyonel elestirel soylem gelistirilmesini saglamak baglaminda ortaya atilmistir
(Calhoun, 1993, s. 269). Bu cercevede kamusal alan, sivil toplum alan1 olarak da tartismaya
acilmaktadir.

Gundmuzde modern toplum ve teknolojik gelisim, demokrasi konusunun tartigmalarini
farkli mecralara gcekmeye baslamistir. Bunlardan birisi de internetin gelisimiyle birlikte iletisim
teknolojilerindeki dontisiim temellidir. Bu baglamda birbirine zit iki fikir tartismalarin ana
odagimi olusturmaktadir. Bunlardan birisi iletisim teknolojilerindeki gelisimin demokrasinin
"dorduncl guc" gorevine olumlu katkilar sagladigidir. Bu fikrin karsisinda yer alan elestirel
diislince ise iletisim teknolojilerindeki gelisimin igerisinde bulunan birtakim eksiklikler ve
uygulamalarin demokrasiye olumlu katki saglamadigi, hatta daha da olumsuzluklar
olusturdugudur.

2. Tarihte kamusal alan drnekleri

Kamusal alanin izleri demokrasi tarihine kadar gitmektedir. Demokratik stregler, kamusal alani
da paralelinde gostermistir. Bu ¢ercevede tarihsel suregte kamusal alana ilk kez Antik Yunan'da
rastlanilmaktadir. Antik Yunan'da “polis (sehir devleti), insana varlik ve deger kazandirmak
amaciyla gerekli olduguna inanilan bir gli¢” konumundadir. Sehir devletinin vatandasi olabilen
bireyler hukuki anlamda da deger kazanmaktadir. Siyasal alana halk katilmakta, yasama ve
yargilama sUreclerinde etkin olmakta, “yOnetici segme, savas ve barisa karar verme, anlagmalari
onaylama” haklarina sahip bulunmaktadir. Bu cercevede bireyler, 6zel hayatin disinda kalan
alanda yurttas olma vasiflar1 ile hareket etmektedir. Bu hareket bireylere kamusal islev
kazandirmis olmaktadir (Kog, 2015, s. 91-92). Kamusal alanin en énemli pargalarindan birini
enformasyon olarak bilinmektedir. ““Kamuoyu' ifadesi, yurttaglarin olusturdugu kamusal
gOvdenin, devlet bigiminde orgiitlenmis yapiya kars1”, gayri resmi olarak yiirittiigi elestiri
yapma ve onu kontrol edebilme gdrevlerine isaret etmektedir. “Toplum ve devlet arasinda
aracilik eden ve i¢cinde kamunun kendisini kamuoyunun olusturucusu olarak orgiitledigi bir alan
olarak kamusal alan ilkesi, bdylece, ‘kamusal bilgi’ ilkesiyle uyum igerisindedir.” Kamusal
bilgi ilkesi devlet etkinliklerinin demokratik kontrolini mimkin kilmistir (Habermas, 2004, s.
96). Bu nedenle iletisimin olmadig1 yerde kamusal alandan da s6z edilememektedir.

Ozel bireylerin kamusal bir birliktelik olusturarak bir araya geldikleri her iletisim
durumu, kamusal alanin bir pargasi olarak ifade edilmektedir. “Yurttaslar ancak, genel yarara
iliskin meseleler hakkinda kisitlanmamus bir tarzda, yani toplanma, orgitlenme, kanaatlerini
ifade etme ve yaymlama Ozgurlikleri garantilenmis olarak tartisabildiklerinde kamusal bir
govde biciminde davranmis olurlar.” Habermas'a gore “glnimiizde gazeteler, dergiler, radyo
ve televizyon kamusal alanin iletisim araglaridir” (Habermas, 2004, s. 95). Habermas'in
kamusal alanda tanimladig iletisim bicimi, iletisimsel eylemi ifade etmektedir. Iletisimsel
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eylem bireylerin fikirlerini hir ve bagimsizca ifade edebildikleri, herkesin esit oldugu ve
fikirlerinden dolay1 kimsenin birbirlerini yargilamadigi bir iletisim ortamidir (Biger Olgun,
2017, s. 47). Habermas kamusal alan1 liberal demokrasilerde dérdunci gli¢ olarak adlandirilan
medya baglaminda sunmaktadir. Liberal diisiinceye gore demokratik slreg, ¢ekisen ¢ikarlar
arasindaki uzlagmalar biciminde ortaya ¢ikmaktadir. Bu gercevede hakkaniyet; genel ve esit oy
hakki, parlamenter kurullarin temsili birlesimi, karar mekanizmalar1 gibi slreclerle
saglanmaktadir. Bu tdr kurallar liberal temel haklarla gergeklestirilmektedir. Cumhuriyetci
gortis ise, demokratik iradenin etik-siyasal soylem bigiminde ortaya ¢iktigin1 savunmaktadir.
Burada, muzakere tim yurttaslarca paylasilmakta ve kiltlrel diizeyde olusturulan bir zemin
oydasimima dayanmaktadir. S6ylem kurami ise hem liberal hem de cumhuriyetci zeminden
ogeler almaktadir. Bu yontemsel goriise gore; pratik akil, evrensel insan haklarindan veya
belirli bir toplulugun somut etik 6zlinden ayrilarak séylem kurallarina ve tartisma bigimlerine
dontismektedir. Son ¢oziimlemede, normatif icerik dogrudan iletisimsel eylemlerin yapisindan
kaynaklanmaktadir (Dagtas, 2014, s. 151-152). Dolayisiyla iletisim, kamusal alan ve demokrasi
arasinda bitinlik bulunmaktadir.

Liberal demokratik devletlerde 6zel bireylerin temel glivenceleri anayasal sinirlar
icerisinde belirlenmistir. Ilk modern anayasalardaki temel haklar bildirileri, liberal kamusal
alanin 6rneklerini olusturmaktadir: Bu haklar, 6zel bir alan olarak toplumun 6zerkligini garanti
etmekte ve kamusal otoritenin islevlerini de smirlandirmaktadir. Ayrica ilk modern anayasa
ornekleri “sivil toplum ile devlet arasinda, 6zel bireylerin kamusal bir gdvde olarak toplandigi,
yurttaglara ait bir kamusal alanin varligini” kabul etmislerdir. Bu kamusal alan baglaminda bir
araya gelen yurttaslar topluluklari, “politik otoriteyi ‘rasyonel’ bir otorite haline doniistiirmek
idealine dayanan bir amagla, burjuva toplumunun ihtiyaglarin1 devlete” iletmektedir. “Bu tlr
bir rasyonelligin 6l¢imi serbest meta piyasasina dayanan bir toplumun dngereklerine uygun
olan” genel yarar ilkesi olmustur (Habermas, 2004, s. 99). Burjuva kamusal alani, devletle
toplum arasindaki gerilim bolgesinde, 6zel alanin pargasi olarak gelismistir. Devlet ve toplum
arasindaki temel bolinme, Orta ¢agin son donemlerindeki egemenlik bigimleriyle ortakliklari
saglanan yeniden Uretim ve siyasal gug iliskilerinin ayrigsmasi anlamina gelmektedir
(Habermas, 1997, s. 255). Modern dénemle birlikte burjuva sinifi iktidari olugsmaya baslamustir.
Bu durum devlet-toplum ayrismasini beraberinde getirmistir. Bu slire¢ sonunda “gérev ve
yetkileriyle kurumsallagmis bir devlet ve kamusal karakteri kabul edilmis bireyden s6z etmek
mimkun” duruma gelmistir. Bu baglamda kamusal alan ortaya ¢ikmaktadir (Kog, 2015, s. 93-
94). 18. ylizyilin ikinci yarisina kadar sadece ilan ve haberlerden olusan tek sayfalik gazetelere
alternatif olarak gelisen edebi gazetecilik, gazetelere ticari bir temel saglamistir. Bu sireg
sonrasi basin sadece haberlerin yayilmasini saglamamis, kamusal tartigmalara da aracilik etmis,
gliclendirmis ve kamularin bir kurumu durumuna gelmistir (Habermas, 2004, s. 99). Kamusal
alan ile devlet arasinda kopru islevi goren medya islevinden uzaklastigi 6l¢lide mesrutiyetini
kaybetmeye baslamaktadir. Medyanin liberal demokrasilerde dordiinci gii¢ gorevi gorebilmesi
icin bireylerin haber alma hakkini kisitlamamasi, ifade 6zgiirliigi ve ¢oksesliligin strdtrtlebilir
olmas1 gerekmektedir. Ancak medyadaki tekellesme ve ekonomi odakli yaymecilik, medyanin
kamusalliktan uzaklasmasina neden olmaktadir (Kog, 2015, s. 114). Bu baglamda medyanin
liberal demokrasilerde bulundugu ifade edilen dordiincti glic gérevini yerine getirebilmesi igin
anayasada basin Ozgiirliigii net bigcimde ifade edilmeli ve medyanin sahiplik yapisinda
tekellesmenin Oniine gegen kurallar getirilmelidir.

Habermas'in kamusal alan kavrami, rasyonel disiinceye dayali tartisma ortamini
gerektirmektedir. Habermas'in belirttigi 18. yiizyil burjuva kamusal alani elestirel akla dayali
iletisimin bulundugu bir ortamdir. Bu ortam gelecekte tekrar olusabilecegi gerekgesiyle
“Habermas'a gére modernlesme henliz bitmemis bir projedir.” Ancak Habermas'a gore 19.
yiizyil itibariyle kamusal iletisim halkla iliskiler ve reklamcilikla 6zdeslestiginden dolayi,
kamusal alanda eclestirel akla dayali etkilesim ortadan kalkmistir. Dolayisiyla bu dénem

52



Alper Isleyen Nosyon 2019, 2, 50-63

itibariyle kamusal alan yok olmustur (Dagtas ve Dagtas, 2003, s. 50). Glnimiz kosullarinda
kamusal alan fikri ancak baskalasmis bir bicimde, “toplumsal ve politik iktidarin farkli bir
bicimde, rasyonel olarak yeniden érglitlenmesi” biciminde gerceklestirilebilecektir (Habermas,
2004, s. 102). Gunumuzde internetin kamusal alan olusturdugu fikrine getirilen en keskin
elestiri, internette hentiz rasyonel tartisma ortamlarinin olusamamasidir.

3. Demokrasi, internet ve kamusal alan tartismalari

Internetin demokrasiye, dolayisiyla kamusal alana etkileri oldugu bir gercektir. Bu etkiler
olumlu ve olumsuz olarak nitelendirilebilmektedir. Bu nedenle internetin demokrasi ve
kamusal alana etkilerine iyimser ve kétlimser bakis agilari bulunmaktadir. Demokrasi, halk
toplulugu anlaminda kullanilan 'demos' kelimesiyle, yonetim veya iktidar anlamindaki 'kratos'
sOzcliklerinin birlesimiyle olusan eski Yunanca bir sozclkten tiremistir. Bu cergevede
demokrasi halkin yonetimi veya iktidar: elinde bulundurmasi olarak tanimlanmaktadir (Yaman,
2017, s. 135). 19. ve 20. yiizyillarda kitle iletisim araglar1 ve teknolojinin "demokratiklestirme"
misyonu glnimuzde internete ylklenmektedir. Sayisal teknolojideki yondesme, bilginin
niceliginde artis getirmistir. Internet kullanicilarmnn iletisim stirecine etken olarak katilabilmesi
potansiyeli politik katilim1 arttiracagi diisiincesini ortaya ¢ikartmaktadir (Sener, 2006, s. 63).
Internetin teknolojik potansiyeli, enformasyon ve demokratiklesme arasindaki iliskinin yeniden
diisiiniilmesine neden olmustur. Internete erisim saglayan tiim yurttaslarin kendisini 6zgrce
ifade edebilecegi, bilginin Kkiresel olarak hizlica dolasima sokulabilecegi ve Ozel ¢ikar
gruplarinca kontrol edilmesinin mumkun olmadigi bir ortam olarak sunulmaktadir (Sener,
2006, s. 64). Kamusal alan ve medyada yasanan doniisiim, iletisimsel rasyonalite ve miizakereci
demokrasi modelinin 6nemini geleneksel ve 6zellikle yeni medya baglaminda yeniden tartigilir
duruma sokmustur. “Tiirkiye’de ve dunyada internet kanaatlerin sekillenmesi ve dolagimi
acisindan son derece 6énemli bir alan/arag olarak 6ne ¢ikmaktadir” (Dagtas, 2014, s. 154-155).
Teknolojinin gelisimiyle beraber, “demokrasiyi sadece temsilcilerin secilmesi ve bu kisilere
yonetilenler adina karar alma ve uygulama hakkinin verilmesi” biciminde sinirlayan anlayisi
yeterli gdrmemeye baslamistir. “YOnetilenlerin s6z séyleme ve karar verme rollini siyasal
temsilcilerin belirlenmesi sirecindeki ‘oy verme’ eylemi ile siirlandirmayan, uygun
ortamlarda kendi sorunlarmmi 6zgirce dile getirme ve bunlara iliskin ¢ozimler Gretme,
uygulama sureclerinde de yer alma imkani taniyan bir yonetim anlayisinda” bahsedilmektedir.
Bu model, ¢ok aktorli, ¢ogulcu, paylasimer ve katilimer bir model ile agiklanabilmektedir
(Yaman, 2017, s. 137). Bu acidan internet, dogrudan demokrasinin uygulanabilirligine de
olanak saglamaktadir.

Teknolojinin kamusal alana etkileri tartisilmaya devam etmektedir. Habermas ve
burjuva kamusal alani, “6zellikle internetin sagladigi katilimer ortamin bir kamusal alan olup
olmadig1 tartismalariyla birlikte” giincelligini korumaktadir. “Habermas'm ideal buldugu
burjuva kamusal alan1 18. yiizy1l Avrupa'sinda olusan ve 19. yiizyilda doniisen” kamusal alana
isaret etmektedir. S6z konusu kamusal “ortam oncelikle yiizyize iletisimin hakim oldugu ve
daha ¢ok edebi tartigsmalarin yapildig: kahveler ve salonlar ve ardindan daha siyasal bir igerigin
hakim oldugu yazili” basindan olusmaktadir (Dagtas ve Dagtas, 2003, s. 50). Internet;
kullanicisinin etken konumda bulunmasi, igerigi kendisinin tretmesi, 6zgtrce kendisini ifade
etme imkani bulmasi, sanal forumlar araciligiyla tartigma ortami bulunmasi kiiresel bir kamusal
alan olanagi saglamaktadir (Sener, 2006, S. 65-66). YUz ylze iletisimin bulunmadig: bu tlr bir
kamusal alan bircok manipulasyonu da beraberinde getirmektedir.

Teknolojinin yarattig: yeni alanlar, fikir ayriliklarina da neden olmaktadir. internet,
kamusallik ve demokrasi arasindaki iligkinin sorgulandig: tartismalara iki temel varsayimla
yaklasilmaktadir. Bir tarafta internetin demokratik bir kamusal alan oldugunu varsayan iyimser
yaklagimlar, diger tarafta ise bu yaklasimlar1 sorgulayan siipheci yaklasimlar bulunmaktadir
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(Binark, Ozgetin ve Tumay Arslan, 2012, s. 52). Her iki yaklastmm keskin goriisleri
bulunmaktadir.

Iyimser yaklasim diisiincesine gore internet ve yeni iletisim teknolojileri; insanlar
birbirine yakinlagtirmakta, fikirlerin 6zglrce dolagmasini saglamakta ve ©On kabullerin
yikilmasina imkan tanimaktadir. Iyimser yaklasimlar, yeni medya teknolojisinin gelisimi ve
yayginlagsmasinin demokrasi kultlrinin gelismesi ve saglamlagmasina katki sagladigini iddia
etmektedir. Buna ek olarak iyimser yaklasimlara gore internet; yurttaslarin siyasal ve toplumsal
kararlara daha fazla katilmasina etki etmekte, “fikirlerin ve kanaatlerin 6zgurce tartigildigi, tek
tarafli olmayan ve gérmezden gelinebilecek seslerin kendine ifade sans1 buldugu demokratik”
bir ara¢ konumundadir (Binark, Ozgetin ve Timay Arslan, 2012, s. 52-54). Buna ek olarak
internetin kamusal alan oldugu goristi; ag olarak etkilesimli olmasi, smirlandirilmamis
uzmanlagsma Ve mekanlarin ortadan kalktigi, dolayisiyla iletisimsel ve politik katilimimn
onundeki engelleri kaldirma egilimine vurgu yaparak, yeni, sanal sosyal kimlik olusturma
potansiyeline vurgu yapmaktadir (Born, 2012, s. 126). Bu baglamda internetin enformasyon
bollugu olusturarak bilinglenmeyi arttiracagi, ulusal sinirlar1 ve zaman sorununu asarak
kitlelere istedikleri zaman bilgi saglayabilecegi, yurttaslarin katilimmi teknik agidan
kolaylastiracagi, sanal forumlar kanaliyla tartisma ortami saglayacagi, toplumdaki muhalif
gruplara alternatif iletisim arac1 sunacagi, bireylere diisikk maliyetle haberlesme ve ifade imkan1
tantyabilecegi, sivil toplum 6rgitlenmesini ve genis Kitlelere seslenilmesini mimkiin kilarak
kamusal alani canlandiracagi, toplumu daha fazla demokratiklestirecegi ifade edilmektedir
(Sener, 2006, s. 63). Bu yaklasima gore internet demokrasiyi de guclendirmektedir.

Internete iyimser yaklasimlarim paralelinde “yer alan siipheci yaklagimlar, internetin
demokratik bir kamusal alan olarak diistiniilemeyecegini; hatta bazi durumlarda otoriter guicler
tarafindan antidemokratik uygulamalarin araci olarak bile kullanilabildigini belirtmektedirler.”
Buna ek olarak internetin demokratik bir kamusal ara¢ olamayacagini iddia eden yaklagimlar,
yeni iletisim teknolojilerinin ayricalikli bir sinifin erisimine agik oldugunu vurgulamaktadir.
Bu cercevede, internete erisim i¢in ekonomik bir sermayeye sahip olmak gerekmektedir. Ayrica
“yeni iletisim teknolojilerinin  ayricalikli  bir kesimin erisimine agik oldugunu
vurgulamaktadir.” Siipheci yaklagimlar interneti demokrasinin, “rasyonel tartismanin ve ortak
kanaat Uretiminin bir alan1 olmaktan ¢ok, tepkisel, anlamsiz ve Ofkeli sOylemlerin baskin
oldugu, sistematik olmayan, karmasa icerisindeki bir alan” olarak gérmektedir (Binark, Ozgetin
ve Tumay Arslan, 2012, s. 55). Ayrica internet izerinde tekellerin olusmasi, devlet ve 6zel
sermaye tarafindan tiiketiciye doniistiiriilen yurttaslarin denetlenmesi amaciyla kullanimi, asirt
bireysel kullanim1 ve kullanim amaglar1 gibi sorunlar internetin demokratiklestirici
potansiyelini siirlamaktadir (Sener, 2006, s. 67). Bu yaklasim ise internetin demokrasiye
katkilarindan gok, zarar verdigi gorisiinii savunmaktadir.

Internete erisim ve demokratik kullanim1 konusunda, ekonomik ve kiltiirel sermayeye
sahip olma gerekliligi Gnemini korumaktadir. “Ayrica, internete erisimi olan kesimler arasinda
da cevrimici tartisma siklikla bir azinligin hakimiyeti altindadir.” Internet, demokratik tartigma
kanallarmi gelistirmesine karsin “ayrimci, dislayici, irk¢i, cinsiyetci nefret sdylemlerine de
fazlastyla ev sahipligi yapmaktadir.” Ozellikle sosyal medya iceriklerinde nefret séylemlerine
siklikla rastlanmaktadir (Dagtas, 2014, s. 156). Binark ve digerlerinin (Binark, Ozgetin ve
Tumay Arslan, 2012) Turkiye'de internet, kamusallik ve demokratik kanaat olusumu adli
calismasina gore; TUrkiye'de internette demokratik bir kamusallik ve rasyonel miizakerenin
olmadigi, “internetin kisilerarasi karsilikli etkilesim ve akilct miizakere olanaklari agisindan
onemli” Olcide smurli kullanildigi bulgularina ulagilmistir. Ayrica internette icerik dreten
azinligin da interneti rasyonel mizakere alani olarak pek kullanmadigi goriilmiistiir.
Arastirmacilar Turkiye'de internet iceriklerinde nezaketsizlik ve medeni olmayan tavirlara
siklikla rastlamiglardir. Fakat internetin parcali yapisi igerisinde miizakere alanlarinin varhgi,
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tek tarafl1 bir yargiya varilmasii engellemektedir (Binark, Ozgetin ve Tumay Arslan, 2012, s.
73). Dolayisiyla internet hentiz demokratik stregler igin kullanilmamaktadir.

Internet sagladig1 basit ve hizl erisim ve etkilesim “nedeniyle belli bir 6lciide kamusal
alan olma 6zelligi tasimaktadir. Ornegin Turkiye'de alternatifhaber siteleri, yaygin medyada
rastlanmayan haber ve tartisma konularin1 giindeme getirmektedir.” Bu baglamda internetin
kamusal alan yaratmis olmasini tamamen reddetmek imkansiz olacaktir. “Ancak internet
kullaniminin egitimli ve mulkiyetli Gst siniflar ve yine egitimli ve mulkiyetsiz orta siniflar
arasinda yaygin olarak” kullandigi g6z Online alinirsa, s6z konusu kamusal alanin Kimin
kamusal alani oldugu sorusu diisiindiirmektedir (Dagtas ve Dagtas, 2003, s. 57). Benzer
bicimde internet ortaminda rasyonel tartisma ortaminin bulunmayis1 veya ¢ok az rastlanildigi
diistintildigiinde, internetin nasil bir kamusal alan olusturdugu fikri tartisma yaratmaktadir.

4. Katihma s6zIlUk, Eksi Sozltuk 6rnekleri

“Sozluk, bir dilin butin veya belli bir donemde kullanilmig kelime ve deyimlerini alfabe
sirasina gore alarak tanimlarini yapan, agiklayan, baska dillerdeki karsiliklarini veren” yapi
anlamina gelmektedir. SOzlukler kelimelerin anlamlarin1 ya da baska dillerdeki karsiliklarini
aciklayabilmektedir. Ayrica 0zel ya da genel alanlarla ilgili s6zlikler hazirlanabilmektedir
(Y1ildirim ve Baser, 2016, s. 185-186). internetin insan hayatima girmesi, sozliiklerin yapisinda
da degisime neden olmustur.

Katilimer s6zlik, s6zlukten esinlenerek meydana getirilen, bireylerin etkilesimlerine
dayanan bir web uygulamasidir. Katilimci1 sozliklerde secilmis bireyler cesitli konular
hakkinda yorumlarda bulunmaktadir. Bu tr bir olusumlarda her bir katilimci olusuma yazarak
katkida bulundugundan yazar olarak adlandirilmaktadir. Katilimci1 s6zliklerde bir konu
kisitlamasi bulunmamaktadir. Ayrica subjektif ve spekulatif bilgi igerigi olusturulmamasina
yatkinlik bulunmaktadir. SO0zlik yazarlar1 kendi fikirlerini birtakim dogrularla birlikte
aciklamaya yatkindirlar. Boylece bir konu ile ilgili farkli gériislerin ortaya konularak bir goriis
cesitliliginin olusmasi saglanmaktadir. Ancak s6zluklerde bulunan bilgiler manipiilasyona agik
oldugu gibi, ilgili konu hakkinda olumsuz yargilarda igerebilmektedir (Y1ldirim ve Baser, 2016,
s. 186). “Herhangi bir basliga girilen tanim halindeki goriisler ise ‘entry’ olarak
adlandirilmaktadir. Kullanicilar, S6zIUk yonetiminin belirledigi ve zaman icinde yenilenen
kurallara uymak zorundadir” (Tasdemir ve Cevik, 2013, s. 29). Dolayisiyla s6zlik yazarlar1 da
bagimsiz degil, denetime agiktir.

Turkiye'de faaliyete baslayan ilk katilimc1 s0zluk, Eksi Sozluk ismiyle bilinen web
sitesidir. Eksi S6zIlUk 15 Subat 1999 tarihinde ilk yorumla faaliyete baglamistir. Belirli bir konu
hakkinda baslik acarak yorum yazmay1 saglayan olusum bilginin diizenli ve kolay erisilebilir
olmasini saglamistir. Streg icerisinde populer duruma gelen Eksi SO0zIuk sitesine yazar alimlari
bir sure sonra belirli siralar dahilinde yapilmis ve kisitlama getirilmistir (Yildirim ve Baser,
2016, s. 187). Yeni internet teknolojileriyle birlikte geleneksel s6zlik anlayisi, yeni iletisim
teknolojileriyle uyumlu duruma gelmistir. Geleneksel sozlik anlayisini yikan, “cagcil bir
referans kaynagi olarak degerlendirilebilen Eksi S0zlik; e-s0zluk” anlayisinin simirlarimi
zorlayan bir nitelige sahiptir. Bu baglamda Eksi, dogru kavraminin degisken olabilecegini, hatta
dogruya birgok farkli agilardan bakilabilecegini ortaya koymaktadir (Glrel ve Yakin, 2007, s.
203-204). 1999 yilinda kurulan Eksi So0zlik sitesinin elli bin civarinda yazari ve (¢ yiiz bin
civarinda kullanicis1 bulunmaktadir. S6zIUk ilk dénemlerinde her internet kullanicisinin baslik
acip icerik olusturabildigi bir internet sayfasiyken, popiilerlesmesi sonras1 sadece kayith
yazarlarin igerik olusturabilmesine olanak saglamistir. SOzIUK yazar1 olabilmek igin ise, yazar
alimlarinin agildig1 dénemlerde kayit yaptirip, Eksi S6zIUK igerigine uygun 10 adet yorum
yapma gerekliligi bulunmaktaydi. Ancak son yillarda, her ne kadar sozlige yazar alimlari
tamamen serbestlesmis gibi olsa da sozliik gorevlileri “tarafindan kontrol edilen ‘caylak’
yazarlar sozliige yazar olarak katilabilmektedir” (Tasdemir ve Cevik, 2013, s. 29). Bu nedenle
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Eksi S0zluk yazar1 olabilmek icin gecilmesi gereken asamalar bulunmaktadir. Bu asamalar1 da
herkes gecememektedir. Dolayisiyla sozlUk herkese agik degildir.

Eksi s6zlik, yazar ve ziyaretci sayisinin artisiyla medyada da gériinir duruma gelmistir.
Ayrica kendine “0zglin igerige imkan veren yapisiyla ve gindelik yasama dair her seyin
tartisilabildigi ve elestirilebildigi bir ortam” bicimindedir. Bu haliyle “Tlrkiye’nin en ¢ok
ziyaret edilen web sitelerinden biri olmustur” (Tasdemir ve Cevik, 2013, s. 30). Eksi Sozlik
icerik olarak “bilginin yan1 sira toplumsal bazda etkili olan pek cok tabu ve degerin
sorgulanmasina aracilik ederek kendine 6zgl bir kiltir olusturmustur.” Ayrica “Eksi S6zIUK;
yerel, etnik, dini ve ulusal kultlre iliskin saglam bir referans kaynag1” olusturmaktadir. S6zIik
yazarlarinin “kavram, olgu ve streglere iliskin alternatif tanimlari; gtindem ile ilgili yorum ve
degerlendirmeleri; giindem maddelerini halktan bir insan olarak ele almalar1 ve kamuoyunun
nabzini tutmalar” Eksi SOzIUk'in kamusal niteligini ortaya koymaktadir (Glrel ve Yakin,
2007, s. 204). Sozlik, geleneksel ve sosyal medya iceriklerine de etki edebilmektedir.

Eksi SOzIuk'tin popiilerligi, alt kulttr ve populer kiltire kenetlenmis varligi, kullanicilar
icerisinde kimi elestirilere neden olmustur. Eksi S0zllk'e reklam alinmas: siireci itibariyle, Eksi
SozIuk'un slogan1 olan "kutsal bilgi kaynagi1" 6zelligini yitirdigi dedikodulari baglamistir. Eksi
SozIUk'un en ¢ok takip edilen yazarlarindan 'Otisabi’ rumuzlu yazar soyle bir entry girmistir:

SozIik zaman icinde alabildigine sinirli sorumlu bir grup “alternatif” ve "farkli diisiinen" gencin
arayiglarinin, hezeyanlarmin yasandigi bir sigmak kimliginden uzaklasmig, Turkiye
Cumhuriyeti'nin  sehirli toplumunun kolektif kimligine biriinmiistiir. Sozlik, toplumsal
maskelerinden bilerek ve isteyerek arinmus bireylerin sesini "disarida kalan™ topluma
duyurabilmenin tadin1 ¢ikaran bireylerin gidimuinden ¢ikmus, toplumun olanca agirhigiyla "“igeri
girmesi" ve abanmasi ile mahremiyetini yitirmistir. (Eksi S6zliik'ten akt. Tagdemir ve Cevik, 2013,
s. 30)

Eksi S6zIUk'Un ticarilesmesi durumuna getirilen elestirilerle birlikte 2012 yilinin Eylil
aymda s0zluk moderatorleri topluca islerini birakmistir. Eksi S6zIUk'Un kurulusunun ilk
yillarindan beri katki saglayan kullanicilar, Eksi S6zIUk yoneticilerini elestirmektedir. iddialar
genellikle Eksi S6zIluk'lin “tamamen ticari bir organizasyona donistiigu, is ve idari ¢evrelerle
cok yakin ve organik iliski igine girdigi ve de reklam yoluyla kazanilan paranin hicbir sekilde
moderator ve yazarlarla” paylasmamasi olmustur (Tasdemir ve Cevik, 2013, s. 31). Dolayisiyla
Eksi Sozlik aynm1 zamanda ticari kurulus niteligi tasimakta ve sinirlayict kurallarla
yonetilmektedir. S6zlik yazarlarinin bagimsizligi da sorgulanabilir durumdadir.

Eksi Sozlik'te hukuki olarak sakincali oldugu diisiiniilen yorumlarm silinmesi ve
dizeltilmesi sonrasi tartismalar sansir boyutlarina kadar ulagsmistir. Eksi S6zlik'e reklam veren
ticari sirketlere yazar hesabi agilmasi, yine bu ticari sirketler aleyhine girilen yorumlarin
silinmesi veya degistirilmesi sonucu bir¢ok yazar sansur iddialariyla Eksi S6zI0k'G terk etmistir
(Tagdemir ve Cevik, 2013, s. 34). Eksi S6zlik bu bigimiyle ““politik  bir alt-kdltur alanr’
olmasi degil, ¢cogunlukla ‘eglence-bos zaman gec¢irme-dikkat dagitma’ islevinin 6ne ¢iktig1 bir
‘bulugma’ ortam1” olmaktadir (Tasdemir ve Cevik, 2013, s. 36). Bu ac¢idan Eksi S0zluk icin
populer kltar Grind nitelendirmesi yapilabilmektedir.

Literaturde Eksi S6zIUk internet sitesini kamusal alan/kamusallik baglaminda yapilan
caligmalar icerisinde Gulten Arslantiirk ve Hasan Turgut'un 2015 yilinda yaptigi ¢alisma, Eksi
Sozluk'te cinsiyetci kamusalligin tretilmesi baglaminda irdelenmistir. Calisma, Eksi S0zluk'te
ataerkil icerik dretimine deginmis, post-yapisalct bir bakis agisiyla tiretilmistir. A. Filiz Susar
ve Bilge Narin'in 2013 yilinda yaptigi sosyal paylasimin tecimsellestirilmesi baglaminda
internet reklamciligi: Eksi S6zIUK ornegi isimli ¢alisma, Eksi SOzIUk internet sitesinin
ekonomik olarak 6zerk olmamasi, reklam alma kaygisinin bulunmasi, bu nedenle kamusal alan
olamayacagi Uzerine durmustur. Hatice Akca'nin 2010 yilinda yapmis oldugu The internet as a
participatory medium: An Analysis of the Eksi Sozluk website as a public sphere isimli ¢aligma
Eksi SOzluk isimli internet sitesinin demokrasiye katki sagladigini, yeni kamusal alanlar
yarattigin1 savunmakta ve olumlayici bakis agisiyla tretilmistir. Bu agidan calisma, yapilan

56



Alper Isleyen Nosyon 2019, 2, 50-63

diger bir¢ok ¢alismalardan ayrismaktadir. Bu ¢alisma, Habermasyan bakis acisiyla, Eksi S6zIUk
sitesinin kamusal alan olusturup olusturmadigini, bedelli askerlik tartigmalarinin igerik
analiziyle irdelemektedir. Bu agidan diger ¢alismalara katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

5. Arastirmanin yontemi, 6rneklemi ve simirhiliklar:

Bu ¢alismada Eksi S6zlik'te yer alan "bedelli askerlik" basligi altinda bulunan bélimler, bedelli
askerlik tartigmalarmin kamusal alan olusturup olusturmadigi yonunde irdelenmistir.
Calismada, nitel arastirma metoduna uygun olarak metin ¢6zimlemesi yapilmis ve icerik
analizi yontemi kullanilmistir. Bedelli askerlik basligi altinda toplam 2855 sayfa igerik
iiretilmistir. Ik yorum 05.09.1999 tarihinde yazilmustir. ilk yorum; "yok" isimli yazar
tarafindan "arada bir ortaya cikan, parali askerlik meselesi. yas sorun olabilir, cinsiyet sorun
olabilir. yurtdisinca bilmemkac yil calistiktan sonra yas sorun olmaz. uzun surmez. mehmet bey
olunur, mehmetcik yerine." biciminde yazilmistir. Calismanin yapildigi dénemde konu
glincelligini korudugu igin yorumlar siklikla yapilmaya devam etmektedir.

Calismanin icerigi, 03.08.2018 glinlii resmi gazetede yayimlanarak, 7146 numarali
kanun ile yirtrliige giren, Askerlik kanunu ile diger baz: kanunlarda ve 663 say:/i kanun
hikminde kararnamede degisiklik yapilmasina dair kanun baglaminda ¢ikartilan bedelli
askerlik yasas1 donemini iceren, Eksi SozIUk sitesinde yine "bedelli askerlik™ baslig1 altinda,
s0z konusu kanun gercevesindeki bedelli askerlik yasasindan yararlanma konusunda yazilan
yorumlar1 i¢ermektedir. Eksi S0zlik isimli sitede bu kapsamda yazilan yorumlar ¢ok fazla
sayida oldugundan dolayi, bedelli askerlik bagvurular bittikten sonra, herkesi iceren son celp
doneminin agiklandig: tarih olan 19.11.2018 tarihi, saat 09.30 ile 23.55 arasinda yapilan
yorumlar segilmistir. Bu tarih ve saat araliginda toplam 305 adet yoruma rastlanmistir. Yorum
sayisinin fazlaligi ve bircogunun birbirine benzerligi nedeniyle amacli drneklem segimi
yapilarak, sadece icerikleri ¢calismanin literatir bolumiine uygun konular1 barindiran yorumlar
makalede ornek olarak secilerek gosterilmis ve metin ¢oziimlemesi yontemiyle irdelenmistir.
Ayrica 305 adet yorum nitelik olarak kamusal alan ve 0zel alan baglaminda ayristirilmis, her
biri ayri ayri kamusal alan, 6zel alan veya her ikisini de kapsayip kapsamadigina dair
ayristirtlmigtir. S0z konusu ayrim yapilirken bireylerin kendilerini ilgilendiren, toplumun genel
yararina olmayan yorumlar 6zel alan, bunun paralelinde yer alan, toplumun genelini
ilgilendiren, toplumun yararina rasyonel igerik tiretiminin yapildig: yorumlar ise kamusal alana
boliinmiistiir. Yorumlarin igeriginde hem 6zel hem kamusal alana ait olanlar ile hem kamusal
hem 0Ozel alana ait olmayanlar ayrica belirlenmis, sayisallastiriimistir.

6. Eksi Sozluk'te karsilasilan bedelli askerlik tartismalar:

Irdelenen iceriklerde yapilan ilk yorum 19.11.2018 tarihinde, saat 09.30'da “celplerin
aciklandig askerlik tird" bigiminde duyuru olarak yapilmistir. Bu yorumun ardindan yogun bir
sekilde Eksi SozlUk yazarlarinin birgogu hangi celp doneminde, nereye gidecekleri ile ilgili
bilgi yorumlarinda bulunmuslardir. Kadmlarin askerlik gérevi olmadigi g6z 6niine alindiginda
bu tlr yorumlarin tamamini erkek yazarlarin yaptig1 diisiiniilmektedir.

net bin kilo rumuzlu Eksi S0zlik yazar1 09.48'de askere gidecegi tarih ve yer bilgisini

iceren yorumunun devamina "....... tikireyim yapacaginiz ise..." biciminde argo yorumda
bulunmustur.

2pacalypse now rumuzlu yazar ise "2020 ocak, erzincan. dilekceyi yazar, subatta kisa
doneme ceviririm. bir kez sansim yaver gitsin ..... ........ nasil is degistiricez bu halde?"

biciminde sinkafli icerik tiretmistir.
dungbeetle rumuzlu Eksi SOzluk yazari ise askere gidecegi tarih ve yer bilgisinin
ardindan tek sorununun yilbasini nerede kutlayacagi oldugu bilgisini paylasmistir.
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herewegogoagain rumuzlu yazar, askere gidecegi tarih ve yer bilgisinin ardindan, "ulan
yollamayin iste daha ne yoruluyorsunuz? 32 yasinda olacam .... 6lir kalirsak paraya ¢okecekler
heralde." seklinde yorumda bulunmustur.

kinyas ve kayra 23 rumuzlu yazar su yorumda bulunarak sinkafli igerik tiretmistir:

eylul'ler agustos'lar falan havada ucusuyor. beyler kusura bakmayin belki biraz agzimi bozacagim
ama balimiz ....... ben sizin. 1 sene daha neredeyse yatis. soyle de bir sey var gerci 1 sene daha
neredeyse beklemek zorunda kalacaksiniz. i1sinizden gucunuzden olacaksiniz. bu da sanssizliginiz
olacak belki de. ben yine de diyorum son anda kurtardim da 2. celp'te gittim geldim.

goel gallagher rumuzlu Eksi S6zlik yazar1 "tsk nin agirlikli olarak otelcilik hizmeti
verdigi 21 gunlik askerlik tird™" yorumuyla katkida bulunmustur. Yazarm bu yorumu konuyu
iceriginden saptirarak, alaya aldigi kanisini olusturmaktadir.

opucugu bekleyen kurbaga rumuzlu kullanici "2019 ekim 32-b nedir sayin ..... ......... :
zaten 2019 aralik'da tecilim bitiyordu. gider gelirdik askere. sizin yapacagmiz iginta ..... ...... "
yorumunun ardindan askere gidecegi Yyeri belirtmis, sonrasinda "tanim: bir .... derman
olamamus askerlik turd." bigiminde entry girmistir.

slashedduff rumuzlu yazar, askere gidecegi yer ve tarih bilgilerinin ardindan "evet
nerede bizim whatsapp grubumuz. adi dsiitiik popolar olsun keza donacagiz." yorumunda
bulunmustur.

cgkn kullanict isimli yazar askere gidecegi yer ve tarih bilgilerinin ardindan "samsun'da
goriistirtiz petitolar varsa samsun ayni donem oda yesillendirsin... edit: telefona gelen mesaj ile
soru isaretleri kalkt1 16 subat teslim tarihi :) aranizda hala samsun‘a giden ......... yazmadigini
goriyorum. tek basima mi gidecem lan canim sikilir samsun'lu tertipler yesillendirsin.."
yazmigtir.

anomimfotografci rumuzlu sozlik yazar1 "klavye delikanlilar1 asker oluyor. tebrikler
gengler" yorumunda bulunmustur.

surround rumuzlu yazar "icra edenlerin verdun'’da mimic ordusuna karsi destansi bir
mucadeleye katilacaklar1 askerlik tiirii. kosarak 6liime gidiyorlar, ortalik adeta angel of Verdun,
luitenuant ripley kayniyor." yorumunda bulunmustur.

money is the anthem of success kullanict adiyla kayith yazar "an itibari ile sol frame
asal*'a donmiigtiir. Lan bi gidin gelin artik yeter. 3-5 giin askerlik yapacaksiniz 3 ay
muhabbetini donduriyorsunuz." yorumunda bulunmustur.

skooma rumuzlu kullanict yazar ise séyle yorumda bulunmustur; "eylil sonu amasya
¢ikmis olan parali sagmalik. eylll'e kadar serbest ¢alismak zorunda kaldim demektir.
muhtemelen paranmu geri alip kisa donem yapacagim ... ayni hesaba geliyor. yapacagmniz isi

api alper rumuzlu yazar, 15 gunluk sevk tarihlerini farkli algilayan kullanicilara hitaben
kendi askerlik yer ve tarih bilgilerini yazmis, ardindan su yorumda bulunmustur:
en azindan bendeki yazi bu, herkesin tarihleri farklidir tabiki. yani diyorki, o 15 guinliik siire askerlik
yapacagmiz sire degil saym ............. , 0 slirede sevk belgelerinizi almaniz gerekiyor. birlige

katilisiniz sevk baslangici degil, sevk tarihidir. bir de sonuna 4 nokta koymuslar trip atan ergen kizlar
gibi. allahim devlet bize trip atiyor resmen.

Secilen yorumlar genellikle bireylerin kendi 0zel durumlarini igermektedir. Ayrica
yorumlarin bazilarinda sinkafli kiiflrler bulunmaktadir. Kufurl igerikler kamusal alan niteligi
tasimamaktadir. Yorumlarin bazilar1 ise konuyu alaya alir bigimde olusturulmustur. Bu
yorumlarin da kamusal alan niteligi tasidig diistiniilmemektedir.
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7. Kamusal, 6zel veya her iki alana da ait olmayan icerikler

Calisma kapsaminda Eksi So0zluk'te, bedelli askerlik bashigi altinda 305 adet icerik
irdelenmistir. Her bir yorum icerik bakimindan bireylerin 6zel alanina ait, kamusal alana ait ve
her iki alana da ait olmayan icerikler olarak kategorize edilmistir. S6z konusu igeriklerin ayrimi
yapilirken, bireyleri kisisel olarak ilgilendiren icerikler 6zel alana, toplumu ilgilendiren
yorumlar kamusal alana, bilgi icerigi olan ve ne 0zel ne de kamusal alana ait olmadigi
diisiiniilen yorumlar ise ne kamusal ne 6zel alana ait olarak belirlenmistir. Ornegin, sadece
bireylerin askere gidecegi yer ve tarih bilgilerini iceren yorumlar toplumun genelini
ilgilendirmediginden, bedelli askerlik konusunun toplumsal baglamda ana tartisma konusu
disinda oldugundan ve rasyonel bir tartisma icermediginden dolayr 6zel alana ayrilmistir. Bu
tlr bir yoruma daha somut 6rnek olarak; 19.11.2019 tarih, saat 09:41'de Abraham does not
worry isimli Eksi SozllUk yazarinin "15. Piyade egitim tugayi/amasya 15/3/2019" seklindeki
yorumu gosterilebilir. incelenen yorumlarin bily(ik bir kismini bu tiir icerikler olusturmaktadir.
Her iki alana ait olmayan yorum igerikleri ise; bireylerin bedelli askerlik yaptiklari, yapacaklar
yerle ilgili bilgi paylagimlarinin yani sira, agiklanan celp tarihlerinin farkliligi gibi bilgi
paylasimlarmi icermektedir. Bu iceriklerin de ne kamusal ne de tam olarak 6zel alana ait
olmadig diistiniilmektedir. Kamusal alana ait oldugu diisiiniilen icerikler ise; toplumda tartisma
konusu yaratabilecek nitelikte olan iceriklerden secilmistir.

technicalte rumuzlu yazar saat 10:57'de "askerligim 31 mart secimlerine denk geliyor,
askerler oy kullanabiliyor mu bilenler yesillendirebilir mi ?" sorusu ile kismen kamusal alana
uygun bir tartisma konusu igerigi baslangic1 yapmustir.

t cetveli yamuk olan cocuk rumuzlu yazar "benim gibi fakirlerin yararlanamadig1 ve
tiziildiigi uygulama™ biciminde yorumuyla, bedelli askerlik uygulamasin1 kendi 6zelinde
genellemis ve ekonomik ayrimin altini1 ¢izmistir. Bu nedenle bu tir bir yorum kamusal alana
ait olarak kabul edilmistir.

saftirik tilki rumuzlu yazar, Eksi S0zliik yazarlarin1 da kapsayan bir elestiri bigiminde
soyle yazmustir: "lkenin kalifiye insanlar1 isinden guctinden oluyor temasiyla ¢ikilan yolda
gelinen su noktaya bak. bedelliye bagvuranlarin ¢ogu 6grenci. bir kismi igsiz. kalanlar biyik
isler yapiyor olsa bari.". S6z konusu yorum daha 6nce bedelli askerlik uygulamasindaki 21
gunlik temel egitim konusuna yapilan elestiriler (izerine yazilan son yorumlarin konudan
saptig1, bu nedenle konuyu degistirenlere yapilan bir elestiri niteliginde olarak belirlenmistir.
Bu baglamda s0z konusu igerigin kamusal alan niteligi tasidig diistintilmektedir.

Incelenen yorumlar icerisinde, son olarak api alper isimli yazar saat 23:55'te sunlari
yazmistir:

bu Ulkede, futbol gibi paranin oluk oluk aktig1 bir sektdrde bile; devre arasinda yabanci kural
degisti. planlamasim buna gore yapan milyon dolarlik kulipler magdur oldu; sirf birileri dyle istedi
diye. simdi gelmis diyorsunuz ki 21 giin artik kalkmaz. bakin tekrar sdylllyorum, sezon baglarken
belirlenen bir kural, heniiz sezon bitmeden sezonun tam ortasinda degistirildi. burasi boyle bir tlke.
gidenler gittigiyle kalir. gitmek laf mu; 6lenler 61diigiiyle kaliyor da bisey degismiyor. 0 yuzden her
ihtimale kars1 uyanik olmakta fayda var.

Yazar, daha Once yapilan tartigmalara gonderme yaparak, 21 glnlik temel egitimin
kaldirilmasini istemektedir. Bu gergevede yazarin yorumunun kamusal alan niteligi tasidigt
diistiniilmiistir.

Irdelenen 305 yorumdan 217 tanesi 6zel alana ait olarak bulunmustur. Bu yorumlarmn
tamami bireylerin bedelli askerlik yapacagi yer, tarih veya her ikisinin bir arada oldugu
iceriklerden olusmaktadir. S6z konusu igerikler, toplam yorumlarin %71'ini olusturmaktadir.
Kamusal alana ait olacagi diisiiniilen igerige ise 4 adet olarak rastlanmistir. Ancak yine bu
iceriklerin tamamen kamusal alana ait olabilecegi tartigmalidir. Bu igerikler de irdelenen toplam
yorumlarin %1'ini olusturmaktadir. Kalan 84 yorum igerigi ise ne kamusal ne de 6zel alana ait
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olarak bulunmustur. Bilgi paylasimini igeren bu tlr yorumlar, irdelenen toplam iceriklerin
%28'ini olusturmaktadir.

Sekil 1
Icerigin dagilimi

=
=
<«
E
=
E
-

Ozel Alan
71%

8. Sonug

Katilimc1 sozlliklerde konu kisitlamasi olmamasi, katilimer yazarlarin fikirlerini diledikleri gibi
beyan etme ozgirliklerinin bulunmasi, katilimeilarin diledikleri konuyu gindeme getirme
Ozgurlukleri ve yazarlarin konu ile ilgili beyanlarin1 sunarak fikir cesitliligi olusturmalari
acisindan bakildiginda kamusal alanin varligi goriilmektedir. Buna ek olarak, Eksi Sozlik
sitesinin kendine 0zgil jargonlarinin olmasi, 6zgiin bir igerige sahip olmasi ve glindelik yasama
dair her konunun tartismaya ve elestiriye agikligi kamusal alanin varligina isaret etmektedir.
Eksi Sozluk icerisinde bulunan yazarlarin, makam ve mevkilerini disarida birakarak, Kim
oldugu bilinmeden yorumda bulunmasi, esit bir iletisimin de varligin1 géstermektedir. Bu
cercevede Eksi SozlUk yazarlarinin giindeme iliskin yorum ve degerlendirmeleri halktan
birilerinin yaptigi izlenimi vermektedir. Eksi S0zluk yazarlar1 icerisinde uzmanlar veya
taninmis bireyler olsa dahi, yazarlarin genellikle anonim tutulmasi, esitligin, dolayisiyla
kamusal alanin 6nemli bir kuralinin olustugunu gdstermektedir.

Ancak Eksi S0zlik yazarlarinin 0zel olarak secilmesi, herkesin yazar olamamasi, web
sitesinin ticari kaygilarla hareket etmesi gibi hususlar diistiniildiigiinde kamusal niteligi de
tartigma yaratmaktadir. Eksi S0zlik sitesine yazar olarak katilim her gegen gin daha da
zorlagmaktadir. Gegmiste yazar alimi igin agilan zamanlarda yazarlar secilirken, giinimuzde
caylak olarak nitelendirilen yazarlikla (yelik baslangici yapilabilmekte, diger yazarlarin ve
moderatorlerin ¢esitli stizgeclerinden gecildikten sonra yazar olarak yer alinabilmektedir.
Ancak Habermas'in kamusal alan nitelendirmesinde, kamusal alanlara herkesin agik katilimi
saglanmakta, belirli konuda bilgisi olsun ya da olmasin, fikir beyan etme o&zgiirligi
bulunmaktadir. Buna ek olarak, kamusal alanlarda herhangi bir ticari kaygi ile hareket
edilmeden 6zgir irade ile rasyonel tutum neticesinde kararlar alinabilmektedir. Ancak Eksi
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Sozluk sitesinin reklam ve ticari kaygilar1 yine kamusal niteligini sorgulanir duruma
getirmektedir.

Incelenen metinlerde Eksi Sozlik yazarlarmim yorumlarinin, genellikle rasyonel bir
tutum icermedigi goriilmiis, ayrica kufurli iceriklere siklikla rastlanmistir. Buna ek olarak,
iceriklerde, konuyu gercek boyutundan saptirarak alaya alan ifadelere de ¢ok sik rastlanmustir.
Oysaki bedelli askerlik konusu toplum vicdaninda siklikla sorgulanan bir konudur. Ekonomik
bir glice sahip olanlarla, ekonomik giice sahip olmayanlarin ayriminin net olarak ortaya ¢iktigi
ve kamuoyunda konunun bu agidan tartisildigi goz Oniine alindiginda, incelenen metinlerde
konuya rasyonel bicimde yaklasilmadig1 gortilmustiir. Bu ¢ercevede Eksi SozIik'in kamusal
alan niteligi olmadig1 s6ylenebilir.

Irdelenen 305 icerikten 217 adet yorumun 6zel alana ait oldugu, 4 adet yorumun
kamusal nitelikte olabilecegi ve 84 adet icerigin de askerlik islemleri ile ilgili bilgi edinme ve
bilgi paylasimi tlrinden konular igerdigi diistiniildiigiinde, kamusal alanin oldukca sinirl
kaldig1 sonucuna ulagilmaktadir.

Calismanin sinirh tutuldugu ve ‘bedelli askerlik' basligi altindaki tim yorumlarin
incelenmedigi durumu goéz Onine alinirsa, Eksi Sozlik'te konunun farkli yonleriyle de
tartigildigr disiiniilmektedir. Bu nedenle Eksi S6zIuk'lin kamusal alan niteligi yine tartismaya
acik kalacaktir. Gelecekte bu konuda yapilacak benzer caligmalar internetin demokrasiye
katkilar1 ve kamusal alanlar yaratip yaratmadigi hususunu daha net ortaya koyacaktir.
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Siyasal iletisim, demokratik siyasal sistemlerin igerisindeki
medya ve siyasi aktorler ile se¢gmenler arasindaki iliskiyi

inceleyen disiplindir. Bu anlamda siyasal iletisim surecinin Arastirma makalesi
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teknikler, 6zellikle siyasi aktorlerin ulagsmak istedigi segmen

tipine gore sekillenmektedir. Segmenlerin bu mesajlarin Atif — Reference: Tagmurat, T.

kodunu ¢ézmeleri ve algilamalari sonrasinda oy vermeleri (2019). Siyasal iletigim siireci ve
yoluyla  (geri  besleme) siyasal iletisim  siireci siyasal mesaj stratejileri. Nosyon:
tamamlanmaktadir. Bu c¢aligmada; siyasal iletisimde Uluslararasi Toplum ve Kiiltiir
kullanilan siyasi mesaj stratejilerinin giincel bir tartigmasi Calismalari Dergisi, 2, 64-79.

yapilmigtir. Bu anlamda, siyasal iletisim ve Siyasi mesaj

stratejileri ile ilgili temel kavramlar ve fikirler (zerinde

durulmaktadir. Ayni zamanda g¢alismanin alanyazindaki stz

konusu kavramlar ve fikirler ile ilgili bir degerlendirme olmasi hedeflenmistir. Ele alinan kavramlarin ve fikirlerin
sonucunda, siyasal iletisim faaliyetlerinin sadece se¢im donemlerinde ortaya ¢ikan bir etkinlikler biitiinii olmadigi,
dolayisiyla siyasi mesaj stratejilerinin siyasi aktorler tarafindan siirekli ve dinamik bir gekilde tretildigi
gOriilmistiir.

Anahtar kelimeler: Siyasal iletisim, siyasi mesaj stratejileri, siyasi aktorler, secimler, segmenler
Political communication process and political message strategies

Abstract

Political communication is a discipline that examines the relationship between media, political actors and voters
within the democratic political systems. In this sense, political actors are the first leg of political communication
process and determine certain political message strategies oriented to target population to whom they want to
convey their message. The main techniques used in determining strategies are shaped by the type of voters whom
the political actors want to reach. After the voters encode and perceive these messages, by the way of voting
(feedback) the political communication process is completed. In this study there is an up to date discussion about
the political message strategies used in political communication. In this sense, the basic concepts and ideas about
political communication and political messages strategies are elaborated. At the same time, the study is aimed to
be an evaluation of the concepts and ideas in the literature. As a result of undertaking these concepts and ideas, it
is seen that the political communication activities are not only a collection of activities that appear during the
election periods, therefore the political message strategies are produced by the political actors continuously and
dynamically.

Keywords: Political communication, political message strategies, political actors, elections, electorate

Giris

Medya, gliniimiiz diinyasinda insanlar ve olaylar arasinda bilgi aligverisinin gerceklesmesini
saglayan en 6nemli bir toplumsal gli¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu anlamda, “insanlar
kendi ¢evreleri disinda gelisen olaylardan yine medya araciligiyla haberdar” oldugundan dolay1
medyanin toplumdaki en 6nemli gérevinin “bilgilendirme” oldugunu sonucuna ulasiimaktadir.
Bununla birlikte bilgilendirme islevini yerine getiren medyanin kamuoyu olusumunda da

onemli bir rolii bulunmaktadir (Giiz, 2008, s. 61; Isik & Borekgi, 2009, s. 54). Bu dogrultuda
medya ve siyaset iligskisine bakacak olursak, bir kurum olarak “Siyaset” ve “Medya”, agikca
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goruldiigii tizere birbirleri arasinda her zaman etkilesim igindedir. “Bu etkilesim kimi zaman
cikar birligi esasina dayanirken, kimi zaman da ¢ikar catismast yoniinde gerceklesmektedir.
Buna gore medya, kimi zaman amaglar1 dogrultusunda bazi siyasal aktorleri olumlayan ya da
olumsuzlayan yaymlar yapabilirken; siyasal aktorler de kendi hedefleri yoniinde medyay1
yonlendirici faaliyetlerde bulunabilmektedirler” (Damlapinar, 2008, s. 87).

Demokratik siyasal sistemlerin en belirgin 6zelliklerinden olan iktidarlarin se¢imle basa
geliyor olmasi, yine bu sistem icerisinde siyasi partilerin iktidar olabilmek i¢in halkin destegini
almaktan geger. Siyasal orgiitlerin farkindaliklari1 dogrultusunda halkin destegini alabilmek i¢in
belirli yontemler ile mesajlarin1 ulastirabilecekleri stratejiler gelistirirler (Kalender, 2000, s.
27).

1980°1i y1llarda kiiresellesen diinya ile beraber, teknolojik gelismeler, enformasyonlar ve bu siirecte
gelisen kitle iletisim araglari, artik gliniimiizde siyasal imajlar ve oy kanaatleri tizerinde énemli bir
rol oynamaktadir. Yani kisacasi segmenler her tiirlii siyasal siiregte, dogrudan bilgi sahibi olmak
yerine medyanin kendilerine sundugu imajlar araciligi ile fikir sahibi olmaktadir. Bu da bireylerin
oy kanaatlerini etkilemektedir. Elbette her bir vatandasin kendisini yonetenleri dogrudan tanimasi
ve degerlendirmesi miimkiin degildir. Dolayistyla giiniimiizde yonetenleri topluma tanitma gorevi

medyaya yiiklenmis ve bunun i¢in de dordiincii gii¢ olarak tanimlanmistir. (Damlapiar & Balci,
2014, s.52)

Toplumsal sistemin iki temel pargasi olan medya ve siyaset karsilikli iliski icindedir.
“Toplumsal geleneklerimiz ve karakterlerimiz bakimindan aktif bir siyasal katilima sahip
olmasak da son 15 yillik siiregte hayatin 6nemli ve tartigmali konularindan biri haline gelerek
secimlere katilim oranlar1 artmaktadir” (Kiligaslan, 2013, s. 87).

Bu ¢alismanin konusunu, siyasal iletisim siireci ile bu siirecte kullanilan Siyasi mesaj
stratejilerinin genel bir degerlendirilmesidir. Se¢im donemlerinde yogun olarak kullanilan
siyasi mesaj stratejilerinin siyasal iletisimde nasil bir yerde konumlandigi ve ne sekillerde
bi¢imlendigi ¢alismanin ana tartismasini olusturmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanin akademik
caligmalarda sikca yer eden siyasal iletisim faaliyetlerinin daha etkili bir kuramsal ¢ergcevede
tartisilabilmesi adina veri olmasi amaclanmistir. Siyasal iletisim ve siyasi mesaj stratejileri ile
ilgili kavramlar daha acik bir bigimde tartisilarak 6zetlenmeye ¢alisilmis ve ¢alismanin tiim
literatiirdeki s6z konusu kavramlar ile ilgili farkli bilgilerin bir bilesimi olmas1 hedeflenmistir.
Ozellikle siyasi aktdrlerden siyasi partiler ve siyasi liderler ile smirlandirilmis galismada;
siyasal iletisim kavrami ve siyasi mesaj stratejileri irdelenerek, siyasi liderlerin siyasi mesaj
stratejilerini nasil ve kimlere yonelik hazirladiklar1 ve se¢gmenlerin {izerindeki varsayilan
etkilerinin bu agidan degerlendirilebilmesini saglamasi agisindan 6nem tagimaktadir.

1. Siyasal iletisim streci

Arapca kokenli olan siyaset soOzciigli, “lilke, devlet, insan yOnetimi” bigiminde
tanimlanmaktadir (Kislali, 1987, s. 3). Tiirkgede ise “devlet islerini diizenleme ve yiiriitme
sanatiyla ilgili 6zel goriis ve anlayis, politika” tanimlanmis (TDK, 2018), yonetim sanat1 veya
yonetim bilgisi olarak da karsimiza ¢ikmaktadir (Mardin, 2018). Demokratik siyasal
sistemlerde se¢imlerle basa geliniyor olunmasi, bu anlamda yonetme talebinde bulunanlarin da
siyasi aktorler olarak siyasi sahnede yer almasini beraberinde getirmektedir. Demokrasinin dar
anlamli, ancak agiklayict tanim1 “idare edenlerin, diiriist ve serbest secimler yoluyla, idare
edilenler tarafindan se¢ildigi bir rejim” (Duverger, 1962, s. 96) olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Dolayisiyla demokratik siyasal sistemlerde, bir 6nceki tanimda “idare edenler” olarak isaret
edilen siyasi aktorler, kendilerini vatandaslara tanitmak, mesajlarin1 iletebilmek, onlarin
destegini kazanabilmek ve/veya ilgili konularda bilgilendirme yapabilmek i¢in siyasal iletisim
faaliyetlerinde bulunmaktadirlar.

Siyasal iletisim kavramui, i¢inde birgok farkli degiskeni barindiran ve birgok disiplin ile
ortak ¢alisan karmasik bir yapidan olusmaktadir. Siyasal iletisim, bir toplumdaki “siyasal
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kiiltliriin olusumundan toplumsallasmaya ve siyasal iletisim politikalarindan kitle iletisim
araglarina kadar” pek ¢ok konuyu kapsayan genis bir kavramdir (Damlapinar, 2014, s. 31). En
genel tanmmiyla siyasal mesaj alisverisinin  oldugu bir ikna sireci olarak da
tanimlayabilecegimiz siyasal iletisim (Lock & Harris, 1996, s. 25), “Siyasal aktorlerin belli
ideolojik amaglarini, belli gruplara kabul ettirmek, bireyleri bu konularda etkilemek ve
gerektiginde eyleme doniistiirmek iizere ¢esitli iletisim tiir ve tekniklerinin kullanilmasidir”
(Aziz, 2007, s. 3-4). Siyasi aktorlerin belli iletisim tekniklerini kullanarak diisiincelerini ve
amaglarini, iilkelere veya kamuoyuna kabul ettirmek, eyleme doniistiirmek, uygulamaya
koymak (zere gergeklestirdikleri (Aziz, 2007, s. 3) “siyasal iletisim siireci, genel anlamda
iletisim siireci ile benzerlik tagimaktadir. Aralarindaki en 6nemli fark, siyasal iletisim siirecinin
siyasi sonuglarinin olmasidir.” Genel iletisim siirecinde oldugu gibi, siyasal iletisim siirecindeki
unsurlar su sekildedir (bkz. Sekil 1.1.).

Sekil 1.1.
Genel siyasal iletisim siireci

Hedef

Kanal / Medya
veya Ortam - Kitle (Secmen)

Geri Bildirim (OY)

“Siyasal iletisim, siyasetin tanimli islevlerini (yasama, yiirlitme ve yargi) yerine
getirecek olan siyasi aktorler (partiler, hiukimetler, siyasi liderler vb.) ile yonetilenlerin
(yurttaslar) arasindaki bir enformasyon akis1” olarak degerlendirilmektedir (Yasin, 2006, s.
633). Siyasal iletisimi medya araciligiyla aktarilan siyasal sdylemlerin tiimiinii ifade eden bir
stire¢ olarak ele alabiliriz. Temelde ikna siireci olan siyasal iletisim siireci, verici ve alict gruplar
bulunmakta, vaat verenler (vericiler) karsiliginda ikna olmus ya da olmamis gruplar (alic1)
arasindaki etkilesimden oy (kanaat) elde edilmesiyle sonuglanmakta ve tekrar basa sarmaktadir.
[letisim siyasal bir boyut kazanirken, siyasetin siirece dahil olmasidan kaynakli mesajin
kaynagindan ¢ok mesajin igerigine odaklanilir (Tokgoz, 2010, s. 84).

Dolayisiyla bu siire¢ siyasal mesajlarin tasarlanmasi ve aktarilmasi i¢in ortaya konulan
bir siire¢ olarak degerlendirilebilir. Bu aligveris siireci igerisinde temelde siyasi aktorler
Uzerinden yurtyen kampanya donemleri, siyasal iletisim ¢alismalarini profesyonel bir anlayisla
yuratilmek istenmektedir.

Bu tiir kampanyalarin amaci, iletisim araglari araciligiyla oy verecek olan segmenleri partiler ya da
adaylar hakkinda bilgilendirmek, parti ve adaylar hakkinda olumlu imaj yaratarak, o parti ya da
adaya oy verilmesini 80 saglamaktir. Demokrasinin vazgegilmez unsuru olan se¢imler, siyasal
iletisim ¢alismalarinin en yogun bigimde yiiriitiildigi donemlerdir. Halkin desteginin kazanilmasi
ve stirdiiriilebilmesi etkili ve sistemli bir iletisim ile ancak miimkiindiir. Siyasal kampanyalar, halkin
oy verme davranisindaki en Onemli nedenler goz Oniinde tutularak planlanmaktadir. Se¢im
kampanyalar1 de bu goriislerden yararlanarak ele alinmaktadir. (Demir, 2018, s. 80-81)

Siyasal iletisim siirecindeki bu unsurlardan siyasi aktorler; hikiimetler, siyasi partiler,
yerel yonetimler, meclis, sivil toplum orgiitleri veya baski gruplar1 olarak drneklendirilebilir.
Bu siyasi aktorlerin, belli mesajlarini kamuoyu olusturmak ve ikna edebilmek amagh, 6zellikle
secmenlere yoneltmesini miimkiin kilan kanallar ise medya yoluyla saglanir. Yazili ve gorsel
basin, interaktif medya ve yiiz yiize yapilan iletisim yollariyla verilmek istenen siyasi mesajlar,
daha Onceden belirlenmis olan hedef kitleye (se¢gmene) ulastirilir. Bu etkilesim sonrasinda

dogrudan ya da dolayl olarak geri bildirim alinir ve siire¢ siirekli olarak tekrarlanir (Tokgéz,
2010).
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Siyasal iletisim faaliyetleri icerisinde kullanilan “afis, sarki, slogan, televizyon
konusmasi, sosyal medya igerikleri, gazete ilani, yiiz yiize iletisim” gibi pek ¢ok farkli unsurdan
soz edilebilir (Caglar & Ozkir, 2015, s. 8). Kullanilan tiim bu unsurlar, siyasal iletisim
faaliyetini gerceklestirmek isteyen siyasi aktorlere gore cesitlilik gosterebilmektedir. Siyasal
iletisim siirecinde farkli alanlarda farkli siyasi iletisim unsurlarinin kullanimi ile birlikte
mesajlarini iletmek isteyen siyasi aktorlerin, bu unsurlar1 yapacaklar etkinligi gergeklestirme
stratejilerine gore sekillendirmektedirler. McNair tarafindan (2011, s. 6) siyasal iletisimin temel
unsurlari ti¢ genel baslik altinda soyle belirlenmistir (bkz. Sekil 1.2).

Sekil 1.2.
Siyasal iletisimin unsurlari

Siyasi Orgiitler
Partiler, Kamu
Kurumlari, Baski
Gruplari, Terorist
Orgitler,
Hikimetler

Vatandaslar

Kaynak: McNair, B. (2011). An Introduction to political communication. London & New York:
Routledge, s. 6.

McNair’e gore (2011, s. 6) siyasal iletisim faaliyetini ger¢eklestiren tim siyasi 6rgut ve
aktorler, kodladiklart mesajlarini sdylemler, programlar, reklamlar ve halkla iligkiler
caligmalar1 yoluyla kitle iletisim araglart tizerinden toplum ile paylasirlar. Siyasal iletisim
stirecinde, mesajin kaynagi ve kodlayani siyasi aktorlerden olusmaktadir. Bu aktorler;
genellikle siyasi soylem Uretenler, siyasi partiler, kamu kurumlari, baski gruplari, siyasi liderler,
medya mensuplari, sivil toplum kuruluslar1 gibi taraflar olabilmekte, siire¢ icerisinde hem
kolektif hem de tekil olarak var olabilmektedirler (Kiligaslan, 2013, s. 18). Bu slire¢ icerisinde
kitle iletisim araglari, siyasi aktorlerden aldiklari mesaj1 vatandaglara iletirken, ayn1 zamanda
iletisimin geri besleme siirecinde vatandaslardan kamuoyu yoklamalari, bildirimler vb.
sekillerde aldig1 geribildirimleri, tekrar siyasi aktorlere ulastirmaktadir. Bu sure¢ icerisinde
kitle iletisim araclari, siirecin isleyisini hizlandiran ve toplum ile siyasi aktorler arasinda koprii
gorevini goren bir yapt oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira tiim bu siyasal iletisim
unsurlarinin mesaj paylasimlarin1 gerceklestirdikleri 6ge ve materyaller, siyasi aktorlerin
tercihleri dogrultusunda belirlenmektedir.

Demokratik sisteme sahip olan toplumlar, siyasi partilerin iktidar olma ¢abasina sahit
olmaktadirlar. Demokratik sistemler icerisinde iktidar olabilmenin temel sarti ise se¢men
tarafindan destek gormekten gegmektedir. Segmenlerin destegi her ne kadar farkli formlarda
meydana geliyor olsa da demokratik siyasal sistem igerisinde s6z konusu destegin en goriiniir
hali ve bi¢imi “0y”lar ile saglanmaktadir. Bir siyasi aktoriin bu destegi ve beklenen fayday:
alabilmesi, yalnizca “oy” olarak geri besleme elde edildiginde saglanabilmektedir. Bu anlamda
bltun siyasi aktorlerin, toplumdaki ilgili segmenlerin “oy”’una ihtiyaci oldugu kesindir. Siyasi
aktorler de bu destegi elde edebilmek adina gerekli siyasal iletisim faaliyetlerini yiiritmek

67



Taner Tagmurat Nosyon 2019, 2, 64-79

durumundadirlar (Polat & Kiilter, 2006, s. 192). Bu anlamda siyasal iletisim faaliyeti yiiriiten
siyasi aktorlere de bir géz atmamiz faydali olacaktir.

1.1. Siyasi aktorler

Duverger’in ifadesinde yer alan (1962, s. 96) “idare edenler” olarak isaret edilen ve ifade
edilmek istenen siyasi aktorler, segmenler tarafindan yine segmenlerin adina karar almasi ve
onlarin sesi olmasi igin yetki almaktadir. Demokratik siyasal sistemde “idare eden, yoneten”
olarak gosterilen siyasi aktorler “politika yapici, parlamento, politikaci, yargig, biirokrat,
teknokrat, devlet i¢i aktorler, devlet disindaki diger aktorler” olarak gosterilmektedir.
Sendikalari, sivil toplum orgiitlerini, kamuoyu arastirma sirketlerini, sermaye gruplar1 gibi pek
cok oOrgtler de tiim bu kadrolarin igine dahil edilebilir (Koker, 1998, s. 15). “Aktor” olarak
tamimlanmalarinin sebebi idare etme yetkisini alabilmek icin siyasal iletisim etkinliklerinde
bulunan kisilerin, edindikleri bu gérev sonucunda ait olduklar1 olusumun amaglari, ilkeleri ve
kurallar1 ekseninde hareket etmelerinden kaynaklidir (Aziz, 2014, s. 19-20). S6z konusu bu
aktorlerin devlet baskani, hiikkimet, siyasi partiler ve siyasi liderler, “yerel yonetimler, sivil
toplum kuruluslari, baski gruplari, lobicilik (kulis faaliyeti), sivil itaatsizlik, terdr gruplar
olarak” ayirilabilecegini belirtilmektedir (Aziz, 2014, s. 19-37).

1.1.2. Siyasi partiler

Demokratik siyasal sistemler, igerisinde “siyasal katilim” kavrami olmadan var olamaz.
Demokratik sistemi diger yonetim bigimlerinden ayiran en temel unsur, toplumdaki bireylerin
de siyasi birtakim etkinlikler ile siyasal sisteme katilim1 ve siyasal sistemi denetleyebilmesine
imkan tanimasidir. Bu siyasal katilim, siyaseti ve yonetimi etkileme amaci ile gerceklestirilir.
Bu anlamda demokratik yonetim sistemi icerisinde, toplumdaki bireylerin goriislerinin siyasal
erke iletebilecek en temel ve yaygin olusum siyasi partiler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Siyasi
partiler kendi belirledikleri programlar: dahilinde, segmenlerin siyasal kararlarin1 etkileme ve
yonetimi ele gecirmek (iktidar) hedefi ile kurulan siyasal organizasyonlardir (Kislali, 1987, s.
227).

“Siyasi partiler belli bir siyasal amag igin bir araya gelmis orgiitlerdir” ve bu amaci
gergeklestirmek isteyen kisiler tarafindan olusturulmaktadir. Dolayisiyla siyasi partilerin
iletisim etkinlikleri dogas1 geregi siyasal bir nitelik tagimaktadir. Bu nedenle siyasi partiler;
kendi siyasal ideolojilerini, goriislerini ve yontemlerini, demokratik segimleri kazanma yoluyla
gerceklestirebilmek Uzere yapilanmiglardir (Aziz, 2014, s. 95). Iktidara gelebilmeyi ve
yonetiminde etkili olabilmeyi isteyen siyasi partiler, s6z edilen bu amaglara ulasabilmek igin
secimleri mesru bir arac olarak gormektedirler (Ozkan, 2007, s. 97). Siyasi partilerin, tarih
sahnesinde demokratik sistemlerin gelismeye basladigi ilk donemler ile beraber ortaya ¢iktigini
diistinecek olursak, tarihsel agidan ¢ok eskiye gotiirmemiz miimkiin degildir (Aziz, 2014, s. 96).
Ancak, devlet yonetiminin toplum tarafindan kendilerine verilmesine iliskin halkin ikna
edilmeye calisildig siyasal iletisim etkinlikleri; Antik ¢aglardan giiniimiize kadar yaygin olarak
kullanilmakta ve tarihsel agidan bir dnemli gegmise sahiptir (Kiligaslan, 2013, s. 14).

Demokratik siyasi yasamin en dnemli ayaklarindan birisini olusturan siyasi partileri bir
organizasyona benzetmek miimkiindiir. Bu organizasyonun belirli iiyeleri ve iiyelerini ayni
amag dogrultusunda hareket etmesini saglayan bir diisiince birligi s6z konusudur (bkz. Sekil
1.3). Bu organizasyonda siyasi bir lider olarak siyasi partinin genel bagkani1 yer almakta ve
merkez yonetim kurulu ona eslik etmektedir. Demokratik sistemlerde siyasi partilerin kendi
icerisindeki yapilanmada da demokratik unsurlar goz Oniinde bulunduruldugundan, genel
bagkan ve merkez yonetim kurulu ile onun kararlarin1 denetleyecek ve onaylanmasi konusunda
karar alacak olan parti meclisi veya merkez karar ve yonetim kurulu da bu organizasyonun
yapisi igerisinde yerini almaktadir. Ayrica tiim toplum adina gorev tistlenmis siyasi partilerin,
iilkenin genelinde konumlanmis olan il ve ilge teskilatlar1 da bulunmaktadir. Bunlarin diginda
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organizasyonun en son halkasin1 olusturan se¢gmenler ise partinin siyasi kimligi, siyasi
etkinlikleri veya siyasal iletisim faaliyetleri dogrultusunda partinin sempatizani, partiyle
0zdeslesmis bir bireyi ya da sadece oy veren bir segmeni haline gelmektedir.

Sekil 1.3.
Siyasi partilerin orgiitlenme semasi

Genel Baskan
ve Merkez
Yonetim
Kurulu

Parti Meclisi veya Merkez
Karar ve Yonetim Kurulu

il ve ilge Teskilatlan
Parti Sempatizanlari ve Ortak Siyasi Kimligi
Olan Segmen

Partiye Oy Veren Se¢gmen

Kaynak: Yasin, C. (2006). Siyasal kampanya ydnetiminde biitiinciil yaklagim. Selguk Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitlisi Dergisi, 15, s. 643.

Siyasi partiler 4 temel dl¢ute sahiptirler. Bunlar; “stirekli ve istikrarl bir 6rgiit olmalar1”,
“yerlesik ve kalic1 bir yerel 6rgutlenmeye sahip olmalar1”, “iktidar etkileme ve iktidara sahip
olma amacina sahip olmalar1”, “belli yollarla halkin destegini edinme ¢abalari”nin olmasidir
(Kaya, 2004, s. 6). Siyasi partilerin bulunan “Yapisal farkliliklar1 ayn1 zamanda toplumsal
tabanlarinin dolayisiyla da ideolojilerinin farkliligini yansitir.” Bu sebeple siyasi partiler tum
cagdas siyasal rejimlerin islemesinde ¢ok 6nemli gorev Ustlenmektedirler (Kislali, 1987, s.
227). Sahip olduklar1 amaglar ve Olgiitleri dogrultusunda siyasi partiler ve adaylar; siyasal
iletisim etkinliklerine blyuk 6nem vermektedirler. Cagdas toplumlarda se¢imler ve segimler
disindaki siyasal iletisim ¢alismalarinin yapildigi en 6nemli alan, kitle iletisim araglaridir
(Karagor, 2009, s. 51). Siyasal iletisim siirecinde taraflar arasinda kurulan iligki ve etkilesim
siireci halkla iliskiler, reklam ve propaganda seklinde yapilandirilabilir. Bu iletisim siirecleri,
siyasal iletisim siirecini baslatan; parti, lider, aday ya da kaynagin temel politikasidir
(Damlapinar & Balci, 2014, s. 71).

Farkl1 gorisler, siyasi partiler araciligiyla belirli bir program etrafinda bir araya getirilir
ve bagdastirilir. Boylece toplumdaki tim bu goriisler, siyasal alanda temsil edilebilir bir hale
gelirler (Aydin, 2013, s. 110). “Her siyasi partinin tilkeyi analiz eden bir senaryosu, bir gelecek
tasarimi ve bunlari ifade ettigi bir dili vardir. Siyasi giindemin tartigmalariyla ilgili yorum ve
tutumlar bu genel senaryonun bir pargasi olarak degerlendirilmelidir” (Bostanci, 1998, s. 47).
Kuruluslarindaki temel amag iktidar olmak olan siyasi partiler, segmenlere ulasmak ve mevcut
oy oranlarim yiikseltmek i¢in kitle iletisim araglarini kullanirlar ve tiim farkli goriise sahip
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kitlelere ulagsmaya calisirlar. Geleneksel bir oy isteme yontemi sayilabilecek yiiz ylize goriisme
yontemi ile ulagabilecek se¢gmen sayisinin sinirl oldugu diisiiniildiigiinde, kitle iletisim araglari
ile aym1 anda, kisa siire igerisinde ve c¢ok sayida kisiye ulasim saglanabildiginden partiler
tarafindan tercih edilen bir iletisim bi¢imidir (Giilliipinar, 2012).

1.1.3. Siyasi liderler

Siyasi liderler, yonetme talebinde bulunan siyasi aktorlerin baginda gelmektedir. Siyasi lider,
oy talebinde bulunulan segcmenlere yonelik sunulan en 6énemli siyasal iletisim unsurlarindan
birisidir. Siyasi liderin kendine ait Ozellikleri ile segmenlerin bir siyasi liderde aradigi ve
bulunmasini bekledigi 6zelliklerin eslestigi durumlarda, siyasi partinin basarisi ve segmenlerin
memnuniyeti de onemli 6l¢iide degisiklik gosterebilmektedir (Polat & Kdlter, 2006, s. 191).
Siyasi partiler tarafindan herhangi “bir kisinin bir siyasi parti tarafindan aday
gosterilebilmesinin temel kriteri, kisinin oncelikle aday olacagi partinin ideolojisine, inang
yapisina, insan profiline, tiiziigiine ve programina uygun” olmasindan ge¢mektedir. Ayni
zamanda aday gosterilecek kisinin toplayabilecegi oy potansiyelinin yiiksek olmasi da
gozetilmektedir. Bu 6lgiitlerin saglanmasi sonrasinda ise segmen kesimden oy alabilecek belli
ozelliklerin kendisinde var olmas1 beklenmektedir (Duverger, 1962, s. 102; Negiz & Akyildiz,
2012, s. 172). Se¢menlerden oy alabilmenin unsurlari ise; siyasi bir partinin lideri, o partinin
adaylari, vaatleri, programi, politikalari, sdylemleri gibi bir¢ok farkli degiskene baglidir.
“Se¢menler ¢cogu zaman oy verirken davranislarini belli bir partiye vermek yerine, o partinin
liderine veya liderlerin i¢inde bulundugu partiye oy vererek gergeklestirebilmektedirler (Polat
& Kiilter, 2006, s. 193).

Secmenlerin modern ve siyasal bilimsel tekniklerden etkilendikleri bilinmektedir.
Secime katilacak ve secimde bir siyasi partiyi temsil edecek adaylarin secilmesinde de belli
basli dlciitlere dikkat edilmektedir. Segmenlerin (ilgili siyasi aktore yonelmis se¢men tiplerinin)
hangi siyasi adayr daha fazla benimseyecegi bu Olgiitlerin basinda gelmektedir. Bazi
durumlarda se¢menler, secimlere katilmay1 istemez ya da katilim saglamazlar. Se¢menler,
kendilerine sunulan politikacilar ve diger siyasi liderlerin politikada yer almasini ve politika
yapmasini hos karsilayabildikleri gibi, bazen se¢imlere katilim saglamanin kendilerine hicbir
yarari olmayacagini ya da katilim saglasalar dahi segilen liderlerin temsili demokrasi
dogrultusunda bagli olduklar1 siyasi aktorlerin yoneticileri ve hiikiimet haricinde bir karari
alamayacaklarini diiglinebilirler (Lindblom; 1968, s. 45). Dolayistyla bu anlamda siyasi liderler
ile ilgili bilgilerin se¢menlere bildirilmesi, segmenlerin uygulanacak politikalar hakkinda
yiizeysel de olsa bir bilgi edinmesi ve segmenlerin bilgilenmis bir bigimde se¢imlere katiliminin
saglanmasi hem kisisel 6zgiirliikklerin korunmasi hem de demokrasinin korunmasina olanak
tanir. Bu anlamda siyasi aktorlerin ve siyasi liderlerin se¢imlere katilacak olan segmenlere belli
agirlikli politik konular {izerinde baski olusturmayacak mesajlari {iretmesi, segmenlerin
secimlere katilma motivasyonunu arttirmalarina sebep olmaktadir (Schneider; 1992, s. 26).

1.1.3.1. Siyasi liderin aday imaji

Oy kullanacak olan se¢men, siyasal iletisim siirecinden etkilenmesi ile beraber kararini, bu
stirecin bir ¢iktis1 seklinde elde edecektir. Bu asamada siyasi partilerin ve siyasal liderlerin
segmen iizerindeki etkisi oldugu sdylenebilir. Ozellikle liderler agisindan bakildiginda, siyasi
liderlerin se¢meni ne sekilde etkiledigi ve siyasal imajin nasil olustugu “adaymn mevcut
konumu, adayin karakteristikleri, adayin partisi ve ideolojisi” gibi ¢ temel cergevede
siiflandirabilmek miimkiindiir (Damlapinar & Balci, 2015, s. 53-65). Siyasi liderlerin segmen
tarafindan bu imaj unsurlart dogrultusunda konumlandirilmakta, siyasi partinin ve liderinin
hedef kitle (se¢men) iizerindeki etkisini de arttirmakta ya da azaltmaktadir. Bu anlamda “lider
ve liderin ozellikleri, parti ve partinin — politikalar1 da dahil- biitiin unsurlari, adaylar ve
adaylarin oOzellikleri” gibi bir¢cok unsuru da barindirmaktadir (Polat & Kiilter, 2008, s. 8).
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Secimlere katilacak aktorlerin, siyasi partilerin programlar1 dogrultusunda se¢ime katilacak
olan adaylar1 net bir sekilde tanimlamasi 6nem tasimaktadir. Segmenler i¢in se¢ime katilan olan
siyasi adaylarin iyi bir karakter olmalarinin yani sira partinin hedeflerini de hizmet edecek bir
yapida olmasi 6nemli bagka bir dl¢iitii olusturmaktadir. Aksi bir durumda adayin kendisini etkin
bir bi¢imde tanitamamasi sorunu ve bu sorunun partiye olusturdugu bir engel olusacaktir.
Se¢menlerin belirli konularla ilgili olarak goriislerini bildirmedikleri ve siyasi adaylarin
konumlandiklar1 yer hakkinda bilgileri olmadig1 durumlarda, s6z konusu adaylari tercihlerinin
arasinda degerlendirmez ve daha 6nceki adaylara yonelirler.

2000 yilinda Tirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi’'nin (TESEV) iilkemizdeki
siyasi partileri inceleyen arastirmasinin bulgularina baktigimizda; Tiirkiye’deki parti
sisteminin, “sosyal boliinmeler ve ¢atismalardan ¢ok geleneksel olarak lider kontrolii altinda”
sekillendigi soylenmektedir. Yapilan calisma da Tiirkiye’deki siyasi partilerin bir lider
cevresinde kuruldugu belirtilmis, segcmenlerin oy davranislarini etkileme noktasinda da en
onemli unsurlardan birinin liderler oldugu vurgulanmistir (Erdem vd., 2000, s.36). Bu asama
da en 6n plana ¢ikan unsurun siyasi liderler olmasi, tiim bir organizasyonun temsilinin tek kisiye
bagli olmasindan otiiriidiir (Tan, 2002, s. 37). Kisacast bu durum, siyasal iletisimde mesaj
unsurunu olusturan tiim 6gelerin siyasi liderlerde birlestigine isaret etmektedir (Polat & Kiilter,
2008, s. 9). Bu perspektiften baktigimizda, siyasi liderlerin sergileyecekleri imaj, oncelikle
secmen bireyin zihninde baslamaktadir. Bu imajin “genislemesi, pekismesi ve yayilmasi
cagdas, karmasik toplumlarda 6nemli 6l¢iide kitle iletisim araglar1 aracili@iyla saglanir” (Uzun,
1993, s. 10). Siyasal iletisim siirecinde de siyasi liderlerin imaj1 se¢gmen zihninde kitle iletisim
araclarinin (medya) yardimryla aktarilir ve konumlandirilir.

Politika ile ilgili konularda siyasi aday ile onun konumlandig1 yer arasinda tiim
bagintilarin agik bir bi¢cimde ortaya konmasi ve se¢gmenin bilgilendirilmesi onem arz
etmektedir. Segmenlerin politik tercihlerinin etkilenip etkilenmeyecegi; siyasi aday ile ilgili bir
konuda adaylarin segmenlere detayl bilgiler verip vermemesiyle degiskenlik gostermektedir.
Bu durum ise adaylarin ne kadar taninir olduguna veya taninabilme etkinliklerinin derecesine
baglidir. Neredeyse biitiin demokratik siyasal sistemlerde siyasi adaylar, siyasi partilerin iginde
yer almaktadir. Siyasal iletisim faaliyetleri ile ilgili konularda, ne sekilde bir strateji izlenecegi
genel olarak adaylarin kendi politik konumlarindan daha ¢ok bagli oldugu siyasi partinin
yapisina bagl olarak sekillenmektedir. Bu anlamda demokratik siyasi bir sistem yapisinin
icindeki bu durumun iyi analiz edilmesi ve buna yonelik stratejilerin belirlenmesi siyasi
partilerin dikkat ettikleri bagka bir noktadir (Ball; 1977, s. 75).

Kitleler iizerinde etkinligi ger¢eklestirmek i¢in parti dnderlerinin karizmasi olusturulur,
propagandada kullanilacak sloganlar ve simgeler saptanir, iktidarin basarili ve muhalefetin
basarisiz yonlerine agirlik verilir. Yapilan tiim ¢aligsmalarla se¢gmenlerin partinin slogan ve
amblemine bir yakinlik hissetmesi ve medya yoluyla yapilacak haberlerle partinin goriislerini
kabullenmesi saglanmaya calisilir. Bu konuda ayrica uzman kisilerin, partinin goriislerini
savunan aciklamalarina yer verilmesi de se¢men iizerinde etkili olmasi istenilen diisiincenin
pekistirilmesine yardimci olur (Bektas, 1996, s. 130-131). Tum bu stz edilenler siyasi aktorlerin
uygulayacagi siyasi mesaj stratejileri ve segmenlerin oy verme davraniglar1 da dikkate alinarak
olusturulmaktadir.

1.1.4. HikiUmet

Demokratik toplumlarda {ilkenin basindaki siyasal iktidarlar, iilkedeki siyasi partilerin devami
niteliginde olmakla beraber, iilkedeki siyasal erki eline almis cogunlugu saglamis ve
sorumluluklar1 geregi yaptiklari faaliyetlerden halki bilgilendirmekle yiikiimli olan en (st
makamdaki kurumlardir. Bu sebeple, yapilari geregi siyasal olan bu kurumlar, lilkeyi yonetmek
icin yetki ve sorumluluklar ile donanmis siyasi partiler olarak bulunduklar1 iletisim
faaliyetlerinin de yapisinin siyasal oldugu bilerek hareket etmektedirler (Aziz, 2014, s. 21).
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1.1.5. Devlet baskam

Herhangi bir toplumdaki siyasal iletisim faaliyetinde bulunan en {ist mevki, o iilkenin en
tepedeki yoneticisi olan (devlet baskani, cumhurbaskani, prens, kral, imparator vb.) kisiler
tarafindan gerceklestirilmektedir. Ozellikle demokratik toplumlarda segimle basa gelmis bu
kisiler, yonetici kimliklerinin geregi olarak toplumu bilgilendirme, tanitma ve agiklama gibi
bir¢ok farkli sekillerde verilecek mesajlarda belirli bir politikanin uygulanmasini gézetmekte
ve bu durum siyasal iletisimin en dogal hali olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yoneticilerin kendi
yetki ve sorumluluk alanlarina giren konulari topluma iletme siireci, devlet baskanlarinin
siyasal iletisim faaliyetleri olarak goriilmektedir. Bu siyasal iletisim siireci devletin kendi kitle
iletisim araglart lizerinden de gerceklestirilebilirken, bunun yan1 sira basin toplantilari, basin
bildirileri gibi tiim medya kuruluslarina agik sekilde de gergeklestirilebilmektedir. Tiim bu
mesajlarin iletimi hangi yol ile yapilirsa yapilsin, siyasal bir amacla yapilmis oldugu rahatlikla
soylenebilir (Aziz, 2014, s. 19-21).

1.1.6. Yerel yonetimler

“Giiniimiizde yerel yonetimler demokrasinin temel kurumlari olarak goriilmektedirler.” Halkin
yonetime katilimi ve halkin kendi kendini yonetmesi olanagini tanityan yerel yonetimler,
demokrasinin isleyisini saglamalart bakimdan Onemli bir yerde konumlandirilmaktadir.
Herkesin kendi yasadig1 bolgede “gercek se¢me” eylemini gergeklestirebildigi yerel se¢imler,
halk tarafindan yerel yonetimlerin belirlenmesini saglamaktadir (Citci, 1996, s. 6). Bu anlamda
denetim olanag1 daha yiiksek olan yerel yonetimlerin, siyasal se¢imler sonrasi yapilan tiim
faaliyetlerden ilgili bolgenin halkini bilgilendirmesi beklenmektedir. Yerel yonetimlerde
secimle goreve gelmis olan yerel birimlerden muhtarliklarin ve ilgili kisilerin siyasal aktor
sayilip sayilmamasi konusu bir tartisma konusu olsa da yerel halka hizmet veren tiim birimlerin
siyasal iletigim faaliyetlerinde bulundugu soylenebilir (Aziz, 2014, s. 22-23).

1.1.7. Sivil toplum kuruluslar

Demokratik siyasi sistemlerin ortaya g¢ikarmis oldugu devlete ait olmayan sivil toplum
kuruluslar (STK veya STO’ler), demokratik sistemlerde siyasal iktidarlar1 denetleyici bir rol
ustlenmis, farkli sivil toplum orgiitlerinin bir araya gelmesiyle belirli olaylar karsisinda ortak
hareket eden kuruluslardir. “Meslek odalar, birlikler, vakiflar, dernekler, sendikalar,
federasyonlar, konfederasyonlar vb.” olarak gosterebilecegimiz sivil toplum kuruluslari, siyasal
iktidarlar ya da tiim siyasi kurumlarin faaliyetleri konusunda olumlu ya da olumsuz belirli
tutumlara sahiptirler. Bu diisiince, goriis ve tutumlarim1 kendi hitap ettikleri iiyelerine ve
ilgililere iletme siireci de bir siyasal iletisim siireci olarak goriilmektedir (Aziz, 2014, s. 24).

1.1.8. Baski gruplan ve lobicilik (kulis faaliyetleri)

Yapist itibariyle siyasi olan tiim kurum ve kuruluslarin disinda, yasal dayanaklar1 bulunmayan
ve belli bir amag i¢in bir araya gelmis kisilerin olusturdugu olusumlarda bulunmaktadir. Baski
ya da cikar gruplari olarak nitelendirilen bu olusumlar, belirli bir konuya ya da olaya iliskin bir
araya toplanan ve hukuki yapilar1 olmayan gruplardir. Belirli bir ama¢ dogrultusunda siyasi
konulara iligkin goriiglerini, tutum ve diislincelerini paylasip, amaclarint gergeklestirmek
isteyen bu olusumlarin kullandigi iletisim faaliyetleri de siyasal iletisim faaliyeti olarak
degerlendirilebilmektedir (Aziz, 2014, s. 26). S6z konusu bu baski ve ¢ikar gruplarinin, kendi
amaclarim1 gergeklestirmeleri i¢in bir yontem olarak uyguladig: lobicilik (kulis faaliyetleri),
siyasi kurumlarin karar alma siireclerinde etkili olmaya yonelik faaliyetler olarak
nitelendirilmektedir. Tiirkiye’de yasal ve kurumsal olmayan lobi faaliyetleri, ¢ogu Avrupa
Birligi iilkeleri ve Amerika Birlesik Devletleri gibi lkelerde yasal olarak
gerceklestirilebilmektedir (Aziz, 2014, s. 25-32).
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1.1.9. Terorist gruplar

Tiim bu yasal ya da hukuki agidan farkli konumlarda bulunan aktoérler disinda, “yasa dis1 siyasal
aktor” olarak tanimlayabilecegimiz terorist gruplarda siyasal iletisim faaliyetlerinde
bulunmaktadirlar (Aziz, 2014, s. 33). Terdrist gruplar 4 unsura sahip olmalar1 halinde terérist
grup olarak goriilmektedirler. Bunlar; belli bir ideoloji etrafinda toplanmalari, 6rgiitlii bir
yapilanmaya sahip olmalari, siddete dayali eylemlerde bulunmalari ve bunu propaganda
yoluyla halka yaymak istemeleridir. Siyasi bir ideoloji etrafinda orgiitlenmis olan terérist
gruplar, bu goriislerinin duyulabilmesi, taninabilmesi ve kendi amaglarin1 gergeklestirebilmek
adma siddete dayali terdr eylemlerinde bulunurlar. Bu yolla halki yildirmak ve desteklerini
almaya mecbur birakmak isterler (Tasmurat, 2018, s. 29-39). Teror eylemlerini propaganda
arac1 olarak goren ve McNair’in de (2011, s. 6) bir siyasal aktdr olarak gordiigii terorist
gruplarinin “yasa dis1” ve siddet igeren siyasal iletisim faaliyetinde bulunduklari sdylenebilir.

2. Siyasi mesaj stratejileri
2.1. Se¢cmenlerin oy verme davranislari

Demokrasi ile yonetilen sistemlerde segimler olmazsa olmazlardandir. Demokratik siyasal
sistemlerde 6zgiir iradenin yansimasi sayilan secimler, gelismenin de bir 6rnegidir (Damlapinar
& Balci, 2015, s. 58). Secimlerde oy vermenin baslica aktorii olan segmenler, oy verme
davranislarini belli sekillerde yerine getirirler. Bu davranis sekilleri Kalender’e (2004, s. 50-
66) gore segcmenlerin siyasal iletisim siirecindeki rolii, aldiklari mesajlar1 siizgeglerinden gegirip
oy seklinde sunmalaridir. Ancak segmenlerin oy verme lizerine karar alma hareketlerini belli
basliklar altinda toplamak istersek karsimiza 3 ana baslik ¢ikmaktadir. Bunlar; sosyolojik
yaklasim, psikolojik yaklasim ve rasyonel yaklasimdir (Kalender, 2000, s. 50-66, Ozkan, 2007,
s. 86-92).

2.1.2. Oy verme davranislarinda sosyolojik yaklasim

Diisiince, tutum ve kanaatleri oy yoluyla iletecek olan se¢menler, kendisi tarafindan
sekillendirdigi, cevresinin etkisiyle sekillenen ya da mantik ¢ergevesinde topluma en faydali
olacagimi diisiindiigii aktorii segecek bir kanaat gelistirir. Dolayisiyla yukaridaki maddelerden
sosyolojik yaklasim, se¢menin iginde bulundugu toplumun durumlarma goére oy verme
egilimlerinin sekillendigi bakis agisin1 ifade etmektedir. (Kalender, 2000, s. 51-56).
Se¢menlerin oy verme davranisina Sosyolojik bakis agisiyla yaklasan bu goriise gore; psikolojik
ve ekonomik yaklagim tarafindan savunulan bireyselcilik reddedilmekte, bireylerin kendi tutum
ve degerlerinin oy verme davranisinda herhangi bir etkisinin olmadigi, i¢inde bulunulan sosyal
yapinin degiskenlerine gore yani “sosyo- ekonomik statl, yasanilan cografya parcgasi ve mensup
olunan grup gibi faktorlerle oy verme” egilimlerinin gerceklestigi savunulmaktadir (Ozkan,
2007, s. 86).

2.1.3. Oy verme davramislarinda psikolojik yaklasim

Sec¢menlerin oy verme davranislarina yonelik psikolojik bakis agisiyla yaklasan goriise ya da
literatlirde anilan ismiyle “partiyle 6zdeslesme modeli”ne gore; segmen futbol takimi tutma
egilimine benzer bir davranis sergilemekte, bireysel duygu, diisiince ve tutumlarinit 6n planda
tutarak bakis acisini ifade etmekte ve oy verme davranisin1 gergeklestirmektedir (Kalender,
2000, s. 57-60, Ozkan, 2007, s. 88). Genellikle segmen bireyin, herhangi bir siyasi aktére karsi
duydugu sevginin ve bagliligin hayati boyunca siirdiirdiigii, oy verme davranisinda direkt etkili
oldugu gériisiir savunulmaktadir (Ozkan, 2007, s. 89-90).

2.1.4. Oy verme davranislarinda rasyonel yaklasim
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Se¢menlerin oy verme davranislarina yonelik rasyonel yaklasim ise segmenin i¢inde bulundugu
duruma gore ¢ikarlarini iyi analiz etmis olmasi ve bu ¢ikarlara gore en uygun ve mantikli
secenegi oy vererek desteklediginin savunuldugu yaklasimdir. (Kalender, 2000, s. 61-66). Bu
yaklasima gore segmenler sadece gelecegi degil, gegmisi de sagduyu ve mantik ¢ergevesinde
degerlendirerek oy verme davranislarini gergeklestirmektedirler. Se¢cmenler; siyasi aktorlerin
(6zellikle iktidar1 elinde bulunduranlarin) ge¢miste yaptiklari ¢aligmalarin genel bir
degerlendirmesini yaparak, bu ¢alismalarin kendisi ve toplum adina ne kadar yararli oldugunu
tartar ve ona gore oy verme davranisini gerceklestirmektedir. Rasyonel oy verme davranisinda
secmenler vaatlerden ¢ok, aktorlerin ¢alismalarinin sonuglan ile ilgilenmektedirler (Ozkan,
2007, s. 90-91).

Ote yandan, soz konusu bu se¢men davranislari, belli segmen tiplerini de beraberinde
getirmektedir. idealist, gelenekgi ve faydaci segmen tipleri olarak siniflandirilan segmen tipleri,
mesaj stratejilerinin belirlenmesindeki en 6nemli siniflandirmay1 olusturmaktadir. Bu se¢men
tiplerinden idealist segmen tipi; daha ¢ok bir partiye veya adaya goniil vermis olan kisileri,
Gelenekgi Segmen tipi; yasadig ¢evrenin etkisinde siyasi tutumunu belirleyen kisileri, Faydaci
Sec¢men tipi ise kendisi i¢in en uygun siyasi se¢enegi segme egiliminde olan kisileri ifade etmek
i¢in kullanilmaktadir (Kalender, 2000, s. 50-51). Dolayisiyla siyasi partiler, se¢gmenlere yonelik
gelistirdiklerini mesaj stratejilerini bu oy verme davranislari ve segmen tiplerini gbz 6nlinde
bulundurarak hazirlamaktadirlar.

Siyasi aktorlerin secimlerde basariy1 elde etme istekleri dogrultusunda, diger siyasi
aktorlerle rekabet edebilecekleri en 6nemli ara¢, analiz edilen secmen tiplerine yonelik
kullanilacak olan ve iizerinde ¢ok titiz calisilmig etkin siyasi mesaj stratejileridir. Se¢imde
rekabete girilecek her bolgede, o bolgenin sorunlarinin dogru tespiti ile bolgelerin segmen
tiplerinin detayl bir sekilde saptanmasi ve sunulacak alternatiflerin belirlenmesi, bu anlamda
siyasi mesaj stratejilerinin olusturulmasinda 6nem arz etmektedir. Siyasi aktorler segmenlere
gereksinimleri olan konularin disinda daha baska parametrelerden olusmus siyasi mesajlarini
iletmesi durumunda, o siyasi aktoriin politikalart ve programlarina yonelik segmenin
motivasyonu diisiik olacaktir.

2.2. Siyasi mesaj stratejileri

Siyasi aktorler, ulagsmak istedikleri hedef kitleye yonelik mesajlarint olustururken bunu belli
stratejiler gozeterek yapmaktadirlar. Siyasal iletisim ¢alismalarinin temel {i¢ amaci vardir.
Bunlar; “s6z konusu amagclar, var olan kanaatlerin kuvvetlendirilmesi, segmenin ikna edilmesi
ve se¢mende var olan kanaatlerin degistirilmesi” olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Devran, 2003,
S. 170). Se¢gmenlerin oy verme davraniglarini etkileme ve bu dogrultuda birtakim stratejileri
uygulama, kampanya ¢alismalarinin 6nemli bir boliimiinii olusturmaktadir (Kalender, 2000, s.
301).

S6z konusu stratejilerden biri olan ikna edici mesaj stratejileri; tiim kitle iletisim araglari
ve materyalleri yardimiyla se¢mene iletilmek istenen bilgi, fikir ya da haberlerin
derlenmesinden olusmakta ve se¢men tercihinin etkilenmesi bakimindan biiyiikk 6nem arz
etmektedir. Cunku etkili, tizerinde ¢alisilmis ve ikna edici 6zelligi yiiksek mesajlar, segmenlerin
herhangi bir partiye ya da adaya motive olabilmesinde etkili olmakta, 6zellikle kararsiz
secmenler nezdinde belli bir parti ya da adaya yonlendirebilmekte ve s6z konusu siyasi aktore
bagl insanlarm goriislerini  pekistirebilmektedir Insanlarm oy verme davramigim
gergeklestirebilmeleri i¢in Oncelikle ikna edilmeleri gerekmektedir (Kalender, 2000, s. 128).
Iknanin olusabilmesi i¢in, en &nce kisinin génderilen mesaj1 algilayabilmesi ve dikkat kesilmesi
ile mimkundur. “Bu amagla mesajin, insanlarin dikkatini ¢ekecek sekilde kurulup sunulmasi
biiyiikk 6nem tagimaktadir” (Kalender, 2000, s. 129).

Siyasal iletisim kampanyalarinda farkli ikna edici teknikler kullanirken; karsimiza iki
kavram ¢ikmaktadir. Bunlar; strateji planlamasi ve taktik uyarlamasidir. Kampanya stratejileri,
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yapilacak olan siyasi kampanyanin ayrintili formiile edilmesidir ve bu sebeple daha genis bir
kapsami ifade etmektedir. Taktik uyarlamasi ise basin toplantilarinda sorulacak sorularin
cevaplari, muhalefetle tartismalari, toplanti, kokteyl vb. ¢esitli etkinliklerde bulunmayz,
konusmalarda kullanilacak semboller gibi daha spesifik konular1 icermektedir (Ozkan, 2007, s.
136-137; Nimmo’dan aktaran Kalender, 2000, s. 128).

Profesyonel ve giinliik yasamda sik¢a kullanilan kanitlanmig ve bilimsel olarak
kanitlanmis etkileri bulunan 10 tane temel ikna teknigi bulunmaktadir. Bu ikna tekniklerini su
sekilde siralayabiliriz: “Kapiyr aralama teknigi, kapiy1 kapama teknigi, gitgide artan ricalar
teknigi, sadece o degil veya satis1 tatlandirma teknigi, ‘evet-evet teknigi’, ‘acaba’ degil ‘hangi’
teknigi, soruya soruyla yanit verme teknigi, yer etme teknigi, borca sokma teknigi, ‘Gnce ver
sonra geri al’ teknigi” (Larson, 1995, s. 330-331; Demirtas, 2004, s. 75- 84; Balci, 2006, s. 43-
44).

Ikna edici mesaj stratejilerini “rasyonel” ve “duygusal” olarak ele alan yaklasimlar
mevcuttur. Kisilerin rasyonel egilimlere mi yoksa duygusal ihtiyaclarina mi seslenen mesajlarin
daha ¢ok ikna edici oldugu tartisilan konulan basinda gelmektedir. Buna ragmen her iki
yaklasimin da mesaj stratejilerinde bir arada kullanilabildigi de sdylenmektedir. (Ozkan, 2007,
s. 138). Ikna calismalarina farkli yaklasimlar olsa da stratejilerin hazirlanmasinda ¢ok fazla
degismeyen ve siklikla kullanilan birtakim teknikler mevcuttur. Mesaj tekrari, kapiy1 aralama,
korku ¢ekiciligi, mizah ¢ekiciligi ve cinsel ¢ekicilik gibi teknikler bunlarin arasinda sayilabilir.
Cinsel gekicilik ve mizah ¢ekiciligi daha ¢ok reklamcilik ve tanitim alanlarinda kullanilmaya
uygun oldugundan, siyasal iletisim etkinliklerinde kullanilacak olan ikna edici mesaj
stratejilerinde secmenleri etkilemeye yonelik 4 adet mesaj stratejisinin agirlikli olarak
kullanildigr gorilmektedir. Bu mesaj strateji teknikleri ise kapiy1 aralama teknigi (foot in the
door), kapiy1 kapama teknigi, mesaj tekrar1 ve korku ¢ekiciligi seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu nedenle siyasal iletisim kapsaminda segmenlerin iknasi ve motivesinde korku ¢ekiciligi,
kapiy1 aralama teknigi ve mesaj tekrar1 gibi tekniklerin siyasi aktorler agisindan daha yararli
oldugu sdylenmektedir (Kalender, 2000, s. 132-136; Ozkan, 2007, s. 138). Bu dort teknik
asagida kisaca ele alinmaktadir.

2.2.2. Korku ¢ekiciligi

Literatiirdeki kaynaklarda korku ¢ekiciligi teknigi; bireylerle ilgili olarak ve 6nemli bir tehdidin
dile getirilmesiyle, segmenler {izerinde korku uyandirma ve ardindan s6z konusu tehdit ile ilgili
se¢menin basa ¢ikabilmesini saglayacak uygun ¢6zum onerileri sunan ve mesajin kodlayicisi
olan siyasi aktére dogru yonlendirme ve motivasyon etme ¢abalarinin oldugu ikna edici mesaj
teknigidir (Williams, 2012; Gass ve Seiter, 2003, s.121; Barth ve Bengel, 2000, s. 23; Kern,
1989, s. 96).

Korku ¢ekiciligi, bireylerin (se¢menlerin) duygusal yoniline hitap eden ve duygusal
ogeler igeren, ancak kullanimi noktasinda rasyonel yonleri de barindirabilen “tutum temelli bir
ikna teknigidir. Bu teknikle insanlar bir seye ikna edilirken, korku uyandirilmaya calisilmakta
ve belli bir davranisi yapmasinin sonucunda ortaya ¢ikabilecek zararlar siralanmaktadir.”
Korku uyandirilmaya calisilirken genellikle rakip siyasi aktorlerin se¢cimleri kazanmasi halinde
mevcut durumun daha kotii hale gelecegi mesaj1 verilmeye ¢alisilmaktadir. Segmenlerin ikna
edilmesine yonelik korku ¢ekiciligi teknigi kullanilirken, rakiplere yonelik se¢men
davraniglarinin bulunulmasi sonucunda “llkenin durumunun kdtiiye gidecegi, insanlarin bazi
temel hak ve hiirriyetlerini kaybedecegi, ekonomik agidan biiylik zararlara ugranilacagi, birlik
ve beraberligin bozulacag:” gibi mesajlarn yogun olarak kullanildig: bilinmektedir. Ozellikle
gindemdeki konulara yogunlasilarak, bu konular hakkinda korku g¢ekiciligi teknigi
kullanilmakta ve bu konular (zerinde siyasi aktoriin nasil bir etkisi olabileceginden
bahsedilmektedir (Kalender, 2000, s. 132-133; Ozkan, 2007, s. 138).
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2.2.3. Kapiy: aralama teknigi ve kapiy1 kapama teknigi

Bireylerin kiigiik bir istegin yapilmasina iliskin ikna edilmesi sonrasinda, ileride
istenecek daha biliylik bir istegi yapabilme olasiligr oldugu savunan teknik olan “Kapiy1
Aralama Teknigi” (Foot in the Door “FITD”) ya da diger bilinen ismiyle “Aziciktan bir sey
¢ikmaz teknigi” (Freedman vd., 1998, s. 456; Hogg ve Vaughan, 2002, s. 212) siyasal iletisim
tekniklerinde sikca kullanilmaktadir. Kapiy1 aralama teknigi temelde dncelikli olarak davranisa
agirlik vermektedir. Bireyler herhangi bir davramisi gergeklestirdiginde, davranisin
gerceklestigi yonde olumlu diisiince ve tutumlara sahip olacak ve bu sahip olunan tutumlar
dogrultusunda tekrar baska bir davranista bulunacaklardir (bkz. Sekil 2.1). Ayn1 zamanda ikna
edici mesaj caligmalarinda “Kapiyr Kapama Teknigi” (Door in the Face) teknigi olarak
adlandirilan bir teknik daha kullanilabilmektedir. Bu teknigin temel mantigi, ise bireylerin, ilk
once kesinlikle reddedecekleri bir davranigi yapmalar1 istemeleri ve daha sonra s6z konusu
istegin derecesinin azaltilmasidir (bkz. Sekil 2.2). Bahsedilen bu iki teknikte de dncelikli olan
istek, mantiga dayali bir istek olmali veya davranisi yapmasi istenen kiside diismanlik hissi
uyandiracak bir nitelik tasimamasi gerekmektedir (Kalender, 2000, s. 134-135).

Sekil 2.1.
Kap1y1 Aralama Teknigi nin isleyis siireci

Ugiincii Asama

X, Y'den ilk istegine

gore daha kiigiik bir
istekte bulunur.

Birinci Asama ikinci Asama

X, Y'den biiyiik bir
istekte bulunur.

Y, Biyiik istegi
reddeder.

Kaynak: Hogg, M. A. ve Vaughan, G. M. (2002). Social psychology. Londra: Prentice Hall., s. 213.

Sekil 2.2.
Kapiy1 Kapama Teknigi’nin isleyis streci

Ugiincii Asama
X, Y'den ilk istegine
gore daha biiyiik bir

Birinci Asama ikinci Asama

X, Y'den kiigiik bir Y, Kiiglik istegi kabul

istekte bulunur. eder.

istekte bulunur.

Kaynak: Hogg, M. A. ve Vaughan, G. M. (2002). Social psychology. Londra: Prentice Hall., s. 213.

Burada bahsedilmesi gereken bir durum da kapiy1 aralama teknigi ile sunulan kiiglik
istekli ilk mesajin, bireyin gelecek bir zamanda kabul edebilecegi ve bireysel algisini harekete
gecirebilecek nitelikte bir teklifi icermesi gerekmektedir. Diger bir anlatimla, bireyin ilk
davranigindan belli bir kanaat olusturmasina yardimei olmasi gerektiginden, ilk 6nce sunulan
mesaj teklifi anlamsiz ve 6nemsiz olmamalidir (Burgoon ve Bettinghaus, 1980, s. 159). Bu
teknik, bireylerin kii¢iik bir istegi yerine getirmesi i¢in ikna edildikten sonra, ilk istekten daha
biiyiik bir istegi ileride yapabilecekleri varsayimiyla islemektedir. Bu yolla alicilarla adim adim
bir zdeslesme siireci olusturulmaya calisilmaktadir (Kalender, 2000, s. 134; Ozkan, 2007, s.
138).

2.2.4. Mesaj tekran

Mesaj tekrar1 teknigi, ikna tekniginin basar1 elde etmesi i¢in mesajin stirekli olarak tekrar
edilmesini esas alan bir tekniktir (Ozkan, 2007, s. 138). Ozellikle siyasal iletisim baglaminda
secmenlerin davranislari konusunda ikna edilmesi i¢in mesaj gonderilirken, tekrarin ¢ok blyik
bir etkisi bulunmaktadir. Bir mesaj, belli sinirlar dahilinde ne kadar sik tekrar edilirse, mesajlar
insanlar tarafindan daha iyi algilanmakta ve anlasilmakta, hafizalarda yer edinmektedir.
Mesajin tekrar edilmesinin etkileri, genellikle algida secicilik kapsaminda ise yaramaktadir.
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Algida segicilik, yonlendirilmeye bir engel yarattigindan dolayr mesaj tekrarlari, segmenlerin
dikkatini ¢cekmeyi ve se¢gmen davranisinda degisim saglayabilmektedir. Ayni zamanda mesaj
tekrarinin amaci, beklenen etkisini gergeklestirmesi i¢in unutulmasini 6nlemek ve mesaja
ulagamayanlarin da mesaj1 edinmelerini saglamaktir (Kalender, 2000, s. 135-136).

Sonug

Siyaset ve medya iliskileri, birbirleri arasinda yarattigi bagimlilik sayesinde asilmasi zor bir
birliktelik getirir. Medyanin islevleri ve siyasetin ihtiyaglar1 dogrultusunda birbirlerine hizmet
eden ve birbirinden ayrilmasi kisa vadede miimkiin olmayan bu iki gii¢, demokratik siyasal
sistemlerde siyasal iletisimin en temel noktasinda durmaktadir.

Demokratik siyasal sistemlerin degisilmez pargasi olan segimler, siyasi partiler icin
onemli ve hatta birincil ¢alisma alanlarindan birisidir. Siyasi partilerin hedeflerinden en
oncelikli olan iktidar olma ¢abasini oy toplamayla gerceklestirecek olan partilerin, bu
amaglarina ulasabilmek i¢in segmene ulasmalarinda siyasal iletisim ¢abalar1 da giin gegtikce
onem kazanmakta ve tabanini genisletmektedir. Bu agamada ise partilerin segmene mesajlarini
iletebilecekleri her tiirlii iletinin daha dikkatli ve 6zenli hazirlanmasin1 6nemli kilmaktadir.
Ancak siyasal iletisim faaliyetleri ve siyasi mesaj stratejileri, tim siyasi aktorler igin segim
donemleri disinda da siirekli 6n planda tutulan kavramlardir. Bu sebeple tiim bu kavramlarin
yapilan arastirmalarda da se¢im donemlerinde ortaya ¢ikan etkinlikler olarak
degerlendirilmemesi gerekmektedir.

Siyasal iletisimin Ogeleri olusturan se¢menler, siyasi mesajlar, siyasi aktorler ve
mesajlarin iletildigi kanallar, siirecin sonunda kendisini se¢menlerin geri bildirimi ile
tamamlamaktadir. Siyasi aktorlerin belirledigi siyasi mesaj stratejileri, daha Once partiye
yonelmis ya da yonelme potansiyeli olan segmenlerin dogru sekilde tespit edilip, bu profile
uygun bir sekilde hazirlanmasi ile miimkiin olmaktadir. ilgili segmen tipleri ve bu segmen
tiplerinin oy verme davranislarina yonelik hazirlanan uygun mesaj stratejileri, siyasi aktorlerin
secmenleri kendilerine motive etmesine katki saglamaktadir. Ayni1 zamanda kullanilan mesaj
tekrarinin, kapt aralama-kap1 kapama tekniginin ve korku cekiciliginin mesaj stratejilerinde
kullanimi, segmenlerin motivasyonunda etkili oldugu sdylenebilir.
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