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Hakkimizda

Finansal Kurumlarin ekonomiye yaratti$1 katma degeri artirarak; temsil ettigi sektorlerin ulusal ve uluslararas: alanda
gii¢ ve etki alanlarimin artmasina liderlik etmek vizyonu ile kurulan Finansal Ekonomik Sosyal Arastirmalar Dernegi
FESA’'min hakemli “FESA”(RFES) igerisinde yaymlanacak makalelerde aranan sekil sartlart asagida belirtildigi gibidir.
Makalelerin degerlendirmeye alimabilmesi icin Dergipark (http://dergipark.gov.tr/fesa) {izerinden ulastirilmas
gereklidir.

Amacimiz

Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar: Dergisi yilda dort kez yayimlanacak olan akademik hakemli bir dergidir.
Derginin amaci; ekonomi, bankacilik, iktisat, maliye, sigortacilik, sosyal bilimler ve finans alanlarinda 6zgiin ¢calismalara
dayanan makalelere yer vererek ulusal ve uluslararas: alanda sosyal bilimler literatiiriine katkida bulunmaktir. Bu
kapsamda Uluslararas: Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalari Dergisi; konuyla ilgilenen biitiin disiplinlerden gelecek
arastirmalara agiktir. Ayrica dergi, sadece akademisyenlerden gelen yazilar1 degil, arastirmaci ve uygulamacilardan
gelecek yazilary da degerlendirmek arzusundadir.

Kapsam

Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar: Dergisi (FESA), Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalari Dernegi (FESA)
tarafindan yayinlanan hakemli bir dergidir. Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar: Dergisi, ekonomi, bankacilik,
iktisat, maliye, sigortacilik, sosyal bilimler ve finans dallarimn tiim alt disiplinlerinde hazirlanmig teorik-analitik-
ampirik arastirmalar ve incelemelere acik bir dergidir.

Yayin Politikasi

Derginin yayin politikasina iliskin temel ilkeler sunlardir:

Dergide Tiirkce ya da Ingilizce olarak hazirlanmis calismalara yer verilecektir.

Tiirkce hazirlanan yazilarin Ingilizce 6zetleri de eklenecektir.

Yazarlar tarafindan dergiye gonderilecek yazilar baska hicbir yerde yaymlanmamis olmalidir.

Dergiyilda dort kez yaymlanacaktir. Editor ve ilgili kurullar gerekli gordiigii takdirde Ozel sayilar cikarabilirler.

Derginin amacina uygun olarak, alaminda uzman ve saygin akademisyenlerden olusan bir damsma ve hakem

kurulu olusturulacaktir.

6. Derginin bilimsel islemlerinin yiiriitiilmesi editor tarafindan iistlenilecektir. Editdr yardimcilari, bu islerin
yiiriitiilmesinde editore yardimct olacaktir.
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Derginin kapak ve i¢ sayfa tasarimi, yayinlanmasi, abone islemleri ile satis ve dagitim iglemleri yayinct tarafindan
iistlenilecektir.

Oncelikle; dergiye gonderilen calismalarm, derginin uzmanlik alanna katk: diizeyi sorgulanacaktir. Bu
baglamda, kavramsal ve kuramsal agidan yetersiz olan calismalar editor ve gerekli goriildiigii takdirde danisma
kurulundan bir veya iki iiyenin goriisleri alinmak suretiyle, hakem siirecine sokulmadan gerekce yazilarak
yazar/yazarlara iade edilebilecektir.

Alan arastirmalarinda kalitatif (nitel) ve kantitatif (nicel) uygulamalara esit mesafede durulacaktir. Bu noktada
uygulama ve analiz yontemlerinin metodolojik alt yapiya ve konuya uygunluklar: yaninda dogru ve yerinde
kullamlp kullamlmadiklari ile gercekten ilgili alana katki saglayip saglamadiklarina bakilacaktir.

Dergiye gonderilen ¢alismalar editoriin incelemesinden ve gerekli goriildiigii takdirde danisma kurulundan bir
veya iki iiyenin goriisleri alindiktan sonra ¢alisma konusuyla ilgili iki hakeme gonderilecektir. Hakem incelemesi
sonuclarina gore calismalarin degerlendirilmesi sonuglandirilacaktir. Gerekli goriildiigii takdirde (hakemlerden
birinin olumlu digerinin olumsuz goriisiiniin varlig1 veya benzeri durumlar) editor makaleyi diciincii bir hakeme
gonderebilir.

Dergi sayilarimin Tiirkiye'deki iiniversitelerin merkezi kiitiiphanelerine ulastirilmas: sorumlulugu yayimciya
aittir.

Editor ile yaymct Qerekli gordiikleri takdirde bazi sayilarm tematik (konulu) olarak yayinlanmasima karar
verebilirler.

Dergi yonetimi oncelikle gerekli siirenin sonunda (su an itibariyle bu iki yillik siirede derginin diizenli
yayimlanmasim gerektirmektedir), TUBITAK ULAKBIM Sosyal Bilimler Veri Tabani'na iiyelik islemlerini
tamamlayacaktr.

Orta vadede ise (yaklagtk 5 yil sonra) dergide yaymlanan calismalarin Ingilizce ozetlerinin konuyla ilgili
uluslararasi indekslerde taranmast igin girisimlerde bulunulacaktir.

Uzun vadede ve ortaya cikacak talep durumuna bagli olarak, ¢alismalarin tam metin olarak uluslararas
indekslerde yayinlanmas: yoluna gidilebilecektir.

Editor ile yayinci, dergi konusuna giren seminer, sempozyum ve panel organizasyonlar: yapma karar: da
alabilirler.

Editor ve yaymn kurulu gerekli gordiigii takdirde yayinlanmasina karar verilen makalelerden belli bir iicret talep
edebilir. Bu iicret, derginin yayin, internet sitesi vb. masraflar i¢cin harcanacaktr.

Yazim Kurallar

1k sayfada, Tiirkce ve Ingilizce olarak diizenlenmis, en az 150 ve en cok 250 sozciikten olusan 6z, 9 punto iki
yana dayali ve koyu olarak yazilmas: gerekmektedir.

Makale adi, anahtar kelimeler ve jel kodlarin Tiirkce ve Ingilizce olarak belirtilmesi gerekmektedir.

En az 3 JEL kod ve 3 anahtar kelime bulunmalidir.

Yazar ya da yazarlarinm adi, makale bashgimin sag altina, bosluk birakilarak, saga dayal, italik ve koyu 11 punto
olarak yazilmali, yazar ya da yazarlarmn adimin yamna konulacak “*” isareti ile dipnot olarak yazar ya da
yazarlarin unvanlari, calistiklart kurumlar, kendilerine ulasilabilecek e-posta adresleri ile birlikte 10 punto
olarak yazilmalidir.

Gonderilen ¢alismalarin daha once higbir yerde yayinlanmamis olmas: zorunludur.

Yazi karakteri 10 punto “Times New Roman” biciminde olmalidir. Metin tek satir aralikli ve iki yana dayali
olarak yazilmalidr.

Sayfa yapist “normal”, iisten 3 cm, alttan 3 cm, sag 2, sol 2 cm, girinti 1 cm olmalidir.

Baslik 14 punto, sayfa ortasi, koyu ve tamamu biiyiik harf olmalidir.

Kaynaklar 9 punto olarak yazilmali ve makalenin sonunda yer almalidir.

Yukaridaki ozelliklerde yazilar 3 adet printer ¢iktisi, CD ile birlikte dernegimize teslim edilecektir.

Istenilen ozellikleri icermeyen yazilar degerlendirilmeye alinmayacaktir.

Aymi yazara ait tek yazarl birden fazla yazi aymi say: icerisinde yayimlanamaz.

Gondermeler dipnotlar seklinde degil, metin iginde ilgili yere agilacak parantezlerle yapilmaldir. Parantez
icindeki siralama yazar(lar)in soyadi, kaynagm yili, sayfa numarast ya da numaralar: seklinde olmalidir.
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14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Kaynakcada yazar ya da yazarlarin soyadlar: biiyiik harflerle, ilk adlar: Tlk harf biiyiik sonrakiler kiiciik harflerle
yazilmalidar.

Kaynakcada kaynaklar yazar soyadina gére alfabetik olarak siralanmalidir.

Internet kaynaklarinda yazar ismi bulunmuyorsa, bu kaynaklar, kaynakcada yazar: belirli kaynaklar siralamas:
sona erdikten sonra «Internet Kaynaklari» baslhigmda erisim tarihleri esasina gore stralanmalidir.

Tablo, sekil, grafik ve resim icin, almtr yapimigsa, kaynak mutlaka belirtilmelidir. Gosterilecek kaynak, tablo,
sekil, grafik ve resmin hemen altinda, 10 punto, 1 satir aralikls olarak belirtilmelidir.

Tablo, sekil, grafik ve resimlerin adlari, tablo, sekil, grafik ve resimlerin sinirlarini asmayacak sekilde, tablo, sekil,
grafik ve resimlerin iistiine, Times New Roman, 10 punto, kalin, 1 satir aralikli, sozciiklerin bas harfleri biiyiik
olarak yazilmalidir. 19. Yonerge dist her hangi bir sekil kosulu iizerinde degerlendirme yapmak gerekiyorsa
diizeltme yapilmasini isteme yetkisi Yayin Kurulu'na aittir

Yaymlanmas: kabul edilen makaleler icin yazarlardan en az birinin editoriin gonderdigi yaymn haklar:
sozlesmesini imzalamas: gereklidir.

Editor ve yayin kurulu, makalenin 6ziinii degistirmeksizin makalenin dergi yazim kurallarima uymas: agisindan
gerekli olan degisiklikleri (yazi puntosu, yazi bicimi, sayfa no verme vb) yapabilir.

Kaynakga 10 punto seklinde calismanin sonunda diizenlenmelidir. Kaynak¢a makale metninden sonraki
sayfadan baslatilmali ve ¢alismalar soyadina gore alfabetik olarak siralandirilmalidir. Aymi yazarmn birden ¢ok
calismasia atifta bulunuldugunda, yaymn tarihi en eski olandan baslamalidir. Aym yazarin ayni tarihli birden
fazla calismasina atifta bulunuldugunda kaynaklar kaynakca ve metin ici atiflarda a,b,c,... harfleri kullanilarak
numaralandirilmalidir. Ornek; 2010a, 2010b, 2010c gibi. Bir yazarin tek ve birden fazla yazarli calismasina
atifta bulunulmas: durumunda, once tek yazarli calismalar belirtilmelidir. Kaynaklarin yazilmasinda standart
APA 6 formati kullanilmalidir. (Ornek: Soyadi, Adimin bag harfi. (Yil), Eser Adi, Basildig1 yer: Basimevi.)
APA kurallari icin asagidaki baglantilar: ziyaret edebilirsiniz:

Basics of APA Style Tutorial; (http://flash1r.apa.org/apastyle/basics/index.htm)

APA Formatting and Style Guide; (https://owl.english.purdue.edu/owl/resource/560/01/)
Mini-Guide to APA 6th for Referencing, Citing, Quoting
(http://library.manukau.ac.nz/pdfs/apabthmini.pdf)
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Havaleler hedef bolgede ¢alisan insanlarin koken bolgeye gonderdikleri para ve mallart kapsamaktadir. Bu g¢alismada
Gilircistan’dan Tiirkiye’de ¢ay hasadi i¢in dongiisel emek hareketliliginde bulunan Giirciilerin tasarruflari incelenmektedir. Bu
hareket temelde ekonomik bir harekettir. Bunun i¢in de havalelerin nerelerde harcandigi, makro ve mikro etkileri Giirciiler
lizerinden ortaya konmaktadir. Calismada yorumalyict sosyal bilim ve elestirel sosyal bilim yaklagimi sergilenmistir. Bu
amacla 114 Giircii is¢iye anket ¢aligmasi diizenlenmistir. Bunun yaninda 48 farkli kategorideki kisi ile nitel gorigme ile
betimsel analiz yapilmistir.
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Abstract

Remittances include money and goods that sent by people working in the target region to the origin zone. In this study it is
examined Georgian remittances from Georgia to Turkey. This movement is basically an economic movement. For this purpose,
where remittances are spent, macro and micro effects are revealed. In this study, interpretative social science and critical social
science approach were exhibited. For this purpose, 114 Georgian workers were surveyed. In addition, qualitative interviews
were conducted with 48 different categories of people. Descriptive analysis was conducted with qualitative data.
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1. Giris

Havaleler, genel olarak hedef bolgede galisan insanlar tarafindan koken bolgeye (birey, hane) génderdikleri
para ve mallar1 kapsamaktadir. Diinya genelinde havale gelirleri kirsal alanlarda yasayan insanlar i¢in 6nemli bir
degere sahiptir. Gelismekte olan iilkelerin isgiicii genel olarak kirsal bolgelerde veya sehirlerin tagralagmis
bdlgelerinde yasamaktadir. Bu alanlarda yasayan gruplar diger gruplardan daha az gelire sahiptir. Bu sebeple bu
insanlar gerek sehir merkezlerine go¢ eder gerekse uluslararasi hareketliliklere katilir (Adams, 1989: 45). Bu
hareketliliklerden elde edilen gelirler ekonomik gelismede ve biiylimede énemlidir. Ancak burada ortaya ¢ikan
sey bu kisilerin gelirlerini nasil ve nerede harcadiklaridir. Nasil ve nerede harcadiklarina bagli olarak ekonomik
gelisme tizerine odaklanilabilir (Meyer ve Shera, 2017: 155). Havaleler ekonomik kalkinmaya yardimci olur ve
yoksullugu azaltir (Dustmann ve Mestres, 2010: 62).

Para havalelerinin ¢cogu dongiisel hareketlilik sonucu ortaya ¢ikmistir. Ciinkii havalenin kendi yapisinda
geride kalan bir grubun varligini icerir. Gruba kars1 aidiyeti ve belli siire sonra geri doniisii ima eder. Bu sebeple
hareketin bir sonucu olan havalenin miktarlar1 veya olup olmamasi hareketin kalict olup olmamasina iligkin bilgiler
verir (Hugo, 2009: 15). Ciinkii havalenin mevcudiyeti geleneksel olarak hareket eden insanlarin anavatanla olan
baglariin varligini, ailelerinin refahina olan ilgiyi ve geri donme niyetini yansitmaktadir. Bu bakimdan havale,
hareketin kalici olabilmesinin yaninda hareketin siirekliligini de ifade eder (Budnik, 2011). Aslinda burada yapilan
sey hareket edenin kazandiklarini geride kalanlarla fedakarca paylagmasidir. Aile ile birey arasinda resmi olmayan
bir sdzlesme vardir. Ciinkii harekete katilan bireyin ilk gittigi asamada konaklama, yolculuk maliyetleri veya bir
sikintrya diistiigiinde ailesi onu sigortalamaktadir (Budnik, 2011). Belli siire sonra harekete katilanlar havaleleri
ile aileyi desteklemektedir. Esas olan hareketin ekonomik sebeplerle ve goniillii olmasidir (Cohen, 2005: 90).

Kazanilan paranin biiylime iizerine etkisi vardir, fakat bu marjinal bir etkiye sahiptir. Aslinda iiretimi
diistirerek sicak para akisi ile biiyiime oraninin artmasina sebep olur (Meyer ve Shera, 2017:150). Gonderilen
havalelerin ekonomik biiyiimeyi arttirdigina veya olumsuz etki ettiine yonelik bir¢ok arastirma vardir. Finansal
gelismeyi tesvik ettigi, hane halkinin egitim harcamalarini arttirarak insan sermayesinin olusumunu gelistirdigi
gibi (Bang vd. 2016: 395) artan havaleler kaynak iilkede 6nemli finansal kaynaklara da doniigebilir. Bu sebeple
koken iilkeler, havalelere nem vermektedir. Bazi durumlarda gelismekte olan iilkeler gegici hareketlere destek
verdigi gibi tiglii kazan politikasiyla geligsmis iilkeler de bunu desteklemektedir (Straubhaar, 1986: 728; Dustmann
ve Mestres, 2010: 68).

Havalelerin miktarlar1 bazi faktorlere bagli olarak degiskenlik gostermektedir. Bu durumda hareket
edenlerin havale miktarlarinin degismesine neden olan faktorleri incelemek gerekmektedir. Bazilart uzun siireli
yiliksek miktarlarda havalede bulunurken bazilarinda durum diisiik miktarlarda olabilir (Stark ve Lucas, 1988).
Bireyin yapmis oldugu fedakérlik zaman igerisinde azalabilir. Gerek sigortalayan gerek sigortalanan bireyler
zaman igerisinde bireysellesebilir. Geride kalan bireyler veya hareket edenler evlenmis olabilir, evden
ayrilabilirler, anne veya babalar1 dlebilir bu gibi durumlar sigortalamayi etkileyebilir. Hareket eden gecici olmak
yerine kalici olmay1 tercih etmesi durumunda da havale akiginda degiskenlik goriiliir (Puri ve Ritzema 1999:1 3).

Kiiresel 6l¢ekte havale miktarlart son yillarda istikrarli bir sekilde artmigtir (Dustmann ve Mestres, 2010:
6; Gengler, 2015: 62) Havale miktarlar1 gelismekte olan iilkelerin GSMH igerisindeki pay1 %27 oranindadir.
Havale akiglar1 2012 yilina oranla % 6,3 artigla 2013°te 414 milyar dolara ¢ikmistir. Bu rakam gelismekte olan
iilkeler i¢in ticaret disinda en biiyiik dis mali kaynagi olusturmaktadir. Bu rakam 2016 yilinda 540 milyar dolara
(Meyer ve Shera, 2017: 149), 2017 yilinda ise 613 milyar dolara ¢ikmistir. 2018 yilinda 689 milyar dolar olan
havale miktar1 2019 yili igerisinde 715 milyar dolara ¢ikacagi tahmin edilmektedir. Havale akiginin 6nemli bir
miktar1 diisiik ve orta gelir bolgeleri olmak {izere Dogu ve Giiney Asya ve Pasifik iilkelerine gitmektedir
(Zanforlini, 2018: 12). Havale koridorlart bolgesel olabildigi gibi kiiresel de olabilmektedir. Havale koridoru
aslinda hareketin yoniinii ve iliskisini ortaya koymaktadir. Bu koridor genel olarak gelismis kuzey diinyasindan
giiney diinyasina dogrudur. Fakat havale akiglarinin boyutu o kadar fazladir ki alt koridorlarin goriiniirliigiinii
azaltmaktadir.

Bu ¢alisma Giircistan’dan Tiirkiye’ye cay hasadi igin dongiisel emek hareketinde bulunan Girciilerin
kazandiklar1 tasarruflarin1 harcama {iizerine odaklanmaktadir. Bu amagla ¢ay hasadi i¢in Tiirkiye’ye gelen
Girciilerin her bir cay doneminde ne kadar kazandiklari, tasarruflarini nerede harcadiklari iizerinde durulmustur.
Ayrica gelen kisilerin demografik 6zelliklerine bagli olarak tasarruf miktarmdaki farkliliklar ortaya konulmustur.
Tasarruflarin hem Tiirkiye hem de Giircistan 6lgeginde ne anlam ifade ettigi ve bu anlamin makro ve mikro etkileri
ortaya konmustur.

Calisma bes boliimden olusmaktadir. flk béliimde havalelerin hangi degiskenlere bagli olarak nasil
harcandigma iligkin teorik bilgiler sunmaktadir. fkinci boliimde havalelerin iilke ekonomisine y&nelik makro ve
mikro etkileri agiklanmaktadir. Ugiincii boliimde genel olarak hareketlilik ve gd¢ calismalarinda eksik bir yon olan
Gilircistan’daki dongiisel hareketliligin kdkenleri ortaya konmaktadir. Dordiinci bdlimde Glircistan’a yurt
disindan yapilan para havaleleri incelenmekte ve Tiirkiye baglami degerlendirilmektedir. Son boéliim ise sonug
kismindan olugmaktadir.
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2. Yontem

Giircistan’dan Tiirkiye’ye ¢ay hasadi i¢in gelen Giirciilerin tasarruf miktarlarint ve harcama durumlarini
ortaya koymak icin 114 tane Gilircii is¢iye anket uygulamasi yapilmistir. Giircistan’dan kag kiginin Tiirkiye’ye ¢ay
hasadi i¢in geldigi tam olarak bilinmemektedir. Ciinkii Giirciiler bu anlamda gizli niifus kategorisine dahil
olmaktadirlar. Bu sebeple ¢ay tarim alanlarmin yogun oldugu alanlar tercih edilerek Giirciilerin konakladigi
alanlarda anket calismasi yapilmustir. Bu amagla anket ¢alismasi Iyidere, Merkez, Kalkandere, Derepazari,
Kendirli Beldesi ve Pazar ilgelerinde yapilmustir. Bunun yaninda farkli baglamlar1 yakalama adina farkli
kategorilerden olusan 48 kisi ile nitel derinlemesine goriisme yapilmistir. Bu kisiler icerisinde Giircii is¢i, esnaf,
kdiltiirel bellek tasiyicilar, yoneticiler, aracilar, kamu gorevlileri gibi kisiler bulunmaktadir.

Calisma boyunca yorumlayici sosyal bilim yaklagimi sergilenmis yer yer elestirel bir tutum takinilmistir.
Nicel veriler ulusal ve uluslararasi verilerle desteklenerek frekans degerler iizerinden yorumlanmistir. Bunun
yaninda ayni veriler korelasyon analizine tabi tutularak olgular desteklenmistir. Nitel veriler ¢éziimlenerek farkli
kategoriler ortaya konulmug ve betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Ayrica li¢ ay boyunca saha ¢aligmast
yapilmig ve gbzlemin yaninda katilimli gézlem ile ¢aligma desteklenmistir. Verilerden elde edilen 6n bulgular
cergevesinde ¢ay hasadina gelen Giirciilerin tasarruflarini koken bolgede harcama durumlarini degerlendirmek
amacityla bir hafta Giircistan’da saha arastirmasi yapilmistir. Giircistan’daki saha arastirmasimnin oldugu bolgeler
¢ay hasadi igin gelen Giirciilerden elde edilen kendilerinin yasadiklari yerlesmeler ile sinirlidir.

3. Havale Tasarruflarinin Harcanma Durumu

Havale oranlar1 hem kiiresel ekonomik piyasaya gore, hem hedef ve kdken bolgedeki iilkelerin ekonomik
durumlarma hem de ki daha ¢ok bireysel profillere bagli olarak degiskenlik gostermektedir. Bu durumda hangi
grubun havale gonderdigi, hangi amagla bunu yaptigi ve ne kadar miktar gonderdigi iizerinde konusmak
gerekmektedir (Dustmann ve Mestres, 2010: 62). Havale miktarini; ¢alisan sayisi, iicret oranlarinin farklihigi, ev
sahibi iilke ile gonderilen iilke arasindaki ekonomik faaliyet farkliliklar1 ve doviz kurlar1 etkilemektedir. Iki iilke
arasindaki nispi faiz orani, politik risk, fon transferi i¢in imkan, medeni durum, egitim seviyesi, hane halkinin gelir
seviyesi de etkilemektedir (Puri ve Ritzema, 1999: 13).

Hareket eden gruplarin gegici olma durumlart hem tasarruf hem de havale miktarlarmi arttirmaktadir
(Dustmann ve Mestres, 2010: 63). Ciinkii birey, doniisiin koken bolgeye olacagi durumlarda bu bolgeyi
iyilestirmeye yonelik hareket eder. Havale gonderen kisilerin medeni durumlar1 ve cinsiyetleri de havale
miktarlarini etkileyebilmektedir. En yiiksek havaleleri genel olarak evli erkekler en diisiik miktar1 ise hig
evlenmemis erkekler gondermektedir (Collinson vd. 2006: 12). Baz1 yas gruplart daha hareketli olduklarindan
havale gonderme ihtimali de dogrudan yiiksek olmaktadir (Adams, 1989: 69). Kisinin yasi, sahip oldugu arazi
biiyiikliikleri havale miktarini etkiler. Bazi durumlarda hareket eden ve havale geliri olan hane halklar1 hareketin
maliyetini karsilayabilecek gelir seviyesine sahip olabilir ve cok yoksul haneler hareket edemediklerinden aslinda
havaleleri iist gelir grubunda bulunan kisiler de kazanmaktadir (Adams, 1989: 69).

Havalelerin ¢gogunlugu tilketime harcanmaktadir. Cok az bir kism1 yatirim olarak degerlendirilmektedir.
Buradaki sorun yatirim yapmanin maliyetinin gruplarin koken tilkeleri ve yerlesim bolgelerindeki yatirim firsatlar
ile ilgilidir. Bu yonleriyle aslinda havale ve yatirim arasindaki iliski “Dutch Disease” (Hollanda Hastalig) olarak
tanimlanmaktadir. Yani bir ekonomik gelismeye dayanarak diger faktorleri hesaba katmamayi icerir. Bu kavram
Hollanda’nin kuzey bdlgesinde bulunan dogalgaza ragmen ekonominin kiiglilmesine isaret etmektedir (Meyer ve
Shera, 2017: 150). Bunu ortaya g¢ikaran sonu¢ ¢ogu zaman havale; gida giyim gibi glinliikk harcamalar icin
kullanildigindan kaynagin salt tiikketime harcanmasidir. Bu durum yatim yerine yapilan bir tercih degildir. Hane
halk: havaleleri temel ge¢im ihtiyaglari i¢in harcamalart onlar i¢in bir zorunluluktur. Fonlarla konut insa etmek
veya onarmak, arazi ya da hayvan satin almak, ¢amasir makinesi ve televizyon gibi dayanikl tiiketim mallari satin
alabilirler (Massey vd. 1993).

Sermayelerini yatirim ve istihdama doniistiirememelerinin sebebi sadece temel ihtiyaglarmin kargilanmasi
degil ayn1 zamanda koken tilkenin zayif altyapisi, krediye erigim eksikligi, politik durum ve diger riskler de bunda
etkili olabilir (Puri ve Ritzema, 1999: 15). Havalelerin bu sekilde kullanilmasi veya kullanilmak zorunda kalinmasi
ekonomi i¢in olumsuz bir durum ortaya ¢ikarabilir. Kisa vadede karli bir durum gibi goziikse de uzun vadede bu
kar olumsuz bir duruma doniisebilir. Havale alan aileler aldiklar1 havalelerle ekonomik durumlar iyilestigi zaman
bu durumda gosterigli mallar satin alabilirler. Ciinkii mallarin simgesel anlamlar1 vardir. Bu durumda goreceli
yoksullugu arttirirlar. Goreceli yoksullugun artmasi diger kisileri hareket etmeye zorlayabilir. Ekonomik durumu
iyilesen aileler iilke i¢i gd¢ hareketine katilabilirler. Ayrica havaleler arazi spekiilasyonu sebebiyle ancak kirsal
bolgede tarim alani alinabilmesine firsat verebilir. Ailenin gé¢ etmesi durumunda hem kendine ait olan arazinin
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ekilip bigilmesi durabilir hem de yeni aldig1 araziyi eski sahibi ekip bictigi halde kendisi bunu yapmaktan
vazgecebilir.

Sehre go¢ eden bu aile geliri yiikseldigi i¢in ithal mal satin alma durumlari ortaya ¢ikar. Hem iiretim
diistiigii gibi bunun yaninda tiiketim ithal yoniiyle artar. Bdyle bir durumda paranin potansiyel garpan etkisi
azalmakta ve ithalat talebi ile enflasyonu arttirmaktadir (Puri ve Ritzema, 1999: 16). Bu durumda bu havalelerin
isgiicli yaratma, yatirim yapma lzerine politikalarin gelistirilmesi faydali olacaktir. Buradaki havale parasal
olabildigi gibi, sosyal, bireysel ve kolektif olabilir. Her bir havaleliyi karsilayacak farkli kurumlar aract olmalidir
(Nyberg Sorensen, 2005). Hareketin artmasi ile birlikte lilke bazi durumlarda kendi isgiiciiniin ihracatgisi olabilir
ve kendi ekonomisinin en iyi ajanlardan mahrum eder. Bu durum iilkenin makro 6l¢ekte ekonomisinin etkileyerek
biitiin ekonomiyi olumsuz etkileyebilir (Zanforlini, 2018: 28).

3.1.Havalelerin Makro ve Mikro Etkileri

Genel olarak havalelerin akigmi ve boyutunu etkileyen makro ve mikro faktdrler bulunmaktadir. Makro
6lgegi belirleyen sey diinya pazarinin politik ekonomisi, ilkeler arasi iliskiler ve hareketi kontrol etmek i¢in ortaya
konulan yasalar ve uygulamalardir. Mikro 6lg¢egi belirleyen sey ise yerel geleneksel uygulamalar ve hane
icerisindeki olumlu faydalardir. Havale uygulamalarinin makro ve mikro diizeyde analizini yapabilmek i¢in havale
sonuglarini etkileyen faktorlere dikkat cekmek gerekmektedir. Bu faktorler genel olarak cografya, hane halkinin
da dahil oldugu bolgesel ve yerel tarih ve toplumsal ve ekonomik baglantilardir (Cohen, 2005: 92-99). Bolgesel
siirlar ve devlet sinirlart hareketi her zaman siirlandirmamakla birlikte cografya koken topluluklarda bagimliligi
ve gelismeyi etkilemektedir. Ulusal sinirlar 6zellikle 11 Eyliil saldirilarindan sonra birgok hareket eden igin engel
olusturmaktadir. Bunun yaninda gelen toplulugun cografi konumu, geliri ve gelirin kullanimi tizerinde etki
etmektedir.

Tarih (zaman) hem bir bolgedeki hareketin tarihi hem de hareket eden hanenin tarihi agisindan 6nemlidir.
Bir bolgenin bu anlamdaki tarihi hareketin sonuglarini ve havale uygulamalarini tanimlamaktadir. Ailenin ve
tilkenin hareket etme tarihlerinin kokleri ge¢mise daha fazla uzaniyorsa hareketin birgok maliyetini atlatmis
olabilirler (Cohen, 2005: 101-102). Son olarak hareket edenlerin ulusdtesi baglari havale uygulamalarini
giiclendirebilir (Cohen, 2005: 102).

Havalenin akisinin yani sira havalenin ekonomik etkileri de makro ve mikro olarak ikiye ayrilmaktadir.
Makro olarak havaleler biiyiimeye etki etmektedir. Taylor (1999: 70) bircok degiskenler {izerinden Meksika
iizerinde yaptig1 caligma ile havaledeki bir dolarlik artisin GSMH’de 2/3 dolar arasinda bir artigsa sebep oldugunu
bulmustur. Benzer durum kisi bast gelirdeki bir dolarlik artisin kisilerin ekonomik olarak iyilesmeleri ile
havalelerdeki bir dolarlik artis karsisinda iyilesmeleri arasinda benzer bir baglanti vardir. Eger harekete katilan
kisiler kirsal kokenli ise bu durumda dogrudan refah yiikselmesine sebep olur. Ayrica sehirdekilerin egitim
seviyeleri ve nitelikli iggiliciinii olugturmalar1 sebebiyle daha fazla miktarda havale alabilirler.

Havale gonderenlerle birlikte ulagim ve iletisim teknolojileri gelisir. Bu anlamda ulus 6tesi ulagim
araglarinin gelisimi 6nemlidir. Ekonomik olarak iyilesen gruplarin tatil yapma ihtiyaglar1 gelisebileceginden i¢ ve
dis turizme katkilarda bulunurlar. Hareket eden bu gruplar eger koken iilkede igsizler grubunu olusturuyorlarsa bu
durumda igsizligi azaltici bir etki yaratabilir. Bunun yaninda isini terk edip gidenler ise is pozisyonunun agilmasina
sebep olur. Fakat hareket eden insanlarin {ilkenin yiiksek ve ¢ok yiiksek nitelikli is giiciinden olugmasi durumunda
ciddi sorunlar ortaya ¢ikabilir.

Havale yapmak belli dl¢iide nasil yapilacagini bilmek demektir. Finansal sektoriin gelismedigi durumlarda
kisiler havalelerinin kendileri ile birlikte gotiirebilmektedir. Fakat havalenin kendi varlig1 finansal okuryazarlik
gerektirmektedir. Daha giivenilir havale yontemlerini zaman igerisinde kesfeder ve bazen de parayi saklama,
degerlendirme vb. yontemler 6grenir (Deniz vd. 2016:147-151). Bu sonug aslinda havalelerin dogurdugu bir sosyal
sermaye bi¢imidir. Elbadawi vd. (1992) Kuzey Avrupa’daki isgilerin Avrupa’dan {ilkelerine gonderdikleri
havaleler ile birlikte finansal okuryazarligin arttifini ifade etmistir. Finansal okuryazarlik cografi uzakligin da
getirmis oldugu mecburiyetten kaynakli olabilir. Kisa mesafeli ve kisa siireli dongtisel hareketlilikte birikimler
genel olarak kisiler lilkelerine donerken yanlarinda gétiiriir.

Havalenin miktarini etkileyen kisisel dolayisiyla mikro faktorler oldukca gesitlidir. Hareket eden kisinin
yasal statiisii havale miktarin1 etkiler. Clinkii yasal olmayan yollarda bulunan bir kisi her an dénme ve sinir dist
edilme tehlikesi bulundugundan daha fazla tasarruf etme egilimindedir. Ayrica yasal olmayan statii hedef bolgede
daha yiiksek fiyatlarda harcama yapmasina sebep olabilir. Hareket edenin baslangigtaki tiim aglara ve firsatlara
erisme imkani olmadigindan ilk asamada daha fazla tasarruf yapma egilimindeyken sonrasinda tasarruf miktar
azalabilir. Hareketi kalic1 hale gelirse havale miktarlari iyice azalabilir (Vinogradova, 2014: 202-203).

Havaleye etki eden bir diger faktor de cinsiyettir. Kadinlarin erkeklerden daha az havale yaptiklar: ifade
edilmektedir. Fakat kadmlarin isgiicii piyasasinda aym iste erkeklerden %30’a varan oranlarda daha az
kazandiklar1 goz oniinde bulundurulmalidir. Havale gonderimlerinde 20 yasin altindakiler aileleri ile duygusal
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baglar1 ve bagimliliklar1 yogun bir sekilde devam ettiginden daha fazla havale gonderme egilimleri bulunmaktadir
(Agunias, 2006). Yasa bagh olarak degistigi gibi egitim seviyesinin artmas ile birlikte kigilerin bireysellesmesi
arttigindan ve egitim seviyesi yiiksek olan kisinin ailesinin ekonomik durumu iyi olabileceginden ailenin havale
gelirine ihtiya¢ duymayacagindan havale gonderimi diisiik olabilir (Elbadawi vd. 1992). Yas arttik¢a kisilerin evli
olma ihtimalleri de artmaktadir. Ayn1 zamanda giiniimiiz diinyasinda egitim seviyesi de yas ile birlikte artmaktadir.
Bu durumda yasa bagli olarak evlenme oranlarinda da artis goziikkmektedir. Kiginin geride biraktig1 bir ailesi
oldugu zaman bu duygusal bag onlarin ihtiyaglar i¢in havale miktarlarini arttirmaktadir (De Zwager vd. 2005:
23). Fedakarlik duygusu ile yapilan havaleler motive edici olmaktadir (Quinn, 2005: 2).

Bireysel ozellikler diginda gidilen {ilkede iicretlerin yiiksek olmasi havale miktarlarmi etkilemektedir.
Aslinda hedef bolgedeki iicretin karsiliginin koken bolgede ne anlam ifade ettigi 6nemlidir. Ciinkii hedef bolgede
kazandiklarinin kdken bolgedeki karsiliginin ne oldugu bir yoniiyle hareketliligin bir sebebini olusturmaktadir. Bu
iicret farkliliginin koken bolgedeki karsiligi harekete ayrica yon vermektedir. Ciinkii Giirciiler yine bir sinir iilke
olan Ermenistan’a gitmek yerine Tiirkiye vd. lilkelere hareket etmektedir. Ekonomik havaleler disinda sosyal
havaleler oldukca dnemlidir. Nitekim sosyal havaleler farkli 6grenimler ve pratikler ile sosyal yasamdaki statiiniin
belirginlesmesini ve gitmeyenlerin bu durumu 6rnek almasina sebep olabilir (Nyberg Sgrensen, 2004; Nyberg
Sgrensen, 2005; Kalaycioglu vd.2010).

Havaleler yoksullugun azalmasma 6nemli bir faktordir (Lubambu, 2014: 18). Clnkii havaleler ailelere
veya geride kalan bireylere bir¢ok ihtiyaci i¢in glivence ve sigorta saglamaktadir. Havaleler ile birlikte hane
halkimin gelirleri gesitlenmis olur. Aile yerel isgiicii piyasalarinda karsilasabilecegi soklara karsi farkli bir yerel
isgiicii piyasasinda olan génderici kisi karsisinda garantide olur (de Haas, 2007; Clemens ve Ogden, 2013: 13).
Fakat bu sigortalama ve garantileme durumunda aile, gelirini arttirarak kdken bolgede iilke iginde gd¢ etmesine
sebep olabilir (Mansoor ve Quillin, 2006). Havale alan aileler egitim ve saglik gibi alanlarda harcama yapar. Aile
yeni neslin egitim seviyesini arttirarak nitelikli ig giliciinii Uiretirr. Bu durum yerel iggiicii piyasalariin yetersiz
olmast sebebiyle egitimli is giliciiniin harekete katilmasina sebep olur. Egitimli isgiicii uluslararasi isgiicii
piyasasinda egitim gerektirmeyen niteliksiz iglerde ¢aligmasiyla beyin israfi ortaya ¢ikar (de Haas, 2007).

Havaleler ve tasarruflarin ¢ogunlukla harcandigi alan giindelik ihtiyaglardir. Baz1 durumlarda aileler
yatirim yapabilir. Fakat yerel ekonomi icerisinde yerel piyasalara yatirimin halihazirda yapilmadig: bir yerde
havaleler ile yatirim yapildiginda arazi ve konutlara olan talebin artmasina neden olarak fiyatlar arttirabilirler.
(Martin vd. 2002; Escobar vd. 2006). Koken bolgedeki ekonomik gelismelerden bir bireyin alabilecegi pay havale
gelirinden alacagi paydan ¢ok daha diisiik olabilir. Nitekim kisi bagi gelirdeki bir dolarlik artis yoksullugu %0,58
oraninda diisiirlirken havalelerdeki bir dolarlik artis yoksullugu %2,4 oraninda diisiirmektedir (Adams ve Page,
2005; Akobeng, 2016; Meyer ve Shera, 2017). Bu ekonomik iyilesme havale geliri olmayan ailelerin goziinde
goreceli yoksullugu arttirmaktadir (Cohen, 2005). Gelirdeki iyilesmeden dolay1 hanelerin saglik harcamalarmdaki
artig ile birlikte hastaliklarin goériilme durumu azalir. Bu durum aslinda ¢ocuk 6liim oranlarmi diisiirdiigii gibi
ortalama yasam siiresini de yiikseltebilir. Fakat kirsal alanlardaki havalelerden kaynakli ekonomik gelirin
yiikselmesi yoksullugu azaltabilir, fakat saglik veya egitim sistemlerine ulagilamamasit yoksun olma durumunu
ortaya ¢ikarabilir (Hildebrandt ve McKenzie, 2005; Anton, 2010; Zhunio, 2012). Hareket eden bireylerin elde
ettikleri ekonomik sermayeleri ile birlikte sosyal sermayeleri onlari girisimci yapabilir. Fakat kiiresel isgiicti
piyasasinda var olan sOmiirli kisilerin girisimci olmalarimi saglayacak sosyal sermayelere ulagsmasini
engelleyebilir. Uretimin pargalanmasi bu duruma engel olabilir (de Haas, 2007). Havale kaynakli geliri olan kisiler
is giicline katilimdan ¢ekilerek tahmin edilmeyen bir bagimli bir niifusun ortaya ¢ikmasina sebep olabilir (Acosta
vd. 2008; Adams vd. 2008; Imai vd. 2014; Sirkeci vd. 2012; Bang vd. 2016).

Havalelerin koken iilke ve birey iizerindeki ekonomik ve sosyal etkileri bircok arastirma tarafinda
incelenmistir. Fakat baz1 durumlarda havalelerin olumlu etkisi iizerine odaklanilirken kimi zaman olumsuz etkileri
incelenmistir. Bilinmektedir ki harekete katilan hane halklar ile harekete katilmayan hane halklari arasinda
esitsizlik ortaya ¢ikmaktadir. Cilinkii havale geliri olan haneler karsisinda olmayan haneler ekonomik statiilerini
kaybetmektedir (Massey vd. 1997: 268). Bagimlilik teorisinin de ifade ettigi gibi harekete katilanlarin gelirlerinin
artmasina bagli olarak hane halklar1 tarimsal ge¢im kaynaklarindan uzaklagarak gbéze c¢arpan bir sekilde
sosyoekonomik esitsizliklere sebep olduklarinda toplumsal gerilimler ortaya ¢ikmaktadir. Gonderilen paralarin
kiiltiirel maliyetleri de ortaya ¢ikmaktadir. Cilinkii geleneksel ritiiel ve uygulamalarin azalmasi toplum temelli
olaylarin aile ve yasam dongiisti degismektedir. Pahali ve liiks tiiketimin ortaya ¢ikmasi giderek harekete katilan
kisi sayisin1 da arttirmaktadir. Havale almayan benzer hane halklar1 ile alan hane halklar1 kiyaslandiginda havale
alanlar digerine oranla %730 daha fazla harcama yapabilmektedir (Bang vd. 2016: 401). Bu durum “remittance
decay” (havale bozmasi-¢iiriimesi) (Hunte, 2004) olarak kavramsallastirilir. Yine benzer bir sekilde paranin
verimsiz kullanimindan dogan olumsuz sonuglara isaret eden gé¢ sendromu kavrami da buna karsilik gelir (Nyberg
Sorensen, 2005). Bu ¢iirlime veya bozulma bazen gdcebe yasam tarzinin birakilip dogrudan sehre gog edilmesi
sonucunu bile dogurabilir (Cohen, 2005: 95-96).

Oncii olarak hareket edenler hareketin en yiiksek maliyetinin oldugu bir dénemi igerdiklerinden bu kisilerin
hane gelirleri hareketin maliyetini karsilayamayacak olanlara gére yiiksektir. Isgiicii piyasalarinda daha &nce yer
edinen bu Onciiler havale gelirlerinden yine en ¢ok pay alan haneler olabilir. Bu durum havalelerin aslinda nispeten

150



daha zenginler arasinda yogunlagsmasina sebep olur (Bang vd. 2016: 396). Uluslararast para havalelerinin
yoksullugu 6nemli dlgiide azalttigina iliskin giiclii ampirik kanitlar da vardir (Adams ve Page, 2005: 1660). Fakat
orta vadede karli goziiken bu akis uzun vadede bazi zararl etkileri ortaya ¢ikabilmektedir. Kéken iilkedeki politik
istikrar havalelerin karlilig1 iizerinde etki etmektedir (Straubhaar, 1986: 738). 24 Asya ve Pasifik iilke i¢in yapilan
ampirik bir ¢alismada havalelerin kigibast GSMH’yi arttirdigi bulunmustur. Fakat sermeye girigleri ve bunlarin
harcama kalemleri ekonomik bitylimeye olumsuz bir etki etmistir (Dutch Disease). Bu durum aslinda hem fayda
hem de beklenmedik bir zarara sebep olmasi agisindan ¢ikti soku (output shock) olarak bilinir. Fakat havalelerin
dogrudan etkileri ile havale ve yoksulluk tabanli kalkinma arasinda iliski vardir (Imai vd. 2014: 524). Ayrica
havale geliri alan aileler genel olarak sosyal yardim ve kamu yatirimlarindan mahrum olmaktadir. Bilinmelidir ki
havaleler resmi ve iceriden kalkinma kaynaklari yerine gegmez. Havaleler ile ekonomik gelismeler arasinda pozitif
korelasyon (Aggarwal vd. 2011; Ahmed vd. 2011; Mim ve Ali, 2012; Thagunna ve Acharya, 2013; Tchantchane
vd. 2013; Dilshad, 2013; Nyeadi vd. 2014; Jouini, 2015) iliskisi bulan ¢aligmalar oldugu gibi negatif iligki (Jahjah
vd. 2003; Catrinescu vd. 2009; Rao ve Hassan 2011) bulan ¢alismalar da vardir. Pozitif ve negatif korelasyon
calismalar1 dogrudan ekonomik etki {izerine odaklanmaktadir. Beyin hareketi, sosyal maliyetler, psikolojik
maliyetler gibi hususlara odaklanmamaktadir.

Burada elestirilmesi gereken nokta; dongiisel hareketlilik ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan havalelerin
olumlu veya olumsuz etkilerin tamami ayni iilke i¢in dongiisel hareketlilikte de ortaya ¢ikmasina ragmen yeterince
bu bakimdan arastirilmis olmamasidir. Aslinda bu tiir ¢aligmalar uluslararast baglamda yerel-kiiresel ve ig-
uluslararasi baglantilar1 kacirilmadan yapilmalidir (Asis ve Piper, 2008: 440). Buradan ¢ikan sonug politika
yapicilarin, ekonomik gelisme i¢in tam potansiyelinin kullanabilmek i¢in fiziksel ve beseri sermayelerin de igeren
politikalarin benimsenmesi gerekmektedir (Imai vd. 2014: 536). Bu amacla havale alan ve gonderen kisilerin
finansal okuryazarligi konusunda bilgilendirilmesi gerektigi gibi yatirimi kolaylastiran uygulamalar gelistirilmesi
gerekmektedir. Gonderen ve alan iilkenin ulusal ve uluslararasi bankalar diisiikk maliyetli kanallar kurarak belli
bagli bolgelere para gondermeyi kolaylastiracak uygulamalar gelistirebilirler (Hugo, 2009: 15).

4. Giircistan’da Dongiisel Hareketliligin Kokenleri

Giircistan’dan dongiisel hareketlere katilan kisilerin ilk olarak hedef bolgesini Rusya olusturmaktadir.
Rusya’nin yani sira sirastyla Yunanistan, italya, Amerika Birlesik Devletleri, ispanya ve Tiirkiye onemli hedef
bolgeler arasindadir. Rusya’ya varis 6zellikle 2000 yilindan sonra 6nemli artis fakat 2008 savasindan sonra dnemli
disiis gostermistir. Buradaki diistise karsilik diger iilkelere gidisler ani bir yiikselise gegmistir.

Dongiisel harekete katilan Giirciiler cogunlukla mithendislik, tip, ekonomi, hukuk vb. alanlarda, 6nemli bir
kismi da hizmet sektoriinde calismaktadir. Mithendislik ile ilgili alanlarda c¢alisanlarin biiyiik bir ¢ogunlugunu
erkekler olugturmaktadir. Ekonomi alaninda cinsiyet oranlari birbirine yakinken 6zellikle egitimcilik ve tibbi
bakim hizmetlerinde kadinlarin oranlari erkeklerin ¢ok iizerindedir. Bunun yaninda 6énemli bir kisim tarimda
calismaktadir. Giircistan’dan tarimda ¢alismak igin dongiisel hareketlere katilan kisilerin ¢ogunlugunu erkekler
olusturmaktadir (Gerber ve Torosyan, 2013). Hareket eylemi Giircistan’in ekonomik ve sosyal yasaminda
bi¢imlendirici bir rol oynamaktadir.

Giircistan 1995°ten 2005°¢ kadar 598.000 net go¢ vermistir. Giircistan’in 5,5 milyon olan niifusunun
yaklagik 1 milyonunu 2002°e kadar uluslararasi gog ile kaybetmistir. 1990°dan 2003’¢ kadar Giircistan 1989°daki
niifusunun %20’sini yurt dismna go¢ vererek kaybetmistir (Mansoor ve Quillin 2007: 31). Giircistan’mn
bagimsizligmin ilk yillarinda Sovyet Birligi’nin ¢okiisii ile birlikte siyasi ve askeri olaylarin da etkisiyle basta
Rusya olmak {iizere biiyiik miilteci akislar1 ortaya ¢ikmistir. Bu akiglarin 6nemli bir kismini etnik olarak Giircii
olmayanlar olusturmustur. Aslinda Giircistan tarihindeki ilk ve en yogun go¢ dalgasi 1989°da basladi ve 1990’larin
ortasina kadar siirdii. 1997-2003 yillar1 arasinda negatif go¢ hizi yasanirken ayni zamanda gd¢men sayisi yari
yartya diigmiistiir. Son yillarda degisen siyasi, ekonomik ve sosyal yapidaki diizenlemeler sebebiyle negatif net
go¢ pozitif duruma (2004-2011 vize anlagmalar1 ve Giil Devrimi ile ortiigmektedir) gecmistir. Go¢men profili
genel olarak evli, ¢gocuklu, fakir hanelerden beslenen ve kdken bdlgede issiz olan bireylerden olugmaktadir. Bu
durum aslinda bu insanlarin koken bolge ile siirekli olarak temas halinde kalmasina sebep olmaktadir (Gugushvili,
2013:3). 2011 yilinda yapilan bir anket ¢alismasina gore katilimcilarin %50’sinin bir aile iiyesi veya bir tanidiginin
yurt disinda oldugu sonucu ortaya konmustur (Caucasus Research Resource Centers, 2011a). Aslinda uluslararasi
hareketin bagka bir yonii de zaten birlik igerisinde sinirsiz bir hareket s6z konusu iken birligin dagilmasi ile birlikte
Rusya’ya gidis aniden uluslararasi harekete donlismiistiir. Asasinda dongiisel hareketlerin biiyiik cogunlugu ulus
devlet dncesine dayanmakla birlikte yeni sinirlarin ¢izilmesi ile birlikte dncesinde var olan hareketin uluslararasi
dongiisel hareket kavramina dahil olmaktadir.

Déongiisel harekete katilan gruplarin érgiitsel yaklasimlari ve sosyal aglarin ne kadar 6nemli oldugu ortaya
¢ikmaktadir. Oncelikli olarak hareket edilen noktalar eski Sovyet birligi iilkeleri ve sonrasinda hali hazirda komsu
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bulunduklar: tilkelerdir. Bu iilkelerle tarihsel, sosyal ve kiiltiirel olarak baglar1 vardir (Badurashvili vd. 2008).
Tiirkiye ile Giircistan arasinda tarihsel baglar s6z konusu olmakla birlikte Rusya ile ayni baglamda degildir.
Tiirkiye ile Giircistan komsu iilkelerdir ve hareket i¢in cografi mesafenin 6nemli olmasi sebebiyle hedef {ilkeye
dahil olmaktadir. Cografi mesafenin yaninda tarihsel olarak gerek Osmanli gerek Cumhuriyet ile nispeten olumlu
iliskiler yasanmistir. Birbirlerinin sinirlaria ve 6zgiirliiklerine saygi duyulmustur. Cumhuriyet sonrasinda Sovyet
birliginin varlig1 bazen buna engel olsa da Orta Asya’ya erigsmede bir kap1 gorevi gordiigiinden dolay1 Giircistan
onemsenmigtir. Sovyetlerin ¢okiisii ile birlikte bavul, ticareti ve ¢esitli i kollarinda ¢aligmalarina enformel olarak
imkan taninmasi, Giircistan’in yiiziinii batiya dénmesi ve bu siiregte Rusya ile yasadiklari olumsuz olaylar
sebebiyle Tiirkiye bir varis noktasi haline gelmistir. Bu hareketlerin tamami1 varis olmamakla birlikte birgogu
transit iilke olarak Tiirkiye’yi kullanmaktadir. Bunun yaninda Giircistan ile Tiirkiye arasindaki yerel ve uluslararasi
i giicli piyasasinin durumu da bu hareketliligin hedefinin Tiirkiye olmasina sebep olmaktadir.

Zaman igerisinde gelisen sosyal sermayeler bu hareketin ulagilabilirligini arttirmigtir. Bu sosyal
sermeyenini siirekliligini saglamak ve zamanla ag1 genisletmek amaciyla ayrica girmis olduklart is giicli
piyasasinda konumlarini saglamlastirmak i¢in gruplar her zaman ayni yere ve ayni ise dongiisel hareket
yapmaktadirlar (Zelinka, 2017: 43). Bu durum aslinda bir yoniiyle esnek isgiicii havuzu igin yedek is giicii
saglayarak yerli is¢i sinifin1 kismen proleter olmaktan ¢ikarmaktadir (Wacquant, 2011: 41). Harekete katilan
kisiler koken bolgenin temsili 6rnekleri degillerdir. Ciinkii hareket edenler genel olarak daha egitimli (Feliciano
2005), daha saglikli (Jasso vd. 2004) ve potansiyel olarak koken bolgedekilere kiyasla daha yaratici ve girisimei
olabilir (Lee 1966). Harekete katilanlarin kimler olacagmi gidilen iilke ve calisilacak is kollar1 belirleyebilir.
Ozellikle tarim, sanayi, madencilik gibi is kollarinda erkekler yogunlasmaktadir. Yash ve cocuk bakimi gibi is
kollar1 kadmlara 6zgiidiir. Bu cinsiyet ayrimi belirleyen sey geleneksel olarak kodlanan toplumsal cinsiyet
normlart oldugu gibi ayni1 zamanda koken bolge ve hedef bdlgedeki toplumsal cinsiyet normlar1 kimin nereye
gideceginde belirleyici olabilir.

Giircistan’da kadinlar ve erkekler benzer diizeylerde insan sermayesine sahiptirler ve hareket icin benzer
tegvikleri ve firsatlari vardir. Bu tesvik ve firsatlara karsilik olarak erkek ve kadinlarin hareket i¢in farkli stratejileri
de vardir. Nicel analizler kadinlarin hareketinin Giircistan’daki cinsiyet ideolojisi ile iligkili oldugunu ortaya
koyarken, nitel veriler cinsiyet ideolojisinin bireysel ve hane halki hareket kararinin nasil sekillendirildigini
gostermektedir Kadinlarin harekete katilmasi iki faktérden en az birinin gergeklesmesi ile miimkiin olmaktadir.
Ik olarak kadinlar erkek iiyelerden kadinlarin yapmasi1 gereken isleri erkeklere yiiklemeden bunu yapabilecek
baska bir kadina devrettiklerinde, ikincisi kadinlara kocalar1 veya ailenin yetkili erkekleri izin verdiginde hareket
edebilmektedir (Hofmann, 2014: 33-34). Giircistan’da goce ve hareketlilige dair bunlar yasanirken edebiyat
diinyas1 go¢iin tecriibesinin edebiyata olan yansimasinin yeterli diizeyde olmamasindan sikayet etmektedir. Ayrica
buna yonelik milliyetci soylemler insa edilmektedir. Kisilerin iilkeleri adma iiretim yapabilmeleri i¢in 6ncelikle
kendi milletlerine derinden bagli olmalar1 gerekmektedir. Ailesini sevmeyen birisi yabancilif1 anne baba olarak
sevebilir mi? Kendi vatanina hizmeti olmayan birisi yabanct memleketin hizmetine girebilir mi? (Nikoleisvili ve
Kir, 2016: 99). Aslinda edebiyat diinyasinin bu sdylemi dongiisel hareketin desteklendigi imasinda bulunmaktadir.
Harekete izin verip baglarinin, bilincin ve hizmetin koken bolgeye yonelik olmasini desteklemektedir. Giirciiler
koken bolgeye bagliliklarini havaleler ile gostermektedir.

4.1.Giircistan’a Yurtdisindan Para Havaleleri

Para, emek hareketinin gergeklesmesinin ilk ve en 6nemli nedenidir (Zelinka, 2017: 46). Sovyet Birliginden
dagilan iilkelerin vatandaslari hem Rusya hem de diger iilkeler arasindaki hareketliligi genel olarak dongiisel bir
karakter tasimaktaydi. Bu dongiisel hareketlilik baslangigta temel besin ve gecim maddelerini ticareti seklinde
bavul ticareti gibi veya bu ihtiyaglar1 karsilamak igin hareket edildiginden ilkel bir hareket olarak
tanimlanmaktaydi. Giircistan’in bagimsizligin1 kazanmasindan sonraki siireclerde de belli siire bu hareketin
baglami1 ayni kalmistir. Sonraki dénemlerde Giircistan’in ekonomik ve sosyal gelismeleri saglamasi ile birlikte bu
ilkel hareketlilik boyut degistirerek sermaye ve yatirim gibi amaglar edinmistir. Saakashvili’nin bagkanligi
doneminde Giircistan yurt digindan 6nemli 6l¢iide havale almistir. Demokrasinin ve ekonominin giiven vermesine
bagli olarak havale miktar1 ve gelirlerinde artis yasanabilecegi bilinmektedir. Giircistan’in 2003 y1linda 197 milyon
dolar olan havale geliri (GSMH’nin %4,8’1) 2008 yilinda bir milyar dolar1 (GSMH’nin %7,8’1) agmistir. Bu
rakamlar sadece formel havale yontemlerini tercih eden kisilerin verilerine gore diizenlendiginden aslinda gergek
rakam ¢ok daha yiiksektir. Genel olarak havalelerin formel yontemlerle gonderilmis olmasi kisilerin finansal
okuryazarliginin yiiksek oldugu durumlarda goriilmektedir. Formel yontemin tercih edilip edilmemesi, finansal
okuryazarlikla ilgili oldugu gibi, hedef bolgede kalma siiresi, cografi yakinlik, hedef bélgenin dilini bilip bilmeme,
havalenin gonderildigi kisinin finansal okuryazarligi, cinsiyet durumu, kisilerin koken bdlgesinin kir veya sehir
karakterli olup olmamasina gore degismektedir.
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Para havalelerinin Giircistan ekonomisinde 6nemli bir rol oynamaktadir fakat bu etkinin olumlu ve olumsuz
sonuglarinin nasil oldugu ise derinlemesine arastirmalarla miimkiin olmaktadir. Mikro olarak aslida ev esyalarina
yapilan harcamalari arttirarak dogrudan yasam sartlarini iyilestirirler. Satin alinan mallarin bir kismi ithal olabilir
ancak kisisel hizmetlere yapilan harcamalarin artmasi, yerel hizmet sektoriinde olumlu yansimalara sebep olur.
Bazi egyalara yapilan harcamalar yerel ireticilere kaynak saglar. Havaleler ile saglanan tasarruf ve borg
6demelerinin arttirarak kisilerin sigorta ve kredilere erisimini saglayabilir (Gerber ve Torosyan, 2013: 1297). Bu
havaleler %63 oraninda Rusya’dan, %13,6 ile ABD’den, %3,3 Yunanistan’dan, %2,1 ile Ukrayna’dan, %2,1 ile
Tiirkiye’den gonderilmektedir (Badurashvili, 2009: 97). Son zamanlarda 6zellikle Yunanistan ve italya’ya olan
hareketle birlikte ikinci siray1 Yunanistan ve iiciincii siray1 Italya’nin almasi ile ABD 4. siraya gerilemistir (NBG,
2016: 3). Rusya’nin havalelerdeki paymi belirleyen en 6nemli unsur hareketin hacmini fazla olmasindan
kaynaklanmaktadir ve ¢ok g¢esitli is kollarini icermektedir. ABD ve Avrupa Birligi iilkelerinde gidenlerin sayist
diisiik olmakla birlikte gonderilen havalelerin yiiksek olmasi Giircistan doviz piyasalari arasindaki farka isaret
etmektedir. Ayrica 6zellikle ABD’de olan hareketin maliyeti yliksek olmakla birlikte bu iilkede yasama maliyeti
de yiiksek olmaktadir. ABD’ye ulasma maliyetini karsilayabilecek harekete katilan kisi belli 6lgiide nispeten
ekonomik durumu iyi olabilecegi gibi sosyal sermayeleri de gelismistir. Bu gruba dahil olanlarin ¢ogu hareketin
kalic1t bir harekete doniigsmesi ile birlikte havale gonderimleri diismektedir. Ciinkii AB iilkelerindeki havale
akislarmin artmasmin yaninda ABD’deki havale akislarinda diisiis yasanmaktadir. Ozellikle Rusya’nin vize
kisitlamasi sebebiyle Rusya’ya giris igin bir transit iilke olmasi sebebiyle Ukrayna’nin rolii artmigtir. Daha fazla
Giircli’niin harekete katilmasi ile birlikte 1990’dan bu yana havale hacmi de artmaya baglamistir.

Havaleler ile birlikte yoksulluk azalmakta ve hane halkinin ekonomik istikrar saglamasina katki
yapmaktadir. Havale akislar1 bazi durulmalarda kirilgan olabilmektedir. S6z konusu hedef tilkedeki ekonomik
krizler havale akisim1 degistirebilmektedir. Ornegin 2014-2015 yillar1 arasinda Rusya’da yasanan ekonomik kriz
sebebiyle havale hacmi dortte bir oraninda azalmistir. Ailelerin gelirini ¢esitlendirmek i¢in farkl is kollar1 yerel
ve ulusal ig giicli piyasalarini kullanarak kendilerini sigortalatsalar da farkli iilkelere is giicli gdndermek de
sigortalamanin bir pargast olabilmektedir. Ocak ayindaki havale hacimleri genel olarak en diisiik seviyede
seyretmektedir. En yiliksek havale miktar1 Aralik ayinda gonderilmektedir. Bu yiiksekligi yeni y1l ve Noel tatilleri
etkilemektedir. Havale hacminin yiiksek ve diigiikliigii hem kiiresel 6l¢cekte hem ulusal 6lgekte hem de bireysel
Olgekteki bazi faktorlerin devreye girmesiyle birlikte degismektedir (NBG, 2016: 2-3). 2010 yilinda havale
gelirlerinde %53 oranina sahip olan Rusya 2015’te %40’a diismiistiir. Buna karsilik AB’den gelen gelirler ayni
yilda %26’dan %31’e ¢ikmistir. Amerika’dan gelen gelirler %7°den %5’e diismekle birlikte Tiirkiye’den gelen
gelirler % 3’ten %6’ya ¢ikmustir. Tiirkiye’ye geldikleri sektorler turizm, bakim, restoran ve tarim sektorleri agirhik
kazanmaktadir. 2011 yilinda Tiirkiye’den Giircistan’a 27.642.700 dolar havale gonderimi yapilmigtir. 2015 yilinda
ise bu miktar 68.945.500 dolara (NBG, 2016: 6), 2017 yilinda ise 87.067.874 dolara ¢ikmistir (SCMI, 2017: 27).
Gilircistan’in havale gelirleri GSYH’nin %10’unu olusturmaktadir. 324 kisi kapsayan bir hane halki arastirmasinda
gdcmenlerin %71 inin ailelerine havale gonderdikleri tespit edilmistir (NBG, 2016). Tiim havale génderenlerin
yarisinin - gelirleri ailenin biitgesinin yarisin1  olusturdugu gibi %15’inin tek gelir kaynagini havaleler
olusturmaktadir. Havale alan ile almayan hane halklart ekonomik refah olarak karsilagtirildiginda havale
almayanlarin ¢ogu (%55) gida igin bile yeterli miktarlarda geliri olmadiklarini sylemektedir. Bu durum aslinda
havale gelirlerinin Giircistan’daki yoksullugun azaltilmasina katkida bulundugu hakkinda fikir vermektedir.

Giircistan’da havale alan aileler bu paralarla yatirim yapmak yerine sarf malzemelere daha fazla para
harcamaktadir. Bu alanlar gida, toplumsal iicretler ve kiyafetler gibi temel gereklilikleri kapsadigi gibi bir kismi
da saglik ve egitime harcanmaktadir. Cok az bir kismi (%7) daire, arag¢ satin almak ve i kurmak i¢in havaleleri
kullanmaktadir (NBG, 2016: 13). Daha genel ifadeyle gelirlerin %79’u gida, %63’ iletisim masraflari, %52’si
saglik harcamalari, %15°1 egitim ve %7’si birikim olarak degerlendirilmektedir. Genel hane halkindan farkli olarak
farkl1 alanlarda dncelik sirasinin degistigi durumlarda s6z konusudur. %40°1 saglik harcamalarinda, %30’u giinliik
ihtiyaclarda, % 28’1 bor¢ 6demede, %28’i ¢cocuk egitimi ve gelisiminde, %22’si diigiin ve cenaze iglemlerinde,
%21’1 egitimde, %11’ toprak satin almada, %4’ birikim, %4’ is kurma, %3 1 ev satin alma, %2’si arkadaglarina
gonderme ve %2’nisi de dini harcama alanlarinda kullanilmaktadir. Bu iki farkli harcamalarin ortaya ¢ikisi
kisilerin egitim diizeyleri, bagli bulunduklar1 sosyoekonomik sinif, gittikleri iilkeler, geride biraktiklarinin
ekonomik durumu, hangi sektdrde caligtiklari, gonderilen paralarin sehir veya kirsal bolge olup olmadigi,
havalelerin ailenin gelirindeki toplam oranina vb. faktorlere gore degismektedir. Buradan ¢ikan sonug¢ dongiisel
harekete katilanlarin hangi bolgeden, hangi bdlgeye, kimlerin nasil hangi sektdrlerde yogunlastigi ortaya
konulmasi1 gerekmektedir.

Giircistan niifusunun %57’si sehir merkezlerinde yasamaktadir. Ancak hala 6nemli 6l¢iide kirsal niifus
barindirmaktadir (SCMI, 2017: 8). Teoriden elde edilen bilgiye gore kirsal kdkenli niifus belli sebeplerle daha
fazla hareket etmektedir. 2016 yilinda Giircistan vatandaglar1 Tiirkiye yoniinde 2.195.727 kez ve geri doniislerde
2.176.867 kez gegmistir. Bu rakamlar aslinda Tiirkiye ve Giircistan arasindaki dairesel hareketin ne kadar biiyiik
potansiyelle yapildigina igaret etmektedir. Bunun ne kadarinin hangi sektorlerde istihdam edildikleri konusunda
herhangi bir istatistik yoktur. Ki bunun bir kismin1 da her giin sinir1 asip gegen giinii birlik dongiisel hareketlilik
olusturmaktadir (SCMI, 2017: 19). Bu hareketin ¢ogunlugunun diizensiz olusu ile birlikte yasal dongiisel hareket
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firsatlan 6zellikle AB 6lgeginde desteklenmektedir. Dogru planlanmis ve yonetilen dairesel hareketler igsizligin
seviyesini azaltirken ayni zamanda yeni ve nitelikli is giicii yaratabilir.

Gilircistan’da issizlik oran1 %13,94 ve ortalama aylik kazang 940 GEL, (562 dolar) yoksulluk orani ise %
23,6 civarindadir (World Bank, 2018). Toplam istihdam igerisinde tarimda istihdam edilenlerin oran1 %43,1
oranindayken geng issizlik orani %28,9 civarindadir. Tarim 1990°da GSYH’ye katkis1 %30’dan 2005°te %14,8
diistiigii halde Giircistan ekonomisinin temel dayanagi olmaya devam etmektedir. Niifusun biiyiik bir kisminin
kirsal bolgelerde yasamasina ragmen geligsme ve bilyiime ticaret, sanayi, insaat, ulagim ve iletisimde olmasi aslinda
islerin kentsel alanlarda yogunlastigini gostermektedir (Badurashvili, 2009: 101). Buna karsilik uluslararasi
hareketlilige katilanlarin ¢ogunlugunu kirsal bolgelerden insanlar olusturmaktadir. Gelen havalelerin % 30’u kirsal
alanlara, %40°1 merkezi olmayan sehirlere ve %32u ise merkezi sehirlere gitmektedir (Mansoor ve Quillin, 2006:
70). Kirsal bolgelerden harekete katilan kisilerin finansal okuryazarliklari fazla gelismediginden (zamanla
gelismektedir) havaleleri enformel yollarla gondermekte veya kendisi getirmektedir. Finansal okuryazarligin
yaninda finansal alt yap1 hizmetleri kirsal bolgelerde yeterince gelismemistir. Bu sebeple yukaridaki yiizdeler
enformel para havalelerini icermediginden yaniltici olmaktadir. Formel olarak yapilan aylik transfer biiytikligi
265 GEL (149 dolar) tutarindadir. Ortalama olarak alinan bu havalelerin % 80’1 birincil tiiketimlere
harcanmaktadir. Havale gelirlerinin artt181 aylarda enflasyon oranlari tipik olarak azalmaktadir. Alict hane halklar
egitim ve saglik sistemlerine daha fazla harcama yaparak nitelikli niifusun tiretilmesine katki saglarlar (Gugushvili,
2013).

Giircistan’in 6demeler dengesindeki onemli gelirlerini is¢i havaleleri olusturmaktadir. Havale edilen
miktarlar her y1l artmaktadir. Havale yapma olasiligi ile hareket eden gruplarin bityiikliigii arasinda negatif bir
iligki vardir. Ciinkii hane halkinin bir¢ok iiyesinin dongiisel harekete katilma durumlari ortaya ¢iktiginda havale
miktarlar1 azalmaktadir. Hareket edenler ¢ocuklarini geride biraktiklarinda havale alict hane halki ile daha ¢ok
temas halinde olmalarina sebep olmaktadir, bu durum dongiisel harekete katilanlarin geri donme olasiligini veya
havale yapma olasiligin1 arttirmaktadir. Hane halkinin kirsal veya sehir bolgelerinde olup olmamalarina gore veya
harekete katilanin bulundugu hedef bolgeye gore havale miktarlart degisebilmektedir. Gonderenlerin egitim
durumlart eger bireysellesmelerinin dniinii agmigsa havale miktarlar1 diisebilmektedir. Uluslararasi hareketlilige
katilma siiresi arasinda da énemli baglant: vardir. 1k ii¢ y1l havale miktarlar1 artmakla birlikte zaman igerisinde
azalmaktadir. Azalmanimn bir diger etmeni hareketin kalicilasmasi ile ilgili olabilmektedir. Kentsel alanlarda
yasayan insanlarin havale alma olasiligi daha yiiksek olmaktadir. Eger havale alan kisiler Giircistan’da etnik
azinlik statiilerindeyse bu durum havale alma ihtimallerini arttirmaktadir (Gugushvili, 2013). Havale alan aileler
yiliksek miktarlarda ithal sanayi ve gida mallar1 satin aldiklar1 gdzlemlenmistir. Buna ragmen havale gelirlerinin
yiiksek oldugu bolgelerde daha diisiik yoksulluk oranlari oldugu tespit edilmektedir. Havale gelirleri olanlar diger
hane halklarina gore kendilerini sosyoekonomik olarak daha yiiksek seviyede gormelerinden daha fazla harcama
yapmalarina sebep olmaktadir. Para transferi alan ailelerin devlet yardim1 alamadiklar1 ortaya ¢cikmistir. Kamunun
sosyal devlet ilkesi geregi iizerine diigeni yapmayarak bu gorev havaleler {izerinden yapilmaktadir. Hareket para
transferinin belirledigi gibi ayn1 zamanda para transferi de hareketi belirleyebilmektedir. GSYH Giircistan’da
distiigii donemlerde havale miktarlart artmig arttigi donemlerde ise azalmistir. Bu azalis ve artis donemlerinde de
dongiisel hareket stoku da artip azalmaktadir.

Tiirkiye’de bulunan Giirciilerin  %82,9’u  kazandiklar1 paralart havale etmektedir. Bu oran diger
iilkelerdekine oranla yiiksektir. Ortalama aylik olarak Tiirkiye’den 111 GEL (67 dolar) transfer edilmektedir
(Gugushvili, 2013: 6-12-18). Bugiin bu oran artmig olmakla birlikte 380 TL’ye (180 GEL) ¢ikmustir. Fakat
Tiirkiye’deki doviz piyasalarinin Gilircistan doviz piyasalarina gore deger kaybetmesi aynmi isten kazanilan
havalenin karsilig1r Giircistan ekonomisi i¢in ayni anlam tagimayabilmektedir. Ciinkii Tirkiye’de 2009 Ocak
ayinda 1.60 TL olan dolar 2019 Ocak ayinda 5,33 TL olmustur. 2009 yilinda Tiirkiye’de aylik ortalama 1500 TL
kazanan bir Giircii vatandasi iilkesine 937 dolar ile donerken 2019 yilinda 281 dolar ile donmektedir. 2009’ daki
ekonomik geliri elde etmek icin ya farkli sektorlere yonelmek zorunda ya da is giicli piyasasindaki is iicretini 3°te
bir oraninda yiikseltmelidir. Aksi durumda ayni is igin gelen ig¢i profili degigebildigi gibi is yapilir olmaktan
¢ikabilir. Giircistan’in 2019 minimum aylik ticret 172 dolar iken aylik ortalama gelir ise 400 dolar civarindadir.
2009 yilinda Tiirkiye’de kazandigi para Giircistan’daki ortalama gelirin 2,3 kat1 kazanan bir kisi 2019 yilinda
ortalama gelirin ancak ayni is ve licretle o zamanki degerin %70’ini kazanmaktadir. 2009 yilinda aylik minimum
iicretin 5,5 katina karsilik gelirken, 2019 yilinda 1,6 katina denk gelmektedir.

Havalelerin mevcut is giiciiniin zenginlesmesine ve yasadiklar1 bolgelerde goreceli yoksullugu arttirdiklar
bilinmektedir. Bu goreceliligin artmasi ile birlikte daha fazla kisi hareket etmeye istekli olabilmektedir. Cay tarimi
icin Tirkiye’ye gelen Giirciilerin %93l ¢ay hasadina gelmesi ile birlikte memleketlerine dondiiklerinde bu
durumun kendilerine prestij sagladiklarini ifade etmislerdir. Bunun yaninda dongiisel harekete katilmayan kisilerin
ekonomik durumlarmin kot oldugunu diisiinenlerin oran1 %90°dir.  Bu durumun kendine prestij sagladigini
diisiindiigii gibi gelmeyenlerin ise ekonomik durumunun kétii oldugunu farz etmektedir. Calismak i¢in harekete
geemediginde ise bu prestijinin diisecegini ve gitmeyenlerde oldugu gibi ekonomik durumunun koétilesecegini
sanmaktadir. Ciinkii ¢ay hasadina geldikten sonra ekonomik olarak rahatladigini diisiinenlerin oran1 % 70°dir.
Gelmeyen kigilere gore refahinin arttigini diisiinenlerin orani ise %91 oranindadir.
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Bu prestij ve refahin ortaya ¢ikmasinda etkili olan tasarruf miktarlar1 oldukca cesitlilik gostermekle birlikte
bir ¢ok faktore bagli olarak degismektedir. Cay tarimi igin gelen Giirciiler bir ¢ay sezonunda ortalama 20 giin
caligmalar1 durumunda eger her giin is bulup ¢alisabilirlerse kisi bas1 20 giin i¢erisinde 5000 TL kazanabilmektedir.
Bir ¢ay sezonun yani 20 giin boyunca Giirciilerin %32’si 5000 TL ve iizeri kazanmaktadir. Giirciilerin %73, 20
giin igerisinde 3000 TL ve iizeri kazanmaktadir. Ayrica bir kisi tiim sezon boyunca ve her ¢ay doneminde 20 giin
¢alismasi durumunda 3-4 ay igerisinde 15.000 TL kazanabilmektedir. Giircistan’da kisi basi ortalama gelir 940
GEL (400 dolar) en diisiik iicretli is ise 463 GEL (172 dolar) dir. Tiirkiye de kazanma ihtimallerinin bulundugu 3
ay icerisindeki 15.000 TL, 2.810 dolar etmektedir. Bu durum Giirciilerin iilkelerinde kazanabilecekleri ortalama
gelirden 8 kat daha fazla yani {i¢ ay calisarak toplamda Giircistan piyasasinin sekiz ayinin gelirini elde edebilirler.
En diisiik ticretle calisanlar ise, ki Giirciilerin ¢ogu bu grup igerisindedir; iilkelerinde kazandiklar1 en diisiik iicretle
buradaki oranla 16 aya karsilik gelen bir miktar kazanabilir. Verilen rakamlar aslinda maksimum ve her giin ¢aligip
ayni lcreti alma tizerinden hesaplanmistir. Kisilerin hedef bolgede yapmis oldugu harcamalar gz {iniine
almmamistir. En azindan bu durum bir ¢ay sezonunda 5000 TL (2524 GEL) kazanan %32’si i¢in gegerli olabilir.

Giirciilerin kag yildir ¢ay tarimi i¢in geldikleri kazanglarinda ve tasarruflarinda etkili olmaktadir. Gelis y1li
bir yil olanlarin kazanglart 3000 TL’den azdir, fakat cogunlugu 1500 TL’nin altindadir. ikinci yilda kazanilan
miktar artmaktadir. Zaman igerisinde piyasanin 6grenilmesi ve birgok sermayeye dahil olmalari ile birlikte kazang
miktar1 5000 TL’ye kadar ¢iktig1 gibi 1500 TL’den diisiik kazang da yoktur. Gelis zamaninin fazlaligina bagh
olarak kazan¢ miktarlar1 artmaktadir. Tecriibenin artisiyla gelisen sosyal ag ve baglantilar kazancin daha yiiksek
olmast imkani tanimaktadir. Kazang miktari egitim durumunun farklilagsmasina gore farkliliklar géstermektedir.
Cay hasadi her hangi bir uzmanlik gerektirmemesine ragmen en azindan herhangi bir dilde okuryazar olmak
hareket etmek icin 6nemlidir. Egitim seviyesinin artmasina bagli olarak firsatlardan haberdar olma ve onlara
erisme kolaylagmaktadir. Hak, gorev ve sorumluluklarin bilinci artabilecegi gibi finansal okuryazarlik da
gelisebilir. Egitim durumu yiikseldik¢e kazan¢ miktari artmaktadir. Egitim seviyesinin diismesi durumunda diisiik
kazang ortaya ¢iktig1 gibi yiikselmesi ile beraber kazang 4000-5000 TL araliginda yogunlasmaktadir. Genel olarak
literatiirde evlilerin daha fazla tasarruf ettikleri lizerinde mutabakat vardir. Giirciilerde evli olanlarin kazanglari
yiiksek oldugu gibi 3000-5000 TL arasinda yogunlasmaktadir. Evli olunmasi durumunda tasarruf miktarlart da
artmaktadir. Bekar kisiler ise 3000 TL’den az kazanmaktadir. Bu durum aslinda harekete katilanlarin geride
biraktiklari kisilerin varligi ve ailenin birbirini sigortalamasi ile iligkilidir. Buna benzer bir durum ise kisilerin
bakmakla yiikiimlii oldugu kisi sayisidir. Eger bir kisi sadece kendinden sorumlu oldugu durumlarda kazancin ne
kadar olabilecegini onemsememekte ve tasarruf miktar1 da azalmaktadir. Sadece kendinden sorumlu olan kisilerin
tasarruf miktarlar1 500-1000 TL arasinda yogunlasmaktadir. Cekirdek aile formuna gecisle birlikte tasarruf edilen
miktar artmaktadir ve 2500-5000 TL arasinda miktarlar belirmektedir. Bakmakla yiikiimlii olunan kisilerin
ozellikle altidan fazla oldugu durumda tasarruf 5000 TL ile maksimum seviyeye ¢ikmaktadir. Dolayistyla kisi
sayisi arttikca tasarruf miktar: da artmaktadir. Giirciilerin kredi veya herhangi bir borcu olmasi halinde tasarruf
miktarlar1 da 3000-5000 TL arasinda yogunlagsmaktadir. Kirsal bolgede yasayanlarin neredeyse hi¢ kredi borcu
olmamakla birlikte zaten kirsal bolgelerde finansal alt yapilar yetersiz oldugundan kisiler ilksel aglar {izerinden
borglanmaktadir. Kredi borcu olanlarin hemen tamami sehirlerde yasamaktadir. Gelenlerin gogunlugunu kirsal
bolgeden gelenler olusturdugu i¢in kir kokenli olanlarda tasarruf miktarlari daha yiiksek olmaktadir.

Gilirciilerin %50’si tasarruflularinin 1-500 TL arasindaki miktar1 hedef bolgede harcamaktadir. Bu harcama
kalemlerinin ¢ogunlugunu aksam yemegi masraflari olusturmaktadir. %28’i de 751-1000 TL arasinda harcama
yapmaktadir. Bir yildir gelenlerin ¢gogu kazandiklarimin 6nemli bir kismini hedef bélgede harcamaktadir. Bu kisiler
ayn1 zamanda bekar ve bakmakla yiikiimlii olduklar kisilerin olmadig1 gruplardan olugsmaktadir. Genellikle
yiliksek miktarlarda tasarruf yapan kisilerin ¢gogunlugu bu gruba girmektedir. Yiiksek tasarruf miktarina sahip
kisilerin bir kisminin kdken bolgedeki harcamalar1 1000-1250 TL’yi bulabilmektedir.

Gilirciilerin %84’ gelirken 1-250 TL arasinda bir para ile gelmektedir. Bu paranim bir kismi1 ¢ay makasi
alma ve iliskili esyalara ayrica mutfak ihtiyaglarina harcanmaktadir. Giirciilerin %12’si yanlarinda 251-500 TL
arasinda degisen miktarlarda para ile gelmektedir. Aslinda Tiirkiye’ye 6zellikle ¢ay tarimina ¢aligmaya gelmek
icin cografi yakinlik sebebiyle maddi maliyetin ¢ok diisilk oldugu ortaya c¢ikmaktadir. Nitekim asamasiz ve
diizensiz hareketlerin maliyeti Giirciilerin 6zellikle Avrupa ve Rusya’ye gidisleri i¢in 1500-2000 dolar arasinda
degismektedir. Giirciiler tasarruflarin % 92’sini iilkesine kendisi gotiirmekte veya bir tamidik araciligr ile
gondermektedir. Ancak %8’i banka yolu ile havale yapmaktadir. Bir katilimc1 Glirciilerin havale génderme
yontemlerini s0yle ifade etmistir:

Bunlarin iginde her giin giden mutlaka oluyordur. Mutlaka bir kisi gidip geliyor. Mesela biz
ayni koyden on kisiyiz. Paralar: buna veriyorlar bu da gidip koydekilere veriyor o giin geri geldigi
oluyor (GM - Isveren ve araci, 52 yasinda 4 yildir aracilik yapmaktadir).

Bu durum kayit dis1 olma durumunu ortaya ¢ikardigi i¢in Giircistan i¢in genel olarak tespit edilen rakamlara

dahil degildir. Kirsal bolgede yasayanlarin tamami akraba ve arkadas vasitasi ile tasarruflarini gondermektedir.
Banka yolu ile havale yapanlarin ¢ogunlugu sehirlerde yagamaktadir. Egitim seviyesinin artmasina bagli olarak
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banka yolu ile havalelerin yapilmasi da yogunlagsmaktadir. Giirciilerin arkadas veya banka yoluyla gonderdikleri
havalelerin %28’ini eslerine, %47’sini ise anne ve babalarina gondermektedir.

Bu noktadan sonra Giircistan’dan Tiirkiye’ye gelen Giircii is¢ilerin tasarruflarini ve havalelerini nasil
degerlendirdikleri 6nem tasimaktadir. Girciiler kazanglarinin %42’sini ingaat, bakim ve onarim iglerinde
harcamaktadir. Gelirlerin %9’u arsa ve ev satin almak i¢in kullanilmaktadir. Gelirlerin %35°1 giinliik ihtiyaglara
harcanmaktadir. Gelirlerin %7°si tatil igin kullanilabilmektedir. Harcamalar belli kategoriler altinda
birlestirildiginde Giirciiler kazanglarinin %30 unu bakim ve onarima, %20’sini ara¢ alma, %1,7’sini ig yeri agma,
%3,4’linii egitime, %3,4’tinil saglik alaninda sigorta yaptirma ve %41 ini borglarini 6demek i¢in kullanmaktadir.
Egitim seviyesinin yiikselmesine bagli olarak iiretime ve yatirima yonelik harcamalar ger¢eklesmektedir. Egitim
seviyesinin diismesine bagli olarak gelirlerin bir kismi bor¢ 6deme ve gilindelik ihtiyaclar igerisinde
yogunlagmaktadir. Yas grubunun kiigiilmesine bagl olarak kisilerin tatile ¢ikma gibi bir harcama kalemi ortaya
cikmaktadir. Bu durum ayni zamanda egitim durumunun yiikselmesine bagli olarak da degismektedir. Ev
yaptirmak {izere yapilan yatirimin tamami kirsal bolgede yasayan insanlara aittir. Yine ¢ogunlukla bakim ve
onarim ve arsa alim islerinde gogunlukla kirsal bolgedeki insanlar harcama yapmaktadir. insaat, tatil ve giinliik
ihtiyaglara ¢ogunlukla sehirlerde yasayanlar harcama yapmaktadir. Sigorta yaptirma, egitim ve arsa yatirimlariin
tamamini kirsal bolgedeki insanlar yapmaktadir. Sehir merkezinde yasayan insanlarin ayni iste galisip aym
miktarlarda kazandiklart para ile kirdakine gore arsa almasi olduk¢a zordur. Ciinkii sehirlerde ¢ogunlukla arsa
spekiilasyonlar ile arsa fiyatlari yiiksektir. Egitim ve sigorta sistemlerine erigim sehirlerde daha kolay oldugundan
kir bolgelerinde bunlar igin ekstra bir harcama kalemi gerekebilir. Kazanglarini is yeri agmak {izere degerlendiren
bir kisi de kasabada yasamaktadir. Giircistan’a siirekli olarak gidip gelen bir katilimc1 Giirciilerin kazandiklart
paralarin ¢ogunlugunu yeme i¢me iizerine harcadiklarini, bor¢ 6dediklerini ve ¢ok az bir kisminin tarla ve arsa
aldigini ifade etmistir. Yukaridaki aciklamalar ¢ay hasadi i¢in gelen Giirciilerin ne kadar tasarruf ettiklerini ve bu
tasarruflarin yapilmasinda hangi faktorlerin etkili oldugunu ayrica tasarruflarin nerelerde harcandigini ifade
etmektedir.

Bu 6nemli agiklamanin yaninda Giirciilerin hedef bolgede yani cay bdlgesinde kazandiklarinin ne kadarini
nerede harcadiklart ve tasarruflarini arttirmak i¢in hangi taktikleri sergiledikleri bu noktadan sonra Gnem
tagimaktadir. Giirciiler ¢ay bolgesine gelirken yanlarina 1 -500 TL arasinda degisen bir miktar almak durumunda
kalmaktadir. Bu paranin bir kism1 ulagim maliyetlerine harcanirken 6nemli bir kismi da geldiklerinde satin alinan
cay makasi, ¢izme, yagmurluk gibi araclara harcanmaktadir. Ayrica geldikleri ilk giin para kazanmadiklarindan
ilgili gliniin yeme i¢gme faaliyetlerine harcanmaktadir. Cay hasadi i¢in gerekli olan malzemeleri ¢ogunlukla tiim
sezon bittikten sonra ¢ay bolgesine birakip malzemelerini terk etmektedirler. Bu terk edis her seferinde yeniden
satin alma durumunu ortaya cikarmaktadir. Bazi Giirciiler satin alim maliyetlerini diigiirmek ic¢in tiim bu
malzemeleri iilkelerine gotiirmektedir. Bu malzemelerin ayrica tamir masraflarindan kurtulmak igin kendileri
onarim yapmaktadir. Makas: kendim tamir ediyorum, torba degistirmeyi kendim yapiyorum, kendim egeliyorum
(GTI) ifadeleri ve gozlemlerim de bu durumu dogrulamaktadar.

Girciiler tasarruflarini arttirmak i¢in kaldiklar1 alanlarda toplu bir sekilde yemek yemektedir ve bu yemegin
masrafi ortaklasa bir sekilde karsilanmaktadir. Hatta herkesin yiyebilecegi ve herkesin damak tadina uygun tek bir
yemek iizerinde karar kilmak dnemli bir tasarruftur. Tasarrufun oldugu boyle bir mutfakta liiks olmadig1 gibi tarifin
degisikligi ve deneysel ¢alismalar paranin ziyan olmasi ihtimalini dogurdugundan bu riske girisilmemektedir. Bir
tarim is¢isi; “Bizim biiyiik bir tencere var kazan gibi. Bu kazana tavuklari, patates, havug ve sogani koyunca yemek
yapiyoruz” (GTS) ifadeleri yemegin ortak yendigini ve kazanin varligi kalabalik bir grupla kaldiklarina isaret
etmektedir. Tavuk, sogan, patates ve havug iizerinde grubun toplumsal soézlesmesi vardir. Yemek iizerinden
yapilan tasarruflarin biri de yapilacak yemek kadar malzeme satin almak ile ilgilidir. Ciinkii malzemenin artmasi
durumunda o malzeme abur cubura doniiserek herkesin hakki olan bir sey bdylece ziyan olabilir. Giirciiler ayrica
igverenin kendilerine yemek i¢in satin aldiklarindan arta kalanlar1 konakladiklar1 alanlara gotiirerek baska bir
yonden de tasarruf saglamaktadir. Bir market sahipleri aligveris pratiklerini soyle ifade etmistir:

Giinliik ihtiyaglar aliyorlar aperatif falan satin almiyorlar, burada harcama yapmiyorlar.
Bunlarin amaci buradan parayt toplayip gotiirmektir (YM). Eldiven, yagmurluk, makas, sapka falan
satin alyyorlar. 150 yevmiye alyyorsa bunun ancak 50 sini burada yer yemez (CM). Kuru gida, hazir
yiyecekler, tavuk, hazir ¢corba, peynir, sosis, salam, salatalik, domates, pilaki, balik konservesi ve
barbunya satin alyyorlar. Yemegi kendisi yaparsa bes kisi 50 TL masraf etmez. Ben ona alirsam
(onu is¢i olarak ¢alistirisam) 80-100 TL masraf yapiyorlar (HA).

ifadelerden anlasildig1 {izere Giirciiler tasarruf yapmak icin olabildiginde az harcama yapmaktadir. Bunun
yaninda Giirciiler isverenin masraflar1 karsiladigi aligverislerde daha fazla {irlin satin alarak tasarruflarini
arttirmaktadir. Tasarruf mekanizmalari igveren ve esnaf tarafindan da okunabilecek kadar goriiniirdiir. Bir market
isletmecisi Giirciilerin artik uyanik olduklarini, masraflarin kendilerinden ¢ikmamasi igin elinden gelen her seyi
yaptiklarini ifade etmistir. Buradaki “arfik” ifadesi TL’nin alim giicliniin diigsmesi ile iligkili olarak degismistir.
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Girciiler yerli aracilarin vasitasiyla tek bir marketten aligveris yapmakta ve orada veresiye defteri
acmaktadir. Aligveris yapilacak marketin hangi market oldugu Tiirkiyeli aracinin belirledigi bir seydir. Giirciiler
buradaki veresiye defterini denetleyebilmek i¢in market sahibinin deftere yazdiginin aynisini Giirciilerin kendi
hesap defterine yazmalarini istemektedir. Boylelikle market sahibinin el yazisiyla yazilmis iki defter ortaya gikarak
6deme zamaninda iki defter karsilastirilarak seffaflik saglanmaktadir. Giirciiler tasarruf igin kolektif bir ¢aba
gosterdikleri gibi bazi durumlarda bireysel cabalarla da tasarruf yapabilmektedir. Giirciiler sadece ¢ay icin
uzmanlagmig degil ayn1 zamanda da odun kesme, tagima, kanal kazma, ingaat vb. alanlarda da ¢ay disinda arta
kalan vakitlerde ¢caligmaktadir. Bdylece zamanin kullanimini maksimize ederek kazanglarini arttirmaktadirlar. Bu
durum her Giircii’niin tercih ettigi bir sey degildir.

Giirciiler masraflari diisirmek icin iilkelerinden gelirken daha ucuz olan sigara ve alkolii de yanlarinda
getirmektedir. Bir katilimcini ifadesi durumu dogrular niteliktedir: Her gelen kendi sigara alkoliinii getirir (MA).
Nitekim Glirciilerin %58’1 gelirken beraberlerinde sigara ve alkol getirdiklerinin belirtmektedir. Bunun
cogunlugunu sigara olusturmaktadir. Ankete katilan Giirciilerin %851 beraberinde bir {iriin getirmektedir.
Giirciiler getirmis olduklari sigaralar1 ayn1 zamanda yerel esnafa 1-2 TL kar ile satmaktadir. Yerel esnaf da bu
sigaralar1 1-2 TL kar edecek sekilde yerel piyasaya siirmektedir. Sigara getiren Giirciilere yerel esnaf “karinca”
demektedir. Bu metafor karincanin kendi agirligindan ¢ok daha fazla yiikii tagimasina isaret etmektedir. Ciinki
sigara getirerek bavul ticareti yapan Giirciiler yasal olarak haklart olan sigardan daha fazla getirerek karinca
metaforuna oturtulmaktadir. Giirciilerin baska bir tasarruf mekanizmasi acemi is¢i ile usta is¢i arasindaki verilen
ayni uicretin kendi aralarinda karsilikli rica ile dengelenmesidir. Bu fiyat farkliliklar1 usta Giircii ile acemi Giircii
arasindaki ¢ay toplama kilolarmin farklilagsmasindan kaynaklanmaktadir. “Bir kisi var 650 kg topluyor, 300 kg
toplayan var o da yanina almak istemiyor” (MA) ifadeleri Giirciilerin acemi-usta gerilimi yasadiklarina isaret
etmektedir. Giirciilerin kendi yontemleri oldugu gibi bu istek karsisinda Tiirkiyeli aracilar da bu duruma kayitsiz
kalamamugtir.

Aracilar iki usta toplayicinin yanina bir acemi vererek isin 6grenilmesini saglamaktadir. Bdylece ¢ay tarim
is¢iligi bu sistem karsisinda giderek etniklestiginden bir bagka is giiciiniin bu alana girmesini zorlastirmaktadir.
Acemi-usta geriliminin ortadan kaldirilmasi ancak usta ile aceminin akrabalik {izerinden birbirine bagli olmasi
durumunda ortadan kalkmaktadir. Usta ve acemi kisiler arasindaki baglarin bu derece kuvvetli olmadiginda herkes
kendi topladig1 ¢ay bezini alim yerinde ayri tartarak topladigi kilo lizerinden iicret almaktadir. Fakat akrabalik
baglar1 ile bir araya gelen gruplar topladiklari toplam kilonun toplam ftcreti kisi sayisina boliinerek
paylastirilmaktadir. Bu farkl: tasarruf sistemlerine en radikal ¢6ziim ve kart maksimize etme durumu Giirciilerin
yaricilik faaliyetlerine girismeleridir.

“Kofin'de (bir koy) bir Giircii var 120 ton yarilik (varicilik) ¢ay yapiyor hem de 3 te bir.
Ekibi Giircii araba getirdi, ev tahsis etti, devlete ve ozele ¢ay satiyor. lyi bir is adami olacak o bak
yakinda. (AA).

Bu séylem abartili olsa da Giirciiler i¢in masraflarin azaldig1 ve tasarruflarin maksimize oldugu sistem
yaricilik sistemidir. Nitekim Giirciilerin 6nemli bir kismi yaricilik faaliyetlerinde bu sebeple bulunmak
istemektedir.

5. SONUC

Giircistan’dan farkli {ilkelere go¢ veya dongiisel harekette bulunanlar dnemli miktarda havale transferi
yapmaktadir. Bu havaleler ¢ok c¢esitli is kollarindan kazanilir. Bu is kollar1 ¢ogunlukla diisiik statiilii islerden
olusmaktadir. Diisiik statiilii islerde ¢alisan Giirciilerin bir kisminin yiiksek vasifli emekten olusuyor olmasi emek
israfina da yol agmaktadir. Giircistan bu havalelerle 6nemli miktarda gelir elde etmektedir. Bu amagla da bu tiir
hareketleri resmi politika olarak desteklemektedir. Ayrica AB ve BM’de bu tarz dongiisel emek hareketliligini
ticlii kazan politikasi olarak desteklemekte ve buna yonelik politikalar tiretmekte ve tiretilmesini desteklemektedir.
Cinkii kitlelerin entegrasyonu soz konusu olmamasi, , yetisme ve issizlik maliyetleri koken bolgenin
sorumlulugunda oldugu i¢in desteklenmektedir. Bu tarz bir hareketin gb¢ olgusuna bir ¢oziim olacagi
diigiiniilmektedir. Buna karsilik Giircistan, hareketlilige katilan kisilere yonelik herhangi bir finansal politika
olusturulmus degildir.

Gilircistan ve Tiirkiye arasindaki dongiisel hareketlilik ¢ok yonlii ve tarihsel baglami olan bir hareketliliktir.
Osmanli-Rusya arasinda baglayan tarihsel hareket sonrasinda Sovyet ile birlikte kesintiye ugramis ardindan Sovyet
Birliginin ¢okiisii ile birlikte bavul ticareti olarak ortaya ¢ikmustir. Cay hasadi i¢in gelen Giirciilerin s6z konusu
bdlgeyi tercih etmelerinde mekansal yakinlik dnemli bir faktér olmakla birlikte Giircistan ve Rusya arasindaki
savas hareketliligin yoniiniin Tiirkiye’ye ve diger iilkelere kaymasina sebep olmustur. Ciinkii, savas sonras1 Rusya
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Giircistan’a kati smnir politikalar1 uygulamaya baslamustir. Turkiye ve Giircistan arasindaki ikili anlagmalar
hareketliligi kolaylastirmaktadir. Iki iilke arasindaki hareketin hacmini belirleyen en temel faktor {ilkeler arasi
doviz piyasalart arasindaki farkliliktir.

Cay hasadi i¢in Tirkiye’ye gelen Giirciiler kendiler agisindan o©nemli miktarlarda tasarruf
saglayabilmektedirler. Bu tasarruflarin miktari; cinsiyete, yasa, medeni duruma, bakmakta yiikiimlii oldugu kisi
sayisina, egitim durumuna, ne kadar siiredir geldigine vb. durumlara bagli olarak degigmektedir. Bunun yaninda
tasarruflarinin bir kismini hedef iilkesinde harcamalarina kargin dnemli miktar1 kdken bolgeye cesitli aract ve
araglarla gotiiriiliir. Giirciilerin ¢ay hasadindan elde ettikleri kazanglarin 6nemli bir kismi giindelik ihtiyaclara
harcanmaktadir. Cok az bir kismi yatirima yonelik harcamalar olmaktadir. Yine benzer sekilde kazanglari
tizerinden girisimcilik yapmalar1 ¢ok ender rastlanmaktadir. Cogunlugu bir sekilde borglu oldugu i¢in 6nemli
bagka bir harcama kalemi de borglarin 6denmesidir. Tiirkiye’ye gelen Giirciilerin 6nemli bir kismi kirsal
kokenlidir. Giircii Larisinin Tiirk Lirasi karsisinda deger kazanmasi ile birlikte giderek daha fazla kir kdkenli
insanlar harekete katilmaktadir. Bdylece tasarruflarin ¢ogunlugu kir bolgelerini finanse etmekte ve Giircistan’in
bu bolgelere yonelik kamu yatirimlarinin maliyetini diisiirmektedir. Bu tasarruflarin nitelikli ve islevsel olarak
degerlendirilmesi i¢in Giirciilere yonelik finansal okuryazarlik diizeyinin arttirilmasi gerektigi gibi girisimceilik
ayrica iiretim ve istihdama yonelik firsatlar saglanmalidir.
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1.GIRIS

Gilinlimiiz tiiketim aligkanliklar1 gegmis donemlerde ihtiyaca yonelik gergeklestirilen tiikketim aligkanliklar: ile
kiyaslandiginda bireylerin yasamlarinda yer eden tiikketim kavrami ihtiyag dis1 bir hale doniigmekte ve popiiler
titketim kiiltiiriinden etkilenmektedir. Gliniimiiz tiiketicisi ¢esitli etkilere maruz kalmakta ve siirekli maruz kaldigi
birden fazla dis etkenler sebebiyle bilingli tiikketimden giderek uzaklasir hale gelmektedir. Pazarlama sektoriinde
tiikketici tabanli yiiriitiilen bu faaliyetler bireylerin tiiketim odakli hareket etmesine tegvik etmektedir. Tiiketicinin
bir {irlin veya hizmeti satin alma siirecinde motivasyon kaynaklar1 arasinda fiyat, kalite, kullanim veya farklilik
gibi unsurlarmn yani sira liiks faktdriinden de bahsetmek miimkiindiir. Giiniimiiz popiilasyonu X, Y ve Z kusag1
olarak siiflandirilmak ve pazarlama sektdrii igerisinde de bu popiilasyon siniflandirmalar: hedef misteri kitlesi
olarak degerlendirilebilmektedir. Bu smiflandirma igerisinde yer bulan Y kusagini ilk kusak olan X ve son kusak
olan Z bireylerinden ayn1 anda etkilenen ve karma bir popiilasyon sinifi olarak adlandirmak miimkiindiir. Y kusagi
giinlimiizde bir¢ok arastirmanin hedef Kitlesi olarak tercih edilmis ve halen arastirilmaktadir. Bu arastirma
icerisinde tiiketim kiiltiirline dayali satin almay1 etkileyen ve daha fazla tiikketime yonelten motivasyon unsurlari
arasindaki liiks tiiketim kavraminin otomobil tercihlerine ne yonde etki ettigi tartisilmakta ve Y kugag tiiketicileri
iizerindeki etkinligine bakilmak istenmistir. Popiiler tiiketim kiiltiirii igerisinde giyim, kozmetik, elektronik,
mobilya ve gidanin yaninda otomobil sektdrii de {ilkemizin tiiketim popiilasyonunun satin alma eylemlerinde ilk
siralarda yer almaktadir. Otomobil tercihlerinde yaygin olarak tiiketici kitlenin erkek miisteriler oldugu bilinmekle
beraber giiniimiiz tiikketim kiiltiirii ve likks tiiketim igerisinde kadin miisterilerinde bireysel otomobil tercihlerinde
etkin rol oynadig1 goriilmektedir. Otomotiv sektdrii ekonomi diinyasinda tiiketim tercihlerinde ilk siralardadir ve
mevcut diger sanayi kollar1 ile yakin iliski icerisinde oldugu bilinmektedir (Bedir, 2002). Ulkemizde hizla biiyiiyen
ve gelisen bir sektor olmasinin yani sira 1980 yilindan sonra diinyadaki global otomobil tireticileriyle beraber satin
alma orani yiikselise ge¢mistir. Pazardaki rekabet kosullar1 sebebiyle sektoriin gelismesi ve bilylimesi igin
firmalarin faaliyetlerini ¢ok yonlii tutmasi ve her agidan gii¢lii olmasi gerekmektedir. (Gorener ve Gorener,2008).
Otomobil sektoriinde tarz, fiyat, kalite gibi unsurlar g6z Oniinde bulundurularak satin alma karar
gerceklesmektedir (Giingér ve Isler, 2005). Otomobil satin almak ise hane halki veya bireyler adina hususi ve ayri
bir harcama kalemi olarak degerlendirilebilir (Kotler ve Armstrong,2006). Bireyin satin alma siireci kigisel
ihtiyaclariin yani sira, yetismis oldugu kiiltiirel yap1, inanglar1 ve algilari ile iliskilidir. Ait olunan sosyal yap1 ve
kiiltirel normlar bireyin satin alma siirecini kisisel veya psikolojik boyutlarda etkileyebilmektedir.
(Solomon,2009) Otomobil tercihinde demografik faktorler igerisinde bireyin egitimi, gelir diizeyi, meslegi ve
bireysel tercihleri satin alma siirecini sekillendirmektedir. Egitim diizeyine gore yapilan otomobil tercihlerinde
mekanik 6zellikler ve detaylar rol oynarken, gelir diizeyi ve diger unsurlara gére yapilan tercihlerde fiyat faktorii
ve kisisel unsurlar kendini gostermektedir. (Aktuglu ve Temel, 2006). Ihtiyaglar1 gidermeye ydnelik
gerceklestirilen satin alma siirecinde bireyin uyarilmig istekleri ve harekete gecmesini saglayan, tasidigi giidiiler
s06z konusudur. Bireysel inang kaliplart satin almaya sekil vererek tiiketici iizerinde psikolojik etkiye sahiptir
(Timur ve Sariyer, 2004). Kiiltiirel faktorler, satin almaya yon veren bir diger etken olarak degerlendirilmekle
birlikte bireyin yasam tarzi ve globallesme otomobil satin alma istegini arttirarak tiiketici tercihlerini sosyolojik
acidan da etkilemektedir (Arslan, 2003). Tiiketim kavrami bireylerin gereksinimlerini gidermeye yonelikten gok
toplumsal ve kiiltiirel etkenler sayesinde zaman igerisinde degisen, sekillenen ve benimsenen bir kavram olarak
tanimlanmaktadir. (Bocock,2005). Tiiketim kavrami kiiltiirel bazda degerlendirilirse toplumsal kurallar, bireylerin
yasam tarzlari, tercihleri ve sosyal siirecin dahil oldugu tiiketim kiiltiiriinden bahsetmek miimkiindiir. (Zorlu,2006).
Tiiketim kavramina toplum igerisinde konumlanma ve toplumla uyumlanma olarak da bakilabilmektedir. Diger
bir deyisle sosyallesme yontemidir. Farkli toplumsal yapilar pazarlama diinyasini ¢esitli yonlerden etkiledigi gibi
tilketim siirecini de belirli tanimlar iizerinden etkileyerek ihtiyactan fazla tiiketime tesvik etmektedir.
(Aydemir,2007). Giiniimiiz toplumsal yapisi icerisinde tiiketici kitleye bakildigi zaman &zellikle geng kitlenin
basta oldugu yaygim olarak goriilmektedir ¢iinkii tiikketim siireci toplumsal statii kazanmak ve toplum igerisinde
prestij sahibi olmak adina degerlendirilmekte ve bir kimlik edinme haline gelmektedir. Bu da tiiketim kiiltiiriinii
gereksinim dis1 tilketmeye doniistiirmekte ve kapitalist sistemi destekler niteliktedir. (Tiikel, 2014). Tiiketim
kiiltiirti 6ztinde gereksinim dis1 bilingsiz olarak bir {iriin veya hizmetin statii kazanmak ve toplumsal unsurlardan
etkilenerek talep edilmesi, popiilarite igeren faaliyetler olarak tanimlanabilmektedir. Bireylerin tiiketime yonelik
gergeklestirdikleri satin alma davraniglar1 degisken olmakla beraber, kiiltiirel diizey, sahip olunan statii, tecriibe
birikimi ve ¢esitli cevresel etkenler sebebiyle farkli sekilde yorumlanabilmekte ve degerlendirilebilmektedir.
(Koksal ve Tiiredi, 2014). Bu aragtirmada tiiketici tercihleri otomobil ve liiks tiiketim tizerinden degerlendirilerek
tiikketim kiiltiirii igerisinde birbiri ile olan etkileri ve iliski diizeyleri anlamlandirilmaya calisilmistir.
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1. Arastirma Yontemi

Aragtirmanin ana kitlesi 1980 ve 1999 tarihleri arasinda dogan Y kusagi mensuplari olarak tanimlanan ve
glinlimiizde tiniversite 6grencileri ile aktif is hayatinda olan en yasli bireyin 39 yasinda, en geng bireyin 19 yaginda
oldugu 420 kisilik bir kitleden olugsmaktadir. Bu kitleye Veblen gosterisci titketim 6lgegine dayali 5li Likert tipi
ve demografik sorulardan olusan 20 soruluk bir anket formu uygulanmstir. Elde edilen veriler SPSS programinda

kodlanarak yorumlanmig ve aragtirmanin anlamlilik diizeyi nicel agidan ortaya konmaya ¢aligilmistir.

1.1. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Orneklem Karabiik ili olarak belirlenmistir ve bu 6rneklem dahilinde il ve ilce merkezlerinde yeterli sayida Y
kusa@1 mensuplarina goniilliiliik esasina dayali hazirlanan anket formu uygulanmistir. Orneklem dahilinde X ve Z
kusagi mensuplar1 arastirmanin kapsami diginda birakilmistir. Tiiketim kiiltiiriine dayali liks tiikketim kavrami
arastirma Kitlesinin otomobil tercihleri tizerinden degerlendirilmis ve elde edilen bulgular ile bu kavramlar

arasindaki iliski diizeyi literatiir ile desteklenerek anlamlandirilmaya calisilmigtir.

1.2. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma kapsaminda Y kusagi mensubu olan 420 katilimeiya ulasilmis ve yas ortalamasi adina 20 ve 25 yas
grubu katilimei sayis1 cogunluktadir. Orneklem dahilinde otomobil tercihlerinin tiiketim kiiltiirii ve liiks tiiketim
iligkisini 6l¢meye yonelik elde edilen bulgular Y kusaginin gen¢ popiilasyonundan gelmektedir. Katilimer profili
icerisinde 6grenim hayatina halen devam etmekte olan veya dgrenim hayatini tamamlamis ve giinlimiizde aktif is
hayatina atilmig caligsan orta yas grubu mensuplari yer almaktadir. Otomobil tercihlerini 6lgmek adina cinsiyet
faktorii goz onilinde bulundurulmamis ve yas, calisma durumu, kazang, biitce ve liiks tiiketim kriterleri {izerinden
bir degerlendirme siireci tasarlanmistir. Katilimcilara anket ve on bilgilendirme formu uygulama oncesinde
paylasilmustir. Ik 12 soru demografik olup bazi sorular acik uglu olusturulmus ve katilimci serbest birakilmustir.
Kalan 8 soru Veblen ‘Gésterisci Tiiketim Olgegi’ne uygun 5li Likert soru tipine uyarlanmistir. SPSS ortaminda
test edilerek elde edilen bulgular aragtirmaci tarafindan objektif sekilde analiz edilmis ve degerlendirilmistir. VVeri
analizi, Y kusag tiiketicilerinin otomobil tercihlerinin giinlimiiz tiiketim kiltiirii ve likks tiiketim kavramlar
gergevesinde hangi yonde ve ne kadar sekil aldigin1 6lgmeye yonelik 420 Katilimicidan alinan anket cevaplariin
SPSS ortamina aktarilarak ¢oklu ANOVA testi yorumlanmasi ile gergeklesmistir. Arastirma sorusunun dayandigi

problemler iizerinden olusturulan hipotezler asagida belirtilmektedir.

H1 1Y kusaginin egitim diizeyi ile liikks tiikketim arasinda anlamlt bir iliski vardir.

Hla : Meslek gruplari ile liiks tiiketim arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iligki vardir.

H2 Y kusaginin gelir diizeyi ile liiks tiikketim arasinda anlamli bir iligki vardir.

H2a : Otomobile ayrilan biit¢e miktart ile liiks tiiketim arasinda anlamli bir iligki vardir.

H2b : Otomobil aliminda tercih edilen finansal kaynak ile liiks tiiketim arasinda anlaml bir iligki vardir.
H3 : Sahip olunan otomobil ile liiks titketim arasinda anlamli bir iligki vardir.

H3a : Otomobilin yas ile liiks tiiketim arasinda anlamli bir iligki vardir.

H3b : Otomobilin modeli ile liiks tiiketim arasinda anlamli bir iligki vardir.

Evren dahilinde 6rneklemin Karabiik ilindeki Y kusag tiiketicileri olmasi arastirmada elde edilen bulgular, gelir
diizeyi degiskenligi, medeni durum, egitim diizeyi ve diger degiskenler sebebiyle 6grenim hayatina devam eden
geng Y kusagi popiilasyonun ¢cogunlukta olmasiyla birlikte liiks tiiketim iliskisinin degerlendirilmesi i¢in ortaya
atilan varsayimlarin reddedilmesi yoniinde sonuglanmistir.

2. Arastirmanin Teorik Cercevesi

2.1. Tiiketim Kiiltiirii

Toplumdaki tiiketim kiiltiiriiniin olusmasina ve degismesine katki saglayan ana etkenler arasinda kitlesel iletigim
araglart vardir (Ercan,1998). Tiiketim kiiltiirii izerinde etkin rol oynayan reklam, televizyon gibi kitle iletisim
araglar1 ve yontemlerinin genel anlamda tiiketim {izerinde olumsuz yonde etkiye sahip oldugu savunulmaktadir
(Mills,1974). Postmodernizm siireciyle birlikte liretim yontem ve tekniklerinin geliserek devam etmesi tiiketiciler
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iizerinde etkili rol oynamis ve siire¢ icerisinde tiiketicilerin tiikketim aliskanliklar1 da hizla degiskenlik gostermistir.
Cesitli kitlesel iletisim araglarinin tiiketiciler lizerinde kullanilmasiyla ihtiyagtan daha fazla tiiketime yonelim
ortaya ¢ikmistir. Gerekli olan veya olmayan ihtiyaca yonelik diisiinmeyi birakan tiiketici, bilingsiz bir sekilde
tilketim odakli devam etmekte ve bu siirece diger iletisim araglarinin yani sira internet faktorii de dahil olmustur
(Baudrillard, 2004). Ihtiyaca yénelik olmanin disina ¢ikan tiiketim ve satin alma faaliyetleri ihtiyagtan 6te gergek
olmayan satin alma siirecine sebep olmakta ve bu satin alma faaliyetleri tiiketicinin géziinde toplum igerisinde bir
statii kazanma ile es deger hale gelmistir (Featherstone, 2005). Tiiketim kiiltiiriine sahip toplumlar incelendiginde
genel olarak gerekli olan ihtiyaclarin geri planda birakilarak ihtiya¢ duyulmayan yeni gereksinimlerin yaratilmasi
ve tiiketicinin sahip oldugu seyleri degersiz gorerek yaratilan yeni ve gercek disi ihtiyaclara yonelmesi soz
konusudur. Tiiketim kiiltlirli iitopik bir siirectir ve tiiketicinin toplum igerisinde kimlik kazanma c¢abasi olarak
algilanmaktadir (Bauman, 2005). Her sey zaman igerisinde 6grenilir ve kiiltiirler bile bireylerle birlikte geliserek
degisir bu yiizden bireylerin aliskanliklar: birer kiiltiir 5gesidir. insan dogas1 geregi aliskanliklarmi bu degisimler
dogrultusunda yeniden sekillendirmektedir (Veblen, 1970).

2.2. Liiks Tiketim

Gecmis aragtirmalara sosyolojik acidan bakildiginda tiiketimin gosterise yonelik gerceklestirildigi goriilmektedir.
Kokleri ve dogusu Amerikan toplumuna dayanan kapitalist sistemin meydana getirdigi toplumsal siniflar arasi
kimlik kazanma tiiketim faaliyetleri tizerinden gergeklestirilmistir. Bu donemlerde tiiketim faaliyetleri toplumda
statii kazanmayla es deger kabul edilmistir. Ust siniflar tarafindan tercih edilen ve takdir géren tiiketim faaliyetleri
toplumun geri kalani tarafindan 6rnek alinarak devam etmistir. Buna bagli olarak birbirinden esinlenerek
gerceklestirilen bu faaliyetler ‘gosteris tiiketimi’” kavramini gliniimiize kadar beraberinde getirmistir (Ritzer,2000).
Konunun bilimsel acidan ele alinmasi Amerikali aragtirmaci Veblen tarafindan gergeklestirilmistir. Toplum
icerisindeki sinifsal farklilagsmanin ekonomik yapidan kaynaklandig: ve tiiketimin sinif atlamak, statii kazanmak
admna gerceklestirildigi tezini ortaya atarak savunmustur (Giilliilii ve digerleri, 2010). Veblen goriislerine gore
kurum ‘aligkanlik olan diisiinceler diinyasi’dir ve bir toplumun kiiltiirel yapisini tanimlamak ise onun gelisimci
ozellikleri ile miimkiindiir. Veblen’e gore sanayilesme siirecine dahil toplumun yapisini anlamak bireylerin dogast
ve Kkiiltiirleri ile olan iligkisini anlamaya dayaldir ¢iinkii toplumlar ve kiiltiirleri arasinda bir etkilesim soz
konusudur (Savas, 1998). Gosterisci tikketim sadece ihtiyaci karsilamaya yonelik degildir. Thtiyaci karsilamanin
yaninda bir statii ve deger kazanimi olarak degerlendirilmektedir (Babaoglu ve digerleri, 2012). Gosterisgi
tilketime gore bir st sinifta olmak bu zengin sinifin satin alma aligkanliklarim taklit taklit etmek ve uygulamak
ile her smif i¢in miimkiindiir. Veblen’in kuramina gore taklit ve statii amagli yapilan gosterisgi tiiketim israfa
yoneliktir ve ihtiyag disi tiiketim olarak degerlendirilmektedir (Erdogan ve Agikalin, 2004). Statii ve sahip olma
adina toplumdaki hiyerarsik diizen degismekte ve farkli yonde gelisim gostermektedir. Tiiketimin mal ve hizmetler
tizerinden elde edilen fayda tizerinden degil kimlik kazanimi, deger yaratimi ve imaj elde etmek yoniinde oldugu
aciktir. Bireyler mal veya hizmetten en yiiksek diizeyde haz elde etmeye yonelik hareket etmektedir ve temel
tilkketim amaci hazci bir hale doniismiistiir (Erdogan ve Acikalin, 2004). Gegmisten giiniimiize kadar var olan
tilkketim kavraminin ve bilesenlerinin fiziksel amaglarin ve elde edilen faydanin 6tesinde soyut amaglara ve
degerlere doniistiigiinii ifade etmek miimkiindiir.

2.3. Y Kusag

Toplumsal gruplar igerisinde tiiketim siirecine bakildiginda geng ve dinamik neslin bu faaliyetler konusunda kendi
degerleri ve yasam tarzlarina yonelik hareket ettikleri goriilmektedir. Diger kusaklarla kiyaslandiginda geng
kusagin biling ve farkindalik diizeyi bireysel hayatlarindaki faaliyetlerini ait olma ve toplumsal aitlik olarak
etkilemektedir (Mitchell, 2004). Gengler igin yasam tarzi alisilmig faaliyetler daha 6n plandadir ve bu da tiikketim
stirecinde kusaklardan dolay1 farklilik yaratmaktadir (Weiss, 2003). Y kusag1 olarak tanimlanan geng ve dinamik
kusak yapilan degerlendirmelerde tiiketim faaliyetleri anlaminda sadakati siirekli olmayan ve zor tiiketici profili
olarak goriilmektedir. Buda ileriye doniik pazarlama sektdriinde dinamiklerin birgok yonde degiseceginin
gostergesidir (American Demographics, 2003). Cesitli arastirmalarda ve pazarlama diinyasinin dehalar1 tarafindan
yapilan degerlendirmelere bakildiginda giiniimiiz Y kusag: tiiketim adina anlagilmasi zor kusak olarak goriilmekte
ve kitle olarak toplumdaki diger kusaklardan daha bilgili ve degiskenlerdir. Satin almadaki tutum ve davranislari
gelecek kusaklart da etkiler niteliktedir. Yeniliklere agik olduklari gibi online yasam tarzini benimsemislerdir.
Toplumda bir gruba dahil olma ve kimlik kazanma bu kusak i¢in 6n plandadir. Bir gruba dahil olmak ve statii
kazanmak adina diisiinmeden harcama yapabilirler bu da gosteris odakli tiiketim dinamiklerine egimli olduklarimi
destekler niteliktedir (Tiikel, 2014).
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3. Bulgular

Y kusagi otomobil tercihleri ve goriisleri demografik 6zelliklerin yani sira liiks tiiketim degiskenleri tizerinden
degerlendirilmistir. Elde edilen veriler One-Way ANOVA testi iizerinden ayr1 ayr1 analiz edilerek rasyonel sekilde
yorumlanmistir.

Tablo 1: One-Way ANOVA testi

Say1 Ortalama Std. Sapma 95% Giiven arahigi
Alt simir Ust stmir
20-25 yas 265 2,4660 ,05401 2,3597 2,5724
26-30 yas 92 3,0177 ,11818 2,7829 3,2524
31-35yas 33 3,5341 ,16131 3,2055 3,8627
36 yas ve iizeri 28 2,8125 ,22489 2,3511 3,2739
Toplam 418 2,6950 ,04989 2,5969 2,7930

Demografik agidan liiks tiiketim algisi katilimer yas gruplarina gore farklilagsmaktadir. (Sig. = ,000, f= 16, 805).
Post- Hoc analizine gore ( >0,050) 20- 25 yas grubu ile 26-30 yas grubu katilimeilar1 arasinda anlamh diizeyde
bir farklilik vardir ve yas ortalamasi 26-30 olan katilimcilarin liks tiiketim algisi geng katilimeilara gore daha
yiiksektir. Y kusagi katilimci yas ortalamasi arttikga litks tiiketime yonelik algi artmaktadir demek miimkiindiir
ancak bu alg1 36 yas ve tizeri Y kusagi katilimcilarinda tekrardan diismekte ve liiks tiikketime bakis agisi ters yonde
ilerlemektedir. Katilimcmin bir ehliye sahip olup olmamasi liiks tiiketimi olumlu yonde etkilemektedir. Bir
ehliyete sahip olanlarin liiks tiiketim algisi sahip olmayan katilimcilara gore yiiksektir.(Mean= 2,83) Demografik
acidan bir diger etken olan medeni durum ( >0,050) Bagimsiz T-test analizine gore (= ,0004) katilimcilarin 320
kisisi bekar iken 98 kisisi evlidir. Evli katilimeilarin bekar katilimeilara gore liiks tiiketim algis1 farklilik arz
etmekte ve daha yiiksektir. (Mean = 2,61). Coklu degisken olarak bir diger etken katilimci meslek gruplarinda
goriilmektedir ve egitim diizeyine bagli olarak meslek gruplart 6zel sektér, kamu ¢alisani, 6grenci, serbest meslek
ve isci-personel olarak bes ana grupta smiflandirilmistir. Orneklem dahilinde 2 kisi degerlendirme dist
birakilmistir.

Tablo 2: Katilime1 Meslek Gruplari Coklu Analiz

Sayi Otalama Std. Sapma
Ozel sektor 57 2,8443 , 14178
Kamu calisam 123 2,7896 ,08936
Ogrenci 180 2,3597 ,06149
Serbest meslek 37 3,0541 ,18562
isci-personel 21 3,9762 21951
Total 418 2,6950 ,04989

Genel olarak bakildiginda Y kusagi geng katilimei profili olan 6grenci grubu ile diger katilimer gruplar arasinda
anlamli yonde bir farklilik s6z konusudur. Belirgin farklilik gdsteren bir diger katilimci meslek grubu isci-
personeldir ve diger katilimer gruplarina gore liiks tiiketim algis1 en yiiksek ortalamaya sahiptir. En diisiik liiks
tilketim algist ise 6grenci katilimer meslek grubunda goriilmektedir. Katilimcilarin egitim diizeyi Post-Hoc
analizine iligkin sonuglar agsagida gésterilmektedir.

Tablo 3: Egitim Diizeyi Analizi

Egitim (I) Egitim(J) Std. Sapma Sig.
Ik6gretim ortadgretim ,38618 ,369
lisans ,33032 ,000
yiiksek lisans ,34429 ,000
doktora ,38884 ,011
Ortadgretim ilk6gretim ,38618 ,369
lisans ,21580 ,000
yiiksek lisans ,23664 ,000
doktora ,29775 ,030
Lisans ilkogretim ,33032 ,000
ortadgretim ,21580 ,000
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yiiksek lisans ,12639 ,281
doktora ,22053 ,062
Yiiksek lisans ilkdgretim , 34429 ,000
ortadgretim ,23664 ,000
lisans ,12639 ,281
doktora ,24096 ,252
Doktora ilk6gretim ,38884 ,011
ortaggretim 29775 ,030
lisans ,22053 ,062
yiiksek lisans ,24096 ,252
Katilimeilarin egitim diizeyi goklu ANOVA analizine gore asagidaki gibidir.
Tablo 4: Egitim Diizeyi ANOVA analizi
Say1 Ortalama Std. Sapma
ilkﬁgretim 9 3,9722 ,41078
Ortadgretim 22 3,6250 ,24973
Lisans 291 2,5636 ,05596
Yiiksek lisans 75 2,7000 , 10799
Doktora 21 2,9762 ,23633
Toplam 418 2,6950 ,04989

Egitim diizeyi ile liiks tiiketim algis1 arasinda anlamli bir farklilik vardir. Egitim diizeyi yiikseldikge liiks tiiketim
algis1 diismektedir. En yiiksek liiks tiiketim algisina sahip bireyler ilkdgretim mezunlaridir. En diisiik liiks tiiketim
algisi ise lisans mezunu katilimcilarda goriilmiistiir. Ortaya konulan H1 ve alt hipotezi Hla reddedilmistir. Egitim
diizeyi ile liiks tiiketim algisi arasinda anlamli pozitif yonde bir iliskiye rastlanmamistir. Egitim diizeyi arttik¢a
likks tiiketime egilim meslek gruplarinda azalmaktadir. Gelir diizeyi ile liks tiiketim arasinda anlamli yonde bir
farklilik s6z konusudur. Katilimeilarin gelir diizeyi li¢ ana grupta, diigiik, orta ve yiiksek olarak degerlendirilmistir.

Tablo 5: Gelir Diizeyi Gruplari

Diisiik Gelir Diizeyi 2500-3000 TL
Orta Gelir Diizeyi 3001-3500 TL
Yiiksek Gelir Diizeyi 3501 TL ve iizeri

Gelir diizeyi diistik katilimeilar ile yiiksek gelir diizeyi katilimeilar arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 6: Gelir Diizeyi Analizi

Say1 Ortalama Std. Sapma
Diisiik 246 2,6021 ,06521
Orta 123 2,7500 ,08714
Yiiksek 49 3,0469 ,15541
Toplam 418 2,6969 ,04997

Liiks tiiketim algisi, gelir diizeyi arttik¢a ayni yonde artmaktadir. Diisiik gelir diizeyine sahip katilimcilarin liks
tikketim algis1 ise diger gelir gruplarn igerisinde en disiiktiir. 169 kisi bir otomobile sahip iken 249 kisi sahip
degildir. Gelir diizeyine bagli olarak katilimcinin otomobile sahip olmasi veya olmamast ile liiks tiikketim arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 7: Liiks Tiiketim ve Otomobile Sahip Olma iliskisi

Otomobil Say1 Ortalama Std. Sapma Ort.
Liiks tiiketim Evet 169 3,0274 ,08459
Hayir 249 2,4694 ,05681

(Sig.2-tailed: 0,000)

Otomobile sahip olan bireylerde bu algi daha yiiksektir. Ve bu veriler, bireyin toplamda sahip oldugu otomobil
sayist ile de olumlu yonde desteklenmistir.
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Tablo 8: Liiks Tiiketim ve Sahip olunan Toplam Otomobil Sayisi {liskisi

Top.Otomobil Sayisi Say1 Ortalama Std. Sapma
1 60 2,9688 ,15466
2 75 2,9767 ,12778
3 44 2,8324 ,14380
4 10 3,7000 ,29533
5 ve iizeri 18 2,9236 ,22441
Yok 211 2,4212 ,05971
Toplam 418 2,6950 ,04989

Toplamda sahip olunan otomobil sayisi ile liiks tiiketime yonelik algi da artig gostermektedir ve bireyin toplamda
sahip oldugu arag sayis1 4 ve tizeridir.

Tablo 9: Liiks tiiketim ve Otomobile ayrilan Biitce liskisi

Say1 Ortalama Std. Sapma
20.000-50.000 272 2,6365 ,06195
50.001-100.000 108 2,7222 ,09446
100.001-150.000 28 2,8482 ,21024
150.001 ve iuizeri 10 3,5278 ,26498
Toplam 418 2,6921 ,04993

Otomobile ayrilan biitge miktart ile liiks titketim algis1 arasinda anlamli bir farka rastlanmustir (Sig. 0,054 >0,050).
Otomobil satin almak icin katilimcilar tarafindan ayrilan biitge miktart 20.000- 50.000 TL arasindadir ve
katilimcilardan 272 kisi otomobile en diisiik biitceyi ayirmaktadir. Liiks tiiketim algisina bagli olarak otomobile
ayrilan biitge miktar1 diisiiktiir. Buna bagli olarak H2 kabul edilmis ancak H2a alt hipotezi reddedilmistir. Otomobil
satin alma siirecinde tercih edilen finansal kaynak ile liiks tiiketim arasinda anlaml bir fark s6z konusudur (Mean
=0,014).

Tablo 10: Liiks Tiiketim ve Finansal Kaynak [liskisi

Say1 Ortalama Std. Sapma
Tamamen 6zkaynak 143 2,5280 ,07565
Ozkaynak ve bor¢lanma 187 2,7072 ,07139
Tamamen bor¢lanma 88 2,9296 , 13189

Liiks tiiketim egilimi finansal kaynak olarak ‘tamamen borglanma’ yontemi ile artmaktadir. Katilimcilarin finansal
kaynak tercihleri olarak ‘tamamen bor¢lanma’ ile ‘tamamen 6zkaynak’ yontemi tercihleri ile liikks tiiketim algisi
arasinda da anlamli yonde bir farklilik s6z konusudur (Sig. = 0,04). Buna bagl olarak H2b alt hipotezi kabul
edilmistir. Liiks tiiketim algisina bagl olarak katilimcilarin otomobil segmentlerinde tercihleri orta ve yil olarak
diisiik model sinifindan yanadir.

4. Sonuc¢

Aragtirma, liiks tiiketim algisiin tiiketim kiiltiirii kapsaminda otomobil tercihleri izerinden Y kusagi katilimcilart
ile gerceklestirilmistir. Ortaya konulan varsayimlara dayali yola ¢ikilarak nicel analiz yapilmis ve yalnizca bir ana
hipotez kabul edilmistir. Tiiketim kiiltiiriine ve liiks tiiketim iligkisine bagli olarak bu arastirma kapsaminda elde
edilen bulgular literatiirii olumlu ydnde destekler niteliktedir. Giiniimiiz popiiler tiikketimi olarak bilinen liiks
tiketim kavrami tiiketim kiiltlirii icerisinde gittikge reel boyuttan uzaklasan gilincel bir kavram olarak
degerlendirilse bile aragtirmanin hedef kitlesini olusturan Y kusag: tiiketicilerinin otomobil tercihleri {izerinde
tamamen ve olumlu yonde etkili oldugunu sdylemek miimkiin degildir. Otomobil satin alma siirecinde tiiketicinin
kararlarin etkileyen birden fazla etken s6z konusudur ve giiniimiiz tiikketicisi bu karar siirecini rakamsal ve daha
reel boyutta degerlendirerek sahip oldugu imkan ve yeterlilik diizeyine gore hareket etmektedir. Egitim ve bilgi
diizeyine bagli olarak bazi istisnalar s6z konusu olabilmektedir. Liiks algisini keyfi ve hayali bir yaklasimla
degerlendiren katilimcilar igerisinde imkan ve yeterlilik diizeyi goz ardi edilebilmekte ve liiks tiiketime egilim
popiiler tiiketim kiiltiiriinii destekler nitelikte artis gosterebilmektedir. Elde edilen sonuglara bakildiginda genel
kan1 giintimiiz Y kusag tiiketicisinin otomobil tercihi gibi kendisini veya hanesini etkileyecek onemli bir satin
alma siirecinde biling ve mantik diizeyinde hareket ettigi yoniindedir. Popiiler kiiltiirden imkan ve birikimleri
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dogrultusunda olumlu yénde etkilenmekte ve finansal agidan kontrollii gitmektedir. Imkan ve yeterliligi gz ard:
eden bireyler i¢in dncelikli olarak statii ve degerler s6z konusu olabilmektedir. Toplumsal kimlik kazanimi ve
basar1 faktorii adina otomobil tercihinde lilks smif, otomobil alimina tamamen borglanarak finansal kaynak
saglama, otomobile yiiksek biitce miktar: ayirmak ve bunun gibi unsurlar liikkse dayali olumlu yonde tiiketicinin
tercihlerinde rol oynayabilmektedir. Otomobil tercihlerinde liiks tiiketim kavrami siif olarak orta-iist sinif veya
ihtiyaglara yonelik daha fonksiyonel diger siniflardir. Ayrilan biitge miktar1 kisith ve {ist rakamlar olmamakla
beraber tiiketici bilingli diizeyde ise imkanlar1 dogrultusunda tamamen 6z kaynak veya yar1 yartya bor¢lanmayi
tercih etmektedir. Reel ve rakamsal boyutta tercihlerine bilingli yonde yon vererek borglanan katilimcilar, yiiksek
rakamlardan uzaklagabilmekte ve 6l¢iilii hareket edebilmektedir. Bu gibi etkenlere bagli olarak liiks baglig1 altinda,
soyut ve elle tutulamayan popiiler tiikketim kavrami gereklilik ve ihtiyaglara yonelik tiiketicilerin biiyiik cogunlugu
tarafindan g6z ardi edilebilmektedir. Gelecek arastirmalar farkli sektor ve diger jenerasyonlar iizerinden daha
kapsamli yonde gerceklestirilebilir ve daha cesitli bulgulara ulasmak miimkiin olabilir. Orneklem olarak
metropolitan bir yapinin tercih edilmesi gelecek arastirmalara farkli bir boyut kazandirabildigi gibi tiiketici
tercihleri adina arastirmada belirlenen sektdre bagli olarak liiks tiiketim igin aragtirmacmin daha farkli yonde
bulgulara ulagmasini saglayabilir.
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GRIi ENTROPI TEMELLI PSI VE ARAS CKKV YONTEMLERIYLE
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PERFORMANCE ANALYSIS OF TURKISH DEPOSIT BANKS WITH
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Oz

Bu caligmanin amact Gri Entropi, PSI ve ARAS yontemlerini kullanarak 2018 yilin1 kapsayan donem i¢in Tiirkiye’de faaliyet
gosteren ve aktif bliyiikliigii bakimindan en biiyiik 10 mevduat bankasinin performansini analiz etmektir. Calismada 6ncelikle
belirlenen kriterlerin agirliklart Gri Entropi yontemi kullanilarak hesaplanmistir. Gri Entropi yontemi sonucunda mevduat
bankalari i¢in en dnemli performans kriterinin banka yas1 kriteri oldugu goriilmektedir. Sonrasinda Gri Entropi yonteminden
elde edilen agirliklar PSI ve ARAS yontemlerine dahil edilerek bankalarin performans siralamasi yapilmistir. Calisma
sonucunda s6z konusu donemde performans agisindan en basarili banka Ziraat Bankasi A.S.’dir. Ayrica, bankalarin
performans siralamast ile hem aktif biiylikliigli hem de banka yas1 arasinda herhangi bir iliskinin olup olmadig1 Spearman sira
korelasyon testi ile analiz edilmistir. Korelasyon analizi sonuglarina gore yalnizca banka yasi ile bankanin sergilemis oldugu
performans arasinda pozitif ve giiclii bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.
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Abstract

This study aims Gray Entropy, PSI and ARAS methods of using operating in Turkey for the period covering the 2018 and
analyze the performance of the 10 largest commercial banks in terms of assets. The weights of the criteria determined in the
study are first calculated using Gray Entropy method. As a result of Gray Entropy method, the most important performance
criterion for deposit banks was bank age criterion. Afterwards, weights obtained from Gray Entropy method is included in PSI
and ARAS methods, and banks are ranked in performance. As a result of study, Ziraat Bankas1 A.S. is the most successful bank
in terms of performance in the said period. In addition, whether there is a relationship between banks' performance rankings
and both asset size and bank age are analyzed by Spearman rank correlation test. According to the results of correlation analysis,
it is determined that there is only a positive and strong relationship between bank age and performance of the bank.
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1. Giris

Finansal sistem, yalnizca gelismis iilke ekonomileri i¢in degil ayni zamanda gelismekte olan {ilke
ekonomileri i¢in de bir fon aktarim mekanizmas1 gorevi gérmektedir ve iilke igerisinde faaliyet gdsteren basta
bankalar olmak tizere bir¢ok finansal kurum ve kurulus i¢in kolaylastirict hizmetler sunmaktadir (Alam vd.,
2011:56). Kiiresellesme ve rekabetin iist diizey oldugu giiniimiiz diinyasinda finansal sistem igerisinde yer alan
aktorlerden bazilari elinde ihtiyacit olandan daha fazla miktarda fon bulundururken bazilar1 da ihtiyaclar
dogrultusunda dis kaynaklardan fon talebinde bulunmaktadirlar. Dolayisiyla, bu sistem igerisindeki aktorleri bir
araya getiren ¢esitli aract kurum ve kurulus bulunmaktadir. Bu kurum ve kuruluglarin basinda da finansal sistem
icerisinde en biiyiik paya sahip olan bankalar gelmektedir (Kandemir ve Karatas, 2016:1767; Funso vd., 2012:31).

Tasarruf sahiplerinin birikimlerini mevduat olarak toplayan ve fon ihtiyaci olan kimselere kredi olarak
kullandiran bankalar, ekonomideki ¢cogu igletme ve reel sektdriin devamliligi i¢in de dnemli bir finansman kaynagi
olarak kabul edilmektedir (Coban vd., 2018:525). Temel gorevi hane halki ve firmalara kredi kullandirmak olan
bankalarin gerek gelismis gerekse de gelismekte olan iilkelerde en ufak sorunlarla bile giindeme gelerek iilke
ekonomisine yon vermesi aslinda bankalarin hem hayatimizda hem de finansal piyasalar i¢erinde ne kadar 6nemli
bir konuma sahip oldugunun temel gdstergesidir. Bununla birlikte kiiresellesme ve teknolojinin beraberinde
getirdigi istiin rekabet kosullari, finansal piyasalarda sinirlari ortadan kaldirarak bankalari finansal sistem
icerisindeki en 6nemli aktor konumuna getirmistir. Dolayisiyla bankalar yalnizca kendi iilke ekonomilerine degil
aynit zamanda yabanci iilke ekonomilerine de etki edebilen bir unsur haline gelmistir (Erdogan ve Karaca,
2018:24). Gergeklestirmis olduklar1 faaliyetler sonucunda kar elde etmeyi amaglayan bankalar, ekonomide bir
aracilik fonksiyonu istlenerek (Alam vd., 2011:56), yatirim sahiplerinden elde edilen mevduatlarin verimli
yatirimlara doniismesine, reel sektor firmalarinin biiylimesine, ekonomideki refah seviyesinin yiikselmesine ve
sermeye birikiminin maksimize edilebilmesi i¢in ekonomiye 6énemli katkilar saglamaktadir. Ancak bankalar, tim
bu faaliyetleri gergeklestirirken basta kredi riski olmak iizere birgok risk unsuru ile de karst karsiya kalmaktadir.
(Ersoy ve Aydin, 2018:158; Menicucci ve Paolucci, 2016:86; Isik, 2017:343; Okuyan ve Karatag, 2017: 395;
Aydin, 2019:182). S6z konusu risklerin etkin bir sekilde yonetilmesi sonucunda olusabilecek olan makro diizeyde
karli ve gli¢lii bir bankacilik sektorii, ekonomideki olumsuzluklara kars1 daha direncli bir finansal sistemin
olusmasina temel olusturmasinin yani sira finansal sistemin giiciliniin artmasina ve siirdiirtilebilirligine de katkida
bulunmaktadir (Acaravci ve Calim, 2013:27; Dietrich ve Wanzenried, 2009:2).

Uzun vadeli olarak siirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiime ve gelisme i¢in bankalarin performans diizeyleri
tim ekonomik birimler agisindan 6nemli bir gosterge niteligindedir (Celik, 2018:148). Bankacilik sektoriiniin,
finansal sistem igerisinde gorev alan en dnemli aktdrlerden biri olmasi sebebiyle sektérde meydana gelebilecek en
ufak olumlu ya da olumsuz durum dogrudan reel sektdre ve reel piyasalara yansiyarak burada faaliyet gosteren
firmalar da etkilemektedir. Bu nedenle sektérde meydana gelebilecek herhangi bir kriz durumundan etkilenmeden
¢ikabilmek acisindan bankalarin performanslart diizenli olarak analiz edilerek bankacilik islemlerinin saglam
temeller lizerine insa edilebilmesi i¢in gerekli olan diizenleme ve iyilestirmelerin yapilmasi da oldukca 6nem arz
etmektedir (Celik, 2018:148; Dizgil, 2019:146). Bu sebeple, finansal gostergeler yardimiyla gergeklestirilen
performans olgiimleri finansal piyasalarda meydana gelebilecek muhtemel riskler ve olumsuzluklara karsi
vaktinde onlemler alinmasina ve bu siirecin basarili bir sekilde yonetilmesine dair yoneticilere énemli bilgiler
sunmaktadir (Erdogan ve Karaca, 2018:24).

Yukarida sunulan bilgilerden hareketle, bu calismanin amaci Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV)
yontemleriyle 2018 yilini1 kapsayan donemde Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve aktif biiylikliigi bakimindan en
biiyiik paya sahip olan 10 mevduat bankasinin performansini analiz etmektir. Literatiire konu olan, Tiirk bankacilik
sektoriiniin performansini 6l¢gmeye yonelik olarak daha 6nce yapilmis ¢ok sayida g¢alisma bulunmasina ragmen
s6z konusu galigmalar genel olarak tiim sektdriin performansina (Orn: Isik, 2019) veya kamu, 6zel ya da yabanci
sermayeli bankalarin birbirleriyle mukayese edilmesine ve performansinin dlgiilmesine (Orn: Akcakanat, Eren,
Aksoy ve Omiirbek, 2017; Aksarayli ve Pala, 2017; Caliskan ve Eren, 2016; Erdogdu, 2018; Giindogdu, 2018;
Yildirim ve Demirci, 2017) odaklanmistir. Dolayisiyla ¢alisma kapsamina alinan 6rneklem ve bu 6rneklemin
performansin1 6lgmede tercih edilen Gri Entropi, PSI (Preference Selection Index - Tercih Secim Indeksi) ve
ARAS (Additive Ratio Assessment Method) yontemlerinin ilk kez bir ¢alismada ayni anda kullanilmasinin
bankacilik literatiiriine katki saglamasi beklenmektedir.

Bu ¢alisma alt1 boliimden meydana gelmektedir. Giris boliimiiniin hemen ardindan ikinci béliimde konuyla
ilgili olarak literatiir incelemesi yapilmistir. Ugiincii béliimde yontem tanitilmis, dérdiincii bélimde uygulama
hakkinda bilgi verilmistir. Besinci bolimde bulgulara ve bulgulara iliskin degerlendirmelere yer verilerek son
bolimde ise genel bir degerlendirilme yapilarak ¢alisma sonlandirilmstir.

172



2. Literatiir incelemesi

Literatiirde, onceki g¢aligmalara konu bankalarin ya da bankacilik sektoriiniin performansint CKKV
yontemleri ile ampirik olarak aragtiran birgok ulusal ve uluslararasi ¢aligma mevcuttur. Bu ¢aligmalardan bazilari
asagida kronolojik olarak 6zetlenmistir.

Chen vd. (2005) tarafindan yapilan ¢alismada Cin bankacilik sektoriinde faaliyet gostermekte olan 43
bankanm 1993-2000 yillari1 kapsayan zaman donemi igin finansal etkinligi VZA (Veri Zarflama Analizi)
yaklagimi ile analiz edilmistir.

Havrylchyk (2006) tarafindan yapilmis olan bir ¢alismada Polonya bankacilik sektoriiniin 1997-2001
donemine iliskin finansal etkinligi VZA yo6ntemi ile analiz edilmistir.

2001-2005 yillarin1 kapsayan donem i¢in Malezya bankacilik sektoriiniin finansal etkinlik analizi Sufian
(2007) tarafindan VZA yontemine dayali olarak gergeklestirilmistir.

Yunanistan’da faaliyet gosteren mevduat bankalarin 2003-2004 yillarina iliskin finansal performansi
Kosmidou ve Zopounidis (2008) tarafindan PROMETHEE (The Preference Ranking Organization Method for
Enrichment Evaluation) yontemi kapsaminda analiz edilmistir.

Seyrek ve Ata (2010) tarafindan yapigmis olan ¢aligmada Tiirk bankacilik sektdrii icerisinde yer alan 20
mevduat bankasinin 2003-2008 donemleri i¢in finansal etkinligi VZA yaklasimi ile analiz edilmistir.

Mandic vd. (2014) tarafindan yapilmis olan bir ¢alismada bulanik AHP (Analytical Hierarchy Process) ve
TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) teknikleri kullanilarak Sirbistan’da
faaliyet gosteren 35 mevduat bankasinin 2005-2010 donemi i¢in finansal performansini analiz etmisglerdir.

Stewart vd. (2016) calismalarinda CKKV tekniklerinden VZA yontemini kullanarak Vietnam bankacilik
sektoriiniin 1999-2009 donemi i¢in finansal etkinligini analiz etmislerdir.

2004-2013 zaman donemi i¢in yapmis oldugu ¢calismada Wanke vd. (2016), TOPSIS yontemini kullanarak
23 OECD iilkesinden 128 bankanin finansal performansini analiz etmislerdir.

2009-2013 yillarim1 kapsayan donemde Tiirk Bankacilik Sektdriinde faaliyet gosteren 28 mevduat
bankasinin finansal performansini VIKOR (Vise Kriterijumska Optimizacija I Kompromisno Resenje) yontemi
ile Tezergil (2016) incelemistir.

2012-2016 zaman doénemi i¢in Tirk bankacilik sektdriinde yer alan 3 kamu bankasinin finansal
performansini Ural vd. (2017) tarafindan Entropi ve WASPAS (Weighted Aggregated Sum Product Assessment)
metotlari ile incelenmistir.

Isik (2018) galismasinda CKKV yéntemlerinden VZA yontemini kullanarak paylar1 BIST’ e kote olan 10
mevduat bankasinin 2012-2017 doénemi i¢in finansal etkinlik durumunu incelemistir.

Wanke vd. (2018), yapmig olduklari bir ¢alismada BRICS iilkelerinin (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin ve
Giiney Afrika) bankacilik sektoriiniin 2010-2014 yillarini kapsayan donemdeki etkinlik seviyesini bulanik TOPSIS
ve bulanik regresyon teknikleri ile analiz etmislerdir.

Banglades bankacilik sektoriinde faaliyet gostermekte olan 19 ticari bankanin 2000-2013 yillarina iligkin
finansal performansi Roy ve Das (2018) tarafindan Entropi ve TOPSIS yontemlerine dayali olarak analiz
edilmigtir.

Ayaydin vd. (2018) yapmis olduklar: bir ¢caligmada Tiirkiye’de faaliyet gostermekte olan 29 mevduat
bankasinin 2011-2013 yillari i¢in finansal performansint AHP ve TOPSIS yontemleri ile incelemiglerdir.

Topak ve Canakgioglu (2019) tarafindan yapilmis olan bir ¢alismada Entropi ve COPRAS (Complex
Proportional Assessment) teknikleri kullanilarak Tiirkiye’de aktif biiylikliigii bakimindan en biiyiik 11 bankanin
2017 yili i¢in finansal performansi incelenmistir.

2008-2017 yillarin1 kapsayan dénem icin Tiirk Mevduat Bankaciligi Sektorii *niin finansal performans
analizi Isik (2019) tarafindan Entropi ve ARAS yontemine dayali olarak ger¢eklestirilmistir.
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2010-2017 zaman dénemi i¢in yapmis oldugu bir calismada Gezen (2019), Entropi ve WASPAS
yontemlerini kullanarak Tiirk bankacilik sektoriinde faaliyette bulunan katilim bankalarinin finansal performansini
analiz etmistir.

Akbulut (2019) tarafindan yapilan galismada Tiirk bankacilik sektdriinde faaliyet gostermekte olan Is
Bankasi A.S’nin 2009-2018 yillarim1 kapsayan zaman donemi igin finansal performansi CRITIC (Criteria
Importance Through Intercriteria Correlation) ve EDAS (Evaluation based on Distance from Average Solution)
yaklagimlart ile analiz edilmistir.

2012-2017 yillarin1 kapsayan donem i¢in Hindistan’da faaliyet gosteren 10 bankanin finansal performans
analizi Laha ve Bisvas (2019) tarafindan Entropi ve CODAS (COmbinative Distance-based Assessment)
yontemine dayali olarak gergeklestirilmistir.

3. Veri Seti

Bu calismada 2018 yilin1 kapsayan donemde Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve aktif biiyiikliigli bakimindan
en biiylik paya sahip olan 10 mevduat bankasmin performansinin incelenmesi amaglanmistir. Calismaya dahil
edilen bankalara iligkin veriler TBB (Tiirkiye Bankalar Birligi) resmi internet sitesinden temin edilmistir. Calisma
kapsaminda incelenen bankalar ve bu bankalara iliskin veriler Tablo 1 ve 2’de yer almaktadir.

Tablo 1. Calisma Kapsamina Alinan Bankalar

Sira Banka Adi Kod

1 Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. Al

2 Tiirkiye Is Bankas1 A.S. A2

3 Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. A3

4 Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. A4

5 Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. A5

6 Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. A6

7 Akbank T.A.S. A7

8 QNB Finansbank A.S. A8

9 Denizbank A.S. A9
10 Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. Al0

Tablo 2. Caligmada Kullanilan Degerlendirme Kriterleri, Amag¢ ve Kodlar
Sira Degerlendirme Kriterleri Amacg Kod
1 Banka Yast Maksimum DK1
2 Toplam Aktifler Maksimum DK2
3 Toplam Krediler Maksimum DK3
4 Toplam Mevduat Maksimum DK4
5 Toplam Ozkaynak Maksimum DK5
6 Odenmis Sermaye Maksimum DK6
7 Faiz Gelirleri (Net) Maksimum DK7
8 Sube Sayis1 Minimum DKS8
9 Calisan Sayisi Minimum DK9
10 Takipteki Krediler Minimum DK10
11 Faiz Giderleri (Net) Minimum DK11
12 Personel Giderleri Minimum DK12
4. Yontem

Bu ¢alismanin amaci CKKYV teknikleriyle 2018 yilini igerisine alan dénemde Tiirkiye’de faaliyet gosteren
ve aktif biiylikliigli bakimindan en biiyiik paya sahip 10 mevduat bankasinin performansini analiz etmektir. Bu
amacla calismaya dahil edilen bankalarin performans analizinde ii¢ CKKV yonteminden faydalamlmistir. Ug
asamali olarak gergeklestirilen ¢aligmanin ilk agamasinda degerlendirme kriterlerinin 6nem agirliklarnin tespit
edilmesinde Gri Entropi yoéntemi kullanilmustir. Tkinci ve iigiincii asamada ise ilk asamada Gri Entropi uygulamasi
ile elde edilen kriterlere iliskin agirlik katsayilari sirastyla PSI ve ARAS uygulamalarina dahil edilerek bankalarin
performans siralamalar elde edilmistir. Calisma kapsamina alinan bankalarin performans 6l¢iimiinde yukarida
bahsi gecen yontemlerin tercih edilmesindeki temel sebep bu yontemlerin daha dnce yapilmis ve literatiire konu
olan diger calismalarda birlikte kullanilmamis olmasidir. Bu agidan bakildiginda, ¢alismada onerilen yeni bir
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biitiinlesik model ¢alismanin 6zgiinliigii agisindan oldukc¢a onemlidir. Bu boliimde kisaca Gri Entropi, PSI ve
ARAS yontemlerinin uygulama adimlarindan bahsedilecektir.

4.1. Gri Entropi Yontemi

Gri Entropi yontemi, herhangi bir karar verme siirecinde c¢alisma kapsamina alinan degerlendirme
kriterlerine iliskin agirlik skorlarinin tespit edilmesinde kullanilan bir CKKV yontemidir. Bu yontem tipki
CRITIC, SD, Entropi, IDOCRIW ve CILOS gibi objektif bir agirliklandirma ydntemidir ve 7 asamadan meydana
gelmektedir (Shuai ve Wu, 2011:8766; You vd., 2017 3884-38806).

Asama 1: Karar Matrisinin Olusturulmasi: Yontemin birinci asamasinda tiim CKKV yontemlerinde oldugu gibi
m adet alternatif ve n adet degerlendirme kriterinden olusan karar matrisi Esitlik (1)’de goriildiigii gibi olusturulur.

X117 X1z -+ Xin

_ _Ix X v Xop
X= [Xij]mxH =72 T2 Tl (1)

Xm1 Xm2 « Xmn

Yukaridaki matriste Xjj: 1. alternatifin j. kritere gore degerini ifade etmektedir. i = 1,2,3,...,mve j=1,2,3,...,n
seklindedir.

Asama 2: Karar Matrisinin Normalizasyonu: Karar matrisinin olusturulmasindan sonra bu asamada karar
matrisinde yer alan her bir degerlendirme kriteri Esitlik (2) nin kullanilmasi vasitasiyla normalize edilmektedir.

Xij

22, xij @

Asama 3: W, (zi]-) Degerinin Elde Edilmesi: Yontemin ii¢iincii basamaginda, Gri Entropi degerlerini tespit

Zij =

edilmek amacryla ilk olarak normalize edilmis karar matrisine Esitlik (3) uygulanmak suretiyle W, (Zij) degerleri
elde edilmektedir.

We(Zij) = Zij X e(l_zii) + (1 - Zij) X ezij -1 (3)

Asama 4: K Normalizasyon Katsayisinin Tespit Edilmesi: Gri Entropi degerlerinin elde edilebilmesi igin bir diger
on kosul ise K ile temsil edilen normalizasyon katsayisinin elde edilmesidir. Normalizasyon katsayis1 Esitlik
(4)’ten faydalanilmak suretiyle elde edilmektedir.

1
K= @

Asama 5: Degerlendirme Kriterlerine iliskin Gri Entropi Degerlerinin Tespit Edilmesi: Esitlik (3) ve Esitlik (4)
kullanilarak elde edilmis olan degerlerden hareketle, bu asamada Esitlik (5) kullanilarak Gri Entropi degerleri elde
edilmektedir.

e = KX, We(z;) (5)

Burada Gri Entropi degerleri tespit edildikten sonra yapilmasi gereken sey toplam Gri Entropi degerlerinin tespit
edilmesidir. Toplam Entropi degerleri ise Esitlik (6) vasitasiyla elde edilmektedir.

E= Zjn=1 €; (6)
Asama 6: Her bir Degerlendirme Kriteri i¢in Goreceli Agirlik Degerlerinin Belirlenmesi: Yontemin bu

asamasinda ¢aligma kapsamina alinan degerlendirme kriterlerine iliskin 6nem agirliklar1 Esitlik (7) vasitasiyla elde
edilmektedir.

Asama 7: Degerlendirme Kriteri icin Normalize Edilmis Agirlik Degerlerinin Belirlenmesi: Yontemin son
asamasinda ise her bir degerlendirme kriterine iliskin normalize edilmis agirlik skorlart Esitlik (8) kullanilarak
tespit edilmektedir.
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Burada en yiiksek skora sahip olan degerlendirme kriteri, performans iizerinde en etkili kriter olarak
degerlendirilmektedir.

4.2. PSI Yontemi

Maniya ve Bhatt (2010) tarafindan literatiire kazandirilmis olan PSI yontemi de bir CKKV yoéntemidir. Bu
yontem, temel istatistik bilgilerine dayali olarak gelistirilmistir. S6z konusu yontemin en 6nemli avantaji, diger
CKKYV yontemlerinde oldugu gibi ¢aligma kapsamina alinan degerlendirme kriterlerinin karsilagtiriimasinda farkl
agirliklandirma yontemlerinden faydalanmamasidir. PSI yontemi kendi igerisinde bir agirlik katsayisi belirleyerek
(Maniya ve Bhatt, 2010:1786; Attri ve Grover, 2015:209) degerlendirme kriterlerine agirlik atanmasi konusunda
tartismalara neden olan fikir ayriliklarmi ortadan kaldirmaktadir (Madic vd., 2017:216). 6 asamali olarak
gerceklestirilen yontemden elde edilen verilere gore genel bir tercih secim indeksi belirlenerek karar alternatifleri
en iyiden en kotliye dogru siralanmaktadir (Aytag Adali ve Tus, 2018:95).

Asama 1: Karar Matrisinin Olusturulmasi: PSI yonteminin ilk asamasinda, Esitlik (9) dogrultusunda karar matrisi
olusturulmaktadir.

X11  X12 v X1m

_ . _ X1 Xp2 o Xom
X=[xy] ={"20 %2 77 ©)

Xn1  Xp2 v Xpm

Yukaridaki matriste Xjj: 1. alternatifin j. kritere gére degerini ifade etmektedir. i = 1,2,3,...,nve j=1,2,3,...,m
seklindedir.

Asama 2: Normalize Edilmis Karar Matrisi: Yontemin ikinci asamasinda degerlendirme kriterlerinin fayda ve
maliyet 6zelligi dikkate alinarak karar matrisinde yer alan her bir deger normalize edilmektedir. Dolayisiyla eger
degerlendirme kriteri fayda ozelligi tastyorsa Esitlik (10), eger degerlendirme kriteri maliyet 6zelligi tagiyorsa
Esitlik (11) kullanilarak degerlendirme kriterleri normalize edilmektedir.

Xij

pij = (10)

max Xij

__ minx;;
pij = T (11)

Asama 3: Ortalama Performans Degerlerinin Belirlenmesi: Bu asamada, Esitlik (12) kullanilarak normalize
edilmis karar matrisindeki her bir degerlendirme kriterinin ortalama performans degeri tespit edilmektedir.

— 1
X = — X1 Py (12)

Asama 4: Her Bir Kriterin Tercih Degiskenlik Degerinin Hesaplanmasi: Yontemin bu basamaginda, Esitlik
(13)’ten faydalanilarak her bir degerlendirme kriterinin tercih degiskenlik degeri belirlenmektedir.

PV, = ¥, (X — pyj)? (13)

Asama 5: Her Bir Kriter Igin Toplam Tercih Degerindeki Sapmanin Hesaplanmasi: Her bir degerlendirme
kriterinin genel tercih degerinin belirlenmesi ig¢in Oncelikle kriterlerin sapma degerlerinin hesaplanmasi
gerekmektedir. Genel tercih degerindeki sapma Esitlik (14) kullanilarak elde edilebilmektedir.

9= (1~ PV) (1)

Asama 6: Toplam Tercih Degerinin Belirlenmesi: Y6ntemin bu adiminda, bir 6nceki asamada elde edilen toplam
tercih degerindeki sapma degerlerinden faydalanilarak toplam tercih degerleri belirlenmektedir. Toplam tercih
degeri Esitlik (15) vasitasiyla hesaplanabilmektedir.

__9
w; = o (15)
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Bu noktada tiim degerlendirme kriterlerine iliskin toplam tercih degerleri toplaminin 1’e esit olmasi gerekmektedir.
Bu asamada elde edilmis olan w; degerlerine iligkin bulgular ¢aligma kapsamina alinan degerlendirme kriterlerinin
agirlik katsayilar olarak yorumlanmaktadir. Burada en yiiksek (disiik) w; degerini alan degerlendirme kriteri en
6nemli (6nemsiz) performans kriteri olarak degerlendirilir.

Asama 7: Tercih Segim Indeksinin Belirlenmesi: Yontemin son asamasinda her bir alternatif igin Esitlik (16)
vasitastyla tercih se¢im indeksi hesaplanmaktadir.

Ii = Zjn:1 Pl] X (1)] (16)

Elde edilmis olan tercih se¢im indeksi degerlerine dogrultusunda genel bir siralama yapilmaktadir. En yiiksek
(diisiik) I; degerine sahip olan alternatif en iyi (en kotii) alternatif olarak degerlendirilmektedir.

4.3. ARAS Yontemi

Zavadskas ve Turskis (2010) tarafindan literatiire kazandirilmis olan ARAS yontemi, karar verme siirecine
iliskin alternatiflerin, secilen degerlendirme kriterleri kapsaminda fayda fonksiyonuna gore siralamasina
dayanmaktadir. Bu yontemi diger CKKV yontemlerinden ayiran en dnemli 6zellik, alternatiflere iligkin fayda
degerlerinin optimal durumdaki alternatifin fayda degeriyle mukayese edilebilmesidir. Bu yontemden elde edilen
sonuglar dogrultusunda alternatiflere ait performans siralamasi belirlenirken her alternatifin ideal alternatife gore
oransal benzerligi dikkate alimmaktadir (Sliogeriene vd., 2013:13; Ozbek, 2017:59). ARAS yoéntemi asagidaki
bahsedilen 5 asamadan olugsmaktadir (Zavadskas ve Turskis, 2010:163-165; Zavadskas vd., 2010:126-129; Adali
ve Isik, 2016:130-131; Akgiil, 2019:574-575):

Asama 1: Karar Matrisinin Olusturulmasi: Yontemin ilk asamasinda, Esitlik (17)’ye gore diizenlenen ve igerisinde
optimal degerlerinde yer aldigi karar matrisi olugturulur.

Xo1 Xoz -+ Xon
X X v Xqp
X = |x;; = 11 12 17
[u]mxn 7
Xm1 Xm2 - Xmn

M adet alternatif ve n adet degerlendirme kriterinden olusan karar matrisinde x;;: i. alternatifin j. kritere gore
degerini, X; ise degerlendirme kriterlerine ait optimal degeri temsil etmektedir. Degerlendirme kriterlerine iligkin

optimal deger bilinmiyorsa bu durumda kriterlerin fayda ve maliyet 6zelligine gore optimal degerler sirasiyla
Esitlik (18) ve Esitlik (19) yardimiyla elde edilmektedir.

Fayda durumu i¢in;x,; = max; x;;i = 0,1,..,mvej=1,..,n (18)
Maliyet durumu igin ; Xo; = min; x;; i = 0,1,...,mvej=1,..,n (19)
Asama 2: Normalize Edilmig Karar Matrisinin Olusturulmasi: Karar matrisinde yer alan her bir degerlendirme
kriterini standart hale getirebilmek i¢in bu agamada degerlendirme kriterlerinin fayda ve maliyet 6zelligine gore

normalize edilmesi gerekmektedir. Eger degerlendirme kriteri fayda yonlii ise Esitlik (20) kullanilarak eger ki
degerlendirme kriteri maliyet yonlii ise Esitlik (21) kullanilarak normalizasyon islemi gerceklestirilmektedir.

Xij

%= o 20
- 1/
Xij = 2{20 1/Xij (21)

Asama 3: Agirlikli Normalize Edilmis Karar Matrisinin Hesaplanmasi: Yontemin bu asamasinda Gri Entropi
yontemi kullanilarak elde edilmis olan degerlendirme kriterlerine iliskin agirlik katsayilart ARAS yontemine dahil
edilerek Esitlik (22) dogrultusunda agirlikli normalize karar matrisi elde edilmektedir.

Xij = il] X W] (22)
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Asama 4: Optimallik Fonksiyon Degerlerinin Hesaplanmasi: Agirliklandirilmis normalize matrisinin elde
edilmesinden sonra Esitlik (23) kullanilarak karar alternatiflerine iliskin optimallik degerleri hesaplanmaktadir.

Si = Xjt1 X5 (23)

Yukaridaki esitlikte S;, i. Karar alternatifinin optimallik fonksiyonunu temsil etmekte olup en yiiksek S; degerine
sahip karar alternatifi en iyi alternatif olarak degerlendirilmektedir.

Asama 5: Fayda Degerlerinin Belirlenmesi ve Karar Alternatiflerinin Siralamasi: Yontemin son agamasinda karar
alternatiflerine iligkin optimallik degerlerinin hesaplanmasindan sonra her bir alternatif i¢in Esitlik (24) ‘e gore
fayda derecesi hesaplanmaktadir.

Si
= (24)
Yukaridaki esitlikte yer alan S, en iyi karar alternatifinin optimallik fonksiyon degerini temsil etmektedir. Burada
her bir alternatife iliskin K; degerleri biiyilikten kii¢iige dogru siralanmak suretiyle alternatifler arasinda genel bir
degerlendirilme yapilmaktadir.

5. Bulgular

Bu ¢aligma ii¢ agsamali olarak gerceklestirilmistir. Calismanin ilk asamasinda bankalarin se¢ilen performans
degerlendirme kriterlerinin 6nem agirliklar1 Gri Entropi yontemiyle hesaplanmistir. Ardindan Gri Entropi
uygulamasi ile elde edilen kriterler ait nem katsayilari ilk olarak PSI ve ikinci olarak ARAS uygulamasina dahil
edilerek bankalarin performans siralamast belirlenmistir. Bu bolimde iic CKKV yontemine iliskin uygulama
sonuglarina yer verilmistir.

5.1. Gri Entropi Yontemi Uygulama Sonuclar:

Gri Entropi yonteminin ilk adiminda Esitlik (1)’e goére diizenlenen ve 10 mevduat bankasinin 12
degerlendirme kriterinden olusan karar matrisi Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Karar Matrisi

Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 Al0
DK1 155 94 80 72 74 64 70 31 21 91
DK2 537.1 416.3 378.4 359.4 348 331.3 327.6 157.4 137.7 96.9
DK3 370.9 260.1 250.6 223.2 211.3 221.5 185.1 94.1 87.2 63.9
DK4 331.0 2452 248.8 218.0 202.5 179.4 188.3 87.1 84.2 64.2
DK5 57.4 49.7 29.0 46.6 39.3 28.3 43.8 14.5 15.5 9.7
DK6 6.1 4.5 1.2 4.2 8.4 2.5 4 33 34 2.3
DK7 56.1 44.0 37.6 41.2 35.5 34.9 35.5 17.1 17.8 11.5
DKS8 1.7 1.3 994 934 854 951 781 542 711 503
DK9 24.6 24.5 18.7 18.3 17.5 16.7 13.3 12.2 11.7 9.5
DK10 8.7 12.4 9.2 13.7 13.3 11.1 8.4 6.6 6.6 2.8
DK11 32.2 244 28.6 20.3 21.1 235 19.9 9.3 10.8 7.2
DK12 3.1 4.5 2.6 3.6 3.1 2.4 2.2 1.5 1.6 1.2

Karar matrisinde yer alan her bir degerlendirme kriteri Esitlik (2) kullanilarak normalize edilmis olup Tablo
4’te sunulmustur.

Tablo 4. Normalize Edilmis Karar Matrisi

Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 A8 A9 A10
DK1 0,206 0,125 0,106 0,096 0,098 0,085 0,093 0,041 0,028 0,121
DK2 0,174 0,135 0,122 0,116 0,113 0,107 0,106 0,051 0,045 0,031
DK3 0,188 0,132 0,127 0,113 0,107 0,113 0,094 0,048 0,044 0,033
DK4 0,179 0,133 0,135 0,118 0,110 0,097 0,102 0,047 0,045 0,035
DKS5 0,172 0,149 0,087 0,140 0,117 0,085 0,131 0,044 0,046 0,029
DK6 0,153 0,113 0,031 0,105 0,212 0,063 0,100 0,084 0,083 0,055
DK7 0,169 0,133 0,113 0,124 0,107 0,105 0,107 0,052 0,054 0,035
DK8 0,189 0,144 0,106 0,099 0,091 0,101 0,083 0,058 0,076 0,054
DK9 0,147 0,147 0,112 0,109 0,105 0,100 0,080 0,073 0,070 0,057
DK10 0,094 0,134 0,100 0,147 0,143 0,119 0,090 0,071 0,071 0,030
DK11 0,163 0,124 0,145 0,103 0,106 0,119 0,101 0,047 0,055 0,036
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Gri entropi degerlerine ulasmak amaciyla Esitlik (3) kullanilarak ilk olarak W, (Z;;) degerleri elde edilmis
olup elde edilen degerler Tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5. W, (Z;;) Degerlerine fliskin Bulgular

Al A2 A3 A4 AS A6 A7 A8 A9 Al10
DK1 0,432 0,291 0,254 0,232 0,237 0,209 0,226 0,107 0,073 0,284
DK2 0,380 0,310 0,286 0,274 0,267 0,256 0,253 0,130 0,115 0,082
DK3 0,404 0,305 0,296 0,268 0,256 0,267 0,228 0,123 0,114 0,085
DK4 0,389 0,306 0,310 0,277 0,260 0,234 0,245 0,121 0,117 0,091
DKS 0,377 0,337 0,213 0,320 0,275 0,208 0,304 0,113 0,119 0,077
DK6 0,344 0,267 0,082 0,252 0,440 0,158 0,241 0,206 0,204 0,141
DK7 0,372 0,307 0,268 0,290 0,255 0,252 0,255 0,132 0,137 0,091
DKS8 0,404 0,328 0,253 0,239 0,221 0,243 0,204 0,146 0,188 0,136
DK9 0,333 0,332 0,266 0,260 0,251 0,241 0,197 0,182 0,176 0,144
DK10 0,228 0,309 0,240 0,334 0,325 0,280 0,220 0,177 0,178 0,080
DK11 0,362 0,289 0,330 0,247 0,254 0,280 0,242 0,121 0,140 0,095
DK12 0,285 0,378 0,241 0,320 0,276 0,228 0,212 0,146 0,154 0,127

Bu asamada ilk olarak gri entropi degerini elde edebilmek i¢in normalize edilmis degerlerden
faydalanilarak Esitlik (4)’te yer alan normalizasyon katsayisi (K) hesaplanmaktadir. Tkinci olarak ise bir énceki
adimda elde edilmis olan normalizasyon katsayis1 (K)’dan faydalanilarak Esitlik 5°te yer alan Gri Entropi degerleri
(€j), degerleri hesaplanmaktadir. Daha sonra ,Esitlik (6) vasitasiyla toplam Gri Entropi degeri (E), Esitlik (7)

vasitastyla her bir degerlendirme kriteri i¢in goreceli agirlik degerleri (A;)) ve son olarak da Esitlik (8)’den
faydalanilmak suretiyle her bir degerlendirme kriteri igin normalize edilmis agirlik degerleri (B;) hesaplanarak
Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. e, A; ve B; Degerlerinin Hesaplanmasi

e Aj B;
DK1 030108 0,08352 0,08364
DK2 030231 0,08337 0,08337
DK3 030137 0,08348 0,08348
DK4 030191 0,08342 0,08342
DK5 030079 0,08355 0.08355
DK6 0,30005 0,08364 0.08352
DK7 030322 0,08326 0,08326
DKS 030356 0,08322 0.08322
DK9 030587 0,08295 0,08295
DK10 030444 0,08312 0.08312
DK11 0,30306 0,08328 0,08328
DK12 0,30392 0,08318 0,08318

Tablo 6’nin ilk iki stitununda yer alan Gri Entropi degerleri e; ve her bir degerlendirme kriterine ait goreceli
agirlik degerleri 7\]- degerlerinden faydalanilarak hesaplanan ve tablonun son siitununda yer alan Bj degerleri Gri
Entropi yontemine gore hesaplanan degerlendirme kriterlerine iliskin 6nem agirliklarimi temsil etmektedir.
Yontemden elde edilen bulgulara gére performans iizerinde en etkili degerlendirme kriterinin DK1 kodlu banka
yasi kriteridir. Gri Entropi yontemine gore elde edilen bu sonug, tasarruf sahipleri ya da yatirimcilarin gerek fon
talebinde bulunurken gerekse de fon arzinda bulunurken 6ncelikle bankanin yagina bakarak karar verdiklerinin
gosteren bir gostergesi niteligindedir. Dolayistyla, bankalarin sahip oldugu yasin veya bankalarin finansal sistem
icerisinde koklii bir gecmise sahip olmasi ekonomide goérev alan her aktdre bir giiven unsuru olarak
nitelendirilebilir. Banka yas1 kriterini sirastyla DK5 (Toplam Ozkaynaklar) > DK6 (Odenmis Sermaye) > DK3
(Toplam Krediler) > DK4 (Toplam Mevduat) > DK2 (Toplam Aktifler) > DK11 (Net Faiz Giderleri) > DK7 (Net
Faiz Gelirleri) > DK8 (Sube Sayis1) > DK12 (Personel Giderleri) > DK10 (Donuk Alacaklar) > DK9 (Calisan
Sayisi) kriterlerinin takip ettigi sonucuna ulagilmistir. Ancak degerlendirme kriterlerinin 6nem agirliklariin
birbirine ¢ok yakin oldugu da géz ardi edilemez bir gergektir. Dolayisiyla, Gri Entropi yonteminden elde edilen
sonuglar, banka performansi iizerinde secilen degerlendirme kriterlerinin neredeyse esit dneme sahip olduguna
isaret etmektedir. Gri Entropi yonteminden elde edilen her bir degerlendirme kriterine ait agirlik degerleri
¢alismanin bundan sonraki kisminda yapilacak olan PSI ve ARAS y6ntemlerine dahil edilerek ¢alisma kapsamina
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alman her bir banka i¢in performans skoru ve bu skorlar neticesinde yapilacak olan performans siralamasinin elde
edilmesinde 6nemli bir gorev iistlenmektedir.

5.2. PSI Yontemi Uygulama Sonuglari

PSI yonteminin ilk agamasinda Esitlik (9)’a gore diizenlenmis olan karar matrisi Tablo 7°de

goriilmektedir.
Tablo 7. Karar Matrisi
DK1 DK2 DK3 DK4 DK5 DK6 DK7 DKS8 DK9 DK10 DKI11 DK12
Al 155 537.1 370.9 331.1 57.4 6.1 56.1 1.7 24.6 8.7 32.2 3.2
A2 94 416.3 260.2 2453 49.7 4.5 44.1 1.4 24.6 12.5 24.5 4.5
A3 80 378.4 250.6 248.8 29.1 1.2 37.6 994 18.7 9.3 28.7 2.6
A4 72 3594 223.3 218.1 46.7 4.2 41.2 934 18.4 13.7 20.4 3.6
A5 74 348.1 211.4 202.5 39.1 8.4 35.5 854 17.6 13.3 21.1 3.1
A6 64 331.3 221.5 179.4 28.3 2.5 34.9 951 16.7 11.12 23.5 2.5
A7 70 327.6 185.1 188.4 438 4.1 35.5 781 134 8.4 19.9 2.3
A8 31 157.4 94.1 87.1 14.6 3.3 17.2 542 12.3 6.6 9.3 1.5
A9 21 137.6 87.2 84.1 15.4 33 17.8 711 11.7 6.6 10.8 1.6
Al0 91 96.9 63.9 64.2 9.7 2.2 11.5 503 9.5 2.8 7.2 1.3

matrisine iligki elde edilen degerler Tablo 8’de sunulmustur.

Yontemin ikinci asamasinda karar matrisinde yer alan her bir degerlendirme kriteri fayda ve maliyet
ozelliklerine gore sirastyla Esitlik (10) ve Esitlik (11) kullanilarak normalize edilmektedir. Normalize edilmis karar

Tablo 8. Normalize Edilmis Karar Matrisi

DK1 DK2 DK3 DK4 DKS DK6 DK7 DK8 DK9 DK10 DK11 DK12
Al 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 0,722 1,000 0,284 0,385 0,324 0,223 0,408
A2 0,606 0,775 0,701 0,741 0,866 0,533 0,785 0,371 0,386 0,227 0,294 0,288
A3 0,516 0,704 0,676 0,752 0,506 0,148 0,670 0,506 0,505 0,306 0,251 0,497
A4 0,465 0,669 0,602 0,659 0,813 0,497 0,735 0,539 0,517 0,206 0,354 0,356
AS 0,477 0,648 0,570 0,612 0,679 1,000 0,633 0,589 0,540 0,213 0,343 0,425
A6 0,413 0,617 0,597 0,542 0,494 0,296 0,623 0,529 0,566 0,255 0,306 0,529
A7 0,452 0,610 0,499 0,569 0,763 0,474 0,633 0,644 0,710 0,336 0,362 0,573
A8 0,200 0,293 0,253 0,263 0,254 0,397 0,306 0,928 0,773 0,429 0,775 0,863
A9 0,135 0,256 0,235 0,254 0,269 0,393 0,318 0,707 0,805 0,427 0,665 0,818
Al10 0,587 0,181 0,173 0,194 0,170 0,261 0,206 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

degerlendirme kriterlerinin ortalama performans degerleri hesaplanmis olup Tablo 9°da goriilmektedir.

Esitlik (12) dogrultusunda, normalize edilmis karar matrisinde yer alan degerlerden faydalanilarak

Tablo 9. Ortalama Performans Degerleri

DK1 DK2 DK3 DK4 DKS DK6 DK7 DK8 DK9 DK10 DK11 DK12
Al 0,265 0,180 0,220 0,195 0,175 0,063 0,167 0,106 0,055 0,002 0,055 0,028
A2 0,015 0,040 0,029 0,033 0,081 0,004 0,038 0,057 0,054 0,021 0,027 0,083
A3 0,001 0,017 0,021 0,037 0,006 0,105 0,006 0,011 0,013 0,004 0,042 0,006
A4 0,000 0,009 0,005 0,010 0,054 0,001 0,021 0,005 0,010 0,028 0,011 0,048
AS 0,000 0,005 0,002 0,003 0,010 0,279 0,002 0,000 0,006 0,025 0,013 0,023
A6 0,005 0,002 0,004 0,000 0,008 0,031 0,001 0,007 0,003 0,014 0,023 0,002
A7 0,001 0,001 0,001 0,000 0,033 0,000 0,002 0,001 0,008 0,001 0,009 0,000
A8 0,081 0,080 0,077 0,087 0,107 0,006 0,081 0,101 0,024 0,003 0,101 0,082
A9 0,122 0,102 0,087 0,093 0,098 0,006 0,074 0,010 0,035 0,003 0,043 0,059
Al10 0,010 0,156 0,128 0,133 0,170 0,045 0,148 0,152 0,145 0,394 0,294 0,180

Bu agamada ilk olarak degerlendirme kriterlerinin tercih degiskenlik degerleri (PV;) Esitlik (13) kullanilarak

hesaplanmaktadir. Daha sonra elde edilen her bir deger Esitlik (14) dogrultusunda 1’den ¢ikarilarak degerlendirme
kitrelerinin toplam tercih degerindeki sapma (@;) hesaplanmaktadir. Son olarak elde edilen @; degerlerinden
hareketle Esitlik (15)’ten faydalanilarak toplam tercih degerinin (wj) hesaplanmig olup elde edilen tim bulgular
Tablo 10°da yer almaktadir.
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Tablo 10. Kriterlerin Tercih Degiskenlikleri, Tercih Degerlerindeki Sapmalar ve Toplam Tercih Degerleri

PY, 9; 0
DK1 0,502 0,498 0,091
DK2 0,591 0,409 0,074
DK3 0,575 0,425 0,077
DK4 0,592 0,408 0,074
DK5 0,741 0,259 0,047
DK6 0,538 0,462 0,084
DK7 0,540 0,460 0,084
DKS8 0,450 0,550 0,100
DK9 0,353 0,647 0,118
DK10 0,496 0,504 0,092
DK11 0,618 0,382 0,070
DK12 0,512 0,488 0,089

PSI yonteminin son asamasinda ise Esitlik (16) kullanilarak her bir karar alternatifi (calisma kapsamina
alman bankalar) i¢in tercih se¢im indeksi belirlenerek Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11. Tercih Segim Indeksi (I;)

DK1 DK2 | DK3 | DK4 | DKS | DK6 | DK7 | DK8 | DK9 | DK10 | DK11 | DK12 Ii SIRA
Al 0,091 0,074 | 0,077 | 0,074 | 0,047 | 0,061 | 0,084 | 0,028 | 0,045 | 0,030 | 0,016 | 0,036 | 0,664 1
A2 0,055 0,058 | 0,054 | 0,055 | 0,041 | 0,045 | 0,066 | 0,037 | 0,045 | 0,021 | 0,020 | 0,026 | 0,523 5
A3 0,047 0,052 | 0,052 | 0,056 | 0,024 | 0,012 | 0,056 | 0,051 | 0,059 | 0,028 | 0,018 | 0,044 | 0,500 8
A4 0,042 0,050 | 0,047 | 0,049 | 0,038 | 0,042 | 0,061 | 0,054 | 0,061 | 0,019 | 0,025 | 0,032 | 0,519 6
AS 0,043 0,048 | 0,044 | 0,045 | 0,032 | 0,084 | 0,053 | 0,059 | 0,064 | 0,020 | 0,024 | 0,038 | 0,554 3
A6 0,037 0,046 | 0,046 | 0,040 | 0,023 | 0,025 | 0,052 | 0,053 | 0,067 | 0,023 | 0,021 | 0,047 | 0,481 9
A7 0,041 0,045 | 0,039 | 0,042 | 0,036 | 0,040 | 0,053 | 0,064 | 0,084 | 0,031 | 0,025 | 0,051 | 0,551 4
A8 0,018 0,022 | 0,020 | 0,020 | 0,012 | 0,033 | 0,026 | 0,093 | 0,091 | 0,039 | 0,054 | 0,077 | 0,504 7
A9 0,012 0,019 | 0,018 | 0,019 | 0,013 | 0,033 | 0,027 | 0,071 | 0,095 | 0,039 | 0,046 | 0,073 | 0,465 10
A10 0,053 0,013 | 0,013 | 0,014 | 0,008 | 0,022 | 0,017 | 0,100 | 0,118 | 0,092 | 0,070 | 0,089 | 0,610 2

Tablo 11’in sondan bir dnceki siitununda yer alan Tercih Segim Indeksi (I;) degerleri dikkate alinarak PSI
yontemine gore her bir karar alternatifi i¢in performans siralamasi yapilmistir. Bu sonuclardan hareketle, 2018
yilim1 kapsayan donemde PSI yontemine gore performanst en yiiksek mevduat bankasmin Al koduyla Ziraat
Bankas1 A.S. oldugu sonucuna ulasilmistir. Burada ayrica belirtmek gerekir ki, Gri Entropi yontemine gore en
onemli performans kriterinin yas kriteri oldugunu dikkate aldigimizda, performans siralamasinda Ziraat
Bankasi’nin ilk sirada yer almasi elde edilen degerlendirme kriterlerine iligkin agirlik degerlerinin tutarli olduguna
isaret etmektedir. Ciinkii, Ziraat Bankasi’nin Tiirkiye’de kurulmus olan en eski ve en koklii banka olmasi Ziraat
Bankasi’nin giivenilirligini maksimum seviyelere tasiyarak performans analizlerinde s6z konusu bankanin en iiste
sirada yer almasina neden olmaktadir. Sonu¢ olarak PSI yontemine gore elde edilen performans siralamasinda,
Ziraat Bankasini sirasiyla; A10 (Tirk Ekonomi Bankasi A.S.) > AS (Yap1 ve Kredi Bankasi A.S.) > A7 (Akbank
T.A.S.) > A2 (Tiirkiye Is Bankas1 A.S.) > A4 (Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.) > A8 (QNB Finansbank A.S.) > A3
(Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.) > A6 (Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O.) > A9 (Denizbank A.S.) kodlu bankalarin
takip ettigi tespit edilmistir.

5.3. ARAS Yontemi Uygulama Sonuclari
ARAS yo6nteminin ilk asamasinda Esitlik (17)’ye gore diizenlenen karar matrisi olusturulur. Daha sonra ise
degerlendirme kriterlerine iliskin optimal degerler (OPT) fayda ve maliyet 6zelliklerine gore sirasiyla Esitlik (18)

ve Esitlik (19) kullanilarak hesaplanmis olup elde edilen bulgular Tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 12. Karar Matrisi

DK1 DK2 DK3 DK4 DKS DK6 DK7 DK8 DK9 DK10 DK11 DK12
OPT 155 537.1 370.9 331.1 57.4 8.4 56.1 1.7 24.6 13.7 32.2 4.5
Al 155 537.1 370.9 331.1 57.4 6.1 56.1 1.7 24.6 8.7 32.2 32
A2 94 416.3 260.2 2453 49.7 4.5 44.1 1.4 24.6 12.5 24.5 4.5
A3 80 378.4 250.6 248.8 29.1 1.2 37.6 994 18.7 9.3 28.7 2.6
A4 72 359.4 2233 218.1 46.7 4.2 41.2 934 18.4 13.7 20.4 3.6
A5 74 348.1 2114 202.5 39.1 8.4 35.5 854 17.6 133 21.1 3.1
A6 64 3313 221.5 179.4 28.3 2.5 34.9 951 16.7 11.12 23.5 2.5
A7 70 327.6 185.1 188.4 43.8 4.1 35.5 781 134 8.4 19.9 2.3
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A8 31 157.4 94.1 87.1 14.6 3.3 17.2 542 12.3 6.6 9.3 1.5
A9 21 137.6 87.2 84.1 154 33 17.8 711 11.7 6.6 10.8 1.6
Al10 91 96.9 63.9 64.2 9.7 22 11.5 503 9.5 2.8 7.2 1.3

Kriterlerin fayda ve maliyet 6zellikleri dikkate alinarak Esitlik (20) ve Esitlik (21) dogrultusunda karar
matrisinde yer alan her bir deger normalize edilerek Tablo 13’te sunulmustur.

Tablo 13. Normalize Edilmis Karar Matrisi

DK1 DK2 DK3 DK4 DKS DK6 DK7 DK8 DK9 DK10 DK11 DK12

OPT 0,206 0,174 0,188 0,179 0,172 0,212 0,169 0,044 0,059 0,053 0,047 0,048
Al 0,206 0,174 0,188 0,179 0,172 0,153 | 0,169 0,044 0,059 | 0,082 0,047 0,068
A2 0,125 0,135 0,132 0,133 0,149 0,113 | 0,133 0,058 0,059 | 0,058 0,061 0,048
A3 0,106 0,122 0,127 0,135 0,087 0,031 | 0,113 0,079 0,077 | 0,078 0,052 0,082
A4 0,096 0,116 0,113 0,118 0,14 0,105 | 0,124 0,084 0,079 | 0,053 0,074 0,059
AS 0,098 0,113 0,107 0,11 0,117 0,212 | 0,107 0,092 0,082 | 0,054 0,072 0,07
A6 0,085 0,107 0,113 0,097 0,085 0,063 | 0,105 0,083 0,086 | 0,065 0,064 0,087
A7 0,093 0,106 0,094 0,102 0,131 0,1 0,107 0,101 0,108 | 0,086 0,075 0,095
A8 0,041 0,051 0,048 0,047 0,044 0,084 | 0,052 0,145 0,118 | 0,109 0,161 0,143
A9 0,028 0,045 0,044 0,045 0,046 0,083 | 0,054 0,111 0,122 | 0,109 0,139 0,135
A10 0,121 0,031 0,033 0,035 0,029 0,055 | 0,035 0,157 0,152 | 0,254 0,208 0,165

Gri Entropi yontemi kullanilarak elde edilen degerlendirme kriterlerine iliskin dnem agirliklart ARAS
yontemine dahil edilerek Esitlik (22) dogrultusunda agirliklandirilmis karar matrisi elde edilerek Tablo 14’te
sunulmustur.

Tablo 14. Agirliklandirilmis Normalize Karar Matrisi

DK1 DK2 DK3 DK4 DKS DK6 DK7 DK8 DK9 DK10 DK11 DK12
OPT 0,017 0,014 0,016 0,015 0,014 0,018 0,014 0,004 0,005 0,004 0,004 0,004
Al 0,017 0,014 0,016 0,015 0,014 0,013 | 0,014 0,004 0,005 | 0,007 0,004 0,006
A2 0,010 0,011 0,011 0,011 0,012 0,009 | 0,011 0,005 0,005 | 0,005 0,005 0,004
A3 0,009 0,010 0,011 0,011 0,007 0,003 | 0,009 0,007 0,006 | 0,006 0,004 0,007
A4 0,008 0,010 0,009 0,010 0,012 0,009 | 0,010 0,007 0,007 | 0,004 0,006 0,005
AS 0,008 0,009 0,009 0,009 0,010 0,018 | 0,009 0,008 0,007 | 0,005 0,006 0,006
A6 0,007 0,009 0,009 0,008 0,007 0,005 | 0,009 0,007 0,007 | 0,005 0,005 0,007
A7 0,008 0,009 0,008 0,008 0,011 0,008 | 0,009 0,008 0,009 | 0,007 0,006 0,008
A8 0,003 0,004 0,004 0,004 0,004 0,007 | 0,004 0,012 0,010 | 0,009 0,013 0,012
A9 0,028 0,045 0,044 0,045 0,046 0,083 | 0,054 0,111 0,122 | 0,109 0,139 0,135
Al10 0,121 0,031 0,033 0,035 0,029 0,055 | 0,035 0,157 0,152 | 0,254 0,208 0,165

Normalize karar matrisindeki degerleri agirliklandirma igleminden sonra her bir karar alternatifi igin
optimallik fonksiyon degerini ifade eden S;, degeri ve her bir karar alternatifine ait fayda derecesini ifade eden K;
degerleri sirastyla Esitlik (23) ve Esitlik (24) kullanilarak tespit edilmis olup elde edilen sonuglar Tablo 15’te rapor
edilmistir.

Tablo 15. Optimal Degerler ve ARAS Performans Siralamasi

S, K; SIRA
OPT 0,129

Al 0,129 0,994 1
A2 0,100 0,776 4
A3 0,091 0,703 7
Ad 0,097 0,749 6
AS 0,103 0,796 3
A6 0,087 0,670 9
A7 0,100 0,772 5
A8 0,087 0,672 8
A9 0,080 0,619 10
Al10 0,106 0,821 2

Tablo 15°te yer alan ve her bir karar alternatifi i¢in optimallik fonksiyonu S; ve fayda derecelerini ifade
eden K; degerleri dikkate alinarak her bir banka i¢in ARAS ydntemine gore performans siralamasi yapilmis olup
Tablo 15’in son siitununda sunulmustur. Tabloda rapor edilen sonuglara gére 2018 yilint kapsayan donemde
ARAS yo6ntemine gore performansi en yiiksek mevduat bankasinin PSI yonteminde oldugu gibi Al koduyla Ziraat
Bankasi A.S. oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Burada alt1 ¢izilmesi gereken nokta yine Gri Entropi yontemine gore en dnemli degerlendirme kriterinin
yas kriteri oldugu goz oniine alindiginda, tipki PSI yonteminde oldugu gibi ARAS ydntemine goére yapilan
performans siralamasinda da Ziraat Bankasi’nin ilk sirada yer almasi elde edilen degerlendirme kriterlerine iliskin
agirhik degerlerinin tutarli olduguna isaret etmektedir.

Ziraat Bankasini sirasiyla; A10 (Tiirk Ekonomi Bankast A.S.) > A5 (Yap1 ve Kredi Bankast A.S.) > A2
(Tiirkiye Is Bankas1 A.S.) > A7 (Akbank T.A.S.) > A4 (Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.) > A3 (Tiirkiye Halk
Bankas1 A.S.) > A8 (QNB Finansbank A.S.) > A6 (Tirkiye Vakiflar Bankast T.A.O.) > A9 (Denizbank A.S.)
kodlu bankalar takip etmektedir.

Tablo 16. PSI V ARAS Yonteminden Elde Edilen Skorlar

I; PSI Performans Kj ARAS Performans Siralamasi
Siralamasi
Al 0,664 1 0,994 1
A2 0,523 5 0,776 4
A3 0,500 8 0,703 7
A4 0,519 6 0,749 6
AS 0,554 3 0,796 3
A6 0,481 9 0,670 9
A7 0,551 4 0,772 5
A8 0,504 7 0,672 8
A9 0,465 10 0,619 10
Al10 0,610 2 0,821 2

Tablo 16°da sunulmus olan PSI yontemi performans siralamasi sonuglari ile ARAS yontemi performans
stralamast sonuglar1 dikkate alindiginda bazi bankalarin (6rnegin; A2 kodlu Tiirkiye Is Bankas1, PSI yontemine
gore besinci sirada yer alirken ARAS yontemine gore ise dordiincii sirada yer almaktadir) kullanilan yontemlere
gore farkli siralamalara sahip olduklari tespit edilmistir. Bu sonug¢ bizim genel bir degerlendirme yapmamizi
giiclestirdiginden dolay1 her iki yontemden (PSI-ARAS) elde edilen performans skorlarinin geometrik otalamasi
alinarak genel bir performans skoru elde edilmistir. Dolaysiyla elde edilen genel degerlendirme skorlar1 bankalarin
performanslarini degerlendirirken daha objektif degerlendirme yapmamiza olanak tanimaktadir. Ayrica geometrik
ortalamasi alinmis performans siralamalar1 ile ¢alisma kapsamina alinan bankalarin yas siralamasi ve aktif
biiyiikliik siralamalarina iligkin bilgiler de toplu olarak Tablo 17’de rapor edilmistir.

Tablo 17. Bankalarin Yasi, Aktif Biiyiikliigii ve Geometrik Ortalamaya Gore Siralamalar

Banka Yas | Aktif Biiyiikliik PSI ve ARAS Performans

Siralamasi Siralamasi Geo. Ort. Siralamasi
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. 1 1 0,812 1
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 2 2 0,637 5
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 4 3 0,593 7
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 6 4 0,623 6
Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. 5 5 0,664 3
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 8 6 0,568 9
Akbank T.A.S. 7 7 0,652 4
QNB Finansbank A.S. 9 8 0,582 8
Denizbank A.S. 10 9 0,536 10
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 3 10 0,708 2

Tablo 17°de yer alan {i¢ farkli siralamadan olusan seriler arasinda herhangi bir anlam diizeyinde iliski olup
olmadigini arastirmak igin Spearman sira korelasyon analizi yapilmistir. {1k olarak galisma kapsamina alinan
bankalarin aktif biiyiikliigii siralamasi ile sergilemis olduklar1 performans siralamasi arasindaki iliski test
edilmistir. Korelasyon analizi bulgularina gore aktif biiyiikliikk siralamasi ile performans siralamasi arasinda
hesaplanan Spearman rho korelasyon katsayis1 0.2970’tir. Ancak iki sira serisi arasinda hesaplanan bu korelasyon
katsayisinin herhangi bir 6nem diizeyinde anlamli olmadig: tespit edilmistir (p= 0.4047; n=10). Bu sonug,
bankalarin sergilemis olduklar1 performans ile sahip oldugu aktif biiyiikliigii arasinda bir korelasyonun olmadigina
isaret etmektedir.
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Ikinci olarak ise calismanin saglamlig1 agisindan performans iizerinde en etkili kriter olan banka yas1 ile
performans arasinda bir iliskinin olup olmadig1 Spearman sira korelasyon analizi ile test edilmistir. Korelasyon
analizi sonuglarindan elde edilen bulgular iki sira serisi arasinda hesaplanan Spearman rho korelasyon katsayisinin
0.7939 oldugunu gostermektedir. Iki sira serisi arasinda hesaplanan bu korelasyon katsayisinin %1 &nem
diizeyinde anlamli oldugu tespit edilmistir (p= 0.0061; n=10). Bu sonug, bankalarin yast ile sergilemis olduklar
performans arasinda yiiksek diizeyde iliski olduguna isaret etmektedir.

6. SONUC

Para piyasasinda aktif bir sekilde faaliyet gostermekte olan bankalar diger firma veya isletmeler gibi rakip
bankalar ile rekabet i¢indedirler. Bankalar rekabet iistiinliiglinii elde edebilmek ve para piyasasinda varligin
stirdiirebilmesi i¢in diizenli olarak belli zaman donemlerinde performans Sl¢iimii yapip bu 6l¢iimler sonucunda
degerlendirmeler yaparak gerekirse finansal olarak bazi tedbirler almak zorundadirlar. Bankacilik sektdriiniin
ekonomik sistem igerisinde saglikli bir sekilde ayakta kalabilmesi, piyasalarin finansal agidan daha etkin bir
sekilde ayakta kalip faaliyetlerine devam edebilmesi agisindan olduk¢a dnemlidir. Gelismekte olan diger birgok
iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de yapilan yatirim ve projelerin finansmaninda ihtiya¢ duyulan fonlarin biiyiik bir
kism1 bankalardan temin edilmektedir. Dolayisiyla bankacilik sektdriiniin performansi iizerinde etkili olan birgok
i¢sel ve digsal faktor bulunmaktadir. Performans 6lgme siireglerinde karar verici mekanizmalarin karsisina birgok
degiskeni iceren karar verme problemleri ¢ikmaktadir. Literatiire konu olan bu tip problemlerin ¢dziimiinde
siklikla CKKV yontemlerinden faydalanildigi goriillmektedir.

Bu calismanin amaci 2018 yilin1 kapsayan dénemde Tiirkiye’de faaliyet gosteren ve aktif biiyiikligi
bakimindan en biiyiik 10 mevduat bankasinin performansini analiz etmek ve degerlendirmektir. Bu amag
kapsaminda ¢alismada Gri Entropi, PSI ve ARAS CKKYV yontemlerinden faydalanilmistir. Calismada kapsamina
alian degerlendirme kriterlerinin dnem agirliklar: objektif agirliklandirma ydntemlerinden biri olan Gri Entropi
yontemi ile degerlendirilmistir. Gri Entropi sonuglar1 degerlendirildiginde ¢aligma kapsamina alinan bankalarin
performansi iizerinde etkili olan en 6nemli kriterin DK1 koduyla banka yasi kriterinin oldugu tespit edilmistir.
Ancak kriterlere iligkin agirlik katsayilarinin birbirine ¢ok yakin oldugu da goz ardi edilmemelidir. Buna ilaveten
sirastyla PSI ve ARAS yontemlerinden faydalanilarak elde edilen bulgular degerlendirildiginde her iki yonteme
gore elde edilen performans siralamasi sonuglari birbirine ¢ok yakindir. Ancak genel bir degerlendirme
yapabilmek amaciyla her iki yontemden elde edilen siralama serisinin geometrik ortalamasi alinmistir. Elde edilen
bulgular diger bankalara kiyasla Al kodlu Ziraat Bankasi A.S.’nin ¢alisma doneminde en basarili performansi
gosteren banka oldugu buna karsin A9 kodlu Denizbank A.S.’nin ise s6z konusu dénemde en kotii performansi
gosteren banka olarak tespit edilmistir. Elde edilen bu sonug bulgu gerek diinya ekonomisinde gerekse de Tiirkiye
ekonomisindeki meydana gelen siyasi ve ekonomik dalgalanmalar ile agiklanabilir.

Buna ilaveten ¢aligmanin son kisminda ise bankalarin performans siralamasi ile hem aktif biiyiikligii hem
de banka yas1 arasinda herhangi bir iliskinin olup olmadig1 Spearman sira korelasyon testi ile analiz edilmistir.
Korelasyon analizi sonuclarina gore performans siralamasi ile aktif biiyiikligili siralamasi arasinda herhangi bir
iliskiye rastlanamamig ancak banka yasi ile bankanin sergilemis oldugu performans arasinda %1 6nem diizeyinde
pozitif ve gii¢lii bir iligkinin s6z konusu olduguna ulasilmistir. Bu sonu¢ Gri Entropi yonteminden de tespit edilen
en 6nemli performans kriterinin yas kriteri oldugunu destekler nitelikte bir bulgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Buradan hareketle, gelecekte yapilacak olan ¢aligmalarda ilgili konu daha farkli CKKV yontemleri ve/veya
farkli degerlendirme kriterleri kullanilarak bulanik ortamda incelenebilir elde edilen bulgular bu g¢alismanin
bulgular1 ile mukayese edilebilir. Ayrica, bankalara ya da bankacilik sistemine iligkin gelecekte yapilacak olan
caligmalarin sayisindaki artiy s6z konusu sektoriin finansal saglamliginin arttirilmast ve risklerin minimize
edilmesi agisindan gerek diizenleyici ve denetleyici kurumlara gerekse de politika yapicilara yol gosterici nitelikte
olabilir.
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Ozet

Issizlik oranin azaltmak ve yiiksek bir biiyiime oran1 gergeklestirmek biitiin ekonomilerin en énemli amaglaridir. Bu caligmada
igsizlik ve iktisadi bitylimenin ne oldugu ve bu kavramlar arasindaki iligki agiklanmaya caligilmistir. D-8 iilkeleri igin issizlik
ve iktisadi biiyiime arasindaki iliski 1998-2017 donemine ait yillik verilerle incelendigi bu ¢aligmada panel nedensellik analizi
kullanilmistir. Analiz sonuglarina gére Endonezya’da %1 anlamlilikta ve Tiirkiye’de ise %5 anlamlilikta iktisadi biiytimeden
igsizlik oranina dogru bir nedensellik iligkisinin oldugu tespit edilmistir. Issizlik oranindan iktisadi biiyiimeye dogru nedensellik
iliskisine bakildigina ise D-8 iilkelerinin higbirinde issizlik oraninin iktisadi biiyiimenin nedeni olmadig1 sonucuna ulagilmistir.
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meaning of unemployment and economic growth and the relationship between these concepts are explained. This study using
yearly data covering 1998-2017 period examines the relationship between unemployment and economic growth for D-8
countries, by using the panel causality analysis. According to the analysis results it is determined that there is a casual
relationship from economic growth to unemployment rate in Indonesia and in Turkey with significance rate %1 and %5,
respectively. According to causality coefficients an increase in economic growth caused a decrease in unemployment rate, as
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1. Giris

Iktisadi biiyiime ve issizlik, iilke ekonomilerinin iktisadi agidan basarisim1 belirlemek icin énem tasiyan
makroekonomik degiskenlerdir. Tktisadi biiyiime ve issizlik iktisatta birbirini tamamlayici ayrilmaz pargalardir.
Biiyiime veya issizlik konularindan birisi ele alinirsa digerini de agiklamadan konunun incelenmesi miimkiin
degildir. Iktisadi biiyiime istenilen hedefi, issizlik ise kag¢inilmak istenilen tarafi ifade etmektedir. Diinya
ekonomisinde en 6nemli sorunlarin basinda gelen issizlik, emek arz ve talebindeki farkliliktan olugmaktadir.
Ozellikle de az gelismis ve gelismekte olan iilke ekonomilerinde issizlik daha yiiksektir bu sebeple de ¢oziimii
aranan sorunlardandir. Genellikle gelismis iilkelerde issizlik oranlar1 daha diistiktiir.

Iktisadi biiyiimenin farkli tanimlamalar1 mevcuttur. Iktisadi biiyiime, bir ekonominin iirettigi mal ve hizmet
miktarindaki artiglardir. Biitiin iilke ekonomilerinin biiyiimeye ihtiyaci vardir. Iktisadi biiyiime istihdam hacmi
yaratir, finansal agidan istikrarli olmay1 saglar ve iilkelerin itibarmi artirir. Istihdam hacmi yaratmasi iilkelerdeki
igsizligi azaltmaktadir. Teoriye gore bir lilkede ekonomik biiyiime arttik¢a o iilkenin istthdam oraninda da bir artis
olur bu da igsizlik oranlarinda bir diisiise sebebiyet verir. Ekonomik biiyiime ile istihdam dogru, ekonomik biiyiime
ile igsizlik ise ters orantilidir. Ekonomik biiyiime yasayan iilkeler neden yeterince istihdam saglayamiyor ve neden
igsizlik oranlar1 yiiksek bu gibi sorunlar ekonomilerde tartisma konusu olmustur. Biiylime oranlar1 arttikca
igsizligin azalmamasina istihdam yaratmayan biiyiime denir. Istihdam yaratmayan biiyiime kavrami son yillarda
biiyiik tartigmalara yol agmustir.

Bireylerin reel gelirlerinin devamli artmasi biiylimeyi gostermektedir. Toplumlar daha iyi bir refah
seviyesine ulasabilmek icin ekonomik biiylimelerini gerceklestirmeli bunun iginde iiretimlerini artirmalidirlar.
Refah artis1 ekonomik bilylimenin 6n kosuludur. Fakat biiyliyen bir iilkede issizlik artig1 refah seviyesini olumsuz
etkiler.

Issizlik oranlarmi azaltmak ve yiiksek bir biiyiime oran1 gergeklestirmek biitiin ekonomilerin oldugu gibi
D-8 ekonomilerinde en énemli amaglaridir. D-8 gelismekte olan sekiz iilke anlamina gelmektedir®. Uye olan sekiz
iilke Tiirkiye, Iran, Malezya, Misir, Endonezya, Nijerya, Pakistan ve Banglades’tir. D-8” in amaci, iilkelerin daha
iyi yagam standardina sahip olmalarini saglamak ve ticari agidan yeni firsatlar olusturmaktir (Askin, 2013: 73-74).
Bu calismada, D-8 iilkelerinde gerceklesen ekonomik biiyiime karsinda issizlik oraninin durumundaki degisimin
ne olacagi sorusuna yanit aranmaktadir.

Bu calisgmada D-8 iilkelerinde issizlik ve iktisadi biiyiime arasindaki iliski 1998-2017 dénemi igin panel
veri analizi kullanilarak degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Bu amagla 6ncelikle D-8 hakkinda ve igsizlik ile ekonomik
biiylime arasindaki iligki kavramsal ve teorik g¢ergcevede degerlendirilmis, devaminda ilgili literatiir taramasi
incelendikten sonra analiz ger¢eklestirilmis ve son kisimda galismanin bulgular: tartigiimistir.

2. Kavramsal ve Teorik Cerceve

D-8 Gelismekte olan sekiz iilke anlaminda Tiirkiye, Iran, Malezya, Misir, Endonezya, Nijerya, Pakistan ve
Banglades’in olusturdugu uluslararast bir kurulustur. D-8’in ilk resmi toplantisi 15 Haziran 1997 yilinda
Istanbul’da Ciragan Saraymnda yapilmis ve bu zirveyle D-8 resmen kurulmustur (Tastekin, 2006: 227). D-8’in
temel amaclar1 kurulus zirvesinde yani Istanbul’da aciklanmistir. Gelismekte olan iilkelerin daha iyi yasam
standardina sahip olmalarint saglamak ve ticari agidan yeni firsatlar olugturmak amacindadir. D-8 toplulugundaki
insanlar esitlik, demokrasi, adalet degerlerinin ve baris i¢inde yasamasi gerektiginin bilincindedir. D-8’deki
iilkelerin bagka uluslararasi veya bolgesel orgiitlere iiyelikleri D-8 igin herhangi bir engel teskil etmemektedir
(Askin, 2013: 74).

D-8’in hedefledigi temel amaglar yani ilkeler; savas yerine baris, ¢ifte standart yerine adalet, catisma yerine
diyalog, baski yerine demokrasi, somiirii yerine adil diizen, baski yerine demokrasi ve insan haklar1 olarak
belirlenmistir. Bu ilkeler D-8’in diinyada neyi amagladiklarini nasil bir mantikla bir araya geldiklerini diger
orgiitlerden hangi 6zelliklerinin farkli oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Ilkeler savassiz huzur dolu ve her iilkenin
diinyada sz sahibi oldugunu belirtir (Sahin, 2012: 119).

D-8 iilkeleri birbirleriyle olan sosyal ve ekonomik iligkileri gelistirmeyi ve iilkeler arasindaki isbirligini
artirmay1 amaglamigtir. D-8’de isbirligi esas alinarak sektorel diizeyde yiiriitiilmektedir. Tiirkiye ¢evre, saglik ve
sanayi; Endonezya yoksullukla miicadele ve insan kaynaklar1; iran bilim ve teknoloji; Banglades kirsal kalkinma;
Misir ticaret; Nijerya enerji; Malezya finans, bankacilik ve 6zellestirme Pakistan ise tarim ve balik¢ilik alanindaki
isbirligini koordine etmektedir (Dogan, 2015: 167). Zirve goriismeleri iki yilda bir hiikiimet baskanlarinin
katilimiyla gergeklestirilmektedir. D-8 kuruldugundan beri toplamda giiniimiize kadar yapilan zirve sayisi
dokuzdur. Zirveler iki yilda bir yapilmakta ve son zirve ise 2017 yilinda Istanbul’da yapilmustir.

11997 yilinda Refah partisinin lideri Prof. Dr. Necmettin ERBAKAN’m girisimiyle kurulmustur
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D-8 iilkeleri ¢ok kalabalik bir niifusa yani isgiiciine sahiptirler. Bunun yani sira zengin yeralt1 ve yeriistii
kaynaklari, elverisli tarim alanlar1 ve bilyiik pazar potansiyeli ile de gdze ¢arpmaktadir. D-8’1 olusturan iilkeler
cografik konum agisindan bakildiginda Bat1 Afrika sahillerinden Giineydogu Asya adalarina kadar ¢ok genis bir
yelpaze konumundadir. Asya, Avrupa ve Afrika kitalarinda koprii niteligi tasirmaktadirlar. D-8’e iiye olan iilkeler
karadan ve denizden 6neme sahip olmakla birlikte havaalanlari agisindan da belli bir dneme sahiptirler (Giildal,
2009: 51-52). Tiirkiye odakli yatirimlar orgiit igin ¢ok dnemlidir. Sebebi ise Tiirkiye’nin yatirimi genis bir cografya
odakli yatirimdir. Uluslararast igbirligi alaninda hukukun tistiinliigii, insan haklari ve serbest piyasa ekonomisi gibi
degerlerin bulunmasi da Tiirkiye’nin D-8 gibi bir 6rgiitte bulunmasinda etkin bir rolii vardir (Sahin, 2012: 132).
Uye iilkeler niifuslar1 kalabalik oldugu i¢in genis pazar hacmine sahiptirler ve geng niifusun fazlalig1 ise isgiiciiniin
fazla oldugunu gostermektedir. D-8 iilkelerinde bol miktarda dogalgaz ve petrol madenleri bulunmaktadir. Bu
kaynaklarin ¢oklugu baska iilkelerin ithalati i¢cin 6nem tagimaktadir (Giildal, 2009: 114).

Iran, Pakistan ve Banglades’in konumlari; Tiirkiye, Misir, Nijerya iilkelerinin jeopolitik konumlarmna
benzer. Bu durumda 6 iilkeye amfibi lilke denilmektedir. Amfibi iilke karada ve denizde manevra kabiliyeti olan
iilke demektir. Sanayi bakimindan D-8'ler, diger islam Ulkeleri'ne gore daha da gelismistirler. Gelisme gosteren
sanayi kollarinin baginda tekstil ve gida gelir. Madenler yoniinden incelendiginde ise, D-8'ler ¢ok gesitli ve zengin
maden rezervlerine sahiptir (Askin, 2013: 82-84).

D-8, Tiirkiye’de bazi kisilerce dnemli degil gibi goriinmektedir. Aslinda Tiirkiye agisindan ¢ok énemli bir
kurulustur. Tiirkiye Avrupa ve Amerika kaynakli bat1 politikalarin disinda Islam diinyasinda bir gii¢ arayisindadir.
Tiirkiye burada batidan farkli ekonomik kuruluslarla da isbirligi i¢inde olabilecegini gostermektedir. Tiirkiye D-
8‘e onderlik yapmakta ve diinya siyasetindeki olusacak dengelerde ne kadar giiglii oldugunu da goéstermektedir
(Sahin, 2012: 236).

Bir ekonomide cari iicret diizeyinde calismaya razi oldugu halde is bulamayan kisilere igsiz denir (Dinler,
2007: 209). Issizlik iilkelerin cogunda gériilen en biiyiik sorunlardan biridir. Giiniimiizde sosyal hayatta da issizlik
kavrami ¢ok kullanilmaktadir. issizlik artarsa istihdam azalir, kazamlan gelirlerde azalis meydana gelir. Gelir
azalig1 insanlarin yaptiklart harcamalarinin da azaltmasina sebep olur ve talepte de azalis meydana gelmektedir.
Talep azalisi da tlilkede durgunluga sebep olmaktadir. Goriildiigii gibi issizlik kavraminin meydana getirdikleri
ekonominin ana problemlerini olusturmaktadir. Issizlik oram ise bir iilkenin toplam issiz sayisinin o iilkenin
toplam isgiicii miktarma boliimiiniin yiiz ile carpilarak hesaplanmasidir. Isgiicii piyasasinn en 6nemli
gostergelerinden birisi igsizlik oranidir (Ayhan, 2008: 3-4).

Issizligin nedenleri ¢ok cesitlilik arz etmektedir. Baslica issizlik nedenleri arasinda hizli niifus artisi,
isgiiciiniin sanayideki degisikliklere cevap verememesi, yatirim yetersizligi gibi problemlerdir. Issizlik hem
gelismis iilkelerde hem de gelismekte olan {ilkelerde bas gosteren bir sorundur. Gelismis iilkelerde ¢ogunlukla
talep yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Gelismekte olan iilkelerde ise kapasite azligindan dolay1 yeterli
istihdam alani saglanamamasindan kaynaklanmaktadir. Gelismekte olan iilkelerde igsizligin azalmasi igin
tarimdan sanayiye gegecek kisiler igin yeterli bir istihdam alani olugturulmasi gerekmektedir. Bu durum gelismekte
olan iilkeler i¢in kolay degildir. Tiirkiye geng bir niifusa sahiptir en dnemli 6zelligi de issizligin yapisal nitelikte
olmasidir. Hitkkiimetlerin uyguladigi bazi istihdam politikalart da igsizligin en énemli sebeplerinden biri olarak
belirtilmektedir (Giiney, 2009: 150-151).

Issizligin sonuglarina bakildiginda issizligin sosyal bir problem oldugu ve issizligin ¢ok oldugu toplumlarin
sagliksiz oldugu sdylenilebilir. Issizligin yarattig1 gelir kaybi sebebiyle hayat standard1 diisen bireylerde psikolojik
bir takim rahatsizliklar ¢ikabilmektedir. Bireysel olan sonuglar1 siralanirsa; kisiyi psikolojik olarak rahatsiz etmesi,
cevreye karst duydugu huzursuzluk ve kisinin dzgiiveninin azalmasi seklindedir. Ayrica issizligin intihar,
uyusturucu kullanimi, aile i¢i siddet ve bosanmalara yol agtigi ve su¢ oranlarmin arttifi aragtirmalarla
belirlenmistir (Is1g1cok, 2012: 83). Issizlik aslinda iilke ekonomilerinin biiyiimesine engel olmakta ve kaynaklarmn
atil olmasi da iiretimin ¢ok daha diisiik olmasina sebep olmaktadir.

Bir ekonomide {iretilen mal ve hizmet miktarinin zaman gectikce ¢ogalmasina iktisadi biiylime denir.
Biiylime bir iilkedeki insanlarin yasam kalitesini devamli olarak artirmaktadir. Bu sebeple iilkelerin
makroekonomik amaglarindan bir tanesi hizli bir biiylimedir. Biitiin iilkelerin iktisadi biiylimeye ihtiyac1 vardir.
Iktisadi biiyiime istihdam hacmi yaratir, finansal agidan istikrarli olmay1 saglar ve iilkelerin itibarmni artirr.
Istihdam hacmi yaratmasi iilkelerdeki issizligi azaltmaktadir. Bireylerin reel gelirlerinin devamli artmasi
bliylimeyi gostermektedir. Biiyiimenin nasil meydana geldigi biliylimenin i¢ pazardan mi kaynakli yoksa dig
pazardan m1 kaynakli oldugu iiretimin emek yogun mu oldugu biiytime hizinin ne oldugu 6nem teskil etmekte ve
bunlarda biiylime issizlik iligkisinin belirlenmesine yardimci olmaktadir (Kanca, 2012: 4).

Piyasanin tam istihdam veya eksik istihdam durumlarina gore iktisadi biiylime kaynaklar1 farkliliklar
gostermektedir. Tam istihdam diizeyinde olan bir ekonominin iiretiminde teknolojik gelismeler ve iiretim
faktorlerindeki artis sebebiyle iiretim kapasitesinde artig olabilmekte eksik istihdam diizeyinde ise talep artist
sebebiyle iretim artig1 olabilmektedir (Kiling, 2013: 5). Tiim ekonomilerde aslinda istenilen de iiretim artist
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sebebiyle olusacak iktisadi biiyiimedir. Tktisadi bilyiime iiretimde olusacak degisikliklerdir. Uretim faktorleri
ekonomide ¢ikt1 elde edilmesini saglar. Uretimin sonunda ¢ikti olmasi igin girdinin kesinlikle olmasi
gerekmektedir.

Diinya ekonomisi gittikge biiyiimesine ragmen issizlik oranlarinda azalma saglanamamaktadir. Iktisadi
biiyiime ve igsizlik arasindaki iliskinin gittikge zay1fladigin1 gostermektedir. Istihdam oranlarmi artirmada iktisadi
biiylimenin tek bagina yeterli olmamasi istihdam yaratmayan bilylime terimini ortaya ¢ikarmigtir (Barigik vd.,
2010: 89). Yiiksek bilylime oranlari neden yeterince istthdam saglayamiyor neden issizlik yiiksek seyrediyor
sorulari iilkelerdeki tartisma konularidir.

Istihdamsiz biiyiime gerceklesmesinin sebeplerinden biri teknolojideki gelismelerdir. Teknolojide meydana
gelen gelismeler emegin isini azaltir yani emegin is yiikii hafiflemis olur. Issizlige kars1 koyabilmek igin istihdam
dostu biiyiime gerceklestirilmelidir. Istihdam dostu biiyiime kavrami, biiyiimenin yapabildigi kadar istihdami
artirmasi anlamindadir. Bu istihdam artig1 ise verimliligi azaltir ve ekonomiyi olumsuz etkilemektedir. Yani
biiyiimeden daha hizli olan istihdam artis1 verimliligi diisiirmektedir. Istihdamsiz biiyiime gergeklesmesinin
sebeplerinden biri de, ekonomide gergeklesen genisleme veya ¢okiis gibi olaylardan sonra emek piyasasinda kalict
problemler olusabilmektedir. Bu sebeple de piyasada deflasyon, durgunluk gibi olaylar bittiginde {icret ve
istihdam biiylimenin arkasinda olacak ve boylece istihdamsiz biiyiime olusacaktir (Yazici, 2018: 65-66).

Istihdam yaratmayan bilyiimenin sebeplerinden bir tanesi de gizli issizliktir. Gelismekte olan iilkelerde
niifus artis hiz1 sermaye artis hizindan yiiksek oldugu igin bu iilkelerde igsizlik siireklilik kazanmaktadir. Ozellikle
de tarim sektoriinde gizli igsizlik daha da fazladir. Sanayi ve hizmetler sektorii gelisme gosterse bile gizli issizlik
azaldig i¢in istihdam artirici bir durum olmaz ve isttihdam yaratmayan biiyiime gerceklesmis olur. Kayit dist
istihdamda da istihdama katilan kisiler ilgili kamu kurum ve kuruluslarina bildirim yapmadig: i¢in istihdam
yaratmadig1 diisiiniilebilmektedir.

Okun yasas, issizlikle biiylime oran1 arasindaki ters yonlii iligkiyi analiz ederek ele almaktadir. 1962 yilinda
Arthur M. Okun bu iliskinin varhigim kesfetmistir. Bu sebeple de adi okun kanunu olmustur. Bu yasa yiiksek
oranlarda gerceklesen biiyiime oranlarinin igsizligi azalttigini, diisiik oranlardaki biiyiime oranlarinin ise issizligi
artirdigini ifade etmistir (Muratoglu, 2011: 25). Okun kanuna gore % 1 puanlik biiyiimeye karsilik igsizlik orani
% 0,5 azalmaktadir. Bu kanun iktisat politikalar1 agisindan 6nemlidir. Ciinkii belirli bir oranda olan biiyliimenin
igsizligi nasil etkileyecegini bulmay1 saglayan bir aragtir. Okun yasasi yeni ¢aligmalara 11k tutar veya politika
yapicilar okun yasasina gore politika reformlar1 gelistirebilirler (Yazici, 2018: 40).

3. Literatiir Ozeti

Iktisadi biiyiime ve issizlik oranlar1 arasindaki iliskiyi inceleyen pek ¢ok calisma bulunmaktadir. Bu
kisimda ¢alismaya ilham veren bazi ¢alismalarin 6zetleri yer almaktadir.

Zagler (2003) calismasinda, Almanya, Fransa, Italya ve Ingiltere'de ekonomik biiyiime ve issizlik
konusunda vektdr hata diizeltme modelini analiz etmistir. Issizlik ve ekonomik bilyiimenin es biitiinlestigini ve
¢ogu icsel biiyiime modelinde ayni otoritif birim kokii kullandigimi ve uzun donemde, ekonomik biiylime ve
igsizlik, pozitif bir sekilde birbiriyle iligkili oldugu tespit edilmistir. Kisa vadede, denge issizlik oranindaki bir
arttg, ekonomik biiylime oranlarinin disiisityle ilgilidir. Ekonomik biiyiimenin ve igsizligin kisa vadedeki
dinamikleri bu nedenle Okun'un yasastyla tutarlidir.

Yiiceol (2005); Tiirkiye’de biiyiime ve issizlik oranlari arasindaki iliskinin dinamik bir analizini yapmustir.
Calismasinda, 1950-2004 donemi i¢in zaman serilerinin duraganligini test ederek biiylime ile igsizlik arasindaki
iligkinin yonii ve biiyiikliigiinii arastirmak iizere es-biitiinlesme testi ve standart bir VECM modeli uygulanmstir.
Calismanin sonuglarina gore biiyiime ve igsizlik degiskenleri arasinda uzun doénemli bir nedensellik iliskisi
bulunmamuistir. Fakat belirli gecikme sonrasinda uzun donemde biiylimenin issizlik ilizerinde artan oranda etkisi
oldugu goriilmiistiir. 1980°1i yillardan sonra biiyiimenin issizligi azaltma etkisinin azaldig1 sonucuna varilmaistir.

Yilmaz (2005); Tiirkiye’de 2002’den sonra ekonomide yiiksek biiyime hizi olmasina ragmen yiiksek
igsizlik oran1 bulunmasi tartismalara sebep olmus ve bu durumu agiklamay1 amaglamustir. Tlk basta teoride biiyiime
igsizlik iliskisi agiklanmis daha sonra ekonometrik analizlerle agiklanmaya calisilmustir. Iliskinin yénii igin
Granger Nedensellik testi ve son tahmin hata kriteri testleri yapilmistir. Arastirma sonucuna gore biiyiime orani
ile igsizlik oran1 arasinda karsilikli bir nedensellik iliskisi bulunmamistir. Bliylime oranindan issizlik oranina iligki
bulunamamuistir. Sadece issizlik oranindan biiyiime oranina dogru nedensellik iligkisi bulunmustur.

Kiz1lgdl (2006); iktisadi biiyiime ve igsizlik orani arasindaki iliskinin uzun dénemli olup olmadigini analiz
etmistir. 1988-2006 donemindeki alti aylik veriler kullanilmistir. Biiyiime ve issizlik arasindaki esbiitiinlesme
iligkisi i¢in Johansen ydntemi kullanilmis ve biiylime orani ile issizlik arasinda tek ve uzun yonli bir iliski
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bulunmustur. Hsiao’nun Nedensellik testi ve VECM yardimiyla yapilan Granger Nedensellik testleri igsizlik
oranindan biiyiime oranina dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisinin var oldugunu gdstermistir.

Ayhan (2008); calismasinda Tiirkiye’ de iktisadi bilylime ve igsizlik oranlar1 arasindaki iliski incelenmistir.
[k olarak biiyiime ve issizlik kavramlar1 ve aralarindaki iliski agiklanmistir. Calismada 1970-2006 yillar1 ele
almmustir. Biiylime ve igsizlik iligkisi i¢in Johansen esbiitiinlesme modeli ve Granger nedensellik testi yapilmistir.
Kisa donemde nedensellik iligkisi bulunamamistir. Uzun dénemde ise biiyiimeden issizlige dogru ve verimlilikten
igsizlige dogru tek yonlii nedensellik iliskisi bulunmustur.

Moosa (2008); Misir, Cezayir, Fas, Tunus iilkeleri i¢in 1990 ve 2005 donemleri i¢in Okun yasasi tahmin
edilmeye calisilmis ve gecerliligi incelenmistir. Calismasinda bu 4 iilke icin issizlik ve biiyiime arasinda herhangi
bir iligki bulamamis yani okun yasasinin gegerli olmadigini ifade etmistir. Gegerli olmama sebebi olarak da esnek
isgiicli piyasasinin okun katsayisinin degerini yiikseltecegini soylemistir. Ekonominin yapisini belirleyen sektorler
emek yogun olmadig1 i¢in bityiimenin issizligi azaltmadigini ifade etmislerdir.

Hussain, Siddiqi ve Igbal (2010) calismasinda, 1972'den 2006'ya kadar Pakistan i¢in zaman serisi verilerini
kullanarak biiylime ve issizlik arasindaki nedensellik iliskisini test etmeyi amaglamigtir. Bilylimenin, igsizlik
seviyesini azaltmak igin bir yol oldugu diisiiniilmiistiir. ilk olarak Johanson esbiitiinlesme analizleri yapilmis ve
biiylime ve igsizlik arasinda uzun vadeli bir iligki oldugu ortaya konulmustur. Calismada Vektor Hata Diizeltme
Modeli (VECM) kullanilmigtir. VECM'nin sonuglari, agiklayici degiskenler olarak, sermaye, emek ve beseri
sermaye olmak {izere biiylime ve issizlik arasinda kisa ve uzun vadede nedensellik iligkinin oldugunu gostermistir.

Haliloglu (2011); Tirkiye’de 1980 ve 2008 yillar1 arasindaki dénemde, iktisadi biiylime ve istihdam
kavramlar1 incelenmis ve ekonominin istihdam yaratma performansi arastirilmistir. Tiirkiye’de biiylime ve
istihdam ile ilgili baz1 sonuglara ulagsmak i¢in bir takim regresyon uygulamalar1 yapilmigtir. Sonuglar, biiyiime ve
istihdamin ortalama artis hizlariin ve iki degisken arasindaki iliskinin 1980 Oncesine gore azaldigini
gostermektedir. 1980 ve 2000 arasi donemde istihdam artis hizi agisindan 6nemli bir degisiklik yoktur. 2000
sonras1 ve dncesi donemlerde net bir sekilde farklilik vardir. 2000 sonras1 donemde GSYIH ve istihdam diizeyi
arasindaki iliski kopmus ve istihdamsiz biiyiime yaganmustir.

Ting ve Ling (2011); Malezya’ da Okun yasasmin gegerliligini incelemislerdir. Okun yasasinin Avrupa
tilkelerinde yaygin oldugunu sdylemislerdir. Cikt1 artisi ile igsizlik orani arasindaki negatif iliskiyi agiklamiglardir.
Okun yasasinin Malezya’daki varligt Hodrick-Prescott filtresi uygulanarak aralarindaki iligki 6l¢iilmiis ve
aralarindaki biitiinlesmeyi belirlemek igin ise ARDL uygulanmigtir. Okun yasasinin gegerli oldugu sonucuna
ulastlmstir.

Stephen (2012)’in c¢alismasinda, kentsel igsizlik, Nijeryali politika yapicilarin karsilastigi en zorlu
ekonomik sorunlardan biri olarak goriilmiistiir. Calismada, kentsel igsizlik krizinin Nijerya'daki ekonomik biiyiime
iizerindeki etkisini incelenmistir. Kentsel igsizlik krizi ile Nijerya'daki ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi
belirlemek icin standart ekonometrik yontem, Adi En Az Kare Coklu Regresyon (OLS) kullanmistir. Sonugta,
igsizlik krizinin ge¢mis degerlerinin, Nijerya'daki gelecekteki ekonomik biliylimeyi Ongdérmek igin
kullanilabilecegi gosterilmistir. Ekonometrik sonuglar, devletin, sanayilesme ve tarimin mekanize edilmesi i¢in
dogrudan 6nlemler almay1 gerektirdigini ortaya koymustur. Ayrica, issizlik krizini en aza indirgemek i¢in mesleki
egitim programlarmin yeniden tesvik edilmesi donerilmistir.

Kiling (2013); Tiirkiye’de iktisadi biiyiime, enflasyon ve igsizlik arasindaki iliski ADF birim kok testi,
regresyon analizi ve nedensellik testleri yapilarak arastirtlmistir. Arastirmada 2003- 2011 yillart arasi ¢eyrek
donemler ele alinmistir. Bulunan sonuglara gére enflasyon ve issizlik arasinda ¢ift yonlii, ters ve giiglii bir iliski
bulunmustur. Issizlik artis1 enflasyonu azaltic1 etkidedir. Biiyiime ile enflasyon arasindaki iliskide cift yonlii
simetrik bir iligki bulunmaktadir. Biiylimedeki artig enflasyonu da artirmaktadir. Biiyiime ve igsizlik arasinda ise
ters yonlil bir iliski bulunmustur. Biiylimedeki artis igsizligi azaltict etki i¢erisindedir.

Elshamy (2013)’iin calismasinda, Misir ekonomisinde okun yasasinin kilit nokta oldugunu ve GSYIH nin
%3 oraninda biiyiimesinin igsizlikte %1’lik azalmaya yol agtigini ortaya koymuslardir. Son zamanlarda yapilan
caligmalarin GSYIH ile igsizlik arasindaki iligskinin okun yasasinin énerdigi gibi % 3 degil, %2 veya %2,5 arasinda
oldugunu ifade etmistir. Bu c¢aligmada Okun’un Misir’daki katsayisi hata diizeltme mekanizmasi (ECM)
kullanilarak analiz edilmeye c¢alisilmistir. Calismada 1970-2010 dénemi ele alinmig ve Uluslararas1 Finansal
istatistiklerden elde edilmis olan verilere dayanmaktadir. Okun yasast uzun ve kisa vadede Misir’da tahmin
edildiginde katsayi isareti beklenildigi gibi ve istatistiksel olarak anlamli ¢ikmustir.

Akeju ve Olanipekun (2014) calismasinda Okun yasasmnin Nijerya’daki gecerliligini test etmeyi
amaglamustir. Nijerya’da diisiik istihdam orania sahip hizli niifus oraninin oldugunu séylemislerdir. Issizlik orani
ve biiylime arasindaki iligkiyi incelemek i¢in hata diizeltme modeli ve Johansen esbiitiinlesme analizi yapilmistir.
Degiskenlerin arasinda hem kisa hem de uzun vadeli bir iligki oldugu bulunmustur.
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Dilber, Eryigit ve Giiven (2015), Tiirkiye ve AB iilkelerinde iktisadi biiytime ve igsizlik arasindaki iligkiyi
Panel Esbiitiinlesme testleri ile analiz etmislerdir. 28 iilkeye sahip olan Avrupa birligi iilkeleri ile Tiirkiye ele
alinmis ve 2001-2011 dénemi verileri kullanilmustir. Issizlik ve biiyiime arasinda Panel Esbiitiinlesme testleri
yapilmis ve Hausman testi uygulanmigtir. Uzun dénemde parametrelerin homojen olmadigi sonucuna ulagilmis ve
Havuzlanmis Ortalama Grup Tahmincisi ile kisa dénem iliskisi test edilmistir. Issizlik ve biiyiime degiskenlerinin
uzun donem iligkisi icin Westerlund Panel Egbiitiinlesme testi yapilmistir. Bulunan sonuglarda biiyiime ve igsizlik
arasinda uzun donemli esbiitiinlesme iliskisi bulunmustur.

Yazici (2018), Tiirkiye ekonomisinde issizlikle iktisadi biiylime arasindaki iliskiyi zaman serileri analizi
kullanarak incelemistir. Teoriye bakilacak olursa igsizlikle biiyiime arasindaki iliski negatiftir fakat son yillarda
yiliksek biliylimenin issizligi azaltmadigi durumlar tartigma konusu olmustur. Bu g¢alismada igsizlikle biiylime
arasindaki beklenen negatif iliskinin Tiirkiye’de var olup olmadigi arastirilmigtir. 1960-2015 arasi donem
incelemeye alinmistir. Elde edilen sonuglara gore, issizlikle biiyiime arasinda uzun dénemde esbiitiinlesme iliskisi
vardir. Yapilan testler sonucunda biiyiimenin issizligi azaltmada etkili olmadig1 sonucu ¢ikmistir. Kisa donemde
degiskenler arasinda nedensellik iligkisi bulunamamistir. Uzun donemde ise igsizlikten biiylimeye tek yonlii bir
nedensellik iliskisi bulunmustur.

Iktisadi bilyiime ve igsizlik oran arasindaki iliskiyi inceleyen pek ¢ok calisma vardir. Fakat issizlik oraninin
iktisadi biiylime {izerinde yarattig1 etki ac¢isindan bakildiginda tam bir goriis birligi bulunamamustir. Litaratiirdeki
calismalarin bir kismu igsizlikle biiyiime arasindaki iliskinin yoniini belirlemeye c¢alisirken bir kismi ise gegerli
olan katsayilar1 bulmaya c¢aligir. Tiirkiye’de yapilan g¢alismalarda genelde nedensellik analizi yapilmistir. Yapilan
analizlerde bazen herhangi bir nedensellik iligkisi bulunamazken, bazen ekonomik biiylimeden issizlige ya da
igsizlikten ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii iligkinin oldugu, bazen de iki degisken arasinda ¢ift yonlii bir
nedensellik iligkisinin oldugu goriilmiistiir. Kisacasi Tiirkiye’deki ¢alismalarda biiyiime ve igsizlik arasindaki iliski
icin kesin bir sonuca varmak miimkiin degildir. Diinyadaki yapilan caligmalara bakildiginda ise issizlikle
ekonomik biiylime arasindaki nedensellik iliskisi ve daha ¢ok analizlerde okun yasasi ele alinmistir. Okun yasast
da tilkeden iilkeye degisiklik gostermektedir.

4. Deneysel Calisma

4.1. Veri Seti

Issizlik ve iktisadi biiyiime oranlar1 arasindaki iliski D-8 iilkeleri i¢in 1998-2017 yillar1 kullanilarak panel
veri analizi ile ¢dziimlenmeye calisiimistir. D-8 iilkeleri olarak nitelendirilen; Banglades, Endonezya, Iran,
Malezya, Misir, Nijerya, Pakistan ve Tiirkiye analize dahil edilmistir. GSYIH biiyiimesi, yillik yiizde degisim
olarak, issizlik ise toplam isgiiciiniin yiizde degisimi seklinde ele alinmistir. D-8 orgiitii 1997 yili igerisinde
kuruldugu i¢in 1998-2017 yillar1 arasi analize dahil edilmistir. Veriler Diinya Bankasinin resmi internet sitesinden
alinmistir. Bu calismada iktisadi biiyiime EB ile issizlik oran1 ise 10 ile ifade edilmis ve degiskenler arasindaki
iliskiler su iki model kullanilarak analiz edilmistir.

0, = Bo — B1EBp + uy 1
ve
EBn: = ap— 10, + e (2)

Model 1°de 10 bagiml1 degisken, EB ise bagimsiz degiskendir. Modelde yer alan (8, katsay1ist modelin sabit
terimi iken, B, katsayis1 modelin egim katsayisi yani EB’de meydana gelen %1°lik degismenin IO iizerindeki
etkisini gostermektedir. u, ise modelin hata terimidir. 2 nolu modelde EB bagimli degisken, 1O ise bagimsiz
degiskendir. Modelde yer alan a, katsayisi modelin sabit terimi iken, a,katsayisi modelin egim katsayis1 yani
[0°da meydana gelen %1°lik degismenin EB iizerindeki etkisini gdstermektedir. e, ise modelin hata terimidir. Her
iki modelde yer alan n ve t indisleri degiskenlerin bir panel veri oldugunu ifade etmektedir. n, verilerin kesit
boyutunu (yani yukarida bahsi gegen iilkeleri), t ise zaman boyutunu ifade etmekte ve 1998-2017 yillar1 aras1 yillik
verilerdir. Her iki modelde de egim katsayilarinin beklenen isareti negatiftir.

4.2. Yontem

Bu c¢alismada, D-8 {ilkelerinde iktisadi biiylime ile issizlik orani arasindaki iliskiler panel veri analizi
kullanilarak analiz edilmektedir. Bunun i¢in ii¢ asamali bir yontem izlenmektedir. Birinci asamada degiskenlerdeki
ve modellerdeki yatay kesit baglamliligmimn olup olmadig: arastirilmaktadir. ikinci asama da modellerde
homojenligin mi yoksa heterojenligin mi olup olmadigi test edilmektedir. Ugiincii ve son asamada ise degiskenler
arasindaki nedensellik iliskileri, Konya (2006) tarafindan gelistirilen Bootsrap yontemine dayali nedensellik testi
ile arastirilmaktadir.
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4.2.1. Yatay Kesit Bagimhihg

Panel veri analizlerinde soklar ve gézlemlenemeyen bilesen varliklarin sebebiyle yatay kesit bagimliligt
dikkate alinmalidir. Panel veri analizlerinin bir¢ogunda yatay kesit bagimliliginin olup olmadig: arastirilmaktadir.
Ornek olarak panel birim kék, panel esbiitiinlesme ve panel nedensellik analizleri yapilmadan énce yatay kesit
bagimlilig1 testi yapilmalidir. Yatay kesit bagimliligini ele almayan analizlere birinci nesil panel veri analizi, yatay
kesit bagimliligini ele alan analizlere ise ikinci nesil birim kok analizi yapilmaktadir. Yatay kesit bagimlilig1 panel
veri modelinde birimler i¢in elde edilen hata terimleri arasindaki korelasyonun varligini ifade etmektedir (Yerdelen
Tatoglu, 2013: 9). Yatay kesit bagimlilig1, birimlerin birbiriyle bagimli olup olmadig: ve seriye gelen bir sokun
diger birimleri ayn1 derecede etkileyip etkilemediginin incelenmesidir (Eratas vd., 2013: 24).

Yatay kesit bagimlilig1 i¢in bazi testler gelistirilmistir. Bu testler t ile ifade edilen zaman periyoduna ve n
ile ifade edilen kesit boyutu yani iilke sayisina karst duyarli olan testlerdir. Breusch ve Pagan (1980) tarafindan
one siiriilen LM testi, en kiigiik kareler tahmininden olusturulan yatay-kesit artiklar arasindaki korelasyon
katsayilarinin kareleri toplamindan elde edilir ve bilhassa t yeterince biiyiik oldugunda modellerde daha kullanigh
olmaktadir. Pesaran (2004) tarafindan One siiriilen CD_v testinde, n biyiik t kiigiik oldugunda yatay-kesit
bagmmliligimin tespit edilmesini saglar. Bu test artiklar arasindaki korelasyon katsayilarinin toplamindan
olusturulur. Yine Pesaran tarafindan 6ne siiriilen LM testinde ise t ve n’nin biiyiik oldugu durumlarda daha iyi
sonuglar vermektedir (Belke vd., 2015: 205-206). Son olarak da iizerine eklemelerle birlikte gelistirilen Baltagi,
Kao ve Feng (2012) tarafindan gelistirilen LM testleridir (Oncel vd., 2017: 409). Bu testlerin hipotezleri ise;

H,: Yatay kesit bagimlilig1 yoktur.
H,: Yatay kesit bagimlilig1 vardir seklindedir.

Test istatistiklerinin olasilik degerleri %10, %5 gibi anlamlilik degerlerinden kiigiikse sifir hipotezi kabul
edilemez ve degiskenlerde yatay kesit bagimliliginin var oldugu sonucuna ulasilir. Bagka bir ifadeyle hesaplanan
test istatistikleri kritik degerden biiyiik ise sifir hipotezi reddedilir ve yatay kesit bagimliliginin oldugu sonucuna
ulagilir. Boyle bir durumda yatay kesit bagimliligini dikkate alan analizler kullanilacaktir (Oncel vd., 2017: 409-
410). Kisaca testin karar kuraly; testin hesaplanan istatistigine ait olasilik degeri anlamlilik diizeylerinden kiigiikse
Ho reddedilmekte ve degiskenlerde ve modelde yatay kesit bagimliliginin oldugu anlamina gelir.

4.2.2. Homojenlik Testi

Homojenlik testi egim katsayilarinin yatay kesitler arasinda farklilagip farklilasmadigini kontrol etmektedir
(Sahin, 2018: 290). Yatay kesit bagimliligindaki gibi sonraki asamalar i¢in panel esbiitiinlesme ve nedensellik gibi
cesitli analizlerde verilerin katsayilarinin homojen veya heterojen olmasi 6nem tasimaktadir. Model 1 ve Model
2’de yer alan egim katsayilarin tiim {ilkeler i¢in gegerli olmasina yani, tiim iilkelerin egim katsayilarinin tek bir
egim katsayisina esit olmasima homojenlik adi verilmektedir. Eger bu katsayilar analizde yer alan iilkeler icin
farklilagiyor ise modellerin heterojen yapida olduguna karar verilir bu duruma heterojenlik ad1 verilmektedir.

Egim katsayilarinin homojen veya heterojen oldugunun belirlenmesi konusunda ilk olarak Swamy (1970)
caligmalar yapmistir. Daha sonra Pesaran ve Yamagata (2008) testi gelistirmistir. Testin hipotezleri;

H,: Egim katsayilari homojendir.
H;: Egim katsayilar1 homojen degildir.
seklindedir.

Pesaran ve Yamagata (2008) hipotezleri test edebilmek amaciyla iki farkli test istatistigi gelistirmistir.
Biiyiik 6rneklemler igin:

{150

Kiiciik 6rneklemler igin:

- (NT15 - k))
fay = m( ST,

Yukaridaki biiyiik ve kiiglik drneklem denklemlerinde S Swamy test istatistigini, N yatay kesit sayisini,
k agiklayici degisken sayisini ve v(T, k) ise standart hatay1 gostermektedir (Y1ldirim ve Sahin, 2018: 77-78).
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Test istatistiklerinin olasilik degerleri %10 ve %5 gibi anlamlilik diizeylerinden kiigiikse veya hesaplanan
test istatistikleri kritik degerlerden biiyiikse sifir hipotezi kabul edilemez ve egim katsayilar1 homojen degildir
sonucuna ulasilir (Oncel vd., 2017: 410). Bunun anlami D-8 iilkelerinin her birinin farkli egim katsay1larina sahip
oldugu anlamma gelmektedir. Homojenlik varsa homojenligi, yoksa heterojenligi dikkate alan testler
kullanilmalidir.

4.2.3. Konya (2006) Nedensellik Testi

Konya (2006) tarafindan gelistirilen nedensellik testi bootsrap yontemine dayanmaktadir. Bu yontemin iki
ana kosulu bulunmaktadir. Bunlar modellerde yatay kesit bagimlilig1 ve heterojenligin olmasidir. Yukarida yapilan
analizlerde ¢aligmada kullanilan modellerin bu kosullari sagladigi ortaya konulmustur.

Panel bootsrap nedensellik testi goriiniiste iliskisiz regresyon (SUR) temelinine dayanir ve analizdeki
nedensellik iliskisinin bulunabilmesi igin iilkelere ait bootsrap kritik degerlerin Wald testini icermektedir. Konya
nedensellik testinin ¢ok sayida avantaji bulunmaktadir. Seviye degerlerinde kullanilan degiskenlerin nedensellik
testi dncesinde yapilmasi gereken birim kok ve esbiitiinlesme 6zelliklerinin tespiti i¢in yapilacak olan testlere gerek
duyulmamaktadir. Bu sebeple de modeldeki degiskenlerin duragan olmalari gerekmemekte ve degiskenler diizey
yani seviye degerleriyle analize katilmaktadir. Ciinkii her {ilke i¢in ayr1 bir bootsrap kritik degeri elde edilmektedir.
Ikincisi, iilkeler arasinda esanli korelasyonlara izin verilerek panel verinin sagladig: ekstra bilgi kullanim1 elde
edilmektedir. Bu sebeple de sistem bir VAR sistemi degil SUR sistemidir. Uciincii olarak panel nedensellik
testinde gecikme sayisinin belirlenmesine iligkin testlere de gerek duyulmamaktadir. Ayrica bu yaklagimda ¢ift
yonlii mii tek yonlii mii ve hangi iilkelerde Granger nedensellik iligkisinin oldugunu ve hangi tilkelerde olmadigini
belirleme imkani saglamaktadir (Belke vd., 2015: 206-207).

iki degiskenli modelde kullanilan bootstrap panel nedensellik esitlikleri su sekilde yazilmaktadir;

mly, mlxq
[0y =047+ Z B111101,-1 + Z ®1,11EBy -1 + €11
1=1 1=1
mly, mlxq
[0, =04, + Z B1,21102-1 + Z ®1,21EByi_1 + €121 3)
1=1 1=1
mly, mlxq
[0g¢ = 049 + Z B18110g-1 + Z ®1,51EBgi 1 +&1g;¢
1=1 1=1
ve
mly, mlxq
EBi =051 + ®2,11EBy 1 + Z B2,11EB1t—1 + €21¢
1=1 1=1
mly, mlxq
EByr =0y, + ®221EBy 1 + Z B2,21EB2 i1 + €221 4)
1=1 1=1
mly, mlxq

EBg: = 00 + Z ®251EBg:_1 + Z B2s1EBgt—1 + €281t
1=1 I=1

Burada 10O issizlik oranini, EB iktisadi biiyiimeyi, denklemlerin baglarinda bulunan IO ve EB’nin yanindaki
1’den 8’e kadar olan sayilar ( 10, 10g , EB; (EBg ) yatay kesit birimi sayisin1 yani 8 iilkeyi, yanlarmda bulunan
t harfi ise zaman periyodunu temsil etmektedir. 1 gecikme uzunlugunu, mly ve mlx sirasiyla 10 ve EB i¢in gecikme
uzunluklarini ifade etmektedir (Ozcan, 2015: 83).

Konya nedensellik testi icin Wald test istatistigi bulunmakta ve biitiin yatay kesit birimleri i¢in ortak bir
hipotez gerektirmemektedir. Bunun sebebi her bir yatay kesit i¢in 6zel kritik deger hesaplanmasidir. YukaridaKki
denklem sistemine gore, @ g degiskeni tiim birimler i¢in sifira esit degil iken B, g) degiskeni tiim birimler igin
sifira esit ise EB’den 10’ya dogru tek yonlii bir nedensellik s6z konusudur. 1,8 Ve B,g) degiskenlerinin her ikisi
de sifira esit degil ise EB ile 1O arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik s6z konusu iken, ¢, g) Ve B, g degiskenlerinin
her ikisi de sifira esit ise EB ile 10 arasinda bir nedensellik s6z konusu degildir (Aydin, 2018: 9).
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3 nolu modele ait hipotezler;

Ho: Iktisadi bilyiime igsizligin nedeni degildir.

Hi: En az bir iilke i¢in iktisadi bilylime igsizligin nedenidir.
4 nolu modele ait hipotezler;

Ho: Issizlik iktisadi biiyiimenin nedeni degildir.

Hq: En az bir iilke igin issizlik iktisadi biiylimenin nedenidir.

Hipotezlere ait karar kurali ise su sekildedir; eger her bir iilke igin hesaplanan test istatistik degeri (x?
bootsrap kritik degerlerinden biiyiikse o {iilke i¢in Ho reddedilmektedir. Bunun anlami o iilke icin bagimsiz
degiskenden bagimh degiskene dogru nedensellik iliskisinin oldugu anlamina gelir. Ornegin 3 nolu model igin
Endonezya iilkesine ait hesaplanan ? degeri bootsrap kritik degerlerden biiyiik oldugu icin Ho reddedilmektedir.
Bunun anlami Endonezya’da iktisadi biiyiimeden issizlik oranina dogru bir nedensellik iligkisinin oldugu sdylenir.
Kiiciik ise Ho reddedilememektedir. Yani degiskenler arasinda bir nedensellik iligkisi olmadig1 anlamina gelir.

4.3. Bulgular

Yukarida belirtilen ydéntemlere ait analizlerin bulgular1 calismanin bu kisminda gésterilmektedir. Ilk olarak
Tablo 1°de degiskenlere ve modellere ait yatay kesit bagimlilig1 test sonuglart goriilmektedir.

Tablo 1: Yatay Kesit Bagimliligi Test Sonuglari

Degisken EB io

Test Test Istatistigi Olasilik Test Istatistigi Olasilik
Breusch-Pagan LM 51.23442 0.0047 103.1501 0.0001
Pesaran scaled LM 2.035785 0.0418 8.973310 0.0001
Bias-corrected scaled LM 1.825258 0.0680 8.762783 0.0001
Pesaran CD 3.644324 0.0003 3.321338 0.0009
Model Model 1 Model 2
Breusch-Pagan LM 52.67406 0.0032 100.0676 0.0001
Pesaran scaled LM 2.228165 0.0259 8.561391 0.0001
Bias-corrected scaled LM 2.017639 0.0436 8.350864 0.0001
Pesaran CD 3.879407 0.0001 6.098244 0.0001

Tablo 1’deki hesaplanan test istatistiklerine ait olasilik degerlerine bakildiginda anlamlilik diizeylerinden
kii¢iik oldugu goriilmektedir. Bunun anlami hem degiskenlerde hem de modellerde yatay kesit bagimlilig1 varliginm
kanitlamaktadir. Bu asamadan sonra yapilacak analizlerde bu bilgi kullanilarak yapilan analizler se¢ilmektedir. Bu
calismada kullanilan Konya (2006) nedensellik testinde de degiskenlerde ve modellerde yatay kesit bagimliligi
olma kosulu bulunmaktadir. Bu test i¢in gerekli olan ilk kosul saglanmaktadir.

Tablo 2: Homojenlik Testi Sonuglar

Model 1

Test Test Istatistigi Olasilik
A 2416 0.008
Bat) 2610 0.005
Model 2

Test Test Istatistigi Olasilik
A 2.267 0.012
Boa) 2.449 0.007

Tablo 2’de gbriilen homojenlik test sonuglarina gére hem model 1 hem de model 2 igin A ve A4
istatistiklerinin olasilik degerleri anlamlilik diizeylerinden kiigiik oldugu i¢in Ho hipotezleri reddedilmektedir.
Bunun anlami her iki modelde yer alan egim katsayilari iilkeden iilkeye farklilik gostermektedir, modeller
heterojen yapidadir. Degiskenler arasinda nedensellik iliskilerini aragtirmak i¢in kullandigimiz Konya (2006)
nedensellik testinde de modellerin heterojen yapida olma kosulu bulunmaktadir. Bdylece bu test i¢in gerekli olan
ikinci kosulda saglanmaktadir.
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Tablo 3: Konya Nedensellik Test Sonuglari (Ho: Tktisadi Biiyiime Issizligin Nedeni Degildir)

ULKE Katsayilar Test istatistigi Bootsrap Kritik Degerler
EB e %10 %5 %1

Banglades 0.009 0.049 9.761 14.306 29.263
Endonezya -0.634 35.271" 10.521 15514 29.343
iran -0.009 0.072 8.787 13.557 27.656
Malezya 0.032 6.429 8.617 13.480 30.386
Misir -0.306 5.351 12.026 18.840 35.486
Nijerya -0.005 0.033 10.371 16.211 38.751
Pakistan -0.036 0.363 11.301 18.056 35.890
Tiirkiye -0.092 26.583™ 9.038 13.928 28.321

“** sirastyla %1 ve %S5 istatistiki anlamlilik diizeyine gére nedenselligi ifade etmektedir.

Yukaridaki tablo 3’te 3 nolu model i¢in yapilan Konya (2006) panel bootsrap panel nedensellik sonuglari
goriilmektedir. Tabloya bakildiginda Endonezya’da %1 anlamlilikta ve Tiirkiye’de ise %5 anlamlilikta iktisadi
biliylimeden igsizlik oranina dogru bir nedensellik iligkisinin oldugu goriilmektedir. Ciinkii bu iilkelere ait test
istatistikleri bootsrap kritik degerlerinden bilyilk oldugu goriilmektedir. Ayrica nedensellik katsayilarina
bakildiginda her iki iilkede de beklenildigi gibi iktisadi biiyiimede meydana gelen bir artis igsizlik oraninda
azalmaya neden olmaktadir. Endonezya’nin iktisadi biiyiimesinde meydana gelen %1’lik artis issizlik oranim
%0,63 oraninda azaltirken bu oran Tiirkiye’de %0,09’dur. Yani Tirkiye’de iktisadi biiyiimede meydana gelen
%1’lik artig issizligi  %0.09 oraninda azaltmaktadir.

Tablo 4: Konya Nedensellik Test Sonuglari (Ho: Issizlik Iktisadi Biiyiimenin Nedeni Degildir)

ULKE Katsayilar Test Istatistigi Kritik Degerler
EB v %10 %5 %1

Banglades 0.191 0.994 8.821 13.528 27.666
Endonezya 0.136 4.681 11.634 17.316 31.653
iran 0.158 0.021 9.256 13.699 25.848
Malezya 0.591 0.291 9.615 14.299 26.037
Msir 0.367 4.062 11.207 16.977 33.231
Nijerya -2.033 8.558 11.166 17.839 39.427
Pakistan 0.299 1.894 11.006 16.004 32.248
Tiirkiye 1.104 10.459 10.579 15.175 32.349

Tablo 4’te 4 nolu model icin yapilan Konya (2006) panel bootsrap panel nedensellik sonuglar
goriilmektedir. Tabloda yer alan higbir iilke igin Ho hipotezi reddedilememektedir. Yani D-8 iilkelerinin hi¢birinde
issizlik orani iktisadi biiylimenin nedeni degildir.

5. Sonug ve Degerlendirme

Iktisat literatiiriinde hem ulusal hem de uluslararas: ekonomilerde en 6nemli sorunlarm basinda iktisadi
biiyiime ve issizlik gelmektedir. Daha 6nce yapilmis olan ¢alismalara bakildiginda ¢ok fazla bu konuyla ilgili
calisma oldugu ve tam bir fikir birliginin saglanamamis oldugu goriilmistiir. Yani biiylime ve igsizlik iliskisini
inceleyen ¢aligmalarda farkli tilkelerde farkli sonuglar bulunmug hatta ayni iilkede farkli donemlerde bile sonuglari
farkli olan ¢aligmalara rastlanmstir.

Bu ¢alismada D-8 iilkeleri igin igsizlik ve iktisadi bilyiime arasindaki iliskinin varlig1 ve yonii 1998-2017
donemine ait y1llik veriler kullanilarak tespit edilmeye caligilmistir. Calismada ilk olarak, ele alinan degiskenlerde
ve modellerde yatay kesit bagimlilig1 testleri yapilmis ve var oldugu gézlemlenmistir. Daha sonra ise homojenlik
testi yapilmis ve sonucunda heterojenlik tespit edilmistir. Son olarak da degiskenler arasindaki nedensellik
iligkileri Konya (2006) tarafindan gelistirilen bootsrap yontemine dayali nedensellik testi yapilmistir. Analiz
sonuglarina gore Endonezya’da %1 anlamlilikta iktisadi biiylimeden issizlik oranina dogru bir nedensellik
iliskisinin oldugu ve Tiirkiye’de ise %5 anlamlilikta iktisadi bilylimeden issizlik oranina dogru bir nedensellik
iliskisinin oldugu tespit edilmistir. EKonomide biiyiime oranlarinda artis meydana geldiginde is firsatlar1 daha ¢ok
olacagindan istthdam artis1 igsizligi diislirir bu sebeple de degiskenimizin isaretinin negatif ¢ikmasi
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beklenmektedir. Nedensellik katsayilarina bakildiginda her iki iilkede de yani Endonezya ve Tiirkiye’de
beklenildigi gibi iktisadi biliyiimede meydana gelen bir artig igsizlik oraninda azalmaya neden olmustur.
Endonezya’nin iktisadi bilylimesinde meydana gelen %1°’lik artis igsizlik oranin1 %0,63 ve Tiirkiye’de ise iktisadi
biiyiimede meydana gelen %1’lik artis issizligi %0.09 oraninda azaltabildigi sonucuna ulasilmustir. Issizlik
oranindan iktisadi biiyiimeye dogru nedensellik iligkisine bakildigina ise D-8 iilkelerinin higbirinde issizlik
oraninin iktisadi bilylimenin nedeni olmadigi sonucuna ulasilmistir. Caligmada kullanilan veriler diinya bankasinin
resmi internet sitesinden alinmustir.

Yapilan analiz sonucunda Tiirkiye’de ve Endonezya’da ekonomik biiyiimeden issizlige dogru tek yonlii bir
nedensellik iligkisinin oldugu; ancak tersi durumun gecerli olmadig1 sonucuna varilmistir. Yani iki tilkede de
ekonomik bitylimenin issizlik oranlarini azaltti§1, teoriye uygun sonuglarin ortaya ¢iktigi ve Tiirkiye ve Endonezya
ekonomisinin Okun yasasinin gosterdigi asimetri iliskisinin varligini da ispatlar nitelik oldugu da séylenebilir.

Diinyanin en kalabalik iilkelerinden biri olan Endonezya D-8 igerisinde de en kalabalik niifusa sahip olup,
D-8 iilkeleri icerisinde iggliciine katilma oran1 en yiiksek olan iilkedir. Bu sebeple de biiylime oranlarindaki artis
farkli is imkanlart yaratacagindan istihdami artirmis ve bu da issizlik oranlarinda azalisa sebep olmustur. Tiirkiye
ckonomisi siirekli biiyliime gostermesine ragmen issizlik rakamlart beklenildigi gibi diigmemis yani biiyiimenin
issizligi azaltic1 etkisinin yeterli diizeyde olmadig diisiiniilebilir. Ozellikle yiiksek biiyiimenin yasandig1 yillarda
bile igsizlik rakamlariin beklenildigi gibi azalmamasinin nedenleri arasinda, kirsal kesimlerden kentlere gdciin
devam etmesi nedeniyle emek yogun olan tarim sektoriindeki istihdamin giderek daha da azalmas:1 gosterilebilir.
Tarim sektoriinde gizli igsizlik biiyiik bir sorundur. D-8 iilkelerinin de tarim iilkesi olmalari sebebiyle gizli igsizlik
bulunmaktadir. Sanayi ve hizmet sektorleri gelisme gosterse bile gizli igsizlik azaldig: i¢in istihdam artirict bir
durum olmaz ve istihdam yaratmayan bityliime gerceklesmis olur. Ayrica kayit di1 istihdamda da istihdama katilan
kisiler ilgili kamu kurum ve kuruluslarina bildirim yapmadigi i¢in istihdam yaratmamaktadir.
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HiZMET HATALARINDA MUSTERI KATILIMININ ATFETMEYE
ETKiSININ DUYGUSAL ZEKA ve iCSEL KONTROL ODAGI
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CUSTOMERS’ SERVICE FAILURE ATTRIBUTIONS: EMOTIONAL
INTELLIGENCE AND INTERNAL LOCUS OF CONTROL
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Ozet

Hizmet sektoriinde tretim ve tiiketim aymi anda gerceklesmekte yani es zamanli olmaktadir. Miisteri, hizmet sunulurken
yasanabilecek tiim aksakliklar1 ya da hatalar1 o anda fark etmektedir. Bundan dolay1 ortaya ¢ikan hizmet hatalar1 kolayca
saklanamamakta, istenmese bile miisteriye yansitilmaktadir. Bu ¢aligmada, konaklama hizmetlerinde hizmet sunumuna katilan
miisterilerin hizmet hatasi ile kargilastiklarinda atfetme egilimlerinin ne olacaginin belirlenmesi ve miisteri katiliminim
atfetmeye etkisinin duygusal zeka ve igsel kontrol odagi perspektifinden incelenmesi hedeflenmistir. Bu amagla galigma
kapsaminda senaryo teknigi ve literatiirde yer alan hazir 6lgekler kullanilmistir. Orneklemi konaklama isletmelerinde
konaklama yapabilecek toplam 613 miisteri olusturmaktadir. Arastirmanin sonuglarina gore, hizmet hatalarindan konaklama
isletmesi calisanini sorumlu tutan miisterilerin prosediirel ve dagitimsal adalet beklentisinin yiiksek oldugu, hizmet hatalarinda
miisteri katilimmim oldugu durumlarda duygusal zeka ile atifta bulunma arasinda bir iliskinin oldugu, i¢sel kontrol odag: ile
atifta bulunma arasinda herhangi bir iliskinin olmadigi, misterinin digsal atifta bulundugu durumlarda sikayet etme
egilimlerinin ve negatif WOM egilimlerinin yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Abstract

In the service sector, production and consumption happens simultaneously, that is, at the same time. The customer realizes that
any faults or service failure that may take place while providing the service. Hence, the resulting service failure can not be
easily stored and are reflected to the customer even if it is not desired. In this study, it is aimed to determine the tendency of
the customers participating in the service provision in the accommodation services when they encounter a service failure and
to examine the effect of customer participation on attribution from the perspective of emotional intelligence and internal locus
of control. For this purpose, within the scope of the study the available scales were used in the scenario technique and literature.
The sample consists of 613 customers who can accommodate in accommodation establishments. According to the results of
this research; customers who hold the hospitality employee responsible for service failure have high expectations of procedural
and distributional justice, there is a relationship between emotional intelligence and attribution when there is customer
involvement in service failure, there is no relationship between the internal locus of control and attribution, there is a high
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1.Giris

20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren kiiresellesmenin etkisi ile ulasim ve iletisim teknolojilerinde yasanan
hizli gelismeler, bireylerin harcanabilir Kisisel gelirlerinden turizme ve tatile daha fazla pay ayirmalari, simdiye
kadar gormedikleri, merak ettikleri yeni bolgeleri ziyaret etme istegi sonucunda turizm sektérii; diinya
ekonomisinin en hizli gelisen ve bilyiiyen sektorlerinden biri haline gelmistir. Bugiin gelismis ve gelismekte olan
birgok iilke turizm sektoriint, ekonomik biiyiimenin ve gelismenin anahtar1 olarak gormektedir. Birlesmis
Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) 2020 yilinda diinya turizm gelirinin 2 trilyon dolar olacagina iliskin
tahminlerde bulunmaktadir.

Giintimiizde insanlarin biiyiik bir kismu tatil planlarini yaparken kisith zamana ve biitceye gore hareket
etmekte ve bu sebeple tatil i¢in ayirdiklar1 zaman1 sorun yasamadan en verimli sekilde gecirmeyi istemektedirler.
Tatillerinin iyi ge¢gmesi hizmetin nasil sunulduguna baghdir. Ciinki hizmet sektoriiniin alt sistemi olan konaklama
isletmelerinde hizmetin sunulmasinda yogun bir misteri iligkisi yasanmakta, misteri hizmetin dretilmesi ve
tiiketilmesi sirasinda ayni hizmeti alan diger musterilerle de iligki icerisinde olmaktadir. Hizmet sunumu her zaman
standart sekilde gerceklesmeyebilir ve hatali hizmet sunumlari ortaya ¢ikabilir. Hizmetlerin dogasi geregi
miigterilere %100 hatasiz hizmet sunmak miimkiin degilken, yasanan hizmet hatasini telafi etmek miimkiindiir.
Ancak hizmet hatasi durumunda miisterilere uygun telafi stratejisinin uygulanmamasi: sikayetlere, olumsuz
sOylemlere ve olumsuz davranigsal tepkilere neden olabilir.

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de konunun 6neminin anlagiimaya baslamasina bagli olarak son yillarda
hizmet hatasi, miisteri katilimi ve atfetme teorisi konulariyla ilgili calismalara rastlanmaktadir. Ornegin Kog
(2018), literatiirde yer alan turizm ve konaklama alaninda hizmet hatalar1 ve telafileri konusunda yapilan
caligmalar1 kapsamli sekilde incelemistir. Konaklama ve turizm alaninda hizmet hatalar1 ve telafileri; misteri
memnuniyeti, sadakat ve hizmet kalitesi, kiiltiir, adalet, yetkilendirme (empowerment) ve atfetme alt bagliklari ile
ele almmustir. Kog (2018) yaptig1 kapsamli incelemede atfetmenin bu konuda en az ¢aligilan alan oldugunu (diger
alt basliklarla kiyaslandiginda ¢alismalarin sadece %9,2’sini olusturdugunu) tespit etmistir. Konaklama ve turizm
alanindaki hizmet hatalar1 ve telafi literatiiriiniin gozden gecirilmesi, bu alandaki arastirmanin belirli konu
basliklariyla sinirli oldugunu gostermistir. Son zamanlarda, hizmet hatalar1 ve telafisi alaninda ortaya ¢ikmakta
olan bir diger ¢alisma alan1 da duygusal zekadir. Arastirmacilar hizmet arastirmalarinda duygusal zekay1
kullanmaya baslamislar ancak heniiz bu konuda tiiketicilere odaklanan sinirli sayida arastirma yapilmistir (Kog,
2017). Turizm sektoriinde ve 6zellikle konaklama hizmetleri alaninda yapilan saha ¢aligmalarinin kisitli olmasi ve
dolayisiyla literatiirde de ilgili calismalarin yetersiz oldugu diistincesiyle bu ¢calismada; konaklama isletmelerinde,
hizmet hatalarinda miisteri katilminin atfetmeye etkisi ve bu etkinin duygusal zeka ve ig¢sel kontrol odagi
perspektifinden degerlendirilmesi ele alinacaktir. Calisma sonucunda elde edilen verilerin turizm sektériine,
konaklama isletmelerine ve calisanlarina yol gosterici olacag: diistiniilmektedir.

2.Kuramsal Cergeve

Teorik altyapmin ve kavramlarin bilinmesi agisindan kurumsal ¢ergevenin ¢izilmesinin faydali olacagi
distiniilmektedir. Bu nedenle bu béliimde; yazindaki arastirmalar dikkate alinarak hizmet sekt6rii, hizmet hatasi
ve telafisi, miigteri katilimi, duygusal zeka ve i¢sel kontrol odagi konulari ele alinmigtir. Ayrica bu konularla ilgili
onceki yillarda yapilmis olan arastirmalara da yer verilmistir.

2.1. Hizmet Sektorii ve Gelisimi

Giintimiiz diinyasinda genel olarak birincil sektor (tarim, balik¢ilik, ormancilik ve madencilik) ve ikincil
sektor (imalat) kiigiiliirken, tgiinciil sektor (hizmet) hizh bir sekilde biiytimektedir. hizmet sektériiniin bu hizli
bilyimesinde pek ¢ok faktoriin olumlu etkisi olmustur. Bu faktorler; tiiketicilerin bos vakitlerinin artmasi,
tiiketicilerin gelirlerinin artmasi, demografik ve yasam bigimi ile ilgili yasanan degismeler, hayat karmasikliginin
artmas1 Ve yeni iiriinlerin sayisinin artmasi ve teknolojik gelismeler olarak sayilabilir.

Hizmet sektorii i¢inde yer alan is kollar1 ise su sekilde siralanabilir;

Ulastirma hizmetleri (hava, kara, vb)

Haberlesme hizmetleri(telefon, internet, vb)
Dagitim hizmetleri (kargo, posta, vb)

Kamu hizmetleri (savunma, belediye hizmetleri, vb)
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Finans hizmetleri (bankalar, araci kurumlar, vb)

Emlak hizmetleri

Turizm hizmetleri (oteller, restoranlar, vb)

Medya hizmetleri (TV, radyo)

Saglik hizmetleri (hastaneler, tibbi laboratuarlar, vb)

Kisisel hizmetler (berberler, vb)

Mesleki uzmanlik hizmetleri (avukatlar, mali miisavirler, vb)
Tamir ve bakim hizmetleri (araba tamircileri, vb)

Egitim hizmetleri (okullar, kresler, vb)

2.1.1. Turizm Sektorii ve Gelisimi

Tarih boyunca insanlar gesitli nedenlerle bir yerden bir yere seyahat etme ihtiyaci duymuslardir ve bu
seyahatler baz1 désnemlerde yogun bazi désnemlerde ise en az seviyede gergeklesmistir. Ozellikle sanayi devrimi
sonrasinda ulagim sektoriinde yasanan gelismeler seyahatleri artirmig ve turizmin gelismesine ve bugiinki halini
almasina ortam hazirlamigtir. Turizm, GSYH igerisindeki sektorler arasinda hizla gelisen ve yiiksek biiyiime
kapasitesine sahip olan sektorlerden biridir. Gelir yaratici etkisi, sagladig1 doviz girdisi ve istihdam arttirict 6zelligi
ile turizm, diinya ekonomilerinin en 6nemli sektoérlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Giiniimiizde gelismis ve
gelismekte olan bircok tilke turizm sektériinii, ekonomik biityiimenin ve gelismenin anahtari olarak gormektedir.

Turizm enddistirisi igerisinde; seyahat isletmeleri, konaklama igletmeleri, ulastirma isletmeleri, yiyecek-
icecek isletmeleri, rekreasyon (eglence - dinlence) isletmeleri ve aligveris isletmeleri yer almaktadir. Turizmin alt
kolundan biri olan konaklama isletmelerini, miisterilerinin basta konaklama olmak tizere, yeme-i¢me, dinlenme,
eglenme ve diger ihtiyaglarmi karsilamak igin hizmet sunan ticari isletmeler olarak ifade edebiliriz. Konaklama
isletmelerinin tarihsel gelisimine bakildiginda Guinness Rekorlar Kitabi kayitlarima gore, diinyanin en eski
konaklama isletmeleri Japonya’dadir ve halen faaliyetlerine devam etmektedir. Termal otel olarak da hizmet veren
Nisiyama Onsen Keiunkan Oteli 705 yilinda yapilmistir. Bir diger konaklama isletmesi ise 717 yilinda yapilmig
olan Hoshi Ryokan Oteli’dir ve 1300 yildir ayni aile tarafindan isletilmektedir (www.guinnessworldrecords.com
sitesi, 2018). Kiiltiir ve Turizm Bakanligi 2020 yil1 istatistiklerine gore suan iilkemizde, 727 adet Turizm Yatirim
Belgeli, 4053 adet de Turizm Isletme Belgeli konaklama tesisi bulunmaktadir (www.kulturturizm.gov.tr sitesi,
2020).

Turizm ve konaklama endiistrileri, miisteriler ve ¢alisanlar arasindaki etkilesim ve sosyal aligverisin yani
sira siirekli ve yogun temas gerektirir. Bu siirekli ve yogun temas nedeniyle turizm ve konaklama sektori genellikle
“insan isi” olarak adlandirilmaktadir (Kog, 2019c, s.5). Bugiin artan rekabet kos ullarina bagli olarak
is letmelerin mevcut miis, terilerini elde tutmalari biiylik 6nem arz etmektedir. Degisen ve
artan miis ,teri isteklerini yerine getirebilmek ve diger is, letmelerle rekabet edebilmek i¢in
konaklama is letmelerinin mis terilerine yeni firsatlar sunmasi gerekmektedir. Iste bu gibi
durumlar beraberinde kaliteli hizmet sunumu anlayis, K inin 6nem kazanmasini saglamis, tir
(Kandampully ve Suhartanto, 2000, s.346).

2.2. Hizmet Hatasi ve Telafisi

Kusursuz hizmet sunmak, tim hizmet pazarlamacilar1 tarafindan istenen bir amag¢ olmakla birlikte,
hizmetlerin kendine 6zgii 6zellikleri geregi ve hizmet iiretim ve tiikketiminde insan unsurunun énemli bir yer
tutmas1 nedeniyle hizmet sektoriinde problemlerin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir. Hizmetlerin bu 6zelliklerinden
dolay1 yaganan problemler hizmet hatasi kavramini ortaya ¢ikarmistir. Hizmet hatasi ve hizmet telafisi sadece;
ayrilmazlik, heterojenlik ve dayaniksizlik gibi hizmet 6zelliklerinden degil ayn1 zamanda hizmet calisanlar1 ve
miisteriler arasindaki etkilesimlerden de kaynaklanmaktadir. Ayrica hizmet hatasi ve telafisinin konaklama ve
turizm isletmeleri izerinde dnemli etkileri vardir (Kog, 2018, s.513). Hizmet hatasi, hizmet performansinin miigteri
beklentilerinin altinda olmasi seklinde tamimlanmakta (Hess vd., 2007, s.81) ve misterilerin hizmetle ilgili
beklentileri karsilanmadiginda ortaya ¢ikmaktadir (Parasuraman vd., 1985, s.45). Hizmetle ilgili bir seyler yanlis
gittiginde ve misteri hizmet deneyimi hakkinda olumsuz bir seyler algiladiginda hizmet hatasi meydana
gelmektedir (Gelbrich ve Roschk, 2011, s.28). Kog (2017, 2019d)’a gore hizmet hatasi, hizmet sunumu sirasinda
ortaya ¢ikan, miisterinin ihtiyaglarmin karsilanmasinda gecikmeye veya engellemeye neden olan her tiirlii hata,
eksiklik veya sorun olarak tanimlanabilir. Hizmet hatasinin isletmelere sonuglari; maliyet artigi, musteri
memnuniyetsizligi, olumsuz agizdan agiza iletisim musterinin isletmeyi terk etmesi ve isletme ¢alisanlarinin moral
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ve performanslarinda diisiis seklinde olmaktadir (Bitner vd., 1994, s.97: Keaveney, 1995, s.73: Mattila, 2001,
5.586).

Hizmet hatasi durumunda miisterinin duygularini bilmek ¢ok énemlidir. Ciinkii miisterilerin duygulari,
isletmeler tarafindan gosterilecek olan tepkileri etkileme 6zelligine sahiptir. Hizmet hatasi sonucunda, misteriler
farkli tepkiler ortaya koyabilmektedir. Miisterilerin hizmet hatalarina verdikleri tepkiler goriinebilir veya
goriinmeyebilir niteliktedir (Kog vd., 2017, s.392). Goriinir sonuglar sadik bir miisterinin kaybini, gériinmez
sonuglar ise potansiyel miusterileri kaybm igerir. Cinki potansiyel misteriler, memnuniyetsiz miisterilerin
olumsuz sézlerinden etkileneceklerdir. Ornegin Kog vd.’nin (2017) yaptiklari galisma, konaklama hizmetlerinin
tirine ve miisterilerin yasina bagh olarak hizmet hatalarma verilen tepkilerin 6nemli 6lgiide farkli oldugunu
gostermektedir. Villi ve Kog (2018) yaptiklar1 ¢alismada ise, konaklama isletmelerinde galisan personelin fiziksel
goriintasiiniin, misterilerin hizmet hatalarina verdikleri tepkileri belirmede 6nemli rol oynadig1 sonucuna ve ayrica
misteri tepkilerinin hizmet hatasinin tiiriine, misterinin cinsiyetine, gelir ve egitim seviyesine gore biiyiik 6l¢iide
degisebilecegi sonucuna ulagmislardir. Kog (2019), literatiirde yer alan hizmet hatalar ile ilgili yapilan ¢alismalari
incelediginde; isletmelerin memnuniyetsiz misterilerin sadece %4’iinden haber alabildigini geri kalan %96’sindan
haber alamadigini, memnun olmayan miisterilerinde %91 inin diger isletmelere gegtigini belirtmektedir. Ayrica,
bir hizmet firmasindan ¢ok memnun olan miisterilerin %96's1 ayni hizmeti ayni hizmet isletmesinden satin alacak
ve %91'i bu hizmeti diger insanlara 6nerecektir. Ancak, bu rakamlar yalnizca memnun olan miisteriler i¢in%52 ve
%36'ya diismekte, tarafsiz veya memnun olmayan miisteriler i¢in sirasiyla %7 ve%4'e diismektedir (TARP, 2007).
Sonug olarak, hizmet hatalarinin konaklama ve turizm isletmeleri i¢in ciddi etkileri bulunmaktadir. Ko¢ 2017’a
gbre, yasanan hizmet hatalarmin sonuglarinin timi, tatmin edici bir sekilde geri kazamlmadikga, turizm ve
konaklama isletmelerinin hayatta kalmasini tehdit etmektedir.

Hizmet kalitesinin ve musteri memnuniyetinin kritik 6neminden dolayi, hizmetlerin telafisi; 6zellikle
hizmet pazarlamasi literatiiriinde ve turizm hizmetleri literatiiriinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Hizmet telafisi
bir firmanin "problemleri ¢6zmek, memnuniyetsiz miisterilerin olumsuz tutumlarmi degistirmek ve sonugta bu
miusterileri korumak i¢in tasarlanmig"” bir takim eylemler olarak tanimlanmaktadir (Johnston ve Hewa, 1997, s.
467: Miller vd.,2000, s.389).

Isletme ve miisteri arasinda yiiksek seviyede etkilesim gerektiren restoran, otel gibi hizmet isletmelerinin
yer aldig1 turizm sektoriinde hizmet hatasinin yasanmasi ve buna bagli sikayetlerin olusmasi kagiilmaz bir durum
olsa da etkili hizmet telafi stratejileri ile sikayetler ¢6ziimlenmeye, olusan zarar giderilmeye caligilabilir (Mount,
2012, 5.154; Siu vd., 2014, s.677; McQuilken vd., 2013, 5.43). Hizmet hatas1 durumunda uygun telafi stratejisinin
uygulanmamasi, miisterilerin sikayet ya da olumsuz séylemde bulunmas: gibi olumsuz davranigsal tepkilere neden
olabilir (Herson, 2011, s.4; McQuilken vd., 2013, s.44). Basarili bir hizmet telafisinin geri kazanimlari ise
(Swanson ve Hsu 2011, s.183); musteri memnuniyeti (Chang ve Hung, 2013, s.32), miisteriyi elde tutma veya
miusteri sadakati (Miller vd., 2000, s.390), yeniden satin alma egilimi ve pozitif agizdan agiza pazarlama iletisimi
seklinde olmaktadir (Kim vd., 2012, s.60).

2.2.1. Hizmet Telafisi ve Atif Teorisi

Hizmet hatalarin1 ve telafilerini kapsayan en yaygin teorilerden birisi atif teorisidir. Bu teori, insanlarin
yasadiklart olaylarin nedenlerini anlama ihtiyacindan dogmaktadir. Atif teorisi, ayrica insanlarin karsilastiklart
olay1 ya da davranis1 kime atfettigini ve buna iliskin degisik degerlendirme yollar1 gelistirdigini savunan bir
teoridir (Xie ve Heung, 2012, 5.736). Atfetme kuraminin kurucusu Heider’e (1958) gore, bireyler cesitli sonuglara
nasil ulagildigit  konusunda genellemeler yapmak i¢in davramiglarin  sebebini sistematik olarak
degerlendirmektedirler. insanlarin nedenlerle ilgili olarak yaptigi ¢ikarimlar, ileride gosterecegi davranislari
dogrudan ve dolayli olarak etkilemektedir. Insan davranis1 degerlendirilirken davranisin gectigi ortama gerekli
agirhik verilmemekte; daha ¢ok davranisi gosteren Kisi tizerinde durulmaktadir (Heider, 2013, s.23). Kisi iizerinde
odaklanma i¢sel nedenlere, icinde bulunulan durum tizerinde odaklanma ise dissal nedenlere atif olarak ifade
edilmektedir. Miisteriler hizmet hatalarinin nedenlerini yorumladiklarinda, bunlar atif olarak degerlendirilir ve
misterinin hizmet hatasini kime atfettigi 6nemlidir (Priluck ve Wisenblit, 2009, s.367).

2.2.2. Hizmet Telafisi ve Adalet Teorisi

Hizmet pazarlamasi alaninda yapilan ¢aligmalar incelendiginde, hizmet hatasi sonrasinda misterilerin
tatmini, hizmet telafisi siirecinde sunulan iyilestirmelerin adaletli olarak algilanip algilanmadigina baglidir (Smith
vd., 1999, 5.358; Blodgett vd., 1997, s.187; Maxham ve Netemayer; 2002, s.240). Miisteriler, hizmet telafisinin
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basarisin1 degerlendirirken sonuglarin adil olup olmadigina biiyiik 6nem vermektedirler (Hoffman ve Kelly, 2000,
s.420). Hizmet telafileri tatmin edici oldugunda ¢iktilar adil olarak algilanmaktadir (Kau ve Loh, 2006, 5.102). Bir
hizmet hatas1 oldugunda ve misteriler sikayette bulundugunda, bu sikayetler algilanan adaletsizlikten
kaynaklanmaktadir (Wirtz ve McColl-Kennedy, 2010, s.656). Hizmet hatasi ile kargilasan misteriler kendilerini
adaletsizlige ugrams hissetmekte ve hizmet isletmesinin uyguladigi hizmet telafisi g¢abalarim adalet
perspektifinden degerlendirmektedirler (Barakat vd., 2015, s.115). Hizmet hatas1 ve telafisi ile ilgili literatiir
incelendiginde, tiiketicilerin iirin ve hizmet hatalarina kars1 adil kararlar bekledikleri goriilmektedir (Blodgett vd.,
1997, 5.186). Adalet algisi; dagitimsal adalet, prosediirel adalet ve etkilesimsel adalet olmak iizere ii¢ temel
boyuttan olusmaktadir (Tax vd., 1998, s.62). Dagitimsal adalet, miisterilerin, hizmet sunumu siirecindeki
faaliyetlerin timiinde elle tutulabilir sonuglara (¢iktilara) dair algiladiklar: adaleti ifade etmektedir (Cropanzano
vd., 2002, 5.326). Kog 2017°a gore genellikle misterilerin bekledigi dagitimsal ¢iktilar; bir sonraki hizmetten para
almama, indirim, degisim veya onarim, hi¢ tcret almama gibi maddi telafilerdir. Konaklama ve turizm
isletmelerinde ise birgok firma geri 6deme, kredi, indirim ve tazminat gibi dagitim adaleti sonuglari sunmaktadir.
Bunlar, faturanin bir kismmin disiiriilmesini, sevilmeyen bir yemek i¢in faturanin iade edilmesini veya hizmet
hatasindan sonra miisteri memnuniyetini arttirmak igin {icretsiz bir tathi sunulmasini igerebilir Algilanan adaletin
ikinci boyutu olan prosediirel adalet, isletmelerin hizmet iyilestirici faaliyetlerde bulunurken faydalandig: yol
gosterici politikalar ve siiregler biitiinii olarak ifade edilmektedir (Maxham 111 ve Netemeyer, 2002, s.241). Ugiincii
boyut olan etkilesimsel adalet ise, hizmet alim1 sirasinda karsilasilan kisilerarasi davraniglarin adil olup olmadig
ile ilgilidir (Mattila ve Patterson, 2004, s.337). Etkilesimsel adalet unsurlar1 arasinda; hatanin kabul edilmesi, 6ziir
dileme, anlayigli olma, diiriist olma, a¢iklama yapma, nezaketli ve hassas davranma, samimi olma, empati yapma,
ilgili olma, giiler yiizlii yaklasma yer almaktadir (Blodgett vd., 1997, s.187; Orsingher vd., 2010, s.170).

2.2.3. Turizm ve Konaklama Hizmetlerinde Hizmet Hatasi ve Telafisinin Onemi

Isletme ve miisteriler arasinda yiiksek seviyede etkilesim gerektiren restoran, otel gibi hizmet isletmelerinin
yer aldigi turizm sektoriinde hizmet hatasinin yasanmasi ve buna bagh sikayetlerin olusmas: kagmilmazdir
(Mount, 2012, s.156; McQuilken vd., 2013, s.42; Siu vd., 2014, s.88). Hizmet hatalar1, turizm ve konaklama
isletmeleri icin son derece maliyetli olabilmektedir ¢iinkii misteriler sik sik yasanan hizmet hatasi sonucunda
hizmet sunan isletmeyi degistirirler (Van Vaerenbergh vd., 2014, 5.382). Memnun olmayan miisterilerin %96'sinin
sikayette bile bulunmadan diger isletmelere gectigi tahmin edilmektedir (Mariani, 1993, s.51; TARP, 2007).
Asagidaki Cizelge 1’de miisteri memnuniyeti, hizmet hatalari ve hizmet telafisi ile ilgili baz1 arastirma bulgulart
ozetlemektedir.

Cizelge 1. Miisteri Memnuniyeti, Hizmet Hatalar1 Ve Hizmet Telafisi ile ilgili Baz1 Arastirma Bulgular

Bulgular Yazarlar
Miisteri kayip oranindaki %5'lik bir diisiis, kart %25'ten %95'e ¢ikartabilir. Diger | Jacob (1994); Reichheld
bir deyisle, musterilerin %5 daha fazla elde tutulmasi, isletmenin karin1 %25 ila and Schefter (2000);
%095 oraninda artirabilir. Reichheld (2003)

Miisteri memnuniyetinde %1'lik bir artis, misteri sadakatini %10'a kadar | Bowen and Chen (2001)
artirabilir. Yeni bir misteri ¢cekmek, mevcut olani tutmaktan ii¢ ila bes kat daha

pahali olabilir.

Miisteri memnuniyetinde %1'lik bir artig, yatirnm getirisinde %12'lik bir artisa Orr (1995); Fierman

neden olabilir. (1994); O’Brien and
Jones (1995)

Misteri memnuniyetinde %1'lik bir artis, miisteri sadakatini %310'a kadar Anderson, Fomell,

artirabilir. Yeni bir misteri ¢cekmek, mevcut olami tutmaktan i ila bes kat daha Lehmann, (2004)

pahali olabilir.

Miisteri kayip oraninin %20'den %10'a disiiriilmesi, misteri basina karin 134§ ile Reicheld and Sasser

3008 arasinda, yani %166 artisla artmasina neden olur. Miisteri kayip oranindaki% (1990)

5'lik bir disiis, 300 ila 5258 'lik kari arttirir, yani %225'lik bir arti saglar.

Miisteri kaybindaki %1'lik bir diigiis, BFI sirketi i¢in yilda 41 milyon dolarlik bir Brown (2006)

artisa neden olmustur. %20'lik bir miisteriyi elde tutma oranina sahip olmak,
maliyetlerde %10'luk bir diigiis saglayarak karliligini artirmaktadir.

Hizmet kalite sisteminin uygulanmasi, hissedar degerini %56 oraninda artirabilir. Power (1992) Rucci,
Bir havayolu sirketi ile(Kanada Havayollar1) is seyahati yapan misteri | Kim and Quinn (1998)
memnuniyetinin degeri on y1llik bir siire i¢inde 915.000 $ kadar olabilir.
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Bir miusteriyi elde tutma maliyeti, yeni bir musteri edinme maliyetinin | Jenkins (1992) Riecheld

yaklasik%25'idir. Yiiksek diizeyde sadakate sahip isletmeler%75'in iizerinde net- and Sasser (1990)
destekleyici puanlarina sahip olma egilimindedir.
Misteri kaybindaki %1'lik bir dusiis, BFI sirketi i¢in yilda 41 milyon dolarlik bir Reichheld (2003

artisa neden olmustur. %20'lik bir miisteriyi elde tutma oranina sahip olmak,
maliyetlerde %10'luk bir diisiis saglayarak karliligini artirmaktadir.
Hizmet kalite sisteminin uygulanmasi, hissedar degerini %56 oraninda artirabilir. Brown (2006)
Bir havayolu sirketi ile(Kanada Havayollar1) is seyahati yapan misteri
memnuniyetinin degeri on yillik bir siire iginde 915.000 $ kadar olabilir.
Bir musgteriyi elde tutma maliyeti, yeni bir misteri edinme maliyetinin yaklasik% Power (1992) Rucci,
25'idir. Yiiksek diizeyde sadakate sahip isletmeler% 75'in izerinde net-destekleyici | Kim and Quinn (1998)
puanlarmna sahip olma egilimindedir.
Club Med'de sadik bir misafir ilk ziyaretten sonra tatil koylerini dort kez ziyaret | Hart, Heskett and Sasser
eder ve her defasinda yaklasik 1000 dolar harciyor. Katki pay1% 60'tir. Bir Club (1990)
Med miisterisi ilk ziyaretten sonra geri donmezse, sirket 2400 dolar, yani% 601 $
4000 kaybeder.
Kaynak: Koc, E. (Ed.). (2017). Service Failures and Recovery in Tourism and Hospitality: A Practical Manual.
CABI.

Yukarida yer alan Cizelge 1’deki bulgulardan da gorildiigii lizere hizmet hatasi, isletmelerin musteri
sadakati ve karhilig1 ile ilgili konularda biiyiik sikintilar yaratabilmektedir. isletmeler miisterileri sikayetlerini
ciddiyetle ele almali ve miisteri sikayetlerini yonetebilecek ideal stratejik planlar olusturmalidirlar. Sikayetlerini
hizmet isletmesine ifade eden misterilerin sadik ve isletmeye gergekten 6nem veren misteriler olduklar1 da
unutulmamalidir. Swanson ve Hsu, 2009, s.182; Kim vd., 2009, s.52; Wang ve Chang, 2013, s.105) vb. ¢alisma
sonuglar1 incelendiginde, isletmeler tarafindan uygulanan telafi stratejilerinin miisterinin telafi sonrast
davraniglarini etkiledigi ortaya ¢tkmaktadir.

2.3. Miisteri Katilimi

Gegtigimiz son yillara bakildiginda musteriler, pazardaki dinamikleri kokten degistirmekte ve artik pazar;
tiiketicilerin deger yaratmada ve rekabet etmede aktif rol oynadigi bir forum haline gelmektedir. Bu gelismeler,
firmalarin deger yaratmada ve rekabet avantajin1 artirmada misteri katiliminin ne kadar onemli oldugunu
anlamalarmi saglamistir (Chan vd., 2010, s.49; Dong ve Sivakumar, 2015, 5.727; Galvagno ve Dalli, 2014, s.644;
Vargo ve Lusch, 2014, s.23). Cisco, Dell, Procter & Gamble ve Starbucks gibi kiiresel ticaret devi isletmeler,
rekabet avantaji elde etmenin bir araci olarak miisteri katilimi anlayisim1 benimsemektedirler. Miisteri katilima,
miusterilerin beklenen hizmet sonuglarini alabilmeleri i¢in hizmet siireglerinde meydana gelen davraniglarini
icermektedir (Chen ve Chen, 2017, 5.548). Miisteri katilimz1; zihinsel, fiziksel ve duygusal girdileri icermektedir
(Cermak vd., 1994, 5.91). Zihinsel girdiler bilgi toplama, analiz etme, hesaplama, karsilastirma yapma gibi ¢abalar1
icermektedir. Ornegin bir miisteri, kendine uyan en iyi tatil paketini secebilmek icin bilgi toplarken ve analiz
ederken zihinsel katilim gergeklestirmektedir. Fiziksel girdiler ise tiiketicinin bedeni ve sahip oldugu varliklarla
ilgilidir. Misterinin agik biife ve self-servis bir restoranda (6rnegin her sey dahil sistemini uygulayan bir otelin
restoraninda) yemegi tabagina koyarak masasina gétiirmesi fiziksel katilima bir 6rnektir (Kog, 2016, s.125). Son
olarak duygusal girdiler ise miisterinin bir hizmet iiretimine katilirken hissettikleri biitiin duygular1 igermektedir.
Duygusal girdiler, sabirli olma, hizmet almak igin istekli olma ve hizmetin sonuglar1 bakimidan olumlu
beklentiler olusturma gibi seyleri icermektedir. Duygusal girdiler bir kisinin giizel bir hizmet alacagiyla ilgili
pozitif duygular olusturmasi, hayaller kurmasi, hizmet alacag: isletmeye giiven duymasi vb. gibi duygulart
kapsamaktadir (Kog vd.,2017, 5.392).

Konaklama isletmelerinde ortak deger yaratmak giintimiizde biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu isletmelerdeki
misteriler artik pasif alicilar olmanin 6tesine gegerek, katma deger yaratan bir unsur haline gelmislerdir. Miisteri
katilimi, konaklama hizmetleri igin nihai hizmet ¢iktilarini etkileyen onemli bir faktordiir. Hizmetlerin ayrilmaz
ve dokunulmazlig1 nedeniyle miigterilerin hizmetlere katilmalar1 ve ¢alisanlarla aligveris yapmalari gerekmektedir
(Kandampully ve Suhartanto, 2000, s.347). Ayrica miisteri katilim1; emegin yerini alabilir, hizmet tiretimi i¢in dig
kaynak olabilir ve hizmet kalitesini ve mugsteri memnuniyetini olumlu sekilde etkileyebilir. Dahasi miisteri katilim1
sayesinde hizmetlerde yenilik performansi arttirilabilir (Chen, 2018, $.300). iste bu gibi nedenlerle, birgok
konaklama isletmesi git gide miisterileri hizmet siireglerine katilmaya tesvik eden bir atmosfer yaratmaya
caligmaktadir. Son yillarda, konaklama endiistrisinde hizmeti birlikte wretmek popiiler bir fenomen haline
gelmistir. Konaklama ve restoran isletmeleri miisterilerinin hizmet tiretiminde gittikge daha fazla yer almasim
saglamaktadir. Ornegin, cevrimici siparis, sipariste herhangi bir hata olmasi durumunda, hesap verebilirligi
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misterilere kaydirmanin etkili bir yoludur. Restoran isletmeleri miisterilerin kendi yemeklerini yapmalarini
saglayarak bazi hata sorumluluklarini azaltmaktadir.

2.4. Duygusal Zeka

Duygusal zekanin teorik alt yapisini ortaya attigi sosyal zeka modeli olusturmaktadir (Thorndike, 1920,
5.228). Thorndike’in sosyal zeka ile ilgili yaptig1 agiklamalari temel alinarak Salovey ve Mayer, duygusal zeka
kavramini kullanmiglar ve duygusal zekay1, sosyal zekanin bir alt boyutu olarak gérmiislerdir (Salovey ve Mayer,
1990, s.187). Duygusal zeka, “bireyin kendisinin ve baskalarinin duygularini algilayabilmesi, bu duygularin
nitelikleri arasinda ayrim yapabilmesi ve boylelikle gelistirdigi distinceyi pratige doniistiirebilmesi” olarak
tanimlanmaktadir (Salovey ve Mayer, 1990, s.187). Bar—On (1997),duygusal zekay; kisinin kendisini ve baskasini
anlama, insanlarla iliski kurabilme ve ani olusan olaylara kars1 ¢ok ¢abuk adapte olarak sorunlarin tistesinden
gelebilme ve cevresel isteklere karsi daha basarili olabilme yetenegi olarak tanimlamistir. Goleman (2014), ise
duygusal zekay1: “bireyin kendisini harekete gegirebilme, aksiliklere ragmen yoluna devam edebilme, diirtiileri
kontrol ederek tatmini erteleyebilme, ruh halini diizenleyebilme, empati kurma, umut etme, sorunlarin diigiinmeyi
engellenmesine izin vermeme” seklinde tanimlamistir. Duygusal zeka kavrami, akil ve duygu arasinda bir bag
oldugunu ve hem duygusal hem de entelektiiel akil yiiriitmenin insanin basarisi ve hayatta kalmast i¢in ayrilmaz
oldugu diistincesine dayanmaktadir (Brackett ve Salovey, 2006, s.35). Kog (2019b)’a gore 1Q'dan farkl olarak,
insanlar duygusal zekalarini (boliimlerini) egitim, egzersiz, uygulama ve deneyim yoluyla gelistirebilirler.

Duygusal zeka ile ilgili yapilan ¢alismalardan secilmis bazi 6rnekler asagida agiklanmaktadir. Ruth
2001,duygusal bilgilerin varliginin (yani duygusal yararlarin) kategorik bir duygu bilgisi ve bu bilgi ile iliskili
deneyim tiriini kolaylastirdigini 6nermistir (Ruth, 2001, s.100). Bu duygusal bilgi daha sonra bir markay1 olumlu
veya olumsuz degerlendirmek igin kullanilabilir. Kidwell vd., (2008) ¢alismalarinda; duygusal zekanin, gida ve
triin tercihini tiiketici performansinin en temel tahmin edicisi sayilan bilissel yeteneklerden daha iyi agikladigini
tespit etmislerdir. Bell 2011 yilindaki ¢alismasinda, tiiketicilerin karar vermelerinde duygularin etkisini ele alan
son donem arastirmalari incelemis ve genis bir yer tutan geleneksel bilissel yaklasimlara karsilik, duygularin karar
vermede ne kadar 6nemli bir rolii oldugunu vurgulamistir. Birgok arastirma duygusal zekanin is performansina
katkida bulundugunu gostermistir (Brotheridge, 2006, s.140; Lopes vd., 2006, s.133; Mayer vd., 2000, s.268).
Chopra ve Kanji 2010, duygusal zekay1; yonetimin miikemmelligi i¢in kritik bir ara¢ olarak gérmektedir. Birgok
arastirma duygusal zekanin, konaklama hizmetlerinde hizmet sunumu sirasinda miisterilerin kalite algisini ve
hizmet sunan personelin performansii etkiledigini gostermektedir (Darvishmotevali vd., 2018, s.45; Jung ve
Yoon, 2012, s. 371; Jung ve Yoon, 2014, s.48). Duygusal zeka ile ilgili olarak son dénemde yapilan 6nemli
¢alismalardan bir tanesi de Boz ve Kog¢ 2019’un g¢alismalaridir. Boz ve Kog¢ 2019 ¢alismalarinda konaklama
isletmesi personelinin, musterilerle etkilesimde yiiz ifadesi/duygu tamima yeteneklerinin ne 6lgiide farkinda
olduklarini aragtirmislardir. Calismanin sonuglari, konaklama isletmesi calisanlarinin énemli bir kisminin yiiz
ifadesi/duygu tanima yeteneklerinin tam olarak farkinda olmadigmni ve birgogunun yeteneklerini sisirme
egiliminde oldugunu gostermektedir. Ayrica konaklama igletmesi ¢alisanlarinin gergek duygu tanima yetenekleri
ile sahip olduklarina inandiklar1 yetenekler arasinda anlamli bir bosluk oldugu sonucuna ulagmislardir.

2.5. Kontrol Odagi (Locus of Control)

Insanlar Kisilik 6zelliklerine gore farklilik gdstermektedir ve bu farkliliklarindan biri, baslarina gelen iyi ve
kotii olaylarin sebeplerini algilama bakimindan ortaya ¢ikmaktadir. Rotter’e (1966) gore bazi kisiler, davraniglar
ile sonuglar arasinda bir iligkinin oldugunu varsayarak sonuglarin kendi davraniglari tarafindan kontrol edildigini
diistiniirken; digerleri boyle bir iliskinin olmadigini, sonuglarin kendisi disinda bir gii¢ tarafindan kontrol edildigini
diisinmektedir. Rotter (1966)’a gore, kontrol odagi: bireyin yasamlari icerisinde kendilerini etkileyen olumlu ya
da olumsuz olaylari, kendi yeterliliklerine, kisisel 6zelliklerine, dinamiklerine, kadere, sansa, farkli giiglere ya da
baska insanlara baglama ve yoneltme egilimidir. Kontrol odagi kavranmu genel olarak igsel ve digsal kontrol odag:
seklinde smiflandirilmaktadir. I¢ kontrol odagina sahip bireyler olaylarin sonuglarindan kendilerini sorumlu
tutmakta, karsilastiklar1 problemlerin kendi kontrollerinde oldugunu diisiinmekte ve yasamlarinin herhangi bir
boyutuyla ilgili olarak mutsuz olduklarinda, bunu kendi ¢abalariyla degistirebileceklerine inanmaktadirlar (Rotter,
1954, s.40). Ayrica i¢ kontrol odakli bireyler, daha gercekgi planlar yapmakta, hedefler belirlemekte ve bunlari
yaparken yiiksek ¢aba gostermektedirler (Bodill ve Roberts, 2013, 5.164).

Yapilan bazi arastirmalara gore (Fazey ve Fazey, 2010; Ozolins ve Stenstrom, 2003; Martin, 2005), i¢
kontrol odagina sahip bireylerin problem ¢6zme konusunda daha aktif tutum benimsedikleri, sagliklariyla iligkili
konularda daha bilingli davrandiklari, olaylarla basa ¢ikma becerilerinde daha iyi olduklari, bagkalarina kars1 daha
nazik davrandiklari, i¢sel motivasyonlarmin daha yiiksek oldugu, kendilerini daha saglikli hissettikleri, iliskilerde
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daha basarili ve sosyal agidan daha gii¢lii olduklar1 ayrica daha bagimsiz, daha basarili, politik agidan ise daha
aktif olduklar1 gibi sonuglar ortaya konulmustur.

3. Metodoloji

Calismanin bu boliimiinde aragtirmanin modeline ve veri toplama ydntemine, arastirma hipotezlerine,
verilerin analizine ve aragtirmanin bulgularma yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli ve Veri Toplama Yontemi

Bu ¢aligmada yiiz yiize anket yontemi ve online anket yontemi kullanilarak, kolayda drnekleme yontemi
ile toplamda 613 Kisiden veri toplanmustir. Yiiz yiize uygulanan anketler katilimcilar ile birebir goriigmelerle
yapildigi igin ve online anketlerde tiim sorular igin cevap vermeden ilerlenemez segenegi kullanildigi igin toplanan
tim anketler ¢calismada kullanilmistir. Anket formu toplam alt1 boliim halinde tasarlanmigtir. Ankette katilimcilara
yoneltilen her bir soruya kendileri i¢in en uygun gérdiikleri yaniti vermeleri istenmistir. Anket formunda, 1:
Kesinlikle Katilmiyorum; 2: Katilmiyorum; 3: Biraz Katiliyorum; 4: Katiliyorum; 5: Kesinlikle Katiliyorum
seklinde olan, besli likert 6lgegi kullanilmistir. Anketin ilk dort boliiminde dort farkli senaryo yer almaktadir.
Senaryolar olusturulurken oncelikle, misterilerin konaklama isletmeleri ile ilgili yorum yaptiklar1 online
platformlardaki paylasimlar incelenmistir. Benzer platformlardaki misteri goriisleri hakkinda detayli bir aragtirma
yapilmis ve miisterilerin en sik rastladiklari hizmet hatasina sebep olan durumlar tespit edilmistir. Ayrica daha
once konaklama deneyimi yasamis gercek kisilerle goriisiilerek, yasadiklari olumsuz durumlar hakkinda bilgi
alinmistir. Bu bilgiler ¢ercevesinde gelistirilen senaryolar asagidaki gibidir:

Senaryo 1 (Fiziksel Miisteri Kattimunin Olmadigr Hata Durumu)

Konakladiginiz otelde sabah kahvaltisi i¢in kahvalti salonuna gittiniz. Kahvaltidan once kahve siparisi
verdiniz. Servis personeli kahveyi masaniza getirdi ancak ikram ederken ayag sizin ayaginiza takildr ve kahve
uizerinize dokaildii.

Senaryo 2 (Fiziksel Miisteri Kattliminin Oldugu Hata Durumu)
Konakladigimiz otelde ag¢ik biife kahvaltinin ardindan kahve i¢mek istediniz. Agik biifeden kahve alip
masaniza giderken garsona ¢arptiniz ve bir anda kahve iizerinize dokaildii.

Senaryo 3 (Zihinsel Miisteri Kattliminin Olmadigt Hata Durumu)

Tatile ihtiyaciniz olmasina ragmen fazla vaktinizin olmadigr bir donemde ¢ok fazla arastirma yapmadan
her sey dahil bes yudizli bir otele rezervasyon yaptirdimiz. Bir problem ¢ikmadan giizel bir tatil gegirdiniz.
Tatilinizin sonunda ¢ikis yapmak icin resepsiyona gittiginizde rezervasyon yaptirdiginiz fiyattan ¢ok daha yiiksek
bir meblag ddemeniz istendi. Ayrica konaklama boyunca i¢tiginiz yabanci i¢kilerin ekstra oldugunu égrendiniz.

Senaryo 4 (Zihinsel Miisteri Kattliminin Oldugu Hata Durumu)

Uzun zamandw planladiginiz tatil i¢in her sey dahil bir otel arastumaya karar verdiniz. Her sey dahil
hizmet veren bes yildizli otelleri uzun bir siire detayli arastirdiktan sonra zevkinize ve finansal durumunuza gore
begendiginiz otel icin bir haftalik rezervasyon yaptirdiniz. Otele vardiginizda konaklama ticretini édediniz ve
hemen odaniza yerlestiniz. Bir haftalik tatiliniz ¢ok giizel ge¢misti ve otelden ¢ikis yapmak igin resepsiyona
gittiginizde, gorevli size tatil boyunca barda saat 23:00’den sonra igtiginiz igkiler i¢in ekstra zcret odemeniz
gerektigini soyledi.

Birinci senaryoda fiziksel katilimin olmadigi varsayilirken, ikinci senaryoda fiziksel katilimin oldugu
varsayilmistir. Ugiincii senaryo zihinsel katiliminin olmadig: durumlari igerirken, dordiincii senaryo ise zihinsel
katilimin oldugu durumlara gore hazirlanmigtir. Bu dort senaryonun altinda yer alan ifadeler aynidir. Her bir
senaryonun altinda yer alan birinci boliim ve ikinci bolimdeki ifadeler atfin sorumluluk ve su¢ boyutu ile ilgilidir.
Ik boliimde miisterilere yasadiklar1 olayda kimi sorumlu tuttuklar1 sorulmustur. ikinci bolimde ise yasadiklart
olayda kimi sugladiklari sorulmustur. Ilk béliimdeki ifadeler atfin sorumluluk boyutunu, ikinci bslimdeki ifadeler
ise atfin su¢ boyutunu icermektedir. Uciincii bélimde miisterinin yasadigi sorunun ¢éziimiine iliskin telafi
beklentileri igeren ifadeler verilmistir. Adalet beklentisini 6l¢en ifadeler Maxham Il ve Netemayer (2002)
calismasindaki 6lgekten uyarlanmistir. Bu kisimda alt1 ifade vardir. TlK iki ifade prosediirel adalet, sonraki iki ifade
etkilesimsel adalet, son iki ifade ise dagitimsal adalet beklentisini 6l¢meye yoneliktir. Senaryolarin altindaki
dordiincii bolimde ise miisterinin karsilastigi durum karsisinda gosterdigi tepkiler ile ilgili ifadeler yer almaktadir.
Bu ifadeler negatif WOM ve sikayet ile ilgilidir. Tepkiyi olgen ifadeler Andreassen (2000)’in ¢alismasindaki
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Olgekten uyarlanmistir. Anketin besinci bolimiinde duygusal zeka ve ig¢sel kontrol odagi sorulari yer alirken,

altinct

boliimde

ise demografik ozelliklerle ilgili sorular bulunmaktadir. Duygusal zeka sorularinin

olugturulmasinda Wong (2002)’ i onalt1 soruluk Duygusal Zeka 6lgegi kullanilmistir. Bu 6lgekte duygusal zeka

dort faktor

halinde o6l¢iilmustir. Bu faktorler; duygularinin farkinda olma, baskalarmin duygularinin farkinda

olma, duygu kullanimi ve duygu dﬁzenlemesi boyutlarindan olusmaktadir. Kontrol odagt sorularinin
olusturulmasinda, Rotter I¢-D1s Kontrol Odagi Olgegi (RIDKOO) (1966) nden faydalanilmistir.

Ankette yer alan senaryolarm her biri igin ayr1 model ¢izilmistir. Ancak genel model hepsini yansittig1 igin
burda gosterilmemistir. Aragtirmanin genel modeli Sekil 1°de goriilmektedir.

Sekil 1. Arastirmanin Genel Modeli

" Negatif WOM
- v
icsel kontrol - g .
odag P . » Sikayet
— : -
Atif (icselve -
P Digsal) - > | Dagitimsal Adalet
Duygusal -
Zeka -
Y
— Prosedirel Adalet
T

3.2. Arastirma Hipotezleri

Aragtirma modelleri kapsaminda gelistirilen ve test edilen hipotezler asagida belirtilmektedir. Senaryo 1
fiziksel katilimin olmadigi bir durumu ifade etmektedir. Senaryo 1 i¢in olusturulan hipotezler asagidaki yer

almaktadir.

H1:
H2:
H3:
H4:
H5:
Ho:
H7:
H8:
H9:
H10

Icsel kontrol odag ile negatif WOM arasinda iliski vardir.

Duygusal zeka ile prosediirel adalet beklentisi arasinda iliski vardir.

Icsel kontrol odagi ile icsel atifta bulunma arasinda bir iliski vardar.

I¢sel kontrol odag: ile dissal atifta bulunma arasinda bir iliski vardir.

Duygusal zeka ile igsel atifta bulunma arasinda bir iliski vardir.

Duygusal zeka ile digsal atifta bulunma arasinda bir iligki vardir.

Musterilerin dissal atif yaptigi durumlarda prosediirel adalet beklentileri yiiksektir.
Musterilerin dissal atif yaptigi durumlarda dagitimsal adalet beklentileri yiiksektir.
Misterilerin dissal atif yaptigi durumlarda sikayet etme egilimleri yiiksektir.

: Misterilerin digsal atif yaptig1 durumlarda negatif WOM egilimleri yiiksektir.

Senaryo 2 fiziksel katilimin oldugu bir durumu ifade etmektedir. Senaryo 2 i¢in olusturulan hipotezler
asagidaki yer almaktadir.

H11:
H12:
H13:
H14:
H15:
H1e6:
H17:
H18:
H19:
H20:

I¢sel kontrol odag: ile negatif WOM arasinda iliski vardir.

Duygusal zeka ile prosediirel adalet beklentisi arasinda iligki vardir.

Icsel kontrol odagi ile igsel atifta bulunma arasinda bir iliski vardar.

I¢sel kontrol odag: ile digsal atifta bulunma arasinda bir iliski vardir.

Duygusal zeka ile igsel atifta bulunma arasinda bir iligki vardir.

Duygusal zeka ile digsal atifta bulunma arasinda bir iligki vardir.

Msterilerin digsal atif yaptig1 durumlarda prosediirel adalet beklentileri yiiksektir.
Msterilerin digsal atif yaptig1 durumlarda dagitimsal adalet beklentileri yiiksektir.
Msterilerin digsal atif yaptig1 durumlarda sikayet etme egilimleri yiiksektir.
Msterilerin digsal atif yaptig1 durumlarda negatif WOM egilimleri yiiksektir.
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Senaryo 3 zihinsel katilimin olmadig: bir durumu ifade etmektedir. Senaryo 3 i¢in olusturulan hipotezler
asagidaki yer almaktadir.

H21: i¢sel kontrol odag: ile negatif WOM arasinda iliski vardir.

H22: Duygusal zeka ile prosediirel adalet beklentisi arasinda iligki vardir.

H23: igsel kontrol odag ile igsel atifta bulunma arasinda bir iliski vardr.

H24: i¢sel kontrol odagi ile dissal atifta bulunma arasinda bir iliski vardir.

H25: Duygusal zeka ile igsel atifta bulunma arasinda bir iligki vardir.

H26: Duygusal zeka ile digsal atifta bulunma arasinda bir iliski vardir.

H27: Miisterilerin digsal atif yaptig1 durumlarda prosediirel adalet beklentileri yiiksektir.

H28: Miisterilerin digsal atif yaptig1 durumlarda dagitimsal adalet beklentileri yiiksektir.

H29: Miisterilerin digsal atif yaptig1 durumlarda sikayet etme egilimleri yiiksektir.

H30: Miisterilerin digsal atif yaptig1 durumlarda negatif WOM egilimleri yiiksektir.

Senaryo 4 zihinsel katilimin oldugu bir durumu ifade etmektedir. Senaryo 4 icin olusturulan hipotezler
asagidaki yer almaktadir.

H31: igsel kontrol odag: ile negatif WOM arasinda iliski vardir.

H32: Duygusal zeka ile prosediirel adalet beklentisi arasinda iliski vardir.

H33: igsel kontrol odag ile igsel atifta bulunma arasinda bir iliski vardr.

H34: icsel kontrol odagi ile dissal atifta bulunma arasinda bir iliski vardir.

H35: Duygusal zeka ile i¢sel atifta bulunma arasinda bir iliski vardir.

H36: Duygusal zeka ile digsal atifta bulunma arasinda bir iligki vardir.

H37: Misterilerin dissal atif yaptigi durumlarda prosediirel adalet beklentileri yiiksektir.
H38: Misterilerin dissal atif yaptig1 durumlarda dagitimsal adalet beklentileri yiiksektir.
H39: Miusterilerin dissal atif yaptigi durumlarda sikayet etme egilimleri yiiksektir.

H40: Miisterilerin digsal atif yaptig1 durumlarda negatif WOM egilimleri yiiksektir.

3.3. Verilerin Analizi

Bu caligmada, arastirma hipotezleri test edilmeden o6nce arastirma kapsaminda kullanilan &lgme
araglarindan elde edilen puanlarin gegerliligi ve giivenirligine iligkin analizler yapilmistir. Arastirma kapsaminda
kullanilan 6lgeklerden elde edilen puanlarin yapi gegerliligini incelemek amaciyla kesfedici faktor analizi
kullanilmustir. Kesfedici Faktor Analizi madde diizeyinde verilerin analizi igin tavsiye edilen Kategorik Veriler
icin Temel Bilesenler Analizi (CATPCA) yontemi kullanilarak SPSS siiriim 24’de gergeklestirilmistir. Olgme
araglarindan elde edilen puanlarin giivenirligini hesaplamak amaciyla Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayist
hesaplanmistir. Caligma kapsaminda gelistirilen kuramsal modellerin test edilmesinde ise dlgeklerden elde edilen
toplam puanlar kullanilarak Yol Analizi (path analysis) teknigi uygulanmistir. Yol analizi LISREL siiriim 8.80
kullanilarak gerceklestirilmistir (Joreskog ve Sérbom, 2006, s.11). Katilimeilara iligkin demografik degiskenlere
iliskin analizler ile arastirma degiskenlerine iliskin betimsel istatistiklerin analizi SPSS siiriim 24 kullanilarak
gergeklestirilmistir.

Verilerin arastirmaci tarafindan test edilen kuramsal modelle ne derecede uyustugunu karar vermek
amaciyla ¢esitli model uyum indeksleri kullanilmaktadir. Bu indekslerden Ki — Kare Uyum Testi (Chi-Square
Goodness of Fit- y2), Tyilik Uyum Indeksi ( Goodness of Fit Indeks-GFl), Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii
(Root Mean Square Error of Approximation-RMSEA) ve Ortalama Hatalarin Karekokii (Root Mean Square
Residual-RMR/SRMR) mutlak uyum indeksleri olarak adlandirilmaktadir. Normlastirilmis Uyum Indeksi
(Normed Fit Index- NFI), Normlastiriimamis Uyum indeksi (Tucher- Lewis Index-TLI) ve Karsilastirma Uyum
Indeksi (Comparative Fit Index-CFI) Karsilastirmali uyum indeksleri arasindadir (Hair vd., 2010, s.210). Pratik
olarak en azindan bir mutlak uyum indeksi ve bir artan uyum indeksinin 2 degeri ile birlikte raporlanmasini
onermektedir. (Hair vd., 2010, s.210). Bu ¢alismada da mutlak uyum indeksleri olarak x2, GFI, RMSEA ve artan
uyum indeksleri olarak NNFI (TLI) ve CFI kullanilmstir.

3.4. Arastirmanin Bulgulan

Aragtirmanin bu baghiginda; anket yoluyla toplanan verilerin analizi ile elde edilen bulgulara ve bu
bulgulara dayali olarak hazirlanan gizelge, agiklama ve yorumlara yer verilmektedir.
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3.4.1. Katihmailara Yoénelik Demografik Ozellikler

Aragtirmaya katilanlar demografik agidan incelendiginde, %49,4 iniin kadin, %50,6’smin erkek oldugu
gorilmektedir. Katithimeilarm %32,1°1 evli, %67,9’u ise bekardir. Yas dagilimina bakildiginda ise katilimeilarin
%43,7’si 26-35 yas araliginda, %40,5’1 16-25 yas araliginda, %11,4’1 ise 36-45 yas araliginda bulunmaktadir.
Ankete katilanlarin %45°1 lisans, %23,8’1 on lisans, %141 lise ve %13,5 ise yiiksek lisans/doktora mezunudur.
Katilimcilarin meslek dagilimlarina bakildiginda %30’ unun memur, %23’dniin is¢i, %17 sinin ise 6grenci oldugu
goriilmektedir. Gelir durumuna bakildiginda ise katilimeilarin %26,9’unun 2001-3000TL araliginda, %20,6’sinin
5001TL ve iizeri, %20,1 nin ise 3001-4000TL araliginda gelire sahip oldugu goriilmektedir.

Cizelge 2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Frekans ve Yiizdeler

Kisisel Bilgiler Frekans Yiizde(%0)
Cinsiyet Kadin 303 49,4
Erkek 310 50,6
Medeni Evli 197 32,1
Durum Bekar 416 67,9
16-25 248 40,5
26-35 268 43,7
46-55 20 3,3
56-65 6 1,0
66 yas ve iistii 1 0,2
IIkokul/Ortaokul 22 3,6
Lise 86 14,0
Egitim Onlisans 146 238
Diizeyi Lisans 276 45,0
Lisansiistii 83 13,5
Ogrenci 104 17,0
Emekli 10 1,6
Meslek Ev Hanimi 16 2,6
Grubu Isci 141 23,0
Memur 184 30,0
Kiiciik/orta ticaret serbest meslek(alim- satim,bakkal,esnaf) 31 51
Biiyiik olgekli ticaret(ihrahat-ithalat,fabrika sabihi) 17 2,8
Diger 104 17,9
0-1000TL 19 3,1
1001-2000TL 100 16,3
Gelir 2001-3000TL 165 26,9
Durumu 3001-4000TL 123 20,1
4001-5000TL 80 13,1
5001TL ve tzeri 126 20,6

Cizelge 2 incelendiginde ankete katilan katilimcilarin %73,1°i daha o6nce birden g¢ok

konaklamistir. Daha 6nce bir kez otelde konaklayanlarin oran1 ise %16,8 dir.

Cizelge 3. Katilimcilarin Otelde Konaklama Durumlarma iliskin Frekans ve Yiizdeler

defa otelde

Konaklama Durumu Frekans Yiizde
Daha 6nce hig otelde konaklamayanlar 62 10,1
Daha 6nce bir kez otelde konaklayanlar 103 16,8
Daha 6nce birden ¢ok defa otelde konaklayanlar 448 73,1
Toplam 613 100,0
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3.4.2. Oleme Araglariin Psikometrik Ozelliklerine iliskin Bulgular

Caligmanin amaci1 dogrultusunda gelistirilen 6l¢iim araglarindan elde edilen puanlarin yap1 gegerliligini
incelemek igin kesfedici faktor analizinden yararlamlmistir. Yapr gegerliligi, Kategorik Veriler icin Temel
Bilesenler Analizi ile SPSS 24’de (CATPCA) modiilii kullanilarak gerceklestirilmistir. Olgme araglarindan elde
edilen puanlarin giivenirligini hesaplamak igin ise Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi hesaplanmigtir. Senaryo
1, 2,3 ve 4 i¢in kullanilan dlgekler, igsel kontrol odag: 6lgegi ve duygusal zeka dlgeklerinin yapr gegerliliginin
incelendigi faktor analizi sonuglari agagida yer almaktadir.

Cizelge 4. Senaryo 1 i¢in Kullanilan Olgeklerin Faktor Analizi Sonuglar

ifadeler Faktor | Giivenirlilik | A¢iklanan
Yiikleri | (Croanbach’s | Varyans
Alpha)
Dissal Servis personelini sorumlu tutarim. .94 0,86 % 44.6
Atiflar Servis personelini su¢larim. 94
icsel Kendimi sorumlu tutarim. .93 0,83 % 41.96
Atiflar Kendimi suglarim. 93

KMO Orneklem Yeterlilik Olciisii 0,48
Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001

Negatif Basimdan gecen kotii deneyimi blog/sikayet sitelerine .88 0,70 % 77
WOM yazarim.
Karsilastigim bu sorunu arkadaglarima/yakin ¢cevreme .88
anlatirim.
Sikayet Karsilastigim problemi otel yoneticisi veya sorumlu .84 0,58 % 70
Kisi ile konusurum.
Otele Kars1 kanuni yollara bagvururum. .84

KMO Orneklem Yeterlilik Olgiisii 0,50
Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001

Prosediirel | Yasadigim sorunun kisa siirede ¢oziilmesini beklerim. 12 0,57 % 48.1
Adalet Yasadigim sorunun ele alinmasinda dogru ilke ve a7
uygulamalara sahip olunmasini beklerim.
Dagitimsal | Sorunun telafisi icin hediye verilmesini beklerim. .70 0,53 % 35.03

Adalet Ortaya c¢ikan sorun ve kaybolan zaman dikkate .57
aliarak zararimin tazmin edilmesini beklerim.
KMO Orneklem Yeterlilik Olgiisii 0,76

Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001

Toplamda dort maddeden olusan sorumluluk ve sug boyutu dlceginin yap: gecerligi Kategorik Veriler igin Temel
Bilesenler Analizi yontemi ile SPSS’de CATPCA modilii kullanilarak gergeklestirilmistir. Cizelge 4’e
bakildiginda, KMO (0.48) ve Barlett Kiiresellik testi (p<0.05) sonuglarina gore 6lcekten elde edilen verilerin faktor
analizi i¢in uygun oldugu goriilmektedir. Sonuglar 6zdegeri 1.79 ve 1.68 olan ve maddelerdeki varyansin sirasi ile
%44.6 ve %41.96’sin1 agiklayan iki faktor altinda maddelerin toplandigini gostermistir. Faktor yiiklerinin 0.93 ile
0.94 arasinda oldugu bulunmustur. Toplam 2 maddeden olusan igsel faktor icin hesap edilen ig-tutarlik katsayisi
0=0.83 ve 2 maddeden olusan Digsal faktor icin hesap edilen i¢-tutarlik katsayist a=0.86 bulunmustur. Adalet
Beklentisi 6lgeginin KMO (0.76) ve Barlett Kiiresellik testi (p<0.05) sonuglarma 6l¢ekten elde edilen verilerin
faktor analizi icin uygun oldugu goriilmektedir. Tlk sonuglar 6zdegeri birden biiyiik iki faktér altinda maddelerin
toplandigini, etkilesimsel adalet maddelerinin ayr1 bir faktor olusturmadigini ve prosediirel adalet altinda
toplandigini gostermistir. Etkilesimsel adalet maddeleri ¢ikarilip analiz tekrarlandiginda sonuglar, 6zdegeri birden
biyiik iki faktor oldugunu gostermistir. Birinci faktorin 6zdegerinin 1.92 ve agikladigi varyansin %48.1, ikinci
faktoriin 6zdegerinin 1.4 ve agikladig1 varyansin %35.03 oldugu bulunmustur. Toplam iki maddeden olusan ilk
faktor (Prosediirel Adalet) icin hesap edilen ig- tutarlik katsayist a=0.57 ve iki maddeden olusan ikinci faktor
(Dagitimsal Adalet) igin hesap edilen i¢-tutarlik katsayist 0=0.53 bulunmustur. Varimax dondiirme neticesinde
elde edilen faktor yiiklerinin ise ilk faktor igin 0.72-0.77 ve ikinci faktor icin 0.57-0.70 arasinda degistigi
gozlenmistir. ikiser maddeden olusan olumsuz agizdan agiza iletisim ve sikayet 6lgeklerinin, KMO (0.50) ve
Barlett Kiresellik testi (p<0.05) sonuglar1 olgekten elde edilen verilerin faktér analizi igin uygun oldugunu
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gostermistir. Olumsuz agizdan agiza iletisim maddeleri icin sonuglar maddelerin 6zdegeri 1.54 olan ve
maddelerdeki varyansin %77 sin1 agiklayan bir faktor altinda toplandigini gostermistir. Faktor yiiklerinin ise 0.88
oldugu bulunmustur. Sikayet maddeleri icin sonuglar maddelerin 6zdegeri 1.41 olan ve maddelerdeki varyansin
%70’ini agiklayan bir faktor altinda toplandigini gostermistir. Faktor yiiklerinin ise 0.84 oldugu bulunmustur.
Toplam 2 maddeden olusan Olumsuz agizdan agiza iletisim faktorii i¢in hesap edilen i¢-tutarlik katsayis1 a=0.70
ve 2 maddeden olusan sikayet faktorii igcin hesap edilen i¢-tutarlik katsayis1 a=0.58 bulunmustur.

Cizelge 5. Senaryo 2 i¢in Kullamlan Olgeklerin Faktor Analizi Sonuglari

ifadeler Faktor | Giivenirlilik | Aciklanan
Yiikleri | (Croanbach’s | Varyans
Alpha)
Digsal Atiflar | Servis personelini sorumlu tutarim. .95 0,64 % 56.1
Servis personelini su¢larim. .95
ig:sel Atiflar | Kendimi sorumlu tutarim. .95 0,64 % 34.3
Kendimi suglarim. .95
KMO Orneklem Yeterlilik Olgiisii 0,54
Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001
Negatif Basimdan gecen Kkoti deneyimi  blog/sikayet .89 0,74 % 79
WOM sitelerine yazarim.
Karsilagtigim bu sorunu arkadaglarima/yakimn .89
¢evreme anlatirim.
Sikayet Karsilastigim  problemi  otel yoneticisi  veya .87 0,69 % 76
sorumlu Kisi ile konugurum.
Otele karsi kanuni yollara bagvururum. .87
KMO Orneklem Yeterlilik Olciisii 0,50
Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001
Prosediirel Yasadigim sorunun kisa siirede ¢o6ziilmesini .92 0,58 % 48.1
Adalet beklerim.
Yasadigim sorunun ele alinmasinda dogru ilke ve .92
uygulamalara sahip olunmasini beklerim.
Dagitimsal | Sorunun telafisi i¢in hediye verilmesini beklerim. .86 0,47 % 31.8
Adalet Ortaya ¢ikan sorun ve kaybolan zaman dikkate .85
aliarak zararimin tazmin edilmesini beklerim.
KMO Orneklem Yeterlilik Olgiisii 0,76
Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001

Sorumluluk ve su¢ boyutu 6lgeginin yap1 gecerligi Kategorik Veriler icin Temel Bilesenler Analizi yontemi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Cizelge 5 incelendiginde, KMO (0.54) ve Barlett Kiiresellik testi (p<0.05)
sonuglar1 6lcekten elde edilen verilerin faktor analizi igin uygun oldugunu gostermistir. Sonuglar 6zdegeri 2.24 ve
1.37 olan ve maddelerdeki varyansin sira ile %56.1 ve %34.3’{inii agiklayan iki faktor altinda maddelerin
toplandigin1 gostermistir. Faktor yiiklerinin dort madde iginde 0.95 oldugu bulunmustur. Toplam 2 maddeden
olusan Icsel faktorii icin hesap edilen i¢-tutarlik katsayis1 a=0.64 ve 2 maddeden olusan Dissal faktorii icin hesap
edilen i¢-tutarlik katsayis1 0=0.64 bulunmustur. Adalet Beklentisi 6l¢eginin KMO (0.75) ve Barlett Kiiresellik testi
(p<0.05) sonugclar1 Slgekten elde edilen verilerin faktor analizi igin uygun oldugunu géstermistir. Ilk sonuglar
ozdegeri birden biiyiik iki faktor altinda maddelerin toplandigini, etkilesimsel adalet maddelerinin ayr1 bir faktor
olusturmadigimi ve prosediirel adalet altinda toplandigim gostermistir. Etkilesimsel adalet maddeleri ¢ikarilip
analiz tekrarlandiginda sonuglar 6zdegeri birden biiyik iki faktér oldugunu gostermistir. Birinci faktorin
6zdegerinin 1.92 ve agikladigi varyansin %48.1, ikinci faktoriin 6zdegerinin 1.27 ve agikladigi varyansin %31.8
oldugu bulunmustur. Toplam iki maddeden olusan ilk faktor (Prosediirel Adalet) icin hesap edilen i¢-tutarlik
katsayis1 0=0.58 ve iki maddeden olusan ikinci faktor (Dagitimsal Adalet) igin hesap edilen i¢- tutarlik katsayist
0=0.47 bulunmustur. Varimax dondiirme neticesinde elde edilen faktor yiiklerinin ise ilk faktor igin 0.92 ve ikinci
faktor igin 0.85-0.86 arasinda degistigi gozlenmistir. Senaryo 2 igin ikiser maddeden olusan olumsuz agizdan agiza
iletisim ve sikayet lgeklerinin KMO (0.50) ve Barlett Kiiresellik testi (p<0.05) sonuglar1 6lgekten elde edilen
verilerin faktor analizi igin uygun oldugunu gostermistir. Olumsuz agizdan agiza iletisim maddeleri igin sonuglar
maddelerin 6zdegeri 1.59 olan ve maddelerdeki varyansin %79 unu agiklayan bir faktor altinda toplandigini
gostermistir. Faktor yiiklerinin ise 0.89 oldugu bulunmustur. Sikayet maddeleri i¢in sonuglar maddelerin 6zdegeri
1.52 olan ve maddelerdeki varyansin %76’sin1 agiklayan bir faktor altinda toplandigini géstermistir. Faktor
yiiklerinin ise 0.87 oldugu bulunmustur. Toplam 2 maddeden olusan Olumsuz agizdan agiza iletisim faktorii igin
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hesap edilen i¢-tutarlik katsayisi 0=0.74 ve 2 maddeden olusan sikayet faktorii icin hesap edilen ig¢-tutarlik
katsayis1 0=0.69 bulunmustur.

Cizelge 6. Senaryo 3 i¢in Kullanilan Olgeklerin Faktor Analizi Sonuglar

ifadeler Faktor | Giivenirlilik | Agiklanan
Yiikleri | (Croanbach’s | Varyans
Alpha)
Dissal Servis personelini sorumlu tutarim. .95 0,71 % 60.7
Atiflar Servis personelini su¢larim. .94
ig:sel Kendimi sorumlu tutarim. .93 0,72 9% 30.2
Atiflar Kendimi suglarim. .93

KMO Orneklem Yeterlilik Olgiisii 0,57
Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001

Negatif Basimdan gecen kotii deneyimi blog/sikayet sitelerine .94 0,88 % 89
WOM yazarim.
Karsilastigim bu sorunu arkadaglarima/yakin ¢cevreme .94
anlatirim.
Sikayet Karsilastigim problemi otel yoneticisi veya sorumlu .84 0,59 % 70
Kisi ile konusurum.
Otele kars1 kanuni yollara bagvururum. .84

KMO Orneklem Yeterlilik Olgiisii 0,50
Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001

Prosediirel | Yasadigim sorunun kisa siirede ¢oziilmesini beklerim. .94 0,74 % 52.17
Adalet Yasadigim sorunun ele alinmasinda dogru ilke ve .95
uygulamalara sahip olunmasini beklerim.
Dagitimsal | Sorunun telafisi icin hediye verilmesini beklerim. .95 0,51 % 34.02
Adalet Ortaya ¢ikan sorun ve kaybolan zaman dikkate .67

alinarak zararimin tazmin edilmesini beklerim.
KMO Orneklem Yeterlilik Olciisii 0,85
Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001

Dort maddeden olusan sorumluluk ve sug boyutu 6lgeginin yapi gegerligi Kategorik Veriler igin Temel Bilesenler
Analizi yontemi kullanilarak gerceklestirilmistir. Cizelge 6 incelendiginde, KMO (0.57) ve Barlett Kiiresellik testi
(p<0.05) sonuglarmin olgekten elde edilen verilerin faktor analizi igin uygun oldugu gériilmektedir. Sonuglar
0zdegeri 2.43 ve 1.21 olan ve maddelerdeki varyansin sira ile %60.7 ve %30.2’sini agiklayan iki faktor altinda
maddelerin toplandigin1 gostermistir. Faktor yiiklerinin 0.93- 0.95 arasinda oldugu bulunmustur. Toplam 2
maddeden olusan Igsel faktorii iin hesap edilen i¢- tutarlik katsayis1 0=0.72 ve 2 maddeden olusan Dissal faktorii
icin hesap edilen i¢- tutarlik katsayisi 0=0.71 bulunmustur. Adalet Beklentisi 6l¢ceginin KMO (0.85) ve Barlett
Kiiresellik testi (p<0.05) sonuglari 6lcekten elde edilen verilerin faktor analizi icin uygun oldugunu gostermistir.
Ik sonuglar 6zdegeri birden biiyiik iki faktor altinda maddelerin toplandigini, etkilesimsel adalet maddelerinin
ayri1 bir faktor olusturmadigini ve prosediirel adalet altinda toplandigini1 géstermistir. Etkilesimsel adalet maddeleri
¢ikarilip analiz tekrarlandiginda sonuglar 6zdegeri birden biyiik iki faktor oldugunu gostermistir. Birinci faktoriin
6zdegerinin 2.09 ve agikladig1 varyansin %52.17, ikinci faktoriin 6zdegerinin 1.37 ve agikladigi varyansi %34.2
oldugu bulunmustur. Toplam iki maddeden olusan ilk faktor (Prosediirel Adalet) icin hesap edilen i¢- tutarlik
katsayis1 a=0.74 ve iki maddeden olusan ikinci faktor (Dagitimsal Adalet) igin hesap edilen i¢-tutarlik katsayist
a=0.51 bulunmustur. Varimax dondiirme neticesinde elde edilen faktor yiiklerinin ise ilk faktor i¢in 0.94-0.95 ve
ikinci faktor i¢in 0.67-0.95 arasinda degistigi gozlenmistir. Senaryo 3 icin ikiser maddeden olusan negatif WOM
ve sikayet 6l¢eklerinin KMO (0.50) ve Barlett Kiiresellik testi (p<0.05) sonuglar1 6lgekten elde edilen verilerin
faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermistir. Olumsuz agizdan agiza iletisim maddeleri i¢in sonuglar
maddelerin 6zdegeri 1.78 olan ve maddelerdeki varyansin %89 unu agiklayan bir faktor altinda toplandigini
gostermistir. Faktor yiklerinin ise 0.94 oldugu bulunmustur. Sikayet maddeleri igin sonuglar maddelerin 6zdegeri
1.41 olan ve maddelerdeki varyansin %70’ini agiklayan bir faktor altinda toplandigini gostermistir. Faktor
yiiklerinin ise 0.84 oldugu bulunmustur. Toplam 2 maddeden olusan Olumsuz agizdan agiza iletisim faktorii igin
hesap edilen i¢-tutarlik katsayisi 0=0.88 ve 2 maddeden olusan sikayet faktori icin hesap edilen i¢-tutarhik
katsayis1 0=0.59 bulunmustur.
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Cizelge 7. Senaryo 4 i¢in Kullamlan Olgeklerin Faktor Analizi Sonuglari

ifadeler Faktor | Giivenirlilik | Aciklanan
Yiikleri | (Croanbach’s | Varyans
Alpha)
Dissal Servis personelini sorumlu tutarim. .82 0,94 % 66.7
Atflar Servis personelini suglarim. .84
ig:sel Kendimi sorumlu tutarim. .53 0,91 9% 26.7
Auflar | Kendimi suglarim. .92
KMO Orneklem Yeterlilik Olgiisii 0,58
Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001
Negatif Basimdan gecen kotii deneyimi blog/sikayet sitelerine .93 0,85 % 86
WOM yazarim.
Karsilastigim bu sorunu arkadaslarima/yakimn ¢evreme .93
anlatirim.,
Sikayet | Karsilagtigim problemi otel yoneticisi veya sorumlu .85 0,61 % 72
Kisi ile konusurum.
Otele karsi kanuni yollara bagvururum. .85
KMO Orneklem Yeterlilik Olciisii 0,50
Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001
Prosediirel | Yasadigim sorunun kisa siirede ¢oziilmesini beklerim. .94 0,76 % 49.97
Adalet Yasadigim sorunun ele almmasinda dogru ilke ve .95
uygulamalara sahip olunmasini beklerim.
Dagitimsal | Sorunun telafisi icin hediye verilmesini beklerim. .93 0,65 % 37.35
Adalet Ortaya ¢ikan sorun ve kaybolan zaman dikkate .73
aliarak zararimin tazmin edilmesini beklerim.
KMO Orneklem Yeterlilik Olgiisii 0,85Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001

Dort maddeden olusan 6lcegin yapr gecerligi KMO (0.58) ve Barlett Kiiresellik testi (p<0.05) sonuglarinin
Olgekten elde edilen verilerin faktor analizi igin uygun oldugunu gostermistir. Sonuglar 6zdegeri 2.67 ve 1.07 olan
ve maddelerdeki varyansin sira ile %66.7 ve %26.7’sini agiklayan iki faktor altinda maddelerin toplandigini
gostermistir. Faktor yiiklerinin 0.52- 0.84 arasinda oldugu bulunmustur. Toplam 2 maddeden olusan i¢sel faktorii
icin hesap edilen i¢g- tutarlik katsayis1 a=0.94 ve 2 maddeden olusan Dissal faktorii icin hesap edilen i¢- tutarhik
katsayis1 a=0.91 bulunmustur. Beklenti 6lcegin KMO (0.85) ve Barlett Kiiresellik testi (p<0.05) sonuglari 6lgekten
elde edilen verilerin faktor analizi igin uygun oldugunu géstermistir. ilk sonuglar 6zdegeri birden biiyiik iki faktor
altinda maddelerin toplandigini, etkilesimsel adalet maddelerinin ayr1 bir faktor olusturmadigini ve prosediirel
adalet altinda toplandigimi gostermistir. Etkilesimsel adalet maddeleri ¢ikarilip analiz tekrarlandiginda sonuglar
6zdegeri birden biyiik iki faktor oldugunu gostermistir. Birinci faktoriin 6zdegerininl.99 ve agikladigi varyansin
%49.97, ikinci faktoriin 6zdegerinin 1.49 ve agikladigi varyansin %37.35 oldugu bulunmustur. Toplam iki
maddeden olusan ilk faktor (Prosediirel Adalet) icin hesap edilen i¢- tutarlik katsayis1 0=0.76 ve iki maddeden
olusan ikinci faktor (Dagitimsal Adalet) icin hesap edilen i¢-tutarlik katsayist a=0.65 bulunmustur. Varimax
dondiirme neticesinde elde edilen faktor yiiklerinin ise ilk faktor igin 0.94-0.95 ve ikinci faktor igin 0.73-0.93
arasinda degistigi gozlenmistir. Olumsuz agizdan agiza iletisim ve sikayet 6l¢eklerinin KMO (0.50) ve Barlett
Kiiresellik testi (p<0.05) sonuglari 6lcekten elde edilen verilerin faktor analizi icin uygun oldugunu gostermistir.
Olumsuz agizdan agiza iletisim maddeleri i¢in sonuglar maddelerin 6zdegeri 1.74 olan ve maddelerdeki varyansin
%86’sini agiklayan bir faktor altinda toplandigimi gostermistir. Faktor yiklerinin ise 0.93 oldugu bulunmustur.
Sikayet maddeleri igin sonuglar maddelerin 6zdegeri 1.44 olan ve maddelerdeki varyansin %72’ini agiklayan bir
faktor altinda toplandigini gostermistir. Faktor yiiklerinin ise 0.85 oldugu bulunmustur. Toplam 2 maddeden
olusan Olumsuz agizdan agiza iletisim faktorii i¢in hesap edilen ig-tutarlik katsayis1 a=0.85 ve 2 maddeden olusan
sikayet faktorii icin hesap edilen ig-tutarlik katsayis1 a=0.61 bulunmustur.

3.4.2.1. i¢sel Kontrol Odag Ol¢egine Tliskin Faktér Analizi Sonuglar:

Sekiz maddeden olusan 6lgegin yapr gegerligi Kategorik Veriler icin Temel Bilesenler Analizi yontemi
kullanilarak gergeklestirilmistir. Cizelge 8’e gore, KMO (0.84) ve Barlett Kiiresellik testi (p<0.05) sonuglari
olcekten elde edilen verilerin faktor analizi icin uygun oldugunu gostermistir. I1k sonuglar 6zdegeri birden biiyiik
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iki faktor oldugunu gostermistir (3.57 ve 1.135). Paralel analizi sonuglar ise tek faktorlii yapinin daha uygun
olduguna isaret etmistir (gercek faktor 6zdegeri 1.35, simiile edilmis faktor 6zdegeri 1.14). Bu nedenle slgiimler
icin tek faktorli yapr kabul edilmistir. Bu faktoriin 6zedegeri 3.85 ve agikladigi varyans %48.14 olarak
bulunmustur. Faktor yiiklerinin 0.48 ile 0.81 arasinda oldugu bulunmustur. Toplam 8 maddeden olusan icsel
Kontrol 6lgegi i¢in hesap edilen ig-tutarlik katsayis1 0=0.85 bulunmustur.

Cizelge 8. I¢sel Kontrol Odag: Olcegine iliskin Faktor Analizi Sonuglar

ifadeler Faktor | Giivenirlilik | Aciklanan
Yiikleri | (Croanbach’s | Varyans
Alpha)
Lider olup olmamam c¢ogunlukla benim yeteneklerime baglidir. .63
Bir trafik kazasina karisip karismamam ¢ogunlukla ne kadar iyi bir .60
siiriicii olup olmamama baghdir.
Planlar yaptigimda, planlarimin isleyeceginden neredeyse .73
g:Ogunlukla eminimdil’. 0,85 % 48.6
Ne kadar ¢ok arkadagimin oldugu ne kadar iyi bir insan olduguma A48
baglidir.
Cogu zaman, basima gelen olaylar iizerinde ¢ok az etkim oldugunu .66
diistintirim.
Genellikle kendi ¢ikarlarimi koruyabilirim. .78
Istedigimi elde ettigimde, bunun nedeni genellikle ¢ok calismis 81
olmamdir.
Hayatimda olup bitenler benim davraniglarimin bir sonucudur. .79
KMO Orneklem Yeterlilik Olciisii 0,84
Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001

3.4.2.2. Duygusal Zeka Olcegine iliskin Faktor Analizi Sonuclar

On alt1 maddeden olusan Duygusal Zeka 6lgegin yapi gegerligi Kategorik Veriler icin Temel Bilesenler
Analizi yontemi kullanilarak gergeklestirilmistir. Cizelge 9°da, KMO (0.93) ve Barlett Kiiresellik testi (p<0.05).
sonuglar1 lgekten elde edilen verilerin faktor analizi icin uygun oldugunu géstermistir. ilk sonuglar 6zdegeri
birden biiyiik iki faktér oldugunu gostermistir (7.41 ve 1.153). Paralel analizi sonuglart da iki faktorlii yapinin
uygun olduguna isaret etmistir (gercek faktor 6zdegeri 1.53, simiile edilmis faktér 6zdegeri 1.22). Bu nedenle
olgiimler icin iki faktorlii yap: kabul edilmistir. U¢ maddenin her iki faktore de yiiklendigi gozlendiginden bu
maddeler ¢ikarilarak analiz tekrarlanmistir. Sonuglar birinci faktoriin 6zdegerinin 7.58 ve agikladigi varyansin
9%58.27, ikinci faktoriin ozdegerinin 1.73 ve agikladigi varyansin %13.33 oldugunu gostermistir. Toplam 8
maddeden olusan ilk faktor (Duygulari anlama) i¢in hesap edilen i¢-tutarlik katsayist 0=0.93 ve 5 maddeden olusan
ikinci faktor (Ofke kontrol) igin hesap edilen ig-tutarlik katsayist 0=0.89 bulunmustur. Varimax déndiirme
neticesinde elde edilen faktor yiklerinin ise ilk faktor igin 0.79-0.85 arasinda, ikinci faktor icinse 0.60-0.83
arasinda degistigi gozlenmistir.
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Cizelge 9. Duygusal Zeka Olgegine iliskin Faktor Analizi Sonuglar

ifadeler Fakt Giivenirlilik Aciklanan
or (Croanbach’s Varyans
Yiikl Alpha)
eri
Duygular1 Anlama

Hissettigim duygularin, sebebinin farkindayim. .79

Duygularimi anlama konusunda iyiyim. .84

Gergekten ne hissettigimi anlarim. .80

Mutlu muyum, degil miyim, daima bilirim. .85 0,93 % 58.3

Arkadasimin duygularini, onlarin davranislarindan anlarim. .85

Bagkalarinin duygular1 konusunda iyi bir gézlemciyim. .83

Baskalarinin duygulari ve hislerine kars1 duyarliyim. .87

Etrafimdaki insanlarin duygularini anlama konusunda iyiyim. .82

Ofke Kontrol

En iyisini yapmak icin kendimi daima cesaretlendiririm. 76

Ofkemi kontrol edebilirim ve zorluklari rasyonel bir sekilde ele .78 0,89 % 13.3

alirim.

Duygularimi kontrol etme konusunda oldukga yetenekliyim. .80

Cok kizgin oldugum zamanlarda, her zaman ¢abucak sakinlesirim .83

Duygularimi kontrolde iyiyim. .60

KMO Orneklem Yeterlilik Olgiisii 0,93

Barlett’s Kiiresellik Testi (Anlamlilik Diizeyi) ,0001

3.4.3. Kuramsal Modelin Test Edilmesine Iliskin Bulgular: Yol Analizi

Calismada olusturulan modeller Yol Analizi (Path Analysis) teknigi kullanilarak test edilmistir. Yol analizi
tekniginde, onerilen modelin uygunlugunun degerlendirilmesinde kullanilan birbirinden farkli uyum iyiligi
degerleri bulunmaktadir. Bu ¢alismada Ki-kare (2 ) iyilik uyumu (Chi-Square Goodness of Fit), yaklasik hatalarin
Ortalama Karekokii (Root Mean Square Error of Approximation, RMSEA), diizenlenmis iyilik uyum indeksi
(Adjusted Goodness of Fit Index, AGFI), Karsilagtirmali uyum indeksi (Comparative Fit Index, CFI) ve
Normlastirilmamis Uyum indeksi (Non-normed Fit Index, NNFI) kullanilmistir. Yol analizi tekniginde,
gelistirilen modelin uygunlugunun degerlendirilmesinde kullanilan farkli uyum iyiligi indeksleri mevcuttur. Bu
caligmada Ki-Kkare (2 ) iyilik uyumu (Chi-Square Goodness of Fit), yaklasik hatalarin ortalama karekokii (Root
Mean Square Error of Approximation, RMSEA), uyum iyiligi indeksi (Goodness of Fit Index, GFI), karsilagtirmali
uyum indeksi (Comparative Fit Index, CFI) ve Normlastiriimamis Uyum Indeksi (Non-normed Fit Index, NNFI)
kullanilmustir.

Cizelge 10. Yapisal Esitlik Modellemesinde Kullanilan Uyum lyiligi indeksleri ve Normal Degerleri

Uyum Istatistigi

Iyi Uyum

Kabul Edilebilir Uyum

Genel Model Uyumu

Ki Kare X2 uyum testi

0,05 diizeyinde anlamli

Olmamasi
X?/ df <3 <4-5
Karsilastirmali Uyum Indeksleri

NFI >0,95 0.94-0,90
NNFI >0,95 0.94-0,90
IFI >0,95 0.94-0,90

CFI >0,97 >0,95
RMSEA <0,05 0,06 — 0,08

Mutlak Uyum Indeksleri
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GFI >0,90 0,89-0,85
AGFI >0,90 0,89-0,85

p>.05, X2 =Chi-Square (Ki-Kare); df=Degree of Freedom (Serbestlik Derecesi); GFI=Goodness Of Fit
Index (fyilik Uyum indeksi); CFI=Comparative Fit Index (Karsilastirmali Uyum Indeksi); RMSEA=Root Mean
Square Error of Approximation (Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii).

Kaynak: Schumacker ve Lomax, 2010; Hooper ve Mullen, 2008; Byrne, 2010; Simsek, 2007; Meydan ve
Sesen, 2015; Schumacker ve Lomax, 2010; Waltz, Strcikland ve Lenz, 2010; Schermelleh Engel, Moosbrugger ve
Miiller, 2003°den derlenerek hazirlanmastir.

3.4.3.1. Senaryo 1’in Test Edilmesi ve Yol Analizi Bulgular:

Kuramsal Model 1’ in test edilmesinde Yol Analizi teknigi kullanilmistir. Yol Analizi sonuglar1 kuramsal
modelin kabul edilebilir uyum indekslerine sahip olduguna isaret etmektedir (y2=18.03, df=8, p=.002;
RMSEA=0.045, %90 GA=0.017-0.074; GFI=0.99; CFI1=0.99, NNFI=0.98). i¢sel kontrol odag1 ve duygusal zeka
degiskenlerinden atif (Igsel ve digsal) degiskenine olan yol katsayilarinin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 fakat
diger yol katsayilarinin istatistiksel olarak anlaml oldugu gézlenmistir. Model 1’in prosediirel adalet beklentisi
bagimli degiskenindeki varyansin %17’sini agikladigi, dagitimsal adalet beklentisi degiskenindeki varyansin
%1’ini, negatif WOM degiskenindeki varyansin %2’sini, sikayet tepkisi degiskenindeki varyansin %1’ini ve atif
(fgsel ve digsal) degiskenindeki varyansin da %2’sini agikladig1 bulunmustur.

3.4.3.2. Senaryo 2’nin Test Edilmesi ve Yol Analizi Bulgular:

Calismanin bu boliimiinde Model 2’ye iliskin yol analizi sonuglarina yer verilmistir. Kuramsal Model 2’ in
test edilmesinde Yol Analizi teknigi kullanilmistir. Yol Analizi sonuglar1 kuramsal modelin kabul edilebilir uyum
indekslerine sahip olduguna isaret etmektedir (2=27.54, df=8, p<.0001; RMSEA=0.063, % 90 GA=0.038-0.090;
GF1=0.98; CF1=0.98, NNF1=0.95). i¢sel kontrol odag1 degiskeninden atif (igsel ve digsal) degiskenine olan yol
katsayisinin istatistiksel olarak anlamli olmadig: fakat diger yol katsayilarinin istatistiksel olarak anlamli oldugu
gozlenmistir. Model 2’nin prosediirel adalet beklentisi bagimli degiskenindeki varyansin %8’ini acikladigi,
dagitimsal adalet beklentisi degiskenindeki varyansin %2’sini, negatif WOM degiskenindeki varyansin %1 ’ini,
sikayet tepkisi degiskenindeki varyansin, %1’ini ve atif (i¢sel ve digsal) degiskenindeki varyansin da %4’ {inii
acikladig1 bulunmustur.

3.4.3.3. Senaryo 3’ iin Test Edilmesi ve Yol Analizi Bulgular

Calismanin bu boliimiinde Model 3’e iligkin yol analizi sonuglarina yer verilmistir. Kuramsal Model 3’iin
test edilmesinde Yol Analizi teknigi kullanilmistir. Yol Analizi sonuglari kuramsal modelin kabul edilebilir uyum
indekslerine sahip olduguna isaret etmektedir (y2=143.29, df=8, p<.0001; RMSEA=0.17, % 90 GA=0.14-0.19;
GFI1=0.91; CFI=0.96, NNFI1=0.88). I¢sel kontrol odag1 degiskeninden atif (i¢sel ve digsal) degiskenine olan yol
katsayisinin istatistiksel olarak anlamli olmadig: fakat diger yol katsayilarinin istatistiksel olarak anlamli oldugu
gozlenmistir. Model 3’iin prosediirel adalet beklentisi bagimli degiskenindeki varyansin %26’sini agikladigi,
dagitimsal adalet beklentisi degiskenindeki varyansin %2’sini, negatif WOM degiskenindeki varyansin %6’sini,
sikayet tepkisi degiskenindeki varyansin, %2’sini ve atif (i¢sel ve digsal) degiskenindeki varyansin da %9’unu
acikladigt bulunmustur.

3.4.3.4. Senaryo 4’ iin Test Edilmesi ve Yol Analizi Bulgular

Calismanin bu boliimiinde Model 4’¢ iligkin yol analizi sonuglarina yer verilmistir. Kuramsal Model 4’iin
test edilmesinde Yol Analizi teknigi kullanilmistir. Yol Analizi sonuglar1 kuramsal modelin kabul edilebilir uyum
indekslerine sahip olduguna isaret etmektedir (y2=145.68, df=8, p<.0001; RMSEA=0.168, % 90 GA=0.14-0.19;
GFI=0.93; CFI=0.95, NNFI=0.88). i¢sel kontrol odag1 degiskeninden atif (i¢sel ve digsal) degiskenine olan yol
katsayisinin istatistiksel olarak anlamli olmadig: fakat diger yol katsayilarinin istatistiksel olarak anlamli oldugu
gozlenmistir. Model 4’lin prosediirel adalet beklentisi bagimli degiskenindeki varyansin %32’ini agikladigy,
dagitimsal adalet beklentisi degiskenindeki varyansin %2’sini, negatif WOM degiskenindeki varyansin %8’ini,
sikayet tepkisi degiskenindeki varyansin, %3’{inli ve atif (i¢sel ve digsal) degiskenindeki varyansin da %9’ unu
acikladig1 bulunmustur.
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Tablo 1: Hipotez Testi Sonuglar1

Hipotezler

Sonuglar

Senaryo 1

Senaryo 2

Senaryo 3

Senaryo 4

H1,H11,H21,H31

Desteklenmistir

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

H2,H12,H22,H32

Desteklenmistir

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

H3,H13,H23,H33

Desteklenmemistir

Desteklenmemistir

Desteklenmemistir

Desteklenmemistir

H4,H14,H24,H34

Desteklenmemistir

Desteklenmemistir

Desteklenmemistir

Desteklenmemistir

H5,H15,H25,H35

Desteklenmemistir

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

H6,H16,H26,H36

Desteklenmemistir

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

H7,H17,H27,H37

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

H8,H18,H28,H38

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

H9,H19,H29,H39

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

H10,H20,H30,H40

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

Desteklenmistir.

4. Sonug ve Degerlendirme

Giiniimiizde insanlar is hayatinin getirdigi yorgunlugu atmak i¢in yilin belirli donemlerinde tatile gitmekte
ve tatil i¢in ayirdiklar siireyi sorunsuz bir sekilde gegirmeyi istemektedirler. Bireylerin ¢ogu tatil planlarim
yaparken kisith zamana ve biitceye gore hareket etmektedir. Turizm yapisi geregi hizmet agirhikli bir sektor
oldugundan misterilerin tatillerinin iyi ge¢mesi hizmetin nasil sunulduguna bagl olmaktadir. Konaklama
isletmelerinde hizmetin sunulmasinda yogun bir miisteri iliskisi yasanmakta, hizmet sunumu her zaman standart
sekilde gerceklesmemekte ve hatali hizmet sunumlari ortaya ¢ikmaktadir. Hizmet pazarlamasi alaninda Smith vd.,
1999; Blodgett vd., 1997; Maxham Il ve Netemayer; 2002’nin ¢alismalar: incelendiginde, hizmet hatasi
sonrasinda miisterilerin tatmini, hizmet telafisi siirecinde sunulan iyilestirmelerin adaletli olarak algilanip
algilanmadigina baglidir. Literatiir incelendiginde, prosediirel adaletin sikayetlerin ele alinmas1 hususunda misteri
memnuniyetini etkiledigi gorilmektedir (Homburg ve Fiirst, 2005; Karatepe, 2006; Tax vd.,1998; Kwortnik ve
Xiaoyun, 2011). Buradan hareketle digsal atif ile adalet beklentisi arasindaki iliski incelendiginde; hizmet
hatalarindan konaklama isletmesi ¢alisanimi sorumlu tutan miisterilerin prosediirel adalet ve dagitimsal adalet
beklentisinin yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir. Goriildiigii tizere u sonug literatiirii desteklemektedir.

Duygular misterilerin satin alma ve tiiketim siireglerini 6nemli ol¢iide etkilemektedir. Brotheridge, 2006;
Goleman, 1998; Lopes vd., 2006; Mayer vd., 2000, yaptiklari arastirmalarda duygusal zekanin is performansina
katkida bulundugunu sonucuna ulagmiglardir. Miisteri katilimi ile duygusal zeka arasindaki iliski incelendiginde,
fiziksel katilimin olmadig1 durumlarda duygusal zeka ile atifta bulunma arasinda bir iliski bulunmazken, zihinsel
katilimin olmadig1 durumlarda duygusal zeka ile atifta bulunma arasinda bir iligki vardir. Ayrica hem fiziksel
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katitlimin hemde zihinsel katilimmn oldugu durumlarda duygusal zeka ile atifta bulunma arasinda bir iligkinin
varligindan s6z edilebilir.

Icsel kontrol odag:; bireyin hayatinda yasadigi olumlu ya da olumsuz seylerin kontroliiniin kendisinde
olduguna ve tiim yasadiklarinin sorumlulugunun kendisine ait olduguna yonelik inanglarini ifade etmektedir.
Rotter (1954)’e gore i¢ kontrol odagma sahip bireyler olaylarin sonuglarindan kendilerini sorumlu tutmakta,
karsilastiklar1 problemlerin kendi kontrollerinde oldugunu disiinmekte ve yasamlarimin herhangi bir boyutuyla
ilgili olarak mutsuz olduklarinda, bunu kendi ¢abalartyla degistirebileceklerine inanmaktadirlar. Buradan hareketle
igsel kontrol odag: ile atif arasindaki iliski incelendiginde, diistiniilenin aksine i¢sel kontrol odag: ile i¢sel/digsal
atifta bulunma arasinda herhangi bir iliskinin olmadig1 soylenebilir. Genel olarak, bireyler basarili sonuglari
kendilerine, basarisiz sonuglar ise dis guiglere baglama egilimindedirler. Kog (2016)’a gore 6zellikle Tiirkiye gibi
diga atfetmenin yiiksek oldugu toplumlarda musteriler hizmet Kalitesi ile ilgili eksiklikleri kendilerine atfetme
egiliminde olmayabilirler. Hizmet hatasi ile karsilasan miisterilerin digsal atif yaptig1 durumlarda sikayet etme
egilimleri ve negatif WOM egilimleri incelendiginde, miisterinin digsal atifta bulundugu durumlarda sikayet etme
egiliminin yiiksek oldugu sonucuna ulasiimigtir.

Bu c¢alisma, kurgulanmig senaryolar tizerinden yiiriitilmis ve yerli tiiketiciler tizerinde yapilmistir.
Gelecekte yapilacak ¢alismalar kurgulanmis senaryolar iizerinden degil, gercek deneyimler tizerinden (hizmet
hatas1 yasayan tiiketicilerle goriisiilerek) incelenebilir. Ayrica iilkemizdeki konaklama isletmelerinin tiiketici
¢ogunlugunun yabanci oldugu diistiniildiigiinde, yabanci tiiketiciler tizerinde benzer ¢alismalarin yapilmasi faydali
olabilir. Bu ¢alisma, yalnizca konaklama isletmeleri Gizerinde yiiriitilmiistiir. Hizmet sektoriinde yer alan diger
alanlarda da benzer ¢aligmalar yapilarak karsilastirma imkani saglanabilir.
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1. Giris

Giinlimiizde isletmeler siireklilik ve karlilik gibi 6rgiit amaglarina ulasma yolunda insan kaynaginin ciddi
6nem tagidiginin farkina vararak, isgorenlerin isletmeye ortakliginin etkisiyle orgiitsel baglilik diizeyi yiiksek
calisanlara sahip bir yonetim tarzin1 gelistirmek i¢in daha fazla ¢aba gostermeye baslamistir.

Kiiresellesmenin yarattigi rekabetci ortam, isletmelerin ayakta kalabilmek icin kendilerini diger
isletmelerden daha giiglii ve farkli hale getirmelerini gerekli kilmistir. Isletmeleri rakiplerinden farkli kilarak 6ne
gegcirecek en 6nemli etkenlerden biri nitelikli insan kaynagidir. Bu baglamda, isletmede hizmet veren ¢aliganlarin
orgiit amag ve hedeflerini bireysel hedefleri olarak gérmelerini saglamak igin isletmede hizmet veren ¢alisanlarin
motivasyonunu ve orgiitsel bagliligini artirmak i¢in 6nlemler alinmasi gerekmektedir. En yiiksek diizeyde ¢alisan
verimliligine ulagsmak, ¢alisan beklentilerini karsilamakla dogru orantilidir. Isgorenin calistigi isletme ile kendi
¢ikarlarinin da biiyliyecegi beklentisinin saglanmasi iggoren performansini artiracaktir. Bu kapsamda igletmenin
kendisine hisse edindirme plan1 benzeri igletmeye ortaklik hakki tantyan bir dizi firsatlar sunmasi, isgorenin takdir
edilme duygusunu gii¢lendirecektir. Bu durum sirkete olan bagliligi gii¢lendirecek ve isgdrenler acisindan
isletmenin bagarisini kendi basarilartymig gibi gormelerini, isletmenin yasadigi kriz anlarini ise kendi
zorluklariymis gibi hissetmelerini saglayacaktir. Sadakat duygusu yiiksek calisanlara sahip isletmeler,
calisanlarina onlardan ne beklediklerini daha kolay bir sekilde aktarabilir ve pozitif geri bildirim alabilirler
(Uludag, 2018, s. 173).

Hisse edindirme uygulamalart ile galisanlarin psikolojik sahiplik duygularinin harekete gegirilmesi, sirkete
olan baghiliklarinin artirilmasi, sirkette ortak bir kimlik olusturulmasi, ¢alisanlarin motivasyon ve performansinin
artirilmasi hedeflenmektedir. Calisan sahipligi olarak da bilinen hisse edindirme uygulamalari; isgorenlerin
caligtiklar1 igletmenin sermayesinde pay sahibi oldugu diizenlemeler igin kullanilan bir terimdir. Bu genis
uygulama alani, basit hisse senetlerinden yiiksek yapilandirilmis planlara kadar birgok formda olabilir ve bir¢ok
farkli amaca hizmet edebilir. Calisanlarin emeklilik giivenligini artirmak, sirket performansini artirmak, ¢alisanlara
yonetimde s6z hakki vermek, sirketlerin ve sirket sahiplerinin takip ettigi potansiyel nedenlerden sadece bazilaridir
(NCEO, 2018).

Isletmeler, 6zellikle yoneticilerin hedefleri ile isletmenin hedefleri arasinda Ortiismeyi saglamak igin
yéneticilerinin sirket hisselerine sahip olmas1 gerektigine inanmaktadir. Isgdrenlerin sermayeye ortaklig1 hususu,
ozellikle 1970’li y1llarda Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) ¢alisanlar1 pay sahibi yapma planlarma saglanan
vergi tesvikleri ile genis bir sekilde uygulanma alan1 bulmustur. ABD, Kanada, Asya ve AB iilkelerinde yaygin
olarak kullanilan bu uygulamalar Tirkiye’de tesvik edici ve diizenleyici uygulamalarin bulunmamasi sebebiyle
yeterince ilgi gormemektedir (Atasoy, 2009, s. 1-3).

Tiirkiye’de hisse edindirme plani uygulamasi ile pek karsilagilmamasi ve bu konuya iligkin 6zel bir kamusal
diizenleme olmamasina paralel olarak Tirkiye’de bu konudaki akademik calismalar da ¢ok az diizeydedir. Bu
sebeple, hem iilkemize, hem sirketlerimize hem de ¢aliganlara fayda saglayacagini diisiindiiglimiiz bu uygulama
iizerine aragtirma yapma geregi hissedilmistir. Aragtirma ¢alismasi ile hem literatiire katkida bulunmak, hem de
konuya iliskin farkindalik yaratmak amaglanmaktadir.

Calisma konusunun Tirkiye’de heniiz literatiirde yogun olarak incelenen aktif bir konu olmamasi
sebebiyle, konuya iliskin Tiirk¢e literatiirde ortak bir dil, konuyu tanimlayan ortak bir kelime yeterince
olugmamustir. Ancak, hisse edindirme planlari, ¢alisanlarin sirkete ortak edilmesi gibi kavramlar yavas yavas
kullanilmaya baslanmistir. Bu sebeple ¢aligmada, hisse edindirme planlari, ¢alisanlarin sirkete ortak edilmesi gibi
olgular kullanirken ayn1 hususlar ifade edilmektedir.

Caligmanin birinci béliimiinde arastirma kapsaminda ele alinacak 6rgiitsel davranis degiskenleri ve hisse
edindirme uygulamalar1 {izerinde yogunlasilacaktir. Bu alanda literatiir taramasi ile elde edilen ¢alismalar ve
sonuglarina yer verilerek ileriki degerlendirmelere rehberlik etmesi saglanacaktir. Caligmanin ikinci boliimiinde
aragtirmanin amaci ve aragtirmanin yontemi hakkinda bilgiler paylasilarak arastirma siirecine yer verilecektir.

Calismanin {igiincii boliimiinde ise ¢alisan sahipligi ile orgiitsel davranis iliskilerini konu almis kantitatif

akademik ¢aligmalarin sonuglar1 meta analiz yardimi ile degerlendirilecek ve analiz bulgularina yer verilecektir.
Son olarak dordiincii bolimde konuya iligkin tiim sonuglari ele alan degerlendirme ve onerilere yer verilecektir.
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2. Kavramsal Cerceve ve Literatiir Incelemesi

Psikololoji, sosyoloji, ekonomi ve y6netim alanlarindan beslenen orgiitsel davranis biliminin en temel
amac1 yonetim ve calisanlar arasi etkilesimi incelemektir (Cankir & Yener, 2017, s. 7). Orgiitsel baglilik, calismaya
tutkunluk, motivasyon, isten ayrilma davranisi ve devamsizlik gibi kavramlar 6rgiitsel davranis alaninin temel
dinamikleri arasinda yer almaktadir. Giiniimiiz organizasyonlarinda igverenler, hisse edindirme uygulamalar1 gibi
ozel planlarla calisanlari pozitif 6rgiitsel davranislara yoneltmekte ve orgiitsel basariy1 hedeflemektedirler.

2.1. Orgiitsel Baghhk

Bir varliga karsi sevgi, saygi cercevesinde yakinlik duyma ve sadakat anlamina gelen baglilik olgusu
orgiitsel boyutta ilk kez 1956 yilinda “The Organization Man” adli eserinde Whyte tarafindan ele alinmistir. Whyte
calismasinda isletme ile iliskili olan isgéreni tanimlamis ve isletmede ¢aligan kisinin sadece isgdéren degil, ayni
zamanda kurulusa ait olan kisi oldugunu ifade etmistir (Whyte, 1956, s. 3-46).

Orgiitsel Baglilik daha sonraki dénemlerde Porter, Mowday, Steers, Allen ve Meyer gibi bircok arastirmact
tarafindan ele alinmis ve gelistirilmistir. Mowday ve arkadaglar1 orgiitsel bagliligi, 6rgiitiin amag ve degerlerinin
mutlak kabulii ile 6rgiit adina kayda deger bir ¢aba gosterme ve orgiitte liyeligi siirdiirmek adina giilii bir istek

olarak tamimlamistir (Mowday, Steers, & Porter, 1978, s. 4).

2.2. Cahsmaya Tutkunluk

Caligmaya tutkunluk kavrami ilk olarak Kahn tarafindan 1990 yilinda psikolojik sartlar teorisi ¢aligmasinda
giindeme getirilmistir. Kahn ¢alismasinda ¢aligsanlarin islerini yaparken fiziksel, bilissel ve duygusal roller
yoniinden ige yonelmeleri {izerinde durmustur (Kahn, 1990, s. 700).

Calismaya tutkunluk, canlilik, adanmislik ve ise odaklanma boyutuyla birlikte isle ilgili olumlu ve tatmin
edici bir ruh hali olarak tanimlanmaktadir (Schaufeli & Bakker, 2003, s. 4-5). Calismaya tutkunluk, pozitif
psikoloji ve orgiitsel davranis alaninda incelenen bir kavram olup, kurum odakli bakis acisindan ziyade bireysel
bir degerlendirme olarak ele alinir ve ¢alisanin ¢aligma boyunca kendini iyi hissettigi psikolojik bir durum olarak
goriiliir (Cankir & Celik, 2018, s. 59).

2.3. Motivasyon

Latince hareket anlamina gelen “movere” kelimesinden gelen motivasyon kavrami ¢ok eski donemlerden
bu yana 6ncelikle felsefenin, sonra psikolojinin ve son yiizyilda da yonetim biliminin arastirma konusu olmustur.
Motivasyon kavrami, insan davranisini harekete gegiren, sekillendiren ve devamliligini etkileyen faktorlerle ilgili
itici bir kuvvet olarak tanimlanmaktadir (Steers, Mowday, & Shapiro, 2004, s. 379-381).

Is ortaminda calisan motivasyonu kavrami da bireylerin drgiitsel amaglari gerceklestirmek icin istekli ve
arzulu cabalarini ortaya koymasi ile agiklanmaktadir. Bu davranisin ortaya ¢ikmasi ¢alisanin bireysel amaglart
noktasinda tatmin olmasina baglidir (Tunger, 2013, s. 91).

2.4. Tsten Ayrilma Niyeti

Isten ayrilma niyeti, 6rgiitten ayrilmak icin alternatif is arama hali de dahil olmak iizere bilingli ve kasith
bir sekilde isi birakma yoniindeki isteklilik hali olarak tanimlanmaktadir (Tett & Meyer, 1993, s. 262).

Isten ayrilma niyetine etki eden faktorler ii¢ kategoride incelenmektedir. Bunlar, digsal faktorler, yapisal
isle ilgili faktorler ve kisisel karakteristik faktorlerdir. Digsal faktorler; issizlik orani, sektordeki sendikalagma
durumu, c¢alisan algis1 gibi olgulari, yapisal ve isle ilgili faktorler; {icret, performans, orgiitsel baglilik ve is
memnuniyeti gibi olgulari, kisisel faktorler ise; yas, calisma yili, egitim, medeni durum ve kisisel kapasite gibi
olgular1 igermektedir (Cotton & Tuttle, 1986, s. 57).

2.5. Devamsizhk

Devamsizlik, iggorenin mazeretli veya mazeretsiz, yoneticinin kontrolii disinda ise gelmeme durumu olarak
tanimlamaktadir. Devamsizlik davranisi, genellikle psikoloji ve yonetim bilimleri alaninda incelenmis ve galisani
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bu davranisa sevk eden etmenlerin nedenleri iizerine yogunlasilmistir. Ayrica, devamsizlik davranisinin
isletmelere yonelik negatif etkilerinin ele alindig1 goriilmektedir. Isletmeleri finansal agidan etkileyen bu davranis
verimlilik ve etkinligi azaltan bir sorun olarak goriilmektedir (Sahin, 2011, s. 25-31).

2.6. Cahsanlara Yonelik Hisse Edindirme Planlar:

18. yiizyilda ingiltere’de ortaya ¢ikip sonrasinda biitiin diinyaya yayilan sanayi devrimi ile iiretim, fiziksel
insan giiciinden makinelere dogru evrilmistir. Uretimdeki bu biiyiik degisim hem toplumsal hem sosyo-ekonomik
yapiy1 biyiik 6lgiide etkileyerek, sanayi devriminin 6zellikle ilk donemlerinde, is¢ilerin ¢ok agir caligma sartlar
altinda istihdam edilmesine neden olmustur. Sanayi devrimi sonucunda, sayica ¢ok fazla fakat ekonomik agidan
¢ok zay1f bir is¢i sinifi ve sayica az ama ekonomik agidan ¢ok giiglii bir Sermaye sinifi olusmustur. Zorlu ¢alisma
sartlar1 ve hizla bilyliyen ekonomik zenginligin adil dagitilmamasi toplumsal refahin olugsmasina bir engeldir.
Toplumsal refah1 saglamak i¢in servetin belirli ellerde toplanmasinin 6niine gegilmesi gerekmektedir. Bunun
saglanabilmesi icin de servetin ve miilkiyetin olabildigince tabana yayilmasi gerekir. Miilkiyetin tabana
yayilmasinda en etkili yollardan birisi de galisanlarin sermayeye ortak edilmesi ile miimkiindiir (Erol, 2017, s. 55).

Calisanlarin calistiklart sirketin sermayesine ortak olmalart ¢ok cesitli yollardan miimkiindiir. Calisan
calistig1 sirketin hisselerini dogrudan satin alabilir, sirket hisselerini ¢alisanlara ¢aligmalarinin karsiliginda prim
olarak sunabilir veya sirket hisselerini bir kar paylasim yontemi ile dagitabilir (Isik, 2011, s. 269).

Calisanlari hisse edindirmeye yonelik planlarin en yaygin uygulandigi bolgeler Amerika ve Avrupa olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Giliniimiizde uluslararasi arenada popiilaritesi giinden giine artan bu uygulamalar
¢aligmada; hisse satin alma planlari, tesvik kapsaminda hisse edindirme planlari, kar dagitim kapsaminda hisse
edindirme planlari, opsiyon seklinde planlamalar, ¢alisan sahipligi planlar1 (ESOP), emeklilik fonu seklinde
planlar ve deger farkini baz alan planlar seklinde siniflandirarak incelenecektir. Siniflandirilan bu uygulamalar tek
tek kullanilabilecegi gibi birkaci birlikte karma bir yapida da kullanilabilmektedir (Atasoy, 2009, s. 39-57).

2.6.1. Hisse Satin Alma Planlar1 (Employee Stock Purchase Plans-ESPPSs)

Hisse satin alma planlari, ¢alisanlarin sirket hisselerini dnceden belirtilen belirli bir donemde satin
almalarini saglayan igveren destekli bir plandir. Tipik bir hisse satin alma planinda iggorenin sirket hisse hisselerini
almasi igin sirket plan doneminde calisanin iicretinden kesinti yoluyla para biriktirebildigi gibi ¢alisana diigiik
faizli ya da geri 6demesiz kredi imkan1 da sunabilmektedir. Burada planin anahtar parametresi sirket hisselerinin
alim fiyatidir. Isletmeler alim fiyatina belirli bir iskonto uygulayarak calisanlar agisindan bunun cazip olmasi
hedeflerler. Her ne kadar bazi firmalar satin alim tarihindeki piyasa fiyatin1 alim fiyat1 olarak kullansa da, plam
uygulayan sirketlerin neredeyse tamami “look-back” olarak bilinen geriye bakma 6zelligine sahiptir. Buna goére
alim fiyati olarak, planin olusumundaki baslama dénemindeki fiyat: ile planin sonundaki fiyat karsilastirilir ve
¢alisanin avantajli oldugu fiyat iizerinden islem yapilir. ABD’de alis fiyatina uygulanabilecek maksimum indirim
orant %15 oldugundan isletmeler cogunlukla bu oranda indirim yapmaktadirlar. The National Center for Employee
Ownership’in arastirmalarina gore hisse satinalma plani uygulayan isletmelerin yiizde 86’s1 alim fiyati tizerinden
%15 indirim uygulamaktadir (Engelhardt & Madrian, 2004, s. 4-5).

Hisse satin alma planlarinin bir¢ok farkli uygulama ile birlestirilerek farkli versiyonlari ile karsilagsak da
uygulamada temel olarak dogrudan satin alma planlari ve Boliim 423 indirimli satin alma planlari olarak iki sekilde
inceleyebiliriz. Dogrudan satin alma planlart oldukg¢a esnek bir yapiya sahiptir, diger planlar gibi ¢ok ¢esitli yasal
gerekliligi iceriginde barindirmadigindan isletmelerin tercihi bu yonde olabilmektedir. Béliim 423 indirimli satin
alma planlari ise daha standart bir yapiya sahiptirler. Ancak bu planin tercih edilmesindeki en biiyiik etken vergisel
avantajlardir. Vergiden muafiyet avantajinin kullanilabilmesi igin belirli bir donem hisse senetlerini elde tutma
gerekliligi gibi bir takim sorumluluklarin yerine getirilmesi gereklidir (Atasoy, 2009, s. 40-43).

2.6.2. Tesvik Kapsaminda Hisse Edindirme Planlar1 (Equity Compensation plans)

Tesvik kapsaminda hisse edindirme, sirket ¢calisanlarina hisse verilmesinin en kolay ve en esnek yolu olarak
kabul edilir. Bu yontem, calisan performansimi ddiillendirmek, sirketin uzun vadeli basarisi ile iist diizey
yoneticilere yapilacak odemeleri iliskilendirmek, calisanlarin isten ayrilmasini 6nlemek ve sirketin tercih
edilmesini saglamak gibi amaglarla ¢aliganlara hisse senedi vermek suretiyle uygulanabilmektedir (Demirkan,
1999, s. 7).
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Tesvik amagh hisse edindirme planlari dogrudan performansla iligkilendirilebildiginden dolay1 kurumsal
tercihlerde yaygin olarak kullanilmaktadir.

2.6.3. Hisse Senedi Opsiyon Planlar1 (Stock Option Plans)

Hisse senedi opsiyon planlari, igletme ile ¢alisanlar arasinda yapilan bir s6zlesme niteligi tasimaktadir.
Yapilan bu sozlesme ile galisana verilmis opsiyonlar, belirli bir tarih icerisinde 6nceden belirlenen bir fiyatla
¢aliganin sirket hisselerini satin alabilmesine imkan vermektedir. Calisanlar bu uygulama sonucunda opsiyonu
kullanarak hisse senedini almak zorunda degildirler. Kullanim tarihinde opsiyonun kullanim fiyat: hisse senedinin
piyasa fiyatindan yiiksek ise ¢aligan kullanmamay tercih edecektir. Gegmiste sadece sirket igin ciddi 6neme sahip
iist seviye yoneticilere uygulanan bu planlar artik giiniimiizde daha genis tabana yayilmis bir ¢alisan grubuna da
sunulmaktadir (Demirkan, 1999, s. 7-8).

2.6.4. Calisan Sahipligi Planlar1 (Employee Stock Ownership Plans-ESOPS)

ABD’deki en yaygin hisse edindirme sekli ESOP yani ¢aligan sahipligi planlaridir. 1974’e kadar neredeyse
hi¢ bilinmeyen ESOP’lar artik giiniimiizde oldukga yaygin planlardir. ABD’de 1974 yilinda kanunlastirilarak
uygulamada yaygmlagtirtlmistir. Bugiin yaklasik 15 milyon kisiyi kapsayan 7 bine yakin ESOP’un varligi
bilinmektedir (NCEO, 2018).

ESOP ilk olarak 1950°li yillarda kapitalist sistemin giliglenebilmesi i¢in ¢alisanlarin isletme sermayesine
ortak olmalarini savunan Louis Kelso tarafindan giindeme getirilmis bir uygulamadir. Ancak miilkiyetin tabana
yayilmast ile ilgili bu diisiince ekonomik bunalim gibi sebeplerle o yillarda yeterince olgunlagamamistir (Isik,
2011, s. 269).

ABD’li ekonomist Louis Kelso’nun ilk olarak olusturdugu ve bugiin halen ABD bagta olmak iizere
Avrupa’nin biiylik boliimiinde uygulanan ESOP’lar (Emloyee Stock Ownership Plans) giiniimiizde en yaygin
kullanilan hisse edindirme uygulamalaridir. Bu uygulamalar da igleyis aslinda ¢alisanlarin isletmede pay sahibi
olmasi amaciyla igverenin bir varlik havuzu olusturdugu ve her yil bu havuza nakdi katkilar yaptigi ve sonug olarak
biriken bu tutarlarin belli bash sartlara bagli olarak c¢aliganlara hisse olarak dagitilmasina dayanmaktadir
(Kalyoncu & Ekinci, 2016, s. 191).

ESOP’larin, emeklilik fonuna benzeyen bir yapisi mevcuttur. isletme bir fon olusturur ve bu fona nakit
veya hisse senedi aktarir. Bazi durumlarda var olan ya da yeni hisse senetlerini satin almak igin fon
bor¢landirilabilmektedir. Sirketin fona yaptigi katkilarin vergiden indirilebilmesi uygulamay1 igsletmeler i¢in daha
cazip bir hale getirmektedir. Fona aktarilan katkilar c¢alisanlara dagitilmak i¢in kullanilir. Dagitim i¢in farkli
kriterler kullanilabilmektedir. Ancak en yaygin dagitim kriteri olarak g¢aligma yili kullanilmaktadir. Her yil
calisanlarin  hesaplarma kidemlerince hisse senedi dagitimi gerceklestirilmektedir. Bdylece ¢aligsanlar
ddiillendirilmis olup isletmede daha uzun siire kalmalari igin tesvik edilmis olur (Kalyoncu & Ekinci, 2016, s.
191).

ABD’de 6zel sektdr ¢aliganlarin beste birinden fazlasi yani yaklasik 24 milyon ¢alisan kendi ¢alistiklart
isletmenin paylarma sahip bulunmaktadir. Bunlardan ¢ogu ise ¢aligan sahipligi planina dahildir. ESOP’lar
Microsoft ve Cisco gibi diinyanin en biiyiik teknoloji isletmelerin basarisini destekleyen bir unsur olmustur.
Mevcut arastirmalar galisan sahipligi planlarini uygulayan firmalarin diger isletmelere oranla daha basarili
sonuglar verdigini gostermektedir (Kruse, Freeman, Blasi, & Buchele, 2003, s. 1).

ESOP’lar Ingiltere, Malezya ve Kanada gibi birgok iilkede uzun yillardir yaygin olarak kullaniimaktadir.
Kanada'daki bazi kuruluglar 2008 yilinda finansal krizden sonra ESOP'lar1 is tasarrufu mekanizmasi olarak
kullanmislardir. Toronto Menkul Kiymetler Borsasi, ESOP olan ve ESOP olmayan sirketlerin performansini
karsilagtiran bir ¢alismasinda, ESOP'lu sirketlerin 5 yilda %123 kar artis1, %95 daha yiiksek net kar marji, %24
daha ytiksek verimlilik, %92 daha yiiksek 6zkaynak karlilig1 ve %66 daha yiiksek sermaye getirisi elde ettigini
bulmugstur (Diale, 2016, s. 9).

2.6.5. Emeklilik Fonu Hisse Edindirme Planlar

Emeklilik Fonu seklinde hisse edindirme planlari igveren haricindeki isletmelerin hisse senetlerini de plana
portfoyiin bir parcast olarak eklenebilirler. Fonun kaynaklarinin oncelikle isveren isletmenin hisselerine
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yapilmasini zorunlu kilan ESOP’lardan farkli olarak, bu planlarin kaynaklar1 genellikle ¢esitlendirilmis bir
portfoye aktarilmistir (Demirkan, 1999, s. 9).

2.6.6. Kar Dagitim Kapsaminda Hisse Edindirme Planlar:

Kar dagitim kapsaminda hisse edindirme planlari, isletmenin karindan ¢alisanlara pay verilmesi temelinde
kurgulanmistir. Kar paylasim planlar1 ¢ok eski dénemlerde de kullanilmis uygulamalardir. {1k olarak 1887 yilinda
Procter and Gamble ve 1912 yilinda da Eastman Kodak Company kar paylagim planini uygulamiglardir (Atasoy,
2009, s. 54).

2.6.7. Deger Farkina Dayal Hisse Edindirme Planlari

Calisanlarin isletmenin hisselerini satin almadan hisse senedinin ekonomik avantajlarindan yararlanabildigi
yontemlerdir. Hisse senedi degerleme haklar1 ve golge (phantom) hisse senedi en ¢ok karsilasilan tiirleridir. Bu
yontemler siklikla igletmenin sahipligini isgorenler ile paylasmayr sevmeyen kiiciik aile sirketlerinde
goriilmektedir. Bu uygulamalar, baz1 mevzuatsal yiikiimliiliikklerden ka¢inilmasina olanak saglayabilir ancak vergi
indirimi gibi avantajlardan da yararlanilamamasina sebep olabilmektedir, hatta baz1 durumlarda iicret gibi dikkate
alinip ek vergi yiikii de ¢ikarabilmektedir (Atasoy, 2009, s. 56-57).

2.7.  Hisse edindirme Planlari ile Orgiitsel Davrams Degiskenleri Arasindaki Miskiyi
Inceleyen Ge¢cmis Calismalar

Birgok akademik ¢alismada, orgiitlerin hedeflerine ulasmasi ve basarili sonuglar {iretmesi ile isgérenlerin
orgiitlerine bagliliklarinin yakindan iliskili oldugu ispatlanmustir. Orgiitsel baglhilig1 yiiksek olan isgorenler orgiit
icin etkili ve verimli ¢alisma gdstermektedirler. Is gorenlerin 6rgiite olan baghligini artirmaya yodnelik olarak
isletmeler bir dizi yontem ve teknik kullanmaktadirlar. Genellikle Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Avrupa
Birligi iiye iilkelerinde bazi isletmeler isgérenleri igletmeye ortak etme yontemiyle isgorenlerin isletmeye olan
baglilik seviyelerini artirmay1 hedeflemektedir (Demirkan, 1999, s. 1).

Calisanlarin orgiite kars1 tutumlarindan biri olan orgiitsel baglilik, ¢alisanlarin drgiitsel amag ve hedefleri
benimsemesi, bu amag ve hedefler i¢in yogun ¢aba sarf etmesi ve organizasyonun bir iiyesi olarak giiclii bir sekilde
kalma arzusu olarak tanimlanmaktadir. Entelektiiel sermayenin giinden giine 6neminin artmakta olmasi ve
isletmeleri diger isletmelerden farklilastiracak en 6nemli 6zelliklerinden birinin mevcut insan kaynaklart olmast,
¢aliganlar isletmede tutmak i¢in daha etkili stratejiler olusturulmasim gerekli kilmaktadir. Bu kapsamda hisse
edindirme planlari igsletmeler igin 6rgiitsel baglilik noktasinda bir arag niteligindedir (Boylu, Pelit, & Giiger, 2007,
s. 88).

Atasoy’un (2009) doktora tezi caligmasinda da onemle vurguladigi; ¢alisanlarin pay sahibi oldugu
isletmelerin verimliligi, karliligi, performansi diger klasik isletmelere gére daha yiiksektir savi bircok yurtdist
aragtirma tarafindan da caligilmis bir konudur. Ancak Tiirkiye’de yeteri kadar énemi fark edilmemis olan bu
uygulama yurt disinda daha ¢ok deger bulmus ve aragtirmaya ¢okca konu edilmistir. Caliganlarin isletmeye ortak
edilmesi, hisse edindirme planlar1 yontemiyle ABD, Asya ve Avrupa iilkeleri basta olmak tizere geligmis iilkelerde
yaygin olarak karsilasilan bir uygulama alani bulmustur.

Hisse edindirme uygulamalar ile elde edilen c¢alisan sahipliginin baglilik, katilim ve beklentiler gibi
motivasyonel durumlari uyarmasi, bunun sonucunda da bireysel calisanlarin daha fazla ig eforu ile orgiitsel
performansa daha fazla katki da bulunacagi beklenmektedir. Calisanlarin moralinin artmasinin, g¢aliganlarin
devamsizligi ve sikayetlerinde de azalma saglayarak organizasyon performansinda dolayli iyilesmelerle
sonuglandigi da varsayilmaktadir (Bakan, 1999, s. 87).

Bir¢ok calisma calisanlari motive eden etkenlerin neler olduguna yonelik yaklagimlar tartigilmistir. Hisse
edindirme uygulamalarinin da ¢alisan motivasyonuna etkisi bir takim aragtirmalarin konusu olmustur.

Russel ve digerleri (1979) yaymladig1 ¢alismasinda 706 galisan iizerinde yaptig1 anket sonucunda ¢alisan
sahipliginin, orgiitiin hedefleri ile 6zdeslesmeye, motivasyona ve memnuniyete pozitif etkisi oldugu sonucuna

ulagmustir.

Klein ve Hall (1988) 37 sirketten toplam 2.804 ESOP katilimcisinin verileriyle ¢aligan sahipligi ile ¢aligan
memnuniyeti arasindaki iligkiyi inceleyen bir ¢alisma yapmistir. Caligmanin sonucunda, ¢alisan sahipligi planlar
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ile igverenin ¢alisanlara deger verdigi hissiyatinin ¢alisanlar iizerinde pozitif bir etki yarattigi, bununla beraber
¢alisan memnuniyeti ve orgiitsel bagliligi dogurdugu sonucuna ulagsmislardir.

Sekil 1. Hisse Edindirme Uygulamalarinin Etkisi

—_» | IsEforu Organizasyon

Calisan Performansi
Hisse .| Motivasyonu
Edindirme g
Uygulamalart Orgiitsel Baglilik Devamsizlik
—» | Moral |—»

Is Degistirme Niyeti

Kaynak: Bakan, 1. (1999). The Effects of Profit Sharing and Employee Share Ownership Schemes on Employee
Motivation. Coventry University S.87

Kruse (2002) ¢alisan sahipliginin ¢alisan tutum ve davraniglarini konu alan son 20 yildaki 31 ¢aligmay1
incelemis ve dzet sonuglar vermeye ¢alismistir. Kruse, ¢alisan sahipliginin ¢alisan davraniglarini negatif etkiledigi
sonucuna ulasan sadece bir ¢alisma bulundugu o ¢aligmada da yakin zamanda bir grev yasayan ESOP sirketi
calisanlarinin bulundugunu belirtmistir. Caligmalarin genel mesaj1 da, ¢alisanlarin genellikle calisan sahipligi
fikrini sevdigi yoniindedir.

Michie ve arkadaslarinin (2002) yayimladigi arastirma raporunda ¢alisan sahipliginin finansal tesvik,
kollektif ses ve katilim etkisinin ¢alisan motivasyonu ve orgiitsel baglilig: artirdigi ve bunun sonucunda da isten
ayrilma davraniginin azaldig1 ve isletme isin verimlilik ve karlilik artisina destek oldugu vurgulanmistir.

Calisanlarin isi birakmasi sorunu isletmeler agisindan 6nemli bir giindem olarak takip edilmektedir.
Caligsanlarin isten ayrilma niyetine yonelik yapilan bir¢ok c¢alismada aragtirmacilar isten ayrilma niyetini
calisanlarin Srgiite baglili1 ve is tatmini ile iliskilendirmislerdir. Is tatmini, isin tanimi1 ve yénetimin tutumlar1 gibi
calisma kosullarinin ve iicret ve kariyer gibi isten saglanan ¢iktilarin kisisel bir degerlendirmesi olarak
tanimlanmaktadir. Caligan isinden yeterli tatmini duyuyorsa pozitif drgiitsel davranis uygulamalari sergileyecektir.
Birgok calismada is tatminin fazla oldugu durumlarda isten ayrilma orani ve devamsizlik eylemlerinin diisiik
oldugu saptanmistir (Cekmecelioglu, 2005, s. 28).

Sekil 2. Hisse Edindirme ile Orgiitsel Ciktilarin Iligkisi

1- Hisse 2- Etkiler 3- Sonuglar
Edindirme
Finansal
Tesvikler [~ Verimlilik ve Karlilik
Motivasyon ’ artigi
Calisan - ve
Sahipligi Kollektif
Ses Baglilik .
Isten Ayrilma
> T
Niyetinde Azalma
Katilim L,

Kaynak: Oughton,ve Bennion. (2002). Employee Ownership, Motivation and Productivity. A Research Report
for Employees Direct from Birbeck and The Work Foundation. S.8

Calisanlarin hisse edindirilmesine yonelik yapilan aragtirmalar verimlilik, karlilik ve calisan davraniglar
tizerine odaklanirken isletmelerin hayatta kalmasi gibi hayati 6neme sahip konulara daha az odaklanmistir. Bu
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konuda Park ve arkadaglar1 (2004) yayinladiklari ¢alismalarinda, 1988 yilindan 2001 yilina kadar tiim ABD kamu
sirketlerine ait verileri ele alarak ¢alisan sahipligi uygulamalarinin igletmelerin hayatta kalma durumu ile iliskisini
incelemistir. Caligma sonuglarinda, calisan hisse edindirme uygulamalarina sahip firmalarin hayatta kalma
oraninin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmislar ve yiiksek hayatta kalma oranini yiiksek istihdam istikrar ile
baglantili oldugunu savunmuslardir. Bu alanda yapilacak ¢aligmalari tesvik etmisler ve calisan hisse edindirme
uygulamalarinin ekonomik istikrar1 artirmada biiyiik kazanglar saglayacagini vurgulamislardir.

Hedef ve amaglarinin farkli olmasi nedeniyle isgdrenler, yoneticiler ve isletme sahipleri arasinda ki ¢atisma,
orgiitsel performansin diismesine neden olan gesitli sorunlara sebep olmaktadir. Javed (2017) yaymladigi
makalesinde bu ¢ikar farkliliklarinin nedenini miilkiyet ve kontroliin ayrilmasi olarak gérmektedir. Javed, bu ¢ikar
farkliliklarin1 kontrol altina almak icin isletmelerin hisse edindirme uygulamalarini kullanabilecekleri ve bunun
sonucunda iggorenlere psikolojik sahiplik hissi verilerek orgiitsel performansin desteklenebilecegi sonucuna
ulagmustir.

Kurtulug ve Kruse da (2017) yaymladigi makalelerinde ¢alisan miilkiyeti sirketlerinin ekonomik ya da
sirkete Ozgii soklar karsisinda istihdami azaltma olasiliginin diger isletmelere kiyasla daha diisiik oldugunu
savunmuslardir. Issizlik oranmin Yiizde 1 arttigi ddnemlerde herhangi bir hisse edindirme planina sahip olmayan
firmalarin istthdami yiizde 3 azalttigi ancak ayni donemde ESOP uygulayan isletmelerin istihdami yiizde 1,7
oraninda azaltti1 sonuglarina ulagsmislardir. Bu sonuglar 1s18inda, ¢alisan sahipligi sirketlerindeki diigiik isten
¢ikarmalarin etkisiyle uzun vadeli verimlilik artisin1 destekleyen bu yapilarin, orgiit kiiltiiriine 6zgii beceri ve
iligkileri korudugu vurgulanmistir.

3. Arastirma Yontemi

3.1. Arastirmanimm Amaci ve Metodu

Arastirmanin temel amaci, isletmelerde hisse edindirme planlarinin igsgéren davraniglar ile iliskisini meta
analitik bir ¢alisma ile incelemektir.

Arastirma, pozitif orgiitsel davranis degiskenlerinin hisse edindirme uygulamalart ile iliskisini referans alan
ve negatif orgiitsel davranis degiskenlerinin hisse edindirme uygulamalart ile iligkisini referans alan olmak tizere
iki ayr1 meta analiz seklinde ele alinmuistir.

Meta analize tabi tutulacak ¢aligmalarda kullanilmig olan 6rgiitsel davranis tiirleri bagimli degisken olarak
dikkate alinacaktir. Bunlar, meta analize dahil edilecek calismalarda, orgiitsel baglilik, ¢alismaya tutkunluk,
motivasyon, isten ayrilma niyeti ve devamsizlik olarak tespit edilmistir. Orgiitsel davranis tiirleri ile iligkisini
degerlendirmek iizere de bagimsiz degisken olarak calisanlari hisse edindirme uygulamalar referans alinacaktir.
Orgiitsel baglilik, calismaya tutkunluk ve motivasyon pozitif orgiitsel davranis degiskenleri olarak, isten ayrilma
niyeti ve devamsizlik ise negatif 6rgiitsel davranis degiskenleri olarak ayri ayr1 ele alinacaktir.

Meta analiz sonuglar1 1s18inda asagidaki hipotezler sorgulanacaktir:

e H1: Hisse edindirme uygulamalari ile pozitif orgiitsel davranis degiskenleri arasinda pozitif yonlii bir
iligki vardir.

e H2: Hisse edindirme uygulamalar1 ile negatif orgiitsel davranis degiskenleri arasinda negatif yonli bir
iligki vardir.

3.2.  Veri Analizi

Arastirma kapsaminda, literatiirde tespit edilen ¢aligmalarmn sonuglart Comprehensive Meta-Analysis
(CMA) programi kullanilarak analiz edilmistir.

Farkli ¢aligmalarda ki bulgular: birlestirerek toplu bir analiz ortaya ¢ikarma daha onceki donemlerde
kullanilan bir method olsa da bugiinkii haliyle etki biiyiikliigli degerlerini dikkate alarak meta analiz ifadesini ilk
olarak kullanan ve bu alandaki yontemi 1976 yilinda gelistiren Glass meta analizi, analizlerin analizi seklinde ifade
etmistir (Glass, 1976, s. 3). Son zamanlarda yaygin bir sekilde kullanilan meta analiz, bir konu tizerinde yapilan
¢ok sayidaki caligmalarin istatistiki yontemler kullanilarak 6zetlenmesi seklinde tanimlanabilir. Meta analiz, farkl
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bir¢ok aragtirma sonuglarin biitiinlestiren, sistematik ve objektif bir bakis agist ile sentezini miimkiin kilan bir
yontem tiiridiir (Gé¢men, 2004, s. 187-188).

Meta analiz ¢alismasinda arastirma kapsamina girecek caligmalar belirlendikten sonra yayin yanlilig
incelemeleri yapilir ve analize dahil edilecek ¢alismalardan ulagilan veriler ile etki biiyiikliikleri hesaplanir. Daha
sonra heterojenlik testi yapilir. Bu test ile meta-analiz asamasinda model segimi igin etki biiylikliiklerinin homojen
mi heterojen mi dagildigina bakilir. Etki biiyiikliikleri homojen bir dagilima sahipse sabit etkiler modeli, etki
biytikliikleri heterojen bir dagilima sahipse rassal etkiler modeli kullanilmaktadir.

Sabit etkiler modeli, ¢aligmaya dahil edilen ¢alismalarin tamaminin ortak etki biiyiikliigiine sahip oldugu
zaman kullanilir. Rassal etkiler modeli ise ¢aligmalarda etki biiytikliiklerinin farkli oldugu zamanlar kullanilir
(Bakioglu & Goktas, 2018, s. 39-40). Heterojenlik testi sonuglari, hesaplanan p degerinin 0,05’den biiyiikliigiine
ya da Q degerinin ki-kare tablosunda bulunan df degeri karsiligina gore belirlenir. p<0,05 veya Q>df ise meta
analize konu c¢aligmalarin benzer &zellik gostermedigi yani heterojen bir yapida oldugu tersi durumda ise
calismalarin benzerlik gosterdigi ve homojen bir yapida oldugu soylenir (Sar1 & Oren, 2019, s. 5).

Meta analizin temeli olan kavram Cohen’in gelistirdigi etki biytikligiidiir. Etki biyiikligi, iki degisken
arasindaki iligkinin boyutunu gosterir. Meta analizde etki biiyiikliigiiniin belirlenmesi i¢in korelasyon verilerine
Fisher z ¢evrimi yapilmakta ve sonrasinda toplanip tekrar korelasyon katsayisi hesaplanmaktadir. Meta analizde
korelasyon katsayilarinin degerlendirilmesinde Fisher-z yontemi hassas kestirim imkanlart sunmaktadir. Bu
sebeple, etki biiyiikliiklerinin birlestirilmesinde etki boyutlari arasindaki farkin sadece drnekleme hatasindan degil,
ayn1 zamanda evrendeki cesitlilikten kaynaklandig1 varsayilarak Fisher-z yontemi kullamlir (Gedik & Ustiiner,
2017, s. 45).

Cohen ve arkadaglar1 (2007) tarafindan etki biyiikligi (korelasyon) degerleri asagidaki sekilde
yorumlanmuistir:

* 0.00 - 0.10 ¢ok zay1f seviyede etki

¢ 0.10 - 0.30 zay1if seviyede etki

* 0.30 - 0.50 orta seviyede etki

*0.50 - 0.80 giiclii seviyede etki

* 0.80 ve tlizeri ¢ok giiclii diizeyde etki

Meta analize dahil edilen ¢alismalarda yayin yanliliginin test edilmesi i¢in huni grafigi (funnel plot) siklikla
kullanilmaktadir. Huni grafikleri meta analiz ¢alismalarinda olasi yayin yanliliginin tespiti i¢in kullanilan bir grafik
¢esididir. Caligmanin etki biiyiikliigi ile ¢alisma boyutu arasindaki iligkiyi belirtir. Yayin yanlilig1 yok ise grafik
ters donmiis simetrik bir huniye benzer (Bakioglu & Goktas, 2018, s. 42).

Yayin yanliliginin test edilmesi i¢in ayrica Begg ve Mazumdar’in sira korelasyon testleri ve Rosendal’in
classic fail safe N degeri de kullanilmaktadir. Begg ve Mazumdar’in sira korelasyon testleri kapsaminda Kendall’in
tau b katsayisi hesaplanmaktadir. Yayin yanliligimin olmadigi zamanlar bu degerin 0’dan biyiik olmasi ve p
degerinin 0.05’den biiyiik olmasi yani anlaml bir fark olugsmamasi gerekmektedir (Gedik & Ustiiner, 2017, s. 48).

Diger bir yayin yanlilig1 testi olan classic fail safe N degeri kapsaminda hesaplanan N degeri ise meta-

analiz arastirma sonuglarini degistirebilmek, mevcut bulanan sonuglar1 gegersiz kilmak i¢in ne kadar daha
caligmanin dahil edilmesi gerektigini ortaya ¢ikarmaktadir (Satic1 & Can, 2017, s. 7).
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Tablo 1. Meta Analiz Calismalarinda Kullanilan Istatistiki Terimler

N Orneklem sayisini ifade etmektedir.

p - degeri Anlamlilik degeridir. Anlamlilik i¢in p < 0,05 olmas1 beklenir.

Kendal Tau b | Tau b >0 ve p > 0,05 olmasi ¢alismada yayim yanlilig1 olmadigini gostermektedir.

;I% S?\IIC fail p < 0,05 olmasi i¢in aragtirmaya dahil edilmesi gereken ¢alisma sayisidir.
Fisher 7 - Etki Pearson Korelasyon degerinden daha hassas kestirim imkani saglayan bir korelasyon degeridir.
biiyikligii 0.00 - 0.10 ¢ok zayif, 0.10 - 0.30 zayif, 0.30 - 0.50 orta, 0.50 - 0.80 gii¢lii, 0.80 iistii ¢ok giiglii

korelasyon olarak dikkate alinir.

Giiven araligi smirlaridir. Ana kiitle parametresinin aralik sinirlari i¢inde olmasi kestirimin

Alt-Ust Limit | .~ "0 5 >
giivenilirligini gosterir.

Standart hata, bir sinamada 6rneklem kiimesinin sadece birine dayanan kestirimlerin hata
Standart Hata | oramidir, ne kadar kiiciik olursa, anakiitle parametresine o kadar yakin ve hassas bir 6l¢iim

kabul edilir.
Q- - Meta analize dahil edilen ¢aligmalarin heterojenligi, Q degerinin ki-kare tablosunda bulunan
Heterojenlik . y N S . L
degeri df degeri karsiligina gore belirlenir. Q>df ise ¢alismalar heterojendir.
g];;scleeg?eStllk Parametrenin kestirimi i¢in kullanilan bagimsiz parametlerin sayisini ifade etmektedir.

3.3. Literatiir Tarama Siireci, Arastirmaya Dahil Edilme Kriterleri ve Kodlama
Yontemi

Hisse edindirme uygulamalarinin orgiitsel davranig ile arasindaki iligkisini incelemek iizere, 1974-2019
yillar1 arasinda yapilmus iliskili Tiirk¢e ve Ingilizce akademik calismalar arastirma kapsaminda incelenmistir.
ABD’de 1974 yilinda yasalarla desteklenen ESOP’larin yayginlasma hizinin bu dénemden sonra hizlanmasi
sebebiyle 1974 yili sonrasinda yapilmis akademik ¢aligmalar arastirmaya dahil edilmistir. Literatiir tarama ve
aragtirmaya dahil edilme siireci Sekil.3’de sematik bir yapida detaylandirilmigtir.

Literatiir taramasinda hisse edindirme uygulamalarinin Orgiitsel davranis degiskenleri ile iligkisini
incelemis c¢aligmalara ulasabilmek i¢cin Google Scholar, YOK tez merkezi ve EThOS tez katalogu veri tabant

taranmugtir. Arastirmalara ulasabilmek igin "employee ownership plan™ and “employee attitude”, "employee
ownership plan™ and "employee behaviour", "employee stock option plan™ and "employee attitude"”, "share option
scheme™ and "employee behaviour" gibi konuya iligkin kelime 6bekleri kullanilmistir. Ayrica bulunan ¢aligmalarin

kaynakgalar1 da kullanilarak aragtirmanin kapsami genis tutulmaya c¢alisilmistir.

Arastirma kapsaminda hisse edindirme uygulamalar ile orgiitsel davranis degiskenleri arasindaki iliskiyi
inceleyen 18 ¢alisma ve 38 etki biiyiikliigii degerlendirilmistir. Bu etki biiyiikliiklerinden 28 tanesi pozitif orgiitsel
davranig degiskenleri (6rgiitsel baglilik, calismaya tutkunluk ve motivasyon) ile iliskilidir. Diger 10 etki biyiikligi
de negatif 6rgiitsel davranis degiskenlerine (isten ayrilma niyeti ve devamsizlik) iliskin etki biiyiikliikleridir. Tablo
2’de detaylar1 verilen 18 ¢alismanin toplam 6rneklem biiyiikliigii 11.405 kisiden olugmaktadir.
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Tablo 2. Meta Analiz Kapsamina Dahil Edilen Caligmalar

Kod Yazar Yayn Tiirii Yaym Yih  Orneklem Biiyiikliigii Ulke
1 Adalikwu Doktora Tez 1994 183 ABD
2 Alias Doktora Tez 2003 730 Malezya
3 Bakan Doktora Tez 1999 220 Ingiltere
4 Buckho Makale 1993 181 ABD
5 Bryson ve Dig. Makale - 1087 Ingiltere
6 Bryson ve Dig.-2012 Makale 2012 1064 Ingiltere
7 Bryson ve Dig.-2014 Makale 2014 855 Ingiltere
8 Caramelli Makale - 899 Fransa
9 Culpepper ve Dig. Makale 2004 321 ABD
10 Drago ve Dig. Makale 1992 565 Avusturalya
11 French ve Rosenstein Makale 1984 520 ABD
12 Hallock ve Dig. Makale 2004 292 ABD
13 McCarthy ve Dig. Makale 2010 711 Irlanda
14 Javed Makale 2017 381 Malezya
15 Klein Makale 1987 2804 ABD
16 Kuvaas Makale 2003 108 Norveg
17 Liang Wu ve dig. Makale 2008 328 Tayvan
18  Tim Cotter Y.Lisans Tez 1994 156 Yeni Zellanda

Meta Analiz kapsamina alinacak ¢aligma kriterleri:

e 1974 yilindan sonra yayinlanmig olmas,
e Hisse edindirme (employee ownership) ile orgiitsel davranis iliskisini incelemesi,
e (Calismaya dahil edilebilecek yeterli sayisal veriye sahip olmasi.
Analiz kapsamina alinacak ¢aligma kriterlerini saglayan ¢alismalar i¢in arasgtirmanin amacina uygun bir
kodlama yontemi kullanilmistir. Kodlama formu, ¢aliymanin yazar bilgisi, ¢aligmanin yaymlandig1 yil, yaymin

ad1, yayimin tiirli ve yayinin yaymlandigi iilke, 6rneklem biiyiikliigii ve meta analizde kullanilacak istatistiki verileri
iceren boliimden olugmaktadir.
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Sekil 3. Meta Analiz Kapsamindaki Calismalarin Literatiir Tarama Siirecine iliskin Akis Diyagrami

Veri tabaninin taramasi

Google akademik, YOK tez merkezi, EThOS tez merkezi

|

Taranan Ozet Sayist

Tarama

(n=547)

|

Meta Analiz kapsamina alinacak ¢aligma kriterleri:

e 1974 yilindan sonra yayinlanmis olmasi
e Hisse edindirme (employee ownership) ile orgiitsel davranis iliskisini incelemesi
e  Yeterli sayisal veriye sahip olmasi

|

Dahil edilme kriterlerinin uygulanmasi

Eslesmelerin elenmesi sonrast Analize dahil edilmeyen ¢alisma ve
uygunlugu kabul edilen tam metin sebepleri (n=75)
makale incelemeleri
— e Konu dist olmasi veya etki
(n=93) biiytikligiinii hesaplamak
icin yeterli sayisal veri
igermemesi

|

[<5]

% Meta analize dahil edilen ¢alisma
o sayisi

=

a (n=18)

3.4. Arastirmaya Dahil Edilen Cahsmalarin Genel Karakteristik Ozellikleri
Aragtirmaya kriterleri saglayan 18 c¢alisgmanin sonuglart dahil edilmistir. Arastirmaya dahil edilen
¢aligmalarn ilki 1984 yilinda yayinlanmis olup en sonuncusu 2017 yilinda yayinlanmistir. Caligmalardan 3 tanesi

doktora tezi, 1 tanesi yiiksek lisans tezi ve 14 tanesi makale tiiriindedir.

Arastirmaya dahil edilen ¢aligmalarin iilke bazli frekansi, yayin tiirii bazli frekans1 ve orgiitsel davranis
degiskenine gore frekansi Tablo.3’de gosterilmektedir.
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Tablo 3. Arastirmaya Dahil Edilen Calismalarin Genel Karakteristik Ozellikleri

Degisken Frekans Yiizde
Yayin Tiirii

Makale 14 78%
Doktora Tezi 3 17%
Y.Lisans Tezi 1 6%
Ulke

ABD 6 33%
Ingiltere 4 22%
Malezya 2 11%
Irlanda 1 6%
Fransa 1 6%
Norveg 1 6%
Tayvan 1 6%
Avusturalya 1 6%
Yeni Zellenda 1 6%
Davranis Tiirii

Orgiitsel Baglilik 13 34%
Calismaya Tutkunluk 11 29%
Isten Ayrilma Niyeti 7 18%
Motivasyon 4 11%
Devamsizlik 3 8%

4. Arastirma Bulgulari

Pozitif orgiitsel davranig konular1 arasinda incelenen orgiitsel baglilik, ¢aligmaya tutkunluk ve motivasyon

degiskenlerinin genel etki biiylikliikleri ve negatif orgiitsel davranis konulari arasinda incelenen isten ayrilma

niyeti ve devamsizlik degiskenin genel etki bilyiikliigli meta analiz kapsaminda ayr1 ayr ele alinarak analizler

gergeklestirilmistir.

4.1.  Yaym Yanhhgimin Bulgular:

Meta analiz sonuglarinda yayin yanliliginin var olup olmadigmin test edilebilmesi i¢in ilk olarak huni
grafigine bakilmigtir. Meta analize dahil edilen pozitif 6rgiitsel davranis degiskenlerini iceren sonuglar Sekil 4’de,
negatif orgiitsel davranig degiskenlerini iceren sonuglar ise Sekil 5’de huni grafigi gosteriminde sunulmustur. Huni
grafiklerinde arastirmada yayin yanlilig1 etkisinin olabilecegine iligkin bir kanit gdzlemlenmemistir.

Sekil 4. Pozitif Orgiitsel Davranis Degiskenleri Yaym Yanlihig: Testi i¢in Huni Grafigi
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Sekil 5: Negatif Orgiitsel Davranis Degiskenleri Yayin Yanlihigi Testi i¢in Huni Grafigi
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Huni grafiginin yan1 sira yayin yanliligina iligkin classic safe N sayist incelenmistir. Classic fail safe N
analizine gore p degerinin anlamsiz olmasi yani 0,05’den biiyiik olmasi igin pozitif drgiitsel davranis degiskeni
iceren gerekli calisma sayis1 2.962 adet, negatif orgiitsel davranis degiskeni igeren gerekli caligma sayist 1.604
olarak tespit edilmistir. Hisse edindirme uygulamalari ile orgiitsel davranig degiskenleri arasindaki iliskiyi
inceleyen bu kadar fazla ¢alismaya ulasmanin miimkiin olmamasi aragtirmanin giivenilirligini desteklemektedir.
Classic safe N testinin souglar1 Tablo 4 ve Tablo 5’de sunulmustur.

Ayrica yayn yanlilig1 analizi i¢in son olarak Kendall’in tau degeri hesaplanmistir. Pozitif 6rgiitsel davranis
degiskenleri analizi igin [tau = .34656, p =.00965] ve negatif orgiitsel davranisg degiskenleri analizi i¢in [tau =
.26667, p =.28313] sonuglart bulunmustur. Hesaplanan p degerinde anlamli bir fark olusmamasi i¢in p degerinin
0,05’den biiyiik olmasi beklenmektedir. Negetif orgiitsel davranis degiskenleri i¢in hesaplanan p degeri beklendigi
gibi bulunurken pozitif 6rgiitsel davranis degiskenlerinde p degeri 0,00965 olarak bulunmustur. Bu sonuca gore
pozitif orgiitsel davranis degiskenlerinin meta analizinde diisiik miktarda yaym yanlilig1 olabilecegi sonucuna
ulastlmaktadir. Ancak, huni grafigi sonuglari ¢calismada yaymn yanliligi olmadigini gostermektedir ve classic safe
N testi sonuglart bu durumu destekler boyuttadir.

Tablo 4. Pozitif Orgiitsel Davranis Caligmalar1 Classic Fail-Safe N Istatistigi Sonuglar

Degisken Degerler
P degeri 0,000
Gozlemlenen Caligma Sayisi 28
p > 0,05 olmasi i¢in gereken ¢aligma sayisi 2.962

Tablo 5. Negatif Orgiitsel Davranis Caligmalar1 Classic Fail-Safe N Istatistigi Sonuglar

Degisken Degerler
P degeri 0,000
Gozlemlenen Caligma Sayisi 10
p > 0,05 olmasi igin gereken ¢alisma sayisi 1.604

Biitiin bu analizler bir arada degerlendirildiginde, meta analiz sonuglarinda yaym yanlihigmin olmadig:
sonucuna ulagilmaktadir.
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4.2.  Heterojenlik Testi Bulgular

Calismanin heterojenlik testi sonucunda meta analizde sabit etkiler veya rassal etkiler modelinden
hangisinin kullanilacagina karar verilmistir. Calisma sonuglari ile yapilan heterojenlik testlerinde p degeri anlamli
sonug vermistir (p<0,05). Tablo 6 ve Tablo 7’de de goriildiigii tizere heterojenlik testi sonuglar1 meta analiz
kapsamindaki ¢aligmalarin heterojen bir yapida oldugunu géstermektedir. Bu nedenle meta analiz ¢aligmasinda
rassal etkiler modeli se¢ilmistir.

Tablo 6. Pozitif Orgiitsel Davranis Analizi Heterojenlik Testi Sonuglari

Etki Biiyiikliigii ve %95 Giiven Arahg Heterojenlik Degerleri
Ki-Kare
Cabsma Ortalama oot Al -Ust Heterojenlik  Serbestlik ..
Model Sayisi Etki L . . p-degeri
e e Hata Limit Degeri (Q) Derecesi
(N) Biiyiikliigii (df)
Sabit Etki 28 0.533 0.008  0.518-0.549 2.702,639 27 0.000
Rassal Etkiler 28 0.454 0.079  0.298-0.610
Tablo 7. Negatif Orgiitsel Davranis Analizi Heterojenlik Testi Sonuglar
Etki Biiyiikliigii ve %95 Giiven Arahg: Heterojenlik Degerleri
Ki-Kare
Cabsma Ortalama o qore Al - (st Heterojenlik  Serbestlik o
Model Sayisi Etki L o . p-degeri
e e Hata Limit Degeri (Q) Derecesi
(N) Biiyiikliigii (df)
Sabit Etki 10 -0.287 0.012 -0.309 - -0.264 180,580 9 0.000

Rassal Etkiler 10 -0.330 0.054 -0.435--0.225

4.3. Hisse Edindirme Uygulamalar ile Pozitif Orgiitsel Davrams Degiskenleri
Arasindaki Ilisgkinin Meta Analiz Bulgular

Hisse edindirme uygulamalar ile calisan davranislari arasindaki iligkiyi inceleyen ¢aligmalar igerisinde
bulunan 28 pozitif orgiitsel davranis degiskenine iliskin rassal etkiler modeline gore hesaplanmis etki
biiyiikliiklerinin degerleri Tablo 8’de verilmistir. Tablo 8 incelediginde pozitif 6rgiitsel davranis degiskenlerinin
meta analizi ile ulasilan veriler istatistiksel olarak anlamli sonug vermis olup (p<0.05), ortalama etki biiyiikliigii
%395 giiven araliginda 0,298 ve 0,610 sinirlar1 igerisinde 0,454 olarak hesaplanmis ve ortalama etki biiytikliigiintin
pozitif yonde orta derecede oldugu tespit edilmistir. Buna gore, rassal etkiler modeline gore yapilan meta analiz
sonuglari, hisse edindirme uygulamalari ile pozitif 6rgiitsel davranig degiskenleri arasinda pozitif yonli bir iliski
olduguna iliskin H1 hipotezini desteklemektedir.

Tablo 8. Hisse Edindirme Uygulamalari ile Pozitif Orgiitsel Davranis Degiskenleri Arasindaki iliskinin Rassal
Etkiler Modeli Meta Analiz Bulgulari

Etki Biiyiikliigii ve %95 Giiven Aral

Degisken Cahsma Etki Biyiikliigii AltLimit  Ust Limit
Sayisi

Baglilik 13 0,570 0,295 0,846

Calismaya Tutkunluk 11 0,368 0,268 0,469

Motivasyon 4 0,298 -0,024 0,619

Toplam Etki 28 0,454 0,298 0,610
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Arastirmada meta analize dahil edilen degiskenler arasinda en giiglii etkinin 0,570 etki biuyikligi ile
orgiitsel baglilik olduguna yonelik anlamli sonuglara ulasilmstir (p<0.05). Orgiitsel baglilik degiskeninden sonraki
en biiytik etkiye sahip degisken 0.368 ortalama etki biiyiikligii ile caligmaya tutkunluk olarak tespit edilmistir
(p<0.05). Motivasyon degiskeninin ise 0,298 etki biiyiikliigiine sahip oldugu tespit edilmistir. Ancak, motivasyon
degiskenine iligkin sonuglar istatistiksel olarak anlamli ¢ikmamistir (p>0.05). Hisse edindirme uygulamalarinin
orgiitsel baglilik, calismaya tutkunluk ve motivasyon ile iliskisinin meta analiz sonuclar1 ek-1’de detayli olarak
sunulmustur.

4.4. Hisse Edindirme Uygulamalar ile Negatif Orgiitsel Davrams Degiskenleri
Arasindaki iliskinin Meta Analiz Bulgular:

Hisse edindirme uygulamalar ile calisan davranislari arasindaki iliskiyi inceleyen ¢aligmalar igerisinde
bulunan 10 negatif orgiitsel davranis degiskenine iligkin rassal etkiler modeline gére hesaplanmig etki
biiyiikliklerinin degerleri Tablo 9°da verilmistir. Tablo 9 incelediginde 9 degiskenin meta analizi ile ulagilan
veriler sonucu ortalama etki biiylikligii %95 giiven araliginda -0,435 ve -0,225 sinirlari igerisinde -0,330 olarak
hesaplanmis olup ortalama etki biiyiikliigiiniin istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonde zayif seviyede oldugu
tespit edilmistir (p<0.05). Buna gore, rassal etkiler modeline gore yapilan meta analiz sonuglar hisse edindirme
uygulamalari ile negatif orgiitsel davranis degiskenleri arasinda negatif yonlii bir iliski olduguna iliskin H2
hipotezini desteklemektedir.

Tablo 9. Hisse Edindirme Uygulamalar1 ile Negatif Orgiitsel Davranis Degiskenleri Arasindaki iliskinin Rassal
Etkiler Modeli Meta Analiz Bulgulari

Etki Biiyiikliigii ve %95 Giiven Aralh

Degisken Cahisma Sayis1 Etki Biiyiikliigii Alt Limit  Ust Limit
Eten Ayrilma Niyeti 7 -0,341 -0,457 -0,224
Devamsizlik 3 -0,302 -0,553 -0,051
Toplam Etki 10 -0,330 -0,435 -0,225

Aragtirmanin yapildig1 negatif orgiitsel davranis degiskenleri arasinda en giiglii etkinin -0.341 ile isten
ayrilma niyeti degiskeni oldugu bulunmus olup analizin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna ulagtlmistir
(p<0.05). Devamsizlik degiskeninin etki bilyiikliigii de yine anlamli ve -0.302 olarak hesaplanmigtir. Hisse
edindirme uygulamalarinin, isten ayrilma niyeti ve devamsizlik ile iliskisinin meta analiz sonuglar1 ek-2’de detayh
olarak sunulmustur.

5. Sonug ve Oneriler

Giiniimiizde artan rekabet ortaminin sonucunda isletmeler basar1 elde edebilmek igin nitelikli isgiiciinii
bulabilmek ve muhafaza edebilmek amaciyla bazi yontemler gelistirmek zorunda kalmiglardir. Bu yontemlerden
birisi de hi¢ siiphesiz ddiillendirme iizerinde sekillenen c¢aliganlarin isletmeye ortakligi uygulamalaridir.
Isgorenlerin calistig1 sirkette pay sahipligi olgusunun calisanlar iizerinde 6rgiitiin amaclari ile uyusacak diizeyde
etkileri oldugu yoniinde bir¢ok ¢aligma mevcuttur. Bunlar ¢ogunlukla orgiitsel baglilik, ¢alismaya tutkunluk ve
motivasyonu artirici etkiler ile devamsizlik ve isten ayrilma niyetini azaltici etkiler olarak akademik literatiirde yer
bulmustur.

Aragtirmada hisse edindirme uygulamalari ile isgdren davranislarini inceleyen ¢alismalarin meta analitik
incelenmesi sonucu hisse edindirme uygulamalarim o6rgiitsel baghlik, ¢alismaya tutkunluk, motivasyon, isten
ayrilma niyeti ve devamsizlik iizerinde etkisinin oldugu sonuglarina ulasilmaistir.

Ancak pozitif orgiitsel davranis tiirlerinde (6rgiitsel baglilik, ¢aliymaya tutkunluk, motivasyon), negatif
orgiitsel davranis tiirlerine (isten ayrilma niyeti ve devamsizlik) gore daha bilyiik bir etkinin varligi
gozlemlenmistir. Arastirmanin sonuglarinda en biiylik etki seviyesi; hisse edindirme uygulamasina sahip
isletmelerde isgorenlerin isletmeye karsi daha fazla baglilik gdsterdigi yoniinde tespit edilmistir. Calisanlarin,
iyesi oldugu orgiite kars1 besledigi sadakat ve baglilik duygularinin isletmeleri basariya gotiiren en biiyiik
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etmenlerden birisi oldugu dikkate alindiginda, isletmelerin hisse edindirme uygulamalarina sahip olmasi
gerekliligi nem kazanmaktadir.

Hisse edindirme uygulamalarinin, ¢alisanlara calistiklart sirketin bir bolimiine sahip olma avantaji
saglamasinin yan sira isverenler agisindan da avantajlari bulunmaktadir. Aidiyet duygusuyla sirkete bagli olan
motive ¢aliganlarin varlig1 ve isverene nakit ¢ikigindan ziyade ilave finansman imkani1 sunmasi bu avantajlardan
bazilaridir.

Meta analiz kapsaminda yapilan literatiir taramasinda, Tirkiye’de bu alanda c¢ok fazla yaymlanmis
akademik ¢aligmaya ulagilamamistir. Bunun en biiyilk etkenlerinden biri de hisse edindirme uygulamasinin
Tiirkiye’de ¢ok fazla kullanilmamasidir. Ancak isletmelerin bu uygulama ile elde edecegi avantajlar1 vurgulayacak
ulusal literatiiriin zenginlesmesi, hisse edindirme uygulamalarinin yayginlagsmasina katki saglayacaktir. Bu sebeple
bu alanda yapilacak olan akademik ¢aligmalarin arttirilmasi 6nerilmektedir.

Aragtirmacilar, hisse edindirme uygulamalarinin isgéren davranislar {izerindeki etkisinin yanisira hisse
edindirme uygulamalarinin isletmelerin performanslar1 ile iliskileri ilizerine de akademik c¢aligmalarim
yogunlasabilirler.

Literatiir incelemelerinde genellikle g¢alisan sahipligi uygulamalar1 ile orgiitsel baglilik, calismaya
tutkunluk, devamsizlik konularinin iliskilendirilmis oldugu gézlemlenmistir. Hisse edindirme uygulamalarinin
diger Orgiitsel davranis kavramlariyla iligkilerini de inceleyen aragtirmalarin artirilmas: konunun &nemini
vurgulayacaktir.

Ayrica, isgoren davraniglarimi olumlu yonde etkileyen, isletmeleri basariya gotiren ve dolayisiyla
toplumsal ekonomik kalkinmaya destek olan hisse edindirme uygulamalarmin arttirilmasi amaciyla, biirokratik
yapisal gelistirmeler saglanmasi ve uluslararasi arenada en yaygin kullanilan vergisel tesvik imkanlarinin
sunulmasi da 6nerilmektedir.

Bu aragtirmada literatiirdeki ¢aligmalarin tamaminin meta analiz kapsamina dahil edilememis olmasi en
biiyilik ¢ekincedir. Biitiin ¢alismalarin meta analizine dahil edilememesinin en 6nemli nedeni veri tabaninda tam
metne ulasilamamis olunmasidir. Bunun 6niine gegmek adina yayin yazarlari ile iletisime gegilerek bu ¢ekincemiz
minimize edilmistir. Ayrica, c¢alisma sonucunda yaym yanliligi testlerimizin olumlu olmasi da arastirma
sonuglarmin giivenilirligini desteklemektedir.

Arastirma kapsaminda sadece yayinlanmis ¢alismalarin olmasi meta analizin bir diger kisitidir. Akademik
alanda yayinlanmaya uygun goriilmeyen anlamsiz ya da gii¢lii olmayan etkilere sahip ¢aligmalarin olmasi ama bu
caligmalara yayinlanmadig i¢in ulagilamamast meta analiz sonuglarini etkileyebilmektedir. Bir diger kisit ise,
meta analize konu edilen ¢aligma sonuglarinda istatistiki hatalarin yapilmig olabilme ihtimalidir. Bu durumun
mevcut yayinlanmig ¢caligmadan tespitinin miimkiin olmamasi meta analiz sonug¢larini etkileyebilmektedir.

KAYNAKCA

Atasoy, Y. (2009). Calisanlarin Sermayeye Ortakligi (Calisanlar1 Hisse Edindirme) Konusunda Sirketler ve
Calisanlar Uzerine Bir Uygulama ve Tiirkiye i¢in Oneriler. Doktora Tezi. Ankara: Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali.

Bakan, 1. (1999). The Effects of Profit Sharing and Employee Share Ownership Schemes on Employee Motivation.
Coventry University Doktora Tezi.

Bakioglu, A., & Goktas, E. (2018). Bir Egitim Politikas1 Belirleme YOntemi: Meta Analiz. Medeniyet Egitim
Arastirmalart Dergisi, 1(2), 35-54.

Boylu, Y., Pelit, E., & Giiger, E. (2007). Akademisyenlerin Orgiitsel Baglilik Diizeyleri Uzerine Bir Arastirma.
Finans Politik & Ekonomik Yorumlar Dergisi, 44(511), 55-74.

Cohen, L., Manion, L., & Morrison, K. (2007). Research Methods in Education. Oxon and Newyork: Routledge.

Cotton, J. L., & Tuttle, J. M. (1986). Employee Turnover: A Meta-Analysis and Review with Implications for
Research. Academy of Management Review, 11(1), 55-70.

241



Cankir, B., & Celik, D. S. (2018). Calisan Performans1 ve Mali Performans: Pozitif Ses Cikarma, Psikolojik Tyi-
Olus ve Calismaya Tutkunluk ile iliskileri ve Otel Isletmeleri Ornegi. Istanbul Gelisim Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, 5(2), 54-67.

Cankir, B., & Yener, S. (2017). Is'te Pozitif Davrams. Konya: Cizgi Kitabevi.

Cekmecelioglu, H. G. (2005). Orgiit Ikliminin Is Tatmini ve Isten Ayrilma Niyeti UZerindeki Etkisi: Bir
Arastirma. C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 6(2), 23-39.

Demirkan, S. (1999). Calisanlar1 Hisse Senedi Edindirme Planlar1 ve Tiirkiye I¢in Oneriler. Yeterlilik Tezi. Ankara:
Sermaye Piyasasi Kurulu .

Diale, M. K. (2016). Employe Share Ownership Plan in the Mining Industry - A New Aproach the ESOPS.
Johannesburg: University of the Witwatersrand Doktora Tezi.

Engelhardt, G. V., & Madrian, B. C. (2004). Employee Stock Purchase Plans. NBER Working Paper 10421.
National Bureau of Economic Research.

Erol, S. I. (2017). Emek-Sermaye Ortakligi Baglaminda Calisanlarin Hisse Senedi Sahipligi Plani: Amerika'dan
Ornekler. Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi(72), 55-87.

Gedik, A., & Ustiiner, M. (2017). Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Baglilik ve Is Doyumu Iliskisi: Bir Meta Analiz
Calismasi. E-Uluslararasit Egitim Arastirmalar: Dergisi, 8(2), 41-57.

Glass, G. V. (1976). Primary, Secondary, and Meta-Analysis of Research. Educational Researcher, 3-8.

Gocmen, G. B. (2004). Meta-Analizin Genel Bir Degerlendirmesi. Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi(7), 186-192.

Isik, S. (2011). Amerika'da miilkiyetin Tabana Yayilmasi Cer¢evesinde Calisanlarin Hisse Senedi Sahipligi Plani
(ESOP). Calisma ve Toplum Dergisi, 265-278.

Javed, T. (2017). Impact of Employee Ownership on Organizational Performance: A Mediating Role of Employee
Satisfaction. Academy of Taiwan Business Management Review, 49-61.

Kahn, W. A. (1990). Psychological Conditions Of Personalengagement And Disengagement At Work. Academy
of Management Journal, 692-724.

Kalyoncu, C., & Ekinci, O. (2016). Calisanlarin Sermayeye Ortaklig1 Sistemine (Employee Stock Ownership
Plans) Genel Bir Bakis ve Tiirkiye Icin Oneriler. 11l Uluslararas: Isletme Ogrencileri Kongresi (S. 190-
195). Sakarya Univerisitesi Isletme Fakiiltesi.

Klein, K. J., & Hall, R. J. (1988). Correlates of Employee Satisfaction With Stock Ownership: Who Likes an ESOP
Most? Journal of Applied Psychology, 73(4), 630-638.

Kruse, D. (2002). Research Evidence on the Prevalence and Effects of Employee Ownership. Journal of Employee
Ownership Law and Finance, 14(4), 65-90.

Kruse, D., Freeman, R., Blasi, J., & Buchele, R. (2003). Motivating Employee Owners In ESOP Firms: Human
Resource Policies and Company Performance. NBER Working Paper Series. National Bureau of
Economic Research.

Kurtulus, F. A., & Kruse, L. D. (2017). The Effect of Emplo ect of Employee Ownership on Emplo ee Ownership
on Employment Stability and yment Stability and Firm Survival During the Past Two Recessions. W.E.
Upjohn Istitute Employment Research , 5-6.

Michie, J., Oughton, C., & Bennion, Y. (2002). Employee Ownership, Motivation and Productivity. A Researc
Report for Employees Direct from Birbeck and The Work Foundation.

Mowday, R. T., Steers, R. M., & Porter, L. W. (1978). The measurement of organizational commitment. Oregon:
Graduate School of Management University of Oregon.

242



NCEO. (2018, Nisan 10). How an Employee Stock Ownership Plan (ESOP) Works. Ekim 19, 2019 tarihinde
https://www.nceo.org/articles/esop-employee-stock-ownership-plan adresinden alindi

Park, R., Kruse, D., & Sesil, J. (2004). Does Employee Ownership Enhance Firm Survival? Emerald Group
Publishing Limited.

Russel, R., Hochner, A., & Stewart, P. E. (1979). Participation, Influence, and Worker-Ownership." Industrial
Relations. A Journal of Economy and Society, 330-341.

Sar1, K., & Oren, F. S. (2019). Arastirmaya Dayali Ogrenme Stratejisinin Ogrencilerin Akademik Basarilarina
Etkisi: Bir Meta Analiz Calismas1. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 46, 328-348.

Saticy, S. A., & Can, G. (2017). Cinsiyetin Sosyal Baglilik Uzerindeki Etkisi: Bir Meta-Analiz Calismas1. Erzincan
Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 19(2), 1-18.

Schaufeli, W. B., & Bakker, A. B. (2003). Utrecht work engagement scale: Preliminary manual. Utrecht: Utrecht
University.

Steers, R. M., Mowday, R. T., & Shapiro, D. L. (2004). The Future of Work Motivation Theory. Academy of
Management Review, 29(3), 379-387.

Sahin, F. (2011). ise Devamsizligin Nedenleri, Sonuglar1 ve Orgiitler i¢in Onemi. Nigde Universitesi IIBF Dergisi,
4(1), 24-39.

Tett, R. P., & Meyer, J. P. (1993). Job satisfaction, organizational commitment, turnover intention, and turnover:
path analyses based on meta-analytic findings. Personnel Psychology Dergisi, 46(2), 259-293.

Tunger, P. (2013). Orgiitlerde Performan Degerlendirme ve Motivasyon. Sayistay Dergisi, 88(1), 87-108.

Uludag, G. (2018). Orgiitsel Baglilik Ile Isgéren Performansi Iliskisini Incelemeye Yénelik Bir Alan Arastirmasi.
Bitlis Eren Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 7(1), 171-193.

Whyte, W. (1956). The organization man. NewYork: Doubleday Anchor Books.
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iliskinin Rassal Etkiler Modeli Detay Meta Analiz Bulgular

%95 Giiven Aralig1 Anal i_ze
1 Degisk 21 AltLimit  Ust Limit ~ p-degeri E?i?rr:e
Calisma egisken i imi st Limit  p-degeri Nt
Alias Baglilik 0.541 0.469 0.614 0.000 7.8%
Kuvaas Baglilik 0.400 0.209 0.591 0.000 7.5%
Hallock Baglilik 0.962 0.846 1.077 0.000 1.7%
McCarthy ve Dig. Baglilik 0.336 0.262 0.410 0.000 7.8%
Adalikwu Baglilik 0.408 0.262 0.554 0.000 7.6%
Bakan Baglilik 0.424 0.291 0.557 0.000 7.7%
Klein Baglilik 1.333 1.296 1.370 0.000 7.8%
Caramelli Baglilik 0.266 0.201 0.332 0.000 7.8%
Culpepper ve Dig. Baglilik 0.460 0.350 0.570 0.000 7.7%
Drago ve Dig. Baglilik 0.274 0.191 0.356 0.000 1.7%
French ve Rosenstein Baglilik 0.417 0.330 0.503 0.000 7.7%
Cotter Baglilik 0.709 0.550 0.867 0.000 7.6%
Buckho Baglilik 0.883 0.736 1.030 0.000 7.6%
Rastgele Etkiler -Toplam Baglilik 0.570 0.295 0.846 0.000
Alias Calismaya Tutkunluk 0.653 0.581 0.726 0.000 9.5%
Bryson ve Dig. Calismaya Tutkunluk 0.182 0.122 0.242 0.000 9.6%
Javed Caligsmaya Tutkunluk 0.350 0.249 0.450 0.000 9.0%
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Bryson ve Dig.-2012 Caligmaya Tutkunluk
Bryson ve Dig.-2014 Calismaya Tutkunluk
Drago ve Dig. Calismaya Tutkunluk
Bakan Caligmaya Tutkunluk
Caramelli Calismaya Tutkunluk
French ve Rosenstein Caligmaya Tutkunluk
Klein Calismaya Tutkunluk
Cotter Calismaya Tutkunluk
Rastgele Etkiler -Toplam Caligmaya Tutkunluk
Alias Motivasyon

Liang Wu Motivasyon

Bakan Motivasyon
Caramelli Motivasyon

Rastgele Etkiler -Toplam Motivasyon
Rastgele Etkiler -Toplam Pozitif Davrams

EK-2 Hisse Edindirme Uygulamalari ile Isten Ayrilma Niyeti ve Devamsizlik Arasindaki Iliskinin Rassal Etkiler

0.326
0.310
0.413
0.347
0.192
0.145
0.549
0.633
0.368
0.717
0.177
0.160
0.131
0.298
0.454

0.266
0.242
0.330
0.214
0.127
0.059
0.512
0.474
0.268
0.644
0.068
0.027
0.065
-0.024
0.298

Modeli Detay Meta Analiz Bulgulari

0.386
0.377
0.496
0.480
0.258
0.231
0.586
0.791
0.469
0.790
0.286
0.293
0.196
0.619
0.610

0.000
0.000
0.000
0.000
0.000
0.001
0.000
0.000
0.000
0.000
0.001
0.018
0.000
0.069
0.000

9.6%
9.5%
9.3%
8.5%
9.5%
9.3%
10.4%
7.97%

25.3%
24.9%
24.5%
25.3%

%95 Giiven Araligi Analize
. Etki o .
Calisma Adi Degisken Biiyiikliizi Alt Limit Ust Limit  p-degeri E?Ilm?
girhigi
Caramelli Isten Ayrilma Niyeti -0.121 -0.186 -0.055 0.000 15.4%
Buckho Isten Ayrilma Niyeti -0.625 -0.822 -0.528 0.000 12.9%
Adalikwu Isten Ayrilma Niyeti -0.193 -0.339 -0.047 0.009 12.9%
Bryson ve Dig. Isten Ayrilma Niyeti -0.365 -0.425 -0.306 0.000 15.5%
Bryson ve Dig.-2012 Isten Ayrilma Niyeti -0.201 -0.261 -0.140 0.000 15.5%
Bryson ve Dig.-2014 Isten Ayrilma Niyeti -0.321 -0.388 -0.253 0.000 15.4%
Cotter Isten Ayrilma Niyeti -0.590 -0.749 -0.432 0.000 12.45%
Rastgele Etkiler —Toplam Isten Ayrilma Niyeti -0.341 -0.457 -0.224 0.000
Bryson ve Dig. Devamsizlik -0.061 -0.120 -0.001 0.046 33.4%
Bryson ve Dig.-2012 Devamsizlik -0.470 -0.530 -0.410 0.000 33.4%
Bryson ve Dig.-2014 Devamsizlik -0.377 -0.444 -0.310 0.000 33.2%
Rastgele Etkiler -Toplam Devamsizlik -0.302 -0.553 -0.051 0.018
Rastgele Etkiler -Toplam Pozitif Davranis -0.330 -0.435 -0.225 0.000
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VERGI TESVIKI UYGULAMASININ YATIRIM CIKISLARI
UZERINDEKI ETKIiSi: GELISMEKTE OLAN ULKELER iCiN PANEL
VERI ANALIZ

THE EFFECT OF TAX INCENTIVE APPLICATION ON INVESTMENT
OUTFLOWS: PANEL DATA ANALYSIS FOR DEVELOPING
COUNTRIES

Hiiseyin KUTBAY *

Ozet

Bu calismanin amaci, vergi tesviki uygulamalari ile dogrudan yabanci yatirim ¢ikiglari arasindaki iligkiyi 2007-2018 dénemi
yillik veriler kullanarak gelismekte olan 42 iilke i¢in tahmin etmektir. Calismada vergi tesviki uygulamalarinin ve vergi tesviki
uygulamalart ile birlikte ticari disa agikligin, ekonomik 6zgiirliigiin ve kisi basina GSYH nin dogrudan yabanci yatirim ¢ikislari
iizerindeki etkisini tahmin etmek i¢in iki model olusturulmustur. Seriler arasinda yatay kesit bagimlilig1 olmadig igin, serilerin
duraganliklari birinci nesil panel birim kok testleri ile incelenmistir. Kurulan her iki modelde de sabit etkiler modelinin gegerli
oldugu belirlenmistir. Seriler arasinda degisen varyans ve oto-korelasyon sorunu tespit edilmistir. Bu yiizden bu sorunlar altinda
direncli tahminler yapabilen Arellano (1987), Froot (1989) ve Rogers (1993) modeli kullanilmistir. Analiz neticesinde yalnizca
vergi tesviki uygulamasinin dogrudan yabanci yatirim ¢ikislari tizerinde bir etkisinin olmadigi, diger degiskenlerle beraber
analiz edildiginde bir anlaminin oldugu tespit edilmistir.
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Abstract

The purpose of this study is to estimate the relationship between tax incentive practices and foreign direct investment outflows
for 42 developing countries using 2007-2018 annual data. In the study, two models were created to estimate the effect of tax
incentive practices and tax incentive practices, as well as trade openness, economic freedom and GDP per capita on foreign
direct investment outflows. Since there is no horizontal cross-section dependency between the series, the stationarities of the
series are examined with the first generation panel unit root tests. It is determined that fixed effects model is valid in both
models. The variance and auto-correlation problem varying between the series were determined. Therefore, Arellano (1987),
Froot (1989) and Rogers (1993) models, which can make resistant predictions under these problems, are used. A result of the
analysis, it has been determined that the application of tax incentives does not have any effect on the outflows of foreign direct
investment, and when it is analyzed together with other variables, it has a meaning.
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1. Giris

Gilinlimiizde ticaret hacminin biiyiimesi ve kiiresel boyutlara ulagan sirketlerin dev yatirimlari, devletlerin
ticaret politikalarimi etkilemeye baslamistir. Uluslararasi firmalarin yatirimlarina ev sahipligi edebilmek icin
rekabet avantaj1 saglamaya calisan hiikiimetler bu konuda ¢esitli uygulamalar denemektedirler. Ciinkii dogrudan
yabanci yatirimlar iilkelerin diinya ¢apinda ulusal kalkinmasmin gelistirilmesinde 6nemli bir unsur olarak
goriilmektedir. Devletler ¢ok uluslu sirketlerden; iilkelerinde istihdam olanaklar1 olugturmalarini, ihracat hacmini
arttirmalarini, vergiden saglanan gelir kaynaklarini arttirmalarini beklemektedirler. Hiikiimetler uyguladiklar
politikalarda bu konuda bazi imtiyazlar saglayarak ve yabanci yatirimeilar igin vergi tesviki uygulamasi yaparak
yabanct yatirimer sermayesinin iilkelerine yatirilmasini ve uzun siire iilkelerinde kalmasini amaglamaktadirlar.
Dogrudan yabanci yatirimlar {ilkelerin ekonomik biiyiime hedeflerini ger¢eklestirmede de dnemli bir aragtir. Bu
arag, sinirli sermaye ve teknik kapasiteye sahip gelismekte olan iilkeler icin 6zellikle 6nemlidir. Ciinkii yatirim,
kisa vadede ekonomik dalgalanmay1 ve uzun vadede ekonomik biiylimeyi belirleyen en dnemli faktorlerden biridir.
Bu nedenle, bir¢ok iilkedeki hiikiimetler uzun zamandir ticari yatirimlar: etkileyebilecek ve bu yatirimlarin
iilkelerine gelmesini ve uzun siire iilkelerinde yatirim yapmasini saglayacak politikalar tasarlamakta ve politikalari
uygularken diger iilkeler ile rekabet edebilir hale gelmek istemektedirler.

Dogrudan yabanci yatirimlarin iilkelerine gelmesini arzulayan hiikiimetler yatirnmeilar igin cazip politikalar
uygularken, dogrudan yabanci yatirimcilar da yatinm yerlerini segerken bu politikalar1 ve birgok faktorii goz
oniinde bulundurmaktadirlar. Bu faktoérler makroekonomik (GSYH, déviz kuru, enflasyon, ticari agiklik, ar-ge
yogunlugu vb.) ve kurumsal faktorler (biirokrasi kalitesi, yolsuzluk algilama diizeyi, hitkiimet istikrari, i¢ ve dis
catigma, llkeler arasi ticaret anlagsmalari vb.) oldugu gibi firmalarin yatirim yapma durumunda kazanglarimi
maksimize edecek maliye politikalar1 da olabilmektedir. Maliye politikasi araglarindan birini de vergiler
olugturmaktadir. Hiikiimetler dogrudan yabanci yatirimlar iilkeye getirebilmek ve iilkeden ¢ikisini engellemek
veya en aza indirmek i¢in cazip vergi tesvik araglarina bagvurmaktadirlar. Bu tesvik araglari genellikle vergi
kredisi, vergi tatili, vergi ertelemesi, ileriye ve geriye doniik zarar mahsubu, indirimli kurumlar vergisi veya
tcretliler i¢in indirimli gelir vergisi orani, yatirimlar neticesinde elde edilen ar-ge ve patentler i¢in 6zel vergi tegvik
paketleri vb. seklinde tezahiir etmektedir. Hiikiimetler bu tesvik araglarini uygularken daha fazla yatirim
cekebilmek adina diger iilkelerle vergi rekabeti haline bile girebilmektedir.

Dogrudan yabanci yatirimlarin belirleyicileri tizerine literatiirde bircok g¢alisma yapilmistir. Ancak bu
¢aligmalarin ¢ogunlugu dogrudan yabanci yatirim giriglerini etkileyen makroekonomik ve kurumsal faktorlerin
belirlenmesi tizerinde yogunlagmistir. Dogrudan yabanci yatirim ¢ikislar tizerine de bazi ¢aligmalar yapilmig
ancak bu calismalarin ¢ok azinda vergi tesvik araci olan indirimli vergi oranlar1 dikkate alinmis, diger vergi tesviki
araclar1 dahil edilmemistir. Ancak bir iilkenin gelismesinde sadece dogrudan yabanci yatirimlarin girigleri degil
ayni zaman da bu yatirimlarin ¢ikiglart da 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu yilizden bu ¢alismada vergi tesvikleri
ozelinde dogrudan yabanc yatirimlarin ¢ikislari tizerinde etkili olan faktorler gelismekte olan iilkeler kapsaminda
ele alinmigtir. Vergi tesvik politikasi genellikle dogrudan yabanci yatirimi ¢ekebilecek veya uzaklastirabilecek
faktorlerin tartigilmasinda oncii noktalardan biri oldugundan ¢alismanin bu yoniiyle literatiire katk1 saglayacagi
diisiintilmektedir.

2. Literatiir

Dogrudan yabanci yatirim ¢ikislarinin belirleyicileri lizerine yapilan ¢alismalar kronolojik olarak asagida
belirtilmistir.

Kayam (2009), dogrudan yabanci yatirim ¢ikiglarinin belirleyicilerini Afrika, Asya, Amerika ve gegis
ekonomileri i¢in 2000-2006 verilerini kullanarak panel veri analizi ile incelemistir. Genel olarak ekonomik
faaliyetin biiyiikliigiiniin, kalkinma diizeyinin, altyapi ve isgiicii piyasast kosullarinin ve i¢ pazarlarda artan
rekabetin firmalar1 dogrudan yatirim ¢ikislarina yonlendirmekte oldugunu; hiikiimet istikrari, yatirim profili ve
biirokrasi kalitesindeki artiglarin ise sermaye ¢ikislarini azalttigini tespit etmistir.

Beck ve Chaves (2012), farkh tiirdeki vergi oranlariin (tiiketim, sermaye ve emek) dogrudan yabanci
yatirim ¢ikislari iizerindeki etkilerini 1975-2000 yillar1 kapsaminda 25 OECD iilkesi i¢in panel veri analizi ile
incelemislerdir. Sermaye iizerinden alinan ytiksek vergilerin, dogrudan yabanci yatirimlarin ¢ikisini yiiksek vergi
uygulayan tilkelerden disiik vergi uygulayan iilkelere tesvik ettigini bulmuslardir. Ayrica sermaye gelir vergisi
modele tek basina dahil edildiginde etkinin 0.026 oldugunu, emek geliri ve tiikketim vergisi degisikliklerinin etkileri
de dahil edildiginde 0.050 seklinde daha yiiksek bir etkiye sahip oldugunu belirlemislerdir. Emek tizerindeki vergi
oranlarmin ise dogrudan yatirim ¢ikiglari iizerindeki etkisi, modele tek basina dahil edildiginde altinci yilin
sonunda pozitif olarak belirlenmis ancak diger vergilerde modele dahil edildiginde kiimiilatif etkisinin negatif
oldugunu belirlemislerdir. Bu durumun sirketlerin yurt iginde emek yerine sermayeyi ikame etmek igin fon
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harcadiklarin1 ve bu yiizden DYY ¢ikislarint azalttigint ifade etmislerdir. Tiiketim vergilerinin ise dogrudan
yabanct yatirim ¢ikislarint etkilemedigi sonucunu elde etmislerdir. Elde ettikleri tahmin sonuglari neticesinde,
vergi politikalarinda reform yaparken, hiikiimetlerin vergi politikasinin iilkesinin yatirim akislarma ¢ekiciligi
tizerindeki etkilerini dikkate almasinin iyi bir nedeni oldugu fikrini daha da destekledigini ifade etmislerdir.

Onder ve Karal (2013), dogrudan yabanc1 yatirim ¢ikislarim etkileyen faktorleri Tiirkiye igin 2002-2011
verilerini kullanarak Prais-Winsten regresyon analizi ile arastirmislardir. Tahmin sonuglarina gére ev sahibi
iilkenin niifusunun, altyapisinin, kisi basina gayri safi yurtici hasilasinin ve ev sahibi iilkeye yapilan yurtigi ihracat
miktarinin dogrudan yabanci yatirim c¢ikiglar iizerindeki etkisini pozitif ve anlamli; ev sahibi iilkenin yillik
enflasyon oraninin, vergi oraniin ve Tiirkiye'den uzakliginin ise yatirim ¢ikislar1 tizerindeki etkisini negatif ve
anlamli etkiledigini tespit etmislerdir. Ayrica gelismis lilkelere yapilan yatirim ¢ikislarinin yatay yatirimlar,
gelismekte olan lilkelere yapilan yatirim ¢ikiglarinin ise dikey yatirimlar seklinde oldugunu belirtmislerdir. Elde
edilen sonuglar neticesinde ise uluslararasi firmalarin ev sahibi tilkeleri segerken, ekonomik istikrar ve diigiik vergi
maliyetleri olan iilkeleri tercih etmekte olduklarini ifade etmislerdir.

Nielsen ve Hillas (2015),iilkeye 6zgii 6zelliklerin dogrudan yabanci yatirimlarin ¢ikislart iizerindeki
etkisini 10 Avrupa {ilkesi (Almanya, Ingiltere, Fransa, Portekiz, Macaristan, Italya, Finlandiya, Danimarka,
Polonya ve Ispanya) icin 1980-2013 verilerini kullanarak arastirmiglardir. GSMH’nin, Almanya ve Ingiltere
disindaki tiim {iilkelerde dogrudan yabanci yatirim c¢ikiglarini olumsuz etkiledigini; Teknoloji seviyesinin
Danimarka, Finlandiya, Macaristan, Polonya ve Portekiz i¢in pozitif bir deger aldigin1 ancak herhangi bir iilke i¢in
istatistiksel olarak anlamli olmadigini; Cari islemler dengesinin Finlandiya, Italya ve Portekiz i¢in pozitif, Fransa
icin negatif oldugunu; Ticari disa agikligin Almanya, Macaristan ve Ingiltere disindaki tiim iilkeler igin pozitif
deger aldigin1 ancak sadece Danimarka, Fransa ve Italya igin anlamli bir etkisi oldugunu; Déviz kurunun Almanya,
Macaristan, Ispanya ve Ingiltere icin negatif bir deger aldigim1 ancak herhangi bir iilke icin istatistiksel olarak
anlamli olmadigini; 2008 mali krizin ise Macaristan disindaki her tilkeyi olumsuz etkiledigini ancak sadece Fransa
icin %1 diizeyinde, Portekiz ve Ingiltere igin ise %5 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugunu tespit
etmislerdir.

Chen, Chin, Law ve Azman-Saini (2016), makroekonomik ve kurumsal faktorlerin dogrudan yabanci
yatinnm ¢ikislar iizerindeki etkisini Malezya icin 1980-2012 verilerini kullanarak ARDL modeli ile tahmin
etmiglerdir. Makroekonomik degiskenler olarak GSYH, reel efektif doviz kuru endeksini ve ticari disa agiklik
oranint; kurumsal faktorler olarak da, kurumlar vergisi oranini, biirokrasi kalitesini, yolsuzlugu ve hiikiimet
istikrar1 degiskenlerini kullanmislardir. GSYH, ticari disa agiklik ve doviz kurunun dogrudan yabanci yatirim
cikiglart  tizerindeki  etkisini  pozitif =~ ve  istatistiksel olarak  anlamli  tahmin  etmislerdir.
Doviz kuru ile DYY arasindaki pozitif iligki, giliclii para biriminin dig alimlar1 ve sermaye finansmanini
kolaylastirdigini, dolayistyla firmalarin yurtdigina yatirim yapma egilimini artirdigini gostermektedir. Ticari diga
aciklik ile DY'Y arasindaki pozitif iliski ise firmalarin stratejilerini ihracattan yurt digina yatirirma doniistiirdiiglini
gostermektedir. Kurumsal faktorlerden ise kurumlar vergisi oranin dogrudan yabanci yatirim ¢ikislarini pozitif ve
anlamli etkiledigini diger degiskenlerin ise negatif ancak istatistiksel olarak anlamsiz etkiledigini tespit etmislerdir.
Ayrica yiiksek vergi oraninin sadece yabanci yatirimlarin kagisini etkilemeyecegini ayni zamanda yabanci
firmalarin Malezya'ya yatirim yapmasini da caydiracagini belirtmislerdir.

Lee, Lee ve Yeo (2016), dogrudan yabanci yatirim ¢ikiglarini etkileyen faktorleri Singapur i¢in Arellano-
Bond dinamik panel veri analizi ile arastirmiglardir. Caligmada Singapur’un serbest ticaret anlagsmasi yaptigt
ASEAN iilkelerine, Singapur’dan ¢ikis yapan yatirimlari hangi faktorlerin etkiledigini tahmin etmiglerdir. Ev
sahibi tlkelerdeki GDP ve doviz kuru oraninin yiiksek olmasi ile ev sahibi iilke ile yapilan serbest ticaret
anlagmasinin Singapur’daki yatirimlari bu iilkelere yonlendirmekte oldugunu, ev sahibi iilkelerdeki kisi basina
diisen GDP ile ortalama vergi oranlarindaki artislarin ise yatirim ¢ikiglarinin bu iilkelere yonlenmesini caydirmakta
oldugunu tespit etmislerdir. Ayrica kisi bagina diisen GDP’nin negatif degere sahip olmasimin, yatirimlarin diisiik
ortalama gelire sahip ev sahibi {ilkelere ¢ekilebilecegini gostermek oldugunu ¢iinkii bu durumun {ilkelerde daha
diisiik bir tiretim maliyetine isaret ettigini ifade etmiglerdir.

Godin vd. (2017), dogrudan yabanci yatirim ¢ikiglarini etkileyen makroekonomik ve kurumsal i¢ faktorleri
Brezilya i¢in 2001-2014 verilerini kullanarak havuzlanmig en kiigiik kareler yontemi ile aragtirmislardir. Kurumsal
faktorlerden yiiksek yolsuzlugun varliginin, her tiir dogrudan ve dolayli vergi dahil olmak iizere devlet tarafindan
uygulanan bireyler ve sirketler tizerindeki vergi yiikiiniiniin ve sivil ve siyasi haklarin siklikla ihlal edildigini ifade
eden politik siddetin dogrudan yabanci yatirim ¢ikislarini artirdiging; ise baslama, isletmek ve kapatmak ile ilgili
diizenlemeleri ifade eden is 6zgiirliigii arttikga ise Brezilyali firmalarin yurtdiginda degil kendi iilkelerinde yatirim
yapma egiliminde olduklarini tespit etmislerdir. Makroekonomik faktorlerden ise kisi basina GSYH ve hisse
senedi fiyat oynakliginin dogrudan yatirim ¢ikislarini artirdigy; ticari disa agikligin azalttigi, enflasyonun ise bir
etkisinin olmadig1 sonucunu elde etmislerdir.
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Liu ve Dejphanomporn (2017), dogrudan yabanci yatirim ¢ikislarinin belirleyicilerini Tayland 6zelinde
incelemislerdir. Tayland’daki yatirnmlarin Japonya, Hong Kong, Hollanda, Singapur ve ABD iilkelerine
yonelmesinin belirleyicilerini 2004-2014 verilerini kullanarak panel veri analizi ile tahmin etmislerdir. Pazar
biiytkliginiin (kigi basina diisen GSYH), ev sahibi iilkeler ile Tayland arasindaki ticari disa agikligin, reel
iicretlerin, Ar-Ge yogunlugunun ve ikili ticaret anlasmalarinin Tayland’daki yatirimlarin belirtilen iilkelere
yonelmesinde olumlu ve istatistiksel olarak 6nemli etkileri oldugunu belirlemislerdir. Ayrica ev sahibi iilkeler ile
Tayland arasindaki déviz kurlarinin, cografi mesafenin ve kiiresel mali krizlerin ise Tayland’daki yatirimlarin
cikiglar izerinde olumsuz ve istatistiksel olarak anlamli bir etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir.

Zhang, Chen ve He (2018), Cin hiikiimeti, emege dayali bir ekonomik biiyiimeden, teknolojinin daha
onemli rol oynadig1 bir ekonomik bilylimeye gegisi kolaylastirmak i¢in 2000'lerin ortalarinda yeni teknolojiler
icerebilecek yeni ekipmanlara yatirim yapmak isteyen sirketlere daha fazla tesvik saglamis olup yazarlar Cin’in
2004 KDV reformu ile Kuzey Dogu’daki alt1 endiistriye sagladigi yatirrm vergi kredisinin sabit yatirimlar
tizerindeki etkisini tahmin etmiglerdir. Vergi kredisinin 2004-2007 yillar1 arasinda yapilan yatirimlari, 2001-2003
donemine gore ortalama %28 oraninda artirdigini tespit etmislerdir. Yani vergi kredisinin sabit yatirim harcamalar1
tizerinde olumlu ve 6nemli bir etkisi oldugunu belirlemislerdir.

Akdogan Gedik (2019), vergi tegvikleri ile dogrudan yabanci yatirim arasindaki iliskiyi OECD fiilkeleri
kapsaminda “Is Yapabilme Kolayligi Endeksin” den yararlanarak incelemis ve dogrudan yabanci yatirim
kararlarinda vergi oranlarina ilaveten uygulanan vergi tesviklerinin de etkili olabilecegi neticesine ulagmistir.
Ayrica dogrudan yabanci yatirim kararlarinda, vergi 6demek i¢in harcanan zamanin, ddenen vergi sayisinin, KDV
iadesinin, vergi denetimlerinin ve vergileme ile ilgili siireclerin de etkili oldugunu belirtmistir.

Kai, Kueh, Wei, Yau ve Liwan (2019), dogrudan yabanci yatirim ¢ikislarinin belirleyicilerini Malezya igin
1986-2016 donemi kapsaminda Vektér Hata Diizeltme Modeli ile incelemislerdir. Pazar biiyiikligi, ticaret
aciklig1, teknoloji seviyesi ve doviz kurlarinin dogrudan yabanci yatirim ¢ikiglarinin ana belirleyicileri oldugunu
tespit etmiglerdir. Ayrica yatirimcilarin Malezya’daki yatirim potansiyellerini artirmalart i¢in daha fazla tesvik
verilmesi gerektigini belirtmislerdir.

Rao ve Zhang (2019), i¢ ve dis yatirimlarin Kanada ekonomisi {izerindeki etkilerini 27 endiistrinin (20 mal,
7 hizmet) 1999-2015 verilerini kullanarak ticaret akisi, yatirim, yenilik, istihdamin beceri yapisi, verimlilik, reel
GSYH ve Kanada’daki istihdam kanallariyla incelemisler ve dogrudan yatirimlarda meydana gelecek %10’luk bir
artigin, belirtilen degiskenler tizerinde nasil bir etki olusturdugunu tespit etmislerdir. Yapilan analiz neticesinde iki
yatirim stokunun da yatirim, yenilik, ticaret akisi, istthdam olusturma ve reel GSYH iizerindeki etkisini pozitif
bulmuslardir. Ancak i¢ yatirimlarin reel GSYH ve istihdam iizerindeki etkisini dis yatirimlarin etkisinden daha
biiylik bulmuslardir.

3. Yontem ve Veriler

Caligmada diinya bankas: iilke siniflandirmasina gore gelismekte olan iilkelere (42%) ait 2007-2018 yillar
arasi veriler kullanilmistir. Calismada bagimli degisken olarak yatirim ¢ikiglarinin GSYH’ye orani (Foreign direct
investment, net outflows % of GDP - FDIO), bagimsiz degisken olarak yatirim kararlar1 planlamasinda biiyiik bir
oneme sahip olan ve bir iilkenin yatirimlar i¢in diger iilkelere nazaran ne kadar vergisel avantaj sundugunu
gbsteren vergi tesviki degerleri (VT), kontrol degiskenler olarak ise ekonomik dzgiirliik endeksi (EO), kisi bast
milli gelirdeki degisim (KBGSYH) ve ticari disa agiklik [(ihracat + ithalat /GSYH)] orani (TDA) kullanilmstir.
Yatirim ¢ikiglari, ticari diga agiklik ve kisi basi milli gelirdeki degisim verileri (https://data.worldbank.org/) web
sayfasindan, vergi tesvik degeri (https://www.tax-index.org/) web sayfasindan ve ekonomik o6zgiirliik endeksi
(https://www.heritage.org/index/explore) web sayfasindan elde edilmistir. Vergi tesviki endeksi, dorudan yabanci
yatirrmeilarin yatirim kararlarinda etkili olan ve bir ilkenin yatirimlar i¢in ne kadar uygun mali tesvikler
sundugunu gosteren bir endekstir. Bu endeks Schanz vd. tarafindan gelistirilmistir. Endeksin hesaplanmasinda
kurumlar vergisi orani, amortisman indirimleri, vergi muafiyeti, geriye ve ileriye doniik zarar mahsubu, patent
kutusu rejimi, ar-ge vergi tesviki, kisisel gelir vergisi orani, sermaye kazanglarinin vergilendirilmesi ve stopaj
vergi orani uygulamalari dikkate alinmistir. Bu uygulamalarin agirlikli ortalamasi alinarak vergi tesviki endeksi
olusturulmus olup bu endeks degerinin biiylik olmasi sunulan tesvik imkanlarinin daha cazip oldugunu
gostermektedir. Buna gore vergi tesvik derecesi ne kadar biiyiik olursa, sirketlerin vergi yiikii o kadar diisiik
olacagindan, vergi sonrasi kérlar1 da o kadar biiyiik olacaktir. Bu nedenle, yapilan analiz neticesinde, vergi tesviki
endeksinin dogrudan yabanci yatirim ¢ikisglar1 ile ters orantili olmasi gerektigini bekliyoruz. Calismada vergi
tesviki uygulamasinin ve diger kontrol degiskenlerin yatirnm ¢ikiglar1 {izerindeki etkisi, Model 1 ve Model 2
kapsaminda gelismekte olan tilkeler i¢in Eviews 10.0 ve Stata 15.0 programi kullanilarak tahmin edilmistir.

! Gelismekte olan Ulkelerin listesi EK1’de belirtilmistir.
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(FDIO)lt = BO + BI'VTit' + L N (1)
(FDIO);; = Bo + B1- VTi¢ + B- TDAjc + B3. EOj¢ + B4 KBGSYH + Uj covvvvviiiieeiiieeeiiieeeee (2)
Yukarida modelde yer alan i; ¢alismada ele alinan iilkeleri, t ise zamani1 géstermektedir.

Vergi tesviki uygulamasinin yatirim ¢ikislari tizerindeki etkisini inceledigimiz caligmada seriler arasindaki
etkiyi tahmin etmeden 6nce sirasiyla paneli olusturan yatay kesitler arasinda bir bagimlilik olup olmadigi, yatay
kesit bagimliliginin olup olmamasina gore belirlenecek birim kok testi, modelde sabit etkiler veya rassal etkiler
modelinin hangisinin daha tutarli sonuglar verebilecegi ve modelde degisen varyans sorunu ile oto-korelasyon
sorunun varlig1 incelenecektir. Ayrica modelde degisen varyans ve oto-korelasyon sorunlarinin olup olmamasina
gore panel veri analizinin hangi model ile tahmin edilecegi belirlenecektir.

4. Analiz Sonuclari

Vergi tesviki uygulamasinin yatirim ¢ikislari iizerindeki etkisini tahmin edebilmek icin 6ncelikle modelde
yatay kesit bagimliliginin var olup olmadig test edilmis olup sonuglar Tablo 1’de belirtilmistir.

Tablo 1. Yatay Kesit Bagimlilik Test Sonuglari

Modeller Model 1 Model 2
Testler Istatistik d.f Prob. istatistik | d.f | Prob.
Breush-Pagan (1980) LM 1191.181 861 0.0000 1327.139 | 861 | 0.0000
Pesaran (2004) scaled LM 7.956751 0.0000 11.23308 0.0000
Baltagi, Feng ve Kao (2012) | ¢ 1766 0.0000 9.323992 0.0000
bias-corrected scaled LM
Pesaran (2004) CD 1.174242 0.2403 -0.174822 0.8612

Calismada panel birim sayis1 (N= 42), zaman boyutundan (T= 12) biiyiik oldugunda (N>T) daha tutarli
sonuglar verebilen Pesaran (2004) CD yatay kesit bagimlilik testi tercih edilmistir. Pesaran 2004 testi sonucunda
Model 1’de katsay1 1.17 olarak ve bu katsayiya iligkin p-degeri 0.24 olarak hesaplanmis olup p degeri 0.05’den
biiyiik oldugundan yatay kesit bagimliliginin olmadigr (Ho: Yatay kesit bagimliligi yoktur) bos hipotezi
reddedilmeyerek modelde yatay kesit bagimliliginin olmadig1 sonucuna varilmistir. Benzer sekilde Model 2°de de
katsay1 -0.17 olarak ve bu katsayiya iliskin p-degeri 0.86 olarak hesaplanmis olup p degeri 0.05°den biiyiik
oldugundan yatay kesit bagimliliginin olmadig1 (Ho: Yatay kesit bagimlilig1 yoktur) bos hipotezi reddedilmeyerek
modelde yatay kesit bagimliliginin olmadigi sonucuna vartlmstir.

Modelde yatay kesit bagimliliginin olmamasindan kaynakli, modeldeki bagimli ve bagimsiz degiskenlere
panel birim kok testleri arasinda yatay kesit bagimliliginin olmadigini dikkate alan birinci jenerasyon testlerinden
Levin, Lin ve Chu (LLC) Im, Pesaran ve Shin (IPS), ADF ve PP Fisher Chi-square panel birim kok testleri sabitli
ve sabitli-trendli modeller seklinde uygulanmis olup sonuglar Tablo 2’de belirtilmistir.

Tablo 2. Panel Birim K6k Test Sonuglari

Sabitli Sabitli ve Trendli Sabitli Sabitli ve Trendli
Degisken
tist. Prob. tist. prob. tist. Prob. tist. prob.
Levin, Lin & Chu Im, Pesaran & Shin

FDIO -7.04 0.00*** -5.16 0.00*** -5.13 0.00*** -1.95 0.02**
VT -16.85 | 0.00%** -17.83 0.00*** -4.50 0.00*** -3.30 0.00***
TDA -8.84 0.00%** -20.60 0.00*** -3.32 0.00*** -4.50 0.00***

EO -2.42 0.01** -5.27 0.00*** 1.76 0.96 1.23 0.89
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KB GSYH -11.12 | 0.00*** -22.37 0.00*** -8.35 0.00*** -9.23 0.00***
ADF Fisher Chi-square PP Fisher Chi-square
FDIO 161.69 | 0.00*** | 113.194 | 0.01** 255.48 | 0.00*** | 219.586 | 0.00***
VT 137.256 | 0.00*** | 123.865 | 0.00*** | 114.842 | 0.01** 133.376 | 0.00***
TDA 139.918 | 0.00*** 143.789 | 0.00*** 119.982 0.01** 103.729 0.07*
EO 77.66 0.67 76.57 0.71 111.10 0.02** 157.192 | 0.00***
KB GSYH | 224.364| 0.00*** | 233.994 | 0.00*** | 289.879 | 0.00*** | 347.073 | 0.00***

Not: *,** ve *** sirasiyla %10, %5 ve %1 anlamlilik diizeylerin ifade etmektedir.

Tablo 2’de caligmada kullanilan bagimli ve bagimsiz degiskenlere uygulanan panel birim kdk testi
sonuglarina gore bos hipotez (Ho: Birim kok vardir) genel olarak biitiin testlerde %1 ve %5 anlamlilik diizeylerinde
reddedilerek degiskenlerin birim kok icermedigi, dolayisiyla serilerin diizeyde duragan oldugu sonucuna
varilmigtir. Seriler diizeyde duragan oldugu icin de ¢alismada kullanilan degigkenlerin tamaminin 1(0) oldugu
sonucuna vartlmistir. Dolayisiyla hicbir degiskenin farki alinmadan Sabit Etkili Model (SEM) ve Rassal Etkili
Model (REM) kurularak uygun model Hausman testi ile seriler arasinda degigen varyans sorununun varligi ise LR
testi ile test edilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 3’de belirtilmistir.

Tablo 3. Hausman ve LR Test Sonuglari

Model 1 Model 2
Testler Hipotezler i i
Kl.kare Prob. Kl.kare Prob.
Ist. Ist.
Hausman Test | Ho: Rassal etkiler modeli uygundur
Istatistigi H;. Sabit etkiler modeli uygundur 4.897 0.0269 | 12.315 0.015

Degisen Valjyans Ho: Deg?$en varyans sorunu yoktur 703.11 00000 | 708.40 0.0000

(LR testi) Hi. Degisen varyans sorunu vardir

Calismada kullanilan serilere iligkin panel birim kdk testleri yapildiktan sonra model olusturma asamasinda
sabit etkiler modeli ile rassal etkiler modeli arasinda se¢im yapmak i¢in Hausman testi kullanilmistir. Bu amagla
Ho (rassal etkiler modeli uygundur) ve Hi: (Sabit etkiler modeli uygundur) hipotezleri test edilmistir. Sonug olarak
Model 1°de olasilik degeri (0.0269) 0.05’den kii¢iik oldugundan dolay1r Ho hipotezi reddedilmis ve panel veri
analizinde sabit etkiler modelinin (FEM) rassal etkiler modeline kiyasla daha tutarli sonuglar verebilecegi
sonucuna ulasilmigtir. Model 2°de de olasilik degeri (0.01) 0.05’den kii¢iik oldugundan dolay1 Ho hipotezi
reddedilmis ve panel veri analizinde sabit etkiler modelinin (FEM) rassal etkiler modeline kiyasla daha tutarl
sonuglar verebilecegi sonucuna ulagilmistir. Dolayisiyla analizin devaminda vergi tesviki uygulamasinin yatirim
¢ikislar1 iizerindeki etkisini tahmin etme siirecinde etkin ve tutarli sonuglar elde etmek i¢in Model 1 ve Model 2°de
sabit etkiler modeli kullanilmistir. Modellerde degisen varyans sorununun olup olmadigi ise Ho: Degisen varyans
sorunu yoktur ve Hi: Degisen varyans sorunu vardir hipotezleri ile test edilmis ve her iki modelde de % 1 anlamlilik
diizeyinde degisen varyans sorununun oldugu tespit edilmistir. Modellerde oto-korelasyon sorununun olup
olmadig1 ise DW test istatistigi ile sinanmig olup Model 1 ve Model 2°de DW degerleri sirasiyla 0.49 ve 0.51 (0 <
d < dL) bulunmustur. Elde edilen degerler esik deger olarak kabul edilen 2’den uzak oldugu ve oto-korelasyonun
oldugu bolgeye tekabiil ettigi icin modellerde otokorelasyon sorununun oldugu kabul edilmistir.

Modellerde degisen varyans ve otokorelasyon sorunlari bulundugundan, bu sorunlarin oldugu durumlarda
bile etkili ve direncli sonuglar verebilen Arellano (1987), Froot (1989) ve Rogers (1993) tahmincisi kullanilarak
sorunlar ¢6ziilmiis ve Arellano, Froot ve Rogers tahmincisi ile yapilan sabit etkiler modeli analiz sonuglar1 Tablo
4’de belirtilmigtir.
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Tablo 4. Panel Veri Analiz Sonuglar

Model 1 Model 2
FDIO
Katsay Std. Hata | p-degeri Katsay1 Std. Hata | p-degeri
VT -0.0309 0.1791 0.8629 -0.4869 0.1888 0.0102**
TDA - ---- ---- 0.0052 0.0011 0.0000***
EO - ---- ---- -0.0099 0.0030 0.0011***
KBGSYH - ---- ---- 0.0071 0.0048 0.1431
Sabit 0.7850 0.682 0.0000*** 1.1318 0.2403 0.0000
R2 0.68 ---- --- 0.69 e -
F-Test 23.665 ---- 0.0000 23.087 ---- 0.0000

Not: *,** ve *** sirasiyla %10, %5 ve %1 anlamlilik diizeylerin ifade etmektedir.

Sonug olarak Model 1’de vergi tesviki uygulamalarinin dogrudan yabanci yatirim ¢ikislari {izerindeki etkisi
negatif ancak anlamsiz bulunustur. Bu durumda vergi tesviki uygulamasinin tek bagina dogrudan yabanci yatirim
¢ikislar lizerinde bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir. Bunun i¢in Model 2’de ekonomik 6zgiirliikk endeksi, ticari
disa agiklik ve kisi basina diisen GSYH verileri de eklenmistir. Bu veriler eklendikten sonra yapilan analiz
neticesinde vergi tesviki uygulamalarmin dogrudan yabanci yatirim ¢ikislar: tizerindeki etkisi negatif ve anlamli
bulunmustur. Yani vergi tesviki uygulamalar1 arttiginda yatirimlar {ilke icerisinde kalmakta ve disariya ¢ikisi
azalmaktadir. Diger degiskenlerden ise ticari disa agiklik orani arttik¢a, dogrudan yabanci yatirimlarinda ¢ikiginin
artt1g1 belirlenmistir. Ekonomik 6zgiirliik endeksinin artmasinin ise dogrudan yabanci yatirim ¢ikiglari iizerindeki
etkisi beklentinin aksine negatif ve anlamli bulunmustur. Kisi basina GSYH nin de etkisi pozitif ancak istatistiksel
olarak anlamsiz bulunmustur. Elde edilen tahmin sonuglarina gére vergi tesvikleri 1 birim arttiginda dogrudan
yabanci yatirim ¢ikislarini 0.48 birim azaltmaktadir. Ancak vergi tesviklerinin dogrudan yabanci yatirim ¢ikislar
tizerindeki bu anlamli etkisi diger degiskenlerle birlikte analiz edildiginde gecerlidir. Yani vergi tesvikleri
yatirimcilarin, yatirim kararlarini verirken tek basina g6z oniinde bulundurduklari bir politika araci degildir. Bu
politika aract da 6nemli bir degiskendir ancak diger degiskenlerle birlikte bir dnemi olmaktadir. Elde edilen
sonuglara gore hiitkiimetler dogrudan yabanci yatirimlarin {ilkede uzun siire kalmasi i¢in vergi tesviki politikalarina
bagvururken, bu politikalarin sonuglarinin iilkeye zarar verecek sekilde olmamasina dikkat etmesi gerekmektedir.
Zira diger degiskenleri g6z 6niinde bulundurmadan sadece bu politika aracina basvurulmasi genis anlamda daha
fazla kamu harcamasi ve daha az vergi geliri elde edilmesi anlamina gelecektir. Bunun i¢in dogrudan yabanci
yatirim giris ve ¢ikislart {izerinde etkili olan diger makroekonomik ve kurumsal faktorlerinde olumlu anlamda
gelistirilmesi gerekmektedir.

5.Sonu¢

Bu ¢aligmada gelismekte olan 42 iilke i¢in 2007-2018 donemi vergi tesviki uygulamalari, ticari agiklik,
ekonomik 6zgiirliik ve kisi bast milli gelirdeki degisimlerin dogrudan yabanci yatirim ¢ikislari tizerindeki etkisine
bakilmistir. Panel veri analizi 6ncesi modelde yatay kesit bagimliliginin varlig arastirilmis ve buna paralel olarak
panel birim kok testi uygulanmistir. Panel birim kok testi sonuglarina gore higbir degiskende birim kok
bulunmadigindan degiskenlerin farklar1 alinmamaistir. Sonrasinda standart model olusturulmus ve standart modele
iliskin degisen varyans, oto-korelasyon ve yatay kesit bagimlilik uygunluk testleri uygulanmigtir. Bu testlerin
sonuglaria gore modelde oto-korelasyon ve degisen varyans sorunlart bulundugundan Arellano (1987), Froot
(1989) ve Rogers (1993) tahmincisi kullanilarak sorunlar ¢6ziilmiistiir. Sonug olarak vergi tesvikleri kontrol
degiskenlerle birlikte analize dahil edildiginde, vergi tesviklerinin ve modelde yer alan agiklayici degiskenlerden
ticari aciklik ve ekonomik ozgiirlik degiskenlerinin gelismekte olan iilkeler icin dogrudan yabanci yatirim
¢ikiglari etkiledigi soylenebilir. Ticari agiklik dogrudan yabanci yatirim ¢ikiglarii pozitif yonde etkilerken,
ekonomik 6zgiirlikk ve vergi tesvikleri ise negatif yonde etkilemektedir.

Calismadan elde edilen bulgular neticesinde vergi tesviklerinin tek basina dogrudan yabanci yatirim
¢ikiglari lizerinde bir etkisinin olmadig1, diger degiskenler ile birlikte bir anlam kazandig1 sdylenebilir. Yani vergi
tesviklerinin artirilmasi veya azaltilmasi yatirim ¢ikiglarini azaltmada tek basina uygulanacak bir politika araci
degildir. Bu baglamda dogrudan yabanci yatirimlarin iilkeler arasinda yer degistirmesinin sadece uygulanan vergi
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tesviki politikasina bagl olmadigi, yatinmcilarin vergi sonrasi kazanglarmi artirmada veya yatirim Oncesi
maliyetlerini azaltmada 6nemli bir rol oynayan vergi tesvikleri ile birlikte diger makroekonomik ve kurumsal
faktorleri de gz oniinde bulundurdugu séylenebilir.

Hiikiimetler ekonomik biiylimenin gelismesinde énemli bir anahtar olan dogrudan yabanci yatirimlar icin
vergi tesviki uygularken, dogrudan yabanci yatirimlarin iilke ekonomisine ne kazandirabilecegini (vergi geliri,
istihdam, bilgi aktarimi vb.) ve bunlara uygulanacak vergi tesvikinin genisletilmesi durumunda ne kaybettirecegini
(daha fazla kamu harcamasi, daha az vergi geliri vb.) g6z 6niinde bulundurarak politikalarinda degisiklikler
yapmalidir. Yani verilen vergi tegviklerinin neticesi kisa donemde olmasa bile uzun dénemde hep artt deger ile
sonuglanacaksa bu politika arac1 uygulanmalidir.

Bu ¢aligmada gelismekte olan iilkeler toplu halde analiz edilmis olup, vergi tesviklerinin dogrudan yabanci
yatirim ¢ikislari lizerindeki etkisi iilke mesafeleri dikkate alinarak ve gelismekte olan iilkeler gruplara ayrilarak
sonraki ¢alismalarda tekrar analiz edilebilir. Ayrica farkli makroekonomik degiskenler, kurumsal degiskenler ve
tilkeler arasindaki ikili ticari anlagmalarda ¢aligmaya dahil edilip analiz edilebilir.
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Ek 1: Gelismekte Olan Ulkeler

Angola Liibnan Kenya Kosta Rika
Arjantin Makedonya Hindistan Ukrayna
Banglades Malezya Karadag Vietnam
Belarus Meksika Kazakistan Kolombiya
Bolivya Morityus Filipinler Tayland
Botsvana Namibya Guatemala Tunus
Brezilya Nijerya Giiney Afrika Tiirkiye
Bulgaristan Nikaragua El Salvador Romanya
Cezayir Pakistan Endonezya Rusya
Cin Halk Cumhuriyeti Paraguay Fas Sirbistan
Dominik Cumhuriyeti Peru
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Oz:

Tarim sektorii stratejik Sneme sahip bir sektordiir. Tklim degisikligi sonucu suya olan talep artarken su
kaynaklan tiikenmekte bu ise tarimda siirdiiriilebilirligi onemli Olgiide etkilemektedir. Ayrica diinyada
tarimsal iretime ayrilan arazilerin azalmasi yeterli ve giivenilir gidaya erisimin 6nemini her gegen yil
arttirmaktadir. Gelismis olsun ya da olmasin her iilke tarim sektoriinii desteklemeye yonelik politikalar
iretmekte ve uygulamaktadir. Tarimsal alanda disa bagimliligin azaltilmasi, kirsal kesimin yasam
standardinin yiikseltilmesi, ¢aga uygun, modern teknikler kullanilarak iiretimin kaliteli ve verimli bir hale
gelebilmesi igin tarim sektoriiniin finansal yonden tesvik edilmesi sarttir. Tiirkiye'de de tarim sektoriinil
desteklemeye yonelik bir takim uygulamalar mevcuttur.

Tiirkiye’de son yillarda AB ve Tiirkiye Cumhuriyeti fonlar ile finanse edilen IPARD destekleri
kapsaminda tarim sektdriine bir takim hibeler verilmektedir. Amag s6z konusu hibeleri karsilagtirarak makro
ekonomik agidan degerlendirip bu hibelerin tarimsal kalkinma ve devaminda iilke kalkinmasi amaclarma ne
6lgiide hizmet edebildigini ve hibelerin yeterli diizeyde olup olmadigini ortaya koymak ve 6neriler sunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Tarim, Tarim Finansmani, Tarim Politikas1
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Abstract:

The agricultural sector is a sector of strategic importance. As the demand for water increases as a
result of climate change, water resources are being exhausted, which significantly affects sustainability in
agriculture. In addition, the decrease of the land allocated for agricultural production in the world increases
the importance of access to sufficient and reliable food every year. Every country, whether developed or not,
produces and implements policies to support the agricultural sector. In order to reduce the dependence on
foreign agriculture, to increase the living standards of the rural areas, to use the modern techniques suitable
for the age, the financial sector should be encouraged financially. Also Turkey set of applications to support
the its agricultural sector.

During the recent years in in Turkey a set of IPARD grants donated by funds which are financed by
EU and The Republic of Turkey. The aim is to compare these grants and evaluate them from a macro-
economic point of view, to determine to what extent these grants can serve the aims of agricultural
development and subsequent country development, and whether the grants are at a sufficient level and to
provide recommendations.
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1. Giris

Tarim, insanoglunun varolusundan ve Ozellikle yerlesik hayata gegip koyler, sehirler insa etmeye
baglamasindan bu yana hayati 6neme sahip bir ekonomik faaliyet olma 6zelligindedir. Ciinkii insanlar beslenme
ihtiyaclarini tarimsal tiretim ile karsilamig, Onceleri temel gereksinimlerini karsilamak amaciyla bitkisel ve
hayvansal iiretim yaparken ticaretin geligmesiyle takas yoluyla bagska iriinler elde etmek ve devaminda da gelir
elde etmek amaciyla iiretmistir. Teknolojinin gelismesiyle de sanayiye hammadde saglamak amaciyla tarimsal
iretim faaliyetinde bulunulmustur. Giinliimiizde tarim sektorii halen stratejik 6neme sahip bir sektordiir ve
gelismis olsun ya da olmasin her iilkenin ekonomi planlarinda yer almakta ve desteklenmektedir. Tarim sektorti,
gelismekte olan iilkelerde istihdam agindan 6nemli bir sektordiir. Tiirkiye'de de tarimsal iiretim halen niifusun
onemli bir kisminin gecim kaynagi durumundadir.

Diinyada tarimsal iiretime ayrilan arazilerin azalmasi yeterli ve giivenilir gidaya erisimin 6nemini her
gecen yil artirmaktadir. Cevre sorunlart ve iklim degisikligi gibi faktorler de buna eklenince tarimsal {iretimin
stirdiiriilebilirligi tehlikeye girmektedir. Bu sebeple iilkeler toplumun gida giivenligini ve tarimsal arz giivenligini
saglamak i¢in tarimi serbest piyasa ekonomisinin kosullarina terk etmemekte ve cesitli araclarla
desteklemektedir.

Tiirkiye’de de tarim sektoriine yonelik destekler mevcuttur ve bunlardan biri de IPARD programidir. AB,
katilim 6ncesi aday iilkelere bir takim mali yardimlarda bulunmaktadir. IPARD (Katilim Oncesi Mali Yardim
Araci Kirsal Kalkinma Bileseni) kapsaminda tarim sektdriine de hibeler verilmektedir. Proje bazli olarak verilen
bu hibelerin % 75’i AB fonlarindan, % 25’1 ulusal fonlardan saglanmaktadir. Bu kapsamda 2007-2013 dénemi
IPARD I programi uygulanmis ve 2014-2020 dénemi IPARD II programi halen uygulanmaktadir. Program
kapsaminda verilecek destekler TKDK (Tarim ve Kirsal Kalkinmayi Destekleme Kurumu)’nun yapmis oldugu
cagrilar ile duyurulmus ve proje basvurular: bu donemlerde alinmistir. IPARD I kapsaminda 15 ¢agr1 yapilmis ve
1 milyar 165 milyon Euro destek aktarilmistir. IPARD II kapsaminda su ana kadar 4 ¢agr1 yapilmig ve toplamda
1 milyar 45 milyon Euro destek aktarilmasi planlanmaktadir (Tarim ve Orman Bakanligi, 2018).

2014-2020 doneminde uygulanmak iizere Tarim Reformu Genel Miidiirliigii, AB Yapisal Uyum Y 6netim
Otoritesi Daire Baskanligi tarafindan 42 ili kapsayacak sekilde IPARD II programi hazirlanmis ve tarim ile kirsal
kalkinmaya verilecek desteklere iliskin sektorler ve hibe miktarlar1 belirlenmistir. Destek verilecek 42 il AB
Komisyonu tarafindan kirsal niifus, GSYH’dan altig1 pay, net go¢ hiz1 ve tarimsal potansiyelleri ile ilgili analiz
sonuglari dikkate alinarak tespit edilmistir (Tarim ve Orman Bakanligi, 2018).

Aragtirmamizin amaci, IPARD II kapsaminda verilen hibeleri degerlendirip karsilastirarak bu hibelerin
makro ekonomik agidan etkilerini ortaya koymak, tarimsal kalkinmaya ve iilke kalkinmasina olumlu etkileri olup
olmadigini analiz etmektir.

Aragtirmamizin sonucunda; hibelerin, imalat sanayisindeki girisim sayisi, iiretim degeri ve satis degeri
bazinda olumlu etkileri oldugu, ayni olumlu etkilerin kismen de olsa siit ve aricilik iiretim faaliyetlerine
yansidig1 ancak tarimsal igsizlik, isttihdam ve tarimsal isgiiciine katilim oranlar1 bakimindan kirsal kalkinmada
basarili olma yoniinde ¢ok fazla bir etkisi olmadigi sonucuna ulagilmistir.

2. Tiirkiye Tarim Sektoriine Genel Bir Bakis

Tarim sektoriine makro ekonomik agidan baktigimizda GSMH'daki paymnin yillar itibariyle azalmis
oldugunu goriiyoruz. 1923 yilinda tarim sektoriiniin GSMH'daki pay1 % 39,8 iken 2017 yilinda % 6,1 seviyesine
gerilemistir. Ulkemizin 1996 yilinda 2 milyar 167 milyon dolar olan tarimsal ithalati, 2017 yilinda 9 milyar 334
milyon dolara ulagsmistir. Tarimsal {iriinlerin ithalatinda 23 yillik bir siire zarfinda 4,31 kat artis s6z konusudur.
Ozellikle 2010 yilinda sonra tarimsal iiriinlerin ithalatinda cok ciddi artiglar yasandig1 goriilmektedir (TUIK,
2017).

1927 yilinda niifusun % 75' kirsal kesimde yasarken bu oran 2012 yilinda % 22'ye diigmiistiir. 1927
yilinda calisanlarin % 89'u tarim sektoriinde istihdam edilmekteyken sanayi sektoriine agirlik verilmesi ile
birlikte bu oran yillar itibariyle diismiis ve 2018 yilinda % 18 seviyesine gerilemistir (TUIK, 2018). Gelismis ve
sanayilesmis olarak nitelendirilen iilke tecriibelerine baktigimizda bu iilkelerin elde etmis olduklar1 gelismislik
seviyesine tarim sektoriinii ihmal ederek degil, aksine tarimi destekleyerek ve tarim ile sanayi entegrasyonunu
saglayarak ulagmis olduklarini goriiyoruz. Bu sebeple tarim sektorii desteklenmesi gereken stratejik dneme sahip
bir sektoridiir. Ayrica lilkemizde halen niifusun 6nemli bir kismini istihdam ettigi i¢in de ayr1 bir neme sahiptir.

TUIK'in yapmis oldugu ekonomik biiyiikliik siniflari, hayvan varligi dagilimi ve arazi dagilimi anketleri
bize Tirkiye'de tarim sektoriinde kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin  hakim oldugunu gostermektedir. 2016
yilinda tarim isletmelerinin % 80,7'sinin 100 dekardan kiiciik isletme grubunda yer aldig1 belirtilmistir. Ayrica
isletmelerin % 95,5'1 50 adet biiyiikkbas hayvan varligindan daha az bir hayvan varligina sahiptir. 50 adet
kiigiikbag hayvandan daha az hayvan varligina sahip isletmelerin orani ise % 53'tiir. Tarimsal igletmelerin
ekonomik biiyiikliik siniflari ile ilgili olarak yapilan anket sonuglarina bakildiginda isletmelerin 2016 yilinda
%36,3 ile 6.660 TL ile 26.640 TL'lik ekonomik biiyiikliik sinifinda toplandig1 goriilmiistiir. 26.640 TL ile 83.250
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TL'lik ekonomik biiyiiklik smifi ise %27,5 ile ikinci sirada yer almaktadir (TUIK, 2016). Bu isletmeler
genellikle aile igletmeleri olup yenilik¢i ve ¢agdas bir yonetim anlayisindan yoksundur ve bu isletmelerde
kurumsallasmamig yonetim anlayist hakimdir. Kiiglik 6lgekli olduklari igin de yaptiklart iiretim ile ancak
gegimlerini saglayabilmektedirler. Yeterli geliri elde edemeyen bu isletmeler yatirimlar igin gerekli tasarrufu
yapamamaktadir. Uretimde verimliligi yakalayamayan kiiciik tarim isletmeleri iiretimin dogal kosullara baglh
olmasinin beraberinde getirdigi risk ve belirsizlik faktorlerinin de etkisiyle finans kaynaklarindan kredi temin
etmekte ciddi sorunlar ile karsilasmaktadir.

2007 yilinda 248 milyon 873 bin 935 dekar olan tarim alan1 2018 yilina geldigimizde 231 milyon 999 bin
458 dekara diigmdstiir. 11 yillik bir siire igerisinde tarim alanlar1 16 milyon 874 bin 477 dekar azalmigtir. Tarim
alanlar1 azaldig1 gibi elde edilen verimde de tatmin edici bir artis olmanmustir (TUIK, 2018). Tarim arazilerinin
konut, sanayi, karayolu yapimi gibi amagclar i¢in imara agilmasi, plansiz sehirlesme Tiirkiye'de tarim alanlarinin
yillar itibariyle azalmasina yol agmustir.

Ulkemizde tarim sektoriiniin en temel sorunu sermaye yetersizligi ve finansman agigidir. Tarim
isletmelerinde donen varliklarin sabit unsurlardan az olmasi isletmede kisa vadeli bor¢ 6deme kabiliyetini
azaltmakta bu ise finansman ihtiyacini ortaya ¢ikarmaktadir. Ulkemizde borsada islem géren tarim isletmelerinin
borglarinin % 66 - % 80 oraninda kisa vadeli oldugunu goriiyoruz (KAP, 2019). S6z konusu krediler yatirimdan
ziyade kisa dénem girdi temini ve diger masraflar igin kullanilmaktadir. Isletmelerini biiyiitmek ve gelistirmek
icin krediye ve destege ihtiya¢ duymaktadirlar. Tarim isletmeleri uzun vadeli kredi temininde giicliiklerle
karsilasmaktadir. Bunun en 6nemli sebebi kredi saglayicilarinin tarim sektdriindeki risk ve belirsizliklerden otiirii
uzun vadeli bor¢ verme riskine girmek istememeleri ve yine ayni sebepten kredi saglarken ¢ok ciddi ipotek,
teminat ve kefil istemeleridir.

Tarim sektoriindeki risk ve belirsizlikleri en aza indirebilmek i¢in tilkemizde devlet destekli tarim
sigortasi uygulamasi mevcuttur. Bazi {riinler i¢in don, kuraklik gibi dogal afetler s6z konusu oldugunda
iireticinin zararint minumuma indirmek amaciyla devlet, sigorta priminin belli bir yiizdesini kargilamaktadir.
Bunun diginda hayvanlar i¢in yapilan hayat sigortalarina ve sera sigorta poligelerine de destek verilmektedir.
Ancak tarimsal tretici yeterli geliri elde edemediginden sigorta uygulamasi istenilen seviyeye gelememekte,
tireticiler bu konuya gerekli ilgiyi gostermemektedir. 2018 yili Tarim ve Orman Bakanligi verilerine gore
tilkemizde 17.220.903 adet biiyiikbas ve 46.117.399 adet kiigliikbas hayvan bulunmaktadir. Ancak sigorta
uygulamasinin basladigi 2006 yilindan 2017 yilina kadar sigortalanan hayvan sayisi sadece 8,9 milyon bastir
(Tarim ve Orman Bakanlig1 destekleme biilteni, 2018). Yine 2018 yili TUIK verilerine gére Tiirkiye'de toplam
tarrm alam 231.999.458 dekardir (TUIK, 2018). Ancak yine 2006-2017 yillar1 arasi1 sigortalanan alan 136
milyon dekar olarak agiklanmistir. 11 yillik bir siire icerisinde toplam 63.338.302 bas hayvanin sadece % 14'i
sigortalanabilmistir. Yine 11 yillik siire igerisinde tarim arazilerinin % 58'i sigortalanmistir (Tarim ve Orman
Bakanligi destekleme biilteni, 2018).

Tarimsal isletmelerde sermaye devir hiz1 diigiiktiir. Ciinkii tarimsal tiretim mevsimseldir ve iiretim donemi
uzundur. Bu sebeple ancak yilda bir kez hasat zamanindan sonra isletmeye nakit girigi ger¢eklesmektedir. Buna
kargilik igletmenin giderleri, masraflar1 siireklilik arzetmektedir. Ciftgiye hasat zamanindan 6nce giderlerini
kargilayabilmesi i¢in finansman saglanmasi zorunludur. Aksi halde ¢ift¢i, kurumsal olmayan finansman
kaynaklarina bagvurmakta, tefecilerden yiiksek faizle bor¢ almakta ya da saticidan yiiksek fiyattan girdi temin
etmek durumunda kalmaktadir. Bu nedenle ¢iftciye ihtiyag duygugu finansmanin zamaninda saglanmasi konusu
O6nem tasimaktadir.

Tarimsal triinler zorunlu ihtiyag maddeleri oldugu icin bu iirlinlerin fiyatindaki degisim talep edilen
miktar1 ¢ok fazla etkilememektedir. Tiiketiciler belli bir noktaya kadar alimlarint artirmakta ancak bu artig
iireticinin zararini karsilayabilecek bir seviyede olmamaktadir. Bu sebeple hava sartlarinin iyi olmast sonucu o
yil fazla hasat yapilmis olmasi ¢ift¢inin yiiziiniin giilecegi anlamina gelmemektedir. Tarim ile ilgili kurum ve
kuruluslarin ciddi bir iiretim planlamasi yaparak ekim dikim déneminden 6nce ¢iftcileri ne ekip dikecekleri ile
ilgili bilgilendirmeleri onerilmektedir. Boylelikle arz fazlasi sebebiyle ¢iftcinin zarara ugramasi sikintisinin
kismen de olsa Oniine geg¢ilmis olunur.

Tarim sektoriinde faaliyette bulunanlarin egitim seviyesi disiiktiir. Tarimda galisan fertlerin ortalama
egitim yili 4.7 yildir (TUIK, 2018). Kirsal alandaki egitim ihtiyacinin giderilmesi i¢in gerekli yatirimlarin
yapilmasi sarttir. Okuma-yazma ya da MEB miifredati disinda tarimsal iiretim, finansman, pazarlama ve yonetim
ile ilgili temel egitimlerin verilmesi gerekmektedir. Ciftgiye tarimsal girdilerin nasil ve ne sekilde
kullanilacaginin 6gretilmesi verimlilik agisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Cift¢i almis oldugu krediyi ¢ogu
zaman amaci disinda kullanmaktadir. Cift¢iye elde etmis oldugu finansman kaynagini nasil etkin ve verimli bir
sekilde kullanabilecegi hususu dgretilmelidir. Ulkemizde tarim alaninda meslek okullar vardir. Kirsal alanda
bunlarin sayist ve etkinligi artirilabilir. Kirsal alana, sanayi bolgelerindeki ¢iraklik egitim merkezleri tarzinda
okullar agilarak tarim konusunda egitim verecek, modern tarim tekniklerini &gretecek egitim ve Ogretim
merkezleri agilabilir. Uretim agisindan 6lii olan dénemler egitim ve &gretim donemi olarak tespit edilirse
ciftcinin ¢aligmasi ve tarimsal iretim kesintiye ugramamis olur.
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3. Tarim-Sanayi iliskisi

Tarimsal tiretim ve kalkinmanin daha dogrusu biitiin ekonomik verimliligin en stratejik diigiimii tarim-
sanayi entegrasyonudur ve iiretim, isleme, pazarlama, mevzuat, orgiitlenme, destekleme, yoneylem, biitiinlesme,
rekabet analizi, dig ticaret gibi bir¢ok disiplini ve faaliyet sahasini/safhasini ihtiva eder (Sahsuvaroglu,
2003,5.20). Tarimsal sanayi, tarim Urtinlerini hammadde olarak kullanmasi, bunlar1 belirli islemlerden gegirerek
katma deger olusturmasi ve tiiketime arz etmesi, iiriinlerin islenmesi agamasinda istihdam yaratmas1 gibi yonleri
ile ekonomiye onemli katkilar saglamaktadir (Bozoglu, Cinemre ve Ceyhan, 2000, s.1). Gelismis tlkeler,
yakalamis olduklar1 kalkinmay: biiyiik 6l¢iide, tarim sektoriinii desteklemeleri ve bu sektor ile sanayi sektoriini
biitiinlestirmeyi basarmis olmalarina borgludur.

Tarim ve sanayi sektori iligkileri aslinda pek ¢ok konuda kendini gostermesine karsin biiyiik cogunlukla;
tarim driinlerinin sanayi sektoriinde ‘hammadde’ olarak kullanilmasi ve tarim sektoriinlin de sanayi {irtinlerini
‘tarimsal girdi’ olarak kullanmasi seklinde ortaya g¢ikmaktadir. Her iki sektoriin de belirtilen bu konuda
birbirlerini tamamladiklar1 goriilmektedir (Demirbas ve Tosun, 2005, s.29).

Tarim-sanayi iliskisi dikkate alinarak yapilan tasnifte tarimdan girdi alma ve tarima girdi verme
durumuna gore isletmeler, 'tarima dayali sanayi isletmeleri' ve 'tarima bagl sanayiler' olmak tizere iki baslik
altinda incelenmektedir. Isletme, hammaddesini tarim sektdriinden sagliyorsa buna 'tarrma dayali sanayi
isletmesi' denir. Isletme, tarima girdi veren bir isletme ise 'tarrma bagli sanayi isletmesi' olarak
adlandirilmaktadir. Tarima dayali sanayi Kalkinma Bakanligi'nin yaptigi ayrima gore imalat sanayi i¢erisinde yer
almaktadir.

Uluslararas1 alanda kullanilan iki adet ekonomik (sanayi) simiflamasi mevcuttur. Bunlar; ISIC
(International Standard Industrial Classification of All Economic Activites — Tiim Ekonomik Faaliyetlerin
Uluslararas1 Standart Sanayi Siiflamasi) ve NACE (Avrupa Toplulugunda Ekonomik Faaliyetlerin Istatistiki
Smiflamasi)’dir.

ISIC, bir Birlesmis Milletler sanayi siniflandirma sistemidir ve Birlesmis Milletler Istatistik Ofisi
tarafindan hazirlanmistir. Amaci ise; ylrittiikleri faaliyetlere gore, birimlerin siniflandirilabilmesi igin bir
referans faaliyet siniflamasi olusturmaktir.

Ekonomik smiflandirma sistemlerinin gelistirilmesinin temel amaci, homojen 6zelliklere sahip sektorel
bolimlendirmenin olusturulmast ve veri setlerinin istatistiksel olarak anlamli 6zelliklere sahip olmasinin
saglanmasidir. Siniflandirma sistemlerinde kullanilan kategori ve simiflar, sektérleri, tretim, girdi, teknoloji,
organizasyon ve finansal ozelliklere gore dogru 6zelliklerine gore siniflandirmayr amaglamaktadir (Yesilyurt,
2008, 5.340). ISIC, ekonomik bir olguyu incelemek, verilerin uluslararasi karsilastirilabilirligini gii¢lendirmek ve
ulusal istatistik sistemlerinin gelisimine katkida bulunmak icin temel bir alettir (‘ Ankara Universitesi’, t.y.).

ISIC (International Standard Industrial Classification of All Economic Activites — Tiim Ekonomik
Faaliyetlerin Uluslararas1 Standart Sanayi Siniflamasi) tasnifine gore; alt dallar1 da iceren A'dan Q'ya kadar 99
tasnif vardir. ISIC, Rev 3.1/D; 15-37 aras1 imalat isletmelerini igermektedir. Burada tarimla ilgili sanayiler ele
almmustir. Bunlar (Girler, 2016, 5.425);

A. Tiiketim Mal1 Ureten Sanayiler
1. Gida Sanayi
a. Et ve et mamiilleri sanayi
b. Siit ve siit mamiilleri sanayi
c. Meyve ve sebze isleme sanayi
d. Su iiriinleri sanayi
e. Bitkisel yag ve mamiilleri sanayi
f. Un ve unlu mamiiller sanayi
g. Seker ve sekerli mamiiller sanayi
h. Bagka yerde siniflandirilmamis gida sanayi
i. Yem Sanayi
2. igki Sanayi
3. Tiitiin ve Mamiilleri Sanayi
4. Dokuma ve Giyim Sanayi
B.Ara Mali Ureten Sanayiler
1. Orman Uriinleri Sanayi
2. Kagit Sanayi
3. Deri ve Mamiilleri Sanayi

Tarima girdi saglayan 'tarima bagl sanayi isletmeleri' ise giibre, tarim ilaglari, mekanizasyon, biyolojik
gii¢, sulama ve yem sanayidir.

TUIK'in tarim-sanayi iiriinleri y1llik iiretim istatistiklerini inceledigimizde et ve mamiilleri sanayisinde
2005 yilinda 283 olan girisim sayisinin 2017 yilinda 639'a yiikseldigini goriiyoruz. Siit ve mamiilleri sanayisinde
ise 2005 yilinda 404 olan girisim sayisi, 2017 yilinda 1.236'ya yiikselmistir. Meyve ve sebze isleme sanayi
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verilerine baktigimizda 2005 yilinda 651 olan girisim sayismin 2017 yilinda 1.341'e ¢iktigii gériiyoruz. imalat
sanayisinin diger alanlarinda da yiikselis egilimi hakimdir. Un ve unlu mamiillerdeki girisim sayis1 2.46 kat
artmistir. Seker ve sekerli mamiillerdeki girisim sayisi artist 2 kattir. Gida sanayinin genel toplamina
baktigimizda 2005 yilinda 4.758 olan girsim sayisinin 2017 yilinda 10.415'e, 45 milyar 258 milyon TL olan
tiretim degerinin 261 milyar 731 milyon TL'ye, 42 milyar 760 milyon olan satis degerinin de 239 milyar 648
milyon TL'ye ¢ikmis oldugunu gériiyoruz (TUIK, 2017).

Tiiketim mali lireten sanayiler toplamima baktigimizda 2005 yilinda 29.056 olan girisim sayisinin 2017
yilinda 45.136'ya, 128 milyar 733 milyon TL olan iiretim degerinin 629 milyar 627 milyon TL'ye, 119 milyar
616 milyon TL olan satis degerinin de 588 milyar 208 milyon TL'ye ¢iktigin1 gériiyoruz. Ara mali iireten
sanayiler de artig egiliminde olup 2005 yilindaki 4.617 adet girisim sayis1 2017 yilinda 8.137'ye yiikselmisgtir.
Uretim degeri, 20 milyar 359 milyon TL'den 118 milyar 518 milyon TL'ye ¢ikmistir. Satis degeri ise 18 milyar
309 milyon TL iken 104 milyar 39 milyon TL olmustur (TUIK, 2017). Tarim-sanayi iiriinlerinin iiretim ve
girigim sayis1 artiglarinin timit verici oldugunu sdyleyebiliriz.

Tiirkiye'nin ihracat istatistiklerini inceledigimizde imalat sanayi iriinlerinin toplam ihracat igerisinde
onemli bir paya sahip oldugunu goriiyoruz. 2018 yilinda Tiirkiye'nin toplam 167 milyar 917 milyon dolar
ihracat1 vardir. Bunun % 94'iiniin imalat sanayiden geldigini goriiyoruz. imalat sanayi igerisinde, tarima dayali
sanayi iiriinleri olan 'gida Griinleri, igecek, tiitiin triinleri, tekstil, giyim esyasi, deri ile ilgili iiriinler, agag tiriinleri
ile kagit ve kagit iriinleri' ise imalat sanayi {iriinleri ihracatinin % 29'unu olusturmaktadir. 2017 yilim
inceledigimizde yine benzer rakamlar ile karsilasmaktayiz. imalat sanayi {iriinleri ihracati toplam ihracatin %
94'inii olusturmakta ve imalat sanayi icerisinde tarima dayali sanayi iriinlerinin pay1 yine % 29'dur. 2009 ve
2018 yillar1 arasinda imalat sanayinin toplam ihracattaki pay1 %93 ile % 94, tarima dayali sanayi {riinlerinin
imalat sanayi ihracati igerisindeki pay1 ise % 27 ile % 31 arasinda degismektedir (TUIK, 2018). Dolayisiyla
tarima dayali sanayi tiriinleri, imalat sanayi ihracatinda énemli bir yere sahiptir.

Gelismis ekonomilerde sektdrler arasindaki siki iligkiler ve ekonomiyi olusturan sektorleri, birbirinden
ayirmaksizin, birine daha fazla agirlik vermeksizin, bir biitiin olarak ekonomik gelismeye onem verdikleri
gbzlenmektedir. Ulkelerin gelisme stratejilerinde, sektdrlerden birinin ihmal edilmesi, ekonominin biitiinliik
icinde biiylimesini sinirlandirmaktadir. Iste ekonominin biiyiimesindeki bu biitiinliigii saglayan temel halka
tarim-sanayi entegrasyonudur (Kiziloglu, 2004, s.539). Diinya'da rasyonel tarim {iiretimi yapabilen iilkelerde
tarimsal iriinlerin yaklasik % 60'inin sanayi tesislerinde mamiil veya yart mamiil hale getirilebildigi, Tiirkiye
i¢in bu oranin en iyimser rakamlarla % 30 diizeyinde oldugu belirtilmektedir (Giirler, 2016, s.430). Yani Tiirkiye,
tarimsal {irtinleri hammadde olarak pazarlamaktadir. Hammaddenin, iglenmis {irlinlere gore katma degeri diistik
oldugundan elde edilen gelir de ¢ok az olmaktadir.

Tarim ve sanayi kesimleri birbirine neden sonug iligkileri ile bagimlidir. Hicbir iilkede tarimsal
faaliyetlerin sanayiden bagimsiz olarak modern yontemlerle siirdiiriilmesi miimkiin degildir. Tarimsal gelisme,
dolayli olarak sanayi teknolojisindeki ilerlemelere bagli duruma gelmistir. Tarim kesimindeki yatirimlarda,
tarimsal sermayeden ziyade, sanayi kaynakli sermaye egemen durumdadir (Aydemir ve Pigak, 2008, s.130).

Tarima dayali sanayide uzun yillar kapasite kullanim oran1 % 70'ler civarinda olmasina karsin, et, siit
isleme, un, zeytinyag1 ve diger bitkisel yag iireten tesislerde kapasitenin % 50 olarak gergeklestigi bilinmektedir.
Bu durum, tarim ve sanayi arasindaki koordinasyon eksikliginden kaynaklanmaktadir (Giirler, 2016, s.434).
Kapasite kullanim oraninin diisitk olmasinin nedenleri; finansman yetersizligi, kalifiye eleman noksanligi, uygun
teknoloji se¢cimindeki sorunlar ve istenilen kalitede hammadde yetersizligidir (Kiziloglu, 2004, s.540).

Tarim ve tarima dayali sanayilerin iilke ekonomisine yaptigi katkinin arzu edilen diizeyde olmadigy,
Tiirkiye’ nin tarim ve tarima dayali sanayi liretim potansiyelini yeterince degerlendiremedigi ifade edilmektedir.
Bunun nedeni, tarim-sanayi entegrasyonunun zayifligi olarak gosterilmektedir. Birbirinden kopuk {iiretimler ve
teknolojik isbirliginin olmay1s1 gelisimi engellemektedir (Demirbasg, 2005, s.71)

Tarim, sanayi ve ticaret kesimleri arasinda esitlik ilkesine dayali bir iligkinin kurulmasi ve yaratilan katma
degerin saglikli bir sekilde paylasiimasina yonelik bir sistemin olugturulmasi, kalkinmakta olan ve dengeli bir
kalkinmay1 gerceklestirecek bir model arayist iginde olan tilkeler agisindan biiyiikk 6nem tagimaktadir (Turan,
2000, s.2)

Tarima dayali sanayi isletmelerine saglanacak hammaddenin siireklilik arzetmesi ve zamaninda
sevkedilmesi i¢in tarmmsal iiretim planlamasmin akilel bir sekilde yapilmasi dnem tagimaktadir. Sozlesmeli
iiretime gegilerek hem iireticinin iiriiniinii pazarlamasi hem de sanayicinin uygun kalite ve miktarda iiriin temin
etmesi i¢in iiretici ile sanayiciyi bir araya getirecek adimlarin atilmasi gerekmektedir.

Ciftci sanayici entegrasyonunu saglamada bir arag¢ olarak karsimiza ¢ikan sozlesmeli yetistiricilik
modelinin faydalarini asagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Pala, 2008, s.27):

e Kiiciik ciftgilere kredi, teknik yardim ve girdi temininde saglanan kolayliklar,
Ureticilerle etkili bir iletisim kurma ve yakin diyalog iginde olma,

Uriin kalitesinde ve standartlarinda iyilesme,

Uriinlerin pazarlanmasindaki risk ve belirsizliklerin azaltilmas,

Kiiciik cifteiler igin dengeli ve siirekli gelir kaynagi temin etme,
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Kiiciik ciftcilere alternatif istthdam imkani saglama,

Sanayinin yeter miktarda ve kalitede hammadde temini,

Teknoloji transferi,

Atil isgiicii, arazi, bina ve gesitli ekipmanlarin degerlendirilmesi,

Ciftci ve sanayici arasinda mal, nakit ve teknik bilgi akisinin teminidir.

Sozlesmeli yetistiricilik modelinin saglikli iglemesi ve hak ve menfaatlerin karsilikli korunmasina dayali olarak
yapilabilmesi i¢in bu alanda orgiitlenmenin tam anlamiyla ger¢eklesmis olmasi gerekmektedir. Ciinkii orgiitsiiz
ciftci, sanayici karsisinda zayif kalmakta, egitim diizeyi de diisiik oldugu i¢in haklarmi koruyamamaktadir.
Ayrica tarimin dogal kosullarin beraberinde getirdigi risk ve belirsizlikler tasimasi ve ¢ift¢ginin bunu tek bagina
iistlenmesi de ¢iftci aleyhine bagka bir durumdur. Riskin ¢ift¢i ve sanayici nezdinde ortaklasa iistlenilmesi
gerekmektedir. Uygulamada genel olarak sanayici iiriiniin pazarlama riskini, ¢ift¢i ise tedarik ve iiretim riskini
iistlenmektedir. AB ve ABD gibi gelismis iilkelerde sozlesmeli yetistiricilik tiretimde dnemli bir yer tutmakta ve
bu iilkelerde 6rgiitlenmeyi tam olarak gergeklestirmeyi basarabilen giftciler, bireysel olarak degil, kooperatifler
aracilig1 ile sanayi ile baglanti kurmaktadir. Bu sayede hak ve menfaatler karsilikli olarak korunabilmektedir.
Sozlesmeli yetistiricilik ile ilgili bagka bir olumsuzluk ise sanayicinin bir takim kredi, fiyat ve satin alma
garantileri vermek suretiyle ¢iftciyi kendisine bagimli hale getirmesidir. Ayrica ¢ift¢inin yalnizca sanayi igin
liretmesi beraberinde talep fazlasina bu ise rekabet ortami olugsmasina sebep olabilir.

4. Uluslararasi Fonlar ile Finanse Edilen Kirsal Kalkinma Destekleri
4.1. Kuramsal Cerceve
4.1.1. Kirsal Kalkinma Kavrami

Kirsal kalkinma, en genel tanimiyla kirsal alanda yasayan fertlerin ekonomik ve sosyal refahi ile yasam
kalitesini artirma siirecidir (T.C.Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, 2015, s.10). Kirsal gelisme ya da
kalkinma, kirsal alanlarda yasayan insan topluluklarmin toplumsal, ekonomik, ekinsel agilardan yapisini
degistirecek bicimde tiretim, gelir ve goneng (refah) diizeylerinin gelistirilmesini, insan-toprak iliskilerindeki
dengesizliklerin giderilmesini, kentsel alanlardaki fiziksel ve toplumsal altyapinin yaratilmasini, tarimsal
iiriinlerin daha iyi degerlendirilmesini amaclayan c¢ok yonlii stirecleri, etkinlikleri ve orgiitlenmeleri
anlatmaktadir (Geray, 2011, s.17).

Onuncu bes yillik kalkinma planinda; dokuzuncu plan dogrultusunda, kirsal kalkinma politikalarinin
agirlikli olarak kirsal altyapinin gelistirilmesi ve tarim disi ekonomik faaliyetlerin ¢esitlendirilmesini
destekleyecek sekilde tarim politikalar1 ile beraber yiiriitiildiigli ifade edilmistir. Planda; kirsal niifusun is ve
yasam kosullarinin iyilestirilmesi, kirsal kesimdeki refah diizeyinin iilke ortalamasina yaklastirilmasi, kirsal
ekonominin ve isttihdamin gii¢clendirilmesi, yoksullugun azaltilmas: hedeflenmis, kirsal alanda altyapi, egitim,
bilisim, sosyal hizmetler gibi olanaklarin iyilestirilmesi ve tarim dis1 ekonomik faaliyetlere yonelme hedefleri
iizerinde durulmustur.

Tiirkiye'nin kirsal kalkinma politikasinin temel amaci, 2014-2020 'Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi'nde
'kirsal kesimdeki asgari yagam kalitesinin {ilke ortalamasina yaklastirilmas: hedefiyle kirsal toplumun is ve
yasam kosullarinin kentsel alanlarla uyumlu olarak kendi ydresinde gelistirilmesi ve siirdiiriilebilir kilinmast'
seklinde ifade edilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda kirsal kalkinma destek faaliyetlerinin iki boyutu vardir. Birinci
boyut kirsal alana gotiiriilen kamusal hizmet ve yatirim faaliyetleri ikinci boyut ise tarim ve kirsal kalkinma
amagl yiirtitilen destekleme faaliyetleridir. Bu sebeple kirsal alanda gelisme, istthdam artisi ve ekonomik
biiylimenin yakalanmasi i¢in tarim alanindaki faaliyetlerin yaninda tarim dis1 alanlardaki ekonomik faaliyetler de
dikkate alinmakta ve birlikte degerlendirilmektedir. Kirsal alandaki altyap1 yatirimlari, iskan yatirimlari, sulama
yatirimlari, atik depolama, bilisim, yoksullukla miicadele kapsaminda yiiriitiilen politikalar, ¢evrenin korunmasi
gibi faaliyetler de kirsal kalkinma kavramma dahildir.

4.1.2. Kirsal Alan Kavrami

Kirsal alan kavramu ile ilgili genel kabul goérmiis bir tanimlama bulunmamaktadir. Ulusal ve uluslararasi
kuruluglar kirsal alan ile ilgili birbirinden farkli tanimlamalar yapmistir. Cilinkii kirsal alan kavrami sosyal,
ekonomik, demografik, cografi, ulasim, kentlere yakinlik, niifus azalmasi ve gog gibi pek ¢ok faktoér bakimindan
iilkeden iilkeye, bolgeden bolgeye farklilik gostermektedir.

OECD'ye gore kirsal alan, niifus yogunlugunun kilometre kare basina 150 kisinin altinda oldugu yerlerdir.
OECD kirsal alan kavramini agiklarken 'kirsallig1 baskin bdlgeler', 'onemli dlgiide kirsal bolgeler' ve kentselligi
baskin bolgeler olmak iizere 3'lii bir tasnif yapmistir. Buna gore eger niifusun % 50'den fazlasi kirsal kesimde
ise kirsallig1 baskin bolge, %15 ile % 50 arasi ise dnemli dl¢lide kirsal bolge ve %15'ten az ise kentselligi baskin
bolge olarak bir ayrim yapilmustir.

TUIK kirsal alan1 tanimlarken idari statii ve niifus esigi kriterlerine gére iki tanimlama yapmustir. Buna
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gore il ve ilge merkezleri disinda kalan tiim yerlesim birimleri kdy olarak nitelendirilmektedir. Niifus esigi
dikkate alindiginda kirsal yerlesimlerin kapsamina; niifusu 20 binden az olan il ve ilge merkezleri ile beldeler ve
kdyler girmektedir.

06.12.2012 tarihli ve 28489 sayili resmi gazetede yaymlanan '6360 sayili Ondért ilde Biiyiiksehir
Belediyesi ve Yirmiyedi ilce Kurulmasi ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun' ile Tiirkiye'de mahalli idare yapisinda degisiklikler yapilmistir. Buna gore biiyiliksehir
belediye simirlart igerisinde bulunan kdy ve belde belediyelerinin tiizel kisiligi kaldirilmis ve kdyler mahalle
olarak, belediyeler ise belde ismiyle tek mahalle olarak bulunduklar1 ilgenin belediyesine katilmistir. Bu sebeple
2013 yilindan itibaren kirsal alan tanimi yapilirken hangi kriterin baz alinacag: hususu i¢inden ¢ikilmaz bir hal
almus, kirsal ve kentsel niifus ile diger kir-kent istatistiklerinden yola ¢ikarak saglikli bir karsilastirma ve analiz
yapmak imkansiz hale gelmistir.

Kirsal alanda basari saglamis iilke deneyimleri dikkate alindiginda kirsal kalkinmanin belirleyenleri
olarak; yiiksek ekonomik biiylime, etkin toprak reformu, gelismis bir kirsal altyapi, etkin kurumlar, kirsal alana
yonelik finansal hizmetler, dinamik bir tarim sektorii, tarim disi1 kirsal ekonomik faaliyetler ve kirsal alanlara
yonelik destekler 6ne ¢ikmaktadir (Dogan, 2010, s.28)

4.2. IPARD Programinin Yasal Dayanagi

Avrupa Birligi 1962 yilinda ortak bir piyasa diizeni olusturmak amaciyla 'ortak tarim politikasini' hayata
gecirmigtir. Tarimsal iiretimin siirekliliginin ve verimliliginin saglanmasi, tarimsal iiretimde teknik geligmenin
yakalanmasi, insanlarin ucuz ve giivenilir gida maddelerine ulagsmasinin saglanmasi, tarim sektoriinde calisan
insanlarin gelirlerinin artirilmasi gibi amaglara hizmet eden 'ortak tarim politikasinin' 'ortak mali sorumluluk
ilkesi' gergevesinde finansman ihtiyacinin iiye iilkeler tarafindan ortaklasa karsilanmasi amaglanmistir. Uye
tilkeler OTP'min finansmanini saglamak iizere yine 1962 yilinda Avrupa Tarimsal Garanti ve Y onverme Fonu
(FEOGA) kurmuslardir.

Ulkemizin, 1999 yilinda yapilan Helsinki Zirvesi ile birlige katilmaya ydnelmis bir aday iilke olarak
kabul edilmesinin ardindan AB'ye tam iiye olma yolunda yerine getirmesi gereken taahhiitleri iceren katilim
ortaklig1 belgelerinde kisa vadeli ve tamamlanmasi 1 yildan fazla siirmesi beklenen orta vadeli hedefler tespit
edilmistir. S6z konusu hedeflerin yerine getirilmesinde Tirkiye'ye saglanacak finansal yardimlar da yine bu
belgede yerini almistir.

Tiirkiye i¢in ilk katilim ortaklig1 belgesi 2001 yilinda sonrasinda ise 2003, 2006 ve 2008 yillarinda kabul
edilmistir. Avrupa Komisyonu'nu 2002 yilinda genisleyen birlige dogru strateji belgesinde Tiirkiye'nin ihtiyaglar
ve massetme kapasitesini de dikkate alarak katilim Oncesi verilen desteklerin ve mali yardimlarin artirilmasi
Onerisini getirmistir.

Kisa vadede gergeklestirilmesi beklenen ekonomik kriterler basligi altinda 'tarim reformuna devam
edilmesi' hususu vurgulanmaktadir. Ayrica kisa vadede hayvan kimlik sisteminin olusturulmasi ile arazi parsel
tanimlama sistemleri ile ilgili hazirlik ¢alismalarina baglanmasi ve orta vadede ise bu ¢aligmalarin tamamlanmasi
istenmektedir. Orta vadeli hedeflerde yine tarim reformuna devam edilmesi hususu yer almakta ve ortak piyasa
diizenleri kurularak tarimsal piyasalarin etkin bir sekilde izlenmesi igin gerekli idari yapilarin olusturulmasi
istenmektedir.

23 Ocak 2006 tarihli konsey kararinda ise 2 yila kadar gergeklestirilmesi beklenen oncelikler kisa vadeli,
4 yila kadar gerceklestirilmesi beklenen Oncelikler ise orta vadeli olarak nitelendirilmektedir. Kararda AB
araglarinin faaliyete gegirilmesi amaciyla uygun idari yapilarin kurulmasi hususu vurgulanmaktadir. Hayvan
kimlik kayit sisteminin AB gerekleri ile daha fazla uyumlastirilmasi gerektigi ifade edilmektedir. Orta vadeli
oncelikler arasinda tarim sektorii reformunun tamamlanmasi gerektigi yer almaktadir.

26 Subat 2008 tarihli konsey kararinda 'AB gerekliliklerine uygun olarak akredite edilecek bir IPARD
(Katilim Oncesi Mali Yardim Araci-Kirsal Kalkinma Bileseni) ajansinin kurulmast' énceligi vurgulanmustir.
Ayrica tarimsal arazilerin denetlenebilirligi agisindan arazi tanmimlama ve ulusal ¢iftci kayit sisteminin
gelistirilmesine devam edilmesi hususu 2006 kararinda oldugu gibi bu kararda da iizerinde durulan konular
arasindadir.

Yukarida bahsettigimiz AB katilim ortaklig1 belgesinde yer alan dncelikler dogrultusunda Tiirkiye'de orta
vadeli hedeflerin gergeklestirilmesi kapsaminda IPARD ajanslari, Aragtirma-Planlama ve Koordinasyon Kurulu
Baskanligi, Planlama ve Projeler Dairesi Baskanligi, Tarim ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Kurumu, Tarim
Reformu Genel Miidiirliigii gibi idari yapilar kurulmus ve kisa vadeli hedefler kapsaminda da Ulusal Cift¢i Kayit
Sistemi, Ulusal Hayvan Kayit Sistemi, Ulusal Kirsal Kalkinma Stratejisi olusturulmustur.

Onuncu kalkinma plan1 (2014-2018) ¢ergevesinde ortaya konulan hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik
olarak kirsal alandaki sorunlarin ¢oziimii ve kirsal kalkinmanin saglanmasi amaciyla yiriitiilecek politikalar
'ulusal kirsal kalkinma stratejileri' ile olusturulmustur. Ilki dokuzuncu kalkinma plani ¢er¢evesinde 2007 — 2013
donemini kapsayacak sekilde hazirlanmis olup su an 2014 — 2020 donemi ulusal kirsal kalkinma stratejisi
uygulanmaktadir. Ulusal kirsal kalkinma stratejisi (UKKS) temel alinarak iki belge daha hazirlanmistir.
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Bunlardan ilki IPA (Katilim Oncesi Mali Yardim Araci) kapsaminda yiiriitiilecek olan IPARD (Katilim Oncesi
Mali Yardim Aract Kirsal Kalkinma) programidir. ikincisi ise ulusal biitgeden kirsal kalkinma igin ayrilacak
kaynaklar1 gosteren kirsal kalkinma planidir.

IPA (Katilim Oncesi Mali Isbirligi Arac1) kapsaminda Tiirkiye'ye saglanacak fonlar 5 bilesenden
olusmaktadir:

1.Gegis Donemi Destegi ve Kurumsal Yapilanma

2.Smir Otesi Isbirligi

3.Bolgesel Kalkinma

4.Insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi

5.Kirsal Kalkinma

IPA'nin 4 bileseninden farkli olarak kirsal kalkinma bileseninde fonlarin tiim mali kontrolii aday iilkeye
birakilmaktadir. Bu durumda Avrupa Komisyonu'nun 6n onay kosulu olmaksizin sadece uygulamalarin
denetlenmesi hususu yeterli olacaktir.

18.10.2011 tarihli ve 28088 sayili genelgeye gore kirsal kalkinma bileseni yonetim otoritesi olarak Gida,
Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, katilim dncesi yardim araci kirsal kalkinma ajansi olarak da Tarim ve Kirsal
Kalkinmay1 Destekleme Kurumu yetkilidir. Yetkili akreditasyon gorevlisi ise Hazine Miistesarligindan sorumlu
bakandir. Hazine Miistesar1 ise ulusal yetkilendirme gorevlisidir. Avrupa Birligi'nden saglanacak fonlarin mali
yonetiminden Hazine Miistesart sorumludur.

IPARD programinin amacini Tarim Reformu Genel Mudiirliigii asagidaki gibi siralanmustir:

e Ortak Tarim Politikas1 ile AB’ye katilim siirecindeki ilgili miiktesebatin uygulanmasma yoénelik
Tiirkiye’ nin hazirlik siirecine katk: saglamak

e Fiziki sermayenin gelistirilmesi araciligiyla akilci, siirdiiriilebilir ve kapsayict bir biiylimeyi
desteklemek

¢ Kaynaklarin verimli kullanimini ve yenilenebilir enerjinin yayginlastirilmasini saglamak

e Tarim isletmelerinin genel performansini iyilestirmek ve isletmelerin pazarlama yeterlilikleri dahil
olmak iizere rekabet giiclerini artirmak

e Cevrenin korunmasi ve hayvan refahi konularinda ilgili AB standartlari ile uyum saglamak

o Kirsal alanlarda yagsam kalitesini gelistirmek ve bolgesel esitsizlikleri azaltilmak

e Yeni i olanaklar1 yaratmak, istthdami saglamak ve bu sekilde kirsal alanda ekonomik faaliyeti
yiikseltmek ve kirsal niifusun azalmasinin 6niine gegmek...

4.3. Materyal ve Yontem

Kirsal kalkinma destekleri kapsaminda yer alan IPARD programi iilkemizde 42 ilde yiiriitiilmektedir.
Tarim ve Kirsal Kalkinmayr Destekleme Kurumu'na yapilan proje bagvurulart ve imzalanan sézlesmeler
¢alismamizin veri kaynagini olugturmaktadir. IPARD II kapsaminda su ana kadar 4 ¢agr1 yapilmis ve liste en son
25.04.2019 tarihinde gilincellenmistir. Buna gére IPARD 11 kapsaminda 25.04.2019 tarihi itibariyle 3.967 adet
sozlesme imzalanmigtir. Fesih edilen sozlesme sayist ise 417'dir. Calismanin materyalini imzalanan ve fesih
edilen projeler olugturmaktadir. Tarim ve Kirsal Kalkinmayr Destekleme Kurumu'ndan temin edilen bu veriler
incelenmis olup say1 ve yiizde olarak degerlendirilerek yorum yapilmistir.

4.4. IPARD Desteklerinin Degerlendirilmesi

Ulkemiz niifusunun % 50'sinin, kirsal niifusun ise % 66'sinin IPARD illerinde yasadigi, IPARD illerinin
tarim alanlar ile biiyiikbas hayvan ve koyun varligmin %70'ini kapsadigi ve siit iiretiminin de yine %70'inin bu
illerde yapildig1 diisiiniildiiglinde s6z konusu desteklerin degerlendirilmesi ayr1 bir 5neme sahiptir.

4.4.1. Sézlesmelerin Cagr1 Donemleri Itibariyle Dagihm

Tablo 1. IPARD II Sézlesmelerinin Cagri Dénemleri tibariyle Dagilimi

Cagr1 Donemleri Sozlesme Sayist Yatirim Tutar1 (TL) TKDK Destegi (TL)
1 1604 1.279.185.170,47 826.415.617,19
2 191 629.783.784,77 314.891.892,39
3 2080 1.379.679.129,56 754.078.756,71
4 92 10.884.607,30 10.884.607,30

Kaynak: TKDK https://www.tkdk.gov.tr/Projelslemleri/ImzalananSozlesmeler
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IPARD II kapsaminda proje basvurular1 halen devam etmekte olup 25.04.2019 tarihi itibariyle en fazla %
52 ile 3. ¢agr1 doneminde sézlesme imzalanmistir. Bunu % 40 ile 1. ¢agr1 donemi takip etmektedir. Ancak verilen
destekler bazinda 1. ¢cagri donemi % 53 ile en fazla destek dagitilan donemdir. Bunu % 30 ile 3. ¢agr1 dénemi, %
17 ile 2. ¢agr1 donemi izlemektedir.

4.4.2. Sozlesmelerin Fesih Oranlar

Tablo 2. Toplam So6zlesme Bilgileri

Tedbir No / Tedbir Ad1

Toplam So6zlesme Sayisi

Toplam Uygun Harcama
Tutar1 (TL)

TKDK Katkis1 (TL)

101-Tarimsal Isletmelerin
Fiziki Varliklarma
Yonelik Yatirimlar

912

1.385.874.617,15

829.417.191,16

103-Tarim ve Balik¢ilik
Uriinlerinin Islenmesi ve
Pazarlanmas Ile Ilgili
Fiziksel Varliklara
Yonelik Yatirimlar

245

796.122.166,66

398.379.873,93

302-Ciftlik
Faaliyetlerinin
Cesitlendirilmesi ve s
Geligtirme

2718

1.106.651.300,99

667.589.201,20

201-Toprak Ortiisii
Yonetimi ve Toprak
Erozyonu Kontrolii

92

10.884.607,30

10.884.607,30

Genel Toplam

3967

3.299.532.692,10

1.906.270.873,59

Kaynak:TKDK https://www.tkdk.gov.tr/Projelslemleri/ImzalananSozlesmeler

Fesih edilen ve toplam sdzlesme bilgileri ¢izelgesini inceledigimizde imzalanan s6ézlesmelerin % 11'inin
fesih edilmis oldugunu goriiyoruz. Bu oranin tedbir bazinda dagilimi ise % 19'luk bir oran ile 101 nolu tedbirin,
% 15'lik bir oran ile 103 nolu tedbirin ve % 0,8'lik bir oran ile 302 nolu tedbirin feshedildigi seklindedir.

Toplamda 514 milyon 488 bin TL'lik yatirim planlanan sézlesme fesih edilmistir. 2 milyar 785 milyon
TL'lik yatirima istinaden sdzlesme devam etmektedir. S6zlesme devam orani % 89'dur. 101 tedbiri kapsaminda
imzalanan sozlesmelerin % 81'i, 103 tedbiri kapsaminda imzalanan sézlesmelerin % 85'i ve 302 nolu tedbir
kapsaminda imzalanan s6zlesmelerin % 92'si devam etmektedir.

Tablo 3. Fesih Edilen S6zlesme Bilgileri

Tedbir No / Tedbir Ad1

Fesih Edilen S6zlesme
Sayisi

Toplam Uygun Harcama
Tutar1 (TL)

TKDK Katkisi (TL)

101-Tarimsal Isletmelerin
Fiziki Varliklarina
Yonelik Yatirimlar

171

252.758.451,15

150.986.184,80

103-Tarim ve Balik¢ilik
Uriinlerinin Islenmesi ve
Pazarlanmasi Ile lgili
Fiziksel Varliklara
Yonelik Yatirimlar

36

131.478.689,35

65.976.631,02

302-Ciftlik
Faaliyetlerinin
Cesitlendirilmesi ve Ts
Geligtirme

210

130.250.932,20

79.029.189,23

201-Toprak Ortiisii
Yonetimi ve Toprak
Erozyonu Kontrolii

0

0

0

Genel Toplam

417

514.488.072,70

295.992.005,05

Kaynak: TKDK https://www.tkdk.gov.tr/Projelslemleri/FesihEdilenSozlesmeler
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4.4.3. Sozlesmelerin Tedbir Bazinda Dagilim

101 nolu tedbirin, alt tedbir bazinda dagilimini inceledigimizde yatirimlarin ve imzalanan s6zlesmelerin
en fazla kirmizi et ve siit liretiminde yogunlastigini goriiyoruz. Bu kapsamda % 53 ile en fazla kirmizi et iiretimi
alaninda sozlesme imzalandig1 goriilmektedir. Bunu % 35 ile siit {iretimi izlemektedir. Yatirimlar % 52 oraninda
kirmizi et {iretimi alaninda planlanmigtir. Bunu % 40 ile siit Gretimi izlemistir. Kanatli et tiretimi ile yumurta
tavukculugu iiretimi alaninda planlanan yatirim % 0,09'dur.

TKDK desteklerine baktigimizda ise yine % 51 ile kirmizi et {iretimi en fazla destek alan alt tedbir
oldugunu goriilyoruz. Bunu yiizde 39 ile siit {iretimi izlemistir. Kanatli et ve yumurta tavuk¢ulugu alaninda
verilen TKDK destegi 101 nolu tedbir bazinda verilen destegin % 0,9'udur.

Tablo 4. IPARD II 101 Nolu Tedbirin Alt Tedbirler Itibariyle Dagilimi

Alt Tedbir No / Alt Tedbir i Toplam Uygun Harcama

Adi Sozlesme Sayisi Tutan (TL) TKDK Katkis1 (TL)
101.1-Siit Ureten 322 547.718.617,31 324.677.886,47
Tarimsal Isletmeler
101.2-Kurmuz1 Et Ureten 486 716.011.452,24 426.920.493,04
Tarimsal Isletmeler
101.3-Kanatl: Eti Ureten 95 100.879.776,50 64.606.321,19
Tarimsal Isletmeler
101.4-Yumurta 9 21.264.771,10 13.212.490,46
Tavukgulugu
Toplam 912 1.385.874.617,15 829.417.191,16

Kaynak: TKDK https://www.tkdk.gov.tr/Projelslemleri/ImzalananSozlesmeler

103 nolu tedbirin dagilimmi inceledigimizde % 52 ile en fazla meyve ve sebze isleme ve pazarlama
faaliyetlerinin desteklendigini goriiyoruz. Bunu % 27 ile siit iiriinleri, % 15 ile et iirlinleri izlemistir. Kanath et ve
su {iirtinleri igleme ve pazarlama faaliyetleri kapsaminda verilen destek 103 nolu tedbir kapsaminda verilen
toplam destegin % 0,06's1d1r.

Imzalanan s6zlesme adedi bakimindan bir inceleme yaptigimizda yine % 55 ile meyve ve sebze isleme ve
pazarlama faaliyeti 6ne ¢ikmaktadir. Bunu % 29 ile siit {iriinleri, % 11 ile kirmizi et {iriinleri isleme ve pazarlama
faaliyetleri izlemektedir. Kanatli et ve et {irinleri ile su iiriinleri alaninda imzalanan toplam sézlesme % 0,5 ile13
adettir.

Yatirim plani agisindan da yine % 52 ile meyve ve sebze isleme ve pazarlama tedbiri bagi cekmektedir.
Yatirimlarin % 27'si siit ve siit iiriinleri isleme ve pazarlama tedbiri kapsaminda, % 15'i ise kirmiz1 et ve et
iiriinleri igleme ve pazarlama kapsaminda planlanmustir.

Tablo 5. IPARD II 103 Nolu Tedbirin Alt Tedbirler itibariyle Dagilim1

Alt Tedbir No / Alt Tedbir Toplam Uygun Harcama

Sozlesme Sayisi TKDK Katkist (TL)

Adi Tutar1 (TL)
103.1- Siit ve Siit
Uriinleri Isleme ve 70 216.005.858,94 108.321.720,07
Pazarlama
103.2-Kirmiz1 Et ve Et
Uriinleri Isleme ve 28 122.874.828,94 61.437.414,47
Pazarlama
103.3-Kanath Et ve Et
Urlinleri Isleme ve 3 8.971.857,00 4.485.928,50
Pazarlama
103.4-Su Uriinleri Isleme 10 37.437.849,86 18.718.924,93
ve Pazarlama
103.5-Meyve ve Sebze 134 410.831.771,92 205.415.885,96
Isleme ve Pazarlama
Toplam 245 796.122.166,66 398.379.873,93

Kaynak: TKDK https://www.tkdk.gov.tr/Projelslemleri/ImzalananSozlesmeler
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301 nolu tedbir kapsaminda imzalanan s6zlesmelerin % 59'u bitkisel liretimin ¢esitlendirilmesi ve bitkisel
iriinlerin islenmesi ve pazarlanmasi alt tedbiri kapsaminda imzalanmistir. Hashas, kimyon, aspir, sarimsak,
¢emen, ¢Orek otu gibi tibb1 ve aromatik bitkiler bu tedbir grubunu olusturmaktadir. Bunu % 19 ile aricilik, % 11
ile kirsal turizm ve rekreasyon alanina yonelik olarak imzalanan sézlesmeler izlemektedir. Bunlar disinda kalan
alt tedbirlerin s6zlesme imzalanma orant % 11'dir.

Planlanan yatirim tutari1 bazinda % 42 ile kirsal turizm ve rekreasyon faaliyetleri en fazla yatirim yapilan
alt tedbirdir. Bunu % 21 ile zanaatkarlik ve katma degerli yerel iiriin isletmeleri, % 17 ile bitkisel {iretimin
cesitlendirilmesi, % 13 ile yenilenebilir enerji yatirimlari izlemistir.

Tedbirleri genel olarak degerlendirdigimizde en fazla yatirim tutar1 ve TKDK desteginin sirastyla 101.2
kirmiz1 et iireten tarimsal isletmeler, 101.1 siit iireten tarimsal isletmeler, 302.4 kirsal turizm ve rekreasyon ve
son olarak 103.5 meyve ve sebze isleme ve pazarlama faaliyetlerine istinaden planlanip verildigini goriiyoruz.
Imzalanan sézlesme adedi bakiminda da 301.1 bitkisel {iretim cesitlendirilmesi ve bitkisel {iriinlerin islenmesi ve
pazarlanmasi ile 301.2 aricilik faaliyetleri 6ne ¢iksa da bunlarin her biri kiigiik yatirimlardir.

Tablo 6. IPARD II 302 Nolu Tedbirin Alt Tedbirler Itibariyle Dagilimi

Alt Tedbir IX((; l/ Alt Tedbir Sozlesme Sayist ToplamT lLl,gl/rglu(nT E)arcama TKDK Katkisi (TL)
302.1-Bitkisel Uretimin

Cesitlendirilmesi ve

Bitkisel Uriinlerin 1601 191.862.742,20 114.405.538,36
Islenmesi ve

Pazarlanmasi

302.2-Aricilik ve Ari

rtinlerinin Uretimi, 508 45.889.348,60 28517.351,23
Islenmesi ve

Pazarlanmasi

302.3-Zanaatkarlik ve

Katma Degerli Yerel 166 230.702.739,83 140.100.107,83
Uriin Isletmeleri

302.4-Kirsal Turizm ve

Rekreasyon Faaliyetleri 299 462.412.851,68 278.075.891,70
802.5-Su Urlinleri 19 21.984.098,04 12.967.928,64
Yetistiriciligi

302.6-Makine Parklari 27 8.833.876,81 5.594.166,43
302.7-Yenilenebilir Enerji 98 144.965.643,83 87.928.217,01
Yatirimlari

Toplam 2718 1.106.651.300,99 667.589.201,20
201.1-Toprak Ortiisii

Yonetimi ve Toprak 92 10.884.607,30 10.884.607,30
Erozyonu Kontrolii

Toplam 92 10.884.607,30 10.884.607,30

Kaynak: TKDK https://www.tkdk.gov.tr/Projelslemleri/ImzalananSozlesmeler

Faydalanicilarin, 101 tedbiri kapsaminda kirmiz1 et ve siit iiretimi ile 302 tedbiri kapsaminda yatirim
yapmay1 tercih ettigi sonucuna ulagilmistir. Kirsal kalkinmanin saglanmast ve devamliligi, tarim driinlerinin
islenerek katma degerinin arttirllmasini ve tarimsal sanayi yatirimlarini gerekli kilmaktadir. Ancak islenme ve
pazarlama tedbiri olan 103 nolu tedbir faydalanicilar tarafindan daha az tercih edilmistir. Ciinkii bu tip yatirimlar
maliyetlidir ve 6zel sahislarda 103 tedbiri kapsaminda tesis kurulumu saglayabilecek bir sermaye birikimi
yoktur. Ayrica bu tip faaliyetler teknik bilgi ve beceriyi ve kalifiye is giicli istthdam etmeyi de gerektirmektedir.
IPARD kapsaminda hibeler verilirken ciddi teminatlar istenmekte ve 6demeler yatirnm gergeklestikten sonra
yapilmaktadir. Bu sebeple faydalanici yatirimi tamamlayana kadar es finansmana ihtiyag duymaktadir. Alt
tedbirler incelendiginde tarimsal iiretimin sanayiye entegre olmasina yonelik olmaktan uzak, gelecegi insa
etmeye yonelik degil giinii kurtarmaya yonelik yatirrmlar oldugu goze ¢arpmaktadir. Ornegin hashas iiretimi
yapan bir faydalanici tibb1 ve aromatik bitki iiretimi kapsaminda faydalanmis oldugu 301 nolu tedbiri 5 sene
devam ettirmek zorundadir ve bu siire i¢inde baskasina devredemez. Acaba 5 sene sonra bu faaliyeti devam
ettirebilecek midir? Ya da bu faaliyeti gelistirmeye ve biiylitmeye yonelik adimlar atabilecek midir? Bunlar
mutlaka sorgulanmalidir. Ciinkii gerceklesen yatirimin kalici olmasi, devamliliginin saglanmasi ve yatirimin
bliyiitiilmesine yonelik adimlar atilmasi orta ve uzun vadede tarimsal kalkinma ve {ilke kalkinmasi igin biiyiik
Onem tasimaktadir.
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4.4.4. Sézlesmelerin 11 Bazinda Dagilim1

Hibelerin il bazinda dagilim cizelgesi incelendiginde en fazla yatirimin planlandigi, hibelerin en fazla
verildigi 10 ilin Konya, Mersin, Afyon, Elazig, Malatya, Diyarbakir, Kahramanmaras, Isparta, Ankara ve Yozgat
oldugu goriilmektedir. Hibelerin % 43"t bu 10 il arasinda paylastirilmigtir.

Tablo 7. IPARD II Hibelerinin {1 Bazinda Dagilimi

Sehir Sozlesme Sayisi TOplarT}lliZgu(r}E)f:l reama TKDK Katkis1 (TL)
Konya 316 220.859.467,22 119.753.759,15
Mersin 88 170.649.263,30 93.955.502,07
Afyon 206 165.913.975,30 97.862.185,95
Elaz1g 102 150.322.297,42 90.816.577,59
Malatya 134 149.810.217,32 86.608.903,50
Diyarbakir 88 123.230.620,05 72.102.593,00
Kahramanmaras 126 119.618.377,58 63.687.537,32
Isparta 70 114.861.271,81 61.128.538,82
Ankara 182 109.998.901,99 65.332.299,79
Yozgat 87 108.329.144,28 63.623.955,61

Kaynak: TKDK https://www.tkdk.gov.tr/Projelslemleri/ImzalananSozlesmeler

IPARD II kapsaminda en fazla yatirnm planlanan ve destek verilen illerin tarimsal issizlik, tarimsal
istihdam ve tarimsal isgliciine katilim oranlarina baktigimizda programin kirsal kalkinmada basarili olma
yoniinde c¢ok fazla bir etkisi oldugu goriilmemistir. Programin olumlu etkileri elbette vardir. Ancak issizlik
oranlar1 dalgali bir seyir izlemektedir.

Tarimsal igsizlik rakamlarina baktigimizda Mersin, Adana Bolgesi'nde 2016 yilinda % 36'lik bir artis s6z
konusudur. Manisa, Afyon, Kiitahya, Usak Bolgesi'nde 2017 yili tarimsal issizlik artist % 67, 2016 yilinda %
50'dir. Malatya, Elazig, Bingdl, Tunceli Bolgesi'nde tarimsal issizlik artis1 2015 yilinda % 33, 2018 yilinda %
50'dir. Ayni bolgede 2017 yilinda tarimsal isgiiciine katilmayanlarin oraninda % 32'lik ve 2018 yilinda % 13'liik
bir artis olmustur. Diyarbakir, Sanlurfa Bolgesi'nde 2018 yili tarimsal issizlik artisi % 34'tiir. Hatay,
Kahramanmarag, Osmaniye Bolgesi'nde tarimsal igsizlik 2018 yilinda % 41 oraninda artmis ve yine ayn1 bolgede
ayn1 yil tarimsal isgiiciine katilmayanlarm oran1 % 17'lik bir artig gostermistir. Ankara'da 2018 yilinda tarimsal
issizlik % 50 oraninda artmistir (TUIK, 2018).

Issizlik rakamlarinda yer yer azalislar da sz konusudur. Ancak bu programin basarili oldugu anlamina
gelmemektedir. Uygulanan program sonucu verilen destekler genel tarimsal hedeflere ulasma noktasinda ve
devaminda iilke kalkinmasina makro ekonomik agidan olumlu katki verecek bir diizeyde degildir.

101.1 siit iireten tarimsal igletmeler kapsaminda en fazla destek alan bes il Konya, Yozgat, Sivas,
Nevsehir ve Kars'dir. Tedbir kapsaminda planlanan yatirmmlarin % 33'i bu illerde planlanmis ve yine TKDK
desteklerinin % 33'li bu illere verilmistir. 103.1 siit ve siit {iriinleri isleme ve pazarlama tedbiri kapsaminda konya
ili yine basi ¢ekmekte bunu sirasiyla Kahramanmaras, Balikesir, Sanliurfa ve Aydin izlemektedir. 103.1 tedbiri
kapsaminda planlanan yatirimlarin % 49'u bu bes ilde planlanmis ve TKDK desteklerinin % 48'i yine bu bes ile
verilmistir (TKDK, 2018).

En fazla destek verilen bu bes ilin yillar itibariyle siit iiretimlerine baktigimizda iiretimdeki artislarin
istikrarl bir seyir izledigi soylenemez. Uretim artislari, ya binde ile ifade edebilecegimiz kadar kiigiik olmus ya
da hi¢ artis olmamuis aksine azalig yasanmuistir.

Konya ilinde siit tiretiminde 2007 yilinda bir 6nceki yila gore % 21'lik bir artig vardir ancak hemen ertesi
yil binde 4'liikk bir azaliy meydana gelmistir. 2010-2013 yillar1 arasinda % 12 ile % 18 arasinda degisen artislari
programin basarisi olarak yorumlayabiliriz. Ancak 2014 yilindan 2017 yilina kadar artiglar binde ile ifade edilen
kiigiik artiglardir. 2017 yilinda ise % 22'lik ciddi bir artis yaganmistir. Programin kismen de olsa olumlu sonuglar
verdigi sdylenebilir. Ciinkli [PARD programinin bagladigi 2007 yilindan 2019 yilina kadar siit tiretimi 1,5 kat
artmistir (TUIK, 2019).

Yozgat ilinde siit tiretiminde 2010 yilinda % 45'lik bir artis vardir. Ancak sonraki yillarda artis ve azahglar
dalgali bir seyir izlemistir. 2016 yilinda % 17'lik bir azalig vardir. Sivas ilinde 2009 yilinda siit iiretiminde %
20'lik, 2015 yilinda % 27'lik bir azalis s6z konusudur. 2015 yilindan sonra da ciddi bir artis yaganmamistir
(TUIK, 2019).

Nevsehir ilinde siit {iretiminde 2019 yilinda % 27'lik, Kars ilinde ise % 13'lik bir {iretim artig1 vardir.
Bunu programin kismen de olsa basarili oldugu seklinde yorumlayabiliriz ancak diger illerde iiretim artiglar1 ya
binde ile ifade edilecek kadar diisiik olmus ya da azalis yasanmistir (TUIK, 2019).

265


https://www.tkdk.gov.tr/ProjeIslemleri/ImzalananSozlesmeler

Aricilik ve ari diriinlerinin iglenmesi ve pazarlanmasi faaliyeti kapsaminda en fazla yatirim planlanan 5 il
Van, Ordu, Mus, Ardahan ve Diyarbakir illeridir. Toplam yatirimin % 62'si bu 5 ilde planlanmis ve TKDK
desteklerinin % 62'si bu illere verilmistir (TKDK, 2018).

TKDK desteklerinin % 62'sini alan bu bes ilin 2004-2019 yillari arasi kovan sayilarina baktigimizda
stirekli bir artis egiliminde oldugunu goriiyoruz. Yalnizca Ardahan ilinde 2019 yilinda bir 6nceki yila gore %
20'ik bir azaliy s6z konusudur. Ancak Ardahan ilinin 2019 yilindaki kovan sayisimi 2004 yili ile
kiyasladigimizda % 69'luk bir artig oldugunu goriiyoruz. Kovan sayisinda en fazla artig Van ilinde yasanmistir.
2019 yilinda 2004 yilina kiyasla Van ilinde 5,22 kat artis s6z konusudur. Diger illerde de kovan sayisinda ciddi
artislar oldugunu gériiyoruz (TUIK, 2019).

Bal diretimi verilerine baktigimizda Ardahan disindaki illerde artis s6z konusudur. Ardahan'da 2014
yilinda % 62'lik bir azalis vardir ve 2019 yilindaki azalis 2004 yilina kiyasla % 23'tiir. Bal iiretiminde de en fazla
artis yine Van ilinde yasanmistir. 2004-2019 yillar1 arasinda Van ilindeki bal tiretimi artig1 4,39 kattir. Bunu
sirastyla Diyarbakir, Mus ve Ordu izlemistir (TUIK, 2019).

Bal mumu verilerine baktigimizda yine Van ilinin iiretim artiginda basi ¢ektigini gorityoruz. Van ilinde bal
mumu {iretimi 2004-2019 yillar1 arasinda 3,39 kat artmistir. Bunu sirastyla Mus ve Diyarbakir izlemistir. Ordu
ilinde % 65, Ardahan ilinde % 79'luk bir azalis s6z konusudur (TUIK, 2019).

Genel bir yorum yapmamiz gerekirse Ardahan ili aricilik kapsaminda en fazla destek alan dérdiincii il
olmasina ragmen bu, kovan sayisi, bal ve bal mumu iiretimi verilerine yanstyamamistir. Programin Ardahan
ilinde basarisiz oldugunu sdyleyebiliriz. Diger illerde iiretim ve kovan sayisi artiglari yagsanmistir ve biitiin

bunlardan hareketle programin aricilik alaninda kismen de olsa bir bagar1 sagladigi sonucuna ulasilabilir.

4.4.5 Sozlesmelerin Hukuki Statiiye Gore Dagilimi

Sozlesmelerin % 78'1 gercek kisi statiisiinde basit usulde vergilendirilen miikelleflerle imzalanmistir.
Sozlesmelerin % 20'si sermaye sirketi statiisiindeki tiizel kisiler ile imzalanmistir. Bunun % 18'i limited sirket, %
0,2'si anonim sgirkettir. Sermaye sirketleri ile imzalanan sdzlesmelerin % 15'i fesih edilmistir. Gergek kisilerde

fesih oranm1 % 0,9'dur.

Gergek kisiler ile imzalanan sozlesmeler her ne kadar sermaye sirketlerinin yaklasik 4 kati olsa da toplam
uygun yatirim tutarlarina baktifimizda sermaye sirketlerinin, toplam yatirim tutarinin % 50'sini planlamis
oldugunu, gergek kisilerde bu oranin % 48 oldugunu goriiyoruz.

Tablo 8. Toplam IPARD II S6zlesmelerinin Hukuki Statiiye Gére Dagilimi

Hukuki Statii Sozlesme Sayist TOpIaaniZgu(rJ[E)a reama TKDK Katkisi (TL)
Gergek Kisi 3108 1.595.462.505,35 954.100.005,69
Sahis Sirketi 1 746.957,80 485.522,57

Kollektif 1 746.957,80 485.522,57

Sermaye Sirketi 811 1.654.209.606,46 925.460.447,92
Limited Sirket 719 1.414.977.404,57 798.478.114,24

Anonim Sirket 92 239.232.201,89 126.982.333,68

Kooperatif 39 41.163.249,54 22.168.166,24
Birlik 8 7.950.372,95 4.056.731,17
Toplam 3967 3.299.532.692,10 1.906.270.873,59

Kaynak:TKDK https://www.tkdk.gov.tr/Projelslemleri/ImzalananSozlesmeler

Tablo 9. Fesih Edilen IPARD II S6zlesmelerinin Hukuki Statiiye Gére Dagilimi

Hukuki Statii Fesih Edilen Sozlesme Toplam Uygun Harcama TKDK Katkist (TL)
Sayisi Tutar1 (TL)

Gergek Kisi 291 260.436.270,66 155.109.838,08
Sahis Sirketi 0 0 0
Kollektif 0 0 0

Sermaye Sirketi 121 251.002.201,41 139.111.854,24
Limited Sirket 111 226.507.027,97 125.938.817,81

Anonim Sirket 10 24.495.173,44 13.173.036,43

Kooperatif 4 2.739.376,19 1.599.689,28
Birlik 1 310.224,44 170.623,44
Toplam 417 514.488.072,70 295.992.005,04
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Kaynak: TKDK https://www.tkdk.gov.tr/Projelslemleri/FesihEdilenSozlesmeler

5. Sonuc¢

Imalat sanayisinde yillik girisim say1s1, iiretim degeri ve satis degeri istatistiklerine baktigimizda siirekli
bir yiikselis egiliminde oldugu goriilmektedir. Bunu IPARD II programinin basarisi olarak yorumlayabilsek de en
fazla destek alan bes ilin siit iiretimlerine baktigimizda iiretimdeki artislarin istikrarli bir seyir izledigini
sOyleyemeyiz. Siit liretim artiglar1 ya binde ile ifade edebilecegimiz kadar kii¢iik olmus ya da hi¢ artis olmamis
aksine azalig yasanmistir. Bu bilgilerden hareketle programin kismen de olsa basari sagladigini ifade edebiliriz.
Aricilik faaliyeti alaninda da {iretim ve kovan sayisi artiglarindan yola ¢ikarak kismi bir basart saglandigi
sOylenebilir.

IPARD II kapsaminda en fazla yatirim planlanan ve destek verilen illerin tarimsal igsizlik, istihdam ve
tarimsal isgiiciine katilim oranlarina baktigimizda programin kirsal kalkinmada basarili olma ydniinde ¢ok fazla
bir etkisi oldugu goriilmemistir. Programim olumlu etkileri elbette vardir ancak igsizlik oranlar1 dalgali bir seyir
izlemektedir. Ayrica tarimsal isgiiciine katilmayanlarin oranlarinda da bazi bolgelerde artiglar oldugu goze
carpmaktadir.

101 ve 302 nolu tedbirin hem planlanan yatirim degeri hem de imzalanan s6zlesme sayist bakimidan 6ne
ciktig1 goriilmektedir. Faydalanicilar daha ¢ok siit, kirmizi et, kanatli eti kapsaminda fiziki varliklara yonelik
yatirnmlar yapmay1 tercih etmislerdir. 302 nolu tedbir kapsaminda ise daha ¢ok bitkisel {iiretimin
cesitlendirilmesine yonelik tibb1 ve aromatik bitki yetistiriciligi, aricilik faaliyetleri ile zanaatkarlik iiriinlerine
yonelik yatirnm planlamiglardir. Tarimsal kalkinma ve beraberinde iilke kalkinmasi i¢in lokomotif olarak
degerlendirilebilecek siit, et, meyve-sebze isleme tesisleri gibi tarimsal sanayi yatirimlari ile makine parklart ve
enerji yatirimlarina talep azdir. Bunda s6z konusu tesislerin olusturulabilmesinin yiiksek maliyet gerektirmesi, bu
tesislerin hem olusum hem de devamliliginin saglanmasi asamasinda teknik bilgi sahibi kalifiye is giiciine
ihtiya¢ duyulmasinin da pay1 vardir. Ancak tarimsal {riiniin iglenerek katma degerinin ve pazarlama giicliniin
artirildigt da bir gercektir. Tarimsal kalkinmanin, uluslararasi rekabet edebilitenin saglanmasi ve tarim
iiriinlerinden yiiksek gelir elde edilebilmesi bu iiriinlerin islenmesi ve pazarlanmasina yonelik yatirimlarin
artirtlmasina baglidir. Desteklerin 6ncelikli olarak 103 tedbiri kapsaminda verilmesi ve tarim {ireticisini isleme
tesisi ve pazarlama yatirimlarina yonlendirilecek diizenlemelerin yapilmasi dnerilmektedir.

Yatirimcinin, program kapsaminda destek alabilmesi igin yatirim projesi dosyasinda yatirimi ciddi bir
sekilde planlamas1 ve gergekgi bir yatirim oldugu noktasinda yetkili kisi ve kurumlar1 ikna etmesi gereklektedir.
Ayrica proje dosyasinda bir finansman kaynagi gosterilmesi lazim. Ornegin 5 milyarlik bir siit tesisi yatirimi igin
5 milyar 500 milyonluk bir finasman kaynagi gosterilmesi gerekmektedir. Bu finansman kaynagi yatirimeinin
banka hesabindaki para, teminat mektubu, gayrimenkul olabilecegi gibi birinci derece akrabalari iizerine kayitl
menkul ve gayrimenkul mal varliklar1 da olabilir. Yatirim dosyasi hazirlandiktan ve proje yetkili kisi ve kurum
tarafindan onaylandiktan sonra hibe destegi hemen &denmemektedir. Yatirimm en azindan bir kisminin
baslamasi ve tamamlanmasi, baslayan ve tamamlanan bu tesisin yetkili kisilerce denetlenmesi gerekmektedir.
Yatirim, izleme komitesi tarafindan izlenmekte, ilgili mevzuat ve 6zellikle de AB miiktesebati ile uyumlu olup
olmadig1 hususu tespit edilmektedir. Ornegin, tesis insasinda kullanilan demirin kalinhigi mevzuata uygun mu
yoksa olmasi gereken kalinliktan daha az kalinlikta bir demir mi kullanilmis? Gida tesisi AB'nin gida giivenligi
ve ¢evre standartlarina uygun mu? Alaninda uzman kisiler, gergeklestirilen yatirimin ilgili mevzuata ve AB
miiktesebatina uygunlugunun yaninda 'gida giivenligi' agisindan da degerlendirmeler yapmaktadir. S6z konusu
tesis denetimden gegtikten sonra hibe almaya hak kazanmaktadir. Bu sebeple yatirimciin hibe almaya hak
kazanana kadar gecen siirede yapacagi harcalamalar i¢in de ek bir finansman kaynagina ihtiyaci olacaktir.

Ulkemizde pek ¢ok banka ciftci kredisi saglamaktadir. 2009 Aralik ayinda toplam sektdr kredilerinin %
11'1 ziraat ve balik¢ilik alaninda kullandirilan krediler iken bu oran Aralik 2019'da binde 2'ye diismiistiir. 10
yillik bir siire igerisinde ziraat ve balik¢ilik faaliyetlerine istinaden kullandirilan kredilerde ciddi bir azalig
olmustur. Aralik 2009'da ziraat ve balik¢ilik alaninda kullandirilan kredilerin % 69'u kamu bankalarindan
saglanmistir. Aralik 2014 ve Aralik 2019'da bu oran sirasiyla % 64 ve % 72'dir. Tarimsal faaliyetler ¢ogunlukla
kamu bankalar tarafindan finanse edilmistir. Ozel bankalarmn tarim sektoriindeki risk ve belirsizlikten otiirii
kredi vermekten kagindiklarmi sdyleyebiliriz. Ayrica risklerini azaltmak i¢in ¢ok ciddi ipotek, teminat, kefil
istediklerinden ¢ift¢i bu istekleri karsilayamamakta ve finansman ihtiyacini giderememektedir. Bankalarin
ciftciye kredi verirken izledikleri prosediir biraz olsun yumusatilmalidir. Gayrimenkul ipotegi gibi formaliteler
azaltilmalidir. Tarim {ireticisi bankalardan uzun vadeli kredi temin edememektedir. Bu sebeple uzun vadeli
kredilerin artirilmasi sarttir.

Biitiin bu bilgilerden hareketle kirsal kalkinma hibelerinin tarimda uzun vadeli bir iyilesme ve kalkinma
saglamaktan ¢ok ge¢ici bir iyilesme yaratma seviyesinde oldugu sonucuna ulasabiliriz.

Ulkemizin her dénem degisiklige ugrayan tarim politikalarina degil; milli, uzun vadeli ve istikrarli bir
sekilde uygulanabilecek, ¢6ziim ve sonu¢ odakli tarim politikalarina ihtiyaci vardir. ABD, her y1l GSMH'sinin %
1 ila % 1,5'unu tarimsal desteklere aymrmaktadir. Ulkemizde yiiriirliikte olan 5488 sayili tarim kanununun 21.
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maddesinde; biitceden, tarim i¢in ayrilacak kaynagin GSMH'nin % 1'inden az olamayacag: ifade edilmektedir.
Uygulamada bu husus goz ardi edilmektedir. Tarimsal desteklere GSMH'nin en az % 1'i kadar biitge ayrilmast
zorunludur.
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(074
Doviz kurlarinda meydana gelen degigimler, ilkeler arasindaki ticari iliskilerin yaninda, enflasyon gibi makroekonomik
degiskenler tizerinde de etkiler yaratabilmektedir. Bununla birlikte 1980’lerden sonra finansal serbestlesme ile birlikte Tiirkiye
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gozlemlenmektedir. Bu nedenle ¢alismamizin amact ddviz kurlarindaki degisim ile enflasyon arasindaki etkinin yoniini ve
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kullanilarak, Kapetanios (2005) ¢oklu yapisal kirilmali birim kok testi, Maki (2012) ¢oklu yapisal kirilmali esbiitiinlesme testi
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1. Giris

Diinyada globallesmeyle birlikte ozellikle gelismekte olan iilkelerin en biiyiik sorunlarinin basinda
enflasyon ve doviz kurlarinda asir1 oynaklik gelmektedir. Bununla birlikte iktisat literatiiriinde bu iki degiskenin
birbiriyle iliskili oldugu ifade edilmekte ve tartisilmaktadir. Déviz kuru enflasyon iliskisi, bir ililkede doviz
kurlarinda bir artis ya da azalma olmas1 durumunda enflasyonu hangi yonde ve ne oranda etkileyip etkilemedigidir.
Doviz kuru hareketlerinin kisa ve uzun vadede enflasyon tizerindeki etkisi iktisatcilar tarafindan “gegcis etkisi”
(pass-through effects) olarak adlandirilmaktadir.

Doviz kurunun enflasyona etkisi Tiirkiye gibi ithalata bagimli iiretim gerceklestiren tlilkelerde 6zellikle daha
siddetli olabilmektedir. Dviz kurlarinda bir artig olmasi durumunda artan ithal mal fiyatlart maliyet artisina neden
olmakta ve bu da yurti¢i fiyatlarina yansimaktadir. Kur artiginin enflasyona etkisi yukarida bahsedildigi tizere yurt
disindan ara ve sermaye mali ithalatinin maliyetini artirarak fiyatlara yansimasi gegis etkisi kanallarindan sadece
bir tanesidir (Dereli, 2018: 141). ikinci olarak déviz kurlarindaki asir1 oynakligin ekonomide yaratacag
belirsizlikte yurtici fiyatlari arttiran bir etkendir. Gegis etkisinin ii¢iincii ve son kanali ise dolarizasyonun yiiksek
oldugu iilkelerde ozellikle iiretim faktorlerinin (emek-sermaye-dogal kaynak) gelirinin yabanci paralara
endekslenmesi durumunda doviz kurlarinda meydana gelen artislarin {icret, faiz ve kira iizerinden maliyetleri ve
enflasyonu etkilemesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Svensson, 2000: 154).

Doviz kuru ve enflasyon arasindaki olumsuz etkiye karsit goriiste olanlar; doviz kurlarinda artigin ulusal
paranin degerinin diismesine neden olacagi, bu nedenle ihra¢ mallarinin yabancilar agisindan ucuzlamasi
dolayisiyla ihracati da arttiran bir durum séz konusu olacagimi savunmaktadirlar. Bu nedenle bazi iktisatgilar
tarafindan, ihracat artisinin iilke ekonomisine saglayacagi doviz getirisinin, kurlarin ithalat maliyetini artirmasi
nedeniyle enflasyonda yaratacagi etkiyi sinirlayacagi ve enflasyonist bir durum yaratmayacagi ifade edilmektedir.

Tiirkiye gelismekte olan bir iilke olarak kur degisimlerinden, ithalat maliyeti yoluyla, iiretici ve tiiketici
beklentilerini etkilemesi dolayisiyla ve de faktor maliyetlerine etkisi sebebiyle fazlasiyla etkilenmektedir.
Ozellikle 2001 krizi sonras1 Tiirkiye’de déviz kuru sisteminin sabit kur sistemi yerine dalgali kur rejimine yerini
birakmasi, iilke ekonomisini dis ekonomik gelismelere daha agik hale getirmistir. Fakat Tiirkiye 2002 yilindan
itibaren enflasyon hedeflemesi rejimine gecmis ve bununla birlikte doviz kurunun enflasyona etkisinde azalma
beklentisine girilmistir. Daha acik bir ifade ile para otoritesi tarafindan enflasyon hedeflemesi rejimi ile birlikte
gecis etkisinin zayiflamasi beklenmektedir (Damar, 2010: 56). Tirkiye’de oncelikle 2002-2005 aras1 Ortiik
enflasyon hedefleme rejimi uygulanmis, 2006 sonrasindan giliniimiize acik enflasyon hedefleme rejimine
gecilmistir (Durmus, 2018: 183). Bu nedenle ¢aligmada Tiirkiye’de agik enflasyon hedeflemesi rejimine gegis
sonrasi inceleme yapilmistir.

Calismada oOncelikle sabit ve esnek kur sistemleri ve gegis etkisi incelenmistir. Daha sonra Klasik,
Keynesyen ve Parasalci iktisat¢ilarin doviz kuru ve enflasyon iligkisine yonelik teorilerine yer verilmistir.
Devaminda Tiirkiye’de doviz kuru ve enflasyonun 2008 sonrasi gelisimi grafiksel olarak analiz edilmistir. Son
olarak ise, oncelikle literatiirde konu ile alakali ¢aligmalara yer verilmis ve 2005-2019 aras1 Tiirkiye ekonomisi
doviz kuru ve enflasyon aylik verileri kullanilarak ampirik bir uygulama ile ¢alisma tamamlanmustir.

Bu caligma Amerikan dolar1 ve euro para birimlerini ayrigtirarak, bu kurlarin yurt i¢i fiyatlar izerindeki
(UFE ve TUFE) etkilerini incelemekte ve iktisat literatiiriine katki saglamaya calismaktadar.

2. Doviz Kuru Sistemleri ve Doviz Kurunun Fiyatlara Gegis Etkisi

Do6viz kuru kavrami bir iilke parasmin diger iilkelerin paralari cinsinden fiyatini, diger bir ifadeyle
degisimini ifade eder. D&viz kurundaki degisim bir iilkedeki ithalatin maliyeti iizerinde etkili oldugundan tiikketim
diizeyi iizerinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Déviz kurundaki dalgalanmalarin tiretim ve enflasyon iizerinde
yarattig1 etki, ekonomi politikalarin1 da etkilemektedir. (Mishkin, 2006, 432). Ekonomi politikalar1 agisindan
uygulanacak doviz kuru sisteminin se¢iminde ekonomik istikrarin saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Déviz kuru sistemleri temel olarak {i¢ gruba ayirilabilir. Bunlar; sabit kur sistemi, serbest kur sistemi ve bu
iki yontemin farkli agirliklarindan olusan karma doviz kuru sistemleridir. Sabit kur sisteminde devlet ya da Merkez
Bankasi gibi doviz piyasasinda yapilan islemleri sinirlayan bir otorite tarafindan déviz kuru belirlenmektedir. Sabit
kur sisteminde Merkez Bankasi’nin alic1 ve satici olarak miidahale edebilmesi icin elinde yeterli miktarda altin ve
d6viz stokunun bulunmasi gerekir (Parasiz, 2000: 544-546). Dalgali kur sistemi olarak da bilinen esnek kur
sisteminde ise hiikiimet miidahalesi olmadan doéviz kurlar1 piyasadaki doviz arz ve talebine bagli olarak
belirlenmektedir. Sabit kur sisteminin aksine kur istikrarini saglamak i¢in orta vadede dis rezerv kullanimina gerek
kalmaz, dis denge kendiliginden saglanir (Seyidoglu, 2013: 13-14). Sabit kur sistemi ve esnek kur sistemi farkli
avantajlara ve dezavantajlara sahip oldugundan gesitli yonleriyle elestiri konusu olmuslardir.
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Sabit kur sistemini savunan yaklagima gore; belirsizligin daha az oldugu bir ortam saglanmakta, uluslararasi
ticaret ve yatirimlar igin istikrar1 bozan dalgalanmalar ortadan kalkmaktadir (Parasiz, 2000: 544). Sabit kur
sisteminde istikrar bozucu spekiilasyonlar esnek kur sistemine gore daha az goriilmektedir. Déviz hareketlerindeki
dalgalanmalar daha az olacag: icin faiz diizeyi daha diisiik gerceklesmektedir. Sabit doviz kuru sistemi fiyat
istikrarinin korunmasini ve enflasyonun diisiik tutulmasini saglar, bilango dengesinin ve rezervlerin korunmasinda
destekleyici rol oynar (Bagis, 2016: 372). Sabit déviz kuru sistemini savunan goriise gore sahip oldugu avantajlar
nedeniyle ekonomi politikalarinda istikrar1 saglayacak olan ddviz kuru sistemi olarak sabit kur sistemi tercih
edilmelidir. Ancak sabit kur sistemi ortaya ¢ikardigi kisitlamalardan dolay: gesitli yonleriyle elestirilmektedir.

Sabit doviz kuru sistemi merkez bankalarinin bagimsiz bir politika izlemelerini zorlagtirmaktadir. Merkez
Bankasi’nin uyguladigi para politikasi ile doviz kurunun sabitlendigi iilkede uygulanan para politikasi gelisebilir.
Bu durum, Merkez Bankas1 miidahalelerini ve doviz rezervlerinin azalmasini beraberinde getirebilir. Sermaye
hareketlerindeki serbestlik sermaye girisleri ile enflasyonu artirabilir, sermaye ¢ikislar1 yoluyla rezervlerde
azalmaya neden olabilir (Karluk, 2009: 551). iktisadi birimler sabit kur ortaminda daha fazla risk almakta, boylece
iilke para birimi spekiilatif ataklara agik hale gelmektedir (Cinko, 2019: 230). Sermaye hareketlerinin serbest
oldugu ekonomilerde sabit doviz kuru uygulamasi giderek zorlagmis, bu sistem yarattigi kisitliliklar nedeniyle terk
edilmis, pek ¢ok iilke esnek kur sistemine gegmistir.

Esnek kur sistemini savunan goriise gore, esnek doviz kuru sisteminde etkin isleyen bir doviz piyasasi
olusur. Kur istikrar hedefinin olmadigi bu sistemde merkez bankalari para politikast uygulamalarinda daha
bagimsiz ve etkindir (Karluk, 2009: 551). Esnek kur sistemi ddemeler bilangosu dengesizliklerini siirekli ve
diizenli olarak diizeltme imkan1 saglar. Esnek kur sistemini savunanlara gore hiikiimet miidahalesine gerek yoktur.
Ciinkii tilke rezervlerinde artig veya azalig meydana gelmez (Parasiz, 2000: 542). Ancak bu avantajlarin yani sira
esnek kur sistemi doviz kuruna iligkin ortaya c¢ikardigi belirsizlikler nedeniyle elestirilmektedir. Sermaye
hareketlerinin serbestligine bagl olarak iilkeye ani sermaye girig ve ¢ikislari ile doviz kurunda biiytik oynakliklar
yaratabilir (Ozatay, 2011: 376). Spekiilasyonlar istikrar bozucu etkiler yaratir. ithal girdi ve tiiketim mallar1
lizerinden yurtigi enflasyona etki edebilir. Para politikalar1 ve mali politikalardaki bagimsizlik mali disiplinin
bozulmasina yol agabilir. Bagimsiz para politikast uygulamalari enflasyon artisina neden olabilir (Bagis, 2016:
377).

Kur rejimlerinin tercih edilmesinde tilkenin disa agiklik derecesi, finansal gelismislik diizeyi, ekonominin
biiylikligii gibi faktorler etkili olmaktadir. Kur rejimi tercihi, her iilke i¢in farklilik gésterebilen bu 6znel kosullarin
yani sira "imkansiz ligleme” (imposible trinity) hipotezini de g6z dniinde bulundurmay1 gerektirir. Frankel (1999)
tarafindan ortaya atilan bu hipoteze gore bir iilkede finansal piyasalara entegrasyon, bagimsiz para politikasi
uygulamasi ve kur istikrarinin ayni anda gergeklesmesi miimkiin degildir. Bir iilke bu ii¢ hedefin en az birinden
vazgecmelidir. Finansal piyasalar arasinda entegrasyonun artmasit doviz kuru istikrari ile bagimsiz para politikasi
arasinda segime zorlamaktadir (Frankel, 1999: 6-8).

Doviz kurunun bir ¢apa olarak kullanildig1 para politikalarinda giiven en 6nemli unsurdur. Enflasyonist
beklentilerin azaltilmasi amaciyla uygulanan sabit doviz kuru hedeflemesinde yiiksek yabanci para cinsinden
ylikiimliliige sahip olan bir iilkede déviz kurlarindaki degisim finansal krizlere yol agabilir. Spekiilatif ataklarin
yikici etkisinin azaltilmasi i¢cin Merkez Bankasi’nin parasal biiyiiklikkler {izerinde kontroliiniin artmasi, doviz
kurunda sistem degisikligi ihtiyacini ortaya ¢ikarabilir (Kahyaoglu, 2016: 200). Giiniimiizde birgok iilkede gegerli
olan doviz kuru sistemi olarak kurlarda bir Olgiide degismeye izin veren yoOnetimli dalgalanma sistemi
uygulanmaktadir (Seyidoglu,2009: 431).

1980°1i yillarda baglayan ve 1990’11 yillarda hizlanan finansal liberalizasyon hareketinin pek ¢ok tilkede
zamanla uygulama alani1 bulmasiyla birlikte sabit kur sisteminin siirdiiriilmesi giderek zorlagmistir. Birgok tilke
kisa siire iginde ekonomik krizlerle kars1 karsiya kalmis, gelismekte olan iilkelerde doviz krizleri yayginlagsmistir.
1990 Brezilya, 1994 Meksika, 1997 Dogu Asya, ve 2002 Arjantin déviz krizleri ortaya ¢ikmistir (Mishkin, 2006:
474). Bu krizlerin yani sira 1998 Rusya krizi, 1994 ve 2000-2001 Tiirkiye krizlerinde yanlig doviz kuru politikalari,
finansal liberalizasyon uygulamalarina iliskin yapisal ve yasal diizenlemelerin eksikligi, bankacilik sistemindeki
zayifliklar, uluslararasi sermaye hareketlerinin ortaya c¢ikardig: istikrarsizliklar dikkat ¢eken temel sorunlari
olusturmustur (Agcakaya, 2015: 97). 1990’11 yillarin basinda gelismekte olan iilkelerde yasanan doviz krizleri ile
birlikte birgok tilkede sabit déviz kuru uygulamasi terk edilerek enflasyon hedeflemesi politikasina gegilmistir.

Ekonomideki soklara kars1 daha esnek bir yapiya sahip olan enflasyon hedefleme stratejisinde esnek doviz
kuru sistemi benimsenmekte ve ekonomik soklara karsi daha hizli bir karar alma mekanizmasi bulunmaktadir
(Kahyaoglu,2016: 201) Enflasyon hedeflemesi kolay anlasilir ve seffaftir. A¢ik bir sayisal enflasyon hedefinin ilan
ediliyor olmas1 Merkez Bankasi’nin hesap verebilirligini artirmaktadir. Enflasyonun ¢apa oldugu enflasyon
hedefleme stratejisi bagarili bir performans gostermekle birlikte gesitli yonleri ile elestirilmektedir (Mishkin,2006:
405). Enflasyon hedefinin ge¢ gerceklesmesi Merkez Bankasi igin kredibilite sorunu yaratir, hesap verilebilirligi
azaltir. Hedeflenenin iizerinde ¢ikan bir enflasyon ise siki para politikasi uygulamalari ile iktisadi biiylimeyi
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yavaglatabilir. Ani doviz ¢ikislar1 kurlar yiikselterek 6demeler bilangosu dengesini bozabilir, faiz oranlar1 daha
volatil hale gelerek finansal istikrarsizliklara yol agabilir. (Cinko, 2019: 235).

Esnek doviz kurunun temel alindigi enflasyon hedeflemesi sisteminde 6zellikle gelismekte olan iilkelerde
doviz kurunun goz ardi edilmesi ekonomide istikrarsizliklara yol agabilir. Déviz kurlarindaki degisme yurtigi
fiyatlar genel diizeyini artirarak enflasyon iizerinde etkili olabilir. Déviz kurundaki bir degismenin ithal ve ihrag
mallarin fiyatlar1 iizerinden yurtici fiyatlar1 etkiledigi bu durum déviz kurlarinin fiyatlara gegis etkisini yaratr.
Dé&viz kurunun gegis etkisi ithal ve ihrag fiyatlarmin yam sira tiiketici fiyatlari, yatirnmlar ve ticaret hacmi
iizerinden de yurtigi fiyatlar genel diizeyini etkilemektedir. Ancak enflasyon iizerinde etkili olan temel faktor
ithalat ve ihracat fiyatlaridir. Doviz kurunda yiikselmenin yasandig1 bir ekonomide ithal mallardaki fiyat artist
orani ile ihra¢ mallarin ayni1 oranda ucuzlamasi gegis etkisinin tam oldugunu gostermektedir. Déviz kurlarindaki
gecis etkisinin boyutu dis talep esnekligine bagl olarak degisiklik gosterecektir (Seyidoglu,2009: 452; Darvas,
2001: 4). Doviz kuru gegis etkisinin diisiik olusunun daha bagimsiz bir para politikas1 uygulanmasina imkan
verdigi ve enflasyon hedeflemesini kolaylastirdig: diistiniilmektedir.

3. Déviz Kuru ve Enflasyon iliskisi: Teorik Yaklasimlar

Iktisadi diisiincede déviz kuru bir iilke ekonomisi i¢in dis ekonomik gosterge olarak kabul edilmekte ve
kurda yasanan degisim i¢ ekonomik gdstergelerden biri olan fiyatlar genel diizeyinde degismeye neden
olabilmektedir. Doviz kurundaki degismeler 6zellikle gelismekte olan ve genel itibariyle iiretimi ithal girdiyle
disartya bagiml ilkelerde fiyat istikrasizligina neden olmaktadir. Bunun nedeni artan déviz kuru ile ithal mal
fiyatlarinin pahalilagsmasi ve bu artisin iilke i¢i fiyatlara yansimasidir (Altintas, 2014:164).

Iktisatgilar genel olarak ddviz kuru ve enflasyon arasindaki iliskiyi kabul etmektedirler. Fakat teoride bu
iliski kabul edilse de iki hususta tartismalar ortaya ¢ikmaktadir. Birincisi déviz kuru ve enflasyon arasindaki
iliskiden ¢ok bunun ne derecede fiyatlara yansidig1 konusundadir. Ornegin parasalci iktisatgilar tarafindan, doviz
kurunda bir degisim meydana geldiginde bunun yurti¢i fiyatlara da ayn1 oranda yansiyacagi goriisii kabul
edilmektedir. Fakat 1980°1i yillarin ilk yarisinda ABD ekonomisinde dolarin deger kazanmasina ragmen ithal

fiyatlarinin ayn1 oranda azalmamasi, kurun gegis etkisinin diisiik olduguna inancin artmasini saglamistir (Steel ve
King, 2004: 301).

Ikinci tartisma konusu ise enflasyon ile doviz kuru arasindaki iliskinin yonii hakkindadir. Cogu iktisatc1
tarafindan doviz kurunda bir yiikkselme meydana geldiginde beraberinde enflasyonun da bundan etkilenecegi kabul
edilmektedir (Seyidoglu,1994:280-281). Burada belirtilen doéviz kurundan enflasyona dogru bir nedensellik
oldugu yo6niindedir. Fakat 2016 yilinda Nijerya’da yapilan bir ¢aligmada (Timothy ve Ada, 2016) enflasyondan
doviz kuru oynakligina dogru tek yonlii bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Doviz kuru ve enflasyon iliskisi hakkindaki teorik literatiir para arzi, toplam arz/talep, doviz arz/talebi ve
esneklik gibi makroekonomik faktorleri inceleyen yaklagimlari icermektedir.

Kur istikrart ile bir {ilke parasinin degeri korunmakta ve bu sekilde dis ticaret riskleri azalmaktadir. Fakat
bu sistemde doviz kurlarinda bir yiikselme gdzlemlenirse, doviz talebi azalirken, doviz arzi artmaktadir. Artan
doviz kuru ile birlikte yurti¢i mallarin diger iilkeler nezdinde ucuzlamasi sonucunda iilke ihracati artmakta, iilkeye
altin girisi hizlanmaktadir. Klasik iktisat¢ilar tarafindan tam istihdam varsayimi ve miktar teorisine gdre para
arzindaki artiglar fiyatlar genel diizeyini artirmaktadir. Yani bir iilkede fiyat artis1 olmasi ihracati azaltmaktadir
(Alacahan, 2011: 142). Azalan ihracat ile yeniden doviz talebi artarken, doviz arzi azaltmakta ve kur seviyesi
baslangi¢ diizeyine geri donmektedir. Klasik iktisat¢ilar, ekonominin tam istihdamda dengede olmasi nedeniyle
toplam arz ve talebin her zaman birbirine esit olacagi ve iiretilen her malin satilacagini varsaymaktadirlar. Fiyat
ve licretlerdeki esneklik enflasyonun olusmasina neden olmamaktadir. Klasiklere goére ekonomiye dogrudan bir
miidahale olmaksizin para politikasi araglari ile para arzi azaltilarak enflasyonun durdurulmas: miimkiin olacaktir
(Parasiz, 2002: 42).

Keynesyen yaklasimda ise, Kapitalist sistemde, klasik yaklasimin savundugu gibi, ekonomi her zaman tam
istihdamda dengede degildir. Ekonomi gerek igsizlik gerekse de enflasyon donemlerinde dengeye gelebilmektedir.
Tam istihdam rastgele bir durumdur. Issizlik ve enflasyonun nedenleri, tasarruf ve yatirim basarisizliklar1 gibi bazi
ekonomik olaylara baglanmaktadir (Parasiz, 2002: 57-58). Bu durumda ekonomi eksik istihdamda da dengeye
gelebilmektedir. Uretimin arz esnekliginin sonsuz olmasi ve mevcut atil kapasitelerin olmasi nedeniyle kisa
donemde talep artisi ile tiretim artmaktadir.

Eksik istihdamda doviz kurlarinin artmasi ve ulusal paranin deger kaybetmesi sonucu ihracatin artip,
ithalatin azalmasi {ilkenin ithal ikame {iretim alanlarinda toplam talebin yiikselmesine neden olmaktadir. Bu durum
cogaltan mekanizmasiyla ekonomiye yansimaktadir. Ucret ve fiyatlarin rijit olmas1 ve toplam arzin sonsuz esnek
olmast sonucu toplam talep degigmeleri fiyatlar tizerinde herhangi bir etki yapmamaktadir (Alacahan, 2011: 143).
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Keynesci nitelikte, doviz kuru ve fiyatlar arasindaki iliskiyi agiklayan bir diger teori ise esneklik
yaklagimidir. Devaliiasyonun ihracati ne oranda ve hangi dlciide etkileyecegini agiklayan bir yaklagimdir.
Yaklagima gore; doviz kurundaki degisiklikler, ihra¢ edilen mallarin hacmi, miktar kompozisyonu ve fiyat
yapilarinda degisiklikler yaratmaktadir. Devaliiasyon durumunda, ithal edilen mallarin ulusal para birimindeki
fiyat1 artar, ihracat mallarinmn yabanci para cinsinden fiyat1 diiser. fhracat fiyatlari, yurt ici fiyatlara gore
artmaktadir. Ithal mallarin yurt ici talebini azaltarak déviz giderlerini azaltmak amaglanmaktadir. Yabancilar,
ihracat mallarin1 daha ucuz hale getiren iilkenin mallarina olan talebi arttirmaktadir. Bununla birlikte, ihracati
artirmak i¢in, ihracat mallarinin arz esnekligi ve dis talebin fiyat esnekligi yeterince yiiksek olmalidir. Bu yaklagim,
diger faktorlerin sabit kaldig1 varsayimina dayanmaktadir ve eksik istihdamdaki bir ekonomi i¢in diisiiniildiigi
icin, doviz kuru degisimleri ve ihracat arasindaki iligki esneklige dayali bir analizde agiklayicidir (Abusoglu, 1990:
72-74).

Geleneksel parasal yaklagim, fiyatlar genel seviyesinde ve doviz kurundaki istikrarsizligin temel nedeninin
agir1 parasal genigleme oldugunu savunmaktadir. Bu model, en basit versiyonu ile yurti¢i fiyat seviyesini dis
ticarette islem goren mallarin fiyatlariin toplami olarak tanimlar ve daha sonra temel bir varsayimda bulunur. Bu
varsayima gore, tek fiyat kanunu uygulanir, yani farkli iilkelerdeki fiyatlar ayni1 para biriminde 6lgiildiigiinde
esittir. Bu tanim ve varsayimin bir sonucu olarak, doviz kurlarindaki ve diinya fiyatlarindaki yurtigi ithal mallara
birebir yansimakta, yani tam gegiskenlik (complete pass-through) s6z konusu olmaktadir (Ar1, 2010: 2836-2837).
Tek Fiyat Kanununa gore; Benzer mallarin nerede satildigina bakilmaksizin, ayni nispi fiyatlarla islem gérmeleri
gerekir. Bu, doviz kuru ile mallarin yurtici fiyatlari arasinda bir baglanti saglar (Krugman ve Obstfeld, 2006: 370).

4. Doviz Kuru ve Enflasyonun Tiirkiye’de Gelisimi

Tiirkiye’de Cumhuriyet’in kurulmasindan giiniimiize kadar uygulanan kur rejimleri dikkate alindiginda
sabit kur rejimlerinin agirlikta oldugu goriilmektedir. Cumhuriyet ilan edildikten sonra 1950 yilina kadar Ingiliz
sterlini referans para olarak kullanilmistir. Cumhuriyet’in ilk yillarinda TL sterline bagl olarak dalgalanmaya
birakilmistir. 1933 yilinda “Odiing Para Verme Islemleri Kanunu’nun” yiiriirliige girmesi ile birlikte sabit kur
rejimi uygulanmaya baglanmis ve kurlar uzun dénem araliklartyla devaliie edilmistir. 1947 yilinda Tirkiye, IMF
ve Diinya Bankasi’na iiye olmasiyla birlikte ayarlanabilir sabit kur sistemine gecis yapmustir. 1950 yilindan sonra
ise referans para olarak ingiliz sterlini terk edilerek ABD dolar1 kullanilmaya baslamustir. Tiirkiye 1980°li yillara
gelene kadar doviz kuru rejimlerinin birinci ayagini olusturan “sabit doviz kuru rejimi” uygulamistir. Tiirkiye’de
1981 yilinda kambiyo rejimiyle ilgili degisiklikler yapilmis ve tek kur uygulamasimin benimsendigi bu dénemde
kurlarin TCMB tarafindan giinliik olarak ilan edilmesine baslanarak ikinci bir doviz kuru rejimi olan “miidahaleli
dalgali doviz kuru” rejimine gegilmistir (Arat, 2003: 38). Kur rejimindeki 2000’lerde yapilan tiglincii bir degisiklik
ile 2001 krizi dncesinde “bant i¢inde dalgalanma” rejimi uygulanmis fakat bu rejim uzun siireli olmamis ve 2001
kriziyle birlikte ¢okmiistiir. Tiirkiye’de kur rejiminde son ve dordiincii nemli degisiklik 2001 ekonomik krizinin
ardindan yapilmis ve piyasadaki arz ve talep kosullarma gore belirlenen “dalgali déviz kuru” uygulamasina
gecilmistir (Ozg¢am, 2004: 11-13). Dalgali kur rejiminde doviz kurlar1 piyasadaki arz ve talep kosullar1 tarafindan
belirlenmektedir. Bugiin giiniimiizde halen ayni1 rejim uygulanmaya devam etmektedir (TCMB, 2019). Grafik 1°de
Tiirkiye’de 2008 sonrasi dalgali kur rejiminde dolar ve euronun degisimi gosterilmektedir.

Grafik 1: Tiirkiye’de 2008 Sonrasi Dolar ve Euro Kuru (TL)
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Kaynak: TCMB, Elektronik Veri Dagitim Sistemi verileri derlenerek tarafimizca hazirlanmustir.
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Calismada 6zellikle 2008 krizi sonras1 doviz kuru ve enflasyon iligkisi incelendigi i¢in bu béliimde 2008-
2019:7 aras1 yillik d6viz kuru ve enflasyon endeksleri grafiksel olarak analiz edilmektedir. Grafik 1°de goriildiigi
tizere 2008 yilinda dolar kuru 1,30 TL iken euro kuru 1,90 TL’dir. Her iki para biriminin birbirine paritesi (€/$)
1,46 seviyesindedir. 2015 yilina kadarki 9 yillik siiregte dolar kuru yaklasik %110 oraninda artarak (TL deger
kaybederek) 2,72 TL seviyesine, euro kuru ise %59 oraninda artarak 3,02 TL seviyesine yiikselmistir. 2015
yilindan sonra tiim diinyada hem finansal piyasalarda hem de siyaseten yasanan gelismeler (Orta Dogu sorunu,
gdcmen sorunu, Brexit goriismeleri, FED’in ve AMB’nin faiz kararlari, diinya ticaretinde yavaslama vb.)
nedeniyle 6zellikle gelismekte olan iilkelerin para birimi hizla deger kaybetmistir. 2015-2019 aras1 sadece 4 yillik
stiregte Turkiye’de dolar kuru 2,72 TL’den 5,62 seviyesine yiikselerek %106 artmus (TL deger kaybetmis), euro
kuru 3,02 TL seviyesinden 6,33 TL seviyesine yiikselerek % 110 oraninda artis gostermistir. Ayn1 zamanda 2008
yilinda 1,46 seviyesinde olan €/$ paritesi 2019 yilinda 1,12’ye kadar gerilemistir. Bu oran sadece Tiirkiye’nin
degil Avrupa’nin da para biriminin dolar karsisinda degerinin diistiigiiniin gostergesidir.

Calismanin diger bir ayagii olusturan enflasyonun tarihsel gelisimine bakildiginda, gelismekte olan
iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de yiiksek enflasyon olumsuz etkileri olan 6nemli sorunlardan biridir. Tiirkiye’de
ilk yiiksek enflasyon Ikinci Diinya Savasinin etkisini en ¢ok hissettirdigi 1940-1943 yillar1 arasindaki donemde
gerceklesmistir. Daha sonra ise 1970’li yillardan itibaren i¢ talep artigindan kaynaklanan ithal ara mallarindaki
fiyat artis1 ve 1974 yilindaki petrol krizinde sanayi sektoriiniin en 6nemli girdisi olan petrol fiyatinin artigi, tilkede
doviz kaybina neden olup, yiiksek enflasyona sebebiyet vermistir. Enflasyonu kontrol altina alabilmek amaciyla
TCMB tarafindan yillar itibariyle para arzinin kontrolil, kur ¢apasi (sabit kur rejimi) ve Merkez Bankasi bilango
hedeflemesi (net i¢ varliklara tavan; net uluslararasi rezervlere taban) gibi stratejiler uygulanmistir. Tiirkiye’de
2001 krizinden sonra enflasyon hedefleme stratejisine gegilmesine yonelik politikalar olugturulmaya baglanmistir
(Alparslan ve Erdonmez, 2000). Fakat kriz nedeniyle ortaya ¢ikan belirsizlik ortami sebebiyle basarili bir
enflasyon hedefleme stratejisinin uygulanabilmesi i¢in gereken 6n kosullarin saglanamamasindan dolayi,
enflasyon hedefleme stratejisine agamali olarak gegilmesine karar verilmis, ilk olarak “6rtiik enflasyon hedefleme
rejimi” olarak adlandirilan bir ara rejim uygulamaya konulmustur. 20 Aralik 2004 tarihinde yayinlanan 2005 yili
para politikasinda, 2006 yilindan itibaren agik enflasyon hedeflemesi rejimine gecilecegi ilan edilmistir. 2006
yilinda uygulanmaya baslanan enflasyon hedefleme rejiminin ilk yilinda, diinyada 6nemli gelismelerin ve
dalgalanmalarin yasandigi bir donem baglamistir. Bu gelismeler ve dalgalanmalar Tiirkiye’nin uygulamis oldugu
politikalart ve sonug¢larii etkilemistir (Peker, 2011: 504). Bugiin giiniimiizde halen Tiirkiye’de agik enflasyon
hedeflemesi rejimi altinda uygulama devam etmektedir. Grafik 2°de Tiirkiye’de 2008 sonras1 TUFE ve UFE’deki
degisim yiizdesel gosterilmektedir.

Grafik 2: Tiirkiye’de 2008 Sonrast TUFE ve UFE Gelisimi (%)
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Kaynak: TCMB, Elektronik Veri Dagitim Sistemi verileri derlenerek tarafimizca hazirlanmustir.

Grafik 2’de goriildiigii iizere Tiirkiye’de 2008 sonrasi siiregte TUFE ve UFE’de énemli azalmalar
gdzlemlenmistir. Ozellikle 2012 yilinda TUFE %6,16 seviyesine, UFE ise %2,45 seviyesine kadar diisiiriilmiistiir.
Fakat 2015 yilindan sonra ddviz piyasalarinda yasanan olumsuz durumlarin enflasyon endekslerine yansimasi
gbzlemlenmistir. Ozellikle 2018 yilinda yillik ortalama TUFE %20,3 ve UFE ise %33,64 seviyesine kadar
ylkselmistir. Bunun en biiyiik nedeni doviz piyasalarinda ve petrol fiyatlarindaki artistan kaynaklanan maliyet
enflasyonudur. Grafik 3’te Tiirkiye’de “Y1gilmis Alan” seklinde dolar, euro, TUFE ve UFE’deki yiizdesel degisim
gosterilmektedir.
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Grafik 3: Tiirkiye’de 2008 Sonras1 USD-EURO-TUFE ve UFE’deki % Degisim
Y1l UsD EUR | TUFE UFE
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Kaynak: TCMB, Elektronik Veri Dagitim Sistemi verileri derlenerek tarafimizca hazirlanmastir.

Son olarak doviz kuru ile enflasyon arasinda iktisat literatiiriinde tartisilan iliskinin mevcudiyetini ortaya
koyabilmek amaciyla dolar kuru, euro kuru, TUFE ve UFE’nin aym grafik iizerinde “Y1gilmis Alan” tiiriinde
gosterimi yapilmistir. Grafik 3’te goriilmektedir ki, kurlarda bir artis ya da azalma oldugu donemlerde bazen hizla
bazen gecikmeli olarak enflasyon endeksleri kurlarla ayn1 yonde buna cevap vermektedir. Bu iliskinin gercek
anlamda varligin1 ispat edebilmek amacryla ¢alismanin bundan sonraki bolimiinde ekonometrik analiz ile
inceleme yapilacaktir.

5. Literatiir Taramasi

Doviz kuru ve enflasyon arasindaki iligski konusu Tiirkiye’de ve diinyada pek ¢ok ampirik ¢aligmaya konu
olmustur. Bu ¢alismalarin pek ¢ogunun teorik tabanini déviz kuru degisimleri ile UFE ya da TUFE arasindaki
iligki agisindan ele alinan aragtirmalar olusturmaktadir. Yapilan ampirik ¢alismalar, genel olarak gelismekte olan
ve disa acik ekonomiler i¢in doviz kurunun enflasyona etkisinin varligimi ve bu etkinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Bunun yaninda, para otoritesi tarafindan fiyat istikrarina yonelik uygulanan politikalarda doviz
kurunun goz oniine alinmasi gereken bir politika aract oldugu isaret edilmektedir. Déviz kuru ve enflasyon
arasindaki iliskiyi ortaya koyan literatiir, Tiirkiye ve diinya i¢in iki baslik altinda incelenmektedir.

5.1. Tiirkiye’de Yapilmis Calismalar

Tiirkiye ekonomisi i¢in, doviz kuru ile enflasyon arasindaki iligkinin varligina ve bu iliskinin ne derecede
var olduguna yonelik yapilan ampirik ¢alismalar, genellikle bu iliskinin varligini ve bunun derecesinin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Tiirkiye ekonomisi i¢in déviz kurunun enflasyona etkisi ile ilgili olarak yapilan secili
ampirik ¢aligmalar asagida 6zetlenmektedir.

Damar (2010) tarafindan Tiirkiye'de déviz kurundan fiyatlara gegis etkisinin incelendigi ¢aligmada Vektor
Hata Diizeltme Modeli (VECM) kullanilmistir. 1995:01-2000:06 ve 2002:01-2009:12 arasi iki farkli donemin
incelendigi calismada Déviz Kuru, Ithalat Fiyat Endeksi, Imalat Sanayi Fiyat Endeksi, TUFE ve H Taniml Ozel
Kapsamli TUFE verileri kullanilarak ekonometrik model uygulanmistir. Calismada gegis etkisinin iiretim zinciri
boyunca ve dalgali kur rejimi sonrasinda diistiigii sonucuna ulasilmistir. Enflasyon hedeflemesine gegis ve
ekonomideki yapisal doniisiim sonucunda doviz kurunun bekleyisleri sekillendiren referans degisken olmaktan
¢ikmasi ve endeksleme davraniginin kirtlmast bu diisiise katkida bulunmakla birlikte ekonomideki ithal girdi
bagimliligimin yiiksek diizeyde olmasi, doviz kurundan fiyatlara gegis etkisini yapisal bir sorun olarak hala canli
tutuldugu seklinde yorumlanmaktadir.

Kara ve Ogiing (2011) tarafindan déviz kuru ve ithalat fiyatlarinin enflasyona etkisinin incelendigi
caligmada Vektor Otoregresif (VAR) Modeli kullanilmigtir. 2002-2011 aras1 donemin incelendigi calismada Cikti
Ac181, Déviz Kuru, Ithalat Fiyatlar1 (ABD dolar1 bazinda), Imalat Sanayi Fiyatlari, Nominal Gosterge Faiz ve
Cekirdek Tiiketici Fiyat Gostergesi (Islenmemis Gida ve Alkol-Tiitiin Haric TUFE) verileri kullanilarak
ekonometrik model uygulanmistir. Calismanin sonucunda doviz kuru ile enflasyon arasinda geciskenligin bir y1llik
zaman diliminde ortalama %15 oldugu, doviz kuru ile tiiketici fiyatlari arasindaki iligkinin zaman iginde azalmaya
devam ettigi tespit edilmistir.
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Bal (2012) tarafindan déviz Kuru, mevduat faiz orani, enflasyon ve devlet i¢ bor¢lanma senetleri iligkisinin
incelendigi caligmada Granger Nedensellik Analizi yapilmigtir. 1994 — 2008 aras1 donemin incelendigi caligmada
USD Satis, DIBS Faiz Oranlar;, TEFE ve Mevduat Faiz Oranlart verileri kullanilarak ekonometrik model
uygulanmigtir. Calismada enflasyon ve doviz kuru arasinda dolayli nedensellik iliskisi oldugu tespit edilmis ve
enflasyondaki belirsizligin, para ikamesi siirecini arttirdigi, bu da doviz kurundaki degisikligi dolayl tetikledigi
sonucunu ortaya ¢ikarmistir.

Giiven ve Uyal (2013) tarafindan Tiirkiye’de doviz kurlarindaki degisme ile enflasyon arasindaki iliskinin
incelendigi ¢aligmada Granger Nedensellik Analizi yapilmigtir. 1983-2012 arast donemin incelendigi ¢aligmada
Reel Efektif Déviz Kuru ve TUFE verileri kullanilarak ekonometrik model uygulanmustir. Caligmanin sonucunda
reel efektif doviz kuru ile TUFE arasinda cift yonlii bir iliski tespit edilmistir.

Selim ve Giiven (2014) tarafindan Tiirkiye’de enflasyon, doviz kuru ve issizlik arasindaki iligkinin
ekonometrik analizinin yapildig1 calismada Granger Nedensellik Analizi uygulanmigtir. 1990-2012 aras1 dénemin
incelendigi calismada Reel Efektif Déviz Kuru, TUFE ve lssizlik Oran1 verileri kullanilarak ekonometrik model
gerceklestirilmistir. Calismada reel efektif doviz kurundan TUFE’ye dogru tek yonlii bir iliskinin oldugu sonucu
ortaya ¢ikmuistir.

Dedeoglu ve Kaya (2015) tarafindan model belirsizligi altinda doéviz kurunun enflasyona etkisinin
incelendigi ¢alismada Vektér Otoregresif (VAR) Modeli uygulanmistir. 2003:01 - 2013:12 arasi dénemin
incelendigi ¢alismada Petrol/ithalat fiyatindaki ylizde degisim, Doviz kurundaki yilizde degisim, Cikti acigi,
Gésterge faiz oranindaki degisim, Para arzindaki yiizde degisim, UFE ve TUFE verileri kullanilarak ekonometrik
model gergeklestirilmistir. Calismanin sonucunda alternatif VAR modelleri dikkate alinarak tahmin edilen kur
geciskenligi katsayilari yiizde 4-8 araliginda tespit edilmistir. Elde edilen sonuglar kur gegiskenligi tahmininde
model belirsizligi olduguna isaret etmektedir. Model belirsizligini dikkate almak igin Bayesyen ortalama yontemi
kullanilmis ve gegiskenlik katsayist yiizde 7,5 bulunmustur.

Tiirk (2016) tarafindan Tiirkiye’de doviz kuru ile enflasyon iligkisinin incelendigi ¢alismada Vektor
Otoregresif (VAR) Modeli uygulanmistir. 1987-2013 aras1 donemin incelendigi ¢alismada Nominal Déviz Kuru,
TUFE ve TEFE verileri kullanilarak ekonometrik model gerceklestirilmistir. Calismanin sonucunda déviz kurunun
enflasyona olan etkisi anlamli bulunurken enflasyonun d6viz kuruna olan etkisi anlamsiz bulunmustur.

Bozdaglioglu ve Yilmaz (2017) tarafindan Tiirkiye’de enflasyon ve doviz kuru iligkisinin incelendigi
caligmada Vektor Otoregresif (VAR) Modeli uygulanmistir. 1994:1-2014:12 aras1 donemin incelendigi ¢alismada
Nominal Déviz Kuru ve Enflasyon verileri kullanilarak ekonometrik model gergeklestirilmistir. Calismanin
sonucunda nominal déviz kurundaki artislardan enflasyonun etkilendigi, ayrica enflasyon degiskenindeki soklarin
nominal kura olan etkisinin neredeyse bulunmadigi belirlenmistir.

Dereli (2018) tarafindan Tiirkiye’de déviz kuru ile enflasyon arasindaki iligkinin analizinin yapildigt
calismada Granger Nedensellik Analizi uygulanmistir. 2005-2017 aras1 donemin incelendigi ¢alismada Reel
Déviz Kuru ve TUFE verileri kullanilarak ekonometrik model gergeklestirilmistir. Calismada enflasyon ile doviz
kuru arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik iliskisi saptanmigtir. Tiirkiye’de doviz kuru geciskenliginin yiiksek oldugu
ve doviz kurunun enflasyonu belirleyen 6nemli bir unsur oldugu tespit edilmistir.

Duman ve Sagdi¢ (2019) tarafindan Tiirkiye’de déviz kuru ve enflasyon iliskinin analiz edildigi ¢alismada
Granger Nedensellik Analizi yapilmistir. 2003:Q12017:Q3 aras1 dénemin incelendigi ¢alismada Reel Efektif
Déviz Kuru ve TUFE verileri kullanilarak ekonometrik model gergeklestirilmistir. Calismanin sonucunda reel
efektif doviz kurundan enflasyona dogru tek yonlii nedensellik iligkisinin oldugu tespit edilmistir. Ayrica
enflasyondan ekonomik bilyiimeye dogru tek yonlii nedensellik iligkisinin oldugu belirlenmistir.

Bu béliimde ele alinan tiim caligmalar doviz kuru ile enflasyon arasinda bir iligkinin varhigmi ispat
etmektedir. Bununla birlikte bazi ¢alismalar déviz kuru ve enflasyon arasinda ¢ift yonlii dogrudan nedensellik
iliskisi tespit etmisken bazilari tek yonlii bir iligkinin oldugu sonucunu ortaya koymustur. Sadece Bal (2012)
tarafindan gerceklestirilen ¢alismada enflasyon ve déviz kuru arasinda dolayli nedensellik iligkisi tespit edilmistir.

5.2. Diinyada Yapilmis Calismalar

Diinyada disa acik ekonomiler ve 6zellikle bunlar i¢inde gelismekte olan {iilkeler i¢in doviz kuru ve
enflasyon biiyiik 5nem tagimaktadir. Bu nedenle, bu konuda yapilan aragtirma ve ampirik ¢aligmalarin mevcudiyeti
bir hayli fazladir. Tiirkiye’de oldugu gibi diinyada da doviz kuru ve enflasyon arasindaki iliskinin varligia ve
bunun etkisinin ne derecede var olduguna yonelik yapilan ampirik ¢aligmalarda, genel olarak iliskinin varligi
goriilmesine ragmen, farkli donemler ve farkli analiz yontemleri kullanilarak test edildiginden, bu durum
literatiirde yer alan ampirik ¢aligmalarin bulgularinin birbirinden farkli olmasina neden olmustur. Diinyada doviz
kuru ve enflasyon arasindaki iligki ile ilgili olarak yapilan se¢ili ampirik ¢caligmalar asagida 6zetlenmektedir.
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Achsan, Fauzi ve Abdullah (2010) tarafindan enflasyon ve reel déviz kuru arasindaki iliskinin ASEAN +
3, AB ve Kuzey Amerika arasinda karsilastirildigi ¢alismada Granger Nedensellik Analizi ve Panel Veri Analizi
kullanilmistir. 1991-2005 arast donemin incelendigi c¢alismada Nominal D6viz Kuru, Reel Doviz Kuru ve
Enflasyon verileri kullanilarak ekonometrik model gergeklestirilmistir. Calismada, Asya iilkeleri i¢in nominal ve
reel doviz kurundan enflasyona dogru tek yonlii bir nedensellik tespit edilirken, Avrupa Birligi ve Kuzey Amerika
i¢in bu iliskinin tersi bulunmustur. Diger yandan doviz kurundaki degisikliklerin enflasyona duyarliligi Asya’da
AB ve Kuzey Amerika'ya gore daha yiiksektir.

Przystupa ve Wrodbel (2011) tarafindan Polonya’da doviz kurunun asimetrisinin incelendigi ¢aligmada
Vektor Hata Diizeltme Modeli (VECM) ve Esbiitiinlesme Analizi kullanilmistir. 1991:Q1-2008:Q1 aras1 donemin
incelendigi calismada Nominal Efektif Doviz Kuru, Ciktt A¢181, Nominal Efektif Doviz Kuru Dalgalanmasi ve
TUFE verileri kullanilarak ekonometrik model gergeklestirilmistir. Calisma, doviz kuru degisikliginin, ¢ikt1 agig1
ve tiiketici fiyat endeksi ile asimetrik oldugunu ve uzun dénemde eksik geciskenlik oldugunu gostermektedir.

Oriavwote ve Eshenake (2012) tarafindan reel kur ve enflasyon arasindaki iligkinin Nijerya iizerinden
ampirik bir degerlendirmesinin yapildig1 ¢alismada Granger Nedensellik Analizi kullanilmigtir. 1970-2010 aras1
dénemin incelendigi calismada TUFE, Ithal edilen enflasyonu temsil eden ithalat, Para Arz1 ve Reel Efektif Doviz
Kuru verileri kullanilarak ekonometrik model gergeklestirilmistir. Calismanin sonucunda enflasyon ile reel doviz
kuru arasinda uzun vadeli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Hem i¢ hem de ithal mal fiyatlarinin reel déviz kurunu
belirlemesi, Nijerya'daki reel doviz kurunun enflasyondaki dalgalanmalara duyarli oldugunun bir gostergesidir.

Sweidan (2013) tarafindan Urdiin’de Déviz kurunun ihracat ve ithalat {izerindeki etkisinin incelendigi
caligmada Vektor Hata Diizeltme Modeli (VECM) ve Esbiitiinlesme Analizi kullanilmistir. 1976-2011 arasi
donemin incelendigi ¢alismada Nominal Déviz Kuru, ithalat Fiyat Endeksi ve Petrol Fiyatlar1 verileri kullanilarak
ekonometrik model gerceklestirilmistir. Calismanin sonucunda kisa ve uzun vadede, déviz kurundan ithalat
fiyatlarina gegis etkisinin eksik ve kisa vadede petrol fiyatlarinin déviz kuru dalgalanmalarina nazaran ithalat
fiyatlar1 tizerinde daha biiyiik bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Sheefeni ve Ocran (2014) tarafindan Namibya’da doviz kurunun yurtigi fiyatlara gegis etkisinin
degerlendirildigi ¢aligmada Vektor Otoregresif (VAR) Modeli kullanilmigtir. 1993:Q1-2011:Q4 arasi dénemin
incelendigi ¢alismada Nominal Efektif Déviz Kuru, Yurtici TUFE ve Yurtdisi TUFE verileri kullanilarak
ekonometrik model gergeklestirilmistir. Calismada, doviz kurundaki degisimlerin yurti¢i fiyatlar lizerinde 6nemli
bir etkisi oldugu tespit edilerek, bu etkinin uzun dénemde artis gosterdigi sonucuna ulagilmistir.

Lado (2015) tarafindan Giiney Sudan'da déviz kuru ve enflasyon arasindaki iliskinin test edildigi caligmada
Granger Nedensellik Analizi kullanilmistir. 2011:08-2014:11 aras1 donemin incelendigi ¢alismada Doviz Kuru ve
TUFE verileri kullanilarak ekonometrik model gerceklestirilmistir. Calismada, déviz kurundan TUFE’ye dogru
tek yonlii bir iliskinin oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.

Timothy, Ada ve Chigozie (2016) tarafindan doviz kuru oynakligi ve enflasyonun Nijerya deneyimi
tizerinden aragtirildigir ¢alismada Otoregresif Kosullu Degisen Varyans Modelleri (GARCH) kullanilmistir.
1970:Q1-2014:Q4 aras1 dénemin incelendigi calismada TUFE Gecikme, ithal Mal Enflasyonunu Temsilen Ithalat,
M2 Para Arzi, Nominal Déviz Kuru Gecikmesi ve Reel Doviz Kuru verileri kullanilarak ekonometrik model
gergeklestirilmigtir. Calismada, enflasyondan reel doviz kuru oynakligia dogru tek yonlii bir nedensellik oldugu
tespit edilmistir.

Yien, Abdullah ve Azam (2017) tarafindan enflasyon, bor¢ ve doviz kuru arasinda iliskinin analiz edildigi
calismada Granger Nedensellik Analizi kullanilmistir. 1960-2014 aras1 dénemin incelendigi ¢alismada I¢ Borg,
Déviz Kuru, Dis Borg ve TUFE  verileri kullanilarak ekonometrik model gerceklestirilmistir. Calismada, kisa
vadede i¢ borg ve dis borcun enflasyonla giiclii bir pozitif iligkiye sahip oldugu, bu arada déviz kuru ile enflasyon
arasinda zayif bir pozitif iliski oldugu, uzun vadede ise doviz kurunun enflasyonu 6nemli 6l¢iide etkiledigi tespit
edilmistir.

Osabuohien ve digerleri (2018) tarafindan enflasyon orani, doviz kuru oynakligi ve déviz kuru gegis
etkisinin Nijerya’da incelendigi caligmada Otoregresif Kosullu Degisen Varyans Modelleri (GARCH)
kullanilmistir. 2006:01-2015:12 arast donemin incelendigi calismada Doviz Kuru Oynakligi, Genis Para Arzi, Faiz
Orani, Petrol Fiyatlari, Resmi Kur, Piyasa Doviz Kuru ve Enflasyon verileri kullanilarak ekonometrik model
gergeklestirilmistir. Calismada, piyasa doviz kurunun kisa vadede, resmi doviz kurunun ise uzun vadede
enflasyona geciskenligi oldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda, doviz kuru oynakliginin uzun vadede enflasyon
iizerinde 6dnemli bir etkisinin oldugu ortaya konulmustur.

Romdhane ve Amar (2019) tarafindan Tunus devrimi 6ncesi ve sonrasi kur ve makroekonomik istikrarsizlik
arasindaki iliskinin arastirildigi ¢alismada Arttirilmig Dickey-Fuller (ADF) ve Kwiatkowski-Phillips-Schmidt-
Shin (KPSS) birim kok analizleri kullanilmistir. 1984-2016 aras1 dénemin incelendigi ¢aligmada Tun- Endeksi,
Doviz Kuru, Politik Belirsizlik ve Enflasyon verileri kullanilarak ekonometrik model gerceklestirilmistir. Calisma,
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doviz kurunun, enflasyon ve politik belirsizlikle ilgili dinamiklerin ardindan bir ayarlama siirecinden gegen
degiskende fark edilmeye devam ettigini gostermektedir. “Tun-Index” finansal gdstergesinin sadece zayif bir
digsal degil, ayn1 zamanda déviz kurundan belirgin bir sekilde daha diisiik olan bir “endojenlik orani” ile yakindan
iliskili oldugu tespit edilmistir.

Ampirik ve teorik literatiirde vurgulandigi gibi déviz kuru enflasyonu agiklamak igin Onemli bir
degiskendir. Incelenen caligmalara gore doviz kurunun sabit oldugu dénemlerde, piyasa enflasyon temel
degerinden 6nemli 6l¢iide sapmaz. Buna karsin, doviz kurunda 6nemli dalgalanmalar olusursa, enflasyonun denge
degerinden sapmasi biiyiik ve siirekli olmaktadir. Dolayisiyla literatiire gére doviz kurunun, enflasyon degiskeni
iizerinde etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

6. Ekonometrik Analiz

6.1. Verilerin Tanitimi

Calismada Tiirkiye’de, dolar ve euro kurunun TUFE ve UFE iizerindeki uzun donem iliskileri ve
nedensellik analizi ele alinacaktir. Veriler www.tcmb.gov.tr veri bankasindan olusturulmustur. Analiz periyodu
tiim verilerin ortak noktada basladig1 donem [2005.01-2019.07] olarak aylik ele alinmistir. Analizler Gauss kodlar1
ve Eviews 10.0 stiriimil yardimiyla elde edilmistir. Modelde yer alan degiskenler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Analizde Kullanilan Degiskenlerin Tanitimi

Degisken Gosterimi Tanimi

Aylik ortalama dolar kuru (TL) usD Bagimsiz degisken
Aylik ortalama euro kuru (TL) EUR Bagimsiz degisken
Tiiketici fiyat endeksi (%) TUFE Bagimli degisken
Uretici fiyat endeksi (%) UFE Bagimli degisken
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Degiskenlerin zaman igindeki seyrine yonelik grafikler asagidadir.
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Degiskenlere yonelik tanimsal istatistik bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2: Ele Alinan Degiskenlere Yonelik Tanimsal istatistik Bilgiler

Istatistikler usD EUR TUFE UFE

Ortalama 2.293978 2.824527 9.403886 9.934629
Medyan 1.785800 2.335500 8.690000 8.240000
Maksimum 6.366900 7.424700 25.24000 46.15000
Minimum 1.170400 1.578000 3.990000 -3.750000
Std. sapma 1.230523 1.298606 3.503195 8.091992
Egiklik 1.556866 1.658263 2.141350 1.881538
Bastiklik 4.671708 5.127490 8.565157 7.749836

Calismada; Model 1: TUFE=f( USD, EUR) ve Model 2: UFE=f( USD, EUR) olarak tanimlanmistir.
6.2. Verilerin Analizi Ve Yontem

Calismada dolar ve euro kurunun TUFE ve UFE iizerindeki etkilerinin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu
nedenle iki model tanimlanmistir. Serilerin duraganliklar1 Kapetanios (2005) ¢oklu yapisal kirilmali birim kdk
testiyle, seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin varligit Maki (2012) coklu yapisal kirilmali yontemiyle
incelenmis, uzun donem katsayilar Tam Degistirilmis En Kiiciik Kareler Yontemi (Fully Modified Ordinary Least
Square: FMOLYS) ile elde edilmistir. Daha sonra Granger nedensellik testi yardimiyla nedenselligin yonleri
belirlenmistir.
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6.2.1. Kapetanios (2005) Coklu Yapisal Kirilmah Birim Kok Testi

Bir zaman serisi, analiz dénemi i¢inde, farkli donemlerde, degisik deterministik trendler etrafinda duragan
olabilir. Bu degisiklikler; sabit terimde ve/veya egimde meydana gelen yapisal farklilagmalardan (kirilmalardan)
kaynaklanabilir. Bu kirilmalara; savas, baris, dogal afetler, terér olaylari, politika degisiklikleri ve ekonomik
krizler neden olabilir. Bu yapisal kirilmalar1 dikkate almadan yapilan birim kdk analizleri, hatali sonuglar verebilir
ve testin gilictinii azaltir (Perron, 1989). Bununla birlikte, Perron (1989), yapisal kirilmalarin varligi durumunda,
standart Augmented Dickey Fuller (ADF) testlerinin, birim kdk hipotezini reddedememe, yani duragan olan
serileri duragan degil bi¢ciminde degerlendirme egiliminde oldugunu ifade etmistir.

Birim kok sinamasinda muhtemel yapisal kirilmalarin dikkate alinmamasi, hatali sonuglara ulagilmasina
neden olmaktadir. Yapisal kirilmalar1 da g6z oniinde bulundurarak yapilan birim kok testleri Perron (1989) ile
baglamis, Zivot ve Andrews (1992), Lumsdaine ve Papeli (1997), Perron (1997) ve Lee ve Strazicich (2003) ile
stirmiistiir. Bu testler genel olarak seride bir ya da iki yapisal kirilmaya izin verirken Kapetanios (2005) yonteminde
coklu yapisal kirllmaya kadar izin verilmekte ve yapisal kirilma tarihleri igsel olarak belirlenmektedir. Bu testte
kullanilan model agagidaki gibidir:

Ye= Qo+ ait+ By + Z?:l Yibye—i + X219 DU; + X2 NiDT; ¢ + €, (6.1)
_ 1 t>Tb,i _ t_Tb,i t>Tb,i
DU = {0 E<Ty, ve  DhL.= {0 t < Ty (62)

Burada DU; sabit terimde, DT ise trendde olusan yapisal kirilmay1 gosteren kukla degiskendir. Testin bos
hipotezi; "Yapisal kirilmalar altinda seri duragan degildir" seklindedir. Bu testte; her bir donem, muhtemel bir
yapisal kirilma tarihi olarak degerlendirilmekte, hata terimlerinin kareleri toplami1 minimum olan modeldeki kukla
degiskeninin belirttigi tarih ilk kirilma tarihi olarak alinmaktadir. Modele eklenen ilk kirilma tarihiyle birlikte
ikinci yapisal kirilma tarihi aragtirilir. Bu asama m kirilma tarihine kadar devam etmekte ve minimum T-
istatistigini veren modelin yapisal kirilma sayisi1 ve tarihi rapor edilmektedir (Capistran ve Ramos-Francia, 2009).

Tablo 3: Kapetanios (2005) Birim Kok Testi Sonuglari

Degiskenler 7- Kritik Degerler Yapisal Kirilma Tarihi
istatistigi | %1 %5 %10

usDbD -3.162 | -5.338 | -4.930 | -4.661 |2005.11,2008.04, 2010.01,2014.06, 2017.05
EUR -3.907 | -5.338 | -4.493 | -4.663 |2005.09, 2008.06, 2010.05,2014.05,2017.04
TUFE -2.775 | -4.899 | -4.354 | -3.378 |2005.09,2008.02, 2010.05,2014.06, 2017.08
UFE -3.073 | -4.987 | -4.322 | -4.252 |2005.10,2008.02, 2010.03,2014.05, 2017.08
AUSD -9.631* | -6.587 | -6.113 | -5.847 -

AEUR -11.554* | -4.899 | -4.354 | -4.078 -

ATUFE -12.066* | -4.821 | -4.354 | -4.172 -

AUFE -9.905* | -4.906 | -5.983 | -4.803 -

*0.05 anlamlilik diizeyinde serilerin duraganliklarini gostermektedir.

Test istatistikleri Gauss programi igin yazilmis kodlarla elde edilmistir. Kritik degerler, bootstrap
yardimiyla 1000 yineleme ile elde edilmistir. Test yontemi olarak, yapisal kirilma sayisini veri setine gore
belirleyen, sabitte ve trendde yapisal kirilmaya izin veren model segilmistir. Serilerdeki gergek yapisal kirilma
noktalarini tespit edebilmek i¢in sadece serilerin diizey degerlerinde belirlenen yapisal kirilma tarihleri rapor
edilmistir. Tablo 3’deki sonuglar incelendiginde; serilerin diizeyde duragan olmayip, birinci farki alindiginda
duragan hale geldikleri, yani olduklar1 goriilmektedir. Test yontemi tarafindan tespit edilen yapisal kirilma
tarihlerine bakildiginda; 2005 y1l1, 2008 kiiresel ekonomik krizi etkisi, son olarak 2010, 2014 ve 2017 deki doviz
dalgalanmalarinin etkilerini gormek miimkiindiir.

6.2.2. Maki (2012) Coklu Yapisal Kirilmah Esbiitiinlesme Analizi

Esbiitiinlesme denkleminde yapisal kirilmalarin varligim1 géz Oniinde bulundurmaksizin yapilan
esbiitiinlesme testleri, sapmali sonuglar verebilmektedir. Egbiitiinlesme denkleminde yapisal kirtlmalarin varligini
g6z Onilinde bulunduran ilk ¢alismalar Gregory ve Hansen (1996) ile baglamig, Hatemi-J (2008) ve benzeri
caligmalarla devam etmistir. Maki (2012), bir yapisal kirilmali Gregory ve Hansen (1996) ve iki yapisal kirtlmali
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Hatemi-J (2008) esbiitiinlesme testlerini elestirerek yapisal kirilmanin igsel olarak belirlendigi ve bes yapisal
kirilmaya izin veren bir yontem gelistirmistir. Modelin bos hipotezi; seriler arasinda egbiitiinlesmenin olmadigt
yoniindedir. Maki (2012), yapisal kirilmalar altinda seriler arasindaki esbiitiinlesme iliskisini dort farkli modelle
ele almigtir. Testin ¢aligma algoritmasinda; her bir donem muhtemel bir kirilma noktast olarak alinmakta, t
istatistikleri hesaplanmakta ve t’nin minimum oldugu noktalar, kirilma noktast olarak kabul edilmektedir. Bu
yontemde analize alinacak biitiin serilerin I(1) olmasi gerekmektedir. Maki (2012), yapisal kirilmalarin varlig
durumunda seriler arasinda esbiitiinlesme iligkisi olup olmadigini test edebilmek igin, dort farkli model
gelistirmistir. Bu modeller;

Model 0: Sabit terimde kirilmaya izin verilen trendsiz model,

Model 1: Sabit terimde ve egimde kirilmaya izin verilen trendsiz model,

Model 2: Sabit terimde ve egimde kirilmaya izin verilen trendli model,

Model 3: Sabit terimde, egimde ve trendde kirilmaya izin verilen modeldir.

Model 0:y, = p + X i Ky + Bxe +u,

Model 1:y, = p + X< p Ky + Bxe+ Xisy BixiKie + ue

Model 2:y, = u + X5, Kir +yx+ Bx; +X, BixiKi ¢ + u;

Model 3:y, = pu + X ui Kie + vt +2i0, vitKi e + Bxe + Xi, BixiK e + uy (6.3)

Testin bos hipotezi; “Yapisal kirilmalar altinda seriler arasinda esbiitiinlesme iliskisi yoktur” seklindedir.
Bu hipotezi test etmek i¢in gerekli olan kritik degerler, Monte Carlo simiilasyonuyla hesaplanmis ve Maki’de
(2012) verilmistir.

Tablo 4: Maki (2012) Esbiitiinlesme Testi Bulgular:

FTUFE=f(FUSD,FEUR) Test %1 %5 |%10 |Kirilma Tarihi

Istatistigi
Model 0 -7.863* -5,887 |-5,413|-5,125 [2005.06; 2008.03; 2009.05; 2014.02; 2016.09
Model 1 -6.409* -6,055 |-5,590 |-5,201 [2005.10; 2008.01; 2009.09; 2014.09;2016.06
Model 2 -6.741* -6,398 |-5,706 |-5,416 [2005.03; 2008.04; 2010.01; 2014.05;2017.03
Model 3 -6.392* -6,002 |-5,922 |-5,205 [2005.10; 2008.04; 2009.10; 2014.05;2016.09
FUFE=f(FUSD,FEUR) Test %1 %5 %10

Istatistigi
Model 0 -7.612* -5.956 |-5.211 |-4.981 [2005.09; 2008.02; 2009.06; 2014.01; 2016.05
Model 1 -7.108* -6.568 |-5.469 |-5.067 [2005.10; 2008.05; 2009.05; 2014.09; 2016.02
Model 2 -6.553* -6.255 |-5.803 |-5.334 (2005.10; 2008.02; 2010.03; 2014.06; 2017.04
Model 3 -6.345* -7.113 |-6.452 |-5.203 [2005.09; 2008.04; 2009.09; 2014.05; 2016.08

*0.05 i¢in anlaml degisken.
Not: (F) gosterimi birinci mertebe farki belirtmektedir.

Tablo 4’deki sonuglar incelendiginde, ii¢ analizde de seriler arasinda esbiitiinlesme iligkisinin var oldugu
goriilmektedir. Yani bu seriler, uzun dénemde birlikte hareket etmektedir ve bu serilerin diizey degerleriyle
gerceklestirilecek uzun donem analizlerinde, sahte regresyon problemiyle karsilasiimayacaktir. Bu durumda
seriler arasindaki uzun dénem esbiitiinlesme katsayilarinin tahminine gegilebilecegine karar verilmistir.

6.2.3. Uzun Dénem Esbiitiinlesme Katsayilarinin Tahmini

Bu caligmada uzun doénem egbiitiinlesme katsayilart FMOLS (Full Modified OLS) yontemiyle
incelenmistir. Phillips ve Hansen (1990) gére, FMOLS yontemi; degiskenlere ait denklemlerin hata terimleri
arasindaki es-anli iliskileri dikkate aldigindan, ikinci derece sapmalari da gidermektedir. FMOLS tahmincisi,
standart tahmincilerde meydana gelen diagnostik sorunlar1 gidermektedir. Bu yontem igselligi ve otokorelasyon
sorununu dikkate alarak OLS'in gelistirilmesiyle elde edilmistir. Ayrica, OLS tahmincisinin egbiitiinlesik
denklemlerin optimal degerlerini hesaplamada ortaya ¢ikan yetersizligini gidermek icin FMOLS'de asimptotik
sapmali ve digsallik varsayimi kullanilmistir (Chen ve Huang, 2013). FMOLS tahmin sonuclar1 Tablo 5°de
verilmistir.
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Tablo 5: FMOLS Uzun Dénem Es Biitiinlesme Katsay1 Tahminleri

USD Katsayi (st.hata) EUR Katsay (st.hata) R?
Model 1 0.197* 0.202* 0.533
FTUFE=f(FUSD, FEUR) (0.052) (0.024)
Model 2 0.230* 0.265* 0.556
FUFE=f(FUSD, FEUR) (0.061) (0.073)

*0.05 igin istatistik anlamli degisken,
Not: Tahminlerdeki otokorelasyon ve degisen varyans sorunlari, Newey-West yontemi ile giderilmistir.

Tablo 5°deki sonuglara gore; TUFE ve UFE iizerinde, hem dolar hem de euro kuru pozitif yénde anlaml
degiskenlerdir. Katsay1 biiyiikliiklerine bakildiginda TUFE ve UFE iizerinde euro etkisi dolardan daha biiyiik
ctkmustir. Her iki déviz kurunun etkisi TUFE’ye gére UFE iizerinde daha yiiksektir. Yani bu iki kur artist UFE’yi
daha ¢ok etkilemektedir.

Model 1 igin, dolar %1 arttiginda TUFE %19.7 ve euro %1 arttiginda TUFE %20.2 arti gosterecektir.
Model 2 igin, dolar %1 arttiginda UFE %23 ve euro %1 arttiginda UFE %26.5 artig gdsterecektir.

6.2.4. Nedensellik Analizi

Degiskenler arasindaki nedensellik iliskisini belirlemek i¢in Granger Nedensellik Testi kullanilmistir.
Uygun gecikme uzunlugu SC kriteriyle (Schwarz Information Criterion) belirlenmistir. Kritere gore uygun
gecikme uzunlugu 4 olarak belirlenmistir. “Granger nedeni olma” nin anlami, her bir denkleme iliskin bagimsiz
degiskenlerin gecikmeli degerlerinin bagimli degiskenin nedeni oldugudur. Sifir hipotezi “X degiskeni Y
degiskeninin Granger nedeni degildir” bigimindedir.

Tablo 6: Granger Nedensellik Testi Sonuglari

Bos hipotez: n F-istatistigi p

FTUFE does not Granger Cause FEUR 170 6.970 0.000
FEUR does not Granger Cause FTUFE 10.563 0.000
FUFE does not Granger Cause FEUR ‘ 170 7.368 0.000
FEUR does not Granger Cause FUFE 6.740 0.003
FUSD does not Granger Cause FTUFE ‘ 170 10.439 0.005
FTUFE does not Granger Cause FUSD 7.4018 0.014
FUSD does not Granger Cause FUFE ‘ 170 12.690 0.002
FUFE does not Granger Cause FUSD 6.3510 0.017

Granger nedensellik analizi sonucunda; TUFE degiskeni EUR degiskeninin Granger nedenidir, ayrica EUR
degiskeni TUFE degiskeninin Granger nedenidir. Béylece ¢ift yonlii bir nedensellik iliskisi belirlenmistir
(TUFE—EUR). Ayn1 sekilde TUFE degiskeni USD degiskeninin Granger nedenidir, ayrica USD degiskeni TUFE
degiskeninin Granger nedenidir. Boylece cift yonlii bir nedensellik iliskisi belirlenmistir (TUFE—USD).

Benzer sekilde; UFE degiskeni EUR degiskeninin Granger nedenidir, ayrica EUR degiskeni UFE
degiskeninin Granger nedenidir. Boylece cift yonlii bir nedensellik iliskisi belirlenmistir (UFE—EUR). Diger
taraftan UFE degiskeni USD degiskeninin Granger nedenidir, ayrica USD degiskeni UFE degiskeninin Granger
nedenidir. Boylece ¢ift yonlii bir nedensellik iliskisi belirlenmistir (UFE—USD).

7. Sonug¢ Ve Oneriler

Tiirkiye ve gelismekte olan iilkelerin en bilylik sorunlarindan biri kronik enflasyondur. Enflasyonu
diisiirebilmek icin bu iilkeler tarafindan uygulanan makroekonomik politikalarin basarili olabilmesinin 6n
sartlarindan biri de enflasyona neden olan durumlarm &ncelikle ortaya konulmasidir. Tktisat literatiiriinde gecis
etkisi olarak adlandirilan varsayima gore doviz kuru, enflasyonun 6nemli belirleyicilerinden biridir. Fakat doviz
kuru ve enflasyon arasindaki iliskinin daha saglikli anlasilabilmesi i¢in bu iki degiskenin birbirlerini ne yonde ve
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hangi oranda etkilediginin bilinmesi gerekmektedir. Bu nedenle ¢aligmada déviz kuru ve enflasyon iliskisinin
yoniiniin ve siddetinin ortaya konulmasi hedeflenmistir.

Bu calismada, Tiirkiye i¢in 2005:01-2019:07 donemi aylik veriler kullanilarak ortalama dolar kuru,
ortalama euro kuru, TUFE ve UFE arasindaki iliski coklu yapisal kirilmal1 esbiitiinlesme modeli cercevesinde
analiz edilmistir. Bu amagla, dnce serilerin duraganligini saptamak i¢in Kapetanios (2005) ¢oklu yapisal kirilmal
birim kok testi yapilmistir. Serilerin diizeyde duragan olmadiklari tespit edildiginden, birinci farklar alinarak
duragan hale getirilmislerdir. Daha sonra Maki (2012) ¢oklu yapisal kirilmali esbiitiinlesme analizi yapilmis ve
degiskenler arasinda nedensellik iligkisi saptanmistir. Son olarak ¢aligmada uzun dénem egbiitiinlesme katsayilari
FMOLS (Full Modified OLS) yontemiyle incelenmistir. Analiz sonuglarina gore; her iki doviz kuru (dolar ve euro)
ile her iki enflasyon (TUFE ve UFE) endeksi arasinda cift yonlii nedensellik iliskisi saptanmustir. Dolar, TUFE ve
UFE’nin; Euro, TUFE ve UFE nin; TUFE, dolar ve euronun; UFE, dolar ve euronun granger nedenidir. Calismada
ayn1 zamanda 2005, 2008, 2010, 2014 ve 2017’de yapisal kirilmalar tespit edilmistir. Bu dénemlerde déviz kuru
dalgalanmalarinin enflasyon iizerinde etkilerini gérmek miimkiindiir. Veriler arasindaki uzun doénemli iliski
incelendiginde; 1. Modele gore dolar %1 arttiginda TUFE %19,7 ve euro %1 artiginda TUFE %20,2 arti
gosterecektir. 2. Modele gore ise, dolar %1 arttiginda UFE %23 ve euro %! arttiginda UFE %26,5 artis
gosterecektir. Buna gore TUFE ve UFE iizerinde euro etkisi dolardan daha biiyiik tespit edilmistir. Her iki déviz
kurunun etkisi TUFE’ye gore UFE iizerinde daha yiiksektir.

Ekonometrik analizin iktisadi sonuglarina bakildiginda, déviz kurlarinda meydana gelen bir birimlik soka
karsilik enflasyon endekslerinin tepkisi daha yiiksek olmaktadir. Tiirkiye ithalata dayali {iretim yapan bir {ilke
olmast nedeniyle doviz kurlarindaki artistan ithal sermaye ve ara mal fiyatlar1 etkilenerek yurtici fiyat diizeyini
fazlasiyla etkileyecektir. Bu bakimdan doviz kurunda asir1 dalgalanmalarin 6nlenerek déviz piyasalarinda istikrar
saglanmasi enflasyonun ve beraberinde fiyat istikrarmin saglanmasinda 6nemli rol oynayacaktir. Caligmada
euronun enflasyon iizerindeki etkisi dolarin enflasyon iizerindeki etkisinden daha yiiksek tespit edilmistir.
Tiirkiye’ nin en ¢ok ihracat ve ithalat yaptig iilkeler icerisinde AB-28 {ilkelerinin ve euro kullanan iilkelerin pay1
diger tilkelere gore daha yiiksek bir orana sahiptir. Euro kullanan tilkelerin Tiirkiye’nin 6nemli dis ticaret ortag
olmasi sebebiyle, eurodaki degisikliklerin enflasyon {izerindeki etkisinin dolara gore daha yiiksek olmasi olagan
bir durum olarak degerlendirilmektedir. Son olarak Tiirkiye’nin yine ithalata bagimli iiretim yapan bir iilke olmasi
dolayisiyla déviz kurundaki artiglarin ithal mal maliyetini artirmasi iizerine, ithalatin asil sahibi olan iireticinin
maliyetini gosteren liretim endeksini tiiketim endeksine gore daha fazla etkilemesi olagandir. Yalniz, iktisadi
literatlirde ifade edildigi iizere {iretim endeksindeki artiglarin belirli bir siire sonra tilketim endeksini arttirdigi goz
ard1 edilmemesi gereken bir durumdur.

Calismada elde edilen bulgulara gore gerek para otoritesine gerekse de kamu otoritesine fiyat istikrarini
saglamaya yonelik doviz kuru politikasi ¢atis1 altinda 6nerilerimiz su sekildedir:

e Yerli tiretim tesvik edilerek ithalata bagimli iiretimden olabildigince uzaklagilmalidir. Bu sekilde
iiretici, doviz kuru dalgalanmalari neticesinde ithalat maliyetinde olusabilecek olumsuz durumlardan
korunacaktir.

e Ulkeden déviz ¢ikigmin oniine gegebilmek amaciyla Merkez Bankasi tarafindan uygulanacak
politikalarin  6nemi ¢ok bilyliktiir. Bu nedenle yurtici finansal piyasalar1 ve enstriimanlar
derinlestirmeye yonelik ¢alismalara hiz verilmelidir. Ozellikle Merkez Bankas: tarafindan uygulanan
politikalar sadece faiz kanalim1 kullanarak olmamalidir. Yabanci yatirimeryr iilkeye ¢ekebilmek
amaciyla belirlenen yiiksek faizin finansal istikrar1 bozucu etkileri géz ardi edilmemelidir.

e Tiirkiye’de organize bir doviz piyasast bulunmamaktadir. Borsa Istanbul biinyesinde kurulacak bir
doviz piyasasi ile Londra ve ABD borsalarina alternatif bir uluslararas1 doviz piyasasi olugturularak
yabanci yatirimcilar iglem yapma istegiyle iilkeye cekilebilir ve iilkedeki doviz dalgalanmalarinin 6niine
gegilebilir.

e Diinya dis ticaretinde talep goren, yenilik¢i ve katma degeri yiiksek mal ve hizmetleri tiretmek Tiirkiye
ekonomisine gerekli doviz miktarini saglayabilir ve lilke parasinin degerini artirabilir.

e Son olarak Hiikiimet ve Merkez Bankasi tarafindan dolarizasyon ile esanli miicadele edilmelidir.
Kurlardaki artiglar dolarizasyonun yiiksek oldugu iilkelerde {iiretim faktdrlerinin maliyetini
artirmaktadir. Bu nedenle dovizle iicret ve dovizle kira gibi sozlesmelere sinirlamalar ve yaptirimlar
getirerek, bunlarin en azindan maliyetler iizerindeki etkisi azaltilabilir.

Bundan sonra yapilacak ¢aligmalarda enflasyonun belirleyicisi olan doviz kuru yani sira dis ticaret, faiz,
para arz1 vb. degiskenlerinde eklenerek inceleme yapilmasi akademik literatiire katk: saglayacaktir.
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Ozet

Ticari faaliyetlerin kesintisiz bir sekilde siirdiiriilmesinde, sirketler arasi1 kredili islemler tiim diinyada son derece 6énemli bir rol
oynamaktadir. Alici, faaliyetlerinin finansmaninda tedarik¢i kredisinden yararlanmakta ve banka finansmanina alternatif bir
kaynak yaratmaktadir. Tedarikgi ise kredili satis yaparak mal ve hizmet satislarnda artis saglamaktadir. Ozellikle 2008-2009
finansal kriz dénemine bagl olarak tiim diinyada finansal piyasalarda giderek artan risk algisi, banka kredilerine ulagmakta
zorluk g¢eken sirketleri tedarikgi kredisinden daha fazla yararlanmaya sevk etmistir. Tedarikgiler ise satislarini agik hesap
bazinda siirdiirmeye mecbur kalmiglardir. Ancak sirketler kredi riskini giivence altina almak i¢in risk yonetim araglarina ve
ortaya ¢ikan isletme sermayesi finansman ihtiyaglarin1 kargilamak amaciyla diger finansal araglara ihtiya¢ duymaktadirlar.
Faktoring alternatif finansman tekniklerinden biri olarak agik hesap 6deme sekli ile ticaret yapmak isteyen sirketlere garanti ve
finansman destegi saglamaktadir. Bu makalede, faktoringin kisa bir tarihgesine deginilerek genel isleyisi lizerinde durulmus,
ihracatin ve ekonominin bilylimesine yonelik katkis1 garanti saglama yoniiyle ele incelenmistir.
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of goods and services by selling on credit. Especially in the period of 2008-2009 financial crisis , the companies who had
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1. Giris

Kiiresel olarak isletmelerin % 90’1nin, toplam istihdamin da yarisindan fazlasinin kiigiik ve orta boy isletmelerden
(KOBI) olustugu gz oniine alindiginda diinya genelinde ekonomik biiyiime ve refah artiginin saglanmasinda
KOBI’ler son derece énemli bir rol oynamaktadir. KOBI’lerin is yapma potansiyellerinin artmasi ve biiyiimeleri
finansman imkénlarina erigimleri ile dogrudan baglantilidir. Diinya Bankasi tarafindan her yil yaymlanan ve
iilkeler icin de bir karsilastirma imkani saglayan Is Yapma Anketi sirketlerin is yapma potansiyelini arttiran veya
engelleyen faktorleri belirlemektedir. Sirketlerin finansman kaynaklarina erigim imkéanlarinin  bulunup
bulunmadigi da bu faktorler arasinda yer almaktadir. (World Bank, 2020) Uluslararasi kuruluslar tarafindan
yapilan gesitli arastirmalara gore, finansal kriz dénemi sonrast gériilen iyilesme ortamina ragmen KOBI’ler hala
finansman imkénlarina ulagmak konusunda sikint1 gekmektedirler. Bu durumun cesitli sebepleri olmakla birlikte,
bankalarin kredi verme konusundaki isteksizlikleri bu sebeplerden biri olarak goriilmektedir. Ozellikle finansal
kriz déneminden sonra makroekonomik kosullarda nispeten bir iyilesme goziikse de ekonomik konjonktiirdeki
belirsizlikler bankalarin risk almak konusunda ¢ekimser bir tutum igerisine girmelerine sebep olmustur. Risklerle
baglantili olarak getirilen sermaye yeterliligi kisitlamalar1 da bankalarin kredi verme potansiyellerini olumsuz
yonde etkilemistir. Kredi hacminin daralmasi ve kredi maliyetlerinin artmas1 KOBI’lerin finansman bulma
konusunda karsilastig1 sorunlar1 arttirmistir. Makroekonomik belirsizliklerin KOBI’ler iizerindeki bir diger
olumsuz etkisi, yatirim hacimlerinin daralmasidir. Bu durum banka kredilerine olan talebi de daraltmaktadir. Buna
ragmen, Avrupa Merkez Bankasinin yayinladigi rapora gore talep edilen kredi ile verilen krediler arasindaki fark
olarak hesaplanan dis finansman aci1g1 halen eksi seviyelerdedir. (European Central Bank, 2020)

KOBI’lerin finansman imkanlarina erisimleri konusunda OECD tarafindan yapilan bir diger calisma benzer
sekilde ayni1 soruna isaret etmektedir. KOBI’lerin banka kredilerine ulasiminda nispi iyilesmeler gdzlemlense de
iilkeler arasindaki farkliliklar dikkate alindiginda durum hala aleyhte bir gériiniim sergilemektedir. Ozellikle
yiiksek gelirli iilkelerde finansal krizin etkisi daha yiiksek oldugu i¢in, bu olumlu gelisme sinirlt bir seviyede
kalmistir. Keza, yeni gelisen iilkelerde bu sorun ciddi boyutlara varabilmekte, dzellikle yeni kurulan sirketler ve
mikro isletmeler finansman sikintisi ¢gekmektedirler. OECD tarafindan yapilan ¢aligmada bu sorun farkl
boyutlarda incelenmistir. Teminatlandirma konusundaki sikintilar, bagvuru yapilan kredilerin reddedilme oranlar
gibi gesitli kriterler de raporda inceleme konusu olarak yer almaktadir. KOBI’lere verilen kredilerdeki artigin ve
azalisin o tlkenin gayrisafi yurti¢i hasilasinin biiyiimesi veya azalmasi ile paralellik arz ettigine de dikkat
cekilmektedir. KOBI’lerin kredi bulma konusundaki sikintilar1 kismen de olsa bankalarmn talep ettigi teminat
sartlarim yerine getirememeleri nedeniyle de olmaktadir. KOBI’lerin verebilecegi teminatlar genellikle patent
haklari, satis kontratlar1 gibi maddi olmayan teminatlardir. Calismada banka kredilerine ulagim imkanlarinin
zorluklarindan bahsedilirken alternatif finansman imkanlarindan faktoring ayri bir baglk halinde ele alinmigtir.
Faktoringin, alacaga dayali finansman yontemlerinden biri oldugundan bahsedilerek finansman hizmeti diginda
ayn1 zamanda garanti saglama, alacak takibi ve tahsilat konularinda da KOBI’lere ciddi bir hizmet sagladigindan
bahsedilmektedir. Ozellikle dis piyasalarda aktif olan KOBI’ler i¢in faktoringin éneminin alt1 ¢izilmektedir.
Raporda, Diinya Ticaret Orgiitii’ niin (DTO) yaptig1 bir aciklamaya deginilerek tiim diinyada KOBI’lerin kredi
bagvurularinin yarisinin reddedildiginden bahsedilmektedir. Cokuluslu sirketlerde ise kabul edilmeyen kredi
bagvuru oran1 % 7’ler seviyesindedir. Raporda, ticaret finansmanindaki giincel gelismelere deginilerek ticaretin
yapilmasini kolaylastiran dijital ¢6ziimlerin 6nemine deginilmektedir. Faktoring ve leasing disindaki diger
alternatif finansman tekniklerinden bahsedilmekte, 6rnegin tiiketicilerden saglanan finansmanin, sirketten sirkete
finansmanin (P2P) ya da projelerin yatirnmcilardan toplanan fonlarla birlikte finanse edilmesine yonelik
¢oziimlerin alternatif finansman kaynaklari oldugu sdylenmektedir. Raporda 6zellikle alt1 ¢izilen konulardan bir
digeri de, sirketler aras1 6demelerdeki gecikmeler ve sirket iflaslaridir. KOBI’ler nakit akisindaki problemlere
baglh olarak bankalara olan borglarini geri 6deyememektedirler. Buna bagl olarak bankalar tahsil edilemeyen
alacaklar dolayistyla zarar etmektedirler. Bankacilik sisteminin zayiflamasi ekonomilerde tahribat olugsmaktadir.
Bu nedenle hiikiimetlerin ajandalarinda, KOBI’lerin ¢esitli finansal araglarla desteklenmesi konusu birincil neme
sahip olmaktadir. Hiikiimetler iilkelere gore farklihk gosteren gesitli destek programlari ile KOBI’leri
desteklemeye caligmaktadirlar. Dogrudan kredi verme, kredilere garanti destegi sunma, KOBI bankaciliginin
yayginlagtirilmast igin yapilan faaliyetler, mikro kredilerin arttirilmasi ve alacak garanti programlarinin yiiriirliige
konmast gibi tesvik amach ¢esitli uygulamalarla KOBI’leri desteklemeye calismaktadirlar. (OECD, 2019, s. 25-
75)

Bu bilgiler 1s131nda, KOBI’lerin garanti ve finansman ihtiyaglarinin saglanmasinda faktoringin rolii iki baglamda
ele alinabilir. Birincisi ticaretin siirdiiriilebilirliginde tedarik¢inin ihtiya¢ duyacagi kisa vadeli isletme sermayesi
finansmani ihtiyacinin saglanmasi, bir digeri de tedarikg¢inin ticarette karsilasacagi kredi riskinin (ticari alacak
riskinin) garanti altina alinmasidir. Faktoring, garanti, finansman, alacak yonetimi ve tahsilat hizmetlerinin bir
arada sunuldugu genis kapsamli bir finansal ¢oziimdir. Bu makalenin ilk iki bolimiinde, faktoringin kisa bir
tarihgesinde deginilerek, faktoringin tanimi ve isleyisi anlatilmaktadir. Makalenin igiincii b6liimiinde, uluslararasi

289



ticaret finansmaninim diinya ticareti izerindeki etkisi g6z 6niinde bulundurularak faktoringin bir ticaret finansmani
aracit olarak ticaretin siirdiiriilebilirligine olan katkist degerlendirilmektedir. Kredili ticaretin sirketlerin
biiylimesine sagladigi katki analiz edilerek, faktoringin bir risk yonetim araci olarak oynadigi rol incelenmektedir.

2. Faktoringin Tarihsel Gelisimi

M.O. 4000'i yillarda Mezopotamyali tiiccarlarla baslayan faktoring uygulamalari sonralari Babilliler, Fenikeliler,
Romalilar tarafindan gerceklestirilmistir. Giiniimiizde bilinen tanimiyla ingiltere’de ortaya c¢ikmustir. 19.
Yiizyildan itibaren 6nemi artmaya baslamis olup 1950°li yillardan sonra ticaretteki yeri iist diizeye ¢ikmustir.
Faktoring tarihi asagida belirtilen ii¢ ana déneme ayrilarak incelenebilir. (Ekmekgioglu vd., 2002)

I. Déonem (Koloni Tiirii Faktoring): Bu zaman dilimindeki faktoring islemi M.S.17. ylizyila kadar fakt6r denen
ticari komisyoncularin satig ve tahsilat faaliyetlerini kapsar.

II. Déonem (Eski Tiir Faktoring): 1890-1930 yillarinda 6zellikle Amerika'daki hizli gelismeye paralel olarak
faktoring sekil degistirerek tiiccarlik ve bankacilik sekline doniismiistiir.

II1. Dénem (Modern Faktoring): 1930’lu yillardan itibaren faktoring Amerika ' da resmiyet kazanmis ve biiyiik
ekonomik kriz ertesinde kisa vadeli alacak hesaplarinin teminat gdsterilmesi kredilendirme islemlerinde olagan
hale gelmistir. 1960’11 yillarin basindan itibaren ~ FCI'in da (Factors Chain International) kurulmasiyla
glintimiizdeki sekli ile kullanilmaya baslanmistir. FCI, 1968 yilinda kurulurmustur. Kurulusun misyonu, faktoring
islemlerinin yapilmadig1 {iilkelerde faktoring faaliyetlerinin bilinirligini saglamak ve caligmalara islerlik
kazandirmak uluslararasi faktoring islemlerinde ihracatg1 ve ithalatgiin bulundugu tilkedeki faktoring kuruluslari
arasindaki iliskinin saglanmasina destek olmaktir (Factors Chain International) Giiniimiizde diinyanin en biiyiik
faktorler zinciri olan ve diinya uluslararas: faktoring hacminin biiyiik bir ¢ogunlugunu kontrol eden FCI’a liye
yiize yakin iilkeden (90 iilke), pek cok faktoring sirketi (400 iiye) bulunmaktadir. (Factors Chain International)

Faktoring ile ilgili gelismeler ABD’de goriiliip sonrasinda Avrupa kitasina yayildigindan dolay1 giiniimiizde
Avrupa ve Amerika kitalarinda yaygin bir uygulama alani bulmustur. Uluslararas: boyutlardaki ticaretin gitgide
agirhgmi arttirmasi sonucunda, agik hesap satis islemleri artmasiyla faktoring talebi devaml biiytimektedir.

Ulkemizde faktoring ilk kez 1988°de Iktisat Bankas1 Faktoring Grubu ad1 ile faaliyete gecmistir, hizla artan islem
hacimleri ile pek ¢ok yeni faktoring sirketi kurularak 6nce uluslararasi sonra da yurti¢i islemler yapilmaya
baglanmistir. Kurulugu onceleri kolay olan faktoring sirketlerinin hizla artan sayilar1,1992°de yiiriirlige giren
Faktoring Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslar1 Hakkindaki Y6netmelik ile kontrol altina alinmistir. 1994°de
iilkemizde yasanan ekonomik kriz nedeniyle faktoring islemleri gerek islem sayisi gerekse igslem tutari agilarindan
siirlanmistir. 1994 yili sonunda iilkemizde izinli sekilde faaliyet gosteren 110 civarinda faktoring sirketinin
varligina karsilik sadece mevcut olmasina karsilik, ancak 20 dolayinda sirket faal durumdaydi. Ayni yil ¢ikarilan
545 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ve Faktoring Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslar1 Hakkindaki
Yonetmelikle yasal altyapi sekillenmistir. (Carikgioglu, 1995, s.17-23) 1995°de ise sektoriin saglikli bir sekilde
gelismesi amagh Faktoring Dernegi faaliyete baglamistir. 2005°de faktoring diizenlemeleri Bankacilik Diizenleme
Denetleme Kurumu (BDDK) iizerine gegirilmis olup, yayinlanan gesitli genelgelerden sonra iilkemizde faktoring
ile ilgili ilk kapsamli kanun 2012’de yasalasan Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunudur.
(Uyanik, 2015, s.23-40) Kasim 2012 tarihinde onaylanan ‘Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri
Kanunu adiyla yiiriirliige giren kanun bazi yenilikler getirmis ve sektorde en belirgin etkisini faktoring imajinin
diizeltilmesinde saglamistir. Bu tarihten itibaren faktoring algisi olumlu yonde degismis ve 2012 yili Tiirk
Faktoring sektériiniin performansi ve gériiniimii ile ilgili olarak milat kabul edilmistir. (Islamoglu & Ayhan, 2013,
5.171-187)Yasal altyapinin sagladigi kurumsallagma ile etik kurallara uymayan sirketlere uygulanan cezalarda
artig saglanmigtir. Kanunla getirilen bir diger yenilik ise; faktoring islemlerinde, merkezi fatura kayit sisteminin
aktive edilip, mal veya hizmet satigina dayanan alacaklarin sirketlerce miikerrer sekilde alacak devri ve
finansmaninin engellenmesidir. Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Birligi 21.11.2012 tarih,
6361 no’lu Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketleri Kanunu’nun ilgili maddelerine gore
kurulmugtur. Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman sektorlerinin siirdiiriilebilir biiyiimesine ve saglikli
gelisimine katkida bulunmak, s6z konusu sektorlerin uluslararasi rekabet giicilinii artirmalarina destek olmak ve
kendi alanlarindaki meslek standartlarinin olusturulmasini, yerlestirilmesini ve gézetilmesini saglamak misyonu
ile faaliyet gostermektedir. (Finansal Kurumlar Birligi) Ulkemiz ihracatinin en yiiksek oldugu Avrupa kitasindaki
iilkelerle yurtdigt islemler agirlikli olarak faktoring ile yiiriitiilmekte ve yapilan ihracatin yarisindan fazlasmimn
KOBI’ler tarafindan gergeklestirilmesi gibi nedenlerle FCI biinyesinde yer alan en iyi ihracat faktoring sirketleri
siralamasinda 400 iiye arasinda ilk siralarda Tiirk faktoring sirketleri bulunmaktadir. (Kavcioglu, 2019, s. 67-90)
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3. Faktoringin Tanim ve Isleyisi

Faktoring, ozellikle kiigiik ve orta 6lgekli sirketlerin finansman ihtiyaglarinin karsilanmasinda kullanilan varliga
dayali finansman (asset based lending) ¢esitlerinden biridir. Varliga dayali finansmanda kredi kurulusu, bor¢lunun
kredi degerliliginden ziyade borglunun sahip oldugu varliklart dikkate alarak, kredi tesis eder. Bu varliklar ticari
alacaklar veya stoklar olabilir. Faktoringe konu olan varliklar, bor¢lunun bilangosunun aktifinde yer alan kisa
vadeli ticari alacaklardir. (Baresa & Sinisa, 2011, s. 189-206) Faktoringe konu olan alacaklar agik hesap 6deme
sekli ile yapilan satiglardan dogan alacaklardir. Faktorinkte, tedarik¢inin diizenledigi faturalara bagli olarak olusan
bir veya birden fazla alacak belirli bir 1skonto orani ile finansman kurulusuna (faktoring sirketi, banka veya bu isi
yapmak tizere kurulan finans kurulusu) devredilir.  Alacak temliki olarak da adlandirilan bu islemde, ticari
alacaklar faktoring sirketi tarafindan belirli bir 1skonto oraniyla satin alinir. Faktoring sirketi alacagin sahibi olur.
Bu satin alma kargiliginda tedarik¢iye 6deme yapilir. Alacagin vadede alici tarafindan dogrudan faktoring sirketine
6denmesiyle islem sonuglanir. Uygulamada faktoring sirketi fatura bedelini genellikle % 80’1 kadar bir 6n 6deme
tutar1 belirler. Bu tutarin hesaplanmasinda faiz, garanti komisyonu ve varsa diger komisyonlar1 dikkate alarak,
toplam fatura bedelinin altinda bir marj ile 6n 6demeyi gerceklestirir. Vadede 6deme gerceklestiginde yapilan 6n
6deme tutart diginda, faiz ve komisyon tutarlart elde edilen tahsilattan diisiiliir ve geri kalan bakiye miisteriye
Odenir. (Bkz Sekil 1) Faktoring islemi ile amaglanan alacagin vadeden evvel nakde gevrilmesi yoluyla,
tedarikginin igletme sermayesi finansman ihtiyacinin karsilanmasidir. Faktoring, geleneksel banka kredilerinden
su sekilde ayrilir. Ticari bankalar kredi verirken tedarik¢inin kredisini geri 6deyebilme kapasitesini
degerlendirirler. Bu degerlendirmede sirketin sahip olduklar1 varliklar (assets) ikincil teminat olarak goriiliir.
Birincil geri 6deme kaynag ise tedarik¢inin faaliyetleri sonucu elde ettigi nakit akigidir. Banka teminat olarak
alacak temliki talep etse bile, banka faktorinkte oldugu gibi alacag: satin almaz. Kredi borglusu hala tedarikei
olmaya devam eder. Faktorinkte ise Oncelikle alicinin borcunu geri 6deyebilme kapasitesi degerlendirilir.
Degerleme sonucuna gore faktoring sirketi bu riski tistlenebilir veya tistlenmez. (Klapper, 2005, 5.1-38)

Faktoring sirketinin ticari alacak riskini iistlenmesi durumunda tedarik¢i faktoring sirketinden gayrikabili riicu
faktoring hizmeti almaktadir. Gayrikabili riicu faktorinkte tedarik¢i garanti ve tahsilat hizmetlerinden yararlanir.
Tedarikgi talep ederse finansman hizmeti de alir. Kabili riicu faktorinkte ise faktoring sirketi kredi riskini
tistlenmez ve bu risk tedarik¢inin iistinde kalmaya devam eder. Alicinin vadede 6deme yapmamasi durumunda,
faktoring sirketi tedarikg¢iye riicu hakkini sakli tutar. Tedarik¢i bu durumda faktoring sirketine devrettigi alacaklar
geri almak ve borcunu faktoring sirketine 6demek durumundadir. (Factors Chain International) Faktoring
kuruluslari, garanti ve finansman hizmetlerine ek olarak tahsilat hizmeti de sunmaktadirlar. Tahsilat hizmeti ile
faktoring sirketinin satin aldig alacaklarin 6demeleri takip edilmekte, idari ve hukuki yollardan ticari alacaklar
tahsil edilmeye calisiimaktadir. (Klapper, 2005, s.1-38) Asagidaki sekil anlatilmak istenenlerin kisaca bir 6zetini
vermektedir. (Global Supply Chain Finance Forum, 2016, s. 1-96)
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Sekil 1. Faktoring
1.Satic1 faktoring hizmeti almak iizere finans kurulusuna (Faktor) ulasir.

2. Finans kurulusu ilgili islemi gesitli yonleriyle degerlendirir ve bu
degerlendirme sonucuna gore faktoring hizmeti vermeyi kabul eder..

<
-

4 Finans kurulusu fatura bedelinin belirli bir ylizdesini Finans ku I'U|U§U

Satici ( genellikle % 80 ) saticiya 6n Gdeme olarak verir, .
(Faktor)
< — A
6.Finans kurulusu icret kesintisi sonrasinda kalan tutart saticiya éder.
3. Satict mal veya hizmeti sevk eder.
Alicrya faturasimi yollar. Faturanin bir Alici 5. Fawra vadesinde , alicr fatura bedelini

kopyasini finans kuruluguna iletir finans kuruluguna éder.

*Sekilde yer alan finans kurulusu ifadesi, faktoring islemi yapan bankalar1 veya faktoring sirketlerini kapsayan
genel bir ifadedir.

** Bu faktoring isleminde, faktoring sirketi arada bir baska muhabir faktoring sirketi olmadan islemi
gerceklestirmektedir.

***Bu ornekte, fatura tutarmin % 80’1 6n finansman seklinde tedarik¢iye kullandirilmaktadir.

Faktoring bildirimli veya bildirimsiz olmak tizere iki tiirlii yapilabilir. Bildirimli olarak yapilan faktoring
isleminde, tedarik¢inin aliciya diizenledigi ve ticari alacagi temsil eden faturanin iizerinde alacagin faktoring
sirketine temlik edildigine iliskin bir ibare yer alir. Genellikle bildirimli yapilan faktorinkte alic1 alacagin faktoring
sirketine devredildigini ve borcunu dogrudan faktoring sirketine 6deyecegini bilir. Bildirimsiz faktorinkte ise alici,
devrin faktoring sirketine yapildigina iligkin bir bilgiye haiz degildir. (Klapper, 2005, s. 1-38)

Tedarikginin ve alicinin ayn1 tilkede veya farkl lilkelerde faaliyet géstermesi durumuna gore yurtici faktoring ya
da uluslararas: faktoring islemlerinden bahsedilebilir. Sayet faktoring sirketi ile tedarik¢i ve alicilar ayn1 tilkede
faaliyet gosteriyorlarsa yurtici faktoring s6z konusudur. Uluslararasi faktorinkte ise ya alict yurtdigindadir ya da
tedarik¢i yurtdisindadir. Tedarikginin iilkede, alicilarin yurtdisinda olmasi durumunda ihracat faktoringi,
tedarikginin yurtdisinda alicilarin iilkede olmas1 durumunda ise ithalat faktoringi séz konusu olmaktadir. Thracat
faktoringinde, cesitli iilkelerde ¢esitli alicilara sevk edilen mallara iliskin olarak ortaya ¢ikan kredi riski genellikle
alicinin bulundugu iilkede yerlesik bir muhabir faktoring (ithalat fakt6ri)) kurulusu tarafindan garanti altina
alinmaktadir. Thracat¢inin bulundugu iilkedeki faktoring sirketi (ihracat faktorii) bu garantiye istinaden ihracatciya
garanti vermektedir. Bu durumda ticari alacak, ithalat faktoriine temlik edilir. Alacagin sahibi, bu durumda ithalat
faktoridiir. Bu islemlerde iki faktoring sirketi yer aldigi igin faktoring iki faktorlii faktoring olarak
adlandirilmaktadir. ki faktorlii sistemin tedarik¢i agisindan avantaji alici riskinin, ithalat faktorii tarafindan
iistlenilmesi ve bu nedenle ihracat faktoringinin gayrikabili riicu faktoring seklinde gerceklestirilebilmesidir.
(Baresa,2011, 5.189-206) ithalat faktoringinde ise, yurtdisinda yerlesik tedarikei, ihracat faktorii iizerinden, ithalat
faktoriine bagvuru yapar. Ithalat faktoriiniin, alicinin ddeme riskini iistlenmesi durumunda, ihracat faktorii bu
garantiye istinaden tedarikgiye garanti hizmeti saglamis olur. Thracatg1 bu garantiye istinaden giivenli bir sekilde
mallarii sevk eder. Ticari alacak ithalat faktoriine temlik edilir ve alacagin sahibi ithalat faktoriidiir. iki faktorlii
islemin gerceklesebilmesi igin, faktoring sirketleri muhabir agina ihtiya¢ duyarlar. FCI bu konuda tiim diinyada
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O6nemli bir rol tstlenmektedir. Yurtici faktoring islemlerinde ise, faktoring hizmetinden yararlanmak isteyen
tedarik¢i mal ve hizmet satisindan dogan alacaklarini faktoring sirketine yazili olarak bildirmekte, fatura
kopyalarim1 gondermekte ve gesitli 6deme vasitalarini da (gek, senet ve benzeri 6deme araglar ile) faktoring
sirketine devretmektedir. Faktoring sirketi, tedarikgi ile yapilan faktoring sézlesmesinin sartlarina uygun olarak
garanti, finansman veya her iki hizmetini misterisine saglamaktadir. Alacak vadede borglu tarafindan faktoring
sirketine nakden veya diger 6deme araglarimin tahsili ile (¢ek, senet, poli¢e) 6denmektedir. (Finansal Kurumlar
Birligi) Bununla birlikte yurti¢i faktoring vadeli satig yapan ve alacaklarmi nakde gevirmek isteyen sirketlerin
finansal ihtiyaglarini kargilamaya yoneliktir. Bu faktorinkte tedarik¢inin de kredi degerliligi analiz edilir. Alacak
tahsil edilemediginde faktoring sirketi borcun 6édenmesi tedarikgiye riicu etmektedir. Tedarik¢ini borcunu geri
Odeyebilecek finansal kapasiteye sahip olmasi beklenir.

4. Thracatta Faktoringin Rol ve Oneminin Degerlendirilmesi

Bu degerlendirmede iki asamali bir ¢alisma yapilmistir. Ik asamada, kredili satiglarn (trade credit) ticaret
hacminin gelisimine olan katkisi ele almmmaktadir. Faktoringin bu ticaretin siirdiiriilmesindeki rolii
sorgulanmaktadir. Ikinci asamada, uluslararasi ticaret finansmanimin uluslararast ticaretin gelisimine yaptig1 katk1
degerlendirilerek faktoringin bir ticaret finansmani araci olarak ticaretin gelistirilmesindeki rolii incelenmektedir.

4.1. Tedarik¢i Kredi Riskinin Garanti Altina Alinmasi ve Ticarette Siirdiiriilebilirlik

Tedarikg¢inin alicty1 kredilendirmesi, tedarik¢inin fatura {izerinde bir 6deme vadesi belirlemesi ve alictya bu
vadede 6deme yapma hakkini vermesi ile gerceklesir. Alict pesin 6deme yapmak yerine belirli bir vade sonunda
O6deme imkani elde etmektedir. Tedarik¢i kredisi (supplier credit) olarak da ifade edilen bu kisa vadeli
kredilendirme isleminde tedarik¢i krediyi veren, alict ise bu imkandan yararlanan taraf konumundadir. Tedarikgi
kredisi, genellikle acik hesap 6deme sekli ile yapilan satiglarda veya bazi durumlarda aliciya keside edilen polige
ile alicinin kabuliine bagli olarak ortaya ¢ikan kredi riskini belirtmek i¢in kullanilan bir ticaret finansmani
terimidir. Alicinin fatura vadesinde 0demesini yapmamasi veya iflas etmesi neticesinde tedarik¢i bu riskle
kargilagir. Kabulii yapilan poligenin vadesinde alici tarafindan 6denmemesi durumunda da tedarikgi ayni riske
maruz kalir. (Grath, 2008,5.131-140) Sirketlerin bu riske ragmen neden agik hesap ticaret yapmaya devam ettigini
arastiran birgok calisma mevcuttur. Bu arastirmalarda hem tedarikgi hem de alici agisindan kredili satiglarin
tedarik¢i ve alict konumunda olan sirketlere getirdigi faydalar incelenmistir. Bu ¢aligmalarin bazilarina asagida
deginilmektedir:

-Sirketin kredili satis yapmasi, tedarik¢i igin rekabet avantaji yaratir, sirket satislarini arttirir ve miisterisi ile olan
iliskilerini gelistirir. (Li, 2014, s. 1-20)

-Miisteriler ile kurulan uzun vadeli iliskiler, alicinin 6deme performansi hakkinda tedarik¢inin bir kanaat
olusturabilmesini miimkiin kilar. Bu sekilde tedarikg¢i satiglarini arttirir, alici ise mal aliminda kolaylik elde eder.
Tedarikgi, is yapma potansiyeline gore, Urliniin stratejik énemine gore bir degerlendirme yapip, bu riski bir
bankaya kiyasla daha kolay alabilmektedir. Heniiz nakit akis1 olugmamig ve fakat 6zellikli bir {irlin {ireterek bir
deger yaratmasi muhtemel, yeni kurulmus kiigiik 6lgekli bir sirket bile tedarik¢i kredisinden yararlanabilir. Bu
sirketlerin genellikle bankalardan kredi almasi kolay degildir. Ticarette siireklilik, tedarik¢i ile alict arasinda bir
cari hesap iligkisinin kurulmasina olanak saglar. Her bir sevkiyatta 6deme almak yerine, karsilikli hesap iligkisi ile
borg ve alacak takibi karsilikli yapilir. Islem maliyetleri diiser. Odemenin alic1 tarafindan zamaninda yapilmamasi
durumunda, tedarik¢i mal teslimini durdurur veya mallara el koyabilir. Bu durumda tedarikgi ve alic1 arasindaki
ihtilafin ¢6zimii daha hizli olur. Geleneksel banka kredilerine ulasmakta zorluk g¢eken sirketler, tedarikgi
kredisinden yararlanarak finansal sikigikliklarin olumsuz etkisinden kurtulurlar. (Brennan, Maksimovic, &
Zehner, 1988, s. 1127-1141)

- KOBI’ler igin yapilan bu ¢alismanin sonucuna gore sirketler kredili satis imkanlarindan yararlanarak bir biiyiime
elde edebilmektedirler. Ozellikle finansal sikisikliklarin oldugu doénemlerde tedarikgi kredisi alicinin ihtiyag
duydugu banka kredisinin yerine geger. (Ferrando & Mulier, 2013, s. 3035-3046)

- Finansal piyasalarin goreceli olarak daha az gelismis oldugu iilkelerde tedarikg¢i kredisinden daha fazla yararlanan
sektorler daha hizli biiylime gostermektedirler. (Fisman & Love, 2003, s. 353-374)

-Cin ‘de sirketlerin finansman yapisi ile bityiimeleri arasindaki iliskiyi incelemek amagli yapilan bu ¢aligmanin

sonucuna gore 6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli sirketler tedarik¢i kredisinden daha fazla yararlanmaktadirlar. (Xia,
2017) (Xia, 2017, 5.1-81)
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-Ozellikle kiigiik 6l¢ekli firmalar igin, tedarikei kredisi alternatif bir kredi kanal1 olarak 6ne ¢ikmaktadir. (Nilsen,
1999, s. 1-47) Bu konuyla ilgili bagka bir kaynak da su sekildedir. (Petersan & Raghuran, 1997, s.661-691)

-Ozellikle finansal kriz doneminde tedarikgiler {iriin talebindeki azalmaya bagli olarak daha fazla satis yapabilmek
i¢in kredili iiriin satisina yonelmektedirler. Ozellikle KOBI statiisiindeki alicilar, banka kredilerine ulasmakta
sikint1 ¢ektigi i¢in finansman ihtiyaglarinin karsilanmasinda tedarik¢i kredisinden daha fazla yararlanmaktadirlar.
(Ekiyor & Tosyali, 2016, s. 45-47)

Buradaki sonuglardan da anlagilacag: {izere, kredili mal satisi ile tedarikei satislarini arttirirken, alici faaliyetleri
icin gerekli fon kaynagini tedarik¢isinden saglamakta ve ticaretini siirdiirebilmektedir. Tedarik¢i kredisi, banka
kredisinin yerine gegmektedir. Tedarik¢inin kredili ticarete yonelmesi kredi riskini de beraberinde getirmektedir.
Ticaretin siirdiriilebilmesi i¢in 6deme konusundaki belirsizligin ortadan kalkmasi gereklidir. Tahsilatin
yapilamamasi tiim tedarik zincirinde kesinti yaratir. Bu nedenle kredi riski yonetimi tedarik zincirindeki tiim
tedarikgiler i¢in zorunlu olarak yapilmasi gereken bir faaliyettir. Kredilendirme kararinin verilmesi dncesinde
sirketin potansiyel miigterisinin kredi degerliligi analiz edilmelidir. Risk transfer araglar1 ve teminatlar g6z 6niinde
bulundurularak her bir alic1 i¢in kredi degerliligine gore bir kredi limiti tesis edilmelidir. Alacak takibinin
yapilmasi ve alacagin hukuki yollardan tahsil edilebilmesi i¢in bir tahsilat sisteminin de kurulmasi gerekecektir.
Tedarik¢inin es zamanli olarak finansman ihtiyacini hangi finansal iriinlerle hangi finansal kuruluslardan
kargilayacagina dair bir planlama yapmasi gerekecektir. Faktoring sirketi garanti altina alabilecegi veya
alamayacag sirketler hakkinda sirketi bilgilendirir. Sirket bu bilgi ile kendi riski degerlendirme siirecini gdzden
gecirme imkani elde eder. Garanti hizmeti alamadig1 miisterileri ile agik hesap ¢alismaktan kaginabilir, teminat
alma yoluna gidebilir. Banka garantisiyle, akreditif karsilig1 satis yapma kararimi verebilir. Faktoring, sirketin
likidite ihtiyacinin karsilanmasinda da sirkete destek olur. (Shehzad & Clifford, 1992, s. 169-200) Sirket ile
misterileri arasindaki bilgi asimetrisi problemi sirketleri faktoring hizmetinden daha fazla yararlanmaya sevk
etmektedir. Faktoring sirketleri ¢ok sayida tedarikg¢i ve alicimin oldugu herhangi bir endiistride uzmanlasarak kredi
riskini tayin etme konusunda sahip olduklar1 bilgi havuzundan yararlanarak tedarikgilerin alicilar izerinde tagidigi
riski kolaylikla degerlendirebilmektedirler. Kredi degerliliginin tespiti i¢in bilgi alma konusunda yiiksek
maliyetlerle karsilasan sirketler genellikle alacaklarini faktoring sirketinden 1skonto ettirme yoluna gitmektedirler.
Bu hipoteze gore, bilgi asimetrisinin daha fazla oldugu tilkelerde faktoring daha fazla tercih edilmektedir. Birgok
sirket i¢in faktoringin faydalarindan biri faktoringin verdigi garanti ile daha evvel alacak riski dolayisiyla satig
yapamadiklar1 bir pazara girebilmeleridir. (Klapper, 2005, s.1-38 ) Faktoring ile ticari alacagin nakde
doniistiiriilmesi, kredili satis olmasina ragmen, pesin satis yapiyormusgasina nakdin elde edilebilmesi,
tedarikgilerin herhangi bir nakit akisi problemi yasamadan ticaretlerini siirdiirmesine olanak saglar. (Soufani,
2002, 5.239-252) Tedarik zincirinde en iist halkadaki tedarikgi sirketten baslayarak en alt halkadaki aliciya kadar
yapilan kredili satiglarin tedarikgiler agisindan kredi riski icerdigi diistiniildiigiinde, tiim tedarik zincirinin giivence
altina alinmasi tedarik zinciri boyunca fon akiginin saglanmasina ve ticaretin biiyiimesine yardimci olur. AKsi
durumda, zincirin bir halkasinda yasanacak tahsilat problemi zincirleme iflaslara sebep olabilir.

4.2.  Uluslararasi Ticaretin Finansmam ve Ticaretin Siirdiiriilebilirligi

Uluslararasi ticaret finansmani pazarindaki kapasitenin biiyikliigi ve finansal araglara ulasabilirlik diinya
ticaretinin gelisiminde son derece 6nemli bir rol oynar. Diinya ticaretinin yaklagik % 80°lik kismi kisa vadeli
ticaret finansmani araglari ile giivence altina alinmakta ve/veya finanse edilmektedir. 2008-2009 finansal kriz
doéneminde artan riskler finans kuruluslarmin risk alma kapasitelerini olumsuz etkilemis ve ticaret finansmant
pazarinda arz daralmasi gorilmiistiir. Ayn1 donemde diinya ticareti de ciddi bir diislis gostermistir. Ticaret
finansmandaki bu daralma diinya ticaretindeki daralmanin bas sebeplerinden biri olarak goriilmektedir.
Uluslararas1 ticaretin finansmani, geleneksel anlamda banka araciligiyla yapilan ticaret finansmanini
faaliyetlerinden olusur. Banka araciligryla yapilan ticaret finansmani akreditif ve benzeri banka garantileri ve buna
bagli olusturulan finansman yontemlerini igerir. Akreditif hala ¢gok dnemli bir ticaret finansmani araci olmakla
birlikte girketler aras1 finansmanin (inter-firm financing) ve 6zellikle agik hesap ticaretin (open account trade)
uluslararasi ticaret finansmanindaki pay1 (% 70-90 ) giin gegtikce artmaktadir. Agik hesap ihracatta, tedarikei
akreditif ve benzeri herhangi bir banka giivencesi olmadan, kredi riskini kendisi tistlenerek alictya kredili mal
satis1 yapar. Uluslararasi ticarette kullanilan 6deme sekillerinden mal mukabili olarak bilinen agik hesap ihracatta,
alic1 ( bor¢lu) mali gektikten belirli bir siire sonra mal bedelini tedarik¢iye 6deme hakkina sahip olur. Tedarikgi
ise mallar1 teslim etmis ve heniiz mal bedelini alicidan tahsil etmemistir. Bu nedenle kredi riskine maruz kalir.
Al iflas edebilir, fatura vadesinde borcunu 6demeyebilir. Thracatta alicinin demesini engelleyen politik riskler
de soz konusu olabilir. (Lotte & Keza, 2019, s.1-35)

Sirketlerin agik hesap ticarete yonelmesinin farkli sebepleri olmakla birlikte, bu sebeplerin en énemlilerinden biri
2008-2009 finansal krizine bagli olarak ortaya ¢ikan risklerdir. Artan iflaslar ve geri 6deme sorunlari, bankalarin
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risk almak konusunda g¢ekimser bir tutum igerisine girmesine sebep olmustur. Bankalarin tagidiklar: risk icin
dikkate almak zorunda olduklar: sermaye yeterliligi konusundaki kisitlamalar da kredi imkanlarimi daraltmus, {iriin
maliyetlerini arttirmistir. Sirketler tedarik¢ilerine akreditif agabilmek igin kredi limiti almakta zorlanmislar ve
akreditif maliyetlerinin artmasi ile agik hesap bazinda mal alim talebinde bulunmusglardir. Tedarikgiler de
ticaretten daha fazla pay alabilmek i¢in rekabetin getirdigi sartlara uyum gostermek zorunda kalmislar ve agik
hesap satis sekline yonelmislerdir.  Bu ticarette, genellikle tedarik¢i ve alic1 arasinda bir satig kontrati vardir.
Alici talebini yazili veya sozlii bir sekilde tedarikgiye iletir. Tedarik¢i de bu anlagmaya uygun bir sekilde malim
sevk eder, faturasini diizenler. Tedarikginin elinde ticari alacagin kendisi disinda, makine, techizat veya bina gibi
bankaya ipotek edilecek veya rehin verilecek herhangi bir maddi teminat yoktur. Bankalarin kredi verirken bakis
acisinin saticinin ig yapma potansiyelinin arastirilmasina doniik olmasi ve temlik alinsa bile ticari alacagin ikincil
teminat olarak goriilmesi, buna mukabil girketlerin elinde satig kontratina bagli dogmus veya dogacak ticari
alacaklar diginda herhangi bir maddi teminatin bulunmayisi sirketleri bankalardan kredi almak konusunda sikintiya
sokmaktadir. Bu nedenle, 6zellikle KOBI statiisiindeki sirketler, ticaretlerini siirdiirebilmek icin ticari alacagin
kendisinin tahsil edilebilme kapasitesinin finansmanda temel dayanak olusturdugu finansman ¢oziimlerine ihtiyag
duymaktadirlar. (Soufani, 2002, s.239-252) Faktoring, agik hesap ihracatta, tedarik¢inin maruz kalabilecegi kredi
riskini giivence altina alan finansal araglarindan biridir. Gayrikabili riicu ihracat faktoringinde, kredi riski faktoring
sirketi tarafindan iistlenilmekte ve tedarikg¢i bu riski faktoring sirketine transfer etmektedir. Bu sekilde giivenli bir
sekilde satig yaparak bityiime imkani elde etmektedir. Kredi riskinin garanti altina alinmasi yeni pazarlara ve yeni
miigterilere ulasma konusunda tedarikgilere potansiyel yaratir. Bilango yonetimi agisindan ticari alacak sirket
bilangosundan ¢ikartilir ve faktoring sirketinden elde edilen fonlarla sirket borglarini 6der. Bu sekilde, tedarik¢inin
nakde doniis siiresi kisalmig olur. Ticari riskin giivence altina alinmasi ve buna bagl finansman imkaninin
yaratilmasi ile tedarik¢i yeni satis olanaklarina kavusur. Ozellikle smir Otesi ticarette faktoring sirketinin
uluslararasi deneyimi ticaretin siirdiiriilebilmesinde ihracatgilara kolaylik saglamaktadir. (Janekova, 2012, s. 303-
306)

Acik hesap ddeme sekli ile yapilan ihracatin giivence altina alinmasinda kullanilan enstriimanlarindan bir digeri
kredi sigortasidir. Tedarikg¢i sirketin agik hesap yaptig1 satislar neticesinde karsilasabilecegi ticari riskler ( iflas ve
temerriit) ve politik riskler kredi sigortasi poligesi ile giivence altina alinmaktadir. Bu poligeleri diizenleyen
kuruluglar 6zel sektor pazarinda faaliyet gosteren sirketler ile resmi destekli ihracat kredi sigortasi kuruluslaridir
(E.C.A’ler). Kredi sigortasi bir sigorta tiriiniidiir ve bu nedenle sundugu hizmetler arasinda finansman hizmeti
yoktur. Ancak, sirketler kredi sigortasi poligesi ile bankalardan ve diger finansal kuruluslardan fon temin etme
yoluna gitmektedirler. Bankalar isletme sermayesi finansmani amaciyla verdikleri kredilerde alacak temlikine
ilave olarak kredi sigortasi poligesini teminat kosullarini iyilestiren (credit enhancement) bir ara¢ olarak kabul
etmektedirler. Kredi sigortasi police sartlarina gore sigorta sirketi sigortali ihracatg¢iya veya alacagin temliki
durumunda banka ya da finansman kurulusuna alicinin iflas etmesi veya temerriide diismesi durumunda tazminat
O6demektedir. (Cetiner & Eke, 2018, s5.497-507) Faktoring sirketleri de kredi sigortasi kuruluslariyla isbirligi
igerisinde ¢alismaktadirlar. Kredi sigortas: sirketi alacak riskini listlenir ve alacak tahsil edilmediginde faktoring
sirketine tazminat 6der. (Barbuta, 2013) Asagida Tablo 1 ‘de uluslararas: ticarette kullanilan 6deme sekillerinden
akreditif ile agik hesap 6deme sekli ile yapilan ihracatin garanti altina alinmasinda kullanilan ihracat kredi sigortasi
ve ihracat faktoringinin bir karsilagtirmasi yapilmaktadir. (Jones, 2010, s.1-27)

Tablo 1. Akreditif, Thracat Kredi Sigortas: ve Thracat Faktoringinin Karsilastirilmast

ihracat Kredi Sigortas: Akreditif

iflas, temerriit ve politik

Riicusun Faktoring

Teminat altina alinan risk

Alicinin temerriide diigmesi

Iflas ve temerriit

kurulusuna garanti saglar

riskler

Ek hizmetler Kr?dl 1st1hbarat1, risk Yok Tahsilat ve alici risk bilgisi
degerlendirme

Finansman Yok, bir bagka finansal Yok, teyitli akreditif Ticari alacaklar bir 1skonto

orani ile nakde cevrilir

Miisteri iliskisi yonetimi

Alict kredi sigortasi
policesinin varligindan
haberdar degildir. Hasar
olusana kadar alic1 bilgisi
dahilinde degildir.

Akreditifi alic1 agar

Alic1 genellikle fatura
iizerine yazilan temlik notu
ile bilgi sahibi olur.

KOBI’lerin finansman ihtiyaglarinin giin gegtikge artmasi, ticari alacagin finansmaninda geleneksel faktoringin
yani sira diger farkli finansman ¢6ziimlerinin giindeme gelmesini saglamistir. Tedarik zinciri finansmani, agik
hesap mal alim ve satiminin dijital bir platform iizerinden izlendigi ve bu platformda alicinin verdigi siparigler ile
tedarik¢inin diizenledigi fatura ve diger yiiklemeye iliskin evraklarin dijital olarak eslestirildigi, bu ticarette
karsilanan kredi riskini minimize etmeye ve tedarik¢i ve alicinin ihtiyag duydugu likiditeyi saglamaya yonelik
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finansal araglarin kullanildig1 bir ekosistem yaratmaktadir. Tedarik zinciri finansmani tedarikgi-satict odakl
(supplier led) ve alic1 odakli (buyer led) alacak finansmani ¢6ziimlerini igerir. Geleneksel faktoringte, siireg
tedarik¢iden aliciya dogru isler. Bu nedenle tedarik¢i odakli bir siire¢ s6z konusudur. Tedarik¢i faktoring sirketine
bagvurarak alicinin 6deme riskinin kargilanmasina yonelik faktoring sirketinden garanti talep eder ve finansman
imkanindan yararlanir. Alic1 kabuliine dayal satici finansmani - bor¢ finansman1 (approved payables finance,
payables finance) ya da ters faktoring (reverse factoring) olarak adlandirilan diger alternatifte, siire¢ alicinin bu
konuda insiyatif almast ile baslar. Oncelikle alic1 herhangi bir sarta bagli olmadan ve geri doniisii olmaksizin fatura
vadesinde 6demeyi yapacagina dair kabul verir. Tedarikginin bu ticaretten dogan alacagini finansman kuruluguna
satarak vadeden evvel finansman saglama konusunda bir opsiyonu vardir. Tedarikginin tercihini bu yonde
kullanmasi durumunda, alacak finansman kurulusu tarafindan belirli bir 1skonto oraniyla satin alinir. Bu islemde
genellikle alici, kredi degerliligi yiiksek biiyiik 6lgekli sirkettir. Tedarik¢i veya tedarikgiler ise, aliciya gore daha
kiiciik 6lcekli ve genellikle KOBI statiisiinde olan sirketlerdir. Alicinin kredi riskinin diisiik olmasi, bu islemin
finansman kurulusu tarafindan tistlenilerek islemin bagslatilmasina dayanak olusturur. Tim tedarikgilerden yapilan
alimlar g6z 6ntinde bulundurularak aliciya kiimiilatif bir kredi limiti olusturulur. Daha sonra, bu aliciya mal satan
tedarikg¢i veya tedarikgiler her bir yiikleme sonrasinda alacaklarin1 6deme vadesinden evvel nakde gevirmis olurlar.
Fatura vadesinde, alic1 veya alicilar 6demelerini dogrudan faktoring sirketine yaparlar. (Global Supply Chain
Forum, s. 1-96) Hem tedarik¢i agisindan hem de alic1 agisindan ¢esitli faydalar1 olan bu islemde tedarikgi i¢in
saglanan fayda kredi degerliligi kendisine kiyasla daha yiiksek olan alicimin kredi kullanma kosullar ile
tedarik¢inin gayrikabili riicu finansman imkania kavusabilmesidir. (Bkz Sekil 2) Uluslararas: ticarette, alicinin
ve tedarik¢inin farkl {ilkelerde olmasi durumunda da sirketler bu finansal ¢dziimden yararlanabilmektedirler.
Faktoring kuruluslar ters faktoring konusunda tedarik zinciri finansmani ekosisteminde yer alan kuruluslardir.
FCI araciligiyla yapilan ters faktoring islemlerinde, ithalat faktorii kredi riskini {istlenerek tedarik¢inin bulundugu
iilkedeki ihracat faktoriine riski iistlendigine dair teyit verir. Ihracat faktorii bu garantiye istinaden tedarik¢inin
talep etmesi durumunda tedarik¢iye finansman destegi sunar. (Factors Chain International, FCIReverse)
Geleneksel faktorinkte tedarik¢inin talebi ile baglayan siiregte, sirket 6demenin yapilacagina dair bir garantiye
ihtiya¢ duyar ve ilave olarak fonlama imkani elde eder. Ters faktorinkte ise, tedarik¢inin finansman ihtiyaci
alicinim inisiyatifi ile baslayan bir finansman programi araciligiyla karsilanmis olur. KOBI statiisiindeki bir
tedarikei sirket, daha iyi kosullarla finansman imkanimna kavusmus olur. Bu sekilde tedarik zincirinin siirekliligi
hedeflenir. (Global Supply Chain Forum, s. 1-96)
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Sekil 2. Bor¢ Finansmani

Finansman Kurulusu ile Alic1 Arasindaki Bor¢ Finansmam (Alic1) Programm

6.Fatura vadesinde, alici faturanin toplam tutanim finans kurolusynssa
hesabina oder.

»
>

Alici 3. Alict faturalart onaylar ve ilgili 6deme talimatlanmt finansg Finans kurulugu
kurulysuna iletir.

5 .Saticilar erken édeme talep ederse
iskontolu tutar ( fatura tutari — TZF
kurulugunun erken ddeme ticreti ) fina
kurulusuna yapilacak alacak temliks
kargihZinda, saticilara édenir.

2. Aliciya odemge sartlarimn kurulusu vadede, fatur;
yer aldig1 faturayollanr, olarak saticiya odeg

Saticilar §
1. Alict , sater (saticilar) ile ticari anlasma o @-& Q&
imzalar ve siparig verir. &

Finansman kurulusu ile satici arasmda bor¢
Finansmani (satic1) programi

Gerek faktoring gerekse kredi sigortasi, agik hesap ihracatta tedarik¢inin maruz kaldig: kredi riskini teminat altina
alan finansal araglar olmasi bakimindan uluslararasi ticaret finansmaninda 6nemli rol oynarlar. Bu iki ticaret
finansmani1 aracinin diinya ticaretinin siirdiiriilmesindeki roliinii anlamak agisindan asagidaki tablo
olugturulmustur. Asagida Tablo 2’de, faktoring ve ihracat kredi sigortasinin son bes yillik gelisimi yer almaktadir.
2018 yili itibartyla 19,4 trilyon ABD Dolari olan diinya ticaretinin (ihracat yoniiyle) % 12.5’luk kisminin kredi
sigortast ile garanti altina alindigin1 séylemek miimkiindiir. Bu ticaretin % 16,2’lik kism1 global faktoring
faaliyetleri ile garanti altina alinmakta ve/veya finanse edilmektedir. (Bkz. Tablo 2)

Tablo 2. Global Faktoring Faaliyetleri

2014 % pay | 2015 %pay | 2016 %pay | 2017 %pay | 2018 %opay
Uluslararasi 590.080 3,11 579.562 3,50 560.582 3,50 623.344 3,52 599.267 3,08
faktoring (milyon $)
Global faktoring 2.847.837 | 15,00 2.594.729 | 15,69 2.626.490 | 16,40 3.117.437 | 17,58 | 3.168.997 | 16,29
(milyon $)
Kredi sigortasi 1.709.579 | 9,01 1.586.000 | 9,59 1.634.000 | 10,20 2.069.000 | 11,67 | 19.450.625 | 12,49
(milyon $)
Diinya ihracati 18.984.510 16.536.987 16.019.730 17.728.520 19.450.625
(milyon $)

Tablo 2’de yer alan degerler asagida belirtilen kaynaklardan elde edilmistir:

*Faktoring verileri faktoring hacmini géstermektedir. Global faktoring verileri tiim diinyadaki uluslararasi ve
yurti¢i faktoring hacmini igermektedir. ( Finansal Kurumlar Birligi )

**Kredi sigortasi verileri Berne Union’dan elde edilen verilerdir. (Berne Union)

***Diinya ticaretinin bilyiikliigiine iliskin veriler WTO’dan elde edilen verilerdir Toplam diinya ticareti verileri,
ihracata iligkin verilerdir. (World trade Organization)

Ulkemizde ihracat kredi sigortas1 ve ihracat faktoringinin son bes yillik gelisimi ABD Dolar1 ($) bazinda asagida
tablo 3°de yer almaktadir. Tabloda goriilecegi lizere, agik hesap ihracatin (mal mukabili ihracat) % 18.6’s1 bu
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ticaret finansmani tirtinleri ile garanti altina alinmaktadir. Bu tabloya gore 118 milyar $ olan mal mukabili ihracatin
yaklagik 22 milyar $’lik kismi garanti altina alinmustir.

Tablo 3. Ihracat Kredi Sigortasi ve Thracat Faktoringinin Son Bes Yillik Gelisimi

Yillar ihracat ihracat kredi Toplam Acik hesap ihracat ihracat kredi | Toplam pay
faktoringi sigortasi ihracat ihracat faktoringi sigortasi pay %
(milyar $) (milyar $) garantisi (milyar $) pay % %
(milyar $)
2014 43 12,5 16,8 107,2 4,0 11,7 15,7
2015 45 12 16,5 98,5 4,6 12,2 16,8
2016 3,6 12,8 16,4 98,1 3,7 13,0 16,7
2017 4,1 16,7 20,8 103,7 4,0 16,1 20,1
2018 34 18,6 22 118,1 2,9 15,7 18,6

Tablo 3’deki veriler asagida belirtilen kaynaklardan elde edilmistir :

*Thracat faktoring hacmi, Finansal Kurumlar Birligi web sitesinden alinmistir. Muhabirli islemlerin garantili
islemler oldugu varsayilmistir. Muhabirli islemler ihracat faktoring hacminin % 65-70’i oranindadir. (Finansal
Kurumlar Birligi)

** Thracat kredi sigortasi ile teminat altina ihracatin hesaplanmasinda, 6zel sektdr sirketlerinin verileri ile T.
Eximbank’in verileri toplanmugtir. Ozel sektér primleri Tiirk Sigorta Birligi web sayfasindan almmustir.
Sigortalanan ihracatin hesaplanmasinda yillik prim orani bir varsayim olarak yillik % 0.5 olarak hesaplamada
kullanilmstir. ( (Yillik prim tutar1 x 100 ) / 0,5 ) TCMB kurlar1 ile ABD Dolarina ¢evrilmistir. (Tiirk Sigorta
Birligi)T. Eximbank verileri, T.Eximbank web sitesinde yer alan faaliyet raporlarindan elde edilmistir. (Tiirk
Eximbank)

*** Acik hesap ihracat (mal mukabili 6deme sekli) verileri Tiirkiye Istatistik Kurumu web sayfasindan elde
edilmistir. (Tiirkiye Istatistik Kurumu)

5. Sonuc¢

Ihracata dayali biiyiime varsayiminda, ihracatla ekonomik biiyiime arasindaki nedensel iliskinin yonii ihracattan
biiylimeye dogrudur. D1s ticaret, kaynaklarin en verimli alanlarda kullanilmasini saglayarak iilkenin yeni pazarlara
ulasmasina yardimei olur. Uretim fazlas1 ihracatta degerlendirilir, elde edilen dévizle ihtiyac olan mal el degistirir.
Ihracata yonelik iiretimin saglanmasinda yeni teknolojilerden yararlanilir ve vasifl isgiicii istihdamu artar. Ihracata
dayali iiretim artig1 ile genel istihdam seviyesinde artis saglanir. Elde edilen doviz girdisi ile iiretim i¢in gerekli
hammaddelerin elde edilmesine yonelik kaynak saglanmis olur. Cesitli iilkelerde yapilan aragtirmalarda elde edilen
sonug biiyiik oranda bu yondedir. Bu nedenle makalede, ihracatla ekonomik biiyiime arasindaki iliski veri olarak
kabul edilmistir. Faktoringin iilke ihracatina katkisi ise makalede iki ayr1 baglamda ele alinmistir. Birincisi,
uluslararasi ticaret finansmanin diinya ticareti lizerindeki kapsayici etkisi goz oniinde bulunduruldugunda
faktoringe olan talep ne sekilde olusmaktadir. Bu asamada diinya ticaretindeki yeni trendler dogrultusunda
faktoringin bir ticaret finansmani arac1 olarak rol ve nemi incelenmektedir. Ikincisi, kredili ticaretin tedarikci
ve alici sirkete getirdigi faydalar ile sirketlerin biiytimelerine ve ticaretin gelisimine olan Kkatkis
degerlendirildiginde faktoringin bu ticaretin siirdiiriilebilmesindeki rolii ne sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Bu
asamada faktoringin faydalari iizerinde durulmus ve bir risk yonetim araci olarak ticaretin siirdiiriilebilirligine olan
katkist degerlendirilmistir. Makalede oOncelikle faktoringin kisa bir tarihgesine deginilerek genel isleyisi
incelenmistir. Daha sonra, makalenin amacina uygun olarak, ihracata olan katkis1 bu agilardan ele alinmastir.

Tim diinyada ticaretin % 80 oraninda kisa vadeli ticaret finansmani1 araglar ile garanti altina alindig1 ve/veya
finanse edildigi diistiniildiigiinde ticaret finansmaninda kapasite biyiikliigiiniin 6nemi ortaya c¢ikmaktadir.
Uluslararasi ticaretin finansmaninda bankacilik sektorii 6nemli bir paya sahiptir. Bununla birlikte giin gegtikge
sirketler aras1 kredili faaliyetlerin, agik hesap ticaretin paymin da arttig1 gézlemlenmektedir. Sirketler herhangi
bir banka garantisi olmaksizin ticaret yapmaya yonelmislerdir. Agik hesap ticarette, tedarikgi risk almaktadir. Alici
fatura vadesinde borcunu 6demeyebilir. A¢ik hesap satiglarin garanti altina alinmasinda iki enstriiman énemli rol
oynar. Bunlardan biri kredi sigortasi ve digeri de faktoringtir. Kredi sigortasi bir sigorta iiriiniidiir. Bir risk yénetim
aracidir. Tek bagina kullanildiginda finansman saglayan bir {iriin degildir. ihracat islemlerinde alacagin vadesinde
O6denmemesi durumunda tedarik¢iye tazminat oder. Faktoring ise garanti saglamanin yani sira finansman
imkanlarindan da sirketleri yararlandirir. Ozellikle ihracatta, faktoring sirketleri muhabir aglarini kullanarak
garanti hizmeti sunmaktadirlar. KOBI’lerin finansman imkanlarina erigimleri konusundaki gelismelerin mercek
altina alindig1 tim uluslararasi raporlarda faktoring ayr bir baslik altinda ele alinmigtir. Bunun nedeni faktoringin
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ozellikle KOBI’lerin garanti ve finansman ihtiyaclarinin karsilanmasinda énemli role sahip bir ticaret finansmani
araci olarak kabul edilmesidir. Ticaret finansmaninin 6zellikle agik hesap ticaretin gelisimiyle tedarik zinciri
finansmanina evrilmesi bu ticaretin siirdiiriilebilirliginde geleneksel faktoringin yani sira farkli faktoring
¢oziimlerinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Ters faktoring, tedarik¢i konumunda olan KOBI’lerin finansman
elde edebilmelerine yonelik gelistirilen yeni bir finansal ¢6ziimdiir.

Sirketler aras1 kredili ticaretin sitirdiiriilebilmesini saglayan en 6nemli faktor, alacagin fatura vadesinde tahsil
edilebilmesidir. Tedarik¢i bu belirsizligi gidermek ister. Ticaretin siirdiiriilmesinde alictya belirli bir vadede 6deme
imkani tantyan tedarik¢inin ayni nedenle olusan finansman ihtiyacinin kargilanmasi gerekir. Bu nedenle kredili
satig oncesi, sirketler risk yonetimi ve finansman konularinda planlama yaparlar. Risk transferinde kullanilacak
diriinlerin neler olabilecegi, finansmanin hangi finansal arag ile hangi finansal kuruluslardan saglanacagi, bu
iiriinlere iliskin finansal piyasalardaki kapasite, miisteri ile olan iligkiler gibi bircok unsur bu planlama siirecinde
ele alinmak durumundadir. Sirket satig sonrasi takip siirecini de igerecek sekilde etkin bir tahsilat sistemi kurmak
zorundadir. Bu konuda kendi orgiit yapisindan yararlanabilecegi gibi dis kuruluslarin g¢alismalarindan
faydalanabilir. Faktoring sirketi, garanti altina aldig1 ya da almadig1 alicilar hakkinda sirkete bilgi verir. Sirket bu
bilgiyle, hangi 6deme sekliyle veya hangi teminatla satis yapacagina karar verir veya daha evvel vermis oldugu
kararimi gozden gegirme sansi elde eder. Faktoring sirketinin garanti verdigi miisterilerine agik hesap satig
yapabilir. Faktoring sirketinin garanti altina almadig1 miisteriler igin ise riski iistlenebilir veya alternatif teminat
veya 0deme araglarina yonlenebilir. Kredi riskinin faktoring sirketi tarafindan tstlenilmesi, tedarik¢inin kredi
riskini faktoring sirketine transfer etmesi anlamina gelir. Borcun faktoring sirketi tarafindan {istlenilmesi ile
finansal kayiplar nakitle ikame edilmis olacak, sirketin nakit akisinda siireklilik saglanmig olacaktir. Sirket elde
edecegi garanti imkaniyla potansiyel miisterilere ulasmak konusunda daha gayretli olacak, enerjisini miisteri
bulma faaliyetlerine kanalize edecektir. Faktoring sirketinin tahsilati tistlenmesi, sirkete tahsilatin etkin bir sekilde
yapilmas: konusunda bir destek saglayacaktir. Ozellikle sinir &tesi ticarette tahsilatin uzman ve deneyimli
kuruluglar tarafindan yapilmas: sirket i¢in son derece 6nemlidir.

Ihracata dayali biiyiime planlar1 olan ekonomilerde ihracatta biiyiime hedeflenir. Thracatgmin risk ydnetim
araglarindan yararlanarak giivenli bir sekilde ihracat yapabilmesi ile ihracatta artis miimkiin olur. Ulkemiz ihracat
faktoringinde diinyada 2. biiyiik iilke konumundadir. Thracat faktoringinde ihracatg1 garanti hizmeti almaktadir.
Ihracatginin garanti hizmetinin yani sira finansman ve tahsilat hizmetlerinden de faydalandigini kabul edebiliriz.
Bununla birlikte tilkemizde ihracat faktoringinin agik hesap ihracati karsilama orani halen ¢ok distiktiir. A¢ik
hesap ihracati garanti altina alan ihracat kredi sigortasi ile birlikte bakildiginda da agik hesap ihracati karsilama
orani son derece diigiiktiir. Bu oraninin bilyiimesi i¢in tiim diinyada oldugu gibi tilkemizde de faktoring bir risk
yonetim araci olarak kabul edilmelidir. Faktoring ile sirketler giivenli bir sekilde ihracat yaparak ihracatlarini
arttirabilirler.
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MILLIYETCILIK, MiLLI KIMLIiK VE SEMBOLLER:
10 KASIM 2019 GAZETE MANSETLERININ INCELENMESI

NATIONALISM, NATIONAL IDENTITY AND SYMBOLS:
NEWSPAPER HEADLINES’ ANALYSIS OF NOVEMBER 10, 2019

§ Ismet Mert CELIK”
Didem DOGANYILMAZ DUMAN"™
0z

Kimlik temelli tartigmalar ¢ergevesinde milli kimlik en temel kolektif kimliklerden bir tanesi olarak degerlendirilmekte; millet
olma bilinci ve beraberinde ortaya ¢ikan milliyetgilik, toplumlar arasi birer g¢atigma unsuruna evirilme riski tagisa da ilgili
toplumlarin kendisi igin birlik, beraberlik, ortak bir amag ve ortak bir kiiltiir temelinde ortaya gikan doktrinler olmaktadirlar.
Bu birlikteligin ve devamliligin saglanmasi konusunda semboller ve tiim bu siireci temsil edebilecek birlestirici isimler 6n
plana ¢ikabilmektedir. Tirkiye igin, Cumhuriyet’in Kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk gerek milli kimlik gerek milliyetgilik
algisi i¢in s6zii edilen temsilci olma 6zelligini tasimaktadir.

10 Kasim Atatiirk’ii Anma Giinii’nde her y1l torenlerle anmalar gergeklestirilmektedir. Millet olma bilinci agisindan da biiytlik
bir 6nem tasiyan bu tarihte, gazeteler giiniin anlam ve Onemine ithafen igerikler iireterek anma merasimlerine katki
sunmaktadirlar. Bu ¢alismada 10 Kasim 2019 tarihinde gelisigiizel yontem aracilifiyla alt1 gazete ile olusturulan 6rneklem
cercevesinde igeriklere ne kadar yer verildigi lizerinden, M.K. Atatiirk’iin sahis bazinda birlestirici yonii incelemeye alinmigtir.

Anahtar Kelimeler: Milliyetgilik, Milli Kimlik, M.K. Atatiirk, 10 Kasim, Gazete Mansetleri
JEL Kodu: D72, D83, Y80

ABSTRACT

National identity is considered as one of the most basic collective identities within the framework of identity-based discussions
and awareness of being a nation and consequent nationalism, which carry the risk of evolving into an element of conflict
between societies, are doctrines that emerge on the basis of unity, togetherness, a common purpose and a common culture for
the related societies. Symbols and unifying names that can represent this whole process may come to the fore in ensuring this
unity and its continuity. For Turkey, the founder of the Republic, Mustafa Kemal Ataturk, has the distinction of being the said
representative for both national identity and nationalism.

Commemorations are held every year on November 10, Ataturk Memorial Day. On this date, which is also of great importance
in terms of awareness of being a nation, the newspapers contribute to the commemaoration ceremonies by producing content in
accordance with the meaning and importance of the day. In this study, six newspapers of 10 November 2019 selected by random
sampling method were grouped and the unifying aspect of M.K. Ataturk on a personal basis was examined based on the ratio
of content.
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1.Giris

Insanlik, var olusundan itibaren sosyal, siyasal ve ekonomik alanda bir¢ok degisim gegirmistir. Bu
degisimler insan yasaminda farkli alanlara farkli sekillerde etkilerini gostermislerdir. Bu etkiler gergevesinde
degerlendirilebilecek olan milli biling ve buna bagli olarak milli kimlik ve milliyetgilik kavramlari, dénemin
yaygin siyasi orgiitlenis bi¢imini ve dogrudan bireyleri etkilemistir. Bu degisimin sinirlari oldukca genis bir alana
yayilmakta birlikte, beraberinde yepyeni bir siyasi orgiitlenis bigimini de siyasi sisteme tagimistir. Ulus devletlerin
olusum siireglerinin, bu baglamda milli kimlik ile birlikte milliyet¢ilik doktrininin ve kendi i¢inde yasadigi
farklihiklarin akademik bir cergevede incelemeye alinmasi 20. yiizy1lin ilk ¢eyregine denk gelmektedir (Ozkiriml,
2016, s. 29).

Kavramlar, uluslararasi sistem igerisinde farkli milletler arasindaki iligkilerde birer ¢atisma unsuru haline
doniisebilme 6zelligine sahiptir. Ayni sekilde {ilke igi sosyo-politik yapilanmast i¢inde de c¢esitli sebepler
cergevesinde benzer catigmalar gozlemlenebilmektedir. Diger taraftan genel itibariyle belirli ortakliklar
cergevesinde kurulan bu sistemli toplumlasma igerisinde birlestirici unsurlarin varlig1 da dikkat ¢ekmektedir. Bu
cercevede belirli isimler, semboller, torenler, 6lmiis olana gosterilen saygi ve kolektif itibarin varligt; milli kimlik
ve milliyet¢iligin temel bilesenlerini olustururlar (Smith, 2017). Kimliklerin aynilik siyaseti g¢ergevesinde
degerlendirilmesi, grup i¢i dinamiklerin tahsisi ve kimlige aidiyetin siirekliligi konusunda ilgili unsurlar,
kimliklerin olusum siirecinde oldugu kadar, varligini devam ettirmesi siirecinde de biiyiik rol oynarlar.

Bu caligma, milli benlik algisinin olusumunun beraberinde getirdigi milli kimlik ve milliyetcilik
doktrinlerine ait temel teorik bir gergeve sunduktan sonra, Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti 6zelinde birlestirici
unsurlarin etkisi lizerine bir incelemeye odaklanmaktadir. Cumhuriyet’in kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk, milli
duygular igin en temel birlestirici unsur olma 6zelligini tasimakta ve 10 Kasim 1938 tarihindeki 6liimiinden sonra
ulusal yas giinii olan 10 Kasim’da (Atatiirk’ii Anma Giinii) her y1l anma tdrenleri ile anilmaktadir. Bu ¢ercevede
yazili ve gorsel basinda giin ve hatta Atatiirk Haftas1 olarak anilan 10-16 Kasim tarihleri boyunca, giiniin anlam
ve Oonemine ithafen hazirlanan igerikler sunulmaktadir. Caligmanin temel inceleme vakasi 10 Kasim 2019 tarihinde
yazili ulusal basin organlarinda Atatiirk’ii Anma Giinii’ne ait iceriklere yer verilip verilmedigi ve yer verildiyse
gazete genelinde ne kadarlik bir alan ayrildigina dair yapilan analizdir. Calismanin temel amaci, sahst ve
devrimleri nezdinde birlestirici unsur olan M.K. Atatiirk’iin farkli ideolojik egilimler ¢er¢evesinde dahi olsa millet
olma bilincini ne sekilde ding tuttugunun gézlemlenebilmesidir.

2.Milliyet¢ilik ve Milli Kimlik: Nedir ve Tarihsel Siirecte Nasil Gelismislerdir?

Milliyetgiligin tanimlanmast oldukga zorlu bir siirectir. En basit tanimryla bir birlik biitiinliik hali olarak
ifade edilebilecek olan kavram farkli bi¢imlerde anilmakta ve her siyasi doktrin gibi farkli dinamikler ¢cercevesinde
farkli yapilarla eklemlenebilmektedir. Genel anlamda 6rneklendirmek gerekirse millet, etnik yapa, kiiltiir, irkgilik,
halk, yurtseverlik gibi kavramlar listelenebilir (Ertan & Ors, 2018, s. 41).

Milliyetgilik ile ilgili zaman zaman birbirinden oldukga farklilasan tanimlamalar yapilmigtir. Bu farklh
tanimlamalarin  gerekliligi, Ozkirimli’nimn (2016, s. 272) belirttigi tek bir milliyetgilik tanimimnin tiim
milliyetgilikleri agiklamaya yetmeyecegi durumu ile agiklanabilir. Bu tanimlamalar, literatiirde farkli dinamiklerle
iliskilendirilerek farkli betimlemelerle yer almaktadir. Ornegin Tung ve Bilir (1999, s. 89) milliyetciligi daha
duygusal bir bag cercevesinde aciklamis ve bireylerin kendilerini bir biitiine bagli hissetmelerine referans vererek,
varliklariyla sergilenen bir sadakat unsuruna dikkat c¢ekmislerdir. Farkli dinamiklerle kimi zaman farkli
milliyetgilik pratiklerini agiklayabilmek adina siniflandirmalara da bagvurulmustur. Bazi toplumlarda ortaya ¢ikan
milliyetgilik iyi, liberal ve insani olarak agiklanirken, bazi toplumlarda ortaya ¢ikan milliyetgilik kotii, anti-
demokratik olarak sunulmustur. Ancak bu tiir yaklagimlar kendi i¢inde gesitli ¢eligkiler barindirmaktadir. Barig¢il
goriinen milliyetcilik belirli sartlar altinda saldirgan bir hal alabilecegi gibi, ayni sekilde saldirgan goriinen
milliyetgilikler de belirli insani yanlar tagtyabilirler (Akinci, 2014, s. 132).

Milliyetgiligin kavramsal olarak tanimlanmasi, bir toplumun ge¢misi ile bir bag kurmay1 zorunlu kilarken,
millet ve buna bagli olarak milli kimlik kavramlarina da deginilmesi gerekliligini beraberinde getirmektedir. Belirli
ortakliklar ¢cergevesinde bir grubun iiyelerini tek bir siyasi topluluk ¢ergevesinde bir araya getiren kiiltiirel ve siyasi
bir bag1 isaret eden millet kavrami, Smith’in (2017, ss. 31-33) belirttigi tizere tarihi 6nem tastyan bir toprak, ortak
mitlerle zenginlestirilmis bir tarihi bellek, kitlesel anlamda olusturulan/ortaya ¢ikan kamu kiiltiirii, ortak bir
ekonomik ideal ve ortak yasal gérev ve sorumluluklar ¢ergevesinde bir araya gelmis insan topluluklart seklinde
tanimlanabilir. Her ne kadar bir ortaklik duygusundan ve ortak idealler gergevesinde birbirine tutunan grup
iyelerinden bahsedilse de milletlerin varligi milli bir biling ile esdeger tutulmamalidir. Zira milli biling unsuru ¢ok
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daha farkli temellere ihtiya¢ duyacak ve bir kimlik haline gelebilmek icin farkli dinamikler etrafinda
sekillenecektir.

Millet olgusunun ve buna bagli olarak milli kimlik kavraminin temelleri degerlendirilecek olursa farkli
yaklagimlar dikkat ¢ekecektir. Kimi kaynaklarda iki ana baslik altinda degerlendirilen bu siniflandirma, kimi
kaynaklarda tige ayrilmaktadir. Buna gore, ilk¢i-6zcii (primordinalist), modernist (baz1 kaynaklarda aragsalci veya
yapilanmaci-insaci olarak goriilebilmektedir) ve bu temel ikili siniflandirmaya kars1 bir uzlasmaci yaklagim olarak
sunulan etno-sembolcii yaklasim (Ozkirimli, 2016, ss. 74-75).

Ilk¢i yaklasim incelendiginde, milletlerin dogal bir yap: olarak sunuldugu goriinmektedir. Bu yaklasima
gore milletler sabit, degismez cok eski caglara dayanan, var olan, dogal yapilardir. ilk¢i yaklasim icin kullanilan
Ingilizce karsiligi olan, primordialist kavraminin kelime anlamina bakildiginda, iki farkli tanimlama dikkat
cekecektir. Bunlardan ilki baglangigtan bu yana var olan, digeri ise ilk yaratilan veya gelistirilen geklindedir.
[Ikgiler, milliyetciligin farkli gaglarda, farkli sekillerde ortaya ¢cikmasi anlayisina karsidirlar. Ciinkii eski caglarda
da milletlerin kahramanlarinin ve yiikselen donemlerinin oldugu savunulmaktadir. Herder’in goriisleri bu
yaklagimi oldukga derin bir bigimde etkilemistir. Milletlerin olusumunda temelde yer alan seylerin dil ve kiiltiir
oldugu savunulmaktadir. Bu nedenle gegmisten gelen geleneklerin, mitlerin, inanglarin, efsanelerin ve sdylemlerin
tizerinde yogunlasilmaktadir. Herder her milletin kendine has bir “Volksgeist 1 oldugunu belirtmekte ve milleti
olugturmakta olan ruhun temelinin yukarida da bahsedilen mitlerden, efsanelerden geldiginin ve giiniimiize kadar
farkli sekillerle ulagtiginin altin1 ¢izmektedir. Bu nedenle ilk¢i goriise bakarken, bu konuda inceleme yaparken
etnik kimlik unsurunun goz ard edilmesi s6z konusu olamayacaktir. ilk¢i bakis agisini giiniimiizde temsil eden
diistiniir bulunmamaktadir; ancak bu durum, goriislerin milliyetgiler tarafindan benimsenmedigi, kullanilmadigi
anlamina da gelmemektedir (Akinci, 2014, ss. 139-141).

Ilk¢i yaklasimimn akademik cevrelerde etkisini yitirmesindeki en belirgin unsurlardan birinin modernist
yaklagim1 savunan teorisyenler oldugu soylenebilir. Modernist yaklagimi belirleyen teorilerin ortak paydast,
milliyetgiligin son birkag yiizyila ait oldugu goriisiidiir. Teoriye gore millet olgusu eski ¢aglara dayanmamakta,
modern toplumun beraberinde getirdigi kosullar sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Bu kosullar genel bir ger¢evede
incelenecek olursa, insanlik tarihi agisindan da doniim noktasi olmus bazi olaylardan bahsetmek gerekecektir.
Ornegin sanayilesme, kapitalizmin egemen goriis haline gelmesi, merkezi ulus devletlerinin kurulmasi, biiyiik
kentlerin kurulmasi, laiklesme gibi siireglerle birlikte ortaya ¢iktigi savunulmaktadir. Milletlere milliyetcilik
cagmin bir iirlinii olarak bakilmaktadir; diger bir deyisle, milletler milliyet¢iligi yaratmamis, milliyetgiligin
getirdikleriyle birlikte milletlerin yaratildigi 6ne siiriilmistiir. Yani devletleri milletlerin kurmadigi, devletlerin
milletleri insa ettigi iizerinde durulmakta (Ozkirimli, 2016, ss. 102-104), devletlerin bu konuda harekete gecmesi
stirecinde de belirli kirilma noktalarinin varhigi gerekmektedir. Milletlerin insa edilme siireci ile ilgili Smith’in
(2017, s. 123) belirttigi tizere, Rousseau “izlememiz gereken ilk kural milli karaktere aittir; her halkin bir kisiligi
vardir ya da olmasi gerekir; eger bundan yoksunsa, ona bunu kazandirmak i¢in ise koyulmamiz gerekir” diyerek
bu inga siirecini net bir sekilde ortaya koymaktadir. Bir diger 6rnek olarak ise Italya’min kurulusunda etkili olan
Massimo d’Azeglo’nun yaptig1 agiklamadir: “Italya’y1 yarattik. Simdi de Italyanlari yaratmaliyiz.” (Akinci, 2014,
s. 142).

Etno-sembolcii yaklagim ise, genel olarak milliyet¢ilik ¢oziimlemelerinde etnik gegmise ve kiiltiire agirlik
veren kuramcilarin fikirlerini tanimlamak igin kullaniimaktadir. Ilkgiler ile modernistler arasinda bir yere
konumladigi sdylenebilir. Modernistlerin yaklasik 25 yil siiren hegemonyalarina karsi bir tepki bigiminde dogdugu
iddia edilebilir. Zaten yaklasimin temel savlarinin da modernizm elestirisinden ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. lkciligi
reddeden ve modernist yaklagimi da eksik bulan etno-sembolcii yaklagimin en 6nemli temsilcilerinden olan Smith
(2017), Avrupa ve Orta Dogu’da tamam1 modern milletlere doniisememis de olsa yiizyillar 6ncesine dayanan etnik
gruplarin varligimmi kabul etmekte ve gilinlimiiz modern milletler ile aralarinda dogrudan olmasa da bir bag
bulundugunu belirtmektedir.

Milliyetgilik doktrininin ortaya ¢ikmasi durumu kendi igerisinde bir tartisma konusu iken, akademik ilginin
ortaya ¢ikist gercevesinde tarihsel bir siralama olusturulabilmektedir. 20. ylizy1l 6ncesinde kavrami sistematik
kuramsal bir ¢ergeve dahilinde agiklamaya calisan c¢aligmalara pek sik rastlanmamaktadir. Caligmalarin
smiflandirilmast konusunda da iki ana farklilik temelinde dort dénemden soz edilmektedir (Ozkirimli, 2016, s.
32): ik etapta milliyetgiligin yalmzca fikirsel anlamda ortaya ¢iktig1 18. ve 19. yiizyillar dikkat gekmekte;
sonrasinda ise kavrama dair akademik galigmalarin yapildigi donemler siralanarak, ilk akademik ilginin olustugu
birinci donem (1918-1945), tartismalarin gelistigi ikinci donem (1945-1990) ve tartigmalarin giincel/yakin donem
dinamikleri ¢ergevesinde yeni boyutlara tasindigi tgiincii donem (1990°dan giiniimiize) siniflandirmasi
yapilmaktadir. 1789 Fransiz Devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan milliyetgilik diisiincesi, olduk¢a kisa bir zaman
diliminde tiim Avrupa’y1 etkisi altina almustir. 20. ytlizyildaki siyasi yapilanmalara ait incelemelerde, milliyetgilik
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fikrinin diinya savaslarinin ¢ikisinda oldukga etkili olduguna dair galigmalar yapilmistir (Turan, 2011; Mann,
2013). Akademik ilginin ortaya ¢iktig1 birinci donem incelendiginde, 1. Diinya Savasi’ndan itibaren milliyetgilik
daha tarafsiz bir tutum ile ele alinmaya baslandigi dikkat ¢ekmektedir. Bu donemdeki pek ¢ok diisiiniire gore ilk¢i
yaklasim cercevesinde millet hazir, verili, bir toplumsal kategori olarak algilanmakta ve varligiyla birlikte
kokenleri pek sorgulanmamaktaydi (Ozkirimli, 2017, s. 57). Bu dénemde, milliyetgiligin Fransiz Thtilali’nden bu
yana ilerici bir 6greti olarak evrensel degerlere bagl oldugu ve 6zgiirlesme hareketlerine katki sagladig: lizerinde
durulurken, ortaya ¢ikan fagist uygulamalar ile doktrin kotii olan tarafini gostermistir (Karakag, 2006, ss. 59-60).
1945 sonrasi, insanlik tarihi agisindan yine birgok 6nemli olayin yasandigi bir donemdir. Bu donemde bir tarafta
askeri, ekonomik ve ideolojik dikotomilere dayanan iki kutuplu bir diinya diizeninin olugmasi, diger tarafta
Avrupali devletlerin egemenligindeki cografyalarda yeni devletlerin kurulmasi s6z konusudur. Ilgili dénemde,
Avrupa merkezli ¢alismalarin yogunlugu konusunda bir kirilma yasanmis ve Afrika ve Asya kitalarina dair
calismalar dikkat ¢ekmeye baslamigtir. Bu calismalarda bir dnceki donemde kuramsal temeli olusturan ilkgi
yaklagima karsit bir sekilde, modernist yaklasim dikkat cekmektedir. “Millet kurma” siirecinin bir pargasi olarak
milliyetgiligin ele alinmasi s6z konusudur (Ozkirimli, 2016, s. 60). Burada ¢alismalarin bati ve bati olmayan
ekseninde gosterdigi farkliliga dikkat cekmek gerekmektedir. Ornegin Tilly (1975), milletlerin Bat1’da zaten var
olduklarmi, ancak diinyanin diger bolgelerinde, Ozkiriml’nin belirttigi izere “kurma” veya Smith’in (2017, s.
159) dikkat ¢ektigi lizere “icat” ve “inga” kapsaminda tasarlanarak yaratildiklarini iddia etmektedir. Son dénem
incelenecek olursa, Soguk Savas sonrasinda devletlerin onceliklerinin degismesi gozlemlenmis ve ulusal
degerlerin kitlelere sunulmasi ve savunulmasi durumu ortaya ¢ikmigtir (Duman, 2020, s. 282). Bununla birlikte
Klasik milliyetcilik tartigmalarina yeni bakis acilarinin sunulmasi dikkat ¢ekecektir. Onceki donem tartismalarinin
ilk¢i-modernist kaliplar ¢ergevesinde sikismasi s6z konusu iken, glincel donemin yan disiplinlerle yakinlagmasi
durumu da ortaya ¢ikmakta ve daha verimli olacagina dair olumlu goriisler bulunmaktadir (Ozkirimli, 2016, ss.
66-67).

Giliniimiizde milliyetcilik literatiirii incelendiginde, ¢ok fazla sayida smiflandirma yapildig:
gozlemlenebilir. Farkli kiiltiirlerde ve farkli toplumlarda oldukea farkli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Gelenekselci
muhafazakar milliyetgilik, liberal milliyetcilik, romantik milliyetgilik, son yillarda ortaya atilan banal milliyetcilik
gibi bir¢ok 6rnek verilebilir. Bu aslinda kavramin esnekliginden, degisebilirliginden kaynaklanmaktadir. Farkli
caglara, farkli siyasal siirelere, ekonomik ve toplumsal yapilara uyum sagladigi sdylenebilir. Milliyet¢iligin
smiflar arasi ¢atismalart ve sinif ayrimlarint géz ardi edebilmesinin temel nedeni milleti ayni toprak {izerinde
yasayan biitiinlesmis bir “hayali topluluk” olarak gérmesidir. Toplumsal konumlar, yapilar ve diger unsurlardan
pek soz etmeyerek ulusal bir ¢ati altinda bakmaktadir. Bu tiir biitiinsel bir yaklasgimda elde edilmek istenilen
amaglarin aslinda toplumun amaglar1 oldugu iddiasinda bulunabilmelerini saglamaktadir (Turan, 2011, s. 137). Bu
kapsamda, modern toplumlarda ulus devletin ingasi konusunda bu degerlerle birlikte harmanlanmis bir kiiltiiriin
olusturulmasi, bu olusturulan kiiltiiriin diger etnik kimlikler veya farkli inanglar iizerinde etkili ve baskin olmast
gibi siirecleri kapsamaktadir. Imparatorluklarin ¢dkmesi, ulusal bagimsizlik miicadeleleri ve bu siireclerin
sonrasinda belirli bir etnik kimligin 6n planda tutularak ulus devletlerin insa edilmesi, milliyetgilik diisiincesinin
bir yansimasi olarak kabul gormektedir (Yanik, 2013, s. 230). Diisiincenin, aslinda bir noktada ulus devletlerin
yasadiklart sorunlarda, kriz donemlerinde, savas zamanlarinda ve devlet yapilanmasinin sorgulandigi zamanlarda
hem toplumun kendisinde hem de siyasalar yoluyla devlet araciligi ile toplumun pargalara ayrilmasi karsisinda
durarak bir tutkal gorevi gordiigii soylenebilir. Bu aslinda milliyetgilik kavramini iyi veya kotii olarak yorumlarken
dikkat edilmesi gereken bir husustur. Bireyin oldukg¢a fazla 6nemsizlestirildigi, toplumun igleyen c¢arklarindan
sadece biri oldugu konumunda bir yaklasim ile olusan aidiyet duygusunun sémiiriilmesi ve milliyet¢iligin ana
vurgusunun etnik, dini gibi konular olmasi radikal diisiincelerin artmasina yol agarak digerlerini 6tekilestirmeyi
ve itibarsizlastirmay1 beraberinde getirebilme riski tagimakta olan kavram hem uluslararasi boyutta hem de iilke
icinde birtakim ¢atigmalara yol acabilme yetisine sahiptir. Yukarida da bahsedildigi gibi fasist uygulamalara
doniismesi muhtemel bir doktrindir. Diger yonden bakilacak olursa ise milli bir birlik beraberlik olarak ket
sOylemlerden uzak bir sekilde toplumlar iizerinde birlestirici bir etki yarattig1 da sdylenebilir.

Birlestirici bir unsur olarak milliyetgilik genel olarak o toplumdaki insanlarin bireysel kabuliine dayal1 bir
yol izlemektedir. Sosyal bir biitiinlesmeyi beraberinde getiren bu kabulleri, millet olmanin temel gerekliliklerinden
biri olarak degerlendirmek yanlis olmayacaktir. Ulus devletler kendi yurttaslarim1 vatandaslik {izerinden
tanimlarken, bu ayn1 zamanda hukuki bir tanimdir. Ancak bu devletler, hukuki bir tanimlamanin 6tesinde belirli
bir kiiltiir ve kimlikle de vatandaslarin1 tanimlayarak yonetsel bir siirecin disinda, degerlere bagh bir birlikteligi
kazanmay1 da hedeflemektedirler (Karadag & Yaman, 2018, s. 91).

3.ML.K. Atatiirk ve Milliyetcilik

Giinlimiizde genel siyasi ¢ergeve incelendiginde devlet yapilanmalarinin ¢ogunlukla ulus devlet seklinde
var oldugunu sdyleyebiliriz. Osmanli Imparatorlugu’ndan Tiirkiye Cumhuriyeti’'ne gecis siireci iizerine
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odaklanildiginda, ulus devletin kurulmas: siirecinde milliyetgiligin temel bir dayanak noktasi halini almis
oldugunu belirtmek yanlis olmayacaktir. Bu yeni sosyo-politik yapinin kurulmasi ve onun ideolojik temellerinin
olusturmasi agisindan oldukga 6nemli bir etken olmustur.

Osmanli Imparatorlugu icinde diger milliyetgilik akimlarma gore oldukca gecikmis bir milliyetgilik olan
Tiirk milliyetciligi, temelde entelektiiel diizeyde ittihat ve Terakki déneminde ortaya ¢ikmustir. Fakat bu diisiince
genis halk kitlelerini i¢ine alacak sekilde milliyetgi bir harekete doniismemistir. Smith’in (2017, ss. 41-42) de
dikkat c¢ektigi iizere, 0z-biling konusunda belirsizlik yasanmasi durumu Anadolu’da yasayan Tiirkler i¢in
gozlemlenmis bir durumdur; zira, yerel ve akrabalik temelli kimliklerin daha biiyiik bir 6nem tasidig1 1900°1i
yillardan &ncesine denk gelen ve ilgili grubu hakim Osmanli ve Islamci kimliklerden ayiran bir kimligin
varligindan haberdar olunmasi gibi bir durum s6z konusu degildir. Buna bagli olarak, Tiirk milliyetgiligi
soyleminin toplum nezdinde bir karsiligi bulunmamaktaydi. Vatan ve vatana baglilik gibi kavramlar halkta
herhangi bir duygusal bag olusturmuyordu. Daha ¢ok imparatorlugun yapist geregi padisahin sahsina karsi bir
baglilik sz konusuydu. Toplumsal anlamda herhangi bir kolektif biling olusturmaya ve Osmanli imparatorlugu’nu
kurtarmaya yonelik “Osmanlicilik”, “Islamcilik” gibi egilimler siyasi yapiy1 yasatmakta yetersiz kalmis ve
“Tiirkgtliik” siyasi diisiincesi temeli lizerine yeni bir devlet kurulmustur (Dagdelen, 2012, s. 25).

Yonetim sisteminin degismesi, halkin buna uyum saglamasi, demokrasi ve yurttaslik kiiltiirlerinin
olusturulmast ve politik kiiltiir baglaminda tebaa kiiltiiriinden siyriliarak katilimer bir kiiltiire dogru yol alinmast
icin toplumda koklii degisiklere ihtiyag duyulmustur. Etno-sembolcii yaklasim ¢ercevesinde incelenebilecek olan
erken cumhuriyet dénemi Cumhuriyet tarihi, yeni bir millet insa siirecinde M.K. Atatiirk’{in odaklandigi, Anadolu
Tiirklerinden olusan etnik bir milleti teritoryal bir siyasi topluluk ile eklemlendirmek ve gerek toplumsal gerek
kiiltiirel anlamda bir dizi modernlestirici reform hareketini hayata gegirmek suretiyle olusmustur (Smith, 2017, ss.
163-164). Imparatorlugun dagilma siirecinin ardindan, smirlarin yeniden cizilmesi ve emperyal ge¢misten
uzaklagilmasi kapsaminda devam eden siiregte (Smith, 2017, s. 161), birgok farkli etnik ve dini yapinin kopmast,
yeni bir¢ok devletin ortaya ¢ikmasindan sonra, kurulacak yeni Tiirk devleti i¢in bir milli kimlik inga etme ¢abasina
girisildigi sOylenebilir.

Halkin ortak bir kiltiirii ve milli bilinci paylasabilmesinin, ya da yeni bir bilincin olusturulmasinin en temel
gereksinimlerinden biri dildir. Karigik bir yapida bulunan dil yapisinin sadelestirilmesi; tek tip, tiim halkin
konusabilecegi yapiya biiriindiiriilmesi bu noktada 6nem tagimaktadir. Bununla birlikte yine M.K. Atatiirk
doneminde Tirk tarihi ile ilgili olarak ¢alismalara ¢ok fazla agirlik verilmis, Tiirk kimliginin insa edilmesi
konusunda tarihi koklerin temellendirilmesi amaglanmistir. Sadelestirilmis dil ¢aligmalariyla beraber tarihi bilincin
de olusturulmaya calisilmasi ve milli kimlik yaratma ¢abasi kapsaminda Tiirk Tarih Kurumu ve Tiirk Dil Kurumu
gibi yapilar hayata gegirilmistir. Bunun yan1 sira M.K. Atatiirk’{in iktisadi, toplumsal, siyasi olarak modern bir
toplum olusturulmasi amaciyla bir¢ok hamle yaptig1 ortadadir. Dinin kamusal alandan uzaklastirilmasi, hilafetin
kaldirilmasiyla birlikte laik bir devlet sisteminin olusturulmas: ve egemenlik kaynaginin ulus olduguna ve halkin
yonetiminin halkin elinde olduguna dair siirekli olarak vurgu yapilmasi cumhuriyetin siyasi olarak temellerinin
oturtulmasi konusunda énemli gelismelerdir. iktisadi agidan degerlendirildiginde ise &zellikle izmir Iktisat
Kongresi kararlar1 kapsaminda kalkinmaci hamlelerin yapilmasi, Osmanli Imparatorlugu’ndan devralinan kétii
ekonomik mirasin iizerine yeni bir ekonomik yap1 olusturulmasi planlanmistir; kamu yatirimlariyla paralel olacak
sekilde 6zel sektor de desteklenmis (Arslan, 2008, s. 35) ve bunlarla birlikte sanayiye 6zel bir 6nem verilmistir.

M.K. Atatiirk’iin milliyet¢ilik anlayiginin din ve wrk gibi belli olgular {izerine kurulu bir milliyet¢ilik
anlayis1 olmadigini iddia etmek yanlis olmayacaktir. Ayni sekilde yukarida bahsedildigi {izere fagist uygulamalara
doniisebilecek bir yapist da bulunmamaktadir. Ciinkii temelinde saldirganlik ve yayilmacilik yoktur. Temelinde
yatan sey baris¢il bir yaklagimdir. Genel itibariyle aidiyet hissiyati iizerine odaklanilan bir temele sahip olan
milliyet¢ilik unsuru, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandagligi tizerine kurulmak istenmistir (Aksin, 2007, s. 225) Fikri
acidan degerlendirildiginde, M.K. Atatiirk’iin diisiincesinde Tiirkliik, Tirk irkin1 tanimlamaktan ziyade Tirkiye
Cumbhuriyeti’ne mensup olma, ait hissetme noktasinda temellendirilmistir denilebilir. Bununla birlikte M.K.
Atatiirk, bu aidiyet hissiyatin1 ve milletin olusumunu bazi esaslara baglamigtir: siyasal biitiinliik, dil biitiinligii,
yurt bitiinliigi, tarik-kok birligi, ahlak kaidelerinin ortak paydasinda bulusulmasi (Kantar, 2019, s. 2145).

1. Diinya ve Kurtulus savaglart donemlerinin, bagimsizligi tehlike altinda olan bir milletin tepkisi
sonucunda ortaya ¢ikarak Anadolu toplumunun batili giiglere kars1 bir biitin halinde miicadele ettigi bir siireg
oldugu sdylenebilir. Osmanli Imparatorlugu’ndaki iimmet anlayigindan uzaklagiimasinin altinda, imparatorlugun
dagilmasi ve yeni birgok ulus devletinin kurulmasi sonucunda bu anlayisin artik genel olarak kabul gérmemesi
oldugunu da iddia etmek yanls olmayacaktir. Bu dénemde sadece Osmanli Imparatorlugu degil pek cok
imparatorluk dagilmistir. Bu Kurulan yeni devletlerin ulus devlet yapisinda olmasinin, milliyet¢iligin diinya
genelinde kabul goren bir hale biiriinmesi sonucu olustugu belirtilebilir. M.K. Atatiirk’{in milliyetgilik anlayis1 da
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bagimsiz bir devlet yapilanmasinin olusturulmasi i¢in bu donemde olduk¢a 6nemli bir deger olarak ortaya
cikmigtir. Cumhuriyetin temellerini olusturan ulusal egemenlik ve beraberindeki diger ilkeler bu milliyetgilik
anlayiginin bir sonucudur (Kayiran & Metintag, 2013, s. 593). M.K. Atatiirk hareketin kaynagini su sekilde
aciklamistir (Kayiran & Metintasg, 2013, s. 587):

“Temel ilke, Tiirk ulusunun onurlu bir ulus olarak yasamasidir. Bu ancak tam bagimsiz olmakla
saglanabilir... Yabanci bir devletin koruyuculugunu ve kollayiciligini istemek insanlik niteliklerinden
yoksunlugu, gii¢siizliigii ve beceriksizligi aciga vurmaktan baska bir sey degildir... Oysa Tiirkiin onuru,
kendine giiveni ve yetenekleri ¢ok yiiksek ve biiyiiktiir. Boyle bir ulus tutsak yasamaktansa yok olsun, daha
iyidir.”

Cumhuriyet donemi incelendiginde, milliyetciligin ulus dncesi yapilar1 yok ederek, yerine daha giincel ve
gereksinimleri kargilayabilen kurumlarin, daha ileri diizeyde iiretim, yasam ve yonetim bigimlerini hedef alarak
dogdugu sdylenebilir. Bu donemde, M.K. Atatiirk’iin milliyetgilik anlayisinin ¢agdaslasma ve ilerleme misyonu,
batililasmanin diisiince dizgesi olmustur. Ancak, batililasmanin yonii bagimsizhigr saglamak ve korumak
dogrultusundadir. M.K. Atatiirk’iin milliyet¢ilik anlayisimin bu anlamdaki en temel ilkeleri de devletgilik ve
laikliktir (Dagdelen, 2012, s. 26). Devletgilik politikasinin giidiilmesinin bir rastlanti olamayacagini belirtmek
gerekmektedir. Bagimsiz bir devlet kurulmasinin ve bunun siirekliliginin saglanmasinin en temel etmenlerinden
biri ekonomik alanda bagimsiz olmaktadir.

Smith’in (2017, s. 157) belirttigi {izere, milliyet¢ilik modern ve laik bir yapilanmadir. Ulus devletin inga
edilmesi asamasinda cumhuriyetgilik ilkesini gii¢glendirmek ve desteklemek icin de dnemli bir role sahiptir. Ulus
devletin insasi, eski diizenin dayandig1 kurum ve kuruluglarin ortadan kaldirilmasi ve yerine modern kurumlarin
getirilmesi ile tamamlanacaktir. Bu ¢er¢evede {immet yapilanmasinin yerini millet algisinin olusturmasi ancak
laikligin tahsisi ile miimkiin olabilecektir. Bu baglamda laiklik, yeni siyasal diizeni yani ulus devleti sahiplenecek
ulusu ve ulusal kiiltiirii olusturma politikasidir (Dagdelen, 2012, s. 28).

Laiklik ilkesi, ulus devletin ingas1 sirasinda Tiirkiye Cumhuriyeti i¢in de 6nemli bir yere sahip olmustur.
Imparatorunun ayn1 zamanda halifelik unvanina da sahip oldugu Osmanli Imparatorlugu, kurulusundan bu yana
orf ve adetlere ve dini kurallara yer veren bir devlet olmustur (Uca, 1996, s. 132). Osmanli Imparatorlugu sosyo-
politik diizeni icerisinde Arapca kdkenli olan ve aslen din temelli toplumlagma sergileyen bir grubu isaret eden
“Millet” kavrami, kimi zaman genis bir cemaati, kimi zaman dilsel birliktelik sergileyen bir grubu, kimi zaman ise
ayni inangtaki insanlari ifade etmekteydi. Farkli milletlerin sosyal, siyasal ve yasal konumlar1 dinsel ve mezhepsel
baglliklara gore sekillenmis bir durumdaydi. Millet Sistemi olarak adlandirilan bu yapiya goére Osmanli
Imparatorlugu’nun hakimiyeti altinda bulunan topluluklar din ya da mezhep esasma gore Orgiitlenip
yonetilmekteydi idi (Kurtaran, 2011, s. 59). Gayrimiislim milletler i¢in farkl vergilendirme sistemleri kurulacak
sekilde bir diizenleme getirilerek siyasi sisteme baglilik olgusu tahsis edilmis; Misliiman Millet ise padisaha yani
halifeye olan bagliliklar1 ¢ergevesinde bir bilince sahip olarak immet yapilanmasi sergilemislerdir. Laiklesme
stirecinin, devrimlerin tamaminda gbzlemlenebilecegini iddia etmek yanlis olmayacaktir; ancak 5 Subat 1937
yilinda laikligin anayasaya girisi kadar, Cumhuriyet’in ilanindan kisa bir siire sonra 3 Mart 1924 tarihinde hilafetin
kaldirilmas: da siiregteki Onemli asamalardan birisini olusturmaktadir. M.K. Atatiirk, laikligi su sekilde
tanimlamistir (Kayiran & Metintas, 2013, s. 602):

“Laiklik din ile diinya, din ile devlet islerinin ayrilmast manasini anlatan bir tabirdir. Bunu dinsizlik
manasina almak ¢ok yanhstir. Inkilabimizin laiklik esaslarin1 hakim kilan safhasi bash basina ehemmiyeti
haiz bir bahis teskil eder... Saltanatla hilafetin ayrilmasindan baglayarak tedrisatin tevhidi, ser’iye
mahkemelerinin kaldirilmasi, medeni kanun tesisi gibi sahalarda milli hayatimiza nasil tatbik edildigi...
Devlet idaresinde biitlin kanunlarin, nizamlarmn ve usullerin ilim ve fenlerin muasir medeniyete temin ettigi
esas ve sekillere ve diinya ihtiyaglarina gore yapilmasini ve tatbik edilmesini prensip kabul etmistir...”

Daha 6nce belirtildigi lizere, tim toplumlarda var olan milliyet¢ilik pratiklerinin tamamini kapsayabilecek
tek bir milliyet¢ilik tanim1 bulunmamaktadir. Bu durum kimi zaman tek bir topluluk i¢in de gegerli olabilmektedir.
Ozkirimli (2016, s. 274), Tiirkiye i¢in de tek bir milli kimlik algisinin ve milliyetgiligin tanimlamada yeterli
olmayacagini belirtmistir. Toplumun farkli kesimlerinin milliyetgilik algilarinin farklilagabilecegine dikkat ¢eken
Ozkirrmh, Kemalistlerin, Tiirkgiilerin, Islamcilarin ve liberallerin milliyetgilik yaklagimlarinin farkli olacagina
dikkat ¢ekmistir. Ancak genel olarak degerlendirilecek olursa M.K. Atatiirk’{in milliyetgilik anlayisinin ayristirici
degil birlestirici bir yapiya sahip olmasi kapsayici bir yapiy1 isaret etmektedir. Bu gergevede, farkli ideolojik
egilimler s6z konusu da olsa milli birlik algis1 i¢in 6nem arz eden isimler, semboller ve giinler nemini korumakta
ve Cumhuriyet’in kurucusu olan M.K. Atatiirk, sahs1 ve diisiinceleri baglaminda bu semboliin kendisi olmakta, 10
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Kasim da anma torenleriyle bu bilinci pekistirmektedir. Bu ¢aligmanin analiz boliimiinde, tiim bu agiklamalar
tizerinden sembollere verilen 6neme dair bir inceleme gergeklestirilecektir.

4.Gazete iceriklerinin Incelenmesi
4.1 Arastirmanin Amaci

Bu caligmanin analiz kisminda, Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin kurucusu M.K. Atatiirk’iin 81. dliim
y1ldoniimii olan 10 Kasim 2019 giinii yayimlanan ulusal gazetelerde ilgili giine ithafen yapilan haberlerin ne
sekilde oykiilendirildigi, hangi kavramlarin 6n plana ¢ikarildig1 ve arastirmanin yapildig1 gazetelerde ne kadar yer
verildiginin tespit edilmesi amaglanmaktadir. Tiirkiye’deki ulusal yazili basin kuruluslarina dair bir ¢ergevenin
sunulmasi hedeflenmis ve aragtirma bu hedefe sadik kalinarak gergeklestirilmistir.

4.2.0Orneklemin Belirlenmesi ve Stmrhihik

Ulusal dlgekte yayin yapan gazeteler arastirma kapsamina dahil edilmis ve 10 Kasim 2019 tarihinde
yayimlanan; Cumhuriyet, Posta, Sabah, Sozcii, Milliyet ve Aksam gazeteleri incelemeye alinmistir. Gelisigiizel
ornekleme yontemiyle segilen gazetelerle olusturulan 6rneklemde en fazla dikkate alinan husus, ilgili gazetelerin
farkli basin yayin kuruluslarina ait olmalaridir. Boylelikle olasi bir yanlilik durumunda 6rneklem igerisinde belirli
bir ideolojiye yigilma durumunun 6niine gegilmesi ve ¢ogulcu yapinin korunmasi planlanmaistir.

Aragtrma kapsaminda degerlendirilmek istenilen M.K. Atatiirk’in milli kimlik ve milliyet¢ilik
cercevesinde sahip oldugu birlestirici etkidir. Bu etkinin gerek Tiirkiye gerek Diinya 6lgeginde tarihsel ve
niceliksel arka planin varligi oldukga net ve derindir. Ancak bu arastirma kapsaminda, bu birlestirici etkinin ulusal
yas giinii olarak kabul edilen tek bir giinde ortaya ¢ikan yansimasi incelemeye alinacak ve yalnizca belirli gazeteler
iizerinden bu analiz gergeklestirilecektir. Bir diger taraftan, 6rneklemin yapist ve analiz yontemleri gercevesinde
ilgili gazetelerin ideolojik egilimleri, c¢aligmanin bir ¢iktist olarak sunulmasma yetecek derecede bilgi
sunmamaktadir. Bu sebeple, gazetelerin sergiledikleri siyasi egilimler daha 6nce ilgili gazeteleri konu alan ve
ideolojik egilim {izerine odaklanilan ¢aligmalarin ¢iktilar gergevesinde referanslar araciligiyla kullanilmustir.

4.3.Veri Toplama Teknikleri ve Yontem

Orneklemi olusturan gazetelerin 10 Kasim 2019 tarihli fiziki kopyalarina gazete bayilikleri araciligiyla
erisilmistir. Igerik temelinde incelemenin yapilacak olmasi sebebiyle, ilgili giinde yayinlanan gesitli eklerin
aragtirma siirecinde karigikliga sebep olmamasi, mansetlerin ve gazetenin biitiiniinde giiniin anlam ve 6nemine
dair hazirlanan haberlere ne kadar yer verildiginin incelenebilmesi igin fiziki kopyalara ulasilmasi biiyiik kolaylik
saglamistir.

Calismada igerigin incelenebilmesi adina ii¢ farkli agamada toplamda iki farkli yonteme basvurulmustur.
Bu kapsamda hem nitelik agisindan bir inceleme yapilarak basitlestirilmis haliyle sdylem analizine bagvurulmus
hem de arastirmanin nicel bir yaklasim sunmasindan dolay1 siitun/santimetre incelemesi yOntemleri
benimsenmistir.

Soylem, tiim yazma ve konusma eylemleri ¢ergevesinde bir biitiinlik seklinde degerlendirilebilirken,
terminolojik ve sistematik dilsel diizenleri betimlemek iizere de kullanilabilecek bir siniflandirma bigimi seklinde
de degerlendirilebilir (Tonkiss, 2004). SGylem analizi ise, sOylem {izerine diigsiince, séylemin incelenmesi ve
datalastirilmasi seklinde tanimlanabilir (Celik & Eksi, 2008, s. 104). Soylem analizinin, yazili materyallerin
¢Oziimlenebilmesine ve sistematik bir sekilde incelenmesine ve bu inceleme c¢ergevesinde ne anlatilmak
istendigine dair bir ¢ikarim yapilmasina olanak saglayan bir yontem olmasi agisindan ¢aligmanin amacina oldukga
uygun diismektedir. Ancak belirtmek gerekir ki, aragtirma ¢ercevesinde nitel etkinlik durumuna nazaran, nicel
etkinlik durumu daha genis bir perspektifte incelemeye alinmistir. Siitun/santimetre hesabi bu nicel etkinlik
durumunun incelenmesi i¢in siklikla basvurulan bir yontem oldugundan, analizin ilgili kismu1 i¢in yontem olarak
belirlenmistir.

Genel itibariyle ilgili giiniin anlam ve 6nemine ithafen hazirlanan iceriklerde yapilan ¢ergcevelemenin
benzerligi dikkat ¢ekici nitelikte oldugundan, aragtirma kapsami agagidaki sekilde belirlenmistir:
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¢ Gazete mansetlerinde ve ilk sayfalarinda giiniin anlam ve 6nemine ithafen hazirlanan igeriklere
ne kadar yer verildiginin incelenmesi (Analizin bu kisminda siitun/santimetre hesaplamasi yapilacaktir.
Tam sayfa olan gazetelerde tam sayfa seklinde belirtilecektir.)

e Mangetteki mesajin niteligi ve vurgusuyla birlikte kullanilan gorsellerin incelenmesi

e Gazetenin toplam igeriginde giiniin anlam ve 6nemine ithafen hazirlanan igeriklere ne kadar yer
verildiginin incelenmesi

4.5.Analiz Sonuclar1

Analizin ilk kisminda gazete mansetleri ve ilk sayfalari incelenmis ve asagidaki sonugclara ulastlmistir:

Aksam Gazetesi incelendiginde, 10 Kasim Atatirk’i Anma Giinii ile ilgili herhangi bir mansete
rastlanilmamaktadir. Mansetin sag tarafindaki boliimde “Cumbhuriyetimizin kurucusu Gazi Mustafa Kemal
Atatiirk’ii 6liimiiniin 81’inci yi1ldoniimiinde saygi ve minnetle aniyoruz” seklinde bir bolim bulunmaktadir.
Kullanilan gorselde M.K. Atatilirk’iin ve Anitkabir’in yer aldigi ve giiniin anlam ve onemini anlatan igerige
gazetede oldukga kiigiik bir boliimde yer verildigi goriilmektedir. Diger gazetelerde oldugu gibi bir mesaj verme
gayesi tagimadigi sOylenebilir. Verilen dnemin diger gazetelere gore daha sembolik bir seviyede kaldigini
belirtmek yanlis olmayacaktir.

Cumhuriyet Gazetesi i¢in yapilan incelemede “Unutturamazlar” seklinde bir mansget goriilmektedir. Burada
siyasal bir sitem oldugu s6ylenebilir. Bunun yani sira bir sahip ¢ikma durumunun da varligindan bahsetmek yanlis
olmayacaktir. Kullanilan goérselde M.K. Atatiirk fotografinin yani sira gazetenin eski say1 10 Kasim mansetlerinin
de bulundugu goriilmektedir. Genel ve gazetenin ideolojik egilimi ¢ercevesinde degerlendirilecek olursa, 6zlemin
yani sira, daha siki bir sahip ¢ikma ve daha belirgin bir nem atfetme oldugu sonucuna ulasilabilir.

Milliyet Gazetesi incelendiginde, “81 yildir saygi ve 6zlemle” seklinde bir manset oldugu goériilmektedir.
Siyah bir temada M.K. Atatiirk gorseli ile tutulan yas ve duyulan 6zlem betimlenmistir. Ilk sayfanin tamaminin
bugiinii anmaya ayrildig1 goriilmektedir. Bu da gazetenin bugiline verdigi onemin oldukca fazla oldugunu
belirtmektedir. Mangetin altinda devam eden kisimda “Varligi bugiin bizlerle olmasa da goriisleri gelecegi
aydinlatmaya devam ediyor” yazisi dikkat ¢ekmektedir. Burada da M.K Atatiirk’{in ileri goriisli olmasina ve
goriislerinin gliniimiizde hala degerli olduguna deginildigi sdylenebilir.

Posta Gazetesi analiz edildiginde “Bir 6lim bu kadar 6liimsiiz olabilir” seklinde bir manset dikkat
cekmektedir. Burada M.K. Atatiirk’iin manevi varhiginin hala devam ettigine vurgu yapilmaktadir. Atatiirk’iin
6limiinden sonra onu seven-sayan biiytik bir insan toplulugunun resmedildigi bir gorsel ile birlikte halkin tuttugu
yas, duydugu tiziintii betimlenmistir.

Sabah Gazetesi degerlendirmeye alindiginda, 10 Kasim Atatiirk’i Anma Giinii ile ilgili bir mansetin
bulunmadig1 dikkat ¢ekmektedir. Mangetin sag tarafindaki boliimde “Sevgiyle saygiyla siikranla aniyoruz”
seklinde bir baslik yer almaktadir. Kullanilan gorselde Anitkabir ve M.K. Atatiirk fotografina yer verilmistir.
Makale kapsaminda incelenen gazetelerden kimilerine gore ayrilan kismin daha kisa, kimilerine gére ise benzer
oldugu belirtilebilir. igerik agisindan degerlendirilecek olursa yine Aksam Gazetesi ile benzer bir sekilde sembolik
bir seviyede kaldig1 sdylenebilir.

Sozcii Gazetesi incelendiginde ise “Hepimiz Mustafa Kemal’iz” seklinde bir manset goriilmektedir.
Buradaki temel vurgunun birlik ve beraberlik {izerine oldugu sdylenebilir. M.K. Atatiirk’iin fiziki varligindan ¢ok
Tiirk Milleti’nin onunla 6zdeslestigi, fikri olarak temelde toplumun onun diisiincelerine deger verdigini ve bunun
temsilcisi oldugu vurgusu yapildig1 sGylenebilir. Siyah bir temada M.K. Atatiirk gérseli kullanilmigtir. Mangetin
hemen tstiinde yer alan “Bugiin ‘10 Kasim’ bayragini alan Anitkabir’e kogsun” yazisi ile bir biling uyandiriimak
istenmistir.

Analizin ikinci kismini olusturan yiizdelik dilimler incelendiginde, 6rneklemi olusturan gazetelerin ilk
sayfalarinda giiniin anlam ve énemine ithafen hazirlanmis igeriklere ayrilan yer, yiizdelik bazda asagida belirtildigi
gibidir:

Tablo-1"de goriildiigii izere, bazi ulusal gazeteler 10 Kasim Atatiirk’ii Anma Giinii ile ilgili igeriklere ilk
sayfalarinda daha fazla yer ayirirken digerleri daha az yer ayirmayi tercih etmistir. Bir 6nceki analize ait bulgularda
belirtildigi tizere, Sabah ve Aksam gazetelerinde glindem maddelerini konu alan mansetler kullanilarak, 10 Kasim
Atatiirk’ii Anma Giinii ile ilgili daha az igerige yer verilmistir. Bu iki gazete ile birlikte Posta gazetesi de kapsam
dahiline alinarak belirtmek gerekir ki, gazetelerin ilk sayfalarinda giiniin anlam ve 6nemine ithafen hazirlanan
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icerikler, haberi tam sayfa veren Cumbhuriyet, Milliyet ve Sozcii gazetelerine nazaran daha kiigiik boyutlarla

okuyucuya sunulmustur.

Tablo-1: 10 Kasim Atatiirk’ii Anma Giinii ile lgili Haberlerin

Gazetelerin Ilk Sayfalarinda Yer Alma Oranlar

GAZETE YER ALMA YUZDE
Aksam 10x9cm ~%9
Cumbhuriyet Tam sayfa %100
Milliyet Tam sayfa %100
Posta 32x45cm ~%78
Sabah 15x17cm ~%15
Sozcii Tam sayfa %100

Analizin iiciincii ve son asamasina gelindiginde ise, 10 Kasim Atatiirk’ii Anma Giinii ile ilgili olarak
iiretilen igerige orneklemi olusturan gazetelerin genelinde, toplamda kag sayfada yer verildigi incelenmistir. Bu
asamada yapilan belirli filtrelemelerin belirtilmesi gerekmektedir. Gazetelerde giiniin anlam ve énemine ithafen
kuruluglarin ve/veya sahislarin verdigi reklam ve/veya ilanlar degerlendirme disinda tutulmustur. Burada
gosterilen hassasiyet, gazetelerin kendilerinin tirettikleri igeriklerin analizi kapsaminda bir degerlendirmeye olanak
saglanmasidir; zira ancak bu sekilde ticari kaygilardan bagimsiz ve daha adil bir ¢ergeve sunulmasinin miimkiin
olacagi distiniilmiistiir. Ayrica gazetelerin konu ile ilgili olarak — varsa — sundugu ekler de degerlendirme diginda
tutulmustur. Tiim bu filtrelemeler sonrasinda yapilan incelemeye gore, asagidaki tabloda da belirtildigi tizere, 10
Kasim Atatiirk’ii Anma Giinii ile ilgili en ¢ok igerige yer veren gazete Cumhuriyet olmustur. Diger dort gazetede
de belirli oranlarda igerikler sunulmugken; Aksam gazetesinin dogrudan herhangi bir icerige yer vermedigi
goriilmektedir.

Tablo-2: 10 Kasim Atatiirk’ii Anma Giinii ile Tlgili Haberlerin
Gazetelerin Tamaminda Yer Alma Oranlar:

GAZETE ICERIK YER ALAN SAYFA TOPLAM SAYFA ORAN
SAYISI
Aksam 0 20 %0
Cumbhuriyet 6 23 %26
Milliyet 4 30 %13.3
Posta 2 24 %8
Sabah 3 22 %13.6
Sézcii 5 32 %15.6
5.Tartisma

Diinya genelinde de oldugu gibi Tiirkiye’de de gazeteler belirli ideolojiler ¢evresinde toplanmiglardir. Bu
caligma ile sunulan bulgular, bu durumun bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Analizde izlenilen asamalar
mangsetteki mesajin niteligi ve vurgusuyla birlikte kullanilan gorsellerin incelenmesi, gazete manset sayfasinda ne
kadar yer verildigi, gazetenin toplam igeriginde ne kadar yer verildiginin incelenmesi olarak yapilmistir. Yapilan
incelemeler sonucunda mangetteki mesajin niteligi ve vurgusuyla birlikte kullanilan gorsellerin incelenmesi
konusunda Sabah ve Aksam gazetelerinin daha sembolik olarak yer verdigini; Cumhuriyet, Milliyet, Posta ve
Sozcii gazetelerinde ise daha dikkat ¢ekici ve garpici mangetlere yer verildigi goriilmektedir. Tablo 1°de incelenen
gazetelerin ilk sayfasinda igeriklere ne kadar yer verildigi konusunda ise Cumbhuriyet, Milliyet ve Sozci
gazetelerinin tam sayfa olarak yer verdigini goriiyoruz. Geriye kalan gazetelerde yer verme oranlari ise sirasi ile
Posta, Sabah ve Aksam gazeteleri seklindedir. Tablo 2’de yer alan, gazetelerin toplam igeriginde ne kadar yer
verdiginin incelenmesine bakildiginda, en ¢ok igerige yer veren gazetenin Cumhuriyet oldugu goriilmektedir. Geri
kalanlar sirasi ile Sozcii, Sabah, Milliyet, Posta ve Aksam gazeteleridir. Yukarida da belirtildigi iizere, dikkat
¢eken konu Aksam gazetesinde dogrudan giiniin anlam ve énemine ithafen hazirlanmis herhangi bir igerige yer
verilmemis olmasidir.
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Calismanin sinirhiliklart kapsaminda da belirtildigi lizere, bu inceleme gazetelerin ideolojik egilimi
konusunda bir ¢ikarim yapilmasimi amaglamamakta ve boyle bir ¢ikarim yapilmasini saglayabilecek sekilde bir
icerik incelemesi yapmamaktadir. Bu sebeple literatiir taramasi ile, ilgili sonuglara ulasmak amaciyla daha 6nce
yapilmig ¢aligmalar incelenerek gazetelerin ideolojik egilimleri konusunda referanslar sunulmaktadir. Ulasilan
sonuclara gére (Imik Tanyildizi, 2012; Dudu, 2015; Altintas, 2019; Arik, 2014), Cumhuriyet ve Sozcii
gazetelerinin sol egilimli liberal gazeteler, Aksam ve Sabah gazetelerinin ise daha sag egilimli muhafazakar
gazeteler oldugu, Milliyet gazetesinin ise liberal bir ¢izgi seyrettigi soylenebilir. Bu baglamda degerlendirilecek
olursa, sol egilimli liberal ve liberal gazetelerin sag egilimli muhafazakar gazetelere gore giiniin 6nemi ile ilgili
daha fazla igerige yer verdigi soylenebilir. Posta gazetesi digerlerine gore nispeten ideolojik egilim konusunda
daha yorumlanmasi zor, daha merkez olarak degerlendirilebilir ve igerik degerlerine gore sag egilimli muhafazakar
gazetelere daha yakin bir profil sergilemektedir. Orneklemi olusturan gazetelerin, farkli ideolojiler cevresinde
toplandig1 géz 6ntinde bulunduruldugunda; farkli oranlarda farkl igerikler olugturulmus olsa da M.K Atatiirk’iin
bu ideolojik ve siyasi kaygilarin disinda kalarak milli bir deger olarak goriildiigii soylenebilir.

Sonug olarak incelenen gazetelerin hepsinde belirli oranlarda 10 Kasim Atatiirk’ii Anma Giinii kendisine
yer bulmugtur. Tiirk Milleti igin birlestirici bir simge olan M.K. Atatiirk, 6liim yildoniimiinde ulusal basinda
incelenen gazetelerin hepsinde yer almig ve gogunda bu oran olmasi gerektigi gibi giinlin anlam ve énemine yakigir
sekilde gozlenmistir. Birlik ve beraberlik vurgusu, cumhuriyet degerlerinin gostergesi ve demokrasiye sahip
¢ikilmast agisindan M.K. Atatiirk tiim bu degerleri temsil eder niteliktedir. Bunun yani sira bir millet olma
bilincini, ortak kiiltiirii ve tarihi paylagma ¢ergevesinde ve millet algisini bir arada tutma ve birlestirme konusunda
biiyiik rol oynamistir ve maneviyatiyla rol oynamaya devam etmektedir.

6.Sonug¢

Milliyetgilik agiklamasi ve anlamlandirmasi zor bir kavramdir. Tarihsel olarak degisim gostermis ve i¢inde
bulundugu ¢aga ayak uydurmaya ¢alismistir. Milliyetciligi agiklamaya yonelik ¢esitli kuramlar gelistirilmis ve bu
kuramlarda milliyetcilik birgok farkli, hatta bazi yonleriyle zit diyebilecegimiz sekilde yaklasimlarla agiklanmistr.

Bu caligmada gelisigiizel drnekleme yontemi ile secilen alt1 gazete 10 Kasim Atatlirk’ii Anma Giinii ile
ilgili icerikleri agisindan incelemeye alinmistir. Incelemede izlenilen asamalar mansetteki mesajin niteligi ve
vurgusuyla birlikte kullanilan gérsellerin incelenmesi, gazete mansetlerinin giine 6zel olup olmadigiyla birlikte ilk
sayfasinda ve gazetenin toplam igeriginde ne kadar yer verildiginin incelenmesi olarak belirlenmistir. Gerekli
incelemelerin yapilabilmesi adina nitel bazli degerlendirme igin séylem analizi, nicel bazli degerlendirme i¢in ise
siitun/santimetre yontemi kullanilmistir. inceleme sonucunda Milliyet, Sézcii ve Cumhuriyet gazetesinin 10 Kasim
Atatiirk’ii Anma Guinii ile ilgili daha ¢ok igerige yer verdigi tespit edilmis; Posta ve Aksam gazetelerinde genel
olarak daha az igerige yer verildigi goriilmiis; Sabah gazetesinde ise ilk sayfada diger gazetelere oranlara daha az
yer verilmisken, gazetenin toplam igerigindeki yerine gore Cumhuriyet ve Sozcii gazetelerinin ardindan tiglincii
sirada yer aldig1 gézlemlenmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin kurulugu sirasinda millet algisi, milli kimlik insas1 ve milliyetgilik
doktrini 6nemli rol oynamustir. Bu siirecte kiiltiirel aidiyet ve ortak tarih bilinglerinin olusturulmasi konusunda
M.K. Atatiirk gerek sahsi gerekse de devrimleri ile birlestirici bir etki yaratarak, cumhuriyetin simgesi haline
gelmistir. 10 Kasim 2019°da yayilanan ve yukarida listelenen gazetelerde Atatiirk’ii Anma Giind ile ilgili farkl
oranlarda igerikler yer aldig1 goriilmektedir. Oranlarin farkli olmasina ve bu farklihgin dikkate deger boyutlara
ulagmasina karsin, giiniin anlam ve 6nemine ithafen hazirlanan igerik incelenen tiim gazetelerde bir sekilde
kendisine yer bulmustur. Bu durum da M.K. Atatiirk’iin gliniimiizde de devam eden bir sekilde ulusal bir simge
olarak kabul gordiigiiniin gostergesidir.
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KARBON EMISYON ISLEMLERININ
MUHASEBELESTIiRILMESI

ACCOUNTING OF CARBON EMISSION PROCESSES

Begiim Oktem”™
0z

Bu caligmada dncelikle karbon muhasebesi kavrami tanimlanmus, Tiirkiye nin imzaladig1 sdzlesme ve protokoller, yayinlanan
kanun, yonetmelik, tebligler makro ve mikro Slgekte agiklanarak, {ilkemizin karbon muhasebesi ile ilgili Cevre ve Sehircilik
Bakanlig1 tarafindan yayinlanan karbon emisyonunun izlenmesi ve raporlanmasina iliskin “Dogrulama Ve Yetkilendirme
Tebligi Dogrulama Kilavuzu” nda uygulama agamalar1 incelenmistir. Ardindan karbon muhasebesi kavrami; Uluslararasi
Muhasebe Standartlar1 (IAS) kapsaminda, “TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar” Standardi, “TMS 20 Devlet
Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet Yardimlarinin Ag¢iklanmasi” Standardi”, “TMS 37 Karsiliklar, Kosullu Borglar
ve Kosullu Varliklar Standardi” ve Tekdiizen Hesap Plami gergevesinde ilgili diizenlemelere yer verilmistir. Karbon
muhasebesine iligkin muhasebe kayd: yapilarak ¢aligma sonlandirilmustir.

Anahtar Kelimeler: Karbon Muhasebesi, Karbon Piyasasi, Tiirkiye Muhasebe ve Finansal Raporlama Standartlari
JEL Smiflandirmasi: M41, M49, EO1.

ABSTRACT

In this paper primarily defined the concept of carbon accounting, Turkey's signed contracts and protocols, published laws,
regulations, communiqués explained in macro and micro scale, the implementation steps in the “Verification and Authorization
Communique Verification Guide” on the monitoring and reporting of carbon emissions published by the Ministry of
Environment and Urbanization related to our country's carbon accounting have been examined. Then the concept of carbon
accounting; under International Accounting Standards (IAS), “IAS 38 Intangible Assets” Standard, “IAS 20 Accounting for
Government Grants and Disclosure of Government Assistance”, “IAS 37 Provisions, Contingent Liabilities and Contingent
Assets” and within the framework of the Uniform Chart of Account, the related regulations are included. The accounting
record related to carbon accounting was made and the study was concluded.
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1.Giris

Ekosistemin i¢inde bulundugu tiim canlilarin birbiriyle etkilesimi mevcuttur. Bu etkilesim sonucu doga, insan ve
toplum g¢esitli etkilere maruz kalmaktadir. Bu etkilerden biri, karbon kullanimi sonucu ortaya ¢ikan sera
gazlarinin 6l¢iimii ve kayitlara alinmast ile giindeme gelen karbon muhasebesi kavramidir. Karbon muhasebesi
ile ilgili ¢esitli tanimlar mevcut olup, calismada bu tanimlara kavramsal ¢ergevede yer verilmektedir. Ardindan
tilkemizin karbon salinimina iligkin olarak uluslararasi ve ulusal diizeyde imzaladig1 yasal diizenlemeler
incelenmektedir. Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin yayimnladigi sera gazi emisyonlarinin takip siirecine iliskin
tebligin uygulanma kilavuzu incelenerek, bu kilavuz rehberliginde Tekdiizen Hesap Plani’na uygun sekilde
onerilen muhasebe kayitlarina yer verilmektedir. Ayrica, Uluslararas1t Muhasebe Standartlar1 (IAS) kapsaminda
ilgili standartlar incelenmekte ve standartlara uygun sekilde onerilen muhasebe kayitlarina yer verilmektedir.

2.Kavramsal Cerceve

Karbon muhasebesi; sera gazi emisyonlarinin bilimsel olarak saglam ve dogrulanabilir dlgiimlerinin
uygulanmasi seklinde ifade edilmektedir. (Watson, 2009: 39)

Karbon muhasebesi iki farkli anlama gelebilir. {1k olarak karbon muhasebesi, karbon emisyon dl¢iimii ve
emisyonlarin siirekli envanterini tutmak yoluyla bolgesel dlcekte ele almmustir. Isletmeler goniillii veya zorunlu
olarak, sera gazi emisyonlarini dlgme, izleme ve raporlamaktadir. Diger anlamda karbon muhasebesi ise,
isletmenin karbon diizenleyici ortamindan ve stratejilerinden kaynaklanan finansal durum etkisini icermektedir.
Bu finansal durumlardan bazilari; isletme olarak yaratilan izinlerin teslim edilme yiikiimliligtiniin
muhasebelestirilmesi, isletmenin gelecekteki izin transferini iceren islemlerin muhasebelestirilmesi gibidir.
(Hespenheide vd., 2010: 57) Dolayisiyla karbon muhasebesinin bolgesel olgekte ve kurumsal 6lgekte etkilerinin
incelenmesi miimkiindiir. Bu etkileri incelemek i¢in oncelikle lilkemizin karbon salinimina iligkin olarak
uluslararasi ve ulusal diizeyde imzaladigi ¢esitli s6zlesme ve protokoller, yaymladigi kanun, yonetmelik, tebliglere
asagida yer verilmektedir.

2.1.Uluslararasi Diizeyde

Karbon muhasebesi (Sera gazi emisyonlar1), Birlesmis Milletler (BM) “Iklim Degisikligi Cergeve
Sozlesmesi” ve sonraki BM “Kyoto Protokolii” tarafindan yonetilmektedir. (GRI 305: 4) Kyoto Protokolii,
Birlesmis Milletler Tklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi’ndeki ilgili taraflara emisyon sinirlarini belirleyen
uluslararasi bir s6zlesmedir. Protokol, sera gazi emisyonlarini azaltilmasi igin “ortak ama farklilastirilmisg
sorumluluklar” ilkesi uyarinca sorumlululuk yiiklemektedir. (UNFC, 1998) Japonya’nin Kyoto kentinde 1997
yilinda diizenlenen 3. Taraflar Konferansi’nda Kyoto Protokolii kabul edilmistir. Kyoto Protokolii semsiyesi
altinda Avrupa Birligi Seragazi Emisyon Ticaret Sistemi (EU ETS) kurulmustur. (Kyoto Protocol, 2008:12-16)
Kyoto Protokolii, diizenleyicinin belirli sayida takas edilebilir hak veya emisyon sertifikasini piyasaya ¢ikararak
toplam emisyon miktarmni (sinir) belirlemesini amaglar. (WernerSinn, 2016: 95)

Tiirkiye, Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sozlesmesi’ne (BMIDCS) 2004 yilinda taraf olmus
ve Kyoto Protokolii’nii 2009 yilinda onaylamigtir. Ancak Tiirkiye’nin Kyoto Protokolii’niin 3. Maddesi 14. Fikrasi
uyarinca, olumsuz etkilerin en aza indirilecegine dair raporlama yiikiimliligii bulunmamaktadir. (UNDP,
Tirkiye’nin Yedinci Ulusal Bildirimi)

2015 yilinda Paris’te 21. Taraflar Konferansi (COP 21) ile ilk kez biitiin iilkeler iklim degisikligine karsi
bir araya gelmis ve siirdiiriilebilir diigiik karbonlu bir gelecek amaciyla ilgili eylemleri ve yatirimlari hizlandirmak
ve yogunlagtirmak icin bir doniim noktasi anlagmasina varmistir. (INDC, 2015) Ancak, Tiirkiye, Paris
Anlasmasi’n1 imzalamig olmasina karsin heniiz onaylamamis ve uzun vadeli bir strateji agiklamamistir. (OECD:
2019, 141)

Tiirkiye, 2015 yilinda sera gazi emisyonlarini 2030 yilina kadar referans senaryo diizeyinden minimum
%21 azaltmasina iliskin ulusal katkisini bildirmistir. Bu amagla, Tiirkiye emisyonlarmi 2015 yilindaki 411
MtCO2e diizeyinden (AKAKDO dahil) referans bir senaryoda gegen 1175 MtCO2e yerine, 2030 yilinda 928
MtCO2e diizeyine yiikselterek, 15 yilda iki kattan fazla yiikselmesine olanak saglamaktadir. (OECD: 2019, 141)
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Sekil 1: Toplam Sera Gazi Emisyonlari (Referans Senaryo Ve Azaltim Senaryosu)
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Kaynak: Tuba Seyyah, Karbon Piyasalarima Hazirlik Ortakligi (PMR) Tiirkiye Projesi, Piyasa Temelli
Mekanizmalar ve Politika Secenekleri, Nisan 2019.

Asagidaki tabloda sera gazmin yillar itibariyle dagilimi yer almaktadir. CO, esdegeri olarak 2016 yili
toplam sera gazi emisyonu 1990 yilina kiyasla %135,4 artmustir. 1990 yilinda kisi bast CO esdeger emisyonu 3,8
ton/kisi olarak 6l¢iiliirken, 2016 yilinda 6,3 ton/kisi olarak Sl¢iilmistiir. (Www.tuik.gov.tr)

Sekil 2: Kisi Bast Sera Gazi Emisyonunun Yillar Itibariyle Dagilim1
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Kaynak: TUIK, Sera Gaz1 Emisyon Istatistikleri,

http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do;jsessionid=HGhmbZvLCLyL276sl4hT1ILgxCSTOdFFz7gK4LgYL2Rsd
F1Frqv21495476017?id=27675

2.2.Ulusal Diizeyde

Ulkemizde sera gazlar ile ilgili olarak; Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan yayinlanan yasal
diizenlemeler su sekildedir;

* “Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yonetmelik”, 25.04.2012 tarihli ve 28274 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmis, adindan 17.05.2014 tarihli ve 29003 sayili Resmi Gazete'de revize
edilerek yayimlanmustir. (T.C. Resmi Gazete, 17.05.2014, 29003 Say1) Bu yonetmeligin amaci, “sera gazlarinin
izlenmesi ve raporlanmasi ve dogrulanmasina iliskin usiil ve esaslar1 diizenlemektir.” Yo6netmelige gore, 2015
yilindan itibaren, kapsamda yer alan tesisler olan; elektrik ve buhar iiretimi, petrol rafinerileri, petrokimya,
¢imento, demir-gelik, aliiminyum, tugla, seramik, kireg, kagit ve cam tiretimi gibi enerji yogun sektdrlerin imalat
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sektoril temsilcileri yillik sera gazi emisyonlarin1 diizenli olarak izlemek, raporlamasi ve dogrulamakla
yikimlidir. (UNDP, Tiirkiye’nin Yedinci Ulusal Bildirimi)

*Ayrica “Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Ydnetmelik” kapsaminda sera gazi emisyonlariin ve
ilgili faaliyet verilerinin izlenmesi ve raporlanmasina iligkin usul ve esaslar1 diizenlemek amaciyla 22.07.2014
tarih ve 29068 sayili “Sera Gazi Emisyonlarinin Izlenmesi ve Raporlanmasi Hakkinda Teblig” yaymlanmustir.
(T.C. Resmi Gazete, 22.07. 2014, 29068 Say1)

*Bu mevzuatin yiriirliige girmesinin ardindan, "Sera Gazi Emisyonlarinin Dogrulanmasi ve Dogrulayici
Kuruluslarin  Yetkilendirilmesi Tebligi”_02.04.2015 tarihli ve 29314 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak
yirirlige girmistir. (T.C. Resmi Gazete, 02.04.2015, 29314 Say1) Bu Tebligin amact; “17/5/2014 tarihli ve 29003
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yo6netmelik kapsaminda sera gazi
emisyon raporlarinin dogrulanmasi ve bu islemleri yapacak dogrulayict kuruluslarin 6zelliklerine iliskin usul ve
esaslar1 belirlemektir.”

Ilgili yoénetmelik ve yénetmelik gergevesi kapsamindaki iki bildiri, sera gazi emisyonlarini izlemek ve
Kyoto Protokoliinii uygulamak i¢in gelistirilmistir. (UNDP, Tiirkiye’nin Yedinci Ulusal Bildirimi)

*Bunu takiben 29.06.2016 tarih ve 29757 sayili “Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yonetmelikte
Degisiklik Yapilmasina dair yonetmelik” ve 31.05.2017 tarihli ve 30082 sayil1 “Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik” Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirlige
girmigtir. (T.C. Resmi Gazete, 31.05.2017, 30082 Sayili) 02.12.2017 tarih ve 30258 sayili “Sera Gazi
Emisyonlarinin Dogrulanmasi ve Dogrulayici Kuruluslarin Akreditasyonu isimli Teblig” yaymlanmistir. Bu
Tebligin amaci; “17/5/2014 tarihli ve 29003 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi
Hakkinda Yonetmelik kapsaminda sera gazi emisyon raporlarinin dogrulanmasi ve bu islemleri yapacak
dogrulayici kurulusglarin niteliklerine ve akreditasyon islemlerine iligskin usul ve esaslarin belirlenmesidir.” (T.C.
Resmi Gazete, 02.12.2017, 30258 Say1 )

Yukarida sayilan kanun, yonetmelik ve tebliglerin haricinde, Tiirkiye’nin “Birlesmis Milletler Iklim
Degisikligi Cergeve Sozlesmesi” uyarinca talep edilen 7. Ulusal Bildirimi olan “Ulusal Iklim Degisikligi Eylem
Plan1” (2011-2023) (UIDEP) mevcuttur. UIDEP, 2011-2023 dénemi igin sera gazi emisyonlarmin azaltimi ve
iklim degisikligine uyuma iliskin stratejik ilke ve hedefleri kapsar. (UNDP, Tiirkiye’nin Yedinci Ulusal Bildirimi)

Ulkemizde Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 tarafindan sera gazi emisyonlarinin takibinde uygulanmakta olan
“Dogrulama Ve Yetkilendirme Tebligi Dogrulama Kilavuzu” bulunmaktadir. Ilgili kilavuza gore Sera Gazi
Emisyonlarinin  Takip Siireci asamalar1 sunlardir; (T.C.Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Dogrulama Ve
Yetkilendirme Tebligi Dogrulama Kilavuzu)

1-Isletmeler tarafindan izleme plani hazirlanir ve Bakanlik tarafindan onaylanir. 2015 yilindan sonra
isletmeye giren tesisler, sera gazi emisyonlarini izleme planlarini hazirlayarak Bakanliga gondermek zorundadir.

2-Isletme emisyonlarmi izler. izlemenin yapilacagi hesaplama veya &lgiim ydntemlerini kullanarak
emisyonlarini 1 Ocak-31 Aralik tarih araliklarinda raporlar.

3-Isletmeler, 1 Ocak-31 Aralik donemine ait sera gazi emisyonlarini Cevrim Igi Sistem ile raporlar.
Isletmeler hazirlamis oldugu emisyon raporlarim Bakanhiga gondermeden o6nce Bakanlik tarafindan
yetkilendirilmis dogrulayici kuruluslara dogrulatir.

4-Dogrulayici kuruluglar tarafindan stratejik analiz yapilmasi gerekir. Dogrulayici kurulus, stratejik analiz
sirasinda tesisi en az bir kere yerinde gormek iizere saha ziyaretinde bulunur. Stratejik analizin tamamlanmasinin
ardindan dogrulayici kurulus risk analizine baglar. Dogrulayici kurulus, isletmenin temin ettigi belgeleri inceler ve
isletmeye bulgularmi iletir. Isletme kendisine bildirilen bulgular diizeltmekle yiikiimliidiir.

5-Dogrulayict kurulus Cevrim I¢i Sistem iizerinden dogrulama raporu hazirlar. Dogrulayic1 kurulus,
dogrulama raporunu Cevrim I¢i Sistem {izerinden Bakanliga degil isletmeye sunar. Ancak dogrulayici kurulus
dogrulama raporunu isletmeye sunmadan 6nce raporu ve dogrulama kayitlarin1 bagimsiz ve yetkin bir denetgiye
sunar. Bagimsiz gozden gecirmeden sonra dogrulayict kurulus nihai dogrulama raporunu igletmeye sunar.
Boylelikle yillik emisyon raporu ve dogrulama raporu birleserek, dogrulanmis yillik emisyon raporu haline gelir.

6- Isletmeler “Sera Gazi Emisyonlarinin izlenmesi ve Raporlanmas1 Hakkinda Teblig”’de yer alan sartlarda
ve belirlenen siklikta iyilestirme raporlarmi hazirlar. lyilestirme raporu, uygulanan izleme ydnteminin ve
performansin gelistirilebilmesi i¢in hazirlanir.

Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan goniillii karbon piyasalarina iligkin hazirlanan projeler su
sekildedir: “Karbon Piyasalarma Hazirlik Ortaklig1 (PMR)”, “Sera Gazi Emisyonlarmin zlenmesi, Raporlanmast,
Dogrulanmasi Konusunda Kapasite Gelistirme”, “Tirkiye’'nin Sera Gazi Emisyonlarmin Izlenmesi
Mekanizmasma Destek i¢in Teknik Yardim (TASK-GHG)”, “iklim Degisikligi Alaninda Ortak Cabalarin
Desteklenmesi”, “Diisiik Karbonlu Kalkinma i¢in Coziimsel Tabanl Strateji ve Eylem Gelistirilmesi Teknik
Destek Projesi” *dir. (UNDP, Tiirkiye’nin Yedinci Ulusal Bildirimi)

flgili projelerden biri olan, Karbon Piyasalarma Hazirlik Ortakligi Programi (PMR) kapsaminda; 19
Uygulayict Ulke; 9 Teknik Ortak mevcuttur. Tiirkiye uygulayici iilkelerden biridir. Bu programin amaglari;
gelismekte olan iilkelerde karbon fiyatlandirmaya iliskin kapasiteyi arttirmak, karbon fiyatlandirma pilot ve
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uygulama programlarma gegiste giigliikleri ortadan kaldirmak ve teknik ve kurumsal altyapilara imkan
saglamaktir. (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi PMR Tiirkiye Projesi, 2018)

Tiirkiye Projesi kapsaminda proje kiinyesi incelendiginde; Uygulama dénemi: 2013-2018 yillarini kapsar.
Hazirlik ve 1. Uygulama Fazi olarak nitelendirilir. Amaglari su sekildedir;

-Ulkemizin emisyon azaltimma iliskin alternatif politikalar1 arttirmak

- Karbon fiyatlandirma politikalarinin tutarliligina iliskin analitik calismalar yapmak

- Kamu ve 6zel sektor kapsaminda kapasiteyi arttirmak

Emisyon ticaret sistemi, karbon vergisi ve yenilenebilir enerji destegi kiyaslandiginda; Model sonuglarina
gore karbon fiyatlandirma politikalar1 en diigiikk maliyetle emisyon azaltimi saglamaktadir. Karbon vergilendirme
kisa vadede uygulamas: kolay, alt yap1 gereksinimi ihtiyaci diisiik, kapsam yonetimi esnek ve etkin bir karbon
fiyatlama yontemidir.

ETS ise Tiirkiye'nin uzun vadede uluslararasi tedbirlerle uyumlanmasini saglayacaktir:

-Uluslararast ETS'lere baglanmasi gorece kolay olacak; ticaret igin daha biiyiik bir tahsisat havuzu, piyasa
istikrar1, azalan IRD (izleme, raporlama, dogrulama) maliyetleri gibi cesitli faydalar saglayacaktir.

-Sili, Kolombiya, Japonya, Meksika ve Ukrayna gibi karbon vergisi uygulayan iilkelerin bazilar1 da ETS'ye
geemeyi diisiinmektedir.

Tiirkiye 2. Uygulama Fazi Faaliyetleri ise proje uygulama doénemi: Ocak 2019- Haziran 2020 olarak
belirlenmistir. Proje Faaliyetleri:

1. Pilot ETS uygulamasi i¢in gerekli yasal ve kurumsal alt yapinin hazirlanmast

2. Emisyon iist sinirt belirlenmesi ve tahsisat planinin yapilmasi

3. ETS Simulasyon c¢aligmasi ile kapasite gelisiminin saglanmasi

4. Pilot ETS i¢in kayit ve ticaret sisteminin hazirlanmasi

Amaci, Sentez Raporu 15181nda, 2020 sonrasinda uygulanabilecek pilot ETS (Emisyon Ticaret Sistemi) i¢in
tilkemizin ve Bakanligimizin hazirlik seviyesini arttirmak; teknik altyapiy1 olusturmak ve kapasite arttirimi
saglamaktir. (Seyyah, 2019) Yogun paydas katilim siireci devam edecektir.

3. Karbon Muhasebelestirme Yontemleri

Sera gazi emisyonlar ile ilgili olarak Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 (IAS) kapsaminda “IFRIC 3
Emisyon Haklar1” standard1 2005 yilinda geri ¢ekilmistir. [IFRIC (Uluslararasi Finansal Raporlama ve Yorumlama
Komitesi) Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Kurulu (IASB) tarafindan olusturulan standartlara iliskin yorumlar
yayinlayan bir komitedir. (www.iasplus.com/en/standards/ifric) Bu standart “IAS 20 Devlet Tesviklerinin
Muhasebelestirilmesi ve Devlet Yardimlariin Agiklanmasi”, “IAS 37 Karsiliklar, Kosullu Bor¢lar ve Kosullu
Varliklar” ile “IAS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar” standardini referans gostermektedir. (www.iasplus.com)
(www.iasplus.com) IFRIC 3'iin geri ¢ekilmesinden sonra UFRS kapsaminda yetkili rehber bulunmamaktadir.
(Haupt & Ismer, 2011: 5)

IAS/TMS standartlar1 incelendiginde, emisyon izinlerinin “TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar
Standardi” uyarinca finansal tablolara alinmasi uygun olabilecektir. ( www.iasplus.com) Bir maddi olmayan duran
varlik, bazi durumlarda, devlet tesvigi yoluyla licretsiz olarak veya ¢ok diisiik bir bedelle elde edilebilir. (TMS
38)

Devlet tesvikleri ise, “TMS 20 Devlet Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet Yardimlarinin
Agiklanmasi Standardi” uyarinca gergege uygun degerleri ile izlenmektedir. (TMS 20) Gergege uygun degeri ile
izlenen, varliklara iliskin tesvikler finansal durum tablosunda (bilangoda) ertelenmis gelir olarak veya varligin
defter degerinden indirilerek gosterilir. (TMS 20, Md.24)

Varliklara iliskin devlet tegviklerinin (veya tesviklerin varliklarla ilgili uygun boliimlerinin) finansal
tablolarda sunumunda iki alternatif yontem kabul edilir: Yontemlerden birisinde tesvik, varhigm faydali 6mrii
boyunca sistematik bir bicimde ertelenmis gelir olarak kar veya zararda muhasebelestirilir. (TMS 20, md 25-26)
Diger yontemde ise tesvik, varligin defter degerinin hesaplanmasi sirasinda indirilir. Amortismana tabi varligin
faydali dmrii boyunca amortisman giderinin azaltilmasi yoluyla tesvik, kar ya da zararda muhasebelestirilmis olur.
(TMS 20, md.27) Devlet tesviginin elde edilme sekli, tesvigin muhasebelestirilme yontemini etkilemez. Buna
gore, devlet tesvikleri nakden veya devlete olan bir yiikiimliiliigiin azaltilmas1 seklinde elde edilmis olsa dahi ayn1
sekilde muhasebelestirilir. (TMS 20, md.9)

Bir katilime1 / igletme emisyon tirettigi i¢in, “TMS 37 Karsiliklar, Kosullu Borg¢lar ve Kosullu Varliklar”
uyarinca karsihk aymrmalidir. (www.iasplus.com) Bu ¢ogu kez bilango tarihine kadar olusan emisyonlari
karsilamak i¢in gereken izinlerin piyasa degeri olacaktir. (Romic, 2010: 49)

Devlet tesvikleri finansal tablolara yansitildiktan sonra, bunlara iligkin kosullu bor¢ ve kosullu
varliklar, karsiliklar, “TMS 37 Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar” Standardi uyarinca
muhasebelestirilir. (TMS 20, Md.11) Devlet tegvikleri, bu tesviklerle karsilanmas1 amaglanan maliyetlerin gider
olarak muhasebelestirildigi donemler boyunca sistematik sekilde kar veya zarara yansitilir.(TMS 20, Md.12)

317


http://www.iasplus.com/en/standards/ifric
http://www.iasplus.com/

Karbon sertifikalarinin spekiilatif amaclarla elde edilmesi durumunda “TFRS 9 Finansal Araglar
Standardi” na gére muhasebelestirilmesi gerekir. flgili standarda gére; (TFRS 9, Béliim 5) Isletme, ticari alacaklar
disindaki bir finansal varligi veya finansal yiikiimliiliigii ilk defa finansal tablolara alirken gercege uygun
degerinden Olger.

Varliklarin satin alimi ve ilgili tesviklerin elde edilmesi isletmenin nakit akiminda 6nemli hareketlere
neden olabilir. Bu sebeple ve varliklara yapilan yatirim tutarinin gostermek i¢in, bu tiir hareketler ¢ogunlukla,
finansal durum tablosu (bilan¢o) sunumu sirasinda tesvikin ilgili varliktan indirilip indirilmedigine bakilmaksizin,
nakit akim tablosunda ayr1 kalemler olarak gosterilir. (TMS 20, Md.28)

IFRIC-3"1in atifta bulundugu standartlar “TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar” Standardi, “TMS 20
Devlet Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet Yardimlarmin Agiklanmasi” Standardi”, “TMS 37
Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar Standardi”ndaki ¢erceveye tabidir. Ancak Karbon emisyon
sertifikalarin devlet tarafindan saglanan bir destek / tesvik edilmesi durumu Tekdiizen Hesap Plani’nda tam
kargiligini bulmak zorluk igerir. Cilinkii muhasebe prensipleri ve IFRIC tarafindan yapilan 6nermeler Tekdiizen
Hesap Plani ile uyumlu degildir. Bu farklili§1 géstermek amaciyla asagida 6rnek uygulamalar iizerinden muhasebe
kayitlarina yer verilecektir.

4. Karbon Muhasebesi Kayitlar

Karbon iglemlerine iligkin muhasebe kayitlarinda “TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar Standardi”
gergevesinde ilgili donemin baginda yapilmasi gereken muhasebe kaydinda “260 Haklar” hesabi borglandirilirken,
alt hesabinda “Karbon Emisyon Hesab1” olarak gdstermek sartiyla kayit yapilabilir. ilgili pasif hesapta ise “TMS
20 Devlet Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet Yardimlarinin Agiklanmasi Standardi”na gore, bilangcoda
ertelenmis gelir olarak veya varligin defter degerinden indirilerek gdsterilmelidir ve donem sonuna gelindiginde
kar ya da zararda muhasebelestirilmesi gerekir.

Ancak Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin yaymladigi sera gazi emisyonlariin takip siirecine iliskin tebligin
uygulanma kilavuzu incelendiginde, sera gazi emisyonlarini izleme ve raporlamanin 1 Ocak - 31 Aralik dénemini
kapsadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla sera gazi emisyonlarinin raporlanmast siireci bir yillik donemi kapsadigindan
bilangoda “Dénen Varliklar” hesabinda izlenmesi uygun olacaktir. lgili hesabin olusmasinda “Finansal
Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Plani Taslagi” esas alinmis olup, “195 Diger Cesitli Dénen Varliklar”
hesabinda bir alt hesap agilarak Karbon Emisyon Hesabi’nda izlenmesi miimkiindiir. ilk muhasebe kaydinda bu
hesap borg¢landirilarak, alacak kaydinin ise kisa vadeli yabanci kaynaklar sinifina ait yeni bir hesap agilarak “382
Alinan Devlet Tesvikleri” hesabinda izlenmesi uygun olacaktir. Karbon emisyonunun devlet tarafindan tahsil
edilen miktar ile igletmeler tarafindan kullanimi her zaman ayni1 miktarda gerceklesmez. Bu nedenle galismada,
isletmenin, devlet tarafindan tahsil edilen karbon emisyonun kullanimini agmasi durumu veya igletmenin elinde
fazla miktarda karbon emisyonu bulunmasi durumu dikkate alinarak muhasebe kayitlarina yer verilmistir.
Mubhasebe kayitlarinda miktar olarak verilen karbon emisyonunun tutar olarak da izlenmesi gerekmektedir.

Ornek: B isletmesine devlet tarafindan 15.000 ton karbondioksit esdeger emisyon tahsis edilmistir. 1 Ocak
2018 tarihinde karbon emisyonu 10 TL/birimdir. Isletme ilgili donemde devlet tarafindan saglanan emisyonun
12.000 ton karbondioksit esdeger emisyonu kullanmigtir. Karbon emisyonunun 3.000 ton’luk kisminin C
isletmesine satis1 gergeklesmistir.

*Tekdiizen Hesap Plani’na gore ilgili muhasebe kayitlart su sekildedir;

195 DIGER CESITLI DONEN VARLIKLAR 150.000
- Karbon Emisyon Hesabi
382 ALINAN DEVLET TESVIKLERI HESABI 150.000

15.000 x 10 TL / birim = 150.000 TL
Tahsis edilen emisyon kaydi

/

*[sletme devlet tarafindan saglanan 12.000 ton CO2 emisyonu kullanimi durumunda,
/

730 GENEL URETIM GIDERLERI 120.000
195 DIGER CESITLI DONEN VARLIKLAR 120.000
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- Karbon Emisyon Hesabi

12.000 x 10 TL/birim = 120.000 TL

/
*Devlet tarafindan saglanan emisyonun 3.000 ton CO2 esdegerlik kismi C igletmesine satist durumunda;
/
102 BANKALAR HESABI? 30.000
649 DIGER OLAGAN GELIR VE KARLAR 30.000

-Karbon satig1

3.000 x 10 TL/ birim = 30.000 TL
/

2.Durumda; Isletmede devlet tarafindan saglanan emisyonlardan fazla emisyon kullandig: takdirde, emisyon
kullanim1 gider hesabinda izlenmelidir.

*sletmenin y1l sonunda 20.000 ton karbondioksit esdeger emisyon kullandig1 tespit edilmistir. Devlet tarafindan
saglanan tesvik tutarim astigi igin, 5.000 ton karbondioksit esdeger emisyonu 10 TL/birimden bagka isletmeden
satin almasi durumunda ilgili muhasebe kaydi;

/
195 DIGER CESITLI DONEN VARLIKLAR 50.000
- Karbon Emisyon Hesabi
102 BANKALAR HESABI 50.000

5.000 x10 TL/birim =50.000 TL

/

/
730 GENEL URETIM GIDERLERI HESABI 50.000
-Karbon emisyon gideri
195 DIGER CESITLI DONEN VARLIKLAR 50.000

/

*Emisyon satin alan igletmenin kayds;
C isletmesinin B igletmesinden 3.000 ton karbondioksit esdeger emisyon alisi durumunda ilgili muhasebe kaydj;

/

195 DIGER CESITLI DONEN VARLIKLAR 30.000
- Karbon Emisyon Hesabi
102 BANKALAR HESABI 30.000

3000 ton x 10 TL/birim = 30.000 TL
/

*C igletmesinin donem sonu kaydi;
/

730 GENEL URETIM GIDERLERI HESABI 30.000
195 DIGER CESITLI DONEN VARLIKLAR 30.000
- Karbon Emisyon Hesabi

2 VUK Tahsilat Tebligi belli tutardaki islemlere ait tahsilat ve 6demeleri finansal kurum araciligiyla yapmalarina
zorunluluk getirmistir.
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Ornek: Y isletmesi 01.01.2018 tarihinde 40.000 ton CO2 esdeger emisyon tahsis etmistir. Ilgili tarihte 1
ton CO2 basina karbon sertifikas1 15 TL’dir. isletme 2018 y1li sonunda 10.000 ton emisyon salmimi yapmustir ve
kalan 30.000 ton emisyonu ton CO2 basinal6 TL’den satmustir.

* TMS 20 Devlet Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet Yardimlarinin Ag¢iklanmasi Standardi’na
gore, varliklara iligkin devlet tesviklerinin muhasebelestirilmesinde iki yontem kullanilabilir. Birinci yontemde,
varligin faydali dmrii boyunca sistematik bir bicimde ertelenmis gelir olarak kar veya zararda muhasebelestirilir.
Ilgili muhasebe kayitlari su sekildedir;®

01.01.2018

260 HAKLAR HESABI
-Karbon emisyonu 600.000
380 ERTELENMIS GELIR HESABI 600.000

40.000 x 15 = 600.000
/

-Emisyon sertifikalarimin satis1 durumunda;

/

102 BANKALAR HESABI 640.000
260 HAKLAR HESABI 600.000
649 DIGER OLAGAN GELIR VE KARLAR HESABI 40.000
40.000 x 16 = 640.000

/

380 ERTELENMIS GELIR HESABI 600.000
649 DIGER OLAGAN GELIR VE KARLAR 600.000
-Vergilendirme dis1 birakilan gelir

/

* Diger yontemde ise tesvik, varligin defter degerinin hesaplanmasi sirasinda indirilir. Amortismana tabi
varhgm faydali Oomrlii boyunca amortisman giderinin azaltilmasi yoluyla tesvik, kir ya da zararda
muhasebelestirilir. Tlgili muhasebe kayitlar su sekildedir;

-Y isletmesinin 40.000 ton CO2 esdeger emisyon devletten tahsil edilmesi durumunda;

/
260 HAKLAR HESABI 600.000
- Karbon Emisyon Hesab1
382 ALINAN DEVLET TESVIKLERI HESABI 600.000
40.000 x 15 = 600.000
/

-Isletme 2018 y1l1 sonunda 10.000 ton emisyon salinim1 yapmistir ve kalan 30.000 ton emisyonu ton CO2

basmal8 TL’den satmuistir.
/

730 GENEL URETIM GIDERLERI 150.000

3 Isletme tahsis ettigi emisyonlar1 “TMS 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar Standardi”na gére ilk
muhasebelestirme sonrasi “maliyet yontemi’ni kullanarak 6l¢tiigii varsayilmistir.
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268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI 150.000
10.000 x15 = 150.000

/
-Satig kayds;
/
102 BANKALAR HESABI 480.000
268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI 150.000
260 HAKLAR HESABI 600.000

649 DIGER OLAGAN GELIR VE KARLAR HESABI 30.000
30.000 x16 = 480.000
/

5. SONUC

Isletmelerin cesitli faaliyetleri sonucu ortaya ¢ikan sera gazlarinin dl¢iimii ve kayit altina alinmasi karbon
muhasebesi konusunun temelini olusturmaktadir. Karbon emisyonlarinin muhasebelestirilmesinde; Tekdiizen
Hesap Plan1 ile IFRIC-3’iin 6nermelerinin uyumlu olmadigi gézlenmektedir. Karbon emisyonlarinin “TMS 38
Maddi Olmayan Duran Varliklar” Standardi, “TMS 20 Devlet Tesviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet
Yardimlarmin A¢iklanmasi1” Standardi1”, “TMS 37 Karsiliklar, Kosullu Bor¢lar ve Kosullu Varliklar Standardina
gbre; bir yili asmasi1 durumunda “Duran Varliklar” hesabinda izlenebilecektir. Ilgili pasif hesapta ise TMS 20
Devlet Tegviklerinin Muhasebelestirilmesi ve Devlet Yardimlarinin Ag¢iklanmasi” Standardi”na gore, bilangcoda
ertelenmis gelir olarak veya varligin defter degerinden indirilerek gdsterilmelidir ve donem sonuna gelindiginde
kar ya da zararda muhasebelestirilmelidir.

Ulkemizde ise Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nin yaymladigi sera gazi emisyonlarmin takip siireci
incelendiginde, sera gazi emisyonlarini izleme ve raporlama dénemi bir yillik donemi kapsadigindan, Tekdiizen
Hesap Plani’nda emisyon hesabinin “Dénen Varliklar” hesabinda izlenmesi uygun olacaktir. ilgili hesabin
olugsmasinda “Finansal Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Plan1 Taslagi” esas alinmig olup, “195 Diger
Cesitli Donen Varliklar” hesabinda bir alt hesap agilarak Karbon Emisyon Hesabi’nda izlenmesi miimkiindiir.
Dénem sonunda ise “Diger Olagan Gelir ve Karlar Hesab1” nda izlenebilecektir.
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KORONAVIRUSUN BORSA ISTANBUL’A ETKISi UZERINE BiR
ARASTIRMA ve STRATEJIK PANDEMI YONETIMIi

A RESEARCH ON THE EFFECT OF CORONAVIRUS ON BORSA
ISTANBUL AND STRATEGIC MANAGEMENT OF PANDEMICS
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Cin Halk Cumhuriyeti’nin Vuhan kentinde ilk kez ortaya ¢ikmis olan koronaviriis (Covid-19), diinya tizerinde hizla yayilarak
ilkelerde hayatin duraganlagsmasina neden olmustur. Sosyal, kiiltiirel birgok faaliyetler askiya alinmistir. Viriisiin en 6nemli
etkilerinin basinda ekonomi ve finansal sistemlere etkisi olmustur. Bu ¢alismada, Tiirkiye’de koronaviriis vakasinin agiklandigi
giinden itibaren, iilkemizin 6nemli isletmelerinin iginde yer aldig1 Borsa Istanbul 100 endeksine etkisi arastirilmistir. Saglik
Bakanlig1 ve Borsa Istanbul’dan veriler toplanarak SPSS paket progranm kullamlarak hipotezler test edilmistir. Arastirmada
Kolmogorov-Smirnov normallik analizi, Pearson korelasyon katsayisi analizi, ANOVA ve lineer regresyon analizi
kullanilmigtir. Aragtirmanin sonucuna gore koronaviriis (Covid-19) vaka sayisinin, Tiirkiye’nin énemli isletmelerinin iginde
yer aldig1 Borsa Istanbulu (BIST 100) anlaml bir sekilde etki ettigi goriilmiistiir. Ayrica bu ¢alismada hem insan sagligi hem
de ekonomik yonleri ile pandemi afetlerinin stratejik yonetimi lizerine deginilmistir.

Anahtar Kelimeler: VVuhan, koronaviriis, covid-19, stratejik pandemi yonetimi.
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Abstract

The coronavirus (Covid-19), which emerged for the first time in Wuhan city of the People's Republic of China, spread rapidly
around the world, causing the rewording of life in most of the countries. Many social and cultural activities have been suspended
during this time. The most important effects of the virus are the effects both on the economy and financial systems. In this
study, from the day of announcement of the coronavirus cases in Turkey, the impact on the Istanbul Stock Exchange 100 index
was investigated. In the research, data were collected from the Ministry of Health and Borsa Istanbul web sites and hypotheses
were tested using the SPSS package program. In the research, Kolmogorov-Smirnov normality analysis, Pearson correlation
coefficient analysis, ANOVA and linear regression analysis were used. According to the results of the research, coronavirus
(Covid-19) had a significant effect on Borsa Istanbul (BIST 100). In addition, pandemic disaster's strategic management was
researched both in human health and economic aspects.
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1.Giris

Tarih boyunca bircok salgin hastaliklar ile insanhk yiizlesmistir. Giiniimiiz yiizyilinda da Ispanyol gribi,
SARS, MERS, Kirim Kongo kanamali ates, domuz gribi, kus gribi gibi bir¢ok salgin ortaya ¢ikmistir. 2019 yili
aralik ayinda Cin Halk Cumhuriyeti’nin Vuhan kentinde ortaya ¢ikmis olan koronaviriis (Covid-19) yakin zaman
once ortaya ¢ikarak tiim diinyaya kisa bir siire icinde yayilmis olan bir salgin olarak goriilmiistiir. Dlinya Saglik
Orgiitiiniin, 11 May1s 2020 tarihli agikladigi 215 iilke ve bolgelere ait verilere gére, diinya genelinde tespit edilen
vaka sayis1 3,976,043 olarak, toplam 6liim sayis1 ise 277,708 olarak agiklanmistir (“Diinya Saglik Orgiitii.”2020).
Koronaviriis nedeni ile Amerika Birlesik Devletleri, Ingiltere, Japonya, Fransa, Italya, Almanya, Ispanya, Rusya
gibi bir¢ok iilkede sosyal, kiiltlire]l yasam durma noktasima gelmis, bir¢cok sektorde faaliyet gosteren isletmeler
kapatilmisg, uguslar durdurulmus, yatirimlar azalmis, banka ve finansal hareketlenmeler yavaglama gdstermis ve
iilke i¢i seyahatlere kisitlamalar getirilmistir. Bu ¢alismada en son yasanan koronaviriis vaka sayisinin, Borsa
Istanbul endeksine etkisinin arastirilmasi amaclanmistir. Viriisiin borsay1, dogrudan etkileyen bir etken olup
olmadig1 aragtirmanin temel konusunu olusturmustur.

2.Literatiir Arastirmasi

2.1.Koronaviriis Ekonomik Etkileri

1918’de HIN1 Ispanya gribi, 1957°de H2N2 Asya gribi, 1968°de H3N2 Hong Kong gribi, 2009°da HIN1
domuz gribi (Altindis ve Simsek, 2018: 157), 1992°de MERS gribi (Oysul ve Bakir, 2015: 46), 2005’te SARS
gribi (Cetin ve Unliionen, 2019: 123) gibi birgok salgin hastaliklar ortaya ¢ikmis ve bu salgmlarin iilke
ekonomilerine ¢ok ciddi etkileri olmustur (Cetin, 2009: 197). Salgin hastaliklar, birgok iilkenin saglik sisteminin
¢okiip yeniden yapilandirilmasina neden olmus (Ozer, 2020: 201), turizm sektorii agisindan rezervasyon
taleplerinin azalmasini gerektirmis (Cetin ve Unliiénen, 2019: 122), iilkelerin GSYIH biiyiimesi diizeyinde diisiisii
ortaya ¢ikarmis (Jodipnot degil apa nung ve Roeger, 2006:4) ve is giiclindeki azalma ve kamusal eylemlerin
durmasi nedeni ile global ekonomiyi dogrudan etkilemistir (Smith ve Dig., 2009:1). Ornegin, kus gribi viriisiiniin
kanatli hayvanlardan dogru hizla yayilmas: hem kanatli hayvanlarin ticareti hem de insanlarin turizm faaliyetleri
gibi birgok Avrupa Birligi iilkesinde ciddi bir ekonomik kayba neden oldugu (Jonung ve Roeger, 2006:4), SARS
viriisiiniin de Cin Halk Cumhuriyeti’nin ekonomisinde gerilemeye neden oldugu belirtilmistir (Rawski, 2005:9).

Diinya Saglik Orgiitii'ne gore Siddetli Akut Solunum Sendromu (SARS) ve Orta Dogu Solunum Sendromu
(MERS) ile ayn1 viriis ailesinden olan (Abodunrin ve Dig. 2020:14) koronaviriisiin de benzer sekilde kiiresel
ekonomiye ¢ok ciddi bir etki ettigi ve sektorel, finansal faaliyetleri birkag haftaligina duraklamasina neden oldugu
ifade edilmistir (Kohlscheen, 2020:1). Koronaviriis ile tiim diinyada insanlar evlerine ¢ekilmis, okullarin
faaliyetleri durdurulmus, tiim sosyo-kiiltiirel faaliyetler askiya alinmig, kamu ve 6zel kuruluslarda hizmet ve tiretim
faaliyetleri yavaslamistir (Aslan, 2020: 39). Koronaviriis tiim diinya ekonomilerini etkilemesinin yaninda 6zellikle
Cin Halk Cumhuriyeti’ndeki ekonomik ve sosyal hayati durma noktasina getirmis, bundan sonrasi i¢inde Cin’den
gelecek turist, ticari mallar ve hizmetlere karst bir siiphenin olusacagi ihtimalinin iilke ekonomisini daha da
olumsuz yonde etkileyebilecegi tahmin edilmistir (Alpago ve Oduncu Alpago, 2020: 106). Apple, IKEA gibi
ABD ve Avrupa’ya ait {inlii markalarin birgogu Cin’de {iretim tesisleri ya da magazalarin1 kapatmistir (Aslan,
2020:40). 1929 yilindaki Biiyiikk Buhran ile karsilastirilan koronoviriis etkisi, ABD ve Avrupa’da ¢ok ciddi
durgunluga neden olmustur (Abodunrin ve Dig. 2020:14).

Bir ekonomide Q = f (L, K, N, E) olarak tanimlanan iiretim fonksiyonunda Q (Quantity)’nin iiretim
miktarini, L (Labor)’in emegi, N (Nature)’in toprak veya dogay1, E (Entrepreneurship)’in ise girisimciligi temsil
etmekte, bu dort temel bilesenin ekonomideki tiretim ve hizmet sektoriiniin sagliklt bir sekilde yiirtimesine etki
ettigi bilinmektedir (Alpago ve Oduncu Alpago, 2020: 106). Bu formiile gére emege ait bedel (W) olarak 6denir,
topragin bedeli rant (R) veya kira, sermaye ve girisimcilige ait bedel ise kar veya faiz (i) olarak 6dendigi
belirtilmistir (Alpago ve Oduncu Alpago, 2020: 106). Alpago (2018)’e gore koronaviriisiin {ilkelerin ekonomik ve
finansal yapilarmi derinden etkilemesi ile bu tiir sistemler dogrudan etkilenecektir. Literatiirde yapilan
arastirmalarda, isgiicii kaybi, girisimcilerin yatinim tedirginligi, sermaye hareketliligi gibi temel bilesenlerin
koronaviriisten etkilenmesi nedeni ile iiretim fonksiyonunda iilkeleri etkileyecegi degerlendirilmektedir.

2.2.Koronaviriis Diinya Borsalarina Etkileri

Ulkelerin ¢ok uluslu isletmeleri, finansal sektorleri ve borsa endekslerinde bulunan isletmeleri koronaviriis
nedeni ile dogrudan etkilenmistir. Koronaviriisiin, bir¢ok ¢ok uluslu isletmenin i¢inde bulundugu diinya
borsalarina etkisi asagidaki sekilde gosterilmistir.
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Sekil 1. Koronaviriisiin Diinya Borsalarina Etkisi
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Kaynak: (Alpago ve Oduncu Alpago, 2020: 108)

Yukaridaki sekile bakildiginda, koronaviriisiin, 1995 ile 2000 yillar1 arasinda goriilen Dot-Com Balonu ve
2008 yilinda ortaya ¢ikan Kara Pazartesi’ye gore diinya borsalari lizerinde ¢ok daha sert bir etkisinin oldugu
goriilmistiir (Alpago ve Oduncu Alpago, 2020: 106). Koronaviriis nedeni ile diinya borsa endekslerinde %35
oraninda bir dalgalanmaya neden oldugu, borsalar ile birlikte havacilik, turizm gibi birgok sektdre etki ederek
ekonomideki biiyiimeleri olumsuz etkiledigi goriilmiistiir (Alpago ve Oduncu Alpago, 2020: 106). The Economist
(2020)’e gore, Avrupa Birligi 12,28 milyar EURO, Amerika Birlesik Devletleri yaklasik 2 trilyon dolar, Tiirkiye
ise 100 milyar dolar yardim paketi ilan etmistir (Alpago ve Oduncu Alpago, 2020: 106). ABD borsasinin zirveden
yiizde %20°lik diistisii diinya borsalarinin ise %35°lik bir oynamasi ne derece ciddi bir finansal kayiplar oldugunu
gostermistir (Abodunrin ve Dig. 2020:19).

Koronaviriisiin basladigt 31 Aralik 2019°dan beri Londra Menkul Kiymetler Borsast Endeksi (FTSE 100
Endeksi), Amerika Birlesik Devletleri’'ndeki Dow Jones Endeksi ve Japonya’daki Nikkei Endekslerinde ¢ok ciddi
diisiisler ortaya ¢ikmis, Ingiltere gibi bircok iilkede merkez bankalarmin faiz oranlarinda bir diisiirmeye gitmis,
Amerikan Senatosu ¢alisan ve sektorel isletmelerine 2 trilyon dolarlik bir yardim paketi agiklamigtir (Abodunrin
ve Dig. 2020:20). Koronaviriisiin ortaya ¢ikisi ile 9 Mart 2020°de verilere gore diinya borsalarinda %15 civari
kayiplar goriilmiis, tilkelerin merkez bankalar1 ve hiikiimetleri bu kayb1 dnlemede zorlanmistir (Bloomberg HT, 9
Mart 2020). Salgin nedeni ile riskli varliklara talep azalmis, yatirnmcilarin tahvil ve altina yonelmesi ile altin
fiyatlan yiikselmis, tahvil faizleri gerilemis, kiiresel piyasalarda artan endiseler pay piyasalarinda ki oynamanin
yiikselmesine neden olmus, salgin nedeni ile son bir yilda Sangay Bilesik Endeksi 2.685 seviyesine gerilemis,
Japonya Nikkei 225 Endeksi yiizde 12,29 oraninda, Hong Kong Endeksi yiizde 7,25 oraninda, Hindistan Sensex
Endeksi yiizde 8,91 oraninda deger kaybina ugranmustir (Bloomberg HT, 9 Mart 2020). Ayrica Ingiltere'de FTSE
100 Endeksi yiizde 14,32, Almanya’da DAX 30 Endeksi yiizde 12,89, Fransa’da CAC 40 Endeksi de yiizde 14,03,
Amerika Birlesik Devletleri’nde de Dow Jones Endeksi yiizde 8,47, S&P 500 Endeksi yiizde 8§ ve NASDAQ
Endeksi yiizde 4,42 oraninda deger kaybetmistir (Bloomberg HT, 9 Mart 2020). Amerikan borsalarindaki
dalgalanmalar nedeni ile uzun vadeli devlet tahvillerine talep artmig, ABD’nin 10 ve 30 yil vadeli olan tahvil
faizleri en diisiik seviyelerine diigmiistiir (Bloomberg HT, 9 Mart 2020). Tiim bu gelismeler diinya borsalarinda
yasanirken, 9 Mart 2020 tarihi itibari ile, koronaviriis vakasi heniiz Tiirkiye’de resmi bir agiklama ile goriillmemis
iken, kiiresel piyasalardaki olumsuz hava dalgas1 ve jeopolitik riskler Borsa Istanbul’da (BIST 100) satislarin
artmasina neden olmus, yila basladigi 114.425 seviyesinden ocak ay1 sonuna dogru en yiiksek seviye olan 124.536
seviyesini gérmistiir (Bloomberg HT, 9 Mart 2020). Ancak sonrasinda, koronaviriisiin Tiirkiye’ye etkilerinin
duyulmasi hissedildik¢e 6 Mart 2020 tarihinde 109,400 puan ve yiizde 4,22°lik diisiis ile borsa haftay1 kapatmistir
(Bloomberg HT, 9 Mart 2020).

Koronoviriis nedeni ile temel yasanabilecek sorunlar arasinda; diinyadaki bir¢ok yonetimlerin, dis borg ve
para basma yoluna tevessiil edebilecegi, bankalarin faiz oranlariin diisiiriilmesi ile birey ve sektdrlerin kredi yiikii
olarak borglanmaya neden olabilecegi, issizlikteki artigin bireysel kredilerin kullanimini artirabilecegi ve geri
o6demelerin zorlukla karsilanabilecegi dngoriilmiistiir (Alpago ve Oduncu Alpago, 2020: 106).

2.3. Stratejik Pandemi Yonetimi

Tehlikeli ve salgin hastaliklarda afet yonetimini gerektiren durumlar arasinda gosterilmistir (Erkal ve
Degerliyurt, 2009: 150). Koronaviriis (Covid-19) viriisii Diinya Saglik Orgiitii tarafindan kamuoyuna bir pandemi
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olarak tanimlanmasindan dolay1 toplum ve toplumlar igin bir afet durumunu belirtmektedir. Stratejik pandemi
yonetimi, saglik agisindan ve insanlarin hayatini etkileyen ekonomik agilardan degerlendirilecektir.

2.3.1. Saghkta Stratejik Pandemi Yonetimi

Afetler i¢in bir afet yonetiminin uygulamaya konulmasi literatiirdeki ¢alismalarda belirtilmistir. Afet
yonetimi ile ilgili izlenmesi gereken yontemler bulunmaktadir. Etkin bir afet yonetiminde hayat kurtarici 6nlemlere
dair planlamalarin afet gelmeden 6nce alinmasi gerektigi belirtilmistir (Erkal ve Degerliyurt, 2009: 150). SARS,
MERS, Kirim Kongo kanamali ates, kus gribi, domuz gribi pandemi salgmnlarinda da elde edilen tecriibe ve
calismalardan da yararlanarak pandemi afet yonetimine yonelik stratejik analiz ¢alismalar: giincellenebilmeli ve
gelistirilebilmelidir. Afetlerde yetki karmasasi olmamasi icin ¢ok basgli bir kriz yonetimi olmamali, her ilde
goniilliiler grubu olusturulup konuya gére uzman bir sekilde egitilmeli, afet yonetimi ile ilgili ¢ok ciddi gelismeler
gostermis iilkelerin yaptig1 uygulamalar arastirilmali, her bolge ve ilin afetlere yonelik gecmis tarihi ve bunun ile
ilgili veriler iizerinde calisilmali, cografi bilgi sistemleri gibi teknolojik unsurlardan yararlanilmali ve bdylelikle
toplumda bir afet bilinci olusturulmasi gerektigi belirtilmistir (Erkal ve Degerliyurt, 2009: 162-163). Halk saglig1
acisindan olaganiistii bir durumun etkisini en aza indirilebilmesi i¢in, olaganiistii durumdan &nce ve sonra elde
edilen verilen epidemiyolojik degerlendirmeleri yapmanin ¢ok 6nemli oldugu ifade edilmistir (Isik ve Dig., 2012:
103). Olagan iistii durum 6ncesi ¢aligmalarda yapilacak isler, planlama, orgiitleme, ise adam alma, is dagilimi,
yonetme, yonlendirme, esgiidiim, rapor verme, biitceleme olarak siralanmistir (Isik ve Dig., 2012: 103). Karantina
ile ilgili hazirliklar, sahra hastanelerinin kurulmasi ile ilgili tedbir ve hazirliklarin da planda yer almasi ve gerekli
alternatif lojistikle de desteklenmesi gerektigi acil 6nlemler kapsaminda belirtilmistir (Isik ve Dig., 2012: 121).
Literatiirde yapilan c¢aligmalarda salgin virislerinin ¢ogunlukla hayvanlardan gectigi bilinmektedir. Rushton
(2011)’e gore deger zinciri analizi ile hayvan hastalilarinda {i¢ agamali risk yonetimin uygulanmast 6nemi
belirtilmis ve asagidaki sekilde gosterilmistir (Sentiirk, 2015:44).

Sekil 2. Hayvan hastaliklarinin Periyodik Risk Yo6netimi
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Kaynak: (Sentiirk, 2015:44)

Sekil 2’ye gore ilk asamada, salgin hastalik riskine katkida bulunan hayvansal degerler zincirlerinin
tanitilmast gerektigi, 6n risk analizleri ile insanlarin davraniglarini etkileyen veya belirleyen olaylar1 yoneten
kiiltiirel ve sosyoekonomik etkili faktorleri ve mevsimsel risklerle ilgili epidemiyolojik verilerin dikkate alinmasi
gerektigi onerilmistir (Sentiirk, 2015: 44). ikinci asamada, {iretim, pazarlama, isleme gibi deger zinciri risk
alanlarmin detayli ¢aligmalarmin gerektigi, 6zellikle deger zincirinde yer alan insanlarin, motivasyonlar1 ve
davranislar1 tizerine odaklanildigi belirtilmistir (Sentiirk, 2015: 45). Nitel risk degerlendirmeleri potansiyel
risklerin azaltilma stratejilerinin belirlenmesi icin yapildigi, yogun risk noktalar: ile iligkili risk faktorleri
potansiyel risk kontrol noktalarini arastirmak ve bu noktalarda riski azaltma 6nlemlerini almak i¢in kullanildigs,
boylelikle deger zincirindeki belirli noktalarda alinan Onlemlerle riskin azaltilmasi miimkiin olabilecegi
belirtilmistir (Sentiirk, 2015: 45). Ugiincii ve son asama, risk yonetim stratejilerinin belirlenmesi, bu kapsamda
stratejinin kim tarafindan, nerede, nasil uygulanacaginimn bilinmesi seklinde ifade edilmistir (Sentiirk, 2015: 45).
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Sonug itibari ile hayvan hastaliklarinin, hayvan ve hayvansal iirlinlerin hareketleri, girdi ve giktilari, canli olmayan
materyaller, insanlar, ¢esitli ekipmanlar, yabani hayat ve gevre gibi faktorlerin etkisiyle yayildig1 goriilmiistiir
(Sentiirk 2015: 46). Hayvansal deger zincirinde, hayvan ve hayvansal {irlinler, tiretim siirecinde yer alan girdilerin,
iiretim sonucu ortaya ¢ikan ¢iktilarin, hastaliklarin koruma ve kontrolii faaliyetlerinin insanlar tarafindan ydnetilip,
kontrol edildigi, biitiin bu ¢ok yonlii siireglerin degerlendirmesini igine alan deger zinciri analizlerinin, risk tabanli
insan merkezli yaklasimlarla salgin hastaliklarin kontroliinde 6nemli bir rol iistlendigi, salgin hastaliklarin
ekonomik faktdrlerden bagimsiz, insan unsurunu dikkate almayan ve sistem yaklagimi igermeyen biitiinciil
yontemlerden uzak yontemlerle ¢oziimlenmesi miimkiin goziikmedigi, deger zinciri analizi yaklagiminin
uygulamaya aktarilmasi ile hayvancilikta salgin hastalik yonetimine yeni bir bakis agis1 getirecegi ifade edilmistir
(Sentiirk, 2015 :46).

2.3.2. Ekonomide Stratejik Pandemi Yonetimi

Ekonomide ve finansal sistemde giiven ¢ok dnemli bir unsur olarak bilinmektedir. Bir iilkede pandemi vuku
buldugunda burada medya ya ¢ok 6nemli roller diismektedir. Salgin durumlarinda medyanin roliiniin ne kadar
onemli oldugu goriilmiistiir (Cetin ve Unliiénen, 2019: 123). Ekonomik ve finansal kayiplar ile yiizlesmemek,
tilkenin imaj ve saygmliginin zarar gérmemesi adina medyanin halki dogru bilgilendirmesi gerektigi, haberlerin
herhangi bir garpitilmaya ugratilmadan verilmesi gerektiginin dnemi belirtilmistir (Cetin ve Unliiénen, 2019: 123).
Ozellikle, borsalarda yatirimlarin devam etmesi igin yatirmcilar agisindan giivenin ¢ok onemli oldugu
bilinmektedir. Yatirimci piyasaya giiven duyar ise piyasaya kaynak saglar, giiven duymaz ise kaynaklarini
¢ekebilir. Pandemi afet yonetiminde ekonomik yonlil yapilacak stratejik ilk eylem bu giiven ortaminin herhangi
bir zarar gérmeden siirdiiriilebilmesi olarak degerlendirilmistir.

Pandemilerde ekonomik yonetimi saglamada yapilacak onemli eylemlerin basinda banka ve sirketleri
iflastan kurtarmak i¢in alinacak mali 6nlemler olarak gosterilmistir, boylelikle pandemi sona erdiginde finansal ve
sektorel yapilar iyilesme siirecine gegebilecegi belirtilmistir (Abodunrin ve Dig. 2020:22). Isletmelerin
gerektiginde bor¢ almasina yardimci olmak igin ¢esitli vergi indirimi ve kamu garantilerini dikkate alinmasi
gerektigi ifade edilmistir (Abodunrin ve Dig. 2020:22). En son Almanya’da denenmis olan kisa siireli ¢aligma
6denegi olmasinin umut verici bir uygulama olacag belirtilmistir (Abodunrin ve Dig. 2020:22).

3. Yontem

3.1.Arastirmamin Modeli ve Hipotezleri

Bu arastirmada koronaviriis vaka sayisinin (Covid-19)’un Borsa Istanbul’a anlamli bir etkisi olup olmadig1
aragtirtlmistir. Aragtirmanin modeli Sekil 3’te gosterilmistir.

Sekil 3. Arastirmanin Modeli

l(oronavir(is

Arastirmanin modeline gore koranaviriis, Borsa Istanbul’a etkisi incelenmistir. Buna gore asagidaki
hipotezler olusturulmustur.

Ho: Koronaviriis vaka sayisinin Borsa Istanbul iizerinde anlaml1 bir etkisi yoktur.

Ha: Koronaviriis vaka sayisinin Borsa Istanbul {izerinde anlamli bir etkisi vardir.

3.2.Arastirmanin Simirhliklar: ve Evreni

Arastirmanin sinirliligi, Saghik Bakanliginin yaymladigi, Tiirkiye’de goriilen giinliik koronaviriis vaka
sayilaridir. Bir diger sinirlilik Borsa Istanbul (BIST) tarafindan yayinlanan giinliik indeks verileridir. Aragtirmanin
bir diger kisitliligs ilgili veri setinin 10 Mart 2020— 21 Nisan 2020 tarihleri arasina ait olmasidir.
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3.3. Veri Toplama Araclar

Veriler Saglik Bakanlig1 ve Borsa Istanbul’un kamuoyuna agikladigi resmi web sitelerinden elde edilmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler, IBM SPSS Statistics Version paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
Arastirmada bagimli degisken olan Borsa Istanbul (BIST)’un Kolmogorov-Smith Normallik analizi ile veri
dagiliminin normal olup olmadig1 incelenmistir. Ardindan SPSS ile Pearson korelasyon katsayisi hesaplanmistir.
Son olarak Lineer Regresyon Analizi gergeklestirilmis ve bunun ile birlikte ortaya ¢ikan ANOVA tablosu da analiz
edilmistir.

3.5. Bulgular

3.5.1. Normallik Testi

Kolmogorov-Smirnov testi ile, X1, Xa,... X siirekli rastlantisal degiskenlerden olusan ve her birinin ayni
dagilima sahip oldugu 6rnek verilerinin ampirik dagilim fonksiyonu S(x) ile siirekli olan bir F(x) teorik dagilimi
arasindaki uyumun sinandig belirtilmistir (Genceli,2007: 307). F(x)’in hesabinda Kolmogorov-Smirnov testi i¢in
parametre degerlerinin bilinmesi bir kosul olarak belirtilmistir (Genceli,2007: 307). Normallik analizinde, &;
terimlerinin dagiliminin normal dagilima uygunluk gosterdigi varsayildigi, hata terimlerinin ortalamasinin sifir ve
varyansinin sabit bir o? degeri olmas: sifir ortalama ve sabit varyans varsaymmini olusturdugu ifade edilmistir
(Durucasu, 1997: 122). Dogrusal regresyon analizi uygulamasinda en 6nemli varsayim Y degiskenin normal
dagilim gostermesi gerektigi belirtilmistir (Ozdamar, 2018: 191). Boylelikle arastirmamizda bagimli degisken
Borsa Istanbul (BIST) verilerinin normallik testi yapilmigtir. Kullanilan veri sayist (N=43) Tablo 1’de
gosterilmistir.

Tablo 1. Durum Ozeti (Case Processing Summary)

Cases

Valid Missing Total

N Percent N Percent N Percent

IBISTlOO 43 100,0% 0 0,0% 43 100,0%

Normallik incelemesinde betimsel hesaplar tablosuna iliskin bilgilerde Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 2. Betimsel Hesaplar (Descriptives)

Statistic Std. Error
Mean 92322,0184 739,62402
Lower Bound 90829,3967
95% Confidence Interval for Mean
Upper Bound 93814,6401
IBIST100
5% Trimmed Mean 92266,1002
Median 92071,1300
Variance 23522879,027
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Std. Deviation 4850,03907
Minimum 84246,17
Maximum 101062,51
Range 16816,34
Interquartile Range 8345,93
Skewness ,076 ,361
Kurtosis -1,302 ,709

Tablo 2’de ki verilere bakildiginda, mean, mod, median degerlerinin birbirlerine yakin olmasi, Skewness
olarak adlandirilan carpiklik degeri ile ve kurtosis olarak adlandirilan basiklik degerinin +1 sinirlar i¢inde 0’a
yakin olmasi normal bir veri dagilimi oldugunu kanitlamstir.

10 Mart 2020 -21 Nisan 2020 tarihleri arasindaki BIST 100 Endeksi verilerinin normallik analizi asagidaki

Tablo 3°te ortaya konulmustur.

Tablo 3. Normallik Testi (Tests of Normality)

IBISTlOO

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
,175 43 ,002 ,934 43 ,017

a. Lilliefors Significance Correction

Kolmogrov-Smirov normallik testine gore BIST 100 endeksi i¢in p < 0,05 oldugundan veri dagilimmin

normal oldugu tespit edilmistir.
goriilmektedir.

Frequency

N="43

Sekil 4. Histogram
Histogram

12,5
10,07

7.5

5,0

2,57

0,0

T
85000,00

90000,00

QSDDID,DD
BIST100

Normal Q-Q Plot grafigide Sekil 5’te gosterilmistir.
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Expected Normal

Sekil 5. Normal Q-Q Plot Grafigi

Normal Q-Q Plot of BIST100
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T T
§0.000 85.000

T
90.000

T
95,000
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T T
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Sekil 5’te ki Normal Q-Q grafiginde amag, elde edilmis olan dogrusal ¢izgi etrafindaki noktasal degerlerin
ne diizeyde bir sapma gosterdigini acgiklamaktadir. Yukaridaki sekilde goriildiigii gibi veriler dogrusal ¢izgi
iizerinde, ¢izgiye paralel bir sekillenme igerisinde normal bir dagilim gostermistir.

3.5.2. Pearson Korelasyon Analizi

Istatiksel analizlerde, degiskenler arasindaki iliskileri incelemek icin korelasyon analizi ve degiskenlerin
birbirini yordama diizeylerini arastirmak i¢in regresyon analizi yapilmaktadir (Bursal, 2019:129). Aragtirmanin

Pearson korelasyon katsayis1 sonuglar1 Tablo 4’te goriilmektedir.

Tablo 4. Pearson Korelasyon (Correlations)

BIST100 COVID19VAKA
Pearson Correlation 1 ,639™
IBIST100 Sig. (2-tailed) ,000
N 43 43
Pearson Correlation ,639™ 1
ICOVID19VAKA Sig. (2-tailed) ,000
N 43 43

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Tablo 4’te goriildigii iizere, BIST 100 ve Covid-19 arasinda Pearson korelasyon katsayisi r=,639 n=43 ve
p=0,00 olarak hesaplanmuis, p < 0,05 oldugundan bu iliski i¢in Ho hipotezi reddedilmis, BIST 100 ile Covid-19
arasinda anlamli bir iligski oldugu anlagilmistir.

3.5.3. Lineer Regresyon Analizi

Regresyon yontemleri, en basit tabiri ile “bagimli degisken ile bagimsiz degisken arasindaki bagmnti
modelini ifade eden matematiksel esitliklerin belirlenmesi, parametre tahminleri ve neden-sonug¢ bagmtisinda
degiskenlerin rollerinin ortaya konmasi icin basvurulan ydéntemlere denir” seklinde ifade edilmistir (Ozdamar,
2018: 184). Lineer regresyon terimi tek bir bagimli degiskenin, diger bagimsiz degisken ile agiklanmasi olup,
modelinin Y: + o+ P1X1 + € bigiminde oldugu, Bo ve B1 sirasiyla regresyon sabiti ve basit regresyon katsayisi olup
sabit parametlere oldugu belirtilmigtir (Durucasu, 1997: 122). & semboliiniin hata terimi olarak bilinen degerin,
ortalamas: sifir ve varyansi o? olan bir rassal degiskene iliskin bir terim oldugu ifade edilmistir (Durucasu, 1997:
122). Buna gore, regresyon modelinin teorik ve uygulamaya yonelik ifadeleri arasinda bazi farklar bulundugu,
yukarida ifade edilen modele iliskin basit dogrusal regresyon denkleminin by + biXy; + & (i=1, .....n) olarak
yazildigi, bu denklemde gegen bo ve by terimleri sirasiyla o ve B1 Sabit parametrelerinin kestirim degerleri oldugu
ve her biri normal dagilima sahip rassal degiskenler oldugu, Xi ve Yi ise, n gézlem sayisi olmak {izere sirasiyla X
ve Y degiskenlerinin degerleri oldugu, &; ise hata teriminin kestirim degeri oldugu belirtilmistir (Durucasu, 1997:
122). Basit lineer regresyonda bagimli degisken olan Y normal bir dagilim gostermeli, Y degiskeni siirekli sayisal
degerler icermeli, bagimsiz degisken olarak belirtilen X 6lgme hatasi tasimamalidir (Ozdamar, 2018: 186). Ayrica
n biriminden elde edilen X ve Y degiskenlerinin iliski grafigi ¢izildiginde iligki grafiginde yer alan Q(Xi, Yi)
(i=1,2,...,n) noktalar1 bir elips iginde gosterilebilmeli, bu elipsin biiyiik ekseni, kiiciik ekseninden en az iki kat
biiylik olmali, toplumda X ve Y arasinda dogrusal bagintt Y = a + BX bi¢ciminde regresyon modeli olarak
gosterilebilmeli seklinde belirtilmistir (Ozdamar, 2018: 186). Modeldeki hata terimi &; normal dagilim gostermeli,.
£~N(0, a? ve hata terimleri arasinda birlikte degisim (kovaryans) sifir olmasi gerektigi (Cov (&i &= 0 i#j) seklinde
tanimlanmustir (Ozdamar, 2018: 186).

Arastirmamizda Y bagimli degisken BIST 100, X bagimsiz degisken ise koronaviriis vaka sayisi olarak
alimmistir. Arastirmamizda tiim verilerin istatistiksel analize ayni1 anda konuldugu enter metodu uygulanmistir ve
Tablo 5°te gosterilmistir.

Tablo 5.(Enter Metodu)

(Variables Entered/Removed)?

Model Variables Entered Variables Removed Method

1 COVID19VAKAP . Enter

a. Dependent Variable: BIST100
b. All requested variables entered.
Arastirma modelinin sonuglart Tablo 6’da ortaya ¢ikarilmistir.

Tablo 6. Arastirma Modelinin Ozeti (Model Summary)

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1 ,6392 ,408 ,393 3777,26179

a. Predictors: (Constant), COVID19VAKA
Aragtirmadan elde ettigimiz model dzetine gore, koronaviriis vaka sayis1 Borsa Istanbul iizerinden anlamli

bir etkisi vardir. Buradan ¢ikan bulguya gére, koronaviriis vaka artisi, Borsa Istanbul indeksindeki degisimin
%40,8’ini agiklamaktadir. Aragtirmanin ANOVA analizi sonuglar1 Tablo 7°de goriilmektedir.
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Tablo 7. ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 402984947,275 1 402984947,275 28,245 ,000°
1 Residual 584975971,871 41 14267706,631
Total 987960919,146 42

a. Dependent Variable: BIST100
b. Predictors: (Constant), COVID19VAKA

ANOVA testinde, F degerinden dogru hesaplanarak ortaya c¢ikan p degerine bakildiginda p < 0,05
oldugundan modelimiz istatiksel olarak Borsa Istanbul 100 verilerini agiklayabilmektedir.

Tablo 8’de katsayilar ile ilgili tablo goriilmektedir.

Tablo 8. Coefficients?

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 89610,919 769,439 116,463 ,000
' COVID19VAKA ,100 ,019 ,639 5,315 ,000

a. Dependent Variable: BIST100

Tablo 8’e bakildiginda, koronaviriis vakasi sifir degerinde olsaydi, BIST 100 indeks degerinin 89,610.919
seviyesinde olacagi anlatilmaktadir. 1 koronaviriis vakasi, 89,610.919 seviyesi iizerinden devam edecekti. Biz
modelimizin % 40’11 agiklayabiliyoruz, geriye kalan agiklanamayan %60°lik neden ve unsurlar BIST 100
degerinin 89,610.919’den baglamasini saglamaktadir. P degerinde p < 0,05 oldugundan koronaviriis vaka sayisinin
BIST 100 Endeks degerini anlaml1 bir sekilde agikladigini gérmekteyiz.

4.Sonug Ve Tartisma

Literatiirde yapilan arastirmalarda, koronaviriisiin heniiz ¢ok yeni bir salgin hastalik olarak ortaya
¢tkmasindan dolay1 sosyal bilimler alaninda heniiz yeterli caligmalarin olmadig1 goériilmektedir. Bu ¢aligmanin,
giincel bir konu olan korona salgini ile ilgili sosyal bilimlerde bilime katki saglayacak galismalardan birisi olacagi
diisiiniilmektedir. Arastirmamizda koronaviriis vaka sayisinin Borsa Istanbul’a etkisi incelenmistir. Arastirma
sonucuna gore hipotezlerin sonuglari asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 9. Hipotez Sonuglari

Ho Koronaviriis vaka sayisinin Borsa Istanbul tizerinde anlamli  RET
bir etkisi yoktur

Hi Koronaviriis vaka sayisinin Borsa Istanbul iizerinde anlamh  KABUL
bir etkisi vardir
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Arastirmanin sonucuna gore Hi hipotezi kabul edilmistir. Buna goére koronaviriis vaka sayisinin Borsa
Istanbul iizerinde anlamli bir etkisi vardir sonucuna ulasilmistir. Arastirmadan elde edilen bir diger bulguya gore
koronaviriis vaka sayisi, Borsa Istanbul indeksinin %40,8’ini agiklamaktadir.

Yapilan arastirmalar ve finansal kurumlarin Borsa verileri incelendiginde, diinya borsalarinda % 35°lik bir
oynama dilimi ge¢irdigi ve birgok borsa indeksinin %10 seviyelerinden veya {izerinde diisiisler ile karsilastig
goriilmiistiir. Koronaviriis diinyaya ilk ilan edildigi zaman dilimlerinde, Tiirkiye’deki Borsa Istanbul’a etkisinin
olumlu yonde oldugu goriilmiistiir. Ocak ay1 boyunca Borsa verilerinin ylikselis gdstermesi bunu dogrulamistir.
Ancak ocak ve subat aylarinda Avrupa kitasinda ve Iran’da c¢ok ciddi bir yayilim gosteren koronaviriisiin
Tiirkiye’ye yayilma endisesi Ongoriisii yatirimeilari etkilemis ve heniiz resmi vaka sayisi agiklanmadan 6nce mart
ay1 ilk haftasinda 4,22°lik bir diisiis yasanmustir. Borsa Istanbul indeksinde islem degerinin 101.062,51 oldugu 10
Mart 2020 tarihinde iilkemiz i¢in 1 koronaviriis vakasi agiklanmigtir. 15 Mart 2020 tarihinde vaka sayisinin 18
olarak ilan edilmesi ile Borsa Istanbul Indeksinin 95.605,22 seviyelerine diistiigii goriilmiistiir. 23 Mart 2020
tarihinde 1529 vaka sayis1, Borsa Indeksi ise 84.246,17 seviyelerine diismiistiir. Vaka sayisindaki artis Borsa
indeksinde diislise neden olmustur. Ancak sonrasinda Borsa yeniden bir toparlanma siirecine ge¢mis, aragtirmanin
konu oldugu son tarih olan 21 Nisan 2020°de 95.591 vaka sayisinda, Borsa endeksi 97.619,00 degerine ulagsmistir.

Koronaviriisiin sanayi endekslerine, diger borsa endekslerine, altin piyasasina, doviz endekslerine gibi
birgok farkli faktorlere etkilerinin arastirilmasi ile bu salginin ekonomi iizerindeki etkilerinin daha iyi anlagilacagi
ongoriilmektedir.

Sonu¢ olarak, koronavirlis diinyaya yayilmis olan bir pandemi olarak ilan edilmistir. Pandemi afetler
kapsaminda degerlendirilmektedir. Pandemi yonetimleri ile ilgili literatiirde arastirmalar yapildiginda, yeni bir
pandemi afet yonetimi stratejisi modelinin olugturulmasinin ciddi bir gereksinim oldugu degerlendirilmektedir. Bu
model ¢aligmalari, pandemi gelmeden O6nce gelmis gibi insan sagliginin giivenligine, pandemi esnasinda ekonomik
tedbir eylemlerine hazirlikli tutabilmeyi gostermelidir. Bu konuda literatiire kazandirilacak modellerin, insanliga
¢ok fayda saglayacagmin kagmilmaz oldugu degerlendirilmektedir.
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COVID-19 PANDEMIiSi DONEMINDE ULKELERIN COVID-19,
SAGLIK VE FINANSAL GOSTERGELER BAGLAMINDA
SINIFLANDIRILMASI: HIYERARSIK KUMELEME ANALIZI

CLASSIFICATION OF COUNTRIES IN THE CONTEXT OF COVID-19,
HEALTH AND FINANCIAL INDICATORS IN THE PERIOD OF
COVID-19 PANDEMIC: HIERARCHICAL CLUSTER ANALYSIS

Bilgehan TEKIN"
Ozet

Yeni tip Koronaviriis (SARS-CoV-2) nedeniyle ortaya ¢ikan pandemi diizeyindeki COVID-19 salgini, diinyada hemen hemen
her iilkede; hastalar, saglik ¢alisanlari, saglik sistemleri ve ekonomiler lizerinde yikici sonuglar yaratarak yayilma siirecine
devam etmektedir. Salginin etkisi ¢ogu iilkede benzer sonuglara neden olsa da farkliliklar da s6z konusudur. Bu ¢alismada,
COVID-19 salgininin iilkelere etkileri, kiimeleme analizi ile kargilastirmali olarak incelenmistir. Caligmada kullanilan
degiskenler, bir milyon niifus basma vaka, test ve 6liim sayilari, bazi finansal gostergelerin degisim orani ve salgin dncesi
iilkelerin saglik gostergelerinin diizeyidir. Calismada finansal gostergeler, Ocak 2020 ile Nisan 2020 tarihleri arasindaki
degisimleri yansitmaktadir. COVID-19 gostergeleri ise gilincel verileri yansitmaktadir. Calismada kullanilan degiskenler,
Diinya Saglik Orgiitii, Diinya Bankas: ve OECD’den elde edilmistir. Caligmada kiimeleme analizi yontemlerinden hiyerarsik
kiimeleme ve Ward’s yontemi kullanilmistir. Calismada iilkelerin s6z konusu gostergeler baglaminda benzerlikleri ve
farkliliklar1 ortaya konulmaya ¢aligilmis ve hiyerarsik kiimeleme yontemi ile dort farkli veri setinden olusan veriler kullanilarak
dort farkli kiimeleme analizi gergeklestirilmistir. Caligma sonucunda ortaya ¢ikan yedili, besli, dortlii ve ti¢lii kiime yapilart
karsilastirilmig ve yorumlanmustir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, SARS-CoV-2, Saglik Gostergeleri, Kiimeleme Analizi, Finansal Gostergeler
JEL Siiflandirmasi: C38, F62, 119, O57
Abstract

New type of coronavirus (SARS-CoV-2) disease; continues to spread across the world, creating devastating consequences for
patients, healthcare professionals, health systems and economies. The effect of the outbreak causes similar results in most
countries, but also there are differences. In this study, cluster analysis was carried out in the context of the effects of COVID-
19 outbreak on countries. The variables used in the study are the number of cases, tests and deaths per million population, the
rate of change of some financial indicators, and the level of health indicators of pre-epidemic countries. The financial indicators
in the study reflect the changes between January 2020 and April 2020. COVID-19 indicators are taken from current data. The
data used in the study were obtained from the World Health Organization, World Bank and OECD. Hierarchical clustering and
Ward's method, one of the cluster analysis methods, was used in the study. In the study, it has been tried to reveal the similarities
and differences of the countries in the context of these indicators. In the study, four different clustering analyzes were carried
out by using data consisting of four different data sets with the hierarchical clustering method. The seven, five, four and triple
cluster structures emerging as a result of the study were compared and interpreted.
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1.Giris

Diinya, kimi kaynaklara gore 2019 Kasim aylarinda kimi kaynaklara gore ise 2019 Aralik aymin sonlarinda
ortaya ¢iktig1 one siiriilen ve daha 6nce goriilmemis tiirden bir biiyiik salginla miicadele etmektedir. Yeni tip
koronaviriis, “Ciddi Akut Solunum Sendromu Coronaviriis 2 (SARS-CoV-2)” olarak tanimlanmis sonrasinda ise
SARS-CoV-2'nin neden oldugu hastalik spektrumuna “Coronavirus Hastaligi 2019 (Coronavirus Disease 2019
(COVID-19))” ad1 verilmistir. COVID-19, yiiksek bulasicilik etkisi nedeniyle tiim diinyada hizla yayilmaktadir.
COVID-19 salgini, kimi kaynaklara gére Kasim, kimi kaynaklara gore ise Aralik 2019'da Cin'in yedinci en biiytik
sehri olan Wuhan sehrinde ortaya ¢ikmis, buradan tiim Diinyaya yayilmig ve yayilmaya devam etmektedir. Diinya
Saglik Orgiitii (WHO), COVID-19 salgminimn patlak vermesinden bir siire sonra 11 Mart 2020°de bu salgin
pandemi olarak ilan etmigtir. COVID-19 salgininin ¢ok hizli bir sekilde yayilmasi, diinyanin aligik olmadigi bir
durumdur. COVID-19’un, koronaviriis ailesi arasindan, diinyanin daha once karsilagtigi diger koronaviriisler,
Ortadogu Solunum Sendromu (MERS) ve Siddetli Akut Solunum Sendromu (SARS)’ndan daha bulasici oldugu
goriilmiistiir (Barua, 2020). Arastirmalar, salginin baglangicinin ve goriilen ilk vakalarin Wuhan'daki bir toptan
hayvan pazarinda domuz, kopek, sigan, misk kedisi, yarasa ve yilan gibi hayvanlar1 kesen is¢ilerden ve
miisterilerden kaynaklandigini gostermistir (Chen ve Hong, 2020). Diinya Saglik Orgiitii ve OECD verilerine gore,
su an itibariyle tiim diinyada toplam vaka sayis1 yaklasik 4 milyon 500 bin, 6liim sayis1 ise yaklasik 300 bin
olmustur. Iyilesen hastalarin sayis ise yaklasik 2 milyondur. Tiirkiye’de ise 15 May1s 2020 tarihi itibariyle toplam
vaka 146.457, vefat sayis1 4055, toplam iyilesen vaka sayisi ise 106.133 olmustur.

COVID-19 salgminin hizla yayilmasi, diinyadaki bir¢ok iilkeyi vatandaglarinin serbest dolagimlarini
kisitlamaya yonelik kati 6nlemler almaya itmistir. Alinan 6nlemlerden toplumun tiim kesimleri etkilenmis
ekonomik ve sosyal hayat zor duruma girmistir. Bu donemde temel ekonomik ve finansal gostergelerde asagi
yonlii hareketler dikkat ¢ekmistir. Ote yandan, cesitli alanlardan bircok bilim insan1 bu pandemi diizeyindeki
hastalik hakkinda veri toplamaya ve bu veriler 1518inda yararli bulgular ortaya ¢ikarmaya ¢alismaktadirlar. Ayni
zamanda Diinya Saglhk Orgiitii ve OECD gibi uluslararasi resmi organizasyonlarin yan1 sira iiniversiteler ve cesitli
sivil toplum orgiitleri tarafindan salgin ile ilgili olarak hizli bir veri akisi saglanmakta, toplumlar ve arastirmacilar
etkin bir sekilde bilgilendirilmektedir.

Bu ¢alismada dort farkli veri seti tizerinden tilkelerin benzerlikleri ve farkliliklari tizerinde durulmustur. Bu
amacgla COVID-19 vaka, iyilesen, 6liim ve test sayis1 gostergeleri, pandemi siirecinde hisse senedi endeksleri,
tiikketici fiyat endeksi ve tiiketici giiven endeksi degisimleri ve pandemi siirecinden 6nceki dénemlere iligkin
iilkelerin doktor, hemsire sayilari ile saglik harcamasi gostergeleri dikkate alinarak hiyerarsik kiimeleme analizi
ve Ward’s yontemi ile dort farkli kiimeleme analizi gerceklestirilmistir. Boylelikle tilkelerin pandemi stirecindeki
finansal ve ekonomik gostergelerinin birbirlerinden farklilagip farklilagsmadigi ve hangi iilke gruplarinin s6z
konusu gostergelerinin bu siirecteki degisimlerinin birbirine daha ¢ok benzedigi tespit edilmistir. Ayrica salgindan
en az ve en fazla etkilenen iilkeler kiime i¢i homojen ve kiimeler arasi heterojen bir yapida siniflandirtlmistir. Bu
sayede salginin etkileri bakimindan iilkeler daha anlasilir bir sekilde Karsilastirilmistir. Bunun yaninda, iilkelerin
s6z konusu salgina hazirlikli yakalanma durumlarimi ifade eden saglik gostergeleri ile iilkelerin kiimelenmesi daha
saglikli degerlendirilme yapilmasina imkan vermektedir.

Caligmanin sonraki asamalarinda 6ncelikle COVID-19 salginini ve ekonomik ve finansal etkilerini konu
alan temel ¢alismalarin kisa bir 6zeti verilecek olunup sonrasinda analiz boliimiine gegilecektir

2.Kisa Literatiir

COVID-19 salgminin ortaya ¢iktig1 ilk zamanlardan bu yana hizla biiyiine bir literatiir olugmustur. Hopman
ve Allegranzi (2020) Cin'de COVID-19 salginina halk saglig1 tepkisinin, hiikiimetlerin denenmis ve test edilmis
halk sagligi salgin tepkilerine odaklanmalari durumunda COVID-19'u kontrol etmenin mimkiin oldugunu
gosterdigini bildirmektedirler. Izolasyon, karantina, sosyal uzaklasma ve toplumu simirlama &nlemleri hizla
uygulanmasi Cin’de faydal sonuglar dogurmustur. Cin'de, COVID-19'lu hastalar belirlenen mevcut hastanelerde
hizl bir sekilde izole edilmis ve en gok etkilenen bolgelerde artan vaka sayisini yonetmek igin hizla yeni hastaneler
insa edilmisgtir.

Khafaie ve Rahim (2020), COVID-19 ile iliskili vaka 6lim ve iyilesme oranlarimi dikkate alarak
uluslararasi bir analiz yapmiglardir. 12-23 Mart tarihleri arasinda toplam vaka sayis1 > 1,000 olan iilkelerin dikkate
alindig1 calismalarinin sonuglarma gore italya’nin vaka 6liim orani her iki zaman noktas1 icin de incelenen tiim
iilkelerin en yiiksegi ¢ikmistir. Veriler ayn1 zamanda, Italya'nin 12 Mart'ta vaka bildiren tek Avrupa iilkesi
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olmasina ragmen, Ispanya ve Fransa'nin 23 Mart'ta sirasiyla % 6,16 ve % 4,21 ile en yiiksek vaka 6liim oranina
sahip oldugunu gostermistir.

Verelst, Kuylen ve Beutels (2020) yaptiklari calisgmada Avrupa saglik sistemlerinin koronaviriis
hastaligindan dolay1 asir1 baski altinda oldugunu belirterek, iilkeye 6zgii kiimiilatif COVID-19 6liimleri (yogunluk
yaklagimi) ve aktif COVID-19 vakalarimi (bilyiiklilk yaklasimi) saglik sistemi kapasitesi 6lgiimleriyle (hastane
yataklari, saglik ¢aliganlar1 ve saghk harcamalari) iliskilendirmislerdir. 25 Mart 2020'de 11 Mart'ta italya'ya gére
en yiiksek baskiy1 yasayan iilkeler Italya, ispanya, Hollanda ve Fransa oldugu gériilmiistiir. Yaptiklar: analizler
birgok Avrupa iilkesinin yakinda mevcut saglik kapasitesini asabilecek saglik baskisi ile karsi karsiya
kalabilecegini gostermektedir. Ispanya'daki saglik baskismin zaten ¢ok yiiksek seviyelerde oldugunu belirttikleri
caligmalarinda, Hollanda ve Fransa igin, temel saglik kapasitesi iizerindeki baski 11 Mart'ta italya’nin yasadig
baskiy1 agtigini vurgulamiglardir.

Fernandes (2020) yaptigi ¢aligmada COVID-19 krizinin tim diinyaya yayilmasinin yani sira Suudi
Arabistan ile Rusya arasinda yasanan petrol fiyatlar1 savasi ve seyahat yasaklariyla birlikte ortaya ¢ikan olumsuz
tablonun borsalar1 1987'den bu yana en kétii glinlerine gotiirdiigiinii vurgulamistir. Ancak, boyle bir ortamda saglik
riskinin (fiili mortalite ve enfeksiyon oranlari)) tamamen kiiresel ekonomik riskle iliskili oldugunun
soylenemeyecegini belirtmektedir. Bununla birlikte, kiiresel bir durgunluk kaginilmaz gériinmekle beraber,
disiisiin ne kadar derin ve uzun siirecegi, COVID-19'un yayilmasii dnlemek i¢in alinan 6nlemlerin basarisina,
KOBI'lerin yasadiklar1 likidite sorunlarinin hafifletilmesine, mali sikint1 altindaki ailelerin desteklenmesine ve
calisanlarin korunmasina yonelik hiikiimet politikalarinin etkilerine baglidir. Fernandes (2020)’e gére bu ayni
zamanda, sirketlerin nasil tepki verdiklerine ve mevcut kilitlenmelerin ne kadar siirecegine de baglidir. Bu noktada,
tedarik zincirleri de onemli bir baska noktadir. Ulkelerin Merkez bankalariin panik havasmi sakinlestirmeye
yonelik ¢esitli eylemleri s6z konusu olsa da Fernandes (2020), bu 6nlemlerin piyasalari sakinlestirmek veya panik
satiglarmin Oniinii kesmek igin yeterli olamadigini belirtmektedir. Fernanades (2020)’e gore, aynt zamanda, salgin
durgunlugunun ekonomik maliyetleri toplumda esit olarak dagilmamistir. Bu noktada, bu durgunluk déneminden
en ¢ok etkilenen sektorler bilinmekle beraber, onceki krizlere dayanarak, daha geng ve daha az egitimli is¢ilerin
islerini kaybetme olasiliklarinin maalesef daha yiiksek oldugunu vurgulamaktadir.

Tiirkiye’de yapilmig ¢alismalara bakildiginda, COVID-19 salgininin ¢ok farkli alanlardaki etkisinin
incelenmeye baslandig1 goriilmektedir. Yapilan ¢aligmalarda, 6rnegin Demir, Glinaydin ve Demir (2020), Bahar
ve Celik (2020) turizm sektdriinii, Macit ve Macit (2020), Akca (2020) havacilik sektoriinii, Kayis (2020) konut
ve catili isyeri kiralarmi, Ibis (2020) seyahat acenteleri iizerindeki etkilerini, Tiirkmen ve Ozsar1 (2020) spor
sektoriinii dikkate almiglardir.

Tiirkiye’de yapilmig ve COVID-19 salgminin finansal etkilerini konu alan g¢aligmalara bakildiginda ise
Zeren ve Hizarct (2020)’nin  koronaviriis salgminin borsalar iizerindeki olast etkilerini amagladiklari
calismalarinda, yatirimeilarin, pandemi déneminde borsa yatirimlarindan kaginmalarint ve kriz donemlerinin
giivenli limani olan altin piyasalarina veya sanal para birimlerine yonelmelerini tavsiye ettikleri goriilmektedir.
Aym zamanda riskten kaginmak i¢in yatirimecilarin tiirev piyasalara ve Covid-19'un nispeten nadir gorildigii
iilkelerin hisse senedi piyasalarina yonelebileceklerini vurgulamaktadirlar.

Bir basgka calismada Senol ve Zeren (2020), COVID-19 salgininin kiiresel piyasalar iizerindeki etkisini
arastirmislardir. Calismalarinda MSCI, gelismekte olan piyasalar, Avrupa ve G7 endeksleri kiiresel piyasalari
temsil etmek icin kullanilmistir. COVID-19 gostergesi ise vaka ve 6liim sayisini icermektedir. Calismalarinin
sonuglari, kullanilan endekslerin tiimiiniin COVID-19 salgimi ile uzun vadeli bir iliski icerisinde oldugunu
gostermistir.

Literatiir genel olarak ele alindiginda, pandemi siireci ile birlikte pandeminin hayatin ¢esitli alanlarina
etkisini konu alan ¢ok sayida ¢alismanin yapilmaya baglandigi goriilmektedir. Calismalar, 6zellikle tip ve ekonomi
alanlarinda yogunlagmaktadir. Tiirkiye’de yapilan ¢aligmalarda da ayni durum goze carpmaktadir. Ekonomi ve
finansal agidan degerlendirildiginde pandemi siirecinin etkilerinin kisa ve uzun vadede olumsuz sonuglanacagi
bununla birlikte alinan yerinde ve zamaninda onlemlerin bu olumsuz tablonun ne kadar siirecegini ve seyrini
belirleyecegi goriilmektedir.
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3.Veri ve Yontem

Caligmada finansal veriler Ocak 2020-Nisan 2020 tarihleri arasim kapsamaktadir. COVID-19 verileri 10
Mayis 2020 tarihi itibariyle olup saglik gostergeleri ise 2016-2018 yillar1 aras1 donemi kapsamaktadir. Calismada,
verilerine eksiksiz ulagilabilen OECD iilkeleri ile Brezilya, Cin, Rusya, Endonezya ve Giiney Afrika dikkate
alinmistir. Caligmada kiimeleme analizi yontemlerinden hiyerarsik kiimeleme analizi yontemi kullanilmakla
beraber K-Ortalamalar ve iki adimli kiimeleme analizi yontemlerinden de galigmanin cesitli asamalarinda
yararlanilmistir. Kiime sayisinin belirlenmesinde Silhoutte indeksi ve Akaike Bilgi Kriteri degerleri kullanilmustir.
Calismada, en uygun kiime sayisinin belirlenmesi asamasinda K-Ortalamalar ve iki adimli kiimeleme analizi
yontemlerinden yararlanilmistir. Ayrica olusan kiimelerin olusmasinda etkili degiskenlerin belirlenmesi amaciyla
ANOVA analizi yapilmis ve tiim degiskenlerin tilkelerin kiimelere ayrilmasinda anlamli oldugu gériilmiistiir. Tiim
veriler, OECD, Diinya Saglhk Orgiitii ve Diinya Bankas1 internet sitelerinden elde edilmistir. Elde edilen veriler
analizlerin daha etkin ve dogru sonuglar verebilmesi amaciyla z skorlarina doniistiiriilmiistiir. Calismada kullanilan
degiskenler; 1 milyon niifus basina vaka, test ve 6liim sayilari, {ilkelerin hisse senedi piyasasi endeksi, tiiketici
fiyat endeksi, ekonomik beklenti indeksi ile tiiketici giiven endeksi degisimleri, bin kisi basina doktor ve hemsire
sayilari ile tilkelerin kisi bagina ABD Dolari cinsinden saglik harcamalaridir.

3.1.Kiimeleme Analizi ve Hiyerarsik Kiimeleme Analizi

Veri madenciligi, tarihsel verilerden bilgi alinarak gelecege iliskin muhtemel sonuglarin tahmin edilmesini
saglamaktadir. Kiimeleme analizi ise 6nemli bir veri madenciligi yontemidir. Kiimeleme, iiyeleri bir sekilde benzer
olan gruplart kiimeler halinde diizenleme siireci olarak tanimlanabilir. Kiimeleme analizi, genellikle insan
miidahalesinin en az oldugu bir analiz siirecini ifade eder (Gan vd., 2007; Liu vd., 2010:124). Bu siireg, bir dizi
daginik ve diizensiz halde bulunan verinin ¢esitli benzerlik 6l¢iitlerine gore siniflandirilmasi siirecidir. Kiimeleme
analizinde amag, bir veri setinin farkli siniflar veya gruplar igerip icermediginin ve iceriyorsa bu gruplarin tespit
edilmesinin saglanmasidir. Bu yapilirken; kiimeyi olusturan birimler, aralarindaki benzerliklere ve diger
kiimelerdeki nesnelerle olan farkli 6zelliklerine gore siniflandirilir. Bu siniflandirmanin diger yontemlerden farki,
kiimelenmenin 6nceden tanimlanmis siniflara dayanmamasidir (Hajizadeh ve Shahrabi, 2010:112). Kiimeleme,
verileri siiflar veya kiimeler halinde gruplandirirken, bu kiimelemeyi, bir kiimedeki nesnelerin birbirleriyle
karsilastirildiginda yiiksek benzerlige sahip olacak sekilde fakat diger kiimelerdeki nesnelerle aralarinda daha
biiyiik farklar olacak sekilde gerceklestirir. Temel olarak kiimeleme analizleri Hiyerarsik ve Bolimleme olmak
tizere iki yontemle gerceklesir.

Veri madenciliginde, hiyerarsik kiimeleme, veri nesnelerini kiime agaci igerisinde gruplanmasi seklinde
calisir. Hiyerarsik bir kiimeleme algoritmasinin sonucu grafiksel olarak dendrogram adi verilen bir aga¢ seklinde
goriintiilenir. Bu agag, birlestirme iglemini ve ara kiimeleri grafiksel olarak goriintiiler. Bu grafik yap1, noktalarin
tek bir kiimede nasil birlestirilebilecegini gosterir. Hiyerarsik kiimelemenin kalitesini artirmaya yardimct
olabilecek iki yaklagim s6z konusudur (Rani ve Rohil, 2013:1226):

(1) Her bir hiyerarsik bolimlemede nesne baglantilarinin dikkatli bir analizinin yapilmasi veya

(2) Hiyerarsik aglomerasyon algoritmasini kullanarak nesneleri mikro kiimeler halinde gruplama ve daha
sonra yinelemeli yer degistirme gibi bagka bir kiimeleme yontemi kullanarak mikro kiimeler iizerinde makro
kiimeleme gergeklestirmek.

Hiyerarsik kiimeleme yontemleri yigmaci ve boliicli hiyerarsik kiimeleme olarak siniflandirilabilir. Bu
smiflandirma, hiyerarsik ayrismanin agsagidan yukariya veya yukaridan agagiya dogru olusturulmasina gore ortaya
¢ikmaktadir. Bu durum, her bir ara seviye, bir sonraki alt seviyeden iki kiimeyi birlestirmek veya bir kiimeyi bir
sonraki daha yiiksek seviyeden ayirmak seklinde ifade edilebilir. Bu ikisi arasindan en fazla tercih edilen,
okunusunun ve yorumunun kolay olmasi nedeniyle, yigmaci hiyerarsik yontemdir (Kalayci, 2009). Bu yontemde,
ilk etapta elde edilen gozlemler bir kiimede toplanir ve daha sonra bu kiimeye en fazla aykiri olan gozlemler
kiimeden uzaklastirilarak diger kiimelerin olusmasi saglanir. Boliicli hiyerarsik yontemde ise Oncelikle
arastirmacinin 6n bilgisine ve tecriibesine dayanilarak kiime sayis1 belirlenir. Sonra her kiimenin belirli bir gézlemi
cevresinde benzer gozlemler olusturularak kiimeler meydana getirilir (Kalayci, 2009). Hiyerarsik kiimeleme
yontemleri igerisinde genellikle Ward yontemi en iyi sonu¢ veren yontem olarak kabul gérmektedir (Hands ve
Everitt, 1987; Ferreira ve Hitchcock, 2009). Ward yontemi, aglomeratif kiimeleme yontemleri arasinda, klasik
kareler toplamu kriterine dayali olarak her ikili fiizyonda grup i¢i dagilimi1 minimize ederek kiimelerin olusmasini
saglayan bir yontemdir (Murtagh ve Legendre, 2014). Bu nedenle Ward yontemi diger hiyerarsik yontemlerden
daha karmasik bir yapiya sahiptir. Bu yontemde amag¢ nesneleri kiime igerisine, nesneler arasindaki varyans
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minimum olacak sekilde yerlestirmektir. Ozetle bir kiimenin ortasina diisen gozlemin, ayni kiimenin iginde
bulunan gozlemlerden ortalama uzakligini esas alir (Aktaran: Tekin, 2018:405).

3.2.Bulgular

Calismada diinya iilkeleri dncelikle COVID-19 salgii gostergeleri baglaminda kiimelenmistir. Cizilen
grafiklerde kirilma noktalarina denk gelen kiime sayilari en uygun kiime sayisi olarak belirlenmistir. Buna gore 7
kiimeli yapinin en uygun kiime sayisini verdigine karar verilmistir. Bununla birlikte karsilagtirma yapilabilmesi
amaciyla besli ve tglii kiime kombinasyonlarina da yer verilmistir. Sonuglar Tablo 1’de goriildiigii gibidir.
Kiimeler incelendiginde, kiimeleri olusturan iilkelerin kitalararasinda farklilagtiklari gériilmektedir. Bununla
birlikte salginla erken asamalarinda karst karsiya kalan iilkelerin ¢ok daha sonra karsilasan iilkelerle ayni
kiimelerde yer aldiklar1 dikkati ¢gekmektedir (Kiime 1). Salginin hizli bir sekilde yayilim gosterdigi ancak son
donemde diisiis egiliminin siirdigii ve normallesme adimlarinin atilmaya baslandig: iilkelerden Italya, Ispanya,
Fransa, Ingiltere ve Belcika’nin ayr1 kiimelerde kiimelendikleri goriilmektedir. Bununla birlikte Avrupa’da en
yogun olarak goriildiigii Ingiltere, Italya, Irlanda ve Fransa ile Amerika kitasinda salgini1 en yogun olarak yasayan
ABD aym1 kiimede yer almislardir (Kiime 5). Ispanya ve Belgika 7 kiimeli yapida ayr1 tek bir kiime olusturmuslar
ancak 3 kiimeli yapida salginin yogun olarak hissedildigi diger iilkelerle birleserek tek bir kiime olusturmuslardir.
Dolayistyla Avrupa ve Amerika kitalarinda en yiiksek vaka sayilarina sahip iilkeler ayni kiimeler altinda yer
almiglardir. Tirkiye ise bir milyon kisi basina vaka ve 6liim oranlarinin en diisikk oldugu tlkelerle birlikte
kiimelenmistir (Kiime 4).

Tablo 1: COVID-19 Verileri Temelinde Kiimeleme Analizi
ULKE 7 Kiimeli Durum 5 Kiimeli Durum 3 Kiimeli Durum
Avusturalya
Yunanistan
Macaristan
Polonya
Brezilya Kiime 1 Kiime 1 Kiime 1
Cin
Hindistan
Endonezya
G. Afrika
Avusturya
Danimarka
Estonya
Almanya
Portekiz
Rusya
Belcika
Ispanya
Cekya
Finlandiya
Letonya
Slovakya
Slovenya
Tiirkiye
Fransa
irlanda
italya Kiime 5 Kiime 4
Birlesik Krallik (UK)
Birlesik Devletler (US)
Liiksemburg Kiime 6 Kiime 5

Hollanda Kiime 7 Kiime 4
Isvec

Kime 2 Kiime 2 Kiime 2

Kiime 3 Kiime 3 Kiime 3

Kiime 4 Kiime 2 Kiime 2

Kiime 3

Tablo 2’de ise analiz sonucu olusan yedi kiimeli yapidaki kiimelerin degiskenler baglaminda ortalamalar1
goriilmektedir. Buna gore, 1 milyon kisi bagina en yiiksek vaka, test ve 6liim ortalamasina sahip kiime beklenildigi
gibi Kiime 5°tir. Liikksemburg’un tek bagina kiime olugturmasina neden olan degisken ortalamalarina bakildiginda
bir milyon kisi basina vaka sayismin 6194 oldugu ve yine test sayisimin olduk¢a yiiksek oldugu dikkati
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cekmektedir. Tablo 2°de, 7 kiimeli durumda olusan ve Tiirkiye’nin yer aldigi Kiime 4 ortalamalarina bakildiginda,
vaka sayisinin Kiime 1’den sonra en diisiik oldugu ve yine bir milyon niifus basina 6liim sayisinin Kiime 1’den
sonra en az oldugu iilkelerin yer aldigi goriilmektedir. Kiime 4, test sayist agisindan ise en az testin yapildigi ve
icerisinde birden fazla iilkenin yer aldig: ikinci kiimedir. Test ortalamasinin en az oldugu iilkeler ise Kiime 7’de
yer almaktadir. Bir milyon kisi bagina 6liim ortalamasinin en az oldugu kiime, Kiime 1 iken en fazla oldugu kiime,
kiime 3’tiir.

Tablo 2’de ayrica Kiime 3’ii olusturan Belgika ve Ispanya’nin bir milyon kisi basmna en yiiksek &liim
oranina sahip olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 2: Kiime Ortalamalar1 7 Kiimeli Durum

Kiimeler Vaka Oliim Test
Kiime 1 285,625 17,5 5550,625
Kiime 2 1837,5 69,667 42875,667
Kiime 3 5100 656,5 50813,5
Kiime 4 820,333 30,333 26413,333
Kiime 5 2604,143 272,286 22670,571
Kiime 6 6194 161 87005
Kiime 7 2520 317,5 8080,5

Grafik 1’de ise 7 kiimeli durumda olusan kiimelerin diinya haritas1 iizerindeki dagilimi goriilmektedir.
Burada amag, olusan kiimelerin iilkelerin konumlari agisindan daha anlasilir olmasini saglamaktir. Grafikte
kiimeleri olusturan iilkeler ayn1 renkte, kiimeler arasi ise farkli renklerde temsil edilmistir.

Grafik 1: COVID-19 Verileri Temelinde Kiime Olusturan Ulkeler
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Calismada ayrica iyilesen hastalarin sayilarinin toplam vaka sayisina oranmin da dikkate alindigi bir
kiimeleme analizi daha gerceklestirilmistir. Hollanda ve Ingiltere’nin iyilesen hasta sayisi verilerine
ulasilamadigindan diger analizlerden farkli olarak bu analizde bu iki iilke disarida birakilmistir. Tablo 3°te vaka,
o6liim, test ve iyilesen hasta oranina (vaka sayisina orani) gore yapilan analizin sonuglar1 goriilmektedir. Tabloya
gore Lilksemburg tek basina kiime olusturmustur. Bunun sebebi bir milyon kisi basina vaka test sayilarimin
Luxemburg’un niifusu dikkate alindiginda oldukga yiiksek ¢ikmasidir.

Kiime 3 salginin en hizli yayildig1 Avrupa tilkelerini kapsamaktadir. Tiirkiye ise Kiime 2’de Baltik iilkeleri
ile Orta Avrupa iilkeleri ile birlikte yer almaktadir. Salginin yayilimimnin hizli oldugu bir diger iilke olan ABD ise
Kiime 5’te Fransa ve Isveg ile birlikte yer almistir. Genel olarak degerlendirildiginde, iyilesen vaka sayilarmin
dikkate alindig1 durumunda kiime yapilar1 farklilagmistir.

341



Tablo 3: Iyilesen Hasta Sayisinin Dikkate Alinmasi Durumunda Olusan Kiimeler
Ulkeler 7 Kiimeli Durum 5 Kiimeli Durum 3 Kiimeli Durum

Avusturalya
Cin
Avusturya
Cekya
Danimarka
Estonya Kiime 1 Kiime 1
Finlandiya Kiime 2
Almanya

Kiime 1

Letonya

Slovakya

Tiirkiye
Belgika

Irlanda

; Kiime 3 Kiime 2 Kiime 2
Italya

Ispanya

Brezilya

Yunanistan

Macaristan

— Kiime 4 Kiime 3
Hindistan

Polonya Kiime 3
G. Afrika
Fransa

Isveg Kiime 5 Kiime 4
us

Liitksemburg Kiime 6 Kiime 5 Kiime 2

Portekiz

Rusya Kiime 7 Kiime 4 Kiime 3

Slovenya

Tiirkiye Tablo 4’te verilen vaka sayisina gore iyilesen hasta oraninin en yiiksek oldugu tilkelerden biridir
(Kiime 2 ortalamalarma gore). Kiime 2’de yer alan tilkelerde ortalama iyilesen vaka orani yaklasik %72,5’tir. En
yiiksek oran ise %92,96 ile Liikksemburg’dan sonra (Kiime 6), % 92,22 ile Cin ve Avustralya’dadir (Kiime 1).
Sonuglar, Avrupa’da ve Amerika’da salginin en hizli yayildigi iilkeler bazinda ele alindiginda, Kiime 5 ve Kiime
3’lin karsilagtirilmast gerekmektedir. Bu baglamda Tablo 4’e¢ gbre vaka sayisina oranla iyilesen hasta sayisi
ortalamasi Kiime 5°te yer alan iilkelerde oldukga diisiikken Kiime 3’te nispeten yiiksektir.

Tablo 4: iyilesen Hasta Sayisinin Dikkate Alinmasi Durumunda Olusan Kiimeler

Kiimeler Vaka Oliim Test Iyilesen
Kiime 1 165 3,5 1728,5 0,92225
Kiime 2 1235,889 47,55556 33079 0,725078
Kiime 3 4620,5 527,25 46676 0,63055
Kiime 4 325,8333 22,16667 6824,667 0,275583
Kiime 5 3114,333 321,3333 20953,33 0,239967
Kiime 6 6194 161 87005 ,9296

Kiime 7 1608 57,33333 39341 0,169167
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Sonuglar Tiirkiye nin de yer aldig1 Kiime 2 agisindan degerlendirildiginde ise Tablo 5°te yer alan detayli
sonuglarin incelenmesi gerekmektedir. Tabloya gore vaka sayisinin en yiiksek oldugu iilke olan Almanya ayni
zamanda iyilesen hasta sayisi oraninda da ilk siralardadir. En yiiksek iyilesen vaka sayisi orani ise Avusturya’dadir.
Tirkiye ise %71,07 gibi yine yiiksek bir orana sahiptir.

Tablo 5: Kiime 2 Ulkeleri ve Gostergeler

Ulkeler Vaka Oliim Test lyilegen
Avusturya 1762 69 35143 0,8971
Cekya 756 26 28247 0,6112
Danimarka 1782 91 53345 0,8219
Estonya 1311 45 47773 0,5171
Finlandiya 1076 48 21929 0,6997
Almanya 2045 90 32891 0,8633
Letonya 498 10 40607 0,6518
Slovakya 267 5 21954 0,7529
Tiirkiye 1626 44 15822 0,7107
Ortalama 1235,889 47,55556 33079 0,725078

Calismanin sonraki agamasinda ayni iilkeler finansal gostergeleri baglaminda kiimeleme analizine tabi
tutulmuslardir. Finansal gostergeler; Ocak 2020 ile Nisan 2020 tarihleri arasinda iilkelerin hisse senedi piyasasi
endeksi, tiiketici fiyat endeksi, ekonomik beklenti indeksi ile tiiketici giiven endeksi degisimlerinden olusmaktadir.
Yapilan analizin sonuglar1 Tablo 6°da goriildiigii gibidir. Tabloya gore iilkeler; cografi dagilimlart agisindan kiime
i¢ci heterojenlik sergiledikleri goriilmektedir. Bununla birlikte Letonya, Portekiz, Cin, Giiney Afrika ve
Brezilya’nin tek baslarina kiime olusturduklari goriilmektedir. Tiirkiye Kiime 1°de diger Avrupa ilkeleri ve
Hindistan ile birlikte yer almaktadir. Bes kiimeli duruma bakildiginda ise yedi kiimeli durumdaki Kiime 1 ve Kiime
3’iin birleserek Kiime 1’i olusturduklar1 goériilmektedir. Buradan Cin, Danimarka ve Slovakya’nin en benzer
olduklar {iilkelerin yedi kiimeli durumda kiime 1’de yer alan iilkeler oldugunu belirtebiliriz. Ayrica Brezilya ve
Giiney Afrika yedili kiime yapisinda tek baglarina kiime olustururken 3°1ii ve 5°li kiime yapilarinda birleserek tek
bir kiime olusturmuslardir. Buradan bu iki iilkenin birbirlerine en benzer ve diger iilkelerden oldukga farkli finansal
gostergelere sahip olduklarii ¢ikartabiliriz. Letonya ise yedi ve besli kiime yapilarinda tek basina kiime
olusturmasina karsin tiglii kiime yapisinda genel olarak diger Baltik iilkelerini barindiran Kiime 3’e dahil olmustur.

Finansal gostergeler temelinde olusan kiimeler genel olarak degerlendirildiginde, COVID-19 salgiminin
iilkelerin temel finansal gostergelerini genel olarak benzer sekilde etkiledigini sdyleyebiliriz. Biraz daha detayli
degerlendirme yapilabilmesi i¢in kiime ortalamalarina bakilmas: gerekmektedir.

Tablo 6: Finansal Gostergeler Temelinde Kiimeleme Analizi
ULKE 7 Kiimeli Durum 5 Kiimeli Durum 3 Kiimeli Durum

Avusturalya

Avusturya
Belgika
Cekya
Fransa

Almanya

Yunanistan

Macaristan Kiime 1 Kime 1 Kiime 1

Hindistan

Italya
Hollanda
Polonya

Ispanya

Isvec

Tiirkiye
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UK
Brezilya Kiime 2 Kiime 2 Kiime 2
Cin
Danimarka Kiime 3 Kiime 1 Kiime 1
Slovakya
Estonya
Finlandiya

irlanda

Kiime 4 Kiime 3
Liiksemburg

Kiime 3
Slovenya

us
Letonya Kiime 5 Kiime 4
Portekiz Kiime 6 Kiime 5
G. Afrika Kiime 7 Kiime 2 Kiime 2

Tablo 7°de yedi kiimeli yapinin kiime ortalamalar1 yer almaktadir. Tabloda negatif degerler ilgili finansal
oranda analiz pandemi doneminde gergeklesen diisiisii pozitif degerler ise yiikselisi ifade etmektedir. Olusan
kiimeler kiime ortalamalar1 baglamimda degerlendirildiginde en az diisiisiin yasandig1 hisse senei piyasasinin
Letonya’da oldugu goriilmektedir. Diger kiime ortalamalari ile karsilastirildiginda Letonya’y1 tek bagima kiime
olmaya yonlendiren gdstergenin borsa endeksindeki ciizi azalig oldugunu gérmekteyiz. Ayni dénemde hisse senedi
piyasasi endeksinde en yiiksek diisiisiin yasandigi iilke ise tek basina kiime 6’y1 olusturan Portekiz’dir. Portekiz’de
PSI 20 endeksi Subat 2020 sonlarinda 5500 seviyelerinden 19 Mart tarihinde 3500 seviyelerine gerilemis daha
sonra toparlanarak Mayis ayinda 4200 seviyelerine kadar yiikselmistir. Tiiketici fiyat endeksi degisiminin en
yiiksek oldugu iilke ise Brezilya’dir. 2010 yilinin baz y1l olarak alindig1 “OECD géreceli tiiketici fiyat endeksi”
verilerine gore Brezilya’da Ocak-Nisan 2020 doéneminde tiiketici fiyat endeksi degerinde %19’luk bir diisiis
gerceklesmistir. Brezilya’y1 %18’lik diisiis ile tek bagina Kiime 7’yi olugturan Giiney Afrika izlemektedir. Tiiketici
giiven endeksi baglaminda bir degerlendirme yapildiginda ise en yiiksek diisiik %7 ile Letonya’da gergeklesmistir.
Tiiketici giivenindeki diigiisiin en az oldugu iilke ise G. Afrika’dir. Tiirkiye nin yer aldig1 kiime 1°de ise tiiketici
giiveni %1,53 oraninda azalmis gériinmektedir.

Tablo 7: Finansal Gostergeler Temelinde Olusan Kiimelerin Ortalamalari

Kiimeler Borsa Endeksi Tiiketici Fiyat Endeksi  Tiiketici Giiven Endeksi
Kiime 1 -0,2426 -0,0113 -0,0153

Kiime 2 -0,33 -0,19 -0,04

Kiime 3 -0,0733 0,0233 -0,02

Kime 4 -0,2333 0,03 -0,0366

Kiime 5 -0,05 0,06 -0,07

Kiime 6 -0,65 0,02 -0,03

Kiime 7 -0,16 -0,18 -0,0018

Tablo 8’de ise Tiirkiye’nin yer aldig1 Kiime 1’in finansal gostergelerine iligkin daha detayli gdsterimi yer
almaktadir. Tabloya gore Kiime 1 igerisinde borsa endeksinin en fazla diistiigii iilke Yunanistan olmustur. Ayni1
donemde Yunanistan’da tiiketici fiyat endeksi ise %3 artmis ve tiiketici giiven endeksi %2 diismiistiir. Borsa
endeksleri Avusturya’da %30, Fransa ve Italya’da %26, Ispanya’da ise %17 oraninda diismiistiir. Tiirkiye’ye
bakildiginda ise borsa endeksinde Ocak 2020- Nisan 2020 doneminde %24’liik bir diisiis yasandig1 goriilmektedir.
Aym donemde OECD verilerine gore tiiketici fiyat endeksi ve giiven endeksi yaklasik %2 azalmustir.

Tablo 8: Kiime 1 Ulkeleri Ortalama Degerleri

Ulkeler Borsa Endeksi Tiiketici Fiyat Endeksi  Tiiketici Giiven Endeksi
Avusturalya -0,23 -0,06 -0,02
Avusturya -0,3 0,01 -0,02
Belgika -0,21 0,01 -0,01
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Cekya -0,26 -0,06 -0,02

Fransa -0,26 0,01 -0,01
Almanya -0,22 0,02 -0,02
Yunanistan -0,35 0,03 -0,02
Macaristan -0,26 -0,04 -0,02
Hindistan -0,26 -0,03 0
Italya -0,26 0,01 -0,01
Hollanda -0,19 0,03 -0,01
Polonya -0,24 -0,04 -0,03
Ispanya -0,17 -0,02 -0,01
Isveg -0,19 -0,02 -0,01
Tiirkiye -0,24 -0,02 -0,02
ORT -0,24267 -0,01133 -0,01533

Grafik 2°de ise kiimeleri olusturan iilkelerin harita tizerindeki dagilimlari goriilmektedir. Buna gore kirmizi
renk olan iilkeler Kiime 1°i temsil etmekte, bordo renk kiime 4’1, mavi renk ise Kiime 3’ii olusturan iilkeleri temsil
etmektedir.

Grafik 2: Finansal Gostergeler Temelinde Olusan Kiimeleri Olusturan Ulkeler

Calismada sonraki asamasinda iilkeler 3 temel saglik sektorii gostergesine dayali olarak kiimelenmislerdir.
OECD’den elde edilen analizde kullanilan veriler; iilkelerin kisi basina ABD dolar1 cinsinden saglik harcamalart,
1000 kisi bagina doktor ve hemsire sayilaridir. Tablo 9°da analiz sonuglar1 yer almaktadir. Analiz sonuglari en
uygun kiime sayisinin 4 oldugunu gostermistir. Olusan kiimelere bakildiginda farkli kitalardan iilkelerin ayni
kiimelerde yer aldiklar1 goriilmektedir. Ayni zamanda Kiime 3 ve Kiime 1’in {ilkelerin insani gelisim endekslerine
gore en gelismis {lilkeleri barindirdiklar1 goriilmektedir. Olusan kiimelere bakildiginda genel olarak iilkelerin
sosyo-ekonomik geligmislik diizeylerine gore kiimelendikleri goriilmektedir. Kiime 3’te yer alan iilkeler ayni
zamanda Birlesmis Milletler’in 2019 yili Gelismislik Raporu’nda en gelismis iilkeler siralamasinda genel olarak
ilk 10’da yer alan iilkelerdir (BM, 2019:316). Kiime 1 ve Kiime 2 ise Kiime 3’de yer alan iilkelerden sonra gelen
en geligmis tilkeleri kapsamaktadir. Tiirkiye ise Kiime 4’te gelismekte olan iilkeler ile birlikte kiimelenmistir. Bu
sonuglarin detayli degerlendirmesi i¢in kiime ortalamalarina da bakmak gerekmektedir.

Tablo 9: Saglik Gostergeleri A¢isindan Olugan Kiimeler

Ulke Kiimeler
Avusturalya

Belgika Kiime 1
Kanada
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Fransa

irlanda

Japonya

Liiksemburg

Yeni Zelanda

UK

Slovenya

Avusturya

Macaristan

Italya

Gliney Kore

Polonya

Slovakya

Ispanya

Estonya

Israil

Rusya

Letonya

Litvanya

Kiime 2

Danimarka

Almanya

izlanda

Norveg

Isvigre

Isvec

USA

Kiime 3

Meksika

Tiirkiye

Cin

Hindistan

Kolombiya

Kiime 4

Tablo 10°da, olugan dort kiimeli duruma iligskin kiime ortalamalar1 yer almaktadir. Tabloya gore en yiiksek
ortalamalara sahip tilkelerin belirtildigi gibi Kiime 3’te yer aldiklar1 gériilmektedir. Kiime 3’1 kiime 1 ve kiime 2
izlemektedir. Ortalamalara daha detayli bakildiginda Kiime 2’de bin kisi basina diisen doktor sayisi ortalamasinin
Kiime 1°den daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Buna karsin Kiime 3 her degisken igin en yiiksek ortalamalara
sahiptir. Tiirkiye’nin de yer aldig1 Kiime 4’te ise saglik sistemi gostergeleri ortalamalart diger kiimelere nazaran

daha diisiiktiir.
Tablo 10: Saghk Gostergeleri Acisindan Olusan Kiime Ortalamalari
Kiimeler Hemgire Doktor Saghk Harcamast
Kiime 1 10,622 3,076 4549,129
Kiime 2 6,2408 3,5775 2701,6383
Kiime 3 13,56 4,0057 6453,0086
Kiime 4 1,7383 1,545 703,5816

Tiirkiye’ nin yer aldig1 kiime 4 ortalamalarina daha detayli bakildiginda ise Tablo 11°de goriilen sonuglar
ortaya ¢ikmaktadir. Tabloya gére Tiirkiye kisi bagina saglik harcamasi agisindan ilk sirada gelmektedir. Buna
karsin bin kisi bagina hekim sayis1 agisindan dordiincii hemsire sayis1 bakimindan ise ii¢ilincii siradadir.

Tablo 11: Saglik Gostergeleri Agisindan Olusan Kiimelerin Ortalamalari

Ulkeler Hemgire Doktor Saghk Harcamasi
Meksika 2,9 2,43 1137,96
Tiirkiye 2,07 1,87 1226,59

Cin 2,7 2,01 688
Hindistan 15 0,78 208,77
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Kolombiya 1,26 2,18 960,17
ORT 1,7383 1,545 703,5816

Grafik 3’te ise kiimeleri olusturan {ilkelerin harita lizerindeki dagilimlar1 goriilmektedir. Buna gére kirmizi
renk olan iilkeler Kiime 37{i, mor renk Kiime 1’1, mat yesil Kiime 2’yi ve parlak yesil Kiime 4’ii olusturan iilkeleri
gostermektedir.

Grafik 3: Saglik Gostergeleri Temelinde Olusan Kiimeleri Olusturan Ulkeler

»: or 7

Saglik gostergeleri temelinde olusan kiimeler COVID-19 gostergeleri temelinde olugan kiimelerle
karsilastirildiginda ise genel olarak saglik gostergeleri ortalamalari yiiksek olan kiimelerde yer alan iilkelerde 6liim
oraninin diisiik oldugu ve test sayisinin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica iyilegsen hasta sayisi da yine saglik
gostergeleri ortalamalari yiiksek olan tilkelerde daha yiiksektir. Kisacasi salgina nispeten daha hazirlikli olan
iilkeler daha etkin miicadele edebilmektedirler.

4.Sonuc ve Degerlendirme

Bu ¢alismada giincel ve ilgi ¢eken bir konu olmasi baglaminda COVID-19 salgininin giindemde en fazla
yer alan konular baglaminda iilkeler arasindaki etkilerinin benzerlikleri ve farkliliklari tizerinde durulmustur.
Calismada ti¢ farkli veri seti tizerinden verilerine eksiksiz ulasilabilen iilkeler baglaminda dort ayri kiimeleme
analizi gerceklestirilmistir. Calismanin sonuglari iilkelerin COVID-19 salgini ile miicadelede sahip olduklari
dinamiklere gore farkli konumlandiklari gériilmiistiir. Ozellikle belirli iilkelerde yakalanan basar1 ve bazi iilkelerin
daha derinden hissetmesi olusan kiimelerde de kendini gdstermistir. Ayrica finansal ve ekonomik gdstergeler
temelinde de salginla daha etkin miicadele edilen iilkelerde nispeten daha sinirli bir olumsuz etkilenmenin séz
konusu oldugu goriilmiistiir. Dahas1 saglik gostergeleri iilkelerin salginda miicadeleye hazirlikli olmalari
bakimindan 6nemlidir. Bu baglamda yapilan analizlerde iilkelerin gesitli saglik gostergelerine gore kiimelenmeleri
saglanmis ve olusan kiimeler genel olarak iilkelerin insani gelismiglik siralamalarina uygun olarak sekillenmistir.

Calismanin sonuglarina gore, COVID-19 salgin1 gdstergeleri baglaminda en az vaka ve 6lim sayisinin
goriildigii tlkelerin Avustralya, Yunanistan, Macaristan, Polonya, Brezilya, Cin, Hindistan, Endonezya ve G.
Afrika oldugu gorillmektedir. Bununla birlikte bir milyon kisi bagina en yiiksek test ortalamasina sahip tilkeler
Avusturya, Danimarka, Estonya, Almanya, Portekiz, Rusya, Belgika ve Ispanya’dir. Tiirkiye, bir milyon kisi
bagina 6liim oraninin en az oldugu iilkelerden biridir. Tiirkiye’de ayn1 zamanda iyilesen hasta sayisi oraninim em
yiiksek oldugu iilkelerden biridir. Tyilesen hasta sayis1 oranmin en yiiksek oldugu iilkeler ise Avusturalya, Cin,
Liiksemburg, Almanya ve Avusturya’dir. Finansal gostergeler bakimindan ise Borsa endeksinin en fazla diistiigi
tilkeler Portekiz (-%65) Brezilya (-%24) olmustur. Tiirkiye’nin yer aldigi Kiime 1 igerisinde borsa endeksinin en
fazla distiigii lilke %35 ile Yunanistan olmustur. Aynit donemde Yunanistan’da tiiketici fiyat endeksi ise %3 artmis
ve tiiketici gliven endeksi %2 diismiistiir. Borsa endeksleri, Yunanistan’dan sonra en fazla diisiisiin yasandig iilke
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olan Avusturya’da %30, Fransa ve Italya’da %26, Ispanya’da ise %17 oraninda diismiistiir. Tiirkiye’ye
bakildiginda ise borsa endeksinde Ocak 2020- Nisan 2020 doneminde %24 ’liik bir diisiis yasandigi goriilmektedir.
Ayni dénemde OECD verilerine gore tiiketici fiyat endeksi ve giiven endeksi yaklasik %2 azalmistir. Caligmada
ayrica tlkeler temel saglik gostergeleri baglaminda da kiimelemeye tabi tutulmustur. Buna gore bin kisi basina
doktor ve hemgire sayilar1 ve kisi basi saglik harcamalar1 dikkate alindiginda birlikte kiimelenen Danimarka,
Almanya, izlanda, Norveg, isvicre, Isve¢ ve ABD’nin ayn1 zamanda gelismislik sirlamalarinda iist siralarda yer
aldiklar1 goriilmistiir. Bu iilkelerin ¢ogunda, ayn1 zamanda, COVID-19 salgininin yayilmasinin 6nlenmesinin ve
tedavisinin etkin bir sekilde gergeklestigi goriilmektedir. Tirkiye ise Meksika, Cin, Hindistan ve Kolombiya gibi
gelismekte olan iilkeler arasinda saglik harcamasinda ilk sirada yer alirken hemsire sayisinda iigiincii, doktor
sayisinda ise dordiincii sirada yer almistir.

Ozetle bu calismada OECD ve diger baz iilkelerin, COVID-19 salgminin insan saghigima etkilerinin yani
sira finansal ve ekonomik gostergelere etkileri ve iilkelerin saglik sistemlerinin giiciinii gdsteren temel degiskenler
baglaminda birbirleriyle benzer ve farkli yonleri ortaya konulmaya ¢aligilmistir. Calisma sonucunda, salginin her
kitadan her {ilkeyi 6nemli derecede etkisi altina aldigi, buna karsin bazi iilkelerin gosterdikleri refleksin etkisinin
salgmin yayilimmi ve ayni zamanda etkin tedavi yontemleri ve saglik sistemlerinin giiglii yapisi ile 6lim
sayilarinin artmasini engelleyerek daha basarili bir siire¢ izledikleri goriilmektedir. Bunun bir sonucu olarak
ozellikle bu iilkelerde, salginin, iilkenin bazi ekonomik ve finansal gostergelerine etkisinin de simirli oldugunu
sdyleyebiliriz. Ozellikle Cin, Danimarka ve Slovakya’nin finansal gostergeler temelinde olusturduklari Kiime 3’{in
borsa endeksi ortalamasina bakildiginda %7 diistiigii ve en az diisiisiin yasandig1 ve birden fazla iilkenin yer aldig1
kiime oldugu dikkati cekmektedir. Cin, Danimarka ve Slovakya ayni zamanda en yiiksek iyilesen vaka oranina ve
en diisiik 6liim oranina sahip tilkeler arasinda olmalar1 nedeniyle dikkati ¢ekmektedirler.

Bu ¢alisma ile Tiirkiye ve gesitli kriterlere gore siniflandirilan diger iilkelerin karsilagtirmasi yapilarak karar
almaya ve politika iiretmeye yardimer sonuglar iiretilmesi ve genel tablonun diinya ile karsilagtirmali olarak daha
net goriilmesi amaglanmistir. Bu ¢caligmanin sonuglari, karar alici ve politika yapict mercilerde gorev alan yetkililer
i¢in pandemi siireci ile ilgili 6zet niteliginde sonuglar ortaya koymaktadir.

Calismada, OECD iilkeleri dikkate alinmakla birlikte verilerine ulagilamayan iilkeler galisma kapsami
disinda birakilmistir. Calisma, pandemi siireci devam ederken yapilmig oldugundan sonraki ¢alismalarda sz
konusu eksik veriler nedeniyle dikkate alinamayan iilkelerin de dahil edildigi daha kapsamli ¢aligmalar yapilabilir.
Ayrica ilke sayisi arttirilip, ekonomik ve finansal gostergeler cesitlendirilerek birbirlerine en benzer ve farkli
iilkeler ve kiimeler daha detayli incelenebilir.
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FINANSAL RAPORLAMA STANDARTLARINA UYGUN HESAP
PLANI TASLAGI’NDAKIi HIZMET URETIiM MALIYETI
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INVESTIGATION OF SERVICE PRODUCTION COST ACCOUNTS IN
THE DRAFT ACCOUNT PLAN IN ACCORDANCE WITH THE
FINANCIAL REPORTING STANDARDS AND COMPARISON WITH
THE UNIFORM CHART OF ACCOUNTS
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Oz
Kamu G6zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurulu, 25 Aralik 2018 tarihindeki duyurusu ile bilango usuliine gore defter
tutan tesebbiis ve igletmelerin finansal durumu ve faaliyet sonuglarini saglikli ve giivenilir bir bigimde gegerli finansal
raporlama gergevesine gore izlemesini ve finansal tablolarini gegerli finansal raporlama ¢ergevesine uygun olarak hazirlamasini
saglayan bir muhasebe sistemi kurmasinda esas alabilecekleri Finansal Raporlama Standartlarmma Uygun Hesap Plani
olusturmay1 amaglayan taslak hesap plan1 yaymlamistir. Bu hesap plani taslagi ile Hizmet Uretim Isletmelerinin maliyetlerinin
izlenmesinde Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi Tekdiizen Hesap Plani’ndaki hizmet iiretim hesaplarinda 6nemli
degisikler yapilmistir. Caligmamizda, KGK tarafindan olusturulan Finansal Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Plani
Taslagi’ndaki Hizmet Uretim Maliyeti hesaplar1 incelenmis, Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’ndeki Tekdiizen
Hesap Plani’ndaki Hizmet Uretim Maliyeti hesaplari ile karsilastirilmis ve uygulamalara yer verilmistir.
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Abstract

The Public Oversight Accounting and Auditing Standards Authority (Board), with its announcement on December 25, 2018,
enables the enterprises and businesses that keep books in accordance with the balance sheet method to monitor their financial
status and operating results in a right and reliable manner and prepare their financial statements in accordance with the financial
reporting framework, has published a draft accounting plan, which aims to create an Accounting Plan that complies with the
Financial Reporting Standards that they can base on establishing an accounting system. Significant changes have been made
in accounts of services production in the draft account plan in accordance with the Financial Reporting Standards. In our study,
the Service Production Cost Accounts in the Draft Account Plan in accordance with the Financial Reporting Standards created
by KGK, were examined, compared with the Service Production Cost Accounts in the Uniform Chart Of Accounts and
applications were included.
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1. Giris

Kamu G6zetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu, 25 Aralik 2018 tarihindeki duyurusu ile bilango
usuliine gore defter tutan tesebbiis ve isletmelerin finansal durumu ve faaliyet sonuglarini saglikli ve giivenilir bir
bicimde gecerli finansal raporlama cercevesine gore izlemesini ve finansal tablolarint gegerli finansal raporlama
cercevesine uygun olarak hazirlamasini saglayan bir muhasebe sistemi kurmasinda esas alabilecekleri Finansal
Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Plani olusturmayi amagclayan taslak hesap plam1 yaymnlamistir

(www.kgk.gov.tr: 09.05.2020).

Finansal Raporlama Standartlarna (TFRS, BOBI FRS) Uygun Hesap Plani’'nin ayrica finansal raporlar
araciligiyla sunulan bilgilerin gercege ve ihtiyaca uygun, anlasilabilir, dogrulanabilir ve karsilastirilabilir olma
niteliklerinin arttirilmasina, isletmeler tarafindan kullanilan hesaplarda ve muhasebelestirme esaslarinda
uygulamada tekdiizenin saglanmasma ve isletmelerde denetimin kolaylastirilmasina katki saglayacagi
degerlendirilmektedir.

Bilindigi iizere iilkemizde, 26 Aralik 1992 tarihinde 21447 (M) sayili Resmi Gazete’de 213 sayili Vergi
Usul Kanununun 175 ve miikerrer 257. maddelerinin Maliye Bakanligina verdigi yetkiye dayanilarak 1 Sira No.lu
Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi ile Tekdiizen Hesap Cercevesi ve Hesap Plan1 yaymlanmis ve 01 Ocak
1994 tarihinde uygulanmaya baglanmistir.

Bagimsiz denetime tabi isletmeler finansal tablolarini TFRS ya da BOBI FRS’ye gére hazirlamakla birlikte,
bu finansal bilgilerin tretildigi defter kayitlarim1 Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligleri’nde yer alan
tekdlizen hesap cergevesi ve hesap planina uygun olarak tutmakta ve bu g¢ercevede muhasebe sistemlerini
olusturmaktadir. Isletmeler yasal zorunluluk geregi MSUGT a gére tuttuklar ticari defterlerinden hareketle vergi
idaresine sunmalari gereken finansal tablolarina ulagsmaktadir. Ancak MSUGT Tekdiizen Hesap Plani, TFRS ya
da BOBI FRS’ye uygun finansal tablolara dogrudan muhasebe sisteminden ulagilabilmesi igin yeterli
olmamaktadir. TFRS ve BOBI FRS’ye gére finansal tablolarin diizenlenebilmesi icin MSUGT’a gore hazirlanmis
olan finansal tablolar iizerinde diizeltmeler, ¢aligsmalar yapilmasi gerekmektedir.

Bu ihtiyaci giderebilmek amaciyla tasarlanan Finansal Raporlama Standartlarmma Uygun Hesap Plani,
isletmelerin esas olarak finansal raporlama standartlarina gore finansal tablolarini hazirlamalarin1 saglayacak
sekilde muhasebe sistemlerini kurmalarina olanak saglayacaktir.

KGK tarafindan hazirlanan hesap plani taslaginda 6zellikle TFRS ya da BOBI FRS’ye gére raporlama
yapan isletmelerin dogrudan finansal tablo verilerine ulasmasi ig¢in gereklilik arz eden hesap gruplarina ve
hesaplara yer verilmis, ayni zamanda mevcut hesap planinda yer almayan ancak MSUGT u uygulayan isletmeler
dahil tiim igletmelerin ihtiya¢ duyabilecekleri diger hesaplar da eklenmistir.

Kurul tarafindan hazirlanan hesap plan1 taslagi ile Hizmet Uretim Isletmelerinin maliyetlerinin
izlenmesinde MSUGT Tekdiizen Hesap Plani’ndaki hizmet tretim maliyeti hesaplarinda 6nemli degisikler
yapilmis, hizmet stoklarina iliskin bilango hesaplart eklenmistir. Calismamizda, KGK tarafindan olusturulan
Finansal Raporlama Standartlarma Uygun Hesap Plam1 Taslagi’ndaki Hizmet Uretim Maliyeti hesaplari
incelenmis, Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi’'ndeki Tekdiizen Hesap Plani’ndaki Hizmet Uretim
Maliyeti hesaplart ile kargilagtirilmis ve uygulamalara yer verilmistir.

2. Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi Tekdiizen Hesap Plani’ndaki Hizmet
Uretim Maliyeti Hesaplar:
Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligindeki Tekdiizen Hesap Plani’nda hizmet isletmelerinin hizmet
uretim maliyetlerine iliskin agagidaki hesaplar yer almaktadir. Bu hesaplardan; 17 Yillara Yaygin Insaat ve Onarim
Maliyetleri grubundaki hesaplar yalnizca yillara yaygin insaat ve onarim isleri yapan igletmelerin bu hizmetin

iretiminde katlandi1g1 maliyet giderlerinden olusan hizmet {iretim maliyetlerinin kayitlara alinmasi i¢in kullanilir.
Diger hizmet isletmelerinde (egitim, saglik, konaklama vb.) bu hesaplar kullanilmaz.

170 — 178 Yillara Yaygin insaat ve Onarim Maliyetleri

Isletmenin iistlendigi yillara yaygin insaat ve onarim islerinin maliyetlerinin olusturuldugu hesaplardir. Bu
hesaplar projeler bazinda izlenir (www.gib.gov.tr: 18.05.2020).

isleyisi:

Isletmenin iistlendigi insaat ve onarim igleri ile ilgili giderleri, "741 Hizmet Uretim Maliyeti Yansitma
Hesab1" ve faaliyet giderleri ile finansman giderlerinden bu ingaat ve onarima diigen ortak gider paylar1 ise 751,
761, 771 ve 781 kod numarali yansitma hesaplarinin alacagi karsiliginda bu hesaplara bor¢ kaydedilir. Bu
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hesaplarda olusan maliyet, gegici kabul yapildiginda "622 Satilan Hizmet Maliyeti" hesabina devredilir (Gokgen,
2018.5.331).

74 Hizmet Uretim Maliyeti Hesap Grubu, yillara yaygin insaat ve onarim isleri yapan hizmet isletmelerin
disindaki hizmet isletmeleri tarafindan kullanilir. Hizmet isletmelerinde 71, 72 ve 73 gruplarda yer alan
fonksiyonel maliyet (gider) hesaplar: kullanilmaz. Bu hesaplar yerine bu gruptaki 740 Hizmet Uretim Maliyeti,
741 Hizmet Uretim Maliyeti Yansitma ve 742 Hizmet Uretim Maliyeti Fark Hesaplar1 kullanilir.

740 Hizmet Uretim Maliyeti Hesab1

Hizmet isletmelerinde tiretilen hizmetler i¢in yapilan giderlerin fiili tutarlar1 bu hesabin borcuna kaydedilir.
Donem sonlarinda bu hesap 741 Hizmet Uretim Maliyeti Yansitma hesabi ile kargilagtirilarak kapatilir.

741 Hizmet Uretim Maliyeti Yansitma Hesabi

Onceden saptanmis maliyet yontemlerinin uygulandigi durumlarda, dnceden saptanmis hizmet maliyetini
olusturan giderler, fiili maliyet yonteminin uygulandigi durumlarda 740 Hizmet Uretim Maliyeti Hesab1’nin
borcuna kaydedilen tutarlar bu hesabin alacagi karsiligi 622 Satilan Hizmet Maliyeti Hesabi’nin borcuna aktarilir.
Déonem sonlarinda bu hesap 740 Hizmet Uretim Maliyeti Hesabi ile karsilagtirilarak kapatilir. Onceden saptanmis
maliyet yontemini uygulayan igletmelerde, fiili maliyetler ile 6nceden saptanmis maliyetler arasinda fark olusmasi
halinde bu farklar, 742 Hizmet Uretim Maliyeti Fark Hesaplarina almir. Farklara (sapmalara) iliskin analizler
yapildiktan sonra, fark hesabindaki tutarlar 622 Satilan Hizmet Maliyeti Hesabi’nin borg ya da alacak sayfasina
aktarilarak kapatilir.

742 Hizmet Uretim Maliyeti Fark Hesaplar1

Onceden saptanmig maliyet yontemlerinin uygulanmasi durumunda; 740 hesaba kaydedilmis hizmet iiretim
maliyetlerinin fiili tutarlar1 ile 741 hesaba kaydedilmis 6nceden saptanmis hizmet {iretim maliyeti arasindaki
olumlu veya olumsuz farklarin izlendigi hesaptir. Olumsuz farklar hesabin borcuna, olumlu farklar hesabin
alacagina kaydedilir. Donem sonlarinda hu hesap 622 Satilan Hizmet Maliyeti Hesabi’na aktarilarak kapatilir.

Yukarida detayli olarak agiklandig: iizere; tekdiizen hesap planinda hizmet igletmelerinin hizmet {iretim
maliyetlerinin izlenmesinde oldukc¢a sinirlt hesaplar bulunmaktadir. Yillara yaygin insaat ve onarim isleri yapan
hizmet isletmeleri disindaki hizmet isletmelerine iligkin bilango hesaplarinda herhangi bir stok hesabi
bulunmamaktadir. Hizmet {iretiminin bir donemde tamamlanamamis olmasi, hizmet iiretiminin sonraki donemde
devam edecek olmasi durumunda, dénem sonuna kadar katlanilan hizmet iiretim maliyetlerinin aktiflestirilmesine
olanak saglayacak bir stok hesabi bulunmamaktadir. Ornegin iiretimine bu dénem baslanmis olmakla birlikte,
sonraki donemlerde iiretimine devam ederek tamamlanacak bilgisayar programi yazilimlari i¢in bu dénemki
hizmet {iretimi maliyetlerini sonraki doneme aktaracak bir bilango hesabina ihtiya¢ bulunmaktadir. Uygulamada
bu hesap eksikliginden dolayr pratik ¢oziimler iretilmistir. Kimi isletmeler, hizmet basladigi doénemde
tamamlanamamis olsa da bu dénemin maliyet hesabinda biriktirilen (740 Hizmet Uretim Maliyeti Hesabi1) heniiz
yarim olan hizmet {iretim maliyetini yansitma hesab1 yardimiyla 622 Satilan Hizmet Maliyeti hesabina aktarmakta,
aynt donemde hizmet satig geliri olusmadan Gelir Tablosu’na almaktadirlar. Bu uygulama muhasebenin
Donemsellik Kavrami’na ve Gelir Tablosu Ilkeleri’ne aykirilik olusturdugu gibi vergi matrahlarinin da eksik
hesaplanmasina neden olmaktadir. Kimi isletmeler ise bu konuda daha duyarli davranmakta ancak, basladig
donemde heniiz tamamlanmamis olan hizmet iiretim maliyetlerini aktiflestirerek sonraki déneme aktarmak iizere
bir bilango hesabi bulunmadigindan mamul iiretimi yapan sanayi isletmelerinin kullanimi i¢in olusturulmus 151
Yar1 Mamuller-Uretim Hesabini kullanmaktadirlar. Bu durum ise ilgili isletmenin bilangosundaki stoklarmin
sanayi tiretimi fiziksel yar1 mamul olarak gériinmesine ve bilango kullanicilari tarafindan hatali degerlendirmeler
yapilmasina neden olmaktadir. Baz1 isletmeler ise tamamen yanlig olarak bu tiir heniiz tamamlanmamis hizmet
iretim maliyetlerini 180 Gelecek Aylara Ait Giderler Hesabina alarak aktiflestirmekte ve sonraki doneme
aktarmaktadirlar.

3. Finansal Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Plam Taslagi’ndaki Hizmet Uretim
Maliyeti Hesaplari

Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurulu tarafindan yaymlanan Finansal Raporlama
Standartlarina Uygun Hesap Plam1 Taslagi’nda hizmet iiretimi yapan isletmeler i¢in hizmet iiretim maliyeti
hesaplar1 daha detayli olarak yer almis, Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi Tekdiizen Hesap Plani’ndaki
eksiklikler giderilmis ve hizmet isletmeleri i¢in alternatifli maliyet hesaplari, hizmet stoklarina iligkin bilango
hesaplar1 getirilmistir.

Taslak hesap planinda, yillara yaygin insaat ve onarim isi yapan ancak, TFRS’yi ya da BOBI FRSyi
uygulamayan hizmet isletmeleri i¢in 16 Yillara Yaygin Ingaat ve Onarim Maliyetleri hesap grubu bulunmaktadir.
Bu grup, yillara yaygin insaat ve onarim isleri yapan ve bu isleri dolayisiyla ortaya ¢ikan hasilat ve maliyeti

352



tamamlanmis taahhiit yontemini kullanarak kaydeden isletmelerin, bu isleri dolayisiyla yaptiklari harcamalarin
izlendigi hesaplardan olusur. Bu gruptaki hesaplar, Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi Tekdiizen Hesap
Plani’ndaki 170-178 Yillara Yaygim Insaat ve Onarim Maliyetleri hesaplarinin yerine ayn1 amagla kullaniimak
tizere olusturulmus hesaplar olup; yillara yaygin insaat ve onarim isleri i¢in yaptiklar1 harcamalar1 ve hakedis
gelirlerini isin tamamlama diizeyine gore degil de is bitiminde gegici kabuliin yapilmasiyla kar veya zarara aktaran
isletmeler tarafindan kullanilir.

160 - 167 Yillara Yaygin insaat ve Onarim Maliyetleri

“Bu hesaplar, isletmenin iistlendigi, yillara yaygin insaat ve onarum islerinin maliyetlerinin izlenmesinde
kullanilir. Bu hesaplar proje bazinda izlenir” (Www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).

Isleyisi

“Ustlenilen insaat ve onarim isleri ile ilgili olarak dénem icinde bir harcama yapildiginda énce ilgili
maliyet hesabinin o insaat veya onarum isi i¢in agilmis yardimci hesabina ve maliyet ¢esidi hesabina borg yazilr.
Donem iginde yapilan pazarlama, satis giderleri 760 Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri hesabina, genel
yonetim giderleri 770 Genel Yonetim Giderleri hesabina, finansman giderleri de 780 Finansman Giderleri
hesabina kaydedilir. Dénem sonlarinda ilgili maliyet hesabinda toplanan iiretim maliyetleri isin devam etmesi
durumunda bu hesaba aktaritlir. Dénem sonlarinda faaliyet giderlerinden ve finansman giderlerinden bu ingaat
ve onarim igleri ile ilgili olan ortak gider paylari 751, 761, 771, 781 no.lu yansitma hesaplari alacagi ile bu
hesabin borcuna kaydedilir. 160-167 no.lu hesaplarda biriken maliyet, gegici kabuliin yapimasi ile 622 Sunulan
Hizmet Maliyeti (-) hesabina devredilir. Faaliyet giderleri ile ilgili olan tutarlar ise bu hesaplarin alacag
karsihiginda 630, 631, 632, 670 ve 671 no.lu hesaplardan ilgili olanin borcuna aktarilir” (Www.kgk.gov.tr:
18.05.2020).

Calismamizin ikinci boéliimiinde agikladigimiz iizere, Muhasebe Sistemi Genel Tebligi Tekdiizen Hesap
Plani’ndaki hizmet iiretim maliyetlerinin aktiflestirilmesi i¢in olusturulmus hesaplar bulunmamaktadir. Bu
eksikligi gidermek amaciyla Finansal Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Plani Taslagi’nda 154
Tamamlanmamis Hizmet Maliyetleri ve 155 Tamamlanmis Hizmet Maliyetleri bilango hesaplar1 bulunmaktadir.

154 Tamamlanmamis Hizmet Maliyetleri

“Bu hesap, hizmet isletmelerinde heniiz tamamlamamis hizmet iiretimleri icin yapilan harcamalarin, bu
harcamalara iligkin hasilat kaydedilene kadar izlenmesinde kullanilir. Devam eden insa, proje veya hizmet
sozlesmeleri kapsaminda bu sozlesmelerden elde edilen hasilatin TFRS 15 ya da BOBI FRS Béliim 5 uyarinca
edim yiikiimliiliiklerinin yerine getirildigi olgiide kaydedildigi durumlarda bu hesap kullamilmaz, gerektiginde
hesap plan: taslagindaki 14 ve 24 no.lu (Devam Eden Insa (Taahhiit), Proje veya Hizmet Sézlesmelerinden
Varliklar Ile Imtiyazli Hizmet Anlasmalarina Iliskin Finansal Varliklar Hesap Gruplart) gruplarda yer alan
hesaplar kullanilir” (www.kgk.gov.tr: 18.05.2020). 154 Tamamlanmamis Hizmet Maliyetleri hesabi, sanayi
isletmelerindeki 151 Yart Mamuller-Uretim Hesabimin fonksiyonunu hizmet sektérii icin yerine getirmek amaciyla
olusturulmus bir stok hesabidir.

Isleyisi

“Donem sonlarinda hizmetin heniiz tamamlanmamis ve hasilat doguran olayin gergeklesmemis olmasi
durumunda maliyet hesaplarimda izlenen ilgili hizmet iiretim maliyetleri bu hesaba aktarilarak hesaba borg kaydi
yapilir. Hizmet tamamlandiginda ise bu hesaba alacak 155 Tamamlanmis Hizmet Maliyetleri hesabina borg

kaydedilir” (www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).
155 Tamamlanmis Hizmet Maliyetleri

“Bu hesap, hizmet isletmelerinde iiretimi tamamlanmis ancak heniiz satis hasilatt dogmamis hizmet
maliyetlerinin aktiflestirilmesinde kullanilir. Hesap nitelik bakimindan sanayi isletmelerindeki mamul stoklar
hesabina benzer” (Www.kgk.gov.tr: 18.05.2020). Ornegin; bir yapimci firmanin satmak iizere bir program
¢ekmesi, ancak programin ¢ekimi tamamlanmasina ragmen heniiz programin satilmamig olmasi durumunda bu
hesap kullanilir. Hesap, iiretilen hizmet tiirline gore proje ve program bazinda boliimlenir. 155 Tamamlanmis
Hizmet Maliyetleri hesabi, sanayi isletmelerindeki 152 Mamuller hesabinin fonksiyonunu hizmet sektorii i¢in
yerine getirmek amaciyla olusturulmus bir stok hesabidir.

Isleyisi

“154 Tamamlanmamis Hizmet Maliyetleri hesabi alacagiyla ya da dogrudan maliyet hesaplarindan
yapilan aktarimlarla tamamlanmis hizmet maliyetleri bu hesaba borg¢ kaydedilir. Hizmet sunuldugunda (satist
gergeklestiginde) bu hesaba alacak 622 Sunulan Hizmet Maliyeti (-) hesabina bor¢ kaydedilir” (Www.kgk.gov.tr:
18.05.2020).
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622 Sunulan Hizmet Maliyeti (-)

“Bu hesap, isletmenin miisterilerine sundugu hizmetlere ait maliyetlerin izlenmesinde kullanilr”
(www.kgk.gov.tr: 18.05.2020). Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi Tekdiizen Hesap Plani’ndaki 622
Satilan Hizmet Maliyeti hesabi ile ayn1 amag i¢in kullanilmak {izere olusturulmustur.

Isleyisi

“Satilan hizmetle ilgili giderler niteliklerine gore, es zamanli kayit sistemine tabi olan ve 7/4 secenegini
uygulayan hizmet igletmelerinde ilgili maliyet hesabi alacagi ya da 7/B segenegini Uygulayan isletmelerde ise 799
Uretim Maliyet Hesabi alacag ile bu hesaba bor¢ kaydedilir. Daha énce Stoklar grubunda 155 Tamamlanmig
Hizmet Maliyetleri hesabinda izlenen hizmet maliyetleri, ilgili hizmet miisteriye sunularak bu hizmete iligkin
hasilat kaydedildiginde 155 Tamamlanmis Hizmet Maliyetleri hesabinda yer alan tutar, bu hesabin borcuna
aktarihir. Dénem sonlarinda 690 Siirdiiriilen Faaliyetler Dénem Kart veya Zarart hesabina yapilan aktarimda
hesaba alacak kaydedilerek hesap kapatil” (www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).

Ornek: Fiili maliyet yontemini uygulayan Dijital Yazilim isletmesi’nde 2019 y1li Aralik déneminde alinan
siparig lizerine stok kontrol yazilim programinin iiretimine baglanmigtir. Toplam maliyeti 95.000 TL olan yazilim
programi 05.01.2020 tarihinde satilmustir.

1 05.01.2020
622 SUNULAN HIZMET MALIYET. HES. 95.000 | -
155 TAMAMLANMIS HiZM.

MALIYETL. HS. 95.000 | -

155.05 Stok Kont. Pr.

Satilan stok programi maliyeti.

705 Hizmet Uretim Hesabi

Bu hesap, 740 Hizmet Uretim Maliyeti Hesabmi kullanmayn tercih etmeyen hizmet isletmeleri ve yillara
yaygin inga (taahhiit) isi yapan isletmeler tarafindan insa ve hizmet giderlerinin topluca izlenmesinde kullanilir.
Isletmeler bu hesabin kullaniminda maliyetlerini 6l¢mek istedikleri her bir is icin bu hesabin altinda alt hesaplar
acabilirler ya da birden fazla hizmet tiretim hesabi kullanabilirler. Bu hesap, Muhasebe Sistemi Uygulama Genel
Tebligi Tekdiizen Hesap Plani’'nda yer alan 740 Hizmet Uretim Maliyeti hesabina alternatif olarak
olusturulmustur. Isteyen hizmet isletmeleri, maliyet giderlerini ayrintili olarak 710, 720, 730 hesaplara
kaydettikten sonra yansitma hesaplar1 araciligi ile bu hesaba aktarirlar.

isleyisi

“Fonksiyonel gider hesaplarinda izlenen giderler (hizmet maliyetlerini cesitlerine gore tek hesapta
izlemeyi tercih eden isletmeler 740 Hizmet Uretim Maliyeti hesabim kullamirken, Hizmet iiretim giderlerini
fonksiyonlarina gore izlemek isteyen isletmeler 710 Direkt [lk Madde ve Malzeme Giderleri, 720 Direkt Is¢ilik
Giderleri ve 730 Genel Uretim Giderleri hesaplarim kullamirlar) donem sonlarinda 741 Hizmet Uretim Maliyeti
Yansitma Hesabi ya da 711 Direkt Ilk Madde ve Malzeme Giderleri Yansitma Hesabi, 721 Direkt Iscilik Giderleri
Yansitma Hesabi, 731 Genel Uretim Giderleri Yansitma Hesabi yansitma hesaplart alacagi karsiliginda, bu
hesaba bor¢ kayd: yapilir” (www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).

Taslak hesap planinda hizmet {iretim maliyetini olusturmak amaciyla hem, 740 Hizmet Uretim Maliyeti
Hesab1 hem de 705 Hizmet Uretim Hesab1 bulunmaktadir. 740 Hizmet Uretim Maliyeti Hesab1 bilindigi iizere
gerceklesen hizmet maliyetlerinin fonksiyonel gider hesaplarina alinmadan topluca kaydedildigi hesaptir. Fiili
maliyet ydntemini uygulayan isletmeler donem sonlarinda 740 hesapta biriken maliyeti 741 Hizmet Uretim
Maliyeti Yansitma Hesabi ile 154 Tamamlanmamis Hizmet Maliyetleri veya 155 Tamamlanmis Hizmet
Maliyetleri hesaplarina aktarirlar. Bu asamada 705 Hizmet Uretim hesabinin kullanilmasina gerek kalmamaktadir.
Ancak, hesap plani taslagindaki 705 Hizmet Uretim hesabinin isleyisinde, 740 hesapta biriken hizmet iiretim
maliyetinin 741 yansitma hesabi ile 705 hesaba aktarilacagi yazmaktadir. Hizmet iiretimi i¢in katlanilan giderleri
fonksiyonel gider hesaplarinda takip etmeyecek olan igletmeler i¢in buna gerek bulunmamaktadir. 705 hesabin
isleyisini aciklayan metinde diizeltme yapilmasi gerekmektedir.

Ornek: Dijital Yazilm Isletmesi’nde 2019 yili Aralik déneminde alinan siparis iizerine stok kontrol
yazilim programinin iretimine baglanmistir. Yazilim programinin 2020 yili Mart ayinda tamamlanarak teslim
edilmesi planlanmaktadir. Bu siparise iliskin olarak, 2019 yili Aralik déneminde 6.000 TL tutarinda Direkt Tlk
Madde ve Malzeme Gideri, 50.000 TL tutarinda Direkt Iscilik Gideri ve 4.000 TL tutarinda Genel Uretim Gideri
gerceklesmis ve gider tutarlari ilgili gider hesaplarina kaydedilmistir.
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1 31.12.2019

705 HiZMET URETIM HES. 60.000 | -
705.01 Stok Kontrol Prog. Uretim Giderleri

711 D.I.M.M. GIDERLERI

YANSITMA HESABI 6.000 | -
721 D.I.GIDERLERI YANSITMA
HESABI 50.000 | -
731 G. U. GIDERLERI YANSITMA
HESABI 4.000 | -

2019 Aralik dénemi hizmet iiretim maliyeti giderleri.

2 31.12.2019

154 TAMAMLANMAMIS HIZMET MAL. HES. 60.000 | -
154.01 Stok Kontrol Programi1

705 HIZMET URETIM HESABI

705.01 Stok Kont. Prog. 60.000 | -

Uretilmekte olan Stok Kontrol Programi maliyeti.

74 HIZMET URETIM MALIYETI

“Bu grup, hizmet igletmeleri ve yillara yaygmn insa (taahhiit) isi yapan isletmelerin 71, 72 ve 73 gruplarda
ver alan hesaplart kullanmay: tercih etmedikleri durumda, bu isleriyle ilgili iiretim maliyetlerinin izlendigi
maliyet, yansitma ve fark hesaplarindan olugur. Bu grubu kullanan igletmelerin, tiretim maliyetleri sadece bir
hesapta (740 Hizmet Uretim Maliyeti hesabinda) gider cesitlerinin tamamim izlenmis olur” (Www.kgk.gov.tr:
18.05.2020).

“Diger taraftan isteyen isletmeler bu grup yerine mamul tiretiminde oldugu gibi hizmet iiretim
maliyetlerini; “710 Direkt Ik Madde ve Malzeme Giderleri”, “720 Direkt Is¢ilik Giderleri” ve “730 Genel Uretim
Giderleri” hesaplarinda izleyerek, bu hesaplara iliskin yansitma ve fark hesaplarin kullanabilirler ”. Bu grupta
asagidaki hesaplar yer alir (www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).

740 Hizmet Uretim Maliyeti

“Bu hesap, hizmet isletmeleri ve yillara yaygin inga (taahhiit) isi yapan isletmelerin bu igleriyle ilgili iiretim
maliyetlerinin fiili tutarlart tizerinden izlenmesinde kullanilir” (www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).

isleyisi

“Tahakkuk eden hizmet iiretim maliyetleri bu hesaba borg ilgili bilan¢o hesaplarina alacak kaydedilir.
Donem sonlarinda bu hesap 741 Hizmet Uretim Maliyeti Yansitma Hesabt ile karsilastirilarak kapatilir”

(www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).
741 Hizmet Uretim Maliyeti Yansitma Hesabi

“Hizmet tiretim maliyetlerinin 154 Tamamlanmamis Hizmet Maliyetleri ve 155 Tamamlanmis Hizmet
Maliyetleri hesaplarinda izlendigi hizmet islerinde; fiili maliyet yonteminin uygulandigi durumlarda 740 Hizmet
Uretim Maliyeti hesabinda izlenen giderler ile onceden saptanmis maliyet yontemlerinin uygulandigi durumlarda
onceden saptanmis hizmet iiretim maliyetleri, bu hesabin alacagi karsiliginda hizmetin tamamlanmasi halinde 155
Tamamlanmis Hizmet Maliyetleri hesabina veya hizmet tamamlandiginda gelir tahakkuk etmis ise dogrudan 622
Sunulan Hizmet Maliyeti (-) hesabina bor¢ kaydedilir. Heniiz hizmet tamamlanmamus ise donem sonlarinda 154
Tamamlanmamis Hizmet Maliyetleri bilan¢o hesabina bor¢ kayd yapilir” (Www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).

“Hizmet tiretimi ile ilgili giderlerin hesaplanmasinda normal maliyet yontemini kullanan isletmeler, iiretim
birimlerine dagitiimayan sabit genel iiretim giderlerini bu hesabin alacag: karsiliginda, 624 Dagitilmayan Sabit
Genel Uretim Giderleri (-) hesabimin borcuna aktarur” (Www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).

“Bununla birlikte maliyet olusum hesaplarini kullanmay: tercih eden isletmelerde fiili maliyet yonteminin
uygulandigi durumlarda “740 Hizmet Uretim Maliyeti” hesabinda izlenen maliyetler ile énceden saptanmus
maliyet yontemlerinin uygulandigi durumlarda onceden saptanmuis hizmet iiretim maliyetleri bu hesabin alacagi
karsiiginda, 705 Hizmet Uretim hesabina bor¢ kaydedilir” (www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).

“Fiili maliyet yonteminin uygulandigi isletmelerde yapilan hizmet ve insa isleriyle ilgili anormal fire ve
kayip giderleri bu hesabin alacag karsiligr dogrudan kar veya zarar tablosu hesaplarimdan 625 Stok Anormal
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Fire ve Kayiplari (<) hesabina aktarilir. Diger taraftan maliyet olusum hesaplarini kullanan igletmeler séz konusu
zararlart dogrudan bu hesaptan degil, ilgili tiretim hesabimin alacagi karsiliginda 625 Stok Anormal Fire ve
Kayiplar: (-) hesabina aktarir. Bu hesap, donem sonlarinda “740 Hizmet Uretim Maliyeti” hesabiyla
karsilastirllarak kapatilr” (www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).

Onceden saptanmis maliyet yontemlerini uygulayan isletmeler, fiili hizmet iiretim maliyetleri ile nceden
saptanmuis hizmet tiretim maliyetleri arasindaki farklari, 742 Hizmet Uretim Maliyeti Fark Hesaplarina hesabmna
aktaru”(Www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).

742 Hizmet Uretim Maliyeti Fark Hesaplar1

“Onceden saptanmis maliyet yontemlerinin uygulandigi durumlarda, fiili hizmet iiretim maliyetleri ile
onceden saptanmis maliyetler arasindaki olumlu ya da olumsuz farklarinin izlendigi hesaptir. Olumsuz farklar
hesabin borcuna, olumlu farklar ise alacagina kaydedilir. Dénem sonlarinda, bu hesap 154 Tamamlanmamag
Hizmet Maliyetleri, 155 Tamamlanmis Hizmet Maliyetleri veya 622 Sunulan Hizmet Maliyeti (-) hesabma
aktarilarak kapatilir. Fark hesaplari, gider cesitleri farklari, hizmetlerle ilgili direkt ilk madde ve malzeme
maliyetleri farklari, direkt ig¢ilik maliyetleri farklari, genel iiretim maliyetleri farklart olarak alt hesaplarda
izlenebilir” (www.kgk.gov.tr: 18.05.2020).

Ornek: Fiili maliyet yontemini uygulayan Acar Film Yapim Isletmesi’nde 2019 yil1 Aralik doneminde bir
televizyon kanalindan alinan siparis {izerine, 10 boliimden olusacak televizyon dizisi liretimine baglanmistir. Dizi
filmlerin ¢gekiminin 2020 yil1 Subat ay1 sonunda tamamlanarak teslim edilmesi planlanmaktadir. Bu siparise iligskin
iiretimde kullanilmak {izere, 14.12.2019 tarihinde 86.000 TL maliyetli isletme malzemesi depodan cekilmistir.
2019 yili Aralik déneminde siparise iligkin ¢aliganlarin isgilik giderleri olarak 250.000 TL tahakkuk ettirilmistir.
31.12.2019 tarihi itibartyla ilk 4 béliimiin ¢ekimleri tamamlanmistir. isletme fonksiyonel gider hesaplar1 yerine
740 Hizmet Uretim Maliyeti hesabin1 kullanmayi tercih etmistir.

1 14.12.2019
740 HIZMET URETIM MALIYETI HESABI 86.000 | -
740.01 TV Dizisi (Siparis no.111)
740.01.01 Isletme Malzemesi Gid.
150 ILK MAD. MALZ. HS. 86.000 | -
150.01 Isletme Malz.
TV Dizisi (Siparig no. 111) i¢in gonderilen hammadde.

2 31.12.2019

740 HIZMET URETIM MALIYETI HESABI 250.000 | -
740.01 TV Dizisi (Siparis no. 111)
740.01.02 Iscilik Giderleri

361 SORUMLU SIF. OD.

VERGILER HESABI XX | -

361.01 Gelir Vergisi

365 OD. SOSYAL GUV.

KESINTILERI HESABI XX | -
365.01 Od. Sos. Sig. Pr.

385 GIDER TAHAKKUK. HESABI

385.01 Od. Ucretler XX | -

2019 Aralik donemi is¢ilik giderlerinin tahakkuku.

3 31.12.2019

154 TAMAMLANMAMIS HIZMET MAL. 336.000 | -
154.01 TV Dizisi (Siparis no.111)

741 HIZMET URETIM MALIYETI

YANS. HES. 336.000 | -

741.01 TV Dizisi

Uretilmekte olan TV Dizisi (Siparis no.111) maliyetinin
stok hesabina yansitilmasi.
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4 31.12.2019
741 HIZMET URETIM MALIYETI YANS. HESABI 336.000 | -
741.01 TV Dizisi

740 HIZMET URETIM MALIYETI
HESABI 336.000 | -
740.01 TV Dizisi(Sip.no.111)

Hizmet tiretim maliyeti yansitma hesabinin kapatilmasi.

4. Sonuc¢

Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurulu, bilango usuliine gore defter tutan tesebbiis ve
isletmelerin finansal durumu ve faaliyet sonuglarint saglikli ve giivenilir bir bigimde gegerli finansal raporlama
gergevesine gore izlemesini ve finansal tablolarini gecerli finansal raporlama cergevesine uygun olarak
hazirlamasini saglayan bir muhasebe sistemi kurmasinda esas alabilecekleri Finansal Raporlama Standartlarina
Uygun Hesap Plan1 olusturmay1 amaglayan taslak hesap plani yayinlamistir.

Ulkemizde, finansal islem ve olaylarin muhasebe kayitlarina alinmasinda, 1 Sira No.lu Muhasebe Sistemi
Uygulama Genel Tebligi ile yayinlanan Tekdiizen Hesap Cercevesi ve Hesap Plani kullanilmaktadir. Bagimsiz
denetime tabi isletmeler finansal tablolarin1 TFRS ya da BOBI FRS’ye gére hazirlamakla birlikte, bu finansal
bilgilerin iiretildigi defter kayitlarini Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligleri’nde yer alan tekdiizen hesap
gergevesi ve hesap planina uygun olarak tutmakta ve bu ¢ergevede muhasebe sistemlerini olusturmaktadir. Ancak
mevcut hesap plan1 TFRS ya da BOBI FRS’ye uygun finansal tablolara dogrudan muhasebe sisteminden
ulasilabilmesi i¢in yeterli olmamaktadir.

KGK tarafindan yaymlanan Finansal Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Plani Taslagi, isletmelerin
finansal raporlama standartlarina goére finansal tablolarini hazirlamalarmi saglayacak sekilde muhasebe
sistemlerini kurmalarina imkan taniyacaktir. Ayrica taslak hesap planina, mevcut tekdiizen hesap planinda yer
almayan ancak MSUGT’u uygulayan igletmeler dahil tiim isletmelerin ihtiya¢ duyabilecekleri diger hesaplar da
eklenmistir.

Finansal Raporlama Standartlarma Uygun Hesap Plam Taslag:i ile Hizmet Uretim Isletmelerinin
maliyetlerinin izlenmesinde Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi Tekdiizen Hesap Plani’ndaki hizmet
iretim maliyeti hesaplarinda 6nemli degisikler yapilmustir.

Taslak hesap planinda, mevcut tekdiizen hesap planinda yer alan 17 Yillara Yaygin Insaat ve Onarim
Maliyetleri hesap grubundaki hesaplarmn yerine 16 Yillara Yaygin Insaat ve Onarim Maliyetleri hesap grubu
hesaplari olusturulmustur. Bu gruptaki hesaplar, yillara yaygin insaat ve onarim isi yapan ancak, TFRS’yi ya da
BOBI FRS’yi uygulamayan hizmet isletmeleri tarafindan kullanilacaktir.

Muhasebe Sistemi Genel Tebligi Tekdiizen Hesap Plani’nda, donem sonunda (bilango tarihi itibariyla)
heniiz tamamlanmamis veya tamamlanmis olup heniiz teslim edilmemis olan hizmetlere iliskin stok hesaplari
bulunmamaktadir. Bu nedenle isletmeler, bu tiir maliyetlerini hizmetin iiretiminin devam edecegi veya hizmetin
sunumunun yapilacagi sonraki déneme aktarirken 151 Yarimamuller-Uretim, 180 Gelecek Aylara Ait Giderler
gibi islem ve olayin niteligine uygun olmayan farkli hesaplar kullanmaktadirlar. Kimi isletme ise, hatali olarak
hizmet iiretim maliyetlerinin bu doneme ait kisimlarini, heniiz hizmet tamamlanmadan hasilat elde edilmeden 622
Satilan Hizmet Maliyeti hesabina almaktadirlar. Bu iglemler, hem Dénemsellik Kavramina aykiri olup, hem de
donem karinin hatali (oldugundan diisiik) hesaplanmasina neden olmaktadir.

Bu eksikligi giderebilmek amaciyla Finansal Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Plan1 Taslagi’nda 154
Tamamlanmamis Hizmet Maliyetleri ve 155 Tamamlanmis Hizmet Maliyetleri bilango hesaplar1 olusturulmustur.
Bu hesaplar, MUSUGT Tekdiizen Hesap Plani’ndaki 151 Yarimamuller-Uretim ve 152 Mamuller hesaplar1 gibi
calismaktadir.

Mevcut Tekdiizen Hesap Plani’nda hizmet iiretim maliyet olusumlari igin 740 Hizmet Uretim Maliyeti
hesab1 bulunmakta, hizmet iiretiminde katlanilan giderler, fonksiyonel gider hesaplarina kaydedilmeden bu
hesapta biriktirilmektedir. Isteyen isletmeler, 740 Hizmet Uretim Maliyeti hesabinin yardimci hesaplari olarak
hizmet iretimi ile ilgili fonksiyonel giderlerini izlemektedirler. Bu durum, onceden saptanmis maliyet
yontemlerini kullanan isletmelerde karisikliga neden olmaktadir. Mevcut Tekdiizen Hesap Plani’nda hizmet iiretim
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maliyetinin yansitilmasi ve farklarin izlenmesi igin tiim fonksiyonel giderlerin topluca kayit edildigi 741 Hizmet
Uretim Maliyeti Yansitma Hesabi1 ve 742 Hizmet Uretim Maliyeti Fark Hesaplari bulunmaktadir. Bu durum hizmet
tiretim maliyetinin fonksiyonel giderlere gore sapma analizlerinin yapilmasinda giigliik yaratmaktadir.

Yayinlanan taslak Hesap Plani ile hizmet iiretim maliyetlerinin izlenmesinde alternatif kayit sistemi
getirilmistir. Bu amacla tasarlanan 70 Maliyet Olusum Hesaplari grubunda 705 Hizmet Uretim Hesab1
olusturulmustur. isteyen isletmeler, 740 Hizmet Uretim Maliyeti Hesab1, 741 Hizmet Uretim Maliyeti Yansitma
Hesab1 ve 742 Hizmet Uretim Maliyeti Fark Hesaplar yerine hizmet iiretimine iliskin ilgili fonksiyonel gider
hesaplarini (710 Direkt {lk Madde ve Malzeme Giderleri, 720 Direkt Iscilik Giderleri, 730 Genel Uretim Giderleri)
bu hesaplarm yansitma hesaplarini (711 Direkt ilk Madde ve Malzeme Giderleri Yansitma Hesabi, 721 Direkt
Iscilik Giderleri Yansitma Hesabi, 731 Genel Uretim Giderleri Yansitma Hesab1) fonksiyonel gider hesaplarindaki
fiili tutarlar ile yansitma hesaplarindaki 6nceden saptanmig tutarlar arasindaki farklar igin fark hesaplarini (712
Direkt Ik Madde ve Malzeme Fiyat Farklar1, 713 Direkt ilk Madde ve Malzeme Fiyat Farklar1, 722 Direkt Iscilik
Ucret Farklari, 723 Direkt Iscilik Siire Farklari, 732 Genel Uretim Giderleri Biitce Farklari, 733 Genel Uretim
Giderleri Verimlilik Farklari, 734 Genel Uretim Giderleri Kapasite Farklar) ve 705 Hizmet Uretim Hesabi’ni
kullanabileceklerdir. Ayrica, normal maliyet yonteminin uygulanmasinda 6nem arz eden degisken ve sabit genel
{iretim giderlerinin ayr1 olarak takip edilmesi istenildiginde 736 Degisken Genel Uretim Giderleri, 737 Degisken
Genel Uretim Giderleri Yansitma Hesabi, 738 Sabit Genel Uretim Giderleri, 739 Sabit Genel Uretim Giderleri
Yansitma Hesabi kullanilabilecektir.

Mubhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi Tekdiizen Hesap Plani’n1 uygulayan, oOnceden saptanmig
maliyet yontemlerini kullanmayan yalnizca fiili maliyetler ile maliyet ve giderlerini izleyen isletmelerde, ilgili
fonksiyonel gider hesaplarinin yansitma hesaplarina donem sonlarinda fonksiyonel gider hesaplarindaki fiili
tutarlar alacak olarak kaydedilmekte, ilgili gider hesab ile karsilastirildiginda fark olugsmamakta ve sonucunda da
ilgili fark hesaplarma her hangi bir kayit yapilmamaktadir. Bu kayit sekli isletmelere herhangi bir fayda
saglamamakta, yalmzca islemlerin muhasebe kayitlarinin sayisini arttirmaktadir. KGK tarafindan getirilen taslak
planda da ayni kayit sistemi devam etmektedir. Heniiz taslak halindeki hesap planinda; hizmet iiretim
maliyetlerinin izlenmesinde olusturulan alternatif kayit seklinde oldugu gibi, yansitma hesaplarinin kullanilmasina
da alternatif uygulama serbestligi getirilmesi uygun olacaktir. Onerimiz; énceden saptanmis maliyet yéntemlerini
kullanmayan isletmeler i¢in yalnizca fonksiyonel maliyet ve gider hesaplarinin kullanilabilecegi, yansitma
hesaplarinin kullanilmasi zorunlulugunun olmayacagi seklinde bir diizenleme yapilmasidir.

Kaynaklar

ATAMAN, B. ve GOKCEN, G. (2017). Biiyiik ve Orta Boy Isletmeler i¢in Finansal Raporlama Standard: (BOBI
FRS) Uygulamalari, istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A.S.

GOKCEN, G. ve ATAMAN, B. (2020). Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 Uygulamalari, 3. Baski,
Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim A.S.

GOKCEN, G. (2018). Genel Muhasebe ilkeler ve Tekdiizen Hesap Plam1 Uygulamalari, 6. Baski, Istanbul: Beta
Basim Yayim Dagitim A.S.

GOKCEN, G.; CELENK, H. ve HORASAN, E. (2017). Y&netim Muhasebesi ve Uygulamalari, 2. Baski, Istanbul:
Beta Basim Yayim Dagitim A.S.

www.gib.gov.tr
www.kgk.gov.tr

358


http://www.gib.gov.tr/

Finans Ekonomi ve Sosyal Arastirmalar Dergisi Cilt5/Say12 Makale Gelis Tarihi: 21.05.2020
Research of Financial Economic and Social Studies (RFES) Makale Yaymn Tarihi: 30.06.2020
ISSN : 2602 — 2486 DOl : 10.29106/fesa.740789

YONETIM KURULU CINSIYET CESITLILIGININ iSLETMELERIN
FINANSAL PERFORMANSINA ETKISi: BIST HOLDINGLER VE
YATIRIM ISLETMELERI

THE EFFECT OF GENDER DIVERSITY ON THE FINANCIAL
PERFORMANCE OF BUSINESSES: BIST HOLDING AND
INVESTMENT BUSINESSES

Yildirim Ercan Calis’
Bertag Sakir Sahin”"
Ceren Aycan Giirel ™~
Bengi Ayranct””™""

Ozet

Isletmelerin yénetim kurullari, bir isletmenin kurumsal kimligini temsil eden ve isletmenin yoniinii belirleyen énemli bir
unsurdur. Yénetim kurulunun yapisi, kurumsal yénetim teorileri agisindan tartistlmistir. Ozellikle yonetim kurulunun cinsiyet
cesitliliginin igletmeler lizerindeki etkisi, igletmelerin kurumsal yonetim siiregleri agisindan incelenmistir. Bu ¢alismada Borsa
Istanbul’da islem goren holding ve yatinm isletmelerindeki cinsiyet cesitliliginin bu isletmelerin finansal performansi
tizerindeki etkisi incelenmistir. Bu amagla, 6ncelikle konuya iliskin literatiir incelemesi ortaya konmustur. Ardindan ¢alismaya
konu igletmelerin 2014-2019 yili yonetim kurullarinda kadin iiye bulunan ve bulunmayan faaliyet donemleri, igerik analizi ile
T- Testi’ne tabi tutulmustur. Arastirmaya konu isletmelerin kadin iiye bulunan donemlerinde nakit oranin daha yiiksek ¢iktig1,
kadm iiye bulunmayan donemlerinde karlilik oranlarmin (ROA, ROE) daha yiiksek bir degere sahip oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim Kurulu, Cinsiyet Cesitliligi, Finansal Performans.
Jel Kodlar: G30, G34, G38.

Abstract

Board of director, which represents the corporate identity of a business and determines the direction of the business, is an
important element. The structure of the board of director was examined in terms of corporate management theories.
Especially, the impact of the board's gender diversity on businesses was examined in terms of the corporate governance
processes of businesses. In this study, the effect of gender diversity on holding and investment firms in Borsa Istanbul was
analyzed. For this purpose, firstly, a literature review was introduced. Then the operating cycles of the enterprises were
divided into two as female board members operating cycle and non-members operating cycle for 2014-2019. These activity
periods were subjected to T-Test and content analysis. It is concluded that the cash rate have a higher value in the periods
when the enterprises have female members, In periods when there are no female board members, the profitability rates are
higher.
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1. Giris

Modern isletme yonetiminde 6ne ¢ikan kavramlardan biri kurumsal yonetim kavramidir. Kurumsal yonetim
bir isletmenin sahipleri, hissedarlar1, yonetim kurulu ve diger paydaslar arasindaki iliskileri kapsayan bir yonetim
sistemidir. Kisaca isletmenin nasil yonetildigi ve kontrol edildigi ile ilgili bir sistem olarak tanimlanabilen
kurumsal ydnetim, igletme yonetimine yeni sorumluluklar yiiklemistir. Kurumsal yonetim, isletmelerin yonetim
kuruluna yalnizca isletme sahiplerinin ¢ikarlari igin degil isletmenin tim paydaslarinin ¢ikarlart ve talepleri
dogrultusunda hareket etme sorumlulugu yiiklemistir (Campbell ve Vera, 2007, 5.435-436; Aktan, 2013, s.153).
Yonetim kurulunun yapisi bir isletmenin ydnetim siireclerinde 6énem tasimaktadir. Clinkii yonetim kurulu bir
isletmenin yonetim stratejisini, isletmenin denetim siireglerini ve ¢evresiyle olan iletisimini belirler (Dogan, 2018,
5.133). Kurumsal yonetime iligkin teoriler, yonetim kurulunun etkin bir sekilde ¢alisabilmesi i¢in yoOnetim
kurulunun gesitliligine 6nem vermistir. Bu ¢esitliligin unsurlarindan biri de cinsiyet ¢esitliligidir. Vekalet teorisine
gore, kadinlarin yonetim kurulundaki varligr yonetim kurulunun bagimsizligini arttirirken yonetim kurulunun
faaliyetlerine yeni bir bakis agis1 getirecektir. Kaynak bagimliligi teorisine gore ise kadinlarin yonetim kurulundaki
varligi, isletmelerin kaynak ¢esitliligine katki saglayacaktir (Ocak, 2013, 5.109).

Zehnder (2018) tarafindan yapilan arastirmaya gore Tiirkiye, Avustralya, Kanada, Hindistan, Polonya,
Giiney Afrika, ve Bati Avrupa iilkelerinin ¢ogunlugunun yer aldigi 44 iilkedeki biiyiik isletmelerin yonetim
kurullarmin yiizde 84,9'unda en az bir kadin iiye yer almaktadir. 2016 yilinda ise 15 {ilkede, 2012 yilinda 8 iilkede
en az bir kadin yer almaktadir. Yapilan aragtirma; Batt Avrupa ve Avustralya'da yonetim kurulundaki cinsiyet
cesitliliginin giderek arttii, Dogu Avrupa, Orta Dogu, Afrika, Asya, ABD ve Kanada'da istikrarli bir ilerleme
oldugu, Diger Amerika’da degisiklik olmadigin1 gostermektedir. Cin, Brezilya ve Almanya dahil 25 {ilkede yer
alan biiyiik sirketlerin yonetim kurullarinda hi¢ kadin iiye bulunmamaktadir (www.egonzehnder.com, 2018).

Cinsiyet cesitliliginin yonetim kurulu acisindan o6nemi, ekonomilerin bu konuda diizenlemeler
gerceklestirme konusunda adim atmasinda etkili olmustur. Birgok iilkede ulusal piyasa diizenleyicileri yonetim
kurulunda cinsiyet gesitliliginin saglanmasi konusunda yasal diizenlemelerini gergeklestirmistir (Alvarado,
Fuentes ve Laffarga, 2015, s.337). Tiirkiye’de de “Kurumsal Yonetim Ilkelerinin Belirlenmesine ve
Uygulanmasina Iliskin Tebligde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig” ile Tiirkiye’deki isletmelerin kurumsal
yonetim siireglerinde, yonetim kurulunda en az bir kadin iiye bulunmasi ilkesi diizenlenmistir (SPK, 2013).
Kurumsal teoriler ve uygulama sonucunda literatiiriin bir boliimiinde hakim olan diisiince; sosyal ve etik sebeplerle
yonetim kurulundaki cinsiyet ¢esitliliginin, yonetim kurulunun paydaslariyla olan iliskisini ve isletme stratejilerini
olumlu yonde etkileyecegidir (Harjoto vd., 2015, s.641); Alvarado, Fuentes ve Laffarga, 2015, 5.338). Literatiirde
cinsiyet ¢esitliliginin isletmelerin finansal performansina olumlu etkisinin bulundugu sonucuna ulasilan ¢aligmalar
oldugu gibi cinsiyet cesitliliginin isletmelerin finansal performansi iizerinde olumsuz etkisinin bulundugu
sonucuna ulasan ¢alismalar da bulunmaktadir (De Andres vd., 2005, s.483; Campbell ve Minguez Vera, 2008,
s5.435).

Bu calismada Tiirkiye’deki yonetim kurulu cinsiyet cesitliliginin finansal performans tizerindeki etkisi
incelenmistir. Bu amagla, dncelikle konuya iliskin literatiir taramas1 ortaya konmustur. Ardindan Borsa Istanbul’da
faaliyet gosteren holding ve yatirim isletmelerinde 2014-2019 dénemi yonetim kurullart igerik analizine tabi
tutulmus ve bu donemde isletmelerin yonetim kurulu cinsiyet ¢esitliligi ile kadin yonetim kurulu baskanlarmin
sayis1 ortaya konmustur. Isletmelerin 2014-2019 yillarindaki finansal performanslari, belirlenen finansal oranlar
ile olglilmiis ardindan isletmelerin dénemleri, yonetim kurulunda kadin {iye bulunan ve kadin iiye bulunmayan
donemler olmak tizere ikiye ayrilmistir. Son olarak isletmeler {izerinde, belirlenen dénemler itibariyle kendi
iclerinde T Testi uygulanarak cinsiyet cesitliliginin igletmelerin yonetim kurulu cinsiyet gesitliliginin bu
isletmelerin finansal performansi tizerinde anlamli bir etkisinin olup olmadigi incelenmistir.

2. Literatiir Taramasi

Yonetim kurulundaki cinsiyet g¢esitliliginin isletmelerin finansal performansi {izerindeki etkisinin
incelendigi bu ¢alismanin 6neminin ortaya konmasi agisindan yerli ve yabanci literatiir incelenmistir.

Erhardt, Webel ve Shrader (2003) yonetim kurullarindaki demografik g¢esitlilik ile firma finansal
performansi arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla 1993 ve 1998 yillar1 finansal performans verilerini (varlik ve
yatirim getirisi) ve 127 biiyiik ABD sirketi igin yonetim kurullarindaki kadin ve azinliklarin yiizdesini kullanarak
arastirma yapmistir. Korelasyon ve regresyon analizleri, kurul ¢esitliliginin firma performansinin bu finansal
gostergeler ile olumlu iligkili oldugunu gostermektedir.

Smith, Smith ve Verner (2005) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada, tist yonetimdeki kadmlarin firma
performans: tizerindeki etkilerinin incelenmesi i¢in 2500 Danimarka firmasinin 1993-2001 dénemine ait veriler
kullanilmustir. Calismada, tist diizey kadin yoneticileri veya yonetim kurulu {iyeleri oraninin firma performansini
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etkileyip etkilemediginin belirsiz oldugu sonucuna ulagilmistir. Aragtirmanin sonucuna gore firma performansina
olumlu etkileri kadin st diizey y6neticilerin sayisina degil niteligine baghdir.

Dutta ve Bose (2007) gergeklestirdikleri ¢alismada, Banglades'teki ticari bankalarin finansal performansi
ile bu bankalarm yonetim kurullarinda yer alan kadin sayisi arasinda bir iliski olup olmadigimni incelemistir.
Calismada 15 bankanimn yillik raporlarindan finansal ve finansal olmayan veriler kullanilmistir. Calismanin
sonucunda, Banglades'teki ticari bankalarin finansal performansi ile yonetim kurulunda yer alan kadin sayisi
arasinda paradoksal bir iligki oldugu bulunmustur. Yazarlarin onerileri arasinda farkli sektorde yer alan
firmalardan olusan daha biiyiik bir 6rnek alarak ve kar, hisse basina kazang, hisse basina kar pay1 ve satislarda kar
marj1 gibi diger performans degiskenlerinin kullanilarak ¢alismanin tekrarlanmasi yer almaktadir.

Campbell ve Minguez Vera (2007) Ispanya'da yonetim kurulunun cinsiyet cesitliligi ile firma finansal
performansi arasindaki baglantiyr panel veri analizi kullanarak arastirmistir. Arastirma sonucunda yonetim
kurulundaki kadinlarin yiizdesi ile Blau ve Shannon endeksleri tarafindan 6lgiilen cinsiyet ¢esitliliginin firma
degeri lizerinde olumlu bir etkisi oldugu ve bunun tersi nedensel iliskinin anlamli olmadig: tespit edilmistir.

Julizaerma ve Sori (2012) panel veri analizi kullanarak yonetim kurulunun cinsiyet farkliligi ile firma
finansal performansi arasindaki baglantiy1 arastirarak yonetim kurulundaki kadinlarin yiizdesinin firma degeri
tizerinde olumlu etkisi oldugunu ve bunun tersi nedensel iliskinin anlamli olmadigini tespit etmistir. Ayrica, firma
degerinin kadinlarin varlig1 ve cinsiyet ¢esitliligi iizerinde herhangi bir etkisinin olmadig1 da saptanmustir.

Ocak (2013) gergeklestirdigi calismada, yonetim kurulunda yer alan kadin {iyelerin oraninin, kadin yonetim
kurulu baskaninin, yonetim kurulundaki bagimsiz iyelerin i¢indeki kadin {iyelerin oraninin, iist yonetimde yer
alan kadn iiyelerin oraninin, kadin CEO-genel miidiiriin finansal performansa etkisini panel veri analizi kullanarak
arastirmig ve Tirkiye'ye iliskin ampirik bulgular tespit etmistir. Aragtirmanin sonucuna gore yonetim Kurulu ve
tepe yonetimindeki kadin orani arttik¢a aktif karlilik artmaktadir. Ancak CEO/Genel miidiiriin kadin olmasi ile
aktif karlilik arasinda negatif anlamli iligki bulunmaktadir. Yonetim kurulu baskaninin kadin olmasi ve yonetim
kurulundaki kadin bagimsiz iiyelerin orani ile aktif karlilik arasinda pozitif ancak anlamsiz bir iligski oldugu tespit
edilmistir.

Karayel ve Dogan (2014) gergeklestirdikleri ¢alismada, 2009-2012 yillar1 arasinda BIST 100 endeksinde
yer alan firmalarin yonetim kurulu cinsiyet cesitliligi ile finansal performanslar1 arasindaki iliskiyi incelemistir.
Caligma kapsaminda firmalar, kadin yonetim kurulu iiyesi olanlar ve kadin y6netim kurulu iiyesi olmayanlar olmak
tizere iKi gruba ayrilarak muhasebe ve piyasa esash finansal performanslar1 bakimidan herhangi bir farkliligin
s6z konusu olup olmadigi incelenmistir. Calismalarinda, kadin yonetim kurulu tiyesi bulundurmanin varlik
karlilig1 bakimindan firmanin finansal performansina olumlu etkisi oldugu sonucuna ulasirken 6zsermaye karliligt
ve Tobin’s Q degerleri tizerinde herhangi bir etkisi olmadig1 sonucuna ulagilmigtir.

Liu, Wei ve Xie (2014) tarafindan yapilan ¢alismada, kadm yoneticilerin Cin’deki firma performansini
artirp artirmadi@ tespit edilmeye caligilmistir. Bu kapsamdaki ¢alisma, 1999-2011 yillar1 arasinda Sangay ve
Shenzhen Menkul Krymetler Borsasi'nda kote tiim sirketleri icermektedir. Caligmada 2000°den fazla girket yer
almaktadir. Negatif 6zkaynaga veya negatif satiglara sahip sirketler ¢alismaya dahil edilmemistir. Caligmanin
sonucunda cinsiyet ile firma performansi arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulasilmigtir. Kadin
yoneticilerin firma performanst iizerinde giiglii bir pozitif etkiye sahip oldugu belirtilmistir.

Nakagawa ve Schreiber (2014) kadinlarin yonetsel katilimini ve daha genel olarak igyerinin ve yonetimsel
cinsiyet ¢esitliliginin kurumsal performans {iizerindeki etkisini arastirmigtir. Arastirma sonucunda firma
performansi ile hem kadin yonetici oran1 hem de cinsiyet ¢esitliligi arasinda gii¢lii bir pozitif iligski bulundugu
tespit edilmistir. Bu iliski, kadin yonetici veya yonetimsel cinsiyet gesitliligi arttik¢a yararin azalmasiyla birlikte
6nemli 6lgiide dogrusal olmama egilimi gdstermektedir.

Kurullarda ¢alisan kadin sayisi ile finansal performans arasindaki iliskiyi inceleyen literatiiriin fazla
oldugunu ancak birbirleri ile gelistigini 6ne siiren Post ve Byron (2015), ¢elisen sonuglari uzlastirmak adina 140
¢alismanin sonucunu istatistiksel olarak birlestirmis ve sonuglarin firmalarin yasal/diizenleyici ve sosyo-kiiltiirel
baglamlarina gére degisip degismedigini incelemistir. inceleme sonucunda kadinlarm yénetim kurulundaki
temsilinin muhasebe getirileri ile olumlu iligkili oldugu ve bu iligkinin daha gii¢lii hissedar korumasi olan iilkelerde
daha olumlu oldugu tespit edilmistir. Kadmnlarin temsili ve piyasa performansi arasindaki iligki sifira yakin olsa
da, iliskinin daha fazla toplumsal cinsiyet esitligine sahip iilkelerde pozitif, diisiik toplumsal cinsiyet esitligine
sahip iilkelerde negatif oldugu goriilmiistiir. Ayrica kadmn yonetim kurulu temsilinin, kurullarin iki temel
sorumlulugu olan izleme ve strateji katilimi ile olumlu iligkili oldugu saptanmustir.

Otluoglu, Sar1 ve Otluoglu (2016) yonetim kurulu ¢esitliligi ile firma performans: arasindaki iligkiyi
incelemek amaciyla 2010-2015 yillar1 arasindaki BIST 100 Endeksi kapsaminda borsada islem géren firmalardan
49 adet 6rneklem almistir. Caligmada 6rneklem kapsamindaki firmalarin yonetim kurulundaki kadin tiye varliginin
ve yonetim kurulundaki kadin {iyelerin oraninin firma performansina etkileri ampirik olarak incelenmistir. Yapilan
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arastirma sonucunda yonetim kurulunda kadin iiye bulunan firmalarin bulunmayan firmalara gore aktif karliliginin
anlaml1 derecede yiiksek oldugu, daha kiigiik yatirimei paylarina sahip oldugu ve daha geng firmalar oldugu tespit
edilmistir. Bunun yaninda yapilan panel veri regresyon analizi sonuglarina gore, yonetim kurulunda kadin tiye
bulunmasinin firmalarin 6zsermaye karlilig1 ve Tobin’in q orani {izerinde anlaml bir etkisi oldugu saptanmustir.
Bu etki, 6zsermaye karliliginda pozitif yonli olarak gergeklesmistir. Yonetim kurulundaki kadin iiye oraninin ise,
aktif karlilig1 ve nakit akisi lizerinde anlamli ve pozitif yonlii bir etki yarattigi gozlemlenmistir. Ampirik sonuglar,
yonetim kurulunda kadmn iiye bulunan firmalarin, diger firmalara kiyasla daha yiiksek 6zsermaye karlilig1 elde
ettigini gostermektedir. Ayrica yonetim kurulunda kadin oranin yiiksek olan firmalarin daha yiiksek aktif karlilig
ve nakit akisina sahip olduklari ileri siirtilmiistiir.

Atilgan (2017) tarafindan BIST’teki sirketlerin yonetim kurulu {iye sayisi, bagimsiz yonetim kurulu iye
orani ve yonetim kurulunda kadin {iye orani ile finansal performans iligkisini incelemek amaciyla bir aragtirma
yapilmistir. Bu amagla olusturulan modelde bagimli degisken olan finansal performansin 6l¢iilmesinde karlilik
oranlarindan yararlanilmistir. Caligmada kadin {iye orani ile EBITDA marj1 ve satis getiri oran1 (ROS) arasinda
diisiik ve negatif yonlii anlamli bir iliski tespit edilmistir. Calismanin sonucuna gore yonetim kurulunda kadin tiye
orani arttikca, finansal performans kismen ve az da olsa azalig gostermektedir.

Pasaribu (2017) tarafindan yapilan ¢ahismada, 2004-2012 déneminde Ingiltere'deki finansal olmayan tiim
firmalar analiz edilmis ve ¢esitli ekonometrik modeller kullanilmigtir. Regresyon sonuglari, kadin yoéneticilerin
firma performansi ile olumlu ve gii¢lii bir iligkiye sahip olduguna dair ¢ok az kanit bulundugunu gostermektedir.

Dogan (2018) tarafindan, 1993-2015 yillarinda uluslararasi indekslerde taranan dergilerde yaymlanan
caligmalardan yonetim kurulundaki kadin {iye sayisinin isletmenin finansal performansina etkisini gdsteren bir
literatiir taramasi yapilmistir. Aragtirma sonucunda, kadin yonetim kurulu iiye sayist ile firma performansi arasinda
pozitif iliski olan calismalar oldugu gibi kadin iiye sayisi ile firma performansi arasinda negatif iliski olan
caligmalarin da oldugu belirtilmistir.

Yerli ve yabanci literatiir incelendiginde yonetim kurulundaki cinsiyet g¢esitliliginin firmalarin finansal
performansi tizerindeki etkisinin farkli sektor ve oranlar agisindan ele alindigi goriilmiistiir. Literatiirde, yonetim
kurulundaki cinsiyet gesitliliginin finansal performansi olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasilan ¢aligmalar
oldugu gibi bu iki unsur orasinda ters oranti oldugu ya da istatistiki agidan anlamli bir iligki bulunmadigi sonucuna
ulasilan ¢alismalar da mevcuttur. Bu ¢alismada konu literatiirde ele alinmamis olan ve BIST’te holding ve yatirim
isletmeleri basliginda islem goren isletmeler agisindan incelenerek literatiire yeni bir sektor analizi
kazandirilacaktir.

3. Arastirma

Calismanin bu boliimiinde yonetim kurulundaki cinsiyet g¢esitliliginin igletmelerin finansal performansi ile
arasindaki iligki istatistiki agidan incelenmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Bu c¢aligmanin amaci yonetim kurulundaki cinsiyet gesitliliginin isletmelerin finansal performansi
iizerindeki etkisinin arastirilmasidir. Bu amagla BIST 30, BIST 50 ve BIST 100’de yer alan ve Kamuyu
Aydinlatma Platformu’nda (KAP) holding ve yatirim igletmeleri basliginda yer alan isletmelerin finansal oranlari
Olciilmiistiir. Ardindan isletmelerin yonetim kurullarindaki kadin sayist incelenmis ve yonetim kurullarindaki
cinsiyet ¢esitliliginin finansal performans {izerindeki etkisi analiz edilmistir. Aragtirmaya konu olan isletmelerin
finansal oranlari ve yonetim kurulu cinsiyet gesitliligi verileri 2014-2019 yillarin1 kapsamaktadir. Analiz
sonucunda literatiirde ve kurumsal ydnetim teorilerinde tartisilan cinsiyet gesitliligi ve isletme performansi
iligkisinin varlig1 arastirilmigtir. Aragtirmanin hipotezleri asagidaki gibidir:

Ho: Holding ve yatirim kuruluslarinda yonetim kurulundaki cinsiyet gesitliliginin finansal performans
iizerinde anlamli bir etkisi bulunmamaktadir.

Hi: Holding ve yatirim kuruluslarinda yonetim kurulundaki cinsiyet gesitliliginin finansal performans
iizerinde anlamli bir etkisi bulunmaktadir.
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3.2. Arastirmanin Metodolojisi
3.2.1. Orneklem Siireci

KAP’m sitesinde 46 adet holding ve yatirim sirketi bulunmaktadir. Calismaya konu olan sektdrdeki
isletmelerin yonetim kurulundaki cinsiyet ¢esitliligi 2014-2019 yillar1 arasinda incelenmistir. Arastirmaya konu
yillarda yonetim kurulunda kadm iiye bulunan ve bulunmayan dénemlere ayrilabilen isletmeler analize dahil
edilmistir. Bu isletmeler agagidaki tabloda sunulmustur:

Tablo 1: Analize Konu Isletmeler

AG Anadolu Grubu Holding A.S.
Art1 Yatirim Holding A.S.
Atlantis Yatirim Holding A.S.
Avrupa Yatinm Holding A.S.
Dagi Yatinm Holding A.S.
Eczacibasi Yatirnm Holding Ortaklig1 A.S.
Egeli & Co Enerji Yatirimlar1 A.S.
Egeli & Co Yatinm Holding A.S.
Gedik Yatirim Holding A.S.
Isiklar Enerji ve Yap1 Holding A.S.
Kervansaray Yatirnm Holding A.S.
MMC Sanayi ve Ticari Yatirimlar A.S.
Yesil Yatirnrm Holding A.S

3.2.2. Veri Toplama Yontemi

Aragtirma siirecinde kullanilan veriler isletmelerin bagimsiz denetim raporlari, faaliyet raporlar1 ve
Kamuyu Aydinlatma Platformu’nun internet sitesinden elde edilmistir. Arastirmaya konu biitiin igletmelerin 2014-
2019 yillar1 bilgilerine ulagilmistir. Isletmelerin faaliyet raporlar1 ve internet sitelerinden yonetim kurulundaki
kadin iiye sayisi bilgileri elde edilmistir. Finansal tablolardan elde edilen bilgiler ile bu isletmelerin finansal
performansini 6l¢mek i¢in asagidaki finansal oranlar hesaplanmistir:

Varliklarin Kazanma Giicii (ROA)= Net Kar/ Toplam Varliklar

Ozsermayenin Kazanma Giicii (ROE)= Net Kar/ Ozsermaye

Nakit Oran= (Hazir Degerler+ Menkul Kiymetler)/ Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
Kaldirag Orani= Yabanci Kaynaklar/ Aktif Toplam

Fiyat Kazang Orani= Hisse Senedi Fiyat1*Odenmis Sermaye/ Net Dénem Kar1
Piyasa Defter Degeri= Piyasa Degeri/ Defter Degeri

Hisse Basina Kar= Net Dénem Kari/ Odenmis Sermaye

Caligmaya dahil edilen bu oranlar, igletmelerin faaliyet sonug¢larini, karliliklarini, nakit ve borgluluk
durumunu yansitacak sekilde se¢ilmistir. Analize konu isletmelerin faaliyet donemleri asagidaki gibi ayrilmstir:

Tablo 2: Analize Konu Isletmelerin Faaliyet Donemleri Y6netim Kurulu Cinsiyet Cesitliligi

Isletme Kadin Uye Bulunan | Kadin Uye Bulunmayan
Donem Donem
AG Anadolu Grubu Holding A.S. 2018, 2019 2014, 2015, 2016, 2017

Art1 Yatirim Holding A.S.

2014, 2015, 2016,
2017

2018, 2019

Atlantis Yatirim Holding A.S.

2014, 2015, 2017

2016, 2018, 2019

Avrupa Yatinm Holding A.S. 2015, 2016 2014, 2017, 2018, 2019
Dagi Yatinm Holding A.S. 2014, 2016, 2017 2015, 2018, 2019
Eczacibasi Yatirim Holding Ortakligi A.S. 2018, 2019 2014, 2015, 2016, 2017
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Egeli & Co Enerji Yatirimlart A.S. 2016, 2017, 2018, | 2014, 2015

2019
Egeli & Co Yatirim Holding A.S. 2016, 2017, 2018, | 2014, 2015

2019
Gedik Yatirim Holding A.S. 2014, 2015, 2016, | 2018, 2019

2017
Isiklar Enerji ve Yap1 Holding A.S. 2014, 2016, 2017 2015, 2018, 2019
Kervansaray Yatirim Holding A.S. 2017, 2018, 2019 2014, 2015, 2016
MMC Sanayi ve Ticari Yatirimlar A.S. 2014, 2019 2015, 2016, 2017, 2018
Yesil Yatirnm Holding A.S 2014, 2015, 2016 2017, 2018, 2019

3.2.3. Arastirmanin Yontemi

Calismaya konu sektoriin 2014-2019 yili ydonetim kurullari cinsiyet ¢esitliligi agisindan incelenmis ve igerik
analizi uygulanmistir. Nitel bir arastirma yontemi olan igerik analizi bir metnin degiskenlerini ve niteliklerini
ortaya koymak amaciyla sistematik bir sekilde gergeklestirilen istatistik uygulamalaridir (Bayram ve Yayli, 2009,
§.359). Ardindan analize uygun isletmeler {izerinde T- Testi uygulanmistir. T- Testi bagimsiz iki grup arasinda
anlaml bir iliskinin varliginin 6l¢iildiigii analiz yontemidir (Kalayci, 2009, s.74). Arastirmaya konu isletmelerin
2014-2019 yillarindaki faaliyet donemleri kendi iginde yonetim kurulunda kadin iiye bulunanlar ve bulunmayanlar
olmak tizere ikiye ayrilmistir. Birden fazla donemdeki oranlarin ortalamalart alinmig ve son olarak isletmelerin
finansal faaliyet sonuglari, bu isletmelerin kadin {iyesi bulunan dénem (1) ile kadin iiyesinin bulunmadigi dénem
(0) olmak iizere iki gruba ayrilmustir. iki gruptaki faaliyet dénemlerinde belirlenen oranlar T- Testi’ne tabi
tutulmustur.

3.3. Arastirmanin Bulgular:

Calismanin bu boliimiinde ele aliman degiskenlere iligkin tanimlayicr istatistik, korelasyon analizi ve T-
Testi SPSS 22 programinda gergeklestirilmis ve yorumlanmustir.

3.3.1. icerik Analizi

Calismada oncelikle holding ve yatirim kuruluslarinin faaliyet raporlari incelenmis ve yonetim kurulu
cinsiyet cesitliliginin yillara gore degisimi igerik analiziyle ortaya konmustur. 46 adet isletmenin 2014-2019
yillarindaki 276 donemlik yonetim kurulu verisi incelenmistir. Arastirmaya konu olan 46 firmanin, 2014 yilinda
yonetim kurulunda yer alan 346 iiyenin %13.7’sini (46 iiye) kadinlar olusturmakta ve 2 kadin yonetim kurulu
baskani1 (% 4,34) bulunmaktadir. 2015 yilinda yonetim kurulundaki kadin iiye orani azalmig ancak kadin yonetim
kurulu bagkani sayis1 artmigtir. 2015 yilinda yonetim kurulunda yer alan 312 {iyenin %13.1’ini (41 iiye) kadinlar
olusturmakta ve 3 kadin baskan (% 6,52) bulunmaktadir. 2016 yilinda ise yonetim kurulundaki kadinlarin oraninda
artig meydana gelmis ve yonetim kurulunda yer alan 322 iiyenin % 15.5’ini (50 iye) kadinlar olugturmustur. 2016
yilinda kadm bagkan sayisi bir 6nceki yila gore degismemistir (3 kadin bagkan (% 6.52)). 2017 yilinda ise bir
onceki yila gore kadin sayisinda kayda deger bir degisiklik olmamuis, yonetim kurulunda yer alan 324 iiyenin %
15.1’ini (49 tiye) kadinlar olusturmustur. Ancak 2017 yilinda kadin baskan sayisi 4’e (% 8, 69) ¢cikmistir. 2018
yilinda 6nceki iki yila gére kadin oraninda diigiis yasanmis ve yonetim kurulundaki 337 {iyenin %14.5’1 (49 iiye)
kadinlardan olusmustur. Kadin bagkan sayisi ise 5’e (%10,86) ¢ikmistir. 2019 yili arastirmaya konu olan yillar
icerisinde en yiiksek kadin oraninin oldugu yil olmustur. 2019 yilinda yonetim kurulunda yer alan 328 {iyenin
%17.3Unii (57) kadinlar olusturmakta ve bu yilda 4 (%8.69) kadin bagkan bulunmaktadir.
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Grafik 1: Yonetim Kurulu Cinsiyet Cesitliligi
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3.3.2. Korelasyon Analizi

Icerik analizinin ardindan isletmelerin faaliyet donemleri, arastirmaya konu olan 2014-2019 doénemi,
faaliyet donemlerinde kadin iiye bulunan ve bulunmayan olmak iizere ikiye ayrilmistir. T Testi’ne uygun sekilde
en az iki doneminde kadin iiye bulunan igletmeler korelasyon analizi ve T Testi’ne dahil edilmistir. Analize dahil

edilen 13 isletmenin yonetim kurulundaki kadin sayisi ile finansal oranlar1 arasindaki 6 yil ve 78 gozlemin
korelasyon analizi Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3: Korelasyon Analizi

Hisse
Kadm Piyasa/ | Basina
Sayist ROA ROE Nakit Or. | Kaldirag Or. | Fiyat Kazang | Defter Kar
[Kadin Pearson
Sayist Correlation 1 -,004 ,037 -,079 ,098 -,100 411 ,000]
Sig. (2-
tailed) ,969 747 494 ,393 ,385 ,000 ,999
N 78 78 78 78 78 78 78 78

Korelasyon analizi sonucunda arastirmaya konu isletmelerin yonetim kurulundaki kadin iiye sayisi ile
finansal oranlar arasinda yiiksek bir korelasyon tespit edilmemistir. Kadin sayisi ile piyasa defter degeri arasinda

orta siddette bir korelasyon mevcuttur. Diger oranlar ise yonetim kurulundaki kadin sayis1 ile zayif korelasyona
sahiptir.

3.3.3. T Testi

Aragtirmaya konu isletmeler kendi igerisinde T Testi’ne tabi tutulmustur. Onceki ¢alismalarda isletmeler
kadm iiye bulunan ve bulunmayan olarak ikiye ayrilip bu isletmeler iizerinde T Testi uygulanarak cinsiyet
¢esitliliginin finansal performansa etkisi incelenmistir. Ancak igletmeler basta biiyiikliikleri olmak iizere farkli
ozelliklere sahiptir ve bu 6zellikler de yonetim kurulunun cinsiyet cesitliligi ile birlikte isletmelerin finansal
performansi lizerinde etkili olabilir. Bu sebeple isletmelerin yonetim kurullarinda kadin iiye bulunan dénemler

ile kadin {iye bulunmayan donemler arasinda T Testi uygulanmustir. 13 isletme i¢in ayr1 ayr1 uygulanan T Testi
sonucunda asagidaki tablodaki gibidir:
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Tablo 4: T Testi Sonuglari

Isletme Farkhihk Varyanslarin Finansal  Oranlarin | Ortalamasi
Bulunan Oran Homojenligi Karsilastirllmas1 icin | Yiiksek Donem
P degeri
AG  Anadolu | Piyasa Defter | Homojen Sig-2= 0,023 Kadin Uye
Grubu Holding | Degeri (Sig=0,598) Bulunmayan
A.S. Donem
Art1 Yatirim Bulunmamakta - - -
Holding A.S.
Atlantis Yatirrm | Bulunmamakta - - -
Holding A.S.
Avrupa Yatinm | Bulunmamakta - - -
Holding A.S.
Dagi Yatirim Bulunmamakta - - -
Holding A.S.
Eczacibasi Bulunmamakta - - -
Yatirim Holding
Ortaklig1 A.S.
Egeli & CO ROA Homojen Sig-2= 0,021 Kadin Uye
Enerji (Sig=0,315) Bulunmayan
Yatirimlar1 A.S. Donem
Homojen
ROE (Sig=0,315) Sig-2= 0,021 Kadm Uye
Bulunmayan
Donem
Egeli & CO Kaldirag Or. Homojen Sig- 2= 0,006 Kadm Uye
Yatirim Holding (Sig=0,312) Bulunmayan
A.S. Doénem
Gedik Yatirim Kaldirag Or. Homojen Sig- 2= 0,05 Kadin Uye
Holding A.S. (Sig=0,313) Bulunmayan
Donem
Isiklar Enerji Ve | Bulunmamakta - - -
Yap1 Holding
A.S.
Kervansaray Bulunmamakta - - -
Yatirim Holding
A.S.
MMC Sanayi ve | Nakit Or. Homojen Sig- 2= 0,05 Kadin Uye
Ticari (Sig=0,541) Bulunan Dénem
Yatirimlar A.S.
Yesil Yatirim Nakit Or. Homojen Degil Sig- 2= 0,038 Kadin Uye
Holding A.S. (Sig=0,016) Bulunan Dénem
Homojen Sig- 2= 0,024 Kadin Uye
Kaldirag Or. (Sig=0,161) Bulunan Dénem
Piyasa Defter | Homojen Sig- 2= 0,007 Kadin Uye
Degeri (Sig=0,082) Bulunan Dénem

T Testi uygulanan 13 isletmenin 6’sinda bazi finansal oranlar iizerinde yonetim kurulunda kadin iye
bulunan ve kadin iiye bulunmayan dénemler arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir. 7 adet isletmede yonetim
kurulunda kadin {iye bulunan ve bulunmayan donemler arasinda aragtirmaya konu finansal oranlar agisindan
anlamh bir farklilik tespit edilmemistir. Donemler arasinda en ¢ok farklilik tespit edilen finansal oran kaldirag
oranidir (3 isletme). Kaldirag oranini iki isletme ile nakit oran ve piyasa defter degeri takip etmektedir. ROA ve
ROE birer isletmede cinsiyet ¢esitliligi acisindan anlamli farklilik tespit edilen oranlardir. Kaldirag oraninin
ortalamasi bir isletmede kadin {iye bulunmayan donemde daha yiiksek iken bir isletmede kadin iiye bulunan
donemde daha yiiksek bir degere sahip olmustur. Nakit oran ortalamasi ise analize konu iki isletmede de kadin
ilye bulunan dénemlerde daha yiiksek bir degere sahip olmustur. ROA ve ROE oranlar1 ortalamalar1 kadin iye
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bulunmayan dénemlerde daha yiiksek bir sekilde gerceklesmistir. Piyasa defter degeri ise bir isletmede kadin tiye
bulunan bir isletmede ise kadin iiye bulunmayan isletmede daha yiiksek bir degere sahip olmustur.

4. Sonuc¢

Isletmelerin performansinin ve paydaslariyla olan iliskisinin kalitesini etkileyen unsurlardan biri kurumsal
ydnetimdir. Isletmenin yakin ve uzak gevresiyle olan iliskilerini diizenleyen kurumsal yonetim siirecleri, isletme
yonetim faaliyetlerini ve yonetimin yapisint konu edinmistir. Yonetim kurulu, bir igletmenin yonetim seklini,
kararlarin yoniinii ve isletmenin ¢evresiyle olan iligkilerini belirlemektedir. Bu sebeple yonetim kurulunun yapist,
isletmelerin faaliyet sonuglar1 ve finansal performansi konusunda 6nem tagimaktadir. Kurumsal yonetim teorileri
bu amagla yonetim kurulu gesitliligine odaklanmig ve yonetim kurulu ¢esitliliginin isletmelerin faaliyet sonuglari
ve finansal performansina olan etkisini tartigmigtir. Literatiir ve kurumsal yonetim teorilerinde incelenen yonetim
kurulu gesitlilik unsurlarindan biri de cinsiyet c¢esitliligidir. Vekalet teorisine goére isletmelerin y6netim
kurulundaki cinsiyet ¢esitliligi isletme yonetimine yeni bir bakis acis1 getirecektir. Kaynak bagimlilig1 teorisi ise
yonetim kurulundaki cinsiyet cesitliliginin isletmelerde kaynak cesitliligi saglayacagini savunmaktadir. Isletme
faaliyetlerine dogrudan ya da dolayli olarak etki edecegi diisiiniilen yonetim kurulu cinsiyet cesitliliginin
isletmelerin finansal performansi iizerindeki etkisi literatiirde ele alinmig ve analizlere konu olmustur. Yonetim
kurulunun cinsiyet cesitliligi finansal performans gostergelerine gore ele alinmig ve farkli sonuglara ulagilmstir.

Bu ¢alismada konu, BIST’te islem goren, holding ve yatirim isletmeleri sektoriinde faaliyet gosteren
isletmelerin 2014-2019 yillar1 arasindaki verileri agisindan ele alinmustir. Bu kapsamda arastirmaya 46 adet isletme
konu olmustur. Bu isletmelerin yonetim kurulundaki kadin tiye varliginin finansal performans iizerindeki etkisi
incelenmistir. Bu isletmelerin faaliyet raporlar1 icerik analizine tbi tutulmustur. Igerik analizi ile isletmelerin
yonetim kurullari, cinsiyet ¢esitliligi agisindan incelenmistir. 2014-2019 yillar1 arasinda analize konu isletmelerin
ortalama %14,87’sini kadin iiyeler olusturmaktadir. Ayni donemde kadin y6netim kurulu baskanlarinin toplam
yonetim kurulu baskanlar igindeki oran1 %8’dir. Igerik analizinin ardindan isletmelerin 2014-2019 faaliyet
donemleri kendi i¢inde yonetim kurulunda kadin iiye bulunan ve kadin iiye bulunmayan dénemler olarak ikiye
ayrilmistir. En az iki ddneminde kadin iyenin bulundugu ve yine en az iki doneminde de kadin liyenin bulunmadig1
isletmeler iizerinde korelasyon analizi ile T Testi uygulanmustir. iki analizde y&netim kurulundaki cinsiyet
cesitliliginin finansal oranlar {izerindeki etkisi finansal oranlar araciligiyla incelenmistir.

Korelasyon analizi sonucunda yonetim kurulundaki kadin iiye sayisi ile finansal oranlar arasinda kuvvetli
bir korelasyon bulunamamustir. T Testi uygulanan 13 isletmenin 6’sinda cinsiyet ¢esitliliginin finansal oranlar
iizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir. Yonetim kurulunda kadin iiyelerin durumuna gore degiskenlik
gbsteren oranlar: Kaldirag orani, nakit oran, piyasa defter degeri, ROA ve ROE’dir. Isletmeler kadin iiye bulunan
donemlerinde nakit oran agisindan daha yiiksek degerlere sahip olmustur. Arastirmaya konu isletmeler karlilik
oranlar acisindan kadin iiye bulunmayan dénemlerde daha basarili bir performans gdstermistir. Isletmeler igin
onemli finansal gdstergeler olan karlilik oranlari ile nakit oran, arastirmaya konu isletmelerin yonetim kurulundaki
cinsiyet ¢esitliliginden etkilenmistir. Yonetim kurulunda kadin {iye bulunan isletmeler nakit yonetimini daha
basarili bir sekilde gergeklestirirken, kadin iiye bulunmayan isletmelerin karliliklar1 daha yiiksek bir degerde
gerceklesmistir. Bu sonug yonetim kurulundaki cinsiyet gesitliliginin finansal performansi etkiledigini savunan
goriisler agisindan 6nemlidir. Caligma ile literatiire farkl bir sektor kazandirilmig finansal performans ile yonetim
kurulu cinsiyet ¢esitliligi iliskisi konusuna katki sunulmustur. Sonraki ¢caligmalarda farkl sektorlerin ele alinmast,
farkli finansal performans gostergelerinin incelenmesi ve finansal olmayan basar1 gostergelerinin de arastirmalara
dahil edilmesi literatiire 6nemli katki saglayacaktir.
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