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AMAC VE KAPSAM

Istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi
(http://dergipark.gov.tr/ticaretfod), Istanbul Ticaret Universitesi’nin resmi yayin
organidir. Derginin amaci, Fen Bilimleri ve Miihendislik Bilimleri alanlarinda
yapilan 6zgiin arastirma makaleleri, derlemeler, kisa makaleler, teknik not, kitap ve
proje elestirileri ve bilimsel nitelikli editére mektuplar1 yayinlayan uluslararasi ve
saygin bilimsel bir dergi olmaktir.

Dergide yaymlanacak makalelerin etik kurallara uygun hazirlanmasi, Ulusal ve
uluslararasi gegerli etik kurallarina uygun yazilmis olmasi ve ihtiyag varsa etik kurul
raporlarmin alinmis olmasi gereklidir. Bu dergide yayinlanan makaleler bagimsiz ve
Onyargisiz ¢ift korleme hakemlik (peer review) ilkeleri dogrultusunda bir danisma
kurulu tarafindan degerlendirilir. Makaleler baglica alt1 kategoride yaymlanir: (1)
“Aragtirma Makaleleri”, (2) Derleme Makaleler, (3) “Kisa Makaleler”, (4) “Teknik
Not ve Vaka Takdimleri”, (5) “Kitap ve proje elestirileri”, (6) “Editore mektup”.
Tiirkee, ingilizce, Fransizca ve Almanca dillerinde yazilabilir; Tiirkge, Ingilizce ve
makale yazim dilinde Oz ile Anahtar Kelimeler igermelidir. Istanbul Ticaret
Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, Bahar ve Giiz aylarinda olmak iizere yilda iki kez
yayinlanmaktadir ve http://dergipark.gov.tr/ticaretfbd internet adresi Uzerinden
takip edilebilir.

Yaymn izni

Bireysel kullamm disinda, Istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi’nde
yayinlanan makaleler, sekiller ve gizelgeler yazili izin olmaksizin ¢ogaltilamaz, bir
sistemde arsivlenemez veya reklam ya da tanitim amagli materyallerde kullanilamaz.
Bilimsel makalelerde, uygun sekilde kaynak gosterilerek alintilar yapilabilir.

Abone islemleri

Istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi, belirlenen bazi kurum ve
kuruluslara, Universite Kiitiiphanesine ve ¢aligmalari yayimlanan bilim insanlarina
diizenli olarak wulagtirilmaktadir. Yayimlanan makalelere ¢evrim-i¢ci olarak
http://dergipark.gov.tr/ticaretfbd adresinden iicretsiz olarak erisilebilmektedir.

Yazilarin Bilimsel ve Hukuki Sorumlulugu

Yayimlanan yazilarin bilimsel ve hukuki sorumlulugu yazarlarma aittir. Yazilarin
iceriginden ve kaynaklarin dogrulugundan yazarlar sorumludur. Editér, Yardimci
Editorler, Yaym ve Danigsma Kurulu iiyeleri ve Yayimci, dergideki hatalardan veya
bilgilerin kullanimindan dogacak olan sonuglardan dolay1 sorumluluk kabul etmez.

AIMS and SCOPE

Istanbul Commerce University Journal of Science
(http://dergipark.gov.tr/ticaretfbd), is the official journal of Istanbul Commerce
University. The journal’s aim is to be scientific journal publishing original research
articles, short communications, reviews, technical notes, book and project criticisms
and scientific editorial letters of science in the following areas: basic sciences and
engineering fields.
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accordance with the national and international ethical rules, and if necessary ethical
commission reports should be taken. Articles submitted to this journal are evaluated
in a double-blinded peer reviewed fashion by an advisory committee. Articles are
published mainly in six categories: (1) “Research articles”, (2) “Review articles”, (3)
“Short Communications” (4) “Technical notes and case reviews”, ”, (5)
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Degerli istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi Okurlari,

Dergimizin 17. yilinda 33 sayimiz olan Bahar 2018 baskisin1 siz degerli
okurlarimizla paylasmaktan onur duymaktayiz.

Dergimizin bu sayisinda Bilgisayar Miihendisligi ve Mimarlik alanlarindan bes
makaleyi siz okurlarimizin istifadesine sunmaktan mutluyuz.

Dergimizin bu sayisinda, iiniversitemiz iginden ve digindan calismalarint bizim
aracihgimizla okuyuculariyla paylasan yazarlarimiza, makalelerin hakemlik
stireglerine itinali caligmalar1 ile katkida bulunan degerli akademisyenlere ve
derginin hazirlanmasinda emegi gecen c¢alisma arkadaglarimiza tesekkiirlerimizi
sunariz.

Dergimizin bu sayisinin fen bilimleri alaninda degindigi konulara farkli ve giincel
bakis acilar1 kazandirmasini temenni eder, bir sonraki sayimizda okuyucularimizla
bulusmay1 dileriz.

Prof. Dr. Necip SIMSEK
Fen Bilimleri Dergisi Editori

Dear Readers, Istanbul Commerce University Journal of Science,

In the 17th year of our journal, we are honored to share with you our esteemed
readers the 33nd issue of the Spring 2018 edition.

In this issue of our journal, we are pleased to present five articles from the fields of
Computer Engineering and Architecture to the readers.

In this issue of our journal, we present our thanks to our writers who share their
work with our readers through our university and our colleagues who have
contributed to the preparation of the magazine and the valuable academicians who
contributed to their studies.

We hope that this number of our journal will give you different and up-to-date
insights into the subjects of science, and we would like to meet with our readers in
the next issue.

Prof. Dr. Necip SIMSEK
Editor of Journal of Science
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Aragtirma Makalesi

BILGI YONETIMI VE KARAR VERME ILiSKIiSININ
INCELENMESI”

Ayse ARSLAN', Cihad DEMIRLI 2

!istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii, Bilgisayar Miihendisligi Anabilim Dal, Kiigiikyali,
Istanbul, Tiirkiye, aarslan@ticaret.edu.tr  orcid.org/0000-0002-9346-057X

%[stanbul Ticaret Universitesi, insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Béliimii, Stitliice
Istanbul, Tiirkiye, cdemirli@ticaret.edu.tr orcid.org/0000-0002-0911-9003

0Oz

Giiniimiizde orgiitler gelisen teknolojilerle beraber birgok degisiklikle karsi karsiya gelmektedir. Bu
¢aligmanin amact yiiksekogretim kurumlarinda bilgi yonetimi ve karar verme arasindaki iligkiyi
incelemektir. Bu kapsamda bilgi, bilgi yonetimi ve karar verme ilizerinde durulmustur. Bilgi edinme ve
bilgi yonetim kapasitelerinin karar verme kapasitesine ne olgiide katkida bulunduguna odaklanarak,
Universite yoneticilerinin karar verme etkinligi ile bilgi yonetimi iliskisi ampirik olarak elde edilen veriler
tizerinden degerlendirilmistir. Bu ¢aligmada Bilgi Yonetimi, Melbourne Karar Alma I-1l dlgekleri
kullanilarak degiskenler incelenmistir. Yapilan arastirma Istanbul ilindeki 31 vakif {iniversitesindeki
yonetim diizeyi ¢alisanlarina uygulanmis ve 239 geri doniis elde edilmistir. Arastirma sonuglar gore
yoneticilerin bilgi paylasimi diizeyi karar vermede 6zsaygi diizeyini arttirmaktadir. Ayrica yoneticilerin
bilgi toplama ve bilgi paylagimi diizeylerinin dikkatli karar verme diizeyini etkiledigi anlagilmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Bilgi, bilgi yonetimi, karar verme, organizasyon.

Research Article

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIP BETWEEN INFORMATION
MANAGEMENT AND DECISION MAKING

Abstract

Today, organizations are faced with many changes with developing technologies. The purpose of this
study is to examine the relationship between knowledge management and decision making in higher
education institutions. In this context, information, information management and decision-making are
emphasized. Focusing on the extent to which information acquisition and knowledge management
capacities contribute to decision-making, the relationship between decision making efficiency and
knowledge management of managers has been evaluated on empirically derived data. In this study
Information Management, Melbourne Decision Making I-1l scales were investigated. The conducted
research has been applied to the management level staff of 31 foundation universities in Istanbul, and 239
returns have been obtained. According to research results, the level of information sharing by managers
increases the level of self-esteem on the making-decision. It is also understood that information gathering
and information sharing have a significant effect on the level of careful decision-making by managers.
Keywords: Information, information management, decision-making, organisation.

*Bu calisma, Istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii nde yapilan “Yiiksek Ogretim
Kurumlarinda Bilgi Yonetiminin Karar Verme Siireclerine Etkisi ” baslhkl yiiksek lisans tezinden
hazirlanmustir.

Received / Gelis tarihi: 01/02/2018 Accepted / Kabul tarihi: 13/03/2018
Corresponding Author/ Sorumlu Yazar : aarslan@ticaret.edu.tr



A. Arslan, C. Demirli / Bilgi Yonetimi ve Karar Verme Iliskisinin Incelenmesi

1. GIRiS

Gunimiz diinya diizeninde artik bilgi toplumu ve bilgi ile yonetilen sistemler 6ne
¢ikmaktadir. Diger yandan teknoloji ve kiiresellesme ile beraber ortaya ¢ikan bilgi
ekonomisi, orgtleri kendilerini yenilemenin ve kesfetmenin yeni yollarin1 aramaya
zorlayan bir devrim yaratmaktadir (Rowley, 2000). Sanayi devrimi ile baglayan
otomasyon siireci tamamlanmakta bilgi yogun toplumlar ve bu toplumlarda retilen
sistemler hayata gegmektedir. Drucker (1997) gelistirilen yeni sistemlerin
altyapisinda bilgi ve enformasyonun ana veriyi olusturacagimi éngormektedir. Bilgi
yogun glnimiz dunyasinda yer alabilmek ve belirlenen stratejik planlara ulasarak
hedeflenen basariy1 elde etmek, bilginin ne kadar iyi ydnetilebildigi ile yakindan
iliskilidir. Bilgi yonetiminin artan 6énemi ile birlikte artik bilgi reten ve bu konuda
hizmet sunan igletmeler kurularak bilgiye dogru anlam kazandirma yeni bir ig alani
olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Durna ve Demirel, 2008). Toplumsal degisim
stireclerinin beraberinde getirdigi farkli alanlarda, degisken ve farkli miktarlardaki
bilgi, ancak etkili bir bilgi ydnetimi siireci ile degisimin basarili olmasim
saglayacaktir (Muratoglu ve Ozmen, 2006). Egitim, politika, finans orgiitlerinin
karmasik yapist karar verme ve denetimde daha fazla bilgiye ihtiyag duymaktadir.
Gelisen teknoloji ile beraber ihtiya¢ duyulan bilgi boyutu giderek artmaktadir. Bilgi
hacmindeki artig sonucu olusan biiyilk verinin sistematik hale getirilmesi
gerekmektedir (Bensghir, 1996). Orgiit icinde sistematik bir sekilde yaratilan bilgi
ve bu bilginin degerlendirilmesi, 6rgiitiin uzun dénem basarisi ve zenginligi i¢in
kaynak olusturacak, etkili kullanimi ile orgilite deger yaratanin bilgi oldugu
gorilecektir (Barutcugil, 2002).

Orgiit icinde ve disinda yasanan siirekli degisimler drgiitiin basarisim etkilemektedir.
Orgiit basaris1 gerekli bilginin elde edilmesi, islenmesi ve bu bilginin 6rgiitiin
amaglart dogrultusunda kullanilmasi ile saglanir (Lei vd., 1996). Gunimiiz is
cevresinde olusan rekabet¢i ortam ve artik Orgiitlerin isgilicii, makinelesme
kavramlarinin yani sira bilgi kavramini da kullanmak zorunda olmasi bilgi
yonetiminin énem kazanmasina ve bilgi yonetimi siireglerinin neler oldugu, nasil
yonetilecegi sorularinin glindeme gelmesine neden olmustur (Cakar vd., 2010). Bilgi
yonetimi; bilginin olusturulmasi/elde edilmesi, depolanmasi, paylastirilmast,
istenilen bigime donistliriilmesi (Barutgugil, 2002) gibi ilgili tim faaliyet alanlarini
kapsamaktadir.

Yenidiinya diizeninin sagladig1 teknoloji hareketliliginde bilgi yonetimi en ylksek
fayda ve rekabet stiinliigiiniin saglanabilmesi igin orgiitlerin vazgecemeyecegi bir
kaynak konumuna gelmistir. Orgiitlerde her bir yonetim kademesindeki yonetici
karar verirken bilgiye ihtiya¢ duymaktadir (Canbaz ve Yildiz, 2014). Karar verme,
kararlarin dogrudan eylemleri olusturmasi nedeniyle idari islevlerin temelini
olusturmaktadir. Dogru ve etkili karar ancak dogru bilginin dogru karar aliciya
iletilmesi ile mimkin olabilir. Karar vermede gerekli bilgiler dinamik oldugundan
strekli — guncellenmelidir. Karar vermenin kendisi  dinamik bir  sireci
olusturmaktadir. Orgiit yoneticileri uygun kararlar almak igin siirekli bilgi akisina
intiya¢c duyarlar. Bu nedenle yodneticilerin aldiklart kararlarin verimliligi ve
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giivenilirligi karar vermede yararlandiklari bilginin dogrulugu ile ayni oranda
artirilabilir. Dogru bilgiye dogru zamanda erisebilmek igin bilginin de kurulustaki
diger kaynaklar gibi yonetilmesi gerekir(Stephen, 2015).

Gunlimiiz rekabet kosullarinda kurumlar ve yapilar igin bilgiye dogru bigimde ve
anlik ulagmak biiyiik 6nem tagimaktadir. Teknolojide yasanan gelismelerle birlikte
artik daha aktif olarak birikimlerini kullanabilme yetenegine sahip orgiitler degisim
ve ilerleme kaydedebilmektedir. Bu durumda bilginin sadece anlik elde edilmesi
degil iyi yonetilmesi de gerekmektedir. Elde edilen bilgi ile siiregler igerisinde dogru
kararlarin alinmasi 6rgiit igin en énemli kaynagi olusturacaktir.

2. BiLGI, BiLGi YONETIMI VE BiLGi YONETIM SURECI

Bilgi yonetimi, isletmelerde rekabet istiinliigiiniin saglanabilmesi faaliyetlerinin
devami i¢in onemli bir unsurdur. Orgiitlerde entelektiiel sermayenin harekete
gecirilmesi, dogru bilginin agiga c¢ikarilmasi ve bilgi ydnetiminin etkin
kullanilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bilgi yonetimi, herhangi bir veri
tabaninda kayit altinda tutulmakta olan veya bireylerin hafizasinda tagidigi tim
verileri elde ederek kayit altina almayi, 6rgiit i¢in yararl hale getirerek anlik dogru
bilgiye erisilebilmesini amaglamaktadir (Arslankaya, 2007).

2.1. Bilgi ve Bilgi Yonetimi

Herhangi bir amaca baglanmamis, islenmemis ham iglem kiimeleri veri olarak
tanimlanabilir. Teknolojiyi takip eden ve degisen siiregclere uyum saglayan
orgutlerde veri, veri tabanlarinda saklanir ve genelde tek bagma bir anlam ifade
etmez (Barutgugil, 2002). Enformasyon ise bir amag¢ dogrultusunda diizenlenmis
veri kiimesi olup, diizenlenmis bu veri sadece ilgili kisi i¢in bir anlam ifade eder
(Barutcugil, 2002). Enformasyon, farkli bir bakis agisiyla olaylarin analiz edilmesini
saglayan ve bilgi olusmasinda gerekli olan 6gedir (Guglu ve Sotirofski, 2006).
Enformasyon kurulus iginde iletisim aglar1 araciligi ile dolasir ve yonetimin nicel
olgtim islemleri ile ilgilidir. Drucker (1999)’a gore enformasyon “iliskilere ve
amaca” sahiptir. Veri ¢ok cesitli yontem ve metotlarla deger kazanarak, bir amag
icin organize edildikten sonra enformasyona doniisiimii saglanir (Davenport ve
Prusak, 2000).

Bilgi, deneyim ve caligmalarla kazanilmis; yasamak, uyum saglamak ve zor
sartlarda basarili olabilmek i¢in elde edilen bir giigtiir. Bilgi, belli zaman
araliklarinda  kullanilirken farkli  bir zamanda aym Dbilgiye gereksinim
duyulmayabilir. Bilgi deneyimlerle gii¢ kazanir ve uzmanliga doniisiir (Glclu ve
Sotirofski, 2006). Allen (2005)’a goére oOrgiitte 6grenmenin sagladigi degisimle
birlikte elde edilen beceriyi ifade ederken Kalpic ve Bernus (2006)’a gore ortaya
atilan fikirler, alinan kararlar, bireysel yetenekler, goriis ve bakis agilarinda ortaya
¢ikar (Sipahi, 2013).

Belirsizlik ortaminda rekabet avantajini saglayan giivenilir kaynak bilgidir. Gelisen

teknoloji ortamu ile birlikte piyasalar degistiginde artan rekabet ortami ile beraber
3
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urdinler neredeyse bir gecede yok oldugunda basarili olan orgdtler, surekli yeni bilgi
yaratarak bu bilgiyi Orgiit iginde yayginlagtirarak yeni teknoloji ve hizmet halinde
bicimlendiren ve kullanan o6rgutlerdir (Nonaka, 1998). Bir¢ok isletme igin temel
rekabet araci haline gelen bilgi, tiniversiteler ve diger yiiksekdgretim kurumlari
icinde 6nemlidir. Universiteler ve diger yiiksekdgretim kurumlar1 da giderek artan
bir sekilde, diger isletmelerde oldugu gibi pazar baskisina maruz kalmaktadir.
Egitim kurumlarinin da bilginin ana veriyi olusturacagi sistemlere gereksinimleri
vardir (Rowley, 2000). Bilginin 6nemi bir varlik olarak gériilmesiyle ilgilidir ve
bilgi maddi varliklarin aksine kullanildik¢a artarak siirdiiriilebilir bir avantaj saglar
(Davenport ve Prusak, 2000).

Bilgi ve yonetim birbiri ile iliskisi olmayan farkli kavramlar gibi goriinmektedir.
Fakat gelisen, degisen teknoloji ile birlikte bilgi, orgitlerde buyik bir 6nem
tagimaya baglamistir ve artik 6rgiit i¢in cok énemli bir organizasyonel kaynak olarak
goriilmektedir. Bu kadar biiyilk bir dneme sahip kaynagin yonetilmesi sansa
birakilamayacak kadar kritik olmaktadir (Barutcugil, 2002). Sistem ve kurumlar
genigledikce planlama, organizasyon, yonetim, izleme ve kontrol gibi sorunlar1 da
beraberinde getirir. Buna paralel olarak, egitim yoneticileri, planlayicilar ve karar
vericiler arasinda artan bilgi edinme ve bilgi yonetimi kapasitesine ihtiyag
duyulmaktadir (Stephen, 2015).

Yenilik¢ilik ve 6grenme g¢evresinde yer alan calismalar genellikle bilgi yonetimi
faaliyetleri ile iyilestirilebilir. Bilgiyi bir varlik olarak 6lcmek ve 6Orgutleri
entelektiiel sermayelerini degerlemeye calistik¢a desteklemek miimkiindur. Bilginin
toplumsal yapist 6grenen organizasyonlar ve oOrgiitsel dgrenmeyle ortak alana
sahiptir. Bu alandaki bilme kurulusu veya bilgi yaratma organizasyonu terimi bilgi
yonetimi kavramina en yakin olanidir. Bu bilgi ile 6grenme arasindaki giiglii iliskiyi
vurgular ve ayni zamanda Orgiitlerin resmi, sistematik ve niceliksel olanin yaninda
bagka yararli bilgilerin oldugunu, bilgi yaratmanin bilgi islemeden daha fazla
oldugunu vurgular. Bilgi yaratan sirketler siirekli olarak kisisel bilginin baskalarina
sunulmasi siirecini tesvik eder. Bilgiyi elde etmek ve kendi bilgi tabanim
genisletmek i¢in genelde bireysel bilgileri kullanirlar (Rowley, 2000). Kisaca bilgi
yonetimi Orgiitlerin bilgi varliklarin1 hedefleri dogrultusunda elde etmesi, bilgi
depolarmin olusturulmasi, orgiit icine yerlestirilmesi, muhafaza edilmesi, bilgi
paylasimi ve yeni degerler olusturulmasi gibi bilgi ile ilgili biitiin faaliyetleri
kapsamaktadr.

2.2. Bilgi Y6netimi Surecleri

Bilgi yonetimi 6rgutun hedefleri dogrultusundaki amaciyla bir organizasyonun bilgi
varliklarinin kullanilmasi ve gelistirilmesi ile ilgilidir. Yonetilecek bilgi hem agik,
belgelenmis bilgiyi hem de ortiilii, 6znel bilgiyi icerir. Yonetim, bilginin
tanimlanmasi, paylasilmasi ve yaratilmasiyla iligkili tiim siirecleri kapsamaktadir.
Bu slregler, bilgi depolarinin olusturulmasi ve bakimi igin sistemler gerektirir ve
bilginin ve drgitsel 6grenmenin yetistirilmesi ve kolaylastirilmasi i¢in gereklidir. Bu
bilgi depolarinin olusturulmas: ve muhafaza edilmesi, bilgi paylasimi ve orgiitsel
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O0grenmenin yetistirilmesi ve kolaylastirilmasi i¢in sistemlere ihtiyag duyulmaktadir.
Bilgi yonetiminde basarili olan organizasyonlar, bilgiyi bir varlik olarak gdrme
egilimindedir ve bilginin olusturulmasi ve paylagilmasini destekleyen oOrgiitsel
normlar ve degerler gelistirme ihtimalleri bulunmaktadir (Davenport vd., 1998).
Rowley (1998), bu tanimdan yola ¢ikarak orgiitlerin bilgi yonetimini yerlestirmeye
yoOnelik istekli olmalar1 gerektigini ve bazi genel sorular oldugunu savunmakta olup
bu sorulari asagidaki gibi siralamaktadir:

e Orgitiin bilgi yénetiminin ana amaci nedir?

e Bilgi yonetiminin ele alinmasi gereken seviyeler nelerdir, farkli seviyelerde
nasil ylrttiilebilir?

e Bilgi yonetiminin bilgi tiirleri ile baglantili olarak benimsemesi gereken
kapsami nedir?

o Bilgi yonetiminde uygulanacak teknolojiler ve teknikler nelerdir?

o Bilgi yonetimini desteklemek igin hangi 6rgtitsel rollere ihtiya¢ duyulur ve
hem bireylerin hem de drgitiin edinmesi gereken yeterlilikler nelerdir?

Bu sorular diger orgiitlerle oldugu gibi iiniversitelerle de ilgilidir. Farkli ve degisen
bir ¢evrede bilgi yonetiminin dogas: siirekli degismektedir. Bu nedenle belirtilen
sorulara basit bir cevap bulunamayacaktir. Gercektende farkli oOrgiitlerde bilgi
yonetimi, farkli orgiitsel amaclara hizmet edebilir. Ornegin baz1 orgiitler
miisterilerin bilgisine odaklanabilir, bazilar1 ise bilgi sermayesinin olusturulmasi ile
ilgilenebilir ve digerleri bilgiye gelismis erisim saglamay1 biiytitmekle ilgilenebilir
(Rowley, 2000).

Davenport ve arkadaslar1 (1998) yaygin bilgi yonetimi uygulamalarinin olmamasi
nedeniyle bir takim bilgi yoOnetimi projeleri iizerinde c¢aligmis ve halihazirda
uygulanmakta olan bilgi yonetimi projelerinin ¢esitliligi ve dogasi hakkinda bazi
fikirler sunmustur. Yaklasimlari, genis bir orgiitsel bakis agisi almak yerine proje
tabanlidir. Yapilan c¢alisma ile projenin amaglar1 temelinde kategorize ederek,
asagidaki stirecleri belirlemislerdir.

e Hem bilgi depolarim1 hem de bilgiye esas teskil eden belgeleri saklayan
bilgi depolarini olugturmak

e Bilgi erisimini artirmak ya da saglamak ve bireyler arasindaki transferini
kolaylagtirmak

e Bilgi ortamimi geligtirmek, boylece gevreyi daha etkili bir bilgi yaratma,
aktarma ve kullanma i¢in elverisli hale getirmek
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e Bilgiyi varlik olarak yonetmek ve Orgutte bilginin degerini gegerli hale
getirmek

Rowley’e gore Davenport ve arkadaslari(1998)' i bilgi ydnetimi hedefini,
yiksekogretim kurumlarinda bilgi yOnetimi yerlestirilitken, yiiksekdgretim
kurumlarmin karsilastigi zorluklart degerlendirmek igin kullanabiliriz. Belirtilen
bilgi yonetimi hedefleri; bilgi depolarinin olusturulmasi ve bakimi, bilgi erisiminin
gelistirilmesi, bilgi ortaminin gelistirilmesi ve bilgiyi degerlendirebilme olarak
siralanabilir(Rowley, 2000).

Demarest (1997)’in bilgi yonetimi siire¢lerine onerdigi model ise sosyal olarak
yapilandirilmig bilgi yonetimi modellerine bir 6rnektir. Bu model, bir organizasyon
icindeki bilgi yonetiminin dort asamasi olarak; bilgi ingasi, bilgi yaygimlastirma,
bilgi kullanimi ve bilgi somutlagtirma olarak tanmimlar. Model, 6rgut icinde hem
bilimsel hem de sosyal katkilar saglanarak bilginin olusturulmasini vurgulamaktadir.
Bu modele gore bilgi hem orgiit iginde somutlagsmakta hem de sosyal degisim
yoluyla herkese yayilabilmektedir.

Universitelerin entelektiiel sermayelerini degerlendirme ve bu degerleri islemelerine
yonelik tecriibeleri yoktur. Tecriibeleri olsa varliklar1 ve muhtemel ig hacmi artacak
ve halihazirda oldugundan daha 6nemli faaliyetler goriiyor olacakti. Bu degerleme
finansal bir is kabul edilebilir ancak bilgiyi bir varlik olarak kabul etmek isin
niteligini agiklar. Ayrica bilgi varliklarina deger atamak igin bir ydntem
gelistirilmelidir. Bu islemin iki sonucu olacaktir:

o Universitedeki bilginin rolii hakkinda gelismis ve paylasilmus bir anlay1s
e  Kurulusta yerlesik bilgi varliklarindaki artis ve azalisi izleme firsati

Bu sonuglardan her ikisi de iiniversitenin bir {iniversite isletmesi olarak etkin bir
sekilde caligmasini saglayan, operasyonun temelini olusturan kilit varliklardan birini
yonetmesine izin vermelidir. Bilgi yonetimi, bilgiye dayali organizasyonlarda ¢ok
fazla degerlendirilmektedir ancak bu tiir 6rgiitlerde tiniversitelerden farkli bir uyum
saglama bulunmaktadir. Universiteler geleneksel olarak gesitlilikleri ve bir dizi
farkli disiplinde bilgi ve Ogrenmeyle iliskili rolleri ile tanmimlanmistir. Cok
cesitlilikle birlikte, bir odaklanma eksikligi ortaya ¢iktiginda tiniversiteler tim bilgi
alanlarinda oncii olmakta zorlanmaktadir. Bununla birlikte, bu duruma aykir1 olarak,
bilgi yonetimi araglari, disiplinler arasi bilginin olusturulmasi i¢in altin bir firsat
teskil edebilir (Rowley, 2000).

3. KARAR VE KARAR VERME SURECIH
Orgiitlerde yoneticinin veya herhangi bir personelin herhangi bir konuyla ilgili
olarak yaptig1 secim karardir. Dolayisiyla karar verme; se¢me, tercih etme ile ilgili

bir kavramdir. Gilinlimiiz diinya diizeni ve bilgi yogun bir drgiit kiiltiirli olugmas ile
kararin Orgiitteki rolii ve 6nemi artmustir (Kogel, 2010).
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Karar verme, organizasyonun hedeflerine ulasmak i¢in ¢dziilmesi gereken sorunlarin
veya konularin varligi ile baglar. Karar verme siirecinde bir sorunun tanimlanmasi ve
anlasilmasi atilacak bir sonraki adimlarin belirlenmesinde temel teskil eder. Karar
meselesi ne, kim, neden ve ne zaman sorulari ile formiile edilmektedir. Bu sorular,
alinacak kararin ya da sorunun, problem veya se¢imin tanimini belirtir ve kararin
organizasyon ve insanlar {izerindeki etkisini degerlendirir (Haris, 2012).

Karar verme, bir organizasyonun her diizeyinde gerceklesen rutin bir ydnetim
faaliyetidir. Yonetim faaliyetlerini yiirlitmek ve hedeflere ulagsmak i¢in bir karar
verilmelidir. Kaliteli bir karar verme becerisi orgiitiin her alanimi etkileyebilir (Al-
Medlej, 1997).

3.1. Karar Vermede Etkili Faktorler

Karar verme siirecinde, karar1 etkileyebilecek birkag faktér vardir. Bunlardan
bireysel ve organizasyonel karar, karar verme siirecini etkileyen iki dogal faktordiir.
Bazi yazarlara gore karari etkileyecek faktorler asagidaki gibi ifade edilebilir.

Haris (2012)’in aktardigina gore; Blackmore ve Berardi(2006) karar etkileyebilecek
en az yedi faktér bulundugunu ileri siirmektedir. Bunlar; karar vericiler, karar
gevresi, bir problem veya firsat agisindan diisiinme, karar kriterleri (tek veya ¢ok
kriter), kararin etkiledigi zaman ve kisiler ile karar destek teoriler, modeller, araglar,
strateji ve tekniklerdir.

Igwe(2014)’ye gore; karar verme siirecinde zayif ya da etkisiz bilgi yonetimi karar
verme silrecini olumsuz etkilemektedir. Igwe(2014) uygun ve zamamnda bilgi
bulunamamasi sonucu kararlarin keyfi alindigi sonucuna varmistir. Cogu zaman
daha dogru bilgiler temin edildiginde kararlar degistirilmek zorunda kalinmakta ve
calisanlar genellikle kararlari dogrulamak igin ofiste kalmaktadir (Stephen, 2015).
Yani eksik bilgi ile alinan karar sonucu orgiit isgiicli, zaman ve emek zararina
ugramaktadir.

Kocgel (2010)’e gore karar verme siireci bes sathada incelenebilir. Bu safhalar;
e Amac yada sorunun belirlenmesi,
e Amag veya sorun incelenerek dncelik belirleme,
e Alternatif belirleme,

e Alternatifleri irdeleme ve degerlendirme,

Secim kriterini belirleyerek secim yapmak,

seklinde listelenmektedir. Bu siirecler neticesinde yapilan se¢im karari
belirlemektedir. Giiniimiizde orgiit faaliyetlerinde bilgi 6nemli bir yer tutmaktadir.
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Bu nedenle 6rglt i¢inde bilgi akisi, bilgi paylagimu ve bilgiyi her an kullanima hazir
bulundurmak i¢in depolama faaliyetlerine yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir.

Bruin ve arkadaglar1 (2007)’na gore karar verme sirecini etkileyen iki dnemli
faktorii organizasyonun dogasi ve karar vericinin kisisel yetenekleri olarak
tanimlanabilir. Karar vericinin; kisilik karakteristikleri, cinsiyet ve yas farklari,
gecmis deneyimleri gibi bireysel onyargilarn ve kisisel uygunluga olan inang gibi
bireysel farkliliklar1 karar verme igin etkili birer faktor olabilir.

Bireyler arasinda veya kisisel faktorlerle ilgili birgok degiskenin olmasi karar verme
slirecinde kontrol edilmesi en zor olarak kabul edilir. Haris’in Arroba (1998)’dan
aktardigina gore karar verici ile ilgili karar verme siirecini etkileyen faktorler; somut
problemle ilgili bilinen, ¢oziilmesi gereken bilgiler, egitim diizeyi, kisilik, problemle
ilgili deneyim/problemle bas etme ve kiilttrdiir (Haris, 2012).

Bireysel veya kisisel faktor ¢ogunlukla karar vericinin psikolojik yoniine karsilik
gelirken, orgiitsel faktor organizasyonda cevre veya kosullarla daha fazla ugrasir.
Dahasi, organizasyon davranigt ve dinamikleri ¢ok kararli ve nispeten karmasiktir.
Bu nedenle, drgutteki durumu incelemek ve anlamak icgin yollara ihtiya¢ duyar
(Cremona, 2012).

Haris’in Syamsi (2000)’den aktardigina gore karar verme sirecini etkileyen
faktorler orgiitlenme durumu, bilgi mevcudiyeti, dis ortam/gevre ve karar vericinin
kigilik ©zellikleri ile becerisi iken Siagian (1987)’dan aktardigina gore de
organizasyon dinamigi karar verme surecini etkileyecek onemli bir faktordir.
Bununla beraber &rgit icindeki bireylerin dinamikleri, organizasyonda grup
dinamikleri ve 6rgutsel ¢evrenin dinamikleri de etkili olmaktadir (Haris, 2012).

Karar verme surecinde bir¢ok farkli faktor degerlendirilmesine karsin karar vericinin
kisilik 6zellikleri diger faktorler lizerinde belirleyici rol almaktadir. Bununla birlikte
ilgili bilgilere sahipligin yetersiz olmast sorunun tanimlanmasi ve amag belirleme
sirecini  etkileyerek alman kararin etkililigini ve dogrulugunu olumsuz
etkilemektedir.

3.2. Karar Vermede Bilgi Ydnetiminin Roll

Dogru Kkararlar, dogru bir eylem sekli igin y6n verir. Stephen (2015) bir
organizasyon yoneticilere dogru bilgi vermek {izere tasarlandiginda, karar
stireglerinin son derece iyi ¢alistigini ve gorevlerin tamamlanacagini belirtmektedir.
Bununla birlikte, bilgi yetersiz tasarlandiginda, analizi istenen bigimde
gerceklestirilmediginde, problem ¢ézme ve karar siiregleri etkisiz kalacaktir. Bu
idari siireclerde verimsizlige neden olur ve iist diizey yoneticiler bunun nedenini
anlamayabilir. Bilgi edinimi ve karar verme etkinligi arasindaki iligkiyi saptamak
lizere asagidaki sorular hazirlanmistir.

e Bilgi edinimi ve ydneticilerin Universitelerde karar verme sireclerinin
etkinligi arasindaki iliski nedir?
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e Bilgi yonetimi kapasitesi, yoneticilerin Universitelerdeki karar verme
etkinligini nasil etkiliyor?

Bu calisma ile egitim yonetimi problemlerinin ¢ogunlukla eksik bilgi yada zayif
bilgi yonetimine dayandigi tespit edilmistir. Bu nedenle egitim kurumlarinda,
hiikiimet raporlari, hesap verebilirlik, 6grenci kayitlar1 ve sonuglarinin zamaninda
gerceklestirilmesi gibi idari konular1 daha iyi ele almak i¢in bilgi ydnetim sistemi
gerekmektedir. Buglin egitim kurumlar: verilerini etkin ve etkili kullanimi agisindan
iyi yonetmeye daha fazla 6nem vermesi gerektigi ifade edilmektedir.

Yiksekogretim kurumlart daha fazla hizmet verebilmek i¢in hizla biiyiimektedir.
Yiksekogretim kurumlarindaki artan 6grenci ve ¢alisan kapasitesi ile paralel olarak
elde edilen bilgi miktar1 artmaktadir. Egitim kurumlari tarafindan elde edilen bu
bilgilerin zamaninda ulagilabilirligi, dogru kullanimi ile alinan kararlarin dogrulugu
degisim siiregleri, bilyiime genisleme yoniindeki sorunlari azaltacaktir.

4. YONTEM
4.1. Arastirma Modeli

Bu calismada literatiir taramasi ile bilgi yonetimi ve karar verme kavramlari
aktarildiktan sonra yapilan alan arastirmasi ile kavramlar arasindaki farkliliklar
ortaya konmaktadir. Karasar (2009) iki veya daha fazla degisken arasindaki degisimi
inceleyen ve derecesini belirleyen modeli iliskisel tarama olarak ifade etmektedir.
Alan taranmasi ise ilgili caligmalarin taranmasi, ¢alisma konulariyla ilgili bilgilerin
derlenmesi, degerlendirilmesi ve sunulmast (Sekercioglu 2011) olarak ifade
edilmektedir.

4.2. Arastirmanmin Amaci

Bu arastirmanin amaci yiiksekdgretim kurumlarinda bilgi yoOnetimi siiregleri
incelenerek karar verme ile iliskini ortaya koymaktir. Calismanin sonucunda
yiiksekogretim kurumu yoneticilerinin bilgi yonetimi ve karar verme diizeyleri
arasinda anlamli bir iligki olup olmadigimin belirlenmesi beklenmektedir.

4.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul ilinde faaliyet gdsteren vakif iiniversiteleri yonetici
diizeyinde gorev alanlar personel olusturmaktadir. Universiteler kriter bazh
ormekleme yontemi ile belirlenmistir. Calismanin evreni, Istanbul’ da faaliyet
gosteren vakif tiniversiteleri arasinda kurulus asamalar1 tamamlanmig, en az bir
dénem mezun verebilme sinrinda olan Universiteleri kapsamaktadir. Bu kapsamda
calisma evrenine 31 vakif iiniversitesi dahil edilmistir. Arastirmanin 6rneklemini
Rektor, Rektor Yrd., Dekan, Dekan Yrd., Genel Sekreter, Genel Sekreter Yrd.,
Enstitii Miidiirii, Enstiti Midir Yrd.,, Bolim Baskani, Bolim Baskan Yrd.,
Yiiksekokul Mdr., Yiiksekokul Mdr. Yrd., Koordinator, Daire Bagkani, Miidiir,
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Mudir Yrd. pozisyonlarinda gorev alan 103’ @i (%43,1) kadin, 136’ s1 (%56,9) erkek
olmak uzere toplam 239 yonetici olusturmaktadir.

4.4. Veri Toplama Araclari ve Verilerin Analizi

Veri araglart olarak; Cetinkaya (2011) tarafindan gelistirilen “Bilgi Yonetimi
Olgegi”, Mann ve ark. (1998) tarafindan gelistirilen ve Deniz (2004) tarafindan
Tiirkge’ ye uyarlanan “Melbourne Karar Verme Olgegi I-II” ve arastirmact
tarafindan hazirlanan “Demografik Bilgi” formu kullanilmustir.

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for
Windows  22.0  programi  kullanilarak  analiz ~ edilmistir.  Verilerin
degerlendirilmesinde tanimlayict istatistiksel yOntemleri olarak sayi, ylizde,
ortalama, standart sapma kullamlmistir. Tki bagimsiz grup arasinda niceliksel stirekli
verilerin karsilagtirilmasinda t-testi, ikiden fazla bagimsiz grup arasinda niceliksel
stirekli verilerin karsilastirilmasinda Tek yonlii (One way) Anova testi kullanilmistir.
Anova testi sonrasinda farkliliklar1 belirlemek {izere tamamlayict post-hoc analizi
olarak Scheffe testi kullanilmigtir. Arastirmanin siirekli degiskenleri arasinda
pearson korelasyon ve regresyon analizi uygulanmistir. Elde edilen bulgular %95
giiven araliginda, %5 anlamlilik diizeyinde degerlendirilmistir.

5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Yoneticilerin tanimlayict  6zellikleri incelendiginde asagidaki bulgular elde
edilmistir.

Demografik Degiskenlere Iliskin Bulgular: Arastirmaya katilan yoneticilerin
103'd (%43,1) kadin, 136's1 (%56,9) erkektir. Yoneticilerin 35' (%14,6) 26-30, 40
(%16,7) 31-35, 50'si (%20,9) 36-40, 25'i (%10,5) 41-45, 26's1 (%10,9) 46-50, 63'U
(%26,4) 51 ve {istii yas grubu arasindadir. Yoneticilerin 56's1 (%23,4) lisans, 80'i
(%33,5) yiiksek lisans, 103" (%43,1) doktora mezunudur. Yoneticiler su anki idari
gorev degiskenine gore 1'1 (%0,4) rektor yardimeisi, 8'1 (%3,3) dekan, 6's1 (%2,5)
dekan yardimcisi, 5'1 (%2,1) genel sekreter, 2'si (%0,8) genel sekreter yardimecisi,
6's1 (%2,5) enstiti mudiri, 1'1 (%0,4) enstiti midiirii yardimcisi, 401 (%16,7)
boliim baskani, 6's1 (%2,5) bolim bagkani yardimcisi, 51 (%2,1) yiiksek okul
miidiird, 3" (%]1,3) yiiksek okul miidiirii yardimeist, 22'si (%9,2) koordinatdr, 27'si
(%11,3) daire baskani, 44'i (%18,4) miidiir, 10'u (%4,2) miidiir yardimcisi, 53'i
(%22,2) diger olarak dagilmaktadir. Yoneticilerin c¢alismakta oldugu kurumun
kurulus yil1 52'si (%21,8) 2011-2014, 63'U (%26,4) 2007-2010, 25' (%10,5) 2006-
2009, 99'u (%41,4) 2002 ve 6ncesi olarak dagilmaktadir. Y6neticilerin 62'si (%25,9)
5 yildan az, 75'i (%31,4) 5-10 y1l, 35'i (%14,6) 11-15 y1l, 67'si (%28,0) 15 yil toplam
caligmaya sahiptir. YOneticilerin 50'si (%20,9) 1 yildan az, 105" (%43,9) 1-3 yil,
49'u (%20,5) 4-6 yil, 35" (%14,6) 6 yil iizeri son bulunduklar1 pozisyondaki gérev
dagilimini igermektedir.
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Ydneticilerin Bilgi Yonetimi ve Karar Verme Diizeyleri:

Tablo 1. Bilgi Yonetimi Puan Ortalamasi

N Ort Ss Min. | Max. Crombach Alpha
Bilgi retimi 239 | 4,087 | 0,545 | 1,000 | 5,000 0,884
Bilgi Toplama 239 | 4,455 | 0,555 | 1,000 | 5,000 0,845
Bilgi Paylagimi 239 | 4,243 | 0,559 | 1,000 | 5,000 0,847
Bilgi Depolama 239 | 4,461 | 0,581 | 1,000 | 5,000 0,899

Aragtirmaya katilan yoneticilerin “bilgi Uretimi” duzeyi yiksek (4,087+0,545);
“bilgi toplama” diizeyi ¢ok yliksek (4,455+0,555); “bilgi paylasimi” diizeyi g¢ok
yuksek (4,243+0,559); “bilgi depolama” diizeyi ¢ok yuksek (4,461+0,581); olarak

saptanmigtir.

Tablo 2. Karar Verme Puan Ortalamalar1

N Ort Min. | Max. Crombach

Alpha

Karar Vermede 239 | 11,941 | 1,321 | 6,000 | 17,000 0,902

Ozsaygi

Dikkatli Karar Verme | 239 | 16,519 | 1,874 | 6,000 | 18,000 0,924

Kagingan Karar 239 | 8,795 | 1,933 | 6,000 | 15,000 0,906

Verme

Erteleyici Karar 239 | 7,004 | 1,967 | 5,000 | 15,000 0,911

Verme

Panik Karar Verme 239 | 6,921 | 1,654 | 5,000 | 14,000 0,899

Arastirmaya katilan yoneticilerin “karar vermede 6zsaygr” diizeyi (11,941+1,321);
“dikkatli karar verme” dizeyi (16,519+1,874); “kacingan karar verme” diizeyi
(8,795+1,933); “erteleyici karar verme” duizeyi (7,004+1,967); “panik karar verme”
diizeyi (6,921+£1,654); olarak saptanmuistir.
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Bilgi Yonetimi ile Karar Verme Arasindaki Iliski:

Tablo 3. Bilgi Yonetimi ile Karar Verme Arasinda Korelasyon Analizi

— St
= |2 |8 |2 B B |E |E &
= < £ = Em 8 o g ® § v [ o
Z S e S 5z EE E |5E FE
et g > =% L T = = S 4
S |8 | & |8 PEESL |85 |25 k5
- [ I on > =
k=) = o - 50 k> s > > >
5 |z |2 |2 |§ E |§ [B F
s} A o 7 a) v 5

Bilgi r | 1,000

dretimi | p | 0,000

Bilgi r [0,559** | 1,000

Toplama | p | 0,000 | 0,000

Bilgi r [0,660** [0,671** [ 1,000

Paylasim | p | 0,000 | 0,000 | 0,000

Bilgi r [0,558** [0,577** [0,573** | 1,000

Depolama | p | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000

Karar | r |0,159* |0,170** [0,213** [0,197** | 1,000

Vermede

. p | 0,014 | 0,008 | 0,001 | 0,002 |0,000

Ozsayg1

Dikkatli | r [0,351** [0,569** [0,478** [0,282** [ 0,121 [1,000

Karar

v p | 0,000 | 0,000 | 0,000 | 0,000 |0,062 |0,000

erme

Kagmgan | | 004 | .0,020 |-0,087 | -0,001 |0,155*| - 1,000

Karar 0,038

Verme |[p [ 0706 | 0,753 | 0,279 | 0,159 [0,017 [0,561 | 0,000

Erteleyici | | 9076 |-0,125 | -0,072 |-0,137* | 0,044 | ~ |0:325%*| 1,000

Karar 0,046

Verme |[p [ 0,239 | 0054 | 0,270 | 0,034 [0,501 [0,477 | 0,000 | 0,000

Panik | | 0027 | -0,059 | -0,031 |-0,127* |-0,043 | ~ |0,350** |0,504** | 1,000

Karar 0,019

Verme |[p [ 0680 | 0365 | 0,639 | 0,050 [0,513 [0,768 | 0,000 | 0,000 [0,000

*<0,05; **<0,01

Tablo 3’ den de goriildiigl gibi bilgi toplama ve bilgi tiretimi arasinda orta, pozitif
yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.559; p=0,000<0.05). Bilgi paylasimi ve bilgi
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iretimi arasinda orta, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.66;
p=0,000<0.05). Bilgi paylasim1 ve bilgi toplama arasinda orta, pozitif yonde anlaml
iliski bulunmaktadir(r=0.671; p=0,000<0.05). Bilgi depolama ve bilgi {retimi
arasinda orta, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.558; p=0,000<0.05).
Bilgi depolama ve bilgi toplama arasinda orta, pozitif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir(r=0.577; p=0,000<0.05). Bilgi depolama ve bilgi paylagimi arasinda
orta, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.573; p=0,000<0.05). Karar
vermede 0zsaygi ve bilgi tiretimi arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.159; p=0,014<0.05). Karar vermede 6zsaygi ve bilgi toplama
arasinda ¢ok =zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.17;
p=0,008<0.05). Karar vermede 6zsaygi1 ve bilgi paylasimi arasinda ¢ok zay1f, pozitif
yonde anlamlz iliski bulunmaktadir(r=0.213; p=0,001<0.05). Karar vermede 6zsayg1
ve Dbilgi depolama arasinda ¢ok =zayif, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.197; p=0,002<0.05). Dikkatli karar verme ve bilgi {iretimi
arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.351; p=0,000<0.05).
Dikkatli karar verme ve bilgi toplama arasinda orta, pozitif yonde anlamli iliski
bulunmaktadir(r=0.569; p=0,000<0.05). Dikkatli karar verme ve bilgi paylasimi
arasinda zayif, pozitif yonde anlaml iliski bulunmaktadir(r=0.478; p=0,000<0.05).
Dikkatli karar verme ve bilgi depolama arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir(r=0.282; p=0,000<0.05). Kagingan karar verme ve karar vermede
Ozsaygi arasinda ¢ok zayif, pozitif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=0.155;
p=0,017<0.05). Erteleyici karar verme ve bilgi depolama arasinda ¢ok zay1f, negatif
yonde anlamli iligski bulunmaktadir(r=-0.137; p=0,034<0.05). Erteleyici karar verme
ve kacingan karar verme arasinda zayif, pozitif yonde anlamli iligki
bulunmaktadir(r=0.325; p=0,000<0.05). Panik karar verme ve bilgi depolama
arasinda ¢ok zayif, negatif yonde anlamli iliski bulunmaktadir(r=-0.127;
p=0,050<0.05). Panik karar verme ve kagingan karar verme arasinda zayif, pozitif
yonde anlamli iligki bulunmaktadir(r=0.35; p=0,000<0.05). Panik karar verme ve
erteleyici karar verme arasinda orta, pozitif ydnde anlamli iligki
bulunmaktadir(r=0.504; p=0,000<0.05). Diger degiskenler arasindaki iliskiler
istatistiksel olarak anlamli degildir (p>0.05).
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Bilgi Yo6netiminin Karar Vermede Ozsaygi Uzerine Etkisi:

Tablo 4. Bilgi Yonetiminin Karar Vermede Ozsaygi Uzerine Etkisi

Bagimsiz Model
Bagimh Degisken R t p F R?

Degisken (9)

Sabit 9,296 (11,898 (0,000

Bilgi tretimi -0,011 |-0,049 (0,961
Karar Vermede

Bilgi Toplama (0,030 (0,138 |0,890 (3,319 (0,011 |0,038

Ozsaygi
Bilgi Paylagimi {0,502 |3,352 (0,001

Bilgi Depolama |0,248 (1,293 (0,197

Tablo 4. de goriildiigi gibi bilgi tiretimi, bilgi toplama, bilgi paylasimi, bilgi
depolama ile karar vermede 0zsaygi arasindaki neden sonug iligkisini belirlemek
lizere yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=3,319;
p=0,011<0.05). Karar vermede 0zsayg1 diizeyinin belirleyicisi olarak bilgi iiretimi,
bilgi  toplama, bilgi paylasimi, Dbilgi depolama  degiskenleri ile
iliskisinin(agiklayicilik giiciiniin) zayif oldugu goriilmiistiir(R?=0,038). Y6neticilerin
bilgi tretimi diizeyi karar vermede Ozsaygi diizeyini etkilememektedir
(p=0.961>0.05). Ydneticilerin bilgi toplama diizeyi karar vermede 6zsayg1 diizeyini
etkilememektedir (p=0.890>0.05). Yoneticilerin bilgi paylasimi diizeyi karar
vermede Ozsaygl diizeyini arttirmaktadir (3=0,502). Yoneticilerin bilgi depolama
diizeyi karar vermede 6zsayg1 diizeyini etkilememektedir (p=0.197>0.05).

Bilgi Yénetiminin Dikkatli Karar Verme Uzerine Etkisi:

Tablo 5. Bilgi Yonetiminin Dikkatli Karar Verme Uzerine EtKisi

Bagimh Bagimsiz Model

2
Degisken Degisken & t P F (P) R
Sabit 7,801 | 8,494 |0,000
Bilgi tretimi 0,005 | 0,021 |0,984

Dikkatli Karar
Verme

Bilgi Toplama 1,674 | 6,566 |0,000 (31,567 | 0,000 0,339
Bilgi Paylasimi | 0,734 | 2,689 (0,008
Bilgi Depolama |(-0,420 | -1,864 (0,064

14
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Tablo 5.” de de goriildiigii gibi bilgi Giretimi, bilgi toplama, bilgi paylagimi, bilgi
depolama ile dikkatli karar verme arasindaki neden sonug iligkisini belirlemek izere
yapilan regresyon analizi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (F=31,567;
p=0,000<0.05). Dikkatli karar verme diizeyinin belirleyicisi olarak bilgi Gretimi,
bilgi  toplama, bilgi paylasimi, bilgi  depolama  degiskenleri ile
iligkisinin(agiklayicilik  giicliniin)  giiglii =~ oldugu  goriilmiistiir(R2=0,339).
Yoneticilerin bilgi uretimi diizeyi dikkatli karar verme dizeyini etkilememektedir
(p=0.984>0.05). Ydneticilerin bilgi toplama diizeyi dikkatli karar verme dizeyini
arttirmaktadir (8=1,674). Yoneticilerin bilgi paylasimi diizeyi dikkatli karar verme
diizeyini arttirmaktadir (=0,734). Yoneticilerin bilgi depolama duzeyi ise dikkatli
karar verme duzeyini etkilememektedir (p=0.064>0.05).

Bilgi yonetiminin kagingan karar verme (F=1,071; p=0,371>0,050), erteleyici karar
verme (F=1,425; p=0,226>0,050), panik karar verme (F=1,193; p=0,315>0,050)
iizerine etkisini degerlendirmek {izere yapilan analiz sonuglar1 anlaml
bulunmamustir.

Bilgi Yoénetimi Diizeylerinin Tammlayic1 Ozelliklere Gore Karsilastirilmast:

Tablo 6. Bilgi Yonetiminin Tamimlayic1 Ozelliklere Gore Karsilastirilmasi

Demografik I Bilgi Bilgi -
Ozellikler Bilgi Uretimi Toplama Paylagimi Bilgi Depolama
Cinsiyet Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
kadin 103 4,115%0,490 4,518+0,530  4,307%0,534 4,523+0,511
erkek 136 4,066%0,583  4,407+0,571  4,194%0,575 4,414+0,627
t= 0,679 1,534 1,563 1,431
p= 0,498 0,126 0,119 0,154
Yas Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
26-30 35  4,189+0,549 4,533%0,441  4,26740,515 4,524+0,526
31-35 40 4,050x0,646 4,421+0,731  4,192%0,755 4,392+0,728
36-40 50 4,080%0,501 4,440+0,591  4,200£0,584 4,397+0,651
41-45 25  4,128+0,650 4,573%0,481  4,35310,580 4,593+0,551
46-50 26 3,9774#0,541 4,385+0,501  4,19240,444 4,462+0,445
51 ve Usti 63  4,089%0,467 4,426x0,511  4,273%0,454 4,468+0,514
F= 0,518 0,517 0,406 0,574
p= 0,763 0,763 0,844 0,720
Egitim Durumu Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
lisans 56  4,211+0,460 4,557+0,412 4,339+0,454 4,530+0,483
yuksek lisans 80  4,028+0,508 4,433+0,559  4,215%0,579 4,483+0,535
doktora 103 4,066%0,605 4,416+0,615 4,212+0,593 4,406%0,659
F= 2,016 1,256 1,093 0,909
p= 0,135 0,287 0,337 0,404

15



A. Arslan, C. Demirli / Bilgi Yonetimi ve Karar Verme Iliskisinin Incelenmesi

Dg::;ﬁgl:la: r'k n Bilgi Giretimi Tozlllagn;a Pasll::::ml Bilgi Depolama

Kurumun Kurulus

Vil OrtSS Ort+SS OrtSS Ort+SS

2011-2014 52 4,004+0,520 4,420+0,554 4,180+0,533 4,487+0,616

2007-2010 63 4,124+0,625 4,466%0,591 4,291+0,644 4,410+0,654

2006-2009 25 4,096+0,533  4,313+0,534 4,213+0,407 4,400+0,618

2002 ve 6ncesi 99  4,105+0,508 4,502+0,539 4,253+0,552 4,495%0,505

F= 0,535 0,851 0,408 0,398

p= 0,658 0,467 0,747 0,755

lﬁl’"am Galsma Ort+ss Ort+ss Ort+ss Ort+ss

5 yildan az 62 4,110+0,484 4,438+0,476 4,239+0,440 4,489+0,457

5-10 yil 75 4,045+0,603 4,37610,613 4,129+0,614 4,322+0,682

11-15 yil 35 4,029+0,536  4,505%0,638 4,286+0,720 4,543+0,633

15 yil Gzeri 67 4,143+0,538 4,53210,505 4,351+0,480 4,547+0,513

F= 0,552 1,059 1,963 2,231

p= 0,647 0,367 0,120 0,085

Su Anki

Yoneticilik Gorev Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS

Siiresi

1yildan az 50  4,052:0,570 4,453:0,527  4,143%0,488  4,2870,614

1-3 yil 105 4,046%0,568  4,406%0,614  4,176%0,611 4,478+0,604

4-6 yil 49  4,045+0,462  4,500+0,488 4,310+0,506 4,415%0,585

6 yil izeri 35  4,320:0,505 4,538:0,502  4,491%0,493 4,724+0,321

F= 2,552 0,635 3,664 4,177

p= 0,056 0,593 0,013 0,007

PostHoc= 4>1,4>2 4>1,4>2,4>3
(p<0.05) (p<0.05)

Tablo 6. da goriillecegi gibi aragtirmaya katilan tiniversite yonetim kademesi
calisanlarinin bilgi iiretimi, bilgi toplama, bilgi paylagimi ve bilgi depolama puanlari
ortalamalarinin cinsiyet, yas, egitim durumu, kurumun kurulus yili, toplam ¢alisma
yili degiskenleri agisindan anlaml bir fark gdsterip gostermedigini belirlemek tizere
her bir degiskene, ayr1 ayr1 yapilan analiz sonuglarinda grup ortalamalar1 arasinda
anlamli bir fark bulunmamustir. Arastirmaya katilan iiniversite yonetim kademesi
calisanlarmin  su anki yoneticilik siiresi degiskeni agisindan yapilan analiz
sonuglarinda ise; bilgi iiretimi ve bilgi toplama puan ortalamalari anlamli bir
farklilik gostermemistir.

Bilgi paylagimi puanlari ortalamalarimin su anki yoneticilik gorev siiresi degiskeni
acisindan farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonli
varyans analizi (Anova) sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlaml
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bulunmustur(F=3,664; p=0.013<0.05). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini
belirlemek tizere PostHoc testi uygulanmistir. Buna gore; Su anki yoneticilik gorev
stiresi 6 yil iizeri olanlarin bilgi paylasimi puanlart (4,4914+0,493), su anki
yoneticilik gorev siiresi 1 yildan az olanlarin bilgi paylasimi puanlarindan
(4,143+£0,488) yiiksek bulunmustur. Su anki yoneticilik gorev siiresi 6 yil lizeri
olanlarin bilgi paylasimi puanlari (4,491+0,493), su anki yoneticilik gorev siiresi 1-3
yil olanlarin bilgi paylagimi puanlarindan (4,176+0,611) yiiksek bulunmustur.

Bilgi depolama puanlar1 ortalamalarinin su anki yoneticilik gorev siiresi degiskeni
acisindan anlaml bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
tek yonlii varyans analizi (Anova) sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasinda
anlamli fark bulunmustur (F=4,177; p=0.007<0.05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek tizere PostHoc testi uygulanmistir. Buna gore; Su anki
yoneticilik gorev siiresi 6 yil tizeri olanlarin bilgi depolama puanlar (4,724+0,321),
su anki yoneticilik gorev siiresi 1 yildan az olanlarin bilgi depolama puanlarindan
(4,287+0,614) yiiksek bulunmustur. Su anki yoneticilik gorev siiresi 6 yil lizeri
olanlarin bilgi depolama puanlari (4,724+0,321), su anki yoneticilik gorev siiresi 1-3
yil olanlarin bilgi depolama puanlarindan (4,478+0,604) yiiksek bulunmustur. Su
anki yoneticilik gorev siiresi 6 yil {izeri olanlarin bilgi depolama puanlari
(4,72440,321), su anki yoneticilik gorev siiresi 4-6 yil olanlarin bilgi depolama
puanlarindan (4,415+0,585) yiiksek bulunmustur.
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Karar Verme Diizeylerinin Tammlayici Ozelliklere Gore Karsilastirilmasi:

Tablo 7. Karar Verme Diizeylerinin Tanimlayic1 Ozelliklere Gore

Karsilastirilmasi
Derpogra Karar Dikkatli  Kagingan Erteleyici Panik
ik
Azellikle n \(ermede Karar Karar Karar Karar
r Ozsaygi Verme Verme Verme Verme
Cinsiyet Ort£SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
Kadm 10 11,990+1, 16,505+1, 9,126+1,9 7,068+2,0 7,019+1,7
3 390 620 44 97 43
erkek 13 11,904+1, 16,529+2, 8,544+18 6,956+1,8 6,846%1,5
6 270 051 93 69 86
t= 0,497 -0,100 2,327 0,435 0,804
p= 0,620 0,920 0,021 0,664 0,422
Yas Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
26-30 35 11,914+1, 16,4861, 9,029+1,9 6,657+1,8 7,143+1,8
173 755 17 78 01
31-35 40 11,400+1, 16,375%2, 9,150+1,7 6,975+2,0 7,175+1,9
582 272 03 82 47
36-40 50 11,820+1, 16,7001, 9,340+2,2 7,500+2,0 7,060+1,6
508 502 19 82 09
41-45 25 12,240+1, 16,480+1, 8,280+2,0 6,920+1,8 6,840+1,7
012 874 72 24 48
46-50 2 12,231+1, 16,192+1, 8,154+15 6,423+16 6,577+1,1
177 789 15 53 72
51ve istii 63 12,159+1, 16,635+2, 8,476+x1,8 7,095+19 6,698+1,5
139 002 13 90 41
F= 2,342 0,346 2,515 1,355 0,847
p= 0,042 0,884 0,031 0,242 0,518
4>2,5>2, 3>4, 2>5,
PostHoc= 6>2 3>5, 3>6
(p<0.05) (p<0.05)
Egitim Ort+SS Ort+SS Ort+SS  Ort+SS  Ort+SS
Durumu
lisans 56 12,125+1, 16,857+1, 9,554+16 7,054+2,2 7,000+1,4
080 445 94 60 52
yuksek 80 11,763+1, 16,313+1, 8,613+1,6 6,725+16 6,725+1,4
lisans 305 846 80 69 84
doktora 10 11,981+1, 16,495+2, 8,524+2,1 7,194+2,0 7,029+1,8
3 442 081 37 05 71
F= 1,324 1,411 5,916 1,307 0,844
p= 0,268 0,246 0,003 0,273 0,431
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1>2,1>3
PostHoc= (p<0.05)
Demografi Karar Dikkatli ~ Kacingan Erteleyici Panik
Azellikler \(ermede Karar Karar Karar Karar
Ozsaygi Verme Verme Verme Verme
Kurumun Ort+SS Ort£SS Ort£SS  Ort#SS  OrtSS
Kurulus Yih
2011- 52 12,096+1, 16,212+1, 8,731+2,1 6,962+2,1 6,827+1,7
2014 376 984 61 69 12
2007- 63 11,937+1, 16,857+1, 8,968+2,0 7,460+2,0 7,048+1,7
2010 501 891 32 23 55
2006- 25 11,920+1, 15,720+2, 9,280+1,9 7,000+1,7 7,160+1,7
2009 115 132 26 56 00
2002 ve 99 11,869+1, 16,667+1, 8,596+1,7 6,737+1,8 6,828+1,5
oncesi 226 672 32 44 59
F= 0,338 2,941 1,064 1,761 0,453
p= 0,798 0,034 0,365 0,155 0,715
2>3, 4>3
PostHoc= (p<0.05)
Toplam Ort+SS Ort£SS Ort£SS  Ort#SS  OrtSS
Calisma Yih
5 yildan 62 12,016+1, 16,484+1, 9,000+1,9 7,129+2,0 7,274+15
az 048 706 84 76 70
5-10 yil 75 11,787+1, 16,253+2, 9,173+19 7,320+2,0 7,333+1,7
378 021 89 28 19
11-15 yil 35 11,686+1, 16,657+1, 8,657+1,6 6,743+x1,5 6,200+1,2
491 970 79 97 32
15 yil 67 12,179+1, 16,776+1, 8,254+1,8 6,672+1,9 6,508+1,6
Uzeri 370 799 53 41 55
F= 1,581 0,994 3,080 1,583 6,531
p= 0,195 0,397 0,028 0,194 0,000
1>3, 2>3,
PostHoc= %;j() %Z‘)‘ 1>4, 254
' (p<0.05)
Su Anki
Yoneticilik Ort+SS Ort£SS Ort+SS Ort+SS Ort+SS
GoOrev Suresi
1 yildan 50 11,780+1, 16,640+1, 9,200+2,0 6,840+1,9 7,300+1,6
az 329 509 40 73 32
13 il 10 11,829+#1, 16,267+2, 8,648+19 7,238+1,9 6,800+1,5
5 355 154 31 04 34
46 yil 49 12,245+1, 16,694+1, 8,857+1,6 6,837+2,1 7,020+1,7
331 610 96 64 14

19



A. Arslan, C. Demirli / Bilgi Yonetimi ve Karar Verme Iliskisinin Incelenmesi

. 12,086+1, 16,857+1, 8,571+2,0 6,771+1,8 6,600+1,8
6 yil iizeri 35

147 751 76 64 97
F= 1,516 1,230 1,110 0,891 1,571
p= 0,211 0,300 0,346 0,446 0,197

Arastirmaya katilan {niversite yonetim kademesi c¢alisanlarmnin kagingan karar
verme puan ortalamalari cinsiyet degiskeni agisindan degerlendirmek iizere yapilan
t-testi sonuglarma gore kadinlarin kagingan karar verme puanlart (x=9,126)
erkeklerin kagmgan karar verme puanlarindan (x=8,544) yiiksek bulunmustur
(t=2,327; p=0.021<0.05). Karar vermede ozsaygi, dikkatli karar verme, erteleyici
karar verme, panik karar verme diizeylerinde ise cinsiyet degiskenine gore anlaml
bir farklilik bulunmamustir (p>0.05).

Aragtirmaya katilan iniversite yonetim kademesi ¢alisanlariin karar verme
diizeyleri ile yas degiskenine gore yapilan analizlerde asagidaki sonuglar elde
edilmistir.

e Arastrmaya katilan yoneticilerin karar vermede Ozsaygi puanlari
ortalamalarinin yas degiskeni ac¢isindan anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Tek yonlu varyans analizi
(Anova) sonuglarma gore; grup ortalamalari arasindaki fark anlamh
bulunmustur  (F=2,342; p=0.042<0.05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek tizere PostHoc testi uygulanmistir. Buna gore;
Yas 41-45 olanlarin karar vermede 6zsaygi puanlart (12,240+1,012), yas
31-35 olanlarin karar vermede Ozsaygi puanlarindan (11,400+1,582)
yiiksek bulunmustur. Yas 46-50 olanlarin karar vermede 6zsaygt puanlari
(12,231+£1,177), yas 31-35 olanlarin karar vermede 6zsaygi puanlarindan
(11,400+1,582) yiiksek bulunmustur. Yag 51 ve {iistii olanlarin karar
vermede Ozsaygi puanlari (12,159+1,139), yas 31-35 olanlarin karar
vermede 6zsaygi puanlarindan (11,400+1,582) yiikksek bulunmustur.

e Arastrmaya katilan yoneticilerin kagingan karar verme puanlari
ortalamalarinin yas degiskeni ac¢isindan anlamli bir farklilik gosterip
gOstermedigini belirlemek amaciyla yapilan Tek yonlii varyans analizi
(Anova) sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
bulunmustur  (F=2,515; p=0.031<0.05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigin1 belirlemek iizere PostHoc testi uygulanmistir. Buna gore;
Yas 36-40 olanlarin kacingan karar verme puanlari (9,34042,219), yas 41-
45 olanlarin kagingan karar verme puanlarindan (8,280+2,072) yiiksek
bulunmustur. Yas 31-35 olanlarin kagingan karar verme puanlari
(9,150+1,703), yas 46-50 olanlarin kagingan karar verme puanlarindan
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(8,154+1,515) yiiksek bulunmustur. Yas 36-40 olanlarin kacingan karar
verme puanlart (9,340+2,219), yas 46-50 olanlarin kagingan karar verme
puanlarindan (8,154+1,515) yiiksek bulunmustur. Yas 36-40 olanlarin
kacingan karar verme puanlar1 (9,340+2,219), yas 51 ve {istii olanlarin
kacingan karar verme puanlarindan (8,476+1,813) yiiksek bulunmustur.

e Dikkatli karar verme, erteleyici karar verme, panik karar verme
boyutlarinda ise yas degiskenine gore anlamli bir fark bulunmamuistir
(p>0.05).

Arastirmaya katilan {niversite yonetim kademesi c¢alisanlarinin kagingan karar
verme puanlarinin egitim durumu degiskenine gore yapilan tek yonlii varyans analizi
(Anova) sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmustur
(F=5,916; p=0.003<0.05). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek
iizere PostHoc testi uygulanmistir. Buna gore; Egitim durumu lisans olanlarin
kagingan karar verme puanlari (9,554+1,694), egitim durumu yiiksek lisans olanlarin
kagingan karar verme puanlarindan (8,613+1,680) yiiksek bulunmustur. Egitim
durumu lisans olanlarin kagingan karar verme puanlari (9,554+1,694), egitim
durumu doktora olanlarin kagingan karar verme puanlarindan (8,524+2,137) yiiksek
bulunmustur. Karar vermede 6zsaygi, dikkatli karar verme, erteleyici karar verme,
panik karar verme diizeylerinde ise egitim durumu degiskenine gore anlamli bir
farklilik bulunmamstir (p>0.05).

Arastirmaya katilan yoneticilerin dikkatli karar verme puanlari ortalamalarinin
kurumun kurulus yili degiskeni agisindan anlamli bir farklilik g6sterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonuglarma gore; grup ortalamalar1 arasinda fark anlamli bulunmustur (F=2,941;
p=0.034<0.05). Farkliligin hangi gruptan kaynaklandigin: belirlemek tzere PostHoc
testi uygulanmistir. Buna gore; Kurumun kurulus yili 2007-2010 olanlarin dikkatli
karar verme puanlar1 (16,857£1,891), kurumun kurulus yili 2006-2009 olanlarin
dikkatli karar verme puanlarindan (15,720+2,132) yiiksek bulunmustur. Kurumun
kurulug yil1 2002 ve dncesi olanlarin dikkatli karar verme puanlart (16,667+1,672),
kurumun kurulug yili 2006-2009 olanlarin dikkatli karar verme puanlarindan
(15,720+2,132) yiiksek bulunmustur. Karar vermede 6zsaygi, kagingan karar verme,
erteleyici karar verme, panik karar verme diizeylerinde ise kurumun kurulus yih
degiskenine gore anlaml bir fark bulunmamustir (p>0.05).

Arastirmaya katilan iiniversite yoOnetim kademesi calisanlarinin karar verme
diizeyleri ile toplam calisma yili degiskenine gore yapilan analizlerde elde edilen

sonuglar agagidaki gibidir.
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e Arastirmaya katilan yoneticilerin kagingan karar verme puanlar
ortalamalarinin toplam ¢alisma yili degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Tek yonlii varyans
analizi (Anova) sonuglaria gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlaml
bulunmustur  (F=3,080; p=0.028<0.05). Farkliligin hangi gruptan
kaynaklandigini belirlemek iizere PostHoc testi uygulanmigtir. Buna gore;
Toplam caligsma yili 5 yildan az olanlarin kagingan karar verme puanlari
(9,000£1,984), toplam calisma yili 15 yil iizeri olanlarin kagingan karar
verme puanlarindan (8,254+1,853) yiiksek bulunmustur. Toplam caligma
yil1 5-10 y1l olanlarin kagingan karar verme puanlar1 (9,173+1,989), toplam
calisma yili 15 yil iizeri olanlarm kagingan karar verme puanlarindan
(8,254+1,853) yiiksek bulunmustur.

e Arastrmaya katilan yOneticilerin panik karar verme puanlar
ortalamalarinin toplam ¢alisma yili degiskeni agisindan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Tek yonlii varyans
analizi (Anova) sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
bulunmustur  (F=6,531; p=0<0.05). Farkliligin hangi  gruptan
kaynaklandigini belirlemek tizere PostHoc testi uygulanmigtir. Buna gore;
Toplam c¢aligma yili 5 yildan az olanlarin panik karar verme puanlar
(7,274+1,570), toplam ¢aligma yili 11-15 yil olanlarin panik karar verme
puanlarindan (6,200+1,232) yiiksek bulunmustur. Toplam ¢alisma yil1 5-10
yil olanlarin panik karar verme puanlar1 (7,333+1,719), toplam calisma yil1
11-15 yil olanlarin panik karar verme puanlarindan (6,200+1,232) yiiksek
bulunmustur. Toplam ¢aligma yili 5 yildan az olanlarin panik karar verme
puanlart (7,274+1,570), toplam ¢alisma yili 15 yil tizeri olanlarin panik
karar verme puanlarindan (6,508+1,655) yiiksek bulunmustur. Toplam
calisma yilt 5-10 yil olanlarin panik karar verme puanlari (7,333+1,719),
toplam c¢alisma yili 15 yil {izeri olanlarin panik karar verme puanlarindan
(6,508+1,655) yiiksek bulunmustur.

e Arastirmaya katilan yOneticilerin karar vermede 6zsaygi, dikkatli karar
verme, erteleyici karar verme puanlart ortalamalarinin toplam c¢alisma yili
degiskeni agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan test sonuclarina gore grup ortalamalar1 arasindaki fark
anlamli bulunmamustir (p>0.05).

Su anki gorev siiresi degigskenine gore yapilan test sonuglarina gore; yoneticilerin
karar vermede 6zsaygi, dikkatli karar verme, kagingan karar verme, erteleyici karar
verme ve panik karar verme diizeyleri ile su anki gorevlerinde bulunma siireleri
arasinda anlaml bir fark bulunmamistir (p>0.05).
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6. SONUC

Bu caligmada, bilgi, bilgi yonetimi ve karar verme kavramlari ele alinarak
aralarindaki iliski incelenmistir. Arastirma ile orgiitlerin veya bireylerin gelisim ve
degisimine neden olan karar verme ve bilgi yonetimi arasindaki iligki ortaya
konmaya caligtlmistir. Yiiksekdgretim kurumu yoneticilerinin bilgi yonetimi ve
karar verme boyutlar1 arasindaki duyarliklarin incelenmesi sonucunda;

e Bilgi paylasiminin dikkatli karar vermede 6zsaygi diizeyinde etkili oldugu,

e Bilgi toplama ve bilgi paylasiminin dikkatli karar verme diizeyinde etkili
oldugu,

e Bilgi iiretimi, bilgi toplama, bilgi paylagimi, bilgi depolama diizeyleri ile
kacingan karar verme, erteleyici karar verme ve panik karar verme arasinda
anlamli bir iliski olmadigy,

tespit edilmistir

Karar verme diizeylerinin degerlendirilmesi ve yonetilmesi, karar alicilarin kaliteli
bir karar verme i¢in 6nemlidir. Karar verme kalitesi organizasyonel performansin
artisin1  saglayacaktir. Bilgi edilene bilirliginin degiskenligi ile ilgili sonug, bu
faktorin karar vermede katki sagladigini ortaya koymustur.

Sonug olarak bilgi yénetimi ve karar verme birbirleri ile baglantilidir diyebiliriz.
Yiiksekogretim kurumlarinda yapilan arastirma sonucuna gore bilgi toplama, bilgi
paylasimi kapasitesi ile karar vermede 6zsaygi ve dikkatli karar verme diizeyleri
arasinda pozitif yonlu bir baglant: bulunmaktadir.

Elde edilen giivenilir ve dogru bilgi yoneticilerin ve diger karar vericilerin, Karar
verme etkinliklerine katki saglamaktadir. Orguit yonetimi, bilginin elde edilmesi,
gereksinimlere gore bigimlendirilerek yerlestirilmesi, saklanmasi, paylagimu, i¢sel ve
digsal kaynaklarda uygulanmasimi gerceklestirdiginde, karar verici, sorun ya da
secenekler karsisinda anlik, guvenilir ve dogru bilgiye sahip olacaktir. Bu durum
karar vericilerin rasyonel karar vermelerini kolaylastirarak, 6rgltin bilgi
kaynaklarindan en yiiksek diizeyde fayda saglamasina ve rekabet istiinligiini
korunmasina yardimci olacaktir.
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RFID sistemleri otoyollar, kap1 anahtarlari, giivenlik kontrolleri ve konum belirleme gibi hayatimizin bir
cok alanina Nesnelerin Interneti(loT) ismi ile niifuz etmistir. Nesnelerin interneti(IoT) ismi ile hayatimiza
giren her gelisme beraberinde bu gelismenin network ve veri tabani ihtiyacini da birlikte getirmektedir.
Toplanan ya da dagitilan bilginin anlamli ve hizli olmasi, amacina hitap ettigi gelisimle dogru orantili
olmalidir. RFID sistemlerin konumlandirma amaci ile kullanimi depo yonetim sistemlerine de ¢oziim
olmaktadir. Depo yonetim sistemlerinde bir¢ok ihtiyacin karsiligi olabilecek sistem uygulamasi Endiistri
4.0 ve otomasyon sistemlerine onciiliik edebilir niteliktedir. Bu aragtirmada RFID sistemlerinin depo
yonetimlerinde konum belirleme amaci ile kullanimu i¢in kullanilacak yontemler ve teknolojiler hakkinda
6n bilgi vermesi amaglanmustir.

Anahtar kelimler: 10T, GPS.
Research Article

OVERVIEW OF METHODS AND TECHNOLOGIES TO BE USED IN
POSITIONING WITH RFID SYSTEMS IN WAREHOUSE MANAGEMENT

SYSTEMS
Abstract

RFID systems have entered many areas of our lives with the name Internet of Things (loT), such as
highways, door keys, security controls and location detection. With the name Internet of Things (loT),
every development that comes into our lives brings network and database requirements with it. The fact
that the information gathered or distributed is meaningful and fast, must be directly proportional to the
development it addresses. The use of RFID systems for positioning purposes is also a solution for
warehouse management systems. The system application that can meet many needs in warehouse
management systems can lead the Industry 4.0 and automation systems. In this research, it is aimed to give
preliminary information about the methods and technologies to be used for the location determination of
RFID systems in warehouse management.

Key words: 10T, GPS.
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1.GiRis

Diinya capinda Endiistri 4.0 devi sayilacak iilkeler insansiz teknolojilere yatirim
yapmakta ve bu alanda daha Oteye nasil gegebiliriz icin AR&GE biitceleri
ayirmatadir. Diinya genelinde AR&GE biitgesi %4.5 degerlerine ¢ikmis iken
iilkemizde bu rakam %] altinda seyretmektedir. Bu kisith biitge ile insansiz
teknolojilere yapilacak yatirimlarin 6nemi iilkemiz igin ¢ok daha biiyiik bir dnem arz
etmektedir. RFID sistemlere yapilacak dogru yatirimlar disiik biitgeli islerin
¢ikmasina yol agacaktir. RFID sistemi ile konum belirleme islemi igin gereken dogru
yazilim teknolojileri biitge yiikiinii hafifletmekte 6nemli rol oynamaktadir.
Arastirmanin 2. Kisminda RFID teknolojisi ve sistemleri incelenmektedir. 3. Kisimda
depo yoOnetim sistemlerine deginilmektedir. 4. Kisimda RFID etiketlerinin
konumlandirilmasinda hesaplama yontemleri belirtilmektedir. 5. Kisimda RFID
sisteminde Onerilen yazilim teknolojileri ve karsilagtirmalara deginilmektedir. Sonug
kisminda bu teknolojilerin depo yonetim sistemlerinde kullanimi neticesinde olusacak
faydalar 6zetlenmektedir.

2.RFID TEKNOLOJISi

(Khong ve White, 2005) a gdre RFID, bir nesne veya kigiye ait tamima bilgisini
(benzersiz seri say1 bigiminde) kablosuz bir sekilde radyo dalgalar ile iletmek igin
kullanilan sistemleri tanimlamak amaciyla ifade edilen genel bir terimdir.

2.1.RFID Etiketleri

(Bouet ve Santos, 2008)’un belirttigi gibi RFID etiketleri Aktif, Pasif ve Yar1 Pasif
olmak iizere 3 kategori altinda toplanir.

a)Aktif RFID etiketleri: Donanim iizeride bir gii¢ kaynagi bulundurur. Bu gii¢ kaynagi
RF iletigim devresini giiclendirmek i¢indir. Okuyucular bu gii¢ tinitesi sayesinde
diisiik seviye sinyal iletirler ve etiket bu sinyale yiiksek seviye sinyal ile cevap
verebilir. Aktif etiketler ayn1 zamanda hafiza, sensor ya da sifreleyici gibi ilave
ozellikleri de biinyesinde barindirabilir.

b)Pasif RFID etiketleri: Aktif etikete oldugunun aksine yerlesik bir giic kaynagona
sahip degildir. Genel olarak antenden gelen gii¢lii sinyali geri yansitma 6zelligine
sahiptir. Pasif etiketler kiicuk 6lgekli ve ucuz etiketlerdir ancak limitli yeteneklere
sahiplerdir.

c)Yar1 Pasif RFID Etiketleri:Yapisal olarak aktif RFID etiketleri gibi olsalar da
iletisim sekli pasif etiketler gibidir.

2.2.RFID Sistemleri
RFID sistemleri okuyucu anten ve etiket olmak suretiyle iki temel bilesen {izerine

kurgulanir. Okuyucu diye adlandirilan yap1 kendi enerjisini olan bir anten seklinde
kablosuz yayin yapan cihazlardir. RFID sistemlerin iki temel bileseni olan okuyucu
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ve tastyicilarin hareketli veya sabit olma durumlarina gére okuyucu sabit tastyict
hareketli ve tastyici sabit okuyucu hareketli sistemler olmak iizere iki baslik altinda
toplanmustir, (Bouet ve Santos, 2008). RFID Sistemler sekil 1 de gosterildigi gibi
tastyici izerine yerlestirilmis bir etiket, RIFD okuyucu anten ve bu anten ile iletisimde
olan bir sunucu seklinde diistiniilebilir. RFID okuyucular iki arayiize sahiptir, (Bouet
ve Santos, 2008). Birincisi, etiketlerle iletisime gecen ve etiketten bilgi alinmasi igin
sinyal dagitimi ve toplanmasi isini yapan RF arayiiziidiir. Ikincisi, genellikle sunucu
ile iletisime gectigi IEEEE 802.11 veya 802.3 iletisim protokolleridir.

<<<37

OKUYUCU

Tagiyicl
(Tmnﬁpnmiplj

Sistem

Sekil 1. RFID Sistem Bilesenleri

3.DEPO YONETIM SiSTEMLERI

WMS (Warehouse Management System) yani depo yonetim sistemi; mamul, yar1
mamul, ham madde ve son yillarda eklenen yeni bir kalem olarak basili evraklarin
depo olarak tarif edilen tesis icerisinde takibini saglayan ve depolanan kalemler ile
birlikte kaynaklarin operasyon ihtiyacina gore en dogru ve verimli bi¢imde
kullanilmasin1 saglayan metodolojiler ve yazilim biitiinidiir. Depo ydnetim
sistemlerinde siirecler, ana veri tanimlari, girig hareketleri, depo i¢in hareketleri ve
¢ikis hareketleri olarak kategorize edilebilir.

4. KONUMLANDIRMADA HESAPLAMA YONTEMLERI

TOA, okuyucu antenden gonderilen radyo sinyalinin etikete ve etiketten tekrar
okuyucu antene gonderilmesiyle gecen gidis doniis siiresidir. Arada gegen siire gidis
ve gelis oldugundan siire hesab1 t/2 olarak hesaplanir. Mesafe bu siirenin 11k hiziyla
carpimindan bulunur, (Simsim vd, 2006). Etiketin agis1 iki adet zamansal
senkronizasyonu tamamlanmis anten aradicigi ile bulunur. Antenlerin nesneye olan
uzakliklar1 ve antenler arasindaki uzaklik hesaba katildiginda nesnenin konumu
hesaplanmis olur. Sekil 2 de tariflenen yerden belirli yiikseklikte ve bu bilgiye sahip
oldugumuz antenlerin arasindaki mesafe ve antenlerden gonderilen ve alinan
sinyallerin gelis siirelerinin yarisi ile mesafe kestirimleri yapilabilmektedir. TOA da
iki anten arasindaki uzaklik ve antenlerin yerden yiikseklikleri baz alindiginda
antenler e gelis siiresi farki agiyr bulmayi saglar. Ortaya ¢ikan bu ag¢1 degeri bizim
icin AOA(Angle of Arrival/Gelis Agis1) dir. (Hua vd, 2013; Niculescu ve Nath,
2003). AOA da mesafe 6lglimu Sekil 3 de tariflenmistir. Burada dogrulugu arttirmak
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adina 2 den fazla anten konumlandirma yontemleri kullanilmaktadir. Her bir anten
matrisinin gonderdigi sinyal kendisine 6zgii olmak zorundadir, ¢iinkii aynmi sinyal
karigikliga sebep olacaktir. Antenlerin farkli tip sinyal gondermesi halinde
birbirlerinin sinyalini giiriiltii olarak tanimlayacak ve sadece kendi sinyallerini
kullanacaklardir. Bu tip bir islemde dogrulugu arttirmak i¢in mutlaka sinyal isleme
stireleri ve ilgili ortamda ki materyal yogunlugu géz oniine alinir ve buna gore hata
payt minimuma indirilebilir.

~r
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Az

Sekil 2. RFID TOA Kurgusu
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Sekil 3. RFID AOA Kurgusu

4.1. 2 Boyutlu Duzlemde RFID Konum Belirleme
Giintimiizde konumlandirma amaci ile genellikle GPS teknolojisi kullanilmaktadir.

Bu teknoloji olduk¢a yaygin olmasina ragmen hem maliyetleri hem de kapali
mekanlarda ise yaramamasi sebebi ile farkli yaklagimlar arastirilmakta ve
uygulanmaktadir. Bu yaklagimlardan birisi olan RFID ile konum belirlemede amag
etiketin sabit okuyucuya olan uzakligi ile kestirimlerde bulunmaktir. Antenleri dogas1
geregi yayin yaptiklar sinyal tek bir nokta odakli olmadigindan 6tiirii bu tip bir
yaklagim ancak ve ancak birden ¢ok antenin farkli noktalara konumlandirilmasi ile
basariya ulagabilmektedir. Calismalarda gozlemlenen RSSI verisine dayali mesafe
Ol¢iimii benimsenmis bir yontemdir. RSSI(Received signal strength indication) bir
istemci cihaza alinan sinyal kalitesini 6lgmek i¢in kullanilan bir terimdir. Ancak bu
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deger mutlak degere sahiptir. IEEE 802.11 standartlarinda her yonga dreticisi kendi
“RSSI_Max” degerini tanimlamaktadir. Bu deger 0-255 arasinda olabilir. Ornegin;
Atheros 0-60 arasi kullanirken, Cisco 0-100 arasinda kullanmaktadir. Genel olarak
tiim {ireticilerde 0 a yakin deger daha yiiksek kaliteyi ifade etmektedir yani -40 degeri
-50 degerinden daha kiymetlidir. RSSI degeri hesabi yiizdesel dilim iizerinden yapilir,
¢linkli RSSI degeri kullanildig1 yere gore kabuller iizerinden hesaplanir. Kalite ve
RSSI iliskisi Sekil 4 de agiklanmustir. Son zamanlarda gelisen teknoloji ile beraber
kablosuz haberlesme ve sensor teknolojileri de hizla gelismektedir. RSSI bilgisi ek bir
donanim gerektirmeden bir ¢ok cihaz ile birlikte sunulan bir 6zellik olarak yerini
almaktadir. Konum belirlemede farkli konumlandirilmis ve birbirlerine olan vektorel
uzakliklar1 bilinen okuyucu antenlerin her biri tarafindan alinan RSSI degeri ile farkli
algoritmalar kullanilarak ¢ikarimda bulunulabilir. Ornegin; ortamda belirli konumlara
onceden yerlestirilen tagiyicilardan alinan RSSI degerleri ile konumu belirlenmeye
calisilan nesnelerin iizerindeki tastyicilara ait RSSI degerleri karsilastirilarak k-NN
(K-NN: K Nearest Neighbors / k En Yakin Komsuluk) algoritmasi ile konum
tahminleri gerceklestirilmistir, (Ni vd, 2004). Bir diger konum belirleme yontemi
TdoA(Time Difference of Arrival/ Varig Siiresi Farki) yontemidir, (Bouet ve Dos
Santos, 2008). Bu yontem okuyucularin almig oldugu sinyallerin arasinda gegen siire
hesaplamasidir (Stelzer vd, 2004). Fakat ¢aligmalar gostermistirki bulunan ortamdaki
degiskenler ve islem yapan mikro denetleyicinin olusturdugu zaman farkliliklart hata
payini ¢ok arttirmaktadir. Tiim bu ¢aligsmalar temelde nesnenin 2 boyutlu diizlemdeki
konumunu vermektedir. Farkli tip caligmalar Tablo 1 deki gibidir.

RSS5I sinyal degen -50db ve -100db,

Kalite ~= 2% (db + 100)
RSSI ~= (yuzde / 2) - 100

Yukandaki bilgiler isi§inda
Yiksek Kalite: 90% ~= -55db
Orta Kalite: 50% ~= -75db
Dasuk Kalite: 30% ~= -85db
Kullanigsiz: 8% = -96db

Sekil 4. RSSI Kalite iliskisi
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Tablo 1.Konum Belirlemede Ornek Caligmalar

Referans Kullanilan Yontem (Aciklama) Dogruluk
SpotOn RSSI degerleri kullanilarak tiggenleme 3m
methodu ile konum kestirme
(J. Hightower
vd. 2000)
(Bechteler ve 3 okuyucu ile RSSI degerleri kullanilarak Ortalama
Yenigln icgenleme methodu ile konum kestirme 20 cm
2003)
(Stelzer vd. TDoA (Time Difference of Arrival / Varis 10m
2004) Siiresi Farki)
Agirlikli ortalama kareler
(J. Zhou ve J. Multilaterayon yéntemi 0,0524 m
Shi 2011)
3’ ten fazla okuyucu ile daha hassas konum 0,053 m
tahmini yapilmustir.
LANDMARC | Referans tasiyicilar yerlestirilmis ve k-NN 2m
algoritmasi kullanilmistir.
(Ni vd.2004)

4.2. 3 Boyutlu Diizlemde RFID Konum Belirleme
2 boyutlu diizlemde saptanan konumlar diiz alanlarda kullanima elverigli olsa da

gercek hayat sartlarinda 6zellikle depolarda yer alan raf yapilari i¢in dogru konumun
kestirimi 3. Boyut ihtiyacim1 dogurmaktadir. Raf yapilari depoda maksimum
verimlilik amaci ile ilgili tirtin gruplarinin bir arada tutuldugu ve alandan tasarrum
amaci ile kullanilir. Etiketli iiriiniin bulundugu konumda raftaki yiiksekliginin tespiti
icin gereken asil unsur ilgili tiggenlemede yer alan antenlerin {istiine birer anten
yerlestirmekle miimkiin olabilmektedir. Burada amag her iki antenin ayni etiketten
okudugu sinyalin acisina gore gelis agis1 yada gelis zamani ile hesap yapmaktir.
TDOA(Time Difference of Arrival/Gelis zamani) aynm1 dikey konumdaki ve farkl
yiikseklikteki antenlerin okumus oldugu sinyalin gelis stirelerinin hesaplanmasi agisal
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degeri ortaya ¢ikartmaktadir (Yin vd, 2016). ilgili tiim antenlerde yer alan bu ilave
anten sayesinde etikete sahip nesnenin konumunu kestirmek mimkuindur.

Sekil 5. UHF Anten Konumlandirma Haritas1

5.RFID SISTEMLERINDE KULLANILAN YAZILIM TEKNOLOJILERIi

UHF Antenlerin iiretecegi bilginin iglem gorecegi veritabanina aktarilmasi i¢in her bir
antenin gonderecegi bilginin gdnderdim cevabini beklemesi sistemin yiikiinii
arttiracak ve gercek zamanli islem deneyiminden uzaklastiracaktir. Bu sebeple farkl
ara ¢oziimlerin kullanimi1 sistemin hiz ve maliyetlerini olumlu yonde etkileyecektir.
Sistemin amaci isteklerin mesajlar halinde kuyruga alinmasini saglamaktir. Bu sayede
5 katmanli bir yap1 inga etmek miimkiin olacaktir.

5.1. Donanim Katmam

1. Katman donanim katmani olan UHF antenlerdir ve bu antenler iizerinde yer alan
mikro islemciler sayesinde antenden alinan degerin RabbitMQ da belirlenen kuyruga
atilmasi saglanacaktir. Kuyruk yapisi, sistemin dogasi geregi sadece string(climle)
bilgisi kabul etmektedir. Bu durumda devreye JSON girmektedir. Gondermek
istenilen bilgi model olarak diisliniilmeli ve model i¢erisinde minimum ise yarayacak
ogeler ile JSON mesaj1 olugturulmalidir.

5.1.1 RFID Anten
RFID anten tercihi pasif etiketlerin kullanimindan 6tiiric UHF anten olarak
belirlenmistir.

5.1.2 RFID Anten Entegresi

Anten entegre devresi ARDUINO olarak belirlenmistir. Bu uygulama sonucunda elde
edilen veriler ile uygun devre entegre devresi belirlenebilir. Bu uygunluk maddi ya da
cevresel durumlar g6z 6niinde bulundurularak yapilmalidir.
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5.2. Mesaj Kuyrugu Katmani

RFID antenlerden edinilen bilginin sunucuya tasinmasi islemi i¢in senkron bir
sistemin kurgulanmasi1 her etiket okumanin ardindan sunucuda sira beklemek
anlamina gelecektir. Buna ¢6zlim olarak orta katman bir mesaj yapisi asenkron olarak
kurgulanmistir. Asenkron olma amaci mesajlarin iletilme talebinin ardindan antene
bagli devre kartinin islem sirasi beklememesidir. Bu alande kendini ispatlamig farkli
iriinlere iligkin arastirmalar incelenmistir. “Comparative Study of Middleware
solutions For Control and Monitoring systems” arastirmasinin sonucunda elde edilen
bilgiler ile C# yazilim dilini desteklemesi ve MQTT protokoliinii iizerinde
barindirmasindan 6tiirii RabbitMQ tercih edilmistir. Burada mesaj kuyrugu ayni
zamanda kayit atabilen ve kayit okuyabilen bir servise sahiptir. Kayit atilmasi ve
okunmasi iglemleri birer talep yapist ile ¢aligmaktadir. Gonderilen komutun yayin ya
da abonelik mantig1 ile kayitlarin kuyruga atilmasi ya da kuyruktan gekilmesi
bilgilerini icermesi gerekir. Kuyruga atilmasi gereken JSON paketi bilgiler RFID
Konum belirleme sistemlerinde minimum olarak asagidaki maddeleri icermelidir.

e Anten Grubu

e RSSI
e  Anten Numarasi
e Barkod

e OkumaTarihi
Sekil 6. da 6rnek bir JSON datasi gosterilmektedir. Tablo 2 de karsilastirmalara yer
verilmistir. Bu bilgilerin kuyruktan alinmasi ig¢in 3. Katman olan servis katmani
devreye girmektedir.

{
"AntenGrup" - "AGL",
"RSSI":"BT",
"AntenNumarasi":"AGl_2841175501",
"Barkod":"326D423D-B2E1-4F61-92F0-0BBCOO4T1D14",
"OkumaTarihi":"2018-05-19T17:26:56. 1363464403 :00"
1

Sekil 6. JSON Mesaj1

5.3. Servis Katmam

Servis katmani muhtelif kuyruklardaki kayit altindaki bilgileri asenkron olarak okur
ve JSON mesajlarin1 anlamli modellere ¢evirir. Anlamli model denilmesindeki amag
nesne tabanli programlama da haritalanmis nesneler anlamina gelir. Bu sayede daha
akic1 bir yazilim ortaya ¢ikacak ve yazilim bakim maliyetleri de okunabilir yazilimlar
sayesinde asagiya diisecektir. 3. Katman olan servis katmaninin bir diger amaci ise
almig oldugu bilgileri 4. Katman olan veritaban1 katmanina aktarmaktir. Servis
katmaninda yazilim dili C# olarak belirlenmistir. Bu dilin tercih edilme sebebi
tamamen bilgi birikimi ile alakalidir.
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5.4. Veri Tabam Katmam

Tablo 3 de yer alan 6zellikler ve ihtiyaglar g6z dniinde bulundurularak Veritabani
katmaninda 6zellikle NoSQL tipindeki bir veritabani tercih edilmistir. NoSQL
veritabanlar1 yapilar1 geregi iliskisel veriler barindirmamaktadir ve iliskiler ya cache
ortamlarinda ya da yazilimin i¢inde saglanmaktadir (Ribeiro vd, 2017). Giincel
teknolojiler {izerinde yapilan arastirmalarda MongoDB iicretsiz olmasi ve gelistirici
kolayliklar1 g6z dniinden bulundurularak tercih edilmistir. MongoDB katmani verinin
saklandig1 JSON tipinde veri saklayan dosya bazli sistemdir. MongoDB tercih edilme
sebebi arastirmalarin  Ozellikle sorgulama da ciddi avantajlari  oldugunu
goOstermektedir.

Tablo 3. NoSQL Ve lliskisel Veritabani Karsilastirmast

Performans Giiglii

Givenilirlik  |EEYIRN Gl

Erisilebilirlik = Gliglii Guglu

Tutarhlik IS Gicli

Veri Alani Optimize Orta Olgekli
Olgeklenebilir ' Giiglii Giigli(Pahal)

5.5. Kullanicl Arayiizii

Anlamlandirilmamis her bilgi sadece yer kaplayan bilgidir mantig ile diisiiniilmeli ve
anlamlandirma islemini kullanic1 istegine gore degerlendirilmelidir. Ornegin
kullanicimiz RFID sistemini depo yonetim sistemi Uzerinde kullanacak ise bu
sistemin mutlaka depo sayim 6zelligi de olmalidir. Bu durumda kullanici galistirmak
istedigi bu raporu belirli tarih aralikli olarak segebilir, bu durumda MongoDB nin hizli
sorgulama yetenegi ve kullanici arayiiziinde RSSI degerlerinin mantikli bir ¢ergeve
de iglenmesi saglanacak ve degerler kullaniciya 6zet raporlar ya da is kiipleri halinde
geri donecektir. Yazilim dili olarak C# tercih edilmistir. Sekil 7 de uygulamanin ir
ekran 6rnegi verilmistir.
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Topic 14162 Anten Grup  |AG1
Anten Numarasi |AG1_2041175501
Barkod | BCFCS2A3-DCBD-40D1-9877-0
Okuma Tarhi  |21.05.2018 00:15:54

Connect Publish Disconnect RSS1 |87

* Client connected

= Subscribing to: 1-16-2

= Received Message

- Topic: 1-16-2

= Message: {"AntenGrup"™:"AG1","RSSI":"87","AntenNumarasi ":" AG1_2041175501","Barkod":"3260423D-B2E 1-4F61-92F0-0B2C00471D 14", "Okuma Tarhi:"2018-0

*** Publishing on: 1-16-2

= Received Message

= Topic: 1-16-2

= Message: {"AntenGrup":"AG1","RSSI":"87","AntenNumarasi":" AG 1_2041175501","Barkod""BCFCY2A3-DCBD-4DD 1-5877-002465BABEF 3", "Oleuma Tarhi":" 2018

Sekil 7. Kullanic1 Arayiizii
6. SONUC

Pek ¢ok alanda kullanimda olan RFID sistemler bu makalenin devam niteligindeki
calisma da depo yonetim sistemlerinde de kullanilacak sekilde kurgulanmistir. Depo
yonetim sistemlerinin ihtiyaglari mevcut standart barkod yapis1 ve siirecleri g6z dniine
alindiginda standart barkodlara istinaden daha gii¢lii bir kurguya sahiptir. Teknolojik
acidan da degerlendirildiginde 6zellikle depo yonetim sistemlerinin genel yogunlugu
ve i stireclerinin zamansal kayiplar1 RFID sistemleri ile telafi edilebilir durumdadr.
Kullanilan ya da kullanilabilecek teknolojilerin degerlendirmeleri giincel 6rnekler
iizerinde degerlendirilmis ve en verimli olduklari alanlara gore secilmistir. RabbitMQ,
MongoDB ve MQTT {igliisiiniin saglayacagi imkanlar ile standart barkod sistemleri
cok geride kalabilir. Standart barkod ve RFID ile karsilastirma yapilmasindaki temel
ama¢ Endiistri 4.0 ile hayatimiza girecek olan otonom depo ydnetim sistemlerinin
dogru yatinmlarla ve daha saglam bir siire¢ mimarisi ile islenebilir olmasini
aciklamaktir. Depolarda otomasyon daha az insan glicl, daha az maliyet ve daha kesin
bilgi temellerine dayanmaktadir. Karsilagtirma sonucunda ¢ikan veriler ilgili
yatirrmlarin dogru yonlendirilmesi i¢in yol gosterici olmayr hedeflemektedir.
Caligmalar degismez fiziki sartlara sahip bir depo ve ortalama tiiketimi belli bir Gretim
yapisinda gergeklestigi igin yatirim bitceleri agisindan degerler oldukca yol
gostericidir. Standart barkod etiketleme yontemi ile yapilan islemlerin artis1 barkodun
basili oldugu etikette sadece tekil anahtar degil ayn1 zamanda {irline ait bilgileride
icerebilir olmasidir. Bunun en 6nemli avantaji depo c¢alisaninin {irline ait belirli
bilgileri hizlica okuyabilmesidir. Bu 6zellik RFID etikette miimkiin olmamaktadir.
Standart barkod igerisinde yer alan bilgiler ilgili envanterin kesin konum bilgisini
icerecek sekilde olsa da gercek zamanli bir durumda bu garanti edilemez ve sadece
yazil1 bir bilgiden ibaret olacaktir. Yatirim maliyeti a¢isindan diisiiniildiigiinde RFID
yapisindan bir miktar daha ucuza gelmektedir. Ancak cevresel agidan oldukga fazla
geridonilisiimsiiz atik birakmasi dezavantaj olarak karsimiza ¢ikmaktadir. RFID
antenlerde fiyat dezavantajinin temel sebebi anten adetlerini fazla olmasindan
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kaynaklidir ancak bunun asil sebebi UHF antenlerin 6l¢iim yeteneklerinin ve kesin
konum bilgisinin arttirilmasidir. Sekil 5 {izerinde ki yan yana konumlandirilan
antenler goriis agilarindaki sebebi ile coklamalari kesinlik oranini arttirmak amaci ile
konumlandirilmistir. RFID nin fiyat dezavantaji ile birlikte kullanim kolayligi, depoda
yer alan {riinlerin tiiriine ve sayisina iliskin degerlerin anlik olarak okunabilmesi.
Uriiniin hangi koordinatta oldugu hakkinda bilgi vermesi hem depo ydnetim siireci
acisinda hizli hemde giiven esasina dayali bir yap1 olusturmasi bakimindan avantajli
durumdadir. Ayrica gevresel faktorler ve geridoniisiimlil tiriinlerinde iilke ve diinya
genelindeki etkileri goz ardi edilemez. RFID ile lokasyon takibi pek ¢ok alanda
kullanilmakla birlikte benzeri depo yonetim sistemleri i¢inde olduk¢a uygun bir
¢ozliimdiir. Yapilan arastirmalar sonucunda RFID ile depo yonetimi yenilikgi bir bakis
acis1 katmasindan, adam saat agisindan ve giiven esasli bir yapiya oturtulmasindan ve
cevreci olmasindan 6tiirii tercih edilebilir olarak degerlendirilmistir.
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Abstract

Today the Internet has become ubiquitous, has touched almost every corner of the globe, and is affecting human
life in unimaginable ways. We are now entering an era of even more pervasive connectivity where a very wide
variety of appliances will be connected to the web. We are entering an era of the “Internet of Things” (abbreviated
as 10T). 10T is defined as a paradigm in which objects equipped with sensors, actuators, and processors
communicate with each other to serve a meaningful purpose. Several IOT protocols have been introduced in order
to provide an efficient communication for resource-constrained applications. However, their performance is not as
yet well understood. | evaluated and compared four communication protocols, namely, AMQP, MQTT, XMPP,
and COAP. | implemented a some 10T application using open source software for these protocols and measured
their performance. In our tests, we compare AMQP and MQTT protocols. As a result, AMQP protocol transmits
data faster than MQTT

Keywords: Internet of things, AMQP, MQTT, XMPP, COAP.

Aragtirma Makalesi

NESNELER/N /INTERNETINDE KULLANILAN UYGULAMA KATMANINDA
fLETfoM PROTOKOLLER/N/N /INCELENMES/ VE KARSILASTIRILMASI
0Oz

Bugiin internet her yere yayildi, diinyanin hemen her kosesine dokundu ve insan yasamini dnemli sekillerde
etkiliyor. Simdi, ¢ok cesitli cihazlarin aga baglanacagi daha da yaygin bir baglanti ¢agmna giriyoruz. Yani
“Nesnelerin interneti” (IoT olarak kisaltihr) dénemine giriyoruz. IoT, sensorler, aktiiatorler ve islemcilerle
donatilmis nesnelerin anlamli bir amaca hizmet etmek i¢in birbirleriyle iletisim kurdugu bir paradigma olarak
tanimlanir. Kaynak kisith uygulamalar i¢in verimli iletisim saglamak amaciyla birgok IoT protokolii tanitilmugtir.
Ancak, performanslari heniiz tam olarak anlagilmamigtir. AMQP, MQTT, XMPP ve COAP olmak iizere dort
iletisim protokoliinii degerlendirdim ve karsilastirdim. Bu protokoller i¢in agik kaynakli yazilim kullanan bazi IoT
uygulamalarmi uyguladim ve performanslarini 6l¢tiim. Bu makalede yaptigimiz testlerde, AMQP ve MQTT
protokollerini karsilastirtyoruz. Sonug olarak, AMQP protokolii verileri MQTT'den daha yiiksek bir performans
saglamugtir.

Anahtar Kelimeler: Nesnelerin interneti, AMQP, MQTT, XMPP, COAP.
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1. INTRODUCTION

In the current era of Internet, “Internet of Things” finds a more substantial place in
the life with its incrementally increasing importance. Smart home systems, intelligent
cities, wearable technology, and devices with Internet connection became
communicative with each other to facilitate our life. Concerning these topics, many
projects are being developed and new products are being launched. Inter device
connections are ensured through several protocols and communication methods. This
article will address to some of these protocols such as MQTT, AMQP, COAP, and
XMPP. Their differences and performance will be compared.

2. IOTPROTOCOLS
a. Message Queue Telemetry Transport (MQTT)

Message queue telemetry transport (MQTT) is a publish/subscribe protocol. It’s
similar to the client-server model. However, its simplicity, and open source code make
this protocol suited only for constrained environments, such as low power, limited
computation capability and memory, and limited bandwidth. It’s suitable for 10T
applications and machine to machine communications. MQTT protocol can run over
TCP/IP. (Banks and Gupta,2004).

MQTT was designed by IBM, and by 2013 it was standardized by OASIS (Salman,
bt.), it aims to reduce bandwidth requirement. In addition to guarantee reliability of
packet delivery, MQTT provides a set of features that includes: the support of multi-
cast communication (one to many message), and the capability to establish
communications between remote devices. But the most important feature of this
protocol is the minimization of network traffic by reducing transport overhead and
protocol exchanges. In addition, it provides a notification mechanism when an
abnormal situation occurs (Banks and Gupta,2004; Oh, vd 2010).

MQTT protocol has three options to achieve messaging Quality of Service (QOS)
(Oh, vd. 2010).

One Delivery (At Most)

Messages are delivered according to the best effort of the network; an
acknowledgment is not required. (Least level of QOS)

One Delivery (At Least)
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Message sends at least once, some duplicate message may exist, and an
acknowledgment message is required.

On Delivering (Exactly)

Require an additional protocol to ensure that the message is delivered once and only
once. (Highest level of QOS)

b. Advanced Message Queuing Protocol (AMQP)

Advanced Message Queuing Protocol (AMQP) is a publish/subscribe model which
depends on reliable and efficient messaging queue. It’s standardized by OASIS.
Nowadays, AMQP is widely used in business and commercial platforms. The use of
a publish/subscribe approach makes this protocol of high scalability (Bloebaum and
Johnsen, 2015).

AMQP supports heterogeneity and interoperability characteristic communications
among different devices that support different languages. Applications that belong to
AMQP protocol are able to exchange messages one to another. AMQP protocol
focuses on knowing a set of the specifications of messages to achieve reliability,
security and performance (Fernandes vd. 2013)

The AMQP protocol does not tolerate too much loss of messages, so it focuses on
losing message data. The AMQP protocol works over TCP as it provides a reliable
point-to-point connection. In addition, endpoints must provide a confirmation of
receipt of the message for each message. The protocol also defines an optional job
order mode with multi-phase sequence processing capability. Looking at their roots,
AMQP is a protocol that focuses on tracking all messages, trying to be sure that each
message is independent of the error, arriving as desired.

AMQP protocol has four option to send messaging (Rabbitmg, bt)
-Point-To-Point (Direct Exchange)

A direct exchange delivers messages to queues based on the message routing key. A
direct exchange is ideal for the unicast routing of messages

-Publish-Subscribe (Fanout Exchange)

A fanout exchange routes messages to all of the queues that are bound to it and the
routing key is ignored. If N queues are bound to a fanout exchange, when a new
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message is published to that exchange a copy of the message is delivered to all N
gueues. Fanout exchanges are ideal for the broadcast routing of messages.

-Topic Exchange

Topic exchanges route messages to one or many queues based on matching between
a message routing key and the pattern that was used to bind a queue to an exchange.
The topic exchange type is often used to implement various publish/subscribe pattern
variations. Topic exchanges are commonly used for the multicast routing of messages.

Topic exchanges have a very broad set of use cases. Whenever a problem involves
multiple consumers/applications that selectively choose which type of messages they
want to receive, the use of topic exchanges should be considered.

-Headers Exchange

A headers exchange is designed for routing on multiple attributes that are more easily
expressed as message headers than a routing key. Headers exchanges ignore the
routing key attribute. Instead, the attributes used for routing are taken from the headers
attribute. A message is considered matching if the value of the header equals the value
specified upon binding.

It is possible to bind a queue to a headers exchange using more than one header for
matching. In this case, the broker needs one more piece of information from the
application developer, namely, should it consider messages with any of the headers
matching, or all of them? This is what the "x-match" binding argument is for. When
the "x-match" argument is set to "any", just one matching header value is sufficient.
Alternatively, setting "x-match" to "all" mandates that all the values must match.

Headers exchanges can be looked upon as "direct exchanges on steroids". Because
they route based on header values, they can be used as direct exchanges where the
routing key does not have to be a string; it could be an integer or a hash (dictionary)
for example.

c. Extensible Messaging and Presence Protocol (XMPP)

Extensible Messaging and Presence Protocol (XMPP) nowadays is one of the most
common communication and messaging protocol in 10T, it was standardized by the
IETF. This protocol is a well-known protocol that was used broadly in all networks.
The need of IOT can be addressed by XMPP protocol since it supports small messages
and low latency; these characteristics make the XMPP protocol a good choice for IOT
communications and messaging.
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XMPP protocol supports both request/response and publish/subscribe models;
request/response which allows bi- directional communications and publish/subscribe
model which allows multi-directional communication (push and pull the data). High
scalability in XMPP is provided by decentralized architecture. There are many
extensions to XMPP protocol, this allows it to work on the infrastructure- less
environment (Bendel vd 2013).

d. Constrained Application Protocol (COAP)

Constrained application protocol (COAP) is request/response protocol; it is similar to
client-server model. Nevertheless, this protocol is only sufficient in constrained
environment such as: constrained node with low capability in RAM or CPU, and
constrained network, such as lower power using wireless personal area network
(WPAN). This constrained environment led to bad packet delivery and high overhead.
COAP was designed by Internet Engineering Task Force (IETF) which is mainly
interested in machine to machine (m2m) applications and the automation of systems
to reduce overhead, enhance packet delivery, and to increase the simplicity of work,
by using simple interface with HTTP (Shelby vd 2014).

COAP supports publish/subscribe architecture, this architecture provides multicast
communications, and the publisher sends the message so on the other hand multi-
subscribers can catch the message and takes the actions. This scenario is done in an
Asynchronous way. Publish /subscribe architecture is used to support a large number
of users and provide better performance than the traditional way (Oh, vd. 2010)..

The most important features in COAP are simplicity and reliability; since it supports
unicast and multicast request by taking advantage of UDP, and provide the ability to
Asynchronous message exchanges. COAP is a single protocol with two layers, the
first layer is the messaging layer and the second one is the request/response layer;
messaging layer aims to achieve reliability based on UDP, while request/response
layer aims to act the interactions and communication.

COAP uses different types of massages: Conformable Message, Non-conformable
Message, Acknowledgement Message, Reset Message, Piggybacked Response,
Separate Response, and Empty Message (Salman, bt.; Shelby vd 2014). The following
points provide a brief description for each:

Conformable Message
This type of messages guarantees reliable communication by using the
acknowledgment method; if the message arrives at the destination, it should propagate

a return message of type acknowledgment or reset message.
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Non-Conformable Message

In this type there is no need for an acknowledgment message.

Acknowledgment Message

This message means that conformable message arrives.

Reset Message

When a message (conformable, Non-conformable) arrives, but it misses critical and
important part required for message interpretation. Propagate resets messages into an
empty acknowledgment message.

Piggybacked Response

The receiver responses directly when receiving the message of the acknowledgment
message.

Separate Response

The Receiver responses in a different message separate from the acknowledgment
message.

3. PROTOCOL COMPRESSION

Table 1. 10T Protocols Comparison

MQTT AMQP XMPP COAP
P2P or
Pub/Sub
Abstraction Pub/Sub P2P or (based on Request/Rep
Pub/Sub ly
draft spec/
XEP-0060
Implementatio | Brokered (most Brokered XMPP Client-
n Architecture common) (most Server Server
common) (broker)
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Confirmable
User or non-
configurable 3 3 None .
QO0S confirmable
messages
'”t‘iirt‘;,perab' Partial Yes YES YES
Hard Real- No No NO NO
time
Transports TCP TCP TCP UDP
Exchange
s, Queues
and Nodes
Bindings in which are Provides
L. Topics with v0.9.1 analogous
Subscription . . . support for
hierarchical standard, to a Topic .
Control . . Multicast
matching Queues and | defined In -
addressing
message draft spec
filtering in | XEP- 0060
v1.0
standard
AMQP
_ I?atq Undefined type system XML Configura
Serialization or user ble
defined
Proposed OASIS XMPP Proposed
Standards OASIS MQTT AMQP Standards | IETF COAP
standard M Foundation standard
Encodin Binar Binar Plain Binar
g Y y Text y
Open
. . Open Source & Open Source & Open Source
Licensing . Source & . &
Commercially - Commercia .
Model . Commerciall Commerciall
Licensed Licensed Iy Licensed
y Licensed y
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Dynamic No No YES YES
Discovery
Mobile Via
devices Yes YES YES
(Android, iOS) HTTP proxy
6LOWPAN Yes I_mpIeme_n'gat NO YES
devices ion specific
Multi-phase Yes YES NO NO
Transactions
Simple SASL
Username/Pass .
_ word authenticatio TLS and
Security Authentication, n, 'I;jI;tSafor SASL DTLS
SSL for data .
- encryption
encryption

4. EXPERIMENT

To demonstrate the feasibility of Local Area Network, we have conducted two

protocols experiments. We compare MQTT and AMQP

a. Experimental Setting

We have two raspberry pi 3 and machook pro. Raspbian jessie operating system is
running on both raspberry pi 3. Macbook Pro has sierra operating system. We setup

network with TP-link switch (8 port — 1 Gbit bandwitdh ).

To evaluate the performance of MQTT on a LAN environment, MQTT version 3.1
compliant implementations were used as follows. Mosquitto is an open source broker
implementation written in the C language. We used the version 3.1. We wrote a
sample code for test with Python programing language. We send 1000 message for
test and measure sending time. We use 5 different message size for test.
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Fig. 1 MQTT transfer time while varying the message size.

Our second test to evaluate AMQP performance. We use RabbitMQ message broker
and C# client for sending message. We send same messages for test.

milliseconds/1000 message
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0

Milliseconds
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Fig. 2 AMQP transfer time while varying the message size.
5. CONCLUSION AND FUTURE WORK

This paper briefly discusses the most common application layer protocol in 10T
environment, and focuses on the evaluation of each protocol in term of the
architecture, communication model, security, and achieving the quality of services.
This paper provides comprehensive comparison between the existing protocols.

As a result, IOT application layer protocols have advantages and disadvantages
relative to each other in performance. In our tests, the AMQP protocol transmits data
faster than MQTT. But if you start lot of message same time, CPU usage increased
and system spend more power. We plan to develop to demonstrate the feasibility, we
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have conducted a preliminary performance evaluation of a commodity hardware
environment, including Bluetooth Low Energy (BLE) network.
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Aydinlatma tasarimi sadece fizyolojik ihtiyaglarla sinirli olmamalidir. Kaliteli bir aydinlatma kullanicilarinin
fizyolojik konfor kosullarini dikkate aldig1 kadar psikolojik konfor kosullarmi da dikkate almalidir. Calismada
aydinlatmanin psikolojik konfor parametrelerinden biri olan “dikkat” parametresinin gorev performansina olan
etkileri arastirilmistir. Ayni1 zamanda psikolojik konforu degerlendirebilmek amaciyla oda igerisindeki aydinlik
diizeyi ve parilti oranlari da degerlendirilmistir. Fizyolojik konfor kogullarinin saglandigi bir deney ortaminda iki
farkli gorev igin iki farkli aydinlatma senaryosu olusturulmustur. Olusturulan aydinlatma senaryolarinda
katilmcilarin - performans dlgiimleri yapilmis ve oda degerlendirmeleri alinmistir. Anket calismasini
degerlendirmek eslesmis Orneklem “t” testi ve Mc Nemar testi kullanilmigtir. Deney sonuglari aydinlik
dizeyinin belirlenen standartlara gére uygun olmasinin yeterli oldugunu gostermektedir. Mekan igerisinde
6lgiilen pariltt degerleri ile algilanan parilti degerlerinin farkli oldugu gériilmiis psikolojik konforun aydinlatma
diizenlemeleriyle iliskisi oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Aydinlik dizeyi, kamasma, parilt, aydinlatma kalitesi, psikolojik konfor.

Research Article

INVESTIGATION OF PSYCHOLOGICAL PARAMETERS WHICH ARE

DETERMINING ILLUMINATION QUALITY IN A WORKING AREA EXAMPLE
Abstract

Lighting design should not be limited to only physiological needs. A quality lighting should take into
account the psychological comfort conditions as well as the physiological comfort conditions of the users.
The effects of the "attention" parameter, one of the psychological comfort parameters of enlightenment in
the study, on the task performance were investigated. At the same time, the brightness level and the
luminous intensity in the room were evaluated in order to evaluate the psychological comfort. In an
experimental environment with physiological comfort conditions, two different lighting scenarios were
created for two different tasks. Participants' performance measurements were made in the created lighting
scenarios and room evaluations were taken. paired "t" test and Mc Nemar test were used to assess the
questionnaire. The results of the tests show that the illuminance is adequate to the specified standards. It
has been determined that the glare values measured in the room and the perceived glare values are related
to the observed psychological comfort lighting arrangements.

Key words: Illuminance, glare, luminnace, lighting quality, pshycological comfort.
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1.GIRIS

Aydimlatma tasarimi sadece fizyolojik ihtiyaglarla simirli olmamahdir. Islevsel bir
aydinlatma tasarimi; kullanicilarin tutumlarini, tercihlerini, ruh durumlarini ve
motivasyonlarint etkileyen faktorleri de ele almalidir. Aydinlatma Kalitesi, bir
mekana 151k saglamaktan ¢ok daha fazla unsuru iginde barindirir. Aydinlatma
kalitesi; insan ihtiyaglarini, mimari etkenleri ve enerji verimliligini igermektedir
(Veitch ,2001). Kaliteli bir aydinlatmanin insanin sagligi, psikolojik durumu ve
uyku diizeni iizerinde olumlu etkileri vardir (Wout ,2005). Insan saglhgi, konfor,
tiretkenlik ve islev aydinlatmaya biiyiik 6l¢iide baglidir. Bu nedenle glinimizde
15181n sadece bir miihendislik dalindan ibaret olmadigi, 15181n; saglimiza etkilerini
inceleyen tibbin, insan davranmislari {izerindeki etkilerini inceleyen psikolojinin,
mekan ve ¢evre ile iliskisini inceleyen mimari gibi bircok disiplininde konusu
oldugu sdylenebilir. Aydinlatma kalitesi fotometrik dl¢iimler agisindan basitge ifade
edilemez ve kaliteli aydinlatma igin tek bir evrensel uygulanabilir regete olamaz
(Boyce ,2003). Aydinlatma Kkalitesi dogrudan Olgiilebilir degildir, ancak
aydinlatilmis ortamin ve o ¢evredeki kisginin etkilesimi sonucu ortaya g¢ikan bir
durumdur (Veitch, & Newsham, 1998).

21.yy caligma diinyasindaki degisikliklerle birlikte calisma ortamlari igin araglar
koklii bir sekilde degisti; bilgisayardaki gelismeler ve telekomiinikasyon iletisimi
insanlarin birlikte calismak icin artik mekan ve zamana ihtiya¢ duymadigi bir
calisma olgusu ortaya ¢ikardi. Calisma alanlari artik tek odali ofis tipinden mobil
olarak caligilabilen ¢alisma alanlarina dogru degismektedirler ve sirketler daha ¢ok
calisma alani tasariminda kalite ve maliyet odakli kriterleri uygulamaktadirlar
(Becker & Kelley 2004; Preiser & Vischer,2005). Kullanicilarmin konfor kosullari
diisliniilmeden tasarlanmis mekanlarda, kullanicilarin mekani kendi kosullarina
uydurmaya calisirken fazladan enerji ve zaman harcayarak performanslari olumsuz
yonde etkilenebilir. Calisma alanlar1, uygun aydinlatma, ergonomik mobilyalar ve
toplanti mekanlar1, ortak ¢aligma ic¢in kullanilan alanlar gibi islevsel konforun
ihtiyaglarin1 kargilamalidir. Fonksiyonel konforun énemi; olumsuz g¢evre kosullari
ile basa ¢ikmak i¢in harcamay1 degil kullanicilara dikkatlerini ve enerjilerini koruma
becerisi saglamasidir (Vischer, 2005). Psikolojik konforun sadece ¢alisanlarin nasil
hissettigini degil ayn1 zamanda ¢alisanin is performansini, isveren ile olan bagini ve
yaraticiligini etkileyen 6nemli bir etken oldugunu sdyleyebiliriz. Psikolojik konfor
fiziksel konforun saglandigi bir ortamda kisilerin tercihlerine gore yapilan
dizenlemeleri igerir (Manav ,2005) Vischer ¢alisma alaninin kalitesi igin gevresel
konfor modeli geligtirmistir (Sekil 1).

Calisma alanlarinda, calisma ortaminin c¢alisilabilir olmasi igin fiziksel ve
fonksiyonel konfor kosullarinin saglanmasi gerekmektedir. Fiziksel ve fonksiyonel
konfor kosullarinin saglandigi ¢aligma ortaminda c¢alisanin verimli olabilmesi igin
ayni zamanda psikolojik konfor kosullarmin da ayni sekilde saglanmasi gerektigi
sOylenmektedir, buna bagl olarak aydinlatma kalitesinin; fiziksel, fonksiyonel ve
psikolojik konfor kosullariin saglandigi durumlarda var oldugunu sdyleyebiliriz.
Aydinlatma tasarimindaki psikolojik siiregler; kisisel kontrol, c¢evresel
degerlendirme, dikkat ve duygudurumdur (Veitch ,2001)
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Aydmlatma — dikkat iliskisi; kisileri bir mekana yada bir goreve yonlendirmek i¢in
15181 kullanabiliriz. Ornegin; bir tiyatro oyununda aydinlatma ile seyircinin dikkatini
sahnedeki onemli karaktere ¢ekebiliriz. Caligma alanlarinda da kullanicinin gorevine
uygun tasarlanmig bir aydinlatma ile kullanicinin performansini olumlu ydnde
arttirabiliriz ( Veitch ,2001)

Aydmlatma — ¢evresel degerlendirme iligkisi; aydinlatma mekan kullanicilarinin ruh
hali ve galisma performansi {izerinde etkide bulunsa da mekanin estetik agidan deger
kazanmasima yardimci olur. Olumlu aydinlatmanin zevk etkisi ayni zamanda is
yapimi ve ig motivasyonunuda etkiler ( Veitch ,2001)

Aydinlatma - duygudurum iliskisi; duygudurum davranis bilimcilerin duygusal
tepkilerini tanimlamak icin kullandiklar1 bir deyimdir. Yapilan ¢aligsmalarda kisilerin
aydinlatma tercihlerinde cinsiyet, bireysellik, yas gibi etkenlerin etkili oldugu
gorilmiistiir.

S PSIKOLOJIK
5 KONFOR
=3
w
[54]
-
E
m
I=
é FONKSIYONEL KONFOR
=
5
z
<
2 FIZIKSEL KONFOR
b
KONFORSUZLUK

Sekil 1. Calisma Alam Kalitesinin Cevresel Konfor Modeli, (Vicher, 2007)

Yapilan ¢aligmalar incelendiginde kaliteli bir aydinlatma i¢in fiziksel ve fonksiyonel
kosullarin saglanmasi gerektigi kadar psikolojik konfor parametrelerinin de
saglanmasi gerektigi goriilmistiir. Bu bilgilerle birlikte bir deney seti olusturularak
fiziksel ve fonksiyonel konfor kosullarinin saglandigi bir g¢aliyma ortaminda
aydinlatmanin psikolojik parametrelerinin aydinlatma kalitesi ile nasil bir iliskide
oldugunu gorebilmek amaciyla; ‘dikkat’ parametresinin  deney ortaminda
kullanicilar iizerindeki etkileri incelenmistir.
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2.DENEY SETININ TANIMI

Deney calismasi Istanbul Kiiltir ~Universitesi’nde bulunan Aydinlatma
Laboratuvari’nda gerceklestirilmistir. 9 farkli hipotezin arastirildigi ve 8 farkl
senaryonun olusturuldugu ¢aligsmada fiziksel konfor kosullar1 TS-EN 12464-1 Ofis
aydinlatmasi standartlarina gore saglanmistir. Caligma alaninda kullanilan
malzemelerin renk 6zelliklerini 6lgebilmek icin Konica Minolta 2600d, mekandaki
renk sicakligini ve yiizey pariltt degerlerini 6lgmek i¢in Konica Minolta cs-200,
mekandaki ve ylizeylerdeki aydinlik diizeyini 6l¢mek icin ise Konica Minolta T-
10M aydinlik diizeyi 6lger kullanilmustir. 42 kisinin katildigi anket ¢alismalari ve
istatiksel Ol¢lim yontemleriyle, calisma ortaminda psikolojik konfor parametreleri
arastirilmigtir.

Sekil 2. Kagit Bazh Gorev i¢in Olusturulan Aydinlatma Senaryosu
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Sekil 3. Bilgisayar Bazli Gorev i¢in Olusturulan Oda Senaryosu

Deney caligmasi boyutlart 5.20x3.40x2.35 metre olan Aydinlatma Laboratuvari’nda
gerceklestirilmigtir. Oda duvarlari, hareketli kayan bir mekanizmaya monte edilmis
degistirilebilir dort farkli renkte panelden olugsmaktadir. Calisma, istenilen renk
secildikten sonra tek bir duvar rengi iizerinden devam etmistir.

Deney setinde Philips Multi Dim Aydinlatma Kontrol sistemi kullanilmistir. Deney
sirasinda farklt senaryolarin olusturulabilmesi, kisilabilir elektronik balastlara
baglanan ve Dali sistem ile kontrol edilebilen armatirler tarafindan saglanmaktadir.
Sistem kullanilan senaryolar igin ayarlanabilir farkli 151k seviyeleri ve renk
sicakliklar1 sunmaktadir. Onceden ayarlanan senaryolar kontrol anahtari iizerinden
bir kisi tarafindan manuel olarak agilip kapatilarak deneklere olusturulan senaryolar
sunulmustur.

Senaryolar TS-EN 12464-1 c¢alisma alanlart igin Ongoriilen aydinlatma
standartlarina uygun olarak olusturulmustur.

3.YONTEM
Deney setinde farkli aydinlatma senaryolarinda; lambalarin renk sicakliklari,

aydinlik diizeyleri ve konumlar1 degistirilerek farkli aydinlatma senaryolar
olusturulmus ve kullanicilarin bu senaryolar1 degerlendirmeleri istenmistir.
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Deneydeki verilerin analizi i¢in SPSS 24.0 istatistik paket programi kullanilmistir.
Calisma verileri degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlart ( Frekans,
Yizde, Ortalama, Standart sapma) kullamilmistir.  Niteliksel  verilerin
karsilastirilmasinda eslesmis drneklem “t” testi ve Mc Nemar testi kullanilmistir.

3.1. PSIKOLOJiK KONFOR ACISINDAN DiKKAT PARAMETRESINE
BAGLI OLARAK PERFORMANS OLCUMU

Katilimeilara renk sicakliginin 3000K olarak sabitlendigi, aydinlik diizeyinin ise
masa (zerinde 500Ix olarak olgiildiigii iki farkli senaryo sunulmustur. Birinci
senaryo “kagit bazli gorev”, ikinci senaryo ise “bilgisayar bazli gérev” dir. Deneye
katilan 42 denegin farkli iki senaryo altindaki performanslarin1 degerlendirmek igin
farkli siralamalarda bulunan harf-say1 dizilerini bilgisayar ekraninda ve kagit
lUizerinde eslestirmeleri beklenmistir.

“Calisma alanlarinda farkli gérevler icin farkl aydinlatma kosullart saglanmasi
gerekir.” hipotezine yanit aramak igin yapilan deney verilerinin karsilastirilmasi igin
Mc Nemar testi kullanilmistir. Sonuglar %95 giiven araliginda p<0,05 anlamlilik
diizeyinde degerlendirilmistir.

Tablo 1. Kagit Bazh Gorev ile Bilgisayar Bazh Gorev Arasindaki Farka iliskin Mc Nemar Testi

Sonuglar:
- Bilgisayar
Kagit Bazh Bazlh p
n n
Yanlis 8 5 0549
Eslestirme Performans Gorevi Dogru 34 37 '
Toplam 42 42

Kagit bazli senaryo ile bilgisayar bazli senaryoda performans ol¢limii eslestirme
sorusuyla yapilmis, deneklere sorulara cevap verme siireleri esit olarak tanmmaistir.
Deneklerin eslestirme performans gorevinde dogru yanit oranlari arasinda anlaml
bir fark bulunamamustir.

Bu degerlendirmeye gore ¢ikan sonuglar Veitch’ in “aydinlatmanin zevk etkisi ayni
zamanda is yapimi ve is motivasyonunu da etkiler ( Veitch ,2001)” tezi ile
uyusmamaktadir.

3.2 PSIKOLOJiK KONFOR ACISINDAN DiKKAT PARAMETRESINE
BAGLI OLARAK AYDINLIK DUZEYi - KAMASMA DEGERLENDIRME

Deney ortaminda yapilan 6l¢liimlerde ¢aligma diizlemi ve oda igerisinde kamasma
olmadig1 ve fiziksel konfor sartlarinin saglandig1 goriilmiistiir. Olgiilen degerler ile
hissedilen degerler arasindaki farki degerlendirebilmek igin katilimcilara 3000K
renk sicakliginda sabitlenmis bir ¢aligma ortaminda 2 farkli senaryoda aydinlik
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dizeyini, calisma diizlemi iizerindeki ve oda igerisindeki kamasmay1 bir 6lgiim
skalasinda degerlendirmeleri istenmistir.

Tablo 2. Kagit Bazhi Gorev ile Bilgisayar Bazli Gérev Arasindaki Farka iliskin Eslesmis

Orneklem T Testi Sonuglar1

Kagit Bazh Bilgisayar Bazh
t p
Ort Ss Ort Ss
O({adaki a.yfhnhk diizeyini nasil 333 0,816 371 1,066 -2,042 | 0,048
degerlendiriyorsunuz?
Odada kamasma var m1? 181 | 0969 | 255 | 1,347 | "2795 | 0,008
Masa iizerinde kamasma var mi? 2,07 1,156 2,38 1,306 -1,332 0,190

Olgek sonuglar1 5.00-1.00=4.00 puanlik bir genislige dagilmislardir. Bu genislik
bese boliinerek odayi degerlendirme diizeyi araliklari belirlenmistir. Buna gore;
1.00-1.79 puan araligi, “¢ok diisiik”, 1.80-2.59 “diisiik”, 2.60-3.39 “orta”, 3.40-4.19
“yuksek” ve 4.20-5.00 aras1 “gok yiiksek” olarak degerlendirilmektedir.

Kullanicilara  her  iki  senaryoda “Odadaki  aydinlik  diizeyini  nasil
degerlendiriyorsunuz ?” sorusu yoneltilmig ve dereceli bir cevaplama sunulmustur.
Cikan sonuglara gore; standartlara gore olusturulan deney setindeki aydinlik diizeyi
ile kullanicilarin deneyimleyerek yorumladiklar: aydinlik diizeyi arasinda paralellik
oldugu goriilmiistiir.

Kullanicilara her iki senaryoda “Odada kamasma var mi ?”° ve “*Masa Uzerinde
kamasma var mi ?” sorulart yoneltilmis ve dereceli bir cevaplama sunulmustur.
Cikan sonuglara gore; standartlara gore olusturulan deney setindeki parilti oranlar
ile kullanicilarin deneyimleyerek yorumladiklar: parilti oranlari arasinda paralellik
oldugu goriilmiistiir.
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4,5 1

4,0 4

2,4
2,5 -

18
2,0 -

1,0 T T T
Odadaki aydinlik Odada kamasma var Masa Uizerinde
diizeyini nasil mi1? kamasma var m1?
degerlendiriyorsunuz?

mKagit Bazli  mBilgisayar Bazli

Sekil 4. Kagit Bazh Gorev ve Bilgisayar Bazhi Gorev Degerlendirme Ortalamalar:

“Kagit bazli gérev” senaryosundaki oda aydinlik diizeyi ile “bilgisayar bazli gérev”
senaryosundaki oda aydinlik diizeyi degerlendirme ortalamalari arasindaki fark
anlamli bulunmustur (p=0,048).

“Kagit bazli gorev” senaryosundaki oda kamasma diizeyi ile “bilgisayar bazli
gorev” senaryosundaki oda kamasma diizeyi degerlendirme ortalamalar1 arasindaki
fark anlamli bulunmustur (p=0,008).

Deney setinde Olgllen aydinlik diizeyleri ve parilti degerleri her iki senaryo igin
standartlara uygun olarak ol¢lilmiistiir. Odadaki aydinlatma diizeyini ve kamasma
degerlerini degerlendiren deney sonuglarina bakildiginda aydinlatma senaryosunun
degismesine bagli olarak algilanan parilti degerlerinin birbirinden farkli hissedildigi
gorilmiistiir. Bu durumda psikolojik konforun aydinlatma diizenlemeleriyle iliskisi
oldugu goriilmektedir.
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4. SONUC

Calismada aydinlatmanin psikolojik konfor parametrelerinden biri olan “dikkat”
parametresinin gorev performansina olan etkileri aragtirilmistir. Ayni zamanda
psikolojik konfor agisindan oda igerisindeki aydinlik diizeyi ve parilti oranlar1 da
degerlendirilmistir.

Caligma sonuglarina gore; aydinlatma standartlarina gore olusturulan her iki senaryo
arasinda belirgin bir performans farki bulunmadigi goriilmiistiir. Aydinlik diizeyinin
standartlara uygun degerde olmasinin yeterli oldugu goriilmektedir fakat galigma
farkli aydinlik diizeylerinin deney setine eklenmesiyle yenilenerek tekrar yapilmasi
halinde performans dlgtimleri sonuglarinda farkliliklarin gézlemlenebilmesi olasidir.

Deney setinde oOlgiilen parilti degerleri ile katilimeilarin algiladiklart parilti
degerlerinin farkli oldugu goriilmiistiir. Her iki senaryo arasinda kamasma
degerlerinin  degerlendirilmesi arasinda farkliliklar oldugu  goriilmektedir.
Aydmlatma diizenlemelerinin psikolojik konfora etkisi oldugu gorilmistiir.

Aydmlatmanin fizyolojik konfor kosullarinin saglanmasi igin gerekli olan
parametreler standartlarda verilmistir fakat ©onceden kesin  hiklmlerle
tanimlanamayacak olan kullanict tercihleri yapilacak olan ¢alismalarla incelenerek,
kigilerin hangi durumlarda nasil tercihler yapabilecegi Ongorilebilir. Bdylece
mekanlar kisisel tercihlere gére daha esnek bir hale getirilebilir.
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Bu makale yeni teknolojik firsatlarin arkeoloji, sanat tarihi ve miizecilik alanlarinda yaratabilecegi
cagdas imkanlarn sunuldugu yeni imkanlar1 ortaya ¢ikaracaktir.

Uzaktan algilama ile toplanan veriler ¢ok fazla kullanim alanina hizmet etmektedir. Ulke kaynaklarinin
verimli kullanilmasina, milli servetin yonetilmesinden, trafik kontrol sistemi gibi birgok kullanim alani
mevcuttur. Uzaktan algilama, cografi algilama yontemleri Tiirkiye’de bulunan toprak alti tarihi eserlerin
envanterinin tam ve eksiksiz olarak ¢ikarilmasma imkan saglayacak énemli bir sistem olarak karsimizda
durmaktadir.

Global bilgi sistemleri, sobel tekniginin, cografi bilgi sistemlerinin uzaktan algilama gibi yiiksek
teknolojiye sahip olan bilimsel sistemlerin arkeolojik alanlarin tespitinde kullanilabilecegini kamtlamay1
hedeflemektedir. Bu amagla makalede Erythrai, Keykenes, Sagalassos gibi antik sit alanlari ornek
verilerek oOzellikle Sar ve infra-red map gibi haritalarin, sobel teknigi tarihi 6ren yerlerinin tespitinde,
antik yollar1 bulmada 6nemli teknikler oldugu arastirmalarda vurgulanmistir.

Anahtar Sézcikler: Uzaktan algilama teknolojileri, global bilgi sistemleri, arkeoloji.
Research Article

USE OF REMOTE SENSING TECHNOLOGY in ARCHEOLOGY and MUSEUMS

Abstract

This article is about the relationship of remote sensing technology and its global information systems with
archeology. Aerial photo is one of the main discourse of remote sensing technology. Today, remote
sensors are cameras, planes, tavs, satellites.

Remote Sensor System, is basically, measuring electromagnetic energy reflected from the objects.
Cameras, shortwave radio, spectroradiometers, and human eye are examples to this systems. Light, heat
and radio waves are forms of electromagnetic energy. This system helps us get an image of the earth with
the reflections of these waves.. This article also aims to inform on synthetic aperture radar, termal infra-
red, multi spectral system and remote sensing air photography This article aims to prove that these
technologies can be used to discover new archeological areas like Hattusa, Erythrai, Keykenes,
Sagalassos using international and Turkish resources.

Key Words; Remote sensing technogies, global information system, archeology.
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1. GIRIS

Uzaktan algilama teknolojilerinin arkeoloji alaninda kullaniminin  artmasi,
bilgilendirme saglamasi ve 6zendirilmesi agisindan oniimiizdeki yillar i¢in oldukg¢a
onemlidir. Veriler daha 6nce yapilmis calismalarin her birini tek tek ele almak
yerine iglerinden bazilarimin sonug veri drnegini gésterme yolu secilerek anlatmaya
calistlmigtir. Ayrica makale ile tarihi eserlerinin tespiti, envanterinin g¢ikarilmasi
konularinda saptanan ileri teknoloji ile ilgili konulardaki yontemleri bir arada
siiflandirarak anlatmaya ¢aligmistir.

Arkeolojik alanlarin ve bu alanlardaki tarihi eserlerin, kiiltiirel buluntularin daha ¢ok
arkeoloji, arkeometri, geomatik, mekatronik, jeoloji, harita-kadastro, kimya
miihendisligi gibi farkli bilim dallarindaki akademisyenlerin birlikte ¢aligmalarini
gerektiren bir alan oldugu goriilmistiir. 2015 yilinda farkli uzmanlik alanlarinda
calisan bilim insanlar1 biraraya gelerek kiiltiirel varliklarin, kiiltiirel mirasin,
arkeolojik bolgelerin saptanmasinda, envanterinin ¢ikarilmasinda, buluntularin
yerlerinin tesbittinde uzaktan algilama yontemlerini olduk¢a fayda saglayan bir alan
olarak kullanmasi konusunda hemfikir olmuslardir(Erbay. 1998).

Uzaktan algilama konusunda ilk iletisim uydusu Project SCORE, 18 Kasim 1958
tarihinde Uzaya gonderildiginden beri bu konu giindemde kalmistir. Bu uydunun
cektigi fotograflardan elde edilen veriler ve bilgiler zaman iginde degerlendirilerek
bir¢ok soruya cevap olmustur.

Artik hava fotograflar1 1958 yilindaki gibi uzaktan algilamanin temel veri kaynagi
degildir. Giinlimiizde uzaktan algilama verileri kameralar, sensorlii alicilar ile
donatilmis ugaklar, hava balonlari, insansiz hava araglart ve uydular tarafindan
fotograflar toplanmaktadir. Uzaktan algilama kaynaklarmin yonetilmesinden,
atmosferin izlenmesine kadar birgok kullanim alani bulunmaktadir. Termal
kameralar ya da cesitli toprak oOzelliklerini gorebilen, molekullerini 6lcebilen
fotograflar ¢eken uydular da bulunmaktadir (Sekertekin,2013).

Uzaktan algilama konusu 6zetle nesnelerden ya da cisimlerden yansiyan ya da
yansitilan ve onlardan dagitilan ve yayilan elektro-manyetik alan enerjisinin élgiilme
islemidir. Basit bir fotograf makinesi bir anlamda kisa dalga boyu Ol¢lim
aletlerinden sayilabilir. Spektro-radyometre, ¢ok amagli bantli tarayict ve sahip
oldugumuz insan gozii dogal olarak sahip oldugumuz fiziki uzaktan algilayici
sistemlere 0rnek verilebilir. Uzman bir insan gozii yaniltilmazsa yaklagik mesafeyi,
maddenin alagimini kestirebilir.

Enerji yayan kaynak, genellikle bizler i¢in giinestir. Uzaktan algilama alaninda
cisimlerden yansiyan farkli dalga boylar1 saptanmasi, yeryiizii sekillerinin topografik
goriintiisii, havadan ve uzaydan alman cesitli agilardan goriintiiler aracilifi ile
goriintiiler taninmaya ve anlamlandirmaya c¢alisilmaktadir (Erdogan, 1998). Uzaktan
algilama ile elde edilen goriintiiler sayisal verilere doniistiiriiliir (Sekertekin,2013).
Bugiinkii teknoloji ile elektromanyetik farkl aletlerin yardimiyla toprak yapisi tespit
edilebilmektedir. Toprak yapisindaki degisim bdlgenin yiizey yapisinin
anlagilmasinda dnemlidir. Toplanan verinin ¢oziiniirligii konusu da netlik agisindan
onemlidir. CUnk{ istenen amaca gore uydu goriintiisii incelenmektedir. Ornegin
Landsat, TM gorintiisiiniin ¢oziliniirliigi 30 m/piksel, Land sat MSS fotografik
goriintiisiiniin ¢oziiniirliigii 80 m/pikseldir. Piksel goriintli netligi uzaydan goriilen
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tarihi alanlarin tesbitinde dnemlidir. Fransiz SPOT uydusu XS fotografik ¢oziiniirliik
gorintisi ise 20 m/piksel ve (Coklu-renk) Pan-kromatik goruntisu ile 10 m/piksel
¢oziintirliige sahiptir. 1998 yilindan bugiine 1-3 m ¢oziiniirliiklii ¢ok bantli goriintiilii
uydular ¢ok farkli amaca hizmet edecek sekilde ticari sirketler tarafindan kullanilmig
ve kullanilmaktadir (¢evrimigi Uzaktan Algilama —Arkeoloji,www.tryorum,2014).
Uzaktan algilama sistemlerinin arkeoloji ve miize bilimini desteklemesi
yizyilimizda yiiksek teknolojilerin gelismesi ile ortaya ¢ikmigtir. Uzaya gonderilen
uydularin sayilar1 arttikca veriler artmig ve topladiklari bilgilerin islenmesi
gerceklestikge bu bilgilerin bilim diinyasina neler sunabilecegi konularinda ¢ok
sayida tartisma baglamustir. Uzaydan yeryuzini géruntiileyen Spot/Image, Radarsat,
Ikonos, Aster gibi uydu sirketleri yeryiiziinden veri toplayan cesitli ilkelerin
uydular olarak ¢aligmaktadir. Bu uydular bir ¢ok veri gekmekte aym zamanda tarihi
sit alanlarimin yerlerinin belirlenmesinde, arkeologlara biiyiik faydalari oldugu inkar
edilmez bir gercektir (Bank, 2013).

Izmir, Bergama Pergamon antik sehri, Misya bdlgesinin énemli merkezidir. MO
282-133 yillar1 arasinda Pergamon Kralligr tarafindan kurulmustur. 1870 yilinda
Kalintilar1 Batt Anadolu demiryolu caligmalari esnasinda Alman Miihendis Carl
Humann bulmustur. 1878 yilinda kazi caligmalar1 baslatilmigtir. Bu o6ren yeri ile
ilgili ilk kayitlar veriler o zaman toplanmaya baglamistir. Uzaktan algilama
teknolojileri ile stratejik konumda bulunan Bergama Pergamon Antik Kenti’nin
fotografik goriintiisii uydu araciligi ile 1998 yilinda g¢ekilmistir. Bu goriintiiler bize
tarihi 6ren yerlerini bir biitiin olarak algilayabilme imkani tanimaktadir (Sekil 1).

Sekil 1 - Uzaktan Algilama Teknolojileri ile Bergama Antik Kentinin Goriintiisii
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Uzaktan algilama konularinda yapilan bazi aragtirmalar arkeolojik alanlarin mevcut
durumlarini tesbit etmeyi, ylizey arastirmalarini kaydetmeyi amaglar (Ozulu ve
Metin, 2007). Bu bilgiler tarihi sit alanlarinin yerlerinin belirlenmesinde 6nemli
olmakla birlikte, katilar yiiriitecek arkeologlara paha bigilmez bilgiler sunmaktadir.
Arkeoloji ve kent arkeolojisi alaninda faydali olan dijital teknolojiler (uzaktan
algilama gibi teknolojiler) konusunda yazilmig zaman i¢inde sayilar: artan bilimsel
yayinlar bulunmaktadir:

B.J. Devereux ve A.D.Cliff’in ‘Calilik Bélgelerinin Yiizey Ortiisii altindaki Mimari
Ozellikli Bolgeler’ adli makalesi bu alanda oldukca énemli bir yayindir. Bu makale
calilik bolgeler ilizerinden sinyaller araciligr ile arkeolojik eserleri bulmada uzaktan
algilama sistemlerinin etki duzeyini gozler oniine sermektedir. Arastirmacilarin
Yiizey ortiisii altindaki mimari ozellikli bolgeler’ adli diger bir makalesi de bu
konuda yazilmis 6nemli ¢aligmalar arasindadir (Devereux ve Cliff, 2005).

Ayrica John Loeb’in Aster uydusu ile g¢ekilmis olan goriintiilerin incelenmesi
sonucunda Ur sehri yerleskesi ve yeri hakkinda dogru ongoriiler olusturmak
miimkiin olmustur. Aster uydusu ile ¢ekilmis olan goriintiilerin incelenmesi
sonucunda tarihi Ur sehri yerleskesinin yeri tespit edilmis ve bu arasgtirmalar bu
bolgeye yogunlasmistir. Bu bulgular yayinlamistir. Bu yayinlar bize teknolojinin
sagladigi yeni imkéanlar1 yeni Oren yerlerinin kesfinde yaptiklar1 katkiy1
gostermektedir. Bu katki, hizli veri elde edilmesi, es zamanl olmasi, esgiidiimli
olabilmesi, farkli bilim alanlarin1 bir araya getirebilmesi alanlarinda olmaktadir.
Ayrica arkeolojik 6ren yerleri kismi degil de genis alanlar1 kapsayan sekilde yeniden
ele alinarak bir biitiin halinde aragtirma imkanini da bize sunmaktadir (Loeb, 2008).
12-13 Mayis 2011 tarihlerinde ODTU Yerlesim Arkeolojisi Sempozyumu
diizenlenmistir. Yapilan bu sempozyumda kazi sonuglari, arkeolojik kuram ve
yontemler kullanilarak bolgesel 6lgekte tez calismasi yiiriitmekte olan geng bilim
insanlarim bir araya gelmesi ve uzaktan algilama konusunun, arkeoloji alanina nasil
katki saglayacagi konusunda tebligler sunulmustur. Bu sempozyum sonucunda,
Leiden Universitesi, Klasik Arkeoloji Boliimii’nde Profesor John Bintliff bildirisi ve
poster sunumu uzaktan algilama ve arkeoloji bilgisini en agik sekilde anlatmakta ve
yiiksek teknolojilerin arkeoloji alanina yapabilecegi katkilar1 ve uzaktan algilama
konusunun gerekliligini gozler 6niine sermektedir (Paleoberkay Arkeoloji Haberleri,
2014).

Rosa Lasaponara’nin ‘Uzaktan Algilamaya bir Bakis’ adli makalesinde, uzaktan
algilamanin son zamanlarda uzaydan algilama teknolojileri ile birlesmesi sonucu ve
uygulamalar1 agisindan Onemini belirtmistir. Spektral ve mekansal ¢oziiniirliikte
iyilesme arkeolojik amagli, uydu verileri tarafindan sunulan goriintiiler farkli
Olcekte, biiytikliikte, netlikte ve cesitlilikte olsalar da bu konudaki arkeolojik
aragtirmalar yeni oren yerlerinin toprak iistiine cikarilmasinda ya da varligimnin
bilinmesine yardimci olmakta goriisinii bu makalede de savunulmaktadir
(Lasaponara ve Masini, 2013).

Cesme Ildir1 mevki smirlart iginde kalan Erythrai Antik Kenti bolgenin en dnemli
kiiltiirel miraslarindandir. Erythrai antik kenti, tarihg¢i Pausanos yazdigina gore
E.Ruadamonthy’nun ogludur . Adinin anlami kirmizidir. Sehir Giritliler tarafindan
kurulmustur. Antik diinyanin en parlak halklarindan olan Iyonlarin bdlgede kurdugu
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12 Iyon kentinden en énemlilerinden biridir.1964-1977 yillar1 arasinda Prof. Dr.
Ekrem  Akurgal tarafindan kazisi yiriitilmiis ve arasgtirma raporlar
diizenlenmistir.1977-1983 yillar1 arasinda ise Prof. Dr. Cevdet Bayburtluoglu
tarafindan ¢alismaya devam edilmistir.Bu bolgeye ait topografik ylizey arastirmasi
agagidaki gibi ¢ikarilmistir (Aksoy, 2001) (Sekil 2).

Sekil 2- Erythrai Antik Kent Toporafik Plani

Arkeoloji eserleri kazarak cikarmadan Once ylizey arastirmasi konusunda bir¢ok
farkli cagdas yontem ve araclar kullanilmaktadir.

Hava fotograflar1 arkeolojik alanlar konusunda bilgi toplama araglarinin en
bilinenlerinden biridir. Ciplak gozle bakildiginda, algilanmasi ¢ok zor ya da
imkansiz olan birgok sit alani i¢indeki 6zellikler havadan bakildiginda ¢ok daha
belirgin hale gelmektedir. Bu fotograflar optik olarak giin 1s1¢inda, agik hava
sartlarinda ucaktan ya da havalanabilen bir aragtan cekilebilir. Havanin ¢ok az
bulanik oldugu zamanlarda, yagmur sonrasi, giivenilir netlikte fotograf verileri
toplanabilir.

ilk bilinen hava fotografi 1900 baslarinda P.H.Sharpe ait Zeplinden gekilmis Stone
Henge antik Pagan kentini konu alan fotograflardir. O dénemde ucak sadece insan
goziiniin gorebilecegi ylikseklikte ugmakta ve veri toplamaktaydi. Tiirkiye’de ylizey
fotograflar1 ilk kez Alman hava fotograf sanatgilart ve Osmanli ordusundaki
fotograf¢c1 askerler tarafindan 1917 yillinda ¢ekilmistir. Tiirkiye’de arkeoloji
alaninda ¢ekilen fotograflar ise nispeten daha yeni tarihlidir (Artun, 2005).

Urdiin Ordusu, 1953 yilinda 4000 adet dikey hava fotografim giivenlik amaci ile
cektirmistir. Urdiin 1980 yilinda bu fotograflart tekrar giindeme getirerek
diizenlenmistir. Bu bilgiler yeni teknolojik bilgiler 1s18inda tekrar gbzden
gecirilmigtir. Fotograflardan olugan albiim zamanin bagbakani1 John F. Kennedy’ye
hediye edilmistir. Bu fotograflarin 6nemi 1990 yilinda Ortadogu’da son 50 y1l iginde
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hava arkeolojisi dalinda gergeklestirilen ilk sistemli ¢aligsma niteligini tasidigi i¢indir
(Artun, 2005).

Altiplana, Bolivya’da Peru Titicaca goli c¢evresini 200.000 doéniimliik alani
fotograflamis ve hava fotograflarindan elde ettikleri bu bilgilerle yeni arkeolojik
alanlari ortaya ¢ikarmuglardir (Artun, 2005).

2.ARKEOLOJIK ALANLARDA KULLANILAN UZAKTAN ALGILAMA
TEKNIKLERI:

Uzaktan algilama teknolojileri arkeoloji alaninda su tekniklerle kullanmaktadir:
Sentetik Aralik Radari, hava fotografi (Air-photos) Uzaktan Algilama Teknolojileri,
Sobel Teknigi ve Cografi Bilgi Sistemi, Kiiresel Konumlama Sistemi olarak dort
grupta incelenebilir. Asagida sirasi ile bu alanlar ele alinacaktir. Sit alanlarinin,
incelenebilmesi igin sobel teknigi enderde olsa kullanilmaktadir. Bu teknikle kenar
cizgilerin netlestirilmesi ile genis bir alanda goriiniir ve taninir hale gelmektedir.
1)Sentetik Arahk Radar1 (SAR):Sar 1gmlari zemine enerji dalgalari gonderir ve
yanstyan enerjiyi kaydeder. Radar ozellikle farkli radar dalga boylar ile yatay ve
diisey verilerin farkli pozisyonlar1 kullanildiginda yilizeydeki lineer ve geometrik
Ozelliklere karsi duyarlilik artar ve bunlar uydu aracilifi ile saptanir. Sarmin
olusturdugu goriintii, yeryiiziinii ylizey Ortiisiiniin ve ylizeye yakin bdliimiin
morfoloji, purizli, geometrik vb. gibi fiziksel dzelliklerini belirler kuru ve gézenekli
stingerimsi toprakta radar 1sinlar1 toprag delip gegebilirken farkli toprak tiirlerinde
radar farkli isaretler verebilmektedir. 1982 yilinda uzay aracindan gonderilen radar
isinlari, sudan gollerdeki kumu delip gegmis ve daha once bilinmeyen bir antik
suyolunu ortaya ¢ikarmistir. Bu Kesifte alaninda onemli bir ornek olarak
degerlendirilir.

Peter Reuell ‘New Frontier in Archaeology’ adli makalede Uzakdogu uzmani Jason
Ur, uzaktan algilama konusunda Kuzeydogu Suriye’de bulunan Tel Brak
yerleskesinde sentetik aralik radar1 kullanarak yiizey arastirmast yapmustir. (Sekil 3)
Kostarika’da havadan radar kullanilarak tarihoncesi doneme ait antik patikalar
bulunmusgtur (Artun, 2005).
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Sekil 3- Suriye Tell Brak Antik Kentin Sar Haritas1 (Harvard, 2014)

Bir diger uzaktan algilama teknolojisinin arkeolojik oren yerlerinde kullanilmasina
ornek ise, Hyderabad Hindistan Caithness arkeolojik projedir. Bu konuda Iskogya-
Hindistan ortak proje yiiriitmiislerdir. Dahshur Yiizey Arastirmasi projesi, Misir
Tokai Universitesi ve Waseda Universitesi ile Misir Arkeoloji Enstitiisi’nin
ortaklaga gerceklestirdigi proje kuzey Dahshur alani, 1996 yilinin bahar ayinda
uzaktan algilama teknikleri kullanarak veri toplamustir. Sar verileri mezarligin
duvarlar1 ve tugla kalintilarini ve ¢6le dagilmis seramik kalintilarini ortaya
cikarmistir. Projede ayrica Spot, hrv, Landsat, tm uydular1 kullanilmistir. Yiiksek
¢oziinlirliik ile optik goriintilleri mevcut kalintilarin 6zellikle pramit tabanlarin
taslagini ¢ikarmada oldukga basarili olduklari gériilmiistiir (Artun, 2005).
2)Airphotos Uzaktan Algillama Teknolojileri:Miizecilik alaninda toprak
kalintilarin1 yorumlayarak, arkeolojik alanlarin belge ve kazi olmadan yiizey
aragtirmasi seklinde adlandirilan bilimsel yontemlerle planli arastirma yapma
imkan1 sunmaktadir. Uzaktan algilama ve cografi bilgi sistemleri teknolojileri
kentsel biyumenen izlenmesinde oldukca etkilidir. Meksika korfezi petrol Kirizi,
tarim arazilerinin goriintiilenmesinde oldugu kadar gobekli tepe, aspendos,
harcalaneum gibi pek ¢ok tarihi eserin goriintiilenmesinde siklikla kullanilir.
Arkeolojik alanlarda, uzaktan algilama (RS) Remote Sensing Technologies
¢alismanin ilk basamagini olusturmaktadir. Yiizeyler ya da araziler arkeologlar i¢in
calisma alanlaridir. Uzaktan algilama konusunda c¢aligan haritacilar ve jeologlar
yaptiklar1 ¢alismalar ile arkeoloji bilimine katkida bulunmaktadir. Cesitli ytikseklik
seviyelerinde siyah, beyaz, renkli ve kizilotesi fotograflar ¢ekerek bu veriler daha
sonra arkeolojik alaninin harita {izerinde bulunmasi i¢in islenmektedir (Ozulu ve
Metin, 2007). Bu projelerin yiiriitiilmesi igin jeolog ve arkeologlar birlikte igbirligi
icinde galigsmalar1 gerekmektedir.Sanat tarihgileri ve miizeciler projelerin daha ileri
asamasinda devreye girmektedirler.
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3)Sobel Teknigi: Sit alanlarmin, antik yollarin incelenebilmesi amaciyla
uygulanmaktadir. Sobel Teknigi (Kenar g¢izgilerin netlestirilmesi) ile gereksiz
ayrintilar yok edilerek, genis bir alanda sadece belirli yol aginin izleri iizerinde
yogunlagilir. Bu gériintilleme yontemi ile nokta olarak alinan yol izleri hatlar halinde
yorumlanabilmesi igin islemden gegirilmesi saglanir (Gllgur vd. 1998).

SHishr/Ubar antik kenti Maya kiiltiiriine ait Yeni Antik Yollar1 ve dnemli yerleskeyi
Sobel teknigi kullamlarak ortaya c¢ikarilmistir. Mayalar, MO 600 yilinda orta
Amerika’da yasamis 6nemli bir kiltiirdir. Harvard Universitesi 6gretim iiyesi, Jasor
Ur, yaptig1 bir caligmada iklim degisikligi ve antik yollar ile ilgili konuya
deginmigstir. Caligsmasinda eski antik Maya Shishr kabilesine ait antik tapinak
yollarmi uydu goriintiileme sobel sistemi ile tesbit etmis ve bilim diinyasina katkida
bulunmustur.(Sekil 4)

Sekil 4- SHishr/Ubar antik kenti Maya kulturiine ait Yeni Antik Yollar1 Gosterir
(Climate,2014)

4) Cografi Bilgi Sistemi (Global Information System -GIS) ve Kiresel
Konumlama Sistemi, (Global Position System -GPS):Cografi bilgilerin
toplanmasi, bilgisayar ortamina aktarilip depolanmasi, islenmesi, analizi ve
sunulmas! amaciyla biraraya getirilmis bilgisayar donanim- yazilimi, personel ve
cografi verilerden olusan bir biitiindiir. Tematik haritalar, (se¢im, egitim, saglik,
adalet, niifus, ekonomi, ticaret, trafik, tarim, sanayi) iliski analizi, (kiiltiirel miras
analizi, bebek oliimii, su¢ analizi, segmen parti analizi) lilke kaynaklarini izleme,
ulagim, planlama, doga olaylar1 izleme (kuslarin go¢ yollari, sel, yangin, deprem,
heyelan, iklim, toprak yapisi), alt yapt miihendislik (proje planlama, uygulama,
takip, altyapt koordinasyon) sehir planlama, kent bilgi sistemi hizmeti,
kamulastirma, arazi toplulagtirma, iiretim yonetim izleme, tasinmaz bilgi sistemleri,
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tesis yonetimi, arag takip sistemlerinde (navigasyon) kullanilmaktadir (Bank, 2013).
Biitiin bu anlatilanlar 1s18inda, bu ydntem arkeoloji alan c¢aligmalari i¢in oldukga
etkili bir sistem olmakta ve cesitli kent arkeolojisi alanlarinda kullanilmaktadir.
Antalya, Sagalassos Antik Kenti: (Sagalassos Archaeological Research Project),
Jeomorfolojik aragtirmalar, GIS ve uzaktan algilama KU Leuven’in biinyesindeki
Arkeoloji Bilim Merkezi, fiziksel ve bdlgesel cografya arastirma grubu tarafindan
Sagalassos’ta siirdiiriilen jeomorfolojik, uzaktan algilama ve cografi bilgi sistemleri
aragtirmalari, gegmiste insanlarin bu bdlgeye yerlesmesinden itibaren meydana gelen
cevresel degisikliklere, yerel yerlesim merkezlerinin gelismesine ve arkeolojik
niteliklere sahip yerlerin saptanmasina imkan saglamistir. Uzaysal iz diigiimler,
yerkirenin eko-sistemlerinin degisik siirecleri arasindaki etkilesimler, uzaktan
algilama teknikleri ile birlikte kullanilarak arkeolojik niteliklere sahip yerlerin
anlasilmasi i¢in Sagalassos bolgesinde ilk kez basari ile uygulanmustir.

Sagalossos Antalya’ya 110 km uzaklikta Aglasun ilgesinin 7 km kuzeydogusunda
bulunan antik bir kenttir. Kazi ¢aligmalari 1990 yilinda baslamigtir.71 bélgenin
yerlerini isaret eden harita 1996 yilinda J. Reyniers tarafindan olusturulmustur. Oren
yerinin bolgesel haritast ¢ikarilabilmistir. Bu bdélge disiplinler arasi arkeoloji
arastirma projesi olarak oldukga basarili olmustur. 1800 km? genisliginde olduk¢a
genis bir alanda kontrol sahasi i¢cinde yasam alanlarini, insanlarin dogay:i nasil
degistirdiklerini, dogadan nasil etkilendikleri konusunda ¢alismalar yapilmis ve bu
calismalar 19 sene boyunca toplanan verilerle olusturulmustur. 1996 yilinda yapilan
bu yayin ilk kez uydu goriintiileme yontemleri temel alinarak olusturulmus bir
caligma olarak karsimiza ¢ikmustir. (Sekil 5) (Waelkens, 1998) (Sagalassos, 2014).

I

-

I i
' ol [ i o Lt B i | D

= T, e 1 T = L B (!
Sekil 5- Antalya, Sagalossos Antik Kenti’nin Bati Bolimii’niin Yiizey Haritasi
(1996) (Sagalassos, 2014).
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Son zamanlarda yapilan ¢ok disiplinli bir baska calisma da ‘Bir Bagskentin Su
Yollar:” baglikli Trakya bolgesinden bugiine kadar insa edilmis en uzun ve genis
tarihi su kanali tespit edilmesi ile sonuclanmistir. Projenin sonuglar: diizenlenen bir
sergi ile ziyaretcilere sunulmustur. Bu sergi 9 Kasim 2012 tarihinden 18 Subat 2013
tarihine kadar devam etmis ve Anadolu Medeniyet Arastirmalar1 Merkezi ve Kog
Universitesi ile birlikte ortak proje yapilmistir (Atalan Cayirezmez vd, 2008).
Sergide, topografik yilizey aragtirmalari ¢aligmalart ve uzaktan algilama
teknolojileriyle gorsel veriye dokiilen fotograflar, bilgisayar grafikleri ve yeniden
yapilandirmanin yanmi sira 4.yilizyildan itibaren inga edilmeye baglanan su
kemerlerinin durumu tespit edilerek sergide gosterilmistir. Sergide bilgisayar
ortaminda canlandirilan, sanal goriintiilere de yer verilmistir. Proje yirmi yildir
yapilan aragtirmalar1 bir araya getirmig ve ortaya ¢ikan, diinyanin en uzun su
sistemine ait goriintiileri sergilemenin yaninda ilk kez, uzaktan algilama sistemleri,
bir sergide bu sekilde tanitilmistir.

Tarihi suyolu sistemi projesi, istanbul Teknik Universitesi’nden Prof. Derya Maktav
ve Edinburgh Universitesi, Prof. James Crow tarafindan yiiriitiilmiistiir. Bilim
insanlari, uzaktan algilama teknolojileri, yiiksek ¢oziiniirliiklii, goriintiilii uydu ve
hava fotografik, global konumlama Sistemi ve Cografi Bilgi Sistemi gibi bir ¢ok
teknik yontemleri kullanarak tarihte Istanbul’un su ihtiyacini karsilayan kanallarin
yerlerini ortaya ¢ikarmay1 bagsarmiglardir.

- —

- b S
Sekil 6- Kog Universitesi’nde Trakya’dan Istanbul’a Bir Baskentin Su Yollar
Sergisi (2012)

Bu proje Kog Universitesi, TUBITAK a, Britanya Akademisi ve Prof. Dr. KAzim
Cecen ve Arkeolog Celal Kolay’in ¢abalari ile gergeklesmistir (Atalan Cayirezmez
vd, 2008). Bu projenin 6nemi glinimuz teknolojilerinin arkeoloji alan1 ve kiiltiirel
mirasin yerinin dogru/eksiksiz saptanmasi amaci ile kullanilmasidir (Sekil 6)
(haberler, 2014).

Yozgat ilinde Sorgun kentinin giineyinde Kerkenes adli bir blge bulunmaktadir. Bu
bolge demir ¢aginda Anadolu’nun merkezidir. Fazla yiiksek olmayan daglari, granit
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taglar1 ve termal sulari ile inliidiir.Uzaktan algilama metotlar1 dahilinde uydu
imajlari, fotograflari ve sicak hava balonlari ile, hava fotograflari ¢ekilmis ve
inceleme altina alinmistir.

Sekil 7- Kerkenes Projesi -Kapadokya Kapis1 Yozgat (2009)

Bu arastirma hem arkeolojik hemde uzaktan algilama Kiiresel Konumlama Sistemi
(GPS) agisindan oOnemli bir yiizey arastirmasi projesidir (Sekil 7) (Atalan
Cayirezmez vd, 2008).

Tiirkiye’deki kazi alanlarinin uydular ile saptanmasi tespit edilmesinde kiiltiirel
buluntularin haritalarmin elektronik tarama yontemi ile bilgisayar ortamlarinda
goriintillenebilmesine imkan saglayan alt yapi icinde bilisim teknolojileri
telekomiinikasyon sistemleri ve oOzellikle de wuzaktan algilama sistemleri
kullanilmaktadir. Uzaktan algilama sistemleri, Tiirkiye’deki tarihi oren yerlerinin
tespitinde ve toprak alti envanterinin ¢ikarilmasinda siklikla Alman Arkeoloji
Enstitiisii tarafindan kullamlmaktadir. (Atalan Cayirezmez vd, 2008). Ornek olarak
Hercalaneum kazilarinda J.J. Winckelmann’in gergeklestirdigi kazilar, Gobeklitepe
toprak alt1 planlarimin ¢ikarilmasi, Antalya Demre ilgesinde Aziz Nikalaos Klisesi
gibi birgok 6rnekte uzaktan algilama teknikleri kullanilmasi 6rnek verilebilir.

Bu makalede arkeoloji alaninda, kiiltiirel mirasin envanterinin ¢ikarilmasi
projelerinde, yerinin tespiti, kiiltiirel varliklarin korunmasi, uydular aracihigi ile
¢ekilen fotograflar, uzaktan algilamaya yonelik uygulamalar ile elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde bilisim teknolojileri ile gesitli yiliksek teknolojik yontemleri
konu alarak arkeoloji alaninda uzaktan algilama tekniklerinin kullanilmasi konusuna
151k tutmay1 hedeflemektedir. Bu amacla ¢aligmada hava fotografi, Sentetik Aralik
Radar1 (SAR), Airphotos Uzaktan Algilama Teknolojileri, Sobel Teknigi, Cografi
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Bilgi Sistemleri(GIS), Kiiresel Konumlama Sistemi(GPS) agiklanmaya caligilmgtir.
Bunlarin yaninda renkli kizilotesi film, Termal infrared multi spektral tarayici
(TIMS), Airborne oceanographi¢ Lidar gibi farkli teknolojik yontemler de
mevcuttur. Fakat bu teknolojilere konunun araligini genisletmesi dolayisi ile
deginilmemistir.

3.SONUC

Radar teknolojileri, RFID ve daha bir ¢ok gelistirilen ve gelismekte olan teknolojiler
miizelerin koruma, saklama ve sergileme alanlarinda yeni yeni imkanlari bize
sunmaktadir.Bazen miizeye gelmeden once yapilan kazi caligmalarinda oren
yerlerinin bulunmasi i¢in yapilan uzaktan algilama ¢alismalari, ileri teknoloji ile
donatilmis aletler ve materyaller kazilacak alanlarin 6nceden dogru tayin edilmesini
saglamaktadir. Boylece daha verimli ve dogru yonlendirilen arkeloglar 6nemli
kesiflere imza atmaktadir. Giinlimiizde bu alanin ¢ok disiplinli alanlar i¢inde yer
almas1 sebebi ile bilim adami, kod yazan uzmanlar, arkeologlar, cografyacilar, sanat
tarihgileri ve miize bilim insanlar1 gibi bir cok uzman birarada ¢aligmak ve iiretmek
durumunda kalmaktadir.

Diinyada uzaktan algilama caligmalarini kullanan, arkeolojik arastirmalarin sayist
bugiin olmasi gerekenden az olmakla birlikte artmaktadir. Cografyacilar, jeodezi,
jeofizik, harita miihendisligi, Jeologlar ve arkeologlar bu alanda g¢alismalar ve
yaymlar yapmaktadir. Bu uzaktan algilama ile ilgili sistemler olduk¢a pahali
sistemler oldugu i¢in kiralanabilmektedir. Havanin durumu, agi, arkeolojik alanla
ilgili verilerin saglikli olarak iglenmesinde onemli olmaktadir. Yuksek teknoloji
mize ve &ren yerleri icin oldukga hayatidir; bu sebepten arkeoloji ve mizecilik
alanlarinda kullanilmas1 ve uzaktan algilama projelerinin sayilarinin artmasi bilimsel
anlamda istenen bir davranistir.

Arkeoloji ve muze bilimi bu tesbitleri dogru yapmak ve teknolojinin imkanlarindan
dogru sekilde yararlanmak zorundadir. Arkeoloji ve miize biliminin gelecekte bir
bilim alan1 olarak varligini siirdiirebilmesi i¢in uzaktan algilama, GIS, TIMPS, SAR,
GPS gibi Avrupa’nin ve Amerika’nin kullandigi diinya &lgekli gelismis ytiksek
teknolojileri  Uretmese bile kullanmak zorunda kalacak bir gercektir. Bilingli
siirdiiriilebilir bir arkeolojik ve miizecilik anlayisi i¢in Kita Avrupast ve
Amerika’nin kullandig1 gelismis yiiksek teknolojileri Tirkiye’de de kullanmak
gereklidir.

Arkeolojik  alanlarin  belirlenmesi ve bu alanlardaki tarihi eserlerin
degerlendirilmesinde, kiiltiirel buluntularin uzaktan algilama teknolojileri ve c¢ok
yiiksek ¢oziiniirliikli uydu fotograflart araciligi ile belirlenmesi ve goriintiilenmesine
yOnelik yontemler her gecen giin artmaktadir.

Ugaklar araciligiyla yukardan g¢ekilen hava fotograflarindan; topragin 6zdireng,
gecirgenlik, manyetik alan, yogunluk gibi fiziksel parametrelerinden yararlanarak
ortaya konulan sonuglar arkeoloji ve miize bilim alanlarina fayda saglayacak sekilde
degerlendirilir.

Arkeolojik alanlarin makro ve mikro degerlendirmelerinde biitiin olarak arkeoloji,
arkeometri, jeoloji, jeofizik, harita kadastro, kimya miihendisligi gibi farkli bilim ve
miihendislik dallarindaki akademisyenlerin birlikte c¢alismalarinin  gerektigi
gorulmektedir.
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Giintimiizde kismen yapilmakta olan entegre ¢alismalarin daha kapsamli projelerin
olusturulmasi ile yakin zamanda yeni kiiltiirel miras buluntular ortaya gikacagina
inanilmaktadir. Farkli uzmanlik alanlarinda ¢alisan bilim insanlarinin ¢ok disiplinli
calisma ortami icinde biraraya gelerek, ortak calismalara imza atmasi ile; kiiltiirel
varliklarin, kiiltiirel mirasimizin, miizecilik, arkeolojik bolgelerin saptanmasinda ve
korunmasinda onciiliik edeceklerine inancim tamdir.
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YAYIN KOSULLARI VE YAZIM KURALLARI

e istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi hakemli bir dergidir.
o Dergi her akademik yilin Giiz ve Bahar Dénemlerinde, en az iki say1 yayimlanir.
e Dergimizde yayimlanacak yazilara iligskin kosullar agsagidir.

YAYIN KOSULLARI

1.

Dergide Tiirkce, Ingilizce, Fransizca ve Almanca yazilmis yazilar
yayimlanir.

2. Dergiye basilmak iizere gdnderilen aragtirma makalesi, tarama makalesi ve
bildiri niteligindeki yazilar daha once baska bir yerde yayimlanmamis
olmalidir.

3. Dergide yayimlanacak yazilarin yazim ve dilbilgisi kurallarina uygun olmasi
sarttir.

Bu kuralara uygun olan yazilar iki ayri hakem tarafindan degerlendirilir.

Hakemlerden birinin olumlu, digerinin olumsuz goriis bildirmesi halinde

liglincii bir hakeme bagvurulur.

Yazilarin yayimlanmasi igin en az iki hakemin olumlu goriis bildirmesi

sarttir.

Hakem goriisii dogrultusunda yazarlardan kisaltma ve/veya diizeltme

yapmalari istenebilir.

Yazilar olumlu hakem goriisleri alindiktan sonra siraya konularak
yayimlanir.

Dergide yayimlanan yazilar ayrica elektronik ortamda asagidaki adreste de
yayimlanir.

http://ticaret.edu.tr/tr/Sayfa/Akademik/Istanbul TicaretUniversitesiYayinlari/Ista

nbulTicaretUniversitesiFenBilimleriDergisi

4.

Dergide yayimlanan yazilarin telif haklar1 yazar1 veya yazarlari tarafindan
karsiliksiz olarak Istanbul Ticaret Universitesine devredilir. Yazarlar
bagvuru dilek¢esine ekledikleri Makale Sunum Formu’nu doldurmak ve
imzalayarak telif haklarini devrettiklerini beyan etmek zorundadir.

Dergiye basilmak {izere gonderilen yazilar, disketler ve CD’ler yayimlansin
veya yayimlanmasin yazarma geri génderilmez.

Dergide yayimlanan yazilardaki goriisler ve bu konudaki sorumluluk
yazarina veya yazarlarma aittir.

Dergide yayimlanacak ceviri yazilarda ¢evirmen eserin yazarindan ve/veya
yayin hakkina sahip kisi veya kurumdan yazili yayim izni almak ve bu izin
belgesini yayimn kuruluna iletmek zorundadir.
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8. Derginin bir sayisinda bir yazarin birden fazla yazis1 yayinlanmaz. Ancak

ortak caligma iriinii olan ve birden ¢ok yazarli ¢aligmalarda bu kosul
aranmaz.

YAZIM KURALLARI

1.

2.

&

Yazilar Microsoft Windows Word 6.0 veya daha iist programda

yazilmalidir.

Yazilar “Times New Roman” 10 punto ile tek aralikli yazilmalidir.

Sayfa diizeni igin st 6 cm, alt 5 cm ve kenarlarda sag 4,5 cm, sol 4,5 cm

bosluk birakilmali ve her sayfa numaralandirilmalidir.

Yazinin ilk sayfasinda

e Yazmin bashgr sola dayanik, 12 punto koyu yazilmalidir (Biyiik
harf).

e Bashigin alt ve sol tarafinda yazarin ismi 10 punto koyu verilmelidir.

e  Yazarin bagl bulundugu kurulus ve unvani birinci sayfanin en altinda
8 punto italik olarak verilmelidir.

e  Tiirkge ve Ingilizce olarak yazilmis 100-150 kelimelik 6zetler 8 punto
olarak verilmelidir. Ozetler 2. sayfaya tasmamalidir.

o Ozetin iizerindeki baslik &zetin hemen Ustiinde, 6zet dilinde ve 10
punto olarak verilmelidir.

e  Ogzetlerin altlarinda anahtar kelimeler (keywords) 8 punto koyu ve
italik olarak belirtilmelidir

Makale metni 2. sayfadan baglamalidir.

Giris ve Sonug kisimlar1 da dahil olmak {izere yazinin tiim boliumleri ve

basliklari numaralandirilmali ve koyu yazilmalidir.

Ornegin,

1. GIiRIS

2. YONETIM VE ORGANIZASYON
2.1. Yonetim Kavrami

2.2. Organizasyon Kavrami
2.3

Yazilarda yer alan tablo icermeyen bitin goérintiler (fotograf, cizim,
diyagram, grafik , harita vb.) “sekil” olarak adlandirilmalidir.

Tablo ve sekillere baslik (sira numarasi ve ad) verilmelidir.

Tablolarda bagliklar iistte, sekillerde ise baslik altta yazilmalidir. Tablo ve
sekil basliklar1 ortalanarak koyu yazilmalidir. Baslikta yer alan kelimelerin
bas harfleri bilyikk yazilmalidir. Tablo bashgindan sonra 6 pt bosluk
birakilmalidir.

Tablo veya Sekillere iliskin olas1 kaynak bilgileri de tablo veya seklin
altinda gosterilmelidir.

Denklemlerde verilecek sira numaralar1 parantez iginde ve sag tarafta yer
almalidir.
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7. Kaynaklara gondermelerin (atiflarin) gosterilmesinde yayin bilgileri,
metinde parantez iginde (yazar soyadi, yayin tarihi ve sayfa numarasi)
strastyla verilmelidir. Ornegin;

Tek yazar; (Smith, 1989),

iki yazarli; (Coleman ve Berrie, 1990)

Cok yazarli; (Smith vd., 1993)

Bir yazarin ayni yil i¢cinde yapmis oldugu birden fazla ¢aligmasi
kaynak olarak kullaniliyorsa; (Smith, 1992 / a), (Smith, 1992 / b)
Ayni soyadina sahip ilk adlar1 farkli yazarlar (R. D. Luce, 1959),
(P. A. Luce, 1986)

Gonderme yapilan kaynaklar birden fazla oldugunda alfabetik
olarak (Dingkol, 1986; Lalik, 1998; Oguz, 1997)

Bir Kurum’un veya Grup’un eseri olan yayinlara ilk defa yapilacak
bir atif i¢in (Tiirk Psikologlar Dernegi [TPD], 1997); bu kaynagin
sonraki tekrarlarinda (TPD, 1997)

Tarihsiz Caligmalar’da “bilinmeyen tarih” bt olarak (Eflatun, bt)
Anonim yazilarda (Anonim, 1976)

olarak verilmelidir.

8. Yazmin sonuna eklenecek Kaynakc¢a’da yazarlar soyadlarina gore
alfabetik siralanmalidir.

9. Calismanin igeriginde gosterilmemis bir kaynak esere kaynakgada yer
verilmemelidir.

10. Bir yazarin aym yil iginde yapmis oldugu birden fazla galigmasi
kaynakcada yer alacaksa, yayim tarihinden sonra “a,b,c” gibi ibareler
konulmalidir. (1992 / a) (1992 / b)

11. Kaynakca’da

Kitaplar
Yazar(lar)in Soyadi, ve Adinin Bas harfi., (yil), Kitabin Adi, Basim

Yeri, Yayimevi.

Sevilengill, O., (2004), Genel Muhasebe, Ankara, Gazi Kitabevi.

Editorlu Kitap
Editor(ler) in Soyadi ve Adinin Bag harfi., (edt.), (Yil), Kitabin Ads,
Basim Yeri, Yayimevi.

Senyiiz, K., (edt.), (2004), Tak1 Tasarimi, Istanbul, Urart Yayin ve

Dagitim.

Editorlu Kitaptan Bolim

Yazar(lar)in Soyadi ve Adinin Bas harfi., (Y1l), Boliimiin Basligi,
Editor(ler) in Soyadi ve Adinin Bag harfi.,(edt.), Kitabin Adi, (Sayfa
Aralig1), Basim Yeri,

Yayimevi.
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Arens, A., and Loebbecke, J., (2000), The Audit Process, Elder. R.,
Beasley. M., (edts), Auditing-An Integrated Approach, (141- 217),
New Jersey, Prentice Hall,

e  Dergilerdeki Makaleler
Yazar(lar)in Soyadi, Adinin Bas harfi., (Yil), “Makalenin Basglig1”,
Derginin Adi, Cilt Sayi, sayfa araligi.

Ertuna, O., (2004), “Osmanli ve Tiirkiye Ekonomilerinin Borg
Bunalimi1”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, 24, 6-22.

e Web Sitesinden Dokiiman
http://www.(sitenin adi).[Giin, Ay,Y1l, WEB;]
olarak verilmelidir.

NOT : Dergimize yayimlanmak iizere makale gonderecek Sayin
yazarlarin bu gosterilen yazim kurallarina uymalar1 zorunludur. Ancak,
bu kurallar arasinda yer verilmemis bir kaynaktan alint1 yapmak ve
yaptiklar1 alintry1 paragraf icinde gostermek zorunda olan yazarlar;
kaynak gosterme yordamlarini asagidaki sitede veya kitapta bulabilirler.

* www.elyadal.org (Akademik Yazim Kurallar Kitapg¢igi)

* Halil Seyidoglu, (2003) Bilimsel Arastirma ve Yazma El kitab,
9.Baski, Istanbul: Giizem Can Yaymlar: ( 7. ve 8. Bolim)

12. Yazmin sonuna yazar ya da yazarlarin e-posta adresi eklenmelidir.

13. Yazinin bir kopyast (hard copy) ve yaziy1 iceren CD elden veya posta ile
asagidaki adrese gonderilmelidir.
Adres
Istanbul Ticaret Universitesi Fen Bilimleri Dergisi
Kiigiikyali E-5 Kavsag1 Inonii Cad. No:4
34840 Kiiciikyali/Istanbul
Tel:444 0413
Fax: 0216 489 02 69

Yazilar dergi adresine elektronik postayla “.doc” ve “.pdf” uzantili olarak
da gonderilmek zorundadir.
Dergi e-mail adresi: fendergi@ticaret.edu.tr

Yazarlar kendilerine ait haberlesme adreslerini veya diger iletisim bilgilerini yayin
kuruluna bildirmelidir.
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