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Derginin Amaci ve Kapsam

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Uygulamali Bilimler Dergisi, 6 ayda bir olmak iizere (Mart ve
Eyliil) yilda 2 say1 olarak yayimlanan, elektronik ortamda uygulamali bilimlerle ilgili olan tiim
taraflara ulasmay1 hedeflemektedir. Kisaltilmis adi “MAKU-Uyg. Bil. Derg.” olan dergi,
bilimsel ve hakemli bir dergi olup, yayim dili Tiirkce ve Ingilizce dilleridir. Uygulamali
Bilimler Dergisi, tiim uygulamali bilimler yiiksekokullarinin ve uygulamali bilimler
fakiiltelerinin biinyelerindeki béliimlerden ve bu bolimler ile iligkili sosyal ve teknik
uygulamal1 bilimleri kapsayacak sekilde iiretilen 6zgiin bilimsel ¢alismalar1 yayimlamayi
amagclamaktadir.

Dergi Kurullar

Dergi yayin kurulununii¢ sosyal bilimler alan iiyesi, sosyal bilimler alan editorii tarafindan,
diger li¢ yayin kurulunun teknik bilimler alan {iyesi ise teknik bilimler alan editorii tarafindan
iic yilhigina gorevlendirilir. Ilgili editdrler, yayin kurulu iiyelerini gerektiginde degistirebilir.
Yayin Kurulu ve Editorlerin gorevleri, yiiksekokuldaki kadrolarina bagli olup, herhangi bir
nedenden dolay1 yiiksekokuldan ayrilanlarin gorevleri de otomatik olarak sonlanmaktadir. Bu
durumda ilgili editdr, gorevi yliksekokul kadrosunda bulunan bir baska Ogretim iiyesine
devreder. Bilim/Danigma Kurulu {iiyeleri, editorler tarafindan, belirlenen profesor iinvanli
Ogretim tyelerinden izinleri dogrultusunda belirlenir. Dergiye gonderilen c¢aligsmalari
degerlendirecek olan hakem kurulu iiyeleri ise doktor unvanmna sahip, dgretim tiiyelerinin
izinleri dogrultusunda ilgili alan editorleri tarafindan belirlenir.

Dergi Yayim Siireci ve Kurallar:

Dergide yayimlanmak iizere gonderilen bilimsel ¢alismalar, editér ve/veya yayim kurulu
tarafindan dergi ilke ve yazim kurallarina uygunlugu incelenir. Uygun bulunan 6zgiin
caligmalar, bagimsiz hakemlik “peer-review” ilkeleri dogrultusunda hakem kurulundan en az 2
hakeme gonderilir. Hakemlerden 15 giin igerisinde degerlendirme kabul onayi gelmedigi
takdirde ¢aligma baska bir hakeme gonderilir. Ayrica degerlendirilmesi amaciyla hakemlerden
1 ay icerisinde degerlendirme raporu gelmediginde ¢alisma degerlendirilmek {izere baska bir
hakeme gonderilir. Hakemlerden gelecek kararlar dogrultusunda 6zgiin ¢alismalarla yayimlanir
ya da reddedilir. Dergi yayim ilkelerine ve yazim kurallarina uygun olmayan ¢aligmalar ¢calisma
sahibine/sahiplerine diizeltmeleri saglamalar1 i¢in geri gonderilir.

Dergide yayimlanan calismalar icin iicret alinmamakla birlikte, calismasi yayimlanan
yazar/yazarlara da Ttcret oOdenmemektedir. Ayrica yazar/yazarlar, dergiye gonderilen
calismalarin tiim yayim haklarinin Mehmet Akif Ersoy Universitesi Uygulamali Bilimler
Dergisi’ne ait oldugunu kabul eder. Dergide yayimlanan caligmalarin bilimsel ve hukuksal
sorumlulugu yazarlarina aittir.
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Dergimizin bu sayisi,

Ibn-i Sind (MS 980-1037)

(Abii ‘Ali al-Husayn ibn ‘Abd Allah ibn Al-Hasan ibn Ali ibn Sind) ya
ithaf edilmigstir ...
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Editorler’den

T.C. Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Bucak Zeliha Tolunay Uygulamali Teknoloji ve
Isletmecilik Yiiksekokulu kuruldugu giinden itibaren ¢agin gerektirdigi bilimsel yeterliliklere
sahip, yerele kok salmis ancak evrensel degerlere acik, bilimin rehberligini ilke edinen, yaratici
ve elestirel diislinebilen, 6zgiir ve 6zgiirliikcii, etik degerleri dnemseyen, doga ve ¢evre bilinci
gelismis, dinamik, arastirmaci, girisimci 6zelliklere sahip, sanat ve spor alanlariyla da ilgili
bireyler yetistirmek ve bilimsel aragtirma gelistirme faaliyetleri ile bolgesel ve ulusal sorunlara
yonelik ¢oziimler sunan misyonu Ve vizyonu dogrultusunda 10. yilimi tamamlamistir.
Gegtigimiz on yilin geng ve aktif kadrosu ile yurti¢i ve yurtdis1 bilimsel etkinliklere katilmak
basta olmak iizere bircok bilimsel ¢alismanin igerisinde bulunmus ve elde ettigi bilgi ve
deneyimi ile Mehmet Akif Ersoy Universitesi Uygulamah Bilimler Dergisi’ni bilim
diinyasina kazandirmistir.

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Uygulamah Bilimler Dergisi, “Istiklalden istikbale”
slogani ile bilim tireten tiniversiteler arasinda arastirmaci bir {iniversite olarak Mehmet Akif
Ersoy’un yaktig1 151k ile 6zgiin sosyal ve teknik bilimler alanlarina ait ¢alismalari bilim diinyas1
ile bulusturma amaci ile ilk sayisin1 2017 yilinin Ekim ayinda yaymlamistir. Dergimiz siz bilim
insanlarinin saglayacagi katkilar ile varligini siirdiirmeye ve gelismeye devam edecektir.

Editor Kurulu

Prof. Dr. Adnan KALKAN
Dog. Dr. Osman AKIN
Dog. Dr. Ali APALLI
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Giinliik Déviz Kurlari ile Istanbul Sehir Endeksi Arasinda Getiri ve
Volatilite Yayilim

Sevilay SEZGINY" ()
! Scientist, Turkey

Gelis Tarihi/Received: 29.03.2020
Kabul Tarihi/Accepted: 11.06.2020 Arastirma Makalesi/Research Article

OZET

Sehir endeksleri hesaplandigi bolgedeki isletmelerin finansal durumu hakkinda bilgi
vermektedir. Ayrica belirsizligin oldugu bir durumda yatirim yapmak isteyen yatirimcilara yol
gbsterici niteliktedir. Tiirkiye’deki sehir endeksleri ise Borsa Istanbul (BIST) pay endeksleri
biinyesinde hesaplanmaktadir. Diger bir yandan borsa yatirimcilarinin yatirnm kararlari
iizerinde bir¢ok dis faktor etkili olmaktadir. Déviz kurlarindaki degisimler ise bu etkenlerin en
onemlileri arasindadir. Buna bagli olarak bu etkilesim bu ¢alismanin da ortaya ¢ikmasina ilham

kaynagi olmustur.

Bu ¢alismada, BIST Sehir Endeksleri igerisinde hesaplanan Istanbul sehir endeksi ile giinliik
doviz kuru verisi arasindaki getiri ve volatilite yayilimi arastirilmigtir. 02.01.2014-26.02.2020
tarihleri arasinda giin sonu verileri kullanilarak ¢ok degiskenli VAR-EGARCH modeli
calistirlmistir. Calismadan elde edilen ampirik bulgulara gore Istanbul sehir endeksi hari¢ diger
degiskenler iizerinde negatif soklarin pozitif soklardan daha baskin oldugu goriilmiistiir. Ayrica
modeldeki varyans denklemi sonuglarina goére déviz kurlarinin Istanbul sehir endeksi iizerine

volatilite yayilim1 gergeklestirdigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar kelimeler: Volatilite, Doviz Kuru, Sehir Endeksleri, VAR-EGARCH.
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Sezgin, S.

Return and Volatility Spillover Between Daily Exchange Rates and Istanbul
City Index

ABSTRACT

City indices provide information about the financial stuations of businesses in the region where
they were calculated. It is also a guide for investors who want to invest in a situation of
uncertainty. The city indices in Turkey, has calculated under the istanbul Stock Exchange
(BIST) share indices. On the other hand, many external factors affect the investment decisions
of stock market investors. The changes in exchange rates is among the most important of these

factors. Accordingly, this interaction was inspired the emergence of this study.

In this study, the return and volatility spillover between the Istanbul city index calculated in the
BIST City Indices and the daily exchange rate data were investigated. The multivariate VAR-
EGARCH model was run between the dates of 02.01.2014-26.02.2020 using the end of daily
data. According to the empirical findings obtained from the study, it was observed that negative
shocks were more dominant than positive shocks on other variables except for the Istanbul city
index. In addition, according to the results of the variance equation in the model, it was
concluded that the exchange rates spread volatility on the Istanbul city index.

Keywords: Volatility, Exchange Rate, City Indices.
1. GIRIS

Finansal piyasalarda bulunan varliklarin fiyatlarinda olusan ani hareketler (oynaklik),
uluslararasi finans literatiiriiniin en 6nemli tartisma konularindan birisidir. Ongériilemeyen (ig
ve dis politik durumlar, i¢ ve dis ticarette meydana gelen gelismeler, faiz oranlari, sirketlerin
durumlarindan kaynaklanan islem diizeylerindeki hareketler, rekabet) beklenmedik inis veya
cikislar (dalgalanmalar) seklinde tanimi yapilan oynaklik, yapilacak yatirimlarin karlhilig
hususunda belirsizlik yarattig1 i¢in yatirimcilarin portfoy ¢esitlendirmek i¢in aldiklar: kararlar

tizerinde etkili olabilmektedir (Ergiin, 2010: 1).

Yatirimeilarm yatirim kararlari almalarinda énemli bir etkisi olan BIST,  biinyesinde
cesitli endeksleri bulundurmaktadir. Bunlardan biri olan BIST 100 pay endeksleridir. BIST 100
pay endeksleri kapsaminda, 2009 yilindan itibaren hesaplanmaya baslanan BIST Sehir
Endeksleri bulundugu bolgede en az 5 isletme ile BIST Sehir Endeksleri’nde islem gérmeye

baslayan isletmeleri gostermektedir.
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Ayrica BIST Istanbul sehir endeksi 31.12.2008 tarihinden itibaren borsada islem
gormeye baslamistir. Borsadaki baglangic degeri 28.864,07°dir. Giincel veriler 1s18inda
bilinyesinde 101 sirket yer almaktadir. Sirketler faaliyet gosterdikleri sektorlere gore kendi
icinde kollara ayrilmaktadir. Bu sektorler ve sektorlerde faaliyet gosteren sirketler
siniflandirilirsa; Imalat Sanayi: 28, Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri: 4, Insaat ve Bayimdirlik:
8, Elektrik, Gaz ve Su: 3, Mali Kuruluslar: 28, Toptan ve Perakende: 6, Teknoloji: 13, Egitim,
Saglik, Spor ve Diger Hizmetler: 4, Ulastirma, Haberlesme ve Depolama: 6, Mesleki, Bilimsel
ve Teknik Faaliyetler: 1 olmak {izere bir dagilim s6z konusu olmaktadir (KAP, Erisim Tarihi:

27.03.2020).

Calisma dort ana boliimden olugsmakta olup oncelikle giris kisminda konunun 6nemine
ve calismanin yapildigs tarih itibari ile Istanbul sehir endeksinde islem géren sirketlerin genel
durumu hakkinda giincel bilgiler paylasiimistir. Ikinci boliimde ise literatiirdeki konuyla ilgili
yapilan c¢alismalardan bahsedilmistir. Ugiincii boliimde calismanin amaci, ydntemi ve
kullanilan veri setinden bahsedilmistir. Dordiincii boliimiinde analizden elde edilen bulgular ve
yorumlar1 eklenerek ¢alismanin literatlire yaptigi katkilar belirtilecektir. Son olarak da analiz
sonuglar1 yapilan literatiir ¢alismalar ile iliskilendirilip bu alanda yapilan baska caligsmalara,

politika yapicilara ve yatirimciya tavsiyeler niteliginde derlenip sonuglandirilacaktir.
2. LITERATUR CALISMASI

Sehir endeksi ile yapilan galigmalara bakildiginda genel itibari ile kisith bir literatiire
rastlanmistir. Yapilan ¢aligmalarin birgogunda ise tiim sehir endeksleri iizerinde durularak tek
sehir endeksi lizerinde yapilan bir ¢alisma bulunamamistir. Bu dogrultuda bu ¢alismanin sadece
Istanbul sehir endeksi iizerinde bir uygulama olas1 itibari ile dzgiin bir yapida olacag
distiniilmektedir. Diger bir yandan literatiir caligmalar1 Ozetlenirken zaten ¢ok az olan

caligmalar kronolojik siralama gz 6niinde bulundurularak sunulmustur.

Aggarwal (1981), caligmasinda, 1974-1978 yillar1 arasindaki doviz kuru ile hisse senedi
fiyatlar1 arasindaki iligkiyi ele almis ve basit regresyon analizi yontemini kullanmistir.
Calismanin sonucunda, doviz kuru ile hisse senedi getirileri arasinda pozitif yonlii bir iligkinin

oldugu tespit edilmistir.

He ve Ng (1998), ¢alismasinda, 1979-1993 yillarin1 kapsayan ve Japonya’da faaliyet
gosteren ¢ok uluslu 171 farkli sirketin hisse senedi fiyatlar1 ile aylik doviz kuru verileri

arasindaki iligkiyi Granger (1969) Nedensellik Testi kullanarak analiz etmislerdir. Analizden
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elde edilen sonugta, sirketlerin 4’ {ine ait hisse senedi getirileri ile doviz kurlar arasinda pozitif

yonlii ve anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Davasligil Atmaca (2018), BIST sehir endeksi, ham petrol, Tiirk Liras1 ve Avro déviz
kuru getiri serisi verileri arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir iliskinin varligini sorgulandig:
caligmada kalin kuyruk DCC-GARCH modeli kullanilmistir. 5 Ocak 2009 ile 31 Aralik 2015
donemi arasinda giinliik veriler kullanilarak yapilan ¢alismanin sonucunda degiskenler arasinda
anlamli sonuglar elde edilmistir. Ham petrol ve sehir endeksi piyasalarinda oynaklik kalici
ozelliklere sahiptir. Antalya sehir endeksi disindaki tiim endeksler ham petrol serisi ile pozitif

korelasyonlu oldugu bulgusu elde edilmistir.

Kula ve Baykut (2018), GARCH tipi modeller kullanilarak BIST100 de islem goren 12
tane sehir endeksinin volatilite ve rejim yapilarini test etmeyi amaglamislardir. Ocak 2009 ile
Temmuz 2017 donemleri arasinda verilerin kullanildig1 ¢calismada Adana, Antalya, Balikesir,
Bursa, Denizli, izmir, Kayseri, Kocaeli, Konya, Tekirdag ve Istanbul sehir endeksleri rneklem
olarak alinmistir. Analiz sonuglarma bakildiginda volatilite 1srarciligi bakimindan diger
endekslere nazaran en volatil endeksin Kocaeli Endeksi oldugu goriiliirken en stabil endeksin
Kayseri endeksine ait oldugu gozlemlenmistir. Calismada 12 sehir endeksi arasinda yiiksel ve
diisiik olarak 2 tiir rejim saptanmis olup endekslerin e yiiksek rejimde daha fazla kalmakta ve
diisiik rejimden yiiksek rejime gecme yoniinde egilimi i¢inde oldugu goriilmiistiir. En uzun
yiiksek rejimde kalan endeks 62.06 giin kalarak XSBUR, en kisa yiiksek rejimde kalan endeks
9.41 giin kalarak XSADA endeksidir. Diisiik rejim siirecine gore incelendiginde ise, diislik
rejimde en yiiksek kalan endeks 7.18 giinliik degeriyle XSIZM, en diisiik rejimde en kisa siire
kalan ve diisiis trendinden en hizli ¢ikan endeks ise XSKAY dir.

Bayrakdaroglu ve Tepeli (2018), BIST100 Sehir endeksinde islem goren Adana,
Antalya, Balikesir, Bursa, Denizli, Izmir, Kayseri, Kocaeli, Konya, Tekirdag ve Istanbul sehir
endeksleri endekslerine ait 3.12.2012-06.12.2017 donemleri boyunca beta ve egim beta
degerleri ile risksiz faiz orani kullanilarak endeksler arasinda risk getiri durumu arasinda denge
olup olmadigmi test etmeyi amaglamistir. Calismanmn sonucunda ortalama getiriler
incelendiginde en fazla getiri saglayan endeks XSKAY, en az getiri saglayan endeks XSKON
endeksidir. Endeksler bir biitiin olarak incelendiginde ise sehir endekslerinin ¢ogunlugunun
getirisi BIST 100 endeksinin getirisinden daha fazladir. Egim beta degerlerine gore de tiim sehir
endeksleri pazarin portfoyiiyle paralel ilerledigi ve pazara en fazla tepki veren endeksin

XSBAL, en az tepki veren endeksin ise XSTKR endeksi oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Kayral (2020), calismasinda BIST Istanbul, BIST Ankara ve BIST Izmir Sehir
Endeksleri ile dolar ve Euro kurlar1 arasinda 01.07.2009 — 01.07.2019 donemlerini boyunca
gerceklesen gilinliik fiyat degisimlerini incelemislerdir. Degiskenler arasinda kisa ve uzun
donemli iliskinin varliginin smandig1 ¢alismada ARDL simir testi kullanilmistir. Calismanin
sonunda elde bulgulara bakildiginda tiim sehir endeksleri ile doviz kurlari arasinda uzun
donemli bir esbiitiinlesme oldugu goriiliirken, kisa donemde sadece Izmir sehir endeksi ile Euro

arasinda pozitif yonlii bir iligkinin olduguna dair bulgular elde edilmistir.

3. METODOLOJI

3.1. Calismanin Amaci, Yontemi ve Veri Seti

Yapilan ¢alismadaki amag, déviz kuru ile BIST Sehir Endeksleri iginde islem géren

Istanbul sehir endeksi arasinda getiri ve volatilite yayiliminin varligin tespit etmektir.

Bu kapsamda doviz kuru ile BIST Istanbul Sehir Endeksi’nin arasindaki getiri ve
volatilite yayilimi 02.01.2014-26.02.2020 tarihleri arasindaki giinliik kapanis verileri
kullanilarak dogrusal olmayan zaman serisi modellerinden biri olan ¢ok degiskenli VAR-
EGARCH modeli ile 6l¢iilmiistiir. Ayrica degiskenler arasinda getiri ve volatilite iligkisinin test
edildigi VAR-EGARCH Modeli analizi RATS (Regression Analysis of Time Series) programi

kullanilarak gergeklestirilmistir.
3.2. Duraganlik Analizi ve Birim Kok Testleri
Calisma bir zaman serisi oldugu icin ilk olarak zaman serilerinden bahsetmek istersek;

Bir degiskenin zaman igerisinde gostermis oldugu mevcut hareketleri gézlemleyen

serilere zaman serisi ad1 verilmektedir. Formiil asagidaki gibidir (Bozkurt, 2007: 7-8).

Y;=T+C+S+I T: Trend, C: Konjonktiire] Hareketler, S: Mevsimsellik, I: Stokastik
Kisim’1 ifade etmektedir. Tahmini yapilan modelden anlamli ve gilivenilir bir sonug elde etmek

icin serinin duragan olmasi gerekmektedir (Gtirsoy ve Eroglu, 2016: 22).

Eger seriler duragan degilse modelin en dogru sonucu vermesi agisindan serinin
duraganlastirilmas1 gerekmektedir. Bunun i¢in de uygulanan bazi birim kok testleri vardir.
Bunlardan en bilinen ve kullanilan testler olan Artirtlmis Dickey Fuller (ADF) ve Phillips-
Perron (PP) birim kok testleridir (Akdi, 2010: 2-3).
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Fakat bu iki yontemde de seride meydana gelen yapisal kirilmalar dikkate
alinmamaktadir. Bu durumdan dolayi serinin duraganligini test etmek i¢in yapisal kirilmalarini

dikkate alan Zivot-Andrews (ZA) birim kok testi uygulanmuistir.

3.3. Arastirmada Kullanilan Ekonometrik Model

Bu c¢alismada kullanilan pay piyasalar1 arasinda aranan istatistiksel iliski kosullu
degisen varyans modelleri kullanilarak gergeklestirilmistir. Kosullu degisken modelleri,
finansal varliklardaki oynakligin tahmin edilmesi ve modellenmesinde en sik kullanilan

modellerdir (Caglayan ve Dayioglu, 2009: 2).

Nelson (1991)’un gelistirdigi tek degiskenli EGARCH modelinin ¢ok degiskenli
EGARCH modeline genisletilmesi Koutmos ve Booth (1995) tarafindan, bu modelin de ¢ok
degiskenli VAR-EGARCH modeli olarak gelistirilmesi Koutmos (1996) tarafindan yapilmustir.
Koutmos (1996), bu model sayesinde piyasalar arasi etkilesimin ve meydana gelen soklarin
piyasalarin volatilitesi {izerinde olusturdugu asimetrik etkinin incelenebilecegini belirtmistir.
Cok degiskenli VAR-EGARCH modelini asagidaki denklemlerde tanimlamistir (Demirgil ve
Gok, 2014: 327).

Rit = Bio+Xi=1Bij Rje-1+ &t (1)
ol = explago + X, a; fi(2jt-1) + viln(oZ4_1)] 2
[i(#e-1) = (|7,e-1] = E(|ze-1]) + 210-1)  J=12,.m 3)
Oijt = Pi,j0it0jc Lj =1,2,34vei # ] 4)

1 numarali denklemde piyasalara ait getiri serileri VAR modeli dahilinde sunulmaktadir.
Her bir piyasanin kosullu ortalamasi, kendi piyasasi ile diger piyasalarin gecikmeli getirileri
yansitacak sekilde capraz fonksiyon olarak ¢alismaktadir. Si,j, i # j ise getiriler arasindaki
gerceklesen oOnciil-ardil iliskisini ifade etmektedir (Gilirsoy ve Govdere, 2020: 492). 2.
denklemde her piyasanin getirileri i¢in kosullu varyans denklemi yer almaktadir. Kosullu
varyans piyasalarin kendi ge¢mis soklari ile ¢apraz piyasa standartlastirilmis soklarinin iissel
fonksiyonu olup, denklem 3.’de ise ge¢mis standartlastirilmis soklarin asimetrik fonksiyonu
f () yer almaktadir ki zj,t—1 < 0 i¢in f(. )’nun egimi (-1 + §j )’ye esitken, zj,t—1 > 0 igin egim
(1 + &j )’ye esittir, dolayisiyla denklem 3. piyasalarin kendi gecikmeli soklar1 ve ¢apraz piyasa
soklarinin piyasalarin kosullu varyanslar tlizerine asimetrik olarak etki etmesine izin verir

(Koutmos, 1996).
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Bu modelde aij ise i # j olmak iizere degiskenlerin arasinda gergeklesen volatilite
etkilesimini yansitir ki bu katsayinin anlamli olmasi j piyasasi soklarinin i piyasasi volatilitesi
tizerine yayilim gosterdigini ifade etmektedir. Bununla birlikte i = j ise i piyasasi volatilitesinin
kendi gecikmeli soklarina bagimli oldugunu gosterir. i, j ise i # j olmak iizere piyasalara ait
getiri degerleri arasinda gergeklesen iliskiyi gostermektedir. Burada eger katsayr anlamli ise j
degiskenine ait gecikmeli getirileri degerlerinin i piyasasina ait getirileri etkiledigini kanitlar,
bunun yaninda i = j esitligi durumunda i piyasasinin getirisinin kendi gecikmeli getiri serisine
ne kadar bagimli oldugunun kanitlayan bir gostergedir. Diger bir yandan & terimi i piyasasinin
asimetrik etkilesimini ifade etmektedir. Eger denklemde katsay1 anlamli ve negatif ise bunun
anlami negatif soklarin pozitif soklardan daha baskin oldugunun kaniti niteligindedir (Demirgil

ve GOk, 2014: 327-328).
3.4. Veri Seti

Calismada giinliik doviz kurlar1 ile BIST Sehir Endeksleri arasinda bulunan Istanbul
sehir endeksi arasindaki getiri ve volatilite yayilimi incelenmistir. Arastirmada 02.01.2014-
26.02.2020 tarihleri arasindaki giinliik doviz kuru verilerinden faydalanilmistir. S6z konusu

veri setine (https://www.investing.com) adresinden ulagilmistir.
4. BULGULAR

Fiyat serileri ile yapilan analiz sonucunda serinin duragan olmadig: sekil 1.'deki
grafiklerden anlasilirken Tablo 1.'deki birim kok sonucglarindan elde edilen bulgularla

dogrulanmistir.

Dolar

o O OO O O o OO o O o O o O o SO o SO S ob b L b L ob S T ah s o S

O D 4 HH D DS = oh h O D
L R B B B B TR SR B SR B SR S S S LI T B B — e R i i i e IR e —1
S BE O D8 EESESELEGODO S BBl o5 5 DD DS DS S S S
S S S S S S S =S S S S S S oo D DS sSsSs|sSesSsSsssssEsss
SN S 8383, NS 9N S o A N S e o - N NS N NSNS S S SSsSS
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Euro

S S S S 88 SsassasS

Sekil 1. Degiskenlere ait fiyat seri grafikleri

Serinin duragan olmadiginin tespitinin ardindan seriyi duraganlastirmak i¢in uygulanan

Zivot-Andrews birim kok testi sonuglar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Zivot-Andrews birim kok testi sonuglari

Zivot-Andrews (Model C)
Tiirkiye
Diizey Diizeyin o 1. Fark 1.Farkin .
Kritik Kritik
Degisken | Test Kirilma Test Kirilma
) o Deger |, o Deger
Istatistigi | Tarihi Istatistigi | Tarihi
Dolar -5.37* 09.07.2018 -5.08* -5.08*
Euro -4.50* 02.05.2018 -5.08* |-9.97* 07.09.2018 -5.08*
Ist -3.35* 05.01.2017 -5.08* |-38.24* -5.08*

*: %S5 seviyesinde anlamlidir.

ZA birim kok testinden elde edilen sonuglarina gore, Dolar degiskenin I(0) halinde yani
diizeyde duragan olduklar1 gériiliitken Euro ve Istanbul sehir endeksi degiskeninin ise I(1)
halinde yani birinci farkinda duragan hale geldigi goriilmiistiir. Ayrica s6z konusu kirilma
tarihlerinde olagan dis1 bir durum olmayip siyasi ve ekonomik politikalardaki hareketlilikler

kirilmalara neden olmustur.
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Calismada kullanilan kosullu degisen varyans modellerinden biri olan ¢ok degiskenli
VAR-EGARCH modeli i¢in en uygun gecikme degeri aragtirilmis ve en uygun gecikme degeri
(SC) 3 bulunmustur. Degiskenlere ait gecikme degeri Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Degiskenlere ait gecikme degerleri tablosu

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ

0 -16865.00 NA 4774126. 23.89235 23.90351 23.89652
1 -6654.268 20363.62 2.531151 9.442305 9.486946 9.458986
2 -6595.454 117.0450 2.358713 9.371747 9.449869 9.400938
3 -6521.467 146.9249 2151291 9.279698 9.391301* 9.321400
4 -6492.612 57.17963 2.091633 9.251575 9.396658 9.305787*
5 -6478.971 26.97307 2.077930 9.245001 9.423565 9.311724
6 -6473.092 11.59832 2.087143 9.249422 9.461467 9.328656
7 -6461.838 22.15747 2.080495 9.246230 9.491755 9.337974
8 -6451.846 19.63084 2.077581* 9.244824* 9.523831 9.349079
9 -6443.729 15.91267 2.080189 9.246074 9.558562 9.362839
10 -6439.078 9.095899 2.093057 9.252236 9.598204 9.381511
11 -6433.154 11.56412 2.102209 9.256592 9.636041 9.398378
12 -6418.307 28.91559* 2.084887 9.248310 9.661240 9.402607

Gecikme uzunlugunun tespitinin ardindan ¢ok degiskenli VAR(3) EGARCH tahmin

sonuclar1 Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Var(3) Egarch modeli analiz sonuglari (1)

n
Ri¢ = Bio + Z Bij Rito1 + &ir KOSULLU ORTALAMA DENKLEMI
j=1
DOLAR EURO iST
Ortalama Katsay1 Ortalama Katsay1 Ortalama Katsay1
Denklemi [T] istatistigi | Denklemi | [T] istatistigi | Denklemi [T] istatistigi
Reus 0. 0486542 Rt -0.0525649 Reus 0.0425219**
sabit [2.95148]* <01 [-0.764258]* saoit [1.52424]
-0.0745620 0.0608459 o -0.0785425**
RpoL, poL (-1) [3.10951]* R Eur, EUR (-1) [1.627150]* Ris ist (1) [-0.573638]
0.0228541 0.0438357 o 0.0255861
RDOL, DOL (-2) [136987]*** REUR, EUR (-2) [176234] R IST, IST (-2) [021849]
0.0241368 0.0538875 o 0.0155845
Root, 0oL 3 [L14281] | REURERC | 11 g | RiTmISTC) [0.21159]
R 0.074526 -0.055691 4 -0.0541367
DOL EURCY) | [0 8g745]%* R eur oot [-0.71525]* Rist. ot [1.55524]**
R -0.0631485 -0.0486231** 4 -0.0586529
DOL, EUR(-2) [_0812424]** R EUR, DOL(-2) [_072714] R IST, DOL(-2) [132474]***
-0.0374695 -0.0284239** ‘ -0.0446515
RboL, EUR(-3) [-0.72862]*** R Eur, DoL(3) [-0.82751] Riist. porcs) [1.10494]
Ry i -0.0156561 , 0.0240134*** , -0.0984294
DOL, IST(-1) [-0.91386] REeur ist-1) [0.78954] Rist, Eure) [0.85485]**
R . -0.01225365 , -0.0001411 4 0.0021810
poListd | [05p417] | RERBTD | (014329 | Rsmeum [0.49857]
, -0.0265545*** 4 0.0031425 4 -0.0021810
R o, s [0.82428] | Revrsmd | [gqspyop | Rsmemed [0.49857]
Anlamlilik diizeyi igin : * %1. ** %5. *** %10 isaretleri kullanimistir.
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Tablo 4. Var (3) Egarch modeli analiz sonuglari (1) devami

ol = explago + X7= ;) fi(250-1) + viln(0f—1)] KOSULLU VARYANS DENKLEMI
fi(Zie-1) = (|Zpeea| = E(|Zea]) + §Zjea)  j=1,2,...m
DOLAR EURO isT
Varyans Katsay1 Varyans Katsay1 Varyans Katsay1
Denklemi [T] istatistigi | Denklemi | [T] Istatistigi | Denklemi T] istatistigi
A -0.0314147 A -0.0874321 A -0.1568364
sabit [-1.94582]* sabit [-5.86241]* sabit [-2.14656]*
ARCH 0.4529824 ARCH 0.0543842 ARCH 0.0358147
A DOL, DOL [6.46452]** A EUR, EUR [7.15393] A IST, IST [5.48135]***
_ *k
y 0.0989645 y -0.0396352 y [g.ggig%s
DOL, EUR [640988]* EUR, DOL [423589]* IST, DOL .
Ao -0.035125 A 0.0104774 P 0.0572662
boL, st [-1.07126] EUR IST [1.10317] IST EUR [3.24982]*
5 -0.4914238 5 -0.4332154 5 0.8824671
! [-2.75240]* i [-3.54289]* 3 [3.15258]*
0.7912246 0.7225419 0.9185387
GARCHY1 | 1199 971741 | OARCHY2 | 1199 957501 | GARCH TS [399.01728]
6.159 14.258 37.218
LB-Q [0.314528] LB-Q [0.298757] LB-Q [0.524038]
5.067477 5.005604 7.376200
ARCH-LM | 10 085128291 | ARCHLM | 10708200177 | ARCHLM [0.19147114]
Tablodaki kisaltmalar
Anlamhiik ditzeyi icin - * %1, %% %5, *+% %310 | r:Getiri | *VEadma LB'QT:eStEOkore'aSVO“
isaretleri kullanilmstir o [y1:Volatilite ARCH-LM: Degisen
A:Volatilite N :
Kalicilig: Varyans Testi

Dolar i¢in kurulmus getiri hakkinda bilgi veren ortalama denklemi sonuglarina gore
dolar kendisinin bir ve iki giin 6nceki getirilerinden, Euro’nun her ii¢ giindeki getirilerinden ve
Istanbul sehir endeksinin yalnizca 3 giin dnceki getirilerinden etkilenmistir. Varyans denklemi
sonuglarma gore ise Istanbul sehir endeksi harig diger degiskenlerden dolara dogru anlamli bir
volatilite yayilimi vardir. Kaldirag parametresine gore piyasada negatif soklar daha baskindir.
0.79 kalicilik orani incelendiginde dolar {izerinde meydana gelen bir dalgalanma kisa siirede
etkisini yitirmektedir. Yapilan tani testleri sonucunda modelde otokorelasyon ve degisen

varyans sorunu olmadigi tespit edilmistir.

Euro icin kurulan modelin ortalama denklemi sonuglarina gore kendisinin ge¢cmis
getirileri dahil dolar ve Istanbul sehir endeksinin gegmis getirilerinden etkilenmektedir. En
giiclii getiri yayilimi kendisinin ii¢ giin 6nceki ve Istanbul sehir endeksinin bir giin dnceki
getirileri lizerinden olmustur. Kosullu varyans denklemi sonuglarina gore yalnizca dolar ile
Euro arasinda ¢ift tarafli ve anlamli bir volatilite yayilimi vardir. Kaldirag etkisi sonucuna gore
degisken iizerinde negatif soklar pozitif soklara goére daha anlamli bir etkiye sahiptir. y2

parametresine gore Euro iizerinde olugan dalgalanma uzun siire etkili olmamaktadir. Kosullu

304



MAKU-Uyg. Bil. Derg., 4(2), 295-307, 2020

degisen varyans modellerinin artiklar1 i¢in yapilan tami testlerinin sonucuna goére modelde

otokorelasyon ve degisen varyans sorununa rastlanmamustir.

Istanbul igin olusturulan &nciil-ardil iliskiler baglaminda kanit sunan ortalama denklemi
sonucuna gore Istanbul sehir endeksi kendisi ve Euro’nun bir giin dnceki, dolarm bir ve iki giin
onceki getirilerinden etkilenmektedir. Kosullu varyans denkleminden elde edilen bulgular
neticesinde Istanbul sehir endeksi iizerinde kendisinin ve Euro’nun anlamli bir volatilite
yayilimi vardir. En giiclii yayilim kendi gegmis soklar izerinden olmustur. Asimetri (kaldiracg)
parametresine gore piyasada pozitif soklar negatif soklara gore daha baskindir. 0,91 kalicilik
oranina gore piyasaya giren bir sok piyasa lizerinde uzun siiren bir etkiye sahiptir. Tani
testlerinden elde edilen sonuglara gore kurulan modelde otokorelasyon ve degisen varyans

sorunu yoktur.
5. SONUC VE ONERILER

Doéviz kurlarindaki degisimler, borsada yer alan endekslerin durumlar1 yatirimcilarin
siki takibinde oldugu para ve sermaye piyasasi gostergeleri arasinda yer alir. Bu baglamda s6z
konusu gostergelerin kisa ve uzun déonemdeki degisimleri finans alaninda yapilan ¢alismalarin
alt yapisin1 olusturmaktadir. Ayrica sehir ve bolge bazli yatirim yapmak isteyenler i¢in ise bu
alanda yapilan ¢aligmalar biiylik 5nem arz etmektedir. Bu baglamda bu ¢alismada yapilan analiz
sonucundan elde edilen ampirik bulgularin Istanbul sehir endeksinde 27.03.2020 tarihi itibari
ile islem goren 101 firmanin doviz duyarliligini ortaya koymasi acisindan gerek sirket

paydaslar1 gerekse sirket hissedarlar1 agisindan yol gosterici olacag: diistintilmektedir.

Bu ¢alisma kapsaminda oncelikli olarak giinliik veriler seklinde elde edilen ham veriler
tizerinde birim kok testi yapilarak duraganlik analizi gergeklestirilmistir. Zivot-Andrews Birim
Kok ile bir kirilma dikkate alinarak yapilan ¢alisma sonunda verilerin duraganliklar saglanarak
ayrica kirilma tarihleri paylasilmistir. Veriler lizerinde gerceklesen kirilma tarihlerinin kisaca
aciklandigl analiz kismindan daha sonra en uygun gecikme uzunlugu (SC) 3 giin oldugu
goriilmiistiir ve bu gecikme uzunluklar: dikkate alinarak, 2014-2020 yillar1 arasin1 kapsayan
Istanbul sehir endeksi ile Dolar ve Euro arasindaki getiri ve volatilite yayilimi ¢ok degiskenli

VAR-EGARCH modeli ¢alistirilmstir.

Yapilan analiz sonucunda; Istanbul sehir endeksi ile doviz kurlari arasinda karsilikli
getiri yayilimi oldugu gorilmiistiir. Volatilite yayilimi acgisindan incelendiginde doviz

kurlarindaki negatif soklar pozitif soklara gore volatiliteyi daha ¢ok etkiledigi anlagilmaktadir.
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Bununla birlikte Istanbul sehir endeksi degiskeni iizerinde pozitif soklarin negatif soklardan
daha baskin oldugu goriiliirken ayrica endeksin doviz kurlarinda gergeklesen gecmis
soklarindan etkilendigi goriilmektedir. Bu durum basta Istanbul sehir endeksinde yer alan ve
uluslararas1 ticaret yapan firmalari, beraberinde o firmalarin borsada islem goren hisse
senetlerine  yatirim  yapmak isteyen yatirimcilart  olumsuz < yonde etkileyecegi
sOylenebilmektedir. Bu sonuglar Davasligil Atmaca (2018), Kayral (2020) c¢alismalar1 ile
benzer ozellikler gostermektedir. Son olarak ¢aligmanin sonucunda anlasilmistir ki, bu alanda
yapilacak olan ¢alismalar i¢in sadece doviz kurlarinin endeksler tizerindeki etkisi yerine, VIX
(korku endeksi) gibi Uluslararasi risk endeksleri, altin, glimiis gibi emtia borsasi araglarinin da
dahil oldugu calismalar1 yapilmasi, endeks tizerindeki degisimleri daha genis bir perspektiften

goérme imkani saglayacaktir.
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OZET

Saglik kurumunun basarisi, tim saglik calisanlarinin gosterdigi cabayla biiyiikk oranda
alakalidir. Saglik hizmeti sunumunda hekim ve hemsire dist diger saglik ¢alisanlarindan,
tamimlanmis gorevlerini yerine getirmelerine ek olarak adanmigliklariyla kuruma katk:
saglamalar1 beklenmektedir. Bu nedenle son yillarda saglik calisanlarinin mesleki adanmislik
diizeylerini inceleyen caligmalara olan ihtiyacin arttigi goriilmektedir. Aragtirmanin amaci,
saglik calisanlarinin yildirict davranisa maruz kalma ve mesleki adanmislik diizeylerini tespit
ederek aralarindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Arastirmada Isparta Ilinde bulunan bir kamu
hastanesinde gorev yapan hekim ve hemsire dist toplam 104 saglik c¢alisani ile anket
gergeklestirilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde frekans analizleri, faktor analizi, regresyon
analizi ve korelasyon analizi kullanilmistir. Sonuglar incelendiginde yildirici davranis faktorleri
ile mesleki adanmislik faktorleri arasinda yapilan karsilagtirmada sadece ““is ve yasam kalitesine
yonelik saldir1” ile “gayret gosterme” arasinda pozitif bir iliski oldugu goriilmiistiir. “Mesleki
itibara yonelik saldirt ve kendini gostermenin engellenmesi” yildirict davranisinin “meslegi
sevme” lizerinde istatistiksel olarak anlamli ve negatif yonlii bir etkisinin oldugu tespit

edilmistir.

1 Bu ¢alisma, danigmanhigr Belma Keklik tarafindan yiiriitiilen Ayse Cetin’in “Saglik Calisanlarinin Yildiric
Davranisa Maruz Kalma(Mobbing) ve Mesleki Adanmishik Diizeylerinin Arastirilmasi: Bir Arastirma ve
Uygulama Hastanesi Ornegi” baslikli yiiksek lisans tezinden iiretilmistir. Bu ¢alismaya iliskin Siileyman Demirel
Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulunun 09.04.2015 tarihli, 12 sayil toplant1 ve 4 sayili karari ile
etik kurul onay1 bulunmaktadir.
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A Research on Psychological Violence Behaviors and Levels of Job
Commitment of Healthcare Employees: A Case Study of a Hospital

ABSTRACT

The success of a health institution is mostly related to efforts of its health care workers. In order
to achieve health service delivery goals of the institution, other health care workers are expected
to both fulfill their determined tasks and job commitments contribute to their organizations.
Considering this critical aspects, it has been lately determined a necessity of scholarly work on
scrutinizing health care workers’ job commitments. This study aims to examine the relationship
between psychological violence (mobbing) behaviors and levels of job commitment of
healthcare employees. Using quantitative methodology, except for doctors and nurses, a survey
conducted with 104 health care workers who had been serving in a University Hospital. In the
evaluation of the datum, it is drawn upon, frequency analysis, factor analysis, regression and
correlation analysis are used. As a result of analyzes performed to determine the relationship
between psychological violence and job commitment, there is a positive relationship between
“quality of work and life” and “effort”. Also it is found that there is a significant negative
relationship between “violance to job reputation and obstruction to selfesteem” and “love to

job”.

Keywords: Psychological Violence, Mobbing Behavior, Job Commitment, Health Care
Worker.

1. GIRIS

Giliniimiizde ¢calisma yagaminin 6nemli bir gercegi olan yildiric1 davranis, her gegen giin
is yasaminda artarak yasanmaya devam etmektedir. Isyerindeki ¢alisma kosullariyla yakindan
iliskili olan y1ldiric1 davranis olaylari, kiiresel boyutta yaygin bir sorun olarak kabul edilmekte

ve aragtirmacilarin da konuya ilgilerinin artmasina neden olmaktadir.

Yildirier davranisin gerek birey agisindan (magdurun fizyolojik ve psikolojik saglik
durumunun olumsuz etkilenmesi, hayat kalitesinin diismesi, sosyal iliskilerinde bozulma, igsiz
kalma ve akabinde ekonomik zorluklar gibi) gerekse organizasyon agisindan (¢alisanlarin stres
diizeylerinin artmasi, devamsizlik, verimliligin diismesi, is kalitesinde ve g¢alisanin ise olan

ilgisinde azalma vb.) 6nemli sayilabilecek cesitli sonuglar1 oldugu bilinmektedir.
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Hastaneler saglik calisanlar1 i¢in giin gectikce tehlikeli ortamlar olmaktadir. Bu
durumda saglik ¢alisanlar1 kendilerini glivende hissetmemektedir. Gerek saglik hizmetindeki
hizli degisimler gerek yasal uygulamalardaki eksiklikler siddetin 6nlenmesinde ve saglik insan
gliciiniin giivenligini saglama konusunda bosluklar birakmaktadir (Annagiir, 2010: 161-173).
Yildiric1 davranislar, hastanelerde yaygin olarak goriilen ve ¢alisanlar i¢in tedbir alinmasini
gerektiren diizeyde ciddi bir mesleki saglik ve giivenlik riskidir. Isyerlerinde gerek ydnetim,
gerekse ¢alisanlar bakimindan alinacak tedbirler ve yapilacak diizenlemeler icin, bu sorunun
farkindaliginin saglanmasi oldukca 6nemlidir (Arisoy, 2011: 143). Saglik ¢alisanlarinin maruz
kaldig1 yildiric1 davranisa iliskin yurt dist ve yurt i¢inde birgok calisma yapilmistir.
Calismalardan elde edilen bulgularin ortak noktasi; saglik alaninda ortaya ¢ikan yildirict
davranigin diger isyerlerine gore oldukca fazla oldugu ve daha az kayda alindigidir. Saglik
kurumlarindaki yildirict davranisin az oranda bildirildigi, sadece yaralanma gibi ciddi olaylarin
siddet olarak algilandig1, digerlerinin bildirilmedigi ¢aligmalar da 6ne ¢ikmustir (Ozcan, 2011:
1454) Kamu hizmeti veren kuruluslar arasinda, yogun is yiiki, diizensiz ve belirsiz ¢alisma
kosullart ile saglik hizmeti veren isyerlerinde yildirict davranis daha c¢ok goriilmektedir
(Dahlberg vd., 2002: 3). Saglik calisanlarinin yildirict davranisa ugrama riskinin diger
sektorlerde galisanlara oranla 16 kat daha fazla oldugu belirtilmektedir (Kingma, 2001: 129).
Saglik kurumlarinda yildirict davranig; hasta, hasta yakinlar1 ya da diger baska bir bireyden
gelen, saglik calisani i¢in risk olusturan sozel ya da davranigsal tehdit, fiziksel veya cinsel

saldiridir (Saines, 1999: 9).

Yogun ¢alisma temposu, uzun siireli ve kesintisiz ¢aligsma, ergonomik olmayan ¢alisma
ortamlar1 ve i gerilimi saglik ¢alisanlarinin diger is kollarinda ¢alisanlara gore ¢ok daha gesitli
mesleki risklerle karsilasmasina ve sagliklarinin olumsuz etkilenmesine yol ag¢maktadir.
Bunlarin yani sira ¢alisma ortaminda kisiler arasindaki iliskiler 6nem tagimaktadir (Yigitbas ve

Deveci, 2011: 23).

Saglik hizmeti giinlimiizde eski donemlerde oldugu gibi yalnizca hekim ve hemsire ile
verilebilecek bir hizmet olmaktan uzaklagsmistir. Diger saglik meslek ¢alisanlarinin (biyolog,
fizyoterapist, odyolog, diyetisyen, saglik teknikeri vs.) hekim ve hemsirelerle birlikte ve
dayanisma i¢inde ¢alismak zorundadir. Ciinkii saglik hizmetleri sunumu bir ekip ¢alismasini

gerektirmektedir.

Gegmiste yildirict davranis ve mesleki adanmislik {lizerine yapilan aragtirmalarin

genellikle hekim ve hemsire odakli oldugu goriilmiistiir. Saglik hizmeti sunumunda diger saglik
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calisanlarin1 ele alan g¢alismalarin azlig1r dikkati ¢ekmektedir. Bu calismada s6z konusu
eksikligin giderilmesine yonelik diger saglik calisanlarinin yildirict davranisa maruz kalma ile
mesleki adanmigliklar1 diizeyleri belirlenmeye calisilmig ve arasindaki iliski arastirilmistir.
Orneklem olarak Isparta il merkezinde bulunan bir kamu hastanesinde gdrev yapan hekim ve

hemsire dis1 saglik calisanlari tizerinde arastirma yapilmis ve ¢esitli bulgular elde edilmistir.
2. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Arastirmanin ii¢ amaci bulunmaktadir. Ilki, hekim ve hemsire dis1 saglik ¢alisanlarinin
yildirict davranisa maruz kalma ve mesleki adanmislik diizeylerinin belirlenmesi, ikincisi s6z
konusu diizeyler arasindaki iligkinin ortaya konulmasi, tiglincii amaci ise yildirict davraniglarin

mesleki adanmislik {izerine etkisinin arastirilmasidir.

Saglik sektoriinde ve diger sektorlerde yildirict davranis ile mesleki adanmisligt birlikte
ele alan ¢alismalarin sayica az oldugu goriilmektedir. Yapilan ¢alismalarin biiyiik bir kismi
sadece yildirict davranisa veya sadece mesleki adanmisliga yonelik iken bazilar1 ise yildirict
davranis ile orgiitsel adanmislig1 birlikte ele almigtir. Yerli yazinda yapilan aragtirmalar
sonucunda hekim ve hemsire dist saglik ¢alisanlarina yonelik yildirict davranis ile mesleki
adanmiglik iligkisinin bir arada incelendigi bir calismaya rastlanmamistir. Bu bakimdan
caligmanin literatiire katki saglayacagi diisliniilmektedir. Calismada, hekim ve hemsire dis1
saglik ¢alisanlarina yonelik yapilan anketlerden elde edilen verilerin analizlerinden ortaya ¢ikan
bulgularin, hastane yonetimi igin yararl bilgiler olusturacagi diisiiniilmektedir. Yoneticiler,
caligsanlarinin yildirict davranisa maruz kalma ve mesleki adanmislik diizeyleri hakkinda bilgi
edinerek, kurumda yildirict davraniglarin engellenmesine yonelik tedbirler almalar1 ve mesleki

adanmighg arttiracak faktorler hakkinda fikir edinebilmeleri bakimindan 6nem tasimaktadir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMI

3.1. Arastirmanin Kisitlar1 ve Varsayimlari

Bu arastirmaya yonelik ilk olarak Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal ve Beseri
Bilimler Etik Kurulunun 09.04.2015 tarihli, 12 sayili toplanti ve 4 sayili karar ile etik kurul
onay1 alimmistir. Arastirma kapsamindaki hastanede gorev yapan hekim ve hemsire dis1 104
saglik personelinin (rontgen teknisyeni, laborant, biyolog, fizyoterapist, diyetisyen, saglik
teknisyeni ve saglik memuru, psikolog, eczaci, odyolog, acil tip teknisyeni, fizyoterapi
teknisyeni, sosyal ¢aligmaci, anestezi teknisyeni) bilgi toplama araci olarak anket sorularina

verdikleri cevaplar, onlarin gergek goriis ve diisiincelerine dayandigi ve segilen evreni temsil
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ettigi varsayillmistir. Aragtirma Isparta il merkezinde hizmet veren kamu sektoriine ait bir
hastanedeki saglik c¢alisanlarin1 kapsadigi i¢in sonuglar bu Orneklemin Ozelliklerini

yansitmaktadir.
3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Isparta’da bir kamu hastanesinde ¢alisan hekim ve hemsire dist
saglik calisanlar1 olusturmaktadir. Hekimler ve hemsirelere yonelik yildirict davranig veya
mesleki adanmislik konusu {izerine ge¢miste ¢aligmalarin var olmasi nedeniyle bu ¢alismaya
s6z konusu kesim dahil edilmemistir. Anket ¢alismasina baslamadan 6nce ilgili kurumdan
gerekli izinler alinmis ve anket calismasi arastirmacinin kendisi tarafindan yapilmistir. Anket
ile ilgili baz1 bilgiler uygulayicilara agiklanmis ve bu ¢alismanin goniilliiliik esasina dayali
oldugu belirtilmistir. Anketler uygulayicilara teker teker dagitilmistir. Anketlerin biiyiik bir
kism1 hemen toplanmis kalan kismi i¢in ise uygulayicilarin uygun gordiigli zamanlarda

tamamlanmustir.

Kurumdan alinan veriler 1s18inda hekim ve hemsire dis1 132 saglik ¢alisani oldugu tespit
edilmistir. Arastirma kapsaminda biitiin saglik calisanlarina ulasilarak anket uygulanmak
istenmis fakat gorevlendirmeler, ¢alisma yogunlugu, izinler, anket formunun cevaplanmak
istenmemesi ve dagitilan anket formu kayiplar1 gibi sebeplerden dolay: saglik ¢alisanlara 120
anket formu dagitilmistir. Dagitilan anket formlarinin 104’1 geri donmiistiir. Anket formlar
incelemeye alinmais, eksik ve hatali doldurulan hi¢ bir formun bulunmadig1 goriildiigiinden 104

anket formu analiz kapsamina alinmigtir.
Orneklem biiyiikliigii asagidaki formiil kullanilarak belirlenmektedir.
n=Ntpq)/(dN-)+tpq)
n: Orneklem biiyiikligii
N: Anakiitle biiytikligi
t: (a, sd): a anlamlilik diizeyinde, serbestlik derecesine gore t tablosu kritik degeri
p: Ilgilenilen olaym gériilme olasilig

g: 1-p (veya ilgilenilen olayin goriillmeme olasilig1)
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d: kabul edilen + 6rnekleme hata orani

Ana kiitle: 132, Giiven diizeyi: %95, Giiven aralig1: %5’dir. Buna gore gerekli 6rneklem

bliytikligi (n) : 99°dur.

Boylece aragtirmaya konu olarak alinan kamu hastanesindeki 104 saglik calisan1 bu

arastirmanin 6rneklem grubunu olusturmaktadir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak Yildiric1 Davranis ve Mesleki Adanmiglik anketi
kullanilmigtir. Veriler Haziran-Temmuz 2015 tarihinde elde edilmistir. Anket demografik
sorularin bulundugu béliim ile birlikte toplam 60 ifadeden olusmaktadir. Anket formu iig¢
boliimden olusmakta ve birinci boliimde cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, meslek,
kurumdaki kidem siiresi ve toplam mesleki tecriibe siiresi gibi ¢alisanlarin sosyo-demografik

ozelliklerini belirleyici sorular bulunmaktadir.

Ikinci boliimde yildirict davranisa maruz kalma diizeyini belirlemek amaciyla Yildirim
ve Yildirim (2007) tarafindan gelistirilmis olan “Is Yerinde Psikolojik Siddet Davranislar:
Olgme ve Gelistirme” anketi kullanilmistir. Bu 6lgekte yildirici davranisin “Mesleki Itibara
Yonelik Saldir1 ve Kendini Gostermenin Engellenmesi” boyutunu 6l¢meye yonelik 8 soru (10.,
11.,12., 13, 14., 16., 17., 27. sorular), “Kisisel Itibara Yonelik Saldir1” boyutunu dlgmek i¢in
6soru(l.,2.,3.,4.,9.,15. sorular), “Is ve Yasam Kalitesine Yonelik Saldir” boyutunu 6lgmek
icin 4 soru (7., 28., 29., 30. sorular), “Sosyal Iliskilere Yénelik Saldir” boyutunu dlgmek icin
4 soru (19., 20., 21., 22. sorular), “Tletisime Yonelik Saldir1” boyutunu 6lgmek i¢in 4 soru (23.,
24.,25., 26. sorular) bulunmaktadir.

Ankette yildirict davranisa maruz kalma diizeyini belirlemek i¢in 5 puanli Likert tipi
cevaplama sistemi kullanilmistir. Yildirict davranis 6lgegine ait ifadeler i¢in (1) puani “Hig
Karsilagmadim”, (2) puani “Bir kag kez karsilastim”, (3) puani “Bazen Karsilasirim”, (4) puani

“Sik Sik Karsilagirim”, (5) puani “Her Zaman Karsilasirim”seklinde derecelendirilmistir.

Ugiincii boliimde ise, mesleki adanmislik diizeyinin belirlenmesi amaciyla Turhan vd.
(2012)’nin literatiir taramas1 sonucu elde ettikleri bilgiler etrafinda 22 maddeden olusan “Sinif
Ogretmenlerinin Meslege Adanmislik Diizeyi” anket formu kullanilmistir. Olgegin 4., 5., 10.,
13., 21. sorularim1 “Meslegi Sevme”, 7., 8., 11., 12. sorularim1 “Haz Alma”, 18., 19., 20., 22.

sorularint “Deger Verme”, 3., 14., 15. sorularim1 “Gayret Gosterme”, 9., 17. sorularin
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“Zorlanma” boyutu olusturmaktadir. Ankette mesleki adanmislik diizeyini belirlemek icin 5
puanlt Likert tipi cevaplama sistemi kullanilmistir. Buna gore ankete katilanlar; (1) Hig
Katilmiyorum, (2) Nadiren Katiltyorum, (3) Bazen Katiliyorum, (4) Sik Sik Katiliyorum, (5)

Her Zaman Katiliyorum seklindeki ifadelerden birisini segerek yargilarini belirtmiglerdir.
3.4. Analiz Yontemi

Anket formlar1 araciligiyla elde edilen veriler SPSS 22.0 (Statistical Package for Social
Sciences) programi kullanilarak bilgisayar ortamina aktarilmis ve verilerin incelenmesinde bu

programdan faydalanilmistir. Yapilan analizlerde sirasiyla;

* Yildirict davramis ve mesleki adanmislik Olgeklerinin giivenirlik vegegerlilikleri

saglanmistir.

* Ankette yer alan yildirict davranis ve mesleki adanmislik boyutlart icerisindeki

ifadelerin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalar1 hesaplanmustir.

* Yildirict davranis ve mesleki adanmiglik boyutlari arasindaki iligkinin ortaya

konulabilmesi i¢in Pearson korelasyon analizi yapilmistir.

* Yildiricr davranisin mesleki adanmishiga etkisini ortaya ¢ikarabilmek i¢in de ¢oklu

regresyon analizleri yapilmistir.
3.5. Hipotezler

Bu arastirmanin teorik boliimiinde ele aliman konular dogrultusunda ve calismanin

amacina bagl agagidaki hipotezler olusturulmustur.
A. Saglik calisanlarinin yildirici davranisa maruz kalmalar ile
Al: Mesleki Itibara Yonelik Saldirt ve Kendini Gostermenin Engellenmesi
A2: Kigsisel Itibara Yonelik Salduri
A3: Sosyal Iliskilere Yonelik Saldir
A4: Tletisime Yonelik Saldir
A5: Is ve Yasam Kalitesine Yonelik Saldiri

arasinda bir iliski vardir.
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B. Mesleki Adanmislik diizeyleri ile
B1: Meslegi Sevme
B2: Haz Alma
B3: Meslege Deger Verme
B4: Gayret Gosterme
B5: Zorlanma
arasinda bir iligki vardir.
3.6. Arastirma Modeli

Arastirma modeli Sekil 1’de gosterilmektedir.

YILDIRICI DAVRANIS

Mesleki Itibara
Yonelik Saldin
ve Kendini
Gostermenin
Engellenmesi

Is ve Yasam )
Kalitesine Sosyal lligkilere

Kigisel Itibara

Yanelik Saldin Yonelik Saldin Yonelik Saldin

e

NO =z Z NO =z =Z N Z T Z NoO zZ =z zZ NDZ T X

= & 2 B 2 = & 2 B ¢ S & a7 g & g & 5 E & Y§ R B

E,—.‘ﬁ‘g‘!ﬁ‘ E;‘wg’@ én"ﬁ‘g'& Eg'ﬁ‘gﬁ- E"ﬁlgc&

%l.g g z £ zg° ¥ iz ¢ 25 ¢

2% : % F ;"3 E c % 3 tE ;
a H 3

e

MESLEKI
ADANMISLIK

MESLEKI
ADANMISLIK

MESLEKI
ADANMISLIK

MESLEKI
ADANMISLIK

MESLEKI
ADANMISLIK

Sekil 1. Arastirma modeli

4. GUVENIRLIK VE GECERLIK ANALIZLERI
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Calismada kullanilan 2 ayr1 6lgegin (yildirici davranis 6lge8i ve mesleki adanmislik
Olcegi) gecerlik ve giivenirlik analizlerine yer verilmistir. Faktor analizi ile elde edilen verilere

dayanarak her bir 6l¢egin alt boyutlarinin giivenirlik katsayilar1 da hesaplanmustir.
4.1. Yildiric1 Davrams Olceginin Giivenilirlik ve Gegerlilik Analizleri

Yildirict davranig 6lg¢eginin gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmasi Yildirim ve Yildirim
(2005) tarafindan yapilmis ve Cronbach Alpha degeri 0,930 olarak bulunmustur. Bu ¢alismada
ise Cronbach Alpha degeri 0,968 olarak hesaplanmistir. Cronbach Alpha degerinin
0.80<0<1.00 olmasindan dolay1 dlgegin yiiksek giivenilirlikte oldugu sdylenebilir (Ozdamar,
2004: 36).

Tablo 1. Yildiric1 davranis 6lgegi boyutlarinin giivenilirlik katsayilart

Boyutlar Cronbach Alpha Madde Numaralari
Katsayilar
Mf:slekl Itlt.)ara Yonelik Sz?ldm ve Kendini 0,940 10,11, 12, 13, 14, 16, 17, 27
Gostermenin Engellenmesi
Kisisel itibara Yonelik Saldiri 0,879 1,2,3,4,9 15
is ve Yasam Kalitesine Yonelik Saldiri 0,848 7,28, 29, 30
Sosyal iliskilere Yonelik Saldir1 0,830 19, 20, 21, 22
iletisime Yonelik Saldiri 0,878 23, 24, 25, 26
1,2,3,4,7,9,10, 11, 12, 13, 14,
Yildirica1 Davranis (")lg:egi Genel Sonug¢ 0,968 15, 16, 17, 19, 20, 21, 22, 23, 24,
25, 26, 27, 28, 29, 30

Yildirict davranis Olgeginin  yapr gecerliligini 6lgmek amaciyla faktor analizi
kullanilmistir. Faktor analizi sonucunda olusan 5 faktér toplam varyansin %74.190°1m1
aciklamaktadir. Iyi bir faktorlesme yapisi elde etmek igin varimax doniisiim ydntemi

kullanilmigtir. Elde edilen faktor analizi sonuglart Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Yildirict davranis 6l¢eginin faktor analizi sonuglari

Maddeler | Faktorler |
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1. Baskalarinin yaninda sizinle asagilayici ve onur kirici
konusulmasi

,586

2. Sizinle ilgili asilsiz sdylemlerde bulunulmast

,716

3. Bagkalarimin yaninda size kiigiik diigiiriici davranilmasi (beden
dili kullanilmasi)

,809

4. Ruh sagliginizin yerinde olmadiginin ima edilmesi

712

7. Ozel yasantimzla ilgili asilsiz sdylentiler ¢ikariimast

544

9. Masaya yumruk vurulmasi gibi davraniglarla kargilagma

,645

10. Performansinizla ilgili siirekli olumsuz degerlendirmeler
yapilmasi

,728

11. Sorumlu olmadiginiz konularda su¢lanmaniz

,808

12. Ortak yapilan iglerin olumsuz sonuglarindan yalnizca sizin
sorumlu tutulmaniz

,743

13. Yaptigimniz is ve isin sonuglart ile ilgili stirekli kusur/hata
bulunmasi

, 746

14. Yaptigimiz her iste mesleki yeterliliginizin sorgulanmasi.

,701

15. Sizinle ilgili haksiz gerekcelerle yazismalar yapilmasi/rapor
tutulmasi

,666

16. Sizin ve yaptiginiz isin size hissettirilmeden (dolayli) kontrol
edilmesi

,765

17. Kendinizi géstermenize firsat verilmemesi

,608

19. Sorumlulugunuzda olan islerin sizden alinarak sizden daha
diisiik pozisyonda kigilere verilmesi

711

20. Sizden daha diisiik pozisyonda kisiler tarafindan denetlenmeniz

708

21. Diizenlenen sosyal toplantilardan haberdar edilmeme

658

22. Goriisme ve konusma isteginize yanit alamama

575

23. Bulundugunuz ortamda gérmezden gelinerek, yokmussunuz gibi
davranilmast

579

24. Gonderdiginiz elektronik posta ve telefonlara yanit verilmemesi

851

25. Is arkadaslarimzin sizinle konusmasinin engellenmesi ya da
yasaklanmasi

674

26. Bir ortama girdiginizde bulundugunuz ortamin bilerek terk
edilmesi

659

27. Kapasitenizin {istiinde iglerden sorumlu tutulmaniz

,753

28. Isten ayrilmamz ya da yer degistirmeniz icin baski yapilmas1

672

29. Isiniz i¢in gerekli olan bilgi dokiiman ve materyallerin sizden
saklanmast

740

30. Sahsi esyalariniza zarar verilmesi

809

Ozdeger

5,757

4,201

,341

,999

,991

Varyans Ac¢iklama Oram (%)

22,143

16,156

12,851

11,534

11,505

KMO= 0,895 Bartlett’s Test of Sphericity=2203,921

P=10,000

Faktor analizinde KMO oraninin (0,5)’nin iizerinde olmasi gerekir. Oran ne kadar

yiiksek olursa veri seti faktor analizi yapmak i¢in o kadar iyidir denilebilir (Kalayci, 2006: 322).

KMO degeri 0,895 (miikemmel) ¢iktigindan, mevcut 6rneklem biiytikliigiiniin faktor analizi

yapabilmek i¢in yeterli diizeyde oldugu ifade edilebilir. Bartlett kiiresellik testi ise degiskenler
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arasindaki korelasyonlarin yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Bartlett kiiresellik
testinde P<0,05 olmasi1 gerekir (Sencan, 2005: 384). Bartlett degeri <0,05 ¢iktig1 i¢in veriler

faktor analizine uygundur.

Tablo 2’de goriildiigii gibi faktor yiikleri 0,50 nin istiindedir. Anket sorular1 beklendigi
gibi 5 faktor altinda toplanmistir. Ancak ankette yer alan 5, 6, 8, 18 ve 31. maddeler faktor
analizine uymadigi i¢in analiz dist birakilmistir. Bu durumda 6lcegin yapi gecerliliginin

saglandig1 ifade edilebilir.
4.2. Mesleki Adanmishk (")l(;eginin Giivenilirlik ve Gecerlilik Analizleri

Mesleki adanmislik 6lgeginin gecgerlilik ve giivenilirlik ¢alismasi Turhan vd. (2012)
tarafindan yapilmis ve Cronbach Alpha degeri 0,791 olarak bulunmustur. Bu ¢alismada ise
Cronbach Alpha degeri 0,630 olarak hesaplanmistir. Cronbach Alpha degerinin 0.60<0.<0.80

olmasindan dolay1 6l¢egin oldukea giivenilir oldugu sdylenebilir (Ozdamar, 2004: 36).

Tablo 3. Mesleki adanmislik 6l¢egi boyutlarinin giivenilirlik katsayilari

Boyutlar Cronbach Alpha Madde Numaralari
Katsayilar

Meslegi Sevie 0,827 4,21,5,10, 13
Haz Alma 0,723 7,11,8,12
Meslege Deger Verme 0,709 19, 20, 22, 18
Gayret Gosterme 0,645 15, 3, 14
Zorlanma 0,627 9,17
Mesleki Adanmishk Olcegi 0630 3,4,5,7,8,9, 10, 11, 12, 13, 14,
Genel Sonug ' 15, 17, 18, 19, 20, 21, 22

Alt boyutlar i¢in alpha katsayilar1 “meslegi sevme” i¢in 0,827, “meslege deger verme”
icin 0,723, “gayret gosterme” i¢in 0,709, “haz alma” i¢in 0,645, “zorlanma” i¢in de 0,627 olarak
bulunmustur. Bu degerlere gore mesleki adanmislik 6l¢eginin oldukga giivenilir bir i¢ tutarliliga

sahip oldugu ve giivenirligin saglandigi goriilmektedir.

Mesleki adanmislik Olgeginin yapr gecerliligini 6lgmek amaciyla faktdr analizi
kullanilmigtir. Faktor analizi sonucunda olusan 5 faktor toplam varyansin %63,834 {inii
aciklamaktadir. Iyi bir faktorlesme yapisi elde etmek icin varimax doniisiim yontemi

kullanilmistir. Elde edilen faktor analizi sonuglar1 Tablo 4’de gosterilmistir.
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Tablo 4. Mesleki adanmislik 6lgeginin faktor analizi sonuglari

Maddeler

Faktorler

3

4. Cocugumun bir saglik ¢calisan
olmasini isterim

,851

21. Yeniden diinyaya gelsem yine de
bu meslegi secerim

,843

5. Meslegimi kendim
sectim

isteyerek

,689

10. En giizel meslegin saglik meslegi
oldugunu diisiiniiyorum

,635

13. Zaman gectikge meslegimi daha
cok severek yapiyorum

,592

7. Hasta insanlara yardim etmek i¢in|
bu meslegi (beyaz onliigii) se¢tim

,749

11. Tletisim becerimin daha 1iyi
olduguna inandigim i¢in bu meslegi
sectim

722

8. Saglik meslegi zevkli bir meslektir

,660

12. Hastalarin daha iyi saglik hizmeti
almalarinda en 6nemli faktor saghk
calisanidir

,538

19. Hastalarimin sagligina
kavustugunu gordigiimde
meslegime daha iyi baglaniyorum

771

22. Saglik mesleginin kutsal bir
meslek oldugunu diigiiniiyorum

737

20. Bir insanin sagligina
kavugmasinda saglik meslegi 6nemli
bir meslektir

712

18. Meslegimi yaparken hasta ve
calisan isbirligini (ekip ¢alismasini)
Onemsiyorum

,595

15. Mesleki alaninda tecriibemi
artiracak faaliyetlere katiliyorum

,823

3. Meslegimle ilgili gelismeleri takip
ediyorum

127

14. Saglik meslegi alaninda kendimi
yeterli buluyorum

,603

17. Saglik meslegi yipratict bir
meslektir

773

9. Saglik meslegi
meslektir

yorucu  bir

,766

Ozdeger

3,234

2,370

2,241

1,890

1,754

Varyans Aciklama Oram (%)

17,967

13,169

12,451

10,501

9, 746

KMO=0,716

Bartlett’s Test of Sphericity= 658,188

P=0,000

Faktor analizinde KMO degeri 0,716 (¢ok iyi) ¢iktifindan, mevcut Orneklem

biiyiikliigiiniin faktor analizi yapabilmek i¢in yeterli diizeyde oldugu ifade edilebilir. Bartlett

kiiresellik testi ise degiskenler arasindaki korelasyonlarin yiiksek diizeyde oldugunu

gostermektedir. Bartlett kiiresellik testinde P<0,05 olmasi1 gerekir (Sencan, 2005: 384). Bartlett

degeri <0,05 c¢ikt1g1 i¢in veriler faktor analizine uygundur.
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Tablo 4°de goriildiigi gibi faktor yiikleri 0,50 nin {istiindedir. Anket sorular1 beklendigi
gibi 5 faktor altinda toplanmustir. Ancak ankette yer alan 1, 2, 6 ve 16. maddeler faktor analizine
uymadigi i¢in analiz dis1 birakilmistir. Bu durumda 6lgegin yapi gegerliliginin saglandig ifade

edilebilir.
5. BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde, kisisel bilgi formundan yola ¢ikarak orneklemi tanitict
frekans ve yiizde dagilimlarina, agiklamalari ile birlikte yer verilmistir. Daha sonra yildirict
davranis ve mesleki adanmislik Olgeklerinden elde edilen veriler arastirmanin amaclari

dogrultusunda istatistiksel analizlere tabi tutulmus ve bu analizler yorumlanmastir.
5.1. Kisisel Bilgi Formundan Elde Edilen Verilere Ait Bulgular

Arastirma kapsaminda saglik ¢alisanlarinin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim, unvan,
kurumdaki kidem yili ve toplam mesleki tecriibe siiresi durumlarina iliskin su sonuglara

ulasilmstir.
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Tablo 5. Hastane ¢alisanlarinin bagimsiz degiskenlere gore dagilimlar

Degiskenler Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)
Kadin 49 47.1
Cinsiyet Erkek 55 52.9
Toplam 104 100
25’in alt1 18 17.3
25 — 29 arasi 10 9.6
Yas 30 — 34 arasi 20 19.2
35 ve lizeri 56 53.8
Toplam 104 100
Bekar 29 27.9
Medeni Durum Evli 75 72.1
Toplam 104 100
Lise 9 8.7
On Lisans 47 45.2
Egitim Durumu Lisans 32 30.8
Lisansiistii 16 15.4
Toplam 104 100
Rontgen Tekn. 26 25.0
Laborant 6 5.8
Biyolog 18 17.3
Fizyoterapist 5 4.8
Diyetisyen 4 3.8
Saglik Tekn. ve Saglik Memuru 30 29.8
Unvan Psikolog 1 1.0
Eczaci 2 1.9
Odyoloji 1 1.0
Acil Tip Tekn. 1 1.0
Fizyoterapi Tekn. 3 2.9
Sosyal Caligmaci 1 1.0
Anestezi Tekn. 6 5.8
Toplam 104 100
1 yildan az 11 10.6
1-5 y1l aras1 23 22.1
Kidem Siiresi 6-10 yil arasi 17 16.3
11 y1l ve lizeri 53 51.0
Toplam 104 100
1 yildan az 6 5.8
1-5 yil aras1 19 18.3
Mesleki Tecriibe Siiresi | 6-10 y1l arasi 15 144
11 y1l ve tizeri 64 61.5
Toplam 104 100

Tablo 5°de goriildiigii gibi arastirmaya katilan saglik calisanlarinin demografik
ozellikleri incelendiginde, saglik ¢alisanlarinin %52,9’unu erkekler, %53,8’ini 35 yas ve iizeri
kisiler, %72,1’ini evliler, %45,2’ini 6n lisans mezunlar1 olusturmaktadir. Saglik ¢alisanlarinin
unvanlart bakimindan %?29,8’ini saglik teknisyeni ve saglik memuru, %?25’ini rontgen
teknisyeni, kidem siiresi bakimindan %>51’ini 11 yi1l ve iizeri ¢alisanlar, mesleki tecriibe siiresi

bakimindan ise %61,5’ini 11 y1l ve {izeri ¢alisanlar olusturmaktadir.
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5.2. Yildiric1 Davranis ve Alt Boyutlarina Ait Tammlayia: Istatistikler

Yildirict davranis 6lgegi maddelerine ait tanimlayici istatistiklere Tablo 6’da yer

verilmistir. Buna gore, boyutlar arasinda en yiiksek deger (1,7946) “mesleki itibara yonelik

saldir1 ve kendini gostermenin engellenmesi 7, en diisiik deger ise (1,3486) “is ve yasam

kalitesine yonelik saldir1 ” boyutuna aittir.

Tablo 6. Yildirici davranig maddelerinin tanimlayici istatistikleri

MADDELER Ortalama| >t
Sapma
Maesleki itibara Yonelik Saldir1 ve Kendini Gostermenin Engellenmesi 1,7946 0,90870
10- Performansinizla ilgili siirekli olumsuz degerlendirmeler yapilmasi 1.61 1.01
11- Sorumlu olmadiginiz konularda su¢glanmaniz 1.89 1.13
12- Ortak yapilan iglerin olumsuz sonug¢larindan yalnizca sizin sorumlu tutulmaniz 1.75 0.94
13- Yaptiginiz is ve igin sonuglari ile ilgili siirekli kusur/hata bulunmasi 1.79 1.08
14- Yaptiginiz her iste mesleki yeterliliginizin sorgulanmasi 1.58 1.03
16- Sizin ve yaptiginiz igin size hissettirilmeden (dolayli) kontrol edilmesi 2.05 1.19
17- Kendinizi gostermenize firsat verilmemesi 1.94 1.17
27- Kapasitenizin iistiinde islerden sorumlu tutulmaniz 1.75 1.10
Kisisel itibara Yonelik Saldiri 1,6673 0,75178
1- Bagkalarinin yaninda sizinle asagilayici ve onur kirict konusulmasi 1.90 0.99
2- Sizinle ilgili asilsiz sdylemlerde bulunulmasi 2.18 1.16
3- Bagkalarinin yaninda size kii¢iik diisiiriicii davranilmasi (beden dili kullanilmasi) 1.84 0.98
4- Ruh sagligimzin yerinde olmadiginin ima edilmesi 1.38 0.86
9- Masaya yumruk vurulmasi gibi davranislarla kargilagma 131 0.74
15- Sizinle ilgili haksiz gerekgelerle yazigmalar yapilmasi/rapor tutulmasi 1.40 0.94
is ve Yasam Kalitesine Yonelik Saldiri 1,3486 0,74669
7- Ozel yasantinizla ilgili asilsiz sdylentiler ¢ikarilmasi 1.49 1.07
28- Isten ayrilmaniz ya da yer degistirmeniz igin bask1 yapilmasi 1.43 0.95
29- Isiniz igin gerekli olan bilgi dokiiman ve materyallerin sizden saklanmasi 1.30 0.83
30- Sahsi egyalariniza zarar verilmesi 1.17 0.70
Sosyal iliskilere Yonelik Saldiri 1,7780 0,87096
19- Sorumlulugunuzda olan islerin sizden alinarak sizden daha diisiik pozisyonda 157 0.99
kigilere verilmesi ' '
20- Sizden daha diisiik pozisyonda kisiler tarafindan denetlenmeniz 1.78 1.17
21- Diizenlenen sosyal toplantilardan haberdar edilmeme 2.05 1.18
22- Goriisme ve konugma isteginize yanit alamama 171 0.92
iletisime Yonelik Saldir 1,3822 0,68262
23- Bulundugunuz ortamda gérmezden gelinerek, yokmussunuz gibi davranilmasi 1.61 0.95
24- Gonderdiginiz elektronik posta ve telefonlara yanit verilmemesi 1.39 0.81
25- Is arkadaslarimzin sizinle konusmasinin engellenmesi ya da yasaklanmasi 1.26 0.71
26- Bir ortama girdiginizde bulundugunuz ortamin bilerek terk edilmesi 1.28 0.70
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Maddeler arasinda en yiiksek ortalama deger 2,18 ile “kisisel itibara yonelik saldir1”
boyutuna ait olan “sizinle ilgili asilsiz sdylemlerde bulunulmasi” maddesine ait iken, ikinci
sirada 2,05 ortalama degeriyle “mesleki itibara yonelik saldir1 ve kendini gdstermenin
engellenmesi” boyutunda yer alan “sizin ve yaptiginiz isin size hissettirilmeden (dolayli)
kontrol edilmesi” ve “sosyal iliskilere yonelik saldiri boyutuna” ait “diizenlenen sosyal

toplantilardan haberdar edilmeme” dnermesi olugturmustur.

En diistik ortalama degerin 1,17 ile “is ve yasam kalitesine yonelik saldir1” boyutuna ait
olan “sahsi esyalariniza zarar verilmesi” maddesi ve bunu takiben 1,26 ile “iletisime yonelik
saldir1” boyutuna ait olan “is arkadaslarimizin sizinle konusmasinin engellenmesi ya da

yasaklanmas1” maddesi oldugu goriilmektedir.

Bu verilere gore boyut ortamalarinin tamaminin 2’nin altinda kalmasi nedeniyle
katilimcilarin genel olarak yildirict davranisa yogun bir sekilde maruz kalmadiklar1 ancak
kendileriyle ilgili asilsiz sdylemlerde bulunulmasi, yaptiklari isin kendilerine hissettirilmeden
(dolayli) kontrol edilmesi ve diizenlenen sosyal toplantilardan haberdar edilmeme gibi

davranislarla bir ka¢ kez karsilastiklart soylenebilir.
5.3. Mesleki Adanmishik ve Alt Boyutlarina Ait Tamimlayiel statistikler

Mesleki adanmisglik 6lgegi maddelerine ait tanimlayici istatistiklere Tablo 7’de yer
verilmistir. Buna gore, boyutlar arasinda en yiiksek degerin 4,5264 ortalama ile “meslege deger

verme”, en diisiik degerin ise 3,1506 ortalama ile “meslegi sevme” boyutuna aittir.
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Tablo 7. Mesleki adanmislik maddelerinin tanimlayici istatistikleri

MADDELER Ortalama | o
Sapma
Meslegi Sevme 3,1506 0,91050
4- Cocugumun bir saglik ¢alisan1 olmasini isterim 2.98 1.56
5- Meslegimi kendim isteyerek se¢tim 3.64 1.55
10- En giizel meslegin saglik meslegi oldugunu diisiiniiyorum 2.90 1.38
13- Zaman gegtikce meslegimi daha ¢ok severek yapiyorum 3.44 1.36
21- Yeniden diinyaya gelsem yine de bu meslegi secerim 2.93 1.50
Haz Alma 3,6010 0,93705
7- Hasta insanlara yardim etmek icin bu meslegi (beyaz 6nliigii) se¢tim 3.56 1.30
8- Saglik meslegi zevkli bir meslektir 3.51 1.33
11- fletisim becerimin daha iyi olduguna inandigim igin bu meslegi sectim 3.00 1.44
12- Hastalarin daha iyi saglik hizmeti almalarinda en 6nemli faktor saglik
4.34 0.95
caliganidir
Meslege Deger Verme 4,5264 0,66274
18- Me.:slegimi yaparken hasta ve calisan isbirligini (ekip ¢alismasint) 461 078
Onemsiyorum
19- Hastalarimin sagligina kavustugunu gordiigiimde meslegime daha iyi
- 451 0.93
baglaniyorum
20- Bir insanin sagligina kavugmasinda saglik meslegi dnemli bir meslektir 4.66 0.72
22- Saglik mesleginin kutsal bir meslek oldugunu diisiiniiyorum 4.33 1.14
Gayret Gosterme 3,8077 0,92629
3- Meslegimle ilgili gelismeleri takip ediyorum 3.82 131
14- Saglik meslegi alaninda kendimi yeterli buluyorum 4.16 1.08
15- Mesleki alaninda tecriibemi artiracak faaliyetlere katiliyorum 3.44 1.24
Zorlanma 4,4279 0,76138
9- Saglik meslegi yorucu bir meslektir 4.31 0.94
17- Saglik meslegi yipratici bir meslektir 4.55 0.85

Maddeler arasinda en yiiksek ortalama degerleri 4,66 ile “meslege deger verme” boyutuna

ait olan “bir insanin sagligina kavusmasinda saglik meslegi nemli bir meslektir”, 4,61 ortalama
ile “meslegimi yaparken hasta ve ¢alisan isbirligini (ekip ¢alismasini) onemsiyorum” ifadeleri
almigtir. En diisiik ortalama degerin ise 2,90 ile “meslegi sevme” boyutuna ait olan “en giizel

meslegin saglik meslegi oldugunu diistiniiyorum” ifadesine ait oldugu goriilmektedir.

Bu sonuglara gore boyut ortamalarinin tamaminin 3’iin iizerinde olmasi nedeniyle
katilimeilarin genel olarak kendilerini mesleklerine adayarak deger verdikleri goriilmektedir.
Boylece ankete katilan saglik calisanlarinin mesleklerini, insanin saglifina kavusmasinda
onemli gordiikleri, hasta ve calisan isbirligini dnemsedikleri, saglik meslegini yipratici bir
meslek olarak degerlemelerine ragmen hastalarin sagligina kavustuklarmi gordiikge

mesleklerine daha ¢ok baglanarak kutsal bir is yaptiklarini diistindiikleri sdylenebilir.
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5.4. Yildiric1 Davrams ile Mesleki Adanmishk Boyutlar1 Arasindaki Iliskiler

Arastirmaya katilanlarin verdikleri cevaba gore yildirici davranis ve mesleki adanmiglik
faktorleri arasinda anlamli iligki olup olmadigini belirlemek i¢in korelasyon analizi yapilmis ve

sonuglar Tablo 8’de gosterilmistir.

Korelasyon analizinden once, degiskenler arasinda sac¢ilim grafikleri incelenmis ve
hatali degerlerin olmadig1 belirlenmistir. Daha sonra yildirici davranis ve mesleki adanmiglik
faktorleri arasindaki iligkinin yonii ve siddetinin belirlenebilmesi i¢in Pearson Korelasyon
katsayilar1 hesaplanmistir. Korelasyon katsayisi, iki degisken arasindaki iligkinin ol¢iistidiir ve

-1 ile +1 arasinda degisim gosterir (Kalayci, 2006: 117).

Tablo 8’deki korelasyon analizi sonuglari incelendiginde yildirict davranis ile mesleki
adanmiglig1 etkileyen faktorlerin boyutlarinin genel itibartyla Sig. degerlerinin %5’den biiytlik
olmasi bu iliskilerin istatistiki agindan anlamli olmadigin1 gostermektedir. Ancak, bir ¢ok yazar
anlamlilik diizeyinin belirlenmesini fakat {izerinde durulmamasi gerektigini belirtmektedir
(Kalayct vd., 2006: 112). Bu bilgiye dayanarak, “mesleki itibara yonelik saldir1 ve kendini
gostermenin engellenmesi” yildirict davranist ile “meslegi sevme” adanmislik boyutu arasinda
negatif yonlii bir iligkinin goriilmesi, yildiric1 davranisin bu boyutu arttikga meslegi sevme
boyutunun azaldig1 (veya yildirict davranigin bu boyutu azaldik¢a meslegi sevme boyutunun

artacagi) ancak derecesinin (-0,187) ¢ok zayif oldugu sdylenebilir.

Yildirict davranmig faktorleri ile mesleki adanmighk faktorleri arasinda yapilan
karsilagtirmada ise en giiclii iliski, “is ve yasam kalitesine yonelik saldir1” ile “gayret gosterme”
arasinda (r=,222) iken en zayif iligki, “is ve yasam kalitesine yonelik saldir1” ile “haz alma”
arasinda (r=,194) oldugu goriilmektedir. Yildirici davranis boyutlarindan is ve yasam kalitesine
yonelik saldirilar %10 artis (azalis) gosterirse gayret gésterme davranisinin % 22,2 haz alma %
19,4 oraninda artis (azalig) gosterecegi beklenebilir ki bu ¢ok zayif iligki diizeyindedir. Ancak
arastirmamizda is ve yasam kalitesine yonelik saldir1 puan degerlerinin olduk¢a az adanmislik
boyutlarindan gayret gésterme ve haz alma puan degerlerinin oldukca yiiksek bulunmasi séz

konusu boyutlar arasinda pozitif bir iliski ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Ayni sekilde “meslegi sevme” ile “zorlanma” adanmislik boyutu arasinda (Sig.
,082>,05) oldugundan istatistiksel olarak anlaml bir iliski goriilmese de korelasyon katsayisi

(-,171) isaretinin negatif olmasindan dolay1 s6z konusu iki boyut arasinda meslekte zorlanma
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artttkca meslegi sevmenin azalmakta (veya meslekte zorlanma azaldik¢a meslegi sevme

artmakta) olacag1 soylenebilir.

Yildiric1 davranis faktorleri arasindaki en giiglii iliski, “sosyal iliskilere yonelik saldir1”

ile “iletisime yonelik saldir1” arasinda iken (r=,707), en zayif iliski, “kisisel itibara yonelik

saldir1” ile “sosyal iliskilere yonelik saldir1” arasindadir (r= ,580). Bu boyutlar birbirleriyle

etkilesim halinde oldugundan boyutlardan birinde meydana gelen bir artis (azalma) diger

boyutlarda da yliksek diizeyde artma (azalma) gostecegi belirtilebilir.

Tablo 8. Yildiric1 davranig boyutlart ve mesleki adanmisligr etkileyen faktorler arasindaki

iliski
Korelasyon Analizi
Yildirici Davramis Boyutlart Mesleki Adanmishk Faktorleri
Mesleki Itibara| . . Is ve
Yonelik Saldirt 1951561 Yasam -sos.y al fletisime .. Meslege
. .| Itibara o Iliskilere L > .~ | Meslegi| Haz - Gayret
ve Kendini ... | Kalitesine o Yonelik Deger - Zorlanma
N .| Yonelik . Yonelik Sevme | Alma Gosterme
Gostermenin Saldin Yonelik Saldin Saldirt Verme
Engellenmesi Saldirt
. Pearson
Mesleki Itibara | Correlation 1
'Y onelik Saldirt
\ve Kendini .
Gostermenin Z_fl.gl' d
Engellenmesi (2-tailed)
Pearson o
Kisisel Itibara | Correlation 684 !
Yonelik Saldirt Sig.
(2-tailed) 000
is ve Yasam Csrerzﬁzct)ir;)n ,698™ ,656™ 1
Kalitesine Sig
'Y 6nelik Saldir (2-tailed) ,000 ,000
Pearson ox ox ox
$Qs¥al Correlation ,686 ,580 ,645 1
Lliskilere Sig
Yonelik Saldirt (2-tailed) ,000 ,000 ,000
Pearson wx wx wx -
[letisime Correlation 621 634 624 107 !
'Y 6nelik Saldiri Sig.
(2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
Pearson
. Correlation -,187 ,010 ,136 ,052 ,084 1
Meslegi Sevme Sig
(2-tailed) ,057 ,920 ,168 ,601 ,396
Cpearso.” 056 241 | 1047 154 113 | 5427 | 1
orrelation
Haz Alma Sig
(2-tailed) 572 ,153 ,049 ,118 ,255 ,000
Pearson * x
Meslege Deger | Correlation ,030 ,029 ,105 -,054 ,014 ,199° 1,303 1
Verme Sig. 759 770 | 289 | 500 | 891 | 043 | 002
(2-tailed)
Pearson -,005 042 | 2220 | 007 | -021 | 338" |3057| 279" | 1
Gayret Correlation
Gosterme Sig.
(2-tailed) ,960 ,675 ,024 ,946 ,834 ,000 | ,002 | ,004
Pearson
Correlation ,108 -,008 ,066 ,074 ,033 -171 |-066| ,124 ,086 1
Zorlanma Si
9 275 ,937 ,506 ,456 ,743 ,082 | ,504 | ,210 ,387
(2-tailed)
**, Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamli (2-kuyruklu).
*. Korelasyon 0.05 diizeyinde anlamli (2-kuyruklu).
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Mesleki adanmislik faktorleri arasindaki en giiclii iliski “meslegi sevme” ile “haz alma”
arasinda (r=, 542) iken en zayif iliski, “meslegi sevme” ile “deger verme” (r=,199) arasindadir.
Meslegini seven bir bireyin haz alarak, zevk duyarak meslegini icra edecegi diisiliniilebilir.
Arastirmamizda da bu yonde orta diizeyde pozitif bir korelasyon elde edilmistir. Meslegi sevme
ile deger verme arasinda yliksek diizey bir iligski olmas1 beklenebilir. Fakat bu ¢alismada ¢ok
zayif pozitif iligki elde edilmistir. Bunun sebebinin saglik ¢alisanlarinin mesleklerini yaparken
yasadiklar1 sorunlar nedeniyle mesleklerini sevmekten, deger vermekten uzaklastiklar

egiliminde olduklar diisiintilmektedir.
5.5. Yildiric1 Davramsin Mesleki Adanmishk Uzerine EtKisi

Calismanin bu kisminda yildirict davranisin mesleki adanmiglik iizerine etkilerinin
ortaya konabilmesi i¢in ¢oklu regresyon analizi yonteminden yararlanilmistir. Faktor analizi
sonucu (Tablo 2 ve Tablo 4) elde edilen yildiric1 davranis faktorlerinin, mesleki adanmislik
faktorleri iizerinde ne derece etkisinin oldugunun tespitine yonelik analizler yapilmistir. Bu
analiz tekniginde bagimli degisken mesleki adanmiglik, bagimsiz degisken yildirict davranis
olarak alinmistir. Tablo 9, 10, 11, 12, 13°de analizler sonucu ortaya konulan bes regresyon
modeli gosterilmistir. Analiz sonucunda yer alan tiim degiskenler arasindaki iligki anlamli

(p<0,01) oldugu i¢in analizlerin tamami kullanilabilir durumdadir.
5.5.1. Meslegi sevmeyi etkileyen yildiric1 davranis boyutlar:

Yildiric1 davranis boyutlarinin, mesleki adanmighigin “meslegi sevme” boyutunu ne
olgiide etkiledigine dair sonuglara Tablo 9’da yer verilmektedir. Coklu regresyon analizi
sonuclarina gore, regresyon denklemindeki determinasyon Kkatsayist degerine gore
(p=0,000<0,05) meslegi sevmede meydana gelen degisimlerin %20,10 (R?>=0,201) bagimsiz
degiskenler olan; “mesleki itibara yonelik saldir1 ve kendini gostermenin engellenmesi, kisisel
itibara yonelik saldiri, i ve yagam kalitesine yonelik saldiri, sosyal iliskilere yonelik saldiri,
iletisime yonelik saldir1” boyutlar tarafindan agiklanmaktadir. Bagka bir ifadeyle, bireyin

meslegini sevme diizeyi %20,10 oraninda bu faktorlere bagli olarak sekillenmektedir.
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Tablo 9. Yildirict davranis boyutlarinin mesleki adanmislik boyutlarindan “meslegi sevme”
iizerine etkisi

N Durbin

Model Ozeti Anova Katsayilar Watson
Bagimh ) W
Degisken R Diizeltilmis R F P B T P
Meslegi Sevme 0,201 0,160 4,936 | 0,000
Mesleki Itlba_ra Yonelik Saldir1 ve Kendini Géstermenin 0677 4540 0,000 1573
Engellenmesi ,
Kigisel itibara Yénelik Saldirt 0,044 0,323 0,748
Is ve Yagsam Kalitesine Y®onelik Saldirilar 0,416 2,958 0,004**
Sosyal Hiskilere Yonelik Saldirilar 0,139 0,956 0,342
fletisime Yonelik Saldirilar 0,119 0,843 0,402

**p<0,05 anlaml

Tablo 9’daki B degerine dayanarak “meslegi sevme” boyutunu etkileyen en 6nemli
bagimsiz degiskenin “mesleki itibara yonelik saldir1 ve kendini gdstermenin engellenmesi”
oldugu tespit edilmistir (§ =-0,677, t=-4,540, p=0,000). Fakat bu degisken, “meslegi sevme”
boyutunu negatif yonde etkilemektedir. S6z konusu boyutlarda (dolayli kontrol edilme,
sorumlu olunmayan konularda su¢lanma, isin sonuglariyla ilgili hata bulunmasi, yeterliliginizin
sorgulanmasi vb.) mesleki itibarlarini, is yasamlarini irdeleyen ifadeler yer almaktadir. Mesleki
itibara yonelik saldirilara maruz kalma diizeyi arttikga ve kisinin kendini gostermesi

engellendikce bireyin meslegine olan sevgisinde azalma olacagi sdylenebilir.

“Is ve yasam kalitesine yonelik saldir” degiskeni de meslegi sevme boyutunu pozitif
yonde etkilemektedir (f =0,416, t=2,958, p=0,004). Her iki boyutla meslegi sevme boyutu
arasinda anlaml bir iligki oldugu ifade edilebilir. S6z konusu boyutlarda mesleki itibarlarin, is
yagsamlarini irdeleyen (sizinle ilgili asilsiz sdylentiler ¢ikarilmasi, isten ayrilma icin baski

yapilmasi vb.) ifadeler yer almaktadir.

Diger bagimsiz degiskenlerin de meslegi sevme boyutu iizerinde bir etkisi olmasina
ragmen, bu etkiler istatistiksel agidan anlamli degildir. Sonug olarak, ¢alismamiza dahil edilen
saglik calisanlarinin mesleklerine olan sevgilerinin azalmamasi i¢in diger c¢alisanlarin daha
saygili davranmasi gerekmektedir. Yoneticilerin de bu mesleklere 6zerklik tanimalari, yildirict

davranislarin 6nlenmesi yoniinde tedbirler almalarinin gerekli oldugu séylenebilir.
5.5.2. Haz almay etkileyen yildirici davrams boyutlar:

Tablo 10°da yildiric1 davranis boyutlarinin, mesleki adanmishigin “haz alma” boyutunu
ne Olgiide etkiledigine dair sonuglara yer verilmistir. Buna gore, bagimsiz degiskenlerin, haz

alma degiskenine ait varyansi %6,40 oraninda agiklanmaktadir. Baska bir ifadeyle, haz alma
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boyutundan duyulan adanmishik diizeyir %6,40 oraninda bu faktorlere bagli olarak
sekillenmektedir. Bu orana dayanarak ¢alisanlarin yine de mesleklerini yaparken haz

duyduklari, tatmin olduklar1 yorumu yapilabilir.

Tablo 10. Yildirict davranis boyutlarinin mesleki adanmislik boyutlarindan “haz alma”
tizerine etkisi

N Durbin

Model Ozeti Anova Katsayilar Watson
Bagimh ) W
Degisken R Diizeltilmis R F P B T P
Haz Alma 0,064 0,016 1,332 | 0,257
Mesleki Itlba_ra Yonelik Saldir1 ve Kendini G6stermenin 0251 1552 0,124 1794
Engellenmesi ;
Kigisel itibara Yo6nelik Saldirt 0,103 0,692 0,491
1@ ve Yasam Kalitesine Yonelik Saldirilar 0,236 1,550 0,124
Sosyal Hiskilere Yonelik Saldirilar 0,150 0,953 0,343
Hetisime Yonelik Saldirilar -0,050 -0,330 0,742

**p<0,05 anlamli

Yildirict davranisin, haz alma boyutu iizerinde istatistiksel agidan anlamli bir etkisinin
olmadigi goriilmesine ragmen (F=1,332; p=0,257>0,05), meslegi sevme boyutunda oldugu gibi
haz almay1 en ¢ok etkileyen yildirici davranis boyutu mesleki itibara yonelik saldir1 ve kendini
gostermenin engellenmesi olarak tespit edilmistir. Bu etki iletisime yonelik saldir1 boyutuyla
beraber negatif yonliidiir. Mesleki itibar1 konusunda saldirtya ugrayan, kendisini gosterme
firsat1 taninmayan, iletisimi engellenen birey isini yaparken haz duymak yerine zoraki
yapacaktir. Bu durumda 6zellikle idareciler hizmetin daha iyi yapilmasi, ¢alisanlarin tutulmasi,
islerini zevkle yapabilmelerini saglamak i¢in ¢alisma ortamlarini iyilestirmeleri, olumlu bir
orgiit kiiltiirii gelistirmeleri, orgiit iklimini olumlu hale getirmeye yonelik onlemler almalari
gerekmektedir. Stresin azaltilmasi, ¢alisanlarin iletisiminin artmasi i¢in de sosyal ortamlar

olusturulmalidir.
5.5.3. Meslege deger vermeyi etkileyen yildirici davranis boyutlar:

Tablo 11°de yildirict davranis boyutlarinin, mesleki adanmighigin “meslege deger
verme” boyutunu ne Olclide etkiledigine dair sonuglara yer verilmistir. Buna gore, bagimsiz
degiskenlerin, meslege deger verme boyutuna ait varyansi %3,70 oraninda agiklanmaktadir.
Bagka bir ifadeyle, deger verme boyutundan duyulan adanmiglik diizeyi %3,70 oraninda bu

faktorlere bagl olarak sekillenmektedir.
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Tablo 11. Yildiric1 davranis boyutlarinin mesleki adanmiglik boyutlarindan “meslege deger
verme” iizerine etkisi

. Durbin
Model Ozeti Anova Katsayilar Watson

Bagumh R* | DiizeltilmisR? | F p B T P

Degisken

Meslege 0,037 0012|0751 | 0588

Deger Verme

Mesleki Itlba_ra Yonelik Saldirt ve Kendini Gostermenin 0,021 0,130 0,896 2,152

Engellenmesi

Kisisel Itibara Yonelik Saldiri -0,029 -0,190 0,850

Is ve Yasam Kalitesine Y&nelik Saldirilar 0,234 1,517 0,133

Sosyal Hiskilere Yonelik Saldirilar -0,225 -1,410 0,162

Tletisime Yonelik Saldirilar 0,031 0,203 0,840

**p<0,05 anlamli

Yildirict davranisin her bir boyutunun, meslege deger verme boyutu {iizerinde
istatistiksel agidan anlamli bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir (F=0,751; p=0,588>0,05). Yine
is ve yasam Kkalitesine, sosyal iliskilere yonelik saldirilarin deger vermeyi etkiledigi
soylenebilir. Orgiitte dedikodu dongiisiiniin azaltilmaya calisilmasinin bu durumu olumlu
yonde degistirecegi diisiiniilebilir. Gerek calisanlar gerekse yoneticiler iletisim becerilerini
gelistirme konusunda istekli olmali ve hizmet i¢i egitim programlari ile desteklenmelidir.
Yildirma siirecinin baglamadan Onlenmesinin saglanmasi i¢in ¢alisanlarin davraniglarin
diizenleyecek, etik kural, standart ve degerler olmali, bunlar 6ncelikle iyi tanimlanmali ve

panel, toplantilarla kabul ettirilmelidir. Ise karst motivasyonu artiric1 planlamalar yapilmalidir.
5.5.4. Gayret gostermeyi etkileyen yildirici davranis boyutlari

Tablo 12’de yildirict davranis boyutlarinin, mesleki adanmishgin “gayret gosterme”
boyutunu ne o6l¢iide etkiledigine dair sonuglara yer verilmistir. Buna goére, bagimsiz
degiskenlerin, gayret gdsterme boyutuna ait varyanst %11,9 oraninda acgiklanmaktadir. Bagka
bir ifadeyle, gayret gosterme boyutundan duyulan adanmishik diizeyi %11,9 oraninda bu
faktorlere bagli olarak sekillenmektedir. Model genel olarak ele alindiginda yildirict davranig
degiskenleri, adanmighigin gayret gosterme boyutu ilizerinde %11,9’luk bir etkiye sahiptir
(F=2,656; p=0,027<0,05).
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Tablo 12. Yildiric1 davranis boyutlarinin mesleki adanmislik boyutlarindan “gayret gosterme”
iizerine etkisi

. Durbin
Model Ozeti Anova Katsayilar Watson
Bagimh ) WL
Degisken R Diizeltilmis R F P B t P
Gayret 0,119 0,074 2,656 | 0,027
Gosterme
Mesleki Itlba_ra Yo6nelik Saldir1 ve Kendini Gostermenin 0221 1412 0,161 1,860
Engellenmesi
Kisisel Itibara Yonelik Saldiri -0,016 -0,111 0,912
Is ve Yasam Kalitesine Yonelik Saldirilar 0,523 3,538 0,001**
Sosyal iliskilere Yonelik Saldirilar -0,056 -0,367 0,714
Tletisime Yonelik Saldirilar -0,160 -1,083 0,282

**p<0,05 anlamli

Tablo 12°deki B degerine dayanarak “is ve yasam kalitesine yonelik saldir1” boyutunun,
“gayret gosterme” boyutunu etkileyen en 6nemli bagimsiz degisken oldugu ve bu iki degisken
arasinda anlamli ve pozitif bir iliski bulundugu (B =0,523, t=3,538, p=0,001) sdylenebilir. Bu
sonuca dayanarak, saglik calisanlarinin mesleklerini yapma konusunda maruz kaldiklar
yildirict davraniglara (6zel hayatla ilgili asilsiz sdylentiler, isten ayrilmasi i¢in baskilar vb.)
ragmen bilingli, istekli ve gayretli olduklar1 seklinde degerlendirilebilir. Saglik mesleginde
hizmetin hasta ve yakinlarina sunulmasi bu alan1 6énemli ve kutsal kilmaktadir. Elde edilen bu

sonu¢ da bu fikri dogrular niteliktedir.

Gayret gosterme boyutunu etkileyen diger bagimsiz degiskenler arasinda ise istatistiksel
olarak anlamli bir iligki bulunmamakla beraber mesleki itibara yonelik saldirilarin gayret

gostermeyi negatif etkiledigi goriilmektedir.
5.5.5. Zorlanmay etkileyen yildiricit davranis boyutu

Tablo 13’de yildirict davranig boyutlarinin, mesleki adanmisligin “zorlanma” boyutunu
ne oOlglide etkiledigine dair sonuglara yer verilmistir. Buna gore, bagimsiz degiskenlerin,
zorlanma boyutuna ait varyansi %2,6 oraninda agiklanmaktadir. Bagka bir ifadeyle, zorlanma
boyutundan duyulan adanmighk diizeyi %2,6 oraninda bu faktorlere bagli olarak

sekillenmektedir.
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Tablo 13. Yildiric1 davranis boyutlarinin mesleki adanmislik boyutlarindan “zorlanma”

uzerine etkisi

o Durbin

Model Ozeti Anova Katsayilar Watson
Bagimh ) P,
Degisken R Diizeltilmis R F P B t P
Zorlanma 0,026 -0,024 0,514 | 0,765
Mesleki Itlba_ra Yonelik Saldir1 ve Kendini Gostermenin 0,186 1,127 0,262 L 665
Engellenmesi :
Kisisel Itibara Yonelik Saldiri -0,162 -1,068 0,288
is ve Yasam Kalitesine Yonelik Saldirilar 0,037 0,237 0,813
Sosyal Hiskilere Yonelik Saldirilar 0,037 0,234 0,816
Hetisime Yonelik Saldirilar -0,030 -0,191 0,849

**p<0,05 anlamli

Yildirict davranisin her bir boyutunun, “zorlanma” boyutu {izerinde istatistiksel agidan

anlaml1 bir etkisinin olmadig1 goriilmiistiir (F=0,514; p=0,765>0,05). Yildiric1 davranisa maruz

kalma diizeyi ile mesleki adanmiglik arasinda negatif yonli bir iligki olmasi beklenirken bu

caligmadaki verilere gore katilimcilar tarafindan yildirict davranisa maruz kalma degerlemesi

oldukga diisiik, adanmislik yiiksek seviyede belirlenmistir. Bu sonuca gore mesleki adanmiglik

yildiric1 davranislardan bazi durumlarda etkilenmistir yorumu yapilabilir.

5.6. Hipotez Analizi Sonug¢lar:

Gerekge ve yontem kisminda olusturulan hipotezler analize tabi tutulmus ve bdylece

elde edilen sonuglar Tablo 14’de sunulmustur.

Tablo 14. Hipotez analizi sonuglari

Yildirier davranis boyutlar ile By B B B .

. 2 3 4 By:
mesleki  adanmighk  boyutlari Meslesi
arasinda anlamli bir iliski vardir Sg\slr?lil Haz Alma | Meslege Deger Verme | Gayret Gosterme Zorlanma
A1 Mesleki Itibara  Yénelik

PR . v X X X X

Saldir1 ve Kendini Gdstermenin
Engellenmesi
A, : Kisisel itibara Yonelik Saldir X X X X X
Aj: Sosyal lliskilere Yonelik X X X X X
Saldir
Ay Iletisime Yonelik Saldiri X X X X X
Ag: Is ve Yasam Kalitesine ~ N X N X
Yonelik Saldirt

\: iliski vardir
X: Iliski yoktur
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6. TARTISMA

Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular tartisilarak yildiric1 davranisa maruz
kalma ve mesleki adanmighik diizeyleri ile ilgili yapilan calismalarin bulgular1 asagida

karsilastirilmistir.

Ayranci vd. (2002) ve Ayranci vd. (2006) yapmis oldugu calismalarinda yildirict
davranisa maruz kalinmayi mesleki unvanlara gore incelemiglerdir. Buna gore, yildiric
davranigla karsilagsma sikliginin sirastyla hemsireler, pratisyen hekimler, uzman hekimler ve
diger saglik calisanlarinca oldugunu tespit etmislerdir. Bu calisma ise sadece diger saglik

calisanlar1 lizerine odaklanmaktadir.

Calismamizda saglik calisanlarinin  yildirict davramisa maruz kalma diizeyleri
incelendiginde, mesleki itibara yonelik saldir1 ve kendini gostermenin engellenmesi davranisi
1,7946 puan ile diger yildirici davranis boyutlarindan daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bunu
sirastyla sosyal iliskilere yonelik saldirilar (1,7780) ile kisisel itibara yonelik saldir1 (1,6673)

boyutlari takip etmistir. Yildirict davranis boyutlarinin ortalamasi 1,594 1 olarak hesaplanmustir.

Ayranct vd. (2006)’in ve Uye (2009)’un saghk kurumlarinda yapmis oldugu bir
caligmada, sozel yildirict davranigin fiziksel yildirict davranistan daha sik oldugunu ortaya
koymustur. Calismamizda da benzer sekilde sozel yildirict davranisin (baskalarinin yaninda
asagilayici ve onur kirict konusulmasi, hakkinda asilsiz sdylemlerde bulunulmasi vb.), Diindar
(2010) de “soziintliz stirekli kesilir” ifadesinin fiziksel yildiric1 davranistan (masaya yumruk

vurulmasi vb.) daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Elliott (1997) ve Kingma (2001), saglik ¢alisanlarinin yildirici davraniga ugrama

riskinin diger hizmet sektorii calisanlarina oranla 16 kat daha fazla oldugunu tespit etmislerdir.

Col (2008: 130) isyerinde maruz kalinan ya da taniklik edilen yildirict davranislarin
sorumlusu olarak algilanan saldirganlar arasinda cinsiyet bakimindan bir fark bulamamistir.
Saldirganlar genellikle yiiksekgrenim mezunu, doktor, idari personel, hemsireler ile
yoneticilerdir. Saldirganlik egiliminin en az oldugu diisiiniilen gruplar ise, taseron iscilerle
gecici personel olmustur. Dilman, (2007) yaptig1 ¢alismasinda hemsirelerin en ¢ok doktorlar

tarafindan yildiric1 davranisa maruz birakildiklarini tespit etmistir.

Yapilan ¢alismalar saglik ¢alisanlarinin %18 ile %37 oraninda kasten yildirici davraniga

maruz kaldigini, %74 ile %91'inin bir veya birden fazla yildiric1 davranisla karsilastigini ve
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calisanlarin ¢ogunun isyerinde ¢alisma arkadaslarinin bu tiir davraniglara maruz kaldiklaria

tanik olduklarini gostermektedir (Davenport vd., 2003).

Diinya Saglik Orgiitii, Uluslararas1 Calisma Orgiitii ve Uluslararast Hemsireler Konseyi
2002 yili ortak raporunda, farkli iilkelerde saglik calisanlarima yonelik siddet oranlarina
bakildiginda, genel olarak calisanlarin %3-%17’sinin fiziksel, %27-%67’sinin sozel, %10-
%23’lnilin psikolojik, %0,7-%8’inin cinsel igerikli, %0,8-%2,7’sinin ise etnik siddete
ugradiklar bildirilmistir. Saglik kurumlarinda yasanan her tiir siddet davranislarini, kadinlarin

erkeklerden daha fazla yasadigi tahmin edilmektedir (Fronteira vd., 2003).

Diger taraftan erkeklerin ¢cogunlukta oldugu isyerlerinde fiziksel yildirici davranigin,
kadinlarin yogun oldugu isyerlerinde ise psikolojik yildirict davranisin daha sik goriildiigii,
kadinlarin  6zellikle kendi cinslerine karst pasif-saldirgan davraniglar  sergiledigi
belirtilmektedir (Bjorkqvist, 2001). Yildiric1 davranislarin saglik sektoriinde daha fazla oranda
goriilmesinin sebebi kadin calisanlarin ¢oklugu ile iliskilendirilmekte ve kadinlarin diger
kadinlara kars1 pasif-saldirgan davranislar sergilemeyi tercih etmeleri ile aciklanmaktadir.
Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda hem soézel hem de fiziksel yildirict davranig tiirlerinin en
fazla hasta yakinlan tarafindan gergeklestigi, uluslararas1 yayinlarin ¢gogunda ise hastalarin,

hasta yakinlarindan daha fazla saldirida bulundugu gériilmektedir (Ozcan, 2011).

Ulkemizde yildiric1 davranig kavramina yonelik olarak saglik calisanlarina uygulanan
caligmalardan bazilarimin sonuglart su sekilde olmustur; giindiiz vardiyasinda c¢alisan
hemsirelerin (%18,2) fiziksel saldirilara maruz kaldigi (Oztung, 2001); kadinlarin, 39 yas ve
altindakilerin, ayrica devlet hastaneleri ve birinci basamak saglik hizmetlerinde ¢alisanlarin
yildirict davranisla karsilastiklar: (Ayranci, 2002); yildiric1 davranist uygulayanlarin daha ¢ok
iist yoneticiler olduklari; yildiric1 davranisa karsi verdikleri tepkinin en fazla arkadaglariyla bu
durumu paylasmak oldugu (Co6l, 2008); cinsel taciz ve 6zel hayatla ilgili sdylentilerin 6zel
sektorde daha yliksek oranlarda oldugu (Aksoy, 2008); 6zel ve kamu hastanelerinde dikey ve

horizontal yildirict davranislarin goriildiigii belirlenmistir.

Saglik c¢alisanlarinin bagliliklar1 lizerinde yapilan g¢alismalarda, yasin, yikselisin,
calisma yilinin, deneyimin, yol gostericiligin, mesleki istihdam boyutunun genis olmasinin
baglilig1 arttiracag ifade edilmistir (Waugaman ve Lohrer, 2000: 53). Bunun yaninda 12 yasin
altindaki ¢ocugu olan kadinlarin, yiliksek kazancli ise sahip esi olan kadinlarin, meslege baglilik

diizeyinin diisiik olabilecegi belirtilmektedir (Kirel, 1999: 118). Bunun yaninda hemsirelerle
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ilgili arastirmalarinda Mayer ve Allen (1997), hemsirelerin kendi se¢imi olan klinik alanda ve
kendi secimi olan cografi alanda ¢aligmasin1 mesleki ve orgiitsel baglilig etkileyen etmenler

olarak degerlendirmislerdir.

Simsek ve Aslan (2012) hemsireler lizerinde yapmis olduklar1 ¢alismanin sonucuna
gore, mesleki baglilik, orgiitsel baghlikla iliskili bulunmustur. En biiyiik iliskiyi orgiite
devamlilik bagliligiyla, meslege devamlilik bagliligr gostermektedir. Hemsirelik mesleginin
Ozerk olmasi, mesleki bagllikla iligskili bulunmus ve Fallacaro ve Wu, Ozerkligin, is
doyumunun gostergesi oldugunu da tespit etmislerdir (Waugaman ve Lohrer, 2000: 49; Cohen,
2006: 237; Jenkins, 2005: 30). Ayrica, 6zerkligin, yasam doyumunu ve duygusal baglilig
etkiledigi sonucuna da ulagilmistir (Jenkins, 2005: 30).

Celik (2008) ilkogretim okullarinda gorev yapan egitim yoneticilerinin benimsedikleri
yonetim modelleri ile 6gretmenlerin mesleki adanmisliklar1 arasindaki iliskiyi inceledigi
calismasinda, egitim yoneticilerinin yonetim modelleri ile o©gretmenlerin meslege
adanmigliklar1 arasinda iliski oldugu sonucuna ulasmistir. Demirhan (2010) egitim
yoneticilerinin yOnetsel tarzlari ile Ogretmenlerin adanmighk ve tikenmiglik diizeyleri
arasindaki iligkiyi incelemistir. Turhan vd. (2012)’nin yapmis olduklar arastirmada elde edilen
bulgulara gore; smif dgretmenlerinin meslege adanmishk diizeylerinin 5 faktorlii bir yapi
gosterdigi goriilmektedir. Saglik ¢alisanlari lizerine yapilan bu ¢alismada da mesleki adanmiglik
5 faktorlii yapr (meslegi sevme, deger verme, gayret gosterme, haz alma ve zorlanma)

gostermistir.
7. SONUC VE ONERILER

Saglik alaninda farkli brans gruplarinin bir arada ¢alismasi zaman i¢inde giderek artan
anlasmazliklara, ¢atismalara ve birer yildiric1 davranisa dontisebilmekte ve kisilerin hayatlarini
ve kurumlart olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Yildirict davraniglar ¢alisanlarin mesleki
adanmigliklarini etkileyerek, hastalara sunulan hizmet kalitesinin azalmasina, kurumun maddi

ve manevi agidan zarar gérmesine yol agmaktadir.

Calisma bulgularindan elde edilen sonuglar ve bunlara yonelik Oneriler asagida

sunulmustur.

En fazla karsilasilan yildiric1 davranis boyutunun “mesleki itibara yonelik saldir1 ve

kendini géstermenin engellenmesi”, oldugu goriilmiistiir ve calisanlarda farkl: sekillerde ortaya
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cikmistir. Bu boyutu Olgen sorularda, en fazla katihm “sizin ve yaptifiniz isin size
hissettirilmeden (dolaylr) kontrol edilmesi” ifadesine olmustur. Ikinci sirada en ¢ok goriilen
yildiric1 davranig boyutu “sosyal iliskilere yonelik saldir1” olarak belirlenmistir ve bu boyutta
en yiiksek ortalama “diizenlenen sosyal toplantilardan haberdar edilmeme” sorusunda olmustur.
Uciincii sirada karsilasilan yildiric1 davrams “kisisel itibara yonelik saldir’” boyutudur. Bu
boyutta “sizinle ilgili asilsiz sdylemlerde bulunulmasi” ifadesine en yiiksek katilim
gosterilmistir. Dordiincii siradaki yildirict davranis boyutu “iletisime yonelik saldir1” olarak
belirlenmistir. Bu boyutta ¢alisanlar “gérmezden gelinerek, yokmussunuz gibi davranilmasi”
ifadesinde hemfikir olduklar tespit edilmistir. Son yildirict davranis boyutu “is ve yasam
kalitesine yonelik saldir1” olarak belirlenmistir. Bu boyutta en yiiksek ortalama “6zel
yasantinizla ilgili asilsiz soylentiler ¢ikarilmasi”, ifadesi olmustur. Bu sorunlarin ¢ézlimiine
yonelik ve dahi bu tiir sorunlarin ortaya ¢ikmasini 6nlemek adina alinabilecek tedbirler asagida

verilmistir.

Saglik hizmeti sunumu bir ekip isidir. Hekimlerin, hemsirelerin, biyolog, teknisyen,
fizyoterapist vb. saglik calisaninin birbirlerinin iglerini dolayli yada direk kontrol etmek yerine
kendi mesleklerinde daha iyi neler yapilabilir, nasil daha iyi hizmet edilebilir diye dayanigma
icinde gayret gdstermesi gerekmektedir. Hastane yonetiminin is karneleri diizenleyerek objektif
bir sekilde degerleme yapmasi, ¢alisanlarin kontrolu ve performanslar1 konusunda daha etkili
olabilir. Caligsanlarin davraniglart gézlemlenmeli ve etik ilkelere uygun davrananlar

odiillendirilmeli, is karnelerinin i¢ine etik davranma konusunda ilaveler yapilmalidir.

Hastanedeki toplantilardan ve alinan kararlardan tiim personel haberdar edilmeli,
katilimlar1 saglanmalidir. Bu toplantilar periyodik olarak tiim personeli kapsayacak sekilde
diizenlenmelidir. Yonetim, kurum i¢i motivasyon ve iletisimi, sosyal olgulari, ¢alisanlarinin

ihtiyaglarin belirlemeli ve motivasyonu, iletisimi artirict ortamlar hazirlamalidir.

Kurumlarda insan kaynaklari yonetim birimi kurulmalidir. Bu birim yildiric
davraniglara neden olabilecek riskli durumlar1 belirlemeli, yonetim kademesi ile ¢alisanlar
arasindaki baglantiy1 saglayarak calisanlarin sorunlarinin ¢éziimiine dair Onerileri yonetime
sunmalidir. Ayrica bu birim tiim ¢alisanlara (hekim, hemsire, diger branslar, sirket personelleri
dahil) etik davraniglar, hastaya yaklasim, yildirict davraniglarla bas etme, 6nleme gibi konularda
egitim seminerleri diizenleyerek katilimlarini saglamalidir. Hakkinda asilsiz sdylenti ¢ikan
kisiye de kendini savunma hakki taninmalidir. Kurumda olusturulacak psikolojik ve rehberlik

danisma birimi tarafindan sorun yoOnetim birimine iletilmeli magdura psikolojik destek
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saglanmalidir. Saglik sektoriinde yildirici davranislarin diizenli olarak bildirilip raporlanmadigi
icin ne siklikta ve ne tiirde gergeklestigi dogru bir sekilde bilinemedigi yapilan arastirmalarda
tespit edilmistir (Annagiir, 2010: 163). Calisanlar ¢ok uzun siireyle ayni1 birimde ve ayni

kisilerle ¢alistirilmamalidir. Departmanlar arasinda personel degisikligi yapilmalidir.

Yildirict davranisa maruz kalma ve mesleki adanmiglik boyutlar1 arasindaki iliskiyi
gorebilmek icin yapilan korelasyon analizi sonucunda en gii¢lii iliski, “is ve yasam kalitesine
yonelik saldir” ile “gayret gosterme” arasinda ve pozitif yonli bulunmustur. Is ve yasam
kalitesine yonelik saldirilar kurum iginde ¢alisanin 6zel hayatini, sahsini, isteki performansini,
caligma ortamindaki iliskilerini belirleyen ve etkileyen boyutlardandir. Bu yiizden ¢alisanlarin
saldirilart sahsi degerlendirmelerinden dolayr mesleki olarak gayretleri devam etmektedir.
Bunun yaninda “mesleki itibara yonelik saldir1 ve kendini gostermenin engellenmesi” yildiric
davranist ile “meslegi sevme” adanmishik boyutu arasinda negatif yonlii bir iliski ortaya
cikmistir. Bu durumda saldirilarin mesleki konularda olmasindan dolayr ¢alisanlarin
mesleklerine olan sevgileri azalma gostermistir. Boyutlarin kendi i¢indeki korelasyon analizine
gore; yildirict davranis boyutlar arasindaki en giiclii iliski, “sosyal iliskilere yonelik saldir1” ile
“iletisime yonelik saldir1” arasinda gergeklesmistir. insan sosyal ortamda iletisim kurar. Bu
sebeple kisinin iletisiminin engellenmesi sosyal iligkilerine de zarar verecektir. Mesleki
adanmishik boyutlar1 arasindaki en giiclii iliski “mesle8i sevme” ile “haz alma” arasindadir.
Meslegini seven bir kisinin, uygun sartlarda da ¢alisiyorsa, sonuglardan duyacagi haz yiiksek
olacaktir. Kisiler mesleklerini segerken daha yolun basinda iken sevdikleri meslekleri
se¢cmelidirler ve yoneticiler de ¢aliganlara is ortamlarini psikolojik ve fizyolojik yonden ¢aligma

sartlarina uygun hale getirmelidirler.

Yildiric1 davranis boyutlarinin mesleki adanmislik diizeyine etkilerinin incelenmesinde
coklu regresyon analizi testinden yararlanilmistir. Bagimli degiskenlerden olan “meslegi
sevme” boyutu %?20,10 oraninda, “gayret gosterme” boyutu %11,19 oraninda bagimsiz
degiskenlere bagh olarak sekillenmektedir. “Meslegi sevme” boyutunu etkileyen en énemli
bagimsiz degiskenin “mesleki itibara yonelik saldir1 ve kendini géstermenin engellenmesi”
oldugu ve negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir. “Is ve yasam kalitesine ydnelik saldir1”
bagimsiz degiskeni de “meslegi sevme” boyutunu pozitif yonde etkilemektedir. “Is ve yasam
kalitesine yonelik saldir1” boyutunun, gayret gostermeyi etkileyen en 6nemli bagimsiz degisken
oldugu ve bu iki degisken arasinda anlamli bir iliski bulundugu belirlenmistir. Mesleki
tecriibeyi artiracak faaliyetlere katilmayi, meslekle ilgili gelismeleri takip etmeyi, mesleki
yeterliligi belirleyen gayret gdsterme boyutu yildirict davranis boyutlarindan is ve yasam
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kalitesine yonelik saldir1 boyutundan pozitif yonde etkilenmektedir. Calisanlar islerine yonelik
saldirilar arttikca mesleklerini daha iyi yapabilmek, ispat edebilmek, yilmamak i¢in daha fazla
gayret i¢cine girmektedirler. Yoneticiler ¢alisanlarin bu gayretlerini degerlendirmeli onlara
mesleki egitim olanaklarimi saglamalidir. Motivasyonu yiiksek, caligkan, istekli, meslegini
seven personel odiillendilmelidir. Insan kaynaklar1 ydnetim birimi ise alimlarda meslegini
seven gayretli insanlar1 secme konusunda 6zen gdostermelidir. Yonetimin ¢alisanlara is karneleri
diizenleyerek objektif degerleme yapmalari, calisanlar arasinda departman degisikligi
yapilmast mesleki yonden calisanlarin mesleki itibarlarina yonelik saldirilar1 azaltacak,
kendilerini gostermelerine firsat saglayacaktir. Saldirtya maruz kalanlarin kurumdaki insan
kaynaklar1 ya da mobbing birimine durumu bildirmeleri konusunda cesaretlendirilmeleri

onemlidir. Calisanlar yasal haklar1 ve mobbing konusunda bilinglendirilmelidir.
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OZET

Bu ¢alismada 2019 y1l1 Aralik ayinda ortaya ¢ikan ve 2020 y1li ortalarinda etkileri halen devam
eden koronaviriis salgininin Tiirkiye ekonomisi lizerindeki etkisi, hisse senedi borsa endeksi ve
genel ekonomik faaliyetlerin diizeyi agisindan analiz edilmistir. Caligmada hisse senetlerinin
fiyat performansi olarak Borsa Istanbul BIST-100 endeksi, genel ekonomik faaliyetlerin
diizeyini temsilen de Satin Alma Yoneticileri Endeksi kullanilmistir. Koronaviriis krizinin
etkilerinin hem diger iilkelerde hem de iilkemizde zirvede oldugu 23 Mart-24 Nisan 2020
tarihleri arasindaki giinliik veriler kullanilmistir. Elde edilen bulgular, incelenen dénemde
sosyal mesafe ve sokaga c¢ikma kisitlamasi uygulamasinin genel ekonomik faaliyetlerin
seviyesini -0,708 birim diisiirdigii ancak hisse senedi fiyatlari {izerinde olumsuz bir etkide
bulunmadigin1 gostermistir. Genel olarak elde edilen sonuglar, koronaviriis krizinin zirvede
oldugu donemde sokaga ¢ikma kisitlamasi, yurt ici seyahat kisitlamasi ve yurt dis1 seyahat
kisitlamasi uygulamalar ile para politikasi kararlarinin ve kamu harcamalar tutarinin genel
ekonomik faaliyetlerin seviyesiyle anlamli bir iligkide bulundugunu ve etkiledigini
gostermistir. Sz konusu degiskenlerden yurt dis1 seyahat kisitlamasinin BIST-100 hisse senedi
borsa endeksinin kapanis fiyatini -0,058, en diisiik fiyatin1 -0,038, para politikasi kararlarinin
hisse senedi borsa endeksinin acilis fiyatin1 0,043, en yiiksek fiyatin1 0,035, en diisiik fiyatini
0,024, kapanis fiyatim 0,022 birim etkiledigini gdstermistir. Ote yandan, yurt ici seyahat
hareketliligine getirilen kisitlamanin, para politikasi kararlarinin ve kamu harcamalarina ayrilan
biitge tutarin ekonomik faaliyetlerin diizeyi tizerinde olumlu bir etkisi olurken, agiklanan yeni
COVID-19 vakalar1 sayisinin hisse senedi endeksinin kapanis, acilis, en yiiksek ve en diisiik

fiyatlar1 ile pozitif yonde iligkili oldugu goriilmiistiir. Bulgularin sonucunda, para politikasi
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kararlarinin kisa donemde COVID-19 pandemisinin etkilerini hafifletmede kamu harcamalari

uygulamasindan daha etkili oldugu belirlenmistir.

Anahtar kelimeler: Covid-19, Koronaviriis, BIST-100, Satin Alma Yoneticileri Endeksi.

The Impact of the Coronavirus (Covid-19) Pandemic on the General
Economic Activities and Stock Market Index in Turkey

ABSTRACT

In this study, coronavirus outbreak occurring in December 2019 and still ongoing its effects in
mid-2020, its impact on Turkey's economy was analyzed in terms of the stock market index
and the level of general economic activity. Borsa Istanbul BIST-100 index was used as the price
performance of stocks while the Purchasing Managers Index was used to represent the level of
general economic activities. Daily data between 23 March - 24 April 2020, a period in which
the effects of the coronavirus crisis peaked both in other countries and in our country were used.
The findings obtained showed that the application of social distance and lockdown restrictions
decreased the level of general economic activities by -0,708 units in the analyzed period, but
had no negative impact on stock prices. Overall results showed that lockdown restriction,
domestic travel restriction and international travel restriction practices and monetary policy
decisions and public expenditure amount significantly correlated with the level of general
economic activities. Among these variables, it has been shown that the foreign travel restriction
affected the closing price of the BIST-100 stock exchange index by -0,058 and the lowest price
by -0,038 units, monetary policy decisions affected the opening price of the stock market index
by 0.043, the highest price by 0.035, the lowest price by 0.024 and the closing price by 0.022
units. On the other hand, the restriction on domestic travel mobility, monetary policy decisions
and the amount of budget allocated to public spending have a positive effect on the level of
economic activities, while the number of new COVID-19 cases announced has been found to
be positively associated with the prices of closing, opening, highest and lowest of the stock
index. As a result of the findings, it was determined that monetary policy decisions were more
effective than public expenditure practice in alleviating the effects of the COVID-19 pandemic

in the short term.

Keywords: Covid-19, Coronavirus, BIST-100, Purchasing Managers Index.
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1. GIRIS

Diinya tarih boyunca bir¢ok salgin hastaliklara tanik olmustur. Ortagag vebasi ve tiirleri
ile 1918-1920 yillar1 arasinda goriilen Ispanyol gribi bunlardan en fazla etkisini gdsteren
bulasic1 hastaliklar olarak karsimiza ¢ikmistir. Kiiresel etkileri olan bulasict hastaliklardan
gectigimiz 20 yil iginde 2002-2003 yillarinda siddetli akut solunum yolu sendromu (SARS-
COV), 2004-2006 yillarinda kus gribi (H5N1) ve 2012 yilinda MERS-COV en yakin zamanda
goriilen salgin hastaliklar olarak kayitlara gegmistir. Diinya, 1 Aralik 2019 tarihinde Cin'in
Wuhan kentinde ilk vakanin duyurulmasiyla birlikte koronaviriis ailesinin yeni bir mutasyonu

olan COVID-19 adl bir viriisle kars1 karsiya kalmistir.

S6z konusu salgin hastaliklardan veba ya da diger adiyla Ortacag'n Kara Oliimii,
etkilerini istatistiksel olarak dlgmek zor olsa da tarihin akisimi degistirmistir. Kara Oliim, isci
sinifinin roliinii degistirmis, sermaye birikimi yapisinin ve refah dagiliminin yenilenmesine yol
acmustir (Bell ve Levis, 2004). Orta Cag'da deger kaybina ugrayan emek ve toprak kaynaklari,
yeni bir kitanin, Amerika'nin kesfine yol agmistir. Ayrica, azalan isgiicli arzlari, feodalizmden
devlet ydnetiminin merkezilesmesine gecise yol agmustir (Clarck, 2016). Uretimin yapisi, Orta
(Cag'da emekten sermayeye, iiretici merkezleri ise kirsaldan kente kaymig ve veba salgininin bu

degisimler iizerinde 6nemli etkileri olmustur (Pamuk, 2007).

Ispanyol gribi, 500 Milyondan fazla kisiye bulasmasi sonucu 18 ay iginde 50 milyon
dolayinda insanin 6liimiine sebep olarak insanlik tarithinde bilinen en biiylik salginlardan biri
(Temel, 2015) olmakla kalmamis ayn1 zamanda Birinci Diinya Savasi zamanina denk geldigi
i¢in yirminci yiizyilin ekonomisi {izerinde énemli etkileri olmustur. Ispanyol gribi salginmin
GSYIH ve tiiketim kaybina etkisinin sirastyla %6 ve %8 civarinda oldugu ve Birinci Diinya
Savasi, Ikinci Diinya Savasi ve 1929 Diinya Ekonomik Bunalimidan sonra gelir ve tiiketim
{izerinde dordiincii ekonomik sok oldugu gériilmiistiir. Béylece Ispanyol gribi salgin1 gegmiste
toplumu ve ekonomiyi ciddi sekilde etkilemistir. Ayrica bu tiir salgin felaketlerinin kisi bagina

%10 civarinda gelir kaybina neden oldugu belirlenmistir (Barro ve Ursua, 2020).

SARS-COV'in ekonomik etkisi, ¢ikis kaynagi olan Hong Kongda turizm ve ulagim gibi
talep odakli sektorlerde 6nemli 6l¢iide kiiglilmeye yol agmis ve kisa vadede tiikketim talebinin
ve dis ticaretin gerilemesine yol agarak bu sektdrlerdeki depresyon issizlikle sonuglanmistir
(Siu ve Wong, 2004). Ancak sanayi sektorlerindeki verimlilik etkilenmemis ve SARS-COV bir
talep soku olarak degerlendirilmistir. Tayvan ile olan turizm gozden gegirilmis ve gelen turist

sayisinin 2002'de 2,98 milyon iken 2003'te 2,24 milyona diistiigii kaydedilmistir. Tiiketim
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harcamalar1 ve GSYIH da buna gore diismiis ve turizm ve perakendecilik i¢in isgiicii talebinin
yilda %3 ile %6 arasinda azaldig1 goriilmiistiir. Buna gore salginin ekonomik etkisi kisa vadede

goriilebilmistir (Yang ve Chen, 2009).

Diinya Saglik Orgiitii, yeni tip koronaviriis (COVID-19) salgmini 2020 yilmin 30 Ocak
tarihinde uluslararasi endise duyulan bir “halk saglig1 acil durumu” olarak ilan etmis, 28 Subat
giinii kiiresel risk seviyesini en yiiksege ¢ikarmis ve 11 Mart tarihi itibariyle de pandemi ilan

etmigtir (Fernandes, 2020).

Diinya genelinde agiklanan toplam vaka sayisinin 8 Temmuz 2020 tarihi itibariyle 12
milyon kisiye yaklastig1 ve 6lii sayisinin 547 bine ulagtigi (Worldometer, 2020) bir donemde,
COVID-19 salginin etkisi hayal giiciiniin de 6tesinde sadece insan hayatinin kaybi ile sinirh
olmayip sosyal hayat1 ve ekonomi diizenini yerle bir ettigi ve iilkelerin ekonomik istikrarini ve
varligini tehdit ettigi goriilmektedir (Bobdey ve Ray, 2020: 9). Vaka sayis1 ve dliimler giinden
giine artikca hastalifin seyri kiiresel ekonomi iizerinde hissedilir etkilerini acimasizca

gostermeye devam etmektedir.

Tiirkiye’de ilk vaka 11 Mart 2020 tarihinde goriilmiistiir. Bu tarihe kadar tilke yonetimi
COVID-19 viriisiinii lilkemizden uzak tutmayr basarmistir. Tiirkiye’de ilk vakanin
goriilmesinden {i¢ ay oOncesinden iilkemizde g¢esitli 6nlemler alinmaya ve diizenlemeler
yapilmaya baslanmistir. Ilk vakanin goriilmesini takiben alman erken, etkin ve yerinde
tedbirler, 6nleyici ve duyarli miidahalelerle salgin kontrol altina alinmis ve vaka sayis1 azalma

egilimine girmistir.

Koronavirlis salgiminin  iilkemiz ekonomisine verebilecegi zarart minimuma
indirebilmek amaciyla bazi ekonomik onlemler alinmistir. Bu dogrultuda ilk 6nce TCMB
harekete ge¢mis ve politika faizinde indirime giderek para politikas1 onlemlerini yiiriirliige
koymustur. TCMB bir hafta vadeli faiz oranini1 %10.75’ten %9.75’e indirmis ve bu indirime ek
politika kararlar1 da alinmistir. Bu kararlar sunlardir (Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi

[TCMB], 2020):
* Bankalarin gereksinim duyduklari tiim likiditenin saglanmasi,

* 1 hafta vadeli repo ihalelerine ek olarak gereksinim duyulan giinlerde piyasaya 91 giin

vadeye kadar repo ihaleleriyle likiditenin saglanmasi,
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» Acik Piyasa Islemleri dahilinde piyasa yapici bankalara tanman likiditeye iliskin

limitlerin arttirilmasi,
* Swap ihalelerinin Euro ve altin karsilig1 da diizenlenebilmesi,

* Reel kredi biliylime sartlarini tasiyan bankalarin yabanci para zorunlu karsilik

oranlarinin tiim yiikiimliiliik tiirlerinde ve tiim vade dilimlerinde 500 baz puan indirilmesi,

* Reel sektore olan kredi akimini stirdiirmek i¢in bankalara hedefli likidite imkanlarinin

taninmasi,

» Thracat ve déviz kazandirict hizmetlerin reeskont kredilerine yonelik vade uzatimi

imkaninin taninmast.

18 Mart 2020 tarihinde “Ekonomik Istikrar Kalkan1” adinda bir destek paketi yiiriirliige

konulmustur. Bu paket igerisinde is diinyasina yonelik yer alan 6nlemler su sekilde siralanabilir

(Akbulak, 2020):

* Etkinlik organizasyon, hazir giyim-tekstil, yiyecek-igecek, konaklama, sinema-tiyatro,
lojistik-ulasim, otomotiv, demir-gelik, AVM ve perakende sektorleri i¢in muhtasar ve KDV

tevkifati ile SGK primlerinin Nisan, Mayis ve Haziran ddemeleri 6’sar ay siireyle ertelenecektir.
* 2020 y1li Kasim ayina kadar konaklama vergisi uygulanmayacaktir.

* Nisan, Mayis ve Haziran aylar1 icin 6 ay siireyle otel kiralamalarina iligkin hasilat pay1

O0demeleri ve irtifak hakk: bedelleri ertelenecektir.

+ KOVID-19 salginiyla ilgili 6nlemlerden etkilendigi i¢in nakit akis1 bozulan firmalarin
bankalara olan kredi anapara ve faiz 6demeleri asgari 3 ay 6telenmis olup, gerektiginde bunlara

ilave finansman destegi saglanacaktir.

* Kredi Garanti Fonu’na saglanan destek 25 milyar liradan 50 milyar liraya ¢ikartilacak,
bu kredilerde dncelik gelismelerden olumsuz etkilendigi i¢in likidite ihtiyact olusan ve teminat

ac181 bulunan firmalar ile KOBI’lere verilecektir.

» Thracattaki gecici yavaslama siirecinde kapasite kullanim oranlarinin korunmasi

amaciyla ihracatgiya stok finansmani destegi verilecektir.

* Virilislin yayilmasma karsi alman tedbirlerin etkisiyle Nisan, Mayis ve Haziran

aylarinda temerriide diisen firmalarin kredi siciline “miicbir sebep” notu diisiilecektir.
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» Kisa Calisma Odeneginden faydalanmak igin gereken siiregler kolaylastirilacak ve

hizlandirilacaktir.

» Istihdamdaki siirekliligi temin etmek amaciyla telafi galisma siiresi 2 aydan 4 aya

cikartilacaktir.
* Asgari licret destegi devam edecektir.
* 3 ay siireyle KDV orani i¢ hava yolu tagimaciliginda %18’den %1 e indirilecektir.

Ayrica 16 Nisan 2020 tarihinde TBMM Genel Kurulunda ¢ogunlugu kamu olmak iizere
yaklagik 10 milyar 140 milyon TL alacagin ertelenmesi kabul edilerek yasalagmistir. Salginin
olumsuz etkisinden korunmak i¢in sosyal mesafe uygulamasina yonelik alinan tedbirlerden

bazilar1 sunlardir (BBC, 2020):
* 27 Ocak: Disisleri Bakanlig1 tarafindan seyahat uyarilar1 yayinlanmaya bagslandi.

* 21 Mart: 65 yas ve listii vatandaslar ile kronik rahatsizlig1 olanlarin sokaga ¢ikmalarina

kisitlama getirildi.

* 21 Mart: Saglik Bakanligi Bilim Kurulu kararlarina gore Tiirkiye’den 46 iilkeye

uguslar durduruldu.

* 27 Mart: Tiirk Hava Yollar bes iilke haricinde tiim iilkelerden uguslar1 durdurdugunu
bildirdi. Yurt i¢i ucuslarin sayisi azaltildi.

28 Mart: Sehirlerarasi seyahatler valilik iznine baglandi.

* 3 Nisan: 20 yas altinda olanlara sokaga ¢ikma kisitlamasi getirildi. Isgiler sokaga

cikma kisitlamasindan harig tutuldu.
* 4 Nisan: 30 biiyiik sehir belirli istisnalar haricinde arag giris-cikisina kapatildi.

* Nisan aymin 11-12, 18-19, 23-26 giinleri aras1 biiylik sehir statiisiindeki 30 ilde sokaga
¢ikma yasagi uygulandi.

Bu ¢alismada, tiim bu sayilan ekonomik onlemlerle birlikte sosyal mesafe uygulamalari
g6z Oniinde bulundurularak, Tiirkiyede koronaviriis salginin zirvede oldugu Mart ve Nisan
aylar1 ele alinmis, 23 Mart 2020-24 Nisan 2020 tarihleri arasi1 Tiirkiyede faaliyete gegirilen
sosyal mesafe uygulamasi (sokaga ¢ikma kisitlamasi, yurt i¢i seyahat kisitlamasi, yurt dist
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seyahat kisitlamasi) ile para politikas1 kararlar1 ve kamu harcamalarinin BIST-100 hisse senedi

endeksi ile genel ekonomik faaliyetler tizerindeki etkisi aragtirilmistir.
2. ILGILI LITERATUR

Acikgoz ve Gilinay (2020), Covid-19 salgininin kiiresel ve Tirkiye ekonomisi
izerindeki erken etkisini aragtirmistir. Bu baglamda, hem diinya hem de Tiirkiye i¢in a¢iklanan
verilere gore pandeminin maliyetlerini degerlendirerek, sektdrler boyunca pandeminin kisa ve
uzun vadeli kiiresel ekonomik etkilerinin potansiyel ilk tepkilerini incelemeyi amaglamstir.
Ayrica, pandemi sonrasi diinya i¢in olast ekonomik ve politik senaryolar ortaya koymaya
calismistir. Bu salginin ¢alisanlar, miisteriler, tedarik zincirleri ve finansal piyasalar tizerinde
ciddi olumsuz etkileri oldugu, biiyiikk olasilikla kiiresel bir ekonomik durgunluga neden
olabilecegi, bununla birlikte, pandeminin sonunun belirsizligi nedeniyle, bu krizin hem

uzunlugunun hem de 6l¢eginin tahmin edilemeyecegi sonucuna varmaistir.

Albulescu (2020), COVID-19'un uluslararasi takibinin baglamasindan 40 giin sonra
gelen yeni enfeksiyon ve Oliim oranlarina iliskin resmi agiklamalarin, finansal piyasalar
oynaklik endeksi (VIX) lizerindeki etkisini arastirmistir. Cin'de ve Cin disinda bildirilen yeni
vakalarin finansal oynaklik {izerinde karma bir etkiye sahip olmasina ragmen, 6liim oraninin
VIX'i olumlu etkiledigi ve Cin disinda daha 6nemli bir etkiyi tetikledigi sonucuna ulagmistir.

Ayrica, etkilenen {ilke sayis1 arttikca finansal oynakligin da arttig1 sonucuna ulagmastir.

Bonaparte (2020), koronaviriisiin ekonomik riskini fiyatlandirma {izerine calisma
yapmistir. Koronavirlisiin olas1 ekonomik riskininin olas1 sonuglarini, tiiketimin kismi
gecikmesine, tedarik zincirinin bozulmasina ve isgiicii iretkenligi sokuna bagli olarak
tiikketimdeki durgunluk olgegine gore ne kadar degistigini fiyatlandirmaktadir. Oncelikle
viriisiin gegtigi yasam dongiisiinii sunmus ve yasam dongiisiiniin uzunlugunun ekonomik
sonuglar1 belirledigini tespit etmistir. Mevcut koronaviriis vakasinda bugiine kadar sirketlerin,
tiiketici harcamalarinin azalmasi veya gecikmesi nedeniyle orijinal 2020 y1l1 ilk ¢eyregi kazang
tahminlerini ellerinden kagiracaklarin1 belirlemistir. Gelecekte ise li¢ ekonomik senaryonun
bulundugunu sdylemektedir. Bunlardan ilki, koronaviriisiin nisan ortasina kadar belirgin bir
diisiis gosterirse, sirketler ilk ¢eyrekte tiilketimdeki gecikmeli artistan kaynaklanan olaganiistii
ikinci ¢eyrek kazanglarina sahip olacaklari, ikincisi, koronaviriisiin etkileri Mayis ayina kadar
devam ederse, sinirli bir i giici soku nedeniyle orta derecede bir durgunluk olacagi,
liciincilistinlin ise, tam Ol¢ekli bir durgunluk yaratan genisletilmis bir salginin bulundugu

seklindedir. Koronaviriisiin yol agtign GSYIH agikligim karsilamak i¢in, optimal maliye ve para
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politikasinin GSYIH acikligmi altyap: projeleri ve issizlik ddenekleri ile karsilamak igin 5
Trilyon $ kadar bir biitgenin miidahalede kullanilmasi gerektigini Onermektedir. Ayrica
borsadaki aciklig1 gidermek i¢in, Fed’in varliklar1 satin almasi gerektigini, bu politikalarin

ABD ekonomisi ve borsa i¢in yumusak bir inis oldugunu vurgulamaktadir.

Ceylan vd. (2020), COVID-19 salgininin potansiyel ekonomik etkilerini analiz etmistir.
Gegmiste yasanan salginlarin ¢ogunu ve bunlarin ekonomi ve sosyo-politika tizerindeki
etkilerini bilimsel literatiirii gozden gegirerek degerlendirmis ve COVID-19'un potansiyel
etkilerini ve bu etkilerin iistesinden gelmenin potansiyel yollarint degerlendirmistir. Bulasict
bir hastaligin olumsuz etkileriyle miicadele etmek icin gereken en acil sosyo ekonomik
onlemler olarak, issizligin gelir etkilerini ve tiim sektorlerin giivenligi ile ilgili oldugunu
vurgulamistir. Caligmasinda, siirekli igsizligi onlemek icin hizmet, perakende ve hatta sanayi
sektorlerinin desteklenmesi gerektigini, gelecek i¢in hazirlanacak saglik hizmetlerinin
finansmanimin ve yonetsel siirdiiriilebilirliginin  yeniden diizenlenmesi gerekliligini

Onermektedir.

Cakmakli vd. (2020), COVID-19 krizinin, simdiye kadar ortaya ¢ikan en biiylik
gelismekte olan piyasa (GP) krizine doniisebilecegini vurgulamaktadir. GP'lerin, salginla
miicadele i¢in gerekli mali kaynaklari bulmaya ¢alisirken, rekor diizeyde sermaye ¢ikislariyla
karsilagtiklarim1 ve para birimlerinin degerini diisiirmeye ¢alistiklarini belirtmektedir.
Calismada biiyiik bir GP olarak goriilen Tiirkiye tizerine odaklanilmaktadir. Tiirkiye’nin, diisiik
doviz rezervleri, yiikksek doviz cinsinden borglar1 ve para politikasiin giivenilirligi konusunda
sorgulanabilirligi olmast ve bunlarin tamaminin GP 6zelligi oldugu nedeniyle arastirmacilara
1yi bir calisma sahas1 sundugu belirtilmektedir. Ekonomi modeli olarak SIR (The Susceptible
Infected Recovered-Enfekte Edilmisi Kurtarmaya Duyarli) adini adlandirdigi basit bir
modelleme gelistirmistir. Degisken olarak telefonla hizmet sunan g¢alisanlar (teleworkers),
fiziksel ise yakinlik ve sokaga c¢ikma kisitlamasi politikalarn ile enfeksiyon oranlarim
sentezleyen arz soklarini almistir. Kredi kart: ile satin alimlardan kaynaklanan talep soklar
belirlenmistir. Ayrica, Tiirkiye'nin ticaret baglantilar1 olan kiigiik bir ag¢ik ekonomi oldugu
gercegi calismada vurgulanmaktadir. Yaptiklart hesaplamalar, maksimum yasam sayisini
koruyan en diisiik ekonomik maliyetin tam olarak uygulanan bir sokaga c¢ikma kisitlamasi
altinda elde edilebilecegini gostermektedir. Kismi sokaga ¢ikma kisitlamasi, normallesmeyi
daha wuzun siirdiirdiigii i¢cin ekonominin randimanli c¢alismasma gecisi geciktirdigi
belirtilmektedir. Ekonomik birimlerin sokaga ¢ikma kisitlamasi gilinlerinde finansal destekte

bulunulmasinin gerekli oldugu vurgulanmakla birlikte, Tirkiye'nin politika segeneklerinin
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diisiik finansal destek ve hem dissal hem de i¢sel fonlamay1 gerektiren sermaye akimlariyla
sinirlt oldugu goriilmistiir. Dig fonlarin uluslararasi finans kurumlari aracilifiyla temin
edilebilecegi, yurt i¢i alanda ise Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin iyi hedeflenmis ve
seffaf bir Varlik Satin alma Programi (QE) ile finansman saglayabilecegi, boyle bir politikanin
ornegi olarak gegmiste basarili bir sekilde uygulanan, TC Merkez Bankasinin, 2001 yilindaki
ticlii kriz (bankacilik, egemenlik, denge) sonrasinda IMF Stand-By anlagsmasi kapsaminda
bildirilen enflasyonla miicadele programi ile devletin borglanarak fon elde etmesi

gosterilmektedir.

Demertzis vd. (2020), COVID-19 salginini, Avrupa ekonomisi igin ele almig ve
birtakim Oneriler getirmistir. Bu Oneriler, ulusal saglik hizmetlerine bol miktarda ulusal fon
saglanmasi, bireyleri (serbest meslek sahipleri gibi), sirketleri ve en c¢ok etkilenen yerel
topluluklar1 desteklemek icin hedeflenmis 6nlemler uygulamaya konmasi veya desteklenmesi
ve genis makroekonomik sigorta saglanmasi seklindedir. Mali ve nakit akis1 kisitlamalarini
hafifletmek ve istthdami korumak i¢in tesvikler saglamak amaciyla, tim AB tiye iilkelerinin
sitketlerin sosyal gilivenlik primlerini {i¢ ay icin yariya indirmesini veya bordro vergisini
kesmesini tavsiye etmektedir. Bu tiir dnlemler GSYIH'nin %2,5'unu destekleyebilir ve artan
ulusal agiklar ile finanse edilecegini belirtmektedir. Avrupa Merkez Bankasinin, yeterli dolar
likiditesini saglamak i¢in bol miktarda likidite saglamasini, swap hatlarint artirmasini ve tahvil

piyasalarindaki sikintyr 6nlemek i¢in tahvil alim programinin artirilmasini vurgulamaktadir.

Demir vd. (2020), Koronaviriis salgininin durumunu ve bu baglamda Tiirkiye
ekonomisini incelemislerdir. Kisa donemde salgin nedeniyle ekonomik faaliyetlerin %10
azalacagini varsayarak, 30 giinliik bir siirede yaklasik 31,7 milyar TL tutarinda bir Gayri Safi
Yurt I¢i Hasila (GSMH) kaybi olusabilecegini vurgulamuslardir. Kisa dénemli elektrik
tiiketimindeki azalmaya dayal1 bir hesaplamaya gore, GSMH’de %3,24 oraninda bir azalmanin
olusabilecegini, salginin uzun dénemli etkileri goz 6niine alindiginda, ekonomik kaybin bu kisa
donemli tahminlerden daha fazla olabilecegini belirtmektedirler. Salginin ekonomik biiylime
oraninda diisiise, issizlik ve enflasyon oraninda artisa, ddemeler dengesinde ve biitce
dengesinde bozulmaya ve dis finansmanda zorluklarla karsilagilabilecegine neden olabilecegini
tahmin etmektedirler. Uzaktan ve esnek {iretim sistemleri gibi dnlemlerin, liretimin kesintiye
ugramasini engelleyeceginden ekonomik kayiplarin asgariye indirilmesini saglayacagini, buna
ilaveten ¢esitli denetim yollar1 kullanarak iiretime gec¢is yollarinin aranmasi gerektigini
onermektedirler. Iktisadi faaliyetleri tiimden sekteye ugratacak uzun dénemli genel karantina

seklindeki yaptirimlarin maliyetinin ¢ok yiiksek olacagindan s6z etmektedirler. Ekonomiye
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gelir transferinde bulunulmasi, salginin biiyiikliigii ve uzun vadeli ekonomik etkileri goz oniine
alindiginda, garantili borglar, bor¢ ertelemeleri, vergi ve kredi geri 6demede kolayliklar ve
dogrudan fonlama gibi uygulamalarin daha da artinlmasinin gerekliligi iizerinde

durmaktadirlar.

Demird6gen ve Yorulmaz (2020), COVID-19 salgininin diinya ekonomilerine etkilerini
arastirmis ve Tiirkiye’nin lehine olabilecek avantajlar da olusturdugundan bahsetmistir.
Bilhassa, kiiresel tedarik alt yapisinin ve tekelci duruma gelmis tedarik¢inin sorgulanmasi orta
ve uzun donemde tekstil endiistrisi gibi sahalarda ilk saflarda goriinmek isteyen Tiirkiye namina
bir avantaj oldugunu vurgulamistir. Tedarik sebekesinin ¢esitlendirilmesinin zorunluluk haline
geldigi bir ¢evrede iiretim farklilastirilmasi agisindan 6nemli yol kateden Tiirkiye ekonomisinin
bu lehte durumunu degerlendirmesi gerektigini, ayrica s6z konusu siirecin Tiirkiye’nin ihracat,
ulagim, turizm ve reel sektdrlerinin kiiresel alanda yerini saglamlastirabilmesi agisindan da
mithim bir avantaja sahip oldugunu belirtmistir. Bunu elde edemeyen iilkelerin kaybedecegi,
elde edenlerin ise bir basamak yukariya ulasacagi bir doneme girildigini, Tiirkiye’ nin ise bu

yeni doneme giiclii bir tilke olarak girebilecegini iddia etmistir.

Demirhan (2020), COVID-19 salginmin Tiirkiye’nin BIST 100 endeksine ve CDS
primlerine etkisini arastirmistir. Bu amagcla Tiirkiye ile karsilastirmali olarak, Cin ve 1 Nisan
2020 tarihi itibartyla en ¢ok vakanin goriildiigii Amerika Birlesik Devletleri’nin ve Italya’nin
hisse senedi piyasa endekslerini ve CDS primlerini incelemistir. Ayrica COVID-19 salgininin
Tiirkiye piyasalarinda olusturdugu etkiyi belirlemek i¢in BIST 100 getirilerindeki ve 5 yil
vadeli CDS primlerindeki degiskenligi (volatiliteyi) hesaplamistir. Salgimin volatiliteyi
etkiledigini ve hem hisse senedi piyasasinin hem de CDS primlerindeki hareketliligin vaka

sayisina verdikleri tepkilerin yatirim kararlarina 11k tuttugu sonucuna varmistir.

Diindar (2020), COVID-19’un tiiketici harcamalarina etkisini, 2020 y1l1 6 Mart, 13 Mart
ve 20 Mart haftalarinda yapilan harcamalar ve bu harcamalarin haftalik degisimlerini ele alarak
incelemistir. 3 haftada yapilan bu toplam harcama, 2019 yilinin 8 Mart, 15 Mart ve 22 Mart

haftalarinda yapilan toplam harcamayla karsilastirmistir.

Fernandes (2020), COVID-19 krizinin endistriler ve iilkeler tizerindeki ekonomik
etkisini incelemistir. Ekonomik faaliyetin etkilenecegi ekonomik kanallar1 arastirmis, tilkelerde
ve endiistrilerde asimetrik sonuglarin elde edildigini belirlemistir. Ayrica, farkli senaryolar
altinda COVID-19'un potansiyel kiiresel ekonomik maliyetlerinin yaklasik olarak tahminini

yapmaya c¢alismistir. Her iilkenin ekonomik yapisina baglh olarak, bazilarinin digerlerinden
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daha fazla etkilenecegini, 6rnek olarak da daha fazla hizmet odakli ekonomileri olan iilkelerin
daha fazla etkilenecegini ve daha fazla is riski altinda olacagin1 vurgulamaktadir. Bazi olasi
senaryolart1 ve bunlarin ekonomik beklentiler iizerindeki etkisini Ozetleyerek bulgulari

uygulanan politika sonuglariyla karsilastirmaktadir.

Giirsoy vd. (2020), Covid-19 koronaviriis salginiyla finansal gostergeler arasindaki
nedensellik iliskisini ortaya koymay1 amag¢lamislardir. Bu baglamda viriisiin ortaya ¢iktigi iilke
olan Cin'in gosterge pay piyasasi olan SSEC endeksini bagimli degisken olarak alirken
bagimsiz degisken olarak altin, Brent petrol, Bitcoin ve VIX (Volatitity IndeX) endeksi
verilerini kullanmiglardir. Ayrica her bir bagimli degisken i¢in bagimsiz modellerin de
kuruldugu calismalarinda 03.01.2017 ile 10.03.2020 arasindaki giinliik veriler (790 gézlem)
kullanmiglardir. Sonrasinda yine aym iilke verileri viriisiin tespit edildigi 06.12.2019 ile
10.03.2020 donemlerini  kapsayacak sekilde diizenlenmistir. Toda-Yamamoto (1995)
nedensellik testi kullanilarak koronaviriisiin  finansal gostergeler iizerindeki etkileri
arastirilmistir. Elde edilen analiz sonuglarina gore, SSEC (Shanghai Composite) endeksi ile
Altin ve VIX (korku endeksi) arasinda %5 anlamlilik diizeyinde bir nedensellik iligkisine
rastlanmistir. SSEC endeksinden altina dogru tek yonlii bir nedensellik oldugu gériiliirken VIX
(korku endeksi) ile iki tarafli bir nedensellik iliskisinin oldugunu saptamislardir. Bu sonuglar
caligmada belirtilen her iki dénem i¢inde degisim gostermistir. Fakat SSEC endeksi ve altin
fiyatlar1 arasindaki iliskinin anlamli olmasinin yaninda 2019 Aralik sonrasinda SSEC

endeksinin altin fiyatlar1 iizerinde etkisinin arttig1 yoniinde bulgulara erigilmistir.

Iban (2020), koronaviriis salginiyla ilgili olarak, jeo-uzamsal veri biliminin salginin
izlenmesi ve yiriitiilen c¢alismalarin sonuglarinin gozden gecirilmesi i¢in kullanimim
aragtirnmistir. Calismasi, pandemi vakalari i¢in gercek zamanli jeo-uzamsal veritabanlari, tibbi
ihtiyaglarin izlenmesi, jeo-uzamsal panolar, pandemi sirasinda ¢evresel degisiklik tespiti ve veri
toplama gibi c¢esitli tekniklerden olusmaktadir. Ayrica, pandemik izolasyon izleme kavramini
incelemkte ve Onleme ve kurtarma asamalarindaki etkisini vurgulamaktadir. Sonug¢ olarak,
epidemiyolojik arastirmalarda ve topluluk esnekliginde jeo-uzamsal veri biliminin kullanimi1

icin baz1 Oneriler ve gelecege yonelik perspektifler sunmaktadir.

Nicola vd. (2020), COVID-19'un diinya ekonomisi iizerindeki sosyo ekonomik
etkilerini incelemistir. Bu krizden sonra ekonomiyi yeniden dengelemek ve yeniden
enerjilendirmek i¢in orta ve uzun vadeli planlama yapmak gerektigini vurgulamaktadir. Sektor

planlarina gore sektor ve girisimciligi tesvik eden bir eko sistem de dahil olmak {izere genis bir
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sosyo ekonomik kalkinma planina, ayn1 zamanda stirdiiriilebilir i modellerine sahip olanlarin
yasayabilmesi i¢in de ihtiyag duyuldugunu belirtmektedir. Hiikiimetlerin ve finansal
kurumlarin kriz durumunu stirekli olarak yeniden degerlendirip yeniden degerlendirmeleri ve

verdikleri taahhiitlerini yerine getirmelerini 6nermektedir.

Ozili ve Arun (2020), bir saglik krizinin ekonomik krize nasil doniistiigii, koronaviriisiin
yayllmasinin neden kiiresel ekonomiyi dize getirdigi sorularina cevap aramistir. Bu sorularin
cevabmin koronaviriisiin ekonomik faaliyetlere zarar verdigi iki uygulama igerisinde
bulundugunu sdylemektedir. ilki, viriisiin yayilmasinin, finansal piyasalarin, sirket ofislerinin
ve isletmelerin kapanmasina yol acan sosyal mesafe uygulamasini getirmesi, digerinin ise
viriisiin yayilmasinda zirveye ulastigi oranin ve durumun ne kadar kotiiye gidebilecegine dair
artan belirsizligin, tiiketiciler, yatirimeilar ve uluslararasi ticaret ortaklari arasinda tiiketimi
azaltma ve yatinm gilivenligini kaybettirmesi oldugunu vurgulamaktadir. Caligmada
koronaviriisiin diger {ilkelere ve pazarlara yayillmaya basladigi 2020 yili basindan Mart ayina
kadar olan donem ele alinmistir. Dénem i¢inde uygulanan sokaga ¢ikma kisitlayicr tedbirleri,
para politikast Onlemlerini, maliye politikast Onlemlerini ve halk sagligi Onlemlerini
degerlendirirken diinyada olusan gbzlemlerden yararlanmistir. Sosyal mesafe uygulamalarinin
ekonomik faaliyetler ve borsa endeksleri iizerindeki etkisini ampirik olarak incelemistir.
Bulgular artan sokaga ¢ikma kisitlamasi giinleri, para politikasi kararlar1 ve uluslararasi seyahat
kisitlamalari, ekonomik faaliyetlerin seviyesini ve biiyiik borsa endekslerinin agilig, en diisiik
ve en yiksek hisse senedi kapanis fiyatim1 ciddi sekilde etkiledigini ortaya koymustur. Buna
karsilik, yurt ic1 seyahat {lizerine getirilen kisitlama ve yiiksek maliye politikas1 harcamalari,
ekonomik faaliyetlerin diizeyi lizerinde olumlu bir etkiye sahip olmasina ragmen, agiklanan
koronaviriis vakalarinin artan sayisinin ekonomik faaliyetlerin diizeyi izerinde 6nemli bir etkisi

olmadig1 sonucuna ulagmistir.

Ozatay ve Sak (2020), COVID-19 nedeniyle sokaga c¢ikma yasagi uygulamasinin
etkilerini arastirmislardir. Bu baglamda sosyal mesafe dnleminin hane halki ve isletmelerde
olusturacagi etkilerin nasil yonetilebilecegine dair bir goriis ortaya koymuslardir. Sosyal mesafe
uygulamasinin baslamasi ve siiresinin uzamasi ile birlikte kamunun yalnizca gelir destegi
saglamak degil, mal ve hizmet liretim siirecini de gegici bir donem i¢in yeniden yapilandirmasi
gerektigini vurgulamaktadirlar. Tiirkiye’de goniillii ya da zorunlu mesafe koymanin yan etkisini
gidermek i¢in kamunun daha etkin davranmasi gerektigini dnermektedirler. Bu amagla ilk
olarak Hazine ve Maliye Bakanliginin Devlet i¢ Bor¢lanma Senedi (DIiBS) ihra¢ etmesini ve

DiBS’lerin Merkez Bankasi’nca satin alinmasi diger bir ifadeyle parasal genislemenin
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gerekliligine vurgu yapmaktadirlar. DiBS’lerin bir kisminin bankalarca satin alinmasi
durumunda parasal genigslemenin sinirlandirilabilecegini, ayrica kiiresel dayanigsma ve is birligi

ile kaynak sorunun hafifletilebilecegini belirtmektedirler.

Peker ve Demirhan (2020), COVID-19’un Borsa Istanbul (BIST)’de islem goren pay
senetlerinin getirileri ve bu getirilerin volatiliteleri tizerindeki etkilerini sektorel olarak
incelemislerdir. COVID-19’un BIST teki etkilerinin incelenmesinde, 7 Ocak 2020, 11 Mart
2020 ve 21 Mart 2020 olmak tizere 3 kritik tarih g6z oniine alinmigtir. COVID-19’un Borsa
Istanbul iizerindeki etkilerinin sektdrlere gore farklilik gosterdigi, bu farkliliklarin, sektdrlerin

kiiresel baglantilari, teknoloji diizeyi, mal ve insan hareketliligiyle iliskisine gore degistigi

sonucunu elde etmislerdir.

Taymaz (2020), Covid-19 onlemlerinin Tiirkiye ekonomisine etkisini arastirmis ve
tavsiyelerde bulunmugstur. Covid-19 tedbirleri kapsaminda faaliyeti kisitlanan sektorlerin
kisitlanmayan sektorlerle tretim ve tiiketim diizeyinde etkilesim igerisinde oldugunu
belirlemistir. Uretim diizeyindeki girdi-¢ikt: iliskisi nedeniyle, faaliyeti kisitlanan sektdrde
iiretimin azalmasmin girdi iireten ancak faaliyeti kisitlanmayan sektorlerde de iiretimin
azalmasma yol agabildigini vurgulamaktadir. Tiiketim diizeyinde faaliyeti kisitlanan
sektorlerdeki is¢iler, kendi lirtinlerinin yani sira faaliyeti kisitlanmayan sektorlerin de tirtinlerini
tilkkettiklerini, bu nedenle faaliyeti kisitlanan sektorlerde calisanlarin gelirindeki diismenin,

faaliyeti kisitlanmayan sektorlerin iiriinlerine olan talebi azalttigini tespit etmistir.

Tosunoglu ve Kasal (2020), Covid-19 salginina yonelik saglikli kiiresel ekonomi i¢in
politika uygulamalarini ve Uluslararas1 Para Fonu (IMF)'nin roliinii arastirmislardir. Covid-19
ile miicadele adimlar1 olarak hastaligin etkilerinin takip edilmesi, azaltilmas1 ve denetim altina
alimmasi oldugunu vurgulamaktadirlar. Covid-19’un kisilerin sagliklariyla birlikte ekonomik
refahlarina da ciddi zararlar verdigini ve ekonomiyi etkiledigi bir¢ok kanalin bulundugunu
belirtmektedirler. Saglik yonetiminin Onlemlerinin salgin1 denetim altina almaya yardimci
olabilecegini, bunun yani sira merkez bankalarinin, denetleyici ve diizenleyici kurumlarin da
salginin olumsuz ekonomik etkilerini diizeltebilecek tedbirler almalar1 gerektigini, bilhassa
kamu saglig1 ve ekonomik alanda kiiresel is birliginin esas oldugunu vurgulamaktadirlar.
IMF’nin bu siirecte salgindan etkilenen iilkelere finansal destek dahil ¢esitli destekler

sagladigin1 belirtmektedirler.

Ugar vd. (2020), COVID-19 miicadelesinde Tiirkiye 6rnegini ele alarak normallesme

stirecini degerlendirmistir. Calismasinda salginla miicadelede tam basarili olan bir iilkenin
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heniiz olmadigini, iilkelerin bagarisini salgini denetim altina alma g¢abuklugu ve vefat
sayilarinin belirledigini, bu faktorlerin ise saglik personelinin sayisi, yatak sayisi kapasitesi, ana
saglik hizmetlerinin verilebilmesi, saglik sigortasinin kapsami gibi etkenlere gore sekillendigini
vurgulamaktadir. Ulkemizdeki saglik alaninda calisanlar fedakarhiginin, iilke yonetiminin
stiratle kriz yonetebilme yeteneginin, saglik hizmetlerinin alt yapisinin ve halkini magdur
etmemeyi ilke edinen sosyal devlet anlayisinin Tiirkiye’nin gii¢lii yonleri ve firsatlar oldugunu

belirtmektedirler.

3. METODOLOJi

3.1. Veri ve Yontem

Tiirkiye’de COVID-19 pandemi déneminde uygulanan sosyal mesafe politikalarinin
Tiirkiye’deki ekonomik faaliyetleri etkileyip etkilemedigi incelenmistir. Toplanan veriler, 23
Mart-24 Nisan 2020 tarihleri arasindaki bir aylik verilerdir. Koronaviriis krizinin 2020 y1l1 Mart
ve Nisan aylarinda zirvede oldugu donemde sosyal mesafe uygulamasinin hisse senedi piyasasi
performansi ile genel ekonomi ve isletme faaliyetleri diizeyi iizerindeki dogrudan ve anlik
etkisini daha iyi belirleyebilecegi diisiiniilerek 6rnekleme doneminin dar tutulmasina karar

verilmistir.

Veriler Borsa Istanbul BIST-100 endeksinin kapanis fiyat: (KF), en diisiik fiyat (DF),
en yliksek fiyat (YF) ve acilis fiyat1 (AF) borsa bilgileri alinmistir. Hesaplamalarda, hisse senedi
fiyat1 veri dagiliminda gozlenen garpiklig1 azaltmak icin her bir fiyat verisinin dogal logaritmasi

alimmustir.

Ayrica, Mart ve Nisan aylarina ait Tiirkiye’nin Satin Alma Yo6neticileri Endeksi (PMI)
verileri kullanilmistir. PMI, iktisadi faaliyetin seyrine dair takip edilen dnemli gostergelerden
biri olarak Istanbul Sanayi Odas1 ile IHS Markit tarafindan diizenlenmektedir. “Tiirkiye imalat
sektoriinde faaliyet gosteren yaklasik 800 sirketten olusan panelden elde edilen anket verileri
kullanilarak olusturulmaktadir. 10 imalat sektorii i¢in hazirlanan ve iiretim, talep, kapasite,
fiyatlar ve satin alimlar1 kapsayan endeksler, ilgili sektorlerin ekonomik performansina iligkin
oncii gostergelerdir” (Istanbul Sanayi Odas1 [ISO], 2020). PMI, bu yoniiyle imalat ve hizmet
sektorlerindeki ekonomik egilimlerin yoniinii gostermektedir. PMI bu ¢alismada genel

ekonominin ve ticari faaliyetlerin diizeyini (ED) temsil etmektedir.

Aciklayict degiskenler olarak, sosyal mesafe politikalarini belirlemek i¢in ii¢ degisken

kullanilmistir. Bunlar, sokaga ¢ikma kisitlamasit uygulanan gilinlerin sayist (SY), yurt igi
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seyahat kisitlamas1 uygulanan giinlerin sayis1 (YIS) ve yurt dis1 seyahat kisitlamas1 uygulanan
giinlerin sayist (YDS)’dir. Ayrica, ilgili donemde para politikasi kararlarindan biri olarak
belirlenen, bor¢ sdzlesmesinde iyilestirmeye yonelik uygulama (PP), kamu harcamalarinin
tutar1 (KH) ve COVID-19 yeni vakalarinin sayisi (CS) degisken olarak kullanilmistir. KH ve
CS verilerinin dagiliminda gozlenen ¢arpikligi azaltmak i¢in KH ve CS degiskenlerinin dogal

logaritmas1 alinmistir.

YIS, YDS, PP, KH ve CS degiskenleri i¢in veriler Oxford COVID-19 Kamu Miidahale
Izleyicisi veri tabani (Oxford COVID-19 Government Response Tracker [OXCGRT],
2020)’den alinmistir. OxCGRT, Oxford Universitesi’nde gelistirilen bir sistemle salgin
sirasinda hiikimetlerin politika tepkisini izleyen bir veri tabani olarak “llkelerin aldiklari
tedbirler, hayata ge¢gme tarihlerine ve diizeylerine gore kaydedilmektedir. Boylece her iilkeye
Ozgl “sikilik endeksi” (stringency index) hesaplanmaktadir. Bu puan, iilkelerin COVID-19
onlemlerinin ne kadar siki oldugunu gostermekte ve iilkelerin karsilastirilabilir olmasini

saglamaktadir” (Ugar vd., 2020: 2).

Sokaga c¢ikma kisitlamasi uygulanan giin degiskeni (SY)’de ayarlama yapilarak Tablo
1’deki gibi puanlanmistir.
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Tablo 1. Sokaga ¢ikma kisitlamasi uygulanan giinlerin puanlamasi

65 Yas ve Uzeri (Puan) | 0-15 Yas Arasi (Puan) | 15-20 Yas Arasi (Puan) | Toplam Puan

23.03.2020 | Pazartesi 1 5 3 9
24.03.2020 | Sali 2 6 4 12
25.03.2020 | Carsamba 3 0 5 8
26.03.2020 | Persembe 4 1 6 11
27.03.2020 | Cuma 5 2 0 7
28.03.2020 | Cumartesi 6 3 1 10
29.03.2020 | Pazar 0 4 2

30.03.2020 | Pazartesi 1 5 3

31.03.2020 | Sali 2 6 4 12
01.04.2020 | Carsamba 3 0 5 8
02.04.2020 | Persembe 4 1 6 11
03.04.2020 | Cuma 5 2 0 7
04.04.2020 | Cumartesi 6 3 1 10
05.04.2020 | Pazar 0 4 2 6
06.04.2020 | Pazartesi 1 5 3 9
07.04.2020 | Sali 2 6 4 12
08.04.2020 | Carsamba 3 0 5 8
09.04.2020 | Persembe 4 1 6 11
10.04.2020 | Cuma 5 2 0 7
11.04.2020 | Cumartesi 6 3 1 10
12.04.2020 | Pazar 0 4 2 6
13.04.2020 | Pazartesi 1 5 3 9
14.04.2020 | Sali 2 6 4 12
15.04.2020 | Carsamba 3 0 5 8
16.04.2020 | Persembe 4 1 6 11
17.04.2020 | Cuma 5 2 0 7
18.04.2020 | Cumartesi 6 3 1 10
19.04.2020 | Pazar 0 4 2 6
20.04.2020 | Pazartesi 1 5 3 9
21.04.2020 | Sali 2 6 4 12
22.04.2020 | Carsamba 3 0 5 8
23.04.2020 | Persembe 4 1 6 11
24.04.2020 | Cuma 5 2 0 7

Tablo 1°de sokaga ¢ikma kisitlamasinin ilk giiniine '1', ikinci giiniine '2', liglincii gilinline
‘3’ ve diger giinler aynmi sekilde artarak giderken, serbest kalinan giinler diger bir ifadeyle her
yas kategorisi i¢in sokaga cikma kisitlamasi olmayan giinler '0' olarak puanlanmistir. Béylece

verilerden panel veri elde edilmistir.
3.2. Model

Model, en kii¢iik kareler yontemi kullanilarak hesaplanan ¢ok degiskenli bir regresyon

modelidir. Model agagida gosterilmektedir.
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ED; = ¢ + SY; + YIS, + YDS; + PPy + KHy + CSp + €1 cvv eve oo eee e eee ees e eee e e e 1

HS, = ¢+ SY, 4 YIS, + YDS, + PPy + KHy + CSp 4 €4 coe e eveeee oo e oot e oo oo aee ers s 2

ED = genel ekonomik faaliyetlerin diizeyi (PMI)
HS = hisse senedi borsa endeksi degiskenlerinin log vektorii: KF, AKF, DF ve YF
t = haftanin is giinii

Tanimlayici istatistikler, korelasyon katsayilar1 ve regresyon analizi sonuglar1 Tablo 2,

Tablo 3 ve Tablo 4’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Tanimlayici istatistikler

KF YF DF AF ED SY YIS | YDS PP KH CS
Ortalama | 11,4 115 114 114 [1505| 91 19,9 3,9 04 13030 | 79
Ortanca 114 115 114 11,4 [ 1500 | 9,0 21,0 4,0 0,0 |3750 | 81
En biiyiik | 11,5 115 115 115 [ 31,00 | 12,0 | 38,0 4,0 10 6250 | 85
En kiicik | 11,4 114 11,3 11,3 | 0,20 6,0 0,0 3,0 0,0 0,00 5,7
Standart 0,04 | 0,04 0,04 0,04 | 9,59 2,0 11,6 0,3 05 2932 | 0,7
Sapma
Gozlem 24 24 24 24 33 33 33 33 33 33 24
KF= BIST-100 endeksinin kapanig fiyati

AF= BIST-100 endeksinin agilis fiyati

DF= BIST-100 endeksinin en diisiik fiyat

YF= BIST-100 endeksinin en yiiksek fiyati

ED = genel ekonomi faaliyetlerinin diizeyi

SY = sokaga ¢ikma kisitlamasi uygulanan giin sayisi

YIS = yurt ici seyahat kisitlamas1 uygulanan giin sayist

YDS = yurt dig1 seyahat kisitlamasi uygulanan giin sayist

PP = para politikasi kararlar1 (bor¢ sdzlesmesinde iyilestirme)

KH = kamu harcamalarinin dogal logaritmast

CS = COVID-19 yeni vaka sayisinin dogal logaritmast

*#%0.01, ** 0.05, * 0.10 anlamlilik diizeyini gostermektedir

T- istatistigi degerleri parantez igerisinde gosterilmektedir

Tablo 3. Pearson korelasyon

KF YF DF AF ED SY YIS YDS | PP KH CS
KF 1
YF ,833** | 1
DF ,813** | 813** |1
AF ,875** | 875** | 938** | 1
ED ,864** | ,856** | ,860** | ,860** | 1
SY -,134 ,045 -,119 -,052 -,114 1
YIS ,808** | ,829** | ,800** | ,819** | ,969** | ,035 |1
YDS A47* A47* ,496* | 522** | ,629** | -160 | ,717** | 1
PP JO75%F | 775%% | 859** | 791** | 851** | -,046 | ,781** | ,346 1
KH ,926** | ,909** | [791** | 839** | 917** | -081 | ,866™* | ,470* | 747 | 1
CS ,638** | ,638** | ,671** | ,707** | ;753** | -,069 | ,811** | ,889** | ,478* | ,658** | 1
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Tablo 4. Sosyal mesafe uygulamasinin hisse senedi borsa endeksine ve genel ekonomik
faaliyetlere etkisi

1) (2) 3) 4) (5)
KF AF DF YF ED
Sy -0,0017 -0,0009 -0,0012 -0,0007 -0,7082%**
(-0,94) (-0,42) (-0,63) (-0,40) (-6,35)
vis 0,0016* -0,0012 0,0007 -0,0009 0,6709%**
(1,74) (-1,10) (0,75) (-1,05) (10,55)
VDS -0,0583** -0,0156 -0,0389* -0,0305 -3,8733%**
(-2,69) (-0,62) (-1,72) (-1,49) (:2,77)
op 0,0224* 0,0430%** 0,0246** 0,0359%** 2,4622%**
(2,04) (3,40) (2,15) (3,46) (3,35)
KH 0,0064* 0,0123%** 0,0091** 0,0123*** 0,6610%**
(1,74) (2,89) (2,37) (3,54) (2,97)
oS 0,0248** 0,0347%** 0,0324%** 0,0316%** 0,7141
(2,51) (3,04) (3,14) (3,38) (1,11)
R2 0,93 0,93 0,94 0,94 0,99
Ayarli R2 0,91 0,90 0,92 0,91 0,99
Gozlem 24 24 24 24 33

KF= BIST-100 endeksinin kapanis fiyati

AF= BIST-100 endeksinin agilis fiyati

DF= BIST-100 endeksinin en diisiik fiyati

YF= BIST-100 endeksinin en yiiksek fiyati

ED = genel ekonomi faaliyetlerinin diizeyi

SY = sokaga ¢ikma kisitlamas1 uygulanan giin sayisi
YIS = yurt ici seyahat kisitlamas1 uygulanan giin sayist
YDS = yurt dig1 seyahat kisitlamasi uygulanan giin sayist
PP = para politikas1 kararlar1 (borg s6zlesmesinde iyilestirme)
KH = kamu harcamalarinin dogal logaritmasi

CS = COVID-19 yeni vaka sayisinin dogal logaritmast
*#%0.01, ** 0.05, * 0.10 anlamlilik diizeyini gostermektedir.
T- istatistigi degerleri parantez icerisinde gosterilmektedir.

Tablo 4’de goriildiigli lizere SY degiskeni sadece siitun 5'te anlamlidir. Bu nedenle
sokaga c¢ikma kisitlamasi uygulanan giinlerin hisse senetlerinin kapanis, agilis, en diisiik ve en
yiksek fiyatlarin1 etkilemedigi, katsaymin negatif olmasi nedeniyle genel ekonomik
faaliyetlerin diizeyini (ED) &nemli dlgiide etkiledigi goriilmektedir. YIS degiskeni 1 ve 5
numarali siitunlarda anlamli ve genel ekonomik faaliyetlerin diizeyi ile 6nemli derecede
iliskilidir. YIS degiskeni katsayismin pozitif olmasi nedeniyle, yurt i¢i seyahat kisitlamasinda
yapilan 1 birim degismeyle birlikte ekonomik faaliyetlerin diizeyinde ayn1 yonde 0.67 birim
degismenin goriildiigli sonucuna varilabilir. YDS degiskeni 1, 3 ve 5 numarali siitunlarda
anlamlidir ve hisse senedinin kapanis, en diisiik fiyat ve ED degiskeni ile negatif iligkilidir. Bu,
koronaviriis pandemisi sirasinda uygulanan yurt dist seyahat kisitlamasinin, hisse senedi
fiyatlarindan ziyade ekonomik faaliyetlerin iizerinde daha 6nemli bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. PP degiskeni, tiim siitunlarda anlamli1 ve pozitif degerdedir. Bu, para politikasi
kararlarinin ekonomik faaliyetlerin diizeyi ve kapanis, acilis, en diisiik ve en yliksek hisse
senedi fiyatlari tizerinde olumlu bir iligskiye sahip oldugunu géstermektedir. KH degiskeni tiim
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stitunlarda pozitif ve katsayis1 anlamlidir. Bu sonu¢ kamu harcamalar1 biiylikliigliniin hisse
senedi fiyatlar1 ve ekonomik faaliyetlerin diizeyi iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu
gostermektedir. CS degiskeni 5 numarali siitunda hari¢ diger tiim siitunlarda anlamli ve pozitif
degerdedir. Bu da agiklanan COVID-19 yeni vaka sayilarinin ekonomik faaliyetlerin diizeyi

iizerinde 6nemli bir etkisi olmadigini1 géstermektedir.
4. SONUC

Birgok {ilke koronavirlis salgmminin yayilmasini Onlemek i¢in c¢esitli miidahale
yontemlerinde bulunmaktadir. Ulkemizin aldigi hizli politika kararlart bu miidahalelerin en
etkili ve diger iilkelere 6rnek olabilecek seviyede uygulamalarini icermektedir. Bircok iilkede
sosyal mesafe uygulamalar1 ve sokaga ¢ikma kisitlamalarinin getirilmesi ile birlikte bu tiir
sosyal politikalarin ekonomide durgunlugu tetikleyebilecegi yoniinde tartismalar olmustur. Bu
caligmada 2019 yili Aralik ayinda ortaya ¢ikan ve 2020 yili ortalarinda etkileri halen devam
eden koronaviriis salgininin Tiirkiye ekonomisi lizerindeki etkisi hisse senedi borsa endeksi ve
genel ekonomik faaliyetlerin diizeyi agisindan analiz edilmistir. Koronaviriis krizinin
etkilerinin hem diger {ilkelerde hem de tlilkemizde zirvede oldugu bir donem olan 23 Mart - 24
Nisan 2020 tarihleri arasindaki bir aylik verilerin analiz edilmesinden elde edilen bulgular,
incelenen donemde sosyal mesafe ve sokaga ¢ikma kisitlamasi uygulamasinin genel ekonomik
faaliyetlerin seviyesini -0,708 birim diistirdiigii ancak hisse senedi fiyatlari lizerinde olumsuz

bir etkide bulunmadigin1 géstermistir.

Genel olarak elde edilen sonuglar, koronavirtis krizinin zirvede oldugu déonemde sokaga
cikma kisitlamasi, yurt ici seyahat kisitlamasi ve yurt dig1 seyahat kisitlamasi uygulamalart ile
para politikas1 kararlarinin ve kamu harcamalar1 tutarinin genel ekonomik faaliyetlerin
seviyesiyle anlamli bir iliskide bulundugunu ve etkiledigini gostermistir. S6z konusu
degiskenlerden yurt dis1 seyahat kisitlamasinin BIST-100 hisse senedi borsa endeksinin kapanig
fiyatin1 -0,058, en disiik fiyatin1 -0,038, para politikas1 kararlarinin hisse senedi borsa
endeksinin acilis fiyatin1 0,043, en yiiksek fiyatin1 0,035, en diisiik fiyatin1 0,024, kapanis
fiyatim 0,022 birim etkiledigini gostermistir. Ote yandan, yurt i¢i seyahat hareketliliine
getirilen kisitlamanin, para politikas1 kararlarinin ve kamu harcamalarina ayrilan biitge tutarinin
ekonomik faaliyetlerin diizeyi (ED) iizerinde olumlu bir etkisi olurken, agiklanan yeni COVID-
19 vakalar1 sayisinin hisse senedi endeksinin kapanis, acilis, en yiiksek ve en diisiik fiyatlar1 ile

pozitif yonde iligkili oldugu goriilmiistiir. Bulgularin sonucunda, para politikasi kararlarinin

359



Cetin, A. C.

kisa donemde COVID-19 pandemisinin etkilerini hafifletmede kamu harcamalari

uygulamasindan daha etkili oldugu belirlenmistir.
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OZET

Calismanmn temel amaci Borsa Istanbul’da siirii davranisi olup olmadigimi belirlemektir.
Davranissal finans teorilerini, Geleneksel finans teorilerinden ayiran en dnemli noktalardan biri
yatirimcilarin rasyonel olmayan biligsel 6zellikler sergilemesidir. Sermaye Piyasasi Kurulu
04.06.2020 tarihinde yaptig1 basin agiklamasina gore gozetim ve denetim faaliyetleri
neticesinde, Facebook, Twitter gibi sosyal medya mecralar1 ile Whatsapp, Telegram v.b.
iletisim sistemlerinde olusturulan tiyelik bazli gruplar iizerinden, aralarinda SPK tarafindan
yetkilendirilmis yatirim danismanligi ve benzeri sermaye piyasasi faaliyeti izni olmayan kisi
veya kisilerce, yatirnmcilarin yonlendirilerek magdur edilmeye yonelik eylemlerin devam ettigi
goriilmektedir. Bu durum yatirnmcilarin gesitli sartlar ve kurallar ile dayatilmis birtakim
inanglarin, bir topluluk ya da grup tarafindan yayilmasi seklinde adlandirilan siirii
davranigindan etkilenip etkilenmedigi hususun gerekliligini ortaya ¢ikmistir. Sermaye
piyasalarinda siirli davranisinin varligini tespit etmek i¢in ¢calismada 2000-2020/6 donemleri ile
Borsa Istanbul’da islem goren hisse senetleri ve piyasa gdstergesi olarak BIST 100 endeksi
kullanilmistir. Siirli davranis1 Christie ve Huang (1995) ve Chang, Cheng ve Khorana (2000)
tarafindan gelistirilen hisse senedi getirilerinin yatay kesit degiskenligine dayali yontem
kullanilarak analiz edilmistir. Calisma sonucunda ekstrem hareketlerin gortildiigii piyasalarda
bir durumda bir baska deyisle algalan ya da yiikselen piyasalarda yatay kesit standart sapmay1
azaltacagi hipotezi dogrulanamamakta ve kullanilan veri setinde ortaya koyulan yontem ile siirti

davranisina rastlanilmadigi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar kelimeler: Siirii Davranisi, Borsa Istanbul, Hisse Senedi, C-H Modeli.
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Testing Existance of Herd Behavior in Borsa Istanbul: A Study in Borsa
Istanbul

ABSTRACT

The main purpose of the study is not to know that there is no herd behavior in Borsa Istanbul.
It is that investors exhibit non-rational cognitive traits. According to the press release of the
Capital Markets Board on 04.06.2020, as a result of the surveillance and inspection activities,
social media channels such as Facebook, Twitter, Whatsapp, Telegram etc. It is observed that
the actions of individuals or persons who do not have permission for investment consultancy
and similar capital market activities, among which are authorized by the CMB, continue to lead
investors through the membership-based groups established in communication systems. This
situation arises whether investors are affected by herd behavior, which is the spread of certain

beliefs imposed by various conditions and rules, by a community or group.

In order to determine the existence of herd behavior in capital markets, stocks traded in Borsa
Istanbul between 2000-2020 / 6 and BIST 100 index as a market indicator were used in the
study. Herd behavior was analyzed using the method based on cross-sectional variability of
stock returns developed by Christie and Huang (1995) and Chang, Cheng and Khorana (2000).
As a result of the study, the hypothesis that in a situation where extreme movements are
observed, in other words, the cross section would decrease the standard deviation in descending
or rising markets, could not be confirmed and it was concluded that herd behavior was not

encountered with the method used in the data set.

Keywords: Herding Theory, Stock Market Istanbul, Stock, C-H Model.
1. GIRIS

Davranigsal finansin temel konular1 icerisinde yer alan stirii davranisi, kisinin fikirleri
dogrultusunda hareket etmeyip, iginde bulundugu grubun davraniglari ya da bilgilerinden

etkilenerek bu dogrultuda hareket etmesi ya da karar almasidir.

Literatiirde yapilan amprik caligmalarin ¢cogunun hisse senedi piyasasi ve getirisi
lizerinde yogunlastig1 goriilmektedir. Yapilan cogu calismada kullanilan parametreler ile hisse
senetleri arasinda iligkinin tam olarak ortaya Ongoriilememistir. Bu durum caligmalarda
yatirnmcilarin karar verme siireglerinde istatistiki, ekonometri ve matematiksel bilgilerin etkin
bir sekilde kullanilmadigi rasyonelligi tam manasiyla dikkate almadiklarin1 gostermektedir. Bir

baska ifadeyle yapilan c¢aligsmalarda ortaya konulmasi istenen durumun sinirli rasyonellikle
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mekanik olarak ortaya koyulmaktadir. Bu durum bilim adamlarim1 yatirnmer davraniglarini
anlayabilme hususunda psikoloji ve sosyoloji nin ¢aligmalarda irdelenmesi gerektigi hususunda
yonelmelerine neden olmustur. Clinkii insan duygulari, sezgileri olan, bilingalt: diirtiilere sahip,
sosyal ¢evreden etkilenebilen ve etkileyebilen bir varliktir. Yapilan ¢alismalarin sonucunda
finans literatiiriinde, psikoloji ve sosyoloji biliminin bulgularinin ekonomi alanina aktarilmasi
ile yeni bir arastirma alani olan davranigsal finans ortaya ¢ikmistir. Bu noktada davranigsal
yaklagimi1 savunan bilim adamlari, insanin ekonomik kararlarina psikolojik faktorlerin
etkilerinin ve boyutlarini ortaya koyan ¢esitli yayimlara da bu ¢alismada yer verilmistir. Daniel
Kahneman ve Amos Tversky yatirimcilarin biligsel ve psikolojik davraniglarinin finansal
piyasalara etkisini ortaya koyan; Beklenti Teorisi, yatirimci psikolojisi ve hisse senedi
fiyatlarinin tahmin edilebilirligi, Zihinsel Muhasebe Teorisi, Siirii Davranist Teorisi ve

Yatirimer Duyarliligi Teorisi gelistirilmistir (Kahneman ve Tversky, 1979).

Geleneksel finans teorisi yatirimcilarin finansal kararlar alirken rasyonel davranig
sergiledikleri ve beklenen fayda iizerinde odaklandigi varsayimi iizerine dayanmaktadir.
Beklenen Fayda Teorisi belirsizlik altinda karar vermede rasyonel se¢imler i¢in ve ekonomik
davranislart agiklamada faydali bir model olmustur. Bu teori piyasalarda yer alan tiim bilgilerin
fiyatlara yansidigi, piyasalarin etkin oldugu ve yatirimcilarin bilgiye ulagsabilme hususunda esit

oldugunu ifade etmektedir.

1738 yilinda Daniel Bernoulli tarafindan temelleri atilan beklenen fayda teorisi,
ardindan John von Neumann ve Oskar Morgenstern tarafindan 1944 yilinda “Theory of Games

and Economic Behaviour” adli ¢alismada hayat bulmustur (Mongin, 1997).

Beklenen fayda teorisinde; piyasanin etkin oldugu, yani piyasada olusan fiyatlarin tim
bilgileri yansittig1 ve tiim yatirimcilarin bu bilgileri esit sekilde edinebilecek durumda olduklari

belirtilmektedir (Fama, 1965).

Modern finans yaklasiminin aksine geleneksel finans, portfoy olusumlarinda menkul
kiymetlerin tercihinin fayda maksimizasyonuna dayandigi esasina dayanmaktadir. Geleneksel
portfoy minumum risk maksimum fayda saglayabilmek i¢in portfoyde yapilacak menkul

kiymetlerin ¢esitlendimesi ile saglanacagi yaklasiminda ele alinmaktadir.

Geleneksel portfoye karsi gelistirilen Modern Portfoy Teorisi’nin ilkelerinin temelleri
1952 yilinda Harry Markowitz’in {inlii “Portfolio Selection” makalesi ile atilmistir (Chhabra,

Spring 2005). Bu makale ile bir portfoyiin beklenen getirisi ve riskinin nasil 6lgiilecegine dair
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yeni bir yaklasim gelistirmistir (Training, 2006). Bu teorinin temeli, belirli bir getiri seviyesinde
riskin minimizasyonu veya belirli bir risk seviyesinde getirinin maksimizasyonunu
amaclamaktadir. Bu yeni portfoy kurami bdylece, yatirimeinin beklenen faydasinin maksimize

edilmesini saglamaktadir (Pete ve Kasten, 2005).

Markowitz, belirli varsayimlar altinda bir portfoyiin beklenen getirilerinin varyansinin
o portfoyiin riskini 6lgmede kullanilabilecek iyi bir 6l¢ii olabilecegini diisiinmiis ve bir portfoy
varyansinin Ol¢iilmesi i¢in gerekli formiilii ortaya koymustur. S6z konusu formiil portfoy
riskinin nasil diisiiriilecegini agiklamakla kalmayip, ayn1 zamanda etkin bir ¢esitlemenin nasil

olmasi gerektigini de ortaya koymaktadir (Konuralp, 2001).

Cesitlendirme, getirileri birbirleri ile aym1 zamanda, ayni yone dogru degisiklik
gostermeyen finansal varliklarin bir araya getirilmesi olarak tanimlanabilmektedir (Peterson,
1994). Geleneksel portfoy kuraminda, portfdy ne kadar ¢ok hisse senedine ve sektorlere
dagitilirsa gesitlendirmenin o kadar basarili olacag: ve riskin diisecegi kabul edilmekteydi. ilk
defa Markowitz c¢esitlendirmenin hisse senetlerinin getirileri arasindaki iligkiye yani
korelasyona dayanmasi gerektigini ve belli bir hisse senedi adedinden sonra portfdye dahil
edilen hisse senetlerinin, portfoy riskinin diistirlilmesinde faydasi olmayacag1 goriisiinii ortaya
atmustir (Konuralp, 2001: 250). Portfdy, elde bulunan tiim varliklar1 kapsamakta ve birden fazla

yatirimi igermesi gerekmektedir.
2. SURU DAVRANISI

Stirii davranist davranisg biliminde c¢esitli sartlar ve kurallar ile dayatilmis birtakim
inanglarin, bir topluluk ya da grup tarafindan yayilmasi seklinde adlandirilabilmektedir. Bir
baska ifadeyle siirli davranisi bir grup igerisindeki bireyler arasindaki diislince ve davranis
birligi olarak tanimlanmaktadir (Kameda vd., 2014). Siirii davranisi, bireyin baslangigtaki
degerlendirmesine karsi islem yaptiginda ve onceki islemlerindeki trendi izlediginde ortaya
cikan bir olaydir (Avery ve Zemsky, 1998). Finansal piyasalar asir1 degerlenmeyi ve
beraberindeki ¢okils ya da yiikselisi genel itibariyle siirii davranis1 (Bandwagon ya da herd
behaviour) ile aciklanmaktadir (Ede, 2007). Insanlar yatirrm kararlar1 alirken genellikle
tercihlerini maksimum getiriyi saglayacak sekilde sekillendirmek, portféylerini ¢esitlendirmek
ve riskten kacinmak seklinde ortaya koymaya ¢alismaktadirlar. Ancak yapilan bilissel hata ya
da hatalardan dolay: yatirimeilar istediklerini uygulayamamaktadirlar. Ozellikle BIST hisse
senedi piyasalar ilizerinde yapilan ¢aligmalarda borsada islem yapan yatirimcilarin ellerinde

kazang saglayan hisse senedini olmasi1 gerekenden daha Oncesinde ellerinden c¢ikardiklari,
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zararda olduklar1 hisse senetlerini ise olmasi gerekenden daha fazla ellerinde tuttuklari
gozlemlenmistir. Bu durum siirii davranisindan kaynaklanmakta olup, bu psikolojik durumda
yatirimeilar karsilastiklar: durumlar karsisinda olmasi gerekenden az ya da daha fazla reaksiyon
gostererek hisse senetleri arasinda duygusal bag gelistirmektedirler. Bu noktada yatirnmcilar
sadece diisiinceleri ile uyum gosteren bilgileri baz alarak, diger bilgileri g6z ardi ederek kendi

diistince ve sezgilerine gore hareket etmeyi tercih etmektedirler (Altundz ve Altundz, 2018).

Yatirimcilarin aldiklari kararlar tizerinde etkili olan Siirli davraniginin nedenleri asagida

yer almaktadir (Dogukanli ve Ergiin, 2011: 228).

* Yatirnmecinin kendisinin sanki finansal varligin fiyatini etkiyen farkli verilere sahip

olmadigi seklinde diisiiniip diger yatirnmcilarin bu bilgilere sahip olacagina inanmasi,

* Portfoy yoneticilerinin performanslarinin pazar getiri ortalamasi ile karsilagtirilarak

degerlendirip karar vermeleri

 Siirli davranisi, kisiler arasindaki korelasyonlu davranis modelleri olduklari igin

yatirimcilarin digerler yatirimcilarin kararlarina uyma konusunda igsel tercihlerinin olmast

Rasyonel karar iizerine kurulu Davranigsal finans literatiiriinde siirli davranisi
yatirimeilarin ayni durum karsisinda ayni kararlar1 vermeleri (spurious herding) ve farkli karar
verme sanslart varken digerlerinin kararlarimi takip etmeyi se¢meleri (intentional herding)

olarak iki farkli agidan ele almaktadir.

Faizlerin yiikselmesi karsisinda hisse senetlerin tiim yatirimcilara daha az cazip gelmesi
yatirnmeilarin - ayni  durum  karsisinda aymi  kararlart  vermelerine Ornek olarak
gosterilebilmektedir (Bikhchandani & Sharma, 2001). Yatirimcilarin bilingli bir sekilde diger
yatirimcilarin hareketlerini takip etmeleri ve ayni sekilde davranmalar1 ise bilingli siirii
davranisina Ornek olarak gosterilebilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken nokta
yatirimcilarin  bilingli olarak hareket etmeleri sonuglarmin rasyonel olacagi anlamina
gelmemektedir. Bu noktadan hareketle bilingli olarak gergeklesen siirii davranisi irrasyonel ve
rasyonel iki farkli sekilde ele alinmaktadir (Chang vd., 2000).

3. LITERATUR

Wang ve Canela (2006) gelismekte olan piyasalar ve gelismis piyasalar iizerinde

yaptiklar1 ¢alismada siirii davranisi analizi beta siirli analizini kullanmiglardir. Calisma
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sonucunda gelismekte olan piyasalarda siirli davramisinin daha yiiksek oldugunu tespit

etmislerdir.

Gavrilidis vd. (2007) 2000-2007 yillar1 arasinda Arjantin krizinde MERVAL endeksi
iizerinde yaptiklar1 ¢alismada siirii davranist analizi i¢in beta siirii analizini kullanmiglardir.

Calisma sonucunda c¢alismada kriz sirasinda ve sonrasinda siirii davranisina rastlamamislardir.

Economou vd. (2011), siirii davranigini tespit etmek i¢in 1998- 2008 yillar1 arasinda
Yunanistan, Italya, Portekiz ve Ispanya sermaye piyasalarinda giinliik verilerin alindig1 Chang
vd.’nin (2000) modeli ydntemi kullanmislardir. Calisma sonucunda edilirken Ispanya’da siirii
davramgina rastlanilinmazken, Italya ve Yunanistan piyasalarinda siirii davranisi tespit
edilmistir. Bunun yaninda ¢alismada asir1 yiikselme dénemlerinde Italya ve Yunanistan
piyasalarinda siirii davranisinin arttig1 tespit edilmistir. Bunun yaninda Portekiz’de sadece asir1

diisme donemlerinde siirii davranist oldugu gozlemlenmistir.

Dogukanli ve Ergiin (2011) ise 2000-2010 yillar1 arasinda alarak yaptiklari siirii
davranis1 analizini CSSS ve CSAD modellerini kullanarak, borsada siirii davranisini ele

almislardir. Calisma sonucunda siirii davranisina iliskin bulguya rastlamamaislardir.

Yao vd. (2013) c¢alismalarinda giinliik ve haftalik verilerle Cin Sermaye Piyasasinda
Chang vd.’nin (2000) gelistirdikleri siirii davranisinin varligini tespit etmeye calismiglardir.
Calisma sonucunda yatirimceilarin Cin Sermaye Piyasasinda siirli davranisina rastlamiglardir.
Bunun yaninda Yatirimcilarin yalmizca Cin Sermaye Piyasasinda yer alan Shanghai-B ve

Shenzhen-B pay piyasalarinda siirii davranigi gosterdiklerini gériilmiistiir.

Mobarek vd. (2014), 2001-2012 tarihleri arasinda Avrupa’da yer alan ¢esitli borsa
endeksileri tizerinde yaptiklar1 ¢alismada Christie ve Huang (1995) ile Chang vd. (2000)
yontemleri kullanilarak siirli davranigi aragtirilmistir. Caligma sonucunda Krizler ve asimetrik

piyasa kosullarinda 6nemli miktarda siirii davranisi tespit edilmistir.

Ozsu (2015), 1998-2014 yillar1 arasinda BIST endeksinden giinliik ve giin i¢i pay senedi
getirisinin ele alindigi ¢alismada Christie ve Huang (1995) ve Chang vd. (2000) tarafindan
gelistirilen pay senedi getirilerinin yatay kesit degiskenligine dayali yontemi kullanarak stirti
davranisinin yer alip almadigi incelenmeye calisilmistir. Caligma sonucunda BIST de yiikselen
piyasalarda siirii davranisi gdzlemlenirken, giinliik ve giin i¢i verileri i¢in yiikselen ve algalan

piyasalarda siirli davranigina rastlanmamaistir.
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Dogukanli ve Ergiin (2015) 2000-2011 yillar1 arasinda sektorel borsa verileri ele alarak
yaptiklar1 ¢alismada Hwang ve Salmon modelini kullanarak, borsada siirii davranisini ele
almiglardir. Yapilan calisma sonucunda Borsa’da donemsel olarak siirli davranisi bulgularina

rastlandig1 gézlemlenmistir.

Akgaalan (2017), 1991-2016 donemleri arasinda siirii davraniglarin1 BIST hisse senedi
piyasasin1 azalan ve ylikselen piyasalar seklinde ayirarak giinliikk veriler ile test etmeye
calismigtir. Calismada istatistiki olarak getirilerin yatay kesit dagilim1 analizi, kantil regresyon
analizi ve durum-uzay modeli olmak flizere ti¢ model kullanmistir. Calisma sonucunda,
yatirimcilarin piyasasinda ve ayrica yiikselen ve algalan piyasa kosullarinda siirii davranisi
gosterdikleri gozlemlemistir. Bunun yaninda Siirli davraniginin asimetrisi test edildiginde,
yatirimeilarin ylikselen ve algalan piyasalardaki iyi ve kotii ekonomik haberlere benzer sekilde

tepki verdikleri sonucuna ulagmistir.
4. VERi VE METODOLOJi
4.1. Veri

Bu ¢alismada 2000-2020/6 donemleri boyunca BIST 100 de yer alan hisse senetlerinin
giinliik hisse senedi kapanis fiyati, islem hacmi verileri kullanilmistir. Calismaya iligkin veriler
Finnet ve Bloomberg veri tabanindan saglanmistir. Bunun yaninda piyasa getirisinin
hesaplanmasinda BIST 100 endeksinin kapanis degerleri kullanilmistir. Hisse senetlerinin
giinliik logaritmik getirileri kullanilarak siirii davraniginin sergilenip sergilenmedigi ortaya

koyulmaya ¢aligilmustir.
4.2. Metodoloji

Piyasadaki siirii davraniginin varligini tespit etmek i¢in gelistirilen temel modellerden
ikisi Christie ve Huang (1995) ile Chang vd.’nin (2000) sermaye piyasalarinda siirii davranisini

olgmeye yonelik modelleridir (Christie ve Huang, 1995).

Piyasadaki siirii davraniginin varhigini tespit etmeye yonelik modellerden ilki Christie
ve Huang (1995) siirii davranisini ortaya koyabilmek i¢in yatay-kesit standart sapma (YKSS)
oOl¢iistinii kullanmistir. Bu modelin temel beklentisi piyasada yatirimcilarin varlik fiyatlarina
iligkin Ongoriilerini gizlemeleri ve bunu piyasada beklenen davranis ile dayandirmalar
durumunda bireysel getiri ile piyasa getirisi arasinda farklilik olmayacagi, bunun sonucunda

beklenen yatay-kesit standart sapma Glgiisiinden daha kiigiik sapmalarin olabilecegi temeline
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dayanmaktadir. Buna karsilik rasyonel varlik fiyatlama modelinde piyasa getirisinde yasanan

biiyiik degisimin varlik fiyatlarinin getirilerin yayilim degerlerini etkilemesine neden olacaktir.

Christie ve Huang (1995) siirii davranisinin ilgili varhiga yonelik diisiik yatay-kesit
standart sapma Olglisiinde ipucu verebilecegi ancak bunun tam anlamiyla dogru sonucu
veremeyecegini ifade etmistir. Bu modelde 6zellikle baski altindaki finansal piyasalarda stirii
davranisinin tespit edilebilmesi i¢in giin ya da hafta gibi zaman siirelerini agiklayan kukla

degiskenli dogrusal regresyon denkleminden yararlanilmasi gerektigi ifade edilmektedir.

Piyasadaki siirii davraniginin varligini tespit etmeye yonelik modellerden bir digeri ise
Chang vd. (2000) tarafindan ortaya konmustur. Bu modelde toplam piyasa getiri yayilimi ve
varlik getiri yayilimi arasindaki iligki dogrusal olmayan regresyon denklemi kullanarak tespit
edilmeye calisiimaktadir. Bu modeli diger modellerden farkli kilan 6zelligi ise dogrusal
olmayan regresyon denklemi yaninda yayilim dl¢iisiinii de modele dahil etmesidir. Chang vd.
(2000), yatay-kesit standart sapma 6l¢iisii yerine yatay-kesit mutlak sapma 6l¢iisii kullanilmasi
gerektigini ifade etmistir (Chang vd., 2000).

Chang vd. (2000), piyasa getirisi ile getiri yayilimi arasinda iliskinin ancak rasyonel
varlik fiyatlama modellerinin kullanimiyla dogrusal bir sekilde ortaya koyulabilecegi ifade
edilmistir. Buna karsilik modelde yatirimcilarin kendi sezilerini baskilamalari durumunda ve
piyasa davranisi ¢ergevesinde hareket etmeleri durumunda piyasa getirisi ile getiri yayilimi

arasinda iligkinin uzun olmayacagini diisinmektedirler.

Bu yonteme gore oncelikle endeks ve pay senedi getirileri sonrasinda asagidaki
formiilden yararlanarak hisse senetlerinin aylik yatay kesit mutlak sapmalar1 (Cross Sectional

Absolute Deviation) hesaplanmaktadir.

N g —
YK'MSr — El:;lR:\; Rm I.‘| (1)

Yatay kesit mutlak sapmalar1 degerlerinin hesaplanmasi 1 nolu formiilde verilmistir.

R;: = i.hisse senedinin t anindaki getirisini,
R, = t aninda piyasa getirisini igdstermektedir

N: hisse senedi sayisi.
Endeks ve hisse senetlerinde siirii davraniginin varligini tespit etmek Christie ve Huang

(1995) ve Chang vd. (2000) modellerinden faydalanilmistir. Dagilimlarin hesaplanmasi igin
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giinliik ve giin ici kapanis fiyatlari, gilinliik ve giin i¢i logaritmik getirilere ¢evrilmistir. Her bir
hisse senedinin t anindaki getirileri hesaplamak i¢in asagidaki formiil kullanilmistir.

] ]

P ¢

R,,=In ——
b Pyl

()

Yatay kesit mutlak sapmalari, hisse senetlerinin dagilimimi 6lgmek i¢in hisse senedi

getirileri kullanilarak asagidaki formiille hesaplanmaktadir.

EJ:c:-_lﬁfi =B’ |

[
f
JYEMS, = == ©)

Christie ve Huang (1995) ve Chang vd. (2000) modelleri igin gerekli olan getiri yayilimi
dlciileri sirasiyla 1 ve 3 nolu formiilden faydalanilarak hesaplanmaktadir. Ilgili modellerde siirii
davranigini tespit etmeye yonelik formiiller 4 ve 5 denklemlerden izlenebilmektedir. Giinliik ya
da haftalik ekstrem getirilerin olustugu asagi ve yukari piyasa hareket giinlerini incelemek i¢in,

iki kukla degisken kullanilmis olup, iliski asagidaki regresyon denkleminde gosterilmistir.

YEMS, =< +85y + 8%y + &, (4)
yF t giniinde BIST 100 endeks getirisinin diisiik oldugu durumlarda, getiri

dagilimmin% 1 ve % 5 ug degerleri aralifinda 1 degeri ya da aksi durumda sifir degerini

almaktadir. y, t giiniinde BIST 100 endeks getirisini yiiksek oldugu durumlarda, getiri

dagilimimin % 1 ve% 5 ug¢ degerleri araliginda 1 degeri ya da aksi durumda sifir degerini
almaktadir. Ekstrem getirilerin oldugu zaman aralig1 6rneklemin %1, %35 veya %10’u seklinde

belirlenebilmektedir.

Burada negatif ve istatistiksel olarak anlamli olan Brve gY katsayilar1 hisse senedi

getirileri ile BIST 100 endeks getirisi arasindaki kiigiik dagilimlarin gostergeleridir. Bu
durumda hisse senedi getirileri ile piyasa getirileri arasinda benzer iligkinin oldugu ve boylelikle
BIST 100 endeksinde ekstrem getirilerin yasandigi piyasa gilinlerinde siirii davranisinin
olabilecegi sonucuna ulagilmaktadir. Bunun yaninda gilinlik ya da haftalik ekstremlerin
yasandig1 piyasalarda siirii olmasa bile bu katsayilarin diisiik olmasi, hisse senedi getirilerinin,
BIST 100 endeks getirisine gore daha az saptigr ve bunun sonucunda yatirimcilarin siirii

davranis1 egiliminde oldugunu ifade etmektedir.

Chang vd. (2000), yatirimcilarin kendi sezilerini baskilamalar1 durumunda ve piyasa

davranisi ¢ergevesinde hareket etmeleri durumunda piyasa getirisi ile getiri yayilimi arasinda
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iliskinin uzun olmayacagini asagidaki formiille test etmislerdir. Asagidaki formiil kullanilarak

stirti davraniginin varligini aragtirmak i¢in ikinci dereceden bir denklem kullanilmistir.

YEMS, = 4y, |R,..| + 1

R:m,rl + Er (5)

5 nolu denklemde |R,, .| benchmark portfoyiin ortalama getirisinin mutlak degerini,

m,t

|R?,, .| ise karesini ifade etmektedir. R,,, - , t aninda ortalama piyasa getirisidir. Burada beklenti,
stirli davranigi varsa getiri yayilimlarinin piyasa getirisindeki bir artis ile birlikte diigmesi ya da
piyasa getirisindeki diisiis ile birlikte yiikselmesi yoniindedir. Negatif ve istatistiksel olarak

anlamli ¥, katsayis1 dogrusal olmadigi ve bu durumda siirii davramigiyla varhigr ile
sonuclanacagini ortaya koymaktadir. Pozitif ve istatistiksel olarak anlamli y» katsayist dogrusal

oldugu ve bu durumda yatirimcilarin yatirim iglemlerinde kendi goriisleri dogrultusunda karar
aldiklarmi gostermektedir. Boylelikle BIST 100 endeksi getirisi ile hisse senedi dagilimi
arasinda dogrusal bir iligki yoksa siirli davranist varliginin oldugu sonucuna varilabilir. Burada

¥y katsayisi pozitif ve anlamh olmas: durumunda |R | ve YKMS, arasinda pozitif yonde

m,t

ve istatistiki olarak anlamli bir iliskinin olmasi beklenmektedir.

5. BULGULAR

Tablo 1’de giinliik piyasa getirilerinin R, ve YKSS ilgili doneme ait istatistiki

sonuclar Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. YKSS ve piyasanin ug¢ degerleri arasindaki istatistiki sonuglar

YKMS, =oc +8%yF
+BUyY + &, %1 t-degeri %5 t-
degeri
x 10.4265 15.4265 9.6041 14.4685
B 0.3852 7.4571 0.3745 6.4157
BY 9.4112 7.1591 5.6285 5.4252
Diizeltilmis R 0.4356 0.3214
F-Istatistik 58.5687 72.6573

Tablo 1’de yer alan regresyon denklemi Piyasa getiri dagiliminin alt ve u¢ degerlerin %
1 ve % 5 araliginda ekstrem hareketlerin yasandigi piyasa hareketlerinin oldugu giinleri tahmin

edebilmek i¢in kullanilmustir. Tablo 1°de yer alan bilgilere gore B* katsayilarnm varhik
fiyatlama teorisi ile istatistiki olarak pozitif ve anlamli degildir. Bir baska ifadeyle S8*

katsayilarinin istatistiki olarak anlamli ¢gikmadiklarindan dolay1 piyasanin alt ve ug degerlerin
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% 1 ve % 5 aralifinda olmasinin yatay kesit standart sapma tizerinde etkili olmadig: ifade

edilebilmektedir. Bunun yaminda piyasanin %35 ug degerler aldigi durumlarda ise BY

katsayilarin ise istatistiki olarak anlamli olmasina karsin, pozitif katsayilar olmalarindan
dolayi siire davranisinin siirii davranisinin Tiirk hisse senedi piyasasinda ele alinan donemlerde
gecerli olmadigini ortaya koymaktadir. Genel olarak ortaya ¢ikan durumda piyasalarda
yaganacak ekstrem durumlarmin yatay kesit standart sapmayi azaltacagi hipotezi
dogrulanamamakta ve kullanilan veri setinde ortaya koyulan yontem ile siirii davranisina

rastlanilmadig1 sonucuna ulagilmistir.

Tablo 2. Istatistiki 6zet bilgiler

Ort. Med. Max. Min. St.Sap Skewness | Kurtosis | JB (Jarque-
(Carpiklik) | (Basiklik) | Bera)
Rt 0.0002 | 0.0001 | 0.1567 | -0.1045 | 0.0145 | -0.4576 6.4568 2241.13*

YEMS 0.0243 | 0.0076 | 0.0945 | 0.0000 0.0045 | 1.8765 11.4762 14657.82*

Tablo 2’de yer alan istatistiki sonuglar1 gore piyasa getirisi %0.02 oldugu durumda,
maksimum getisinin %15.67, minumum getiri -%10.45 degerlerini aldig1 goriilmistiir. Bunun
yaninda calismada yatirimcilarin referans aldiklar1 ve gosterge niteli tasiyan BIST 100
endeksinin standart sapmasinin %1.45 olarak gerceklesmis olmasi, ilgili donemlerde piyasada
dalgalanmalarin yiiksek oldugunu ifade etmektedir. Bunun yaninda Jarque-Bera test istatistigi
serinin normal dagilim gosterip gostermedigini dlgmek i¢in kullanilmaktadir. Jarque ve Bera
testi bir Lagranj carpani prensipine dayanan bir test tipindendir. Test istatistigi orneklem
basiklik ve carpiklik 6lgiilerinin dontistimlerinden elde edilmistir. Sifir hipotezi daha ayrintili
olarak bir bilesik hipotezdir: beklenen ¢arpikligin 0 degerde ve beklenen basiklik fazlaliginin 3
degerde olacag: sifir hipotezdir; ¢iinkii bir normal dagilim i¢in bu degerler gereklidir. Piyasa
getirilerin ve YKSS degerlerinin normal dagilima sahip olacagini iddia eden Jarque ve Bera test

istatistigi H, hipotezi %1 anlamlilik seviyesinde reddedilmistir. Bu sonuca gore Piyasa getirileri

ve YKSS degerlerinin normal dagilim gostermedigi sonucuna ulasilmaktadir.
6. SONUC

Geneksel yaklasimda, finans literatiiriinde verimli piyasa hipotezi yaygin olarak kabul
gormektedir. Bu hipotez yatirimcilarin rasyonel davrandiklarini ve anormal getiri elde etmenin

zor oldugunu varsayimi iizerine kurulmustur.
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Bu calismada Borsa Istanbul'da giinliik ve giin igi hisse senedi getirileri kullanilarak
stirii davraniginin olup olmadig: test edilmistir. Calismada 2000-2020/6 donemleri ile Borsa
Istanbul’da islem goéren hisse senetleri ve piyasa gostergesi olarak BIST 100 endeksi
kullanilmistir. Siirii davranisi Christie ve Huang (1995) ve Chang vd. (2000) tarafindan
gelistirilen hisse senedi getirilerinin yatay kesit degiskenligine dayali yontem kullanilarak

analiz edilmistir.

Borsa Istanbul’da yasanan diisiik volatilite hareketleri siirii davranisinin altinda yatan
temel giidiilerden biri olabilir. Ozellikle Borsa Istanbul’da yatirimeilarin piyasalarda ekstrem
durumlarin olmadig1 zamanlarda piyasa trendi ¢ercevesinde gozlem yaptiklar1 goriilmektedir.
Siirti davraniginin temelinde yatan nokta yatirimcilarin belirsiz ve degisken piyasa kosullarinda
diger yatinmcilarin kararlarina glivenmedigi ve kendi inanglarina gore karar verdigidir.
(Calismada kullanilan veri setinde ortaya koyulan yontem ile siirii davranisina rastlanilmadigi
sonucuna ulasiimistir. Bu durum diger bircok calisma ile paralellik gostermektedir. Ozellikle
piyasalarin ¢ok kirilgan oldugu ve volatilite hareketlerin sik yasandigi donemlerde
yatirimeilarda korkunun yaygin olmasi ve bu korkunun daha fazla riske girilmemesi yoniinde
yarattig1 his, ellerinde var olan yatirim araglarini miimkiin oldugunca ellerinden hizli bir sekilde

cikarmaya neden olmaktadir.
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OZET

Bu arastirma, psikolojik sozlesme algisinin orgiite bagliliga etkisini tespit etmek amaciyla
yapilmigtir. Arastirmanin verileri, Isparta Il merkezinde egitim-6gretime devam eden 6zel
okullarda 6gretmen olarak gorev yapan egitim ¢alisanlarindan toplanmistir. Bu kapsamda bahse
konu olan okullarda gorev yapan tiim 0gretmenlere dijital ortamda ulastirilan formlardan 134

anket formu degerlendirmeye alinmistir.

Ulasilan sonuglara gore, Psikolojik sozlesme islemsel psikolojik sdzlesme boyutu ile orgiite
bagliligin duygusal baglilik boyutu ve devam baglilig1 boyutu arasinda pozitif ve anlamli iliski
tespit edilmistir. Bu baglamda katilimcilarin iligkisel ve igslemsel psikolojik sozlesme algisi

arttikga duygusal ve devam bagliligina iliskin algilar1 da artmaktadir.

Psikolojik sozlesmenin iglemsel ve iliskisel sozlesme boyutlarinin 6rgiite bagliligin duygusal
ve devam baglilig1 tizerinde olumlu ve anlamli yordayicisi oldugu, katilimcilarin psikolojik
sO0zlesmeye yonelik algilar1 arttikga orgiite bagliliklar: artacag ifade edilebilir. Bu baglamda
psikolojik s6zlesmenin orgiite baglilik {lizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi tespit edilmistir.
Ulasilan bulgular literatiir dogrultusunda tartisilmis ve gelecek calismalar igin Onerilerde

bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: Psikolojik Sézlesme, Orgiite Baglilik, Ogretmenler.

2 Psikolojik Sézlesme Algisimin Orgiite Bagliiga Etkisi: Ozel Egitim Kurumlarinda Gérev Yapan Egitim
Calisanlarina Yonelik Bir Arastirma isimli galismamiz Siileyman Demirel Universitesi Universite Etik Kurulu’nun
17.07.2020 tarih ve 94/6 sayili karari ile uygun bulunmustur.
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The Effect of Psychological Contract Perception on Organizational
Commitment: A Research on Teachers Working in Private Education
Institutions

ABSTRACT

This research was carried out to determine the effect of psychological contract perception on
organizational commitment. The data of the study were collected from education staff who
worked as teachers in private schools continuing education in Isparta city center. In this context,
134 questionnaires from the forms that were delivered to all teachers working in the said schools

in digital environment were evaluated.

According to the results, a positive and significant relationship was found between the
operational psychological contract dimension of the psychological contract and the emotional
commitment dimension of the organizational commitment and the continuation commitment
dimension. In this context, as the relational and transactional psychological contract perception
of the participants increases, their perception of emotional and continuance commitment also

increases.

It can be stated that the operational and relational contract dimensions of the psychological
contract are positive and significant predictors of the emotional and attendance commitment of
the organization, and as the participants' perceptions of the psychological contract increase,
their commitment to the organization will increase. In this context, a positive and significant
effect of psychological contract on organizational commitment has been determined. The
findings were discussed in line with the literature, and recommendations were made for future

studies.
Keywords: Psychological Contract, Organizational Commitment, Teachers.
1. GIRIS

1980’lerden itibaren {iizerinde ciddi tartigmalar ylriitiilen ve c¢esitli diizeylerde
arastirmalar yapilan bir kavram olarak degerlendirilen psikolojik sozlesme kavraminin

temelleri, odak noktas1 ve igerigi hakkinda farkli yaklasimlar s6z konusudur.

Psikolojik sozlesme, orgilitlerde calisan ve isveren ile ilgili ortaya ¢ikan problemlere
coziimler iireten ¢ok yonlii bir yaklasim olarak kabul edilmektedir. Psikolojik s6zlesmenin

calisan ve isveren arasindaki onemli sorunlara ¢6ziim sunan bir alternatif olmasi1 bu kavrami
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onemli kilmaktadir. Genel olarak karsilikli yiikiimliiliiklerin algilanmasi psikolojik sézlesme
olarak nitelenebilir ve psikolojik sdzlesme calisan ve igveren algilart agisindan incelenir (Sayli,
2003).

Psikolojik sozlesme c¢alisan ve Orgilitlerin ortak bir amag i¢in bir araya geldigi ve
karsilikli  yiikiimliiliikleri tizerine kurulu yazili olmayan, konusulmamis beklentilerin
toplamidir. Orgiitler ¢alisanlarina is garantisi ve adil bir iicret sunarken; bunun karsiliginda
calisanlardan 6zverili ¢alisma ve sadakat beklemektedir. Orgiit ve ¢alisan arasindaki sozlesme,
taraflarin zimnen kabuliiyle gegerlilik kazanan ve ¢alisma iligkilerinin temelini olusturan bir
mahiyete sahiptir. Dolayisiyla “psikolojik sozlesme”, orgiitler i¢in dnemli bir yonetim alanini

doldurmaktadir.

Psikolojik s6zlesmenin temel 0Ozelligi, taraflar arasinda belirsizligi azaltmasi,
caligsanlara, 6ngorebilme ve giliven hissi vermesidir. Psikolojik sézlesmenin bir diger dnemli
ozelligi, calisanin, kendisinin orgiite kars1 olan yiikiimliiliikklerini, 6rgiitiin kendisine kars1 olan
yiikiimliiliikleriyle mukayese ederek tutum ve davranislarimi sekillendirmektedir. Orgiitler
acisindan gittikge karmasik bir hal almaya baglayan konjonktiirel sartlar orgiitsel baglilik
konusunun Onemini arttirmistir. Dolayisiyla orgiitler ¢alisanlarindan daha fazla 6zveride

bulunmalarini, islerine daha fazla motive olmalarini ve inisiyatif almalarin1 beklemektedir.

Kavrama dair olumsuz bir bakis agisini igeren “ihlal edilen psikolojik sozlesme™ ise
calisan acisindan verimsizlik, gizli igsizlik, saldirganlik gibi davraniglara yol agarken, isveren

tarafinda ¢alisana yonelik olumlu hislerinin degismesine neden olmaktadir.

Orgiite baglilik kavramina ydnelik bir yaklasima gore orgiitsel baghlik “duygusal bir
baglilik” olarak tanimlanirken, ¢alisanlarin orgiite ait degerleri ve orgiitiin faaliyet amaclarim
benimsedikleri oranda baglilik hissettikleri vurgulanmaktadir. Bir diger yaklasima gore ise
orgiitsel bagllik, ¢alisanlarin 6rgiitlerine yaptiklar1 yatirimlarin sonucunda gelisen bir baglilik

olarak tanimlanmaya caligilmistir.

Bu aragtirmanin amaci, 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin psikolojik s6zlesme
alg1 diizeyleri ile orgiite bagliliklarin1 betimlemek, bu psikolojik s6zlesme degiskeninin orgiite

baglilik lizerindeki etkisini analiz etmek iizere gergeklestirilmistir.

Arastirmanin amact c¢ercevesinde, Ogretmenlerin islemsel ve iligkisel psikolojik
sozlesme algilarmin 6gretmen-okul boyutunda orgiite baglilik boyutlar1 iizerine etkisi

belirlenmeye calisilmistir.
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2. PSIKOLOJIiK SOZLESME: KAVRAMSAL VE KURAMSAL TEMELLER

1960’larda Argyris tarafindan ilk kez kullanilan psikolojik so6zlesme kavrami,
alanyazinda kendisine yer bulmaya bagladigindan itibaren farkli boyutlar1 itibariyle
degerlendirilmis ve farkli anlamlar yiiklenmistir. Kavrama dair ilk degerlendirmelerin
yapilmaya basladig1r donemlerden itibaren, Levinson, Price, Munden, Mandl, Sooley (1962),
Schein (1965), Kotter (1973) ve Rousseau (1989,1995) kavrami endiistriyel iliskiler lizerine
temellendirmeye ve bu kapsamda bir anlam biitiinliigli olusturmaya ¢alismislardir (Zhoa vd.,
2007). Bu baglamda Kotter (1973: 91-99) psikolojik sozlesme kavramini, “kisi ve i¢inde
bulundugu orgiit arasinda sozle ifade edilmeyen, kapali, taraflarin is iliskileri igerisinde
birbirlerine vermeyi ve birbirlerinden almay1 bekledikleri psikolojik yonii bulunan anlasma”

olarak tanimlamistir.

1990’1ara kadar psikolojik s6zlesme kavrami ¢alisanin ve drgiitiin degisimini olusturan
karsilikli yiikiimliliikleri tizerine sekillenmistir. Ancak, 1990’lardan sonra Orglitler arasi
rekabetin boyut degistirmesi, teknolojinin ortaya ¢ikardigi yeni fiili durumlar, tiiketici
tercihlerinde degismeler, kiiresel nitelikli krizler gibi bircok nedene dayali olarak orgiitler
kuvvetli bir degisim baskis1 karsisinda yeniden yapilanmak zorunda kalmislardir. Bu yapisal
degisime bagl olarak oOrgiitlerin psikolojik sézlesme kavramina ilgisi artarken, anlami da
performans odakli hale gelmeye baslamistir. Aslinda bu durum, bir bakima is iliskileri

olgusunun psikolojik sdzlesme kavrami ile anlagilma gayretidir.

Psikolojik so6zlesme kavramini “orgiit ve calisan arasindaki iliskide karsilikli beklenti
ve yukiimliiliiklerle ilgili olarak bireyin inang¢ ve algilamalar1” olarak tanimlayan Rousseau
(1990), kavrami etimolojik kdkeninin disinda bir kabul, algi ve biling eksenine tagimistir.
Rousseau, “bireyin beklentileri neticesinde ortaya ¢ikan sartlarin bazilarinin 6rgiit tarafindan
kabul edilmesi sonucunda psikolojik sdzlesmenin olustugunu” ileri stirmektedir. Bu yaklagim,
psikolojik sozlesme kavramina olan ilgiyi arttirirken, anlam derinligi kazanmasina da imkan
vermistir. Schein (1980) psikolojik s6zlesmeye dayali anlamlandirmanin hem ¢alisanin hem de
isverenin zihninde ayri1 ayri olustugunu disiinmektedir. Walker ve Hutton (2006: 434)
psikolojik sozlesmeyi “Orgiitiin ve g¢alisanin karsilikli olarak yerine getirmeleri gereken
yiikiimliiliikleri iceren, ancak bireysel olarak calisanin algilarina bagli olan bir kavram” olarak

tanimlayarak Roussea’ya yaklagmislardir.

Genel anlamda psikolojik s6zlesmeyi ¢alisan ve Orgiit arasinda karsiliklilik temeline

dayanan, dinamik, yazili olmayan ve belirlenmis beklentiler barindiran “sessiz anlasma” olarak
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tanimlamak miimkiindiir. Dolayisiyla psikolojik sozlesme konusulmayan sozler, taraflarin is
sozlesmelerinde yazili olarak ifade edilmemis konulari igermektedir. Psikolojik sdzlesmeyle
isveren calisanindan; isine baglilik, diirtistliik, 6zverili is yapma, ask ile isine sarilmasini
beklerken, calisan, 6nemsenmeyi, iyi is iliskilerinin olusturulmasi ile ilgili psikolojik
beklentiler igerisine girmektedir. Bahse konu olan beklentiler, ¢alisan ile orgiit arasindaki
psikolojik s6zlesmenin temellerini olustururken verilen vaatlerin yerine getirilememesi, kigide

hayal kiriklig1 olusturmakta ve ¢alisan agisindan sézlesme bozulmaktadir (Rousseau, 1995).

Rousseau ve Schalk (2000), psikolojik s6zlesmenin s6z konusu olabilmesi i¢in “bireyin

<

kendisini 6zglir hissetmesi” ve “ calisan ve isveren kararliligi” olmak iizere iki 6n sartin
varligindan bahsetmektedirler. Dolayisiyla psikolojik sdzlesme bir goniilliiliik iliskisidir ve
bireylerin 0zgiir iradesi ile anlam bulmaktadir (Kidder ve Buchholtz, 2002). Bu baglamda
Rousseau ve Schalk’in (2000) one siirdiikleri 6n sarti, temelde bir yeter-sart olarak da

degerlendirebiliriz.

Psikolojik s6zlesme siirecinde giiven, verilmis sozler ve bireylerin inanglart 6nem
kazanmaktadir. Bu baglam, tiim oOrgiitsel boyutlar1 kapsamaktadir. Psikolojik s6zlesmeler
caligsanlarin kendi vechelerinden g¢alisma iligkilerini nasil yorumladigini agiklarken, diger
yandan bu cercevedeki ¢alisma iliskilerinde 6zel kosullarin varhigim1 kabul ederken farkli

goriislerin varligini da diizenler.

Psikolojik sozlesmenin islemsel (transactional) ve iliskisel (relational), dengeli,
gecissel (gegisken) olmak tizere dort boyutundan bahsedilebilir (Rousseau, 1995; Stephanie vd.,
2007: 40). Islemsel psikolojik s6zlesme, “devamlilik ikramiyesi, performansa dayali iicretler
gibi her iki taraf acisindan para ile ifade edilen 6zel degisimlerle” ilgilidir. Islemsel s6zlesme
boyutu, donemsellik esasina dayali, hukuki arkaplani olan ve ekonomik boyutlar i¢ine alan
piyasa sozlesmeleridir (Rousseau, 1990: 391). Rousseau’ya gore bireyler; islemsel boyutta
orgiitlerin adalet mefthumuna ¢ok hassas olduklarini, igverenlerinin adil, diiriist ve dogru

davrandiklarini diisiinmektedir.

lliskisel psikolojik soézlesmeler ise, sosyal sermaye oOzellikli olarak bir iliskinin
kurulmas1 ve siirdiiriilmesi ile ilgili parasal olmayan degisimlerdir. iliskisel duygusal
sozlesmeler daha cok uzun vadeli istihdam iliskilerini icermesine ragmen karsilikli veya
miisterek yiikiimliiliikleri kesin degildir. S6zlesmenin kabulii ve yiiriirliige girmesi, isveren ve
caligsanlarin goniillii olarak karsilikli taahhiitlerin ve beklentilerin uygun bi¢cimde algilandiginda

ortaya ¢ikar (Stephanie vd., 2007: 40). Dengeli sdzlesme ise, performans gereklerinin yerine
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getirilmesi esasina dayanmaktadir. Gegigsel (transitional) sézlesme boyutunda 6rgiitiin ¢evresel

sartlarina bagli olarak hizli bir degisim s6z konusudur (Rousseau, 1995).

Alanyazina gore, psikolojik sozlesmeye dayali sartlar yerine
getirilmedigi/getirilemedigi durumlarda psikolojik sozlesme ihlali gergeklesmektedir.
Psikolojik s6zlesme ihlali, yazili olmayan bir sd6zlesmenin ihlali olsa da calisanlarin tutum ve
davraniglar1 tizerine onemli etkide bulunmakta ve psikolojik sozlesmelerdeki degisme,
calisanlarin tutum ve davranislarindaki degismelere dair ipuglari tasimaktadir (Dikili ve

Bayraktaroglu, 2013).

Yonetim alanyazininda psikolojik s6zlesme kavramina bakis agisi, daha ¢ok “bigimsel
(iliskisel, islemsel), igeriksel (algilanan yiikiimliiliikler veya doniisiimiin tiirii) ve ihlaller”

diizeyinde ele alindig1 gériilmektedir (Millward ve Brewerton, 2000).

Psikolojik s6zlesmenin ve boyutlarinin incelenmesi ¢alisanin tutum ve performansinin
degerlendirilebilmesinde olduk¢a 6nemlidir. Bu nedenle etkinligi giderek artan psikolojik
sOzlesme kavraminin tutumlar tizerindeki etkilerinin ortaya konmasi, ¢alisan ve isveren
arasindaki iligkilerin diizenlenmesinde 6nemlidir. Dolayisiyla psikolojik s6zlesmenin orgiite

baglilik tizerindeki etkilerinin incelenmesi alanyazina katki saglayacagi diistiniilmektedir.

2.1. Orgiite Baghhk

Rekabetin kiiresel bir denklem haline geldigi, teknolojinin ve dijitallesmenin is
diinyasinda etkinligini siirekli arttirdig1 bir ortamda 6rgiitlerin varliklarini stirdiirmeleri ve daha
da gii¢lenerek gelecege dogru saglam adimlarla yiiriiyebilmelerinde ¢alisanlar agisindan orgiite

baglilik kavrami olduk¢a 6nem kazanmustir.

Yo6netim alanayazininda orgiite baglilik; ¢alisanlarin 6rgiite sadakati ve orgiite 6zdeslik
icin motive edici bir giic olarak ifade edilmistir. Birey baglilik ile orgiitiin felsefesini
benimsemekte, Orgiitiin vizyon ve misyon hedefleri dogrultusunda bir yapilanma
hedeflemektedir. Dolayisiyla bireyle orgiit arasindaki intisap kisiyi Orgiitiine baglayan bir

katilim ve orgiitle 6zdeslestiren bir unsur olarak da tanimlanir.

Insan sermayesinin orgiitlerde rekabet avantaji saglayan bir ¢arpan haline gelmesiyle
birlikte orgiite baglilik 1970’lerde gok yonlii bir sekilde incelenmeye baslanmustir. Orgiite
baglilik konusunda ciddi katkilar saglamis olan Meyer ve Allen (1991) “orgiite bagliligin
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psikolojik bir boyuta sahip oldugunu ve Orgiit iiyelerinin orgiitle iliskisi ile sekillenen ve

oOrgiitiin siirekli bir iiyesi olma karar1 almalarin1 saglayan bir davranis” olarak tanimlamaistir.

Orgiite baglilik, calisanin psikolojik bir sdzlesmeyle ise dahil olmasiyla baslar. Orgiitiin
yeni bir iiyesi olarak hedefler, amaglar ve isin gerektirdikleri konusunda bilgi edinmesiyle
gelisir. Bu baglamda orgiite baglilik, calisanin 6rgiit ile kimlik birligine girerek olusturdugu giic
birligidir (Northcraft ve Neale, 1990: 464). Farkl1 bir bakis agisiyla orgiite baglilik, “orgiitiin
iiyesi olarak kalmaya giiclii bir istek, orgiit adina yiiksek diizeyli ¢caba gosterme istegi ve
orgiitiin degerlerine ve hedeflerine inanilmasi, benimsenmesidir.” (Mowday ve Steers, 1979:
224).

Orgiite baghlik kavrami alanyazinda tutumsal (attitudinal) ya da davramgsal
(behavioral) olmak iizere iki farkli bakis agisiyla degerlendirilme egilimi s6z konusudur. Bir
tutum (attitude) olarak dikkate alinan Orgiite baghilik, orgilite duygusal/ hissi baglilik olarak
anlamlandirlir. Orgiite duygusal yonden bagli olan ¢aliganlarin drgiitle biitiinlestigi, drgiitsel

aidiyet gelistirdikleri, orgiitiin liyesi olmaktan hosnut olduklar1 kabul edilmektedir.

Tutuma dayali baglilik ise, ¢alisanin degerlerinin ve amaglarinin orgiitiin degerleri ve
amaglar1 ile uygunlugunu rasyonel bir sekilde uyumu olarak tanimlanabilir (Meyer ve Allen,
1991). Davranigsal bakis acisiyla orglite bagliligi ele alan yaklasima gore orgiite baglilik

isgorenlerin bir orgiitte kalip kalmamaya iligkin se¢imleri ile iligskilendirilmektedir.

Alanayazinda oOrgiite baglihga iliskin tutumsal ve davranigsal yaklagimlarin
benzerlikleri ile birlikte farkliliklara da isaret edilmistir. Bu farkliliklarin igerisinde en dikkati
ceken calisanin psikolojik algisinin baglhiligin gelismesine yol agan belirleyici kosullar ve

baglilik sonucu beklenen davranisla dogrudan iliskilidir.

Bazi1 ¢alismalarda orgiite bagliligin c¢ok boyutlu nitelik tasimasi gerektigi ileri
stiriilmiistiir. Cok boyutlu orgiite baglilik yaklagimlari i¢inde en bilineni Allen ve Meyer’in
siiflandirmasidir. Allen ve Meyer (1990) orgiite baglilik kavram i¢in biitiinciil bir yaklagim
onermisler ve orgiite bagliligin ii¢ boyutu oldugunu ileri siirerek bunlari duygusal, devamlilik

ve normatif baglilik olarak siniflandirmiglardir.

Allen ve Meyer (1990) orgiite baglilik yaklagimlarinda tutumsal ve davranigsal
yaklagimlar ile tamamlayici iliskilerini birlikte ele almislardir. Diger bir ifade ile Allen ve

Meyer tamamlayici iligkiler kapsaminda ¢alisanin orgiitle ilgili hisleriyle ve/veya inanglariyla
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ilgili psikolojik bir durum olarak dikkate almislardir. Allen ve Meyer’in ortaya koydugu orgiite
baglilik modelinde “duygusal”, “devamlilik” ve “normatif” baglilik olarak adlandirilan {i¢
boyut bulunmaktadir. Duygusal baghlik, “kisinin hissi olarak orgiite baglanmasini, érgiitle
ozdeslesmesini ve kendi istek ve tercihleriyle orgiitte kalmasini” ifade etmektedir. Devamlilik
baghlig, “orgiitten ayrilmayla ilgili algilanan maliyetlerle iliskilendirilmistir ve ¢calisanlarin
orgiitten ayrilmalart durumunda katlanacaklart maliyetleri, olumsuzluklart ya da orgiitte
kalmanin getirilerini dikkate alarak kalma karart” vermesidir. Normatif baglilik, “érgiitte
kalmaya yonelik algilanan zorunlulugu ifade etmektedir. Calisanlarin hissettikleri gorev

duygusu ve yiikiimliiliik ile orgiitte kalmalari ve zorunlu bir baglilik gelistirmeleridir’ (Allen

ve Meyer, 1990; Allen ve Meyer 1991; Erdil ve Keskin, 2003).

Calisanlarin orgiite olan bagliliklar farkli sekillerde tezahiir edilmektedir. Calisanlarin
orgiite bagliligini 6rgiitiin amag ve degerlerini benimsemeleri ve orgiitiin vizyonuna inanmalari,
orgiit liyeligini devam ettirmek i¢in giiclii bir istek, orgiit kimligine aidiyet ve orgiitiin amag ve
politikalarini igsellestirmeleridir. Dolayisiyla ¢alisanin amaglarini benimsemedigi bir orgiite
baglilik gostermesi beklenemez. Calisanlarin orgiitle kendilerini iligkilendirmeleri ve orgiitiin
faaliyetlerini onaylama egilimi, calisanlarin Orgiite baglilik derecesini ortaya koyacaktir

(Karcioglu ve Tiirker, 2010).
2.2. Psikolojik Soézlesme Orgiite Baghlik iliskisi

Giliniimiiz kosullarinda orgiitlerin  hedeflerine ulasabilmelerinin temel kosulu,
caliganlarin orgiite baglhlhign saglanmasidir. Orgiitlerin bu ortamda basarili ve giiglii
kalabilmeleri, ozverili, gayretli ¢alisanlarin varligina bagli oldugu icin de onlarin orgiite
baglhiligini saglamak kritik 6nemdedir. Niteligi geregi algisal bir temele dayali kavram olarak
psikolojik sozlesme kavrami, calisgan ve oOrgiitiin bir araya geldigi ve birbirlerine karsi
yiikiimliiliikleri lizerine kurulu, yazili olmayan, konusulmamig beklentilerin toplami olarak

kabul edilmektedir.

Duyussal bir temele dayali olmasi ve sozsiiz iletisim ilkelerini barindirmasi nedeniyle
sessiz anlagsma hiikmiindeki psikolojik sozlesme, dogrudan ve dolayl bir sekilde ¢alisanin
orgiitle biitiinlesmesini, orgiitiin amag ve degerlerini giiclii bir inangla kabullenmesini diger bir

ifade ile orgiite olan bagliligini artirmaktadir.

Psikolojik sozlesme, calisan ve oOrgiit arasinda c¢atisma ya da gerilime mahal

birakmadan, karsilikli giiven duygusunu yaratan ve fikir birligi icinde olmalarini saglayan bir
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sOzlesme, Orgiit i¢indeki davranis, basar1 ve gelecekle ilgili ¢alismalar1 konu alip, taraflarin

aralarinda sessiz olarak anlastiklarini gdsteren bir siirectir.

Kwon (2001) psikolojik sozlesmeyi “iliskisel” ve “islevsel” sozlesmelerle is goreni
orgilite baglayan ve c¢alisan psikolojisini esas alan bir yapistirict oldugunu diistinmektedir
(Kwon, 2001). Psikolojik s6zlesmeye dair bir siiphesi olmayan ¢alisan, olumlu iligkiler kurar
ve Orgiitlin yararina davranislar sergiler. Dolayisiyla psikolojik sézlesmeyi olumlu yonde

algilayan c¢aligsan yiiksek seviyede orgiite baglilik gosterecegi ifade edilebilir.

Psikolojik s6zlesme ile calisan ve Orgiit arasinda giiven duygusu ihdas edilecek, calisan
acisindan duygusal bir bag olusacak, calisan performansi ve verimliligi artacak boylece
calisanin iginden duydugu tatmin yiikselecek dolayisiyla calisanin Orgiite baglilig
saglanacaktir. Caliganlarin yoneticileri ile uyumlu c¢aligmalarini, Orgiit i¢indeki rolleri ve
sorumluluklarinin bilincinde olmalarini saglayan psikolojik s6zlesme, orgiit ve ¢alisan arasinda

yarattig1 giiven duygusu ile birlikte orgiitsel bagliligin saglanmasina katkida bulunabilmektedir.

Calisan psikolojik sozlesmeyle orgiitiin kendini destekledigini ve orgiit i¢in onemli
oldugu yargilarii gelistirecek ve bu yargilar da ¢alisanin orgiite sadakat, giiven ve duygusal

bagliligini artiracaktir.

Psikolojik sozlesme kavrami sosyal miibadele kurami ¢ercevesinde ele alinmaktadir.
Sosyal miibadele kurami, “taraflarin, 6diillendirilme beklentisi (saygi gérme, onur, arkadaslik,
dikkate alinma vb.) i¢inde sosyal iligkilere girdigi ve bu iligkileri stirdiirmesi” temeline dayanir
(Gefen ve Ridings 2002). Bu kurama gore ¢alisanin niyeti, beklentileri ile orgiitiin beklentileri
ile orgiitiin onerdigi oOdiilleri takas etmeyi igermektedir. Calisan ve Orgiit siire¢ icerisinde

iligkinin fayda-maliyet analizini yaparak degerlendirmelerini yeni duruma gore giinceller.

Psikolojik sézlesme iizerine Sayli (2002), Ogul Selekler (2007), Demiral (2008),
Mimaroglu (2008), Tiirker (2010) ile Karcioglu ve Tiirker (2010), Cassar (2001), Lemire ve
Rouillard (2005) ile Willems vd. (2006) calismalarina ulasilabilmistir. Psikolojik sermayenin
is tatmini (Dikili ve Bayraktaroglu, 2013; Unver, 2011), orgiitsel sinizm (Cetinkaya, 2014),
orgiitsel giiven (Ozgen 2010; Yilmaz, 2012) olmak iizere farkli degiskenlerle iliskisi ele

alimustir.

Allen ve Meyer (1990) tarafindan ortaya konulan orgiite baglilik kavraminin 6zellikle

duygusal yOniiniin sik¢a aragtirma konusu oldugu goriilmektedir. Arastirmalar, duygusal

384



MAKU-Uyg. Bil. Derg., 4(2), 397-413, 2020

baglilikla is performansi, orgiitsel uyum, verimlilik ve kalite, orgiitsel vatandaglik davranisi ve
i tatmini arasinda olumlu; is giicii devri ve devamsizlik arasinda ise olumsuz bir iliski oldugunu

gostermektedir (Mathieu ve Zajac, 1990; Becker, 1992; Meyer ve Allen, 1997).

Ceseroglu (2010), yaptig1 arastirmada psikolojik s6zlesme ile orgiitsel baglilik arasinda
anlaml bir iligki tespit etmistir. Keman (2012), Mahia ve Bastos (2015), Tsur vd. (2013)
caligmalarinda, psikolojik s6zlesmenin orgiitsel baglilik tizerinde etkisi oldugu saptanmustir.
Cetin (2010), Ozgen ve Ozgen (2010) psikolojik sdzlesme ve orgiitsel baglilik alg: diizeyleri
arasinda pozitif yonde ve ¢ok yiiksek diizeyde, Demiral (2008) ise pozitif yonde bir iliski tespit
etmistir. Karcioglu ve Tiirker’in arastirmasina gore psikolojik sdzlesme uyum algi diizeyleri ve
orgiitsel baglilik algi diizeyleri arasinda pozitif yonde gii¢li bir iligki oldugu goriilmiistiir.
Behery vd. (2012) g¢alismalarinda psikolojik sozlesme ile oOrgiitsel baglilik diizeylerinde

herhangi bir etkiden bahsedilemeyecegini ifade etmistir.

Psikolojik sdzlesme ve psikolojik sozlesme ihlalinin 6rgiitsel bagliligin azalmasina yol
acacag1 ongortilebilir. Bu baglamda psikolojik so6zlesme ihlalinin 6rgiitsel bagliligin azalmasina
neden oldugunu ileri siiren tespitler vardir. (Robinson vd., 1994; Robinson ve Rousseau, 1994;
Robinson ve Morrison, 1995; Robinson, 1996; Turnley ve Feldman, 1999).

Calisanlarin  baghilig1 oOrgiitle biitiinlesmelerinin, Orgiitsel amag¢ ve degerleri
kabullenmelerinin ve Orgiit yararina olaganiistii caba sarf etmelerinin bir gostergesidir (Allen
ve Meyer, 1990). Buradan hareketle psikolojik so6zlesme ile orgiitsel baglilik arasinda iliski
varsayiminda, sosyal miibadele temelli psikolojik s6zlesme algisinin orgiite bagliligin boyutlar:
iizerinde pozitif yonde etkisi oldugu ileri siiriilebilir. Bu nedenle asagidaki hipotezler

gelistirilmistir.

HI. Calisanlarin iliskisel psikolojik sozlesmelerinin orgiite baglhiligin duygusal boyutu

lizerinde pozitif etkisi vardir.

H2. Calisanlarin iliskisel psikolojik sozlesmelerinin orgiite bagliligin normatif boyutu

tizerinde pozitif etkisi vardur.

H3. Calisanlarin iliskisel psikolojik sozlesmelerinin orgiite baghligin devamlilik boyutu

tizerinde pozitif etkisi vardir.

Psikolojik sozlesme tiirleri baglaminda psikolojik sézlesmenin islemsel boyutuna iligkin

licret gibi maddi yararlar yiikiimliiliiklerin bozulmasinin is tatmininde azalmaya yol acacagina
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dikkat c¢ekilmektedir (Anderson ve Schalk, 1998: 641). Buna mukabili maddi getirilere
odaklanan islemsel psikolojik s6zlesmeyle orgiite baglilik boyutlari arasinda pozitif iliskili bir

etkinin varliginda bahsedilebilir. Bu nedenle, asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H4. Calisanlarin islemsel psikolojik sozlesmelerinin orgiitsel baghligin duygusal

boyutu iizerinde olumlu pozitif bir etkisi vardur.

HS5. Calisanlarin islemsel psikolojik sozlesmelerinin orgiitsel baghlhigin devamlilik

boyutu tizerinde olumlu pozitif bir etkisi vardur.

H6. Calisanlarin iglemsel psikolojik sozlesmelerinin orgiitsel baghligin normatif boyutu

tizerinde olumlu pozitif bir etkisi vardir.
3. ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu arastirma icin gelistirilen modeli test etmek i¢in sayisal verilere odaklanan nicel

arastirma yontemi kullanilmis ve verilerin toplanmasinda anket tekniginden faydalanilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Bu arastirmada psikolojik sozlesme algisinin orgiite baglilik davranist iizerinde

oynadig1 rolii tespit etmektir. Bu amagla tasarlanan arastirma modeli Sekil 1°de gdsterilmistir.

Iliskisel Psikolojik Sézlesme |  Duygusal Baghlik

Devam Baghhig:

fslemsel Psikolojik Sozlesme

Orgiite Baghhk

g
~p  Normatif Baghlik

W
|
-
-
]
)
73
=
)
)
2
=
~

Sekil 1. Arastirma modeli
3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Isparta Ilinde agilmis 6 ilkokul, 8 ortaokul ve 10 Anadolu

Lisesinde gorev yapan 212 dgretmen olusturmaktadir.

386



MAKU-Uyg. Bil. Derg., 4(2), 397-413, 2020

Ilgili okullarda gérev yapan dgretmenlerin tiimiine dijital ortamda génderilen anket
formlarindan 142°si geri donmiistiir. Elde edilen anket formlarindan hatali ve eksik doldurdugu
tespit edilen 5 adet form ve u¢ deger olarak belirlenen 3 adet anket formu ¢ikarilmis, 134 anket

degerlendirmeye almmistir. Orneklem grubunun evreni karsilama orani, % 63.20°dir.

Arastirmamiza kaynaklik eden verilerin temin edilmesinde goniillii olur/onam formu
imzalatilmistir. Arastirma verileri Siileyman Demirel Universitesi Universite Etik Kurulunun

17.07.2020 Tarih ve 94/6 Sayili karari ile onaylanmustir.

3.3. Veri Toplama Teknigi ve Kullanilan Olgekler

Calismada aragtirma yapisina uygun olarak niceliksel igerik yaklagimina dayanan
Millward ve Hopkins (1998) tarafindan gelistirilmis psikolojik sdzlesme 6l¢egi kullanilmistir.
Olgek, 10 madde psikolojik sdzlesmenin islemsel alt boyutunu ve 7 maddesi psikolojik
sozlesmenin iliskisel alt boyutunu dlgen toplam 17 maddeden olusmaktadir. Olgekte ters

puanlanan madde bulunmamaktadir.

Arastirmada kullanilan bir diger dlgek, Allen ve Meyer (1990) tarafindan gelistirilen;
Meyer vd. (1993) tarafindan yeniden gozden gegirilen ve son olarak Kursunoglu vd. (2010)
tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “18 sorulu, {ic boyutlu érgiitsel baglhlik dlgegi”dir. Orgiitsel
baglilik; duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik olmak tizere ti¢ farkli boyutta
ele alinarak belirlenmeye c¢alisilmistir. Her boyutu 6 maddeden olusan olgekte 3., 4., 5. ve 13.

maddeler tersten kodlanmaistir.
3.4. Arastirmada Kullamlan Istatistiksel Yontemler

Aragtirma verilerinin analizinde SPSS 22 programi kullanilmistir. Calismada ayrica
kullanilan dlgeklerin gegerliligini test etmek icin AMOS 20 programindan yararlanilmistir. Bu
kapsamda olgeklerin gegerliligi dogrulayict faktor analizi (DFA) yardimiyla gegerlenmistir.
Olgeklerin giivenilirligini dlgmek icin ise i¢ tutarlilik katsayisina bakilmistir. Degiskenlerin
aralarindaki iligkilerin ve etkilerin test edilmesinde korelasyon ve regresyon analizlerinden

faydalanilmistir.

4. BULGULAR

Aragtirma kapsamindaki bulgular degerlendirilmistir.
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4.1. Katihmcilara Ait Demografik Nitelikleri

Tablo 1. Katilimcilara yonelik demografik veriler

Say1 Yiizde
Cinsiyet Erkek 55 59.0
Kadin 79 41.0
Egitim Lisans 100 73.1
Yiiksek Lisans 32 23.9
Doktora 2 15
Kidem Yili 1-5 Y1l 42 31.3
6-10 Y1l 28 20.9
11-15 Y1l 30 22.4
16-20 Y1l 17 12.7
20+ 17 12.7
Medeni Durum Evli 82 61.2
Bekar 46 34.3
Bosanmig 6 4.5
Toplam 134 100

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyete dayali olarak dagilimlar1 agirlikli olarak
bayan dgretmenlerden olusmaktadir. Milli Egitim Istatistiklerine gore drgiin egitim 2019-2020
egitim-ogretim doneminde resmi ve 6zel okullarda toplam 1 milyon 117 bin 686 6gretmen
istihdam edilmektedir. Ogretmenlerin 174 bin 750'si ise 6zel okullarda gorev yapiyorken,
toplam 6gretmen mevcudunun % 56.89’u kadinlardan olugsmaktadir. Arastirmamiza katilan
kadin 6gretmenlerin oran1 Milli Egitim Bakanliginin agikladig: istatistiki oranlara yakindir.
Katilimcilarin % 73.1°1 Lisans seviyesinde egitime almistir ve arastirma grubunun yaklasik
52.2’s1 1-10 yi1l aras1 kidem yilina sahiptir. Kidem yili ile ilgili bu durum, 6zel okullarda is giicii
devir hizinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Ote yandan katilimcilarin 1/3’iiniin bekar

olmasi, 6gretmenlerin geng bir yas grubunda yer aldigin1 géstermektedir.
4.2. Olgeklerin Gecerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Bilimsel arastirmalarda kullanilan 6lgeklerin ve dlgekler vasitasiyla elde edilen verilerin
normal dagilim gostermesi, bagimli bagimsiz degiskenlerin dogrusal iliski i¢inde olmasi, hata
varsayimlarinin homojen dagilim gostermesi gerekmektedir (Tabachnick ve Fidel, 2014: 112).
Arastirmamizda elde verilerin carpiklik ve basiklik degerlerinin +3, -3 arasinda oldugu tespit
edilmistir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin +3, -3 aralifinda olmasi, dagilimin normalden
asar1 sapma gostermedigi anlamina gelmektedir (Kline, 2011: 62). Dolayisiyla elde edilen

veriler normal dagilim gostermektedir.
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Olgeklerin yap1 gegerligi dogrulayici faktor analizi ile de ssnanmustir. Dogrulayici faktor
analizi (DFA), daha 6nce belirlenmis ya da kesfedilmis bir 6l¢me aracinda yer alan faktorlerin
aragtirmanin gergeklestirildigi orneklemde de benzer sonuglar verip vermedigini sinamak
amaciyla yapilmaktadir (Meydan ve Sesen, 2015: 21). Bu calismada Psikolojik So6zlesme
Olgegi ve Orgiitsel Giiven Olgeginin dogrulayici faktdr analizi AMOS 22.0 programi yoluyla
yapilmustir.

Gergeklestirilen analiz sonucunda elde edilen degerler, kabul edilebilir uyum degerler
arasinda olmadigindan programin 6nerdigi modifikasyonlar yapilmistir. Onerilen modifikasyon
neticesinde modele ait degerlerin kabul edilebilir sinirlar igerisinde olustugu goriilmiistiir

(Tablo 2).

Tablo 2. Olgeklerin uyum degerleri

X2 df X?/df GFI CFl RMSEA
Psikolojik Sozlesme 101.641 | 37 2.74 0,91 0.95 0.06
Orgiite Baghlik 211510 | 73 2.89 0.93 0.98 0.07
Iyi Uyum Degerleri* <3 >0.90 >0.97 | <0.05
Kabul Edilebilir Uyum <4-5 >0.89-0.85 | >0.95 | < 0.06-0.08
Degerleri

* (Meydan ve Sesen, 2015:37, *Joreskog ve S6rbom, 1993; Kline,

1998; Anderson ve Gerbing, 1984)

Olgeklerin dogrulayici faktdr analizi sonucunda elde edilen Psikolojik Sézlesme Olgegi
(X2/df= 2.74; RMSEA= 0.06; CFI= 0.95; GFI= 0.91) ve Orgiite Baghlik (X2/df= 2.89;
RMSEA= 0.07; CFI= 0.98; GFI= 0.93), olceklerine ait uyum 1yiligi degerleri ile iy1 uyum
degerleri arasinda yer aldigindan tiim dlgeklerin yapr gegerliligi saglanmistir. Her iki 6lgeginde

orijinal ¢aligmalarda oldugu gibi ¢ok faktorlii yapilari dogrulanmustir.

Diger taraftan Olceklerin giivenilirliklerini 6lgmek amaciyla i¢ tutarlilik katsayilarina
bakilmistir. Psikolojik sdzlesme 6lgeginde 17 madde ve 2 boyut yer almaktadir. Olgegin
Cronbach Alfa katsayis1 0.71°dir. Olgegin alt boyutlarina iliskin Cronbach Alfa katsayilari
islemsel psikolojik s6zlesme 0.69, iliskisel psikolojik sozlesme 0.75 olarak tespit edilmistir.

Orgiite baglilik dlgeginde 18 madde ve 3 boyut yer almaktadir. Olgegin Cronbach Alfa
katsayis1 0.81°dir. Olgegin alt boyutlarina iliskin Cronbach Alfa katsayis1 duygusal baglilik
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0.78, devam baglilig1 0.88 ve normatif baglilik 0.66 olarak bulunmustur. Elde edilen i¢ tutarlilik

katsayisina gore, kullanilan Olceklerin giivenilir diizeyde olduklar1 degerlendirilmistir

(Nunnally, 1978; Sipahi vd., 2008: 89).

4.3. Degiskenler Arasi iliskilere iliskin Bulgular

Psikolojik sdzlesme algis1 ve orgiite baglilik dlgegine dair iligkiler Pearson Korelasyon

analizi yardimiyla analiz edilmistir. Bu kapsamda hazirlanan Tablo 3’te ayrica degiskenlere ait

aritmetik ortalama, standart sapma ve varyans degerleri de verilmistir.

Tablo 3. Olgek maddelerine ait tanimlayici istatistikler

Ort. S.s. Varyans

Psikolojik Sozlesme Algisi 2.98 572 379
iliskisel Sozlesme | 2.99 562 .316

Islemsel Sozlesme | 2.95 7144 .554

Orgiite Baghlik 3.01 .615 .328
Duygusal Baghlik | 3.01 799 .639

Devam Baglilig1 | 3.05 .745 .555

Normatif Baglilik | 2.98 717 515

Orgiite baglilik dlgeginin duygusal ve devam baglhilig1 dlgegi boyutlarinin ortalamasi

3’lin tizerindedir. Normatif baglilik ise 3’1 altindadir. Arastirmanin bir diger 6l¢egi psikolojik

sOzlesme Olceginin ortalamasi 3’iin altinda gergeklesmistir.

Tablo 4. Degiskenlere ait korelasyon analizi

Duygusal Devam Normatif
Baglilik Baglilig: Baglilik Islemsel PSA iliskisel PSA
Duygusal Baglilik 1
Devam Baglilig .595** 1
Normatif Baglilik .246** 442 1
Islemsel PSA 544** .361** .058 1
Iligkisel PSA .633** 521** 155 .613** 1
n=...... , **p<.01
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Tablo 4’de goriildiigii lizere en yiiksek korelasyon degeri .63 ile psikolojik sdzlesmenin
iligkisel psikolojik sézlesme boyutu ile orgiite bagliligin duygusal baglilik boyutu arasinda
oldugu goriilmektedir. Psikolojik s6zlesmenin islemsel psikolojik sdzlesme boyutu ile drgiite
baghligin duygusal baglilik boyutu arasinda orta diizeyde (r=.54 p<.01), devam baglilig1
arasinda ise diisiik diizeyde (r=.36 p<.01) pozitif ve anlamli bir iligki oldugu goriilmektedir.
Psikolojik sozlesmenin iliskisel psikolojik sézlesme boyutu ile orgiite bagliligin duygusal
baglilik boyutu arasinda orta diizeyde (r=.63 p<.01), devam baglili§i boyutu arasinda orta
diizeyde (r=.52 p<.01), pozitif ve anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir.

4.4. Hipotez Testine Iliskin Bulgular

Tablo 5. Psikolojik sdzlesme algisinin orgiite bagliligin duygusal baglilik boyutunu yordama

diizeyi

R R? Diizeltilmis R? Sd Durbin-Watson
.663 439 431 .603 1.70
p<.01, F=24.680, p=.000

Tablo 5°de ki R? degeri incelendiginde katilimcilarin psikolojik sozlesme algisinin
orglite bagliligin duygusal baglilik boyutunun yaklagik olarak %44’{inii agikladig
goriilmektedir. Diger bir ifade ile orgiite baglhiligin duygusal baghlik boyutundaki varyansin
%44°1 psikolojik sozlesme boyutunun islemsel ve iligkisel s6zlesme boyutlari tarafindan
aciklandigi soylenebilir. Yapilan analiz sonuglarina gore F=.24.680, p= .00 modelin istatistiksel

olarak anlamli oldugu ifade edilebilir.

Tablo 6. Psikolojik s6zlesme algisinin orgiite bagligin duygusal baglilik boyutunu agiklama

diizeyi ile ilgili regresyon analizi sonuglari

B Sd B t p Tolerans VIF
Islemsel PSA .35 .28 .24 3.01 .00 .64 1.55
Iligkisel PSA 51 .08 48 5.78 .00 .99 1.00

p<.05

Tablo 6’ya gore, psikolojik sdézlesmenin islemsel psikolojik sozlesme ve iliskisel
psikolojik s6zlesme boyutunun, 6rgiite baglhiligin duygusal baglilik boyutu arasinda anlamli ve
yordayici degiskenler oldugu ve en 6nemli yordayicinin iliskisel psikolojik sdzlesme boyutunda

oldugu saptanmistir. Psikolojik s6zlesmenin iligkisel psikolojik s6zlesme boyutunun orgiite
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bagliligin duygusal baglilik boyutunu pozitif yonde anlamli olarak yordadig: ifade edilebilir
(B= .48; t =5.78; p< .05). Diger yandan islemsel psikolojik sdzlesme boyutunun oOrgiite
bagliligin duygusal baglilik boyutunu pozitif yonde anlamli olarak yordamaktadir. (B= .24; t
=3.01; p<.05).

Buradan hareketle psikolojik sdzlesmenin iligkisel psikolojik sdzlesme boyutundaki bir
birimlik artigin 6rgiite bagliligin duygusal baglilik boyutuna iliskin algilarini .51 birim, iglemsel
psikolojik s6zlesme algilarindaki bir birimlik artisin ise duygusal baglilik boyutunda .35 birim
arttiracag ifade edilebilir. Bu sonuglara gore katilimcilarin psikolojik sézlesmenin islemsel ve
iligkisel psikolojik s6zlesme boyutlarina yonelik algilarinin artmasi orgiite bagliligin duygusal

baglilik algilarini da arttiracagi ifade edilebilir.

Tablo 7. Psikolojik sozlesme algisinin orgiite bagliligin devam bagliligi boyutunu yordama

diizeyi

R R? Diizeltilmis R? Sd Durbin-Watson
.523 274 .263 .639 1.83
p<.01, F=24.680, p=.000

Psikolojik sdzlesmenin orgiite baglihign devam baghhigmna yonelik R? degeri
incelendiginde katilimcilarin  psikolojik sézlesmenin oOrgiite bagliligin devam baglilig
boyutunun yaklasik olarak %27’sini ag¢ikladigir goriilmektedir. Diger bir ifade ile Orgiite
bagliligin devam bagliligt boyutundaki varyansin %?27’si psikolojik sdzlesme boyutunun
islemsel ve iliskisel s6zlesme boyutlari tarafindan agiklandigi soylenebilir. Yapilan analiz

sonuclarina gore F=.24.680, p= .00 modelin istatistiksel olarak anlamli oldugu ifade edilebilir.

Tablo 8. Psikolojik s6zlesmenin 6rgiite baglhigin devam bagliligi boyutunu agiklama diizeyi

ile ilgili regresyon analizi sonuglari

B Sd B t p Tolerans VIF
Islemsel PSA .08 A2 .06 .70 .48 .64 1.54
Iliskisel PSA 48 .09 48 5.09 .00 51 1.15

p<.05

Tablo 8’e gore, psikolojik sézlesmenin iliskisel psikolojik s6zlesme boyutunun orgiite
bagliligin devam bagliligt boyutu arasinda anlamli ve yordayici degisken oldugu ifade
edilebilir. Psikolojik s6zlesmenin iliskisel psikolojik s6zlesme boyutunun Orgiite bagliligin
devam baglilig1 boyutunu pozitif yonde anlamli olarak yordadig: ifade edilebilir (B= .48; t
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=5.09; p< .05). Diger yandan islemsel psikolojik so6zlesme boyutunun oOrgiite bagliligin
duygusal baglilik boyutunu pozitif yonde anlamli olarak yordamaktadir. (= .06; t =.70; p<.05).

Tablo 9. Psikolojik s6zlesme algisinin orgiite bagliligin normatif baglilik boyutunu yordama

diizeyi

R R? Diizeltilmis R? Sd Durbin-Watson
.162 .026 .011 713 1.75
p<.01, F=66.236, p=.000

Psikolojik sdzlesme algisinin &rgiite bagliligin normatif baghlik diizeyine yonelik R?
degeri katilimcilarin psikolojik sozlesme algisinin  Orgilite baglhiligin normatif baglilik
boyutunun yaklasik olarak % 02’sini agikladig1 goriilmektedir. Diger bir ifade ile orgiite
bagliligin normatif bagliligi boyutundaki varyansin % 02’si gibi oldukca diisiik oranla
psikolojik s6zlesme boyutunun islemsel ve iligkisel sozlesme boyutlar tarafindan aciklandigi
sOylenebilir. Yapilan analiz sonuglarina gére F=.66.236, p= .00 modelin istatistiksel olarak

anlamli oldugu ifade edilebilir.

Tablo 10. Psikolojik s6zlesmenin orgiite bagligin normatif baglilik boyutunu agiklama diizeyi

ile ilgili regresyon analizi sonuglari

B Sd B t p Tolerans VIF
Islemsel PSA -.07 13 -.06 -.54 .58
fliskisel PSA 18 .10 .19 1.7 .08

p<.05

Psikolojik sozlesmenin islemsel ve iliskisel boyutlarmin orgiite bagliligin normatif

baglilik iizerinde anlamli ve yordayici degisken olmadigi tespit edilmistir.
5. SONUC VE TARTISMA

Bu ¢aligmanin amaci, 6zel okullarda gorev yapan 0gretmenlerin, psikolojik sozlesme

algilarinin orgiite baglilik davranisini ne diizeyde etkiledigini belirlemektir.

Psikolojik s6zlesmenin alt boyutu olan iliskisel s6zlesmenin, orgiite bagliligin duygusal
baglilik ve devam baglilig1 arasinda pozitif ve anlamli iligki vardir. Psikolojik s6zlesme islemsel
psikolojik soézlesme boyutu ile oOrgiite bagliligin duygusal baglilik boyutu arasinda orta
diizeyde, devam bagliligi boyutu arasinda diisiik diizeyde pozitif ve anlamli iligki tespit

edilmistir. Psikolojik s6zlesmenin her iki boyutunun, 6rgiite bagliligin normatif baglilik boyutu
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arasinda herhangi bir iligki tespit edilmemistir. Bu baglamda katilimcilarin iligkisel ve islemsel

psikolojik sdzlesme algisi arttik¢ca duygusal ve devam bagliligina iliskin algilari da artmaktadir.

Katilimcilarin psikolojik sézlesmenin islemsel ve iligkisel psikolojik sozlesme
boyutlarma iligskin algilari, orgiite baglhiligin duygusal baglilik boyutunun yaklasik olarak
%44°linli, devam baghliginin %27’sini, normatif baghligimin ise %02’sini acikladig

goriilmektedir.

Psikolojik sézlesmenin islemsel ve iligkisel sézlesme boyutlarinin orgilite bagliligin
duygusal ve devam baghlik {izerinde olumlu ve anlamli yordayict oldugu, psikolojik
sOzlesmeye yonelik algilar1 arttikca oOrgiite bagliliklar1 artacagi ifade edilebilir. Psikolojik

sO0zlesmenin Orgiite baglilik tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Oldukga zor ve 6zveri gerektiren bir meslek olarak ifade edilen 6gretmenligin en 6nemli
istihdam alan1 kamu sektoriidiir. 2019 MEB istatistiklerine gore 6zel okullarda calisan
dgretmen sayist tiim okul tiirlerinde 148.676 dir. Ozel okullarda gorev yapan dgretmenler,
kamuda goérev yapan 6gretmenlerin yaklasik %16’s1dir. Dolayisiyla hi¢ de azimsanmayacak bir
ogretmen grubu 6zel okullarda istihdam edilmektedir. Diger yandan 6zel okullarin kamuya ait
okullar ve diger 6zel okullarla ciddi bir sekilde rekabet etmek zorunda kalmalari, istthdam
ettikleri 6gretmenlerin gosterecekleri gayret ve performansi daha dnemli hale getirmektedir.
Dolayisiyla 6zel okul gorev yapan 6gretmenlerin psikolojik sézlesme algilar1 ve calistiklar
okullara bagliliklar1 iizerinde dikkatli bir sekilde durulmasi gereken bir konu haline

gelmektedir.

Alanyazinda psikolojik s6zlesme ve orgiite baglilik degiskeni tizerine ¢esitli ¢aligmalar
gergeklestirilmistir. Arastirmamizda elde edilen sonuclar, Karcioglu ve Tiirker (2010) ve
Ceseroglu (2010), Keman (2012), Mahia ve Bastos (2015), Tsui vd. (2013), Cetin (2010) ve
Ozgen ve Ozgen (2010), Demiral’in (2008) elde ettigi bulgular ile értiismektedir. Ote yandan
arastirma sonuglarimizin, psikolojik sozlesmenin yoklugunu ifade eden psikolojik sézlesme
ihlalinin 6rgiitsel bagliligin azalmasina neden oldugunu ileri siiren ¢alismalarla (Robinson vd.,
1994; Robinson ve Rousseau, 1994; Robinson ve Morrison, 1995; Robinson, 1996; Turnley ve

Feldman, 1999) uyumlu oldugu goriilmiistiir.

Arastirma neticesinde, psikolojik sozlesme algisinin orgiitlerde baglilik davranigina
olumlu diizeyde etkisinin ortaya konulmasinin alanyazina bir katki sagladigi

degerlendirilmektedir.
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Arastirmada elde edilen psikolojik sézlesmenin orgiite baglilik davranigina olumlu
diizeyde kaynaklik edecegine dair giiglii verilerin, uygulayicilar tarafindan orgiitsel diizeyde
dikkatle izlenmesi gerektigini ifade edilebilir. Arastirma sonuclart Ozellikle 6zel okul
yoneticilerine, insan kaynaklar1 yoneticilerine psikolojik s6zlesme ve orgiite baglilik ac¢isindan
onemli mesajlar barindirmaktadir. Orgiitler ¢calisanlarin 6rgiite bagliliklarinin yiiksek olmasina
yonelik, calisanlarin psikolojik sdzlesmesini anlamak/tanimak ve ona uygun hareket etmek
durumundadir. Diger bir ifade ile orgiitler yiiksek diizeyde psikolojik sdzlesme uyum algisina
sahip calisanlar1 istthdam etmek ve calisanlarin Orgiite baglhiliklarin1 artirici politikalar
gelistirmelidir. Clinkii Orgiite bagliligi saglanmis ¢alisanlarin ekstra rol davraniglari
sergileyerek Orgiitiin rekabet edilebilirligini arttirmaktadir. Dolayisiyla bir 6zveri meslegini icra

eden 6gretmenlerin psikolojik s6zlesmeleri dikkate alinmalidir.

Arastirmada bazi kisitlar da s6z konusudur. Bunlardan ilki, bu ¢alismanin sadece sinirl
sayida 6zel okulun bulundugu bir ilde ve pandemiye bagli olarak egitim ile ilgili uzaktan/fiziki
egitim gibi tartigmalarin giindemde oldugu bir donemde yapilmis olmasidir. Bir diger kisit ise,
aragtirma sonuglariin genellestirilebilmesi i¢in farkl illerde ve farkli 6rneklemler iizerinde

arastirmanin tekrarlanmasinda fayda goriilmektedir.

REFERENCES / KAYNAKLAR

Cassar, V. (2001). Violating psychological contract terms amongst maltese public service employees: Occurrence
and relationships. Journal of Managerial Psychology, 16(3), 194-208.

Cetinkaya, F. F. (2014). Hizmet isletmelerinde psikolojik sozlesme ihlalleri ve orgiitsel sinizm iliskisi; Kapadokya
bélgesi 4 ve 5 yildizly otel isletmelerinde bir arastirma (Yayinlanmamis doktora lisans tezi). Afyon Kocatepe
Universitesi, Afyon.

Demiral, Ozge (2008). Orgiitsel baghiligin saglanmasinda personel giiclendirme ve psikolojik sozlesmenin etkisine
iliskin bir arastirma (Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi). Nigde Omer Halisdemir Universitesi, Nigde.

Dikili, A. & Bayraktaroglu, S. (2013). Psikolojik s6zlesme ile is tatmini iliskisine yonelik bir aragtirma. Eskigehir
Osmangazi Universitesi [IBF Dergisi, 8(2), 205-227.

Erdil, O. & Keskin, H. (2003). Giiglendirmeyle is tatmini, i stresi ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkiler: Bir
alan galismast. 1.U. [sletme Fakiiltesi Dergisi, 32(1),7-24.

Gefen, D. & Ridings, C. M. (2002). Implementation team responsiveness and user evaluation of customer
relationship management: A quasi-experimental design study of social exchange theory. Journal of Management
Information Systems, 19(1), 47-69.

Gouldner, A.W. (1960). The norm of reciprocity. American Sociological Review, 25, 161.

J. P. Meyer & N. J. Allen, A. (1991). Three-component conceptualization of organizational commitment. Human
Resource Management Review, 1(1), 61-89.

395



Giirsoy, S.

Karcioglu, F. & Tiirker, E. (2010). Psikolojik s6zlesme ile orgiitsel baglilik iliskisi: Saglik ¢aligsanlari {izerine bir
uygulama. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 24(2), 121-140.

Kidder, D. L. & Buchholtz, A. K. (2002). Can excess bring success? CEO compensation and the psychological
contract. Human Resource Management Review, 12(4), 599-617.

Kotter, J. (1973). The psychological contract: Managing the joining-up process. California Management Review,
15(9), 91-99.

Lemire, L. & Christian R. (2005). An empirical exploration of psychological contract violation and individual
behaviour: The case of Canadian federal civil servants in quebec. Journal of Managerial Psychology, 20(2), 150-
163.

Meydan, H.C. & Sesen, H. (2015). Yapusal esitlik modellemesi AMOS uygulamalar. Istanbul: Detay Yayincilik.
McCormick, E. J. & llgen, D.R. (1980). Industrial psychology. New Jersey: Prentice Hall.

Mimaroglu, H. (2008). Psikolojik sézlesmenin personelin tutum ve davranislarina etkileri: Tibbi satis temsilcileri
iizerinde bir arastirma (Basilmamus Doktora Tezi). Cukurova Universitesi, Adana.

Millward, L. J. & Brewerton, P. (2000). International review of industrial and organizational psychology,
psychological contracts: Employee relations for the 21st century. (C. Cooper & I. Robertson, Derl.) Chichester:
John Wiley & Sons, Inc.

Mowday, R. T. & Steers, R. M. (1979). The measurement of organization commitment. Journal of Vacational
Behavior.

N. J. Allen, J. P. Meyer & John P. (1990). The measurement and antecedents of affective, continuance and
normative commitment to the organization. Journal of Occupational Psychology, 63, 1-18.

Ozgen, M. H. (2010). Psikolojik sozlesme ve boyutlarmin giiven iizerindeki etkileri: Sivas ili kamu personeli
iizerine bir arastirma. /8. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi.

Rousseau, D. M. (1990). New hire perceptions of their own and their employer’s obligations: A study of
psychological contracts. Journal of Organizational Behaviour, 11, 389-400.

Selekler, O. Z. (2007). Ogretmenlerde érgiitsel adalet ve psikolojik sézlesme ihldl algis: (Basilmamus yiiksek lisans
tezi). Kocaeli Universitesi, Kocaeli.

Schein, E. H. (1980). Organisational psychology. Englewood Cliffs, NJ: PrenticeHall.

Sayli, H. (2002). Orgiitsel degisimde psikolojik sozlesme ihldlleri ve bir uygulama érnegi (Basilmamis doktora
tezi). Afyon Kocatepe Universitesi, Afyon.

Vroom, V. H. (1964). Work and motivation. New York: John Wiley & Sons.

Ward, S. G., Brooke, R., Langford, E. & M. (2007). On the theory of psychological contracts in family firms. The
Entrepreneurial Executive, 12, 37-50.

Willems, 1., Janvier, R. & Henderickx, E. (2006). New pay in European civil services: Is the psychological contract
changing? International Journal of Public Sector Management, 19(6), 609-621.

Zhoa, H. W., Sandy, J. Glibkowski, B. C. & Bravo, J. (2007). The impact of psychological contract breach on
work-related outcomes: A meta-analysis. Personel Psychology, 60(3), 647-680.

396



MAKU-Uyg. Bil. Derg., 4(2), 397-413, 2020

&‘,RSOY

%

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Uygulamali Bilimler Dergisi

Journal of Applied Sciences of Mehmet Akif Ersoy University

Investigation of The Relationship Between VIX Index and BRICS
Countries Stock Markets: An Econometric Application

Samet GURSOY
! Asst. Prof. Dr., Burdur Mehmet Akif Ersoy University, Bucak Zeliha Tolunay School of Applied Technology
and Management, Department of Customs Business, Burdur, Turkey

Gelis Tarihi/Received: 10.05.2020
Kabul Tarihi/Accepted: 30.09.2020 Aragtirma Makalesi/Research Article

ABSTRACT

The VIX index, the largest volatility indicator index of the USA, has been derived from the
S&P 500 index and has been carefully monitored by international investors since 1993. While
the VIX index was previously followed by investors from developed countries, it is now
followed by investors who evaluate their investments in developing countries. In this study, it
was examined the effect of price movements in the VIX index on the stock markets of the
developing (BRICS) countries between the dates of 02.24.2011 and 06.01.2020. Toda
Yamamoto causality test was used by using daily closing data. In addition, bilateral results were
examined for each variable in the study. Considering the findings obtained from the study, it
was observed that the VIX index is in bilateral causality with Russia (RTSI) and South Africa
(INVSAF40) stock markets as of the baseline period. On the other hand, it is determined that
the price movements in the VIX index have a unilateral causality relationship on India (BSESN)
and China (SSEC) indices. However, it has been seen that the VIX index does not have a

unilateral or bilateral causal relationship with the Brazilian (BOVESPA) stock market.

Keywords: VIX index, Stock Markets, BRICS Countries.

VIX Endek.si ve BRICS Ulkeleri Borsalari Arasindaki Iliskinin
Incelenmesi: Ekonometrik Bir Uygulama

OZET

ABD'nin en biiyiik volatilite gosterge endeksi olan VIX endeksi, S&P 500 endeksinden
tiiretilerek elde edilmis ve 1993°ten beri uluslararas1 yatirimcilar tarafindan dikkatle takip
edilmektedir. VIX endeksi onceleri gelismis iilke yatirnmcilar tarafindan takip edilirken artik
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yatirimlarin1 gelismekte olan iilkelerde degerlendiren yatirimcilarin da takibine alinmistir. Bu
caligmada ise 02.24.2011 ile 06.01.2020 donemleri arasinda VIX endeksinde gerceklesen fiyat
hareketlerinin gelismekte olan BRICS iilkeleri borsalari lizerindeki etkisi incelenmistir. Giinliik
kapanis verileri kullanilarak yapilan ¢alismada Toda Yamamoto nedensellik testi kullanilmistir.
Ayrica ¢alismada her bir degisken i¢in iki tarafli sonuglar da incelenmistir. Calismadan elde
edilen bulgulara bakildiginda, baz alinan donem itibari ile, VIX endeksinin Rusya (RTSI) ve
Gliney Afrika (INVSAF40) borsalar1 ile iki tarafli nedensellik iligkisi i¢inde oldugu
gorilmiistiir. Diger bir taraftan VIX endeksindeki fiyat haraketliliginin Hindistan (BSESN) ve
Cin (SSEC) endeksleri tizerinde tek tarafli nedensellik iliskisi gergeklestirdigi saptanmaistir.
Bununla birlikte VIX endeksinin Brezilya (BOVESPA) borsasi ile ne tek tarafli ne de ¢ift tarafli

bir nedensellik iliskisi i¢inde olmadig1 goriilmistiir.
Anahtar kelimeler: (VIX) endeksi, Pay Piyasalari, BRICS Ulkeleri.

1. INTRODUCTION

The volatility movements of financial assets are one of the market indicators that affect
investors' decision making. The concept of volatility is defined by definition as " The expression
of variability in the price of an asset "(BTS, 2020). If volatility is high in financial markets, it
makes these investors uneasy and discourages on the investment decisions. Beside of these, the
investors not only follow the volatility in the national markets but also closely follows the
volatility in the international markets. Especially with the acceleration of globalization, the
volatility that occurs in one of the interconnected financial markets affects other financial
markets due to the contagiousness brought by financial globalization. For this reason, investors
also take into account the volatility in the international financial markets when making an
investment decision. Accordingly, many volatility indexes were created that affect investors'
decision-making processes. While these indices rating volatility on financial assets, they also
serve as an indicator that measures the risk of investment. One of these indicators is that (V1X)

index which was the first and most considered into global markets.

The VIX index was developed in 1993 by the Chicago Options Exchange (Chicago
Board Options Exchange - CBOE) and was calculated to measure the volatility in the market
(Fernandes etc., 2014: 2). The VIX index, which started to be calculated since 1993, was
calculated on the basis of the S&P 500 index since September 2003, although it was initially
calculated on the basis of the S&P 100 index. However, 28 indices are calculated in six different

categories for the measurement of volatility expected by CBOE. The VIX index is used as an
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indicator to predict future expected movements of the securities markets. It’s also named as
implied volatility index (Sakarya and Akkus, 2018: 352). In the index, optionally calculated on
the difference between the purchase and sale prices. With the convergence of purchase and sale
prices, the value of VIX index also decreases. It gives an idea about the volatility determined
by investors in the index and expected in the stock market in the next 30 days (Akdag, 2019:
236). The VIX index measures the 30-days volatility expectation of the S&P 500 which one of
the largest stock markets in the USA (Bardgett, 2019: 1).

Related studies show that there has been an overall inverse relationship between the
VIX Index and the S&P 500 index. The fall in stock prices traded in the S&P 500 index, in
other words, the formation of a sales wave in the stock market, expresses the depreciation for
investors and thus the stock market becomes a more risky investment area. This situation causes
the VIX Index to increase. Based on the tension created by the risky environment in question,
the VIX Index is also called the “fear index” (Oner et al., 2018: 111-112).

In this study, a causal relationship between the VIX index and the stock markets of
developing countries (BRICS) will be questioned. In this context, the relevant studies in the
literature section of the study will be presented in the form of a literature summary, and the
contribution of this study to the literature will be specified. In the third part of the study, the
purpose of the study and the methodological method used will be explained. Then, the findings
will be shared and interpreted. And in the last part, the findings obtained from the study will be
associated with the previous studies, and the results obtained from this study will be presented
comparatively. Finally, suggestions will be made to stock market investors in terms of
contributing to policy makers and other studies in this area.

2. LITERATURE REVIEW

For this study, many studies were examined in the literature related to VIX index and
stock markets. It was recognized that majority of the studies conducted in developed countries,
the literature review was mostly followed by this projection. And also, it was run time series
models such as GARC DCC, ADCC. It is hoped that the model and currentness used in the
study will contribute to the literature.

McGuire and Schrijvers, in their 2003 study, examined the relationship among the bond
spreads of the selected emerging countries, oil prices, VIX Index, American stock market

indices and American interest rates. The study covers the period of January 1998 - June 2003.
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Turkey has also taken place in developing countries. At the end of the study, according to the
findings, a single financial indicator was found to explain approximately 80% of the developing
country's bond spreads. In addition, it was commented that the main indicator in question could

reflect the changes in investors' attitudes towards risk.

Korkmaz and Cevik (2009) examined the impact of the VIX Index on the stock markets
of 15 developing countries. According to the results of the analysis conducted using the data
for the period January 2004 - March 2009, developing countries have a leverage effect on the
conditional variance of the stock markets and the bad news coming to the financial markets
increases volatility more. In addition, the VIX Index, Argentina, Brazil, Mexico, Chile, Peru,
Hungary, Poland, Turkey, Malaysia, Thailand and Indonesia by affecting the stock market has
been found to increase the volatility.

Arbatli (2011) investigated the factors affecting foreign direct investment in developing
countries’ economies. As a result of the analysis carried out using data from the period of 1990-
2009 for 46 developing countries, the unconditional correlation between the VIX Index used to
represent these factors and foreign direct investment is low; however, in some periods such as
after 2006, it has been observed that there is a significant negative relationship between the VIX
Index and foreign direct investment. Finally, it concluded that global risk aversion and

uncertainty factors play an important role in explaining foreign direct investment.

Basher and Sadorsky (2016). In their study, they examined the relationship between
VIX index, gold, oil and bond prices and stock market indexes of developing countries. DCC,
ADCC and GOGARCH methods were applied in their studies where they used daily data
between January 4, 2000 and July 31, 2014. According to the results of MSCI Emerging
Markets Index, which shows 23 developing countries together, the positive correlation was
found between stock market indices and oil prices of developing countries. In addition, it was
determined that there is a negative relationship between VIX index, bond prices and emerging

market stock indexes and oil prices.

In their study, Bouri et al. (2017) wanted to test whether Bitcoin could be a protection
tool against global uncertainties. For this purpose, the Ordinary Least Squares (OLS) Model
ran between period of March 17, 2011 and October 7, 2016 by using daily date of the (VIX)
index and Bitcoin prices and 14 developed and developing countries stock prices. As a result
of the study, it was observed that Bitcoin acts as a fence against uncertainty that Bitcoin returns

respond positively to uncertainty in both higher amounts and shorter frequency movements.
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Finally, when using quantile regressions on the quantum, it has been observed that hedging is
observed at shorter investment horizons and at both the upper and lower ends. In summary, they
found that Bitcoin is a sheltered harbor in uncertainty.

Sarwan and Khan (2017) investigated the effects of uncertainty on the US stock
exchange (VIX) on the stock returns of 5 Latin American countries (Brazil, Mexico, Chile,
Colombia and Peru) and the MSCI emerging markets index. Between the dates of 01.06.2003
and 30.09.2014, using the daily data, they used the Granger causality test and the GARCH
method. The study is divided into three periods as pre-financial crisis period, financial crisis
period and post-financial crisis period. According to the findings; it has been concluded that
VIX has been the cause of causation to Latin American countries only for the period after the

financial crisis.

Iskenderoglu and Akdag (2018) tested the causality relationship between the VIX index
and the stock markets of 11 developed and developing countries. Granger and Frequency
Causality Analysis was run in the study, where daily data was used between January 2015 and
December 2017. At the end of the study, it was determined that VIX index has causality

relationship with all indices except US and Germany indices.

Oner et al. (2018) tested the causal relationship between the VIX index and the stock
markets of developing countries also includes Turkey. In developing countries, it was
determined the Turkey (BIST100) Index, Chile (IPSA) Index, South Africa (Jalsha) Index,
South Korea (KS11) Index, Russia (MICEX) Indices, Argentina (Merval) Index, Mexico
(MXS) Index, Thailand (SETI) Index, Taiwan (TWII) Index and Poland (WIG20) Indexes.
Granger causality and cointegration tests were used in the study where daily data was used
between 23 November 2006-10 May 2017. Considering the findings obtained from the study,
the causality relationship between VIX index and BIST100 index towards the BIST100 index
was determined. In addition, at least one short or long-term relationship was found with all

other developing country stock market indices except the Argentina (MERVAL).

3. METHODOLOGY

3.1. The Aim of the Study and Method

In this study, it is aimed to test the existence of a statistically significant relationship
between the VIX index and the BRICS countries exchanges. Accordingly, Toda Yamamoto
causality test was conducted between February 24, 2011 and January 6, 2020 using daily data
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(2290 Observations). All data were obtained from investing.com. Firstly, Lee-Strazicich (LS)
Unit Root Test was used to ensure the stability of the obtained daily data. The (LS) test has
advantages in terms of determining structural breaks on the dates and also was shared with the
break dates in this study. And finally, after obtaining the stationary data, Analysis was carried
out in the form of a double test. While VIX index was taken as dependent variable in the
equation, BOVESPA, RTSI, BSESN, INVSAF40, SSEC indices were taken independent
variables. In the same way, two tests will be carried out in which each variable is both dependent
and independent. Thus, not only the VIX variable, but also the effects of the price change on

the Stock markets on VIX were taken into account.

3.2. Date Set

In the application part of this study, price series of variables are used. All data covering
between 11.02.2011 and 06.01.2020 was obtained from investing.com also given in the table

below.

Table 1. Data set

Variable | Variable Description | Time Period | Period of Dates | Source of Dates

VIX VIX (Voatility index) | February 11

BOVESPA | Bovespa Index (Brazil) | 2011

RTSI RTSI Index (Russia) |- ] ] .
Daily www.investing.com

BSESN BSE Sensex 30 (India) |January 6
INVSAF40 | South Africa 40 Index | 2020
SSEC SSEC Index (China)
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Figure 1. Charts of series
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3.3. The Research Hypotheses

In the research, two hypotheses have been established on the series of variables that test
the existence of unit root. In addition, two hypotheses have been established that question the
existence of a causality relationship between the variables. The four hypotheses established for

the whole study are as follows.

HO: There is no causal relationship between VIX variable and BOVESPA, RTSI, BSESN,
SSEC, INVSAF40, indices variables.

H1: There is a causal relationship between VIX variable and BOVESPA, RTSI, BSESN,
SSEC, INVSAF40, indices variables.

H2: There is a unit root for the data of the series and it is not stationary.
H3: There is no unit root for the data of the series and it is stationary.

3.4. Lee-Strazicich Unit Root Test

To investigate the relationship between variables, the stationarity of variables (whether
they have unit root or not) should be tested first. ADF, PP, etc. unit root tests are also some of
the stationary tests. However, these tests do not take into account structural breaks. For this
purpose, another test Lee Strazicich (2003) unit root test, which also takes into account the

structural breaks and tests the stability, was applied to the data.

Unlike conventional ADF (Augmented Dickey-Fuller) based structural break unit root
tests, the LM (Lagrance Multiplier) unit root test also allows breaks under the null hypothesis.
Accordingly, the LM unit root test has several advantages. Since the breakpoints are initially
determined as endogenous, the test is not subject to false refusals in case of breaks and the
presence of the unit root. The most important thing is that if the alternative hypothesis is correct,
there are no false rejections. In the LM test, the rejection of the null hypothesis necessarily

refers to the rejection of the unit root without fractures, but without fractures (Ozcan, 2012: 10).

As a correction to these criticisms by Lee Strazicich (2003, 2004), a new unit root test
has been added to the literature. According to this new test, structural breakage can be allowed

in each of the basic and alternative hypotheses.
The method used in the LM unit root test is as follows;
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y1=0Z; +e er = Per1+ & (1)

In equation (1), the Z, exogenous variables vector denotes error terms with the property
& ~ iid N(0,02) ).The model that includes two changes in the level is expressed as A Z; = [1,
t, D1;, Dy¢] Here, for D;, = 1,6t = Tp; + 1, j = 1,2 and O for other cases. . Tj,; shows the break
time. Model C contains 2 changes in trend and level, model Z; = [1, t, D¢, Do¢, DTy, DTy¢] -
Here; DT;; =t — Tpjfort = T,; + 1, j = 1,2 and 0 for other cases. While the process of data
creation (DGP) includes breaks under the basic hypothesis (B = 1), it is in the form of an
alternative hypothesis ( <1). Lee and Strazicich used the following equation to obtain the LM

unit root test statistics.
Lee and Strazicich used the following equation to obtain LM unit root test statistics.
Ayt = 5’AZt + Qgt—l + u (2)

Here; S, = y, — ¥, — Z8,t=2,....T; and § value is the coefficient obtained from AZ, in
the regression of A, Y, is found with y, — Z, 8 where y, and Z, are the first elements of y,

and Z; in the order specified (Lee and Strazicich 2003: 1083).

Critical values accepted for single and double fracture unit root tests are obtained from
the studies for a single fracture in Lee and Strazicich (2004), two fractures in Lee and Strazicich
(2003). If a test statistic greater than the critical values is obtained, the unit root basic hypothesis

containing the structural break is rejected (Yilanci, 2009: 331).

3.5. Toda-Yamamoto Causality Test

This method, developed by Toda and Yamamoto (1995), was created to take the Granger
causality test to a higher level. In addition, the model tries to enhance some of the problems that
occur in the Granger causality test. To be able to test Granger causality for time series, the series
must first become stationary and stabilize at the same level. However, once this condition has
been met, co-integration must also occur to demonstrate a long-term relationship between
stationary series at the same level. In other words, only the Granger causality test can be
performed between the series that are stable at the same level and have a cointegration
relationship between them. However, the Toda-Yamamoto test revealed that time series, which
are at different levels of stability, may have causality between them, and even causality testing

can be done without the need for a stationary test. This model can also be tested regardless of

405



Giirsoy, S.

whether there is a co-integration between the series, regardless of co-integration (Toda and
Yamamoto, 1995).

In the case of the performing Toda and Yamamoto (1995) test, the appropriate lag length
(k) is determined by the VAR model. In the second stage of the analysis, the degree of
integration (d,,,q) Of the variable, which has the highest degree of integration, is added to the
lag length (k) of the model. In the last stage, the VAR model is estimated according to the lags
with series level values (k + d,,4,)- The VAR model is applied with the help of the following
equations (Toda and Yamamoto, 1995 and Dogan, 2018: 24);

k+dmax k+dmax

Y, =ay+ Z a; Y + z A Xp_; + U 3)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
Xe=Bot D BuXeit D BuVei+v 4)
i=1 i=1

In the Toda-Yamamoto test, the basic hypothesis and alternative hypothesis can be

discussed as follows.
HO: The X variable is not the Granger cause of the Y variable.
H1: The X variable is the Granger cause of the Y variable.

The success of the Toda-Yamamoto causality test is directly related to the correct
determination of the value of the series (d,,,4,) and (k) in the model (Yavuz, 2006: 169).

A) These equations were established for VIX and BOVESPA variables in model;

k+dmax k+dmax
BOVESPA, = a, + Z a,;BOVESPA,_; + Z ay VX + U (5)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
VIiX, =B, + Z BiiVIXi_; + Z B,iBOVESPA,_; + v, (6)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
VIXt = Qg + Z aliVIXt_l- + Z azl-BOVESPAt_l- + U (7)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
BOVESPA, = B, + Z B, BOVESPA,_; + Z BoiVIX,_ i + v (8)
i=1 i=1
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B) These equations were established for VIX and RTSI variables in model;

k+dmax k+dmax
RTSI, = ay + Z ayRTSI,_; + Z apVIX, ; + 1 ©)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
VIXL- = ﬁg + Z ﬁliVIXt—i + Z ﬁziRTSIt_i + V¢ (10)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
VIXt = ao + Z aliVIXt_i + z aziRTSIt_i + U (11)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
RTSI, = By + Z B1iRTSI_; + Z BoiVIX,_i + v, (12)
i=1 i=1

B) These equations were established for VIX and BSESN variables in model;

k+dmax k+dmax
BSESN; = aq + Z ay;BSESN,_; + z ay VX + U (13)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
VIX, = By + Z BVIXe; + Z B,:BSESN,_; + v, (14)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
VIXt = ao + Z aliVIXt_i + Z aZLBSESNt_l + ut (15)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
BSESN, = B, + Z B\BSESN,_; + Z BoiVIX,_; + v, (16)
i=1 i=1

C) These equations were established for VIX and SSEC variables in model;

k+dmax k+dmax
SSEC, = ap + Z a,;SSEC,_; + Z Ay VIX,_; + Uy (17)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
VIX, = By + Z BuiVIX,_i + Z BuiSSEC,_; + v, (18)
i=1 i=1
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k+dmax k+dmax
VIX, = ag + Z ay VIX,_; + Z a5 SSEC,_; + Uy (19)
i=1 i=1
k+dmax K+dmax
SSEC, = S, + Z B1iSSEC,_; + Z BoiVIXi_; + v, (20)
i=1 i=1

D) These equations were established for VIX and INVSAF40 variables in model;

k+dmax K+dmax
INVSAF40, = aq + Z ay INVSAFA0,_; + Z ayVIX, i +u, 1)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
VIX, = By + Z ByiVIXe; + z By INVSAFA0,_; + v, (22)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
VIX, = ag + Z ayVIX, ; + z ay INVSAFA0,_; +u, (23)
i=1 i=1
k+dmax k+dmax
1NVSAF40t = ﬁo + Z ﬁliINVSAF‘l'Ot_i + Z BZiVIXt—i + Vs (24)
i=1 i=1

Table 2. Lee- Strazicich unit root test results

Lee Strazicich (Model C)
1.
Level .
. Level Critical | Difference | 1. Difference |Critical
Variable . .
Test Breaking Date | Value Test Breaking Date | Value
Statistics Statistics
VIX -5.689540* | 10 August 2012 |-3.922130
BOVESPA |-4.411910* |9 October 2015 |-4.059449
RTSI -4.566403* | 19 May 2015 -4.056076
BSESN -3.341494 28 July 2017 -3.982218 | -21.04708* | 14 Nov. 2014 |-4.038286
SSEC -3.339993 20 January 2015 |-4.044412 |-12.51619* |1 April 2015 |-4.051643
INVSAF40 |-4.516936* |19 February 2014 |-4.009447

*: It is significant at 5% level.

According to the LS unit root test results, it was determined that the majority of the

series were stationary at the level without breaking.
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H2: There is a unit root for the data of the series and it is not stationary.
H3: There is no unit root for the data of the series and it is stationary.

Among variables, only BSESN and SSEC variables are not stationary at level. H2
hypothesis is not able to rejected for and H3 is rejected. For this reason, it was observed that
the first difference was obtained for the series, and the stationarity was ensured. On the other
hand, H3 hypothesis not able to rejected for VIX, BOVESPA, RTSI, INVSAF40 variables. H2
is rejected. In addition, when the breaking dates obtained for all variables are analyzed, it is
seen that there is no extraordinary situation in the markets and there are breaks due to political

and political movements in the countries.

3.6. Toda-Yamamoto Causality Test

Toda-Yamamoto Model was used to examine the causality between the series. The tests
were carried out one by one between the variables in the form of a double test. While performing
the Toda-Yamamoto test, the lag length (k) of the series was found according to the Schwarz
Information Criterion (SC) and the maximum degree of integration dmax Was found according
to the Lee-Strazicich (LS) unit root test. Then, by applying Wald statistics to the k-lagged values

in this model, it was tried to determine whether there was a causal relationship.

Table 3. Toda-Yamamoto causality test results

Dependent Independent dmax | k Chi-Square Test | Chi-Square Significant
Variable Variable Statistics Test Value Relation
BOVESPA 0 1] 0.968666 0.3250 No relation

RTSI 0 2 | 39.90069 0.0000* VIX — RTSI
BSESN VIX 1 2 | 88.19602 0.0000* VIX — BSESN
SSEC 1 2 | 67.34655 0.0000* VIX — SSEC
INVSAF40 0 2191.43283 0.0000* VIX — INVSAF40

*: It is significant at 5% level.

The optimal lag length was determined according to the criterion SC, dmax = the
maximum stationarity level according to the unit root test of Lee Strazicich, k = VAR denotes
the lag length. According to the findings obtained from the analyzes in which the VIX index
was taken as the independent variable in Table 3, a causality relationship with a 5% significance
level was realized from the VIX variable to the variables RTSI, BSESN, INVSAF40 and SSEC.

It is seen that H1 hypothesis is rejected, Ho hypothesis is not able to rejected. However, there
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was no causality relationship between VIX variable and BOVESPA variables at a 5%
significance level. It is seen that the established Ho hypothesis is not able to rejected. The H;

hypothesis is rejected.

Ho: The independent variable is not the Granger cause of the dependent variable.

Hi: The independent variable is the Granger cause of the dependent variable.

More specifically, a strong causality relationship has been identified from the VIX index
to the stock markets. It was found that a price change in the VIX index is the reason for the
change in the RTSI, BSESN, INVSAF40, and SSEC indices.

Table 4. Toda-Yamamoto causality test results

Chi-Square . o
Dependent | Independent Chi-Square P- | Significant
. . dmax |k | Test ]
Variable | Variable o value Relation
Statistics
BOVESPA |0 1 10.990072 0.3197 No relation
RTSI 0 2 |7.044503 0.0295 RTSI — VIX
VIX BSESN 1 2 |2.785884 0.2483 No relation
SSEC 1 2 10.298418 0.8614 No relation
INVSAF40 |0 2 |8.785647 0.0124 INVSAF40 — VIX

*: It is significant at 5% level.

The optimal lag length was determined according to the criterion SC, dmax = the
maximum stationarity level according to the unit root test of Lee Strazicich, k = VAR denotes

the lag length

In Table 4, according to the findings obtained from the analysis that BOVESPA, RTSI,
BSESN, INVSAF40, SSEC indices were taken as a independent variables, a causality
relationship from RTSI, INVSAF40 variables to VIX was determined. It was seen that the H1
hypothesis was rejected HO hypothesis was not able to rejected. However, there was no
causality relationship between from BOVESPA, BSESN, SSEC variables to VIX variables at
a 5% significance level. It is seen that the established H1 hypothesis is not able to rejected. The

HO hypothesis is rejected.
HO: The independent variable is not the Granger cause of the dependent variable.

H1: The independent variable is the Granger cause of the dependent variable.
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More specifically, a partial causality relationship has been determined from stock
markets to the VIX index. It was found that a price change in RTSI, INVSAF40 indices is the
reason for the change in the VIX index. On the other hand, it was found that a price change in
BOVESPA, BSESN, SSEC indices is not the reason for a change in the VIX index.

4. CONCLUSION

Today, Investors who are trying to get the best profit of their investments, follow VIX
and a number of similar indicators. The VIX index is a volatility index, and it is the most
considered index among these indicators. A volatility index is created in relation to a financial
asset or market. However, this relationship may have emerged due to the indirect effect of
another volatility index on that index. In this context, investors need to take into account
periodic causal relationships when interpreting the changes in the indices they follow in the
portfolio management process.

In this study, the effects of price changes in the VIX index between the dates of
02.24.2011 and 06.01.2020 on the developing countries were examined. And also, daily closing
prices of VIX index and BRICS countries stock markets, causal relationship was tested with
Toda Yamamoto analysis. Before the analysis was run, Lee Strazicich unit root test was used.
All variables were found to be stable at | (0) level except for India (BSESN) and China (SSEC)
stock markets. Both of these variables became stationary after taken to first difference. In
addition, the breaking dates of the series were also shared. it is seen that there is no extraordinary
situation in the markets and there are breaks due to political and political movements in the

countries.

Considering the findings obtained from the study, it has been observed that the VIX
index is in a bilateral causality relationship with Russia (RTSI) and South Africa (INVSAF40)
stock markets. On the other hand, it is determined that the price changes in the VIX index have
a unilateral causality relationship on India (BSESN) and China (SSEC) indices. However, it
was concluded that there is no unilateral or bilateral causal relationship between VIX index and
the Brazilian (BOVESPA) stock market. Findings for Brazil (BOVESPA) contradict with
Korkmaz and Cevik (2009) study, while findings with India (BSESN) and China (SSEC) are
similar to study of the Oner vd.. (2018) study. On the other hand, when we look at the causality

relationship between Brazil and the VIX index, similar results were found with Sarwan and
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Khan (2017). Therefore, it is among other findings that this result is in the opposite direction
with the study of Iskenderoglu and Akdag (2018).

From this point of view, it is concluded that price movements are effective in stock
markets in the VIX index. The findings obtained were compatible with a previous study.
Therefore, it has been confirmed by the findings of this study that the VIX index is an important
indicator especially for international investors. The change in the VIX index is important for
investors who want to invest in stock markets in developing countries. Based on this, it is
important to follow this index for maximum profit on stock portfolios. It is hoped that this study
will save time and effort in terms of both international investors, policy makers, and academics
in this field. And also it is also thought to be an up-to-date investment guide for investors who

want to invest in developing countries.
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OZET

Mahkemeye intikal eden veya etme asamasinda olan parasal konularin arastirilmasi igin bazi
iilkelerde adli muhasebecilerden faydalanilmaktadir. Tiirkiye’de ise bilirkisilik faaliyetine ait
kanun bulunmasina ragmen heniiz adli muhasebe ile ilgili yasal bir diizenleme mevcut degildir.
Bu calismada Tirkiye’deki bilirkisilik faaliyeti ile adli muhasebecilik karsilastirilmis ve
bilirkisilik yasasinin adli muhasebecilik acisindan eksik yonleri ortaya koyulmustur. Buna ek
olarak, adli muhasebe kapsaminda olasi anlasmazlik durumlarina iliskin orneklere yer
verilmistir. Bu kapsamda adli muhasebecinin arastirma yaparken hangi araglardan yararlanmast

gerektigi iizerinde durulmustur.

Anahtar kelimeler: Adli Muhasabe, Bilirkisilik Kanunu.

An Assessment of the Need for Forensic Accounting in Terms of Expertise
Law in Turkey

ABSTRACT

Forensic accountants are used in some countries to investigate monetary issues that have been
brought to court or have not yet been filed. In Turkey, there are laws related expertise; however,
there isn’t legal regulation on forensic accounting yet. In this study, the expertise activity is
compared with forensic accountancy and the shortcomings of the expertise law in terms of
forensic accountancy have been revealed. In addition, examples of possible dispute situations
are given within the scope of forensic accounting. In this context, it has been focused on which

tools the forensic accountant should use while conducting research.

Keywords: Forensic Accounting, Expertise Law.
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1. GIRIS

Bireylerin veya isletmelerin hukuktan ayr1 bir yasam siirmeleri diisiiniilemez. Clinkii
herhangi bir islemi gergeklestiren birey veya isletmenin, ortaya ¢ikaracak sonuglardan sorumlu
tutulacaginin bilincinde olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla 6zellikle parasal islemler sonucunda
meydana gelen ¢ikar gatismalar1 gibi nedenlerle hak kaybi yasadigini iddia eden taraf, adli
merciler aracilifiyla hakkini1 aramaktadir. Bu noktada, hukuk sistemi icerisinde bulunanlarin
mali konularda yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmamasi nedeniyle muhasebe meslegini icra
edenlerden faydalanmalar1 kagiilmazdir. Dolayisiyla adalet sisteminin unsurlart olan hakim,
savcl ve avukat ile davact ve davali tarafindan muhasebe meslegini ilgilendiren hususlarda
bilgisine bagvurulan bu kisiler, adli muhasebe kapsamina giren konularin aydinlatilmasinda

onemli bir rol oynamaktadir.

Isletmelerde gerceklesen usulsiizliikler siiphesiz ki sadece giiniimiiziin konusu degildir;
ancak gilintimiizde yolsuzluklarin bu 6l¢iide fazla ortaya ¢ikartilmasinin temel nedeni, denetim
sistemlerinin gelismis olmasi, bilgilerin bilgisayar ortaminda siirekli olarak kontrol edilebiliyor
olmas1 ve dolayisiyla bircok usulsiiz olaymn hizli bir sekilde ortaya koyulabilmesidir. Ancak
ayni imkanlar, sug islemeyi kolaylastiran bir ara¢ veya islenen sugun gizlenmesi igin bir perde
gorevi de gorebilmektedir. Bu nedenle kayitlarda, belgelerde veya finansal tablolarda
sunulanlarla yetinilmeyip detayl bir arastirma yapilmasi ve goriinenin arkasinda bagka gizlerin
de bulunabileceginin bilincinde olunmasi gerekmektedir. S6z konusu inceleme islemleri
denetim faaliyetinin 6tesine gecen daha detayli bir siireci gerektirmekte olup adli muhasebe ve

adli muhasebecilik kapsaminda degerlendirilmektedir.

Bu calismada mevcut yasal diizenlemeler dikkate alinarak adli muhasebecilik meslegi
ile bilirkisilik faaliyeti karsilastirllmis ve adli muhasebe konularinin aydinlatilmasinda
Bilirkisilik Kanunu’nun ne diizeyde kullanilabilecegi ortaya koyulmustur. Ayrica adli
muhasebecinin karsilasabilecegi dava konulari ve arastirma yaparken hangi araglardan

faydalanabilecegi, ornekler lizerinden incelenmistir.
2. ADLi MUHASEBE

Adli muhasebe (forensicaccounting) terimini ilk olarak 1946 yilinda, New York’ta bir
muhasebecilik sirketinin ortagi olan Maurice Peloubet, “Forensic Accounting: Its Place in
Today’s Economy” isimli ¢alismasinda kullanmistir (Agik, 2016: 1074). 1980°li yillardan

itibaren bat1 iilkelerinde gelismeye baslayan adli muhasebecilik meslegi (Pazargeviren, 2005:
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2); muhasebe, denetim ve inceleme (sorusturma) becerilerine ihtiya¢ duyulmasi durumunda
hukuki siirecte rol oynamaktadir. Dolayisiyla bu faaliyetin icra edilmesi, muhasebecilik
mesleginin Otesine gecmeyi, ¢ok daha detayli bir arastirma siirecini koordine etmeyi ve hatta
“altinct ~ hissini”  kullanabilme Ozelligine sahip olmay1 gerektirmektedir

(forensicaccounting.com).

Hentiz Tiirkiye’de yasal bir zemine oturmamis olan adli muhasebe, mahkemeye intikal
etmis olsun veya olmasin, hukuki bir anlasmazligin esasl bir boyutunu muhasebeyi ilgilendiren
ihtilaflarin olusturmasi halinde psikoloji, sug bilimi vb. alanlardan da yararlanan, kendine 6zgii
analiz, aragtirma ve sorgulama teknikleri kullanarak gercegi arayan bir bilim dalidir (Giilten,

2010: 312).

Adli muhasebe faaliyetini icra edenler i¢in kullanilan adli muhasebecilik meslegi, mafya
lideri Al Capone’un mahkemesi siirecinde {in kazanmistir. Bu davada Al Capone’un
yakalanmasindan sorumlu takim igerisinde yer alan bir muhasebeci, vergi kaciran Al
Capone’un takibinde 6nemli bir rol oynamis ve ilk yliksek profile sahip adli muhasebeci olarak
anilmistir. S6z konusu takimin avantaji, olaganiistii diizeyde sorusturma ve parcalar bir araya
getirme yeteneklerine sahip iiyelerden olugmasiydi. Buradan hareketle adli muhasebecinin
asagida siralanan 6zelliklere sahip olmas1 gerektigi soylenebilir (Aktas ve Kuloglu, 2008: 108-
113):

- Temel egitim diizeyine sahip olmali ve ilgili alanda devamli olarak ileri diizeyde egitim

almalidir.

- Kamu ve 6zel sektorii kapsayacak sekilde genis bir muhasebe ve denetim tecriibesine

sahip olmalidir.
- Sozel ve yazili iletisim becerisine sahip olmalidir.

- Pratik isletme tecriibesine ve ¢esitli konularda adli denetleme tecriibesine sahip

olmalidir.
- Takim igerisinde ¢alisma yetenegine sahip olmalidir.
- Sosyal becerisi ve esneklik diizeyi yiiksek olmalidir.

Bilgisi ve kullandig1 teknikler acisindan oldukca onemli bir role sahip olan adli

muhasebeciye avukatlar, gilivenlik giicleri, bankalar ve sigorta sirketleri, mahkemeler,
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isletmeler, hiikiimet temsilcileri ve hiikiimete bagli tiizel kisiler ihtiya¢ duyabilmektedir
(Pazarceviren, 2005: 4). Adli muhasebecilerin fayda sagladigi konular ise asagidaki gibi

siralanabilir (forensicaccounting.com/four.htm):

a) Cezai Sorusturmalar: Genellikle polis kuvvetleri tarafindan yapilan

sorusturmalarda polis gii¢leri veya barolar tarafindan adli muhasebeciler tutulabilmektedir.

b) Hissedar Anlasmazhklari: Hissedarlar arasindaki anlagsmazliklarin aydinlatilmasi
icin  muhasebe kayitlarinin  adli  muhasebeciler tarafindan detayli incelenmesi

gerekebilmektedir.

¢) Kisisel Yaralanma ve Motorlu Tasit Kazalari: Bir motorlu tasit kazasindan
kaynaklanan ekonomik kayiplarin belirlenmesi ve tibbi uygulama hatalar1 gibi konularda

yardim talep edilmektedir.

d) Isin Kesintiye Ugramasi ve Sigorta Alacaklari: Sigortali ve sigortacinin
anlagsmazligi durumunda tazminat tutarinin ve diger kayiplarin tespiti i¢cin ve calisan

sahtekarligindan kaynaklanan kayiplarin da belirlenmesi i¢in yardim talep edilmektedir.

e) Isletme veya Cahsanlarla ilgili Dolandiricihk Arastirmalari: Fonlarin takibi,
varliklarin ~ belirlenmesi  ve  kurtarilmasi, calisanlarin  dolandiricilik  faaliyetini
gergeklestirdiginin belirlenmesi ile bu faaliyetin kapsaminin ortaya koyulmasi gibi konularda

yardim talep edilmektedir.

f) Evlilik Anlagsmazliklar: Isletme varliklari ve gayrimenkuller gibi unsurlarin evlilik

uyusmazliklarinda izlenmesi i¢in yardim talep edilmektedir.

g) Isletmenin Ekonomik Kayiplari: Sézlesme ihtilaflar;, kamulastirmalar, mamul
yikiimliiligliniin yerine getirilmemesi, ticari marka ve patent ihlalleri gibi nedenlerle ortaya

cikan zararin tespiti i¢in yardim talep edilmektedir.

h) Mesleki Thlaller: Genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri ile denetim standartlari gibi
standartlarin ihlal edilmesi durumunda olusan kayiplarin tespiti icin yardim talep

edilebilmektedir.

1) Arabuluculuk ve Tahkim: Yasal konular ve siireglere asina olmalar1 nedeniyle adli
muhasebecilerden arabuluculuk gibi konularda hakemlik yapmalar1 i¢in de yardim

alinabilmektedir.
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2.1. Adli Muhasebenin Temel Faaliyetleri

Adli muhasebe c¢ok cesitli konularda anlagmazliklarin ¢6ziimii ve hak kaybinin
onlenmesini saglamakta olup bu faaliyetleri dava destegi, bilirkisi tanikligi ile hile ve suistimal
ile yolsuzluk arastirmacilig1 olmak iizere {i¢ temel iizerine oturtmak miimkiindiir. Bunlardan
dava destegi, dava konusu olayda magdur konumunda bulunan tarafa, avukata ve mahkemeye
bilgi saglamay1 kapsamaktayken; bilirkisi tanikligi, mahkemede sadece sozlii olarak goriis
bildirmek olarak ifade edilebilir. Hile arastirmaciligi ise denetim faaliyetinin adli muhasebeye
0zgii tekniklerle yerine getirilmesidir (Glilten, 2010: 313). S6zi edilen bu faaliyetler asagida

aciklanmustir.

2.2. Dava Destegi

Dava destegi, ekonomik zararin 6l¢iilmesi basta olmak ilizere muhasebe alanina giren
konularda destek olmay1 ifade etmekte olup (forensicaccounting.com) dava destegi saglayan

adli muhasebeci asagidaki konularda ilgili taraflara bilgi saglamaktadir (Giilten, 2010: 316):

- Bosanmalarda taraflarin mal paylasgimi silirecinde mal kacirma faaliyetinin

gergeklesmesinin agikliga kavusturulmasinda,
- Isletmenin mali kaybinin ortaya ¢ikmasi igin zararin tespiti isleminde,
- Belge, cek, senet ve kredi kart1 dolandiriciliklarinda,

- Hileli iflas uygulamalarinda bor¢lunun mal kagirmak i¢in muvazaali islemlerinin

aydinlatilmasinda,
- Is¢i tazminatlar1 ve is hukukunda ortaya ¢ikan usulsiizliiklerin ortaya ¢ikartilmasinda,

- Vergi hileleri ve yolsuzluklarinin ortaya c¢ikartilmasi ile mali tablolarda veya

defterlerdeki hesap oyunlarinin tespit edilmesinde,

- Ortaklara kar dagitimi, tasfiye ve birlesme gibi ticaret hukukunu ilgilendiren bir¢ok

olayda,

- Kara paranin aklanmasi durumunun ortaya ¢ikartilmasinda.

418



Ogiing, H.

2.3. Uzman Tamkhk (Bilirkisi Tamkhgi)

Tiirkiye’de, alaninda uzman Kkisilerin mahkemeye yazili bir raporla bilgi vermesi
seklinde gerceklestirilen bilirkisilik faaliyetinin dogrudan sozlii olarak icra edilmesi, uzman
taniklik olarak adli muhasebede yer bulmaktadir. Dolayisiyla, raporda net olarak anlasilmayan
aciklamalar nedeniyle silirecin uzamasi veya yanlis anlamalar sonucunda adaletin
saglanamamasi durumunun Oniine ge¢ilmekte ve mahkemede dogrudan soru-cevap seklinde
uzman kisinin bilgisine basvurulmakta; hakim, savci ve avukatin aydinlatilmasi saglanmaktadir
(Giilten, 2010: 317). Bu kapsamda adli muhasebecinin uzman taniklik faaliyetindeki gorevleri:
gerekli arastirmay1 yaparak verileri toplamak, bu verileri analiz edip bir goriise sahip olmak ve
bu goriisii mahkemede ayrintili ve agik bir sekilde sunmaktir (Aksu vd., 2008: 64). Dolayistyla
uzman taniklik gorevinin yerine getirilebilmesi i¢in asagidaki mesleki niteliklere sahip

olunmasi gerekmektedir (Reinstein ve Lander, 2004: 52):

- Teknik Yeterlilik: Is alaninda damismanlik tecriibesi, istatistik, simdiki deger
hesaplama, ekonomi ve enflasyon muhasebesi, finansal analiz ve maliyet uzmanligi, sirketlerde
birlesme ve devralma, uzun donem biitgeleme, tahmin, simiilasyon ve finansal model gelistirme

gibi bazi alanlarda egitimli olma, teknik yeterliligin gostergeleri olarak sayilabilmektedir.

- Bagimsizhk: Bilirkisilerin davali veya davaciya yonelik Onyargi tasimamalari
gerekmektedir ve bu kapsamda bilirkisinin bagimsizliginin tespit edilmesi i¢in gerekli arastirma

ve ¢apraz sorgulamalar yapilmaktadir.

- Ongorii: Bilirkisi, dava konusu olayla ilgili gerekli calismalari yapmak ve

hazirlanmak i¢in yeterli zamani belirleyebilmelidir.

- Acikhik: Bilirkisi, karmasik ve anlagilmaz herhangi bir nokta kalmamasi i¢in konuyu

gerekli Olctlide agik bir sekilde sunabilmelidir.

2.4. Hile, Suistimal ve Yolsuzluk Arastirmaciligi

Tirk Dil Kurumu soézliigiine gore hile: “birini aldatmak, yaniltmak i¢in yapilan diizen,
dolap, oyun, ayak oyunu, alavere dalavere, desise, entrika” olarak ifade edilirken suistimal ve
yolsuzluk ise “gorev, yetki vb.ni kotliye kullanma™ olarak tanimlanmaktadir ve bu kapsamda
gergeklestirilen arastirmalarda genellikle isgdéren hirsizligi, gayrimenkul veya sigorta
dolandiricilig, riigvet gibi cezai konular incelenmekte olup s6z konusu olay gerceklesmeden

veya gerceklestikten sonra adli muhasebeciden yardim talep edilmektedir (Aksu vd., 2008: 64).
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Adli muhasebecinin; hile, suistimal ve yolsuzluk arastirmasi yaparken asagidaki

hususlara dikkat etmesi gerekmektedir (Giilten, 2010: 319):
- Adli muhasebeci, ¢alismasinda uygulayacagi metodu kendisi belirlemelidir.

- Isletme yonetiminin ve isletme ortaklarinin niyet ve beklentilerini tespit etmeye

caligmali ve ¢alisanlarin uymak zorunda oldugu isletme kurallarini incelemelidir.
- Isletme disindaki alic1 ve satic1 gibi unsurlara ait arastirmalar yapmalidir.

- Isletmede hangi noktalarda hile yapilabilecegini tahmin edip i¢ kontrol sisteminin zay1f

oldugu alanlari tespit edebilmelidir.
- Elinde kesin kanit bulunmadan kimseyi dogrudan su¢lamamalidir.

- Sug isledigini diisiindiigi kisinin psikolojik yapisini dikkate alarak itiraf etmesini veya

acik vermesini saglamaya ¢aligmalidir.
- Gerektiginde kendisi de bir uzmandan (bilgisayar yazilimecisi gibi) destek almalidir.

- Hile, suistimal ve yolsuzluk sonucunda ugradigi kaybin tespit edilmesi ve yeniden

benzer olaylarla karsilagsmamasi i¢in isletmenin bilgilendirilmesi gerekir.

3. LITERATUR

Literatiir incelendiginde adli muhasebe konusunda c¢ok sayida caligmanin yapildig

goriilmektedir ve bunlardan bazilar1 asagida sunulmustur.

Pazargeviren (2005), adli muhasebecilik meslegini ele aldig1 ¢aligmada bu meslegin
kapsamini, 6rnek olaylardan da faydalanarak adli muhasebe siirecini, adli muhasebecinin sahip

olmas1 gereken 6zellikleri ve aldig1 egitimleri agiklamistir.

Aktas ve Kuloglu (2008), adli muhasebecilik kavrami ve adli muhasebenin
tarihgesinden soz ettigi calismada meslegini icra edecek kisilerde bulunmasi gereken 6zellikleri

ve adli muhasebeciligin temel ilkelerini a¢iklamistir.

Aksu vd. (2008), adli muhasebecilik ve bunun bir kolu olarak bilirkisiligi ele aldig
caligmada bilirkisinin tasimasi1 gereken Ozellikler, bilirkisilerin gorev ve sorumluluklari ile

bilirkisi hatalar1 gibi konularda detayl bilgilendirmede bulunmustur.
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Kurt ve Ugma (2009), adli muhasebeci olabilmek icin gerekli olan kosullart ABD’deki

yasal diizenlemeler agisindan ele almig ve Tiirkiye’deki mevcut durumla karsilagtirmistr.

Giilten (2010) gerceklestirdigi calismada adli muhasebe kavramini ve adli
muhasebecilik mesleginin kapsamina giren dava destegi, uzman taniklik ve suistimal, hile ve

yolsuzluk arastirmaciligr hakkinda agiklamalarda bulunmustur.

Kasap (2013), aklama sucgu kapsaminda adli muhasebeyi ele aldigi calismada adli
muhasebenin bagimsiz denetimle iliskisi ve aklama sugunun ortaya c¢ikarilmasinda adli

muhasebenin oynadigi rol iizerinde durmustur.

Al (2014), adli muhasebenin kurumsal, stratejik, operasyonel ve yonetsel kararlar
yaninda yatirim, finansman ve kar pay1 dagitimi kararlar1 tizerindeki etkilerini detayli sekilde

incelemistir.

Ciger ve Topsakal (2015) tarafindan yapilan calismada Antalya ilindeki serbest
muhasebeci mali miisavirler ile avukatlarin dahil edildigi anket c¢alismasiyla adli
muhasebecilerde bulunmasi gereken Ozellikler ortaya koyulmaya calisilmistir. Ayrica
iniversitelerde lisans egitiminde adli muhasebeyle ilgili derslerin verilmesi gerektigi tizerinde

durulmustur.

Acik (2016), adli muhasebecilik meslegine iliskin detayli agiklamalar verdigi ¢alismada
bu meslekte faaliyet gosterecek olanlarin almalar1 gereken egitimler ve Tiirkiye’de heniiz bir
meslek olarak yer bulmayan adli muhasebeciligin yasal bir zemine oturtulmasi i¢in yapilmasi

gerekenler iizerinde durmustur.

Akyel (2016), adli muhasebe egitiminin Tiirkiye’de sinirli seviyede verildigi ve hukuk
egitiminde de muhasebeye yeterince yer verilmemesi nedeniyle karar alicilarin mali konularda

bilirkisilere siirekli olarak basvurmak zorunda kaldig1 tizerinde durmustur.

Pamuk¢u (2017), adli muhasebe ile bagimsiz denetim faaliyetini karsilastirdig

caligmada bu ikisi arasindaki benzer ve farkli yonleri genis olclide agiklamistir.

Cayir ve Akin (2018), adli muhasebe kapsaminda yonetim hilelerini inceledikleri

calismada Burdur ve Isparta illerindeki adli vakalar1 analiz etmis ve yorumlamaistir.
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Kisacik (2018), adli muhasebe ile 6754 sayil1 bilirkisilik kanunu kapsaminda bilirkisiligi
inceledigi ¢alismada, s6z konusu kanundaki ilgili maddeleri ve muhasebe bilirkisilerinin

uzmanlik alanina giren konulart siralamistir.

Celiker ve Aygiin (2018), Van ilindeki muhasebe meslek mensuplar1 ve avukatlarinin
adli muhasebe konusundaki farkindalik diizeylerini Olgmeye yonelik bir calisma

gerceklestirmistir.

Oztiirk vd. (2019), TRA 2 bélgesindeki devlet iiniversitelerinde muhasebe ve finansman
alanindaki akademisyenlerin adli muhasebe konusundaki farkindaliklari, adli muhasebe
egitiminin yeterliligi ve bu konuda ihtiyag duyulan derslerin belirlenmesi {izerine ¢alisma
yapmislardir. Bu calismada adli muhasebe egitimine yonelik yeterli diizeyde ders verilmedigi,
ayrica miifredata bu konuda ders eklenmesiyle ilgili planlarinin da olmadigi sonucuna

ulasilmstir.

Kizil vd. (2019), adli muhasebenin hangi alanlarda kullanilabilecegi ve adli
muhasebecilerin faaliyetlerinde hangi araclardan faydalanabilecekleri {izerine bir c¢aligma

yapmuislardir.

Ozdemir (2019), konkordato projesi ¢aligmalarinin hem hukuki hem de mali bir nitelige
sahip olmasi ve bu projenin reddedilmesinin, telafisi imkansiz sonuglara yol acabilmesi
nedeniyle konkordato Oncesinde ve bagvuru siirecinde detayli inceleme, arastirma ve
degerlendirmeye yonelik olarak adli muhasebecilerden faydalanilmasinin gerekliligi iizerine bir

caligma ortaya koymustur.

Karslioglu ve Karavardar (2019), Trabzon ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek
mensuplarinin  adli muhasebe farkindaliklarini arastirdiklar1 ¢alismada adli muhasebe
konusunda ¢ok az bilgiye sahip olduklar1 ve genel olarak bilirkisilik faaliyetinin adli
muhasebecilik olarak bilindigi ortaya koyulmustur. Ayrica adli muhasebeye iligkin egitim

verilmesi durumunda bunun stajla desteklenmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

4. ADLIi MUHASEBECILIK MESLEGi iLE BILIiRKIiSILIK FAALIYETININ
KARSILASTIRILMASI

30143 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bilirkisilik Yonetmeligi md. 4’e gore
bilirkisi, “¢oziimii uzmanligi, 6zel veya teknik bilgiyi gerektiren hallerde oy ve goriisiinii sozli

veya yazili olarak vermesi i¢in bagvurulan gercek veya Ozel hukuk tiizel kisisini” ifade

422



Ogiing, H.

etmektedir. Ayn1 yonetmelikte yer alan md. 5 ise bilirkisinin dikkat edecegi temel ilkeleri

asagidaki sekilde belirtmektedir:

Tablo 1. Bilirkisinin dikkat edecegi temel ilkeler

- Gorevini diirtist, bagimsiz, tarafsiz ve objektif olarak yerine getirmelidir.

- Raporunda uzmanlig disinda aciklama yapamaz ve hukuki degerlendirmede bulunamaz.

- Hakimin hukuki bilgisi, genel bilgisi veya tecriibesiyle ¢o6ziimlenebilecek durumlarda bilirkisiye
basvurulamaz.

- Cozlimii gereken konunun kapsami ve sinirlart belirlenmeden bilirkisi gorevlendirilemez.

- Bilirkisi, gorevi sebebiyle elde ettigi bilgilerin gizliligini saglamakla ylikiimliidiir.

- Ayni konuda bir kez rapor alinir; ancak rapordaki eksiklik veya belirsizlik sebebiyle ek rapor istenebilir.

- Yargi agi1 bilisim sistemleriyle ¢oziimlenen sorunlar veya ulasilabilen bilgiler i¢in bilirkisiye basvurulamaz.

- Bilirkisi, gorevi bir baskasina devredemez.

Kaynak: https://bilirkisilik.adalet.gov.tr/dokumanlar/2017/agustos/Bilirki%C5%9Filik%20Y %C3%B6netmeli
%C4%9Fi.pdf, Erigim tarihi: 13.01.2019

Gorevin diiriist, bagimsiz, tarafsiz ve objektif bir sekilde yerine getirilmesi ve sadece
alaniyla ilgili olarak bilgi sunmasi agisindan bilirkisi ile adli muhasebeci ayni yonde 6zellikler
tasimaktadir. Buna karsilik bilirkisi rapor halinde goriis bildirmesine ragmen adli muhasebeci
durusmada sozlii olarak, taraflardan gelecek sorulara agik bir sekilde aynmi gorevi icra
etmektedir. Bilirkisilik Yonetmeligi md. 56’ya gore bilirkisiye gorev veren merci, rapordaki
eksikligi veya anlasilmazlig1 gidermesi i¢in yeni sorular yonelterek bilirkisiden ek rapor talep
edebilmektedir. Thtiya¢ duyulmas: halinde bilirkisinin goriisii s6zlii olarak da alinabilmektedir.
Hukuk Muhakemeleri Kanunu md. 293’¢ gore ise taraflar dava konusu olayla ilgili olarak
uzman goriisiine bagvurabilmektedir; ancak ayrica siire talebinde bulunulamamaktadir. Hakim,
kendisinden rapor alinan uzman kisinin durugsmada dinlenmesine karar verebilmektedir. Bu
durumda hékim ve taraflar, uzmana gerekli sorular1 sorabilmektedir. Dolayisiyla bilirkisi
durusmada sozlii olarak goriis bildirmeyip sadece hdkim ve savciya sozlii olarak bilgi
aktarabilirken uzman olarak bilgisine bagvurulan kisi ise durusmada s6zlii olarak tiim taraflara

goris bildirebilmektedir.

Adalet Bakanligi Hukuk Isleri Genel Miidiirliigii biinyesinde kurulan Bilirkisilik Daire
Bagkanlig1 tarafindan izin verilmesi kosuluyla bilirkisilik temel egitimi, asagida siralananlar

tarafindan verilebilmektedir (Bilirkisilik Yo6netmeligi, md. 33):
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Tablo 2. Bilirkisilik temel egitimi verebilecek olanlar

- Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

- Universiteler - Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali
- Tiirkiye Adalet Akademisi Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB) ve bagli odalar

- Adli T1ip Kurumu - Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu ve esnaf ve
- Tiirkiye Barolar Birligi ve barolar sanatkarlar odalar1

- Tiirk Tabipleri Birligi ve bagli odalar | - Tirk Mithendis ve Mimar Odalar1 Birligi ve bagli odalar

Kaynak: https://bilirkisilik.adalet.gov.tr/dokumanlar/2017/agustos/Bilirki%C5%9Filik%20Y %C3%B6netmeli

%C4%9Fi.pdf, Erisim tarihi: 13.01.201

Bilirkisilik faaliyetini icra edecek olanlara, Tablo 2’de yer alan kurum, oda ve

birliklerden ilgili olanlar tarafindan egitim verilebilecegi belirtilmistir. Ancak adli muhasebe

acisindan bunlari ele aldigimizda Tablo 3’te sunuldugu gibi birincisi muhasebe, ikincisi ise

hukuk olmak iizere iki agamali olarak egitim verilmesi, adli muhasebecilik mesleginin daha

etkin bir sekilde icra edilmesini saglayacaktir.

Tablo 3. Adli muhasebe egitimi

Muhasebe Acisindan Teorik ve Hukuk Ag¢isindan
Uygulamal Egitim Teorik ve Uygulamal Egitim
- Universiteler - Tiirkiye Adalet Akademisi
- TURMOB ve Bagli Odalar - Tiirkiye Barolar Birligi ve Barolar

Bilirkisilik temel egitiminin alinabilmesi i¢in gerekli kosullar ise Bilirkisilik

Yonetmeligi md. 30°da asagidaki sekilde belirtilmigtir:

Tablo 4. Bilirkisilik temel egitiminin alinabilmesi i¢in gerekli kosullar

- Bes yillik mesleki kidem kazannmug kisiler temel
egitim almaktadir.

- Onsekiz saat teorik ve alt1 saat uygulamali egitim
almaktadir. (Daire baskanliginin goriisiiyle siire
uzatilabilmektedir.)

- Temel egitimin 1/12’sine katilmayanlarin egitim
programryla ilisigi kesilir.

- Bilirkisilere teorik ve uygulamali, toplam alt1 saatten
az olmamak iizere {i¢ y1lda bir defa yenileme egitimi

verilmektedir.  Yenileme egitimi alana kadar

bilirkisilik i¢in yeniden basvuruda bulunulamaz.

- Teorik egitim konular1 asagidakilerden olusmaktadir:

o Yargilama hukukunun genel ilkeleri,

o Bilirkisilik mevzuat hiikiimleri,

o Bilirkisinin tagimasi gereken nitelikler,

o Bilirkisinin yetkileri ve yiikiimliliikleri,
uymasi gereken temel ve etik ilkeler,

o Ispat faaliyeti,

o Bilirkisi incelemesinin usul ve esaslari,

o Teknik konu-hukuki konu ayrimina iligkin
usul ve esaslar,

o Rapor yazim usul ve teknigi.

Kaynak:https://bilirkisilik.adalet.gov.tr/dokumanlar/2017/agustos/Bilirki%C5%9Filik%20Y %C3%B6netmeli%

C4%9Fi.pdf, Erisim tarihi: 13.01.2019
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Bilirkisilik temel egitimine katilmanin ilk kosulu olarak bes y1l mesleki deneyim sartinin
bulunmasi, bu faaliyeti icra edecek kisinin mesleki bir¢ok konuya hakim olmasi anlamina
gelmektedir. Dolayisiyla adli muhasebe egitiminin daha ¢cok hukuk {izerine olmasi gerekecektir.
Ancak her ne kadar mesleki tecriibeye sahip olsa da adli siirece dahil olmus mali konular
hakkinda egitim almasi, adli muhasebecinin karsilasabilecegi konulara daha siipheci

yaklagmasini saglayacaktir.

Adli muhasebe faaliyetini icra edecek kisilerin almas1 gereken belli bash egitimler ve
bu egitimler sonucunda elde etmeleri beklenen bazi yeterlilikler ise Tablo 5’te siralanmistir

(Acik, 2016: 1084):

Tablo 5. Adli muhasebeciler igin gerekli egitimler ve yeterlilikler

Gerekli Egitimler Gerekli Yeterlilikler
- Yonetim Bilimi - Tletisim Sistemleri | - Arastirma ve Detayl inceleme
- Isletme Bilimi - Hile Denetimi - Analitik Diisiinebilme
- Muhasebe Teorisi - Istatistik - Dogru Yorumlayabilme
- Denetim - Psikoloji

- I¢ Kontrol Sistemi | - Sosyoloji
- Bilgi Teknolojileri | - Kriminoloji
- Halkla Iligkiler

Kaynak: Acik, S. (2016). Adli muhasebecilik mesleginin faaliyet alanlar1 ve egitim boyutu agisindan

incelenmesi. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 20(3), 1084.
Yukarida siralanan “gerekli egitimler”in bazilar1 lisans Ogrenimi siirecinde
alinmaktadir. Ancak 6zellikle iletisim sistemleri, hile denetimi, istatistik, psikoloji, sosyoloji ve
kriminoloji egitiminin uygulamali olarak ve Ornek olaylar lizerinden adli muhasebeci

adaylarina verilmesi gerekmektedir.

5. ADLI MUHASEBE KAPSAMINDA DEGERLENDIRILEBILECEK ORNEKLER

Arastirnlmast ve aydinlifa kavusturulmasi gereken bir¢ok konuda muhasebe
islemlerinin tarafi konumundaki isletmelerin, bireylerin veya devlet organlarinin adli
muhasebecilerden faydalanmasi gerekebilmektedir. Bu gercevede ele alindigi zaman adli

muhasebeye konu olabilecek durumlara iliskin 6rnekler asagida verilmistir.
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Tablo 6. Adli muhasebe kapsamindaki 6rnekler ve yapilacak arasgtirmalar

Adli
Muhasebeciye Adli Muhasebecinin Yapmasi
. Adli Muhasebe Kapsamindaki Konu
Ihtiya¢ Duyan Gereken Arastirmalar
Taraf
- Siiriictiniin alkol aldigma iligkin bir
Sirket aracimizin karistigt kazada karsi taraf
veri var m1? Varsa ne kadar alkol aldig
alkolli olmasma ragmen alkol Olglimii | = R
bilgisi elde edilebiliyor mu?
Sirket yapilmamistir ve bunun sonucunda sirket
- Alkol dl¢limii yapilmamasinin nedeni
aractmiz trafik sigortasindan daha az oranda .
aragtirtlacak.“Ilgili siirlicti niifuzunu mu
faydalandirilmistir.
kulland1?”” sorusunun cevabi aranacak.
- Benzer bir olayda hangi tahlil ve
Sirket aracinin karistigi kazada yaralananlarin ] o
o ) | goriintiileme islemlerinin  yapilmasi
) tedavileri 6zel bir hastanede yapilirken gereksiz .
Sirket ) ) ) ) gerektigi arastirilacak.
tahlil ve goriintiileme islemleri nedeniyle yiiksek ) )
. o - Bu islemlere ait yansitilan tutarin
tutarda fatura sirketimize gonderilmistir. ]
normal aralig1 belirlenecek.
Sirketimiz tarafindan gerekli is sagligt ve
. i - Gerekli giivenlik 6nlemlerinin olaydan
giivenligi  Onlemleri  alinmasina  ragmen o
o ) once almip alinmadig tespit edilecek.
Sirket personelimiz  kendi  kusuru  sonucunda )
) ) - Personelin kusuru arastirilacak.
yaralanmig; buna ragmen tazminat talebinde
bulunmustur.
- Faturadaki tarih ve saatte sirket
aracinin konumu belirlenecek.
Personelimiz sirkete ait olmayan arag i¢in aldig1
Sirket - Faturay1 diizenleyen isletmenin

yakit bedellerini sirkete 6detmistir.

belirtilen giin ve saatte kamera kayitlar

incelenecek.

426



Ogiing, H.

Tablo 7. Adli muhasebe kapsaminda 6rnekler ve yapilacak arastirmalar (tablo 6 devam)

Adli
Muhasebeciye Adli Muhasebecinin Yapmasi
. Adli Muhasebe Kapsamindaki Konu
Ihtiya¢ Duyan Gereken Arastirmalar
Taraf
) ) . - Aym o&zelliklere sahip baska araclarin
Sirket araglarmin yenilenmesinden sorumlu | = )
o ) ) ilgili tarihteki ortalama satig fiyati tespit
) personel, anlastigi kisilere piyasa degerinden .
Sirket | edilecek.
daha diisiik fiyatla ara¢ satis yaparak aradaki o
S - Satig yapilan kisilerle satis1 yapan
fiyat farkin1 kendi lehine kullanmugtir. ]
personel arasindaki bag arastirilacak.
- Patent tescil siiresinin gecerliligi
Sirk Patenti sirketimize ait olan bir {iriinii bir baska | kontrol edilecek.
irket
isletme taklit ederek iiretmis ve satmaktadir. - Eger siire sona ermigse bunun tarihi
belirlenecek.
o - Tedarik¢inin malzemeyi isletmeye
Tedarikci isletmeyle yapilan anlasmaya gore o ) o
) o o ulastirma saati ile talebin gonderildigi
) verilen malzeme siparigsi 24 saat igerisinde
Sirket ) ) saat karsilastirilacak.
isletmemize ulastirilmak zorundadir; ancak bu o
) o - Saat bilgilerine iliskin kayit (kamera,
stirede teslimat gerceklesmemistir. ) )
e-mail vb.) incelenecek.
. ) ) - Miisterinin {irlinii teslim almas1 igin
Uriin, miisteri tarafindan zamaninda teslim i o
o o ) | yeterli siire verildi mi?
) alinmadig1 i¢in tazeligini kaybetmis ve miisteri, o ] . o
Sirket o _ | - Bilgilendirme ve teslimatla ilgili saat
kendisi kusurlu olmasina ragmen bu iiriinlere ait | .
) bilgilerine iligkin kayit (kamera, e-mail,
o0demeyi yapmiyor.
telefon vb.) mevcut mu?
- Isletme varhiklarinin kagirildigina
Alacakli oldugumuz isletme iflas etmis ve | iliskin  belge, bilgi, kayit vb.
Sirket isletmenin varliklari isletme sahipleri tarafindan | incelenecek.
kagirilmustir. - Kagirma eylemi oncesi ve sonrasina
iliskin varlik bilgileri incelenecek.
Yangin nedeniyle stoklar degersiz duruma ]
- Yangin raporu incelenecek.
gelmistir; ancak bilirkisi tarafindan yapilan
Sirket - Stoklarm son durumuna iligkin
deger tespitinde stoklarin sadece %30 deger )
goriintiiler incelenecek.
kaybina ugradigi belirlenmistir.
- Nakit hareketleri incelenerek fatura ve
) ) ) o irsaliyelerle karsilastirilacak.
Diger ortaklar, sirket kasasindaki nakdi, kisisel | . o ) )
) o L | - Irsaliye tarihindeki stok hareketlerine
Sirket Ortag1 ihtiyaglart i¢in kullaniyor; ancak bununla ilgili

olarak sirkete faiz 6demesi yapmiyorlar.

ait gorlintiiler incelenecek.

- Odeme islemini ne sekilde yaptigina

iliskin bilgi alicilardan elde edilecek.
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Tablo 8. Adli muhasebe kapsaminda 6rnekler ve yapilacak arastirmalar (tablo 7 devam)

Adli
Muhasebeciye Adli Muhasebecinin Yapmasi
. Adli Muhasebe Kapsamindaki Konu
Ihtiya¢ Duyan Gereken Arastirmalar

Taraf

Bosanma asamasindaki Dilek C, evlilik | - Varliklarin dava  o6ncesi ve
Ah c sonrasinda  edinilen varliklarin  paylasimi | sonrasindaki miktarlart kargilastirilacak.

met C.
kapsamindaki ~ varliklart  bir  bagkasma | -  Varliklarn  kime  aktarildig:

devretmistir. incelenecek.

- [1gili tarihte ve saatte faaliyetin devam
ettigine iligkin belge ve kayitlar
incelenecek.

- Fazla ¢aligma ticreti verilmeyen is¢inin
) ) ilgili tarihte ve saatte ¢alistigina iliskin
Isci Iscilere fazla mesai iicreti verilmemektedir.
kayitlar incelenecek.

- Diger calisanlardan konuyla ilgili bilgi
alinacak.

- Servis aracinin fabrikaya giris ve

cikiglarna ait bilgiler elde edilecek.

Yukarida adli muhasebe kapsaminda ortaya ¢ikabilecek baz1 6rnekler verilmis olup adli
muhasebeci detayli inceleme faaliyetlerinde bulunarak bu sorunlarin ¢dziimiine yonelik

girisimlerin sonuc¢lanmasina yardimei olacaktir.

6. SONUC

Adli muhasebecilik, konusu para olan neredeyse tiim adli konularda kisilerin,
isletmelerin veya hékim, savci ve avukatlarin faydalanabilece§i bir meslek olarak karsimiza
cikmaktadir. Yabanci hukuk sistemlerindeki 6rnekler ele alindiginda oldukga etkin bir sekilde
faaliyet gosteren bu meslek, Tiirk hukuk sistemi icerisinde yasal bir zemine oturmamuis olsa da
bilirkisilik faaliyeti, adli muhasebeciligin eksikligini gidermeye calismaktadir. Bilirkisilik
kanunu kapsaminda uygulanan bilirkisilik faaliyeti, muhasebe agisindan yeterli bir cerceve
sunmakla birlikte teorik ve uygulamali hukuk konularinda yetersiz bir goriinim ortaya
koymaktadir. Ayrica bilirkisiler durugsmada sozlii olarak sunum yapamazken uzman olarak
durusmaya katilanlarin sozlii sunum yapmast miimkiin olmaktadir. Dolayisiyla adli
muhasebeci, bilirkisinin ve uzmanin birlesimi gibi goriinmekle birlikte yine de bunlar tam

olarak adli muhasebeci kavramini karsilayamamaktadir; ¢linkii adli muhasebeci diger
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muhasebeciler tarafindan da goriilebileni durusmada anlatan kisi degil, gériinmeyeni ortaya

koymak icin aragtiran, sezgi sahibi, slipheci 6zellige sahip kisidir.

Sadece calisma hayatinda degil; kisilerin kisilerle, isletmelerle veya devletle olan tiim
iliskilerinde (genellikle parasal konularda) ortaya cikabilecek anlagsmazlik durumlarinda adli
muhasebecilerden yararlanilabilmektedir. Varliklara iliskin sigorta tazminatlar1 ve varlik
degerinin tespiti, isletme personeli ile anlasmazlik durumlart ve personelin zimmetine para
gecirmesi, i kazalari, tedarikciler ve alicilarla anlasmazlik durumlar basta olmak iizere
arastirilmasi ve detayli bir sekilde incelenmesi gereken bir¢ok konunun ¢6ziime kavusturulmasi
gerekebilmektedir. Ancak sozii edilen konulara iligkin detayl1 arastirma yapilabilmesi i¢in yasal
bir dayanak gerekmektedir ve mevcut yasal diizenlemeler buna imkan vermemektedir. Bu
nedenle TURMOB catis1 altinda; Ticaret Hukuku ile Muhasebe ve Finansman biliminde egitim
faaliyetlerinde bulunan akademisyenler ve adli muhasebeciligi uygulayan uzmanlar bir araya
gelerek calistaylar diizenlenmesi ve bu calistaylardan ortaya ¢ikan sonuclara istinaden gerekli

yasal zeminin olusturulmasi ve saglikli bir bigimde hayata gegirilmesi onerilmektedir.
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OZET

21. ylizyila dogru teknolojinin hizla gelismesi yeni bilgi kaynaklarmin ortaya c¢ikmasini
saglayarak, bireylerin ihtiya¢ duyduklarindan daha fazla bilgiye erismelerine olanak
saglamistir. Bilisim c¢ag1 olarak nitelendirdigimiz bu donem, bilgiye olan agligimizi fazlasiyla
doyurmaya yetmis, asir1 bilgi yliklemesi sebebiyle ¢esitli kaynaklarin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. Teknolojinin geligsmesi ile ortaya ¢ikan 6nemli kavramlarin baginda yer alan internet,
giiniimiizde bireylerin giinliik hayatlarmin vazgecilmez bir pargasi olmustur. internetin dijital
diinyaya sunmus oldugu olanaklar, bireyleri kontrol edilemeyen bir bilgi aligverigine
stiriikleyerek bilgi kaynaklarmin dijital platformda yayilmasini saglamig ve bilgi kirliliginin
olugmasina sebep olmustur. Bilgi kirliliginin artmasiyla birlikte infobezite kavrami ortaya
¢ikmustir. Infobezite kavrami, bireylerin giinliik hayatlarinda almasi1 gerekenden daha fazla
bilgiye maruz kalmasini ve bilgi obezliginin olumsuz etkilerini anlatmak i¢in kullanilmaya
baslamistir. Bilisim caginda ortaya ¢ikan Web 2.0 teknolojileri ve akilli telefonlar da bilginin
degisik boyutlarina her an erisilmesini sagladigindan adeta bilgi istilasinin olusumuna zemin
hazirlamigtir. Yasadigimiz bu ¢agda bireylerin iizerindeki etkisi tartisilmaz olan infobezite
kavrami bu agidan &nemlidir. Infobezitenin gdrece yeni bir kavram olmasi ve yeterince
calisilmamis olmasi noktasindan hareketle bu calismanin amaci, infobezite kavraminin
derinlemesine incelenip, infobezite kavrami hakkinda ¢esitli goriisler ve yapilmis arastirmalara

yer vererek literatiire katki saglamaktir.

Anahtar kelimeler: Bilisim Cagi, Bilgi, Dijitallesme, infobezite.
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The Changing Face of Information in The Age of Informatics: A
Conceptual Study on Infobesity

ABSTRACT

The rapid development of technology during the 21st century enabled new information sources
to emerge, allowing individuals to access more information than they needed. This period,
which we describe as the information age, has been enough to over saturate our hunger for
knowledge, and caused the emergence of various new technologies in order to manage the
overloaded information. Internet, which is one of the important concepts emerging with the
development of technology, has become an indispensable part of individuals daily lives today.
The opportunities offered by the internet to the digital world have dragged individuals into an
uncontrollable exchange of information, enabling the spread of information resources on the
digital platform and causing information pollution. With the increase of information pollution,
the concept of infobesity has emerged. The concept of infobesity has begun to be used to explain
the exposure of individuals to more information than they should get in their daily lives and the
negative effects of information obesity. Web 2.0 technologies and smart phones emerging in
the information age have provided the access to different dimensions of the information at any
time, thus paving the way for the formation of an information invasion. In this age, the existince
infobesity, of which impact on individuals is indisputable, is important in this respect. The
purpose of this study is to contribute to the literature by including various opinions and
researches about the concept of infobesity, considering that the infobesity concept is a relatively

new concept and not studied enough.

Keywords: Age of Informatics, Information, Digitalization, Infobesity.
1. GIRIS

Internet teknolojisinin gelismesi ve dijitallesmenin artmasina kadar olan siirede sadece
yazili kaynaklardan bilgiye erisim saglanirken, giinlimiizde bilgi kaynaklaria erisim dijital
diinyaninin hayatimiza girmesiyle birlikte her gegcen giin daha kolay hale gelmistir.
Teknolojinin sundugu araglarin gelisiminden 6nce bireyler, evlerinde bulunan ansiklopediler,
dergiler ve gazeteler gibi bilgiye ulasmay1 saglayan her tiirlii yazili metin ile bilgiye erisimi
saglamaktaydi. Bireyler bu islemleri uygularken istenilen bilgiye ancak birka¢ kaynak
inceleyerek ulasabiliyordu. Dijitallesme ile ortaya c¢ikan internet kavrami, bireylerin bilgiye
hizl bir sekilde erismelerini saglamistir. Interneti, diinya genelindeki milyonlarca bilgisayar

agimi ve kurumsal bilgisayar sistemini TCP/IP protokolii ile birbirine baglayan, diinya ¢capinda
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yaygin olan ve siirekli biiyiiyen bir elektronik iletisim ag1 olarak tanimlamak miimkiindiir
(Geray,2002). Yer ve zamana bagli olmadan bireyler arasinda baglanti kurulmasini ve es
zamanl iletisim saglayarak dogrudan geri bildirim alinmasini miimkiin kilan internet, zaman
icerisinde diinya geneline yayilmistir (Korp,2006). Teknolojinin sunmus oldugu dijital
platformlar ile bilgi kaynaklarina erigim dyle bir boyuta ulasti ki, artik bilgiye erisim saniyeler
icerisinde gergeklesmektedir. Bu duruma olanak saglayan, e-kitaplar, e-dergiler, bloglar,
wikiler, makaleler vb. gibi bilimsel kaynaklarin dijital platforma tasinmasi siireci daha da
hizlandirmistir. Bu durum bireylerin hayatlarinda kolayliklar saglarken, beraberinde cesitli
sorunlarin da ortaya c¢ikarmasina zemin hazirlamistir. Bilgiye erisimde c¢ok fazla kaynak
olmasinin sonucu olarak bilgi kirliligi ortaya ¢ikmistir. Bu durum bilgi obezligine sebep olarak
“infobezite” kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. 1970 yilinda ilk olarak Alvin Toffler
(1970) tarafindan yazilan “Future Shock” adli kitapta “information overload” yani agir1 bilgi
yiiklemesi olarak tanimlanan kavram gilinlimiizde “infobezite” olarak nitelendirilmektedir.
Alvin Toffler kitabinda gelecegin erken gelisinin getirdigi bas dondiiriicii yonelim
bozuklugunun, yarinin en 6nemli hastalig1 olabilecegini sdylemistir. Ayrica bilgi fazlaliginin
sonucu olarak karar verme ve bir durumu anlamada da bireylerin zorluk yasayacagini dile
getirmigtir. John Naisbitt (1982) ise infobeziteyle ilgili olarak, “Datada boguluyoruz ama
bilgiye ac¢1z” yorumunu yapmistir. Bilgi bollugunun yasandigi kiiresel diinyada biiyiik verinin
icerisinde Oylesine gereksiz bilgilerle zaman harcanilmaktadir ki gercek bilginin dogrulugu
sorgulanmaktadir. Bu durumda bireyler dogru ve giivenilir bilgiye erigsmek icin daha fazla
zaman harcanmaktadir. “Asir1 bilgi yiikiiyle 6liim” baglikli makalesinde Paul Hemp bilgi
iiretme kapasitesinin bu bilgiyi en iyi sekilde kullanma yetenegini geride biraktigini ve asiri
bilgi yiiklemesinin bu bozuklugunun bir belirtisi oldugunu, sdylemistir (Hemp,2009). Eppler
ve Mengis (2004)’e gore, bilgi potansiyel olarak yararli olsa da, alinan bir yardimdan ziyade
bir engel haline geldigi zaman infobezite meydana gelmektedir. Ozellikle, son yillarda
diinyanin her yerinde kullanilan e-posta, WhatsApp, Facebook ve YouTube gibi platformlar
interaktif iletisim ortami icerisinde ¢ok biiylik miktarlarda bilgi tiretmektedir. Bu platformlarda
iiretilen bilgiler her gegen giin daha da artarak bilgi yigmina sebep olmaktadir. Oyle ki, bu
durum kisilerin infobez olmasina ve kendi kosullarinda gergekten ihtiya¢ duymadiklari bilgileri
tiiketmelerine sebep olmaktadir (Lewis, 2018). Asir1 bilgi birikiminin yol actig1 karmagiklik
sonucunda ¢ogu kisi isine yarayan veya yaramayan her tiirlii bilgiyi tilketmeye baslamistir.
Ozellikle, internet ve sosyal medyanin asir1 ve bilingsiz kullanimi bilgi obezitesini
tetiklemektedir (Johnson, 2012). Sosyal medya ve yeni iletisim teknolojileri, bireylerin sosyal

bir varlik olmasindan dogan bilme, 6grenme, merak etme, iliski kurma, begenilme,
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diisiincelerini aciklama ve haberdar olma gibi ihtiyaclarini doyururken ayni zamanda onlari

uyusturabilmekte ve zihinlerinin obezlesmesine neden olabilmektedir (Katz vd., 1973).

Gilinitimiizde Tiirkiye’de internetin girmedigi ev yok denilecek kadar azdir. Bununla
birlikte bireylerinde bilgiye ulagmak icin internet kaynagi kullanim oranlar1 da artmistir. “We
Are Social vs HootSuite” tarafindan 2019 yili i¢in yayinlanan Kiiresel Dijital Rapor’unda,
Diinya’nin ve Tiirkiye’nin dijital alandaki konumuna yonelik bilgilere yer verilmistir. Sekil
1’de Diinya’daki mobil abone sayisi, internet kullanicilart ve sosyal medya kullanimi hakkinda

bilgiler yer almaktadir.

~
*7.676 Milyar Toplam Niifus
Toplam Niifus [j§ Kentlesme Orani %56
J
~
+5.112 Milyar Mobil Abone
Ve ooy © Popiilasyon %67
J
~
+4.388 Milyar Internet Kullanicist
it * Niifus Oran1 %57
Kullanicilart Yy
~
+3.484 Milyar Aktif Sosyal Medya Kullanicisi
AVURSSELN « Niifus Oran1 %45
Medya
Kullanicilart J
~
+3.256 Milyar Mobil Sosyal Medya Kullanicisi
WOITIRSTORYELN « Niifus Oran1 %42
Medya
Kullanicilar /

Sekil 1. 2019 kiiresel dijital raporu (diinyada mobil, internet ve sosyal medya kullanimi)
Kaynak: (https://www.motionb.com/blog/2019-turkiye-kuresel-dijital- raporu)

Sekil 1°de yer alan verilere gore kiiresellesen Diinya’da dijitale yaklasim ve yatkinlik
ele alindiginda 7,5 milyar1 asan diinya niifusunun % 57’lik bir kisminin interneti aktif olarak
kullandig: goriilmektedir. Yani, Diinyanin yarisindan fazlasi internet erisimine sahiptir. Diinya

niifusunun %67’sinin mobil abonelige sahip oldugu goriilmektedir ki, bu ¢ok ciddi bir orandir.
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Diger taraftan Diinya niifusunun % 45’inin sosyal medyay1 (Facebook, Instagram, Twitter,
Pinterest, Youtube, Tumblr, Snapchat, Linkedin vb. hesaplar) aktif olarak kullandig1 da raporda
dikkat ¢eken bir baska ayrintidir. Bu oranlardan yola ¢ikarak bilgi paylasimlarinin da bu
dogrultuda artt1g1 sdylenebilir.

Bir diger raporda ise Tiirkiye’de mobil abone, internet kullanicilar1 ve sosyal medya
kullanimina yonelik bilgiler verilmistir. Sekil 2°de yer alan degerlendirmede, Tiirkiye’nin

kiiresellesen diinyada dijitallesmeye olan uyumu hakkinda bilgilere yer verilmistir.

©82.44 Milyon Toplam Nufus
e E ity *Kentlesme Orani %75

~
©76.34 Milyon Mobil Abone
Mobil Abone It T I ERVZ T R73K]
J
~
. ©59.36 Milyon internet Kullanicisi
USRS o Niifus Orani %72
Kullanicilan y
~
©52.00 Milyon Aktif Sosyal Medya Kullanicisi
AGSSEIR e Niifus Orani %63
Medya J
Kullanicilari
~
*44.00 Milyon Mobil Sosyal Medya Kullanicisi
\VIETIREHEIR o Niifus Orani %53
Medya
Kullanicilari J

Sekil 2. 2019 kiiresel dijital raporu (mobil, internet ve sosyal medya tiirkiye degerlendirmesi)
Kaynak: (https://www.motionb.com/blog/2019-turkiye-kuresel-dijital- raporu)

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye‘de de dijitallesme oraninin yiiksek oldugu goriilmektedir.
Sekil 2°de yer alan raporda Tiirkiye niifusu 80 milyonu asmis durumdadir. Verilere gore,
Tirkiye’de internet kullanim1 % 72 gibi yiiksek bir seviyeye ulagmistir. Niifusun biiyiik bir
kism1 internet kullanicisi olarak etiketlenmistir. Tiirkiye niifusunun % 63’iiniin ise sosyal

medya kullanicis1 oldugu goriilmektedir. Niifusun yarisindan fazlasinin sosyal medya
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kullanicist oldugu iilkemizde, sosyal medya kullananlarin % 53’{iniin yani yine yarisindan
fazlasinin mobil sosyal medya kullanmay tercih ettigi gortilmektedir. Tiirkiye’de mobil abone

oranindaki % 93 artis ise oldukga dikkat ¢ekicidir.

Ozetle, iilke niifusunun 3/4°liik kismi interneti aktif olarak kullanmaktadir. Bu
verilerinden yola cikarak, internetin kullaniminin her yerde yayginlastigi soylenebilir.
Isyerlerinde, evlerde, okullarda, kafelerde ve daha birgok alanda wifi ile baglant1 kurularak
bilgiye tek bir islemle ulasilabilmektedir. Bireyler zamanlarinin biiylik ¢ogunlugunu dijital
diinya ile baglantili bir sekilde gegirdiginden, bilgiye erisim de o denli hizli olmaktadir. 2019
yilina ait Diinya ve Tiirkiye’de yasanan dijitallesme siireci ile ilgili istatistikler dogrultusunda,
bireylerin giinliik hayatlarinda asir1 bilgi yiiklii bir yasam siirdiikleri sdylenebilir. Insanlar artik
giiniimiizde bilgi-yogun bir diinyada faaliyet gostermektedir (McCombs,2014). Oyle ki,
teknolojinin var oldugu diinyanin her yerinde bireyler internet yoluyla istenilen zamanda
bilgiye bir tik uzakta yasamaktadir. Ancak, bilgiye olan ac¢lik ne kadar fazla ise dijital diinyada
karsilasilan bilgi kirliligi de bir o kadar yiiksektir. Bawden ve Robinson 2009 yilinda asir1 bilgi
yiikii hakkinda yapmis olduklari arastirmada, Web 2.0 teknolojilerinin bilgi kirliligini daha da
arttirdigi  sonucuna ulagsmiglardir. Bu kirliligin sebeplerinden biri sosyal medyadaki
paylasimlarin son yillarda olduk¢a ivme kazanmasi ve bireyler arasi ¢evrimigi paylagim yapma
olanagimin artmasidir. Tiim bunlarla birlikte, infobezitenin artmasmi tetikleyen bir diger
unsurda, diinya genelinde sirket i¢i miisteriler ve tedarikgiler ile is iletisiminde genel bir artis
bulunmasidir. Bundan kaynakli ¢alisanlar arasinda daha fazla bilgi akisi gerekmektedir. Stirekli
iletisim halinde kalma ¢abasi iginde olan kurumlar telefon, sesli ¢agrilar, e-posta, internet ve
cevrimi¢i konferanslar yoluyla da iletisim kurarak bilgi yogunlugunun olusmasina neden

olmaktadir.

Bir diger bilgi fazlaligina yol acan etken ise akilli telefonlardir. Son yillarda, bireyler
giindelik hayatlarinda her tiirli bilgiye erismek icin akilli telefonlarmi kullanmaya
baslamiglardir. Internet aglarina baglanabilen bu teknolojiler bireylerin her tiirlii bilgiye eristigi
ve anlik ¢evrimi¢i mesajlar1 gonderebildigi iletisim araglarina donlismiistiir. Bu durum mobil
cihaz teknolojilerinin bireylerin giinliik yasamlarinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmesini
kacinilmaz kilmistir. Mobil cihazlara yiiklenen cesitli uygulamalardan gelen anlik bildirimler,
internet tarayicilarini her tiirlii bilgi i¢in yoklama, iletisim araglarina anlik gelen mesajlar ve e-

mailler gibi uygulamalar bilgi istilasinin daha da artmasina zemin hazirlamigtir.
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Bu ¢alismanin devaminda, bilisim ¢aginin insanlar1 maruz biraktig1 bilgi obezliginin
sebep oldugu yeni bir kavram olan infobeziteye neden olan teknolojiler {izerine yapilmis

arastirmalara yer verilmistir.
2. WEB 2.0 TEKNOLOJILERININ INFOBEZITE ETKIiSi

Web 2.0 terimini ilk kullanan Tim O’Reilly’e (2005) gore bu teknoloji, bilgisayar
endiistrisinde internetin bir diizlem olarak ortaya ¢ikmasiyla birlikte bu diizlemin kurallarin
anlamaya calisan bir isletme devrimidir. Bu durumun baslica kurali; ag etkilerini daha ¢ok
bireyin kullanabilmesi i¢in programlar kurmaktir. Yani, agin etkilerini daha c¢ok bireyin
kullanabilmesi i¢in yeni programlar gelistirmektir. Web 2.0 teknolojilerinin gelismesi ile
birlikte wikiler, bloglar, ¢esitli sosyal medya platformlari gibi etkilesimli bilgi kaynaklari ortaya
cikmistir. Resim, video, miizik ve c¢esitli dosya tiirleri web teknolojisi sayesinde bilgi akisini
hizlandirmigtir. Ozellikle is diinyasinin en nemli iletisim kaynaklari arasinda yer alan e-
postalar, en genis bilgi akist kullanim alanlarindan birisidir. Kurumlar gerek miisteri gerek
calisan ile e-posta kullanimi sayesinde bilgiye erisimi olduk¢a hizli ve kullanighh hale
getirmigtir. Ancak, e-posta adresleri her giin onlarca gereksiz bilgi ile dolmaktadir. Mano ve
Mesch (2010) asirt e-posta kullaniminin performans iizerindeki istenmeyen etkileri iizerine
yaptiklar1 calismada, aktif caligma hayatinin vazgecilmezi olan e-postalarin giinliik bilgi
aligverisine yon verirken, ayn1 zamanda spamlarin da bu iletisim aracini gereksiz bir siirii bilgi
ile doldurdugunu séylemislerdir. Gereksiz bilgiler, ¢calisanlarin dikkatini dagitarak olumsuz etki

yaratmakta ve performans diislisiine sebep olmaktadir.

Bilgi kirliligine maruz birakan bir diger platformda sosyal medyadir. Sosyal medyayz,
ag teknolojilerini kullanma yoluyla insanlarin digerleriyle etkilesim kurmasina imkan taniyan
arag, hizmet ve uygulamalarin biitiinii seklinde tanimlayan Boyd (2008) ayn1 zamanda sosyal
medyayr “semsiye bir terim” olarak nitelendirmektedir. Bireylerin anlik olarak bilgi akisi,
iceriklere erigim ve haberlesmelerini saglayarak bilgi bombardimanina sebebiyet veren bu
platformda anlik bilgi akislar1 hizli iken, bu bilgilerin dogrulugunu kesfetmek de o derece

zordur.
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2019'da internette
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Sekil 2. 2019 yilinda internette 1 dakikada yasananlar

Kaynak: (www.trthaber.com/haber/dunya/2019da-internette-1-dakikada-neler-yasaniyor-
409609.html)

Sekil 3’de sosyal medya kullanimina iligkin bilgiler yer almaktadir. Sosyal medya
uzmanlar1 Lewis ve Callahan (2019) tarafindan toplanan verilere gére 2019 yilinda bireyler
internet i¢in daha fazla zaman ayirmakla kalmayip, interneti kullanma aligkanliklarini da
degistirdi. Aralarinda Twitter ve Snapchat'in de bulundugu sosyal medya devleri 2019 yilina
2018’e oranla diisiisle baslarken, uluslararasi dizi ve film izleme platformu olan Netflix ve
Instagram'da 2018 yilinin ayni dénemine kiyasla 2019 yilinda ciddi bir yiikselme yasadi.
Instagram 2018 yilinda 174 bin ekran kaydirma yasarken, bu oran 2019 yilinda yaklasik iki kat1
bir artig gostererek 347 bin ekran kaydirma yasamustir.  Facebook, uluslararasi veri
skandallarina ragmen, kiiciik yiizdelerde de olsa, aktif kullanici sayisini artirmaya devam
etmistir. Snapchat, 2018'in baslarinda yeniden tasarlanmasindan sonra kullanicilarim
kaybetmistir. 2018 yilinda insanlar internet lizerinden aligverise 862 bin 823 dolar harcarken,
2019 yilinda bu rakam 996 bin 956 dolara ¢ikmistir. En ¢ok bilgi akisinin yapildigi
platformlardan birisi olan Whatsapp ise 39 milyondan, 41.6 milyona yiikselerek mesajlagmanin
dramatik bir sekilde arttig1 bir platforma donlismiistiir. Video izleme platformlar1 arasinda yer
alan youtube ise 2018 yilinda 4.3 milyon izleme oranina sahipken, 2019 yilinda bu oran 4.5
milyona yiikselmistir. Bu bilgiler dogrultusunda, 1 dakikada diinyada yasanan bilgi akist
oldukga fazladir. Verilerden yola ¢ikarak internet kullanimina bagli Web 2.0 teknolojilerindeki
bilgi akisinin bir yilda bile sasirtic1 derecede arttig1 soylenebilir.
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Hizli bilgi akisinin oldugu bilisim ¢aginda giivenilir veriyi elde etmek ise oldukga
zordur. Sosyal medyanin bireyler tizerindeki etkisi ise oldukca fazladir. Dijitallesmenin sonucu
olarak siiregelen sosyal medya, bireylerin yasamlarinin tam ortasinda yer almaktadir. Anlik
fotograf, yer bildirimleri ve giinliik akis1 bildiren bilgilerle bireylerin beyni dolup tagsmaktadir.
Anlik olarak giivenli-giivensiz ayrimi1 olmaksizin bilgi akis1 yasanmaktadir. Bireylerin maruz
kaldiklar1 bu yogun iletisim eylemleri, onlarin yararl bilgi edinme ve kullanma sanslarini
azaltmakta, karar verme stireclerini etkilemektedir. Bundan dolay1 dogru bilgiye ulagsmak i¢in

bilginin glivenliginin sorgulanmasi gerekmektedir (Trthaber,2019).

Bu dogrultuda, 1996'da Web'in ilk dénemlerinde yayinlanan Reuters'in bilgi i¢in 6liim
raporunda Reuters tarafindan Ozetlenen sasirtici istatistiklerde Paul Waddington (1996)
tarafindan “Ingiltere'de ve Diinyada Yiiklenen Bilginin Etkileri” adli calismasinda ABD, Hong
Kong ve Singapur'da 1.300 yonetici ile goriisiilmiistiir. Ingiltere'den ise arastirmaya 500
kidemli ve geng¢ yonetici katilmigtir. Odak grup teknigi de g¢alisma siirecinin 6nemli bir
par¢asini olugturmustur. Ankete katilan yoneticilerin % 38'i sadece bilgi aramak i¢in 6nemli
miktarda zaman harcadiklarini belirtmistir. Dosyalarin farkli yazilim formatlarinda tutulmasi
ve giiniin kritik saatlerinde internetin hizi gibi faktorler bu duruma sebebiyet vermistir.
Katilimeilarin % 43'l, kararlarin ertelenmesine ve "analiz felci" ya da c¢ok fazla bilginin
varligindan olumsuz etkilenmesine ragmen, katilimcilarin % 47'si bilgi toplamanin kendilerini
ana sorumluluklarindan uzaklastirdigini sdylemistir. Edinilen bilgilerle basa ¢ikmak igin
stratejiler gelistirmekte kisilerin zorlandig1 goriilmektedir. Tiim dikkat dagitict unsurlarin
kaldirilmas: durumunda iiretkenlikteki potansiyel artisi hayal etmek miimkiindiir. Yapilan
caligma insan maliyetleri acisindan, ilk kez asir1 bilgi yiikiiniin strese katkida bulundugunu
tespit etmistir. Ankete katilanlarin her tli¢ kisiden ikisi, bilgi ylikiinii meslektaslariyla gerginlik
ve i tatmini kaybu1 ile iliskilendirmistir. % 42'si sagliksizlig1 bu strese baglamistir. % 61'1 agir1
bilgi yiiklemesi sonucu sosyal faaliyetleri iptal etmek zorunda kaldigini, % 601 ise bos
zamanlarinda etkinlik yapmak i¢in ¢ogunlukla ¢ok yorgun hissettiklerini belirtmistir. ABD
yoneticilerinin % 39’undan fazlasi Ingiltere ve Hong Kong'dakilere gore daha fazla stres
yasadiklarin1 kabul etmektedir. Bireyler artik bilgiyi yonetmek i¢in etkili kisisel stratejiler
gelistirememektedir. Bilgi ve bilgi kanallarinin saldirisiyla kars1 karsiya kaldiklarinda, bilgiyi
yonetmek i¢in basit rutinler gergeklestirememektedir. Yoneticilerin tigte ikisi, asir1 bilgi yiikii
ile iligkili stres nedeniyle 15 arkadaglari ile gerilimin ve i tatmini kaybinin ortaya ¢iktigim
belirtmektedir. Yoneticilerin tigte biri, asir1 bilgi yiiklemesi ile iliskili stresin dogrudan bir

sonucu olarak saglik sikintilarindan muzdariptir. Bu rakam {ist diizey yoneticiler arasinda %
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43'e kadar yiikselmektedir. Yoneticilerin neredeyse 3/2’si yani % 62 si, asirt bilgi ytiki
nedeniyle kisisel iliskilerinin kotiilestigini ifade etmektedir. Yoneticilerin % 431 6nemli
kararlarin ertelendigini ve ¢ok fazla bilgiye sahip oldugunu diisiinmektedir. Bes iist diizey
yoneticiden biri bilgi toplamak ve aramak i¢in 6nemli miktarda zaman harcandigini ifade
etmektedir. Yoneticilerin neredeyse yarist % 48, internetin onlimiizdeki iki yil boyunca asiri

bilgi yiiklemesinin baslica nedeni olacagini diistinmektedir.

Bir diger ¢alisma 2010 yilinin baslarinda bir arastirma sirketi olan Basex tarafindan
yapilan bir arastirmadir. Bu arastirmada bilgi ¢calisanlarinin is giinlerini agiklamaya yonelik bir
anket formu olusturulmustur. Basex'in yapmis oldugu ¢alismanin bulgular1 su sekildedir: Bilgi
caligsanlarinin % 66's1 tiim iglerini yapmak i¢in yeterli zamanlar1 olmadigimni diisiinmektedir.
Bilgi ¢aliganlarinin % 50'sinden fazlasi giinliik olarak kendilerine sunulan bilgi miktarinin
fazlaligimin islerini yapmadaki verimliliklerini diisiirdiigiinii belirtmistir. Ankete katilanlarin
biiyiik cogunlugu % 94'0 bilgi yetersizligi konusundaki bilgiler karsisinda kendisini bunalmis
hissetmektedir. Bilgi c¢alisanlarinin % 30'unun giin boyunca diisiinmek icin hi¢ zamani
olmamakla birlikte,% 58'inin ise sadece 15 ile 30 dakika arasinda bir siiresi bulunmaktadir

(Spira, 2011).

Jones vd. (2004) galismalarinin sonuglaria gore ise, ¢evrimigi etkilesim ortamlarinda
asir1 bilgi yiikii yasayan bireylerin karmasik mesajlarin aksine basit mesajlara yanit verme ve
iiretme olasiliklar1 daha yiiksektir. Ayrica ¢alisanlar iizerinde yapilan baska bir ¢alismada,
igsyerinde asir1 bilgi yiikii yasamanin temel nedenleri sorgulanmistir. Buna cevap olarak
calisanlar, gorevlerinin verimli ve etkili bir sekilde yerine getirilmesi i¢in iizerlerine uygulanan
baskinin infobeziteye neden oldugunu belirtmistir. Bu bulgu, asirt bilgi yiikii algilarini
bireylerin yasadigi zaman baskisi ile iligkilendiren diger ¢alismalarla tutarlidir (Kock, 2000).
Calisanlarin ¢ok fazla bilgiye maruz kalmalart onlarin islerine odaklanmada problem

yagsamalarina sebep olmaktadir.
3. AKILLI TELEFONLARIN INFOBEZITE ETKIiSi

1980’11 yillara kadar insanlarin hayatlarinda yer almayan cep telefonlari, seri liretim ile
birlikte kitle iletisim araci haline gelmistir. Telefonlar ilk ¢iktiginda sadece bireyler arasinda
konusmay1 ve mesajlasmayi saglamaktaydi. Ilk ¢ikan cep telefonlar: hem boyut hem islevsellik
olarak daha farkli fonksiyonlara sahipti. Antenler yardimu ile sinyallerin ulastigi, daha biiytlik

ancak islevsellik olarak daha az islemin yapilabildigi araglardi. Her gecen sene farkli modeller
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ve versiyonlar1 ile kendini giincelleyen cep telefonlari, son yillarda biiyiik bir doniisiim
gecirerek akilli telefonlar olarak bireylerin hayatlarinda yer edinmeye bagladi. Akilli
telefonlara, onlari siradan cep telefonlarindan ayiran birgok farkli 6zellik eklendi. Giiniimiizde
akill1 telefonlar, wifi, mobil internet erisimi, bluetooth, uygulama indirme 6zellikleri ile ¢esitli
ofis yazilimlar1 edinme, daha yiiksek kapasiteli ekran ve ses sistemleri, e-posta gibi cesitli
ozelliklere sahip bir donanim haline gelmistir. Bu 6zelliklerin eklenmesi ile birlikte sadece
konugma ve kisa mesaj gondermek i¢in kullanilan telefonun konumu giinliik hayatta ¢ok farkl
bir yere sahip olmustur. Eklenilen oOzellikler sayesinde akilli telefonlarin giinliik hayatta

kullanim oran1 artmis ve ceplerden diismeyen bir teknoloji haline gelmistir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), 16-74 yas grubundaki bireylerin 2018 yil1 Nisan ay1
ile 2019 y1li Mart aylar1 arasindaki internet kullanimini 6l¢tiigli hane halk bilisim teknolojileri
kullanim arastirmasini yayinladi. Yapilan incelemede bireylerin internet kullanimi, evlerin aga
erisim imkani ilizerine bilgi vermektedir. 2019 yilinda 16-74 yas grubundaki bireylerde internet
kullanimmin gegen yila gére yiizde 2,4 yiikselerek yiizde 75,3 oldugu belirtiliyor. internet
kullanim oranlar1 erkeklerde ylizde 81,8 iken kadinlarda ylizde 68,9 oldu. Tirkiye’deki
hanelerin yilizde 88,3’linlin evden internete erisim imkanina sahip oldugu go6zlendi
(Medyascope, 2019). Bilgi ve Iletisim Istatistik Kurumu’nun 2019 yili Mart ay1 itibariyle
acikladigr sonuclarda ise Tirkiye’de yaklasik %98,7 penetrasyon oranina karsilik gelen,
makineler aras1 iletisim (M2M) aboneleri dahil, toplam 80.926.4812 mobil abone
bulunmaktadir. Makineler arasi iletisim 0-9 yas aras1 hari¢ olmak tizere mobil penetrasyon orani
%110,9 olarak gerceklesmistir. Arastirmalar, akilli telefon kullanicilarinin ¢ok ¢esitli mobil
uygulamalar kullanarak bilgi ile ilgili gesitli etkinlikler gergeklestirdigini gostermektedir
(Falaki vd., 2010; Barkhuus ve Polichar, 2011). Akilli telefonlar artan kullanim orani ve asiri
bilgi ylikiinlin giderek yayginlagsmasiyla birlikte bir sorun haline gelmistir. Akilli telefon
kullanim sikliginin artmasi ile depresyon, stres ve kaygi bozuklugu gibi psikiyatrik

rahatsizliklarin da arttig1 goriilmiistiir (Karaaziz ve Keskindag, 2015: 78).

Kamvar ve Baluja (2006) cep telefonu kullanimina yonelik yaptiklari arastirmada,
biiyiik 6lgekli bir mobil arama sorgusu giinliik analizini yiiriitmiislerdir. Yapmis olduklar
calismada kullanicilarin cep telefonlarinda Google iizerinden arama yaparken daha kisa
sorgular girme ve nadiren gelismis arama kullanma egiliminde olduklarini bulmuslardir.
Ayrica, otuz iki arama motorunda yaklasik alt1 milyon arama kaydinin analizi yapilmis ve mobil

sorgularin sonucunda en 6nemli konularin yetiskinlere uygun igerik, islemsel ve gezinme
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oldugu kesfedilmistir. Bilgi obezliginin ortaya g¢ikardigi problemlerden yola ¢ikarak cesitli

arastirmalar yapilmistir.

Sartori’nin de sdyledigi gibi “evrensel bir kiitiiphane olan internet” insanlarin kolaylikla
ve sinirsiz verilere ulasmalarina imkan tanir hale gelmistir. Akilli telefonlarda bu kiitiiphanelere
erisimde basrolde yer alan infobezite araclar1 olarak yer edinmislerdir. Yapilan analizler ve
caligmalara bakildiginda her gecgen giin akilli telefon kullanimina bagli internet erisimi artmaya
devam etmektedir. Dijitallesmeye bagli gidisat goz oniinde bulunduruldugunda durumun daha

da artarak devam edecegi sdylenebilir.
4. SONUCLAR

Dijital ¢ag ile birlikte ortaya cikan bilgi fazlaligi gilinlimiizde bilgi kirliligine yol
acmustir. Dogru ve giivenilir bilgiye erismek i¢in harcanilan zaman oldukg¢a fazladir. Bilginin
bollugunda bogulurken bireyleri esir alan bu yorgunluk dogru bilgiye erismede eksik
kalmaktadir. Gerek akilli telefonlar gerekse bilgisayarlarla giris yapilan sosyal medya
platformlarinda yer alan herhangi bir bilginin dogrulugu bilinmeden ¢esitli kaynaklar
araciifryla bireylere ulasmaktadir. Ustelik ¢ogu bilgiler giivenilirligi test edilmeden giin
icerisinde defalarca bireylerin karsilarina ¢ikmaktadir. Bilginin hizla yayildig: bilisim ¢aginda
gercek kaynaga erisene kadar dogru bilgiyi elde etmek olanaksiz hale gelmistir. Web 2.0
teknolojilerinden wikiler, bloglar, youtube, sosyal medya platformu vb. gibi ¢esitli is birligi
etrafinda toplanan sayfalar araciligi ile giin igerisinde bilgi kaynaklarina milyonlarca bilgi
yiiklenmektedir. Bu platformlar kontrol edilemeyen bir bilgi giicii haline gelmistir. Her gecen
giin artan bu gii¢ gelecek yillarda da infobezitenin etkisini arttirarak yoluna devam edecegini
isaret etmektedir. Ayrica giin igerisinde calisanlarin e-posta kutular gesitli bilgiler ile dolup
tagsmaktadir. Tamitim reklamlar1 ve anlik gereksiz bilgi akislarinin sebep oldugu bu bilgi
obezligi ¢alisanlarin zihinlerinde karmasaya sebep olmaktadir. Incelenmis olunan
arastirmalarda bu durum karsisinda gerek ruhsal gerekse bedensel problemler ortaya

cikmaktadir.

Bas dondiiriicii bir hizla gelisen teknoloji ile birlikte ortaya ¢ikan bilgi obezitesi kavrami
yani infobezite, bireylerin dogru bilgeye ulagsmasin1 engelleyen bir bilgi bombardimanidir.
Gilinlimiizde bireylerin beyinleri Web 2.0 teknolojilerinin ve akilli telefonlarin sebep oldugu
birgok gereksiz bilgi ile dolarken, 6grenilmesi gerekilen asil bilgiye a¢ kalabilmektedir. Web

2.0 teknolojilerinin dijital diinyaya sundugu platfomlarda aramalar yapilirken ortaya g¢ikan
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farkli sonuglar bireylerin hem zaman kayb1 yasamasina yol agmakta hem de karar vermelerini
zorlastirmaktadir. Bilginin giicliniin kesfedildigi bilisim ¢aginda hizla artan bu platformlarin,
infobeziteyi daha da arttiracag diigiiniilmektedir. Dijitallesme ile bireylerin maruz kaldig1 bu
asir1 bilgi yiikiinii yok etmek ya da en dogru ¢dziim yolunu bulmak ise kolay degildir. infobezite
bilisim teknolojilerinin getirdigi bir problem olmakla beraber, bilgi obezligini azaltmakta yine
bilisim ¢aginin getirdigi teknolojilerden faydalanilabilir. Her gecen saniye artan bilgi obezligi
faydali bir hale doniistiiriilmedigi siirece bilgi kirliligine sebep olmaya devam edecektir. Asiri
bilgi yiikiinden uzaklasmak ve edinilen bilgileri faydali hale doniistiirmek i¢in veri madenciligi
uygulamalarindan faydalanilabilir. Cesitli kurum igi veri analiz yontemleri ya da uygulamalari
gelistirilerek ¢6ziim yollar1 bulunabilir. Kurumlarin gelistirdikleri stratejik yonetim modelleri
calisanlarinin yiiklendikleri bu bilgi istilasindan korunmada yardimci olabilir. Ayrica bireylerin
maruz kaldiklar1 bilgi yorgunlugunu azaltmada akilli telefonlarin bildirim ayarlarinin
kapatilmas1 ve internet erisiminin azaltilmasi gibi yontemlerde bu problemin azalmasinda
kolaylik saglayabilir. Son olarak bu ¢alismada infobezite, yalnizca kavramsal boyutuyla ele
almmustir. Konuyla ilgili yapilacak ileriki ¢alismalarda nitel ve nicel arastirma yontemleriyle
de desteklenerek infobezite kavraminin daha kapsamli bir sekilde degerlendirilmesi

gerekmektedir.
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Dergi Yayim ilkeleri

Dergiye gonderilen ¢alismalar bilimsel ve 6zgiin olmalidir.

Dergide kongre, sesmpozyum vb. bilimsel etkinliklerde sunulmus ancak yayimlanmamis
olan caligmalar, belirtilmek sart1 ile dergide yayimlanabilir.

Dergiye yayimlanmak iizere gonderilen calismalar daha Once bagka bir yerde
yayimlanmamis ve yayimlanmak iizere baska bir yere gonderilmemis olmalidir.
Makalelerde yazar {invani, isimleri, kurumlar1 ve e-mail bilgileri caligmanin en baginda
ayr1 bir sayfada belirtilmelidir.

Makalenin tamaminin 10.000 kelimeyi gegmemesine 6zen gosterilmelidir.

Dergide yayimlanan makalelerin gonderim ve kabul tarihleri makalelerin ilk sayfasinin
altinda gosterilir.

Dergi Yayin Siireci ve Kurallar

Dergide yayinlanmak iizere gonderilen bilimsel ¢alismalar, editér ve/veya yayin kurulu
tarafindan dergi ilke ve yazim kurallarina uygunlugu incelenir.

Uygun bulunan 06zgiin ¢alismalar, kor hakemlik ilkeleri dogrultusunda hakem
kurulundan en az 2 hakeme gonderilir.

Hakemlerden 15 giin icerisinde degerlendirme kabul onay1 gelmedigi takdirde ¢alisma
baska bir hakeme gonderilir.

Ayrica, degerlendirilmesi amaciyla hakemlerden 1 ay igerisinde degerlendirme raporu
gelmediginde ¢alisma degerlendirilmek {izere baska bir hakeme gonderilir.
Hakemlerden gelecek kararlar dogrultusunda 6zgiin calismalar yayinlanir ya da
reddedilir.

Dergi yayin ilkelerine ve yazim kurallarina uygun olmayan calismalar calisma
sahibine/sahiplerine diizeltmeleri saglamalar1 i¢in geri gonderilir.

Dergide yayinlanan ¢alismalar i¢in iicret alinmamakla birlikte, ¢alismasi yayinlanan
yazar/yazarlara da licret denmemektedir.

Ayrica, yazar/yazarlar dergiye gonderilen c¢aligmalarin tiim yayin haklarinin Mehmet
Akif Ersoy Universitesi Uygulamali Bilimler Dergisi'ne ait oldugunu kabul eder.
Dergide yayinlanan ¢aligsmalarin bilimsel ve hukuksal sorumlulugu yazarlarina aittir

Yazim Kurallan

Tiim makaleler, A4 kagidi (210 x 297 mm) boyutunda her kenardan 2,5 cm bosluk
birakilarak, Microsoft Word yazilim programi kullanilarak yazilmalidir.

Yazi karakteri Times New Roman ve biitiin boliimleri 12 punto, 1.5 satir aralikl iki
yana yaslanmis olmalidir. Girinti ilk satir ve 1,25 olmalidir.

Makalelerde sayfa numarasi olmamalidir.

Makalenin Tiirkce ve Ingilizce bagligmin, ilk harfleri biiyiik, koyu ve sayfaya ortalanmus
olarak yazilmalidir. Tiirk¢e ve Ingilizce bagliklarin 16 kelimeyi asmamalidir.
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e Ingilizce ¢alismalarda Tiirkge, Tiirkge calismalarda ise, Ingilizce dzet yer almalidir.
Ozet/Abstract miimkiin oldugunca 250 kelimeyi asmamali1 ve iki yana yasli olmalidir.
Ozet/abstract basliklarmm altinda 5 kelimeyi asmayan anahtar kelime/keywords
bulunmalidir.

e Girig boliimiinden itibaren biitliin boliimler numaralandirilmalidir. Numaralandirma 1.,
1.1. 1.2, 1.3., seklinde olmali ve miimkiin oldugunda 3 alt basliktan fazlasi
kullanilmamalidir.

e Tablo ve sekiller gerektiginde 8 puntoya kadar diisiiriilerek tek sayfaya sigdirilmalidir.
Tek sayfaya sigmayan tablo ve sekiller ek olarak calismanin en sonunda gosterilmelidir.
Metin kismindaki tablolarin kaynaklar1 tablo ve sekil altinda verilmelidir. Tablo ve
Sekillerin numaralar1 kendi igerisinde sirali ve tablo veya seklin {istiinde yeralmalidir.

e Makalede kullanilan kaynaklar metin i¢inde tek yazarli oldugunda, (yazar adi, Yaymn
yil1, Sayfa numarasi) yani (Acar, 2016: 25) érnegine uygun olarak gosterilmelidir. Iki
yazarlt kaynaklar, (Ataman ve Hacirlistemoglu, 2002: 78) ii¢ ve daha fazla yazarh
kaynaklar i¢in, (Glines vd., 2015: 97) seklinde metin i¢i kaynak kuralina uyulmalidir.
Ayrica metnin tamamina atif yapilmakta ise, (Glivemli, 2014), yazar ad1 belli degilse,
(TBMM, 2017: 3) 6rneklerine bagl kalinmalidir.

e Kaynaklar, “Kaynakc¢a” ismi ile sonu¢ boliimiinden sonra ve eklerden 6nce alfabetik
olarak numaralandirilmadan siralanmalidir. Kullanilan kaynaklarin Doi numarasi varsa
mutlaka kaynakg¢ada yer almalidir.

Kaynakc¢a’da kaynak gosterimi,
Tek yazarh kitaplar icin,
Karakaya, M. (2014). Maliyet muhasebesi. Ankara: Gazi Kitabevi.
iki ve daha fazla yazarh kitaplar icin,
Acar, D. & Tetik, N. (2009). Genel muhasebe. Detay Yayincilik.
Tek yazarh editorlii kitaplar igin,
Ozbek, M. (Ed.) (2005). Kamusal alan. istanbul: Hil.
Cok yazarh editorlii kitaplar i¢in,

- Gibbs, J.T. & Huang, L.N. (Eds.). (1991). Children of color: psychological
intervention. San Francisco: Jossey-Bass.

Editorlii kitaptan boliim alinmissa,

- Siyez, D.M. (2008). Fiziksel gelisim. In A.Kaya (Ed.), Egitim psikolojisi (ss. 113-
146). Ankara: Pegema

Ceviri kitaplar icin,

- Bahtin, M. M. (2004). Dostoyevski poetikasinin sorunlari (C. Soydemir, Cev.)
Istanbul: Metis.

446



Derlenmis bir kitaptaki yazi icin,

- Karasu, B. (1997). Imge iiretiminde roman hala ilk sirada. Ne Kitapsiz ne kedisiz (ss.
13-22). Istanbul: Metis.

E-kitap i¢in,

McLaney, E. (2009). Business Finance. Erisim tarihi: 25.04.2017,
http://www.books.mec.biz/tmp/books/ES8R5USEUTFE1SF8SBF3ZSBVUI16N6.

pdf..

Tek yazarh makaleler i¢in,

- Usul, H. (1996). Sermaye piyasalarinin biitiinlestigi diinyamizda Tiirk sermaye
piyasasi’nda muhasebe denetimi sorunlar1 ve ¢dziim énerileri. SDU [IBF
Dergisi, 1(1), 87-96.

iki ve daha fazla yazarh makaleler icin,

- Solmaz, B., Tekin, G., Herzem, Z. & Demir, M. (2013). Internet ve sosyal medya
kullanimu iizerine bir uygulama. Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Akademik Dergisi, 7(4), 23-32.

Elektronik makaleler icin,

Von Ledebur, S. C. (2007). Optimizing knowledge transfer by new employees in
companies. Knowledge Management Research & Practice. 5(4), 229-
236. doi: 1 0.1 057/palgrave.kmrp.8500141

Gazete makalesi i¢in,

- Schwartz, J. (1993, Eyliil 30). Obesity affects economic, social status. The
Washington Post, p. Al, A4,
Brody, J. E. (2007, Eyliil 11). Mental reserves keep brain agile. The New York
Times. Erisim tarihi: 11.09.2007, http://www.nytimes.com

Yazarn belli olmayan kaynaklar,
I¢ Tiiziik. (1973). Ankara.
Gozden gecirilmis ya da genisletilmis baskilar icin,

Biiyiikoztiik, S. (2013). Sosyal bilimler icin veri analizi el kitabi (18. Baski).
Pegem Akademi: Ankara.

Yayinlanmams/Basilmamus tezler igin,

Aysuna, C. (2006). Tiiketici etnosentrizmi etkisini 6l¢gmede CETSCALE ol¢egi ve
Tiirkive  uygulamasiy(Basilmamis  yliksek lisans tezi). Marmara
Universitesi, Istanbul.

Internet kaynaklar
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Akdogan, A. (2008). Yeni yerel yénetim yasalarinda katilim. Erigim tarihi:
02.01.2011, http://www.yayed.org.tr/resimler/ekler/21fa74b50ba
3f7c_ek.pdf?tipi=7&turu=X& sube=0.

Cok ciltli calismalar icin,

Pflanze, O. (1963-1990). Bismarc and the development of Germany (Cilt 1-3).
Princeton, NJ: Princeton University Press.

Ansiklopediler,

Akiin, O. F. (1992). Divan edebiyati. Diyanet vakfi islam ansiklopedisi (ss. 398-
422). istanbul: Tiirkiye Diyanet Vakfi.

Rapor ve Teknik Makaleler,

Gencel Bek, M. (1998). Mediscape Turkey 2000 (Report No. 2). Ankara:
BAYAUM.

Roportaj icin,

Eger bagkasi tarafindan yapilmis roportajdan alintilama yapilacaksa ve goriisme
geri kazanilabilir bir formdaysa (Ornegin, bir kayit, transkript,
yayinlanmis soru-cevap), roportaji yapildigi kaynak i¢in uygun referans
format1 kullanilir.

ODTU Geng Girisimciler Toplulugu. (2015). Girisimcilik dykiileri. Ankara: Elma
Yayinevi.

Fotograf icin,

Adams, Ansel. (1927). Monolith, the face of Half Dome, Yosemite National Park
[Fotograf]. Art Institute, Chicago.

Kaynakca’ya iligkin belirtilmeyen kaynak gosterimi APA 6 sistemine gore yapilmalidir.
Makale Gonderimi

Makale gonderimi sadece internet lizerinden derginin web sayfasina yliklenmelidir. Makalenin
gonderimi sonrasindaki biitiin siirece dair islemler dergi web sayfasindan yazarlar tarafindan
takip edilmelidir. Makale ile ilgili biitiin diizeltmeler ve degisiklikler dergi web sayfasi
lizerinden yapilacaktir. Istenilen diizeltme ve degisiklikler 1 ay iginde yapilmazsa makale
otomatik olarak reddedilecektir.

Yayin Etigi
Yazarlar i¢in:
1. Yazarlar, caligsmalarini etik kurallara uygun olarak hazirlanmalidir.

2. Calismanin sonuglar1 agik, anlasilir ve diirlist olmali; hatali, literatiire ve 6rnekleme uygunsuz
ve sahte veriler calismada kullanilmamalidir.
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3. Yazarlar, ¢alismalarinda kullandiklar1 yontemleri acik bir sekilde tanimlamali ve gelecek
caligmalarda bagka yazarlar tarafindan ¢alisma sonuglar1 dogrulanabilir olmalidir.

4. Caligsmalarin, derginin yayin ilkelerine ve yazim kurallarina uygun olmasi, intihal raporunun
%?20'nin altinda olmasi, orjinal, bagska yerde daha 6nce yayinlanmamis, yayinlanmak iizere
kabul edilmemis olmasi ve yaymlanmak icin baska yerde degerlendirme siirecinde olmamasi
gerekmektedir.

5. Calismanin tiim sorumlulugu yazara aittir.

6. Calismada kullanilan finansman kaynaklar1 varsa ya da ¢alisma belli bir proje tarafindan
destekleniyorsa, bu durum yazar tarafindan ¢alismada belirtilmelidir.

Hakemler i¢in:

1. Hakemler, yazarlarin c¢alismalarmi diiriist, tarafsiz ve bilimsel bir bakis acisiyla
degerlendirmelidir.

2. Hakemler, yazarlarin ¢aligsmalari ile ilgili bilgileri gizli tutmakla sorumludur.

3. Hakemler, herhangi bir ¢alismada etik kurallara, bilimsel bakis agisina uymayan ve intihal
kurallarini ihlal eden durumlarla karsilastiklarinda, editdr kurulunu bilgilendirmelidir.

Editorler i¢in:

1. Editorler, ticari diisiince ve degerlendirmelerden bagimsiz olarak adil ve tarafsiz kararlar
vermeli, makale yayin siireclerini adil ve tarafsiz bir sekilde saglamalidir.

2. Editorler, seffaf ve diiriist raporlamay1 tesvik eden editoryal ilkeleri benimsemelidir.

3. Editorler, siipheli ve uygun olmayan caligmalar1 gerektiginde iade ederek ya da ilgili
hakemlere diizeltmeler ve kontroller i¢in yonlendirmelidir.

4. Editorler, insan ve hayvanlar iizerinde yapilan ¢alismalarin etik kurallara uygunlugu elestirel
ve tarafsiz bir bakis agisiyla incelemelidir.

5. Yazarlardan ve hakemlerden istenilen kosullar acik¢a belirtilmelidir.
6. Editorler, hakem siireclerini takip etmelidir.

7. Editorler, editoryal ¢ikar catigmalarini yonetebilecek uygun ilkeleri belirlemeli ve
benimsemelidir.

8. Editorler, caligmalarin kabul edilmesine kadar gizliligi saglamalidir.
9. Reddedilen galigmalar, yazarin yazili izni olmadan bagka amaglarla kullanilmamalidir.

10. Editorler, cinsiyet, yas, irk, din, etnik koken, siyasi goriis, cinsel yonelim, yasanilan iilke
gibi 6zelliklerden dolay1 yazarlara karst ayrim uygulamamalidir.
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Kaynaklar: Wager, E. & Kleinert, S. (2011) ve Kleinert, S. & Wager, E. (2011) ¢alismalarindan
alint1 yapilmis ve editor ve yazarlar icin belirtilen tavsiyeler dikkate alinmistir. Bakiniz: COPE
(Committee on Publication Ethics)'un Editor ve Yazarlar i¢in Uluslararasi Standartlari.

Etik kurul kararmin alinmasi gereken klinik ve deneysel insan ve hayvanlar iizerinde yapilan
sosyal bilimler ile birlikte tiim bilim alanlarindaki ¢aligmalar i¢in etik kurul onayinin alinmast
gerekmektedir. Alman etik kurul onay1 ilgili makalede belirtilmeli ve belgelendirmelidir.
Ayirca, etik kurul onayinin alinmasi gerekli olan ¢alismalarda; kurum, tarih ve karar/sayi
numarast ile ilgili etik kurul onay bilgileri yazar/lar tarafindan makalelerinde belirtilmelidir. Bu
bilgiler, makalenin ilk ya da son sayfasinda olmalidir. Bununla birlikte, ¢alismanin uluslararasi
deklerasyona, kilavuza vb. uygun gergeklestirildigi beyan edilmelidir. Ayrica, olgu
sunumlarinda “Aydinlatilmis Onam Formu’nun alindig1 makalede yazar/lar tarafindan ifade
edilmedilir.

(Kaynak: TUBITAK ULAKBIM TR Dizin dergi bagvuru ve degerlendirme kriterleri esas
alinmis ve kaynak gosterilmistir.)
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MEHMET AKIiF ERSOY UNIVERSITESI UYGULAMALI BiLIMLER DERGISI

HAKEM DEGERLENDIiRME FORMU
Degerlendirme Tarihi:
Makale No:
Makale Baghigi:
Kurumu:
Orcid no:
Hakemin Akademik Unvani:
Hakemin Adi Soyadi:
Makale Tiirti:

1. Tiirkce basligin ¢aligmanin igerigi ile uyumu
“ Cok zayif (1 puan)

a Zay1f (2 puan)

“ Yeterli (3 puan)

a Iyi (4 puan)

“ Cokiyi (5 puan)

2. Ingilizce basligin calismanin icerigi ile uyumu
a Cok zayif (1 puan)

Zay1f (2 puan)

Yeterli (3 puan)

Iyi (4 puan)

I I T R

Cok 1yi (5 puan)

3. Tiirkce Ozetin ve anahtar kelimelerin ¢alismanin igerigi ile uyumu
a Cok zayif (1 puan)

a Zay1f (2 puan)

“ Yeterli (3 puan)

a Iyi (4 puan)

a Cok iyi (5 puan)

4. Ingilizce 6zetin ve anahtar kelimelerin ¢alismanin igerigi ile uyumu
a Cok zayif (1 puan)

a Zay1f (2 puan)

“ Yeterli (3 puan)

a Iyi (4 puan)

~

Cok iyi (5 puan)

5. Ozette calismanin amag yontem ve sonuglarma yer verilmesi
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Cok zayif (1 puan)
Zay1f (2 puan)
Yeterli (3 puan)
Iyi (4 puan)

I T T R

Cok 1yi (5 puan)

6. Giriste calismanin konusuna kullanilacak yontemine ve beklenilen sonuglara yer verilmesi
a Cok zayif (1 puan)

a Zayif (2 puan)

“ Yeterli (3 puan)

a Iyi (4 puan)

~

Cok iyi (5 puan)

7. Teorik alt yapinin yeterliligi
a Cok zayif (1 puan)

a Zay1f (2 puan)

“ Yeterli (3 puan)

a Iyi (4 puan)

~

Cok 1yi (5 puan)

8. Kullanilan veri ve bilgilerin ¢alismanin igerigine uygunlugu
a Cok zayif (1 puan)

a Zay1f (2 puan)

“ Yeterli (3 puan)

a Iyi (4 puan)

~

Cok iyi (5 puan)

9. Yontemin amag ve konuya uygunlugu

a Cok zayif (1 puan)
a Zay1f (2 puan)

“ Yeterli (3 puan)

a Iyi (4 puan)

~

Cok iyi (5 puan)

10. Yazim dilinin dil bilgisi kurallarina uygunlugu
Cok zayif (1 puan)
Zayif (2 puan)
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Yeterli (3 puan)
Iyi (4 puan)
Cok 1yi (5 puan)

11. Yazim dilinin akademik dile uygunlugu ve anlasilabilirligi
Cok zayif (1 puan)

Zayif (2 puan)

Yeterli (3 puan)

Iyi (4 puan)

i S T B T

Cok iyi (5 puan)

12. Anlatimin mantiksal ve yapisal biitiinligii

a Cok zayif (1 puan)

a Zay1f (2 puan)

“ Yeterli (3 puan)

a Iyi (4 puan)

a Cok iyi (5 puan)

13. Tablo sekil ve grafiklerin metin i¢indeki diizeni ve uygunlugu

Cok zayif (1 puan)
Zay1f (2 puan)
Yeterli (3 puan)
Iyi (4 puan)

i S T T B

Cok 1yi (5 puan)

14. Sonuglara objektif olarak ulasilmasi

a Cok zayif (1 puan)
a Zay1f (2 puan)

“ Yeterli (3 puan)

a Iyi (4 puan)

~

Cok 1yi (5 puan)

15. Ulasilan sonuglarin ve verilen 6nerilerin yeterliligi
Cok zayif (1 puan)

Zay1f (2 puan)

“ Yeterli (3 puan)

a Iyi (4 puan)
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Cok iyi (5 puan)

16. Kullanilan kaynaklarin ¢alismanin konusu ve amaci ile uyumu
a Cok zayif (1 puan)

Zayif (2 puan)

Yeterli (3 puan)

Iyi (4 puan)

B T T B

Cok iyi (5 puan)

17. Kaynak sayisinin yeterliligi

a Cok zayif (1 puan)
a Zay1f (2 puan)

“ Yeterli (3 puan)

a Iyi (4 puan)

~

Cok iyi (5 puan)

18. Kullanilan kaynaklarin giincelligi
Cok zayif (1 puan)

Zay1f (2 puan)

Yeterli (3 puan)

Iyi (4 puan)

1 S T T B

Cok 1yi (5 puan)

19. Derginin yazim kurallarina uygunlugu
Cok zayif (1 puan)

Zay1f (2 puan)

Yeterli (3 puan)

Iyi (4 puan)

I T T T

Cok iyi (5 puan)

20. Ozgiinliigii ve ilgili bilim dalina katkis
Cok zayif (1 puan)

Zay1f (2 puan)

Yeterli (3 puan)

Iyi (4 puan)

Cok iyi (5 puan)

B I T T B
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Calisma dergide yayimlanmaya uygun mudur?

Bu haliyle yayimlanabilir.

Diizeltilmesi/degistirilmesi gereken bazi1 hususlar bulunmaktadir. (Tekrar gormeme gerek
olmaksizin editor kontrolii ile yayimlanabilir.)

Diizeltilmesi/degistirilmesi gereken bazi1 hususlar bulunmaktadir. (Tekrar gérmek
istiyorum.)

Bu dergide yayimlanmasi uygun degildir. (Liitfen gerekli agiklamalari yapiniz.)
Elestirilerinizi ve Onerilerinizi ya asagidaki agiklama kismina yazarak ya da ¢alisma
iizerindeki degisiklik onerilerinizin bulundugu dosyay1 sisteme yiikleyerek gosteriniz.

Yazara Not:
Editore Not:
Oneri:
. .
Major Revizyon
“ Minor Revizyon
" Reddet
~
Kabul Et
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iSTIKLAL MARSI

Korkma, sonmez bu safakiarda yiizen al sancak;
Sénmeden yurdumun {stiinde titen en son ocak.
O benim milletimin yildizidir, parlayacak;

O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim, cehreni ey nazh hilal!
Kahraman irkima bir giil! Ne bu siddet, bu celal?
Sana olmaz dékiilen kanlarimiz sonra helal...
Hakkidir, Hakk'a tapan, milletimin istikial!

Ben ezelden beridir hiir yasadim, hiir yasarim.
Hangi ¢iigin bana zincir vuracakmis? Sagarim!
Kiikremis sel gibiyim, bendimi gigner, asarim.
Yirtarim daglari, enginiere sigmam, tagarim.

Garbin afakini sarmigsa celik zirhii duvar,

Benim iman dolu gégslm gibi serhaddim var.
Ulusun, korkmal Nasil boyle bir imani bogar,
‘Medeniyet!' dedigin tek digi kalmis canavar?

Arkadag! Yurduma alcaklari ugratma, sakin.
Siper et govdeni, dursun bu hayasizca akin.
Dogacaktir sana va'derttigi giinler Hakk'in...
Kim bilir, belki yarin, belki yarindan da yakin.

Basugin yerleri "toprak!” diyerek ge¢cme, tani:
Diisiin alundaki binlerce kefensiz yatani.

Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir, atani:
Verme, diinyalar alsan da, bu cennet vatani.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Siiheda figkiracak topragi siksan, siiheda!
Cani, canani, bdtin varimi alsin da Huda,
Etmesin tek vatanimdan beni diinyada ciida.

Ruhumun senden, llahi, sudur ancak emeli:
Degmesin mabedimin gégsiine ndmahrem eli.
Bu ezanlar-ki sahadetleri dinin temeli-

Ebedi yurdumun (dstiinde benim inlemell.

0 zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tagim,
Her cerihamdan, liahi, bosanip kanli yasim,
Fiskirir ruh-1t miicerred gibi yerden na'sim;

O zaman yiikselerek arsa deger belki bagim.

Dalgalan sen de safakiar gibi ey sanli hilal!
Olsun aruk d8kdlen kanlarimin hepsi helal.
Ebediyen sana yok, irkima yok izmihlal:
Hakkudir, hiir yasamis, bayragimin hiirriyet;
Hakkudir, Hakk'a tapan milletimin istikIal!

Mehmet Akif Ersoy

makuubd@mehmetakif.edu.tr http://dergipark.gov.tr/makuubd





