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A- GENEL ILKELER

1. R&S (Research Studies Anatolia Journal) ulusal, hakemli, endeksli e-dergi olup,
yilda 4 say1 (Ocak, Nisan, Temmuz, Ekim) yayinlanir. Gerekli durumlarda 6zel ya da ek
sayilar da yayinlanabilir.

2. R&S Dergisi, Sosyal ve Beseri Bilimler alanlarindaki c¢alismalari yayinlayan bir
dergidir. Yalmzca o0zgiin bilimsel makalelere iliskin metinleri yayinlar. Ayrica,
sunuldugu yer, toplant1 ve tarihin kaydedilmesi ile baska bir yerde yayinlanmamis
olmas1 sartiyla kongre ve sempozyum bildirileri de makale ¢alismas1 olarak
yayinlanabilir. Ancak bu yayin etkinliginden kaynaklanmasi1 muhtemel herhangi bir
sorunun sorumlulugu yazara aittir.

3. R&S Dergisi'ne gonderilen yazilarin daha 6énce herhangi bir mecrada yayinlanmamis
olmasi ve sisteme eklendiginde bir baska yayin organinin yayin degerlendirme
stirecinde bulunmamasi gerekir.

4, Herhangi bir yazinin R&S Dergisi'ne elektronik sistemine eklenmesi, yazinin
yayinlanmasi icin bagvuru olarak kabul edilir ve yazinin degerlendirilme siireci baslar.

5. Basvurunun yapilmasindan yazinin yayinlanmasi asamasina kadar uzanan strecteki
biitiin islemler elektronik ortamda gergeklesir.

6. Yayilanmasi icin R&S Dergisi'ne gonderilen yazilarin basim ve yayin haklar1 dergiye
devredilmis olur. Bu yazilar dergi yonetiminden izin alinmaksizin bir baska yayin
organinda yayinlanamaz, ¢ogaltilamaz ve kaynak gosterilmeden
kullanilamaz. R&S Dergisi, yayinlamis oldugu metinleri c¢esitli mecralarda
yayinlayabilir.

7. R&S Dergisi'ne gonderilmis yazilardan kaynaklanmasi muhtemel herhangi bir yasal,
hukuksal, ekonomik ve etik sorumluluk, s6z konusu yazi yayinlanmis olsa bile
yazarlarina aittir. Dergi herhangi bir yiikiimliltik kabul etmez.

8. R&S Dergisi'nin yayin dili Tiirkce olmakla birlikte ingilizce dilinde gelen yazilar da
degerlendirmeye tabi tutulur ve hakemler tarafindan yayimlanmasi uygun gorildigi
takdirde yayinlanir.

B- ARASTIRMA VE YAYIN ETiGINE iLiSKiN DERGI POLITiKASI

1. Etik Kurul izni gerektiren calismalar (anket ya da O6lgek uygulamay1 gerektiren,
gorliisme ve gozlem iceren; dokiiman, resim, anket vb. digerleri tarafindan gelistirilen
ve kullanim izni gerektiren calismalar) i¢in etik kurullardan ya da komisyonlardan
gerekli izinlerin alinmasi, bunlarin makale igeriginde belirtilmesi ya da ek olarak
sunulmasi gerekmektedir. Bu izinlerin olmamasi durumunda yayin on
inceleme safhasinda yazara iade edilir.

2. Hakem degerlendirmelerinde olan arastirmalara iliskin ham verilerin hakemler
tarafindan talep edildiginde sunulmasi sarttir. Verilerin makalenin yayimi sonrasinda
da gerektiginde saglanmasi zorunludur.
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C- MAKALE BENZERLIK RAPORU VE BENZERLIK ORANINA iLiSKIN DERGI
POLITIKASI

1. Aday makaleler akademik intihal engelleme programindan (Ithenticate, intihal.net vb.)
gecirilmektedir.

2. Benzerlik orani %25'e kadar olan c¢alismalar degerlendirme siirecine kabul
edilmektedir.

3. Benzerlik orani %25'in lizerinde olan ¢alismalar 6n kontrol asamasinda yazar(lar)a
iade edilecektir.

D- YAZARLAR iCiN ETiK KURALLAR

1. Yazarlar ¢alismalarinin 6zgiin oldugunu garanti eder ve diger arastirmacilarin fikir, dil,
resim, grafik ve tablolarina ¢alismalarinda yer verdikleri zaman bunu alint1 olarak
belirtmek durumundadir. Kaynagi belirtmeden yapilan alint1 intihal nedenidir.

2. Calismada adi gegen her yazar calismanin igeriginden ayni oranda sorumludur.
Calismaya katkisi olup da arastirmacinin ismine yer verilmemesi veya katkis1 olmadigi
halde haksiz yere adina yer verilmesi kabul edilemez bir durumdur.

3. Yazarlar arastirmalarinin bulgularina sadik kalmalidir. Bulgularin degistirilmesi, bulgu
ve sonu¢ uydurmak ve bunlardan yola ¢ikarak arastirma yapmak s6z konusu degildir.
Veriler ve materyaller iizerinde oynama, silme, ¢ikarma ya da bas etmesi gii¢ verilerin
yorumlanma islemini atlama gibi durumlar giiven kiricidir.

4. Calismanin dergilere es zamanl gonderimi s6z konusu olamaz. Yazarlar 6nceden
yayimlanmis calismalarini da dergiye gonderemezler.

5. Anket, milakat, odak grup calismasi, gozlem, deney, gorisme teknikleri kullanilarak
katilimcilardan veri toplanmasini gerektiren nitel ya da nicel yaklasimlarla yiiriitiilen
her tiirlii arastirmalar; Insan ve hayvanlarin (materyal/veriler dahil) deneysel ya da
diger bilimsel amaclarla kullanilmasi; Insanlar iizerinde yapilan klinik arastirmalar;
Hayvanlar tizerinde yapilan arastirmalar; Kisisel verilerin korunmasi kanunu
geregince retrospektif calismalar icin Etik Kurul izin belgesinin alinmis olmasi ve bu
durumun makalede belirtilmesi; Olgu sunumlarinda “Aydinlatilmis onam formu”nun
alindiginin belirtilmesi; Baskalarina ait o6lcek, anket, fotograflarin kullanimi i¢in
sahiplerinden izin alinmasi ve belirtilmesi; Kullanilan fikir ve sanat eserleri i¢in telif
haklari diizenlemelerine uyuldugunun belirtilmesi gerekmektedir.

E- HAKEMLER iCIN ETiK KURALLAR

1. Hakemler degerlendirme stirecinin gizli oldugunu ve iiciincti kisilerle paylasilmamasi
gerektigini bilmelidir.

2. Hakemler, belirlenen siire igerisinde c¢alisma ile ilgili objektif, tarafsiz, bilimsel,
anlasilir ve yapici bir degerlendirme raporu sunmalidir.
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3. Hakem raporlari, makalenin bilimsel niteligi (ele aldig1 konu, kullanilan yéntem ya da
ilgili literatiiriin uygun kullanimi) ile ilgili degerlendirme de igerecektir. Bu
degerlendirme olumlu ya da olumsuz, icerik hakkinda mutlaka yapilmalidir.

4. Calismanin intihal oldugu ya da 6nceden baska bir yerde yayimlandigi anlasiimasi
lizerine hakemler durumu editore bildirmelidir.

F- DEGERLENDIRME SURECI

1. R&S Dergisi'nin sistemine ytiiklenen her yazi, ilk olarak editor veya editér yardimcilari
tarafindan yazim ve yayin ilkelerine uygunlugu baglamindan degerlendirilir. Bu
degerlendirme sonucunda, yazar tarafindan yapilmasi gereken diizeltmeler olursa,
yazl, editorler tarafindan diizeltme istenerek yazara iade edilir.

2. Yazim ilkelerine uygun olmayan yazilar hakeme gonderilmez.

3. Yazim ve yayin ilkeleri agisindan degerlendirilmeye uygun bulunan yazilar hakemlere
yonlendirilir. Editor onayindan gecen her yazinin degerlendirilmesi i¢cin en az iki
hakem gorevlendirilir. Hakemler yazinin temsil ettigi alan ve anabilim dalinda
uzmanliklar1 bulunan kimseler arasindan segilir.

4. Hakem ve yazarlarin isimleri karsilikli olarak birbirlerinden gizli tutulur.

5. Hakemlerin kendilerine gonderilen yaziy1 degerlendirme stireleri azami 25 giindiir. Bu
slire¢ sonunda rapor edilmeyen yazi i¢in yeni bir hakem tayin edilir.

6. Alan degerlendirmesinden iki olumlu hakem raporu alan yaz1 yayinlanmaya hak
kazanir. Bir olumlu bir olumsuz hakem raporu alan yazi, tigiincii bir hakeme génderilir
ve yazinin yayinlanip yayinlanmamasi tug¢iinci hakemin raporu dogrultusunda
belirlenir.

7. Hakemler, diizeltme istedikleri yaziy1 yayinlanmadan once bir kez daha goérmek
isteyebilirler. Bu talebin raporda belirtilmesi durumunda metnin diizeltilmis bigimi
sistem tarafindan otomatik olarak hakeme gonderilir.

8. Yazarlar, makul cergevede ve ikna edici verilerle birlikte hakem raporuna itiraz
edebilirler. itirazlar dergi yonetimi tarafindan incelenir ve uygun gériildiigii takdirde
konu ile ilgili olarak farkli bir hakemin (ya da hakemlerin) goriislerine basvurulabilir.

9. R&S Dergisi’'nin elektronik sistemine eklenen yazilarin degerlendirme stirecinin hangi
evresinde oldugu, yazarlar tarafindan kendi tyelik bilgileri kullanilarak takip
edilebilir. Hakem siireci titizlikle izlenmeli, sistem yalnizca bir kez degisiklik hakki
verebildiginden dolay1 yapilmasi muhtemel degisiklikler icin her iki hakem
degerlendirmesinin de sonuglanmasi ve raporlarin sisteme girilmesi beklenmelidir.

10. Dergi editorleri, hakemler tarafindan verilen diizeltmeleri titizlikle takip eder. Bu
dogrultuda, editorler tarafindan bir yazinin yayinlanmasi ya da yayinlanmamasi
yoniinde karar alinabilir.

11. R&S - Research Studies Anatolia Journal dergisi UCRETSIZ bir dergidir.

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume: 3, Issue: 4, October 2020



(&
Rese \_:j)}:ﬁes Re S\

Anatoli_a Journal

=
N S

/ Anat olia Ji oﬁrnal

EDITORDEN

Bilim Diinyasinin Degerli Insanlari,

R&S-Research Studies Anatolia Journal; yayin kapsamindaki bilimsel c¢alismalar1 yayimlayarak, s6z
konusu alanlara katkida bulunmay1 amaglayan, 2018 yilinda yayin hayatina baslamis bir sosyal bilimler
dergisidir. Kalite ve giivenden 6diin vermeden kalicilig1 ile akademik camiada dnde gelen yayinlardan
olma iddiasindadir. Ulusal kamuoyuna hitap eden, yeni fikirler ve agilimlar ortaya koyan, karar
mekanizmalarinda calisanlara ve uygulayicilara kadar her kademeye referans olabilecek bir yapiya sahip
olmak ve yayginlasmak istegindedir.

R&S-Research Studies Anatolia Journal, Sosyal ve Beseri Bilimler alanlarindaki 6zgilin, arastirma ve
glincel gelismeleri paylasma amaciyla 3 ayda bir yayimlanan siireli yayin niteliginde akademik bir
dergidir. Bu kapsamda; bilimsel arastirma bulgulari, analiz, degerlendirme, tartisma vb. igerikli yazilara
yer veren, bilimsel nitelikteki dergilerin uydugu standartlasmalar1 kendi biinyesinde koruyan ve
elektronik ortamda yayim yapan “bilimsel” ve ayni zamanda “akademik” bir dergidir.

R&S-Research Studies Anatolia Journal, 2020 Nisan sayisindan itibaren daha spesifik alanlara yonelik
bir dergi olma yoluna giderek kapsamini giincellemistir. Bu anlamda; Sosyal ve Beseri Bilimler blinyesinde
yer alan Davranis Bilimleri, Endiistriyel iliskiler ve Isgiicii, Halkla Iliskiler, Iktisat, iletisim, Isletme, Kamu
Yénetimi, Siyasi Bilimler, Uluslararasi iliskiler, Yoneylem Arastirma ve Yonetim Bilimi konularindaki
bilimsel ¢alismalar1 yayimlayan "iicretsiz"” bir dergi olmustur.

Akademik yayin hayatinin tciincii yilinin doérdiincii sayisinda (2020 Ekim - Cilt:3; Say1:4), birbirinden
degerli 6 calismay1 sizlerle bulusturan yazarlarimiza, dergi yonetim kurulumuzun ¢ok degerli tliyelerine;
danisma, yayin ve hakem kurullarinda gorev yaparak birikimlerini bizlerle paylasan kiymetli hocalarimiza
tesekkiirii bir borg bilirim.

Akademik hayata bir nebze katki sunmak amaciyla ¢ikmis oldugumuz bu yolculukta, iiciincii yilimizi
tamamlamis olmanin gurur ve mutlulugunu tasimaktayiz. Bu mutluluga ortak olmak amaciyla bilim
diinyasinin siz degerli insanlarini yayin kurulu, danisma kurulu, hakem kurulu ve yazar olmak iizere R&S -
Research Studies Anatolia Journal ailesinin bir liyesi olarak gérmekten biiyiilk gurur duyacagimizi
belirtmek isterim.

Yeni sayimizin hayirlara vesile olmasini temenni eder, siz degerli bilim adamlarina ve okurlarimiza R&S -
Research Studies Anatolia Journal ailesi olarak tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Dr. Arif YILDIZ
(Editor)

http://dergipark.org.tr/rs rsanatolia@gmail.com
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0z ABSTRACT

Calisma Tirkiye’'de yerlesik olan ti¢ GSM operatoriinden,
son ¢ yidir hizmet almis ve bu stire igerisinde hig
operatdriini degistirmemis olan tiiketiciler ile operator
degisimi yapmis tliketiciler acisindan, hem aktif
kullandiklar1 GSM operatoriiniin marka kisiligi hem de
diger GSM Operatorlerinin marka Kkisiligi incelenerek,
deneyimin marka kisiligi algisi lizerinde bir etkisinin olup
olmadig1 incelenmek istenmistir. GSM sektorindeki ii¢
oyuncunun da benzer hizmetleri verebilmeleri, pazarda
bulunabilirlikleri, marka bilinirlikleri gibi degiskenleri de
g6z onilinde bulundurdugumuzda, sahip olduklar1 marka
kisiliginin tiiketici nezdinde daha net oturmus olacagi
distiinilmistiir.  Analizler sonucunda, deneyimin
algilanan marka kisiligini etkiledigi, diger GSM
operatdrlerinden hizmet alan tiiketicilerin, kullanmakta
olduklar1 GSM operatoriine yonelik, farklilasmis marka
kisiligi algisinda bozulma ve buna bagh olarak
operatdrlerde marka Kkisiligi benzesmesi oldugu tespit
edilmistir. Deneyim oOncesi, markalarin marka Kisiligi
farkliligi ¢ok belirgin iken deneyim sonrasi, bir operatorde
kismen diger iki operatérde ise marka Kisiligi algisinda
marka kisiligi farkliligi yerine yiliksek marka Kisiligi
benzesmesi tespit edilmistir. Ozetle deneyim faktoriiniin,
GSM operatorlerinde algillanan marka kisiligi algisini
bozdugu tespit edilmistir.

In this study, which built the brand personality of the three
GSM operators in Turkey was examined. In terms of
consumers who have received service for the last three years
and who have never changed their operators during this
period, the brand personality of the GSM operator they use
actively and the brand personality of other GSM operators
were examined to examine whether the experience has an
effect on the brand personality perception. Considering the
variables such as the ability of all three players in the GSM
sector to provide similar services, their availability in the
market, and their brand awareness, it is thought that their
brand personality will be more clearly established in the
eyes of the consumer. As a result of the analysis, it has been
revealed that the experience affects the brand personality,
there is a deterioration in the differentiated brand
personality perception towards the GSM operator used by
the consumers who receive services from other GSM
operators and the brand personality similarity towards the
operators in the consumers. Before the experience, while the
brand personality difference of the brands was very evident,
after the experience, it has been determined that the
experience factor disrupts the perception of brand
personality difference in GSM operators.

* Bu ¢alisma istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Pazarlama Anabilim Dali, Doktora, Dog. Dr. Cenk A. YUKSEL
danigsmanhginda, Salih Ozhan tarafindan 27.07.2018 tarihinde tamamlanan, " Bireysel Degerlerin, Marka Kisiligine ve
Tiiketicilerin Algiladiklar1 Riske Olan Etkisinin incelenmesi " baghkl Doktora Tezinden tiiretilmistir.

1 Doktora Ogrenci, Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Pazarlama Anabilim Dali, Pazarlama Doktora

Programy, salihozhan@gmail.com, Istanbul / TURKIYE

2 Dog. Dr., istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Pazarlama Anabilim Dali, cenka@istanbul.edu.tr,

Istanbul / TURKIYE
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GIRIS

Artan rekabet ve yeni nesil teknolojilere kolay erisimle birlikte artan {iriin ¢esitliligi ve farkh
mecralardaki iletisim karmasasi gibi gesitli faktorler, isletmeleri miisterileriyle yiizeysel temas
yerine daha derinlemesine ve anlamli, uzun iliskiler kurma cabasi i¢cine sokmustur. Bu amacla
farkl deger Onerileriyle, yeni miisteriler elde edebilmek icin calismalar yapilirken, hangi iiriin ya
da hizmetlerin hangi hedef kitleye yonelik olarak hazirlanacag 6nem kazanmaktadir. Sirketleri
basariya gotiirecek anahtarlar, hedef pazarlardaki tiiketicilerin kisilik 6zelliklerinin, isteklerinin,
ihtiyaclarinin ve beklentilerinin tam ve dogru bir bicimde belirlenmesi, analiz edilmesi ve
anlamlandirildiktan sonra olusturulacak stratejiler olusturmaya baslamistir.

Uriiniin ayrilmaz bir parcasi olan marka, tiiketicilerin satinalma kararlarinda énemli rol oynarken
rekabette de ivme kazandiran énemli bir olgudur. Gliniimiizde tiiketiciler {iriin satin almamakta,
iirlin yerine marka satin almaktadir. Bu baglamda farklilasmak isteyen isletmeler, markalarina
farkli anlamlar ytikleyerek iletisim kampanyalar: yiirtitmeye ¢alismaktadir. Bilgen (2011:59)
calismasinda tiliketicilerin davranislarimi etkileyen bircok faktoriin oldugunu isaret ederek,
durumsal degerler icerisinde markanin énemine vurgu yapmistir.

Marka, iriniin temel o6zelliklerinin yani sira olumlu yénde kullanim ve sembolik faydalar
sunmakta ve tiiketiciyi Urtinii satin almaya yonlendirmektedir. Marka ile tiiketici arasindaki
etkilesim, markalara yonelik olarak kisilerin markaya atfettikleri insani 6zellikler {izerinden
benzer ya da farkl sekillerde algilamasini saglar (Torlak ve Uzkurt, 2005:15).

Ozkan (2018:271), calismasinda tiiketicilerin sahip oldugu Kkisilik yapilarina baglh olarak
isletmelerle olan bilgi alisverislerinde farkliliklar gosterdiklerini belirtmistir Marka, tiriin veya
hizmeti temsil ederken, tiiketici nezdinde isletme hakkinda da bilgi saglar. Bunun yani sira, liriin
ve isletme hakkinda belli bir kisilik ve imaj yansitir. Tiiketicilerin markaya yo6nelik olarak
algiladiklar1 marka kisiligi, isletmelerin pazarda diger isletme ve markalardan ayrismak icin
kullandiklar1 6nemli bir rekabet araci olurken ayni zamanda tiiketiciye ilirtin veya hizmetin
icerdigi fonksiyonel ve fiziksel 6zelliklerini kapsamaktadir. Glinlimiizde yeni marka yaratilirken
bile, markanin tiiketici nezdindeki marka kisiligine ayr1 bir énem verilmeye baslanmistir.
Tiketiciler, almis olduklar: iiriin veya hizmetlere yonelik algiladiklar1t marka kisiligi ile kendi
kisilikleri arasinda bag kurmakta ve kendilerine yakin gordiikleri ya da kendileri géormek
istedikleri sekilde algiladiklar1 marka kisiligine sahip markalarin iiriin veya hizmetlerini
kullanarak, bir nevi kendilerini dis dliinyaya tasvir etmeye calismaktadir. Bu acidan kisinin, marka
kisiligi vasitasiyla kendisiyle duygusal bag kurmus oldugu markanin iiriin veya hizmetini tiiketmis
olmasindan dolay1 algiladig1 memnuniyet ya da memnuniyetsizlik daha giiglii olur.

Ulkemizde GSM operatorlerine yonelik olarak yapilmis calismada, Aaker'in marka kisiligi 6lcegi
kullanarak operatorlerin marka kisiligi algisinda bir farklilik olup olmadigi incelenmistir
(Aksoy,2016:519). Calisma, sadece lisans 6grencileri iizerinde yapilmis olmasi nedeniyle, s6z
konusu incelemenin daha farkli demografik 6zelliklere sahip kullanicilarla tekrar yapilarak
sonuglarinin desteklenmesi gereklidir.

Arastirmamiz literattiirdeki bu eksikligi gidermek amaciyla, sektérde yer alan ii¢ oyuncunun
tciini de icerecek sekilde, ayni tiiketicinin hem aktif kullandig1 hem de daha 6nce kullanip
vazgectigi ya da hi¢c deneyimlemedigi diger operatorlerin marka kisiligi algisin1 6l¢meyi
amaglamistir. Arastirmanin diger bir katkisi arastirmanin farkli demografik 6zelliklere sahip
miimkiin oldugunca farkh yas, gelir seviyesi, egitim seviyesi gibi kriterlere bagl olarak ortaya
konulan 6rneklem {izerinden analiz gergeklestirilmistir.

MARKA KiSiLiGi KAVRAMI

Artan rekabet ortaminda isletmeler kendilerini diger isletmelerden ve sahip olduklar
markalarindan ayristirabilmek adina markalarina farkli anlamlar yiiklemeye ¢alismaktadir. Kimi
zaman bu anlam ytiklemeleri isletmelerin bilingli marka konumlandirmalari vasitasiyla ortaya
cikarken kimi zamanda artan iletisim olanaklar1 ve sosyal medya vasitasiyla tiiketicilerin
birbirlerine dayattif1 kontrolstiz anlamlar olabilmektedir.
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Isletmeler tiriinlerin fonksiyonel 6zelliklerinin yani sira sembolik 6zelliklerine de vurgu yaparak
kendilerini ayristirmak isterler. Bu baglamda isletmeler tiiketicilerin zihinlerinde anlaml ve ayirt
edici 6zellik olarak marka kisiligi olusturmaya yonelmislerdir. Tiiketicinin algiladig1 marka kisiligi
ile kendi kisiligi arasinda ortaya ¢ikabilecek uyumun tiiketicinin s6z konusu markanin triinlerini
tiiketme noktasinda kolaylastirici bir rol iistlenecegi diisiiniilmektedir (Magin, 2003:305).

Insana ait karakteristik 6zelliklerin insan dis1 varliklara atfetmek olarak tammlanan psikolojik
kavram olan antropomorfizm, kisinin giindelik hayatinda farkinda olmadan sik¢a yaptig1 bir
olaydir. Ornek olarak kedi miyavlamalarini aglayan ¢ocuk sesine benzetmek ya da cigeklerle
konusmak vb. Yener (2013:90-92) calismasinda tiiketicilerin bu kavram yoluyla, arzuladiklar
kisilik 6zelliklerine sahip olarak algiladig1 hizmet markalarin diger iirlin ve hizmet markalarina
gore daha risksiz ve tanidik buldugunu ifade etmistir.

Yener (2013:90-92) calismasinda tiiketicilerin markalara insani 6zellikleri neden atfettiklerini
aciklarken ortaya koydugu teorilere gore, tiiketiciler begendikleri kisilik 6zelliklerini eslestirdigi
markay1 kendine daha sicak, konforlu ve tanidik bulmakta, buna bagh olarak diger markalara gore
bu markay1 daha az riskli gormektedirler.

Govers ve Schoormans (2005:196)’e gore, markanin muhakkak tiiketicinin atfettigi bir kisiligi
vardir. Ciinkii kisiler tiiketimini yaptiklari tiriin veya hizmet i¢in insani 6zelliklerle tanimlamasim
ister. Sifir kisilik (kisiliksizlik) diye bir sey yoktur. Bazi isletmeler objektif gériinebilmek adina
kisilik tanimlamaktan ka¢inmaktadir ancak bu durumda da marka kisiligi dogal yollarla
kendiliginden belki de isletmenin istemedigi bir sekilde sekillenmeye bagslar.

Tablo 1."de marka kisiliginin farkli yazarlarca nasil tanimlandig1 6zetlenmeye ¢alisilmistir (Aaker,
1997:348-349; Erdem, 2010:74-77; Nandan, 2005:265; Ozgiiven, 2010:144-145; Bor¢a,2006:83;
Torlak ve Uzkurt, 2005:17):

Tablo 1: Marka Kisiligi Tanimlari

Yazar Tanim

Aaker Insana 6zgii olan karakter ézelliklerinin tiiketicilerin zihninde markaya yiiklenmesi
Chernatony ve Miisteri géziinde, iirlin veya hizmete anlam kazandiran bir metafor

McDonald

Keller Markalarda insani 6zelliklerin diisiiniilmesi

Ouwesloot ve Markaya kisilik kazandiran 6zelliklerin, miisteri zihnindeki algilamalarin toplami
Tudorica

De Chernatony

Markanin duygusal 6zelliklerini temsil eder, isletmenin temel degerlerinden
kiltiirinden ve konumlandirma faaliyetinden etkilenir

Ogilvy

Markaya aktarilabilecek insana 6zgii kisilik dzellikleri ya da karakter cizgileri

Milas ve Mlacié¢

insanlara ait kisilik 6zelliklerini icinde barindiran, markalara yonelik, uyumlu
kisilikler toplulugu

Escalas ve Tiiketicilerin kendilerini farkh sekillerde ifade edebilmesine yardimci olan ifade

Bettman etme araci

Ozgiiven Isletmelerin kendilerini rakiplerinden ayirt edebilmek ve farkhilik yaratabilmek
icin, markalarini konumlandirmada kullanilan 6nemli bir 6ge

Borga Markalara yiiklenen insani 6zellikler

Torlak Isletmelerin, tiiketicinin davramglarim etkilemek icin markaya yiiklemeye

calistiklar1 bazi 6zellikler ve /veya tiiketicilerin markaya yiikledikleri bazi 6zellikler

Diamantopoulos vd. (2005:129), iyi kurgulanmis ve yansitilmis marka kisiliginin 6nemini ifade
ederken, marka Kkisiliginin isletmenin sahip oldugu markalarla tiiketicilerinin iletisimindeki
etkinligi arttiric1 6zelligine vurgu yapmistir. Ayni zamanda marka Kkisiliginin isletmenin
tutundurma aktivitelerinin belirlenmesi ve uygulanmasinda anahtar roliinii ifade etmis ve marka
kisiligi yoluyla isletmenin diger {iretici veya hizmet veren isletmelerden taklidi zor ve kalic1 bir
farklilik yaratacagini belirtmistir.
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Denli (2007:57) ise tiiketicinin marka kisiligi vasitasiyla kendisi ile marka arasinda bir 6zlestirme
yaptigini ve bu sayede markanin tiiketici nezdinde daha anlamli ve degerli olabildigini
vurgularken, Ozgiiven’de (2010:145) marka kisiliginin icerdigi duygusallik boyutunu 6én plana
¢ikarmis, markanin rakiplerinden farklilasmasinda marka kisiliginin tiiketici nezdinde icerdigi
duygusallikla farkli anlam ve deger olusturdugunu ifade etmistir. Nandan (2005:266-267) ise
isletmelerin marka kisiligi ile kendi kisilik ve farkliliklarinin ortaya koyarak rakip firmalardan
ayrilmasindaki 6nemi vurgulamistir.

Marka kisiligi ic agidan markaya fayda saglar. Rakip tirtinlerden farklilastirir, miisteriler tizerinde
yaratmis oldugu duygusal etki ile kararlari etkiler ve biitlinlesik pazarlama aktivitelerini pozitif
etkiler.

Uriinlerin fiziksel 6zellikleri giiniimiiz teknolojisinde ¢ok cabuk taklit edilebilirken tiiketici
nezdinde iyi olusturulmus bir marka kisiligi farklilik acisindan ¢ok 6nemli bir gorev istlenir.
Borca (2006:83-84) “Uriinlerin ¢ok benzer olduklar1 durumlarda, secimi etkileyen en énemli
faktoriin farklilastirilmis marka kisiligi” oldugunu belirtmistir.

Uriin veya hizmetin sahip oldugu marka Kisiligi, tiiketiciler tarafindan begenildiginde, marka
tiiketiciyi duygusal agidan daha hizli ikna eder ve buna bagh olarak da marka, rakiplerine gore
rekabet avantaji elde eder. Marka Kisiligi, tiiketicilerin sosyal benligini ifade etme fonksiyonunu
icra ederken, kimi zaman tiiketicinin olmay1 arzuladig: 6zellikleri destekleyen ve bu 6zellikleri
yansitan iriinleri kullanmay1 onceler. Tiiketiciler, marka Kkisiligi aracihigiyla, kullandiklar:
markalar1 salt bir Uriin ya da hizmetin Otesinde yardimci, arkadas, is ortagl gibi
algilayabilmektedirler. (Yilmaz, 2007:51)

Markanin sahip oldugu fiyat, teknik 6zellikler vb fiziksel boyutunda zaman i¢inde isteyerek ya da
istem dis1 daha sik degisim olabilirken, markanin sahip oldugu marka kisiligi gérece daha stabil
bir 6zellik gostererek, degisime karsi direng gosterebilir. Uriiniin sahip oldugu spesifikasyonlarda
yapilabilecek degisikliklerle pazarda rekabet giiclinde olumlu ya da olumsuz degisimler
olabilirken, kalici marka Kkisiligi markaya rekabet avantaji getirebilmektedir. Bu nedenle
isletmeler daha uzun donemli ve kalict marka Kkisiligi olusturmak icin farkli pazarlama
aktivitelerini devreye sokarak, markanin pazarda daha iyi tutunmasini hedefler (Yilmaz,
2007:43).

Marka kisiliginin, tirlinlin pazar payini arttirmakla birlikte, fiyatlarinin diisiis yoniindeki egilimini
de azaltabildigini iddia etmektedir (Yilmaz, 2007:52). Siguaw (1999:50), “iyi kurulmus bir marka
kisiligi marka tercihini ve kullanimini arttirmakta, ayrica yiiksek duygusal bag, markaya karsi
gliven ve marka degeri olusturmaktadir” goriisiinii oraya koyarken, Moser (2003:67-69) de
pazarlamacilarin marka kisiligi olusturmada rol model, kiiltiirel degerler, semboller gibi unsurlar
kullandiklarim1 belirtmistir. Ayn1 sekilde markanin marka ismi ile birlikte ambalaji, reklami,
promosyon uygulamalari gibi unsurlarda, marka kisiligi olusumunda etkin rol oynarlar.

Tigh (2003:67) calismasinda, tiiketicilerin bir iiriin kategorisinde basarili olan marka kisiliginin
bir baska kategoride basarili olamayabileceginden bahsetmis ayni sekilde tiiketicinin illa kendi
kisiligi ile ayn1 ya da paralel kisilikte iiriinleri secmek durumunda olmadigini belirtmistir. Bu
acidan marka kisiligi olusumunda salt gecmis basar1 lizerinden yeni insaalar ¢esitli hatalar
beraberinde getirebilir.

Austin vd (2003:80) marka kisiliginde genellestirme yapmanin yanlis oldugunu belirtmis, ayni
gibi goriilen triinlerin farkli marka kisiliklerine sahip olabilecegini belirtmistir. Bu iddiasinin
temel dayanag ise kisilerin marka kisiligi algilamalarinin iriine gore farkliliklar igermesidir.
Belirli iirtin kategorilerinde marka kisilik 6lctimlerine bakildiginda benzer sonugclar goriilebilirse
de bu tiir bir genellemenin gercekte miimkiin olmadigini vurgulamistir.

Torlak’a (2005:18) gore marka kisiligi, 6l¢iildiigii zaman dilimi ve bulundugu kiiltiir ortamina
bagl olarak degiskenlik gosterir. Bu nedenle isletmeler ayni marka icin farkli kiiltiirlerde
tiiketicilerin markay1 daha fazla benimsemesi icin farkli marka kisilikleri konumlandirma yoluna
giderler. Cok uluslu isletmelerin sahip oldugu giiclii markalar, bulunduklar1 pazarlara yonelik
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tutundurma faaliyetlerinde farkliliklara giderken ayni zamanda farkli marka kisiligi algisi
olusturma stratejisi de glitmektedirler.

Rajagopal (2006:58-59)’e gore marka kisiligi, markanin duygusal boyutunu ifade etmekte ve
tiiketicilerin markaya ait iiriin ve hizmetlere yonelik yasamis olduklari deneyimlerden
etkilenmektedir. Borca (2006:83-84), marka kisiliginde tutarliligin 6nemine isaret etmekte ve bu
durumu “stirekli samimi, aileye doniik mesajlar vermis bir marka bir giin gelip de sert mesajlar
vermemeli, sert marka da yumusak davranmamalidir” seklinde agiklamistir.

Ercis vd (2017:47) yapmis olduklar1 calismada, marka kisiliginin tiiketicinin markanin {iriin ve
hizmetlerine ytikledikleri anlami etkilemekte ve friinii kendiyle o6zlestirmesine yardimci
oldugunu tespit etmislerdir. Tiiketicilerin beklentileriyle uyumlu marka kisiligi varliginin,
tiikketicinin markayi1 tercih etmesinde etkili oldugu, beklentiye uygun marka kisiligine sahip
markanin, rakiplerine gore bir adim énde oldugunu belirtmislerdir.

Marka kisiliginin marka secimindeki etkisi ve tliketicinin kendi kisiligine paralel marka seciminde
duydugu tatmine gore, uygun marka kisiligi tiiketicinin algiladig1 riski minimize edecektir.
Tiiketicinin kisiligine uymayan ya da farkl algilanan marka kisiligi tiiketicinin algiladig1 risk daha
yuksek olacaktir.

Marka Kisiligi Olcekleri

Marka kisiligi 6l¢timlerinde, aynen bir kisiyi tanimlarken kullanilan ifadeler kullanilarak markaya
bazi insani kisilik ézellikleri tanimlanmaktadir. Ornegin; yasi, cinsiyeti sosyal sinifi, irki, yaptigi
etkinlikler, ilgi alanlary, fikirleri, giriskenligi, anlasilabilir olmasi ve giivenilirligi vb. Cevaplayicinin
vermis oldugu olumlu ya da olumsuz cevaplara gore ayni kategorideki diger iirlinlerle markanin
durumu karsilagtirilmali olarak o6l¢iilmektedir. Marka Kkisiligi calismalarina temel olusturan
Aaker’e gore marka Kkisiligi 6l¢egi olustururken acgik uglu sorular sormak hem basit hem de en
dogru yoldur (Aaker, 1997:347-348).

Keller (1993:13-14), marka kisiligi 6lciimlerinde, siklikla kullanilan bir 6l¢cek gelistirerek, anket
yonetimiyle veri toplayip sonra istatistik analiz programlari vasitasiyla sonuglarin yorumlanmasi
disinda farkl yontemlerden bahsetmistir. Bu yontemlerden bazilari sunlardir:

. Katilimcidan marka bir insan olsaydi sizce nasil giyinirdi, nerede yasamak isterdi, neler
yapardi, nasil davranislar gosterirdi, kimlerle iletisime gecerdi gibi sorulara cevap vermesi
istenebilir

. Katilimcidan kendisine verilen resim, dergi ve farkli gorsel aparatlarla kendisinden
markanin bir profilini olusturmasi istenebilir

. Katilimcidan markanin ortaya koydugu faydalari gosteren gesitli resimler diizenlemesi ya
da cizmesi, betimlemesi istenebilir

. Katilimcilara, markaya yonelik baz1 sifatlar verilerek, kendisinden markanin marka
kisiligine uygun sifatlar1 degerlendirmesi istenebilir

Aaker’in Marka Kisiligi Olgegi

1997 wyilinda tiim Diinyada kullanilabilecek gecerli ve giivenilir bir marka Kkisiligi olcegi
gelistirmeyi amaclayan Aaker, bes boyuttan olusan, iiriiniin hem somut hem de soyut boyutlarinm
iceren psikometrik bir dl¢ek gelistirmistir.

Aaker, psikolojide ve tiiketici davranislarinda gecen kisilik 6zelliklerini temel alarak hazirladigi
pilot calisma kapsaminda, tiiketicilerden kendilerine sorulan ti¢ farkh iiriin kategorisi ile ilgili
olarak zihinlerinde beliren ilk insani kisilik 6zelliklerini belirtmelerini istemistir. Bu arastirmanin
sonucunda toplam 309 temel kisilik 6zelliginden meydana gelen bir kisilik listesi olusturmustur.
Sonraki asamada ise, tiiketicilerden her bir 6zelligin markalar: genel olarak nasil tanimladiginin
soruldugu ikinci pilot calismasini yapmis ve listedeki kisilik sifat sayisin1 114’e indirmistir. Farkli
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bir arastirmada ise arastirmada kullanilacak markanin tespiti icin 39 iirtin kategorisinden 131
marka tespit edilmis sonraki pilot calismada da bu say1 37’ye distiriilmistiir. (Aaker,1997:352).

Bu ¢alismalar sonucunda 42 6zelligi, 15 alt boyutu ve 5 temel boyutu olan bir 6lgek olusturmustur.
Boylece marka kisiliginin bes boyutu belirlenmis ve dl¢limlerde kullanilmaya baslanmistir. Aaker
gelistirmis oldugu Olcegin, giivenilir, gecerli genellenebilir oldugunu iddia etmistir
(Aaker,1997:352-354).

Marka kisiligi, tiiketicinin almis oldugu triin ve hizmetin kendisindeki anlamini etkileyerek
arttirir ve Kendisiyle iiriinii 6zdeslesmesine olanak vermektedir. Aaker, calismasinin sonunda
marka Kisiligi ile ilgili bes temel boyut ortaya cikarmistir. Bunlar; Samimiyet, heyecan verici,
yetenek, seckin ve sert boyutlaridir.

Austin’e (2003:80-82) gore Aaker’in marka kisiliginde yer alan bes boyut, psikolojideki bes faktor
kisilik siniflandirmasindaki boyutlarla kismen uyumludur.

Aaker’in ortaya koydugu marka Kkisiligi olcegi, kiiltiirler aras: farkliliklar1 incelemek icin ortaya
konan birgok 6l¢ek gelistirmelerine temel olmustur. Yapilan ¢alismalarin bir kismi Aaker’'in marka
kisiligi 6lcegindeki gibi bes faktorli kisilik boyutlarina benzerlik gosterirken, bazi ¢alismalarda
6lceklerde yer alan boyutlar farklilik gdstermistir.

1997 yilindan 2018 yilina kadar bir¢ok arastirmaci tarafindan kullanilan 6l¢ek toplamda 7.559
arastirmada kullanilmistir (Kumar,2018:21). Bir¢ok farkli arastirmada Aaker’in marka kisiligi
6lcegi kullanirken, ¢calismalarin sonunda farkli boyutlarin ortaya ¢ikmasinin yani sira, kiiltiirler
arasi farkli boyutlarinda ortaya ¢ikmasi ile birlikte Austin ve Geuen gibi arastirmacilar Aeker’in
marka Kkisiligi Olcegine elestiri getirmislerdir. Yapilan elestirileri li¢ baslikta toplayabiliriz
(Doélarslan: 11). Bunlar;

. Ik elestiri, Aaker’in marka Kisiligi 6lceginde markanin ézellikleri ile birlikte cinsiyet ve yas
gibi 6zelliklerin bulunmasi nedeniyle 6l¢cegin yapisal gecerliliginin sorgulanmasidir. Marka kisiligi
ile birlikte kullanici 6zelliklerinin de arastirmaya dahil oldugunu ve bunun da yapinin gegerliligini
bozdugunu iddia etmislerdir.

. Ikinci elestiri, marka kisiligi 6lcegindeki faktér sonuclarinin belirli bir iiriin ya da hizmet
icin genellemeye olanak vermemesi

. Uciincii elestiri ise yapilan bircok farkh kiiltiirler arasi arastirmalarda élgegin énermis
oldugu bes faktorlii yapiy1 ortaya ¢ikarmamis olmasidir.

Tim bu elestirilerin yani sira marka kisiligi izerine yapilan ¢alismalar devam etmekte, Aaker’in
ortaya koydugu marka kisiligi 6lceginden farkli 6lcekler 6n plana ¢cikmaya devam etmektedir. Son
9 yil icin de 8 farkli marka kisiligi 6lgegi literatiirde kendine yer bulmustur. Bu odlgekleri
gelistirenler ve 6l¢ek adlar1 asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 2: Yeni Yapilan Marka Kisiligi Arastirmalari

Sira | Yazar Yeni Olcegin Ad1
1 Geuens vd (2009) Marka kisiliginin yeni bir dl¢egi
2 Freeling vd (2011) Marka kisiligi basvurusu
3 Huang vd (2012) Marka kisiligi 6l¢egi
4 Schade vd (2014) Spor kuliipleri marka kisiligi 6l¢egi
5 Sung vd (2015) Liiks marka kisiligi 6l¢egi
6 Valette-florence ve Barnier (2013) Basili medya marka kisiligi barometresi
7 Ambroise ve Valette-florence (2010) Marka kisiligi barometresi
8 Chu ve Sung (2011) Marka kisiligi boyutlari
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Geuens’in Marka Kisiligi Olgegi

Aaker’in gelistirmis oldugu marka kisiligi 6lcegine yonelik yapmis oldugu elestirilere istinaden
Geuens (2009), elestirilerde yer alan cinsiyet kavraminin marka Kkisiligi 6lgeginin yapisal
gecerliligini bozdugundan yola ¢ikarak cinsiyet ve yas gibi kisilik 6zelliklerinden arindirilmis yeni
bir marka odl¢egi gelistirmistir. Gelistirmis oldugu yeni marka 6lceginin Aaker’in marka kisiligi
Olcegine gore bir diger avantaji ise daha az degisken/sifat kullanmasi nedeniyle
uygulanmasindaki kolayliktir. Ayni zamanda farkli kiiltlirlerde ve bir¢ok iiriin ve markada
uygulanip gecerli olmasi Geuens ’in marka kisiligi dl¢ceginin avantaji olarak belirtilebilir.

Belgikali katilimcilarla yaptigi ilk calismada Geuens (2009:102), 12789 kisiye toplam 193 marka
icin farkli marka kisiligi sifatlarini belirlemistir. Sonrasinda ¢esitli analizlerde kullanilmak tizere
bu markalardan 20 tanesi se¢mistir. Secim yapilirken dikkat edilen ana unsurlar, markalarin
sembolik, fonksiyonel ve deneysel faydalar1 olmustur. Belirlenen 20 marka iizerinde yapilan
calisma ile elde ettigi 5 faktorli 6lcek, 6nce Amerika Birlesik Devlerinde test edilip yapinin bu
orneklem icinde gecerliligi kanitlandiktan sonra 9 iilkede daha dlcek test edilmistir. Olgegin test
edildigi tilkeler Tiirkiye'nin yani sira Ispanya, Fransa, Hollanda, Italya, Almanya, Polonya, Isvicre
ve Romanya olmustur. Calisma da s6z konusu iilkelerde bilinirliginde sorun olmayan Coca-Cola
markasi kullanilmistir.

Tiim bu c¢alismalarin sonucunda Geuens (2009:103) olgeginin kdltiirler aras1 gegerlilik ve
giivenirlik testlerini ger¢eklestirmis ve toplamda 5 boyut ve 12 sifattan olusan, Tablo 3.'te yer alan
Olcegi gelistirmistir.

Tablo 3: Geuens’in Marka Kisiligi Boyutlari

Ana Boyut Alt Boyut
Gergekei
Sorumluluk Kararl
Sorumlu
Enerjik
Hareketlilik Aktif
Yenilikei
Saldirganlik Agresif
Ciretkar
Sadelik Siradan
Basit
Duyarlilik Romantik
Duygusal

Geuens’in yapmis oldugu ¢alisma sonucunda elde ettigi verileri kesfedici faktor analizi sonuglari
ile bes faktor kisilik kuramindaki 6lcek ile paralel sonuclar gdstermistir. Bes faktor kisilik
kuraminda yer alan disaddniikliik boyutu Geuens marka kisiligi 6lceginde hareketlilik boyutu ile
benzesmekte olup hareketlilik boyutu dinamik, yenilikei ve aktif sifatlarini icermektedir.

Bes faktor kisilik kuraminda yer alan diger boyut olan yumusak bashlik boyutu Geuens ‘in marka
kisiligi 6lceginde yer alan saldirganlik boyutu ile paralellik géstermekte olup, saldirganlik boyutu
cesaretli ve agresif sifatlarini icermektedir.

Bes faktor kisilik kuraminda yer alan ticiincii boyut olan diiriistliik boyutu Geuens’in marka kisiligi
Olceginde yer alan sorumluluk boyutu ile paralellik gostermekte olup, sorumluluk boyutu
sorumluluk sahibi, istikrarli ve gercekei sifatlarini icermektedir.

Bes faktor kisilik kuraminda yer alan dérdiincii boyut olan duyarlilik boyutu Geuens’in marka
kisiligi 6lceginde yer alan yine duyarllik boyutu ile paralellik gostermekte olup, duyarlilik boyutu
duygusal ve romantik sifatlarini icermektedir.
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Bes faktor kisilik kuraminda yer alan besinci boyut olan agiklik boyutu Geuens’in marka kisiligi
6lceginde yer alan sadelik boyutu ile paralellik gostermekte olup, basit ve siradan sifatlarini
icermektedir. Geuens (2009:105) siradan ve basitlik sifatlarinin bes faktér kuraminda esasen
duygusallik boyutuna tekabiil etmesine karsin, calismasinda agiklik boyutu ile yapisal uyumun
ortaya ciktigini belirtmistir. Bu baglamda yazarin basit ve siradan sifatlarint marka 6lgeklerinde
sadelik olarak tanimlamis olmasina karsin, bes faktor kisilik kuraminda acgiklik boyutu ile
benzesmektedir.

Geuens’in ortaya koymus oldugu marka Kkisiligi 6lcegini kullanan diger calismalara bakildiginda
(Moons&Pelsmacker, 2015, Goldsmith&Goldsmith, 2012; Emari, 2012, Tischer, 2012 ve
Doélarslan, 2012) marka kisiligi algisinin degisik kiiltiirlerde de benzer bir boyutlar1 ortaya
cikardig goriilmiistiir (Ozdemir, 2018:357)

Arastirma Yontemi

Marka kisiligi o6lcegi olarak Geuens’in (2009:103) 12 sifattan olusan marka Kisiligi olcegi
kullanilmistir. Cevaplayicilardan her bir GSM operatorii icin ayr1 ayr1 marka kisiligi sifatlar
sorulmus ve 5’li likert dlgegi ile s6z konusu her bir sifatin operatori ne kadar iyi tanimlayip
tanimladig1 sorulmustur.

Orneklem

Arastirmaya konu ana kiitle olarak, Istanbul’da yasayan 18 yas ve iizeri tiiketiciler hedeflenmistir.
Kullanicilarin aktif olarak diizenli GSM operatoriinden hizmet almis ve bu hizmet karsiligi fatura
0demesi yapmis olmasi istenmistir.

Orneklem olarak ise Istanbul’un farkli sosyo-ekonomik diizeyine sahip ilcelerinde yasayan, farkh
gelir gruplarina tiiketiciler se¢ilmeye calisiilmistir. Toplamda segilen kisilerin {i¢ ayr1 miilkiyet
yapisina sahip olan GSM operatorlerin miisterileri arasinda esit dagitilmasi hedeflenmistir. Farkl
gelir seviyelerindeki tiiketicilerle, gelirin etkisi kontrol altinda tutulmaya ¢alisiimistir.

Bu baglamda istanbul Universitesi BAP birimi tarafindan saglanan kaynak ile bir arastirma firmasi
ile iletisime gecilerek konuyla ilgili bilgi verilmistir ve elde edilen finansman ile yiiz yiize goriisme
yontemiyle tiiketicilerden anket formunun doldurulmasi istenmistir.

Istanbul ilinde yerlesik 1.501 tiiketici ile kolayda 6rneklem yolu ile yiiz yiize anket formlar
doldurulmus olup yurticinde yerlesik 3 aktif GSM operatorii icin arzu edilen veriler SPSS istatistik
programi i¢in uygun sekilde kodlanarak analiz edilmistir.

Veri toplama stireci 6nceden planladigi tizere her bir GSM operatoérii i¢cin 500 yakin tiiketiciye
ulasilmis, yaklasik 750 hep ayni operatori kullanan tiiketici olmasi hedefini gozeterek farkl yas,
cinsiyet, gelir ve egitim durumuna sahip dengeli bir dagilimla veri toplama stlireci tamamlanmistir.

Verilerin Analizi

Gruplar aras1 farkliliklar1 6l¢gmeye yonelik olarak, arastirmaya katilan tiiketicilerin GSM
operatorlerine yonelik algiladiklar1 Marka Kisiligi agisindan farkli bagimsiz degiskenler itibariyle
farklilagip farkhlasmadig: incelenmektedir. incelemede T testi ya da Anova yerine MANOVA
analizi kullanilarak I. Tip hata oranin diisiik olmasi1 amag¢lanmistir.

Manova analizi ¢oklu bagimsiz degiskenin, yine birden fazla bagimsiz degisken lizerindeki etkisini
arastirmak icin kullanilan istatiksel varyans analizi teknigidir. Birden fazla bagiml degiskenin
incelendigi durumlarda her bir bagimli degisken adedince ANOVA yerine MANOVA analizi
kullanarak I. Tip hata orani disiiriilmektedir.

Manova'da gruplar arasinda bagiml degiskenlerin kovaryans matrislerinin esit oldugu
varsayimini test etmek icin Box’s M testi kullanilmaktadir. Anlamlilik degeri 0,05’ten kiiciik ise
kovaryans esitligi varsayimi saglanamamis demektir.
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Applied Statistics: From Bivariate Through Multivariate Techniques kitabinda Warner (2013:778-
779) karsilastirmada Orneklem sayilarina duyarh olan Box’s M testinde esitlik varsayiminin
saglanmamasi durumunda Wilks’ lambda yerine Pillai’s degerine bakilabilecegini belirtmistir.

Ayni sekilde bundan sonraki boliimlerde varyanslarin esit olup olmasina gére gruplar arasi
karsilastirma yapilirken, grup varyanslarin esit oldugu durumlarda Post Hoc olarak Scheffe, grup
varyanslarinin esit olmadig1 durumlarda Tamhane T2 kullanilacaktir.

Scheffe, “karsilastirma gruplarindaki gézlem sayilarinin esit olmasi varsayimini dikkate almamasi,
esnekligi ve karsilastirmasi yapilacak gruplarin ¢ok olmasina karsin o hata payini kontrol altina
almasi, gruplar arasinda miimkiin oldugunca tiim dogrusal kombinasyonlarin karsilastirmasini
amaglayan bir yapis1” (Kayri,2009:54) nedeniyle tercih edilmistir.

Yine ayni sekilde Tamhane T2 karsilastirma yapilacak gruplarin varyanslarinin esit olmamasi
durumunda kullanilabilecek bir Post Hoc teknigi (Kayri,2009:56) olarak tutucu ve dikkatli 6l¢ciim
teknigi olarak tanimlanir.

BULGULAR
Demografik Bulgular
Tablo 4. Demografik ve Sosyo Kulturel Ozellikler
Degisken Gruplar N % Degisken Gruplar N %
L Kadin 748 49,8% 1 Yildan Az 131 8,7%
Cinsiyet
Erkek 753 50,2% 1-2 Y1l 137 9,1%
AKktif GSM1 492 32,8% 2-3Y1l 93 62%
Kullanilan ' GSM1 ’
GSM GSM2 504 33,6% KUI..lan".la 3-4 Y1l 70 4,7%
Operator _GSM3 505 33605  Sorest  4-5vil 40 27%
GSM1 184 12,3% 5 Yildan Fazla 168 11,2%
GSM2 317 21,1% Hi¢ Kullanmadim 862 57,4%
Son 3 yilda _GSM3 191 12,7% 1 Yildan Az 59 3,9%
Kapatilan Kapatmadim 761 50,7% 1-2 Yil 114 7,6%
Hat GSM1-GSM2 19 1,3% GsM2 2-3Yil 86 5,7%
GSM1-GSM3 16 1,1% Kullanma 3-4 Y1l 32 2,1%
GSM2-GSM3 13 0,9% Siiresi 4.5y 44 299
18-27 447 29,8% 5 Yildan Fazla 386 25,7%
28-37 445 29,6% Hi¢ Kullanmadim 780 52,0%
Yas 38-47 358 23,9% 1 Yildan Az 105 7,0%
48-57 190 12,7% 1-2 Y1 175 11,7%
58-67 52 3,5% GsM3 2-3vi 118 7,9%
68+ 9 0,6% Kullanma 3-4 Y1l 78 5,2%
Bekar 731 487%  Suresi 4.5y 66 4,4%
Medeni Hal Evli 720 48,0% 5 Yildan Fazla 170 11,3%
Dul/Bosanmis 50 3,3% Hi¢ Kullanmadim 789 52,6%

Tablo 4.ten de goriilebilecegi gibi, arastirmaya katilan tim kullanicilarinin %49,8’i kadin,
%50,2’si erkektir. Alt dagilimlara bakildiginda; arastirmaya katilan GSM1 hatt1 kullanicilarinin
%49,4’1 erkek, %50,6’s1 kadin, GSM2 hatt1 kullanicilarinin %48,8’i erkek, %51,2’si kadin, GSM3
hatt1 kullanicilarinin %51,3’i erkek, %48,7" si kadin tiiketiciden olusmustur. Kullanicilarin
%29,8'i 18-27, %29,6’s1 28-37, %23,9'u 38-47, %12,7’si 48-57, %3,5'1 58-67 ve %0,6’s1 68 yas ve
iistii grupta ¢ikmistir.

Katilimcilarin yas gruplarina detayli baktigimizda, GSM1 hatti kullanicilarin %25’ 18-27, %25,4’t
28-37,%25,2'si 38-47, %19,3'11 48-57, %4,7’si 58-67, %0,4’1i 68 yas ve Ustii, GSM2 kullanicilarinin
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%32,1'i 18-27, %31,8'1 28-37, %22,8'i 38-47, %9,1'1 48-57, %3,2’si 58-67, %1,02i 68 yas ve usti,
GSM3 kullanicilarinin %32,1'i 18-27, %31,7’si 28-37, %23,6’s1 38-47, %9,7’si 48-57, %2,5’1 58-67
ve %0,4'l 68 yas ve lstii grupta ¢ikmistir

Katilimcilarin medeni durumlar: ise; GSM1 kullanicilarinin %40,7’si bekar, %54,1’i evli, %2,8’si
dul ve %2,4’li bosanmis, GSM2 kullanicilarinin %53,8'i bekar, %43,7’si evli, %1,6’s1 dul ve %0,9'u
bosanmis, GSM3 kullanicilarinin %51,5’i bekar, %46,3’i evli, %1,0’i dul ve %1,2’sinin bosanmis
kisiler oldugu goriilmektedir.

Arastirmaya katilan kullanicllarin  %32,8'i GSM1, %33,6’st GSM2 ve %33,6’s1 GSM3
operatdriinden hizmet almaktadir. S6z konusu dengeli dagilim GSM operatori merkezli
karsilagtirmalar i¢in 6nceden olusturulan 6érneklem dagilimina uymaktadir.

Son ii¢ yilda hat kapatma durumuna goére, arastirmaya katilan kullanicilarin %12,3'tic GSM1,
%21,1'i GSM2, %12,7’si GSM3 operatoriinden hizmet alimimi durdururken 9%50,7’si ayni
operatorden hizmet alimina devam etmislerdir. Katilimcilarin sadece %3,2’si li¢ y1lda farkl iki
GSM operatorden hizmet alimin1 durdurmustur.

GSM operatorlerinden alinan hizmet siiresine bakildiginda, arastirmaya katilan kullanicilarin
GSM1 operatoéri kullanicilarimin %57,43’0 hi¢c GSM1 operatoriini kullanmamisken %8,73’i 1
yildan az, %9,13't 1-2 yil arasi, %6,20’si 2-3 y1l arasi, %4,66’s1 3-4 yil arasi, %2,66’s1 4-5 y1l ve
%11,19’u 5 yildan fazla hizmet almistir.

GSM2 operatori kullanicilarin %51,97’si hic GSM2 operatoriinii kullanmamisken %3,93’i 1
yildan az, %7,59’u 1-2 y1l arasi, %5,73'0 2-3 yil arasi, %2,13’u 3-4 yil arasi, %2,93’1 4-5 yil ve
%25,72’si 5 y1ldan fazla hizmet almistir.

GSM3 operatorii kullanicilarin %52,56’s1 hic GSM3 operatoriinii kullanmamisken %7,00’si 1
yildan az, %11,66’s1 1-2 yil arasi, %7,86’s1 2-3 y1l arasi, %5,20’si 3-4 yil arasi, %4,40'1 4-5 y1l ve
%11,33’1 5 yildan fazla hizmet almistir.

Bu noktada bu kadar detayli demografik verilmesinin amaci 6rneklemin miimkiin oldugunca
amaca uygun bir sekilde farkli gruplari icerdigini gostermektir.

Aktif Kullandiklar1 GSM Operatérlerine Géore Marka Kisiligi Algisi

Arastirmaya Kkatilan tiiketicilerin “Aktif Kullandiklar1 GSM Operatorleri” itibariyle GSM
operatorlerine yonelik marka kisiligi algisinda farklilik olup olmadigini, olusan farklhiligin
istatiksel olarak anlamli olup olmadigini incelemek icin MANOVA analizi kullanilmistir.

Tiirkiye’'de yerlesik 3 GSM operatorii icin 12 marka kisiligi degiskeni icin “Aktif Kullandiklar1 GSM
Operatorleri” bazh olarak yapilan manova analizinde kovaryans matrisinin esitligini test eden
Box’s M degeri 3.674,031 olarak (p:0.000) anlaml ¢ikmistir.

Levene Testi sonuglarina gore; GSM1_Gergekci (p. 0,000), GSM1_Agresif (p. 0,000), GSM1_Basit
(p- 0,000), GSM1_Duygusal (p. 0,000), GSM1_Kararli (p. 0,000), GSM1_Siradan (p. 0,000),
GSM1_Sorumlu (p. 0,000), GSM1_Yenilikei (p. 0,000), GSM2_Duygusal (p. 0,000), GSM2_Kararh (p.
0,000), GSM3_Gergekci (p. 0,000), GSM3_AKktif (p. 0,000), GSM3_Basit (p. 0,000), GSM3_Duygusal
(p- 0,000), GSM3_Enerjik (p. 0,002), GSM3_Sorumlu (p. 0,002), GSM2_Romantik (p. 0,003),
GSM2_Yenilikei (p. 0,003), GSM2_Aktif (p. 0,004), GSM2_Sorumlu (p. 0,004), GSM2_Ciiretkar (p.
0,007), GSM2_Basit (p. 0,010), GSM3_Romantik (p. 0,011), GSM2_Siradan (p. 0,021), GSM1_Enerjik
(p- 0,030) degiskenleri i¢in Levene testi anlamli ¢iktig1 icin Post Hoc analizlerinde Scheffe
sonuclari temel alinacak olup GSM3_Kararh (p. 0,054), GSM1_Aktif (p. 0,076), GSM3_Ciiretkar (p.
0,091), GSM2_Agresif (p. 0,099), GSM3_Agresif (p. 0,147), GSM1_Ciiretkar (p. 0,185),
GSM2_Gergekci (p- 0,289), GSM3_Siradan (p. 0,446), GSM1_Romantik (p. 0,532), GSM2_Enerjik (p.
0,620), GSM3_Yenilikei (p. 0,943) degiskenleri Tamhane sonuglari degerlendirilecektir.

Aktif kullandiklar1 GSM Operatorleri itibariyle GSM operatorlerinin marka kisiligi algisinda
korelasyon matrisinin birim matrise esit olup olmadig1 hipotezini test eden Bartlett testinde
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x2=21.451,094, df=665, p=0,000 olarak bulunmus ve varsayima uygun olarak sifir hipotez red
edilmistir.

Multivariate testinde kovaryans esitligi varsayimin ihlal edilmesi nedeniyle Wilks’ Lamda yerine
Pillai’s Trace degeri bakildiginda Pillai’'s Trace Degeri: 0,264 F: 1,849 olup agiklanan varyans
%25,6 olarak bulunmustur. Buna gore Aktif kullandiklar1 GSM Operatorleri GSM operatdrlerinin
marka kisiligi algisindaki farkliligin ancak %25,6’linii aciklayabilmektedir.

Tablo 5: Aktif Kullanilan GSM Operatorii itibariyle MANOVA Sonuglari
Hypothesis . Partial Eta

Effect Value F Errordf Sig.
df Squared

Intercept Pillai's Trace ,968 1239,578b 36,000 1463,000 0,000 ,968

Wilks' Lambda ,032 1239,578b 36,000 1463,000 0,000 ,968

Hotelling's Trace 30,502 1239,578b 36,000 1463,000 0,000 ,968

Roy's Largest Root 30,502 1239,578b 36,000 1463,000 0,000 ,968
En aktif Pillai's Trace ,512 13,986 72,000 2928,000 ,000 ,256
kullandigimiz  Wilks' Lambda ,552 14,0560 72,000 2926,000 ,000 , 257
GSM Hotelling's Trace ,696 14,125 72,000 2924,000 ,000 ,258
operatori Roy's Largest Root 420 17,085¢ 36,000 1464,000 ,000 ,296

Manova analizinde yer alan “Tests of Between-Subjects Effects” tablosunun olduk¢a uzun olmasi
ve izlenmesinde zorluk yasanmasi nedeniyle tabloda yorum i¢in kullanilan bolimi iceren 6zet
tablo Ttzerinden ilerlenecektir. Talep edilmesi halinde arastirmaci tarafindan detaylar
verilebilecektir. Tablonun anlamlilik siitununda yer alan degiskenlerden toplam 34 degisken icin
analize devam edilecektir.

Tablo 6: Aktif Kullanilan GSM Operatorii itibariyle MANOVA Coklu Grup Karsilastirmasi

Bagimli Degisken ] I 7Me:1:1]]))iff. Std. Error  Sig. 95% Confidence Interval

Lower Bound Upper Bound
GSM1_Gergekci Tamhane GSM1 GSM2 -1,07* 0,091 0,000 -1,29 -0,85
GSM1_Gergekci Tamhane GSM2 GSM3 1,09* 0,098 0,000 0,85 1,32
GSM1_Agresif Tamhane GSM1 GSM2 1,03* 0,092 0,000 0,81 1,25
GSM1_Agresif Tamhane GSM1 GSM3 ,98* 0,091 0,000 0,76 1,20
GSM1_Aktif Scheffe =~ GSM1 GSM2 -,32* 0,090 0,002 -0,54 -0,10
GSM1_Aktif Scheffe ~ GSM1 GSM3 -81* 0,090 0,000 -1,03 -0,59
GSM1_Aktif Scheffe ~ GSM2 GSM3 -,49* 0,089 0,000 -0,71 -0,27
GSM1_Basit Tamhane GSM1 GSM2 -,58* 0,103 0,000 -0,82 -0,33
GSM1_Basit Tamhane GSM2 GSM3 ,40* 0,105 0,000 0,15 0,65
GSM1_Duygusal Tamhane GSM1 GSM3 -,36%* 0,104 0,001 -0,61 -0,12
GSM1_Enerjik Tamhane GSM1 GSM2 -,99* 0,097 0,000 -1,22 -0,76
GSM1_Enerjik Tamhane GSM2 GSM3 ,95% 0,098 0,000 0,72 1,19
GSM1_Kararh Tamhane GSM1 GSM2 ,80%* 0,091 0,000 0,58 1,02
GSM1_Kararh Tamhane GSM1 GSM3 ,76* 0,089 0,000 0,54 0,97
GSM1_Romantik  Scheffe =~ GSM1 GSM3 -,85* 0,086 0,000 -1,06 -0,64
GSM1_Romantik  Scheffe =~ GSM2 GSM3 -, 72% 0,085 0,000 -0,93 -0,51
GSM1_Siradan Tamhane GSM1 GSM2 -,64* 0,104 0,000 -0,89 -0,39
GSM1_Siradan Tamhane GSM2 GSM3 ,52% 0,107 0,000 0,27 0,78
GSM1_Sorumlu Tamhane GSM1 GSM2 ,32% 0,108 0,009 0,06 0,58
GSM1_Sorumlu Tamhane GSM1 GSM3 ,39% 0,109 0,001 0,13 0,65
GSM1_Yenilikei Tamhane GSM1 GSM2 -,25% 0,095 0,022 -0,48 -0,03
GSM1_Yenilikgi Tamhane GSM1 GSM3 -,48* 0,099 0,000 -0,72 -0,25
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GSM2_Gergekci Scheffe GSM1 GSM2 -,82% 0,098 0,000 -1,06 -0,58
GSM2_Gergekci Scheffe GSM2 GSM3 ,83* 0,098 0,000 0,59 1,07
GSM2_Agresif Scheffe GSM1 GSM2 A43%* 0,103 0,000 0,18 0,68
GSM2_Agresif Scheffe GSM1 GSM3 ,56* 0,103 0,000 0,31 0,81
GSM2_Aktif Tamhane GSM1 GSM2 -,30* 0,092 0,004 -0,52 -0,08
GSM2_Aktif Tamhane GSM1 GSM3 -,60* 0,093 0,000 -0,83 -0,38
GSM2_Aktif Tamhane GSM2 GSM3 -31* 0,097 0,005 -0,54 -0,07
GSM2_Basit Tamhane GSM1 GSM2 -,88* 0,095 0,000 -1,11 -0,65
GSM2_Basit Tamhane GSM2 GSM3 ,97* 0,100 0,000 0,73 1,21
GSM2_Ciiretkar Tamhane GSM1 GSM2 ,54* 0,101 0,000 0,30 0,78
GSM2_Ciiretkar Tamhane GSM1 GSM3 ,63* 0,099 0,000 0,40 0,87
GSM2_Duygusal Tamhane GSM1 GSM2 -41* 0,093 0,000 -0,64 -0,19
GSM2_Duygusal Tamhane GSM1 GSM3 -,70* 0,096 0,000 -0,93 -0,47
GSM2_Duygusal Tamhane GSM2 GSM3 -,29% 0,100 0,013 -0,53 -0,05
GSM2_Enerjik Scheffe ~ GSM1 GSM2 -81* 0,101 0,000 -1,06 -0,56
GSM2_Enerjik Scheffe ~ GSM1 GSM3 -,29* 0,101 0,015 -0,54 -0,05
GSM2_Enerjik Scheffe ~ GSM2 GSM3 ,52% 0,100 0,000 0,27 0,76
GSM2_Kararh Tamhane GSM1 GSM2 ,90%* 0,088 0,000 0,69 1,11
GSM2_Kararh Tamhane GSM1 GSM3 ,50% 0,083 0,000 0,31 0,70
GSM2_Kararl Tamhane GSM2 GSM3 -,39*% 0,093 0,000 -0,62 -0,17
GSM2_Romantik ~ Tamhane GSM1 GSM2 -, 27* 0,091 0,009 -0,49 -0,05
GSM2_Romantik ~ Tamhane GSM1 GSM3 -43* 0,094 0,000 -0,66 -0,21
GSM2_Siradan Tamhane GSM1 GSM2 -87* 0,094 0,000 -1,09 -0,64
GSM2_Siradan Tamhane GSM2 GSM3 ,68% 0,097 0,000 0,44 091
GSM2_Sorumlu Tamhane GSM1 GSM2 ,79% 0,088 0,000 0,57 1,00
GSM2_Sorumlu Tamhane GSM1 GSM3 ,60%* 0,090 0,000 0,38 0,81
GSM2_Yenilikgi Tamhane GSM1 GSM3 -31* 0,096 0,003 -0,54 -0,08
GSM2_Yenilikei Tamhane GSM2 GSM3 -,24* 0,097 0,035 -0,47 -0,01
GSM3_Gergekci Tamhane GSM1 GSM2 -41* 0,098 0,000 -0,65 -0,18
GSM3_Gergekci Tamhane GSM2 GSM3 J45% 0,101 0,000 0,21 0,69
GSM3_Agresif Scheffe ~ GSM1 GSM2 40% 0,100 0,000 0,16 0,65
GSM3_Agresif Scheffe ~ GSM1 GSM3 ,26* 0,100 0,032 0,02 0,51
GSM3_Aktif Tamhane GSM1 GSM2 -,24* 0,096 0,038 -0,47 -0,01
GSM3_Aktif Tamhane GSM1 GSM3 -,48* 0,097 0,000 -0,71 -0,25
GSM3_Basit Tamhane GSM1 GSM2 -,28* 0,107 0,027 -0,54 -0,02
GSM3_Basit Tamhane GSM2 GSM3 ,26* 0,108 0,046 0,00 0,52
GSM3_Duygusal Tamhane GSM1 GSM2 -,62%* 0,094 0,000 -0,84 -0,39
GSM3_Duygusal Tamhane GSM1 GSM3 -41* 0,099 0,000 -0,65 -0,17
GSM3_Enerjik Tamhane GSM1 GSM2 -77* 0,097 0,000 -1,01 -0,54
GSM3_Enerjik Tamhane GSM2 GSM3 ,62% 0,101 0,000 0,38 0,86
GSM3_Kararh Scheffe GSM1 GSM2 ,65%* 0,099 0,000 0,41 0,89
GSM3_Kararh Scheffe GSM1 GSM3 ,51* 0,099 0,000 0,26 0,75
GSM3_Romantik Tamhane GSM1 GSM2 -,42* 0,093 0,000 -0,64 -0,19
GSM3_Romantik ~ Tamhane GSM1 GSM3 -,58* 0,096 0,000 -0,81 -0,35
GSM3_Siradan Scheffe ~ GSM1 GSM2 -,64* 0,097 0,000 -0,88 -0,40
GSM3_Siradan Scheffe  GSM1 GSM3 -24* 0,097 0,046 -0,48 0,00
GSM3_Siradan Scheffe ~ GSM2 GSM3 40% 0,096 0,000 0,16 0,64
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GSM3_Sorumlu Tamhane GSM1 GSM2 ,79* 0,090 0,000 0,57 1,00
GSM3_Sorumlu Tamhane GSM1 GSM3 ,30% 0,089 0,002 0,09 0,52
GSM3_Sorumlu Tamhane GSM2 GSM3 -,48* 0,094 0,000 -0,71 -0,26
GSM3_Yenilikei Scheffe ~ GSM1 GSM3 -,78* 0,090 0,000 -1,01 -0,56
GSM3_Yenilikei Scheffe ~ GSM2 GSM3 -,78* 0,090 0,000 -1,00 -0,56

Gruplar arasi ortalama farkliliklarina bakildiginda;

. GSM2 operatoriinii kullanan grup hem GSM1 operatoériinii kullanan gruba gére hem de
GSM3 operatoriinii kullanan gruba gére GSM1 operatoriini ¢ok daha Gergek¢i bulmaktadir.

. Hem GSM2 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatériinii kullanan grup GSM1
operatdriinii kullanan gruba gére GSM1 operatoriinii ¢cok daha Agresif bulmaktadir.

. Hem GSM1 operatoriinii kullanan grup hem de GSM2 operatoriinii kullanan grup GSM3
operatoriinii kullanan gruba gére GSM1 operatoriinii daha Aktif bulmaktadir. Ayni sekilde GSM1
operatoriinii kullanan grup GSM2 operatoriinii kullanan gruba gére GSM1 operatériinii daha Aktif
bulmaktadir.

. Hem GSM1 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatériinii kullanan grup GSM2
operatoriinii kullanan gruba gére GSM1 operatoriinii daha Basit bulmaktadir.

. GSM1 operatérinii kullanan grup GSM3 operatoriinii kullanan gruba goére GSM1
operatorinii daha Duygusal bulmaktadir.

. Hem GSM1 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatériinii kullanan grup GSM2
operatoriinii kullanan gruba gére GSM1 operatorinii daha Enerjik bulmaktadir.

. Hem GSM2 operatériinii kullanan grup hem de GSM3 operatériinii kullanan grup GSM1
operatorini kullanan gruba gére GSM1 operatoriinii daha Kararli bulmaktadir.

. Hem GSM2 operatoriinii kullanan grup hem de GSM1 operatoriinii kullanan grup GSM3
operatoriinii kullanan gruba gére GSM1 operatoriinii daha Romantik bulmaktadir.

. Hem GSM1 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatériinii kullanan grup GSM2
operatoriini kullanan gruba gore GSM1 operatoriinii daha Siradan bulmaktadir.

. Hem GSM2 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatériini kullanan grup GSM1
operatoriinii kullanan gruba gore GSM1 operatorinii daha Sorumlu bulmaktadir.

. GSM1 operatoriini kullanan grup hem GSM2 operatoériinii kullanan gruba hem de GSM3
operatorini kullanan gruba gére GSM1 operatoriinii daha Yenilik¢i bulmaktadir.

. Hem GSM3 operatoriinii kullanan grup hem de GSM1 operatoriinii kullanan grup GSM2
operatoriinii kullanan gruba gére GSM2 operatorinii daha Gergekci bulmaktadir.

. Hem GSM3 operatoriinii kullanan grup hem de GSM2 operatériinii kullanan grup GSM1
operatoriinii kullanan gruba gére GSM2 operatoriinii daha Agresif bulmaktadir.

. GSM1 operatoriini kullanan grup hem GSM2 operatoriinii kullanan gruba hem de GSM3
operatoriinii kullanan gruba gére GSM2 operatoriinii ¢cok daha Aktif bulmaktadir. Ayni sekilde
GSM?2 operatoriinii kullanan grup GSM3 operatorinii kullanan gruba goére GSM2 operatoriinii
daha Aktif bulmaktadir

. Hem GSM3 operatoriinii kullanan grup hem de GSM1 operatoriinii kullanan grup GSM2
operatoriinii kullanan gruba gére GSM2 operatoriinii daha Basit bulmaktadir.

. Hem GSM3 operatoriinii kullanan grup hem de GSM2 operatériinii kullanan grup GSM1
operatoriinii kullanan gruba gére GSM2 operatoriinii daha Ciiretkar bulmaktadir.

. GSM1 operatoriinii kullanan grup hem GSM2 operatoriinii kullanan gruba hem de GSM3
operatorinii kullanan gruba goére GSM2 operatoriinii cok daha Duygusal bulmaktadir. Ayni
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sekilde GSM2 operatoriinii kullanan grup GSM3 operatoriinii kullanan gruba gore GSM2
operatdriinii daha Duygusal bulmaktadir.

. GSM1 operatoriini kullanan grup hem GSM2 operatoériinii kullanan gruba hem de GSM3
operatdriinii kullanan gruba gére GSM2 operatoriinii cok daha Enerjik bulmaktadir. Ayni sekilde
GSM3 operatoriinii kullanan grup GSM2 operatoriinii kullanan gruba gore GSM2 operatoriini
daha Enerjik bulmaktadir.

. GSM1 operatoriini kullanan grup hem GSM2 operatoériinii kullanan gruba hem de GSM3
operatdriinii kullanan gruba gére GSM2 operatoriinii cok daha Kararli bulmaktadir. Ayni sekilde
GSM3 operatoriinii kullanan grup GSM2 operatoriinii kullanan gruba gore GSM2 operatoriinii
daha Kararl bulmaktadir.

. GSM1 operatoriini kullanan grup hem GSM2 operatoriinii kullanan gruba hem de GSM3
operatoriinii kullanan gruba goére GSM2 operatoriinii cok daha Romantik bulmaktadir.

. Hem GSM3 operatoriinii kullanan grup hem de GSM1 operatoriinii kullanan grup GSM2
operatoriinii kullanan gruba goére GSM2 operatoriinii daha Siradan bulmaktadir.

. Hem GSM3 operatoriinii kullanan grup hem de GSM2 operatériinii kullanan grup GSM1
operatorini kullanan gruba gore GSM2 operatoriinii daha Sorumlu bulmaktadir.

. Hem GSM1 operatériinii kullanan grup hem de GSM2 operatériint kullanan grup GSM3
operatoriinii kullanan gruba gére GSM2 operatoriinii daha Yenilik¢i bulmaktadir.

. Hem GSM1 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatériinii kullanan grup GSM2
operatorunii kullanan gruba gére GSM3 operatorinii daha Gergekei bulmaktadir.

. Hem GSM2 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatoriini kullanan grup GSM1
operatoriinii kullanan gruba gore GSM3 operatoriinii daha Agresif bulmaktadir.

. Hem GSM2 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatériinii kullanan grup GSM1
operatoriinii kullanan gruba gére GSM3 operatoriinii daha Aktif bulmaktadir.

. Hem GSM1 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatoriinii kullanan grup GSM2
operatoriinii kullanan gruba gére GSM3 operatoriinii daha Basit bulmaktadir.

. Hem GSM2 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatériini kullanan grup GSM1
operatorinii kullanan gruba gére GSM3 operatoriinii daha Duygusal bulmaktadir.

. Hem GSM1 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatoriinii kullanan grup GSM2
operatoriinii kullanan gruba gore GSM3 operatorinii daha Enerjik bulmaktadir.

. Hem GSM2 operatériinii kullanan grup hem de GSM3 operatériinii kullanan grup GSM1
operatoriini kullanan gruba gére GSM3 operatoériinii daha Kararl bulmaktadir.

. Hem GSM2 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatoriinii kullanan grup GSM1
operatorini kullanan gruba gore GSM3 operatoriinii daha Romantik bulmaktadir.

. GSM1 operatoriini kullanan grup hem GSM2 operatoériinii kullanan gruba hem de GSM3
operatdriinii kullanan gruba gore GSM3 operatoriinii cok daha Siradan bulmaktadir. Ayni sekilde
GSM3 operatoriinii kullanan grup GSM2 operatoriinii kullanan gruba gére GSM3 operatoriinii ¢ok
daha Siradan bulmaktadir

. Hem GSM2 operatoriinii kullanan grup hem de GSM3 operatériinii kullanan grup GSM1
operatdriinii kullanan gruba gére GSM3 operatoriinii daha Sorumlu bulmaktadir. Ayni sekilde
GSM2 operatoriinii kullanan grup GSM3 operatoriini kullanan gruba gore GSM3 operatoriinii cok
daha Sorumlu bulmaktadir

. Hem GSM1 operatoriinii kullanan grup hem de GSM2 operatériinii kullanan grup GSM3
operatoriinii kullanan gruba gére GSM3 operatoriinii daha Yenilik¢i bulmaktadir.

Aktif Kullandiklar1 GSM Operatorlerine Gore Marka Kisiligi Algisi
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Arastirmaya katilan tiiketicilerin “Farkli GSM Operatorleri Deneyimi Olup Olmamasi” itibariyle
GSM operatorlerine yonelik marka kisiligi algisinda farklilik olup olmadigini, olusan farklihigin
istatiksel olarak anlamli olup olmadigini incelemek icin MANOVA analizi kullanilmistir.

Tiirkiye’'de yerlesik 3 GSM operatori i¢in 12 marka kisiligi degiskeni icin “Farkli GSM Operatorleri
Deneyimi Olup Olmamasi1” bazl olarak yapilan manova analizinde kovaryans matrisinin esitligini
test eden Box’s M degeri 9.072,427 olarak (p:0.000) anlamli ¢gikmistir.

Levene Testi sonuglarina gore; GSM1_Gergekci (p. 0,000), GSM1_Agresif (p. 0,000), GSM1_Basit (p.
0,000), GSM1_Duygusal (p. 0,000), GSM1_Kararlh (p. 0,000), GSM1_Siradan (p. 0,000),
GSM1_Yenilike¢i (p. 0,000), GSM2_Gercekci (p. 0,000), GSM2_Aktif (p. 0,000), GSM2_Basit (p.
0,000), GSM2_Ciiretkar (p. 0,000), GSM2_Duygusal (p. 0,000), GSM2_Kararli (p. 0,000),
GSM2_Romantik (p. 0,000), GSM3_Aktif (p. 0,000), GSM3_Basit (p. 0,000), GSM3_Duygusal (p.
0,000), GSM3_Romantik (p. 0,000), GSM3_Sorumlu (p. 0,000), GSM3_Yenilik¢i (p. 0,000),
GSM1_Aktif (p. 0,001), GSM1_Sorumlu (p. 0,001), GSM2_Enerjik (p. 0,001), GSM3_Siradan (p.
0,001), GSM1_Enerjik (p. 0,002), GSM2_Siradan (p. 0,002), GSM2Z_Sorumlu (p. 0,002),
GSM2_Yenilikei (p. 0,002), GSM3_Enerjik (p. 0,002), GSM2_Agresif (p. 0,003), GSM3_Agresif (p.
0,003), GSM3_Kararh (p. 0,004), GSM3_Gercekci (p. 0,006), GSM1_Romantik (p. 0,021)
degiskenleri icin Levene testi anlamli ¢iktig1 icin Post Hoc analizlerinde Scheffe sonuglari baz
alinacak olup GSM3_Ciiretkar (p. 0,146), GSM1_Ciiretkar (p- 0,462) degiskenleri Tamhane
sonugclar1 degerlendirilecektir.

Farkli GSM Operatorleri Deneyimi Olup Olmamasi itibariyle GSM operatoérlerinin marka kisiligi
algisinda korelasyon matrisinin birim matrise esit olup olmadig1 hipotezini test eden Bartlett
testinde x2=20.596,745, df=665, p=0,000 olarak bulunmus ve varsayima uygun olarak sifir
hipotez red edilmistir.

Multivariate testinde kovaryans esitligi varsayimin ihlal edilmesi nedeniyle Wilks’ Lamda yerine
Pillai’s Trace degeri bakildiginda Pillai’s Trace Degeri: 0,264 F: 1,849 olup ag¢iklanan varyans %9,8
olarak bulunmustur. Buna gore Farkli GSM Operatorleri Deneyimi Olup Olmamasina goére GSM
operatdrlerinin marka kisiligi algisindaki farkliligin ancak %9,8'ini agiklayabilmektedir.

Tablo 7: Farkli GSM Operatorii Deneyimi Olup Olmamasina Gére MANOVA Sonuglari

Hypothesis Partial Eta
Effect Value F df Errordf  Sig. Squared
Intercept  Pillai's Trace ,952 810,078b 36,000 1459,000 0,000 ,952
Wilks' Lambda ,048 810,078v 36,000 1459,000 0,000 ,952
Hotelling's Trace 19,988 810,078° 36,000 1459,000 0,000 ,952
Roy's Largest Root 19,988 810,078 36,000 1459,000 0,000 ,952
Enazson Pillai's Trace 591 4,442 216,000 8784,000 ,000 ,098
3Yiliginde  wilks' Lambda 525 4,605 216,000 8659,394 ,000 ,102
gllgigle;lz Hot?lling'sTrace ;707 4,770 216,000 8744,000 ,000 ,105
Gsm  RoyslargestRoot o0 11587 36,000 1464,000 000 222
operatorler

Manova analizinde yer alan “Tests of Between-Subjects Effects” tablosunun olduk¢a uzun olmasi
ve izlenmesinde zorluk yasanmasi nedeniyle tabloda yorum i¢in kullanilan boliimi iceren dzet
tablo tizerinden ilerlenecektir. Talep edilmesi halinde arastirmaci tarafindan detaylar
verilebilecektir. Tablonun anlamlilik siitununda yer alan degiskenlerden toplam 35 degisken i¢gin
analize devam edilecektir.
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Tablo 8: Farkli GSM Operatori Deneyimi Olup Olmamasina Gore MANOVA Coklu Grup

Karsilastirmasi
Bagimli ] I Mean Std. Si 95% Conf.
Degisken Diff. (I-]) Error & Interval
Upp
Lower er
Bound Bou
nd
GSM1_Gergekci Tamhane GSM1 ggﬁ;-GSMZ- ,99° 0,275 0,013 0,12 1,86
. GSM1-GSM2- . -
GSM1_Romantik Tamhane GSM2 GSM3 -,76 0,209 0,011 -1,43 0,10
. GSM1- GSM1-GSM2- . -
GSM1_Romantik Tamhane GSM?2 GSM3 -,80 0,220 0,011 -1,49 0,11
R GSM1-GSM2- . -
GSM1_Yenilik¢gi Tamhane GSM2 GSM3 -93 0,228 0,003 -1,65 0,21
e GSM1- GSM1-GSM2- B -
GSM1_Yenilikci Tamhane GSM2 GSM3 -91 0,238 0,006 -1,66 0,16
. GSM1-GSM2- X -
GSM2_Aktif Tamhane GSM2 GSM3 -75 0,230 0,038 -1,48 0,02
. GSM1- GSM1-GSM2- . -
GSM2_Aktif Tamhane GSM2 GSM3 -,84 0,241 0,017 -1,60 0,08
GSM2_Curetkdr Tamhane GSM2 ggx;GSMZ_ 1,22* 0,269 0,001 0,37 2,08
.. N GSM2- GSM1-GSM2- .
GSM2_Ciiretkdr Tamhane GSM3 GSM3 1,23 0,288 0,001 0,32 2,13
GSM2_Duygusal Tamhane GSM1 ggm-csm- 1,07 0,246 0,001 0,30 1,85
GSM2_Duygusal Tamhane GSM2 ggm-csm- ,80° 0,242 0,031 0,04 1,57
GSM2_Duygusal Tamhane GSM3 ggm-csm- 1,28° 0,243 0,000 0,52 2,05
GSM2- GSM1-GSM2- .
GSM2_Duygusal Tamhane GSM3 GSM3 ,83 0,259 0,042 0,02 1,64
GSM1-GSM2- . -
GSM3_Duygusal Tamhane GSM2 GSM3 -,94 0,203 0,000 -1,58 0,31
GSM1- GSM1-GSM2- X -
GSM3_Duygusal Tamhane GSM2 GSM3 -70 0,214 0,030 -1,37 0,04
GSM2- GSM1-GSM2- . -
GSM3_Duygusal Tamhane GSM3 GSM3 -78 0,220 0,012 -1,47 0,10
Gruplar arasi ortalama farkliliklarina bakildiginda;
. Tim GSM operatorlerini kullanan grup sadece GSM1 operatoriinii kullanan gruba goére
GSM1 operatoriinii ¢cok daha Gergekci bulmaktadir.
. Sadece GSM2 operatoriinii kullanmis olan grup tim GSM operatorlerini kullanan gruba

gore GSM1 operatoriinii daha Romantik bulmaktadir. Ayni sekilde GSM1-GSM2 operatorlerini
kullanmis olan grup tiim GSM operatorlerini kullanan gruba goére GSM1 operatoriinii daha
Romantik bulmaktadir.

. Sadece GSM2 operatoriini kullanmis olan grup tiim GSM operatorlerini kullanan gruba
gore GSM1 operatoriinii daha Yenilik¢i bulmaktadir. Ayni sekilde GSM1-GSM2 operatorlerini
kullanmis olan grup tiim GSM operatorlerini kullanan gruba goére GSM1 operatoriinii daha
Yenilik¢i bulmaktadir.

. Sadece GSM2 operatoriini kullanmis olan grup tiim GSM operatérlerini kullanan gruba
gore GSM2 operatoriinii daha Aktif bulmaktadir. Ayni1 sekilde GSM1-GSM2 operatorlerini
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kullanmis olan grup tiim GSM operatorlerini kullanan gruba gére GSM2 operatoriinii daha Aktif
bulmaktadir.

. Sadece GSM2 operatoriinii kullanmis olan grup tiim GSM operatorlerini kullanan gruba
gore GSM1 operatoriinii daha Ciiretkar bulmaktadir. Aymi sekilde GSM2-GSM3 operatorlerini
kullanmis olan grup tiim GSM operatorlerini kullanan gruba goére GSM1 operatériinii daha
Ciiretkar bulmaktadir.

. Tiim GSM operatorlerini kullanmis olan grup sirasiyla sadece GSM3 operatdriinii
kullanana gore, sadece GSM1 operatoriinii kullanana gore ve en sonunda sadece GSM2
operatdriinii kullanana gore GSM3 operatoriinii daha Duygusal bulmaktadir. Ayni sekilde Tiim
GSM operatorlerini kullanmis olan grup GSM2-GSM3 operatorlerini kullanmis gruba gére GSM3
operatoriinii daha Duygusal bulmaktadir. Buna karsin, sirasiyla sadece GSM2 operatoriinii
kullanan grup, GSM1-GSM2 operatdrlerini kullanmis grup ve nihayetinde GSM2-GSM3
operatorlerini kullanmis grup GSM3 operatoriinii daha Duygusal bulmaktadir.

TARTISMA VE SONUC

Tiiketiciler kendilerine yakin hissettikleri markalarin iirtin ve hizmetlerini tiiketmeyi daha az
riskli olarak gormektedir. Tiiketiciler 6zellikle begendikleri ya da olmak istedikleri kisilerin
sifatlarini, kullanmis olduklar1 iiriin veya hizmet markasina atfederler. Bu atifla ortaya ¢ikan
marka kisiliginin, tiiketicilerin markaya olan tutum ve davranislarina etkisinin incelenmesi hem
arastirmacilar icin hem de uygulayicilar i¢cin énemlidir. Marka kisiligi arastirmalarinda yapilan
arastirmalarin 6rneklemleri ve iirtin gruplar1 g6z éniinde bulunduruldugunda, hizmet sektoriine
yonelik ve sektordeki tiim hizmet saglayicilar1 iceren arastirmamiz hem uygulayicilar hem de
arastirmacilar i¢cin 6nemli bir katki olmustur. Arastirma diger ¢alismalardan farkl olarak, hizmet
alinan markanin marka kisiliginin hem kullanicidaki yansimasi hem de s6z konusu kullanicin dah
once hi¢ kullanmadigi1 ya da kullanmaktan vazgectigi rakip markanin kendisindeki yansimasini
Olcmenin ortaya c¢ikardigl deneyim ve/veya deneyimsizligin marka Kkisiligine etkisi ortaya
¢ikarilmaya calisiimistir.

Yapilan analizlerin sonucunda Tiirkiye'de yerlesik 3 GSM operatoriiniin, GSM operatori bazinda
algilanan marka kisiliklerinin degiskenlik gosterdigi ortaya konmustur. Ayni sekilde 6lciilen GSM
operatdriinden hizmet almis olan ve hizmet almamis kisiler icinde marka kisiligi algisinin degistigi
bulunmustur. S6z konusu degisikliklerin tiim marka kisiligi boyutlarinda olmamasi
deneyim/deneyimsizligin tiiketici lizerinde farkli etkilerinin oldugunu gostermektedir. Aktif
kullandiklar1 GSM Operatoéric marka kisiligi algist acisindan GSM1 ve GSM3 operatorleri
kullanicilar1 kendilerine sunulmus olan 12 marka kisiligi boyutunun 11 tanesinde diger GSM
operatorleriyle farklihik gosterdigini belirtirken, GSM2 operatorleri kullanicilart 12 boyutun
12’sinde de farklilik gosterdigini belirtmistir. Bu durum GSM operatdrlerinin kullanicilar
nezdinde farklilasmis marka kisiligi olusturdugunu goéstermektedir. Farkli GSM operatori
deneyimi olup olmamasina bagl marka kisiligi algi farklihiginda ise 12 marka kisiligi boyutunun 6
tanesinde kullanicilar arasinda farklilik gozlemlenmezken, kalan 6 boyutta da algi farkliliklarinin
degisiklik gosterdigi saptanmistir. Ornegin marka kisiligi sorgu matrisinde “Duygusal” boyutu i¢cin
yedi tip farklilik oldugu goézlemlenirken, “Gergekei” icin bir, “Romantik”, “Yenilikg¢i”, “Aktif” ve
“Ciiretkar” boyutlar igin iki tip farklilik oldugu tespit edilmistir.

Ortaya cikan tabloya bakildiginda GSM operatdrlerinin tiiketicileri kendilerine ¢ekmek icin
kullanmakta olduklar1 marka kisiligini yansitmaya yonelik iletisim faaliyetlerinde basarili
olduklar1 goriilmektedir. Ancak bu iletisim sonrasi tiiketicilerde ortaya c¢ikan beklentinin
karsilanamamis olmasina baglh olarak, deneyim sonrasi marka kisiliginde benzesmelerin arttig
goriilmektedir. Deneyimin marka kisiligi tizerindeki etkisinin, tic GSM operatdriinde de farklilik
gostermesi, operatorlerin marka kisiligini farkli tutabilme imkanlarinin oldugunu
gostermektedir. Farkli iletisim kanallarinda verilen mesajlar ile ortaya ¢cikan farkli marka kisiligi
algisini devam ettirecek deneyimlerin yasatilmasi, elde edilen farkliligin devamliligini
saglayacaktir.
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Calismanin farkli demografik 6zelliklere sahip tiiketiciler iizerinden yapilmis olmasina bagh
olarak, uygulayicilarin farkli demografik 6zelliklere sahip kullanici kitlelerince nasil bir marka
kisiligine sahip olduklarinin izlenmesinde fayda oldugu gorilmiistiir. Farkli demografik
ozelliklere sahip kisilerin, beklentilerinde de farkliliklar oldugu diistintildiigiinde beklentilerin
karsilanmasi agisindan bu analizin belirli donemlerde tekrarlanmasi faydali olacaktir. Benzesen
iki GSM operatoriinlin vermis olduklar1 hizmetlerin genel olarak belirli hizmetlere indirgenmis
gibi goziikmesi, farkli hizmetlere sahip olan iiciincii GSM operatoriiniin marka kisiliginin farkl
¢ikmis olmasi, operatorlerin genisletilmis iiriin stratejisinin farklhilastirllmis marka kisiligi
stratejisine destek olacag1 6ngoriilmektedir.

Operatdrlerden bir tanesinin birbirinden farkli ama birbirini destekleyici birgok markay1 kendi
biinyesinde barindiracak sekilde semsiye marka stratejisinin farklilastirilmis marka kisiligine de
hizmet etmis oldugu diisiiniilmektedir.

KAYNAKCA
Aaker, J. L. (1996). Exploring Brand Equity: Building Strong Brands, New York: The Free Pres

Aaker, J. L. (1997). “Dimensions of brand personality”, Journal of Marketing Research, 34:
347-356

Aaker, J. L. (2000). “Accessibility or diagnosticity? Disentangling the influence of culture on
persuasion processes and attitudes”, Journal of Consumer Research, 26: 340-356.

Aaker, ]. L, Benet-Martinez, V. ve Garolera, J. (2001). “Consumption of symbols as carriers of
culture: A study of Japanese and Spanish brand personality constructs”, Journal of
Personality and Social Psychology, 81: 492-508.

Aksoy, S., Bas, M. (2016). “Tiirkiye’de faaliyet gosteren GSM operatorlerinin marka kisiliklerinin
karsilastirilmasi iizerine ampirik bir calisma”, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
18(2): 509-538.

Austin, ]. R,, Siguaw, J. A. ve Mattila, A. S. (2003).“A re-examination of the generalizability of the
Aaker brand personality measurement framework”, Journal of Strategic Marketing,
11:77-92.

Borga, G. (2006). Bu Topraklardan Diinya Markasi Cikar mi1?, Media Cat, istanbul.

Bilgen I., (2011). “Tiiketici davranislarinda durumsal faktérlerin satin alma niyeti ve memnuniyet
lizerindeki etkisi ve bir arastirma”, Yiiksek lisans tezi, Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Uretim Yonetimi ve Pazarlama Bilim Dali.

Denli, N. (2007). “Giyim Sektoriinde Marka Imaji Odakl iletisim Stratejileri”, Yiiksek lisans tezi,
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Halkla iliskiler ve Tanitim Anabilim Dal

Diamantopoulos, A., Smith, G., & Grime, 1. (2005). “The impact of brand extensions on brand
personality: experimental evidence”, European Journal of Marketing, 39(1-2): 129-149.

Délarslan, E.S. (2012). “Bir Marka Kisiligi Olcegi Degerlendirmesi”, Ankara Universitesi SBF
Dergisi, 67 (2): 1-28.

Ercis, A., Yavuz, E., Turk B. (2017). “Marka kisiliginin marka sadakati tizerindeki etkisinde iiriin
ilgileniminin diizenleyici (moderatér) rolii”, Uluslararas: Iktisadi ve Idari Incelemeler
Dergisi: 45-58.

Erdem S., Karsu S., Sertkaya N.S., Yildiz T. (2010). “Alisveris Merkezlerinin Marka Kisiliklerinin
Karsilastirilmasi, Istanbul Ilinde Bir Uygulama”, Marmara Universitesi Oneri Dergisi,
9(33), Ocak, 71-87

Escalas, |. E. ve Bettman, . R. (2005). “Self-Construal, Reference Groups and Brand Meanning”,
Journal of Consumer research, 32:378-89.

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:3, Issue:4, October 2020



Salih OZHAN, Cenk Arsun YUKSEL

Geuens, M., Weijters, B. ve De Wulf, K. (2009). “A new measure of brand personality”,
International Journal of Research in Marketing, 26:97-107.

Goldsmith, R.E., Goldsmith E.B. (2012). “Brand Personality and Brand Engagement’,
American Journal of Management, 12(1):11-20

Harris, F. & De Chernatony, L. (2001). “Corporate Branding and Corporate Brand Performance”,
European Journal of Marketing, 35(3/4): 441-456.

Huang, H.H., Mitchell, V. W,, & Rosenaum-Elliott, R. (2012). “Are consumer and brand personalities
the same?”, Psychology & Marketing, 29(5):334-349.

Kayri, M. (2009). “Arastirmalarda Gruplar Arasi Farkin Belirlenmesine Yonelik Coklu
Karsilastirma (Post-Hoc) Teknikleri”, Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 19(1): 51-
64

Keillor, B. D., Parker, R. S., & Schaefer, A. (1996). “Influences on adolescent brand preferences in
the United States and Mexico”, Journal of Advertising Research, 36(3): 47-57.

Keller, K. L. (1993). “Conceptualizing, Measuring and Managing Customer-Based Brand Equity”,
Journal of Marketing, 57: 1-22

Kim, C.K,, Han, D. ve Park, S.B. (2001).“The Effect of Brand Personality and Brand Identification
on Brand Loyalty: Applying Theory of Social Identification”, Japanese Psychological
Research, 43:195-206.

Kumar, A. (2018). “Story of Aaker’s brand personality scale criticism”, Spanish Journal of
Marketing-ESIC.

Magin, S., Algesheimer, R, Huber, F. & Herrmann, A. (2003). “The Impact of Brand Personality
and Customer Satisfaction on Customer’s Loyalty: Theoretical Approach and Findings of a
Causal Analytical Study in the Sector of Internet Service Providers”, Electronic Markets,
Volume 13(4):294-308.

McDonald, P.R. (1993) “Individual /organizational value congruence: Operationalization and
consequents”, Doktora Tezi, The University of Western Ontario

Michaelidou, N., & Dibb, S. (2006). “Product involvement: an application in clothing”, Journal of
Consumer Behaviour, 5(5): 442-453.

Milas, G., ve Mlaci¢, B. (2007). “Brand personality and human personality: Findings from ratings
of familiar Croatian brands”, Journal of Business Research, 60:620-626.

Moser, M. (2003). Marka Yaratmanin Bes Adimi, MediaCat Kitaplari, [stanbul

Nandan, S. (2005). “An Exploration of The Brand Identity- Brand Image Linkage: A
Communications Perspective”, Journal of Brand Management, 12(4):264-278.

Ozdemir, E.K,, Giizeloglu, E.B., Topstiimer, F. (2018). “Tiiketici Etnosentrizmi, Marka Kisiligi Algisi
ve Satin Alma Niyeti Arasindaki iliskinin Degerlendirilmesi: Tiirkiye'deki Beyaz Esya
Markalarina Yonelik Bir Uygulama”, Global Media Journal TR Edition, 8(16)

Ozgiiven, N., Karatas, E., (2010). “Geng Tiiketicilerin Marka Kisiligi Algilamalarinin Cinsiyete Gore
Degerlendirilmesi: McDonald’s ve Burger King”, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi, 11(1): 139-163

Ozkan, E (2018), “Why Do Consumers Behave Differently in Personal Information Disclosure and
Self-Disclosure? The Role of Personality Traits and Privacy Concern”, Alphanumeric
Journal 6(2):257-276

Rajagapol, R, (2006). “Brand excellence: measuring the impact of advertising and brand
personality on buying decisions”, Measuring Business Excellence, 10(3):56-65.

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:3, Issue:4, October 2020

268




269

Miisteri Deneyimin Algilanan Marka Kisiligine Etkisini Incelemeye Y6nelik Arastirma...

»

Siguaw, J.A,, Anna M,, Jon R. A. (1999). “Brand Personality Scale An Application for Restaurants
Hotel and Restaurant Administration Quarterly, 1999 (Haziran) : 48-55.

Sung, Y., & Tinkham, S. F. (2005). “Brand personality structures in the United States and Korea:
Common and culture-specific factors”, Journal of Consumer Psychology, 15: 334-350.

Tigh, M. (2003). “Marka Kisiligi”, Oneri Dergisi, Volume 5(20): 67-72.

Torlak, 0. Uzkurt, C. (2005). “Kola Markas: Kisiliklerinin Universite Ogrencileri Tarafindan
Algilanmasy”, isletme Fakiiltesi Dergisi, 6(2):15-31.

Warner R. M. (2013). Applied Statistics: From Bivariate Through Multivariate Techniques: From
Bivariate Through Multivariate Techniques. SAGE

Yener, D. (2013). “Marka Cagrisim Unsurlarinin Marka Kisiligi Uzerine Etkisi”, Electronic Journal
of Vocational Colleges, Mayis, 89-103.

Yilmaz, M. (2007). “Marka kisiliginin boyutlar1 ve Ikea uygulamasi”, Yiiksek Lisans Tezi, Yildiz
Teknik Universitesi.

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:3, Issue:4, October 2020



R&S

R&S - RESEARCH STUDIES ANATOLIA JOURNAL

Researeh Studied

https://dergipark.org.tr/rs

Anatolia Journal

Vol: 3, Issue: 4 pp: 270-286

SOCIAL AND HUMAN SCIENTIFIC

Karpuzcu, T. (2020). “Neo-Realist Teori Isiginda Fransa'nin Biiyiik Gii¢ Olarak Yeniden Degerlendirilmesi”, R&S -
Research Studies Anatolia Journal, Vol: 3 Issue: 4; pp:270-286

Anahtar Kelimeler: Neo-realizm, Fransa, Biiyiik Giig, Keywords: Neo-realism, France, Great Power, Power

Gli¢

Makale Tiirii Arastirma Makalesi

NEO-REALIST TEORI ISIGINDA FRANSA’NIN BUYUK GUC OLARAK
YENIDEN DEGERLENDIRILMESI

In The Light of the Neo-Realist Theory the Revaluation of France as Great Power

Tevfik KARPUZCU*
Gelis Tarihi / Arrived Date Kabul Tarihi / Accepted Date Yayinlanma Tarihi / Published Date
14/07/2020 27/09/2020 31/10/2020
0z ABSTRACT

Gii¢ kavrami birgok farkli diisiiniir, yazar ve akademisyen
tarafindan farkl sekilde ele alinan, iizerinde genel bir
uzlasinin s6z konusu olmadig1 bir kavramdir. Bu kavram
Uzerinde uzlasilamamasi, alt kavramlar iizerinde de
tartismalar1 beraberinde getirmistir. Bu makalede soz
konusu tartismalar iizerine ¢ok fazla yogunlasmadan,
sec¢ilmis tanmimlamalar iizerinden Fransa’min biytik gii¢
olarak yeniden degerlendirilmesi esas alimmistir. Bu
calismada farkli teorik yaklasimlar iginden neo-realist
yaklasimin gilic kavramini ele alis bicimi teorik cerceve
olarak belirlenmistir. Neo-realistlerin uluslararasi sisteme
yaptiklar1 vurgu ve bu nazarda devletlerin giiciinii
degerlendirmeleri; bu teorik ¢ergevenin kullanilmasini
onemli hale getirmistir. Neo-realizmin uluslararasi
sisteme yaptig1 bu vurgu, bir tilkenin giiciinii anlamanin en
iyi yolunun sistemdeki diger devletle karsilastirma ile
mimkin oldugu gercegini ortaya koymaktadir. Bu
nedenle, Fransa'nin gii¢ degerlendirmesi yapilirken
karsilastirmali bir ydntem izlenmistir. Gili¢ analizi
yapilirken askeri, ekonomik ve teknolojik boyutlar ele
alinmis ve Global Firepower indeksinden faydalanilmistir.
Bu ii¢ boyut ele alinirken, neo-realist ¢cerceve ve 21. yiizyil
gercekleri goz 6niine alinmistir.

GIRIS

The concept of power is a concept that is handled differently
by many different thinkers, writers and academics, without
any general consensus. Failure to agree on this concept
brought discussions on sub-concepts. In this article, it is
based on the re-evaluation of France as a great power
through selected definitions without too much focus on the
discussions. In this study, the way of defining the concept of
power of neo-realist approach among different theoretical
approaches is determined as a theoretical framework. The
emphasis of the neo-realists on the international system and
the evaluation of the power of the states in this view made
the use of this theoretical framework important. This
emphasis of neo-realism on the international system reveals
the fact that the best way to understand the power of a
country is by comparison with the other state in the system.
For this reason, a comparative method was followed while
making power assessment of France. While analyzing
power, military, economic and technological dimensions
were discussed and Global Firepower index was used. When

examining these three dimensions, the neo-realist
framework and 21st century facts are taken into
consideration.

Glg¢ kavrami bir¢ok farkh diistiniir, yazar ve akademisyen tarafindan farkli sekilde ele alinan,
tzerinde genel bir uzlasinin s6z konusu olmadigr bir kavramdir. Bu kavram iizerinde
uzlasilamamasi, alt kavramlar lizerinde de tartismalar1 beraberinde getirmistir. Bliyik giic
kavrami da bu baglamda degerlendirilmelidir. Bu makalede s6z konusu tartismalar iizerine ¢ok
fazla yogunlasmadan, secilmis tanimlamalar tizerinden Fransa’'nin biiylik gilic olarak yeniden

degerlendirilmesi esas alinacaktir.
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Uluslararasi iliskilerde farklh teorik yaklasimlarin giic kavramina yonelik tanimlamalari da
farkliliklar icermektedir. Bu calismada farkl teorik yaklasimlar icinden neo-realist yaklasimin gii¢
kavramini ele alis bigimi teorik cergeve olarak belirlenmistir. Zira bu yaklasimin kullanilmas;,
ornek olay olan Fransa'nin uluslararasi sistem icerisindeki durumunu anlamada en ideal yontem
olarak goriinmektedir. Oyle ki, neo-realistlerin uluslararasi sisteme yaptiklar1 vurgu ve bu
nazarda devletlerin giiciinii degerlendirmeleri; bu teorik ¢ercevenin kullanilmasini 6nemli hale
getirmistir. Neo-realizmin uluslararasi sisteme yaptig1 bu vurgu, bir tilkenin giiciinii anlamanin en
iyi yolunun sistemdeki diger devletlerle karsilastirma ile miimkiin oldugu gercegini ortaya
koymaktadir. Bu nedenle, Fransa’nin gili¢ degerlendirmesi yapilirken karsilastirmali bir yontem
izlenecektir. Gii¢c analizi yapilirken askeri, ekonomik ve teknolojik boyutlar ele alinacaktir. Bu g
boyut ele alinirken, neo-realist cerceve ve 21. yiizy1l gercekleri goz 6niine alinmistir. Calismadaki
s6z konusu gii¢ boyutlar ile ilgili veriler Global Firepower indeksinden yararlanilarak elde
edilmistir.

Fransa’nin inceleme konusu olarak ele alinmasinin birka¢ nedeni bulunmaktadir. Bu tilke 1. ve 2.
Diinya Savaslari sonrasinda, kazanan devletlerden biri olarak uluslararasi arenada biiyiik giicler
arasinda sayilmistir. Daha sonra Avrupa biitiinlesmesinde énemli rol oynayarak, bugilin Avrupa
Birligi olarak anilan birligin, en 6nemli elemanlarindan biri olarak yer almaktadir. Bu tarihsel
durumun yaninda, siyasi ve ekonomik gelismislik seviyesi de Fransa’'nin gii¢ skalasi icerisindeki
yerini belirlemistir. Ayrica niikleer bir gii¢ ve Birlesmis Milletler Glivenlik Konseyi'nin bir tiyesi
olmasi tilkenin uluslararasi arenadaki konumunu farklilastirmistir. Ancak son yillarda ekonomik
krizlerin, go¢ gerceginin, Fransa'nin i¢ siyasi hareketliliginin, diinyanin farkl noktalarindaki yeni
ylikselen giiclerin ortaya ¢ikmasinin uluslararasi arenada yarattig1 yeni etkiler; Fransa'nin biiylik
gl olarak yeniden degerlendirilmesini zaruri hale getirmistir.

Calismada cevap aranan en temel arastirma sorusu: “Fransa giincel uluslararasi sistem
baglaminda neo-realist bakis acisi ile degerlendirildiginde, sistemin biiyiik giiclerinden kabul
edilebilir mi?” sorusudur. Bu nedenle makalenin amaci; Fransa’nin tarihsel olarak sahip oldugu
biiylik glic unvaninin, ulasilabilen en giincel verileri kullanarak yeniden degerlendirilmesi ve
bunun sonucunda gii¢ skalasindaki yerini tespit etmektedir. Bu sayede literatiire Fransa’'nin
glincellenmis glic durumu aktarilacak ve neo-realist bir cerceveden degerlendirme sonucunda
ortaya c¢ikacak yeni durumun katkisi saglanacaktir. Ayrica 21. yiizyilda gliciin 6énemli boyutlari
olarak 6n plana ¢ikan teknolojik, askeri ve ekonomik temelli degerlendirmeler karsilastirmali
olarak yapilacaktir.

Tiim bu teorik alt yap1 ve 6rnek olay uyarinca makalenin igerik yapilandirmasi hazirlanmistir.
Buna gore, ilk olarak giic kavrami ve bu kavrama farkh yaklasimlar ele alinacaktir. Ardindan
kisaca biiytik gii¢c kavramina deginilecektir. Teorik ¢erceveyi olusturan neo-realizmin giicii ele alis
bicimi bir sonraki béliimde incelenecektir. Bu teorik ¢er¢evenin ¢izdigi yoldan hareketle, modern
anlamda giliciin nasil degerlendirilmesi gerektigine vurgu yapilacaktir. Olusturulan bu sablon
sonrasinda, 6rnek iilke olan Fransa'nin giicii degerlendirilecektir. Ulkenin ekonomik, askeri ve
teknolojik giicti, sistemdeki diger giiclerle karsilastirmali olarak ele alinacaktir.

GUC KAVRAMINA GENEL BiR BAKIS

Gii¢ kavrami farkl disiplinlerin ele aldig1 ve her birinin kendi icinde farkli boyutlardan ele alarak
tanimladig1 bir fenomendir. Gili¢ kavrami yalnizca disiplinler arasi farkliliktan kaynakli olarak
degil, ayni zamanda disiplin i¢i farkli degerlendirmelerden kaynakl olarak da epistemolojik uzlasi
saglanamamis bir kavramdir. Ancak bu farkliliklar celiskiler dogurmaktan ziyade, kavrama
yonelik zenginlik katmis ve konu ile ilgili ¢ok cesitli ¢calismalarin yapilmasini saglamistir. Bu
bolimde gii¢ kavraminin farkli tanimlamalar verilecek ve uluslararasi iligkilerde kavrama
yonelik farkli degerlendirmeler aktarilacaktir.

Gii¢ kavramini oncelikli olarak dil bilimsel bir incelmeye tabi tuttugumuzda; kelimenin Latince
potere kelimesinden geldigi ve kabiliyet/beceri gibi seyleri ifade edebilmek icin kullanilan -
ebilmek/-abilmek anlamini tasidigin1 gérmekteyiz. Daha acik bir ifade ile, boyun egmeye zorlama,
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biri ya da bir sey lzerinde etkili olabilme kabiliyeti olarak tanimlanabilir (Gove, 1981: 1778).
Fransizca'daise iki farkli anlam karsilig1 olan gii¢ kavramyi, force ve puissance olarak karsilik bulur.
Force aklimiza ilk gelen anlam olan kuvvet/gii¢c olarak kullanilirken; puissance daha g¢ok
Ingilizcedeki power kelimesinin karsiigi olan baskalarim kendi istegi dogrultusunda harekete
sevk edebilme yetenegi olarak tanimlanabilir. Uluslararasi iliskiler disiplinindeki karsiligi ise, en
genel haliyle devletlerin diger devletleri kendi istegi dogrultusunda harekete sevk edebilme
yetenegi olarak ifade edilebilir.

Yine uluslararasi iliskiler disiplini baglaminda gii¢ tanimlamasini zorlastiran en temel sikintilar
s6z konusu olunca, ilk akla gelen, kavramin ¢ok genis kapsamli olmasi ve niteliginin belirsizligidir.
Ayrica tanimlama c¢ok fazla unsurun etki alanina girmektedir. Bu unsurlarin tiimii géz 6niine
alindiginda, bir iilkeye ait olan tiim niteliksel ve niceliksel elemanlar, giiciin icinde
degerlendirilmektedir. Niteliksel ve niceliksel unsurlardan bazilarinin gilice doniisiimiini
aciklamak oldukg¢a zordur. Bu sebeple giiciin icinde degerlendirilen kavramlarin karmasiklasmasi,
glcilin tanimini da zorlastirmaktadir. Giicli tanimlarken karsimiza cikan ikinci biliylik zorluk,
kavramin zamana ve sistemsel yapiya gore farkhliklar géstermesidir. Ornegin, bugiin bilgi
kaynaklar1 ve iletisim imkanlari iizerindeki kontrol oldukc¢a 6énemli iken, teknolojinin iletisim
imkanlar tzerinde ¢ok biiyiik etkisinin olmadig1 ve uluslararasi hukukun gelismedigi gecmis
yillarda, askeri giic merkezi bir konumda degerlendirilirdi (Ozdemir, 2008). Bu iki ana sebepten
otiirt, glic tanimlanmasi ve kavramsallastirilmasi zor ve karmasik bir kavramdir (Bayraktaroglu,
2000: 118).

Nye (1990) ise uluslararasi iliskilerde gii¢ lizerine yapilan calismalarda karsi karsiya gelinen
zorluklari, giicii hava durumuna benzeterek 6zetler. Herkesin hakkinda konustugunu fakat cok az
insanin mantigin1 kavradigini 6ne strer. Giiciin karmasik ve tanimlamasi zor bir kavram olmas;,
yazarlarin farkli tanimlamalar gelistirmesine neden olmustur. Ornegin Max Weber (1947: 152)
giicii sosyolojik bir yaklasimla degerlendirmis ve sonuglar1 6nemli olmaksizin bir aktériin direnise
ragmen kendi isteklerini yerine getirebilme ihtimali olarak tanimlamistir. Bu tanimi uluslararasi
iliskiler disiplinine uygun olarak dontistiirdiigiimtizde giict; bir devletin direnise ragmen kendi
isteklerini yerine getirebilme ihtimali olarak tanimlayabiliriz. Yine farkli bir disiplinden gelen
Kanter’in (1993: 166) gii¢ tanimini inceledigimizde; bir kisinin ulasmak istedigi seyleri elde etme,
kaynaklarini seferber etme ve istedigi seyleri gerceklestirebilme yetenegi olarak tanimladigin
goriiyoruz. Bu tanimi uluslararasi iliskilere uyarladigimizda, bir devletin ulasmak istedigi seyleri
elde etme, kaynaklarin1 seferber etme ve istedigi seyleri gerceklestirebilme yetenegi olarak
yeniden yorumlayabiliriz.

Uluslararasz iligkiler disiplini baglaminda giig ile ilgili en ¢ok basvurulan kisilerden olan Hans
Morgenthau'nun yolundan gidersek; realistlerin konuya olan yaklasimini da gérme firsatini
yakalariz. Realizme gore, uluslararasi politikanin en 6nemli amaci gili¢ arayisi ve gig
miicadelesidir. Ulusal ¢ikar kavrami gii¢ ile birlikte anilir (Morgenthau, 1985). Gii¢ kavrami
realizmin icinde merkezi bir 6neme sahip olmasina ragmen, Morgenthau tarafindan acik secik
tanimlanmamistir. Ashley’e (1984: 272) gore, realizm akimi giicii hem o6teki aktorleri etkileme
kabiliyetine sahip olma hem de bu kabiliyetleri bulunduran aktér olma anlaminda kullanmistir.
Realizmin 6nemli temsilcilerinden olan Aron (1962: 58) giicl, siyasi bir aktoriin istegini diger
aktorlere dayatma kabiliyeti olarak tanimlar. Fransiz diisiintir giiciin mutlak olmadigini ve insani
bir iliski oldugunu 6ne siirer.

Uluslararasi iliskilerde diger bir énemli isim olan Holsti (1964); glicii bir llkenin olanak ve
yeteneklerini 6diil, ceza, ikna ve zorlama gibi yollar kullanarak karsi tarafi kendi istegi ve cikarlari
yoniinde yonlendirme kapasitesi olarak tanimlar. Hart'in (1976) gii¢ tanimi ise oldukga anlasilir
ve basit bir cerceveye sahiptir. Ug yaklasim ile giicii tanimlar. Birinci olarak kaynaklar tizerindeki
kontrol, ikinci olarak sonuclar iizerinde kontrol ve son olarak aktorler tizerindeki kontrol, giiclin
ti¢c farkli kapasitesidir.

Tim bu tanimlamalar g6z 6niine alindiginda giiciin iliskisel oldugu fark edilecektir. Yani gii¢ tek
bir aktdrin giici ile bir anlam ifade etmezken, ancak diger aktorlerle iliskilendirildiginde anlamh

R&S
Research Studies Anatolia Journal
Volume:3, Issue:4, October 2020

272




273

Neo-Realist Teori Isiginda Fransa'nin Biiyiik Gli¢ Olarak Yeniden Degerlendirilmesi

hale gelecektir (Northcraft ve Neale, 1990: 324). Bu nedenle giiciin ancak karsilastirmali bir
yontem ile anlasilir oldugu sdylenebilir. Gilic sadece iliskisel bir kavram da degildir.
Tanimlamalardan yola ¢ikildiginda algi, bagimlhlik, etki, kapasite, yetenek gibi kavramlarin da
onemli bilesenler oldugu gorilecektir. Bir aktoriin diger aktore karsi algisi, aktorlerin gii¢ sahibi
olup olmayacaginda belirleyicidir. Yani giic, karsi tarafin algisina gére anlamlanir (Cartwright and
Zander, 1968: 217). Etki ise, gliclin potansiyel durumdan kinetik duruma ge¢mesidir. Daha acik
bir ifade ile giiciin eyleme gecmis hali etkidir (Hogg and Vaughan, 2011: 271). Giictin alt bilesenleri
giicii anlamak icin oldukca 6nemlidir. Bu bilesenler icinde etki ve alg1 diger unsurlardan daha fazla
On plana ¢ikmaktadir.

Glcilin farkhh tanimlar1 ve bilesenlerine yer verilen bu boliimde, literatiirde konuya genel
yaklasimin ne oldugu ifade edildi. Buradan hareketle, calismamizin icerigine dair kavramlardan
olan biiyiik gii¢ kavramini bir sonraki boliimde inceleyecegiz.

TARTISMALI BiR KAVRAM: BUYUK GUC

Biiyiik glic kavrami, glic kavraminin bir alt kavrami olarak, tanimlanirken benzer epistemolojik
sorunlar icermektedir. Konuya yonelik farkli akademik yaklasimlar ve anlayislar bulunmaktadir.
En temel olarak “biiyiik gii¢ kimdir?” sorusuna verilen yanitlardaki farkhiliklar, birbirinden ayri
yaklasimlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Biiylik glic kavraminin ilk kullanimi, Avrupa’daki en 6nemli giicleri anlatmak icin Napolyon
sonrasi doneme tekabiil eder. O dénem, Avrupa uyumu icindeki devletler icin biiytik gii¢ kavrami
kullanildi. Bu devletler savas sonrasi anlasmalara miustereken katilan devletlerden olusmaktaydi
(Webster, 1931).

Klieman'a gore, biiylik gii¢, devletleri sahip olduklar: kabiliyetler ve/veya uygulayabildikleri /
uygulayabilecekleri etki giicli tizerinden siralama girisiminden kékenlerini almaktadir. Béyle bir
caba zimni olarak uluslarin esitsizliginin kabulti anlamina gelir. Uluslararasi Hukuk ve Birlesmis
Milletler Genel Kurulu disinda, tiim uluslar esitsizdir. Bazilar1 daha ayricalikli, daha gii¢lii, daha
etkilidir. Bu nedenle onlara digerlerinden daha ¢ok saygi duyulur veya onlardan korkulur. Biliytik
glc kavramyi, siradan ve sik kullanimina ragmen, kavram bilim dis1 olma durumunu korumaktadir.
Devletlere uygulanisi tamamen keyfidir. Biiyiik gii¢ ile ilgili sorularin kesin ve net cevaplari
yoktur. Son tahlilde, uluslararasi siyasette biiytlklik o6l¢limi; ulasilabilir kaynaklarin
maksimizasyonu, insan, milli baghlik ve ruh, kendine giiven, kendine inang, biytkligin
surdiiriilebilirligindeki kararlilik gibi unsurlar iizerinden yapilir (Klieman, 2015). Klieman gibi
Waltz da biiyiik giiclin karakteristigine yonelik tanimlanmalarin olmadigini belirtir. Bunlarin
deneysel ve degerlendiricinin kendi belirlemelerine gore kriterlestigini one siirer (Waltz, 1979).

Papayoanou (1997:125) biiyiik giicleri, uluslararasi politikada giivenlik ile ilgili konularda basat
rol oynamak i¢in uygun kapasiteye sahip devletler olarak tanimlar. Bu tanima uygun devletler
olarak ABD, Rusya, Almanya, Britanya, Fransa, Cin ve Japonya'y: siralar. Neumann ise biiyiik
glcleri, kiiresel olcekte etkisini gosterebilen kabiliyet ve uzmanligi ile taninan egemen devletler
olarak tamimlar. Biiyiik giicler karakteristik olarak askeri, ekonomik, diplomatik ve yumusak gii¢
etkilerine sahiptir. Uluslararasi iligkiler teorisyenleri biiyiik giicleri giic kapasiteleri, alansal
goriinisleri ve statli durumlarina gore degerlendirirler (Neumann, 2008). Daha sonra ayrintili
olarak inceleyecegimiz neo-realist teorinin kurucusu Kenneth Waltz (1993), biyiik giici
belirlemek icin bes kriter kullanir: niifus ve toprak, kaynaklar, ekonomik kapasite, siyasi istikrar
ve yetenek ve askeri giic.

Biiylik giicleri tanimlamakta kullanilan bu tip kriterler, farkli yazarlar tarafindan farkl cerceveler
koyularak ifade edilmistir. Dolayisiyla kriterin farklilasmasi, degerlendirme sonuglarini da
degistirmistir. Belirli lilkeler tizerinde kesin uzlasmalara varilirken, belirli tilkeleri her yazar gii¢
skalasinda farkli konumlandirmaktadir. Ornegin Soguk Savas sonrasinda Britanya/ Fransa/
Almanya’dan olusan Avrupa iicliisiiyle, Japonya, Cin, Rusya, ABD biiyiik giicler icinde sayilmistir.
Bu genel kabul géren yaklasimlardandir. Zaman zaman bu tablodan Almanya ve Japonya’nin
cikarildigl goriilmektedir. Ozellikle BM Giivenlik Konseyi'nin daimi iiyesi diger bes iilke, ayni
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zamanda niikleer silah sahibidir. Bununla birlikte Avrupali eski biiyiik gilicler olan Fransa,
Britanya ve Almanya’y1 bolgesel biiyiik giicler olarak tanimlayip; kiiresel seviyede belirli alanlarda
kuvvetli olduklarini 6ne siiren yaklasimlar da bulunmaktadir. Ornegin kiiresel seviyede
Almanya’nin ekonomik gii¢; Fransa’nin BM Giivenlik Konsey'nin daimi iiyeleri ve niikleer gii¢
olmalar gibi degerlendirmeler yapilmaktadir (Buzan ve Waever, 2003: 344). ABD’'nin resmi
glivenlik danismani olan jeo-stratejist ve siyaset bilimci Zbigniew Brzezinski (2012) biiylik
glclerin hiyerarsik yapisini ortaya kendi bakis acisi ile koymustur. Ona gore, ABD hala en 6nde
gelen gii¢ olmakla birlikte, mesruiyet, etkililik ve liderliginin siirdiiriilebilirligi kiiresel 6lcekte i¢
ve dis sikintilar ile birlikte gittikce sorgulanir hale gelmistir. Avrupa Birligi ise diinyadaki iki
numaral glictlir ancak; daha fazla siyasi birlik, ortak bir dis politika ve giivenlik kapasitesi ile
glclendirilmelidir. Brzezinski'ye gore, Cin'in goézle goriilen ekonomik momentumu,
merkezilestirilmis milli ¢ikar anlayisindan kaynaklanan tutarl siyasi kararlari, disaridan gelen
elestirileri zayiflatan goreceli 6zglirliik ortami ve istikrarl olarak artan askeri potansiyeli; yakinda
ABD'nin uluslararasi hiyerarside birinci siradaki yerine meydan okuyacaktir. ilk ikiden sonraki
siralama ise daha belirsizdir. Kimilerine gére Rusya, Japonya, Hindistan iken; kimilerine gore
Britanya, Almanya ve Fransa’dir.

Gortuldugu gibi biiytik glic kavrami giic kavrami gibi net tanimi olmayan ve degerlendiren kisiye
gore farkliliklar iceren bir kavramdir. Net kriterlerin olmamasi farkl listelerin ortaya ¢ikmasina
sebep olmaktadir. Bu calismada Fransa’'nin biiyiik giic degerlendirmesi yapilirken, neo-realist
yaklasimin giicli ele alis biciminden faydalanilacaktir. Temelde bir aktoriin giliciiniin, ancak
uluslararas1 sistemdeki diger giicler ile karsilastirilmasi sonucunda ortaya cikarabilecegini
savunan bu yaklasim, bir sonraki béliimde ayrintili olarak incelenecektir.

GUC KAVRAMINI ELE ALIRKEN BiR TEORIK CERCEVE OLARAK NEO-REALIZM

Neo-realizmin giicii ele alma bicimini a¢iklamadan 6nce, klasik realizmin gii¢ kavramui ile olan
iliskisini anlamak gerekir. Klasik realizme gore gii¢ caydiricilik yetenegidir. Bu sebeple giivenlik
ve gli¢ birbiri yerine kullanilmaktadir. Gii¢ kavrami s6z konusu oldugunda askeri giiclin 6n plana
cikmasi da ayni sebepten kaynaklanmaktadir. Klasik realizmdeki ulusal ¢ikar kavraminin en
merkezi noktasini gii¢ olusturmaktadir ve bu durum da caydiriciiga yapilan vurguyu anlasilir
kilmaktadir. Disaridan gelen saldirillarin  caydirilmasi, ulusal ¢ikar baglaminda
degerlendirilmektedir. Realizmin en 6nemli temsilcilerinden Morgenthau’nun (1985: 139) askeri
hazirlik derecesine verdigi 6énem, caydiriciiga yonelik bir vurguyu icinde barindirmaktadir. Zira
giiciin maddi unsurlarini gig ile iliskilendiren askeri hazirlik derecesidir. Morgenthau'nun giicii
tanimlama sekli de giivenlik ve caydiricilik kavramlarindan ayri disiiniilemez. Bir aktoriin diger
aktorlerin dusiince ve eylemleri tizerindeki kontrolii olarak gordigii glig, caydiricilik vasitasiyla
giivenligi hedeflemektedir (Morgenthau, 1985: 32). Tam bu noktada belirtilmelidir ki, neo-
realizmle klasik realizm arasindaki en temel fark giicii nasil gordiikleri konusundadir. Klasiklere
gore glic bir amag iken; neo-realistlere gore asil amag giivenliktir. Yani neo-realistler giicii
aragsallastirir.

Klasik realizmden farkli olarak neo-realistler giicii, aktér kapasitesi ve diger aktorlerin
eylemlerini degistirebilme kabiliyetinin 6tesinde; uluslararasi sistemi merkeze alan bir yaklasim
ile agiklarlar. Neo-realistlere gore giic, sistemsel kisitlamalar dahilindeki hareket alani ve diger
aktorlerin kabiliyetleri karsisindaki 6zerklik olarak tanimlanir. Tanimda belirtildigi {izere,
devletlerin sistemik yapidan ne kadar az etkilendigi ve hareket alanin1 ne kadar genis tuttugu
degerlendirmesi iizerinden giicliilik seviyesi belirlenmektedir (Ozdemir, 2008). Devletlerin
nitelikleri 6nemli olmakla birlikte, sistemin yapisi miisaade ettigi 6lciide bu niteliklerin
sergilenebilmesi s6z konusudur. Giicii tamimlarken yeteneklerin tanima dahil oldugunu kabul
eden neo-realistler, tek basina yeterli olmadigini da eklerler. Zira tiim aktorlerin kabiliyetleri
diger aktorlere baglh olarak belirli bir yerde konumlanir. Yani devletlerin yetenekleri tek baslarina
bir anlam ifade etmez. Ancak baska bir aktor veya aktorlerle karsilastirildiginda anlamlanir.
Waltz'in (1979: 98) giicli tanimlamanin karsilastirmali yonteme muhtag oldugu diisiincesi, neo-
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realizmin yontemsel yolunu temsil etmektedir. Bu c¢alismada da Fransa, sistemdeki diger
aktorlerle karsilastirilacak ve giic degerlendirmesi bu teorik ¢erceve lizerinden yapilacaktir.

Waltz’'a (1979: 192) gore aktorlerin kabiliyetleri uluslararasi sistem igerisinde esitsiz sekilde
dagitilmistir. Bu nedenle gii¢c, yeteneklerin dagilimi olarak da tanimlanmaktadir. Yetenek
dagilimlarinin esitsizligi, aktorlerin eylemlerini kisitlar veya serbestlestirir. Bu yeteneklere
digerlerinden daha fazla sahip olan aktor veya aktorler, diger aktorleri yonlendirme kabiliyetine
erisir. Daha gii¢lii olan olan, gii¢ dagilimindan daha ¢ok payini alan olur.

Waltz (1979: 191) daha once belirtilen Hart'in giic tanimina muhalefet ederek; giiciin ne
kaynaklar ne aktorler ne de olaylar lzerindeki kontrol oldugunu ileri siirer. Waltz’a gore,
uluslararasi sistem kontrolii olanaksiz hale getirir. Aktorlerin olaylar, diger aktorler ve kaynaklar
tizerindeki kontrolii her durumda farklilik gésterebilir. Bir aktoriin gii¢lii oldugu noktada, diger
aktor gligsiiz olabilir ya da tam tersi de gecerlidir. Bu nedenle gii¢ tanimlamasinin objektif ve
standart olmasi zorlasir. Sistemdeki en giiclii aktoriin her olay, aktor ve kaynak iizerinde kontroli
oldugu biiyiik bir yanilgidir. O aktor sadece sistemdeki diger aktorlere gore giicliidiir ve hareket
alani daha fazladir. Bu durum giiciin tiim unsurlarini kontrol etmesi anlamina gelmez. Bir aktor
diger aktorlerin eylemlerini kontrol edemeyebilir. Waltz’a goére, bunun bir zayiflik oldugu
diisiiniilmemelidir. Zira giicliin siirecleri ve sonuclar1 birbirinden farklidir. Diger aktoérleri
yonlendirebilmek giiclin bir sonucudur. Giic ise siireclere etki edebilme durumudur. Uluslararasi
sistemden kaynaklanan gerceklerden otiirii sonuclar belirsizdir. Bir aktoriin diger aktorii
yonlendirme saiki ile hareket ederek, diger aktori etkileyecek bir eylemde bulunmasi; sistemik
etkilerle istenenden farkli sonuglarin ortaya ¢cikmasina neden olur. Bu nedenle sistem, amaglar ile
sonuglar arasindaki bir ara degisken olarak karsimiza ¢ikar (Waltz, 1979: 74-192). Klasikler ile
neo-realistlerin yaklasimini karsilastirmak gerekirse; klasikler caydiriciliga vurgu yaparak, giicii
baska aktorlerin hareket serbestisini daraltmak olarak gortirler. Neo-realistler ise diger aktorlerin
alanini daraltmak olarak degil, kendi hareket alanlarini genisletmek olarak ifade ederler.
Klasiklerde aktorlerin kontrolii yliksek iken, neo-klasikler aktorlerin de sonuglarin da kontrol
edilemez oldugunu ileri siirerler (Ozdemir, 2008).

Giivenligin ve giiclin es tutuldugu klasik realizme karsilik; neo-realistlerin i¢cindeki farkl bir grubu
temsil eden saldirganci neo-realistler ise, glivenligi saglamanin en ideal yolu olarak i¢ politikada
gliclenmeyi gortrler. Bu devletlerin son tahlildeki hedefleri hegamon gii¢ olmaktir (Mearsheimer,
2001). Diger bir grup olan savunmaci neo-realistler, uluslararasi sistemde gii¢ dengesinin
giivenligi saglamada etkili olacagini dne siirerler. Onlara gore, i¢c politikada giic arttirilmal fakat
dis politikada bir giice karsi igbirligine gidilmelidir (Waltz, 1979: 81). isbirliginin sinirlar
cizilmistir. Eger bir aktor bu isbirligi sayesinde digerinden daha fazla gii¢ elde ediyorsa, isbirligi
bozulabilir. Bu nedenle neo-realizme gore, ¢cikar gorecelidir ve bir devletin giiciiniin artmasi diger
devletin giiciinlin azalmasi anlamina gelir (Grieco, 1990). Giicii hi¢bir zaman biytkligii
degismeyen bir pasta olarak diisiinebiliriz. Alinan paylar degisebilir ve bu paylarin degismesi
aktorleri etkiler; ancak pasta tektir. Bu 6rnek neo-realistlerin giicii dinamik olarak gérdiigiint
anlatabilmek icin 6nemlidir.

Klasik realistlerin en dnemli temsilcilerinden olarak goriilen Hans Morgenthau (1985), giiciin
unsurlarini dokuz baglik altinda toplamistir. Bunlar, cografya; dogal kaynaklar (gida, hammadde
vb.); endiistriyel kapasite; askeri hazirlik (teknoloji, liderlik, ordunun niceligi ve niteligi); ntfus;
milli karakter; milli degerler; diplomasi kalitesi; hiiklimetin kalitesidir. Neo-realistler ise giiciin
Olciimiinii yaparken; devletlerin askeri, ekonomik, cografi-demografik ve kiltiirel kaynaklari
tizerinden degerlendirme yapar. Ancak bu unsurlarin icinden en dnemli olan askeri kapasitedir.
Askeri kapasiteyi olciimlerken; savunmaya ayrilan biitge, askeri-teknik yap1 ve hacmi, niikleer
silah zenginligi ve gelismislik diizeyi lizerinden bir degerlendirme yapilir. Ekonomik kapasite ise;
gayrisafi yurtici hasila, dis borg, iilkeye ait uluslararasi firmalarin sayis1 ve biiytkligl, patent
sayisi gibi unsurlar ile degerlendirilir. Cografi-demografik kapasite niifus biiyiikligii ve cografi
duruma baglidir. Son olarak kiiltiirel-bilimsel kapasite; demokrasi kiiltiiri, bilimsel arastirmalara
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ayrilan biitge, gelismislik seviyesi, dilinin yayginlig1 gibi unsurlar tizerine temellendirilir (Waltz,
1979: 80-85; Casetti, 2003).

Bu ¢alismada gliclin neo-realist yaklasimda kullanilan unsurlari lizerinden bir degerlendirme
yapilacaktir. Ancak bu yaklasimda kullanilan giiclin tiim unsurlar1 incelemeye dahil
edilmeyecektir. Zira 21. ylizyillda uluslararasi sistem ile birlikte giiciin unsurlar1 da degisim
gecirmistir. Neo-realizmin ele aldig1 bilesenler degerini korumakla birlikte, aralarinda 6nemi
azalan veya artan bilesenler de s6z konusudur. Tiim bu gercekler géz dntine alinarak; neo-realist
yaklasimin giiciin unsurlarinmi acgiklarken kullandigi ekonomik ve askeri kapasite, bu calismaya
dogrudan degerlendirme unsuru olarak dahil edilecektir. Bununla birlikte giinlimiizde ekonomik
ve askeri kapasiteden bagimsizlasmis teknolojik kapasite de yeni bir degerlendirme unsuru
olarak ¢alismada kullanilacaktir. Daha 6nce bu li¢ unsur Brooks ve Wohlforthun calismasinda gii¢
Olciim kistaslar1 olarak kullanilmistir. Ekonomik kapasite, askeri gii¢ icin gerekli bir kosuldur
ancak, yeterli degildir. Teknolojik gelismislik 6zellikle modern silahlanmanin dogasi geregi
hayatidir. Teknolojik kapasite ekonomik kabiliyetleri arttirir ve askeri kapasite de ekonomik ve
teknolojik alanlarin c¢iktilarindan beslenir. Hatta askeri kapasite dogrudan olmasa da, biiylik
giiclerin ekonomik ¢ikarlarini ileriye tasiyan énemli bir unsurdur (Brooks ve Wohlforth, 2015).
Bu nedenle ii¢ unsur arasindaki siki baglar, liclii degerlendirmenin énemini ortaya koymaktadir.

Cografi-demografik  kapasite ve Kkiiltiirel-bilimsel Kkapasite, Fransa'nin biliylik giic
degerlendirmesinde kullanilmayacaktir. Ciinkii cografi-demografik kapasite hala 6nemli bir
degerlendirme unsuru olarak Onemini korumakla birlikte, eskisi kadar o©n planda
bulunmamaktadir. Cografyanin yarattig1 dezavantajlar teknolojik kapasite sayesinde ¢ogunlukla
asilabilir hale gelmistir. Bu durum teknolojik kapasitenin de 6nemini artirmistir. Demografik
kapasite de aymi sekilde 6nemini korumaktadir. Fakat giiciin degerlendirilmesinde niifusun
avantaj olarak eskisi kadar kullamilmadig1 goriilmektedir. Ozellikle askeri personel sayisi ile
bagdastirilan niifus giicii, bugiin teknolojiye bagh olarak degismis ve 6nemi nispeten azalmistir.
Bugiin nifus gliciinden daha 6nemlisi, savaslarin da degisime ugramasiyla birlikte teknoloji
olmustur. Geng niifusa sahip olmak hala 6nemli olmakla birlikte, bu niifusun ekonomik giicii kisith
ise tiiketime dogrudan katki saglamalari miimkiin gériinmemektedir. Demografik avantaj ile
birlikle degerlendirilen is giicii kapasitesi de, robotik teknolojinin gelismesi ile birlikte tam
otomatik iiretim kosullarini ortaya ¢ikarmustir. Kiiltiirel kapasiteye gelecek olursak, tiim diger
unsurlar icinde farkli bir yerde oldugunu gormekteyiz. Kiiresellesmenin ve internet
teknolojilerinin de etkisiyle tiim kiiltiirlerin daha kolay yayildig1 21. Yiizyil gergekleri arasindadir.
Bu durumun kdltiirleri yayilan devletler acisindan bir avantaj oldugu yadsinamaz bir gercektir.
Ancak kiltiirel gii¢ bir devleti biiytlik giic yapmaktan ziyade, biiyiik gii¢c olarak kalmasini saglayan
bir unsurdur. Devletleri giiclii yapan diger unsurlar iken, bu unsur giiciin siirdiiriilebilirligine
katki saglamaktadir. Bilimsel kapasite ise teknolojik kapasite bashgi altinda degerlendirilmek
tizere ele alinmistir. Tiim bu nedenlerden dolay1 ¢alismamizda; teknolojik, ekonomik ve askeri
kapasite, degerlendirme unsurlar1 olarak kullanilacaktir. Bir sonraki béliimde Fransa’nin gii¢
kapasitesi bu unsurlar tizerinden degerlendirilecektir.

FRANSA'NIN GUC KAPASITESININ DEGERLENDIRILMESI

Iki savas aras1 dénemde, diinyanin gii¢ yapilanmasi 3+3 seklindedir. ilk {i¢ olan siiper giicler: ABD,
Biiyiik Britanya ve Sovyetler Birligi iken; Almanya, Japonya ve Fransa biiyiik giicler olarak kabul
edilmektedir. Soguk Savas Doneminde ise, 2+3 yapilanmasini gérmekteyiz. ABD ve Sovyetler
Birligi siiper giicler; Cin, Japonya ve Avrupa Birligi biiytk giicler haline gelmistir. Avrupa
Birligi'nin yeni bir oyuncu olarak uluslararasi arenada kendini géstermesi, Britanya, Fransa ve
Almanya’nin gii¢ skalasindaki durumunun tekil olarak sorgulanir hale gelmesine neden olmustur
(Buzan ve Waever, 2003: 445). Bu ¢alisma Fransa’nin durumuna yogunlasacak ve biiyiik gii¢
olarak yeniden degerlendirilmesine imkan verecektir.

Neo-realist teorinin yontemsel yaklasimi olan karsilastirmali yaklasim geregi, uluslararasi
sistemdeki diger giicler ile Fransa karsilastirilacaktir. Béylece uluslararasi sistemde Fransa’nin
yeri tespit edilmis olacaktir. Kesin bir zaman sinirlamasi getirmemekle birlikte; bitis noktasi
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olarak ulasilabilen en giincel veriler, baslangi¢ noktasi olarak her bir giic unsuru icin farkh yillar
tercih edilecektir. Kisacasi bir yakin donem incelemesi yapilacaktir.

Fransa’nin Askeri Kapasitesi ve Olgiimlenmesi

Askeri kapasitenin 6lciimlenmesi ile ilgili, karsilastirma esasa gore hazirlanmas, ilk girisim NATO
tarafindan 1950°li yillarin basinda gerceklestirilmistir. Bu kapasite 6l¢ciimii yapilirken askeri
harcamalar esas alinmistir. Buradaki amag, farkl tiye tilkelerin ittifakin finansmanina ve giicline
katkilarini 6l¢ebilmek icin bir ¢ikti elde etmekti. NATO’daki bu 6l¢lim yapilirken ii¢ kategori
dikkate alinmistir: personel harcamalar1 ve emekli maaslari; arastirma, gelistirme ve savunma
ekipmanlarinin satin alimi; operasyonlar, tatbikatlar ve bakim/onarimlar. Yapilan bu él¢iimleme
daha sonra orgiit icinde stirekli tartismalara ve orglite esit katkilar verilmedigine dair seslerin
ylikselmesine sebep olmustur (Olson and Zeckhauser, 1966).

Genellikle askeri giliclin o6lciimlenmesinde kullanillan y6ntem, savunma harcamalarinin
karsilastirilmasidir. Ancak bu yontem eksik bir degerlendirilme yapilmasini beraberinde getirir.
Bu harcamanin devletlerin bir secimi ve askeri giiciin O6lglimlenmesinde tek basina
kullanilmasinin yetersiz oldugu gercegi unutulmamalidir (Glaser, 2011). Bu nedenle, kapsamh
gostergeler lizerinden 6l¢ciim yapilmasi, gii¢c degerlendirmesinin dogru sonug vermesini saglar. Bu
gercek goz Oniine alinarak, gerceklestirilmis en kapsamli askeri kapasite dlclimii bulmak icin
literatiir taramasi yapilmistir. Arastirma sonucunda, Global Firepower olarak adlandirilan bir
indeksin verilerinin kullanilmasina karar verilmistir. Global Firepower 2005’ten bu yana faaliyet
gosteren ve lilkelerin askeri gii¢c 6lciimlerini yapan bir indekstir. Olgiim yaparken kullandig
gostergeleri giiniin kosullarina gére her yil giincelleyerek bir degerlendirme yapmaktadir. ilk
basta 25 iilke ile baslayan karsilastirmali degerlendirme, 2020 itibariyle 138 iilkeye cikmistir.
Ayrica lilkelerin, kara, deniz ve hava giicleri baglaminda savas kabiliyetlerini konvansiyonel
anlamda ayr1 ayr1 degerlendirmektedir (Global Firepower, 2020).

Global Firepower’in tercih edilmesinin kuvvetli sebepleri bulunmaktadir. Oncelikle olduk¢a
giivenilir olarak goriilen ve askeri kapasite konusunda en ¢ok referans gosterilen kaynaklardan
biri olmasi, bu tercihte etkili olmustur. Bununla birlikte gii¢ 6lciimii yaparken elliden fazla
gosterge iizerinden bir degerlendirme yapmasi, bu indeksin degerlendirmelerini daha gercekei
bir temele oturtmustur. Ulkelerin askeri kapasitelerinin belirlenmesinde, ¢ok boyutlu bir
inceleme yapmak daha dogru sonug verecektir. Gosterge sayisinin fazla olmasi ¢ok boyutlu
degerlendirmeyi miimkun kilmaktadir.

Global Firepower indeksi 6l¢ciim yaparken alti ana baglik lizerinden gerceklestirmektedir. Bu ana
basliklar: insan giicii, donanim, finansal, lojistik, dogal kaynaklar, cografyadir. S6z konusu alt1 ana
baslik askeri gii¢c boyutunda bir degerlendirmede ele alinir.

Insan giicii baghg altinda: toplam niifus, mevcut insan giicii, askerlik yapmaya uygun insan
niifusu, y1llik olarak askerlik cagina gelen kisi sayis, aktif askeri hizmet giicti, aktif rezerv hizmet
glcii ele alinmaktadir. Toplam niifus, insan glicii degerlendirmesinde baslangi¢c noktasi olarak
kabul edilmektedir. Genellikle niifusu fazla olan iilkeler daha genis askeri savas giicline sahip
olmaktadir. Mevcut insan giicii her tiir catismada kritik 6neme sahiptir ancak, yipratici olanlarda
daha da 6nemlidir. Yine niifusu fazla olan iilkelerde, savasmaya goniillii insan sayisinin daha fazla
oldugu gorilmektedir. Askerlik yapmaya uygun insan sayisi, potansiyel olarak savasa ne kadar
insanin dahil olabilecegini gostermesi agisindan énemlidir. Fiziksel olarak savasmaya elverisli
veya liretimde kullanilabilecek Kkisi sayisini verir. Tipik olarak niifusu fazla olan iilkelerde askerlik
yapmaya uygun Kkisi sayis1 da fazladir. Askerlik ¢agina gelen kisi sayis1 tiim askeri insan giiclintin
onilinde rafine edici bir faktordiir. Aktif askeri hizmet giicii ise resmi olarak savasmaya hazir
kisilerin sayisini vermektedir (Global Firepower, 2020). Son olarak aktif rezerv hizmet giict, sefer
gorev emri verilebilecek niifusu ifade eder. Goruldiigii gibi 6lciimlemede kullanilan gostergeler
tedricidir ve daha dogru veri analizini miimkiin kilmak i¢in boyutlandirilmistir.

Donanim baglig1 altinda: ucak filosu giicii, 6nleme ugag1 sayisi, saldir1 ucagi sayisi, sabit kanath
ucak sayis, egitim filosu, helikopter filosu, saldir1 helikopteri sayisy, tank giicii, zirhli savas araglari
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sayis], kundagi motorlu topcu sistemi, ¢ekili topcu sayisi, roketatar sayisi, deniz filo giicii, ugak
gemisi sayisi, denizalt1 sayisi, destroyer sayis, firkateyn sayisi, korvet sayisi, kiyr devriye botu
sayisi, mayin gemisi sayisi yer almaktadir (Global Firepower, 2020). Bu baslik altinda incelenen
gostergeler daha teknik bir boyutta ele alinmistir. Genel donanimlar basliklar: altinda daha da
ayrintili bir inceleme yapilmaktadir.

Finansal incelemenin yapildig1 baslhk altinda: savunma biitgeleri, dis borg, satin alma giicii
paritesi, déviz ve altin rezervleri yer almaktadir. Savunma biitgesi géstergesi incelenirken, yillik
olarak tilkelerin savunmaya ayirdiklar: miktar géz 6niinde bulundurulmustur. Biitiin devletlerin
biliyiik harcamalar yapacak biitgeleri olmadig1 icin, bolgesel veya kiiresel birliklere katilarak
glvenliklerini saglamaya ¢alisirlar. Dis bor¢ ise hem kamu hem de 6zel sektoriin borglarinin ele
alindig1 bir gostergedir. Genelde daha gelismis ve biyiik iilkelerin dis borglar1 da niifus
biiyiikliikleri oraninda fazladir. Bu gosterge uzak bir faktor olarak degerlendirilse de, tilkelerin
mali dengelerini gostermesi agisindan 6nemli oldugundan dikkate alinmaktadir. Savasa girmenin
ve askeri giderlerin karsilanmasinin maliyeti g6z oOniinde bulundurularak gostergelere
eklenmistir. Ancak bir ceza puani olarak kabul edilmektedir. Satin alma giicli paritesi iilkeler
arasindaki fiyat diizeyi farkliliklarin1 yok ederek farkli para birimlerinin satin alma giiclerini
esitleyen bir degisim oranidir. Bu parite yerli para birimleri tizerinde olumlu ve olumsuz etkiye
sahip olabilir. Déviz ve altin rezervleri ise iilkelerin ekonomik kuvvetinin 6nemli gostergelerinden
biridir. Bu deger i¢ ekonomiyi giliclendirip destek vermeye devam etme giiciinii, dis borglarin
Odenebilirligini de 6lciimlemektedir (Global Firepower, 2020).

Lojistik bashgi altinda: havalimanlari, is giicli, ana liman ve terminaller, deniz ticareti kuvveti,
demiryollari a8y, karayollar1 ag1 ele alinmaktadir (Global Firepower, 2020). Bu baslik altinda savas
sirasinda en stratejik konulardan biri olan lojistik giicii incelenmektedir. Askerlerin veya askeri
malzemelerin bir yerden baska bir yere giivenle tasinmasimi saglamak, askeri gli¢ acgisindan
oldukca 6nemli bir gostergedir. Ayrica lojistik merkezlerin bulunduklari noktalarin stratejik
konumu savas esnasinda biiylik avantaj saglamaktadir. Sayica ¢ok fazla noktaya sahip olmak ve
gelismis/biiylik merkezlere sahip olmak da 6nemlidir.

Dogal kaynaklar basligi altinda ise: petrol iiretimi, petrol tiiketimi ve kanitlanmis petrol rezervleri
yer almaktadir. Petrol her savasta; ucaklar, gemiler, kiiciik silahlar ve genel sanayi gibi bir¢cok
modern askeri ve iiretim aracinin ¢alismasinda can suyu gibidir. Bu 6l¢limleme modelinde petrol
uiretimi, tilkelere art1 puan olarak yazilmaktadir. Petrol tiiketimi ise iilkelere eksi puan olarak geri
donmektedir. Cok yiiksek tiiketim bir dezavantaj olarak degerlendirilmistir. Kanitlanmis petrol
rezervleri, tUulkelerin jeolojik ve miihendislik arastirmalar1 sonucunda tahmini petrol
kapasitelerini ortaya koymaktadir (Global Firepower, 2020). Petrol askeri giiciin oldukca 6nemli
bir bileseni oldugu icin dikkate deger bir gosterge olarak kabul edilmektedir.

Son olarak cografya bashgi altinda: Ulkenin karasal yiizélgiimii, kiy1 seridi uzunlugu, sinirlar,
suyollarinin kapsami incelenmistir (Global Firepower, 2020). Cografyanin askeri giice olan
etkilerinin ele alindig1 bu baslik altinda, jeopolitik bir élciimleme yapilmistir. Cografya savas
oncesi ve sirasinda stratejik hamlelerin buyiikliiglini belirleyen 6nemli bir etkendir. Devletlerin
manevra kabiliyetleri bu duruma baglh olarak genis veya dar olabilir.

Global Firepower'in kullandig1 olglimlemenin genisligi gbéz oOniinde bulunduruldugunda,
degerlendirmenin dogru bir zemine oturtulabilecegi gercegi goz oniine serilmektedir. Kullanilan
karsilastirmali yontem neo-realist teori ile uyumluluk gostermektedir. I¢ ve dis dinamiklerin
birlikte ele alinmasi da oOlgimlemenin giivenirligini arttirmaktadir. Calismada ele alinan
Fransa’'nin askeri giiciniin durumu, 2011 ila 2019 yillar1 arasindaki indeks degerlendirmesi
tizerinden incelenecektir. 2011'in baslangi¢c noktasi olarak ele alinmasinin sebebi, Fransa’nin
Libya’ya askeri miidahalede buldugu tarih olmasidir. Bu miidahale Fransa askeri giicii icin 6nemli
bir test olmustur. Ulkelerin bu tip olaylarda askeri giiglerini gérmeleri, zayif ve kuvvetli yonleri
tizerine ¢alismalarini saglar. 2019 yilinin da incelemenin bitis tarihi olarak belirlenmesinin
nedeni, son ulasilabilen verilerin bu yil ait olmasidir.
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Fransa'nin 2011 ile 2019 yillan arasindaki diinya askeri gii¢ siralamasini incelemeden once,
Global Firepower indeksinin alti bashk altinda sundugu gilic boyutlarindan en temel alt1 alt
degerlendirme unsurlari ortaya koyulacaktir. Bu sayede Fransa’nin giincel giic durumu hakkinda
genel bir yaklasim gelistirebilecegiz.

643.801 km2 ile Avrupa’nin en biiyiik yiizolglimiine sahip olan Fransa, 206.409 Kkisilik aktif askeri
hizmet giiciine sahiptir (French Ministry for the Armed Forces, 2018). Her ne kadar askeri hizmet
glcii eski bir giic degerlendirme unsuru olarak kabul edilse de, diger bilesenler ile bir araya
geldiginde hala anlaml bir alt unsurdur. Ozellikle ulusal askeri sanayinin gelismisligi s6z konusu
ise, sayisal askeri uistiinliiglin degeri artmaktadir. Fransa kendi askeri teknolojisini gelistirmis ve
diinyada bu konuda elit klasmanda sayilabilecek bir tilkedir. Aslinda iki 6nemli askeri gii¢ unsuru
bir araya gelmistir.

Gilinimiiz askeri teknolojisinin en 6nemli gdostergelerinden biri olan askeri ucak teknolojisi
alaninda ulusal sanayiye sahip bir iilke olan Fransa, 229 savas ucagina sahiptir. Ulkenin 2018’de
aciklanan yillik savunma biitgesi ise 34,4 milyar $ ile diinyanin en biiylik savunma biitcelerinden
biridir. (French Ministry for the Armed Forces, 2018). Bunlarin yaninda, énemli bir alt gii¢ unsuru
olan lojistik ve sevkiyat elemanlarinin modern anlamda en 6nemli gostergesi havalimanlari,
Fransa'nin 6n plana cikan 6zelliklerindendir. Zira sivil havalimanlar: dahil irili ufakli toplamda
437 tane havalimanina sahiptir (Airportcodes.io, 2020). Yine hem lojistik unsurunun bir pargasi
hem de tilkedeki sanayi iiretiminin ve refahin bir gostergesi olarak degerlendirilebilecek yillik
petrol iriinleri tiiketimi acisindan, iilkenin diinyada elit kategorisinde oldugu ifade edilebilir.
Fransa'da 2018 yilinda 72,9 milyon tonluk tiiketim kaydedilmistir (Insee, 2020).

Baslangi¢ noktasi olarak kabul ettigimiz 2011 yilinda, Fransa diinyadaki askeri gii¢ siralamasinda
sekizinci siradadir. Oniinde ise ilk siradan baslayarak: ABD, Rusya, Cin, Hindistan, Britanya,
Turkiye, Giiney Kore bulunmaktadir. Fransa’'nin literatiirde agirlikhi olarak biyiik glgcler
kategorisinde degerlendirilmeyen; Hindistan, Tiirkiye ve Giiney Kore’'nin arkasinda bulunmasi,
tilkenin nispeten geriye diistiigiinii gdstermektedir. Diger yandan, Avrupa’da Ingiltere’den
sonraki en biiyiik askeri giic; Kara Avrupasi’'nda ise en biiyiik askeri giic olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

2012 y1linda, Fransa askeri gii¢ siralamasinda altinci siraya yiikselmistir. Bu ytlikselisin 2011 Libya
Midahalesi sonrasinda gerceklesmesi dnemli bir durumu ortaya koymaktadir. Fransa mtiidahale
sonrasl uluslararasi arenadaki goriiniimtni, baska bir iilkeye miidahalede bulunan iilke olarak
yenilemistir. Neo-realist yaklasima gore, uluslararasi sistemin yapisi miisaade ettigi olciide
devletlerin niteliklerinin sergilenebilmesi s6z konusudur. Fransa, Libya’ya miidahalede bulunarak
askeri giiciinii sergileme firsati bulmustur. Ayni zamanda, bu miidahale vasitasiyla iilke askeri
gliclinil test etme sansini yakalamistir. Bdylece bazi gliglii ve zayif yanlarini gorebilecegi kismi bir
savas ortamini deneyimlemistir. Fransa'nin yiikselisinin 6nemli nedenlerinden biri de bu durum
kabul edilebilir. 2012 yilinda askeri gii¢ siralamasinda Fransa'nin 6niinde yer alan tilkeler: ABD,
Rusya, Cin, Hindistan, Britanya olmustur. Boylece Fransa, buiyiik giic unvanini askeri acidan hala
elinde tuttugunu gostermistir. 2016 yilina kadar Fransa'nin ve 6niindeki iilkelerin askeri gii¢
siralamasi degismemistir. Bu durum gii¢ istikrarini géstermesi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Zira
giiciin istikrarini saglamak, giice sahip olmak kadar dikkate degerdir. Neo-realist cerceveden bir
degerlendirme yaptifimizda, 2012 ila 2016 yillar1 arasinda uluslararas1 sistemde ciddi
degisikliklerin olmadigini goériiyoruz. Dolayisiyla gii¢ statiikosunun korunmasi, bu gerceklik
tizerinden anlam kazanmaktadir.

2016 yilinda Fransa’'nin daha da gii¢ kazanarak Britanya’nin 6niine gectigini fark ediyoruz. Fransa
bu tarihte Avrupa’nin askeri agidan en biiylk giicii haline gelmistir. 2011 yilindan itibaren
baslayan ytikselisi devam etmistir. Boylece Fransa diinyanin askeri acidan en biiyiik besinci glicii
haline gelmistir. Fransa'nin bu yiikselisinin altindan yatan en onemli sebep tehdit algisinin
ylkselmesidir. Zira 2015 yilinda Fransa kars: karsiya kaldig1 13 teror saldirisinda, toplam 147
vatandasini kaybetmistir (Cakir, 2015). Bu saldirilar1 bertaraf edebilmek adina savunma
yatirimlarini arttirmis ve giivenlik seviyesini ylikseltmistir. 145 yil sonra 2016 yilinda Milli
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Mubhafiz Birligi'ni tekrar kurmus ve terdr saldirilarina karsi gérevlendirmistir. Milli Muhafizlarin
2018 yilina kadar 84000 personele ylikseltilmesi hedeflenmistir (Corbet, 2016). 2020 yilinin
nisan ay1 itibariyle 75000 personeli bulunmaktadir. Son tahlilde, Fransa’'nin teror tehlikesi ile
tehdit algis1 yiikselmis ve gilivenlik 6nlemlerini arttirma ihtiyacimi dogurmustur. Bu durum
Fransa'y1 Avrupa’nin en biiyiik askeri giicii haline getirmistir. Calismamizin inceleme kapsaminda
olan 2019 yilina kadar da statiiko korunmustur. Siralamada Fransa ve 6niindeKki iilkeler yerlerini
muhafaza etmistir.

2011 ila 2019 yillarim1 kapsayan incelememizde goriilmektedir ki, Fransa diinyanin en biiytk
askeri gliclerinden biri olarak yerini korumaktadir. Hatta gii¢clenerek askeri anlamda biiyiik giic
unvaninil saglamlastirmistir. Ancak giic unsuru biitiinciil bir degerlendirme sonucu anlam
kazanmaktadir. Bu sebeple siradaki incelememiz ekonomik kapasite lizerine yogunlasacaktir.

Fransa’min Ekonomik Kapasitesi ve Ol¢iimlenmesi

Ekonomik kapasite gii¢ degerlendirmesi yapilirken, askeri giic ile birlikte tartismasiz en g¢ok
kullanilan géstergelerden biridir. Bu ¢alismada gii¢ 6l¢iimtinde kullanilacak ikinci parametre olan
ekonomik kapasite, biiylik giic olarak degerlendirilecek tlkelerin belirlenmesinde 6nemli bir
faktordiir.

Ekonomik giiciin dl¢iimiinde yaygin olarak gayrisafi yurtici hasila (GSYIH) kullanilmaktadir.
GSYIH bir tilkenin simirlarinin icerisinde belli bir zaman diliminde, liretilen tiim mal ve hizmetlerin
tilkenin para birimi cinsinden degeridir. Bir iilkede mal ve hizmetlerin tiretildikleri yilin piyasa
fiyatlar1 cinsinden degeri GSYIH’y1 verir. Formiillestirmek gerekirse, iiretilen mal ve hizmetlerin
miktarlari ile bu mal ve hizmetlerin fiyatlarinin carpimlarimin toplami bizi GSYiH’ye ulastirir. Bu
sekilde hesaplanan GSYIH’ya nominal GSYIH denir (Dinler, 2006).

Nominal GSYIH'nin yaninda satin alma giicii paritesi (SAGP) de ¢alismada kullanilan diger bir
belirleyici unsur olacaktir. Ulkeler arasindaki fiyat farklilasmasinin olmadigini varsayan satin
alma giicii paritesi kavrami, diinyada benzer mallarin benzer fiyatlardan satilmasini temel
almaktadir. Kisacasi tek fiyat esasina dayanan bir yaklasimdir. Bu yaklasimda, tek fiyat kanunu bir
malin fiyatinin ayni para birimi cinsinden ifade edildigi zaman tiim tilkelerde esit olacagini ifade
etmektedir (Akcay ve Eratas, 2015). Makalede SAGP iizerinden GSYIH hesab: da yapilacaktir.
Nominal GSYIH ve SAGP gii¢ 6l¢iimiinde temel alinacak iki unsur olacaktir. Calismanin 6l¢iim
kuvvetini arttirmak icin tek bir hesaplama yontemi tizerinden gitmek yerine, iki farkli hesaplama
yontemi iizerinden degerlendirme yapilmistir. Zira bu bilesenler farkli boyutlar1 gosteren
ekonomik verilerdir.

GSYIH tiizerinden yapilan istatistik hesaplamalar ézellikle siirdiiriilebilirlik yaklagimi agisindan
elestirilmektedir. Bugiinkii ekonomik biiyiimenin maliyetlerinden biri olarak c¢evreye verilen
zarar, aslinda gelecek biiylime degerleri icin olumsuz etki yaratmaktadir. Yani bu yaklasim bu tip
hesaplamalar1 kisa vadeli deger ifade eden paradigmalar olarak gérmektedir. GSYIH
hesaplamasinda makineler, yollar gibi insan yapimi objeler kalem olarak kullanilirken; fiziksel
cevreye dair kalemlerin hesaba katilmadigina yonelik elestiriler yapilmaktadir (Brooks ve
Wohlforth, 2015). Bu goriise katilmakla birlikte, alternatif hesaplama yéntemi gelistirilmedigi icin
gercege en yakin yontem kullanilacaktir. Fiziksel cevre degerlerinin herhangi bir degere tahvil
edilemez olmasi da, pratikte bu yaklasimin karsilik bulamamasina neden olmaktadir.

Bu calismada, Fransa’nin ekonomik giicii 6lctimlenecegi periyot 2014 ila 2018 yillar arasi olarak
belirlenmistir. 2014 yilinin baslangi¢ noktasi olarak secilmesi, Fransa ekonomisi icin bir 6nemli
kavsak olmasindan kaynaklanmaktadir. 2014 yilinda Fransa’nin uzun siire sonra kredi notu AA’ya
gerilemistir. Bu diisiis Fitch ve S&P adli 6nemli kredi derecelendirme kurumlari tarafindan
Olctilmistiir (Trading Economics, 2020). Kredi derecelendirmenin temel amaci asimetrik bilgi
dolasiminin Oniine gecerek, piyasalarin isleyisini saglikli hale getirmeye katki sunmaktadir.
Sermayenin kiiresellesmesiyle bunun oOnemi artmistir. Kredi derecelendirme yapilarak
yatirimcilara bilgi saglanmaktadir. Sirketlerin ve iilkelerin bor¢lanma maliyetleri aldiklar1 nota
gore etkilenmektedir (Giter ve Kiligaslan, 2016). Bu sebeple iilke ekonomilerinin 6nemli
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gostergelerinden biri olarak kabul edilebilir. 2018 yi1linin incelemenin bitis olarak kabul edilmesi,
ulasilabilen en giincel verilerin bu yila ait olmasindan kaynaklanmaktadir.

2014 yilindaki nominal GSYIH siralamasina gére, 2.852.170 $ ile Fransa diinyada altinc1 sirada
bulunmaktadir. Oniinde bulunan iilkeler ise en iisten baslayarak siralandiginda: ABD, Cin,
Japonya, Almanya, Birlesik Krallik iilkeleridir. Fransa bu siralamaya gore Avrupa’nin igiincii
biiylik ekonomisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (World Bank, 2019). Genel siralamadaki sirasi ve
glcii ise biiylik glicler klasmaninda oldugunu gostermektedir. Ayn1 yil SAGP gére hesaplanmis
GSYIH ise, diinyada dokuzuncu siradadir. Burada daha Hindistan, Rusya, Brezilya ve Endonezya
gibi lilkelerin gerisinde kaldig1 goriilmektedir. SAGP’ ye gore, Fransa'nin 6niinde Avrupa tilkeleri
arasindan bir tek Almanya’'nin oldugunu goriilmektedir.

2015 yilinda ise Fransa’nin nominal GSYiH’si 2.438.210 $ olarak hesaplanmis fakat siralamasi
degismemistir. Yine de toplam degerde bir diisiis s6z konusudur. SAGP’ye gore belirlenen
siralamada ise onuncu siraya gerilemistir. Burada Birlesik Krallik'in 6ne gecerek, Fransa’y1 bu
alanda Avrupa’nin ii¢iincii sirasina gerilettigini gormekteyiz. 2016 yilinda hem nominal GSYIH
hem de SAGP ile hesaplanmis GSYIH’da siralamasini ayni sekilde korumustur (World Bank, 2019).

2017 yiindaki nominal GSYiH'yi inceledigimizde Fransa'nin gerileyerek yedinci sirada
bulundugunu tespit ediyoruz. Fransa bu y1l, 2.586.290 $ degerinde bir nominal GSYiH'’ye sahiptir.
Hindistan’in hem Birlesik Krallikk hem de Fransa'nin 6niline gegerek besinci siraya yiikseldigi
gorilmektedir. SAGP hesabina gore ise, Fransa onuncu siradaki yerini korumaktadir (World Bank,
2019). Ancak Fransa’'nin ekonomik acidan gittikce gii¢ kaybettigi acik bir sekilde goriilmektedir.
Hala Avrupa’nin biiylik ekonomilerinden olsa da; diinyadaki elit pozisyonunu kaybetme riski
tasidigl fark edilmektedir. 2017 yilindaki gerilemenin en biiyiik sebeplerinden biri, Fransa’daki
cumhurbaskanhg1 secimleri gosterilebilir. Zira cumhurbaskanlik Sosyalist Parti mensubu
Francgois Hollande ile liberal ve merkez hareket olan En Marche aday1 Emmanuel Macron arasinda
el degistirmistir. Bu durum 2017 yilinin, iki farkli ekonomik yaklasimin karsi karsiya geldigi bir
y1l olmasina sebep olmustur.

2018 yilinda Fransa kaybettigi pozisyonunu, nominal GSYiH’sini 2.777.540 $'a yiikselterek geri
kazanmistir. Bdylece tekrar altinci siraya yiikselmistir. Fakat yedinci sirada bulunan Hindistan ile
arasinda olduk¢a az bir fark bulunmaktadir. SAGP hesabinda ise siralamasini korumaktadir
(World Bank, 2019).

Bu béliimde 2014 ila 2018 yillan arasinda, Fransa’nin ekonomik giicii nominal ve SAGP
hesaplamalari iizerinden GSYIH degerlendirmesi yapilarak 6lciilmiistiir. Genel bir degerlendirme
yapildiginda Fransa’nin diinyanin ve Avrupanin en glclii ekonomilerinden biri oldugu
gorilmektedir. Avrupa’da Birlesik Krallik ve Almanya’dan sonra kendisine yer bulan Fransa;
diinyada ise son yillarda kendisini daha ¢ok gosteren biiyiik ekonomilere yerini kaptirmaya
baslamistir. Sonu¢ olarak Fransa’nin ekonomik agidan biiyiik gli¢ olma durumu tekrar
degerlendirmeye aciktir. Toptan bir degerlendirme yapilmasi gerekli oldugu igin siradaki
boliimde Fransa'nin teknolojik kapasitesi incelecektir.

Fransa’nin Teknolojik Kapasitesi ve Ol¢iimlenmesi

Modern gii¢ kavrami eskisi gibi stabil bir glic durumundan ziyade, siirekli devinimli bir yapiy1
ifade eder. Modern giig, teknolojik alandaki siirekli degisimden kaynakli olarak devinimlidir.
Teknoloji sirketleri araciliiyla pazarlar yaratilmis, tiim diinyaya yayilmistir. Boylece yeni giig
degerleri insa edilmistir (Delbecque, 2006).

Kiiresellesmenin etkisiyle hizli bir teknolojik yayilimin ortaya ¢ikmasi, klasik anlamda ifade edilen
giic kavramini da degistirmistir. Artik devletin en merkezde oldugu bir gii¢ degil, sirketlerin de
aktor olarak yer aldig bir uluslararasi sistem olusmustur. Ozellikle bilgisayar teknolojilerindeki
gelisim, giiciin metamorfoza ugramasina neden olmustur. Soguk Savas donemindeki Amerikan
savunma sanayinin karar alma merkezleri arasindaki karsilikli irtibat araglarinin herhangi bir
niikleer saldir1 gerceklesse bile devam etmesi icin yapilan calismalar, gelisimin baslangi¢ noktasi
olmustur. Bu durum internetin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Birbirinden bagimsiz olan
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aglarda bilgi transferi, daha sonra bu aglarin birbirine baglanmasiyla sonuglanmistir. Durum en
cok cok uluslu sirketlerin isine yaramistir. Sirketlerin farkli cografyalardaki subeleri arasinda bilgi
transferi kolaylasmis ve anlik olarak haberlesme yetenegi kazanilmistir (Pierre, 2011). Bu durum
diinyada teknolojik anlamda gelismis olan iilkelerin ¢ok daha avantajli olmasini saglamistir.
Birbirini karsilikli olarak besleyen zenginlik ve giic iliskisi ortaya ¢cikmistir.

Makalenin bu boéliimiinde teknolojinin modern gii¢ kavraminin en dnemli pargalarindan biri
oldugu goz oniine alinarak, ayri bir gili¢ bileseni olarak ele alinacaktir. Fransa’nin diinyada
teknolojik kapasite acisindan konumu incelenecektir. Bu inceleme yapilirken The Global Economy
internet sitesi tarafindan hazirlanan indeks kullanilacaktir. Yapilan taramalar sonucunda en
kapsamli ve en giivenilir indeksin The Global Economy’ye ait oldugu tespit edilmistir. Indeks
hazirlanirken kapsaml bir kaynak modellemesi sonucu olusturulmustur. Cornell University ve
INSEAD gibi énemli akademik merkezlerin verileri ile Diinya Fikri Miilkiyet Orgiitii (WIPO)'niin
verileri kullanilmistir.

Calismada The Global Economy tarafindan olusturulmus iki farkl indeksten faydalanilmistir.
Bunlardan birincisi ileri teknoloji lirtinlerinin ihracatindaki diinya siralamasi; ikincisi ise patent
basvurularindaki diinya siralamasidir. Yiiksek teknolojileri iiriinleri, havacilik sektortd,
bilgisayarlar, ila¢ sektorti, bilimsel araglar ve elektrikli makineler gibi arastirma ve gelistirme
yogunlugu yiiksek triinleri kapsamaktadir. Bu iirlinlerin ihracatlar1 tilkelerin hem ekonomik
glclerini yiikselten hem de kendi teknolojik kapasitelerini gosteren 6énemli bir gostergedir.
Yiiksek kar getiren bu iirtinler, ayn1 zamanda tilkeleri teknolojik kapasitesi daha ytiksek iilkelere
bagiml kilar. Bu nedenle modern anlamda 6nemli bir gii¢ gostergesidir.

Ikinci olarak iilkelerin patent basvurularindaki diinya siralamasi incelenmigtir. indekste bu
basvurularin siralamas icin kiresel seviyedeki en yetkili kurulus olan Diinya Fikri Miilkiyet
Orgiiti’'niin verileri kullanilmistir. Patent bagvurulari icatlarin ve yeni fikirlerin takip edilebilmesi
icin 6nemli bir yoldur. Ulkelerde ikamet eden Kkisilerin yaptigi bagvurular, iilkelerin teknolojik
seviyesini gostermesi agisindan oldukca dnemlidir. Bu nedenle patent basvurular1 da teknolojik
glc degerlendirmesinin ana bilesenlerinden biri olarak kullanilmistir.

Calismada baslangi¢c noktasi, her iki teknolojik degerlendirme indeksi i¢in de 2013 yili olarak
belirlenmistir. Bu tarihin baslangic noktasi olarak belirlenmesinde, French Tech olarak
adlandirilan Fransiz start-up ekosisteminin uluslararasi goriiniirliigiinii arttirmay1 ve diinyadaki
yetenekli yabancilarin ve yatirimcilarin ¢ekilmesini amaglayan bakanliklar arasi bir inisiyatifin
(Gouvernement Francais, 2016) 2013 yilinda kurulmasi etkili olmustur. Bu inisiyatifin Fransiz
teknolojisinin gliciine 6nemli katkilar saglayacagi diisiiniilerek, inisiyatifin kurulusu incelemenin
baslangi¢c noktasi olarak belirlenmistir. Bitis tarihi olarak ise 2018 y1li secilmistir. Bu secim son
glvenilir ve ulasabilir verilerin bu yila ait olmasindan kaynakli olarak yapilmistir.

2013 yilindaki yiiksek teknoloji iirtinleri ihracati siralamasina gore, Fransa altinci sirada
bulunmaktadir. Toplam 119.314 milyon dolarlik ihracat yaparak sirasiyla; Cin, Almanya, ABD,
Singapur ve Giiney Kore'nin arkasina yerlesmistir (The Global Economy, 2020a). Buna gore,
ylksek teknoloji konusunda oldukga gelismis olan Asya iilkeleri Fransa’nin 6ntindedir. Avrupa’da
ise neredeyse diger tiim alanlarda oldugu gibi Almanya'nin Fransa’dan ¢ok dnde oldugu tespit
edilmektedir. Ayni yil patent basvurusu siralamasinda Fransa 14.690 basvuru ile diinyada
sekizinci siraya yerlesmistir. Oniinde sirasiyla: Cin, ABD, Japonya, Giiney Kore, Almanya, Rusya,
Birlesik Krallik bulunmaktadir (The Global Economy, 2020b). Burada Rusya’'nin ve Birlesik
Krallik'in Fransa’nin oniine gectigi goriilmektedir. Fransa, Avrupa Birligi tilkeleri i¢inde tiglincii
sirada bulunmaktadir. Fransa'nin 2013 yilindaki iki indeks performansi da diger giic
kapasitelerine benzer niteliktedir. Farkli olarak Asya tilkelerinin ¢cok daha giiclii oldugu bir alan
olmasi sebebiyle, Fransa’nin siralamada Giliney Kore ve Singapur gibi iilkelerin gerisine diismesi
s6z konusudur. 2014 yilinda da Fransa iki farkli indekste ayni sirada yer almistir. 121.375 milyon
dolarlik toplam ileri teknoloji ihracati ve 14.500 patent basvurusu mevcuttur.
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2015 yili siralamalar diger yillarla ayni olmakla birlikte 110.206 milyon dolarlik ihracat, 14.306
patent basvurusu kaydedilmistir (The Global Economy, 2020a 2020b). Burada dikkat ¢ekici olan
hem ihracat rakamlarindaki hem de patent basvurularindaki ani diisiistiir. 2015 yilinin Fransa
acisindan dramatik bir y1l olmasi ve teror saldirilarina maruz kalmasi bu durumun olusmasinda
etkili olmustur. Ulkelerin sinirli kaynaklarini farkl alanlarda kullanma bigimlerinin, konjonktiire
bagh olarak degistigini gosteren bir érnek olmasi agisindan 2015 yili olduk¢a 6nemlidir. Zira
Fransa maruz kaldig1 saldirillar karsisinda gilivenligini saglamak icin askeri harcamalara
yonelmistir. Bu durum diger alanlardaki kapasiteleri kisitlamistir. Teknolojik alandaki bu nispi
gerileme, devletlerin “icgiidiisel” yonelimi ile aciklanabilir. 2016 yilinda ihracat ve patent
alaninda Fransa’nin siralamasi diger yillardaki gibi kalmistir. 109.316 milyon dolarlik ihracat
2015 yili ile neredeyse ayni seviyede devam etmistir. Patent basvurusu 14.206 olarak
aciklanmistir. Farkl olarak Birlesik Krallik Fransa'nin gerisine diismiis ve bu durum Fransa’yi
Avrupa’da ikinci siraya yiikseltmistir. Ancak iran, siralamada Fransa’nin 6éniine ge¢mistir. 2017
yili ihracat agisindan hem toplamda hem de siralamada degisiklik yasanmamistir. Patentte ise
Fransa diinyada dokuzuncu siraya gerilemistir. Hindistan iran’dan sonra Fransa’min o6niine
gecmistir. Toplamda 14.415 patent basvurusu alinmistir (The Global Economy, 2020a 2020b).

2018 yili ise, 2017’de Macron’un cumhurbaskani secgildikten sonra etkilerini hissettirdigi bir yil
olmustur. Bu durumun gozle gériiniir sonuglari ihracat rakamlarina yansimistir. Macron'un se¢im
konusmalarinda ve secildikten sonraki donemde yaptig1 teknolojik gelisim ve yatirim vurgusu
hayata gecirilmis goriinmektedir. Siklikla s6z ettigi bir “start-up ulusu” kurma hedefi olduk¢a
o6nemlidir (Alderman, 2018). 2017’de basladig1 cumhurbaskanlig1 gorevine gelir gelmez teknoloji
konusunda Fransa’'nin ivmesini hizlandirmistir. 117.814 milyon dolarlik ihracat ile Fransa bir
anda diinyada besinci siraya yiikselmistir. Japonya'y1 gerisinde birakarak gerceklestirdigi bu
yukselis Fransa’y1 diinyada ilk bese sokmustur. Fransa ihracat hacminde, Avrupa’da Almanya’dan
sonraki yerini korumaktadir. Patent basvurularinda ise tekrar sekizinci siraya yiikselmistir (The
Global Economy, 2020a 2020Db).

2013 ila 2018 yillar1 arasinda Fransa’nin teknolojik kapasite performansini degerlendirdigimizde,
Fransa’'nin son yillarda yapmis oldugu atilimlarin 6nemli oldugu goriilmektedir. Degerlendirmede
kullanilan iki indeks olan teknoloji ihracati ve patent basvurusu siralamasi stabil iken, son yillarda
yapilan atilimlar gorece Fransa’nin konumunu farklilastirmistir. Avrupa Kitasindaki genel durum
teknolojik kapasite icin de gecerlidir. Almanya’nin yine en 6nde ve Birlesik Krallik ile Fransa’nin
birbirine yakin kapasitelere sahip oldugu tespit edilmektedir. Sonu¢ olarak Fransa teknolojik
kapasite acgisinda son yillardaki gelisimi sayesinde biiytik gli¢ kategorisinde kabul edilebilir. Yine
de biitiinciil bir degerlendirmeye ihtiya¢c duyulmaktadir. Sonug¢ béliimiinde bu degerlendirmeye
yer verilecektir.

SONUC

Makalede neo-realist yaklasim teorik cercevesinde Fransa'min blyiik giic olarak yeniden
degerlendirilmesi hedeflenmistir. Bu dogrultuda teorik cergevenin gerektirdigi sekilde,
Fransa’'nin uluslararasi sistem i¢gindeki konumuna gore bir degerlendirme yapilmistir. Calismada
sistemdeki diger devletler ile karsilastirmali bir model benimsenmesinin sebebi de budur. Gii¢
analizi ise tUgli bir sacayag lizerine insa edilmistir. Neo-realizmden kopmadan, gii¢ analizine
modern bir yorum getirerek; ekonomik, askeri ve teknolojik kapasite degerlendirmesi yapilarak
Fransa’'nin gli¢ 6l¢limii gerceklestirilmistir.

Inceleme konusu olarak secilen Fransa’nin, ge¢miste uluslararasi sistemde edinmis oldugu
prestijli konumunun giintimiizdeki gecerliligi calismada sorgulanmistir. S6z konusu prestijli
konum, literatiirde ¢ogunlukla biiylik gii¢c olarak tanimlanmasini beraberinde getirmistir. Bu
durumun giinlimiizde devam edip etmedigi sorusundan hareketle, yeniden giic degerlendirmesi
yapilmistir. Bu nedenle arastirma sorusu olarak secilen: “Fransa gilincel uluslararasi sistem
baglaminda neo-realist bakis acisi ile degerlendirildiginde, sistemin biiyiik giiclerinden kabul
edilebilir mi?” sorusuna cevap aranmistir. Cevap ii¢ ayr1 boyutta degerlendirilmistir.
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Fransa'nin askeri giicii hem diinyada hem de bulundugu kitada olduk¢a 6nemli bir konumdadir.
Son yillarda teror ve dis tehdit kaynakli olarak askeri gii¢ kapasitesini arttirma egilimi
gostermistir. Tiim realist teorik yaklasimlarda karsimiza cikan; giivenlik ihtiyacinin tedhitler
karsisinda tepkisel olarak arttigl varsayimi, Fransa orneginde incelenen yillar arasinda
dogrulanmaktadir.

Fransa’'nin ekonomik agidan ise hala elit iilkeler kategorisinde olmasina ragmen sendeledigi
dénemler olmustur. Calismada ekonomik giic nominal ve SAGP hesaplamalar iizerinden GSYIH
degerlendirmesi iizerinden 6l¢iilmiistiir. Olgiim sonucu ortaya ¢ikan tablo, Fransa’nin biiyiik gii¢
olarak askeri kapasitesiyle karsilastirildiginda, ekonomik kapasitesinin daha zayif oldugu
goriilmektedir. Zira diinyada yiikselen giiclere de yerini kaptirmaya basladig tespit edilmektedir.

Fransa'nin teknolojik kapasitesi diger giic boyutlarina gore gorece geride kalmaktadir. Son
yillarda yaptig1 atilimlar iilkenin diinyadaki konumunu farklilastirsa da, teknoloji ihracati ve
patent basvurusunda ilerleme kaydetmemistir. Avrupa’da dnde gelen teknoloji devlerinden biri
olmasina ragmen, diinyada teknoloji konusunda gelismis Asya lilkelerinin gerisinde kalmaktadir.

Sonug olarak, Fransa’'nin Avrupa’daki konumu agisindan ilk {i¢ glicten biri oldugu kesin olmakla
birlikte, Almanya’nin Fransa ve Britanya'nin dntinde liderligi cektigi goriilmektedir. Fransa’'nin
Ingiltere ile gii¢c dengesine sahip oldugu tespit edilmektedir. iki {ilke zaman zaman birbirine {istiin
gelmektedir. Diinyada ise Cin ve ABD’nin belirgin sekilde farkli bir konumda oldugu
gorilmektedir. Bu iki gii¢c siiper giicler olarak kabul edilmelidir. Bu nedenle Fransa'nin diger
tilkeler ile karsilagtirilmasi, siniflandirmay kolaylastiracaktir. Ozellikle Japonya, Hindistan, Giiney
Kore ve Rusya gibi Asya lilkelerinin Fransa ile yakin gili¢ performansina sahip oldugu fark
edilmektedir. Yeniden degerlendirme neticesinde Fransa’'nmin biiyiik giicler arasinda oldugu
gorilmektedir.

Ayrica Fransa’nin son iki cumhurbaskani olan Hollande ve Macron'un gii¢ unsuruna farkh
yaklasimlar1 donemsel farklilasmalardan kaynakli olarak ortaya koyulmustur. Hollande
doéneminde agirlikli askeri kapasite arttirilirken; Macron déneminde daha ¢ok teknolojik kapasite
artirimi s6z konusudur.

Calisma literatiire Fransa’'min gili¢ kapasitesinin yeniden degerlendirilmesiyle, gilincel bir
degerlendirme katkis1 sunmustur. Ayrica neo-realist yaklasima modern bir ¢izgi getirerek, farkli
bir sablon ortaya koymustur. Bu sayede yeni calismalara 1s1ik tutmay1 amac¢lamaktadir.
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0z ABSTRACT
Ulkelerin ekonomilerindeki biiylimenin kamu Contrary to the claims that the economic growth of countries

harcamalarini arttirdigina iliskin goriislerin yani sira
bunun tam tersini yani kamu harcamalarindaki artisin
tilke ekonomisini biiytttiigiini ileri siiren ¢calismalar da
iktisat yazininda o6nemli bir yer tutmaktadir. Karsit
gorislerin varligl, ekonomik biiyiime ile kamu harcama
tutari arasindaki nedenselligin incelenmesini
gerektirmektedir. Buradan hareketle mevcut calisma
1999-2017 wyillarn1 arasinda kamu harcamalan ile
ekonomik biiylime arasindaki nedensellik iligkisinin
arastirllmas1 amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirma
kapsaminda o6nceki c¢alismalar o6zetlenmis, veriler
toplanmis ve elde edilen verilerle ADF testi, Johansen
Esbiitiinlesme Testi ve Granger Nedensellik Testi
gerceklestirilmistir. Analiz sonuglar1 degerlendirildiginde
bulgularin konu ile ilgili 6nceki c¢alismalarla benzer
ozellikler tasidig1 goriilmiis ve iilkemiz ekonomisi i¢in
Wagner modeli gegerli yatirim harcamalari i¢in de Keynes
modelinin gegerlilik tasidig1 anlagilmistir.

GIRIS

increase the public expenditures, there are also arguments
on the growth of public expenditures increase the economic
growth and this conflict covers a significant place in
economic literature.

As a result of these discussions, it is necessary to examine
the causality between the concepts of economic growth and
public expenditure. From this point of view, the present
study was carried out to investigate the causality
relationship between public spending and economic growth
between 1999 and 2017.

Within this context, the former literature is summarized,
data were collected and ADF test, Johansen Cointegration
Test and Granger Causality Tests were performed on the
data. When the results of the analysis were evaluated,
findings were found to have similar characteristics to
previous studies on the subject and empirical findings were
obtained that the Wagner model was valid for the years
covered for the country's economy but the Keynes model
was also valid for investment expenditures.

Kiiresel ekonomik dengeler liberal ekonomik politikalar uygulanmasi yoniinde genel bir seyir
gosterse de kamunun ekonomik politikalar tizerindeki etkisi devam etmektedir. Firmalarin
gostermis olduklari performans ile birlikte kamu gelirlerindeki artisin toplumu sosyal politikalar
cercevesinde kamudan beklentisinin ¢ogalmasina yol actig ifade edilmektedir.

Konu ile ilgili olarak bu kapsamda yapilan calismalar degerlendirildiginde verimlilik ve etkinligin
yani sira denetim lizerinden tartismanin yirttiildigi ve temelde Wagner ve Keynes yasalarinin
karsilastirildigr goriilmektedir. Wagner arz temelli bir yaklasim benimsedigi icin ekonomik
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biiylimenin ancak kamu harcamalarinin artmasi ile miimkiin olacagini iddia ederken; Keynes ise
talep temelli bir anlayistan yola ¢iktigindan ekonomik biiyiimenin kamu harcamalarinin kaynagi
olabilecegini ileri siirmektedir.

Yillara gore bu iki yaklasim iilkelerin gelismislik diizeylerine bagl olarak kiiresel ekonomik
sistemin dayatmis oldugu kosullara gére farkh sekillerde bicimlendirilmistir. Ozellikle kiiresel
gelismeler iilke ekonomileri iizerinde bilyiik etkiler yaratmaktadir. 1929 yilindaki Ekonomik
Buhran ile birlikte Wagner yasasinin yavas yavas terk edilmeye baslandigi, bunun yerine talebi
esas alan Keynezyen politikalarin uygulanmaya baslandig belirtilmektedir.

Ulkemiz ekonomisi i¢cin ekonomik biiyiimenin siirdiiriilebilir kiinmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.
Artan niifus, kentlesme ve gog gibi olgularla birlikte tarimsal liretimde istihdam edilen isgiiciiniin
kentlerde istihdam edilmesi gerekmektedir. Kentlesme ile birlikte bireylerin artan ihtiyaglar
nedeni ile ekonomik sistemin siirekli olarak biliyiime ve ¢esitlenme halindedir. Ancak ihtiyag¢larin
karsilanmasi i¢in gerekli kaynaklarin saglanamamasi durumda yoksulluk gibi miicadele edilmesi
gereken bir olgu ortaya cikmaktadir.

Niifusun demografik yapisi siirekli olarak degisim gosterdigi icin ekonomik biiylimenin toplum
tarafindan hissedilebilmesi i¢in sosyal politikalar ve gelir dagiliminda adaletin saglanmasi gibi
kamunun yeni yiikiimliiliikler iistlenmesi gerekmektedir. htiyaclarin karsilanmasi ve ekonomik
biiylimenin siirdiiriilebilir kilinmasi i¢in kamu sektoriiniin kendisini esnek bir planlama ile
degisen kosullara uyum saglamasi zorunlu olmaktadir. Buna gére Wagner ile Keynes arasinda
yasanan tartisma donemsel olarak iilkemiz ekonomisi icin farkli sonuclar dogurmaktadir.
Kalkinma modelli politikalar uygulandiginda Keynes ile birlikte kamu harcamalarinin artis
gosterdigi, tasarruf ile ilgili politikalar benimsendiginde ise Wagner yasasinin gegerli oldugu
gorilmektedir.

Konuya iliskin calismalarin kamu harcamalarinin m1 ekonomik biiylime tlizerinde etkili oldugu,
yoksa ekonomik biiylimenin mi kamu harcamalarini artirdig1 tizerinde yapilmis olmasi nedeni ile,
konunun ampirik olarak incelenmesinin yazina katki yapacag: diistiniilmiistiir.

Kamu harcamalarinin ekonomik biiytkliikk tizerindeki etkilerini inceleyen calismalar
incelendiginde farkl analiz dénemleri i¢in farkli sonuclar elde edildigi goriillmektedir. Bu ¢alisma
1999-2017 willar1 arasinda kamu harcamalar1 ile ekonomik biiylime arasindaki iligki
incelenmektedir.

Bu amagla oncelikle detayli bir yazin taramasi gerceklestirilmis ve konu ile ilgili daha 6nceki
calismalar konu, kapsam, yéntem ve bulgularina gore derlenerek degerlendirilmistir.

Calismanin bir sonraki boliimiinde ise kavramsal cergevenin olusturulmasina yonelik olarak
kamu harcamalari ile ekonomik biliyiimeye iliskin anlatimda bulunulmustur. Bir sonraki béliimde
ise yazindaki bulgulardan yola ¢ikilarak kamu harcamalar ile ekonomik biliyiime arasinda
ulasilmis sonuclar degerlendirilmistir.

Arastirmanin ampirik kisminda ise 1999-2017 yillar1 arasindaki kamu harcama kalemlerini
olusturan cari harcamalar, transfer harcamalari ve yatirim harcamalar1i ekonomik biiyiime
sonuglart ile birlikte analiz edilmistir. Bu kapsamda ADF, Johansen esbiitiinlesme testi ve Granger
Nedensellik Testi ger¢eklestirilmistir. Elde edilen bulgularin konu ile ilgili 6nceki ¢alismalarla
benzer ozellikler tasidigl goriilmiis ve ilgili donem igin tlkemiz ekonomisinde Wagner yasasi
gecerli oldugu, Keynes yasasin da yatirim harcamalari icin gecerlilik tasidig1 anlasilmistir.

EKONOMIK BUYUME VE KAMU HARCAMALARINA YONELIK KAVRAMSAL CERCEVE

Konu ile ilgili kavramsal cercevenin cizilebilmesi icin oncelikle toplumsal gelismenin nasil
sekillendigi ile ilgili 6n bilgiler sunmanin kavramsal ¢ergevenin daha iyi bir sekilde anlasilmasini
saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Insanoglu diinyaya ilk geldiginde herhangi bir iktisadi faaliyet siirdiirmesine gerek yoktu. Nitekim
gezegenin sunmus oldugu kaynaklarla rahatlikla gecimini temin edebiliyordu. Sadece toplayicilik
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yaparak gecimini slrdiirmesi miimkiindii. Ancak niifusun artis1 ve insanin edinmis oldugu
tecriibeler iktisadi faaliyetler yiiriitmelerini zorunlu hale getirmistir. iktisat disiplininin
temellerinin de bu doénemde atildigi bilinmektedir. iktisadin temel prensibi olan diinya
kaynaklarinin kit, insan ihtiyaglarinin ise sinirsiz olmasi buradan kaynaklanmaktadir (Ugler,
2011: 49).

Tohumun topraga diismesinden itibaren yeni mahsul elde edilebileceginin gézlenmesi ile tarimsal
faaliyetlerin gerceklestirilmeye baslandigr bilinmektedir. Gelistirilmis olan teknolojiler
baglaminda diisiiniildiigiinde tarim toplumunun gereksinimlerini saglayacak sekilde taslarin ve
metallerin islenmesi ile tarim aletleri yapildig1 gézlenmektedir (Emiroglu, 2007: 8).

Tarim toplumu olarak yillar siiren yasanti neticesinde tiiketebildiginin fazlasini iiretme
kabiliyetini elde eden insan bunu trampa olarak adlandirilan ticari sisteme doniistiirerek piyasa
ekonomisinin temellerini atmistir. Derebeylik olarak tanimlanan feodal yapilar bireylerin
giivenlik ihtiyaclarinin karsilanmasi icin kendilerinden iistiin gordiikleri kisilerin egemenlikleri
altina girmelerine neden olmustur (Saglam, 2018: 73). Feodalizm ile birlikte
harcayabileceklerinden ¢ok fazla gelir elde etmeye baslayan derebeyleri ellerindeki fon fazlasi ile
ne yapacaklarini diisiiniirken bir yandan da denizcilik ile ilgili gelismelerin yasandigi
gorilmektedir(Aydemir ve Geng, 2011: 226). Nitekim Amerika kitasi ile ilgili yapilan kesiflerde
Aztek, Maya ve Inka gibi kabilelerin islenmemis bir kitada yasamis olmalarindan dolay1 ¢ok biiyiik
zenginliklere sahip olduklar: ve ¢ok biiyiik kiyimlar yasadiklari da goriilmektedir (Civgin, 2008:
18). Daha sonra acilan alanlarin ne yapilacagi ile ilgili ytiriitiilen tartismalar sonucunda yeni kitaya
yerlesimin baslamasi gerektigi diisiintilmistiir (Birecikli, 2011: 1). Cok biiytik duzliikler iceren
kitada pamuk ve seker kamisi gibi ekim alanlari olusturulmus ve Avrupa’da sug isleyen kisilerin
stirgiin yeri olarak kullanilmistir (Malay, 1995: 1). Daha sonraki yillarda hem buhar motorunun
kesfi ile isci calistirmanin ekonomik olmaktan ¢ikmasi, hem de Amerika’daki Kuzey-Giiney savasi
neticesinde kolelik kaldirilmistir (Armaoglu, 1997: 1). Buhar motorunun bulunmasi ile birlikte
gerceklesen birinci sanayi devrimi iktisadi ve sosyal alanda pek ¢ok gelismenin yasanmasina
neden olmustur (Cetin, 2002: 79). Bu gelisme beraberinde Alsas Loren bolgesinde oldugu gibi pek
cok savasin olmasina zemin hazirlamistir. Daha sonra daha etkili bir yakit olan petrol iirtinlerinin
kullanilmaya baslanmasi ile birlikte somiirgecilik yarisina gidildigi goriilmektedir (Olgar, 2010:
93). Bunun yaninda sosyal alanda milliyetgilik akimlari ile birlikte imparatorluk diizeyinde olan
tilkelerin yapisinin degistigi gézlenmektedir (Ceken ve Okten, 2008: 79).

Ikinci Diinya Savasi bahsi gecen iki unsur olan milliyetcilik akimlar1 ve kaynaklara ulagim ile
birlikte meydana gelmistir. Sonug olarak somiirgelerin yerinde yonetimden uzaktan yonetim ile
daha diisiik masraflar karsiliginda kaynaklarinin kullanimi yoluna gidilmistir (Bakirtas ve
Tekinsen, 2004: 83). Ilerleyen yillarda bilgisayar sistemlerinin daha ¢ok kullanilmaya baslanmasi
ile birlikte tiretimin iilke sinirlar1 disinda yapilmasinin pazara yakinlik agisindan daha 6nemli
oldugu goriildigiinden otomasyon sistemlerine dogru bir ilerlemenin oldugu goriilmektedir
(Ulucak ve Ulucak, 2014: 84).

Boylece kiiresel ekonomik sistem kurulmus olup iilkelerin rolleri ve yapmalar gereken gelisim
hamleleri belirlenmis bulunmaktadir (Yeldan, 2009: 11). Ayni1 zamanda kiiresel ticarette
firmalarin sozi tlkelerin soziinden c¢ok ileri diizeye ¢ikmis olup iilkeler firmalarinin rahat bir
sekilde c¢alismalarim1 saglayacaklar1 diplomatik destek mekanizmalar1 haline gelmektedir
(Oktayer ve Susam, 2008: 148). Boylece iilkenin kalkinma i¢in planladig1 sermayeden ¢ok daha
fazlasini kullanmasi miimkiin olmaktadir (Akyiiz, 1994: 5).

Ekonomik bliyiime ac¢isindan bu durum degerlendirildiginde en fazla biiylime hizina ulasan
ilkelerin ekonomilerinin en ¢ok yabanci yatirim alan iilkeler oldugu goériilmektedir (Goker, 2008:
122). Bu durumu tlkemizin ekonomik biiyiimesi acisindan degerlendirecek olursak portfoy
yatirimi degil de dogrudan yabanci yatirim alacak sekilde tesvik sistemleri uygulamaya devam
etmemiz gerektigi g6zlenmektedir (Vergil ve Ayas, 2009: 89). Yine toplumsal yapinin gelisimi
kamunun da yapilandirilmasinda etkili olmaktadir (Usul, Bek¢i ve Eroglu, 2002: 135). Kamu
kavrami Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi icinde bireylerin fizyolojik ihtiyaclarin1 karsilamalari,
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giivenlik algilarinin olumlu diizeyde seyretmesi, sayginlik elde edebilmeleri ve son olarak da
kendilerini gerceklestirebilmeleri icin firsat esitligi ilkesi cercevesinde hizmetler sunmakla
yiikiimliidiir (Arslan, 2002: 2). Ulkemiz agisindan degerlendirildiginde kamunun bireylerin
fizyolojik ihtiyaglarini karsilamalari icin oncelikle ¢alismaya 6zendirdigi ve toplumsal diizenin
devamini saglayabilmek icin sosyal yardimlarla bulundugu gorilmektedir (Yiiksel ve Songur,
2011: 370).

Kamunun biitiin bu bahsedilen tesvik ve desteklemeleri saglayabilmesi i¢cin kamu gelirlerinin
artan niifus ile birlikte artmasi gerekmektedir (Uzay, 2002: 163). Boylece ekonomik biiyiime ile
kamu harcamalarinin iligkili olmasi beklenmektedir. Ekonomik sistem icinde kamunun etkileri
incelendiginde bireylerin ekonomik sisteme dahil olmalar1 (firma kurma ya da g¢alisan olarak),
yapmis olduklari islemlerin mali yonden denetimi, gelismekte olan is alanlarinin olusturulmasi,
kiiresel ekonomik sistem icine mevcut altyapinin entegre edilmesi ve iktisadi faaliyetlerin
yuriitiilebilmesi i¢in fon saglama gibi gérevleri bulunmaktadir (Giinaydin, 2004: 179). Calismanin
bu boliimiinde ekonomik biiytime kavrami ve modelleri ile birlikte kamu harcamalari ve kalemleri
ele alinarak teorik altyapisi olusturulmaya calisilacaktir.

Ekonomik Biiyiime

Kiiresel ekonomik dengeler icinde iilkelerin varliklarini siirdiirebilmeleri icin ihtiyacindan fazla
tiretmis oldugu iirlinleri baska iilkelerin kullanimina sunarak daha fazla fon saglama gibi
faaliyetler siirdiirmesi gerekmektedir (Aslan ve Kii¢iikaksoy, 2006: 25). Boylece ekonomik agcidan
daha biiytik gelirler elde etme ve toplum icinde refah algisinin artirilmasini saglama gibi hususlar
saglanabilmektedir.

Buradan hareketle iilkenin ekonomik biiylimesinin daha fazla istihdam saglama gibi etkiler
yapabilecegi gortilmektedir. Daha fazla istihdam daha az sosyal yardima muhtag kisinin olmasi
anlamina gelmektedir. Ayn1 zamanda istihdam oraninin artmasi sosyal refahin da artmasi ve
bireylerin vatandas olma bilincinin artis géstermesini de saglayabilmektedir (Giiran ve Cingi,
2002:52).

Bitiin bunlardan hareketle ekonomik biiyiime kavrami herhangi bir iilke icin bir 6nceki yila
nazaran daha fazla kisi basina diisen milli gelir olarak tanimlandig1 goérilmektedir (Oktayer ve
Susam, 2008: 145). Ancak uzun vadede biiylime rakamlari elde edebilmek icin dogrudan yabanci
sermaye yatirimlarinin da ¢ekilmesi gerekmektedir. Portfoy yatirimi olarak gelen miktarlar giin
icinde bile cok fazla degisiklik gosterirken, dogrudan yabanci sermaye yatirimlar: uzun vadede
gelismeyi saglamaktadir (Demirbas, 2006: 262). Tarimdan yilda bir defa irln elde etmek
miimkiin iken sanayilesme ile her giin iiriin elde etmenin yollar1 agilmistir (Bozlagan, 2005: 1011).

Bunun aksine sanayilesme ile birlikte dis ticaret dengesinde 6nemli agiklar ortaya cikmaya
baslamistir. Bu a¢igin temel nedeni ilk yillarda tilkemizin sanayinin ihtiya¢ duyacagi makine ve
ekipmanlari tiretebilecek altyapiya sahip olmamasidir (Sever ve Demir, 2007: 47). Boylece sadece
teknoloji transferi modeli gecerli olmustur. Makine ve ekipmanlarin edinimi i¢cin ¢ok yliksek
bedeller 6denmis oldugu icin ister istemez dis ticaret aciklar1 yasanmaktadir (Ugler, 2011: 58).
Son yillarda ithalatin ikamesine yonelik tesvik politikalari ile birlikte ithalat ile ihracat arasindaki
makasin kapanmaya basladigi goriilmektedir.

Dis ticaret a¢1g1 ekonominin bir bagka temel problemi olan cari islemler a¢igini da ortaya ¢ikardigi
icin miimkiin olan en kisa siire icinde giderilmesi gereken baslica sorunlardan birisidir (Esiyok,
2012: 63). Boylece gelismis iilkenin bankasi kendi tilkesinde ¢ok diisiik oranla kullandirmak
durumunda kalacagi fonun daha yiiksek getiri elde edebilmesi icin tilkemiz gibi dis ticaret acig1
olan ve dolayisiyla da yiiksek faiz getirisi olan tilkelere yonlendirmektedir (Bilginoglu ve Aysu,
2008: 1). Sonug olarak ekonomi icinde cari islemler a¢ig1 dogmakta ve liretim maliyetleri siirekli
olarak artmaktadir (Arisoy, 2005: 63).

Ayn1 zamanda ithalattaki en biiylik kalemlerimiz olan enerji ve hammadde giderlerinin
disiirilmesine yonelik politikalar uygulamamiz gerekmektedir. Enerji ile ilgili yenilenebilir be
niikleer kaynaklarin enerji kaynaklari icinde payini artirilmasi, hammadde ile ilgili olarak da yerli
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kaynaklarla takas usuliiniin benimsenmesinin etkili olabilecegi diisiiniilmektedir (Kabaklarh ve
Er, 2014: 274).

Kavram ile ilgili 6nceki calismalar incelendiginde kavramin genelde GSYIH iizerinden
degerlendirildigi gortilmektedir (Uzay, 2002: 151). Niifus ile oranlandiginda elde edilecek
rakamin bir 6nceki yila gore kiyaslanmasi seklinde o6l¢iildiigii gorilmektedir. Toplumsal refah
algisi icin 6nemli bir husus olarak goriilse de, bu kavramin toplumsal hayat kalitesi gibi farklh
Olcttlerle birlikte degerlendirilmesinin iktisadi acidan daha etkili sonuclar dogurabilecegi
diistiniilmektedir (Takim, 2010: 315). Bu durum tlkenin lehine ancak stirdiiriilebilir ekonomik
biiylime ile elde edilebilecek bir husus oldugu icin ekonomik biiyiimenin iilkenin ve toplumsal
refahin gelecegi icin 6nemli oldugunu bilerek iktisadi politikalar yapilmasi gerekmektedir (Demir
ve Sever, 2008: 163).

Ekonomik Biiyiime Modelleri

Iktisadi hayatin geregi olarak iilke ekonomilerinin sosyal hareketleri de g6z éniinde bulundurarak
stirekli olarak ekonomik biiyiikliigli artirma yoniinde hamleler gerceklestirmeleri gerekmektedir
(Uzay, 2002: 163). Calismanin bu kisminda geleneksel, Ar-Ge’'ye yonelik ve insan kaynaklarina
yatirima yonelik modeller genel itibariyle ele alinacaktir.

Geleneksel Biiyiime Modelleri

Iktisat disiplinin olusmasinda tasarruf kavrami énemli bir yer tutmaktadir. Toplumlarin gelisimi
ile birlikte degerlendirildiginde tasarruflarin bir sonraki nesil i¢in olusturulacak altyapi icin
onemli yer teskil ettikleri goriilmektedir. Ister aile firmalar icin, isterse de iilke ekonomileri i¢in
bir onceki neslin yapmis oldugu tasarruf miktar1 bir sonraki neslin elde edebilecegi kazanimlar
acisindan énem teskil etmektedir (Ugler, 2011: 77).

Ekonominin duragan hale gelmesi de iktisadi acidan bir basar1 olarak kabul edilse de gliniimiiz
kosullarinda ekonomilerin duragan halde olmasi basari olarak kabul edilememektedir. Tarihsel
gelisimi acisindan degerlendirildiginde ekonomik biiylime modellerinin 1929 yilindaki Biiyiik
Buhran olarak adlandirilan kiiresel ekonomik kriz sonrasi sekillendirilmeye baslandigi
gorilmektedir (Giil ve Yavuz, 2005: 73). Ekonomik krizler toplumun refah diizeyinin diismesine
yol acarken, piyasalarda ellerinde likit bulunduranlar a¢isindan 6nemli bir avantaj saglamaktadir.
Bu nedenle de tasarruflarla elde edilecek fiziki sermaye birikiminin ¢ok dnemli oldugu goriisii
hakimdir (Taban ve Kar, 2006: 159). Bu modeller icinde en ¢ok bilineni Solow tarafindan ortaya
atilan modeldir (Ozsoy, 2009: 71). Buna gore i¢ piyasalarda sikisan iilkeler dis piyasalardaki likit
sikintisim1 ellerindeki likit fazlasiyla diger tilkelerdeki yiiksek faiz oranlarimi kullanarak daha
biiytlik getiri elde edebilecektir (Kar ve Taban, 2003: 147).

Glncel gelismeler icinde bu model degerlendirildiginde pek ¢cok noktadan uygulamada oldugu
gorilmektedir. Boylece sadece fonlama ile ekonomik biliyiime saglanabilmektedir (Sylwester,
2001: 71). Nufus artis1 agisindan degerlendirildiginde gelismekte olan ve az gelismis tilkelerin
stirekli olarak ekonomik bliyiimenin tizerinde artis degerlerine sahip oldugu goézlenmektedir. Bu
da kisi basina diisen milli gelirin siirekli olarak diismesi ve ekonomik blyilimenin
gerceklestirilebilmesi i¢cin daha fazla tesislesmeyi gerektirmektedir.

Solow'un modelinin yaninda geleneksel olarak kabul edilebilecek Koopmans, Ramsey ve Cass
modellerinin oldugu da goriilmektedir. Bu modeller ise ekonomik sistemin sadece bireyin kendi
yasantisi yoluyla gerceklesmedigi varsayimindan hareket ederek gelistirilmistir. Bunlara gore
bireyin bir onceki nesilden devraldiklarinin iizerinden ekonomik biiyiime sagladig1 iddia
edilmektedir. Sonug olarak hane halkinin diisiik olmasinin ekonomik biiytimeyi daha biiyiik hale
getirebilecegi 6ne siirilmektedir (Goker, 2008: 131).

Geleneksel biiyiime modelleri bir biitiin olarak ele alindiginda ekonomik biiylimenin tasarruflar
sayesinde gerceklesebilecegi iizerine yogunlasmaktadir. Boylece fiziki sermaye birikiminin
saglanabilmesi i¢cin hane halkinin tasarruf etmesi gerekmektedir. 1929 yilinda oldugu gibi
ekonomik krizler neticesinde ortaya ¢iktig1 icin kriz durumlarinda elinde likit olmasinin diger
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ekonomik aktorler lizerinde etki yapma imkani tanidigi ileri stiriilmektedir (Ohanian, 2010: 45).
Teknolojik gelisim ile birlikte {ilkenin daha biiyiik ekonomik biiylime rakamlari elde edebilecegi
de diisiniilmektedir.

Arastirma Gelistirmeye (Ar-Ge) Yonelik Biiyiime Modelleri

Geleneksel biiylime modelleri ekonominin duragan hale getirilmis olmasini da basari olarak kabul
ederken, arastirma gelistirme (Ar-Ge) lizerine kurgulanmis olan ekonomiler tasarruflardan
ziyade teknolojik yeniliklerin ekonomik biiyiimeyi saha hizli bir sekilde gerceklestirebilecegini
iddia etmektedir (Altin, 2009: 250).

Ar-Ge faaliyetleri yapisi itibariyle masrafli olarak goriilse de bunlarin ekonomik sonuclari
diisliniildiiglinde ¢ok daha biiyiik ekonomik biiylime rakamlar1 elde etmeyi saglamaktadir.
Modelin yapisi incelendiginde Ar-Ge iizerine istihdam edilen personel, bunlarin yapmis olduklari
inovasyon ve yeni iriin gelistirme faaliyetleri ve buluslar iizerinden kurgulanmis olduklar
gorilmektedir (Korkmaz, 2010: 3320).

Bu modellerin uygulanmasi i¢in nitelikli insan giiclinlin yetistirilmesi ya da iilkeye ¢ekilmesi i¢cin
Ar-Ge altyapisinin olusturulmasi gerekmektedir (Kar ve Taban, 2003: 149). Bu kapsamda
uluslararas1 alanda yapilan ¢alismalar degerlendirildiginde teknoloji gelistirme bdlgelerinin
(Silikon Vadisi gibi) olusturuldugu gézlenmektedir (Zerenler, Tiirker ve Sahin, 2007: 653).

Ar-Ge’'ye yonelik ekonomik biiylime modelleri incelendiginde ilk olarak Romer tarafindan
gelistirilen modele rastlanmaktadir. Mutlak tistiinliik elde edebilmek icin en son teknolojiyi elinde
bulundurmak gerektigini iddia eden modelde en son teknolojinin piyasaya siirtilmesi ile piyasanin
kaymagini alma diye tabir edilen listiinliik stirekli olarak kullanilmakta ve taklit edenlerin tiriinleri
piyasaya c¢ikana kadar yapilan satis Ar-Ge masraflarini telafi ettikten sonra kar marjini
artirmaktadir (Arnold ve Kornprobst, 2008: 702). Modelde ne kadar Ar-Ge personeli varsa o kadar
cok inovasyon yapilabilecegi iddia edilmekte olsa da, yenilikgilik faaliyetleri sayidan ¢ok nitelik ile
ortaya ¢ikabilecek bir durumdur.

Bir baska model ise Grossman ve Helpman tarafindan ortaya atilmistir. Bu model {riin
cesitlendirme iizerinden kurgulanmistir (Grossman ve Helpman, 1991: 43). Ulkedeki ekonomik
faaliyetler neticesinde ortaya ¢ikan yeni {iriin ve hizmetlerin ekonomik biiytimenin tetikleyicisi
olabilecegi ifade edilmektedir (Ugler, 2011: 84). Yeni iiriinler fikri ve sinai haklar bakimindan
daha istin bir ortam yaratacag varsayildigl icin piyasaya diger firmalarin girmesi de
zorlastirilmaktadir. Ancak pratikte fikri ve sinai haklarin korunmasina yonelik olarak pek cok
caba sarf edilse de basariya ulasmakta giicliikler yasandigi gériilmektedir (Grossman ve Helpman,
1994: 23). Bu ylizden de bu modelin uygulamada karsilig1 olmadig: diisiiniilmektedir.

Bu modellerin yaninda Aghion ve Howitt tarafindan gelistirilmis olan model de Ar-Ge temelli
olarak sekillendirilmistir (Ucler, 2011: 86). Model sadece siire¢ ya da iiriin temelli olmanin
ekonomik biiylimeyi saglayamadig1 varsayimi iizerinden gelistirilmistir. Piyasada karsilig1 olan
driinlerin iretilmesi ve bunlarin pazarlanmasi ile ilgili yeni pazarlar elde etmenin rekabet
ustlinliigii ile birlikte ekonomik biliyiimeyi getirecegi iddia edilmektedir (Aghion ve Howitt, 1998:
1).

Sonug olarak Ar-Ge'ye yonelik ekonomik biiylime modelleri giiniimiiz ekonomik konjonktiirii
icinde fazlasiyla biiylime rakamlarinin elde edilmesine imkan tanisa da fiziki sermaye olmadan
yapilan yeniliklerin pazarlanmasi hususunda eksiklikler yasanmaktadir. Bunlarin saglanmasi i¢in
tasarruf, kaynaklarin etkin kullanimi1 ve nitelikli isgiicline arastirma altyapisi ve sermaye
saglanmasi gibi 6n sartlarin yerine getirilmesi gerekmektedir (Akbey, 2014: 1).

Yatirima Yénelik Biiyiime Modelleri

Hem geleneksel biiylime modellerinde, hem de Ar-Ge’ye dayali ekonomik biiylime modellerinde
fiziki sermaye ile nitelikli isgiicii ve teknolojik iistiinliik vurgulansa da bu modellerin goz ard ettigi
unsurlarin bir arada degerlendirilebilmesi i¢cin sermaye saglanmasi gerektigi gorilmektedir
(Aslan ve Kiiciikaksoy, 2006: 25).
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Bu kapsamda gelistirilmis olan modeller incelendiginde bunlardan ilki Mulligan ve Sala-i-Martin
tarafindan ortaya atilan modeldir. Egitimli beseri sermaye ile daha fazla ekonomik biiylime
saglanabilecegi belirtilmektedir. Hatta beseri sermayenin ekonomik biliyliime icin fiziki
sermayeden de 6nemli oldugu iddia edilmektedir (Kar ve Taban, 2003: 154). Tarihte I. Diinya
Savas’'ndan yenik ¢ikmis olmasina ragmen nitelikli isgiliciinii elinde tutmus oldugu icin
Almanya’nin II. Diinya Savasi’na daha etkili bir sekilde hazirlanmis oldugu bilinmektedir. Bu
nedenle beseri sermaye teknolojik gelisim ve ekonomik biiyiime icin ¢cok 6nemlidir.

Yatirima yonelik modellerden bir baskasi ise Lucas tarafindan ortaya atilmistir. Bu modele gore
bir triin ya ha hizmet i¢in rekabet iistiinligli s6z konusu ise rekabet avantajindan otiird kiiciik
firmalarin biiyiik firmalara devredilmesi konusu islenmektedir (Yiiksel ve Songur, 2011: 367).
Boylece belirli alanlarda daha ¢ok liretim yaparak disaridan alinan iiriin ve hizmetlerin saha etkili
sonuclar ortaya koyabilecegi diisiiniilmektedir. Ancak ekonomik biiylimenin toplam iiretimin
toplam tiiketim tarafindan ¢ekilmis olmasina baghdir.

Bu kapsamda gelistirilmis olan ekonomik biliyiime modelleri icinde Rebelo tarafindan ortaya
atilmis olan modelin de oldugu gézlenmektedir (Rebelo, 1991: 500). Bu modele gore yiiksek vergi
yukil olan tllkelerde alisveris islemleri siglasmakta ve ekonomik biiylimenin yavasladig
gorilmektedir (Kar ve Taban, 2003: 151). Bu nedenle de kamunun vergi yiikiini firmalarin
tizerinden hafifletmesi ile ekonomik biiytikliik elde edilebilecegi iddia edilmektedir. Ekonomik
seyir acisindan kriz olmadig1 yillarda ekonomik biiylimenin siirdiriilebilir halde tutulabilecegi,
kriz durumlarinda ise bu modelin kullanisli olmayacagi diisiiniilmektedir.

Yatirim iizerine gelistirilmis bir baska ekonomik biiylime modeli ise Scott tarafindan ileri
stirilmistiir (Scott, 1991: 1). Bu model isgiicii ve sermaye tizerinden yapilandirilmistir (Arisoy,
2005: 66). Ozellikle isgiicii verimliligi iizerine kurgulanmis olan modelin takip edilmesi
performans temelli {licretlendirmeyi Onerdigi icin verimlilik artisini, bdylece de ekonomik
biiyiimeyi saglamak lizerine 6neriler sunmaktadir. Isgiiciniin motivasyonunun artirilmasi ile
verimliligin artacagi Onerilen modelin giiniimiiz kosullarinda da gegerli olabilecegi
diisiiniilmektedir.

Yine isgiicii izerine kurgulanmis olan bir baska model ise Wansink tarafindan ileri siiriilmustiir
(Kar ve Taban, 2003: 151). Yatinnmlarin kaynaginin personelin motivasyonu oldugu
varsayimindan hareket eden model Lucas ve Scott’'un modellerinin aksine isgiicii verimliliginin
zamanla azalacagl savunu ileri siirmiistiir. Bu azalmanin 6niine ge¢cmek icin isgiiciiniin
giiclendirilmesine yonelik yatirimlarin fiziki sermaye yatirimlarindan daha fazla gelir elde etmeyi
saglayacagi, bunun da ekonomik gelismeyi tetikleyebilecegi belirtilmektedir.

Bu husus iizerine kurgulanmis bir baska model ise D’Autume ve Michael tarafindan ileri
suriilmistir. Bilgi birikimi, teknolojik tistiinliik ve yeni iiriin gelistirme siireclerinin tiimiiniin bir
arada degerlendirilmesi gerektigi ifade edilmektedir. Bu unsurlar icinde teknolojik yatirimlarin
tasarruflari olusturabilecek ana unsur oldugu belirtilmektedir (Cohen ve Sachs, 1986: 529).

Yatirim iizerine kurgulanmis olan ekonomik biliyiime modelleri bir biitiin halinde
degerlendirildiginde bu modellerin genelde bireylerin performansinin artirilmasi, ya da
verimliligin artirllmasi lizerinden kurgulanmis olduklar1 goériilmektedir. Ar-Ge’ye yonelik ve
geleneksel ekonomik biliylime modellerinde oldugu gibi bu modeller de teknolojik tstiinliik ve
yeni Uirlin gelistirmeyi 6nemsemektedir (Griliches, 1979: 92).

insan Kaynaklarina Yonelik Biiyiime Modelleri

Insan kaynaklar firmalar i¢in biitiin islevlerin yerine getirilmesi icin ¢ok énemli bir husus olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu husus iktisat teorisyenleri tarafindan ekonomik biiylimenin temeli
olarak da goriilmektedir. Bu kapsamda gelistirilmis olan modeller incelendiginde Judson, Gemmel
ve Jones modelleri karsimiza ¢ikmaktadir (Ugler, 2011: 77).

Ilk olarak Judson insan kaynaklarinin etkinliginin 6l¢ciimiine yonelik olarak élgiitler belirlemis ve
bir 61¢lim yontemi ileri stirmiistiir. Bu model iilkeler icin bir endeks olusturulmasi icin kullanilmis
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ancak ampirik olarak elde edilen veriler gercegi yansitmadig icin elestirilmis ve ¢okertilmistir
(Judson, 1998: 337).

Ikinci model ise Gemmel tarafindan ortaya atilmistir. Egitim iizerine gelistirilmis olan modelde
bireylerin daha iyi egitim almalarinin verimlilikleri tizerinde etkili olacagini ifade etmektedir.
Ancak egitimden kastedilen sadece okullarda alinan egitim degildir. Okuldaki egitimin yaninda
staj, hizmet ici egitim ve yaparak 6grenme de bu hususlar icinde degerlendirilmektedir. Isgiiciiniin
gliclendirilmesi ile ekonomik biiyiimenin gerceklestirilebilecegi savini ileri siiren modelde kidem
ve know-how gibi unsurlarin dahil edilmemis oldugu goriilmektedir (Gemmel, 1996: 9).

Son olarak ti¢iincii model ise Jones tarafindan gelistirilmistir. Bu model bilginin 6ne ¢ikarildig1 bir
model olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bilgi yogunlugunun artirilmasi ile tiretilen iiriinlerin katma
degerinin artacagi iddia edilmektedir. Boylece orgit yapisinin da gli¢lendirilebilecegi
onerilmektedir (Jones, 1995: 759).

Bu baslik altinda incelenen modellerin tiimi birlikte incelendiginde egitim, kidem, know-how ve
teknik bilgi lizerinden beseri sermayenin gelistirilmesine yonelik olarak kurgulandiklar
gorilmektedir. Biitlin bu tartismalar ve bulgular 1s181nda ekonomik biiyiimenin {ilke ekonomileri
icin dnemli bir husus oldugu, beseri sermaye, fiziki sermaye, teknolojik bilgi birikimi ve yatirimlar
ile birlikte ekonomik biiylimenin saglanabilecegi ve ekonomik biiyiime modellerine gore
kamunun ekonomik biiylime lizerindeki etkisinin tartisilabilecegi pek ¢ok bulgu elde edilmistir.
Calismanin bir sonraki béliimii kamu harcamalari lizerine bilgiler sunacaktir.

Kamu Harcamalari

Diizenleme, koordine etme ve denetleme gibi gorevleri yerine getirmek icin ekonomik sistem
icinde ¢ok cesitli harcamalar yapilmasi gerekmektedir. Calismanin teorik altyapisindaki ikinci
o6nemli husus olan kamu harcamalari ile ilgili 6nemli tartismalar ytriitilmektedir (Terzi, 1998:
67).

Ik olarak devletin iistlenmis oldugu yiikiimliiliikleri yerine getirebilmek i¢in gerceklestirmis
oldugu faaliyetlerin parasal karsilig1 olarak tanimlanmaktadir (Kabaklarli ve Er, 2014: 270).
Yapilmis olan bir bagka tanim ise dar ve genis baglamlarda iki tiirli tanimlama yapmaktadir. Dar
baglamdaki tanim bir 6nceki tanimla uyusmaktayken, genis baglamli tanimin kamu iktisadi
tesekkiilleri ile sosyal sigortalar kapsaminda yapilmis olan harcamalari da kapsamaktadir (Arslan,
2002: 2).

Bu kapsamda yapilan harcamalar ¢ok biiyiik miktarlara ulasabildigi icin ekonomik sistem iginde
onemli bir yer tutmaktadir. Bireylerin kamudan beklentileri siirekli olarak artis gésterdiginden
yapillan alimlarin hacmi siirekli artmaktadir. Ekonomik biiyiime ile birlikte seyrettigi
gozlendiginden kamu harcamalarinin ekonomik biliyiime ile bir iligkisinin olup olmadiginin
arastirilmasi ile yazina katki saglanabilecegi diisiiniilmektedir (Oktayer ve Susam, 2008: 145).
Kamunun genel anlamda yaptig1 harcamalar degerlendirildiginde egitim, saglik, sosyal giivenlik,
ulusal giivenlik, yatirimlar, borg faizleri ve altyapu ile tstyap1 ¢alismalari oldugu goriilmektedir
(Kar ve Taban, 2003: 145). ilk olarak egitim adina pek ¢ok harcama gerceklestirilmektedir.
Okullasma oraninin artirilmasi i¢in tesis yapimi, ders kitabi arag ve geregleri edinimi, okullarin
teknolojik ihtiyaclar1 ve personel giderleri olmak tlizere egitim {izerine pek ¢ok kamu harcamasi
gerceklestirilmek durumunda kalmaktadir (Altay, 2005: 161; Kanca, 2011: 78). Son yillarda milli
gelirden egitime harcanan payin stirekli artis gostermesi ekonomik biiylime i¢in gerekli olan
nitelikli isgliciniin olusmasini saglamaktadir.

Kamu harcama kalemleri icinde 6nemli bir paya sahip olan ikinci bir husus ise saglik alaninda
yapilan harcamalardir. Bireylerin kamudan beklentileri arasinda 6énemli bir yer tutan saghk
hizmetlerinin saglanmasi icin tesislerin kurulmasi, isletilmesi ve personel ile birlikte sarf
malzemelerinin saglanmasi 6nemli miktarda harcama yapilmasina neden olmaktadir (Arisoy,
2005: 65). Son yillarda kamunun bu biiylik sorumluluktan siyrilabilmesi i¢in gelismis tlkelerde
oldugu gibi bireysel saglik sigortalarinin 6zendirilmeye baslandig1 goriilmektedir. Bireyler
toplumsal hizmet tiirleri icinde emekliligi hak ettiklerinde ikramiyelerinin ve emekli maaslarinin
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6denmesi gibi yekiin olarak biiyiik rakamlarda 6demeler yapilmasi gerekmektedir (Uzay, 2002:
152).

Yatirimlar acisindan degerlendirildiginde diger biitiin harcama tiirlerinin fazla olmasi bu husus
icin olumsuz bir ortam olusturdugu goriilmektedir (Giil ve Yavuz, 2011: 76). Nitekim egitim,
saglik, sosyal ve ulusal gilivenlik lizerine yapilan harcamalar yatirimlarin gecikmesine neden
olmaktadir. Biitgelerin olusturulmasi esnasinda bir dnceki yilda yapilmis olan harcamalar dikkate
alinarak yine bir 6nceki yilda elde edilmis olan milli gelirin artarak devam edecegine yonelik
olarak yapilan tahminlerden yola ¢ikildig1 bilinmektedir (Demirbas, 2006: 38). Kamu elindeki
likidi yatirimlara ve harcamalara baglamak zorunda oldugu icin sonraki yillarda 6demek
kosuluyla faizli bono ¢ikarmak durumunda kalmaktadir. Siyasi belirsizlikler neticesinde gelen
ekonomik sikintilar stirekli olarak kamunun borg stokunun artmasina neden olmustur (Bagdigen
ve Beser, 2009: 14). Ozellikle Uluslararasi Para Fonu (IMF) ile yapilmis olan stand-by anlasmalari
incelendiginde kamunun borg¢larinin yonetilebilir duruma gelinmesi icin bile ¢ok siki mali disiplin
uygulanmasina neden oldugu goriilmektedir (Glinaydin, 2004: 164).

Yatirimlar icinde tilkenin ekonomik gelismisliginin gostergesi olarak incelemesi gereken bir baska
husus ise altyapi ve iistyap1 hizmetlerinin sunulmasidir (Bagdigen ve Abdulhakimogullari, 2005:
32). Gelismis tllke ekonomilerinde altyapi ve tstyap1 hizmetleri ¢ok yiiksek standartlarda
sunulabilmektedir (Kar ve Taban, 2003: 149).

Niifusun artmasi, bolgesel gelismeler ve artan milli gelir ile birlikte gelen bireylerin kamudan
beklentilerinin artmasi ve uygulanan sosyal politikalar ister istemez kamunun ekonomik sistem
icindeki payini artirmaktadir (Demir ve Sever, 2008: 171).

Bu yatirimlarin etkili olabilmesi icin sunulan olanaklarin etkin sekilde denetlenmesi de
gerekmektedir. Bu kapsamda yoksullugun 6nlenmesi (Altay, 2005: 155) ve yolsuzlugun oniine
gecilmesine (Karagoz ve Karagoz, 2010: 5) yonelik calismalarin da yapildigi gériilmektedir. Etkin
denetim ile kaynaklarin daha etkili bir sekilde kullanilmasinin tilke ekonomisi i¢in daha olumlu
sonuglar ortaya koyabilecegi diistiniilmektedir.

Cari Harcamalar

Ele alinan herhangi bir donem icinde milli gelire katkida bulunurken o dénem iginde tiiketilen
harcamalar olarak tasnif edilmektedir. Bu agidan degerlendirildiklerinde isgiicti, mal ya da hizmet
icin 6denen bedeller olarak tanimlanmaktadirlar (Ugler, 2011: 113). Niteligi itibariyle bir sonraki
donemde de gerceklesecegi diisiintldigiinden bu harcamalar dénemlik olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda isglicline 6denen maaslar, elektrik ve su bedelleri, kira ve
onarim masraflari bu kalem icinde ele alinmaktadir (Giil ve Yavuz, 2011: 72).

Yatirim Harcamalari

Ulkedeki iiretim altyapisinin gelistirilmesine yénelik olarak gerceklestirilen harcamalar olarak
tanimlanmaktadir (Giil ve Yavuz, 2011: 77). Cari harcamalarin aksine diger donemlere de etki
edecek sekilde yapilandirilirlar. Uretimde kullanilan altyapinin artirilmasi s6z konusu oldugu igin
gelecek donemlerde bu tiir yatirnmlarin ekonomik biiyiimeye etkisinin olumlu olacag:
varsayillmaktadir. Okul, yol, képrii ve otoban gibi yatirnmlar bu kalemde ele alinmaktadir. Ancak
bunlarin hayata ge¢mesi ile birlikte cari harcamalarin da artis gostermesi beklenmektedir.
Nitekim yapilan okulda calistirilacak personelin maaslar1 yine cari harcama olarak
nitelendirilmek durumundadir.

Transfer Harcamalari

Kamunun bir karsilik beklemeksizin genelde sosyal hususlarla ilgili yapmis oldugu harcamalar
olarak nitelendirilmektedir (Kabaklarl ve Er, 2014: 270). Bu harcamalar i¢ginde 6grenci burslari,
sosyal glivence ve yardimlarla ilgili harcamalar, vergi iadesi ve tesvik 6demeleri bu harcamalari
olusturmaktadir. Diger harcamalarda ekonomik bir fayda aranirken bu harcamalar sosyal refahin
artirllmasina yonelik olarak gergeklestirilirler. Bunlarin merkeziidarenin yerel idarelerin yetersiz
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kaldig1 durumlarda fon aktarmasi, borg¢larin faizlerinin 6denmesi, sosyal ve iktisadi amach
transfer harcamalari seklinde gerceklestigi goriillmektedir.

Genel olarak kamu harcamalar1 degerlendirildiginde toplumsal hayat ile birlikte kamu kavraminin
olustugu gozlenmektedir. Kamudan vatandaslarin beklentileri her gecen giin artmaktadir.
Boylece kamunun daha ¢ok harcama yapmasi gerekmektedir. Gerek sosyal yardim faaliyetlerinin
gerceklesmesi, gerekse de toplumsal hizmetlerin gerceklestirilmesine yonelik olarak personel ve
tesis giderleri kamunun karsilamak durumunda kaldig1 giderlerdir (Bagdigen ve Beser, 2009: 2).
Calismanin bir sonraki boéliimiinde kamu harcamalarinin ekonomik biiytimeye etkisinin yazindaki
onceki calismalardaki bulgular bakimindan incelenmesi saglanacaktir.

KAMU HARCAMALARININ EKONOMIiK BUYUMEYE ETKiSi

Gelismislik bakimindan kamu harcamalari tilkeler arasinda farkliliklar olusturmaktadir. Gelismis
iilkeler yatirimla ilgili harcamalar ger¢eklestirmis oldugu i¢in en fazla bakim ve onarim giderleri
tizerinden harcamalar gerceklestirmektedir (Ugler, 2011: 116). Boylece ellerindeki fonlarin etkin
kullanimu ile siirekli olarak ekonomik biiylime rakamlar1 elde edebilmektedir. Gelismekte olan
ilkeler ise yatirim ile birlikte cari ve transfer harcamalarini yerine getirmek durumunda
olduklarindan ellerindeki sermayenin etkin kullanimi ile ilgili stirekli problemler yasamaktadir.
Kiiresel ve yerel ekonomik dalgalanmalar ile hassas yapiya sahip olan ekonomileri ytlziinden
olumsuz gelismelerden etkilenmekte olduklar1 goriilmektedir. Az gelismis iilkeler acisindan bu
durum degerlendirildiginde yerli kaynaklarin ekonomik biiyiime i¢in yetersiz kalmasi s6z konusu
oldugu icin ekonomik biiylimenin iilkeye cekilen dogrudan yabanci sermaye yatirimlarn ile
gerceklestigi goriilmektedir. Bu durum az gelismis tilkelerin 6zellikle hammadde kaynaklar1 ¢ok
ucuz bedeller lizerinden kullandirmalarina ve diplomatik baglamda bagimli hale gelmelerine yol
acmaktadir.

Ekonomik biiylime teorileri bakimindan degerlendirildiginde bilgi ve teknoloji tlretimi ile
ekonomik biiylime saglanabilecegi goruldiiglinden insan kaynaklarinin fiziki sermaye ile
desteklenebilmesi icin ekonomik biiylimenin sirdirilebilir halde tutulmasi gerektigi
gorilmektedir (Altay, 2005: 166).

Ulkemiz ekonomisi acisindan degerlendirme yapilacak olursak, iilkenin kuruldugu yillarda
iktisadi faaliyetlerin kisitli kaldig1 ve bunun tizerine devletci politikalarin yiiriitiilmek durumunda
kalindig1 gozlenmektedir. Devam eden yillarda kiiresel baglamda liberal ve kapitalist politikalarin
izlenmesi, iilkemiz ekonomisinin biiylimesi icin a¢ik pazar ve serbest piyasa ekonomisi
degerlerinin benimsenmesine yol agmistir (Bagdigen ve Abdulhakimogullari, 2005: 32). Sonug
olarak ekonomik biiyiime iilke ekonomisinin enflasyon etkisinden kurtulabilmesi ve refah
diizeyinin artirilabilmesi icin 6nemli bir unsurdur.
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Sekil 1. 1980-2014 Yillar1 Ekonomik Biiyiime ve Kamu Harcamalari Grafigi

Sekilde de gosterildigi tizere kamu harcamalari ile ekonomik biiyiime rakamlar: 1980-2014 yillari
icinde ele alinmistir. Ekonomik biiytliklik agisindan degerlendirildiginde 1980 sonrasi
sanayilesme tabanl ekonomik biiylime modellerinin benimsenmesi ile birlikte trendin ytikselis
egrisi gosterdigi goriilmektedir. Bu da ekonomik yapi icinde kamu harcamalarinin payinin
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ekonomik biliyiime ile birlikte oraninin kiiciilmiis oldugu icin etkilenmedigi seklinde
yorumlanabilmektedir (Kabaklarh ve Er, 2014: 272).

Kamu harcamalari ile ekonomik biiyiimeyi etkileyen bir baska husus ise vergilendirme sistemi
olarak goriilmektedir (Ugler, 2011: 43). Yiiksek vergiler ekonomik biiyiimenin yavaslamasina
neden olmaktadir.

TURKIYE EKONOMISINDE KAMU HARCAMALARI VE EKONOMIK BUYUME iLiSKisi

Ekonomik biiylime iilke ekonomileri icin énemli bir husustur. Bunun gerceklestirilmesi ile ilgili
kamunun roliiniin énceki calismalarda sik¢a sorgulandigi goriilmektedir (Giil ve Yavuz, 2011: 72;
Altung ve Aydin, 2012: 79; Kéksel Tan, Mert ve Ozdemir, 2010: 25). Farkh baglamlar icinde bu
iliskinin farkl yillar i¢in incelendigi goriilmektedir (Akcaglayan ve Kayiran, 2010: 129).

Konu ile ilgili 6nceki calismalar incelendiginde asagidaki tablodaki sonuglarin belirtilen
calismalarda ve yillar arasinda elde edilmis oldugu goriilmektedir;

Tablo 1. Onceki Calismalarin Bulgular

Calisma Doénem Bulgular
Giil ve Yavuz (2011: 72) 1963-2008 | Kamu harcamalarinin ekonomik biiylimenin nedeni oldugu
Uzay (2002: 151) 1970-1999 glz;rzguharcamalarmm ekonomik biiytime tizerinde etkili

Kamu harcamalarinin asir1 genislemesinin ekonomik

biiylimeyi yavaslatabilecegi

Kamu sektoriiniin ekonomik biiyiimenin bir belirleyicisi

oldugu

Temurlenk ve Polat (2009: Wagner yaklasiminin tilkemiz ekonomisi i¢in gecerli
1975-2005 o

301) olmadigi

Akcoraoglu (1999: 51) 1955-1995 Gelismekte ollan 1.1.1k.¢_eler gllPll bizim ekonomimizin de kamu

harcamalari ile biiytimedigi

Ulucak ve Ulucak (2014:81) [1950-2011 | Herhangi bir nedensellige rastlanmadigi

Oktayer ve Susam (2008: Ekonomik biiylime ile kamu harcamalar1 arasindaki
1970-2005 | .. . . o

145) iliskinin zayifladig

Kamu harcamalari ile ekonomik biiytime arasinda karsilikli

bir iliskinin varliginin tespit edilmis oldugu

Egitim ve yatirim harcamalarinda ekonomik biiyiime

iizerinde olumlu bir etkiye rastlanirken, giivenlik, saglik ve

Altung ve Aydin (2012: 79) 1975-2010

Kabaklarh ve Er (2014:166) 1930-2012

Kanca (2011: 75) 1980-2008

Udler (2011: 1) 1970-2009 transfer ile cari harcamalarin ekonomik biiytimeyi olumsuz
etkiledigi
Wagner modelinin {ilkemiz ekonomisi i¢in etkili olup uzun
Arisoy (2005: 63) 1950-2003 | débnemde ekonomik biiylimenin kamu harcamalarinin

artmasina neden olacagi

Egitim ve sosyal giivenlik harcamalarinin tilke
ekonomisinin biliyiimesinde pozitif etki yaptiklari tespit
edilmistir. Bunun yaninda saglik harcamalarinin ekonomik
biliylime iizerinde negatif etkileri oldugu

Gilinaydin (2000: 55) 1950-1999 | Kamu harcamalarinin kamu gelirleri lizerinde etkili oldugu
Borg faiz 6demeleri haricinde kullanilan tiim kalemlerin
Yiiksel ve Songur (2011: 365) | 1980-2010 | ekonomik biiytime ile tek yonlii bir nedensellik iliskisi
icinde oldugu

Cavusoglu (2015: 143) 1987-2003 | Kamu harcamalarinin artmasi ile vergi gelirlerinin artacagi

Kar ve Taban (2003: 145) 1971-2000

Sonug olarak elde edilmis olan bulgular degerlendirildiginde kamu harcamalarinin ekonomik
biiylimenin nedeni oldugu, ekonomik biiylimenin kamu harcamalarinin nedeni oldugu ve bu iki
kavram arasinda kimi kalemlerde iliskiler bulunduguna yonelik bulgular elde etmek mimkiindiir.
Ayni sekilde bu iki kavram arasinda herhangi bir nedenselligi rapor etmeyen calismalara da
rastlamak miimkiindiir. Kalkinma Bakanlhiginin internet sitesinden elde edilen verilerin kullanimi
saglanmistir (http://www.kalkinma.gov.tr). Onceki ¢alismalarda cari, transfer ve yatirim
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harcamalarinin ayr1 ayri degerlendirilmis oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda toplam kamu
harcamalar1 iizerinden ekonomik biiyiime ile nedenselligin arastirildigi calismalara da
rastlanmaktadir.

Tablo 2. Calismada Kullanilan Veriler 1999-2017

Yillar Cari Yatirim Transfer l:lra?rr;?rl:a Toplam Gelir | Ekonomik Biiyiime
1999 13587036 | 3.458.981.966 | 20042649 37088667 26795474 107164345
2000 20746266 | 5.701.974.446 | 35150606 61598846 49408302 170666715
2001 | 31351549 |8.497.926.518 | 62779477 | 102628953 74315294 245428760
2002 | 48865611 | 12783917.87 | 84617848 | 146267377 | 108508974 359358871
2003 | 62946989 | 13083795.68 | 103398598 | 179429382 | 143489712 468015146
2004 | 76019119 13558256.9 | 109251536 | 198828911 | 176075217 577023497
2005 86873043 18774875.69 | 108471976 | 214119894 213722408 673702943
2006 | 110346510 | 22445588.01 | 120650757 | 253442854 | 263621964 789227555
2007 | 126339296 | 26737362.93 | 132047070 | 285123729 283445844 880460879
2008 | 149059007 | 32300167.01 | 147353888 | 328713062 | 313051169 994782858
2009 | 168771365 | 31404518.62 | 181793743 | 381969627 | 329943493 999191848
2010 | 187871495 | 37544858.96 | 197317495 | 422733849 | 389743223 1160013978
2011 | 215946458 | 43322235.03 | 217801280 | 477069974 | 472469088 1394477166
2012 | 247773863 | 49811474.79 | 252808304 | 550393642 | 535775726 1569672115
2013 | 281603388 | 65775216.75 | 289642529 | 637021133 | 625349589 1809713087
2014 | 314569354 | 66916352.65 | 320381594 | 701867302 691227161 2044465876
2015 | 357676449 | 81101003.63 | 362823975 | 801601428 799172845 2338647494
2016 | 426603975 | 91415837.63 | 421434781 | 939454594 904304944 2608525749
2017 | 482536552 | 108396447.2 | 494360909 | 1.085E+09 1.011E+09 3104907853

Veriler incelendiginde iktisadi kalkinma anlayisi ile birlikte sekillendigi gériilmektedir. Onceki
yillar itibariyle degerlendirildiginde hem ekonomik biiyiimenin hem de kamu harcamalarinin
kisith kaldig goriiliirken Ar-Ge tesvikleri ile birlikte ithalatin ikamesine yonelik politikalarin
sonuclarinin elde edilmeye baslanmasi ile birlikte her iki tarafta da artis oldugu goriilmektedir.
Kamu harcama kalemlerinden en yliksek pay1 cari harcamalar almaktadir.

Calismada kullanilan veriler
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Sekil 2. Calismada Kullanilan Veriler

Veriler sekilde gosterildiginde de bu durum anlasilmaktadir. Ekonomik biiytimenin diger serilerle
kiyaslandiginda ¢ok daha ytiiksek bir yiikselis egrisine sahip oldugu goriilmektedir. Ayni zamanda
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kamunun toplam gelirlerinin de artis géstermekle birlikte ekonomik biiyiime egrisi kadar hizh
sekilde ylikselmedigi goriilmektedir. Dolayisiyla vergi yiikii ile ilgili tartismalarin daha kapsamli
bir sekilde gergeklestirilmesi gerektigi goriilmektedir (Goker, 2008: 122). Ayrica kamu
sektoriiniin ekonomik biiylime i¢indeki payindan daha fazla 6zel sektor ¢cabalariyla gerceklestigi
gorilmektedir.

Verilerin tasnifi ve incelenmesinden sonra 6nceki ¢alismalarda kullanilan analiz yontemlerinden
uygun olanlarin belirlenmesi silirecine gecilmistir. Bu kapsamda analizlerin kolay ve hizli bir
sekilde gerceklestirilmesine imkan taniyan Eviews paket programinin kullaniminin uygun olacagi
diisiiniilmistiir (Ugler, 2011: 174).

Ik olarak verilerin bagimh degisken olarak kullanilacak olan ekonomik bilyiime iizerindeki
etkisinin incelenebilmesi i¢in 6l¢li biriminden bagimsiz sekilde 6l¢iilebilmesi icin yiizde cinsinden
dogal logaritma haline getirilmistir (Kabaklarlh ve Er, 2014: 275).

22
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LOGTRANSFER LOGYATIRIM

Boylece serilerin 6l¢ii etkisinden kurtulmasi ve yiizde cinsinden degerlendirilmesi saglanmistir.
Analizin bir sonraki asamasinda ise birim kok testi ile duraganliklarin test edilmesi saglanmistir.
Bu kapsamda Augmented Dickey Fuller (ADF) testi gerceklestirilmistir (Dickey ve Fuller, 1979:

427).

Tablo 3. ADF Testi Sonuglari
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logcari logyatirim
t-Istatistigi Anlamhilik t-Istatistigi Anlamhilik
ADF testi -6.817.238 -4.747.534
1% dizeyi -3.857.386 -4.571.559
iti 0 0.0072
Kritik Test  oof diizeyi | -3.040391 -3.690.814
Degerleri ——
10% diizeyi -2.660.551 -3.286.909
logtransfer logtoplamharca
ma
t-Istatistigi Anlamhilik | t-Istatistigi Anlamhihk
ADF testi -5.946.381 -8.615.743
1% diizeyi -4.728.363 -4.616.209
iti 0.0014 0
Kritik Test oo Sizeyi  |-3.759.743 -3.710.482
Degerleri —
10% diizeyi -3.324.976 -3.297.799
logtoplamgelir loggsyih
t-Istatistigi Anlamhilik [ t-Istatistigi Anlamhihk
ADF testi -9.604.552 -6.590.535
1% diizeyi -4.571.559 -4.571.559
iti 0 0.0003
Kritik Test 5% diizeyi -3.690.814 -3.690.814
Degerleri ——
10% diizeyi -3.286.909 -3.286.909
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Testin gerceklestirilmesi sirasinda ne trendin ne de sabit terimin kullanilmadigi birim kok
testlerinde anlaml sonuclar elde edilemedigi i¢cin 6nce sabit terim eklenerek denenmistir. Bu
ekleme de anlamli sonuclar dogurmadigi icin hem sabit terim hem de trendin eklendigi birim kok
testleri gerceklestirilmistir. Sonug¢ olarak fark islemine gerek kalmadan verilerin duragan
olduklar tespit edilmistir. Serilerin ayni diizeyde duragan olabildikleri goriildiigii icin Johansen
esbiitlinlesme testi ile koentegrasyonun ol¢climiiniin gergeklestirilebilecegi goriilmiistiir
(Johansen, 1988: 231: Kabaklarl ve Er, 2014: 277).

Mevcut calismada alt1 farkli degisken bulundugu i¢in ikiden fazla degisken ile calisiimaktadir. Bu
da ikiden fazla esbiitiinlestirici olma olasilig1 oldugunu gostermektedir. Johansen esbiitiinlesme
testi kac tane esbiitlinlestirici olabileceginin belirlenmesi i¢in gerceklestirilmektedir.

Tablo 4. Johansen Esbiitiinlesme Testi Sonuglari

Eigen degeri | iz istatistigi | Kritik Deger | Anlamlihk
GSYIH Yok 0.593073 1.438.596 1.426.460 0.0478
CARI Enaz1l 0.476299 1.034.936 3.841.466 0.0013
GSYIH Yok 0.570284 1.351.409 1.426.460 0.0654
TRANSFER Enaz 1 0.155827 2.710.373 3.841.466 0.0997
GSYIH Yok 0.515784 1.160.358 1.426.460 0.1264
YATIRIM Enazl 0.269754 5.029.988 3.841.466 0.0249

Bu testin gergeklestirilmesi icin 6ncelikle VAR modeli olusturulmustur. Bir sonraki asamada ise
Johansen esbiitiinlesme testi gerceklestirilmistir. Bu test sonugclar1 yukaridaki tabloda gosterildigi
lizere cari ve yatirnm harcamalan ile GSYIH arasinda bir egbiitiinlesmenin oldugunu
gostermektedir. Transfer harcamalar agisindan degerlendirildiginde GSYIH ile arasinda
esbiitiinlesme tespit edilememistir.

Analizin bir sonraki asamasinda ise Granger Nedensellik Testi ile kamu harcamalari ile ekonomik
biiylime arasindaki iliskiler incelenmistir (Granger, 1988: 231).

Tablo 5. Granger Nedensellik Testi Sonuglari

Bagimh Degisken: LOGGSYIH
KiKare Serbestlik Derecesi Anlamlihik
LOGCARI 1.073.630 2 0.5846
LOGTRANSFER 1.148.983 2 0.0032
LOGYATIRIM 1.881.223 2 0.3904
Tumi 1.587.257 6 0.0145
Bagimli Degisken: LOGTRANSFER
KiKare Serbestlik Derecesi Anlamhihik
LOGGSYIH 3.315.889 2 0.1905
LOGCARI 1.282.221 2 0.0016
LOGYATIRIM 7.172.618 2 0.0277
Tumi 3.156.989 6 0
Bagimli Degisken: LOGCARI
KiKare Serbestlik Derecesi Anlamhihik
LOGGSYIH 3.315.889 2 0.1905
LOGTRANSFER 1.282.221 2 0.0016
LOGYATIRIM 7.172.618 2 0.0277
Timi 3.705.783 6 0
Bagimh Degisken: LOGYATIRIM
KiKare Serbestlik Derecesi Anlamlilik
LOGGSYIH 9.673.123 2 0.0079
LOGCARI 0.810461 2 0.6668
LOGTRANSFER 2.357.127 2 0
Timi 2.410.983 6 0.0005

R&S

Research Studies Anatolia Journal
Volume:3, Issue:4, October 2020

300




301

Kamu Harcamalar1 ve Ekonomik Bilyiime Arasindaki Nedensellik iliskisinin Ekonometrik Analizi...

Elde edilen sonuclar degerlendirildiginde ekonomik biiylime ile transfer harcamalari arasinda bir
nedenselligin oldugu goriilmektedir. Bitiin modelin anlamlilig1 sorgulandiginda modelin anlamh
oldugu anlasilmaktadir. Bu sonu¢ kamu harcamalarinin ekonomik biiylimenin nedeni oldugu
yoniindeki bulgularla uyusmaktadir. Yazinda benzer iliskilerin bulundugu c¢alismalar da
bulunmaktadir (Giil ve Yavuz, 2011: 72; Uzay, 2002: 151; Kabaklarli ve Er, 2014:166; Kanca, 2011:
75). Ayrica kimi kalemlerle ekonomik biiyiimenin dogrudan iliskili citkmamasi Ucler (2011: 1) de
oldugu gibi olagan bir durumdur ve biitiin modelin anlaml ¢ikmasi bagimsiz degiskenlerin bir
biitlin olarak bagimli degisken tizerinde etkili oldugunu gostermektedir.

Analizde cikan diger nedensellik iliskileri degerlendirildiginde transfer harcamalarinin yatirim ve
cari harcamalarla nedensellige sahip oldugu goriilmektedir. Yine cari harcamalarin da yatirim ve
transfer harcamalar1 ile nedensellige sahip oldugu go6zlenmektedir. Son olarak yatirim
harcamalar ise GSYIH ile transfer harcamalar ile nedensellik iliskisine sahiptir. Bu bulgular bir
arada degerlendirildiginde cari ve transfer harcamalari ile cari ve yatirim harcamalar1 arasinda
karsilikli bir nedenselligin oldugu tespit edilmistir. Transfer harcamalari ise yatirim harcamalari
ile karsilikli olarak nedensellige sahip goriinmektedir. Yatirim harcamalari ekonomik biiytimenin
nedeni degilken, ekonomik biiylime yatirim harcamalarinin nedeni olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Biitiin bu sonuglar bir arada degerlendirildiginde harcama kalemlerinin genelde birbiri arasinda
nedensellige sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica yatirim harcamalarinin ekonomik biiylimenin
nedeni oldugu gozlenmektedir. Bagimli degiskenin ekonomik blyime oldugu model
incelendiginde modelin timiiniin anlamli sonuclar elde etmemizi sagladigi ve kamu
harcamalarinin ekonomik biiylimenin nedeni oldugu seklinde yorum yapmamiza izin verdigi
goriilmektedir.

Boylece calismanin amaci olan kamu harcamalarinin mi1 ekonomik biiylimeyi sagladigi, yoksa
ekonomik biiylimenin mi kamu harcamalarini artirdigi tartismasi i¢cin 6nemli bulgular elde
edilmistir. Wagner ile Keynes arasindaki tartismalar tizerinde bu bulgular degerlendirildiginde
Wagner yasasinin kamu harcamalarinin geneli bakimindan gegerli oldugu goriilmektedir.

DEGERLENDIRME, SONUC VE ONERILER

Toplumsal gelisme icinde kamu kavrami sosyal hayatta yerini almis ve ekonomik sistem iizerinde
etkileri siirekli olarak tartigilan bir hal almistir (Ugler, 2011: 134). Ozellikle kamunun ekonomik
sistem icinde siirekli olarak payini artirmasi ekonominin kamu {izerinden sekillendigi yoniindeki
tartismalar1 beraberinde getirmektedir (Kar ve Taban, 2003: 147).

Bu calisma tilkemizdeki kamu harcamalari ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin tespit
edilmesi amaciyla gergeklestirilmistir. Bu amagla 6ncelikle detayli bir yazin taramasi yapilmis ve
konu ile ilgili 6nceki calismalar konu, kapsam, kapsadigi yillar ve elde edilen bulgular ile birlikte
kullanilan analiz yéntemleri bakimindan incelenmistir.

Yapilan yazin taramasi mevcut ¢alismanin arastirma deseninin olusturulmasi, teorik altyapinin
ortaya cikarilmasi ve elde edilen bulgularin desteklenmesi agisindan 6nemli bulgulara
ulasilmasini saglamistir.

Calismanin bir sonraki boliimiinde kamu harcamalar: ve ekonomik bliytiime kavramlart ile ilgili
teorik bilgiler sunulmaktadir. Kamu harcamalar ile ilgili kisimlarda kamu harcama kalemleri ve
bunlarin tiirleri hakkinda bilgiler paylasilmistir. Kavramsal ¢erceve olusturulmustur. Calismalar
incelenerek tablo halinde derlenmistir. Ekonomik biiyiime ile ilgili olarak iilke ekonomisi icindeki
O6nemi ve ekonomik bliyiime modelleri 6zetlenmistir.

Arastirmanin ampirik boliimiinde 1999-2017 yillar1 arasindaki kamu harcamalar1 ve ekonomik
biiyime rakamlar1 kullanilmistir. Konunun daha iyi anlasilabilmesi icin toplam gelir ve toplam
harcama gibi kalemlerin de gosterilmesi saglanmistir.

Ekonometrik acidan incelendiginde ¢alismada Eviews paket programinin kullanilmasi uygun
gorulmiistiir. Pek cok formul ve analiz yonteminin agiklandigi calismalarin yazina katki
saglamakla birlikte kafa karisikligina yol actig1 g6zlenmektedir. Buradan hareketle sonu¢ ve bulgu
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odakli bir yaklasimin daha etkin sonuclar ortaya ¢ikarabilecegi diistiniilmektedir (Bagdigen ve
Beser, 2009: 7).

Analizin ilk asamasinda o6nceki calismalarda oldugu gibi serilerin duraganliklar1 kontrol
edilmistir. Yapilan ADF testi sonucunda biitiin serilerin duragan olduklar1 gézlenmistir. Bir
sonraki asamada ise logaritmalar kullanilarak verinin 6lcii biriminin etkisinden siyrilmasi
saglanmistir. Uciincii asamada ise Johansen esbiitiinlesme testi ile seriler arasinda esbiitiinlesme
olup olmadigi kontrol edilmistir. Buna goére GSYIH ile cari ve yatinm harcamalarinin
esbltiinlestigi goriilmektedir. Analizin son asamasinda ise Granger Nedensellik testi
uygulanmistir. Bagimhi degiskenin ekonomik biiyiime oldugu model kamu harcamalarinin
ekonomik biiylimenin nedeni oldugunu ortaya koymustur. Ayni zamanda yatirim harcamalarinin
nedeninin ekonomik biiylime olduguna yonelik bulgular da elde edilmistir.

Bu bulgularin konu ile ilgili 6nceki ¢alismalarla benzer 6zellikler tasidig1 gorilmiis ve iilkemiz
ekonomisi i¢in kapsanan yillar icin Wagner modelinin gecerli oldugu ama Keynes modelinin de
yatirim harcamalari icin gegerli olduguna yonelik ampirik bulgular elde edilmistir.
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0z ABSTRACT

Bu ¢alisma, Adiyaman ilinde faaliyet gosteren serbest
eczanelerin yoneticisi konumundaki eczacilarin is stres
diizeylerinin 6l¢iilmesi ve yasadiklari is stresinin sosyo-
demografik ozellikler acisindan farklilasip
farklilasmadiginin ortaya konulmasi amaciyla yapilmistir.
Calismanin evreni olan Adiyaman ilindeki serbest
eczacilar arasindan basit tesadiifi 6rneklem ydntemiyle
gonilli olarak katilan 73 serbest eczaci bu g¢alismanin
orneklemini olusturmustur. Sosyo-demografik 6zelliklere
iliskin sorular ve is stresi 6lcegine yonelik ifadeler ile elde
edilen verilerin ¢6ziimlenmesi amaciyla, SPSS 22.0 paket
programindan ve Microsoft Excel programindan
yararlanilmistir. Arastirma sonucunda, Adiyaman ilinde
calisan eczacilarin genel is stresi seviyelerinin ¢ok yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte, serbest
eczacilarin cinsiyeti agisindan algilanan is stres diizeyleri
incelendiginde, kadin eczacilarin is stres diizeylerinin
erkek eczacilarindan anlaml derecede yiiksek oldugu
gozlenmistir. Ancak, serbest eczacilarin medeni durumu,
kusak durumu ve is deneyimi acisindan algiladiklar: is
stres diizeyleri  arasinda anlamh farkhiliklar
bulunmamistir. Verilerin elde edildigi zaman araliginin
2019 yili Ekim, Kasim ve Aralik aylar1 olmasi sebebiyle
ulasilan sonuc serbest eczacilarin fiziksel ve ruhsal saghigi
acisindan endise vericidir. Clinkii pandemi dncesi yapilan
bu calismanin sonuglarina gore, serbest eczacilarin
algiladig is stres diizeylerinin ¢ok yiiksek olmasi1 durumu,
COVID-19 pandemisi ile birlikte degerlendirildiginde,
stres dilizeylerinin daha da artacagi tahmin edildiginden
serbest eczacilarin yakin zamanda fiziksel ve psikolojik

This study was conducted in order to measure the job stress
levels of pharmacists who are managers of free pharmacies
operating in Adiyaman and to reveal whether the work
stress they experience differs in terms of socio-demographic
characteristics. Among the free pharmacists in Adiyaman,
which is the population of the study, 73 free pharmacists
who voluntarily participated with the simple random
sampling method formed the sample of this study. SPSS 22.0
package program and Microsoft Excel program were used in
order to analyze the data obtained by questions about socio-
demographic characteristics, and expressions related to the
scale of job stress. As a result of the research, it was
concluded that the general job stress levels of pharmacists
working in Adiyaman province are very high. However,
when the perceived job stress levels of free pharmacists
were examined in terms of their gender, it was observed that
the job stress levels of female pharmacists were significantly
higher than that of male pharmacists. However, there are no
significant differences between free pharmacists' perceived
job stress levels in terms of marital status, generation status
and job experience. The conclusion reached is alarming in
terms of the physical and mental health of free pharmacists,
since the time interval for the data is October, November and
December in 2019. Because, according to the results of this
study conducted before the pandemic, the very high level of
work stress perceived by free pharmacists can be
considered as an indication that free pharmacists may
experience physical and psychological problems in the near
future, as stress levels are predicted to increase further
when evaluated with the COVID-19 pandemic.

sorunlar  yasayabileceginin  bir  belirtisi  olarak
diisiiniilebilir.
1 Dr. Ogretim Uyesi, Adiyaman Universitesi, Eczacilik Fakiiltesi, Eczacilik Meslek Bilimleri

gkirpik@adiyaman.edu.tr, Adiyaman/TURKIYE
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GIRIS

Son yillarda eczaci ve eczaci teknisyenlerinin ¢alisan refahi ile ilgili yapilan ¢alismalar arasinda is
stresi (Holden vd., 2010) calismalari da yerini almistir. Stres, fiziksel, ruhsal ya da duygusal uyum
ya da tepki gerektiren bir degisiklige viicudun tepkisidir (Rehman vd., 2012). Otcnews (2016),
McCann ve digerleri (2009) ve Gidman (2007) tarafindan hem serbest eczacilar hem de hastane
eczacilart icin stresin 6nemli konulardan biri oldugu, eczacilik mesleginde giin gectikce
sorumluluklarin ve is yiikiiniin arttif1 ve eczane hedeflerinin tutmasi konusundaki baskilar,
yetersiz eleman ve uzun ¢alisma saatlerinin eczacilarin her gecen giin daha fazla stres altinda
kalmasina neden oldugu belirtilmistir. Benzer sekilde, Dolapcioglu, Giines & Ozcelikay (2016) ile
Ercan & Sar (2004) tarafindan da, eczanelerin tek kisi isletmesi olmasina ragmen 6zellikle son
yillarda, is ylikiinlin oldukca arttifl, eczanede ginliik isler olarak; siparis verilmesi, gelen
siparislerin kontrol edilerek teslim alinmasi ve depolanmasi, eczanenin diizenlenmesi, recetelerin
kontrolii, recetelerin provizyon sistemine girilmesi, olusabilecek sorunlarin c¢dziimlerinin
bulunmasi, hastaya ilaglarinin sunulmasi, eczaneye gelen hasta ve yakinlari ile ilgilenilmesi,
kullanilacak ilaglarla ve 6deme ile ilgili bilgi verilmesi, saglik ile ilgili sorularin cevaplandirilmasi
ve uzman hekim, aile hekimi, hastane gibi dogru birimlere y6nlendirilmesi, eczanenin temizligi
gibi isler sayillmistir. Ayrica, bu hizmetlerin eczaci tarafindan tek basina yapilmasinin miimkiin
olmadig1 ve eczanede yliriitiilen tiim bu faaliyetlerden sorumlu olan eczacilarin ise bu ¢ok ¢esitli
faaliyetler karsisinda stres de yasadiklar: belirtilmistir. Baker (2018) tarafindan ise eczacilarin
sinirh fizyolojik ve psikolojik kaynaga sahip oldugu, is yerinde yapabileceginden ¢ok is
olustugunda bunun bir kismini eve gotiirdiigii, dolayisiyla isteki stresin ev stresini etkiledigi ya da
tam tersi evdeki stresin is stresini etkiledigi vurgulanmistur.

Bununla birlikte, Amerikan Stres Enstitiisii tarafindan, bir is giiniinii ¢calisanlarin %62'sinin boyun
agrisi, %44'tinlin goz yorgunlugu, %38'inin el agrisi ve %34'linlin ise uyku giicliigi ile bitirdigi
belirlenmistir. Ayrica, bir isve¢ arastirmasinda kronik is stresinden muzdarip insanlarda duyguyu
diizenleme becerisinin azaldig1 ortaya konmustur (Baker, 2018). Benzer sekilde, Wick & Zanni
(2002: 16) tarafindan yapilan ¢alismada da is stresi ylikseldikce bireyin viicudunda bazi tepkilerin
ortaya ¢iktig1 belirtilmistir. Ornegin, nabiz hizlanir, kan basina yiikselir, sinirler devreye girer ve
hizli solunum, terleme, kas gerginligi, hipervijilans, bilissel veya hafiza sorunlari ve agiz kurulugu
olusur. Dolayisiyla, is stresinin insan organizmasinda olumsuz sonuclara sebep oldugu
soylenebilir.

Eczacilarile ilgili yapilan bilimsel calismalar ile ilgili ulusal yazin tarandiginda; ampirik niteliginde
sadece Ercan & Sar (2004) ile Sar (2005) tarafindan yapilan is stres kaynaklari, stres diizeyleri ve
serbest eczacilarin stresle basa ¢ikma ydntemleri ve Yavuz (2019) tarafindan tez niteliginde
yapilan eczacilarin yasadigi is stresinin yasam kalitesine etkisi konulu calismalara, ayrica, derleme
niteliginde Sencan, Yegenoglu & Aydintan (2013) tarafindan yapilan is doyumu ve orgiitsel
baglilik ile Kirpik & Dogan (2020) tarafindan yapilan stres ve is performansi ile ilgili calismalara
ulasilmistir. Bununla birlikte, online Otcnews (2016) tarafindan, eczanelerde yasanan is stresinin
kaynaklari ve ¢ozlim 6nerileri iizerine bir yayina da rastlanilmistir.

Ayrica, yabanci yazin incelendiginde, eczacilarin is tatmini ve stres dlizeyleri (Teong ve digerleri,
2019), eczacilarin kisiligi ile is performansi arasindaki iliski (Malik ve digerleri, 2019), orgiitsel
iklim, is stresi, isyerinde tiikenmislik ve eczacilarin isyerinde tutulmasi arasindaki iliski (Lan ve
digerleri, 2019), cocuk hastanesi eczacilarn iizerinde is yiikii ¢alismasi (Holden vd. 2010),
eczacilar ile ilgili is tatmini ve stres degerlendirmesi (McCann ve digerleri, 2009), eczacilarin is
stresi icin modifiye edilen bir model (Gaither vd., 2008), eczacilik 6grencilerinin stresini anlama
ve 6l¢cme (Dutta, Pyles & Miederhoff, 2006), eczanede stres ve stres ile bas etme teknikleri (Wick
& Zanni, 2002) konulu ¢alismalara rastlanilmistir.

Yukarida verilen bilgilerden de anlasilacagi lizere alan yazinda, eczacilik isletmeciligi kapsaminda
yer alan konular ile ilgili 6zellikle tilkemizde ¢ok kisitli ¢calismalarin oldugu gézlenmistir. Eczacilar
her ne kadar diger meslek gruplarina gére daha az hareketli bir meslek olarak gériilse de sahip
oldugu bircok i¢ dinamikler sebebiyle, calisirken zaman zaman yogun is stresine maruz
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kalmaktadirlar. Yogun is stresinin ise diisiik is performansi, is performansinin durmasi, hatalar,
fiziksel ve zihinsel saglik sorunlari, calisan memnuniyetsizligi, ise yabancilasma, diisiik liretkenlik,
devamsizlik, ise gec kalma, isten ayrilma niyeti, intihar ve hatta 6liim gibi sorunlara (Demir &
Kara, 2019; Isik & Hamurcu, 2017; Anane ve digerleri, 2007; Wick & Zanni, 2002: 16; Arroba &
James, 1990: 21; Davis, 1983: 445; Schafer, 1987: 310; LaRocco vd., 1980; Schuler, 1980; Beehr &
Newman, 1978) sebep olabilecegi soylenebilir. Ancak, eczacilik mesleginin hizmet sundugu
kesimin ¢ogunlukla hasta bireyler olmasi sebebiyle, eczacilik meslegi hata kabul etmeyen bir
meslektir. Calisilan eczacilik kariyeri acisindan, en fazla serbest eczacilar tarafindan, dogrudan
hasta bireylere hizmet sunuldugundan, serbest eczacilarin is stres diizeylerinin de olumsuz
sonuglara yol acacak diizeyde olmamasi gerekmektedir. Bu baglamda, bu calisma Adiyaman il
merkezinde ¢alisan serbest eczacilarin algiladigi is stres diizeyinin 6l¢ciilmesi ve sosyo-demografik
ozellikler acisindan algilanan is stres diizeylerinin farklilasip farklilasmadiginin belirlenmesi
amaciyla yapilmistir. Ayrica, bu ¢calisma ile yerli ve yabanci alan yazindaki bilgi birikimine destek
saglamak, gelecekteki arastirmacilara yol gostermek ve elde edilen bulgular 1s18inda serbest
eczacilara oneriler gelistirilmesi de amaglanmistir.

SERBEST ECZACILARDA i$ STRESI

Eczacilarin is stresinin diger mesleklere gore daha diisiik diizeyde oldugu s6ylenebilir. Online
Sabah (2019) haber sitesinde, Careercast tarafindan yapilan “en stresli ve en stressiz meslekler”in
belirlendigi arastirma sonucunda, eczacilik mesleginin en stressiz meslekler arasinda yer aldigi
belirtilmis olsa da 6zellikle COVID-19 pandemisi ile birlikte eczacilardaki is stresinin arttigi ve
onceki yillarda da eczacilik mesleginde is stresi ve is stresinin miicadelesi gibi konularin 6zellikle
Eczac1 Odalan tarafindan giindemde tutuldugu soylenebilir. Ornegin, asagida verilen ¢alismalar
ve haberler 6zellikle son yillarda eczacilik mesleginde artan stres ve stresle miicadele yollarina
dikkat cekildigini gostermektedir. Soyle ki;

. Bursa Eczac1 Odasi (2019) tarafindan belirtildigi iizere, “Is Saghgimiz ve Giivenligimiz”
temall, 19-20 Nisan 2019 tarihlerinde Ankara’da diizenlenen “Kamuda Calisan ve
Eczanesi Olmayan Eczacilar Calistay1’nda, is hayatinda yasanilan sorunlarla ilgili
“Calisan Saghgi Acisindan Stres ve Tiikenmislik” ve “Stres Yonetimi” bashkl

calismalar,

. Arastirmaci Ilag Firmalar1 Dernegi (AIFD, 2017) tarafindan “Stresle Basa Cikma
Yontemleri” baslikli haber,

. Online haber sitesi “haberler.com” (2011) tarafindan Tirk Eczacilar Birligi ile

Novartis arasinda imzalanan protokolle eczacilara internet ilizerinden mesleki
konularda egitim sunulacaginin bildirilmesi ve bu konular arasinda “stresle basa
¢ikma yontemleri”nin yer almas,

. Istanbul Eczac1 Odasi’nin (2002) ve Mersin Eczac1 Odasi’nin (2008) stresle basa ¢ikma
yollarina iliskin haberler, eczacilik mesleginde stres konusunun gittikce daha
Onemsenir hale geldigini gostermektedir.

Ayrica, AA online haber sitesinde (AA Online Haber, 2020) “Koronaviriis stirecinde eczanelerin
yogunlugu iki kat artt1” bashkl yazi, eczacilarin saglik sektoériinde mihenk tasini olusturdugunu
ifade eden Istanbul Eczaci Odasi Baskami Zafer Cenap Sarialioglu tarafindan eczacilarin is
yogunlugunun COVID-19 siirecinde iki katina ciktiginin ifade edilmesi, s6z konusu is yiikiiniin de
eczacilarin yasadig1 ya da yasayabilecekleri is stresinin kaynaklarindan biri olabilecegine de isaret
etmektedir. Benzer sekilde, Samsun Eczaci Odasi’'nin (2020) “COVID-19 Siirecinde 10 Mart 2020-
13 Nisan 2020 aras1 Samsun Eczaci Odasi Faaliyetleri” baglikli haberinde de COVID-19 pandemisi
sliirecine bagl olarak eczacilarin ve eczane c¢alisanlarinin stresli bir déonemde yasadiklari
belirtilmistir. Bununla birlikte, Tirk Eczacilar Birligi Baskan1 Ecz. Erdogan COLAK'1n (2020)
“COVID-19’la Nasil Bir Miicadele?” baslikli yazisinda saglk calisanlarinin COVID-19 siirecinde
miicadelenin en 6n cephesinde yer aldiklari, bu nedenle de enfeksiyon riski acisindan en yiiksek
grup olduklari, uzun calisma saatleri, psikolojik stres, asir1 yorgunluk, mesleki tiikenmislik,
fiziksel ve psikolojik siddete maruz kalma durumlarinin da son derece yiiksek seviyelerde oldugu
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ifade edilmistir. Bununla birlikte, COVID-19 pandemisi oncesinde de eczacilarda is stresinin
oldugunu gosteren Wisconsin Universitesi'nden David A. Mott tarafindan yapilan bir calismada
ise eczacilarin neredeyse %70'inin is stresi (Barker, 2018) yasadig: belirtilmistir. Benzer sekilde,
Ercan & Sar (2004: 240) tarafindan ise serbest eczacilarin, eczanenin durumuna gore degisiklik
gosterse de stresli bir calisma ortamina sahip olduklari belirtilmistir. Buna gore calisma yillar
farkli olsa da genel olarak serbest eczacilarin ¢alisma ortaminda strese maruz kaldiklar1 ve
ozellikle COVID-19 pandemisiyle birlikte is stresi dilizeyinin olduk¢a yiiksek seviyelere
cikabilecegi sOylenebilir.

Eczacilik Meslegi ile iligkili Is Stresi Kavramina Yonelik Literatiir Ozeti

Stres kavramu ile ilgilenen her bilim dali kendi inceledigi alan acisindan stresi tanimlamistir. Bu
nedenle, stres kavramu ile ilgili ¢cok fazla sayida tanim s6z konusudur. Ornegin, Cambridge
sozliigiinde stres (URL-1):

. Kaygi olarak stres: Zor bir durumdan kaynaklanan biiyiik endise veya bu duruma
neden olan bir sey.

. Telafuz acgisindan stres: Bir kelimenin veya hecenin, ayni climledeki diger kelimelere
veya ayni1 kelimedeki diger hecelere gore daha giiclii telaffuz edilme sekli.

. Fizik ve miihendislik acisindan stres: Genellikle bir nesnenin seklini degistirecek
sekilde hareket eden bir kuvvet.

. Vurgu agisindan stres: Bir seye vurgu yapmak veya 6zel 6nem vermek.

. Is acisindan stres: Cok fazla is veya basa ¢ikilmasi gereken cok fazla sorun olmasi

durumunda hissedilen endise ve mutsuzluk hissi; zor bir durumun neden oldugu
sorunlar seklinde tanimlanmistir.

Yonetim Bilimi ise konuya daha ¢ok is hayatinda yasanilan stres acisindan yaklasmaktadir. Zaman
zaman olumlu bir durum olarak da nitelendirilen stres, yazinda daha ¢ok modern ¢agin bir
hastalig1 olarak nitelendirilmektedir (Yildirim, Giilpinar ve Uguz, 2012: 134). Diger taraftan, is
stresi ise oldukca evrensel ve siddetli bir stres tiiriidiir. Pelletier’e gore, is stresi, is arkadaslari
arasindaki ¢atisma, yonetici ile catisma, is doyumsuzlugu, isteki sorumluluklarin fazla olmasi,
toplumsal destegin az olusu, is beklentilerinin belirsizligi veya zaman baskisindan kaynaklanabilir
(Allen, 1983: 33). s stresi ile ilgili arastirmalarda ortaya ¢ikan temel faktorlerin is ortam
(orgiitsel), bireyin kisilik yapisi ve cevresel faktorler seklinde tasnif edilmeye c¢alisildigi
gorilmektedir (Okutan ve Tengilimioglu, 2002: 18; Yildirim, Giilpinar ve Uguz, 2012: 134). Ayrica,
is stresi ile ilgili yapilan calismalara érnek olarak, Oztiirk ve Kira¢ (2019) tarafindan hemsireler
lizerinde yapilan is stresi ile is doyumu iliskisi, Timuroglu ve Sercemeli (2018) tarafindan
avukatlar iizerinde yapilan duygusal zekanin is stresini etkilemesi, Isikhan (2017) tarafindan
yOneticiler tizerinde yapilan sosyal hizmet ve saglik alaninda gérev yapan yoneticilerin kisiligi ile
is stresi arasindaki iligski ve Yildirim ve digerleri (2012) tarafindan akademisyenler iizerinde
yapilan is yasaminda 6grenilmis gli¢liilligiin is stresi ile basa ¢cikmadaki roliine iliskin ¢alismalar
gosterilebilir. S6z konusu ¢alismalardan da goriilecegi lizere llkemizde is stresi ile ilgili eczacilar
uizerinde lUzerinde cok kisith (Ercan & Sar, 2004; Sar, 2005; Yavuz, 2019) ¢calismaya rastlanilmistir.

Diger taraftan yabanci alan yazin incelendiginde, eczacilarin orgiitsel destek algilarimi ve
dayanikliligin ve algilanan orgiitsel destegin stresli ve rekabetci bir ¢alisma ortaminda ¢alisan
baghhig: lizerindeki etkisinin arastirilmasi (Al-Omar vd., 2019), eczacilarin is tatmini ve stres
diizeyleri (Teong ve digerleri, 2019), eczacilarin kisiligi ile is performansi arasindaki iligki (Malik
ve digerleri, 2019), orgiitsel iklim, is stresi, isyerinde tiikenmislik ve eczacilarin isyerinde
tutulmasi arasindaki iliski (Lan ve digerleri, 2019), eczacilarda tiikenmislik ve is stresi (Baker,
2018), cocuk hastanesi eczacilar iizerinde is yiki c¢alismasit (Holden vd., 2010), is stresini
recetesiz asma (Wick, 2010), eczacilar ile ilgili is tatmini ve stres degerlendirmesi (McCann ve
digerleri, 2009), eczacilarin is stresi icin modifiye edilen bir model (Gaither vd., 2008), is stresinin
is tatminini olumsuz etkiledigini ortaya koyan, eczane teknisyenleri {izerinde yapilan ampirik
calisma (Desselle & Holmes, 2007), eczacilik 6grencilerinin stresini anlama ve 6l¢cme (Dutta, Pyles
& Miederhoff, 2006), eczanede stres ve stresle basa ¢ikma teknikleri (Wick & Zanni, 2002; kadin
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ve erkek eczacilarin is stresi, is arkadasi sosyal destegi ve Kkariyer baghligi acisindan
karsilastirilmasi1 (Wolfgang, 1995) ve Eczacilik Fakiiltesinin 6gretim liyeleri arasinda is stresi ve
memnuniyetsizligi (Wolfgang, 1993) calismalarina rastlanilmistir.

Yukarida verilen literatiir 6zetinde de goriilecegi iizere, iilkemizde cesitli meslek calisanlari
tizerinde is stresi ile iliskili calismalarin yapildigl, ancak eczacilik mesleginin ¢calisanlarina yonelik
cok kisithh calismalarin oldugu soylenebilir. Bu durum bahsekonu bu c¢alismanin alanindaki
0zglinliiglinii acikca ortaya koymaktadir.

Eczacilik mesleginde ¢alisanlarin yasadiklari is stresinin kaynaklarinin belirlenmesine yonelik
alan yazinda incelendiginde, tilkemizdeki serbest eczacilarin yasadiklari is stresinin kaynaklari
(Teong vd., 2019; Yavuz, 2019; Barker, 2018; Cakir Yildiz ve Glines, 2017; Otcnews, 2016; Wick,
2010; Gaither vd., 2008; Gidman, 2007; Lapane & Hughes, 2004; Ercan & Sar, 2004; Wick & Zanni,
2002) su sekilde siralanabilir:

. Calisma saatinin uzun olmasi,

. Is yogunlugu ve is yiikii fazlaligy,

. Hasta bakimina iliskin sorumluluk,

. Plansizlik,

. Deger gormeme,

. Gelecek kaygisi,

. Calisma ortaminin giirtltiili ve kalabalik olmasi,

. Calisma siiresince dinlenme icin uygun bir yerin olmamas;,

. Eczanenin fiziksel kosullarin uygun olmamasi,

. Eczanede gereksiz ve rahatsiz edici konusmalarin olmasi,

. Yapilan is karsiliginda elde edilen gelirin yetersizligi,

. Ecza depolarinin daginik ve sayilarinin az olmasi sebebiyle hastalarin ilag
ihtiyaclarinin zamaninda karsilanamamasi,

. Diger eczane sahipleri ile ilgili iyi iliskiler gelistirememe,

. Eczane calisanlar1 arasindaki iletisim sorunlari,

. Eczacilarin sinirl fiziksel ve psikolojik kaynaklara sahip olmasi,

. Eczacilar arasindaki rekabet,

. Rakip eczacilarn illegal yollara basvurmalari,

. Satis baskisi ve is yerinde benzeri baskilar,

. Odemelerde yasanilan sikintilar ve diger mali kaygilar,

. Anlasmali kurum ve kuruluslarin yaptig1 geri 6demelerin zamani agisindan belirsizlik
ve gecikme,

. Anlasmali olunan saglik kurum ve kuruluslari ile olan iliskilerde yasanilan sorunlar,

. Hasta ve yakinlarinin olumsuz davranislarina ve uygun olmayan isteklerine maruz
kalma,

. Maddi giicii olmadigi icin ilacini alamayan hastalarin duygusal olarak rahatsiz etmesi,

. Hasta tedavisinde hata yapma olasilig},

. Uygun olmayan sicaklik, aclik, hayal kiriklig1, yetenekleri asan beklentiler,

. Eksik ve yetersiz eleman,

o Tecriibe eksikligi,

. Calisma dis1 yiikiimliiliiklerle (aile, kisisel yasam gibi) catismalarin yasanmasi.

Her ne kadar literatiirde genel olarak eczacilik mesleginde is yiikiiniin son yillarda artmakta
(Dolapgioglu, Giines & Ozgelikay, 2016; Ercan & Sar, 2004) ve is yiikiiniin stres kaynaklari
arasinda oldugu (Cakir Yildiz & Giines, 2017; Gaither vd., 2008; Gidman, 2007) belirtilse de
eczacilik meslegindeki diisiik is yiikiiniin hem is stresine hem de daha diisiik performansa neden
olabilecegi (Holden vd., 2010) ifade edilmistir. Bununla birlikte, algilanan is stresi, asir1 is yukii
veya rol ¢atismasi, rol anlasmazlig1 nedeniyle fiziksel ve zihinsel saghgi etkileyebilir ve ayrica is
ve is tatmini ile ilgili genel duygular1 da olumsuz etkileyebilir (LaRocco vd., 1980).
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ARASTIRMA
Arastirmanin Yontemi, Calisma Evreni ve Orneklem

Adiyaman Eczaci Odasi’na iiye olan serbest eczacilar bu calismanin evrenini olusturmaktadir.
Adiyaman Eczaci Odasinin (2019) resmi internet sitesi verilerine gore, Adiyaman il ve ilgelerinde
faaliyet gosteren 163 kayitli serbest eczaci bulunmaktadir. Bu calismada kullanilan veri setine ytiz
ylize uygulanan anket yontemiyle ulasilmistir. Adiyaman il merkezinde faaliyet gésteren ve basit
tesadiifi yontemle secilen 73 serbest eczaci gonillii olarak bu arastirmaya katilmistir. Anket
uygulama 2019 yilinin Ekim, Kasim ve Aralik aylarinda tamamlanmistir. Dolayisiyla, bu calismada
evrenin %44,78’ine ulasilmistir. Bu baglamda, s6z konusu 6rneklemin calisma evrenini temsil
edecek sayida oldugu kanaatine varilmistir.

Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araclari

Calismada kullanilan anket formu, iki béliimden olusmustur. Birinci boliimde serbest eczacinin
cinsiyet, medeni durum, kusak durumu ve is deneyimi gibi sosyo-demografik 6zellikleri belirleyen
4 soru yer almaktadir. Eczacilarin kusak durumunun belirlenmesinde eczacilarin sahip oldugu
dogum y1l aralig1 esas alinmistir. S6z konusu yil araliginin belirlenmesi icin, Andrea, Gabriella &
Timea (2016) tarafindan belirtilen, dogum yillar1 araliklar1 kullanilmistir. ikinci béliimde ise
Suzanne Haynes tarafindan uygulanan, Aktas (1996) tarafindan giivenirlik uygulamasiyla
gelistirilen, daha 6nceki calismalarda (Yildirim, Giilpinar ve Uguz, 2012:137; Oztiirk ve Kirag,
2019: 556; Timuroglu ve Sergcemeli, 2018: 327; Isikhan, 2017:7) kullanilan ve besli Likert dl¢egi
seklinde 10 ifadeden olusan ‘Is Stresi Olcegi’ yer almaktadir. Bu calismanin hipotezlerinin
analizinde %95 giiven aralig1 kullanilmistir.

Ayrica, is stres diizeyi 6lceginden elde edilen puanlarin yorumlanmasina iliskin literatiirde yer
alan bilgiler su sekilde yapilmaktadir:

. Toplam puan 12’den diisiik ise, bireyin isteki baski ve sikintilarla etkili bir sekilde bas
edebildigi;

. Toplam puan 12-30 arasinda ise, bireyde fiziksel ve ruhsal stres belirtilerinin mevcut
oldugu;

. Toplam puan 30’dan yliksek ise, bireydeki is stresinin tehlikeli bir boyutta oldugu

soylenebilir (Isikhan, 2017: 7; Timuroglu ve Ser¢cemeli, 2018: 327).
Arastirmanin Hipotezleri

Calismanin amaci ve alan yazindaki bilgi birikimi baglaminda asagidaki ana ve alt hipotezler
olusturulmustur:

1.H1: Serbest eczacilarin is stres diizeyi yiiksektir.

2.H1: Serbest eczacilarin algiladiklar is stres diizeyi sosyo-demografik 6zellikler acisindan
farklilik gostermektedir.

2.1. H1: Serbest eczacilarin algiladiklari is stres diizeyi cinsiyet agisindan farklilik géstermektedir.

2.2.H1: Serbest eczacilarin algiladiklar is stres diizeyi medeni durum ag¢isindan farklilik
gostermektedir.

2.3.H1: Serbest eczacilarin algiladiklar1 is stres diizeyi kusak durumu ag¢isindan farklilik
gostermektedir.

2.4.H1: Serbest eczacilarin algiladiklar1 is stres diizeyi is deneyimi acgisindan farklilik
gostermektedir.
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BULGULAR
Giivenirlik ve Faktor Analizleri

Elde edilen veri setinin SPSS 22.0 istatistiki programina ham veri girisi yapilmis olup, calismanin
devaminda oncelikle giivenilirlik ve faktor analizleri yapilmistir. 10 maddeden olusan is stresi
6lcegine uygulanan birinci giivenirlik ve faktor analizleri sonucunda 2 madde (6. ve 9. ifadeler)
Olcekten cikarilmistir. Giivenirlik ve faktor analiz sonuglar1 asagidaki tabloda ayrintili olarak
gosterilmistir. Alpha, yaygin olarak kullanilan bir test giivenilirligi indeksidir (Tavakol & Dennick,
2011: 54). Dolayisiyla, bu ¢alismadaki is stresi dlceginin giivenilirlik katsayisinin dl¢iilmesinde de
Cronbach’s Alpha katsayisindan yararlanilmistir.

Tablo 1. Glivenirlik ve Faktor Analiz Sonuclari

1.Giivenirlik  2.Giivenirlik 1.Faktor 2.Faktor
is Stresi Olgegi Analiz Analiz is Stresi Olcegi  Analizi Analizi
Sonuclar Sonuclar Sonuclari Sonuclari
Kaiser Meyer
Soru Sayisi 10 8 Olkin Test 0,745 0,752
Cronbach’s Alpha ,875 ,871 Barlett’s Testi ,000” ,000”
. 6. madde
Olcekten cikarilan
maddeler ve faktor (0,486) ve 9. A(;lklanar} . 63,99 70,53
iikleri madde Varyans %’si
y (0,431)

Tablo 1'deki bulgular incelendiginde, glivenilirlik katsayis1 araligi acisindan alan yazinda da
belirtildigi tizere (Yildiz & Uzunsakal, 2018: 19; Yasar, 2014: 63; Tavakol & Dennick, 2011: 54;
Ozdamar, 2004) 6lgegin giivenilirlik diizeyinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Ayrica, ikinci faktor analizi ve gilivenilirlik analizi sonrasinda, ¢alismanin hipotezlerinin test
edilmesinde kullanilacak 6l¢cek maddelerine iliskin aciklayici bilgiler ve faktor yiikleri asagidaki
Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. is Stresi Olgceginde Kullamlan ifadelerin Faktor Yiikleri

is Stresi Olcegi ifadeleri Faktor Yiikii
1.EczanemdeKi is yiikii beni zorluyor. ,762
2.Genellikle isten ayrilana kadar yapmam gereken her seyi bitiremiyorum. , 767
3.Bazi astlarimla calismak giictiir. ,648

4.isimle ilgili yeni sorumluluklar ¢iktifinda bu sorumluluklar1 dier calisanlara

devretmek yerine kendim iistlenirim. 838
5.Isimde ¢ok az cesitlilik ve sorun vardir. ,680
7.Isimde baski altinda kaldigimda kontrolii kaybetme egilimindeyim. ,718
8.Isimin gereklerini yerine getirmemi engelleyen bircok miidahalelerin sikintisini 706
yaslyorum. ’

10.Isim evde de devam eder, isimi bitirmeden hayatta uyuyamam. ,524

Tablo 2’°de goriilecegi lizere, is stresi 6l¢eginde kullanilan 8 ifadenin faktor yiikii 0,524 ile 0,762
arasinda degigmektedir. Birinci faktor analizi sonrasinda faktdr yiikleri 0,50’nin altindaki
“Isimin gereklerini yerine getirmek igin yaptigim ise cogunlukla asir1 yiiklenirim.” seklinde
ifade edilen olan 6. madde (0,486<0,50) ile “Hem miikemmel bir yonetici hem mukemmel bir
es hem de bir ebeveyn olmak benim i¢in ¢ok onemlidir.” seklinde ifade edilen 9. madde
(0,431<0,50) olgekten ¢ikarilmistir. Bu ¢alismada faktor analizi sadece Kaiser-Myer OlKkin
Test, Barlett Test, faktor yiikleri ve agiklanan varyans ile siirl tutulmustur.

Ayrica, arastirmaya katilan serbest eczacilarin %64,4’liniin erkek, %35,6’sinin  kadin,
%87, 7’sinin evli, %12,3’{inlin bekar, %75,3 liniin X kusagindan, %12,3’iinlin Y kusagindan
oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte is deneyimi ag¢isindan incelendiginde ise katilimcilarin
%15’inin 0-10 yi1l arasinda is deneyimine sahip oldugu, %54,8’inin 11-20 yil arasinda is
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deneyimine sahip oldugu ve %30,2’sinin ise 21 yil ve lizeri is deneyimine sahip oldugu
belirlenmistir. Buna gore, arastirmaya katilan serbest eczacilarin ¢ogunlugunun erkek, evli, X
kusagindan ve 11-20 yil arasinda is deneyimine sahip bireylerin olusturdugu sdylenebilir.

Arastirma Hipotezlerinin Test Edilmesi
a) “1.H1:Serbest eczacilarin is stres diizeyi yiiksektir.” hipotezinin test edilmesi

Calismada kullanilan is stres o6lceginin uygulanmasi ile elde edilen is stres diizeylerinin
yorumlanmasinin nasil yapilacagi genel olarak 10 madde lizerinden agiklanmistir (Isikhan, 2017:
7; Timuroglu & Sercemeli, 2018: 327). Ancak, ¢alismada 2 maddenin 6lcekten cikarilmasiyla
geriye kalan 8 maddenin ortalamasi iizerinden elde edilen is stres diizeylerinin yorumlanmasi
amaciyla su kriterlerden yararlanilmistir. Calismaya katilan bireylerin stres diizeyleri genel
ortalama degerler lizerinden incelenmesi sonucunda,

e Toplam puan 9,6'den diisiik ise bireylerin diisiik stresli oldugu,
e Toplam puan 9,6 ile 24 arasinda ise bireylerin stresli oldugu,
e Toplam puan 24’den ytksek ise, bireylerin yiiksek stresli oldugu sdylenebilir.

Buna gore, arastirmaya katilan 73 serbest eczacinin is stres diizeyi ile ilgili SPSS 22.0 programinda
oncelikle bireysel toplam ortalamalar alinmistir. Daha sonra ise Microsoft Excel Programindan
yararlanarak genel toplam ortalama degere (268,32/73=3,68) ulasilmistir. Son olarak,
arastirmaya katilan eczacilarin genel is stres diizeylerine iliskin puana ulasmak i¢in gerekli
hesaplamalar ((3,68*24) /3) yapilmis ve 29,44 degerine ulasilmistir. Bu baglamda, elde edilen
puan 29,44>24 oldugundan arastirmaya katilan eczacilarin genel olarak yiiksek stres diizeyine
sahip olduklar1 sdylenebilir. Dolayisiyla, arastirmanin birinci ana hipotezi olan “H1: Serbest
eczacllarin is stres diizeyi yliksektir.” ifadesi kabul edilmistir.

b) “2.H1: Serbest eczacilarin algiladiklari is stres diizeyi sosyo-demografik 6zellikler acisindan
farklilik gostermektedir.” hipotezinin test edilmesi

Calismanin ikinci ana hipotezinin test edilmesi icin oncelikle ¢alismanin alt hipotezleri test
edilmistir. Bu nedenle, arastirmaya katilan serbest eczacilarin cinsiyet, medeni durum ve kusak
durumlar1 ag¢isindan algiladiklar1 is stres diizeyleri arasinda anlamli farklilhlk gosterip
gostermedikleri Mann Whitney-U testi ile analiz edilmistir. Ayrica, katilimcilarin is deneyim
durumlarina gore is stres diizeyleri arasinda anlamli farklilik gosterip gostermedikleri ise Kruskal
Wallis H testi analiz edilmistir. S6z konusu analizlere iliskin sonuclar asagidaki Tablo 3 ve 4’te
gosterilmistir.

Tablo 3. Cinsiyet, Medeni Durum ve Kusak Durumu Agisindan Is Stresi Diizeylerinin Analizi

isS Olcesinin Genel Ortal N Mean v\l;/;?nn- Asymp. Sig.

s Stres Ol¢eginin Genel Ortalamasi Rank ll;ney z (2-tailed)
Kadin 26 48,44

Cinsiyet Erkek 47 30,67 313,500 -3,435 ,001
Toplam 73
Evli 64 38,77

Medeni Durum Bekar 9 24,44 175,000 -1,900 ,057
Toplam 73
X Kusagi 55 35,92

Kusak Durumu Y Kusagi 18 40,31 435,500 -763 ,445
Toplam 73

Arastirmaya katilan serbest eczacilarin cinsiyeti acisindan algilanan is stres diizeyi
incelendiginde, kadin eczacilarin algiladig is stresi diizeyinin erkek eczacilara gore oldukga
yuksek ve anlamli oldugu gézlenmistir (Mean Rank=48,44>30,67; p=0,001<0,05). Ayrica, medeni
durum ve kusak durumu agisindan serbest eczacilarin is stres diizeyleri arasindaki farkliliklar
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (p=0,057>0,05 ve 0,445>0,05). Buna gore, calismanin
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ikinci ana hipotezinin alt hipotezleri olan “2.1.H1: Serbest eczacilarin algiladiklari is stres diizeyi
cinsiyet acisindan farklilik gostermektedir.” hipotezi kabul edilmis olup, “2.2.H1: Serbest
eczacilarin algiladiklarn is stres diizeyi medeni durum acisindan farklilik géstermektedir.” ve
“2.3.H1: Serbest eczacilarin algiladiklar is stres diizeyi kusak durumu acisindan farklilik
gostermektedir.” hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 4. [s Deneyimi Acisindan s Stresi Diizeylerinin Analizi

is Stres Olgeginin Genel Ortalamasi N Mean Rank S(;?;;‘e df Asymp. Sig
0-10 Y1l 11 39,91
isD o 11-20 Yil 40 38,33 1097 2 578
eneyimi ) )
e 20 Vilve iizeri 22 33,14
Toplam 73

Diger taraftan, arastirmaya katilan serbest eczacilarin is deneyim durumuna goére is stres
diizeyleri incelendiginde, algilanan is stres diizeylerinin is deneyimi a¢isindan anlamh farklilik
gostermedigi belirlenmistir (p= 0,578>0,05). Buna gore, calismanin ikinci ana hipotezinin alt
hipotezi olan “2.4.H1: Serbest eczacilarin algiladiklar: is stres diizeyi is deneyimi acisindan
farklilik gostermektedir.” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 3 ve Tablo 4’teki analiz sonuclar1 birlikte degerlendirildiginde, calismanin ikinci ana
hipotezini destekleyen alt hipotezlerden sadece “2.1.H1: Serbest eczacilarin algiladiklar is stres
diizeyi cinsiyet agisindan farklilik gostermektedir.” hipotezinin kabul edildigi, diger alt
hipotezlerin ise reddedildigi gozlenmistir. Yani, arastirmaya katilan serbest eczacilarin algiladigi
is stres diizeyi sosyo-demografik 6zellikler acisindan incelendiginde sadece cinsiyet degiskeninin
anlamh farkhilik gosterdigi, medeni durum, kusak durumu ve is deneyimi acisindan anlamh
farkliliklarin goriilmedigi belirlenmistir. Buna gore, ¢alismanin ikinci ana hipotezi olan “2.H1:
Serbest eczacilarin algiladiklar is stres diizeyi sosyo-demografik ozellikler agisindan farklilik
gostermektedir.” hipotezinin kismen kabul edildigi s6ylenebilir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Giliniimiiziin karmasik, belirsiz, dinamik ve zorlu ¢evre kosullarinda hemen hemen her isletme
kiyasiya birbirleriyle rekabet halindedir. Her ne kadar eczacilik mevzuati dolayisiyla serbest
eczacilarin rekabetci stratejiler ile varligini siirdiirmeye calismasinin 6niine gecilmis olsa da
serbest eczacilar mevcut ve potansiyel hasta ve hasta yakinlarina sunduklar1 daha iyi hizmet ile
miisteri sadakati yaratarak varliklarini siirdiirmeye calismaktadirlar. Bu baglamda, serbest
eczacilarin hasta ve hasta yakinlarina daha iyi hizmet vermesi icin anlayish ve gller yiizli
davranis ve tutum icerisinde olmasi1 gerekmektedir. Ancak, bu ¢alismada da gorildigi tzere
serbest eczacilarin ve eczane personelinin yogun is temposu, artan is yiikii ve beklentiler vb.
nedenler ile ytliksek diizeyde is stresine maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Maruz kalinan stres
diizeyi ise serbest eczacinin ve personelinin hastalar1 memnun etmesi, daha kaliteli hizmet
vermesi ve daha istekli calisabilmesi tizerinde olumsuz etkilere yol acabilmektedir. Ciinkii, serbest
eczacinin ve personelinin maruz kaldig1 is stresi diizeyi, yapilan is ve islemler tlizerindeki
konsantrasyonu etkileyerek hem hatalara hem de hasta ya da hasta yakinlarinin memnuniyetini
olumsuz etkileyerek miisteri bagliliginin azalmasina sebep olmaktadir.

Bu ¢alismada, Adiyaman il merkezinde faaliyet gosteren serbest eczacilarin algiladig is stres
diizeyi ol¢lilmis ve algilanan is stresi diizeyinin cinsiyet, medeni durum, kusak durumu ve is
deneyimi agisindan farklilasip farklilasmadigi incelenmistir. Calismada kullanilan is stresi
Olcegine yonelik giivenirlik ve faktor analizleri yapilmistir. Calismanin hipotezlerinin test
edilmesinde kullanilacak analiz yontemlerinin belirlenmesi amaciyla veri setine normallik testi
uygulanmistir. Verilerin normal dagilmadiginin belirlenmesi sonucunda hipotezlerin test
edilmesinde non-parametrik yontemlerden Mann Whitney U ve Kruskal Wallis H testlerinden
yararlanilmistir.
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Arastirmaya katilan eczacilarin genel olarak yiiksek stres diizeyine (29,44>24) sahip olduklari
gozlenmistir. Arastirmaya katilan serbest eczacilarin is stres diizeylerinin hesaplanmasinda
Isikhan (2017: 7) ve Timuroglu & Sercemeli (2018: 327) tarafindan belirlenen puanlama esaslari
kullanilmis olup, elde edilen sonuca gore, katilimcilarin tehlikeli diizeyde is stresine sahip
olduklari belirlenmistir. AA Online Haber (2020), Samsun Eczaci Odas1 (2020) ve Tiirk Eczacilari
Birligi Baskani Ecz. Erdogan COLAK (2020) tarafindan da belirtildigi tizere COVID-19 pandemisi
slirecinde, eczacilarin is yiikiiniin ve maruz kaldiklarn risk diizeyinin de artmasiyla birlikte
yasanilan is stresinin ve psikolojik stresin artmasi beklenen bir durumdur. Ancak, bu ¢alismanin
verileri 2019 yilinin Ekim, Kasim ve Aralik aylarinda toplanildigindan ve o tarihler araliginda
heniiz iilkemizde pandemi yasanmamis iken serbest eczacilardaki is stres diizeyinin oldukca
yliksek olmasi endise vericidir. Diger taraftan, serbest eczacilardaki endise verici diizeyde yiiksek
olan is stresi dilizeyine iliskin bu bulgu, Teong ve digerleri (2019) tarafindan yapilan ¢alismada
ortaya konan, toplum eczacilarindaki stres diizeyinin ortalamanin altinda oldugu bulgusu ile
celismektedir.

Ayrica, arastirma verilerinin analizi sonucunda, kadin serbest eczacilarin algiladigi is stresi
diizeyinin erkek serbest eczacilara gore oldukca yiliksek ve anlamli oldugu belirlenmistir
(MR=48,44 ve p=0,001<0,05). Bu bulgu, Cakir Yildiz ve Giines, (2017) tarafindan yapilan
calismada, cinsiyet acisindan stres dizeyinin anlamli farkhliklar gosterdigi bulgusunu
desteklemektedir. Ancak, Yavuz (2019)'un kadin ve erkek eczacilarin is stres diizeylerinin benzer
oldugu bulgusunu desteklememektedir.

Medeni durum acisindan evli ve bekar serbest eczacilarin is stres diizeyleri arasinda anlamli
farklilik goriilmemistir (p= 0,057>0,05). Medeni durum agisindan is stres diizeyleri arasinda
anlamh farkliigin olmamasi ise Yavuz (2019) tarafindan yapilan calisma ile paralellik
gostermektedir. Diger taraftan, eczacilarin kusak durumlari acisindan is stres diizeyleri
incelendiginde, is stres diizeyleri arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadig:
belirlenmistir (p=0,445>0,05). Bu bulgu, Yavuz (2019) tarafindan yapilan calisma ile ortaya
konan “eczacilarin yas gruplari arasindaki is stres diizey farkliliklarin anlamli bulundugu” bulgusu
ile celismektedir. Ayrica, arastirmaya katilan serbest eczacilarin is deneyim durumuna gore is
stresi diizeyleri incelendiginde, algilanan is stres diizeylerinin is deneyimi agisindan anlamli
farklilik gostermedigi belirlenmistir (p= 0,578>0,05).

Bu calismada ortaya ¢ikan 6nemli bir bulgu ise, veri setinin elde edilmesinde kullanilan is stres
olceginin ulusal yazindaki giivenirlik diizeylerinin genellikle diisiik olmasidir. Ornegin, soz
konusu olgegin diger ulusal ¢alismalardaki giivenirlik sonuglar incelendiginde; Timuroglu ve
Sercemeli (2018: 328-330) tarafindan yapilan calismada, 10 maddeden olusan 6lgegin Cronbach
Alfa degeri 0,546 bulunmustur. 3., 5., 7., 8. ve 10. maddelerin 6lgekten ¢ikarilmasiyla Cronbach
Alfa degeri 0,659’a yiikselmis ve ¢calisma bu haliyle tamamlanmistir. Benzer sekilde, Yildirim ve
digerleri (2012: 138) tarafindan yapilan ¢alismada ayni 6l¢ek kullanilmis olup, 2., 4. ve 5.
maddelerin 6lgekten ¢ikarilmasiyla Cronbach Alfa degeri 0,635’e ylikseltilmistir. Diger taraftan,
Oztiirk ve Kirag (2019) tarafindan yapilan calismada ise 6lgegin giivenilirligi 0,724 olarak
Olctilmiustiir. Ancak, ayni1 6l¢ek bu c¢alismada yiiksek derecede giivenilirlik katsayisina (,871)
sahiptir. Yani, arastirmaya katilan serbest eczacilar tizerinde is stres 6lgeginin giivenirlik diizeyi
yliksek bulunmustur. Her ne kadar bu ¢alismada kullanilan is stresi 6lceginin giivenirlik diizeyi
yliksek olsa da diger ulusal ¢calismalarda yiiksek olmamasi nedeniyle gelecekteki calismalarda is
stresi 6lcmek icin farkli 6l¢ceklerin gelistirilmesi ve kullanilmasi 6nerilebilir.

Elde edilen bulgular 1s181inda ve literattirdeki diger ¢calismalardan da (Lan vd., 2020; Yavuz, 2019;
Malik vd., 2019; Isikhan, 2017; Otcnews, 2016; Wick, 2010; Calgan vd., 2009; Anane vd., 2007; Sar,
2005; Aktas, 2001) yararlanilarak serbest eczacilarin ve personelinin algiladigi is stres diizeyinin
azaltilmasina yonelik asagidaki oneriler gelistirilmistir:

e Isanalizlerinin ve gérev tanimlarinin yapilmasi ve bu dogrultuda yetki ve sorumluluklarin
dagitilmasi onerilebilir.
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e Stres yonetimi ve basa ¢ikma yollan ile ilgili egitimlere katiim onerilebilir. Eczacilar,
kendi streslerini yonetmede ne kadar iyi olurlar ise, etkilesim igerisinde olduklari ¢cevreyi
de o kadar olumlu etkiler ve diger meslektaslarinin stresi de kendilerini daha az olumsuz
etkiler.

e Orgiitsel iklimin daha iyi hale getirilmesiyle, eczacilarin is stresi diizeyleri azaltilabilir.

e Serbest eczacilarin, isyerlerinde ila¢ hatalarina sebep olabilecek stresli durumlari
azaltmanin yollarini tanimalar1 gerekmektedir. Buna gore, eczacilarin kendi kisisel stres
tetikleyicilerini tanimlamalari ve strese karsi tepkilerini tahmin etmeleri 6nerilebilir.

e Eczanede mevcut ve/veya potansiyel hatalarin izlenmesi ve ardindan ila¢ hatalarina yol
acan faktorlerin belirlenmesi 6nerilebilir. Boylece, eczacinin ve personelinin performansi
iyilestirilerek is stres diizeyi azaltilabilir.

e Eczaci ve eczane calisanlarinin sahip oldugu kisilik 6zelliklerinin de stres diizeyi ile iliskili
olabileceginden strese yatkin olanlarin is stresini énleme ya da iistesinden gelebilme
amaciyla danismanlik ve koc¢luk hizmetlerinden yararlanmalari 6nerilebilir.

e Eczanede yapilacak tliim islerin listelenip planlanmasi, dogru is boéliimii yapilmasi, mola ve
tatil zamanlarinin ayarlanmasi 6nerilebilir.

e Eczacilik hizmetlerine yonelik finansal analizlerin dikkatli yapilmasi, etkili bir satin alma
stratejisi gelistirilmesi, dogru stok yonetiminin uygulanmasi, personele satis teknikleri
konusunda egitimler verilmesi 6nerilebilir.

e Etkiliiletisim ile ilgili egitimlere katilarak mevcut ve potansiyel catismalar yonetilebilir.

e s stresini azaltmaya yonelik uyku ve gevseme yolu ile viicudu dinlendirme, konusarak
rahatlama, kitap okuma, film izleme, gezi ve spor gibi hobiler edinme, dernek ve kliip gibi
sosyal faaliyetlere katilma, ¢alisma arkadaslari ile sosyal aktivitelerin gerc¢eklestirilmesi
onerilebilir.

e [sik, giriiltii, kullanilan esyalarin rahatlig1 ve kullanishlik durumu ve eczane i¢i yerlesim
plani gibi eczacilarin ve personelinin duygusal ve fiziksel sagligini olumsuz etkileyerek is
stres diizeyini artirabilecek durumlara yonelik gerekli tedbirlerin alinmasi 6nerilebilir.

e Serbest eczaci, is stresini azaltmak icin kendi kontrolii disinda gerceklesen olaylar1 kabul
etmeli ve ona gore hareket etmelidir. Ayrica, kendisine deger vermeli, egzersiz yapmali,
diyetini iyi beslenecek sekilde planlamali ve her gece 7-8 saat uyumalhdir.

Son olarak, bu g¢alisma Adiyaman ili ve serbest eczacilar ile sinirli bir ¢calismadir. Arastirma
sonuclarinin lilkemiz agisindan genellesebilmesi icin daha biiylik bir érneklem ile ¢alisilabilir.
Sadece serbest eczacilar degil eczacilik mesleginin tiim kariyer alanlarindaki eczacilar ve
personeli ¢calismaya dahil edilip, is stresinin farkli kariyer alanlarindaki farkliliklar1 ve stres
kaynaklar1 ayr1 ayri belirlenip ¢6ziim yollan iiretilebilir. Ayrica, yapilan g¢alisma COVID-19
pandemisi oncesinde elde edilen veri seti ile simrlidir. Ozellikle mevcut pandemi sirasinda
eczacilik mesleginde calisanlarin da diger saglik personeli ile birlikte maruz kaldiklar: ytiksek risk
nedeniyle hem is stres diizeyinin hem de psikolojik stres diizeyinin ¢ok daha yiiksek olmasi
beklenmektedir. Konuya yonelik, Tiirk Eczacilar1 Birligi Baskani1 Ecz. Erdogan COLAK (2020)
tarafindan “COVID-19 pandemisi siirecinde eczacilarin is yiikiiniin ve maruz kaldiklar risk
diizeyinin arttif1” ifadesi ile bu ifadeyi daha da somutlastiran Istanbul Eczac1 Odas1 Bagskani1 Cenap
Sarialioglu (2020) tarafindan 30 eczaci ve 40 eczane ¢alisaninin koronaviriise yakalanmas;, iilke
genelinde 5 eczacinin ve 1 eczane calisaninin hayatini kaybetmesine iliskin haberler (URL-2; URL-
3; URL-4), maruz kalinan is stres diizeyinin aslinda ¢ok ciddi seviyelerde olduguna isaret
etmektedir. Dolayisiyla, serbest eczacilar ve eczane personeli basta olmak iizere tiim eczacilara ve
eczacilik mesleginde gorev yapan bireylere, is stres diizeylerinin azaltilmasina yonelik acilen
yonetsel eylemlerde bulunulmasi 6nerilmektedir.
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0z ABSTRACT

Bu makalenin amaci, Tiirkiye’'de faaliyet gosteren bankalar
tarafindan 2003-2019 yillan1 arasinda kullanilmis olan
sendikasyon kredileri ile dis ticaret arasindaki iliskinin
incelenmesidir. Makalede, dis ticarete etkisi en fazla olan
doviz kuru ve dis ticaret haddi degiskenleri de dikkate
alinarak degiskenler arasindaki iliski, Hacker ve Hatemi
simetrik (2012) ve Hatemi asimetrik (2012) nedensellik
analizi ile test edilmistir. Analiz sonug¢larina gore, dis
ticaret dengesinden sendikasyon kredilerine dogru tek
yonli bir nedensellik mevcut iken, diger degiskenler
arasinda nedensellik tespit edilememistir. Hatemi
Asimetrik Nedensellik testinde ise, dis ticaret dengesi ve
doviz kuru arasinda ¢ift yonli nedensellik tespit edilmistir.
Analizler neticesinde, dis ticaret agigin1 kapatmada
sendikasyon kredilerinin 6nemli bir roliintin oldugu tespit
edilmisgtir.

GIRIS

The purpose of this article is to examine the relationship
between foreign trade and syndicated loans which were
used between 2003 and 2019 by banks operating in
Turkey. In this article, the relationship between
variables was tested by Hacker and Hatemi symmetric
(2012) and Hatemi asymmetric (2012) causality
analysis, taking into account the exchange rate and
foreign trade exchange rate variables with the highest
impact on foreign trade. According to the results of the
analysis, while there was a one-way causality from
foreign trade balance to syndicated loans, causality could
not be detected among other variables. Hatemi
asymmetric causality test identified two-way causality
between foreign trade balance and exchange rate. As a
result of the analysis, syndicated loans were found to
play an important role in closing the foreign trade deficit

Ulkelerin iktisadi biiylime ve gelismelerinin temel kaynag: yurtici tasarruflarla finanse edilen
yatirimlardir. Ancak, ulusal tasarruflarin sinirli diizeyde olmasi ve yurtici finansal piyasalarin
etkin bir sekilde calismamasi, yatirimlarin gelismis ve derinlesmis finansal piyasalardan
karsilanmasi durumunu gerekli kilmaktadir.

Finansal piyasalarda, yatirimlarin finanse edilecegi fonlar ii¢ alt piyasadan saglanir. Bunlardan
ilki, sermaye piyasalaridir. Sermaye piyasasi; tahvil, hisse senedi vb. araclarla orta ve uzun vadeli
fonlarin temin edildigi piyasadir. Yatirimlar i¢in fon temin edilen ikinci alt piyasa, para piyasasidir.
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Bu piyasada kisa vadeli menkul kiymetler el degistirir veya ddiingler verilip alinir. Bu piyasanin
cok sayida ve cesitte enstriitmani bulunmakta olup, en basta hazine bonolari, finansman bonolari
ve repo sayilabilir. Finansman icin iiclincii alt piyasa ise bankacilik sisteminin etkin rol aldig1 kredi
piyasasidir. Kredi piyasasi, biiylik 6lciide bankalar kanaliyla imzali bir yiikiimliliik belgesi
karsiliginda fonlarin temin edildigi piyasalardir. Menkul kiymetlerin el degistirmedigi bu piyasada
vadeler 1 yildan uzun ya da kisa olabilir.

Bankalarin en temel 6zelligi, mevduat toplayip, fon ihtiyaci olanlara kredi saglamak olmakla
beraber, yurt icinden topladigi mevduat yetersiz kaldiginda, itibarlar1 ve giiclii sermayeleri ile
bankalar, uluslararasi finansal piyasalardan borg¢lanirlar. Bir taraftan, yurtdisindan finansal
araclar ile fon saglanmaya calisilirken, diger taraftan bir finansal kurulusun tek basina karsilamak
istemeyecegi/karsilayamayacagi biiytikliikteki fonlar1 sendikasyon kredileri yoluyla karsilamaya
calisirlar.

Ulkemizde, sendikasyon kredileri, ekonominin disa acilmaya bagladigl, serbest piyasa ekonomisi
ve ihracata dayali biiylime politikalarinin benimsendigi, yabanci para cinsinden borglanmanin
kolaylastirilldigr 1980 sonrasi1 déonemden itibaren artarak kullanilmaya baslanmistir. Bu tiir
kredileri ilk basta Hazine Miistesarligi, TCMB ve kamu iktisadi tesebbiisleri kullanmis, zamanla
6zel sektor firmalari ve bankalarca da agirlikli olarak kullanilan 6nemli bir dis finansman kaynagi
olmustur.

Tiirkiye'de faaliyet gosteren bankalar tarafindan alinan sendikasyon kredileri ¢ogunlukla dis
ticaretin finansmani amaci ile kullanilmaktadir. Arastirma doénemi olan 2003-2019 yillan
arasinda bankacilik sektorii tarafindan kullanilan sendikasyon kredilerinin %95’i bu amag i¢in
kullanilmistir. Dolayist ile Tiirkiye'nin dis ticaret performansi ile Tiirk bankalarinin sendikasyon
kredileri arasinda dogrudan bir iliski beklenmelidir. Bu makalenin amaci, Ttirkiye ekonomisi i¢in,
2003 Ocak - 2019 Aralik donemini iceren aylik veriler kullanilarak, sendikasyon kredileri ile dis
ticaret arasindaki iliskinin incelenmesidir.

Bu ¢alisma {li¢ boliimden olusmaktadir. Makalenin birinci bélimde ¢alisma hakkinda teorik
bilgiler verilmistir. ikinci boliimde, ¢alisma konusu ile ilgili literatiir hakkinda bilgi verilmistir.
Ugiincii béliimde ise makalede kullanilan veri seti ve degiskenlerle ilgili bilgiler ile kullanilan
ekonometrik yontemler agiklanmis olup, kullanilan yontemler sonucunda elde edilen bulgulara
yer verilmigtir.

Bu baglamda, ilk olarak makalede kullanilan degiskenlere ait serilerin duraganliklari, yapisal
kirilmaya izin veren yeni nesil birim kok testlerinden Lee ve Strazicich birim kok testi ile test
edilmistir. Daha sonra, seriler arasindaki uzun dénem iliskisi literatiirde fazlaca kullanilan Engle
Granger esbiitlinlesme testi ile test edilmis ve elde edilen sonucu desteklemek ve tespit edilen
uzun donemli iliskide kirilmanin olup olmadiginin arastirilmasi i¢in yapisal kirilmaya izin veren
ve giincel bir test olan Hatemi-] esbiitiinlesme testi kullanilmistir. Duraganhk testleri ve
esbiitiinlesme testlerinin sonuglarinin ardindan DOLS tahmincisi ile esbiitiinlesme katsayilarinin
tahmini yapilmistir. Son olarak Hacker ve Hatemi-] nedensellik analizleri, Hatemi asimetrik
nedensellik analizleri ile degiskenlere ait nedensellik iliskileri incelenmis, zamanla degisen
nedensellik analizleri ile nedenselligin donemleri belirlenmis ve gerekli agiklamalar yapilmistir.

TEORIK VE KAVRAMSAL CERCEVE

Ticari faaliyetlerdeki hizin ve 6lcegin degismesi, teknolojik degisme ve gelismeler, gelismekte olan
tilkelerdeki biiylime egilimi, biitce aciklarini kapatma c¢abalar1 ve uluslararasi piyasalardaki
firmalarin finansman ihtiyaglar1 ve bunlar1 karsilamak icin klasik yontemlerin yeterli olmamasi
vb. nedenlerle uluslararasi piyasalardan fon saglama ihtiyacinin dogmasi siirecini baslatmistir.
Uluslararasi piyasalardaki rekabet yaninda bankalar ve finans kurumlarin birbirleri ile olan
rekabeti, yurtici piyasalardan ve 6tesinde uluslararasi piyasalardan fon saglanabilmesine imkan
vermistir. Piyasada fon talep edenlerin ihtiyaclarina uygun bir¢ok finansman alternatifi
bulunmakla beraber, sendikasyon kredileri son 30 yilda gelismekte olan piyasalarda 6nemli bir
genisleme kaydetmistir.
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1960'l1 yillarda Avrupa'daki Eurodollar piyasalarinin ortaya ¢ikmasi, 1970'lerin ilk yarisindaki
petrol soku, piyasalarda ortaya cikan 6deme sorunlari ve Latin Amerika finansal Krizleri,
1980'lerin sonlarinda ABD’deki kurumsal firmalarin piyasalara artan ilgisi ve kredi taleplerinin
artmast ile farkli bir bor¢lu yapisina kavusmalari, 1990'l yillara damgasini vuran savas ve Krizler
sendikasyon kredisi piyasalarini sekillendiren en etkili ekonomik ve finansal faktorler olmustur
(Altunbas, Kara , & Gadanecz , 2005, s. 15-33). Sendikasyon kredileri, 2008 kiiresel kriz yillar
haricinde artis trendini siirdiirmeye devam etmistir.

Turkiye'de sendikasyon kredileri, finansal serbestlesme calismalar1 kapsaminda yabanci para
cinsinden bor¢lanmanin kolaylastirildigi 1980 sonrasi donemde yayginlasmaya baslamistir. 1980
oncesi donemde Tiirkiye'nin dis bor¢lanma tarihi yabanci devletler ve uluslararasi kuruluslardan
alinan hibe ve krediler ile baslamis ve 1980°li yillar sendikasyon kredilerinde devlet agirliginin
yogun olarak hissedildigi bir donem olmus; kamu kuruluslari transfer harcamalarim1 ve 6zel
projelerini finanse etmek amaciyla sendikasyon kredisi anlasmalarina imza atmislardir. 1990’I
yillara gerek yurticinde gerekse yurtdisinda ortaya cikan savas ve krizler damgasini vurmus,
1990-1999 doénemi Tiirkiye sendikasyon kredisi piyasasinda devlet agirliginin devam ettigi bir
dénem olmustur (Evgin, 2000, s. 26-40). 2000°li yillara iki yeni kriz ile baslayan Tiirkiye’de ortaya
¢ikan durum, bir¢ok alanda oldugu gibi, sendikasyon kredilerini de olumsuz etkilemis, 2004
yilindan 6nce baslayan ve hizli bir sekilde artan sendikasyon kredileri, 2008’de yasanan kiiresel
krizin etkisi ile krizin yaratmis oldugu likidite sorunlarindan kaynaklandig: diisiiniilen dénemde
kiiciik bir kirllma ve daralmadan sonra tekrar yiikselise gecerek 2014 yili éncesinde istikrara
kavusmus ve bu tarihten itibaren duragan bir seyir izlemistir.

Sendikasyon, genel olarak sirketlerin, 6zel olarak da bankalarin kaynaklarini bir araya
getirmelerine, riskleri paylasmalarina veya yaymalarina imkan veren; birden fazla kredi veren
kurulusun bir araya gelerek benzer hiikiimler ve kosullar ile ortak ajan ve dokiimanlarin
kullanilmasiyla kredi talep eden tek bir tarafa biiyiik miktarda fon saglandig1 bir kredi tiirtidir
(Apak, 1993, s. 70).

Sendikasyon, sirketlerin kaynaklarini bir araya getirmelerine ve riskleri paylasmalarina veya
yaymalarina (sigorta) olanak tanir (Cornelissen, 2016).

Kredi tutarinin biiytkliigi, yiiklenicileri ¢ok sayida katilimci ile birlikte riski iistlenmeye
yonlendirir. Bor¢laniciya tahsis edilen kredi limiti ve iilke limitlerinin kullanilabilir seviyede
olmasi durumunda dahi, kreditérler pazarin olasi firsatlarini kacirmamak, iliski i¢inde
bulunduklari kurum ve banka sayisini arttirmak, gelir kaynaklarini genis bir tabana yaymak gibi
nedenler ile bankalar bir grup olusturarak, riski grupca tistlenmektedirler.

Miizakereler siireci ile olusturulan kredi sézlesmeleri lizerine sekillendirilen sendikasyon
kredileri, taraflarin bakis acilarina, ihtiyaclarina ve piyasa kosullarina cevap verecek esneklikte
olup, icerikleri degistirilebilir. Ayrica islemde kreditor roliinii bankalarin oynamasi ve genelde tek
bir borglanici ile islemlerin yapiliyor olmasi, sendikasyonlarin bir kredi islemi olarak
tanimlanmasini saglar.

Sozlesmeler, kreditorlere kolayca gozlemlenebilir kamuya acik bilgiler yoluyla bor¢lunun finansal
durumunu izleme olanagi saglayarak ve bir bor¢lunun koétii performans géstermesi durumunda
miidahale etme hakkini vererek kredi satislarindaki ajans sorunlarimi azaltmaya yardimci
olmaktadir. Sozlesmeler, kreditorlere bor¢lunun ya iyi taranmadigl ya da 6zel olarak kotii
oldugunu bilmedigi bir kredi vermesine karsi1 koruma saglayarak olasi kayiplari sinirlandirmayi
temin eder (Drucker & Puri, 2007, s. 2835-2872).

Sendikasyon kredileri, tek bir bankanin kredi portfoyline alabilecegi kadar kiigiik miktarda
krediler icin cok uygun degildir. Bor¢lunun kredi ihtiyacinin bankanin kredi limitini asan miktara
ulasmasi durumunda veya bu limite ulasilmamis dahi olsa iistlenecegi riski dagitmak amacinda
olan banka, bu krediyi saglamak icin krediye katilacak baska bankalar arar. Islem birden fazla
kreditorii icerir, her bir kreditor farkl ve ayrilabilir bir yiikiimliiliikle toplam tutarin kendisine ait
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kismini1 6demeyi garanti ve taahhiit eder. Kreditorler, sadece belli bir tutarin belli bir yiizdesine
kadar sorumlu olurlar.

Sendikasyon katilimcilari digerlerinin yiikiimliiliiklerini yerine getirmemesi halinde hukuken
sorumlu degildirler. Yani, bor¢ vermekten dogan risk kreditorler arasinda dagitilir. Sendikasyon
kredisi, her ne kadar farkli kreditorlerin farkl yiikiimliiliiklerini icerse de ortak bir anlasma ve tek
bir belge cercevesinde diizenlenir.

Sendikasyon kredileri, vade olarak “orta-uzun vadeli” kredilerdir, ancak kisa vadeli olmamalari
icin de hi¢cbir neden yoktur. Diinya sendikasyon Kkredisi piyasalarinda, farkli vadelere rastlamak
miimkiin olsa da bir sendikasyon kredisinin vadesi temel olarak borg talep eden kurumun talebine
gore belirlenmektedir (Akgiic, 2013, s. 447). Vadenin belirlenmesinde bor¢lunun faaliyet
gosterdigi iilkenin makroekonomik kosullari énem tasimaktadir. Istikrarli, uzun doénemli
yatirimin miimkiin oldugu gelismis lilke ekonomilerinde daha uzun vadeli krediler alinabilirken,
volatilitenin yiiksek oldugu, uzun vadeli yatirim planlari yapmanin zor oldugu gelismekte olan ya
da geri kalmis tlilke ekonomilerinde kredi vadeleri daha kisa olabilmektedir. Gemi ve ucak yapimi,
gayrimenkul projeleri, elektrik santrali ve baraj insasi, otoyol, tlinel ve koprii yapimi gibi proje
finansmanina yonelik olarak alinan sendikasyon kredileri, dis ticaretin finansman, sirket satin
almalari, isletme sermayesi, genel kurumsal amaglar, borg¢larin re-finansmani gibi amaclarla
alinan kredilere kiyasla daha uzun vadeli olmaktadir (Piskin, 2016, s. 12).

Sendikasyon kredilerine uygulanacak fiyatlandirmada, degisken faizin {izerine 06nceden
saptanmis bir marjin ilave edilmesi ile olusur. Sendikasyonlarda klasik olarak uygulanan
fiyatlama, genel kabul gérmiis Libor, Euribor gibi endeks faiz orani ile bu faize ilave edilen (ek
faiz) marjidir. Borglanici banka, kredi maliyetine ek olarak farkl isimlere sahip bazi komisyon
maliyetlerine de katlanir. Odenen komisyonlar, baslangicta 6denen komisyonlar ve dénemsel
komisyonlar seklindedir (Akgiic, 2013, s. 448).

Ulkemizde, bankalar tarafindan alinan sendikasyon kredilerinin g¢ogunlukla dis ticaretin
finansmani amaci ile kullanildiklar: ve bir y1l vadeli olduklar: goriilmektedir. Bankalar genellikle
vade sonunda olusan sartlar1 degerlendirerek kredileri yenilemeyi ya da geri 6demeyi tercih
etmektedirler. Genellikle 1 veya 2 yil vadeli sendikasyon kredileri imzalanmaktadir. Ulkemizin
kredi notunun gelismis lilkelere gore diisiik olmasi, uluslararasi finans piyasalar: tarafindan
ekonomik ve politik olarak riskli olarak gortilmesi bu durumun ana sebepleridir.

Sendikasyon kredileri, gelismekte olan iilkelerin ekonomik kalkinmasi icin biiyiik 6nem tasiyan
diger kredi tiirlerine kiyasla c¢esitli faydalar sunmakta, bankalarin kredi portfoylerinin
cesitlendirilmesini destek olarak odiing alinan fonlarin maliyetinin diistriilmesine yardimci
olmakta, boylece finansal istikrar ve yatirnmlarin gelistirilmesine imkan saglamaktadir
(Godlewski & Weill, 2007).

Uluslararas1 sendikasyon kredisi piyasasi, farkl tilkelerden gelen bankalarin davranislarinin
oldukca standartlastirilmis bir ortamda karsilanmasina olanak vermektedir (Tsatsaronis &
Altunbas, 2008, s. 2).

LITERATUR TARAMASI

Giiniimiizde dis ticareti etkileyen faktorler, uluslararasi ekonomik iliskilerin karmasiklasmasi, dis
ticareti belirleyen faktorlerin ¢esitlenmesine, tilkeden tilkeye, sektdrden sektére ve zamana gore
degismesine bagh olarak farkliliklar gosterebilmektedir.

Her ilkenin ihracat ve ithalat arz ve talebini etkileyen faktorlerin farkli farkli olmasi sebebiyle
ilkelerin dis ticaretinin belirleyicileri farklilasmaktadir. Genel olarak bu faktdrler yurt ici ve yurt
dis1 gelir, goreli fiyatlar ve doviz kurlarindaki oynakliklar seklinde 6zetlenebilir. Bunlardan yurt
ici ve yurt dis1 gelir diizeyleri ile goreli fiyatlar ihracat ve ithalat arz ve talebini etkileyen 6nemli
faktorlerdir. Bu faktorlere ilave olarak krizler, faiz oranlari, transfer maliyetleri, teknolojik
degisim, demografik ve cografi etmenler de dis ticaret performansi lizerinde etkili olmaktadir.
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Yapilan literatiir taramasinda, sendikasyon kredileri ile dis ticaret arasindaki iliskiyi inceleyen cok
fazla calismaya rastlanmamistir. Sendikasyon kredileri ile ilgili olarak literatiirdeki calismalar dis
ticaret ile iliskileri farkli agilardan incelemekte ve degerlendirmektedir. Diger ¢calismalar ise genel
olarak dis ticareti etkileyen diger faktorlere ait iliskileri icermekte olup, yapilan calismalarda
kullanilan veri tabani, yontem ve donem hakkinda bilgi icermesi bakimindan yapilan ¢alismalar
ele alinmistir.

(Sahin & Bas, 2018), Tirkiye'nin 2000-2016 doénemi dis ticareti ve sendikasyon kredisi verileri
arasindaki iliskileri incelemistir. Bu calismada, uzun dénemde dis ticaret ve sendikasyon
kredilerinin birbirlerini etkilemekte oldugu tespit edilmistir. Sendikasyon kredileri ihracat ve
ithalat1 olumlu yonde etkilerken, ihracat ve ithalatin da sendikasyon kredilerini olumlu yénde
etkilemekte oldugu gorilmistiir.

(Barak & Naimoglu, 2018), reel doviz kurunun dis ticaret tlizerindeki etkilerini, Endonezya,
Tirkiye, Gliney Kore, Kolombiya ve Meksika i¢cin 2000-2014 donemi verilerini kullanarak, Panel
ARDL ve Granger nedensellik testi ile incelemistir. Reel doviz kuru ile dis ticaret arasinda kisa
doénemde de uzun dénemde de negatif ve istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulmustur.

(Uslu, 2018), reel efektif doviz kuru, yurti¢i milli gelir diizeyi ve diinya milli gelir diizeyinin,
Turkiye’'nin ihracaty, ithalati ve dis ticaret dengesi lizerindeki etkilerini, 1989: Q1-2018: Q1
donemi icin Sinir Testi ve ARDL yontemleriyle analiz etmistir. Bu ¢alisma, uzun dénemde reel
efektif doviz kuru ve yurtici milli gelir diizeyinin dis ticaret dengesi tizerinde anlaml bir etkisinin
olmadigini, diinya milli gelirindeki %1’lik artisin Tiirkiye’nin dis ticaret dengesini %0,47 oraninda
iyilestirdigini belirlemistir.

(Eygii, 2018)’de, Tiirkiye'de enflasyon (TUFE) ve igsizlik ile dis ticaret (ihracatin ithalati karsilama
orani) arasindaki iliski, 1990-2017 doénemi verileri kullanmilarak, coklu regresyon analizi ile
incelenmistir. Enflasyon ve dis ticaret verileri ile issizlik orani arasinda negatif yonlii bir iliskinin
oldugu tespit edilmistir.

(Ascl, 2016), Tiirkiye ekonomisinde reel doviz kuru ile dis ticaret arasindaki iliskileri, 1997:M01-
2014:M11 donemi i¢in Granger, Toda-Yamamoto ve Hacker-Hatemi-] bootstrap nedensellik
testleriyle incelemis ve reel déviz kurlarindan dis ticarete dogru bir nedensellik iliskisi tespit
etmistir.

(Agca & Celasun, 2012), gelismekte olan 15 iilke, 580 sendikasyon kredisi, 1990-2006 déonemi i¢in
cari acik/GSYH, kur degisimleri ile sendikasyon kredileri faiz oranlari, regresyon analizi ile
incelenmistir. Gelismekte olan iilkelere verilen sendikasyon kredilerinin incelendigi calismada,
cari acik/GSYH ve kur degisim oranlart ile sendikasyon kredileri faiz oranlar1 arasinda negatif ve
anlaml bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

(Maskara, 2005), 1980 ve 1999 yillan arasinda ABD'li bor¢lulara verilen krediler icin Kredi
Fiyatlandirma Sirketi'nin Dealscan veri kiimesindeki verileri kullanarak, ticaret akislarinin ve
bor¢ akislarinin birbirini tamamladig1 gosterilmistir. Bor¢lunun tilkesi ile bor¢ verenin tilkesi
arasindaki ikili ticaret arttikca, yabanci bir bankanin krediye katilim olasiliginin arttig: tespit
edilmistir. Bu ¢alisma, ayrica, endiistri diizeyindeki verileri kullanarak, bor¢lunun tlkesindeki
iilkesinden yaptig1 ithalattaki artisin, yabanci banka katilim olasiligini artirdigini ancak ihracat
artislarinin olasihigl azalttig gorilmiustiir.

(Christoulakis & Olupeka, 2010), 23 iilke ve 10 ekonomik sektérde 1990'dan 2008'e kadar 2102
puanli sendikasyon kredisi anlasmasindan olusan biiyiik bir veri tabani olusturulmustur. Avrupal
borg¢lulara verilen sendikasyon kredilerinde dis ticaret dengesinin, sendikasyon kredisi oranlarini
belirlemede anlamli bir degisken olmadigini ortaya koymuslardir.

(Altunbas & Gadanecz, 2004), Gelismekte iilkeler tarafindan, 1993-2001 yillar1 arasinda verilen
5000’den fazla sendikasyon kredisi incelenmistir. Gelismekte olan iilkelerce kullanilan
sendikasyon kredilerinde fiyatlama konulu calismada, olusturulan modellere borglunun
iilkesindeki makroekonomik (biiytime, bor¢luluk ve 6deme giicli, kurlar ve dis ticaret gibi)
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degiskenler eklendiginde, kredi sozlesmesinde bor¢luya ya da bor¢ verenlere iliskin mikro
ekonomik degiskenlerin etkisinin azaldig1 ortaya konulmustur.

(Rajan & Zingales, 2003), daha yiiksek sermaye hareketliligi donemlerinde, ytliksek ticaret akisina
sahip tllkelerin sermaye akislarindan izole olamayacagini savunmuslardir. Ticaretteki artisla
birlikte ABD bankalarinin, yabanci iilkelerdeki borg¢lulara kredi (sendikasyon kredisi) vermek icin
yabanci ilkelerdeki yerel bankalarla ortaklik kurmaya basladiklar1 ve ayni sekilde, yabanci
bankalar1 ABD borglularina kredi vermeye davet edildigi belirtilmistir.

(Sakarya & Sezgin, 2015), BIST te islem goren 2010-2013 tarihleri arasinda sendikasyon kredisi
imzalamis bankalarin, bu anlasmalara dair yapmis olduklar1 6zel durum agiklamalarinin, hisse
senedi getirilerini ne yonde etkilediginin belirlenmesi amaci ile yapilmistir. Olay calismasi
yontemi kullanilmis, bankalarin sendikasyon kredisi anlasmalarina dair duyurularinin hisse
senedi getirilerini pozitif yonde etkiledigi gozlemlenmistir.

(Sarigiil, 2015), Borsa Istanbul’da islem géren bankalarin kullanmis olduklar1 sendikasyon
kredileri ile ilgili yaptiklar1 kamuoyu bilgilendirme duyurularinin hisse senedi getirileri
tizerindeki etkilerini, olay calismasi yontemi kullanarak 2006-2013 doénemi itibariyle incelemis;
sonuglar bankalarin sendikasyon kredisi alim duyurularinin, arastirilan dénemde Borsa
Istanbul’da anlamh anormal getiriye neden olmadigini géstermistir.

(Piskin, 2016), Tiirkiye'nin 2003-2012 yillar1 arasinda alinmis olan sendikasyon kredilerinde
spread’in belirlenmesinde etkisi olan degiskenlerin neler oldugunu incelemistir. Kiiresel finansal
kosullardaki degisimlerin spread’i belirlemede etkili oldugu, ¢cogunlukla yabanci bankalardan
olusan borg¢ verenlerin sendikasyon kredilerinin Tiirk bankacilik sektoérii ve Tiirkiye'nin dis
bor¢lanmasi icindeki payinin oldukca sinirli olmasina ragmen fiyatlamada makro ekonomik
kosullarin da dikkate alindig1 gosterilmistir. Ayrica firmaya ait 6zelliklerin de spread iizerinde
etkili oldugu sonucuna varilmistir.

EKONOMETRIK METHOD VE ANALIZ SONUCLARI

Calismanin bu béliimiinde veri seti, ekonometrik model ve analiz sonuglarina iliskin agiklamalara
yer verilmigtir.

Veri Seti ve Model

Calismanin analiz kisminda, “dis ticaret ile sendikasyon kredileri arasinda uzun dénemli iliski
vardir” hipotezi yapisal kirilmali ekonometrik modeller ile esbiitiinlesme ve nedensellik testleri
kullanilarak incelenmistir. Dis ticaret degiskenini temsilen dis ticaret dengesi (DTD) ile bu
degiskeni etkileyen doviz kuru (DK), dis ticaret haddi (DTH) ve sendikasyon kredileri (SK)
degiskenleri kullanilarak bu degiskenler arasindaki iliski test edilmistir.

Analizde kullanilan degiskenlerden; dis ticaret dengesi (X-M), yurticindeki yerlesiklerin
yurtdisinda yerlesiklere sattiklar1 mallarin degeri (mal ihracati) ile yurticindeki yerlesiklerin
yurtdisindan aldiklar1 mallarin degeri (mal ithalati) arasindaki farktir (Egilmez & Kumcu, 2004, s.
246). Bir llkenin yurtdisina doviz karsiligi sattigt mallardan elde ettigi doviz gelirleri ile
yurtdisindan doviz 6deyerek ithal ettigi mallar icin yaptig1 doviz 6demeleri arasindaki farka dis
ticaret dengesi denir. Bir iilkede ihracat (X), ithalata (M) esitse, dis ticaret dengededir. [hracat
ithalattan fazla (X>M) ise dis ticaret fazla, ithalat ihracattan biiyiik ise (M>X) dis ticaret agik
veriyor demektir (Karluk, 2003, s. 454). Bir bagka ifadeyle, iilke ihracat1 (X), ithalatindan (M)
biiyiikse net ihracat (NX) 0'dan biiyiik olur. Ihracat ve ithalatin toplami olan dis ticaret hacmi
degiskeni (dis ticaret hacmi genislemesi olumlu bir gelisme gibi goriinse de ithalat agirlikhi
artmasi bir anlam ifade etmemektedir) yerine dis ticaret dengesi degiskeni tercih sebebi
Tiirkiye'nin cari agik sorununun olmasi, cari ac¢ig1 olusturan en 6nemli kalemin de dis denge
olmasidir. Ayrica, literatiirde yapilan analizlerde dis ticaret dengesi degiskenini kullanan
calismalar da referans olmustur.

Odemeler bilangosu kalemlerinden ve cari islemler dengesinin temel belirleyicilerinden biri olan
dis ticaret dengesi, doviz kuru ve dis ticaret haddi dalgalanmalarindan en fazla etkilenen
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gostergedir. Doviz kurunda ve dis ticaret haddinde meydana gelen degismeler dis ticaret
dengesinde degisime neden olmaktadir.

Déviz kuru, dis ticaretin en 6nemli belirleyicilerinden olup, reel déviz kurunda meydana gelen
degisiklikler iilkelerin dis ticaret hacimlerinde degisiklikler meydana getirmektedir. Reel doviz
kurunda meydana gelen bir diislis yabanci mal ve hizmetleri yerli para cinsinden ucuzlatarak
ithalat1 artacak ve dis ticaret dengesine olumsuz yansiyacak; tersi durumda s6z konusu oldugunda
ise yani reel doviz kuru artis gosterdiginde yerli mal ve hizmetler ucuzlayacak ve ihracat artacak
ve dis ticaret dengesine olumlu yansiyacaktir. Belirli bir iilke agisindan bakildiginda reel doviz
kuru ile ithalat arasinda negatif, ihracat arasinda ise pozitif bir iliskinin varligindan s6z edilebilir.

Dis ticaret haddi (DTH), ihrag mallari fiyat endeksinin, ithal mallari fiyat endeksine oranidir. DTH,
bir tilkenin satin aldig1 ve sattig1 mallarin fiyatlarindaki degismeler sonucu, tilkenin dis ticaretten
olumlu ya da olumsuz etkilendigini gdstermeye yarayan bir kavramdir. Ulkenin olumlu
etkilenmesi, yapilan dis ticaretin iilke refahini arttirmasi; olumsuz etkilenmesi ise dis ticaretin
yarattigl refah kazancindan mahrum olmasi anlamindadir. DTH'nin, baz alindig1 yila gére 100'den
biiyiik ¢cikmasi, dis ticaretten zaman i¢inde kazang saglandigini (dis ticaret hadlerinin {ilke lehine
gelisme gosterdigini); 100'den kiictik ¢ikmasi ise, dis ticaretten kayba ugranildigini (dis ticaret
hadlerinin iilke aleyhine seyrettigini) gostermektedir. DTH'nin bir iilke lehine donmesi, o iilkenin
kiiresel gelir boliisiimiindeki payinin ytikseldigini, aleyhine donmesi ise, bu payin azaldigina isaret
eder (Utkulu & Aydemir, 2008, s. 7).

Calismada, konu, Tirkiye'de 2003:01 - 2019:12 dénemlerini kapsayan aylik verilerle analiz
edilmistir. D1s ticaret dengesi (DTD) modelde bagiml degisken olarak kullanilmis olup, déviz kuru
(DK), dis ticaret haddi (DTH) ve sendikasyon kredileri (SK) ise bagimsiz degisken olarak
kurgulanmistir. Analizler, modelde yer alan DTD, DTH ve SK degiskenlerinin logaritmasi alinarak
analizler gerceklestirilmistir. DTD degiskenine ait verilerin negatif olmas1 ve negatif verilerin
logaritmasinin alinamamasi sebepli DTD degiskeninin miktar1 dikkate alinmistir. Sadece doviz
kurunu temsil eden DK degiskeni oran oldugu i¢in diizey degerleriyle analizlere dahil edilmistir.
Ayrica, modeldeki degiskenlerin mevsimsel etkilere sahip olacag1 diisiiniilerek Hareketli
Ortalama Yontemi ile mevsimsellikten arindirilmistir. Modelde kullanilan degiskenlerden Dis
ticaret dengesi (DTD) ve dis ticaret haddi degiskenleri TUIK, déviz kuru degiskeni TCMB ve
sendikasyon kredileri ise BDDK veri tabanindan elde edilmistir.

Calismanin analiz kisminda uygulanan temel model asagidaki gibidir:
lnDTDt = ﬁo + ﬁllnSKt + ﬁZDKt + ﬁ3lnDTHt + Et

Ekonometrik ¢alismalarda, hipotez testlerine gecilmeden énce modele dahil edilen degiskenlerin
temel istatistiki degerlerine bakilarak genel agiklamalarda bulunmak gerekir.

Analizlerden elde edilen sonuglara gore degiskenlere ait tanimlayici istatistiklerden dis ticaret
haddi (InDTH) disindaki degiskenlerin basik oldugu, diger degiskenlerin ise 3’ten buyiik olmasi
nedeniyle sivri olduklar1 séylenebilir. Istatistiklerin ¢arpiklik degerlerine bakildiginda ise dis
ticaret dengesi (InDTD) degiskeninin saga dogru (negatif yonde) carpik oldugu, diger
degiskenlerin ise pozitif deger almasindan dolay1 sola dogru (pozitif yonde) carpik oldugu
seklinde yorumlanabilir (Kapusuzoglu & Karan, 2010).

Tablo 1. Degiskenlere iliskin Tanimlayici Istatistikler

: = | £ | = «

£ =] E E <« E =

k3 5 2 g TE 2 Z

X g 5 £ § = = 2

S S = = a3 S =

InDTD 204 8.50 9.29 6.36 0.53 -0.97 4.20
InSK 204 9.62 9.99 7.36 0.60 1.50 4.64
DK 204 1.68 6.31 1.17 1.29 1.60 4.58
InDTH 204 4.63 4.76 4.55 0.04 0.19 2.37
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Degiskenlere ait degisimler grafiksel yorumlanacak olursa;
9.5

9.0 |

_
2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018
Sekil 1. Dis Ticaret Dengesi Degisimi

Sekil 1, dis ticaret dengesindeki degismeleri gostermektedir. Dis ticaret dengesi degiskeninin
goruldiigi sekilde, beklenildigi iizere Tiirkiye ekonomisinin karakteristik yapisi geregi, dis ticaret
acig1 sistemli bir sekilde artmaktadir. Kirilmalarin yasandigi ve konjonktiirel dalgalanmalarda dip
noktalarinin gorildiigi tarihlere bakildiginda ise ya iktisadi krizlerin ya da doviz
dalgalanmalarinin yasandig1 soylenebilir. 2009 yilindaki dip noktasinin nedeni olarak 2008
yilindaki Kiiresel Kriz gosterilirken, 2019 yilindaki dip noktasi i¢in ise Tiirkiye-ABD iliskilerinde
yasanan siyasi krizin yol ac¢tigi doviz piyasalarinda yasanan biiyliik bir dalgalanmaya isaret
edilebilir.

10.5
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Sekil 2. Sendikasyon Kredileri Degisimi

Sendikasyon kredilerinin seyrinin incelendigi Sekil 2’de ise 2004 yilindan 6nce baslayan ve hizli
bir sekilde artan bir sendikasyon kredileri varhg goze ¢arpmaktadir. 2008 kiiresel krizinin
yaratmis oldugu likidite sorunundan kaynaklandig1 diisiiniilen dénemde kii¢iik bir kirilma ve
daralmadan sonra ise tekrar yiikselise gecen sendikasyon kredilerinin 2014 yili 6ncesinde
istikrara kavustugu ve duragan bir seyir izledigi soylenebilir.
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—_——— T T e
2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018
Sekil 3. Doviz Kuru Degisimi

Tilrkiye ekonomisi gibi gelismekte olan tilkelerde doviz piyasalar1 genel olarak istikrarsiz
yapisiyla dikkat cekmektedir. Calismada, analiz edilen donemlerde 2003 - 2010 yillar1 arasinda
ciddi bir artis seyri goriilmezken, 2010 itibariyle sistemli bir artisin gorildigi ve ozellikle
2018’den sonra siirekli yeni rekorlar kirarak zirve noktalarinin test edildigi goriilmektedir. Mart
2001’e kadar 1 TL’nin altinda olan ABD Dolari, bu tarihten sonra hizla artarak Haziran 2002’de
1.52 TL'ye ulasmis, Haziran 2013’e kadar 1-2 TL aralifinda dalgalanmistir. Mayis 2014’te ABD
Merkez Bankasi’nmin (FED) 2008 kiiresel ekonomik krizi sonrasinda uygulamakta oldugu
genisletici para politikasini sonlandiracagini agiklamasinin ardindan hizla yiikselmeye baslayan
ABD Dolari, 13 Agustos 2018’de 6.84’e kadar yiikselmistir.
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Sekil 4. D1s Ticaret Haddi Degisimi

Modele dahil edilen degiskenlerden en istikrarsiz yapiya sahip olan degisken, Sekil 4’de goriildiigii
gibi Dis Ticaret Haddi degiskenidir. Dis ticaret haddi, kiiresel rekabette tilkeler icin 6nemli bir
rekabet unsuru olup, Tiirkiye’nin DTH’lerine bakildiginda, baz1 yillarda olumsuz, bazen de olumlu
seyir izledigini goriilmektedir. Uygulanan dis ticaret politikalar, ihrag tiriinlerinin fiyat ve gelir
esneklikleri, ara mallar1 dis satiminin payinin yiikselmesi gibi konular, dis ticaret hadlerinin tilke
aleyhine degisimler gostermesinin nedenleri arasinda gosterilebilir.
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Yontem ve Sonuclar

Calismanin ilk etabinda serilerin duraganlik derecelerinin belirlenmesi icin yapisal kirilmaya izin
veren birim kék testlerinden Lee ve Strazicich birim kék testi uygulanmustir. ikinci asamada, birim
kok testlerinden elde edilen degiskenler arasinda uzun donemde esbiitiinlesme iliskisinin
varliginin tespiti icin Engle Granger Esbiitiinlesme testi ile yapisal kirilmaya izin veren Hatemi
Esbiitiinlesme testi yapilmis ve karsilastirmasi gerceklestirilmistir. Uciincii asamada,
esbiitiinlesme katsayilarinin tahmini icin DOLS tahmincisi ile regresyon analizi yapilmistir. Son
olarak da degiskenler arasindaki nedensellik analizinin tespiti icin yeni nesil testlerden Hacker ve
Hatemi ] Nedensellik analizleri ile Hatemi Asimetrik Nedensellik analizleri ile yapilmis ve elde
edilen bulgular yorumlanmistir.

Birim Kok Test Sonuclari

Zaman serisi analizinde kullanilan bircok yontem, serilerin duragan olmasi durumunda
uygulanabilmektedir. Analiz edilen zaman dénemi boyunca, serilerin ortalamasi ve varyansi
sistematik bir degisme gostermiyorsa ya da seri periyodik dalgalanmalardan arindirilmis ise,
incelenen zaman serisinin “duragan oldugu”; ancak serinin bir boéliimi, digerine gore
dalgalanmalar gosteriyorsa, incelenen dénemin “duragan olmadigl” belirtilir (Gujarati, 1999, s.
713). Ekonometrik modellerde kullanilan degiskenler arasinda anlamh iliskilerin elde
edilebilmesi i¢cin degiskenlere ait serilerin duragan olmalar1 baska bir ifadeyle birim kék
icermemeleri gerekmektedir (Cinar & Seviiktekin, 2014).

Zaman serileri degisik donemlerde, farkli deterministik trendler etrafinda duragan olabilmekte
olup, bu farkliliklar; sabit terimde ve/veya egimde olusan yapisal kirilmalardan
kaynaklanabilmektedir. S6z konusu kirilmalara; savas, dogal afetler, baris, politika degisiklikleri,
teror olaylar1 ve ekonomik krizler yol acabilmektedir. Bu yapisal kirilmalar dikkate almadan
yapilan birim kok analizleri hatali sonuglar verebilmekte ve gercekte duragan olan seriler yapilan
sinamalar sonucunda duragan olmadiklar1 gibi bir durum ortaya c¢ikabilmektedir (Yildirim,
Mercan, & Kostakoglu, 2013, s. 83). Lee ve Strazicich (2003), ¢calismalarinda iki yapisal kirilmanin
varligini arastiran birim kok testi gelistirmislerdir.

Calismada zaman serilerinin duragan olup olmadigini test etmek icin yapisal kirilmaya izin veren
Lee-Strazicich birim kok testinden yararlanilmistir.

Model A, serilerin ortalamasinda iki yapisal kirilmanin varligini, Model C ise serilerin ortalamasi
ve trendinde iki yapisal kirilmanin varligini arastirmaktadir. Elde edilen test istatistiginin mutlak
degeri kritik degerlerden biiyiik olmasi halinde yapisal kirilmali birim kék temel hipotezi
reddedilmekte, kii¢iik olmasi durumunda ise reddedilmemektedir (Lee & Strazicich, 2013).

Model A

7~ I

A
Ay, =K +@y, , +Pt+6DUL, +6DU2,+ Y d Ay,  +&
i=l

Model C

Ay, =K +¢y, ,+ t+6DUL +6,.DT, +8,.DU2, +6,.DT2, + yDT, + Zd Ay, ,+é&,

1

[1->1>TB) |{t—=TB—>1t>T1B)

DU, DT, =1 }

*~ 10— Diger| |0 > Diger |

Model A ve C’de A birinci fark operatoriinii, €:,02 varyans terimiyle birlikte beyaz giiriiltiidiir ve
t=1....... T zamani gostermektedir. Ay terimi ise hata teriminin beyaz giiriiltiilii olmasin ve ardisik
bagimli olmamasini saglamaktadir. DU; ise kukla degiskendir. Model A'nin sifir hipotezi serinin
diizeyde tek kirilma ile duragan olmadigini, alternatif hipotez ise serinin diizeyde tek kirilma ile
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duragan oldugunu ifade etmektedir. Buna karsilik Model C'nin sifir hipotezi ise serinin diizeyde
ve egimde tek kirilmayla duragan olmadigini, alternatif hipotez ise diizeyde ve egimde bir
kirilmayla serinin duragan oldugunu ifade etmektedir (Ciitcii, 2019).

Model AA, serilerin ortalamasinda iki yapisal kirilmanin varligini, Model CC ise serilerin
ortalamasi ve trendinde iki yapisal kirilmanin varligini arastirmakta olup, Tablo 2’de bu baglamda
elde edilen test sonuclari gosterilmistir.

Tablo 2: Lee-Strazicich Birim Kok Testi Sonuglari

Model A Model C
Degiskenler Min. t stat. Kirilma Tarihleri Min. t stat Kirilma Tarihleri
InDTD -3.02 2005:01-2014:11 -5.18 2008:11-2011:02
InSK -2.59 2004:11-2010:07 -4.20 2005:07-2016:12
DK -1.30 2016:12-2017:04 -5.99** 2013:07-2018:04
InDTH -3.20 2007:03-2014:03 -4.90 2012:04-2016:10
AInDTD -16.84* 2004:08-2004:10 -12.67* 2008:09-2009:06
AlnSK -11.79* 2010:05-2011:02 -12.13* 2007:01-2012:02
ADK -8.39* 2017:06-2017:08 -9.06* 2017:03-2017:08
AInDTH -14.54* 2009:03-2016:01 -14.34* 2005:02-2016:04
Model A Kritik Degerler Model C Kritik Degerler

Kritik -4.08 (%1) -6.43 (%1)
Degerler -3.57 (%5) -5.86 (%5)

-3.31 (%10) -5.53 (%10)

Not: *, ** ve *** degerleri sirasiyla %1, %5 ve %10 anlam seviyelerinde serilerin yapisal kirllmayla birlikte
duraganliklarini gostermektedir. Kritik degerler Model A i¢cin %1, %5 ve %10 i¢in kritik degerler sirasiyla -
4.08, -3.57 ve -3.31, Model C i¢in kritik degerler %1, %5 ve %10 icin sirasiyla -6.43, -5.86 ve -5.53’dir.

Yapisal kirilmalari dikkate alan Lee-Strazicich birim kok testi sonugclari incelendiginde;

*Model A i¢in tiim degiskenlerin diizey degerlerinde birim koklii oldugu fakat farklari alinarak
tekrar analizin gergeklestirilmesi durumunda tiim degiskenlerin %1 diizeyinde duraganlastigi
goriilmektedir.

*eModel C’de ise sadece Doviz Kuru (DK) degiskeninin diizey degerinde %5 dilizeyinde duragan
oldugu, diger degiskenlerin birim koklii oldugu goriilmektedir. Tiim degiskenlerin farklar
alinarak analizin tekrarlanmasi durumunda ise D6viz Kuru degiskeni de dahil olmak iizere modele
dahil edilen tiim degiskenlerin %1 diizeyinde duragan hale geldigi sdylenebilir.

Esbiitiinlesme Testleri Sonuc¢lari

Zaman serisi analizlerinde modele dahil edilen degiskenlerin uzun dénemde birlikte hareket edip
etmedikleri esbiitiinlesme testleri ile incelenmektedir. “Sendikasyon kredileri ile dis ticaret
arasinda uzun donemli iliski vardir” hipotezinin test edildigi calismanin bu boéliimiinde
degiskenlerin uzun donemlde birlikte hareket edip etmedikleri esbiitiinlesme testleri ile analiz
edilmektedir.

Degiskenlerin duraganlik derecelerinin belirlenmesinin ardindan, aralarinda herhangi bir uzun
donem iliski olup olmadigimi belirlemek igin literatiirde uygulamada genelligi ve basitligi
bakimindan fazlaca kullanilan Engle-Granger esbiitiinlesme analizi calismada kullanilmistir.
Engle-Granger esbitiinlesme testi, kalintilarin analizine dayali bir testtir. Engle-Granger
esbiitiinlesme analizi,

Yi=ao+ai Xit+ui:

Xe=bo+b1Ye+uz:
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regresyonlarindan biri kullanilarak yapilabilir ve bu regresyonlardan biri bulunarak bu regresyon
yardimi ile e hata terimleri elde edilmis olur.

e= 0er.1+viiliskisi incelenerek Yi=ap+a:X+ui. regresyon ile birlikte ADF istatistigi ve kritik degerleri
bulunarak e; hata terimlerine birim kok testi yapilir. Engle-Granger esbiitiinlesme testi,
uygulamada ADF testi olarak gerceklesmektedir. ADF istatistiginin mutlak degeri kritik
degerlerinin mutlak degerinden kii¢glikse, birim kok olduguna ve e¢serisinin duragan olmadigina
ve dolayisiyla Y; ile X; degiskenlerinin koentegre olmadiklarina karar verilir. Eger tersi gecerliyse
birim kok olmadigina ve e; serisinin duragan olduguna ve sonug olarak Y; ile X; degiskenlerinin
esbiitiinlesik olduklar1 sonucuna varilir (Tari, 2014).

Tablo 3: Engle- Granger Esbiitiinlesme Testi Sonuglari

- ; il Kritik Degerler
Degisken Test Istatistigi %1 %5 %10
g(0) -4.98* 4.70 4.18 3.89

Not: Engle-Granger makalesindeki kritik degerler esas alinmistir. Hata terimlerinin duraganligt icin test
istatistik degeri Akaike Bilgi Kriterine gore hesaplanmigstir. * degeri %1 seviyesinde degiskenler arasinda uzun
donemli bir iliskinin oldugunu gdstermektedir.

eDegiskenler arasindaki esbiitiinlesme analizinden ¢ikartilan kalintilar serisinin, ADF duraganhk
testi sonucu elde edilen test istatistigi, Engle-Granger’in simiilasyonlarla elde ettigi kritik
degerleri ile karsilastirildiginda, -4,98 degerinin mutlak degeri %1 - %5 - %10 kritik
degerlerinden biiyiik oldugu gortilmektedir. Bu nedenle degiskenler arasinda %1 anlamlilik
diizeyinde hem dogrusal hem de dogrusal olmayan uzun dénemli bir iliskinin oldugu sonucuna
ulasilmaktadir.

Engle-Granger esbiitiinlesme analizinden ¢ikan sonucu desteklemek ve uzun dénemli iliskide
kirilmanin olup olmadigini tespit etmek icin glincel bir test (2008) olan Hatemi-] esbiitiinlesme
testi kullanilmistir.

Hatemi-] esbtiinlesme analizi Gregory-Hansen testinin gelistirilmis halidir. Gregory-Hansen
esbiitiinlesme testinde, sadece tek bir i¢sel kirilmaya izin verilirken, 2008 yilinda Hatemi-]
tarafindan gelistirilen esbiitiinlesme testinde iki i¢csel kirilmaya birlikte izin verilmektedir.
Hatemi-] esbiitiinlesme analizinde, olas1 yapisal kirillma tarihleri EKK Yontemiyle test edilmekte;
tahmin sonucu elde edilen kalintilara ADF testi uygulanmaktadir. Test istatistik degeri, en kiiciik
olan model tercih edilerek, yapisal kirilma tarihleri bulunmaktadir. Hesaplanan t-istatistik
degerleri Hatemi-]'nin calismasinda yer alan tablo degerleri ile karsilastirilmakta, eger
hesaplanan degerler tablo degerinden kiiciik ise temel hipotez reddedilerek yapisal kirilma
altinda serilerin esbiitiinlesik olduguna karar verilmektedir (Eren, Polat, & Aydin, 2016).

Hatemi-] hem sabitte hem de egimde olmak {lizere iki yapisal kirilmanin etkisini su sekilde ifade
eder (Hatemi-], 2008):

J.r = (),'“ + Z((‘{a L); + /j: L):r‘r: ) + ﬂn“’: + I“'r
i=1

ap yapisal kirllma 6ncesindeki sabit terimi ifade ederken «; ilk yapisal kirillma sebebiyle a; ikinci
yapisal kirilma sebebiyle olusan degisimi ifade eder. Sy yapisal kirilma 6ncesindeki egim
parametresini ifade ederken, f;ilk yapisal kirilmanin egimde neden oldugu etkiyi, 32 ikinci yapisal
kirilmanin neden oldugu etkiyi parametresi ifade etmektedir.

Tablo 4: Hatemi-] Esbiitiinlesme Testi Sonuglari

Model Kirilma Dénemleri ADF istatistigi

Sabitte Kirilma (C) 2009:11-2012:03 -5.34 (9)

Sabitte ve Trendde Kirilma (C/T) 2008:10-2012:03 -5.27 (9)

Rejim Degisimi (C/S) 2008:08-2013:03 -7.86 (9)*
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Not: Kritik degerler Hatemi-J (2008) Tablo 1’den alinmigstir. Parantez icindeki degerler Akaike Bilgi Kriteri
tarafindan segilen gecikme sayisini gostermektedir. * **ve *** degerleri sirastyla %1, %5 ve %10 seviyelerinde
degiskenler arasinda uzun dénemli bir iliskinin oldugunu gdstermektedir. Kritik degerler, %1, %5 ve %10
seviyelerinde sirastyla -7.833,-7.352 ve -7.118dir.

eHatemi-] esbiitiinlesme testi, iki yapisal kirilmaya kadar degiskenler arasindaki uzun dénemli
iliskinin varligini analiz etmektedir. Tablo 4’e gore Sabitte ve Sabitte-Trendde kirilmaya izin veren
modellerde ADF istatistigi tablo kritik degerlerinden mutlak degerce kiiciiktiir. Fakat rejim
degisiminin modellendigi analizde-7.86 olan ADF istatistik degerinin mutlak degerce tablo kritik
degerlerinden biiyiik oldugu ve degiskenler arasinda yapisal kirilmalarla birlikte uzun dénemli
esbiitiinlesme iliskisinin oldugu goriilmektedir.

eEsbiitiinlesme iliskisinin oldugu dénemde Agustos 2008 ve Mart 2013 doénemlerinde yapisal
kirilmalarin oldugu goze carpmaktadir. Belirtilen donemler arastirildiginda, 2008 yilinin agustos
ayinda basladig1 kabul edilen kriz finansal kiiresellesmenin etkisi ile hizla diger iilkelere de
yayilarak, bir finansal kriz olmaktan ¢ikarak iilkelerin biliyiime, istihdam, ihracat, bor¢luluk gibi
temel makroekonomik gostergelerini de olumsuz etkileyen bir ekonomik krize déntismiis oldugu
gorilmektedir. 2008 yilinda hem ithalat hem de ihracat zirve seviyelere ulasmisken, bu yil
yasanan kiiresel krizin etkisiyle her iki alanda da ciddi diistisler gerceklesmistir. Krizin ardindan
toparlanma siirecinde ise dis ticaret dengesi yeniden bir toparlanma siirecine girmis ve
sendikasyon kredileri artis trendine girmistir.

Esbiitiinlesme Katsay1 Tahmin Sonuc¢lari

Degiskenlerin uzun dénemde birlikte hareket ettikleri kanitlandiktan sonra, modeldeki bagimsiz
degiskenlerin bagiml degiskenler lizerindeki uzun dénemde olasi1 etkilerinin siddet ve yonii
regresyon analizi ile test edilebilir.

(Pedroni, 2001) Pedroni tarafindan gelistirilen DOLS (Dynamic Ordinary Least Squares) yontemi,
esbiitiinlesme testleri iliskisinin tespit edilmesi halinde bagimsiz degiskenlere ait uzun dénem
katsayilarin tahmin edilmesinde kullanilmaktadir. DOLS tahmincisi 6zellikle bagimsiz degiskenler
ve hata terimi arasindaki i¢sellik sorunundan kaynaklanan sapmalarin giderilmesinde etkin bir
yontemdir.

Tablo 3 ve 4’deki esbiitiinlesme anlamliligindan hareketle uzun dénemde katsayilarin bireysel
etkilerinin regresyon analizlerine tabi tutulmasi yoluna gecilmis, dinamik en kiiciik kareler
(DOLS) ile tahminleri yapilmistir.

Calismada uzun dénem analizi yapilirken, esbiitiinlesme testinde tespit edilen kirilma tarihleri,
kukla degiskenler olarak analize dahil edilmistir. Kukla degiskenler; kirilmanin oldugu tarihe
kadar olan yillara sifir, diger yillara bir degeri verilerek olusturulmustur. Elde edilen sonuglar
Tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 5: Uzun Dénem Esbiitiinlesme Katsayilari

Bagimh Sabit AInSK ADK AlnDTH Ki Ko
Degisken Terim
20.028 0621 1279 ~4.255 -0.002 -0.005
AInDTD (0.3405) (0.0569)%** (0.000)* (0.0209)** (0.9607) (0.9061)
[-0.99] [1.916] [-7.533] [2.330] [-0.049] [-0.118]

Not: Parantez icindeki degerler, olasilik degerleri olup *, ** ve *** sirasiyla %1, %5 ve %10 anlamhlik diizeyinde
katsayilarin istatistiksel olarak anlamli oldugunu ifade etmektedir. Kdseli parantez igindeki degerler test
istatistiklerini gostermektedir. Tahmindeki otokorelasyon ve degisen varyans sorunlari, Newey-West yontemi ile
giderilmeye calisiimistir. Kukla degisken olarak analizde; Ki: 2008:08, K2: 2013:03 alinmistir.

Tablodaki sonuglar incelendiginde;

eTilirkiye’'nin dis ticaret dengesi ile sendikasyon kredileri arasinda pozitif yonli bir iliski
bulunmusken, déviz kuru ve dis ticaret dengesi arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmustur.

eSendikasyon kredilerindeki artis, doviz kurundaki pozitif degismelerden dolayi dis ticaret acigini
artirdigl ifade edilebilmektedir.
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eDo6viz kurundaki artis ihracati artirip ithalati azaltic1 etki dogurdugundan dis ticaret dengesi
tizerinde olumlu bir etki meydana getirmektedir.

eihra¢ mallan fiyat endeksindeki bir artis veya ithal mallar fiyat endeksindeki bir diisiisii ifade
eden dis ticaret haddindeki artisin dis ticaret dengesini olumlu etkiledigi goriilmektedir.

eKukla degiskenlerin istatistiki olarak anlamsiz ¢ikmasi, esbiitiinlesme yontemi tarafindan
belirlenmis olan tarihlerde, dis ticaret acig1 lizerinde 6nemli degisimlerin yasanmadigina isaret
etmektedir.

Nedensellik Analizleri Sonuclari

Ekonometrik analizlerde degiskenler arasinda nedensellik iliskisinin tespitinde agirlikli olarak
Granger Nedensellik testleri kullanilmaktadir. Fakat calismada yeni nesil testlerden gosterilen
Hacker ve Hatemi-] nedensellik testi ile Hatemi-] asimetrik nedensellik testleri kullanilmistir.

Toda- Yamamoto (1995), degiskenlerin duragan olma ya da biitiinlesme durumunu belirleyen 6n
testlerin kullaniminmi gerektirmeyen nedensellik testini gelistirmislerdir. Hacker ve Hatemi-]
(2006) ise, bu test icin bootstrap dagilimi olusturmuslardir. Kii¢lik 6rneklemlerde ve normallik
varsayimi gerceklesmediginde bootstrap dagiliminin, testin giiclinii artirdigini ortaya
koymuslardir. Diger bircok nedensellik testinde pozitif degismelerin nedensellik etkileri negatif
degisimler ile ayni kabul edilerek analiz gerceklestirilmektedir. Hatemi-] (2012) ise, degiskenlerin
bilesenleri arasindaki nedensellik iliskisinin farkli olabilecegi varsayimi altinda, asimetrik
nedensellik testini gelistirmistir. Hatemi-] (2012) gelistirdigi nedensellik testinde pozitif ve
negatif soklarin potansiyel etkilerini ayr1 ayr1 dikkate almaktadir (Hacker & Hatemi-J, 2012).

Hacker ve Hatemi-] nedensellik testi, y1: ve y2 gibi iki biitiinlesik seri arasindaki nedensellik
analizinin test edildigi varsayildiginda su sekilde 6zetlenir (Yilanci & Bozoklu, 2014):

Yie = Vie—1 + &1 = Y30 + Xz &y
Y2e = Y2e—1 + 820 = Y20 + Zi=4 &

Modeldeki y10 ve y20 baslangic degerlerini gostermektedir.

Degiskenlerde yer alan pozitif ve negatif soklar ise su sekilde gosterilmektedir:
Wi =iz & = By = Diai &

Hacker-Hatemi-] Bootsrap Nedensellik test sonuglarinin yer aldig1 Tablo 6’ya gére sadece Dis
Ticaret Dengesinden (DTD) Sendikasyon Kredilerine (SK) dogru tek yonli nedensellik iliskisi
yakalanmistir. Bu durumda, dis ticaret dengesinin degismesi sendikasyon kredilerini etkilemekte
iken sendikasyon kredilerinin degismesi dis ticaret dengesini etkilememektedir.

Diger degiskenler arasindaki iliskiye bakildiginda, sendikasyon kredilerinden dis ticaret
dengesine, dis ticaret dengesinden dis ticaret haddine, dis ticaret haddinden dis ticaret dengesine,
dis ticaret dengesinden doviz kuruna ve doviz kurundan dis ticaret dengesine dogru test istatistik
degerlerinin bootsrap kritik degerlerden kii¢lik oldugu i¢in tek yonlii veya cift yonlii herhangi bir
nedensellik iliskisine rastlanmamaistir.

Tablo 6: Hacker ve Hatemi-] Nedensellik Testi Sonuclari

; s Kritik Degerler
Test Istatistigi %1 %5 %10
InDTD-> InSK 3.580*** 7.060 4.069 2.853
InSK >InDTD 1.860 7.554 4.409 3.127
InDTD->InDTH 3.084 8.076 4.490 3.217
InDTH->InDTD 0.810 7.423 4.392 3.062
InDTD-> DK 1.731 7.602 4.338 2.967
DK->InDTD 2.873 9.760 5.682 4.063
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Not: * ** ve *** sirastyla %1, %5 ve %10 anlamhlik diizeyinde birinci degiskenden, ikincisine dogru bir
nedensellik iliskisinin varligini géstermektedir. Kritik degerler, bootstrap kullanilarak 10000 yineleme ile elde
edilmigtir.

Doviz kurundaki degisimlerin ithalat ve ihracat lzerindeki etkisi birbirine ters oldugundan,
ithalat ile ihracat arasindaki bagimlilik déviz kurundaki degisimlerin ithalat ve ihracat tizerindeki
etkilerini yansiz hale getirmektedir. Bu sonug, ithalat ile ihracat arasindaki bagimhilhigin, doviz
kuru politikasini ihracati tesvik etmek icin kullanilabilecek bir ara¢ olmaktan ¢ikardigi anlamina
gelmektedir. Ithalat ve ihracattan déviz kuruna dogru bir iliskinin bulunamamasi, déviz arz ve
talebini belirleyen diger faktorlerin (yabanci sermaye hareketleri, para politikasi gibi) déviz kuru
tizerinde daha baskin olabilecegini ifade etmektedir.

Nedensellik analizi icin gelistirilen testlerde, iki zaman serisi arasindaki iliskiyi 6lcerken pozitif ve
negatif soklarin etkisinin ayni oldugu varsayimindan hareket edilmektedir. Asimetrik nedensellik
testleri, goriiniiste iliski olmayan iki zaman serisi arasinda aslinda sakli bir iliskinin olabilecegi ve
bu iliskiyi de ancak bilesenler arasindaki asimetrinin dikkate alinmasiyla ortaya cikarilabilecegini
savunmaktadir.

Hatemi-] (2012) nedensellik testi i¢in pozitif ve negatif soklar iki sekilde olusturmaktadir:

Y =X&,, Y =X, Y =X&, ve Y =&,
i=l1 i=l1 - =1 - =1
Bu asamadan sonra,
Y'i=a+AY +.+AY +u
Y =a+A4Y  +.+A4AY +u,
modelleri ile nedensellik sinamasi yapilir. Degiskenler arasinda nedensellik iliskisi olmadiginda
degiskenlerin pozitif ve negatif degisimleri arasinda bir nedenselligin olup olmadigi da

arastirilabilmektedir. Bu nedenle ¢alismalarda, nedensellik analizi sonrasinda asimetrik (gizli)
nedensellik iliskisinin arastirilmasi ile devam edilmektedir (Hatemi-], 2012).

Tablo 7: Hatemi-] Asimetrik Nedensellik Testi Sonuglar1

T ist %1 %5 %10
InDTD+-> InSK* 0.797 8.900 4.133 2.674
InSK* 21nDTD+ 0.181 8.028 3.804 2.569
InDTD+ 2 InDTH* 0.462 7.923 3.806 2.626
InDTH* 2InDTD+ 0.699 7.579 3.760 2.599
InDTD+ > DK* 26.945* 16.011 8.989 6.578
DK* 2InDTD+ 8.672** 14.376 8.342 6.353
InDTD- >InSK- 0.014 8.059 4.028 2.606
InSK- >InDTD- 0.755 7.621 3.872 2.630
InDTD- >InDTH- 0.719 7.986 3.883 2.619
InDTH- >InDTD- 0.007 7.238 3.871 2.546
InDTD- > DK- 1.961 14.710 6.522 4.421
DK- 2InDTD- 4.113 14.583 6.655 4.602

Not: 2 notasyonu nedenselligin olmadigi sifir hipotezini géstermektedir. * ** ve *** degerleri sirasiyla %1,
%5 ve %10 anlam seviyelerinde degiskenler arasinda nedensellik iliskisini gostermektedir. Bootstrap sayisi
10.000dir.

Tablo 7’deki sonuglara bakildiginda ise Dis Ticaret Dengesinin pozitif soklarindan Déviz Kuru
(DK) nun pozitif soklarina dogru %1 anlamlilik diizeyinde asimetrik nedensellik iliskisi tespit
edilmistir. Doviz Kurunun (DK) pozitif soklarindan Dis Ticaret Dengesinin (InDTD) pozitif
soklarina dogru ise %5 anlamlilik diizeyinde asimetrik nedensellik iliskisi gériilmiistiir. Baska bir
deyisle, DK ile InDTD degiskenlerinin pozitif soklar1 arasinda cift yonlii nedensellik oldugu
belirtilmistir. Dis ticaret dengesi i¢in pozitif sok, doéviz kurunun artmasi seklinde yorumlanir,
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c¢inki doviz kurundaki artis durumunda yerli mal ve hizmetler ucuzlayacagi icin ihracat
artacaktir.

Nedensellik analizleri sonucunda, Hacker ve Hatemi ] nedensellik testinde Dis Ticaret
Dengesinden (DTD) Sendikasyon Kredilerine (SK) dogru tek yonli nedensellik iliskisi yakalanmis
iken diger degiskenler arasinda tek veya cift yonlii nedensellik iliskisi bulunamamis; ikinci
asamada degiskenlerin Hatemi ] asimetrik nedensellik testi ile sakli bir nedensellik iliskisinin olup
olmadig1 incelendiginde ise Hatemi ] asimetrik testinde sadece dis ticaret dengesinin pozitif
soklarindan ile doviz kurunun pozitif soklarina dogru cift yonlii asimetrik nedensellik iliskisi
gorilmiis, diger degiskenler arasinda asimetrik nedensellik iliskisi tespit edilememistir.

Literatlir incelemesinde, nedensellik testlerinde birbirini desteklemeyen benzer durumdaki
nedensellik testlerine de rastlanildigi gérilmistiir.

(Kirca & Karagol , 2018), cari islemler dengesinin gayrisafi yurtici hasilaya orani ile petrol fiyati
degiskenleri, Hacker ve Hatemi-] (2006) Simetrik Nedensellik Testi ve Hatemi-] (2012) Asimetrik
Nedensellik Testi kullanilarak analiz edilmis, analiz sonucunda, simetrik ile asimetrik iliskilere ait
sonuglarin birbirlerinden 6nemli derecede farklilastiklar: tespit edilmistir.

(Eme¢ & Yarbasi, 2018), Tiirkiye'nin ticari aciklig1 ile enerji tiiketimi arasindaki simetrik ve
asimetrik nedensellik iligkisini ele alindig1 c¢alismada; yapilan simetrik Toda-Yamamoto
nedensellik testine gore, hem ticari disa acikliktan enerji tiikketimine hem de enerji tiiketiminden
ticari acikliga cift yonli nedensellik iliskisinin varligi tespit edilmistir; Hatemi-] asimetrik
nedensellik testi sonuglarina gore ise, ticari disa ac¢iklik ile enerji tiiketimi arasinda herhangi bir
asimetrik nedensellik iligkisi tespit edilememistir.

(Bagdigen & Beser, 2009), Tiirkiye’de ekonomik biiylime ile kamu harcamalar1 arasindaki
nedensellik iliskisinin Granger nedensellik testine ilave olarak, Hsiao (1979) ve Toda ve
Yamamoto (1995) tarafindan gelistirilen nedensellik yontemleri kullanilarak analiz edilmis,
uygulanan nedensellik testleri sonucu elde edilen ampirik bulgularda, biri hari¢ diger tiim
modeller i¢cin kamu harcamalar ile ekonomik biiylime arasinda nedensellik iliskisi tespit
edilmemistir.

Zamanla Degisen Asimetrik Nedensellik Testleri

Bir ekonomide yasanan siyasi ya da ekonomik bir sok pek c¢ok makroekonomik faktori
etkilemekte ve bu etkinin siiresi zamana baglh olarak degisebilmektedir. Bu agidan bakildiginda
zamanla degisen nedensellik testinin kullanilmasi hem degiskenler arasindaki nedensellik
iliskilerinin zamanlar arasi degisimine odaklanmakta, hem de degiskenler arasinda siiregelen
nedensellik iliskisinin istikrar diizeyi hakkinda bilgi vermektedir (Boliikbas, 2018, s. 10). Zamanla
degisen nedensellik testi, Hacker ve Hatemi-] (2006) tarafindan gelistirilen bootstrap temelli
Toda-Yamamoto nedensellik testine dayanir. Hacker ve Hatemi-] (2006) ise bu problem icin
bootstrap yontemini Onerir ve bu oOnerdikleri yontem bootstrap temelli Toda-Yamamoto
nedensellik testi olarak adlandirilir. Zamanla degisen nedensellik testi de bu yaklasimin her alt
doéneme uygulanan bi¢imi olarak degerlendirilir.

Zamanla degisen nedensellik analizi kullanilarak nedensellik iligkisinin istikrarlilig1 test
edilebilmektedir. Hatemi-] (2012) tarafindan gelistirilen asimetrik nedensellik testinin zamanla
degisen bicimi literatiire kazandirilarak, zaman boyunca pozitif ve negatif soklar arasindaki
nedensellik iliskisinin istikrarlilig1 stnanmistir (Yilanci & Bozoklu, 2014, s. 211-212).

Bu nedensellik iliskisinin zaman boyutuyla da ele alinmasi nedenselligin zamanla degisip
degismediginin incelenmesi agisindan yarar saglamaktadir. Bu nedenle calismada zamanla
degisen nedensellik testine de yer verilmistir.

Zamanla degisen nedensellik testi sonuclar1 asagida yer almaktadir. Bundan 6nceki testlerde
zaman ayrimi s6z konusu olmamistir. Bu test araciligiyla degiskenler arasindaki nedenselligin
hangi donemlerde goriildiigl tespit edilmistir, birin iizerinde kalan kisimlarinda nedensellik
iliskisinin var olduguna karar verilmektedir.
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Grafik 1: Sendikasyon Kredilerinden Dis Ticaret Dengesine

Grafik 1'de goriilecegi lizere, 1 degerinin lizerinde olan dénemlerde, yani 2006, 2008, 2009, 2015,
2016 ve 2019 yillarinin belirli aylarinda %10 anlamlilik diizeyinde sendikasyon kredilerinden dis
ticaret dengesine dogru bir nedensellik iliskisinin var oldugu goriilmektedir.
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Grafik 2: Dis Ticaret Dengesinden Sendikasyon Kredilerine

Grafik 2’'de, 1 degerinin ilizerinde olan déonemlerde %10 anlamlilik diizeyinde 2007, 2008, 2017,
2018 yillarinin belirli aylarinda dis ticaret dengesinden sendikasyon kredilerine dogru bir
nedensellik iligkisinin var oldugu gortlmektedir.
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Grafik 3: Dis Ticaret Haddinden Dis Ticaret Dengesine
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Grafik 3'te, 1 degerinin lizerinde olan dénemlerde %10 anlamlilik diizeyinde 2004, 2007, 2009,
2013, 2016, 2017, 2018 yillarinin belirli aylarinda dis ticaret haddinden dis ticaret dengesine
dogru bir nedensellik iliskisinin var oldugu goriilmektedir.
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Grafik 4: Dis Ticaret Dengesinden Dis Ticaret Haddine

Grafik 4’te, 1 degerinin lizerinde olan dénemlerde %10 anlamlilik diizeyinde 2005, 2008, 2014
yllarinin belirli aylarinda dis ticaret dengesinden dis ticaret haddine dogru bir nedensellik
iliskisinin var oldugu gortlmektedir.
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Grafik 5: Doviz Kurundan Dis Ticaret Dengesine

Grafik 5’'te, 1 degerinin lizerinde olan dénemlerde %10 anlamlilik diizeyinde 2007, 2008, 2009,
2012, 2016, 2018 ve 2019 yillarinin belirli aylarinda déviz kurundan dis ticaret dengesine dogru
bir nedensellik iliskisinin var oldugu goérilmektedir.
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Grafik 6: Dis Ticaret Dengesinden D6viz Kuruna
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Grafik 6’da 1 degerinin lizerinde olan donemlerde %10 anlamhlik diizeyinde 2006, 2007, 2008,
2010, 2016, 2017 yillarimin belirli aylarinda dis ticaret dengesinden déviz kuruna dogru bir
nedensellik iliskisinin var oldugu goériilmektedir.

2001-2003,2014-2016 ve Kasim 2017 sonrasi donemlerde artan déviz kuruyla birlikte dis ticaret
aciginin azaldig goriilmektedir. Bu durum, Tiirkiye’de déviz kurunun, dis ticareti 6nemli 6lciide
etkilediginin bir kanit1 olarak degerlendirilebilir. Bu yoniiyle, dis ticaret a¢igin1 ve cari islemler
acigini azaltabilmek icin, déviz kurlarinin etkin bir politika araci oldugu séylenebilir.

SONUC

Tiirkiye’'de faaliyet gdsteren bankalar tarafindan kullanilan sendikasyon kredileri ¢cogunlukla dis
ticaretin finansmani amaci ile kullanilmaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye’nin dis ticaret ile Tiirk
bankalarinin sendikasyon kredileri arasinda dogrudan bir iliski beklenmelidir. Bu kapsamda,
Tlrkiye ekonomisi icin, 2003 Ocak - 2019 Aralik dénemini iceren aylik veriler kullanilarak,
sendikasyon kredileri ile dis ticaret arasindaki iliski incelenmistir.

Yapilan literatiir taramasinda, Tiirkiye ekonomisi i¢in dis ticaret dengesi ile sendikasyon kredileri
arasinda gegiskenlik etkisini Hatemi-] nedensellik testleri ile inceleyen baska bir calismaya
rastlanmamis olup, bu dogrultuda yapilan calisma ile literatiire miitevazi bir katki saglanmasi
hedeflenmistir.

Hacker ve Hatemi nedensellik testinden elde edilen ampirik bulgulara goére; dis ticaret
dengesinden sendikasyon kredilerine dogru tek yonlii nedensellik tespit edilmistir. Diger bir ifade
ile dis ticaret agiginin kapatilmasi noktasinda sendikasyon kredilerinin bir ara¢ olarak
kullanilabilecegi sonucu c¢ikartilabilir. Diger degiskenler arasindaki iliskiye bakildiginda ise
sendikasyon kredilerinden dis ticaret dengesine, dis ticaret dengesinden dis ticaret haddine, dis
ticaret haddinden dis ticaret dengesine, dis ticaret dengesinden doviz kuruna ve déviz kurundan
dis ticaret dengesine dogru test istatistik degerlerinin bootsrap kritik degerlerden kiiciik oldugu
icin tek yonlii veya cift yonli herhangi bir nedensellik iliskisine rastlanmamaistir.

Hatemi-] asimetrik nedensellik testinden elde edilen ampirik bulgulara gore; dis ticaret acig1 ile
doéviz kurunun pozitif bilesenleri arasinda ¢ift yonlii nedensellik iliskisi tespit edilmistir. Dis
ticaret dengesi icin pozitif sok, doviz kurunun artmasi seklinde yorumlanir ki déviz kurundaki
artis ile yerli mal ve hizmetler ucuzlayacagi i¢in ihracat artacaktir. Kamu otoritelerince
uygulanmaya calisilan denetimli reel doviz kuru politikasinca, reel doviz kurunun yiiksek bir bant
araliginda tutularak tilkenin ihra¢ mallari fiyatlarinin yabanci mallar karsisinda ucuzlatilmasi ve
bu sekilde dis ticaretteki dengesizlerin giderilmesi amaglamaktadir. Bu sonuglar, ticaret dengesini
saglamada reel doviz kurunun etkili bir sekilde kullanilabilecegini gostermektedir. Diger
degiskenlere ait soklar arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi bulunamamistir.

Hacker ve Hatemi nedensellik testi ile devaminda yapilan Hatemi-] asimetrik nedensellik testinde
elde edilen analiz bulgularinin birbirinden farkl oldugu ve sonuglarin birbirlerini desteklemedigi
goriilmiistiir. Bu sebeple zamanla degisen nedensellik testi yapilmis, nedensellik iliskisi donemler
itibariyle incelenmis ve nedenselligin hangi donemlerde goriildiigii tespit edilmistir.

Zamanla degisen nedensellik testi sonuclarina gore; degiskenler arasinda farkli dénemlerde
nedensellik iligkileri tespit edilmistir. Makalenin konusu itibariyle degerlendirme yapildiginda
sendikasyon kredilerinin dis ticaret dengesi tizerinde kiiresel kriz doneminde ve 2019 yilindaki
doviz krizi stirecinde etkili oldugu ifade edilebilir. Ayni sekilde dis ticaret dengesinin boyutu
2007-2008 krizi ve 2017 yilindan bu yana sendikasyon kredilerinin boyutunu etkileyebilecek
diizeyde oldugu ifade edilebilir.

Son olarak, OLS Tahmincisi ile degiskenlerin uzun dénem esbiitiinlesme katsayilarina bakilmis su
sonuglar elde edilmistir. Tiirkiye’'nin dis ticaret dengesi ile sendikasyon kredileri arasinda pozitif
yonli bir iliski bulunmusken, doéviz kuru ve dis ticaret dengesi arasinda negatif yonli bir iliski
bulunmustur. Sendikasyon kredilerindeki artis, doviz kurundaki pozitif degismelerden dolay: dis
ticaret acigini artirdig ifade edilebilmektedir. Déviz kurundaki artis ihracati artirip ithalati
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azaltic1 etki dogurdugundan dis ticaret dengesi tizerinde olumlu bir etki meydana getirmektedir.
fhra¢ mallan fiyat endeksindeki bir artis veya ithal mallan fiyat endeksindeki bir diisiisii ifade
eden dis ticaret haddindeki artisin dis ticaret dengesini olumlu etkiledigi goriilmektedir.

Ozet olarak, arastirmada test sonuclarindan elde edilen bulgular, sendikasyon kredileri ile dis
ticaret arasinda iliskinin oldugunu belirten hipotezi destekler niteliktedir. Dis ticaret agigini
kapatmada sendikasyon kredilerinin 6nemli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir.
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Bu ¢alismanin temel amaci, polis sapmasina karsi polis
biitlinliigii yaklasiminin teorik bir incelemesini sunmak ve
polis sapmas1 sorununa karsi biitiinciil bir miicadele
stratejisi gelistirilmesi gerektigini ortaya koymaktir. Polis
biitiinliigiiniin teorik incelemesi yapilirken; biitiinliik
olgusunun kavramsal analizi, polis sapmasindan polis
biitiinliigiine dogru tarihsel siireg, polis biitlinliigliniin
tanimlanmasina  yo6nelik  yaklasimlar ve  polis
biitlinligliniin bireysel, grupsal ve orgiitsel anlamlari
ortaya konulmustur. Polis sapmasi sorununun biitiinciil
bir yaklasimla c¢oziilmesi gerektigi oOnerilirken, polis
sapmasl sorununa karsi diinyada one c¢ikan polis
sapmasint Onleme ve polis bitlinliigini gelistirme
stratejileri tek bir ¢at1 altinda birlestirilerek sunulmustur.
Sonug olarak calisma, polis biitiinliigii tizerine farkindalik
yaratmakta ve polis sapmasi sorununa karsi, sadece polis
sapmasini  Onlemeye yonelik stratejilerin  yeterli
olmadigini, polis biitiinligini gelistirmeye yo6nelik
stratejilerin de gerekli oldugunu, bu nedenle polis sapmasi
sorununa karsi biitlinciil bir strateji gelistirilmesi
gerektigini ileri stirmektedir.

GIRIS

The main purpose of this study is to present a theoretical
analysis of the police integrity approach against police
deviance and to develop an integrated strategy of struggle
against the problem of police deviance. While conducting
theoretical analysis of police integrity; conceptual analysis of
the phenomenon of integrity, historical process from police
deviance to police integrity, approaches to the definition of
police integrity, and individual, group and organizational
meanings of police integrity are presented. While it is
suggested that the police deviance problem should be solved
with a holistic approach, the strategies to prevent the police
deviance and maintaining police integrity, which are
prominent in the world, are presented under a single roof. As
a result, the study raises awareness on police integrity and
suggests that not only strategies to prevent police deviance
are sufficient, but strategies to enhance police integrity are
necessary, therefore an integrated strategy should be
developed against the problem of police deviance.

Ginlik kullanimda bitiinliik (integrity), etik (ethics) ve ahlak (morals) kavramlar1 bazen
birbirlerinin yerine kullanilabilmektedir. Fakat bu kavramlar birbirlerinden farklidir. Hem etik
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hem de ahlak, “dogru ve yanlis”,

o«

iyi ve kotii”,

erdemli ve kusurlu” arasindaki ayrimi yapabilmekle
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yakindan iliskilidir. Etik ve ahlak, neyin dogru ya da yanlis, iyi ya da koétii, erdemli ya da kusurlu
oldugu hususunda bir karar vermeyle ilgili meselelerle ugrasan normatif kavramlardir. Ahlak,
toplumun, o toplumdaki bireyler icin, iyi ve kotii, dogru ve yanlis, erdemli ve kusurlu yazil
olmayan davranis standartlarini ifade ederken; etik, bir grubun veya orgiitiin tiim {yeleri icin
gecerli olan yazili normatif degerler kiimesini ifade etmektedir. Boylece hem ahlak hem de etik,
arzu edilen ve istenmeyen davranislarla ilgilidir. Biitiinliik; bir kisinin iyi, dogru, erdemli olani
bilmesi; bu bildiklerini bilincli bir sekilde inanarak, isteyerek, icinden gelerek gerek s6zde gerekse
tutum ve davranislarinda ayni dogrultuda sergilemesi ve bu diisiince, sdylem ve eylemleriyle
yasayarak biitiinlesmesidir. Biitlinliik, etik veya ahlaki olmayan davranislarin yokluguyla degil,
“beklenenden daha iyi olan” etik veya ahlaki davranislarla iligkilidir.

Giinliik kullanimda bazen biitiinliik (integrity) kavraminin yerine kullanilan bir diger kavram ise
diirtistliik (honesty) kavramidir. Bu iki kavram da birbirlerinden farkhdir. Diirtstlik, bir kisinin
yanlis yapmis olsa bile dogruyu sdylemesidir. Biitiinliik ise, bir kisinin inandig1 seyi sdylemesi,
soyledigi seyi yapmasi ve yaptif1 seyi sikintili durumlarda bile cesaretle savunabilmesidir.
Biitiinliik; bir kisinin, kimse gormese bile veya herkes karsisinda olsa bile, dogru olan seyi
yapmasidir. Biitiinliik kavrami, bir bireye uygulanabildigi gibi, bir gruba veya bir orgiite de
uygulanabilmektedir.

Polis biitlinliigii kavrami, polis sapmasi sorununa karsi alternatif bir ¢6ziim 6nerisi olarak 1990l
yillarda ortaya ¢ikmistir. Kisa zamanda benimsenen bu yaklasim, bircok calismanin odagi olmayi
basarmistir. Bu calismanin temel amaci, polis sapmasina karsi polis biitiinliigii yaklasiminin teorik
bir incelemesini sunmak ve polis sapmasi sorununa karsi biitiinciil bir miicadele stratejisi
gelistirilmesi gerektigini ortaya koymaktir. Bu ama¢ dogrultusunda c¢alismada oncelikle polis
biitiinliigliniin teorik bir incelemesi yapilmistir. Bu inceleme yapilirken; biitiinliik olgusunun
kavramsal analizi, polis sapmasindan polis biitiinliigiine uzanan tarihsel siireg, polis
biitiinligiiniin tanimlanmasina yo6nelik yaklagimlar ve polis biitiinliigiiniin bireysel, grupsal ve
orgiitsel anlamlar1 ortaya konulmustur. Daha sonra ¢alismanin amacina uygun olarak polis
sapmasi sorunu biitiinciil bir yaklasimla ele alinmistir. Bu ¢cercevede polis sapmasi sorununa karsi
diinyada 6ne ¢ikan polis sapmasini 6nleme ve polis biitiinligilint gelistirme stratejileri tek bir ¢ati
altinda birlestirilerek sunulmustur. Calisma, polis biitiinliigiiniin énemine vurgu yapmakta ve
polis sapmasi sorununa karsi biitiinciil bir strateji gelistirilmesi gerektigini ileri siirmektedir.

BUTUNLUK
Biitiinliik Kavraminin Kokeni ve Anlami

“Biittinlik” (integrity) kelimesi; Latince “integer” (biitiin, saglam, tam) sozclgiinden tiireyen
“integritas” (butiinlik, saglamlik, tamlik) kelimesinden gelmektedir. Latinceden Ortacag
Fransizcasina “integrité” olarak gecen bu kavram, “masumiyet, sucsuzluk, namusluluk, saflik”
anlamlariyla kullanilmis; ardindan Geg¢ Ortacag Ingilizcesine “integrite” (biitiinliik, saglamlik,
tamlik) olarak ge¢mis ve sonralar1 “integrity” (butiinliik) seklinde kullanilmaya baslanmistir.
ingilizce “integrity” kelimesi Tirkceye “biitiinliikk, tamlik, tamamlik, namusluluk, saglamlik,
dogruluk, biitiinlesmislik, diirtistliik, bozulmamislik” olarak ¢evrilebilmektedir (Tureng, 2020).

“Biitiinliik” kavram, gesitli Ingilizce sézliiklerde ii¢ anlamina vurgu yapilarak tanimlanmaktadr.
American Heritage Dictionary of the English Language (2020) S6zliigii biitiinliigii; “tamamlanmis
olma ozelligi veya durumu; tamlik, tiimlik”, “bozulmamis olma niteligi veya durumu, miikemmel
durumda olma; saglamlik”, “saglam ahlaki ilkelere sahip olma durumu veya 6zelligi; dogruluk,
diirtistlik ve samimiyet” olmak tizere li¢ anlamda tanimlanmaktadir. Benzer sekilde Merriam-
Webster Online Sozliigii (2020) biitiinliigl; “6zellikle ahlaki veya sanatsal degerlerin kurallarina
siki sikiya baghlik; diiriistliik”, “bozulmamis durumda olma; saglamlik” ve “tam veya boliinmemis
olma 6zelligi veya durumu; biitiinliik” olmak iizere ii¢ anlamda tanimlamaktadir.

» o«

“Biitiin” kelimesi Tiirkcede; “(1) eksiksiz, tam”, “(2) ¢ok sayidaki varlik ve nesnelerin hepsi”, “(3)

» o« » o«

bozuk olmayan (para)”, “(4) parcalanmamis”, “(5) birlik, tamhik” anlamlarina gelmektedir (TDK,
2020). Ayrica Tirkcede “biitiinliik” kelimesi; “tam, bitmis olarak” (Etimoloji Tiirk¢e, 2020),
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“biitlin, tam, kdmil, olgun” (TDH Sozligii, 2020) gibi anlamlarda kullanilabilmektedir. Biitiinliik,
“boliinmezligin bir sonucu olup, bir deger, olgu, varlik veya nesnenin kendini olusturan unsur ve
ozelliklerin bir araya gelmesiyle olusan bir durum” anlamina gelmektedir (Derdiman’dan akt.
Ozkaya, 2019: 100). “Biitiinliik” kavrami, Arap¢a ve Osmanlicada; “kiilliye, kiilliyet” seklinde ifade
edilmektedir (Devellioglu, 1984: 638).

Biitiinliik Kavraminin Tanimlanmasi

Mevcut literatiir incelendiginde, biitiinlik kavrami iizerine bircok goriis ve tartisma olmasina
ragmen, biitiinliik kavraminin tanimlanmasi hakkinda fikir birligine varilamadigi gériilmektedir.
Baz1 yazarlar “biitiinlik” (integrity) kavraminin tanimini yaparlarken biitiinliigiin Latince bir
sozciik olan “integritas” soézcligiinden tiiretildigini ve ayni zamanda “tamlik” (wholeness),
“tamamlanmishk” (completeness) ve “saflik” (purity) olarak tanimlanabilecegi goriisiinde
olduklarini belirtmislerdir (Benjamin, 1990; Montefiore ve Vines, 1999; Taylor ve Gaita, 1981).
Bu bakis acisina gore biitiinliik bir kisiye uygulandiginda; “tamlik” anlaminda bir kisinin tamam,
sapasaglam ve kusursuz oldugunu, “tamamlanmislik” anlaminda bir kisinin kamil ve olgun
oldugunu, “saflik” anlaminda ise bir kisinin 6ziinde/fitratinda saf, temiz ve bozulmamis oldugunu
ifade etmektedir. Bu goriisteki yazarlardan Benjamin (1990: 46) biitlinligl; “kusursuz,
bozulmamis veya bozulmaz” olarak; Jensen (2009: 18) ise “tam, eksiksiz, bozulmamis, kirilmamis,
saglam, miikemmellik durumu veya hali” olarak tanimlamistur.

Bazi yazarlar biitiinliigiin bir diger anlamina, “otantiklik/6zglinlik” yoniine vurgu yapmislardir.
Bu tanim, Hamlet'de Shakespeare’in iinlii alintisiyla aktarilan diisiince ile ilgilidir; “kendine karsi
diiriist olmak” (to thine own self be true) (Hamlet, Birinci Perde, Ugiincii Sahne). Biitiinliigiin bu
anlami kendi vicdaninin sesine gore hareket etme ile ilgilidir. Bazi yazarlar ise biitiinliik kavramini
tanimlarken, biitiinliiglin, davranissal tutarlilik olarak da bilinen s6z ve eylem tutarlilif1 yoniine
vurgu yapmiglardir (Bews ve Rossouw, 2002; Jensen, 2009; Kirkpatrick ve Locke, 1991; Paine,
2005; Simons, 2002, 1999; Simons vd., 2007; Tracey ve Hinkin, 1994; Worden, 2003;).
Benimsenen ve sergilenen degerler arasinda algilanan uyumluluk, diger bir ifadeyle algilanan
soziini tutma, bu cercevede biitiinliigiin “sozlerin ve eylemlerin tutarliligl’” yoniini ifade
etmektedir.

Biitiinliigiin bir baska anlami da sikintili durumlar, ayartmalar veya meydan okumalar karsisinda
bile s6z ve eylem tutarhiligidir (Duska, 2005; Paine, 2005; Posner, 2001; Worden, 2003). Palanski
ve Yammarino (2007: 174) kavramsal olarak biitlinliigiin s6zlerin ve eylemlerin tutarlilig1 ydniine
¢ok benzer olsa da bu sekilde biitiinltigiin kullaniminin, agike¢a biittiinliigiin gerceklesmesi i¢in bir
kosul olarak olumsuz bir durumun varligin1 gerektirdigini, aksi takdirde sadece sozlerin ve
eylemlerin tutarhiliginin biitiinligiin bu yo6niini karsilayamayacagini belirtmislerdir. Benzer
sekilde Paine’e (2005: 248) gore de biitiinliik sahibi kisiler; “bir sey icin dik dururlar ve sikinti ya
da ayartma ile karst karsiya kaldiklarinda da sabit kalirlar.” Benzer sekilde Worden, biitiinliigiin
bu yoniinii su sozlerle ifade etmistir; “Biitiinliigiin ayirt edici 6zelligi, kendine kars1 biiyiik bir
maliyeti olacak olan sikinti ya da zorluk ile karsi karsiya kalindiginda, ilkeli davranarak
taahhiitlerine bagl kalmaktir.” (Worden, 2003: 34).

McFall (1987), sikintili bir durumun, ayartmanin, meydan okumanin varliginin biitiinlik icin
gerekli bir kosul oldugunu 6ne stirmiistiir; ¢linki biitiinliik, iki eylem rotasi arasinda bir se¢im
icermelidir. Bu goriise gore eger secim yoksa bir biitlinliikten de bahsedilemeyecektir. Carter
(1996: 23); “Kaybedecek bir seyleri oldugunda inanglari icin ayaga kalkanlara hayran kaliyoruz.”
diyerek McFall'in goriistinii desteklemistir. Palanski ve Yammarino (2007: 174) en azindan, sikinti
veya meydan okumanin mevcudiyetinin biitiinliiglin daha belirgin hale gelmesine neden olacagini,
¢linki biitiinliik hakkindaki tartismalarin, sikinti karsisinda bir biitiinliik yoksunlugu olayini takip
etme egiliminde olduklarini belirtmislerdir. Ger¢ekten sikinti, ayartma ya da meydan okuma ile
karakterize edilen bir durumun varligi, biitiinliik tizerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilecektir.

Bununla birlikte, biitiinliiglin yalnizca s6zler ve eylemler arasindaki tutarlilik veya acik bir sekilde
verilen s6ziin tutulmasi ve savunulmasi olarak tanimlanmasi, ayrica s6zlerin ve eylemlerin etik
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veya ahlaki olmayan bir nitelikte olabilecegi anlamina da gelebilecektir. Bu cercevede bazi
yazarlar, biitiinligi, bir kisinin kendi ahlaki degerler setine sahip olmasi ve sahip oldugu ahlaki
degerlere bagh kalarak hareket etmesi ile iliskilendirmislerdir (Cox vd., 2003; Howell ve Avolio,
1995; Koehn, 2005; Lowe vd., 2004; Morrison, 2001; Posner, 2001; Yukl ve VanFleet, 1992).

POLIiS BUTUNLUGU UZERINE TEORIK BiR iNCELEME
Polis Sapmasindan Polis Biitiinliigiine Uzanan Tarihsel Siirec

Diinyanin bircok yerinde polis sapmasi bir sorun olarak goriilmesine ragmen, bu sorunun
nedenleri lizerine ilk bilimsel calismalarin ancak 1950’li yillarda ABD’de yapilmaya baslandigi
gorilmektedir. Bu c¢ahismalarin 6nciisii, William Westley’nin 1950’de ABD’nin Indiana
Universitesinde yaptig1 “Violence and the Police” (Siddet ve Polis) baglikl doktora tezidir. Westley
(1970: 1004) s6z konusu calismasinda, polis sapmasinin nedeninin, polislik mesleginin tehlikeli
ve muhalif dogasindan kaynakli, polislerin aralarindaki gizlilik ve sadakat oldugunu ileri
stirmiistiir. S6z konusu calisma, polis sapmasini, polis érgiit kiltiirii teorisi ile agiklayan sonraki
calismalara onciiliik etmistir. Ne var ki akademik camianin polis sapmasina yogun bir sekilde ilgi
duymasi ve bu alanda bir¢ok calismanin literatiire kazandirilmasi 1960’1 yillarin sonu ile 1970'1i
yillarin basina denk gelmekte ve ABD'nin 6zellikle New York Polis Departmaninda bu yillari
kapsayan donemde meydana gelen polis yolsuzlugu (police corruption) skandallarina
dayanmaktadir (Kayabasi, 2019: 52).

1960’1 yillar ABD’sinde polis sapmasi iizerine 6ne ¢ikan bilimsel calismalardan biri, Ellwyn R.
Stoddard’in 1968 yilinda yayimlanan “Informal Code of Police Deviancy: A Group Approach to Blue-
Coat Crime” (Polis Sapkinliginin Gayr1 Resmi Kurali: Mavi Mont Sucgu icin Bir Grup Yaklasimi)
baslikli calismasidir. Stoddard, s6z konusu calismasinda, polis sapmasinin bireysel oldugu tezini
ileri siiren “ciiriik elma” (rotten apple) teorisine karsi ¢ikarak polisler arasindaki sapmanin
bireysel olmadigini, polis sapmasinin bir grup sapmasi (group deviation) oldugunu ileri
stirmiistiir. Bu bilimsel ¢calismay teyit eder nitelikte, New York sehri eski Polis Komiseri Patrick
V. Murphy de (akt. Barker, 1977: 354), polislerin birer suclu olarak dogmadiklarini, fakat mesleki
sosyallesme siireci i¢cinde birer sapkin polise doniistiiklerini vurgulamistir. Benzer sekilde,
Sherman, gozlemlerine dayanarak, polis sapmasinin; yasal, kurumsal ve sosyal dlizenlemelerin
bir sonucu olustugunu ve polislerin, patolojik ¢tiriik elmalar olduklarindan dolay:1 degil, sadece
sancili bir mesleki sosyallesme siireci yliziinden riisvetgilere ve soygunculara dontstiiklerini ileri
stirmustiir (Sherman, 1985: 253). Polis sapmasinin grupsal boyutta oldugu tezi, elmalarin iginde
bulundugu “cliriik varil” (rotten barrel) teorisiyle (O’Connor, 2005: 2) de tasvir edilmistir.
Tarihsel siirecte polis sapmasinin grupsal oldugu tezini, polis sapmasinin grupsaldan da ote
orgiitsel oldugunu tezi takip etmistir. Polis sapmasinin o6rgiitsel oldugu tezi “clirik meyve
bahgeleri” (rotten orchards) teorisiyle (Punch, 2003: 172) de tasvir edilmistir.

Polis bilimleri literatiiriinde polis sapmasi ve polis suclari tizerine 6zellikle 1960’11 yillardan beri
¢ok sayida akademik calisma yapilmis olmasina karsin, polis biitlinliigii iizerine yapilan bilimsel
¢alismalarin tarihi 1990’11 yillara dayanmaktadir. 1990’11 yillarda ABD’de vuku bulan bir dizi olay
neticesinde polis orgiitlerinde yasanan polis sapma ve suclari sorunu tekrar giindeme gelmistir.
Rodney King’e karsi uygulanan polis siddetinin ardindan gelisen siirece bagh olarak Cristopher
Komisyonunun (1991) olusturulmasi, Mollen Komisyonu (1994) tarafindan New York Polis
Departmaninda yasanan polis yolsuzluklarinin sorusturulmaya baslanmasi, dikkatleri yeniden
Amerikan polisine ¢cevirmistir.

1990’1 yllarin basinda ABD’de yasanan polis sapmasi sorunu, ABD’nin Toplum Destekli Polislik
Hizmetleri Ofisinin ve ABD Adalet Bakanliginin arastirma kolu olan Ulusal Adalet Enstitiistiniin
soruna farkl bir bakis ag¢isiyla yaklasmalarina ve polis sapmasini polis biitiinliigii perspektifinden
inceleyecek, degerlendirecek ve/veya Olcecek projeleri destekleme karari1 almalarina sebep
olmustur. Boyle bir ortamda 1995 yili ve takip eden yillarda bir¢ok projeye fon saglanmistir
(Kayabasi, 2019: 60). Bununla birlikte, biitiinliik tartismalari, gegmise dogru izi siirtldiigiinde
“yonetsel etik” teorisine kadar uzanmaktadir. Yonetsel etik, 1940'ta ABD’de Kamu Idare
Dergisinin kurulmasindan bu yana strekli ilgilenilen bir konu olmakla birlikte; konunun
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gelisimsel ve sistematik islenisi 1970’lerden sonra baslamaktadir (Cooper, 1994). Bu alandaki
calismalar 1990’11 yillarda hizla gelismis; bilimsel arastirmalar, konferanslar ve yeni kurumlarin
kurulmasi ile desteklenmistir (Cooper, 1994).

Kamu yonetiminde etik calismalari cogunlukla; diiriistlik, kisisel ahlak, anayasal ilkelere baghlik,
yasalara riayet ve mesleki etik kurallara uygun davranmak gibi degerler ile karakterize
edilmektedir (Cooper, 1994). Thompson (1985: 555) yonetsel etigi; “ahlaki ilkelerin drgiitlerdeki
calisanlarin davranislarina uygulanmast” olarak tanimlamistir. Yonetsel etik teorisinin ilk
yillarinda, idari bir davranisin sorumlulugu ile ilgili dis kontrol mekanizmalarinin mi yoksa i¢
kontrol mekanizmalarinin mi1 harekete gecirilmesi gerektigi {lizerine siddetli tartismalar
yasanmistir (Cooper, 1994). Dis kontroliin savunuculari, idari sorumlulugu saglamak icin yasalar
ve yaptirimlar yoluyla yasama ve idari kontroliin gerekliligini vurgularken; i¢ kontroliin
savunuculari ise, etik, normlar ve mesleki degerlerin, uygun idari davranisi belirleyen ana
faktorler olduklarini ileri siirmiislerdir (Cooper, 1994). Bununla birlikte, Sykes, i¢ kontroliin
savunucularinin bile cogunlukla kurallar ve yaptirimlar tizerinden ilerledigi goriisiindedir (Pagon,
2000). Dis kontroliin polis sapmasini dnlemedeki basarisizligi, odagi i¢ kontrole kaydirmistir.
Gilintimiizde polis sapmasinin kontroliine yonelik calismalarin merkezinde polis biitiinligu ile
ilgili (polis buitiinliigiiniin nasil tanimlanabilecegi, nasil korunabilecegi, nasil artirilabilecegi gibi)
konular vardir.

ABD’de polis sapma ve suglar lizerine polis biitiinliigii perspektifinden bugiline degin bir¢ok
konferans ve seminer diizenlenmesine, bu alanda devlet destekli bircok proje yapilmis olmasina
ragmen, literatiir tarandiginda bu soruna Avrupa Birligi (AB) tarafindan gereken ilgi ve destegin
heniliz yeteri kadar gosterilmedigi gorilmektedir. Polis biitiinliigli tizerine AB biinyesinde
uluslararas1 boyutta gerceklestirilen konferanslardan en bilineni 2014 yilinda AB ve Uciincii
tilkelerdeki polis egitiminin gelistirilmesine yonelik olarak Hollanda’da diizenlenen ve ana temasi
“Building Police Integrity: A Post-Conflict Perspective” (Polis Biitiinliglinii Olusturmak: Bir
Catisma Sonras1 Perspektifi) olan konferanstir. Bu konferansa bircok iilkeden akademisyenler,
polis uzmanlar1 ve polis uygulayicilar1 katilmis ve polis sapmasina karsi polis biitinligi
perspektifi yogun bir ilgi ile karsilanmistir.

Tiirkge literatiir tarandiginda, ‘polis etigi’ (0. Kayabasi, 2012; Kayabasi ve Tekiner 2017a) ve ‘polis
mesruiyeti'nin (C. Kayabasi, 2012; 2020) yani sira, polis biitliinliigii lizerine de bir takim
calismalarin yapildig1 goriilmektedir. KKTC (Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti) Polis Teskilati
Merkez Orgiitiiniin (Kayabasi, 2017a; Kayabasi ve Tekiner, 2017b); Merkezdeki Narkotik ve
Kacakgiligi Onleme (Kayabasi, 2017b), Adli (Kayabasi, 2018a) ve Trafik (Kayabasi, 2018b) Béliim
Mudirliiklerinin ve Tasradaki Giizelyurt Polis Midirligiinin (Kayabasi, 2018c) polis
biitiinliglini dlcen ¢alismalar yapilmistir. Kiiresel boyutta KKTC'deki polis biitlinliigiintin diger
tilkelere nazaran ne durumda oldugunu tespite yonelik, KKTC’nin on iilke ile karsilastirilmasina
odaklanan bir ¢alismanin (Kayabasi, 2018d) yani sira, KKTC'deki orgilitsel ve grupsal polis
biitiinliglini karsilastiran bir ¢calismanin (Kayabasi, 2019b) da yapildig1 da goriilmektedir. Bu
alanda yapilan en kapsamli ¢calisma; KKTC’deki polis biitiinliiglinii; 6rgiitsel, grupsal ve bireysel
boyutlari ile ele alan ve alanda yapilan 6nceki ¢alismalar ile birlikte degerlendiren doktora tezidir
(Kayabasi, 2019a). Diger taraftan literatlir tarandiginda, ne polis sapmasini polis biitiinligi
perspektifinden teorik olarak inceleyen ne de polis sapmasi sorununa karsi alternatif bir yaklasim
oneren herhangi bir ¢alismanin yapilmadigi goriilmektedir. Bu calisma ile bu bosluga
odaklanilmistir.

Polis Biitiinliigii Kavraminin Tanimlanmasina Yonelik Yaklasimlar

Polis biitlinliigli kavramini, bazi bilim insanlar1 “polis biitiinliigi nedir?” sorusu lizerinden, bazi
bilim insanlar1 “polis biitiinliigii ne degildir?” sorusu lizerinden, diger bazilari1 da bu sorularin her
ikisi lizerinden tanimlamaya calisan yaklasimlar benimsemislerdir.
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Polis biitlinliiglinlin nasil tanimlanabilecegi lizerine degerlendirmede bulunan Vicchio’ya gore,
biitiinliik sahibi 6rnek bir polisin erdemleri sunlar olmahdir: “Sadakat, cesaret, onur, diirtistliik,
ihtiyat, giiven, kisisel cikarciligin olmamasi, zihinsel diirtistliik, adalet, ahlak, ilkeli davranisg,
sorumluluk ve goreve adanmigslik” (Vicchio, 1997: 3). Diger taraftan Moore’a gore, “Polis biittinliigti;
yasalara bagh bir karakter, teknik anlamda giiven, tarafsizlik, mesafelilik, kisisel menfaatlerin
ortadan kaldirilmasi, birazcik nezaket ve miisteri duyarliligini ifade etmektedir” (Moore, 1997: 63).
Hickman ve arkadaslarina gore; “Polis biitiinliigt, polislerin temel degerleri ve etik baghliklaridir ve
bu temel degerler ile polis etik kurallarinin polislerin davraniglarini nasil sekillendirdigidir.”
(Hickman vd., 2004: 1).

Polis biitiinliigliniin nasil tanimlanabilecegi iizerine 1990’11 yillarin sonuna dogru sadece ABD’de
degil ingiltere’de de birtakim gelismeler yasanmistir. Bu ¢ercevede 1999 yilinda ingiltere’deki
“Her Majesty’s Inspectorate of Constabulary” (Majestelerinin Muhafaza Miifettisligi) tarafindan dne
¢ikan polis biitliinligi tanimi su sekildedir: “Polislikte biitiinliik, yetki ve takdirin en yiiksek yeterlik,
adalet ve diirtistliik standartlarinda kullaniimasidir.” (HMIC, 1999: 8).

)

Polis bitiinligiind, erisilmis ya da erisilmemis bir durum olarak gérmektense, bir “siire¢’
(Goldsmith, 2001: 191), ya da “bir varis noktasindan ziyade yolculugun ta kendisi” (Carter, 1996:
20) olarak ozetleyen bilim insanlar1 da vardir. Klockars ve arkadaslar1 tarafindan ise polis
biitiinligliniin ne oldugu su sekilde tamimlanmistir; “polisler arasinda, mesleklerinin hak ve
ayricaliklarini suistimal etmeye sevk eden ayartmalara karst direnme normatif egilimi” (Klockars
vd., 2004: 2; 2006: 1). Klockars ve arkadaslari polis biitiinliigiinii tanimlamanin yani sira élcmeye
yonelik calismalar da yapmislardir. Bu g¢ergevede, cesitli polis sapma davranislarinin tasvir
edildigi varsayimsal senaryolar iceren bir 6l¢ek gelistirmislerdir. Gelistirdikleri 6lcekte on bir adet
varsayimsal senaryoya ve her bir senaryonun altinda, senaryolar1 degerlendirmek tzere
tasarladiklar1 ayni yedi adet soruya yer vermislerdir. Klockars ve arkadaslar1 (1997) “The
Measurement of Police Integrity” (Polis Biitiinliigiiniin Olciimii) adin1 verdikleri bu projelerine
1995 yilinda baslamislar ve proje kapsaminda gelistirdikleri polis biitiinliigii 6l¢cegini; ABD,
Hirvatistan, Slovenya ve Polonya olmak iizere dort farkli iilkenin polis oOrgiitlerine
uygulanmislardir. Proje kapsaminda 1997 yilinda ABD’'nin otuz farkli polis drgiitiinde ¢alisan
3235 polise anket uygulamislardir. Boylece hem dort farkl tilkenin hem de ABD igerisindeki otuz
farkl polis orgiitiiniin polis biitiinliigii diizeyini analiz etmislerdir. Klockars ve arkadaslarinin séz
konusu calismalarinda ele aldiklari bes temel soru ve bu sorular icin ¢alismalarinin sonunda polis
yoneticilerine dnerdikleri sorumlu davranislar asagida verilmistir (Klockars vd., 2006: 11):

Soru 1: Polis mensuplari, orgiitlerinin resmi kurallarini biliyorlar mi?
Sorumlu davranis: Eger biliyorlarsa, iyi. Bilmedikleri yerde onlara 6gretin.
Soru 2: Bu kurallar1 ne kadar gii¢lii bir sekilde destekliyorlar?

Sorumlu davramis: Eger destekliyorlarsa, iyi. Desteklemedikleri yerde onlara neden
desteklemeleri gerektigini 6gretin.

Soru 3: Bu kurallarin ihlali halinde, ne tiir bir disiplin cezas1 uygulanacagini biliyorlar mi?
Sorumlu davranis: Eger biliyorlarsa, iyi. Bilmedikleri yerde onlara 6gretin.
Soru 4: Disiplin islemlerinin adil olduguna inaniyorlar mi?

Sorumlu davranmis: Eger inaniyorlarsa, iyi. inanmadiklan yerde, ya disiplin islemlerini gézden
gecirin ya da onlarin algilarini diizeltin.

Soru 5: Disiplin suclarini ihbar etmeye ne kadar istekliler?

Sorumlu davramis: Eger istekliyseler, iyi. Istekli olmadiklari yerde, onlan isteklendirmenin
yollarini bulun.

Klockars ve arkadaslari (2005: 8-9), calismalar1 neticesinde, polis yoneticilerinin polis
biitiinligiinii nasil artirabileceklerine yonelik asagidaki 6nerilerde bulunmuslardir:
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(1) Bir polis orgiitiindeki biitlinliik, o polis orgiitiiniin kiltiirii tarafindan sekillenmektedir.
Polislerin orgiitsel ve mesleki kurallara uymalarini tesvik etmek icin, polis orgiitlerinin,
biitiinliglin 6rgiitsel ve mesleki bir sorumluluk oldugunu ¢alisanlarina benimsetmeleri, bireysel
etik veya ahlakin 6nemini vurgulamalarindan daha etkilidir.

(2) Polis orgiitleri tarafindan, polis disiplin sistemine yonelik kurallar ayrintili bir sekilde
diizenlenmeli ve polisler disiplin sisteminin isleyisi konusunda egitilmelidir.

(3) Polis disiplin suglarina karsi; disiplin sorusturmasi acilmasi, disiplin su¢larinin sorusturulmasi
ve cezalandirilmasinda gorev alan polis yoneticilerinin tavri, polislere, disiplin suglarinin orgiit
tarafindan ne kadar ciddiye alindigini1 gosterecektir.

(4) Polis yoneticileri, tiim polisleri, polis disiplin suglarin1 ihbar etmeye kesinlikle zorunlu
tutmalidir. Meslektaslarinin disiplin suclarini bildirmek icin 6ne cikan polislere, anonimlik ve
gizlilik garantisi verilmesinin yani sira onlari1 ddiillendirmek de ihbar i¢in etkili bir yontem
olabilir. Yoneticiler; orgiit icindeki cesitliligi tesvik ederek, terfi eden polislerin gérev yerini
degistirerek ve polisleri zaman zaman farkli birimlere ve bolgelere nakil ederek, gérevin kotiiye
kullanilmasina yol acan baglarin giiciinii zayiflatabileceklerdir.

Diger taraftan polis biitiinliigiinii, ne olmadig1 lizerinden tanimlayan bir¢ok calismada, “polis
biitiinligl” ya “yozlasmis olmamak” ya da “meslekten sapmamak” ile iliskilendirilmektedir.
Ornegin Jennifer 0’Connor Boes ve arkadaslar polis biitiinliigiinii ne olmadig1 iizerinden tiirlerine
ayirarak tanimlamaya calisan bilim insanlarindandir. Boes ve arkadaslari, “Police Integrity: Use of
Personality Measures to Identify Corruption-Prone Officers” (Polis Biitiinliigii: Yolsuzluga Meyilli
Polis Mensuplarimi Tanimlamak i¢in Kisilik Olgiilerinin Kullanimi) baglikh ¢alismalarinda, polis
biitiinligi ihlallerini, su basliklar altinda tiirlerine ayirarak siniflandirmislardir; (1) tehlikeli
gorevlerdeki polis mensuplari ile ilgili gizli bilgilerin ihlali, (2) suclulara yardimci olmak amaciyla
gizli bilgilerin ihlali (3) riisvet/riisvetcilik, (4) koruma parasi, (5) davay: diisiirmek icin kilifina
uydurma, (6) sehadeti kilifina uydurma, (7) gorev esnasinda hirsizlik, (8) gorev harici ihlaller, (9)
zimmet/sahtekarlik, (10) calisilan zaman dilimi iizerinde oynama (Boes vd., 1997: 58-59).

Polis bitiinliigiinti ne oldugu ve ne olmadig1 lizerinden tanimlamaya calisan karma yaklasimi
benimseyen bilim insanlar1 da vardir. Hans Hovens'in editoérligini yaptigr ve 2014 yilinda
yayimlanan “Building Police Integrity- A Post-Conflict Perspective” (Polis Biitiinliigiinii Insa Etmek-
Bir Catisma Sonrasi Perspektifi) baghkh kitabin “Building Police Integrity” (Polis Biitiinliigiinii insa
Etmek) bashkl giris boliimiinde, pek ¢ok kisi tarafindan yapilmis biitiinlik tamimlarinin
¢ogunlukla, biitiinliigl lic yonden ele aldiklar ileri siiriilmektedir. Hovens'in analizine gore
biitiinliik kavraminin kapsadigi ti¢ yon sunlardir: (1) tutarl, istikrarl ve uyumlu olmak anlaminda
biitlinlik; (2) ilk odak noktasi sorumluluk olan profesyonellik anlaminda biitiinliik; (3) her zaman
degerleri, norm ve kurallar izlemek anlaminda biitiinliik (Hovens, 2014: 16).

Hovens’a gore “biitlinlik” genel olarak; sorumluluklarinin bilinciyle, iyi veya dogru olan seyi,
erdemli bir sekilde, ilgili ahlaki degerlere, normlara ve temel kurallara uygun olarak ve istikrarh
bir sekilde yapmakla uyumluluk anlamina gelmektedir (Hovens, 2014: 17). Hovens, biitiinligiin
hem kisilerin hem de 6rgiitlerin kalitelerine iliskin goriislerin altini ¢izdigi fikrindedir. Hovens’a
gore polis biitiinligl; “Polis uygulama ve miidahalelerinin, gecerli ahlaki normlar ve degerlere,
polisin édev ve yiikiimliiliiklerine gére yiiriitiilmesi” anlamina gelmektedir. Bunun i¢cin 6nemli olan
zemin ise genis kapsamli insan haklari, polis etigi, polise yon veren genel ahlaki ilkeler (yasallik,
orantililik, gereklilik ve hesap verilebilirlik) ve bitiinliik ile kolektif ¢alisma gibi degerlerdir
(Hovens, 2014: 21). Hovens, polis biitiinliigiinii yukaridaki cercevede tanimladiktan sonra, ne
olmadigi iizerinden de tanimlamaya calismistir.

Hovens, polis biitlinliigiinii, ne olmadig1 lizerinden tanimlarken, yanlis, kétii ve kusurlu polis
davranislarindan bahsetmistir. Bu ¢erceveden polis biitiinligili; riisvet almamak, hediye kabul
etmemek, adaleti yaniltmamak (sahte kayit diizenlememek, yalanci sahitlik yapmamak, tanik
ifadesini degistirmemek ve delilleri karartmamak), gereksiz, orantisiz veya asir1 gug
kullanmamak, tutuklamalar esnasinda kanunen el konulan seyler (para ve/veya zapt olunan
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esyalar) dahil olmak iizere calmamak veya sahtekarlik yapmamak ve saniklarin, stiphelilerin veya
sivillerin kisisel bilgilerini veya ceza raporlar1 bilgilerini veya adaletin tecellisini tehlikeye
koyacak bilgileri yetkilendirilmemis sekilde ifsa etmemek, kisisel ¢ikar (aile veya arkadaslar icin
hizmetler de dahil) saglamak icin kisilerle, kuruluslarla, emlak ve menkul kiymetlerle ilgili (daha
detayh bilgi edinmek i¢in) polis veri tabaninda arastirma yapmak gibi polis sistemlerine yetkisi
olmadan erisim saglama eylemlerinden kacinmak anlamlarina gelmektedir (Hovens, 2014: 22).

Polis Biitiinliigiiniin Bireysel, Grupsal ve Orgiitsel Anlamlar1

Biitiinliik kavramy, literatiirde bireysel, grupsal ve érgiitsel anlamda kullanilabilmektedir. Mesleki
anlamda grupsal ve orgilitsel biitiinliiglin kullanilmasi, biitiinliik kavraminin ahlaki anlayisina
dayali bireysel biitiinliig ifade ettiginden, dncelikle grupsal ve 6rgiitsel biitiinliigiin temeli olan
bireysel biitiinliigiin agiklanmasini gerekli kilmaktadir. Bu cercevede asagida bireysel, grupsal ve
orgiitsel polis biitiinliigl kavramlarinin nasil tanimlanabilecegi tizerinde durulmustur.

Bireysel Polis Biitiinliagii: Biitiinliik kavrami giinliik kullanimda genellikle bireysel biitiinliik
(individual integrity) tizerine odaklanmaktadir. Bireysel biitiinliik ile ilgili olarak, biitiinliik
kavraminin genel bir ayrimi, kisisel biitlinliik (personal integrity) ve ahlaki biitiinliik (moral
integrity) kavramlar1 arasinda siklikla c¢izilmektedir (McFall, 1987: 17; Van Luijk, 2004: 39;
Vandekerckhove, 2007: 156). Kisisel biitiinliik, bireyin kisisel degerlere ve ilkelere bagl oldugunu
ifade ederken; ahlaki biitlinltik, kisinin ahlaki degerlere ve ilkelere baghiligini anlatmaktadir (Van
Luijk, 2004: 39). Acik¢a, her iki anlayis da ortiisebilmekte, ciinkii kisisel degerler de ahlaki
olabilmektedir. Bireysel biitlinliikk icin hem kisisel degerlerin hem de ahlaki degerlerin
biitiinlesmesi gerekmektedir. Diger taraftan biitiinliiglin kamusal yonii de vardir. Peterson ve
Seligman’a (2004) gore biitiinliik; (1) bireysel biitiinliik ve (2) kamusal biitiinliik olmak tizere iki
yonlidir.

Bireysel biitlinlik, bireyin sozlerinin, eylemlerinin ve igsellestirilmis degerlerinin tutarlilig ile
ilgilenirken; kamusal biitlinliikk, daha ¢ok sézlerin ve eylemlerin tutarlilig ile ilgilenmektedir
(Palanski ve Yammarino, 2007: 174). Bireysel ve kamusal biitiinliik polislik meslegine
uygulandiginda; polislerin, bireysel yonden iiniforma giyen vatandaslar olduklarina, kamusal
yonden ise devlet memuru olduklarina isaret etmektedir. Bu durum, bireysel polis biitiinligii
anlaminda, polislerin ideolojik goriislerinin veya dini inang¢larinin rol oynayabilecegi anlamina
gelmektedir. Genel olarak, polislerin kendi kisisel goriislerini kendi 06zel hayatlarinda
deneyimlemeleri ve yaymalar1 gayet dogaldir. Fakat aymi1 sey gorevleri basindayken gecerli
degildir. Soyle ki; bir polis, kisisel olarak, uygulanmasi gereken bir yasanin yanlis oldugunu
diistinebilir. Fakat kamusal yonden, yani mesleki olarak, o yasanin uygulanmasi i¢in tiim yasal ve
makul talimatlara uymak zorundadir. Her ne kadar polislerin genel goriisii “her zaman (7/24)
biittinliigiimii korurum” seklinde olsa da uygulamada bu fikir ikirciklidir (Hovens, 2014: 18).
Polislik mesleginin kamusal yoniinii de hatirda tutarak, bireysel polis biitiinliiglinii su sekilde
tanimlamak miimkiindir: “Bir polisin; mesleki mevzuata, polis etigine ve mesleki degerlere uygun
davranmasi, davranislarini i¢cten gelerek, inanarak sergilemesi, sdyledigi sozlerin ve sergiledigi
davranislarin tutarli olmasi, meslege aykir1 davranmaya sevk eden ayartmalara, mesleki sapma
ve yozlasmaya karsi diren¢ géstermesi ve bunlarin tlimiinii barindiran saglam bir karaktere sahip
olmasidir.”

Grupsal Polis Biitiinliigii: Grupsal boyutta biitlinliik, ayn1 gruba mensup olanlarin, grubun ahlaki
degerlerine baglhliklar: temelindeki bireysel butiinliiklerinden meydana gelen bir grup 6zelligidir.
Grubun ahlaki degerlerine baghlik temelindeki bireysel butiinliik, bireyin gruba 6zgii ahlaki
degerlerinin, so6zlerinin ve eylemlerinin bireysel olarak tutarliligi ile ilgilenirken; grupsal
biitiinliik, ayn1 gruba mensup olanlarin, grupsal ahlaki degerlerinin, s6zlerinin ve eylemlerin
grupsal olarak tutarhilig: ile ilgilenmektedir.

Leo Huberts (2013: 183), bir gruba mensup bir bireyin bireysel biitiinliigiiniin doért yonden ele
alinabilecegini ileri siirmistiir: (1) “tamlik, tutarhilik ve uyum” olarak biitiinliik, (2) “mesleki
sorumluluk” olarak biitiinliik, (3) “bozulmazlig1 da iceren (bir takim) deger(ler)” olarak biitiinliik
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ve (4) “amaca uygun ahlaki degerlere ve normlara uyum” olarak biitiinliik. Hans Hovens’a gore ise
bir gruba mensup bir bireyin bireysel biitiinliigii ii¢ ydonden ele alinmalidir: (1) “tutarly, istikrarh
ve uyumlu olmak anlaminda biitiinlik”, (2) “ilk odak noktasi sorumluluk olan profesyonellik
anlaminda butiinliik” ve (3) “her zaman degerleri, norm ve kurallari izlemek anlaminda biitiinliik”
(Hovens, 2014: 16).

Grupsal boyuttaki biitlinliik, polis 6rgiitiindeki polislerin, zorunlu veya dogal stireglerle olusan
meslektas gruplari baglaminda incelenebilir. Ayni birimde, subede, karakolda, ¢calisma grubunda
veya dogal olarak olusan ayni meslektas grubunda yer alan polisler, grup 6zelligi tasimaktadir.
Grupsal boyuttaki biitiinliik, polis gruplar1 acisindan degerlendirildiginde, polislerin gerek kendi
gruplan igerisindeki iliskilerinde gerek kendi gruplarinin diger polis gruplar ile iliskilerinde
gerekse de bu gruplarin bagh olduklar polis 6rgiitii ve hizmet ettikleri halk ile iliskilerinde; polis
meslek ahlakina ve etigine uygun olarak benimsedikleri ve sergiledikleri degerler, sdylem ve
eylemleri arasindaki tutarlilik ve polis sapma davranislarina karsi sergiledikleri saglam karakter
olarak ifade edilebilir. Diger bir ifadeyle grupsal polis biitiinliigii: Polislerin grupsal olarak;
mesleki mevzuata, polis meslek etigine ve mesleki degerlere uygun davranmalari, davranislarini
icten gelerek ve inanarak sergilemeleri, soyledikleri s6zlerin ve sergiledikleri davranislarin tutarh
olmasi, meslege aykir1 davranmaya sevk eden ayartmalara, mesleki sapma ve yozlasmaya karsi
direng géstermeleri ve bunlarin tiimiinii barindiran saglam bir karaktere sahip olmalaridir.

Orgiitsel Polis Biitiinliigii: Orgiitsel boyutta biitiinliik, ayn1 érgiite mensup olanlarin, érgiitiin
ahlaki degerlerine bagliliklar1 temelindeki bireysel ve grupsal biitiinliiklerinden meydana gelen
bir érgiit 6zelligidir. Orgiitiin ahlaki degerlerine baghlik temelindeki bireysel biitiinliik, bireyin
orgiite iliskin ahlaki degerlerinin, sozlerinin ve eylemlerinin bireysel olarak tutarlilig: ile
ilgilenirken; grupsal biitliinliik, ayni gruba mensup olanlarin, grupsal ahlaki degerlerinin,
sozlerinin ve eylemlerin grupsal olarak tutarlilig: ile ilgilenmekte; 6rgiitsel biitiinliik ise ayni
orglite mensup olan gerek bireylerin gerekse gruplarin, orgiitsel ahlaki degerlerinin, sézlerinin ve
eylemlerinin orgiitsel olarak tutarliligi ile ilgilenmektedir.

Orgiitsel biitiinliik, 6rgiit calisanlarinin etik biitiinliigiine isaret etmekle birlikte, bir kurum olarak
orgiitiin bitinligini de ifade etmek icin kullanilmakta ve oOrgitteki calisanlar arasindaki
etkilesimlerin, baskin normlarin, eylemlerin, karar verme stireg ve ilkelerinin ve verilen kararlarin
etik kalitesini kapsamaktadir (Hong'tan akt. Kilicoglu, 2017: 493). Maak, orgiitsel biitiinliik icin
baglilik, davranis, icerik, baglam, tutarlilik, uyumluluk ve devamlilik olmak iizere toplam yedi
bilesenin gerekli oldugunu vurgulamaktadir (Maak, 2008: 362). Orgiitsel biitiinliigii, Palanski ve
Yammarino (2007), orgiitsel sozlerin ve davranislarin tutarli olmasi seklinde tanimlarlarken;
Kurtz (2015), orgutiin kendisini, kendine yol gosteren birtakim ilkelerle uyumlu bir sekilde
yonetebilmesi olarak ifade etmektedir.

Orgiitsel biitiinliik; 6rgiitiin etik kurallari, prosediirleri, kiiltiirii, misyonu ve vizyonu
dogrultusunda tanimlanmis, kabul edilebilir davranissal normlarin, séylem ve eylemde tutarl bir
sekilde uygulanmasini ifade etmekte ve orgiitsel ahlaki ve etik degerlere devamli bir sekilde bagh
kalinmasini gerektirmektedir. Orgiitiin séylem ve eylemleri arasinda yiiksek diizeyde bir tutarlilik
oldugu zaman, orgiitiin yiiksek diizeyde bir biitiinliige sahip oldugu sdéylenmektedir (Palanski ve
Yammarino, 2009). Orgiitsel boyutta biitiinliik, polis érgiitii acisindan degerlendirildiginde,
bireysel ve grupsal polis biitiinliigiine benzer sekilde, polislerin gerek polis 6rgiitii icerisindeki
karsilikli iliskilerinde gerek dahil olduklar1 polis grubunun diger polis gruplar ile iliskilerinde
gerekse de hizmet ettikleri halk ile iliskilerinde; polis meslek ahlakina ve etigine uygun olarak
benimsedikleri ve sergiledikleri degerler, séylem ve eylemleri arasindaki tutarlilik ve polis sapma
davranislarina karsi sergiledikleri saglam karakter olarak ifade edilebilir. Diger bir ifadeyle
orgiitsel polis biitiinliigii: Polislerin orgiitsel olarak; mesleki mevzuata, polis meslek etigine ve
mesleki degerlere uygun davranmalari, davranislarini icten gelerek ve inanarak sergilemelersi,
soyledikleri sozlerin ve sergiledikleri davranislarin tutarli olmasi, meslege aykir1 davranmaya
sevk eden ayartmalara, mesleki sapma ve yozlasmaya karsi diren¢ gostermeleri ve bunlarin
tlimiinii barindiran saglam bir karaktere sahip olmalaridir.
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POLIS SAPMASI SORUNUNA KARSI BUTUNCUL BiR YAKLASIM

Literatiirde polis sapmasi sorununa karsi polis orgiitlerinin ya sapma ve yozlasma ile miicadele
stratejileri gelistirdikleri ya da biitiinligli koruma ve ylikseltme stratejileri gelistirdikleri
gorilmektedir. Polis sapmasini1 6nlemeye yonelik stratejiler ile polis biitiinliigiinii gelistirmeye
yonelik stratejiler birlestirildigi zaman literatiirde su stratejilerin one ¢iktig1 goriilmektedir; (1)
kurumsal reform, (2) insan kaynaklar1 yonetiminin etkin kullanimi, (3) polis etik kurallarinm
olusturma ve destekleme, (4) biitiinliik testi, (5) polis egitimini gelistirme, (6) ceza ve 6diil
sistemini gelistirme, (7) glcli i¢ ve dis denetim ve gozetim mekanizmalar: gelistirme (Kutnjak
Ivkovi¢, 2005; Prenzler, 2009; Newburn, 2015). Bu baslik altinda s6z konusu stratejilere yer
verilmigtir.

Kurumsal Reform

Polis orgiitlerindeki sapma ve yozlasma ile miicadele ve biitiinliigii koruma ve artirma adina
gelistirilen stratejilerin 6nemli bir boliimi; geleneksel bilirokratik hiyerarsik yapilar1 degistirip
azaltmaya, boylece performansi iyilestirmeye, halka hizmeti kolaylastirmaya, etkinlik ve
verimliligi artirmaya odaklanilan kurumsal reform stratejileridir (Punch, 2003; Fitzgerald, 1987;
Fleming ve Lafferty, 2000; Newburn, 2015). (")rnegin; toplum destekli polislik uygulamalari,
ihtiya¢ duyulan yeni birimlerin hizlica ve yasal zemin temelinde kurulmasi ve gelistirilmesi,
polislik hizmetlerinin miimkiin oldugunca merkezden yerele aktarilmasi gibi stratejilerdir. Bu
stratejilerin olusturulmasi, gelistirilmesi ve wuygulamaya konulmasi icin polis orgiitleri
icerisindeki AR-GE birimlerinin etkin ve verimli bir sekilde isletilmesi son derece énemlidir.

insan Kaynaklar1 Yonetiminin Etkin Kullanimi

Literatliirde 6ne cikan bir diger strateji, ise alim/secim siirecini gelistirme, polis uygulama ve
miidahalelerine yonelik her alanda resmi politikalar olusturma, s6z konusu resmi politikalarin
yazili hale doniistiriilmesi, oOrgiit mensuplarn tarafindan resmi kurallarin, politika ve
prosediirlerin benimsenmesini saglama ve uygulanmasini destekleme, gorev yeri dagilimlarinda,
nakiller ve terfilerde liyakati 6n planda tutma, yozlasmaya karsi toleranssiz bir kiiltiir (etik iklim)
olusturma, gelistirme ve siirdiirme gibi faaliyetleri hizlica hayata geciren insan kaynaklari
yonetiminin etkin kullanimi stratejisidir (Botello ve Rivera, 2000; Kutnjak Ivkovi¢, 2005;
Palmiotto, 2005; Newburn, 2015).

Polis Etik Kurallarini Olusturma ve Destekleme

Genel olarak bircok demokratik tilke, polis etik kurallarini olusturmustur. Bu stratejide one ¢ikan
husus, orgiitlerin; polis etik kurallarini sadece olusturmalarinin yeterli olmadigi, ayrica polis etik
kurallarini benimsetmeleri, icten gelerek uygulanmasini saglamalar1 ve polis etik kurallarina
aykir1 davranislarin daima karsisinda yer almalar gerektigidir (Kleinig, 1996; Newburn, 1999;
Klockars vd., 2004). Bu cercevede gelismis demokratik ililkelerde polis etik kurallarinin 6rgiit
biinyesinde icsellestirilmesi, etik davranislarin tesvik edilip desteklenmesi ve etik disi
davranislarin ise 6nlenmesine yonelik, Etik Yonetim Kurulu, Etik Komitesi, Sikdyet Takipcisi, Etik
Uzmani gibi kurumsal yapilarin olusturuldugu goriilmektedir.

Biitiinliik Testi

Literatiirde 6ne ¢ikan stratejilerden bir digeri, polis oOrgiitleri tarafindan polis mensuplarina
uygulanan biitiinltik testleridir. S6z konusu testler ile polis mensuplarina, olusturulan senaryolar
cercevesinde cesitli cezbedici suc isleme firsatlar1 (yetki yozlasmasi, riisvet, firsat hirsizhig,
komisyonculuk gibi) sunulmaktadir. G6zetlendigini bilmeyen polis mensuplari, bu firsatlara karsi
koyamamalari ve kapilip gitmeleri durumunda testi gegememekte ve islerine son verilmektedir.
Biitiinltik testleri, polis mensuplarinin sapma ve yozlasmaya meyilli olup olmadiklarini ortaya
¢ikarmasi bakimindan son derece 6nemlidir (Marx, 1992).
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Polis Egitimini Gelistirme

Polis sapmasi ve yozlasmasi ile miicadele ve polis biitlinliigiinii koruma ve artirmaya yonelik
stratejiler gelistiren hemen hemen biitiin polis orgiitlerinde, polis temel egitimi ve hizmet ici
egitimlerin odaginda; insan haklari, temel hak ve 6zgiirliikler, polis etigi ve polis biitiinliigii yer
almakta, egitimler esnasinda meslegin vakar ve onuruna vurgu yapilmakta, sorumluluk bilinci
gelistirilmekte ve 6grenen merkezli, senaryolu, teoriden ziyade pratige odaklanilan egitim
miifredatlar1 uygulanmakta ve bu miifredatlar siirekli gelistirilmektedir (Kutnjak Ivkovi¢, 2005;
Prenzler, 2009; Newburn, 2015). Polis egitimine yonelik stratejilerin olusturulmasi, gelistirilmesi
ve uygulamadaki ihtiyaclara cevap verebilmesi icin Polis Akademilerine ve Polis Okullarina
onemli gorevler diismektedir.

Ceza ve Odiil Sistemini Gelistirme

Literatiirde 6ne ¢ikan bir diger strateji ceza ve 6diil sisteminin gelistirilmesidir (Kutnjak Ivkovi,
2005; Newburn, 2015). Bu stratejide bir yandan konusu sug¢ (disiplin sucu ve/veya adli suc) teskil
eden polis sapma davranislarinin etkin ve seffaf bir sekilde sorusturulmasi, kovusturulmasi ve
sonuglandirilmasina yoénelik caydirici bir ceza sistemi dngoriliirken, diger yandan sapma ve
yozlasmaya karsi koyan, polis biitiinliigiine sahip polislerin 6diillendirilmesine yonelik tesvik
edici bir 6dil sistemi 6ngoriilmektedir. Stratejinin ceza boyutunda, disiplin suglar1 yéniinden,
orglitlin islenen suglardan haberdar olma isteginin olmasi, sorusturma ve kovusturmanin tarafsiz
ve bagimsiz olmasi, sistemin sunulan sehadete gore beraat veya mahkiimiyete firsat vermesi,
disiplin cezalarinin etkin, caydirici ve meslege yeniden kazandirici olmasi, polis biitiinliiglinden
yoksun olunan alanlarda egitim, stres yonetimi, iletisim becerileri, psikolojik danismanlik ve
rehberlik gibi onarici hizmetler sunulmasi 6nem arz etmektedir. Stratejinin ceza boyutunda, adli
suclara yonelik olarak, polis sikdyet mekanizmasinin halka giiven veren kurumsal ve etkin bir
yapida olmasi 6nem arz etmektedir. Stratejinin 6diil boyutunda; polis sapmasina ve yozlasmasina
karsi koyan polislere 6rgiit tarafindan 6nem verildigi ve takdir edildiginin gosterilmesi biitiinlige
sahip polisleri onurlandirirken, diger polisleri de polis biitiinliigline uygun davranmaya tesvik
edecektir.

Giiclii i¢ ve D1s Denetim ve Gézetim Mekanizmalari Gelistirme

Literatiirde one ¢ikan bir diger strateji, giiclii i¢c ve dis denetim ve gozetim mekanizmalari
olusturmak ve bu mekanizmalar siirekli aktif hilde tutarak gelistirmektir. Kamera kullanimi
(arama, tutuklama, ifade alma gibi anlar ve hiicreler gibi alanlar), reaktif ve proaktif arastirma ve
sorusturmalar, polis sapma ve yozlagsmasini kurum i¢i ihbar, erken uyari ve miidahale, yozlasma
yoniinde egilimi gozetleme, yozlasmaya karsi firsatlar1 kisitlama, hesap verebilirlik, 6nleyici
kontrol ile ilgili mekanizmalar bircok demokratik devletin polis orgiitlerinde i¢ denetim ve
gozetim stratejileri olarak 6ne ¢ikmaktadir (Sherman, 1983; Kutnjak Ivkovi¢, 2005; Prenzler,
2009; Newburn, 1999). Gligli i¢c denetim ve gozetim mekanizmalarinin gelistirilmesine yonelik
stratejilerin olusturulmasi, gelistirilmesi ve c¢agin gereklerine cevap verebilmesi icin polis
orgiitlerinin denetim ve kontrol birimlerine 6nemli gorevler diismektedir. Diger taraftan polis
aleyhine sikayetleri arastirma ve sorusturmaya yonelik dis mekanizmalar ile polis sapmasi ve
yozlasmasinin durumu ile ilgili bilgi ve haberleri paylasarak toplumda farkindalik olusturmaya
yonelik mekanizmalar da giicli dis denetim ve gozetim stratejileri olarak literatiirde one
¢ikmaktadir (Sherman, 1978; Chan, 1999; Newburn, 2015).

SONUC

Polislerin, gerek i¢ giivenlik sistemi kapsamindaki emniyet ve asayis ile ilgili idari gorevlerini
gerekse ceza adalet sistemi icerisindeki adli gorevlerini yerine getirir ve yetkilerini kullanirlarken
polis biitiinliigli icerisinde hareket etmeleri ve polis sapma davranisi sergilememeleri
gerekmektedir. Fakat polislerin sapma davranisi sergilemeleri ve sug¢ islemeleri, polisligin
baslangicindan beri var olan kiiresel bir sorun olarak varligini siirdiirmektedir.

Meslege yeni katilan polisler, polis orgiit kiiltiirti, sosyalizasyon siirecleri, mesleki gorevler ve
yapisal orgiitlenme baglaminda, dahil olduklart kiiciik polis gruplarinda polis sapma
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davranislarini 6grenerek benimsemektedir. Polis sapma davranisi sergileyen sapkin polislere
karsi, diger polislerin ve toplumun tepki gostermemesi lizerine, zamanla sapkin polisler
meslekten daha fazla sapmakta, bozulmakta, yozlasmakta ve suc islemekte, diger polislerin sapma
strecine girmesine de neden olmaktadirlar. Gorevi suclar1 6nlemek olan polisin, kendisinin sug
isler duruma gelmesi, sunulan polislik hizmetlerinin kalitesini ve polise duyulan giiveni de
olumsuz yonde etkilemektedir.

Polis sapmasi sorunu, onceleri bireysel bir sorun olarak goriilmis, polislik mesleginin, yolsuzluk
da dahil olmak lizere sapmaya yatkin bireyleri cezbettigi; bu nedenle, bireysel olarak ahlaki
acidan kusurlu tiim bireylerin polis olmasinin énlenmesinin ve halihazirda eger polis 6rgiitiinde
iseler bu polislerin cezalandirilarak polis 6rgiitiinden atilmalarinin polis sapmasi sorununu
¢6zecegi savunulmustur. Bu yaklasima, polis mensuplarinin birer suclu olarak polis orgiitlerine
katilmadiklari, fakat polis alt kiiltiirii ve grupsal mesleki sosyallesme stireci icinde birer sapkin
polise doniistiikleri tezi ile karsi ¢ikilmistir. Tarihsel silirecte polis sapmasinin grupsal oldugu
tezini, polis orgiit kiiltlirii teorisi lizerinden polis sapmasinin grupsaldan da 6te 6rgiitsel oldugu
tezi takip etmistir. Polis sapmasinin bireysel, grupsal ve orgiitsel oldugu tezlerinin ¢6ziim
onerileri, genel olarak cezalandirmaya ve polis sapmasinin 6nlenmesine yonelik miicadele
stratejileri lizerine odaklanmistir.

Polis biitlinliigli yaklasimi, polis sapmasi sorununa karsi alternatif bir ¢6ztim 6nerisi olarak ortaya
cikmistir. Otuz yila yakin bir stiredir ABD ve bircok AB iilkesinde polis sapmasi sorunu iizerine
polis biitiinligi yaklasimiyla ¢ok sayida bilimsel ¢calisma yapildig1 gérilmektedir. Bu yaklasim,
polis bitlinliigiiniin bireysel, grupsal ve orgiitsel anlamlarina ve polis biitiinliiglinii her diizeyde
korumaya ve gelistirmeye yonelik resmi kurallar koyma, egitim, gelisim, denetim ve gézetim
stratejileri lizerine odaklanmistir.

Bu calisma ile Tiirkge literatiirde ilk kez polislik meslegi acisindan biitiinliigiin teorik bir
incelemesi sunulmaya c¢alisilmistir. Bu inceleme yapilirken; biitiinliik olgusunun kavramsal
analizi, polis sapmasindan polis biitliinliigiine uzanan tarihsel siire¢, polis bitiinligiiniin
tanimlanmasina yonelik yaklasimlar ve polis biitiinliigiiniin bireysel, grupsal ve orgiitsel
anlamlar1 ortaya konulmustur. Calisma ayrica polis sapmasi sorununa karsi biitiinciil bir
miicadele stratejisi gelistirilmesi gerektigini de ortaya koymaktadir. Polis sapmasi sorununa karsi
diinyada 6ne ¢ikan polis sapmasini 6nleme ve polis biitiinliigiinii gelistirme stratejileri tek bir ¢cati
altinda birlestirilerek incelendiginde su stratejilerin dne ¢iktigi gériilmektedir; kurumsal reform,
insan kaynaklari yonetiminin etkin kullanimi, polis etik kurallarini olusturma ve destekleme,
biitlinlik testi, polis egitimini gelistirme, ceza ve 6dul sistemini gelistirme, giiclii i¢ ve dis denetim
ve gozetim mekanizmalarn gelistirme. Calisma, polis butiinliigiiniin 6nemine vurgu yapmakta ve
polis sapmasi sorununa karsi biitiinciil bir strateji gelistirilmesi gerektigini ileri siirmektedir.

Polis bilimleri alaninda Ingilizce literatiirde hem polis sapmas1 hem de polis biitiinliigii iizerine
¢ok sayida nicel ve nitel bilimsel arastirma ve yayin bulunmasina ragmen Tiirkce literatiirde bu
alanda yapilan ¢alismalar neredeyse yok denecek kadar azdir. Polis sapmasi kiiresel bir sorundur
ve bu soruna yonelik hem polis sapmasi1 ve yozlasmasini 6nlemeye hem de polis biitinliigiini
koruma ve gelistirmeye yonelik Tiirkiye 6zelinde ve Tiirkee literatiirde de ¢alisma yapilmasinin
bir ihtiyac¢ oldugu degerlendirilmektedir.
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