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EDITORDEN N

Degerli Okuyucularimiz,

Medya ve Kulturel Calismalar Dergisi'nin Ekim 2020 sayisini sizlerle paylasmaktan mutluluk
duymaktayiz. Bu sayi ile birlikte dergimiz ikinci yilini doldurmus bulunmaktadir.

Bu sayimizda dort makalemiz ve iki kitap tanitimimiz yer almaktadir.

Serhat Kaya, “Kitle iletisimde Temel Calismalar ve James Curran ve “Yeni Revizyonizm”, Yusuf Urkek,
“Google Analytics’in Olciimleme ile Birlikte Internet Gazeteciligine Getirdidi Yenilikler”, Prof. Dr. Kemal
Kayikcl ve Umran Turan, “Odretmen ve Yéneticilerin flkokul ve Ortaokullardaki Rehberlik ve Psikolojik
Danisma Servislerinin Calismalarina iliskin Gérisleri”, Nagihan Cetin, “Tiurk Sinemasindan Orneklerle
Topradgin Odil ve Ceza Islevieri”, Meltem Deniz Dodan, “Medya ve Toplumsal Cinsiyet Uzerine
Tartismalar” Kitabi”, Sibel Taskin, “Kitap incelemesi: “Marx Geri Déndd, Medya, Meta ve Sermaye
Birikimi”.

Dergimizin bir sonraki sayisi 2021 Haziran ayinda yayinlanacaktir. Medya, kulturel calismalar,
halkbilimi, egitim bilimleri gibi bircok disipline ait makalelere akademik kriterler &lcUstinde yer
verdigimiz dergimize gerek makaleleri ile destek olan yazarlarimiza gerekse de hakemlik strecinde
bizden yardimlarini esirgemeyen hocalarimiza tesekklr ederiz.

Keyifli okumalar dileriz.

Dr. Pelin Ugiimii Aktas
Dr. Nagihan Cetin







MEDYA VE KULTUREL CALISMALAR DERGIS| I

Ekim October 2020, Cilt Volume: Il / Sayi Issue: Il e-ISSN 2687 - 2668

Kitle iletisimde Temel Calismalar
James Curran ve “Yeni Revizyonizm”

Serhat Kaya

Ozet

1940’li yillardan beri kitle iletisim arastirmalarinda ana akim ve elestirel yaklasimlarin ortak bir
noktada birlesip birlesemeyecedine dair calismalar Lazarsfeld’in ve Adorno’nun girisimiyle
baslatiimistir. Her iki yaklasimin iktidari politik ve ekonomik acidan kavramsallastirmasinin farkl
olmasi yéndesme olgusuna kisitlamalar getirmektedir. Kitle iletisim arastirmalarinda yapilan
calismalar incelendiginde genel anlamda her yaklasim kendinden bir dncesine yonelttidi elestiri ve
itirazlar Gzerine yeniden gelistirildigi veya arastirmanin eksik tarafini gidermeye yénelik oldugunu
gdbrmekteyiz. James Curran ise kuUltUrel calismalar yaklasimi icindeki alimlama analizlerini ve
yondesme’yi yeni revizyonizm olarak degerlendirmektedir. Curran'in, yeni revizyonizm kavrami ile
alani yeniden bir degerlendirme cabasi icinde calismalar yaparak, kitle iletisim arastirmalarini farkli
bir perspektiften dederlendirip yeni bir bakis acisiyla sorgulamasi calismamizin hipotezini
olusturmaktadir. Alan yazin taramasi ve reorganizasyon yaklasimindan faydalanilarak hazirlanan
calismamizin amaci ise bahsi gecen iki kuram arasinda ydéndesme cabalarini tarihsel sUrec¢ icerisinde
anlatmaktir. Bu calisma ile Turkiye'de hakkinda gérece cokca calisma yapilmayan James Curran’in
gelistirdigi yeni revizyonizm kavramini aciklayip alana katkilarini ortaya cikararak bir sentez
olusturmaya calisiimaktadir. James Curran'in yeni revizyonizm disUncesi ile iletisim arastirmalarini
veniden degerlendirip radikal gelenedi daha da glclendirdigi ve bu alana zihinsel reform olarak
sayllabilecek katkiyi verdidi sonucuna ulasiimistir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Revizyonizm, James Curran, Kitle iletisim Calismalar.

Basic Work in Mass
Communication And James Curran

Abstract

Since the 1940s, studies on whether mainstream and critical approaches can unite at a common
point in mass communication research have been initiated by Lazarsfeld and Adorno. The different
conceptualization of power in terms of politics and economy of both approaches puts restrictions
on convergence. When the development of mass communication researches in the historical
process is examined, we see that in general, each approach is based on the criticism and objections
it has directed to its predecessors and to eliminate its deficiencies. James Curran, on the other
hand, evaluates the reception analysis and convergence within the cultural studies approach as
new revisionism. The hypothesis of our study is that Curran, by making studies in an effort to
re-evaluate the field with the concept of new revisionism, evaluates mass communication research
from a different perspective and questions it with a new perspective. The aim of our study, which
was prepared by using the literature review and reorganization approach, is to explain the
convergence efforts between the two theories in the historical process. In this study, based on a lot
of work done in Turkey is developed by James Curran's attempt to create a revealing their
contribution to the field to explain the concept of the new revisionism synthesis. James Curran, by
re-evaluating the new revisionism thought and communication research, has reached the
conclusion that he has made a contribution that can be considered as mental reform to further
strengthen the radical tradition.

Keywords: New Revisionism, James Curran, Mass Communication Studies. a

Ar. Gér., Istanbul Esenyurt Universitesi, Sanat ve Sosyal Bilimler Faktltesi, Radyo Televizyon ve Sinema BalUm
serhatkaya@esenyurt.edu.tr
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| Giris

Kitle iletisim arastirmalari calismalarina baktigimizda iki farkli gelenegin, ana akim ve elestirel
yaklasimlarin 6n plana ¢iktigr gdzikmektedir. Her iki yaklasimin ayni ve benzer konularda farkli ve
karsit arglimanlar sunmalarina ragmen nesnel yorum ve elestirilerle de birbirlerini beslediklerini
sdyleyebiliriz. Kitle iletisim alaninda yapilan ilk teorik ve pratik calismalardan ginimuze degin
yvapilan arastirmalar canliligini korumaktadir. 1900’de baslayan (McQuail (1969: 82) vel920’de ise
ABD’de hiz kazanan kitle iletisim calismalari ve s&z konusu yapilan arastirmalardaha sonraki
arastirmalar ve incelemeler icin temel olusturdugu gérilmektedir. 1940’l yillarda yapilan
calismalarda iletisim biliminin sosyal bilim alaninda bilimsel bir disiplin olmasinda énemli katkilar
saglamistir. S6z konusu kitle iletisim arastirmalarindaki iki sorunsal, agirlikli olarak anaakim ve
elestirel kuramlar UGzerinden yUrGtalmuUstar. iletisim disiplininin bilim olusumu ve gelisimi olarak
degerlendirilen savas yillarinda temel iki soruna odaklaniimistir. ilk olarak iletisim biliminin kuramsal
ve kavramsal cercevesi ele alinmis, ikinci adimda ise kitle iletisim arastirmalarinin etkisi &lcUlmustar.
iletisim alaninda yapilan calismalarin en belirgin 6zelligi eklektik gériiniminde olmasi ve yapilan
calismalarda yéntemsel veya kavramsal dlzlemde ortak bir zeminin bulunmamasidir (Yaylagul,
2016:23). Bu alanda yapilan calismalarda iki temel paradigma hakimdir. Bunlar elestirel yaklasimlar
ve elestirel olmayan yaklasimlar veya anaakim (mainstream) ya da elestirel yaklasimlar seklinde
siniflandirilmaktadir. Kuzey Amerika kdkenli olan anaakim arastirma yaklasimi iletisimin ileti
boyutunu merkeze almaktadir (2016, 23-24). Elestirel yaklasim ise iletisimi ritGel olarak
tanimlamaktadir. Bu iki gelenek medyaya yUklenen islevsel ve ideolojik anlamin ne oldugunu,
medya ve toplum arasindaki iliski biciminin nasil kavramsallastigi Gzerinde durmaktadir (Nalcaogdlu,
2010: 23). Elestirel yaklasimlar inceledikleri konuyu ve toplumu dénUstlUrebilecekleri hatta
dénusturmeleri gerektigi distincesinden hareket eder (2016: 25). Elestirel olmayan yaklasimlar ise
inceledikleri konulari evrimci bir yaklasimla ele alirlar. Buna gére incelenen konunun ve toplumun
kendine 6zgl degisme mantigr ve kurallari vardir. Her iki gelenekte medya, iletisim ve toplum
iliskileri Uzerine odaklanmaktadir. Kitle iletisim alaninda yapilan arastirmalarda ydndesme
(convergence) s6z konusu her iki yaklasimin birbirlerinin ydntemlerini kullanmalarini anlatmak icin
kullanilmaktadir (Yavuz, 2015: 25-26).1940’larda anadamar/codulcu ve elestirel/radikal arasinda
baslayan ydndesme hareketleri 1970’lerde yapilan arastirmalarla ivme kazanmistir. GUnUmuUzde iki
disiplinin birlikteligi tartisilagelmektedir. iletisim biliminin kendi basina bir disiplin olarak
gelismesinin temelinde etki sorunsali s6z konusudur. I. DlUnya Savasi’nin yaralari sarilmadan |l.
Dlnya Savas’nin baslamasi yapilacak calismalarda dikkati kitle iletisim araclarina cevirmistir
(GlUngér, 2016: 81). O débnemde yapilan calismalar daha cok siyaset bilimi cevresindedir.
Arastirmacilar radyo araciligiyla propaganda yapilmasi ve bu durumun kamuoyunun olusmasindaki
etkileri konularinda da calismalar yapmislardir.

Bu calisma ile s6z konusu kitle iletisim arastirmalarinda anaakim ve elestirel yaklasimlarin tarihsel
gelisimi betim halinde sunulacaktir. iki gelenek arasinda ydndesme calismalarinin tarihcesi
anlatilarak, ana akim ve elestirel yaklasimlarin birbirleriyle ayrisan ve ortaklasan noktalarinin neler
oldugu aciklanmaya calisilacaktir. Ana akim ve elestirel yaklasimlar arasinda ortak noktanin olup
olmadigl Paul Lazarsfeld’in c¢alismalariyla ortaya konulacaktir. Yondesme kavrami aciklanarak,
ydndesmeyi ve alimlama analizi calismalarini yeni revizyonizm olarak degerlendiren entelektlel
birikimiyle alani yeni bir bakisla degerlendiren sosyal bilimci James Curran’in ortaya koydugu yeni
revizyonizm kavrami Uzerinde durulacaktir. Bu amacla Curran’in konu hakkindaki fikirleri ve alana
sagladigi katkilardan bir sentez olusturulup yapilacak yeni arastirmalar icin daha derli toplu bilgiler
sunmak hedeflenmektedir. iletisim arastirmalarinda yapilan calismalarin dederlendiriimesi 6zelligi
tasiyan bu calismada literatir taramasi yapilarak reorganizasyon, yeniden diizenleme/yenilenme
yaklasimindan faydalanilacaktir. Reorganizasyon yaklasimi eski yayinlara yeni bir yorum getirilebilir

Ar. Gér., istanbul Esenyurt Universitesi, Sanat ve Sosyal Bilimler Faktiltesi, Radyo Televizyon ve Sinema B&limu
serhatkaya@esenyurt.edu.tr
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ya da belirli bir alandaki dUslnsel rotayi (yolu) izlemek amaci gitmektedir (Herdman, 2006: 2-4). Hem
sosyal bilimlerde hem de fen bilimlerinde bazi konu ve arastirmalar bir slre sonra yeniden gdzden
gecirilime ve yenilenme ihtiyaci ortaya cikar. Bir nevi arsivdeki bilgilerin karistirilip elde edilen verilerle
yeni arastirmalarda ortaya cikan yeni bilgilerin eklenerek sinerji olusturmasidir. Bu sekilde eski ve yeni
verilerin  karsilastirildigr  yeni bir alan olusturulmaktadir. Yeniden gbzden gecirme ve
yenilenme/reorganizasyon ile arastirmanin yontem, iletisim ve kanallarinin yeniden ele alinip konunun
yeniden degerlendirilmesi, gelistiriimesine ve kusurlu yerlerinin ortaya cikarilip glncellenmesine
yénelik bir calisma oldugunu séyleyebiliriz. ilgili alana bilgi birimini ve dUstnsel olusumlari aktarmak
s6z konusudur. James Curran da iletisim arastirmalarindaki ydndesmeye ydnelik gelistirdigi yeniden
bir dederlendirme cabasi seklinde anlattidi yeni revizyonizm ile bir elestirel bakis gelistirerek yani ilgili
alanda bir reorganizasyona basvurdugunu séyleyebiliriz. Bu revizyonizm calismasi ile arastirma ve
calismalara yonelik bilgi birikimini ve dislinsel olusumlarinin eklenip glincellenme ¢cabasinin oldugunu
anlatmaktadir. 1989'da Londra Universitesi'nin ilk iletisim profeséri(gold.ac.uk,2020)olan James
Curran, Goldsmiths Londra Universitesinde Media, Communication and Cultural Studies (Medya,
iletisim ve Kultlrel Calismalar) bdliminde dersler vermektedir. Medya tarihcisi ve arastirmacisi olan
Curran, medya-iktidar, medya-toplum, medya-demokrasi, iletisim arastirmalari ve kulttrel calismalar
konularinda(cccb, 2020)derinlemesine incelemeler yapmis ve ilgili alanda basucu calismalar
sunmustur. internet arastirmalari da olan akademisyen pekcok makale kaleme alirken yirmiden fazla
da kitap (Curran vd. 2016: 3) yazmistir. Cagimizin dnemli dUstnuUrlerinden olan Curran’'in, ele aldigi
konularda 6zglnligu én planda tutarak gerek kitle iletisim arastirmalarina gerek medya alanindaki
calismalara radikal sayilabilecek elestiriler getirdigini so&yleyebiliriz. Ozellikle kitle iletisim
calismalarinda ortaya koydudu yeni revizyonizm (Curran, 2011: 11) kavrami bu anlamda énem teskil
etmektedir. Cesitli Ulkelerde medya, iletisim ve gazetecilik disiplinlerindeki akademik calismalari ve
makaleleri farkli bircok dile cevrilmis olmasina ragdmen Tlrkce olarak birkac makale 6zeti disinda kitap
cevirisi bulunmamaktadir.

Kitle iletisim Arastirmalarinda Elestirel
Yaklasimlarin Tarihsel Gelisimi

Sosyoloji bilimi icerisinde yeseren elestirel kuramin temeli Marksist disinceden beslenen bilim
insanlari ve entelektlel akademisyenlerin bir araya gelerek olusturdugu ve 1932’te kurulan Frankfurt
Okulu ile baslamistir (Bagce, 2006: 7-16). Max Horkheimer'in ise bu okulun en énemli kurucularinin
basinda geldigi kabul edilmektedir. Frankfurt Okulu’nun ilk ¢cikis noktasi ise Avrupa Ulkelerinde 1920
ve 1930 vyillarinda is¢i sinifinin devrimdeki basarisizliklarinin nedenini anlamak icin yapilan
calismalardir. Yapilan calismalarda elestirel kuram savunucularinin devrimin nedenlerinden ziyade
devrimi engelleyen nedenleri Uzerine odaklanmislardir. Strekli gelismekte olan bilgiler kimesi
anlamina gelen elestirel yaklasim, erdemi (virtue) ve tarafsizligi (neutrality) én planda tutarak
sorgulayan bir yapiya sahiptir. Bu gelenek sadece gelismelerden yola cikip neler olugunu tespit
etmek dedil, asil olan adaletsiz, sdbmuUrl ve esitsizlik Gzerine insa edilen yapilari desifre etmektir.
Yasanabilir bir toplum, 6zglr dUslince ve adil yasam konularinda da fikirler sunmaktadir. Elestirel
yaklasim, medya metinleri icerisinde yer alan esitsizligin, siddetin, taciz ve her tarli haksizligin nasil
mesrulastiriimaya calisildigini ortaya koymaktadir. Elestirel yaklasimda toplumun tam ve daha net
anlasilabilmesi icin, tarihsel baglama siki sikiya bagh kalinarak anlasilabilecegdi distncesi hakimdir.
Kitle iletisim etki arastirmalari, medyanin gerc¢ekligi anlamlandirma ve gercek denilen seyi
tanimlama gibi konulara getirilen elestirilerle yeniden tekrar sorunsallastiriimistir. Bu sekilde
cogulculugun evrenine, iktidar sorunu yeniden doénlsmiuis ve iktidar anlayisinin kékli sekilde
degismesi zorunluluk olarak degerlendirilmistir (Hall, 2005: 77-126). Kitle iletisim calismalarinda
etki arastirmalarindan kopus yeni bir arastirma yaklasimi ihtiyacini ortaya ¢cikarmistir. Ayni sekilde
farkli epistemolojiye sahip bakis acisinin da gerekli olmasi elestirel iletisim arastirmalarini ortaya
cikarmistir. Degismeci yaklasim olarak da tanimlanan elestirel yaklasim, liberal kuramlara bir elestiri
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olarak ortaya cikmistir (Sever, 1998: 47). Bu baglamda elestirel kitle iletisim arastirmalari etki
arastirmalarinin niceliksel veya sonucsuz tekrarina verilen bir cevap olarak da kabul edilebilir.
Marksist gelenekten beslenen elestirel yaklasim aracin davranisina odaklanirken ana akim
isemesajin etkisine yogunlasmaktadir (Yaylagul, 2010: 22). Elestirel yaklasimin ana ekseni medya,
iletisim, iktidar ve toplum arasinda sUregelen iliskiyi incelemektir ve toplum kuramlariyla
bagdlantilidir. Toplumsal glcun kullaniminda kitle iletisimin nasil ve ne sekilde etkili oldugdu, elestirel
kitle iletisiminin odaklandigi konudur. Yaklasimin temelinde kurumsal yapilarin ve toplumsal
rutinlerin kimlerin cikarina hizmet ettigine yonelik sorular s6z konusu olmakla birlikte iktidar, cikar
ve degerler sorunsalina vurgu yapilmaktadir. Elestirel yaklasimin iletisim boyutundaki en énemli
arglmanlari ise iktidar ve toplum iliskilerinde Kkitle iletisim araclarinin islevselligi, iktidarlarin
hayatlarint strdUrebilmek icin kitle iletisim araclarinin etkisini kullanmalari gibi disUncelerdir
(Shoemaker ve Reese, 2014: 97-133).

Kitle iletisim arastirmalarinda tarihsel gelisiminde ve arastirmalarinda ideoloji kavrami da
toplumun énemli bir dinamigi olmasi sebebiyle 6zellikle dikkate alinmistir. Kitle iletisim araclarinin
her birinin birer ideolojik aygit oldugu dislincesi, elestirel arastirmacilarin ideoloji eksenine vurguda
bulunan calismalar yapmasina kaynaklik etmistir. Bu sekilde iletisim ve ideoloji arasindaki iliski daha
da anlasilir hale gelmistir. Bu konuda Stuart Hall’'a (2014: 79-97) goére kitle iletisim araclarinin en
onemli islevi anlamin toplumsal insasinda Ustlendidi ideolojik islevdir ve bu ideolojik islevi gbz ardi
eden arastirmalar toplumsal strecte oynadidi roll tam olarak ortaya koyamaz. Destutt de Tracy
1976’daideoloji kavramini ilk kez ortaya koyan dUstUnUrdir (Heywood, 2016: 25). Tracy’e goére
ideoloji bilin¢li distince ve fikirlerin kaynaklarini aciga cikarmak amaciyla fikirler bilimini (idea-oloji)
ifade etmek icin kullanmistir(Ylcel, 2011: 185).Fransiz Marksist filozof Althusser (2014: 51) ise
bireylerin gercek varolus kosullariyla aralarindaki hayali iliskilerinin bir tasarimi oldugu seklinde
ideolojiyi tanimlamaktadir. Althusser (2014: 55), ideoloji ve Devletin ideolojik Aygitlari kitabinda var
olan kapitalist sistemin devami icin Devletin Baski Aygitlari (DBA) ve Devletin ideolojik Aygitlari
(DIA) seklinde iki cesit aygit oldugunu belirtmektedir. ilk aygit daha cok fiziksel giic kullanan polis,
asker, mahkeme ve hapishane gibi kurumlarken, ikinci baski aygit ise egditim kurumlari, medya, aile,
siyasal partiler gibi kurumlardir. ideolojiyi yanlis bilinc seklinde degerlendiren disUncelere karsi
cikan Althusser, ideolojinin insanlarin zihinleri tarafindan degil okullar, kiliseler, camiler ve medya,
insanlarin nasil distinmesi gerektigini onlara 6greten maddi bir yapi tarafindan Uretildigini
belirtmektedir (McLenan, 1999:50). Althusser, kitle iletisim araclarinin devletin ideolojik
aygitlarindan biri oldugunu belirtmektedir. Bu go6rls Ozellikle elestirel iletisim arastirmalari ve
calismalarinda 6nemli yere sahiptir. Bazi iletisim calismalarinin da bu fikir temeli Gzerinde insa
edildigini sdéyleyebiliriz.

ideoloji sorununu ele alan elestirel calismalar, medya metinleri ve izleyici dederlendirmede,
izleyiciye etkinlik/edilgenlik boyutlarinda yaklasma bagdlaminda yapisalci, siyasal ekonomi ve
kUltdrel calismalar seklinde Uc¢ yaklasim bulunmaktadir . Elestirel yaklasimin dogusunda su iki temel
elestiri 6ne cikmaktadir. ilki basat paradigma seklinde kabul géren ve bu sekilde isimlendirilen
liberal yaklasimin davranis¢i indirmeciligine karsi durusu olustururken, ikincisi ise ekonomik
indirmecilige karsi mesafeli durusu olmustur. Sonuc olarak elestirel arastirmalarda medya
etkilerinin glcli olduguna dair gucli bir varsayim sézkonusudur. Bu acidan Lasswell ve
arkadaslarinin yarGttigl calismalarla benzerlik icermektedir. Clnk( ikisi de medyanin guUclG
oldugunun vurgusunu dile getirmektedir. Lasswell calismalarinda medyanin etkisinin analizinden
uzaklasip iletinin iceriginin analizine

Ingiliz Kiiltirel calismalar yaklasimi, kiltir endiistrisi, medya, popdller kiiltir ve siniflar
arasindaki iliskiler gibi sorunsallarin kavramsallastiriimasi icin yapilan girisimdir (Hall, 1980,
15-47).Yapisalci yaklasimlarda ana hedef temel medyadaki temsil etme ve anlamlandirma
sdreclerini incelemektedir. Televizyon programlarin, dizilerin ve filmlerin edebi analizlerin
yapilmasi gibi. Ekonomik politik yaklasimda ise medyanin ekonomik yapisi ve slirecleri (izerine
durulmaktadir. a
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yonelirken, elestirel calismalar ise ileti Uretiminin analizine yénelmektedir (Fejes, 2005: 299). Genel
olarak medya alaninda elestirel arastirmalar incelendiginde Lasswell ve arkadaslarinin propaganda
konusunda yaptiklari calismaya benzedigi goértlmektedir. CinkU her ikisinde de medya etkilerinin
glcll oldugu duslincesi sézkonusudur.

Elestirel ve Ana akim Yaklasimlarinda Yeni
Revizyonizm/Yéndesme Cabasi

Yéndesme/yakinsama (convergence) teriminin sozlik anlami 1913 yilina kadar gitmektedir.
Converge ve ence kelimelerinin bir araya getirilmesiyle bitisik bir kelime ortaya cikariimistir. Bu
kelimenin asli convergent (yakinsak) evrimine kadar uzanmaktadir. Biyologlar tarafindan 1980
yilinda kullanildigi bilinmekle birlikte bir araya gelme ve birlikte ydnlendirme anlamlarina
gelmektedir (Biologydictionary, 2020). Dilimize yakinsama seklinde anlamlandirilip cevrilen kelime
iletisim bilimleri literatirinde ydndesme seklinde kabul gdérmektedir. iletisim teknolojilerinin
gelismesine endeksli olarak ydondesme daha ziyade 1960’l yillarda kullanilmaya baslanmistir. Bu
minvalde optik teknoloji ve telefon sistemlerinin sayisal altyapiya ddénlUsmesiyle ortaya cikmistir
(Ayten, 2014: 93-120). Bek(2003: 23-59) yondesmeyi gorsel isitsel medya, bilgisayar,
telekomUlnikasyon gibi sektérlerin teknolojik ve ekonomik olarak bir araya gelip birlesmesiyle yeni
hizmetler ve UrUnler ortaya cilkarma seklinde tanimlamaktadir. Bu slrecin 1970’li vyillarda
sayisallasmayla basladigina vurgu yaparak 90’li yillardan sonra kablolu televizyon ve internetin
sUreci hizlandirdigina vurgu yapmaktadir (Geray, 2003: 18). Ydndesmenin vyeni iletisim
teknolojilerinin dinamikleri aracilidiyla ve etkisiyle ortaya ciktigini savunmaktadir. Pereira (2002:
1-3)ise ydndesme kavramina sadece teknik alarminin olmadigini bunun yaninda ekonomik
boyutuna dikkat cekerek ekonomik yéndesme, teknik yéndesmenin devami seklinde tesebblslerin
farkli medya UrUnlerini bir araya getirmek kosuluyla kapsam ve 6lcek ekonomisine ulasmak
amaciyla birlesmeleri ve isbirligine gitmeleri seklinde konuyu 6zetlemektedir. Buraya kadar ki tanim
ve bilgiler 1siginda ydndesme, cesitli teknolojileri bir arada toparlayip bunlari daha ergonomik ve
daha efektif hale getirip bir anlamda revize edilerek teknolojinin yenilenmesini saglayarak yeniden
kullaniimasi seklinde tanimlanabilmektedir. Yondesme kavrami Uzerine bircok dUstnlr calisma
yapmis ve yeni tanimlamalar getirmistir. Bu calismalarda en cok dikkat ceken ve konuyla ilgili
hemen hemen her calismada referans verilen Henry Jenkins’in calismalaridir.

Convergence Culture (Yakinsama KultGrQ) isimli kitabin kapak sayfasinda 21.yGzyilin McLuhan’i
seklinde tanimlanan Henry Jenkins cep telefonlarinin sadece birer telekominikasyon cihazi
olmadigini vurgulayarak bu cihazlarin fotograf cekip e-mail olarak géndermeden film izleyip yorum
yapmaya, oyun oynamaya kadar pek cok sanal aktiviteyi yapmaya imkan tanidigini ifade ederek bu
durumu glinimuUzde gelismelerle birlikte Dijital R&bnesans olarak tanimlamaktadir. Henry Jenkins
(2002:1-5) ydbndesmenin aslinda bir stirec seklinde devam ettigini ve medyanin 6limsiz oldugunu,
OlumlU olanin ise medya iceriklerine ulasiimada kullanilan araclar oldugunu belirterek, yeni
medyanin asla eski medyanin yerini alamayacadi fikrine katilmamaktadir. Henry Jenkins,
yondesmedeki slrecini teknolojik, ekonomik, sosyal ya da organik, kiltdrel ve klresel yéndesme
seklinde bes farkli kategoriye ayirmaktadir. Teknolojik Yondesme ses, gorintl ve kelimelerin dijital
bilgive dénUstUrilmesiyle arasinda olusan iliski genislemektedir. Farkli mecralar arasinda olusacak
akislar bu sekilde mUmkin olmaktadir. Ekonomik Yondesme, edlence endUstrisindeki yatay
birlesmesi sonucunda olusmustur. 1978’de ‘Park Grubu’ olarak kurulan medya, sanayi, ticaret ve
maden gibi dort grupta faaliyet gdsteren (Seker ve Uzun, 2018: 115-116) 2004’te ismi dedistiren
‘Ciner Grubu’ bu alana 6rnek gosterilebilir. Sosyal ya da Organik Yéndesme, teknolojinin getirdigin
yeniliklerin coklu gorevler iceren stratejilerin olmasidir. Bir yurttasin tabletinde veya telefonunda
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muzik dinlerken ayni anda sosyal medya platformunda birisiyle mesajlasmasi, yazismasi, e-mailleri
okuyup cevaplamasi buna érnek gosterilebilir. Klltlrel Yéndesme, cesitli medya teknolojilerinin,
endUstrilerin ve tlUketicilerin kesismesi sonucu yeni yaraticilik formlari ortaya cikmistir. Medya
yéndesmesi, ortalama dlzeydeki insanlara iceridi arsivleme, acimlama, sahiplenme ve yeniden
dolasima sokmalarini saglayacak araclari vererek, yeni ve katilimci bir halk kaltGrdnin olusmasini
tesvik etmektedir. Kultlrel Yéndesme ise medya UrUnlerinin uluslararasi dolasima girmesi
sonucunda olusan melez kultardir. Aslinda ydondesmenin temelinde veya merkezinde teknolojinin
oldugu yadsinmayacak kadar aciktir. Sosyal medya platformlari, YouTube, haber, belgesel web
sayfalari, kapall devre vyayinlari yondesmeyi topluma yayarak genisletmektedir. Kitle iletisim
calismalarinda ydndesme terimi iki elestirel ve ana akim kuramin birbirlerinin ydntemlerini
kullanmalarini aciklamak icin kullanilmaktadir. 1940°li yillardan beri kitle iletisim arastirmalarinda
ana akim ve elestirel yaklasimlar arasinda orta yol arayisi olmustur. Aslinda her iki kuram da
degismez sabit yapilara sahip degildir. iki yaklasimin ortak noktada birlesip birlesemeyecedi
Adorno ve Lazarsfeld ile baslamistir. Burada bir ydondesme cabasi ortaya cikmistir. Ancak Curran’in
vurguladigi sekilde iki kuramin iktidari hem politik hem de ekonomik acidan kavramsallastirmalari
birbirlerinden farklilik géstermektedir. Buradaki temel sorunsal merkeze aldiklari iktidari okuyus ve
anlamlandirma bicimleridir.

| ilk Ybndesme Deneyimi

Elestirel ve ana akim yaklasimlar, arastirmalar iliskisi baglaminda ydondesme calismalari ve cabalari
ilk olarak Amerika’da Lazarsfeld ve Adorno gibi 6nemli akademisyenler tarafindan Princeton Radyo
Projesi ile baslatiimistir. I. Dlinya Savasr’nin etkileriyle Amerika’ya gitmek zorunda kalan Alman
toplum bilimcileri bu zorunlu gbécle vatanini degdistirip Kita Amerika’sina gelen ve kendisini Avrupall
Pozitivist olarak tanimlayan Paul Lazarsfeld, Horkheimer ve Adorno ile calismalar yapmistir(Hardt,
1999:32). 1937’de Rockefeller Foundation destekli Princeton Radyo Project ile Lazarsfeld, kitle
iletisim arastirmalari alanini kurmustur (Erdogan vd. 2005: 8). 1944’e kadar slren bu projeyle, radyo
yvayinlarinin Amerikan toplumu Uzerindeki etkileri arastirilmistir. Adorno’nun muzik sosyolojisi
alanindaki calismalari sebebiyle projede yer almasi, arastirmaya getirecegdi elestirel perspektif ve
yeni bir bakis nedeniyle Lazarsfeld tarafindan 6nemsenmistir. Kitle iletisimle ilgisi olmayan
Lazarsfeld, alan arastirmasi data/veri analiz teknikleriyle ilgileniyor ve bu gercedi belirtiyordu
(Morrison, 1988: 204). Lazarsfeld, bu projeyle Avrupali kuramciligi ile Amerikan deneyselciligi
arasinda bir yéndesmenin olacagini umut etmektedir. Zira proje hakkindaki iyimser fikirler
gerceklesmez ve Adorno, bu projede 3 yil calistiktan sonra, arastirmanin paradigmalarinda
Lazarsfeld ile catismaya girmesi nedeniyle 1941'de proje calismasindan ayrilir (Yavuz, 2015: 31).
Adorno, bu projede izleyicilerden ziyade medya metinleri Uzerine edilmek gerektigini, deneysel
sosyolojinin  kuramsal yoksunlugunu ve yéntemin teknik pratiklere indirgenmesini kabul
etmemistir(Erdogan vd. 2005: 21-144). Lazarsfeld’in klltir élcimlemesini yanlis bulan Adorno’ya
gobre temel nokta olgulari yorumlamaktir. Arastirma kesinlikle ve kesinlikle tanimlama yapmak,
kGimelemek, organize etmek ve olgulari sorusturmak ve yorum yapmak degildir. Elestirel kuramin
normatif uygulamada tanimlardan yoksun ve temelsiz oldugunu séyleyen Lazarsfeld ise kuramin
bos dneriler gelistiren ve sadece 6neri olmaktan déteye gitmeyen bir olgu bulmasi hakkinda katkisi
yeterli olmadigini dUsinmektedir(Supa, 2009:11). Bu projede Adorno, Lazarsfeld-Staanton
program analyzer ydntemini yetersiz ve anlamsiz oldugunu izleyiciden ziyade medya metnine
yodunlasiimasi gerektigini savunmaktadir (Mattelart, 1999: 202; aktaran, Erdogan vd. 2005: 16 ).iki
teorisyenin ayni projeye farkli bakislari ve arastirmayi farkh kavramlar Uzerinden aciklamaya
calismalari projenin gelismesini durdurmus gibi gdzikse de zihinsel gelisimi acisindan katki
sagladigi sdylenebilir19417’de Adorno ve Horkheimer ortaklasmasi ile Studies in Philosophy and
Politic Science isimli dergide kitle iletisim sorunlarini ele alan bir calisma yayinlanir. Bu dergide




MEDYA VE KULTUREL CALISMALAR DERGIS| I

Yénetimsel ve Elestirel iletisim Arastirmasi Uzerine DlsUnceler adli Lazarsfeld’e ait makalenin
yayinlanmasi ile iki farkl yaklasimin isimleri de ortaya c¢cikmis olur (Yavuz, 2015: 31). Adorno ise
deneysel arastirma ile elestirel epistemolojik yaklasimin birbirlerine karsi elestrilerini ve arasindaki
farklari ortaya koymaktadir. Bu calisma, deneysel arastirma ile elestirel epistemolojik yaklasim
arasindaki farklari ve birbirlerine yénelik elestirileri ortaya koymaktadir. Lazarsfeld, projenin
basarisiz olmasina ragmen iki kuramin arasinda yakinlasmanin mimkidn oldugunu savunmaya
devam etmistir(Erdogan vd. 2005: 8-10).Lazarsfeld, elestirel ve ydnetsel arastirmalar arasindaki
farkliliklari belirlerken yakinlasma ve is birligini koruyabilmeyi amac olarak belirlemistir. Her iki
gelenegin yakinlasma suUrecleri geleneklerin elestirel ve ydnetimsel olarak isimlendirilmesi ile
sonuclanmis ve iki gelenek de kendine 6zgl arastirma yéntemi, iktidari konumlandirisi, toplumu,
kaltGrG ve dinyayi algilayis bicimlerine gbére calismalar yapmistir.

iki gelenegin birbirine yaklasmasi icin yapilan calismalar ydndesme kavraminin temellendigi
calismalardir. Yondesme, anaakim ve elestirel arastirma gelenedinin dinyaya bakisinin ayni noktada
bulusmasini anlatan bir s6zclk olarak ortaya konmamistir. Birbirinden farkli ydntemlere sahip iki
disiplinin bir noktada bulusabilir mi sorusu Uzerinden gelisen ydndesme izleyici arastirmalarinin
yapilmasiyla bir cevap bulmustur. James Curran (2005: 48) ise ydndesmeyi yeni revizyonizm olarak
isimlendirmektedir. 1940 ve 1980’li yillarda Gzerinde calisilan medya arastirmalarina baktigimizda
her ne kadar farkl olduklarini iddia etseler de aslinda birbirlerini tekrar ettikleri gérilmektedir.
1940’taki medya arastirmalari daha cok teknik ve izler kitlenin hir iradesini 6zerkligi 6n planda
tutarak medyanin etkilerinin ¢cok fazla oldugu varsayimini kabul etmekteydi. 1980’den sonraki
arastirma ve calismalar konumlandirmalarini yeni kavrami Uzerine kursalar da aslinda kendinden
Onceki calismalarin verilerinden faydalanilarak vyapilan calismalarin tekrarindan &teye
gidilememistir. Curran (1990), yeni revizyonizm ile kismen itibarini yitirmis bazi geleneksel bilgilerin
yerini yeni ve yenilikci dislnce ile canlanma oldugunu savunmaktadir. Ayni sekilde yeni elestiri ile
iletisim arastirmalarinda radikal gelenegdi daha da glclendirecek ve bu alanda yapilacak reform
olarak degerlendirmektedir. Alimlama arastirmalarini da yeni revizyonist olarak tanimlayan Curran,
kUltlrel calismalar yaklasimi icinde gelistirilen alimlama analizlerini yeni olarak gérmemektedir ve
izleyici arastirmalarinda yapilan calismalarin plrizstz olmadigini belirtmektedir. Etki arastirmalari,
metinler tarafindan yaratilan cok katli anlamlari, izleyicilerin aktif ve yaratici rolUnU, farkl toplumsal
konumlarin ve séylem konumlarinin farkli okumalari tesvik ettigini vurgulamaktadir. Curran ise yeni
revizyonist olarak belirttigi alimlama analizlerinin, etki arastirmalarini farkh bir dil ve teknikle
yeniden ileri struldigine dikkat cekmektedir. Ayrica bu durum eski cogulcu yemeklerin yeniden
Isttilip, yeni bir usulle servis yapildigina dikkat cekmektedir. Kultlrel calismalar yaklasimi icinde yer
alan izleyici arastirmalari, elestirel ve ana akim kitle iletisim c¢alismalarinda yéndesme kavraminin
temellendigi calismalardir. 1940’11 yillarda baslayan ve basarisizlikla sonuc¢lanan iki kutup arasindaki
yakinlasma girisimleri, izleyici arastirmalari baglaminda 1970’lerden sonra yeniden giindeme gelmis
elestirel ve ana akim Kkitle iletisim arastirmacilarinin birbirlerinin ydntemlerine yakin calismalar
Uretmeye basladigi bir strec baslamistir. Bu slrec ikinci ydndesme girisimi olarak adlandiriimistir.
ikinci ydndesme girisimi izleyici arastirmalarinin ana akim arastirmayla benzesmesi elestirilerine
maruz kalmistir.

Kitle iletisim arastirmalarinda alimlamanin aslinda sorunlu olduguna dikkat ceken James Curran,
izleyici calismalarinda iki sekilde ydn degisme olduguna dikkat cekmektedir. Birincisi iletisim
arastirmalarindaki alimlama calismalarindaki analiz problemsizmis gibi olusturulurken, metin
icerisindeki celiskiler ise yeni bir zemin olusturmustur. ikinci nokta ise izler/okur kitlenin daha
Onceden hazirlanmis yanitlar ile yaziyr olusturan unsurlarin her bir béliumdeki anlamlara cevap
verdigi disUncesi, anlamin toplumsal konumunun izleyici ve metinle olusturdugunu belirten
dUslnceye dogru yon degdistirmistir. Curran, alimlama analizlerinde anlamin metin ile izleyicinin
toplumsal ve sodylem kosullarina bagh olarak olusmasi ve izleyici 6zerkligine yapilan vurgunun
medyanin sinirl etkilerine gébndermede bulunmasi sebebiyle alimlama calismalarini yeni revizyonist
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calisma olarak belirtmektedir (2005: 409-410). Bu nedenle ana akim ve elestirel calismalarin ayni
kulvarda yer almaya basladiklarina vurgu yapmaktadir. Curran’a (2005) gbre 1970’lerden sonra ana
akim yaklasimlar, medyanin siddet, siyasal sorunlar ve oy verme davranislarinin 6ne cikarilisi
Uzerindeki etkilerini arastirdiklari medya analizlerinden uzaklasma egdilimine girmis, medyanin
siyasal sistemin yapilari ile islevleri lUzerinde ve sosyo-butlnlesme Uzerindeki tesiri, toplamsal
kimligin olusumundaki roll vb. gibi daha énce elestirel calismalarin konulari olarak islenmis
alanlarda calisiimaya baslanmistir. Cogulcu gelenedi benimseyen akademisyen ve arastirmacilarin
toplumu ele alis bicimini de degerlendiren Curran, bunlarin hepsini toplumu sirekli rekabet
halindeki ve egemen olmayanlarin cikarlarinin kargasasi seklinde gérmektedir. Bu sistemde medya
isletmeleri genel anlamda baskl odaklarindan, siyasi érgltlenmelerden ayni sekilde devletten
badimsiz, sinirli olacak sekilde érgltsel sitemlerdir. Yine bu sistem icerisindeki medya calisanlari ve
diger kurum/kuruluslarin temsilcileri arasindaki iletisim biciminde badimhligin 6n planda olduduna
vurgu vyapitlir. Hem yerel hem de ulusal 6lcekteki kurum temsilcileri fikirlerini ve projelerini
kamuoyuna aktarabilmek icin toplumun merkezi konumundaki kurumlarina ihtiyac duyar ve bu
kuramlara baglidirlar. Ayni sekilde medya isletmeleri de genis okuyucu/izleyici kitlesine ulasmak
icin medyanin toplumdaki merkezi kurum ve kuruluslar karsisinda yari 6zerklik bir statl kazanir.
Ortaya cikan bu sembiyotik iliski bicimi, cogulcu yaklasima goére, medya kurumlarinin denetlenmesi
Ozerk medya seckinlerinin inisiyatifindedir. S6z konusu medya seckinleri medya arastirma veya
calismalarina blyUk ve édnemli derece esneklik firsati sunarlar. Olusan 6zerklik yapi, tarafsizlik ve
nesnellik prensibine bagdlilik iddiasi, medya sirketlerinin Urettigi zihinsel Grlnlerin son kertede
kontrol edilmesi ve sekillenmesinde asil s6z sahibi olanlarin medya profesyonellerinin oldugu
duUslncesini ortaya cikarmaktadir. Bu sistemle medyanin her tirlG yargidan bagimsiz bir bicimde,
olabildigince dogru ve nesnel olarak cok yonlt gercekligi yansitmasi beklenmektedir. Yine iki
yvaklasimi bir araya getirip ortak noktada bulusturmak icin yapilan calismalardan birisi de 1983’te
Journal of Communication dergisindeki Alandaki Mayalanama (Ferment in the Field) isimli
calismadir. Burada s6z konusu iki yaklasim arasinda ayrisma, kutuplasmadan ziyade zorunlu bir
sekilde elestirel dederlendirmenin yapilmasi gerekli gdérilmuUstlr. Benzer bir calisma ise yine ayni
dergide 1993 yilinda Alanin Gelecegdi- Kirillma ve Uyum Arasinda baslikli calisma ile yapilmaya
calisiimistir. Bu calisma ile ana akim ve elestirel arastirmalarin hem yakin hem de uzak olduklari
calismalar ortaya cikariimistir. Ayrica iki gelenegin yer aldiklari kutuplarda degisme olmadigi
belirlenmistir.

Elestirel ve Ana Akim Yaklasimlari
Arasindaki Ayirim Noktalari

Elestirel yaklasimin elestirel olarak konumlandirilmasi ele alinan temay! veya uygulamasi yapilan
arastirmanin teknigi degdil Curran’in vurguladigi Uzere siyasal iktidari ve iktisadi kavramlastirma
seklidir. Hall ise elestirel yaklasim acisindan uzlasim saglanmis yontembilimsel rafineligin
olmadigina dikkat cekmektedir. Elestirel paradigma alaninda uzlasiimis i¢csel ve ydntembilimsel
rafineliginin olmamasina ragmen Lazarsfeld ydnetimsel ve elestirel ayrimini yapsa da elestirel
calismalarin elestirelligi deneysel calismalara karsit olmakla belirlenmemektedir (Hardt, 1999:
15-76). Slack ve Allor (1994: 263-275) ise ¢cogulcu ve elestirel paradigmanin ayirimini yapan ikilikler
Uzerinde durmaktadir. Ozgirlik biliminin karsisinda tutucu bilim, felsefi vurgunun karsisinda
deneysel, ana akim yaklasimin karsisinda ise elestirel yaklasimlarin farkliiginin temelini olusturan
epistemolojik ve politik dislinlsU gizlemektedir. Bu baglamdan iki yaklasimin ana farkinin
epistemolojik ve politik oldugunu dile getirmektedirler. Ayrica iki yaklasimin kesinlikle birbirlerinden
ayrilmasinin zorunlu olmadigini belirten Slack ve Allor (1994: 272) kitle iletisimin sosyal yapiya
odaklanmasinin islevsel yaklasima faydali olacagini ve felsefi tarafinin yeterli olmayan elestirel
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arastirmalarin veya etkiler Gzerinde durmayan deneysel ve niceliksel oldugunu dile getirmektedir.
Ana akim kitle iletisim calismalarinda reklamin ve siyasetin mesajlari daha rafine hale
getirilmektedir. Elestirilen yonu ise kitle iletisim tarihinin kiltlrel ydnlerini, sosyoekonomik yapisini
ele almayisi ya da cok kisitli sekilde ele almasidir. Oysaki daha &énce de belirtildigi Uzere elestirel
yaklasim, medya, iktidar, iletisim ve toplum arasindaki iliskilere odaklanir ve toplumla i¢ ice gecmis
butlnsel bir yapidir. Ayrica bu yaklasimdaki en degerli sey yine iktidar ve toplum iliskileri pratigi ve
teorisinde Kkitle iletisim araclarin islevselligidir. Elestirel yaklasimda yapilan veya yapilacak kitle
iletisim arastirmasinin o toplumun ekonomisinden, siyasetinden, kiltlrinden ve dederlerinden ayri
dustnUlemeyecegdini vurgular. Elestirel ve ana akim yaklasim arasindaki yakinlasma ve bir ortak
noktada bulusma cabalari Amerika’ya gd¢ etmek zorunda kalan Paul Lazarsfeld ile baslamistir.

Elestirel ve Ana Akim Yaklasimlari
Arasindaki Ortak Noktalar

Hem elestirel hem de ana akim gelenekleri birbirine tamamen farkli yéntemlere sahiptirler.
Elestirel ve ana akim gelenek arasinda epistemolojik ve iktidari konumlandirislarindaki farklilik én
planda durmaktadir. Elestirel yaklasimlar ele alip arastirdiklari konuyu ve toplumu yeniden
dénGstlrilebilecedi fikrini bir adim daha ileri giderek donUstlrilmesi gerektigi felsefesinden yola
cikarlar. Elestirel olmayan yaklasimlar ise arastirdiklari konulari evrimci teorisiyle incelerler. ButUn
bu farkliliklara ragmen her iki gelenek birbirine yénelik yapilan elestiri ve c¢ikarimlardan
faydalanilarak yeni bakis acilariyla yapilan ¢alismalar yeniden degerlendirilebilmektedir. Ana akim
gelenek, savas sonrasi medyanin sinirli etkileri distincesinden vazgecmesi, elestirel gelenegdin de
medyanin glcll etkisi fikrini bir kenara birakmasina yol agcmistir. Bu perspektiften bakildiginda her
iki gelenegin uzlasiya gittigi soylenebilir (Yavuz, 2015: 36). iki gelenedin ortak paydada
bulusabilecegdini degerlendiren Kim Christian Schroder cogulcu gelenedin daha elestirel olacagini,
elestirel gelenegin daha az elestirel olmayacagdini vurgulamaktadir (1987: 26-28). Teorik ve sahada
yapilan kitle iletisim arastirmalari yeniden revize edilebilir. Curran’in Gzerinde durdugu gibi yeni
revizyonizm bakis acisiyla ayni konu Uzerinde yapilan calismalarin her iki gelenek sonuclarini
kullanarak bile olsa ortak bir paydada bulusmasi mimkin gdzikmemektedir. Bu bulusma belki
hicbir zaman go6rece ylUzde yUz olmayacadl icin daha c¢ok bir sentez calismasi gibi
degerlendirilmelidir. Kitle iletisim calismalari baglaminda iki gelenegin ortak meta kurmasi uzun
vadeli disiplinler arasi ¢cabayi gerektirmektedir (2015: 35). Burada 6n plana ¢ikan ise arastirmada
nasil bir model ve yontemin kullanildigidir. Klaus Bruhn Jensen ve Karl Erik Rosengren (2005:
79-83) yaptiklari ¢calismayla 3 tUr bir arastirma modelini sunarak ¢6zim onerisi getirmislerdi. Bu
modelin ilk adiminda icerik ¢cdézimlemesi ve izleyici arastirmasi deneysel bir tasarimla bir araya
getirilebilir. Bu asamada &nemli olan sonuclarin ne kadar kalici oldugudur. ikinci adim ise izleyiciye
odaklanmadir. Veri toplama baglamini karakterize etmede ve genisletmede, izleyicilerle ilgili
derinlikli, dogal gdzlem ve etkilesimler gerekli olabilir. Son asama ise izleyici arastirmalarinda énceki
cemaat calismalarina yonelip farkl geleneklerin degerlendirilmesidir. Bu durum medya kullaniminin
mikro ve makro dlzeyde incelenmesine firsat sunmaktadir. Her iki gelenek arasindaki epistemolojik
ve politik farkliliklar (Slack ve Allor, 1994) devam ettigi miUddetce ydndesme iddialari ydntemleri
birlestirmekten 6teye gidemeyecektir. Buna mukabil ydntemler arasi benzesme de iki kutuplu
gelisen kitle iletisim arastirmasinin birbirine yakinlasmasini getirebilir (Yavuz, 2015:37).Her iki
gelenek arasindaki epistemolojik ve politik farkliliklar (Slack ve Allor, 1994) devam ettigi mUddetce
yondesme iddialari ydntemleri birlestirmekten éteye gidemeyecektir. Buna mukabil ydntemler arasi
benzesme de iki kutuplu gelisen kitle iletisim arastirmasinin birbirine yakinlasmasini getirebilir
(Yavuz, 2015:37).iki gelenedin sentezi konusunda farkl fikirler olsa da zamanla yapilacak yeni
calismalarin alanin daha da berraklasmasina katki sunacagr disuntlmektedir. Kitle iletisim
arastirmalari metodolojik ve epistemolojik gelenedinin varligi Uzerinde calismalar strdlirmektedir.
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Her iki gelenek de medya, iletisim, toplum ve iktidar iliskilerinin nasil kavramlastirdigini
sorgulamakta ve kitle iletisim araclarina yUklenen islevsel ve ideolojik anlamin ne oldugu konulari
GUzerine calismalar yUrUtmektedir. Her iki gelenek ayni ve benzer konular Uzerinde calisma,
arastirma ve sosyal deney yapmalari ortak noktalarini olustururken, kullandiklari ydntem/ydntemler
konusunda ayrilmaktadir. Elde edilen veriler ve arastirmalar neticesinde ortaya cikan bulgular
benzer veya ayni olabiliyorken, okuma bicimleri, ydntem ve yorumlama acilari aradaki nUansi
olusturmaktadir. iki gelenek arasinda semiyotik iliski oldugu sdylenebilir. Il. Diinya Savasi sonrasi
vapilan deneysel arastirmalar sonrasinda elestirel gelenek kitle iletisim araclarinin glcli etkiler
oldugu fikrini rafa kaldirmis, ana akim gelenek de ayni sekilde kitle iletisim araclarinin sinirli etkileri
duslncesinden uzaklasmistir. Bu gelisme her iki gelenedin bir anlamda medya hakkinda ortak bakis
acilarinin var oldugunu géstermektedir.

| Sonuc¢

En ilkelinden ginimutzde en gelismis kitle iletisim aracina kadar, bireyler ve toplumlar bu araclari
gundelik yasaminda kullanmaktadir. Dolayisiyla her birey kitle iletisim araclarinin etkisine maruz
kalmaktadir. Bu etki teknolojinin gelisimine paralel bir sekilde sGirmektedir. Ortaya ¢ikan yeni medya
araclari 6zellikle dijital ve sosyal medya platformlari medyanin kullanim sekli bireysel aliskanliklari
degistirebildigi gibi toplumsal yapiya da sirayet edebilmektedir. Ortaya cikan etki sebebiyle kitle
iletisim calismalarinin tarihsel slrecine ve gelisimine bakildiginda calismalarin blyUk kisminda
medyanin etkisi Uzerine duruldugu gdzikmektedir. Kitle iletisim araclarinin etki arastirmalari Gc¢
dénem seklinde ele alinmaktadir. ilk dénemde kitle iletisim araclarinin gicli etkileri oldugu, ikinci
dénemde ise sinirli etkilere sahip oldugu, son dénemde ise ilk donemdeki gibi glcli medya etkiler
Uzerine oldugu Uzerine durulmustur. 'Suskunluk Sarmali’ teorisyeni Noelle-Neumann ise medyanin
glclu etkilerine geri dénUlmesi konusunda cagrida bulunmustur (irvan, 2012: 421). Kitle iletisim
arastirmalarinin merkezi Amerika’da 1940’li yillardan itibaren ana akim ve elestirel yaklasim
arasinda ortak bir paydada bulusma icin bircok teorik ve pratik calismalar yapiimistir. iletisim
arastirmalarinin yapildigi ilk dénemde kitle iletisim araclarinin sonsuz ve etkili glcinin oldugu
duslncesi lUzerinde uzlasilirken, yapilan yeni arastirma ve calismalar s6z konusu medyanin etkili
glclnUn aslinda sinirli oldugu fikri olusmustur. 1960’1 yillar ve sonrasindaki arastirmalarda ise kitle
iletisim araclarinin glcli oldugu tezi kabul gérmUs zira medyanin etkilerinin ilk dénemdeki gibi
dogrudan bir etkiye degil dolayli etkiye sahip oldudu Uzerinde durulmustur. iletisim
arastirmalarinda Coklu/Alternatif GorUsler seklinde de tanimlanan bu UcUnclU dénemde farkli
gorlsler sosyal teoriyle iliskilendirilmistir. BUtlUn bu slre¢c devam ederken yani kitle iletisiminde etki
arastirmalari yapilirken bircok teorisyen tarafindan farkli kuram ve yaklasimlar Gzerinde calisilarak
yaklasimlar arasi ydndesme veya ortak bir noktada bulusma calismalari yapilagelmistir. iki gelenek
arasindaki yondesme calismalarini James Curran, yeni revizyonizm seklinde ele almaktadir. Kitle
iletisim arastirmalarinda ydondesme veya yeni revizyonizm calismalari iki ddénem yapilan farkli proje
ve arastirmalarla yol alinip ilerlenmeye calisiimistir. Elestirel ve ana akim geleneklerinin ¢esitli ortak
noktalari belki bulunabilir ama Curran’in belirttigi gibi yeni revizyonizm icinde iki gelenek de
ekonomik ve politik acidan iktidari kavramsallastirmasi yéndesmeye de sinirlamalar getirecegi
belirtmektedir. Temel olarak birbirinden farkl yontemler kullanan iki gelenek bir noktada bulusabilir
mi dUslncesi Uzerine gelisen ydndesme izleyici calismalariyla yanitlanmistir. Elestirel izleyici
arastirmalari, ana akim izleyici arastirmalarini bazi yontemlerini kullanmistir zira bu arastirmanin
degerinin vyitirdigi anlamina gelmedigi gibi temeldeki dlUstnceye hizmet etmistir. Teknolojik
gelismeler ve internet’in kullaniimaya baslamasiyla hemen her mobil telefon kullanicisin cebine
giren sosyal medya aglar ve kiresellesme toplumlarin ve bireylerin daha dogrusu tim duinyada
siyasette, ekonomide, kultlrel ve kitle iletisim calismalarinda, gazetecilik ve iletisim gibi pekcok
disiplinde degismeleri ve gelismeleri de beraberinde getirmistir. Bu degisim ve gelisim toplum
Uzerinde arastirma ve incelemeler yapan bilim insanlari, akademisyenleri ve teorisyenlerin
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calismalarini yansimistir. Artik yeni teknoloji ve internetle birlikte kitle iletisim arastirmalarinin hem
yontemlerinde hem de parametrelerinde degisiklige sebep olmustur. Anaakim yaklasimda Kkitle
iletisim araclarinda vurgu noktasi toplumsal etki GUzerindeyken, elestirel arastirmalarda ise Uretilen
anlamlar Uzerinedir. Her iki kuramin bir ortak noktada bulusma cabalari yapilan c¢alismalarla
hedefine ulasmadigini sdyleyebiliriz. Bu durum glunimize dodru geldikge arastirmalarda
argUmanlarin degismesiyle daha da zorlasmaktadir. Tarihsel sUrec¢ icinde iki yaklasimin ortak
paydada bulusmasi giinimUze dodru geldikce imkansiz hale gelmektedir. ingiltere’de ilk medya
calismalari derecesinde ders veren James Curran, cagdas gazetecilik, medya, medya-iktidar,
medya-demokrasiiletisim, iletisim felsefesi toplum, klltlr, medya calismalari ve internet alanlarinda
pek cok akademik calismaya imza atmistir. Bircok makale, kitap bdélimu, kitap elestirisi kalem alan
Curran’in hali hazirda yirmiden fazla kitabi bulunmaktadir. Kitap bdélimleri disinda hicbir kitabi tam
metin olarak Turkceye cevrilmemistir. Curran’in iletisim arastirmalarina katkisi ise bu alanda yapilan
calismalarda yondesmeye elestiriler gelistirerek yoéndesmenin aslinda yeni revizyonizm oldugu
seklinde argliman gelistirmesidir. 1940 ve 6ncesinde yapilan iletisim arastirmalarinda izleyici/okur
kitlenin bagimsizligini ve 6zerkligin de 6n planda tutarak medyanin kabul edilen etkilerini bertaraf
etmekti. Sonrasinda yapilacak calismalarda ise bu bakis acisinin yeni bir bakis oldugunu ve iletisim
arastirmalarindaki eksiklikleri ortaya cikarmada ipuclari sunmakti. Buradaki yeni ise alandaki
calismalarin yéndesme ile degil izleyicinin ve okurlarin da var oldugu revizyonizm olarak
degerlendirilme cabasidir. Bu cabanin kitle arastirmalarina da yeni bir ufuk actigr disintdlmektedir.
Curran’in medya ile ilgili fikirleri ve yorumlari medya analizlerinde ve calismalarinin anlasiimasinda
o6nemli bir yere sahiptir. James Curran, medyanin asil gdrevinin ‘temsil aktér’ rolinldn oldugunu
vurgulayarak medyanin farkhh goérls, ideoloji ve cesitli gruplardaki farkli fikirlerin topluma
ulastirabilecekleri bir zemin olusturulmasi gerektigi gdérisini savunmaktadir. Bu zemin de ancak
yine medya ile mUmkun olabilmektedir. Calismamizda varilan sonuc ise Curran, yeni revizyonizm ile
yeni bir perspektifle iletisim arastirmalarina ydnelik gelistirici, yapici ve olgunlastirici elestirisiyle bir
nevi entelektliel calismalara ydnelik metateorik bir sorgulama gelistirmistir. iletisim calismalari yeni
revizyonizm bakisiyla yeniden degerlendiriimis ve duUslnsel rota Uzerine katkilar verildigi
gorilmektedir.
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Google Analytics’in Olciimleme ile Birlikte
Internet Gazeteciligine Getirdigi Yenilikler

Yusuf Urkek

Ozet

Dijital teknolojilerin gelisimi, gazetecilik alaninda kurumsal/sektdrel ve teknolojik ydndesme
tdrlerini de beraberinde getirmistir. Bu ydndesmeyle birlikte internet ve internet dolayimli araclar ile
Ozellikle gazetecilik alani degdisim ve donlsUmleri hissetmeye baslamistir ve “internet gazeteciligi”
tarinG hayatimiza katmistir. Geleneksel gazetelerden farkli olarak internet gazeteleri ile birlikte
kullanicilar sadece okuyucu degdil ayni zamanda birer haber Ureticisi haline gelmistir. Gazetelere
yorum yapabilmekte ve dlslincelerini dile getirebilmektedir. Tek tarafli iletisim birakilmis, cok tarafli
iletisime adim atilmistir. Bunun yaninda, geleneksel medyanin aksine internet gazeteleri; ses,
gorintdl, yazi, video, infografik, grafik gibi bircok materyali ayni icerik altinda kullanabilmektedir.
Metinler arasinda hizli dolasima imkan veren internet gazeteleri ile birlikte bircok icerige ayni anda
ve uzam sinirlamasi olmadan ulasilabilmektedir. Bu hizli dedisim ile birlikte gazeteler geleneksel
medyanin aksine okuyucuya daha hizli ulasabilmektedir. Haberlerin yazilmasi ve okuyucuya
sunulmasina kadar olan asamalar degisime ugramistir. Siteler icin detayli olarak trafik &lcimu
yapilabilmesine ve bu trafiklerin belli zamanlar araliginda karsilastirilabilmesine imkan taniyan
Google Analytics, Google’in sundugu bir servistir Bu calismada digitalhaberler.com ve
saglikmodu.com &érnekleri Gzerinden Google Analytics'in internet gazeteciligine etkisi betimleme
yontemiyle aktarilacaktir.

Anahtar Kelimeler: internet gazeteciligi, dlcimleme, google analytics, heat map, kullanici deneyimi.

Innovations That Google Analytics Added
To Internet Journalism With Measurement

Abstract

The development of digital technologies has brought institutional / sectoral and technological
convergence types in the field of journalism. It has added the “Internet journalism” type to our lives.
Unlike traditional newspapers, it coexists with internet newspapers. He can comment on
newspapers and express his thoughts. Unilateral communication is left, multilateral communication
is taking steps. In addition, unlike traditional media, internet newspapers; can use many materials
such as audio, image, text, video, infographic, graphic under the same content. Along with internet
newspapers, many content can be accessed simultaneously and without space limitation. Unlike
traditional media, it is moving faster to the reader. The stages until the writing of the news and the
presentation to the reader have changed. Google Analytics is a service of Google. This analysis will
be conveyed through the examples of digitalhaberler.com and saglikmodu.com with the method of
describing the effect of Google Analytics on internet journalism.

Keywords: : Internet journalism, measurement, google analytics, heat map, user experience.
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| Giris

21. yy iletisim araclarinin gelisimi ile birlikte bircok alanda oldugu gibi gazetecilik alani da degisim
ve dénudsime ugramistir. Bu degisim ve dénlsim, haber metninin yayinlanma ydntemlerinin
yaninda iceriklerin analizine kadar genisletilebilmektedir.

internet ile birlikte yeni bir gazetecilik tird olarak internet gazeteciligi ortaya cikmistir. Gazete
sayfalarinin birebir yayini olarak verilmesiyle baslayan internet gazeteciligi, daha sonrasinda
internetin sundugu imkanlar paralelinde internete 6zgl olarak degisime ugramistir. Basili gazete
sayfalarindan farkli olarak icerik anlaminda da degisimi beraberinde getirmistir (Aral, 2019: 155).

Geleneksel medyada, bir gazetenin ilgili hedef kitleye ulasip ulasmadigi konusunda stpheler
varken, internet gazeteciligi ile hedef kitleye dogru zamanda ve dogru yerde ulasim imkani
saglanabilmektedir. internet gazeteciligi alaninda yapilan bircok islem daha &nce yapilmis olan
analizlere ve belli olcimlere baglidir. Hedef kitlenin ayrintili analizine imkan veren internet
teknolojileri ile siteye gelen kullanicilarin; siteyi kullanim davranislarindan, oturum sirelerine ve ilgi
alanlarina kadar gorullebilmektedir. TUm bu veriler kapsaminda haber metni Ureticileri, sitelerini
gelistirmekte ve bu gelistirmeler paralelinde; geri gelen (returning) kullanicilari blUnyesinde
tutarken, yeni kullanicilari siteye cekmekte savas halindedir.

Siteler icin detayli olarak trafik 6lcimuU yapilabilmesine ve bu trafiklerin belli zamanlar araliginda
karsilastirilabilmesine imkan taniyan Google Analytics, Google’in sundugu bir servistir. Herhangi bir
Ucret talep etmeyen bu servis web site ydneticilerinin hedef kitlenin beklentilerini anlayabilmesine
olanak tanir ve dogru SEO analizlerinde de kullanilir. Firmalar tanitim ve reklam kampanyalariyla
ilgili dogru adimlar atabilmek icin Analytics servisini sik sik kullanir. Web sitesinde kullanicilarin ne
kadar vakit gecirdigi, hangi sayfalarda daha fazla ziyaretci bulundugu, hangi anahtar kelimelerle
siteye ziyaretci geldigi gibi sorularin cevaplarini veren Google Analytics, bir markay! dijitalde daha
ivi bir noktaya tasiyan avantajli bir hizmettir.

Bu calismada digitalhaberler.com ve saglikmodu.com 6érnekleri Gzerinden Google Analytics'in
internet gazeteciligine etkisi betimleme yontemiyle aktarilacaktir.

I Yeni Medya Ve Gazetecilik

iletisim teknolojilerindeki gelismeler, sosyo-kUltUrel, ekonomik, psikolojik ve sosyolojik bircok
alanda farklilik yaratirken radyo, televizyon, sinema, gazete alanlarinda da degisimleri ve
déontstmleri meydana getirmistir ve getirmeye devam etmektedir. internetle birlikte “etkilesimli
olarak ses, hareketli gérintd, metin ve resim gibi icerikler tasinabilir duruma geldi. Bu yapisiyla
internet, radyoyu, televizyonu, gazeteyi, dergiyi, mektubu, kisa mesaj imkanini, telefonu hatta
Ustelik gérintllu telefonu, vb. aklimiza gelebilecek butln iletisim tlrlerini ve araclarini blnyesinde
barindirmaktadir” (Cakir, 2007: 125). Bu teknolojik ydndesmeyle birlikte internet ve internet
dolayimli araclar ile 6zellikle gazetecilik alani degisim ve ddnlsUmleri hissetmeye baslamistir ve
“internet gazeteciligi”’ni hayatimiza katmistir. Geleneksel gazetelerden farkli olarak, internet
gazeteleri ile birlikte kullanicilar sadece okuyucu degdil, ayni zamanda birer haber Ureticisi haline
gelmistir. Gazetelere yorum yapabilmekte ve dislncelerini dile getirebilmektedir. Yani tek tarafli
iletisim birakilmis, cok tarafl iletisime adim atiimistir. Bunun yaninda, geleneksel medyanin aksine
internet gazeteleri; ses, goérintl, yazi, video, infografik, grafik gibi bircok materyali ayni icerik
altinda kullanabilmektedir. Metinler arasinda hizli dolasima imkan veren internet gazeteleri ile
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birlikte bir cok icerige ayni anda ve uzam sinirlamasi olmadan ulasabilmekteyiz.

“S6z0i edilen tim online gazetecilik tirleri web veya daha genelde internet ortaminin
baglantilanabilirlik (hypertextuality), cokluortamlilik (multimediality) ve etkilesimlilik (interactivity)
gibi  olanaklarini  kullanmak durumundadir. Online gazetecilik alaninda faaliyet gdsteren
gazetecilerin geleneksel gazetecilerden farkli olarak internetin cokluortamlilik, etkilesimlilik ve
hipermetin gibi sézU edilen temel internet araclarini bilmesi ve kullanmasi gerekmektedir. Ayrica bir
online gazetecinin, hangi ortam ya da ortamlarin bir haberi en iyi aktarabilecegine karar verme,
okurun tepkisi (feedback) icin gerekli secenekleri géz énidnde bulundurma zorunlulugu da vardir.
Hatta bazi haberleri etkilesimli kilma ve &tesinde tim bu haberlerin baska haberlerle
iliskilendirilmesini, arsivlenmesini ve kaynaklarina iliskin bilgilendirmesini, hipermetin icinde
hiperlinkler ile gerceklestirmesi de s6z konusudur” (Kircil ve Karagdiler, 2018: 4).

Teknolojide ortaya c¢cikan ydéndesme internet gazeteciliginin temelini olusturmaktadir. Yondesme,
dijital medya ile birlikte yasanan hareketlenme ve bu hareketlenmeyle beraber yasanan yapisal
dénlisimU anlatmaktadir.  “Sayisallasma ve ydndesme sonucunda metin, ses, video, grafik,
animasyon, fotograf, mizik gibi her tdr iletisim &Jesinin ortak bir platformda yayini ulusal ve
uluslararasi dlzlemde olanakli hale gelmistir” (Yildirrm, 2010: 231). Bu degisimden en c¢ok
etkilenenler gazeteciler olurken medya sektdrl de yakindan etkilenmistir. “Yondesme olgusunu
mUmkUin kilan olgu ise sayisallasmadir” (Yildirim, 2010: 231). Sayisallasmayi olanakli kilan bit ve
bytelardan olusan teknolojik yapilanlanmalar ile birlikte ydndesme mimkin kilinmistir.
“Sayisallasma ve ydndesme sonucunda metin, ses, video, grafik, animasyon, fotograf, mUzik gibi her
tar iletisim &gesinin ortak bir platformda yayini, ulusal ve uluslararasi dlUzlemde olanakli hale
gelmistir. Bu sUre¢c enformasyonun cok yonld bir bicimde Uretilmesini ve ayni cok yonlUlUkle
dagitimini/sunumunu saglamaktadir” (Yildirim, 2010: 231). Yeni medya olanaklari ile birlikte daha
fazla gbdz d6nlnde bulunan veriler ve bu verilerin alinmasi, kazinmasi, okunmasi ve kullaniimasi
gazetecilik alaninda yasanan dénlsUmler ile birlikte gazetecinin hayatina girmistir.

| Sitelerin Sicaklik Haritasi - HeatMap

Heat Map (isI haritasi) uygulamasi sayesinde haber icerigi Ureticileri, kullanicilarin sitede hangi
alanda daha rahat dolastiklarini, hangi alanlarda zorlandiklarini ve sayfasinin scroll edilme sikligini
(kullanicinin mouse ile bilgisayar veya mobil ekraninda yapmis oldugu kaydirma hareketi) kolaylikla
Olcimleyebilmektedir. “Isi haritasi bireylerin sayfada en cok yogunlastiklari bdlgeleri seviye seviye
gdbrmeye yardimcl olur” (Yeniad ve digerleri 2011: 158). “Bir web sitesini ziyaret eden bireylerin bilgi
almak istedikleri konuda ya da gerceklestirmek istedikleri herhangi bir etkinlikte sorun yasamadan,
site icinde kaybolmadan, kullanim esnasinda herhangi bir rahatsizlik yasamadan islemlerini kolay
bir sekilde yapmasi, web sitelerinin amacina ulasmasi bakimindan énemlidir. Pero (2003) bir web
sitesinin basarili ve etkili olmasi icin kullanilabilir olmasi gerektigini ifade etmis ve eger kullanici
siteyi rahatlikla kullanamazsa beklenilen gdrevi basari ile tamamlamadan ortamdan c¢ikacagini
belirtmistir” (Yeniad ve digerleri, 2011: 149). Bu gibi durumlarin ¢cézilmesi icin kullanicilarin site
icerisinde hareketlerinin izlenmesi gerekmektedir. Olcimleme sonucunda kullanicilarin yasadiklari
sorunlarin nelerden kaynaklandigini analiz edip, dlzeltme islemleri yapilabilmektedir. Dizeltme
islemleri sonucunda kullanicilari sitede daha fazla tutma ve islem gerceklestirmesini saglama imkani
dogmaktadir.

Ornegdin; bir haber sitesinin heat map ile dlctimesi sonucunda, yazilimcilar kullanicinin, sayfasinin

hangi kisminda daha fazla dolastigini gérintlileyebilmektedir. Bu bilgi yoluyla da haber Ureticisi
daha fazla okuma saglanabilmesi icin haber icerigi koyabilmektedir ya da kullanici tarafindan sitenin
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hangi kisimlari daha fazla izleniyorsa o kisimlara markalar ile anlasip sponsorlu reklam
girebilmektedir. Boylelikle de kullaniclyl daha fazla sitede dolastiracak etkinlikler saglarken ticari
amacla da ydnetebilmektedir.

Bu isI haritasi, internet gazeteleri icin kullanicinin web sayfasi Uzerinde zorlandigi alanlari tespit
edip daha kullanisli hale getirmelerine yaramaktadir. Ornegdin; haber icerigi bulunan bir sayfada
eger baslik Uzerinde kirmizi renk daha yodun cikarsa, baslik kisminda kullanicinin zorlandigini
gbsterir ve haber Ureticileri mUdahale edebilir.

| Kullanici Deneyimi Ve Olciimleme

internet Uzerinden herhangi bir arama ile haber sitesine gelen Kkisiler “kullanici” olarak
tanimlanmaktadir. Bu kullanicilar haber siteleri icerisinde bircok islem gerceklestirmektedir;
enformasyon dolasima takilmaktadir ve enformasyonu dolastirmaktadir. Haber sitelerine gelen bu
kullanicilarin  verileri ve site icerisinde gerceklestirdikleri hareketleri; kullanici deneyimi ve
Olcimleme icin tutulmaktadir. Bu kullanicilar; tUketen, Uretken, prosumer (Ureten tlketici) (Mosco
ve Fuchs, 2019: 35) olarak ayrilmaktadir. Haber siteleri Uzerinden gidildiginde; tiketen kullanici
bilgiyi alir ve cikar. Uretken kullanici ise ayni zamanda haber Ureticisidir. Prosumer (Ureten
tUketiciler) ise haber iceriklerini tUketirken haber icerigini nasil olusturacagini bilir ve haber Uretim
asamasina katilir. Dijital ortamlarin genislemesi ile birlikte haber icerigine ulasan ve haber icerigdi
yaratan kullanici tUrlerinde de artislar orantili olarak genislemektedir. Kullanici tlrl ne olursa olsun,
dijital ortamda bulunan her kullanicinin (ister tUketici, ister Uretici, isterse Ureten tlketici olsun
farketmiyor) verileri alinmaktadir ve bu veriler sistemleri gelistirmek icin kullanilmaktadir. Bu
Olcimlemelerin yapilmasi literatlrde tartismalari da beraberinde getirmektedir. Bir yandan Michel
Foucault’'nun gbzetim kavramini (Gdzdel, 2012: 24-25) bizlere hatirlatirken bir yandan da
demokratiklesme slrecinde rol oynamaktadir.

“Modern anlamda kapitalist iktidar, gecmisteki iktidar bicimlerinden daha etkin bir bicimde
toplumsal denetimin sadlanmasi slirecinde “gdz”G asiri bir bicimde vurgulamistir, gériinmeden
goren iktidar ile toplum “gbz”0n baskisiyla tahakkim altina alinir. Gézetim, iktidarin temel denetim
bicimlerinden birisi haline gelirken, “gbéz” de énemli bir iktidar organina dénusir. Kapitalist dretim
stireclerinde de géz merkezi bir 6nem kazanmistir, ayrica kapitalist tiketim kaltardndn gelisiminin
sonucunda g6z toplumsal anlamda tiketimci bir bicim kazanmistir. G6z &zneyi iktidarin
belirleyiciliginde hem Ureten hem de tlketen kiGltdrin ddgldm noktasidir” (Coban, 2019: 1).

Yeni medya teknolojilerinin, gazetecilik alanina getirdigi etkilesimsel/interaktiflik, multimedia
(coklu ortam), hyperlink (metinler arasi gecis) gibi bir cok 6zelliginin yaninda, dlcimleme ve analiz
yvapma imkani ile veriye daha hizli ulasma ve anlik olarak kontrol etme gibi 6zellikleri de mevcuttur.
Bu oOlcimlemeler ile birlikte haber sitelerinin ilk halinden eser kalmamistir ve bu veriler
dogrultusunda web sayfalari daha fazla kullanici deneyimine uygun gelistirilmistir. Kullanici
deneyiminin ayrintih dlcimlenmesi ile birlikte iceriklerde de farklilasmalar meydana gelmistir.
Ornegin, ana akimda verilen bir haberin ayni haber Ureticisine ait internet gazetesinde
verilmemesi... icerikler, iceriklerin kullanim bicimleri, web sitesinin tasarimi, renkleri, sayfa bicimleri
haber sitesinin hedef kitlesine ve deneyimine uygun bir sekilde gelistirilmesini ve hedef kitlede yani
okuyucuda sadakat olusturulmasini saglamistir. Haber sitesine gelen kullanicilar; kullanicilar, geri
dénen kullanicilar ve yeni kullanicilar olarak Uc¢ grupta tutulmaktadir. Geri gelen kullanicilar verisi;
siteye daha 6nceden gelmis, aradan zaman gectikten sonra tekrar ve tekrar siteye gelmesini ifade
etmektedir. Yeni kullanicilar verisi ise daha énceden haber sitesine ugramamis, ilk defa siteye gelen
kullanicilari tutmaktadir. Kullanicilar verisi, siteye gelen bGtUn kullanicilari icermektedir. Burada
onemli olan, yeni kullaniciyr sadik (strekli ziyaret eden kullanict) kullanici haline getirip geri gelen
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kullanicilar verisi icerisine sokmaktir.  TUm icerik Ureticilerinin dnem verdigi konu, yeni okuyuculari
siteye cekmenin yaninda geri gelen (returning) okuyuculardir. Bu kullanicilar siteye baglidir ama
icerik Uretilen sitede kendisine ait bir sey bulamadiginda da kopma egdilimini de hep iclerinde
tasimaktadir. Bu nedenle haber icerigi Ureticileri returning kullanicilari kaybetmemek adina bu
kullanicilardan aldigi veriler ve izlenimler yoluyla kullaniciya uygun icerikler tasarlamaktadir.

I Olciimleme Araci Olarak Analytics

Analytics, web siteye entegre edilen ve siteye gelen trafikleri kapsamli bir sekilde 6lcmeyi
saglayan Google platformudur. Siteye entegre edildikten ve teknik islemler yapildiktan sonra
medya metni Ureticileri bir kullanicinin sitedeki davranislarini kolaylikla analiz edebilmektedir. Bu
analiz sonucunda, elinde bulunan veriler ile haber icerigi Uretiminde gelistirmeler yapabilmektedir.
Bu &lcimleme sistemleri, okuyucunun bir sitede yaptigi islemleri (bu islem sadece fare hareketi de
olabilir) kaydetmektedir. Analytics’i web sayfasina entegre etmenin kisa bir islemi bulunmaktadir.
Analytics’e Gmail hesabi Uzerinden giris yapilmaktadir. Giris yaptiktan sonra; hesap adinizi girip
ilerleme sonucunda siteye eklemeniz gereken bir parca kod sunmaktadir. Bu kod, izleme kodu
olarak yer almaktadir. Web sitesinin bUtln sayfalarinin “head” etiketleri (yazilim kodlari) arasina
yapistirdiktan sonra; siteye gelen kullanicilar hakkinda veri toplamaya baslayacaktir. Analytics
bUtin web sitelerine entegre edilebilmektedir (sadece belli sitelere entegre edilmesi s6z konusu
degdildir). E-ticaret, form toplama, bilgi akisi saglayan v.b. bUtlin siteler Analytics platformunu
kullanabilmektedir. Analytics Uzerinden ne gibi verilerin alindigi asagida siralanmistir;

| Gercek Zamanl Veriler

Haber icerigi Ureticileri icin anlik olarak izleme imkani vermektedir. Ornegin; bir son dakika haberi
girildigini duUsUnelim. Geleneksel medyaya baktigimizda televizyonda reytingler Uzerinden,
gazetede ise tiraj Uzerinden 6lcme imkani vardir. Bu platform ile anlik olarak siteye kac kullanici
geldigini ve girilen son dakika iceriginde kac kullanici oldugunu ve anlik olarak gelen kullanicilarin
hangi cihazdan, hangi yerlerden, hangi trafik kaynadindan geldiklerini, bu kullanicilarin sitede
yUzdelik olarak aktif olma &zelliklerini kontrol etme imkani vardir. Bir kullanicinin site icerisinde
girdigi andan ciktigi ana kadar bUtlin hareketlerini anlik olarak izleme olanadini haber Ureticilerine
verebilmektedir.

I Demografik Veriler

Haber metni Ureticileri sitelerine gelen kullanicilarin hangi yas araliginda oldugunu ve cinsiyetlerini
gbdrebilmektedir. Bu yas ve cinsiyet verilerine uygun olarak sitelerinde ve iceriklerinde yenilikler ve
dlzenlemeler yapabilmektedir. Arastirmaya gore 25-34 arasi kullanici yodunlugu fazla olan “Digital
Haberler” bu yas araliginin diliyle, anlayisiyla ya da sevdigi iceriklere uygun olarak yayin
yapabilmektedir. “Saglik Modu” ise Analytics Uzerinden yaptigi analiz sonucunda elde ettidi
cinsiyet grafigine gore kadinlara &zel icerikler Uretebilmektedir.
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Grafik 1: Digital Haberler’in Yas Grafigidir. Siteye Gelen Kullanicilar En Fazla 25-34 Yas Araligina
Sahiptir, 05.05.2020 Tarihinde Alinmistir.

B male M female

Grafik 2: Saglik Modu’nun Cinsiyet Grafigidir. Siteye En Fazla Gelen Kullanicilar %68,6 Oraminda
Erkeklerdir, 05.05.2020 Tarihinde Alinmistir.

| ilgi Alanlari

Haber metni Ureticileri, web sitelerine gelen kullanicilarin, Google’da daha énce yaptidi ve sitede
gerceklestirdigi etkinliklere gore ilgi alanlarint gérebilmektedir. YUzdelik dilimde en fazla olan ilgi
alanlarina gbére haber iceriklerini genisletebilmektedir ve daha fazla ilgili kullaniclyir siteye
cekebilmektedir. Digital Haberler ve Saglik Modu’nun web sayfasina gelen kullanicilarin ilgi alanlari
benzerlik godstermektedir. Her iki web sitesi de ilgi alani yogunluguna goére iceriklerinde bu
kategorilere agirlik vermektedir.
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Yakin llgi Alani Kategorisi (erigim) kullamicilar toplamina oranla ylizdesi: %53,12
%3,69 [ ] Shoppers/Value Shoppers
%357 [ ] Faod & Dining/Cooking Enthusiasts/30 Minute Chefs
%3,08 I News & Politics/Avid News Readers
%2,88 ] Beauty & Wellness/Frequently Visits Salons
%286 [ ] Lifestyles & Habbies/Business Professionals
%2,73 ] Lifestyles & Hobbies/Green Living Enthusiasts
%2,69 ] Media & Entertainment/Book Lovers
%267 ] Media & Entertainment/Movie Lovers
%243 ] Media & Entertainment/TV Lovers
%2,15 [ ] Shoppers/Luxury Shoppers

Grafik 3: Digital Haberler Sitesine Gelen Kullanicilarin Yakin Ilgi Alani Kategorilerinin % lik
Gésterimi. Siteye Gelen Kullanicilarin Internet Uzerinde Gostermis Oldugu En Yogun Ilgi
“Shoppers/Value Shoppers” Kategorisine Aittir, 05.05.2020 Tarihinde Alinmuistir.

Yakin ligi Alani Kategorisi (erigim) kullanicilar toplamina oranla ylzdesi: %53,12
%3,69 [ ] Shoppers/Value Shoppers
%3,57 ] Food & Dining/Cooking Enthusiasts/30 Minute Chefs
%3,06 I News & Politics/Avid News Readers
%2,88 ] Beauty & Wellness/Frequently Visits Salons
%2,86 ] Lifestyles & Hobbies/Business Professionals
%273 ] Lifestyles & Hobbies/Green Living Enthusiasts
%2,69 [ ] Media & Entertainment/Book Lovers
%2,67 [ ] Media & Entertainment/Movie Lovers
%243 [ ] Media & Entertainment/TV Lovers
%2,15 ] Shoppers/Luxury Shaoppers

Grafik 4: Saghk Modu Sitesine Gelen Kullanicilarin Yakin Ilgi Alam Kategorilerinin % lik Gosterimi.
Siteye Gelen Kullanicilarin Internet Uzerinde Gostermis Oldugu En Yogun Ilgi “Shoppers/Value
Shoppers” Kategorisine Aittir, 05.05.2020 Tarihinde Alinmistir.

I Cografi Veriler

Dil ve yer verileri, haber metni Ureticileri icin ®nem arz edebilmektedir. Okuyucularin hangi cografi
bolgeden ve hangi dili kullanarak geldigini gdrebilmektedir. Bu verilere gore sitelerine farkh dil
destedi koyabilmekte ve daha fazla okuyucuyu sitelerine cekebilmektedir. Ornegdin; Turkce icerikli
bir siteye ingiltere’den de gelen okuyucu sayisi fazla ise ingilizce dil destedi koyarak daha fazla
okuyucuyu hedefleyebilmektedir. Ulke bazinda kac okuyucu geldigini gérmenin yaninda hangi ilden
geldigine kadar inebilmektedir. Digital Haberler Analytics verilerine gére istanbul ilinden gelen
kullanici sayisi diger illere gére daha fazladir. Saglik Modu’nda ise arama motorunu Turkc¢e kullanan
kisi sayisi daha fazladir. Digital Haberler bu verilere gére istanbul iline adirlikli olarak ilerlemektedir.
Saglik Modu da Tirkce arama motoruna uygun icerik Gretmeye agirlik vermektedir.
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Edinme
Bélge
N " Yeni Kullanicilar
55.465 48.475
Toplam Yiizdes Toplam Yiizdesi:
694 (57.215) 316,69 (50.137
1. Istanbul 20.136 (%3559) | 17.123 (%3532)
2. Ankara 7.855 (%13,88) 6.720 (w1386
3. lzmir 4.989 (n8,82) 4.387 (w805
4. Adana 2513 (%4,44) 2210 (%4,56)
5. Bursa 2.494 (%4.41) 2169  (u44
6. Antalya 1.921 (%3,40) 1.705  (nz52)
7. Konya 1.2058 (%213) 1.035 (nz.14)
8. Gaziantep 1.085 (%1,392) 888 (w1ED)
9.  Kocaeli 998 (%1,76) 862 (w1.78)
10. Diyarbakir 907 (%1,60) 803

Tablo 1: Digital Haberler'in Il Bazinda Kullanici Sayilaridir. Kullanicilar En Fazla Tiirkiye 'nin
Istanbul Ilinden Siteye Gelmektedir, 05.05.2020 Tarihinde Alinmistir.

Edinme
Dil
Yeni Kullanicilar

HKullamcilar
) I57._2'| 5 ) |5D"] 58
oplam Yiizdesi: oplam Yiizdesi:
1. tr-tr 47.119 (x82,08) | 40.712 (%81.17)
2. 6.146 (%10,71) 5.664 (w11.29)
3. en-us 2609 (%4,54) 2.330 (%465
4. en-gb 269 (%0,47) 246  (%0,49)
5. ar-ae 253 (%0,44) 249 (w0.50)
6. en 173 (%0,30) 149  (%0,.30)
7. de-de 96 (%0,17) 96 (%0,19)
8. ru-ru B9 (%0,16) 89 (%0,18)
9. c 78 (%0,14) 78 (%0,16)
10. ar-eg 62 (%0,11) 62 (%012)

Tablo 2: Saglik Modu 'nun Dil Bazinda Kullanict Sayilaridir. Kullanicilar Arama Motorunu En Fazla
Tiirkge (TR) Agirlikly Kullanmaktadir, 05.05.2020 Tarihinde Alinmistir.

I Cihazlar

Haber metni Ureticileri, internet sitesine gelen okuyucularin hangi cihazdan geldiklerini analiz
etme sansina sahiptirler. Mobil, bilgisayar ve tablet olarak ayrilan bu analiz sGrecinde hangi
cihazdan daha fazla okuyucu geliyorsa o cihazdaki performanslarini arttirmak icin atilimlar yapma
imkanina sahiptir. Mobilden gelen kullanicilarin ise hangi telefon modelinden geldigini de analiz
edebilmektedir.

Bu bilgiler 1siginda cihaza uygun olarak web sayfalarini dizenleyebilmektedir. Telefon modeline
uygun gelistirdigi web sayfasi dizayni ile daha fazla kullaniciyi siteye cekebilmektedir ve sitede
zaman gecirmesini saglamaktadir.
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I Sosyal Medya Verileri

“Sosyal medya, bilginin, farkli bakislarin/dtstncelerin ve deneyimlerin kamu olusumlu web
sitelerince paylasimina olanak saglayan ve internet dlUnyasini hizla hayatimiza yerlestiren bir
uygulama alanidir” (Weinberg, 2009: 1). Bu nedenle haber metni Ureticileri icin sosyal medya
kullanimi ve sosyal medyadan internet sitesine gelen okuyucular dnem teskil etmektedir. Linkedin,
Instagram, Facebook, Youtube gibi mecralardan siteye hangi aralikta, kac¢ kullanici geldigini ve bu
kullanicilarin site icerisinde gerceklestirdigi oturum sayisini ve ortalama oturum sUresini
gobrebilmektedir.

Sosyal Ag Oturum
Facebook 8.479
Instagram 75
YouTube ar
Instagram Stories ki
LinkedIn 20
Twitter 9

Facebook Apps 1

Tablo 3: Digital Haberler’in Sosyal Medyadan Gelen Oturum Verileridir. Siteye Gelen Kullanicilar
En Fazla Facebook Platformundan Gortip Siteye Gelmektedir, 05.05.2020 Tarihinde Alinmistir.

Sosyal Ag Oturum
Facebook 32
Instagram 16
Twitter 15
Instagram Stories 10
YouTube 6

Tablo 4: Saglik Modu ’nun Sosyal Medyadan Gelen Oturum Verileridir. Siteye Gelen Kullanicilar En
Fazla Facebook Platformundan Gériip Siteye Gelmektedir, 05.05.2020 Tarihinde Alinnugstir.

Digital Haberler ve Saglik Modu sitelerine gelen kullanicilarin geldikleri kanallardan birisinin analizi
ise sosyal medyadir. Bu analiz sonucunda kullanicilar en fazla Facebook ve Instagram Uzerinden
siteye gelmektedir. Digital Haberler ve Saglik Modu bu veriler 1siginda Facebook ve Instagram
sayfasini daha aktif kullanmaktadir.

I Davranis AkKisi

“Davranis Akisi raporu, kullanicilarin bir sayfa veya Etkinlik'ten digerine gecerken izledikleri yolu
gorsellestirir. Bu rapor, kullanicilarin sitenizle etkilesimi sGrdlGrmelerini saglayan iceriklerin hangileri
oldugunu saptamaya yardimci olabilir. Davranis Akisi Raporu ayrica, olasi icerik sorunlarini
belirlemenize yardimci olabilmektedir” (Davranis Raporu Hakkinda, Google Yardim,
https://support.google.com/analytics/answer/2785577?hl=tr)
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Baslangig sayfalan 1. Etkilegim

2. Etkilegim 3. Etkilegim
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Grafik 5: Digital Haberler Davranig Akist Raporudur. Kullanicilarin Siteye Geldikten Sonra
Izledikleri Yol Haritasidir, 05.05.2020 Tarihinde Alinmistir.

Davranis Akisi raporunu kullanan Digital Haberler, bu veriler sayesinde kullanicilarin hangi
asamada siteden ayrildigi ve gunlUk olarak hangi icerikten farkli bir icerige gectigini ayrintili olarak

kontrol etmektedir. Bunun yaninda hangi asamada kullanicilarin daha yodun bulundudgunu analiz
etmektedir.

I Site Hizi

Site hizi raporlarinda, kullanicilarin iceriklerinizi gérme ve onlarla etkilesime gecme hizi gosterilir.
Gelistirme gereken alanlari tanimlayabilir ve daha sonra, bu gelistirmelerin &l¢clsU izlenebilir. Site
hizinin dUstk olmasi kullanicinin siteden c¢ikmasina ve kullanicinin kaybedilmesine neden

olmaktadir. Analytics Uzerinden sitenin ve sayfalarin hizlari hakkinda bilgi alabilmektedir ve hizlarini
daha iyi konuma cekebilmektedir.

Tarayici 0rt. Sayfa Yiikleme Siiresi (sn)
1. Safari 141
2. Chrome 1424

Tablo 5: Saglik Modu 'nun Tarayiciya Gére Ortalama Sayfa Yiiklenme Siireleri. Chrome Uzerinden
Gelen Kullanicilar Sayfanin Yiiklenmesini Daha Fazla Beklemektedir, 05.05.2020 Tarihinde

Almmustir.

Site hizi verileri Uzerinden hareket eden Sagdlik Modu, tarayicinin teknik bilgileri i1siginda web

sitelerinde sayfalarin yUklenme sdrelerini hizlandirmak icin yaptiklari teknik dlizenlemeler ile daha
hizli ve daha fazla kullaniciyi sitelerine cekebilmektedir.
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I Zaman Verileri

Kullanicilarin hangi glnlerde ve hangi saatlerde siteye yogunlukla geldigini gérebilmek batin
icerik Ureticileri icin dnemlidir. Icerik Ureticileri Google Analytics ile gin ve saat olarak raporlar
alinabilmekte ve bu raporlar sayesinde icerik Uretimini gln ve saatlere gbre
yogunlastirabilmektedir. Digital Haberler sitesine gelen kullanici sayisi Pazartesi - Cuma guUnleri
arasinda 07:30 - 11:00 saatleri icerisinde daha yogunluktayken hafta sonu saat bazinda degisiklik
gbstermektedir Saglik Modu sitesine gelen kullanici sayisi Pazartesi - Cuma gunleri arasinda 08:00
- 13:00 saatleri icerisinde daha fazla yogunluktadir. Her iki site de bu saatler arasinda daha fazla
icerik girmektedir. Bunun yaninda Pazartesi - Cuma gUnleri arasinda icerik girilmesine daha adirlik
vermektedir.

| Sonuc

Yeni medya araclari gazetecilik alaninda verileri toplama ve bu verileri analiz etme, kullanma
imkani vermistir. Internet gazetesi sahipleri sitenin sicaklik haritasini ¢ikarip kullanicilarin hangi
alanlarda zorluk cektiklerini gérip yenilikler getirebilmektedir. Bunun yaninda Google Analytics gibi
araclar ile kullanicilarin sitede gerceklestirdigi bltln davranislari anlik olarak ya da daha sonradan
gecmis verileri gérlp analiz edebilmektedir. Bu veriler ile haber iceriklerinde yenilik getirip, hedef
kitleye uygun icerikler Uretebilmektedir. Bu veriler arasinda; hangi yas araligindan, hangi
cinsiyetlerden daha fazla kullanici geldiginin yaninda daha ileriye gidip hangi metinlerin, videolarin,
infografiklerin, v.d. izlendigini ve okundugunu gorebilmektedir. Hangi Ulkeden ve ilden daha fazla
kullaniciy siteye cektigini gérlp bu Ulke ve iller icin sitede dil acisindan yenilikler yapabilmekte ve
gelen kullanici sayisini anlik olarak yUkseltebilmektedir. Bu gelen kullanicilarin ilgi alanlarini
(gecmiste ve simdi tarayicilarda ve sitede gerceklestirdigi davranislar yoluyla) gérmekte ve bu ilgi
alanlarina gbére haber icerikleri Uretebilmektedir. GUnUmUlzde dnem teskil eden sosyal medya
araclarini aktif olarak kullanabilmekte ve hangi sosyal medya mecrasindan daha fazla kullanici
geldigini goérlp o sosyal medya mecrasinda paylasimlarint arttirabilmektedir. GUnUn hangi
saatlerinde daha fazla kullanici geldigini analiz edip o saatlerde daha fazla icerik Uretebilmektedir.

TUm bu analiz strecleri reklamcilik alaninda da yeni kapi acmistir. Belli hedef kitleye sahip internet
gazetesinin sayfalarinda reklamlar ile karsilasma durumumuz s6z konusudur. Reklam veren
markalar kendi hedef kitlesini bilen internet gazeteleriyle yakindan calisip, reklam hizmetlerini
genisletebilmekte ve bu teknik ile de markalar spesifik hedef kitlesine gdsterim, tiklama, dénlsiim
gerceklestirme Uzerinden ddenen disUk bltceler ile kendi sitelerine kullanici cekebilmektedir. Bu
analizler sonucunda kullanicilarin; geri gelen (returning) ve yeni kullanicilar olarak ayrimini
yapabilmektedir. Bu kullanicilarin sitede gerceklestirdigi oturum slrelerini gérebilmekte ve hemen
citkma oranlarini tespit edebilmektedir. DUsUk olan slreleri uzatmak icin; web sitesinde kullanicin
gezinmesi icin “hyperlinkleri” arttirarak daha fazla kalmasini saglayabilmektedir. ClnkUl bir sitede
kullanici ne kadar uzun kalir ve ilgi gdsterirse, Google o siteyi daha énemli gdrebilmektedir.
Sayisallasma ile birlikte arama motorlarinin optimizasyon onerileri de gazete pratiklerinin
degismesine neden olmustur. Internetin cazip firsatlarini gbéren medya organlari, 1995 yilindan
itibaren internete girmeye baslamistir. Daha kisa slrede, daha dusUk maliyetlerle, daha fazla
kullaniciya ulasim imkani veren internet, ayni zamanda reklamcilik alaninda gazetelerin
kullaniimasinin da 6nUnG acmistir. Bu firsati yakalamak isteyen online gazeteler arama motorlarinin
optimizasyon &nerileri baglaminda SEO teknigini 6drenmeye ve sistemlerinin icine katmaya
baslamistir.

internet, bircok analiz programi ile web sayfalarinin takibinin yapilmasini saglatmaktadir. Bu analiz
programlarinin basinda, Google platformu olan “Analytics” gelmektedir. Bu programi sitelerine
entegre eden internet gazeteleri, site icerisine kullanici hareketlerini, davranislarini ayrintili olarak
analiz edebilmektedir. Bu analizler sonucunda, sitelerini kullanicilara uygun hale getirebilmektedir.
Ayni zamanda haber iceriklerini kullanicinin ilgisini cekebilecek dlizeye getirebilmektedir. Analytics
aracl, kullanicilarin verileri Gzerine hareket etme imkani vermektedir. Geleneksel medyanin aksine,
kullanicilari spesifik olarak dlcimleme imkani veren Analytics araci ile internet gazetecileri, bu
verileri analiz ederek haber Uretim ve haber icerik kisimlarinda yenilige gidebilmektedir. Geleneksel
medyada yasanan okuyucu &lcimleme ile ilgili sikintilar, internet ile birlikte daha kolay ve basit
olmaya baslamistir. Kullanici davranislarini analiz edebilen internet gazeteleri; yas, cinsiyet, davranis
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raporu, cihaz kullanimi, cografi bilgileri, site hizlari, site icerisinde aranan iceriklerin ve sosyal medya
verileri gibi bircok rapora ayni anda ulasabilmektedir. Haber Uretimi yapan ve dolasima sokan
internet gazetelerinin gdéz ardi etmemesi gereken bir husus; bu yéndesme ve hareketlenmeye ayak
uydurup, Google Analytics gibi veri analiz programlarini siklikla kullanmalari ve kullanici davranisina
uygun olarak icerikler Uretmeleridir. Diger bir husus ise, bu analiz programlarinin haber Uretimi
yapan kisilere ayrintili bir sekilde dgretilmesi ile birlikte firma icerisinde yogun kullanima tesvik
etmelerini saglamaktir. Bu nedenle basili gazetelerden farkli olabilmek icin haber Gretiminden haber
yayinlanmasina kadar olan bltidn asamalarda analiz programlarinin sikhikla kullaniimasi
gerekmektedir.
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Ogretmen Ve Ydneticilerin ilkokul Ve Ortaokullardaki

Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servislerinin Calismalarina
lliskin Goérisleri

Prof. Dr. Kemal KAYIKC/
Umran TURAN

Ozet

Turkiye’de egitim sistemindeki uygulamalar incelendiginde, sistemin daha c¢ok &grencilerin
akademik basarisina odaklandigi gérilmektedir. Oysa egditimin amaci 6Jrencinin yalnizca basarisini
yuUkseltmek degildir. Milli Egitim Temel Kanunu’nda &grencinin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda
uygun bir meslede yéneltiimesi; saglikli ve dengeli bir beden ve ruh yapisina sahip bireyler
yetistiriimesi hedeflenmektedir. Ancak bu hedefin gerceklesmesi saglikli isleyen bir rehberlik servisi
ile mUmkinddr. Bu arastirmanin amaci, rehber 6&6Jretmen ve diger &Jretmenler ile okul
yoneticilerinin ilk ve ortaokullardaki rehberlik servislerine iliskin gérislerini inceleyerek daha etkin
bir isleyis icin dneriler sunmaktir. Nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji calismasi deseninde
yapilan arastirmada calisma grubu, amacl érnekleme yéntemlerinden biri olan 6lcit dérnekleme
yoéntemine gore secilmistir. Arastirmanin calisma grubunu 2016-2017 egitim 6Jretim yilinda Antalya
il merkezinde bulunan Uc ilcesindeki on iki okulda gérevli ilk veya ortaokullarda gbérev yapan toplam
on bir okul yéneticisi (mudUr veya muudir yardimcisi), on alti rehber 6gretmen, on sekiz sinif
O0gretmeni olusturmustur. Veriler gérisme ve dokiman analizi yoluyla elde edilmistir. Arastirma
sonucuna gore, arastirmaya katilan 6gretmen ve yoOneticilerin blUyUk cogunlugu rehberlik
servislerinin calismalarinin amaclarini gerceklestirdigini belirtmislerdir. Bununla beraber bazi
O0gretmenler rehber 6gretmenlerin kendilerini diger &éJdretmenlerden soyutladiklarini belirtirken,
bazi okul muadurlerinin kendilerini gorevleri olmayan isleri yapmaya zorladiklarini ve rehberlik
servislerine uygun mekan ve donanim saglamadiklarini, okul mududrlerinin rehberlik hizmetleri
hakkinda bilgi sahibi olmadiklarini, is yUklerinin fazla oldugunu ve rehber &6Jretmen sayilarinin
yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Arastirma sonucunda rehber 6gretmen sayilarinin arttirilmasi,
okul muddarlerinin rehberlik konusunda bilgilendirilmesi, okul paydaslari arasinda rehberlik
konusunda isbirliginin tesvik edilmesi icin calismalar yapilmasi énerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Okul rehberlik servisi, Psikolojik danisma, Odretmenler, Okul Yd&neticileri,
Sorunlar.

The Views Of Teachers And School Administrators
About The Work Of Guidance And Psychological
Counseling Services In Primary And Secondary Schools

Abstract

When examining applications in the education system in Turkey, the system seems to focus more
on students’ academic success while the purpose of education is not only to increase the success
of students. Guiding the student to an appropriate profession in line with his / her interests and
abilities in the National Education Basic Law; it is aimed to raise individuals with a healthy and
balanced body and spirit. However, the realization of this goal is possible with a well-functioning
guidance service. The aim of this study is to examine the views of counselors, teachers and school
administrators about guidance services in primary and secondary schools and to offer suggestions
for a more effective functioning. In the study conducted in the phenomenology study design, one
of the qualitative research methods, the study group was selected according to the criterion
sampling method, which is one of the purposeful sampling methods.The study group of the study
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Akdeniz Universitesi, Egitim FakuUltesi, Doktora OJrencisi, umranturan_83@hotmail.com
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consisted of eleven school administrators, sixteen counselor teachers, and eighteen classroom
teachers working in elementary or secondary schools in three districts in Antalyain 2016-2017
academic year. The data were obtained through interviews and document analysis. According to
the findingsof the research, the majority of the teachers and administrators participated in the
study stated that the guidance services fulfilled the aims of their work. However, while some
teachers stated that counselor teachers isolate themselves from other teachers,some school
principals forced them to do jobs that were not their duty, they did not provide suitable space
(room)and equipment for guidance services, school principals did not have information about
guidance services, their workload was excessive and the number of guidance teachers was
insufficient. As a result of the research, it issuggested that studies should be carried out to increase
the number of counselors, to inform school principals about guidanceand to encourage
cooperation among school stakeholders on guidance services.

Keywords: School Guidance Services, Psychological Counseling, Teachers, School Administrators,
Problems.

| Giris

Turk Egitim sistemindeki uygulamalar dikkate alindiginda, éJrencilerin neredeyse birinci siniftan
itibaren test sorulari c6zmeye zorlandigr ve aldiklari sinav notlariyla egitimin her kademesinde
kategorize edildigi, dolayisiyla Turkiye'de egitim sisteminin blyUk &lcide akademik basariya
odaklandigi sdylenebilir. Halbuki, egitimin amaci sadece 6grencinin akademik basarisini yikseltmek
degildir. Milli Egitim Temel Kanunu’nun egitimin genel amaclari arasinda “/lgi, istidat ve
kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri, davranislar ve birlikte is gbrme aliskanligi
kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve onlarin, kendilerini mutlu kilacak ve toplumun
mutluluguna katkida bulunacak bir meslek sahibi olmalarini saglamak, bdéylece bir yandan Tirk
vatandaslarinin ve Tirk toplumunun refah ve mutlulugunu artirmak; 6te yandan milli birlik ve
butlinldk icinde iktisadi, sosyal ve kudltlrel kalkinmayi desteklemek ve hizlandirmak ve nihayet Tirk
Milletini cagdas uygarligin yapici, yaratici, seckin bir ortadi yapmaktir’(MEB, 1973).Ayni kanunun
Uclncl maddesinde de butln bireylerin ilgi, istidat ve kabiliyetlerini gelistirerek gerekli bilgi, beceri
ve davranislar ve birlikte is gdérme aliskanliklari kazandirmak suretiyle hayata hazirlamak ve onlarin
kendilerini mutlu kilacak ve toplumun mutluluguna katkida bulunacak bir meslek sahibi olmasini
saglamak egitim sisteminin amaclari arasinda yer almaktadir. Yine ayni Kanunda yer alan ydoneltme
ilkesine gbre Fertler, egitimleri siiresince, ilgi, istidat ve kabiliyetleri &lclisiinde ve dogrultusunda
cesitli programlara ve okullara yéneltilerek yetistirilirler. Milli egitim sistemi, her bakimdan bu
yoneltmeyi gerceklestirecek bir sekilde dlizenlenir. Yoneltmede ve basarinin dictiimesinde rehberlik
hizmetlerinden(..) yararlanir. Bu ydonUyle rehberlik hizmetleri modern egitimin geregidir. TUrkiye’de
okullarda Rehberlik ve Psikolojik Danisma(RPD) hizmetleri 31213 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
Millt Egitim Bakanligi Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi (2020) cercevesinde
yUrGttlmektedir. Bu yodnetmeligin amaci, Turk Milli Egitiminin genel amaclari cercevesinde
“egitimde rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri; kendini taniyan, kendine sunulan egditsel ve
mesleki firsatlari degerlendirebilen, sorumluluk alabilen bireyler yetistiriimesini ve bireylerin toplum
icinde saglikli bir sekilde yasamlarini sdrddirebilmeleri icin sosyal duygusal, akademik ve kariyer
gelisimlerini desteklemektir” seklinde ifade edilmektedir (MEB,2020).

Cagdas okul anlayisinda okulun merkezinde 6grenci yer almaktadir. Dolayisiyla okulda sunulan
rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri blUyUk bir dnem tasimaktadir. Psikolojik danisma
hizmetleri ise rehberlik hizmetlerinin icinde yer alir ve onun 6zUnU olusturur”’(Cetinkaya, 2009:27).
Okullarda &égrenci kisilik hizmetleri icinde kendine 6zgU bir faaliyet grubu olan rehberlik hizmetleri,
dogrudan bireyi hedef alan ve bireye yardimi amac¢ edinen etkinliklerdir. Psikolojik danisma
faaliyetleri de kisiye yardimi hedefleyen, rehberlik hizmetleri icinde yer alan, farkli ydntem, teknik ve
beceri gerektiren psikolojik yardim hizmetlerini icermekte (GlUndlz, 2008:202), bireyin karar verme
ve problem ¢dzme ihtiyaclarini karsilayarak gelisim ve uyumunu strdirmesine yardimci olmak
amacil ile bireyle ylUz ylze kurulan psikolojik yardim iliskisi olarak tanimlanmaktadir (Gibson ve
Mitchell, 1990, Akt. Yesilyaprak, 2013:27).
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Okullarda rehber 6gretmene en blylk katkl ve destedi okul ydneticileri saglamalidir; 6grencinin
kendisini tanimasinda en bUyUk rollin rehberlik servislerinin Ustlendigi varsayilirsa, okul maduari
tarafindan desteklenmis ve is birligi halinde olunan bir okulun rehberlik hizmetinin de etkili ve
verimli olmasi kacinilmaz bir sonuc¢ olur. Bu durum da direk olarak 6grenci mutlulugunu; okula ve
kendine duydudu glveni; dolayll olarak ise okulun akademik basarisini etkileyerek artirir.
Dolayisiyla, okul ydneticilerinin rehber 6gretmenle is birligi ve iletisimi blyUk édnem arz etmektedir.
“Okul yéneticileri okuldaki RPD calismalari icin gerekli olan fiziksel olanaklari saglamali ve bu
hizmetlerin yayginlasmasi icin gerekli destegi vermelidir” (Girgin, 2004.:17). Milli Egitim Bakanhgi
(MEB) rehberlik hizmetlerinin isleyisini desteklese de okul ydneticilerinin aktif katilimi olmazsa bu
hizmetlerde basariya ulasilamayacagr dustUnUlmektedir. Gelisim alanlarina gére rehberlik ve
psikolojik  danisma hizmetleri, RPD (Rehberlik ve Psikolojik Danisma) hizmetleri
yoénetmeliginin(2020) 6.maddesine gdre U¢ alandan olusmaktadir. Sosyal duygusal gelisim alani;
bireyin kendini tanimasi, var olan yénleriyle kendini kabul etmesi ve gelistirmesi, duygularini fark
etmesi, dlzenlemesi ve ydnetebilmesi, baskalarini anlamasi ve kabul etmesi, kisiler arasi saglikli
iliskiler gelistirmesi icin gerekli bilgi, tutum ve davranislari edinebilmesi, karar vermesi, hedefler
olusturabilmesi ve hedeflerine ulasmak icin caba gdstermesi, kisisel glivenligini saglayabilmesi, aile
ve toplumsal degerlere duyarlilik gdstermesini saglar, akademik gelisim alani; bireyin 63renim
go6rdigu okula ve okulun cevresine uyum saglamasi, okul ve sinif kurallarini benimsemesi, okula
aidiyet duygusu gelistirmesi, akademik calismalarinda devamlilik, sorumluluk duygusu ve hayat
boyu 6grenme gibi kazanimlar ve son olarak kariyer gelisim alani ise bireyin ilgi, yetenek, deger ve
kisilik 6zeliklerini tanimasi, mesleki secenekleri fark etmesi, mesleklerin gerektirdigi nitelikler ile
kisisel &zellikleri arasinda bag kurmasi, mesleklere ydnelik olumlu tutum gelistirmesi, kariyer
gelisimi acisindan ©6nemini fark etmesini iceren gelisim alanlari gibi alanlardir. Yine ayni
yoénetmeligin &gretim kademelerine gdre rehberlik ve psikolojik danisma hizmetleri (Md.7)
incelendiginde, okul o6ncesi ddnemde; cocugun kendini tanimasi, sosyallesmesi, 6zglven
gelistirmesi, sinirlarini kesfetmesi, okula uyum saglamasi 6n plandayken; ilkokul kademesinde
Ogrencinin okula 6grenmeye ydnelik olumlu tutum gelistirmesi, 6grenmeyi 6grenmesi ve 6zglven
gelistirmesi 6ne cikmaktadir. Ortaokul kademesinde &grencinin arkadaslik iliskisi kurma ve
gelistirme, karar verme, sorumluluk alma ve ilgi, yetenek ve kisilik 6zelliklerini fark ederek meslek
secimi konusunda Ust 6grenim kurumlarina ydonelmesi; ortadgretim kademesinde ise, 6Jrencinin
bireysel 6zelliklerini degerlendirip saglikli bir kimlik olusturmasi, ergenlik dénemindeki degisimlere
uyum saglamasi, sistemli ve planli calisma aliskanligi kazanmasi, kariyer hedefleri dogrultusunda
Ust 6grenim, meslek ve is alanlarina ydnelmesi amaclanmaktadir(MEB, 2020).BazI yazarlarin
(Camadan ve Sezgin,2012; Erkan, 2001;Guven, 2009; Karip ve Kdksal, 1999; Kuzgun, 2000; Kuzgun,
2009; Meseci, Ozcan vd. 2007; Sahin, 2010; Ultan|r2003)da belirttigi gibi okul rehberlik
hizmetlerinin okuldaki basar|5| O0gretmen, yonetici veli ve dgrencinin isbirligi ve iletisim icerisinde
calismasina baglidir. Rehberligin is birligi icerisinde yapilmasi ayni zamanda rehberlik hizmetlerinin
yUrGtalmesi ile ilgili temel ilkelerden birisi olup Milli Egitim Bakanliginin ilgili yénetmeliginde de
rehber o6gretmenlerin okul paydaslariyla uyum ve isbirligi icerisinde rehberlik hizmetlerini
yUritecegi hUkme baglanmistir (MEB, 2020). Herkesin rehberlik hizmetleri ile ilgili paralel gbris ve
algiya sahip olmasi, hizmetlerin etkililiginde &énemli bir rol oynamaktadir.

Rehberlik servislerinin calismalarina iliskin Turkiye’de c¢esitli arastirmalar yapilmistir. GUven’in
(2009:175) arastirmasina gore; cogu okulda rehber 6Jretmen sayisinin azhidr ve yoklugu, evrak
islerine fazla zaman harcanmasi, her seyin kagit Uzerinde kalmasi, sinif rehberlik programinin
uygulanmasindaki eksiklikler, rehber 6gretmenlerin alan bilgisi ve becerisinde eksiklik, 6grencilerin
sorunlari icin yeterli ¢c6zUm Uretilememesi, rehber &Jretmenlere goérevlerinin disinda isler
yUklenmesi, okul rehberlik servislerinin fiziki donanim eksikligi, okul y®netiminin rehberligin
Odnemini ve amacini yeterince kavrayamamasi gibi durumlar rehberlik servislerinin isleyisini olumsuz
etkilemektedir. Okul mudurlerinin okul rehberlik hizmetlerine yénelik algilarinin arastirldigr bazi
calismalarda ise (Ametea ve Clark, 2005; Basaran, 2008; Erdzkan, 1997; Unal, 2004; Zalaquett,
2005) okul muddrlerinin bu hizmetlere yodnelik olumlu tutumlara sahip olduklari ve psikolojik
danismanlarla isbirligi icerisinde olduklari gérilmuastdr. Bununla birlikte bazi ¢calismalarda (Deniz,
1993; Guvenc, 2001; Onur, 1997; Ozabaci, Sakarya ve Dogan, 2008; Ozdemir, 1991; Teker, 2003) ise
okul muddurlerinin okul rehberlik hizmetleriyle ilgili yeterince bilgi sahibi olmadiklari ve psikolojik
danismanlarla yeterince isbirligi icerisinde olamadiklari saptanmistir.

Cagdas okulun amaclarini gerceklestirmesinde blyUk rol oynayan okul RPD hizmetlerinin etkili ve
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verimli bir isleyise sahip olmasi, 6Jrenci hakkinda sagdlikli ve dizenli bir sekilde toplanmis bilgiler
edinilmesine ve ayni zamanda &gdrencinin kendini taniyarak, ilerde isabetli bir meslek secimi
yvapmasina da katki saglar. Meslek secimi ya da rehberlik servislerinin 6Jrencileri meslede ydneltme
calismalari ile ilgili olarak okullarda yapilan rehberlik hizmetleri ile bireyin anaokulundan lise
egditiminin sonuna kadar kendisini tim yonleriyle (beceri, ilgi, istek, yatkinlk, kisilik, yeterlilik veya
yetersizlikleri vb. gibi) tanimasi amaclanmaktadir (Civilidag, 2013: 78).Ne var ki, rehberlik saatinin
okul programlarina zaman zaman dahil edilmesi, zaman zaman c¢ikarilmasi, psikolojik danisma ve
rehberlik alaninda meslek kimliginin gelismesi adina bir talihsizligi, MEB adina ise bir ¢eliskiyi ifade
ettigi dustnUlmektedir. Turkiye'’deki mesleki ydneltme metotlarina iliskin olarak Akan ve Celik'in
(2014:69)rehberlik calismalarinin amacinin okul aile is birligi icerisinde 6grencilerin bilissel, duyussal
ve psiko-motor gelisimlerinin g6z 6nlne alinarak ilgi ve yeteneklerinin farkinda olmalarini ve
yasamlariyla ilgili kararlar alabilmesini saglayarak o&grencileri 06zelliklerine uygun alanlara
yoénlendirmek oldugu ifade edilmistir. OJgretmenlerin yéneltme ydnergesinin uygulanmasindaki
eksiklikler ve aksakliklar hakkindaki cevaplari incelendiginde; sinif mevcudunun fazla olmasi, fiziki
alt yapinin yetersizligi, ailelerin ve 6grencilerin yeterince bilgilendirilmemesi, sUrekli 6gretmen
degisiminden dolayi ydneltmenin objektif olarak yapilamamasindan kaynaklanan aksakliklar oldugu
sdylenebilir.

Guler (2007:55) ilkdgretimde yoneltme yodnergesi uygulamalarinin rehber 06gretmenlerin
gorlsleri dogrultusunda incelenmesine iliskin calismasinda; 6grencilerin ilgi, yetenek ve Kisilik
Ozelliklerini yeteri kadar tanimadan karar verdikleri, anne ve babalarin ydneltme konusunda yeterli
bilgiye sahip olmadiklari, ydneltme calismalarinda hazirlanan raporlarin herhangi bir baglayiciliginin
ve yaptiriminin olmamasi, okullarda bu calismalarin formalite gibi algilanmasina neden oldugu,
yoneltmede en dnemli kriter olarak akademik basari dikkate alindigi, 6gretmen ve ydneticiler icin
ilkbgretimde mesleki rehberlik ve ydneltme calismalari konusunda bilgi eksiklikleri oldugu ve
yéneltme calismalarinin ilkdgretim 8. sinifin ikinci yariyilinda agirlik kazandigi gibi benzer sonuclara
varmistir. Bunun yaninda Rehberlik ve Arastirma Merkezi personel sayisindaki yetersizlik ve etkili
calisamama, 6grenci kararlarindaki anne-baba tutumlari, sinav sonuclari ve okullarin ézelliklerinin
etkisi, 6grencilerin sadece belli mesleklere ve okullara ydénlendiriimesi ve ybénergenin Uzerinde
ciddiyetle durulmamasi gibi aksakliklardan s6z edilebilir (Akan ve Celik, 2014:69). Yukarida
belirtilen arastirma sonuclari ve goérlslere paralel olarak Turan ve Kayik¢l (2019:21) tarafindan
vapilan arastirmada, okulun yukarida belirtilen rehberlige iliskin gdérevlerini yerine getirmede
yetersiz kaldigi ve dégrencilerin ilgi istidat ve kabiliyetleri dogrultusunda meslek secmelerine yardim
etmesi beklenen okullarin, 6Jgrencilerin meslek seciminde yeterince etkili olmadigi ve aile, 6grenci,
arkadas grubundan sonra ancak doérdlncl sirada &Jrencinin meslek seciminde etkili oldugu
saptanmistir.

| Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, okul rehberlik servislerinin anlami ve islevine iliskin &éJdretmen ve
yoneticilerin gorlslerinin belirlemek ve ayrica ydnetici ve 6Jgretmenler ile okul rehberlik servisi
calisanlari olan rehber 6Jgretmenlerin goérlslerine gdre rehberlik servisinin calismalarinda yasanan
sorunlari tespit etmek; bu sorunlara bilimsel bulgulara dayali olarak ¢dzUm O&nerileri sunmaktir.
Arastirma, yonetici, sinif ve brans 6Jgretmenleri ile rehber 6gretmenlerin rehberlik servisine iliskin
algilarini belirleyerek bu algilari olmasi gerektigi hale getirmek icin 6nerilerin gelistirilmesi ayrica
tespit edilen sorunlarin ¢6zUim énerilerinin sunulmasi rehberlik servislerinin etkili isleyisi acisindan
Onem tasimaktadir.

Yukarida belirtilen amaglara ulasmak icin asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. llk ve ortaokullarda gdrev yapan égretmen ve yOneticilere gbre, okul rehberlik servisleri
ne anlam ifade etmektedir?

2. llk ve ortaokullarda gérev yapan 6gretmen ve ydneticilerinin, okul rehberlik servislerinin
islevine iliskin goérusleri nelerdir?

3. llk ve ortaokullarda goérev yapmakta olan 6gretmen ve ydneticilerin okul rehberlik servisinin
calismalari ile ilgili olarak karsilastiklari sorunlar nelerdir?

4. llk ve ortaokullarda goérevli rehber 6gretmenlere gére, rehberlik servislerinin isleyisi ile ilgili
karsilasilan sorunlar nelerdir?

Akdeniz Universitesi, Egitim Fakultesi, kemalkayikci@akdeniz.edu.tr
Akdeniz Universitesi, Egitim Fakultesi, Doktora OJrencisi, umranturan_83@hotmail.com



MEDYA VE KULTUREL CALISMALAR DERGIS| I

| Yontem

Calisma nitel arastirma modellerinden fenomenoloji deseninde gerceklestirilmistir ve nitel
arastirma yontemine dayali olarak gorisme teknidi kullaniimistir. GérGsme ydnteminin tercih
edilmesinin nedeni arastirmanin gerceklestirildigi dogal ortami anlamaktir. Arastirma érnekleminde
yer alanlarin, arastirma konusu hakkinda bilgi, duygu ve dlsUncelerini aktif olarak acikladigi, yasam
OykUsUnl anlattigr veri toplama teknigi, gdérisme olarak adlandirilir. GoérlGsmenin amaci,
katilimcilarin i¢c dlUnyalarina eriserek onlarin 6zgln bakis acilarinin belirlenmesidir. “Gérisme,
arastirilan konu hakkinda bireyin yasanmisliklari, farkli deneyimleri, tutumlari, diistnceleri, niyetleri,
yorumlari, zihinsel algilari ve tepkileri gibi gézlenemeyen bilgilere ulasiimasina olanak saglar”
(Bengtsson, 2016:10; Seidman, 2006:12).

I Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu 2016-2017 egitim &6Jretim yilinda Antalya il merkezinde bulunan
Muratpasa, Kepez ve Konyaalti ilgelerindeki 12 okulda gérevli ilk veya ortaokullarda gdrev yapan
toplam 11 okul yéneticisi (mUdur veya mididr yardimcisi), 16 rehber 6Jretmen, 18 sinif 6gretmeni
olusturmustur. Calisma grubu, amaclh 06rnekleme yéntemlerinden biri olan &lcit 6rnekleme
yontemine gobre secilmistir. “Bu tlr 6rneklemede arastirmaci kimlerin secilecegi konusunda kendi
yargisini kullanir ve arastirmanin amacina en uygun olanlari érnekleme alir” (Balc1,2013:104). Bu
arastirmada katilimcilar belirlenmeden énce arastirmaci tarafindan bir élclt listesi olusturulmustur.
Katilimcilarin belirlenmesinde 6l¢clUt olarak, rehberlik servisi olan ilk veya ortaokulda calisiyor olmak,
o okulda en az Uc¢ yil calismis olmak, sinif veya brans dgretmeni olmak, rehberlik servisi calisani
olmak gibi kriterler dikkate alinmistir. Katilimcilar belirlenirken gérisme yapmayi kabul etme ve
katilmaya istekli olma durumu da géz 6niinde bulundurulmustur.

Arastirmaya katilan rehber &gretmen, sinif ve brans 6gretmenleri ile ilkokul ve ortaokul
yOneticilerinin demografik &zellikleri Tablo 1a’da verilmistir.

Tablola. Arastirmaya Katilanlarin Danografik Ozellikleri

Degiskenler Diizey Rehber Siif Yonetici Toplam %
Ogretmen veya brans Say1
Ogretmeni
Kadin 9 13 8 30 67
Cinsiyet Erkek 7 5 3 15 33
Toplam 16 18 11 45
25-30 3 3 - 6 13
yas 5 9 7 21 47
31-40
Yas yas 8 6 4 18 40
41 yas - 16 18 11 45
ustu
Toplam
7-10 y1l 4 3 3 10 22
Kidem 11-20 9 11 6 26 58
yil
3 4 2 9 20
21 yil -
{istii 16 18 11 45
Toplam
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Tablola. ’ya gbre arastirmaya katilan rehber 63gretmen, sinif 6gretmeni ve okul ydneticilerinin
cinsiyetlerine goére dadilimi incelendiginde toplam 45 katilimcinin 30°'unun(%67) kadin ve
15’inin(%33) erkek oldugu godrulmektedir. Katilimcilarin %47’sineyakini 31-40 yas araliginda; %40’
ise 41 yas Ustuddr. Yine katihmcilarin kidemlerine bakildiginda ise %58’i 11 yil ve Ustl %22’sinin 7-10
vil; %20’sininde 21 yil ve Ustl kideme sahip olduklari gdérilmektedir.Tablolb ‘de ise yapilan dokiiman
analizi sonucu elde edilen arastirma yapilan okullarin, okulda 6grenim gbéren 6Jrenci, gdrev yapan
rehber 6gretmen mevcudu ve rehber 6gretmen basina dlisen dgrenci sayilari verilmistir.

Tablo1b. Arastirmaya Katilan Okullarin Ogrenci Sayist ile Gorevli Rehber Ogretmen
Sayisina Iliskin Veriler

Kodlar ) Okuldaki ) Gorevli  Rehber R Ogretmen  Basina
Ogrenci Ogretmen Diisen Ogrenci
Mevcudu(yaklasik)

o1 780 2 390

i02 950 2 475

03 1200 1 1200

104 700 2 300

i05 790 2 395

001 1200 2 600

002 700 2 350

003 1000 2 500

004 1300 3 430

005 870 2 435

006 910 3 300

007 1100 2 550

Tablolb ‘de 2016-2017 egitim 6gretim yilina ait arastirmaya katilan okullarin 6grenci sayilari ile
gorevli rehber 6gretmen sayilarina iliskin karsilastirma verilmistir. Bu tabloyu inceledigimizde
arastirmaya katilan 5 ilkokuldan 4’Unde 2’ser rehber &63retmenin gdrev yaptigini buna ragmen
rehber 6gretmen basina disen éJrenci sayisinin ortalama 450 civarinda oldugu gortlmektedir. Bir
ilkokulda ise gdrev yapan yalnizca bir rehber 6gretmen oldugu ve kendisine 1200 6grenci dustigu
yine saptanmis olup; bu sayinin ilgili ydnetmelikte gecen, olmasi gereken 6grenci sayisinin dort kati
oldugu saptanmistir. Yukaridaki tabloyu ortaokullar acisindan inceledigimizde, arastirmaya katilan
7 ortaokulda ise 2’ser rehber 6gretmenin gbérev vaptigr gértlmektedir ancak, tablodaki ilkokullarda
oldugu gibi ortaokullarda da rehber 6gretmen basina disen 6grenci sayisinin ortalama 400-420
civarinda dgrenci ile normalin Ustinde seyrettigi gortlmektedir.

I Verilerin Analizi

Arastirma sUrecinde yapilan gérisme metinleri Gzerinde verilerin kodlamasi yapilmis ve her
arastirma sorusuna yanit olabilecek veriler kendi icinde gruplandiriimistir. Bu asama verilerin
betimsel analizidir. Kavramsal ¢cerceveye uygun olarak kodlar olusturularak frekanslari belirlenmistir.
Katiimcilar i01,001,iR2,0R2,0Y2,iY2...seklinde kodlanmislardir. Bu calismada katilimcilardan elde
edilen verilerin ¢cézimlenmesinde icerik analizi kullaniimistir. icerik analizinde temel amac, toplanan
verileri aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. “Betimsel analizde &zetlenen ve
yorumlanan veriler, icerik analizinde daha derin bir isleme tabi tutulur ve betimsel bir yaklasimla fark
edilmeyen kavram ve temalar bu analiz sonucu kesfedilir” (Yildirim ve Simsek, 2013:259).
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Arastirmanin dis gecerligini artirmak icin arastirma slreci ve bu slUrecte yapilanlar ayrintili bir
sekilde aciklanmaya calisiimistir. Bu baglamda, arastirmanin modeli, calisma grubu, veri toplama
aracl, veri toplama sUreci, verilerin ¢ézUmlenmesi ayrintili olarak verilmistir. Arastirmanin ic
glvenirligini artirmak icin, katihmcilardan elde edilen bulgularin tamami yorum yapilmadan
dogrudan verilmistir. Ayrica goérlUsmede elde edilen veriler Uzerinde arastirmacilar ayri ayri
kodlamalar yapmis ve kodlamalar karsilastirilarak tutarlik orani (Kappa degerleri) hesaplanmistir.
Arastirma icin elde edilen Kappadegeri.925'tir. “Kappa degerinin arasinda .81 ile 1.00 arasinda
olmasi ise mikemmel bir uyum oldugu seklinde yorumlanmaktadir” (Landisve Koch, 1977:165).

| Bulgular

ilk ve ortaokullarda gdrev yapan &Jretmen ve yéneticilere gére, okul rehberlik servislerinin
anlamina iliskin bulgular tablo 2’de sunulmustur.

Goriigler Ogretmenler Yoneticiler f
1.Bana gore rehberlik servisi okulun en i01,i010 iY4,0Y1,0Y3, 12
énemli birimlerinden biridir. Cok yararh | 002,003,004,006 0Y4,0Y5,0Y4
buluyorum.
2.Bizim yetersiz oldugumuz durumlarda i01, 104,109, 002 4

bize destek olmaktadir.

3.Bazen kendim i¢in bile rehberlik i01,002,003 3
servisinden yararlantyorum.

5.Rehberlik servisi anlamsiz ve yararsiz i02 1
bir bolim.

6.Is birliginden uzak ve okuldan soyut i02 1
bir birim.

7.Rehberlik servisi dgrencilere segenek 103,003,004,006,008 9
sunan ve yonlendiren bir kilavuzdur. iY4,0Y1,0Y2,iY6

8.0grencinin kendisini tanimasina ve 103,004,006,008 iv4, 8
gelisimine yardimet olur. 0Y1,0Y2,iY6

9.Bize, g¢ocuklara ve ailelerine yol i04,i09,i010,003,008 5
gosteriyor.

10.Cocuklarmn kural olmadan rahatlikla 105,106,109 6

mutluluk ve sikintilarini paylastiklari yerdir. 001,004,005

11.Ogrencilerin kendi aralarinda sorun i07 1
oldugunda bagvurduklari bir yerdir.

12.Rehberlik  Servisi ~ biz ~ smf 109,i010,001,003,008 iy3 6
Ogretmenlerinin - de  pargast  oldugu  bir
yerdir.Rehberlik servisi 6grenci ve dgretmene
psikolojik destek saglar.

13.0grenci - dgretmen-veli 001,003,006,007,008 iY2,iv3,ive 13
koordinasyonunu saglayan bir yapidir. ,0Y2,0Y4, Y5,
iys, oyl

Tablo2. ik ve ortaokullarda gérev yapan i3retmen ve yoneticilere gore, okul rehberlik
servislerinin ifade ettigi anlama iligkin goriisler
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Tablo2’de ilk ve ortaokullarda gdérev yapan 6dretmen ve yéneticilere gdére, okul rehberlik
servislerinin ifade ettigi anlama iliskin gorUsleri incelendiginde, katilan 6Jretmen ve ybdneticilerin
13°Unln &grenci -6gretmen ve veli koordinasyonunu saglayan bir yapi oldugunu; 12’sinin rehberlik
servislerinin dnemli ve okul icin cok yararli birimler olarak ifade ettikleri; 9 katilimcinin rehberlik
servislerinin &égrenciler icin kilavuz olarak nitelendirdigi gorulmektedir. Yine tabloda yalnizca 1
O0gretmenin rehberlik servisini yarari olmayan, isbirliginden uzak buldugunu ve kendisi icin bir
anlam ifade etmedigini belirtmistir. Ayni sekilde rehberlik servislerini 1 6gretmenin éJrencilerin
yalnizca sorunlari oldugunda basvurduklari bir yer olarak tanimlarken, 5 6gretmen ise kendilerine,
aile ve dgrencilere yol gdsteren bir birim olarak tanimladigr gértlmektedir.

Tablo2’de sunulmus olan ilk ve ortaokullarda gbérev yapan o6gretmen ve ydneticilerin, okul
rehberlik servislerinin anlamina iliskin gdrislerinden bazilarina asadida yer verilmistir. Katilimci
o0gretmen ve okul yoneticileri rehberlik servislerinin kendileri icin ifade ettikleri anlam ve tanim
ifadelerini su sekilde belirtmislerdir:

[O1: “Rehberlik servisi okulun en dnemli birimlerinden biridir. Her ne kadar tecriibeli olsam da
benim gliciimin yetmedidi noktalar olabiliyor ve bazi 6grencilerim icin rehberlik servisinden destek
talep ediyorum. Hatta bazen kendim icin bile yaralaniyorum.”

102:“Su an benim icin cok bliylk bir anlam ifade etmiyor. Rehberlik servisi 6grencilere yardimci
olmuyor. Sinif égretmenleri olarak memnun degiliz. Rehber égretmen kendini soyutluyor, okulda
cok gérinmdayor ve isbirliginden uzak duruyor.”

OO06:“Rehberlik 6lcme-degerlendirme, égrenci gelisimi ve basari takibi gibi ¢cok genis calisma
alani olan bir meslektir.”

109:“Ogrenciye ulasmanin en glzel yoludur. Rehberlik Servisi biz sinif 6gretmenlerinin de pargasi
oldugu bir yerdir”

OY4: “Rehberlik servisi cok 6nemli bir birimdir. Rehberlik servisi 6grencinin ailesi ile aramizdaki
iletisimi sagliyor, bircok sorunu c¢ozlyor. Ayrica Rehberlik servisinde donanim ve olanaklar
hedeflenen dizeydedir.”

1Y3: “Rehberlik Servisi biz sinif égretmenlerinin de parcasi oldugu bir yerdir. Rehberlik servisi
6grenci ve 6gretmene psikolojik destek sadlar.”

ilk ve ortaokullarda gérevli 6gretmen ve yodneticilerin rehberlik servisinin islevlerine iliskin
bulgular tablo 3’te sunulmustur.

Tablo3.1lk ve Ortaokullarda Gorevli Ogretmenlerin ve Yoneticilerin Rehberlik
Servisinin Islevlerine Iliskin Goriisleri
Goriisler Ogretmenler Yoneticiler f

1.Smif  Ogretmenleri ogrencilere 101,105,106 i1, iv2,0Y3 10
yetmedigi zaman yardimeci oluyor. 002,003,1010,109

2.Ogrencileremeslek ve is tanitimlari i01, 001, 003 0Y1,0Y2,0Y5 6
yaparak bilingli tercih yapmalarina katki
sagliyor.

3.0grencilere ilgi ve yetenekleri 001, 003 0Y1,0Y2 4
dogrultusunda meslek se¢iminde yardimci
oluyor.

4.Ogrencileri iist grenim kurumlarina 01, 003 oY1, 0Y2, 5
hazirlamaktadir 0Y5

5.0zel ogrenciler ve uyum sorunu io1, 104,109, io10, 0Y3,0Y5, iyl 15
yasayan  Ogrencilerle  yakindan ilgilenip | 102,006,008,002,003,004 iY3,iv4
ogretmenlerle ortak ¢aligiyorlar.

6.Pargalannmis  aileleri,  ¢ocuklari 162,006,008,002,003,004 0Y3,0Y5,iY1 14
hakkinda bilinglendirmeye galigmaktadir. iY3,iv4
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7.0grencileri tanimak amaciyla gesitli i01, 1063, 001,003 4
testler uyguluyorlar

8. Okulda yapilacak olan rehberlik 163,001,003 3
¢aligmalarini planliyorlar.

9.0grencilerin kargilastiklar1 sorunlart 103, 1010,i07, 001,007 5
¢Ozmede yol gosteriyor.

10. Ozellikle smav kaygisi tasiyan 104,105,106,107,i09, ivi, iv4, 12
dgrenci ve velilere sinav zamanina az siire kala | 1010,003, 0Y1,0Y2,0Y5

onlari bilinglendirerek seminerler verilmektedir.

11.Disiplin ve devamsizlik, mezuniyet 001 0Y1,0Y2,0Y5 4
torenleri ve yillik hazirhigr gibi durumlarda
konularinda idareye yardimci oluyor.

12.Rehberlik servisi okul paydaglari ile 103, 67, 108, iY1,0Y3 9
ogrenciler arasinda daha saglikli iletisim | 109,1010,001,004
kurulmasi konusunda kdprii gorevini yiiriitityor.

13.Thmal ve istismar riski tasiyan 108, 109, i010, 001 iY1l,0Y3 6
ogrenciler ve aileleriyle saglikli iliskiler kurarak
onlemler alimmasini sagliyor.

Tablo3’'te ilk ve ortaokullarda goérevli 6gretmenlerin ve ydneticilerin rehberlik servisinin
islevlerine iliskin gorUsleri incelendiginde,15katilimci &égretmen ve yoneticinin 6zel egitime
gereksinim duyan &grenciler ve parcalanmis ailelerle ilgilendiklerini; katilimci 12 6gretmen ve
yoneticinin rehberlik servisinin sinav zamanlarina az zaman kala sinav kaygisi tasiyan éJrenci ve
ailelere seminerler verdigini; katilimcilarin 10’unun bazen sinif égretmenlerinin yetersiz kaldigi
durumlarda onlara destek olduklarini ifade etmislerdir. Ayni sekilde tabloya bakildiginda 7
O6gretmenin 6grencilere zamaninda muidahale ettigini ifade ettikleri; 6 ydneticinin ise rehberlik
servisinin ihmal ve istismar riski tasiyan &grencileri tespit ettigini ve Onlemler aldigini ifade
etmislerdir.

Tablo3’'teilk ve ortaokullarda gorev yapan 6dretmen ve yoneticiler, rehberlik servislerine iliskin
goruslerini servisin islevleri acisindan su ifadelerle aciklamislardir:

[O4:“Cocuklarla ilgili bir sorunla karsilastigimizda basvurabilecedimiz hem cocuklara hem ailelere
yardim eden hem de bize yol gbsteren bir yer aklima geliyor. Okulumuzun rehberlik servisi ailelere
egitimler veriyor.

OO1I:"Disiplin ve devam-devamsizlik konularinda idareye yardimci oluyor. Karsilastiklari sorunlari
cézmede yol gbsteriyor. Ogrencilerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda meslek seciminde yardimci
oluyor.”

IY3: “Rehberlik servisini cok yararli buluyorum. Rehberlik servisi grenci ve 6gretmene psikolojik
destek saglar; gelisim ve degisime 6nem vermektedir. Dersleriyle ilgili sorunlar yasayan égrencilere
destek olmaktadir.”

1Y4: “Rehberlik servisi, 6grencinin kendisini tanimasina, gelisimine yardimci olmaktadir. Saglikli
bireyler yetistirmede rehberlik servisi cok énemlidir. Ogrencilerin, ilgi -yetenek ve gizil glclerini
ortaya citkarmada yardimci olur.”

OYI: “Sinav sistemleri hakkinda hangi bdlimden hangi meslek gruplarinin tercih edilebildigi
konularda 6grencilere rehberlik yapmaktadir. Ogrencilere meslek ve is tanitimlari yapip onlarr (st
o6grenim kurumlarina hazirlamaktadir. Ayrica mezuniyet térenleri ve yillik hazirligr gibi durumlarda
okul idaresine destek olmaktadir.”

1Y1: “Rehberlik Servisi, Sinif 6gretmeninin tespit ettigi sorunlu égrenciye kolaylikla ulasmaktadir.
Parcalanmis aileler, cocuklari hakkinda bilinclendiriimeye calisiimaktadir.

OY5: “Rehberlik Servisi, Okul- aile- 6grenci isbirligine katki saglamakta. Ogrenci aileleriyle siirekli
gorismeler yapmaktadir. Ogretmenlere ve 6grencilere yénelik seminerler vermektedir.”

ilk ve ortaokullarda gérev yapmakta olan &3retmen ve yodneticilerin okul rehberlik servisinin
calismalari ile ilgili olarak yasadigi sorunlara ydnelik bulgular tablo4’te verilmistir.
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Ilk ve Ortaokullarda Giorev Yapmakta Olan Ogretmen ve Yoneticilerin Okul

Rehberlik Servisinin Calismalaru ile Ilgili Olarak Yasadig1 Sorunlara Yonelik Bulgular

Goriisler

Ogretmenler

Yoneticiler

1.Rehber 6gretmen basina diisen 6grenci
sayisinin fazla olmasi ve rehber dgretmenlerin sayisinin
yetersiz olmasi.

101,i05,106,002
. 003,004,005,006,
007,008,109

1Y2,0Y3,iv4,i
Y5,0Y2,0Y3,0Y4,0
Y5

2.Is yiikii fazlaligindan yeterince zaman 003,004,005,0 1Y5,0Y2,

aylramama 06, 007,008,109
0Y3,0Y4,0Y5
3.Fiziki ortam ve olanaklarin yetersizligi 101,105,106,002 IY5,0Y2,0Y
,006,007,008,109 3,0Y4,0Y5

4.Rehberlik servisinin uygulama envanterlerinin 006
yetersizligi nedeniyle dgrencileri tam olarak
tantyamamasi

5.Baz1 6gretmen ve idarecilerin rehberlik 01, 002 0Y1,0Y4,1Y
servisini benimsememesi ve dnemsememesi 3,

iY4,0Y3

6.0kul yoneticilerinin Rehber Ogretmenin gorev 101, 002 IY4,0Y3
ve sorumluluklart hakkinda yeterli bilgi sahibi olmamasi

7.Rehberlik servislerine génderilen dgrenciyi 62
sinifa geri getirip, 6gretmene yapmasi gerekeni siralamasi

8.Rehberlik servisiyle higbir sorun 03, 1064, 107, iv1,
yasanmamaktadir, uyum icinde ¢alisilmaktadir. 001 IY2,0Y1, 0OY3

9. Genel olarak rehber 6gretmenin diger 102,105,106
ogretmenlerden uzak durmasi ve okulda ¢ok goriilmemesi

10.Ogretmen, dgrenci, aile ve idarecilerin 105,106, IY1,0Y5,0Y2,
rehberlik servisi ile is birligi yapmamasi ve ailelerden 006,007 0Y3,0Y4,iY3
yeterli destegin gelmemesi

11.Rehber dgretmenlerin, 6zel egitime muhtag 105, 166

ogrenciler hakkinda yetersiz olmalari
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Tablo 4’'te ilk ve ortaokullarda gbérev yapmakta olan 6gretmen ve yodneticilerin okul rehberlik
servisinin calismalari ile ilgili olarak yasadigi sorunlar incelendiginde, 19 6Jgretmen ve ydneticinin
ortak en blUyUk sorunun rehber 6gretmen basina dlisen 6Jrenci sayisinin fazla olmasi ve rehber
Ogretmenlerin sayisinin yetersiz olmasi, is yUka fazlaligi, fiziki ortam ve donanimin yetersizligi
olarak gérilmektedir yine tabloya bakildiginda 10 6gretmen ve okul ydneticisinin ortak sorunu,
Ogretmen-6grenci ve aile isbirliginin saglanamamasi ve ailelerden yeterli destedin gelmemesi
olarak goérilmektedir. Calismaya katilan 8 ydnetici ve 6Jretmenin ifade ettikleri ortak goérisin ise
rehberlik servisiyle hicbir sorun yasamadiklari ve uyum icinde calistiklaridir. 7 katilimci ydnetici ve
Ogretmenin ise ortak sorununun, okul ydneticilerinin rehber 6gretmenin gdrev ve sorumluluklari
hakkinda yeterli bilgi sahibi olmamasini ifade ettikleri goérilmektedir. Yalnizca 1 éJgretmen ise
rehberlik servisi ile yasadigi sorunu rehberlik servislerine gdnderilen 6grenciyi sinifa geri getirip,
6gretmene yapmasi gerekeni siralamasi olarak ifade etmistir.

llk ve ortaokullarda gérev yapmakta olan &3retmen ve yodneticilerin okul rehberlik servisinin
calismalari ile ilgili olarak yasadigi sorunlara yonelik bulgular tablo4’te yer almistir. Ogretmenler ve
yoneticiler bu gorusleri su sekilde ifade etmislerdir:

[02: “Genel olarak rehber édretmen, édretmenlerden uzak duruyor ve okulda cok gdérilmdiyor,
odasinda oturup mesai saatinde gidiyor. Rehberlik servisine génderilen sorunlu égrenciyi sinifa geri
getirip, ‘ben konustum bir daha yapmayacak ya da boyle seyler normal’ diyerek é6gretmene yapmasi
gerekeni siraliyor ve tim sorumlulugu ona birakiyor.” B

105: “Rehberlik calismalari amacina kesinlikle ulasmiyor. Ogretmen, égrenci, aile ve idareci olarak
tam isbirligi icerisinde olunmuyor.”

002: “Bazi 6gretmen ve égrenciler rehberlik servisi konusunda yeterli farkindaliga sahip degdiller
hatta rehber d&gretmeni tanimiyorlar. Bazi J&gretmen ve idarecilerin rehberlik servisini
benimsemediklerini ve 6nemsemediklerini disdindyorum.”

0OO06: “Rehberlik servisinin uygulama envanterlerinin yetersizligi nedeniyle 6grencileri tam olarak
taniyamadigini disdndiyorum. Rehberlik Servisini 6grencilerin takibi, derslere ve okula uyumlari gibi
konularda yetersiz buluyorum. Ayrica ebeveyn egitimine de yeterince yer verilmiyor.”

106: “Rehber 6gretmen basina dlisen 6grenci sayisi cok fazla ve rehber égretmenlerin sayisi
yetersiz. 1200 kisilik bir okulda yalnizca bir rehber &gretmenin olmasi &grencileri tanimasi ve
sorunlari ¢cézmesinde blylk bir engel oldugunu o’fisdnayorum. Ozel egitim gerektiren égrenciler
hakkinda da yeterli bilgiye sahip degil.”

0O08: “Rehberlik servisi dbénem basinda yil sonuna kadar yapacagd: tim c¢alismalari
programlamiyor, 6gretmen ve dgrencilere zamaninda duyurulmuyor ya da rehberlik planiari eksik
yapiliyor. Ogrenci servisten nasil faydalanacagini bilmiyor ve istedigi an kapisini ¢alip kendisini
anlatamiyor.” B

OO05: “Rehber Ogretmenden beklenti cok ylksek; sadece cocuklarin sorunlarina ¢6zim bulmakla
kalmiyorlar zaman zaman ebeveynler arasindaki iliskilere de sahit olup ¢ézim bulmaya calisiyorlar.”

OY3: "Rehber Ogretmenler énceki gbrev yaptigim okulda okul idaresinin bir parcasiymis gibi
gordliyordu. Maddr yardimcisiymis gibi calisma alanina girmeyen konularda evrak, toplanti vb. gibi
idari islerde calistiriliyor, cok fazla gbérev yliklenebiliyordu. Bu durum da onlarin kendi gdérevlerini
yapamaz hale getiriyordu.”

IYT: “Okulumuzda rehberlik servisinin iyi ¢calistigini yénetimle uyum ve isbirligi icinde oldugumuzu
disdntyorum. Rehber Ogretmen gbrev ve sorumlulukilarinin bilincinde oldugu icin simdiye kadar
herhangi bir sorunla karsilasmadik.”

1Y5: “Rehberlik ders saatlerinin kaldirilmasi égrenc//é/r/ taninmamasina ve onlarin meslek secimi,
ilgi, yetenekleri acisindan bilgi sahibi olmalarina engel olmaktadir. Rehber 6gretmenlerin gérisme
yapmasi gereken o&grenci sayisinin fazla olusu her &grenciye vakit ayiramamasina sebep
olmaktadir.”

1Y6: “Yapilacak yillik rehberlik etkinliklerinin glncellenmemis olmasi yasadigimiz sorunlardan
birisi. Verilen egitim konulari bazen égrencilerin ilgisini cekmeyecek nitelikte olabiliyor.”

1Y4: “Okul rehberlik servislerinin liseye giris sinaviarina, lise 6grencisinin lniversiteye giris sinavi ve
sonraki tercih dénemlerinde &grenciye yeterli fayday! saglayamadiklarini ya da bu gdérevden
kactiklarini ddsdndyorum. Okul rehberlik servisleri bu alanda gdrevierini yeterince yerine
getirmemektedir. Diger bir sorun ise Rehber égretmenler egitim fakdltelerinde ‘siz okulun memuru
ya da hizmetlisi degilsiniz’ algisiyla yetistiriliyor ve gbéreve basladiklarinda idari isler icin destek
istedigimizde ret cevabiyla karsilasabiliyoruz 6yle olunca da iliskilerimiz resmi olarak ilerliyor.”
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ilk ve ortaokullarda gérevli rehber 63retmenlere gére, rehberlik servislerinin calismalari ile ilgili
yasanan sorunlara iliskin bulgular tablo 5’te verilmistir.

Tablo5. Ilk ve ortaokullarda girevli rehber igretmenlere gire, rehberlik servislerinin isleyisi
ile ilgili yaganan sorunlara yonelik bulgular
Goriigler Rehber Ogretmenler
1.Rehber 6gretmen igin ayrilan 6zel bir odanin olmamast IR1,0R1,0R2,0R3
OR6
2.Rehberlik Servisi gériisme odasinin uygun konumda olmamasi ORI1,0R2,0R3 OR6
3.Bilgisayar, masa, yazici ve uygulama materyalleri gibi yonlerden odanin IR1,IR6,0R1, OR2,
donaniminin yetersiz olmasi OR6
4.0kul yonetiminin rehberlik servisini 6nemsememesi iR1,0R2,0R3,0R6,0
R9
5. Okul yonetiminin rehberlik servisini desteklememesi, iletisim halinde ve IR1,0R2,0R3,
uyum i¢inde olmamasi OR5,0R6,0R9
6.0kuldaki diger 6gretmenlerin rehber 6gretmenin okuldaki konumunu IR1,IR2,IR3.IR6,IR7,
kiskanmalari OR1,0R2,0R3,0R6, OR7 0
7.0grencilerin® sorunlu 6grenci” imaji vermemek icin rehberlik IR2, IR3 ,IR6, OR6
servisinden uzak kalmasi
8.0grencilere ulagmakta giicliik ¢ekilmesi. iR6, OR1
9.is ylkinlin cok fazla olmasinin, Ogrenciyle birebir gorlismeyi OR2,0R3,0R4,0R5,1
engellemesi. R6,0R7
10.Rehber 6gretmen sayisinin yetersiz olmasi [R6,0R3,0R4,0R5,0
R7,0R9
11.Rehberlik servisinin alan1 disindaki konularda ¢alismaya zorlanmasi IR6,IR7,0R3,
OR5,0R6, OR9
12. 5. 6. 7. Siniflara rehberlik saatlerinin kaldirilmasinin etkinliklere ve OR4
o6lgeklerin uygulanmasina engel olmast
13. Ailelerden gelen destegin yetersizligi IR7 ,OR4,0R5, OR7
14. Okul yoneticileri ve Ogretmenlerin, rehber 6gretmenin goérev ve IR6,0R3,0R4,0R5,0
sorumluluklart konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi R6, OR8,0R9

Tablo 5’te ilk ve ortaokullarda goérevli rehber 6gretmenlere gbre, rehberlik servislerinin calismalari
ile ilgili yasanan sorunlar incelendiginde, en fazla katilimci rehber 6gretmenin(10) diger brans ve
sinif 6gretmenleriyle gbérev tanimlarinda farklilik olmasi; kendilerine ait odalarinin olmasini, derse
girmiyor olmalari ve daha esnek calisma saatlerinin olmasinin aralarinda kiskancliga yol actigini
ifade ettikleri gérilmektedir. Yine tabloya bakildiginda 7 rehber &63retmenin Okul ydneticileri ve
Ogretmenlerin, rehber 6gretmenin gbérev ve sorumluluklari konusunda yeterli bilgiye sahip
olmamalarini sorun olarak degerlendirdikleri gérllmektedir. 6’sar rehber 6Jretmenin ise yasadiklari
sorunlar arasinda rehber 6gretmenin sayisinin yetersizligi ve calisma alani konularina girmeyen
islere zorlanmasina iliskin goérisler yer almaktadir. 2 rehber 6Jretmen éJgrencilere ulasmakta gtclik
cektigini ifade ederken, 4 rehber 6gretmen ise 6grencilerin sorunlu olarak etiketlenmemek icin
rehberlik servisine gelmek istemediklerini belirtmislerdir. Katillmci 5 rehber &Jretmenin ise
kendilerine ayrilan odalarin olmamasi ya da odalarin uygunsuz yerlerde bulunmamasi, materyal
acisindan vyetersiz olduklari ve rehberlik servislerinin okul idarecileri tarafindan yeterince
odnemsenmediklerini ifade etmislerdir.
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Tablo 5’te rehber 6gretmenlerin rehberlik servisinin isleyisi ile ilgili olarak yasanan sorunlara iliskin
gorilslerine yer verilmistir. Bu gorlslerden bazilari asagidaki gibidir:

ORI: “Rehber 6gretmen icin ayrilan 6zel bir odanin olmamasi cok blylk bir sorun. Bilgisayar,
masa, yazici ve uygulama materyalleri gibi yénlerden odanin donaniminin yetersiz olmasindan
dolayi égrenciyi yeterince taniyamiyor ve onlara ulasamiyoruz.”

IRI: “Okul ydénetimi rehberlik servisini énemsemiyor. Okul ydénetimi rehberlik servisini
desteklemiyor, iletisim halinde degil; uyum ve isbirligi icinde ¢calismiyor.”

IR3: “Okuldaki diger 6gretmenler rehber 6gretmenin derse girmemesini, ayri odalarinin olmasini,
esnek calisma saatlerinin olmasi nedeniyle rehber 6gretmenleri kiskaniyorlar ve rehber 6gretmenler
calismiyor algisi yaratiyorlar.”

ORS3: “Okul ybneticileri sézel olarak rehberlik servislerini destekledigini séylese de fiilen bu durum
s6z konusu degdildir. Idare tarafindan gérevimiz olmayan bazi isler bize ylklenebiliyor. Ornegin,; Okul
yonetimi nébet cizelgesinde biz rehber 6gretmenlere de nébet gérevi verebiliyor. Nébet tutmamiz
bazen 6grencilerle olan iliskimizi zedeleyebiliyor hatta égrencilerin ihtiyac duyduklarinda rehberlik
servisine gelmesinde teredd(it yasamasina neden oluyor. Ayrica Rehberlik Servisi gériisme odasinin
idarecilerin katinda olmasi 6égrencilerin sorunlu égrenci oldugu algisi yaratabiliyor, &grenciler
goérisme yapmak istemiyorlar.”

IR6: “Okulumuzdaki rehber 6gretmen sayisinin yetersiz olusu ve rehber 6gretmenin evrak islerinin
yogunlugu, is yUkiniin cok fazla olmasi, égrenciyle birebir gériismelerin yapiimasini engelliyor. Okul
yoneticileri ve &gretmenlerin, rehber &6gretmenin gbérev ve sorumluluklari konusundaki eksik
bilgilerinin olmasi da ayri bir sorun olarak karsimiza cikiyor.”

ORG6: “Okullarda akademik basari, deneme sinav sonuclari daha éncelikli algisi oldugundan hayata
hazirladigimiz 6grencilerin kazanmasi gereken degerler geri planda kalmakta. Mesela Ogrencileri
bilgilendirme amacli degerler egitimi ile ilgili bir film izletmek istedigimde okul maddrimdz: ‘hocam
fen ve matematik gibi 6nemli dersler kaynar’ diyebiliyor.”

| Tartisma, Sonuc Ve Oneriler

Ilk ve ortaokul &Jretmenleri ve ydéneticilerinin gdruUsleri okul rehberlik servislerinin anlami
bakimindan incelendiginde, gbérev yapan sinif 6gretmenlerinin okulda rehberlik servisinin anlamina
iliskin olarak goruslerinin daha ¢cok okulun en 6nemli birimlerinden biri olup dgretmenlere yetersiz
olduklari durumlarda onlara destek veren hatta kendi 6zel sorunlari icin bile destek aldiklari,
Ogrencilere secenek sunan, ydnlendiren, 6gretmenlerin bir parcasi gibi hissettikleri bir yer oldugu
goristinde olduklarini ifade ettikleri gérilmustlr. Yine ayni sekilde, 6gretmenlere gdre rehberlik
servisleri, 6zel déJrencilerle yakindan ilgilenip 6éJretmenlerle ortak calisan, aileleri bilinclendiren,
Ogrencilere zamaninda muUdahale eden, onlari koruyan ve onlari elestirmeden 6nce dinleyen bir
vapl olarak algilanmaktadirlar. Her ne kadar okul rehberlik servisi ile ilgili olumlu gbérisler
cogunlukta olsa da rehberlik servisinin ¢calismalarini yetersiz bulan bir 6gretmen de katilimcilar
arasinda yer almistir. Bu 6gretmen, rehberlik servisi ile ilgili olarak rehberlik servisinin bir yararinin
olmadigini, servisin kendisi icin bir anlam ifade etmedigini, rehberlik servisinin is birliginden uzak ve
okuldan soyut bir birim oldugunu ifade ettigi saptanmistir. Demir’in (2010:318) yapmis oldugu sinif
rehber 6Jgretmenlerinin, rehberlik anlayislari ve rehberlige yodnelik tutumlarini cesitli degiskenler
acisindan inceledigi calismasinda, sinif é6gretmenlerinin rehberlik anlayis dlzeyleri ve rehberlige
yonelik tutum dlzeylerinin oldukca yUksek oldugu, rehberlik anlayis dlzeyleri ile rehberlige ydnelik
tutum duUzeyleri arasinda orta dizeyde bir iliski oldugu saptanmistir. Bu sonug¢, arastirmamizi
destekler niteliktedir. Arastirmaya katilan sinif 6gretmenleri ile okul yodneticilerinin rehberlik
servislerinin anlami konusunda genel olarak ortak goérlste olduklari ifadeler incelendiginde ise;
okulun rehberlik servislerinin 6grenci-6gretmen-veli koordinasyonunu saglayan bir yapida oldugu;
Ogrencinin kendisini tanimasi, gelisimine yardimci olmasi ve &édgrenciler icin bir kilavuz oldugu
gorlsleridir. Bu sonuca genel olarak bakildiginda, rehberlik servislerinin 6gretmen ve yonetici
acisindan okulun dnemli bir birimi olarak goérilmesi rehberlik servisinin islevlerini yerine getirmesine
katki saglayici bir sonu¢ oldugu sdylenebilir. Yine yoneticilerin rehberlik servislerinin anlamina iliskin
gorilslerine baktigimizda, saglikli bireyler yetistirmede rehberlik servisinin cok énemli oldugunu ve
ogrencilerin ilgi, yetenek ve gizil glclerini ortaya ¢cikarmada yardimci olan bir birim olarak gérdtgu
ortaya c¢ikmistir. Ayni go6rlste olan baskaca yapilmis calismalarla paralellik gosterdigi
gorilmektedir. Karatas ve Baltacr’nin calismasinda okul madurleri; RPD hizmetlerini yol gésterme




MEDYA VE KULTUREL CALISMALAR DERGIS| I

ve sorun ¢dzme olarak, sinif rehber dgretmenleri; sorun ¢cdézme, yol gdsterme ve yardim olarak,
Ogrenciler, sorun ¢cd6zme, yardim, hizmet birimi, dert ortakligi olarak tanimlarken, okul rehber
O6gretmenleri; psikolojik yardim, yéneltme, secenek sunma ve yol gdsterme olarak tanimlamislardir.
Benzer sekilde Akgln (2010:480), 6Jretmenlerin RPD hizmetlerini; sorun ¢dzme, Karaklclk
(2010:434) muaduar ve 6gretmenlerin RPD hizmetlerini sorun ¢ézme olarak tanimladiklarini ifade
etmislerdir. Bu sonug¢ arastirmayla da uyum géstermektedir. Benzer sekilde, Ozabaci, Sakarya ve
Dogan (2008:19), okul ydneticilerinin rehberlik servislerinin anlamina iliskin goruslerini inceledigi
calismada, arastirmaya katilan mauadduarlerin, her okulda bir psikolojik danisman bulunmasi
gerektigini, RPD servisinin strekli bir birim olarak okulda yer almasinin 6grenci gelisimi acisindan
yararl olacadini disinduklerini belirtmislerdir. Arastirma sonucuyla paralellik gdsteren baska bir
calisma olan Karatas, Sahin Baltaci(2013:453)'nin rehber 6gretmenlerin, okul mudurlerinin rehberlik
servisinin anlamina iliskin gorUsleri incelendiginde, rehber 6Jretmenlerin cogu okul mudurlerinin
RPD hizmetlerini olumlu ve gerekli gérdiguni, bir kisminin da yardimci ve isbirligine acik
olduklarini belirtmektedirler. Rehber 6gretmenlerin codu, RPD hizmetlerinin ylritilmesinde okul
muddudrlerinin destek oldugu sonucuna ulasmislardir. Owen, Owen ve Ballestro (2009:218), okul
psikolojik danismanlarinin rol ve islevlerinin, 6zellikle okul mudurlerince nasil algilandigi, psikolojik
danisma ve rehberligin islevlerini okul icin ne kadar énemli bulduklari konusunun bu anlamda buUyUk
Onem tasidigini belirtmektedirler.

ilk ve ortaokul &dretmenleri ve ydneticilerinin gdrisleri okul rehberlik servislerinin islevi
bakimindan incelendiginde, arastirmaya katilan &é3retmen ve yoéneticilerin blyUdk ¢cogunlugunun
okulda bulunan rehberlik servislerinin calismalarinin amaclarini gerceklestirdikleri konusunda genel
olarak fikir birliginde olduklari tespit edilmistir. Arastirmaya katilan sinif é6gretmenleri ile okul
yoneticilerinin rehberlik servislerinin islevi konusunda goruUsleri incelendiginde, okullarindaki
rehberlik servislerinin &zellikle sinav kaygisi tasiyan 6égrenci ve velilere sinav zamanina az sure kala
onlari bilinclendirerek seminerler verdigini, sinif 6gretmenleri 6Jrencilere yetmedidi zaman
yardimci oldugu; 6grencilerin ilgi ve yetenekleri dogrultusunda meslek seciminde yardimci oldugu;
Ozel 6Jrencilerle yakindan ilgilenip dgretmenlerle ortak calistiklari konusunda genel olarak ortak
goriste olduklari goérulmustlr. Taskaya ve Kurt’'un (2010:910) yaptigr calismada ise, ilkdgretim
okullarinda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerine iliskin sinif égretmenlerinin gérislerinin
ilkdgretim okullarinda yUrutulen psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin yetersiz oldugu, her
okulda rehber 6gretmen olmamasinin blyUk bir eksiklik oldugunu ifade etmisler, ancak rehberlik
hizmetlerinin basta &grenciler olmak Uzere, 6gretmen ve veliler acisindan da yararlari oldugu
konusunda ortak kararda bulustuklari gortlmustir. Okul yoneticilerinin rehberlik servislerinin
islevine iliskin gorisleri incelendiginde; rehberlik servisini ¢cok yararl bulduklarini, dersleriyle ilgili
sorunlar yasayan égrencilere destek oldugunu, é6grencinin ailesi ile aralarindaki iletisimi sagladigini
ve bircok sorunu ¢dzdligund, okul- aile- 6grenci isbirligine katki sagladigini belirtmislerdir. Ayrica,
rehber 6gretmenin 6grenci aileleriyle strekli gérismeler yaptigini, parcalanmis aileleri, cocuklari
hakkinda bilinclendiriimeye calistiklarini, ayrica mezuniyet torenleri ve vyillik hazirhdr gibi
durumlarda okul idaresine destek olduklarini, 6grencilere meslek ve is tanitimlari yapip onlari Ust
6grenim kurumlarina hazirladiklarini belirtmislerdir. Civilidag, GUnbay! ve YorUuk'in (2015:589)
rehberlik servislerine iliskin calismasinda, okul ydneticileri ile yapilan gérismelerin sonucunda, okul
yoneticilerine sorulan mesleki rehberlikle ilgili 6grencilerin ne kadar yararlandigina iliskin soruya
verilen yanitlar incelendiginde, yOneticilerin yarisinin rehberlik servisleri tarafindan yapilan
calismalarla 6grencilerin ufkunu actigi ve onlara meslekleri tanittigr; yine arastirmaya katilan
yoneticilerin dértte birinin ise 8grencinin kendini tanima faydasini géordigini ifade ettigi saptanmis
olup bu sonucun, arastirmamizin sonucunu destekledigi sdylenebilir.

ilk ve ortaokul 6gretmen ve ydneticilerin rehberlik servisinin calismalari konusunda yasadiklari
sorunlara iliskin gérusleri incelendiginde, 6gretmen ve yobneticilerin rehber 6gretmen basina disen
O6grenci sayisinin fazla olmasinin bunun aksine rehber 6gretmenlerin sayisinin yetersiz olmasi,
rehber 6gretmeninin yikindn cok olmasi, fiziki ortam ve olanaklarinin yetersizligi ve son olarak
ailelerden yeterli destedin gelmemesi konularinda ortak goriUste olduklari tespit edilmistir. Yalnizca
O6gretmenlerin rehberlik servisleri ile yasadiklari sorunlari inceledigimizde, rehberlik servislerine
gbébnderilen 6grenciyi sinifa geri getirip, rehber 6gretmenin sinif 6gretmenine yapmasi gerekeni
siralamasi, rehberlik servisinin yillik planinda ele alinan konularin cocugun ilgisini cekmiyor olmasi
ifadeleri ile karsilasirken yine bazi é6Jdretmenlerin de 6zel egditime muhtac 6grenciler hakkinda
yetersiz olmalari hatta yapilan rehberlik calismalarinin amacina kesinlikle ulasmadigini distindugu
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tespit edilmistir. Okul yéneticilerinin rehberlik servisleri ile yasadiklari sorunlari inceledigimizde,
rehberlik servisi ile okul idaresi arasinda iletisim eksikligi yasanmasi ve bazi 6gretmen ve idarecilerin
rehberlik servisini benimsemeyerek ydneticilerin rehber 6gretmenin gdrev ve sorumluluklari
hakkinda yeterli bilgi sahibi olmamalari gibi aksakliklarin oldugu saptanmistir. Glven (2009:175)
rehberlik servislerine iliskin ¢calismasinda psikolojik danismanlarla okul muddurleri arasinda iletisim
yetersizligi oldugunu belirtmekte ve bunun da okul rehberlik hizmetlerini aksattigi gérisini ortaya
koymaktadir. Bu bulgu, arastirmanin sonucunu kismen desteklemektedir. Alan yazin tarandiginda,
calismalarin okul mudurlerinin psikolojik danisma ve rehberligin rol ve islevlerini algilamalari ile ilgili
farkli sonuclar gbésterdigi gorulmektedir. Okul mduadurlerinin psikolojik danismanlarin rol ve
gobrevlerini iyi bilmediklerini ve onlara gorevleri disinda isler yUklediklerini gdsteren arastirma
sonuclarinin  (Erdur-Baker ve Cetinkaya, 2007; Tuzgdl-Dost ve Keklik, 2012; Yerin-GUneri,
BUylUkgodze-Kavas ve Koydemir, 2007) yani sira mUdurlerin psikolojik danismanligi cok destekleyen
tavirlar icinde oldugunu ve psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerini, okulun misyonunun
gerceklestirilebilmesi icin cok 6énemli bulduklarini ve bu hizmetin gerekliligini vurguladiklarini
gobsteren arastirma sonuclarina da rastlanmaktadir (Owen, Owen ve Ballestro,2009:218).

Rehber 6gretmenlerin, rehberlik servisinin isleyisi ile ilgili olarak yasadiklari sorunlara iliskin
gorisleri incelendiginde, arastirmaya katilan rehber é6gretmenlerin blyik codunlugunun okuldaki
diger 6gretmenlerin rehber &6Jdretmenin derse girmemesini, kendilerine ait odalarinin olmasini,
rehber 6Jretmenlerin esnek calisma saatlerinin olmasi nedeniyle okuldaki diger d6gretmenlerin
kendilerini kiskandiklari goérUstinde toplandidi tespit edilmistir. Yukarida 6gretmenlerin rehber
Ogretmenlerin kendini diger 6gdretmenlerden vyalittigr yénindeki goérislerine karsilik rehber
ogretmenlerin de 6gretmenlerin kendilerini kiskandiklari ydontUndeki gdrusleri ve ayrica ydneticilerin
de rehber 6gretmenlerle etkili iletisim kuramadiklari yonindeki bulgular rehber &Jdretmenlerle
O0gretmenler arasinda ve ayrica rehber &Jretmenlerle ydneticiler arasinda iletisim ve isbirligi
sorunlari  oldugunu goéstermektedir. Bu bulguyu destekleyen baska arastirmalar da
bulunmaktadir(Bakioglu ve Gayik Asyali, 2005; Can, 2010; KaraklcUk, 2010). Oysa okul rehberlik
hizmetlerinin basarisi ancak okul rehberlik hizmetlerinin okul rehberlik servisi, okul ydnetimi ve
O0gretmenlerin isbirligi icerisinde calismasina bagldir. Okul rehberlik hizmetlerinin yUrtttlmesinde
okul paydaslari arasindaki bu isbirligi eksikliginin rehberlik hizmetlerinin etkililigini distrdigu
sdylenebilir. Rehber 6gretmenlerin karsilastiklari diger sorunlarin ise, okul yénetimi acisindan
bakildiginda, rehberlige iliskin olumsuz tutum icerisinde olmasi ve uyum icinde calismamasi,
calisma alanina girmeyen konularda calismaya zorlanmasi, okul y&neticileri ve 6gretmenlerin
rehber 6gretmenin gdrev ve sorumluluklari konusundaki eksik bilgilerinin olmalari sorunlari
saptanmistir. Kendileri acisindan bakildiginda ise, her rehber 6gretmen icin ayrilan 6zel bir odanin
olmamasi, odanin olmasi durumunda ise uygulama materyalleri ydnlerden odanin donaniminin
yetersiz olmasi, rehber 6gretmen sayisinin az olmasi buna ragmen is yikinuin fazla olmasi; 6grenci
acisindan da bu durumun onlarla bireysel gérisme yapmalarina engel olmasini 6grenciyi tanimakta
ve yonlendirmede zorluklara yol actigini savunmuslardir. Okul ydnetiminin bazen rehberlik
hizmetlerinin dnemi hakkinda yeterince bilgiye sahip olmamasi ve hatta rehberlik servisini sanki ayri
bir ydnetim birimi ya da kendilerinin &nemini azaltan bir birim gibi gbrmeleri sonucunda rehberlik
servislerine okulda uygun yer tahsis etmedikleri ya da yer yoklugunu bahane ederek rehberlik
servisine ayrilan mekanda ayni zamanda yonetsel faaliyetlerini sGrdirmeleri rehberlik servisinin
calismalarini sekteye ugratmaktadir. Bazi ydneticiler ise rehber 6gretmenlere rehberlik acisindan
etik olmayan gbérevler vererek (6rnedin baska birinin dersine girmek, disiplin kurullarinda
calistirmak vb.) rehberlik calismalarina zarar verebilmektedir. Halbuki ydnetsel faaliyet alani ile
rehberlik calismalari birbirinden farkl calisma alanlari olmakla birlikte birbirini destekleyen ve
tamamlayan calisma alanlaridir. Gerek yonetici ve 6gretmenlerin, gerekse rehber 6gretmenlerin
Gzerinde uzlastiklari dnemli sorunlardan birisi de rehber 6gretmene disen 6grenci sayisinin fazla
olmasidir. llgili yénetmelige gobre rehber 6gretmene disen &Jgrenci sayisi yaklasik 250 iken
arastirmanin yapildigi okullarda400 ile 600arasinda degdismektedir. Hatta arastirmaya katilan bir
ilkokulda yalnizca bir rehber 6Jgretmen gbrev yaparken, okulda 1200 6grencinin bulundugu
gorilmduastir; bir de bununla birlikte rehber d6gretmenlerin is yukindn fazlahgr ile 6Jrencilere
yeterince zaman ayirmalarinin olanaksizlastigi dustntlmektedir. Arastirmanin bu sonucu, cesitli
arastirmalar tarafindan desteklenmektedir (Bakioglu ve Gayik Asyali, 2005; Can, 2010;Karatas,
Sahin ve Baltaci, 2013). Oysa gerek Milli Egitim Temel Kanunu, gerekse rehberlik ve psikolojik
danismanin 6ngdrdigl egditsel rehberlik, bireysel rehberlik ve mesleki rehberlik faaliyetlerinin
basarisi ancak bu alanda vyetismis yeterli rehber &gretmenin rehberlik servislerinde
gobrevlendirilmesi ve okul paydaslarinca desteklenmesi ile mUimkUndir. Rehber 6gretmenlerin, RPD
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servislerine iliskin sorunlarina ait alan yazin incelendiginde yine benzer bulgulara ulasildigi
gorulmustar (Bakioglu ve Gayik Asyali, 2005; Can, 2010; KarakUlcUk, 2010). KaraklgUk (2010), okul
yonetiminin rehberlik hizmetlerine ilgisiz kalmasini, gerekli destegi vermemesini, okul mudurlerinin
rehber 6Jretmenin gorev ve sorumluluklarini bilmediklerini, rehberlik servisinin énemini henlz
kavrayamadiklarini, okul mudurlerinin rehber 6gretmenden psikolojik danisma ve rehberlik alani
disinda kalan is ve islemlerin yapilmasini talep ettiklerini, okul mudurlerinin rehberlik servisini
Ogrencilerin sadece disiplin sorunlarinin ¢6zUldiglu bir yer olarak gérdigund, sinif rehber
O6gretmenlerinin ve diger brans 6gretmenlerinin rehberlik faaliyetlerine inanmadigini, gerekli
destedi vermedigini, rehberlik dersi uygulamalarini tam olarak gerceklestirmek istemedigini,
Ogretmenlerin rehberlik faaliyetleri konusunda bilgili olmadigini, rehberlik anlayisinin heniz
yerlesmemis oldugunu ve rehberlik calismalarinin sadece problemli 6grencilere ydénelik oldugunu
dustnduklerini belirtmistir.

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik servislerinin daha etkili ve verimli ¢calismasi icin dncelikle
mevcut rehber 6gretmen sayisinin arttirilmasi ve rehber 6gretmen basina disen dJgrenci sayisinin
dusUrdlmesi; bdylece rehber 6Jgretmenin is yukl azaltiimalidir. Okullarda rehberlik servisleri icin
uygun mekanlar olusturulmali ve bu mekanlarin donanimlari saglanmalidir. Okul ydneticileri ve
Ogretmenlerin rehberlik hizmetlerinin yarari hakkinda bilinclendirilmeli ve okul paydaslari arasinda
rehberlik calismalarinin ylratilmesinde isbirligi yapmalari ézendirilmelidir.
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Tark Sinelpasmdan Orneklerle
Topragin Odiil ve Ceza islevleri

Nagihan Cetin

Ozet

Dilnyadan icine aldigini degistirip, dénlstlren ve tekrar dinyaya sunan toprak ¢cok cesitli islevlere
sahiptir. Bu islevler; aldigini tutma, can verme, temizleme, bereketlendirme vb.dir. Tark ktltGrinde
de dinya Uzerinde insanin yasama alani olmasi, tarim faaliyetlerinin temelinde bulunmasi, 6len
insanlarin pek cok klltirde topraga gdmulmesi gibi 6zellikleriyle insan hayatinda oldukca dnemli
bir yere sahip olan toprakla ilgili pek cok inanis olusmustur. Bu inanislarin temelinde ise topragin
islevleri bulunmaktadir.

Bu calismada topragdin 6dul ve ceza islevleri Uzerinde durulmustur. Calisma Tldrk sinemasindan
ornekler Uzerinden yapilmistir. Calismadaki filmler Tirk sinemasinin son yirmi yili icerisinden
secilmis; icerik analizi ydontemi ile incelenmistir. Secilen filmlerin farkli senarist ve ydonetmenlere ait
olmasina dikkat edilerek calismanin érnekleminin ¢ercevesinin genis tutulmasi amaclanmistir.
Calisma kapsaminda topradin hangi durumlarda ve amaclarla 6dul olarak kullanildigi, hangi
durumlarda ve sebeplerle ceza olarak islev gérdligU tespit edilerek buna dayali degerlendirmelerde
bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Sinemasi, Tirk Kdltard, Toprak, Islev, Oddl, Ceza.

The Functions Of The Land As Reward
And Puniishment With Examples From Turkish Cinema

Abstract

The land that is believed to be sacred, to bear no dirt and to wash away all the evil has many
functions in Turkish culture. As mankind cares about no element that has a function for themselves,
there have emerged a lot of beliefs about the land. For, it has a very significant place in human life
due to the fact that it is the living place for people on earth, it is the center of agricultural activities
and the dead are buried under the ground in many different cultures. And the functions of the land
are at the center of these beliefs.

In this paper, the functions of land as reward and punishment are emphasized. The study has
been done through the examples from Turkish cinema. The films in the study have been selected
from the Turkish cinema in the last 20 years. By paying attention to choose films from different
directors and screenwriters, it is aimed to broaden the variety of the samples. In the study, in which
cases and what purposes the land is used as reward and in which cases and causes it is used as
punishment are determined.

Keywords: Turkish Cinema, Turkish Culture, Land, Function, Reward, Punishment
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I Giris

insanin tabiat karsisinda Urettigi her sey olarak tanimlanabilen kiltir, tabiata karsi Uretilirken tabiat
tarafindan da sekillendirilmektedir. Bu sekillendirmede tabiat unsurlarinin insan ve toplum blnyesinde
edindikleri yer, yUklendikleri islevler ve tasidiklari anlamlar etkindir. Bircok kultlrel ve dini yapida anasir-i
erbaa olarak tanimlanan, tabiatin temelinde oldugu duslnUlen su, ates ve havanin yaninda yer alan
toprak, s6z konusu kultlrler icerisinde yaratilis mitlerinden eskatoloji tasavvurlarina kadar yer
bulmaktadir. Ornegin “Gecmisten bu yana insanin degder verdigi énemli unsurlardan biri olan toprak,
dinya milletleri tarafindan cesitli donemlerde farkli anlamlar kazanmis ve birtakim dederlerle aniimistir.
Bunlardan en belirgini kadinla toprak arasinda kurulandir. Toprak, canlilara besin, yuva saglamasi
oOzelligiyle kadinla 6zdeslestirilmis dogurganlik vasfi yliklenerek onurlandirilmistir” (Glven, 2018: 96).
Topragin Turk kultirinde de yerine getirdidi islevler sebebiyle bircok anlamlari yiklenerek yer edinmis
bir unsur olmasi onun, inanc¢ inanis, s6zIlU edebiyat, halk hekimligi, el sanatlari, halk botanigdi gibi bircok
alanda etkin olarak kullanilmasini saglamistir. Topradin Turk kUltGrindeki yerini ve toprada dayall
kabulleri genel hatlari ile su sekilde 6zetlemek mUmkindadr:

Tuark kultGrinde yaslilar “eski toprak” olarak nitelendirilirken bitkin insanlarin Uzerine &6lU topragdi
serpildigi sdylenir. Elindekiyle yetinmeyene “G6zUnU toprak doyursun” diyerek beddua edilirken, délene
“Topragd! bol olsun” diye dua edilir. Topraga dokunmak, toprak yemek, toprakta yatmak sifa vesilesi
olarak kabul edilir. Asik edebiyatinda topraktan her ayrilik gurbet, toprada her varis siladir. Bir karis
toprak icin cinayetler islenirken vatan topadini savunmamak, askerden kacmak “hainlik” olarak
tanimlanir. Ozellikle k&ylinden bluyUk sehirlere gdcen kisilerin yaslandiklari zaman, &ldiklerinde
koylerine gdmulmelerini vasiyet etmeleri yaygin ve kabul gdren bir dilektir. Bu kultlr icerisinde bir
yandan teolojik olarak Hz. Adem’in yaratilisina atifta bulunularak “Ayni topraktan geldik biz bize
benzeriz” diye turkd yakilirken ayni kdéylUn, sehrin insanlari farkli bir grubun icerisinde kendilerini
otekinden ayirmak icin “Topragim” seklinde bir nitelendirmeyi tercih edebilmektedir. Turk kaltirinde
topraga dayali inang inanis ve genel kabuller bu sekilde iken topragin islevleri cok daha ¢esitli ve hayatin
olagan akisi icerisinde topradin fiziki ve kimyasal 6zellikleriyle de uyumlu ve halk kiltarG tarafindan hem
desteklenen hem de bu kultlrt bicimlendiren bir nitelik tasimaktadir.

1-Tarimin temel unsuru topraktir. Her ne kadar bugln icin farkli ydontemlerle, topraksiz, suni ortamlarda
tarim yapma girisimleri olsa da tarim icin toprak dnemini hala korumaktadir (Anac, 2016; Gul, 2012; URL-
D.

2-Tarimin temel 06gesi olmasinin yaninda toprak, yiyecek iceceklerin pisiriimesinden, sunumuna,
sunumundan depolanmasina kadar kullanilan bir aractir (Kasapogdlu Akyol, 2012: 316-333). Arkeolojik
kazilar sonucu elde edilen veriler insanligin tekdmulinde atesin bulunmasini takiben topragdin pisirilerek
tencere benzeri aletler yapildigini ve avci toplayici olan insanligin yerlesik hayata gecerek elde ettikleri
UrUnleri pisirmelerinde toprak kaplarin rolinl gdstermektedir. Yeme icme aliskanligindaki bu degisimin
insanin fiziksel &zellikleri yaninda zihinsel olarak gelisimine de katki sundugu bilinmektedir.

3-Toprak bir dinlenme aracidir. Toprakla ugrasan, topraga degen insanlarin daha saglikl, dingin olduklari
distnUlmekte ve bu durumun bilimsel aciklamasi ginimUzde bilim insanlari tarafindan yapilmaktadir.
Bilim insanlarinin, insanlarin toprakla temasini arttiracak projeler Uzerinde calismasi, alternatif tibbin
yaninda modern tip doktorlarinin da hastalarina toprakla temas etmelerini dnermeleri topradin bu
islevindendir.

4-Toprak bir temizlik, temizleme aracidir. Turkcedeki “Toprak kir tutmaz” so6zU bu kabulin bir
tezahGrudur.
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5-Toprak gizler. Toprak, insanlar icin gizleme isleviyle her zaman énemli olmustur. ister mitolojik ister
dini bilgi olarak kabul edilsin, ilk insanlar olarak bilinen Hz. Adem ile Hz. Havva’'nin cocuklarindan Kabil’in
Habil’i éldUrdikten sonra cesedini ne yapacagdini bilmedigi anda, bir karganin topragdi eserek 6Imus
baska bir kargayr gomdugini gdrmesi Uzerine, Kabil'in de topragdi kazarak kardesi Habil'i gdbmmesi,
bugln icin de dinya Uzerinde pek cok kiltUrde, Turk kultirG de dahil, élenin toprada gdmduilmesi
topragin gizleme islevindendir. CUnkU “Toprak, blylk dini geleneklerin insanoglunun yaratilisini iceren
anlatilarinda temel unsur olarak ele alinir. Topraga, hem yasam déngUsinin baslangic maddesi olarak
hem de insanin OlUmMIU olusunun sembolizmi anlaminda glcli bir vurgu séz konusudur. Toprak
unsurunun merkezi bir konumda oldugu sembolik ve buUyUlsel nitelikte bircok inanis, ritGel 6lUm
etrafinda kiimelenmistir” (Eren, 2012: 260).

6-Topradin gizleme islevinin etkin oldugu bir baska konu madenlerdir. Altin, gimus, elmas, kdmduar gibi
degerli madenlerin toprak altinda olmasi, topragdin bir bakima dogal olarak bunlari gizlemesidir. Bu
gizleme ayni zamanda topradin dodurgan, anne/ana, disil olarak kabul edilmesiyle de dogrudan ilgilidir.
Toprak, kendi icerisindeki siniflamalarda demir gibi eril ve altin gibi disil olarak kabul edilen madenlerin
hepsini gizleyip sonrasinda dodurma islevine sahiptir. Ugur Cerikan bu durumu “Turk kUltGrinde
toprak, su kaynaklarini, madenleri ve tiUm cevherleri icinde saklayan bir hazinedir. Bu hazine, icindeki
yararll maddeleri bir ana sttl gibi besleyerek Uretimi ve codalmayi destekleyen dodurgan bir ana goérevi
Ustlenmistir” seklinde ifade etmektedir (Ugur Cerikan, 2018: 625).

7-Topraktan yaratilir, Uretilir. Yaratilis mitlerinden semavi dinlere varincaya kadar bircok yapida insanin
topraktan yaratildigi inanisi yaygindir. Ornegdin, Kur’an-i Kerim’de “Muhakkak sizi topraktan yarattik...”
(Hacc, 22/5) mealinde pek cok ayetle insanin topraktan yaratildidi vurgulanmistir. insanin topraktan
yaratildigina inanildigr gibi, besin maddelerinin ¢cogu da elverisli kosullarin olusmasiyla topraktan
yetistirilir, Gretilir. Toprak bu yaratma 6zelligi ile kadin rahmi ile &zdeslestirilmis, topraga tohumun
ekilmesi durumu topragin gebeligi olarak tanimlanmis ve hasat alinmasi topradin dogurmasi seklinde
yorumlanmistir (Salman, 2013: 47-59).

8-Toprak, insanlarin maddi ihtiyaclariyla birlikte estetik ihtiyaclarina da cevaplar sunar. Topradin,
heykeltiraslik, cinicilik, ¢cdmlekgilik gibi bircok sanat ve zanaatta hammadde olarak kullanilmasi da
sagaltici isleviyle baglantili bir diger islevi olarak belirtilebilir.

9-Toprak, 6dUl ve cezadir. Ozellikle insanin toprada badimli olarak yasamasi ve topradin ekonomik glc
olarak algilanmasi sebebiyle Turk kultGrinde toprak bir 6dil ve ceza araci olarak kullaniimaktadir.
Destanlarda, halk hikayelerinde yer verilen evlenen kisiye toprak verilmesi uygulamasi 6zellikle reel
hayatta kdy hayati icerisinde de devam etmektedir. Aileler evlenen erkek cocuklarina toprak vererek
hem evlilikleri icin onlari 6dullendirmekte hem de yasamlarini idame ettirebilecekleri araci onlara
sunmaktadirlar. Bir kisinin elinden topragdinin alinmasi ya da topradinin kullanilamaz hale gelmesi ya da
getirilmesi ise ceza olarak degerlendirilmektedir.

Hasih Turk kaltGrinde toprak; ev, vatan, namus, aidiyet, sila, kadin, ana, bereket, temizlenme, arinma,
sifa, dinlenme, zenginlik, édil ve cezadir. Bu calismanin konusu ise Tirk sinemasinin son ddnem
filmlerinde 6dUl ve ceza olarak topraktir.
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I Tirk Sinemasinda Toprak

Turk sinemasinda toprak siklikla islenen bir konu iken toprak temasinin islendigi sinema filmleri
cogunlukla “toprak agaligi” ve “kdy yasami” Uzerine kurgulanmistir. Gerek kdy hayatinin gerekse
toprak agaliginin merkezinde yer alan “Toprak kéylU icin yemek, statl, sevda demektir. Bu nedenle
de kutsaldir” (Posteki, 2012: 143).

“1930’lu yillardan 2000 yilina kadar Turkiye’de 405 tane kdy konulu film cekildigi bilinmektedir”
(URL-2). Bu filmlerde, siklikla toprak sahibi olan aga ve agadan topragini, bir bakima yasam hakkini
almaya calisan kdyll kavgasi islenmistir. Clnkld “Toprak mucadelesi insanlik kadar eskidir aslinda.
Bu sefer kdy fonunda olsa da her cagda ve her zamanda gliclin semboll topraktir. Toprak savasinda
glclt olanin daha avantajli oldugu aciktir” (Pésteki, 2012: 160).

Turk sinemasinda topradin kdy hayatindaki yerini aganin gicud, koéylinin toprak icin calismasi,
topragini kaybedince ne durumu distligu, topradin verimli olmasi ya da olmamasi, toprak icin
verilen resmi ve gayri resmi mUcadelenin yeri, 6nemi gibi konular cok boyutlu olarak ele alinirken,
yukarida sézl edilen topradin, tedavi, arinma, temizlenme, yaratilis, gizleme, psikolojik rahatlama,
estetik ihtiyacini giderme gibi diger islevleri az da olsa yer almaktadir. Topragdin bu islevleri yaninda
6dul ve ceza islevleri de Uzerinde ¢ok durulmasa da yer verilen islevlerdendir.
odul, “Bir basari karsiliginda verilen armagan, mukafat; bir iyilige karsilik olarak verilen armagan,
mukafat” (URL-3) iken ceza, “Uygunsuz davranislarda bulunanlara uygulanan Gzlntd, sikinti, aci
verici islem veya yaptirim; suc isleyen bir kimsenin yasantisina, 6zgUrligine, mallarina, onuruna
karsi yasalarin 6ngdérdltgi yaptirnrm”dir (URL-4).

Turk sinemasinda topradin 6dul olmasi da ceza olmasi da iki boyutlu olarak gértlmektedir.
Bunlardan ilki insan ile insan arasinda, dideri ise insan ile yaratici ya da tabiat/toprak ana
arasindadir. Topragin 6dul islevi, 6rnedin insanin insana toprak, yer yurt vererek 6dullendirmesinde
oldugu gibi, insan ile insan arasindayken; topragin bereketli olmasi, Grinln fazla olmasi insan ile
yaraticl ya da tabiat arasindaki édullendirmedir. Ayni sekilde insanin toprak yutturularak, topraga
gdmulerek cezalandirilmasi insan ile insan arasindaki bir cezalandirma iken, topragin bereketsiz
olmasl, mahsul vermemesi, toprak kaymalari yaratici ya da tabiatin insani cezalandirmasi olarak
yorumlanmaktadir. Her ne kadar insan ile yaratici ya da tabiat arasindaki cezalandirma iliskisine
dayall gorus, toprak kaymalari gibi afetlerde insanin hatasini ya da ihmalini géz ardi ediyor gibi
gobrilse de aslinda yaraticinin ya da tabiatin cezalandirmasi, yukaridaki tanimda yer verilen cezanin
uygunsuz davranislarda bulunanlara karsi uygulanan bir yaptirim oldugu 6zelliginden badimsiz
degildir.

Bu calismada dram, polisiye, fantastik gibi farkli tlirlerden secilen konu ya da temasinda dogrudan

topragin yer almadigr fakat topragdin &6dil ve ceza islevlerine yer verilmis olan yapimlar
incelenmistir.

| Topradin Odiil ve Ceza islevlerine Tirk Sinemasindan Ornekler

O da Beni Seviyor (URL-5)

Luk Pives LALe Mansur: Ece Exsi

vsnan BARIS PIRHASAN

D DA_BEN SEVIVESR
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Film, 2001 yapimi, dram/duygusal tUrindedir. Filmde askerden gelen Uc¢ arkadas sonraki
yasamlarinda ayri dismemek icin ayni yerden toprak alirlar. Sonrasinda taraflardan ikisi bu
topraklarin ise yaramadigini sdyleyerek satmak ister. Birinin kardesi, birinin odlu elde edecekleri
para ile geleceklerini planlamak istiyorlardir. Bu arkadaslardan birinin (Kemal’in) annesi topradin
insan icin oldugunu ve satmalarini sdyler. Fakat Kemal’in kardesini terk eden kocasi gelip topraklar
hakkinda konusacaklarini, karisinin lafinin gecmeyecedini sdyleyince karisi tarafindan bicaklanir.
Kadin (Saliha) akil hastanesine yatirilir. Filmin sonunda bir kadin “Allah kimseyi topragindan
yurdundan ayirmaya” seklinde dua eder. CUnkU insanin ait oldugu topraktan ayrilisi gurbet olarak
kabul edilir ve gurbet dézlem, aci, ayrilik, yalnizlik gibi bircok kavramla bir anlam cercevesine sahip
oldugundan istenmeyen, “kdtld”, “ceza” olan bir durumdur.

Hacivat Karagéz

' (URL-6)
Neden Oldiiriildii? baluk  gpnen

iven DEYAZIL

JUD
bilginer cenmes i hoac G3tiick *

“hacivat
Karagos

g neDen OLDURULD?

Film, 2006 yapimi dram/komedi turtndedir. “Hacivat Karagdz Neden Olduruldd” filmi, Orhan
Gazi doneminde Anadolu topraklarinda gecmektedir. Hacivat elcilik yapan kurnaz bir tipken
Karag®z masum bir Yoruk’tlr. Cesitli olaylarla bu ikisinin yollari kesisir ve Orhan Gazi huzurunda bir
temasa sergilerler. Fakat bu temasada sakayla karisik olarak dénemin devlet adamlarinin yaptiklari
hirsizliklardan bahsederler. Orhan Gazi’nin bu g&steri cok hosuna gider ve bu ikiliyi 6dullendirmek
ister. Verecegdi 6dul ise topraktir. “Su Yoérik ile Hacivat’a da bol bol arazi verin de cogdalsinlar”.

Ulak (URL-7)

Film, 2007 yapimi, dram/gizem tUrindedir. Filmde insanlari dodruya iletmeye calisan Mehmet ve
arkadaslari kétuler tarafindan élduralar. Kdye ulak olarak gelen Ibrahim her seyi bildigini, kdtuleri ve
yaptiklari kotaligl herkese anlatacagdini séyler. Onu da éldirmeye kalkisirlar fakat lbrahim kurtulur.
Onu oldirmeye kalkanlari toprak icine alir ve cezalandirir. Filmde kotllerin sonu “Ve toprak

azizligini gosterdi...” seklinde bildirilir. Bu s6z topradin aziz, kutsal olarak kabul edildiginin de bir
gobstergesidir.
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Ejder Kapani (URL-8)

Film, 2009 yapimi gerilim/polisiye tartindedir. Ensar, askerligini Gineydoduda yapip evine dénen
bir askerdir. Kiz kardesine, iki kisinin tecavlz ettigini, bu ylizden kardesinin intihar ettigini 6Jrenir.
Bunun Uzerine kardesinin mezarinda “Seni kirletenlerin girtlagina su mezarin topragini sokmazsam
bana da bundan sonra serefsiz Ensar desinler.” seklinde yemin eder. Fakat yeminini yerine
getiremeden o6lir. Olmeden hemen 6nce yaninda olan komiser Celal’e “Yemin ettim, kardesimin
topragini girtlaklarina sok.” der. Komiser Celal de bu istedi yerine getirir ve sadece Ensar’in
kardesine tecavlz edenleri degdil, o yil afla hapisten cikan, cogunlugu ¢ocuklara taciz ve tecavizden
ceza almis olan yirmi bes civarinda kisiyi éldurtr. Bunu yaparken de adi “Ejder” olan bir tUr hayvanla
oldurduklerine iskence eder. Olenlerin vicutlarindan toprak parcalari ¢cikar. Komiser Celal, bdylelikle
hem Ensar’in vasiyetini yerine getirir hem de gecmiste tecavizle dldUrlImUs olan doért yasindaki
kendi kardesinin intikamini da almis olur.

New York’ta Bes Minare (URL-9)

Film, 2010 yapimi, aksiyon/kara film/macera/polisiye/politik iceriklidir. Film kan davasindan
kacan Haci GUmUus ile onu bulup 6ldirmek icin polis olan Firat Baran’in hikayesini anlatmaktadir.
Hacli GUmUs’Un adabeyi, Firat’in babasini d6ldirmuUstir, fakat sucu Haci GUmuUs Ustlenmis ve
yurtdisina kagcmistir. Orada cok iyi bir insan olarak bilinmektedir. Hacl, olanlar icin ¢ok UzgUndur, kan
davasindan da cok sikayetcidir. Sucu Ustlenmesinin cezasini da vyillarca vatanindan, topragindan
ayri kalarak cekmektedir. Filmin sonunda Firat, Haci GUmUus’G yakalar, Turkiye’ye getirir ve
sorgusunda babasini aslinda onun 6ldirmedigini &éJrenir. Hacr'dan af diler ve onu memlekete,
senelerdir gitmedigi, dogdugu topraklara gétirmek ister. Haci GUm{Us aslinda oraya gittiginde Firat
olmasa da baska biri tarafindan 6éldurtlecedini bilmektedir, fakat hem hasret oldudu topraklari
gdbrmek hem de annesine kavusmak icin gider. Gittigi zaman da Firat’in dedesi tarafindan oldGrulir.
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I Sonu¢ Ve Degerlendirme

Turk sinemasinda toprak denilince akla ilk olarak kd&y filmleri, toprak sahipligi, yoksunlugu ve
agalik konulari gelmektedir ve toprak Uzerine yapilmis calismalar da bu minvaldedir. Toprak, kody
insaninin dramatik hayatinda kdéylinin edinmek ya da korumak icin mlcadele verdigi, aga ya da
beyin ise zenginliginin, glclinln gdstergesi olarak islenmistir.

Bu calismanin ilk boliminde topradin Turk kaltGrindeki yeri inang, inanis ve genel kabuller
ekseninde sunularak topragdin yuUklendigi islevler tespit edilerek aciklanmistir. Calismanin
devaminda Turk sinemasinda topragin ne sekillerde yer aldigi Uzerinde durularak Turk sinemasinin
son yillardaki 6rnekleri Gzerinden toprak merkezli bir inceleme yapilmistir. Yapilan incelemede
konunun odak noktasina dayall olarak icerik analizi ydntemi kullaniimistir.

Calismada Turk kaltirinde bircok anlam ve isleve sahip olan topradin Tirk sinemasinda da
kendisine yer buldudu, bu yer bulusun topradin insandan insana ve yaraticidan /tabiattan insana
seklinde iki turlt ve 6dul ile ceza olarak iki zit islevli olarak gerceklestigi géralmustur. Ulak ve Ejder
Kapanr'nda topragin ceza islevleri 6n planda iken, Hacivat Karagdz Neden Oldurildl filminde
toprak bir 6dul olarak kullaniimistir. New York’ta Bes Minare ve O da Beni Seviyor filmin de ise
toprak sahibi olmak, dogdugu topraklara donmek 6dul iken toprak icin kavgalarin ¢cikmasi, yillar
sonra dénllen memleket topraginda 6ldUrtlmek cezadir. Yapilan incelemede topragin 6dul ve ceza
islevinin iki boyutlu oldugu gértlmustdr. Ulak filminde, Mehmet’i, arkadaslarini ve lbrahim’i
oldurenleri toprak icine alarak cezalandirmis, ceza yaraticidan/tabiattan insana gelmistir. Ejder
Kapani'nda ise ¢cocuklara tecavlz edenler, Ensar’in vasiyeti ile Celal tarafindan bogazlarina toprak
sokularak cezalandirilmislardir. Ceza, insandan insana seklinde verilmistir. Yine, Hacivat Karag6z
Neden Oldiruldd filminde Hacivat ve Karagdz’e Orhan Gazi tarafindan badislanan toprakla &dul
insandan insana sunulurken, New York’ta Bes Minare filminde Haci GUmUs’Un yillar sonra vatanina,
dogdugu topraklara kavusmasi yaraticidan insana verilen bir 6dul olarak gértlmektedir.

Tesvik ve men etme, yoneltme ve sakindirma, takdir etme ve cezalandirma araclari olarak kabul
edilen 6dUl ve ceza mekanizmasinda, 6dUl ve ceza olarak kullanilacak aracin birey icin anlamli ve
etkili olmasi gerekliliginden hareketle topradin incelenen yapimlarda bir arac olarak kullanilmasinin
onun kuUltUrel olarak yiklenmis oldugu anlam ve islevlere dayali oldugu sonucuna varilmistir.
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Meltem Deniz Dogan

Ozet

Dijital iletisimin, bireyin yasaminin ayrilmaz bir parcasi oldugu bir cagda, dijital medyalarda olusan
yeni kUltUrel ortamlarin ve sanal mekanlarin icerisinde yer alan bireylerin temsili ve bu ortamlarda
bireyler arasi kurulan iliskilerin hGviyeti, cadimizin en buUylUk problemlerinden birisini
olusturmaktadir. Toplumsal cinsiyet temelli kabul, baski ve onyargilarin, &6zellikle kiresellesme
sUreci ve yeni medya cadinda, medya kanallari araciligiyla ¢izilen temsillerin yayginligi ve eszamanli
olarak cok buUyuk kitlelere erisimi distnuldiginde; bu yeni sorunlarin akademik acidan incelenmesi
de giderek daha énemli bir hale gelmektedir.

Toplamda sekiz bélimden olusan ve Hiperyayin’dan Bahar Muratoglu Pehlivan’in editérlGginde
cikan Medya ve Toplumsal Cinsiyet Uzerine Tartismalar, toplumsal cinsiyet ve medya iliskisini, farkli
bakis acilari ve yéntemlerle kaleme alinmis bélimlere okuyucunun dikkatine sunmaktadir. Yeni
medya, sosyal medya, sinema ve televizyon gibi farkli kilttrel ortamlarda yer alan Uretimlerde yer
alan toplumsal cinsiyet temelli temsillerin tartisiimasi ve incelenmesi, cagimizin problemlerinin
¢c6zUmU icin de bir basamak olusturmak anlamina da gelmektedir.

Anahtar Kelimeler: medya, toplumsal cinsiyet, kitap, inceleme.

Discussions on Media and Gender
(Muratodlu Pehlivan, Bahar vd. “Medya ve Toplumsal Cinsiyet Uzerine Tartismalar”,

[stanbul: Hiperyayin, 2020)

Abstract

Digital communication has become an integral part of the individual's life in our age. The
representation of individuals in the new cultural mediums formed through digital channels and the
qualities of the relationships established between individuals constitute one of the biggest
problems of our age. In the globalization process and the new media age, gender-based
acceptance, oppression, and prejudices reach large masses simultaneously through media
channels. This situation makes it even more important to examine new problems in terms of gender
representation from an academic perspective.

Published by Hiperyayin, under the editorship of Bahar Muratodlu Pehlivan, the book titled
"Medya ve Toplumsal Cinsiyet Uzerine Tartlsmalar” presents the relationship between gender and
media to the attention of the reader in eight chapters written with different perspectives and
scientific methods. Discussing and analyzing gender-based representations in the productions
presented through new media, social media, cinema, and television is also a substantial step in
solving the problems of our age.

Keywords: media, gender, gender studies, book review.
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I Giris

Toplumsal cinsiyet kavraminin akademik yazinda yerini almaya baslamasi, kadin ve erkekten
olusan insanin iki cinsiyetine, yalnizca biyolojik acidan degil, psikolojik ve toplumsal acidan
bakmanin yeni bir yolunu acmistir. Biyolojik cinsiyetten ayrilan toplumsal cinsiyet kavrami, toplum
ve kultdrce belirlenen; iceriginin ise toplumdan topluma, tarihsel olarak degisebildigi bir cinsiyet
konumunu yahut kimligini ifade etmektedir. Toplumlarin tarih boyunca c¢ogunlukla biyolojik
cinsiyetin getirdiklerini, kultUr icerisinde tanimlayan geleneksel dlinya gdruUsleri icerisinde kadinlarin
ve erkeklerin rolleri, birbirinden kesin cizgilerle ayrilacak sekillerde belirlenmis; bu roller etrafinda
hayatlari icin yol haritalari, 6rnek modeller gelistirilmis ve bu rollere uygun statlUler kazanmalari
desteklenmistir. Modern ¢caglarda s&z konusu algilanis ve yorumlayis bicimlerinin yeni hayat tarzina
uymasl, yeni dudslnce bicimlerine kapi aralamasi ile bu roller arasindaki cizgiler daha az
belirginlesse, hatta zamanin gereklilikleri sebebiyle kadin ve erkek cinsiyeti arasindaki bazi roller,
ortak olarak paylastirilabilse bile bu iki cinsiyetin temsil sorunu, gtncelligini korumaktadir.

Toplumlarin haberlesme, siyasi ve ticari faaliyetler ile klltlr hareketleri bakimindan birbirlerine
yaklasmalari  ve bunlarin alisverisinden dogan bir uluslararasi butinlesme slreci olarak
tanimlayabilecedimiz klresellesme, internet ve komduUnikasyon teknolojilerinin yayginlasmasi ile
kendisine, 20.ylUzyilin baslarindan itibaren, daha 6nce olmadigi kadar bUylUk bir yasam alani
bulmustur. Boylece toplumlarin cinsiyet temsilleri ve cinsiyet odakli yaklasimlari da, tipki Grin ve
fikir alis verisi gibi, anlik bicimde, cografya ve dil sinirlari tanimayarak bir toplumdan digerine
ulasabilmis; cinsiyet rollerini iceren séz konusu sinirlar da dogru orantili olarak giderek birbirine
yaklasmistir. Kiresel dlizeyde temsilleri iki yonlU bir alis veris ile etkileyen bu yakinlasma, elbette ki
yerel dlzeyde, toplumlarin kendi iclerindeki temsillerini de dénuUstlUrebilmektedir.

Medya kavrami, zaman ve mekan icerisinde iletileri birbirinden ¢cok farkli yerlerde bulunan alici
kitlelerine ulastirabilen araclari ve ortamlari tanimlamaktadir. Bu tanimdan hareketle kitap, dergi
gibi yazil basili materyaller; fotograf, radyo, televizyon ve sinema gibi gdrsel ve isitsel teknolojilerin
hepsi, birer medya érnegidir. Zaman ve teknolojiye gdre degisim gbdsteren medyalar, kitle iletisim
araclari ve ortamlari, gecirdikleri her dénlsiimde bir baska 6zellik kazanip, kendileri etrafinda bir
baska kulttrel dénlsime de yol acmislardir. internet aglari yahut bir baska deyisle Web 2.0
teknolojisi ile medyanin da tipki klresellesme gibi en genis ve hizli degisim silreci baslamis; slreg,
medyanin geleneksel Uretimini, tlketimini ve kullanimini da degdistirmistir. Yeni medyada alicilar,
okuyucu, dinleyici, tUiketici gibi konumlarin yaninda, tek tek bireyler olarak Uretici konumuna da
gecmislerdir. Pasif degdildirler, medyada sunulani almakla kalmazlar, katki sunarlar, gereksinimleri
dogrultusunda sunulan iceriklere midahale ederler.

BUtln bunlar gbz 6ninde bulunduruldugunda, ister geleneksel isterse de yeni olsun, medyanin
toplumlar Uzerindeki yasamsal etkisi yadsinamayacadi gibi, 06zellikle yeni medya c¢agdinda,
kUresellesme slUrecinde, medyada c¢izilen toplumsal cinsiyete dayali temsiller Gzerine calismak daha
O6nemli ancak bir o kadar da daha cetrefilli bir hale gelmektedir. Artik eszamanli olarak daha énce
hic olmadigi kadar blyUk bir yayginlhidga ulasabilen temsiller s6z konusudur ve bu da onlarin kitleleri
etkileme oranlarini, ayni derecede artirmaktadir. Saglanan buUtin imkanlarin sayesinde ve bu
imkanlarin yayginhgi ile paralel olarak medya kanallari araciligiyla Uretilen temsiller, artik tek bir
kanaldan gelmemektedirler. Her bireyin Ureten konumda oldugu ve her Uretimin de
yayginlasmaktan bir an uzak oldugu bir cagda, bu temsillere yetisebilmek, denetleyebilmek yahut
analiz edebilmek de zorlasmaktadir.

) Hiperyayin’dan Bahar Muratoglu Pehlivan’in editérliginde ¢cikan Medya ve Toplumsal Cinsiyet
Uzerine Tartismalar, sosyal aglar ve bu aglarda yer alan uygulamalara egilmesi bakimindan bu
6nemli konuya bilimsel a¢cidan destek saglamayi amaclamaktadir.

istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittist, Turk Halk Edebiyati Anabilim Dali, Doktora OJrencisi,
dogan.mdd@gmail.com
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I Medya ve Toplumsal Cinsiyet Uzerine Tartismalar

Kitap, editdérin 6nsdzinln ardindan, Prof. Dr. Kamile Percin Akgul ve Nagihan Cetin’in “Minyatdr
Anneler” bashklh bélum ile aciliyor. Akgll ve Cetin, TUrk sinemasi ve dizileri Gzerinden, toplumsal
cinsiyet dairesinde kadina atfedilen degerlerden biri olan “ablalik” kavraminin temsiline egiliyorlar.
incelenmek icin secilen &rneklerin neticesinde, kiltiirel alanda toplumsal cinsiyet rolleri
cercevesinde kadina yUklenen annelik vasfinin ve bu vasfa dair beklentilerin ablalara aktarilmasi,
ablalarin kardeslerine annelik yapmalarinin istenmesi gibi cikarimlar, kadinin kuUltGr dairesi
cercevesinde aile icerisinde Ustlenmis oldugu bir rollin, sinema ve diziler araciligiyla yeniden
Uretildigini ortaya koyuyor. Ancak yine ayni film ve dizi érneklerinde ablalarin ayni zamanda
kardeslerinden daha egitimsiz resmedilmeleri, daha fazla sorumluluk Ustlendikleri icin istemedikleri
bir hayat yasamaya mecbur birakilmalari ve bu sebeple de kardeslerini suclayici tutumlar icerisinde
bulunmalari, “ablalik” kavrami etrafinda olumsuz bir temsilin séz konusu oldugunu dustndurtyor.
Ote yandan ilgili bélimde, ablalikla hemen paralel sekilde “teyze” kavraminin da ele alinmamasina,
butunleyicilik ac¢isindan daha sonraki calismalarda tamamlanabilecek bir eksiklik olarak not
dusulebilir.

Doc¢. Dr. GUl Esra Atalay’in kaleme almis oldugu “Toplumsal Cinsiyet Rollerine Dair Toplumsal
Baskinin Sosyal Medya Mecralarindaki Tezahlrl: Siber Zorbalik” baslikli ikinci bélim, internet ve
sosyal aglarin bireylere goérinulr olabilmek gibi olumlu yeni imkanlar sunmasinin yaninda, bir yandan
da internet Uzerinde yeniden insa edilen kimligin beraberinde getirdigi olumsuz durumlar
Uzerinden sekilleniyor. Toplumsal cinsiyet rollerine iliskin kabul edilen, olmasi beklenen temsillerin
disina cikan bireyler, &6zellikle sosyal medyanin verdigi anonimlik, gérunirlik, esit erisim ve s6z
hakki gibi olanaklar neticesinde, Otekilestirmeye, nefret sdylemlerine ve Kkitlesel linclere her
zamankinden daha acik hale geliyorlar. Bu durum, 6zellikle azinliklar, kadinlar ve ergenler gibi,
korumali gruplar acisindan daha bUyuUk bir tehdit olusturuyor. Arastirmanin érnegdini olusturan ve
youtube Uzerinden makyaj videolari cekmekte olan kisinin bir erkek ve ayni zamanda da korumali
yas grubunda olmasi, videolarin hitap ettigi kitlenin de genel itibariyle ayni yas grubunu icermesi
bakimindan bu baglamda siber zorballkk kavraminin, akran zorbaligi ile iliskilendirilerek de
incelenmesi mimkudn gdrintyor.

Filiz Yildiz tarafindan kaleme alinan GgcUncl bélum, “Dijital Flort Siddeti” basligina sahip. Bélimde,
kadin ve erkek cinslerinin arasindaki iliskilerin bir bicimi olan flértin, toplumsal cinsiyet temelinde
bir psikolojik siddet aracina ddnlsebildigi Gzerinde duruluyor. Bu bakimdan, bir édnceki bélimde
oldugu gibi, yeni iletisim teknolojilerinin flort siddeti gibi olumsuz durumlar icin de yeni ve daha
genis mecralar yaratiyor olusu dikkat cekici.

Yildiray Kesgin’in “Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Ve Feminizm Mdlcadelesinde S&yleme iliskin
itirazlarin Analizi: Toplumsal Cinsiyet ve Feminist Politika Facebook Grubu Ornedi” ve Eser
Karatas’in “Spikav’in Madun Kavrami ve Madun Kadinlar icin Bir Direnis Ortami Olarak Sosyal
Medya” basligi ile kaleme aldiklari bélumler, birbirlerini tamamlayacak sekilde, toplumsal cinsiyet,
feminizm ve kadin muicadelesi ekseninde sosyal medyayl degerlendiriyor. Cinsiyete dayall
ayrimcilik ve kadinlarin goérinurligu meselesinde sosyal medyanin, her iki bélimun birlesiminden
yola cikilarak, aslinda, egemen sdylemle mulcadele edebilmek icin bir sanal mekan &rnegdi
olusturdugu gorultyor.

Bahar Muratoglu Pehlivan, “Yerli Dizilerde Bir Hegemonik Erkeklik Simgesi Olarak Et Tuketimi”
bashgiyla kaleme aldigi bdélimde, hegemonik erkekligin et tUketimi ile iliskisini, yerli diziler
Uzerinden tartisiyor. Yaygin olarak toplumsal cinsiyet baslidiyla yapilan calismalarin, éncelikli ve
daha genel bir soruna parmak basmalari bakimindan, kadinlar ve feminizm Uzerine sekillenmeleri
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s&z konusu. Ancak kavram ve kavramin kastettigi toplumsal cinsiyet rolleri sadece kadinlar dedil,
erkekler Uzerinden de sUrduUrUlmekte; bu roller Gzerinden betimlenen kalip yargilar, baskilar ve
sorunlar, erkek cinsini de kapsamaktadir. Ozellikle erisim kapsami acisindan én plana cikan medya
ve yerli dizilerde erkekligin temsilinin de bu acidan degerlendirilmesi, toplumsal cinsiyet kaynaklari
sorunlarin ¢é6zUmu icin dnem arz etmektedir.

Aylin Tutgun Unal'in kaleme aldigi “Sosyal Medyada Toplumsal Cinsiyet Farkliliklari” baslikli
bolim, sosyal medya kullanimini farkli kusaklar Gzerinden ele almasi bakimindan, kitapta yer alan
bélimlere nazaran daha genis bir konu kapsamina sahiptir. Unal, bélimde, kusaklarin sosyal medya
kullanimlarini toplumsal cinsiyet kavrami etrafinda degerlendirirken ayni zamanda bunlarin
arasindaki farkhliklarin toplumsal nedenlerini tartismaya da aciyor.

Kitapta Mehmet Aytekin tarafindan kaleme alinan bir film okumasi da yer aliyor. “Bir Medya Pratigi
Olarak Sinema Uzerinden Toplumsal Cinsiyet Kavramina Bir Bakis” baslikll bélimde yer alan film
okumasli, Kabil'in Kirlangiclari isimli film Gzerinden toplumsal cinsiyet esitsizliginin sinemadaki
tezahlrlUnU sunuyor.

| Sonuc¢

Dijital iletisimin, bireyin yasaminin ayrilmaz bir parcasi oldugu bir cagda, dijital medyalarda olusan
yveni kultUrel ortamlarin ve sanal mekanlarin icerisinde yer alan bireyler arasi iliskilerin hlviyeti,
cagimizin problemlerinden birisini olusturuyor. Toplumsal cinsiyet temelli temsillerin, yeni kiltUrel
ortama uygun sekilde ve olabildigince farkli acidan incelenmesi, problemlerin ¢c6zim icin elbette
bir basamak olmak anlamina da gelmektedir.

Medya ve Toplumsal Cinsiyet Uzerine Tartismalar, toplumsal cinsiyet ve medya iliskisini, farkli
bakis acilari ve ydéntemlerle kaleme alinmis bolimlere okuyucunun dikkatine sunmaktadir. Yeni
medya, sosyal medya, sinema ve televizyon gibi farkli kiltUrel ortamlarda yer alan Gretimlerde yer
alan toplumsal cinsiyet temelli temsillerin tartisilmasi ve incelenmesi, cagimizin problemlerinin
¢c6zUmU icin de bir basamak olusturmaktadir. Toplamda sekiz b&limden olusan kitabin icerisinde
yer alan bélumlerin birbirini tamamlayacak sekilde dizenlendikleri ve bu bakimdan butinlesik bir
calisma ortaya cikartilmis oldugu soéylenilebilirr. Bunun yaninda kitap icerisinde yer alan
calismalarda géstergebilimden film okumasina, farkli kuramlar ve ydntemlerden yararlaniimasi,
ayni temanin farkli acilardan ele alinabilecegine iliskin disiplinler arasi bir 6rnek de sunmaktadir.

Toplumsal cinsiyet gibi pek cok kavramin teorik yazinda kalmamasi; kuramsal ve kavramsal

temellerinin yani sira, bireylerin glncelde gerek televizyon gerek sinema araciligiyla mesgul
olduklari populer Uretimlerin yahut her gecen gin daha fazla icerisinde bulunduklari sanal
mekanlarda yer alan toplumsal cinsiyet temelli problemlerin Medya somutlastirilarak incelenmesi,
bu alanda akademik calismalarin da daha genis kitlelere ulasmasini kolaylastirmaktadir.




MEDYA VE KULTUREL CALISMALAR DERGIS| I

| Kaynakca

Aca, Mehmet, Yolcu, Mehmet Ali, Aca, Mustafa. (2019). Kadin Folkloru: Statl ve Famaj. Canakkale:

Paradigma Akademi.
Kubbealti Lugati “Klresellesme”. Cevrimici: http:/lugatim.com/s/K%C3%9CRESELLE%C5%9EME

Erisim Tarihi: 29.09.2020.
Muratoglu Pehlivan, Bahar vd. (2020). Medya ve Toplumsal Cinsiyet Uzerine Tartismalar. istanbul:

I:|iperyay|n.
Oztlrk, Mesude Canan vd. (2013). Dijital iletisim ve Yeni Medya, Eskisehir: Anadolu Universitesi

Yayinlari.
Robertson, Roland. (1999). Kiresellesme, Toplum ve Kurami ve Kiresel Kultir, cev: U.H.Unsal,

Ankara: Bilim Sanat Yayinlari.




MEDYA VE KULTUREL CALISMALAR DERGIS| I

Ekim October 2020, Cilt Volume: Il / Say!i Issue: || e-ISSN 2687 - 2668

Kitap incelemesi:

“Marx Geri D6ndl, Medya, Meta Ve Sermaye Birikimi”

Cevirmen: Funda Basaran, Derleyici: Christian Fuchs, Vincent Mosco
Yayin Tarihi: 12.11.2019, ISBN: 6055513900, Baski Sayisi: 2. Baski
Dil: TURKCE, Sayfa Sayisi: 440

Sibel Taskin

Ozet

“Marx Geri D6ndd, Medya, Meta ve Sermaye Birikimi” kitabinin Turkce yayin derlemesi Funda
Basaran tarafindan yapilmistir. Orijinalinden cevrilen kitabin, odak noktasi iletisimin ekonomi politi-
gidir. Kitaporijinalinden bir makale eksiktir ve 10 makaleye yer verilmistir, cevirmen ve iletisim
alaninda akademisyen olan 8 isim tarafindan TuUrk¢e yayina hazirlanmak amaciyla cevrilmistir. Bu
incelemede makalelerin her birinin konularina kisaca deginilecektir. Bu derleme kitap, Triple-C'nin,
2012 tarihli Marx Geri D6ndd: Ginimdz Elestirel lletisim Calismalari Acisindan Marksist Kuram ve
Arastirmanin Onemi (Marx is Back: The Importance of Marxsist Theory and Research For Critical
Communication Studies Today) baslikli 6zel sayisi temel alinarak Turkc¢e yayina hazirlanmistir.

Anahtar kelimeler: Marksizm, Marx, iletisim, kapitalizm, bilissel kapitalizm, dijital emek, ekonomi
politik.

Book Review:
“Marx is Back, Media, Meta and Capital Accumulation”

Abstract

Turkish publication of the book "Marx is Back, Media, Commodity and Capital Accumulation”
was made by Funda Basaran. The original focus of the book, translated from the original, is the
political economy of communication. The book is missing one article from the original, and
includes 10 articles, translated by 8 translators and academicians in the field of communication in
order to prepare for the publication in Turkish. In this review, the topics of each article will be briefly
discussed. This review book is based on Triple-C's 2012 special edition entitled Marx is Back: The
Importance of Marxsist Theory and Research For Critical Communication Studies Today. has been
prepared for publication.

Keywords: Marxism, Marx, communication, capitalism, cognitive capitalism, digital labor, political
economy.
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| Giris
Alana katkl saglamasi acisindan énemli bir girisim niteligindeki bu kitabin, giris bdlimuinde

Cevirmen Funda Basaran tarafindan kaleme alinan ve kitabin odak noktasini olusturan iletisimin
ekonomi politigine dair aciklayici bir giris bulunmaktadir.

Giris bolimuUnde, makaleleri bir araya getiren 6zel sayinin hazirlanis amacinin Vincent Mosco ve
Christian Fuchs tarafindan 6zellikle de 2008 krizinin sonrasinda sosyal bilimlerin tiUm alanlarinda
oldugu kadar populler medyada da kendisini gdésteren Marx’in geri ddénlsUnUn iletisim arastirmalari
alanindaki izlerini sirmek olarak tanimlandigi belirtiimektedir. Mosco ve Fuchs buradan yola ¢ikarak
O6zel bir sayi hazirlamak istemektedirler. Hazirladiklar &zel sayida dért boélime yer vermektedirler.

Bu bolimlerin ilki olan “Marx, the Media, Commodities and Capital Accumulation”(Marx,Medya,
Meta ve Sermaye Birikimi) baslikli birinci bolim de bu derleme kitabin temelini olusturmaktadir.

Kitabin Turkce yayin derleyeni, orijinal ¢calismanin bUyUkliglu nedeniyle bir secim yapilmasi
gerektigini ve secim yapilirken de 6zellikle kurucu bir alan oldugu dUsUncesiyle iletisimin elestirel
ekonomi politigi tartismalarinin temel alindigini belirtmektedir. Secilen makaleler ile iletisimin
elestirel ekonomi politiginin glinimuizdeki gelisme asamalarinin gdzlemlenmesinin  MUmkuadn
oldugunu fakat gunimuz iletisim alanini anlamak acisindan iletisimin elestirel ekonomi politigini
tam anlamiyla donanimli hale getirdigini sdylemenin de pek mimkin olmadigini eklemektedir. Ona
gobre, makalelerin iki 6nemli ortak ve anlamli yani vardir ki bunlardan ilki, “gecmis ile buglnd ayiran
siniri kaldirmay1 hedefleyen cesur bilim insanlari tarafindan yazilmalari” ikincisi ise, son derece “zihin
acicl” makaleler olmalaridir (Mosco ve Fuchs, 2019:19).

Kitabin orijinal derlemecilerinin 6zel sayinin ismine “Marx Geri D6ndi” seklinde karar vermesine
sadik kalinarak Turkce ceviride de bu isim kullanilmistir. Basaran’a gdre, Marx’in geri dénmdus
olmasindan ziyade bu alanlarin Marx’a geri ddonlsinden s6z etmek daha isabetli olacaktir. Marx her
zaman kapitalizmin ¢dézimlemesinde en blUyUk yeri almaktadir. Sosyal bilimler alani icerisinde her
zaman Marksizm’in kavramlari ile dlinyay! anlamaya calisma cabalari varligini sGrdirmustir. Son
zamanlarda olan ise sadece bu konumu benimseyen arastirmacilarin sayisinin artmis olmasidir
(Mosco ve Fuchs,2019:20).

Giris boélumunde, iletisimin ekonomi politiginin ydntem, varsayim ve kavrayis acisindan
birbirinden farkliliklar gdsteren bir dizi yaklasimi kapsadigi bilgisi verilmektedir (Basaran, 2019:11).
Fakat kavramsal acidan ve vardiklari sonuclar itibariyle farklilassalar da buUtuncullik, tarihsellik,
merkezi olarak kapitalist tesebbUs ile devlet midahalesi arasindaki dengeyle ilgilenmek ve adalet,
esitlik ve kamu yarari gibi temel ahlaki sorunlara egilebilmek icin verimlilik konusunun &tesine
uzanmak gibi ortak &zelliklere sahip olduklari da vurgulanmaktadir (Basaran, 2019:12). Yer alacak
calismalarin 1960’larin sonundan itibaren aciga cikan ve bdlgesel temelde de Kuzey Amerika ve
Avrupa temelli calismalar olarak ayrilabilecek turden iletisimin elestirel ekonomi politigi calismalari
oldugu belirtilmektedir (Basaran, 2019: 12).Avrupa merkezli iletisimin elestirel ekonomi politiginin
temel konulari dénemin Marksist kuram tartismalarina kosut olarak altyapi-Ustyapi modeli, medya
kurumlari ve ideoloji, altyapinin son kertede belirleyiciligi, teknolojik belirleyicilik, kulttrel
materyalizm gibi kavramsal bir dizeyde belirmektedir (Basaran, 2019:13).Ancak temelde Kuzey
Amerika ve Avrupa olarak farklilasan bu iki yonelim Gzerinden gelisen iletisimin elestirel ekonomi
politigi yaklasiminin  odaginin  kitle medyasi oldugu &zellikle belirtilmektedir (Basaran,
2019:14).1990’larda baslayan slrecle, iletisimin elestirel ekonomi politiginin Marksist kavramlari ya
tamamen reddettigi ya da calismanin konumunu belirleyen bir etiket gibi kullanildigi elestirisi
yapilmaktadir (Basaran, 2019:15).

Trakya Universitesi, Sosyal Bilimler EnstitUsd, Calisma Ekonomisi ve Endistri iliskileri Anabilim Dali Doktora OgJrencisi
sibeltaskin@trakya.edu.tr



MEDYA VE KULTUREL CALISMALAR DERGIS| I

Son on yilda yasanan ddénlUsUmleri anlamak acisindan 2008 yilinda yasanan kapitalist klresel
krizin yarattigr yeni durum esliginde iletisimin elestirel ekonomi politiginin 1990’larda gelisen
biciminin Marx’i odagindan uzaklastirmis olmasinin aksine, bu yeni gelisme asamasinda Marksist
kavramsalligi icine alan yeni bir elestirel ekonomi politik geleneginin dogdugu ileri strtlmektedir.
Bunu olusturan ilk hat, Gretim alaninda geleneksel fabrika yapisinin dagilmasi ve sermayenin iletisim
teknolojilerini ise kosarak farkli calisma bicimlerini ve mekanlarini yayginlastirmasindan, internet
alaninda sltregelen kullanicinin Grettigi icerik tartismalarina dek yasanan degisimleri emek sUrecinin
degisimi noktasinda kavrayan emek tartismalari ve Ucretsiz emek kavramlastirmasidir (Basaran,
2019:17).

Kitapta giris bodlimUnin ardindan, Fuchs ve Mosco tarafindan yazilan Marx Geri D6ndui:
GUnUmUzde Elestirel iletisim Calismalarinda Marksist Kuram ve Arastirmanin Onemi baslikli kitaba
da adini veren ve triple-C &zel sayisinin bUtln ¢cercevesine iliskin makaleye yer verilmistir. Yazarlar,
bu makale ile gunimuUzde Marx’a neden geri donls yasandigi, elestirel iletisim ¢calismalari agisindan
Marksist ¢c6zimlemenin neden &énemli oldugu sorularina yanit aradiklarini belirtmektedirler.
Yazarlara gore, Kapitalist kriz ve sonucunda yUkselen her seyden yoksunluga karsi micadeleler bu
Ozel sayininin baglamini olusturmaktadir. Bu 6zel sayi ile iletisim ve medya Uzerinden Marx’in
sistematik olarak okunmasi konusundaki eksikligin giderilmesine katkida bulunabileceklerini
dustnduklerini eklemektedirler (Mosco ve Fuchs, 2019:26). Sonrasinda makale c¢agrisinda
bulunduklari yazarlara yonelttikleri 13 soruyu siralamaktadirlar. Bu sorular icerisinde en glincel ve
dikkat ¢ekici olaninin “Marx’in calismalarinin sosyal medyayl anlama cabasi acisindan gecerliligi
nedir?” oldugu gdérlilmektedir. Yazarlara gore, kitabin orijinalinde yer alan 28 makale, icinde
yasadigimiz ddnyayla ve verilebilecek ve verilmesi gereken mulcadelelerle, kapitalizmde ve ona
karsi verilecek mUcadelelerde medyanin rollyle ve alternatifler insa etmekle ilgilenmeye baslamak
icin, Marx’in ginimuzde kesin bir gecerliligi oldugunu gdstermektedir.

Marx’in kapitalist ekonomide medya Uretim, dolasim ve tUketim sUreclerine yénelik yapmis
oldugu ¢dzimlemeye yer verilerek, 6zel sayida yer alan makalelerin kapitalizsmnde medyanin rolline
dair siniflandirma cercevesinde siralandigi belirtiimektedir (Mosco ve Fuchs, 2019:34). Fuchs ve
Mosco tarafindan kitapta yer alan makalelerin katkilarinin agirlhikli olarak medya ve metalasma,
medya ve ideoloji ve alternatif medya alanlarinda oldugu medya alimlamasi calismalarinin ayni
Olclide temsil edilmedigi bunun anlaminin, internet Gzerinde ézglUr emegdin sémurisU, arastirma ve
egitimin metalasmasi, internet ideolojisi, kapitalist kriz ve medya, alternatif sosyal ag siteleri gibi
basliklarla karsilastirildiginda cagdas medya ve iletisim bilimcileri icin o kadar da énemli olmadigdi
elestirisi yapilmaktadir. Bu durumun isaret ettigi noktalardan birinin Uretketimin yani Uretken hale
gelerek tiketmek (prosumer) durumunun yukselisinin ¢dézUmlenmesi cabalarinin, Marksist Medya
ve iletisim Calismalar’nin alimlama ve medya tUketimi ile 6zellikle ilgilenmedikleri yolundaki
geleneksel elestiriyi gecersizlestirdiginin vurgusu yapilmaktadir (Mosco ve Fuchs, 2019:35).Yazarlar,
kitapta yer alan bu makaleler ile Marx ve Marksizm’e yonelik itirazlara isaret etmektedirve bu
itirazlarin yanlisligini ve Medya ve calismalarinda Marx’i ve Marksist kavramlari kullanmanin
gunimuzdeki 6nemini ortaya koymay! amaclandiklarini belirtmektedirler (Mosco ve Fuchs,
2019:36).

Ardindan kitapta yer alan 10 yazarin makaleleri hakkinda birer paragraftan olusan bir tanitim
yapilmaktadir. Kitabi derleyen yazarlar Mosco ve Fuchs, bu 6zel sayinin bu makaleler i1siginda
Ozellikle doktora &grencileri ve gen¢ bilim insanlarina Marx’'in geri dénddguni yani Marx’in
calismalarina duyulan ilginin kapitalist iletisime alternatifler yaratma konusundaki istegi arttirici
etkisi oldugunu vurgulamaktadirlar. Basilan ve sunulan katkilari agirhikli olarak medya ve
metalasma, medya ve ideoloji ve alternatif medya alanlarinda oldugunu séylemektedirler. Ortaya
cikan U¢ temel noktadan da bahsederken, Uretken hale gelerek tiketme durumunun yikselisinin
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cdHzUmlenmesi cabalarinin, Marksist Medya ve iletisim Calismalar’nin alimlama ve medya tiketimi
ile 6zellikle ilgilenmedikleri yolundaki geleneksel elestiriyi gecersizlestirdigini vurgulamaktadirlar.

Nicole S. Cohen’in Kiltirel is: Freelance Calisanlar ve SémUrl makalesi ile gazetecilik emegdinin
esneklesmesi, gazetecilerin ve iletisim dgrencilerinin diinya ¢capinda giderek blUylyen prekaryaya
dahil olmasi, medya/sosyal medya dolayimiyla sermaye sémurisinin kolaylastiriimasi ve klresel
enformasyon dolasiminin metalasmasini hizlandirmasinin rolt arastirilmaktadir (Mosco ve Fuchs,
2019:45).

Mattias Ekman’in Birikimi Anlamak: Marx’in ilkel Birikim Kuramr’nin Medya ve iletisim Calismalari
Acisindan Onemi makalesinin amaci, Marx’in ilkel birikim kuramini, medya ve iletisim arastirmalari
ile iliskili bicimde tartismaktir. Sermaye birikiminde Marx’in birikim kavraminin ve Harvey’in
mulksUzlestirme kavraminin elestirel medya ve iletisim c¢alismalarina yapabilecedi katkiyi
savunmaktadir. Facebook gibi sosyal paylasim sitelerinde kullanici emegdinin metalastirilmasinda
mulkstzlestirmenin roll &rnegi dikkat cekmektedir. GUnUmuUz Ozellestirmesi, finansallasma,
neoliberal kapitalizm, meta olarak medya izleyicileri kavramlarina degdinilmektedir (Mosco ve Fuchs,
2019:83).

Eran Fisher’in Daha Az Yabancilasma Nasil Daha Fazla SO6muUrG Yaratir? Sosyal Paylasim
Sitelerinde izleyici Emedi makalesinde Facebook’a bir vaka incelemesi olarak yaklasiimaktadir.
Sosyal paylasim sitelerinde izleyici sdmurlUstine Marx’in sdmuirld ve yabancilasma kavramlari
Uzerinden ¢dzimleme getiriimektedir. Yazara gore, yabancilasma gdrecelidir. Sosyal medyanin yol
actigi Gretim iliskilerinin, medya sirketlerini kullanicilar tarafindan Uretilen iletisimi metalastirmada
bir bakima da sdmirmede serbest birakan, karsiliginda da kullanicilara iletisim Uretme sUreci
Uzerinde denetim olanagdi taniyan ve yabancilasmayi tersine cevirme firsatlari sunan bir dizen
oldugu savunulmaktadir (Mosco ve Fuchs, 2019:141).Kitle medyasinda s&murd disik yabancilasma
yUksek iken, sosyal paylasim sitelerinde s&émurl ylUksek yabancilasma yumusayarak, duisUk
olacaktir (Mosco ve Fuchs, 2019:145).

Richard Hall ve Bernd Stahl’in Metalastirmaya Karsi: Universite, Bilissel Kapitalizm ve Yeni Gelisen
Teknolojilercalismasi ile amacglanan, Universite icinde gelistirilen teknolojik yenilikle bilissel
kapitalizm ve maddi olmayan emek altinda nasil metalastirildigini ve bu yolla da sermayenin kendini
yeniden Uretmesini nasil mimkun kildigini yeni gelisen teknolojilere odaklanarak sorgulamaktir.
Yazara gore, Neoliberal ideolojinin ylUksek egitim Uzerindeki etkisi giderek artmaktadir. Makalede
duyusal bilisim, sanal ve yUkseltilmis gerceklik, bulut bilisim, insan-makine simbiyozu kavramlarina
deginilmektedir. Universitenin arti deger Uretimi ve micadelenin &nemli bir mekani haline gelisine
vurgu yapilmaktadir (Mosco ve Fuchs, 2019:151).

William Henning James Hebblewhite’nin “Uretim Araclari Olarak iletisim Araclari” makalesinin
savundugu iletisim araclarinin da bir UGretim araci oldugudur. Yazar, Facebook ve Google gibi
internet aracihigiyla hayatimiza giren iletisim araclarinin aslinda bir Uretim araci oldugunu
tartismaya acmaktadir. Yazara gore, lUretketim, Uretketici kavramlarini tanitmak internetin Marksist
kuraminin yasama gecebilmesine iliskin olarak gerceklestirmesi gereken projenin sadece klcUk bir
bolimuudur. Belki buna ilave olarak Uretisim (Uretken iletisim) kavrami Uzerinde de disUunUlmelidir.
internetin iletisimsel diizenlenisinin ortaya cikardigi konulari diizgiin sekilde ele alarak bir kuram
gelistirmenin yolu, toplumun yapisalclt Marksist bir yorumuna bagl kalmaktir (Mosco ve Fuchs,
2019:214).

Vincent R.Manzerolle ve Atle Mikkola Kjosen’ in Sermayenin iletisimi Sayisal Medya ve
Hizlanmanin Mantigi makaleleri sermayenin dolasimina iliskin sorularin kapitalizme dair glincel ve
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gelecekteki medya calismalari acisindan 6nemini ortaya koymayl amaclamaktadir. Calisma,
Marx’in sermayenin dolasimi kavramina dolasim zamanini kisaltmakta yeni medyanin roll
Uzerinden bakmaktadir. Sermayenin dolasimini hizlandirici etkisi acisindan her yerde hazir bulunan
baglantilarin, sayisal teknolojilerin evrimini anlamak icin Marx’a yénelimi vurgulanmaktadir.

Robert Prey’in Agin Kér Noktasi: Dislama, S&muird ve Marx'in Siurec-iliskisel Ontolojisi
makalesinde yazar, Manuel Castells’in ag toplumu tezine odaklanarak, iletisim ve medya calismalari
alaninda ag kuraminin ¢cd6zimlenmesinin énemine vurgu yaparak cagdas kapitalizmde aglarin
Onemi ve Marx’in somurl kavramini birlestirmeyi tartismaktadir. Yazara gore, ag teknolojisinin genel
olarak, s6murl icin yeni vyollar acmak amaciyla yeni Uretim iliskilerini kolaylastirdigi
sdylenebilmektedir (Mosco ve Fuchs, 2019:287).

Jerney Prodnik’in izleyici Metasindan Toplumsal Fabrikaya makalesinde meta kavramina iletisim
calismalarinda nasil yaklasildigr ve bunun iletisimin ekonomi politigi icine nasil ¢dézimlendigi
calismanin amacini ortaya koymaktadir. Meta-bicimin Marx’in eserlerinde nasil analiz edildigi ve onu
takip eden ya da farkl elestirel yazarlarin ¢cézimlemelerinin neler oldugu arastiriimaktadir. Calisma,
post-Fordist kapitalizmde iletisimin giderek artan 6nemde oldugunu (Mosco ve Fuchs, 2019:304)
ve iletisimin ekonomi politigi icerisinde metalastirmanin baslangic noktasi oldugunu
vurgulamaktadir. Makale boyunca yanitlanmamis bircok soru ve ikilemin oldugunu yazar sonuc
bolimuinde belirtse de son yillardaki donUsimU anlama cabasi adina metalastirmaya dair kendi
tezini ortaya koydugunu savunmaktadir (Mosco ve Fuchs, 2019:358).

Jens Schréter’in internet ve “SUrtiinmesiz Kapitalizm” makalesinde, internetin kapitalizmin
problemlerinin ¢c6zUmuUndeki yerinin ne oldugu tartismalarina getirilen argimanlardan biri olan
“sUrtinmesiz kapitalizm” ifadesi odagindaki ilk bélim ve ardindan ikinci bélimde Marx’in kapitalist
kriz kuraminin 6zel bir yorumunun tartismasi yapilmaktadir (Mosco ve Fuchs, 2019:367).

Andreas Wittel'in Sayisal Marx: Dagitik Medyanin Ekonomi Politigine Dogru makalesinde yazar,
dagitik medya olarak sayisal medya kavramini tanitmaktadir. Marksist ekonomi politigin emek,
deger, mulkiyet, mlcadele gibi kilit kavramlarinin incelenmesi ve bunlarin sayisal medyanin elestirel
cHzUmlemesi icin dnemini tartismaktadir (Mosco ve Fuchs, 2019:389).

Kitabin son kisminda editér, yazar ve cevirmenler bdlimU bulunmaktadir. Kitapta makalesi yer
alan her yazarin kisaca yer aldiklari akademiler, yazdiklari diger kitaplar ve calistiklari konular
hakkinda birer paragraftan olusan tanitimlarina yer verilmektedir. Sonrasinda kitabin Tlrkce
literatlre kazandirilmasini saglayan sekiz cevirmen ve akademisyen hakkinda kisa bilgiler yer
almaktadir.

Sonuc olarak, Neoliberelizmin yUkselisi ile piyasa temelli yaklasimlarin iletisim alaninin yeniden
yapilandirilmasi strecinde rol oynadigi gérulmektedir. Bu durum ekonomik kavramlari da iceren
tartismalarla birlikte iletisimin ekonomi politigi alanina giren bir dizi yaklasimi ortaya cikarmistir.
Yasanan degisimlerin de etkisiyle iletisimin ekonomi politigi calismalarinda Marksist kavramlardan
zaman zaman kopus oldugu gozlemlenmektedir. Son vyillarda gdzlemlenen ise kapitalizmin yeni
krizi ile Marksist kavramlara dénls yénlinde bir etkinin ortaya cikisidir. Kitapta secilen makaleler ile
tarihsel strec izlenerek iletisimin ekonomi politiginin gelisimleri gdzlemlenmektedir bunun yani sira
benzer tartismalar strdirlrken bile farkli bakis acilarindan konuya yaklastiklari géortlmektedir ki bu
da okuyucuya farkll bakis acilari kazandirabilecek makalelerin seciminin kitabi zenginlestiren bir
niteligidir.
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Kitabin temelini olusturan glUnimuz iletisim c¢alismalarinda Marksist ¢cézUmlemenin &nemi
acisindan Kapitalist ekonomilere iletisim alani icerisinden bakilmaktadir. En dikkat cekici olaninin
metalasma kavrami oldugu gorllmektedir. Klresel dizeyde bir iletisim olanakli hale geldikce
kullanicilarin iletisim Uzerinde artan bir denetimleri oldugu kadar kullanicilari ve onlarin
yvaraticiliklarini metalastiran bir ortam olusmaktadir. Kapitalizmin anahtari olan sermayenin iletisim
teknolojilerini de kullanarak farkli bicimlerde calisma alanlari olusturmasi da emek sUrecleri
Uzerinde yikici etkilerini artirmaktadir. Toplumsal siniflarin olusturdugu esitsizliklerin yaygin oldugu
bir dizende iletisim calismalari ve medya kuskusuz dnemlidir. Kitap yer verdigi makalelerle sadece
iletisim alaniyla degdil sosyal bilimlerin farkli alanlariyla ilgilenen arastirmacilar icin de faydali
olabilecek niteliktedir.
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