Uluslararasi Hukuk ve Sosyal Bilim Arastirmalari Dergisi
Uhushad, Cilt 3, Sayi 1, 2021 (1-93)

CiLT 3, SAYI 1

ULUSLARARASI
HUKUK VE SOSYAL
BILIM
ARASTIRMALARI
DERGISI

ISSN 2687-2412

UHUSBAD




BAS EDITOR

Ogr. Gér. Av. Ergiin DILAVEROGLU

EDITOR YARDIMCILARI

Doc¢.Dr. Gencay KARAKAYA

Dr. Ogr. Uyesi Arzu DILAVEROGLU

Istanbul Ticaret Universitesi

Istanbul Medipol Universitesi

EDITOR KURULU

Prof. Dr. Nihat ALAYOGLU
Prof.Dr. Berat OZIPEK
Prof.Dr. Atilla YAYLA
Prof.Dr. Haci DURAN

Dr. Ogr.Uyesi Elif CESUR
Dr. Umut UZMEZ

Ogr.Gér. Av. Ergiin DILAVEROGLU

[stanbul Ticaret Odasi

Istanbul Medipol Universitesi
Istanbul Medipol Universitesi
Istanbul Aydin Universitesi
Istanbul Medeniyet Universitesi
Biilent Ecevit Universitesi

Istanbul Medipol Universitesi


https://dergipark.org.tr/tr/pub/@sedatmurat59

YAYIN KURULU

Prof. Dr. Sedat MURAT

Prof. Dr. Sami SENER

Dog¢. Dr. Gencay KARAKAYA
Dog. Dr. Faik TANRIKULU

Dr. Ogr. Uyesi Abdulkadir AKIL

Ogr.Gér. Av. Ergiin DILAVEROGLU

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
KTO Karatay Universitesi

Istanbul Ticaret Universitesi
Istanbul Medipol Universitesi
Istanbul Ticaret Universitesi

Istanbul Medipol Universitesi


https://dergipark.org.tr/tr/pub/@sedatmurat59

BiLiM ve DANISMA KURULU

Prof. Dr. Atilla YAYLA

Prof. Dr. Bekir Berat OZIPEK
Prof. Dr. Sami SENER
Prof. Dr. Haci DURAN

Prof. Dr. Nihat ALAYOGLU

Prof. Dr. Sedat MURAT

Prof. Dr. Hasan DINCER

Prof. Dr. Elif NUROGLU

Prof. Dr. Sevket OKTEN

Dog¢. Dr. Faruk TASCI

Doc.Dr. Elif BAYKAL

Dog. Dr. Serhat YUKSEL

Do¢.Dr. Mehmet Saim ASCI

Dog¢.Dr. Faik TANRIKULU

Dog¢. Dr. Gencay KARAKAYA

Doc¢. Dr. Adem PALABIYIK

Dr. Salim OZDEMIR

Dr. Arzu DILAVEROGLU

Dr. Selman DURAN

Dr. Melih COSGUN

Dr. Omer Erdem KOCAK

Dr. Hakan KALKAVAN

Istanbul Medipol Universitesi
Istanbul Medipol Universitesi

KTO Karatay Universitesi

Istanbul Medipol Universitesi
Istanbul Ticaret Odasi

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Istanbul Medipol Universitesi

Tiirk Alman Universitesi

Harran Universitesi

Istanbul Universitesi

Istanbul Medipol Universitesi
Istanbul Medipol Universitesi
Istanbul Medipol Universitesi
Istanbul Medipol Universitesi
[stanbul Ticaret Universitesi

Bitlis Eren Universitesi

Institut fiir sozialpddagische-Forschung (ism)
Mainz/Germany

Istanbul Medipol Universitesi
Istanbul Medipol Universitesi
Nigde Omer Halisdemir Universitesi
Istanbul Medipol Universitesi

Istanbul Medipol Universitesi


https://dergipark.org.tr/tr/pub/@Atilla%20Yayla
https://dergipark.org.tr/tr/pub/@BekirBerat%C3%96zipek
https://dergipark.org.tr/tr/pub/@nalayoglu
https://dergipark.org.tr/tr/pub/@sedatmurat59
https://dergipark.org.tr/tr/pub/@hasandincer
https://dergipark.org.tr/tr/pub/@ftasci
https://dergipark.org.tr/tr/pub/@omererdem

Dr. Cengizhan Yildirim
Dr. Hakan Kaya

Dr. Osman Akgtil

Dr. Hiiseyin Yilmaz
Dr. Abdulkadir AKIL
Dr. Umut UZMEZ

Dr. Liitfiye SOGUTLU
Dr. Philipp Decker

Mag. Muhammed Ali Ugar

Abant izzet Baysal Universitesi
Marmara Universitesi
Istanbul Universitesi

Atatiirk Universitesi

Istanbul Ticaret Universitesi
Biilent Ecevit Universitesi
Sadglik Bilimleri Universitesi
Turkish-German University

Danube University Krems



ICINDEKILER
. ABD ve AB Tarafindan Uygulanan Ticaret Politikas1 Onlemlerinin Tiirk Celik Sektériine Etkileri

Selahattin Armagan VURDU . ... ...t e e e e e e e 1-18
. Kiiresellesme Siirecinin Havayollari Isletmeleri Uzerine Etkisi ve Sonuclar:

Murat ESIN

MUrat DUZGUN ......iitiii e e e e e et e e et e e e ee et eeeeee i eee 0019735
. Cahsan Universite Ogrencilerinin Benlik Saygisi ve Psikolojik Dayamklilik Diizeylerinin
Incelenmesi

Liitfiye SOGUTLU

Ahmet Hamdi IMAMOGLU

Abdiillatif Ramazan CELIK

Yasin KARABULUT ... .ot e e e e e e e e e e e eeiee e en 022 30740

Examining the Competitiveness in European Banking Industry with Fuzzy AHP and Fuzzy
TOPSIS Approaches
Serhat YUKSEL

Hasan DINCER .......coiiiuiiii i e e e et e et e e eeeaae e AT-68

. Tiirkiye'nin Insani Yasam Endeksi Verilerinin Dogrudan Yabanci Yatirimlar Uzerindeki

Etkisi

Elif BAYKAL
Sinem CECE
Halll YORULM AZ ... e e e e 1.89-82

. Iskolik Davramislar, Algilanan Katki ve Yasam Doyumu Iliskisinde Iste Kendini Yetistirmenin
Arac1 Etkisi

Recep OZSURUNGC
Omer Erdem KOCAK et ee..83-93

Vi



Uluslararasi Hukuk ve Sosyal Bilim Arastirmalari Dergisi
Uhusbad, Cilt 3, Sayr 1, 2021 (1-18)

ABD ve AB Tarafindan Uygulanan Ticaret Politikasi
Onlemlerinin Turk Celik Sektorine Etkileri

Selahattin Armagan VURDU*

0z

Sanayi iiretiminin ana girdilerinden olan ¢elik iiriinlerinin tiiketimi iilkelerin gelismislikleri ile paralellikler teskil etmektedir.
Insaat, otomotiv, beyaz esya, enerji, makina vb. bircok sanayi sektoriinde kullanilan celik diriinleri temel girdi
durumundadir ve bu sebeple ekonomik agidan stratejik sektorler arasinda gosterilmektedir. 21. yiizyilda sivi ¢elik
tiretimi geligmisy iilkelerde diisiis egilimi gostermektedir, gelismekte olan iilkelerde ise artig egilimindedir. Basta
AB ve ABD olmak tizere, gelismiy iilkeler de iiretimlerindeki bu diisiis egiliminin oniine ge¢mek ve i¢ pazarlarin
korumak igin ticaret politikas: 6nlemlerine bagvurmaktadirlar. Boylelikle celik ithalatlarin kontrol altina alirken,
tiretim ag¢isindan mevcut durumu koruma veya iyilestirme beklentisindedirler. Nitekim diinyada en fazla
korumacilik onlemi uygulanan sektorlerden biri de yine ¢elik sektOriidiir. Korumacilik onlemleri kapsaminda vergi
velya kota uygulamalar: 6n plana ¢tkmaktadir. Tiirkiye sivi ¢elik tivetiminde ve ¢elik ihracatinda diinyanin 6nemli
iilkeleri arasinda yer almakta olup séz konusu énlemelere siklkla maruz kalmaktadir. Ozellikle 2015-2020 yillar
arasinda ABD, ge¢mig yillarda Tiirkiye 'nin en fazla ¢elik ihracati yaptig iilke iken son yillarda ABD hiikiimetinin
uyguladigr Section 232 kapsamindaki %25 verginin Tiirkiye aleyhine iki katina ¢ikartilmast: nedeniyle bu siire
zarfinda Tiirkiye 'nin ABD ’ye ¢elik ihracati durma noktasina gelmis, Tiirkiye i¢in uygulanan ilave %25 verginin
kaldirilmasini takiben ihracat hacimleri normallesme siirecine girmistir ancak vergi oncesi donemdeki seviyelere
ulasamanugtir. Diger yandan AB’de uygulanan kotalar sebebiyle de Tiirkiye'nin bu bolgeye ihracati
surlandirilmis ve bu durum da istatistiklere olumsuz olarak yansimgtir. TUrk celik sektori bu dénemde pazar
cesitlendirmesini gergeklestirebilmistir. Tiirkiye 'nin ihracatinda onemli yere sahip geleneksel pazarlart olarak
nitelendirilen ABD ve AB pazarlarinda yasanan daralma, alternatif pazarlar olarak goriilen Giineydogu Asya,
Bati Afrika ve Latin Amerika pazarlari ile telafi edilmeye ¢alusiimistir. Bu ¢calismada Tiirkiye 'nin 2015-2020 yillart
arasinda gerceklestirdigi ¢elik ihracati incelenmekte, ABD ve AB’nin ticaret politikasi onlemlerinin, kendi i¢
pazarlarindaki tiretim, ihracat ve ithalatina etkisi analiz edilmektedir.

Anahtar kelimeler: ¢elik, korumacilik, ticaret politikasi, section 232, ihracat, vergi, kota

The effects of the trade policy measures implemented by the USA and the EU on the Turkish steel industry
Abstract

Consumption of steel products, one of the main inputs of industrial production, is in parallel with the development
level of countries. The steel products used in many industrial sectors such as construction, automotive, white
goods, energy, machinery, etc. are the main inputs, and therefore are among the strategic sectors economically.
In the 21st century, liquid steel production shows a downward trend in developed countries, while it is on an
increasing trend in developing countries. Developed countries, especially the EU and the USA, also resort to trade
policy measures to prevent this decline in their production and to protect their domestic markets. Thus, while
controlling steel imports, they expect to maintain or improve the current situation in terms of production. As a
matter of fact, one of the sectors where protectionist measures are applied the most in the world is the steel sector.
Tax and/or quota applications come to the fore within the scope of protectionist measures. Turkey is among the
important countries of the world in liquid steel production and steel exports and is frequently exposed to these
measures. While the USA has been the country with the highest steel exports from Turkey in the past years between
2015 and 2020, Turkey's steel exports to the USA have come to a standstill during this period due to the doubling
of the 25% tax under Section 232 applied by the US government against Turkey in recent years. Following the
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removal of the additional 25% tax for Turkey, figures of Turkey’s export to USA entered a normalization process,
but has not yet reached the pre-tax levels. On the other hand, Turkey's exports to the EU have been restricted due
to the quotas applied in this region and this situation has reflected negatively in the statistics. The Turkish steel
industry has been able to achieve the market diversification in this period. The shrinkage in the US and EU
markets, which are considered Turkey's traditional markets with important weight in Turkey's exports, has been
tried to be compensated through Southeast Asia, West Africa and Latin America, which are seen as alternative
markets. In this study, Turkey's steel exports between 2015-2020 are examined, and the effects of US and EU's
trade policy measures on production, exports and imports in their domestic markets are analyzed.

Key words: steel, protectionism, trade policy, section 232, export, tax, quota




1. Giris

1850 yillarinda Ingiltere’de baslayip Avrupa’ya yayilan ikinci sanayi devrimi ile teknolojinin hakim
oldugu, iiretimde makine kullanimina gecilmesiyle {iretim teknolojisinde kokli bir doniigim
baslatilmistir. Ikinci sanayi devrimi ile doniisiim Ingiltere’de tekstil, celik ve demir yolu sektdrlerinde
baglamistir (Aksoy, 2016: 33). Sanayi sektorlerinin gelisimi ile birlikte ingaat, otomotiv, beyaz esya,
enerji, makina vb. birgok sektorde temel girdi olarak ¢elik tiriinleri kullaniimaktadir ve bu sebeple celik
sektorli ekonomik agidan stratejik sektorler arasinda gosterilmektedir. Celik sektorii gelisimi agisindan
degerlendirildiginde, 20. ylizyilda daha ¢ok gelismis iilkeler ile 6zdeslesen celik iiretimi, 21. yiizyilda
gelismis iilkelerde diisiis egilimi gostermekte iken gelismekte olan iilkelerde ise artig egilimindedir.
Diinya ham ¢elik tiretimi 2020 yilinda bir 6nceki yila oranla % 0,9 azalis ile 1 milyar 864 milyon tona
gerilemistir. Diinya celik iiretiminin % 56,5’ini temsil eden Cin ise 2020 yilinda % 5,2 oraninda
biliytimiistiir. Cin’in diginda kalan 811 milyon tonluk celik iretiminde ise gectigimiz yila oranla % 7,7
oraninda daralma gergeklesmistir. 2020 yilinda kiiresel ¢elik tiretiminde ilk 15 iilke arasinda yer alan
iilkelerden sadece Cin, Rusya, Tiirkiye, iran ve Vietnam’n iiretimlerinde artiglar goriiliirken; en bilyiik
ureticiler arasinda yer alan Avrupa Birligi ve ABD’nin iretimlerinde ise ¢ift haneli disiisler
kaydedilmistir (World Steel Association, 2021a).

2020 yilinda pandemi nedeniyle {iretim agisindan genel daralma yasayan ¢elik sektorii, kiiresel olarak
artan korumacilik trendinin de etkisiyle ticarette de daralma yasamistir. 2020 y1linin 9 aylik verilerine
gore, diinyanin en ¢ok celik ihracati gerceklestiren ilk 10 {ilkesinin tamaminda ¢elik ihracat1 diistisler
gostermistir. Diinyanin en biiyiik ¢elik ihracatcisi olan Cin, 2015 yilinda 127 milyon tonluk ¢elik ihracati
ile kirdig1 rekorun ardindan ihracatta her yil azalis géstermeye devam etmistir (trademap.org, 2021).
2020 yihinda Cin ile ilgili ticaret verileri eksik olmak ile birlikte ihracatindaki diisiis trendinin devam
etmis oldugu bilinmektedir.

Uretimlerinde artis gdsteren iilkelerin ortak dzellikleri gelismekte olan iilkeler olmalar1 ve iiretimlerinin
bir boliminu ihracata yoneltmeleridir. Uretimlerinde diisiis gosteren bdlge ve/veya iilkelerin ortak
ozellikleri ise gelismis iilkeler olmalar1 ve ¢elige olan taleplerinin bir boliimiinii ithalat ile karsilamak
durumunda kalmalaridir. Bagta diinyanin en biiyiik iki ekonomisi ve ayni zamanda en blyuk iki celik
ithalat¢is1 konumundaki Avrupa Birligi ve ABD olmak iizere, gelismis iilkeler {iretimlerindeki bu diisiis
egiliminin Online ge¢cmek ve i¢ pazarlarint korumak igin ticaret politikasi Onlemlerine
basvurmaktadirlar. Boylelikle ¢elik ithalatlarini kontrol altina alirken, iiretim agisindan mevcut durumu
koruma veya iyilestirme ¢abasindadirlar.

2. Ticaret Politikas1 Onlemi Kavrami

Basta ABD ve AB olmak lizere, gelismis iilkeler tarafindan i¢ pazarlarini koruma amaciyla son donemde
siklikla bagvurulan ‘Ticaret Politikasi Onlemleri’ yaygin olarak 3 sekilde uygulanmaktadir; bunlar anti-
damping, korunma oOnlemi, telafi edici vergi (anti-subvansiyon) olarak gruplanmaktadir (Aslan ve
Yaman, 2020: 243). Damping, bir iirliniin normal degerinin altinda bir fiyatla, diger bir ifadeyle,
ihracatci iilkede tiiketime konu ayn1 veya benzer bir iirliniin karsilastirilabilir fiyatindan daha diisiik bir
fiyatla ihra¢ edilmesi seklinde tanimlanmaktadir. Damping temelde ulusal piyasa ile uluslararasi piyasa
arasinda ortaya ¢ikan fiyat farklilagmasidir. Dolayisiyla yerli iireticinin fiyatina kiyasla diisiik olan her
ihra¢ fiyati damping taniminin kapsamina girmemektedir. Korunma 6nlemleri ise bir malin benzer veya
dogrudan rakip mallar {ireten yerli {ireticiler {izerinde ciddi zarar veya ciddi zarar tehdidi olusturacak
sekilde artan miktar ve sartlarda ithal edilmesi halinde, bu zarar veya zarar tehdidini ortadan kaldirmak
iizere, s6z konusu zarar veya zarar tehdidiyle sinirli ve gecici olmak kaydiyla alinabilmektedir. Korunma
onlemleri, diger ticaret politikas1 6nlemlerinden (anti-damping ve telafi edici vergi) farkli olarak; firma
bazli degil, tilke bazli ve belirli lilkelerden gerceklestirilen ithalata degil, tiim ithalata uygulanmaktadir.
Telafi edici vergi, mense veya ihracatet iilkenin fayda saglayan, dogrudan veya dolayli mali katkis1 veya
Guimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlagsmasi (GATT) 1994'iin 16. maddesi ¢er¢evesinde herhangi bir
gelir veya fiyat destegi siibvansiyon olarak kabul edilir. Stibvansiyona konu olan ithalata kars1 6nlem
alinabilmesi icin siibvansiyonun, Siibvansiyonlar ve Telafi Edici Tedbirler Anlagmasi’na gore
yasaklanmis veya 6nlem alinabilir siibvansiyonlardan olmasi gerekir. Siibvansiyon sorusturmasi sonucu



stibvansiyonun, yerli iiretim dalinda maddi zararin ve her ikisi arasinda illiyet baginin tespit edilmesi
neticesinde siibvansiyona karsi1 alabilmektedir (T.C. Ekonomi Bakanlig1 fhracat Gelen Miidiirliigii
Pazara Giris ve Uluslararasi liskiler Daire Baskanligi, 2015; T.C. Ticaret Bakanligy, t.y.).

Bunlar haricinde ve glimriik tarifeleri disinda uluslararast mal ve hizmet alimlarinin serbest ticaret
kosullar1 altinda gergeklesmesini engelleyici her tiirlii arag ve politika tarife dis1 engel olarak
adlandirilmaktadir.

ABD tarafindan 20 Nisan 2017 tarihinde ¢elik ithalatinin ABD ulusal giivenligi {izerinde bir tehdit
olusturup-olusturmadiginin incelenmesi igin, 1962 yilina ait “Trade Expansion Act’ in 232. bolumi
kapsaminda bir sorusturma baslatilmistir. Section 232 olarak bilinen bu sorusturmada celik iiriinleri
ithalatina %25 vergi getirilmis ve 23 Mart 2018 tarihi itibariyle yiiriirlige koyulmustur. Bu siiregte
Kanada, Meksika, Avustralya, Arjantin, Giiney Kore, Brezilya ve Avrupa Birligi, soz konusu
Onlemlerden 1 Mayis 2018 tarihine kadar muaf tutulmustur (Celik Ihracatgilan Birligi, 2021a).

ABD’nin Section 232 sorusturmasinin ardindan, diger iilkeler de ABD’den dogabilecek ticaret
sapmalarinin Oniine gecebilmek ve i¢ pazarlarimi koruyabilmek igin ¢esitli Onlemler yiiriirlige
koymuslardir. Bunlardan en kapsamli olam1 Avrupa Birligi tarafindan uygulanmistir. Avrupa
Komisyonu tarafindan 26 Mart 2018 tarihinde 28 iiriin grubunda yer alan ¢elik ithalatina kars1 korunma
onlemi sorusturmasi baslatilmistir. Bu kapsamda ilgili iiriin gruplarinin ithalatina global ve ulke tarife
kotalar1 ve kota asimi sonrasinda % 25 ilave vergi seklinde énlem uygulanmistir. Uriin gruplar daha
sonra revize edilmis ve 5 iirlin grubunda 6nemli ithalat artis1 olmamas1 sebebiyle 23 {iriin grubu olarak
onlem devam etmistir. Buna ilaveten Tiirkiye i¢in 9 iiriin grubunda ithalat pay1 %3’lin altinda kaldig1
gerekcisiyle muafiyet taninmistir (Celik Thracatcilar Birligi, 2021a).

3. Celik Sektorii Tanimi

Celik sektoruniin kapsadigir Urilinler bakimindan uluslararasit kabul goren ortak bir tanmm
bulunmamaktadir. Ancak celik sektorii; sivi gelik liretimi, sivi gelikten iiretilen yari mamuller, yart
mamullerden iretilen nihai mamuller ve nihai mamuller kullanilarak iiretilen ug¢ iirlinler olarak
kategorilere ayrilabilir. Diinya gelik ticaretine konu olan gelik Griinleri Giimriik Tarife Istatistik
Pozisyonu (GTIP) kodlarma gére kategorize edildiginde, celik sektorli Demir ve Celik (72. fasil) ile
Demir ve Celikten Egyalar (73. fasil) olarak tanimlanmistir. Tirkiye’nin sektorler bazinda ihracatinda
iliskin resmi agiklamalar yapilirken, celik ihracat1 agiklamasi icin Celik Thracatgilar Birligi istigal sahasi
kapsami kullanilmaktadir. Bu kapsam 72. faslin tamami (GTIP 7202 harig) ile 73. fasilda GTiP 7301-
7318 arasindaki kodlar1 icermektedir. Ulkelerin celik sektdrlerini korumak amaciyla agikladiklart
onlemler bu sebeple Tiirkiye’deki ¢elik tanimindan farkliliklar gosterebilmektedir.

ABD’nin ¢elik sektoriinii korumak amaciyla baglattig1 Section 232 ticaret politikasi onleminde yer alan
driinler, Ttrkiye’nin Celik ihracatcilar1 Birligi istigal sahas1 kapsaminda ihrag ettigi iiriinlerin 5 yillik
toplaminin %92,7’sine karsilik gelmektedir. Avrupa Birligi'nin Tirkiye’ye uyguladigi korunma
onleminde yer alan iiriinler ise, Tiirkiye’nin Celik Thracatcilar1 Birligi istigal sahas1 kapsaminda ihrag
ettigi Urlinlerin 5 yillik toplaminin %87,2’sine karsilik gelmektedir. Avrupa Birligi’nin Tiirkiye’ye
uyguladigi korunma Onlemi {rlinlerinde Tiirkiye’nin ihracati, ABD Section 232 f{irlinlerinde
Tiirkiye’nin ihracatinin 5 yillik toplaminin %94, 1’ine karsilik gelmektedir.



Tablo 1. Tirkiye’nin Celik ihracatinin Ticaret Politikas1 Onlemleri Kapsaminda Analizi
2015 2016 2017 2018 2019 2020

CIB Istigal Sahasi Uriinleri (Bin Ton) 16.128 16.509 17.724 21.313 21.157 20.465
ABD Section 232 Uriinleri (Bin Ton) 14895 15368 16.460 19.883 19.552 18.814
CIB igindeki pay1 % 92,40% 93,10% 92,90% 93,30% 92,40% 91,90%

ABhnin Tiirkiye'ye uyguladigi KO

Uriinleri (Bin Ton) 14355 14.855 15.318 18.621 17.940 17.723

CIB igindeki pay1 % 89,00% 90,00% 86,40% 87,40% 84,80% 86,60%

AB’nin Tiirkiye’ye uyguladigi KO’nin

ABD Section 232 igindeki Pay1 % 96,40% 96,70% 93,10% 93,70% 91,80% 94,20%
()

Kaynak: tim.org.tr verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

4. ABD Section 232 Sorusturmasinin Celik Sektoriine Etkileri

ABD Ticaret Bakanlig1 (DoC) Section 232 olarak bilinen diizenlemesi ile ¢elik ithalatinin ABD ulusal
giivenligini tehdit edip etmediginin arastirilmasi igin 20 Nisan 2017’de bir sorusturma baglatmistir.
Section 232, Ticaret Bakanligina ithalatin ulusal giivenlige etkisinin arastirtlmasi ig¢in kapsamli bir
sorusturma yiiriitme yetkisi vermektedir. 1962 tarihli Ticaretin genisletilmesi yasas1 kapsamindaki
Section 232, ABD’nin 1995°te Diinya Ticaret Orgiitii’ne (DTO) iiye olmasindan bu yana sadece iki kere
giindeme gelmis olup bunlardan ilki 2001 yilinda demir ¢elik triinleri ithalatina kars1 yiirtitilmstiir.
DoC her iki sorusturmada da ulusal giivenligin korunmasi i¢in herhangi bir kisitlayici dnlem alinmasina
gerek olmadigina karar vermistir. Bu mevzuat dahilinde, ulusal savunma i¢in ne kadar yerli iiretime
ihtiya¢ olduguna, ulusal savunma gereksinimleri igin yerli liretim kapasitesinin yeterliligine, ulusal
ekonomik refah ile ulusal giivenlik arasindaki iliskiye dair Savunma Bakanlig1 ile koordineli bir ¢caligma
yiriitiilmistiir. Calisma 2018 yilmin Ocak ayinda Baskan Donald Trump’a iletilmis, ayn1 yilin Subat
aymda basin-kamuoyuna tanitilmis, 8 Mart 2018 tarihinde Bagkan tarafindan imzalanmis ve 23 Mart
2018 tarihinde ytirtirliige girmistir.

Section 232 ile gelen ek %25°1lik vergiden Meksika ve Kanada, NAFTA anlagsmasi goriismeleri
kapsaminda ilk asamada muaf tutulmustur. 31 Mayis 2018 tarihli karar ile Meksika ve Kanada’ya
uygulanan muafiyete son verilmistir. Aym tarihli kararda, Avustralya, Arjantin, Brezilya ve Glney
Kore’den yapilan ithalatta kota uygulamasina gegilmistir. 21 Mayis 2019 tarihinde alinan karar ile
Meksika, Kanada ve Avustralya Section 232 sorusturmasindan muaf tutulmustur. Agustos 2018’de
Bagkanlik karar ile sadece Tiirkiye’den yapilan celik ithalatina Section 232 kapsaminda alian %25°lik
ithalat vergisi %50 seviyesine ¢ikarilmis, Mayis 2019°da ise Turkiye’ye uygulanan vergi tekrar %25
seviyesine indirilmistir (Celik Ihracat¢ilar Birligi, 2021b).

Section 232 uygulamasmin ABD ¢elik sektoriine olan etkisi incelendiginde, 2017 yilinda toplamda 34,6
milyon ton seviyesinde yer alan ithalatm, 2019 yilinda %27 diisiis ile 25,4 milyon ton seviyesine
geriledigi, 2020 yil1 ilk 10 aylik déneminde ise 2019 yil1 ayn1 donemine gore %22,6 diistis ile 17,4
milyon ton seviyesine geriledigi goriilmektedir (dataweb.usitc.gov, 2021). ithalatta yasanan diisiis ve
2017-2019 yillarinda gayri safi yurt i¢i hasilada yakalanan ortalama %2,51ik biiylime ile birlikte, ABD
celik sektoriinu pozitif yonde etkilemistir.

ABD’nin Baskanlik memorandumuyla Section 232 sorusturmasinin baslatildig1 2017 yilindan bu yana
ham c¢elik tiretimi ve kapasite kullanim oranlar1 (KKO) siirekli olarak artmistir. ABD’nin i¢ tiiketimi
uretiminden fazla olup, mevcut kapasite kullanim oraniyla dahi ¢elik ithalatina ihtiya¢ duydugu
gorilmektedir.



2016-2019 yillan arasinda ABD ¢elik sektoriiniin gelisimi incelendiginde, liretimin ve kapasite kullanim
oraninin siirekli artis kaydettigi goriilmektedir. ABD celik tiiketiminin 2016-2018 yillar1 arasinda artis
gosterip, 2019 yilinda diislise gegmesine ragmen, sivi gelik iiretimi ve KKO’da yasanan artig trendi,
Section 232 uygulamasinin yerel ¢elik {ireticilerini pozitif yonde etkilediginin bir yansimasidir.

Sekil 1. ABD’nin Ham Celik Uretimi, Nihai Mamul Tiiketimi, Kapasite Kullanim Oran1 (KKO) ve
Gayri Safi Yurtigi Hasila (GSYIH) Biiyiime Orani. (Uretim ve Tiiketim Miktar: Milyon Ton, KKO:%,
GSYIH%)
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Kaynak: World Steel Association (2021a), World Steel Association (2021b), stats.oecd.org (2021),
data.worldbank.org (2021) verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 2. ABD’nin Tiirkiye’den ve Cin’den Section 232 Uriinleri ithalat: (Miktar: Bin Ton)
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Kaynak: dataweb.usitc.gov verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

2015 yilinda devreye giren ¢esitli ticaret politikast 6nlemleri neticesinde ABD’nin Cin’den olan ¢elik
ithalat1 2015 yilinda 2,2 milyon ton seviyesinden, 2016 yilinda %60’1n {izerinde diisiisle 800 bin tona
gerilemistir. Bu noktadan sonra ABD’nin Cin’i devre dis1 birakmada etkili oldugu ve Section 232°de
Cin’i birincil olarak hedeflememis olabilecegi disiiniilmektedir.

Section 232 oncesi Tiirkiye’den 2015 yilinda 2,6 milyon ton, 2016 yilinda 2,2 milyon ton ¢elik ithalat
gerceklestiren ABD, 2019 yilinda sadece 297 bin ton ithalat (2015 yilina gore %88, 2016 yilina gore
%86 diisiis) gergeklestirmistir. 2017 yili Nisan ayinda baglatilan Section 232 sorusturmasi ile



Tiirkiye’den yapilan ithalatin diislis trendine girdigi, aymi yilin Agustos ay1 itibariyle Tiirkiye’ye
uygulanan verginin %50’ye ¢ikartilmasim takiben, diisiis trendinin hizlandig1 goériilmektedir. 2019
Mayis aymda Tiirkiye’ye uygulanan verginin tekrar %25’e diistiriilmesi ve ABD i¢ piyasa ¢elik
fiyatlarmin yiiksek seyretmesi nedeniyle 2020 Ekim ayina kadar Tiirkiye’den ithalatin hafif yiikselise
gectigi goriilmektedir. 2020 yilinin ilk yarisinda yasanan bu artisin, ABD ekonomisini etkileyen
pandemi nedeniyle siirdiiriilemedigi diistiniilmektedir.

Sekil 3. ABD’nin Arjantin, Giiney Kore, Brezilya’dan Section 232 Uriinleri Ithalat: (Miktar: Bin Ton)
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Kaynak: dataweb.usitc.gov verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Haziran 2018 tarihinde Arjantin, Gliney Kore ve Brezilya’ya kota uygulamasi baslatilmistir. Kotalar
ceyreklik kullanildigindan ithalatta ceyreklik bazda keskin degisimler goriilmektedir. Kotalar, bu
iilkelerden Onceki donemlerde yapilan ithalatlardan daha diisiik oranlarda belirlenmis ve kota agimi
durumunda ekstra vergi 6denmesi durumunda dahi ithalata izin verilmemistir. Bu sebeple kota
uygulamasina tabi iilkelerden yapilan ithalat Haziran 2018 6ncesi doneme gore diisiis gostermistir.

Sekil 4. ABD’nin Kanada, Meksika, Avustralya Section 232 Urlinleri ithalat1 (Miktar: Bin Ton)
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Kaynak: dataweb.usitc.gov verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

31 Mayis 2018 tarihinde ABD Bagkan tarafindan onaylanan karar ile Kanada, Meksika ve AB ile
miizakerelerin olumlu sonu¢ vermedigi; bu iilke menseli {iriinlerin de Section 232 Onlemlerine tabi
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olmaya baslayacag1 agiklanmistir. Bu tarihten itibaren 6zellikle Kanada’dan yapilan ithalatta 6nemli
diistisler gdzlenmistir. 2019 yilinin Mayis ay1 itibariyle Kanada, Meksika ve Avustralya’nin Section
232’den muaf tutulmasi sonrasinda; ii¢ iilkeden yapilan toplam ithalatin sorusturma 6ncesi donemdeki
seviyelere yaklagtigi gorilmektedir. 2020 yili ilk ¢eyregi sonrasi ithalatta yasanan diisiisiin ABD
ekonomisinde pandeminin yarattig1 tahribatin etkisi oldugu diisiiniilmektedir.

Tablo 2. ABD’nin Section 232 Uriinlerinde Diinya’dan Ithalat: (Miktar: Bin Ton)

TG T Ty S OTH T 201%{1.9 2019 2019 2020 2019“{2.0 2020
% DEGISIM PAY 10 AY 10 AY % DEGISIM PAY

KANADA 5.347.075 5.214.904 5.792.933 5.651.950 5.070.252 -10,3% 20,0% 4.190.346 3.959.445 -5,5% 22,7%

BREZILYA 4.879.416 3.908.928 4.676.544 3.987.557 3.828.649 -4,0% 15,1%  3.804.646 3.613.670 -5,0% 20,7%

MEKSIKA 2.492.880 2.723.951 3.164.063 3.505.684 3.372.681 -3,8% 13,3% 2.824.527 2.562.653 -9,3% 14,7%
G. KORE 4.405.234 3.464.783 3.418.626 2.507.436 2,328,745 -7,1% 9,2% 2.013.420 1.511.227 -24,9% 8,7%
JAPONYA 2.411.313 1.950.853 1.727.357 1.270.583 1.134.399 -17,2% 4,5% 995.819 638.5945 -35,8% 3,7%
ALMANYA 1.411.460 1.111.501 1.382.607 1.253.660 967.038 -22,9% 3.8% 831.670 636.656 -23,4% 3, 7%
TURKIYE 2.588.036 2.197.307 1.990.293 1.063.444 297.164 -72,1% 1,2% 256.473 449.578 75,3% 2,6%
TAYVAN 1.094.672 582.434 1.130.009 975.579 754.164 -22,7% 3,0% 697.855 441.545 -36,7% 2,5%
RUSYA 1.525.830 1.920.934 2.816.019 2.296.772 962.305 -58,1% 3,8% 919.533 385.966 -58,0% 2,2%
GiN 2.181.745 802.024 758.406 656.274 507.157 -22,7% 2,0% 463,958 297.232 -35,9% 1,7%
HOLLANDA 745.792 664.223 637.035 555.848 498.353 -10,3% 2,0% 380.479 295.937 -23,4% 1,7%
AVUSTRALYA 336.911 269.304 281.879 265.499 283.739 6,9% 1,1% 245,443 254.824 2,2% 1,5%
VIETNAM 223.306 849.478 679.073 1.011.232 601.791 -40,5% 2,4% 564.859 240.756 -57,4% 1,4%
ISPANYA 282,572 287.187 405.664 293.495 403.219 37,6% 1,6% 361.413 232.980 -35,5% 1,3%
BAE 155.945 158.646 273.557 221.461 223.230 0,8% 0,9% 158.053 191.557 -3,3% 1,1%
DIGERLERI 4.952.454 3.529.570 5.509.097 5.072.697 4.155.846 -18,0% 164% 3.771.237 1.716.642 -54,5% 9,8%
TOPLAM 35.434.641 30.036.116 34.643.523 30.689.168 25.393.371 -17,3% 100% 22.529.811 17.430.023 -22,6% 100%

Kaynak: dataweb.usitc.gov verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

ABD’nin Section 232 iiriinleri kapsamindaki ithalati 2017 yilindan sonra her yil diisiis gostermeye
devam etmistir. 2019 yilinda en fazla diisiis yasayan iilke Tiirkiye, ardindan Rusya, Vietnam ve Cin
olmustur.

Diinya’nin en biiyiik ¢elik ithalatcr {ilkesi konumunda yer alan ABD, Section 232 uygulamasi ile 2017-
2019 yillan arasinda yerli ¢elik tireticilerini desteklemeyi bagsarmistir. ABD Celik Birligi Bagkan1 (AISI)
John BRETT, 5 Mart 2020 tarihinde yaptig1 agiklamada soyle demektedir:

2020 yilina optimist bir beklentiyle basladik ve Bagkan Trump’un Section 232 aksiyonu i¢in minnettariz.
2018’in ikinci ¢eyreginden beri ilk defa ¢elik ithalatinda devam eden bir diisiis neticesi aldik. 2019 yilinda
nihai ¢elik ithalat1 21 milyon tona geriledi, bu ayn1 zamanda 2010 yilindan beri en diisiik seviye ve 2003
yilindan beri en diisiik pazar payl. ABD’li sirketler ithalat sebebiyle kaybettikleri miisterilerini geri
kazanmaktalar. Gegmiste Asya finansal krizi sonrasinda ABD’de ithalatlar artmigti. Neticesinde 33 sirket
iflas etmis ve binlerce calisan islerini kaybetmisti. Giivenle soyleyebilirim ki Section 232 tarifeleri ve
kotalarin gerekliligi her zamankinden daha da 6nemli bir durumdadir (ArcelorMittal, 2020).

ABD c¢elik sektorii temsilcileri Section 232 uygulamasinin devam etmesi gerektigi yoniinde goriis
bildirmektedirler.

ABD’de 2020-2022 yillar1 arasinda yapim veya plan asamasinda olan 10 milyon tona yaklasan kapasite
yatirimi agiklamasi yapilmistir. Section 232 uygulamast ile desteklenen ABD g¢elik sektorii, i¢ piyasada
iretim ve tiikketim arasindaki makasi kapatmak i¢in yatinmlarina devam etmektedir. ABD g¢elik
sektoriiniin hammadde kaynaklarina kolaylikla erigsmesi, Section 232 ve diger korunma onlemleri
sayesinde ithal lirlinlerin engellenmesi sonucunda kiiresel fiyatlarin iizerinde seyreden i¢ piyasa fiyatlar
ve makroekonomik kosullara bagli olarak ¢elik tiiketiminin artis kaydetmesi, yerli ¢elik iireticilerinin
karliligini stirdiiriilebilir olmasini saglamaktadir.



Tablo 3. ABD’de S1vi Celik Uretim Kapasitesi Yatirim Planlar1 (2020 ve sonrasi)

ULKE SEHIR FiIRMA ORETIM SEKLi | KAPASITE (BiN TON) SON DURUM YATIRIM BASLANGICI
ABD Frostproof, Florida Nucor Steel Florida EAF 317 YAPIM ASAMASINDA 2020

ABD Fairfield, Alabama U.S. Steel / Fairfield Works . EAF 1.451 YAPIM ASAMASINDA 2020

ABD Osceola, Arkansas Big River Steel EAF 1.496 YAPIM ASAMASINDA 2020

ABD 1SW USA EAF - PLAN ASAMASINDA

ABD Steel Dynamics, Inc. EAF 2.722 PLAN ASAMASINDA 2021

ABD Ghent, Kentucky Nucor . EAF 1.271 PLAN ASAMASINDA 2021

ABD Brandenburg, Kentucky MNucor EAF l.088 PLAN ASAMASINDA 2022

ABD Delta, Ohio North Star BlueScope Steel EAF 850 PLAN ASAMASINDA 2022

Kaynak: OECD (2020), yazar tarafindan Tiirkge’ye ¢evirilmistir.

5. Avrupa Birligi Korunma Onlemi Sorusturmasimin Celik Sektoriine
Etkileri

Avrupa Birligi, ABD’nin yiiriirlige koydugu Section 232 6nleminin yaratacag: etkinin kendi pazarina
olumsuz yansiyacagi ve i¢ pazara yonelik zarar tehdidi olusturacagi gerekgesiyle, belirledigi 28 celik
{iriinii grubuna 26 Mart 2018 tarihinde bir Korunma Onlemi sorusturmasi baglatmistir. AB Komisyonun
elindeki mevcut bilgilere gore gelik tiriinleri ithalatt 2013 — 2017 déneminde 17,8 milyon tondan 29,3
milyon tona ylikselmistir. AB, nihai kararin1 16 Ocak 2019’da Komisyonunda kabul etmis 1 Subat 2019
tarihinde Resmi Gazetesi’nde yayimlamistir. Nihai kotalar 2 Subat 2019 tarihinde yiirtirliige girmistir.
Nihai onlemin ‘tarife kotasi’ bigiminde uygulanmasmna karar verilmistir. Buna gore, ABD’nin
uyguladigi direk ithalat vergisi yerine, kota miktar1 dolana kadar ithalat serbest sekilde siirdiiriilecekken
kotanin dolmasindan sonra yapilacak ithalatta % 25 oraninda ekstra glimriik vergisi (tarife) tatbik
edilecektir. Kota seviyesi tespit edilirken 2015-2017 ddnemindeki ortalama ithalat seviyesine % 5
oraninda ek ithalat miktar1 eklenmistir (Celik Ihracatgilar Birligi, 2021b).

ABD’nin uygulamis oldugu Section 232 kapsaminda yer alan celik iiriinlerinin kiiciikk bir kismi
komisyon tarafindan korunma onlemi disinda tutulmus fakat biiylik ¢ogunlugu korunma onlemi
uygulamasima dahil edilmistir. AB tarafindan Tiirkiye’'nin dahil edildigi 18 {iriin grubunda ithalati
incelendiginde, bu iiriinlerde diinyadan yapilan ithalatinin tonaj bazinda 2019 yilinda %13,1 azaldig1
gorilmektedir (ec.europa.eu/eurostat, 2020). ithalatta yasanan bu diisiisiin ¢elik sektdriine olan etkileri
incelendiginde ise farkli sonuglara rastlanmstir.

Avrupa Birligi'nin {iretimi, Korunma Onlemi sorusturmasi baslangici olan 2018 yilina kadar ic
tilketiminin tizerinde gerceklesmistir. 2018’den itibaren ise i¢ tiikketimi iiretiminin iizerine ¢ikmistir.
Kapasite kullanim oranlar1 bakimindan, sorugturmanin AB iiretimine yillik veriler 1s181inda olumlu bir
yansimasinin olmadigi goriilmektedir. AB’nin ham ¢elik tiretimi 2018’den bu yana ciddi diisiis
gostermistir.



Sekil 5. Avrupa Birligi'nin Ham Celik Uretimi, Nihai Mamul Tiiketimi, Kapasite Kullanim Oranlart
(KKO) ve GSYIH Biiyiime Oran1. (Uretim ve Tiiketim Miktar: Milyon Ton, KKO:%, GSYIH %)
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Kaynak: World Steel Association (2021a), World Steel Association (2021b), stats.oecd.org (2021),
data.worldbank.org (2021) verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 6. Avrupa Birligi Sivi Celik Uretim Kapasiteleri (Miktar: Milyon Ton)
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Kaynak: stats.oecd.org verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

2010 yilinda gergeklesen Yunanistan, Portekiz, Irlanda, Ispanya ve Giiney Kibris Cumhuriyeti’nin
basini ¢ektigi Avrupa borg krizinin nedeniyle, AB celik ureticileri zor bir surecten gegmektedirler. 2010
yilindan 2019 yilina kadar AB’de 27 milyon tona yakin s1v1 ¢elik iiretim kapasitesi kapatilmistir. 2012-
2019 yillan arasinda gayri safi yurt i¢i hasilada ortalama %]1,4 ile diislik seviyede biiyiime yakalayan
AB filkeleri, korunma Onlemine ragmen c¢elik lretimini arttirmay1 basaramamistir. 2017 yilindan
giiniimiize AB, sahip oldugu iiretim kapasitesini korumay1 amaglamaktadir.
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Sekil 7. Avrupa Birligi’nin Tiirkiye’ye Kota Uyguladigi Uriinlerde Diinya’dan ithalati (Miktar: Bin

Ton)
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Kaynak: ec.europa.eu/eurostat verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.?

2015 yilindan giinlimiize AB’nin Tirkiye’ye kota uyguladigi iiriinlerde Diinya’dan ithalati
incelendiginde nihai 6nlem baslangicindan sonra, 2019 Subat tarihinden itibaren goriilen ani degisimiler
ceyreklik bazda yenilenen kotalar nedeniyle oldugu agiklanabilmektedir.

Tablo 4. AB-28’in Tiirkiye’ye Kota Uyguladig1 Uriinlerde Diinya’dan Ithalat: (Miktar: Ton)

2018/19 2019
2015 2016 2017 2018 2019 .

% DEGiSiM PAY
TURKIYE 2.245.416 2.613.143 4.734.260 7.271.480 6.800.770 -6,4% 26,6%
RUSYA 3.673.713 3.468.953 2.447.705 3.864.677 3.146.889 -18,6% 12,1%
G. KORE 1.820.531 2.151.053 2.572.519 2.982.581 2.532.898 -14,5% 9,8%
Gin 5.676.536 4.528.339 3.350.056 2.819.320 2.317.064 -17,8% 8,9%
HINDISTAN 1.174.018 1.729.956 3.385.322 2.369.590 2.099.991 -11,4% 8,1%
TAYVAN 404.337 657.918 1.172.699 1.679.483 1.286.704 -23,4% 5,0%
UKRAYNA 2.174.507 2.303.564 1.685.276 1.484.957 1.286.145 -13,4% 5,0%
SIRBISTAN 573.726 589,800 785.947 1.084.132 1.133.254 4,5% 4,4%
BELARUS 1.017.012 983.984 854.459 893.973 932.873 4,4% 3,6%
iSViGRE 929,200 844,377 203.677 875.400 668.367 -23,7% 2,6%
VIETNAM 48.809 47.700 369.355 593.484 466.698 -21,4% 1,3%
BREZILYA 844,581 1.016.973 836.004 715.847 466.486 -34,8% 1,8%
NORVEC 466.756 466.661 438.400 429.093 420.750 -1,9% 1,6%
MAKEDONYA 186.133 230.719 275.077 316.215 252,887 -20,0% 1,0%
MOLDOVA 263.444 188.071 261.715 357.931 243.278 -32,0% 0,9%
DIGERLERI 2.916.154 4.397.236 1.972.611 2.063.627 1.814.168 -12,1% 7,0%
TOPLAM 24.415.271 26.218.447 26.045.081 29.901.790 25.974.231 -13,1% 100%

Kaynak: ec.europa.eu/eurostat verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

22015 Ocak — 2020 Ocak aras1 EU-28 verileri, 2020 Subat sonrast BREXIT nedeniyle EU-27 verileridir.
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Tablo 5. AB-27’nin Tiirkiye’ye Kota Uyguladigi Uriinlerde Diinya’dan ithalat1 (Miktar: Ton)

2018/19 2019 2010 2020 2019/20 2020
2015 2016 2017 2018 2019 . .
% DEGiSiM  PAY 10 AY 10 AY % DEGiSiIM  PAY

TURKIYE 1.868.319  2.613.143  4.180.501  6.795.107  6.326.232 -6,9% 23,7% 5.216572  3.417.890 34,5%  19,8%
RUSYA 3.472.079  3.468.953  2.372.107  3.758.931  3.032.342 -19,3%  11,3% 2.392.555  2.473.812 3,4% 14,4%
G. KORE 1.697.305  2.151.053  2.328.939  2.766.730  2.287.679 -17,3% 8,6% 1746223  1734.146 -0,7% 10,1%
B. KRALLIK 2,592,537  2.195.350  2.657.454  2.648.310  2.511.044 -5,2% 9,4%  1.874592 1731178 7,7% 10,1%
HINDISTAN 1135223  1.729.956  3.174.582  2.233.791  1.987.138 -11,0% 7,4%  1.442966  1.289.054 -10,7% 7,5%
GiN 4.951.815  4.528.339  2.984.223  2.741.966  2.227.388 -18,8% 8,3%  1.943.223  1.028.974 -47,0% 6,0%
UKRAYNA 2149.999  2.303.564  1.622.263  1.395.494  1.243.121 -10,9% 4,7%  1.020.948 792.803 -22,3% 4,6%
TAYVAN 357.651 657.918 997.040 1.435.404  1.161.780 -19,1% 4,3%  872.097 754.838 -13,4% 4,4%
BELARUS 1.003.018 983.984 814.759 832.267 826.602 0,7% 3,1%  618.480 667.291 7,9% 3,9%
SIRBISTAN 573.681 589.800 785.947 1.084.128  1.133.254 4,5% 4,2% 833721 666.388 -201% 3,9%
ISVICRE 882.082 844377 885.783 857.655 655.518 -23,6% 2,5%  501.095 423.228 -15,5% 2,5%
BREZILYA 820.688 1.016.973 813.432 689.856 398.061 -42,3% 1,5%  335.900 311.307 -7,3% 1,8%
NORVEG 432.574 466.661 417.844 401.858 395.911 -1,5% 1,5%  294.685 296.678 0,7% 1,7%
MOLDOVA 263.444 188.071 261.715 357.931 243.278 -32,0% 0,9%  174.481 205.171 17,6% 1,2%
VIETNAM 44223 47.700 284.808 495.924 435.380 -12,2% 1,6%  330.332 200.350 -39,3% 1,2%
DIGERLERI 2.170.633  2.432.605  2.049.243  2.124.422  1.853.371 -12,8% 6,9%  1.425.924  1.229.790 -13,8% 7,1%
TOPLAM 24415271 26.218.447 26.639.640 30.619.773  26.718.098 -12,7%  100% 21.023.793 17.222.895 18,1%  100%

Kaynak: ec.europa.eu/eurostat verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.’

AB Komisyonu tarafindan, 2016 yilinda sicak yassi tiriiniinde Cin i¢in hem Anti-Damping (AD) hem
Telafi Edici Vergi (CVD) sorusturmalart agilmistir, 2017 yilinda nihai karar verilmistir. 2016 yilinda
Rusya, Iran, Ukrayna, Sirbistan ve Brezilya icin ayrica bir AD sorusturmasi agilmistir, 2017 yilinda
nihai karar verilmistir.

2015-2018 arasinda sorusturmalarin etkisiyle AB’nin Cin ve Ukrayna’dan ithalat1 yar seviyelerine
inerken Turkiye, Guney Kore, Hindistan ve Tayvan’dan ithalatinda ciddi artiglar yasanmistir. 2019
yilinda tiim iilkelerden yapilan ithalatlarda ¢ift haneli disiisler kaydedilmis, Tiirkiye’den yapilan
ithalattaki diisiis ise tek haneli olmustur. 2020 yilinin ilk on aylik déneminde ise AB’nin yapmis oldugu
ithalat %18,1 diisiis kaydetmistir.

Tablo 6. Avrupa Birligi Sivi Celik Kapasite Yatirim Planlar1 (2020 ve sonrast)

ULKE SEHIR FIRMA URETIM SEKLi | KAPASITE (BIN TON) SON DURUM YATIRIM BASLANGICI
HOLLANDA | Eemshaven | Van Merksteijn International EAF 1.000 PLAN ASAMASINDA -
AVUSTURYA | Kapfenberg Voestalpine EAF 205 YAPIM ASAMASINDA 2021

Kaynak: OECD (2020), yazar tarafindan Tiirkge’ye ¢evirilmistir.

AB iilkelerinde yakin tarihte sadece Avusturya’da yapimina baslanmis 205 bin ton kapasiteli siv1 ¢elik
iiretim tesisi yatirmm bulunmaktadir. Kisa vadede Avrupa iilkelerinde sivi celik kapasitesi artirimi
beklenmemektedir.

Korunma oOnlemi ithalatin engellenmesinden ziyade kontrol altina alinmasini amagladigi i¢in kota
uygulamasi ile hedefine ulagsmistir. AB, i¢ piyasasindaki gelik tiiketiminde goriilen daralma nedeniyle,
ithalatta yasanan ¢ift haneli diislise ragmen yerli ¢elik sektoriiniin destek talebine tam anlamryla karsilik
verememistir. EUROFER Bagkan1 Geert van Poelvoorde, 26 Haziran 2019 tarihinde yaptig1 aciklamada
sOyle demistir:

2018 yilinda Avrupa ¢elik piyasasi sadece %3,3 biiyiiyebilirken ¢elik ithalatinda %12 gibi rekor bir artis
vardi. Avrupa Komisyonu’nun bu sorunu gorerek aksiyon almisti. Ancak korunma 6nlemi gelik sektoriiniin
biiytlik bir boliimil i¢in amacina ulagmakta basarisiz oldu. Korunma 6nlemi, AB pazarini bozan haksiz
ithalat1 engellemeye yonelik ise yaramali. Yapilan gelik ithalatlar1 yerel tireticilerin hayatta kalma sanslarim
riske sokuyor. Avrupa ¢elik sektorii, i¢ pazarinda biiyliyen dinamik bir sektor ancak c¢alisan sayisini ve

3 Birlesik Krallik AB iilkelerine dahil degildir.
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iretimini kismak zorunda kaliyor. Toplamda Avrupa Birligi Celik sektdriinde 330 bin kisi dogrudan
istihdam edilmektedir (EUROFER, 2019)

6. Section 232 ve AB Korunma Onlemi Sorusturmalarimin Celik Fiyatlarina
Ektileri

Celik fiyatlariin; altin, giimiis, bakir, ¢inko, aliiminyum, kalay vb. diger emtia fiyatlarinda oldugu gibi
kendi basina takip edilebilen bir endeksi bulunmamaktadir. Ancak diinyada en fazla kullanilan temel
girdi niteligindeki ¢elik tirlinleri olan ingaat ¢eligi ve sicak yassi sac fiyatlar ¢elik sektorii i¢in gosterge
niteliginde kullanilabilmektedir. Ote yandan lojistik, yerel {iretim miktari ve ticaret politikas1 dnlemeleri
gibi gerekgelerle bu iiriinlerin fiyatlar da bolgelere gore degisiklik gosterebilmektedir.

Ticaret politikas1 dnlemleri ile kisitlanan ithalatin bir sonucu olarak bu énemleri uygulayan ulkelerin ig
pazarlarinda rekabet dengeleri bozulmaktadir. Bunun da fiyatlar lizerinde dogrudan arttirict etkileri
olmaktadir. 1980’lerden itibaren ABD’de anti-damping ve telafi edici vergi gibi ¢esitli dnlemler ile ¢elik
ithalat1 miktar ve fiyat olarak kontrol altina alinmaya caligilmistir. Bu uygulamalarin bir sonucu olarak
ABD’de i¢ piyasa fiyatlar1 diger lilkelere gore daha yliksek seyretmektedir. Daha sonraki donemde
Avrupa Birligi de benzer uygulamalar ile i¢ pazarim korumaya aldigindan Avrupa Birligi’nin ¢elik
fiyatlarinin da diger iilkelerden ayristigini sdylemek miimkiindiir.

Sekil 8. ABD ve Avrupa Birligi Haftalik insaat Celigi Fiyatlar1 2015-2020 (USD/ton)

1000 ——insaat demiri FOB fabrika gikisi ABD ® AB Korunma Onlemi
ingaat Demiri Fabrika Cikig: italya Sorusturma baglangici
900 ingaat demiri FOB-ispanya
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1]
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2017
Kaynak: tr.steelorbis.com verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

19 Nisan 2017 tarihinde Section 232 sorusturmasinin baslatilmasinin ardindan ABD’de ortalama ingaat
celigi fiyatlar1 hizla yiikselmistir. Ayn1 zamanda Section 232 sorusturmasinin baslangicindan itibaren,
Avrupa Birligi Korunma Onlemi sorusturmasinin baslangicina kadar Avrupa’da énemli insaat celigi
iireticisi iilkelerden olan italya’da ve Ispanya’da fiyat artiglar1 yasanmustir.
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Sekil 9. ABD ve Avrupa Birligi Haftalik Sicak Rulo Fiyatlar1 2015-2020 (USD/ton)
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Kaynak: tr.steelorbis.com verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Ayni donemlerde ABD sicak rulo fiyatlarinda da ingaat celigine benzer sekilde hizli bir yiikselis
gerceklesmistir. Bu donemde Avrupa’da sicak rulo fiyatlarinda artig goriilmiis olsa da, ABD’ye kiyasla
daha diisiik oranda olmustur.

ABD Section 232°de %25 vergi uygulamasimin fiyatlara dogrudan yiikseltici etkisi oldugu sdylemek
miimkiindiir. Diger yandan Avrupa Birligi Korunma Onlemi ithalat: kotalar ile kontrol altina aldigindan
fiyatlarda ani yiikselis yasamamaktadir. Bununla birlikte Avrupa Birligi’ndeki kota uygulamasinda ‘“ilk
gelen alir’ (first come first served) prensibi gerekgesiyle 0zellikle ¢eyrekler bazinda agiklanan kota
donemlerinin baslarinda rekabet ortami yiikseldigi igin fiyatlar Gzerinde dengeleyici hatta baskilayict
bir etkisi olmaktadir.

7. Ticaret Politikas1 Onlemlerinin Tiirk Celik Sektériine Etkileri

Tiirkiye nin uzun yillardir en fazla ihracat yaptig1 ve geleneksel pazarlar olarak nitelendirilen pazarlar
Orta Dogu, Avrupa Birligi ve Kuzey Amerika’dir. 2015-2020 doneminde Kuzey Amerika’ya olan
ihracatin %84’i ABD’ye yapilmigti. ABD Section 232 ve Avrupa Birligi Korunma Onlemi
sorusturmasina kadar, Tirkiye agirlikli olarak ihracatini yukarida belirtilen geleneksel pazarlara
yapmakta iken, sorusturma sonras1 dénemde bu pazarlarda ciddi daralmalar ile karsilastig1 gerekgesiyle
alternatif pazarlara yonelmek durumunda kalmistir (tim.org.tr, 2021).

Section 232 sorusturmasi bagladiktan sonra Tiirkiye’nin ABD’ye ihracati oOzellikle ABD’deki
ithalatcilarin gelismelerden etkilenmesiyle diisiis yasamis olmasina ragmen devam etmistir. Ardindan
%25 vergi yirlirliige girdiginde Tiirkiye ABD piyasasinda esit sartlarda rekabet ederek ihracata devam
edebilmistir. Ancak vergi Tiirkiye i¢in %50’ye ¢ikarildiginda Tiirkiye ABD pazarmin diginda kalmis
ve ihracat1 durma noktasina gelmistir.
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Sekil 10. Tiirkiye’nin ABD Section 232 Uriinlerinde ABD’ye Celik Ihracat: 2015-2020 (Miktar: Bin
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Kaynak: tim.org.tr verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.
Tablo 7. Tiirkiye’nin ABD Section 232 Uriinlerinde Celik Ihracat1 2015-2020 (Miktar: Ton)
2015/16 2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020
2015 2016 - 017 - 2018 . 2019 - 2020 -

% DES. % DE&S % DES % D&S % DES  PAY

AVRUPA BIRLIGI 2.483.401 3.319.148 33,7% 5.217.246 57,2% 8.127.930 55,8% 6.650.247 -18,2% 5.706.393 -14.2% 30,3%
ORTA DOGU 5.038.310 5.084.874 0,9% 3.833.738 -24,6% 3.556.573 -7,2% 4.475.825 25,8% 4.488.652 0,3% 23,9%
KUZEY AFRIKA 2.177.371 2.226.241 2,2% 1.410.382 -36,6% 1.473.330 4,5% 2.155.370 46,3% 1.874.762 -13,0% 10,0%

DIGER ASYA 115.672  118.623 2,6% 1142636 863,2% 1.564.311 36,9% 1.448.457 -7,4%  1.545.095 6,7% 8,2%

ORTA VE GUNEY AMERIKA 1.110.876 851.087 -23,4% 1.154.203 356% 1.388.034 20,3% 1.500.605 8,1% 1.462.357 -2,5% 7,8%

BATI AFRIKA 239.177  258.486 8,1% 469.888 81,8% 474.739 1,0% 629.699 32,6% 939.156 49,1% 5,0%

ORT, DOG, GUN AFRIKA 676.463 439.931 -35,0% A77.497 8,5% 690.201 44,5% 1.078.675 56,3% 799.406 -25,9% 4,2%

KUZEY AMERIKA 2.406.789 2.406.689 0,0% 2.140.245 -11,1% 1.796.203 -16,1% 495.422 -72,4% 798.470 61,2% 4,2%
-ABD 2.338.526 2.327.202 0,5% 1.780.601 -23,5% 1.095.569 -38,5% 248.044 -77,4% 654.126 163,7% 3,5%

DIGER AVRUPA 477.074  487.026 2,1% 410.248 -15,8% 476.797 16,2% 753.110 58,0% 781.036 3,7% 4,2%

SERBEST BOLGELER 146.142  155.240 6,2% 154.411 -0,5% 167.211 8,3% 200.239 19,8% 276.497 38,1% 1,5%

OKYANUSYA 22.680 19.880 -12,3% 46.678 134,8% 166.129 255,9% 163.668 -1,5% 141.157 -13,8% 0,8%

DIGER ULKELER 1.133 1.111 -1,9% 2.994 169,5% 1.080 -63,9% 790 -26,8% 563 -28,8% 0,0%
TOPLAM 14.895.08915.368.336  3,2% 16.460.167 7,1% 19.882.538 20,8% 19.552.110 -1,7% 18.813.544 -3,8% 100,0%

Kaynak: tim.org.tr verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

S6z konusu 6nlemlerden olumsuz etkilenen Tiirkiye’nin 2019 yilinda ABD ve AB’ye olan ihracatindaki
diisiis; hem geleneksel pazarlardan olan Orta Dogu ve Kuzey Afrika bolgelerine yapilan ihracattaki artis
ile hem de alternatif pazarlar olarak nitelendirilebilecek Latin Amerika, Sahra Alt1 Afrika ve Diger
Avrupa bolgeleri ile telafi edilebilmistir. Section 232 6nlemi kapsaminda Turkiye aleyhindeki %50
verginin %25’e diisiiriilmesi ile ABD’ye ihracatta toparlanma siireci baslamigtir. Takip eden 2020
yilinda Tiirkiye’nin ABD’ye ihracatinda yeniden artig goriilirken, Orta Dogu, Latin Amerika ve
Orta,Dogu,Giiney Afrika bolgelerinde yavaslama yasanmaistir.
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Sekil 11. Turkiye’nin AB’nin Tirkiye’ye Kota Uyguladigi Uriinlerde AB’ye Celik Ihracat: 2015-2020
(Miktar: Bin Ton)
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Kaynak: tim.org.tr verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Tiirkiye’nin AB’ye korunma 6nlemi {irlinlerinde ihracati sorusturma baslangicina kadar istikrarl olarak
artig gostermistir. 2018 yilinda gecici dnlem baglangicindan yil sonuna kadar olan dénemde kotalar
doldurmak amactyla ihracat yeniden artig gostermistir. 2019 Subat itibariyle nihai dnlem baglangici ile
ihracat diigiis trendine girmistir. 2020 Haziran ayinda kotalar1 doldurmak igin ihracatta yine kisa stireli
artis yasanmaistir.

Sekil 12. Tiirkiye’nin AB’nin Tiirkiye’ye Kota Uyguladig1 Uriinlerde AB’ye Celik fhracat1 2015-2020
(Miktar: Bin Ton)
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Kaynak: tim.org.tr verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

2018 Temmuz ayinda Avrupa Birligi Korunma Onlemi sorusturmasinda gegici dnlem baslangiciyla
birlikte Tiirkiye’nin Uzak Dogu’ya ihracatinda artis yaganmistir. 2019 Subat aymda nihai 6nlem
baslangici ile Uzak Dogu’ya ihracat tekrar artis gostermistir. AB’ye olan ihracat azaldiginda Uzak
Dogu’ya olan ihracatta da artis yagandigi goriilmektedir. Tam tersi icin AB’ye olan ihracat arttiginda ise
Uzak Dogu’ya olan ihracatta da azalig goriilmektedir.
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Sonug

ABD TPO araglari ile ana hedef olarak celik iiretimini canlandirmaya ¢alismistir. Alinan sonuglara
bakildiginda iiretimin artt1g1, kapasite kullanim oraninin arttig1 goriilmektedir. Bu agidan basarili oldugu
soylenebilir. Bunun yani sira ithalatta kayda deger diisiis olmustur. Ancak, TPO sonucunda uriin
fiyatlarinda yiikselis olmustur. Arz talep yapisi geregi, ABD ithalata ihtiya¢ duyan bir {ilke iken ithalatin
kisitlamasi, i¢ piyasada fiyatlarin asir1 yiikselmesi ve ¢elik kullanicist sektorlerin daha pahali girdi
maliyetlerine maruz kalmalarina yol agmasi gibi olumsuz sonuglar dogurmustur.

AB ise TPO araglar ile ithalattaki artis1 engellemeyi amaglamigtir. Bunun yami sira dogrudan vergi
yerine kota uygulamasi yapan AB, fiyat artiglar1 yagamamistir. Bu agilardan korunma Onlemi
uygulamasinin basarili oldugu goriilmektedir. Ancak, AB ¢elik iiretimi ve KKO agisindan herhangi bir
artis gozlenmemistir. Bu sebeple AB celik iireticileri korunma 6nleminin i¢ pazar1 koruma agisindan
yetersiz kaldigini diistinmektedir.

Turk celik sektorii s6z konusu ticaret politikasi 6nlemlerinden ve bu onlemlerin baglattigi kiiresel
korumacilik trendinden 6zellikle son yillarda ciddi sekilde etkilenmistir. Diinya’nin hemen hemen her
tilkesine celik ihracati gergeklestiren Tiirkiye uzun yillardir edindigi tecriibe ve deneyimle, geleneksel
pazarlarinda korumaciligin  yol actigt daralmalar yasadii donemlerde de pazarlarmi
cesitlendirebilmistir. Celik sektorli ticaret politikast Onlemleri sebebiyle alternatif pazarlara
yonelmektedir. ithalatlarinda Tiirkiye nin payinin az oldugu ve tilketimleri artma egiliminde olan Latin
Amerika, Bat1 Afrika ve Glineydogu Asya bdlgelerine olan ihracat artmaktadir.

Kiiresel ekonomi i¢inde her {ilkenin hammadde, enerji, isgiicii, lojistik, teknoloji gibi temel konularda
kendine 0zgili rekabetci avantaji bulunmaktadir. Ticaret politikasi Onlemlerinin, bu avantajlar
kullanarak Ulkelerin  serbest ticarette rekabeti bozacak hamlelerine karsi gerekli oldugu
diisiiniilmektedir. Ancak, TPO uygulamalarmin son ddénemde oldugu gibi bir silah olarak
kullanilmasimin hem kullanan tlkelere hem de hedef olan Ulkelere zarar verdigi diistiniilmektedir.

BEYANLAR

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.
Cikar Catismas1: Yazar tarafindan ¢ikar ¢catismasi bildirilmemistir.

Finansal Destek: Yazar bu ¢alisma icin finansal destek almadigini beyan etmistir.
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Uluslararasi Hukuk ve Sosyal Bilim Aragtirmalari Dergisi
Uhusbad, Cilt 3, Sayi 1, 2021 (19-35)

Kiiresellesme Siirecinin Havayollar: Isletmeleri
Uzerine EtKisi ve Sonuclan
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Cok boyutlu bir kavram olan kiiresellesme en uzaktaki iilkelerin ve/veya yerlesimlerin birbirleriyle
iliskilendirildigi ve diinya genelindeki ekonomik, siyasal, teknolojik ve kiiltiirel iligkilerin yogunlasmasint ifade
etmektedir. Giiniimiizde uzaklik tammaksizin iilkeler arasinda sadece ekonomik konuda is birlikleri olusmamis
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1.Giris

Tiim diinyada ve tiim sektorlerde degisimi ve gelisimi etkileyen en 6nemli faktdr de kiiresellesme
olmustur. Degisen diinya diizeninde bu etkenler ile insanlarin yasamlari, sosyal ve ekonomik olgular
degismekte ve bu degisime de hem insanlar hem de sektdrler tepkiler vermektedir.

Gilinlimiizde en hizl1 gelisim gdsteren sektdrlerden birisi olan hava tagimaciligr sektorii de kiiresellesme
stirecinden payini almis, zaman i¢inde biiyiik degisimler géstermistir. Havayolu tasimaciligi bir {ilkenin
sosyo-ekonomik yapisi ve gelismislik diizeyi ile orantili bir olgu oldugu i¢in, bilyiiyen ve gelisen bir
havayolu sistemi bir iilke i¢in artan refah seviyesi ve artan kiiltiirel yap1 anlamina gelmektedir.

Havayolu sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler de sektoriin gecirdigi degisimi yasamislar
kiiresellesme sonras1 bir takim yeni diizenlemelere gitmislerdir. Isletmeler, artan rekabet unsurlari, artan
disa acilma ve kiiresel bir havayolu olma baskilari ile kars1 karstya gelmekte ve bu etkenlere kars1 yeni
¢oziimler gelistirip, yeni yonetim teknikleri ile bu ¢oziimleri hayata gecirmeye caligmaktadirlar.

Kiresellesme siirecinin havayolu tagimaciliinda ve havayolu isletmelerinde yarattigi en Onemli
degisimler ise, isletmelerin maliyet politikalarinin degisimi, isletmelerin toplam kalite yonetimi
felsefesini benimsemeleri, isletmelerin is birliklerine gitmeleri ve igletmelerin diisiik maliyetli havayolu
kimligine biiriinmek istemeleri olarak karsimiza ¢ikmistir. Kiiresellesme ile havayolu isletmelerinde

nelerin degistigi ve isletmelerin bu degisime nasil cevap verdigi biiylik 6nem arz etmektedir.

2. Kiiresellesmenin Kavram ve Tamimlar

2.1. Kavramlar ve Tanimlar

Kiiresellesme bircok anlami igerebilmektedir. Ancak genel kabul gormiis olan tanimlamada
kiiresellesmeden, ekonomik faaliyetlerin;(sermaye, yatirim ve ticaret hareketlerinin) yaninda isgiiciiniin
ve is insanlarinin dolagimi, teknoloji transferi yolu ile de tiim iliskilerin uluslararas1 diizeye taginmasi
anlami ¢ikarilmaktadir (Ulgen ve Mirze, 2014:309).

Farkli aragtirmacilar tarafindan kiiresellesme farkli sekillerde anlagilmakta olup, genellikle diinya
capindaki iletisimlerin artan hiz, yogunluk ve kapsamini ifade eder. Bu siire¢, devletlerin giiciine
zayiflatma, artirma veya doniistiirme seklinde etkileri olabilir. Kiiresellesme karsitlar, sirketlerin artan
giicline kars1 ¢ikmakla beraber, kendi aralarinda taktikler ve hedef konusunda uzlasamamaktadirlar
(Goldstein ve Pevehouse, 2015: 79).

Aslinda Diinya tarihi farkli kiiresellesme evreleri gecirmistir. Diinya ticaretinin gelismesinde tarihi
neden olmustur. Ayrica, Roma ve Osmanli imparatorlugu gibi imparatorluklar yénetim ilkeleri, diger
iilkelerin ekonomik, siyasal seceneklerini belirleyebilmeleri bakimindan kiiresel bir nitelik tasiyorlardi.

Baoyle bir kiresel nitelik I. Diinya Savagi 6ncesinde, cografi kesifler ve somiirgecilik faaliyetleriyle
diinyada hakimiyet kuran Biiyiik Britanya imparatorlugunu tanimlayan en biiyiik temel &zellikti. 1.
Diinya Savasi sonrast ortaya ¢ikan diinya diizeninde A.B.D. diger iilkelerin siyasi ve ekonomik
seceneklerini belirleyen kiiresel bir lider konumuna gelmisti.

Diinya siyasetinin isleyisinde kiiresellesme paradigmasi 1980’lerden beri popiiler olmus, karsilikl
bagimliligin gelismesi ve kiiresel baglantilar ile diinya siyasetinin doniistiigii inanc1 hakim olmustur.
Buna gore, diinya artik birbirinden baglantilar1 kopuk degil, daha uyumlu biitiinlesmis tek diinya olarak
islemektedir (Heywood, 2016: 27).

Ancak, bugiin kiiresellesme denildigi zaman, 1980’lerden giiniimiize devletler, kiiltiirler, ekonomiler ve
hatta bireyler arasinda yasanan yayginlagma, derinlesme ve hizlanma olgulari anlagilmalidir.

Yayginlagsma, diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen bir gelismenin veya yeniligin diinyanin
diger bolgelerinde de dnemli ciddi tesir ve sonuglar yaratmasidir.
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Buna gore diinyanin bir bolgesinde meydana gelen ekonomik kriz, siyasal huzursuzluk ya da terér
eylemi diinyanin farkli bir bolgesinde issizlik, istikrarsizlik, go¢ veya giivensizlik olarak ortaya cikabilir.
(Ornek:2008°de A.B.D.deki ekonomik krizin kisa siirede tiim diinyaya yayilmas).

Yayginlagsma siirecinin yaratti§1 6nemli etkilerin ¢ok giiclii bir sekilde hissedilmesi de derinlesme
olgusunu meydana getirir. Bu durma 6rnek olarak Sars viriisii, kus gribi veya ter6r eylemleri bu duruma
ornek olarak verilebilir.

Hizlanma, yaygimlasma ve derinlesme siireclerinde yaratilan etkilerin artik ¢ok hizli bir bigimde
yasanmasidir. Ornekler: Facebook ve twitter mesajlari, msn messenger, skype, whatsapp gibi gesitli
sohbet yazilimlar sayesinde yiiksek ritimli bir diinyada yastyoruz (Keyman vd.,2015:26).

Kiiresellesmenin yarattigi yukarida agiklanan ii¢ olgunun yalnizca iletisim ve bilisim alanlariyla sinirh
olmadigim ve kiiresellesmenin ticaret ve finans Iliskileri temelinde ekonomik alanda da c¢ok giiclii
oldugunu biliyoruz. Kiiresellesme siireci, ulus-devletlerin yetkilerinin bir kismini yerel yonetimlere bir
kismin1 da Uluslararasi orgiitlere devretmesine yonelik ¢caligmalar baglatmistir (Keyman vd.,2015:27).

Baylece, kiiresellesme siireci bolgesellesme siirecini de desteklemeye baglamis ve kendi i¢in farkh
katmanlarda birden ¢ok alt siireci kapsamistir. U¢ dnemli bdlgesel yapilanmadan bahsedebiliriz.

1. Bolgesel Diyalog

Giiney Asya ve Pasifik iilkeleri arasindaki Asya-Pasifik Ekonomik Is birligi (APEC). Karsilikl1 ticaret
temelli bir iliskidir.

2. Bolgesel Is birligi

A.B.D., Kanada ve Meksika arasindaki ticaret is birligi. Kuzey Amerika Serbest Ticaret Birligi
(NAFTA)

3. Bolgesel Biitiinlesme

En derin ve bolgesel yapilanma olarak bilinen Bolgesel biitiinlesmeye Avrupa Birligi (AB) 6mek olarak
verilebilir.

Ugiiniin ortak noktas1 hepsinin karsilikli kazanca dayali aglar yaratarak ekonomik alanda ve ticaret
iligkilerinde serbestlestirme getirmesidir. Aralarindaki ayrim ise bu is birliginin hukuksal ve siyasal
anlamda ne kadar giiclii ve derin olmasidir. Diinya ekonomisinin kiiresellesmesi, uluslararasi ticaretin
oniinde nerdeyse hicbir engel kalmadig1 anlamina gelmektedir (Burchill ve Linklater, 2015:121).

Uluslararast Para Fonu (International Monatary Fund — IMF) nun kiiresellesmeye iliskin taniminda
teknolojinin ve buluslarin hizli bir sekilde genis bir alana yayilmasi ile diinya ¢apinda tilkeler arasindaki
artan bagimlilig1 ayn1 zamanda da ekonomilerin 6zellikle de mali ve ticari kaynakli artan biitiinlesmesini
ifade edilmektedir. (Ozerkmen, 2004:135).

Devlet Planlama Teskilati (DPT)’ nin Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinin Kiiresellesme ile ilgili
boliimiinde ise; ulusal smirlarin agilarak siyasi, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel degerlerin diinyanin
geneline yayilmasi olarak tanimlanmistir (DPT, 2000:3).

Diinya Ticaret Orgitii (World Trade Organization — WTO)’nun tamima gore ise de kiiresellesme
teknolojideki son gelismelerin kapitalizmin hizla genislemesinin tarihsel evrimi olarak toplumsal giicleri
ve ekonomiyi yeni bolgelere yayarak toplumlar1 temel olarak doniistiirmektir. 2005 ve 2013 yillar
arasinda, 30 Ocak 2006 yilinda Sili’de, WTO’da iist diizey yoneticiligi yiiriitmiis olan Pascal Lamy
gerceklestirmis oldugu toplantida “Giiniimiizdeki kiiresellesmenin ve yiikselen serbest pazarin artik
negatif neticelerinden daha ¢ok pozitif neticelerinden s6z ediyoruz” demistir (WTO, 2006).

OECD’nin kiiresellesme tamiminda ise, kiiresellesmenin yarattii yayginlagma, derinlesme ve
hizlanmanin yalnizca iletisim ve bilisim alanlariyla smirli olmadigini ve kiiresellesmenin ticaret ve
finans iligkileri temelinde ekonomik alanda da gii¢lii oldugunu biiyiik sanayilesmis devletlerin
olusturdugu Ekonomik Is birligi ve Gelisme Orgiitii’niin (OECD) kiiresellesme tanimina bakarak
anlayabiliriz. OECD kiiresellesmeyi, degisik tilkelerdeki piyasalarin ve iiretimin, Urln ve hizmet
sunumlartyla teknoloji ve sermayenin hareketliligi ile birlikte devamli birbirine bagimli hale geldigi bir
siire¢ olarak tanimlamakta ve bu tanimiyla da kiiresellesmenin i¢ ige gecme ve yogunlagma halini
anlatmaktadir (Kardas ve Balci, 2017:510).
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Sosyologlarin yaptiklari kiiresellesme tanimlarina bakildigi zaman, toplumlar arasi sosyal iliskilerin
yogunlagmasi lizerinde durulmaktadir. Bu yogunlasma siireci farkli kiiltiirlere sahip uzak bolgeleri bile
birbirine baglamakta, yerel olarak yasanan olaylar diger bolgelerde yasanan olaylardan etkilenir hale
gelmektedir. Kiiltiirel ve sosyal diizenlemeler iizerindeki cografi engellerin giderek ortadan kalktig ve
insanlarin da bu degisimleri kabullendigi bir siire¢ olarak kiiresellesme tanimlanabilmektedir. Bu da
diinyadaki 6rgiit ve kiiltiirlerin, insanlarin birbirine baglanmasidir (Ozalp ve Kirel, 2001:18).

Amerikan Ulusal Savunma Enstitiisii kiiresellesmeyi “teknolojinin, hizmetlerin, ekonominin,
diisiincelerin, enformasyonun, kiiltiiriin ve halklarin siirekli ve hizli bir bicimde sinir digina siiriip gitme”
seklinde tanimlamaktadir. S6z konusu enstitiiniin yaptig1 bir ¢alismaya gore kiiresellesme sayesinde
enformasyon devrimi yasanircasina iilkelerin ekonomileri arasinda daha oOnce goriilmemis bir
biitiinlesme temin edilmis olup, Orgiitler, firmalar, pazarlar ve yonetim uluslararasi hale gelmektedir
(Oymen, 2000:26).

Kiiresellesmenin ekonomik yoniiniin etkileri sonucu insanlarin sosyal hayatinda da birtakim degisimler
olmustur ve bunlar da kiiresellesme kavrami ile agiklanmaya ¢aligilmistir. Kiiresellesme kavrami bazen
diinya toplumlarindaki degisim siireclerini, buna bagli olarak da diinya ¢apinda kiiltiiriin ortaya
cikmasini; bazen de topluluklarin ve kimliklerin kendi farkliliklarini ifade etme ve tanimlama siirecinde
kullanilabilmektedir (Keyman ve Saribay, 1998:26).

2.2. Kiiresellesmenin Tarihsel Siireci

[lk olarak kiiresellesme kavrammnin W.Foster’in (Ingiliz Ekonomist) 1833’de yazdig1 diinya iizerindeki
kaynaklarin kullanimi ve dagilimi konulu bir makalede kullanilmis oldugu, ilerleyen yillar igerisinde
The Economist dergisinde 4 Nisan 1959 tarihinde yer aldig1 bilinmektedir. Ancak, kiiresellesmenin
glinlimiizde yayginlagmasi ile Garett Hardin’in 1968 yilinda yazmis oldugu kaynaklarin ne sekilde
kullanilmas1 ve paylasilmasi hususundaki ¢alismasina dayandigi belirtilmektedir. (Kivilcim, 2013:221).

Kiiresellesme kavrami 1980°1i y1lardan sonra diinyada her ne kadar yogun bir sekilde ele alinsa da olayin
ortaya ¢ikisi cok daha eski yillara kadar uzanmaktadir. Hatta R. Robertson’un yaptig1 bir analize gore
kiiresellesme olgusu 15. Yiizyila kadar gitmekte ve bunu 5 asamali olarak incelemistir. Bu siiregler;
olusum asamasi, baslangi¢ asamasi, kalkis asamasi, somiirgecilik diger bir deyisle hakimiyet igin
miicadele agamas1 ve Belirsizlik asamasidir. Ancak s6z konusu degerlendirme, siyasal faktorler goz
oniine alarak yapilmigtir (Kaya ve Aydemir, 2011:15).

Kiiresellesmenin olusum asamasinda ulus topluluklar yavas yavas ortaya ¢ikt1 ve Ortagag’in ulus otesi
sisteminin ¢cokmesiyle birlikte bati kilisesinin (Katolik kilisesi) etkinlik alani genisledi. Dolayisiyla,
insanlik ile ilgili diisiinceler birey anlayiglar1 olarak 6ne plana ¢ikti. Baglangic asamasinda devletin
boliinmez bir biitiin olarak kabul edildigi tiniter devletler diigiincesi dogrultusunda onemli degisiklikler
meydana geldi. Buna gore, resmi uluslararasi iliskiler anlayis1 gelisti, birey bilinci olusarak daha somut
bir insanlik anlayis1 yerlesmis olup, bu konularda Uluslararasi ve ulus 6tesi diizenlemeler ve iletisime
iligkin yasal sozlesmeler yapilmigtir. Kalkis asamasinda ise “modernlik” sorunu ilk kez 6zgiinlesmeye
basladi.

Robertson’un kiiresellesmenin dordiincii evresi olarak tanimladigi somiirgecilik diger bir deyisle
hakimiyet i¢in miicadele asamas1 1920’lerin ortalarinda baglayarak 1960’11 yilarin sonuna kadar surdu.
Bu siiregte, Birlesmis Milletler’in kurulmasinin ardindan Ulusal bagimsizlik ilkesi kabul edildi ve
Ucgiincii Diinya belirginlesmeye basladi. Robertson, kiiresellesmenin besinci asamasi olarak tanimladig
“belirsizlik agamas1” ise 1960’11 yillarin sonunda basladi ancak, 1990’11 yillarin basinda krize girdi. Bu
evrede “hak ve 6zgiirliikler” temasinin 6ne ¢gikmaya baslamasi ile soguk savas donemi sona erdi. Kiiresel
kurum ve hareketleri cogalarak kitle iletisim araclarinin yayginligi, hiz1 ve sayisi énemli derecede artti
(Krkgl, 2013-04:4-5).
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Kiiresellesme siirecinin hiz kazanmasinda Sanayi devrimi ile otomasyon aginin gelismesi ¢ok etkili
olmustur. Iki énemli diinya savas1 ve yasanan ABD-SSCB rekabeti insanlig1 gok tehlikeli bir noktaya
getirmistir. S6z konusu bloklar arasinda gerilimin azaltilmasi i¢in "gii¢"{in yerine “kurallarin” istenilen
sonucu verecek nitelige doniismesi gerektigi gercegi kendini hissettirmistir. Bu normun ortaya ¢ikis
noktasi ise AGIK (Avrupa Giivenlik ve Is birligi Konferansi) diisiincesi olmustur. Temel diplomatik,
ayn1 zamanda Helsinki son senedi olarak da bilinen anlagsma ile donemin iki siiper giicii arasinda
ekonomi, giivenlik, enerji, ticaret ve insani gibi hususlarda mutabakata varilmistir. Daha sonra 1977-78
yillarinda Belgrad, 1980-83 yillarinda Madrid, 1986-89 yillarinda Viyana ve 1990 yilinda Paris zirveleri
gerceklesmesine miiteakip, 1990 yilinda Kopenhag, 1991yilinda Moskova Insani Boyut Konularinin
Uluslararasi Niteligi, 1994 yilinda Briiksel, Viyana Giiven Artirict Onlemler ve Helsinki zirveleriyle de
kiiresellesme siirecine yeni gelismeler kaydedilmistir.

AGIT’in son olarak 1996 Lizbon ve 1999 istanbul zirveleri sonucunda "sinir tanimayan insan haklar1"
kavraminin giindeme gelmesi g¢abalar1 sonucunda 2000°1i yillarda "insan haklar1 ve demokrasi"
cercevesinde daha uyumlu bir diinyanin yaratilmasina énemli katkilar saglamistir. (DPT, 2000:50).

Dolayisiyla, yukarida agiklanan tarihsel gelisim siirecinde siyasi bir haritada, iilkeler arasindaki sinirlar
her zamanki gibi net iken, rekabetgi bir haritada, diger bir deyisle, finansal ve endiistriyel faaliyetlerin
gergek akislarini gosteren bir harita tizerinde, bu smirlar biiyiik 6l¢iide ortadan kalkmigtir (Harward
Business Review,1989).

3. Kiiresellesmenin Boyutlar:

3.1. Kiiresellesmenin Askeri Boyutu

Kiiresellesmenin 6nemli boyutlarindan birisi de hi¢ kuskusuz Askeri Yonii’diir. Soguk Savas (Cold
War) sonrasinda uluslararasi iliskileri askeri yapidan arindirmak i¢in yeni ve ciddi bir bakis agisini
gelistirme zorunlulugunu ortaya cikarmistir. Ciinki ABD ve SSCB arasindaki rekabet askeri
harcamalar1 besleyerek yeni silahlarin gelismesine ve sorunlarin sadece askeri ¢oziimler bulunmasina
yol agmistir. Bu perspektiften baktigimizda savunma harcamalar1 ve buna dahil barisi koruma ve insani
yardim i¢in yapilan harcamalar da g6z Oniine alindiginda NATO kiiresel ¢ok uluslu bir yapidir
(NATO,2019).

NATO iiyesi iilkeler arasinda ittifak Operasyonlarina katkilar bakimindan Tiirkiye’nin de 6n siralarda
yer almasi da biiyiik dnem arz etmektedir. Askeri kiiresellesme, David Held tarafindan diinya sisteminin
siyasi birimleri arasindaki askeri iligkilerin artan yaygiligini ve yogunlugunu biinyesinde barindiran
stire¢ olarak tanmimlanmaktadir. Bu sekilde anlasildiginda, hem diinya c¢apindaki askeri baglarin ve
iligkilerin genisleyen agin1 hem de zamanla diinyay1 tek bir jeostratejik uzayda yeniden olusturan 6nemli
askeri teknolojik yeniliklerin (buharli gemilerden uydulara) etkisini yansitiyor. Askeri kiiresellesme,
diinya capindaki silahli kuvvetlerin kiiresel askeri sisteme daha siki entegrasyonu anlamina gelir.Robert
Keohane ve Joseph Nye icin ise askeri kiiresellesme, kuvvetin ve kuvvet tehdidinin veya vaatlerinin
kullanildig uzun mesafeli karsilikl1 bagimlilik aglarim gerektirdigini
vurgulamiglardir.(https://en.wikipedia.org/wiki/Military_globalization, 2020).

Kiiresel uyumun saglanmasi bakimindan, Dogu Avrupa iilkelerini i¢ine alarak genislemesi NATO nun
kendisine 6nemli sorumluluklar yiiklemektedir. Istikrar ve barigin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in askeri
orgiit niteligindeki NATO iiyeleri daha fazla ¢aba gdstermek durumundadirlar (DPT,2000:51).

3.2. Kiiresellesmenin fletisimle flgili Boyutu

[letisim alaninda yasanan devrim kiiresellesme siirecini hizlandiran en 6nemli unsurlardan biri olmustur.
20.ylizyllm son ¢eyreginde iletisimde yasanan kokli ve nitelikli degisimde fiber optik kablo
baglantilarinin ve uydu yayinlarmin biiylik rolii olmustur. Bilgisayar kapasitelerindeki bu artis da
insanoglunun veri isleme ve saklama kapasitesini gozle goriinlir bi¢cimde artirarak bilgisayari,
hiikiimetlerin, is yerlerinin ve hanelerin kullanimina hazir hale getirmistir.
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Bireyler agisindan bakarsak, bir yatirimcinin fonlarimi almak veya satmak i¢in bir araciya ihtiyaci artik
yoktur. Bunun yerine evinin rahat ortaminda internet {izerinden finansal islemler gerceklestirilebilir.
(Viotti ve Kauppi, 2014a:150).

Ayrica, diinyanin dort bir yanindaki idarecilerin ve pazarlama ydneticilerinin katilabildigi toplantilara
imkan veren gorlintiilii telekonferans yillardir biiyiik sirketlerin kullandig1 bir yontemdir. Dolayisiyla,
bu gelismeler biiyiikk miktarda isin diinyanin dort bir yanina dagilarak cografi uzakliklarin
anlamsizlasmasina neden olmustur. Ornegin, biri Washington DC’ de digeri Colorado ve Hawaii’de
yasayan iki profesor, uluslararasi iliskiler kitab tizerinde ¢alisabilir. (Viotti ve Kauppi, 2014b:151).

3.3. Kiiresellesmenin Ekonomik Boyutu

Kiiresellesmenin diger énemli bilesenlerinden birisi de ekonomik boyutudur. Bu baglamda, giiniimiiz
uluslararasi ticaretinin kendine 6zgii nitelikleri ekonomik kiiresellesmenin 6nemli bileseni olmustur. Bu
cercevede bir drnek olarak, II. Diinya Savasindan sonraki donemde, Diinya Gayrisafi Yurtici Hasilasinin
(GSYIH) 6 kat artmasina ragmen, diinyadaki ticari esya ihracat1 20 kat arttmistir (Dag, 2020).

Cagdas kiiresellesme olgusu 6rneginde ekonomik karsilikli baglanmislik ve karsiliklt bagimlilik aglari,
diinya ekonomisinin ilk kez tek bir kiiresel varlik olarak algilanmasin1 miimkiin hale getirecek sekilde
genislemistir. (Heywood,2016b:130). Ekonomik olarak birbirine ihtiyag duyan iilkeler giderek
artmaktadir. Kiiresel ekonominin en 6nemli 6zellikleri sinirsiz, gdriinmez ve siber baglantili bir yapidir.
Kiiresel ekonomi artik simirsizligin olmadigi bir diinyaya dayanmaktadir (Ohmae, K.2007:20-24).
21.ytizy1l ilerledikge, agikea iitopik bir niyet olan sinirsiz bir diinya ger¢eklesmis durumdadir (Mbembe,
A. 2018).

Mal ve hizmetlerin liretimi, degisimi ve tliketimiyle ilgilenen ekonomik alandan birka¢ drnek asagida
yer almaktadir:

e  Cok uluslu sirketler, herhangi bir lilkeden ¢ok, tabiiyetleri ne olursa olsun hissedarlara ve diger ilgili
taraflara yakindir. Artik gergek anlamda ¢ok uluslu bir is giicii varken, o sirkete” Amerikan” veya
“Frans1z” demek gittikge anlamsizlagmistir.

e Biriilkenin diinya piyasalarina ticaret yoluyla katilim1 anlamina gelen ticari biitiinlesme, gegtigimiz
yillar boyunca diizenli olarak artarak yiizde 30’dan az iken yiizde 50°den fazlaya gelmistir. Aym
zamanda Kuzey Amerika Serbest Ticaret Anlasmasi (NAFTA) gibi bolgesel anlagsmalar da artmigtir.

¢ Ekonomik entegrasyonun artmasinda dolay1 bir tilkedeki finansal sorunlar bir bélgenin tamaminda

ya da tiim diinyada sarsintiya yol agabilir.

Dolayisiyla, kiiresel ekonomi alaninda ¢ok uluslu girketler uzun zamandir 6nemli oyuncular olagelmistir
(Viotti ve Kauppi, 2014, s.15).

3.4. Kiiresellesmenin Siyasi Boyutu

Gilinlimiizde siyasi gii¢, yonetim ve otorite bi¢imlerindeki yapisal doniisiim olarak Siyasi kiiresellesme
tanimlanabilir. Bugiin kiiresel siyasetin etki alaninin tiim diinya tarafindan kabul edildigi anlayisinin
giderek yayginlastigi goriilmektedir. Bu da bize kiiresellesmenin geleneksel devlete ve siyasete iliskin
yaklagimlardan farkli bir yapiy1 yansittigini belirtmektedir. Diger bir deyisle, “Diinya ¢apinda siyaset”,
s6z konusu yapinin dort temel aktorii olan ulus devlet, devletler-tstu kurumlar, sivil toplum ve yerel
yonetimlerin karsilikl etkilesimi sonucunda sekillenmektedir.

Kiiresellesme ile birlikte demokrasi, 6zgiirliik, insan haklari, ¢evrenin korunmasi gibi temel degerler
evrensel nitelik kazanirken, ulus-devlet de demokratiklesme, yerellesme, esneklik, katilim, seffaflik gibi
giiclii egilimlerin yogun baskisi altinda yeniden bigimlenmeye zorlanmaktadir. Bu ¢ergevede, iilkelerin
temel politikalar olusturulurken kamu yonetiminin kiigiilmesi, yasal diizenlemelerin gerceklestirilmesi,
ekonomik degisimlerin toplum {izerindeki etkilerini inceleyen sosyo-ekonomik politikalarin dontistimii
gibi stratejiler buyiik 6nem arz etmektedir (Kivilcim, 2013:226).

Giliniimiizde terdrizm faaliyetlerini planlama ve harekete ge¢me asamalarinda teknolojiden efektif

sekilde faydalanarak uluslararasi ortamda ¢ok daha hizli bir bi¢imde hareket ederek daha agir sonuglar
yaratma girisimine girebilmektedirler (Dag, 2020:7).
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3.5. Kiiresellesmenin Cevresel/Demografik Boyutu

Kiiresellesmeyle birlikte ¢evre konusu, ozellikle 1990’11 yillarin baglarindan itibaren en Onemli
konulardan biri haline gelmistir. Kiiresel 1sinma, kuraklik ve sel felaketleri, hava kirliligi, niikleer ve
kimyasal atiklar gibi problemler kiiresellesme siireci ile baglantilidir. Bu sorunlarmm kiiresel 6lgekte
sonuclar dogurmalar1 biiyilk énem arz etmektedir. SOyle ki; gevre sorunlari, uluslararasi karsilikli
bagimliligin bir 6rmegi olup, genellikle ilgili devletler agisindan ortak fayda sorunlar1 yaratmasi ve
kiiresel c¢evre sorunlarina ¢ok aktoriin taraf olmasi bu sorunlarin ¢6ziimiinii zorlastirmaktadir.
Dolayisiyla, gevre sorunlariin ¢éziimii konusundaki uluslararasi ¢abalarin amaci, stirdiirtlebilir bir
ekonomik kalkinma saglamaktir (Goldstein ve Pevehouse, 2015:532).

Su anda 7 milyar olan diinya niifusu yakinda 10 milyar1 bulabilir. Bu artisin neredeyse tamami Kiiresel
Giliney’den kaynaklanacaktir. Diinya niifusunun gelecekteki artigini, biiylik dl¢lide demografik gecis
yonlendirecektir. Yoksul {lilkelerin ekonomileri ne kadar hizli gelisirse, niifuslar1 o kadar c¢abuk
dengelenecektir (Goldstein ve Pevehouse, 2015:533).

3.6. Kiiresellesmenin Sosyokiiltiirel Boyutu

Uluslararasi iligkiler ve diinya siyaseti konusunda bazi gézlemcilere gore kiiresellesmenin esas boyutu
ekonomik degil sosyokiiltiirel boyutudur. S6z konusu boyutun en bariz 6rnegi, sosyal paylasim sitesi
olan facebook’tur. Facebook 800 milyon aktif kullaniciya ve kirk milyar fotografa ev sahipligi
yapmaktadir (Viotti ve Kauppi, 2014:155).

Bu sayede, s6z konusu toplumlar ve bireyler arasinda daha dnceden birbirlerine yabanci gelen yagam
tarzlar temelinde ortak bir payda olusturarak farkli zevkler, ilgi alanlar gibi konularda belirli bir ahenk,
hatta tekdiizelik saglanmakta olup, bir anlamda da diinya capinda bir kiiltiir ve birikim ortaya
cikmaktadir.

Ozellikle, yasam bigimi olarak adlandirilan, giyim, miizik, eglence yiyecek ve igecek tercihlerimiz ile
tilketim egilimlerimiz i¢in kiiresel kiiltlir, diinya 6l¢eginde bir benzesme ve standartlasma anlamina
gelmektedir (Keyman vd., 2015:43). 1990’11 yillarin kiiresel egilimleri kiiresellesmenin bu c¢oklu
baglantilar1 nedeniyle, Kanada’li yazar Marshall Mc.Luhan ile anilan bir kavram olan kiiresel kdy
metaforu diinya sisteminin, ekonominin ve siyasetin Stesinde baglantili oldugunu ihsas etmektedir. Bu
baglant1 ile artik sinirlarin zorlanarak belirginligini yitirmeye basladig: ifade edilmektedir (Konukcu,
2018:2017).

4. Kiiresellesmenin Havayolu isletmelerine Etkileri

Bilindigi gibi, Havayolu tasimaciligi, sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik siireclere 6nemli katkilari
olan ayn1 zamanda da bir bolgenin 6zellikle turizm gibi belirli bir endiistrinin ekonomik kalkinmasina
katkida bulunan 6nemli bir sektordir. (lon D.C..2011). Kiiresellesme ile birlikte karmagiklagan
sistematik birimler ve bu birimlerin koordineli ¢aligmasini saglayacak {initelere ihtiyag duyulmus ve
bunun sonucunda sektér dedigimiz ortak birimler ortaya ¢ikmistir. Bu sektorlerden en karmasik ve
yuksek teknoloji gerektireni ise havacilik sektorii olmustur.

Kiiresellesmenin bir¢ok ortaya ¢ikis etkileri, kiiresel pazarlardaki talebin 6l¢egi, dogasi ve cografyasinin
yol agtig1 yalnizca talep tarafinda degil, uluslararasi hava tasimaciligr sektorii i¢in de yogun olmustur.
Kiiresellesme kaginilmaz olarak, modern hava tasimaciliginin biiyiik dl¢iide ticari yonelimi g6z oniine
alindiginda, ek arz getirecek olan iilkeler arasinda insanlarin ve kargolarin dolasimi i¢in daha yiiksek
talepler anlamina gelmektedir (Button, K.2008).

Diinyanin tek bir pazar olarak kabul edilmesi, genel ekonomik durumu canlandiracak yeni teknolojilerin
gelisimi ve yliksek rekabet kosullar diinya pazarlarinda sektorler ve isletmeleri evrim gecirmeye
zorlamis ve degisim ile yenilikleri kabul edenler varliklarini siirdiirmiis digerleri kiiresel diinyada yok
olup gitmislerdir. Havayolu tagimacilik sektorii ve havayolu isletmeleri i¢in de kiiresellesmenin
evriminde 6nemli bir faktor olmustur.

Bu nedenle kendilerini yenileyen bu isletmeler, yeni pazarlara ve kiiresel dlgekte olusumlara girme
ihtiyaci duymaya baglamiglardir. Ancak kiiresel Olgekte is yapabilmek icin Oncelikle havayolu
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isletmesinin uluslararas1 sivil havacilik kurallarin1 yerine getirmesi gerekmektedir. Havayollar1 i¢in
bdyle bir gelismenin saglayacagi onemli avantajlarin basinda pazar konumunun giiclendirilmesi, ag
genisletilmesi, iiriin entegrasyonu, marka sadakati ve maliyetlerin azaltilmasi gibi konular gelmektedir.
(flon D.C.2011).

Kiiresel bir havayolu isletmesinin diger bir 6zelligi ise, kiiresel Olgekte dagitim kanallarina sahip
olmasidir. Dagitim kanali miisterilerin havayolu hizmet sunumu hakkinda bilgi elde edebilmelerine ve
bu hizmeti satin alabilmelerine olanak tanimaktadir. Kiiresel dagitim kanallarina sahip olmayan bir
havayolu isletmesi, dogal olarak kiiresel iiretimine miisteri de bulamayacaktir.

Kiiresellesme ile ileri teknoloji kullanilmakta ve ileri teknoloji tirlinlerin kullanimi hizla artmaktadir.
Kiiresellesmenin artmasi ve kiiresel diinyada tiim kullanicilara ulasabilmek ve bunu da maliyet kontrolii
ile yapabilmek i¢in internet en iyi yol olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diinyanin her bolgesinde miisteriler
kendi dilleri ile havayolu isletmesinin web sayfasina girebilir ve istedigi hizmeti zaman kaybetmeden
satin alabilirler. Giiniimiizde birgok havayolu isletmesi web sitesi iizerinden satis yapmaktadir. Web
sitesi lizerinden havayolu isletmeleri tiim bilgileri misterilerine sunarak daha hizli ve etkin bir aligveris
olanag1 tamimaktadir. Havayolu isletmeleri e- ticareti tegvik ve yolcu bagliligi yaratmak i¢in internet
Uzerinde yolcu kayitlari tutmaktadir ve bu kayitlar ile zaman igerisinde yolcularina indirimli bilet
kullanma hakki veya acik bilet hakki vermektedirler (Berardino vd., 2000:459).

Kiiresellesme ile birlikte isletmelerin faaliyet gosterdigi cevre cok daha karmagiklasmistir. Bunun
sonucunda havayolu isletmeleri artik diinyanin her yanindaki rakipleri ile ilgili bilgi toplamak, farkli
iilkeler ile ilgili potansiyel bilgilere sahip olmak, talep analizleri yapmak ve teknolojinin bag dondiiriicti
hizina ayak uydurmak durumundadirlar.

20.ytlizyilin sonlarina dogru isletmeler bir¢ok farkli kosullarla bas etmek durumunda kalmislardir.
Stirekli degisen ¢evre kosullari, ekonomik sistemin dinamik yapisi, sosyal sistemlerdeki degisimler ve
teknolojik gelismeler isletmeleri degisimin ve gelisimin i¢ine siiriiklemislerdir. Sosyal yapilardaki evrim
endiistriyel kiiltiirlerin de parcalanmasina neden olmustur. Ekonomik evrim ise insanlarin
yasamlarindaki degisime ve tliketimin temelden artmasina neden olmustur. Teknolojide evrim ise
endustriyel olusumlardan bilgi olusumlarina dogru bir siiriiklenme olusturmustur. Bu da kiiresellesen
diinyada yeni bir organizasyona dogru yola ¢ikilmasi gerekliligini dogurmustur. ICAO ve IATA, bu
anlamda sektorii yonlendiren en etkin diizenleyici kuruluglarin basinda yer almaktadirlar. Havayolu
isletmeleri ise, stratejilerini ve rekabet aracglarini bu organizasyonlarin politikalarina gore
degistirmektedir. Dolayisiyla sektor, bu gelismelere paralel olarak giderek daha karmasik, dinamik ve
belirsiz bir ¢evre tarafindan kusatilirken ekonomik diizenlemelerin etkilerini anlamak ¢ok daha 6nemli
hale gelmektedir.

Bu tiim degisim blogu ile basa cikabilmek icin isletmeler bircok yeni yOnetim stratejileri ortaya
koymuslardir. Stratejik ittifaklar ve is birlikleri de bu yontemlerden birisidir. (Wang ve Evans, 2002:73).

11 Eyliil sonras1 krizden bagimsiz olarak, diinya ¢apinda hava tagimaciligi endiistrisi son 25 yilda ¢arpici
degisiklikler yasadi. Belki de en kapsamli olani, en biiylikler arasinda birlesmeler, satin almalar ve /
veya stratejik ittifaklarla sonuglanan liberalizasyon veya deregiilasyon politikalarinin bir sonucu olarak,
uzun siiredir yerlesik diizenleyici rejimlerin degistirildigi ve bazi durumlarda kaldirildigi kurumsal
ortamda meydana geldi.

Havayolu stratejik ittifaklarinin ve yeniden ag yapilandirmasinin, havayolu endiistrisindeki
kiiresellesme siireclerinin en gii¢lii tezahiirii oldugu iddia edilebilir. Buna ek olarak, kiresel naviun
ticaretinin yaklagik %40'nin hava yoluyla gerceklestirildigi de tahmin edilmektedir (Goetz A.R.,
vd.2004:265-276)

Kiiresel havayolu ittifaklari, bu siireglerin hem iirlinii hem de devamu i¢in katalizér gorevi gorecegi
tahmin edilmekteydi. Bu gelismeler, havayolu isletmelerini kiiresel bir 6l¢ekte faaliyet gostermeye,
bunun icin kirresel pazarlara erismeye ve girmeye zorlamaktadir.

Havayolu isletmeleri artik girdilerini kiiresel bir dlgekten toplayip, tasimacilik hizmeti iiretim stireglerini
kiiresel bir olgekte gerceklestirip ¢iktilarini kiiresel bir 6lgege sunmak zorunda kalmaktadir (Gerede,
2017:141)
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5.Kiiresel Havayolu ittifaklari

Havayolu ittifaklarinin dogusu, tarihsel olarak, dagitim merkezi planinin gelisimi ve havayollariin
uluslararasi ve yerel aglar kurma ihtiyaciyla baglantilidir. ABD’deki biiyiik havayolu tasiyicilari, daha
blylk ve daha karli orta ve uzun mesafeli aglarin1 desteklemek i¢in daha uygun maliyetli bolgesel
tasiyicilarla kod paylasimlari olusturarak bolgesel ittifaklar: baglatmislardir. (Garcia, A.T. 2012)

Tarihsel siirecte, kiiresel havayolu ittifaklari, IATA'"min 6ncelikli olarak uluslararasi ugak biletlerini
koordine etmek i¢in kuruldugu 1945 yilina kadar dayandigi bilinmektedir (Garcia, A.T.,2012).
Uluslararast havayolu tagimaciligimin kademeli olarak liberallesme egilimleri ABD tarafindan 1978’de
ulusal serbestlesmesini gergeklestirmesi ve 1979°da Uluslararas1 Hava Tasimaciligi Rekabet Yasasi (
International Air Transportation Competition Act of 1979 ( IATCA, 1979 ) ardindan ikili havayolu
tagimacilig1 anlagmalarin1 miizakere etmeye baslamistir (Wang ve Evans, 2002:28).

ABD ikili liberallesme egilimlerini 1978’de Hollanda ile imzaladig1 anlagma ile baglatmistir. Buradaki
amag, Hollanda gibi yiizdl¢timleri kiigiik, niifuslar az olan iilkelere pazardan daha fazla faydalanma
hakki vermekti. Daha sonraki asamada ise ABD’nin liberallesme politikalarini genisleterek Kuzey ve
Orta Pasifik pazarina dogru Tayvan, Giiney Kore, Tayland, Singapur ve Japonya gibi lilkeler arasindaki
pazarlar1 daha liberal hale getirmistir. (Gerede, 2015:104).

[k uluslararas1 havayolu ittifaki 1986 yilinda Air Florida ve British Island arasinda kuruldu. ittifak
olusumunun baslica katalizorii olan 1978'de ABD’deki serbestlestirilmenin ardindan kiiresel olarak
birbirini izleyen deregiilasyon hareketleriydi. 1997'de Star Alliance'in olusturulmasi ve sirastyla 1998
ve 2000'de Oneworld ve SkyTeam'in kurulmasi dnceki ittifak uygulamasindan farkli bir noktaya isaret
etti. Bu ittifaklar, kod paylasimi, ikili anlagmalar ve bdlgesel ittifaklar gibi geleneksel ortaklik
yontemlerinden kiiresel aglar ve ortak bir strateji olugturma yoniinde stratejik bir sigrama yapti
(Blancing, D., 2009).

Ittifaklara geciste en dnemli hususlardan birisi ikili havayolu hizmet anlagmalarindaki miilkiyet yasalari
ve ulusallik maddeleri sinir 6tesi birlesme ve kazanimlar1 6nlemesi olmustur. Uluslararasi trafigin yerel
trafikten daha hizli artmasi nedeniyle, hava yollar stratejik ittifaklar yoluyla korumaci yasalardan
kurtulabilmektedirler. Bu ortakliklarin yaygin olan ortak 6zelligi kod paylasimidir (Onen,2018:103).

Teknik olarak, kod paylasimi, iki tasiyici arasinda, birbirlerinin ucuslarinda kendi belirleyici kodlart
altinda koltuk satmalarina izin veren bir diizenlemedir. iki veya daha fazla kod paylasimli tastyicinin
baglantili uguslar1 durumunda, yolcunun tiim ugusu bir CRS'de (Bilgisayar Rezervasyon Sistemleri) tek
bir tastyic1 hizmeti olarak goriintiilenir. S6z konusu sistem tasiyicilar ve potansiyel yolcular arasindaki
arayiizii saglar. Havayollari, ortak trafik akislarmi tesvik etmek i¢in CRS sistemleri tarafindan saglanan
bilgi kanallarini1 kullanmak i¢in birlesir ve kod paylasimini icerir (Button, K., 1997).

Kiiresel ittifaklarin havayollar1 ve yolcular i¢in en biiyiikk yararlarindan birisi de genisletilmis ve
optimize edilmis bir rota agidir. Kiiresel ittifaklar araciligiyla, yolcular, teorik olarak, bir havayolunun
biletiyle diinyanin herhangi bir yerinden digerine kolayca seyahat edebilmektedirler. Kiiresel havayolu
ittifaklariin diinya ¢apinda kapsama alani sunan etkili hub ve bagli sistemlerin yaratilmastyla saglanan
ittifak rotalarinda trafikte onemli bir artisa (ortalama%9,4) yol agtig1 goriilmektedir.

Yukarida belirtilen Kiiresel bir aga erisim saglamanin diginda, daha hizli transfer siireleri ile transfer
siirelerinde iyilesme saglandig1 goriilmektedir. Ornegin, daha hizli aktarim siireleri elde etmek igin Star
Alliance stratejisi olan Move Under One Roof, Japonyanin Narita kentinde bekleme stirelerini %50
azaltmistir. Bu azalma, tiim liye havayollarinin ayn1 terminalde gruplanmasiyla saglanmstir.

Bunlarin yanisira, kesintisiz baglantilar ittifaklarin, ne kadar ucus degisikligi yapmalar gerektigine
bakilmaksizin, yolcular ve bagajlar1 i¢in "tek noktadan kontrol" saglama becerisi gostermektedir
(Blancing, D.,2009).
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Daha once de belirtilen 1986 yilinda Air Florida ve British Island arasindaki ilk ittifakin ardindan
sirastyla, 1988 yilinda KLM ve Northwest Airlines 1989 yilinda Swissair ve Delta Airlines arasinda
ittifaklar kuruldu. 1990'larin basinda, Kuzey Atlantik'teki diger ikili stratejik ittifaklar ise British
Airways-US Airways ve United Airlines- Lufthansa arasinda kurulmustur (Garcia, A.T., 2012).

Giiniimiizde 3 biiyiik kiiresel ittifak diinyadaki yolcu trafiginin yaklasik%55'ini olusturmaktadir.
Soyleki; 2018'de Star Alliance havayolu ittifaki, pazar payinin %21,7'sini olusturan lider havayolu
ittifaktydi, onu %16,1 ile SkyTeam ve %15,6 pazar pay1 ile Oneworld izledi. 14 May1s 1997'de kurulan
Star Alliance'in su anda merkezi Almanya'da Frankfurt’da bulunmaktadr. ittifakin slogani: "Diinyanin
Baglandig1 Yol" olup 6nde gelen havayolu tiyeleri arasinda Tiirk Hava Yollari, Lufthansa, Singapur
Hava Yollar1, Air China, Air Canada ve United Airlines yer almaktadir (Airline Alliances Statistics).

1 Subat 1999'da kurulan Oneworld havayolu ittifakinin merkezi New York’dadir. 2017 yilinda yaklagik
6,7 milyar ABD dolar1 net kar elde eden iiye havayollar1 arasinda sunlar yer aliyor: American Airlines,
British Airways, Japan Airlines, Malaysia Airlines, Finnair, Iberia, Qatar Airways, Royal Jordanian, Sri
Lanka ve Slogan1 da "Diinyanin lider tek ittifaki" olarak ifade edilmistir.

Haziran 2000'de kurulan SkyTeam ise, ii¢ biiyiik havayolu ittifakinin sonuncusudur. SkyTeam 2018'de
yaklagik 9,5 milyar ABD dolar isletme kar1 elde etti. SkyTeam su anda "Sizi daha ¢ok 6nemsiyorum"
sloganiyla faaliyet gostermektedir ve merkezi yonetim ekibi SkyTeam Central, su anda Hollanda
Haarlemmermeer'deki Amsterdam Schiphol Havaalan1 yakininda bulunmaktadir. 2018'de SkyTeam’in
geliri yaklagik 152,9 milyar ABD dolari olarak gergeklesti. SkyTeam'in kod paylasim sayisina gore énde
gelen havayolu {iiyeleri sunlardir: AirFrance, KLM, Korean Air, Alitalia, China Eastern Airlines ve
Aeroflot havayoludur (Airline Alliances Statistics).

Kiiresel pazarlara erisim konusunda Star Alliance tiyesi THY (Tirk Hava Yollar1) 6rnek olarak
verilebilir. THY nin gecmis altyapisi ve deneyimlerini kiiresel pazarlarda kullanmak amaciyla
kiiresellesme stratejisi izleyerek basarili oldugu diisiiniilmektedir. Diger bir deyisle, THY ’nin kiiresel
biiylimenin avantajlarindan yararlandig1 soylenebilir. Kiiresel nitelikli Star Alliance grubuna kendi
kaynaklarini kullanarak katilan THY ugus agin1 genisleterek, biiylitmiis ve bu nedenle cografi avantajini
da kullanarak transit yolcu sayisini artirmistir. S6z konusu bu durum, Ulkemizin yaratmadig: bir talebi
bularak, tasiyarak birim gelirleri artiran, birim giderleri diisiiren kiiresel Ol¢ekte rekabetei iistiinliik
getiren bir gelisme olarak degerlendirilmektedir (Gerede,2015:105-106).

THY Topla ve Dagit (Hub and Spoke) ugus ag1 sistemini uygulayarak i¢ hatlarda Ankara Esenboga
havaalanini, dis hatlarda ise Istanbul’da hizmet veren uluslararasi havaalani Istanbul Havaalanini
merkez havaalani olarak kullanmaktadir. Bu sayede orta mesafede basarisi kesinlikle ispatlanmig olan
Airbus 320 (ve tlrevi) ile Boeing 737-800 (ve tirevi ucaklarla) bu kentleri son derece ekonomik olarak
Istanbul’a baglamaktadir. Uzun menzilli ugaklarla bu strateji desteklenerek Istanbul diinyanin en énemli
aktarma merkezlerinden biri haline gelmistir. Bu sistemin diinyada basarili 6rnekleri arasinda Londra-
Frankfurt New York, Singapur ve Dubai’yi sayabiliriz (Torum, 2010).

Ancak Istanbul’un Londra ve Frankfurt disindaki bu havalimanlarina ve buralarda kurulu
havayollarina kars1 biiyiik bir avantaji vardir. Bu avantaj Istanbul merkezli bir operasyonda satin alma
maliyetleri goreceli olarak oldukga diisiik A320 ve B737’ler kullanmak miimkiinken diger sehirlerden
ayni isi yapmak i¢in ¢ok daha pahali uzun menzilli ugaklara gereksinim duyulmasidir (Torum, 2010).

Turk Hava Yollar1 da 2008 yilindan sonra bu olusuma dahil olmay1 tercih ederek 6nemli bir adim atmis
oldu. S6z konusu adimin dénemini basit bir 6rnekle agiklayabiliriz. S6yle ki; Tiirk Hava Yollan tiyelik
Oncesi tarifeli ucus gerceklestiremedigi noktalara bilet satis1 miimkiin olmuyordu.

Bu iiyelik ile birlikte giiclii bir ittifakin avantajlarindan yararlanarak, yolcularina baglanti saglamalar
icin alternatifler sunmaya baslamistir. Boylece, yolcularin Baglanti Merkezleri ile ucak kacirma stresi
sona ermistir.

Star Alliance iiyesi firmalar, yolcularin bagaj bilgileri devamli takip edilerek bagajlarin diger baglantili
ucuslarina en kisa silirede ulastirilmasi igin gerekli 6zeni gosterdikleri gdzlemlenmektedir.
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Bazi durumlarda da havayolu personeli, yolcuyu havalimaninda karsilayarak transfer isleminin ¢ok daha
kolay bir sekilde yapilmasmi olanakli kilmaktadir. Star Alliance, bu hizmeti ile birlikte kalite
standartlarin1 daha iist diizeye tagimay1 hedeflemektedir.

Yukarida da belirtildigi {izere, 2008 senesinde Star Alliance’a iiye olmasi ile birlikte Tiirk Hava Yollar
ittifakinin avantajlarini 6nemli 6l¢lide degerlendirmistir. S6z konusu iiyelik nedeniyle yolcular baglantili
uguslarla diinyanin herhangi bir noktasina sorunsuz olarak ugabilmektedir. Bunun yani sira, ittifaka tiye
havayollar1 arasinda yapilan ortak ucuslar nedeniyle de avantajli bilet imkanlarindan
faydalanabilmektedirler. Ayrica Star Alliance {iyeliginin olusturdugu 6nemli bir bilesen olan hizmet
kalitesinin en st dizeye yukseltilmesi blyik Onem arz etmektedir. Bu durum da yolcularin
beklentilerini karsilamak baglaminda yaptiklar1 ucuslara gore onlara daha fazla mil kazanma imkani,
iiyeligin seviyesine bagl olarak diinyadaki 6zel yolcu salonlarini kullanma sansi gibi bir¢cok avantaji da
yolcularin hizmetine sunulmaktadir.

6. 2020 yilinda Koronaviriis’iin Havayolu Isletmelerine Etkileri

Kiiresellesmenin etkisiyle Havacilik sektorlinlin hizli bir gelisim gosterdigi donemlerde sektorde
saglanan ivme ile birlikte, ¢esitli faktorlerden kaynaklanan duraklama ve kii¢lilme dénemleri olmustur.
Bunlara 6rnek olarak 1990-91 ve 2003 Korfez Savaglari, Eyliil 2001 Ter6rist Saldirilarini, 2002 Sars
virlisu krizi ve 2008 Kiresel Ekonomik Krizi verebiliriz. Ancak COVID-19 gibi hava trafigini fel¢ olma
noktasina getirecek kadar sektorii olumsuz sekilde etkileyen bu tiir bir buhran yaganmamustir.

Bilindigi gibi, hava tagimaciliginda i¢ ve dis hatlarda yolcular tarafindan tercih edilmesinde 6zellikle
giivenilirlik, giivenlik, hiz ve zaman, konularinda sahip oldugu avantajlar biiyiik nem arz etmektedir.
Bu nedenle, s6z konusu hassas déonemde 6zellikle Cin ile yolcu hareketliliginin hava yolu aglar ile
dinyadaki aktarma merkezlerine dagilimi, havalimanlarinin yolcu yogunlugunun artmasi ve solunum
yolu ile bulasici hastaliklarin ugak igerisinde daha kolay yayilim1 gibi faktorler salgimin diinyada genis
bir alana yayilarak ortaya ¢ikmasini hizlandirmistir (Akga, 2020:46).

S6z konusu dénemde bu durum Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan pandemi olarak kabul
edilmigtir. Uluslararas1 kredi derecelendirme kurulusu Moody's de Kovid-19'dan etkilenen havacilik
sektoriiniin 2023'ten once tamamen toparlanamayacagin ve sektoriin ¢ok dnemli yapisal degisikliklerle
kars1 karsiya oldugunu agiklamistir.

Hizla gelismekte olan Tiirk havayolu tagimaciliginin da s6z konusu siirecte rakipleri gibi bazi mali
kayiplar kaginilmazdir. Ancak, tilkemizde bu konuda yapilan dogru yatirimlar1 géz 6niine aldigimizda
bazi is hacimlerinin tilkemize yonelerek degerlendirilmesi 6nem arz edebilir. Dolayisiyla yakin zamanda
bu krizin bir firsata doniismesi biiyiik 6nem arz edecektir. Bu nedenle 6zellikle artan hacme kars1 kriz
yonetimini en iyi sekilde yiiriirliige sokarak ve tiim hazirliklar1 buna gore yapip ¢ok kisa bir siire i¢cinde
talebi beklemek su an igin yeterli olacaktir (Diizgiin, 2020).

Uluslararas1 Hava Tagimacilig1 Birligi’ne gore, yolcu gelirlerinin 314 milyar dolar azalmasi bekleniyor.
Salginin havayolu sirketlerine bu yilki maliyetinin de 113 milyar dolar1 bulacag1 dngoriiliiyor. IATA’ya
gore, kiiresel ekonominin resesyona dogru gitmesinden ve seyahat kisitlamalarindan dolay1 bu yil yolcu
talebinin gecen yila gore %48 azalabilecegi raporunda vurgulamistir. Havacilik sektoriinde
toparlanmanin uzun siirebilecegini ancak, havaciligin vazgegilmezligini siirdiirecegi diistiniilmekte,
2020°de %40-60, 2021°de %80 ve 2022’nin ilk 8 aymda %100, miiteakip yillarda ise 2022°de elde
edilen hacmin %6-8 biiyiiyerek siirecin gelisecegi uzmanlar tarafindan tahmin edilmektedir. 2028 yilina
gelindiginde ise 2019 yilinin %45°1 oraninda bir biiyiime beklenmektedir (Duizgiin, 2020).

IATA’ya gore Havacilik sektoriiniin gelecegi 2050 yilinda 16 milyara ulasmasi beklenen yolcu sayist
ile umut vaat etmektedir. 2035 yilina kadar 33.070 adet yeni u¢agin sektdriin hizmetin girmesi tahmin
edilmektedir. 33.070 adet yeni ucagin 32.430 adedi yolcu ugagi ve 650 adedi kargo ucagidir.

Yeni yolcu ugagi talebinin %40°1 yenileme ve %60°1 biiylime amagli olup, yeni ucaklarin adet olarak %
70’1 tek koridorlu ugaklar temsil etmektedir. Parasal olarak ise yeni ugak siparisleri 5.2 Trilyon USD’lik
bir miktara ulasmaktadir (Kemer, 2020).
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Ulkemizin 6nde gelen havayolu tasimacilig1 sirketi THY 'nin gelecege dair talepleri kiiresel tahminler
ile dogru yonde seyretmektedir. THY nin Mart 2017 itibariyle 336 adet yolcu ve kargo ucagi
bulunmakta olup, filonun 178 adetini tek koridorlu ugaklar olusturmaktadir. S6z konusu tek koridorlu
ucaklarin 110 adedi Boeing 737-800 ve 68 adedi de Airbus A 321-200°dur. THY nin son yeni ugak
alimi planina gore 2023 sonu itibariyle filo sayisinin 421°e ulagsmas1 6ngoriilmekte olup, bu saymnin 342
adedini tek koridorlu ugaklar olusturacaktir. THY 2017-2023 doneminde 169 adet yeni ugak teslim
alacak ve ortalama filo yasim da diigiirecektir (Kemer, 2020).

Sonug

Tim diinyada biiyiik bir hizla etkisini gostermeye baglayan kiiresellesme egilimi, insanoglunun
yasaminin tiim noktalarina, sosyal olgularia, ekonomik durumuna, kiiltiirlerine, yasam tarzlarina, arzu
ve isteklerine etki ederek bir degisim siirecini ortaya gikarmaktadir. Bu degisim siireci ile yakindan
iligkili olan isletmelerde kendilerini yepyeni bir sistemin i¢inde bulmuslar, bu degisen ve gelisen
sistemin bir parcasi olma yolunda birtakim yenilikler yapmaya baslamiglardir.

Kiiresellesme siirecinden en fazla etkilenen sektor ise havacilik sektorii olmustur. Havayolu
endiistrisinde artan turizm ve yiikselen hizmet sektorleri sayesinde canlanma meydana gelmistir.
Havayolu isletmeleri artan rekabet kosullar1 ve pazara girislerin kolaylastirilmasi, yiikselen talep ve
artan kazan¢ durumlari ile yeni bir takim yonetsel ve fonksiyonel degisimler yasamiglardir. Havayolu
isletmeleri degisen bu kiiresel kosullarda yeni yonetim teknikleri ile ilgili ¢aligmalar yaparak bu
teknikleri biinyelerine uygulamaya baslamislar ve kiiresel bir havayolu isletmesi 6zellikleri kazanmalar1
kaginilmaz bir hale gelmistir.

Kiiresel boyuttaki havayolu isletmeleri, maliyetlerini kontrol altinda tutmak, etkinlik ve verimlilik
saglamak i¢in dis kaynaklardan yararlanma, franchising, temel yeteneklerine yonelme, is birlikleri,
kalite yonetim sistemleri gibi teknikleri uygulamislar ve daha iyi hizmet amaciyla isletme biitiiniine bu
teknikleri yaymislardir.

Kiiresel ve i¢ baskilar altinda bulunan havayolu isletmeleri, kiiresel bir ucus ag1 olusturarak pazardaki
durumlarin1 muhafaza etmekte ve yeni pazarlara giris i¢in caligmaktadirlar. Bu kapsamda havayolu
isletmeleri, talep géren yeni pazarlardan pay alabilmek ve diinyanin her yanina kesintisiz ugabilmek i¢in
diger havayolu gruplan ile is birligine gitmis, kendi i¢ biinyesinde ise, organizasyon degisikliklerine
gitmislerdir.

Ug biiyiik kiiresel havayolu ittifaklarindan diinyada en biiyiik Pazar payima sahip Star Alliance segili
havalimanlarinda, iiyesi olan havayolu sirketlerinin check-in kontuarlar ile ortak biletleme, bekleme
salonlarini, bagaj tesislerini ve diger servisleri paylasmaktadir. Londra Heathrow Havaalan1 Terminal
2’deki bina buna 6rnek olarak gdsterilebilir. Burada Star Alliance tiyesi havayolu sirketleri belirledikleri
amaglar dogrultusunda hedeflerini gerceklestirebilmek igin yeni binada faaliyetlerini yiriitmeye devam
etmektedirler.

Bilindigi gibi, havayolu uygulamalarinda rotar yaptiginda yolcular i¢in en biiyiikk korku kaynagi
aktarmay1r kagirmalaridir. Bu gibi durumlarda Star Alliance baglanti merkezlerinde varilacak
havaalanlar i¢in bagaj bilgisini izlenir, yolcunun ve bagajinin aktarmaya yetismesi i¢in biiyiik bir caba
gosterilir. Uygulama sirasinda gerektiginde iiye havayolu personeli sizi ugaktan karsilayarak
transferinizi sorunsuz bir sekilde gergeklestirmeye calisir. Giiniimiizde s6z konusu hizmet Star
Alliance’1in diinya gapindaki baslica “aktarma merkez” lerinde mevcuttur.

Kiresel ittifaklar, merkez ve bagli bilesen sistemlerini etkili bir sekilde kullanarak daha fazla kiiresel
erisim ve kesintisiz baglantilar saglamistir. Kiiresel Havayolu ittifaki olan Star Alliance 20. yilin1 2017°
de Istanbul’da kutlams olup, Nisan 2008’de Star ittifakina 20. iiye olarak Tiirk Hava Yollar da ittifaka
katiliminin 10. Y1l 2018°de kutlamustir.
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Bu arada, yeni agilan Istanbul Havalimani biinyesinde barindiracag: tesislerle hem hizmette hem de
yolcularin ihtiyaclarini en iyi sekilde karsilayacak iyi bir aktarma merkezi olacaktir.

Yukarida agiklanan bilgiler 1s131nda, Kiiresel Havayolu ittifaklarinin havacilik sektdriine olumlu katkilar
sagladigi goriilmiistiir.
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BEYANLAR

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz
Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yoktur

Finansal Destek: Bu ¢aligma i¢in finansal destek alinmamigtir

Katki Pay1 Orani: Her iki yazar esit oranda katilim saglamistir.
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Universite egitimi sirasinda istihdama katilan 6grencilerin sayisi her gecen yil artmakta ve bu durum calisan
tiniversite 6grencilerindeki psikolojik islevselligin incelenmesini 6nemli hale getirmektedir. Bu baglamda mevcut
arastirmada ¢alisan ve c¢alismayan iiniversite 6grencilerinin benlik saygilart ve psikolojik dayanikhiiklar
karsilagtirilmistir. Arvastirmaya Istanbul Saghk Bilimleri Universitesi'nde 6grenim goren 446 ogrenci dahil
edilmigstir. Veri toplama islemleri icin Kisisel Bilgi Formu, Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi ve Psikolojik
Dayamkhilik Olgegi kullamlmistir. Arastrma bulgulart ¢alisan iiniversite égrencilerinde benlik saygisi ile
psikolojik dayamikhihgin alt faktorlerinden olan olumlu kendilik algisinin ve sosyal yeterliligin ¢alismayan
ogrencilere kiyasla daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Bununla birlikte benlik saygisi arttik¢a psikolojik
dayamklihgn da arttigi gozlemlenmigtiv. Bulgular konuya iliskin literatiir cergevesinde tartisilmis ve arastirmanin
stmrliliklar tizerinde durulmugtur.

Anahtar kelimeler: Benlik saygisi, psikolojik dayanikhilik, calisan égrenci

Investigation of self-esteem and psychological resilience levels among working university students
Abstract

The number of students participating in employment during university education is increasing every year and this increase
makes it important to examine the psychological functionality of working university students. In the present study, the self-
esteem and psychological resilience of working and non-working university students were compared. 446 students studying at
Istanbul University of Health Sciences were included in the study. Personal Information Form, Rosenberg Self-Esteem Scale
and Psychological Resilience Scale were used for data collection. Research findings revealed that positive self-perception and
social competence, which are sub-factors of psychological resilience, and self-esteem, are higher in working university students
compared to non-working students. Moreover, the correlation between self-esteem and psychological resilience was found to
be significant. The findings were discussed within the framework of the relevant literature and the limitations of the study were
emphasized.
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Giris

Ergenlik doneminin son yillar1 bireyde psikolojik, biyolojik ve sosyal agidan ortaya gikan degisimlerin
strdiigi bir stre¢ olmakla birlikte, bu donemde yetiskin yasantisina uyum saglamaya yonelik
kazanimlar elde edilmektedir.Bu durum ¢zellikle bu yillarda uygulanmasi gereken koruyucu ruh saglig
hizmetlerinin 6nemini arttirmaktadir (Santrock, 2014). Geg ergenlikten geng yetiskinlige gegis yillarina
tekabll eden Universite egitimi de dgrencilerin biiylk ¢ogunlugunda biyopsikososyal degisimlerin
yasandig bir stire¢ olarak deneyimlenmektedir. Bu surecte yasanan degisimlere ek olarak pek ¢ok birey,
hem yiiksekdgrenimi surdurmek hem de istihdama katilmak gibi psikolojik kaynaklarin yogun
kullanimini ve uyum saglamay1 gerektiren bir akis icerisinde hareket etmektedir. Bagka bir deyisle bu
donemde istihdama katilan bireyler, hem ergenlik donemin getirdigi degisimlerle bas etmeye ¢alisirken
hem de erken yasta istihdama katilarak bir yetiskin gibi sorumluluk almaktadirlar (Raz1 vd., 2009).
Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii’niin (OECD) yayinladig1 analizde 16-29 yas grubunda hem
istihdama katilan hem de 6grenimine devam eden bireylerin orani italya’da %15, Fransa’da %22,
Ingiltere’de %47, ABD’de %57, Hollanda da ise %63 olarak belirtilmistir. Tiirkiye’de 2020 yilinda bu
oran %42.2’dir (OECD, 2021).Bu yuksek oranlar galisan 6grencilerinin sosyal, psikolojik ve fiziksel
durumlarini ele almanin dnemini ortaya koymaktadir (Benvegnu vd., 2005). Istihdama katilan ergenler
tizerinde yapilan galismalarin bazilar istihdamin olumlu etkisi oldugundan bahsederken (Coates, 2015),
bir kism1 da 6zellikle ¢alisma sartlarina bagli olarak olumsuz sonuclara dikkat cekmektedir (Bachman
& Schulenberg, 1993). Bununla birlikte 6zellikle iilkemizde ¢alisan ergenlerin ve geng yetiskinlerin
psikolojik islevselliklerine iligkin yapilan ¢aligmalar sinirlidir (Bildik vd., 2004).

Psikolojik islevsellikte merkezi bir rolii olan benlik saygisit kavrami bltlncul bir 6z-degerlendirmeyi
ifade etmektedir (Harter, 2006). Bireyin kendi degerine yonelik 6znel algisinda belirleyici olmasinin
yaninda, benlik saygisinin sosyal iliskileri diizenlemede ve benligi korumada oOnemli islevleri
bulunmaktadir (Zeigler-Hill, 2013).Yiiksek benlik saygisina sahip birey sosyal gevresi tarafindan
sevildigini, giivenilir bir kisi oldugunu diisiiniir; kendini sever, yeteneklerinin farkindadir ve mevcut
yetenek ve becerilerini gelistirmeye odaklanir. Bu agidan bu bireyler psikopatolojik olarak daha diisiik
riske sahiptir (Waldron vd, 2018). Konuya iliskin literatiirdeki pek ¢ok ¢alisma benlik saygisinin
psikopatolojilerdeki roliinii ortaya koymaktadir(Lynum vd,. 2008, Lee ve Hankin, 2009, Bos vd.,
2010).Bu baglamda benlige yonelik olumlu degerlendirmelerin koruyucu bir faktér veya psikolojik
islevselligin bir sonucu olabilecegi tartisilmaktadir (Zeigler-Hill 2011). Sosyal (Marshall vd., 2014) ve
akademik (Forsyth vd., 2007) baglam ile is ortaminin (Schwalbe, 1988)da benlik saygisiyla yakindan
iliskili oldugu vurgulanmaktadir.Ozellikle yetiskinlige gecis déneminde genglerin hayata bakis acilarini
ve becerilerini gelistirecek is ortamlarinda bulunmalarinin onlarin benlik saygilarini olumlu yonde
etkileyebilecegi bir gergektir.Benlige yonelik algi ile uyum ve basa ¢ikma mekanizmalarinin
gelisiminde belirleyici olabilecek bu siire¢ gdz Oniine alindiginda benlik saygis1 baglaminda yapilmis
calismalarin sinirli sayida oldugu dikkat cekmektedir.

Psikolojik islevsellikte 6nemli bir yer tutan diger bir kavram psikolojik dayanikliliktir. Hunter (2001)
psikolojik dayanikliligi genel olarak bir basari veya uyum saglama siireci olarak ifade etmektedir. Bagka
bir deyisle psikolojik dayaniklilik zorlu yasamsal olaylarin karsisinda bireyin kendini toparlama giiciidiir
(Garmezy, 1991). Bu baglamda Universiteli genglerdeki yiiksek psikolojik dayanikliligi, fizyolojik ve
psikolojik gelisimin senkronize olmasini, bireyin bunlara adapte olabilmesini ve bu ddnemdeki
kazanimlar1 siirdiirebilmesini kolaylastiran bir faktor olarak degerlendirmek miimkiindiir. Bu durum
genclerin  hayatlar1  boyunca  edindikleri olumlu veya olumsuz kimlikleri  egitim
yillarinayansitabileceklerine isaret etmektedir (Earvolino-Ramirez, 2007). Nitekim psikolojik
dayanikliligin akademik performans ile iligkili oldugunu gosteren ¢alismalar bulunmaktadir (Ayala
&Manzano, 2018). Sinirli sayidaki aragtirmada da calisan {iniversite Ogrencilerinde psikolojik
dayanikliligin daha yiiksek oldugu rapor edilmistir (Chung vd., 2017).

Mevcut arastirmanin temel amaci istihdama katilan iiniversite 6grencilerinin ve istihdama katilmadan

O6grenimine devam eden ftniversite 6grencilerinin benlik saygilarin1 ve psikolojik dayanikliliklarini
karsilastirmaktir. Calisma siirecinin 6grencilere sundugu olumlu ve olumsuz psikolojik siirecler daha
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kapsamli incelendik¢e bu donemde saglanacak istihdamin kosullan ve gerekliligi ile ilgili bilgimizin
artmasi beklenmektedir.

Yontem

Orneklem

Bu aragtirma istihdama katilan {iniversite Ogrencilerinde benlik saygisi ve psikolojik dayaniklilik
diizeylerini saptamay1 amaglayan kesitsel, betimsel ve karsilagtirmali bir ¢aligmadir. Yiiksekogretim
kurumu bilgi yonetim sistemi verilerine gére Istanbul ilinde yaklasik 1.5 milyon iiniversite dgrencisi
bulunmaktadir (TUIK, 2021). Buna goére drnekleme hatas1 0.05 olarak alindiginda evrenden cekilmesi
gereken 6rneklem biiyiikliigii 384 olarak belirlenmistir (Yazicioglu & Erdogan, 2004).Bu baglamda
‘uygun Ornekleme yontemi’ (convenience sampling) kullanilarak Saghk Bilimleri Universitesi
Hamidiye Kampiisii’nde 6grenimine devam eden 460 dgrenciye ulasiimistir. Katilimcilarin 14 tanesi ug
degerler sebebiyle veri analizinin disinda tutulmustur. Veri analizlerinin yiiriitiildiigii 446 katilimcinin
yas ortalamasi 20,84 (Ort= 20.84, S =1.90)olarak hesaplanmigtir. Bununla birlikte katilimcilarin
287’sinin kadin (%64.3), 158’sinin ise erkek (%35.4) oldugu belirlenmistir. Orneklem igerisinde
agirlikli olarak (%84.1) lisans programina kayitli 6grenciler bulunmaktadir. Herhangi bir iste ¢alisan
ogrencilerin sayisinin 217 (%47.2), karsilastirma gurubu olarak belirlenmis olan herhangi bir iste
calismayan Ogrencilerin sayisinin ise 243 (%52.8) oldugu goriilmiistiir. Bir iste calisan katilimecilar
arasindan 100’{ (%49) calistig isi diizenli bir is olarak tanimlamaktadir.

Islem

Aragtirmanin yUrGtilmesi igin Saghk Bilimleri Universitesi Hamidiye Bilimsel Arastirmalar Etik
Kurulu’ndan 46418926-050.01.04 say1 ile onay alinmistir. Katilimcilara aragtirmanin igerigi, amaci,
onemi ve veri toplama formlar ile ilgili agiklama yapildiktan sonra, anket Uzerinde kendi kisisel
bilgileriyle ilgili herhangi bir sorunun yer almayacagi ve bu anketlere aragtirmacilardan bagka kimsenin
ulagamayacagi konusunda bilgilendirme yapilmistir. Hazirlanmis olan bilgilendirilmis goniillii onam
formu katilimcilara okutularak caligmaya katilimin goniillii oldugu ve herhangi bir agsamada ¢alismaya
katilmaktan vazge¢gme haklarimin bulundugu anlatilmistir. Arastirmaya katilmayi kabul eden
katilimcilardan yazili olarak onaylart alinmistir. Katilimeilar anketleri bireysel olarak doldurmuslardir.
Verilerin analizi igin SPSS (Statistical PackageforSocialSciences) 21 paket programi kullanilmustir.
Normal dagilimi test etmek icin Kolmogorov-Smirnov testi kullanilmistir. Siirekli degiskenler
ortalamazxstandart sapma olarak ifade edilmistir. Kategorik veriler yiizde olarak sunuldu. Istatistiksel
analizlerde kategorik degiskenlerin analizinde Ki-kare testi, stirekli degiskenlerin analizinde t testi ve
normal dagilim gdstermeyen verilerin analizinde Mann-Whitney U testi kullanilmistir.

Veri Toplama Araglan

Veri toplama araglari icerisinde literatiir incelemeleri sonucu olusturulan Kigisel Bilgi Formu,
Rosenberg Benlik Saygis1 Olgegi (RBSO) ve Psikolojik Dayaniklilik Olgegi (PDO) yer almaktadir.

Kigisel Bilgi Formu: Katilimcilarin cinsiyeti, yasi, kacinci sinifta olduklari ve hangi boliimde
okuduklar, algiladiklar gelir diizeyi ve ailelerinin ikamet ettigi yerin 6zelligi (kOy, kasaba, kii¢iik sehir,
biiyiik sehir) gibi bilgilerin soruldugu kisisel bilgi formu kullanilmistir.

Rosenberg Benlik Saygist Olgegi: Olgek Rosenberg (1979) tarafindan bireylerin kendi benliklerine
yonelik dznel degerlendirmelerini 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. Olgegin Tiirkiye’de giivenirlik ve
gecerlilik calismalar1 Cuhadaroglu (1986) tarafindan gerceklestirilmistir. Olgegin Tiirkce gecerlilik ve
giivenilirlik calismasinda 0-1 puan ylksek diizeyde benlik saygisi, 2-4 puan orta diizeyde benlik saygisi,
5-6 puan diisiik dizeyde benlik saygisi olarak degerlendirmeye almmstir. RBSO toplamda 12 alt
boyuttan olusmaktadir. Arastirmada sadece 10 maddeden olusan genel benlik saygisi alt boyutu
kullanilmistir. Cuhadaroglu (1986) tarafindan (RBSO) Tiirkce formu icin yapilan giivenirlik
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calismasinda, test-tekrar test giivenirlik katsayisinin .48 ile.79 arasinda degistigi bulunmustur. Bu
aragtirmada kullanilan alt 6lgege ait Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi 0,88’dir.

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi: Psikolojik dayaniklilik dlgegi yetiskin formu, Friborg ve arkadaslari
(2003) tarafindan gelistirilmis, Basim ve Cetin (2011) tarafindan Tiirkceye uyarlanmistir. Olgek 5°li
likert tipinde 33 maddeden olusmaktadir. Her maddenin cevap segenekleri, o0 maddeye 6zel olarak
belirlenmistir. Olgek kendilik algisi, gelecek algisi, yapisal stil, sosyal yeterlilik, aile uyumu ve sosyal
kaynaklar olmak tizere 6 alt boyuttan olugmaktadir. Tiirk¢e uyarlama g¢alismasinda alt Olgeklerin

Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilarinin .66 ile .81 arasinda degistigi, toplam 6l¢ek icin bu degerin .86
oldugu rapor edilmistir (Basim & Cetin, 2011).

Bulgular

Aragtirmada ilk olarak katilimcilarin ¢aligma durumlarinin cinsiyete gore farklilagip farklilagsmadigini
belirlemek amaciyla Ki-Kare testi uygulanmistir (Tablo 1). Test sonucunda kadin katilimcilarin,
%40.8’inin (N = 117) bir iste ¢alisirken %59.2°sinin (N = 170) caligmadig1 goériilmiistiir. Erkek
katilimcilar i¢inse bu oranlarin sirasiyla %54.4 (N = 86) ve %45.6 (N = 72) oldugu tespit edilmistir.
Sonuglara gore, katilimeilarin cinsiyetlerine gore ¢aligma durumlari anlamli diizeyde farklilagmaktadir
(X? =7.67, p<.05).

Tablo 1. Katilimcilarin Calisma Durumunun Cinsiyet Agisindan Kargsilastiriimast

Is Durumu Toplam X% Serbestlik  p
Derecesi

Calisiyor  Calismiyor

o Kadin 117 170 287
Cinsiyet Erkek 86 72 158

Toplam 203 242

Caligmada ikinci olarak, PDO toplam puani ve alt dlgek puanlari ile RBSO puanlarinin katilimeilarin
calisma durumuna gore degisip degismedigini belirlemek amaciyla bir dizi bagimsiz gruplar t testi
yiiriitiilmistiir (Tablo 2).

Tablo 2.Katilimcilarin Calisma Durumuna Gore Benlik Saygist ve Psikolojik Dayaniklilik Puanlarinin
Karsilagtirilmast

Is Durumu
Calisiyor Caligmiyor
(N=204) (N=242) t p
Ort. SS Ort. SS
Benlik Saygist 1.2 1.52 2.03 1.74 1.14 .02
Psikolojik Dayaniklilik
(Toplam Puan) 121.00 18.92 119.06 15.91 1.16 .25
Psikolojik Dayaniklilik
(Kendilik Algis) 22.44 4.63 21.33 4.13 2.68 .01
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Psikolojik Dayaniklilik
(Gelecek Algisi) 15.20 3.53 15.09 3.32 34 74

Psikolojik Dayaniklilik
(Yapisal Stil) 14.20 3.52 13.85 3.02 1.10 27

Psikolojik Dayaniklilik
(Sosyal Yeterlilik) 22.40 4.56 21.41 4.25 2.37 .02

Psikolojik Dayaniklilik
(Aile Uyumu) 20.29 5.02 20.38 4.79 -.20 .84

Psikolojik Dayaniklilik
(Sosyal Kaynaklar) 26.41 5.19 26.99 4.34 -1.26 21

Sonuglara gore PDO alt dlgeklerinden Kendilik Algisi (t=2.68, p<.05) ve Sosyal Yeterlilik (t =2.37,
p<.05) puanlarinin §grencilerin ¢aligma durumuna goére anlamli diizeyde farklilastigi gortlmektedir.
Bagka bir ifadeyle bir iste ¢alisan katilimcilarin Kendilik Algisi puanlarinin (Xx=22.44, ss=4.63)
calismayan katilimcilarinkine (x=21.33, ss=4.13) kiyasla anlamli sekilde daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir (t = 2.68, p< .05). Benzer sekilde calisan katilimeilarin Sosyal Yeterlilik alt 6l¢eginden
(x=22.40,ss=4.56) calismayan katilimcilarinkine (x=21.41, ss=4.25) kiyasla anlamli sekilde daha
yiiksek diizeyde puanlar elde ettigi griilmiistiir (t =2.37, p<.05). PDO’niin diger alt dlgekleri ve toplam
puaninin ise ¢alisma durumuna gore farklilasmadigi bulunmustur (PDO toplam puan t=1.16, p=.25,
PDO Gelecek Algis1 t=.34, p=.74, PDO Yapsal Stil t=1.10, p=.27, PDO Aile Uyumu t=-.20, p=.84,
PDO Sosyal Kaynaklar t=-1.26, p=.21). Ote yandan RBSO puanlarinin ¢alisma durumuna gore
farklilastig1 gériilmektedir (t=1.14, p<.05). RBSO puanlari arttik¢a benlik saygisinin azaldig1 géz oniine
alindiginda, bir iste ¢alisan grubun benlik saygisinin (X=1.2, ss=1.52), bir iste ¢alismayan grubun benlik
saygisina (Xx=2.03, ss=1.74) kiyasla anlamli sekilde daha yiiksek oldugunu sdylemek miimkiindiir
(t=1.14, p=.02). Bununla birlikte ¢alisan dgrenciler igerisinde diizenli bir iste ¢alistigim belirten grupla,
diizenli bir iste ¢alismadigim belirten grup arasinda benlik saygis1 ve psikolojik dayaniklilik puanlart
acisindan bir fark olmadig1 gorilmistiir.

Son olarak, aragtirmada yer alan degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla Pearson Momentler
Carpimi Korelasyon Katsayilar1 hesaplanmistir (Tablo 3).
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Tablo 3.Arastirmada Yer Alan Degiskenler Arasindaki Korelasyon Degerleri

1. PDO Toplam -
2. PDO Kendilik Algis1  .73* -
3. PDO Gelecek Algis1 ~ .74*  .63* -

4. PDO Yapisal Stil .56* .33* 42* -

5. PDO Sosyal .67*  .41*  .45* @ 22% -
Yeterlilik

6. PDO Aile Uyumu .65*  .31*  .30* 25%  17* -

7. PDO Sosyal .77* 37* 40* .28* .50* b51* -
Kaynaklar

8. Benlik Saygisi -56* -53* -50* -27* -35% -35% -34* -

Ort. 1199 2184 1514 1401 2187 20.34 26.73 2.02
5

SS 1736 440 342 326 442 489 475 1.69

*p <.001, PDO: Psikolojik Dayaniklilik Olgegi

Sonuglar katilimeilarin PDO toplam puani ile RBSO puanlari arasinda negatif diizeyde anlamli bir iliski
olduguna isaret etmektedir (r=-.56, p<.001). Baska bir ifadeyle katilimcilarin psikolojik dayaniklilig
arttikca RBSO’den aldiklar1 puanlarin diistiigii, yani benlik saygilarmin arttifi gézlemlenmektedir.
Benzer sekilde PDO’niin alt 6lgekleri ile RBSO puanlar arasinda r=-.27 ile r=-.53 arasinda degisen
korelasyon katsayilar1 bulunmustur (p< .001). Yani psikolojik dayanikliliga iliskin faktorlerde
gbzlemlenen artigla birlikte benlik saygis1 da anlaml diizeyde yiikselmektedir. Ayrica PDO’niin alt
faktorleri ile toplam puani arasindaki korelasyon katsayilarinin r=.56 ile r=.73 arasinda degistigi
goriilmiistiir (p< .001).

Tartisma

Egitim hayati giinimiizde ¢ogu gencin bir dnceligi olsa da bazi 6grenciler sartlarini zorlayarak yari
zamanli veya tam zamanli islerde galisabilmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gére
15-24 yas aras1 geng niifusun isgiiciine katilim oran1 2014 yilinda %37.6 iken 2020 yilinda bu oran
%42.1°e yukselmistir (data.tuik.gov.tr, 2020). Buna gore egitimine devam ederken istihdama katilim
gosteren bireylerin sayis1 her gegen yil artmaktadir. Dolayisiyla caligsan iiniversite dgrencilerinin
psikolojik profillerini incelemeye yonelik arastirmalar da giderek dnem kazanmaktadir. Ozellikle
iilkemizde bu konudaki ¢alismalarin oldukga siirli oldugu goriilmektedir.

Mevcut ¢aligmanin bulgulart 6grenimine devam ederken bir iste ¢aligan iiniversite 6grencilerinin benlik
saygilarmin ¢alismayan Ogrencilere kiyasla daha yiiksek olduguna isaret etmektedir. Ayrica bu
ogrencilerde psikolojik dayanikliligin faktorlerinden olan kendilik algisinin daha olumlu ve sosyal
yeterlik algisinin ise daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Literatiirdeki bazi ¢aligmalar bu bulgularla
paralel sekilde istihdama katilmanin 6grencilerde olumlu psikolojik ¢iktilarla iliskili olabilecegini ortaya
koymaktadir. Ornegin Christiansen vd. (2019), bir iste calismanin 6grencilerin ekonomik bagimsizligini
ve basarma hissini destekleyebilecegini ve benlik saygilarini gelistirebilecegini aktarmaktadir. Benzer
sekilde haftalik 35 saatten daha fazla calisan tiniversite 6grencilerinin ¢alismayanlara kiyasla daha

41



Uluslararas: Hukuk ve Sosyal Bilim Arastirmalari Dergisi
Uhusbad, Cilt 3, Sayr 1, 2021 (36-46)

yiiksek diizeyde psikolojik dayanikliliga sahip oldugu rapor edilmistir (Chung vd., 2017). Baska bir
aragtirmada ise ¢alisan iiniversite 6grencilerinin tiikkenmiglik diizeylerinin daha diisiik oldugu dikkat
cekmistir (Kutylo, 2019).0te yandan bu o&grencilerin egitimleri sirasinda calisiyor olmalarinin
mezuniyetleri sonrasinda ig bulabilmelerini kolaylastiracak becerilerin gelisimine katki saglayabilecegi
one surtlmektedir (Coates, 2015). Bu baglamda iiniversite egitimine devam ederken istihdama katilan
genglerin mevcut yasam zorluklart karsisinda direncglerinin, bas etme mekanizmalarinin ve sosyal
aglarinin gelisiyor olabilecegi, boylece benliklerine ve sosyal becerilerine yonelik algilarinin olumlu
etkilenebilecegini sdylemek miimkiindiir.Ayrica mevcut ¢aligmanin 6rneklemindeki istihdama katilmig
ogrencilerin %48.5’1 elde ettigi gelirle kendi ge¢imini sagladiklarini, %51.5°1 ise elde ettigi gelirle
yakinlarinin ge¢imine destek olduklarini bildirmektedir. Bu faktorlerin de benlik saygisina ve psikolojik
dayanikliliga katkida bulunabilecegi diisiiniilmektedir. Bagka bir agidan bakildiginda ise mevcut
bulgularin, psikolojik dayanikliligi ve benlik saygisi daha yiiksek olan genglerde bir ise baslama ve isi
stirdiirme egiliminin daha yiiksek olmasinin bir sonucu olabilecegini s6ylemek miimkiindiir.

Literatiirdeki bazi1 aragtirmalar, istthdama katilmis olmanin genglerde psikolojik ve akademik agidan
olumsuz sonuglarla iligkili olabilecegini ortaya koymaktadir.Ornegin Hemsirelik Fakultesi 1. Sinif
ogrencileri ile yapilan bir ¢aligmada; tam zamanli bir iste haftada 20 saat ve lizeri ¢alisan 6grencilerin
kisisel kaynaklarinin zorlandig1 ve ders notlarinin distiigi belirtilmistir (Salamonson, 2018).Benzer
sekilde ¢alisirken Ogrenimine devam Universite ogrencileri ile yapilan bir diger caligmada da artan
calisma saatleri ile not ortalamasi arasinda negatif bir iligki saptanmistir (Salamonson, 2020). Calisan
ve ¢aligmayan Ogrencilerin karsilastirildigi bir ¢alismada iki grup arasinda depresyon diizeyleri ve not
ortalamalar1 arasinda bir fark saptanamamustir, ancak ¢alisan grupta kaygi diizeylerinin daha yuksek
oldugu ve sosyal destegin ise daha diisiik oldugu belirlenmistir (Maunsey, 2013).Mevcut calismada
calisma durumunun 6grencilerin not ortalamasi iizerine herhangi bir etkisi tespit edilmemistir. Bu
bulgular istihdama katilan 6grencilerde ¢alisma sartlarinin 6nemine dikkat cekmektedir. Yogun calisma
saatleri, sosyallesmeye daha az katilim, ekonomik sartlardan dolay1 mecburen is hayatina atilma gibi
faktorlerin genclerin basa ¢ikma mekanizmalarini zorlayarak psikolojik ve akademik islevselliklerini
olumsuz etkileyebilecegi anlasiimaktadir. Nitekim iilkemizde yapilan bir ¢alismada 6 giin ve {izerinde
calisan genglerin 6 giinden daha az calisan genclere gore daha diisiik diizeyde benlik saygisina sahip
oldugu goriilmiistiir (Raz1 vd., 2009).

Mevcut ¢alismada genglerde psikolojik dayanaklilik ve benlik saygisi arasinda anlamli bir iligki oldugu
gortlmektedir. Buna gore benlik saygisi yiikseldik¢e psikolojik dayanikliligin da arttigi anlagilmaktadir.
Benlik saygisinin olumsuz yasantilar karsisinda benligi koruma islevi goz Ontine alindiginda bu
sekildeki bir iligki gozlemlenmesinin makul oldugu diisiiniilmektedir. Benzer sekilde psikolojik
dayaniklilik arttikca kisinin kendi kaynaklarina duyacag: giiven artacagindan benlik saygisinin da buna
paralel olarak yiikselmesi olas1 goriinmektedir. Mevcut ¢calisma ile uyumlu sekilde literatiirdeki pek ¢ok
arastirma bu iki yap1 arasinda benzer bir korelasyon oldugunu ortaya koymaktadir (Arslan, 2016; Soylu,
2018; Akhtar & Bilour, 2020; Kaya & Sarli, 2020). Bu baglamda birbiriyle iliskili bu iki yapinin
genclerin psikolojik islevselligindeki rolii dikkat ¢ekmektedir. Ulkemizde iiniversite dgrencileri ile
yapilan bir ¢calismada yasam doyumu ile psikolojik dayaniklilik arasindaki iliskide benlik saygisinin
araci rolii ortaya konmustur (Temiz, 2017).

Son olarak mevcut arastirmanin, bulgular degerlendirmede goz 6niinde bulundurulmasi gereken bazi
sinirliliklar bulunmaktadir. Oncelikle arastirma verileri 6z-bildirim &lgeklerine dayandigindan elde
edilen sonuglar katilimcilarin 6znel degerlendirmelerini yansitmaktadir. Ayrica ¢alisma durumunun
ogrencilerin psikolojik islevselligindeki olas1 etkileri tartisilmis olsa da arastirma yapisi itibariyle bu
yonde bir nedensellik ortaya koymaktan ziyade, gruplar arasi farklara odaklanmistir. Bununla birlikte
arastirma  Orneklemini Istanbul ilindeki bir devlet iiniversitesinde Ogrenim goren katilimcilar
olusturdugundan, bulgularin genellenebilirligi konusunda dikkatli olunmalidir. Konuya iliskin gelecek
aragtirmalara farkli schirlerden ve tniversitelerden 6grencilerin dahil edilmesi ve farkli ¢aligma
kosullarinin 6grenciler {izerindeki etkilerinin ele alinmasi dnerilmektedir.
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Examining the Competitiveness in European Banking
Industry with Fuzzy AHP and Fuzzy TOPSIS Approaches
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ABSTRACT

This study aims to evaluate the competitiveness in European banking industry. For this purpose, 5 European
countries, which have the highest GDP, are considered in this study that are Germany, France, United Kingdom,
Italy, and Spain. Moreover, 6 different criteria are selected based on the literature review. Fuzzy AHP method is
considered to understand the significance of the dimensions and criteria. On the other side, fuzzy TOPSIS model
is used to rank these 5 European countries according to competitiveness in the banking industry. The findings
show that low cost is the most significant criterion for this condition. In addition to this issue, it is also concluded
that Germany and France are on the first ranks regarding the competitiveness in the banking industry. Hence, it
is recommended that European banks should firstly concentrate on the cost effectiveness in order to increase the
competitive power. In this framework, a detailed analysis should be conducted to understand which cost types are
greater in comparison with the others. Hence, it can be possible to minimize the costs of the banks so that these
banks can offer lower prices to their customers. This situation has a positive impact on the competitive power of
the banks.

Keywords: European Banking Sector; Competitiveness; Fuzzy AHP; Fuzzy TOPSIS

Avrupa Bankacihik Sektoriindeki Rekabet Giiciiniin Bulamk AHP ve Bulamk TOPSIS
Yaklasimlariyla incelenmesi

Oz

Bu ¢alisma, Avrupa bankacilik sektériindeki rekabet giiciinii degerlendirmeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda, en
yiiksek GSYIH've sahip 5 Avrupa iilkesi olan Almanya, Fransa, Birlesik Krallik, Italya ve Ispanya bu ¢alismanin
kapsamina dahil edilmistir. Ayrica, literatiir taramasi sonuglarina gore, 6 farkli kriter se¢ilmistir. Bulanik AHP
yontemi ile boyutlarin ve kriterlerin énem agirhklar: hesaplanmistir. Ote yandan, bulanik TOPSIS modeli,
bankacilik sektoriindeki rekabet giiciine gore bu 5 Avrupa iilkesini siralamak i¢in kullanilmaktadir. Bulgular diisiik
maliyetin bu durum igin en 6nemli kriter oldugunu gostermektedir. Bu konuya ek olarak, Almanya ve Fransa'nin
da bankacilik sektoriinde rekabet giicii agisindan ilk siralarda yer aldigi sonucuna varilmistir. Bu nedenle Avrupa
bankalarimin rekabet giiciinii artirmak icin oncelikle maliyet etkinligine odaklanmalari onerilmektedir. Bu
cercevede, hangi maliyet tiirlerinin digerlerine gore daha yiiksek oldugunu anlamak i¢in ayrintili bir analiz
yapilmalidir. Boylelikle, bu bankalarm miisterilerine daha diigiik fiyatlar sunabilmeleri icin bankalarin
maliyetlerini minimize edebilmek mimkin olabilecektir. Bu durum, bankalarin rekabet giiciiniin artmasina katk:
saglayacaktir.
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1. Introduction

The competition in the banking industry increased very much especially after the globalization. The
main reason behind this aspect is that globalization has a strong and positive impact on the international
trade volume. This issue creates an opportunity for the companies to enter other countries to have new
customers. As a result of this period, many international companies started to operate in lots of the
countries (Claessens and Van Horen, 2015). This condition has many advantages for the economies.
Firstly, it contributes the trade volume of these countries. Another important benefit is that it increases
job opportunities for the citizens, so it is obvious that unemployment problem can be decreased. Despite
these benefits, globalization also leads to some problems for the economies (Kalkavan and Ersin, 2019).
For instance, because many different companies entered to various countries, there is significant
competition in almost all industries.

Banking is an important industry which has high competition because of the globalization. Since
international trade volume went up very much in the world, there was a need for an institution which
regulates this operation between the countries because each country can have different rules (Eti et al.,
2020). Banks started to play an essential role for this purpose while making effective connection with
the banks of the other countries (Ghosh, 2017; Kalkavan et al., 2020). With the help of this situation,
money can be transferred very easily. In addition to this situation, especially international banks
preferred to enter other countries to reach new customers so that they gained a chance to increase their
market share (Dinger et al., 2017; Eti et al., 2019). All these aspects cause competition to increase in the
banking industry. In this issue, small domestic banks were influenced from this situation very negatively
because it is very difficult to compete with these big banks.

European banking industry also had significant competition in the last years. There are many different
reasons for this situation. For instance, Europe has a high importance with respect to the location.
Because it is very near to the many different continents, it attracted the attention of the international
banks. Therefore, these banks preferred to enter this market to make effective connections with other
countries (Jun et al., 2020). Furthermore, most of the European countries have developed economies,
such as France, Germany, Italy. It means that these countries have more developed industry in
comparison with others. In other words, many big companies in different industries locate in European
regions (Chiaramonte and Casu, 2017). Hence, most of the banks are willing to work with these big
companies. These issues have an important effect for the increase in the competition in the European
banking industry.

As it was emphasized from previous paragraphs, competition decreased the profitability of especially
small domestic banks. Thus, these banks must take some actions in order to cope with this competition.
However, this competition is also dangerous for the big banks. The reason is that if they cannot have
competition power, they can also go bankrupt. In summary, some strategies should be developed by
European banks to survive in such a competitive environment (Fernandez and Garza-Garcia, 2015). For
example, technological investment is a factor that differentiates banks from others. In this context, the
fact that the IT program used by the bank and alternative distribution channels in accordance with
modern technology will increase the competitiveness of these banks (Dinger et al., 2016). On the other
side, customer satisfaction may be another important issue which has an increasing effect on the
competitive power. For this purpose, customers’ expectations should be identified firstly, and necessary
actions should be implemented to satisfy these expectations.

In this study, it is aimed to assess the competitiveness of the European banking industry. Within this
context, 5 biggest economies of Europe (Germany, France, United Kingdom, Italy, and Spain) are taken
into consideration. In the first stage of the analysis, determinants of the competition in the banking
industry are identified. In this scope, 6 different criteria are selected (3 internal and 3 external) because
of the literature review. After that, fuzzy AHP model is considered to understand the significance of
these dimensions and criteria. In the final process of the analysis, fuzzy TOPSIS approach is used to
rank these 5 different European countries according to their competitive power performance.

This study is thought to contribute to the literature in many respects. First, the size and criteria set that
will affect the competitiveness of banks have been determined. On the other hand, these factors are
weighted for the European banking sector. Therefore, this list is a guide for all managers and academics
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in banks. Within this framework, the top management of banks can benefit from these factors in their
strategic decisions. In addition, the fuzzy AHP and fuzzy TOPSIS models were considered for the first
time in the competition analysis in the European banking sector. It has been concluded that this situation
completes an important deficiency in the literature.

This study basically consists of 5 different sections. In the first part, important issues such as the
significance of the banking sector and competition in this sector have been taken into consideration. In
the second part of the study, a literature review was made. In addition, the third section includes the
methods used in the study. On the other hand, the analysis results are shared in the fourth part of the
study. In the last part of the study, suggestions are given.

2. Competition in the Banking Industry

Lots of the researchers underlined that cost efficiency is an important factor for the banks to increase
the competitive power. Banks can achieve a price advantage over their competitors by lowering their
costs while performing their operations (Schliephake, 2016; Yuliansyah et al., 2016; Bereznoi, 2015).
The main reason for this is that banks can lower their prices if costs can be reduced. This increases the
banks' preference for customers (Hu and Xie, 2016; Burks et al., 2018). For instance, Hes and Jilkova
(2016) aimed to evaluate the competitiveness of the banking industry in the Czech Republic. They
concluded that banks should firstly concentrate on the cost leadership strategy to increase their
competitive power. Sircar et al. (2015) and Zuhroh et al. (2015) also underlined the significance of the
same issue for different regions, such as India and Indonesia. Parameswar et al. (2017) and Nowakowski
and Karasiewicz (2016) also stated that cost effectiveness is an important issue to survive in competitive
banking industry.

Another important subject that affects the competition in the banking industry is the organizational
efficiency. For this purpose, the departments of the banks should be designed very carefully to increase
the efficiency of the banking operations (Alshubaily and Altameem, 2017; Wu and Chiu, 2015). For
example, it is important to determine the short-, medium- and long-term strategies of the bank and to
design the organizational structure in accordance with these strategies. In parallel, the job description of
the personnel at the bank is expected to be in line with these strategies (Y1lmaz, 2016; Dinger et al.,
2016b). In this process, opening unnecessary departments and employing people who are not competent
in departments will decrease the efficiency of banks (Gunasekaran et al., 2017; Dincer et al., 2019f).
Within this framework, Setyawati et al. (2019) focused on the performance of the banking industry in
Indonesia. They defined that organizational efficiency brings a competitive advantage to the banks.
Parallel to this research, Kasasbeh et al. (2017) and Sudha and Kavita (2019) identified this issue in their
studies by using different methodologies.

Technological development has come to the forefront as an important factor affecting the
competitiveness of the banking sector in many studies. Banks can make their internal communications
more active by investing in technology (Dinger and Yuksel, 2018). On the other hand, with the help of
this technological development, alternative distribution channels such as ATM and internet banking can
become more useful (Dinger et al., 2019¢). This will make the banks preferable to the customers
(Vozkova and Teply, 2018; Kasimoglu et al., 2016; Litvintseva and Gakhova, 2016). Furthermore, the
use of alternative distribution channels will reduce the burden on the branches of banks (Tadeu et al.,
2019; Yuksel et al., 2015). In addition, Raicevi¢ et al. (2016), Karabag (2019) and Bapat (2017) made
an analysis for developing countries and reached the conclusion that banks should firstly give
importance to the technological development to increase the competitive power.

According to many researchers, meeting customer expectations is one of the most prominent factors in
terms of the competitiveness of banks. As with all other companies, banks offer their products to
customers (Agollaet al., 2018). Therefore, it is important that the products and services offered by banks
address customers' expectations. In this respect, banks should first understand the expectations of their
customers clearly (Basheer et al., 2015; Rahman, 2017; Dincer et al., 2017b). Otherwise, these products
and services will not be preferred by customers and this will adversely affect the profitability of banks
(Adams et al., 2016; Gozman et al., 2018). In this context, Kotarba (2016) tried to evaluate the customer
relationship management performance in retail banking industry. It is determined that customers should
be satisfied for the sustainable profitability of the banks. Moreover, Suhidayat et al. (2016) made an
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analysis for Indonesian banking industry and underlined the significance of the similar issue. Also, Paul
et al. (2016) defined that service quality is an essential factor for customer satisfaction in private and
public sector banks.

As a result of this extensive literature review in the banking sector, it has been determined that there are
many different studies on this subject. Some of the studies emphasized that banks should first reduce
their costs to gain competitive advantage. Some researchers stated that the organizational structure of
the bank should be designed more effectively to increase competitiveness. In addition, there have been
advocates that factors such as technological development and customer satisfaction are important in this
context. In the mentioned studies, it is seen that methods such as regression and correlation are also
preferred while conducting survey analysis. Therefore, because of this detailed examination, it is thought
that considering a different method or scope in a new study will bring originality to the literature.

3. Methodology
3.1. Fuzzy AHP

Analytic hierarchy process is introduced by Thomas Saaty in 1977 for evaluating the items with pair-
wise comparisons (Saaty, 1977). The method uses the hierarchical roles in the comparisons between the
factors by considering the one-way interaction role. The method is widely applied for weighting the
criteria and alternatives and ranking among the items (Dinger and Hacioglu, 2013). In this study, the
method of Chang (1996) is used and the produce of fuzzy AHP can be summarized as

Step 1. Construct a pair-wise comparison matrix: Fuzzy numbers are used for constructing the matrix as
seen below

1 Az di3 o Aim
| @21 1 azs o Aam
A=|ds, dzp; 1 o Az, (1)
dnl dnz dn3 1

Step 2. Calculate the fuzzy synthetic extent (Si) as
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Step 3: Determine the degree of possibility of M1(11, m1, ul) > M2(12, m2, u2): “d” represents the
ordinate of the point D which is the maximum intersection point of 1, and wuy, .

V(M = My) = Sup[min(ﬂMl(x)'ﬂMz (}’)] (6)
VM, = M) = hgt(M; N My) = uy,(d) (7

1,
0 if my,>=my,

- L, —u, if  L=uy (8)
(my — ) — (my — 1) otherwise
Step 4: Compute the degree of possibility as
V(M>My, My, ... Mk) = V[(M>M1) and (M>M>) and ... (M>Mx)] = min V(M > M)

where d'(4;) = minV (S; = S) and W' = (d'(41),d (4,),. ..,d’(An))T i=1,2,3....n
Step 5: Normalize the factors. The process is employed by the following formula
w = (d(A1), d(A2),..., d(Ax))T 9)

This analysis was preferred in a lot of different studies in the literature, such as water loss management
(Zyoud et al., 2016), risk analysis (Mangla et al., 2015), urban planning (Mosadeghi et al., 2015),
performance measurement (Chen et al., 2015; Percin and Aldalou, 2018), supplier selection (Awasthiet
al., 2018), landfill site selection (Beskese et al., 2015).

3.2. Fuzzy TOPSIS

Fuzzy TOPSIS is firstly used by Hwang and Yoon in 1981 to order of preference by the similarities to
the ideal solution (Hwang and Yoon, 1981). The method uses the optimal solutions by measuring the
distances from the negative and positive ideal solutions. For that, the method is widely applied for the
complex decision problems (Dinger and Yuksel, 2019). The steps of fuzzy TOPSIS can be defined as

Step 1. Construct the fuzzy decision matrix: Linguistic evaluations of each criterion are converted into
the triangular fuzzy numbers for the alternatives. Thus, fuzzy decision matrix is provided. In this
process, averaged values of decision makers are considered as seen in the following equation.

~ 1 ~ ~ ~ ~
X = ;(X}j + X5+ X+ X (10)
where 7(1’3 is the evaluation result of a decision maker.

Step 2. Normalize the fuzzy decision matrix: Normalization procedure is given by the formulas

. aij bij cij
Tij = ( 2, *],—*]) (11)

A T

m c? (12)

* —
Cij = i=1Cij

Step 3. Define the positive and negative ideal solutions: the positive (A*) and negative (A7) ideal
solutions are defined as follows

At = (D],03,75,...05) and A~ = (D1, D5, 03,... D) (13)

Step 4. Compute the distances from the ideal solutions: The distances from the positive and negative-
ideal solution are presented with the following equations

Di =X} d(®y, 7)) (14)

Di = X1 d (@i, 7)) (15)
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Step 5. Rank the alternatives: the values of closeness coefficient are employed to rank the set of
alternatives by

= (16)

r—
D} +D;

CCl' =

There are also many different studies in the literature by considering fuzzy TOPSIS approach. These
studies focused on many different purposes. For example, Sengiil et al. (2015), Guo and Zhao (2015)
and Ervural et al. (2018), Yiksel et al. (2019), Wang et al. (2020) and Dinger and Yksel (2019a,b,c,d)
made a study about energy industry whereas Gupta and Barua (2017) and Lima-Junior and Carpinetti
(2016) looked at the supplier selection. On the other side, Zhong et al. (2020), Yuan et al. (2020), Qiu
et al. (2020) and L. et al. (2020) focused on the renewable energy investments with the help of TOPSIS
methodology.

4. Analysis

An integrated approach is applied for evaluating the competitiveness of European banking industries.
For this purpose, several steps are defined respectively as follows.

Step 1. Define the problem of competitiveness in the banking industry: In the literature, there are various
studies that focus on the different perspectives of competitiveness in the banking industry. Table 1
represents that selected determinants of competition for the banking industry based on literature review.

Table 1. Determinants of Competition for Banking Industry

Dimensions Criteria Supported Literature
I (Dal Colle, 2018; Kim et al.
Low Cost (Criterion 1) 2015)
. . Organizational efficiency | Tan and Floros, 2018; Vera-
Internal (Dimension 1) (Criterion 2) Gilces et al. 2019)
Technological infrastructure | (Vives, 2019; Bos et al. 2013;
(Criterion 3) Lietal., 2021)

(Stenbacka and  Takalo,
2019; Dincger et al. 2019;
Kalkavan, 2020)

(Cornaggia et al. 2015;
Fontin and Lin, 2019)

Consistency of customer
expectations (Criterion 4)

Innovative services in
accordance with market
trends (Criterion 5)
Comepetitive Pricing Policies | (Coccorese and Pellecchia,
(Criterion 6) 2013; Carbo et al. 2009).

External (Dimension 2)

Internal and external dimensions are defined for the perspectives of banking competition. Internal
dimension is divided into 3 criteria entitled as low cost (criterion 1), organizational efficiency (criterion
2), and technological infrastructure (criterion 3) with the supported literature. For that, Dal Colle (2018)
provides an extended model that defines the linkage between cost structure and competition in the
banking industry. Kime et al. (2015) analyze the relationship between financial development and cost
of equity and, find some evidence that could cause to decrease the banking development. Tan and Floros,
(2018) study on the interrelationships of risk, competition, and efficiency for the banking industry as
well as highlighting the operational risks derived from the organizational behaviors. Vera-Gilces et al.
(2019) propose a model with the combination of competition, market power, and industrial organization.
Vives, (2019) presents a new outlook for the competition and stability in the modern banking with the
rising effects of digital technologies. Bos et al. (2013) discuss the competition and innovation issues
with the bank technology gap.

The criteria of external dimension are represented as Consistency of customer expectations (Criterion
4), innovative services in accordance with market trends (Criterion 5), competitive Pricing Policies
(Criterion 6) based on the literature review. Accordingly, Stenbacka and Takalo (2019) conclude that
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effect of the competition depends on the reducing the costs and the customer relationship is highly
related to the competitional environment. Dinger et al. (2019) examine a balanced scorecard-based
evaluation for the competition of banking industry by considering the customer expectations. Cornaggia
et al. (2015) argue that the competition in the banking industry could cause some effects on the
innovative targets. Fontin and Lin, (2019) define the major factors of financial innovation as the
combination of competition, financial inclusion, and banking access. Coccorese and Pellecchia, (2013)
assess the effects of market power in case of price divergences for the banking industry. Carb6 et al.
2009 present the banking pricing power as a tool of banking market competition.

However, 5 countries that have the highest rank in the gross domestic product for the European Zone
are selected for ranking alternatives. These countries are United Kingdom (alternative 1), Germany
(alternative 2), Italy (alternative 3), France (alternative 4), and Spain (alternative 5).

Step 2. Select the decision makers and obtain the linguistic evaluations for the criteria and dimensions:
4 Decision makers that have at least ten-year experiences in the field of banking and finance are
appointed to get their linguistic choices for each criterion and alternatives. Linguistic evaluations are
illustrated in table 2 and 3, respectively.

Table 2. Linguistic and Fuzzy Scales for the Criteria

Definition Triangular Fuzzy Numbers
Equally important (El) 0.5 1 1.5
Weakly more important (W1) 1 1.5 2
Strongly more important (SI) 1.5 2 2.5
Very strongly more important (V1) 2 2.5 3
Absolutely more important (Al) 2.5 3 3.5

Source: Chang (1996)

Linguistic choices of each decision makers for dimensions and criteria are illustrated in Tables 3-5.

Table 3. Linguistic Evaluations of Dimensions for pair-wise comparison matrix

Internal (Dimension 1) External (Dimension 2)

DM1 | DM2 | DM3 | DM4 | DM1 | DM2 | DM3 | DM4
Internal (Dimension 1) - - - - Sl WI WI Sl
External (Dimension 2) - - - -

Table 4. Linguistic Evaluations of The Criteria of Dimension 1 for pair-wise comparison

matrix
o Organizational efficiency Technological infrastructure
Low Cost (Criterion 1) (Criterion 2) (Criterion 3)

DM1 | DM2 | DM3 | DM4 | DM1 | DM2 | DM3 | DM4 | DM1 | DM2 | DM3 | DM4
VI Wi Sl Wi WI WI Wi El

Low Cost
(Criterion 1)
Organizational

efficiency - - - - - - - wi El wi El
(Criterion 2)
Technological
infrastructure
(Criterion 3)
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Table 5. Linguistic Evaluations of the Criteria of Dimension 2 for pair-wise comparison

matrix

Consistency of customer
expectations (Criterion 4)

Innovative services in
accordance with market
trends (Criterion 5)

Competitive Pricing
Policies (Criterion 6)

DM1 | DM2 | DM3 | DM4 | DM1 | DM2 | DM3 | DM4 | DM1 | DM2 | DM3 | DM4

Consistency
of customer
expectations
(Criterion 4)
Innovative
services in
accordance
with market
trends
(Criterion 5)
Competitive
Pricing
Policies i i i i
(Criterion 6)

- VI WI WI Sl Sl WI El WI

WI WI El Sl

Step 3. Convert the linguistic scales of criteria and dimensions into the fuzzy numbers: Triangular fuzzy
numbers are used for fuzzy pair-wise comparison matrices (Yildirim et al., 2018). Fuzzy matrices are
presented in appendix A-L. Averaged values of decision makers are considered to finalize the fuzzy

pair-wise comparison and decision matrices. Tables 6-8 represent the averaged matrices for the
dimensions, and criteria.

Table 6. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the dimensions

Dimensions Internal (Dimension 1) External (Dimension 2)
Internal (Dimension 1) 1.00 | 1.00 1.00 1.25 | 1.75 2.25
External (Dimension 2) | 0.45 | 0.58 0.83 1.00 | 1.00 1.00

Table 7. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the criteria of dimension 1

Organizational Technological
o Low Cost .. .
Criteria (Criteria 1) efficiency infrastructure
(Criteria 2) (Criteria 3)
Low Cost (Criteria 1) 1.00] 1.00 | 1.00 | 1.38 | 1.88 | 2.38 | 0.88 | 1.38 | 1.88
Organizational efficiency | ) 43 | 56| 079 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.75 | 1.25 | 1.75
(Criteria 2)
Technological infrastructure | o 54 | 475 | 125 | 0.58 | 0.83 | 1.50 | 1.00 | 1.00 | 1.00
(Criteria 3)
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Table 8. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the criteria of dimension 2
Innovative services in
accordance with market
trends (Criteria 5)

Consistency of customer
expectations (Criteria 4)

Competitive Pricing

Criteria Policies (Criteria 6)

Consistency of
customer
expectations (Criteria
4)
Innovative services
in accordance with
market trends
(Criteria 5)
Competitive Pricing
Policies (Criteria 6)

1.00 1.00 1.00 1.38 1.88 2.38 1.00 | 1.50 2.00

0.43 0.56 0.79 1.00 1.00 1.00 1.00 | 1.50 2.00

0.52 0.71 1.17 0.52 0.71 1.17 1.00 | 1.00 1.00

Step 4. Compute the weights of criteria and dimensions: Chang’s extended method (Chang, 1996) is
applied for the computation process of fuzzy AHP and weighting results are provided in Table 9.

Table 9. Weights of criteria and dimensions for banking competitiveness

. . Dimension Lo cha! Global
Dimensions Weights Criteria Crl.terla Weights
Weights
internal Low Cost (Criterion 1) 0.463 0.397
0.86 Organizational efficiency (Criterion 2) 0.270 0.232

(Dimension 1)

Technological infrastructure (Criterion 3) 0.267 0.230

Consistency of customer expectations 0.487 0.069
(Criterion 4) ' '

External

. . 0.14 Innovative services in accordance with
(Dimension 2)

market trends (Criterion 5) 0.300 0.042

Competitive Pricing Policies (Criterion 6) 0.213 0.030

According to the results, internal perspective (dimension 1) is the most important factor with 86
percentage among the banking competitiveness dimensions whereas external factor (dimension 2) has
relatively the weakest importance. However, Low cost (criterion 1) is placed first in the internal factor
set by computing the results with 46.3 percentage while technological infrastructure (criterion 3) stays
the last line. Consistency of customer expectations (criterion 4) is defined as the first important
component with the result of 0.487 as competitive pricing policies (criterion 6) are at the last seat among
the external factors of banking competitiveness.

Step 5. Provide the linguistic priorities of decision makers for the alternatives: Selected experts evaluates
the alternative countries in the European zone by using the linguistic scales defined in Table 10.

Table 10. Linguistic and Fuzzy Scales for the Alternatives

Definition | Triangular Fuzzy Numbers
Worst (W) 0 0 2.5
Poor (P) 0 2.5 5
Fair (F) 2.5 5 7.5
Good (G) 5 7.5 10
Best (B) 7.5 10 10

Source: Dinger et. al. (2016)
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Linguistic evaluations of each decision maker are illustrated in Table 11.

Table 11. Linguistic evaluations of alternatives for the decision matrix

Alternatives | Alternative 1 (United Kingdom) Alternative 2 (Germany) Alternative 3 (Italy) Alternative 4 (France) Alternative 5 (Spain)
[Criteria
DM1 | DM2 | DM3 | DM4 | DM1 | DM2 | DM3 | DM4 | DM1 | DM2 | DM3 | DM4 | DM1 | DM2 | DM3 | DM4 | DM1 | DM2 | DM3
C1 F G F G F G G F F F G G G F G G F P G F
c2 G F G G G G G B w G B B G F F G G G F F
C3 G G G F G G G G F F F F F G F G F G F G
Cc4 P F P F F G F P F F G G F G F G G G F F
C5 F G F G G G B G G G G G F G F F G F G F

Step 6. Construct the fuzzy decision matrix: Triangular fuzzy numbers are stated by using the fuzzy
scales in table 10 and the results of each decision maker are given in appendix M-P. Averaged values of
decision makers are presented in Table 12.

Table 12. Fuzzy decision matrix

Al A2 A3 A4 A5

C1 3.75 6.25 8.75 3.75 6.25 8.75 3.75 6.25 8.75 4.38 6.88 9.38 2.50 5.00 7.50
C2 4.38 6.88 9.38 5.63 8.13 | 10.00 | 5.00 6.88 8.13 3.75 6.25 8.75 3.75 6.25 8.75
C3 4.38 6.88 9.38 5.00 7.50 | 10.00 | 2.50 5.00 7.50 3.75 6.25 8.75 3.75 6.25 8.75
C4 1.25 3.75 6.25 2.50 5.00 7.50 3.75 6.25 8.75 3.75 6.25 8.75 3.75 6.25 8.75
C5 3.75 6.25 8.75 5.63 8.13 | 10.00 | 5.00 750 | 10.00 | 3.13 5.63 8.13 3.75 6.25 8.75
C6 1.25 3.75 6.25 1.25 1.88 4.38 5.00 7.50 | 10.00 | 3.75 6.25 8.75 4.38 6.88 9.38

Step 7. Calculate the weighted values: the decision matrix is weighted with the results of fuzzy AHP.
Table 13 and 14 show the normalized and weighted values of the decision matrix respectively.

Table 13. Normalized fuzzy decision matrix

C1 C2 C3
Al 0.194 0.323 0.453 0.217 0.341 0.465 0.220 0.345 0.470
A2 0.194 0.323 0.453 0.279 0.403 0.496 0.251 0.376 0.502
A3 0.194 0.323 0.453 0.248 0.341 0.403 0.125 0.251 0.376
A4 0.226 0.356 0.485 0.186 0.310 0.434 0.188 0.314 0.439
A5 0.129 0.259 0.388 0.186 0.310 0.434 0.188 0.314 0.439
C4 C5 C6
Al 0.069 0.208 0.347 0.183 0.305 0.427 0.070 0.209 0.348
A2 0.139 0.277 0.416 0.275 0.397 0.488 0.070 0.104 0.244
A3 0.208 0.347 0.485 0.244 0.366 0.488 0.278 0.418 0.557
A4 0.208 0.347 0.485 0.153 0.275 0.397 0.209 0.348 0.487
A5 0.208 0.347 0.485 0.183 0.305 0.427 0.244 0.383 0.522
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Table 14. Weighted fuzzy decision matrix

C1 C2 C3
Al 0.077 0.128 0.180 0.050 0.079 0.108 0.050 0.079 0.108
A2 0.077 0.128 0.180 0.065 0.093 0.115 0.058 0.086 0.115
A3 0.077 0.128 0.180 0.057 0.079 0.093 0.029 0.058 0.086
A4 0.090 0.141 0.193 0.043 0.072 0.101 0.043 0.072 0.101
A5 0.051 0.103 0.154 0.043 0.072 0.101 0.043 0.072 0.101
C4 C5 C6
Al 0.005 0.014 0.024 0.008 0.013 0.018 0.002 0.006 0.010
A2 0.010 0.019 0.029 0.012 0.017 0.021 0.002 0.003 0.007
A3 0.014 0.024 0.033 0.010 0.015 0.021 0.008 0.013 0.017
A4 0.014 0.024 0.033 0.006 0.012 0.017 0.006 0.010 0.015
A5 0.014 0.024 0.033 0.008 0.013 0.018 0.007 0.012 0.016

Step 8. List the ranking results: The values of the closeness coefficient are computed for each alternative
and ranking results are provided by decreasing order of the closeness coefficient values. Table 15 shows
the ranking results of alternatives.

Table 15. Ranking results of alternatives

D; D; | €C; | Ranking
Al (United Kingdom) | 5.681 | 0.337 | 0.056 3
A2 (Germany) 5.656 | 0.360 | 0.060 1
A3 (ltaly) 5.687 | 0.330 | 0.055 4
A4 (France) 5.671 | 0.347 | 0.058 2
A5 (Spain) 5.707 | 0.313 | 0.052 5

The results represent that the performance of banking competitiveness in the Europe is ranked as
Germany, France, United Kingdom, Italy, and Spain. Overall results demonstrate that alternative 2
(Germany) has the best rank among the selected countries in the European zone. However, alternative
5 (Spain) is listed at the last seat for the banking competitiveness.

5. Conclusion

The competitiveness of the European banking industry is measured in this study. For this purpose, 5
European countries, which have the highest GDP, are evaluated in this study that are Germany, France,
United Kingdom, Italy, and Spain. The analysis process includes three different stages. Firstly,
determinants of the competition in the banking industry are selected. In this process, a detailed literature
review is performed. As a result, 6 different criteria are defined (3 internal and 3 external). In the second
stage of the analysis, the significance of these dimensions and criteria is determined by using fuzzy AHP
approach. In the final stage, fuzzy TOPSIS model is taken into consideration with the aim of ranking 5
biggest economies of Europe.

According to the results of fuzzy DEMATEL, it is identified that internal perspective (dimension 1) is
much more important than the external factor (dimension 2). In addition to this issue, it is also
determined that the criterion of low cost has the highest importance. However, competitive pricing
policies (criterion 6) takes place on the last rank. On the other side, organizational efficiency (criterion
2) and technological infrastructure (criterion 3) are other significant criteria in comparison with the
others. This situation summarizes that both internal factor and criteria related to this factor have an
important influence on the competitiveness in the European banking industry.

The results of the fuzzy TOPSIS model indicate that Germany is on the first rank with respect to the
competitiveness for banking industry. In addition to this issue, France has a second place in this ranking
list. On the other hand, United Kingdom is the third country according to the competitive power in the
banking industry. Furthermore, Italy and Spain are on the last rank regarding this condition. It can be
understood from this situation that the countries, which have developed industry, have higher
performance by comparing with the others.
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It is concluded that both internal factor and criteria related to this factor have an important influence on
the competitiveness in the European banking industry. While considering this situation, it can be said
that European banks should firstly concentrate on the cost effectiveness in order to increase the
competitive power. For this purpose, these banks should make a detailed analysis of their expenses so
that it can be easily understood which types of the costs are greater than the others. Therefore, necessary
actions can be taken to decrease these costs. With the help of this issue, these banks can reduce their
prices. This situation has an increasing influence on the competitive power.

This study focused on the 5 European countries, which have the highest GDP. In the future studies, this
scope can be increased. For instance, all European countries can be taken into consideration. In addition
to this situation, new methods can be used in the analysis process. For example, fuzzy DEMATEL
approach can be considered to make a comparative analysis with the results of the fuzzy AHP. Similar
to this situation, fuzzy MOORA and fuzzy VIKOR can be used so that it can be possible to compare the
results with fuzzy TOPSIS (Eti, 2019).
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Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.
Cikar Catismasi: Yazarlar tarafindan ¢ikar catigmasi bildirilmemistir.
Finansal Destek: Yazarlar bu ¢aligma i¢in finansal destek almadigini beyan etmistir.

Katki Pay1 Orani: Yar1 yariya (%50/%50)'dir.
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Appendix

Appendix A. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the dimensions by decision maker 1

Dimensions

Internal (Dimension 1)

External (Dimension 2)

Internal (Dimension 1)

1.00

1.00 1.00

1.5 2 2.5

External (Dimension 2)

0.40

0.50 0.67

1.00 1.00 1.00

Appendix B. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the dimensions by decision maker 2

Dimensions Internal (Dimension 1) External (Dimension 2)
Internal (Dimension 1) | 1.00 | 1.00 1.00 1 1.5 2
External (Dimension2) | 0.50 | 0.67 1.00 1.00 1.00 1.00

Appendix C. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the dimensions by decision maker 3

Dimensions Internal (Dimension 1) | External (Dimension 2)
Internal (Dimension 1) | 1.00 | 1.00 1.00 1 1.5 2
External (Dimension 2) | 0.50 | 0.67 1.00 1.00 | 1.00 1.00

Appendix D. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the dimensions by decision maker 4

Dimensions Internal (Dimension 1) | External (Dimension 2)
Internal (Dimension 1) | 1.00 | 1.00 1.00 15| 2 2.5
External (Dimension 2) | 0.40 | 0.50 0.67 1.00 | 1.00 1.00

Appendix E. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the criteria of Dimension 1 by decision

maker 1
o Low Cost Organlgatlonal Technologlcal
Criteria (Criteria 1) efficiency infrastructure
(Criteria 2) (Criteria 3)
Low Cost (Criteria 1) 1.00 | 1.00 | 1.00 2 2.5 3 1 15 2
Organizational eg'c'e”"y(c“te“a 0.33 | 0.40 | 050 | 1.00 | 2.00|200| 1 | 15 | 2
Technological infrastructure | o 5 | 67 | 100 | 050 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00
(Criteria 3)
Appendix F. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the criteria of Dimension 1 by decision
maker 2
o Low Cost Organlgatlonal Technologlcal
Criteria (Criteria 1) efficiency infrastructure
(Criteria 2) (Criteria 3)
Low Cost (Criteria 1) 1.00 | 1.00 | 1.00 1 15 2 1 15 2
Organ'za“ona'eg'c'e”"y(c“te“a 0.50 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 0.5 | 1 | 15
Technological infrastructure | 4 50 | 67 | 1.00 | 0.67 | 1.00 | 2.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00
(Criteria 3)
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Appendix G. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the criteria of Dimension 1 by decision

maker 3
o Low Cost Organlgatlonal Technologlcal
Criteria (Criteria 1) efficiency infrastructure
(Criteria 2) (Criteria 3)
Low Cost (Criteria 1) 1.00 | 1.00 | 100 | 15 2 2.5 1 15 2
Organizational eg'c'e”"y(c“te“a 0.40 | 0.50 | 0.67 | 1.00 | 2.00|2.00| 1 | 1.5 | 2
Technological infrastructure | 4 55 | 67 | 1.00 | 0.50 | 0.67 | .00 | 1.00 | 1.00 | 1.00
(Criteria 3)
Appendix H. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the criteria of Dimension 1 by decision
maker 4
o Low Cost Organlgatlonal Technologlcal
Criteria (Criteria 1) efficiency infrastructure
(Criteria 2) (Criteria 3)
Low Cost (Criteria 1) 1.00 | 1.00 | 1.00 1 15 2 0.5 1 15
Organ'za“ona'eg'c'e”"y(c“te“a 0.50 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | .00 | 05 | 1 | 15
Technological infrastructure | 4 67 | 1 59 | 200 | 0.67 | 1.00 | 2.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00
(Criteria 3)
Appendix I. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the criteria of Dimension 2 by decision
maker 1
Consistency of Innovative services in
L y ol accordance with Competitive Pricing
Criteria customer expectations - .
Lo market trends Policies (Criteria 6)
(Criteria 4) L
(Criteria 5)
Consistency of
customer | 100 | 1.00 | 1.00 | 2 2.5 3 15 2 2.5
expectations (Criteria
4)
Innovative services in
accordance with | 33 | 049 | 050 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1 15 | 2
market trends
(Criteria 5)
Competitive Pricing | 4 45 | 050 | 067 | 050 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00
Policies (Criteria 6)
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Appendix J. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the criteria of Dimension 2 by decision
maker 2

Consistency of Innovative services in
Criteria customer accordance with Competitive Pricing
expectations market trends Policies (Criteria 6)
(Criteria 4) (Criteria b)
Consistency of
customer
expectations (Criteria 1.00 | 1.00 | 1.00 1 1.5 2 1 1.5 2
4)
Innovative services
in accordance with
market trends 0.50 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 1 1.5 2
(Criteria 5)
Competitive Pricing | o 5o | 067 | 1.00 | 050 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00
Policies (Criteria 6)

Appendix K. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the criteria of Dimension 2 by decision

maker 3
Consistency of Innovative services in
Criteria customer accordance with Competitive Pricing
expectations market trends Policies (Criteria 6)
(Criteria 4) (Criteria b)
Consistency of
customer | 100 | 200 [ 1200 | 1 | 15 | 2 |05 | 1 | 15
expectations (Criteria
4)
Innovative services
In accordance with | 5, | 67 | 100 | 1.00 | 100 | 1200 | 05 | 1 | 15
market trends
(Criteria 5)
Comepetitive Pricing
Policies (Criteria 6) 0.67 | 1.00 | 2.00 | 0.67 | 1.00 | 2.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00

Appendix L. Fuzzy pair-wise comparison matrix for the criteria of Dimension 2 by decision
maker 4

Consistency of

Innovative services in
accordance with

Competitive Pricing

Criteria customer
expectations market trends Policies (Criteria 6)
(Criteria 4) (Criteria b)
Consistency of
oustomer 1 900 | 200 | 200 | 15 | 2 | 25 | 1 | 15 | 2
expectations (Criteria
4)
Innovative services
Inaccordance with | 1o | 50 | 067 | 100 | 200 | 100 | 15 | 2 | 25
market trends
(Criteria 5)
Competitive Pricing | o 5o | 067 | 1.00 | 040 | 050 | 0.67 | 1.00 | 1.00 | 1.00
Policies (Criteria 6)
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Appendix M. Fuzzy decision matrix by decision maker 1

Al A2 A3 A4 A5
Ci|25| 5 | 75|25 5 |75|25 ] 5 |75 5 |75]10 25| 5 |75
C2| 5 | 75|10 5 | 75] 10 0 0 |25 5 |75 10 5 |75 ] 10
C3| 5 |75 10 5 |75]10 | 25| 5 | 75|25 5 |75]25] 5 |75
C4| 0 | 25| 5 | 25| 5 | 75|25 | 5 |75 |25 ] 5 |75] 5 |75]10
C5 25| 5 | 75| 5 |75] 10 5 |75]10 | 25| 5 | 75| 5 | 75| 10
C6| 0 |25] 5 0 0 |25 5 |75] 10 5 |75 ] 10 5 | 75 1] 10
Appendix N. Fuzzy decision matrix by decision maker 2
Al A2 A3 A4 A5
Ci|25| 5 |75]|25| 5 |75|25| 5 | 75| 5 |75] 10 | 25| 5 |75
C2| 5 |75 10 5 | 75] 10 0 0 |25] 5 |75 10 5 | 75 ] 10
C3| 5 |75 10 5 |75]10 | 25| 5 | 75|25 5 |75 ]25| 5 |75
C4| 0 | 25| 5 | 25| 5 | 75|25 | 5 |75 |25 ] 5 |75] 5 |75]10
C5|125| 5 | 75| 5 |75] 10 5 |75]10 |25 5 | 75| 5 |75]10
C6| 0 |25] 5 0 0 |25 5 |75] 10 5 |75 ] 10 5 | 75 ] 10
Appendix O. Fuzzy decision matrix by decision maker 3
Al A2 A3 A4 A5
Ci|25| 5 | 75|25 5 |75|25 ] 5 |75 5 |75]10 25| 5 |75
C2| 5 | 75|10 5 | 75] 10 0 0 |25 5 |75 10 5 | 75 ] 10
C3| 5 |75 10 5 |75]10 | 25| 5 | 75|25 5 |75]25] 5 |75
C4| 0 | 25| 5 | 25| 5 | 75|25 5 |75 |25 5 |75] 5 |75 10
C5|125| 5 | 75| 5 |75] 10 5 |75]10 |25 5 | 75| 5 |75]10
C6| 0 |25] 5 0 0 |25 5 |75] 10 5 |75 ] 10 5 | 75 ] 10
Appendix P. Fuzzy decision matrix by decision maker 4
Al A2 A3 A4 A5
Ci|25| 5 | 75|25 | 5 |75|25| 5 | 75| 5 |75] 10 | 25| 5 |75
C2| 5 | 75|10 5 | 75] 10 0 0 |25 5 |75 10 5 |75 ] 10
C3| 5 |75 10 5 |75]10 | 25| 5 | 75|25 5 |75]25] 5 |75
C4| 0 | 25| 5 | 25| 5 | 75|25 5 |75 |25 5 |75] 5 |75 10
C5|125| 5 | 75| 5 |75] 10 5 |75]10 |25 5 | 75| 5 |75]10
C6| 0 |25] 5 0 0 |25 5 |75] 10 5 |75 ] 10 5 |75 ] 10
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Oz

Insani Gelisme Endeksi iilkeler icin yagam siiresinin uzunlugunu, tlkedeki okur-yazar insanlarin oramnu, iilkenin
egitim seviyesini ve yasam seviyesini 6lgmeye yonelik hazirlanan bir olciimdiir. 1990 yilindan beri Insani Gelisme
Endeksi (IGE) her yil, Birlesmis Milletler Gelisme Programi (UNDP) tarafindan yayinlanmaktadir. Tiirkiye,
Insani Gelisme Raporlarimin yayinlanmaya basladigi 1990 yiindan beri raporlarda ve endekslerde yer
almaktadir. Insani Gelisme Endeksi iilkelerin gelismislik diizeylerine ait verileri gostermektedir. Ayrica iilke
ekonomisindeki etkinin bireylerin yasam niteligini ne derece etkiledigini gostermektedir. Ulkeler insani gelismislik
diizeylerini arttirmak i¢in ¢aba sarf etmektedir ve iilkeye yapilan Dogrudan Yabanci Yatuirimlar da bu ¢abalardan
bir tanesidir. Dogrudan Yabanci Yatirimlarin ger¢eklemesinde yatirim yapilacak iilkenin sosyal ve ekonomik
kosullari oneme sahiptir. Ciinkii Dogrudan Yabanci Yatirumlarin iilkelere teknoloji transferini arttiracagi, sanayi
sektoriinde verimlilik saglayacagu, yiiksek kalitedeki tiriinlerin iiretim maliyetlerini diigiirerek iiretimi arttiracag,
hizmetin ve bilgi paylasimini kolaylastiracagi ve bunlarin ise ihracati artirarak istihdami ve refahi olumlu yonde
etkileyecegi ifade edilmektedir. Literatiirde DYY'in en onemli belirleyicilerinin yatirim yapilacak iilkenin
ekonomik degiskenleri ve refah diizeyi oldugu gériilmektedir. Tiirkiye; sermaye, sektorel ¢esitlik ve sahip oldugu
jeopolitik konumu nedeniyle DYY agisindan sermaye girislerini olumlu yonde etkileyen bir iilkedir. Ayrica
gelismekte olan bir iilke olmasi ve Insani Yasam Endeksinde olumlu gelisim gostermesi agisindan da diinya
ekonomisinde onemli bir yere sahiptir. Bu calismamn amact, Insani Yasam Endeksi verilerinin Tiirkiye ye yapilan
Dogrudan Yatinmlar iizerinde ne derecede etkili oldugunu ortaya koymaktir. Bu ¢calismada, giincel Insani Yasam
Endeksi ve Dogrudan Yabanci Yatirum verileri kullamilarak literatiir taramasi yapunmustir. Tiirkiye baz alinarak,
son 22 yila ait gecerli olan Insani Yasam Endeksi verileri ve DYY verileri kiyaslanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Dogrudan Yabanct Yaturim, Insani Gelisme, Insani Gelisme Endeksi, Ekonomi, Sermaye

Turkey's Human Life Index Impact On Foreign Direct Investment Data
Abstract

The Human Development Index is a measure designed to measure the length of life for countries, the proportion
of literate people in the country, the education level and life level of the country. Since 1990, the Human
Development Index (HDI) has been published annually by the United Nations Development Program (UNDP).
Turkey, started to be published since 1990 are located in the Human Development Report and indexes in the
report. Human Development Index shows data on the development levels of countries. It also shows to what extent
the impact on the country's economy affects the quality of life of individuals. Countries make efforts to increase
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their human development levels, and Foreign Direct investment to the country is one of these efforts. The social
and economic conditions of the country to be invested in are important in the realization of foreign direct
investments. Because it is express that foreign direct investments will increase technology transfer to countries,
provide productivity in the industrial sector, increase production by reducing the production costs of high-quality
products, facilitate service and information sharing. And these will increase exports and affect employment and
welfare positively. It is seen in the literature that the most important determinants of FDI are economic variables
and welfare level of the country to be invested. Turkey; is a country that positively affects capital inflows in terms
of FDI due to its capital, sectoral diversity and geopolitical position. In addition, it has an important place in the
world economy in terms of being a developing country and showing a positive development in the Human Life
Index. The aim of this study is to reveal the data Index of Human Life To what extent is effective on Direct
Investment to Turkey. In this study, a literature review has been made using the current Human Life Index and
Foreign Direct Investment data. Turkey, based on the available data for the last 22 years of Human Life Index and
FDI data were compared.

Key Words: Foreign Direct Investment, Human Development, Human Development Index, Economy, Capital
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Giris

Ulkelerin sosyo-ekonomik gelismislik diizeylerini 6lgmek igin pek ¢ok degisken bulunmaktadir. Bu
degiskenler baz almarak cesitli endeksler gelistirilmistir. Bu endekslerden en ¢ok kullanilani insani
Gelisme Endeksi, 1990 yilinda Pakistanli ekonomist Mahbub ul Haq tarafindan gelistirilmistir. Bu
endeks, Birlesmis Milletler Gelisme Programi (UNDP) tarafindan yillik Gelisme Raporu’nda
kullanilmaktadir. Insani gelisme: insana yapilan yatirim olarak degerlendirilmektedir. insana yapilan
yatirimi bigimsel olarak gostermekte fakat gelirin dagilimim gostermemektedir. Toplumlarda saglikli
ve egitimli olan insanlar verimli olarak goriilmekte ve is giiciine katilarak verimliligi arttirmakta,
ckonomik biiyiimeye katki saglamaktadir. Insani gelisim sadece ekonomik biiyiime ile
iligkilendirilmemektedir. Yeterli kaynak olmadan ekonomik biiyiime ve insani geligme miimkiin
olmamaktadir (Bolat ve Aricigil, 2007). insani gelisme Endeksi (IGE), iilkelerin gelismislik diizeylerini
degerlendirmek amaci tasimaktadir. Ekonomik biiyiime IGE’de ana amag olmay1p sadece bir aragtir.
IGE, iilkelerin ulusal politikalarmi ve politikalarda yaptig1 secimleri sorgulamak amaciyla da
kullanilmaktadir. Aym diizeyde kisi basina Gayrisafi Milli Hasila’ya (GSMH) sahip olan iki {ilkenin
insani gelisme sonuclarinda neden farkliliklar oldugunu anlamaya ve agiklamaya caligmaktadir
(Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, 2018:1).

Dogrudan Yabanct Yatrrm(DYY), 1990 yili itibari ile dnem kazanmaya baslamis olup bu 6nemi
glnimizde de devam etmektedir (Artan ve Hayaloglu, 2015: 553). DY'Y, dncelikle Gretim olmak (izere
ihracat, istihdam, teknolojik gelisme, yeni {iretim, yonetim bilgisi ve rekabet alanlarinda énemli etkiler
meydana getirmektedir (Vergil ve Ayas, 2009: 3). Dogrudan yatirimlar, bir tilkede firma satin almak,
yeni kurulan bir firmaya kurulusu i¢in sermaye saglamak veya mevcut bir firmanin sermayesini
arttirmak seklinde gergeklestirilir. Tlgili iilkede bulunan firmalar tarafindan diger bir iilkede bulunan
firmalara yapilan yatirimlar1 ifade etmektedir. BOylece, firma ve yatirim yaptigi firma; teknoloji,
isletmecilik bilgisi ve yatirimcinin kontrol yetkisini de beraberinde tagimaktadir. DY'Y, {ilkeler arasinda
sermaye transferinin herhangi bir piyasa islemi yapilmadan bir iilkeden digerine aktarilmasi seklinde
gergeklesmektedir (Demir, 2005: 155). Gelismekte olan iilkemiz igin DYY yabanci sermaye istihdami
yaratma, yonetim becerisi gelistirme, yeni teknolojinin transferini saglama, iilkeye sermaye girisi
saglama, liretimi arttirma, pazarlamaya katki saglama ve ihracat hacminin gelismesini de saglayarak
ekonomik biiyiimeyi hizlandirmaktadir (TUrk ve Berkdz, 2015: 61). DYY iilke ekonomisine katki
saglamasi yonii ile hem ekonomik hem de politik cevrelerde ekonomik biiyiime ve kalkinmanin
gergeklestirilmesi igin 6nemli bir arag olarak kabul gormektedir (Yaprakli, 2006: 23).

Ekonomik biiyiime ve gelisme bir iilkenin elde ettigi birikimleri diger kaynaklara aktarilmasini da
saglamaktadir. Finansal piyasalardaki gelismeler, bilgi islem maliyetlerini azaltmakta, tasarruflari
sosyal getirinin fazla oldugu alanlara kaydirmakta ve ekonomik biiyiimeyi hizlandirmaktadir. Finansal
piyasalardaki gelismeler ayrica kaynaklarin etkin dagitilmasim ve belirsizliklerin azaltilmasin
saglayarak yoksul bireylerin finansal sistemden sagladiklar1 fonlar sayesinde kazanglarini arttirmalarina
olanak saglamaktadir. Bdylece gelismis bir finansal sistem sayesinde zengin ve yoksul arasindaki farklar
kapanmakta, gelir esitsizligi azalmakta ve yoksulluk azalmaktadir (Kaya, 2018: 170). DYY en énemli
katkis1 iilkenin dis kaynaklara bagimliligin1 azaltmasi, yonetim becerisini arttirmasi ve insan
sermayesine katki saglamasidir. DYY’in hangi iilkeye yapilacagi bircok faktdr tarafindan
belirlenmektedir. Niifus ve milli gelirin biiyiikliigii ve Olgiilen pazar biiylikliigli, DYY larin nereye
yapilacagini belirleyen onemli faktorlerin basinda gelmektedir. DYY, {ilkemiz icin insani gelisme
endeksi verileri etkilemesi agisindan ayrica onem tagimaktadir. DYY {ilkenin ekonomik yapisina,
istihdam sekline, teknoloji kullanimina, insani yapisina uygun sekilde olan degerleri ortiisen tilkelere
yapilmaktadir (Kar ve Tatlisoz, 2008: 6).

Bu calismanin amaci, Insani Yasam Endeksi verilerinin Tiirkiye’ye yapilan Dogrudan Yatirimlar
iizerinde ne derecede etkili oldugunu ortaya koymaktir. Bu calismada, teorik bilgiler ve literatiirdeki
diger calismalar dikkate almarak Insani Yasam Endeksi verilerinin Tiirkiye’ye yapilan Dogrudan
Yatirimlar iizerinde ne derecede etkili oldugu analiz edilmek istenmistir. Calisma dort boliimden
olusmaktadir. Calismanin birinci boliimiinde IGE’ye iliskin aciklamalara yer verilip alt boyutlari
aciklanarak neleri Ol¢tiigii ve Olglimiin nasil yapildigi ele alinmistir. Calismanin ikinci bélimiinde,
Tirkiye’nin {GE’de ne durumda oldugu analiz edilmeye c¢alisilmistir. Calismanin iigiincii boliimiinde
Dogrudan Yabanci Yatirim(DYY) tanimlanarak Tirkiye agisindan degerlendirilmistir. Caligmanin
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dordiincii béliimiinde DYY ve IGE verileri kiyaslanmistir. Calismada kullanilan yéntem ve analiz
sonuclarinin  yer aldigi dordiincii bolimii takiben besinci bolimde c¢alismanin genel bir
degerlendirilmesi yapilmistir ve elde edilen bulgular sonu¢ kisminda ele alinarak oOnerilerde
bulunulmustur. Dogrudan yabanci sermaye yatirnmlarimin belirleyicilerini analiz eden literatiirdeki
mevcut caligmalardan farkli olarak bu calismada: DYY yatirnimlar etkileyen faktorlerin sadece
ekonomik faktorler olmadigi iilkelerin gelismislik diizeylerinin, insani sermayesinin ve ulkelerin
kiltirel yapilarinin da yatinmlart etkileyen faktorler oldugu iilkemiz baz alinarak ortaya konulmaya
calisilmistir.

1.Insani Gelisme Endeksi

1950-1960’11 yillarda kisi basina milli gelir, {ilkenin gelismisligini ifade etmekteydi. 1970’1i yillarda
gelisme kavrami lizerinde yeni tanimlamalar ve tartismalar ortaya ¢ikmis bu durum geligmisligin tekrar
tanimlanmasina sebep olmustur. Gelisme hakkinda yapilan tanimlar ve amaglar genis kapsamli olup
icerigi belirsizdir. Birlesmis Milletler tarafindan yayimlanan raporda ‘yasam standartlarinin
iyilestirilmesinin iktisadi gelismenin temel amaci olarak goriilebilecegi’ ifade edilmistir. Bu tanimda
yasam standartlarinin nasil iyilestirilecegi belirtilmemistir. Daha sonraki yillarda bu durum asilmis ve
gelismenin, sadece gelir ve iiretimdeki artiglardan ibaret olmadigi; insani, sosyal, kiiltiirel, politik
iyilesmeleri de kapsadig1 sonucuna varilmistir (Caglar ve Keten, 2018: 566).

Bir iilkenin gelismis olarak degerlendirilebilmesi i¢in sadece yiliksek milli gelire sahip olmasi yeterli
olmamaktadir. Giintimiizde yiiksek milli gelire sahip, ekonomik anlamda gelismis birgok tilkede sosyal
acidan problemler bulunmaktadir. Bu problemler géstermektedir ki ekonomik kalkinmighk diizeyi es
zamanli olarak yasam kalitesine yansimamaktadir. Gelismislik kavrami biiylimeden farkli tutulmaktadir.
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) iilkelerin gelismisligini ortaya koymada farkli
endeksler gelistirmistir. Bunlardan birisi de Insani Gelisme Endeksi (IGE)’dir (Kizilaslan ve Karadmer,
2013: 48). Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) 1990 yilinda insani kalkinmay1 su sekilde
tammlamistir: “Insani gelisme, insanlarin segeneklerini artirma siirecidir”. En 6nemli olanlar, uzun ve
saglikli bir yasam siirmek, egitilmis olmak ve iyi bir yasam standardina sahip olabilmektir. ilave
secenekler, siyasal Ozgiirliikk, koruma altinda insan haklar1 ve Adam Smith'in toplumda digerlerine
utanmadan karigabilme yetenegi olarak agikladig1 6zsaygiy1 icermektedir. Bu tanim insani gelismenin
ekonomik kalkinmanim o6tesine giden bir anlaminin oldugunu gdstermektedir. Toplumlarin yasam
diizeylerini ¢agdas diinyanin yasam standartlarina yiikseltilmesini hedef alan bir kavram olan insani
gelisme, bireylerin Onlerindeki firsatlarin zenginlestirilmesi ve kapasitelerinin artirllmasi yoluyla
hayatlarini deger verdikleri bicimde yasayabilmesine ve temel insan haklarini kullanabilmesine olanak
saglayan siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Dogan ve Tatl, 2014:102). Bu noktada, bireylerin gelirlerinin
yliksek olmasi ile insani yagam kosullari, refah seviyesi gibi kistaslarin yiiksek olmasi her zaman
paralellik géstermemektedir.

Ekonomik gelisme, geliri ve tiiketimi temel alarak kalkinmayi kisi basina diisen ulusal gelir artist
iizerinden tanimlamaktadir. Olgiim yapilirken, gelir odakli bir gelisme anlayisim yeterli gdrmeyen
‘insani gelisme’ yaklasimi kalkinmanin merkezine insani koyar. Bireylerin, ekonomik, kiltirel, siyasal
veya toplumsal tiim tercih ve segeneklerinin genisletilmesine vurgu yapar. Bu yaklagim, kisilerin
gelirlerindeki artig1 gelisme agisindan 6nemli bir unsur, bir 6nkosul olarak kabul etmekte ancak tek
basina gelir diizeyindeki iyilesmenin gergek refahi(well-being) oOlgmekte yetersiz kaldigini
savunmaktadir. Kuskusuz daha yiiksek gelir insanlarin hayallerini gergeklestirmelerini, yasam
kosullarini iyilestirmelerini saglayan dnemli bir etkendir. Ancak biitiinsel bir yaklagimla ele alindiginda
gelir artis1 gelisme i¢in gerekli ancak yeterli olmayan bir dnkosul olmaktadir” (Gurses, 2009: 340). Birey
icin mal sahibi olmak ve birikim yapmak bireye bir¢cok imkan saglasa bile, bu birikimleri kullanarak
yararlanacagi diger sosyal imkanlar mevcut olmadigi takdirde insani gelismislikten bahsetmek dogru
olmamaktadir (Baykal, 2020).

“Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP), yasam standartlarini belirleyebilmek i¢in 6l¢ulebilir
ve ulasilabilir veriler olmasi dolayisiyla gelir, egitim, saglik, istihdam, {icretler, cinsiyet farkliliklari,
karar alma mekanizmalarina katilim, ¢evre kirliligi, elektrik hizmetlerine ve temiz suya erigim, 1stnmak
icin kullanilan yakit tiirii, ara¢ sahipligi gibi insani gelismeyi dlgmeyi amaglayan gostergeler olarak
kullanmaktadir (Kizilaslan ve Karadmer, 2013: 48). Insani gelisim endeksi ii¢ alt endeks kullanilarak
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olusturulmaktadir. Bunlar; refah standardi, egitim standardi ve saglik standardidir. Sosyal gelisme
hedeflerine farkli agirliklarda katki yapan bu {i¢ standart genel olarak asagidaki sekilde elde
edilmektedir:

Refah Standardi: Satinalma Giicli Paritesi (SGP) ile dlgiilmektedir. SGP ise kisi bagina diisen milli
gelirin yerel gecim maliyetlerine uyarlamasiyla hesaplanmaktadir.

Egitim Standardi: Bu standartta ilkenin egitim diizeyi dikkate alinmaktadir. Egitim diizeyinin
tespitinde iki ayr1 dl¢iit kullanilmaktadir. Bunlar; yetiskinler arasindaki okuma-yazma orani ve ortalama
egitim siiresidir.

Saghk Standardi: Bu standartta llkede yasayan bireylerin ortalama yasam siiresi beklentisi dikkate
alinmaktadir. Sekil-1’de Insani Gelisim Endeksi’ni olusturan alt endeksler goriilmektedir.

Sekil 1. UNDP Arastirmasina Gore insani Gelisim Endeks Kriterleri

/ Saghk Egitim Yasam \

Beklenfzn Beklenen Ortalama Kisi Basina
Yasam Siiresi Ogrenim Ogrenim GSMH ($)
(Yi) Siiresi (Y1) Siiresi (Yil)

\ INSANI GELiSiM ENDEKSI /

1.1 Insani Gelisme Endeksi’nin Hesaplanmasi

IGE; saglik, egitim ve gelir endekslerinin geometrik ortalamasi ile elde edilmektedir. UNDP, boyut
endekslerini hesaplarken alt gdsterge olan degiskenlerin minimum ve maksimum degerlerini
belirlemektedir. 2018 senesi i¢in bu degerler asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 1. 2018 insani Gelisim Endeksi’nin Hesaplanmasinda Kullamlan Maksimum ve Minimum Degerler

Boyut Gosterge Minimum Deger Maksimum Deger
Saglik Standardi  Yasam Siiresi (y1l) 20 85
Beklenen Ogrenim Siiresi (yil) 0 18
Egitim Standard: .
Ortalama Ogrenim Stiresi (yi1l) 0 15
Yasam Standardi Kisi Bagina GSMH ($) 100 75.000

Kaynak: (UNDP, 2018:2)

Saglik endeksi alt gdstergesi olan, dogusta beklenen yasam siiresi minimum 20 yil iken maksimum
olarak 85 yildir. Egitim endeksi belirlenirken, topluluklar egitim olmadan da yasayabilirler
diistincesinden hareketle beklenen okullasma yili minimum deger 0, maksimum deger 18 yil
alinmaktadir. Ortalama okullagsma yil1 i¢in ise minimum deger 0 ve maksimum deger 15 yil olarak
kullanilmaktadir. Gelir endeksi alt gostergesi olan kisi basina gelir i¢in minimum 100 dolar, maksimum
75.000 dolar baz alinmaktadir (UNDP, 2018).
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Insani Gelisim Endeksi hesaplanirken, once her bir boyutun degerleri asagidaki formiil ile
bulunmaktadir;

Gergek Deger — Minimum Deger

Boyut Endeksi =

Maksimum Deger — Minimum Deger

Boyut endekslerinden yola ¢ikarak insani Gelisim Endeksi’ni hesaplamak i¢in de boyut endekslerinin
geometrik ortalamasi1 alinmaktadir (UNDP, 2018:2).

insani Gelisim Endeksi = VSE. GE. EE

2010 y1lina kadar boyut endekslerinin aritmetik ortalamasi alinarak hesaplanan IGE, 2010 yilindan sonra
saghk, egitim ve gelir endekslerinin geometrik ortalamasi alinarak hesaplanmaktadir. Aritmetik
ortalama kullamildiginda, birime ait yiiksek boyut endeksinin diisiik boyut endeksinin yerini
tamamlamakta oldugu diisiincesi ile glivenilir olmayan sonuclar elde edildigi iddia edilmistir. Geometrik
ortalama kullanilmasiyla ortaya ¢ikan bu sorun giderilerek daha gtivenilir sonuclar elde edilmeye
baslanmigtir (Caglar ve Keten, 2018: 567).

1.2 IGE’nin Kapsam

“Insani Gelisme Raporu Ofisi, miimkiin oldugunca ¢cok sayida BM’e iiye devletin IGE’ye dahil edilmesi
igin gaba gostermektedir. IGE nin hangi iilkeleri kapsayacagi, giivenilir verilerin mevcut olup olmamasi
belirlemektedir. Glivenilir verilerin olmadig1 ve mevcut veri tahminleriyle ilgili ciddi belirsizliklerin
oldugu durumlarda Insani Gelisme Raporu’nun ve insani gelisme endeksleri ailesinin giivenilirligini
korumak amacrtyla bu tilkeler kapsam disinda birakilmaktadir” (UNDP Turkiye, 2018: 1). 2017 yilinda
IGE, 189 iilkeyi kapsamaktadir. Bdylesine genis kapsamlilik, Insani Gelisme Raporu Ofisi’nin (IGRO),
uluslararas1 6lgekte standartlastirilmis verileri saglayan BM kuruluslar1 ve Diinya Bankasi ile ve IGE
icin gereken gelisme gostergelerini toplayan ulusal istatistik kurumlari ile ortaklasa ¢alismasi sayesinde
saglanmistir. Halihazirda diger ii¢ IGE bileseni ile ilgili bilgi bulunan ancak GSMG hakkinda verisi
bulunmayan dort {ilke vardir: Kiiba, Irak, Marshall Adalar1 ve Palau. Bu iilkeler IGE’ye dahil
edilmemektedir. Donemsel olarak da bir veya birden fazla bilesen igin veri eksikligi sebebiyle dahil
edilmeyen iilkeler olmaktadir ve daha sonraki dénemlerde verilere ulasildig: takdirde tekrardan IGE’ye
dahil edilmektedirler. Bir iilkenin IGE’ye edilebilmesi icin Endeks’in her ii¢ boyutunda giincel,
giivenilir ve karsilastirilabilir verilere gereksinim duyulmaktadir. Bir tilkenin IGE’ye dahil edilmesi igin,
istatistiksel degerler ideal olarak gorevli uluslararasi veri kurumlarn vasitasiyla ulusal istatistik
kurumundan alinmig olmalidir (UNDP Tirkiye, 2018: 1).

2. Tiirkiye’nin insani Gelisme Endeksi’ndeki Durumu

Insani Gelisme Raporlar iilkeleri 4 (dort) kategori iginde gruplamaktadir. Insani Gelisim Endeksi degeri
(0.000-0,549) araliginda olan iilkeler diisiik insani gelisme, deger araligi (0,550-0,699) olan ulkeler orta
insani gelisme, (0,700-0,799) olan iilkeler yiiksek insani gelisme ve (0,800-1.000) olan Ulkeler ise
yiiksek insani gelisme kategorisinde yer almaktadir.

Tablo 2. insani Gelisim Endeksi Deger Arahklarina Gore Kategoriler

Kategori IGE Degeri

Diisiik Insani Gelisme 0.000 - 0.549
Orta Insani Gelisme 0.550 - 0.699
Yiiksek insani Gelisme 0.700-0.799
Cok Yiiksek insani Gelisme 0.800 - 1.000

Kaynak: (UNDP, 2018:3)
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[k Insani Gelisim Raporu 1990 yilinda yaymlanmistir. 1990°da Tiirkiye nin IGE degeri 0.682’dir ve
tiim iilkeler arasinda 54. sirada yer almaktadir. Yetkili kurumlar tarafindan bilesenlerin gostergelerinde
yapilan degisiklikler neticesinde 2018 yilinda IGE degerleri gegmis yillarla kiyaslanabilir olmaktan
c¢ikmistir. Bu nedenle Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan saglanan 2018
yilindaki Istatistiksel Giincellemesinde, IGE’lerde ilerlemeleri degerlendirmeye olanak saglamak igin
1990 yilindan 2017 yilina kadar biitiin IGE’lerin yeniden hesaplanmis degerlerine yer verilmistir. Yeni
hesaplamaya gore Tiirkiye’nin 1990°da 0.682 olan IGE degeri, 0.579 olarak giincellenmistir.

Tiirkiye’nin 2017 yilindaki IGE degeri 0,791 olmustur. Bu degerle Tiirkiye, yiiksek insani gelisme
kategorisinde yer almaktadir ve 189 {ilke ve toprak arasinda 64. siradadir. 1990-2017 yillar1 arasinda ise
Tiirkiye’nin IGE degeri 0,579’dan 0,791’e yiikselmistir. Bu, toplamda %36,6’lik bir artis anlamina
gelmektedir. Tablo 2°de Tiirkiye’nin her IGE gostergesi acisindan kaydettigi ilerleme verilmektedir.
1990-2017 yillan arasinda Tiirkiye’de beklenen yasam siiresi 11,7 yil; ortalama 6grenim siiresi 3,5 yil
ve beklenen 6grenim siiresi 6,3 yil artmistir. Tiirkiye’de kisi basina Gayrisafi Milli Hasila (GSMH)
1990-2017 yillar1 arasinda yaklasik %121,2 oraninda bir artis gostermistir (UNDP Turkiye, 2018b).

Tablo 3: Tirkiye I¢in 1990-2017 Yillar1 Arast Dénem, 2018 Istatistik Giincellemesi’ne Gore Yeniden
Hesaplanmis IGE ve Gosterge Degerleri

) Beklenen Beklenen Ortalama Kisi Bagma
IGE Degeri Yasam  Siiresi Ogrenim Siiresi Ogrenim Siiresi GSMH (9)
(Yil) (Yil) (Yil)
1995 | 0.607 67.0 9.6 4.8 12.089
1996 | 0.615 67.6 9.7 5.0 12.804
1997 | 0.624 68.2 9.8 5.1 13.562
1998 | 0.635 68.8 10.2 5.3 13.719
1999 0.643 69.4 10.7 5.4 13.010
2000 | 0.655 70.0 11.1 5.5 13.656
2001 | 0.662 70.6 11.6 5.6 12.518
2002 | 0.672 711 12.0 5.7 13.208
2003 | 0.679 71.6 12.1 5.8 13.767
2004 | 0.685 721 12.0 5.9 14.946
2005 | 0.690 725 11.9 6.0 16.129
2006 | 0.701 72.9 12.3 6.1 17.060
2007 | 0.708 73.2 12.6 6.2 17.730
2008 | 0.710 73.5 12.5 6.3 17.656
2009 0.718 73.9 13.0 6.5 16.580
2010|0.734 74.2 13.8 6.7 17.804
2011 0.753 74.4 14.3 7.2 19.490
2012 | 0.760 74.7 14.4 7.5 20.128
2013|0.771 75.0 14.8 7.7 21.453
2014|0.778 75.2 15.2 7.6 22.203
2015 0.783 75.5 15.2 7.8 23.125
2016 | 0.787 75.8 15.2 8.0 23.500
2017|0.791 76.0 15.2 8.0 24.804

Kaynak: http://hdr.undp.org/en/data web sitesinden derlenmistir.

Tiirkiye, Insani Gelisme Raporlari gruplandirmasma gére, 1990-2005 yillar1 arasinda Orta Insani
Gelisme, 2005-2017 yillar1 arasinda ise Yiiksek Insani Gelisme kategorisinde yer almakta olup, IGE ve
gosterge degerlerinin yiikselen bir trend icerisinde oldugu gériilmektedir.
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3. Dogrudan Yabanc1 Yatirimlar

3.1. Tanimi ve Kapsam

Yabanci sermaye yatirnmi: bir iilkedeki kisi veya kurulusun baska bir iilkeye yaptig1 sermaye olarak
tamimlanmaktadir. Yabanci sermaye iilkelere ¢esitli yollardan girig yapabilmektedir. Dogrudan Yabanci
Yatirimlar bu yollardan biridir. Dogrudan Yabanci Yatirim: bir veya daha fazla uluslararasi yatinmeinin
yatirim yapmak istedigi iilkede yerlesik durumda olan bir veya birden fazla kurulus ile ortaklik kurarak
yatirimi birlikte tistlenmesi veya yatirimin tamamini kendisinin istlenmesidir (Yilmaz, 2008: 37).
DYY’de bulunacak kisi ya da kurulus girmek istedigi iilke piyasasindaki firma ve kurulusa sahip oldugu
teknolojiyi veya markasimi kullandirabilmektedir. DYY yapacak yatirnmci piyasaya girmek istedigi
iilkedeki firmaya veya kurulusa kendi markasimi kullanma izni verir ve firmalar arasinda lisans
anlagsmasi gerceklestirilir (Acar, 2016: 94).

Genel olarak Dogrudan Yabanci Yatirim: bir iilkenin diger ilkelere yatirim yaparak kaynak saglamasi,
ekonomik giiciinii etkileyecek mali ve teknik kaynaklar saglamasi1 ve bunlarin karsiligin1 daha sonra
O0demesi olarak tanimlanmaktadir. DYY, yatirim yaptig1 lilkenin ekonomisine katkida bulunmaktadir.
Bu katkilar: istihdam saglamasi, sabit sermaye stokunu arttirmasi, teknolojiyi ve isletme bilgisini
gelistirmesi, rekabet kosullarini gelistirmesi, i¢ piyasaya hareketlilik kazandirmasi, teknik eleman ve
yonetici agigini azaltmasi seklinde siralanabilmektedir. DYY nin yatirim yaptig1 iilkeye olumlu ve
olumsuz katkilar1 bulunsa bile sermaye birikimine net bir sekilde fayda saglamaktadir. DYY iilke
seciminde belirli kriterleri bulunmaktadir. DYY’nin bir {ilkede olumlu olabilmesi i¢in iilkenin:
ekonomik istikrar saglamasi, yonetim ortaminin iyilestirilmesi, iretim girdi maliyetlerinin diigiiriilmesi,
girig-¢ikis kolayliginin saglanmasi gerektigi ifade edilmektedir. Ayrica bu listeye iilkenin sahip oldugu
toplumsal ve Kkiiltiirel yapi, kayit disi1 istthdam, politik yap1 ve yolsuzluk gibi faktorlerde
eklenebilmektedir (Kar ve Tatliséz, 2008: 5).

DYY’de kalkinma siireci sadece ekonomik yapiy1 icermemektedir ayn1 zamanda sosyal ve cevresel
degisimleri de icermektedir. Ancak kiiresellesmenin yasandigi giliniimiiz kosullarinda ekonomik
biiyiime gerceklesmeden ekonomik kalkinma da gergeklesememektedir. Ozellikte gelismek olan iilkeler
baz alindiginda bir iilkenin belirli bir biiylime seviyesine ulasmak i¢in ve ekonomik kalkinmasinin
siirekliligini saglamak i¢in yeterli tasarrufa, teknolojiye, kaynaga, dovize sahip degilse DYY’ler bu
eksiklikleri gidermek i¢in en etkili yol olarak goriinmektedir. Eger DY, iyi bir sekilde planlanir ve
etkin bir sekilde yonetilirse yatirim yapilan iilkede olumlu ekonomik etkiler yaratmaktadir. Bu etkiler:
istihdam artis1, ihracat artis1, yeni teknoloji, yonetim bilgisinde gelisme, ekonomik biiylime, kalkinma,
refah seviyesinde artis gibi etkilerdir. Bundan dolay1 DY'Y, Tiirkiye gibi gelismekte olan ve sermaye
yetersizligi yasayan tilkelerde ekonomik biiyiime ve kalkinma igin 6nem arz etmektedir (Yaprakli, 2006:
25).

3.2. Turkiye’de Dogrudan Yabanci Yatirimlarim Durumu

Tiirkiye’de dogrudan yabanci sermaye yatinmlarmin tarihgesi ~ Osmanli Devleti donemine
dayanmaktadir. Ancak ikinci diinya savagindan sonra diinyada DYY’ye ilgi artmaya bagladiktan sonra
Tirkiye de yatinnmlar agisindan ilgi ¢ekmeye baglamistir. 1954 yilinda ¢ikarilan 6224 sayili “Yabanci
Sermayeyi Tesvik Yasasi” ile bu konudaki ilgiyi ortaya konulmustur. 1980°lere kadar beklenilen basari
saglanamamistir. 1980’den sonra uygulanilan kambiyo rejiminin serbest hale getirilmesi, biirokrasinin
azaltilmasi, glimriik vergilerinin indirilmesi ve yabanci sermaye yasasinda yapilan iyilestirmeler yabanci
yatirimeilan tesvik etmistir. Bu donemde ayrica birgok iilke ile “Yatirimlarin Karsilikli Tesviki ve
Korunmas1” anlagmalar1 imzalanmigtir. 1980°1i yillardan sonra iilke genelinde 6nemli 6l¢iide ekonomik
istikrar saglanmis ve bu durum yabanci yatirimcilarda Tiirkiye’ye karsi belli bir gliven olusmasini
saglamistir. 1980°li yillarin sonlarindan itibaren Tirkiye’ye yonelik yabanci sermaye yatirimlari
artmaya baglamistir (Tiirkiye Kalkinma Bankas1 A.S., 2003: 46).

1980°1i yillarda yasadiklar1 bor¢ krizi nedeniyle birgok iilke gibi Tiirkiye de yabanci sermaye
yatirimlarina yonelmistir. 1990’larin ortalarina kadar yabanci yatirnmlar artig gostermistir. Daha sonra
ortaya cikan ekonomik kriz nedeniyle yabanci sermaye yatirimlari 1995-2005 yillar1 arasinda inis
cikislar gostermistir. Yatirimlar, gegmis yillara gore daha yiiksek tutarlarda ger¢eklesmeye baslamis
fakat istenilen diizeye ulasamamistir (Tiirkiye Kalkinma Bankas1 A.S. , 2003: 47).
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Tablo 4. Tiirkiye’ye Yillar icerisinde Yapilan DYY

Tiirkiye'ye Uluslararasi Dogrudan Yatirim Girisleri

Kaynak: (Uluslararasi Yatirimcilar Dernegi,2018: 1)

Tirkiye’ye yonelik Dogrudan Yabanci Yatirnmlarda 6zellikle 2005 yilindan itibaren ara ara diigiisler
olsa da 10 milyar dolar iizerine ¢ikmis ve artig gdstermistir. En fazla DY'Y, 2007 yilinda gergeklesmis
ve 22 milyar dolara ulagmistir. Ancak 2008 yilinda diinya genelinde yasanan ekonomik kriz nedeniyle
DYY’lar azalmig ve Tiirkiye de bu durumdan etkilenmistir. Yatirnmlar, 2010 yilindan itibaren genel
itibariyle tekrar artis gostermis, 2011 yilinda ise 16,2 milyar dolar ile krizden sonraki en yiiksek degerine
ulagsmistir. 2012-2013-2014 yillarinda 2011 yilina gore diisiis yasanmis ve 13-14 milyar dolar civarinda
DYY gerceklemistir. 2015 yilinda ise 18 milyar dolar ile krizden sonraki en yiiksek degerine ulagmustir.
UNCTAD’1n verilerine gore Tiirkiye 2015 yilinda en fazla Dogrudan Yabanci Yatinim geken Ulkeler
arasina girmistir. 2016 yilinda tekrar diisiis yasayarak yatirimlar 13,3 milyon dolara gerilemistir. Diinya
genelinde yasanan olumsuz ekonomik ve siyasi siiregler nedeniyle 2017 yilinda 14,8 milyar dolara
gerilemistir. 2018 yi1linda ise yatirimlar (sermaye ve diger sermaye) piyasa degeri ile doviz kurlaridaki
degisimlerin de etkisiyle 2018 y1l1 Nisan ayimndaki verilerine gore 3,1 milyar seviyesinde ger¢eklesmistir
(Uluslararas1 Yatirimcilar Dernegi, 2018: 1).

4. Dogrudan Yabanci Yatirnm Ve Insani Gelisim Endeksi Iliskisi

Dogrudan Yabanci Yatirim yapilan iilkede, tilkenin 6zellikleri yatinmlar etkilemektedir. Bir Glkeye
girig yapan dogrudan yabanci sermaye yatirimlar birgok faktor tarafindan belirlenmektedir. Bu faktorler
yalnizca ekonomik degiskenlerden olugsmamaktadir ayrica politik degiskenlerin de DY'Y’lar (izerinde
etkili oldugu goriilmektedir. Bu faktorler; ulkenin pazar potansiyeli, isgiiciine yaptigi harcamalar,
ekonomik blyume, hiikimetin uyguladig politikalar ve ayrica iilkenin politik, ekonomik, yasal ve alt
yapist olarak literatiirde yer almaktadir. Insani gelisim endeksi ise ii¢ alt endeks kullanilarak
olgtilmektedir. Bunlar; refah standardi, egitim standardi ve saglhk standardidir. Bu ¢alismada, IGE
verilerinin DY'Y Uzerindeki etkilerini 6lgmeye yonelik olarak iscilik giderleri, alt yap: ve pazar 6lgutleri
degisken olarak kullanilmistir (Kar ve Tatlis6z, 2008: 6).
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Sekil 2. Dogrudan Yabana Yatirimlar ve insani Gelisme Endeksi iliskisi

Sadlik
Standartlan

IGE
isglictine )
Yapilan Iscilik giderleri
Harcamalar
I Alt yam
Ekonomik Pazar ﬁ(,‘li‘lﬂeri
Biylme
<
DYY Q;\C’
\({
\Y)
Hukimetin

Uyguladid
Folitikalar

Politik,
Ekonomik,
Yasal Altyap

Iscilik giderleri; literatiire bakildiginda iscilik giderlerinin DY'Y yapacak olan firmanin yatirim yapacagi
iilkenin is¢ilik giderlerinin bulundugu iilkeden diisiik olmas1 etkili olmaktadir. Iscilik giderlerinin diisiik
olmasi maliyeti diigiiriicli bir unsurdur. Fakat bir {ilkede kisi basina diisen gelir seviyesi iilkenin refah
standardin1 etkilemektedir. Bu nedenle iscilik giderleri acisindan DYY ve IGE iliskisine bakildiginda
ters bir iliski oldugu goriilmektedir.

Alt Yapi; DYY yatirim yapacak olan firmayi etkileyen 6nemli bir faktordiir. Uygun alt yap1 kosullarina
sahip olan iilkeler DY'Y i¢in de uygun bir ortam olusturmaktadir. Ciinkii DY'Y ile yatirim yapacak firma
kendi olanaklarin1 yatirim yapacag: {ilkeye tagimaktadir. Bu olanaklar tasimasi i¢in uygun bir alt
yapmin olmasi ve firmanm uygun ortam olusturmak icin maliyete girmemesi Onem tagimaktadir.
Ulkenin alt yap1 gelisimi saglik, egitim standartlarini da etkilemektedir ve ayn1 zamanda dogrudan refah
standardini da etkilemektedir. Bu nedenle alt yap1 agisindan DYY ve IGE iliskisine bakildiginda dogru
orantili bir iliski oldugu goriilmektedir.

Pazar Olgitleri; Yurtici hasila, kisi basina diisen yurt i¢i hasila ve yurt i¢i hasilanin yillik degisimi
olarak ifade edilmektedir. Yurt i¢i hasila yerel pazarin boyutunu, kisi basina diisen yurt i¢i hasila yerel
pazarin sahip oldugu giicii, yurt i¢i hasilanin yillik degisimi ise yerel pazarin biiylimesini ifade
etmektedir. Tim bu ifadeler ayn1 zamanda iilkenin refah standardini, egitim standardini ve saglik
standardin1 dogrudan etkilemektedir. Ayn1 zamanda bu faktorler DYY iizerinde de etkili olmaktadir
(Tirk ve Berkdz, 2015: 64).
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Tablo 5. IGE ve DYY lliskisi Yillara Gore Dagilimi

Beklenen | Beklenen | Ortalama
Yasam Ogrenim | Ogrenim | Kisi Basma | pyy
. o Suresi Suresi Suresi GSMH (%) | (Milyar

Yillar IGE Degeri (Y1) (Y1) (Y1) Dolar)
1995- 2,2
2005(Ortalama) | ¢ 55 69,9 10,97273 | 5463636 | 13,58255
2006 0.701 72.9 12.3 6.1 17.060 20,2
2007 0.708 73.2 12.6 6.2 17.730 22
2008 0.710 73.5 12.5 6.3 17.656 19,9
2009 0.718 73.9 13.0 6.5 16.580 8,6
2010 0.734 74.2 13.8 6.7 17.804 9,1
2011 0.753 74.4 14.3 7.2 19.490 16,2
2012 0.760 74.7 14.4 7.5 20.128 13,7
2013 0.771 75.0 14.8 7.7 21.453 13,5
2014 0.778 75.2 15.2 7.6 22.203 13,1
2015 0.783 75.5 15.2 7.8 23.125 18
2016 0.787 75.8 15.2 8.0 23.500 13,3
2017 0.791 76.0 15.2 8.0 24.804 14,8

Kaynak: (Uluslararas: Yatirimcilar Dernegi,2018: 1)

Diger gelismekte olan iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’ de DYY iilkenin kaynak yetersizligi sorununa
¢ozlim getirilmesi ve ekonomik gelismeler saglanmasi i¢in ¢oziim olarak diisiiniilmiistiir. 1995-2005
yillar1 arasinda ortalama IGE degeri (0,651) orta insani gelisme degerinde, DYY ise 2,2 milyar dolar
olarak belirlenmistir. Her iki degerinde diisiik oldugu gériilmektedir. 2006 yilinda IGE degerinin yiiksek
insani gelisme degerine ulastig1 ve DYY 1 20,2 milyar dolar oldugu goriilmektedir. Hem DYY hem de
IGE degeri artis gdstermistir. 2006 yilinda ayrica kisi basina GSMH’nin (17,060) de artis yasadig
goriilmektedir. Bu durumda 2006 yilinda IGE degerindeki degisimin pazar 6lgiitlerinde yasanan
gelismelerden ve DYY’ den kaynakli oldugu ifade edilebilir. 2007 yilinda DYY (22 milyar dolar) ve
IGE (0,708) degeri arasinda dogrudan bir iliski goriilmemektedir. 2008 yilinda IGE (0,710) degeri artis
gostermis fakat DY'Y( 22 milyar dolar) diisiis gostermistir. 2009 yilinda IGE (0,718) degeri artmus fakat
DYY (8,6 milyar dolar ) azalig géstermistir. Ayrica 2009 yilinda kisi basit GSMH’ nin (16,580) azaldig:
gortlmektedir. Buradan anlasilmaktadir ki DYY miktar1 kisi basina GSMH’yi etkilemektedir.
Literatiirde kisi basi GSMH’nin artmasinin {ilkenin refah, saglik, egitim standardini pozitif yonde
etkiledigi gortilmektedir. Bu durum DY ile iliskilendirilebilir.

2010 yilinda IGE (0,734) degeri artarken DYY (9,1 milyar dolar) bir 6nceki yila gére artis gostermekle
beraber diisiik bir seviyede kalmistir. 2011 yilinda IGE (0,753) degeri ve DYY (16,2) art1s gostermistir.
Kisi basna GSMH (19.490) artis gdstermistir. DY'Y miktar arttik¢a IGE degerinin de carpici bir sekilde
artis gosterdigi goriilmektedir. 2012 ve 2013 yillarinda IGE ve DYY degerlerinde artis gériilmekle
beraber carpici bir nokta bulunmamaktadir. 2014 yilinda iGE (0,778) degeri artmus fakat DYY (13,1
milyar dolar) ise bir dnceki yila gére azalmistir. Ayrica 2014 yilinda ortalama 6grenim siiresinin (7.6)
azaldig1 da goriilmektedir. 2014 yilinda hem DYY °‘de hem de ortalama 6grenim siiresinde azalig
gortlmektedir. Yatirim yapilacak iilkenin alt yap1 kaynaklari ve isgiicii potansiyeli DYY iizerinde etkili
olmaktadir. Ortalama 6grenim siiresinin azalmas1 DYY’ yi negatif yonde etkilemis olabilir. Ulkenin
sahip oldugu 2015 yilinda IGE(0,783) degeri ve DYY( 18 milyar dolar) artis gdstermistir. 2016 y1linda
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IGE (0,787) artmis ve DYY (13,3 milyar dolar) ise azalmustir. 2017 yilinda hem IGE (0.791) hem de
IGE (14,8 milyar dolar) artis gdstermistir.

Tablo 5°de verilen bilgiler goz 6niinde bulunduruldugunda ¢ok uluslu firmalarin DYY tercihlerinde
yillara gore veri degisimleri baz alindiginda Turkiye’yi tercih etme nedenleri pazar potansiyeli, cografi
yakinlik, diistik is¢ilik giderleri olarak goriilmekte ve belirlenen degiskenler ile iligkilerinin oldugu
goriilmektedir. Belirlenen degiskenler ile IGE verilerinin DY iizerinde etkili oldugunu gostermektedir.

5. Sonug

Gelismekte olan {ilkelerin ekonomileri biiylirken ortaya ¢ikan problemlerin baglicalari; biiyiimeden
gelen gelirin toplumsal olarak adil sekilde dagilmamasi ve gelir esitsizligine neden olmasidir. Gelir
seviyesi yiikseldikge, gelir dagilimi daha adaletsiz hale gelmekte ve yoksulluk artmaktadir. DYY
yapacak olan firma yatirmmi yapacagi lilkedeki alt yapiyi, ekonomik yapryi, insani gucu, kultlrel
ozellikleri dikkate almaktadir. Ashinda paranin daha konvertible hale gelmesi, uluslararasi para
transferini mumkun kilan bankacilik altyapisinin gelismesi, uluslararasi kredi ve tahvil piyasalari, hisse
senedi piyasalari ve turev piyasalari finansal kiiresellesmeyi hizlandirmis ve bu sayede sermayenin Ulke
sinirlarina bagl kalmaksizin dogrudan ya da dolayli olarak dlinyanin her yerinde yatirim yapilmasini
olanakli hale gelmistir (Baykal, Ozgiil, Ozdemirci ve Yazici, 2019: 104). Bu durum dogrudan IGE
degerini etkilemektedir ve dolayli olarak da gelir artis1 saglayan DYY’ye etki etmektedir. Iki deger
bagimsiz olarak degerlendirilememektedir. Bu nedenle UNDP 1990°dan itibaren IGE degerine egitim
ve saglik gostergelerini de eklemistir.

Bu degerler IGE degerlerinden bagimsiz degildir. Tiirkiye’ ye yapilan DYYler niifus fazlalig1, 6nceki
yabanci yatirimlarin varligi, sahip oldugu altyapisal ozellikler ve yerel pazarm biiylikliigiiniin
etkilenmektedir. Ozellikle Tiirkiye nin sahip oldugu geng niifus ve isgiicii iicretinin diisiik olmas1 DY'Y
ve IGE iliskisinin dikkat cekici 6zellikleridir.

Bir iilkede egitim ve sagliga ayrilacak kaynagim miktari, ekonomik gelismislik diizeyi ile yakin bir iligki
igerisindedir. Tiirkiye ekonomisinin yillara gére IGE ve DYY degerlerine bakildiginda ekonominin
biiyliyiip giliglendikce ve DYY miktar1 arttikca egitim ve saglik alanina da daha fazla kaynak
aktarildiginin olumlu gelismeleri goriilmektedir. DY'Y ekonomik biiylimeye katki sagladikca egitim ve
saglik alaninda da insani gelismislik agisindan da olumlu gelismeler oldugu goriilmektedir. Ciinki
Tiirkiye’nin insani gelismislik degeri egitim ve saglik endeksinin yeterli olmamasindan dolay1 yiiksek
insani gelisme diizeyinde ¢ikmaktadir. Bunedenle DY ile Tiirkiye’de egitim ve saglik alaninda kaynak
aktarimi saglanmasi1 ekonomik ve sosyal gostergeler arasindaki dengenin kurulmasini saglayacaktir.
Insani gelismislik acisindan Tiirkiye’yi ¢ok yiiksek insani gelismislik degerine ¢ikarabilecektir.

Gelismekte olan iilkelerin bir¢cogu iilkede kalkinmay1 hizlandirmak, refah1 yiikseltmek, ileri teknolojiye
erisebilmek ve yatirimi saglamak amaciyla yabanci yatirimcilardan faydalanmayi tercih etmistir. Cilinkii
iilkelerin potansiyel olarak biiylimelerinin Oniindeki temel engel sermaye yetersizligidir ve DYY
sermaye aktarimi saglayarak {ilke ekonomisine katki saglamaktadir. Ekonomik agidan yeterli diizeyde
olan bir iilke IGE degerlerine yénelik kaynak aktarimi da saglayabilmektedir. Bu nedenle IGE ve DYY
arasinda {ilkenin hem ekonomik hem de sosyal yonden kalkinmasi agisindan bir iligki oldugu
gorilmektedir.

Bu calismada: DYY yatirimlan etkileyen faktorlerin sadece ekonomik faktdrler olmadig: iilkelerin
gelismislik diizeylerini, insani sermayesinin, iilkelerin kiiltiirel yapilarinin da yatirimlar etkileyen bir
faktor oldugu iilkemiz baz alinarak ortaya konulmaya calisitimistir. DYY ve IGE degerleri yillara gore
kiyaslanmis ve dikkat ¢ekici noktalar ortaya konulmaya calisiimstir. Ozellikle 2009 ve 2011 yillarindan
DYY ve IGE arasinda anlaml bir iliski oldugu gériilmiistiir. Genel olarak tiim yillarda DYY ve kisi
bast GSMH arasinda bir iliski oldugu goriilmektedir. DYY ve IGE degerlerini birbirinden bagimsiz
diisiinmek miimkiin degildir. Ciinkii egitim ve saglik endeksleri ekonomik endeksten bagimsiz olarak
diisiiniilemez. Biitiin bu degerler birbirleriyle etkilesim icerisinde olan ve birbirinden etkilenen
degerlerdir. Gelecek ¢alismalarda daha fazla degisken baz alinarak kapsam genisletilebilir ve literatiire
katki saglanabilir.
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BEYANLAR

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Cikar Catismasi: Yazarlar tarafindan gikar gatismasi bildirilmemistir.

Finansal Destek: Yazarlar bu ¢alisma igin finansal destek almadigini beyan etmistir.

Katki Payi Orani: Her yazar esit oranda katihm saglamistir.
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Bu ¢alismanin amaci, iskolik davranislarin hem kiginin yasam doyumu hem de kendi ¢evrelerine ne derece katk
yaptiklarina dair inanglart arasindaki iliskilerde, iste kendini yetistirmenin araci roliinii inceleyerek, igkolik
davranmislarin bireyin ig ve is dist hayatina nasil etki edebilecegine 151k tutmaktir. Kolayda ornekleme yontemi
kullanilarak ulasilan 259 (n=189) kisiden toplanan verilerle analizier gerceklestirilmistir. Analizler i¢in yapisal
esitlik modellemesi kullanilnug, aract degisken etkisi i¢in bootstrap yontemi kullaministir. Calismada elde edilen
sonuglara gore, iste kendini yetigtirme degiskeni algilanan katki ve yasam doyumu degiskenleri i¢in aract degisken
etkisi gostermektedir. Bulgularin daha dnce elde edilmemis sonuglar ortaya koymasimun literatiire katk
saglayacag diisiiniilmektedir.
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The Mediating Effect of Thriving at Work Between Workaholic Behaviors, Perceived Contribution
and Life Satisfaction

Abstract

The aim of this study is to investigate whether thriving at work plays a mediator role in two relationships between
workaholic behaviors and (i)perceived contribution to organization, and (ii)life satisfaction in order to shed light
on how it can influence employees both job and off-job life. Using convenience sampling method, data was
collected from 259 (n=189) participants. Results of the structural equation modelling with bootstrap method
indicated that thriving at work is an underlying mechanism for the effect of workaholic behaviors to both life
satisfaction and perceived contribution to organization. These findings revealed that workaholic behaviors are
not only those result negative outcomes but also have a bright side for those feel vitality and learning.
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Giris

Insanlarin yasamla iliskileri ve yasamla ilgili amaglarmin ne oldugu sorusu, ilk insandan beridir tizerinde
tartisilan bir konudur. Aristo’nun izinden giden Farabi’ye gore insanin en ylice amaci mutluluktur
(Tokat, 2006). Mutluluk arastirmalarinda, arastirmacilar mutlulugu 6znel esenlik durumu olarak
kavramsallagtirmiglardir (Deiner, 2000; Diener vd., 1998). Yasam doyumu, mutluluk ile es anlamli
kavramlar olmasa bile, kisileri neyin mutlu ettigini anlamada 6nemli bir rol oynar (Erdogan vd., 2012).
Yasam doyumu ile ilgili olarak yapilan ¢aligmalar, 6zellikle is hayati ekseninde, yasam doyumunun

belirleyicilerini daha derinlemesine arasgtirma gerekliligini ortaya koymaktadir (Hochschild, 1997;
Peterson, vd., 2005; Erdogan vd., 2012).

Ozellikle Tiirkiye gibi toplulukgu kiiltiire yakin olan iilkelerde &rgiit icerisindeki {iyelerin diger
arkadaslarina yardim etmesi ve bu anlamda faydali olmasinin, bireyin kimligi agisindan 6énemli oldugu
bilinmektedir (Singelis, 1995; Singelis, 1999). Kimligin 6énemli bir unsuru olan ig kimliginin, kisinin
cevresine yaptigini diisiindiigli katkinin ve kiginin mutlulugu agisindan 6nemli oldugu goriilmiistiir
(Grant, 2014). Bununla birlikte son yillarda is hayatindaki rekabet baskisinin g¢aligsanlar {izerindeki
olumsuz etkilerinden birisinin de iskoliklesme oldugu goértilmistiir. Caliganlar iskolik tutumlara sahip
olmasalar dahi, zorunlu vatandaslik davranisi ¢er¢evesinde asiri ve saplantili ¢alismak durumunda
kalmislardir (Vigoda-Gadot, 2006; Kocak ve Erebak, 2016). Yonetim baskisi veya diger otoriter
onciillerin yaninda belki de is performanslarinin diisiik goriinmesinin 6niine gegmek veya tamamen
orglitle 6zdeslesmelerinin sonucu olarak caligsanlar, olmasi gerektiginden daha fazla calisiyor ve siirekli
isi diislinerek yasiyorlar (Alkan ve Turgut, 2015). Dolayisiyla calisanlar, aslinda bir tutum olarak
iskolikligi sahiplenmiyor olsalar da iclerinde bilissel bir c¢eliski barindirarak iskolik davraniglar
sergilemeye baslamaktadirlar. Bu ¢calismada da igskolik davraniglar, asir1 ve saplantili ¢aligma boyutlar
iizerinden kavramsallastirilmistir (Libano vd., 2010). Iskolikligin pozitif sonuglarmin da olabilecegini
oOne siiren bu ¢alisma, ¢alisanin yasam doyumuna ve iginde kendini ne kadar basarili gérdiigiline etkisinin
aydinlatilmasinda, iste kendini yetistirme kavramini bir araci degisken olarak kullanmistir. BOylece
calismanin ti¢ alanda katki saglamas1 amaglanmistir: Birincisi, iste kendini yetistirmenin bireysel esenlik
ve is performansima etkilerini incelemek ve bunun literatiire katki yapmasini saglamaktir. Ikincisi,
iskolikligin negatif sonuglarinin aksine pozitif sonuglarinin olabilecegini de gosterebilmektir.
Literatiirdeki calismalar, iskolikligin yasam doyumunu azalttigin1 6ne siirse de (Matuska, 2010;
Shimazu vd., 2015) bu arastirmada igkolikligin yasam doyumunu nasil artirabilecegi iizerinde
durulmustur. Iskolikligin kisinin kendini yetistirmesine, kendi performansina dair algisina etkisi
incelenerek iskoliklik literatiiriine katk1 yapilmistir. Son olarak, is hayatinin bagka boyutlariyla yasam
doyumu iligkisi aragtirmalarina onciiliik edilerek arastirmacilari 6zendirme gayreti iginde olunmustur.

1. Kavramsal cerceve

1.1. Yasam doyumu

Yasam doyumu, insanin en 6nemli amaglarindan birisi olan mutlulukla ilgili olmasi agisindan giindemde
olan konulardan birisidir. Tlirk Dil Kurumu sézliigiinde doyum, “1. Eldekinden hosnut olma durumu, 2.
bazi istekleri gidermek” olarak ifade edilmektedir. Buradan hareketle yasam doyumunu genel olarak
yasamimizdan “hosnut olma” durumu olarak tanimlayabiliriz. Daha agik bir tamimlamayla “yasam
doyumu, bir insamin beklentileriyle (ne istedigi), elinde olanlarin karsilastirilmasiyla (neye sahip
oldugu) elde edilen durum ya da sonugtur” (Ozer ve Karabulut, 2003: 72). Yasam doyumu, belli
boyutlarla siirli olmayan, kisinin tiim yasam boyutlarinin etkilesimi sonucu olusan bir durumu ifade
eder. Yukaridaki tanimdan hareketle “vasam doyumunun bir biligsel ve yargisal bir siirece karsilik
geldigini” (Deiner vd., 1985: 71) sdyleyebiliriz. Kisi, kendi yasamini yine kendisinin belirlemis oldugu
bir standart, beklenti veya olgliye gore kiyaslar veya tartar. Hayata bakis agis1 ve hayattan beklentiler
kisiye 6zgii veya 6znel olmasi nedeniyle kiyaslanacak 6l¢iitiin digsaridan belirlenen bir norm olmadan
kisinin kendisi tarafindan belirlemesi, yasam doyumunun en énemli 6gesidir (Deiner vd., 1985). Yasam
doyumu, ¢alisanin is disindaki hayatin1 da kapsayacak sekilde genel hayat memnuniyetinin bir ifadesi
olarak gosterilebilir. Bu anlamda is, ev gibi hayat alanlarinin disinda ama hepsini de kapsayacak sekilde
kisinin ne kadar mutlu oldugunu yasam doyumu gosterecektir. Iskolik calisanlarin genel yasam
doyumunun, iskolik olmayanlara gore anlaml derecede daha az oldugunu gosteren calismalar
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bulunmaktadir (Avanzi vd., 2012). Ancak, iskolikligin yaraticilik, 6grenme gibi pozitif ¢iktilart da
diisiiniildiigiinde, bir sekilde hayat tatminini pozitif etkileyecegi diisiiniilebilir (Baruch, 2011).

1.2. Algilanan Katki

Her birey, icinde bulundugu c¢evreye uyum saglamanin o&tesinde, kendi gelisim ihtiyacini
gercgeklestirirken ¢evresine de etki etmek ister (McClelland, 1965). Bu, insanda var olan gelisim ve gii¢
ihtiyac1 temelinde gergeklesmektedir. Ayrica sosyal psikolojik bir bakis agisiyla bir kimlik insas1 ve
kisisel izlenim olugturmak i¢in de kisi sahip oldugu yetenekleri ve bagarilar1 ¢evresindekilere
hissettirmek ve gostermek ister (Bolino, 1999; Grant ve Mayer, 2009). Bu anlamda algilanan katk1 s0yle
tanimlanabilir: “Bireyin kendisini, i¢inde bulundugu grup veya organizasyonun bir pargasi gérerek ve
onun ¢tkarina yonelik faaliyetlerde bulunarak ona fayda sagladigina inanmasidir”. Bu tanima gore
yardim etme, bagkalar1 iizerindeki etkiyi gérme, problemlerin ¢éziimiinde aktif olma, faydali olmaya
caligma, inisiyatif alma vb. davraniglar, algilanan katkinin artmasina yardimci olacak davranislar
olacaktir.

1.3. Iskolik Davranislar

Artan is yiikili ve uzun calisma saatleri, ¢alisanlar1 potansiyel bir igkolik haline getirmektedir. Aslinda
insanlar siirekli olarak eve is getirmeye ve akill telefonlar araciligiyla maillerini devamli olarak kontrol
edip, cevaplayip siirekli ulasilabilir olmaya zorlanmis hissedebilirler. Ancak, bazi c¢alisanlar, karsi
koyamadiklari igsel bir motivasyon sayesinde asiri1 derecede ¢alismaktadirlar. Bu insanlar igkolik olarak
tanimlanabilir (Schaufeli vd., 2008). Schaufeli vd., (2008)’e gore iskoliklik, davranissal olarak asiri
calisma ve biligsel olarak ige saplantili olma egilimidir. Baz1 aragtirmacilar iskoliklige orgiitsel bir bakis
acisiyla olumlu bakarken (Machlowitz, 1980; Korn vd., 1987; Naughton, 1987), bazilar1 ise olumsuz
bakmaktadir (Oates, 1971; Schaef ve Fassel, 1988; Porter, 1996; Killinger, 1991). Iskolik olmak bir
bagimlilik olsa da iiretime sebep olan bir bagimhliktir (Gini, 1998). iskolik kisiler, daha fazla projede
yer alabilirler ve bu onlarin daha fazla 6grenmesine sebep olabilir (Shimazu vd., 2010). Tipik bir iskolik,
standart bir calisana gore daha sik is hakkinda konusur, mesai bitiminin saatler sonrasinda bile isi
diistiniir, daha ¢ok basari ve gorev odaklhidir (McMillan, 2002). En saglikli insanlar bile iskolik olabilirler
(Fassel, 1990). Bu insanlar hayatlarini1 ise odakli olarak yasamaktadirlar. Dolayisiyla Fassel (1990),
iskolikligi modern diinyada ortaya ¢ikan salgin bir hastalik olarak gérmektedir.

1.4. Iste Kendini Yetistirme

Iste kendini yetistirme kavrami, ¢aliganin canlilik ve égrenme hislerini es zamanl olarak yasamasiyla
birlikte kisisel bilgisini, becerisini veya tutumlarini gelistirerek isinde basarili olmasi anlamina
gelmektedir (Spreitzer vd., 2005; Kogak, 2016). Canlilik kisinin enerjik, uyanik, zinde ve coskulu olma
halini belirtirken (Nix vd., 1999), 6grenme kavrami kiginin elde ettigi ve kullandig1 bilgi ve becerileri
icerir (Elliott ve Dweck, 1988). iste kendini yetistirme, galisanin gelisiminde dnemli iki unsur olan
duygu ve mantiga hitap eder. Kisi kendisini enerjik ve zinde hissederken bir yandan sevk duyma, hevesli
olma, neseli olma gibi olumlu duygularla bezenir, bir yandan da 6grenmenin gerceklesmesiyle kisi
zihinsel acidan gelisir. Bu sayede kendini yetistirme, kisisel gelisimin iki boyutu olan biligsel ve
duygusal boyutlarin her ikisini de icermektedir. Canlilik boyutu ile kisinin haz agisindan mutlulugu
saglanarak (hedonic) duygularmin diizenlenmesi saglanirken, 6grenme boyutu ile kisinin mutgu
(eudemonic) biligsel acidan gelisimi saglanarak kisinin gelistigi ve gii¢lendigi soylenebilir (Kocak,
2017). Yapilan arastirmalarda, kendini yetistirmenin, is performansini arttirmak igin 6nemli bir
mekanizma oldugunu, ayrica tikenmisligi azalttig1 ve sagligi iyilestirdigini gostermektedir. Spreitzer
vd. (2005) tarafindan ortaya konulan modele gore, iste kendini yetistirmenin en 6nemli 6ncllleri kisinin
igine odaklanmasi ve isiyle ilgili yenilikler pesinde olmasidir. Bu davranislar sayesinde ¢alisanlarin hem
canlilik hem de 6grenme diizeylerini arttirabildikleri belirtilmistir. Ayn1 modelde ortaya koyuldugu ve
gecerliligi test edildigi iizere, iste kendini yetistiren calisanlarin 6znel iyi oluslari ve yasam doyumlarinin
diger ¢alisanlara gore ¢ok daha yiiksek oldugu goriilmiistiir (Porath vd., 2012; Kogak, 2017).
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1.5. Kavramlar Aras Iliskiler

Bu ¢alismada, kavramsal modelde ortaya koyulan yasam doyumu ve algilanan katkinin 6ncelleri olarak
iskolik davraniglar ve bu iliskinin gergeklesmesini saglayan bir aract mekanizma olarak iste kendini
yetistirme kavrami arasindaki iligkiler test edilmistir.

Yasam, igyerinde ve igyeri disinda gegen zamani kapsar. Calisma yasami, kisinin énemli yagam
alanlarindan birisini olusturdugundan, calisma hayatinin kalitesi ve is deneyimi birey acisindan
onemlidir. Calisanlar, hayat beklentilerin karsilanmasin orgiitsel yasamdan da beklemektedir. ise
yonelik tutumlar ve is davraniglarinin, is dig1 hayati ve davraniglar belirleyen ana faktorler oldugu
bilinmektedir (Du vd., 2017). Buradan hareketle, is doyumunun yasam doyumunu etkiledigi sdylenebilir
(Iris ve Barrett, 1972; Orpen 1978; Chacko 1983; London vd., 1977). Ayrica yasam doyumunu etkileyen
unsurlara bakildiginda, 6zellikle is-aile ¢atismasmin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir (Dursun ve Istar,
2014; Clark vd., 2014). Iskolikligin de is-yasam dengesini bozan en énemli davranislardan birisi oldugu
g6z oniine alindiginda, iskolik davranislarin yasam doyumu ile iligkili olmasi beklenmektedir. Ayn
zamanda bati literatiiriine z1t olarak, Tiirkiye’de daha once yapilan galigmalarda, galiganin is saatlerinden
sonra kendisini psikolojik olarak isten uzaklagtirmasinin iste kendini yetistirmesine olumsuz etki ettigi
bulunmustur (Geurts ve Sonnentag, 2006; Kocak, 2017). Dolayisiyla zihnin is saatleri sonrasinda da isi
diisinmeyle mesgul olmasi ve isteki problemlere ¢oziim aramasi, yasanilanlarin tekrar muhasebe
edilmesi vb. iskolik davranislarin (asir1 ve saplantili ¢alisma) iste kendini yetistirmeye katki sagladig:
diistintilebilir.

Diger taraftan algilanan katki ise ¢alisanin gegmis deneyimlerini géz 6niinde busundurmasi ile mimkun
olabilir. Ozellikle is yerinde kendisine belirtilen veya kendisinin belirledigi kisisel hedeflerinde basarili
olmanin, ilerlemenin ve kendini yetistirmenin kigide bir bagar1 hissi olusturacagi ve ¢evresine etki ettigi
hissini vermesi beklenen bir olgudur. Calisanlar kendilerini yetistirip, daha fazla bilgi ve beceriyle
donandik¢a yardim etme, bilgi paylagsma gibi digerkam davranislarinin artmasi beklenmektedir (Abid
vd., 2015). Toplulukgu kiltirlere 6zel olarak, algilanan katkinin bir basar1 olarak goriilebilecegi, bu
basarma hissinin ise kendini yetistirmenin akabinde ortaya ¢ikabilecegi bilinmektedir (Singelis, 1995).
Ozetle, asir1 galisan ve zihni siirekli iste olan birisinin kendini daha c¢ok yetistirecegini, bu sayede is
cevresine daha cok katki yapabilecegi diistiniilmektedir. Alan yazinda yukarida kisaca agiklamaya
calistigimiz degiskenler arasindaki iliskileri araci etkisiyle degerlendiren bir ¢aligma bulunmamaktadir.
Bu calismada da iskolik davraniglarin yasam doyumuna ve algilanan katkiya etki edecegi, bu iliskide
calisanlarin kendilerini iste yetistirmelerinin araci degisken rolii oynayacagi, yani bu iliskiyi
gerceklestiren mekanizma oldugu, diisiintilmiistiir. Buna bagli olarak arastirmamizin modeli asagidaki
Sekil 1°de gosterildigi gibidir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

Algilanan

Katki

iskalik iste Kendini

Davraniglar Yetistirme

Yasam
Doyumu

Arastirma modelinden yola ¢ikarak arastirma hipotezleri asagidaki sekilde belirlenmistir.

Hi: Iste kendini yetistirme, iskolik davramislar ve yasam doyumu arasinda araci degisken gorevi
gormektedir.
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Hy: Iste kendini yetistirme, iskolik davramgslar ve algilanan katki arasinda araci degisken gorevi
gormektedir.

2. Yontem

2.1. Katihmcilar ve Veri Toplama

Calismada, hipotezlerin test edilmesi amaciyla bir saha aragtirmasit yapilmis ve anket yontemi
kullanilarak veriler toplanmistir. Kolayda ornekleme yontemi kullanilarak 256 kisiye ulagilmistir.
Ancak analizlere uygun olmayan anketlerin disarda tutulmasinin ardindan analizler 189 katilimciya ait
anket formlarinin cevaplar tizerinden yapilmistir. Arastirmayla ilgili bilgiler hazirlanan anket formunun
on sayfasinda yazili olarak katilimcilara sunulmustur. Katilimeilarin %55°ini erkekler olusturuken,
%45°1 kadinlardan olugmustur. Katilimcilarin yas ortalamasi 30,90 (ss=8,32) olarak bulunmus olup,
toplam is hayati deneyimi ortalamast 8 yil (ss=7,82) olarak bulunmustur. Ayrica katilimcilarin
%43’Un0n evli, %57’sinin ise bekar oldugu goriilmiistir.

2.2. Olgekler

Aragtirma kapsaminda toplanan veriler, algilanan katki degiskeni disindaki tiim degiskenler i¢in Tiirkce
giivenilirligi ve gecerliligi test edilmis dlgekler ile yapilmustir. Olgeklerde 1=Hi¢ Katilmiyorum’dan
6=Tamamen Katiliyorum’a uzanan 6’11 6l¢ekler kullanilarak sonuglar bu degerler {izerinden elde
edilmistir. Olgekler AMOS yazilimi kullamlarak dogrulayici faktdr analiziyle test edilmistir.

Iskolik Davramslar dlgegi olarak, Loreno vd. (2008) tarafindan iki boyutlu olarak gelistirilen 14
maddelik &lgegin Dogan (2010) tarafindan yapilan gevirisi kullanilmistir. Olgegin bilesik giivenilirlik
katsayis1 0,95, ¢ikarilan ortalama varyans degeri 0,90 olarak bulunmustur.

Iste Kendini Yetistirme dlgegi olarak ise Porath vd. (2012) tarafindan iki boyut ve 10 madde olarak
gelistirilen ve Kogak (2016) tarafindan Tiirk¢e’ye ¢evrilen ancak iki boyutlu ve 8 maddeden olusan
olgek kullanilmugtir. Olgegin bilesik giivenilirlik katsayisi 0,782, ¢ikarilan ortalama varyans degeri 0,64
olarak bulunmustur.

Yasam Doyumu 6lgegi icin de Diener vd. (1985) tarafindan gelistirilen ve Koker (1991) tarafindan
Tirkceye uyarlanan Genel Yasam Doyumu 6l¢egi kullanilmistir. Olgegin bilesik giivenilirlik katsayist
0,863, ¢ikarilan ortalama varyans degeri 0,56 olarak bulunmustur.

Algilanan katki 6lg¢egi ise yazarlar tarafindan olusturulmustur. Bu 6lgegin bilesik giivenilirligi 0,91,
ortalama ¢ikarilan varyans degeri ise 0,72 olarak bulunmustur. Boylece Iskolik Davranislar, Iste Kendini
Yetistirme, Algilanan Katki ve Yasam Doyumu olmak tizere 4 farkli degisken, madde puan ortalamalari
alinarak analiz edilmistir.

2.3. Analizler

Calismada degiskenler arasi iligkiler ve iste kendini yetistirmenin aracit degisken etkisi AMOS
(Arbuckle, 2010) yazilimi kullamlarak test edilmistir (Bowen, 2011). Olgekler iizerinden yapilan
dogrulayici faktor analizinden sonra elde edilen degiskenlerin madde ortalamalari alinarak degiskenler
tanimlandiktan sonra AMOS’ta Yol (Path) Analizi yapilmistir. Analizin yapilmasi i¢in AMOS’ta
kurulan yol diyagrami asagidaki Sekil 2°deki gibidir.
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Sekil 2. Yol (Path) Analizi

o 1

Iste Kendini 1

Yetistime \

Algilanan Katki

iskolik Davraniglar —=  ‘Yasam Doyumu

Model uyumu Hu ve Bentler (1999) tarafindan 6nerilen degerlere gore yapilmistir. Verilerin hem yap1
gegerliligi hem de giivenilirlik testleri yapilarak degiskenlerin hipotez testine uygun olup olmadigi
belirlenmistir. Yap1 gecerliligini test etmek icin yakinsak ve ayrim gecerlilikleri test edilmistir (Fornell
ve Larcker, 1981). Yakinsak gecerlilik i¢in dogrulayici faktor analizi uygulanmistir. Ayrnim gecerliligi
icin ise Hair vd. (2012) tarafindan belirtildigi gibi her degiskenin ortalama c¢ikartilan varyans degeri
karekokunn, ilgili degiskenin diger degiskenler ile olan korelasyon katsayisindan biiyiik olup olmadigi
incelenmistir. Cok boyutlu olan degiskenler ikincil diizey ortiik degisken olarak kurgulanmistir. Araci
degisken etkisini test etmek icin %95 giiven araliinda 2000 Orneklemli “bootstrap” yontemi
kullanilmustir (Preacher ve Hayes, 2004). Model uyumuna iliskin korelasyon tablosu agagidaki Tablo
1°de gorilebilir.

Tablo 1. Korelasyon Tablosu

Degiskenler 1 2 3 4

1. Yasam Doyumu 0,782

2. Iskolik Davranislar 0,156" 0,950

3. Algilanan Katki 0,342 0,279 0,849

4. Iste Kendini Yetistirme 0,747 0,401 0,654 0,802

Kalin yazilmig degerler ilgili satirdaki degigskenin OCV’sinin karekokiidiir. ***p<.001; tp<.10

3. Bulgular

Dogrulayic1 faktdr analizi sonuglarina gore tiim degiskenlerin 6l¢iim modellerinin uygun oldugu
bulunmustur. Tiim degiskenlerdeki maddelere ait faktor yiikleri 0.50’den biiytiktlir (Wixom ve Watson,
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2001), ve t-degerleri anlamlidir (Chin vd., 1997). Bu sonuglar yakinsak gecerliligin karsilandigini
sOylemektedir. Ayrim gegerliliginin test sonuglar i¢in ise Tablo 1°de verilen kalin yazilmis degerlerin
korelasyon katsayilar1 ile karsilagtirilabilir. Buna gore degiskenlerin oOlgiimlerinin birbirleriyle
ortiismedikleri goriilmiistiir. Boylece calismada kullanilan 6lgeklerle oSlgiilen kavramlarin kendi
iclerinde dogru bir yapiya sahip olduklar1 gibi, model igerisindeki diger degiskenlerle ortak varyans
hatas1 olusturmayacak kadar ayrilabilmislerdir (Hair vd., 2012). Arastirma modeli iizerinde herhangi bir
degisiklik yapmaya gerek kalmadan elde edilen 6l¢iim modeli uyum degerleri x* 372,085 df:242 CFI:
0,954, TLI:0,967, RMSEA:0,053, SRMR: 0,060 olarak bulunmustur. Ayrica ortak yontem varyansi da
kontrol edilmig, Harman Tek Faktor testinde tek faktoriin %32°lik bir varyans agikladigi goriilmiistiir.
Tim bu sonuglara gore ilgili degiskenlerinin kavramsal olarak kurgulandigi sekilde AMOS’ta kurulan
modelde kullanilmasina ge¢ilmistir. Hipotezin testi i¢in olugturulan modelde uyum degerlerinin yanisira
standardize edilmis katsayilar, anlamlilik diizeyleri ve endojen degiskenlerin RZleri ile
degerlendirilmistir.

Analizler sonucunda modelin uyum degerleri x2:377,343 df:243 CFI: 0,952, TLI:0,946, RMSEA:0,054,
SRMR: 0,060 olarak bulunmustur. Bu degerlere gore modelin uyumlu oldugu ve iliskilerin incelenebilir
oldugu diistiniilmiistiir (Hu ve Bentler, 1999). Araci degisken analizi i¢in yapilan bootstrapping
yontemiyle elde edilen sonugclar, iste kendini yetistirmenin iskolik davranislar ile hem genel yasam
doyumu (y=0,30; SE=0,085; %95 CI= 0,069; 0,406) hem de algilanan katki (y=0,23; SE=0,105; %95
CI= 0,087; 0,500) arasinda arac1 degisken etkisi gosterdigini ortaya koymaktadir. Buna gore Hy ve H
desteklenmistir. Kurulan model ile ¢alismanin bagimli degiskeni olan genel yasam doyumunun,
algilanan katkinin ve iste kendini yetistirmenin agiklanan varyans oranlar sirastyla %53, %37 ve %15
olarak bulunmustur. Bu degerler Falk ve Miller (1992) tarafindan tavsiye edilen %10’un oldukca
uzerindedir.

4. Sonug

Bu c¢aligma sonuglarina bakildiginda kisinin iskolik davranislar sergilemesinin, yani asir1 ¢alismasi ve
stirekli isleri diistinmesinin kendini iste yetistirmesine olumlu etki ettigi ve bunun yasamina ait olumlu
yargilara 6nemli 6lgiide katki yaptigi1 goriilmektedir. Arastirmada, calisanlarin igkolik davraniglar1 ve
yasam doyumu arasi direkt iligkide olumsuz ancak anlamsiz bir iligki bulunmus, kendini yetistirme
iizerinden ise pozitif ve anlamli bir dolayli etki bulunmustur. Iskolik davranislar ile algilanan katki
arasinda ise anlamsiz ve sifira yakin bir direkt etki bulunmugken, kendini yetistirme {izerinden anlaml
ve giiclii bir dolayli etki bulunmustur. Buna gore, iskolik davranmiglarin calisanlarin kendilerini
yetistirmelerine hizmet ettigi, bu sayede calisanlarin kendilerini daha faydali gordiikleri ve aym
zamanda yagam doyumlarinin da arttig1 goriilmustiir.

Calismada igkolik davranmiglar ile yasam doyumu arasindaki olumlu korelasyonla birlikte yol
analizindeki olumsuz ancak anlamsiz olan direkt yol bir tarafta, iste kendini yetistirmenin sagladig
dolayli yol ise diger tarafta degerlendirildiginde, direkt etki ile dolayli etkinin isaretleri birbirinden
farklidir. Modelin bu kisminda her ne kadar Baron ve Kenny’nin (1986) 6nerdigi arac1 degisken testi
siirecine uyuluyor olsa da bir rekabetci araci degisken durumunun oldugu goriilmiistiir (Hayes ve
Preacher, 2004). Bu durum, bu igkolik davranislar ve yasam doyumu iligkisinin nasil gergeklestigini
anlama noktasinda baska ara degiskenlere de gerek oldugunu gostermektedir. Diger taraftan algilanan
katki bagimsiz degiskeni agisindan, iste kendini yetistirmenin tam bir araci degisken gorevi gordiigi
sOylenmelidir. Buna gore asir1 ve saplantili ¢aligmanin c¢alisanlar igin iste kendilerini yetistirmeyi
sagladig1 ve bu sayede ¢evrelerine daha ¢ok katk: yaptiklar1 goriilmiistiir.

Ileride yapilacak calismalar igin iskolik davranislar igin is-aile dengesi gibi degiskenlerin arac1 degisken
olarak sinanmasi Onerilebilir. Yine ayn1 sekilde kisi drnekleme yontemi ve 6rneklem azligi, 6lgeklerin
tamaminin ayni1 kisiden toplanmasi gibi kisitlar nedeniyle ¢alismanin genellenebilme 6zelligi zayiftir.
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BEYANLAR

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Cikar Catismasi: Yazarlar arasinda ¢ikar ¢atigmasi yoktur.

Finansal Destek: Yazarlar bu ¢aligma i¢in finansal destek almamistir.

Katki Pay1 Orani: Yari yariya (%50/%50)'dir.
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