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ONSOZ

Universitelerimiz, Cumhuriyetin en onemli eserlerindendir. Bu
bilim merkezlerinde Atatiirk ilke ve Inkilaplart dogrultusunda ¢aliskan,
karakter sahibi ve c¢agdas. gengler yetistirilmesi hedeflenmektedir.
Diinyadaki izl degisimin kargisinda bu tiir bilimsel diistince yapisiyla
yetismis insanin ayr1 bir yeri bulunmaktadir.

Universitelerin  temel fonksiyonlarindan biri de bilimsel
calismalarm yapilmasinin 6zendirilmesi ve bunlarin degerlenerek, kitap
olarak ve dergilerde makale olarak yayimlanmasidir. Bilginin
birikimini ve denetlenebilirligini saglamada yaymm onemi biiyiktir
ciinkii bu yayinlar sayesinde kusaklar arasi bilgi aktarim miimkiin
olacaktir. Ustelik yaziya gegirilmeyen bilgilerin unutulmaya mahkum
oldugu da bir gergektir.

Bu anlayis dogrultusunda iiniversitemizde bilimsel galismalar
hizlandirmak, hazirlanan kitap ve dergileri bastirarak  basta
akademisyenler ve 6grenciler olmak iizere ilgililerin hizmetine sunmak
onde gelen hedeflerimizdendir. Bunun gergeklestirilmesi ile
{iniversitemizin akademik bakimdan 6nde gelen Universiteler arasinda
yer alacagindan emin olarak bilimsel yayinlara 6zel 6nem vermekteyiz.

Temmuz 1974'te Eskisehir Iktisadi ve Ticari [limler
Akademisine bagli olarak Afyon'da kurulan Afyon Maliye Muhasebe
Yiiksekokulu iiniversitemizin temelini olusturmustur. 1987'de Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi adim alan okul, kurulusunun 28.
yildoniimiine yaklagtigimiz su giinlerde tiniversitemizin en kokli birimi
olarak faaliyetlerini siirdiiriiyor.

Afyon Lisesi ek binasinda egitim-6gretim faaliyetlerine baslayan
Afyon Maliye Muhasebe Yiiksekokulundan bugiiniin Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesine uzanan siiregte iiniversitemizin en faal
birimlerinden biri olan bu bilim merkezinin hazirladigi dergiyi
akademisyen ve 0grencilerimize sunmaktan mutluluk duyuyoruz.

Prof. Dr. San OZ-ALP
Rektor
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BILGININ ORGANIZASYONLAR iCIN DEGISEN ANLAMI
VE STRATEJiK ONEMI

Yrd.Do¢.Dr.Ali ELEREN®
Ars.Gér.Mustafa KURT™

OZET

Degisim insan hayatinda vazgegilmez bir unsur olarak
gegmisten giliniimiize kadar yerini almus ve insanlarin eseri olan
isletmelerin de gevreleriyle olan iliskilerine gesitli ~boyutlar
kazandirmustir. Organizasyonlar ve ¢evreleri, zaman iginde- dzellikle
son yillarda- siirekli degistigi gibi, ellerindeki stratejik giiciin kaynagr
da zaman igerisinde degisiklik gostermistir. Onceleri giiciin kaynagi;
toprak, sermaye, isgiicti gibi kavramlar arasinda degisim gosterirken,
giiniimiizde isletmeler i¢in gliclin kaynaginda bilgi yer almaktadir.

ABSTRACT

In the human life, change has took part as a main element from
past to present and this element has got the new dimensions to
business and business-environment relations. Organizations and their
environments, -especially in the recent times- have rapidly changed
and in this process, their recources of strategic power also have been
changing radically. In the past, the resources of power have changed
among land, capital and labour and at present, the resource of power
for business is knowledge.

I. GIRIS

Bilgi gegmisten gliniimiize insanlarin sosyal hayatlarinda ve
faaliyetlerinde ¢nemli bir yer teskil etmis ve son yillarda Gnemi
gittikce artmustir. Gegmiste, fiziki giice, topraga veya daha sonralari

Afyon Kocatepe Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, [sletme Bolimd.
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bir fabrikaya sahip olan bireyler giiclii sayilmaktaydi. Gerek birey,
gerek igletme, gerekse devlet olarak diistindigiimiizde, giiciin kaynag:
bilgiye kaymustir. Bilgiyi stratejik kullanan bireyler, isletmeler ve
uluslar rakipleri karsisinda bir adim 6nde olabilmektedir.

Giinlimiiz rekabet¢i ¢evresinde isletmeler, basarili olabilmek
igin gesitli stratejilere ihtiyag duyarlar. Bu bazen pazarda farkli bir
yapilanma, bazen rakipleri pasifize etmeye yonelik faaliyetler, bazen
de bagka isletmelerle isbirligine gitme gibi gesitli sekillerde ortaya
¢ikabilmektedir. Bu ve benzer stratejilerin 6ziinde ortak bir stratejik
kaynak bulunmaktadir. Giinimiizde bilgiye sahip olan ve onu
zamaninda ve etkili bir kullanimla stratejik hale getiren
organizasyonlar, amaglarina ulagsmada daha avantajli konuma
gelmektedirler.

I1. BILGIi KAVRAMI

Bilgi; organizasyonlarda yonetimin degisik fonksiyonlarinda
kullanilmak i¢in belirli bir siiregten gecen verilerden elde edilir.' Bu
tanim su sekilde ifade edilebilir:

Veri — p SUREC — 3 Bilgi
Bilgi, genel kullanimiyla, belli bir siiregten gegirilmis,
islenmis veri olarak tanimlanabilir.® Bilgi, haberin deger tagiyanidir.
Bilgi, sistemi olusturan bireylerin organizasyondan ayrilmasima ve
organizasyona katilmasina karsin, sistemde kalan degerli girdidir.’

Yonetim ve organizasyon teorisinde gilincel diisiince;
“isletmenin kapasitesini bilyiitmek ve uyarlamak amaciyla bilginin
yaratilmasi ve kullanilmasi”nin oynadig: stratejik rolii {i¢ farkl alana
ayirmaktadir.  Birincisi; organizasyonlar icin 6nemli kararlar
alinmasinda  aragtrma ve bilgiyi degerlendirmede, ikincisi;
organizasyonun dig ¢evresindeki gelismeleri ve degisimi anlamada,
tglinclisti ise organizasyon olusturuldugunda organizasyonel 6grenme

' MARTIN Christopher, POWELL Philip, Information Systems, McGRAW-HILL,
1992, Cambridge, p.10

2 KROEBER Donald W., Management Information Systems, The Free Press, New
York, 1982, p.9

* GOZALAN, Mustafa, “Bilgi Yonetimi” Bilgi Teknolojilerinin Toplam Kalite
Organizasyon Yapisindaki Yeri Semineri, istanbul, 3 Aralik 1996, s.51

2 Afyon Kocatepe Universitesi, LI B.F. Dergisi (C.II1, S.1, 2001)



boyunca yeni bilgi yaratmak icin 6rgiitleme ve bilgi stire¢lemedir.*

Bilginin 6zellikle son 40 yilda gosterdigi degisiklik Tablo.1’de
gosterilmektedir. Gegmiste bilgi, organizasyonlar igin bir gii¢ kaynag:
olmaktan &te, bir biirokratik gereksinim olarak goriilmekteydi.
Giiniimiizde ise en yiiksek kalitede gii¢ bilginin kullanilmasindan
ortaya ¢ikmaktadir. Bilgi ayni zamanda serveti ve kaba kuvveti
arttiric1 bir etken olarak da ise yarar.’ Bilginin giderek daha popiiler
hale gelmesinin arkasinda yatan nedenlerin basinda; son yillarda,
bilginin  toplanmasi,  saklanmasi, islenmesi gibi islemleri
gerceklestirecek teknolojik olanaklarin artmas: gelmektedir.’

IIL. BiLGIi TURLERI

Bilgi; degisim siirecinde siirekli olarak yeniden tamimlanmak
zorunda kalmis ve anlamu giinlin gerekliliklerine gore belirlenmistir.
Organizasyonlar i¢in ise bilginin Onemi arttik¢a veya stratejik hale
geldikge rolii de degismistir. Artik, bilgi; organizasyonlar i¢in klasik
uretim faktorlerine ilave olarak anilmaya baglanmigtir. Bilgi,
gecmisten giinlimiize uzanan siire¢ igerisinde degisik anlamlarla
anilagelmistir. Bilginin siire¢ icinde degisen bu yapisi Tablo. 1°de
goriilmektedir:

4 CHOO Chun Wei, “The Knowing Organization: How Organizations Use
Information to Construct Meaning, Create Knowledge and Make Decisions”,
Internotional Journal Of Information Management, October 1996, v:16, issue: 5, p.
329 330
Alvm TOFLER, Yeni Giigler Yeni Soklar, Altin Kitaplar Yayinevi, 1992 s.31-35
$ ILYASOGLU Eyiip, Tiirk Bilgi teknolojisi ve Giimriik Birligi, Tirkiye Is Bankas:
Kiiltiir Yayinlari, Ankara, 1997, 5.3
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Tablo 1. Bilgi Kavraminin Degisen Anlami

Zaman Periyodu Bilginin Anlami

1950-1960 Gerekli dert
Biirokratik gereksinim
Bir kagit ejderha

1960-1970 Genel amagli destek

1970-1985 Ayarlanmig yonetim
Kontrolii

© 1985-2000 Stratejik kaynak

Rekabet avantaji

Stratejik silah

Kaynak : KARAHOCA Adem, KARAHOCA Dilek, Yénetim Bilisim
Sistemleri ve Uygulamalari, Beta, 1998, Istanbul, 5.63’den uyarlanmustir.

A) BUROKRATIK BILGI

Gegmiste bilgi; tasarim biirokrasisi, tiretim ve bir iiriin ya da
hizmetin dagitimi i¢in gerekli bir zorluk olarak goriilityordu. Bilgi,
firmay1 potansiyel olarak bogabilecek ve onu asil yaptigi isten
alikoyabilecek bir engel olarak goriliyordu. 1950’lerin bilgi
sistemleri rutin kagit islemlerinin maliyetini azaltmak amacimdaydi.
Ilk bilgi sistemi, yari otomatik ¢ek isleme, yaymcihk ve iptal
makineleri gibi araglardir.”

Bilgi bu donemlerde isletmeler agisindan stratejik olarak bir
kullanim alanma sahip degildir. Ciinkii bu donemlerde isletmeler
yoresel Uretim yapmakta, ancak ¢ok azi uluslar asirt pazarlama
faaliyetinde  bulunmaktaydilar. Tasimaciigin  yayginlagmasiyla
baglayan pazarlama kolayligmin isletmeleri pazarlarint yeniden
tanimlama gibi bir ihtiyaca yOneltmesiyle, bilginin stratejik 6neme
sahip oldugu sdylenilebilir.

" KARAHOCA Dilek, KARAHOCA Adem, Yénetim Biligim Sistemleri ve
Uygulamalari, Beta, 1998, Istanbul, s. 62

4 Afyon Kocatepe Universitesi, .LB.F. Dergisi (C.III, S.1, 2001)



B) GENEL DESTEK ICIN BILGI

1960’larda, organizasyonlar bilgiye degisik anlamlar
yiikklemeye basladiklar1 goriilmektedir. Bu donemde, bilginin genel
yonetim destegi i¢in kullanilabilecegi giindeme gelmeye baslamistir,
1960 ve 70’lerin bilgi sistemleri genellikle yonetim bilgi sistemleri
(YBS), olarak amlmistir. YBS -MIS- (Management Information
Systems), haftalik tiretim, aylik finansal bilgi, stok, bor¢ hesaplari,
alacak hesaplar1 vb. raporlar tireten bir bilgi fabrikasi olarak

goriilmekteydi. Bu islemlerin gergeklesmesi igin, organizasyonlar
basit ¢ek iptallerinden ziyade ¢ok fonksiyonlu genel amacli hesaplama
ekipmanma ihtiyag duyuyorlardi.® Genel olarak bilgi ve bilginin
kullanilmasiyla olusan bilgi sistemleri, bu doénemde isletmelerin
faaliyetleri desteklemek i¢in kullanilmaktaydi.

C) YONETIM ICIN BILGI

1970’lerde ve 1980’lerin basinda bilgi ve bunu toplayan,
depolayan ve isleyen sistemler, organizasyon lizerinde,iyi ayarlanmis,
Ozel amacla ayarlanabilir yonetim kontrolii saglayan yap: olarak ele
alinmustir. Bilgi sistemleri, bu periyod sirasinda karar destek sistemleri
KDS -DSS-(Decision Support Systems) ve yonetici destek sistemleri
olarak YDS -ESS-(Executive Support Systems) yer aldi. Bunlarin
amaglar1 belirli yOnetici ve yetkililerin problemler dizisi iizerinde
karar siirecini gelistirmek ve hizlandirmaktir.” isletmelerde, dzellikle
yonetsel kararlarin alinmasinda ve yoneticilerin basarisinda bilgi
giderek artan bir 6neme sahip olmaktadir.

D) STRATEJIK KAYNAK OLARAK BILGI

1980’lerin ortasinda bilgi kavraminin tekrar degistigine tanik
olunmaktadir. Bilgi; stratejik kaynak, potansiyel rekabet avantaji
kaynagi ya da yaris1 kazandiracak bir silah sayilmaktaydi. Bu tiirde
bilgi kavrami desteklemek i¢in kurulan sistem tiplerine stratejik

® KARAHOCA, KARAHOCA, a.g.e., s. 62
® KARAHOCA, KARAHOCA, a.g.e., s. 62
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sistemler denildi. Bunlarin amaci1 organizasyonun yakin gelecekte
idame etmesini garantilemektir.'

Bu donemde kiiresel isletmeler igin stratejik Oneme sahip
girdiler yeniden belirlenmistir. Tarim toplumu doneminde genis
araziler, sanayl toplumu doneminde bilylik miktarda sermayeler, bu
donemde ise bilgi stratejik konuma oturmustur. Kiiresel rekabet bunun
koriikleyicisi olmustur. Eskiden isletmelerin amaglart karlarini
artirmaktan ibaretken, giiniimiizde oncelikli amag rakipleri pasifize
etmek Ulizerine odaklanmaktadir. Bilginin siire¢ icinde degisen anlami
onu kiiresel igletmeler icin stratejik kaynak haline getirmistir.

IV. BILGININ ISLETMELER ICIN STRATEJIK ONEMI

Ekonomi strekli artan bir sekilde bilgi tizerine
temellenmektedir. Isleri yapmanin en iyi yolunu bulma, uzun siireli
biiylimenin ana kaynagr olmustur. Modern ekonomide, tiretimin ¢ok
bliylik miktarlarda bliylimesi soyut bir sekilde gerceklesmekte, agir
olmayan ekonomi diyebilecegimiz, maddi girdilerden ¢ok fikirlerin
olaganiistii basar gosterdigini goriilmektedir.'' Yeni toplum bilgi
etrafinda orgiitlenmektedir. Yeni isletmeler diye
tanimlayabilecegimiz  kiiresel isletmeler de bilgi temelinde
sekillenmistir. Bugiin gerek iirettidi mamiil veya hizmet bilgisini,
gerekse miisterilere ait bilgilerini 1y1 kontrol eden, etkili ve zamaninda
kullanmasina bilen isletmeler yogun rekabet ortaminda kazanma i¢in
daha avantajli konumdadirlar. Bunu saglayabilmek i¢in de bilisim
teknolojileri adinda giiglii bir altyapt mevcuttur. Diger bir ifadeyle
anahtar rol, bilisim teknolojilerindedir. Ciinkii sadece somut bilgi bir
ise yaramamaktadir. Onu yoguracak, biitiinlestirecek, amaglar ugruna
stratejik hale getirebilecek beyinlere ihtiya¢ vardir. Buna bir anlamda
soyut bilginin somutlagtirilmas: ya da bilginin ruhuna kavusmasi da
denilebilir.

Glinimiizde, rekabet sadece tlretimde endistrilerinde degil,
artan bir sekilde hizmet endiistrilerinde de uluslar arast bir yapiya

1 K ARAHOCA, KARAHOCA, a.g.e., 5.62

" “Knowledge is Power”, Economist, 09/23/2000, Vol. 356 Issue 8189, p. 27
2 BOZKURT Veysel, Enformasyon Toplumu ve Tiirkiye, Sistem Yayincilik,
{stanbul, 1996, s. 37

6 Afyon Kocatepe Universitesi, [1B.F. Dergisi (C.III, S.1, 2001)



biiriinmiistiir.” Boyle bir ¢evrede isletmeler igin bagarinin birinci
girdisi bilgidir. Ikincisi ise bilgiyi 6ziimsemek, kullanmak ve
yonlendirmektir. Bunu basarili olarak yapan sirketler ile digerlerinin
arasinda ugurumlar olustuguna her an taniklik edilmektedir.
Dolayisiyla bilgi ¢ok etkin bir sekilde kullanilmalidir. Ugiinciisii de
genel yonetimin kendisini bilgi sektoriine yonlendirmesi ve bundan
nasil istifade edilebilir diye disiinmesi; bir diger 6ge ise, bilgi
teknolojisi profesyonellerinin de sirket hedeflerini bilmeleri ve
faaliyetlerini ona gore yonlendirmeleridir. Bu anlamda olusturulacak
bir yapilanma basari i¢gin gerekli kosullar: saglayabilecektir."

Bilgi toplumunun siiriikleyici giicli ve en basta gelen kaynag:
bilisim teknolojisinin  Grinii  olan  bilgidir.  Bilisim bilgisi
bilgisayar sistemleri igerisinde bilimsel usullerle islenip elde edildigi
icin, ferdi keyfilik ve saptirmalardan uzak olmas: nedeniyle daha
objektif bir dzellige sahip olacaktir. Isletmeler igin de stratejik oneme
sahip olan bilgiler 6zel uzmanlarca yonetileceklerdir. Bir sirketin bilgi
yOnetimi stratejisi onun rekabet stratejisini de yansitir. 13

Bilgi Caginin olusumuyla beraber organizasyonlar da bir
kiiltiirel degisim siirecine girdiler. Organizasyonlarin degisim stireci,
verimlilik ve kalite artis cabalari ile basglamis, 1980’lerden beri
miisterilere daha fazla deger saglama felsefesine doniismiistiir. Bilgi
caginda  saglanan bitin degerler bilgiden kaynaklanmaktadir.
Hammadde, emek, zaman, mekan, sermaye ve Oteki girdilere olan
ihtiyact azalttigt icin, bilgi diger girdileri ikame etmekte ve yem
ekonomik yapida stratejik bir kaynak olarak énilimiizde durmaktadur.'®
Bu stratejik kaynagi isletmeler yine stratejik olarak kullanmalidirlar.
Bunu yapacak olanlar, yoneticilerdir. Durcker’in tanimina gore

'3 PORTER Michael E., The Competitive Advantage of Nations, The Free Press,
New york, 1990, s.14

* KAVRAKOGLU ibrahim, “Bil gi Teknolojilerinin Etkin Kullanim1”, Bilgi
Teknolojilerinin Toplam Kalite Organizasyon Yapisindaki Yeri Semineri, 3 Aralik
1996, 5.96
'* TANSEN Morten, NOHRIA Nitin, TIERNEY Thomas, “Bilgi Yonetimi
Stratejlmz Nedir?”, Power Ozel Ek(Harvard Business Review), Mayis 1999, s. 24

® TOFFLER Avin, TOFFLER Heidi, Yeni Bir Uygarlk Yaratmak, inkilap Kitabevi,
Istanbul, 1994, 5.40
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yonetici,  “bilginin  uygulanmasindan  ve  performansindan”
sorumludur.'”’

Kesin olan tek seyin belirsizlik oldugu bir ekonomide, siirekli
rekabet Ustlnliigiiniin tek giivenilir kaynag: bilgidir. Isletmeleri,
rakiplerinden farklilastiracak, digerleriyle aralarinda mesafeyi
artiracak en iyl yOntem, bilgiden kusursuz bir sekilde
faydalanmalaridir.'® Piyasalar degistiginde, teknolojiler ¢ogaldiginda,
rakipler fazlalastiginda ve iriinler neredeyse bir gecede eskidiginde,
basarili olmayr beceren firmalar istikrarli bir bigimde yeni bilgi
yaratan, bu bilgiyi kurulusun her yerine genis ol¢tide yayan ve yeni
teknolojilerde ve lriinlerde hizla kullanan firmalardir. Bu faaliyetler,
tek isi siirekli yenilik yapmak olan bilgi yaratan sirketlerin niteligini
ortaya koyar."”

V. SONUC

Degisimin tiim hiziyla yasandigi, gerek iiriin satisinda gerekse
satis sonras: hizmetlerde hizin etkili oldugu gilinlimiiz isletmecilik
ortaminda bilgi, lizerinde stratejik olarak diisiintilmesi gereken bir
kavramdir. Bilgi, kiiresellesme sonucu tek bir pazar haline gelmis
olan diinya lzerindeki rekabetgi ¢evrede, isletmeler igin, rakipleri
pasifize etme ve onlara gore bir adim Onde olma amaglarim
gergeklestirebilecek stratejik bir girdidir. Gerek rakipleri ve onlarin
stratejileri hakkinda, gerek pazarin karakteristikleri ve degisen miisteri
tercihleri hakkinda, gerekse teknolojik gelismeler ve bunlarin isletme
fonksiyonlarina uygulanmasi hakkinda en giincel bilgiye sahip olan ve
bu bilgiyi etkin ve zamaninda kullanan isletmeler, rakiplerine gore
avantajli konuma gegebileceklerdir. Bu anlamda, bilgi ve onun etkin
kullanilmasini saglayacak girdiler lizerine yatirnm yapan isletmeler,
giinlimiiz is diinyasinda kazanan sirketler olacaktir.

" ERKAN Hiisnii, Bilgi Toplumu ve Ekonomik Gelisme, Tiirkiye Is Bankas1 Kiiltiir
Yayinlari, Istanbul, 1998, s.182

'® GATES Bill, Diigiince Hizinda Caligmak,Cev: Ali Cevat AKKOYUNLU, Dogan
Kitap, Istanbul, 1999, s.23

¥ NONAKA Ikujiro, “Bilgiyi Yaratan Sirket”, Bilgi Yonetimi, MESS, Istanbul,
1999, 5.29
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TUKETIM KULTURU YA DA
TUKETIMIN YENIDEN URETIMI

Yrd.DocDr. Mehmet KARAKAS
OZET

Ihtiyaglarin  kargilanmasi insan ekolojisinin vazgegilmez
unsurlarindan biridir. Ancak sanayilesmeyle birlikte iiretimin kitlesel
boyutlara ulagmasi, ihtiyaglarin karsilanmasi anlayigini  tiiketime
déniistirmiistiir. Erken modern donemin genel bir ozelligi olan
kitlesel tilketim ge¢ modern donemde ¢ogulcu bir yapiya kavusarak
yasam tarzlan {izerinde belirleyici olmaya baslamustir. Tiiketimcilik,
yagam tarzlarmin tiim boyutlar1 iizerinde kurdugu egemenlikle
“tiiketim kiiltiirii” olarak ifade edilen bir anlayisin ortaya ¢ikmasina
yol agmugtir. Tiiketim kiiltiiriiniin hakim oldugu toplum bigimine ise
“tiiketim toplumu” adi verilmistir. Bu ¢alismada, titkketim kiiltiirtiniin
ozelliklerini ve toplumsal yasamdaki roliinii ele almaya ¢alistim.

Anahtar Kelimeler; Tiiketim, tiiketim Kkiiltiirii, tliketim
toplumu, kitlesel tiiketim.

ABSTRACT

Meeting the needs is one of the indispensable element of
human environment. However, within the process of industrialization
reached the higher points in mass production, and in this content
meeting the need transformed into consumption. Mass consumption as
a characteristic of early modern era turns to a pluralist structure and
started to shape life styles in the late modernity. Through the
domination that established over the all dimensions of life, the process
brought about the concept “consumption culture”. The society that is
prevailed by consumption is called as “consumption society”. In this
paper, I try to handle the features and roles of consumption culture in
social life.

Key Words: Consumption, consumption culture, consumption
society, mass consumption.

*Afyon Kocatepe Universitesi, Fen Edebiyat Fakiiltesi Sosyoloji Bolimd.
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L GIRIS

[nsan dogasinda yer alan artirmak, eksiltmek, yeni ve
bilinmeyen olanlar1 kesfetmek, ihtiyaglari gidermek, ihtiyac iiretmek,
almak, vermek, yiyip igmek, psikolojik istek ve arzularina karsilik
bulmak ve sahip olmak gibi giidiiler, insanin tiiketim macerasinin
baslayip gelismesinde belirleyici olmugtur. Bu anlamda insanoglunun
yasam seriiveni, tiiketim macerasiyla paralellik arz etmektedir. Ancak
tiiketim, insamn kiiltiirel ve sosyal evrimi dogrultusunda geliserek;
bigim ve Ozelliklerini degistiren bir siire¢ izlemektedir. Tarihin farkl
donemlerinde ihtiyaglarin  karsilanmasi adma farkli  tiiketim
davranislar ortaya ¢ikmustir. Bu da bize tiiketimin, siirekli degisen ve
insan varoldukga varligmi devam ettiren insan ekolojisinin temel
parcalarindan biri oldugunu gostermektedir. Diger bir ifadeyle avei-
toplayict durumdan post-endiistriyel duruma kadar her donem ve
farklilastirici toplumsal siireglerde yerini almustir.

Tiketimi tartisma konusu yapan veya sosyal bilimlerin ilgi
alanina girmesini saglayan gelismeler, on sekizinci yiizyilla birlikte
ortaya ¢ikmustir. Ciinkii toplumsal yasama dair modern anlayislarin
olusumunda on sekizinci yiizyilin géz ardi edilemez bir 6nemi vardir.
Bugiin cesitli toplumsal arastirma alanlarini tanimlayan disiplinlerin
hemen hepsi kokenlerini on sekizinci yiizyilin tartismalarina ve
kesiflerine dayandirmaktadir.

Makinelerin insan yasamima yogun olarak niifuz etmesiyle
birlikte mal ve hizmet iretiminin kitlesel boyutlara ulagmast,
dikkatlerin dolayli olarak tiiketim olgusuna ydnelmesini saglamstir.
Sosyologlar da bu dogrultuda tiiketim ve sorunlarma ilgi
duymuglardir. ~ Sosyologlarin  tiiketim  kavrammi  incelemeye
yonelmelerinin en temel nedeni tiiketimin sosyal, kiiltiirel ve
ckonomik boyutlarinin  toplumsal yasamda belirleyici olmaya
baslamasidir. Esasinda, ekonomik bir aktivite olan tiiketim, “Ekonomi
Bilimi”nin temel konularindan biridir. Ancak, “toplumsal ve kiiltiirel
degisimlere dair bilyiik sorunlarla ilgilenen Sosyoloji, toplumsal
yasamun tarihsel, ekonomik, cografi ve siyasi boyutlarmi ayri tutan dar
bir toplumsal goriise dayandirilamaz. Bu nedenle sosyoloji, komsu
sosyal bilimlerin ¢oguyla ilgilenmek zorundadir.” Sosyolojinin ortaya

' John URRY, Mekanlar: Tiiketmek Ayrint1 Yayinlari, Istanbul, 1999, s. 158.
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cikisindan itibaren ekonomik etkenlerin toplumsal ve kiiltiirel yasam
iizerindeki etkileri sosyologlar tarafindan incelenmeye deger
bulunmustur. Bu ¢ergevede hem erken modern donem sosyologlari
hem de ge¢ modern donem/postmodern sosyologlar ekonomik bir
aktive olan tiiketimi toplumsal yansimalarimi dikkate alarak
aciklamaya c¢alismiglardir. Ortaya koyduklart agiklamalanyla
Thorstein Veblen, Georg Simmel, Karl Marx ve Max Weber gibi erken
modern donemin; Jean Baudrillard, Pierre Baurdieu, Mike
Featherston ve Frederic Jameson gibi ge¢ modern donemin
sosyologlar1 bu konuda 6n plana ¢ikmislardur.

Ekonomi’nin temel konularindan biri olan tiiketim olgusunun
ve olusturdugu kiiltiiriin ¢ok degisken olmasi, sosyologlar agisindan
toplumsal boyutlarini inceleme noktasinda bazi zorluklar ortaya
cikmaktadir. Bir tiirli sorunsallastirilamayan tliketim kiiltiirtintin
olusturdugu mekanizma, naif bir seriiven igerisinde kendine yeni yeni
alanlar belirleyerek psiko-sosyal yasamin tim alanlarina niifuz etme
hevesindedir. Erotizm olarak kendini sunan cinsellikten, ¢ocuklara ve
genglere yonelik agilan yeni tiiketim alanlarina kadar genis bir
yelpazede bu yeni durumu gérmek miimkiindiir.

Erken modern doénemde toplum, ireticilik ekseninde
sekillendirilmisti; ge¢ modern donemde ise, tiiketicilik temelinde
sekillenmektedir. Bu c¢ercevede erken modern donemin tiiketim
anlayis1 iiretim merkezli bir ekonomik aktiviteye baghyd: ve bu
durum anlamint seri iiretim olarak bilinen Fordizm’de® bulmustu.
Oysa ge¢ modern donemde tiketim, ekonomik isleyisin merkezinde
yer almaktadir. Bu durum ise anlamini esnek iiretim olarak bilinen
Post-Fordizm’de bulmustur. Fordist seri iiretim, kitlesel tiikketime yol
acarken yeni tiiketici gruplarin ortaya ¢ikmasmi saglamigtir. Post-
fordist iiretim ise zevkleri ve ihtiyaglar1 ¢ogaltarak tiiketimi
yayginlagtirip ¢ogulcu hale getirmistir ki bu durum, tiiketici
gruplarmin parcalanmasina, tabandan tavana yeni ve her seyi tiiketen
bir anlayisin ortaya ¢ikmasina yol agmigtir.

? Fordizm, Henry Ford tarafindan ABD, Detroit, High Park’taki motorlu arag iireten
fabrikasinda baslatilmis, hareketli montaj hatti, dzel makineler, genis is giicline
ddenen yiiksek ticretler ve diigiik maliyetli {iretim gibi metotlar: birlestiren bir liretim
anlayisidir ve Gramsci tarafindan isimlendirilmistir. (Robert BOCOCK, Tiiketim,
Dost Kitabevi, Ankara, 1997, s. 29-30).
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Hedefi, benzer mallardan olusan toplu bir pazarin tiiketicilerini
olusturmak olan Fordizm, 1880’lerle 1920 arasinda ABD’nin iiretim
ve tiiketim iligkilerini belirlemistir. Bu tiretim anlayisi, “standart hale
getirilmis bir malin, montaj hatt1 lizerinde bir toplu pazar icin
liretilmesiyle sonuglanan devamli bir akistan ibaretti. Baslangicta
Ford, otomobillerinin alicilarina pek fazla renk secenegi sundugu bile
yoktu; siyah, siyah veya siyah se¢meleri gerekiyordu.” Bu yaklagim,
ABD’de ortaya g¢iktiktan sonra, bazi noktalarda farkliliklar olsa da
once Ingiltere’de olmak iizere Avrupa’nin diger iilkelerinde belirgin
bir bi¢imde kendini hissettirmistir. 1880°li yillarda ortaya c¢ikarak
yirminci yiizyiln ortalarina kadar ekonomik isleyise damgasim
vurmus olan Fordizm, o6zellikle II. Diinya Savasi’ndan sonra
olusturulan yeni diinya diizeniyle birlikte bazi degisikliklere
ugramigtir. Clinkii yeni diinya diizeni ekonomik politikalar lizerinde
de miihendislik diizenlemeleri yapmustir. Ancak bu diizenlemeler yine
Fordizm gercevesinde yapilmustir.

1970’11 yillara gelindiginde ise tiiketimin yasamlarinda 6nemli
bir rol oynadig1 yeni gruplar ortaya ¢ikmaya bagladi. Tiiketime kars:
tavirlarinda ortaya ¢ikan yeniliklerin veya farkliliklarin belirleyicisi;
grubun dis goriinlisii degil, dogrudan i¢ dinamikleriydi. Bu ig
dinamikler grup iiyelerindeki kimlik duygusunun olusumunu
etkilemekteydi. Insanlar1 birer firetici ve asker olarak goren Fordist
anlayisa kars1 yeni asamada, modern toplumun kitlesel endiistriyel
isgiiciine ve zorunlu askerlige pek ihtiyaci kalmamigti. Toplum artik,
liyelerinin  tiiketici  olarak  kapasiteleriyle ilgilenme ihtiyaci
duymaktadir. Zygmunt Bauman’a gore “iki donem arasindaki fark
sadece birinin vurgulari ve dncelikleridir; ancak bu vurgu degisikligi
toplumun, kiiltiirlin ve bireysel hayatin hemen her vechesinde
muazzam bir fark yaratiyor.”® Yine Amerika’da yaratilan yeni
ekonomik isleyis, “tiiketimi yasam tarzi haline getirerek bir ayine
déniistiirmeyi istemektedir.” Diinyanmn her yerinde insanlar yeni
yasam tarzina, glcli yeten herkesin taklit etmesiyle cevap
vermektedir. Bu yaygin davranis tiiketimi ve toplumsal yasamin

» BOCOCK, 5.30.

* Zygmunt BAUMAN, Kiiresellesme: Toplumsal Sonuglar, Ayrntit Yaynlart,
Istanbul, 1999. s. 92-93.

> Alan DURNING, Ne Kadari Yeterli? Tiiketim Toplumu ve Diinyamin Gelecegi,
TUBITAK-TEMA Vakfi Yaynlari, Ankara, 1998, s. 5.
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belirlenmesinde  tiikketimin  toplumsal  roliini  o6nemli  hale
getirmektedir. Ciinkii bir yagam tarzi haline gelen titketim, insanlara,
yasam alanlarimin gercekliklerinden koparip, simgelerin egemen
oldugu bir diinya sunmaktadir. Bu durum, yiiksek seviyeli bir tiretimi
gerektirdigi igin tilketim kiltiriiniin ortaya ¢iktifi geleneksel
toplumlarda énemli sorunlar1 da beraberinde getirmistir.

II. TUKETIM VE TOPLUMSAL YASAMDAKIi ROLU

Yasamin vazgecilmez eylemlerinden biri olarak tiketim,
dogumdan 6liime kadar insan ekolojisinin énemli bilesenlerinden biri
konumundadir. Bu yéniiyle tiiketim, toplumsal yasamin ve davranisin
degisik vegheleriyle iliskili bir yapiya sahip oldugu igin
tanimlanmasinda 6nemli giiglikkler bulunan bir kavramdir. Ihtiyac,
gereksinim, savurganlk, harcamak, israf etmek, bitirmek, tahrip
etmek, yok etmek, tatmin etmek, iletisim kurmak, gibi kavramlar
karsiladigy ifade edilen gesitli tanimlari bulunmaktadir. Sozii edilen
kavramlar1 tanimlayan bigimleriyle tiiketimin, gercekten de standart
ve kusatict bir tamima kavugmasi oldukga uzak goriinen bir durumdur.
Ancak bu zorluklara ragmen, tiikketim tarihsel siiregte gegirmis oldugu
degisiklikler paralelinde; toplumsal yasamdaki rolii ve islevi dikkate
alinarak ¢esitli bigimlerde tanimlanmugtir.

Yukarida belirttigimiz ve tiiketim anlam yiiklenen kavramlar
cergevesinde yapilan tammlart inceledigimizde, tikketim kavraminin
cok anlaml ve hatta ¢ogu zaman paradoksal yapisiyla kargilaginz.
Tiiketim, “bitirme yani iiretken savurganlik” olarak tanimlandiginda,
“gereksiz bollugun zorunlu olandan, harcamanin deger bakimindan,
birikimden ve sahiplenmeden Once geldigi™® anlamlari tagiyan bir
perspektife isaret etmektedir. Aym perspektif i¢inde, “tahrip etmek,
harcamak, israf etmek”’ anlamlari da yer almaktadir. Daha toplumsal
icerikli bir yaklagim ise tiiketimi, “gercek diinyayla basa ¢ikmak i¢in
gelistirilen, kurumsallagms bir toplumsal savunma stratejisi olarak™
tanimlamaktadir. Bu tanim aslinda insanin tiiketim nesneleri
karsisindaki acziyetini yine ayni nesnelerle giderme gabasi igerisine

6 Jean BAUDRILLARD, Tiiketim Toplumu, Ayrint1 Yaymlar, Istanbul, 1997, s. 40.
! Raymond WILLIAMS, Keywords, Fontana, Londra, 1976, s. 68.

8 Kevin ROBINS, Imaj: Gormenin Kiiltiir ve Politikast, Ayrinti Yayinlari, Istanbul,
1999, s. 189.
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girdigini gostermektedir. Clinkii insanlarin tiiketerek gelistirecekleri
strateji, tamamen daha fazla tiiketerek diinyanin gercekliklerinden
uzaklagma anlayis1 {izerine temellendirilmigtir. Belirli bir “ihtiyacin
tatmin edilmesi kapsaminda iiretilen bir iriinii ya da hizmeti edinme,
ona sahip olma™ anlamlarinda kullanilan tiketim kavrami ise
yukaridaki tamimlarin  tamamen disinda bir yaklasim ortaya
koymaktadir.

Mallarin nétr, kullanimlarinin toplumsal oldugu yéniinde bir
bakig agisiyla tiiketimin toplumsal bir iletisim bigimi oldugunu iddia
eden diger bir yaklagim ise titketimi, “baska insanlarla iliski kurmaya
ve bu iligkinin kurulabilmesi i¢in dolayim kuran malzemelere sahip
olmaya doniik toplumsal ihtiyacin pargasi olan ¢aliyma giidiisiinii
aciklayan aym toplumsal sistemin biitiinciil bir pargasi”'® olarak
tanimlamaktadir. Tiiketim bu yaklasimla bir iletigim bigimi ve grubun
biitinlesmesini  saglayan bir davrams bicimidir. Baudrillard’in
ifadesiyle, tiiketim, bir sdylemdir; yani c¢agdas toplumun kendisi
lizerine bir s6z, toplumumuzun kendisiyle konusma tarzidir.” !!

Tiketim olgusunu tamimlama g¢abalari, farkli yaklasimlarin
oldugunu gostermektedir. Ancak varolanin tiiketilmesi biitiin
tanimlarin ortak noktasidir. Bundan dolay: tiiketim, varetmenin diger
adi olan “iretim”le birlikte degerlendirildiginde bir anlam
kazanmaktadir. Getirilen agiklamalar ve yapilan tammlarda da bu
iligkiyi gérmek miimkiindiir. Birbirlerinin belirleyicileri olan tretim
ve tiketim ekonomik isleyisin ve ekonomik davramsin iki temel
eylem alanini olusturmaktadir. Biitiin insanlar ekonomik faaliyetlerini
“lretim” ve “tiiketim” olarak ayirmuslardir. “Uretim bashg: altinda
yapilan her sey ekonomik hesaplamaya konudur, tiiketim basligi
altinda yapilanlar ise degildir. Oysa gercek yasam bu tiir
siniflandirmalara hi¢ uymaz, ¢iinkii iireten-insan ile tiiketen-insan
aslinda aymi insandir, ayn1 zamanda hem iiretir hem de tiiketir. Sabun
ve su titketen kisinin ayni zamanda temizlik iirettigi soylenebilir.”'

® Yavuz ODABASI, Tiiketim Kiiltiirii, Sistem Yaymcilik, Istanbul, 1999, s. 4.

' Mary DOUGLAS & Baron ISHERWOOD, Tiiketimin Antropolojisi, Dost
Kitabevi, Ankara, 1999, s. 8.

' BAUDRILLARD, s. 241.

" E. F. SCHUMACHER, Kiigiik Giizeldir, Cep Kitaplary, Istanbul, 1995, s. 78.
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Bu yaklasgimin, erken modern donemin diger bir ifadeyle
uretimin  merkezde oldugu Fordizm'in bir geregi oldugunu
soyleyebiliriz. Ciinkii postmodern dénemde veya Post-fordizme gore,
“giindelik yasamda tiiketimin liituflar1 bir emegin ya da bir tiretim
stirecinin sonucu olarak yasanmaz, mucize gibi yasanir.”"® Bu durum,
basta sdylemis oldugumuz tarihsel degisimi destekleyici bir farkliliga
isaret etmektedir. Yani tretimin hakim oldugu bir toplumdan
tiketimin egemen oldugu bir topluma gecisi ifade eden bir
yansimadir. Ciinkii erken modern donemde merkezi konumda
bulunan, iiretim araglariydi, fakat bugilin tiiketim araglarinin trendi
ylkselmektedir.  Bugiin  aligveris  magazalari,  modernligin,
sanayilesmenin ve degisimin tanimlayic: yapilarin fabrikalarin yerini
almistir. Bu da gosteriyor ki giiniimiiziin ve gelecegin ekonomik
aktivitesi, tiiketim merkezli bir isleyis mekanizmasma sahip
olacaktir.'* Ancak bu farklilasmaya ragmen iiretim tiiketim iligkisi
asla gozardi edilemeyecek bir gerceklige dayanmaktadir. Giintimiizde
de bu iliskinin ekonomik isleyisi belirleyici islevi devam etmektedir.
Bu iligski aslinda zorunlu olarak vardir. Birbirinden ayri baglamlarda
sunulmast ise ekonomi politikalarinin hedefleriyle iligkilidir.

Biitlin  bu yaklagimlardan anladifimiz kadariyla tiiketim,
yasamsal 6nemi olan ancak, roliine ve islevine gore tizerine olumlu ve
olumsuz anlamlar yiiklenen insan ekolojisinin 6énemli boyutlarindan
biridir. Bu temel durum bizi tiiketimin toplumsal rolii ve islevini
anlamaya ve sorgulamaya yoneltmektedir. Ciinkii tiiketimin,
toplumsal yasamada oynadigi rol itibariyle yol a¢t1f1 &nemli sorunlar
soz konusudur. Bunlarin en Onemlilerinden biri, insani gergek
yasamdan tecrit etme roliidiir ki bu giiniimiiz tiiketim anlayiginin da
temelini olusturan hususlardan biridir. Buna goére tiiketim yoluyla
insanlar, gergekliklerden soyutlanip biiyiilii bir diinyanin igine girerek,
diinyayla olan iligkilerinden kaynaklanan kaygi ve korkularindan
sakinabilmekte ve bu tehditleri tecrit edebilmektedirler. Ancak islerin
yolunda gitmedigi ekonomik kriz dénemlerinde insanlar bu biiyiili
diinyanin uykusundan uyandirilarak bir sarsinti yasarlar. Normal
donemlerde bireyin tiiketerek tatmin oldugu tliketim nesnelerinin
bliyiik bir kismi, kriz dénemlerinde kisitlandig: i¢in birey kendini bir

"> BAUDRILLARD, s. 23.
" George RITZER, Biiyiisii Bozulmus Diinyayt Biiyiilemek: Tiiketim Araglarinin
Devrimcilestirilmesi, Ayrint1 Yayinlari, Istanbul, 2000, s.211,

Afyon Kocatepe Universitesi, [ B.F. Dergisi (C.III, S.1, 2001) 17



anda tatminsiz ve sosyal degerler agisindan kendini boslukta hissettigi
bir konumda bulmaktadir. Kendini iradesi olmayan uzay boslugunda
bir nesne olarak hisseden tiiketici, arzu ve isteklerinin tatmin
edilmemesinden dolayr sosyal ve psikolojik bunalimlarla da kars:
karsiya kalmaktadir. Yasanilan bu durum biiyiili ve simiile edilmis bir
diinyaya kars1 bilingaltinda yatan genellesmis giivensizlik duygusunu
da agiga c¢ikarir. Bu giliniimiiz tiiketim anlayisinin insanlara yasattii
en onemli sorunlardan biridir.

Tiketimin, toplumsal yasamda her dbénemde etkinligini
slirdiiren ancak, tiikketim toplumunda daha fazla belirgin olan bir diger
roli de ekonomik sermayeyi degisik boyutlara doniistiirmesidir.
Ekonomik isleyis mekanizmasi igerisinde insanlar tiiketim eylemini
gergeklestirerek  ekonomik sermayeyi “siyasal”’, “toplumsal”,
“kiiltiire]” ya da “sembolik” sermayeye doniistiirerek yeni degerlerin
olusmasini saglamaktadirlar. Toplumsal yasamda oynamis oldugu bu
rolityle tiikketim, optimal bir tiiketim diizeni kurarak insanin doyumunu
en ¢oga ¢ikarmayr amaglamaktadir. Bu amag itibariyle bir doyum
saglama diizeni olarak tiiketim, insanlarin ¢esitli isteklerini tatmin
etme islevini gérmektedir. Bu durum karsilikli belirleyicilik ilkesiyle
islemektedir. Once kapitalist sistemin genis iiretkenligi, kapitalist
piyasaya katilanlarin isteklerini biiyiikk oranda arttirmakta ve daha
sonra da isteklerin tatmini i¢in hizmetler sunmaktadir. Ciinkii istegin
tatmini mutluluk olarak goriildigi igin, kapitalizm mutlulugun
arttirilmasini vaat eden bir sistem konumuna yiikselmektedir. Ancak
kit kaynaklarla geginmeyi unutan tiikketim toplumu, yukarida da
belirttigimiz  gibi  kiigiik dalgalanmalardan  biiyiik oranlarda
etkilenmekte ve mutluluguna golge diismektedir.

Tiketim, giindelik yasam tzerine etkinlik kurarak, giinliik
olaylarin, hareketlerin, siradanliklarin ve tekrarlarin olusumunun
yaninda, giiniin yorumlanmasini saglayan bir mekanizma olarak da
¢ahigir. Tiiketim eylemi bireyi terbiye ederek 6yle bir uslandirir ki bir
bakarsiniz, en muhalif birey bile sistemin isleyisinde en énemli gérevi
iistlenerek sistemin beklentilerini yerine getiren bir nefer olur. Bizzat
sistemin isleyis mekanizmalarinda gorev alip yaptiklariyla onu
besleyerek degil, ama sistemin mal ve hizmetlerini tiiketerek hizmet
eder. Tiiketim, bireyler iizerinde bdyle bir islev gdrerek onlarn
sisteme entegrasyonunu saglamaktadir. Bunun en agik gdstergesi,
“giinimiizde bireyin birey olarak gerekli ve hemen hemen
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doldurulamaz oldugu yerinin tiiketici konumu olmasidir.”"® insanlarin
bu konumda tutulmasiyla, kurulu diizene yani statiikkoya Kkarsi
eylemsiz ve diigiincesiz bir durum igerisine sokulduklar s6ylenebilir.

Sozii edilen konumuyla tiiketici, gilinlimiiz ge¢ kapitalizm
kosullarinda daha ziyade bir emek¢i olarak goriiliir ve bu yonde
harekete gegmesi igin ortamlar ve giidiilenmeler hazirlanir. Bu
anlamda  tiiketim, “toplumsal emek” kapsaminda bir rol
iistlenmektedir. Gegmisten farkli olarak ge¢ kapitalist toplumda
tilkketim, elektronik iletisim boyutuyla da ©on plana c¢ikmaktadir.
Televizyon ve internet gibi elektronik kitle iletisim araglari, insanlarin
gerceklik duygularini tehdit eden bir imaj ve bilgi iireterek, tiiketime
yeni roller yﬁlklernektedir.16

Giinlimiizde tiiketim, hem kapitalizmi yasallagtirmaya, hem
insanlar1 fantezilerinde oldugu kadar, gercekte de tiiketici olmak i¢in
giidiilendirmeye yarayan bir ideoloji haline gelmistir. Bocock’un
ifadesiyle:

Tiiketimcilik, batili ve diger toplumsal olusumlarda yasayan
milyonlarca kiginin gilinlik yasaminda ve giinliik uygulamalarinda
kapitalizmi mesrulagtiran, saglam bir kapitalizm ideolojisi haline
gelmistir. Batida ve Dogu Avrupa’daki komiinist rejimlerin
dengesinin bozulmasina potansiyel tiiketicilerin arzular1 yardimci
olmustur. Tiiketici Urlinleri ve reklamlar, televizyon programlar
aracilityla, bilingdigi arzular1 kullanarak kapitalizmi, entelektiiel ve
ahlaki olarak degilse de bilingdigi seviyesinde gegerli hale getirmekte
yardimer olmaktadir. Bu durum giderek daha global bir olgu haline
gelmektedir.

Tiiketim ideolojisinin bu etkisini, giiniimiizde kapali bir
rejimle yonetilen Iran toplumu iizerinde yarattig1 degisimden gdrmek
miimkiindiir. Ozellikle uydu ve internet yaymlarindaki reklamlar
araciliftyla her tiirlii tiketim mallarina muhatap olan insanlarda gesitli
arzu ve istekler olusmaktadir. Bu anlamda tiiketim, giligli bir
toplumsal denetim 6gesi olarak islev gérmektedir, ama ayarticiliginin
yaninda belirli iriinlere zorunlu kalma duygusu, daha fazla bir

' BAUDRILLARD, s. 93.
16 Mike FEATHERSTONE, Postmodernizm ve Tiiketim Kiiltiirii, Ayrinti Yaymlari,
Istanbul, 1996, s. 145.
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gayretle 6zgiirliglin saltanat1 olarak yiiceltilmektedir. Belirtilen rol ve
islevleriyle bireyleri belirli bir kiiltiirel alanda bigimlendiren ve onlara
bir yasam tarzi sunan tiikketim, bir ideolojiyi andirmaktadir. Tiiketim
kiilttiriiyle beslenen bu anlayisi, tiketimcilik veya tiiketim ideolojisi
olarak isimlendirebiliriz.

ITL. TUKETIM KULTURU VE OZELLIKLERI

Tiketimin tek boyutluluktan gok boyutluluga taginmas; diger
bir ifadeyle gogulcu bir yapiya kavusmasi, sosyal ve kiiltiirel yasanm
onemli  Olgiide  etkilemistir.  Tiketimin  insanin  ekonomik
davranislarinda meydana getirdigi  kiiltiirel ~ gelismeler, kiiltiir
kavramina yeni bir boyutun eklenmesine yol agmustir. Toplumsal
yasamin biitiin alanlarina yansiyan sozii edilen yeni boyut, “tiiketim
kiiltiirii” olgusunun olusmasinda etkin rol oynamustir. Ciinkii tiikketim
davraniglari, toplumsal iliskilerde kurdugu etkinlikle biyolojik
beslenme kadar hayati konuma sahip olan yeni bir yasam tarzini
olusturmaktadir.

Birgok arastirmaci tiiketim kiltiiriniin  kdkenlerini, on
sekizinci ylizyila kadar gotlirmektedir. Ancak, farkli karsiliklar da
bulsa diinyanin her yerinde etkisini hissettiren kiiresel 6lgekli tilketim
kiiltiirt, II. Diinya Savasi sonrasi olusan tiiketim patlamasina baglh
olarak ortaya ¢ikmustir. Korfez Savasi sonrasinda kurulan “yeni diinya
diizeni’nin ekonomik boyutunun olusturulmasinda da oldukca etkili
olmugtur. Korfez Savasi sonrasinda kiiresellesme teorileriyle birlikte
kurulan yeni diinya diizeni ise diinya ekonomik diizeninde Amerikan
iktidarmin kurulmasi anlamima gelmektedir. Kitle kiiltiiriiyle aym
anlama gelmese de tiiketim kiiltiirii, Amerikan kitle kiiltiiriiniin bircok
ozelligini tasimaktadir. Ciinkii  yeni begenilerin, egilimlerin,
tecriibelerin ve ideallerin reklam, sinema endiistrisi, moda, kozmetik
endustrileri, bilylik tirajli boyali basin ve genis kitle izleyicisi olan
sporlarla  tiiketim kiiltlirlintin  ilk tahkim edilmis gelisimine
Amerika’da tamk olunmaktadir.'’

Belirtildigi gibi yakin bir donemde ortaya ¢ikan ve toplumsal
yasama damgasim vurarak tiiketim toplumunun olusumuna yol agan
titketim kiiltiirii, tiiketicilerin biiyiik ¢ogunlugunun faydaci olmayan

" FEATHERSTONE, s. 188.
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statli arama, ilgi uyandirma, yenilik arama gibi 6zelliklerle 6ne ¢ikan
iriin ve hizmetleri arzuladiklar1 hatta pesine diislip, sahip olup
sergiledikleri bir kiiltiirdiir."® Bunun yaninda, “ihtiyaglarin smirsiz ve
doyumun olmadig1, kimliklerin ve statiiniin belirlenmesinde etkili olan
tiiketim kiiltirti, ¢agdas giic deneyiminde kiiltiirel yasamin énemli bir
konuma geldigini de temsil etmektedir.”® Tiiketim kiiltiiriinde
ihtiyaclara sinir getirilememesi ve isteklerin tatmin edilememesi gibi
on kabuller, siirekli varolandan daha fazlasim istemeyi ve arzularin
daha fazla yaratilmasini1 dngdrmektedir. Yavuz Odabas: nin ifadesiyle
“ihtiyacin doyurulmaz olma 6zelliginin geregi olarak, ¢agdas endiistri
verimlili§inin artmas: ile insanlarn arzu kapasiteleri de gelismis ve
arzular rafine edilmis, imgesel ve sofistike hale getirilmistir.”*® Arzu
ve istek kapasitelerinin gelismesi, tiiketilen nesneye karsi tavirlarda
Onemli bir yaklagimin olusmasinda rol oynamistir. Buna gore tiikketim
kiiltiiriinde 6nemli olan birbirine alternatif gibi goriinen siklar arasinda
secim yapmak degil, her ikisini bir araya getirmektir. Bugiiniin
tiketim kiltiiri denetimin hiikiimsiiz kilinmasini temsil etmedigi gibi;
daha kati denetim kurumlarinin gelistirilmesini  de temsil
etmemektedir. ’

Tiiketim kiiltiirliniin merkezi 6zelliklerinden biri de niifusun
biiyiik ¢ogunlugu tarafindan tiiketilecek, muhafaza edilecek,
tasarlanacak ve hayal edilecek kapsamli metalar, mallar ve tecriibeler
silsilesi olusturmaktir. Gostergelerin asirt tretilmesine bagl olarak
gondergelerin yitirilmesi de tiiketim kiiltlirtiniin  ickin olarak
barindirdigt diger bir egilimidir. Bu anlamda tiiketim kiiltiiri,
oncelikle Ogrenme degil, unutmayla ilgilidir. Tuketim kiltird,
cesitliligin kiiresellesmesiyle olusturulan alternatiflerle beslenen,
farkliliklar1 6nceleyerek genisleyen ve yayilan bir temelde varligini
devam ettirmektedir. Aslinda sunulan g¢esitlilik ve farklilik,
kiireselleserek aynilik (uniformity) olusturmakta ve insanlar simiile
edilmis bir tiiketim diinyasinda yasadif i¢in s6z konusu ayniligin
farkina varamamaktadirlar. Glinlimiizde sik¢a yasanan bunalimlar ve

'8 Russell W. BELK “Third World Consumer Culture,” Research in Marketing,
Supplement 4 Marketing and Development: Toward Broader Demensions (Der:
Erdogan Kumcu ve A. Fuat Firat), Greenwich: JAI Press Inc., 1988, s.105.

' Don SLATER, Consumer Culture and Modernity, Polity Press, Cmbridge, 1997,
s. 25-30.

2 ODABASI, s. 28.
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tatminsizlikler simiile edilmis diinyanin insan1 kendi gergekligine
yabancilastirmasindan kaynaklanmaktadir.

Elektronik kitle iletisim araglariyla olusturulan tiikketim kiltiiri
sadece benzer insanlar yaratmakla kalmadi, benzer arzular, benzer
disler ve benzer hazlar da olusturdu. Benzerliklere dayali olarak
belirlenen yeni toplumsal yasam, kiigik bir azinligin veya smifin
isteklerine gore degil genis kalabaliklari hedef kitle belirleyerek
varligint devam ettirmeye galisiyor. Varhigimi devam ettirmenin temel
mekanizmasi ise tiikketimin yeniden iiretimi bi¢iminde islemektedir.

IV. TUKETIMIN YENIiDEN URETIMIi VE OZGURLUK

Tiiketim toplumunda Uretilen her sey tiiketilmek igin vardir.
Diger bir ifadeyle “tiiketimin yeniden tiretimi” s6z konusudur. Ciinkii
giderek genisleyen mallar dizisini satin alarak doyumlarini maksimum
diizeye ¢ikarmaya calisan liretimin tek gayesi tiiketim olarak kabul
edilmektedir. Mesakkatsiz ve mesaisiz bir tiikketim, biyolojik yasamin
ogutici niteligini  degistirmemektedir. Aksine onu, “izdirap ile
mesainin zincirlerinden tlimiiyle “kurtulmus” bir insanligin biitiin
diinyay1 Ozgiirce “tliketebilecegi” ve tiiketmek istediklerini her giin
yeniden iiretebilecegi bir noktaya kadar yiikseltir.”?!

Tiiketim kiiltiiriiniin orgiitlenme zemini olan tiiketimin yeniden
uretimi mantig1, tiiketim toplumlarinda ekonomik sistem haline de
dontismiistlir. Biitlin nesnelerin kiiltiirellesmesi ve kiltiirellesen her
metanin igtah1 kabartan bir tiiketim nesnesi haline donlismesi
bi¢iminde isleyen sdz konusu mantik, beraberinde her seyin tiiketimini
mubah kilan bir yasam tarzini olusturmaktadir ki bunun tanimi
tiketim toplumudur. Bu mekanizma insanlifin gelecegi agisindan
ciddi riskleri de beraberinde tagimaktadir. Ciinkii bu tarzda isleyen bir
mekanizma, diinyadaki higbir nesnenin kendisini tiiketilmekten,
dolayisiyla yok olmaktan kurtaramamasi gibi ciddi bir tehlikeyi
tagimaktadir.?

Metalar1 kiiltiirellestirerek insanlara sunan tiiketim kiiltiiri
onlarin ozglirlik istemlerini hedef almaktadir. Ozgiirliikk istemleri

*! Hannah ARENDT, Jnsanltk Durumu, iletisim Yayinlan, Istanbul, 1994, s.181
2 ARENDT, s. 183.
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giidiilenerek arzu ve isteklerin tatmini vaat edilmektedir. Oysa her
tatmin edilen arzu ve istek yenilerini tiretmektedir. Bu da ozgiirliik
istemiyle yola ¢ikan bireyin nasil bagimli hale geldiginin bir
gostergesidir. Bu konuda Bauman’in su aciklamalan oldukga dikkat
gekicidir:23

Tiiketim tarzinda herkese bir rol bigilebilir; herkes bir tliketici
olmay: isteyebilir ve o hayat tarzinin sundugu firsatlardan
faydalanabilir. Ancak herkes bir tiiketici olamaz. Arzulamak yetmez,
arzuyu gergekten arzulanir kilmak ve bdylece arzudan zevk almak
icin, kisinin arzulanan nesneye yakinlagabilecegine dair makul bir
umut tagimast gerekir. Hepimiz bir secenekler diinyasina mahkumuz;
ama secici olmak i¢in gerekli araglar hepimizde yok.

Bauman’in ifadesinden de anlagildifi gibi tiiketici kendisine
yeni  Ozgiirlikler  verildigine inanabilir, oysa  acimasizca
aldatilmaktadir. Sunulan sey 6zgiirliik yanilsamasindan bagka bir sey
degildir. Baudrillard’m yaklasimiyla tiiketici aslinda “kendisine
segme Ozgiirliiglinin dayatildigi balta girmemis igrenglik ormaninda
e:gemendir.”24

Biitiin bunlar tilketim toplumunda simiile edilmis yasamdaki
tikketici bireyin konumunu agiklayan tespitlerdir. Aslinda tiiketici
olmak se¢im yapmak ve ne istedigine karar vermek demektir. Bunun
da Otesinde parasmmi nasil harcayacagini belirlemek demektir.
Belirleyici kendisi oldugu ve ihtiyacini karsilama veya bir arzusunu
giderme adina tiketim eyleminde bulundugu siirece tiiketicinin
ozgirligiinden soz edilebilir. Ancak tiikketim kiiltiirli bireylere
sundugu yasam tarzinda sinirsiz ve tatmin edilemez ihtiyaglar sunarak,
onu siirekli daha fazlasim istemeye ve arzulamaya yonlendirmektedir.
Bu anlayis bash bagina endistriyel iiretim ideolojisinin olusturdugu
ekonomik bir diizendir ve tretimin siirekliligi i¢in tiiketimin yeniden
tiretimini ongormektedir.

Tiiketimin yeniden iretimi sloganiyla isleyen bu mekanizma
tiiketim kiiltiiriiniin olusmasinda ve ona ozelliklerini kazandirmada
etkili olmaktadir. Tiiketiciyi, olusturulan biiyiilii diinyanin sadik bir
bagimlisi haline getirmek igin tiiketim kiiltiirii stirekli yeni ihtiyaglar

3 BAUMAN, s. 98-99.
2 BAUDRILLARD, s. 79.
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tireterek varligim devam ettirmektedir. Ornegin bireyin simfi, statiisii
ve daha kapsamli bir ¢er¢evede kimlik duygusunun olusumu tiikketimin
bir islevi olarak poriilmektedir. Tiketim kiiltiiriiniin sozii edilen
iglevleri, metaya imaj kazandirip gostergeler diinyasina sunmasiyla,
simgesel degerler olusturmasiyla, reklam unsurunu etkin bicimde
kullanmasiyla, modayr genis kitlelere yayginlastinp gegerlilik
zamanin1  kisaltmasiyla, zaman, mekan ve begeni iizerindeki
manipiilasyonlariyla  tiiketici  lizerinde etki ve giidiilenme
olusturmaktadir.

V. SONUC

Tiiketim toplumunda tiiketicilik, diisiince ve eylem agisindan
ekonomik zeminde yer bulan bir ideolojiyi andirmaktadir. Bocock’un
ifadesiyle bu “modern tiiketim ideolojisi”dir. Insanlar bir kez modern
tiketim ideolojisi ile ilgili sosyal ve kiiltiirel uygulamalardan
etkilendikten sonra, tiiketim araglarimin sundugu mallara sahip olma
ve onlart arzulama gilidiisliyle giidiilenmektedir. Bu durum tiiketimin
sadece ihtiyaglara degil, gittikge artan bir sekilde arzulara dayanan bir
olgu haline doniistiigiinii gostermektedir.

Ayrica tiiketim kiiltiirii insanlarin arzularina yonelik ¢ok ¢esitli
alternatifler sunmaktadir. Birbiriyle tezat teskil eden alternatiflerin
sunumu yine aym araglarla yapilmaktadir. Turkiye'deki miizik
dinyasinda reklamlara ve olusturulan imgelere baktiimizda, bir
tarafta Sezen Aksu, Tarkan, gibi sanatgilarin mizigi; diger tarafta
Kibariye ve Hakan Tasiyan gibi kategorik agidan ve hitap ettigi kitle
agisindan farkli olan miizisyenlerin aym araglarla nasil sunuldugunu
gormekteyiz. Cinsellik arzularina yonelik olarak pornografinin ve
erotizmin de aym araglarla tiiketiciye sunulduguna sahit olmaktayiz.
Bu mekanizma, her simniftan ve her statiiden tiiketicinin ayartilarak
tahrik edilmesini hedeflemektedir. Tiiketim toplumunda tiiketimi
yasam tarzi  haline getirmis tiiketicilerden, iliskilerinden
disilincelerine, duygularindan tasarimlarina ve nesnelerle olan
iligkilerine kadar yagamin her alaminda siirekli tahrik edilerek
uyaricilara yanit vermesi istenir. Bu anlamda satin alma veya tiiketme,
bireyin somut bir ihtiyacinin tatmin edilmesi amacina yonelik 6zgiin
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tutumu olmaktan ¢ok, bireyi "kolektif tiiketim ritieline"® sokan bir

yanittir. Ancak bu durumu genele hakim kilmak oldukga giigtiir.
Cunkii tiikketme giidiilerine verilen yanitlara kars1 alinan tutum ve
tavirlarda bir rélativizm séz konusudur. Ornegin yiiksek tiiketim
orani, bir toplumda comertlik, gorkemlilik ve olumluluk olarak
gorilip onaylanirken; baska bir toplumda israf, yok etme,
sorumsuzluk ve olumsuzluk olarak goriilebilmektedir. Bu farkli
yaklagimlara yol acan temel unsur, tiiketimin biinyesinde tasidig
coklu anlamidir.

Tiketim  kiiltiirinin =~ modern  kapitalizm  cercevesinde
yikseldigi bir gercektir, ama tiiketim ayni zamanda postmodern
diisince baglaminda geg-kapitalizme isaret eden egilimler de
sergilemektedir. Geg¢-kapitalizm, modern kapitalizmden aldig
gelenekle tiiketimi  bir ekonomik diizen haline getirmeyi
amaglamaktadir. Bundan dolayr gec-kapitalist toplumlara aym
zamanda tiiketim toplumlar1 da diyebiliyoruz. Insanlarin beslenme,
giyim ve barmnma gibi dogal ihtiyaglarini karsilama kapsaminda
gerceklestirilen kitlesel iiretimin nasil titketilecegi konusunda getirilen
temel ¢6ziim "kitlesel tiiketim" olmustur. Ciinkii kitlesel tiiketim,
ekonomik biiylimenin siirekliliginin anahtari olarak goriilmektedir.
Tiketimin ¢ogulculastirilmas: olarak ifade ettigimiz bu tutum,
Amerikan ekonomi politikasinin temel hedefidir.

Kitlesel tliketim insan yagsaminda yeni alanlarin agilmasi, insan
ihtiyag  ve arzularmin simir1  gibi  sorunlart da beraberinde
getirmektedir. Ivan Illich’in ifade ettigi gibi insanin kendi iirettigi
nesnelere goriilmedik bicimde mahkum olmasiyla, 6zgirliik ve onur
yok olma asamasina gelmistir. "Bireyin 6zerkligi, en fazla sayida
kisiye en fazla doyumu saglamayi, mallarin en yaygm bicimde
tiiketilmesini dngéren bir toplum tarafindan iyice kisilmigtir."*®

Son tahlilde, “tiiketimin yeniden iiretimi” mantifiyla yasam
alaninda  bir yer bulan tiiketim, ekonomi politikalarmin
gelistirilmesinde etkili olmasma ragmen, zihinlerde olumsuz
izlenimler olusturmaya devam etmektedir. Ciinkii modernligin erken
doneminde, Weber gibi sosyologlarin da katkilariyla kutsanan iiretim,
olumluluk temelinde etkisini hala siirdiirmektedir. Bir yasam tarzi

* BAUDRILLARD, 5.123.
?8 Ivan ILLICH, Senlikli T oplum, Ayrint1 Yaynlan Istanbul, 199, s. 22-23.1989.
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olma iddiasim tagiyan tiiketim ise insanlarin arzu ve isteklerini
karsilama oraninda, yeni tatminsizlikler iirettigi i¢in psikolojik acidan
mutluluk verememektedir. Clinkii insanlar zenginleserek tiiketimlerini
arttirdikca ters orantih olarak toplumsal iligkileri azalmakta ve
kendilerini soyutlanmis bir alanda bulmaktadirlar.
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AKREDITIF ISLEMLERINDE EVRAK INCELEMESINE
ILISKIN ALTERNATIF ILKELERIN ETKILERI

Yrd.Do¢.Dr. Veysel KULA”

OZET

Bu caligmada, oncelikle uluslararasi ticarette bir 6deme araci
olan akreditifin isleyisi, avantaj ve dezavantajlart alternatif édeme
araclar ile kiyaslayarak ele alimmstir. Akreditif isleyisinde en énemli
unsur olan ihracat¢i tarafindan hazirlanan doékiimanlarin akreditif
sartlarma uyup wuymadigi hususu uygulamada devamli sorun
olagelmistir.

Calismada bankalarca yapilan dokiiman incelenmesinde
benimsenen iki alternatif ilke olan “kesin kez uygunluk” ilkesi ile
“esas itibari ile uygunluk” ilkesinin igerigi agiklanmus; bu ilkelerin her
birinin benimsenmesinin ihracatgilar agisindan ortaya koydugu
sonuglar ele alinmigstir. “kesin kez uygunluk” ilkesi, evraklardaki ¢ok
kiigiik hatalar1 6ne stlirerek Odemeyi ret etme sonucuna
goétiirebildiginden, akreditif isleyisini ihracatcilar agisindan temkinle
yaklasilmas1 gereken duruma getirmektedir. Thracatgilar bu agidan,
belki de mallarin tiretilip hazirlanmasinda gosterdikleri 6zenden daha
fazlasini evrak hazirlamada gostermek zorundadirlar.

ABSTRACT

This study explores the functioning of the letter of credit
mechanism, its pros and cons, as a method of payment in international
trade, by comparing it with alternative payment methods. The
documents are the core of letter of credit mechanism and the
presentment of complying documents by exporters has been the
thorny issue in practice.

The study investigates the nature and the implications for
exportes of adopting either of “strict compliance rule” and “substantial
compliance rule”. As the application of strict compliance rule prevents

* Afyon Kocatepe Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Bélimi.
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the payment to exporters by putting forward minor discrepancies as a
reason, exporters are approaching letter of credit with caution.. For
that reason, in preparing the documents exporters perhaps must show
more care than they show producing the goods.

I. GIRIS
Satict ve alicinin ayr tlkelerde oldugu uluslararas: ticarette,

O0demeler dort ayri sekilde gergeklestirilebilir: mal mukabili 6deme,
vesaik mukabili 6deme, pesin 6deme ve akreditif ile 6deme.

Mal mukabili 6demede ihracatgr Oonce malin1 gonderir ve
parasini belki de mal ithalatcinin eline gegmesinden ¢ok sonralar
tahsil eder. Ithalatgi agisindan ¢ok cazip olan bu yontem ihracatci
acisindan en riskli olanidir; zira 6demenin yapilip yapilmayacagi ve
zamani konusunda biitiin insiyatif ithalatgidadir.

Mal mukabili 6demeye nazaran thracat¢inin riskini bir 6l¢ilide
azaltan O0deme sekli vesaik mukabili 6demedir. Vesaik mukabili
odemede ihracat¢t mali sevkettikten sonra mal ile ilgili evraki kendi
bankasi araciligi ile ithalatginin bankasina gonderir. Ithalat¢1 da ancak
bankaya mal bedelini Odedikten sonra evrakini alir ve glimriigi
giderek mallarim1 ¢eker. Bu yontemde ihracat¢i, mal bedeli tahsil
edilmeksizin mallarin ithalatciya teslim edilmeyecegi giivencesini
duyar. Ancak bu yontem kendi iilkesinin giimriigiine gelmis mali
ithalat¢inin almasini mecbur kilmadigi i¢in ihracatgmin yiiklendigi
risk ithalatginin mallart almaktan vazgegmesidir ki bu durumda
ithracatgi malm  yurtdisindan geri getirme durumunda dahi
olabilecektir.

fhracatgilar riske maruz birakan mal mukabili ve vesaik
mukabili 6deme yOntemlerine karsin ihracat¢iya maksimum insiyatif
saglayan, buna karsin ithalat¢i igin en ¢ok risk arzeden 6deme bigimi
ise pesin ddemedir. Bu yontemde ihracatgr mal sevkiyatindan dnce ve
belki de iiretim igin gerekli hammadde temininden 6nce satis bedelini
tahsil eder. Bu ddemede ithalat¢inin tasidig risk, ihracat¢inin parayi
pesin aldig1 halde mali gdnderme taahhiidiinii yerine getirmemesidir.

Goriildugi gibi, bahsedilen ii¢ 6deme seklinden mal mukabili
odeme ile vesaik mukabili odeme ticarete taraf olan iyi niyetli
ithracatgiy: ithalatginin yiikiimliliiklerini yerine getirip getirmeyecegi
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konusunda giivencesiz birakirken benzer sekilde pesin 6deme de iyi
niyetli ithalatgiy: risk altina sokmaktadir. Bu ddeme sekillerinin bir
alternatifi olan akreditif ise isleyisi itibari ile hem ihracat¢1 ve hem de
ithalatciya, kars: tarafin yiikiimliliiklerini yerine getirecegine degin
garanti veren, ve bu yilizden de uluslararas: ticaret O6demelerinde
yayginca kullanilan bir yontemdir.

Bu caligmanin ikinci bolimiinde akreditifin  igerigi
incelenecektir. Uclincii béliimde bankalarca yapilan dokiiman
inceleme ilkeleri genel olarak ele alimacak, dordiincli ve besinci
boliimde ise akreditif isleyisinin omurgasini olusturan, ihracatci
tarafindan bankaya sunulan dokimanlarin akreditif sartlarina
uygunlugu konusunda mevcut iki farkli goriis olan “kesin kez
uygunluk” ve ‘“esas itibar1 ile uygunluk” ilkeleri detayhca
irdelenecektir. Bu irdelemede ozellikle bu farkli ilkelerin
benimsenmesinden ihracatgilarin  nasil  etkilendikleri iizerinde
durulacaktir.

II. AKREDITIFIN TANIMI ve iCERIGI

Akreditif, uluslararas: ticarete taraf olan hem ithalat¢iya ve
hem de ihracatgiya aym anda koruma saglayan ideal bir ddeme
bicimidir. ithalatci ve ihracatgilarin birbirlerinden gok uzakta, yabanci
memleketlerde bulunmalar1 dolayisi ile taraflar birbirleri ile dogrudan
dogruya temas imkani bulamazlar. Bu sebeplerle maruz kaldiklari
riskin asgariye indirilmesi i¢in bankalarin araya girmesi ongoriilmiis
ve boylece akreditif kurumu ortaya ciknustir.'

Diinyanin neresinde olursa olsun agilan akreditiflerin hemen
hepsi merkezi Paris’te bulunan Uluslararasi Ticaret Odasi’nca
cikarilan “Akreditif Hakkinda Yeknesak Kurallar’a” tabidir. flk defa
1933 yilinda ¢ikarilan bu kurallar 1951, 1962, 1974, 1983 ve en son
olarak da 1993 yillarinda revize edilmistir. 1993 yilinda ¢ikarilan ve
halen vyiiriirlikte olan kurallar toplulugu, “500 Sayili Yeknesak
Kurallar” olarak isimlendirilir.? Akreditife katilanlar, uluslararasi
anlasma, yasa, orf ve adet hukuku gibi herhangi bir niteligi olmayan

! Erdal POLAT, “Akreditifin Hukuki Mahiyeti”, Dis Ticaret Dergisi, Cilt No:2,
Say1:2, Ocak 1997, 5.67.

2 P.TODD, Bills of Lading and Banker’s Documentary Credits, Lloyd’s of London
Press LTD., 1993, 5.24.
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bu kurallara atifta bulunarak bu kurallar sézlesme maddeleri haline
getirirler.

500 Sayili Yeknesak Kurallar’in 2.Maddesi akreditifi soyle
tanimlamaktadir:

“Akreditif...bir miisterinin(ithalat¢inin) talimati iizerine veya
bizzat kendi adina islem yapan bir bankamin akreditif sartlarina
uyulmas: kaydiyla ve akreditifte sarta baglanan evrakin ibrazi
karsiliginda,

i-lehdara (ihracatgiya) veya onun emrine 6deme yapacagi veya
lehdarin ¢ekecegi poligeleri kabul edecegi ve ddeyecegi,

veya

ii-bdyle bir ddemeyi yapmasi veya g¢ekilen poligeleri kabul
etmesi ve 6demesi igin bir diger bankay: yetkili kildig,

veya

iii-diger bir bankay istira islemi yapmaya yetkili kildig

adi ve tanimlamasi ne olursa olsun herhangi bir diizenleme
anlamina gelir”.” Tammda belirtilmis olan ve akreditifin temelini
olusturan evrak fatura, nakliye ve sigorta evraklar ile akreditifte
taraflarca belirlenen gézetim belgesi, mense sehadetnamesi, ATR gibi
evraklardir.

Akreditifin isleyisi asagidaki sekildeki gibi gosterilebilir:

Bankasi

1 7y 3V atsy

. SATIS SOZLESMESI .
[thalatg1 < > Thracatg1

Amir Banka g > hbar
¢

KAYNAK: ABAGRIACIK ve S.KANDEMIR, “Dis Ticarette Uygulamali
Akreditif Islemleri”, Bilim Teknik Yaymnevi, 1995, s£.91.

Sekil.1: Akreditifin Isleyisi

3 Interntional Chamber of Commerce, “Documentary Credits: UCP 500&400
Compared”, Paris, 1993, s.4
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Sekilden de goriildiigii gibi ihracatgi ile satis sozlesmesini
yapmasini takiben ithalatgi kendi bankasi olan amir bankaya bagvurup
akreditifi actirma talimat1 vererek akreditif islemindeki ilk adimu atar
(1). Amir banka akreditif sartlarim ihracatginin bankasina (ihbar
bankasi) gonderir (2) ve ihbar bankasi akreditifi ihracatgiya bildirir(3).
Yiiklemeyi takiben ihracatgi sevk evrakimi ihbar bankasma ibraz
eder(4). Vesaik akreditif sartlarina uygunsa ve ihbar bankas: teyit
bankasi ise ihracatgiya Odeme yapilir(5). Evrak amir bankaya
gonderilir, akreditif teyitsiz ise uygun evrak karsiifi 6demeyi amir
banka yapar(6). Son agsama olarak da akreditif bedelinin tahsili
karsihginda evrak ithalatciya teslim edilir (7).

Akreditif bankanin kendi giivenirliligini bilinmeyen veya
siipheli olan ithalat¢1 i¢in ikame ettigi bir anlasmadir.* Saticinin
akreditif kullanmada avantaji O6deme taahhiidii, giivenirliligi
bilinmeyen bir alicidan degil de bir bankadan geldigi igin tahsil riskini
azaltmasidir. Thracatg1 akreditif sartlarina uygun evraki bankaya ibraz
ettiginde parasimi tahsil edebilecektir. Ancak evrakin uygun olmasi
seklindeki sifati lizerinde mutabakat saglanabilmis bir kavram
degildir. Bankalar ihracatginin sundugu evraki incelerken su iki
ilkeden birisini takip ederler: “kesin kez uygunluk” ve “esas itibari ile
uygunluk”. Bu ilkelerin hangisinin se¢ildigi, yerine gére bankanin
evrakin akreditif sartlarina uymadigini ileri siirlip 6deme yapmamasi
sonucunu dogurabilecektir. Iste bu yiizden evrak hazirlama
asamasmda ihracat¢ilarin gerekli Ozeni gostermesi biiyik Onem
arzetmektedir. Takip eden boliimlerde, 6nce bu iki inceleme
metodunun akreditif isleyiginin hangi asamasinda devreye girdigi
belirlenecek ve daha sonra da bu ilkelerin her birinin
benimsenmesinin ortaya ¢ikardigi sonuglar karsilagtirmali olarak ele
aliacaktir.

III. BANKALARCA DOKUMAN INCELEME iLKELERI

Uluslararas: ticarette 6ncelikle satici ve alict kendi aralarinda
satis sdzlesmesi yaparlar. Eger sozlesmede akreditif tizerinde anlagma
saglandiysa, ithalatgr kendi tlkesinde ¢alistifn bankaya giderek
akreditif sartlarii ihracatgiya bildirmesini ister. Bu sartlar bildirmeyi

4S8, MEYEROWITZ, “Selling Abroad: Making Sure You Get Paid”, Business
Marketing, Cilt No:73, Say1:1, February 1988, s..68.
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kabul eden banka amir banka olarak bilinir. Amir banka akreditif
sartlarini ihracatgiya ihracatginin bankasi aracihign ile bildirmekle,
ihracat ile ilgili istenen evrak kendisine sunuldugunda 6édeme yapma
taahhiidii altina girer. Iste amir banka ile ihracat¢i arasindaki bu
sozlesme akreditif sozlesmesi olarak bilinir ve “bagimsizlik ilkesi”
geregi satict ile alict arasinda yapilan satis  sdzlesmesinden
bagimsizdir. Yani akreditif agildiktan sonra ithalatgr akreditif
hilkiimlerinin ~ satis  sozlesmesine uymadigim iddia ederek
yiikiimliliklerinden vazgegemez. Thracatgiyr bu siirecte baglayan tek
sozlesme akreditif sdzlesmesidir.

Onceki alt béliimde yer alan Sekil.1’de belirtilen 4.asamada,
yani evrakin ihracat¢i tarafindan bankaya tesliminde bankalar evrakin
akreditif sartlarina uygun olup olmadigimi incelerler. Akreditif
mallarin degil de evrakin incelenmesine dayandigi igin evrakin uygun
olup olmadigini tespiti kritik bir karardir’. Bankaya sunulan evraklarin
akreditif sartlarina uymamas1 akreditif isleyiginde nakit akisini
engelleyen tek en biiyiik faktordiir® Eger evrak uygunsa diger
asamalar gergeklestirilir; uygun degilse diger asamalar ithalatginin bu
uygunsuzluga onay vermedigi miiddetce hayat bulmaz. Eger banka
uygun olamayan evrak karsiligi 6deme yaptiysa, ithalat¢i akreditiften
kaynaklanan bankaya odeme yukiimliligiini yerine
getirmeyebilecektir.

IV. “KESIN KEZ UYGUNLUK?” iLKESI

Uluslararas1 Ticaret Odasi’nin akreditifler hakkindaki 2000
yilinda ¢ikan bir yayminda, Amerika’daki 500 akreditif islemini ele
alan bir caliymada, bu islemlerin sadece %27’sinde ihracatc
tarafindan sunulan evrakin akreditif sartlarina uydugu ortaya
konmustur. Buna kargin diger islemlerde ¢ogu “sasirtic1 sekilde ciddi”
olmak iizere farkli uyumsuzluklar igermektedir. Mesela islemlerin
%22’sinde akreditif igleminde belirtilen dokiimanlardan birisi eksiktir,

> D.E.MURRAY, “Letters of Credit and Forged Documents: Some Deterrent
Suggestions”, Commercial Law Journal, 1993, 5.504.

% Robert B. LONG, “Aggressive Management of International Cash Flow”, Business
Credit, Cilt No:90, Say1:6, 1988, 5.25.
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%18’inde yilikleme ge¢ olmustur ve %14’tinde de evraklar bankaya
gec sunulmustur.”

Genel kural, ihracatgimn akreditifte belirlenen gartlara kesin
kez uyan evraki teslim etmedigi miiddetge parasini tahsil
edemeyecegidir. Ancak ilging olan nokta, 500 Sayili Yeknesak
Kurallar’da “kesin kez uygunluk” ilkesi kavraminin yer almayisidir.
Bu kural, mahkemelerin bu kurali bir kanun maddesi imis gibi
benimsemesi seklindeki uygulama pratiginden ortaya cikmis
goziikmektedir. Ayrica bu kural satis sozlesmesi ile akreditif
sOzlesmesinin birbirinden bagimsiz olmasindan ve bankalarin sadece
evrak ile ilgilenmesi gergeginden de kaynaklanmisg olabilir.®

Bankalar vesaiki incelerken diiriist davranip makul 6zen
gostermelidirler. Eger akreditif, konusu portakal olan bir faturanin
ibrazim1 gerekli kilarken, ihracatgr konusu elma olan bir fatura
sunuyorsa elbetteki bariz bir uyumsuzluk vardir. Eger amir banka bu
durumda 6deme yaparsa, evrak incelemede makul 6zen gdstermedigi
i¢in ithalat¢idan paray: tahsil etme hakkina sahip olamaz.’

Mahkemelerin ve akreditif konusundaki yorumcularin ¢ogu,
ihracatginin akreditife kesin kez uyan dokiimanlari bankaya ibraz
ettiginde O0demeye hak kazandifi hususunda mutabiklardir. Bu
standarda gore, “akreditifte istenen evrak ile nerede ise tamamen ayni
olan” dokiimanlara yer yoktur. Her ne kadar bazi uzmanlarca daktilo
hatas1 gibi kiigiik hatalarin goz ardi edilecegi ifade edilse de “kesin
kez uygunluk” ilkesini tavizsiz uygulayan bankalar da vardir. “kesin
kez uygunluk” ilkesine uyulup uyulmadigini tespit etmek basit ve
mekanik bir prosestir. Bankadaki evrak inceleyenler, sunulan evraki
akreditif gartlar1 ile basit bir sekilde karsilagtirirlar. Bankalarin hangi
dokiimanlarin kabul edilebilir olduguna hizlica, masrafsizca ve
glivenli bir sekilde karar verebilmesine imkan vererek “kesin kez
uygunluk” ilkesi bankalarin daha ucuza akreditif agmalarina ve
ihracat¢inin hemen ve giivenilir bir sekilde parasina kavusmasina
imkan verir."

7 http://www.iccwbo.org/home/news_archives/2001/dcpro_insight.asp, (10.04.2001)
8 Robert M. ROSENBLITH, “Letter of Credit Practice: Revisiting Ongoing

Problems”, Uniform Commercial Code Law Journal, Cilt:24, Say1:120,1991, s.121.
*ROSENBLITH, a.g.e., 5.123.

19 Kerry L. MACINTOSH, “Letters of Credit: Curbing Bad-Faith Dishonour”,
Uniform Commercial Code Law Journal, Cilt No:25, Say:3, 1992, s.8.
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“Kesin kez uygunluk” ilkesi evraklarin ve yiikleme
talimatlarmin ~ akreditif ~sartlarinda  belirtildigi  sekilde aynen
hazirlanmas: anlamina gelir. Evraklarda yorum veya mantik yolu ile
yapilacak ikame veya benzeri ifadeler kullamlmayacaktir.!' Hatta
sunulan evraklar akreditif sartlarina nazaran ithalatgiya daha iyi
koruma saglasa da, akreditif sartlarma uymadigi igin uyumsuzluk
hiikmii gegerli olacaktir. Ornegin, akreditif sarti ihracat¢inin mallari
sevketmeye degin tasiyiciya verdigi emri belirten bir evrakin olmasini
sart koyarken, ithalat¢1 i¢in daha 6nemli olan konsimento ibrazi dahi
bir uyumsuzluk olarak nitelenecektir.'?

Uyumsuzluk yaratan en 6nemli konulardan birisi ihracat¢inin
ad ve adresinin belgelerde yazilma hususunda ortaya g¢ikmaktadir.
Thracatg1 isletmenin ismindeki kiigiik bir hatali yazis dahi ithalatginin
mallar1 ret etmesine neden olabilmektedir. Bu yiizden akreditifte
isletmenin dogru isim ve adresinin akreditifte yazilip yazilmadig
kontrol edilmelidir. Bazen akreditif igletmenin idari merkez adresini
verirken, mallar fabrikadan yiiklendigi i¢in fabrikada hazirlanan
evraklarda fabrika adresi olabilmektedir ki bu dahi ithalatgiya mallan
ret etme kozu verebilir."”

Fakat “kesin kez uygunluk” ilkesinde kesinlik ne ol¢ilide
olacaktir? Ornegin ihracatgt akreditifin sartlarma tipa tip uymayan,
ancak makul Ozenle evraklart inceleyen bankay1r yanls
yOnlendirmeyecek veya zihnini karigtirmayacak kiigiik yanhslar iceren
evrak sunsa ne olacaktir? *

Kendilerine sunulan dokiimanlarin akreditif sartlarindan kiiciik
sapmalar gosterdigi i¢in bankalarin Odemeyi red ettigi ¢ok sayida
vakia vardir."” Ornegin 1989 yilinda Amerika’da Texpor Traders adli
ihracatgr igletme, Trust Co. Bankasi’na miisterinin adresini ve ilgi
satin alim siparisini yanlis yazan bir fatura sunmustur. New York

' ROSENBLITH, a.g.e., s.121.

2 TODD, a.g.e., s.177.

1 B.Gopal DAS, “Export Trade: Letter of Credit Mechanism and Export
Financing”, The Chartered Accountant, Cilt No:40, Say1:5, Nov. 1991,5.420.

¥ Albert J. GIVRAY, “Letters of Credit”, The Business Lawyer, Cilt No:45, August
1990, s.2385.

" Mark S. BLODGETT ve Donald O. MAYER, “International Letters of Credit:
Arbitral Alternatives to Ligitating Fraud”, American Business Law Journal, Cilt
No:35, Say1:3, Spring 1998, 5.443-468. (www.epnet.com, 07.03.2001)
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mahkemesi, “kesin kez uygunluk” ilkesini g6zonitinde bulundurarak
bankanin 6deme yapmamasini hakli bulmustur.'®

Amerika’da Beyene adli ihracat¢i firma 1984 yilinda lehine
acilan akreditifle ilgili evraklar1 teyit bankasina vermistir. Ancak
mallarin geliginin haber verilecegi isletme, akreditif sartlarinda
“Soran” olarak belirtilmisken, konsimentoda bu isim yanlghkla
“Sofan” olarak yazilmigtir. Bu uyumsuzluk iizerine teyit bankasi olan
Irving Trust 6demeyi ret etmistir. Konu mahkemeye intikal etmistir ve
mahkeme de her tlirli hatanin hata oldugunu belirterek bankalarin
hatalarin 6nemi belirleme konumunda olmayacag: hiikmiine varip
6deme yapmayan teyit bankasini hakli bulmustur. '7 Benzer sekilde
“Credit Number” denilirken (C) harfi yerine kiiciik (c) harfi ve
Number yerine “no” kullanilmak suretiyle “credit no” ibaresini tagryan
bir belgeyi banka uygun olmadig igin ret etmistir.'®

Yine 1989 yilindaki bir davada bir teminat akreditifi sartlarina
gore, Occidental Fire and Casualty isletmesinin Continental Illinois
National Bankasi’na “.yukarida bahsedilen tirdeki bono ve
taahhiitler..” ibaresi olan bir belge sunmasi istenmistir. Ancak isletme
“..her tiirlii bono ve taahhiit..” ibaresi bulunan belge teslim ettiginde
banka ddemeyi yapmamig ve Illionis Mahkemesi de bankayr hakli
bulmustur."

Bankalar ithalatgt miisterileri namina akreditif ac¢makla
giivenirliliklerini miisterileri i¢in kullanirlar. Thracatg1 akreditif
sartlarina uygun vesaik ibraz ettigi miiddetce tahsilat icin ithalatgiya
degil, bankaya.giivenir. Ayrica banka bagimsiz bir taraf olarak sadece
evraki inceler, ticaret konusu islem ile alakadar olmaz. Akreditif
ihracatgi i¢in bir garantidir; zira akreditif sartlarina uygun vesaik ibraz
ettiginde bankaca 0deme yapilacagini bilir.”® Bu agidan ihracatgimmn
akreditif sartlarina tam uyum gostermesi kendi gikarmadir. Ornegin
bir kongimentonun gegerli olmasi igin, eger mal tanimi olarak akreditif
talimatinda renk olarak sar1 yaziminda (yellow), yanhslik yapilip

16 GIVRAY, a.g.e., s.2385.

'” ROSENBLITH, a.g.e., 5.126.

'® Seza REISOGLU, Tiirk Hukukunda ve Bankacilik Uygulamasinda Akreditif,
Ayyildiz Matbaasi, Ankara 1995, s.204.

'Y GIVRAY, a.g.e., 5.2386.

0 Gary K. LUXON, “Fifty Ways to Use a Letter of Credit”, TMA Journal, Cilt No:
18, Say1:6, Nov/Dec98, 5.92-95, (www.epnet.com, 07.03.2001)
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(yelow) yazildiysa ayn1 yanliglik konsimentoda da yapilmalidir. Yoksa
evrakta uygunsuzluk konusu gilindeme gelebilir. Ay sekilde
faturalardaki ve diger evraktaki adres bile akreditifteki adrese tam
uymalhidir. Ornegin bir ihtilafta, akreditif talimatinda iilke olarak USA
yazilip ta matbu faturalarda bu ibare olmayinca uyumsuzluk sorunu
ortaya ¢ikmistir®!

Tiirkiye’de yerlesik isletmelerin s6z konusu oldugu ithalat-
ihracat islemlerinde de istisnasiz olarak “kesin kez uygunluk” ilkesi
uygulanmaktadir. Ornegin, Afyon’dan yapilan bir ihracatta ihracatgi
firma adresinde “organize sanayi bolgesi” olmast gereken kisim
evraklarda yanlislikla “organine sanayi bdlgesi” yazilmasi
uyumsuzluk olarak yorumlanmustir.?

Benzer sekilde yine Afyon’dan yapilan bir ihracatta, bankaya
sunulan belgelerde adres kisminda “102.Sokak” ibaresi Afyon-Turkey
kismindan 6nce degil de sonra yazildig: icin belgeler uyumsuz olarak
nitelenmistir. Yine isletme isminde “..Sanayi Tic.Ltd.Sti.” yazilmasi
gereken kismin “.Ltd.Sti. Sanayi Ticaret” yazilmasi da evraklarda
hata olarak kaydedilmistir. Bir baska u¢ ornekte ise, bankaya sunulan
evrak arasinda yer alan c¢eki listesinde sayfanin bos bir yerine
yanhslkla damlatilan daksil dahi hata olarak nitelendirilmistir.*®

Ancak “kesin kez uygunluk™ ilkesi dahi bazen ihracat¢inin
tahsilatin1 garanti edememektedir. Ithalatgi “kesin kez uygunluk”
ilkes1 151831nda kusursuz olan evraklarin sahte oldugunu iddia edip
mahkemeye bagvurunca, evraklar tim sartlara uymasina ragmen
mahkeme Odemeyi durdurabilmektedir. Bunun i¢in ihracat¢ilarin,
kendi iilkelerindeki ithalatgilar haksiz yere kayiran yabanci piyasalara
mal satmamalar1 daha uygun bir ¢6ziim olacaktir.>*

2! Teri Lammers PRIOR, “The Worldly Wise Letter of Credit”, Goldhish Group
Inc., Cilt No:18, Say: 3, Mar96, s.57-60, (www.epnet.com, 07.03.2001).

* Konu ile ilgili olarak telefon ile gdriisme talebimi kabul edip, Grnek bilgileri temin
eden Is Bankasi Bagkent Subesi, Kambiyo Servis Yetkili Yardimcisi Sn. Arzu
Aykag’a tesekkiirlerimi sunarim. Gorlisme 03.05.2001 tarihinde gergeklegmistir.

# Konu ile ilgili olarak 04.05.2001 tarihinde yiiz-ylize gériismemizde 6rnek bilgileri
veren, Demirbank Afyon Subesi Ticari Bankacilik Yonetmeni Sn. Ismail Hakki
Tuncer’e tesekkiirlerimi sunarim.

* Mark S. BLODGETT ve Jerry W. WILSON, “The Impact of Transaction Fraud:
Strategies for the International Letter of Credit.”, Review of Business, Cilt No: 14,
Say1: 3, Spring93, s.42-47, (www.epnet.com, 07.03.2001)
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Evraklar akreditif sartlarina kesin kez uysa da ihracat¢inin
parasim alamamasina neden olan bir diger durum ise- ithalatc
isletmenin iflas etmis olmasidir. Her ne kadar akreditifin ruhunu
zedeledigi iddia edilse de iflas mahkemeleri, ithalatci 1ﬂas ettiginde
amir bankanin 6deme yapmasini engelleyebﬂmektedlrler

V. ESAS iTIBARI ILE UYGUNLUK iLKESI

“Esas itibar1 ile uygunluk” ilkesinin uygulanmasinin temel
aciklamas: amir bankanin, kendisine ihracatgi tarafindan sunulan
evrakin kendisinin akreditifte sart kostugu evrak olup olmadigna
karar verme hakkina sahip olmasidir. Evrakin uygun olduguna degin
amir bankanin iyi niyet ve makul 6zenle verilen karari nihai olmali, ve
aym zamanda da ithalatginin yorumu amir bankanin yorumu yerine
ikame edilmemelidir. Aksi takdirde amir bankalar, konulmasi
unutulmus veya yanhg yere konulmus virgiil gibi evraktaki kiigik
teknik eksiklikler dolayist ile evraki ret edeceklerdir ki bu da
akreditifin ~ uluslararas1  6deme  araci  olarak  kullanimm
engelleyebilecektir.  “Esas  itibar1  ile  uyguluk”  ilkesinin
benimsenmesinin amaci hatali evrak hazirlamaya géz yummak degil,
fakat 6deme mekanizmasina giivenirliligi arttirmaktir.*°

Onceki alt-boliimde de belirtildigi gibi Tiirkiye’deki akreditif
islemlerinde bankalar ‘“kesin kez uygunluk” ilkesini uygulamakta,
“esas itibar1 ile uygunluk” ilkesini ise uygulamamaktadirlar. Ancak
diger iilkelerde nadiren de olsa “esas itiban ile uygunluk” ilkesinin
uygulandig1 géziikmektedir. Ornegin bir teminat akreditifinde Odiorne
adli isletmenin poligesinde “86-122-S” olan akreditif numarasini
yazmasi istenmigtir. Ancak isletme New Barunfels National
Bankasi’na “86-122-5” seklinde akreditif numarasi yazan poligesini
verince banka odemeyi ret etmistir. Texas Yargitay Mahkemesi,
akreditif numaralarinin rakamla degil harf ile bittigini, bu ylizden
banka yetkilisinin “86-122-5"in alinda “86-122-S” ibaresini kast
ettigini anlamam gerektigini bildirerek 0demeyi ret eden bankayi
haksiz bulmustur

% MEYEROWITZ, a.g.e., sf.73-76.
26 ROSENBLITH, a.g.e, 5.125-126.
7 GIVRAY, a.g.e, 5.2388.
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Exotic Traders Far East Buying adli Kore’li bir isletme
Amerika’da Exotic Trading USA adh firmaya tabanca ve tabanca
kilifi ihrag etmistir. Akreditif faturada teslimin “FOB Seul” olarak
yazilmasmmi ve satin alinan malin maliyetinin yazilmasim sart
koymustur. Ancak ihracat¢i isletme, faturada teslimi “FOB Kore”
olarak yazip satilan malin maliyetini de bildirmeyince banka 6demeyi
ret etmistir. Massachusetts Mahkemesi, faturada her ne kadar “FOB
Kore” yazildiysa da, faturanin farkli yerlerinde yiiklemenin Seul’de
oldugunu, faturada yazilmayan satin malin maliyeti hususunun diger
evraklarda belirtildigini belirtmis ve bu hatalarin makul dzenle evrak
inceleyen kigileri yaniltmayacagini belirtip 6demeyi ret eden bankay1
haksiz bulmugtur. *®

Ancak “esas itibar1 ile uygunluk” ilkesi, bazen akreditifin
oziinii zedeleyecek sonuglar da getirebilmektedir. Ornegin 1986
yilinda Breathless isletmesi ile First Saving and Loan Bankasi
arasindaki davada ihracat¢i Breathless isletmesi, akreditif 29 Nisan
1983 tarihli bir senet sunmasini sart kosmus iken, 29 Nisan 1983
tarihli bir senet sunmustur. Sasirtict bir sekilde banka bu hatanin
kii¢iik ¢apli oldugunu bildirip bankanin 6deme yapmamasini haksiz
bulmustur. Aslinda ortada kiigiik bir hata degil, fakat tamamen farkli
bir senet vardir.”

llging olan husus sudur ki, 500 Sayili Yeknesak Kurallar,
kendilerine ibraz edilen evrakin incelenmesinde bankalarin hangi
ilkeyi benimseyecegini acikg¢a ifade etmemektedir. Ancak
“Dékiimanlarin Incelenme Standardi” adli 13.Madde®, bankalarin
kendilerine sunulan dokiimanlarin akreditif sartlarina uyup uymadigim
belirlemede uluslararas: standart uygulamalarini kistas kullanacagini
belirtmektedir. Ne yazik ki uluslararasi standart bankacilik uygulamasi
da yazili bir kural seklinde ortaya konmadigindan bankalar kendilerini
ithalatgilara kars: glivenceye almak igin bazen uygulamasi sagma ve
mantiksiz  sonuglara gotiiren “kesin kez uygunluk” ilksini
benimsemektedirler.

500 Sayili Yeknesak Kurallar’in “esas itibart ile uygunluk”
ilkesini uygulanmasmna agikga olur verdigi tek nokta, ticarete soz

2 GIVRAY, a.g.e, 5.2389.
* ROSENBLITH, a.g.e., 5.126.
% International Chamber of Commerce, a. g.e., 8.38.
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konusu mallarm tammm ile ilgilidir. “Ticari faturalar” baglikli
37.Madde’nin (c) fikras1®', mal tammlarmin sadece ticari faturada,
akreditiftekine tam uyum gostermesi gerektigini, diger belgelerde mal
tanimimin  genel ifadelerle yapilabilecegini belirtmektedir. Yani
bankalar, fatura haricindeki evraklarda yapilan mal tanimimin aynen
akreditif  sartlarna  uymamasim  bir  uyumsuzluk  olarak
yorumlamayacaklardir.

Evraklarda uyumsuzluklar olmasmna karsin, is gelenek ve
uygulamalar akreditifin isleyisinde 6nemli rol oynar. Amir bankalar
kendi baslarina uyumsuzluklara miisamaha gosteremese de, ithalatci
olur verdigi miiddet¢e bankalar uyumsuzluklar: sorun yapmazlar. Bu
yiizden, amir banka rutin olarak ithalat¢rya evraklarda ortaya ¢ikan
uyumsuzluklar1 sorun yapip yapmayacagmm sorar. Genel olarak,
ithalatgi mallar1 glimriikten ¢ekmek igin evraklari sartlara uyumsuz
hali ile kabul eder.”

Ticarete soz konusu mallar ithalatginin istedigi evsafta olsa da
eger evraklarda uyumsuzluk varsa ve banka da bu evraki ithalatgiya
sormadan kabul ettiyse, ithalatgr bankaya ddeme yapmayabilir. Bu
goriisiin  benimsenmesi, bankalari zor durumda birakan sonuglara
neden olabilecektir. Ikinci goriise gore ise mallar kusurlu olmadig: ve
evraktaki uyumsuzluk ithalatgiya herhangi bir zarar vermedigi
miiddetce, bankalar uyumsuzluk gosteren evraki kabul edebilirler. Bu
ikinci goris, ithalatginin esas olarak evraki degil, fakat mallar satin
aldig: anlayigina dayann‘.33 Ancak elbetteki ithalat¢inin, bankanin bu
davranisindan zarar gordiigli hususunu ortaya koymak uzun ve zor bir
mahkeme siireci anlamina gelir.

SONUC

Akreditif, uluslararasi ticarette hem ithalatgr ve hem de
ihracatgmin karsilasacaklari belirsizlikleri ayn1 anda minimize etme
firsat1 sunan ideal bir 6deme bi¢imidir. Bu ozellik, 6deme siirecinde
bankalarin giivenirliliklerini ortaya koyarak sorumluluk almasindan
kaynaklanir. Thracatgi eger akreditifte belirlenen sartlara uyan evraki

3! International Chamber of Commerce, a.g.e., 5.99.

2 MACINTOSH, a.g.e., 5.10.

33 John F. DOLAN, “The Correspondent Bank in the Letter-of-Credit Transaction”,
Banking Law Journal, 7, sf.417-419.
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bankaya teslim ederse Odemeye kavusacagim bilir; ithalatgr da
ihracatginin  kendine karsi olan sorumluluklarini yerine getirme
zorunlulugunda oldugundan emindir.

Tamamen dokiiman hazirlanmas: ve incelenmesine dayanan
akreditiflerde ihracat¢inin bankaya sundugu evraklarin incelenmesine
degin farkl1 bankalar farkli iki yorum vardir. Bunlardan ilki “kesin kez
uygunluk” ilkesidir ki buna gore eger evraklar harfi harfine akreditifte
belirtilen hususlara uyum gostermiyorsa, bankalar ihracat¢iya ddeme
yapmaz. Bu ylizden, ihracatgilar mal liretimine gosterdikleri 6zenin
belki de daha fazlasini evrak hazirlamaya gostermelidirler.

Evrak incelemede benimsenen ikinci uygulamada ise
evraklarin, akreditif sartlarindan kiigiik sapmalar gostermesine
miisamaha ile bakilir. “Esas itibar1 ile uygunluk” adi ile bilinen bu
ilke, daktilografik hatalar gibi basit hatalardan kaynaklanan
uyumsuzluklarin 6demeyi engellemesi gibi uygulamalarin da oniine
gecmis olmaktadir. Ancak diinyada acilan akreditiflerin nerede ise
hepsinin tabi oldugu Uluslararasi Ticaret Odasi’nin akreditif
uygulamas: hakkindaki 500 Sayili Yeknesak Kurallar dokiiman
incelemede hangi ilkenin uygulanacagini agik¢a belirtmemektedir. Bu
ylizden de bankalar uygulamada “kesin kez uygunluk” ilkesini
benimsemektedirler. Tiirkiye’de de akreditife taraf olan bankalar
“kesin kez uygunluk” ilkesini uygulamaktadirlar. Bu da ihracatgilarin
evrak tanziminde gok dikkatli olmalar1 gerektigi, akreditifte belirtilen
sartlara uyumsuzluk goéstermeyen evrak diizenlememeleri anlamina
gelmektedir.
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KAYNAKLARA DAYALI REKABET MODELI VE
STRATEJIK DEGERLER OLARAK KAYNAK VE
YETENEKLERIN ANALIZI

Yrd. Do¢. Dr. Hiilya OCAL"

OZET

Kaynaga-dayali rekabet modeli isletmelerin sahip olduklar: ve
yararlandiklar1 kaynaklarin rekabet avantaji tizerindeki etkisini
arastirir. Bu model stratejik yonetimdeki yeni bir bakis acisii
yansitmaktadir. Modelin temel varsayimi, kaynaklarin siirdiiriilebilir
rekabet avantajinin ve igletme performansinin yasamsal belirleyicileri
oldugudur. Fakat tiim kaynaklar siirdiiriilebilir rekabet avantajinin
kaynaklart degildir. Bir kaynak isletmenin stratejisine temel
olusturabiliyorsa rekabet avantajimi destekleyebilir. Bu kaynaklar
stratejik degerlerdir. Stratejik degerler nadirlik, taklit edilemezlik,
ikame edilemezlik ve dayaniklhilik gibi rekabet¢i 6zelliklere sahiptir.
Bu ozellikler, fiziksel kaynaklardan c¢ok bir isletmenin rekabet
avantaji saglayan yeteneklerinde bulunmaktadir.

ABSTRACT

The resource-based competition model examines the effects of
firms' resources on their competitive advantage. This model has a new
point of view in strategic management. This model's fundamental
assumption is that resources of the firms are the crucial determinants
of the competitive advantage and the performance of those firms. But
not all the resources of the firms are the resources that creates
sustainable competitive advantage. If a resource provides a basis for a
firms' strategy, it can create competitive advantage for these firm these
resources are strategic assets. Strategic assets have some features such
as scarcity, inimitability, sustainability, an nonsubstituable. Usually, a
firm's competences that creates competitive advantage have features,
not the tangible resources.

* Afyon Kocatepe Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Boliimi
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I. GIRIS

Gelecek igin rekabet etmek, isletmelerin yeni kar kaynaklar
yaratmast ve bunlarin stirekliliginin saglamasi ile miimkiindiir.
Kaynaklarin rekabet avantajini desteklemedeki siirekliligi, stratejik
deger niteligini tasimalarina baglidir. Bu durumda tim kaynaklarin
isletmelerin stratejik ama¢ ve hedeflerine ulasmada pozitif bir katkisi
oldugunu sdylemek miimkiin degildir.Kaynaklarin rekabet avantajim
destekleme-de siirekli bir etkiye sahip olabilmesi, stratejik deger
niteligini tasimalarna baghidir. Stratejik degerler isletmelerin
rekabet¢i gliglerinin temelini olusturur. Bu nedenle kaynaga dayali
rekabet modelinin varsayimlarini test etmede kaynaklardan ¢ok
stratejik degerleri dikkate almak gerekir. Calismada kaynaga dayal
rekabet modelinin gelisimi ve varsayimlart iizerinde durulduktan
sonra, stratejik degerler olarak kaynak ve yeteneklerin analizi
konusuna yer verilecektir. Kaynak ve yeteneklere stratejik deger
boyutunu kazandirabilecek rekabetci zellikler ele alindiktan sonra,
modelin varsayimlar1 degerlenecektir.

II. KAYNAKLARA DAYALI REKABET MODELININ
GELISIMIi VE VARSAYIMLARI

A) KAYNAKLARA DAYALI REKABET MODELININ

GELISIMI

Kaynaklara dayali modeller (resource-based model) son
yillarda isletmelere rekabet stiinliigii kazandiran faktorleri anlamada
alternatif bir yaklagim olarak ortaya ¢ikmistir. Modele gore, bir isletme
sahip oldugu kaynaklara esdegerdir'. Kaynaklar ise stratejik kararlarin
alinmasimda ve uygulanmasinda isletmeyi gii¢lii kilan tiim varliklar,
yetenekler ve orgiitsel siireclerdir®.

Kaynaklara dayali model isletmelerin stratejilerine ve
performanslarina temel olusturan kaynak ve yeteneklerini (resources

"'T.K. DAS ve Bing-Sheng THENG, “A Resource-Based Theory of Strategic
Alliances” Journal of Management”, C.26, S.1 (2000) s.32.

? Kennet E. MARINO, “Developing Consensus on Firm Competencies and
Cababilities”, Academy of Management Executive, C.10, S.3 (1996) s.40.
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and capabilities) birlestirmek yoluyla rekabet Gstiinliigii saglamalar
goriisiine dayanir. Modele gore, bir isletmenin basarisi, sahip oldugu
ya da yararlandif1 kaynak ve yetenekleri rakiplerinden daha yiiksek
kazang saglayabilecek stratejik degerlere doniistiirme becerisine
baghdir.

Stratejik yonetime yeni bir bakis agis1 kazandirmas: nedeniyle
kaynaklara dayali rekabet modeli 6zellikle 1990l yillarin bagindan
bugiine ilgi duyulan konulardan biri olmiustur.Literatiirde kaynak
merkezli teori (resource-based theory) ya da firmanin kaynak merkezli
goriiniimii (resource-based view of the flrm) gibi anlamca birbirine
yakin olan terimlerle adlandirilmaktadir’ Rekabet  {istiinliigiiniin
stirekliligini saglayacak kaynak ve yetenekler iizerinde odaklanmast
nedeniyle model, bu ¢alismada "kaynaklara dayali rekabet modeli"
bi¢iminde isimlendirilmigtir.

Kaynaklara dayali rekabet modelinin Birger Wernerfelt'in
1984 yilinda yaptigi caligmalara dayandigi konusunda yaygin bir
goriis birligi vardir. Ancak, konuyla ilgili incelemelerde bu yaklagimin
¢ikis noktasinin, ekonomist Edith T. Penrose'nin, 1959 yilinda
yayinlanan "The Theory of the Growth of the Firm", adini tagtyan
calismasi oldugu konusunda &nemli bulgulara rastlandi®. Penrose'nin
kitabi, Ozellikle kaynak merkezli yaklagimin temellerini atmasi
yoniinden yonetim bilimine onemli bir katki olarak kabul
edilmektedir. Bir isletmenin biiylikligini "kaynaklar yaklasimi"
boyutu ile inceleyen Penrose'nin goriisleri, hem kayanaga dayal
rekabet modeline, hem de biiylime stratejilerine klasik bir temel
olugturmusturs. Buna karsilik kaynaklara dayali rekabet modeline
iliskin modern yaklagim doneminin Wernerfelt ile bagladigini

3 Marta F. OLALLA, “The Resource-Based Theory and Human Resources”,
International Advances in Economic Research, C.5, S.1 (Subat, 1999) ss.84-93;
Birger WERNERFELT, "A Resource-Based View of the Firm", Strategic
Management Journal, C.5, (1984) ss.171-180; David COLLINS ve Cynthia
MONTGOMERY, "Competing on Resources Strategy in the 1990s" Harvard
Business Review, (Temmuz-Agustos, 1995) s.121.

* Joseph T. MAHONEY -Rajendran PANDIAN, “The Resource-Based View
within the Conversation of Strategic Management”, Strategic Management

Journal, C. 13 (1992) 5.363; OLALLA, s.84.

5 Yasemin Y. KOR-Joseph TMAHONEY, “Penrose’s Resource-Based
Approach: The Process and Product of Research Creativitiy”, Journal of
Management Studies, C. 37, S.1 (Ocak, 2000) s.109.
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belirtmek dogru olacaktir Kaynaklarin bir igletmenin giiclii ve zayif
taraflarinin belirleyicisi oldugunu ifade eden Wernerfelt, kaynaklan
sabit varliklar, tasarim yetenekleri ve organizasyon kiiltiirii biciminde
smiflandirarak, bu kaynaklarin isletme stratejisi agisindan kritik
onemini incelemistir®,

Wernerfelt'in ardindan, isletmelerin kaynak ve yeteneklerinin
rekabet Ustlinligiiniin stirekliligini saglamadaki etkisini inceleyen
calig-malar hiz kazanmigtir. 1990 yilindan Gary Hamelin C.K.
Prahalad ile birlikte yazdigi "Sirketin Temel Yetenegi" (The Core
Competence of the Corporation) isimli makale, isletme stratejilerinin
¢ikis noktalarimin sahip olduklari temel yeteneklere dayali oldugunu
gozler oOniine sermesi bakimindan, modelin gelisimine 6nemli
katkilarda bulunmustur’.

19901 yillarda Robert M. Grant, modeli strateji belirleme
sireci agisindan incelemistir®. Grant, dis ¢evredeki firsatlara bagh
olarak isletmenin kaynak ve yeteneklerini en etkin bir bicimde
kullanabilecegi bir strateji se¢imi lizerinde yogunlasmustir.

Robert Hall 1987 ve 1990 yillarinda Ingiltere'de farkli endiistri
isletmelerindeki 847 tepe yoneticisini kapsayan arastirma bulgularim-
dan yararlanarak, isletme kaynaklarini rekabet istiinliigii saglama
kapasitesine ve stratejik 6nemine gore siniflandirmistir. Hall'a gore bir
kaynagin rekabet istinligiinii saglayabilmesi icin nadir, taklit
edilemez, siirekli ve ikame edilemez 6zelliklere sahip olmas: gerekir’.
Bu nedenle, fiziki kaynak olarak nitelendirilen teknolojilerin uzun
dénemde isletmeye iistiinlik kazandiramayacagi, yogun rekabet
ortaminda  teknolojilerin  zamanla rakipler tarafindan  taklit
edilebilecegi goriisiinden hareket ile fiziki olmayan kaynaklarin
stratejik 6nemi bakimindan daha degerli oldugu 6ne siiriilmiistiir.

¢ Birger WERNERFELT, “From Critical Resources to Corporate Strategy”, Journal
of General Management, C. 14, S.3 (Bahar, 1989) ss.4-5,

"CK. PRAHALAD-Gary HAMEL, “The Core Competence of the Corporation”,
Harvard Business Review (Mayis-Haziran, 1990) s5.79-91.

¥ Robert M. GRANT, “The Resource-Based Theory of Competitive Advantage:
Implications for Strategy Formulation”, California Management Review
(Bahar,1991)

? Richard HALL, “The Strategic Analysis of Intangible Resources”, Strategic
Management Journal, C.13, (1992) s.139.
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Bu caligmalarin disinda, Jay B. Barney (1991) ve Margaret
Peteraf (1994) kaynaklara dayali rekabet modelinin gelisimine katkida
bulunan akademisyenler.arasinda yer almaktadir. Bununla birlikte,
modelin farklt boyutlarda incelendigi teorik ve ampirik ¢aligmalarmn
sayisinda siirekli bir artig gozlenmektedir.

B) KAYNAKLARA DAYALI REKABET MODELININ
VARSAYIMLARI

1980'1i yillar boyunca stratejik ydnetimdeki gelismeler,
genellikle strateji ve dis ¢evre arasindaki baglanti silireci lizerinde
yogunlagmistir. Bu yogunlasmanin en ¢arpict Ornekleri Michael
Porter'in sektor analizi ve rekabet giictinii etkileyen ¢evresel faktorlere
iliskin caligmalari olmustur. Buna karsilik strateji ile isletmenin
kaynak ve yetenekleri arasindaki iliski yeterli diizeyde
incelenmemistir'.

Geleneksel strateji anlayisinin igletmeleri homojen bir bakis
agisiyla  degerlendirmesine  karsilik, kaynaga dayali model,
isletmelerin heterojen oOzelliklere sahip olduklari varsayiminda
bulunur. Hi¢ bir igletme digerlerine benzememektedir. Ciinkli her
isletmenin yagadigi deneyimler birbirinden farklidir. Sahip olduklar
kaynak ve yeteneklerdeki farkliliklar, bir isletmenin ne kadar etkin ve
verimli bir performans gosterecegini belirler. Daha iyi kaynaklara ve
bu kaynaklar1 etkin bir bicimde kullanma yetenegine sahip isletmeler,
daha bagaril1 olabilirler'.

Geleneksel strateji anlayiginin hareket noktalarindan bir olan
endistriyel organizasyon ekonomisi, endiistri gekiciliginin yiiksek
karlar saglamanin temeli oldugunu vurgular. Buna gore cazip
endiistrilerde yer almak, endiistri yapisini ve rakiplerin davranislarin
etkileme yoluyla rekabetci baskilar azaltmaya baglidir'?. Buna
karsilik kaynaga dayali rekabet modeli, bir isletmenin sahip oldugu
kaynak ve yeteneklere dayali olarak i¢ ¢evresinin stratejik faaliyetlere
yonelmede, en az dig ¢evre kadar dnemli oldugu goriis agist lizerine
kurulmugtur. Boylece dis ¢evre kosullari ve rekabetin baskist

1 GRANT, s.114.
1 COLLINS-MONTGOMERY, s.122.
12 GRANT, s.117.
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tarafindan etkilenen bir stratejiyi uygulamak i¢in gerekli kaynak ve
yetenekleri birlestirmekten ¢ok, bir isletmenin farklilik yaratabilecegi
kaynak ve yeteneklerin stratejiye temel olusturdugu One siiriilmiigtiir.
Strateji belirleme siirecindeki bu yaklasim, isletmenin sahip oldugu
kaynak ve yetenekleri dis ¢evredeki firsatlara bagl olarak etkin bir
bicimde degerlendirmesini saglar'.

Kaynaga dayali model, rekabetgi strateji parametrelerini
endiistri ¢evresine gore belirlemek yerine isletmelerin bir araya
getirdikleri kaynaklari dikkate alir'*Modele gore, isletmelerin
performanslarindaki farkliliklar, ~ bir  endiistrinin  yapisal
ozelliklerinden ¢ok, kaynak ve yeteneklerini kazanglarinin temelini
olusturan bir strateji cevresinde biitiinlestirmelerine baghdir'. Bir
isletmenin  performansinin  siirekli olarak bulundugu endiistri
ozellikleriyle iligkilendirilmesi, bir anlamda ayni endiistride bulunan
isletmelerin benzer firsatlara sahip olduklar diisiincesini agiga ¢ikarir.
Boyle bir yaklasim aymi endiistride olup benzer firsatlara sahip
isletmeler arasindaki performans farkliliklarimi agiklamada yeterli
degildir. Bu asamada endiistrinin sundugu firsatlar ve kaynaklar
arasindaki 1ligki ile isletmenin farklilk yaratma yetenegini
biitiinlestiren daha kapsamli bir yaklasima ihtiyag duyulmaktadir.
Kaynaga dayali rekabet modeli bu noktada daha fazla islerlik
kazanabilir.

Kaynaga dayali rekabet modelinin bir baska varsayimi da
kaynaklarin bir endiistride yer alan isletmeler arasindaki dagiliminin
simetrik olmadigidir. Simetrik olmayan dagilim, isletmeler agisindan
kaynaga dayal bir avantaj ya da dezavantaj bi¢iminde ortaya ¢ikmak-
tadir'®. Kaynak dagilimindaki bu durum, aymi zamanda belirli
endiistride yer alan isletmelerin benzer firsatlara sahip olsalar bile, bu
firsatlar1 degerlendirme yeteneklerinin ve sahip olduklar1 kaynaklarin
farkli bir baska deyisle heterojen Ozellikler gosterdiklerini
aciklamaktadir.

' Michael HITT ve digerleri, Strategic Management: Competitiveness and
Globalization, South Western, Cinncinati, 1999, s.20 -

" DAS-THENG, 5.32.

" Michael HITT ve digerleri, s.22.

16 Michael MICHALISIN, “In Search of Strategic Assets”, International Journal of
Organization Analysis, C. 5, S.4 (Ekim, 1997) s.362.
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III. STRATEJIK DEGERLER OLARAK KAYNAK VE
YETENEKLERIN ANALIZI

Bir isletmenin bulundugu endiistri standartlarinin lizerinde
performans gostermesi halinde, genellikle rekabet avantajina ulastigi
kabul edilir. Rekabet avantajim siirdiirebilmek, isletmenin sahip
oldugu kaynaklara baghdir . Bu varsaymu test etmenin en bilyik
giicliigii stratejik deger tasiyan kaynaklarin belirlenmesidir. Ciinki
tim kaynaklar rekabet avantajini saglama Ozelligine sahip degildir.
Ayrica herhangi bir endiistride ya da alanda stratejik dnemi olan bir
kaynagin tim endiistri dallari i¢in ayni ozelligi tasidifmi sdylemek
miimkiin degildir. Belirli bir endiistride degerli olan bir kaynak, baska
bir endiistride ayni olgiide degerli olmayabilir'’ Degisen rekabet
kosullar;, yonetim anlayi;i ve bilgi teknolojilerindeki gelismelere
paralel olarak, ge¢miste stratejik agidan degerli olarak kabul edilen
bircok fiziki kaynak bugiin artik eski degerini yitirmeye baglamustir.
Gecmiste finansal giig, fiziki teknoloji, hammadde gibi liretim
faktorleri rekabetin temel kaynaklari olarak kabul edilmekteydi.
Bugiin finansal giicii ve fiziki kaynaklari etkin bir big¢imde
kullanabilecek bilgi ve yetenekler daha dnemli hale gelmistir.

A) KAYNAK VE YETENEKLER

Bir isletme rekabet Ustiinligiine ulasmak i¢in rakiplerinden
daha fazla deger yaratabilmelidir. Bir isletmenin deger yaratma
yetenegi kaynaklarina (fiziksel, orgiitsel ve beseri varliklar) ve ayirt
edici yeteneklerine (isletmenin ozelhkle rakiplere gore daha iyi
yaptiklar1 faaliyetlerin tiimii) baglldlr Kaynaklar, bir isletmenin
ekonomik ve toplumsal fayda yaratmak amaciyla dogrudan ya da
dolayli olarak kullandiklar: fiziki ve fiziki olmayan varliklari ifade
ederken, yetenekler isletmenin bu kaynaklart kullanmadaki
kapasitesini, giiciinii, deneyimini ve becerisini gosterir. Kaynaga
dayali rekabet modeli tizerinde galisan birgok aragtirmact ve yazar,
kaynak ve yetenek kavramlarmn birbirini tamamlayan ozelliklerini

7 COLLINS-MONTGOMERY, s.123
18 David BESANKO-David DRAVONE-Mark SHANLEY, Economics of Strategy,
John Wiley and Sons, New York, 1999, 5.543
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dikkate alarak bu iki terimi bir arada kullanmiglardir. Baz1 yazarlar
ise, yetenekleri fiziki olmayan kaynak tiirii olarak incelemislerdir.

1. Kaynaklar

Kaynaklar isletmelerin  zayif ve gii¢li taraflarmin
belirleyicisidir. Stratejik kararlarin alinmasinda ve uygulanmasinda
isletmeyi gii¢lii kilan fiziki ve fiziki olmayan deger ve varliklarin her
biri kaynak olarak nitelendirilebilir.

Her isletme stratejilerini belirlerken sahip oldugu ve
yararlandigi kaynaklar1 temel almaktadir. Ancak kaynaga dayali
rekabet modeline gore bir kaynak isletmelere rakiplerinden daha farkli
ve avantajli bir seyler yapma firsat1 sagladigi dlgiide deger tasiyabilir.
- Ornek olarak muhasebeciler islerini yirutmek igin biliro esyasina
ihtiya¢ duyarlar ancak, buro esyas: rekabet avantaji saglayabilecek
kaynaklardan farklidir'. Biiro esyasindan ¢ok yetenekli isgiici,
mesleki bilgi ve deneyimler, muhasebecilerin miisteriler tarafindan
algilanan imajlar1 ve giivenirligi stratejik deger tasir. Bu tiir
kaynaklarin nadir olusu ve rakipler tarafindan taklit edilme giicliigii
rekabet avantajinda siireklilik saglayabilir.

Kaynaklar, fiziki ve fiziki olmayan (tangible-intangible)
kaynaklar bigiminde smiflandirilacak olursa; bina, arazi, fiziki
teknoloji ve diger tiim maddi sermaye unsurlar fiziki kaynak olarak
nitelendirilen-dirilirken, marka imaji, lisans ve patentler, telif haklart
gibi entellektiiel miilkiyet haklar1 ve orgiit kiiltirli fiziki olmayan
kaynaklardir.

Bu agiklamanin ardindan kaynaklarin "igletme tarafindan deger
yaratan stratejilere doniistiiriilebilen, fiziki ve fiziki olmayan, érgiitsel
ve insani tim varliklar" oldugunu belirtmek miimkiindiir®®. Fiziki
olmayan kaynaklar stratejik deger yaratma kapasitelerine gore analiz
eden Richard Hall, Ingiltere'de gerceklestirdigi  arastirma
bulgularindan hareketle bir isletme i¢in stratejik deger tasiyan fiziki
olmayan ilk bes kaynagm; isletme itibari, iriin itibari, personelin

* MICHALISIN, s. 361

0 Augustine A. LADO-Michael J. ZHANG, “Expert Systems Knowledge
Development and Utilization and Sustained Competitive Advantage: A
Resource-Based Model" Journal of Management, C.XXIV, S.4, (1998) s. 490.
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entellektiiel becerileri, orgiit kiltiri ve Orgiitiin iletisim aglar
oldugunu belirlemistir *'. Arastima bulgulari Hall'm "stratejik deger
tasiyan kaynaklar, fiziksel olmayan kaynaklardir" varsayimini énemli
Olgiide dogrulamistir.

Stratejik degerler, bir isletmenin rekabet avantajim ve kar
istlinliiglini destekleyebilecek kaynaklardir. Ancak hangi kaynaklarin
stratejik  degerleri olusturdugu konusu tam olarak agiklik
kazanmamistir. Bir ¢ok yazar, stratejik degerler ve isletme
performans: arasindaki iligkiyi belirlemek i¢in kaynaklarin nadirlik,
dayaniklilik taklit edilemezlik ve ikame edilemezlik bi¢imindeki
rekabetci ozelliklerini test etmek yoluyla stratejik deger analizi
gerceklestirmeye yénelmislerdirzz.

Nadirlik: Yaygin olarak her yerde bulunan bir kaynak rekabet
avantajmin gilicli degildir. Bir isletmenin sahip oldugu ve yararlandig:
kaynaklara rakip isletmelerin de sahip olmasi1 durumunda kaynaklarin
stratejik onemi azalir. Kaynaklar az sayida rakip isletmede oldugu
stirece nadirdir.

Taklit Edilemezlik: Taklit bir isletmenin rakiplerin basarisina
ulasmak ya da Ustiinliik saglamak amaciyla, rakiplerin kaynak ve
yeteneklerini kopyalayabilme becerisidir. Ornek olarak bir kag rakip
isletme Protecter and Gamble'in marka yonetimindeki basarisini, bu
isletmenin marka yoneticilerini transfer etmek yoluyla taklit etmeye
calismugtir. Ancak Protecter and Gamble'in marka yOnetim tarzi
rakiplerin sahip olduklar: orgiit kiiltlirii ile gatistyordu®. Bir kaynak
taklit edilmesi ne kadar gii¢ ise, isletmenin stratejisine gii¢lil bir temel
olusturma olasilif1 o 6lgiide artabilir.

Ancak, rekabet istinliigli saglayan bir kaynak biiyiik olasilikla
zamanla rakipler tarafindan taklit edilebilir. Protecter and Gamble
orneginde oldugu gibi fiziki kaynaklarin taklit edilme olasihiginin
yliksek olmasina karsilik, fiziki olmayan kaynaklarin ve yeteneklerin
taklidi kolay degildir.

2'HALL, 5.142

22 Alex MILLER, Strategic Management, McGraw-Hill, Boston, 1998, s. 121.;
GRANT, s. 124.; MICHALISIN, s.361.; Thomas L. WHEDEN, Strategic
Management Entering 21st Century Global Society Reading Mass, Addison
Wesley Publications 1998, $.84.

Z MILLER, age, s.121.
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Stireklilik:  Streklilik, bir kaynagin rekabet avantaji
saglamadaki etkisinin devamlilig: ile ilgilidir. Teknolojik degisimin
hiz1 arttik¢a, teknolojik kaynaklarin da rekabet gligleri azalmaktadir.
Bununla birlikte bir isletmenin imajinin ( marka ya da girket imaj1)
degeri daha yavas azalir. Bu degerler genellikle yeni iiriinler ve
yatirimlar yoluyla stireklilik kazanabilirler. Tiiketicinin giivenini ve
begenisini kazanan markalarin imaji bu konuda en iyi Orneklerdir.
General Electric, IBM, Dupont ve Procter and Gamble gibi dev ¢ok
uluslu sirketler, pazardaki liderliklerini giivenilir iirlin markalar ve
giiclii imajlar1 ile koruyabilmislerdir®. Diger taraftan rekabetin yogun
oldugu pazarlarda, siireklilik, kaynak ve yeteneklerin stratejik
degerlerini belirlemede daha énemlidir.”

Ikame Edilemezlik: Bir kaynagin stratejik agidan alternatifinin
olmamasi, o kaynagin ikame edilemez oldugunu ifade eder. Nadirlik
ile yakindan ilgili olan bu ozellige gore, bir kaynagin yerini
tutabilecek baska bir kaynagin bulunmasi, o kaynagin gelir saglama
potansiyelini zayiflatabilir’®. Fiziki kaynaklarin genellikle ikame
edilebilir 6zelliklere sahip olmalarina karsilik, isletme ya da iirlin
imaj1, Orgiit kiiltiiri ve isgiliclinlin sahip oldugu zihinsel yetenekler
genellikle ikamesi zor olan degerler arasinda yer almaktadir.

Kaynaga-dayali rekabet modeline gore, herhangi bir kaynak
yukanida sozii edilen ozellikleri tasiyorsa, stratejik agidan degerlidir.
Ancak bu ozelliklerin fiziki ve fiziki olmayan kaynaklar agisindan
incelenmesi halinde daha farkli varsayimlardan soz edilebilir.

Bazi yazar ve aragtirmacilara gore fiziki kaynaklar stratejik
degerler degildir. Ciinkii bu kaynaklar kolaylikla ele gegirilebilir,
taklit edilebilir ve ikame edilebilir.Ayrica pazar ve rekabet
kosullarindaki degisim ve yeni teknolojiler fiziksel kaynaklarin
stireklilik etkisini azaltmaktadir. Ancak lisans anlagmasi ve patentler
araciligtyla fiziki kaynaklarin (genellikle teknolojinin) kullanim hakki
korunabilir. Lisanslar fiziki olmayan kaynaklardir. Fiziki olmayan
kaynaklarin stratejik degeri, fiziki teknolojide yoktur’’. Fiziki

* GRANT, age, s.125.

» MILLER, age, s.121.

% MICHALISIN, age, s.361.

?7 Richard HALL, “A Framework Linking Intangible Resources and Cababilities to
Sustainable Competitive Advantage", Strategic Management Journal, C.XIV,

54 Afyon Kocatepe Universitesi, LI B.F. Dergisi (C.III, S.1, 2001)



kaynaklarin nadirlik ve taklit edilemezlik 6zellikleri, fiziki olmayan
kaynaklar yoluyla saglanan yasal korumadan ibarettir.

Diger taraftan, herhangi bir kaynagn stratejik deger olarak
kabul edilebilmesi igin nadir, taklit edilemez, ikame edilemez ve
siireklilik 6zelliklerini tasimast yeterli degildir. Kaynaklar rekabet
avantaj1 saglayabiliyor ise degerlidir. Rekabet avantaji, bir isletmenin
rakipleri karsisinda kaynaklarin kullanim ve faaliyet alanina dayal
olarak elde ettigi ustiinligii ifade eder®.Bu dogrultuda kaynaklarin ne
kadar degerli olduguna karar verebilmek igin rakiplerin kaynaklari ile
yapilan kiyaslama ve kargilastirmalar biiytik Onem
tagimaktadir”® Ciinkii hi¢ bir isletme pozitif deger yaratmaksizin
varhgm siirdiiremez. Ancak bir isletmenin rekabet avantajina
ulasabilmesi icin yalnizca pozitif deger yaratmasi yeterli degildir.
Rakiplerinden daha fazla deger yarata-bilmelidir. Bagka deyisle
yaratilan pozitif deger rakiplerininkinden daha yiiksek olmalidir’’. Bu
bakis acisina gore stratejik degerler isletmelerin, rakiplerine oranla
daha fazla deger yaratmasini saglayan yetenekleridir.

2. Yetenekler

Yetenekler, bir isletmenin deger yaratabilme Dbecerisidir.
Yetenekler olmaksizin  kaynaklari harekete gegirebilmek ve
degerlerinden s6z etmek miimkiin degildir. Ornegin General Motors
en iyi ve bilyiik fabrikalar, en ileri teknolojiler, en gii¢lii marka, en
biiyiik pazar payi, en biyiik isgiicii ve en kapsamli dafitim agiyla
sahip oldugu kaynaklar agisindan diinyadaki herhangi bir otomobil
iireticisinden daha giigliidiir. Ancak Japon firmalar (Honda ve
Toyota) ¢ok daha az gii¢lii kaynaklarla ise baglamalarma ragmen,
sahip olduklar yeteneklerle GM'nin giiglii pozisyonunu sarsmusglardir.
Japon firmalar, diigiik mali-yet, kalite iyilestirme ve mamul gelistirme
konularindaki yeteneklerini kullanarak global pazarlarda Onemli
atilimlar gerqeklestirmislerdir“. Japon firmalar rekabet stratejilerini

(1993) ss.607-618.

% Omer DINCER, Stratejik Yonetim ve Isletme Politikasi, Beta Basim Yayim,
Istanbul, 1998, 5.189.

¥ COLLINS-MONTGOMERY, s.123.

3 BESANKI,DRAVONE-SHANLEY, 5.458.

S MILLER, s.121.
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sahip olduklar1 kaynaklarla sinirlandirmis olsalardi, belki de diinya
otomobil endiistrisindeki bu biiyiik sigramayt1
gergeklestiremeyeceklerdi.Bu nedenle yetenekleri rekabetin  ¢ok
onemli itici gligleri olarak kabul etmek gerekir. Ciinkii bir isletme-nin
misterilere farkli bir seyler sunabilmesi ve rakiplerine oranla daha
Gstlin  degerler yaratabilmesi kaynaklarindan ¢ok yeteneklerine
baghdir.

Isletme stratejisi ve yetenekler arasmdaki iliskiyi inceleyen
¢alig-malar 19901 yillarda yogunluk kazanmasina ragmen, 1960
yillara dayanmaktadir. Harvard Business School'dan Kenneth
Andrews isletme stratejisini, bir isletmenin yeteneklerini rekabet
avantajina doniistiirmenin bir araci olarak nitelendirmistir’>. Andrews,
bir isletmenin neyi daha iyi yaptifina bakarak, farklilik yaratmasini
saglayabilecek yetenekleri belirlemeye calisarak, rekabet avantajmin
cevresel firsatlar ve isletmenin farklilik yaratma yetenekleri arasindaki

iliskiye bagl oldugu sonucuna ulasmugstir.

1990 yilinda Gary Hamel ve C.K. Prahaladin gelistirdikleri
"temel yetkinlikler" kavrami, yeteneklerin iletme stratejisi iizerindeki
etkilerini inceleyen ¢alismalarin yamisira, kaynaga-dayali rekabet
modeline yeni bir boyut kazandirmistir. Hamel ve Prahalad, isletmeyi
yeniden tamimlayarak, "Urlinler ve pazarlar igin kullanilabilecek
rekabetci yeteneklerin toplami” bigiminde ifade etmislerdir **.

Hamel ve Prahalad'a gore temel yetenekler ii¢ nedenden dolay:
rekabetin Onemli bir aracidir. Birincisi temel yetenekler, farkli
pazarlara yayilma potansiyeline sahiptir. Ikincisi, {iriinlerde miisteri
yararmmin algilanmasina 6nemli Olgiide katki saglar. Son olarak,
yeteneklerin rakipler tarafindan taklit edilmesi genellikle daha
zordur”®. Bu faktorler temel yeteneklerin, rekabet stratejilerin
olusumundaki 6nemini gozler dniine sermektedir.

Yeteneklerin, fiziksel kaynaklarin aksine dinamik ve siirekli
gelistirilebilen 6zellikleri, sinirsiz bir potansiyele sahip olduklarim

2 Kenneth ANDREWS, The Concept of Corporate Strategy, Homewood, Dow
Jones-Irwin, 1971.

* OLALLA, s.86.

* HAMEL-PRAHALAD, s.80.

% Knut HAANES-@ystein FIELDSTAD, “Linking Intangible Resources and
Competition”, European Management Journal, C.VIII, S.1 (2000) s.53.
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gostermektedir.Clinkii yetenekler, fiziksel kaynaklar gibi kullanildik¢a
azalmaz, tersine kullanildi§i zaman yayilan, Orgiit {iyeleri arasinda
paylasildiginda degeri artan, bilgiye dayal olgulardir’® Bu nedenle
yetenekler ve Orgiitsel Ogrenme arasinda dinamik bir iligkinin
oldugunu iddia etmek yanlhis degildir. Bir isletmenin yetenekleri
Orgiitsel 0grenme yoluyla gelisebilir. Yetenekler stirekli bir 6grenme
siireci ile dinamik bir Ozellik kazanarak stratejik degerlere
doniisebilir.Orgiitsel 6grenme siireci, bir isletmenin farkli konulardaki
yonetsel, fonksiyonel ve kiiltlire dayali yeteneklerini biitiinlestirerek,
rekabet avantajina doniismesini saglar.

Yonetsel yetenekler, rekabet avantaji elde etmede yasamsal bir
O6neme sahiptir. Degisimi yonetme, farkli faaliyetleri, beceri ve
yetenekleri ortak bir strateji etrafinda organize etme ve yOnetme,
vizyon yaratma ve vizyonu paylasmadaki beceriler yonetsel
yetenekler ile ilgilidir’’.

Fonksiyonel yetenekler, bir isletmede satin almadan pazar-
lamaya, insan kaynaklarindan aragtirma-gelistirmeye kadar deger
zinciri i¢inde yer alan faaliyetleri, ¢calisanlarin bilgi ve becerilerini

kapsar38.

- Mc Donalds'n {irlin gelistirme, pazar arastirmasi, insan
kaynaklari ve liretim yonetimindeki etkililigi,

- Gillette'nin Sensor trag bigag: ile taklit edilmesi ¢ok gii¢
tirtin gelistirme yetenegi,

- Nike'in spor ayakkabi tabani tasarimindaki ustaligy,

- Philip Morris'in  pazarlama  yetenegi, fonksiyonel
yeteneklere verilebilecek garpici drnekler arasinda yer almaktadir.

Kiltiire dayali yetenekler, bir isletmenin temel yeteneklerini
giiclendirebilen degerlerin bitiinlidlir. Yoneticilerin ve ¢alisanlarin
inang, tutum ve aligkanhiklarina ve degerlerine dayalidir®. Kiiltiire da-
yali yetenekler bir organizasyonda miisteri odaklilii, degisim
yonetimini, yeniligi, ekip ¢aligmasimi ve katilimi destekleyebildigi

3% LADO-ZHANG, 5.490.
STHITT, 5.22.

3 MICHALISIN, s.364.
% GRANT, s.124.
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Olglide rekabet avantajina doniisebilecek degerlerin yaratilmasi sz
konusu olabilir.

Bu  dogrultuda  rekabet  avantajmm  siirekliliginin
saglanmasinda en 6nemli rollerden birini orgiit kiiltiirii oynamaktadir.
Orgiit kiiltiirii, orgiitsel yeteneklerin agia ¢ikmasini ve geligmesini
saglar.Bir bagka deyisle yenilik¢i kiiltiirler siirekli 6grenme yoluyla
yeteneklere dinamik olma ozelligini kazandirir. Ciinkii yetenekler,
degisen kosullara uyarlanabilen bir dinamizme sahip olmasi halinde
stratejik degerler olarak kabul edilebilir.Yenilige ve degisime acik,
yeni anlayislar ve beceriler kazanmaya, gelistirmeye elverisli bir 6rgiit
kiltlirli, yeteneklerin siirekli bir rekabet avantajina doniigsmesini
saglayabilir.

B) KAYNAKLARA-DAYALI REKABET MODELININ
DEGERLENMESI

Geleneksel strateji anlayisina dayali olarak yapilan i¢ ¢evre
analizi, bir isletmenin zayif ve giiclii taraflarini belirlemesine karsilik,
kaynak ve yeteneklerle nasil rekabet avantaji saglanabilecegi konusu
tizerinde fazla durmamustir. Kaynaga-dayali rekabet modeli, stratejik
yonetim alanindaki bu boslugu doldurmaya yénelmigtir.

Kaynaklar ve yetenekler bir isletmenin stratejisine 6nemli bir
temel olusturur. Buna gore isletmelerin sahip olduklari kaynaklar ve
yetenekler onemli bir rekabet avantaji olarak nitelendirilebilir. Ancak
kaynak ve yeteneklerin tiimii rekabet avantajini destekleyen kaynaklar
degildir. Rekabet avantajim destekleyen kaynaklar stratejik
degerlerdir. Stratejik degerler nadir, taklit edilemez, ikame edilemez
ve slireklilik gibi 6zelliklerinin yani sira rakiplerden daha fazla pozitif
deger yaratilmasini saglamalidir. Buna gore fiziki kaynaklarin
genellikle taklit ve ikame edilebilir ozelliklerinden hareketle gercek
anlamda stratejik degerler olmadiklar: sonucuna ulasilabilir. Fiziki bir
kaynak nadir, taklit ve ikame edilemez Ozelliklere sahip olsa da, bu
ozellikler fiziksel olmayan kaynaklar (entellektiiel miilkiyet haklarr)
yoluyla saglanan yasal korumaya dayalidir. Fiziki kaynaklar rekabet
avantajinin glicli gibi goriinse de, bu giic dnemli 6lciide yeteneklere
dayalidir. Cilinkii bir isletmenin rakiplerinden daha {istiin degerler
yaratmasin saglayabilecek yetenekler olmaksizin, fiziki kaynaklarin
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nadir, taklit edilemez, ikame edilemez ve siireklilik gibi 6zelliklere
sahip olmas1 ¢ok fazla énem tagimamaktadir.Global pazarlarda lider
durumda olan isletmeler rekabet stratejilerini sadece sahip olduklari
kaynaklara dayandirmis olsalardi, bugiinkii basarilarina ulagmazlardu.
Fiziki kaynaklar, hangi amag ve hedeflere ulasilacaginin belirleyicisi
olarak kabul edildigi siirece iglet-meler rekabet yansinda yenik
diismeye mahkum olurlar. Ciinkii bu bakis acisi bir isletmenin
yetenekleri iizerinde de sinirlandiric: bir etki yaratabilir.

Bir isletmenin rakiplerine gbre miisterilerinin gdziindeki
imajim ve pazardaki konumunu daha gii¢lii hale getirebilen dinamik
yetenekleri, rekabet avantajmun itici giiclinii olusturan stratejik
degerlerdir. Yetenekler fiziksel olmayan kaynaklardan farklidir.
Isletme ve marka imaji, entellektiiel miilkiyet haklar1 gibi fiziksel
olmayan kaynaklar, genellikle isletmenin yeteneklerine dayali olarak
elde edebilecekleri soyut varliklardir.Bu dogrultuda kaynaga-dayali
rekabet modelinin varsayimlarimi de@erlerken stratejik degerler
mantigmin da géz oniinde bulundurulmas: gerekir. Bu caligma ile
edindigimiz bakis agist  kaynaga-dayali rekabet ~modelinin
varsayimlarinin, kaynak ve yetenek iliskisine dayandirildigi dlgtide
daha fazla agiklik kazanabilecegidir. Clinkii stratejik degerler fiziksel
kaynaklar degil, rakiplere oranla daha fazla degerler yaratiimasim
saglayan yeteneklerdir. :

IV. SONUC

Kaynaga-dayali rekabet modeli, isletmelerin performanslarnin
sahip olduklar ve yararlandiklar kaynak ve yeteneklere bagli oldugu
varsayimma dayanmaktadir. Geleneksel strateji anlayigimin agirlikh
olarak dig ¢evre, Ozellikle endistriyel kosullar lizerinde
odaklanmasina karsilik, kaynak merkezli yaklagim kaynaklarm analizi
{izerinde odaklanmustir. Buna gore, isletmelerin her birinin sahip
olduklari kaynak ve yetenek temeline dayali olarak heterojen
ozellikler  gosterdiklerini,  heterojenligin  siireklili§i ~ halinde
kaynaklarin yiiksek kar saglayabilecek rekabet avantajimun temeli
olabilecegi vurgulanmaktadir.

Tiim kaynaklar rekabet avantajini destekleyebilecek stratejik
degerler degildir. Kaynaklar, igletmenin farkhhigim (heterojenligini)
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rakiplere {stlinliik saglayacak bir dogrultuda siirdiirmesine katkida
bulunuyorsa, degerlidir. Kaynaklarin ~stratejik deger tasiyip
tasimadiginin  belirlenmesinde, nadirlik, taklit edilemezlik, ikame
edilemezlik ve siireklilik gibi rekabetci 6zellikler dikkate
alinmaktadir. Ancak bir kaynagn bu ozelliklere sahip olmasi da
yeterli degildir. Kaynaklar rakiplere oranla daha fazla pozitif deger
yaratilmasini sagliyor ise degerlidir.Bu nedenle rekabetci ozellikler
degerlenirken, rakiplerin durumu da goz oniinde bulundurulmalidir.
Ancak hi¢ bir kaynak taklit edilemez, siireklilik ve ikame edilemez
ozelliklerini sonsuza kadar siirdiiremez. Gergekte taklidi gii¢, nadir ve
stirekli Ozelliklere sahip olan kaynaklar degil yeteneklerdir. Bu
dogrultuda bir isletmenin rakiplerine gore, daha farkli ve iistiin
olmasini saglayan yetenekleri stratejik degerler olarak kabul edilebilir.
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AFy0N§EVRE$NDEKiYUMURTAﬂRETna
CIFTLIKLERIN ISLETMECILIK ANLAYISI
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Yrd. Do¢. Dr. Zehra Akiner™”
Yrd. Do¢. Dr. Ismail Bayram™”

OZET

Bu calisma ile yumurta {iretim isletmeleri olarak Afyon’daki
ciftlikler, isletme yonetimi, tretim ve pazarlama agisindan
incelenmektedir. Afyon civarinda bulunan 300’e yakm giftlikten 59°u
orneklem olarak alinmustir. Arastirma ile elde edilen verilerin analizi
sonucunda yoneticilerin iiretim y6netimi agisindan nitelik eksiklikleri
oldugu goriilmiistiir. Ciftlikler sahip olduklari kapasitenin altinda
faaliyet gostermektedirler. Yoneticiler yeteri kadar pazarlama
imkanimna ve becerisine sahip olduklari halde bu yeteneklerini
pazarlarim genigletmek igin kullanmamaktadirlar.

ABSTRACT

This study examines to what extent the management principals
of business, production and marketing are practiced in poultry farming
in Afyon. There are about 300 poultry farms and 59 out of which are
used as sample. It is found that managers have lack of skills in
production management. The capacity of poultry farms are underused.
Managers have enough marketing skills but they do not try to enlarge
the market.

Afyon Kocatepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Ogretim Uyesi.
## Afyon Kocatepe Universitesi Veteriner Fakiiltesi Ogretlm Uy851
*x% Afyon Kocatepe Universitesi Veteriner Fakiiltesi Ogretim Uyesi.
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GIRIS

Afyon, ilkemiz hayvanciliginin géreli olarak gelismis oldugu
illerimizden biridir. Afyon ili cevresinde tavukculukla, yumurta
iretimi ile ve yumurta ticareti ile ugrasan isletmeler goze
carpmaktadir. Bu galismada kapasite ve isletme anlayis1 olarak Afyon
ilindeki isletmelerin durumun ne oldugunu tespit etmeye yonelik
olarak merkez ilge gevresindeki yaklasik 59 isletme de goriismeler
yapilmus bu isletmelerden toplanan veriler analiz edilmistir.

Yapilan arastirmalarin ve analizlerin sonucunun sadece Afyon
ve civarindaki yumurta ireticileri i¢in degil tiim iilke genelindeki
yumurta treticileri i¢in bir fikir verebilecegi diisiiniilmektedir.
Yumurta ve tavuk, Ozellikle iretim asamasinda besleme ve
hastaliklardan koruma agisindan olduk¢a hassas konulardir. Ciinkii
kink yumurta oranin yiiksekligi, tavuklarin siirekli 6limii ya da
tavuklarda ortaya ¢ikabilecek bir bulasici hastalik isletmenin 6nemli
yatirimlarini gézden ¢ikarmasina neden olmaktadir. Ozellikle yumurta
treticilerinin kiigiik isletmeler olmasi dolayisiyla sermayesinin de
kiigiik olmasma ragmen isletme sahibi i¢in Sneminin biiyiikliigd,
ustlenilecek riskin tehlikesini bir kat daha artirmaktadir.

Bu amagla isletmeler hakkinda toplanacak saglikli verilerin
hem isletme sahiplerine, hem isletme sahipleriyle is iligkisi icinde
bulunan kigilere hem de yumurta treticiligi isine girmek isteyen
girisimeilere bir 6n bilgi olacag: diistiniilmektedir. Toplanan verilerin
analizi ile ulagilan sonu¢lar mevcut iireticilere kendilerinin
isletmecilik anlayisini objektif gozle degerlendirmelerine katkida
bulunacaktir. Bu galismada Afyon’daki yumurta tavukgulugu yapan
isletmelerin yonetim anlayisi, Gretim ve pazarlama anlayisi iizerinde
durulacaktir. Isletmenin diger fonksiyonlari tizerinde durulmayacaktir.

Aragtirma verilerinin giivenilirligini 6lgmek tizere yapilan
giivenilirlik analizinde 0=63,43 bulunmugtur. Bu tiir bir arastirma i¢in
bu giivenilirlik diizeyi yeterlidir.
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I. YONETIM YAPISI

Isletmeler, ¢ogunlukla riski dstlenen ve sermayeyi koyan
girisimciler tarafindan kurulurlar. Ancak bundan sonra hayatini devam
ettirebilmek icin sadece girisimcinin ¢aligmast ¢ogu zaman yeterli
olmaz. Isletmelerde yapilan her igin beklenen fayday: saglamasi igin
isboliimii gerekli olur. Anadolu’daki isletmelerimiz hakkinda yapilan
bir ¢cok calismanin da gosterdigi gibi ozellikle kiiciik ve orta dlgekli
isletmelerde isletme sahibi ile yonetici, hatta isi fiilen yapan kigi aym
kisidir'. Bu durumun olumsuz etkisini isletme hayatini devam
ettirirken yasayan girisimciler, sorunun kaynagmi fark ettiklerinde
¢ogu zaman geri doniilemeyecek bir noktaya gelmis olmakta,
dolayisiyla bilylk zararlarla karsilagmaktadirlar.® Afyon’da faaliyet
gosteren yumurta ciftlikleri, Olgek olarak kii¢iik igletmelerden
olusmaktadir. S6z konusu aragtirma kapsaminda yer alan iftlikler
arasinda orta biiylikliikte sayilabilecek iki isletme mevcuttur. Isletme
sahipleri kendi arazileri’ iizerinde kurduklar kiimeslere bakmak {izere
bir aileyi ¢iftlige yerlestirmekte, sadece aile reisi i¢in licret 6demekte,
ancak tiim ailenin iggiicii enerjisinden faydalanmaktadirlar.

Bu ciftliklerde (59 ¢iftlik) bulunan toplam 240 kimeste
calisan is¢i sayist 199°dur. Ciftlik basina ortalama 4 kiimes
bulunmaktadir. Ciftlik basina ¢alisan is¢i sayist olarak 3-4 kisi iken
kiimes basma 1 kisi bile dismemektedir. Ancak ciftliklerdeki
kiimeslerin tamaminda tavuk bulunmamaktadir. Bazilar1 (74 kiimes)
{iretim donemleri arasi olmasi nedeniyle bos bulunmaktadir. Bos
kiimesler ¢ikartildiginda kiimes bagma calisan is¢i sayisit 1 kisiye
yiikselmektedir.

! Tamer Miiftiioglu, Isletme Iktisadi, Turhan Kitabevi, Ankara 1989, 5.435.

% Zuhal Akal, Isletmelerde Performans Olgiim ve Denetimi, Cok Yonlii Performans
Gostergeleri, Milli Prodiiktivite Merkezi Yayinlar1:473, Ankara, 1992, s. 10-11.

3 Isletme sahiplerinin sadece % 8,5’ kendi giftlikleri olmadigt halde kiimes
isletmektedirler. Geri kalanlarin % 88’i tamamen kendi miilkleri iizerinde faaliyet
gosterirken % 3,5’i hem miilkiinde hem de kiraladigi kiimeslerde faaliyetini
stirdirmektedir.
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Tablo 1. Bir isletmede calisan sayisi

Cabisan | oo ) 5 13l 4| s |6 | 7 |s]o9l13]15]17 Toplam
sayist

Skik [ 6 | 19 | 10 [5]4] 2 [ 3 | 23|21 ]1]1] 59
% [102[322]169(85(68] 3.4 [5.1]345.1(34]|1,7[1,7|1,7] 100

"Bu isletmeler faaliyet halindedirler ancak sadece isletme sahipleri kendi islerini
yapmakta, disaridan eleman ¢alistirmamaktadir.

Zamam iyi kullanmak kisinin basarisini artiracaktir. Uretilen
lriinlerin  paraya doniismesine daha ¢ok zaman ayirmalar
girisimcilerin  karliligimi  artiracaktir.  Afyon civarindaki tavuk
ciftliklerinin sahibi olan girisimcilerin sehirde biirolarinin olmasi
onlarin yaptiklar1 iste ne kadar profesyonel davrandiklarinin bir
gOstergesi olabilir.

Tablo 2. Isletmenin biirosu var m1?

Siklik %
Hayir 20 39
Evet 36 61
Toplam 59 100,0

Buna gore isletmelerin biiyiik bir ¢ogunlugu sehirde diger
islerini  yiiritmek, iligkileri daha saglikli kurma imkanlarina
sahiptirler. Ancak biirolarda yiirtitiilen islerin sadece tavukguluk ya da
yumurtacilikla ilgili degildir. Bunu asagidaki tabloda net olarak
gbérmek miimkiindiir. Faaliyette bulundugu baska bir isten dolay:
sehirde bir biliro bulunduran girisimcilerin bu biirolar1 sadece
tavukeuluk veya sadece yumurta iireticiligine hizmet i¢in kurmamis
olabilecekleri ihtimali akla gelmektedir. Oysa baska bir is alaninda
faaliyet gostermedigi halde sehirde biirosu olan isletme sayisi 12’dir.
Bu oran toplam ¢iftlikler iginde % 20,3’e karsilik gelmektedir. Oysa
bagka is alaninda da faaliyet gosterenlerin biiro sahipligi ise %
40.7°dir. Netice itibariyla girisimciler kadar % 61 oraninda sehirde
biiro sahibidirler. Clinkii ¢iftlik sahiplerinin bir kismi1 % 44,1 sadece
yumurta tavukculugu ile ugrasirken daha biiyiik bir kismt % 59,9 ayni
zamanda baska isler de yapmaktadir. Yumurta ireticilerinin ayni
zamanda bagka iglerle ugrasiyor olmalar1 kendi agilarindan olumlu bir
davramgtir. Clinkii riskin farkli alanlara yayilmasi1 kazancin yetersiz
olmas1 durumunda da isletmelerin dolayisiyla girisimcilerin ayakta
kalmasini saglamaktadir.
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Tablo 3. Isletmenin Baska Is Alanlar

Siklik %
Bagka isle ugrasmayan 26 44,1
Insaat malzemeleri sanayii 5 8,5
Biiyiik bas hayvancilik 5 8,5
Yem sanayii 2 3,4
Yag sanayii 1 1,7
Ciftcilik 7 11,9
Ticaret 12 20,3
Nakliye 1 1,7
Toplam 59 100,0

Kurulus tarihleri itibariyla isletmelere bakildiginda son yillarda
kurulmus isletme sayisimin fazlaligi goze carpar niteliktedir.
Arastirmaya konu olan igletmelerin % 25’1 1996-2000 yillar1 arasinda
kurulmustur. Ozellikle 1997 ve 1998 yillarinda kurulmus isletme
sayis1 oldukga yiiksektir. Son yillarda tavukguluk isletmelerinin
artmasmin sebebi Avrupa’da yasanan “Deli Dana Krizi” sonrasi
biiylik bas hayvanciliga alternatif olarak goriilmesi olabilir. Ayrica
Girisimcilerin egitim durumlarina baktigimizda ilk ve orta 6gretim
mezunu girisimcilerin ¢ogunlukta oldugunu gérmekteyiz.

Tablo 4. Isletme Sahiplerinin Egitimleri

Tk Orta Lise Yiiksek | Toplam
Siklik 18 13 18 10 59
% 30,5 22 30,5 16,9 100

Isletme sahipleri, kiimeslerine koyacaklari tavugun genotipi
hakkinda karar vermeden Once aragtirma yaptiklarini (% 35,6)
soylemektedirler. Arastirma yapmayan isletme sayisi toplam
isletmelerin yaklagik 2/3’linii olusturmaktadir. Ayrica aragtirmanin
nasil yapildigi sorusuna alinan cevaplarla isletme sahiplerinin tavuk
alirken ne kadar aragtirma yaptiklarini gostermektedir. Buna gore
girigimeciler damizlikgiya sormayi, as1 i¢in gelen teknisyene
danismayi, ya da komsu giftlik sahiplerine sormay: arastirma olarak
degerlendirmektedirler. Yani bilimsel olarak bir arastirma sdz konusu
degildir.
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Ureticilerin ¢ogu (% 69) teknik danismanlik almamaktadirlar.
Teknik damismanlik aldigini séyleyenler ise veteriner hekimin asilar,
ya da kontroller sirasinda sundugu tavsiyeleri ya da yem, ila¢ ya da
damizlik alinan sirketlerle kurulan temaslar sirasinda edinilen bilgileri
teknik danigmanlik olarak algilamaktadir. Durum bédyle olunca iiretici
isletmelerin teknik danigmanlik alma diizeylerinin aslinda daha diisiik
oldugu soylenebilir.

Tablo 5. [sletme sahiplerinin mesleki yayinlari takipleri

Sikhik %
Stiireli yayin takip etmeyenler 36 61.1
Siireli yaym takip edenler 23 38.9
Toplam 59 100,0

Isletme sahiplerinin biling diizeyinin gostergelerinden birisi
olan “siireli yaymlar: takip etme aligkanhigi var m1” sorusuna alinan
cevaba gore isletme sahiplerinin oldukg¢a bilingli oldugu sonucu
¢ikmaktadir. Zaten yumurta tavukeulugu c¢ok bilyiik dikkat ve zen
gosterilmesi gereken, aksi halde biyiik riskler dogurabilecek bir
tiretim faaliyetidir.

Bunlardan su sonucu ¢ikarmak miimkiindiir: Isletme sahipleri
periyodikleri takip ederek egitim diizeylerini yiikseltmektedirler.
Boylece yaptiklari i hakkinda daha bilingli olmalarina katk:
saglamaktadirlar.’ Ancak isletme tiirlerine bakildiginda halen
faaliyette bulunan isletmelerin yaridan fazlasinin sahis isletmesi
seklinde ylridiigi goriilmektedir. Sahis isletmeleri, girisimcilerin
yaptiklari ise verdikleri degerin bir gostergesi olarak alinirsa herhangi
bir durumda bu isi birakmaya hazir olduklar1 sonucunu g¢ikarmak
miimkindiir. Ayrica isletmelerin itibar, ciddiyet ve daha biiyiik
kazanglar anlamina gelebilecek “sirketlesme”den bilerek kagimmalar
mimkiindiir. Ciinkii kayit demek maliyetlerin artmasi ve bazi islerin
formalitelerin zorunlu hale gelmesi demektir.

* Yahya Fidan, Kayseri ve Sivas [llerinin Ozel Sektér Yoneticilerinin Stratejik
Diistince Farkliliklar:, 8. Ulusal Yonetim ve Organizasyon Kongresi Bildiri Kitabt,
Nevsehir, 2000,s 71.
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Tablo 6. Girisimcilerin Egitimleri ve Isletme Tiirleri

Isletme tiirii Toplam
A.S. Ltd. | Adi sirket
1k 1 4 11 16
Egitim Orta 4 9 13
Lise 12 6 18
Yiiksek 2 3 5 10
Toplam 3s 23 31 57*

*Bu sorulara 2 isletmeden cevap alinamamistir.

Yumurta tireticilerinin énemli bir kismi (% 52,5) hic¢bir 6zel ya
da kamusal birlige lye degildir. Ancak yaridan daha azi bir birlige
liyedir: Afyon Tavukcular Dernegi (% 3,4), Afyon Yumurta
Ureticileri Dernegi (% 5,1), Tiirkiye Yumurta Ureticileri Dernegi (%
10,2) ve Bagmak¢r Kooperatifine (% 16,9). Yumurta iireticileri
onemli oranda Orgiitstiz olarak calismaktadirlar. Bunun sebepleri ayn
bir arastirmanin konusu olabilir. Ancak tavukguluk ve yumurtacilikta
kullanilan eski yontemlerin ve atil kapasitenin biiylikligiiniin sebebi
belki de bu orgiitstizliiktiir.

II. URETIM

Yumurta iretim ¢iftliklerinde tavuklar, yemler, yem kirma
makineleri, kiimeslerin fiziki sartlari, calisan personel iiretim
faktorleri olarak siirece katilmaktadir. Her birinin {iretime katkisi
farklidir.  Ancak  birinin  6nemi  digerini = Onemsizligini
gostermemektedir.. Bunlardan elde edilecek optimal bilesim iiretimin
maksimizasyonunu saglayacaktir. Aksi takdirde bir faktdrden yeteri
kadar yararlanilamayacak bu durumda da atil kapasite konusu
olacaktir.”

Ciftliklerde bulunan yaklagik 1.950.000. tavugun ortalama
yumurta verimi % 76,5’tir. Bu oran ayni zamanda % 24,5 oranindaki
bir verimsizligi de gostermektedir.

Atil kapasitenin bir ¢ok nedeni vardir. Bunlardan biri de teknik
elemanlarin say1 olarak yetersiz olusu olabilir. Arastirma sonuglarina
gore ciftliklerin tamamina yakininda (% 96,6) teknik eleman

5 Mahmut Tekin, Uretim Yonetimi, Cilt 1, Ar1 Ofset Matbaacilik, Konya, 1996, s.
188-189.
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calismamaktadir. Son derece hassas ve uzmanlik isteyen bir iktisadi
faaliyetten kar elde edebilmek igin uzmanlarin bilgilerine ihtiyag
duyulmast kaginilmazdir. Atil kapasite verimsizligi getirmekte,
verimsizlikte maliyetlerin artmasima neden olmaktadir. °

Tavukguluk isletmelerinde atil kapasitenin bir gostergesi de
bos kalan kiimeslerdir. Eldeki verilere gore 59 ciftlikte bulunan 240
kiimesin % 29’u bostur. Ciftliklerin degisik sayilarda kiimesleri
mevcuttur ve bu kiimeslerin bazilar1 sadece arastirmanin yapildigi
zaman diliminde bos kalmistir. Ancak kiimeslerinin tamami bos olan
isletmeler de vardir Bunlarin sayis1 da kiicimsenemeyecek kadar
coktur. Sahip oldugu kiimeslerin tamami bos olan isletme sayisi
12°dir. Uretim planlamasinda esas amag iiretim hizinin miimkiin
oldugu kadar istikrarlt tutulmasidir. Boylece hem maliyetler diisecek
hem de ortaya ¢ikan talepler karsilanmus olacaktir.’

Isletmelerin ¢ogu (% 54,2) aymi zamanda bir yem kirma
makinesine sahiptirler. . Ayn1 sekilde isletmelerin yem kirma
kapasiteleri de oldukga yiiksektir. Isletmeler yem kirma makinesine
sahiptiler, ancak bunu bir hafta icinde sadece birka¢ saat kullanarak
yem ihtiyaglarini kargilamaktadirlar. Geri kalan zamanlarda s6z
konusu makineler atil bir sekilde yatmaktadir. Bu da yumurta
treticilerinin katlandiklar1 bir sabit maliyetin amortismanini daha
uzun zamana yaymakta ve dolayisiyla kara gecisi geciktirmektedir.
Halbuki isletme bliylidik¢e Olgcek ekonomisinden faydalanarak
maliyetlerin diismesi gerekir.®

Tablo 7. Yem Isletmede mi yapiliyor?

Siklik %o
Hayir 15 25,4
Evet 44 74,6
Toplam 59 100,0

% Fiisun OZYALTIRIK, Kemalpasa Yoresi Yumurta Uretim Isletmelerinin Teknik

ve Ekonomik Ynden irdelenmesi Uzerinde Bir Arastirma, Yaymmlanmamuis Yiiksek
Lisans Tezi, Ege Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisi, Zootekni Boliimii, [zmir,

1987, s.17.

7 Biilent Kobu, Uretim Yénetimi, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi, Yaymn

No:260, Istanbul 1993, 5.223.

¥ Temur KURTASLAN. Corum Ilinde Yumurta Tavuk¢ulugu Isletmelerinin

Ekonomik Yapisi ve Uretim Faktérlerinin Ekonometrik Analizi, Yayimlanmamis

Doktora Tazi, Gazi Osmanpasa Universitesi, Fen Bilimleri Emstitiisii, Tarim

Ekonomisi Anabilim Dali, Tokat, 1997, s. 53.
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Yem, tavuklann sirekli tiikettikleri bir gidadir. Yaz ve kis
aylarinda farkli kangimlarla tavuklarinin tiiketimine verilmektedir.
Bunu disaridan hazir yem olarak almak miimkiin oldugu gibi yem
hammaddesi satin alinarak yem kirma makinelerinde islenerek de
hazirlanabilir. Yukaridaki tablodan anlasilabilecegi gibi arastirma
konusu isletmelerin % 74,6’s1 yemini kendisi hazirlamaktadir. Teknik
elemanlarin ¢alismadigi bir ciftlikte yem rasyosunun hazirlanmasi
gerekmektedir. Mevcut kisitlarla yem hazirlamak ve hazirlanan
yemden alinacak randimanmn  maksimum  dilizeyde olmasi
beklenmektedir.

Yem kirma makinesine sahip olan isletmeler ihtiyaclarinin
tistiinde kapasitelere sahip yem kirma makinelerine sahiptirler. Bunun
baslica {i¢ nedeni olabilir: Birincisi Isletme bilyiiyecegini diigiinerek
gelecegine yatinm yapmustir.  Bu anlamda yatirim yapmak
isletmenin vizyonunu gosterir. Gelecekle ilgili diisiincelerini belirli bir
plan dahilinde uygulamaya gegiren girisimcilerin  basarih
olabileceklerini gegmisteki bir ¢ok arastirma gostermistir.

fkinci neden olarak yem satarak kar elde etme diisiincesi
girisimcileri bu y6ne sevketmis olabilir. Bu neden de makul bir neden
olabilir. Ancak Afyon’daki tavuk ciftliklerinin ¢ogunda irili ufakli
yem kirma makinesi oldugundan boyle bir durum sdz konusu degildir
Uclincii olarak Girigimeiler sorumlu olduklart 1$Ietme icin en iyisini
secip karar vermede hatali davranmis olabilirler.

Uretim sirasimda yapilacak kontroller {iretimin aksayan
yonlerinin ortaya g¢tkarilmasini ve bu aksakli§in en az maliyetle ve en
kisa siirede giderilmesini saglar. Boylece iretimde kalite kontrolii
saglanarak hem tiretim kayb1 onlenmls olur hem de daha yliksek kalite
diizeyi gergeklestirilmis olur'. Tavuk isletmelerinde 1s1klandirma ve
1isitma son derece Onemlidir. Isletme sahipleri ve galiganlari da
bunlarin farkindadir. Ancak tiretime ne kadar etkisinin oldugunu
olgmeye yarayacak sicaklik takip cizelgelerinin kullanma diizeyi
isletmelerin tiretim kontrolli yapmadiklarini géstermektedir.

° Bunlarm diginda yem depolama kapasitesinin yetersiz olusu, yem kirma
makinelerini pazarlayan firmanin isindeki basarist ya da giftliklerin arasindaki
iletisimsizlik ve giivensizlik veya yemin ulastirma maliyetinin yiiksekligi akla gelen
sebeplerdir.

' {lhan Cemalcilar, Dogan Bayar, ve Digerleri, Isletmecilik Bilgisi, Isitme Oziirlii
Cocuklar Egitim ve Aragtirma Vakfi Yayini, No:3, Eskisehir 2000, s.210-212.
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Tablo 8. Sicaklik Degisim Takip Cizelgesi

Siklik %
Yok 57 96,6
Var 2 3,4
Toplam 59 100,0

Buna gore isletmelerin neredeyse tamamina yakini sicaklik
takip cizelgesi kullanmamaktadirlar. Yapilan ise objektif bakisi da
saglayacak olan bir tiir kalite kontrol semasi iglevi gérecek sicaklik
takip g¢izelgelerinin kullanilmayisi, isletmelerin eksikliklerinden
birisidir.

Uretilen iiriinler tiiketicilerin ellerine gegmeden ©nce bir
middet iiretim yerinde yani kiimeslerde kalirlar. Cilinkii ulastirma
maliyetlerinin diigiirebilmek i¢in nakliye vasitalarimin kapasitelerine
gore yumurtayr bulundurmak gerekmektedir. Ildeki yumurta
ticcarlarinin kiraladiklart kamyonlarla yumurta nakil isini onemli
Olgtide tstlendikleri sdylenebilir. Ancak yumurtalarn c¢iftliklerde
kaldiklar1 stirece iyi muhafaza edilmeleri gerekir. Ozellikle yaz
glinlerinde sicaklarda yumurtalar ¢abuk bozulabilir. Bunun igin
isletmelerin yumurtalar1 muhafaza etmek lizere soguk hava depolar:
bulundurmalar1 gerekir. Soguk hava deposuna sahip olma oranlarmi
gosteren asagidaki tablo isletmelerin bu konudaki yeterlikleri
konusunda bir fikir verebilir.

Tablo 9. Yumurtalar Igin Soguk Hava Deposu

Siklik %
Var 13 22,0
Yok 46 78,0
Toplam 59 100,0

Bir {iriin {iretmek, ondan kazang saglamak, kazancin stirekliligi
ile isletmelerin siirekliligini ve ihtiyag duyduklari degisimleri
saglamak her isletmenin amaglari arasindadir. Ancak her hangi bir
konuda yapilmis yanlis isletmenin birbirine bagh diger fonksiyonlarini
da etkilemektedir. Uretimde meydana gelen bos kapasite, bir iiretim
faktoriiniin  yetersizligi, fazlaligi, plansizhigin sonucudur. Uretim
sistemi olarak kullanilacak her bir parganin sisteme katkilari
planlanmalidir. Bundan dolay: tiretim yapacak her isletme amagclarini
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acikca tanimlamalt ve onlara ulasmak i¢in elindeki imkanlari
kullanmaya galigmahdir."!

III. PAZARLAMA

Uretilen yumurtalarin fiyatlandirilmas: tiiketicilere
ulastirilmasi ve miisterilerin stirekli olarak ayni isletmeden yumurta
almasi i¢in tutundurma faaliyetlerinin yapilmas: gerekir.

Yonetim sorunlarimi agmig, Uretim faktdrlerinin yardimyla
yumurtalari Uretmis girisimcinin karsisinda en az girisimin kendisi ve
Urtinlerin Uretimi kadar O6nemli bir konu daha vardir: Pazarlama.
Uretilen yumurtalarin zamanmda ve dogru yéntemle pazarlanmasi
isletmeler i¢in hayati dnem tagir. Ciinki iiretmek i¢in harcanan bir ¢ok
maliyet kalemi bu asamada geri donlisiim saglayacaktir. Bu anlamda
yumurta tretmek kar etmek anlamina gelmemektedir. Onun tiiketiciye
ulasana kadar izleyecegi daha uzun bir yol vardir.

Bu uzun yola ¢ikarken isletmeler yumurta fiyatlarini belirleme
konusunda pazar etkileyecek giice sahip degildirler. Piyasada olusan
fiyata baglh olarak bir fiyat belirlemektedirler. Dogal olarak bu uzun
yolu izlerken takip edilebilecek alternatif yollar vardir. Bunlardan
birincisi lreticinin dogrudan tiiketicilere yumurtalar1 ulastirmasidir.
Bu yoOntem herhangi bir fretici i¢in altindan kalkilamayacak
maliyetler getirebilir. Isletme yumurtalari dagitmak iizere ayr1 birimler
kurabilir.'* Bu durumda isletmenin ileriye dogru dikey biiyiimesi séz
konusudur. Yumurtalar1 dagitmak i¢in birlikler kurmak izlenebilecek
bir baska yol, aracilara vermek de baska bir yoldur. Afyondaki
yumurta Uretim giftliklerinde en ¢ok kullamlan yéntem (% 40,7)
isletmenin kendi yumurtalarini kendi pazarlamasidir. Daha sonra
araciya veren isletmeler (% 37,3) gelmektedir."

" Mustafa Ozel, Yoneticilik Dersleri, 1z Yaymcilik, Istanbul, 1996, s.55

12 {smet Mucuk, Pazarlama Ilkeleri, Tirkmen Kitabevi, [stanbul, 1997, s. 242-243.
13 Benzer bir Uludag Universitesi’nde tarafindan yapilan arastirma ile de elde
edilmistir. Ayrintih bilgi i¢in: Nalan CENGIZ, Bursa Ilinde Yumurta Pazarlamast,
Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Uludag Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii,
Tarim Ekonomisi Anabilim Dali, Bursa, 1996, s.46.
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Tablo 10. Yumurtay: pazarlama bigimi

Siklik %
Cevapsiz 3 5,1
Kendim pazarliyorum 24 40,7
Kooperatife veriyorum 10 16,9
Araciya veriyorum 22 373
Toplam 59 100,0
Tutundurma karmasmin bir elemant olarak reklam,

isletmelerin istedigi mesajlarin iletisim kanallar1 yoluyla tiiketicilere
belirli bir bedel karsiliginda iletilmesidir. Reklam, pazardaki
tiketicilerin Urlinler hakkinda daha ¢ok bilgi sahibi olmalarm
dolayisiyla daha fazla satin almalarini getirebilir. Ya da isletmeler
reklamlarla, iiriin ihtiya¢ duyuldugunda alternatifler arasinda ilk akla
gelenin tercih edilecegi varsayimindan hareketle tiiketicilerin zihninde
hatirlanmaya yonelik mesajlar gonderebilir.'* Yumurta iireticileri
kendilerini yeterince pazarda tanitamadiklarini diisiinmektedirler.
Bunu reklama ihtiyact oldugunu disiinenlerin ¢oklugu (% 57,6)
gostermektedir. Ancak reklam gibi tanitim araci kullanmayan
tireticilerin oranlarmin yiiksekligi (% 95) reklami nasil yapacaklari, ne
kadar kaynak ayiracaklari ve sonucta bu tanitimdan ne kazanacaklari
konusundaki belirsizliklerin yumurta Ureticilerinin reklama pay
ayirmamalar: sonucunu getirmektedir. Isletmeler pazarla iligkilerini
ya da islerini diizenli olarak takip etmek ve pazarlama planlamalar
yapmak i¢in yonetim merkezleri kurmalar1 gerekmektedir. Bu, islerin
koordinasyonunu saglayacak, lglincii kisilere kars1 bir ciddiyet imaj:
saglayacaktir. Halbuki isletmelerimizin énemli sayilabilecek bir kismi
(% 39) heniiz giftlikten bagka bir biiroya bile sahip degildir.

Tablo 11. Reklama Ihtiyacimiz Var m1?

Siklik %
Hayir 25 42,4
Evet 34 57,6
Toplam 59 100,0

'* Omer Baybars Tek, Pazarlama Ilkeleri, Global Yénetimsel Yaklagim ve Tiirkiye
Uygulamalari, 1zmir, 1997, 5.725-726.
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Isletmelerin, iiriinleri en iyi kazanci saglayabilecekleri pazara
ulastirmalar1 gerekmektedir. Bu amagla yurt iginde ve yurt digindaki
pazarlara  Afyon’da  Uretilmis  yumurtalarn  ulastiriimasi
gerekmektedir. Ancak isletmelerin kiigiik caph olusu ve birbirinden
habersiz yasamalar1 bazi firsatlarin kagmasina neden olabilmektedir.
Bu kadar c¢ok sayida tavuk ¢iftligi ve ¢ok yiiksek yumurta tretim
kapasitesi ile Afyonlu igletmeler pazarda s6z sahibi olabilirler.

Yurt disinda kurulacak pazar baglantilari ile zaman zaman
iilkemizde yasanan pazar daralmasinin Oniline gecilebilir. Ayni
zamanda alternatif pazarlara mal satilarak daha yiiksek karlar elde
edilebilir.  Ancak bunu yapabilmenin ilk sarti yumurtanin
toplamisindan tilketicinin eline ulagincaya kadar gegirdigi tim
asamalarda kontroliin saglanmasidir. Boylece sinerjik bir giig
yaratilmis olacaktir. '

Uygun satis noktalar1 belirleme, iretim ve tiiketim arasinda
denge saglama ve pazar i¢indeki dikey biitiinlesmeyi saglamak tizere
Afyonda kurulmus olan Bagmak¢i kooperatifi ayni zamanda da
fiyatlarin belirlenmesinde etkili olabilmektedir. > Ancak bu giine
kadar Afyon’dan bir “yumurta markas” ¢ikmamis olmasi hayret
vericidir. Her tiirli malin artik markasiyla istendigi bir donemde
{ilkemizde yumurtacilik alaninda bir marka boslugunun oldugu herkes
tarafindan bilinmektedir.

SONUC VE ONERILER

Afyon ¢evresinde bulunan ¢iftliklerin isletmecilik anlayisi
geleneksel  bir anlayigt  yansitmaktadir.  Yonetim  agisindan
irdelendiginde yoneticilerin egitimleri, baska is alanlarinda faaliyet
gosteriyor olmalari, mesleki yaymlari izliyor olmalari, biiro sahibi
olmalar1 isletme sahiplerinin yonetim anlayislarinin gelenekselden
uzaklasmasi i¢in nedenler olarak sayilabilir. Ancak bunlarin yonetim
anlayismin olumlu olmasini gostermesinin yaninda bos kiimes sayilari

'S Nursen ALBAYRAK. Afyon Ili Basmakg Yoresi Tavuk¢uluk Kooperatifine Bagl
Isletmelerin Pazarlama Faaliyetleri ve Kooperatifin Yumurta Fiyatlarinin
Tesekkiiliindeki Yeri, Yaymlanmamis Yiksek Lisans Tezi, Ankara
Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, Tarim Ekonomisi Anabilim Dali,
Ankara
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atil  kalmis  makineler, bu anlayisin  pratige yansimadigint
gostermektedir. Sicaklik takip ¢izelgeleri, yem ve kiimeslerdeki
kapasite kullanim oranlart bunu ispatlamaktadir.

Aragtrmamiz ~ sonucunda  Afyon tavukculugu hakkinda
beklenenin aksine karamsar bir tablo ortaya ¢ikmustir. Bu karamsar
tabloyu agiklamak isletmelerin lehine olmayacak gibi goziikmektedir.
Oysa isletmeler kendilerine objektif olarak yoneltilen elestiriler
sayesinde daha ileriye dogru mesafe kat edebilirler. Ayrica basarisiz
olan isletmelerin hangi sebeplerden dolay1 basarisiz olduklari, basarili
isletmelerin bagarilarini artirmalart igin bazi ipuglari tasiyabilir.

Ulagilan  sonuglardan  birincisi igletme sahiplerinin  ve
calisanlarin tavukguluk yapmak igin gerekli bilgi ve biling diizeyine
sahip olmadiklaridir. Isletme sahipleri birbirlerine bakarak bilgilerini
artirmaya calismaktadir. Bu iftliklerde caligan personelin ve isletme
sahiplerinin konu hakkinda teknik bilgileri iceren egitim almalari
yararli olabilir. Bu konuda veteriner hekimlerden ve tiniversitelerin
ilgili birimlerinden faydalanilabilir.

Ikinci olarak; isletmeler gerek cografi yapr olarak gerekse
orglitsel anlamda ¢ok daginik bir yapidadir. Haklarini korumak ve
gelismelerden haberdar olmak igin kurulmus dernekler, karlilig
artirmadigr i¢in girigimeilerin  baska tarafa kanalize edilmeleri
mimkiindir. Bir ¢ok kii¢iik ve daginik isletme birleserek bir biiyiik
isletme kurabilir. Kiigiik isletmelerin feshedilmesine gerek kalmadan
ancak cagin gerektirdigi modern gereglerle donatilmis, profesyonel
mantikla hazirlanmig bir sirket, bu isten kazan¢ elde etmek
isteyenlerin hedeflerini ger¢eklestirmede kolaylik saglayabilir.

Her igletme ayri ayn tiretim faktdrlerinden faydalanirken ayni
zamanda da tretim faktorlerinin atil kalmasina da yol agmaktadirlar.
Bu, 6zellikle yem ve yumurta tiretiminde kendini gdstermektedir. Bog
kalan kapasitelerin degerlendirilebilir hale getirilmesi isletmelerin
karliliklarini artiracaktir,

Ayrica her giin milyonlarca yumurta iiretilen bir yerde bir
“yumurta  markas1”  olusabili.  Bu  pazarm  siirekliligini
saglayacagindan mevsimsel dalgalanmalardan daha az etkilenmeyi
saglayacaktir. Tiketici zihninde olusturulmus bir marka isletmeye
rekabet avantaji1 getirecektir.
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YONETIM DESTEK SiISTEMLERININ UZAKTAN OGRETIM
ORGANIZASYONLARINDAKI YERI

Yrd.Do¢.Dr.Nurhan SAKAR®

OZET

Gegtigimiz yiizyilda bilgi ¢agi ile birlikte yasantimiza giren
teknolojik yenilikler hem tiretim hem de hizmet organizasyonlarmin
faaliyetlerine farkli bir bakis agisi getirmistir. Ozellikle bilgisayar
teknolojisi, organizasyonun hedefledigi amaca uygun kullamildig
zaman son derece Onemli vyararlari vardir. Egitim veren
organizasyonlarda, ¢agin geregi olan bilgisayar teknolojilerinden hem
egitim ve  ogretimde hem de  yonetim  faaliyetlerinde
faydalanilmaktadir. Ozellikle uzaktan 6gretim gibi yaygin egitim ve
ogretim veren organizasyonlar igin bilgisayara dayali yonetim destek
sistemlerinin ayr1 bir yeri ve dnemi vardir.

ABSTRACT

Technological advancements that came into our daily life
through the information age last century brought a different point of
view for the activities of both manufacturing and service companies.
Especially computer technology, when it is used to reach the goals
that an organization set, has vital benefits. Education organizations
employ computer technologies for both education/training purposes
and for managerial activities. Managerial support systems have special
importance and place for the organizations providing distance
education and training.

* Anadolu Universitesi, Agikogretim Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Programlar Boliimii.
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I. GIRIS

Glinimuzde bilgi teknolojisinden pek ¢ok alanda oldugu gibi
yonetim alaninda da yararlanilmaya baslanmis ve o6zellikle bilgi
teknolojisinin en gilincel kullanim sekli olan yonetim destek sistemleri
diger bir deyisle bilgi sistemleri ¢agdas orgiitlerin yonetimlerinin
vazgegilmez birer pargasi haline gelmistir. Son yillarda mal ve/veya
hizmet Ureten hemen her biiyiikliikteki organizasyonda yoneticiler,
dogru ve zamaninda karar alabilmek igin ihtiyag duyduklar: bilgiyi
bilgisayarlara dayali sistemlerden elde etme yoluna gitmektedirler. Bu
sistemlere  genel olarak yonetim destek sistemleri (YDS)
denilmektedir.

Yonetim destek sistemleri pek ¢ok farkli organizasyon igin
oldugu gibi uzaktan 6gretim veren organizasyonlar i¢in de son derece
Onemli bir yere Sahlptll‘ Bu ¢alismanin amact literatiirde teorik olarak
YDS ile Uzaktan Ogretim organizasyonlarmin arasindaki iligkiyi
ortaya koyan Tiirkge bir esere olan ihtiyaci karsilamaktir.

II. YONETIM DESTEK SISTEMLERI (YDS)

Bilindigi gibi organizasyonlar, acik birer sistem olarak hem
kendi i¢ biinyelerinden hem de dis cevrelerinden girdiler (veriler)
almakta ve onlar1 belirli bir siiregten gegirdikten sonra hem i¢c hem de
dig ortama kullamlmak tizere ¢iktilar olarak geri gondermektedir.
Giinlimiizde organizasyonlar artan rekabet kosullar1 igerisinde
urettikleri mal ve/veya hizmetlerin g¢esidini farklilastirmakta,
organizasyon yapilarini degistirmekte zetle aym sektorde yer alan
rakip organizasyonlara karst miicadele edebilmek icin farkli tedbirler
alma yoluna gitmektedir. Tiim bu gelismeler karsisinda 6zelilikle iist
diizey yoneticiler i¢erden ve disardan elde ettikleri bilgileri belirli bir
diizen i¢inde zamaninda, eksiksiz ve dogru olarak en diisitk maliyetle
elde edip karar alma asamasinda kargilagabilecekleri problemleri
azaltmak istemektedirler. Bu bakimdan bilgi bir organizasyonun
yasamasl i¢in gerekli unsurlarin basinda gelmektedir. Dolayisiyla s6z
konusu bilginin organizasyon i¢indeki akisini saglayan daha acik bir
ifadeyle bir yerden digerine aktaran bir iletisim agina ihtiyag¢ vardir.
Bu karmagik bilgi akiginda gerekli bilgilerin hangi yontemlerle
secilecegi, kaydedilecegi ve dogru kararlar alimasi igin ydneticilerin
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nasil desteklenecegi ancak saglikli bir bilgi sistemi ya da yOnetim
destek sistemlerinin varligi ile s6z konusu olur.

A) YONETIM DESTEK SISTEMLERINI TANIMI, AMACI
ve ONEMI

Literatiirde yonetim destek sistemleri kavramm ile esdeger
olarak kullanilan diger kavramlar arasinda bilgi sistemleri, yonetim
bilgi sistemleri gibi kavramlar da vardir. ancak biz burada yonetim
destek sistemleri kavramuni kullanacagiz. Buna gdre soz konusu
kavrammn tanimini su sekilde verebiliriz.

Yonetim destek sistemleri (YDS): Bir organizasyonda en alt
diizeyde verinin toplanmasi, islenmesi, saklanmasi ve iletilmesini
iistlenen veri isleme sistemi ile en st diizeyde yoneticilerin temel
islevlerinden karar almaya kadar uzanan isleri yiriitmek ve
desteklemek tizere, bilgi teknolojileri destekli gelistirilen sistemler
biitiiniine denir.

Bir organizasyonun yonetim destek sistemleri farkli fonksiyon
ve hedeflerine sahip alt sistemlerden olusturulur. Bu alt sistemlerin
hepsi asagida belirtilen amaglar1 yerine getirmek i¢in ¢aba g(’jsterir.2

Yonetim destek sistemleri, organizasyonda yoneticilere ihtiyag
duyduklari igleri en kisa siirede ve hata payr en dislik oranda
gergeklestirme firsati verir. Bu bakimdan yonetim destek sistemleri,
yoneticilere hem temel yonetim fonksiyonlarinim uygulanmasinda hem
de karar verme siirecinin verimlilik ve etkinliginde son derece buyiik
bir anlam ve 6nemi vardir.

B) YONETIM DESTEK SISTEMLERINI OLUSTURAN
TEMEL ALT SISTEMLER

Giiniimiizde bilgisayarlara dayali bilgi teknolojilerindeki
gelismelere paralel olarak tasarlanan yonetim destek sistemleri ya da
diger bir ifade ile bilgi sistemleri asagida verilen siraya gore

! Efraim TURBAN. Decision Support and Expert Systems: Management
Support Systems (New York: Mac Millan International Ed., 1995), s.s. 1-26.

% Carol CASHMORE, Richard LYALL, Business Information: Systems and
Strategies (London: Prentice Hall, 1991), s. 9-10.
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gelismelerini tamamlamis ve farkli sektorlerde faaliyet gdsteren
organizasyonlardaki yoneticilerin kullanimina sunulmustur. Buna gore
yonetim destek sistemlerini olusturan bes temel sistem vardir.

a) Veri/kayit isleme sistemi (Transaction processing systems)
b) Yonetim bilgi sistemi (Management information systems)
¢) Karar destek sistemi (Decision support systems)

d) Ust yonetim destek sistemi (Executive support systems)

e) Uzman sistem’dir (Expert systems)

Temel olarak veri isleme, sorgulama ve analiz etme
fonksiyonlarini yerine getirmek {izere tasarlanan temel alt sistemler
birbirini destekleyecek sekilde planladiginda sinerjik etki yaratarak
organizasyonun etkinligini ve verimliligini arttirmaktadir. Bu nedenle
kullanim amaglarma gore farkli yapiya sahip alt sistemler
yaratacaklar sinerjik etkinin en yliksek diizeyde olmasiu saglayacak
sekilde birlikte diistiniilmeli ve gelistirilmelidir. Clinkii bir alt sistemin
ciktist olan bir bilgi, bir ra}gjor, bir tablo diger bir alt sistemin girdisi
olan veriyi meydana getirir.

1. KAYIT ISLEME SISTEMI (KiS)

Kayit isleme sistemi, bir organizasyonda giinliik faaliyetleri
destekleyen bilgi teknolojisine dayali bir sistemdir. Kayit isleme
sistemi bilgi toplar, kaydeder ve ne oldugu hakkinda detayli raporlar
hazirlar. Kayit isleme sistemi ¢ok miktarda sisteme giren bilgiyi elde
tutabilme kapasitesine sahip olmalidir. Bununla beraber organizasyon
veri tabanimin glincellestirilmesinden sorumludur. Kayit isleme
sistemi ile elde edilen bilgiler organizasyonun faaliyetlerinin
gosterilmesi ve ihtiya¢ duyuldugunda diizeltme yapilabilmesi igin tiim
organizasyon tarafindan kullanilir.*

? Fevzi SURMELI, Muhasebe Bilgi Sistemi (Eskisehir: T.C. Anadolu Universitesi
Yayimni. Yay. No: 115.1996). s.20.

“ Stephen HAAG ve Peter KEEN, Information Technology; Tomorrow’s Advantage
Today, (New York: The McGraw-Hill Comp. Inc., 1996), 5.255.
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Kayit isleme sistemi farkli diizeydeki yoneticilerin
operasyonel, taktik ve stratejik yonetim faaliyetleri i¢in veri tabaninda
glincellestirilmisg bilgilerin bulundurulmasini saglar.

KiS’nin temel amaci daha 6nce el ile yapilan sikici, zaman
alan yorucu ve g¢esitli hesaplamalar gerektiren isleri otomatik olarak
bilgisayar programlari aracihig ile gergeklestirmektir. KIS nin hedefi
ise verileri yoneticinin kullanimina hazir hale getirmektir.’

Kayit isleme sistemleri Ozetle su ozelliklere sahiptir.® Bu
sistemler,

e Islemleri yiiriitme ve kayit tutma tizerinde yogunlasirlar,
e Kat1 bir programlamaya sahiptir,

e Organizasyonun operasyonel diizeyinde ¢alisanlarin
ihtiyaglarina yonelik bilgiler

e Yaratir,

e Sistem temel olarak organizasyondaki islevlere dayali
olarak gelistirilmistir.

Kayit isleme sisteminin yoneticilerin ad hoc™ bilgi ihtiyacini
karsilama bakimindan smrhiliklart vardir. Diger bir ifade ile
yoneticilerin karar alabilmek igin ihtiya¢ duydugu bilgi destegini
saglamada soz konusu sistem yetersiz kalmaktadir. Bunun temel
nedeni ise sistemin yalnizca verileri bilgiye doniistiirmesidir.

Soz konusu sistemin kullanicilary, operatdrler (veri girig
isletmenleri) cesitli gorevleri tstlenen biro ¢alisanlar ve sef
diizeyindeki kisilerdir.

Sistem tasarimeilart yukarida bahsedilen bu eksikligi gidermek
lizere, kayit isleme sistemini verileri isleyerek bilgi tiireten, bunlari
toplayan, saklayan ve kendisine ydneltilen sorulan yamitlayabilen
kapsamli bir sistem olarak, bilgi isleme sistemini diger bir ifade ile
yonetim bilgi sistemini gelistirmistir.

5 Tiirksel KAYA-BENSGHIR, “Yonetim Bilgi Sistemleri”, AMME IDARESI
DERGISI, C. XX VI, S.1 (Mart 1993), 5.240.

% Tiirksel KAYA-BENSGHIR, Bilgi Teknolojileri ve Orgiitsel Degisim, (Ankara:
TODAIE Yay. No: 274, 1996), 5.56.

* ad hoc bilgi: Ozet, bir sefere mahsus kullanilan bilgi.
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2. YONETIM BiLGi SISTEMI (YBS)

So6z konusu bu sistem kayit isleme sisteminden farkli olarak
¢ift yonli bilgi akisina olanak saglar. Kullanici sistemin biinyesinde
bulunan veri ve bilgi bankasindan yararlanarak sorularma karsilik
alabilir. Yonetim bilgi sistemi bir anlamda organizasyonun en hayati
merkezidir. S6z konusu sistem bilgileri siirekli olarak iiretir ve gerekli
yerlere ulagsmasini saglar,

Yonetim bilgi sistemi, bir oOrgiitte ozellikle orta basamak
yoneticilerin  karsilasabilecekleri rutin  onceden tahmin edilen
sorunlara ¢oziim gelistirebilmek amaciyla programlanmus, talep edilen
raporlar1 hazirlayan bir sistemdir.”

YBS ile ilgili yapilan tanimlar arasinda en iyi bilinen modeli
Anthony yapmustir. 1965 yilinda R.N.Anthony tarafindan ileri siiriilen
modelde YBS, yonetim fonksiyonlarindan planlama ve kontrol
fonksiyonlariyla iligkilendirilerek agiklanmaya ¢alismustir *(Bk.Skl 1).

Buna gore YBS organizasyonda iist yonetimin (uzun dénemde
tim Orgiti yonlendiren politikalar genel hedefler ve amaglarm
belirlenmesiyle olusturulan) stratejik planlar1 icin &zet, istisna bir
sefere mahsus ad hoc raporlar hazirlarken, orta kademe yoneticilerin
taktik planlama ve yonetsel kontrol faaliyetleri i¢in ihtiya¢ duyduklar
kararlar1 alabilmeleri igin bilgi temin eder ve bu dogrultuda daha sik
ve ayrintili raporlarin  hazirlanmasint  temin eder. Alt diizey
yoneticilerin operasyonel planlama ve kontrol fonksiyonlar: icinde
glincel detay bilgilerin tahmin edilmesini saglar.

7 Ismail TURKMEN, Etken iletisim Modeli (Ankara: Milli Prodiiktivite Merkezi
Yayinlari, 1992, s. 53.

8 Wendy ROBSON, Strategic Management Information Systems (London: Prentice
Hall, 1997), s.85.
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Yonetim Planlama
Basamaklar Stiresi

4 Uzun Dénem

Stratejik
Planlama

Yonetsel
Kontrol ve
Teknik Planlama
Organizasyonel
Planlama ve
Kontrol

¥  Kisa Dénem

—

Sekil 1. Yonetim basamaklart ile planlama ve kontrol fonksiyonlarinin YBS
ile iligkilendirilmesi. (Kaynak: ROBSON, s. 85.)

Yonetim bilgi sisteminin fonksiyonlarini daha agik bir sekilde
ozetleyebilmek icin kayit isleme sistemi ile karsilastiriimistir. Buna
gore;

Kawit Isleme Sistemi Yonetim Bilgi Sistemi

o Tek bir fonksiyonu destekler e Tiim fonksiyonlari desteklerler
ve bilgi akisini biitlinlestirir.

e Operasyonel diizeydeki igleri destekler e Tiim yonetim diizeylerine
hizmet sunar

e Yoneticinin bilgi thtiyacini 6nceden e Yoneticinin bilgi ihtiyaci aninda

programlanan raporlarla giderir (online) olarak karsilar.
¢ Yapisal kararlara destek saglar e Yari yapisal kararlara destek
’ saglar

3. KARAR DESTEK SiSTEMI (KDS)

Karar destek sistemleri adindan da anlasilacagi gibi 6zellikle
¢cozlimi belli yOntemlere dayanmayan bir defaya 6zglin karmasik
yapili ve risk unsuru tasiyan kararlarda Ozellikle st diizey
yoneticilerin stratejik kararlarinda karar aliciya yardimci olmak ve
karar alma faaliyetinde etkinligi (dogru karar almayi) arttirmak
amaciyla gelistirilmis bir sistemdir.’

® Richard WEBBY, Marcus O’CONNOR, “The Effectiveness of Decision Support
Systems: The Implications of Task Complexity and DSS sophistication”,
JOURNAL OF INFORMATION TECHONOLOGY, C. IX, S. | (Mart, 1994), s.
19.
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KDS, degisen sartlar altinda bir problemle karsilasan karar
alma yetkisine sahip yoneticiye, standart kurallart uygulatmak yerine
dogru karar alinmasini saglayacak uygun veri ve modelleri kullanarak
alternatifler arasinda dogru se¢im yapmasina yardimei olur. "

Sonug olarak KDS i¢in sadece tek bir program yazihimi degil,
bir programlar toplulugu ya da araglaridir diyebiliriz ve yonetici
karsilastig1 problemin ¢oziimii i¢in kendisine en uygun olan programi
secebilir. Bu programlar basit yapili olabilecegi gibi karmasik yapili
modellerde olabilir.""

4. UST YONETIM DESTEK SISTEMLERI (UYDS)

Ust yonetim destek sistemleri (UYDS) gelistirme fikri,
yoneticileri bilgisayarlar konusunda iist diizeyde bilgilendirmek
yerine, bilgisayarlari yonetimle ilgili bilgilerle donatarak, yonetsel
zekaya kavusturmak disiincesinden dogmustur. Buna gore st
yonetici  destek/bilgi  sistemi, organizasyonda ist basamak
yoneticilerin kullanimi igin tasarlanmig, organizasyonlarin yonetimi
icin gereken her tiirlii i¢ ve dis bilgiyi 0zet olarak ydneticiye sunan bir
tiir raporlama ve analiz yazilimidir.'

UYBS (iist yonetim bilgi sistemi) ile UYDS birbiri yerine
kullanilan kavramlardir. ancak bu iki sistemi birbirinden ayirmak
gerekir UYDS, UYBS’ni de kapsayan daha biiyiik elektronik
haberlesme (elektronik mektup, bilgisayar konferans, vb.) araglarina,
veri analiz kapasitesine ve yoOneticinin zamanini organize eden
elektronik donamima sahiptir.”” Ote yandan UYBS ¢ogu zaman KDS
ile karistirlmaktadir. UYBS daha ¢ok gegmis dénemlere ait bilgi ve
verilerin raporlanip ekranda gosterilmesi i¢in kullanilirken, KDS

' Robert SCHULTHEIS v.d, Management Information Systems (Boston: Richard
D. Irwin Ine., 1998), 5.5571

'"'J. Stewart BLACK, Lyman W. PORTER, Management (New Jersey: Prentice
Hall Inc., 2000), 5.548.

2 Melih KIRLIDOG, “Bilgisayar Yonetici Odalarinda”, iginde: (Der. Tiirkiye
Bilgisayar Dernegi), Bilisim 94 Etkinlikleri Bildiri Kitab1 (Istanbul: Intrepo Yay.
A.S., 1994), 5.30.

¥ Huhg J. WATSON ve R. Kelly RAINER, JR, “A Manager’s Guide to Executive
Support Systms”, BUSINESS HORIZONS, C. XXXIV, s.2 (Mart-Nisan 1991), s.
44,

86 Afyon Kocatepe Universitesi, I.LB.F. Dergisi (C.III, S.1, 2001)



raporlarin ve bilgilerin ekranda gosterllmesmden daha cok gecmis ve
gelecekteki projeleri analiz ve teshis igin kullanilir.**

UYDS’nin iki temel 6zelligi vardir. Bunlardan birincisi, séz
konusu sistemin fazla bilgisayar bilgisi olmayan ve kisitli zamani olan
iist basamak yoneticilerin kullanimi i¢in tasarlanmis basit, egitim
gerektirmeyen sistemler olmasidir. Ikincisi ise, sistemin dinamik bir
ozelligi olup, kullanicinin  degisen ve yeni taleplerine cevap
verebilecek degisikliklere agik, esnek bir yapiya sahip olmasidir.”

5. UZMAN SISTEMLER (US)

Belirli biiytklikteki orgiitlerde bazi bireysel kararlar drgitiin
toplam optimizasyonunu etkilediginden bu kararlarin, konusunda
uzman kisiler tarafindan verilmesi gerekir. Bu tip kararlar yapisal
olmayan (6nceden programlanmayan ya da diger bir ifade ile insan
miidahalesi gerektiren) kararlardir. Yine bu tip kararlarin ¢dziimleri
belli yontemlere dayanmaz, bir defaya 6zgiidiir, karmasik yapidadir ve
risk unsuru tasir. Iste bu tiir list yonetim kararlar1 bilgi teknolojisinde
onemli gelismelerden biri olarak kabul edilen uzman sistemler
tarafindan desteklenmektedir. Diger bir ifade ile uzman sistemler
zamanm geldiginde bilgisayar tarafindan verilemeyen Kkararlarin
alinmasinda st diizey yoneticilere ve uzman kisilere yardimer olmak
amaciyla bilgisayarlardan bir cesit uzman kisi gibi faydalanilmasi
diistincesiyle gelistirilmis programlardir. 1o

Uzman sistemler, uzman bir insan gibi fonksiyon goren
kullanictya problemi nasil ¢bzecegini tavsiye eden bir bilgisayar
programidir. 1

Bir baska ifade ile, uzman sistemler tasarim, planlama, teshis
yorumlama, denetim ve danigmanlik gibi uzman kisilerin yapabildigi

'4 James O. HICKS, Management Information Systems: A User Perspective
(Minnesota: West Publushing Co., 1993), s. 159.

' Craig BARROW, “Implementing on Executive Information Systems: Seven Steps
for Success”, JOURNAL OF INFORMATION SYSTEMS MANAGEMENT, C.
VII, S. 2 (Bahar 1990), s. 41.

16 Fahir BILGINOGLU, “Isletmenin Karar Siirecini Destekleyen Uzman Sistemler”
YONETIM DERGISI, Y. 4, S. 15 (Haziran 1993), ss. 56-11.

" Raymond McLEOD, Jr., Management Information Systems (New York:
Macmillan Publishing Co., 1990), s. 40.
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faaliyetleri gergeklestiren bilgisayar programlaridir.'® Tanimlardan da
anlasilacagr gibi US’lar bilgisayar programlaridir. Bundan dolay: iyi
yazilmis ve iyl formiile edilmis bir uzman sistem siirekli olarak ve
kolaylikla gorevini yerine getirebilecektir. Yapilan calismalar sonucu
yazilim teknigi ve araglarinda meydana gelen gelismeler uzman
sistemlerin kullaniciya daha yakm olmasini saglamis ve kurulus
sathasindaki kaynak kullanimini azaltmustr.

Iyi gelistirilmis bir uzman sistem, bir problem ile karsilastig
zaman uzman bir kisinin verecegi cevapla ayni cevabi vermelidir.
Bilgilenme-temelli (knowledge-based systems) sistemlere gore uzman
istemler daha gelistirilmis sistemlerdir. Bilgilenme-temelli sistemler
yapay zeka davramist gosterirler ancak insan zekasimin gosterdigi
davranig diizeyi gibi degildir. Uzman sistemler ise daha ileri diizeyde
tasarlanmis sistemlerdir. Uzman sistemler énceden insanlar tarafindan
sezgisel (tecriibeye dayanan) olarak yapilan isleri yapabilmektedir."

Daha agik bir ifade ile US’lar bilgilenme temelli ve sonug
¢ikarma mekanizmasindan olusur. Bu yapiya gore uzman sistemler ile
uzmanlik bilgilerinin bir veri bankasina bilgilenme tabam seklinde
yuklenmesi ve bu bilgilerin ayr1 ayri olaylar icin kullanilarak
muhakeme yoluyla sonu¢ ¢ikarmasi amaglanmistir.  Sistemin
bilgilenme temelinin, yasanan deneyimlerle gelistirilmesi énemli bir
gelisme olarak kabul edilmekte ve uzman sistemlerin tercih
edilmesine neden olmaktadir.*

III. UZAKTAN OGRETIMDE YONETIM DESTEK
SISTEMLERI

Uzaktan Ogretim sistemine dayali olarak egitim ve dgretim
veren kurumlarda yénetim destek sistemlerinin ayri bir yeri ve 6nemi
vardir. Ciinkii egitim ¢ok genis bir alanda ve ¢ok sayida kisiye
verilmektedir. Boylesine biiylk bir kitleye egitim hizmetin
aksamadan, zamaninda, giivenilir ve tam olarak verilebilmesi icin

** Haldun AKPINAR, “Isletmecilikte ileri Teknoloji Uygulamalar”, YONETIM
DERGISI, Y. 4, S. 14 (Haziran 1993), s. 56.

% Carol Pitts HAWKS, “Expert Systems in Techinal Services and Collection
Management”, INFORMATION TECHNOLOGY AND LIBRARIES, C. XIIL, S.
3 (Eylil 1994), s. 203.

“ BILGINOGLU, s. 67.

88 Afyon Kocatepe Universitesi, L B.F. Dergisi (C.III, S.1, 2001)



kuskusuz bilgisayara dayali soz konusu sistemlerden faydalanilmasi
gerekmektedir.

A) UZAKTAN OGRETIMDE BILGI TEKNOLOJININ
KULLANIMI

Uzaktan 6gretim sistemi bilindigi gibi yer, zaman ve uzaklik
kavramlarini iletisim teknolojisinde meydana gelen gelismelerle
birlikte ortadan kaldirmay: basarmis bir sistemdir. Bir baska ifadeye
gbre uzaktan 6gretim sistemi iletisim/bilgi teknolojisinde meydana
gelen gelismelere bagli olarak bugilinkii teknolojiye dayali ¢agdas
yapisina kavusmus bir sistemdir. Gilinlimiizde iletisim ya da bilgi
teknolojisinin iirtinleri olan telekomiinikasyon, uydu ve fiber optik
teknolojilerinin  kullanimi uzaklik kavraminin anlamini ortadan
kaldirmistir.*!

Modern anlamda uzaktan 6gretim sisteminden yararlanabilmek
icin ¢agin gerektirdigi bilgi teknolojileri kullanilmalidir. Ancak bunun
gerceklesmesi  llkenin  gelismislik  diizeyine ve teknolojinin
kullamlmas:  i¢in  gereken  altyapt  yatinmlarma  baghdir.
Yiksekogretimde uzaktan Ogretim veren Orgiitler icersinde bilgi
teknolojisini ¢agdas anlamda ve yaygin olarak kullanan iilkeler
arasinda  Ozellikle gelismis {lkeleri gormekteyiz. Soézgelimi
Amerika’da uzaktan Ogretim yapan lniversitelerin  pek ¢ogu
bilgisayarli telekonferans, kablolu TV yaymlari, video konferans ve
telefon gibi pek ¢ok bilgi teknolojisinin sundugu aragtan
faydalanmaktadir.?

i Bir baska ¢arpict  6rnek  Scotland’daki Ingiliz  Acik
Universitesidir. S0z konusu Universitesinin 2000°den fazla 6grencisi

o , “A survey of Telecominications: The Death of Distance”, THE

ECONOMIST C. CCXXXVI, S. 7934 (Eyliil-Ekim 1995), 5.74.

22 Michael G. MOORE, “Bckground and Overview of Comtemporary American
Distance Education”, i¢inde: (Der: Michael G. MOORE, Peter COOKSON vd.),
Contemporary Issues In American Distance Education (New York: Pergamon
Press Inc., 1990), s.1.
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akademik danismanlik i¢in telefonla birlikte yilda 200 saatin lizerinde
tele-konferans sisteminden yararlanmaktadir.”

Goriildagl gibi bilgi teknolojilerinden, uzaktan 6gretim veren
organizasyonlar 6grencilerin ders sistemleri i¢inde oldukca yogun bir
sekilde faydalanmaktadirlar. Bununla beraber bilgi teknolojisi sadece
uzaktan 6gretim 6grencilerinin derslerine yonelik faaliyetler icin degil
ayni zamanda uzaktan dgretim organizasyonlarinin yonetim ile ilgili
faaliyetleri icin de kullanilmaktadir. Sozgelimi Ingiliz Agik
Universitesi yonetim faaliyetleri i¢in kullandigi bilgi sistemindeki
eksiklikleri gidermek amaciyla gerekli onlemleri diisinmiis ve bes
yillik bir yenileme programi i¢in § 16 milyon dolar harcamay1 goze
almistir.

B) UZAKTAN OGRETIMDE YONETIM DESTEK
SISTEMLERI

Buraya kadar yapilan acgiklamalardan da anlagildigi gibi bilgi
teknolojisine dayali YDS’nin kullanilmadigr bir uzaktan Ogretim
sisteminden bahsedilmesi oldukca giigtiir. Ancak YDS’nin kullanim
sekli ve yogunlugu uzaktan O6gretim organizasyonlarinda finansal
kaynaklarin biyiikliigii, tilkenin gelismislik diizeyi uzaktan dgretimin
uygulama alani ve biiyiikliigli, egitim organizasyonunda Ust diizey
yoneticilerin tutum ve davraniglar1 vb. pek cok degiskene gore
farklilik gosterecektir. Ancak her ne diizeyde kullanilirsa kullanilsin
bilgisayara dayali yonetim destek sisteminin hem akademik hem de
yonetim acidan sagladigi pek ¢ok yarar vardir. Bunlar sirasiyla
sunlardir.”

e Verimliligi artirir.

o Etkinligi artirir.
e Yenilik ve Girtin liderligi saglar.

= John GEORGE, “Effective Teaching and Learning by Telephone”, i¢inde: (Der:
K. RICHARDS ve R. ROE), Distance Learning in ELT (London: McMillan
Publushing Co., 1994), s. 88.

* John S. DANIEL, The Mega-Universities and the Knowledge Media:
Implications Of New Technologies for Large Distenci Teaching Universities
(Milton Keynes: Open University Press, 1995), s. 80.

» RossH. PAUL, Open Learning and Open Management (London: Kogen Page
Ltd., 1990), s. 121-127.
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Hizmette daha iyi kalite saglar.

Daha iyi karar almay1 saglar.

Daha iyi yonetim ve esgiidiim saglar.

Daha iyi personel gelistirme ve egitme olanag: saglar.

C) YONETIM DESTEK SISTEMLERINI OLUSTURAN
ALT SISTEMLER ve UZAKTAN OGRETIM
ORGANIZASYONLARI

1. KIS ve Uzaktan Ogretim Organizasyonlari

Uzaktan Ogretim veren organizasyonlarda, Ofrenci isleriyle
ilgili giinlik ve rutin faaliyetlerin izlenmesinde KiS’nin biiylk bir
dnemi vardir. Clinkii KIS ile yapilan islerde hem daha az zaman, hem
de daha az isgiicii harcanmaktadir. Sozgelimi KIS 6grencilerin kayit,
kayit yenileme, sinav sonuglari, mezuniyet bilgileri vb. ogrenci
isleriyle ilgili islere ait bilgi ve raporlarin en kisa zamanda ve az
¢abayla elde edilmesine yardimet olur.

2. YBS ve Uzaktan Ogretim Organizasyonlari

Farkli amacla kurulmus pek ¢ok organizasyonda oldugu gibi
uzaktan dgretim veren organizasyonlarda da orta basamak yoneticiler
organizasyon ile ilgili (akademik ve/veya yonetim ile ilgili) farkls
konularda bilgi edinmek isteyebilir. Iste uzaktan Ogretim veren
organizasyonlarda da Ozelilikle orta basamak yOneticilerin bilgi
edinme ihtiyacin1 karsilayacak sistemler YBS’dir. YBS ile uzaktan
dgretim veren bir organizasyonda orta basamak yoneticilerin
karsilasabilecekleri rutin onceden tahmin edilen sorunlara ¢oziim
gelistirebilecekleri raporlar hazirlanabilir. Ayrica YBS ile kayit isleme
sistemini ilgilendiren detay verilerin biiyiik bir kismina erisilebilir.
S6zgelimi YBS ile uzaktan yiiksek &gretim veren bir organizasyonda
orta basamak yoneticiler dgrencilere ait not bilgilerine, Ogrenci
say1larina, kayit bilgilerine vb. bilgilere kolaylikla ulagabilmelidir.
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3. KDS ve Uzaktan Ogretim Organizasyonlari

KDS pek ¢ok organizasyonda oldugu gibi uzaktan &gretim
veren organizasyonlarda da kullanilabilen bir sistemdir. Ancak séz
konusu bu sistemin orgiit iginde faaliyet gdsteren birimlerde kullanilip
kullanilmamas st diizey yoneticilerin alacaklari kararlara bagldir.
Bu bakimdan KDS nin bir organizasyonun bilgi sisteminde yer almasi
bu sistemin Snemi ve gereginin ist diizey yoneticiler tarafindan
anlagilmasina baghdir. Geleneksel Ggretim veren organizasyonlarin
yani sira uzaktan Ggretim veren organizasyonlarda KDS’lere ihtiyag
duyuldugu sdylenebilir. Ozellikle 6grenci sayilari yiiz binlerle ifade
edilen uzaktan Ogretim organizasyonlarinda KDS’lere olan ihtiyacin
daha fazla oldugu goriilmektedir. KDS pek ¢ok organizasyonda
oldugu gibi uzaktan &gretim veren organizasyonlarda da hatali veya
yanls karar almmasini Onleyebilecek bir sistem olmasindan dolay1
yararlanilmasi gereken bir sistemdir. Sozgelimi kitap basimi icin
ihtiyag duyulan dogru talep tahminlerinin yapilabilmesi icin KDS’den
yararlanilabilir. Elde edilen dogru kitap talep tahminleriyle ise dogru
kitap basim planlar1 ve biit¢elerin yapilmasi miimkiin olacaktir.

4. UYBS ve Uzaktan Ogretim Organizasyonlari

UYBS pek ¢ok organizasyonda iist yonetime bilgi saglama
amaciyla yararlamilan bir alt sistemdir. Uzaktan 6gretim veren
organizasyonlarda da UYBS iist basamak yoneticilere organizasyon
ile ilgili bilgilendirme ve/veya karar almaya yonelik bilgiyi 6zet, agik
ve anlagilir bir gekilde grafik ve/veya tablolar yardimiyla saglayabilir.
Sozgelimi uzaktan 6gretim yapan okullarin farkli béliimlerine kayitls
ogrenciler ile ilgili bilgiler (iilke genelinde veya bolgelere gére ders
basar1 ve/veya basarisizlik oranlar) tablo veya grafik yardimiyla
izlenebilir. Boliimlerden mezun olan dgrencilerin ders basar: oranlart
gibi list basamagin ihtiya¢ duyabilecegi gerek kurum ici, gerekse
kurum dis1 pek ¢ok bilgi UYBS ile saglanabilir.

Yukarida belirtilen 6rneklerin diginda kurum &grencileri ile
ilgili (eger istenirse) her tiirlii detay bilgi UYBS ile elde edilebilir. Bu
tiir detay bilgiler elde edilirken fare (mouse), dokunmatik ekran (touch
screen) veya klavye (keyboard) gibi ara birimler kullanilarak kullanim
kolayhigi saglanabilir. UYBS ile kurum iist basamak yoneticileri
olagan dis1 durum raporlari da alabilirler. Ancak bunun igin olagan
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dist  durum tamimlart  kullanici  tarafindan  belirlenip sisteme
girilmelidir. Ayrica kurum iist basamak yoneticileri UYBS ile “plansiz
sorgu yapma” imkani da bulabilir. Bu yolla kullanic1 elde etmek
istedigi bilgileri daha ©6nce menti ve ekran sistemleri i¢inde
tanimlanmis olsa bile binleri goriintiilemek olanagina sahiptir.

5. US’lar ve Uzaktan Ogretim Organizasyonlari

US’lar uzaktan Ogretim veren organizasyonlarda, uzman
kisilere ve iist diizey yoneticilere su sekilde faydal: olabilir.

e Uzman kisiler i¢in tutarli tavsiyelerde bulunur ya da 6zel
bilgiye ihtiyaci olup da az tecriibeye sahip personele bir danigman gibi
yardimect olur.

e Bir kontrol listesi gibi diisiiniilmesi gereken faktorler
kullaniciya hatirlatir ve sorunlarla iliskilendirilmis problemi harekete
gecirir.

e Sistem bir egitimci gibi, az deneyim sahibi kisiye ilk egitimi
verebilir ya da tecriibe sahibi kullanicilarin tecriibelerini artirabilir.

e Sistem, bilgiye wulasmak i¢in hazir bir referans
(basvurulacak bir kaynak) gibi kullaniciya yardimer olur.

SONUC

Guniimiizde pek c¢ok alanda oldugu gibi egitim ve Ogretim
veren organizasyonlarda da yonetim destek sistemlerine duyulan
ihtiyag giderek biliylimektedir. Clnkl organizasyonun etkinligi ve
verimliligi i¢in dogru ve kullanilabilir bilgiye sahip olmanin 6nemi
artmisgtir.

Uzaktan  Ogretim  veren  organizasyonlarin  yOnetim
faaliyetlerindeki  basarilar1  bilgi  teknolojisinden  yararlanarak
olusturulan yonetim destek sistemlerine (YDS) baghdir. Bunun dogal
sonucu olarak YDS’den dogru bir sekilde yararlanmayan bir uzaktan
Ogretim organizasyonunun yonetim faaliyetlerinde pek ¢ok sorunla
karsilasilmas: miimkindtr. Bundan dolay:r uzaktan o6gretim yapan
organizasyonlarda YDS tasarimui yapilirken organizasyonun yonetim
bi¢imi, personelin niteligi ve sayisy, finansman kaynaklari,
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organizasyonun Ozerk olup olmamasi vb. pek ¢ok faktdér dikkate
alimmali  ve degerlendirmeler sonucu elde edilen bilgiler
dogrultusunda YDS olusturulmalidir.
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HIiZMET SURECLERININ YONETIMINDE YENILIK
VE YARATICILIK UNSURLARI

Ogr.Grv.Dr. Cetin BEKTAS

OZET

Hizmet siireclerinin y6netimi misteri tatmini yoninden
onemlidir. Hizmet siireci, girdi, ¢ikti, tedarik¢i, miisteri, misteri
ihtiyaclar1 ve siire¢ aktivitelerinden olugmaktadir. Basarilt bir hizmet
siireci olusturmak icin su unsurlar gereklidir: Yeniden diizenleme
ekibini olusturmak, vizyoner liderlik ve degisime direncin 6nlenmesi.
Hizmet siirecinde yaraticihk unsurlari ise, uzmanlik yaratict diigiince
ve icsel is motivasyonudur. Ayrica Orgiitsel yaraticilikta, kaynaklar,
yonetim uygulamalari ve rgiitsel motivasyon etkili rol oynamaktadir.

ABSTRACT

Service process management is important for customer
satisfactions. Services process contains input, output, customer,
customer's need and process activity. To construct a sucessfull service
process, these factors are important: reengineering team, visioner
leadership and to prevent change resistance. Creation of service
process is expertise, creativity idea and internal working motivations.
In addition, sources, management practices and organizational
motivations effects organizational creativity.

GIRIS

Hizmetler, insanlarin gereksinimlerini karsilayan soyut tirtinler
olarak tanimlanmaktadir. Hizmetler, kendilerine 6zgli 6zelliklerinden
dolay: mallara gére farkli 8zellikler tasgimaktadir. Hizmetlerin bu farli
ozellikleri goz oniine alindiginda, tiretim ve sunum siiregleri de farkls
yaraticilik unsurlarini kapsamaktadir. Bu kapsamda, is stireci kavrami
aciklanmakta ve hizmet siireglerinin diizenlenmesinde bagart kosullari

" Afyon Kocatepe Universitei, Sandikli MYO
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degerlenmektedir. Son kisimda, hizmet yeniligi ve yaraticili unsurlar
belirtilmekte ~ ve  hizmet  yaraticthgim  saglayici  faktorler
aciklanmaktadir.

I. HIZMET SURECI KAVRAMI

Bir is siireci, belirli bir dizi girdiyi(isglicii, ekipman, yontemler
ve ¢evresel unsurlar) misteriler igin belirli bir dizi faydali ¢iktiya
(lirlin ya da hizmet) donistiren, tanimlanabilen, yinelenebilen,
Olglilebilen ve birbirine bagl katma deger yaratan faaliyetler
dizisidir.'

Bir diger tamima gore de siireg; bir veya daha fazla doniisiim
sonucu, daha degerli ¢iktilar saglayan, birbirleriyle iliskili, belirli
sinirlart olan ve geribildirim veren islemler grubudur.”

A. IS SURECININ TEMEL UNSURLARI

Is siirecinin temel unsurlarni; girdi, ¢ikti, tedarik¢i, misteri,
sire¢ performans olgiitleri, miisteri ihtiya¢ ve beklentileri ve siireg
aktiviteleri olusturmaktadir.’

Girdi: Stireci harekete gegiren ve siirecin dis ¢evresinden
katilan unsurlardir. Sermaye, isgiicii, zaman, makine ve ekipman siireg
girdilerini olusturmaktadir.

Cikti: Girdilerin, siireg iginde miisteri ihtiyaglarini karsilayacak
sekilde, katma deger yaratmasini saglayan doniisiimiin sonucudur.

Tedarikei: Siirece gerekli olan girdileri saglayan kisi ya da
kurumdur. Tedarikgiler organizasyon iginden olabilecekleri gibi
disindan da olabilirler.

Miisteri: Bir is siirecinin ¢iktilarini kullanan organizasyon
icindeki kisi veya organizasyon disindaki kisi ya da kurumdur.

'Isilay OKAY, “Isletmelerde Siire¢ Y&netimine Gegis ve Uygulama Sonuglari”, 7.
Ulusal Kalite Kongresi, Bildiriler,Tiisiad-kalder,11-12 Kasim 1998,s.69.

? Haluk ERKUT, Siireglerle Yonetim, Ay-Em Anadolu Yildiz1 Egitim Merkezi
Yay.,No:2, Istanbul,1998,5.19.

* OKAY, 5.70.
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Siireg performans Olgitleri: Sirecin, miisteri ihtiyag ve
beklentilerini karsilama derecesini 6lgmeye yarayan
gostergelerdir.(Miisteri siparigini zamaninda verme, hatasiz hizmet)

Miisteri ihtiyag ve beklentileri: Strecin ¢iktisi olan urlin ve
hizmetler konusunda misteri tarafindan ve ya misteri adina
tanimlanms ozelliklerdir.

Siire¢ aktiviteleri: Siire¢ girdilerini, ¢iktilara dontstliren stire¢
icerisinde yer alan faaliyetlerdir. Siirecin unsurlari sekil 1°de
gosterilmektedir.

SURECIN MEVCUT DURUMU VE

PERFORMANS OLCUTLERT
— . SUREQ
TEDARIKCILER | GIRDILER CIKTILAR[™ | o erit bR
> —P

MUSTERI IHTIYAC VE BEKLENTILERI

Kaynak: Isilay OKAY, “Isletmelerde Siireg Yonetimine Gegis ve
Uygulama Sonuglan”, 7. Ulusal Kalite Kongresi, Bildiriler, Tusiad-Kalder, 11-12
Kasim 1998, 5.70.

Sekil 1: Siirecin Temel Unsurlari

B. IS SURECININ ORTAK OZELLIKLERI]

[s siireglerinin ortak 6zellikleri su sekilde belirtilmektedir:”
- Pek ¢ok is bir tek is halinde birlestirilir.

- Karari elemanlar verir.

- Siirecin icindeki adimlar dogal bir sira iginde
gerceklestirilir.

4 Micheal HAMMER, James CHAMPY,, Degisim Miihendisligi( Is Idarasinde
Devrim I¢in Bir Manifesto), (Cev: Sinem GUL), Sabah Kitaplari, Istanbul, 1994,
$.45-58.
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- Siirecin pek ¢ok versiyonu vardir.

- Is en mantikli yerde gergeklestirilir.

- Kontrol ve denetimler azaltilir.

- Is en mantikli yerde gerceklestirilir.

- Kontrol ve denetimler azaltilir.

- Mutabakat en aza indirilmistir.

- Tek temas noktasini bir vaka ydneticisi olusturur.

- Merkeziyet¢i islemler yayginlasir.
C. YENIDEN SURECLEME KAVRAMI

1. YENIDEN SURECLEMENIN TANIMI

Yeniden siiregleme, is siireglerindeki hizda, maliyetlerde ve
kalitede yiiksek performans saglamak amaciyla, is slreclerinin
temelden yeniden diisiintilmesi, ve radikal bir sekilde yeniden
tasarlanmasidir.’

Genel olarak, yeniden siiregleme, performans iyilestirmede
yeni bir yaklasim degildir. Ancak, teknoloji kapasitesi, pazar
taleplerinin irdelenmesi ve miisteri odaklilikta radikal degisiklikle
iliskili organizasyonel cesaretlendirmenin yeniden kesfidir.°

Bu tanimlamalardan sonra degisim miihendisliginin igerigi
soyle ifade edilebilir:’

- Mevecut siirecin zayif yonlerini ve yeni siirecin gerektirecegi
performans1 belirlemek amaciyla eski silireci ve misterilerin
beklentilerini anlamak.

% Richard S. BARTON, “Business Process Reengineering”, Business Quarterly,
Spring, 1993, 5.101-103.

8 Robb DIXON, Peter ARNOLD, Janelle HEINEKE; “Business Process
Reengineering: Improving in New Strategic Directions”,California Management
Review, Summer, 1994, Vol:36, No:4, s.94.

" Micheal HAMMER, Steven A. STANTON, Degisim Miihendisligi Devrimi,
(Cev:Sinem GUL), Sabah Kitaplari, Istanbul, 1995, 5.38.
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- Eski varsayimlari yok eden yeni bir silire¢ tasarimi
yaratmak.

- Yeni siireci insa etmek: Nasil isleyecegini ayrmtilariyla
tasarlamak, kurumun tiim pargalar1 izerindeki etkilerinin tahmin
etmek, personeli egitmek, uygun bilisim sistemlerini olusturmak.

- Yeni ¢alisma ve yasama tarzini kuruma satmak.

2.YENIDEN SURECLEMEYE GECISIN NEDENLERI

Isletmeler ezici rekabet karsisinda ayakta kalabilmek i¢in,
ihtiyaglari karsilamayan siirecleri ortadan kaldirarak, yeni 1s stiregleri
gerceklestirirler. Bu baglamda isletmeleri yeniden siireglemeye
yonelten nedenleri su sekilde siralamak miimkiindiir:®

- Miisteri hizmetlerini iyilestirmek,

- Rekabetci bir avantaj elde etmek,

- Bilgi kaynaklarini en iyi sekilde kullanmak,

- Isletmenin kaynaklarini daha iyi gorebilme,

- Siirekli ve iyi bir uygulamay1 devam ettirmek,

- Harcamalar azaltarak, islemleri belirli bir diizeye getirmek,
- Etkin olmayan ve gereksiz siiregleri ortadan kaldirmak,

- Finansal kontrolii iyilestirmek,

- Degisimlere etkili karsilik verebilmeye kazanabilmek.

1. HIZMET SURECLERININ DUZENLENMESINDE
BASARI KOSULLARI

Hizmetlerde yeniden siireglemenin basariya ulagmasi, st
yonetimden en alttaki ¢aligana kadar herkese bir takim sorumluluklar
yiiklemektedir. Genel olarak, bunlar:’

8 Joe HERBKERSMAN, “Taking the Confusion of Reengineering”, National
Underwriter, February, 1994, s.17.
® HERBKERSMAN, s.17.
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- Hedefler yukaridan asagiya dogru a¢ik ve anlasilir sekilde
belirtilerek, ortak vizyon ve stratejinin olusturulmasi,

- Calisanlarmn katkilarinin artirilmast,

- Isletmenin  dagitim  kanallart  gibi, alt yapisinin
degerlendirilmesi,

- Calisanlara gerekli yetkinin verilmesi,

- - Gerekli yerlerde kiyaslamanin yapilmast ve sonucun
tekrarlanmasi.

Ozet olarak sayilan bu basar1 faktdrlerinin yaninda, basariy
olumlu olarak etkileyen kurumsal ve yapisal faktorler de nemli rol
oynarlar. Basariy1 saglayan bu temel etkenlerden sunlardir:

A. YENIDEN DUZENLEME EKIBI OLUSTURMAK

Isletmede yeniden siirecleme uygulamasinin gergeklestirilmesi,
bu konuyla ilgili bir ekibin kurulmasi ve ekip calismasiyla
saglanabilmektedir. Ekipte su kisiler bulunmaktadir:'

Lider, tim degisim miuhendisligi c¢alismasini onaylayan ve
motive eden Ust diizey bir yonetici.

Siire¢ sahibi, belirli bir slirecin ve silirece uygulanan degisim
mithendisligi ¢alismasinin sorumlulugunu tasiyan bir yonetici.

Degisim miuhendisligi ekibi, belli bir siirece degisim
mithendisliginin uygulanmasiyla gorevlendirilmis, bu siirece teshis
koyan ve yeniden tasarlanmasiyla uygulanmasini yoneten bireyler
grubu.

Idare komitesi, {ist diizey yoneticilerden olusan, isletmenin
genel degisim mihendisligi stratejisini gelistiren ve stratejinin
ilerlemesini izleyen ilke liretme mekanizmasi.

Degisim miihendisligi ¢ari, isletme iginde yeniden siire¢gleme
teknikleri ile araglarimi gelistirmekten ve isletmenin ayri degisim
mithendisligi projelerinin birbirlerini gii¢lendirmelerini saglamaktan
sorumlu birey.

" HAMMER, STANTON, 5.93.
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Belirtilen bu rollerin arasindaki iliski su sekilde ¢alismaktadir:
Lider, siire¢ sahibini atar, Siire¢ sahibi, carin destegi ve idare
komitesinin nezaretiyle bir degisim miihendisligi takimi olusturur.

Takimlarin kurulus amaclart 6zellikle ii¢ amaca yo6neliktir.
Bunlar:!

- Miusteri tatminini artirmaya yonelik ¢alismalar yapmak,

- Miisteri hizmetlerinde, misteri siparisini sunum siiresini
kisaltmak,

- Igsel maliyetlerin diisiiriilmesine katkida bulunmaktir.

Takimlar, bu amaglar gerceklestirirlerken, onlara iist yonetim
tarafindan isletmenin vizyonunu anlatan bir toplanti yapilir. Yeniden
sireclemeyle ilgili ortak bir metodoloji bilgisi saglanir. Takim
gelistirme etkinligi ve slire¢ iyilestirme yontemleri aktarilir.
Organizasyonu kapsayacak sekilde, seri seminerler insanlara siireg
performanslarin iyilestirmede yardimei olur. Tiim bu ¢aligmalar aym
organizasyon altindaki ¢alisanlara ortak dilin ve siire¢ bilgilerinin
kazandirilmasin saglamaktadir.'

B. VIZYONER LIDERLIK

Vizyon sahibi yoneticiler, isletmede yeniden siireglemenin
bagarilmasi i¢in su islevleri yerine getirirler."

- Organizasyonda ortak bir vizyon ve misyon yaymak igin
fikirlerin toplanmasinda ve yayilmasinda onciilik ederler.

- En 1yi sekilde iletisimi gelistirerek, yaygin bir isletme
kiiltliri olusturmalidirlar.

"' Raymond MANGANELLI, Steven P. RASPA, “Why Reengineering Has

Failed” ,Management Review, July, 1995,5.40.

'> Graham M. PALMER, Sherrill BURNS, “Revolutionizing the Business:
Strategies For Succeeding With Change”, Human Resources Planning, Vol:15,
No:1, 1992, 5.77-84.

" Barbara ETTORRE, “Reengineering Tales From the Front”, Management Review,
January,1995, s.18.
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- Lider, yalnizca uzman takimlar olusturmakla kalmamali,
bununla birlikte bunlarin organizasyonda en iyi etkinlik saglayan
takimlar olmasini da saglamalidir.

- Lider, stratejik planlamada kararli olmalidur.

[sletmelerde, siireg degisimlerini saglayabilmek, liderin
sorumlulugunda gerceklestirilir. Bu degisimin basarilmas: da liderin
misyonu ve vizyonu ile iliskilidir. Bunun ag¢ikliga kavusturulmasinda,
liderlik davranisinin kdoklerine inilmesi ve irdelenmesi degerlerin
anlagilabilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Liderde iyi bir vizyonun olmasi, degisim siireci i¢inde iig¢
onemli amaca hizmet eder. Bu amaglar:'*

- Vizyon, degisimin genel yoniinii agikliga kavusturur.

- Vizyon, insanlarn kisa vadeli ¢ikarlarina uygun diismeyen
hareketleri destekleyerek, biliyik o6lgekli degisiklikler yapilmasimi
kolaylastirir.

- Vizyon, insanlarin belirli bir diizen i¢inde ¢alismasina ve
boylece motivasyon diizeyi yliksek calisanlarin hareketleri arasinda
oldukea etkili bir eg giidiim saglanmasina yardimet olur.

Vizyonun isletmeye sagladigi faydalarla birlikte etkili bir
vizyonun &zellikleri temel olarak su sekilde belirtilmektedir;"

- Hayal edilebilirler. Gelecegin nasil goriinecegine iligkin bir
resim ¢izerler.

- Arzu edilebilirler. Calisanlarin, misterilerin, hissedarlarin
ve isletmeden yarart olan tiin insanlarin uzun vadede ¢ikarina
seslenirler.

- Gergeklestirilebilirler. Gergekei, ulagilabilir hedefler ortaya
koyabilirler.

- Odak noktalar1 bellidir. Karar alma silirecine rehberlik
edecek Olglide agiktirlar.

" John P. KOTTER, “Vizyon, Straeji ve Liderlik”, Executive Excellence, Y11:2,
Say1:16, Temmuz 1998, s.10.
' KOTTER, s.11
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- Esnektirler.  Degisen  kosullar  karsisinda  inisiyatif
kullanarak, degisik tepkiler géstermeye agiktir.

- lletilmeleri kolaydir. Kolayca anlatilirlar, hedefler net
oldugu icin agiklamak fazla zaman almaz.

Vizyonerlik tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1: Etkili ve Zayif Vizyon Karsilagtirilmasi

ETKILI VIZYON ZAYIF VIZYON
- Bir faaliyetin ya da kurulusun | - Zayif vizyonlar, bazi gruplarin
gelecekte, c¢ogunlukla da wuzak | mesru ¢ikarlarm  bile gdéz ardi
gelecekte nasil olacagin acgiklar. edebilirler.

- Gergekeidir. Gergeklesme sansi | - Ulasilamayacak hedefler koyarlar.

olmayan hos fenteziler degildir. - Bazen ¢ok belirsizdirler, bazen de

- Insanlart  harekete  gegirecek | gok kisitlayict.
kadar agik, ama aymi zamanda ,
inisiyatif ~ kullanmalarina  izin
verecek kadar da kesindir.

- Zayif, yani etkisiz vizyonlarin
agiklanmasi zor olabilir,

- Etkili  vizyonlann  ¢alisanlara
anlatilmasi kolaydur.

Kaynak: John P. KOTTER, “Vizyon, Straeji ve Liderlik”, Executive
Excellence, Y11:2, Say1:16, Temmuz 1998, s.11’°den tablolastiriimastir..

C. DEGISIME DIRENCIN ONLENMESI

Degisim olan yerde; degisime karst direncin olmasi oldukea
dogaldir. Bu direng insanin dogasinda olan, “belirsizlikten korkma”ya
da “bilmedigini kabullenmeme”diisiincesinin bir sonucu olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Yeniden siirecleme, radikal degisiklikleri
ongordiigline gore, lider buna hazirlikli olmali ve direnci bastirmak
yerine, yonetebilmelidir. Degisime direncin ne zaman ve hangi
yogunlukta gelecegini Onceden tam olarak belirleyebilmek olasi
degildir. Ancak, direnci yonetebilmek igin; dirence yol agan sebepleri
ve direncin ne sekilde geldiginin ¢ok iyi analiz edilmesi gereklidir.

Degisime gosterilen direngle basa ¢ikma ilkeleri temel olarak
su sekildedir;'

' HAMMER, STANTON, s.84.
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- Diren¢ dogal ve kaginilmazdir: Direngle karsilasacaginizi
bilin.

- Direng her zaman yiiziinii gostermez.

- Direncin ardinda pek ¢ok motivasyon vardir.

- Insanlarin savunularindan ¢ok kaygilariyla ilgilenin.

- Direngle basa ¢ikmanin tek bir yolu yoktur.

III. SURECIN DUZENLENMESINDE YARATICILIK
UNSURLARI

Kisisel yaraticilik teorisi, yaraticilik unsurlarini ti¢ temelde ele
almaktadir. Bunlar, uzmanlik, yaratict diislince yetenegi ve igsel is
motivasyonudur. Bu unsurlar kisaca su sekilde zetlenebilir:"’

i.Uzmanlk: Uzmanlk bitin yaratict islerin kurulusunda
gecerlidir. Uzmanlik, elemanin bilgi, teknik yeterlilik ve &zel
yeteneklerini kapsamaktadir.

ii.Yaraticr diisiince: Kisisel karakterle ilgili olarak, kisisel
disiplin, risk almaya uyumlu olma ve belirsizlikleri takip etme gibi
yeteneklere baglidir. Bununla birlikte, 6grenme ve pratik teknikleri
gelistirerek esneklik ve bagimsizlig1 kazanarak elde edilebilir. Ayrica
kisinin kendisini konuyla biitlinlestirmesi gereklidir. Yaratici
distincenin olusumunu saglayacak oOrglitsel iklim su ozellikleri
kapsamaktadir: 18

- Isi bilme, (insanlar islerini ne derece iyi bilirlerse, o derece
daha ¢ok heyecan duyarlar.)

- Risk alma, (insanlar yenilikleri deneyerek ne kadar risk
alabiliyorlar.)

- Giliven ve ac¢iklik, (zihnindekileri soylemede ve farkli bakig
a¢is1 gelistirmede kendilerini ne kadar glivende hissediyorlar)

' Teresa M. AMABILE, “Motivating Creativity in Organizations: On Doing What

You Love And Loving What You Do”, California Management Review, V:40, I:1,

(Fall 1997), s.42-44. :

18 Charles W. PRATHER, “Keeping Innovation Alive After The Consultants
Leave”, Research Technology Management, V:43, .5, Sep 2000, s.17.
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- Insanlarin farkh diisiincelerine deger verme, ( is stregleri
icerisinde insanlarin farkh fikirlerine ne derece 6nem veriliyor)

- Islinden keyif alma ve gurur duyma, (i3 ortami ne kadar
rahatlatici)

Yukanida sayilan Ozellikler calisanlarin yaratici diislinceyi
ortaya koymalarinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu diisiincenin ortaya
konulmasi, 6ncelikle list yonetimin sorumlulugunda bulunmaktadir.

iii.Icsel is motivasyonu: Uzmanlik ve yaratici diisiince bir
insanin hangi alana yatkin oldugunu gostermesine karsin, igsel
motivasyon kiginin basarili olmasiyla dogrudan iligkilidir. Icsel ve
digsal motivasyon basari icin gerekli olmasma karsm, igsel olani
basariy1 elde etmek igin daha énemlidir. Bir insanimn uzmanlhik geligimi
ve yaratici diiglince yetenegi sosyal ¢evreden gelen digsal nedenlere
bagli olsa da, igsel motivasyon seviyesi kisinin isinden zevk almasiyla
dogrudan iliskilidir.

Kaynaklar
4
Yo6netim Uygulamalar
P | YENILIK
b Organizasyonel Motivasyon
Is Cevresi Yaraticilik Yeniligi desteklemektedir
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Uzmanhk
YaraticiYetenek
'
YARATICILIK
g Is Motivasyonu

Kisisel ve Takim Yaraticihig

Sekil 2: Orgiitsel Yaraticilik ve Yenilik Modeli Unsurlar
Kaynak: AMABILE,a.g.e., s.53.

Orgiitsel yaraticilik teorisi ise, kisisel yaraticili1 da etkileyen
i cevresi etkenlerine dayanmaktadir. Orglitsel yaraticiligin unsurlari
sunlardir:"

- Kaynaklar: Mal ve hizmet iiretim ve sunumunda
yaraticilifin artmast, {iretim igin yeterli zaman, uzmanlasmus isgiicti, is
igin gerekli materyaller, siire¢ doneleri, uygun bilgi ve yeterli egitimi
gerektirir. Yaratict yetenegin ortaya ¢ikmasinda, bilgi yonetimi nemli
rol oynamaktadir. Bilgi y6netimini organizasyonda gelistirmek ve
sirdiirmek  orgiitsel ~sorumluluk  gerektirmektedir. ~ Giiniimiizde
isletmeler bilgi y6netim sistemi kurularak, bunu bir iriin gibi
degerlendirebilmektedirler. “Bilgi yonetimi ¢alismalart &rgiitsel
degisimi oldugu kadar, kiltirel ve davranigsal degisimi de
gerektirmektedir.”*

- Yonetim uygulamalar::  Orgiitsel  yaraticiig  ortaya
¢ikarilmasi, etkin ¢alisma gruplarmin - olusturulmasi, ¢ok ydnlii

' AMABILE, a.g.e., 5.53-54.
0 Paul GRAY, “The Leading Edge in IS Management”, Information System
Management, V:17, 1:2, Spring, 2000, s.87.
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iletisim sistemi kurularak, insanlarin birbirinin fikrine saygi
duymalarinin saglanmasi yaraticilikla ilgili yonetim uygulamalan
kapsaminda ele alinmaktadir.

- Orgiitsel motivasyon: Bu unsur, orgiitiin yenilikle uyumunu
saglayarak, yaraticiligi desteklemektedir. Yeniligin
uyumlastirilmasinda yaraticilik  degeri, risk uyumu ve kisilerin
yeteneklerini degerlendirmeyi dngdrmektedir. Orgiitsel motivasyonun
saglanmasinda yetenekli insanlarin isletmede tutulmalari 6nemlidir.
Bunun i¢in yonetim su sekilde davranmahdir:*'

- Calisanlarla iligkiler yalnizca ilk haftada degil, ¢alisma
hayati boyunca sik ve samimi ortamda gerceklestiriimelidir.

- Yetenekli kisiler bir takima dahil edilmeli veya c¢apraz
fonksiyonel proje takimlar: kurulmalidir.

- Kisilerin geri bildirim almalarma ve 6grenmelerine imkan
verilmelidir.

- Yeni gorev ve sorumluluklar verilmeden oOnce kisilerle
iliskiler kurularak giivenleri saglanmalidir.

- Insanlara basarilarin1 anlatma firsatlar1 verilmelidir.

- Insanlarin tarafsiz ve seffaf segimleri saglanmalidir.

SONUC

Hizmet slireglerinin miisteri tatminini saglayacak sekilde
diizenlenmesi, hizmet siireclerinin  yeniden  diizenlenmesini
gerektirmektedir. Bu diizenlemede, kisisel ve Orgiitsel yaraticilik
unsurlarina 6nem verilmeli ve bireylerin yaraticiliklarini ortaya
koyacak orgiitsel iklim yaratilmalidir. Yaraticihgin saglanmasinda,
uzmanlik, yaratict yetenek ve i¢sel is motivasyonu unsurlar1 dnemli
rol oynamaktadir. Bu sayilan {¢ temel unsurun birlesmesi yaratic
orgiit atmosferini olusturmakta ve misteri tatmininde ©nemli rol
oynamaktadir.

2! Marion DEVINE, Jean LAMMIMAN, “Original Synergy”, People Management,
V:6, 1:8, April 2000, s.28.
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ISLETMELERDE MALIYET DUSURME YAKLASIMI
OLARAK HEDEF MALIYETLEME

Ogr. Grv. Dr. Ali Riza KAYMAZ'

OZET

Isletmeler tarafindan  cagdas iretim  teknolojilerinin
kullanilmasi, yeni maliyet ve yonetim muhasebesi ydntemlerinin
gelistirilmesine ve uygulamasina neden olmustur. Japon elektronik ve
ara¢ Ureticileri tarafindan yogun olarak kullanilan ve son yillarda
Avrupa ve Amerika iilkelerinde de yayginlasmaya baslayan hedef
maliyetleme, isletmelerin Urlinlerini uygun bir fiyatla miisterinin
isteklerine gore iiretmelerine ve mimkiin olan en kisa zamanda
pazarda satisina olanak tanimaktadir. Hedef maliyetleme, isletmelerde
maliyet kontrolii ve kar planlamas: araci olarak kullanilmaktadir.

ABSTRACT

The usage, by companies, of modern production technologies
has caused development and application of new cost and managerial
accounting methods. Target costing, which is used intensively by
Japanese electronic and automotive producers and also recently
becoming widespead in European and American contries, gives
change to companies to produce their goods in a way to fully meet
their costumers needs with a reasoable price and to sell them in the
market in the shortest possible time. Target costing is used as a tool
for cost control and profit planning in companies.

" Afyon Kocatepe Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, [sletme Boliimii
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GIRIS

Giinlimiizde isletmeler global pazarlarin ortaya ¢ikmasi,
miisterilerin tercihlerinde meydana gelen degismeler ve rekabetin
giderek artt1g1 bir ortamda basarili olabilmek igin, degismek ve bu
dogrultuda da cagdas mamiil ve iiretim c¢evresine hizmet edecek
bilgileri gereken yerde ve zamanda saglamak amaciyla bir takim
yenilikleri baslatmak zorunda kalmislardir. Bu yeni uygulama ve
yaklagimlar :

- Toplam kalite yonetimi

- JIT iiretim ve dagitim sistemleri

- Zaman bazli rekabet

- Miisteri odakli organizasyon olusturma
- Faaliyet tabanli maliyet yonetimi

- Calisanlarin yetkilendirilmesi

- Yeniden yapilanma

bi¢iminde siralanabilmektedir'.

Yukarida belirtilen yeni muhasebe teknikleri ve sistem
modelleri, maliyet yonetimi kavrami ile birlikte maliyet ve yonetim
muhasebesine yeni bir bakis agis1 getirmistirz.

Bu calismada, oOzellikle Japon elektronik ve arag¢ lreticileri
tarafindan yogun olarak kullanilan ve son yillarda Avrupa ve Amerika
tlkelerinde de yaygimnlagsmaya baslayan maliyet kontrol ve kar
planlamasi araci olan Hedef Maliyetleme tizerinde durulacaktir.

' Miinir SAKRAK, “Maliyet Diisiirme Teknigi Olarak Hedef Maliyetleme ve Ornek
Olay Analizi”, M.ULLB.F Dergisi, Prof. Dr. Kenan ERKURAL’ a Armagan,
Y1l:1998, Cilt: X1V, Sayr: 2, S. 311;

Osman ALTUG, Maliyet Muhasebesi, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 1999, s. 436
®SAKRAK, S. 311
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11. HEDEF MALIiYETLEME

A) HEDEF MALIYET KAVRAMI

Pazara dayal fiyatlamanin énemli bir sekli hedef fiyatlamadir.
Hedef fiyatlama, potansiyel misterilerin 6demek isteyecekleri
tirtinlerin ya da hizmetlerin tahmini fiyatidir. Bu tahmin, miisterilerin
bir liriin i¢in anladigi fiyatin kavranmasina ve rakiplerin cevaplarina
dayalidir. Hedef fiyatlama, hedef maliyetlemeye yol gosterir”.

Kavram olarak hedef maliyet; bir pazar payma ulasabilmek
icin kullanilan ve satig fiyatina gére hesaplanan pazar bazli maliyeti
ifade etmektedir”.

Hedef maliyetleme, yeni liretilecek bir {irlin igin katlanilabilir
en yiiksek maliyetin belirlenerek bu hedef maliyete uygun olarak karli
bir sekilde tretilip sunulabilecek bir prototipin gelistirildigi stiregtir.
Hedef maliyetleme, bir iriinin diisiince asamasiyla ilgilenmektir.
Yonetim teknidi olarak hedef maliyetleme, yeni lretilecek bir liriin
icin miisterilerin ne kadar 6demeyi diisiindiiklerinin belirlenmesinde
ve {irliniin bu fiyat dilimleri igerisinde dizayn edilerek karli bir sekilde
satilmasi konusunda yardimet1 olmaktadir’.

Diger bir ifade ile hedef maliyetleme, 6nceden belirlenen pazar
payini ele gegirebilmek igin gerekli olan satis fiyati ile birim bagina
arzu edilen kar arasindaki farktir®.

Hedef maliyetlemenin uygulanabilmesi i¢in, bir lirlinlin bitiin
olarak hedef maliyetle taninmas: gerekmektedir. Uygulamada, triinii
olusturan her bir ana parga ya da bir kismin dokiimii ve degerlemesi

3 Charles HORNGREN, George FOSTER-Scikant M. DATAR, Cost Accounting A
Managerial Emphasis, Eighth Edition, Prentice Hall Englewood Cliffs, 1994, s . 438
4 Silleyman YUKCU, “Maliyet Diisiirmede Sistematik Yaklagimlar’, Muhasebe ve
Denetime Bakig, Yil: 1, Say1:2, Ekim-2000, S.26. ;Colin DRURY, Management and
Cost Accounting, Third Edition, Chapman & Hall, London, 1992, s. 305
5 Miinevver MENDERES- Muzaffer AYDEMIR, “Bir Maliyet Yonetim Teknigi Olarak
Hedef Maliyetleme (Target Costing) ", Dumlupimar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,
Say1: 3, 1999, 5.386, ;Ray H. GARRISON- Eric W. NOREEN, Managerial Accounting
Concepts for Planning, Control, Decision Making, Seventh Edition, Richard D. Irwmn
Inc., 1994, s. 894.

6 Don R. HANSEN- Maryenne M. MOWEN, Management Accounting, Second
Edition, South-Western Publishing Co. , Cincinnati Ohio, 1992, 5.923.
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yapilarak, pazarda miisteri tarafindan tanimlanan {riin islevi ve buna
bagh olarak olusan iiriin ana pargalar st lste getirilmektedir. Bu tiir
deger analizi ya da deger mithendisligi, tiriinlin isleviyle orantili
maliyet disiirlilmesine ve {irlinli olusturan ana pargalarin pazar
isteklerine uygun fiyatlama kararina neden olmaktadir’.

Hedef maliyetleme degisik iilkelerdeki endiistrilerde yaygin bir
sekilde kullanilmaktadir. Otomobil endiistrisinde Mercedes, Toyota,
Nissan ve Daihatsu; elektronik endiistrisinde Matsushita, Panasonic,
ve Sharp; kisisel bilgisayar endiistrisinde ise Apple, Compag ve
Toshiba hedef fiyatlama ve hedef maliyetlemeyi kullanmaktadirlar.

1965 yilinda Japon otomobil iireticisi Toyota tarafindan
gelistirilen ve bu tarihten sonra diger otomobil iireticileri tarafindan da
kullanilmaya baslanan hedef maliyetlemede isletmeler 6ncelikle pazar
arastirmalarina dayanarak hedef satis fiyati belirlemektedirler. Hedef
fiyat, isletmenin stratejik planlarinin, finansal tahminlerinin
gerektirdigi ve yansittig1 kar marj1 ile birlestirilmektedir. Bu iki veri
arasindaki fark her bir araba i¢in kabul edilebilir maliyeti vermektedir.
Kabul edilebilir maliyet rakami genellikle standart maliyet arasinda
ortada bir yerde hedef maliyeti belirlemektedir. Ornegin, isletme
trinden %20 oraninda bir kar elde etmeyi planliyorsa ve tiriinlin satis
fiyati 120.000 $ ise, Urliniin kabul edilebilir maliyeti 100.000$
olacaktir. Isletme hedef maliyeti, 100.000 $ ve standart maliyet
arasinda bir yerde belirleyecektir®.

Uriin gelistirme arasinda ise, tasarimcilar, mihendisler,
pazarlama ve lretim departmanlarindaki yoneticiler, ¢alisanlar,
yonetim muhasebecisi ve isletme disindaki saticilar triiniin her bir
pargast ile ilgili galigmalar yapmaktadirlar. Uriin gelistirme ¢alismalart
ilerledikce ~ tahmin  edilen  maliyetler — hedef  maliyetlerle
karsilastirilarak, ileriye doniik kontroller yapilmaktadir. Farklar
meydana geldiginde, Ulriin gelistirme agsamasina geri doniilerek siireg
yeniden islemeye baslamaktadir. Tim bu islemler, istenen ozellikte ve

” Nurhan PAPATYA, “Kiiresellesme Siirecinde Maliyetleme Sistemlerinde Cagdas
Yaklasimlar ve Yeni Gelismeler”, Silleyman Demirel Universitesi I.I.B.F. Dergisi,
Y11:1992, Say1:2(Giiz), .205.

¥ Zeynep TURK, “Gelecegin Maliyetlerinin Kontroliinde Yeni Bir Yaklasim: Hedef
ve Kaizen Maliyetleme”, Dokuz Eyliil Universitesi [.I.B.F Dergisi, Cilt :14, Say1:1,
Yil: 1999, 5.202.
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miimkiin olan en diisiikk maliyette {irlin dizayninin yapilmasi ile sona
ermektedir’.

B) HEDEF MALIYETLEMENIN OZELLIKLER]
Hedef maliyetlemenin 6zellikleri asagidaki gibi siralanabilir: "

- Hedef maliyetleme, planlama ve tasarim asamalarinda
kullanilir. Uretim asamasinda kullanilan standart maliyetlerin'' aksine,
hedef maliyetleme planlama ve tasarim agamalarinda kullanilir.

- Hedef maliyetleme , montaj endiistrisinde diger endistrilere
oranla daha yaygin olarak kullanilir.

- Hedef maliyetleme,tasarim spesifikasyonlarinin ve iiretim
tekniklerinin kontroliinde kullanildig1 i¢in, muhasebeden ziyade
mithendislik ve yonetime daha yakindir. Hedef maliyetlemenin
basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in, deger mithendisligi ve diger
maliyet mithendisligi araglarinin birlikte kullanilmasi gerekir.

C) HEDEF MALIYETLEMENIN ASAMALARI
Hedef maliyetleme asagidaki adimlardan olusur'?:
1. Uriiniin Sahip Olacag Islevlerin Belirlenmesi

Yogun olarak pazar arastirmasi ve tiiketicilerin tercihlerinin
tespitine dayanan bu asamada, Uriinden beklenilen tiim islevler
tanimlanarak listelenmekte ve bir form haline getirilmektedir. Uriiniin
basarisi, iiriiniin yerine getirecegi islevlerle belirlenmektedir.

2. Her Bir Islevin Goreceli Oneminin Belirlenmesi

Bu asamada, pazar arastirmalarina dayanarak tiiketici goziinde
lirlinlin sahip olacag her bir islevin degerlendirilmesi yapilmaktadir.

° TURK, 5.202.

" YUKCU, 5.28-29.

' Standart Maliyetler, bilimsel ve teknik temellere dayamlarak hesaplanan ve belirli
kosullar altinda gergeklesmesi beklenen maliyetlerdir.

2 TURK, 5.204-205.; YUKCU, 5.29.;PAPATYA, 5.205.
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3. Uriinii Olusturan Parcalarin Belirlenmesi

Belirlenen islevlerin, iirlin tarafindan yerine getirilmesi
amactyla rln taslagi tizerinde galisilarak, iiriinii olusturan pargalar
belirlenir. Bu asamada lriiniin prototipi olusturulmaktadir.

4, Uriinii Olusturan Her Parcamin Maliyetlerinin Tahmin
Edilmesi

Uriiniin  parcalarmin  ve prototipinin belirlenmesi, {iriin
olusturan parcalarin maliyetlerinin tahmininde esas alinmaktadir.
Uriinii olusturan parga isletmece iiretiliyorsa {iretimin birim maliyeti
bulunmakta: parganin isletme disindan saglanmasi durumunda ise
piyasa aragtirmasi yapilarak parcanin maliyeti tespit edilmektedir.

5. Uriinii Olusturan Parcalarin Goreceli Onemlerinin
Belirlenmesi

Uriiniin pazar arastirmalarina dayanilarak olusturulan islevleri
ve Uriiniin parcalart karsilastirilarak, aralarinda iligki kurulmakta ve
bdylece her bir parganin islevlerini yerine getirmekteki goreceli
onemleri belirlenmektedir.

6. Parcalarin Hedef Maliyet Endeksinin Olusturulmasi

Bu asamada, Uriinii olusturan her bir par¢anin goreceli 6nemi
ve bu pargalarin lirlin igindeki maliyet paylart kullanilarak, pargalarin
hedef maliyet endeksi elde edilmektedir.

Hedef Maliyet Parganin Diger Parcalara Gore Onem Yiizdesi

Endeksi Parcanin Toplam Maliyet I¢indeki Payi

En uygun kosullarda bu endeks degerinin 1 olmasi
beklenmekle birlikte, bazi sektorler i¢in 1’ den sapmalar normal kabul
edilmektedir.

7. Hedef Maliyet Endeksinin Optimizasyonu

Hedef  maliyet  endeksi, parcalarin = maliyetleriyle
onemliliklerinin  birbiriyle uyum i¢inde olup olmadiginin
gostergesidir. Onemlilikleri ve maliyetleri uyum icinde olmayan
parcalar saptandiktan sonra, bu pargalar i¢in diger segenekler lizerinde
durulacaktir. Uriiniin bir islevinin sekillendirilmesinin pahali yada
ucuz oldugunu goésteren bu endeks, {riin yapisinda nelerin
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degistirilmesi gerektigi ve hangi parcalarin sorunlu oldugunu
gostermektedir. Hedef maliyet endeksinin 1’den biiyitk olmast
durumunda parca ucuz, 1’den kii¢iik olmasi durumunda ise par¢a
pahali olarak kabul edilmektedir.

8. Diger Maliyet Diisiirme Girisimleri

Hedef maliyet endeksinin optimizasyonu, maliyet ile triiniin
sahip oldugu islevleri karsilastiran onemli bir aragtir. Bununla birlikte,
{irin gelistirme agamasinda maliyetleri diisiirecek diger kararlar da s6z
konusu olmaktadir.

D) HEDEF MALIYETLEMENIN BASARI KOSULLARI

Hedef maliyetleme, basariya ulasma sirasinda defer analizi
yaninda diger bazi teknik ve uygulamalardan yararlanmakta ve bunlari
vazgecilmez kosullar olarak kabul etmektedir. Bunlardan bazilarn
sunlardu”:

- Tedarikgiler iiriin gelistirme siirecine yada ekibine dahil
edilmelidir.

- Uriinler ve siirecler es zamanl olarak dizayn edilmelidir.

- Tim maliyet azaltma gabalar1 miisterilerin isteklerine gore
yonlendirilmelidir.

- Tasarim basitligine ulagiimaya ¢aliymali ve bu dlglilmelidir.

- Hedef maliyetlemede farkli departmanlarin temsilcilerinden
olusan ekiplerden yararlanilmahdir.

- Siirekli degisime ve gelismeye agik bir Orgiit kultird
olusturulmalidir.
- Hedef maliyetlemede bazi tekniklerden ( kalite fonksiyon

yayilimi, ¢gok-y1lli kar planlamasi, balik kil¢ig diyagramlari, rekabet
analizleri ve deger zinciri analizleri gibi) yararlanmak durumundadir.

13 MENDERES-AYDEMIR, 5.390-392.; YUKGU, 5.28.
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IIl. HEDEF MALiYETLEME VE GELENEKSEL
MALIYETLEME YONTEMININ KARSILASTIRILMASI

Geleneksel maliyetleme yonteminde, pazar arastirmas: ile
misteri ihtiyaglar1 belirlendikten sonra iiriiniin &zellikleri iizerinde
durulur. Bu nedenle isletmeler iiriiniin tasarimi ve miihendislik
faaliyetleriyle siirekli olarak ilgilenirler. Tasarimcilar ve miihendisler
urtiniin tasarim belirledikten sonra, tirinlin maliyetini tahmin ederler.
Tahmin edilen maliyetin yiiksek bulunmasi durumunda, mamuliin
tasariminda bazi diizeltmeler yapilabilir. Beklenen kar marjimi
bulabilmek igin, tahmin edilen maliyetin beklenen satis fiyatindan
gikarilmast gerekir'®, Bu iliski su sekilde gosterilebilir:

Beklenen Kar Marj1 = Beklenen Satis Fiyat: - Tahmin Edilen
Maliyet

Yogun olarak kullanilan diger bir geleneksel maliyetleme
yontemi de, maliyet-arti yontemidir. Bu yontemde, beklenen kar marj:
beklenen {iriin maliyetine eklenerek satis fiyat: bulunur®. Bu iligki su
sekilde gosterilebilir:

Satis Fiyati= Beklenen Uriin Maliyeti + Beklenen Kar Marji

Hedef maliyetleme gerek mamiil maliyetini belirtmek icin
izlenen adimlar ve gerekse disiince gekli ayisindan geleneksel
maliyetleme yaklagimindan biiyiik dlgiide farkhiliklar gostermektedir.
Geleneksel maliyetleme yaklasiminda iriinii tasarlayanlar belirli bir
hedef maliyete ulasmak ic¢in agikga bir gayret gdstermezler.
Geleneksel — maliyetleme  yaklasiminda  oldugu  gibi  hedef
maliyetlemede de, miisteri ihtiyacint belirlemek igin pazar
aragtirmasinin  yapilmasi1 ve lriin o6zelliklerinin belirlenmesi sz
konusudur. Bu asamalardan sonra siire¢ olduk¢a farkli bir boyut
kazanmaktadir. Hedef satis fiyati ve hedef iiriin hacmi miisterinin
isletmenin {riinlerine verdikleri degerle orantili olarak belirlenmeye
caligitlir. Satislar {irlinden getiri (net gelir/ satiglar) kriterinde
kullanildig1 {izere, hedef kar marji uzun doénemli kar analizleri
sonucunda belirlenir. Hedef maliyet, hedef satis fiyati ile hedef kar
marj1 arasindaki farktir. Bu iliski su sekilde gosterilebilir'®:

" MENDERES-AYDEMIR, 5.388; YUKCU, 5.27.
* MENDERES-AYDEMIR, 5.388; YUKCU, 5.27.
‘“ MENDERES ~ AYDEMIR, 5. 388; YUKCU, 5.28.
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Hedef Maliyet= Hedef Satis Fiyati- Hedef Kar Marji

Isletme, hedef maliyeti belirlendikten sonra; iiriinii olusturan
her bir parca icinde ayri ayr1 hedef maliyeti tespit etmek zorundadir.
Bu pargalarin maliyetlerinin ve spesifikasyonlarin belirlenerek,
hedeflenen {irlin tasarimina uygun bir bicimde gergeklestirilmesinde
deger mithendisliginden yararlanilmaktadir'’.

IV. HEDEF MALIYETLEMEYE iLiSKIN BiR ORNEK

Astel bilgisayar 6rnegi kullanilarak hedef fiyatlama ve hedef
maliyetlemedeki dért adim asagida verilmektedir'®.

ADIM 1: PROVALUE* ICIN URUN PLANLAMASI

Astel, bireylere ve kii¢iik organizasyonlara satmak amaciyla
urettigi en diisiik fiyath kisisel bilgisayar (pc) olan Provalue i¢in iiriin
planlamasi ve degisikliklerini bu stirecte tasarlamaktadir. Astel’in ayni
sektorde c¢alisan rakiplerinin yogun fiyat rekabeti hakkinda ciddi
boyutlara varan endiseleri vardir.

ADIM 2: PROVALUE’ DA HEDEF FIYATLAMA

Astel, rakiplerinin Provalue’ya karsi rekabet eden kisisel
bilgisayarlarinin fiyatini %15 oraninda disiirecegini beklemektedir.
Astel yonetimi Provalue’nin fiyatin1 %20 diistirerek ( birim fiyatini §
1000°dan $ 800’a indirerek) etkin bir sekilde cevap vermek zorunda
olduklarina inanmaktadir. Astel pazarlama miidiirii yeni uygulanacak
bu distik fiyatla, yillik satiglarin 150.000 birimden 200.000 birime
yiikselecegini tahmin etmektedir.

ADIM 3: PROVALUE’NIN HEDEF MALIYETI

Astel’in yonetimi satis gelirleri lizerinden % 10 hedef faaliyet
geliri elde etmeyi amaglamaktadir.

Toplam hedef satis gelirleri = § 800 * 200.000 birim = $§ 160
milyon

' Deger mithendisligi, iirliniin miisteri tarafindan istenilen dzelliklerden taviz
vermeden ve {iriiniin gelistirme siirecini uzatmadan maliyet azaltici fikirler {iretme
teknigidir.

' HORNGREN- FOSTER-DATAR, s. 438-439.

* Provalue bir marka adidur.
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Toplam hedef faaliyet geliri = % 10 * $ 160 milyon = $ 16
milyon

Birim basma hedef faaliyet geliri = $ 16 milyon / 200.000
~birim= $ 80/birim

Birim basina hedef maliyet = Hedef satis fiyat1 — birim basina
hedef faaliyet geliri= $ 800 - $ 80 = $ 720

Provalue’nin simdiki toplam faaliyet maliyetleri = $ 135
milyon (veri)

Provalue’nin birim basina simdiki faaliyet maliyetleri =
$ 135 milyon / 150.000 birim = $ 900 / birim

Aslinda hedef maliyet, Provalue’nin mevcut iiriin maliyetinden
daha disiiktiir. Amag, Provalue’nin birim basina maliyetini $ 180’a ($
900’dan $ 720’a ) disiirmek i¢in yollar bulmaktir. Dordiinci
adimda, deger mihendisligince hedef maliyeti elde etmek
amaglanmistir. '

ADIM 4: PROVALUE ICIN DEGER MUHENDISLIGI

Astel’in deger miithendisliginin énemli bir elemani, potansiyel
miisterilerin ihtiyaglarin1  kargilayacak en diisikk fiyathh kisisel
bilgisayar ¢esidini belirlemektedir. Ornegin, Provalue’nin simdiki
tasarimi, kisisel bilgisayar: daha hizli ve hesaplamalar1 daha ¢abuk
yapabilecek cesitli iyilestirmeleri karsilamaktadir. Bu 0Ozel ses
ozellikleri ile saglanmaktadir. Deger miihendisligi slirecinde 6nemli
bir 1lk adim, bu yenilikler i¢in potansiyel misterilerin fiyat ddemek
i¢in goniilli olup olmadiklarini degerlemektir. Miisterilerin tepkisi,
Provalue’nin extra yeniliklerine deger vermedikleri yoniindedir.
Miisteriler, Astel’den Provalue’yr daha basite indirgeyerek tekrar
tasarlamalarini ve daha diislik bir fiyatla satmalarini istemektedirler.
Astel’de  deger mihendisligi, dizayn gelisimleri ve yOntem
degisikliklerinde oOnerilerde bulunan pazarlama miidiirlerinin, {riin
tasarimcilarinin, imalat miihendislerinin, ve tretim danismanlarinin
olusturdugu  ekiple  girisimde  bulunmaktadirlar. ~ Maliyet
muhasebecileri de , oOnerilen degisiklikler nedeniyle isletmede
olusacak maliyetlerdeki tasarruflar: tahmin etmektedirler.

Deger miihendisliginde maliyet iligkili iki 6nemli kavram,
maliyet olusumu ve zorunlu maliyetler olmaktadir. Basarili bir deger
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mithendisligi, maliyetlerin olustugu ve sabitlendigi zaman arasinda
dikkatli bir ayirimi gerekli kilmaktadir.

SONUC

Giiniimiizde global pazarlarin ortaya ¢ikmasi, musteri
tercihlerinde meydana gelen degismeler, rekabetin giderek artmasi ve
{iretim teknolojilerindeki hizli gelismeler maliyet muhasebesinin
gelisimine yol agmustir.  Bu gelisim, geleneksel maliyetleme
yontemlerini  destekleyecek  bir  takim  maliyet sistemlerinin
gelistirilmesini zorunlu kilmigtir.

Bu calismamn konusunu olusturan “hedef maliyetleme
teknigi” Japon igletmeleri tarafindan kullamlan ve son yillarda da
Amerika Birlesik Devletleri’ndeki isletmelerde de yaygin olarak
kullanilmaya baslayan maliyet kontrol ve kar planlamasi aracidir.
Teknik olarak basit bir kavramsal yapiya sahip olmakla birlikte,
karmagik ve ¢ok yonlil bir stire¢dir. Hedef maliyetleme, rekabetin s6z
konusu oldugu bir ¢evrede faaliyet gosteren isletmelerde; diger
maliyet yonetim tekniklerinin de kullanilmasi durumunda basarili
sonuglar ortaya koyabilmektedir.
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MUSTERI SADAKATI VE MUSTERI iCiN DEGER
YARATMA

Ogr. Gor. Yusuf KARACA™

OZET

Bilgisayar ve enformasyon teknolojisindeki dramatik degisim
insanlarin yasam bigimleri ve tiiketim tarzlarinda siirekli bir degisime
yol agmaktadir. Isletmeler ise ayakta kalabilmek igin bu degisim
yoniinde miisterileri ile yeni iletisim bigimleri kurarak, yeni basari
stratejileri olugturmak zorundadirlar. Giiniimiiz miisteri anlayigina en
uygun strateji; miisteri merkezli bir isletme yapisinin olusturulmasi ve
miisteri igin deger yaratma kavramu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Miisteri i¢in deger yaratma kavramu igletmeler agisindan ayni zamanda
miisteri sadakatini saglama ve boylece rakiplere kars: miisterileri elde
tutma ve karhligi artirmada en Onemli unsurlardan biri olarak
degerlendirilmektedir.

ABSTRACT

Dramatic changes in computer and information tecnologi have
given rise to continious changes in people’s way of life and
consumption style. Enterprises have to form new ways of
comunication and strategy for success with their cumtomers to keep
up with these changes. To days customer understantings mostly
depends on constituting the most fovaurable strategy, customer-
oriented enterprise and value creation for customers. The nation of
value creation for customers is an important factor to optain customers
loyalty and thus it is so important component in keeping in reserve
their customers and increasing their profits.

* Afyon Kocatepe Universitesi Suhut Meslek Yiiksek Okulu
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L. MUSTERILERDE TEMEL DEGISIMLER

Bundan iki asir 6nce savas ve salgin hastaliklar disinda, dlene
kadar dogdugu yerden ortalama en fazla 20’ km’lik bir cap iginde
omrini gegiren insan, buglin birkag saat iginde kitadan kitaya geciyor
ve diinyanin en uzak kosesi ile aninda iliski kurabiliyor. Toplumlarin
ise refah diizeyleri artik sadece kisi bagina diisen milli gelirle
ol¢iilmekle kalmryor, bu konuda her giin yeni kriterler ortaya konuyor.
Yakin bir gelecekte yeni bir zenginlik élgiisiinden s6z ediliyor : Byte-
mit yani erisim glicii

Bu olgliniin ip uglar1 simdiden goziikmeye basladi. Akilli
esyalarimiz, bilgisayarla yonetilen firmlar, buzdolaplari, ¢amasir
makineleri... Karmagik fonksiyonlari olan telefon, televizyon ve
bilgisayarlarin bir araya gelmesi ile kurulan haberlesme modiilii ayni
zamanda bize aligverisin, eglenmenin de olanaklarini saghyor.
Televizyon  ve internetin  pazarlama amacli  kullaniminin
yayginlasmas: ile birlikte Oniimizdeki 2000°li yillarda ekrandaki
gortintl tlizerinden aligveris yapmak artik bir ttopya degil. Gerek
tlkemizde gerek diinyada pek ¢ok sirket kendi sanal plazalarini kurdu
bile.

Artik eskisi gibi diisinmedigimiz eskisi tiretip tiketmedigimiz
ortada.' Her sey gibi misteri de degisiyor. Segeneklerin g¢oklugu,
tiiketiciye daha segici olma sansi yaratiyor. Bugiiniin miisterisi ayn1
paraya daha fazla deger istiyor. Dolayisiyla promosyon reklamin
onitinde bir seyir izliyor. Bilgisayar satarken yaninda birde printer
hediye etmek firmaya bir televizyon reklamindan daha fazla getiri
saglarken miisteri memnuniyetini arttiriyor.

Uriin ve hizmete duygu unsuru koymak, iiriine ya da sirkete
duygusal hayranlik katmak yiikselen bir trend.

Bu giiniin tiiketicisi artik ylizde 100 mitkemmel iiriin degil,
fark yaratan, benzeri olmayan (nis) {irlin istiyor. Hizmet icerigi yiiksek
duygusal yani olan {iriin. Nis tirtinde tiiketici kargilastirma yapamiyor.
Boylece firma iiriintini yiiksek bir fiyattan satabilirken, farkli bir iriin
kullanmanin tatmin olmus misterisini yaratiyor.

! Feza SISMAN, “Tiiketici, Aligverisin Degisen Yizii”, Power, Temmuz 1998, s.
55.
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Hizli degisen piyasa kosullari, rakiplerin saldirgan politikalari,
miisteri beklentilerinin artmasi, sirketlerin tiiketicilere sagladigi
hizmet igerigi derinlestiriyor. Bu sartlar altinda sirketler pazarlama
programlarim  siirekli gozden geciriyor. Eskimis stratejilerini
degistiriyor, pazarlamanin yeni taktik ve trendleri ile ¢agin tatmin
olmaz miisterisini tatmin etmenin yolunu aryor.”

II. MUSTERI MERKEZLI DUSUNME (STRATEJI)

Guinimiz misterisinin  beklentileri gecmise gore daha
yiiksektir. Isletmelerin kendilerine sunduklart mal ve hizmet
secenekleri de gegmise gbre daha fazladir. Fakat, misterilerin
umduklar ile bulduklar: bir birini tutmadig: i¢in yoneticilerin miisteri
iliskileri konusunu daha fazla diigtinmeleri gerekmektedir.

Eger bir isletmenin miisterilerine gdsterdigi 6zen siradan bir is
gibi ise miisteriler bunu fark etmeyecektir. Miisteriler yalnizca
olagandisi seyleri farkedebilir. Siradan miisterileri iliskileri demek,
zayif iliski demektir. Sadece mitkemmel misteri iligkileri miister
tarafindan fark edilebilir. >

Artik glinlimiizde isletmelerin ¢ok hizli bir sekilde Mister
Iliskileri Yonetim temelli bir isletme ve pazarlama stratejisine sahip
olmasi geregi Uzerinde ¢ok¢a duruluyor. Bu genel strateji ise
alisilageldigimiz “Uriin merkezli” bir strateji degil, tamamen * miigteri
merkezli” bir strateji olmak durumunda. Zira gliniimiiz artik lirlin
performansma dayali stratejilerin gecerliligini biiyiik dlglide yitirmis
oldugu bir dénem.

Her seyden once vurgulanmasi gereken temel saptama strateji
ya da igletme stratejisi ile kastedilen rakiplerden farkli olabilmek igin
uygulanmasi gereken yontemler butliind. Yani strateji farkl olmak ile
ilgili bir kavram. Rakiplerden iyi olmakla ilgili degil. Zira Iktisat
bilimi efer irettiginiz irlin (sunum) diger sunumlara benzer ise o
zaman fiyatlarin temel maliyetleri karsilama noktasmna kadar
gerileyecegini ve karlihgimi sifira dogru yaklasacagii sOyler. Bir
baska deyisle sizin sunumunuz diger alternatif sunumlara ne kadar

2 SSatigta Basar1”, Power, Nisan 1999, s. 59

3 Erdogan TASKIN, Miisteri Iligkileri Egitimi, Papatya Yayinlari, [stanbul 2000,
.20
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benzerse, fiyatlar o kadar diiser ve karlilik imkansiz hale gelir. O
zaman yapilacak temel sey sunumu farklilastirmaktir.,

Bu noktada ise sunumu nasil farklilastirilacagi sorusu .6nem
kazanmaktadir. Bugiine kadar tiim piyasalarda ve isletmelerde hakim
olan diislince, irettiginiz {iriniin performansini arttirmak {izerinde
odaklaniyordu. Ancak teknolojinin bu kadar kolay elde edilebildigi ve
bu nedenle de rakiplerin sizin herhangi bir yenilginizi ¢cok hizli bir
sekilde taklit edebilecegini diisliniirseniz o zaman bu kavramda bir
farklilastirma ¢abasinin ¢ok da fazla bir yarar1 olmayacaktir.

O zaman meseleye farkli bir agidan bakmamiz gerekiyor.
Farklilagtirma c¢abalarina irlinii iyilestirmekten baslamak yerine
“miisteri ne istiyor” sorusuyla baslamak stratejik agidan ¢ok daha
farklt agiimlar getirebiliyor. Zira miisteri ihtiyaclar1 ve éncelikleri
her sektérde ¢ok hizli ve ¢ok dinamik bir sekilde degisiyor. Bu kadar
hizli degisen bir Oncelikler sisteminde isletmelerin kendi iiriinleri
lizerinde ¢akili kalmalar1 bu alandaki pek ¢ok firsati kagirmalarina
neden olmaktadir. O halde tiim stratejik diisiinme siirecinde oncelikle
miisteriden baslamak ve su soru tizerinde odaklanmak gerekmektedir.
Musterilerimiz tam olarak hangi yonde ve ne sekilde degisiyor?
Bugiinlin dinamik miisteri oncelikleri diinyasinda bunun disindaki
higbir yaklasim sirketlerde farklilik yaratmaz.

Bu temel stratejik diisiinme siirecinde su temel sorularin
yanitlart bulunmalidir.

- Bizim misterilerimiz kimlerdir?
- Bu miigterilerin oncelikleri nasil degisiyor?

- Mugterilerimiz  kimler olmalidir? (mikrosegmantasyon,
karliliga gore katagorizasyon)

- Bu her yeni segmentteki miisterime nasil bir “deger”
katabilirim?

- Bu miisterilerimizin birinci tercihi haline nasil gelebilirim?
- Kér modelim, ne olmalidir?

- Mevcut isletme modelim nedir?

- Bu model miisteri 6nceliklerine uygun mu?

- Degilse isletme modeli ne olmalidir?
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- Gergek rakiplerim kimlerdir?

- Miisterimin birinci tercihi olmam i¢in gereken isletme
dizayni ne olmalidir?

- Bir sonraki isletme dizaynim muhtemelen ne olabilir?

Strateji  olusturma meselesine “miisteriden”  baglayarak
yaklagsmak ve bulunan yamtlar ¢ercevesinde geri dogru g¢aligarak en
uygun is yapma modelini olusturmak bugiiniin yiiksek rekabet
diinyasinda en gegerli olan stratejik yaklaslmdlr.4

L MUSTERI BAGLANTI STRATEJISINI OLUSTURMA

Yukarida belirtilen sorulara dogru yanitlari verebilmek ve
miisteri odakl bir isletme modeli ortaya koyabilmek i¢in bir misteri
baglant: stratejisinin olugturmasi gerekmektedir.

Miisteri bilgisi, miisteri ile baglanti kurma teknolojisi ve
miisteri ekonomisi, miisteri baglantili stratejinin temel 6geleridir. Bu
boyutlarin her biri miisteri iligkileri yonetimi a¢isindan ayrintili olarak
incelenmesi gereken konular olmasina karsin biz sadece konularin
boyutlarini bu galigma ile smirli bir bigimde ele alacagiz.

A) MUSTERI BILGISI:

Miisteri bilgisi yonetimi, karli bir miisteri portfoyii elde etme ,
gelistirme ve elde tutma konusunda etkin gii¢ olarak tanimlayabiliriz.
Pek cok isletme miisterileri ile ilgili bilgilere sahiptir; ancak bu
bilgiler genellikle veri tabanlarina girmez yada miisteri ile birebir
baglantida olmayan personelin kullanimina verilmez. Sonug olarak bu
sirketler miisteri iliskilerini kuvvetlendirecek bilgiyi olusturma ve
uygulama konusunda basarisiz olurlar. Bu noktada isletmelerin
ihtiyaci bilgi eksikligi degil, bu bilgileri yonetecek diizenli bir siirecin
bulunmamasi olarak karsimiza ¢ikar.

4 Arman KIRIM, Strateji ve Bire-Bir Pazarlama CRM, Sistem Yayincihk [stanbul
Ocak 2000, s. 74~
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B) MUSTERI-BAGLANTI TEKNOLOJILERI:

Baglant1 teknolojileri ya miisteri ile dogrudan baglanti kurar
yada bilgi aligverisi i¢in bir kural olusturur. Bu baglantilar miisterilere
diyalogu gelistirebilir, isbirligini tesvik edebilir yada is ve miisteriyle
ilgilenme siirecini baslatabilir.

Baglanti teknolojileri on-line sistemlerini, self servis
hizmetlerini, firsat yonetimi sistemlerini (6rn: satis giicii otomasyonu)
ve miusteri bakim sistemlerini (6rn: arama merkezleri) icerir. Bu
baglanti teknolojileri alict ve saticiy: bir araya getirmek igin gereken
arastirma zamanini ve maliyetini azaltabilir ve iretim siireglerine
miusterinin de katilmasini saglayabilir,

Bu teknolojilerin mevcut uygulamalarinin ¢ogu varolan
fonksiyonlar1 daha etkili bir sekilde harekete gegirmek icin
kullanilmalarina ragmen, teknolojiler potansiyel miisteri tabanin
genisletmek, deger teklifleri gelistirmek ve saticilar ile alicilar
arasinda isbirligi ve karsiikli bagimliligi tesvik etmek suretiyle
misteri merkezli bir yapinin olusumuna katkida bulunur.

C) MUSTERI EKONOMISI:

Migteri ekonomisi firma yada hissedar degerinde biiyiime ve
kérli miugsteri portfoyleri elde etmek igin miisteri bilgi ve baglant:
teknolojilerine yapilan yatirimlari degerlendiren bir ara¢ kiti sunar.
Biitlin miigteriler ayn1 degildir. Bireysel iliski degerini anlamas1 bir
sirkete iliski deger dagilimini ve miisterinin karsilik veren bir tavirda
olmasini takdir etme ve miisteri elde etme, gelistirme ve koruma
kaynaklari etkin sekilde planlama imkani saglar.’

IV. MUSTERILER ICIN DEGER YARATMA

Misteri i¢in deger yaratma miisterilerin ne istedikleri ve iiriin
satin alip kullandiktan sonra ne elde ettikleri ile ilgili yaklasimdir.
Misteri agisindan deger yaratma kavrami misterinin - ddedigi
karsihginda beklediginden fazlasini elde etti§i zamanki durumu ve

’ Robert E. WAYLAND, Paul M. Cole, Miisteri Baglantilari; Alfa Yaymcilik;
[stanbul; Temmuz 2000,s.26.
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anlami igermektedir. Daha dogrusu ek yararlann ilave bir bedel
O0detmeden miisterilere sunmaktir. Buradaki énemli nokta; beklenen,
umut edilen, algilanan durumdur.

Misteri tatmini yaratma, miisteri i¢in yaratilan degerlere bagh
oldugundan, miisterilerin katlanacag: toplam maliyet yada &diinlerede
bagli olacaktir. Kisaca miisteri i¢in deger yaratma, miisterinin bir {iriin
yada hizmetten ne kazandigi ve ne gibi ddiinlerde bulundugu
arasindaki degis tokusu kapsamaktadir. Bir baska deyisle deger
“verilen ile elde edilenlerin algilanmalarina baglh olarak bir iiriiniin
yararmin migsteri tarafindan degerlendirilmesidir.” Bir bagka tanim
ise sOyledir: “ Miisteri i¢in deger elde edilecek yararlar1 elde etmek
icin gereken Odiinlerin toplamidir.” Bu ylizden, sadece miisteriye ne
verildiginin lzerinde durulmanin yaninda, miisteri ddiinlerinin de
olacaginin da iizerinde durmak gerekir. Yaratilan deger miisteri yonlii
ve onun ihtiyaglarina ydnelik degilse, fazla bir anlam tagimaz.°

Degerler biitiin olarak incelendiginde bireyler i¢in merkezcil
bir yapiya sahiptir. Diger bir ifade ile miisterinin mamiilden sagladigi
deger bireyin ihtiya¢ ve isteklerine gore bireyden bireye farkliliklar
arz etmektedir.’

Miisteriler satin alma kavramini bir ¢ok faktoriin “biitliincil”
bir fonksiyonu olarak degerlendirir. Miisteriye saglanan degeri
arttirmak icin faydanin artirllmas: gerekmektedir. Bunun anlami
miisteriye sunulan tiriinle faydali ve tek gordiigii bir seyler katmaktir.®

Deger, bir miisterinin verdikleri ile firmadan aldiklar
arasindaki dengeyi saglayan bir kavramdir. Yaratilan bu degerin
yiiksekligi sadece saglanan fiyat indirimi ile degil lrlinlin ¢esitli
Ozelliklerinin yiikseltilmesi ile de saglanir.

8 Yavuz ODABASI, Sansta ve Pazarlamada Miisteri Iligkileri Yonetimi, Sistem
Yaymeilik, Istanbul, Nisan 2000, 5.50

" Kenichi OHMAE, The mind of strategist, The Art of Japanese Buhsiness, USA,
McGraw-Hill Inc.,1982, s.101.

8 Annika RAVALD and Christian GRONROOS, “The Valve Concept and
Relationship Martketing”; Journal of European Journal of Marketing; Vol:30 No: 2,
1996, .25
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V. MUSTERI SADAKATI VE MUSTERI iCIN DEGER
YARATMA ILISKiSI

Bir yazara gore pazarlamayi sdyle de tanimlamak mimkiindiir.
“Pazarlama karl miisterileri bulma, sirkete bagh tutma ve alimlarim
arttirma bilimi ve sanatidir.” Bir isletme kéarli misterileri nasil
bulabilir, onlar1 nasil sirkete bagli tutabilir ve kdrli miisteri sayisim
arttirabilir?

Gegmis donemlerde pazarlamacilar igin en Onemli basarinin
yeni misteriler bulma yetenegi oldugu dislinilirdi. Satig
elemanlarinin zamanlarinin ¢ogu mevcut miisteriler ile iliskilerini
gelistirmek yerine yeni miisteri bulma g¢abalari ile gegerli. Bugiiniin
pazarlamacilarinin iizerinde goriis birligine vardiklar1 durum bunun
tam tersi. Birinci hedef miisterileri isletmeye bagl tutmak ve onlarla
yapilan i hacmini bilylitmek. Isletmelerin mevcut miisterilerini
kazanmalar1 onlara biiylik masraflara ve zahmetlere mal olmustur,
rakipler ise bu miisterileri almak i¢in biiyiik bir ¢aba icerisindedirler.
Kaybedilmis bir miisteri yalnizca bir sonraki satisin kaybedilmesi
anlamma gelmez. Bundan da o6te isletme, bu misterinin 6mir boyu
yapaca@1 aligverislerden gelecekte elde edecegi karida kaybetmis
olacaktir.

Bir arastirmaya goére yeni bir miisteriyi kazanmanin maliyeti,
mevcut bir miisteriyi elde tutmanin ve memnun etmenin maliyetinden
bes kat daha fazladir. Bundan da kétlisii, yeni misteri, eski miisterinin
aldig1 miktarlarda satin alincaya kadar uzun bir silirenin ge¢mesi
gerekecektir.”

Yeni pazarlama kavraminda ama¢ misteri iliskilerinin
gelistirilmesidir.  Ciinkii  miisteri  sadakati  igin  isletmelerin
miisterilerini siirekli bir diyalog ortaminda tutmalar1 gerekmektedir. '

Miisteri sadakatini saglamanin yolu ise misterilere siirekli
Ustiin deger sunmaktir. Miisteri sadakati ve mevcut miisterileri koruma
eylemleri rekabet ortaminda igletmelerin uzun siire ayakta kalmasini
saglayan en gegerli yollardir. Bu durumda isletmeler hangi spesifik
faktorlerin miisteri sayisin1 koruma oranini etkiledigi lizerinde daha

o Philip KOTLER, Kotler ve Pazarlama,Sistem Yayncilik, Ekim 2000, s. 172
' Regis McKENNA, “Real Time Marketing”, Harvard Business Review,July-
August, 1995, s. 88
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kapsaml: diisiinmeleri gerekmektedir. Diger bir ifade ile misteri
sayisini ve sadakatini korumanin saglanmasinda hangi stiregleri
miisterilerin lizerinde en yiiksek etkiye sahip oldugu belirlenmelidir.
Pazarlamacilarm  bu  durumda mdsterilerin = kisisel  kararlar
verdiklerinde aldiklar1 degerleri tanimlamalari durumuna bir mah
veya firmayr nigin digerlerine tercih ettiklerini de anlayacaklar
belirtilmektedir.

Burada miisteri sadakati ve miisteri sayisint koruma uzun
donemli stratejide temeldir ve tepe yonetimin esas amaci musterisine
deger eklemektir. Miisterilerin satin aldiklari {riinlerin markasindan
ziyade elde ettikleri degere dayali olarak isletmelere sadik kaldiklari
bilinmektedir. Diger bir ifade ile misteriler mala veya hizmete
firmanin sadece daha iyi tanitim yapmasi nedeni ile degil mal veya
hizmetten daha iyi deger sagladiklan i¢in sadik kalmaktadirlar. Bu
yiizden isletmeler miisteri sadakatini saglamak i¢in onlara sunulan
degerler siirekli izlenmeli ve yenilenmelidir. Ciinkii pek ¢ok
isletmenin basarisizliklarinin altinda yatan sebep deger yaratamama
olarak goziikmektedir."!

V. SONUC

Gelisen teknoloji  ve iletisim insanlarin  beklentilerini
yukseltmistir. Bu ylizden isletmelerin misterilerine eskiden oldugu
gibi sadece mallarin iyisini sunmak veya fiyat avantajlari saglamasi
yetmemektedir. Miisteri beklentilerinin yiiksekligi {irlin ve hizmetle
birlikte sunulan misteri i¢in yaratilan degerin yiiksekligini
gerektirmistir. Yeni miisteriler kazanmanin maliyetinin ¢ok yiiksek
olmasi, kazansalar bile eskisi gibi sahip olduklarnn pazar pay: ile
karlilik arasinda dogru orantilt bir iligkinin olmadigi yani her miisteri
grubunun isletmeler agisindan ayni 6l¢iide karli olmadigi géz Oniine
alindiginda isletmelerin karliliklarinin mevcut miisterileri elde tutarak
alimlarini arttirmalarina bagl oldugu goriilmektedir.

Yogun rekabetin etkisi ile sunulan faydaya orantili olarak
miisterilerin mamiil ve isletme tercihlerinin siirekli degisiklik
gosterecegi goz Oniine almirsa miisteri sadakatini saglamanin kolay

" Fredirich F. REICHELD, “Learning From Customer Defections” , Harvard
Business Review, March-April, 1996, s. 57
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olmayacag1 ortadadir. Yukarida deginildigi gibi miisteri sadakatini
saglama da ise en Onemli unsur olarak miisteri degeri kavrami
karsimiza gikmaktadir. Isletmeler bakimmdan miisterinin isletmeye
bagliligi ve alimlarmin ¢oklugu bu deger ile Ol¢tilmektedir, isletme
basarisinda bu deger kritik bir rol oynamaktadir.

Miisteriye deger yaratma kavrami igerik ve yapilmast gereken
eylemler bakimmdan bu c¢aligmanin smurlarini asacak 6lgiide genis
oldugundan bu konulara ayrintili olarak deginilmemistir. Bu
calismamizda yalnizca misterilerde meydana gelen temel degismeler
is1ginda  isletmelerin - bu  degisim ve beklentileri  dogru
algilayabilmeleri ve buna adapte olabilmeleri bakimindan bir
baslangic noktasi tespit edilmeye ¢aligiimugtir.
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AVRUPA TOPLULUGU CEVRE POLITIKALARI VE
ALTINCI CEVRE EYLEM PROGRAMI

Dog. Dr. Yilmaz DUNDAR”
Ogr. Gér. Mustafa FISNE™

OZET

Avrupa Toplulugu (AT) Cevre Politikasi, 1973 yilindan
bugiine kadar Topluluk genelinde uygulamaya konan, alt: adet cevre
eylem programi ile sekillenmis, Kurucu Antlagmalarda yapilan
degisiklikler ile de acik hukuki dayanaklari olan bir politika statiisii
kazanmaistir.

AT Altinct Cevre Eylem Programi, 2010 tarihine kadar olan
dénem boyunca ulagilmak istenen c¢evresel amaglar ve hedefleri
koymakta, bunlarin gergeklestirilebilmesi igin  yapilmasi gereken
stratejik eylemleri siralamaktadir. Temelde Besinci Programin devami
niteliginde olan bu Program, siirdiiriilebilir kalkinma ilkesinin yanisira
¢evre politikasinin diger politikalarla entegrasyonuna 6zel Onem
verilmesi, ana g¢evresel gostergeler ile sektorel birlestirme
gostergelerinin - hazirlanmasi, Topluluk  sorumluluk  rejiminin
olusturulmasi, gevresel veri sisteminin kurulmasi, “ikame” ve “ispat
yukimliligi” ilkeleri, GMOs gibi bazi yeni konularm ¢evre
Uzerindeki olasi etkilerine yer verilmesi gibi yenilikleri icermektedir.

ABSTRACT

Environment policy of the European Community (EC) has, on
the one hand, been shaped by six environment action programmes
implemented throughout the Community since 1973, and has, on the
other hand, gained a status of policy based on explicit legal provisions
brought by the parallel amendments in the Founding Treaties over
these years.

“ Afyon Kocatepe Universitesi, Veteriner Fakiiltesi.
** Afyon Kocatepe Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Boliimii.
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The Six Environment Action Programme of the EC sets
environmental objectives and targets to be reached at the Community
level during the period until 2010, together with necessary actions
expected to contribute to the achievement of them. Depending
basically on the Fifth Programme, this Programme, in addition to the
principle of sustainable development, contains many new aspects such
as its emphasis on the integration of environmental concerns into other
policies, development of environmental headline indicators as well as
those of integration, establishment of a Community liability regime
and that of an environmental data-base system, new principles of
“substitution” and “burden of proof”, and examination of possible
impacts derived from many new issues, like GMOs, on the
environment.

I. CEVRE KONUSUNUN AVRUPA TOPLULUGUNDA
GUNDEME GELISI

20. Yizyilin ikinci yarisindan itibaren llkeler arasinda diger
alanlarda oldugu gibi ¢evre konusunda da karsilikli bagimliligin
varlig1 giderek artan bir sekilde kendisini hissettirmeye baslamustir.'
Ancak ¢evre sorunlarini uluslararast diizeyde ele alan ilk toplanti,
1972 yihnda Stockholm’de “Birlesmis Milletler Insan ve Cevre
Konferans:” adi altinda gergeklestirilmistir. Konferansta BM Insan
Cevresi Deklarasyonu kabul edilmis ve BM Cevre Programi (UNEP)
kurulmustur. Ayrica Konferansin baglama tarihi olan 5 Haziran giint
“Diinya Cevre Ginii” olarak ilan edilmistir> Bu Konferans,
uluslararas: diizeyde isbirligi faaliyetlerinde oldugu gibi, Avrupa
Toplulugu’nda ¢evreye iligkin ortak bir politikanin temellerinin
atilmasini da hizlandirmistir.’

' Barry BUZAN ve digerleri, The European Security Order Recast, Centre for Peace
and Conflict Research, Copenhagen, 1990, s.8. Karsilikli bagimlihik terimi bir
yonilyle taraflarin kendileri digindaki bazi gelismelere olan duyarhligina, bir
yoniiyle de bu duyarlilifin taraflara yiikledigi maliyete isaret eder, bkz, Faruk
SONMEZOGLU ve digerleri, Uluslararasi Iiskiler Sézhigi, Cem Yayinevi,
[stanbul, 1992, 5.190.

2 Yilmaz DUNDAR, Cevre Konusunda Uluslararasi Isbirligi ve Avrupa
Toplulugunda Cevre Politikalari, A.U. Basimevi, 1995, ss.1-4.

3 Muzaffer YUCEL, Tiirkiye’nin Cevre Politikast ve Avrupa Toplulugu'na Girme
Siirecinde Cevre Politikasini Geligtirme Onerilerinin Saptanmasi Uzerinde Bir
Arastirma, Bonn, 1991, s5.39-49.
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Baglangigta Avrupa Topluluklarimi  kuran U¢ Kurucu
Antlasmanin” hi¢ birisinde ¢evreye iliskin dogrudan ve agik bir hiikiim
olmamakla* birlikte, Topluluk i¢i baz1 6nemli sebepler ¢evreye ait bir
politikanin olugturulmasini zorunlu kilmistir. Bu sebepler agagidaki
gibi ozetlenebilir:’

a) Uye iilkelerin, herbirinin digerinden bagimsiz, uyguladigi
cevre politikalart sayesinde serbest rekabet ilkesi, farkli maliyetler
sebebiyle, bozulmus ve ticari sorunlar ortaya ¢ikmustir.

b) Uye iilkelerin birgok ©Onemli konuda ortak politika
uygulayarak “politik  birlik” olusturma nihai amaglart gevre
konusundaki farkli uygulamalar sebebiyle bozulmaya baglamigtir.

¢) Farkli ¢evre politikalarinin uygulanmasi, lilke insanlarmmn
da farkli yasam kalitesine sahip olmalarma yol agmistir. Boyle bir
farklilik ise, Topluluk vaadleriyle ters diismekteydi.

d) Cevre kirlilikleri {iilke sinirlarini tamimayan bir ozellige
sahip oldugundan gergeklestirilebilecek bir isbirligi, hem maliyet hem
de etkinlik agisindan yararli gortilmustiir.

e) Cevre konusundaki uluslararas: isbirligi ¢alismalarinda
Topluluk daha etkin rol oynayabilmeyi amaglamustir.

II. AVRUPA TOPLULUGU CEVRE POLITIKASININ
GELISiMi: CEVRE EYLEM PROGRAMLARI

AT Cevre Politikasi, 1973’den giinlimiize kadar olan siirede
uygulamaya konan alti adet Cevre Eylem Programu ile sekillenmis,
bugiinkii geligmis diizeyine ulagmistir.® Buna paralel olarak, 1987

* Bu ii¢ Kurucu Antlagma; Avrupa Kémir ve Celik Toplulugunu (AKCT) kuran
1951 tarihli Paris Antlagmasi; Avrupa Atom Enerjisi Toplulugu (EURATOM) ile
Avrupa Ekonomik Toplulugunu (AET) kuran, 1957 tarihinde Roma’da imzalanan
Antlasmalardir, bkz. Dominik LASOK and J.W. BRIDGE, Law and Institutions of
the European Communities, London, Butterworths, 1991, ss.12-14 ve 17-19.

4 Hilal ZILELIOGLU, Avrupa Topluluklaninda Cevre Politikast Hukuku, Ankara,
1992, s.1.

5 Sema ALPAN, Avrupa Toplulugu’nda ve Tiirkiye'de Cevre Politikalari, Ankara,
1991, 5.3.; DUNDAR, a.g.e., s.25.

¢ EUROPEAN PARLIAMENT DIRECTORATE GENERAL FOR RESEARCH,
The European Parliament and EC Environment Policy, Working Papers, No: W-2,
1993, s.7.

Afyon Kocatepe Universitesi, I.LB.F. Dergisi (C.I11, S.1, 2001) 139




Avrupa Tek Senedi, 1992 Maastricht Antlasmasi ve 1997 Amsterdam
Antlasmasi’nda yeralan ¢evreye iliskin maddeler” ile acik hukuki
dayanaklar1 olan bir politika statiisi kazanmustir. Tablo-1, 1972
yilinda gergeklestirilen Paris Zirve Toplantisinda, bir AT cevre
politikas1 olusturulmast yo6niinde yapilan ilk aciklamadan itibaren
hazirlanmaya basglanan AT Cevre Eylem Programlari yoluyla, bu
politikanin gelisimini 6zetlemektedir.”™

Birinci Eylem Programi ile Ikinci Eylem Programi, mevcut
¢evre sorunlarimin  ¢Oziimiine yonelik hedef ve ilkeleri oOne
¢ikarmislardir. Ikinci Eylem Programi, devami niteliginde oldugu
Birinci Programdan farkli olarak, ¢evre sorunlari igerisinde su kirliligi
bagta olmak {izere, hava ve girilti kirliligine daha fazla 6nem
vermistir. Uglincii ve takip eden Cevre Eylem Programlar1 kaynaklarin
korunmasini ve ¢evreyi bozulmadan 6nce korumayi temel ilke olarak
belirleyerek, uygulamalar1 bu yonde olusturmaya baslamustir.
Ozellikle Akdeniz’in ve gevresinin korunmas: Ugiincii Eylem Progra-
minin 6nemli hedeflerindendir. Dérdiincii Cevre Eylem Programu
uygulamaya konduktan sonra, gevre ile ilgili projelerin uygulanmasina
ayr1 bir onem verilmis, cezalandirma politikasinin yerini zendirme ve
tesvik politikalar1 almustir. Besinci Cevre Eylem Programi cevre
konusunda yepyeni bir goriigii giindeme getiren “siirdiiriilebilir

" Bu maddeler sunlardir; Avrupa Tek Senedi'nde Baslik VII altinda 130r-130t
Maddeleri; Maastricht Antlagmasi’nda Baglik XVI altinda yeralan aymi nolu
Maddeler ile 3k Maddesi; Amsterdam Antlagmasi Maastricht Antlasmasi’nin Giris
boliimiiniin 7.Paragrafini, B ve 100a Maddeleri ile AT Antlasmasinin 2. Maddesini
gevreye iliskin olarak degistirmistir, bkz. Avrupa Tek Senedi icin, Derrick WYATT
and Alan DASHWOOD, European Community Law, 3rd.ed., London, Sweet
&Maxwell, 1993, s5.14; Maastricht Antlagmasi igin, Joerg MONAR ve digerleri, The
Maastricht Treaty on European Union, European Interuniversity Press, Brussels,
1993.; Amsterdam Antlasmasi igin, Minevver CEBECI ve digerleri, “The
Amsterdam Treaty: The European Union on the Eve of 21% Century”, Marmara
Journal of European Studies, Special Issue: the Treaty of Amsterdam, Marmara
University EC Institute, Volume:6, No:2, 1998, ss.73-177.

" Tablonun hazirlanmasinda ilk dort Eylem Programu ile ilgili bilgiler;
YUCEL, a.g.e., $5.39-49.; Besinci Eylem Programu ile ilgili bilgiler; DUNDAR,
a.g.e., $8.36-39.; Altinct Eylem Programu ile ilgili bilgiler; COMMISSION OF THE
EUROPEAN COMMUNITIES, Communication from the Commission on the Sixth
Environment Action Programme of the EC, Brussels, 7 December 2000., adli
kaynaklardan derlenmistir.
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kalkinma” ilkesini’ temel alarak hazirlanmustir. Ayrica Rio’da® iklim
degisikligi, biyolojik c¢esitlilik, ve ormanlara iliskin kabul edilen
ilkeleri de dikkate almistir. Programda dogal kaynaklarin siirekli ve
dengeli kalkinma hedefine yonelik olarak kullanilmasi, kirliligin
kontrol edilmesi ve temiz atik iretimi, yenilenemeyen kaynaklara
dayali enerji tiiketiminin azaltilmasi, etkin ve rasyonel yerlesim
kararlarinin verilmesi ve ulasim modellerinin gelistirilmesi, kentsel
alanlarda ¢evre kalitesinin iyilestirilmesi, ve kamu saghgi ve
giivenliginin saglanmas: seklindeki altt alanda eyleme oncelik
verilmistir. Bu alanlarda basarimin saglanmasi ve g¢evre sorunlarinin
¢oziimiinde tiiketim ve davranis kaliplarimin degistirilmesi en 6énemli
baslangi¢ olarak gortilmiistiir. Ekonomik ve sosyal taraflarin katilimi
ve isbirligini st diizeyde temel alan yeni bir strateji belirlenmis, bu
strateji ¢ercevesinde baslangigtan beri kullanilagelen yasal araglarin
yamsira, ekonomik araglar, genel destek araglari ve mali destek
mekanizmalar: getirilmistir.”

Besinci  Programun bazi alanlarda sagladigi  birtakim
tyilestirmelere ragmen bircok ¢evre probleminin hala devam ettigi
gortilmektedir. Bunlardan en 6nemlileri; iklim degisikligi, biyolojik
¢esitliligin ve dogal yasam alanlarmin kaybi, toprak kaybi ve
aginmasi, artan atik muktarlari, g¢evrede kimyasallarin olusmasi,
gliriiltl ve belirli hava ve su kirleticilerinin varligidir."

"T.C.V., Ortak Gelecegimiz, Tiirkiye Cevre Vakfi Yaymni, Ikinci baski, Ankara,
1989.

8 CEVRE BAKANLIGI, Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi
(UNCED), Cevre Bakanligi Yaymi, Yesil Seri:3, Ankara, 1993.

" DUNDAR, a.g.e., 55.27-38.

' COMMISSION OF THE EUROPEAN COMMUNITIES, Communication from
the Commission on the Global Assessment of the EC Programme of Policy and
Action in relation to the environment and sustainable development, ‘Towards
Sustainability’, Brussels, 1999, ss.2-3.
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Tablo-1. Avrupa Toplulugu Cevre Politikasinin Gelisimi

Programin Ad1 | Siiresi Getirdigi Yenilik*
Cevre Eylem 1951-1972 | Kurucu Antlagsmalarin  higbirisinde ¢evre ile ilgili
Programlan dogrudan ve acik bir hitkiim olmamasi nedeniyle sadece
Oncesi bazi dolaylt diizenlemeler yapilmustir.
L. Cevre Eylem 1973-1976 | *Cevreye olan baskilarin 6nlenmesi ve azaltilmasi,
Programi *Ekolojik dengenin korunmasi,
*Dogal kaynaklarin akiler kullanima,
*AT uluslararasi ¢evre politikasinin desteklenmesi.
I1. Cevre Eylem | 1977-1981 | *Birinci Programi devamu niteligindedir.
Programi .
1. Cevre Eylem | 1982-1986 | *Cevre Politikasinin diger politikalarla entegrasyonu
Programi *Onlem alma politikastin  6nemi, drmegin  CED
uygulamasi
*QOncelikli olanlar:
- Emisyonlarin kaynaginda dnlenmesi,
- Akdeniz’in korunmasi,
- Giiriiltiintin 6nlenmesi,
- Sinirlar 6tesi emisyonlardan korunma,
- Tehlikeli maddelerin smirlandirilmast
- Temiz teknolojilerin desteklenmesi,
- AT doga koruma alanlari,
- Gelismekte olan iilkelere yardim.
IV. Cevre Eylem | 1987-1992 | *Eylem alanlarina ydnelik ¢evre politikas,
Programi *Kat1 gevre normlarnin ¢ikarilmast,
*Uelincii Programin somutlagtirilmast,
- Cevreye uyumlu tarim politikasi,
- Topragin korunmast,
- Kiyilarm korunmas: programu.
V. Cevre Eylem | 1993-2000 | *Siirdiiriilebilir kalkinma ilkesi,
Programi *Sorumlulugun toplumca paylasiimast,
*Sanayi, enerji, tarim ve turizm sektdrlerine dzel 6nem.
VI Cevre Eylem |2001-2010 | *Temelde 5. Programin devam: niteligindedir.

Programi

*Cevre Politikasinin diger politikalarla entegrasyonuna

dzel onem, Komisyon i¢i gevresel  birlestirme
mekanizmasinin olusturulmasi,
*Ana ¢evresel gostergeler ile sektérel birlestirme

gostergelerinin olusturulup, yillik olarak yaymlanmasi,
*Cevresel veri sisteminin kurulmast,

*Topluluk sorumluluk rejiminin olusturulmasi,

*“Jkame” ve “ispat yiikiimliiligi” ilkeleri,

*GMOs ve hormon sistemlerinin ¢ahsmasim etkileyen
kirleticiler gibi yeni konularin gevre {izerindeki muhtemel
etkilerine dikkat gekilmesi.

Her programin  karsisinda verilen agiklama,

o programin kendinden

oncekilerden farkli olarak getirdigi yenilikleri icermektedir.
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II. AVRUPA TOPLULUGU CEVRE POLITIKASININ
GELECEGI: ALTINCI CEVRE EYLEM PROGRAMI

1 Ocak 2001 tarihinde baslayip 31 Aralik 2010 tarthinde sona
erecek donem boyunca uygulanmak ilizere hazirlanmis olan Altinc
Cevre Eylem Programi” gelecek on yil ve sonrasinda ulagilmak
~istenen cevresel amaglar ve hedefleri koymakta, bunun
gergeklestirilebilmesi icin yapilmasi gereken eylemleri
belirlemektedir.

Program temelde Besinci Cevre Eylem Programina
dayanmakta olup, onun bir devami niteligindedir. Cevreye iligkin
amagclarin diger alanlardaki politikalar ile birlestirilmesi gibi konular
ve slrdirtlebilir kalkinma gibi ilkeler bu Programda da oncelikli
durumlarimi siirdirmektedirler. Mevcut onemli ¢evre sorunlari ve
bunlara yolacan faktorler belirlenmis, ayrica Genetik Olarak
Degistirilmis  Organizmalar (GMOs) ile hormon sistemlerinin
calismasini etkileyen kirleticiler gibi yeni ortaya ¢ikmis olan bazi
konularin ¢evresel etkilerinin arastirilmast da Programa dahil
edilmistir. AB  genisleme siirecinin  g¢evresel agidan  bir
degerlendirilmesi de Altinct Cevre Eylem Programinda yer
almaktadir.

Programin 2005 yilinda yeniden gozden gegirilerek, yeni
gelismeler ve bilgiler 1s18inda degistirilip, glincellestirilmesi karara
baglanmigtir.

Program ¢evresel amaglart  gergeklestirmede  kolayhk
saglayacak bes oncelikli stratejik eylem Onermektedir. Bunlar; mevcut
mevzuatin uygulanmasinin iyilestirilmesi, ¢evreye iliskin endigelerin
diger politikalarla birlestirilmesi, piyasanin ¢evre dostu ¢aligmasinin
tesvik edilmesi, vatandaslarin bilinglendirilmesi ve davranis
kaliplarinin degistirilmesi, imar planlar1 ve yonetim kararlarinin ¢evre
dostu kilinmasi bagliklart altinda sunulan eylem planlaridir.

* Makalenin bundan sonraki kismi, COMMISSION OF THE EUROPEAN
COMMUNITIES, Communication from the Commission on the Sixth...., adli
kaynaga dayanilarak hazirlanmistir.
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A)  MEVCUT MEVZUATIN UYGULANMASININ

[YILESTIRILMES]

Program stratejik bir oncelik olarak goérdiigi, mevcut tim
mevzuatin tam olarak uygulanmasini saglamak {lizere asagidaki
eylemlerin yapilmasint 6nermektedir:

- Uye devletler arasinda mevzuatin uygulanmasina iliskin
deneyim aligverigini saglayan Uye devletler uygulama otoriteleri
arasindaki bilgi agina (IMPEL) destegin siirdiirtilmesi, bu agin aday
tilkeleri kapsayacak sekilde genigletilmesi,

- Hem AT hukukunun uygulanmasi hakkindaki yillik
Komisyon Raporu, hem de AT g¢evre mevzuatinin uygulanmasina
iliskin yillik Inceleme yoluyla uygulamanm rapor edilmesi ve bu
bilginin bir “uygulama skorbordu” seklinde sunulmas,

- Belirli direktiflerin uygulanmasina iliskin Komisyon’un
“Uye devlet adi, tegvik, kinama” seminerleri diizenlemesi,

- Uye devletlerin yiiriittiigii teftis standartlarmin kalitesinin
arttirilmasi,

- Uygulamay: saglamak icin gerektiginde Adalet Divani’na
dava acilmasi.

B) CEVREYE ILISKIN ENDISELERIN DIiGER
ALANLARDAKI POLITIKALAR ILE BIRLESTIRILMESI

Amsterdam Antlagsmasi’nin 6. maddesine dahil edilmis olan ve
bu dogrultuda 1998 Kardiff Avrupa Konseyinin c¢alismalar
yapilmasin1  istedigi cevresel endiselerin  diger politikalarla
birlestirilmesini  saglamak Uzere, Program asagidaki eylemlerin
yapilmasini dnermektedir:

- Komisyon’un biitlin tekliflerinin hazirlanmasinda baska
kriterlerin yaninda ¢evresel hususlarin tam olarak gozoniinde
tutulmasini saglamak iizere Komisyon iginde uygun “i¢ birlestirme”
mekanizmalarinin kurulmasi,

- Kardiff Zirvesi’'nde baglatilan birlestirme tesebbisiiniin
stirdiirilmesi ~ ve  dretilen  stratejilerin  etkili  eylemlere
donistlrilmesinin saglanmasi,
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- Sektorel birlestirme siirecinin izlenip, rapor edilmesini
saglayacak gostergeler olusturulmasi.

C) PIYASANIN CEVRE DOSTU CALISMASININ TESVIK
EDILMESI

Program ilk olarak sanayi ile ortak c¢alisma ve isbirligi
kapsaminda, sanayinin c¢evresel agidan performansini arttiracak
goniilli eylemler iistlenmesini tesvik amaciyla asagidaki eylemlerin
yapilmasini dnermektedir:

- Toplulugun, firmalar1 gonillii olarak firma genelinde
cevresel yonetim ve denetim sistemleri kurmaya ve yetkili denetciler
tarafindan bagimsiz bir sekilde hazirlanacak periyodik c¢evresel
performans raporlart yaymlamaya tesvik eden, Eko-Yonetim ve
Denetim Projesinin (EMAS) daha genis bir sekilde iistlenilmesinin
tesvik edilmesi,

- KOBI’lere 6zel yardim igeren uyum yardim programlarmin
olusturulmasi,

- Sirketlere Cevresel Performans Odiilii  Projelerinin
baslatilmasi,

- Birlestirilmis  Uriin  Politikas: (IPI) yaklasimi altinda
Urlinlerin ve siireglerin “yesillenmesini” arttiracak 6zel eylemlerin
gergeklestirilmesi.

Ikinci olarak; tiiketicilerin bilingli tercih yapmasina yardim
edilmesi kapsaminda asagidaki eylemleri 6nermektedir.

- Topluluk Cevre-Etiketi uygulamasinin sonug ve etkinliginin
degerlendirilmesi,

- Tiketicilerin ayni cins triinler arasinda ¢evresel performans
(enerji etkinligi gibi) kiyaslamasi yapabilmesine imkan verecek gevre-
etiketleri konulmasini tesvik eden, uygun durumlarda finansal
tesviklerin kullanimi dahil olmak tizere, ¢esitli 6nlemlerin alinmast,

- “Yesil” satin almanin kamuda yayginlastirilmasi, bu
amagla, kilavuzlar olusturulmas: Topluluk kurumlarinin = satin
almalarinin bir 6rnek olusturmasi amaciyla c¢evresel agidan goézden
gecirilmesi.
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Uciincii  olarak; olumsuz etkili devlet tesvikleri ve
yardimlarinin kaldirilmasi kapsamida baslatllmls olan ¢aligmalarin
stirdiirtilmesini 6nermektedir:

Dordiincii olarak; finansal sektoriin ¢evre dostu kilinmasi
kapsaminda, Program asagidaki eylemlerin yapilmasint 6nermektedir.

- Cevresel kriterlerin Komisyon’un kendi finansal islemleri
ile tam olarak birlestirilmesinin saglanmasi,

- Cevresel maliyet bilgilerinin firmanin yillik raporlarina
dahil edilmesi i¢in standartlar olusturulmasi,

- Uye devletler arasinda deneyim ve bilgi aligverisinin
arttirilmasi,

- Finansal sektor firmalari tarafindan yapilacak raporlama,
bor¢ verme ve g¢evre dostu yatinm fonlart saglamada uyumlu
standartlar olusturulmasi yoniinde finansal sektdrle birlikte goniillii
bir tesebbiisiin baslatilmasi,

- Avrupa Yatinm Bankasi’nda cevresel bakimdan gelismis
teknolojileri destekleyecek ozel bir boliimiin kurulmast.

Besinci  olarak;  Topluluk  sorumluluk  rejiminin
olusturulmas1 kapsaminda insan sagligina veya ¢evreye zarar
vermeye sebep olanlarin bu eylemlerinden sorumlu tutulmalarini,
miimkiin olan durumlarda bu zararlarin Onlenmesini saglamak tizere
Cevresel Sorumluluk Direktifinin  hazirlanip, kabul edilmesini
onermektedir:

D) VATANDASLARIN BILINCLENDIRILMESI VE
DAVRANIS KALIPLARININ DEGISTIRILMESI

Program bu konuda asagidaki eylemlerin yapilmasini
onermektedir.

- Vatandaglarin cevreye iliskin bilgilere ulagabilmesini
kolaylastiracak ve bu bilgilerin kalitesini arttiracak Onlemlerin
alinmasi,

- Bolgesel ve yerel diizeyde, vatandaslarin ferdi veya ailevi
cevresel performanslarini  Olgebilmelerine imkan verecek ve bu
performanst nasil iyilestireceklerine dair bilgiler iceren pratik
araclarin hazirlanmasi.
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E) IMAR PLANLARI VE YONETIM KARARLARININ

CEVRE DOSTU KILINMASI

Program bu amagla asagidaki eylemlerin yapilmasim
onermektedir:

- Planlamanm ¢evre-arazi boyutu hakkinda hazirlanacak bir
bilgi notu ile bu konuda dikkatlerin ¢ekilmesi,

- Sirdiriilebilir sehir planlamasina iligkin olarak en iyi
uygulamanin yayginlasmasini amaglayan ve WEB siteleri ile benzeri
araglarin olusturulmasint igerecek olan bir Komisyon ¢alisma
Programinin hazirlanmasi,

- Siirdiiriilebilir ~ sehircilik  gelisimi  hakkinda deneyim
aligverisini ve 6rnek uygulama olusturmay: hizlandiracak programlar
ve bilgi aglarina destek verilmesinin sitirdiiriilmesi,

- Ortak Tarim Politikas1 igerisinde ¢evre dostu tarim
onlemleri i¢in daha ¢ok kaynak ayrilmasi ve daha genis yer verilmesi.

Altinct Program oncelikli olarak niteledigi ¢evre sorunlarim
dort ana bashik altinda ele almistir. Bunlar; iklim degisikliginin
smirlandirilmasi; doga ve biyolojik ¢esitlilik; saglik ve ¢evre ile dogal
kaynaklarin ve atiklarin siirdiiriilebilir yonetiminin saglanmasi
seklindedir. Bu bagliklar altinda incelenen g¢evre sorunlarindan
herbirinin ¢oziimi igin hem Topluluk diizeyinde, hem de uluslararasi
diizeyde gergeklestirilmesi gereken eylemlere de deginmektedir.

Altinc1 Programin katihm ve saglam bilgiye dayal politika
olusturma baghgmi tagiyan son boliimiinde; Topluluk ¢evre politikasi
yapiminin etkinlestirilmesine iligkin 6nerilerde bulunulmaktadir. Bu
oneriler hukuki diizenlemelerin daha iyi bir tarzda yapilmasi; politika
olusturma ve sonuglarinin degerlendirilmesinde bilgi ve veri
toplanmasi; ¢evre politikast olusturmanin dayandig: ilkeler seklinde
li¢ baslik altinda toplanmaktadir.

Bunlardan en Onemlisi olan bilgi ve veri toplanmasi
kapsaminda, ¢evresel trendlere iliskin bilgi ve veri toplama ile
raporlama, gostergeler ve degerlendirme yoluyla ilerlemenin
Olglilmesinin  Onemi vurgulanarak, bu yonde ¢esitli eylemlerin
baslatilmasi onerilmektedir. Bu eylemlerden en basta geleni dnemli
¢evre sorunlarina iliskin olusturulacak bir ana cevresel gostergeler
raporu ile ¢evrenin diger alanlardaki politikalarla birlestirilme
durumunu gosteren bir birlestirme gostergeleri raporunun hazirlanip,
yillik olarak yayinlanmasidir.
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Her iki konuda yapilmakta olan on calismalara Tablo-2 ve
Tablo-3 seklinde asagida yer verilmistir."! Tablo-2 tnemli cevresel
konulardaki trendlere iliskin genel goriiniimii ortaya koymay1
amaglayan, sinirli sayidaki ana gostergeleri igermektedir. Uye iilkeler,
Eurostat ve Avrupa Cevre Ajansi temsilcilerinden olusan bir uzmanlar
grubu tarafindan hazirlanmis olan bu gostergeler, cevre politikasi
yapimeilarini, g¢evre sorunlarmna iliskin alinan 6nlemlerde ihtiyag
duyulan degisiklikler veya iyilestirmeler yoniinde uyaran ve aymi
zamanda kamuoyunun dikkatini belirli ¢evresel sorunlara ceken bir

¢esit “uyar1 lambasi” olarak goriilebilir.

Tablo-2. Ana Cevresel Gostergeler On Listesi

Konu “Mevcut” “Ideal” Yapilmasi Gerekenler Vade
Gostergeler Gaostergeler
iklim Sera etkisine yol- | Sera etkisine yol- | Sera etkisine yolagan 3 ana | Kisa-
Degisikligi | acan 3  gazin|agan 6 gazin (CO,, | gazin  toplamu  mevcuttur. | Orta
(CO,, CHy, NyO) | CHy, N,O, HFCs, | (Toplam GWP’nin yaklasik
emisyonlarinin PFCs, SFg) emis-| % 98-99). HFCs, PFCs, SFq
bilesik endeksi yonlarmin  bilesik | iliskin ~ bilgi  toplamanin
endeksi iyilestirilmesi gerekir.
Hava A)Farklt  bdlge- | A)Kirliligin  stan- | Ana  kirleticilerin emisyon | Kisa-
Kalitesi lerde  kirliligin | dartlar1 astifn giin | verileri mevcuttur (Asitlesme | Orta
standartlar astig1 | sayisi, veya ve trosferik ozon problem
giin sayisi, veya leri icin kullanilan)
B)Baslica kirleti- | B) 4 kirleticinin a‘glirhklastxrma faktb'rlerini? Kisa-
cilerin bilesik | (SO,, NOy, NH;, bthsel olarak  kabulii Orta
emisyonlarini sag | NH, NMVOCs) gerekir.
layan 3 veya 4 bilesik endeksi Kigiik parcaciklara iligkin
ana  kirleticinin daha iyi verilere ihtiyag
(SO,, NOy, NH;, vardir,
NMVOCs)
bilesik endeksi
Su Kalitesi | A)Nitratlar Direk | A) AB ve ulusal su | Parametrelerin secilmesine | Uzun
- i¢ sular tifinde belirtilen | kalite standartlari- | ihtiyag vardir,
AB ve ulusal su|na uyan i¢ sularin
kalite  standart- | orani, veya
larina  uyan ¢
sularin orani,
veya
B)Biiyiik nehirler .
. B) Avrupa “nehir ‘e . .
f{ne.}i],i‘,/ffm}fon- Kalite endeksi” Gelistirilmesi gerekmektedir. | Uyzun

"' COMMISSION OF THE EUROPEAN COMMUNITIES, Report on
Environmental and Integration Indicators, Commission Working Document,
Brussels, 1999, ss.10 ve 18.
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santrasyonlari (tanimlanacaktir)

-deniz Tuzlanma:kiy: Gosterge

suyu ve deniz bolgele- | tammlanacaktir. Geligtirilmesi gerekmektedir. | Uzun
rindeki nitrojen
ve fosfor atiklart
endeksi.Gosterge
tanimlanacaktir.

Su Miktar: | Toplam  tathisu | Tathsu  kullanim | Kismen mevcut. Ulusal ve | Orta
¢tkarimt yogunlugu (oran, | yerel diizeydeki veri

toplam su c¢ikari- | mevcudiyetine (bolgesel su
mininyenilenebilir | dengeleri)  iligkin gerekli
su miktarma oran- | iyilestirmelerin yapilmas:
lanmast

Doga  ve *Genetik ve yasam | Gelistirilmesi gerekmektedir. | Uzun

Biyolojik alanlart ¢esitliligi-

Cesitlilik ne dayanan biyo-

cesitlilik endeksi

*Cevresel tarim pr.
Arsa Imarls alanin | Topragin farkls | Gostergenin tanimlanip, | Uzun
Kullanimi | genislemesi kullamimlarmdaki | gelistirilmesi gerekmektedir.

tim  degisiklikler.

(dogal/imar  kay-

nakli degisiklikler,

erozyon ve ¢olles-

me yonleri dahil)

Kimyasal- | Zararly/ilgili kim- | Zehirli kimyasal- | Kimyasallarin insan saghg: | Uzun

lar yasallarin {iretim | lanin  tliketiminde | ve cevreye olan risklerinin
ve ithalatlarinin | agirhiklandirilmis | hesaplanmasi; endekste yer-
endeksi zehirlilik endeksi | alacak zehirli kimyasallarin

tespiti.  Veri miktar ve
kalitesinin iyilestirilmesi i¢in
yeni arastirmalar gereklidir.

Atiklar Yerel ve zararhi|-Atik  alanlarinda | Veri toplanmasinin geligtiril- | Kisa-
atik alanlarinda | bulunan ve yakilan | mesi gerekmektedir. Orta
bulunan atik | atik miktari,
miktars -Segilmis atik

cesitlerinin geri
dontigimii

Kaynak Toplam  yurti¢i | Toplam Madde | Veri toplanmasinin gelistiril- | Kisa-

Kullammm | enerji titketimi Gereksinimi mesi gerekmektedir Orta

Kentsel Ulasim  araglan | Ik olarak ulagima | Gelistirilmesi gerekmektedir | Kisa-

Alanlar ile taginan yolcu | iliskin olas1 gdster- Orta
say1st geler belirlenecek-

tir(iligkili konular
olan hava kalitesi
ve arsa kullanimina
ait gostergeler daha
sonra)
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Hassas
Eko-sistem
ler

Deniz suyu kalitesi
ve arsa kullanimina
iliskin olas1 goster-
geler belirlenecek

Gelistirilmesi gerekmekredir.
(bu konuyu gosterecek 2
veya 3 gosterge olusturul-
mas1 gerekir)

Uzun

Cevresel birlestirme stratejisinin uygulanmasimi izlemek ve
degerlendirmek {izere hazirlanmasi Onerilen sektorel birlestirme
gostergelerine iliskin ¢aligmalar basta ulasim, enerji, tarim ve sanayi
sektorleri ile kalkinma ve ekonomik isbirligi ve i¢ pazar alanlari
olmak iizere siirmektedir. Tablo-3’te g¢evresel birlestirmeye iliskin
genel i¢ performans gostergelerine yer verilmistir.

Tablo-3. Cevresel Birlestirmeye iliskin I¢ Performans Gostergeleri

Amag Sonug Gostergeler

Dissal etkileri olan | Biitiin ilgili AT politika olugturma

AT politikalan ara- | siiregleri, bu politikalanin gelis-

sinda uyumun sag- | mekte olan iilkelere etkilerini

lanmasi, ve ¢evresel | gozoniinde tutar.

konularin bu ¢erge-

vede diisiiniilmesi

Cevrenin, kalkinma | Komisyon tarafindan hazirlanan

ve ekonomik igbirli- | biitin ~ Cahsma  Belgeleri  ve

gine iliskin AT | Bilgilendirme Notlar1  gevresel

politikalart ile bir- | konularin  entegrasyonunu  goz-

lestirilmesi Oniinde tutar.

Cevresel boyutlarin, | Cevresel  birlestirme  unsuru, | Cevresel unsura agikga yer
politika diyaloglar, | 2002 y1li sonuna kadar biitiin; veren, bolgesel ve ilkesel
bolgesel ve iilkesel Bolgesel ve tilke stratejileri, stratejiler,  programlar  ve
stratejile}", program Gasterge programlari, incelemelerin sayisi,

lar ve incelemeler Ulke incelemeleri, Cevreye iliskin  kisa  bir

ile birlestirilmesi

Ulke raporlari,
gibi ¢aligmalara dahil edilir.

béliimiin yeraldign Yillik Ulke
Raporlarinim sayisi. (ilk Cevre
Bélimleri bir yaklagim birligi
saglayabilmek amactyla mer-
kezden hazirlanacak ve AT
delegasyonlar: tarafindan her

yil glincellestirilecektir.

Proje bazinda

birlestirme

Isbirligi program ve projelerinin
¢evresel agidan sistematik olarak
izlenmesi ve degerlendirilmesi
gerceklestirilir,

Biitiin AT isbirligi programlarinin
izlenmesi,

Gergeklestirilen gevresel izleme
sonunda ‘“‘yiiksek cevresel risk”

A, B, C kategorilerindeki

projelerin say1 ve orant,

A kategorisindeki AT isbirligi
projelerinin CED veya SED

say1sl,

CED veya SE kapsaminda
yapilan kamu danigmalarinm

sayist.
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tasidigy goriilen biitin AT igbirligi

projelerinin CED veya SED’lerinin

yapilmast.
Cevresel birlestirme | Cevresel birlestirme yontemlerinde Onemli politika alanlarinda
ye yonelik kapasite | efitilmis Komisyon personelinin | gorevli veya Temsilciliklerde
gelistirilmesi varhigi: cografi sorumluluklar1  olan

2000 yili sonuna kadar bir Egitim | personelden  gevresel  egitim

Gereksinimleri  Degerlendirmesi- almig olanlarnn sayisi,

nin yapilmasi. Yardim  Masasina  yapilan

Bu degerlendirme sonunda belir- yillik bagvuru sayisi,

lenen, dnemli politika alanlarinda | Yardim  Masasimin  yaptigi

gorevli  veya  Temsilciliklerde | yillik gérevlendirme sayis.

coprafi sorumluluklari olan her

personel, 2002 yili itibariyle

¢evresel egitim almig olacaktir.

Cevresel  degerlendirmeler igin

dzel teknik destegin saglanmas.
Cevre alaninda | 2000 y1ili sonu itibariyle, Belli basli ¢evresel projelerin
seffaflk ~ ve AT | Belli bash cevre projelerine iliskin | maliyetleri,
caligmalarina AT taahhiitleri ve fonlarma | Cok tarafli biiyiik ¢aplt gevre
ulagim  kolayhiinmn | zamaninda ulagabilme, anlasmalarinin maliyeti
arttirilmas; Kamunun biitiin ¢evresel izleme

sonuglarina ulasabilmesi,

Tamtilan ¢evresel anlagsmalarin

maliyetlerini hesaplamak icin birer

sayfalik CED ve SED 6zetleri
Cevresel AT yardimlarmin gevresel | Yukarida tespit edilen
birlestirmenin performansina iliskin her bes yilda | gostergeler bu degerlendirme-
kalite kontrolii bir bagimsiz  degerlendirmeler | de kullanilacaktir.

yapilmas: -

Program, AT gevre politikasinin yapimmn dayandigi mevcut
ilkelere, iki yeni ilke eklemektedir. Bu ilkeler, g¢evrenin saglk
{izerindeki etkilerine iliskin olarak benimsenen onleme ve tedbir alma
yaklasimi kapsaminda glindeme getirilmis olup, belirli bir maddenin
kullanimina bagh saglik risklerinin olup olmadigmin ortaya konmasi
gorevini kanun koyucu yerine iireticilere yiiklenmesini 6nermektedir.
Aym sekilde, ekonomik ve teknik agilardan miimkiin olan her
durumda, zararli maddeler yerine daha az zararli maddelerin
kullanilmas: da énleme ve tedbir alma yaklagiminin bir parcasi kabul
edilmektedir. Bu diisiinceden hareketle getirilen “ikame” ilkesi
ekonomik ve teknik acilardan miimkiin olan her durumda, iki
maddeden, cevre ve insan sagligi acgisindan daha az zararli olan
maddenin kullanilmasinin tercih edilmesini; “ispat yikimliligi” ise,
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halen kullandiklar1 veya iiretip de kullanmay: planladiklar1 zararli
maddelerin, gevre ve insan sagligi tizerinde gereksiz veya kabul
edilemez riskler tasimadigini kanitlama zorunlulugunun iireticilere ait
oldugunu ifade etmektedir.

SONUC

Ozellikle gelismis iilkelerde 1970’li yillarin basindan itibaren
ortaya c¢ikan gevresel duyarlilik, 1980°li yillarda daha gergekgi
uygulamalarla, siirdiiriilebilir kalkinma ilkesi ile olgunluk kazanmuistir.
Dinyanin insana degil, insanin diinyaya muhta¢ oldugu ve
yasanabilecek bir baska diinyamin bulunmadifi gergegi, somut ve
uygulanabilir ¢evre politikalar1 olusturulmasini zorunlu kilmistir. Bu
baglamda, AT Altinci Cevre Eylem Programu gevresel planlama ve
¢evrenin korunmasinda yapilabileceklere iliskin oldukca gelismis ve
sistematik bir ornek teskil etmektedir. Tiirkiye gibi gelismekte olan ve
AB tam tlyeligine aday iilkeler arasinda bulunan bir iilkede cevre
konusundaki galismalarda bu Ornekten yararlanilmasi, bu alanda AB
ile uyumlu politikalar tretilmesini kolaylastiracaktir.
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KUR POLITIKASI VE TICARET DENGESI:
TURKIYE ORNEGI

Yrd. Do¢. Dr. Ismail Aydogus*
Yrd. Do¢.Dr. Jitlide Yildirim**

OZET

Bu c¢alisma Tirkiye’de 1960-1997 doneminde reel doviz
kurundaki degismelerin ticaret dengesi {izerindeki etkilerini,
esbiitiinlesime Ardistk Baglanmimli Gecikmesi Dagitilmis (ARDL)
model yaklasimi yontemini kullanarak arastirmaktadir. Elde edilen
bulgular devalilasyonun ticaret dengesini iyilestirmede etkin bir
politika araci olarak kullanibilecegini gostermektedir. Diger taraftan
Tiirkiye'nin Gayri Safi Milli Hasilasi’ndaki bir artis ticaret dengesini
olumlu yonde etkilemektedir.

ABSTRACT

This study investigates the effects of changes in real exchange

rate on trade balance of Turkey for the time period 1960-1997,

employing the autoregressive distributed lag approach (ARDL) to

cointegration. Empirical evidence suggests that devaluation may be

effective in improving trade balance. Morover an increase in the Gross

National Product of Turkey appears to positively affect the trade
balance.

I. GIRIS

Son yillarda sermaye hareketlerine konan kisitlamalarin
kalkmasiyla ve ekonomilerde serbestlesmeye gidilmesiyle birlikte pek
cok gelismekte olan iilke ticaret dengesi problemleriyle kars: karsiya

kalmigtir. Tiirkiye de bu iilkelere drnek olarak gosterilebilir. Turkiye
19801i yillara kadar ithal ikameci politikalar izlemistir. Bu dénemde

* Afyon Kocatepe Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat Bolimii.
** Afyon Kocatepe Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Iktisat B&limii.
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dis 6demeler dengesinin saglanmasina biiylik dnem verilmisti. Fakat
19701i yillarin basinda ticaret dengesinde bozulmalar baslad1 ve dis
ticaret politikasiyla ilgili olarak yapisal degisikliklere gidildi. Agustos
1970°de Turk lirast 1958’den beri ilk kez %66 oraninda devaliie
edildi. 1974 yilinda ilk petrol krizi ile birlikte ithal edilen sanayi
mallarmin  fiyatlarindaki artiglar nedeniyle 1978 yilina kadar
Tirkiye’'nin ithalatinda biiyiik artislar meydana gelmistir. [hracatin
ithalat1 karsilama oran1 1960-1973 doneminde ortalama %66.12 iken
1974-1977 déneminde bu oran %34.65’e diismtstir.

1980°li yillarin baslarinda izlenmeye baslanan disa agik
ekonomi politikasiyla sanayilesme stratejisinde ihracati tesvik edici
yonde bir degisim gozlenmistir. 24 Ocak 1980 karalartyla Tiirk Lirast
devaliie edilmis ve dis ticaretin serbestlesmesi amaglanmistir. 1989
yilinda 32 sayili kararla kambiyo rejimi serbestlestirilmis ve sermaye
hareketlerinde artislar olmustur. Bu donemde ithalatin bilesenleri de
degiserek, tiiketim mallar1 ithalatinin payr artmustir. Izlenen kur
politikasina paralel olarak ihracata uygun kosullu kredi, siibvansiyon
gibi destekler saglanmugstir.1981-1997 doneminde ihracatin ithalatt
karsilama orani % 65 diizeyinde gergeklesmistir.

Ticaret dengesi problemleriyle karsilasan {lkelerin bu
sorunlarmi gidermek i¢in bagvurduklart ilk c¢are milli paralarini
devaliie etmek olmustur. Devaliiasyon ticaret dengesi li¢ degisik
yoldan etkileyebilir: reel rekabet, yerli tiketim ve degerlenme etkileri.
[lk etki devaliiasyonun llkenin rekabet giiclini etkileyip
etkilemedigine baghdir. Devaltasyon reel doviz kurunu etkileyerek
uluslararas1 piyasalarda iilkenin rekabet giiciinii arttirarak, ihracati
arttirtp ithalati azaltarak ticaret dengesini iyilestirebilir. Diger taraftan
parasalci goriise gore, devaliiasyon ayni oranda enflasyonu da
beraberinde getirebilir. Fiyat seviyesindeki bu artis, reel para
balanslarinda ve dolayisiyla tiiketimde bir azalmaya neden olur.
ithalat azaldigindan ticaret dengesi iyilesir. Devalilasyonun ticaret
dengesi tizerindeki etkisi ise nominal déviz kurundaki degismelerin,
reel devaliasyona yol agip agmadigina baglidir.! Dolayisiyla
devalliasyonun ticaret dengesi tizerindeki etkisi belirli degildir.

' Ayrintili bilgi i¢in bakiniz Chaudhuri, Kausik, (2000), “Is Devaluation Wofking?
Evidence from India in Phase of Economic Liberalization”, The University of
Sydney, School of Economic and Political Science, Working Papers.
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Nispi fiyatlarin ve ticaret hacminin ddviz kurundaki
degismelere nasil kargilik verecegi J-etkisi varsayimu ile agiklanmustir,
Buna gore devaliiasyon ilk asamada ticaret dengesi lizerinde olumsuz
etki yapacaktir, fakat daha sonra olumlu etkileri goriilecektir. Yabanci
fiyatlar degismeden devaliiasyon yapilmasmmn iki etkisi vardir. Ik
olarak eger ithalatin fiziksel miktar1 degismezse, ithalat harcamalari
artacak ve ticaret dengesi kotiilesecektir. Fakat daha sonra ithal
mallarin goreceli fiyatlarinin yilikselmesi talebin yurti¢ci mallara
kaymasma ve ithalat hacminin daralmasina neden olarak ticaret
dengesini iyilestirecektir. Burada Onemli olan hacim ve fiyat
etkilerinin birbirlerini dengeleyip, dengeleyememesidir. Genellikle,
kisa donemde hacim etkisi fiyat etkisini dengeleyemez ve ticaret
dengesi kotiilesir. Fakat uzun donemde hacim etkisi daha biiyiiktiir ve
ticaret bilangosu iyilesir.

Bu c¢aligmanin amaci devaliiasyonun Tiirkiye’nin ticaret
dengesi lizerindeki etkilerini incelemektir. Ozellikle ithal ikameci
1960-1979 dénemi ile ihracatin tesvik edildigi 1980 sonras1 donemde
devaliiasyonun ticaret dengesi lizerindeki etkisinde bir farlilik olup
olmadig arastirilmistir. Bir sonraki bolim arastirmanin hangi model
cergevesinde yapildigini ve tahmin metodu ile verileri 6zetlemektedir.
Ucglincli boliim ampirik tahmin sonuglarmi igerir. Son boliimde ise
sonuglar sunulmustur.

II. MODELLEME VE TAHMIN YONTEMI

Devaliiasyonun ticaret dengesine etkisini aragtirmak i¢in
asagidaki denklemden yaralanilmigtir:

TB=o, +oY +0,Y +a M, +a,M, +o,RS, +u, (1)

burada TB reel ticaret dengesini, Y (Y') yerli (yabanci) gayri safi milli
hasilay1, M (M") yerli (yabanc1) reel para arzini, RS reel dviz kurunu
ve u hata terimini gosterir. Reel yerli milli gelirdeki herhangi bir
artisin ithalati arttirarak, ticaret dengesini kotiilestirmesi beklenir.
Fakat eger, milli gelirdeki artig ithal edilen mallarin {lretimini de
arttirdiysa, gelir artis1 ticaret dengesini iizerinde olumlu etki yapabilir.
Dolayisiyla, yerli ya da yabanci gelirdeki herhangi bir degisikligin
ticaret dengesi iizerindeki etkisi belirli degildir. Diger taraftan yerli
para azindaki herhangi bir artis, tiikketiciler tarafindan refahta meydana
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gelen bir artig olarak algilanirsa, tiiketim harcamalari artabilir. Bu
nedenle reel yerli (yabanci) para arzindaki herhangi bir artis ticaret
dengesini olumsuz (olumlu) etkileyebilir.

Bu c¢alismada, Pesaran ve Shin (1999)’nin gelistirdigi
esbiitinlesime Ardisik Baglanimli Gecikmesi Dagitilmis (ARDL)
model yaklagimi yo6ntemi kullanilmistir. Bu  yontemin diger
esbiitiinlesim yOntemlerine goére Ustiinliigii modeldeki degiskenlerin
duraganlik oOzelliklerine bagli olmadan uzun dénem tahminlerinde
kullanilmasidir. Ayrica Vektdr Ardisik Bagmimli (VAR) modellerin
aksine, ARDL modellerinde degisken sayis1 fazla olabilir.

Pesaran and Shin (1999) asagida gosterilen ARDL modelini
elealirlar:

O(L)y, = o, +ow+ B'(L)x, + +u, 2
burada
O(L)=1-39,L

ﬁ([’) = Zﬁij

L gecikme islemcisi, w, sabit terim, mevsimsel kuklalar, zaman
egilimi ya da sabit gecikmeli degerli digsal degiskenleri iceren sx1
vektordiir. Denklem (2)’ye tekabiil eden uzun-dénem ¢oziimii

§=0,/¢(1), 6 =pB/op() 3)

gecerli degildir. Fakat Pesaran and Shin (1999) parametrelerin ve
onlarin standart hatalarinin kararli tahminlerini veren alternatif bir
method sunarlar.

Esbiitiinlesime ARDL yaklasimi {i¢ asamadan olusur. Ilk
asamada degiskenler arsanda bir uzun-donem iliskisinin olup-
olmadigi, hata diizeltme mekanizmasi (ECM) regresyonunda
gegiskenlerin gecikmeli degerlerinin anlamlili§i sinanarak belirlenir.
Bunun i¢in ARDL modelinin hata diizeltme (EC) denkleminde

Ay, =a+ ZbiAy,_i + chAx,_j +Aw, +d,y,_ +d,x,_, +e, €)

i=l j=0

degiskenler arasinda bir uzun dénem iliski olup-olmadigi bos hipotezi,
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yi ve x/nin gecikmeli degerlerinin birlikte anlamsiz olup olmadig,
yani H,:d =d, =0, smanir. Bos hipotezin red edilmesi hata

diizeltme modelinin (EC) bulundugunu ve dolayisiyla degiskenlerin
uzun dénemde esbiitiinlesik olduklarini gosterir. H, :d, =d, =0 bos

hipotezi altnda hesaplanan F degeri, x ve y’nin duraganhk
ozelliklerine bagli olmaksizin, standart olmayan bir dagilima sahiptir.
Bu test igin kritik degerler Pesaran et al. (1996) tarafindan
hesaplanmistir. Eger hesaplanan F degeri tist siur kritik degeri asarsa
bos hipotez red edilir, degiskenler arasinda bir uzun dénem iliski
vardir. Eger hesaplanan F degeri kritik alt siirm altindaysa,
degiskenler arasinda bir uzun donem iliski oldugu red edilir. Fakat
hesaplanan F degeri alt ve st kritik degerler arasina diiserse standart
birim kdk analizi uygulanmalidir.

Ikinci asamada denklem (2)’nin ARDL formu tahmin edilir.
Burada optimal gecikme degeri Akaike Bilgi ya da  Schwartz
Bayesian gibi satandart kriterler kullanilarak belirlenir. Daha sonra
denklemin kisitlanmig hali uzun dénem igin ¢éziiliir. Uglincii asamada
degiskenlerin fark degerleri, gecikmeli uzun dénem ¢ozimii
kullanilarak hata diizeltme denklemi (ECM) tahmin edilir ve modelin
herhangi bir uzun dénem dengesizlige karsi uyum hizi belirlenir.

I1I. VERILER VE TAHMIN SONUCLARI

Bu ¢alismada 1960-1997 dénemi igin yillik veriler kullanilarak
denklem (1) Tirkiye icin ARDL yo6ntemi kullanilarak tahmin
edilmigtir.  Tirkiye’nin dis ticaretinde en biyiik paya sahip
oldugundan, bu ¢aligmada, Almanya yabanc ilke olarak secilmistir.
Her 1ki iilkeye iliskin veriler IMF’nin International Financial Statistics
disklerinden elde edilmislerdir. Ticaret dengesi (TB) toplam ihracatin
toplam ithalata orami olarak tanimlanmustir. Ticaret dengesini bu
sekilde tanimlamanin iki avantaji vardir: Oncelikle, bu oran 6lgme
birimine duyarli degildir. Ikincisi, eger ticaret dengesi ihracat ile
ithalat arasindaki fark olarak tanimlanirsa, bu fark reel hale getirilmek
i¢in bir fiyat seviyesine bolinmelidir. Fakat elde edilen reel deger
hangi fiyat seviyesinin kullanildigina bagli olarak degiskenlik
gosterebilir. Yerli (Y) ve yabanci (Y") gelir verileri i¢in tilkelerin 1995
bazli Gayri Safi Milli Hasilalar1 kullanilmistir. Her iki iilke para
arzlari (Tiirkiye icin M ve Almanya igin M) i¢in M2 para arz1 verileri
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kullanilmis ve 1995 bazli Tiketici fiyat endeksleri kullanilarak reel
hale getirilmislerdir. Nominal doviz kuru bir birim yabanci para
karsilig1 yerli para olarak tammlanmistir ve 1995 bazh Tiketici fiyat
endeksi kullanilarak reel doéviz kuru (RS) elde edilmistir. Dolayisiyla,
reel doviz kurundaki bir artig Tirk Lirasi’nin deger kaybettigini
gosterir.

Modelin tahminine ge¢gmeden once Tirkiye nin ithal ikameci
politikalardan (1960-1979 donemi), 1980 sonrasinda ihracati tegvik
edici politikalara ge¢mesinin doviz kuruna ve dolayisiyla ticaret
dengesine etkilerinin nasil arastirilacag: ele alinmistir. Eger ti¢ aylik
ya da aylik uzun zaman serilerine sahip olsaydik (1960-1979) ve
(1980-1997) alt dénemleri i¢in ayri ayri tahminler yaparak, bunlarmm
sonuclarin1 karsilagtirma imkanimiz olurdu. Fakat elimizdeki yillik
veriler sadece 1960-1997 donemini kapsadigindan alt donem
tahminleri yapamamaktayiz. Bunun yerine, farkli donemlerde reel
doviz kurundaki degisik dinamikleri izleyebilmek i¢in, reel doviz kuru
her dénem igin ayr1 bir degisken olarak ele alinmistir. Boylece her
donemde reel doviz kuru degiskeninin isareti ve istatistiksel olarak
anlamlilig: tahlil edilebilecektir. Dolayisiyla tahmin edilen ticaret
dengesi denklemi asagidaki sekilde ifade edilebilir:

DTB=a, + ibiDTB,_i + ichYH + id,.DM,_l. +

i=] =0 i=0

i f,DRS6079,_, +§3: /,,DRS8097 _, +§3) g.DY i +i h,DM,_, +
i=1

i=] i=] i=]

8TB, , +68,Y, , +8,RS6079,_ +8,,RS8097,_, +8,Y., + SM,, +u

)

Burada RS6079 = RS * D6079, RS8097 = RS * D8097 olarak
tanimlanmustir, dyle ki D6079 1960-1979 yillari arasinda bir degerini
alan ve D8097 1980-1997 yillar1 arasinda bir degerini alan kukla
degiskenleridir; ve D degiskenlerin ilk farklarini temsil eder.

Denklem 5 egbiitiinlesime ARDL yaklasimu ile her degiskenin
logaritmas1 kullanilarak ve 3. gecikmeli degerler alinarak tahmin
edilmistir. {1k tahmin sonuglari petrol krizinin yasandig1 1974 yilinda,
yabanci sermaye hareketlerinin = serbestlestirildigi  1989°da, iki
Almanya’nin birlesmesinden hemen sonra 1992°de ve finansal
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krizinin yasandigi 1994 yilinda hata terimlerinde ug¢ degerler oldugunu
gostermistir.  Bunlari dlzeltmek amaciyla bu yillar igin kukla
degiskenler kullanilmistir. Bunlar sirasiyla D74, D89, D92 ve D9%4
olarak tanimlanmislardir. ARDL modellemesinin ilk adiminda,
degiskenler arasinda uzun dénemli bir iligski olup olmadigr sinanmastir.
Uzun dénem anlamhiligi sinamast i¢in F degeri F(7,3)=10.6553 yiizde
bir giiven diizeyinde anlamlidir ve modeldeki degiskenler arasinda
uzun doénemli bir iliski oldugunu gosterir.

Degiskenler arasinda uzun donemli iliski  oldugunu
gosterdikten sonra, ikinci adimda regresyon sonuglart Microfit 4.0
paket programi kullamilarak elde edilmistir. Denklemler pek cok
optimizasyon kriteri kullanilarak tahmin edilmislerdir. ARDL
denklemi biitiin testleri gecmistir. F degeri anlamlidir ve Durbin
Watson istatistigi ardisik bagimlilik problemi oldugunu gdstermez.

Kisa donem hata diizeltme modeli Tablo 1’de sunulmustur.
Tablo 1’de ECM hata diizeltme terimini, CONS sabit terimi, A ilk
farklari, degiskenlerin dnilindeki L degiskenin logaritmasini, degiskeni
takip eden 1 ve 2 1se degiskenin 1. Ve 2. Gecikmeli degerini gosterir.
+, ++, +++ %1, %5 ve %10 giiven diizeyinde anlamlig1g1 gosterir.

Tablo 1: Kisa Donem Ticaret Dengesi Modeli:

Katsayilar t degerleri
ALTBI -0.0950 -0.6816
ALTB2 0.3597" 3.9375
ALY 3.6577° 7.5440
ALY 2.6779° 4.7244
ALY2 1.16917 4.6832
ALM -4.5054" -8.5156
ALM1 -1.2963% -2.8835
ALRS6079 2.5694™ 3.0927
ALRS60791 1.0281 1.4261
ALRS60792 -0.9853 -1.5565
ALRS8097 1.5378"" 3.0765
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ALRS80971 0.6032 1.4402
ALRS80972 -0.4914 -1.3452
ALY" -0.0051 -0.4943
ALY 1.0797 1.1893
ALM* -0.4033 -0.6499
ALM1* -2.1910% -2.8363
ALM2* -0.7339 -1.5029
ACONS 4.0268 0.6384
AD74 -0.5260" -4.5680
AD89 -1.0242* -5.3342
AD92 -21.2110 -1.1209
AD94 0.4857™ 2.1124
ECM(-1) -0.7341* -6.4557
R*=0.7685 DW=2.6255 F(10,25)=7.6158

Bu tablodan da goriilecegi tlizere 1960-1997 doneminde
Tirkiye’nin reel gelirindeki bir artis ve onun iki gecikmeli degeri
ticaret dengesinin iyilesmesine yol agmaktadir. Hernekadar milli
gelirin artmasityla birlikte ithalatin artmasi ve dolayisiyla ticaret
dengesinin kotiilesmesi beklenirse de, eger milli gelirdeki artis
sonucunda ithal edilen mallar

yerli iilkede fiiretiliyorsa ve bu lretimin degeri ithalat degrinden
biiyiikse ticaret dengesi, Turkiye’de oldugu gibi, iyilesebilir. Buna
kargilik Turk para arzindaki bir artig, tiiketimi arttiracagindan ticaret
dengesini olumsuz yonde etkilemektedir. Kisa donemde Almanya’nin
milli gelirindeki herhangi bir artigin Tirkiye’'nin ticaret dengesi
lzerinde anlamli bir etkisi goriilmemektedir. Diger taraftan Alman
para arzindaki bir arti, Almanya’nin tiketimini ve dolayisiyla
ithalatin1 arttirdigindan Tirkiye’nin ticaret dengesi olumlu yénde
etkileyebilir. Fakat burada Alman Para arzindaki artigin cari degeri
degil, bir gecikmeli degeri istatistiksel olarak anlamhidir ve
Tiirkiye’nin ticaret dengesini olumsuz yonde etkilemektedir. Her iki
alt donemde de reel doviz kurundaki herhangi bir artis, yani Tiirk
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Lirasi’nin  deger kaybetmesi, ticaret dengesinin iyilesmesine
yolagmaktadir. Fakat 1960-1979 doneminde reel doviz kurundaki
degisikliklerin ticaret dengesine etkisi, 1980-1997 donemine gore
daha fazladir. Bunun nedeni ilk doénemde ithalati kisitlayict
diizenlemeler olmasi, zaman zaman ithalat i¢in yeterli miktarda doviz
bulunamamasi olabilir. Diger taraftan ithal ikameci politikalardan
vazgecilmesiyle birlikte 1980 sonrasinda ithalatta biiyiik bir artis da
goriilmiistiir. Dolayisiyla devaliiasyonun ticaret dengesi lizerindeki
iyilestici etkisi azalmstir”. Yiiksek ve istatistiksel olarak anlamh Hata
Diizeltme Katsayist (ECM), kisa donemdeki herhangi bir dengesizlik
durumunda modelin kisa zamanda tekrar dengeye geldigini gosterir.

Tablo 2’de modelin uzun donem tahminleri verilmistir.
Tahmin edilen ARDL modelinin uzun dénem i¢in ¢6zlimii, kisa
donem icin tahmin edilen modele cok benzemektedir. Tek fark
Almanya’nin milli gelirinin uzun donemde Tiirkiye'nin ticaret
dengesini olumsuz yonde etkilemesidir. Bunun nedeni de
Almanya’nin milli gelirindeki bir artisin Almanya’nin Tiirkiye’den
yaptigt ithalati arttirmamasi olabilir. Diger taraftan uzun dénemde
Alman para arzindaki bir artis Tirkiye'nin ticaret dengesini
lyilestirmektedir.

Tablo 2: Uzun Donem Ticaret Dengesi Tahminleri:

Degiskenler t degerleri
LY 1.5296* 2.7429
LM -3.3280* -6.7516
LRS6079 2.1498** 2.0884
LRS8097 1.7491** 2.6871
LY* -0.0539* -2.3249
LM 1.1388" 8.8769
CONS 5.4607 0.6339
D74 -0.7133* -3.1326

2 Her iki donemde izlenen iktisat politikalarinin ayrintilart igin bakiniz Parasiz,
liker, (1998), Tiirkiye Ekonomisi 1923 den Giiniimiize Iktisat ve Istikrar Politikalar,
Ezgi Kitabevi Yayinlar1.
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D89 -1.3890" -4.5751

D92 -28.7643 -1.0976
D94 0.6587+* 1.9550
IV. SONUC

Bu ¢alisma 1960-1997 doneminde devaltiasyonun Tiirkiye’ nin
ticaret dengesi lizerindeki etkilerini esbiitiinlesime ARDL yaklagimim
kullanarak arastirmustir. {thal ikameci ve ihracati tesvik edici
politikalarin uygulandigir 1960-1979 ve 1980-1997 donemler arasinda
devalliasyonun ticaret dengesi tizerindeki etkisinde bir degisme olup
olmadig: incelenmistir.

Tahmin sonuglari devaliiasyonun her iki alt donemde de ticaret
dengesini iyilestici etkisi oldugunu gostermistir. Fakat 1960-1979
doneminde bu etki daha glicli goriinmektedir. Bunun nedeni ilk
donemde ithalatin 1980 sonrasi doneme gore miktar ve ¢esit olarak
daha az olmasi, bu donemde doviz sikintilarin yasanmasi olabilir.
1980 sonrasinda sermaye hareketlerinin de serbestlesmesiyle birlikte
daha disa agik politikalar izlenmesi devaliiasyonun ticaret dengesi
lizerindeki etkisinin Onceki doneme gdre azalmasina neden olmus
olabilir.

Ayrica Tirkiye'nin milli gelirindeki bir artis ticaret dengesini
olumlu yonde etkilemektedir. Genellikle milli gelirdeki artisin ithalat
arttirarak ticaret dengesini olumsuz yonde etkilemesi beklenir. Fakat
milli gelirdeki artisla beraber, daha once ithal edilen mallar yurtiginde
tretilmeye  baslaniyorsa  ithalat  dlserek, ticaret dengesini
iyilestirebilir. Tiirkiye’nin para arzindaki bir artis ise ticaret dengesini
olumsuz yonde etkilemektedir. Bunun nedeni para arzindaki artisin
tiiketiciler tarafindan reel gelirdeki bir artis olarak goriilmesi ve
ithalati arttirmalart  olabilir. Ozet olarak tahmin sonuglart
devaliiasyonun ticaret dengesini diizeltmek i¢in bir politika araci
olarak kullanilabilecegine isaret etmektedir.
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DUNYA TiCARET ORGUTU VE TARIM POLITIKALARI

Yrd.Do¢.Dr. Ismail AYDOGUS
Ogr.Gr. Ahmet INKAYA™

OZET

Bu ¢alismada, Diinya Ticaret Orgiitii kapsaminda diinya tarim
politikalarinda yasanan gelismeler degerlendirilmistir. Diinya tarim
ticaretindeki en Onemli diizenleme, 1995°te Uruguay Turu Tarim
Anlagmasi ile yapilmistir. Bu anlagsmayla diinya tarim ticaretinin
liberallesmesi amaclannistir. DTO Milenyum Turu da aym amaca
yonelik olarak baslatilmistir. Bu miizakerelerde AB ve ABD gibi
diinya tarim ticaretinde Onemli iilkeler arasindaki anlagmazliklar
devam etmektedir.

ABSTRACT

In this paper, developments in the world agricultural policies
under the World Trade Organization’s framework are evaluated. The
most important regulations related to world agricultural trade was
made by Uruguay Round Agriculture Agreement in 1995. The
purpose of that agreement was to liberalize world agricultural trade.
WTO’s Millennium Round has also been launched for the same
purpose. In these negotiations disagreement among major actors such
as EU and US, still continues.

GIRIS

Diinya Ticaret Orgiitii’niin Tarim Anlagmast, son yillarda sik¢a
giindeme gelen ve tartisma konusu yapilan kiiresellesme olgusunun en
Oonemli uygulama alanlarimdan biridir. Sanayi devriminden sonra,
tarim sektoriniin ulusal ekonomilerdeki ve diinya ekonomisindeki
pay1 kii¢iilmiig, tarimda ¢alisan niifus oransal olarak azalmigtir. Temel
ihtiya¢ maddelerini ireten, stratejik ve yasamsal Oneme sahip bir

. i e
**Afyon Kocatepe Universitesi, Iktisat Bolimi.
Afyon Kocatepe Universitesi, Iktisat Bolim.
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sektor olan tarim sektdrii, uluslararasi iligskilerde meydana gelen
kiiresellesme hareketleriyle farkli bir 6zellik kazanmaya baslamustir.

Diinya tarim lUriinleri ticaretinin serbestlestirilmesi, GATT
(WTO) gergevesinde ¢ok tartisilan bir konu olmakla beraber uzun
yillar, GATT turlart i¢inde 6nemsiz bir konumda kalmustir. 1980°1i
yillarda dlinya ticaretinde tarimin paymnin artmasindan sonra, GATT
kapsamindaki Uruguay Turu miizakerelerine konu olan tarim sektdri,
tye llkeler arasinda (6zellikle AB ve ABD arasinda), cikar
catismalarinin yogun olarak yasandigi biiylk tartismalara neden
olmustur. Diinya tarim ticaretinde uluslararasi alanda yapilan en son
anlasma, “Uruguay Turu Tarnim Anlagmasi”dir. Ancak, DTO’niin
heniiz baslattif1 yeni tur miizakereleri, liye llkelerin beklentilerini
karsilamaktan ¢ok, yeni pazarliklarin yapildigi ve biiyiik menfaat
catismalarinin yasandig: bir sahneyi ortaya koymaktadir.

Bu ¢alismada 6nce, GATT kapsaminda diinya tarim ticaretinin
durumu agiklanmig, daha sonra tarim politikalarinda yasanan
gelismeler ve Uruguay Turu Tarim Anlasmasi’nin temel unsurlari
ortaya konmustur. Son olarak da, Milenyum Turu olarak ifade edilen
DTO’niin yeni tur miizakereleri AB ve ABD perspektifinde
irdelenmistir.

I. GUMRUK TARIFELERI VE TiCARET GENEL
ANLASMASI (GATT) VE URUGUAY TURU
ONCESINDE DUNYA TARIM TICARETI

Diinya tarim ticareti konusundaki gelismeleri incelemeden
once GATT hakkinda genel bilgi vermek faydali olacaktir

A) GUMRUK TARIFELERI VE TICARET GENEL
ANLASMASI (GATT)

1994 Uruguay Turu sonrasinda adi Diinya Ticaret Orgiitii
(World Trade Organization: WTO) olarak ifade edilmeye baslanan
Giimriik Tarifeleri ve Ticaret Genel Anlasmasi (General Agreement
on Tariffs and Trade: GATT) 1947 yilinda imzalanip 1948’de
yirlirliige giren, diinya ticaretine iliskin kurallar koyan ¢ok tarafli bir
sozlesmedir. 23 iiye iilkenin katilimiyla kurulan DTO, 200§ yilinda
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Cin’in de katihmuyla iye iilke sayisi 140°a ulasebiilte.’ Ancak, diinya
ticaretinde ©nemli yere sahip ve hala liye olmayan, Rusya
Federasyonu, Ukrayna, Azerbaycan ve Suudi Arabistan gibi bazi
tilkeler vardir.

DTO’niin temel amaci diinya ticaretini serbestlestirmektir.
Bunun yaninda, iye ilkelerin hayat seviyelerinin yiikseltilmesi, reel
gelir ve efektif talepte istikrarli bir biiylime ile diinya kaynaklarinin
tam kullanimmin saglanmasi, lretimin ve uluslararas: ticaretin
gelistirilmesi, orgiitin genel amaglar1 arasinda yer almaktadir. Bu
amaclara ulasmak igin tarifeler ve ticarete konan diger engelleri
azaltmak, DTO’niin 6zel amaglari olarak ifade edilebilir.”

GATT cercevesinde yapilan ¢ok tarafli ticaret goriismelerine,
ticari turlar (round) denilmektedir.” GATT’1n kurulusundan bu yana
toplam sekiz adet tur gerceklestirilmistir. Bunlar: Cenevre-Isvicre
(1947), Anneacy-Fransa (1949), Turquay-ingiltere (1950-51),
Cenevre-igvicre (1956), Dillon-Isvigre (1960-61), Kennedy-Isvigre
(1964-67), Tokyo-Japonya (1973-79) ve sonuncusu Uruguay (1986-
93) Turu'dur.” Baslangictaki turlarda sanayi iiriinlerinde tarifelerin
indirilmesi ve diinya ticaretinin diizenlenmesi miizakere konusu
edilirken, tarim ticareti ile ilgili 6nemli kararlarin alindig: ilk tur,
Uruguay Turu olmustur.

B) URUGUAY TURU ONCESINDE DUNYA TARIM
TICARETI

Tarim sektori, Uruguay Turu’na kadar GATT i dinya
ticaretinin serbestlestirilmesi amaciyla yapmis oldugu calismalarin
disinda tutulmustur. Tarimsal trlinlerin tabiat kosullarina bagli olusu
dolayisiyla arzinin istikrarsizligi, temel besin maddelerine kaynak
saglamasi nedeniyle talebin esnek olmamasi ve diinya niifusunun
onemli bir boliimiiniin tarimla ugrasmasi gibi c¢esitli nedenlerle,
miktar kisitlamalari, ihracat siibvansiyonlar1 vb uygulamalar rahatca
yapilabilmistir.

! Daha ayrintili bilgi igin igin bknz.
(http://www.wto.org/english/thewto_e/whatis_e/whatis_e.htm)

2 Ridvan, KARLUK, Uluslararas: Ekonomi, Beta Yayincilik, Istanbul, 1996, 5.250.
3 USDA, The European Union’s Common Agricultural Policy: Pressures for
Change, Economic Researc Service, WRS-99-2, Oct., 1999, s.54.

*KARLUK, a.g.e., $5.273-278
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Giiniimiizde DTO’nde uygulamaya calistig1 neo-liberal roliin
aksine, diinya tarim iiriinlerinde miidahalecilik akimlarim ilk baslatan
lilke ABD olmustur. Bu iilke 1955 yilinda birgok temel tarimsal
uriinde ithalatta miktar kisitlamalart ve ozel glimriikk vergileri
uygulamaya baglamistir. GATT’a kabul ettirdigi kendi ilga (waiwer)
hiikkmiine dayanarak gerceklestirdigi bu uygulamalar sonucunda kendi
tarimsal i¢ pazarini dis rekabete karst korurken, dis pazarlarda rekabet
Ustlnliigii elde etmek igin pek g¢ok yola basvurmustur. “Diinyada
Acglik Ceken Bolgelere Gida Yardimi Yasast”, takas’tan diisiik faizli
kredi tahsisine kadar gesitli ihracat tesvikleri i¢in kullanilip Amerikan
tarim stoklarmin eritilmesine aracilik et_mi§tir.5

ABD’nin diinya tarim pazarlarma egemen oldugu dénemde
tarimsal Urtinler bakimindan kendi kendine yeterli olamayan Avrupa
Ekonomik Toplulugu, kurulusunun hemen ardindan Ortak Tarim
Politikasi’n1 (Common Agriculture Policy) olusturmus ve yiiriirliige
koymustur. OTP, diinyada uygulanmis/uygulanmakta olan tarim
politikalarinin en kapsamlisi, en karmasigi ve sonugta, AB’yi kisa
zamanda diinyanm en biiylik tarim {iriinleri ithalat¢isi durumundan
diinyanin en biiyiik tarim trtnleri ihracat¢isi durumuna getirmis olan
bir politikadir.®

OTP'nin yeni yeni oturmaya basladig ilk yillarinda Avrupa,
geleneksel olarak zaten gii¢lii oldugu siit ve siit {iriinlerinde, OTP'nin
de etkisiyle daha fazla gelisme kaydetmistir. Diinya siit iiriinleri
ihracatinin yarisindan fazlasini gerceklestiren Avrupa’ya karsilik,
ABD hububat iiretiminde ¢ok giliglenmistir. Bu durum, iki biiyiik
tUlkenin tarimsal pazarlarin paylasimi konusunda bir dayanigsmaya
gitmelerine neden olmustur.” ABD hububatta, AB ise siit ve siit
Uriinlerinde diinyanin en buyiik ihracat¢isi olma konumlarini uzun
stire korumuslardir.

Ancak, OTP ile bliyik bir verim ve {iretim artis1 saglayan
Topluluk, kisa zamanda hububat {iretiminde de net ithalatgi konumdan

5 Ahmet, SAHINOZ, “GATT ve Tarim”, TMMOB ZMO Tarim Haftasi *96
Sempozyumu, T.C. Ziraat Bankasi Kiiltiir Yayinlar1 Norveg:30, Ankara, 1996, s.33.
8 Wyn, GRANT, The Common Agricultural Policy, Macmillan Press, London, June
1997, 5.2.

7 Kristin, DAWKINS, Agricultural Prices and Trade Policy: Evaluating and
Correcting The Uruguay Round Agreement on Agriculture, UNCTAD/NGLS
Zirvesi, Geneva, 12-14 Aralik 1999, s.4
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net ihracatci konuma gelerek tarimsal pazarlardan aldigi payi
artirmistir.  Yasanan durgunlugun da etkisiyle, diinya tarim
pazarlarinda biiyiik bir rekabet baslamustir. 1980-90 yillar1 arasinda
tarim triinleri ticaretine bakildiginda, ihracati mutlak olarak gerileyen
tek tilke ABD olmustur. 1980 baz yili alindiginda, ABD’nin tarim
tiriinleri ihracati 1986 yilinda 80’in altina diiserken, AB’ninki 150’ye
ve Cairns Grubu olarak adlandirilan 14 tarim ihracatgisi ilke, soz
konusu endeksi 120-140 arasinda degismis‘dr.8

Bu siireg, siibvansiyonlar savas: olarak adlandirilan ve hig de
rasyonel olmayan ticari miicadele donemini baslatmigtir. Bu duruma
bir ¢Oziim bulmak amaciyla 1982 yilinda, bakanlar diizeyinde
Cenevre’de bir toplanti yapilmig, ancak herhangi bir sonug
alinamamus, hatta taraflarin miicadeledeki kararhliklarmin artmasina
neden olmustur.

IL. URUGUAY TURU VE TARIM POLITIKALARINDAKI
GELISMELER

1980’lerin  ortalarinda tarimdaki destekleme ve koruma
diizeyinin yiikselmesi, ticari engellerin ve parasal yardimlarin tarimsal
ticaret tzerindeki etkisinin artmasi, tilkeler arasindaki ticari
catismalarin etkisinin artmasina neden olmustur. O donemde GATT n
bu sorunlar karsisindaki etkinligi zayif olmustur.

ABD ekonomisinin tarimsal {irlin ihracatina olan ticaret
engelleri ve oOzellikle OTP'nin etkileri, ABD tarmmi igin ihracat
olanaklarini kisitlamaktaydi. 1986’da ABD’nin yogun gayretleri ile 92
iilke temsilcisi “tarim ticaretinde daha fazla serbestlik saglamak,
ihracat rekabetini engelleyen tiim engelleri kaldirmak ve GATT’1 daha
etkin hale getirmek” hedeflerine ulagmak i¢in Punta del Este’de
toplanmiglardir. Boylece Uruguay Turu resmen baslamistir. Bu
gelismeden sonra ABD, 1987°de tarimsal ticarete zarar veren, para
yardimlari, tarifeler ve tarife digi engellerin kaldirilmasina yonelik,

" Simdiki iiye sayis1 18 olup, bunlar orta biiyiikliikteki tarim {iriinii ihracatgist
tilkenin olusturdugu gruptur: Arjantin, Avustralya, Bolivya, Brezilya, Kanada, Sili,
Kolombiya, Kostarika, Fiji, Guetemala, Endonezya, Malezya, Yeni Zelanda,
Paraguay, Filipinler, Giiney Afrika, Tayland ve Uruguay’dir. Daha fazla bilgi i¢in
bknz. (http://www .cairnsgroup.org)

8 Ahmet, SAHINOZ, Avrupa Toplulugu’nda Ortak Tarim ve Dis Ticaret Politikast,
Arastirma Dizisi, Yayin No:12, Ankara, 1993, s.35
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1989°da i¢ destekler, pazara giris ve ihracat siibvansiyonlar: alaninda
cesitli teklifler getirmigtir.

Cairns grubu, tarim ticaretinin olabildigince serbestlestirilmesi
icin ¢alismustir. Bu yillarda ¢ok yogun tartismalar yasanmistir. 1991
yiinda yaymlanan sonu¢ anlagsmast taslagi hazirlanmis  ve
degerlendirmeye alinmustir. Ancak, llkelerin hosnutsuzluklari devam
etmig, Ozellikle AB’nin tarimsal kosullar nedeniyle goriismeleri
aksatmas1 dikkat ¢ekmistir. ABD ve AB gesitli goriismeler yapilmis
ve Kasim 1992°de “Blair House Anlasmasr” imzalanmustir.” Bu
anlasmaya gore iki {ilke ihracat siibvansiyonlari ve i¢ destek
konusunda bir anlasmaya varmuslardir. Bu arada AB’nin OTP'sinde
radikal hiikiimleri olan MacSharry Reformu yapilmustir.'” Bundan
sonra Uruguay Turu goriismeleri de hizlanmistir. Nihayet 117 tilkenin
katilim1 sonucunda “Nihai Anlagma” (Final Act) Aralik 1993 tarihinde
imzalanmistir. Bu anlagmanin bir pargasi olan Tarim Anlasmasi’nin
ana unsurlarinin bilinmesi biiyiik fayda saglayacaktir.

A) URUGUAY TURU TARIM ANLASMASININ ANA
UNSURLARI

1994°te imzalanip 1995°te yiiriirlige giren “Diinya Ticaret
Orgiitii Tarim Anlagmasi”, Uruguay Turu miizakereleri sonucunda
ortaya ¢ikan yaklasik besyliz sayfalik hukuki metnin yirmi alti
sayfasini olusturan bir belgedir.'" Bu anlasma; pazara giris, ihracat
stibvansiyonlar: ve i¢  destek’ler alanlarinda cesitli hiikiimler
ongormektedir.

1. Pazara Giris

Anlasma hiikimleri uyarinca tim iyeler 1986-1989 baz
doneminde gecerli tarife oranlari tizerinden, su Urlinleri harig olmak
lzere, tarim Uriinlerinin tamamm: DTO'ye konsolide etmislerdir. Bu

? Herve, GUYOMARD, Jean-Christophe, BUREAU, Alexandre, Le GOHIN
Chantal, MOUEL “Impact of the1996 US FAIR Act on the Common Agricultural
Policy in the World The Organisation context: the decoupling issue” Food Policy,
25,2000, s.25.

¥ Stefan, TANGERMAN, Europe’s Agricultural Policies and the Millennium
Round, Blackwell Publishhers Ltd. Oxford, 1999, s.1156.

"' Halis, AKDER, Diinya Ticaret Orgiitii 'niin Tarim Anlagmas: ve Tiirkiye, Friedrich
Ebert Vakfi, Istanbul, 1998, s.5.
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oranlar tizerinden Geligmis Ulkeler 6 yillik bir takvimle, her iiriin icin
en az %15 ve ortalama %36 oraninda indirim taahhidiinde
bulunmustur. Geligsmekte Olan Ulkeler (GOU) ise, her iiriinde
%]10'dan az olmamak kaydiyla 10 yillik bir siire iginde toplam %24
oraninda tarife indirimi yapmak durumundadirlar. Bu dénemin baz
donem olarak kabul edilip, pazara giriste karsilasilan engelleri
kaldirmak i¢in su tedbirler getirilmistir:

- tarifelendirme: Hiikiimetler cesitli araglari kullanarak,
(kotalar, ithalat lisanslari, degisebilir ithalat vergileri, tarife disi
engeller vs.) pazara girisi simirlandirmaktadirlar. Tarife Dis1 Engeller
(non tariff barriers), tarifelere gore ticareti daha fazla
siurlandirmaktadirlar.  Ciinkéi TDE, ihracatgilar arasinda ayirim
yapma olanag: verir. Bu saydamligi 6nler. Ayrica ithalat duvarlarini
beklenenden daha fazla yiikseltirler. Bu nedenle Nihai Anlasma,
mevcut tarim dig1 smir dnlemlerinin, tarife esdegerlerine ¢evrilmesini
ongormektedir. Tarife dis1 engele sahip Uriiniin esdeger tarifesi,
Urliniin ortalama i¢ fiyati ile ayni1 ya da benzer irliniin ortalama
temsilci diinya pazar fiyat: arasindaki farka esittir. ">

- azaltma taahhiitleri: Giimriik tarifeleri, 1986-88 donemi
baz alinarak alti yil i¢inde ortalama %36, en az %15 oraninda
azaltilacaktir. GOU’lerde bu siire on yila yayilmus olup, azaltmalar
ortalama %24 ve en az %10 oraminda gergeklestirilecektir. En az
gelismis llkeler ise tarifikasyona tabi olmakla birlikte azaltma
taahhiidiinden muaftir.

- minimum giris: {thal edilen tiriiniin temelde i¢ tliketimin
%5’inden az olmasi durumunda, bu iriine minimum giris olanag
saglanacaktir. Minimum giris, anlagmanin ilk yilinda temel dénem
tiiketiminin %3°#i, tamamlama déneminin sonunda %35’i oraninda
olacaktir. (2000 yilinda %5 olmustur)

- cari girig: Eger tarifikasyon konu {iriiniin ithalat:, temel
donemde i¢ tiiketimin %5’ini gegerse, iilkeler temel dénem boyunca
gecerli olan giris olanagim korumak zorundadirlar ve bu konuda
herhangi bir kisitlamaya gidilemez.

- 0zel koruma kosullari: Tarifikasyon konu {iriinlerde ani
bir ithalat artis1 veya fiyat diiglisii yasayan iilkeler, bunu karsilamak
i¢in 0zel koruma 6nlemleri alabilirler. Ayrica ithalat fiyatinin 1986-88

2 USDA, Agricultural Provision of the Uruguay Round, Washington DC. 1994,s.10.
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ortalama diinya referans fiyatinin %10’un altina diismesi durumunda
da, fiyat tetigi uygulanir. Diger taraftan gok hassas iirlinlerde tarife
sistemine gecisi kolaylagtirmak igin Anlasma, ilgili iilkelere “dzel
muamele” hiikmii ile miktar kisitlamalar1 gibi tarife dis1 engelleri
stirdlirme olanagi tanimaktadir."

2. ihracat Siibvansiyonlari

Nihai Anlasma, ihracat siibvansiyon politikalarini tammlarken
iilkelerden hem siibvansiyonla gergeklestirilen ihracat miktarlarini,
hem de siibvansiyonlar igin yapilan biitge harcamalarinin azaltilmasin
ongermektedir. Thracat siibvansiyonlarinda temel donem 1986-90
olarak kabul edilmistir. Buna gore,

- TIhracat performansina bagli olarak firmalara, endiistri
koluna, iireticilere, kooperatiflere, ayni ddemeler de dahil olmak lizere
Hiikiimetler veya kuruluglarinca dogrudan saglanan siibvansiyonlar,

- Ticari olmayan tarimsal {riin stoklarinin i¢ piyasa
fiyatlarinin altinda kamu tarafindan ihraci,

- Kamu hesabina yiik getirsin veya getirmesin, kamu
giiciiyle finanse edilen bir tarimsal iriiniin ihracati igin yapilan
Odemeler,

- Alim-satim, kalite iyilestirmesi, diger isleme masraflar ve
uluslararas1  nakliye masraflarimi  azaltmak igin  uygulanan
siibvansiyonlar,

- Navlun tesvikleri ve

- Tarmmsal triinlerdeki siibvansiyonlarmn ihrag irtinlerine
yanstyan payl, ihracat siibvansiyonlari kapsaminda
degerlendirilmektedir.

ihracat siibvansiyonlari da miktar ve deger tizerinden Geligmis
iilkeler icin 6 yil, GOU'ler igin 10 yil olarak belirlenen uygulama
donemleri i¢inde, belirli oranlarda indirime tabi tutulmustur.

Taahhiitlerin azaltilmasi ise, 1986-90 donemi baz alinarak alt1
yil iginde siibvansiyonla ihrag¢ edilen {irlin miktar1 %21 ve yine ayni
bazda bu amag dogrultusunda kullanilan biitge harcamas1 %36
oraninda azaltilacaktir. GOU’lerde 10 yillik siireye yayilan dénemde

13 USDA, Agricultural..., s.12.
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indirim oram sirasiyla %24 ve %14 olacaktir. Ayrica bu tilkeler
pazarlama ve i¢ nakliye i¢in para yardimi yapablleceklerdxr

Nihai Senette para yardimlarinin artislarma getirilen kontrol,
1986-90 doénemi baz almarak, tilkelerin siibvansiyonlu ihracat
yapmadiklari iiriinler igin gelecekte herhangi bir ihracat siibvansiyonu
uygulamasim yasaklamaktadir. Uluslararasi kurallara uygun olarak
isletilmeyen gida yardimlari, ihracat kredileri ve kredi garanti
programlari eger ihracat siibvansiyonu saglamak amactyla kullanilirsa,
hileli davranslar hiikkmii kapsaminda ele alinacak ve sinirlamaya tabii
olacaktir.

3. I¢ Destek

Tarmmsal ticaret iizerinde bozucu etki yaratan diger dnemli bir
konu “ig destek’tir. Hitkiimetler gesitli sekillerde tarima i¢ destek
saglayarak iretim fazlahgma yol acabilmektedirler. Ulkelerin
destekleme politikalar1 tarimsal yapilarma ve tarimsal politika
amaglarina gore degisiklik gosterir.

Bu kapsamda iki tip i¢ destek tanimlanmaktadir. Bunlar, ticaret
ve liretim lizerindeki etkisi ihmal edilebilir diizeyde olan yesil kutu
onlemleri ile ticareti bozucu etkileri oldugu kabul géren amber kutu
onlemleri’dir. Yesil kutu onlemleri, genel hizmetler bashgi altinda
sayilan zararli ve hastalik kontrolii, pazarlama ve promosyon
hizmetleri ve alt yap: hizmetleri gibi bazi amaglar i¢in kullandirilan
destekler ile gida gilivenligi amagh kamu stoklarindan olusmaktadur.

Amber kutu onlemler ise, i¢ fiyatlarin, mudahale fiyati
uygulanarak desteklenmesi seklinde gergeklesen desteklerdir. Amber
kutu onlemleri indirime tabi tutulurken, Anlagmanin Ek:2'sinde
aciklanan kriterleri kargilamak sartiyla yesil kutu 6nlemleri indirimden
muaf tutulmustur. Amber kutu dnlemleri olarak belirlenen ve indirime
tabi tutulan desteklerden;

- % 10'luk "de minimis" oraninin altinda olanlar,

- GYU'lere yonelik olarak tarimsal ve kirsal kalkinmay:
desteklemek amactyla yatinm  siibvansiyonlan, disik —gelirli
{ireticilere yonelik énlemler, uyusturucu madde elde edilen bitkilerin
ikamesini tesvik edici i¢ destekler ve

14 USDA, Agricultural..., s.11.
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- Uretimin  kisitlanmas1  amaciyla dogrudan  6deme
seklindeki Onlemler, indirime tabi olmaksizin uygulanmasina izin
verilen istisnalari teskil etmektedir.

B) URUGUAY TURU SONRASINDAKI GELISMELER

Yukarida ana unsurlarmin belirtildigi Uruguay Turu Tarim
Anlagmasi miizakereler esnasinda oldugu gibi sonrasinda da
uluslararast alanlarda ¢ok tartigtlmistir. Yedi yil siiren yogun
miizakereler sonucunda Uruguay Turu, 15 Aralik 1993 tarihinde
Cenevre’de yapilan bir toplantiyla sona ermis, nihai anlasma ise dort
ay sonra Marrakesh’te imzalanmis ve 1995°te yiiriirliige girmistir."
1995 yilindan sonra iilkeler taahhiitlerini yerine getirmeye
baglamislardir.  Anlagmaya, gelismis ve GOU’lerin taahhiitleri
agisindan bakildiginda, asagidaki tablo ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo - Tarim Anlasmasindaki Indirim Taahhiitleri (%)

_ Geligmis G.0.U.
Ulkeler, 6yl: 10yal:
1995-2000 | 1995-2004
PAZARA GIRIS
-Biitiin Tarimsal Uriinlerde Ortalama Azalma %36 %24
-Her Bir Uriin Igin Minimum Azalma %15 %10
IC DESTEKLER
-1986-90 Baz déneminde Toplam TDO Kesintileri %20 %13
[HRACAT SUBVANSIYONLARI
-Desteklerin Degeri %36 %24
-Destek Miktar1 1986-90 Baz Dénemi %21 %14

Kaynak: Alan, MATHEWS, The WTO Agricultural Trade Negotiations After Seatle,
Trinity Economics Paper Series, Dublin, Paper No: 2000/5, s.22.

AB, bu anlagsmanin yiiriirlige girmesinden sonra, OTP'de
“Giindem 2000” kapsaminda yeni bir reforma ihtiyag duymustur. Bu
reformla AB, yeni bir genisleme siirecine girmis ve DT niin yeni

" European Commission, GATT and European Agriculture, Directorate-General for
Agriculture, CAP Working Notes, , Brussels, Luxembourg, 1996, 5.22.
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goriisme doneminin ertelenmesi yontinde ¢aba sarfetmistir. 2000-2006
donemini kapsayacak olan reform paketi, AB’nin tarim desteklerinin
fiyattan, dogrudan ddemelere dogru kaymasint saglamistir. Destek
fiyat indirimlerinde ise baslangic amacina ulasamanmustir.'® ABD’de
ise, 1996 yilinda FAIR yasast c¢ikarilmis olup, iriin destekleri
dogrudan destek haline doniistiiriilmiistiir. Bunun biitceye olan
yiikiiniin azaltilmasi da, 7 yillik bir donem olarak 6ngérilmiistir."”

1. DUNYA TICARET ORGUTU’NUN  YENI
GORUSME DONEMINDE TARIM ANLASMASI

1995 yilinda Uruguay Turu Tarim Anlagmast’nin yiriirlige
girmesiyle baslayan, tarim lirtinleri ticaretinde liberalizasyon siirecinin
stirdlirtilmesi konusunda biitiin tye iilkeler goriis birligi i¢indedir. Bu
anlagma Oncesinde yasanan tecriibeler, tarim alanindaki miizakerelerin
cok uzadigini gostermistir. Ayrica Uruguay Turu’nun, yasanan goriis
ayriliklar1 sonucunda birkag defa kesintiye ugramasi ve 1990 yili
sonunda tamamlanmasi beklenen miizakerelerin ancak 1993 yilinda
tamamlanabilmesi, tarim alaninda yeni tur miizakerelerinin 2001
yilindan 6nce baslatilmasi fikrini yaratmistir. Tarim Anlagmasi’nin
Gelismis ilkeler icin uygulama dénemi sona erdigi i¢in yeni tur
uluslararast  ticaret miizakereleri, DTO’ne tiye 134 ilkenin
temsilcilerinin 29 Kasim - 3 Aralik 1999 tarihleri arasinda ABD’nin
Washington Eyaleti’nin Seattle sehrinde toplanmasiyla baslatilmistir.
Konferans, bir bakima ekonomik ve ticari menfaatlerin kiiresel
diizeyde enteresan bir miicadelesine sahne olmus ve iiyelerin asgari
mistereklerini  yansitacak nitelikte dahi olsa bir Bakanlar
Deklarasyonu yayimlanamadan dagilmistir. Ancak, Seatle’daki bu
toplanti, uluslararasi ticaret miizakerelerinin gelisimi bakimindan
onemli bir adim olmustur.

A) SEATLE KONFERANSI
) {lki 1996°da Singapurda, ikincisi 1998’de Geneva’da yapilan
DTO Bakanlar Konferanslari’nin {glinclisii  Seatle’da  yapilmis,
dordiinctisii  ise Kasim 2001°de Katar’da yapilacaktir. Tarihte,
uluslararasi ticaret miizakereleri toplantilarmin hi¢ birisi Seatle

'® GRANT, a.g.e., 5.199.
" GUYOMARD ve digerleri, a.g.e., s.17.
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Konferanst kadar diinya kamuoyunun dikkatini ¢ekmemistir.
Kiiresellesme hareketlerinin daha da gelismesiyle birlikte uluslararasi
ticaretin éneminin biitiin tilkeler i¢in artiyor olmasi, bunun en belirgin
nedeni olarak gosterilebilir.'®

Baslangigta, DTO’niin genel miidiirliik segimlerinin problemli
bir sekilde gelismesi, Bakanlar Konferans: hazirliklarini da olumsuz
etkilemistir. Temel ilkelerin olusturulacagi Bakanlar Konferansi
Bildirgesi yerine, liye lilkelerin dncelikli olarak gordiikleri konularin
ayrintilarindan olusan 40-50 sayfalik bir 6n taslak ortaya konulmustur.
Bu belge Uruguay Turu’nun 6n bildirgesiyle kiyaslandiginda, glindem
konularinin uzunlugu ve ¢ok tarafli ticaret diplomasisi dinamiklerini
zorlayici nitelikte olusu dikkat ¢ekicidir.

ABD, AB, Kanada ve Japonya iilkeleri arasinda 6nemli goriis
ayriliklarinin bulunmasi, Seatle Konferansi’min gidisatini kot bir
sekilde etkileyen temel nedendir. ABD’nin izlemis oldugu politika,
Cairns Grubu ile ayni paralellikte, yani tarnm siibvansiyonlarinin
kaldirilmasi yonlinde olmustur. Bu politika aslinda AB’nin OTP’sina
karst stirdiirilen bir politikadir. AB ise, tarim siibvansiyonlarini,
dolayisiyla OTP’yi Uruguay Turu Tarim Anlasmasi’nin  20.
maddesinden hareketle “non-trade concerns” cergevesinde gelistirdigi
“tarrmin ¢ok yonliliigi” kavrami ile korumaya caligmaktadir. Bu
kavram ile tarimin, diger sektorlerden farkli, korunmay1 gerektiren bir
sektor oldugu ileri siirlilmektedir. Biitlin {ilkeler i¢in ayr1 bir 6neme
sahip ve ulusal glivenlik icin de biiylk bir deger tasiyan “gida
glivenligi” hususu, AB’nin gorlslerine gore, tarimm korunmasi
kapsaminda ele alinmalidir. Ayrica, tarimin korunmasiyla, ¢evrenin,
yerel-kiiltiirel mirasin, biyolojik ¢esitliligi ve kirsal hayatin da
korunacag vurgulanmaktadir.'®

AB ile ABD arasinda miizakereler konusunda c¢ikan
anlagsmazliklardan birisi de, miizakerelerin kapsami konusundadir.
AB, ¢ok genis kapsamli bir turdan yana oldugunu, ABD ise tarim,
hizmetler, g¢evre ve isglicli kriterleri gibi konularla sinirlandirilmis bir
miizakere kapsami istedigini ifade etmistir. AB’nin bu kapsami genis

' James, RUDE, D. Karl, MEIKE, “Agriculture Primer on New Agricultural Trade
World”, Ulusal Politika Arastirma Konferansi, 30 Kasim—1 Aralik 2000 Ottawa,
CATRN Paper 2000-09, Kanada, s.14.

' Franz FISCHLER ’in (Tarim, Balik¢ilik ve Kirsal Kalkinmadan sorumlu Avrupa
Komisyonu lyesi), 29 Kasim 1999, Seatle’daki konusmasit. ..
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tutmaktaki amaci, tarimda verecegi tavizler karsiliinda pazarliga tabi
diger sektorlerde tavizler saglamaktir. ABD igin ise amag, giigli
oldugu sektorlerde serbestlesmeyi olabildigince artirmaktir.

B) DUNYA TICARET ORGUTU VE TARIM
POLITIKALARININ GELECEGI

Uruguay Turu ile baglatilan, diinya tarim ticaretinin
serbestlestirilmesine yonelik reform siireci Milenyum Turu ile
gelistirilmeye ¢alisilmaktadir. Konunun temeline inerek; son 15 yildir
yasanmakta olan bu silirecin hangi iilkelere kazan¢ sagladigini yada
saglayacagmi belirlemek, saglikli bir degerlendirmenin temel
kosuludur. Bu baglamda, gelismis iilkelerin ve diinya tarim ticaretinde
rekabet giicli yliksek olan tilkelerin hazirlamis olduklari zeminleri iyi
tahlil etmek ve onlarin  pozisyonlarint  gorebilmek  Onem
kazanmaktadir.

Gilinlimiizde hem diinya ekonomisinde hem de tarim alaninda
soz sahibi iki iilke AB ve ABD’dir. Uluslararas: politikalar yaninda
tarim politikalarinda da ¢ogu zaman belirleyici rol oynayan bu iki
iilke, kuskusuz bundan sonra da ayni rolleri DTO’nde de oynamaya
devam edeceklerdir. Ayrica, Cairns Grubu, Kanada ve Japonya da,
tarim ticaretinde etkili olan iiyeler arasinda sayilabilir.”® Bununla
birlikte uluslararasi ticaret ve sermaye akisindan biyiik Olgiide
etkilenen kiiresellesme karsiti tepkiler artarak devam etmektedir.
Tepkiler daha ¢ok uluslararas: ticaret ve sermaye akisindan biiylik
olciide etkilenecek olan c¢evre ile ilgili konularda yasanmaktadir.
Dolayisiyla  yeni miizakere silirecinde bu konular gdzardi
edilmeyecektir.

AB, DTO’niin yeni tur miizakerelerinde izleyecegi politikanin
temelinde koruyuculugun devam ettirme istegi vardir.”! Ciinkii AB
ihracat yaptigi pazarlarim kaybetmek istemeyecektir. Dolayisiyla,
oteden beri sabit olan, ihracat desteklerinin gerekli oldugu yoniindeki
politikas1 devam edecektir. 1992°de MacSharry reformuyla baglaya
reform sireci, Giindem 2000 ile devam etmistir. Yeni genisleme
siirecine girilmesi, tarim sektdriinde Giindem 2000’e ilave olarak yeni

2 Erol, CAKMAK, Haluk KASNAKOGLU ve Halis AKDER, Tarum
Politikalarinda Yeni Denge Arayislary ve Tiirkive, TUSIAD, Yayin No: TUSIAD-
T/99-12/275, Istanbul, 1999, 5.88.

2 TANGERMAN, a.g.e., s.1157.
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reformlart  glindeme  getirebilecektir.”> ABD ise, yeni tur
miizakerelerde  glindeminin  degistirilmesi  taleplerine  karsi
¢ikmaktadir. FAIR yasasmin verdigi rahatlikla, Cairns grubu kadar
siddetli olmasa da, tarim ticaretinin liberallesmesi taraftaridir.”®

SONUC

Diinya ticaretinin liberallestirilmesi i¢in ¢alisan Diinya Ticaret
Orgiitii (GATT), tarim ticaretindeki ilk nemli diizenlemeleri Uruguay
Turu ile baslatmistir. 1986’da baslayan miizakereler, {iye ilkelerin
tarim politikalart  konusundaki anlasmazliklart nedeniyle ancak
1994’te sonuglanabilmistir. Uruguay Turu Tarim Anlasmasi’nin
hiikiimleri temelde “pazara giris, ihracat siibvansiyonlari ve ig
destekler” olmak tizere li¢ alanda toplanabilir. Bu ii¢ alan;

- diger tlke pazarlarina giris olanaklarinin artirilmasi
amactyla, tim tarife dis1  engellerin  glimrik tarifelerine
donistiiriilmesi ve bu tarifelerin asamali olarak indirilmesi,

- tlkeler arasinda haksiz rekabetin Onlenmesi i¢in tarim
urtinleri thracatinda stibvansiyonlarin kullaniminin sinirlandirilmasi ve

- ithalat ve ihracatta diizeni saglamak amaciyla, i¢ piyasada
kullanilan tarim sektorline yonelik desteklerin azaltilmasi, bigiminde
ozetlenebilir. Bu ii¢ alanda GU’ler 6 yil, GOU ise 10 yillik bir
uygulama donemiyle taahhiit altina girmislerdir.

Bu anlagmanin taahhiitleri GOU’leri genelde ¢ok fazla
zorlamazken; AB’nde yeni bir reform ihtiyact dogmus; “giindem
2000” olarak adlandirlan bir dizi reformu yiirlirliige koymustur.
Bununla tarim desteklerinin, dogrudan 6demeler sistemine gegilmesi
Ongorilmiistiir. ABD ise FAIR yasasini ¢ikartarak, tarim desteklerinin
blitce yiikiinii azaltmaya baslamis ve Uriin desteklerini dogrudan
desteklere donlistirmiistir.

Uruguay Turu Tarim Anlasmas: hiikiimleriyle, uluslararasi
tarim ticaretinin artmasi ve haksiz rekabetin 6nlenmesi sonucunda
diinya refahinin artmasi beklenmektedir. Ayni beklentiler, 1999 yili
sonlarinda  Seatle’da DTO’niin {iglinci Bakanlar Konferansi’yla

2 Kym, ANDERSON, Feridhanusetyawan, ERWIDODO, ve Anna, STRUTT,
Agriculture and The Next Round of WTO Negotiations, World Bank, PECC Trade
Policy Forum, Manilla, 19-20 July 1999, s.5.

2 Erol, CAKMAK ve digerleri, a.g.e., s.91.
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hazirliklarinin  yapildigt Milenyum Turu i¢in de sdz konusudur.
Ancak, diinya kamuoyunun biytik ilgisini ¢eken Seatle’daki bu
toplantidan herhangi bir sonug¢ alinamamustr.

Cenevre’de devam eden yeni miizakere siirecinde, iilkeler
gegmiste  yasadiklari  tecriibelere  dayanarak daha temkinli
davranmaktadirlar. AB ve ABD diinya pazarlarinda 6nemli agirliklara
sahip olduklar1 i¢in bu anlagsmanin karar asamasinda etkili
olacaklardir. Dolayisiyla bu iki tilkenin tutumu 6nem kazanmaktadir.
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TURKIYE’DE 1980 SONRASINDA DOVIZ KURU
POLITIKALARI VE DIS TICARET

Yard.Do¢ Dr. Meri¢ Subast Ertekin®

OZET

Serbest dis ticaret politikalarinin uygulandig tilkelerde doviz
kuru politikalari iilkelerin dig ticaret politikasi araglan iginde Oonemli
bir yere sahiptir. Bu ¢alismada déviz kuru politikalarmin dig ticaret
iizerindeki etkisi 1980 sonras1 donemde Tiirkiye agisindan
incelenmeye c¢alisilmugtir.

ABSTRACT

Exchange rate policies have an important role in the foreign
trade policy tools in the countries where the liberal foreign trade
policies have been applied.. This paper investigates the effects of
exchange rate policies on foreign trade after 1980 in Turkey.

GIRIS

Tiirkiye’de 1980 oncesi doénemde uygulanan korumaci dis
ticaret politikas1 ve sabit doviz kuru sistemi disa kapali rekabetten
yoksun bir yapimin olusmasina neden olmustur. Tirkiye 1960’larda
ice doniik stratejinin uygulanmasinda basariliydi. Endiistrinin buytime
orani ve Gayri Safi Milli Hasila 1970’lerin basinda ytiksekti. Ancak,
bu basan siirdiiriilememistir ve ithal ikameci politika 1960’larin
sonunda bitmistir'. Bunun birinci nedeni daha fazla kazancin ve
kolayligin tercih edilmesidir. Ikinci nedeni ise, ithalata rakip
endiistrilerle ihracat endiistrileri arasmnda doviz kontrolii ve ithalata

* Anadolu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, [ktisat Bolimi.

! Bela BALASSA “Flexible Exchange Rates and International Trade”, Flexible
Exchange  Rates and the Balance of Payments, North- Holland Publishing
Company, New York, 1980, s.210-211.
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getirilen korumalarla saglanan dengesiz kaynak maliyetinin biiyiik
olmast ve gittikee biiytimesidir®.

Bu yapmin degismesinde 24 ocak 1980 ekonomik istikrar
tedbirleri dnemli bir adim olmustur. Dis dengeyi saglayan diinya
piyasalarinda rekabet edebilecek disa déniik sanayilesme politikasi
benimsenmistir. Uygulanan bu politika ile ihracatin yapisi tarim
triinleri agirhklt yapidan sanayi iriinleri agirlikl yapiya dogru
degistirilmek istenmistir.  Bu ylizden de planli karma ekonomi
anlayis1 yerine serbest piyasa uygulamalar: tercih edilmis; vergi iadesi,
ihracat kredileri, ihracatg1 sermaye sirketlerinin tesviki ve doviz kuru
gibi ekonomi politikalar: ile ekonomide yapisal degisim saglanmaya
calisilmigtir. Ekonomik istikrar ve liberalizasyon politikalarmin en
biiytik reformu ise doviz kuru politikalarinda olmustur. 1980
oncesinde kati kambiyo kontrolii altinda bulunan sabit kur sistemine
esneklik kazandirilarak daha gergekgi kur politikalarina dontlmistir.
Dis ticaret politikasi araglari iginde dnemli bir yeri olan ddviz kuru
politikalari ile dis ticaret dengesi saglanmaya calisilmistir,

Bu politikanin ihracati arttirmadaki basarisi agiktir. Asiri
degerli ddviz kurunu dengelemede déviz kuru politikasinin onemli
rolii oldugu &zellikle enflasyonist dénemlerde ihracat performansi
lizerindeki basarist siirekli olarak belirtilir®. Ancak liberasyonun ve
devaliiasyonun Tirkiye’nin ihracati tizerindeki etkisi tartismalt bir
konudur. Bazi gézlemciler, iilkenin ihracat performansinda goriinen
bagarinin istatistiklerden kaynaklandigini ileri sturmislerdir. Onlara
gore, TL’nin asir1 degerlenmis oldugu 1970’lerde ihracatin degeri
daha disiik gosterilirken, TL nin nispi olarak az degerlenmis oldugu
1980’lerde ihracat degeri daha yiiksek gosterilmistir*. Ancak Arslan
ve Wijnbergen 1993’te yaptiklari bir ¢alismada yiiksek gosterilen
ihracatin artan ihracatin kiigiik bir kismim olusturdugunu ileri

2 A. KRUEGER “Some Economic Costs of Exchange Control: The Turkish Case”,
Journal of Political Economy, Vol.74, 1966.

> H. OKTAN AKTAN “Liberalization, Export Incentives and Exchange Rate Policy:
Turkey’s Experience in the 1980”,The Economy of Turkey since Liberalization,
London, 1996, 5.178.

*M.CELASUN and D.RODRIK, “Dept, Adjustment and Growth: Turkey”, in J.
Sachs and S.M. Collins (eds.), Developing Countries’ Dept Chicago, IL: University
of Chicago Press, 1989.
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siirmiig;lerc_lir5 . Ayrica Tirkiye'nin 1980°de hizli ihracat artisginda doviz
politikasindan ¢ok petrol iireten komsu iilkelerdeki gelir artisindan
kaynaklandig: da belirtilmistir®. Disa yonelik politikalarm uzun vadeli
devamini saglamada ithalat ihracat kadar 6nemli degildir. Bu yiizden
liberasyon ile ithalatta kotalarm kaldirilmas: ve tarifelerin biiylk
olgiide azaltilmasi gergegine karsin liberasyonun ve devaliiasyonun
Tiirkiye’nin ithalat: izerindeki etkisi daha az dikkate alinmustir.

Déviz kuru politikalarinin ekonomiye etkisi ¢ok genis olmakla
birlikte bu ¢aligmada Tiirkiye ekonomisinde 1980 sonrasi uygulanan
kur politikalarinin  dig  ticaret {zerindeki etkisi incelenmeye
cahisiimistir. 1980 dncesinde doviz kuru ticareti etkilemede 6nemli bir
ticaret araci olmadigindan ve doviz kuru ve dis ticaret dengesi
arasinda zayif bir iliski oldugundan ticareti etkilemek igin farkl: ticaret
kontrolleri uygulaniyordu. Bu yiizden 1980 Oncesi caligmada ele
alinmamistir.

I. DOViZ KURU POLITIKALARI VE DIS TICARET
DENGESI

Bir ekonomide izlenen doviz kuru politikalar1 ve bunun
sonucunda olusacak doviz kurlari i¢ ve dis ekonomik denge agismdan
bilyiik bir 6nem tagimaktadir. Kur ayarlamalar iki sekilde yapilabilir.
Hiikiimetler aldiklari bir kararla kendi milli paralarinin dis degerini
diistirtir (devaltiasyon) veya milli paralarinin dis degerini yiikseltirler
(revaliiasyon).

Devalliasyon asir1 degerlenmis kur diizeninin bir sonucu olarak
ortaya cikar. lhracati tesvik ederek ve ithalati kisarak dis ticaret
agiklarinin kapanmasini sagladigi gibi i¢c fiyatlar ile dis fiyatlar
arasindaki mevcut dengesizligi de ortadan kaldirir.Devalliasyonun ilk
etkisi ulusal para cinsinden ilkedeki ithal mallarinm fiyatim
ylikseltmesi, doviz olarak da iilkenin ihra¢ mallarmi yabancilara kars:
ucuzlatmasidir. Her iilkedeki talep o iilkenin parasi cinsinden ifade
olunan fiyatlarla ters orantilidir. Bu nedenle devaliiasyon ithalat
talebini kisic1 ve ihracat hacmini genisletici etkiler dogurmaktadir. Bu

S1.ARSLAN and S.Van WIINBERGEN, Export Incentives, Exchange Rate Policy
and Export Growth in Turkey”, Review of Economics and Statistics, Vol.75, No.1,
1993.

® CELASUN and RODRIK, age.
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etkiler sonucunda iilkenin ithalat girdileri azalmakta, ihracat gelirleri
artmakta, boylece dis ticaret bilancosu agigi giderilmis olmaktadir.
Revaliiasyon ise az degerlenmis kur diizeninin sonucunda ortaya ¢ikar.
Ulke i¢i fiyatlari pahalandirarak ihracati azalttigindan dig ticaret
fazlasi veren iilkelerde uygulamr’.

Devaliiasyon ve revaliiasyon politikalart harcama kaydirict
araglar olarak gortliir. Ciinkii yerli ve yabanci mallara olan
harcamalar1 degistirmek igin ilgili fiyatlar1 etkilerler. Devaliiasyon,
doviz cinsinden {lkenin ihracatin1 yabantilara daha ucuz hale
getirirken, ithalati Glke parasi cinsinden daha pahali hale getirir.
Ihracat artip ithalat azaldig1 igin harcamalar lilke digindan iilke igine
dogru kayar. Aym sekilde bir revaliiasyon, ihracati azaltip ithalati
tesvik eder ve harcamalar yurt iginden yurt digina dogru kayarg.

Devaliiasyon ve revaliiasyon piyasada belirlenen doviz
kurundan farklidir. Bir devaliiasyon veya revaliiasyon yapmadan Once
para otoritelerinin; resmi doviz kurundaki bir ayarlamanin ¢demeler
dengesizligini diizeltmek i¢in gerekli olup olmadifina, ayarlamanin
ne zaman yapilacagina ve ayarlamanin ne biyiiklikte olmasi
gerektigine karar vermeleri gerekir. Clinkli doviz kuru piyasada arz ve
talebe gore belirlenmediginden yanls bir karar olabildigi gibi, yanlis
zamanda ve uygun olmayan bir biiylikliikte olabilir’. ,

Déviz kuru politikasi nispi fiyat yapisi bozulmus bir iilke i¢in
dis ticaretteki tikanikligi gidermede sik kullanilan bir aragtir. Kur
ayarlamalart ile i¢ ve dis fiyatlar arasindaki {ilke aleyhine
dengesizligin ortadan kalkmasiyla ihracat karli hale gelir. Aym
zamanda ithal mallarina talebin azalmasiyla ithalatin miktar olarak
azalmasi dis ticaret agigimmin kapanmasint saglar. Kur politikas ile
gergeklestirilecek nispi fiyat degisimi lilke i¢inde uygulanacak para
ve maliye politikalar1 ile de saglanabilir. Ancak, ticarete konu
olmayan mallarin nispi fiyatlarinin deflasyonist para ve maliye
politikalar1 ile diigiiriilmesi gok zordur'®,

" Rudvan KARLUK, Uluslararas: Iktisat, Istanbul,1998, s.327.

8Robert ] CARBAUGH., International Economics, Wadsworth Publishing

Company, Belmont, California, 1992, 5.360-361.

’ CARBAUGH, a.g.e., 360.

10 Nilglin Acar BALAYLAR, “D6viz kuru Sistemleri ve Dig Ticaret”, TC Dokuz
Eyliil Universitesi IIBF Dergisi, C.12, S.II, 1997, 5.65.
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Devaliiasyon ve revaliiasyon karari spekiilatorlerin finansal
piyasalar etkilemeleri yiiziinden hiikiimet tarafindan gizli tutulmaya
cahisiir. Bununla birlikte devalilasyon hikimet yetkilileri kadar
disaridakilere de agik olma egiliminde oldugundan gecmiste ve
genellikle daima agir spekiilatif baskiyla sonuglanmustir' .

II. 1980 SONRASI DONEMDE UYGULANAN DOVIZ
KURU POLITIKALARININ DIS TICARET ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

1980 dncesi donemde uygulanan korumaci dig ticaret politikasi
ve sabit déviz kuru sistemi, disa kapah ve dig diinya ile rekabet
edemeyen bir sanayi yapisinin olugmasina neden olmustur.

24 Ocak kararlari ile Tirkiye’de yeni bir donemin
baslamasiyla dig dengeyi saglamak ve diinya piyasalarinda rekabet
edebilecek bir sanayi yapisina kavusmak amaglanmistir. Bu amacla,
bir doviz kuru sisteminin segimi giindeme gelmistir. Bu segimde ise
1980 éncesinde gegerli olan sanayiinin korunmasi endigelerinin yerine
dis rekabete uyum ana hedef olarak segilmistir.

Dis denge ve disa doniik sanayilesme politikasinda ihracat
artist ekonomik politikanin dncelikli hedeflerinden birisi olmustur. Bu
amagla, dis ticaret tizerindeki kisitlamalar kaldirilmis, doviz kuru
politikalarina ve ihracat tesviklerine agirhk verilmistir’z. Doviz kuru
politikalarinin  6zellikle enflasyonist donemlerde asir1 degerlenmis
déviz kurunu ortadan kaldirarak ihracat performansinda 6nemli etkide
bulundugu goz oniine alindiginda Tirkiye agisindan déviz kuru
onemli olmaktadir.

Bu amacla istikrar dnlemleri gergevesinde 1980 yilinda ihracatt
artirmak icin oncelikle devaliiasyon uygulamasina bagvurulmustur.
Ocak 1980°de ABD dolar1 47.10 TL’den 70 TL’ye ¢ikarilarak TL
yaklagik yiizde 50 devaliie edilmistir. Boylece coklu doviz kuru
sistemi ithalati ve girdileri desteklemekten kurtarilmistir'. Bu nemli

' CARBAUGH, a.g.e., s.361.

2 {TOQ, Ekonomik Rapor, Istanbul Ticaret Odast Yayin No:1991-26, fstanbul, 1991,
$.49.

1 Siibidey TOGAN, “Trade Liberalization and Competitive Structure in Turkey
during the 19807, The Economy of Turkey since Liberalization, St. Martin’s Press,
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devaliiasyonun ardindan Mayis 1981°e kadar izleyen 16 ayda 11 mini
devaltiasyon yapimistir. 1 Mayis 1981°den itibaren de Tiirkiye nin
ihracattaki rekabet giiciinii korumak igin doviz kurlari giinliik olarak
MB’ca belirlenmistir '*. Ayrica ihracatginin karst karsiya oldugu
olumsuzluklar1 azaltmaya yonelik tedbirler alinmis ve enddistriyel
uriinlerin fiyatlarinda oldugu gibi ithalat libere edilmistir'>. Ancak
liberalizasyon politikalarinin basaris1 kuskusuz uzun dénemde reel
d6viz kurunun gelisimine baglidir.Reel déviz kurunun degerlenmesi
uzun donemde bilylimeye ve ticaret dengesi agifim azaltmak icin
paranin degerinin diisiiriilmesine katki yapar. 1980’lerde reel doviz
kuru ihracatta artis saglamak amaciyla 1988’c kadar diisiirtilmiistiir.
Bundan sonra ise reel doviz kuru trendi tersine gevrilmistir'®.

24 Ocaktan 1 Mayis 1981°¢ kadar uygulanan kur politikasina
diizeltilen sabit kur sistemi, o tarihten itibaren yapilan ginliik kur
ayarlamalarina da degisken sabit kurlar, oynak kurlar, hareketli kurlar
adlart  verilmistir. IMF literatiirinde bu tiir kiiciik oranli
devaliiasyonlar ve giinliik kur ayarlamalari igin kayan pariteler veya
tiris giden kurlar ibaresi kullaniimaktadir'’.

Déviz kurunun giinliik olarak MB’ca belirlenmesi, piyasa
glcleri tarafindan belirlenmesi siirecine gecisin bir asamasi olarak
degerlendirilebilir. I¢ ve dis enflasyon farklarini siirekli olarak gideren
gergeker kur politikasinin uygulanmastyla TL nin degerinde yapilmasi
gereken degisiklikler zaman kaybetmeden gergeklestirildiginden dis
ticaret acisindan doviz kuru riski azaltilacaktir. Ayrica i¢c ve dig
piyasalarda meydana gelen degismeler kisa siirede doviz kurlarina
yansitildigindan,  ihracatgmin  dis  piyasalarda rekabet giicii
korunacagindan ihracat 6zendirilmis olacaktir'®,

29 Aralik 1981 tarihli Resmi Gazetede  yaymmlanarak
yurirlige giren 28 Sayili Karar ile kambiyo rejimine 6nemli
degisiklikler getirilmistir. Bu karar ile, ticari bankalar MB’ca giinliik

New York, 1996, s.30.
“ AKTAN, a.g.m., s.178.
Y BALASSA, a.g.e., 5.220-225.
' TOGAN, a.g.e., s.30.
"Emin CARIKCI, “Esnek Kur Politikalar1 ve Dis Ticarete Etkileri”, Hacettepe
Universitesi [IBF Dergisi, C.1, S.2, Aralik 1983, 5.102- 103.
" BALAYLAR, a.g.m.,s 73-74.
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olarak ilan edilen esas kurun dovizler i¢in %6, efektifler igin %8 altini
veya tistiinii gegmemek kosuluyla doviz ve efektif alig satig kurlarimi
serbestce belirleyebilecektir " o

Serbestlesme yoniinde diger énemli bir adim 30 sayili kararla
atilmistir. Bu karara gore, Temmuz 1984’ten sonra, TL’nin yabanci
paralar karsisindaki fiyatmin saptanmasi Merkez Bankast'na doviz
tahsis ve transfer islemleri bankalara birakilmistir. Bireylerin
yanlarinda ddviz bulundurmalari sug olmaktan ¢ikmis ve bankalarda
déviz tevdiat hesaplari agtirma olanaklar taninmis, bankalarin doviz
mevcutlarim bankacilik islemleri gergevesinde kullanmalart serbest
birakilmistir.  Ayrica, digsatim  karsihklarinm - %20’sinin = ve
goriinmeyen islemlerle ilgili dévizlerin tamamimin kullanimu ilgililerin
serbest kullanimma birakilmis ve Nisan 1986’da Tiirkiye OECD
Liberasyon Kodlarina katimistir®.

Daha sonra doviz gelirlerinin artmasiyla birlikte 1985 yilinin
ikinci yarisindan  itibaren kurlarin  dalgalanma  gergevesinde
belirlenmesine baslanmistir. 1986 yilinin sonlarinda ise satis kurlar
{izerine merkez bankasi denetimi, ahs kurlarinda nispi bir serbesti
uygulamasi saglanmustir.

1989 yili ile bankalar, yetkili kurumlar ve Ozel finans
kurumlarmin katilimiyla, kur belirleme seanslari daha liberal hale
doniistiirilmiistiir. 11 Agustos 1989 tarihli Resmi Gazetede
yayimlanan Tiirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkindaki 32 Sayili
Karar ile Kambiyo Rejimi daha da serbestlestirilerek Tiirk Lirasina
konvertibil olan bir para birimi niteliginin kazandirilmasi igin gerekli
hukuki gergeve gizilmistir. Karar ek olarak, kamblyo diizenlemelerinin
icerdigi kisitlamalar: biiyiik 6lgtide yumu%atmlqtlr Sonugta 22 Mart
1990°da IMF TL’nin konvertibil dovizler ailesine katildigini resmen
ilan etmistir. Cari islemlerde serbestligi, sermaye hareketlerinde ise
miktar kisitlamalarini getiren bu kismi konvertibilite 21 Mart 1993’te
yaymlanan 32 sayili kararda bazi degisiklikler ve ilaveler yapilmasi
hakkindaki son diizenleme ile daha da genisletilmistir.

' TCMB, Yillik Rapor, 1984, 5.35.
2 yakup Kepenek ve Nurhan Yentiirk, Tiirkiye Ekonomisi, [stanbul, 1997, 5.255.
2l TCMB, Yillik Rapor, 1989, 5.40.
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1980 sonras1 kambiyo rejiminin serbestlesmesinin yani sira dis
ticaret alaninda da serbestlesme giindeme gelmistir. Thracatin
ozendirilmesi igin 1980-1983 yillarinda vergi iadesi, diisiik faizli kredi
gibi dogrudan siibvansiyon niteliginde tegvik araglari kullanilmistir.
1984-1986 yillarinda glimrik ve esdegerli vergilerde 6nemli
degisiklikler yapilmugtir. Ithalattaki damga resimleriyle, teminatlar
onemli 6l¢lide indirilmis, kotaya dahil mal sayis1 azaltilmistir. Diisiik
faizli kredi sistemine son verilmis, vergi iade oranlar disiirilmiis,
ancak azaltilan dogrudan tegviklerin ihracat {izerindeki olumsuz
etkisini ortadan kaldirabilmek igin Katma Deger Vergisi Istisnas1 ve
Kaynak Kullanimi ve Destekleme Fonu’ndan prim 6demeleri
getirilmistir®. '

24 Ocak Kararlar1 ile uygulanmaya baslanan istikrar
politikalarinin amaci ekonominin degisen i¢ ve dis kosullara uyum
saglamasi, ihracata doniik bir bliylimenin gergeklestirilmesi ve TL nin
degerinin disa agilmay1 6zendirecek bir diizeye ulagtirilmas: olmustur.
Bu yiizden doviz kurunun iilkenin dis 6demeler bilancosunun énemli
bir belirleyicisi olan ihracatta rekabet giiciinii ve karlili1 artiracak,
ithalatta ise yabanci mallarla rekabet edebilecek bir diizeyde
belirlenmesi gerekmistir.

Sabit kur sisteminde kur ayarlamalari sonrasi doviz kurlan
uzun stire sabit tutulmaktadir. Bu yiizden Tirkiye gibi enflasyonun
yerlesmis oldugu tilkelerde doviz kuru enflasyon degerinin altinda
kalarak ithalat1 6zendirdiginden, dis ticaret agiklarina neden olur. Bu
ylzden kontrollii dalgalanma doviz piyasasi istikrar1 acisindan daha
uygun goriilmektedir.

Esnek kur sisteminin ise risk ve belirsizligi artirarak uluslar
arasi ticaret hacmini azaltacagi ileri siiriilmektedir. Ozellikle 1973den
sonra esnek doviz kuru sisteminin genis alana yayilmasindan sonra bu
tiir gorisler 6nem kazanmigtir Robert TRIFFIN(1975), Anthony
LANYi (1969), CLARCK ve HAULK (1972) ve MAKIN (1976) bu
konuda ¢alismislardir.

1980-1988 donemindeki doviz kuru sistemi esnek (dalgalr)

kurlar ailesi iginde kontrolli (giidimli) kur sistemine kars
gelmektedir.

2 Isin Celebi, Disa A¢ik Biiyiime ve Tiirkiye, E Yaymlari, Istanbul, 1991, 5.98.
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Uygulanan kur politikalari dis ticaret iliskileri agisindan iig¢
énemli kavrami acifa cikarmaktadirlar. Bunlar eksik degerlenmis
doviz kuru politikasi, gergekei kur politikas: ve asirt degerlenmis kur
politikalaridir 2 Ulkemizde dis ticaretin serbestlestirildigi 1980
sonrasinda doviz kurlarimin  gelisimi ile ithalat ve ihracattaki
gelismeleri degerlendirebilmek i¢in TL’nin en ¢ok kullanilan ABD
dolar1 ve Alman mark: karsisinda ne oranda asirt ya da disik
degerlendirildiginin bulunmas: gerekir.Bu amagla reel efektif doviz
kuru endeksi kullamilmaktadir. Endeksin biyiiyor olmasi Tirk
Lirasinin (TL) reel olarak deger kaybettigini, endeksin kiglilmesi ise
TL’nin reel olarak deger kazandigini gosterir.

Tablo 1'de reel efektif doviz kuru endeksinin  geligimi
incelendiginde 1988 yilina kadar bilylimiis, diger bir deyisle TL reel
olarak deger kaybetmistir. 1988 yilinda 112.71°¢ ulasan reel efektif
déviz kuru endeksi 1989 ve 1990 yillarinda sirasiyla 12 ayhk
ortalamalara gore %8.2 ve %16.1 diislis gostermistir.

Reel efektif doviz kuru endeksi degerlerine gore 1980-88
yillar1 arasinda eksik degerlenmis TL politikasi uygulanmustir. 1989
ve 1990 yillarinda nispi esnek kurlar c¢ercevesinde kamunun
gozetiminde kurlar agiri deéerlendirilmistir”. Bunda 1989 yilinin
ikinci yarisinda, i¢ talebi artirict politikalar ve giimrik vergilerinin
diisiiriilmesinin ekonomiyi canlandirmasi ile kamu kesiminde ylksek
ticretlerin ve dis kredilerin faizler iizerindeki etkisinin talep artisi
yaratmasi etkili olmugtur. Canlanan ekonomideki ek faaliyetlerin
yiiksek oranda dig krediyle finansmani, TL’nin deger kazanmasina
neden olmustur.

1994 yilinda finans piyasalarinda olusan kriz nedeniyle ddviz
kurlarindaki artis TL’nin eksik degerlenmesine neden olmustur.
1995°te reel efektif kur endeksi %12.9’a dismiistiir. 1995 yilindaki
TL’nin asirt de@erlenmesi 1998 ve 1999°da yine bu kadar fazla
olmamakla birlikte %5.8 ve %6.1 diizeyinde yasanmustir.

2 Nicholas KALDOR, “Devaluation and Adjustment in Developing Countries”,
Finance and Development, June 1983, 5.35.
2 TOBB, 1991 Yili Ekonomik Raporu, TOBB 48. Genel Kurulu, Mayis 1993, s.89.
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Tablo 1: Reel Efektif Doviz Kuru ve Dig Ticaret (1995=100)

D1s Tic. Biiylime

REDK [hracat  Ithalat  Dengesi Hizi

Yillar REDK % % % %o %
1980 70.34 41.1 28.7 56.0 78.0 -2.8
1981 76.83 9.2 61.6 12.9 -15.4 4.8
1982 88.52 15.2 222 -1.0 -26.8 3.1
1983 90.58 23 -0.3 4.4 13.3 4.2
1984 96.11 6.1 24.5 16.5 3.3 7.1
1985 100.09 4.1 11.6 5.5 -6.6 43
1986 105.52 54 - 63 2.1 7.8 6.8
1987 110.51 4.7 36.7 27.5 8.8 9.8
1988 112.71 2.0 14.4 1.3 -32.6 1.5
1989 103.43 -8.2 -0.3 10.2 5.9 1.6
1990 86.75 -16.1 11.5 41.2 124.2 9.4
1991 84.90 2.1 4.9 -5.6 -20.2 0.3
1992 89.92 5.9 8.3 8.7 9.4 6.4
1993 82.65 -8.1 43 28.7 72.7 8.1
1994 114.76 38.9 18.0 -20.9 -63.3 -6.1
1995 100.00 -12.9 19.5 53.4 172.4 8.0
1996 93.84 -6.2 73 22.2 45.0 7.1
1997 92.83 -1.1 13.1 11.3 9.3 8.3
1998 87.41 -5.8 16.1 5.3 -7.1 3.9
1999 82.08 -6.1 -1.4 -11.4 -25.6 -6.4

Kaynak: TC Bagbakanlik Devlet Istatistik Enstitiisii, 72 tirkiye Istatistik Yilligr, 1999,
s.593; TC Basbakanlik Dis Ticaret Miistesarhg, Ekonomik Arastirma ve
Degerlendirme Genel Miidiirligt, Dis Ticaret Biilteni, Temmuz- Eyliil 2000, s.1-2.

1998-99 yillarinda Merkez Bankasi TL’ye yonelebilecek
muhtemel bir saldirtya karsi tedbir olarak ayni anda hem kuru hem de
faizleri denetlemeye g¢aligmistic. Faiz ve kur politikasinin birbirini
dengelemesi saglanamadigindan biiyiime hizi diigmiis ve 1999°da
ekonomi derin bir krize girmistir. Stand-by anlasmasi ile birlikte
devreye giren kur ve para politikasi ile sorun ¢oziilmiistiir. Merkez
Bankas1 30 Haziran 2001°e kadar, on sekiz ay boyunca sadece kuru
belirleyecegini , faizi ise tiimii ile piyasaya birakacagini aciklamustir.
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Daha sonra bir buguk yillik bir gegis donemi sonunda, 1 Ocak
2002’den itibaren sadece faizin belirlenmesi ve kurun piyasaya
birakilmasi kararlastirilmisgtir.

1998’den 21 Subat 2001 siyasi ve buna baglh olarak yasanan
ekonomik krize kadar  uygulanan TL’nin deger kazanmasini
engelleyen kur politikasi, gii¢lii bir reel doviz kurunu olanakli hale
getirmistir. Doviz kuru sepet bazinda ve kullanilan fiyat endekslerine
bagh olarak degerlendirilmistir. 2000 yilmn ilk sekiz ayinda 0,3 ile
3,9 arasinda de@er artis1 ile TL’nin reel diizeyi rekabet edebilir
araliklar arasinda kalmistir™.

On sekiz aylik donemde, para sepeti i¢in aylik devaliasyon
orani kamuya 6nceden agiklanmistir. Onceden ilan edilen doviz kuru,
beklentileri yonetebilecek pratik bir ara¢ sunmustur. Bununla birlikte,
doviz kurunun bir dayanak noktasi olarak uzun dénemli kullanimi dig
dengede sorun gikarabileceginden 1 Temmuz 2001°de baslatilacak
olan uygulamaya gore, kur sepetinin bir bant igerisinde sekillenmesi
kararlastirilmigtir.

S6z konusu bant 2001 yili sonunda toplam genisligi %7,5’e,
2002 yilinin ortasinda %15’e ve 2002 yili sonunda %22,5’e ulasacak
sekilde kademeli olarak genisletilecektir. Merkez Bankasinin temel
hedefi fiyat istikrarina yo6neldigi i¢in orta vadeli enflasyon hedefi
Merkez Bankasi i¢in bir 6ncelik olmaya devam edecektir. Bu nedenle,
déviz kuru bu gecis doneminde fiyat diizeyi igin belirleyici rol
oynamay: siirdiirdiikge, Merkez Bankas1 da kur hareketlerini yakmdan
izleyecektir.2003 yilinda ise dalgali ddviz kuru hedeﬂemyordu
Ancak, son krizin ardindan doviz kurlan dalgalanmaya
birakilmistir. Yapilan devaliiasyonla %38 oraninda TL nin degeri dolar
karsisinda diisiiriilmiistiir. Diger konvertibil doviz kurlari da dolara
bagli olarak TL karsisinda deger kazanmuistir.

TL’nin asir1 ve eksik degerlenmesi politikasina goére ihracatin
ve ithalatin gelisimi incelendiginde, 1980-1988 sonrasinda istisnai
yillar olmakla birlikte, genel egilim eksik degerlenmis doviz kuru
lehinde olmus ve eksik degerlenme kadar ilave bir siibvansiyonla

» Gazi Ercel, Tiirkive Ekonomisinde Son Gelismeler ve Para Politikasina Iliskin
Beklentiler, htpp://www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/ yayin/yay4.html, 13Eylil DEIK
Semineri, Londra.

% ERCEL,a.g.s.
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ihracatin tesviki saglanmustir. ithracat 1983 ve 1986 yillart disinda artis
gostermis, 1989 yilinda TL’nin asir1 degerlenmesi, korfez krizi,
olumsuz hava kosullari, korumacilik egilimleri, artan diinya rekabeti,
sanayi kapasitesinin sinira dayanmasi gibi olumsuz etkilerle ihracat
tikanmugtir. [hracatgilarin fedakarhigr ile yine de ihracat daha kotii
durumda olmaktan kurtarilmis, ihracatta %0.3 gibi diisiik bir azalma
gerceklesmistir. 1990 yilinda TL’nin asiri degerlenmesine karsin
ihracat azalmamis %11.5 gibi bir oranda artmugtir. 1991 ve izleyen
yillarda TL’nin eksik degerlendigi yillarda ihracat artis1 yasanmustir.
1994 ve finans piyasalarindaki krizi izleyen 1995 yili ile yine TL nin
asir1 degerlendigi 1998 yilinda ihracatta beklenilen azalma iliskisi
gergeklesmemistir. 1999 yilinda asiri degerli TL ile ihracat %1.4
oraninda azalmistir.

Déviz kuru ithalat iliskisinde, TL eksik degerlendiginde
ithalatin azalmas, asir1 degerlendiginde ise artmasi gerekmektedir. Bu
iliski11982,86, 89,90,93,94, 95, 96, 97,98 yillarinda gergeklesmektedir.
Bu iki veri arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bunun disindaki
yillarda tabloda goruldigi gibi 1983, 84, 85, 87, 88, 91, 92, 99
yillarinda ise anlamli bir iligki bulunmamaktadir. Bu yillarda TL eksik
degerlenmesine kargin Ithalat artig gostermistir. 1984-87 yillarinda
ithalat artisinin %16.5 ve %27.5 gibi yiiksek diizeylerde gergeklesmesi
yuksek biiylime hizindan kaynaklanmustir. Ciinkii reel efektif kurda
onemli bir degisme olmamistir. 1986 yilinda hizli biiyiime ile birlikte
yatiim mallarma ithalat artmustir. Bu yilizden, ithalat teminat
oranlarinin artirilmasi, fon ylikimliliigiine tabi tutulan ithal mallarinin
kapsamimin genisletilmesi ve fonlarn yikseltilmesiyle ithalati
azaltacak 6nlemler alinarak ithalatin yavaslamasi saglanmistir®’|

Genel olarak ithalat yildan yila artan liberasyona ragmen,
kontrollii bir gelisme ile ihracattaki gelismelere paralel istikrarli bir
seyir izlemistir. Bazi yillarda goriilen anlamsiz iliskilerde ise dissal
faktorler etkili olmustur. 1989°da ise uygulanan kur politikasi ile ithal
mallarin ucuz hale gelmesi vel990 yilimin baginda uygulamaya
konulan ithalatin = serbestlestirilmesi, konvertibilite ve giimriik
vergilerinin azaltilmasi gibi ekonomik politikalarla ithalat daha hizli

*" Emin OZTURK, Kur hareketleri, Dis Ticaret Aqig1 ve Merkez Bankast
Politikalari, TC Merkez Bankas1 Arastirma Genel Miidiirliigi, Tartigma Tebligi
No0:9307, Ankara, 1993, s.11.
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artigindan dig agik biiylimiistiir. Bu ylizden konvertibilite doviz
sorununu cozmekle birlikte dis ticaret agigini blyltmistir. [thalat
1989 ve 1990°da %10.2 ve %41.2 gibi biiylik bir artis gostermistir.
Boylece dis ticaret agigimiz 1988°de %32.6 azalmisken 1989 ve
1990°da %55.9 ve %1242 artnustir. 1991°de asirt degerli kur
politikasindan vazgegilince dis ticaret agigi kapanmaya baglamistir.
1992°de sanayi iiriinlerinde yiiksek biiylimeden dolay: ithalat tekrar
artmuistir. 1993 yilindaki ithalat artisinda ise i¢ talebin canlihigina bagh
olarak tiiketim ve hammadde talebindeki artig, yatirim mallar
talebindeki artigla birlikte yatirim mallar ithalatindaki artis ve ayrica
OECD iilkelerindeki durgunluk, asirt degerli déviz kuru ve ithalatin
finansmanma getirilen kolayliklar etkili olmustur. 1993’te %72.7
oraninda artan dis acik nedeniyle uluslar arasi risk puanimizin
artirilmasi ve dis bor¢lanmada karsilasilan giigliikler 6demeler dengesi
krizini giindeme getirmistir. 5 Nisan kararlarinin ardindan yurtici talep
kisilmis ve ithalat gerileyerek ihracat artmistir. 1995,96,97,98,99
yillarinda Tiirk Liras: reel olarak degerliligini stirdiirmustiir. Ithalatin
artis hizimin yiiksek olmas, ihracatin ise tam tersine diisiik olmasinmn
nedenlerinden birisi de Tirk Lirasinin  reel olarak degerli
olmasidir.1999 yilindan sonra ihracatin diismesi ve ithalatin artmasi
ile dis ticaret agig1 bilylimiigtiir.Bir onceki yilin ayni dénemine gore,
2000 yilmin Ocak-Kasim déneminde dis ticaret agig1 %142.4 oraninda
geniglemistir.

Ozetle doviz kuru politikalar ile dig ticaret arasinda bir iliski
olmakla birlikte bazi yillarda beklenen iliski
gerceklesmemektedir.1980-1999 dénemi igin REDK ve dis ticaret
arasinda ekonometrik olarak anlamli bir iliskinin olup olmadigimn
tespit etmek i¢in yapilan nedensellik testinde Reel Efektif Déviz kuru
% 1.7 anlamlilik diizeyinde %?2 hata payu ile ihracati etkilemektedir. F
istatistigi 7.13 ¢ikmaktadir. Regresyon analizinde ise REDK ile
ihracat arasinda pozitif bir iligki olmakla birlikte 0.116 gibi disiik bir
olasihk diizeyinde REDK ihracati %8 agiklamaktadir. REDK ile
ithalat arasindaki nedensellik testinde, %15 olasilik diizeyinde
REDK’nun ithalati agiklamadign ortaya ¢ikmustir. F istatistigi 2.24
cikmistir REDK ve biyiime hizi ile yapilan regresyon analizinde
REDK ve ithalat arasinda anlamsiz, bilylime ve ithalat arasinda ise
anlaml bir iligki gorilmiigtir.
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SONUC

Bir iilkenin rekabet giicliniin bir gostergesi olarak kullanilan
doviz kurlar ihracat ve ithalati etkilediginden dis ticaret acisindan
onem tasimaktadir. Tiirkiye’'nin 1980 sonrasi  doviz gelirlerini
arttirmaya ve dis ticaret agigmi kapatmaya yonelik ddviz kuru
politikasinin  etkileri ise farklilk  gostermektedir.  Yapilan
degerlendirmenin 15181 altinda doviz kuru politikalar1 bazi yillarda
ihracati ve ozellikle ithalati agiklamada yetersiz kalmaktadir. Bunun
nedeni Turkiye’nin ithalatinda yatirim ve ara mallarinin dnemli bir yer
almasi, yapilmak zorunda olmasi ve biiyiime hizinm etkili olmasidir.

Tirk Lirasinin diger para birimleri kargisinda reel olarak deger
kaybetmesi, uluslararas: ticaret hadlerinin aymi kaldigi varsayimi
altinda,  ihracatin  artmasi ithalatin  ise  azalmasma  yol
agmaktadir. Ancak ihracat gelirlerini artirmak icin TL’ nin eksik
degerlenmesi imalat sanayiinin dis girdi bagimlilhigi nedeniyle girdi
maliyetlerini artirarak {iretim {izerinde olumsuz etkide bulunmaktadir.
Kur ayarlamasi sonucunda ihracatgilarin geliri arttiginda ithalatgilarin
maliyetleri artmaktadir. Tiirkiye ekonomisinin ithalata bagimlilginin
yiksek oldugu géz Oniine alindiginda ihracat sektdrlerinin toplam
maliyetleri i¢inde ithal girdilerinin maliyetlerinin artmas: ithalata
bagimli ihracat sektorlerini olumsuz etkileyecektir.

Doviz kuru politikalarinin ihracatginin iiretim kapasitesini kisa
siirede artirma ve ilave bir satig saglamanin disinda ihracati 6nemli
Olgtde etkiledigi sdylenemez. Bir iilkenin ihracatini iiretim kapasitesi,
verimlilik, dis talep, fiyat yapisi, girdi maliyetleri, uluslararasi
piyasalarin yapisi gibi ¢ok degisik faktorler etkilemektedir. Oncelikle
bu gibi ihracati olumsuz etkileyen faktorler ortadan kaldirildiktan
sonra nispi fiyatlarin dengelenmesinde kur politikas1 etkili olmaktadir.

Tirkiye’de 1980 sonrasinda gergeklestirilen ihracat artisinda
diigiik degerlenmis kur politikasinin etkisi olmakla birlikte daha cok
mali tegvikler ve mevcut iretim kapasitesi etkili olmustur.Yapilan
ekonometrik ¢alisma da bu sonucu dogrulamaktadur.

196 Afyon Kocatepe Universitesi, .1 B.F. Dergisi (C.III, S.1, 2001)



KAYNAKCA

AKTAN Oktan H. “Liberalization, Export Incentives and
Exchange Rate Policy: Turkey’s Experience in the 19807,The
Economy of Turkey since Liberalization, London, 1996.

ARSLAN I and WIINBERGEN S. Van, Export Incentives,
Exchange Rate Policy and Export Growth in Turkey”, Review of

Economics and Statistics, Vol.75,
No.1, 1993,

BALASSA Bela, “Flexible Exchange Rates and International
Trade”, Flexible Exchange Rates and the Balance of Payments,
North- Holland Publishing Company, New York, 1980.

BALAYLAR Nilgiin Acar, “Doviz kuru Sistemleri ve Dis
Ticaret”, TC Dokuz Eyliil Universitesi IIBF Dergisi, C.12, S.I1, 1997.

CARBAUGH Robert J., International Economics, Wadsworth
Publishing Company, Belmont, California, 1992.

CELASUN M. and RODRIK D., “Dept, Adjustment and
Growth: Turkey”, in J. Sachs and S.M. Collins (eds.), Developing
Countries’ Dept Chicago, IL: University of Chicago Press, 1989.

CARIKCI Emin, “Esnek Kur Politikalar1 ve Dis Ticarete
Etkileri”, Hacettepe Universitesi IIBF Dergisi, C.1, S.2, Aralik 1983.
. CELEBI Isin, Disa Agik Biiyiime ve Tiirkiye, E Yayinlar,
Istanbul, 1991.

DIE, Tiirkiye Istatistik Yilligr, 1999.

DTM, TC Basbakanlik Dis Ticaret Miistesarlifi, Ekonomik

Arastirma ve Degerlendirme Genel Midiirliigli, Dis Ticaret Biilten,
Temmuz- Eyliil 2000, s.1-2.

DTM, Dus Ticaret Agurlikli Reel Efektif Doviz Kuru Endeksleri,
htpp:// www.Foreigntrade.gov.tt/EKONOMI/YILLIK/dkendeks.html.

ERCEL Gazi, Tiirkive Ekonomisinde Son Gelismeler ve Para
Politikasina Iliskin Beklentiler, htpp://www.tcmb.gov.tr/yeni/evds/
yayin/yay4.html, 13Eylil DEIK Semineri, Londra.

HUSTED Steven and MELVIN Michael, International
Economics, Harper and Row Publishers, New York, 1990.

KALDOR Nicholas, “Devaluation and Adjustment in
Developing Countries”, Finance and Development, June 1983.

KARLUK Ridvan, Uluslararas: Iktisat, Istanbul, 1998

Afyon Kocatepe Universitesi, LIB.F. Dergisi (C.11I, S.1, 2001) 197




KEPENEK Yakup- YENTURK Nurhan, Tiirkiye Ekonomisi,
Istanbul, 1997

KRUEGER A, “Some Economic Costs of Exchange Control:
The Turkish Case”, Journal of Political Economy, Vol.74, 1966.

MACHLUP Fntz, “Explaining Changes in Balances of
Payments and Foreign Exchange Rates: A Polemic without Graphs,
Algebra, and Citations”, Flexible Exchange Rates and the Balance of
Payments, North- Holland Publishing Company, New York, 1980.

OZTURK Emin, Kur hareketleri, Dis Ticaret Agigi ve Merkez
Bankast Politikalari, TC Merkez Bankasi Aragtirma Genel Miidiirliigi,
Tartisma Tebligi No:9307, Ankara, 1993, s.11.

ITO, Ekonomik Rapor, Istanbul Ticaret Odasi Yaym No:1991-
26, Istanbul,1991.

TCMB, Yillik Raporlari, 1984 ve 1989.

TOBB, 1991 Yili Ekonomik Raporu, TOBB 48. Genel Kurulu,
Mayis 1992.

TOGAN Siibidey, “Trade Liberalization and Competitive
Structure in Turkey during the 1980”,The Economy of Turkey since
Liberalization, St. Martin’s Press, New York, 1996.

198 Afyon Kocatepe Universitesi, I.I.B.F. Dergisi (C.III, .1, 2001)



TARIMSAL BIYOTEKNOLOJIi: FIRSATLAR VE RISKLER
Yrd.Dog.Dr. Biilent GUNSOY *

OZET

Biyoteknoloji, tarim, gida Gretimi ve gida ticareti alanlarinda
son yillarda gittikce Onem kazanan bir teknolojik kavramdir.
Diinyadaki  yoksullugun ve aghigin ortadan kaldiriimasinda
biyoteknolojiye bilyik umutlar baglanmaktadir. Tarim sektdriinde
bir¢ok kullanim alani olan biyoteknolojinin potansiyel avantajlarindan
yararlanmak igin azgelismis tlkelerin yapisal dzellikleri goz Ontinde
bulundurulmalidir. Diger yandan, biyoteknolojinin iiretilmesinde ve
kontrol edilmesinde etkili olan faktorler denetim altina alimalidir.
Ancak bu durumda bu teknolojiden azgelimis {ilkelerin yararlanmasi
saglanabilir.

ABSTRACT

Bio-technology is a technological term which has recently got
importance in the areas of the agriculture, the production of food and
the trade of food. To reduce poverty and hunger in the world great
expectations are set on bio-technology. To get benefit from the
potential advantages of bio-technology which have many areas of
usage in the agricultural sector, the structural features of
underdeveloped countries should be taken into consideration. On the
other hand, the factors which are effective on being produced and
controlled of bio-technology should be taken under control. Only in
this situation, the underdeveloped countries can be got benefit from
this technology.

(*) Anadolu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Iktisat Bolimil.
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I. GIRIS

Diinya tariminda son ¢eyrek yiizyilda bagat bir faktdr olarak
karsimiza cikan biyoteknoloji, tirin verimliligi ve kalitesi hakkinda
biyiik umutlar vermektedir. 2020 yilinda diinya niifusunun 8 milyara
ulasacagi ve mevcut tarima elverigli topraklarin bu niifusu
besleyemeyecegi senaryosu altinda, biyoteknoloji, mevut gida
tretimini giderek arttirma ve niifus artigina paralel bir gida {iretimi
gelistirme potansiyeli olan bir yontem olarak belirmektedir. Buna gore
biyoteknoloji mevcut gida giivenligini saglamanin belki de tek yolu
olarak goriilmektedir.

Bu g¢alismada biyoteknolojinin diinya tarimi ve gida
glivenligine  getirdigi/getirecegi  firsatlar  kadar riskler de
tartisilmaktadir. Bir bakima biyoteknolojinin olusturdugu iyimser
tablo sorgulanmakta ve bdylece hatali, eksik ve sorunlu yénler ortaya
konulmaya ¢alisilmaktadir.

II. BIYOTEKNOLOJININ ORTAYA CIKISI

Stanford Universitesi'nden S.Cohen ve H.Boyer'in 1973’de
gerceklestirdikleri canlilar aras1 gen naklinin' modern anlamda ortaya
c;xklsmm baglangici olarak kabul edilebilecek® olan biyoteknoloji

“sorunlarin ¢oziilmesi ve yararh Urlinlerin  dretilmesi amaciyla
biyolojik siireglerin kullanilmasr™ seklinde tanimlanabilir.

Aslinda biyoteknolojilerden yararlanma siireci binlerce yil
oncesinden baglamustir. Bilimsel acgiklamalarini bilmeksizin kendi
deneyimleriyle farkinda olmadan biyoteknolojileri kullanan insanlar
Ozellikle sarap, bira, peynir ve yogurt yapiminda bu yontemden yogun
bir sekilde yararlandilar. Birinci Diinya Savasi’nda patlayict madde
tretiminde endiistriyel anlamda kullanilan biyoteknolojide en biiyiik

' Gen nakli, bir canlinin diger genlerden izole edilen veya kopya edilen genlerinin
bir bagka canhnin DNA’sina aktarilmasi siirecidir.

? H.BASAGA ve Dilek CETINDAMAR, Uluslararasi Rekabet Stratejileri:
Biyoteknoloji, TUSIAD Rekabet Stratejileri Dizisi-7, TUSIAD-T/2000-12/289,
[stanbul, Aralik 2000, s.31.

} BASAGA ve CETINDAMAR, 8.32; G.J. PERSLEY and J.J. DOYLE, Overview
Brief in “Biotechnology for Developing Country Agriculture: Problems and
Opportunities”, Brief 1 of 10, 2020 Vision Focus 2, Washington D.C.: International
Food Policy Research Institute, 1999.
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sigrama 1940l yillarda antibiyotik iiretimindeki kullanimiin
yayginlasmasiyla birlikte gerceklesmistir. 1970°li yillarda ise canlilar
arast gen naklinin miimkiin hale gelmesiyle paralel olarak c¢esitli
yenilik ve Dbuluslarla desteklenen biyoteknoloji, piyasadaki
gereksinimler dogrultusunda hizla gelisti. Bu arada bir ¢ok bilimsel
disiplin ve bunlarin alt disiplinleriyle iliskiye girdi ve ticari iirlinlerin
kendi ¢ekiciligi ile yarattig: talep ile birlikte kullanim siireci hizland:
~ ve genisledi.*

IILTARIMSAL BiYOTEKNOLOJININ GETIRDIGI
FIRSATLAR VE UYGULAMALAR

Tarimsal gida liretim sliregleri arasinda en 6nemlilerinden biri
bitki yetistiriciligidir. Verimlilik ve dayaniklilik agisindan her
donemde degisik 6zellikleri olan yeni bitki tiirleri tiretmenin yollari
aranmigtir. Biyoteknoloji yontemlerinin tarimsal {iretim siire¢lerine
uygulanmas: sonucunda geleneksel yontemlerde karsilasilan birgok
giicliik agilabilmistir. Ornegin, zararhlara kars1 dogal direnci olan bir
bitki yetistirmek i¢in daha &nce onlarca kusak boyu c¢aprazlama
yapmak gerekirken biyoteknolojik yontemlerle hem siire hem de
etkinlik agisindan 6nemli avantajlar elde edilmistir.

Biyoteknolojinin tarim alaninda yoneldigi ve yodnelecegi
uygulamalar Tablo 1’de gruplandirilmistir:

~ Genetik degisim teknolojilerinin uygulandig: alanlardaki hizh
artis kiiresel olarak transgenik’ bitkilerin ekim alanlarimi hizla
arttirmistir. 1996 yilinda diinyada toplam trangenik bitki ekim alanlari
1,7 milyon hektar iken 1999 yilinda yaklasik olarak 40 kat artarak
39,9 milyon hektara ulasmistir. Bu stlireci asagidaki Tablo 2’de
gérmekteyiz.

¢ G.JOHNSON, The Crops Guide to Biotech, Reed Business Information, Sutton,
2000: BASAGA ve CETINDAMAR, ss.45-46.

* Transgenik: “Gen aktarimi yolu ile yeni gen/genler kazanmus”: DPT, Biyoteknoloji
ve Biyogiivenlik Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, Sekizinci B.Y.K.P., DPT: 2515-
OIK:533, Ankara, 2000, ix,
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Tablo 1: Biyoteknolojinin Tarimsal Uygulamalari

1990’lardan itibaren ticari kullamimda olanlar:

o Herbiside direng

e Haserelere direng

e Hizli olgunlagan domatesler
e Renkli ¢icek ve pamuk

1990°1arda gelistirilmis fakat ticari kullammda olmayanlar:

¢ Piring, papaya, patates ve biberde viriislere direng

e Tahillarda ve muzda solucanlara direng

o Cilek, $ekér pancarl, domates ve patateste donmaya kars1 tolerans
e Bitki ve hayvanlarda ilag iiretimi (koyun siitiinde insiilin)

Yakin gelecekte gelistirilecek ve ticari kullanima sunulacak olanlar:

Hepatit B agisinimn, genetik mithendisligi {irlinii patates, ishal ve kanser agisinin
muz bitkisinden eldesi

Yiiksek oranda vitamin i¢eren meyve ve sebzeler

Mantarlarin  vitamin, kanser ilaglari ve endiistride kullanilan kimyasal
maddeleri tireten fabrikalara doniistiiriilmesi

Normal kosullarda yalnizeca kimyasal yollarla elde edilebilen nisastay1 igeren
bitkilerin tiretimi

Daha kolay kagida déniistiiriilebilen ve daha az klor kullanimi gerektiren ¢evre
dostu agaglarin gelistirilmesi

Pisirilme kalitesi daha yiiksek bugday, hayvan besiciligi i¢in daha kaliteli ve
uygun misir ve soya fasulyesi

Daha kaliteli ve saglikli yag iceren soya ve ay¢igegi gibi bitkiler
Bagirsak parazitlerinin {iremesini engelleyen patates

Dutch Elm hastaligina direngli bitkiler, rhizomania viriisiine direngli seker
pancarl

Degisen iklimlere, ¢6l tarimina, dona, kurakliga ve tuzlu toprak tarimina uygun
bitkiler

Toprag1, agir metaller ve dteki kirletici maddelerden temizleyen bugday
Azotlu giibrelere gereksinim duymayip, kendi azotunu baglayan bugday
Aliiminyuma dayanikl piring

Kokuyla ilgili yeni genler aktirilmis ¢igekler

Kaynak: JOHNSON 2000; BASAGA ve CETINDAMAR, s5.45-46.
Tablo 2: Diinyada Toplam Transgenik Bitki Ekim Alanlari (1996-99)

Yil Ekim Alan1 (Milyon ha)
1996 1.7
1997 11.0
1998 27.8
1999 39.9

Kaynak: ISAAA Briefs, No.12, 1999,
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Diinya tizerinde iilkeler bazinda transgenik bitki ekilisleri
incelendiginde 1999 yilina gore en biiyiik payr %72 ile ABD’nin
aldigin, bu iilkeyi %17 ile Arjantin’in, %10 ile Kanada’nin izledigini,
geri kalan iilkelerin paymin %1’de kaldigini gérmekteyiz. Bu durum
Tablo 3’te izlenebilir.

Tablo 3: Ulkelere Gore Diinya Toplam Transgenik Bitki Ekilisleri (1997-99)

Ulke Ekim Alani (Milyon Ha)
1997 1998 1999

ABD 8.1 20.5 28.7
Arjantin 1.4 43 6.7
Kanada 1.3 2.8 4.0
Avustralya 0.1 0.1 0.1
Meksika <0.1 <0.1 0.1
[spanya 0.0 <0.1 <0.1
Fransa 0.0 <0.1 <0.1
Giiney Afrika 0.0 <0.1 <0.1
Portekiz 0.0 0.0 <0.1
Ukrayna 0.0 0.0 <0.1
Romanya 0.0 0.0 <0.1
Toplam 11.0 27.8 39.9

Kaynak: ISAAA Briefs, 8-1999.

Tarimin transgenik bitkilerle yapilan uygulamalarin %82’sinin
gelismis, %18’inin de gelismekte olan iilkelerde gergeklestigi
saptanmlsnr.6 Kuzey Amerika’da ABD ve Kanada, Giney
Amerika’da  Meksika ve Arjantin, Afrika’da Giliney Afrika
Cumbhuriyeti, Asya’da Cin, Avrupa’da ise Portekiz, Fransa ve Ispanya
biyoteknolojiyi ticari uygulamalarda kullanan iilkelerin baginda yer
almaktadir.

Biyoteknoloji uygulamalarinda bas1 ¢eken ABD’de .1999
yilinda toplam pamuk hasadinin %55’inin, musir hasadinin %30 unun

® C.JAMES, Global Status of Commercialized Transgenre Crops: 1999, ISAAA
Briefs No:12, Preview: ISAAA:Ithaca, NY, 1999; BASAGA ve CETINDAMAR,
s.47.
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ve soya fastlyesi hasadmm da %50’sinin biyoteknolojik triinlerden
olustugu saptanmaktadir.” Bu iilke 1999 yilinda 20 milyar dolarlik
pazariyla dunya genel  biyoteknoloji  pazarmin  %40’1m
olusturmaktadlr Avrupa biyoteknoloji pazart 1999 yilinda toplam 5.4
milyar euro ile” ikinci bliyiik pazart olusturmaktadir.

Diinya tannm ve gida biyoteknoloji piyasasinin 2000 yili
sonunda 46 milyar dolara ulagsmas: tahmin edilmektedir. Bunun
%55 inin salt transgenik bitki tirtinlerinden olusacagi beklenmektedir.

Diinya genel biyoteknoloji pazarmin ise 2000 yilinda toplam
63 milyar dolarlik bir biiyiikliige ulasmasi beklenmektedir'® ve bu
blyiiklige 1990’11 yillarda ortalama olarak %32.4 oraninda bir
biylime hiziyla ulagilmustir. Bu durum, biyoteknoloji uygulamalarinin
gelecekteki 6neminin hangi boyutlara ulasacagini gostermektedir.

Biyoteknolojinin tarima uygulanmasinin dzellikle gelismekte
olan flkelerde oOnemli firsatlar yaratacagi ileri siriilmektedir.
Biyoteknolojinin etik agidan degerlendirilmesi icin organize edilen
Nuffield Konseyi (Nuffield Council on Bioethics), biyoteknolojiyi
gelismekte olan llkelerde gida saglanmasi igin etkili yollarin basinda
saymaktadir.'" Aym Konsey, ¢ay, kahve ve kakao gibi tiriinleri drnek
vererek, daha verimli cinslerin kullanilmasi yoluyla bu iiriinlerin
verimliliklerinin %20 oraninda artacagini belirtirken biyoteknolojinin
onemine isaret etmektedir. Cin’de piring iiretiminde %25, Kenya’da
patates Uretiminde %15’ hk verim artislart biyoteknoloji uygulanmasi
sayesinde gerceklesmistir.'

"BASAGA ve CETINDAMAR, s.46.

 ABD’deki biyoteknoloji pazarinda 1993-99 yillart arasinda biyoteknoloji pazarinda
elde edilen toplam gelirlerin %50-60’min AR-Ge harcamalarina ayrilmasi dikkat
cekicidir;  http://www bio.org.2000; Bu konuda ayrica bkz: H.HOBBELINK,
Biotechnology and the Future of World Agriculture, Zed Books, London, 1991,

’ G.CROCKER, C.KEENAN, M. WARD, Ernst and Young's Seventh Annual
European Life Sciences Report 2000, Ernst and Young International, London, UK,
2000: BASAGA ve CETINDAMAR, s.59.

'Y OECD, Biotechnology and the Trade, OECD, Paris, 1997.

"' Nuffield Council on Bioethics, “Geneticall lly Modified Crops:The Ethical and
Socxal Issues”, 1999: http.//www.biotechk.../showlip. php 371491.

* Ziilkif AYDIN, “Genetik Miihendisligi, Azgelismis Ulkelerde Yoksulluk ve Gida
Sorunu”, Toplum ve Bilim, S.85, Yaz 2000, s.118.
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Biyoteknolojinin gelismekte olan iilkeler agisindan potansiyel
olarak barindirdig avantajlar asagida siralanmaktadir: B

e Saghk sorunlarinin ¢Oziimiine katkida bulunmak ve
hastaliklarla ilgili yeni lirtinlerin (tani, ilag ya da as1) gelistirilmest,

e Ozellikle tarim bitkilerinin hasere, kuraklik ve hastaliklara
(6rnegin patateste virlise, pamukta yesil kurda) karsi direncinin
artirilmasi,

e Tarimsal ilag ve giibre kullaniminin azaltilmasi,

e Degeri yiiksek yeni tiir bitkilerin Uretilmesi ya da mevcut
bitkilerin daha ucuz tiretilmesi ve 6zelliklerinin artirilmasi,

e Hayvan saghigma yonelik tani kitlelerinin, ilaglarin ve
asilarin Gretilmesi, daha verimli ve saglikli tiirlerin geligtirilmesi,

e Kati ve sivi atiklarin biyolojik olarak temizlenmesi,

e Endiistriyel liretim siire¢lerinde kimyasal yontemler yerine
cevre dostu biyolojik yontemlerin kullanilmasi,

e Ulagilamayan = maden  minerallerinin  biyoteknoloji
yontemleri ile ¢ikartilmasi,

e Enerji tretilmesi ve yeni enerji kaynaklarinin olusturulmas:
(biyogaz iiretimi ve biyokiitleden biyoyakitlarin tiretilmest),

e Biyoteknoloji uygulamalar: sonucunda olusacak ytksek
katma degerli triinlere dayali ekonomik biiylime nedeniyle kentlere
goctin engellenmesi.

Yukarida siralanan potansiyellerin degerlendirilmesi halinde
gelismekte olan iilkelerin 6nemli ekonomik avantajlar elde edebilecegi
ileri stiriilmektedir.’* Buna gore a)bu iilkeler daha énce ithalat yoluyla
elde ettikleri irlinleri iceride Ureterek doviz tasarrufu saglayabilir,
b)katma degeri ylksek olan bu firiinlerin sayesinde ihracatlarini
arttirabilir, c)kendi {ilkelerinin biyogesitliligini ekonomik degere
donistiirebilir.

¥ D.CETINDAMAR ve B.CARLSSON, “Biotechnology and Potential Implications
for Developing Countries: Building Capability for Biotechnology UNESCO
Encylopedia of Life Support Systems, UNESCO, basimda, 2001: BASAGA ve
CETINDAMAR, 5.107.

" BASAGA ve CETINDAMAR, 5.108.
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Biyoteknolojinin gelismekte olan tilkelerin 6zellikle tarim ve
gida sektorlerine avantaj saglayacagi disiintlebilir. Ciinkii, bu
tilkelerde hala tarim agirlikhi bir ekonomi vardir ve niifuslart hizla
artarken beslenme sorunlari heniiz ¢6ziime ulasmamistir. Bu iilkelerin
tarim ve gida sorunlarini ¢ézmek i¢in biyoteknolojilerden yararlanma
yoluna gitmeleri belki de bir zorunluluk olacaktir, ¢iinkii 2020°de
diinya niifusunun bugiine gore 1,5 milyar artacag: ve bu artisin hemen
hemen tamamumin gelismekte olan ilkelerde gergeklesecegi
ongoriilmektedir. ™

IV. TARIMSAL BIiYOTEKNOLOJININ RiSKLERI

A) YESIL DEVRIM VE YENI BIYOTEKNOLOJI

Bugiin, diinyada 800 milyon kisinin aglik simirmda oldugu'® ve
elde edilen gida tiretiminin diinya niifusunu besleyecek diizeydeyken
aglik ve yetersiz beslenme nedeniyle hastaliklar ve bu hastaliklara
bagl dliimler oldugu bilinmektedir.” Birlesmis Milletler’in tahminine
gore diinyada 200 milyon ¢ocuk yetersiz beslenmeyle karst karsiyadir
ve her yil 12 milyon gocuk bu nedenle 6lmektedir.'® Biyoteknoloji bu
sorunlarla basa ¢ikmak i¢in Onemli gelismeler kaydetmektedir.
Ornegin her y1l A vitamini yetersizliginden gérme yetilerini kaybeden
yarim milyon ¢ocuk ve 3.7 milyar insanin demir eksikligine bagl
kansizlik sorunu yasamalar1 biyoteknoloji {irlinleriyle sagliklarina
kavusturulma umudu tagimaktaydi. Bu amagla A vitamini ve demir
acisindan zengin piring tirleri gelistirilerek gelismekte olan tilkelerin
giftgilerine ulastirilmaya calisiimaktadir.'® Dolayisiyla biyoteknoloji
azgelismis Ulkelerde “kurtarici” rolii tstlenebilecek bir arag olarak
anilmaya baslanmustir. Bu siire¢, diinyanin geri kalmis tilkelerinde

> G.CONWAY ve G. TOENNIESSEN, “Impacts: Feeding the world in the twenty-
first century”, Nature, 402, 2, December 1999: BASAGA ve CETINDAMAR,
s.109.

'6 C.ROBINSON, “Will GM technology benefit the developing world?”, The
Biochemist, 21 (5): 23-27, 1999: BASAGA ve CETINDAMAR, 5.48

Tage.

Fage.

19 a.g.e., s.49,
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1950’lerde baslayip 1970-80’lere damgasini vuran “Yesil Devrim”
siirecini animsatmaktadir.

Yesil Devrim, tarimda ¢ok irin veren melez tohumlarin,
kimyasal giibrelerin ve tarim makinelerinin kullanilmas: gibi tarlmda
{irin verimliligini saglayan bir yenilikler paketi siirecidir™® ve
gelismekte olan ilkeler tariminda onemli doniiglimler yaratmustir.
Ekilebilir topraklarin son simirlarma yaklagilmig olmasi, verimliligin
arttirilmasi igin teknolojik yenilikleri, yaraticihigr ve arastirmalar
tarimsal tiriinler {izerinde yogunlastirmaya ydnlendirmistir.

Yesil Devrim’in ilk izlenimleri olduk¢a olumludur ve bir
“mucize” olarak kabul edilmistir. Oysa daha sonra etkileri agisindan
oldukca karmagik iligkileri barndirdigy ve aglikla miucadele
konusunda beklenen basariy: saglayamadigi ileri siiriilmiistiir. Ornegin
Yesil Devrim’in 1970-80 déneminde diinyadaki aglarin sayisinin %10
oraninda azalmasim sagladigi iddias1 reddedilmekte ve bu durumun
Cin’in hesaplara katilmamasi nedeniyle olustugu belirtilmektedir.*’
Aksine, Yesil Devrim’in giindemde oldugu dénemlerde yiyecek
{iretimi ortalama yilda %8 oraninda artis gosterirken, aghk %19
oraninda artmigtir.”

Yesil Devrim’e yonelik 6nemli bir elestiri de sadece uretlm
merkezli bir yapist oldugu ve boliisiim iligkilerini icermedigidir.”
Yesil Devrim iiretim artigini hedef alms, ancak aghk ve yoksullugun
temel nedenlerine inememistir. Uygulamalar sonucunda toplam {iriin
miktar1 artsa bile bireysel diizeyde gida doyumuna ulagilamadig: gibi
bu siire¢ sadece yeni tohumlar ve teknolojiyi alabilme giicli olan st
gelir grubuna ait ¢iftgilerin refahim arttirmus, kiigik ¢iftet ise artan
verimlilikler —nedeniyle diigen triin fiyatlarindan  olumsuz
etkilenmistir. Azgeligmis tilkelerde devletin bilyiik dlgekli ve sermaye-

20 1 FRIEDMAN ve P.McMICHAEL, “Agriculture and the State System The Rise
and Decline of National Agricultures, 1870 to the Present”, Sociologia Ruralis, 29
(2), 1989, s.111 vd.

2l FEM. LAPPE, J. COLLINS, P. ROSSET, World Hunger 12 Myths, Earthscan
Publications, London, 1998, s.225.

Za.ge.

23 H.BERNSTEIN vd. (der.), The Question of Food, Profits Versus People?,
Earthscan Publications, London, 1990; V. SHIVA, The Violence of the Green
Revolution: Ecological Degradation and Political Conflict, Zed Books, London,
1991.
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yogun tarimi tesvik etmesi®* Olgek biiylimesi ve sermaye
yogunlasmasina yol acarken, kirsaldaki kiiciik {ireticilerin
marjinallesmesine yol acmistir.”® Ote yandan, bircok Latin Amerika
ve Afrika iilkesi, bu donem iginde net gida ihracatgilari olmaktan
¢ikarak net gida ithalatgisi haline gelmistir.?® Bunun sebepleri arasinda
bir yandan topraklarin énemli bir kisminin ihracata yénelik yeni tahil
lirtinlerine ayrilmasini, diger yandan bu {llkelerde et talebinin
artmasmna paralel olarak yemlik tahil liretiminin daha karli hale
gelmesini sayabiliriz.

Galismanin  bundan sonraki bélimiinde, Yesil Devrim’in
ardindan biyoteknolojinin giiniimiizde ulagtigi asamanm gelismekte
olan lilkelere olan yansimalari ele alinacak ve bu iilkelerin ne gibi
olumsuzluklarla karsilastiklari/karsilasabilecekleri tzerinde
durulacaktir.

B) BIYOTEKNOLOJI VE GIDA GUVENLIGI

Yeterli yiyecegin varlig: ile yiyeceklere ulasabilme arasinda
olduk¢a 6nemli bir fark vardir. Bu farki gida giivenligi kavramiyla
aciklayabiliriz: “Gida giivenligi, tiim toplumsal gruplar ve bireylerin
besinsel gereksinmelerini karsilayabilecek derecede yeterli miktar ve
kalitede  yiyecege  siirdirilebilir  bir  sekilde  ulasabilme
kapasitesidir.”?’

1974 yilinda sel felaketinin ardindan Banglades’te binlerce
kisinin agliktan oliimiiyle yiizyilin en biyik kithgmin yasanmasinmn
ardindan yapilan arastirmalar, ilkede ashnda yiyecek eksikliginin
olmadigim, sadece insanlarin piyasa ekonomisinin isleyisindeki
aksakliklar nedeniyle yiyecege ulasabilmenin kosullarini kaybettigi ve
yiyecek satin alacak geliri kalmadig1 i¢in kitlesel bir 6liim yasandigini

* K. MEAGHER, “Institutionalizing the Bio-Revolution: Implications for Nigerian
Smallholders”, Journal of Preasant Studies, § (1), October, 1990, s.77.

* B. SORJ ve J.WILKINSON, “From Peasant to Citizen: Technological Change and
Social Transformation in Developing Countries ”, International Sociolagical Science
Journal, 124, 5.126.

* D.BARKIN, R. BATT, B. DEWALT, Food Crops versus Feed Crops: Global
Substitution of Grains in Production, Boulder, Co: Lynne Rienner, 1990, s.5.

*" S.BARRACLOUGH, An End to Hunger: The Social Origins of Food Strategies,
Zed Books, London, 1991, s.1; AYDIN, s.130.
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ortaya ¢ikarmustir. Kithi§in ortaya ¢ikacagi anlasilinca depolanan
yiyeceklerin fiyati astronomik seviyeye ulasmis ve yoksullar yiyecege
ulagamamiglardir. 8 Sadece bu olayda degil elli yil boyunca ortaya
cikan dort buytk kitlik felaketinde de yiyecek bulunmamasmm degil
yoksullugun temel etmen oldugu gorulmektedlr

Oyle anlasihiyor ki azgeligmis tilkelerdeki aglik sorunu yetersiz
yiyecek arzindan kaynaklanmamaktadir. Diinya gida Uretimi son
yarim ylizyilda diizenli bir artis gdstererek bazi bolgeler ve iilkelerde
nifus artis hizmin  oldukca dstiine ¢ikmis ama aglik sorunu
¢Oziimlenememistir.

Bu nedenlerle, biyoteknolojinin gelisimi ve yayilmasi, gida
glivenligi sorununu ortadan kaldiramayabilir. Sayet biyoteknolojinin
acligi ortadan kaldirmast isteniyor ve bekleniyorsa bir dizi ek tedbir ve
politikayla desteklenmesi gerekmektedir. Aksi takdirde aym Yesil
Devrim’de oldugu gibi biyoteknoloji de a¢hgi giderme kapasitesini
yitirecektir.™

C) BIYOTEKNOLOJI VE KONTROL MEKANIZMALARI

Baslangi¢ asamasinda biyoteknolojinin temelini olusturan
arastirmalar1 kamusal organizasyonlar tistlenmigse de biyoteknolojinin
pazar ve karlilik potansiyelini saptayan ticari sirketler arastirma ve
gelistirme alanlarinda bagat rol istlenmislerdir. Bu durum 6zellikle
¢ok uluslu sirketlerin kiiresel gida pazarlarinda gii¢ kazanmasina yol
acmus, ozellikle teknoloji tiretimi birkag biiyiik sirketin kontrolii altina
girmeye baslamis ve biyoteknolojinin miilkiyetin smurli ellerde
yo{gunlasmwhr.31

Kiiresel diizeydeki sermaye yogunlagmasi, azgelismis tlkelerde
temel gida tiplerinin gelistirilmesi yerine gelismis llke pazarlam 1c;m
likks gida maddeleri tiretimi gibi olumsuz bir siireg yaratmaktadir.”

2 A K. SEN, Poverty and Famines, Oxford University Press Inc., Oxford, 1997.
29
a.g.e.
30 Christian Aid Report, “Selling Suicide”, 1999: AYDIN, s.117.
3! Nuffield Council on Bioethics, a.g.e.
32 L .SPINNEY, “Research Paper for Oxfam GB: Biotechnology in Crops Issues for
the Developing World”, 1998, http://www.oxfam.org.
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Biyoteknolojiden yararlanma yetenegi ve olanaginin bu
dengesiz dagilimi azgelismis tilkelerin rekabet edebilme kapasitesini
de kisitlayicr ozelliktedir. Cilinkii biyoteknolojiye ayrilan kaynaklar
nedeniyle iirlinlerin maliyeti artmaktadir.

Biyoteknolojiden yararlanarak kiiresel pazarlara tiretim yapan
iilkelerin kendine yeterliliklerini de yitirdikleri ileri siirtilmektedir.
Ornegin 1995 yilinda Kenya’nin 10 milyon sterlin degerinde taze
fasiilyeyi Ingiltere piyasalarina gdndermesi i¢ pazarda darlik yaratarak
gida giivensizligi yaratmistir.”® Biyoteknolojinin uygulama alam
olarak en verimli topraklarin kullanimina Oncelik verilmesi,
geleneksel Urlinlerden geginen insanlarin bu kaynaklart kaybederek
yoksullasmasina yol agmaktadir.**

Biyoteknolojinin miilkiyetinin sl aktorlerde yogunlasmasi
azgelismis tlkelerin rekabette geride kalmasina yol agmaktadir. Bu
konuda bitki yagsaminin patente tabi olmasii saglayan TRIPS
kurallarina  deginilmesi yerinde olacaktir. GATT’in  Uruguay
gorismelerinde ve anlagmasinda en Onemli sorunlardan biri olan
“bitki yasaminin patente bag’;lanmasf’35 hususu, bitki cesitleri
lizerindeki patent sorununun ticarete iligkin entelektliel haklar
(TIRPS) ¢ergevesinde kabul edilmesi ile karara baglanmistir. TRIPS,
Diinya Ticaret Orgiiti (WTO) iiyelerinin patentler konusunda
uymalar1 gereken standartlar1 ve kurallari belirlemektedir. TRIPS,
azgelismis llkelerdeki tarimsal freticilerin yetistirmekte olduklar
Uriin ve Uretim stiiregleri lizerinde biyoteknoloji sirketlerinin hak sahibi
olmalarina olanak saglamaktadir. Elde edilen son rakama gore,
gelismekte olan iilkeler simdiye kadar genetik yapisi degistirilmis
iirtinler i¢in yilda 5.4 milyar dolar patent hakki 6demektedir.’® Patent
hakkin1 6demeyen bir iilkenin kullandigi patentli biyoteknoloji ile
tirettigi Uriinii ihra¢ etme hakk: bulunmamaktadir.

* AYDIN, 5.119.

*age., s.120.

¥ A.YIGLETU, “Global Agrucultural Trading System in the Post GATTEra:
Implications for Developing Countries”, Scandinavian Journal of Development
Alternatives, 16 (3-4): 104-19; B.DEBROY, Beyond the Uruguay Round, Zed
Books, London, 1996; UNCTAD, The Qutcome of the Uruguay Round: An Initial
Assessment, Cenova, 1994,

3 Nuffield Council on Bioethics, a.g.e.
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TRIPS’in getirdigi bir dezavantaj da, baz1 biiyiik biyoteknoloji
sirketlerinin, azgelismis tlkelerin zaten geleneksel olarak irettikleri
bazi bitkisel maddelerin elde edilme siirecini patent altina almasina
olanak saglayarak bu ilkeleri zor durumda birakmasidir. Ctnkd
TRIPS’in kurallar1 patent i¢in bagvuran sirketlerin patent ¢ikarmak
istedikleri tirliniin kaynaklarina sahip olan iilkeye veya yerel topluluga
damismasini veya o ilke/topluluga kaynaklarindan dolay1r pay
vermelerini ongérmemektedir. Boylece azgelismis iilkelerin dogal ve
biyolojik kaynaklan gelismis iilke sirketlerince kontrol altina
almabilmektedir.”’

Gelismekte olan iilkelerin i¢inde bulunduklari finansal
zorluklar ve kendi iilke kosullarina 6zgii sorunlar ise bu ilkelerin
kendi biyoteknolojilerini gelistirmelerini engellemektedir. Bu nedenle,
gelismekte olan iilkeler bu teknolojilerin  gelistirilmesine
baslayamamakta ve uluslararast yasal diizenlemelerde s6z sahibi
olacak kadar bilgi birikimi olusturamamaktadir. Bu iilkelerin
biyoteknoloji konusunda uzmanlagsamamalari, uluslararasi arastirma
kuruluslarinin yurlttigu projelerin olusturulmasi ve
yonlendirilmesinde rol alamamalarina ve bu projelerin sonuglarnin
{ilkelerine yonelik kullaniminin saglanamamasina yol agmaktadir.

Diinya gen kaynaklarinin %80’inin gelismekte olan llkelerde
olmasina karsihik, bu genlere dayali teknolojilerin ve bunlardan elde
edilen lisans gelirlerinin  %99’unun gelismis OECD uyelermoe
paylasilmasi ve ABD’nin de bu gelirin yarisint elde etmesi>® gelecege
doniik olarak karamsar bir tablonun mimarligim yapmaktadir.
Gelismekte olan iilkelerin ¢ogunda teknolojik gelismeleri saglamaktan
ote, biyoteknolojiyi yurtdigindan basariyla transfer etmek ve verimli
kullanimin1  saglamak bile giictiir.  Kisacast, blyoteknolojmm
avantajlarindan gelismekte olan biitiin iilkeler yararlanamayacaktlr

37 AYDIN, s.123, bu konuda Hint kdyliilerinin Neem agaci ve Basmati pirincinin
patent hakki ile ilgili miicadeleleri dikkat gekicidir: SOUTHBOUND, “More than
200 Organisations from 35 Nations Challenge U.S. Patent on Neem”,
http://www.southbov...n/title/neem/ch.htm: AYDIN, 5.124-125.

3% 7K. FORSMAN, “Biotechnology; A Legal Challenge for Turkey”,
Biotechnology: Opportunities and Challenges-Calistay, 6-7 Ekim, [stanbul, 2000.

3 R. ACHARYA, The Emergence and Growth of Biotechnology, Edward Elgar
Publishing Ltd., Cheltenham, UK, 1999.

Afyon Kocatepe Universitesi, I.I.B.F. Dergisi (C.II, S.1, 2001) 211




D) GEN KULLANIMININ SINIRLANDIRILMASI

Biyoteknoloji sirketlerinin patent altindaki tohum ve diger
biyoteknolojik Griinlerin uluslararasi pazarlarda satisini olanaksiz hale
getirmek, izinsiz iretimini ve kullammini engellemek icin gen
kullamlmasmi smirlayict teknoloji (GURT-Gene Use Restriction
Technology) ad1 verilen bir teknoloji gelistirmektedir. Popiiler olarak
yok edici (terminator) teknoloji olarak bilinen bu siireg, bitki
tohumlarinin biyoteknoloji ile dogurganliklarinin kér edilerek yeniden
tretilmesinin engellenmesidir. Bu tohumlardan yetisen bitkinin kendi
tohumlart  ekildiginde firiin vermemektedir.”’ Diinyada tarimla
ugrasanlarin %90°1 olan 1.4 miyar dolar cift¢inin kendi tohumunu
kendisi trettigi disinilirse bu ¢ok onemli bir gelismedir.*! Bu
durumda tohumlart satin almak diginda baska bir secenck
kalmamaktadir.  Ustelik bu teknolojinin  biyolojik cesitliligi
engelleyerek gida  giivenligini  bozacagina yonelik ¢alismalar
bulunmaktadir.*

Gen kullanimmin simirlanmasiyla paralel giden bir baska
gelisme ise bir ¢okuluslu sirketin biyoteknoloji kullanilarak iiretilip ve
patenti alinmis bir tohum tiirliniin ancak belirli kimyasal maddelerle
kullanilmasi1 halinde iretilebilmesidir. Bu durum, ciftgileri tirtin
zamaninda yeni kimyasal girdiler almaya zorlamaktadir.*’ Bu durum,
diinya tarimsal iiretiminin gelecegi ve tarimsal kontrol mekanizmalari
agisindan yeni diizenlemeleri gerektirecek kadar onemlidir.

SONUC

Diinya niifusunun biiyiik ¢ogunlugunun karsi karsiya oldugu
yetersiz beslenme ve aglik sorunlarini ¢6zmek igin biyoteknoloji bir
recete olarak sunulmakla birlikte bu konuda bazi tereddiitler
bulunmaktadir. Diinyadaki tarimsal sorunlarin ve aghgm temel

“ Christian Aid, 1999: AYDIN, 5.126.

“age.

“> SHAND, “Terminator Seeds: Monsato Moves to Tighten its Grip on Global
Agriculture”, Multinational Monitor Magazine, 1998, http://www.thirdwor...eeds.
Monsato2. html:AYDIN, s.127; RAFI (Rural Advancement International
Foundation, Uluslar arasi Kirsal Gelisim Vakfi), “New Release: Traitor Technology:
“Damaged Goods” from the Gene Giants”, http://ww.rafi.org.html.

“ RAFI, a.g.e.
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nedenlerini analiz etmeden biyoteknolojinin bir kesin ¢dziim olarak
algilanmasi hatali uygulamalara yol agabilir. Biyoteknolojinin refah
getirmesi i¢in, miilkiyet sorunlari, sirketlerin teknolojiyi iiretme,
sahiplenme ve kontrol etme gii¢lerinin derecesi, azgelismis Ulkelerin
uluslar arasi tretim ve ticaretteki konumlari g¢er¢evesinde kapsaml
aragtirmalar yapilmali ve bir dizi énlem almmahdir. Kiiresel gelir
dagilimimin pozitif bir seyir izlemesinde biyoteknoloji yardimei bir a-
ra¢ olarak kullanilabilir. Biyoteknoloji denetim altinda kullanilirsa
kiiresel diizeyde yoksullugu giderecek politikalar icin yardimci bir
unsur olabilir. Diizenleyici aktorler igin, biyoteknolojinin iiretimi
artirict  yontemler ile yoksullugu giderici yontemler arasinda
biitlinleyici bir sekilde yonlendirilmesi temel amag olmalidur.
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iNSANI GELISME KAVRAMI CERCEVESINDE TURKIYE

.

UZERINE BiR DEGERLENDIRME
Yrd.Dog¢.Dr. Giiler GUNSOY"

OZET

Gelir, insanlarin edinmek istedikleri &nemli bir firsattir ama
bundan farkli anlamlari da icerir. Gelisme kavrami da gelir ve servetin
artmasinin otesinde insana odakli bir kavramdir. Disiik gelirlilere
oncelik veren, seceneklerini arttiran ve kendi hayatlarini etkileyen
kararlara katilma firsati veren gelisme igin gerekli maddi ve sosyal
kosullar saglanmalidir. Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
UNDP, gelismenin artik ne kadar bilyiimeyle degil ne tip bilylimeyle
degerlendirilmesi geregi kargisinda insanca Gelisme Endeksi’ni
gelistirmistir. Bu endekse gore dinya iilkeleri gruplandinlmistir.
Tiirkiye’nin bu gruplandirmadaki mevcut yeri ve st siralarda degildir.
Bu nedenle Tiirkiye’de de insan unsuru gelismenin ger¢ek amaci
olarak ele alinarak, politikalar gelistirilmelidir. Insan unsuru
gelismenin ulusal politikalar ve uluslararas isbirligi bakimindan
onceliklerin  belirlenmesinde ~ yol ~ gosterici  ilke  olarak
degerlendirilmesi gerekmektedir.

ABSTRACT

Income is something that every human wants to gain; howewer,
it is not the sum of their lives. That is why development, rather than
referning to income and increased richness, is a human-focused
concept. Necessary financial and social conditions should be met so
that people with low-income get priority, increase their apportunities
and take part in decisions which effect lives. United Nations
Development Program (UNDP); being more concerned with the type
of growth rather than the amount has developed the Human
Development Index. According to this index, world countries have
been re-grauped. Turkey’s current position withing this new group is

Anadolu Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,Iktisat Bolimii
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not at upper levels. That is why, in Turkey also, human beings should
be taken as the real goal, and politicians be trained accordingly
Human Development should be taken as the guiding principle for
identifying priorities in national policies and international
cooperations.

I. GIRIS

Ekonomik biiylime ile kalkinma arasindaki iliski sikca
tizerinde durulan bir konudur. Bunun 6ndegelen sebebi, genellikle pek
¢ok gelismekte olan ilkede ekonomik biiyiimenin getirdiklerinin
herzaman o ilkenin insanlari icin imkin ve refah anlamma
gelmemesidir. Bu nedenle, sosyal agidan dezavantajli olan insanlarin
kalkinmalar1 i¢in gereken ulusal ve uluslararas programlarin
girigimlerini  desteklemek igin siirekli adimlar atilmaktadir. Bu
caligmada, insani gelisme yaklasimiyla Tirkiye’'nin diinya tilkeleri
arasindaki yeri incelenerek bazi sonuglara ulasilmustir.

II. INSANI GELISME YAKLASIMININ iINCELENMESI

Insani gelisme (human development) son yillarda yaygin
kullanim alani bulan bir kavramdir. Kavrami kelime anlaminda ilk
kullanan ve gelistiren ise Birlesmis Milletler Kalkinma Programidir.
Bu kurulus 1990’larin bagindan beri gelismenin insani boyutuna
giderek daha fazla vurgu yaparak her yil Insani Gelisme Raporu
yaynlamaktadir. Bu raporlarda kalkinma olgusu “insani gelisme” ile
0zdeslestirilmektedir. Bu siirece yol acan faktérlerin neler oldugu
tizerinde durulmasinda yarar bulunmaktadir.

Son yillarda uluslararasi ekonomide goriilen gelismeler,
yapisal uyum ve kiiresellesme siirecindeki degisimler, ekonomik
faaliyet ~ diizeyindeki hareketlenmeler ve gdrece iiriin/faktor
fiyatlarindaki dalgalanmalar diinyadaki gelir ve servet dagilim
bigimlerini de derinden etkilemistir. Hem ulusal hem uluslararas
diizeyde, bu siireglerin ve uygulanan politikalarin, gelir ve servetin
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yoksuldan zengine aktarilarak yeniden dagilimina  katkida
bulunduguna dair yeterli kanit mevcut gibi goriinmektedir’.

Gelismekte olan tilkelerde, degisimin gelir ve refah {izerindeki
etkisi, artan bor¢ yiikii, 6zel sermaye akislarinin azalisi, kotiilesen
ticaret oranlari, sermaye goclinlin artisi yliziinden biiylimektedir.
Istikrar ve uyum politikalar1 6zellikle sosyal hizmet ve refaha yonelik
kamu harcamalarinin kisitlanmas1  veya azalisi; artan oranh
vergilendirmede indirim; kitle tiiketimine yonelik mal ve hizmetlerde
sibvansiyonun kaldirilmasi; kullanici tcretlerinin getirilmesi veya
arttirtlmast; reel faiz oranlarinda artis; reel tlicret ve istthdamda disiis;
tesadiifi, yar1 zamanl istthdam ve gayri resmi sektdr faaliyetlerinde
artis gibi mekanizmalar aracilifiyla toplumdaki yoksulluk ve
esitsizligi gﬁglendirmistirz.

Gelismekte olan iilkelerde, yukarida anilan doénemde, kamu
harcamalarinin  kompozisyonunda da &nemli degisimler olmustur,
Kriz sartlar1 diistintilerek egitim, saglik ve sosyal hizmetlere yapilmasi
gereken harcamalar simirlanmus ve ertelenmistir’.

Bu gelismelerle, gelisme olgusuna bakis agisini degistirirken,
15sizlik, yoksulluk, temel ihtiyaglarin karsilanmasi ve gelir dagilimi
gibi daha Once gozard: edilen konulara agirlik verilmeye baglanmis,
boylece gelismenin sadece ekonomik degil, toplumsal ve insani
boyutlarinin da oldugu anlagilmistir. Son noktada gelisme, nihai odak
noktasi insani gelisme olan ve insanlarin yeteneklerini gelistirdigi bir
siireg  olarak algilanabilir®. 1970’lerden sonra biiyiime-merkezli
oldugu icin gelisme kavramina yapilan elestirilerin sonucunda varilan
nokta budur. Gelismekte olan tilkelerde hizli bliylimeye ragmen

' Dharam GHALI, “Economic Growth, Structural Change and Labour Absorption in
Africa”, B. Salome (ed.), Fighting Urban Unemployment in Developing Countries,
Paris: OECD, 1989; D.GHAI ve C. Hewitt de ALCANTARA, “The Crisis of the
1980s in Africa, Latin America and the Carribbean: An Overview”, D.GHAI (ed.),
The IMF and the South: The Social Impact of Crisis and Adjustment, Londra: Zed
Books, 1991.

2 George RODGER (ed.), Urban Poverty and the Labour Market, Cenevre: ILO,
1989, s.5.

* P. GALL, “What Really Matters-Human Development”, C.K. Wilber ve K.P.
Jameson (Eds.), The Political Economy of Development and Underdevelopment
iginde, Singapore: McGraw-Hill Inc., 1992, 5.539.

4 K. GRIFFIN ve J. KNIGHT, “Human Development: The Case For Renewed
Emphasis”, The Political Economy... iginde, s. 576.
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yoksulluk ve igsizligin artis1 insan merkezli gelisme kavramina dikkat
cekmis ve gelisme sorunu, daha onceki gelisme teorilerinden farkh
olarak belli bir teorik biitlinliik olarak ele alinmak yerine daha g¢ok
yasanan biitiinligiin belirli bir boyutu ile ilgilenme yoluna gidilmistir’.

Ekonomik biiylime ile ¢evrenin korunmasi arasinda denge
kurulmas:1  yonlindeki  disiincelerden  iretilen  “kalkinmanin
strdiiriilebilirligi”, bityiime ile gelir dagilim: ve fakirligin giderilmesi
arasindaki uzlagmaya iliskin “yeniden gelir dagilimi”, yoksullugun
giderilmesi kapsaminda minimum besin, saglk, egitim gibi temel
hizmetlerin  saglanmasina Oncelik veren “temel ihtiyaglar”
yaklagimlarinin  hepsi aslinda ayni amaci paylasir. Son yillarda
amaglarina ulasmak i¢in en iyi araci segme konusunda farklilasan bu
disiince Orgililerine, ilkelerin  geligsmislik  diizeylerini  farkh
yontemlerle belirlemeye ¢alisan “insani gelisme” kavramu eklenmistir.
Gelirin yaninda insan mutlulugunu ve yasam kalitesini, saglikli ve
uzun bir yagsami, iyi bir egitimi ve insamin demokratik hak ve
ozgiurliklerini iceren ¢ok boyutlu, ¢ok unsurlu bu yaklasim iilkelerin
gelismisliginin 6l¢listi olarak “insani gelisme endeksini” kullanir.

I11. INSANI GELISMENIN OLCULMESI

Insani geligmeyi “insanlarin segeneklerini arttirma siireci”
olarak tanimlayan yaklagimm® genis kapsamli yonlendiriciligi
karsisinda, insanca gelismenin ideal olglimii ¢ok sayida degisken
icermelidir. Oysa, bu konuda karsilastirilabilir istatistiklerin yoklugu
buna olanak tanimamaktadir. Ote yandan, ¢ok sayida degiskenle
ugrasmak yaniltic olabilir ve bu da dikkatleri asil egilimden baska
yonlere kaydirabilir. Kisacasi, sosyal ve ekonomik olgularin
belirlenmesi, belirleme metodolojisindeki sartlanmalardan ve 6l¢me
sorunlarindan  kaynaklanan ¢ok sayida Onemli  zorluklar
gostermektedir. Sosyal ve ekonomik olgularin, tarihin, cografyanin ve
toplumun belirli bir noktasinda yer almasi anlamindaki essizligi, doga
bilimlerinde oldugu gibi kontrol edilen deneylere girisilmesini
zorlastirmaktadir. Sosyal ve ekonomik olgularin dinamik tabiati

5 Ergiil HAN, A. Aysen KAYA, Kallinma Ekonomisi, Teori ve Politika, 2.B., Birlik
Ofset, Eskisehir, 1997, 5.126.

% Halis AKDER, UNDP Insanca Gelisme Raporu ve Tiirkiye Ulke Profili, Insanca
Gelisme Birinci Tiirkiye Konferans: (Rapor), 7-8 Eyliil 1992,
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dolayisiyla cereyan eden devamli yapisal degismeler, genellemelere
ulagmak bakimindan da zorluklar olusturmaktadur’.

UNDP, 1990 yilindan bu yana yaymladigi Insani Gelisme
Raporunda ilkelerarast sosyo-ekonomik gelismislik diizeylerini
karsilastirmak i¢in Insani Gelisme Endeksi (Human Development
Index-HDI) adi verilen bir endeks gelistirmistic. UNDP, yaymladig:
raporda tlkeler arasindaki gelisme diizeyinin sadece kisi bagina milli
gelirdeki artigla (ekonomik biiylime) ol¢lilmesinin dogru olmadigini
ifade etmektedir. Bir iilkedeki milli gelir artisinin yiiksek olmasi, o
lilkenin geligmis tilke olarak kabul edilmesi i¢in yeterli degildir.

Insani Gelisme Raporlari (IGR), insani diisiinmeye zorlayan
temel konular ve 175’ten fazla iilkeyi karsilastirma yontemiyle analiz
eden gincellestirilmis  Insani  Gelisme  Gostergeleri  (IGG)
icermektedir. Her y1l yenilenen IGG, temeli insan olan bir bakis agisi
ile tilkelerin gelisme seviyelerini Olgen karmasik bir endekstir.
Ekonomik biiyiime ve tretime dayali gostergelerden farkli olarak, bu
endeks ile, refah diizeyini iilke bazinda 6l¢mektense, o lilkede yasayan
insanlar ac¢isindan 6lgmek mimkiin olmustur.

Insani Gelisme Endeksi (IGE) ii¢ gdstergeye dayanmaktadir®;
dogumda yasam beklentisi olarak dlgiilen omiir; yetiskinlerin okur-
yazarlik ve ilk/orta/yiiksek egitimde okullasma orani ile birlikte
olgiilen egitim dilizeyi ve satin alma giici paritesine gore kisi basina
gayri safi yurtici hasila ile Olglilen yasam standardi.  Endeks
olusturulurken her bir gosterge i¢in degismeyen en az ve en yiiksek
degerler belirlenmistir:

i. Dogumda yasam beklentisi: 25 yas ve 85 yas

ii. Yetigkinlerin okur-yazarlik orani: 90 ve %100

iii. Kaba (birlestirilmis) okullagsma orant: 90 ve %100
iv. Satinalma giicii paritesine gére GSYIH 100$-40.000;

IGE yukaridaki kriterlere gdre her bir boyutu igin su genel
formiile gore bir endeks hesaplanabilir: Endeks=(Gozlemlenen deger -
en diisiik deger)/(En ytliksek deger-en dustik deger)

T Orhan GUVENEN, Bir Istatistikgi Géziiple: UNDP Insanca Gelisme Raporu,
Insanca Gelisme Birinci Tiirkiye Konferanst (Rapor), 7-8 Eyliil 1992.
8 UNDP, Insani Gelisme Raporu: Tiirkiye (1998), Ankara, s.103.
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Her tilke i¢in hesaplanan IGE bu {i¢ boyutun (endeksin) basit
ortalamasidir:  Yasam beklentisi (YE), egitim diizeyi (EE) ve
uyarlanmis gelir (GE): IGE=(YE + EE + GE)/3

Birlegsmis  Milletler ~Kalkinma Programi raporlarinda,
yukanidaki kriterlere gore olusturulan Insani Gelisme Endeksinin
olusumunu asagidaki sekill yardimiyla daha net bir sekilde
gorebiliriz.

Sekil 1: Insani Gelisme Endeksinin Olusumu

Sosyal Boyut Ekonomik Boyut

l Egitim Standardi I | Saglik Standardi ] [ Yasam Standard: |
A 4 A v A
Okuma Okullagma Ortalama Satmalma Giicit
Yazma Oran Yagam Paritesi ile Kisi
orani* % Beklentisi Bagina GSYIH
%

! v y

~——>i INSANI GELISME ENDEKS DEGER! | g~

*  Okuma-yazma oranimin endeksin hesaplanmasinda 2/3, okullasma oraninin ise
1/3 agirhigy bulunmaktadir.

' UNDP raporlarinda yukaridaki kriterlere gére olusturulan
IGE’ne gore ti¢ kategori olugturulmaktadur:

a) IGE Puani 0.800-1.000: Yiiksek Diizeyde insani Gelisme
b) IGE Puani 0.500-0799 : Orta Diizeyde Insani Gelisme
¢) IGE Puani 0.000-0.499 : Diisiik Diizeyde Insani Gelisme
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IV. INSANI GELISME ACISINDAN TURKIYE’NIN
DUNYA’DAKI YERI

Tiirkiye’nin insani gelisme agisindan giiniimiizdeki diizeyini
belirlemek, iilkenin uzun vadeli ekonomik ve politik stratejilerinin
belirlenmesi ac¢isindan énem tasimaktadir.

A) DUNYA ULKELERININ INSANI GELISME
ACISINDAN GRUPLANDIRILMASI

UNDP’nin 2000 yilinda yayimladigi Insani Gelisme
Raporu’nun verilerine goére (UNDP,2000) IGE diinya ortalamasi
1997°de 0.706 degerini almaktadir. Bu deger, orta diizeyde insani
gelisme diizeyini tanimlamaktadir. Ulkelerin gelismislik diizeylerine
gore yapilan gruplandirmalarda énemli sapmalar ortaya ctkmaktadir.
Ornegin Asag: Sahra Afrikasi’nda IGE ortalama degeri 0.464 ¢ kadar
diserken, sanayilesmis iilkeler ortalamasi 0.919’a kadar ¢ikmaktadir.
Az gelismig iilkelerin ortalamasinin 0.430 oldugu distintldtigiinde
insani gelisme diizeyleri arasindaki farkin biiylikligi ortaya
cikmaktadir. Asagidaki sekil 2°de se¢ilmis bazi lilkeler insani geligme
diizeylerine gore gruplandiriimistir.

Ulkeler bazinda diisiiniiliirse, Kanada, indekste yer alan 174
iilke acisindan ilk sirada yer almaktadir. Ikinci sirada Norveg, {iglincii
sirada ABD, dordiincii sirada Belgika ve besinci sirada Japonya
bulunmaktadir. Bu dlkeleri batinin diger gelismis ilkeleri
izlemektedir. Insani gelisme diizeyi siralamasinda en altta Sierra
Leone yer almaktadir. Bu iilkeyi Nijer, Etiyopya, Burkina Faso ve
Burundi gibi {ilkeler izlemektedir. Sierra Leone ile Kanada’nin
karsilastirilmasi durumunda ortaya bazi ilging sonuglar ¢ikmaktadir.
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Sekil 2: Secilmis Baz1 Ulkelerde Insani Gelisme Endeksi

Yiiksek insani Gelisme
S

46.
50.
60.
74.
80.
85.
100.
130.
138.
139.

Orta Insani Gelime

140.
143.
144.
156.
155.
160.
161.
170.
171.
174.

Diisiik Insani Gelisme

- Kanada’da bir insanin ortalama yasam beklentisi 79 yildir

Ulke

. Kanada
. Norveg
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. Belgika
. Japonya
. Ingiltere
20.
30.
40.
45.

irlanda
Giiney Kore
Uruguay
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Trinidad ve Tobogo
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Bulgaria

Brazil
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Tirkiye
Arnavutluk
Zimbabwe

Kenya

Kongo
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Sudan
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Senegal
Angola
Gambia
Burundi
Etiyopya
Sierra Leone

insani Gelisme Endeksi
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ki bu Sierra Leone’nin verisinin iki katindan fazladur.

Kanada’da %99 iken, bu oran Sierra Leone’de %30’dur.
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0,934
0,929
0,925
0,924
0,918
0,907
0,854
0,825
0,801

0,793
0,784
0,772
0,747
0,737
0,732
0,713
0,555
0,508
0,507

0,484
0,477
0,474
0,461
0,405
0,396
0,391
0,321
0,309
0,252

Kanada’da okuma-yazma orani %99 iken bu oran Sierra
Leone’de %33.3’tlir. Yani Sierra Leone’de okuma-yazma bilenlerin
oran1 Kanada’dakilerin ii¢te birinden daha azdir. Okullasma orani



, - Kanada’da satin alma giicii paritesine gore hesaplanan kisi
basmna GSYIH 23.582$’dir. Bu rakam Sierra Leone’de 458§ dir ki
yaklasik 55 katidir.

Ulkeler arasi karsilastirmada ortaya ¢ikan ilging bir sonug da
sudur: Kisi basina diisen GSYIH’s1 10.158$ olan Suudi Arabistan’n,
9.960$ olan Umman’in, 8.488% olan Gliney Afrika’nin orta diizeyde
insani gelisme gosteren iilkeler grubunda kalmasina karsin 7.6198 ile
Polonya, 8.623% ile Uruguay ve 7.910% ile Slovakya yiiksek insani
gelisme grubunda goriilmektedir. Bu durum, insani geligme indeksinin
hesaplanmasindaki “insani” unsurlarm 6nemini vurgularken, biylime-
kalkinma farkhihiginin da altini ¢izmektedir.

B) INSANIi GELISME ACISINDAN TURKIYE NIN
DUNYA’DAKI YERININ INCELENMESI

Tiirkiye, UNDP Insani Gelisme Raporu’na gore, 2000 yilinda,
insani gelisme agisindan 0.732 degeri ile diinya llkeleri arasinda
85.sirada ve orta diizeyde insani gelisme diizeyi gosteren tiilkeler
arasinda yer almaktadir. Rapora gore, Tirkiye’de ortalama yasam
beklentisi 69 yildir. Yetiskinler arasindaki okuma-yazma orani %84
okullasma orani %61°dir. Kisi basina 6.422 ABD Dolarn (Satinalma
Giicii Paritesine Gore) GSYIH diismektedir.

UNDP ve Tirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi
(TESEV) isbirligi ile hazirlanan Insani Gelisme Raporu Tiirkiye
(1996) bashgini tagiyan raporda Tiirkiye’nin 1960 sonrasinda Insani
Gelisme diizeyini 6nemli olg¢ide arttirdigr belirtilmektedir. 1960
yilinda 0.333 olan endeks,1995-1996 yillarinda 0.810°a kadar
yiikselmis, 1998 yilinda bir miktar diiserek 0.732 degerine ulagmustir.
Tiirkiye’nin istikrarli gelismesi asagidaki sekil 3’de goriilmektedir.
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Sekil 3: Tiirkiye nin Insani Gelisme Endeksindeki Degisim (1960-1998)
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Kaynak: UNDP,Insani Gelisme Raporu,2000

Turkiye’nin, insani gelisme endeksinin  degeri siirekli
artmasina ragmen, olmasi gereken yerde yer almadig: diisiiniilebilir.
Cunkd, insani gelisgme raporunda, kisi bagina diisen milli gelir
agisindan Turkiye’nin altinda olan toplam 26 iilkenin insani geligme
agisindan Turkiye’nin iistinde yer aldigi goriilmektedir. Ornegin
Gtircistan’in kisi bagina diisen milli geliri 3.353ABD Dolari olmasina
ragmen 6.422 ABD dolar ile Tiirkiye insani gelisme agisindan bu
tlkenin altinda yer almaktadir.

C) INSANI GELISME ACISINDAN TURKIYE VE AB
ULKELERININ KARSILASTIRILMASI

Tirkiye’nin iginde bulundugu tarihsel siireg agisindan oncelikli
bir yeri olan AB iilkeleriyle insani gelisme odakli bir karsilastirma
yapilmasinda yine UNDP’nin son raporu kullanilacaktir. Asagidaki
Tablo 1’de insani gelismenin bilesenleri bu karsilastirmay1 6n plana
¢ikaracak sekilde diizenlenmistir.
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Tablo 1: Tirkiye ve AB Ulkelerinin Insani Gelisme A¢isindan Kargilagtiriimas

Satinalma Yasam
Yagsam  Yetigkin Giictine Siiresi Insani
Stiresi Okuma Déniigtiiriilmiis ~ Beklentisi  Egitim Gelir  Gelisme
Beklentisi  Yazma Kisi Basina Gelir  Endeksi  Endeksi  Endeksi Endeksi

isveg 78.7 99.0 23.223 0.90 0.99 091 0.926
Belcika 77.3 99.0 20.659 0.87 0.99 0.89 0.925
Hollanda 78.0 99.0 22.176 0.88 0.99 0.90 0.925
Ingiltere 77.3 99.0 20.336 0.87 0.99 0.89 0.918
Fransa 78.2 99.0 21.175 0.89 0.97 0.89 0917
Finlandiya 77.0 99.0 20.847 0.87 0.99 0.89 0917
Almanya 713 99.0 22.169 0.87 0.96 0.90 0911
Danimarka 75.7 99.0 24218 0.85 0.97 0.92 0.911
Avusturya 71.0 99.0 23.166 0.87 0.95 091 0.908
Litksemburg 76.8 99.0 33.505 0.86 0.89 0.97 0.908
irlanda 76.6 99.0 21.482 0.86 0.96 0.90 0.907
ftalya 78.3 98.3 20.585 0.89 0.93 0.89 0.903
ispanya 78.1 97.4 16212 0.88 0.95 0.85 0.899
Yunanistan 78.2 96.9 13.943 0.89 091 0.82 0.875
Portekiz 75.5 91.4 14.701 0.84 0.92 0.83 0.864
Tiirkiye 69.3 84.0 6.422 0.74 0.76 0.69 0.732

Tiirkiye’nin tam iye olma siirecine girdigi AB tlkelerinin
tiimii yiiksek insani gelisme grubuna dahildir. Bu iilkelerden Isve¢ AB
iilkelerinin arasinda 0.926 degeri ile en yiiksek insani gelisme
diizeyine ulasirken Portekiz 0.864 degeri ile grubun sonunda yer
almakta ancak vyine de diinya siralamasinda 28’inci sirada
bulunmaktadir. Belgika’da 77.3 olan yasam siiresi beklentisi,
Portekiz’de 75.5, Tiirkiye’de ise 69.3°dir. Yasam stiresi beklentisi
ortalamast AB’de76.8°dir. Yetiskin okuma-yazma orani Belgika’da
%99, Portekiz’de %91.4, Tiirkiye’de %84.0’dir. AB okuma-yazma
orani (egitim endeksi) ortalama %94’dir. Okullagsma orani Belgika’da
299, Portekiz’de %91, Turkiye’de %76’dir. AB okullasma orani
ortalamasi %96’dir. Kisi basma disen reel GSYIH, Belgika’da
23.223$, Portekiz’de 14.701 $, Turkiye’de 6.422 $’dir. AB {ilkelerinin
ortalama kisi bagina diisen reel GSYIH 20.7028’dur.
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SONUC

Kalkinma kavrami ve kalkinmanin gostergelerinde zaman
icinde goriilen degisim, kalkinma stratejilerinde ve bunlarin islevlerine
olan yaklasimlarda da 6nemli degisiklikleri beraberinde getirmektedir.
Kalkinmanin yeni gostergeleri, sosyal, siyasal ve ekonomik faktorler
arasindaki etkilesimin yapisim ortaya ¢ikarmaya ydnelmistir.

Guntimtlizde, kiresel kalkinmaya ragmen {ilkeler arasinda
biiytime, gelir ve yasam standartlar1 bakimindan énemli farkliliklar
devam etmektedir. Diinya iilkelerinin IGE agisindan incelenmesi bu
durumu kanitlar niteliktedir. Bu durumda, kiiresel rekabet ortaminda
kalkinmayr = siirdiirebilmenin temel gereklerinin basinda iilkeler
arasinda insanca gelisme agisindan olusan farkliliklart en aza
indirecek siyasal, ekonomik ve teknik destegin olusturulmas: yer
almaktadir. Ozellikle geligmekte olan iilkeler acisindan 6nemli bir
husus da, gelismenin beseri sermaye yatirimlarina dncelik verilerek
gergeklestirilmesinin dnemidir.

Tirkiye’nin, AB’ne aday bir lilke olarak ekonomik agidan
oldugu kadar sosyal sektorlerde de ilerlemeye Onem vermesi
gerekmektedir.  Clinkii, ekonomik kalkinma, insani gelisme icin
gerekli, ancak yeterli bir kosul olarak gériilmemektedir. Halen niifus,
saglik, egitim ve sosyal giivenlik gibi alanlardaki gdstergelerimiz
olmasi gereken diizeyde degildir. Bu nedenle, Tiirkiye nin ekonomik
bilylime hizini arttirirken insani gelisme diizeyini yiikseltmesi biiyiik
onem tasimaktadir. '
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TURKIYE’NIN MAKROEKONOMIK YAPISINA YONELIK
GENEL BiR DEGERLENDIRME VE KRiZiN NEDENLERI:
SISTEMIK KRiZ KANALLARININ TANIMLANMASI VE
SISTEMIK KRIZLERDEN KORUNMA YOLLARI

Ogr. Gor. Ibrahim ORNEK
Ogr. Gir. Seyhan TAS™

OZET

Tiirkiye’de sik sik yaganan makroekonomik ve mikroekonomik
soklar sistemik krizlere, bu krizlerde 30 yildir dnlenemeyen bir kronik
enflasyona neden olmustur. Dolaystyla tlkede istikrarli bir reel
biiylime  saglanamamis ve saghkli  bir  ekonomik  yap:
olusturulamamugtir. Ulkenin kalkinmasiin baglica yolu disiik
enflasyon orami ve siireklilik arz eden bir biliyiime oramidir. Bu
durumun saglanabilmesi i¢in sistemik krizlere neden olan
makroekonomik ve mikroekonomik soklara izin verilmemesi ve idari
ve ekonomik tedbirlerin zamaninda alinmasi gerekmektedir.

ABSTRACT

Turkey frequently has lived sistematic crises because of
macroeconomic and microeconomic shocks and these crises has
caused chronic inflation for 30 years. So, Turkey hasn’t provided to
the stability of real growth and socio-economic structure. For
Turkey’s developement which should be provided to low inflation rate
and sustainable growth rate. Macroeconomic and microeconomic
shocks shouldn’t be allowed to divert systemic crises, economic and
administrative measures should be taken timely.

* Kahramanmaras Sit¢ii Imam Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Iktisat Boliimii
** Kahramanmaras Siitcti imam Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
iktisat Boliimii
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GIRIS

Global finansal kargasada, uluslararas: finansal yap1 kolaylikla
bozulabilmekte; dolayisiyla finansal yapmin temel prensiplerinde
tekrar sekillenmelere ihtiyag duyulmaktadir. Globallesme siirecinin
temel ayagi finansal alanda olusan kiiltiirel soklarin kabul edilmesine
ve uygulanmasma baglidir. Bu gelismelere ayak uydurulamamasi
sistemik krizlerin ortaya ¢ikmasinin muhtemel gostergesi olan
sistemik riskleri ortaya c¢ikarmaktadir. Sistemik finansal krizler bir
bilgi krizidir. Bilgi akimi saglayan kanallarin kesilmesi, arz ve talep
bilgilerinin yanlis olmasi ve piyasalarin yanlis bilgilerle doldurulmasi,
bir bilgi kaybmin olusmas: finansal krizlere neden olmaktadir.
Sistemik risk, sistemik krizlerin ortaya ¢ikmasinin  muhtemel
gostergesidir.  Sistemik kriz ise, yerel krizlerin toplananark
zincirlemeli bir sekilde tiim finansal sistemin ¢okmesine neden olan
krizlerdir.

Tiirkiye 1980 sonras1 disa acik bir piyasa ekonomisi gelistirmis
ve uygulamistir. Bu siiregte dis ticaret liberallestirilmis, ihracata
yonelik  sanayilesme stratejisi izlenmis ve mali piyasalarin
gelistirilmesi yontinde onemli ¢aligmalar yapilmistir. 1989 yilinda,
kiiresellesme siireci olarak, uluslararasi sermaye hareketleri tamamen
serbest birakilmis ve Ozellestirme girisimleri hizlandirilmustir.
Uygulanan bitiin bu onlemlerin istikrarli bir politik ortamda
yapilamamas: degisim siirecini geciktirmis ve sorunlarin giderek
kroniklesmesine yol agmistir. Ozellikle merkez bankasinin kontrolsiiz
ve Oznel araglarinin finansal sistemi deforme etmesi, asimetrik
bilgilerin artmasi ve piyasalarin diizensizligi sistemik krizlere neden
olmustur. Bu kriz kanallar1 toplu olarak iki farkli gurup altinda
incelemektedir: Bunlar, Makroekonomik Soklarin ve
Mikroekonomik Soklarin neden oldugu krizlerdir.

I. MAKROEKONOMIK SOKLAR

Ekonomik istikrart bozan makroekonomik soklar1 dort baslik
altinda inceleyebiliriz. Reel Ag¢idan; kamu sektoriiniin zararlan ve
biitge agiklarinin finansmaninin zorlagmasi, Parasal Agidan; para ve
kredi taleplerinde ani dalgalanmalar, Digsal Acidan; 6demeler
bilangosunun siirekli agik vermesi dovizlerin ve makroekonomik
gostergelerin siirekli dalgalanmasi ve milli paranin ekonomik sartlar:
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yansitmayan bir kur ile dovize baglanma31 Politik Acgidan; resmi
otoritelerin giivenirliginin kaybolma51d1r

Tiirkiye’nin ~ makroekonomik  yapisim  inceledigimizde,
sistemik krizlere neden olan makroekonomik soklarin ortaya ¢iktigimi
gormekteyiz. Ozellikle kronik enflasyon Tiirkiye’de makroekonomik
dengesizliklerin  temelini  olusturmus, bunun yanisira goreli
fiyatlardaki degisimi kolaylastirarak gelir dagilimim bozmus ve
yarattigi  belirsizlik sonucu yatim ve lretim potansiyelini
diigtirmistiir. Yiiksek kamu agiklari, ozellikle 1990’1 yillarda, mali
piyasalar ve para politikasi tlzerinde baski yaratarak enflasyon
beklentilerine siireklilik kazandirmis ve yiiksek enflasyonun neden
oldugu belirsizlikler ekonomik birimlerin piyasa sinyallerini dogru
olarak algilamalarim giiglestirmistir. Bu durum &zellikle mali
piyasalarda risk priminin yikselmesine neden olmus ve reel faizler
sanayi yatmmlarini ve kaynak dagihmim olumsuz etkileyecek
bicimde artmis, buda kamunun finansman dengesini daha da
kotiilesmesine neden olmustur.

Tablo’1’i inceledigimizde 1989 yilinda kamu kesimi
borglanma gereginin GSMH’ya oram %5,3 iken 1999 yilinda %14’8"e
yiikselmistir. Bu dénemin ilk yarisinda, kamu kesimi bor¢lanma
geregi oranmin %10 diizeylerine ulastig), ikinci yarisinda ise 5 Nisan
Kararlarinin etkisiyle 1999’4 kadar %5 ile %9 arasinda seyretmistir.
ilk doénem rakamlan incelendiginde bazi dénemlerde gozlenen
iyilesmeler (KKBG de diisiis) gegici olmustur. Clinkii sosyal giivenlik
kuruluslarmin agiklari, dzellestirme gelirlerinin beklenenin altinda
olmasi ve KiT’lerin ekonomiye getirdigi yiikiin devam etmesi gibi
nedenlerle kamu harcamalari ve gelirleri arasindaki uyumsuzluk
devam etmistir. 1996-1999 déneminde faiz dis1 agik, kamu kesimi
agiginin yiikselmesinin temel belirleyicisi olmustur. Faiz oranlarinm
yiiksek seyretmesi biitge agiklarmin da artmasma neden olmustur.
1989 yilinda 7,6 trilyon olan konsolide biitge agiklar1 1999 yilinda 9
katrilyona yiikselmistir. Bu durumda kamunun mali baskinlik 6l¢iiti
giderek artmis, 1996-1998 doneminde ortalama % 7,6 iken 1999

! Nikolay NENOVSKY ve Kalin HRISTOV, “Criteria For Evaluation of The
Systemic Risk Under Currency Board”, Bank of National Bank (Ocak 1998), 5.7-8
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yilinda %11,6 olarak gergeklestirmistir’. Bununla birlikte, Tiirkiye
piyasalarinda mali derinlesmenin  saglanamamasi  borg¢lanmayi
zorlastirmis ve faiz oranlan uzermde bir baski olusturarak faizlerin
yikselmesine neden olmustur. Dolayisiyla biitge agiklarinin i
borglanma y6ntemi ile kapatilmasinin maliyeti giderek artmus, bu da
faiz oranlarmni yiikseltmis ve toplam faiz &demelerinin artmasina
neden olmustur. Bunun sonucu olarak, faiz &demelerinin toplam
harcama kalemleri igerisindeki oran1 hizla artmis ve faiz 6demelerinin
GSMH igerisindeki payr 1998°de %11,7, 1999 yilinda da %13,7
olmugtur. 1999 yilinda ise, biitge gelirlerinin %45°2’si faiz
Odemelerine gitmistir. Kamu ve biite aciklarinin faiz oranlan
tzerindeki baskis1 sistemik riskleri, siirekliliginde ise sistemik kriz
kanallarinin reel boyutunu ortaya ¢ikarmistr.

Sistemik kriz kanallarinin parasal ve digsal boyutu ise, para ve
kredi taleplerindeki ani dalgalanmalar ve 8demeler bilangosu agiginin
streklilik arzetmesidir. Bununla birlikte déviz kurlarinda siirekli
dalgalanmalar ve milli paranin piyasa sartlarini yansitmayan bir kur
ile dovize baglanmasi sistemik krizlerin nedenlerindendir. Tiirkiye’de,
1996-1999 doneminde, dis ticaretin gelisimine baktigimizda ihracatin
yillik ortalama artiy hizi %35,3 seviyesinde iken, ayni ddnemde
ithalatin artig h1z1 ortalama %16,6 oraninda gergeklesmistir. Dis ticaret
bilangosunun siirekli agik vermesinin en temel nedenlerinden biri ise,
Tirkiye’nin ihracat pazar biiylime oraninin giderek diismesidir.

® Kamuran N. MALATYALI, “Enflasyon Hedeflemesi, Ulke Uygulamalarin
Ornekler ve  Tiirkiye’de Uygulanabilirligi”, Devlet Planlama Tegkilat: (DPT),
1998, 5.59
3 Stikrii BINAY ve Kiirsat KUNTER, “Mali Liberallesmede Merkez Bankasi’nin
Rolii 1980-1997”, TCMB, Tartigma Teblig: 9803, 1998, 5.8

232 Afyon Kocatepe Universitesi, L1B.F. Dergisi (C.III, 5.1, 2001)



759 L'8S 143 1879 909 8LL  |1TS  |€Y9 |99 | 185 |9°CL Je[ey/feoRIY]
YOCT- | ¥86°T | 8€9°T- |LEV'T- | 6€E€°T- | 1€9T | €€¥9- | VL6 | 0ST $T9T- | 8¢€6- (se10( UOATI]) UR(T IO[WIIS] LiBD
POTPT- | 666°81- | 867°TT | TOV0T- | €LO'VI- | #91°G- |8SS'9- |9ST'8- | ¥SP'L- | EVE6™ | 89T'Y- (1o UOATIN) 1819y 101e01] 81
2690V | TT6'SY | 6SS'8Y | LTy | 60L°SE | OLT'ET | 8TY6T | OL8TT | LYO'IT | TOETT | TOL'ST (Ie[oq UOATIA AID) e[eul]
88597 | €46'97 | 19297 | STT'E€T |9€9°1T |901°81 | SPEST | ¥IL'YT | €6SET | 6S6TI | ¥TITI (xejo@ uoAIA HO) 1eoRIY]
1es 1L 818 | 6SL 098 Lot €8S |29 €65 |€TS |79 (%) eure[epQ NIA FAL
6'v9 9'v8 L'S8 |08 168 €901 199 0L 6’9 {T09 |T€9 (%) ewreeiQ NIIA 940L
v'9- 6'¢ €8 I'L 0'8 I'9- |18 '9 €0 '6 91 (%) HNSD
6661 | 8661 | L661 | 9661 | S661 | v661 | €661 | T661 | 1661 | 0661 | 6861

119[05191SQ0) JIWOUOYH [WA ], Ul 2AIN], “[O[qBL,

Afyon Kocatepe Universitesi, LIB.F. Dergisi (C.III, 8.1, 2001)

233



8's “(000C vexzey ‘LA ‘000Z-966 42[2uisS1120) y1uOUOYI0LYDIY apuisadu() uv]d pruyvy yijif $ag 10uizryas ‘14d euiesy

EETFE | 90S°6T |691°LT |800°ST |LEE'ET | PIS'OT | T9L°LT | TTS'ST |OSTTT | LSETT | €8T°6 | (Ir[oq uoA[Ipy) JojAIozay IseIe Jejsnj)
88T (€I |96 |L6T o1 TO1 | TLT | ELT |$'8T |8 0T HIANSD / TN
8'Sy €Ly SIS |88y |61S  |oS LTy |1'9¢  |6'0€  |€€T |6Te AT /HLA
909  [LTIL 998 |SLL  |6€S  |YOLT |6'89 |S89  |g'€L |99z gLt (%) TueIQ $nry iy Jejo A
9°8¢ I‘or  |<$'8T |8¢ L'ee  |Tee |ve T81 ST |80T |L1T Tefeweore wedo, / IO[OWIPQ) Z1e]
911~ | L- 9L |8 i 6'¢c L9 e€v g€ ¢ €'e- HINSD / 1815y a9 aprjosuoy
6°81 PLI 19T |86'%T | 8¢l TU'ST |€T°€l | €8°TT |0FTT |€F11 |60°TT HINSD / 19D 18107
81 I'6 9L 6'8 TS 6'L 1 901 |T01  |¥L €c HIASD / DG

TWEeAQ(] Ul, [ O[qeL

Afyon Kocatepe Universitesi, [I.B.F. Dergisi (C.III, S.1, 2001)

234



Ozellikle 1997 sonrasi, Tiirkiye nin rekabet giictinde nispi bir
bozulma sozkonusudur. Bunun en biiyiik nedenlerinden biri,
Tirkiye'nin, 1997 yilinda yasanan Asya ve Rusya krizlerinin yarattig:
olumsuzluklardan etkilenmis olmasi ve bu siiregte thracatimizin yatay
seyretmesidir.

Ayrica, milli paranin reel olarak deger kazanmasi Tiirkiye’nin
rekabet gliclint biiylik derecede diisiirmus, bununla birlikte, ekonomik
istikrarsizligin temel fonksiyonu olan politik karigiklik ve resmi
otoritelerin glivenirliliginin kalmamasi sistemik krizlerin ¢ikmasmin
temel belirleyicisi olmustur. Biitin bu sonuglar krizi takip eden
dénemde yapilan tahminleri dogrulamaktadir.’

II. MIKROEKONOMIK SOKLAR

Mikroekonomik soklar bireysel finansal aracilart (Ozellikle
ticari bankalar1) etkiler. Bu bir yerel soktur, bankacilik sisteminin
karakterine bagli olarak kolayca yayilabilir. Ticari bankalarin
varliklari, mevduatlar ve sabit sermaye degerinde asirt dalgalanmalar,
soklarin, likidite problemlerinin ve iflaslarin daha da artmasina neden
olur.’ Parasal hareketlerdeki degismeler nakit/mevduat ve milli
para/yabanci para arasinda tercihlerin ani degisimleri muhtemel
soklar1 beraberinde getirir. Bu durumda halk toplu olarak
mevduatlarini nakde, nakitlerini de dovize ¢evirir. Bu tiir bir sistemik
kriz tiim finansal sistemin ¢cokmesine neden olabilir.®

Mikroekonomik soklara neden olan diger bir etken ise
asimetrik bilgilerdir. Asimetrik bilgi, finansal sistemde iki temel sorun
yaratmaktadir: Tersine Se¢im (adverse selection) ve Ahlaki Tehlike
(moral hazard). Ters secim problemi, potansiyel acidan riski ytiksek
olan kredinin en fazla arastirilan kredi olmas! durumunda, kredi islemi
gergeklesmeden Once olusan bir bilgidir. Bunun agiklamas: soyledir:

*DIS TICARET MUSTESARLIGI, Dis Ticaret Dergisi Asya Krizi Ozel Sayist,
Mart 1998, 5.94

’ David MARSHALL, “Understanding the Asian Crisis: Systemic Risk as
Coordination Failure”, Economic Perspectives, Federal Reserve Bank of Chicago,
3rd Quarter, s.13-28.

SSteven STRONGIN, “The Identification of Monetary Policy Disturbance:
Explaining the Liquidity Puzzle”, Journal of Monetary Economics, Haziran 1995,
5.466
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daha fazla risk Ustlenmek isteyen yatirimcilar, bliyiik olasilikla en
fazla kredi almak isteyen yatirimcilar olacaktir. Cinkli bu birimler,
krediyi O0dememe gibi bir diislinceye sahiptirler. Ters se¢im
sonucunda, borg veren taraf, bundan sonra glivenilir olmasina ragmen
iyi Ozellikteki miisterilere de kredi vermeyebilirler. Bu durum bir
egilim haline gelirse, yatirnmcilar firmalarin giivenirligi konusunda
karar vermekte zorlanirlar ve kredi piyasalart gerektigi gibi calisamaz.
Asimetrik bilgi sonucu dogan ikinci sorun olan ahlaki tehlike kredi
verme isleminden sonra ortaya ¢ikar. Bu tip bir davranista krediyi alan
taraf genellikle borcun geri 6denmesi konusunda iyi niyetli degildir ve
buna paralel bir takim yatinm alanlar ve faaliyetleri secmektedir.
Ayrica krediyi kisisel amagl kullanabilmekte, projenin basarisi i¢in
yeterli caba gostermemektedir. Sonucta, kredi alan ve kredi veren
taraflarin ¢ikar ¢catismasi i¢cinde olmasi, ¢ogu kredi kurulusunun kredi
arzint daraltmasina yol agmaktadir.”

O halde asimetrik bilgiler, finansal piyasalarin tasarruflarini
etkin yatirimlara yoOnelmesini engeller ve ekonomik aktiviteleri
disiirtiir, bu da sistemik krizlerin ortaya c¢ikmasma neden olur.
Sistemik  krizlerin ortaya ¢ikmasit ve artmast durumunda
mikroekonomik soklara neden olan ticari bankalarin bilango
yapilarinda biiyikk capli oransizliklar (vade ve nakit durumlari),
finansal aracilarin islemleri hakkinda asimetrik bilgiler ve neticesinde
olusan banka panikleri ticari bankalarin bilangolarinin zarar vermesine
neden olur. Banka panikleri tiim piyasalara yayilir, bu da mudilerin
asimetrik bilgileri yiiziinden saglam ve saglam olmayan bankalar ayirt
edilemeyerek mevduatlarin ¢ekilmesi ile sonuclanir. Bu kisitlamalar
finansal piyasalarin fonksiyonunun etkisini azaltir ve reel sektoriin
cokmesine neden olur.® Ayrica banka krizleri doviz krizlerine neden
olabilir, 6zellikle sabit doviz kurunu uygulayan iilkelerde daha etkili
goriiltir. Bu tiir bir sistematik bir kriz tiim finansal sistemin ¢okmesine
yol agabilir.

Tirkiye’de bankacilik  sisteminin = saglam bir yapiya
oturtulmadigl yasanan son banka krizleri ile ortaya c¢ikmistir. Bu

" Mustafa OZER, “Finansal Krizler, Piyasa Basarisizliklari ve Finansal Istikrari
Saglamaya Yonelik Politikalar”, 4nadolu Universitesi Iktisat Béliimii Yayini, No.
02, 1999, 5.152.

¥ Sujit CHAKRAVORTI, “Analysis Of Systemic Risk In The Payments System”,
Federal Reserve Bank of Dallas, Aralik-1996, s.8-9
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amacla, bankacilik sisteminin etkin bir sekilde diizenlenmesi,
denetlenmesi ve uluslararas1 standartlarin mali sisteme aktarilmasi
amaciyla 1999 yilinda Bankacilik Kanunu yiiriirliige sokulmus ve
bankalarin gbézetimi ve denetimi 6zerk bir kurulus olan Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu’na devredilmistir. Alinan bu
tedbirler ve diizenlemelerle bankacilik sisteminin etkin ¢aligmasini
engelleyen faktorlerin ortadan kaldirilmas: hedeflenmistir. Ozellikle,
kamu bankalarmin bankacilik sisteminde yarattigi olumsuzluklardan
dolay: Ozellestirilerek serbest piyasa kosullari gergevesinde faaliyet
gosterecek kurumlar haline donistirilmesi, mali bilinyesi zayif
bankalarin sistemden ¢ikarilmast ve kiiglik ve orta Glgekli bankalarin
birlestirilmesi ile saglam bir bankacilik sisteminin kurulmasi
kaginilmaz bir gercektir.

Tirkiye’de yasanan bu  krizler (makroekonomik ve
mikroekonomik krizler) ekonominin istikrarsizliginm temelini
olusturarak enflasyonu daha da yiikseltmis ve bu durum ulkeyi
istikrarsiz bir bilyiime dinamigine sokmustur. Ozellikle 1980’li
yillardan sonra enflasyonun hizla artmas: ekonomik ve sosyal
yasamda belirsizliklerin ortaya ¢ikmasinda etkili olmus ve bu siireg
potansiyel  biiyiime egilimini geriye ¢ekmistir.  Sekil 171
inceledigimizde Tiirkiye’nin reel biiylime oranlarinin pespese ¢ yil
yliksek biiylime gosterdigi donemlerin sinirli oldugu, biiyliime yillarini
hemen daralma yillarim takip ettigi goriilmektedir. Enflasyonun neden
oldugu bu istikrarsiz biiylime ortami ekonominin kaynaklarinin
verimli kullanimina engel teskil etmistir. 1996-1997 yillar1 arasinda
GSMH biiytime hizi ortalama %7,7 olmus; ancak bu hizli biiylime
performansi izleyen yillarda devam ettirilememis ve GSMH biiylime
hiz1 1998 yilinda %3,9’a gerilemis, 1999 yilinda ise GSMH’da %6,4
oraninda bir daralma yasanmuistir. Yaptigimiz ampirik bulgularda
bliylimeyi olumsuz etkileyen etmenlerin basinda ytliksek enflasyon ve
kamu agiklarinin geldigini, ayrica, kurdaki agmmmanin da biiyiimeyi
olumsuz etkiledigini gdormekteyiz.
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Sekil.1. Tiirkiye’de Enflasyon ve Biiyiime Oranlart
Kaynak: DPT, a.g.e., s.10

Sistemik  krizlerin genel oOzellikleri 1ise su  sekilde
siralanmaktadir; temelinde likidite sorunlart vardir ve finansal
piyasalarda ortaya ¢ikarlar, yayilma stirecinde iflaslar ortaya ¢ikar,
yatirimet giiveni kaybolur, ekonomide ¢ikti ve etkinlik kayb: meydana
gelir, krize yolagan faktorler aleni degildir ve sonugta politik
miidahale gerektirebilirler. ’ :

Makroekonomik ve mikroeckonomik soklarin neden oldugu
sistemik krizler sonucu doviz ikamesinin de yiikseldigini gormekteyiz.
Doviz tevdiat hesabmmn toplam mevduata orami (DTH /M2Y)

seklinde ifade edilen doviz ikamesinin yiikselmesi halkin uygulanan
ckonomi politikalarina olan giiveninin giderek azaldigini gdstermesi
acisindan 6nem arzetmektedir. Doviz ikamesi, enflasyonun yiiksek ve
degisken, doviz kurunun strekli arttign ve biiyik Olglide kamu
aciklarinin oldugu iilkelerde daha sik goriilmektedir.'® Sekil.2’de
gorildigi gibi, Turkiye’de doviz ikamesi 1984’de %10’dan kiiciik

? Mustafa OZER, a.g.e, 5.34-36 .
'Y Nazende OZKARAMETE, “Tiirkiye’de Dolarizasyon ve Para Ikamesi:1990-
19957, Ekonomik Yaklasim, Cilt.7, Say1.20, 1996, s. 99.
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iken, 1990’lara gelindiginde bu oran %23,3’e, 1994’den sonra ise
%50’ye yiikselmistir. Tirk Lirasinin deger kaybi arttikca doviz
ikamesi oranmin da arttigini gérmekteyiz. Doviz ikamesini onlemede
en etkin yontem olarak Turk Lirasina olan giiveni saglamak ve TL ye
endeksli varhiklarin getirisini arttirmaktir. Bu da, mali disiplinin
saglanmasi ve ekonomik istikrarin olusmastyla miimkiin olacaktir.

60 et e e e e
(ODTH/M2Y |
50 - — [ 1= ] —
40 - T
30 —

. HHH

1984 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Sekil.2. Tiirkiye’de Doviz Ikamesi (1984-1999)
Kaynak: DPT, a.g.e., s.10

I11. SISTEMIK KRIZLERDEN KORUNMA YOLLARI

Sistemik riskler ve sistemik krizler kontrol edilemeyebilir.
Fakat, krizlerin etkisini azaltmak i¢in kanuni diizenlemeler yapilabilir.
Sistemik krizlere karsi iki farkli tedbir almmaktadir: Idari ve
Ekonomik Tedbirler.

A) IDARI TEDBIRLER

Sistemik krizlerden korunmak amaciyla,.finansal sistemin
islemlerini izleyen ve analiz eden bir grup uzman olusturulmalidir.
Gelismis iilkelerin finansal ve endiistriyel alanlarmin ¢ogunda bu tiir
gruplar mevcuttur. Finansal aracilarla ilgili kanuni temeller liberal
ekonomiye dayali bir sekilde diizenlenmeli ve kabul edilmelidir. Bu
kanuni diizenlemeler mimkin oldugunca uzun siireli olarak
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uygulanmalidir. Eger, kanuni temellerin uygulamas: aksatilirsa,
muhtemel olarak, sistemik krizler ortaya ¢ikmaktadir. Idari politika
onlemleri olarak finansal gdzetim, finansal kontrol ve finansal teshis
yapilmalidir. Sistematik gbzetim ve kontrol altinda finansal aracilar
aktivitelerini daha dikkatli bir sekilde ger¢eklestirir.

Devletin ve mali kuruluslarin performansi ile ilgili bilgiler
acik olmalidir. Ticari bankalarin kar ve zarar hesaplari ve konsolide
bilangolar1 yaymlanmali; ayrica, her bankanin ayri ayri kar ve zarar
hesab: ayr1 bilangolarda gosterilerek mudilere ek bilgi saglanmalidir.
Boylelikle ticari bankalar yiiksek risk igeren islemlerden kagarlar,
clinkii bankalar mudilerinin giivenine bagli olarak yasamlarin
siirdtiriirler.

B) EKONOMIK TEDBIRLER

Genel olarak iktisadi ve para politikalart tutarli ve mali
kurumlar anlasilir olmalidir. Bu tutarlilik otomatik olarak sistemik
krizleri énlemektedir. Iktisadi politikalarin bir dzel uygulamasi nihai
kreditorlik (en son odiing veren kurum) ve mevduat garantisidir.
Suphesiz ki, merkez bankasi nihai kreditorliik islemini gerceklestiriyor
ise, sistemik riskleri de yiikseltmektedir. Yani, nihai kreditorliik
sistemik krizlere yol acabilmekte; fakat kisa donemde, krizlerin son
bulmasinda etkili olabilmektedir. Ayrica, mevduat sigorta sisteminde
mevduatlarim belirli bir orani kadar sigorta primi ddenmekte, bu da
sigorta hilekarliklarina (moral hazard) neden olmaktadir ve sistemik
risk giderek artmaktadir. Bu probleme ¢6ziim olarak ticari bankalarin
mevduatlariimin sadece belirli bir kisminin sigortalanmas: veya
bankanin fon kullaniminin denetlenmesi gerekir."!

Mikroekonomik soklart 6nleyebilmek i¢in mevduat munzam
karsiligindan vazgegilmesi veya bu oranin diisiiriilmesi ilave bir
iktisadi onlem olarak uygulanabilir. Mevduat munzam karsiligindan
vazgecilmesi veya bu oranmn azaltilmasi sistemik krizlerin riskini
azaltmaktadir. Mevduat munzam karsiligi mevduat kurumlar i¢in bir
¢esit vergidir ve bu kurumlarin diger finansal aracilarla olan rekabetini

"' Richard S. GROSSMAN , “Deposit Insurance, and Moral Hazard in the Thrift
Industry: Evidence for the 1930s”, American Economic Review, No. 82, 1992,
5.807. :
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azaltmaktadir. Bu yiizden ticari bankalar, diger finansal aracilara gore,
daha az rekabet giictine sahiptir ve daha yiiksek risk icerirler. Bundan
dolayi, sistemik krizlerin ¢ogu ticari bankalarin bilangosunda
bozulmalardan dolayr ortaya c¢ikmaktadir.'”> Bu yiizden bankalar
birlestirilerek likiditesi yliksek Ozsermayeli bankalarin kurulmasi
gerekir.

IV. TURKIYE’DE YASANAN KASIM 2000 KRizZiN
GENEL BiR DEGERLENDIRMESI

Tirkiye’de uygulanan programin sistemik bir krize yol
agmasinin bir ¢ok nedenleri vardir. Programin uygulanmasinda daha
onceden bilinen fakat gerekli yapisal tedbirleri almayan siyasi irade
krizin ¢ikmasina neden olan temel etkendir. Programin sikintilarindan
ilki uygulanan sabit déviz kurundan kaynaklanmistir. Enflasyonist bir
ortamda uygulanan sabit kur sisteminin ulusal para birimini agir
degerlendirecegi ongérilen bir olgudur. Asirt degerlenme sorunu dis
ckonomik gostergelerde Ozellikle cari islemler bilangosunun agik
vermesine neden olmaktadir. Nitekim Tirkiye’de de programin
uygulanmasi ile biiyiik bir cari acik verilmistir. Program Oncesi 1,3
milyar dolar agik veren cari islemler bilangosu program sonrasi 2000
yili sonunda yaklasik 9 milyar dolar agik vermistir. Bunun nedeni
ulusal para biriminin asir1 degerlenmesi sonucu ihracatin yatay
seyretmesi ithalatin ise asir1 artisindan kaynaklanmistir. Fakat bu
durum programin zaten dngdrdiigii bir sorundu, dolayisiyla énceden
dis ticaret ile ilgili tedbirler alinmaliydi. Bu tedbirlerden biri, cari
aciklarin sermaye girisleri ile finanse edilmesi ya da yeterli sermaye
girisi saglanamiyorsa merkez bankasinin doviz rezervleri ile agiklarin
kapatilmas: geregi idi. Diger bir 6nlem, program ortasinda yapilan
maksi devalliasyonun program baslatilmadan Once yapilmasidir.
Maksi devaliiasyonla baslangigta diisiik degerlemeye neden olan
ulusal para daha sonra enflasyon atis1 ile gergek degerine ulasacakt
veya yapilacak olan devaliiasyon belli bir takvim ig¢erisinde zamana
yayilarak halka duyurulmasi ve bu zaman dilimi sonunda sabit kura
gecilmesi gerekirdi. Bir ticlincti tedbir ise, hiikiimet sabit doviz
kurunun neden oldugu devaliiasyon baskisimi mali devaliiasyonla

"> Douglas W. DIAMOND ve H. Philip DYBVIG “Bank Runs, Deposits Insurance,
and Liquidity”, Journal of Political Economy, No.91, 1983, 5.403.
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gidermeye c¢aligmaliydi. Yani, dis ticaret agigmi kapatmak igin
ihracata siibvansiyon ithalata ise tarife uygulamaliydi. Daha 6nceden
ongoriilmesine ragmen programin basinda degil de programin
ortasinda yapilan devaliiasyon tamamen giiven unsuruna dayali
istikrar programlarinin bagarisizligima bu da iilkenin sistemik bir krize
girmesine neden olmustur.

Krizin diger bir nedeni Tirkiye’de saglam bir bankacilik
sisteminin  kurulamamig  olmasidir.  Programla birlikte para
politikalarinin etkinligi tamamen veya kismen devre dis1 birakilmasi
ve nihai kreditorliigiin (6diing veren son mevki) kaldirilmasi ile
merkez bankasmin mali piyasalara miidahalesi sinirlandirildigindan
saglam bir altyapist olmayan mali sistemimizin krize girmesine neden
olmustur."” Mali sistemde yasanan likidite sikintisinin merkez bankasi
tarafindan  finanse edilememesi ve interbank piyasalarinin
gelismemesi nedeniyle de bankalarin piyasadan yiiksek faizle
bor¢lanmast bir bankacilik krizini dogurmustur. Bankacilik krizi bir
mali panige neden olmus bu da mudilerin finansal aracilarin iglemleri
hakkindaki asimetrik Dbilgileri ile birlesince ticari bankalarn
bilancolarina zarar vermistir. Yasanan mali panik tiim piyasalara
yayilarak bir finansal krize ve reel sektdriin zarar gérmesine neden
olmustur.

Enflasyonla miicadele programi &ncesinde Oncelikli olarak
saglam bir mali yapinin kurulmasi, yani, mali disiplinin saglanmasi
gerekirdi. Program siiresince yasanabilecek mali krizler karsisinda
kismi olarak para politikast uygulanarak bankalarin likidite sikintisi
giderilmis olsaydi, yine hiikiimet mali kriz aninda dolara endeksli
tahvillerin toplam rezervler icerisindeki paywn yiikselterek ve bu
tahvilleri bankalarm likidite gereksiniminde kullanarak bankalararasi
para piyasasini rahatlatmis olsaydi yasanan mali krizin finansal krize
doniismesi  Onlenecek ve yasanan parasal kriz mali krize
doniismeyecekti.

Kriz nedenlerinden biri de ekonomik reformlarin zamaninda
yapilmayarak ertelenmesidir. Halbuki program Oncesinde yapisal
reformlar ve kamu disiplini saglanabilseydi, 6zellikle dzellestirilmeler

YMehmet GUNAL, “Kasim 2000 Krizine Teorik Yaklagim: Para Arzinin feselligi
ve Minsky’nin Finansal Istikrarsizlik Hipotezi”, Iktisat [sletme ve Finans, No.180,
Mart 2001, 5.48
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vakit kaybedilmeden yapilabilseydi uygulamaya konulan program
basarili olacak ve ekonomik istikrar saglanabilecekti.

Ekonomide giderilemeyen bu aksakliklar Kasim 2000 krizine
neden olmus ve kriz sonucu olusturulan yeni programla sabit kur
uygulamasindan vazgegilerek dalgali kur sistemine gegilmis ve
merkez bankasinin  bagimsizligina yonelik caligmalar On plana
¢ikarilmigtir.  Bu  duruma paralel olarak, para politikalarmin
uygulanmasina yonelik para politikas kurulu kurulmustur. Boylelikle
para politikasinn ilke ve stratejisi fiyat istikrarmin saglanmasi ve milli
paranin itibarli bir duruma getirilmesi seklinde belirlenmigtir. Ayrica
merkez bankasi para politikasi stratejisi yoniinde hiikiimetle birlikte
enflasyon hedefini belirleme karari almistir. Bu gelismelerle bagimsiz
bir merkez bankaciligi hedeflenmis ve enflasyonla miicadelede déviz
capasindan vazgegilerek enflasyon hedeflemesine yonelik bir program
hazirlanmistir.

SONUC

Tiirkiye’de yasanan makroekonomik ve mikroekonomik soklar
sistemik krizlere neden olmus ve sistemik krizlerin yol a¢tig1 en buyiik
sorun ise, tilkemiz ekonomisinin 30 yildir ¢ozemedigi yiiksek kronik
enflasyon  olmustur.  Yiksek kronik enflasyon, Tirkiye’de
makroekonomik dengesizliklerin temelini olugturmus, bunun yant sira,
goreli fiyatlardaki degisimi kolaylastirarak gelir dagilimini bozmus ve
yarattign  belirsizlik ~sonucu yatirim = ve {iretim  potansiyelini
diistirmiistiir. Yiksek kamu agiklari, ozellikle 1990’11 yillarda, mali
piyasalar ve para politikas: {izerinde baski yaratarak enflasyon
beklentilerine siireklilik kazandirmig ve yiiksek enflasyonun neden
oldugu belirsizlikler, ekonomik birimlerin piyasa sinyallerini dogru
olarak algilamalarim  giiglestirmigtir. Bu durum 6zellikle mali
piyasalarda risk priminin yiikselmesine neden olmus ve reel faizler
sanayi yatirmlarmi ve kaynak dagilimim  olumsuz etkileyecek
bicimde artmistir. Yiiksek enflasyon ve yiiksek faiz oranlari liretime
yonelik yatirmlara olan talebi azaltarak ekonomik bllylimeyi olumsuz
etkilerken, sermayenin iretime yonelik ekonomik aktiviteden
uzaklasmasina, spekiilatif kazang pesinde kosarak finansal aktiviteye
kaymasima yol agmistir. Bu durum yeni 1§ olanaklarinn yaratilmasini
ve isgiicti verimliliginin artmasini onemli dlgiide etkilemistir.
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Bununla birlikte imalat sanayisindeki yatirim  eksikligi,
rekabet ortamini gelistirecek  degisikliklerin yapilmamasi, kamu
finansman dengesinin bozulmasi sonucu mali piyasalarin baski altinda
kalmasi ve reel faizlerin yiikselmesi bu sorunlarin devammm
olusturmustur.

Tim bu soklara neden olan sorunlar idari ve ekonomik
tedbirlerle ortadan kaldinilmali ve bu tedbirlerin yaninda
ozellestirmeler yapilarak olas1 sistemik kriz kanallart kapatilmali ve
istikrarli bir biiytime saglanmalidir. Ozellikle de iilke styasi disiplinini
ve makroekonomik istikrarini saglamalidir. Bu da $ncelikle fiyat
istikrar1 ve siirdiiriilebilir bir mali ve cari acikla ile mimkiindir.
Ayrica, sistemik krizlerin 6nlenebilmesi i¢in iilkedeki tiim kurumlarin
(Finansal Piyasalar, Ozel ve Kamu Kesimi ve GCok Uluslu Sirketler)
seffaflastirlarak yatirim igin gerekli bilgilerin tam ve giivenilir hale
getirilmesi gerekir.

Tim bunlara ragmen ortaya ¢ikabilecek bir dengesizlikte
politik miidahale gerekebilecektir. Ciinkii, krizle birlikte olusan
iflaslar, sadece sézlesmeye bagli kisileri degil ekonominin genelini
olumsuz bir bi¢imde etkileyebilmektedir.
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DERGIDE YER ALACAK YAZILARDA
UYULMASI GEREKEN KURALLAR

Dergi kapsam olarak; isletme, maliye ve iktisat konular1 ile
sinirlandirilmustir. Dergide  yaymlanmak  Gzere gonderilen yazilar
herhangi bir sekilde yaymlanmamis ya da yaymlanmak lzere
gonderilmis olmayan orijinal nitelikte calismalar olmalidir.
Yazilarin uzunlugu, aynntilari belirtilen formatta olmak kaydiyla, 15
sayfay1 gegmemelidir. Yazilar IBM uyumlu bilgisayarlarda Microsoft
Word ortaminda yazilmis olmalidir.
Her yazmin basinda Tirkge ve ingilizce (Abstract) Ozete yer
verilmelidir.
Yazilarin sayfa bosluklari su sekilde diizenlenmelidir: Ust: 6 cm, alt: 5,5
cm, sag: 4,5 cm, sol: 4,5 cm, ist bilgi: 1,25 cm, alt bilgi: 4,5 cm. Kagit
A4 secilmelidir.
Yazi karakteri Times New Roman ve 12 punto olmalidir. Satirlar araligi
olarak tek satir aralig1 kullanilmalidir. Paragraflar arasinda (6nce-sonra)
3 nk(ing) bosluk birakilmalidir.
Yazidaki her paragrafta satir bag1 yapilmahdir. Satir baglari kesinlikle
“Tab” ile degil “ilk satir” ayarlamasi ile yapilmalidir. [k satir degeri
1,25 cm olmahdir.
Sayfa numaralart her sayfanin altinda ve disarida olmak Uzere
verilmelidir.
Yazinin igerisinde mutlaka bir basliklandirma yapilmahdir. Bashklarin
tiimii ilk satir ayarlamasinda ve su sekilde olmahdir.

I. BASLIK (Harflerin tiimii biiyiik ve timi kalin)

A) BASLIK (Harflerin tiimii biiytik ve normal)

1. Bashk (Kiigiik harfle, ilk harfleri bilyiik ve timi kalmn)

a) Baghk (Kiigiik harfle, ilk harfleri bityiik ve normal)

aa) Bashk  (Kiigiik harfle, ilk harfleri biyiik, timi kalin ve italik)

aaa) Bashk  (Kiigiik harfle, ilk harfleri biiyiik ve timi italik)
Her sayfamin dipnotu ait oldugu sayfanin altinda yer almahdir. Baglag
dipnot kullanilmamalidir. Dipnotlar yazilirken su formata dikkat
edilmelidir:
Kitaplar i¢in; Yazarin Adi ve SOYADI, Kitabin Adi, Yaymevi, Yayin
yeri, yaym tarihi, sayfa numarasi (Kitaplarin dipnotu yazilirken kitap
admimn “italik” olmasi gerektigine dikkat edilmelidir.)
Robert EISNER, How Real is the Federal Deficit?, The Free Press, New
York, 1986, s. 76.
Makaleler icin; Yazarm Adi ve SOYADI, “Makalenin Ad1”, Derginin
Adi, Cilt ve say1 numaralari, tarih, sayfa numarasi (Makalelerin dipnotu
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yazilirken dergi adinin “italik” olmas: gerektigine dikkat edilmelidir.)
Diger eser tiirleri bu iki formata uygun sekilde yazilmalidir,

Robert EISNER, “Budget Deficits: Rhetoric and Reality”, J. Economic
Perspectives, Cilt No: 111, Sayz: 2, 1989, 5.82.

Sekil ve tablolara ait bagliklar; tablolarda iistte, sekillerde ise altta
yazilmalidir. Kaynak ve sekillere ait kaynak bilgileri ise tablo ve
sekillerin altinda yer almalidir

Denklemler ~ ve  matematiksel  ifadeler  numara  verilerek
siralandiriimahidir. Numaralandirma satirin en saginda parantez i¢inde
yapilmalidir.

KAYNAKCA icinde yer alan kaynaklar yazarlarin soyadlar1 g6z 6niine
alinarak alfabetik siraya gére gosterilmelidir. Kaynak¢a; yazarlarin
soyadlar biiyiik harfle ve basa gelecek bigimde dipnot formatina uygun
bir sekilde hazirlanmalidir.

Yazilar {i¢ niisha ve disket icinde elektronik ortamda yazilmig hali ile
teslim edilmelidir. Teslim edilecek ilk niishada yazara ait bilgilere
(unvan, ad, soyad, goérev yeri) yer verilirken, ikinci ve lUgiincii
niishalarda yazarin ismi ve diger bilgileri yazilmadan sadece yazinin
bashg: yer almalidir.
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