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Abstract

Almost every thing in the World is changing at a
brisk pace. Whith being very  classical,now nothing
is going to be like the old one. This statement points
to this situation in full. it is no longer the case that
candidates and political parties who are forced to
work in Professional work are outside of this change
and development. It is not too difficult to understand
how Political sales men will reach a mass that solves
all kinds of their problems on the internet and is
trying to meet all kinds of their needs on internet
again. Consumers who are open to any kind of
marketing and spend most of their time with a
computer or smart phone are regarded as easy targets
by parties and candiates doing political work. In this
period when every innovation brought to marketing
field is being applied in political studies, new media
has entered into the field of political communication
quickly and effectively. Especially, internet and
mobile technolgies have brought this sector to
different points of view. This study will focus on the
use of new media tolls. Such as internet and mobile
devices in the field of political communication.

Key Words: Social media, political communication,
elections, new media

Oz

Diinyada hemen hemen her sey bas dondiiriicii bir
hizla degismektedir. Cok klasik olmakla birlikte,
‘Higbir sey artik eskisi gibi olmayacak’ ifadesi tam
da bu duruma isaret etmektedir. Artik profesyonel
calisma yapmak zorunda olan gerek yerel
yonetimlere gerekse milletvekili olmak isteyen
adaylarin ve siyasi partilerin bu degisimin ve
gelisimin disinda kalmasi s6z konusu degildir. Her
tiirlii problemini internet iizerinden ¢6zen, her tiirlii
ihtiyacin1 yine internet iizerinden karsilamaya calisan
bir kitleye siyasal pazarlamacilarin nasil ulasacag
anlamalar1 ¢ok zor olmasa gerek. Her tiirli
pazarlamaya agik, vaktinin ¢ogunu bilgisayar veya
akilli telefon basinda geciren tiiketici siyasal ¢aligma
yapan parti ve adaylar tarafindan kolay bir hedef
olarak degerlendirilmektedirler. Pazarlama alanina
getirilen her yeniligin siyasal c¢alismalarda da
uygulanmaya baslandig1 bu dénemde yeni medya
siyasal iletisim alanina hizli ve etkin bir sekilde
girmis bulunmaktadir. Bilhassa mobil teknolojiler
ve internet bu sektdrii giiniimiizde cok farkli
noktalara tasims durumdadir. Bu ¢alismada mobil
cihazlar ve internet gibi iletisimde kullanilan
medya araglarinin siyasal iletisim alaninda kullanim
iizerinde durulacaktir.

Anahtar kelimeler; Sosyal medya, Siyasal iletisim,
Secimler, Yeni Medya
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Yeni Medya ve Siyasal letisim

GIRIS

Yeni iletisim teknolojilerinin sundugu iletisim olanaklar1 iginde internet, siyasal iletisim
acisindan bir doniim noktas1 olmugtur. Adaylar ve partiler her sektorde oldugu gibi degisiklik gosteren
tiketici profiline ve davramglarina uygun olarak hedefledikleri segmen Kkitlelerine bireysel veya
kitlesel olarak ulasabilmek i¢in interneti kullanmaktadirlar. Geleneksel kitle iletisim araglari tanitimini
yapmak istedikleri tiriin ve hizmetleri tanitmak icin ¢esitli kaynaklardan aldiklart mesajlar1 hedef
kitlelere ulastirmaktadirlar. Internet gibi interaktif iletisime imkan veren kitle iletisim araglar1 ise,
geleneksel medyadan farkli olarak alicinin mesaja ihtiyact oldugu zamanda bilgiyi ulastirabilme
ozelligine sahiptir.

Yaklagik 35-40 yil once hayatimiza giren ve giderek yayginlasan internet kullanimi,
pazarlamacilardan reklam ajanslarina siyasi partilerden adaylara ve bu sektorlere bagh alt sektorlere
kadar genis bir yelpaze i¢inde yeni bir alanin agilmasina imkan saglamustir.

Yeni Medya; kendisini siirekli yenileyen bilgisayar, internet ve mobil teknoloji ile baslayan,
kullanicilarin yer ve zamandan bagimsiz bir sekilde karsilikli iletisime sokan sanal medya ortamuidir.
Geleneksel medya olarak adlandirdigimiz, iletisim ortaminin tek yonlii oldugu yazili, gorsel ve isitsel
araclarm, ( radyo, televizyon ve gazete vb.) aksine yeni medya araglarinda 6nceden belirlenen hedef
kitle ile kargilikli yani interaktif bir iletisim etkilesim s6z konusudur. Belli bagli yeni medya araglari
cep telefonu, internete dayali medya ve sosyal medyadir.

Yasadigimiz ¢agda kullandigimiz bu yeni iletisim mecralari, yeni medya olarak
tanimlanmaktadir. BU kavram 1970°li yillarda, bilgi ve iletisime dayali arastirmalarda, sosyal
alanlardan, psikolojiye, ekonomiden, politikaya kadar farkli alanlarda caligmalar yapan iletisim
arastirmacilari tarafindan ilk kez kullanilmig bir kavramdir. 1970°1i yillarda kullanilan bu adlandirma,
90’11 yillarda biiyiik bir hiz kazanan bilgisayar gelisen diger teknolojilerin yardimiyla farkli boyutlara
ulagmustir.(Dilmen,2007: 114).

Dilmen’e gore yeni medya, birbirinden farkli iletisim ortamlarini bir araya toplama 6zelligine
sahip bir igeriktedir. Bu ozellik glinimiizde  “multi-medya” ya da c¢oklu ortam olarak
tammmlanmaktadir. Hareketli veya hareketsiz ses, goriintii gibi ortamlarmn bir arada kullanilmasi bu
ozelligi ortaya ¢ikarmustir.(Dilmen, 2007: 115).

Bilgi toplumu diye adlandirilan giiniimiiz toplumlarimin kendilerini diinyadaki yasanan
gelismelerden tamamen soyutlamasi miimkiin degildir. Ciinkii bu yeni teknolojiler sayesinde
yeryiiziinde az gelismis veya gelismekte olan bolgelerde yasamini siirdiiren kisith imkanlara sahip
bireyler bile bir dnceki ylizyilda gelismis iilkelerdeki zengin bireylerin dahi ulasamayacag bilgilere
oldukca diisiik maliyetlerle ya da sifir maliyetle rahat bir sekilde ulasabilmektedir. Gelisen bu iletisim
teknolojileri sayesinde diinyanin en iicra kosesinde meydana gelen bir gelisme Diinya’nin diger
ucunda kendisine yeni taraftarlar bulabilmektedir. (Karacor, 2009).

Sosyal medya yer ve zaman sinirlamast olmaksizin paylasimin ve tartismanin 6n planda
tutuldugu bireysel veya kitlesel bir iletisim seklidir. Yeni Iletisim Teknolojileri; telekomiinikasyon,
sosyal iletisimin kelimeler, gbze veya diger duyu organlarina hitap eden, imkanlar
kullanabilmektedir. Insanlar kendi hikdyelerini ve deneyimlerini bu manada paylastig1 bir gerceveye
de sahip olabilmektedirler.

1950°1i yillarda televizyonun siyasal alan igin yarattig1 olaganiistii etkiye benzer bir etkiyi
giiniimiizde iletisimin her tiiriinii derinden etkileyen internet yaratmaktadir. Geleneksel medya ile yeni
medya arasinda ii¢ temel fark vardir.

1-Geri Bildirim: Internet iizerindeki mesaji gonderen kaynak ile alic1 arasinda karsilikli etkilesim
olusmustur. Bu, iki yonlii iletisim olarak adlandirilmaktadir. Isletme bdylesi bir etkilesim ortanunda
miisterilerinin kim oldugunu, nelerle ilgilendigini ya da hoslandigini bilmek ister. Verilen her mesajla
ilgili 6nemli Olciide geri besleme saglandigi icin internet {izerinden siirdiiriilen iletisimin bir {istiinliik
tasidig1 kabul edilir.




www.inciss.com Volume VI/ Issue | Giirkan Arslan-Onder Ebren

2-Yeni Bir Dil: Geleneksel medyanin aksine aligilagelmisin disinda kullanicilar uzun ve fazlaca
detaya yer vermek yerine daha kisa ancak daha etkin sézciik veya climleleri tercih ederler. Bu durum
siyasi pazarlamacilarin interneti bir propaganda araci olarak kullanilabilmeleri geleneksel siyasal
iletisim dili yerine yeni iletisim dilini de 6grenmelerini ihtiyacini ortaya gikarmustir.

3-Cok Béliimlii Pazar: Internet kullanicilar1 bireysel olarak ne kadar benzer 6zelliklere sahip olsalar
da sosyal ve kiiltiirel agidan farkli 6zelliklere sahip olduklar1 agiktir. Bundan dolayi, internet farkli
pazar boliimlerinden olusmus bir yap1 seklinde kargimiza gikmaktadir. (Zelan,2017).

Bu farkliliklarin yan1 sira bazi noktalardan her iki ortam da kullanicilar agisindan avantaj ve
dezavantaj olusturabilmektedir. Bunlar;

Erisim: Genis kitlelere hitap etmek isteyen siyasi aktorleri i¢in, hem geleneksel hem de sosyal
medyada genis erisim imkani vardir.

Erisilebilirlik: Geleneksel medyada haber {iretmek ve iletisim imkanlarini saglamak ya 6zel sirketler
araciligiyla ya da hiikiimetlerin imkanlar1 sayesinde yapilabilirdi. Sosyal medya araglarini kullanmak
icin maliyetler ¢ok diisiik oldugundan herhangi bir yere ve ya kuruma bagimlilik gerektirmemektedir.

Kullamshhk: Geleneksel medyada haber ve mesaj tiretimi ig¢in genellikle alanlarinda uzmanlagmis
yetenekler ve egitim gerektirmektedir. Ancak sosyal medya i¢in bu durum gegerli degildir.
Gelenekselin aksine daha 6nce hig kullanilmayan yontem ve yetenekler s6z konusudur.

Yenilik: Geleneksel medyada mesajlara yonelik geri bildirimler ¢ok zaman almaktadir. Sosyal
medyada ise bu siire geleneksel medya ile kiyaslanmayacak kadar kisadir. Clinkii bu zaman araligi
kullanicilarin inisiyatifine kalmistir. Geleneksel medya da sosyal medya uygulamalarini yakindan
takip etmektedir, buna bagli olarak bu fark ¢ok kisa bir siire sonra ortadan kalkacaktir.

Kahcihk: Gelencksel medyada haber veya mesaj olusturulduktan sonra degistirilemez (bir gazete
haberi gazete basildiktan ve dagitildiktan sonra aym haber tizerinde degisiklik yapilamaz), buna karsin
sosyal medyada her haber veya yorum anminda degistirilip diizeltilebilmektedir.

Yeni kitle iletisim teknolojilerinin en 6nemli avantajlarint Everett M. Rogers ii¢ baslik altinda
toplamaktadir (Ozkan’dan Akt. Giiltekin ve Koker, 2006: 139)

Karsihkh Tletisim: Kitle iletisim araglarmin en 6nemli 6zelligi olan tek yonlii iletisim yerini gok
onemli bir avantaj olan karsilikli iletisime birakmustir.

Kitlesizlestirme: Mesaj1 olusturan kaynagin her bireye farkli mesaj olusturmasina ve géndermesine
imkan vermektedir.

Asenkron Olabilme: Yeni medyada iletisim teknolojilerini kullananlar mesaj siirecinin ne zaman
baslayacagina veya ne zaman sonlandirilacagina kendileri karar verebilmektedirler. Istedikleri zaman
baslatabilmekte, durdurmakta ya da sonlandirabilmektedir. Baska bir ifadeyle mesaj trafigi kontrolii
tamamen kaynak yerine aliciya gecebilmektedir.

Siyasal iletisim ve Yeni fletisim Teknolojileri

Yonetim sekli olarak demokrasiyi tercih eden toplumlarda hem yonetim seklini hem de
yoOnetimin kurallarmi belirleyen ve bu kurallara uygun olarak belli siirelerde halki yonetme yetkisini
kullanacak kisileri halk se¢gmektedir. Bu sorumlulugu alan parti veya yoneticileri, belirledikleri
hedeflere ulasabilmek ve programlarini uygulayabilmek icin hedef kitleleri ile siirekli politika esash
bir etkilesim igerinde bulunmak zorundadirlar. Hedef kitle ile kesintisiz iletisim kurmak ozellikle
secim donemlerinde hayati bir 6nem tagir. Se¢imler demokrasinin en 6nemli unsuru olmakla birlikte
demokratik acidan siirecinde tamamlayicisi durumundadirlar. Demokrasinin olgunluga erigebilmesi
icin se¢imlerle birlikte agagida belirtilen Robert Dahl’in modern demokrasinin devam ettirilebilmesi
icin asgari sartlar adin1 verdigi ve cogunluk tarafindan kabul goren standartlara da uyulmalidir: ‘Kamu
ve hiikiimet kararlar1 {izerindeki kontrol yetkisi, se¢ilmis organlarda bulunmalidir. Yetiskinler,
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kendilerini temsil edecek organlarin seciminde oy hakkina sahip olmalidir. Vatandaslar iilkelerinde
secimle ig bagina gelen organlara secilebilme hakkina sahip olmalidir. Alternatif bilgi kaynaklarma
ulagmada tiim vatandaglar esit imkanlarina sahip olmalidir. Vatandaslar bagimsiz siyasal partileri ve
menfaat gruplar icinde yer alan kismen de olsa bagimsiz kurulus ve organizasyonlari olusturma
hakkina sahip olmalidir. Yurttaglar tarafindan belirlenmis organlar, anayasa kaynakli yetkilerini
secilmemis organlarin yogun muhalefetine tabi olmadan kullanabilmeli ve devlet kendi kendini
yonetmelidir. Devlet kendi disinda diger iist siyasi sistemler tarafindan uygulanmaya caligilan
baskilardan bagimsiz olarak davranabilmelidir.” (Akgiin, 2005: 97; Akt. Karagor, 2009).

Siyasal fletisim Nedir?

Sosyal bilimlere ait birgok kavramda oldugu gibi siyasal iletisim kavramina ait ¢ok fazla tanim
bulunmaktadir. Bu tanimlarin fazla olmasi, siyasal iletisimin karmagikligmdan ya da belirsizliginden
ziyade kavraminin ¢ok genis kapsamli olmasindan kaynaklanmaktadir. Kelime olarak siyaset ve
iletisim kavramlarimin tek ve net bir tammim yapmak zaten yeterince zorluk igerdigi gibi bu iki
kavramin bir arada tanimlanmaya calisilmasi gili¢liik derecesini iki kat artirmaktadir (Aktas, 2004:47).

Kavram, Iletisim Sozliigiinde su sekilde tanimlanmaktadir. Siyasal iletisim, “Siyasal siireglerle iletisim
siiregleri arasindaki iligkileri ele alan arastirmalardan olusan, disiplinler arasi bir akademik alandir”
(Mutlu,2008:257).

Siyasal Iletisim; siyasi aktorlerin 6nceden belirledikleri hedeflerine ulasabilmek adina, segmen
kitlelerine veya gruplara ideolojik amaglarmi kabul ettirmek ve onlart istedigi yonde harekete
gecirmek i¢in kullandigi tiim iletisim teknikleridir.

Siyasal iletisimi “siyasi parti veya liderlerinin belli ideolojik amaglarmi, 6nceden belirledikleri
hedef gruplara, kitlelere, iilkelere ya da gruplara kabul ettirmek ve istedigi zamanda eyleme gecirmek
iizere ¢esitli iletisim yontem ve tekniklerinin kullanilarak yapilmasidir (Aziz, 2012).

Siyasal Secimler ve Yeni Medya

Segimler, ¢agdas demokrasilerde siyasal hayatin yasamin vazge¢ilmez bir unsurudur. Hem
se¢imlerin saglikli yapilmasit hem de siyasi katilimin en {ist seviyede saglanmasi igin siyasal iletisim
calismalar hayati 6neme sahiptir. Modern toplumlarda se¢imler ve segimler disinda siyasal mesaj
iletme caligmalarinin yapildigr en 6nemli calisma alami kitle iletisim araclaridir. Siyasal iletisim
calismalarinda kullanilan ve geleneksel medya olarak adlandirilan; gazete, radyo ve televizyonun
yaninda yeni iletisim teknolojileri olan basta cep telefonu ve internet olmak iizere ¢ok fazla sayida
kitle iletisim araci vardir. Fakat son 20-30 yilda siyasal iletisim ¢aligmalarinda cep telefonu ve internet
diger teknolojilerden daha fazla kullanilmaya baglanmistir. Yeni medya olarak adlandirilan bu iletisim
araclarmin geleneksel medya ya gore sagladigi en 6nemli avantaj, bireylerin diisiincelerini dogrudan
birbirlerine aktarabilmesidir. Daha Onceleri telefonda yalnizca konusma seklinde olarak gerceklesen
iletisim yeni teknolojilerle gorsel ve yazili icerik tasiyan mesajlar1 da iletmek icin kullanilmaktadir.
Benzer durum internet i¢in de s6z konusudur ayni sekilde, internet iizerinden de yazili, gorsel ve isitsel
mesaj gondermek hem son derece kolay hem de basitlesmistir. (Motion, 2005:506, Akt. Karagor,
2009).

Burada 6zellikle internet i¢in ayr1 bir parantez agmak gerekir. Ciinkii internet yalnizca ulusal
degil ayn1 zamanda uluslararasi iletisime olanak saglamaktadir. Bu 6zellik internet lizerinden kurulan
siyasal iletisimin yerel, bolgesel veya ulusal olmaktan ¢ikarip kiiresel alanda kurulmasina olanak
saglamaktadir.

Siyasal iletisim alaninda caligmalar yapan baz iletisimcilere gore internet kullanmanin, hem
bireyler, hem de toplum acisindan ¢ok fazla yarar1 bulunmasina ragmen, bu konuda yani yeni
teknolojilerin 6zelliklede internetin siyasal alanda kullanilmasi hususunda iki farkli goriis oldugunu
sOylemekte de yarar vardir. Hi¢ kuskusuz internetin politik yasam {izerinde ¢ok biiyiik bir etkisi vardir.

4
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Ancak yukarida belirtilen iki karsit goriisten “pekistirme ve mobilizasyon” yaklasimina goére; yeni bir
iletisim arac1 olan internet siyasal yasam iizerine ¢ok farkli etkiler olusturabilmektedir. Internetin,
interaktif 6zellik gosterebilmesi, hipermetinlilik ve baglana bilirlik 6zellikleri siyasal siirecin isleyisini
uzun vadede de olsa derinden etkileyebilecek potansiyele sahip bir yapidadir (Aktas, 2004 : 211).

Bu yapinin bu o6lgiide giiglii olmasinin bir nedeni de yonetilenlerle yonetenler arasindaki
mesafenin neredeyse yok denecek kadar az olmasi hem demokrasinin giiglenmesine hem de iletisimde
yeni alanlarin dogmasina olanak saglamaktadir. Internetin ¢ok ucuz ya da iicretsiz olmasi, farkli
gruplardan siyasal tartisma ortamina katilmak isteyip ancak imkénsizliklar nedeniyle fikrini s6ylemek
isteyenler i¢in oldukga cazip bir ortam sunmaktadir. Bu tiir katilimlar siyasal tartisma ortamina farkli
renkler katmaktadir.

ABD’de 1950 li yilarda baslayan ve yalmzca televizyon stidyolarinda yasanan siyasal
tartigmalar artik sanal ortamlarda kendisine yer bulmustur. Iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler
ve yaygin internet, siyasal tartigmalarin hem boyutunu hem de mecrasii degistirmektedir.

Internet sayesinde bilginin kolay ulasilabilir ve hizli elde edilebilir bir durumda olmasi siyasal
kampanyalara énemli katkilar sunmaktadir. Internetin siyasal calismalarda oynadigi role iliskin en
onemli ornek ABD’de yapilan 2004 baskanlik se¢imlerindeki kampanyadir. 2 Kasim 2004 tarihinde
yapilan ABD’nin 55. Baskaninin belirlendigi se¢imi rakibi John Kerry’e oranla daha basarili bir
kampanya yiiriiten George W. Bush kazanmust.

Bu segimlerde yetiskinlere oranla daha fazla internet kullanan geglerin bu sayede kampanyaya
dahil edilmesi siyasi agidan i¢in yeni bir oyun alani olusturmustur. Sonug olarak daha Once siyasete
daha mesafeli duran geng segmen veya katilimcinin internet sayesinde siyasete ilgi duymasi saglanmis
ve ad1 gecen secimlerde geng segmenlerin se¢im sonuglarinda belirleyici oldugu ortaya ¢ikmustir.

Bir iilkede siyasal segimlere katilimin ¢ok olmasi, katilimcilarin fazlaca siyasal rol listlenmesi
¢ogulcu demokrasi agisindan olduk¢a Onemli bir kazamimdir. Bu durumda yeni iletisim
teknolojilerinin gelismesi, yayginlagsmasi siyasal iletisim gelistirilmesi agisindan geleneksel medyaya
kars1 6nemli bir rol iistenmektedir.

Ciinkii daha 6ncede belirtildigi gibi geleneksel medyadan faydalanmak ya devlet otoritesine
bagl olarak ya da belirli sermaye sahiplerinin istegi neticesinde ger¢eklesebilmekteydi. Bu konudaki
en 6nemli hususlardan birisi de geleneksel medyada yalnizca segim zamanlarinda siyasal tartismalara
yer verilmesi, bunun disinda kalan zamanlarda adaylardan, segimlerden, se¢im vaatlerinden
bahsedilmemesidir. Yeni medyanin bir¢ok konuda oldugu gibi bu konuda da tartismay1 se¢im siirecleri
disinda da devam ettirmesi demokratik siire¢ agisindan ¢cok énemli bir gelismedir.

Bu yeni teknolojinin siyasal alana bir diger katkis1 da farkl kiiltiirlerden, farkli dillerden ve
farkli etnik yapilardan gelen bireylerin, birbirleriyle rahat bir sekilde iletisim kurmalarma olanak
saglamasidir. Bu sayede, politikaya ilgi duymayan, siyasal siireglere dahil olmayan yada olmak
istemeyen ¢ok genis bir kitle de sahaya cekilmisti oluyordu.

Bir Siyasi Propaganda Araci Olarak; Yeni Medya

Sosyal medyanin bir iletisim araci olarak bu kadar etkin kullanilmasinin bir diger nedeni de
siyasi propaganda araci olarak sikga tercih edilmesinde etkili olan en temel 6zelligi inandiriciligidir.
Oyle ki ABD’de Pew Research arastirma sirketinin yaptig1 bir calismada (Social Media and Political
Engagment) insanlar mevcut devlet yoneticilerinden ziyade siradan bir internet blog yazarma daha
fazla giivendiklerini soylediler.

Yine Pew Research’lin “Social Media and Political Engagment” baslikli ¢alismasinda sosyal
medyada paylasilan iceriklerin, ABD’li kullanicilarin siyasi goriis ve tercihlerinde etkili oldugunun
ortaya koyulmasidir.
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Daha o6nce herhangi bir sekilde bir araya gelmesi s6z konusu olmayan taraftarlar internet
tizerinden oOrgiitlenerek bir araya gelmeye basladilar. Yeni iletisim teknolojilerinden 6nce ¢ok ciddi
maliyet ve zaman gerektiren Orgiitlenme c¢abalar1 kendiliginden olugsmaya bagladi. Bu sayede siyasi
propaganda yapmak isteyen taraftarlar ve siyasal yoneticiler istedikleri mesajlari istedikleri hedef kitle
ile ulagtirma imkanina sahip oldular. Sosyal medya aracilig ile orgiitlenme ayni zamanda her hangi bir
engelle karsilasmaksizin ¢ok sayida kisiye ulagsma imkanina da kavusmus oldu.

Ulkemizde Yeni Medyanin Durumu

Tirkiye’de sosyal medya ve internet kullanimi diinya ortalamasinin tizerinde bulunmaktadir.
Birgok gelismis ve gelismekte olan iilkenin bulundugu bu ortamda ortalamanin tizerinde olmak siyasi
aktorler acisindan ¢ok cazip bir pazarlama alani olusturmaktadir. Asagida verilen TUIK rakamlari
sosyal medya tlizerinden siyasal pazarlama yapmak isteyen parti ve adaylar i¢in bu alanin ne kadar
elverisli oldugunu ispatlar niteliktedir.

Rakamlarla internet Kullanim

TUIK verilerine gore iilkemizde internet ve bilgisayar kullanimi giderek yayginlik
kazanmaktadir. internet kullanim oran1 2020 yilinda 16-74 yas grubundaki bireylerde %79,0 oldu. Bu
oran, bir dnceki yil %75,3'tii. Internet kullanim orani cinsiyete gore incelendiginde; bu oramn
erkeklerde %84,7, kadinlarda %73,3 oldugu goriilmektedir. Genis bant ile internete erisim saglayan
hanelerin orami 2020 yilinda %89,9 oldu. Buna gore hanelerin %50,8'i sabit genis bant baglanti
(ADSL, kablolu Internet, fiber vb.) ile Internete erisim saglarken %86,9'u mobil genis bant baglant ile
Internete erisim sagladi. Genis bant Internet erisim imkanma sahip hanelerin oram bir énceki yil
%87,9 olarak gozlendi. Bu verilere gore iilkemizde erkeklerin kadinlara oranla daha fazla bilgisayar ve
internete erisim sagladiklar1 goriilmektedir. Internet ve bilgisayar kullanimimin yaygimlasmasinda en
onemli etkenlerinden birisi de teknolojiye ulasimin kolaylasmasi ve ucuzlamasi olarak goriilmektedir.
Yine TUIK verilerine gére Tiirkiye’de insanlar hanelerinde % 80,7 gibi son derece yiiksek bir oranda
internet erisimine ulagim saglayabilmektedir. (https://data.tuik.gov.tr Son erisim tarihi 22.04.2021 )

Tirkiye’de interneti kullananlar yaklasik 40 milyon civarindadir, bu rakam Tiirkiye niifusunun
yarisimn aktif bir sekilde internet kullandigim gostermektedir. Internet kullanicilarinin ¢ok biiyiik bir
oranla ayni zamanda sosyal medyada kullanicisi oldugu da diisliniildiiglinde yaklasik 40 milyon
kisinin tilkemizde aktif olarak sosyal medya hesab1 bulundugu ortaya cikacaktir.

Tiirkiye’de sosyal medya s6z konusu olunca Facebook, Twitter ve Youtube akla ilk gelen
sosyal medya mecralari olmaktadir. Buna bagl olarak iilkemizdeki internet kullanicilar1 en fazla,
Twitter, Youtube ve Facebook kullanmaktadirlar. Twitter kullaniminda iilkemiz 6zel bir yere sahiptir.
Gezi Parki olaylar1 sonrasinda twitter kullanici sayisinda Tiirkiye’de kayda deger bir artis olmus ve
Diinyada Twitter’in niifusa oranla en yogun kullanildig: iilke Tiirkiye olmustur. Bir fotograf filtreleme
uygulamast olan Instagram da Tiirkiye’deki kullanici sayisini hizla arttirmaya baslamistir(
http://okanyuksel.com).

Global Web Index tarafindan iletilen verilere gore, sadece son bir yil igerisinde iilkemizde
internet kullanim1 % 5, sosyal medya kullanimi ise % 10 oraninda artis gosterdigi saptanmustir.

Ayn verilere gore; Ulkemizde yalnizca internet ve sosyal medya kullanicilarmin sayisinin
artmadig1 aym zamanda telefon kullanicilarinda da % 2’lik bir artis oldugu belirlenmistir. Mobil
telefonlardaki kullanimimin % 2 oraninda artmasina ragmen cep telefonu iizerinden sosyal medya
erigimi % 14 oraninda artig gostermistir.

Rakamlara bakildiginda Tiirkiye’de iilke niifusuna oranla ¢ok fazla bir kitle her giin sosyal
medya kullaniyor ve bu say1 her gecen giin artiyor. Yogun olarak sosyal medya kullanicisinin
bulundugu bu ortam her gecen giin siyasal aktorlerin ilgi alanina girmekte ve onlar i¢in calisma
yapilmas1 gereken bir mecra olarak degerlendirilmektedir.
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Siyasi kampanyalar, se¢im donemlerinde segmenlerin kime oy verecekleri iizerinde etkin olan
cok ciddi bir ikna siireci ve ayn1 zamanda tercihlerini etkilemeyi tasarlayan ikna etme amagli bir
iletisim tiiridiir. Bu kampanyalarda siyasal 6grenme kurami agisindan se¢im kampanyalarinin egitim
islevi de yerine getirilmeye calisilmaktadir.

Her bir sosyal medya kullanicisinin ayn1 zamanda bir segmen oldugu gergeginden hareketle,
kullanict sayisinin fazlaligi ve yas araliginin genis olmasi siyasilerin de bu durumdan yaralanma
istegini ortaya c¢ikarmaktadir. Bu denli genis bir kitleye ulagsma, bu sayede sesini duyurma ve
propaganda yapma istegi sosyal medyay1 6nemli kilan diger bir faktor haline getirmektedir.

Adaylarin farkindaligi, giindem belirleme, adaylarin siyasal tercihleri ve adaylarin kisisel
ozellikleri gibi dort islevden olusan egitim islevini yerine getirmek i¢in yeni medyanin yaygin
kullanimi kusursuz bir mecra olarak goriilmektedir.

Glinlimiizde tiim siyasi patiler, siyasetgiler, kuruluslar kurumlar, dernekler, orgiitler sosyal
medya ve interneti bir sekilde kullanmaktadirlar. Interaktif iletisim kurulabilmesi, politikacinin kisa
bir siire igin bile olsa genis kitleye hitap edebilmesi ve geri bildirimlerin ayn1 anda
degerlendirilebilmesi sosyal medyay1 giiglii bir politik ara¢ haline getirmektedir. Kullanicilar bu
sayede kendilerini kolayca ifade etmekte ve istedikleri siyasetcilerin goriigslerine ulasabilmekte ve
yorumlarini yapabilmektedirler.

Bu giin, Tiirkiye’de de dahil olmak {izere tiim diinyada her diizeyde siyaset¢i, (bakan, baskan,
milletvekili, belediye baskani1 vb.) sosyal aglar1 aktif olarak kullanmaktadir. Bu aglar araciligiyla
siyasi aktorler daha ¢ok kisi tarafindan tanmabiliyor, daha ¢ok segmene ulasabiliyor ve onlardan alinan
geri bildirimleri etkin ve verimli bir sekilde degerlendirebiliyorlar.

Tim bu avantajlarindan dolay1 sosyal aglar politikacilarin ilgisini ¢ekiyor. Stirekli daha fazla
segmene ulasmak isteyen politikacilar bu gelismelere paralel olarak, artik segmenlerine ulagsmada
geleneksel medya araglar ile iletisim kurmaya calisan rakiplerine oranla daha avantajli bir konuma
gelmislerdir.
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EXTENDED SUMMARY

Almost every thing in the World is changing at a brisk pace. Whith being very classical, now
nothing is going to be like the old one. This statement points to this situation in full. It is no longer the
case that candidates and political parties who are forced to work in Professional work are outside of
this change and developmen

It is not too difficult to understand how Political sales men will reach a mass that solves all
kinds of their problems on the internet and is trying to meet all kinds of their needs on internet again.
Consumers who are open to any kind of marketing and spend most of their time with a computer or
smart phone are regarded as easy targets by parties and candiates doing Political work

Among the communication opportunities offered by new communication technologies, the
internet has been a turning point as regards political communication. Candidates and parties, as in any
industry, use the internet to reach their targeted electorate individually or massively in harmony with
their changing consumer profile and behavior. Traditional mass media deliver messages from various
sources to the target audiences to promote the goods and services they want to promote.

These new communication channels that we use in the age we live in are defined as new
media. This concept was first used in the 1970s by communication researchers who worked in
different fields from social fields, psychology, economics and politics in research focsed on
knowledge and communication.

Social media is an individual or mass form of communication in which sharing and discussion
are prioritized without limiting place and time. New Communication Technologies;
telecommunications can use the possibilities of social communication that appeal to words, eyes or
other sensory organs. People can also have a framework in which they share their own stories and
experiences in this sense.

Today, all political parties, politicians, organizations, institutions, associations, organizations
use social media and the internet in some way. The ability to communicate interactively, to appeal to
awide audience, even for a short period of time, and to evaluate feedback at the same time makes
social media a powerful political tool. In this way, users can easily express themselves and reach the
opinions of the politicians they want and make their comments.

For all these advantages, social networks attract politicians. In parallel with these
developments, politicians who constantly want to reach more voters are now in a more advantageous
position in reaching their constituents than their competitors who are trying to communicate with
traditional media tools.

In this period when every innovation brought to marketing field is being applied in political
studies, new media has entered into the field of Political communication quickly and effectively.
Especially, internet and mobile technolgies have brought this sector to different points of view. This
study will focus on the use of new media tolls. Such as internet and mobile devices in the field of
Political communication.
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Abstract

In this study, it was aimed to investigate how the
Covid-19 pandemic, the rate of spread, mortality
rates, the measures and restrictions taken within
the scope of social isolation affect the
psychological and sociological lives of people,
which have affected the world since December
2019. In addition, a study was carried out on the
possible global threats, together with the impact of
the epidemic on their lives on economic structure,
health and hygiene, the process of finding the
vaccine and which country can find it. In this
study, in which the scanning model was applied,
one of the quantitative research designs, a
questionnaire form sent to individuals online was
preferred as the data collection tool. The obtained
data were analyzed by descriptive analysis
method. The covid-19 epidemic, which has caused
and continues to cause the death of many people
who have influenced the world globally, has led
people living in Turkey to become psychotic,
sociological, economic, political, health, etc. it
affected them in terms and caused them to make
changes to their daily lives of their own accord or
by legal regulations, developing skills and defense
mechanisms to survive in the new world order.

Keywords: Covid-19, pandemic, effects of the
epidemic.

Oz

Bu arastirmada 2019 yili aralik ayindan giintimiize
degin diinyay1r etkisi altina alan Covid-19
pandemisi, yayilma hizi, 6liim oranlari, sosyal
izolasyon kapsaminda alan tedbir ve kisitlamalar
stirecinin insanlarin sosyal yasamlarina etkileri
arastirilmak istenmistir. Ayrica salginin ekonomik
yapi, saglik ve hijyen konusunda insan hayatlarina
etkisi, asmin bulunma siireci ve hangi llkenin
bulabilecegi ile birlikte olas1 kiiresel tehditlerin
neler olabilecegine yonelik bir  ¢alisma
gergeklestirilmistir. Nicel arastirma desenlerinden
tarama modelinin uygulandig1 bu ¢aligmada veri
toplama araci olarak online olarak bireylere
gonderilen anket formu tercih edilmistir. Elde
edilen veriler betimsel analiz yontemi ile
coziimlenmistir. Diinyay1 kiiresel capta etkisi
altina alan pek ¢ok insanin 6liimiine neden olan ve
olmaya devam eden Covid-19 salgmi Tiirkiye'de
yasayan  insanlar1  psikololik,  sosyolojik,
ekonomik, politik, saglik vb. acilardan etkilemis
ve glindelik yasamlarinda kendi istekleri ile veya
yasal diizenlemeler ile degisiklikler yapmalarini,
yeni diinya diizeninde hayatta kalabilme becerileri
ve savunma mekanizmalar1 gelistirmelerine neden
olmustur.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, pandemi, salginin
etkileri.
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Diinya saglik orgiitii tarafindan saglik kavrami sadece hastalik ya da sakatlik durumunun
olmamasi degil ayn1 zamanda fiziksel, ruhsal ve sosyal agidan biitiinciil bir iyi olma hali olarak kabul
edilmektedir (WHO, 1946). Tabiatin éngoriillemez yapis1 gegmisten giiniimiize insanoglunu herhangi
bir uyaric1 olmaksizin hazirliksiz yakalayarak pek cok salgin ile miicadele etmesine neden olmustur.
21. ylizyilin ilk ¢eyregi insanoglunun salginlara karsi ne kadar savunmasiz oldugu gostermistir. Pek
cok bilim insam, 1970’li yillarda as1 ve antibiyotiklerin bulunmasi sonrasinda hastaliklar ¢aginin son
buldugu yanilsamasina kapilmistir. Asinin icat edildigi yillardan gliniimiize kadar, %70’i hayvansal
kokenli olan 1.500’1 agkin yeni hastaliklara neden olan patojenler ortaya ¢ikmistir. Bunlarin biiyiik
cogunlugu insanlhigi etkileyen genis ¢apli bir salgina doniismese bile 1976 yilinda ortaya ¢ikan Ebola
virisli ile 1983 yilindan rastlanan HIV hastaliklarin kiiresel bir boyut kazanabilecegini gdstermistir
(WHO, 2018; Aslan, 2020).

Tarihsel siiregte salgin hastaliklar kapsaminda 1347-1351 yillar1 arasinda Avrupa niifusunun
tahmini olarak %30 ila %50’sini yok ettigini diisiiniilen bubonik veba (kara 6lim) salgini; 1520°de
ortaya ¢ikan ¢icek hastaligi; Diinya niifusunun 1/3’niin bu hastali§a yakalandigi ve yaklasik 50 milyon
insanin  6ldiigii  1918-1919°da  etkin olan Ispanyol gribi diinyayr etkisi altina almistir
(www.weforum.org; DeWitte, 2014). Diinya Saglhk Orgiitii’niin verileri incelendiginde SARS (2003-
2004), H5N1 (2004-2018), Cholera (2010-2018), MERS-CoV (2012-2018), Ebola (2014-2018), H7N9
(2013-2018), Zika (2015-2018), Yellow fever (2017-2018) epidemic ve HIN1 (2009-2018) pandemic
olmak tizere ¢esitli hastaliklar insanlari etkilemis ve etkilemeye devam etmektedir (WHO, 2018). Kimi
hastaliklar zamanla ortadan kalkmamakla birlikte yeni tiirde hastaliklarin ortaya ¢ikmasina sebep
olabilmektedir (Raoult vd., 2013; WHO, 2018).

Koronaviriisgiller familyasindan olan ve dncesinde hi¢ rastlanmayan Agir Akut Solunum Yolu
Yetersizligi (SARSCoV) hastaligi 2002-2003 yillar1 arasinda ilk olarak Cin’de ortaya ¢ikmus ve
Ozellikle Asya iilkelerini etkisi altina alarak biiyiik ekonomik sikintilara neden olmustur. 21. yiizyilin
ilk grip pandemisi 2009 yilinda HIN1 viriisii (domuz gribi) Kuzey Amerika’da ortaya ¢ikmis ve 100-
400 bin arasi kisi yasamini yitirmistir. Koronavirus familyasindan tek horgiiclii develerden insanlara
bulastig1 varsayilan Orta Dogu Solunum Sendromu (MERS-CoV)’nun 2012-2013 yillar1 arasinda ilk
olarak Suudi Arabistan’da gorildigi kabul goérmektedir. Bati Afrika’da, 2014 yilinda, meyve
yarasalari, goril ve sempanzelerden insanlara bulastigi kabul goren Ebola virlisii ortaya g¢ikmustir.
Ebola viriisii, 1976 yilindan giiniimiize kadar 3 kita, 7 iilke ve 24 farkli bolgede goriilmiis ve biiyiik
endise yaratmustir. Brezilya’da 2015 yilinda ortaya ¢ikan, sivrisinekler araciligiyla insanlara bulastig
diistintilen Zika viriisii 70 tilkeyi etkisi altina almis ve anne rahmindeki bebeklerin beyinlerinde yikict
hasarlara neden olmustur (Gire vd., 2014; Petersen vd., 2016; WHO, 2018; Johns Hopkins Medicine,
2020). Oliimciil pandemilerin basinda ilk olarak 1981 yilinda ortaya ¢ikan HIV (Human
Immunodeficiency Virus) viriisiiniin neden oldugu AIDS hastalig1 gelmektedir (Aslan, 2020; Schwetz
ve Fauci, 2019; WHO, 2018).

Koronaviriisler (CoV) cogunlukla soguk alginlig: seklinde belirtiler gosteren bir RNA viriis
ailesinden olsa da bu familyadan SARS-CoV ve MERS-CoV viriislerinin insanlar {izerinde daha
tehlikeli hastaliklara neden oldugu goézlenmistir. Yiizeyinde bulunan cubuksu uzantilarin taga
benzetilmesi sonucu Latince tag anlamina gelen “corona” kelimesi bu hastaligin adinin koronaviriis
olarak adlandirilmasina neden olmustur (WHO, 2020b; T.C. Saglik Bakanligi, 2020b). RNA viriis
kategorisinde yer alan bu patojenler oncelikle vahsi hayvanlarda ortaya ¢ikarak bir sekilde insanlara
bulasan ve mutasyon kabiliyeti yiiksek olmasi nedeniyle salginlara neden olabilen patojenlerdir
(Carrasco-Hernandez vd., 2017). 2019 yilimin aralik ayinda, Cin’in Hubei eyaletine bagli Wuhan
kentinde canli hayvan pazari olarak nitelendirilen Huanan Deniz Uriinleri ve Canli Hayvan Toptan
Satis Pazari’nda ¢iktig1 kabul géren Covid-19 viriisii kisa siire iginde epidemik bir hal almistir (Hui,
Azhar & Madani, 2020; Tesini, 2020; www.yedite-pe.edu.tr;). Bu viriisiin konak olan yarasalar ve
pangolin isimli hayvanlardan insanlara gectigi ileri siiriilmiisse de (Deng, 2020) baz1 kaynaklara gore,
SARS-CoV-2’nin laboratuvar ortaminda yapay veya kasith olarak firetildigine dair goriislerde
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bulunmaktadir (Menachery, Yount & Debbink, 2015). Cin Halk Cumhuriyeti’nin 2006-2020 kalkinma
plan1 kapsaminda baslattigi 16 ulusal mega projenin 3’niin gizli, 13’iliniin askeri ve sivil alanda
oldugu; bunlardan birinin adinin “mega yeni ilag gelistirme programi” olmakla birlikte kiiresel sinir
programi kapsaminda yeni tibbin gelistirilmesini hedefledigi bilinmektedir (Zahed, 2016, s.130-131).
Bu durum viriisiin laboratuvar ortaminda tiretildigi kanisini giiclendirmektedir.

2012 yilinda Almanya’da Robert Koch Enstitiisii ile Alman Federal Hiikiimeti’ne bagh bazi
kuruluslarin katkisiyla hazirlanan bir arastirmada salgin-pandemi ve risk analizi agisindan yeni bir
viriis patojenin hastalik yapmasina iligkin bir rapor sunulmustur. Rapor igeriginde; SARS viriisiine ¢ok
yakin ve Modi-SARS olarak adlandirilmis ve dogal SARS-CoV ile ayn1 olan bir patojenin bulasma
yolunun damlacik seklinde oldugu, enfekte olan insanlarda kuru oOksiiriik, ates, nefes darlig
semptomlarinin goriilecegi, radyografide akciger bulgularina rastlanacagi, hastalarda titreme, bulanti
ve kas agrilar olabilecegi ifade edilmistir. Hastaligin yas gruplarmma gore dagilim orani ise 65 yas ve
istil igin %50°dir. Hastanin saglik kurumunda bakimi ve 60 giine kadar ilagla tedavisi konusunda bir
siireye ihtiya¢ duyuldugu belirtilmistir. Bu viriisiin Asya tilkelerinde Subat ayinda baslayacagi, kiiresel
bir salgia doniiserek diinyayi etkisi altina alacagi, Almanya’da goriilmesinin Nisan ayinda olabilecegi
ileri stiriilmistiir (www.foreigner.fi/articulo/coronavirus/germany-s, 2020).

Yayinlanan medya raporlarima gére COVID-19 kapsaminda ilk vakalarin Cin’de 17 Kasim
2019 tarihinde goriildiigi belirtilmektedir. Ulagsilan bilgilere gore, Wuhan’da 20 Aralik 2019 tarihine
kadar tespit edilmis 60’a yakin vaka olmustur. Cin’in Diinya Saglik Orgiiti'ne verdigi resmi
aciklamalarda ise tespit edilen ilk vakanin 8 Aralik 2019°da oldugu bilinmektedir. Aralik ay1 sonlaria
dogru bu yeni hastalik konusunda meslektaglarina bilgilendirme yapmak isteyen doktorlarm kinandigi
bilinirken, Cin hiikiimeti 21 Ocak 2020 tarihine kadar viriisiin insandan insana bulastigini kabul
etmemislerdir (www.theguardian.com/international, 2020).

SARS-CoV (Covid-19)’un simdiye kadar net bir sekilde bilinen ve genellikle hastaligin
besinci giiniinde ortaya ¢ikan en tipik belirtileri; yiiksek ates, kuru oksiiriik ve yorgunluk olmakla
birlikte bas agrisi, burun tikanikligi, genel agri, tat ve koku duyusunda his kaybi, ishal, viicutta gériilen
kizarikliklar, parmaklarda renk degisikligi vb. etkileri de olabilmektedir (WHO, 2020b; Johns
Hopkins, 2020). Yapilan ¢aligmalar; vakalarin %80 ninin ciddi bir tibbi miidahale olmaksizin hastalig
atlattigini; ancak ciddi vakalarda hastaligin zatiireye doniisebildigini ve suni solunum cihazlarma
ihtiya¢ duyulabildigini gostermistir. Hastalig1 hafif gegiren vakalarda istirahat, ates diisiiriiciiler ve siv1
alimi 6nem kazanmaktadir. Hastaligin bulastigi her bes kisiden biri hastaligi agir gegirmektedir.
Ozellikle yiiksek tansiyon, seker hastahigi, akciger ve kalp hastaliklar1 vb. kronik rahatsizliklar1 olan
kisiler ve yas diizeyi ileri olan bireyler riskli grubunda yer almaktadir. Cocuk ve gen¢ yas grubunda
yer alan kisilerinde enfeksiyon kapma ve tastyici olma ihtimalleri bulunmaktadir (Johns Hopkins,
2020; T.C. Saglik Bakanligi, 2020b). Covid-19’un kiiciik damlaciklar yoluyla bulastigi bilinmekte
olup bu damlaciklar havada asili kalamamakta ve uzak mesafelere hava yolu ile tasinmamaktadirlar.
Bu damlaciklar; kapt kolu, masa ve benzeri nesnelere de kolayca yerlesebilmektedir. Bireyler,
hastalikla temas etmis insanlarin ¢evreye oksilirme ve hapsirma yoluyla birakmis oldugu damlaciklar
agiz, burun veya gdz mukozasi yoluyla viicutlarina almalar1 sonucunda hastaliga yakalanmaktadirlar.
Bu nedenle en az bir metre mesafe kurali getirilmistir (WHO, 2020b; T.C. Saglik Bakanlig1, 2020b).

3 Mart 2020 itibartyla Diinya Saglik Orgiitii (WHO)’niin agiklamalarna gore diinya genelinde
COVID-19 pandemisinden 6liim orani %3,4 tiir. Oliim oranlarinin demografik profilini agirlikli olarak
2/3’nii erkekler, 1/3’nii kadinlar olusturmakta, %80’den fazlasinin 60 yas iistii oldugu, %75’ten
fazlasinin ise kardiyovaskiiler hastaliklar, diyabet ve kanser gibi kronik hastaliklarinin bulundugu
tespit edilmistir. (www.worldometers; ourworldin-data.org/uploads/2020). Kiiresel bir salgina doniisen
COVID-19 tibbi olmanin yani sira sosyal, psikolojik, mesleki, politik, ekonomik, etik ve ahlaki etkileri
olmugstur. Diinya ilkelerinin COVID-19 salginina karsi hazirliksiz olmasi, almacak tedbirlerde
gecikme ve karmasalarin yagsanmasi, hastaligin yayilma hizinin yiiksek olmasi hastaligin pandemiye
doniigmesini tetiklemistir (VanderWeele, Chen, Long vd., 2020; Morens, Folkers & Fauci, 2009).
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TC. Saghk Bakanhigimin giinliik olarak giincellenen veri sayfasinda belirtildigi iizere;
Tiirkiye’deki ilk Covid-19 vakasi, 11 Mart 2020 tarihinde tespit edilmistir (T.C. Saghk Bakanligi,
2020b). Tiirkiye’deki Covid-19 vakalar igerisinde iyilesen hasta sayis1 diinya ortalamasimin yaklasik 2
kat1 {izerinde seyretmistir (T.C. Saglik Bakanhgi, 2020a). Bu arastirmada 2019 yili aralik ayindan
glinlimiize degin diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 pandemisi, yayilma hizi, 6liim oranlari, sosyal
izolasyon kapsaminda alian tedbir ve kisitlamalar siirecinin insanlarin sosyal yasamlarma etkileri
arastirilmigtir. Bu dogrultuda katilimeilarin tanimaya yonelik (cinsiyet orani, yaslari, medeni durum,
egitim durumu, bulunduklar1 iller, meslekleri vs.) sorulardan sonra saglik, psikoloji, sosyal yasam,
politika, ekonomi ve kiiresel boyut dahil olmak iizere 6 kategori belirlenerek her kategoride
katilimcilara belirli sorular sorulmustur. Online olarak gergeklestirilen ankette bazi alanlarda agik uclu
sorularda katilimcilara yonetilmistir.

YONTEM

Bu c¢aligma nicel arastirma yontemlerinden tarama modeline uygun olarak tasarlanmustir.
Tarama modeli gegmiste ya da halen var olan durumlari oldugu gibi betimlemeyi amaglar. Bu
modeldeki arastirmalar “ne, nerede, ne kadar, hangi siklikla, nasil” gibi sorularin cevaplanmasina
olanak vermektedir (Biiylikoztiirk, 2012; Karasar, 2014). Tarama modelindeki arastirmalar ilk ve
temel arastirma eylemi niteligi tasirlar. Egitim sorunlarmin tamimlanabilir nitelikte olmas1 nedeniyle,
tarama modelindeki aragtirmalar, bilginin anlasilmasi ve arttirilmasinda kuramcilara ve uygulayicilara
onemli katkilar saglamaktadir (Balci, 2001).

Cahsma Grubu

Arastirmanin katilime1 grubunu Tiirkiye’nin farkli sehirlerinde bulunan 6grenciler ve ¢esitli
meslek gruplarima mensup 111 kisiden olusmaktadir.

Veri Toplama

Verilerin toplanmasinda nicel veri toplama araglarindan anket kullanilmistir. Katilimcilarin
tespit edilmesinde seckisiz (rastgele) orneklem se¢imi tercih edilerek kolay ulasilabilir 6grenciler ve
kisilere anket gonderilmistir (Chritensen, Johnson ve Turner, 2015: 54, 58-60, 172; Robson, 2015:
353-354). Bu dogrultuda anket toplam 200 kisiye gonderilmis ve 111 katilimcidan geri doniis
saglanmugtir.

Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz yontemi kullanilmistir (Biiyiikoztiirk, 2012).
Bu analiz yontemi, gozlem, goériisme vb. veri toplama araglarindan bulgularin degerlendirilmesini
icermektedir (Ekiz, 2013).

BULGULAR

Bu boliimde saglik, psikoloji, sosyal, politik, kiiresel vb. kategoriler basliklar1 altinda
incelenen konular tablo, grafik vb. araglar ile sunulmustur.

Katilimcilari cinsiyete gore orani asagida gosterilmektedir.
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Cinsiyetiniz
111 yanit

@ Kadin
@ Erkek

Grafik 1: Katilimeilam Cinsiyet Dagilimi
111 katilimer arasinda %51,4 oran ile kadin katilime1 sayisi fazladir.
Katilimcilarin yag dagilimi Tablo 1°de gosterildigi gibidir.
Tablo 1. Katilimcilarin yas dagilimi

Kisi Sayisi Yas Arahg
40 15-25

46 26-35

11 36-45

9 46-55

1 56-65

1 65 ve lizeri

Rastgele ornekleme ile segilen 111 katilimcinin yag araligi 15 ile 67 yas arasinda degiskenlik
gostermistir. Katilimeilar arasinda yasi en kiigiik olan kisi 15, en bilyiik olan kisi 67 yasinda olmakla
birlikte bir kisidir. 46 katilimci ile en fazla 26-35 yas araligi grubunda yer alan kisiler ¢aligmaya
katilim gostermistir. 111 katilimcidan 109 katilime1 yagini belirtmis olup 2 katilimei yagini belirtmek
istememistir. Katilimeilarin yag ortalamasi 30,11 dir.

Katilimcilarin medeni durumlari ile ilgili bilgiler asagida gosterilmektedir.
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Medeni durumunuz
111 yanit

® Evii
@ Bekar

@ Diger

Grafik 2: Katilimcilarin Medeni Durumu

111 katilimcmin %69,4°14 bekar; %29,7°si evli; %0.9’u diger kategorisini isaretlemistir.
Katilimcilarm yas ortalamasi goéz Oniinde bulunduruldugunda %:69.4’lik bir dilimin medeni
durumunun bekar oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin egitim durumlart ile ilgili veriler asagidaki grafikte belirtildigi sekildedir.

Egitim durumunuz
111 yanit

@ Ortaokul

@® Lise

@ Lisans

@ Yiksek Lisans
@ Doktora

@ Post Doktora

Grafik 3: Katilimcilarin Egitim Diizeyi

Katilimcilarin %355 oraninda lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin %16.2°si
yiiksek lisans derecesine, %11.7’si ise doktora derecesine sahiptir veya 6grenimine devam etmektedir.
En az ortaokul seviyesinde katilimci bulunmaktadir. Medeni durum g¢izelgesi ile egitim durumu
kiyaslandiginda egitim seviyesi yiiksek bireylerin genel olarak medeni durumu bekar olan kisiler
oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin meslekleri hakkindaki bilgiler Tablo 2’de gosterilmektedir.
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Tablo 2. Katilimcilarin meslek gruplarma gore dagilimi

Meslek Ada Say1 Meslek Adi Say1
Akademisyen 30 Ciftci 1
Universite Personeli 1 Ekonomist 1
Ar-ge Sefi 1 Dis Ticaret Uzmani 1
Bakanlik Personeli 1 Muhasebeci 1
Ev Hanimu 11 Maliye-Mekatronik 1
Esnaf 5 Miidiir 1
Ogrenci 13 Tibbi Sekreter 1
Ogretmen 27 Elektrik-Elektronik Mithendisi 1
Psikolog 2 Gazeteci 1
Serbest Meslek 2 Isci 1
Caligmayan 1 Ogrenci/calisan 1

Katilimcilarin meslek gruplar1 akademisyenlik, Ar-ge Sefi, bakanlik personeli, psikolog,
Ogretmen, esnaf, saglik calisani, gazeteci, ekonomist, ¢ift¢ci, ev hanmimi, Ogrenci vs. g¢esitlilik
gostermektedir. 30 katilimci ile en fazla akademisyen olan aday var iken bunu 27 katilimci ile
ogretmenlik meslegi takip etmektedir. Toplam 14 Ggrenci arastirmaya katilim gostermistir. 111
katilimc1 arasindan 6grenciler disarida tutuldugunda ¢alismayan yalnizca bir kisi bulunmaktadir.

Katilimcilarin bulunduklari illere gére dagilimi Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Katilimeilarin bulunduklari illere gore dagilimi

11 Plaka Kodu Say1
Adana-Van 4
Ankara-Mersin-Kars-Aksaray-Karaman 2
Balikesir-Bilecik-Bursa-Canakkale-Denizli-Elazig-Giresun-Kirklareli-Kocaeli- 1
Mugla-Nevsehir-Samsun-Siirt-Tokat

Eskisehir-Gaziantep-izmir-Kayseri 3
Istanbul 26
Konya 24
Kiitahya 9
Kahramanmaras 7

26 katilimci ile Istanbul ve 24 katilimer ile en fazla Konya illerinden katilim olmustur. Bunu 9
kisi ile Kiitahya; 7 kisi ile Kahramanmarag; 4 kisi ile Adana-Van; 3 kisi ile Eskisehir, Gaziantep,
[zmir, Kayseri; 2 kisi ile Ankara, Mersin, Kars, Aksaray takip etmektedir. Her ilden bir katilimcinin
bulundugu iller ise Balikesir, Bilecik, Bursa, Canakkale, Denizli, Elaz1g, Giresun, Kirklareli, Kocaeli,
Mugla, Nevsehir, Samsun, Siirt ve Tokat’tir.

1. Saghk Bashg Altinda Sorulan Sorular ile flgili Bulgular
Saglik alanina yonelik sorulan sorularla ilgili veriler asagida sunulmaktadir.

“Corona virlisii hayatimzi hijyen ve saglik konusunda etkiledi mi?” sorusuna katilimcilarin
%79,8’1 (%53,2°si kesinlikle etkilendigini; %26,6’s1 etkilendigini belirtmistir) saglik konusunda
covid-19’un hayatlarini etkiledigini belirtmisken %7,4’1 etkilemedigini ifade etmistir. %12,8’ide
kararsiz olduklarini s6ylemiglerdir.
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“Giinliik aligkanliklarmizda (el yikama, kisisel bakim, temizlik vs.) degisikliklere neden oldu
mu? sorusuna katihmcilarin %74,81 (%51,5’4 kesinlikle etkiledigini; %23,4’0 etkiledigini
belirtmislerdir) covid-19 pandemisi nedeniyle giinliikk hayatlarinda degisikler yaptiklarini ifade
ederken %14,4 oraninda katilimcinin hayatinda herhangi bir degisiklige neden olmamistir. %10,8
oraninda ¢ekimser kalan katilimcilar da mevcuttur.

“Daha saglikli yasam ve beslenme aligkanliklar1 konusunda degisikliklere neden oldu mu?”
sorusuna katilimeilarin %50,4’1 degisiklik oldugunu ve daha dikkatli, bagisiklik sistemini gii¢lendirici
gidalar tiiketmeye 6zen gosterdiklerini ifade etmislerdir. Fakat katilimcilarin %28,8’inin hayatinda bu
konuda bir degisiklik yasanmazken %20,7’si de kararsiz kalmustir.

“Saglik ve kisisel bakim konusunda bilginlenmenizi saglayacak (okuma, giindem takibi,
doktor tavsiyeleri vs.) gelismeler oldu mu?” sorusuna katilimcilarin yaklasik olarak %65,7’si covid-19
konusunda bilgi edinme amagli gazete, makale vs. okuma, giindem takibi yaparak doktor tavsiyelerine
uyduklarini belirtmislerdir. %21,7’sinin bu konuda ekstra bilgi edinme amacli bir ¢abasi olmamustir.
%13,5 oraninda katilimcida bu konuda ¢ekimser kalmaistir.

“Sosyal izolasyona uygun davraniyor musunuz?” sorusuna katilimcilarm %64,9°’u sosyal
izolasyona tamamen uyduklarini belirtirken %25,2’si de uyduklarmi ifade etmislerdir. Uymadigini
soyleyen %]1,8 oraninda katilimci olmasi sevindiricidir. Bu maddeye %38,1 oraninda katilime1 ¢ekimser
yanit vermistir.

Sosyal izolasyon, birey ile toplum arasinda kismi ya da tamamen temasta bulunmaktan
kaginmay1 gerektiren bir durumdur (Gierueld, Tilburg & Dvkstra 2006). Bu kavramdan kastedilen
bireylerin sorumluluk duygusu ¢ergevesi iginde goniillii olarak kendi izolasyonunu goniillii olarak
saglamasidir. Bireysel uygulamada yetersizlikler nedeniyle bazi iilkeler yasal yollarla ¢esitli 6nlemler
alarak Ornegin sokaga ¢ikma yasagi oncelikle Cin (bazi sehirler), ABD (bazi eyaletler), Hindistan,
Fransa, Italya, Ispanya’da yasanmustir. Tiirkiye’de ise genel kapsaml1 sokaga ¢ikma yasagi yerine 65
yas Ustli ve 19 yas altina yonelik kisitlamalar getirilmistir. COVID-19 pandemisinden kalp hastaligi,
demans, yiiksek kolesterol, diyabet gibi kronik hastaligi vb. olan ve en ¢ok etkilenen grup olan 65 yas
istii kisilerin hastaligi daha agir (www.statnews.com/2020) atlatmalar1 veya atlatamamalart bu
tedbirlerin alinmasina neden olmustur. Tiirkiye’de 65 yas Ustli ve kronik rahatsizlig1 olan kisilerin
adreslerinden ayrilmalarma yénelik kisitlama T.C Igisleri Bakanlig1 tarafindan yayimlanan genelde
agikca belirtilmis olup, kisitlamaya tabi tutulan bireylerin 155, 156, 112 acil arama hatlar1 tizerinden
taleplerini iletebilecekleri, ihtiyaclarim karsilayacak kimsesi bulunmayan bireylerin temel
ihtiyaclarinin ~ karsilanmasi  amaciyla vali/kaymakamlarm baskanliginda olusturulan Vefa
Koordinasyon Grubu tarafindan yonetilecegi bildirilmistir (www.icisleri.gov).

2. Psikoloji Alamna Yénelik Sorulan Sorular ile flgili Bulgular
Psikoloji alaninda yer alan anket maddeleri ile ilgili bilgiler bu béliimde sunulmustur.

“Corona viriis psikolojinizde degisimlere neden oldu mu?” sorusuna katilimcilarin %36,9’u ve
%25,2’si olmak {izere toplam %62,1’ilik kesim Covid-19 pandemisinden psikolojik olarak
etkilenmistir. %10,8’i hi¢ etkilenmedigini beyan ederken %5,4’lik kesimde psikolojik olarak
etkilenmedigini ifade etmistir. %21,6’lik dilim ise kararsiz kalmustir.

“Siirecin insanlarin psikolojileri {izerinde olumlu etkiler birakacagini diisiiniiyor musunuz?”
sorusuna katilimcilarin %27,9°u siirecin insanlar iizerinde kesinlikle olumlu etki birakmayacagini
belirtirken %32,4’0 de olumlu etkilemeyecegini ifade ederek bu diisiinceyi desteklemislerdir.
%12,6’lik dilim ise konuya iyimser yaklasarak olumsuz etki birakmayacagmi ifade etmislerdir.

“Evde vakit gecirmek size keyif veriyor mu?” sorusuna katilimcilarin en fazla bu madde de
(%30) cekimser kalmis olmalari ilgingtir. %20’lik dilim evde vakit gecirmekten ¢ok fazla keyif
aldiklarini; %18,2’lik dilimse sadece keyif aldiklarini belirtmislerdir. %12,7 oraninda insan ise evde
vakit gecirmeyi hi¢ keyifli bulmamakta iken %19,1 oraninda katilimcida evde vakit gecirmekten keyif
almadiklarim dile getirmistir.
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“Aile ile daha fazla birlikte olmanin eglenceli oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusuna
katilimcilarm %27, 9’u ailesi ile vakit gecirmekten olduk¢a mutlu iken %19,8’i mutlu olduklarini
ifade etmisglerdir. %28,8’lik kesim bu madde de g¢ekimser kalmistir. %10,8 oranindaki grup ise
ailesiyle vakit gecirmeyi hi¢ eglenceli olarak gdrmemektedir. %12,6 oraminda ki grupta bu goriise
katilmaktadir. Yaklasik olarak %23,4’lik kesim ailesi ile vakit ge¢irmeyi eglenceli bulmuyorken bunu
%28,8 oraninda katilime1 bu konuda kararsiz oldugunu ifade etmistir.

“Siirecin insanlarin psikolojileri tizerinde olumsuz etkileri oldugunu diisiiniiyor musunuz?”
maddesi anketin gegerlilik ve giivenirliligini saglama amaciyla hazirlanmig olup olumlu etkiler
birakma konusundaki maddeye verilen cevaplar1 destekler nitelikte cevaplar verilmesi katilimeilarin
aragtirma maddelerini dikkatli bir sekilde yanitladiklarim gdstermektedir. Bu maddeye gore yaklasik
olarak %385,5 oranindaki katilimer siirecin insanlarm psikolojileri iizerinde olumsuz etkiler
birakacagimi ifade etmistir. Katilimcilarin ¢ogunlugu agik uclu sorularda evde kalmaktan ve siirecin
belirsizliginden dolayr mutsuz olduklarini vurgulamislardir. Bir kismu Italya’da vatandaslara telefon
ile psikolojik destek saglanmasinin yararl olabilecegini sdylemislerdir. Insanlar genel kisitlamalarm
oldugu donemde daha az disar1 ¢ikabilmis, miimkiin oldugunca daha az insanla yiiz yiize iletisim
kurmus ve normal zamana oranla daha az sosyallesme imkanina sahip olmustur. Hane halki iginde
daha az ve siirekli olarak ayni kisilerle ve internet araciligiyla anti sosyal veya yapay sosyal ortamlarda
vakit gegirmek durumunda kalmistir. Bu siirecte ailesi ile yasamayan yalniz bir hayat siirdiiren bireyler
ise yeni normalden daha fazla etkilenmistir. A¢ik uclu sorularda bdyle bir siirecin yasanabilecegini
Oongorme durumlari olsaydi yalniz yasamamak icin ev arkadasi alabileceklerini ya da bir iliskisi olanlar
evlenerek birlikte bir yagam siirdiirebileceklerini ifade etmistir.

3. Sosyal Yasam Alanina Yonelik Sorulan Sorular ile flgili Bulgular

Sosyal yasamla ilgili anket maddelerine verilen yanitlar agagida sunulmustur.

Corona virus sosyal yasaminizi etkiledi mi?
110 yanit

@ Hayir
@ Evet

Grafik 4: Virtsiin Katilimcilarin Sosyal Yasamlarina Etki Orani

Katilimcilarm %91,8’1 Covid-19 pandemisinin sosyal yasamlar1 {izerinde degisikliklere neden
oldugunu ifade etmistir. Sosyal yasamlarmi etkilemedigini diisiinen %8,2°lik kesim ise daha onceki
maddelerde siirecin kendilerini etkilemedigi, aliskanliklarinda degisiklik olmadigini diisiinen kisiler
oldugu sanilmaktadir.
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Evde hayat var ¢cagrisina uydugunuzu dislnUyor musunuz?
110 yanit

@ Evet
@ Hayir

Grafik 5: Katilimcilarin “Evde Hayat Var” Cagrisina Uyma Orani

Katilimeilarin %91,8’1 siire¢ boyunca baslatilan “evde hayat var ¢agrisina” uyduklarimi ifade
etmiglerdir. Bu durum halkin devleti destekleyici yonde hareket ettigini gostermektedir.

“65 yas ustline yonelik aliman kararlarin onlarin giinlik yasamlarini olumlu etkiledigini
diislinityor musunuz?” sorusuna katilimeilarin %53,7’si 65 yas iistii konusunda alinan kararlarin bu
gruptaki insanlarin hayatlarmi olumlu yonde etkiledigini digiiniirken %23,6’s1 tam tersi yonde
diistinmektedir. %22,7’si kararsiz oluklarini ifade etmislerdir.

“Toplu yasam ortamlar1 ve ibadet alanlarmin kapatilmasini dogru buluyor musunuz?”
sorusuna katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu (%91,8) toplu yasam alanlarinin belli siire ile
kapatilmasinin dogru oldugunu diisiinmektedir. %3,6 oraninda katilimer bunu olumsuz olarak
degerlendirmistir.

“Evde kalmanin toplum ve aile iligkileri iizerinde olumsuz etkiler birakacagini diigiiniiyor
musunuz?” sorusuna katilimeilarin %35,5’1 evde kalmanin aile iliskilerini olumsuz etkileyecegini
disiiniirken %39,1°1 bu goriise katilmamaktadir. Aile ile ilgili maddelerde yiiksek oranda (%25,5)
kararsiz/¢ekimser cevap verilmesi tartismaya agik bir konudur.

“Internet ve sosyal medya araglar1 olmasa evde gegireceginiz zamanin daha sikici olacagini
disiinliyor musunuz?” sorusuna katilimeilarin %71,8°1 internet ve sosyal medya araglar1 olmasa evde
gecirecekleri zamanin daha sikici olacagim diisiiniirken %17,3’liik kesim buna katilmamaktadir.

Toplu yasam alanlarindaki mekanlarin kapatilmasi sonucunda yasaminizin cogunlugunu nerede

gegiriyorsunuz
110 yanit

®Ey

® vurt
is

® Doga

@ Diger
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Grafik 6: Katilimcilarin Pandemi Dénemi Vakit Ggirdikleri Ortamlar

Katilimcilarin %91,8’1 kisitlamalarin oldugu dénemde zamanini ¢ogunlukla evde gegirirken
bir kismi igte gecirdigini belirtmistir. En az oran ise zamanini dogada gegirenler grubundadir.

Evde kaldiginiz sure icinde vaktinizi nasil degerlendiriyorsunuz?
110 yanit

@ Giindemi takip ederek
@ Sosyal medyada vakit gegirerek

18,2%

Film izleyerek

16,4% @ Oyun oynayarak

@ Kitap okuyarak

@ Sevdiklerimle muhabbet ederek
@ Ders calisarak

® Diger

Grafik 7: Katilimcilarin Pandemi Dénemi Zaman Degerlendirme Durumlari

Katilimeilarin %18,2’si evde zamanini ders g¢alisarak; %16,4°li diger aktivitelerle; %14,5°1
giindemi takip ederek ve kitap okuyarak; %12,7’si sosyal medyada vakit gegirerek; %10’nu film
izleyerek gecirdigini ifade etmistir. Yas grubunun ¢ok diisiik olmamasi nedeniyle en az oyun
oynayarak yanit1 verilmistir.

Katilimeilarin evde gegirdikleri zamani imkanlari olsa daha eglenceli hale getirme konusunda
verdikleri yanitlar Tablo 4’te gosterilmektedir.

Tablo 4. Katilimcilarin evde eglenceli zaman gegirmek igin diistinceleri

Olmasi Istenen Say1
Spor alan1 olusturma 11
Sevdiklerini eve cagirma 4

Bahge isleri ile ugrasma 9
Cocuklarima oyun alan1 yaratma 4
Internet baglantisini giiclendirme 2
Hobi bahgesi olmasi 1
Ar-ge laboratuvar1 olmasi 1
Evi atdlyeye cevirme 1
Tartigma ortamm yaratma (kiigiik grup)-online tartisma grubu-online 3
toplu ¢aligma ortamlari

Bahgeli evde oturma 5
Kitap okuma 3
Almanca 6gretmenini eve ¢agirma 1
Yagli boya yapma 1
Bilardo masas1 kurma 1

Katilimcilardan agik uglu olarak sorulan bu maddeye cevap verenlerden (73 katilimci) en ¢ok
ortak cevap evde spor alani olusturulmasi (11), bahge isleri ile ugrasma (9), bahgeli evde oturma (5)
olmustur. Cocuklarma oyun alam olusturma diisiincesinin ev hanimlar1 tarafindan verildigi
diistiniilmektedir. Ar-ge laboratuvari, evde atdlye kurma, tartisma ortamlari, online ¢alisma ortamlari
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yaratma diisiinceleri olduk¢a iyi bulunmustur. Almanca G6gretmenini eve ¢agirma disiincesi de
entelektiiel bulunan bir yanit olmustur. Bilardo masasi kurma diislincesinin erkek bir katilimci
tarafindan verildigi varsayilmaktadir. Fakat bazi yanitlarin 6zellikle kitap okumanin her evde imkan
dahilinde oldugu diistiniilmektedir.

4, Politika Alamna Yénelik Sorular ile Ilgili Bulgular
Bu alana iliskin katilimc1 goriisleri bu boliimde sunulmustur.

“Corona viriisiin tilkemize gelme siirecinde politikacilarin gerekli adimlari zamamnda attiginm
diislinityor musunuz?” sorusuna katilimcilarin %54,5’1 politikacilarin gerekli adimlar1 zamaninda
attigint diistiniirken %12,7’sini bu diisiinceye hi¢ katilmamakla birlikte %14,5 oramindaki grupta
katilmamaktadir. %18,2 kisi ¢ekimser kalmustir. Aile ilgili konularda daha yiiksek oranda ¢ekimser
kalan aday varken devlet ile ilgili konuda nerdeyse yar1 yariya oranla ¢ekimser tutum sergileyen insan
bulunmaktadir.

“Virlisiin Avrupa’da yayilmasi, 6liim oranlarimin artmasindan sonra iilkeye yapilan geri
doniislerin kabul edilmesini dogru buluyor musunuz?” sorusuna katilimcilarn %42,2’si insanlarin
farkli iilkelerden iilkesine doniisiimii desteklerken %39,4’{ bunu dogru bulmamaktadir.

“Viriis diger iilkelere yayilmasmin ardindan smir kapilarimzi kapatma ve Cin, Italya gibi
iilkelerden gidig-doniislerin yasaklanmasinin zamaninda yapildigini diigiiniiyor musunuz?” sorusuna
katilimcilarm %37,3°l sinirlart kapatmanin ve riskli iilkelere gidis-doniislerin yasaklanmasinin
zamaninda yapildigini disiiniirken %40,9°u ge¢ kalindigini diistinmektedir. Katilimcilarm %88,3°1 siz
olsaniz maddesinde bu konuda daha 6nceden sinirlari kapatacaklarini ifade etmislerdir.

“Viriis diinyada hizli bir sekilde yayilirken sinir kapilarimizi daha 6nce kapatmamiz, ucuslari
daha Once yasaklanmasimin gerektigini diisiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin %73,6’s1 sinir
kapilarmin daha 6nceden kapatilmasi gerektigini diisiinmektedir. Katilimeilarin %83,6°s1 siz olsaniz
maddesinde hava yolu ulasimina daha 6nceden sinirlandirma getireceklerini ifade etmislerdir.

“Virtistin iilkemizde gériilmeye basladigi anda ¢ikma yasaginin getirilmemesinin vaka
sayisinda artig olmasinda etkili oldugunu diisliniiyor musunuz?” sorusuna katilimeilarin %73,6’s1
sokaga ¢ikma kisitlamasinin Covid-19 vakasmin ilk goriildiigli andan itibaren yapilmasi gerektigini
diistinmektedir. Katilimcilarin %50’si siz olsaniz maddesinde salgin ilk goriildiigii anda sokaga ¢ikma
yasag getirirdik diye yanitlarken %28,1°1 getirmemesi gerektigini ifade etmislerdir.

“Suudi Arabistan’da vakalar goriilmeye baslandigi siralarda umre i¢in vatandaslarimizi
gondermemizin dogru oldugunu disiiniiyor musunuz?”’ sorusuna katilimcilarin %82,8’1 Suudi
Arabistan’da vakalar goriilmeye baslandig: siralarda umre i¢in vatandaslarimizi géndermemizin dogru
olmadig diistincesindedirler.

“Umreden gelen kisilerin karantinaya alinmasimt dogru buluyor musunuz?” sorusuna
katilimcilarm tamami umreden gelen vatandaglarin karantinaya alinmasi gerektigini dogru bir davranig
olarak nitelendirmektedir.

“Viriis ilk olarak Cin’de ¢ikmisken iilkemizde ¢alisan Cinlilerin y1l basi tatili i¢in iilkelerine
gidip sonra Tiirkiye’ye donmeleri sonucunda iilkemizde viriis goriilmesi arasinda baglanti oldugunu
diistinliyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin %66,1°lik oram {ilkemizde calisan yaklasik 2.000
civarindaki Cinli insanin yil bagsi tatili i¢in tlkelerine giderek Tirkiye’ye donmesinin Covid-19
salginin Tiirkiye’de goriilmesi arasinda baglanti oldugunu diisiinmektedir. Katilimcilar siz olsaniz
maddesinde %70,1 oraninda Cin’li ¢alisanlarin Tiirkiye’ye alinmamas1 gerektigi yoniinde goriis dile
getirmislerdir.

“Ulkemizde vaka ve dliim sayilar1 artarken baska iilkelere saglik ekipmani yardimi yapmamizi
destekliyor musunuz?” sorusuna katilimcilarm %50’si bagka iilkelere saglik ekipmani yardimi
yapilmasimi desteklemektedir. %33,3’ii ise bunu dogru bulmamaktadir. Katilimcilar siz olsaniz
maddesinde 6zellikle “Uygur Tiirklerine yaptiklar1 zuliimlerle giindeme gelen Cin’e saglik ekipmani
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gonderilmesi” konusunda %38,2 oraninda gonderilmemesi gerektigini ifade ederek milliyet¢i bir
tutum sergilemislerdir. Fakat %40,1 oraninda katilimc1 ne olursa olsun yardim edilmesi gerektiginden
yana tutum sergilemislerdir.

“Saglik Bakanligimin halka dogru ve yerinde bilgilendirme yaptigimi diisliniiyor musunuz?”’
sorusuna katilimeilarin  %67,3’lik oram1 (¢ogunlugu) bakanhgin dogru bilgilendirme yaptigini
diislinerek devletine giiven duygusu igerisindedir. %4,5’lik kesim dogru bilgilendirme yapildigina hig
inanmamaktadir. Fakat %67’lik oran mevcut hiikiimetin oy oranlarmin oldukga iistiinde olmasi
nedeniyle farkli kesimlerden de hiikiimete (ozellikle saglik bakanimiz Fahrettin KOCA’ya) olan
gliveni gostermesi agisindan dnemli bir detaydir.

“Vaka sayilarinin ve Olim oranlarmm il il agiklanmamasini dogru buluyor musunuz?”
sorusuna katilimcilarm %63,3 oram vaka sayilarinin il il olarak giinlik agiklanmasimi dogru
bulmaktadir. %15,6’s1 ise bunun olmamasimni desteklemektedir.

“Vaka sayilari, 6liim oranlar1 ve yaslar agiklansa viriisiin yayillma hizinda insanlarm sosyal
izolasyona daha ¢ok Gzen gosterecegine inanityor musunuz?” sorusuna katilimcilarin %60,5°1 6lim
oranlarinin il bazli ve hastalarin yaslar1 ile a¢iklanmasmin viriisiin yayilma hizim1 disiirecegini
diistinmektedir. %7,3’liik kesim ise bunun etkisinin olmayacagimni belirtmistir.

“Alinan dnlemlerin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?”” sorusuna katilimcilarin % 44,6’s1
alian 6nlemlerin yeterli oldugunu; %30°’u ise yeterli olmadigini diisiinmektedir

“Kiiresel sorunlarla etkili bir sekilde miicadele edildigini diisiiniiyor musunuz?” sorusuna
katilimcilarm %41,4’1 kiiresel sorunlarla etkili bir sekilde miicadele edildigini, %28,8’1 ise miicadele
edilemedigini diistinmektedir.

“Ulkenin siyasetcilerinin bu konuda hassas davrandigimi diisiiniiyor musunuz?” sorusuna
katilimeilarin %53,1°1 Tiirkiye’deki siyasetgilerin bu konuda hassas davrandigini; %25,3’i ise hassas
davranmadigini diistinmektedir.

“Hiikiimet ile iilkedeki siyasi gruplarmn is birligi icinde hareket ettigini diisiiniiyor musunuz?”
sorusuna katilimeilarin %25,2’si hiikiimet ile siyasi gruplarin is birligi i¢inde hareket ettigini
diistinmekte iken %50,4 oranindaki ¢cogunluk bunun aksi yonde bir diisiinceye sahiptir.

“Hiikiimetin kendi birimleri iginde tam is birligi i¢inde calistigimi diisiiniiyor musunuz?”
sorusuna katilimcilarin %50,9’u hiikiimetin kendi birimleri igerisinde is birligi icinde c¢alistigini;
%20’si ise ¢alismadigini diistinmektedir.

“Uzaktan egitim konusunda alt yapinin yeterli oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusuna
katilimeilarin %30,9’u uzaktan egitim konusunda alt yapin yeterli oldugunu; %46,4’i ise yeterli
olmadigini ifade etmislerdir.

Halkin bu siirece aktif katilimina ydnelik neler yapilabilecegi ile ilgili maddeye iliskin
cevaplar Tablo 5’te gosterilmektedir.

Tablo 5. Halkin aktif katilimina iliskin vatandasin onerileri

Oneriler Say1
Evde kalarak 10
Kurallara uyarak ve devlete giivenerek 3

Maddi giivence verilmesi

Halkin kurallara uymasi i¢in yaptirimlarin arttirilmasi

Daha fazla bilginlendirme yapilmali (kampanya)/bilingli izolasyon

Evde ¢aligma ortamlar1 hayata gegmeli

Anketler yapilmali (sosyolog ve psikologlar tarafindan)

Issiz kalan Ogrenci veya 20-30 yas grubunun goniillii sosyal sorumluluk projelerinde

N OTNN N O O1
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calistirilmali
Siirece aktif destek gosterenlere ddiillendirme mekanizmasi gelistirilmeli 3

53 katilimcinin yanitladigi bu soruda halkin en ¢ok evde kalarak devlete destek olacag ifade
edilmig. Daha fazla bilingli izolasyon yapilmasi, anketler uygulanmasi, siirece aktif katilanlara
odiillendirme mekanizmasinin gelistirilmesi gerektigi, sosyal sorumluluk projelerinin yapilmasi dile
getirilmistir. Vatandaslarin kurallara uymasi i¢in yaptirimlarin arttirilmasit yaniti1 6 kisiden One
stiriilmiis olmakla birlikte en ilging cevaplardan biri olarak degerlendirilmistir. Halkin kendi gelecegi
icin kendi rizasiyla devletin yaptirimlarimi arttirmasini ifade etmesi viriisiin yayiliminin engellenmesi
bakimindan olumlu nitelendirilmekle birlikte tartigmali bir konudur. Yanit verenlerden bazilari ise
devletin her seyi gerekli sekilde yaptigi, daha fazlasinin yapilamayacagi diisiincesindedir.

Bu surecin ne kadar devam edecegini distnuyorsunuz?
110 yanit

®6ay
®oay

1yl
® 1 vil ve tizeri
@ Fikrim yok

>

Graik 8: Katilimcilarin Pandeminin Devam Etme Siireci Hakkindaki Goriisleri

Nisan-Mayis 2020 araliginda yapilan ankette insanlarin ¢ogunlugu siirecin 6 ay devam
edecegini belirtirken 1 yi1l ve {izerinde seyredecegini sdyleyen grup azinlikta kalmistir. Katilimcilarin
iyimser olarak yaklastiklar1 diistiniilmektedir.

Katilimcilar siz olsaniz kisminda yer alan “silirecin daha iyi yonetilmesi ile ilgili” olan
maddeye Tablo 6’da gosterildigi sekilde yanitlar vermislerdir.

Tablo 6. Siirecin daha iyi yonetilmesine yonelik katilime1 gorisleri

Oneriler Say1

81 ili ikiye bolerek ilk 40’a once, 2. 40’a sonra sokaga c¢ikma yasagi getirerek iiretimin 1
kismi zamanla ilerlemesini saglardim.

Stirec icin ¢ok sert ve kati tedbirler alir iilkeyi disariya kapatir. 1 aylik milli karantinadan 1
sonra her seyi tekrar eskisi gibi diizene koyardim.

Viriis bitene kadar yurtdisina ¢ikislar1 yasaklardim. 2
Daha ciddi yasaklar getirirdim. Ozellikle il disina ¢ikiglari ilk anda kapatirdim. 4
Ilk vaka goriildiigii anda sokaga ¢ikma yasagi getirir ve maddi destek saglardim. 11

Sokaga ¢ikma yasagi getirip mahalle mahalle test yaparak enfekte hasta tespiti yaparak. Bir 1
anda duran yasantiy1 yavag yavas ivmelendirmek suretiyle enfekte olmayan kisilerin giinliik
hayatlarina devam edebilmesini saglar ardindan isleyis devam ederken de enfekte kisilerin
tedavilerini saglardim.

20-65 yas disinda olup ve hafta sonlar1 sokaga ¢ikanlara toleranssiz daha ciddi yaptirimlar 1
uygulardim.
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Uzaktan egitim alt yapisin giiclendirirdim. 1
Mubhalefet ile ortak ¢6ziim iiretilmesi i¢in ¢aligirdim. 1
Uzaktan egitimde verim alinmayacagini diisiindiigiim igin bir yi1l okullara ara verirdim. 1
Insanlar1 psikolojik agidan motive edecek uygulamalar (TV programlar iizerinden halki 2
konu hakkinda bilinglendirme ve psikolojileri i¢in eglenceli programlar yayimlama).

Daha once yasaklamalar getirip Gliney Kore’nin uyguladigi yontemi uygulardim. 1
Ulkenin tiim kurumlartyla herhangi bir siyasi ayrim yapmadan birlik i¢inde ¢alisarak, farkli 1
fikirlerin ve yorumlarin da dikkate alinmasini saglardim.

Tiim iilkelere sivil havacilik uguslarimi durdururdum. (Ekonomi ve askeri durumlar harig) 1

Katilimcilardan bazilar1 siirecin oldukca iyi yonetildigini bu madde de dile getirmislerdir.
Giliney Kore’nin yaptig1 uygulamalarin aynisin1 yapma fikri, konu ile ilgili farkl: {ilkelerin tutumlarimnin
izlenmesi gostermesi bakimindan anlamli bulunmustur.

5. Ekonomi Alanina Yénelik Sorular ile Tlgili Bulgular

Is diinyasmin 6nde gelen kuruluslar1 tarafindan Covid-19 salgimi sebebiyle iilke
ekonomilerinin olaganiistii zamanlardan gegtigi belirtilmekte, salgimn bu ekonomileri ne OSlgiide
etkileyecegine yonelik farkli goriisler tizerinde durulmaktadir. Covid-19 viriisiiniin ekonomik anlamda
da olumsuz etkilerin yayilmasina sebebiyet verecegi belirtilmistir. Uretimin azalmasi, buna karsin
salgin sebebiyle toplumlarda artan kaygilar yiiziinden tiiketimin artmasi sonucu ekonomik verilerde
diistis egilimi olacag1 varsayilmaktadir (www.mckinsey.com; Baldwin, Weder&Mauro, 2020). OECD
Genel Sekreteri Angel Gurria, 25 Mart 2020 tarihinde G20 Zirvesi’nde yaptig1 agiklamasinda, i¢inde
bulunulan siirecte iilkelerin saglik alaninda uyguladigi 6nlemlerin yiiksek maliyetlerine bagl olarak
pek cok iilkenin ekonomik agidan duragan bir doneme girecegini, ilerleyen siirecte bu durumun iilke
ckonomilerini olumsuz etkiyebilecegini belirtmislerdir. Covid-19 ile miicadelenin ayni zamanda
ekonomik normallesmeyi de miimkiin oldugunca hizli bir sekilde geri kazanma ¢abasi oldugunu ifade
etmislerdir (www.oecd.org). Baslangicta iiretimde yasanan aksamalar Asya iilkeleri ile sinirh iken son
zamanlarda bunun diinya ¢apindaki tedarik zincirleri iizerinde etkileri goriilmiistiir. Biiyiik ya da kiigiik
tim isletmeler, Ozellikle havacilik, lojistik, turizm ve konaklama gibi alanlar ciddi zorluklar
yasamustir. Belirli sektorlerde iflaslar ve is kayiplar1 yasanmakta, Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler
(KOBI) icin ticari faaliyetlerin siirdiiriilmesi zorlasmustir (www. ilo.org). Yasanan siire¢ home office
gibi farkli ¢alisma sistemlerini ortaya cikarmistir. Pandeminin etkilerini azaltilincaya ve yasam
normale doniinceye kadar bunun devam etmesi beklenmektedir (Ustiin&Ozgiftci, 2020).

Bu alana yo6nelik anket maddelerine iliskin veriler cevaplar asagida sunulmaktadir.

“Corona virlis nedeniyle {ilkenin ekonomik yo6nde olumsuz etkileyecegini diisiiniiyor
musunuz?” sorusuna katilimcilarin %83,6’s1 tllkenin bu siiregten ekonomik olarak olumsuz
etkilenecegini diisiindiiklerini ifade etmislerdir. %8,1 oraninda katilimci {ilkelerin ekonomilerinin
olumsuz etkilenmeyecegini, %8,2’si ise kararsiz olduklarini sylemislerdir.

“Uzun vadede iiretimin diisiip gida ve baska sektorlerde ihtiya¢ olacagini diisiiniiyor
musunuz?” sorusuna katilimeilarin %66,3’ii uzun vadede iiretimin diisecegi, gida ve bagka sektorlerde
ihtiyag olacagmi ifade ederken %16,4’ii bu goriise katilmamaktadir. %17,3’l ise kararsiz yamit
vermiglerdir.

“Ozellikle asgari iicret ile gecinen insanlara ekonomik yonden yeterli yardim yapilacagini
diisliniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin %54,6’s1 asgari licretle gecinen insanlara yeterli yardim
yapilmayacagini; %30,3’l de yapilacagin diistinmektedir. %19,1°1 ise ¢ekimser yanit vermislerdir.

“Ozel sektorde (cafe, restoran, bar vs.) ¢alisanlarim is yerlerinin tatil edilmesinin bu sektordeki
insanlar1 olumsuz etkileyecegini diigiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarm %86,4’1i 6zel sektorde
calisanlarin gecici siireli de olsa is yerlerinin tatil edilmesinden olumsuz etkilenecegini
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diisinmektedirler. %6,2’si olumsuz etkilenmeyeceklerini %7,3’0i ise kararsiz olduklarini ifade
etmiglerdir.

“Bu slire¢ atlatildiktan sonra elektrik, su, dogal gaz, kira ve vergilerde artis olacagini
diistiniiyor musunuz?” sorusuna katilimeilarin %75,5°1 bu siireg atlatildiktan sonra elektrik, dogal gaz,
su, kira ve vergilerden artis olacagini %9’u ise olmayacagini diisiinmektedir.

“Bankalara kredi bor¢lar1 olan insanlarm bu siiregten olumsuz yonde etkilenecegini diigiiniiyor
musunuz?” sorusuna katilimcilarin %82,5°1 bankalara kredi borcu olan insanlarin siiregten olumsuz
yonde etkilenecegini, %2,8’1 etkilenmeyecegini diistinmektedir.

“Corona viriisii nedeniyle temizlik ézellikle el yikama uyarilarinin su kaynaklarinda kitliklara
neden olacagim diisiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin %53,2°si Covid-19 nedeniyle el yikama
aligkanliklarinda yasanan artigin su kaynaklarinda kitlik yagsanmasina neden olacagini diisiinmektedir.
%24,8’1 kitlik yasanmayacagini, %22’si ise kararsiz oldugunu sdylemistir.

6. Kiiresel Boyut Alamna Yonelik Sorular ile flgili Bulgular
Aragtirmanin kiiresel boyut alanina iliskin bulgular bu béliimde ele alinmistir.

“Corona viriisiiniin ortaya c¢ikismin dogal oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusuna
katilimcilarm %48,6’s1 Covid-19 salginin dogal bir yolla ortaya ¢ikmadigimi diisiinmek ile birlikte
%20,2’si de tam tersi yonde diisiinmektedir. Katilimcilarin %50°si viriisiin dogal olmayan bir yolla bir
iilke tarafindan yayilmis oldugu diisiincesindedirler.

“Viriis ve hastaliklarla miicadelenin III. Diinya Savasi’nin farkli bir boyut kazanmis hali
oldugunu diisiinliyor musunuz?” sorusuna katilimeilarin %50,4’# viriis ve hastaliklar ile miicadelenin
II1. Diinya Savasi’nin farkli bir boyut kazanmis hali oldugunu diisiindiiklerini belirtmislerdir. “Yeni
virislerin ortaya c¢ikmasi ile ilgili” anket maddesinde katilimcilarin %70,2’si yeni viriislerin
¢ikabilecegini ifade etmislerdir.

“Farkl1 iilkelerin vaka goriilmesinin ardindan ohal ilan etmesini, sokaga ¢ikarma yasaginin
olumlu oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin %80,5’i farkli iilkelerin vakalarin
ardindan ohal ilan etmesi ve sokaga ¢ikma yasagi getirmesini olumlu olarak degerlendirmektedir.
%5,6’s1 ise olumsuz olarak degerlendirmis, %13,9 oraminda katilimcida kararsiz kalmistir. Ayrica
katilimeilarin %76,8’1 Giiney Kore’nin 30 giin boyunca vaka sayisini1 30°da tutmasini iilkenin etkili
tedbirler almis olmas ile ilgili oldugunu diisiinmektedir.

“Cin’de yliksek oranda vaka ve 6liim oranlarinin goriilmesinin ardindan bir anda iilke i¢inde
vaka ve Oliim sayisinin durmasinin normal oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin
%60,2’s1 Cin’de vaka sayilarmin bir anda durmus olduguna inanmadigini belirtmekle birlikte %15,7’si
bunun dogru olduguna inanmaktadir. %24,1 oraninda katilime1 da kararsizim yanit1 vermistir.

“Kiiresel aktorlerin is birligi i¢inde ¢alistigini diisiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimeilarin
%22,2’si ig birligi i¢inde calistiklarini; %44,5’1 ise c¢aligmadigmi belirtmistir. %33,3 oraninda
katilimcinin goriisii kararsizdir.

“Ulkelerin niikleer silah, savunma sanayine yatirim yapmalarmdan ¢ok saglik sektdriine
yatirim yapmalar1 gerektigini diistiniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilar %73,4’0 saglik sektoriine
yatirim yapilmast gerektigi konusunda hem fikirken %1,8’i buna gerek olmadigini, %24,8’1 ise
karamsar kalmustir.

“Daha onceki yillarda bazi insanlarin 6niimiizdeki yillarda viriis ile miicadele edilecegini
sOylemesinin, bazi filmlerde (Viriis filminde Cinli bir kadin tarafindan yayilan bir hastalik) durumun
onceden Ongoriilmesinin normal oldugunu diislinliyor musunuz?” sorusuna katilimcilarm %25,9’u
bunlar1 normal karsilamakta iken %41,7 oranindaki katilimci bunun normal olmadigimi belirmistir.
%?32,4 oraninda katilime1 ¢ekimser kalmistir.
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“Cin kendi niifusunu (6zellikle yagl) azaltmak i¢in viriisii icat etmis olabilecegini diisliniiyor
musunuz?” sorusuna katilimeilarin %31,5 Cin’in yash niifusunu eritmek amaciyla viriisii icat etmis
olacagim diisiinmekte iken %32,4 oramindaki katilimci bunun olamayacagini ifade etmistir. %36,1
oraninda katilimci ise kararsiz kalmustir.

“ABD’nin ekonomik alanda biiyiiyen Cin ve niifusu ile miicadele etmek i¢in virlisii Cin’de
yaymig olabilecegini diisliniiyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin %27,8’1 virlisi ABD’nin Cin’de
yaymisg olabilecegini; %34,2’si de bunun dogru olamayacagini disiinmektedir. %38 oranindaki
cogunluk ise bu konuda goriis bildirmekten kaginmistir.

“Asiin 6-12 ay icinde bulunabilecegini diislinliyor musunuz?” sorusuna katilimcilarin %51,4
bulunabilecegini; %21,1°1 ise bulunamayacagini ileri siirmiistiir. Bu konuda %27,5 katilimc1 kararsiz
kalmusgtir.

Bu asiyi bulan ilk Ulke size gore hangisi olacaktir?
104 yanit

@® ABD
29,8% ® Cin
israil
\ / @ ingiltere
\ ‘ @ Kanada
® iran
@ Turkiye
® Rusya
@ Diger

Grafik 9: Katilimcilarm Covid Asisnin Hangi Ulte Tarafindan Bulunacagi Hakkindaki Gériisleri

Katilimeilarin %29,8 orani asiy1 Tirkiye’nin; %25 oranla Cin’in; %21,2 oranla Amerika’nin
bulabilecegini belirtmislerdir. Katilimcilarin vakalar ile daha ge¢ tamisan Tirkiye’nin asiy1
bulabilecegini diistinmesi yoOnetilen siirecin basarili olduguna inancin ve saglk bakanligimiza-
personeline olan gilivenin gostergesidir.

“Farkl1 iilkelerin ozellikle Cin’in vaka ve Olim oranlarini dogru verdigini diisliniiyor
musunuz?” sorusuna katilimeilarin %73,1°1 dogru vermedigine, %4,7’si dogru verdigini inanmaktadir.
Bu konuda 9%22,2 katilimc1 ¢cekimser yanit vermistir.

“Diinya Saglh Orgiiti (WHO), diger kurum ve kuruluslar, medyanin bu konuda seffaf
oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusuna katilimecilarin %57,8’1 WHO, diger kurum ve kuruluslarin,
medyanin bu konuda seffaf olmadigimi diisiindiiklerini, %15,7’si ise seffaf oldugunu belirtmistir.
%26,6 oraninda katilimci1 ise bu konuda kararsiz kalmigstir.

“Italya’nin vatandaslarina telefon aracihigi ile psikolojik destek saglamasinin yararli oldugunu
diisliniiyor musunuz?” sorusuna katilimecilarm %62’si yararli oldugunu disiindiigiinii, %15,8’1 ise
yararli bulmadigin belirtirken %26,9 oraninda ¢ekimser kalan katilimer mevcuttur.

Acik uclu olarak sorulan “iilkeler arasinda miicadele size gore hangi alanda devam ediyor?”
maddesine verilen cevaplar Tablo 7°de gosterilmektedir.

Tablo 7. Ulkeler arasinda miicadelenin devam ettigi alan

Alan Say1
Saghk 17
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Katilimeilarin - ¢ogunlugu iilkeler arasinda miicadelenin saglik, ekonomik, biyolojik,
psikolojik, teknolojik, askeri ve siyasi alanda olacagini diisiinmektedirler. Katilimcilarin biiyiik orani
akademisyen, 6gretmen ve 6grenci iken egitim (2), bilim (3) olmak iizere egitim alaninda miicadelenin
olmayacagini veya daha az olacagini diisiinmeleri ilgingtir.

Gelecekte diinya {iilkelerini tehdit edecek yeni kiiresel sorunlarin neler olabilecegine iliskin
verilen yanitlar Tablo 8’de gosterilmektedir.

Tablo 8. Gelecekte diinya iilkelerini tehdit edebilecek olasi kiiresel sorunlar

Alan Sayi
Su 20
Salgin 13
Gida 16

Kimyasal ve Biyolojik Silahlar

Iklim-Kiiresel Isinma

Asir1 Tiiketim

Niikleer

Kutuplasma

Ekonomi

Toplumsal-Toplumsal Kimlik ve Cinsiyet-Psikolojik
Uzay-Yapay Zeka

Irke¢ilik

Insanlara ¢ip takilarak diisiincelerinin kontrol edilmesi

PRPADMNPRPOR,W®

Bu maddeye yanit veren katilimecilarin ¢ogunlugu yeni olasi kiiresel sorunlarin su ve gida
kithigr ile birlikte salgm, kimyasal-biyolojik-niikleer silahlar, ekonomik, yapay zeka, toplumsal,
kimlik, cinsiyet ve psikolojik alanlarda yasanabilecegini diisiinmektedir. Yalnmz bir katilimcinin
insanlarin beyinlerine ¢ip takilarak diisiincelerinin kontrol edilecegini olasi tehditler arasinda gérmesi
oldukea diislindiiriiciidiir.

SONUC ve ONERILER

Diinyay1 kiiresel ¢apta etkisi altina alan pek ¢ok insanin 6liimiine neden olan ve olmaya devam
eden Covid-19 salgini insanlari psikololik, sosyolojik, ekonomik, politik, saglik vb. agilardan etkilemis
ve glindelik yasamlarinda kendi istekleri veya yasal diizenlemeler ile degisiklikler yapmalarini, yeni
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diinya diizeninde hayatta kalabilme becerileri ve savunma mekanizmalar1 gelistirmelerine neden
olmustur.

Bu arastirmaya katilan 111 kisinin %51,4’i kadin, %48,6’s1 erkektir. Rastgele ornekleme ile
secilen 111 katilimecinin yas araligi 15 ile 67 yas arasinda degiskenlik gostermistir. 46 katilime1 ile en
fazla katilimin oldugu yas grubu 26-35 yas araligidir. Katilimeilarin %69,4°1 bekar; %29,7’si evlidir.
Katilimeilarin  %55°1 lisans mezunu, %16.2°si yiiksek lisans derecesine, %11.7°si ise doktora
derecesine sahiptir veya 6grenimine devam etmektedir. Calismaya en az ortaokul egitim diizeyinde
bulunan birey katilmistir. Katilimeilar arasinda akademisyen, Ar-ge Sefi, bakanlik personeli, psikolog,
Ogretmen, esnaf, saglik calisani, gazeteci, ekonomist, ¢iftci, ev hanimi, 6grenci vs. meslek gruplari yer
almigtir. 111 katilime1 arasinda Ogrenciler disarida tutuldugunda yalmz 1 kisinin issiz oldugu
gdzlenmistir. Istanbul, Konya ve Kiitahya illeri basta olmak {izere toplam 29 farkl ilden katihmci
caligmaya dahil olmustur.

111 katilimcimin saglik alaninda sorulan sorulara verdikleri cevaplar degerlendirildiginde
corona viriisiin giinlitk hayatlarinda degisimlere neden oldugu, hijyen konusunda daha dikkatli
olduklari, el yikama ve temizlik aligkanliklarini degistirdigi ve saglik konusunda bilgi diizeylerinin
artmasini sagladigi bulgularma ulagilmistir. Ayrica katilimeilarin %64,9°u sosyal izolasyona uydugunu
ifade etmislerdir.

Katilimcilarin psikolojik alanda verdikleri yamitlar incelendiginde; genel olarak salginin
insanlar1 psikolojik agidan olumsuz etkiledigi belirtilmistir. Katilimcilarin ¢ogunlugu acgik uglu
sorularda evde kalmaktan ve siirecin belirsizliginden dolay1r mutsuz olduklarmi vurgulamiglardir. Bir
kismi talya’da vatandaslara telefon ile psikolojik destek saglanmasmin yararl olabilecegini
belirtmistir. Insanlar genel kisitlamalarin oldugu donemde daha az disar1 ¢ikabilmis, miimkiin
oldugunca daha az insanla yliz yiize iletisim kurmus ve normal zamana oranla daha az sosyallesme
imkanina sahip olmustur. Hane halki i¢inde daha az ve siirekli olarak aymi kisilerle ve internet
araciligiyla anti sosyal veya yapay sosyal ortamlarda vakit ge¢irmek durumunda kalmiglardir. Bu
siiregte ailesi ile yasamayan yalniz bir hayat siirdiiren bireyler ise yeni normalden daha fazla
etkilenmistir. Evde ve aile ile vakit gec¢irmekten keyif alip almadiklarmin soruldugu maddelerde
katilimcilarm ¢ogunlugunun ¢ekimser yanit vermesi dikkat ¢ekicidir.

Katilimcilarin %91,8’1i Covid-19 pandemisinin sosyal yasamlari {izerinde degisikliklere neden
oldugunu, “evde hayat var g¢agrisina” uyduklarini ve toplu yasam ortamlar1 ve ibadet alanlarmin
kapatilmasin1 dogru bulduklarini ifade etmistir. Katilimcilar 65 yas iistiine yonelik alinan kararlarin
onlarin giinlik yasamlarint olumlu etkiledigini diisiinmektedirler. Evde kalmanin aile iliskilerini
olumsuz etkileyecegini diisiinen katilimcilarin orani %35,5’tir. Katilimceilarin %71,8’1 internet ve
sosyal medya araclar1 olmasa evde gegirdikleri zamanin daha sikici olacagini diistinmektedir.
Katilimcilarm %91,8’°1 kisitlamalarin oldugu doénemde zamanini ¢ogunlukla evde gegirdiklerini ifade
ederken bir kismi da iste gecirdigini belirtmiglerdir. Katilimcilar imkanlar1 dahilinde olsaydi evde
vakit gecirmeyi daha eglenceli hale getirmek i¢in olmasini istediklerinin soruldugu agik uglu soruya en
fazla ortak yamit evde spor alani olusturulmasi olmusken bunu bahge isleri ile ugrasma, bahgeli evde
oturma yanit1 takip etmistir.

Politika baslig1 altinda sorulan sorularda katilimcilarin yarisindan fazlasi viriisle miicadelede
politikacilarin gerekli adimlar1 zamaninda attigin1 belirtmislerdir. %42,2 oraninda katilimci viriisiin
Avrupa’da yayilmasi, O6lim oranlarinin artmasindan sonra iilkeye yapilan geri doniislerin kabul
edilmesini dogru bulmaktadir. Katilimcilarm %40,9°u sinir kapilarinin kapatilmasinda ve 6zellikle risk
oram yiiksek Cin ve Italya gibi iilkelerle gelis-gidislerin yasaklanmasmin zamaninda yapilmadigini
diistindiiklerini ifade etmislerdir. %73,6 oraminda katilimer smir kapilarimin daha 6nce kapatilmasi,
pandemi ortaya ciktig1 anda sokaga ¢ikma yasagi getirilmesi gerektigini belirtmistir. Katilimcilarin
%82,8’1 Suudi Arabistan’da vakalar goriilmeye baslandig1 siralarda umre ic¢in vatandaslarimizi
gondermemizin dogru olmadig diistiniirken katilimcilarm tamami umreden gelen kisilerin karantinaya
alimmasini dogru ve yerinde bir karar olarak gormektedir. Viriislin Tiirkiye’de yayilmasi konusunda
%66,1’lik oran1 da katilimci iilkemizde c¢alisan Cinli vatandaslarin yil basi tatili i¢in iilkelerine gidip
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sonra Tirkiye’ye donmeleri arasinda baglanti oldugunu disiinmektedir. Farkli iilkelere saglik
ekipmani yardimi yapilmasini katilimcilarm yarisi dogru bulmaktadir. Ozellikle o dénem Uygur
Tiirklerine yaptiklar1 zuliimlerle giindeme gelen Cin’e saglik ekipmani gonderilmesi konusunda ise
katilimcilarm %40,1°1 ne olursa olsun yardim edilmesi gerektiginden yana tutum sergilemiglerdir.
Katiimcilarin ¢ogunlugu vaka sayilarmin il bazli agiklanmasmi dogru bulmaktadir. Katilimeilar
vakalarda ve 6liim oranlarinda yaslarm agiklanmasimin virlisun yayilma hizin1 yavaslamasinda etkili
olacagim diisiinmektedir. Katilimcilar sadece %25,2’si hiikiimet ile iilkedeki siyasi gruplarin is
birligi icinde hareket ettigini diisiinmektedir. Ulke politikasinda 6nemli bir yer teskil eden egitim
alaninda katilimcilarin %30,9’u uzaktan egitim konusunda alt yapinin yeterli oldugunu ifade
etmiglerdir. Nisan-Mayis 2020 araliginda yapilan ankette insanlarin ¢cogunlugu siirecin 6 ay devam
edecegini belirtirken 1 yil ve iizerinde seyredecegini sdyleyen grup azinlikta kalmistir. Katilimeilarin
iyimser olarak yaklastiklar: disiiniilmektedir.

Ekonomi alaninda ydnelik sorulara verilen cevaplar degerlendirildiginde katilimcilarin biiyiik
bir ¢ogunlugu pandemi siirecinin iilkenin ekonomisini, 6zel sektdr galiganlarim ve bankalara kredi
borcu olan insanlar1 olumsuz yonde etkileyecegini, uzun vadede iiretimin diisiip gida ve bagka
sektorlerde ihtiyag olacagim dile getirmistir. %54,6 oraninda katilimci asgari iicret ile geginen
insanlara ekonomik yodnden yeterli yardim yapilacagimi diisiinmektedir. Pandemi siireci atlatildiktan
sonra katilimcilarin %75,5°1 elektrik, su, dogal gaz, kira ve vergilerde artis olacagini belirtmislerdir.
Ayrica katilimeilarin katilimeilarin %53,2°si Covid-19 nedeniyle el yikama aligkanliklarinda yasanan
artisin su kaynaklarinda kitlik yasanmasina neden olacagim diisiindiiklerini ifade etmislerdir.

Kiiresel alanda katilimcilari sorulara verdikleri yanitlar degerlendirildiginde, %48,6 oraninda
katilimer virlisiin ortaya ¢ikisinin dogal olmadigim, %50,4’{i virlis ve hastaliklar ile miicadelenin III.
Diinya Savasi’nin farkli bir boyut kazanmis hali oldugunu diisiindiiklerini ifade etmistir. Katilimcilarin
%31,5 Cin’in yash niifusunu eritmek amaciyla viriisii icat etmis olacagini diisiinmekte iken
katilimeilarin %27,8’1 ise ABD’nin ekonomik alanda biiyiiyen Cin ve niifusu ile miicadele etmek i¢in
viriisii Cin’de yaymis olabilecegini diisiinmektedir. Katilimcilarin %80,5°1 farkl iilkelerin vakalarin
ardindan ohal ilan etmesi ve sokaga ¢ikma yasagi getirmesini olumlu olarak degerlendirmektedir.
Ayrica katilimeilarin %76,8°1 Giiney Kore’nin 30 giin boyunca vaka sayisint 30’da tutmasini iilkenin
etkili tedbirler almis olmasi ile ilgili oldugunu diistinmektedir. Katilimcilarin %60,2’si Cin’de yiiksek
oranda vaka ve 0liim oranlarinin goériilmesinin ardindan bir anda iilke i¢inde vaka ve Gliim sayisinin
durmug olduguna yonelik haberlere inanmadiklarimi belirtmiglerdir. Katilimeilarin sadece %22,2’si
kiiresel aktorlerin is birligi icinde calistigini diisiinmektedir. Katilimecilarin %73,4’1 ise iilkelerin
niikleer silah, savunma sanayine yatirim yapmalarindan ¢ok saglik sektoriine yatirim yapmalari
gerektigini  diisiindiiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarm %51,4’ti asimmin  6-12 ay icinde
bulunabilecegini sdylemislerdir. Katilimeilarin %73,1°1 farkli tilkelerin 6zellikle Cin’in vaka ve 6lim
oranlarim dogru vermedigini, %57,8 oraninda katilimet ise Diinya Sagh Orgiitii (WHO), diger kurum
ve kuruluglar, medyanin bu konuda seffaf olmadigini diisiindiiklerini belirtmislerdir.

Katilimcilarin ¢ogu asiy1 Tiirkiye’nin bulacagin ifade etmis ve %67 oraninda saglik bakanlig1
ve devlete olan giiveni dile getirmis olmalar1 dikkat ¢ekicidir.

Katilimcilarin - ¢ogunlugu iilkeler arasinda miicadelenin saglik, ekonomik, biyolojik,
psikolojik, teknolojik, askeri ve siyasi alanda devam edecegini diisiinmektedirler. Katilimeilarin biiyiik
oran1 akademisyen, 6gretmen, 6grenci olup egitim sektdriinde yer almakta iken egitim alaninda
miicadelenin olmayacagini veya daha az olacagini diigiinmeleri ilgingtir.

Katilimeilarin ¢ogunlugu yeni olast kiiresel sorunlarin su ve gida kithigi ile birlikte salgin,
kimyasal-biyolojik-niikleer silahlar, ekonomik, yapay zeka, toplumsal, kimlik, cinsiyet ve psikolojik
alanlarda yasanabilecegini diistinmektedir.

Katilimcilarin aile ile ilgili maddelerde verdikleri cevaplar degerlendirildiginde insanlarin aile
yasaminda ortaklasa eglenceli vakit gecirmeleri icin ailelere yonelik terapiler ya da etkinlikler
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diizenlenebilir. Aile ile vakit ge¢irmekten mutlu olan bireylerin artmasi evlilik oraninda ytikseltecegini
tetikleyecegi varsayilmaktadir.

Benzer aragtirmalarin her iilkede kapsamli bir sekilde yapilmasi iilkeler arasi saglikli
kargilagtirmalar yapilabilmesi ve hesap verilebilirligi, seffafligi arttiracagi diislincesi ile
onerilmektedir.

KAYNAKCA

Aslan, R. (2020). Tarihten Giiniimiize Epidemiler, Pandemiler ve Covid-19. Ayrinti Dergisi, 8(65),
5.35-41.

Baldwin R. Weder di Mauro B. (2020). Economics in the Time of COVID-19. A CEPR Press
VVoxEU.org eBook, s.1-133.

Balci, A. (2001). Sosyal Bilimlerde Arastirma. Ankara: Pegem A Yayincilik.

Biiyiikoztiirk, S., Cakmak, E. K., Akgiin, O. E., Karadeniz, S. ve Demirel, F. (2012). Bilimsel
arastirma yontemler. Pegem Akademi Yayinlari, Ankara.

Carrasco-Hernandez, R., Jacome, R., Vidal, L. ve Leon, P. (2017). Are RNA Viruses Candidate
Agents for the Next Global Pandemic? A Review. ILAR Journal, 58(3), s.343-358.

Deng, CX. (2020). The global battle against SARS-CoV-2 and COVID-19. Int J Biol Sci; 16 (10),
5.1676-1677.

DeWitte SN. (2014). Mortality Risk and Survival in the Aftermath of the Medieval Black Death. Plos
One. Volume 9. Issue 5. €96513.

Gierueld JDJ. Tilburg TV. Dvkstra PA (2006). Loneliness and Social Isolation. The Cambridce
Handbook of Personal Relationships. 5.485-500.

Gire, S.K., Goba, A., Andersen, K.G., Sabeti, P.C. (2014). Genomic surveillance elucidates Ebola
virus origin and transmission during the 2014 outbreak. Science, 345 (6202), 5.1369-1374.

Karasar, N. (2014). Bilimsel arastirma yodntemleri, “Kavramlar, ilkeler ve teknikler”. Nobel
Yayincilik, Ankara.

Christensen, L.B., Johnson, B. R. ve Turner L.A. (2015). Arastirma yéontemleri: desen ve analiz.
(Ahmet Aypay Cev.). Ankara: An1 Yayincilik.

Menachery VD. Yount Jr BL. Debbink K. Agnihothram S. Gralinski LE. Plante JA. (2015). A SARS-
like cluster of circulating bat coronaviruses shows potential for human emergence. Nature Medcine.
Number 12, December, s.1508-1514.

Morens DM. Folkers GK. Fauci AS. What Is a Pandemic? JID.2009:200 (1 October);1081-1021.

Schwetz, T.A. ve Fauci, A.S. (2019). The Extended Impact of Human Immunodeficiency Virus/AIDS
Research. The Journal of Infectious Diseases, 219(1), s. 6-9.

Petersen, L.R., Jamieson, D.J., Powers, A.M. ve Honein, M.A. (2016). Zika Virus. The New England
Journal of Medicine, 374 (16), s.1552-1563.

Raoult, D., Mouffok, N., Bitam, I., Piarroux, R. ve Drancourt, M. (2013). Plague: History and
contemporary analysis. Journal of Infection, (66), 5.18-26.

Robson, C. (2015). Bilimsel arastirma yontemleri: ger¢ek diinya aragtirmasi. (Sakir Cimkir/Nihan
Demirkasimoglu Cev.). Ankara: An1 Yayincilik.

Tayep, O., Zahed, A. and Ritzen, J. (2016). Becoming a World-Class University: Chapter 1:
Roadmap to Become a World-Class University and Chapter 3: Excellence as Duty. Springer Open

29


http://www.inciss.com/

www.inciss.com Volume VI/ Issue | Biisra Elgicegi

Puplishing. ISBN 978-3-319-26379-3 ISBN 978-3-319-26380-9 (eBook). DOI 10.1007/978-3-319-
26380-9. Library of Congress Control Number: 2015954592. (www. springer.com).

Ustiin, C., Ozciftci, S. (2020). COVID-19 Pandemisinde Sosyal Yasam ve Etik. Anadolu Klinigi Tip
Bilimleri Dergisi, Cilt 25, Ozel Say 1, s.142-153.

WHO. (1946). The International Health Conference. New York: 19 Haziran-22 Temmuz.
WEB Adresi

CFR, (2020). Coronavirus: case fatality rates by age. https://ourworldindata.
org/uploads/2020/03/COVID-CFR-by-age-1536x1190. png adresinden erisildi. (Erisim Tarihi:
06.04.2020).

ILO, (2020). Cowvid-19 and the world of work: Impact and policy responses. ILO Monitor 1st
Edition/18  Mart  2020.  https://www. ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---dcomm/
documents/briefingnote/wems_738753.pdf adresinden erigildi. (Erigim Tarihi: 14.04.2020).

The Guardian, (2020). First COVID-19 case happened in November, China government records show
— report.  https://www.theguardian.com/  world/2020/mar/13/first-COVID-19-case-happened-
innovember-china-government-records-show-report adresinden erisildi. (Erisim Tarihi 27.03.2020).

Icisleri Bakanligi, (2020). 65 Yas ve Ustii ile Kronik Rahatsiziigi Olanlara Sokaga Cikma Yasag: Ek
Genelgesi/22.03.2020.  https://www.icisleri.gov.  tr/65-yas-ve-ustu-ile-kronik-rahatsizligi-olanlara-
sokagacikma-yasagi-ek-genelgesi adresinden erisildi. (Erigim Tarihi: 15.04.2020).

Foreigner, (2020). Germany’s 2012 Covid scenario became real in 2020. https://
www.foreigner.fi/articulo/news/germany-s-2012-covidscenario-became-
real/20200325014404004958.html adresinden erisildi. (Erisim Tarihi: 03.04.2020).

E-psikiyatri, (2020). Koronaviriis neden hizli yayildi? Corona Viriisii. https://  www.e-
psikiyatri.com/koronavirus-neden-hizli-yayildi-corona-virusu adresinden erigildi. (Erisim Tarihi:
27.03.2020).

Johns Hopkins Medicine. (2020). Coronavirus COVID-19 (SARS-CoV-2).
https://www.hopkinsguides.com/hopkins/view/Johns_Hopkins_ ABX_Guide/540747/all/Coronavirus_
COVID_19 SARS CoV_2 adresinden erisildi. (Erisim Tarihi: 12.05.2020).

Mckinsey, (2020). Cowvid-19: Implications for business. https://www.mckinsey.com/business-
functions/risk/our-insights/covid-19-implications-for-business  adresinden erisildi. (Erisim Tarihi:
14.04.2020).

OECD, (2020). New OECD outlook on the global economy.  http://www.
oecd.org/coronavirus/en/#policy-responses adresinden erisildi. (Erisim Tarihi: 14.04.2020).

Statnews, (2020). In a time of distancing due to coronavirus, the health threat of loneliness looms.
https://www.statnews.com/2020/03/28/ coronavirus-isolation-loneliness-health/ adresinden erisildi.
(Erisim Tarihi: 30.03.2020).

T.C. Saghk Bakanhg (2020a). COVID-19 - Yeni koronaviriis hastaligi giincel durum.
https://covid19bilgi.saglik.gov.tr/tr/ (Erisim Tarihi: 6 Mayis 2020).

T.C. Saghk Bakanligi. (2020b). COVID-19 (SARS-CoV-2  Enfeksiyonu)  rehberi.
https://covid19bilgi.saglik.gov.tr/depo/rehberler/COVID-19 Rehberi.pdf adresinden erisildi. (Erisim
Tarihi: 02.05.2020).

Tesini BL. (2020). Coronaviruses and Acute Respiratory Syndromes (COVID-19, MERS, and SARS)
Coronaviruses and Acute Respiratory Syndromes (COVID-19, MERS, and SARS).
https://www.msdmanuals.com/professional/infectious-diseases/respiratory viruses/coronaviruses-and-
acute-respiratory-syndromes-COVID-19,-mers,-and-sars  adresinden erisildi. (Erisim  Tarihi:
27.03.2020).

30


http://www.inciss.com/
https://ourworldindata/
https://www/
http://www.e-psikiyatri.com/koronavirus-neden-hizli-yayildi-corona-virusu
http://www.e-psikiyatri.com/koronavirus-neden-hizli-yayildi-corona-virusu
https://www.mckinsey.com/business-functions/risk/our-insights/covid-19-implications-for-business
https://www.mckinsey.com/business-functions/risk/our-insights/covid-19-implications-for-business
http://www/
https://www.msdmanuals.com/professional/infectious-diseases/respiratory

www.inciss.com Volume VI/ Issue | Biisra Elgicegi

Yeditepe Universitesi, (2020). Yeni Koronaviriis “COVID-19” Nedir?
https://www.yeditepe.edu.tr/tr/duyuru/yeni-koronavirus-COVID-19-nedir adresinden erisildi. (Erigim
Tarihi: 26.03.2020).

Weforum, (2020). A visual history of pandemics. https://www.weforum.org/ agenda/2020/03/a-visual-
history-of-pandemics/ adresinden erisildi. (Erigim Tarihi: 31.03.2020).

WHO, (2020). 4% Mortality Rate estimate by the World Health Organization (WHQO) as of March 3
2020. https://www.worldometers. info/coronavirus/coronavirus-death-rate/#correct adresinden erisildi.
(Erisim Tarihi: 05.04.2020).

WHO. (2018). Managing epidemics: Key facts about major deadly diseases.
https://www.who.int/emergencies/diseases/managing-epidemics/en/  adresinden erisildi.  (Erisim
Tarihi: 12 Mayis 2020).

WHO. (2020b). Q&A on coronaviruses (COVID-19). https://www.who.int/emergencies/
diseases/novel-coronavirus-2019/question-and-answers-hub/g-a-detail/g-a-coronaviruses  adresinden
erigildi. (Erigim Tarihi: 3 Mayis 2020).

Worldometers, (2020). Covid-19 Coronavirus Pandemic. https://www.worldometers.info/coronavirus/
adresinden erisildi. (Erisim Tarihi: 15.04.2020).

EXTENDED SUMMARY
1.Introduction

By the World Health Organization, the concept of Health is recognized not only as the absence of a
state of illness or disability, but also as a holistic state of well-being from a physical, spiritual and
social point of view (WHO, 1946). From the years when the vaccine was invented to the present day,
more than 1,500 new disease-causing pathogens have emerged, 70% of which are of animal origin.
The vast majority of them have shown that even if it does not turn into a large-scale epidemic affecting
humanity, the Ebola virus that emerged in 1976 and HIV diseases that have occurred since 1983 can
take on a global dimension (WHO, 2018; Aslan, 2020).

Severe Acute Respiratory Failure (SARSCoV) disease, which is from the coronavirus family and has
never been encountered before, first appeared in China between 2002 and 2003 and caused great
economic difficulties, especially affecting Asian countries (WHO, 2018). Although coronaviruses
(CoV) are mostly from a family of RNA viruses that show symptoms in the form of colds, SARS-CoV
and MERS-CoV viruses from this family have been observed to cause more dangerous diseases on
humans. As a result of the analogy of the rod extensions found on its surface to the crown, the word
“corona”, which means the crown in Latin, has led to the name of this disease being called
Coronavirus (WHO, 2020b). These pathogens, which are in the category of RNA viruses, are
primarily pathogens that appear in wild animals and somehow infect humans and can cause outbreaks
due to their high mutation ability (Carrasco-Hernandez et al., 2017). In December 2019, the Covid-19
virus, which was recognized as a live animal market in Wuhan, Hubei Province, China, became an
epidemic in a short time (Hui, Azhar & Madani, 2020).

SARS-CoV (Covid-19)’s clearly known so far on the fifth day of the disease, and often the most
typical symptoms that arise high fever, and fatigue along with being dry cough, headache, nasal
congestion, general pain, loss of sensation in the sensation of taste and smell, diarrhea, a rash in the
body, the color changes in fingers, etc. effects may also be (WHO, 2020b; Johns Hopkins, 2020).
Developing into a global epidemic, COVID-19 has had social, psychological, professional, political,
economic, ethical and moral implications, as well as medical. In this study, the effects of the Covid-19
pandemic, rate of spread, mortality rates, measures and restrictions taken within the scope of social
isolation on people's social lives were investigated from December 2019 to the present day.
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2. Method

This study was designed in accordance with the screening model from quantitative research methods.
The screening model aims to identify situations that existed in the past or are still as they are. Research
in this model allows you to answer questions such as “what, where, how much, how often, how”
(Biiyilikoztiirk, 2012; Karasar, 2014). The group of participants of the study consists of 111 people
belonging to students and various professional groups in different cities of Turkey. A questionnaire
from quantitative data collection tools was used to collect data. A survey was sent to easily accessible
students and people by choosing a non-selective (random) sample selection to identify participants
(Chritensen, Johnson and Turner, 2015: 54, 58-60, 172; Robson, 2015: 353-354). Accordingly, the
survey was sent to a total of 200 people and returned from 111 participants. Descriptive analysis
method was used in the analysis of the obtained data (Biiyiikoztiirk, 2012). This method of analysis,
observation, interview, etc. includes evaluation of findings from data collection tools (Ekiz, 2013).

3. Findings, Discussion and Results

The covid-19 epidemic, which has caused and continues to cause the death of many people worldwide,
has affected people psychololic, sociological, economic, political, health, etc. it affected them in terms
and caused them to make changes to their daily lives by their own wishes or legal regulations,
developing skills and defense mechanisms to survive in the new world order.

The majority of participants believe that the struggle between countries will continue in the field of
health, economic, biological, psychological, technological, military and political. It is interesting that
while the majority of participants are academicians, teachers, students and are involved in the
education sector, they think that there will be no struggle in the field of education or less.

The majority of participants believe that new potential global problems can be experienced in the areas
of epidemic, chemical-biological-nuclear weapons, economic, artificial intelligence, social, identity,
gender and psychological, along with water and food scarcity.

It is noteworthy that most of the participants stated that Turkey would find the vaccine, and 67%
expressed confidence in the Ministry of Health and the state.

Family therapies or activities can be organized for people to have fun together in family life when
participants ' answers are evaluated in family-related articles. It is assumed that the increase of
individuals who are happy to spend time with family will trigger an increase in the rate of marriage.

Comprehensive research in each country is recommended with the idea that healthy comparisons
between countries can be made and that it will increase accountability and transparency.
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Abstract

The existence of foreign element in private law relations
brings with it the problem of implementing the law, which
should be applied in the settlement of disputes that may
arise. In the solution of these problems, the fact that there
is no set of material law rules such as internationally valid
debts or commercial law has been the starting point in
producing solutions to the issue. It is aimed to determine
the conflict of laws law, which constitutes an important
content of the field of private international law, and is
sometimes used synonymously, and the rules of law that
must be applied in the resolution of disputes with foreign
elements. The conflict of laws rules that do not directly
determine the substantive law rules play a demonstrative
role in ensuring the implementation of the applicable law.
There are also reflections of the conflict of laws aiming to
find solutions by considering the international
understanding of equity in the application of the law to be
applied. In the study; It is aimed to specify the method of
determination of the law to be applied in case of existence
of foreign element in private law relations, expressing the
reflections of this method in our law and evaluating the
methods for solving the problems that may be encountered.
Keywords: Foreign element, Private International Law,
Conflict of laws.

0z
Ozel hukuk iliskilerinde yabancilik unsurunun bulunmasi
hali, olusabilecek  uyusmazliklarin ¢Oziimiinde

uygulanmasi gereken hukukun uygulanmasi sorununu
beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin ¢dziimiinde,
uluslararas1 alanda gegerli olan borglar ya da ticaret
kanunu gibi maddi hukuk kurallar1 biitiinii olmamasi,
konuya iliskin ¢6ziim yollar1 iiretilmesinde ¢ikis noktasi
olmustur. Milletleraras1 6zel hukuk alanimin O6nemli
icerigini olusturan hatta kimi zaman es anlamli kullanilan
kanunlar ihtilafi hukuku ile yabanci unsur tasiyan
uyusmazliklarin ¢oziimiinde uygulanmasi gereken hukuk
kurallarinin tespiti amaglanmaktadir. Dogrudan maddi
hukuk kurallarmi belirlemeyen kanunlar ihtilafi kurallari,
uygulanacak hukukun tatbikinin saglanmasinda yol
gosterici rol oynamaktadir. Uygulanacak olan hukukun
tatbikinde milletleraras1 hakkaniyet anlayisin1 gozeterek
¢Oziim iretmeyi amaglayan kanunlar ihtilafinin
hukukumuzda da yansimalari mevcuttur. Calismada; 6zel
hukuk iligkilerinde yabancilik unsuru bulunmasi
durumunda uygulanacak hukukun tespit yonteminin
belirtilerek, bu yontemin hukukumuzdaki yansimalarinin
ifade edilmesi ve karsilasilabilecek sorunlarin ¢oziimiine
iligkin yontemlerin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Yabancilik unsuru, Milletlerarasi
ozel hukuk, Kanunlar ihtilafi.
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GIRIS

Kiiresellesen diinyada bireyler arasi etkilesimin yogunlugu, farkl tabiiyet bagina sahip kisiler
arasinda kurulan 6zel hukuk iligkilerinin de yogunlugunu artirmistir. Farkl tabiiyetlere sahip kisiler
arasinda kurulan hukuki iligkilerin uyusmazlik boyutunun ¢oéziimiinde nasil bir yol izlenilmesi
gerekliligi sorunu, 13.yy’dan itibaren tartigilarak {izerine farkli teoriler gelistirilen bir konu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Milletlerarasi alanda uygulanan tek bir kanun tipi olmamasi, bu sorunun
¢oziimiinde kimi zaman dogrudan kurallarin uygulanmasina, kimi zaman da milletlerarasi1 orf-adet ve
teamiillere bagvurulmasina yol agmigtir. Ancak bu uygulama alanlarin her uyusmazhigin ¢6ziimiine
cevap vermemesi neticesinde, yabancit unsur igeren Ozel hukuk uyusmazliklarinin ¢oziimiinde
uygulanmasi gereken hukuk kurallarimin tespitini saglama noktasinda kanunlar ihtilafi kurallari
gelistirilmistir. Kendi egemenlik sahasi igerisinde belli durumlarda yabanci hukukun uygulanacak
olmasi, birtakim sorunlar1 da beraberinde getirmektedir.

Caligmada milletlerarast 6zel hukuk baglaminda yabancilik unsurunun tammlamasi yapilarak
bu unsuru tagtyan 6zel hukuk uyusmazliklarinda uygulanacak hukukun tespitini saglamada basvurulan
kanunlar ihtilafi kurallarmin tamim ve teorileri incelenmistir. Kanunlar ihtilafinin hukukumuzdaki
yerine dikkat ¢eken ¢aligmada, aym zamanda kanunlar ihtilafinin uygulanabilecegi durumlara &rnekler
verilmistir. Yabanct hukukun uygulanmasinin ortaya ¢ikarabilecegi sorunlara yer veren bu ¢alismada
sorunlarin ¢6ziim yontemleri de degerlendirilmistir.

1.MILLETLERARASI OZEL HUKUK VE YABANCILIK UNSURU

Kiiresellesen diinyada kolay ulasilabilirligin bir sonucu olarak kisiler arasindaki etkilesimin
fazla olmasi 6zel hukuk iligkileri baglaminda bir¢ok yabanci unsurlu hukuki iligkiler kurulmasina
sebebiyet verebilmektedir (Akipek, Dardagan, 2001:121).

“Yabancilik unsuru, herhangi bir hukuki olay veya iliskiyi hakimin mensup oldugu devletin
hukuk diizeni disinda, en az bir veya daha fazla hukuk diizeni ile irtibatli hale getiren unsurdur”
(Celikel, Erdem, 2014:5). Yabancilik unsuru tasityan 6zel hukuk iligkilerinin diizenlenmesinde gerek
ulusal gerekse uluslararasi hukuk kaidelerini icerisinde bulunduran hukuk rejimi, milletleraras: 6zel
hukukun uygulama alanini olusturmaktadir. Uluslararas1 hukuk veya Devletler umumi kukuku alani ile
kavramsal ifade bakimindan yakinlik gosteren Uluslararast veya Milletlerarast Ozel Hukuk alan,
uluslararasi hukukun aksine devletin i¢ hukuk sistemi icerisinde, yabanci unsur tasiyan hukuki iliskiler
ile karsilasilmas: durumunda uygulanmasi gereken hukuk kurallarmin tespitini konu edinir. (Aksar,
2013:38) Uluslararast hukuk diizeninin parametreleri, yasal kurallarin igeriginden tiiretilmistir. Yargi
yetkisinin se¢imi, uluslararasi ihtilafli konularin ¢éziimlenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir
(Nomer,1974: 404 vd, Schmidtchen vd., 2004:25).

Bir 6zel hukuk iliskisinin milletleraras1 6zel hukukun veya bir baska deyisle kanunlar ihtilafi
hukukunun konusu olabilmesi i¢in gerekli sartlardan biri, yabancilik unsuru tagimasidir. Yabanci
unsur bulunan uyusmazlik, yabancit unsurun iligkili oldugu hukuk diizenleri ile irtibatli hale
gelmektedir (Aygiin, 2015:1028). Kiiresellesmenin etkisi ile kisilerin tabiiyet bag1 tasidiklar1 devletin
sinirlar1  6tesindeki etkilesim fazlaligi, 6zel hukuk iliskilerinde yabancilik unsurunun varliginin
artmasina sebep olmakla birlikte aymi zamanda farkli hukuksal sisteme sahip olan devletlerin
birbirlerini gérmezden gelmelerine de imkan vermemektedir. Yabanci unsurlu 6zel hukuk iliskileri
tabiri ile sahsi, cografi ya da konu bakimindan yabanci bir hukuk sistemi ile iligkili olan 6zel hukuk
iliskileri ifade edilmektedir (Sanl1 vd, 2015:5).

1.1. Yabancilik Unsurlu Ozel Hukuk iliskilerinde Hangi Hukukun Uygulanacagi Sorunu

Yabanci unsurlu 6zel hukuk iligskilerinde meydana gelecek uyusmazliklarda, bu uyusmazligin
¢oziimil icin bagvurulabilecek Milletlerarasi Ticaret Kanunu, Uluslararast Borglar Kanunu gibi
belirtilen tiirden bir maddi hukuk kurallar1 biitiinii bulunmamakla birlikte uluslararasi sézlesmeler,
maddi milletlerarasi 6zel hukuk kurallar1, dogrudan uygulanan kurallar ve milletlerarasi ticari orf ve
adetler milletlerarast 6zel hukuk alanini tanzim eden normlar olarak ifade edilebilmektedir (Sanl
vd.,2015:5). Her ne kadar yabancilik unsuru tasiyan 6zel hukuk iliskilerinde uluslararasi sozlesmeler,
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dogrudan uygulanmasi gereken hukuk kurallarmin varligi, maddi milletlerarasi 6zel hukuk kurallar1 ve
milletlerarast ticari orf ve adetlerin varligi bulunsa dahi, bu normlar sinirli bir alani ifade etmektedir
(Erkan,2011:82).

Belirtilen alanlarin disinda kalan yabancilik unsuru tasiyan 6zel hukuk iliskilerindeki
uyusmazliklarin ¢6ziimiinde hangi hukukun uygulanmasi gerekliligi sorunu karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
hususta yabanci unsur tasiyan 6zel hukuk iliskilerine uygulanmasi gereken hukuk kurallarinin neler
olduguna dair normlar biitiiniinii ifade eden ‘kanunlar ihtilafi kurallarr’ milletlerarasi 6zel hukukun
muhtevasinda 6nemli bir yere sahip olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1.2. Ozel Hukuk {liskilerinin Yabanci Unsur Tasimasinmin Yargilamaya Etkisi

Hukukumuzda hakimin Tiirk hukukunu re’sen uygulamasi kurali 6100 Sayili Hukuk
Muhakemeleri Kanunu’nun (HMK) benimsedigi yargilamaya hakim olan ilkelerdendir®. Yargilamaya
hakim olan ilkelerden bir digeri ise hikimin davay1 aydinlatma yiikiimliiliigii altinda bulunmasidir®. Bu
sebeple yabancilik unsuru tasiyan 6zel hukuk iliskilerinde bu unsurun varligi, 6zel hukuk iliskisinin
mahiyeti ve kurulma animin tespiti mahkeme tarafindan yerine getirilmektedir. Hakimin yargilama
sirasinda yabanci unsur ile karsilagsmasi aslinda farkli yetkilere haiz kendi egemenlik sahalari
icerisinde ayr1 hukuk diizenleri bulunduran bir veya daha fazla hukuk diizeni ile karsilasms olacagi
sonucunu ifade etmektedir. Bu sonug ile birlikte her bir devlet i¢c hukukunun yani sira karsilagilan
yabanci unsur ile hangi hukukun uygulanmasi gerekliligi sorunsali bir nevi ¢atismaya sebebiyet
vermekte ve bu durum kanunlar ihtilafi kurallar1 ile ¢6ziimlenmeye c¢aligilmaktadir. 5718 Sayili
Milletlerarast Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda Kanun’un (MOHUK) ilk maddesinde belirttigi
ve kapsami igerisinde yer alan konulardan birinin, yabancilik unsuru tagiyan 6zel hukuka iliskin islem
ve iligkilerde uygulanacak hukuk olmasi ile pozitif hukukumuzda da bu konu diizenleme altina
alinmustir. 5718 Sayih MOHUK, Madde 1 — (1) Yabancilik unsuru tasiyan 6zel hukuka iliskin islem ve
iligkilerde uygulanacak hukuk, Tirk mahkemelerinin milletlerarasi yetkisi, yabanci kararlarin taninmasi
ve tenfizi bu Kanunla diizenlenmistir. (Huysal, 2012;73 vd.).

Mahkeme tarafindan yabancilik unsurunun varliginin tespiti ve HMK m.33 geregi hakimin
Tiirk hukukunu re’sen uygulayacak olmasi kurali ile uyusmazligin farkli bir hukuk diizeni ile temasin
olmasi sebebiyle yasalarin karsi karsiya gelmesi sorunu ortaya ¢ikacaktir. Hikimin davayi aydinlatma
yiikiimliiliigiiniin varligindan hareketle bu sorunun ¢oziimii, MOHUK m.2’de belirli bir sira ile ifade
edildigi iizere, kanunlar ihtilafi kurallarinin ve kanunlar ihtilafi kurallarma gore yetkili olan yabanci
hukukun resen uygulanmasi ile gergeklestirilecektir®,

1 6100 Sayili HMK Hukukun Uygulanmasi: madde 33- (1) Hakim, Tiirk hukukunu resen uygular.

2 6100 Sayih HMK Hakimin Davayr Aydinlatma Yikiimliiliigii. madde 31-(1) Hakim, uyusmazhigin
aydinlatilasmin zorunlu kildigi durumlarda maddi veya hukuki agidan belirsiz yahut ¢eliskili gérdiigii hususlar
hakkinda, taraflara agiklama yaptirabilir; soru sorabilir; delili gdsterilmesini isteyebilir.

3 5718 Sayili MOHUK Yabanci hukukun uygulanmasi: madde 2 — (1) Hakim, Tiirk kanunlar ihtilafi
kurallarin1 ve bu kurallara gore yetkili olan yabanci hukuku re’sen uygular. Hakim, yetkili yabanci
hukukun muhtevasinin tespitinde taraflarin yardimini isteyebilir.

(2)Yabanct hukukun olaya iligkin hiikiimlerinin tim arastirmalara ragmen tespit
edilememesi halinde, Tiirk hukuku uygulanir.

(3) Uygulanacak yabanci hukukun kanunlar ihtilafi kurallarinin baska bir hukuku yetkili
kilmasi, sadece kisinin hukuku ve aile hukukuna iligkin ihtilaflarda dikkate alinir ve bu hukukun
maddi hukuk hiikiimleri uygulanir.

(4)Uygulanacak hukuku se¢me imkadm verilen hallerde, taraflarca aksi agikga
kararlastirilmadikga segilen hukukun maddi hukuk hiikiimleri uygulanir.

(5) Hukuku uygulanacak devlet iki veya daha ¢ok bdlgesel birime ve bu birimler de degisik
hukuk diizenlerine sahipse, hangi bolge hukukunun uygulanacagi o devletin hukukuna gore belirlenir.
O devlet hukukunda belirleyici bir hitkmiin yoklugu hélinde ihtilafla en siki iliskili bolge hukuku
uygulanir.
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Yabancilik unsurunun tespiti ile birlikte 6nem arz eden bir diger konu uygulanacak yabanci
hukuk muhtevasinin tespitidir. Milletlerarasi 6zel hukukun uygulama alani1 bularak gerceklestirilecek
yargilamanin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi agisindan bu konu olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Muhtevanin tespitinde MOHUK m.2’de belirtildigi {izere taraflarin yardimindan faydalanilabilecegi
gibi iilkemizin tarafi oldugu adli yardim anlagmalar ile gerekli bilgilere ulasilabilmesi saglanmaktadir
(Ozgelik, 2020:190).

07/06/1968 yilinda taraf oldugumuz ve 29/05/1975 tarihinde yiirirliige giren Yabanci Hukuk
Hakkinda Bilgi Edinilmesine Dair Avrupa Sozlesmesi yabanci hukuk muhtevasinin tespitinde
basvurulabilecek anlagmalardan biri olarak 6rnek gosterilebilir. S6zlesmenin 7. Maddesi ile bilgi
isteminde bulunulmas1 halinde ilgili devletin tarafsiz bir sekilde gerekli bilgileri saglayacagi
konusunda gilivence vermekle birlikte, sdzlesmenin genel kapsam dikkate alindiginda muhtevanin
tespitindeki bilgi paylasimlari sirasinda izlenecek usul hakkinda da diizenlemeler bulunmaktadir.

2. KANUNLAR iHTiLAFI KURALLARI

Kanunlar ¢atigmasi veya uluslararasi 6zel hukuk olarak bilinen kanunlar sistemi, ulusal yargi
idare sistemi i¢inde ulusal mahkemeler tarafindan yonetilir (Cheatham, 1941:431). Cografi, sahsi veya
konu itibariyle farkli bir hukuk sistemi ile iligkili 6geleri biinyesinde bulunduran yabanci unsurlu 6zel
hukuk iligkilerine uygulanacak hukukun tespit sorunu, milletlerarast 6zel hukukun muhtevasini
olusturan konulardan biridir. Yabanct unsur tasiyan 06zel hukuk iliskilerinde uygulanacak
‘Milletlerarast Ticaret Kanunu’ gibi maddi kaideleri bulunduran bir diizenleme olmayisi
uyusmazliklarin ¢oziimiine farkli uygulamalar ile ulagilmasi neticesini dogurmustur. Bahsedilen tlirden
uyusmazliklarin ¢6ziimii kimi zaman uluslararasi sdzlesmeler ile kimi zaman ise milletleraras1 orf-adet
ve teamiiller i¢inde karsilik bulduklar: 6lgiide ¢oziimlenmeye ¢alisilmaktadir (Sanh vd, 2015:5).

Belirtilen alanlar disinda kalan ve yerel hukuk sistemi igerisinde de karsiligi olmayan
uyusmazliklar i¢in kanunlar ihtilafi kurallar1 ile uygulanacak hukukun tatbiki saglanmaktadir. Bu
aciklamalar dogrultusunda kanunlar ihtilafi kurallari, yabancilik unsuru tasiyan &zel hukuk
iliskilerinde uygulanacak maddi hukuk kurallarinit dogrudan diizenleme altina almayan ancak belirtilen
tiirden uyusmazliklarm ¢éziimiinde uygulanmasi gereken hukukun tespit edilmesini saglayan kurallar
olarak ifade edilebilmektedir (Maury, 1948:646).

Kanunlar ihtilafi kurallarinin Tiirk hukukundaki yerinin degerlendirilmesinde; MOHUK m.1
anlamindan ¢ikarilacak bir sonu¢ olarak her ne kadar belirtilen kanun tarafindan diizenleme altina
alinmis olmasi zihnimizde yer edinse de mevcut pozitif hukukumuzun farkli alanlarinda da kanunlar
ihtilafi kurallarma rastlamak miimkiindiir. Ornegin 4686 Sayili Milletlerarast Tahkim Kanunu’nun
ikinci maddesi ile uyusmazligin yabancilik unsuru tasidigi durumlar aciklanmakla birlikte, belirtilen
durumlarda tahkimin milletleraras: nitelik kazanacagi ifade edilmistir®. Bu durum kanunlar ihtilafi
kurallarinin sadece MOHUK ile smirlandiriimadigi sonucunu ortaya koymaktadir.

2.1.Kanunlar ihtilafi Uzerine One Siiriilen Teoriler

4 4686 Sayili MTK, Yabancilik Unsuru; madde 2- Asagidaki hallerden herhangi birinin varligi, uyusmazligim
yabancilik unsuru tasidigini gosterir ve bu durumda tahkim, milletlerarasi nitelik kazanir. (1) Tahkim
anlagsmasiin taraflarimin yerlesim yeri veya olagan oturma yerinin ya da igyerlerinin ayr1 devletlerde bulunmasi.

(2)Taraflarin yerlesim yeri veya olagan oturma yerinin ya da isyerlerinin; a) Tahkim anlasmasinda
belirtilen veya bu anlagsmaya dayanarak tespit edilen hallerde tahkim yerinden, b) Asil sézlesmeden dogan
yiikiimliliklerin 6nemli bir boliimiiniin ifa edilecegi yerden veya uyusmazlik konusunun en c¢ok baglantili
oldugu yerden, Bagka bir devlette bulunmasi.

(3) Tahkim anlagmasinin dayanagini olusturan asil sozlesmeye taraf olan sirket ortaklarindan en az
birinin yabanci sermayeyi tesvik mevzuatmna gore yabanci sermaye getirmis olmasi veya bu sdzlesmenin
uygulanabilmesi i¢in yurt digindan sermaye saglanmasi amaciyla kredi ve/veya gilivence soézlesmeleri
yapilmasinin gerekli olmast.

(4) Tahkim anlagmasinin dayanagini olugturan asil s6zlesme veya hukuki iliskinin, bir tilkeden digerine
sermaye veya mal gecisini gerceklestirmesi.

21.1.2000 tarihli ve 4501 Sayili Kanun hiikiimleri saklidir.
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Kanunlar ihtilafi 14.yy’da italya’daki sehir devletlerinde farkli sehir devletlerine mensup
kisiler arasindaki uyusmazliklarda ¢oziim olarak nasil bir yol izlenmesi gerekliligine iligkin sorulara
aranan cevaplar tlizerinden ‘statiiler teorisi’ ile baslamaktadir. Kanunlar ihtilafinda yabanci hukukun
hangi sebepler ile tatbik edilmesi gerekliligi farkl teorilerin 6ne siiriilmesinin ¢ikis noktasi olmustur.
Statii teorisinin karsilig1 olarak ifade edebilecegimiz klasik anlayis, yabanci hukukun tatbik edilmesini
devletlerarasindaki nezaketten ileri geldigini ifade eder. Bu goriisiin yam1 sira yabanci hukukun
uygulanmasini herhangi bir hukuki sebebe dayandirmayarak nezaket unsurunun yani sira devletin
kendi menfaati i¢in de yabanci hukuku tatbik ettiklerine iligkin goriisler de bulunmaktadir (Celikel,
1969:232).

Birbirlerinden tamamen farklilik arz eden hukuki islem veya eylemlere uygulanmasi gereken
tek tip kurallarm bulunmasi yabancit hukukun tatbik edilmesinin adil bir anlayis ¢ergcevede
gerceklestirilmesine engel teskil edecektir. Bu husus goz Oniine alinarak klasik goriisten farkli olarak
modern kanunlar ihtilafinin kurucularindan Friedrich Carl von Savigny tarafindan yabanci unsur
tastyan her bir 6zel hukuk uyusmazhginin kendi igerinde ayr1 degerlendirmelerinin yapilarak vakia® ve
taraflar bakimindan uygun bir hukuki sistem benimsenmesi gerekliligi diisiincesi ortaya konulmustur.
Bu disiince Kita Avrupast Hukuk Sistemleri’ndeki kanunlar ihtilafi konusunun temelini
olusturmaktadir. Yabanci unsurlu 6zel hukuk uyusmazliklarinin ¢éziimiinde tatbik edilecek hukuk
kurallar1 bakimindan maddi hukuk kurallarinin nitelik ve amaglarindan hareket edilmesi gerektigi
goriisti Kita Avrupast hukuk sisteminden farkli bir bakis agis1 ile Anglo- Sakson hukuk sistemlerinde
kabul gormiistiir.

2.2.Kanunlar ihtilafi Kurallarimin Unsurlar

Kanunlar ihtilafi kurallar1 yapi itibariyle, 6zel hukukun genis bir alana sahip olmasi
dolayisiyla yapisinda farkli hukuk siniflarini barindirarak bunlari ilgili hukuk sistemlerine baglar. Bu
husustan hareketle kanunlar ihtilafi kurallarmin yapisinda ‘baglama konusu’ ve ‘baglama kurallart’
olmak tizere iki ayr1 unsur karsimiza ¢ikmaktadir.

2.2.1.Baglama Konusu

Ozel hukuk alaninin genis bir cerceveye sahip olmasi kanunlar ihtilafi kurallarmin
uygulanacak hukukun tatbikinde kurallar baglaminda farkli smiflandirmalar ile karsilik bulmasi
sonucunu dogurmustur. Kanunlar ihtilafi kurallarindaki bu hukuksal smiflandirmalar ‘baglama
konusu’ ifadesi ile aciklanmaktadir. Ornek vermek gerekirse MOHUK m.9 /1 ‘Hak ve fiil ehliyeti
ilgilinin millf hukukuna tabidir.” hiikmiinde kigiler hukukunun konusunu olusturan hak ve fiil ehliyeti
baglama konusunu olusturmustur.

2.2.2.Baglama Noktast

Kanunlar ihtilafi kurallarmin olusumundaki bir diger unsur olan baglama noktasi, baglama
konusunun bir hukuk sistemine baglanmasinda rol oynar. Ayni1 6rnekten hareketle hak ve fiil ehliyeti
baglama konusuna iliskin uyusmazlik olmasi halinde bunun ¢6ziimiinde basvurulmasi gereken
hukukun, ilgilinin milli hukuku olduguna iliskin diizenlemesi ile bireyin tabiiyet bagini yani
vatandaslik unsurunu baglama noktasi olarak diizenlemistir.

Glinlimiizde, bilhassa Avrupa Birliginin aile ve miras hukukuna dair kanunlar ihtilafi hukuku
diizenlemeleri incelendiginde, vatandaslik baglama noktasinin, mutad meskenin bulundugu yer
baglama noktasi ile karsilastirildiginda ikincil bir konumda oldugu goriilmektedir (Bayraktaroglu
Ozgelik, 2015:115).

Kanunlar ihtilafi kurallarmin unsurlarindan olan baglama noktasi ile uyusmazlik bir hukuk
sistemine baglanarak uygulanacak hukukun tespiti saglanmaktadir. Bu tespit ile milletleraras1 hukukta
adil bir ¢6ziim saglanmasi ancak milletlerarasi 6zel hukuk hakkaniyetinin gozetilmesi ile miimkiin
olacaktir. Uygulanacak hukukun tespiti ile simirli olan ve kendine 6zgii bir hakkaniyet anlayisin ifade

® “Yabanci hukuk davaya iligkin bir vakia olarak, davanm taraflarinca ileri siiriilmekte ve ispatlanmaktadir”Bkz.
Aybay, Dardagan, 2008:113)
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eden milletleraras1 6zel hukuk hakkaniyeti, uyusmazligin konusuna iligskin en fazla irtibatin ya da
iligkinin tespit edilmesini ifade etmektedir. Pozitif hukuktaki hakkaniyet anlayigsinda yer alan
uyusmazligin sonucu itibariyle taraflar agisindan hakkaniyetli ¢oziime ulasilmasi milletlerarasi 6zel
hukuk hakkaniyeti icerisinde yer almaz. Bu durumu maddi hukuka iliskin bir mesele olarak goérerek
yabanci unsur tagtyan uyusmazliklara iligkin en siki iligkili hukukun tespitinin saglanmasi ile
milletlerarasi 6zel hukuk hakkaniyetinin saglanacagi kabul edilir.

2.2.2.1. Bashca Baglama Noktalar
a.Vatandashk

Milletleraras1 6zel hukuk alninda baslica kullanilan baglama noktalarindan vatandaslik
konusunda, genel olarak benimsenen goriis ilgilinin milli hukukunun uygulanmas1 gerekliligidir. Milli
hukuk ile iliskili olmasi yoniindeki genel diizenlemeye iligkin, kiginin hangi devletin vatandasi
oldugunun tespiti, vatansiz veya giiniimiizde fazla bir sekilde rastladigimiz miilteci statiisiinde
olunmas1 halindeki belirsizlikler ve birden fazla devlete vatandaslik bag: ile bagli olunmasi durumu
halindeki ¢oziim Onerilerinin neler olacagi bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sorunlarin
¢oziimii niteliginde MOHUK m.4 (1) Bu Kanun hiikiimleri uyarinca yetkili olan hukukun vatandaslik
esasina gore tayin edildigi hallerde, bu Kanunda aksi ongoriillmedikge; a) Vatansizlar ve miilteciler
hakkinda yerlesim yeri, bulunmadigi hallerde mutad mesken, o da yok ise dava tarihinde bulundugu
iilke hukuku, b) Birden fazla devlet vatandaslifina sahip olanlar hakkinda, bunlarin ayni zamanda
Tiirk vatandas1 olmalar1 halinde Tiirk hukuku, ¢) Birden fazla devlet vatandasligina sahip olup, ayni
zamanda Tirk vatandasi olmayanlar hakkinda, daha siki iligki halinde bulunduklar1 devlet
hukuku, uygulanir.” diizenlemesi ile mevcut kanunlar ihtilafi hukuk sistemimizde uygulama alani
bulmaktadir.

b. ikametgih ve Mutad Mesken

MOHUK m.4 hiikkmiinde de ifade edilen ikametgah ve mutad mesken® benimsenen baslica
baglama noktalar1 olarak karsimiza ¢ikan bir bagka unsurlardir. Vatandaslik ile yakin bir iliskide olan
ikametgah unsurunun’, vasiflandirma sorunu igerisinde degerlendirilmesi gerekliligi goriisiiniin yani
sira kanunlar ihtilafindaki konumu itibariyle ¢6ziimlenmesinde milli kanunun; miilki kanunun; ihtiyar
edilen kanunun; ikametgdhin hiikiimlerinin tabi oldugu kanunun ve mahkeme kanununun esas
tutulmas: teklifleri one siiriilmiistiir (Sevig, ty:85) MOHUK diizenlemesinde vatansizlar ve miilteciler
icin ilk baglama noktasi olarak ikametgdh ve bulunmamasi durumunda mutad mesken unsuru
diizenlenmesinin yaninda tiizel kisiler bakimindan baglama noktasi olarak fiili idare merkezi
hukukunun benimsenecegi diizenlemesi yapilmistir®,

Ik &rnegimizde vatansiz ve miiltecilerin ikametgahlarmin bulunmamasi1 durumlarinda
baglama noktasi olarak uygulanacagi belirtilen mutad mesken unsurunun 6gretimizdeki kavramsal
tanimlamas1 bireylerin kisisel iligkilerinde siki sekilde baglilik kurdugu yer olarak ifade

6 Mutad mesken kavrami 1956 tarihli Cocuklara Kars1 Nafaka Miikellefiyetine Uygulanacak Kanuna Dair La
Haye Sozlesmesi ile mevzuatimizda yer edinmistir.S6zlesmenin ilk maddesinde uyusmazhga iliskin hukukun
tespitinde gocugun mutad meskeni baglama noktasi olarak ifade edilmistir.

74721 Sayilh TMK madde.19 ifadesi ile ikametgah ‘Bir kimsenin siirekli kalma niyetiyle oturdugu yer’ olarak
tanimlanmaktadir.

& 5718 Sayili MOHUK madde 9 — (1) Hak ve fiil ehliyeti ilgilinin milli hukukuna tabidir.

(2) Milli hukukuna gore ehliyetsiz olan bir kisi, islemin yapildig: tilke hukukuna gore ehil ise
yaptig1 hukuki islemle baghdir. Aile ve miras hukuku ile bagka bir iilkedeki taginmazlar iizerindeki
ayni haklara iliskin islemler bu hiitkmiin digindadir.

(3) Kisinin milli hukukuna gore kazandig1 erginlik, vatandaslhiginin degismesi ile sona ermez.

(4) Tiizel kisilerin veya kisi veya mal topluluklarinin hak ve fiil ehliyetleri, statiilerindeki idare
merkezi hukukuna tabidir. Ancak fiili idare merkezinin Tiirkiye'de olmasi halinde Tiirk hukuku
uygulanabilir.

(5) Statiisii bulunmayan tiizel kisiler ile tiizel kisiligi bulunmayan kisi veya mal topluluklarimin
ehliyeti, fiili idare merkezi hukukuna tabidir.
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edilebilmektedir. Milletlerarasi 6zel hukuk baglaminda en fazla ¢ocuklarm hukuku alaninda uygulama
bulan bu kavramin uygulanmasi bahsinde genel bir taniminin bulunmayigindan bahisle ortaya ¢ikan
sorun genel kabul goren anlayis lizere gocugun esas alinarak iligkilerini siirdiirdiigli ¢evrenin tespiti ile
karar verilmesi yoniindedir.

c.Esyamin Bulundugu Yer

Yabanci unsur barindiran esyalara iliskin uyusmazliklarda baglama noktasi olarak egyanin
bulundugu yer hukuku karsimiza ¢ikmaktadir. Aym zamanda MOHUK m.20 ile diizenleme altina
alman Turkiye’deki tasinmaz mallar iizerinde mirasgiliktan dogan haklarda baglama noktasi olarak
malin bulundugu tilke hukukuna tabi olunacagi diizenleme altina almmistir.

Esyanin bulundugu yerin baglama noktasi olarak diizenleme altina alindig1 bir baska durum
ise MOHUK m.21°de ifade edilmistir. Bu hilkme gore tasimir ve tasmnmaz mallar iizerindeki miilkiyet
hakki ve diger ayni haklar, islem amnda mallarin bulundugu iilke hukukuna tabi olacaktir. Yine
MOHUK m.25 tasinmazlara veya onlarmn kullanimina iliskin sézlesmeler tasinmazin bulundugu iilke
hukukuna tabi olacagi diizenlemesi ile baglama noktasi olarak tasinmazin bulundugu yer hukuku ifade
edilmistir.

d. irade Muhtariyeti

Milletlerarasi unsurlu olay ya da iliskilere uygulanacak hukukun, taraflarin iradeleri ile
belirlenmesine irade muhtariyeti denilmektedir. Kanunlar ihtilafi sahasinda bundan kasit, hukuki islem
ve iligkinin objektif kanunlar ihtilafi kurallara gore bagli oldugu hukukun emredici kurallar1 da déhil
olmak iizere, biitiiniiyle taraflarin iradeleri ile segtikleri hukuka tabi olmalaridir. Karsilastirmali hukuk
ve Tiirk Hukuku bakimindan s6zlesmeden dogan borg iligkileri disinda, baz1 hukuki islem ve iliskiler
bakimindan taraf iradelerine gore yetkili hukukun tespitine imkan taninmaktadir. Bu ¢er¢evede hukuki
islemin sekli, evlilikte mal rejimi, miras ve esya hukuku gibi alanlarda taraflara iradeleriyle
uygulanacak hukuku belirleme imkdni1 taninmaktadir (Dogan, 2021:219). Taraflarin hukuk se¢me
imkanima sahip olduklar1 haller i¢in baglama noktast MOHUK m.24 ile diizenleme altina alinmistir.
Bu hiikiim geregince sézlesmeden dogan borg iliskileri agisindan taraflar segmis olduklar1 hukuka tabi
olacaklar1 diizenleme altina alinmistir. Bu halde baglama noktasini taraflarin se¢mis olduklari hukuk
olusturmaktadir. Taraflarmn herhangi bir hukuk se¢imi yapmamus olduklar1 halde ise ayn1 maddenin
dordiincii fikras1 geregince sozlesme ile en siki iligkili olan hukukun uygulanacagi hiikiim altina
alinmustir.

e.islemin Yapildig1 Yer

Tek tarafli hukuki islemlerde, islemin, taraflardan birinin iradesini agiklamasiyla kurulmasi
yeterli olup, iradenin agiklandig1 yer, islemin yapildig1 yerdir. Cok tarafli hukuki islemler, hazirlar
arasinda ya da gaipler arasinda yapilan islemler olup, hazirlar arasinda yapilan iglemlerde, islemin
yapildig1 yerin tespiti acisindan sorun yoktur. Zira taraflar islemi belirli bir yerde gerceklestirmistir.
Ancak gaipler arasinda yapilan hukuki islemde, yerin tespiti, islemin sekil kurallarma uyulup
uyulmadig1 noktasinda onemlidir. S6zlesmeden kaynaklanan borg iligkilerinde islemin yapildigi yerin
belirlenmesi hususunda farkl1 goriisler mevcuttur. Ilki, maddi hukuk geregi s6zlesmenin yapildig1 anin
tespiti konusunda kabul edilen teorilerdir. Tkincisi, iki tarafin iradelerini agikladiklar1 yerlerin birlikte
uygulanmasi, ii¢linciisii, iradenin agiklandig1 yerlerden birinin sekil kurallarmin dikkate alinmasi ve
son olarak da her bir taraf i¢in kendi bulundugu yer hukukunun esas alinmasidir (Dogan, 2021: 309-
310).

f. Haksiz Fiiller

Yabanci unsur tasiyan haksiz fillere uygulanacak hukukun tespitinde MOHUK m.34
diizenlemesi geregince haksiz fiilin meydana geldigi yer hukukunun uygulanacagindan bahisle bir
diger baglama noktasi olarak haksiz fiilin iglendigi yer hukuku karsimiza ¢ikmaktadir. Haksiz fiil ile
zararin farkli yerlerde vuku buldugu durumlarda MOHUK m.34/2 uyarinca zararin meydana geldigi
iilke hukukunun uygulanmasi gerekecektir. Bununla beraber maddenin son fikrasi uyarinca taraflar
haksiz fiilin meydana gelmesinden sonra uygulanacak hukuku iradeleri ile de secebileceklerdir.
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Siklikla rastlanan vatandaslik, ikametgah ve mutad mesken baglama noktalarimin yani sira
hukuk sistemimizde; davaya bakan hakimin hukuku (lex fori)® , varma yeri', ika yeri'* gibi diger
farkli baglama noktalarina rastlamak da miimkiindiir.

3.KANUNLAR IHTIiLAFI KURALLARININ iSLEYIiSi SIRASINDA ORTAYA CIKAN
SORUNLAR

3.1.Vasiflandirma

Ozel hukuk iliskilerinde hak ve fiil ehliyeti, zamanasimi, nisanlanma, evlenme, miras,
sozlesme, haksiz fiil gibi hukuki kavramlarm mevcudiyeti s6z konusudur. Bu kavramlar kanunlar
ihtilafi kurallarinin esasinda baglama konularmi agiklamaktadir. Yabanci unsur bulunduran 6zel hukuk
iligkilerinde farki hukuk istemleri ile baglant1 dolayisiyla bu kavramlarm ayni anlamlara gelip
gelmedigi bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin hukukumuza aile hukuku igerisinde
diizenlenen nisanlanma, Fransiz hukukunda haksiz fillere iligkin diizenlemelerde yer almaktadir. Bu
durumda nisanin bozulmasi sebebiyle Tiirkiye’de ikamet eden Fransiz vatandasi ¢iftlere uygulanacak
hukukun uygulanmasinda, hukukumuzda tanimlandigi sekliyle nisanlilik miiessesesini aile hukuku
baglaminda degerlendirip taraflarin miisterek milli hukukunun mu yoksa Fransiz hukukundaki haksiz
fiil tanimlamasini g6z 6niinde tutarak haksiz fiil baglaminda degerlendirilip haksiz fiilin ger¢eklestigi
tilke hukukunun mu uygulanacagi sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum literatiirde ‘vasiflandirma
sorunu’ olarak ifade edilmektedir.

Vasiflandirma sorunu, yabancilik unsuru barindiran hukuki olay veya iliskiye uygulanmasi
gereken hukuklarm bahse konu hukuki olay ya da iligkiyi farkli bigimde nitelendirmesi ile ortaya ¢ikan
hukuki belirsizliktir (Yage1, 2017: 2637). Bu hukuki belirsizligin giderilmesi dolayisiyla vasiflandirma
sorununun ¢éziimlenmesi i¢in bagvurulan ¢esitli yontemler mevcuttur. Bu yontemlerden biri lex fori
yani davaya bakan hakimin hukukunun uygulanmasidir. Yukarida vermis oldugumuz O&rnek
dustiniilerek lex fori ¢oziim metodu agiklandiginda; konuya iligskin Tiirk hukukundaki vasiflandirmanin
dikkate alinarak sorun ¢oéziimlenmeye baslayacaktir. Nisanlilik miiessesesi lex fori geregince aile
hukuku baglaminda vasiflandirilarak uyusmazhiga iliskin MOHUK m.12% dikkate almip taraflardan
her birinin nisanlanma anindaki milli hukukunun uygulanacagi sonucuna ulasilabilecektir.

Bagvurulan bir diger yontem olan lex causae metodudur. Lex causae yontemi hakimin esasa
uygulanacak yabanci hukuka gére uyusmazligin vasiflandirilarak sorunun ¢6ziimiine ulasmasini ifade
eder. Yukaridaki Ornekten hareketle, taraflarin Fransiz vatandasi olmasi ve miisterek milli
hukuklarinda nisanlilik miiessesesinin haksiz fiil nitelendirilmesi ile karsilik bulmasi dolayisiyla lex
cauase ¢Oziim metodunu uygulayacak olan hakim, vasiflandirmayi esas1 dikkate alarak haksiz fiil
olarak gerceklestirmeli ve haksiz fiillere iliskin baglama kuralini dikkate alarak uyusmazligi ¢6ziime
kavusturmasi gerekmektedir. Lex causae yontemi ile vasiflandirma sorununun ¢ozliimlendigi
diisiiniiliirse haksiz fiile iliskin MOHUK m.34/1 “Haksiz fiilden dogan borglar haksiz fiilin islendigi
iilke hukukuna tabidir.” hilkmii geregince hakim, nisanlilik iligskisinin Tiirkiye’de sona ermesinden
dolay1 uyusmazligin ¢oziimiinde Tiirk maddi hukuk kurallarina bagvurarak ¢6ziime kavusturmasi
gerekecektir.

Yalnizca lex fori ya da yalnizca lex causae metoduyla degil, Tiirk hukuku bakimindan, tek bir
vasiflandirmadan ziyade, olay temelinde farklilasan ve milletleraras1 6zel hukuk ¢ikarlarina hizmet

° 5718 Sayih MOHUK madde 2-(2) Yabanci hukukun olaya iliskin hiikiimlerinin tiim arastirmalara
ragmen tespit edilememesi halinde, Tiirk hukuku uygulanir.

10 5718 Sayilh MOHUK madde 21- (2) Tasmmakta olan mallar {izerindeki ayni haklara varma yeri hukuku
uygulanir.

11 5718 Sayili MOHUK madde 34 — (1) Haksiz fiilden dogan borglar haksiz fiilin islendigi iilke
hukukuna tabidir. (2) Haksiz fiilin islendigi yer ile zararin meydana geldigi yerin farkli tlkelerde
olmasi halinde, zararin meydana geldigi iilke hukuku uygulanir.

12 5718 Sayih MOHUK Nisanlilik, madde 12 — (1) Nisanlanma ehliyeti ve sartlar1 taraflardan her
birinin nisanlanma anindaki milli hukukuna tabidir.(2) Nisanliligin hiikiimlerine ve sonuglarina
miisterek milli hukuk, taraflar ayr1 vatandaglikta iseler Tiirk hukuku uygulanir.
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eden bir vasiflandirma esasinin kabul edilmesini (Celikel, Erdem. 2014:435) oneren yazarlar da
bulunmaktadir.

3.2.Atf

Hakimin, mensubu bulundugu devletin kanunlar ihtilafi kurallar1 baglaminda olaya
uygulanacagi belirlenen yabanci hukuk diizeninin kanunlar ihtilafi kurallarinin, olayin ¢6ziimiinii bir
baska devletin hukukuna birakmasi atiftir (Aygiin, 2012:935). Baska bir deyisle, yabanci unsur tagiyan
0zel hukuk uyusmazliklarinin baglama noktalar1 vasitasiyla, hdkimin mensubu oldugu hukuka ya da
dava ile en fazla iliskili olan yabanci hukuk ile irtibatlandirmasi ‘atif® olarak adlandirilmaktadir
(Yagci, 2017:2636). Uygulanacak yabanci hukuktan kasit, yabanci devletin maddi hukuk kurallar ile
sinirli kalip kalmayacagi bu alana yabanci devletteki kanunlar ihtilafi kurallarmin dahil edilip
edilmeyecegi sorunu atif sorunudur.

3.3.Yabanci Hukukun Uygulanmasi

Hukukumuzda asil olan, Tirk hukukunun uygulanmasidir. Hakimin davayr aydinlatma
yikiimliiligii kapsaminda da hukuku bilme mecburiyeti bulunmaktadir. Yabanct unsurlu 6zel hukuk
iliskilerinde uygulanacak hukukun tespitinde gosterici kurallar olan kanunlar ihtilafi kurallar ile
hakim artik sadece Tiirk hukukunu degil, yabanci hukuku da tatbik edilebilecegi diizenleme altina
alinmstir.

Milletleraras1 6zel hukuk, kanunlar ihtilafi kurallarinin yabanci bir hukukun uygulanmasini
emrettigi durumlarda kendisini hissettirir. Kanunlar ihtilafi kurallarimiz, yabanci bir hukukun
uygulanmasini istiyorsa, bu durum, bizim yabanci hukuku, -somut olaym ¢oziimiinde kendi
hukukumuzla karsilagtirildiginda- daha uygun gordiigiimiiz anlamina gelir. Dolayisiyla bir kanunlar
ihtilafi kurali, yabanci hukukun uygulanmasini emretmekteyse, bu yabanci bir hukukun tatbik
edilmesidir. Hakimin hukuku bilme zorunlulugu jura novit curia ile ifade edilir. Ancak Nomer’in de
dikkat c¢ektigi iizere bu kural bir faraziye olup, yabanci hukukun uygulandig1i somut olayda gecerli
degildir. Zira hakimin yabanci hukuku bildiginden hareket etmek miimkiin de degildir (Nomer,
2017:189-191).

Yerel hukukta var olan hakimin hukuku bilme ilkesinin esneklik kazandig1 yabanci hukukun
uygulanmasinda hakim davayr aydinlatma yiikiimliligi kapsaminda taraflarin  yardimindan
faydalanma yoluna gidebilecegi gibi taraf olunan uluslararasi sozlesmeler ile® ilgili devlet
hukukundan konu ile ilgili bilgi paylasimlar1 talebinde de bulunulabilecegi diizenleme altina
alinmistir. Yabanci unsur barindiran 6zel hukuk iliskilerinde yabanci hukukun tespiti, i¢erigi ve olay
bazinda uygulanabilmesi acisindan 5718 S. MOHUK m.2 énem arz etmektedir. Yabanci hukuk ilgili
oldugu tilkedeki kapsam ¢ercevesinde degerlendirilerek tatbik edilecek olmasi hakkaniyet unsurunun
gerekliligini tasimaktadir.  Milletlerarast 6zel hukuk hakkaniyeti yabanci unsur 0zel hukuk
iliskilerinde taraf ve daya en siki irtibati olan hukukun uygulanmasinin uyusmazligin ¢oziimiinde
adaletli bir sonuca ulasilmasi icin gerekli oldugunu ifade etmektedir. Bu minvalde MOHUK m.2
degerlendirilmesi gerekmektedir.

MOHUK m.2 “(1) Hakim, Tiirk kanunlar ihtilafi kurallarin1 ve bu kurallara gore yetkili olan
yabanci hukuku re’sen uygular. Hakim, yetkili yabanct hukukun muhtevasinin tespitinde taraflarin
yardimini isteyebilir.” hitkmii geregince yabanci unsur tasiyan 6zel hukuk davasina bakan hakim,
kanunlar ihtilafi kurallarinin pozitif hukukumuzda karsilik bulmasi1 ve konuya iliskin bahsettigimiz
m.2 kapsaminda tekraren yabanci hukukun uygulanmasi vurgusu ile yabanci hukukun hakim
tarafindan re’sen uygulanmasi gerekmektedir. Konuya iligkin taraflarin ya da ilgililerin herhangi bir
talebine gerek yoktur. Yabanci hukukun uygulanmasindan anlasilmasi gereken olgu ise hakimin olaya

137 Haziran 1968 tarihinde Londra'da imzalanan Yabanci Hukuk Hakkinda Bilgi Edinilmesine Dair Avrupa
Sozlesmesi, konuya iligkin 6rnek olarak verilebilir. S6zlesmenin ilk maddesinde taraf devletlere medeni ve ticari
hukuklar1 ve hukuk usulleri ile yarg: orgiitleri konusunda birbirlerine bilgi vermeyi taahhiit etmeleri diizenlemesi
yer almugtir.
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tatbik edilecek yabanci hukukun ait oldugu {ilkedeki kapsam dogrultusunda hareket etme
gerekliligidir.

Yabanci hukuka ulagma, igerigini tespit etme konusunda hukuk diizenimizde baglayict bir
hiilkiim bulunmamasi hakime genis bir alan birakmaktadir. Bu konuda hakimin basvuracag ilk yol
“Yabanci Hukuk Hakkinda Bilgi Edinilmesine Dair Avrupa Soézlesmesi’ ve bu sozlesmeye ek
protokoldiir. Bunun yani sira Adalet ve Disisleri bakanliklarmin ilgili birimleri vasitasiyla yabanci
hukukun igerigi hakkinda bilgi alinabilecektir. Uygulanacak yabanci hukukun icerigine ulagsmada
genis bir alana sahip olan hikim aym zamanda bilirkisi"® ve uzman goriislerinden®™ de
faydalanabilecektir. Hakimin yabanci hukuku re’sen uygulama ylikiimliiliigii kapsaminda yabanci
hukuk muhtevasinin arastirilarak olaya tatbikinin saglanmasinda taraflarin hakime yardimer
olabilecegi hiikiim altina alinmistir. Bu kapsamda hakimin yabanci hukuk igerigine ulagamamasi ve
taraflarin yardimini istemesi halinde taraflar hakime yardim edebileceklerdir.

Kiiresellesen diinyada her ne kadar bilgiye ulagma imkani artsa da devletler arasindaki
diplomatik iliskilerdeki sorunlar ya da taraflardan yeterince bilgi edinilememesi gibi durumlar
neticesinde hakim yabanci hukukun muhtevasina ulagsmada zorluklar yasayip tespit saglayamama
ihtimali igerisindedir. Bu ihtimal dahilinde MOHUK m.(2)/2”Yabanci hukukun olaya iliskin
hiikiimlerinin tiim arastirmalara ragmen tespit edilememesi halinde, Tiirk hukuku uygulanmr.” Hitkmii
geregince yapilan ¢aligmalar neticesinde olaya iliskin yabanci hukukun tespit edilememesi halinde
hakimin Tiirk hukukunu uygulayacag: diizenleme altina alinmustir.*®

MOHUK m.2/3. fikrasinda kisiler ve aile hukuku acisindan kisinin menfaatinden hareket
edilerek ve ayn1 zamanda milletlerarasi 6zel hukuk hakkaniyetinde taraflarin iligkili oldugu en yakin
hukukun uygulanmasi diisiincesinin de goz oniinde bulundurularak yapilmas: gereken yorum ile agik
ve anlasilir bir sekilde diizenlemeye gidilmistir. Maddenin dordiincii fikrasinda ise uygulanacak
hukuku se¢me imkani verilen hallerde aksi kararlastirilmadikca segilen hukukun maddi hiikiimlerinin
uygulanacagi hiikiim altina alinarak se¢ilen yabanci hukukun muhtevasina iligkin tespitlerin yapilarak
bu hukukun maddi hiikiimlerinin uygulanacagi diizenleme altina alinmistir. Maddenin besinci fikrasi

146100 s. HMK, “ Bilirkisiye bagvurulmasini gerektiren héller m.266 (1) Mahkeme, ¢oziimii hukuk disinda, 6zel
veya teknik bilgiyi gerektiren hallerde, taraflardan birinin talebi {izerine yahut kendiliginden, bilirkisinin oy ve
goriisiiniin alinmasma karar verir. Hakimlik mesleginin gerektirdigi genel ve hukuki bilgiyle ¢oziimlenmesi
miimkiin olan konularda bilirkisiye bagvurulamaz.” Hiikmii geregince her ne kadar hakimlik mesleginin
gerektirdigi genel ve hukuki bilgiyle ¢6ziimlenmesi gereken konularda bilirkisilige bagvurulamayacagi hiikiim
altina almmis ise de 08/04/2012 tarih ve 28258 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bolge Adliye Mahkemesi
Adli Yargt Adalet Komisyonlarinca Bilirkisi Listelerinin Diizenlenmesi Hakkinda Yonetmelik m.5/3 “Yabanci
hukuk, orf ve adet hukuku, yiiriirliikten kalkmig hukuk alanlari ile hesap bilirkisiligi gibi alanlar disinda,
hakimlik mesleginin gerektirdigi genel ve hukuki bilgiyle ¢oziimlenmesi miimkiin olan konularda listelerde
uzmanlik alan1 belirlenemez.” hiikmii geregince bilirkisilik kurumuna basvurulabilecegi hiikiim altina alimmistir.
15 Yabanci hukukun igeriginin tespiti konusunda Yargitay kararlar1 dogrulturunda farkli uygulamalar
goriilmektedir. Bu uygulamalardan bir uzman gortislerine bagvurulmasidir. Hukuk fakiiltelerinin Milletlerarasi
Ozel Hukuk Anabilim Dallar1 veya Mukayeseli Hukuk Arastirma Merkezleri bagvurulabilecek yerlere Grnek
olarak gosterilebilir.
16 5718 Sayili MOHUK, Yabanci hukukun uygulanmasi, madde 2 — (1) Hakim, Tiirk kanunlar ihtilafi
kurallarin1 ve bu kurallara gore yetkili olan yabanci hukuku re’sen uygular. Hakim, yetkili yabanci
hukukun muhtevasimin tespitinde taraflarin yardimini isteyebilir. (2) Yabanci hukukun olaya iliskin
hitkiimlerinin tiim arastirmalara ragmen tespit edilememesi halinde, Tirk hukuku uygulanir. (3)
Uygulanacak yabanci hukukun kanunlar ihtilafi kurallarmin baska bir hukuku yetkili kilmasi, sadece
kisinin hukuku ve aile hukukuna iliskin ihtilaflarda dikkate alinir ve bu hukukun maddi hukuk
hiikiimleri uygulanir. (4) Uygulanacak hukuku se¢me imkani verilen hillerde, taraflarca aksi agikca
kararlagtirilmadik¢a segilen hukukun maddi hukuk hiikiimleri uygulanir. (5) Hukuku uygulanacak
devlet iki veya daha ¢ok bolgesel birime ve bu birimler de degisik hukuk diizenlerine sahipse, hangi
bolge hukukunun uygulanacagi o devletin hukukuna gore belirlenir. O devlet hukukunda belirleyici bir
hiikmiin yoklugu halinde ihtilafla en siki iliskili bolge hukuku uygulanir.

42


http://www.inciss.com/

www.inciss.com Volume VI/ Issue | Seniz Anbarli Bozatay-Seydanur Turan

ile de, uyusmazlik icerisinde farkli bolge hukuklarinin bulunmasi durumuna iligkin ¢oziim
sunulmaktadir. Bu halde ilk etapta hangi bolge hukukunun uygulanacag o bdlge devletin hukukuna
gore belirlenmesi gerekmektedir. Eger belirtilen bolge devlet hukukunda konuya iliskin uygulanacak
herhangi bir hiikiim bulunmazsa bu takdirde milletleraras: 6zel hukuk hakkaniyeti de gozetilerek en
siki iligkili bolge hukukunun uygulanmasi gerekliligi hiikiim altina alimmistir.

Yabanc1 unsur barmdiran 6zel hukuk iliskilerinin dava konusu olmasi ile 5718 s. MOHUK basta
olmak {izere sair mevzuatta yer alan kanunlar ihtilafi kurallar1 dikkate alinmaksizm hakimin dogrudan
Tiirk maddi hukuk kurallarim olaya tatbik etmesi hali hiikmiin bozulmas1 sebebini olusturmaktadir. Tlk
derece mahkemesinde verilen kararin temyizi neticesinde 6100 Sayili HMK bozma sebepleri basligi
ile diizenlenen m.371/-a “Hukukun veya taraflar arasindaki s6zlesmenin yanlis uygulanmis olmasi”
hiilkmii geregince kararin bozulmasi yoluna gidilecektir. Hakimin kanunlar ihtilafi kurallarin1 géz ardi
ederek uygulanacak yabanci hukuku tespit etmeksizin dogrudan Tiirk maddi hukuk kurallarina goére
uyusmazligl ¢oziime kavusturmasinin temyiz edilerek hitkkmiin bozulmasia sebebiyet vereceginin
yani sira uygulanacak yabanci hukuku dogru tespit ederek muhtevasina uygun bir sekilde tatbik etmesi
de gerekmektedir. Bozma sebepleri baglig altinda diizenlenen hiikmiin anlamindan da ¢ikarilabilecek
ve uygulamada benimsenen goriis itibariyle, hakimin uygulanacak yabanci hukuku yanlis tespit etmesi
veya tespit edilen yabanci hukuku muhtevasina aykir1 bir sekilde yanls uygulamasi'’ neticesinde
verilen karar karsi temyiz yoluna gidilerek ilk derece mahkemesinin kararimin bozulmasi gerekliligi
sonucuna ulasilabilecektir.

3.4.Kamu Diizeni

Kanunlar ihtilafi kurallarimiz bakimindan, yabanci hukukun somut bir olaya uygulanmasi,
kamu diizenini (ordre public) bozmamalidir. Yabanci hukukun uygulanmasi durumunda kamu
diizeninin bozulmasi gerceklesecekse, yabanci hukukun uygulanmasindan vazgecilecektir. Zira bu
durumda muhakkak olan, kamu diizeninin miidahalesidir. Baska bir deyisle yabanci hukukun
uygulanmasi, bizim nezdimizde tahammiil edilemeyecek 6l¢tide kamu diizenimizi ihlal edecekse, ilgili
yabanct hukuk kurallarmin o olayda uygulanmasindan vazgecilecektir (Nomer, 2017:161-162).
Dolayisiyla yabanci hukukun uygulanmasinda karsilasilmasi muhtemel bir sorun, hukuk
sitemlerindeki farklilik dolayisiyla, iliskili konuda uygulanacak hukuk kuralinin kamu diizeni
iizerindeki etkisidir. Uygulanacak hukukun Tiirk kamu diizenine aykirilik teskil etmesi bu sorunun
konusunu ifade etmektedir. Bu soruna ¢oziim olarak MOHUK m.5 “Yetkili yabanc1 hukukun belirli bir
olaya uygulanan hiikmiiniin Tiirk kamu diizenine agik¢a aykir1 olmasi halinde, bu hiikiim uygulanmaz;
gerekli goriilen hallerde, Tiirk hukuku uygulanir.” hitkkmiinii diizenleme altina almistir. Burada énemli
olan hususlardan biri kamu diizeni kavramindan ne anlagilmasi gerektigi ve milletlerarasi 6zel
hukuktaki kamu diizeni kavranmuidir. Yargitay Hukuk Genel Kurulu 06/05/1998 tarih ve 1998/12-287
ve K.1998/325 sayili kararinda toplumun ve hukukun temel ilke ve yargilari, adalet, ahlak anlayisi,
Anayasamizda yer alan temel hak ve hiirriyetler kapsaminda kamu diizeni kavramimin cergevesini
¢izmistir.

Bu hususta konuya iligkin 6énemli yere sahip olan 20/09/2012 tarihli,28417 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan 10/02/2012 tarih ve E.2010/1,K.2012/1 sayili Yargitay Ictihadi Birlestirme
Karari’nda kamu diizenine aykirilik “Tiirk kamu diizeninin ihlalini gerektirecek haller ¢ogunlukla
emredici bir hiikmiin acik¢a ihlali halinde diisiiniilecektir. Fakat her emredici hiikmiin ihlali halinde...
Tiirk kamu diizenine aykiri(lik) bulundugunu séylemek olanakli degildir. O halde, i¢ hukuktaki kamu
diizeninin ¢ercevesi, Tirk hukukunun temel degerlerine, Tiirk genel adap ve ahlak anlayisina, Tiirk
kanunlarinin dayandigi temel adalet anlayisina, Tiirk kanunlarinin dayandigi genel siyasete,
Anayasada yer alan temel hak ve ozgiirliiklere, milletleraras: alanda gecerli ortak prensip ve ozel
hukuka ait iyiniyet prensibine dayanan kurallara, medeni topluluklarin miistereken benimsedikleri
ahlak ilkeleri ve adalet anlayisinin ifadesi olan hukuk prensiplerine, toplumun medeniyet seviyesine,
siyasi ve ekonomik rejimine, insan hak ve ozgiirliiklerine aykirilik” olarak agiklanmaktadir. Bunun
yam sira iilkemizinde taraf oldugu Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi geregince ve aym zamanda

7 Yargitay 2.Hukuk Dairesi 18/03/1969 tarihli E.6548 ve K.1610 sayili karar1
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Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi igtihatlar1 goz 6niinde bulunduruldugunda AIHS ifade edilen temel
hak ve dzgiirliiklerin ihlali milletlerarasi kamu diizeni ihlalinin g¢er¢evesini olusturmaktadir.

Konuya iligkin bir diger oOnemli husus ise kamu diizenindeki agik¢a aykiriliktir
(Yasar,2013:97-99). Anlatilan tiim bu hususlar1 bir 6rnek ile de agiklayacak olursak Tiirkiye’de ikamet
eden ABD vatandasi Leo, kendisi gibi ABD vatandasi olan iivey kizi Kate ile evlenmek lizere
basvuruda bulunmus ve bu basvurusu reddedilmistir. Konuya iliskin agilan davada yabancilik unsuru
tespit eden hakim, kanunlar ihtilafi kurallarmdan MOHUK m.13 diizenlemesini dikkate alarak
kisilerin milli hukuklarmin uygulanacag konusuna yapilan atifla ABD hukukuna iliskin yaptig
caligmasmda evlenmelerine milli hukuklarinda herhangi bir sakinca olmadigini tespit etmistir. Ancak
4721 Sayilh TMK diizenlenen ve kesin evlenme engelleri igerisinde yer alan ayni zamanda Tiirk
toplumun degerleri bakimindan kabul edilemez bir durum olan konunun degerlendirmesi yapilarak
kamu diizeni unsuru dikkate alimip MOHUK m.5 hiikmii ile Tiirk hukukunun uygulama alani bulmasi
ile evlenme taleplerinin reddine karar verilecektir.

3.5.0n Sorun

On sorunun, esas sorunun ¢dziime ulasmasim dogrudan etkileyen bir sorun oldugu konusunda
bir goriis birligi vardir. Ancak hangi hususlarin 6n sorun olarak kabul edilebilecegi, hangi hukuki
miiesseselerin 6n sorundan ayr1 tutulmasi gerektigi ile ilgili goris birligi yoktur (El¢in,2018:217).

Yabancilik unsuru tasiyan uyusmazligin ¢oziimiinde esas uyusmazligin yanmi sira bu
uyusmazligin olusmasina etki eden bir baska unsurun ihtilafinin tespiti halinde hakimin bu meseleyi
esas uyusmazlik konu ile mi yoksa tek basina degerlendirerek karara baglamasi mi gerektigi sorunu
kanunlar ihtilafinin 6n sorun meselesine sebebiyet vermektedir. Bir 6rnek ile konuyu aciklamak
gerekirse, Tirkiye’de ikamet eden Alman vatandasi Helga’nin yine Tiirkiye’de ikamet eden Alman
vatandasi babasi Hans’a kars1 acnus oldugu nafaka artirim talepli davasinda baba Hans’in Helga ile
herhangi bir nesep bagimin bulunmadigina dair itirazi durumunda, mahkemenin nafaka artirilmasi
konusundan once, nesep hususuna iliskin karar vermesi gerekliligi dogacaktir. Bu durumda nafakanin
arttirilmasi asil sorun, nesebe iliskin ihtilafin ¢6ziimlenecek olmasi 6n sorun teskil etmektedir. On
sorunun ¢dziimiinde hakim lex fori yontemi ile 6n sorunu kanunlar ihtilafi kurallarinin yetkili kildig:
hukuka uygun ¢oziimleyebilirken lex causae yonteminde ise asil sorunu baz alarak buna uyguladigi
kanunlar ihtilafi kuralinin yetkili kildig1 hukuku uygulayarak ¢6ziim saglanabilmektedir (Ttitiinciibasi,
2016:11). Farkli sonuglara ulasilacak bu yontemlerde milletlerarasi hakkaniyet anlayisimin gézetilmesi
Onem arz etmektedir.

SONUC

Icerisinde yabanci unsuru barindiran 6zel hukuk iliskilerin birden fazla hukuk diizeni ile
iliskili olmas1 uygulanacak hukukun tatbiki sorununa sebebiyet vermistir. Milletleraras: 6zel hukuk
alaninda diizenlenen ortak bir maddi hukuk kurallar biitiiniin olmayis1 bu soruna ¢6ziim iiretme
yollarinda ¢esitli diizenlemelerin yapilmasi sonucunu beraberinde getirmistir. Milletlerarasi imzalanan
anlasmalarin varligi, dogrudan uygulanan kurallar ve milletleraras1 orf-adet, teamiiller sorunun
¢Ozlimiinde basvurulan kaynaklar olsa da yeterlilik saglayamamis bunun sonucunda maddi bir hukuk
kuralinmi tatbik edilmesinden ziyade uygulanmasi1 gereken hukuk kurallarin1 gosteren normlar ortaya
cikmustir. Iste bu normlar ‘kanunlar ihtilafi kurallar’ olarak adlandiriimaktadir.

Hukukumuzda kanunlar ihtilafi kurallar1 her ne kadar temelde 5718 Sayili MOHUK ’ta
diizenlenmis olsa da diger 6zel kanunlar ve taraf olunan uluslararasi anlasmalar ile uygulamalarda
karsilik bulmaktadir. Yabancilik unsuru bulunduran uyusmazliklarda uygulanan kanunlar ihtilafi
kurallar1 baglama konusu ve baglama noktast olmak iizere iki ayr1 unsurdan olusmaktadir. Baglama
noktasinin farkli bir hukuk sistemine yaptigi atifla kendi egemenlik sahasi disindaki bir hukuku
uygulayacak hakim bazi sorunlar ile karsilasmaktadir. Yabanci hukukun teknik kurallar1 a¢isindan
bilgi sahibi olma zorunlulugu bulunmayan hakim uyusmazhigi aydinlatmada MOHUK’un da
diizenledigi hiikiim dogrultusunda taraflarin destegi veya taraf olunan uluslararasi anlagsmalar vesilesi
ile ilgili tilkeden alacag bilgiler ile sorunu ¢ozlime kavusturabilecek herhangi bir ¢6ziim bulunamadig:
noktada ise Tiirk hukukunu uygulayacaktir.
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Son olarak, 6zel hukuk iliskilerinde yabanci hukukun uygulanmasimnin mutlak bir anlam
tagimadiginin alt1 ¢izilmelidir. Zira kamu diizenine aykirilik, dogrudan uygulanan kurallar ve Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasasi’na aykirilik gibi durumlarda yabanci hukukun uygulanmasiin imkan
dahilinde olamayacagi belirtilmelidir (Celikel, Erdem, 2014:148, Yasar, 2013:96).
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EXTENDED SUMMARY

The intensity of interaction between individuals in the globalizing world has also increased the
intensity of private law relations established between persons with different nationalities. The problem
of the necessity to follow the way to resolve the dispute dimension of the legal relations established
between people with different state ties has been discussed since the 13th century and different
theories have been developed on it. The fact that there is not a single type of law applied in the
international field necessitated the application of the direct rules and sometimes the application of
international customs and practices in the solution of this problem. However, as a result of these
application areas not responding to the resolution of every dispute, conflict of laws rules have been
developed to ensure the determination of the legal rules that should be applied in the resolution of
private law disputes involving foreign elements. The fact that foreign law will be applied in certain
situations within its own sovereignty brings along some problems.

In the study, the definition of the element of foreignness in the context of private international law and
the definition and theories as well as the elements of the conflict of laws rules applied to determine the
law to be applied in private law disputes bearing this element are included. In the study, which draws
attention to the place of conflict of laws in our law, examples are also given in cases where conflict of
laws can be applied. The solution methods of the problems are examined in the study, which includes
the problems that may arise from the application of foreign law.

The judge who is not obliged to have knowledge in terms of technical rules of foreign law, will apply
Turkish law at the point where there is no solution that can solve the problem with the support of the
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parties or the information to be obtained from the relevant country through the international
agreements to which it is a party, in accordance with the provision regulated by MOHUK.

The encounter of the judge with the foreign element during the trial actually means that she will have
encountered one or more legal orders that have separate legal orders within their jurisdiction with
different powers. With this result, the problem of which law should be applied and the foreign element
encountered in addition to the domestic law of each state causes a kind of conflict and this situation is
tried to be resolved with the rules of conflict of laws. With the fact that one of the subjects stated in the
first article of the Law on International Private Law and Procedural Law numbered 5718 and which is
included in its scope is the law to be applied in transactions and relations related to private law with an
element of foreignness, this issue has been regulated in our positive law. With the determination of the
existence of the element of foreignness by the court and the rule that the judge will apply Turkish law
ex officio pursuant to Article 33 of the Civil Code, the problem of legal confrontation will arise due to
the contact with a different legal order. Based on the existence of the judge's obligation to inform the
case, the solution of this problematic will be realized by ex officio application of the foreign law,
which is authorized according to the rules of conflict of laws and rules of conflict of laws, as
expressed in a certain order in MOHUK art.2. The European Convention on Obtaining Information on
Foreign Law, to which we became a party on 07/06/1968 and entered into force on 29/05/1975, can be
shown as one of the agreements that can be applied for determining the foreign law content.

Article 7 of the Convention provides assurance that the relevant state will objectively provide the
necessary information in case of a request for information, and there are regulations regarding the
procedure to be followed during the information sharing in the determination of the content,
considering the general scope of the agreement.

Conflict of laws rules are in nature, as private law has a wide area, it includes different law classes in
its structure and connects them to the relevant legal systems. Based on this point, two separate
elements, "binding subject” and "binding rules", appear in the structure of conflict of laws rules. The
fact that the field of private law has a wide framework has resulted in the conflict of laws rules being
responded with different classifications in the context of the applicable law. These legal classifications
in conflict of laws rules are explained with the expression "subject of binding". To give an example,
MOHUK has created the subject of binding rights and deeds, which constitute the subject of the law of
persons, in the provision of Article 9/1 "The right and capacity of action are subject to the national law
of the person concerned. The anchoring point, which is another element in the formation of conflict of
laws rules, plays a role in connecting the subject of binding to a legal system. Based on the same
example, it has regulated the nationality of the individual, that is, the element of citizenship, as a
binding point, with the regulation stating that the law that should be applied in the resolution of a
dispute regarding the issue of binding rights and deeds is the national law of the person concerned.
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Abstract

September17th 1967 Kayserispor Sivasspor match
as a black day in Turkey football history, although
it has been realized as a result of a series of
disastrous lapses chain; it maintains its place in
memories with the questions it has left behind and
‘wonder’. In this respect, with 43 casualties and
hundreds of injuries, how the Kayserispor -
Sivasspor football match, which is mentioned
among the world sports disaster, is evaluated on
international platforms, the real reason or reasons
of the disaster, before the game, in the game and
after the game, in the light of reports of that as a
result of research done by German diplomats,
matches memories and a portion on the post-match
unspoken earlier allegations and the findings were
attempted to be transferred. Considering that
especially the tensions between the two
neighboring cities have preserved their traces for
years, the sociological findings included in the
reports of the German diplomats become
meaningful. In this aspect, while listing the causes
of the disaster, focusing on the ‘hooliganism’
phenomenon in sports as well as regional and
ethnic differences and including the determinations
related to these, causes questions such as the
effects of football on societies and the way football
is perceived from the past to the present.
Keywords: German Foreign Affairs Document,
Kayserispor, Sivasspor, Hooliganism,  History of
Football

Oz

Turkiye Futbol tarihine kara bir giin olarak gegen
17 Eyliil 1967 tarihli Kayserispor Sivasspor magi,
bir dizi ihmaller zincirinin feci bir sonucu olarak
gerceklesmis olmakla beraber; ardinda biraktigi
sorular ve ‘acaba’lar ile belleklerde yerini
korumaktadir. Bu yoniiyle 43 can kayb1 ve
yiizlerce yarali ile diinya spor facialar1 arasinda
anilan Kayserispor - Sivasspor futbol maginin
uluslararasi platformlarda nasil degerlendirildigi ve
olaylarin ger¢ek nedeni ya da nedenlerine dair
Tiirkiye’de  gbérev  yapan doénemin  Alman
diplomatlarmin yaptiklar1 arastirmalar sonucunda
tuttuklar1 raporlar 15181inda mag Oncesi, mag ani ve
ma¢ sonrasma dair bir kismu daha Once dile
getirilmemis iddialar ve tespitler aktarimaya
calistimistir. Ozellikle iki komsu sehir arasinda
yasanan gerginliklerin yillardir izlerini korudugu
gdz Oniine alindiginda, Alman diplomatlarin
raporlarinda yer verdikleri sosyolojik tespitler
anlam kazanmaktadir. Bu bakimdan da olaylarin
nedenleri  siralanirken  sporda  ‘holiganizm’
olgusunun yani sira bolgesel ve etnik farklilarin da
iizerinde durulmasi1 ve bunlara dair tespitlere de yer
verilmesi, ge¢cmisten giliniimiize tartisilan; futbolun
toplumlar iizerindeki etkileri ve futbolun algilanig
bicimi gibi konularin da sorgulanmasina neden
olmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Alman Duigisleri Belgeleri,
Kayserispor, Sivasspor, Holiganizm, Futbol Tarihi.
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GIRIS

Giiniimiizde halen spor haberlerinde ilk sirayr alan ve artik sporun yani sira onemli bir
ekonomik sektor halini alan futbol takimlar1 ve futbol karsilagmalari, sehirlerinde karakteristik olarak
sekillenmesinde de onemli rol oynamaktadir. Nitekim Trabzon deyince akla ilk gelenin bordo-mavi
olmasi buna en iyi 6rnektir. Bu yoniiyle sehirlerin ekonomik bakimdan gelismesine katki saglamasinin
yani sira, sehir sakinlerinin sosyallesmesinde de 6nemli rolii olan futbol maglar1 ne yazikki halen
zaman zaman tatsiz ve {iziicli olaylara neden olmaktadir. Futbolun basta diinya kupasi olmak iizere,
bolgesel ve llkesel ligler yoluyla tiim diinyada hizla biiyliyen bir sektor halini almasiyla, gelisen
rekabet kosullarmin yarattig1 ortamla birlikte ortaya ¢ikan ‘holiganizm’ hareketleri, artik maalesef bir
‘olgu’ halini almgtir. Tiirkiye’de bu olgu ile oldukc¢a erken bir donemde tanigmak durumda kalmugtir.

Tirk futbol tarihine kara bir giin olarak gegen 17 Eyliil 1967 tarihli Kayserispor Sivasspor
mag1, bir dizi ihmaller zincirinin feci bir sonucu olarak gergeklesmis olmakla beraber; ardinda
biraktigi sorular ve ‘acaba’lar ile belleklerde yerini korumaktadir. Nitekim tiim diinyada haber konusu
olan ve diinya spor facialari arasinda anilan bu vahim miisabaka, bu yoniiyle uluslararasi boyutta ilgi
uyandirmistir. Calismanin konusunu olusturan Alman Digigleri Bakanlig1 belgelerinde dahi olaylara
dair ayrintili raporlarin bulunmasi bu ilgiyi kanitlar niteliktedir. Olaylarin ardindan ilk olarak Alman
ve ardindan da italyan gazetecilerin bizzat Kayseri’'ye gelerek olayin gerceklestigi stadyumu ve
ardindan da Sivas’a giderek taniklari filme almalar1 da yine diinya kamuoyunca olaylarmn yakindan
izlendigini gostermektedir. (Ulker 25 Eyliil 1967: 1, Sivas Haber 24 Eyliil 1967) Dénemin basini
tarandiginda faciaya dair basta Avrupali devletler olmak lizere diinya kamuoyunca ilgi oldugu
anlasiimaktadir. Bu noktada dénemin Kayseri yerel gazetelerinden olan Ulker gazetesinde ¢ikan bir
haberde Amerikali gazetecilerinde Kayserispor Sivasspor maginda ¢ikan olaylari ile ilgili roportajlar
hazirlayacaklar1 ifade edilmistir.(Ulker 26 Eyliil 1967:1) Aym giinlerde Sivas Haber Gazetesi’nde
c¢ikan bir haberde de Italyan televizyoncularin Kayseri’deki ¢ekimleri tamamlayarak Sivas’a geldikleri
ve burada facianin sahitlerinin yani sira, facianin Sivas’ta duyulmasinin ardindan ¢ikan olaylarda
tahrip edilen Kayserililere ait igyerleri ve evlerini de filme alacaklar1 ifade edilmistir. (Basaran
2017:192) Yabanci gazetecilerin yani sira, yabanci diplomatlarinda konu ile ilgili inceleme ve
arastirma yaptiklar1 ve raporlar hazirladiklar1 anlagilmaktadir. Bu noktada Federal Almanya Disisleri
Bakanlig1 Siyasi Arsivlerinde bulunan raporlarin Almanya’nin Ankara Biiyiikel¢iligi tarafindan 20
Eyliil 1967 tarihinde diizenlenerek Alman Disisleri Bakanligi’na gonderildigi anlagilmaktadir.

Alman Disisleri Belgelerinde Kayserispor-Sivaspor Mac¢ina Dair Bilgiler

Tiirkiye’de gorev yapan Federal Almanya Devleti diplomatlarinin Tiirkiye’deki vuku bulan
onemli olaylara dair cesitli raporlar hazirlayarak, Alman Disisleri Bakanligi’'na gonderdikleri
raporlardan birisi de 1967 yilinda bir facianin yagandig1 Kayserispor-Sivasspor magina ve sonrasina
dairdir. Raporun konu bashg:: “Tiirkiye’deki I¢ Siyasi Durum” seklinde diizenlenmisken; Alt bashg
ise: “Burada: Kayseri’de Bir Futbol Maginda Kanli Olaylar” seklindedir. (PA AA 1A4-81/92.42:
20.09.1967). Alman diplomatlar tarafindan kalem alindig1 anlagilan {i¢ sayfalik raporun birinci
boliimiinde magta yasanan ve maalesef 6liimle sonuglanan hadiseler ifade edildikten sonra, ikinci
boliimde olaylarin nedenleri {izerinde durulmaktadir. Raporun son kisminda ise, olaylar sonrasinda iki
sehir arasinda gelecekte olabileceklere dair ongoriilerde bulunulurken, ayni giin gergeklesen yerel
secimlere dair de bilgiler aktarilmaktadir.

Raporun giris kisminda yasanalara dair: “17 Eylil 1967 Pazar giinii, II. Lig’de Kayseri ve
Sivas takimlar1 arasinda oynanan bir futbol maginda kanli bir ¢atigma ¢ikti, 40 kisi 6ldii ve 65 kisi
yaralandi. Stadyum, 3.000’i Sivas’tan olmak iizere 30.000 seyirci ile doluydu. Yaklasik 20 dakika
sonra hakemin yanlis karariyla Kayseri takimimin ilk goliinii atmasi iizerine Sivas’tan gelen
ziyaretciler sahaya tag atmaya basladi.” seklinde yer verilen bilgiler igerinde gecen ‘hakemin yanlig
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karariyla’ ifadesi dikkat ¢ekicidir. Zira dénemin yerel ve ulusal basminda ¢ikan haberler tarandiginda
bu ifadeyi destekleyecek bir bilgiye rastlanilmamaktadir. Raporun devaminda ise: “Iddiaya gore, atilan
taglardan kagarken oyun alanimi seyirci tribiinlerinden ayiran dikenli tele takilan iki ¢ocuk bu nedenle
hayatini kaybetti. Bu haber, yerli izleyicilerin komsu sehirden gelen misafirlere saldirmasina yol agti.
Kalabalik stadyumda baglayan panikte ¢ogu Sivas’tan gelen, ¢ok sayida ziyaretgi ezilerek ya da
ayaklar altina almarak oldiiriildii.” seklinde mag esnasinda yasanan olaylar ifade edilmistir.

Olaylarm baglamasina neden olan ve macin yirminci dakikasinda Kayserisporlu geng futbolcu
Kiiciik Oktay (Aktan) tarafindan atilan gol neticesinde, ¢ilgina donen Sivassporlu taraftarlarin attiklari
taglarin ekseriyetle, kendilerine en yakin tribiin olan ve sadece ¢ocuklarin alindigi tribiine gelmesi
nedeniyle Kayserisporlu taraftarlarinda galeyana geldigi ve olayin karsilikli taglagmaya doniistiigii
doénemin yerel ve ulusal gazetelerinde ifade edilmistir.(Cumhuriyet 18 Eyliil 1967:1, Ulker 18 Eyliil
1967:1) Raporda ifade edilen: “Kalabalik stadyumda baglayan panikte ¢ogu Sivas’tan gelen, ¢ok
sayida ziyaretci ezilerek ya da ayaklar altina alinarak oldiiriildii.” seklindeki bdliimde yer verilen
‘oldiriildi’ ifadesi de oldukega dikkat gekicidir. Zira, raporun tizerindeki tarihten 20 Eyliil 1967 giinii
Alman Disisleri Bakanligi’na gonderildigi anlasilmaktadir. Buna goére 17 Eyliil 1967 giinii gerceklesen
oliim olaylarmin esasen stadyumun kapisinin agilmamasi dolayisiyla yasanan izdiham nedeniyle vuku
buldugu, 18,19 ve 20 Eyliil tarihli gazetelerde ve Igisleri ve Saghik Bakanlarmin yanisira Vali ve
Emniyet Miidiirii’niin yaptig1 agiklamalarda da ifade edilmistir. Nitekim, Kayseri’nin o dénemde &nde
gelen yerel gazetesi olan Ulker Gazetesi 20 Eyliil 1967 niishasinda “Adli Tip Heyeti Diin Kararm
Acikladi: Ezilmek Suretiyle Oldiiler” mansetini atmistir. Ayn1 hususta 22 Eyliil 1967 tarihli Milliyet
Gazetesindeki haberin bashig ise: “Saghk Bakam: ‘Oliimler ezilme sonucudur dedi’.” seklindedir.
Haberin devaminda ise Kayseri Valisi ve Emniyet Miidiiriiniin gérevden alinarak yerine yeni isimlerin
atandig1 ifade edilmektedir. Hayatim kaybeden vatandaglara Adli Tip Heyeti tarafindan yapilan
otopsiler neticesinde ezilerek oOldiikleri sonucuna varilirken, bu ezilme hadisesinin ise Kayseri sehir
stadyumunun kapilarinin igeriye dogru agilmasimin neden oldugu ifade edilmistir. Oysa Sivas
stadyumunda kapilarm disartya dogru agildigimi bilen ve Kayseri’de de Oyle oldugunu diisiinen
Sivasspor taraftarlart karsilikli taslasma sonucunda stadyum disma ¢ikmak isterken Kkapilara
yiiklenilmesi sonucunda 6n tarafta kalanlarin ezildigi anlasilmaktadir. Futbol Federasyonu bu faciadan

ders ¢ikararak bu tarihten sonra tiim stadyumlarda kapilarin disar1 dogru acgilmasi saglanmustir.(ilhan
2014:190)

Alman Diplomatlarin faciaya dair raporlarinda, stadyum disinda yasanan olaylara dair
aktardiklar1 bilgiler ise soyledir: “Catigmalar sokaklarda devam etti. Nihayet ordu, diizeni bir dereceye
kadar yeniden saglayabildi. Ancak bundan 6nce Sivas plakasini tagiyan ¢ok sayida otobiis ve araba,
heyecanli kalabalik tarafindan hasar gormiis veya tahrip edilmisti. Kayseri’den Sivas’a yaklasik
150km uzakliktaki kara yolu tamamen kapatilmis ve ziyaretgiler trenle oraya donmek zorunda
kalmistir.” Raporda ifade edildigi gibi catigsmalar Kayseri sehir girisine park eden Sivasspor
taraftarlarinin oraya varincaya kadar yiize yakin Kayseri plakali aracin camlarin1 kirdiklarina dair
haberlere de basinda yer verilmistir.(Ulker 18 Eyliil 1967: 1) Nitekim olaylarin ardindan her iki sehre
de giris ¢ikisin yasaklandigina dair haberlere gazetelerde rastlanmaktadir. (Cumhuriyet 19 Eyliil 1967:
1) Bu noktada Alman diplomatlarin raporda belirttigi gibi Kayseri-Sivas karayolu ulagima
kapatilirken, 27 Eylil 1967 giinii sabah saat 06:00 itibariyle yeniden ulasima agildig1 haberi de 28
Eyliil 1967 tarihli gazetelerde yer bulmustur. (Ulker 28 Eyliil 1967: 1) Iki sehrin arasmdaki ulasimin
durdurulmas: tedbiri her ne kadar bir dlgiide olaylarn biiyiimesini engellemisse de, Sivas’ta yagsayan
Kayserililer de Kayserispor-Sivasspor magi sonrasinda Ozellikle Sivas’in yerel gazetelerinin
dezenformasyonunda etkisi ile galeyana gelen Sivas halkinin tepsikinden biiyiik Olciide nasibini
almigtir.(Bagaran 2017: 172-173) Bu husus ise Almanlarin raporlarinda: “Olaylarin haberi gelince
Sivas’ta, oraya konuslandirilan jandarma, kalabaligin Kayserililere ait diikkan, otel vb. yerleri atese
vermesine veya herhangi bir sekilde tahrip etmesine engel olamadi.” seklinde yer almigtir. Nitekim
stadyumda yasanan facianin Ozellikle Sivas yerel gazetelerinde aktarilis biciminin de etkisiyle,
Sivas’ta Kayserililere karsi adeta bir ‘cadi avi’ baslatismis ve basta Sivas’taki Kayserili esnaflarin
igyerleri olmak iizere, 38 plakali araclar ve Kayserililere ait evlerde saldirilardan nasibini almiglardir.
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Bu noktada halki galeyana getiren baglica aktor olarak Sivas Haber gazetesi lizerinde durmak gerekir.
Zira; 19 Eyliil’den baslayarak giinlerce ilk sayfasim bu faciaya ayiran gazetenin mansetleri, maalesef
yanan atese benzin dokmek niteligindedir. Bu noktada, 19 Eylil 1967 tarihli gazetenin haber
mangetleri:“Kaatil Sehir: Kayseri”, “Kayseride 38 Sehit, bir o kadar yarali verdik”, “Doktorlar
yarahlara bakmak istememis”, “39 Sivasli Barbarca Oldiiriildii” seklindedir. Mansetlerden de
anlasilacagi tlizere Sivas halkinin Kayseri’lilere karsi giristikleri saldirlarilarin altinda ciddi bir
dezenformasyon yatmaktadir. Ayni tarihli Hiirriyet Gazetesi de mansetinde; Sivas’ta yasanan olaylara
yer vererek: “Sivas’ta Diin Kayseri’lilere ait Diikkdnlar Atese Verildi” mansetini atmustir. Birinci
sayfadaki haberi alt baglhiginda ise: “Sivaslilar; Kan isteriz, Kayseriye yiiriiyecegiz” diye bagirdilar.”
seklindedir. (Hiirriyet 19 Eyliil 1967: 1) Bu haber Kayseri-Sivas karayolunun ulagima kapatilmasi
gerekgesini de agiklar niteliktedir. Sivas’ta yasanan olaylar nedeniyle Kayserililer Sivas’1 apar topar
terk etmek zorunda kalmuglardir. Bu konu ulusal basinda da islenmistir. 19 Eylil tarihli Milliyet
Gazetesi mangetinde: “Sivas’ta Kayserililerin Evleri Yakildi” derken 21 Eylil tarihli Hirriyet
Gazetesinde ise:“Sivas’ta okuyan 7 Kayserili 6grenci bazi diikkkdnlarin yakilmasindan sonra er egitim
tugaymna sigindi.” ve “Sivas’taki 60 kadar Kayserili memur ve O&gretmen tayinistemistir.”
denilmektedir. (Basaran 2017:139)

Kayseri’de yasananlarin aksine Alman diplomatlar raporlarinda Sivas’ta yasanan olaylara dair
ayrmtili bilgilere yer vermezken sadece: “Heyecanli kalabalik, derhal Sivas’a giden Saglik Bakani’nin
sehre girisini de engellerken, o esnada igisleri Bakam Siikan’da Kayseri’de yuhalandi.” seklinde kisa
bir bilgi notuna yer vermislerdir. Dénemin Saglik Bakam Vedat Ali Ozkan’m Kayseri’den askeri
ucakla geldigi Sivas’ta protesto edilerek sehre sokulmamasimin nedeni de Kayserili olmasidir.
(Milliyet 20 Eyliil 1967: 7). Rapordaki ufak bir yazim hatasi da dikkati ¢ekmektedir zira Igisleri
Bakani1 Faruk Siikan, Kayseri’de degil Sivas’ta yuhalanmistir. (Milliyet 19 Eyliil 1967:1) Nitekim,
Saghk Bakani ile birlikte askeri ucakla Kayseri’den Sivas’a gelen Icisleri Bakam Faruk Siikan’s;
“Katil Siikan”, “Defol”, “Istifa Et” sloganlar1 ile karsilayan Sivas halkina Vali Konagindan yaptig
konusmada Bakan Siikan: “Once Kayseri’ye gitmemdeki sebep, olaylar1 yerinde gérmek, gereken
tedbirleri almak, suglular1 ortaya ¢ikarmak igindir. Adli tip heyeti gelmeden de buraya gelemedim.
Herhangi bir hile olmasin, diye bekledim. Bugiin yedi miifettisimiz tahkikati bitirdi. Ben de bu saate
kadar tahkikat1 kendim yaptim.” diyerek 6fkeli kalabaliga karsi kendisini savunmaya ¢aligmustir.(Ant
26 Eyliil 1967: 9, Cumhuriyet 19 Eyliil 1967:1) Alman diplomatlarin raporunda da bakanlarin bolgeye
sevk edilmeleri hususu soyle ifade edilmistir: “Basbakan Demirel’in talimati iizerine iki bakan olay
ogrenildikten hemen sonra huzursuzluklarin yasandigi bolgeye sevk edildi. Demirel, 18 Eyliil’de
yapilmasi planlanan resmi Moskova gezisini 24 saat erteleme karar1 aldi. Disisleri Bakanligi neden
olarak Bagbakan Kosigin’in hafif hastaligini gosterse de, Demirel’in Kayseri’den ayrintili bir rapor
alana kadar ayrilmak istemedigine siiphe yok.” Bu noktada Basbakan Demirel’in Moskova seyahatini
ertelemis olmasi basinda da konu edilmis ve ertelemenin olaylar nedeniyle mi yoksa S.S.C.B.
Basbakan1 Kosigin’in rahatsizligi nedeniyle mi oldugu hususu iizerinde durulmustur. (Ant 26 Eyliil
1967: 8-9)

Raporun devaminda Bagbakan Demirel’in olaylarin ardindan topladigi Bakanlar Kurulu
toplantisa dair su bilgilere yer verilmistir: “Tiirk kabinesi 18 Eyliil’de 6zel bir oturum diizenledi,
ancak bu toplantinin gidisat1 hakkinda higbir sey bilinmiyor. Demirel, kabinenin huzursuzluk yasanan
bolgeye sikiyonetim statiisii vermekten kagindigini sOyledi. Ancak hiikiimet bir sonraki duyuruya
kadar, ikinci ligdeki tiim futbol magclarini yasakladi.” Bu noktada Almanlarin raporlarinda dénemin
basmindan yararlandiklari ifade edilebilir. Nitekim Bagbakan Demirel’in bakanlar kurulu sonrasindaki
aciklamalarma donemin ulusal gazetelerinde benzer sekilde yer verilmistir. (Cumhuriyet, Hiirriyet,
Milliyet 19 Eyliil 1967)

Alman diplomatlarca kaleme alinan raporun bundan sonraki kisminda (II) ise; Olaylarin
nedenleri iizerinde durularak, muhtemel nedenler {izerinde cesitli ifadelere yer verilmistir: “Ciddi
olaylara yol agan nedenler hakkinda kesin bir sey sOylemek son derece zor. Catigmalar1 maalesef her
yerde futbol tribiinlerindeki zorbalar tetikledi. Ancak olaylar giderek iki rakip sehir arasindaki ¢atigma
karakterine biiriindii. Bu gergek ne kadar tatsiz olsa da, muhtemelen higbir siyasi partinin ve hatta
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siyasi bir arka planin olmadiginmi gosteriyor. Kayseri ve Sivas’da hi¢bir sekilde taraflarin partizanliga
dair bir durum ortaya gikmamustir.” ifadelerden de anlasilacag: iizere; Almanlar olaylarin ardinda
herhangi bir siyasi ya da sosyal neden olup olmadigina dair kafa yormuslardir. Nitekim raporun
devaminda asil merak edilen hususa dair ifadeleri olduk¢a diisiindiiriicii niteliktedir: “Ayrica bazi
yabanci ¢evrelerin Kayseri halkinin nefretinin Sivas’taki yasayan ¢ok sayida Kiirdii hedef aldigina dair
ortaya attiklari tez de inandirici degil; her iki sehirdeki Kiirt niifusunun oran1 muhtemelen aynidir.” Bu
ifadeler adeta, Almanlarin ve diger yabancilarin bir futbol maginda yasanan elim olayin cehalet, kaza,
tedbizsizlik ve holiganizm disinda sosyolojik ve siyasal boyutta baska nedenleri olup olmadigina dair
incelemelerde bulunduklarmi itiraf niteligindedir. Devaminda da: “Biiyiilk olasilikla olaylar,
Anadolulularin karakteristigi oldugu iizere, belirli bir histeri ve diislincesizlikle birlesen heyecan ve
Ofkeden kaynaklanmigtir. Durgunluktan ve beceriksizliklerinden rahatsiz olduklarinda, genellikle
tepkilerinin duruma gore orantisiz oldugu kontrolsiiz bir heyecana kapilirlar.” seklindeki ifadeleri de,
olaylarm ardinda aradiklar1 ‘Etnisizm’e dair bulgulara ulasamdiklarini ortaya koymaktadir. Bu noktada
bir bagka sosylojik tespitte bulunan Alman diplomatlar: “Bu olaylarda, Kayseri’deki sirketlerle ayni
Olgiide desteklenmeyen endiistrisi nedeniyle de, Sivas’ta belli bir kiskangligin rol oynamis olmasi
muhtemeldir. Bununla birlikte, bu kiskanglik muhtemelen ikincil bir faktordiir, ama olaylarin nedeni
higbir sekilde degildi.” seklinde ifade ettikleri husustan hareketle, her iki sehrin sosyo-ekonomik
diizeylerine ve demografik durumlarina dair detayl1 bilgilere sahip olduklar1 anlagilmaktadir. Olaylarin
nedenleri iizerinde durdukduktan sonra bundan sonra olabileceklere dair de 6ngériide bulunan Alman
diplomatlar: “Anadolulularin kiiskiin karakterleri gz oniine alindiginda, komsu sehirler arasindaki
iliskinin bir dereceye kadar normale donmesi ¢ok uzun zaman alacaktir. Kan davalari da dahil olmak
iizere daha fazla olay olmasi da muhtemeldir.” derken, Anadolu halkina dair tespitleri ve gercege
yakin oOngoriileri oldukga dikkat c¢ekici niteliktedir. Bu husus Alman diplomatlarin raporlarmi
hazirlarken salt basin haberlerini igermedigini kanitlar niteliktedir.

Raporun son kisminda ise; Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu siyasi ortama dair bilgilere yer
verilsmistir: “Olaylar hicbir kosulda iilkede siyasi istikrarsizligin bir isareti olarak goriilmemelidir;
Aksine, ayni giin ¢cok sayida kiigiik kasabada olaysiz gegen yerel segimler, parlamento se¢imlerinin
ortaya koydugu tabloyu dogrulamaktadir: Adalet Partisi hakim konumunu korudu, ilgingtir ki Halk
Partisi neredeyse hi¢ kayip vermedi, bu yiizden bu yi1l Halk Partisi’nden ayrilan Giiven Partisi’ne ¢ok
az sans veren siyasi gozlemciler hakli goriiniiyor.” Aktarilan bu bilgilerden hareketle rapordaki bu
ifadeler, Almanlarin siradan bir futbol mag¢inda ¢ikan vahim bir hadisenin adeta Tiirkiye’de bir i¢
karigikligi neden olabilecegi beklentisi ig¢inde olduklar1 gibi de yorumlanabilir. Nitekim yerel
secimlerin olaysiz gegmesi ve sonuglarmin da parlementodaki sandalye dagilimina benzer nitelikte
olmasi, Alman diplomatlarca da istikrarin devami niteliginde yorumlanmistir. Raporda olaylara dair
bilgiler ve olas1 olaylara dair de ¢esitli 6ngdriilere yer verilmis olmasina ragmen; gerek Kayseri’de
yasanan olaylar ve gerek se Sivas’ta yasanan olaylar nedeniyle Miilki Idaredeki degisikliklere dair
bilgiler ise bulunmamaktadir. Nitekim, icisleri Bakan1 Faruk Siikan’in Bakanlar Kurulu’nun hemen
ardindan 19 Eyliil aksamm saat 17:05°te Sivas’a ulagsmistir. (Basaran 2017:167) Sivas’ta Vali Konagi
onlinde toplanan 6fkeli kalabalia yapti§i konusmada sik sik “Suclular ceza gorecektir” ifadesini
kullanmistir. (Milliyet 21 Eyliil 1967: 1) Bakan Siikan bu dogrultuda olaylarin ilk faturasii Kayseri
Valisi Nazim Uner’e ve Emniyet Miidiirii Serafettin Gokgedren’e kesmistir. (Cumhuriyet 22 Eyliil
1967:1) Siikan bakanlik yetkisi ddhilinde Kayseri Emniyet Miidiirii Gokgeoren’i gorevden alirken,
Icisleri Bakanliginca Basbakanlik makamina 20 Eyliil 1967 tarihinde gonderilen Faruk Siikan imzali
yaziyla da, Kayseri Valisi Nazzim Uner’in Bakanhk emrine almmasi talep edilmistir: “Basbakanlik
Makamina Kayserispor ile Sivasspor arasinda 17/9/1967 giinii yapian magta kirk kiginin oliimii ve
atmuig kisinin yaralanmasi ile sonug¢lanan miiessif olayin idari yonden tetkik ve tahkikine 17-18/9/1967
gecesi baslayan Bakanhgim Teftis Kurulu Baskami Ahmet Giimiislii Baskanhginda 3 Miilkiye
Miifettisinden kurulu tahkik komisyonundan aliman 20/9/1967 giinlii sifreye gore Kayseri Valisi
NazimUner’in magin fevkalade hadiseli gegecegini bilmesine ragmen gerekli tedbirleri almakta ve
bunlart uygulayp takip ve kontrol etmekte ilgisizligi ve agir ihmali oldugu kanaatina varildig
bildirilmekte ve derhal Bakanlhk Emrine alinmas teklif edilmektedir. Kayseri Valisi Nazim Uner’in
6435 sayili kanunun ILmaddesi geregince bakanlik Emrine alinmasi hususunda gerekli Bakanlar
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Kurulu Kararimin alinmasina miisadelerinizi arzederim. Dr. Faruk Siikan I¢isleri Bakam” . (BCA.
30.18.1.2.211.67.13)

Icisleri Bakan1 Faruk siikan’in talebi ertesi giin Bakanlar kurulunca karara baglanmustir.
21/9/1967 tarih ve 6/8831 sayili Kararname ise soyledir: “Kayseri Valisi Nazim Uner’in 6435 sayili
Kanunun 1 inci maddesi geregince Bakanlik Emrine alinmasi; Icisleri Bakanligimin 20/9/1967 tarihli
ve 511/9395 sayiuli yazisi iizerine, Bakanlar Kurulunca 21/9/1967 tarihinde kararlastiridmigtir.” (BCA.
30.18.1.2.211.67.13)

Kararname ile gdrevden alman Kayseri Valisi Nazim Uner’in basina yanstyan ifadesine gore:
Vali vicdanen rahati oldugunu ve gorevini yaptigini belirterek; “Magtan bir giin evvel Senator Rifat
Octen benden tedbir alinmasini istedi. Bunun iizerine Emniyet Miidiirii ile gerekli tedbirleri aldik ve
Dogu Menzil Komutanligi nébet¢i amirine de bir olay vukuunda bize yardimci olmalarin
bilgilendirdim. Kuliiplerden taskinlik yapmamalarim da istedim. Kayserispor ve Sivasspor seyircileri
tribiinlerde ayri ayri yerlere oturtulacak ve aralarina da polis barikati konulacakti. Ayrica herkes
sahaya girerken aranacak ickili olanlar iceri sokulmayacakti.” seklinde bir savunma yapmustir. (Ulker
20 Eyliil 1967:1) Her ne kadar Vali ifadesinde olaylara dair gerekli tedbirleri aldigimi iddia etse de;
Mag giinii Vali’nin Kayseri’nin mesire yerlerinden biri olan Agirnas kasabasinda bulunmasi, ‘Gesi
baglarinda piknik yaptig1® seklinde yorumlanarak basinda oldukca elestirilmistir. (Ulker 18 Eyliil
1967:1, Ant 26 Eylil 1967: 8) 1966 yilinda Kayseri’de oynanan Kayseri Havagiicii ve Sivas
Stimerspor arasindaki futbol maginda da ¢ikan olaylar sonucu ¢ok sayida yaralilar olmasi ve bu
donemde de aymi valinin gorevde olmasi da elestirilerin dozunun artisina neden olmustur. (Kaynar
2017: 1034) Bu defa maalesef her iki sehirde 6liimlerle sonuglanan olaylar nedeniyle Kayseri Valisi
ve Emniyet Miidiirii’niin gorevlerinden alinmasini miiteakip, Sivas Emniyet Miidiirii Nihat Erim de
gorevinden almmustir. (Sivas Haber 22 Eylill 1967:1) Sivas’ta ¢ikan olaylar1 engelleyemedigi
gerekgesiyle Sivas Emniyet Miidiirii gorevden alinirken, Sivas Valisi’nin de istifa ettigi haberleri
basinda yer bulmustur. Vali Vefik Kitapgigil, Sivas’taki hadiseleri engelleyemedigi gerekgesi ile:
“Hiikiimetimiz tevecciih gostererek beni vazifeden almadi. Fakat, emrimdeki teskilatin ataleti, aczi ve
zaafl beni utandirdi. Bu acz ve zaafi lizerime aliyor, Sivas Valiliginden istifa ediyorum.” seklindeki
istifa metni basinda yer almistir. Ancak Valinin istifasini geri aldigina dair haberde: “Sivas Valisi
istifa etti, sonra geri ald1” basligina yer verilmistir. (Cumhuriyet 23 Eyliil 1967:1)

Maga yogun bir ilgi ve katilim olacag, Sivas Senatdrii Rifat O¢tem’in magtan dnce Kayseri
Valisi Nazim Uner’i telefonla arayarak uyarisindan da anlasilmaktadir. Zira Senatdr Ogtem magctan
sonraki bir beyanatinda: “Ben Kayseri Valisini 6nceden ikaz ettim. Fakat olaylar valinin tedbir
almadigin1 gostermistir.” (Sivas Haber 20 Eylil 1967:1) Nitekim, Mac¢ giinlii stadyumda 21,000
taraftarmm bulunmasmin yani sira stadyum cevresindeki binalarin ¢atilarinda dahi seyircilerin
bulunduguna dair ifadeler de, maca yogun bir ilginin oldugunu gdstermektedir. (Stokes 2020:65)
Olaylarin faturasi sadece Miilki Idarecilerle de sinirli kalmamustir. Kayseri’de olaylara neden olan 8’i
Sivasspor, 18’1 Kayserispor taraftari olmak iizere toplamda 26 kisi tutuklanarak, ma¢ esnasinda ve
sonrasinda ¢ikan olaylar nedeniyle her iki takima 17 mag¢ saha kapama cezasi verilmistir. Ayrica iki
sehir takimlarinin 5 yil siireyle ayni gruplarda futbol oynamamalari1 karar1 alinmistir. (Giir 2015:27)

SONUC

Almanya’da 1936°daki ilk basimindan bu yana 2020 yili itibariyle 41. baskis1 ve pek ¢ok dile
cevirisi yapilan, belirli araliklar ile de yenilenen Ernst Neufert’in Yapi Tasarimi Kitabi, giiniimiizde de
bircok mimarin basucu kaynagi olma 6zelligi gosteriyor. Mimarlarin ‘mimarligin kutsal kitab1’ olarak
tanimladig1 kitabin igerisinde esasen bugiin farkinda olmadan kullandigimiz obje ve binalarin tagimasi
gereken evrensel nitelik ve Olciilere dair 6nemli bilgiler yer almaktadir. Kitabin spor tesisleri baslikli
boliimiiniin 472. sayfasinda stadyumlarin yapim esaslar1 {izerinde durulan husus ise, esasen Kayseri’de
17 Eyliil 1967 tarihinde yasanan 6liim olaylarina neden olan tasarim hatasidir. Neufert, biiyiik insan
topluluklarinin bir araya geldigi kapali alanlarda kapilarin kesinlikle iceriden digariya dogru agilmasi
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gerektigi sdyler ve aksi halde izdihamlar nedeniyle facilarin yasanabilecegi uyarisim yapar. Ulkemizde
de uzun yillardir mimarlik fakiiltelerinde ders kitabi olarak okutulmakta olan Neufert’in Yap1 Tasarim
isimli ve 1936 tarihli eserinde belirtilen esaslara gore yapilmayarak faciaya neden olan Kayseri
Stadyum kapilari, maalesef 6liimlere neden olmustur. Zira Sivas’taki stadyumun kapilari i¢eriden
disartya dogru agilirken, yani dogru tasarimda yapilmis iken, Kayseri’deki stdayumunda oyle
oldugunu zanneden Sivasspor taraftarlarmin kapilara yiiklenmesi ile ezilmeler yasanmistir. Burada
ilging olan husus ise; Neufert’in evrensel mimari kurallarma uygun olmadig1 anlasilan ve oliimlere
neden olan kapilarin disinda, Alman diplomatlarin bagka nedenler arayisinda olmalaridir. Bu tutumu
maalesef halen olaylara iliskin yazilan makale ve haberlerde de gormekteyiz. Olaylar iki sehir
arasinda olmayan rekabet ve yine aslinda varolmayan Tiirk-Kiirt, Alevi-Siinni ¢ekismelerine
dayandirma arzusuna da halen rastlamaktayiz. Bu noktada pek tabi, tek sorumlu stadyumun mimari ve
olaymm nedeni de kapilardir demek kolaya kagmak olacaktir. Ancak bir futbol maginda yasanan
facianin altindan boylesine sosyolojik ve siyasi nedenler ¢ikartmaya caligmakta olduk¢a anlamlidir.
Burada dliimlere neden olan tasarim hatasi nedeniyle ice dogru agilan kapilardir evet ama bu kapilara
dogru bes bine yakin insanin hiicum etmesine neden olan da giivenlik gii¢lerinin yetersizligi nedeniyle
yasanan siddet eylemleridir. Peki sonucu 43 can ve yiizlerce yarali olan bu facianin nedenleri nelerdir?
Burada adim adim faciaya giden yolda cevaplanmas1 gereken esas sorular sunlardir:

Giivenlik giigleri stadyum igerisine sokulan taglara neden engel olamamugtir?

Taraftarlar maga neden taslarla gelmislerdir? Sivasspor taraftarlari magtan dnce sehirde neden
huzursuzluk ¢ikarmiglardir?

Bunlara magtan O6nce neden miidahale edilmemistir? Sivasspor taraftarlarinin oldukga
kalabalik bir sekilde Kayseri’ye geldigi yoniinde Sivas Senatorii tarafindan macgtan Gnce uyarilan
Kayseri Valisi neden gerekli tedbirleri almamustir?

Mag neden yerel segimlerin yapildigi giin oynanmustir?

Magtan sonra Sivasspor taraftarlarmin  Kayseri sokaklarindaki taskinliklar1 neden
Onlenememistir?

Belki de en vahimi olaylar neden Sivas gazetelerinde ‘Kayserililer Sivashlari 6ldirdd’
seklinde verilmistir?

Sivas gazetelerinde giinlerce ¢ikan sorumsuzca haberlere neden dur denilmemistir? Bu
gazeteleri kimler provake etmistir?

Sivas gazetelerinde ¢ikan! Sivasl bir taraftarin kesik basi ile Kayserililer top oynadilar’ gibi
gerceklerle bagdasmayan haberlere kimler nasil inanmislardir?

Sivas’ta yasanan olaylara kars1 giivenlik gii¢leri neden yetersiz kalmislardir?

Ve aradan gecen onca zama degin neden hala olaylarin arkasinda sanki bir Kayseri-Sivas
rekabeti, Tiirk-Kiirt diismanligi, Alevi-Siinni ¢ekigmesi varmis gibi yorumlara rastlaniimaktadir?

Facianin y1l doniimiinde 17 Eylil 2020 giinii Kayserispor ve Sivasspor’un resmi tweeter
hesaplarindan yapilan anma mesajlariin altina yapilan yorumlara bakildiginda, birilerinin halen bu ac1
olaydan bir siyasal sonug ¢ikarma gayretinde oldugu anlagilmaktadir. Bu noktada calismanin temelini
teskil eden Alman diplomatlarin olaylara iliskin raporlarinda esasen ulasmak istedikleri sonuca
ulagsamadiklarina dair itiraflarina tekrar dikkat cekmek yerinde olacaktir.

Netice itibariyle, Tiirkiye’de ‘Holiganizm’in ilk aci 6rnegi olan bu futbol macginda, her iki
takimin taraftarlarinin hatalarina, mimarinki de eklenince meydana gelen facia tiim diinyayinin
ilgisinin ve merakinin Kayseri ve Sivas’a yonelmesine sebep olmustur. Akabinde Sivas’taki yerel
gazetelerde diisiinmeden atilan mangsetler de sorumsuzlugun bir baska Ornegi olmustur ve bu
haberlerden etkilenen Sivas’lilar da, kabul edilemez bir yaklasim sergileyerek ofkelerini Sivas’ta
yasayan Kayseri’lilere yoneltmislerdir. Ancak maalesef aradan gecen 53 yilda degisen sadece
stadyumlarin kapilar1 olmus gibi géziikmektedir.
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EXTENDED SUMMARY

September17th 1967 Kayserispor Sivasspor match as a black day in Turkey football history, although
it has been realized as a result of a series of disastrous lapses chain; it maintains its place in memories
with the questions it has left behind and ‘wonder’. In this respect, with 43 casualties and hundreds of
injuries, how the Kayserispor - Sivasspor football match, which is mentioned among the world sports
disaster, is evaluated on international platforms, the real reason or reasons of the disaster, before the
game, in the game and after the game, in the light of reports of that as a result of research done by
German diplomats, matches memories and a portion on the post-match unspoken earlier allegations
and the findings were attempted to be transferred. Considering that especially the tensions between the
two neighboring cities have preserved their traces for years, the sociological findings included in the
reports of the German diplomats become meaningful. In this aspect, while listing the causes of the
disaster, focusing on the ‘hooliganism’ phenomenon in sports as well as regional and ethnic
differences and including the determinations related to these, causes questions such as the effects of
football on societies and the way football is perceived from the past to the present. Football teams and
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football matches, which still take the first place in sports news and now become an important
economic sector besides sports, also play an important role in shaping their cities characteristically. As
a matter of fact, the first thing that comes to mind when it comes to Trabzon is the best example of
this. In this respect, besides contributing to the economic development of cities, football matches,
which have an important role in the socialization of city residents, unfortunately still cause unpleasant
and sad disaster from time to time. The Kayserispor Sivasspor match on September 17, 1967, which
went down in the history of Turkish football as a dark day, took place as a disastrous result of a series
of neglect; it keeps its place in memories with the questions it left behind and ‘wonder’. As a matter of
fact, this fierce competition, which is the subject of the news all over the world and is mentioned
among the world sports disaster, has aroused international attention in this aspect. The presence of
detailed reports on disaster even in the German foreign affairs documents, which is the subject of the
study, proves this interest. After the disaster, first German journalists and then Italian journalists came
to Kayseri personally and went to the stadium where the incident took place and then went to Sivas
and filmed the witnesses, which also shows that the disaster are closely watched by the world public.
When the press of the period is scanned, it is understood that there is an interest in the disaster by the
world public, especially European states. At this point, in a report published in the Ulker newspaper,
one of the local newspapers of Kayseri at the time, it was stated that American journalists would
prepare interviews about the events of Kayserispor Sivasspor match. In a report published in the Sivas
News Newspaper in the same days, it was stated that Italian television broadcasters came to Sivas after
completing the filming in Kayseri and that they will film the workplaces and homes of the people of
Kayseri, which were destroyed in the events that followed the disaster in Sivas, as well as the
witnesses of the disaster. It is understood that in addition to foreign journalists, foreign diplomats have
made investigations and researches on the subject and prepared reports. At this point, it is understood
that the reports in the Political Archives of the Federal Ministry of Foreign Affairs were arranged by
the German Embassy in Ankara on 20 September 1967 and sent to German foreign affairs. Federal
Government working in Turkey by preparing various reports on important events that took place in the
diplomats of Turkey, the German Foreign Ministry’s disaster one also in 1967 from the reports they
send to the Ministry of experiencing Kayserispor-sivasspor is about the match and after. The title of
the report: "Internal Political Situation in Turkey" organized by the form; The subtitle is: "Here:
Bloody Events in a Football Match in Kayseri". In the first part of the three-page report that was
understood to have been written by German diplomats, the incidents that took place during the match
and unfortunately resulted in death are expressed in the first part, and the reasons of the events are
discussed in the second part. In the last part of the report, while predicting the future between the two
cities after the events, information about the local elections that took place on the same day is also
provided.
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Abstract

In the 21st century world, people use the internet
multidimensionally in many areas of their lives and
benefit from digital technologies. In this study, it is
aimed to evaluate the use of internet and social
media within the framework of the phenomenon of
surveillance in the lives of individuals and to
measure the level of awareness of the surveillance
assembly that people are exposed to. Within the
scope of the study, the level of awareness of users
about surveillance practices was investigated by
using the questionnaire technique, one of the
guantitative research methods. In this study, it was
concluded that the users have a high level of
awareness about data collection and surveillance,
and that they determine and share their content
which they have created while sharing on social
media according to this surveillance element. In
this study made, it has been determined that
individuals living in Turkey have a high level of
awareness about the surveillance factor they are
exposed to in digital media.

Key words: Survelliance, social media,

banopticon

Oz

21. yiizyll diinyasinda, insanlar interneti ¢ok
boyutlu olarak hayatlarinin bir¢ok alaninda
kullanmakta ve dijital teknolojilerden
yararlanmaktadir. Bu ¢aligmada, internet ve sosyal
medya kullaniminin, bireylerin hayatinda gozetim
olgusu  ¢erg¢evesinde  degerlendirilmesi  ve
insanlarin maruz kaldiklar1 gozetim asemblajinin
farkindalik diizeylerini 6lgmek amaglanmistir.
Calisma kapsaminda, nicel arastirma
yontemlerinden anket teknigiyle kullanicilarin
gozetim pratikleri hakkinda farkindalik diizeyleri
arastirilmistir. Bu arastirmada, kullanicilarin veri
toplanmas1 ve gozetlenme konularinda biling
diizeylerinin yiiksek oldugu, sosyal medyada
paylasim yaparken olusturduklart igeriklerini bu
gbzetim unsuruna gore belirleyip paylastiklar:
sonucuna ulasilmistir. Yapilan bu ¢aligmada
Tirkiye’de yasayan bireylerin, dijital mecralarda
maruz kaldiklar1 goézetim wunsuru hakkinda
farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler:
Banoptik

Gozetim, Sosyal Medya,
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GIRIS

Glinlimiizde internet kullanimi, ihtiya¢ olmaktan ¢ikip zorunluluk haline gelmis durumdadir.
Dijitallesme ile birlikte, insanlar fatura Odeme, arastirma yapma, iriin ve hizmet aligverigi
gerceklestirme, egitim platformlarindan yararlanma, toplantiya katilma gibi hayatin i¢inde her alandan
sayilabilecek orneklerle internette ve sosyal medya icerisinde yer almaktadir. Internet aynm zamanda,
insanlarla sosyallesme pratiklerine ortam saglamasi sebebiyle de yaygin olarak kullanilmaktadir.
Insanlar sosyal medyada ve dijital ortamda faaliyet gosterirken, yaptiklar1 her islem kayit altina
alinmakta ve bu veriler depolanmaktadir. Internette yer alan web sitelerinde, telefon/tabletlerde yer
alan mobil uygulamalarda aktif olarak kullanim saglayan bireyler, bir¢ok alanda gozetlenmektedir.

Tarihsel siirecine bakildiginda, gozetim c¢ogunlukla devletler tarafindan denetim amaciyla
uygulanan bir unsur olmustur. Yoneticilerin, yonetilenleri denetim altinda tutmasinin en basat yollari,
gozetim pratikleri ile saglanmustir. Gelisen iletisim teknolojileri ve dijital mecralar araciligiyla,
gozetim yildan yila degismis, doniigmiistiir. Teknolojiye baglh olarak degisen gozetim, sistematik
olarak farklilasmus olsa bile aslinda uygulanma amaci olarak hala ilk ortaya ¢iktigi zamanlardaki
Ozelligini korumaktadir. Ciinkii insanin insani izleme, gozetleme durumu ilk var olustan beri
stiregelmistir. Yirmi birinci yiizyilda gozetim, iktidarlarm mesru olarak kullandiklar bir olgudan ¢ok,
artik herkesin rahatlikla kullanabildigi ve hayatlarina dahil ettigi bir durum haline gelmistir. Gelisen
teknolojiler araciligiyla, giiniimiizde neredeyse herkes herkesi gozetler hale gelmis ve mahremiyet
denilen olgunun sinir cizgileri buharlasmaya baslamistir. Ozellikle buna zemin hazirlayan sosyal
paylasim aglar1 aracilifiyla, artik neredeyse herkes hakkinda bilgi toplamak miimkiindiir. insanlar
sosyal medyada yaptiklar1 paylasimlar araciligiyla, kendilerini ve hayatlarini teshir etmeye, kendileri
hakkinda kisisel bilgileri goniillii olarak hem ¢evrelerine hem de uygulama yoneticilerine sunmaktadir.

Bu ¢aligmada, bireylerin sosyal medya igerisinde gozetim unsurlarini deneyimleyip bu konuda
biling sahibi olup olmadiklari arastirmak amaglanmis ve maruz kalinan gdzetim pratiklerinin
farkindalik diizeyi Olglilmiistiir. Alanyazina katki saglamasi amaglanan bu ¢alisma, internet
kullaninminda bulunan bireylerin bir sekilde dahil oldugu sosyal medyada gozetim pratiklerinin
bilinirligi konusunda tespitler icermesi baglaminda dnemlidir. Ik béliimde gozetim ile ilgili unsurlar
kavramsal ve kuramsal olarak degerlendirilmis, ikinci boliimde nicel ¢alismaya yonelik detaylar ve
bulgulara yer verilmistir.

1. Gozetim Olgusuna Kavramsal Bir Bakis

Gozetim, Tirk Dil Kurumu’nda bahsedildigi sekilde “gdzetme isi, nezaret, himaye” anlaminda
kullanilmaktadir. Ayni zamanda, Tiirk¢e sozliikkte gézetim kavrami, hukuki bir terim olarak “gozalt1”
anlaminda kullanilmaktadir. Gozetim kavrami, Oxford Wordpower Dictionary’de “yanlis bir seyler
yapma potansiyeli bulunanlar1 dikkatlice izlemek™” seklinde belirtilmektedir. Ancak gilinlimiizde,
yalnizca yanlis bir seyler yapma potansiyelindeki insanlar degil, herkes gdzetim unsurlarma maruz
kalmaktadir. internet araciligiyla aktif olunan platformlarda, yaptigimiz her tiklama, begendigimiz her
gonderi, izledigimiz her video kayit altina alinmakta ve bu kayitlar depolanmaktadir. Buna Lyon,
gozetim asemblaji adin1 vermekte ve bireylere ait verilerin yalnizca bireylerarasi degil uluslararasi
dolasimda bulundugunu belirtmektedir (Lyon, 2013:17). Kayit altina alinan veriler depolanmakta ve
gerekli durumlarda geri kazamlmaktadir. Insanlara daha iyi hizmet vermek, daha uygun ahsverisler
gergeklestirebilmelerini saglamak, daha ¢ok tiiketmelerini saglamak gibi unsurlarla bu veriler
kullamlmaktadir.

1.1. Veri Gozetimi

Verilerin gozetimi, 18. yiizyilda ortaya c¢ikan panoptikon sisteminden ziyade, artik teknolojiler
araciligiyla otomatik olarak yapilmaktadir. Veri gozetiminin en basat 6zelligi, gézetimi sistematik
sekilde gerceklestirmesidir.

Giddens (1985), gozetimi “modern toplumlara 6zgii bir hastalk™ olarak tammlamaktadir.
Giiniimiizde herkes herkesin her seyini bilir hale gelmis durumdadir. Insanlar arasindaki sinirlar
ortadan kalkmis, toplumsal, ekonomik, sosyolojik sinirlar 6nemini yitirir hale gelmistir. Kendinden
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baskasini gozetleme durumunun sorunsalligi, ayr1 bir makale ¢aligmasini igerebilecek kadar geniglikte
aragtirilmasi gereken bir konudur. “Gozetlemek, izlemek kisilerin sosyal medyada 6zellikle tercih
ettikleri bir durum halini almistir. Bu izleme hali, takip edilen ve izlenen kisilerin hayatinin bir pargasi
gibi hissetmeye ve onlarla yakinmis hali ortaya ¢ikarmaktadir” (Ulusoy, 2020: 102).

“Glinlimiizde gozetimin sosyal medya iizerinden uygulanmasi, iletisim/haberlesme hakki ve
kisisel mahremiyetin yam sira bireylerin ifade hiirriyetlerini etkileyerek demokratik hukuk kurallarmi
da ihlal etmektedir. Sosyal medya bir yandan bireylere diislincelerini ifade etme imkani yaratirken, 6te
yandan onlar1 gézetimi yeniden iireten iktidar aygitlarmin goniillii katilimeilar1 yapmaktadir” (Akdag,
2015: 7). Bireyler, sosyal medya icerisinde aktif olarak yaptiklar1 paylasimlarda, kendilerine ya da
yakinlarina ait bilgileri/fotograflar1 goniilliiliik esasiyla paylasmaktadir. Bu paylasilan igerikler, diger
kullanicilar tarafindan goriilmekte ve begeni ile yorum gibi etkilesimler almaktadir. Insanlar
paylastiklar1 gonderilerin gozetim unsurlarini, kendi rizalariyla hem diger kullanicilara hem de
uygulama sahiplerine vermis durumdadir.

“Modernizm ile sistematik hale gelen godzetim olgusunu tamimlamada kullanilan panoptik
bakis agisi, postmodernizmin gozetim pratiklerini yorumlamada yetersiz ve eksik kalmaktadir.
Modernizmdeki gozetim olgusunun kokeni baski ve zorlayarak denetim altina almaya
dayanmaktayken; postmodernizmde, gozetimin denetsel islevi maskelenerek saklanmakta ve bireyler,
bilgi iletisim teknolojilerinin sinirsiz evreninde gozetlenmeyi kendi rizalari ile goniillii olarak kabul
etmektedirler” (Okmeydan, 2017: 46).

Gozetim tarih 6ncesi donemden beri var olan bir olgu olsa da, sistematik olarak ortaya ¢ikmasi
yazinin icadi ile miimkiin olmustur. Yazi ile otomatiklesen ve sistematiklesen gozetim, 6nceleri asker
kayitlar, devletin biirokratik iglemleri ve niifus sayimlar1 gibi amaglarla uygulanmigtir. Bu
uygulamalar modern toplumlarda da devam etmekle birlikte, glinlimiizde gozetim ¢ok boyutlu bir
halde varhigini siirdiirmektedir. Gelisen teknoloji ve inovasyonlar araciligiyla, gdzetim artik ¢ok
boyutlu bir sekilde uygulanabilmektedir. 18. Yiizyilda panoptikon sisteminde tasarlanan bir hapishane
ile kavramsallagan gozetim, post modernizm ile gesitli unsurlarin da dahil oldugu bir sistem haline
gelmistir.  Gozetim kavramunin, toplumsal olarak ortaya ¢ikmasi, Foucault’'nun 1975 yilinda
yayimladig1 ‘Hapishanenin Dogusu’ kitabinda panoptikon metaforuyla agiklanmustir. Foucault’ya gore
iktidarin ve disiplinin temeli olan panoptikon, giiniimiizde de toplum iizerinde iktidarin otoritesini
acgiklamaktadir (Mattelart, 2012: 14).

Insanligin var olusundan beri her donemde varh@ini siirdiiren gézetim olgusu, kavramsal
olarak incelendiginde giiniimiizde tanimsal olarak yetersiz kalmaktadir. Birbirini goézetleme, bir
siipheliyi izleme, mahkiimu kontrol altinda tutmak i¢in tahakkiim olusturma gibi nedenlerin 6tesinde,
yirmi birinci yiizyilin ilk ¢eyreginde gelisen dijital teknolojiler ile gézetim farkli bir boyuta tagmmustir.
Gliniimiiz kosullarinda gozetim, bireylerarasi gozetleme olgusu anlaminda olduk¢a yayginlik
kazanmasinin disinda, devletler tarafindan giivenlik sebebiyle de halkin her kesimine uygulanabilir
durumdadir. Teror saldirilari, devletlerin birbirleri ile olan ekonomik miicadeleleri, devletlerin
sinirlarmi koruma g¢abalar1 gibi sebeplerle, gézetim teknolojileri tiim diinyada kullanilmaktadir. Gary
T. Marx, giinlimiiz kosullarinda yetersiz kalan gdzetim olgusunu aciklamak icgin, gozetimi ikiye
ayirmakta ve “geleneksel gozetim” ve “yeni gozetim” seklinde bir smiflandirma yapmaktadir. Marx,
iki farkli sekilde siniflandirdigi gozetimde, geleneksel ile yeni arasindaki ayrimin temelinde var olan
seyin, gozetleyen ile gozetlenen arasindaki fark oldugunu belirtmektedir. Geleneksel gozetimde,
gozetleyen ve gozetlenen arasindaki fark belirgin iken; yeni gdzetim bi¢ciminde bu ayrim ortadan
kalkmaktadir. “Iktidarin giiciinii temsil eden gérme/gdzetim, yeni iletisim teknolojilerinin gelismesi ve
yayginlagmasiyla ayni zamanda bireysel denetim ve gozetim araci haline gelmistir” (Temiztiirk ve
Taner, 2015: 50). Giinlimiizde gozetleyen de gdzetlenen de artik aym kisidir. Birini gozetleme
durumu, herhangi bir hiyerarsiye bagli olmaksizin herkesin yapabildigi bir durum halini almistir.
Gozetim sadece toplumun iist kesiminin ya da iktidarin, devlet yoneticilerinin uyguladigr bir
hegemonya olmaktan ¢ikmis durumdadir. Gelisen dijital teknolojiler ile birlikte, insanlar arasindaki
bir¢ok sinir buharlasarak yok olmus durumdadir. Bilgi, her zaman en degerli sey olarak bilinmektedir
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ve artik her tiirlii bilgiye ulasmak gorece tiim zamanlara gore daha kolay olmaktadir. Buna artik
giiniimiizde kisisel bilgiler de dahildir. insanlar artik kendileri ve yasamlari ile ilgili her tiirlii bilgiyi
kolaylikla teshir etmekte ve ¢evreleriyle sosyal medya araglarindan goniillii olarak paylagmaktadir.

“Giintimiizde devletler yonetimindeki insanlar1 kolayca denetleyebilmek ve kontrol altina
alabilmek icin bireylerin kisisel verilerini dosyalama siiflama ya da arsivleme siireclerini elektronik
ortama tasims eski biirokratik yontemler yerine ileri teknolojik yontemlerle verilerin saklandigi
depolandig1 ve kolayca kullanabilecegi yeni teknikler tercih etmeye baslamiglardir” (Korkmazcan,
2019: 10). Giinlimiizde gozetim pratikleri, tarihsel siireci géz Oniine alindiginda ¢ok daha kolay ve
detayli sekilde uygulanabilmektedir. Internet, sosyal medya kullanimi, kamera teknolojilerindeki
gelisim, elektronik takip sistemlerinin ¢ogalmasi gibi unsurlarla, gozetim artik hayatimizin her
alaninda karsimiza ¢ikmaktadir.

1.2. Gozetim Kuramlari

Internet ve sosyal medyamin her an her yerde olma durumuna zemin hazirlayan platformlari
araciligiyla, insanlar diinyanin her yerinde zaman ve mekan unsurlarindan bagimsiz sekilde gozetim
altindadir.  Gozetimin bdyle simirsiz ve uygulanabilir bir yapida olmasim1i Mark Poster (1990)
“sliperpanoptikon” olarak tanimlamaktadir. Dijital gozetimin kiireselligini Zygmunt Bauman ve David
Lyon ise (2012) “akigkan gdzetim” olarak tanimlarken, Mark Andrejevig (2007) ise “dijital kusatma”
kavramiyla ifade etmektedir. Aym1 zamanda Roy Boyne (2000) “panoptikonsonrasi” kavramiyla
gliniimiizdeki gozetim pratiklerini aciklamaktadir. Genis perspektiften bakildiginda tim bu
kavramlarin ortak 6zelligi, gézetimin kiiresel olarak var oldugu ve dijitallesme sayesinde gozetim
asemblajinin artik diinyanin her yerinde var oldugudur. Literatiirde goriildiigii lizere, gézetim ile ilgili
cesitli kavramsallastirmalar mevcut olup, hepsi aslinda goézetimin alt dallarini olusturan ¢aligma
alanlaridir.

“Modernizmde, panoptikon ile karsimiza ¢ikan yerel gozetim pratiklerinin; postmodernizm ile
birlikte evrilerek yerini, kiiresel 6lgekte elektronik gbzetimi miimkiin kilan sinoptikon ve omniptikona
biraktigi goriillmektedir. Giiniimiizde yasamimiz farkli izleme teknolojileri ve gbzetim teknikleri ile
denetim altinda tutulmakta ve dahasi, toplumsal yasam igerisinde ‘haz veren ve eglenceli’ bir hal alan
bu denetime goniillii bireyler ortaya ¢ikmaktadir” (Okmeydan, 2017: 62)

Korkmazcan’a (2019:1 ) goére “azmligin ¢ogunlugu gozetledigi Panoptikon modeli yerini basta;
kitle iletisim araclarinin ortaya ¢iktig1 donemde televizyonlarda rol modeller olusturularak ¢ogunlugun
azinlig1 gozetlemesi anlamina gelen Sinoptikon modeline birakmis ve daha sonrasinda ise; internetle
birlikte yayginlasan sosyal paylasim aglariyla ¢cogunlugun c¢ogunlugu ya da herkesi gdzetlemesi
anlamina gelen Siiperpanoptikon modeline geg¢ilmistir”

Giris boliimiimiinde de belirtmis oldugum her an her yerde olma durumunu, Emanuel Dimas
ve Melo Pimenta The Low Power Society isimli kitaplarinda inceleyerek modern gézetim olgusuna
yeni bir bakis agis1 getirmis ve “Omnioptikon” gozetimi kavramsallastirmislardir. Pimenta
Ingilizce’de her yerde bulunan anlamina gelen omnipresence kelimesindeki Omni kelimesi ile
gozetlemek anlamma gelen opticon kelimesini birlestirerek Omniopticon kelimesini tiiretmistir.
Pimenta, omnioptikonu tanimlarken, ‘herkesin herkesi kontrol etmesi’ seklinde ifade etmistir.

Pimenta’ya (2010: 287) gére omnioptikon, “Panoptikon ile sinoptikon etkisinin birlesmesi ve
igbirligiyle, fakat ayn1 zamanda, herkesin herkes tarafindan kontrol edildigi bir sistemde izlemenin
belli bir cerceveye eklemlendigi” seklinde agiklamaktadir. Omnioptikon yalnizca panoptikon ve
sinoptikon olgularmin bir aradaligi degil, yan1 sira giinliik yasam icerisinde faaliyet gosteren kisilerin
izleme, denetim, kontrol ve narsizme gegisleri olarak belirtilmektedir (Pimenta, 2010: 287).

Koskela’ya (2000: 243) gore, gdzetim toplumunun en karakteristik 6zelligi olan siireklilik olgusu,
mekan kavramini doniistiirmekte ve kentsel mekanlar, dev bir gdzetim mekanizmasi1 haline
gelmektedir.
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Tarihten giliniimiize siiren gdzetim arastirmalarindan bir digeri de, Didier Bigo tarafindan
akigkanlik, risk, terérizm ve gozetim kavramlariin irdelenmesiyle ortaya ¢ikarilan Banoptikon’dur.
Bigo, toplama kamplarina dair analizlerle gozetimi bir arada degerlendirmis ve bu analizlerini
postyapisalci felsefeyle harmanlayarak banoptikon kuramini ortaya ¢ikarmistir. Banoptikon kavramu,
ban (yasak) ve Foucault’un panoptikon kavramlarini birlestirerek olusturulmustur.

Banoptikon ile ilgili, Bauman’in ifadeleri, giinlimiizde uygulanmakta olan gézetim unsurunun
aciklanmasi ve anlagilmasi baglaminda énemlidir:

Miidahale aygitlari, kiiresel anlamda diglanan ya da dislanma potansiyeline sahip insan
kategorileri yaratarak kimin hos karsilanip kimin kargilanmayacagini gostermektedir. Sanal
ortamda faaliyet gosteren ban-optikon veri akisini, Ozellikle de heniiz meydana gelmemis
olaylarla ilgili veri akisin1 yonlendirmek i¢in agbaglantili veri tabanlarimi kullanmaktadir.
Ozellikle giivenlikli siteler, aligveris merkezlerini ve siipermarketleri kusatan kapali devre
kamera sistemleri banoptikon cihazlarin baslica drnekleridir. Panoptikon’dan farkli olarak,
yani ‘igeride tutmak’tan ziyade ‘uzak tutmak’ esasina dayali olarak islemektedir. Bahsi gecen
aygitlarin diger bir gorevi de uyumluluk saglamak konusunda isteksizlik belirtileri gésteren
veya bu baglayici kaliplari ihlal etmeyi planlayan bireyleri aninda fark etmektir. Dolayisiyla
gbzetim teknolojisi glinlimiizde iki karsit stratejik amaca hizmet etmektedir. Biri “igeri almak’,
digeri ise ‘digarida birakmak’tir (Bauman, 2015)

2. Sosyal Medyadaki Gozetim Uygulamalarimin Bilinirligi Uzerine Bir Arastirma: Tiirkiye
Ornegi Anket Cahsmasi

2.1. Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin metodolojisi boliimiinde, arastirmanin modeli, arastirma ornekleminin belirlenmesi,
arastirmada veri toplama araglari, verilerin toplanmasi ve analizi bagliklar1 altinda yapilan ¢alismalar
yer almaktadir.

2.2. Arastirmamn Modeli

Arastirmada katilimcilardan toplanan verilerin nicel analizi yapildigindan bu calisma tam tarama
modeline gore yiiritilmistiir. “Genel tarama modelleri, ¢ok sayida elemandan olusan bir evrende,
evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaci ile evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, 6rnek
ya da orneklem tiizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir” (Karasar, 2015: 79).

2.3. Arastirma Ornekleminin Belirlenmesi

Arastirma Orneklemi Tirkiye’de ikamet eden bireyleri icermektedir. Calismanin 6rneklemi
belirlenirken segkisiz 6rnekleme yontemlerinden biri olan rastgele drnekleme yontemi kullanilmistir.
Pilot caliyma kapsaminda orneklem sayisi 200 olarak belirlenmistir. Pilot ¢alisma sonucunda
giivenirlik ve gegerlilik analizlerinden ¢ikan sonuclara gore 6lgek diizenlenerek kayip gozleme sahip
olan veriler ¢ikartildiktan sonra ana calisma igin 6rneklem sayis1 500 olarak belirlenmistir.

2.4. Arastirmada Veri Toplama Yontemi

Arastirma interaktif  bir ortamda gelistirilen anket toplama araglariyla gerceklestirilmistir.
Katilimcilarin anketi tamamladiklari zaman dilimleri kayit altina alinmistir.

2.5. Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda yapilan anket ¢aligmasinin sonucunda elde edilen veriler istatistiki yontemler
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kullamlarak analiz edilmistir. SPSS 21.0 paket programi kullamilarak analizi yapilan verilerin
oncelikle giivenilirlik analizi yapilmis daha sonra ise ifadelerin her biri i¢in tanimlayici istatistiki
analizler yapilmistir.

2.6. Arastirmanin Giivenilirlik Analizi

Caligmamizda katilimcilara sorulan 39 madde pilot ¢aligsma sonucunda giivenirlik analizini etkileyen 7
soru cikartilarak toplamda 32 maddeden olugmakta olan Olgegin giivenirlik analizi asagida
belirtilmektedir.

Giivenirlik Istatistigi

Cronbach's Alpha Madde Sayilar:

0,88 32

Cronbach Alpha degeri, anket sorularmin giivenilirlik seviyesini belirlemek amaciyla
kullanilmaktadir.

Anket arastirmamiz sonucunda giivenirlik diizeyimiz a = 0,88 olarak bulunmaktadir. Alfa katsayisini
degerlendirme kistasina gore oldugundan yapilan anket ¢alismasinin yiiksek derecede (a=0,88 > 0,80)
giivenilir oldugu goriilmektedir.

2.7.  Arastirmanmin Bulgular

Arastirmaya katilan kullanicilarmn cinsiyetlerine iligkin dagilimi Tablo 1°de gosterilmistir.

Cinsiyet Sayi(N) Yiizde(%)
Kadin 283 %56,6
Erkek 217 %43,4
Toplam 500 100

Tablo 1. Cinsiyete Gore Dagilim

Bu c¢alismaya katilan kullanicilarin  9%56,6’s1 kadin ve %43,4’i erkek bireylerden
olusmaktadir.

Arastirmaya katilan kullanicilarin yas gruplari dagilimi Tablo 2°de gosterilmistir.

Yas Sayi(N)  Yiizde(%)
15-24 74 %14,8
25-34 219 %43,8
35-44 122 %24,4
45-54 52 %10,4
55-64 25 %5

65 iistii 8 %1,6
Toplam 500 100

Tablo 2. Yas Gruplarina Gore Dagihim

Katilimcilarin yas degerleri 6 kategoriye ayrilarak siniflandirilmig ve ¢ogunlugun %43,8 ile
25-34 yas araliginda, %?24,4’iinlin 35-44 yas aralifinda, %14,8’inin 15-24 yas araliginda , %10,4 {iniin
68



http://www.inciss.com/

www.inciss.com Volume VI/ Issue | M. Sezai Tirk-Kiibra Erden

45-54 yas araliginda, , %5°1 55-64 yas araliginda ve geriye kalan %1,6’lik kismin 65 yas ve lizerinde
oldugu goriilmektedir.

Aragtirmaya katilan kullamcilarin egitim seviyelerine iligkin dagilim Tablo 3’te goriilmektedir.

Egitim Diizeyi Sayi(N) Yiizde(%)
Tlkokul 1 %0,2
Ortaokul 5 %1

Lise 43 %8,6
Universite 260 %52
Lisansiistii 191 %38,2
Toplam 500 100

Tablo 3. Egitim Diizeylerine Gore Dagilim

Cahigmaya katilan kisilerin egitim diizeylerinin dagiliminda biiyliik bir ¢ogunlugun lisans
mezunu oldugu soylenebilir. Bireylerin %52’si iiniversite, %38,2’si lisansiistli, %8,6’s1 lise, %11
ortaokul ve geriye kalan %0,2’si ilkokul mezunudur.

Arastirmaya katilan kullanicilarin  yasadiklar1  yerlere iliskin dagilimi  Tablo 4’te
goriilmektedir.

Yasanilan Yer Sayi(N) Yiizde(%)
Koy 15 %3

Tlce 80 %16

Sehir 98 %19,6
Biiyiiksehir 307 %61,4
Toplam 500 100

Tablo 4. Yasanilan Yere Gore Dagihhm

Katilimcilarin yasadiklar1 yerlere gore dagilimina bakildiginda %61,4’1 biiyiiksehir, %19,6’s1
sehir, %16’s1 ilge ve %3’1i kdyde yasamaktadir.

Arastirmaya katilan kullanicilarin sosyal medyada giinliik ortalama vakit gecirme siiresine
gore dagilimlar1 Tablo 5’te goriilmektedir.

Siire Sayi(N) VYiizde(%)
0-1 saat 130 %26
1-3 saat 230 %46
3 saatten fazla 140 %28
Toplam 500 100

Tablo 5. Sesyal Medyada Giinliik Ortalama Vakit Gegirme Siiresine Gore Dagilhim

Caligmaya katilan bireylerin sosyal medyada giinliik ortalama vakit gegirme siirelerine iliskin
dagilimi incelendiginde, bireylerin %46’smin 1-3 saat, %28’inin 3 saatten fazla ve %26’sinin da 0-1
saat araliginda sosyal medyada aktif oldugu goriilmektedir.
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Bu ¢alismaya katilan 500 kullanicinin faktor 1°¢ iligkin verdikleri yanitlara bakildiginda;

Maddeler Ei:fllmlyorum Katilmiyorum | Kararsizim | Katihyorum I::Hf;?f:m
(%) (%) (%)
(%) (%)
Sosyal medyada
dogum gini, iliski
durumu gibi- bilgileri ; o, 25,2% 232%  |30,8% 15,4%
paylasmanin tehlikeli
oldugunu
diisiiniiyorum.
Yazigmalarin,
maillerin  ve diger
ozel mesajlarin
uygulama  sahipleri | 3,4% 5,0% 13,0% 48,0% 30,6%
tarafindan
okunabilecegini
diisiiniiyorum.
On-line/cevrim  i¢i
ortamlarda  aligveris
yaparken 2,8% 12,2% 13,8% 42,8% 28,4%
gozetlendigimi
diistinliyorum.
Bir konu
konustugumda ve
ardindan sosyal
medya
plarformlarinda. — ©11,8% 9,8% 11,0% 37,4% 40,0%
onuyla ilgili  bir
reklam gordiigiimde,
telefonum araciligryla
dinlendigimi
diistinliyorum.
Sosyal medyada
paylasim yaparken ya
ga bir —yorumda |, ¢, 13,0% 18,2% 47,4% 18,8%
ulunurken
gozetlendigimi
diistiniiyorum
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Almis oldugum tiim
tedbirlere ragmen
bilgisayarda/telefonda
bulunan
fotograflarimin
yeterince
korundugunu
diisinmiiyorum.

1,2%

7,0%

15,4%

47,0%

29,4%

Bilgisayardan ya da
telefondan  sildigim
bilgilerin tekrar
kullanilabilecegini
diistiniiyorum.

0,6%

5,6%

11,8%

49,2%

32,8%

Sosyal medyada
evimin konumunu
paylagsmay1 tehlikeli
buluyorum.

1,6%

6,8%

8,8%

41,8%

41,0%

Sosyal medya
hesaplarimda
paylastigim ve
sonrasinda  sildigim
iceriklerin, bu
uygulamalarin
sahipleri  tarafindan
saklanabilecegini
diisiiniiyorum.

0,8%

5,4%

12,6%

52,4%

28,8%

Bir giin siber
zorbaliga ugramaktan
korkuyorum.

1,4%

10,4%

17,0%

47,2%

24,0%

Zoom gibi on-line
toplanti
uygulamalarinin
kisisel  verilerimizi
tehdit ettigini
diistinliyorum.

1,8%

16,4%

35,8%

34,2%

11,8%

Telefonuma veya
bilgisayarima
indirmek  istedigim
uygulamalarin
mikrofon, kamera,
mail  adresi  gibi
bilgilere erisim izni
istemesi beni rahatsiz
ediyor.

1,4%

3,8%

7,0%

39,8%

48,0%

Sosyal medyada
paylasim yaparken bir
sug islersem,
adresimin  belirlenip

2,4%

6,8%

17,6%

45,4%

27,8%
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beni evimden
alabileceklerini
diistiniiyorum.

Tablo 6. Kullanicilarin Faktor 1’e iliskin Verdikleri Yamtlar

Kisilerin %46,2’si (15,4+30,8) “Sosyal medyada dogum giinii, iliski durumu gibi bilgileri
paylagsmanin tehlikeli oldugunu diisiinliyorum” goriisiine katiliyorken %30,6’s1  (25,2+5,4)
katilmamaktadir ve %23,2’si notr kalmaktadir. Bireylerin sosyal medyada kendilerine ait kisisel
bilgilerini diger kullanicilar ile paylasma durumlarmin tehdit/tehlike olusturabileceginin farkinda
olduklar1 sdylenebilir.

Kisilerin %78,6’s1 (30,6+48,0) “Yazigsmalarm, maillerin ve diger 6zel mesajlarin uygulama
sahipleri tarafindan okunabilecegini diisiiniiyorum” goriisiine katiliyorken %8,4°t  (3,4+5,0)
katilmamaktadir ve %13,0’1 ndtr kalmaktadir. Arastirmanin sonucuna gore, kisilerin kullandiklar
anlik mesaj uygulamalarmin, mail hesaplarmin ve 6zel mesajlarinin yiiksek seviyede liglincii kisiler
tarafindan okunabildigini diigiindiikleri goriilmektedir. Bu durum, insanlarin en temel iletisime gegme
davraniginin sanal ortamlara tagindigr giiniimiizde, kisisel igeriklerin yer aldig1 dijital mecralarda bilgi
giivenligi konusunda bir sorunsal bulundugunu gostermektedir.

Kisilerin  %71,2’si  (28,4+42,8) “On-line/gevrim i¢i ortamlarda aligveris yaparken
gozetlendigimi diisiiniiyorum” goriisiine katiliyorken %15,0°1 (2,8+12,2) katilmamaktadir ve %18,8’1
notr kalmaktadir. Kullancilarin yiiksek bir ¢ogunlugu, online aligveris yaparken gozetlendigini
diisinmektedir. Giiniimiizde ¢evrim i¢i aligveris olduk¢a yaygin kullanilan ve tercih edilen bir
durumdur. Dijital ortamda aligveris yapilmasini saglayan kredi kart1 banka kart1 gibi bilgileri de igeren
aligveris siirecinde, verilerimizin toplanarak depolanmasi ve gerekli oldugunda kullanicilara daha iyi
bir aligverig/liriin portalinin sunulmast durumu s6z konusudur. Clark’a gore veri gozetimi
(dataveillance), kisisel veri sistemlerini kullanarak insanlarin faaliyetlerini ve iletisimlerini gozetler,
arastirir  (Clark, 2006). Arastirmamizin bu bulgusuna gore, kullanicilarin veri toplanmasi ve
gbzetlenme konularinda biling diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilmektedir

Kisilerin %77,4’i (37,4+40,0) “Bir konu konustugumda ve ardindan sosyal medya
platformlarinda o konuyla ilgili bir reklam gordiigiimde, telefonum aracilifiyla dinlendigimi
diistinliyorum” goriisiine katiliyorken %11,6’s1 (9,8+1,8) katilmamaktadir ve %11,0’1 nétr
kalmaktadir. Kullanicilar, giiniimiizde kisisellestirilmis reklamlar ile kendilerine en uygun satin alma
davranis1 gosterebilecekleri portallara dahil edilirler. Web 3.0 yani semantik web araciligiyla
veritabanlarinda bulunan datalar1 insanlarin daha c¢ok tiiketmeleri ve satin almalar1 konusunda tesvik
eden algoritmalar mevcuttur. Bu algoritmalara uygun verilerin saglanmasi konusunda, telefonla
konustuktan sonra karsilarina ¢ikan reklamlarin o konugsmayla ilgili oldugunu deneyimleyen
katilimcilar, bu verilerin telefonlar1 araciligiyla dinlenerek toplandigi konusunda biiyiik bir ¢ogunluga
sahiptir.

Kisilerin %66,2’si (47,4+18,8) “Sosyal medyada paylasim yaparken ya da bir yorumda
bulunurken  gozetlendigimi  disiinliyorum.”  goriisiine  katiliyorken  %15,6’s1  (2,6+13,0)
katilmamaktadir ve %18,2’si ndtr kalmaktadir. Sosyal paylasim aglarinda etkilesimde bulunan
bireyler, bu etkilesimlerinin goriinlir oldugunun ve baska insanlar tarafindan gozetlendiginin
bilincindedir. Bireyler, sosyal medyada paylasim yaparken, olusturduklari iceriklerini bu gozetim
unsuruna gore belirlemekte ve paylagsmaktadir.

Kisilerin %76,4’1 (47,0+29,4) “Almis oldugum tiim tedbirlere ragmen bilgisayarda/telefonda
bulunan fotograflarimin yeterince korundugunu diisinmityorum.” goriisiine katiliyorken %8,2’si
(1,247,0) katilmamaktadir ve %15,4’t notr kalmaktadir. Katilimcilar sosyal medya platformlarinda
paylastiklar1 fotograf ve video gibi medyalarm, telefon/bilgisayar galerisinde giivenli sekilde
korunmadig1r konusunda ¢ogunluktadir. Bu da sadece bize ait oldugunu diisiindiigiimiiz verilerin
aslinda baska kisilerce erisilebilme riskinin bulundugu konusunda bir tereddiit barindirdiginin
gostergesidir.
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Kisilerin %82,0°1 (49,2+32,8) “Bilgisayardan ya da telefondan sildigim bilgilerin tekrar
kullanilabilecegini diislinliyorum” goriisiine katiliyorken 96,2°si (0,6+5,6) katilmamaktadir ve
%11,8’1 notr kalmaktadir. Katilimcilarin oldukga biiyiik bir kism, bilgisayar ya da telefon galerisinden
sildigini diistindiigli medyalarin geri doniistiiriilebilecegini, yani bu verilerin istenildiginde bagka
kisilerce de ulasilabilecegini diisiinmektedir.

Kisilerin %82,8’1 (41,8+41,0) “Sosyal medyada evimin konumunu paylasmay: tehlikeli
buluyorum” goriisiine katiliyorken %8,4’t4 (1,6+6,8) katilmamaktadir ve %8,8’1 notr kalmaktadir.
Katilimcilarin ¢ok biiyiik bir yiizdesi, sosyal medyada adres/konum bilgisi paylagsmanin tehlikeli
oldugunu belirtmistir. Sosyal aglar igerisinde, insanlar paylasima sunduklari bilgilerin ‘yalnizca’
paylastig1 kisiler tarafindan goriiniir olmadigin1 ve bu bilgilere cesitli amaglarla {igiincii kisilerin de
ulagabilecegini diistinmektedir. Kullanicilar, sosyal paylagim aglarinda sadece takiplestikleri
(following) kisilerle paylastiklar1 bilgilerin, farkli sebeplerle izin vermediklerini diisiindiikleri kisiler
tarafindan ulagilabilir olmasi konusunda tereddiit igindedir.

Kisilerin %81,2°si (52,4+28,8) “Sosyal medya hesaplarimda paylastigim ve sonrasinda
sildigim igeriklerin, bu uygulamalarin sahipleri tarafindan saklanabilecegini diisiiniiyorum” goriisiine
katiliyorken %6,2’si (0,8+5,4) katilmamaktadir ve %12,6’s1 notr kalmaktadir. Kullanicilarin biiyiik bir
yiizdesi, sosyal paylasim aglar1 icerisinde paylastiklari igeriklerin, paylasan kisi tarafindan silinse dahi
uygulama sahipleri tarafindan ulasilabilecegini diistinmektedir. Bu konuda anketimize katilan
bireylerin farkindalik oramnin oldukga yiiksek oldugu sdylenebilir.

Kisilerin %71,2’si (47,2+24,0) “Bir giin siber zorbaliga ugramaktan korkuyorum” goriisiine
katiliyorken %11,8’1 (1,4+10,4) katilmamaktadir ve %17,0’1 nétr kalmaktadir. Katilimcilarin bir ¢ogu,
sibel zorbaliga maruz kalmaktan c¢ekinmektedir. Burada karsimiza Suskunluk Sarmali kuraminin
belirleyici 6zelliklerinden olan, begenilmeme ve dislanma korkusuyla sessizlik/suskunluk davranigi
sergileme durumu c¢ikmaktadir. Bu alanda Sessizlestirme Sistemi Olgegi ile bireylerin sosyal
medyadaki paylasimlarimin Suskunluk Sarmali kuramm baglami arastirilmis ve sonug olarak bireylerin
sosyal aglarda takiplestigi kisiler tarafindan paylagimlarimin begenilmemesinden korktuklar1 igin
sessizligi-suskunlugu tercih ettigi ( %66,58 oraninda) bulgusuna ulagilmistir (Erden, 2019: 317).

Kisilerin %46,0°1 (11,8+34,2) “Zoom gibi on-line toplanti uygulamalarinin kisisel verilerimizi
tehdit ettigini diistiniiyorum” goriisiine katiliyorken %18,2’si (1,8+16,4) katilmamaktadir ve %35,8’1
notr kalmaktadir. Ozellikle tiim diinyanin yasanus oldugu en biiyiik kiiresel soklardan biri olan
Koronaviriis déonemi boyunca, online toplanti uygulamalar1 olduk¢a &nem kazanmustir. Okullarin
uzaktan egitim sistemiyle hizmet verip, is akislarinin zoom gibi online toplanti programlar1 araciligryla
yapildigt bu pandemi doneminde, insanlar burada paylastiklar1 bilgilerin gdzetim unsurlar
kapsaminda tehdit edilebilecegini diisiinmektedir.

Kisilerin  %87,8’1 (48,0+39,8) “Telefonuma veya bilgisayarima indirmek istedigim
uygulamalarin mikrofon, kamera, mail adresi gibi bilgilere erisim izni istemesi beni rahatsiz ediyor”
goriisiine katiliyorken 9%5,2°si (1,4+3,8) katilmamaktadir ve % 7,01 notr kalmaktadir. Katilimeilarin
oldukca yiiksek bir kismi, cep telefonlara yiikleyip kullanmak istedikleri programlarin, programla
ilgili olsun olmasin telefondaki cesitli uygulamalara ve kisisel bilgilerine erisim izni istemesinden
rahatsizlik duymaktadir. Gilinimiizde en degerli seyler arasinda kisisel bilgiler gelmektedir ve bu
bilgilere kolay ulasim hususunda kullanicinin rizasini almanin en temel yolu, bir metne onay tik’i
vermesini  saglamak ve boylece riza yoOnetimi yapmaktir. Bunun bilincinde olan
bireyler/sirketler/kurumlar, bunu suistimal eden uygulamalar ile kigisel verilere ulasabilmektedir.
Yapilan bu calismada Tiirkiye’de yasayan bireylerin bu goézetim unsuru hakkinda farkindalik
diizeylerinin yiliksek oldugu tespit edilmistir.

Kisilerin %73,2°si (27,8+45,4) “Sosyal medyada paylasim yaparken bir suc islersem,
adresimin belirlenip beni evimden alabileceklerini diigiiniiyorum” goriisiine katiliyorken %9,2’si
(2,4+6,8) katilmamaktadir ve %17,6’s1 nétr kalmaktadir. Insanlar, sosyal medyada griiniir oldugunun
farkinda olarak paylasimlarmi gergeklestirmektedir. Olusturulan igeriklerde buna uygun sekilde
davranmakta ve aksi sekilde paylasim yapmalar1 halinde kimlik ve adres bilgilerinin tespit edilip
alikoyulabileceklerini diisiinmektedir.
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3. Tartisma ve Sonu¢

56,6’smn1 kadin ve %43,4’linii erkeklerin olusturdugu bu ¢aligmada ¢ogunlugun (%43,8) 25-34 yas
arasinda olup ve egitim diizeyi olarak biyiik bir ¢ogunlugun (%52) {iniversite mezunu oldugu
sOylenebilir. Bu anket caligmasimna katilan kullanicilarin  ¢ogunlugu (%61,4) biiyliksehirde
yagamaktadir. Katilimeilara uygulanan anket ¢alismasiyla, sosyal medya kullanan bireylerde gozetim
unsurunun bilinirligi arastirilmis ve bu konudaki farkindalik diizeylerini 6l¢mek amaglanmistir. Bu
dogrultuda ulasilan sonuglar degerlendirildiginde, kullanicilarin sosyal medyada giinliik ortalama vakit
gecirme siireleri %46 oraninda 1-3 saat olarak dl¢lilmiistiir.

Katilimcilarin %46,2°si, sosyal medyada dogum giinil, iliski durumu gibi bilgileri paylasmanin
tehlikeli oldugunu diisiinmektedir. Bireyler sosyal medyada kendilerine ait kigisel bilgileri, sadece
takiplestikleri kisilerle ya da olusturup izin/onay verdikleri arkadas listeleriyle paylastiklarini
diislinseler bile, aslinda bu bilgiler uygulama sahiplerince ve kotii niyetli yazilimlar sayesinde iziz
verilmeyen diger kisiler tarafindan da ulasilabilir. Bu arastirma sonucuna gore, bireyler sosyal medya
gibi sanal bir ortamda kendilerine ait kisisel bilgileri paylasma konusunda tereddiitte bulunarak bu
verilen ulasilabilmesi konusunda biling diizeyine sahiptir. Ayni1 zamanda katilimeilarin %82,8°1, sosyal
medyada yasadiklar1 evlerinin konumunu paylasmay1 da tehlikeli bulmaktadir. Mobil telefonlarimiza
yiikledigimiz uygulamalarin ilgisi olsun olmasin konum bilgimize erisim izni istemesi ve yer yon
bulmak i¢in kullandigimiz navigasyon uygulamalari, konum bilgilerimize erigilmesini saglamaktadir.
Bunlar giiniimiizde hayatimizi kolaylastiran uygulamalar gibi goriinse de, kotii yazilimlarla tehlike
olusturabilme ihtimaline sahiptir. Kullanicilar bu konuda oldukga bilingli olup, gbézetim unsurlarinin
farkindadur.

Arastirma sonuclarina gore dikkat ¢eken bir bulgu da, kullanicilarin sosyal medya igerisinde diger
kisilerle yaptiklari yazismalarin, maillerin ve diger 6zel mesajlarin uygulama sahipleri tarafindan
okunabilecegini diisiinme yiizdesinin %78,6 ile oldukca yiiksek seviyede ¢ikmasidir. Bu sonug bize,
yalnizca iki kisinin iletisim halinde oldugunu diisiindiigii sanal goriismelerde bile aslinda tglincii
kisilerin de bu verileri elde edebildigini géstermektedir.

Ankete Kkatilan kullanicilarmn  %71,2°si  on-line/cevrim i¢i ortamlarda aligveris yaparken
gozetlendigini diistinmektedir. Mobil telefonlara indirilen uygulamalarin kisisel bir¢ok bilgiye erisim
istemesi, aligveris web sitelerindeki cerezlerin (cookie) aktiflestirilmesinin mecbur birakilmasi gibi
etmenler, kullanicilarin gézetim unsurlarina maruz kaldigin1 géstermekte ve bu durum halk tarafindan
bilinmektedir.

Katilimcilarmm %77,4°1, bir konu konustugunda ve ardindan sosyal medya platformlarmda o
konuyla ilgili bir reklam gordiiklerinde telefonlar1 araciligiyla dinlendiklerini diistinmektedir.
Gliniimiizde kisisellestirilmis reklamlar araciligiyla, kullanicilar ile ilgili elde edilen veriler sayesinde
kisisel reklamlar olusturulup kullanicilarin begenecekleri/satin alabilecekleri trtinler kendilerine
gosterilmektedir. Kullanicilar bu konuda oldukea yiiksek farkindalik diizeyine sahiptir.

Arastirma bulgularina gore kullanicilardan %87,8’inin, telefonlarma ya da bilgisayarlaria
indirmek istedikleri uygulamalarin mikrofon, kamera, mail adresi gibi bilgilere erisim izni
istemesinden rahatsiz olduklar1 tespit edilmistir. Katilimcilarin kullanmak istedikleri uygulamalara bu
bilgilere erisim izni vermek zorunda olmasi ve bu izin ile gozetim pratiklerine dahil olacaklari
bildikleri bulgusuna ulasilmistir.

Arastirma bulgular1 gostermektedir ki, Tiirkiye’de yasayan ve aktif olarak sosyal medya ile
interneti kullanan bireyler, gozetim pratiklerinin farkindadir ve bu konuda biling diizeyleri oldukca
yiiksektir. Insanlar, cevrim ici platformlardan aligveris yaparken, arkadaslariyla anlik mesaj
uygulamalar1 araciligiyla iletisim kurarken, mail gonderirken, mobil oyunlar oynarken
gozetlenmektedir. Kisilerin her alandaki bilgileri kayit altina alinip depolanmakta ve gerekli
zamanlarda bu veriler ile kisilere gesitli amaglarla ulagilmaktadir. Ornegin elde edilen veriler, Web 3.0
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ile kigisellestirilmis reklamlar olarak sosyal medyada karsimiza ¢ikmaktadir. Gozetim unsurlarinin
yaygin sekilde kullanildigi sosyal medya igerisinde, kisisel bilgileri isteyen uygulamalara erisim izni
vermeyerek, “dikte” olarak adlandirilan telefon komutlarii pasif hale getirerek bazi 6nlemler almak
mimkiindiir. Ancak giiniimiizde gbzetim asemblajina her alanda maruz kalinmakta ve bu yalnizca
MOBESE kameralar1 vs. araciliiyla degil, kendi ellerimizle kullandigimiz cihazlar ve sosyal medya
hesaplarimizla yapilmaktadir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, gozetim pratiklerinin ne derece hayatimizda
uygulanabilir oldugu ve halkin bunlar1 ne 6l¢iide farkinda olarak deneyimledigi konusunda énemlidir.
Bireylerin bir¢ok sosyal paylasim agi uygulamasini iicretsiz sekilde mobil cihazlarma yiikleyerek
sanal ortamda iletisim halinde olmas1 ve bu iletisim pratiklerinin hi¢bir iicret ddemeden kullanilabilir
olmasi (internet {icreti vs. harig), “iiriine para dédemiyorsamiz, triin sizsiniz demektir” soziinii
animsatmaktadir. Sosyal paylasim aglarmin mobil uygulamalara ticret 6demeden sahip olunup
kullamlmasi, insanlarin o programlara iicret yerine bagka verileri saglamalar1 araciliiyla, gizlilik,
mahremiyet gibi unsurlarin verilmesi ve pazar kosullarina uygun verilerin goniillii olarak uygulama
sahiplerine ve ii¢lincii kisilere sunulmasi anlaminda diistindiiriictidiir. Burada elde edilen bulgular bize
gostermektedir ki, sosyal medya araciligiyla yapilan gézetim c¢aligmalarinda Tiirkiye halkinin sosyal
medyay1 kullanma oranlar1 olduk¢a yiiksek olup bilinirlik ve farkindalik seviyesi de dogru orantili
sekilde ytiksektir.
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EXTENDED SUMMARY
1.Introduction

Internet use in the 21st century has become a necessity rather than a need. With digitalization, people
are on the internet and in social media with examples from every aspect of life, such as paying bills,
doing research, exchanging products and services, benefiting from educational platforms, and
attending meetings. The Internet is also widely used because it provides an environment for
socializing practices with people. While people are operating in social media and digital environment,
every transaction they make is recorded and this data is stored. Individuals who actively use web sites
on the Internet and maobile applications on phones / tablets are observed in many areas.

Considering its historical process, surveillance has been an element mostly applied by states for
control purposes. The most dominant ways for managers to control the governed are provided by
surveillance practices. Surveillance has changed from year to year through developing communication
technologies and digital channels. Surveillance, which changes depending on the technology, even
though it has been systematically differentiated, it still preserves its characteristics as it was first
emerged as the purpose of application. Because the state of human monitoring and surveillance has
been ongoing since the first existence. Today, surveillance has become a situation that everyone can
easily use and include in their lives, rather than a phenomenon that governments use legitimately.
Thanks to the developing technologies, almost everyone has become observers today and the border
lines of the phenomenon called privacy have begun to evaporate. It is now possible to gather
information about almost everyone, especially through the social networks that set the stage for this.
People voluntarily present personal information about themselves to both their environment and
application managers to expose themselves and their lives through the posts they make on social
media.

2. Method

In this study, it is aimed to investigate whether individuals experience surveillance elements in social
media and have awareness on this issue, and the level of awareness of surveillance practices exposed
to is measured. This study, which is aimed to contribute to the literature, is important in terms of
including determinations about the awareness of surveillance practices in social media, in which
individuals using the Internet are somehow involved. In the first part, the elements related to
surveillance are evaluated conceptually and theoretically, in the second part, details and findings
regarding the quantitative study are given.

3. Findings, Discussion and Results

Research findings show that individuals living in Turkey and actively using social media and the
Internet are aware of surveillance practices and their level of awareness on this issue is quite high.
People are monitored while shopping on online platforms, communicating with friends via instant
message applications, sending e-mails, playing mobile games. The information of people in every field
is recorded and stored, and when necessary, people can be reached for various purposes with this data.
For example, the data obtained appear on social media as advertisements personalized with Web 3.0.
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In social media where surveillance elements are widely used, it is possible to take some precautions by
denying access to applications that request personal information and by deactivating the "dictation™
phone commands. However, nowadays, surveillance assembly is exposed in all areas and this is only
MOBESE cameras etc. It is not done through the devices we use with our own hands and our social
media accounts.

The findings obtained as a result of the research are important in terms of the extent to which
surveillance practices are applicable in our lives and to what extent the public is aware of them.
Owning and using mobile applications of social networking networks without paying a fee is thought-
provoking in the sense that people provide privacy and privacy to those programs by providing other
data instead of a fee, and voluntarily presenting data suitable for market conditions to application
owners and third parties. The findings obtained here show us that, in the surveillance studies
conducted through social media, the rate of using social media by the Turkish people is quite high, and
the level of awareness and awareness is proportionally high.
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Abstract

In today's competitive environment, it is obvious that
organizations compete fiercely with each other. In this
study, it is aimed to reveal the relationship between
organizational safety climate and employee turnover
intentions, which is thought to be effective in saving
human resources in organizations and keeping qualified
employees in the organization for a long time.
Employees of a public university operating in the
province of Bursa were included in the study. The data
belonging to 366 of the 513 employees who returned
their request for participation in the study were
evaluated and analyzed. As a result of the research, it
was observed that there was a negative relationship
between the safety climate perceptions of the
participants and their turnover intention. It has been
observed that there is a negative relationship between
the management's view of occupational health and
safety and safety rules, which is the first sub-dimension
of the safety climate, and the turnover intention. It can
be said that the positive increase in the perception of the
university staff participating in the study towards the
management's safety behavior and security rules may
lead to a decrease in their turnover intention. A negative
relationship was also observed between the other sub-
dimension examined, support of colleagues and safety
education dimension, and the turnover intention. It can
be said that the positive increase in the perceptions of
the university employees who participated in the study
about the safety training given to the employees with
the compliance of their colleagues with the safety rules
and their support to each other, may lead to a decrease
in the intention to quit. As a result of the research, it is
evaluated that regular monitoring of the changes in the
perceptions of the safety climate of the employees may
be important in determining the intention of the
employees to leave the job, this intention can be
reduced with the measures to be taken and the
organization can be protected from the negative effects
that may occur in the continuation.

Key Words: Safety Climate, Turnover Intention,
Occupational Health and Safety
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Giliniimiiziin ~ rekabet¢i  ortaminda  Orgiitlerin
birbirleriyle kiyasiya rekabet ettikleri agikar bir
durumdur. Bu arastirmada, Orgiitlerde insan
kaynaginin korunmasinda ve ozellikle nitelikli
calisanlarin uzun siire orgiit igerisinde tutulmasinda
etkili oldugu diisiiniilen, orgiitsel giivenlik iklimi ile
calisanlarin isten ayrilma niyetleri arasindaki
iligkinin ortaya konulmasi amaclanmistir. Bursa
ilinde faaliyet gosteren bir kamu {niversitesi
calisanlar1  arastirma  kapsamina alinmustir.
Arastirmaya katilim talebine geri doniis saglayan
513 calisanin 366'sina ait veriler degerlendirmeye
almmig ve incelenmistir. Arastirma sonucunda,
katilimcilara ait gilivenlik iklimi algilar1 ile isten
ayrilma niyetleri arasinda negatif yonli bir iliskinin
bulundugu  gozlenmistir.  Giivenlik  ikliminin
incelenen ilk alt boyutu olan ydnetimin is
giivenligine ve giivenlik kurallarma bakis1 boyutu ile
isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonli bir
iliskinin bulundugu goriilmiistiir. Caligmaya katilan
Universite  ¢alisanlarmin ~ yonetimin  giivenlik
davramslarma ve givenlik kurallarma bakisi
algilarindaki olumlu yondeki artisin, isten ayrilma
niyetlerinde azalmaya neden olabilecegi
soylenebilir. Incelenen diger alt boyut olan is
arkadaslarinin destegi ve giivenlik egitimi boyutu ile
isten ayrilma niyeti arasinda da negatif yonlii bir
iliski gozlenmistir. Calismaya katilan Universite
calisanlarinin is arkadaslarinin giivenlik kurallarina
uyumu ve birbirlerine destegi ile ¢alisanlara verilen
givenlik  egitimlerine  yonelik  algilarindaki
olusabilecek olumlu yondeki artigin, isten ayrilma
niyetinde azalmaya neden olabilecegi sdylenebilir.
Genel olarak arastirma sonucunda, calisanlarin
givenlik iklimi algilarindaki degisimin diizenli
olarak takip edilmesinin ¢alisanlarin isten ayrilma
niyetini tespitinde Onemli olabilecegi, alinacak
tedbirlerle bu niyetin azaltilabilecegi ve devaminda
da olusabilecek olumsuz etkilerden Orgiitiin
korunabilecegi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Giivenlik Iklimi, Isten Ayrilma
Niyeti, Is Saglhigi ve Giivenligi
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Glinliimiizde, kamu ya da 6zel sektor ayrimi olmaksizin tiim orgiitler amaglarina ve hedeflerine
ulasabilmek i¢in 6nemli lciide rekabet etmek ve gayret gostermek durumundadir. Strateji tiretiminde
odaklanilan digsal kosullarin istenen rekabet giiclinii olusturmada yetersiz kalmasi, orgiitleri rekabet
avantaji elde edebilmek igin i¢sel kaynaklarima odaklanmak zorunda birakmistir (Pearce & Robinson,
2015: 153). igsel kosullar &rgiitiin sahip oldugu maddi kaynaklardan, maddi olmayan kaynaklardan ve
insan kaynaklar1 ile Orgiitiin temel yeteneklerinden olusturmaktadir (Grant & Jordan, 2014:112).
Orgiitlere rekabet iistiinliigii yaratamn asil drgiitsel ayirt edici ve temel yeteneklerin oldugu (Prahalad
& Hamel, 1990); orgiitlerin tiim kaynaklarim1 yoneten ve orgiitsel yeteneklerin olugmasini ve
devamliligimi saglayanin da orgiitlerin insan kaynagi oldugu (Schuler & MacMillan, 1984; Barney,
1991) bilinmektedir. Bu gercege bakildiginda, insan kaynagi orgiitler icin 6nemli bir yerde
bulunmaktadir.

Diinya genelinde orgiitleri sikintili durumlara diistiren her yil yaklagik 340 milyon is kazasi
meydana gelmekte; 160 milyon meslek hastaliginin tespit edilmekte ve her giin ortalama 6000'den
fazla 6liim vakalari ile kargilagilmakta; (International Labor Organisation [ILO], Erigim:29.01.2019).
Tiirkiye’de ise 2015 yilinda 240 bin is kazasinin meydana geldigi; 500°den fazla meslek hastaliginin
tespit edildigi; 1.200’den fazla ¢alisanin is kazasinda hayatin1 kaybettigi bilinmektedir (Calisma ve
Sosyal Giivenlik Egitim ve Arastirma Merkezi [CASGEM], 2017). Orgiitlere sikintili duruma sokan
agir mali ylikiin yaninda, ¢alisanlarin siirekli is géremez hale gelmesi; is kazasi ve meslek hastaligi
sonrasinda magdurun ¢aligma arkadaslarinda olusan moral bozuklugu ve verimlilik sorunlari; ¢aligma
glinlerinde ve saatlerinde kaybedilen zaman ise ayri birer yiik olarak degerlendirilebilir. Bu yiiklerden
kurtulmak, saglikli ve glivenli bir ¢aligma hayat1 olusturmak igin, kiiresel, bolgesel ve ulusal dlgekte;
resmi ve resmi olmayan cesitli kurum ve kuruluslar ¢alisma hayatinda Is Saghgi ve Giivenligi (ISG)
faaliyetlerinin yiiriitiilmesini saglamaya ¢alismaktadir. Bu kapsamda, ¢alisanlarin egitilmesi, giivenli
davramslarmin gelistirilmesi, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin azaltilmasi, oOrgiitsel giivenlik
performansinin artirilmasi, ISG yonetimi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi gerceklestirilmeye
calisilan faaliyetlerden bazilaridir.

Kar amac giidiilsiin ya da giidiilmesin tiim orgiitler tarafindan, giintimiiz sartlarinda kurumsal
sosyal sorumluluklar1 geregi, rekabet¢i yapilarinin olusturulmasi ve siirdiiriilebilir hale getirilmesi
amaciyla, ¢alisma ortamlarinda is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin énlenmesi; ¢alisan kayiplarinin
engellenmesi; giivensiz ¢alisma ortamindan kaynakli isten ayrilmalarin Onlenmesi, Orgiitlerin en
onemli kaynagi olan insan kaynagindan uzun vadede faydalanilabilmesi agisindan Onem arz
etmektedir. Nitelikli ve yetenekli calisanlardan uzun siire faydalanilmasimin orgiitlerin verimlilik,
etkililik, kérlilik ve performans agisindan siirdiiriilebilir rekabet avantaji kazanabilecekleri, uzun
vadede ise varlik sorunu yasamamalaria neden olabilecegi agiktir. Bu durumda varlik problemleriyle
karsilagsmak istemeyen Orgiitler, calisma alanlarina ait fiziksel, kimyasal, biyolojik ve ergonomik risk
etmenlerinin yaninda psikososyal risk etmenleri olarak ifade edilen orgiitsel giivenlik iklimini de tespit
etmeleri gerekmektedir. Giivenlik ikliminin olusumu ve takibi sorumlulugu, iist yonetimden
baslamakta, tiim hiyerarsik yoneticileri ve orgiitlerin insan kaynaklar1 birimlerini de kapsamaktadir.
Bu isin sorumlular: tarafindan orgiitte yiiriitiilen faaliyetler hakkinda ¢alisanlarin tamaminin zihninde
olan giivenlik algilarinin (giivenlik ikliminin) tespiti, ¢alisan giivenliginin saglanabilmesi ve muhtemel
orgiitsel kayiplarin 6nlenebilmesi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu arastirmada, orgiitlerde insan kaynaginin korunmasinda ve ozellikle nitelikli calisanlarin
uzun siire orgiit icerisinde tutulmasinda etkili oldugu diisiiniilen orgiit giivenlik iklimi ile ¢alisanlarin
isten ayrilma niyetleri arasindaki iliskinin ortaya konulmas1 amaglanmistir. Universiteler bulunduklari
sehrin, bolgenin ve {ilkenin kalkinmasinda; nitelikli insan giicliniin piyasalara saglanmasinda, egitim
ve arastirmalarla ¢aligma hayatina yon verilmesinde en 6nemli aktorlerden biridir. Diger tiim orgiitler
gibi tiiniversiteler de kendi kaynaklarindan daha fazla faydalanmak ve mesruiyetlerini artirmak
amaciyla diger devlet ve vakif tiniversiteleri ile rekabet etmekte; verimliliklerinin ve etkililiklerinin en
ist seviyelere c¢ikarmaya caligmaktadir. Faaliyetlerinin siirekliligini saglamak igin iiniversiteler,
yetismis ve yetenekli Akademik ve Idari personelini uzun siire calismalarmni saglamak; diger maddi ve
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maddi olmayan kaynaklarini ile yeteneklerini etkili kullanmak; nedensiz yere caligsanlarinin isten
ayrilmalarmi engellemek durumundadir. Bu kapsamda mevcut insan kaynaklarmin ydnetiminde
caliganlarmin gilivenlik iklimi algilarimin tespitine ve yOnetilmesine tiiniversitelerde de ihtiyag
duyulmaktadir. Bu nedenle biiyiikliik, siirecler ve genel {iniversite yapismni biinyesinde barmdirdigi
diistiniilen koklii bir devlet tiniversitesi aragtirma kapsamina alinmustir.

Kavramsal Cerceve
Giivenlik iklimi

Giivenlik iklimi terimi ile giivenlik kiiltiirii teriminin alanyazinda birbirine ¢ok benzedigi
(Advisory Committee on the Safety of Nuclear Installations [ACSNI] & Health and Safety Commision
[HSC], 1993) ve bir¢ok yerde birbirinin yerine kullamildigr (Health and Safety Executive [HSE],
2005:12) goriilmektedir. Birbirinden bagimsiz ancak birbirini tamamlayici nitelikte olan bu iki
kavramdan gilivenlik iklimi c¢alisanlarin algilarimmi kapsarken; giivenlik kiiltiirii ise bu algilar
dogrultusundaki ¢alisma yagamimin tamamim kapsamaktadir (Yule, 2008:3-5). Giivenlik iklimi,
orgiitsel iklimin bir alt boyutu olarak ifade edilir ve ilk defa "¢alisanlarin ¢alisma ortamlarinda
paylastigi biitiinciil algilarin 6zeti" (Zohar,1980:99) olarak tanimlannustir. Orgiitlerin ¢alisanlarma
dayattiklar1 giivenlik de dahil tiim politikalari, uygulamalari, ¢alisma ortami hakkindaki paylasilan
algilar da giivenlik ikliminin i¢inde yer almaktadir (Yule, 2003:3).

Verimlilik, liretim ve performans artigi orgiitlerin gerceklesmesini istedigi sonuglar olarak
goriilebilir. Orgiit giivenligi icin gerekli sartlarm tam olarak saglanarak iiretim ve/veya hizmetin
saglanmasi, beklenen {iretim hizini, performansini ve verimliligini gergeklestirmeyebilir. Orgiitlerde is
kazalar1 da dahil birgok giivenlik problemine sebep olan asil hususun yoneticilerin ¢caligma giivenligine
dair olumsuz tutumudur (Johnson 'dan akt. Coyle, Sleeman & Adams, 1995:247). Yoneticiler
tarafindan rekabet edebilmek, verimliligi artirmak ve iiretimi daha da artirmak adina; ¢alisanlarin
givenlik kurallarindan sapmalar yasayabilecegi hizli ¢alismaya yonelik talimatlar verilebilmektedir
(Nixon vd., 2015:402). Daha fazla tiretim baskisi altinda hizli hareket edilmesi sirasinda yasanan is
kazalar1 ve/veya Onemsenmeyen gilivenlik kurallari neticesinde akut ya da meslek hastaliklarina
yakalanilmas1 da yoneticiler ic¢in istemeyen hususlar olarak ifade edilebilir. Burada ortaya ¢ikan
celiski, yoneticilerin zihninde ve kararlarmmda karmasaya da yol acgabilir. Bu karmasayr onlemek,
calisan giivenligini kontrol altina almak, ortaya ¢ikabilecek gilivenlik problemlerini giderebilmek igin,
orgiitlerde giivenlik faaliyetlerinin planlanmasi, programlanmasi ve etkinliginin degerlendirilmesi
acisindan gilivenlik iklimi tespit caligmalart orgiitler i¢in faydali olabilir. Bu fayda yonetime; alinan
giivenlik dnlemleriyle, tehlike olusturan durumlarda, ¢alisma ortamindan kaynakli yaralanmalarda, isle
ilgili saglik sorunlarinda ve yasam kayiplarinda azalma beklentisi dogurabilir (Nixon vd., 2015:403).

Gecmisten gilinlimiize yaygin olarak, is kazasi/meslek hastaligi sayilari, is kazasi siklik
oranlari, kayip is saati siireleri, meydana gelen olumsuzluklardan kaynakli olusan dogrudan ve/veya
dolayli maliyetler g6z oniinde tutularak orgiitlerin is glivenligine yonelik durumlar1 anlagilmaya
calisilirken; is kazalarmin ve meslek hastaliklarinin temelinde yer alan Onciillere (tutumlara ve
algilara) yonelik analizlerin kullanimi pek de yaygin degildir (Wigglesworth, 1978; Coyle, Sleeman &
Adams, 1995:247). Bunun aksi olarak giivenlik iklimi konusundaki caligsmalarin artarak devam ettigi;
giivenlik ikliminin giivenlik ¢iktilarina yonelik destekleyici kanitlara sahip en kuvvetli gdsterge
oldugu belirtilmektedir (Huang, Jeffries, Tolbert ve Dainoff, 2017:29). Calisan beklentilerinin,
orgiitteki giivenli davranislart etkiledigi; is kazalarmi ve meslek hastaliklarini 6nlemede miihendislik
onlemlerinin yetersiz kaldigi, kazalara neden olan ¢alisan tutumlarmnin da bu olumsuz c¢iktilarin
olusumunda anlasilmas1 gerektigi goriilmektedir (Coyle vd., 1995:247-248). Giivenlik iklimini
olusturan beklentilerin ve algilarin, ¢cogunlukla orta ve {ist kademe yoOneticilere ait hareketlerin
gozlemlenmesiyle gelistigi ve tiim kademelerdeki yoneticilerin giivenlikle ilgili tutumlarimin da
calisanlarm giivenlik algilarini etkiledigi; is arkadaslari ile birlikte ortaklasa gelistirilen sosyal iliskiler
vasitasiyla da giiclendigi (Huang vd., 2017: 28-29) goriilmektedir. Buradan giivenlik ikliminin tespiti
yapilirken, calisanlar ile birlikte tiim kademelerdeki yoneticilerin de giivenlik tutumlarma yonelik
algilarimin belirlenmesinin gerekli oldugu sonucu ¢ikarilabilir.
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Giivenlik iklimi hakkinda gerceklestirilen caligmalar genel olarak, giivenlik iklimi dlgegi
gelistirme (Zohar, 1980; Glennon,1982; Brown ve Holmes, 1986; Lutness, 1987; Dedobbeleer &
Beland, 1991; Milijjic, Mihajlovic, Strbac ve Zivkovic, 2013; Tiiren, Gokmen, Tokmak ve Bekmezci,
2014) giivenlik iklimi ve orgiitsel giivenlik ¢iktilar1 arasindaki iliskileri inceleme (Siu, Phillip &
Leung, 2004; Wu, Chang, Shu, Chen ve Wang, 2011) giivenlik iklimi ve orgiitsel diger ¢iktilar
arasindaki iligkileri inceleme ¢aligmalari olarak gruplanabilir. Giivenlik ¢iktilariyla (Leitdo & Greiner,
2016) giivenlik iklimi arasindaki iliskileri inceleyen arastirmalarda, c¢alisanlarm gilivenli
davraniglarinin (Varonen & Mattila, 2000); ¢alisanlarin demografik faktorlerle ilgili giivenlik iklimi
algilarinin (Tiiziiner & Ozaslan, 2011; Santas, B.Santas, Ozer ve Say Sahin, 2017; Ancarani &
Giammanco, 2017), giivenlik ¢iktilarinin yaninda giivenlik iklimi ile is tatmini iliskisinin (Ozdemir,
Erdem & Kalkin, 2016: 59—69), giivenlik iklimi ve orgiitsel performansin (Griffin & Curcuruto, 2016;
Zahoor, Chan, Utama, Gao ve Zafar, 2017), gilivenlik iklimi ve liderlik tiirleri iliskisinin (Zohar,
2002;Wang & Chia-Dai, 2015), giivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti ve/veya eylemi iliskisinin
(Smith, 2018; Huang, Lee, McFadden, Murphy ve Zohar, 2016; DeJoy, Della, Vandenberg ve Wilson,
2010; Nixon vd., 2015) incelendigi goriilebilir.

Giivenlik ikliminin ilk olarak ortaya konuldugu calismada, giivenlige yonelik algilanan
yonetim tutumlari, ddiillendirmede gilivenli ¢alisma uygulamalarmin etkisi, ¢calisanlarin sosyal durumu,
giivenlik sorumlularinin rolii, giivenlik kurullarmin rolii, giivenlik egitimlerinin 6nemi/etkileri,
isyerindeki riskler ve calisanlarin giiclendirilmesinin yonlendirilmelere karsi durumu arastirilmistir
(Zohar, 1980). Arastirilan hususlar, alanyazinda yer alan ilk giivenlik iklimi boyutlar1 olarak
degerlendirilebilir. Giivenlik iklimi algilarinin farkli boyutlar halinde anlagilmasi gayretleri, orgiit
icerisinde giivenlikle ilgili gelistirilebilecek alanlarin tespitinde 6nemli bir rol alabilecegi sdylenebilir.

Gilivenlik iklimini tespit etmeyi amaglayan ¢aligmalarda, orgiite ait giivenlik politikalari,
giivenlik prosediirleri, verilen ddiillerin algilanis bigimi, ¢alisanlarin orgiitte giivenlige verilen degerle
ilgili algilar1 (Tiren vd., 2014:174) tespit edilmeye calisilmustir. Ayrica, oOrgiitsel sorumluluk,
calisanlarm gilivenlik tutumlari, glivenlik gbozetimi, giivenlik 6nlemleri, yonetimin giivenlige yonelik
tutumlari, yonetimin giivenlige yonelik eylemleri, isyerinde algilanan risk seviyesi, sosyal yapi, tesvik,
istenen is akisinin giivenlik {izerine etkisi, giivenlik egitiminin Onemi, giivenlik komitesi, glivenlik
temsilcisi de yonetimin giivenlik oncelikleri, kabulii ve uyumu, yoénetimin giivenlik yetkilendirmesi;
yOnetimin giivenlik adaleti (yonetimi ilgilendiren boyutlar); ¢alisanlarin giivenlik uyumu; c¢alisanlarin
giivenlik oncelikleri ve risk kabul etmemesi; giivenlik iletisimi, 6grenmesi ve ¢alisma arkadaslarinin
giivenlik uyumuna destegi giiven (Dursun, 2012; Milijic vd., 2013; Pousette, Larsman, EkI6f ve
Torner, 2017) de arastirilan diger hususlardir.

Isten Ayrilma Niyeti

Bir calisanin c¢alistig1 orgiit icerisinde kalmayi istememesi (Porter, Steers, Mowday ve
Boulian, 1974; Karavardar, 2015:142) olarak tanimlanabilen isten ayrilma niyeti; ¢alisanin var olan
isinden ayrilmasina kadar gelistirdigi planlar ve tasarilar da bu kapsamda degerlendirilebilmektedir
(Lee Fong & Mastura, 2013:35; Yenihan, Oner & Ciftyildiz, 2014:40). Ayrica, isten ayrilma niyetini
kisa bir siire i¢inde calisanin isine son verme fikri (Mobley, 1982; Karacaoglu, 2015:14) ve ¢alisanin
hali hazirdaki isinden ayrilarak yeni is arama istegi (Uslu & Aktas, 2017:143) olarak da tanimlar1 da
bulunmaktadir. Ancak, isten niyetinin i¢inde bulunulan sartlara gore kisa bir siire icinde olusabilecegi
gibi uzun bir siirede de olusabilir. Ayrica, isten ayrilma niyeti, is degisikligi ya da emeklilik i¢in
bilingli ve planli olarak geligir (Uslu & Aktas, 2017:143—144). Calisanlar bu siirecte gerek fiziksel
olarak, gerekse sanal ortamlarda farkli bir is arayisinda bulunabilir.

Isten ayrilma, isten ayrilma niyeti neticesinde gerceklestirilen eylem olarak degerlendirilebilir.
Isten ayrilma, orgiite deger katan calisanin orgiit sartlarindan memnun olmamasi halinde
gerceklesmesi durumunda, orgiit i¢in sonuglari ¢ogu zaman olumlu olmayan bir eylemdir (Baltaci,
Caner & Celiker, 2014:358). Buradan her isten ayrilan c¢alisanin Orgiit i¢in olumsuz sonug
dogurmayacagi, ancak yetenekli ve Orgiit icin deger {lretebilen calisganin ortam sartlarindan
memnuniyetsizligi halinde isten ayrilmasinin olumsuz sonuglar dogurabilecegi diistiniilebilir.

82




www.inciss.com Volume VI/ Issue | Kadir Yavuzel-isa Ipcioglu

Calisma ortamindan memnun olmayan ¢aliganin isten ayrilma niyeti, ortamla ilgili
algillarindan kagma hareketleri ve ortama yonelik gelistirdigi bir savunma sekli olarak da
degerlendirilir (Akgiindiiz, Akdag, Giiler ve Siinnetgioglu, 2015:517). Ortamda adalet, giiven ve deger
gibi orgiitsel davraniglarin olumsuz algilanmasi ¢alisanlarda orgiitiin fiziksel ve psikolojik ortamindan
kagma davraniglarina yol agabilir. Bu tiir olumsuz sonuglar doguran hususlarin engellenebilmesi igin
calisanin is tatminin artirilmasi suretiyle isten ayrilma niyeti azaltilabilmektedir (Seyrek & Inal,
2017:64). Bazi durumlarda is tatmini diigiikliigli ve buna benzer olumsuz durumlarin disinda, piyasada
farkli cazip is firsatlarnin bulunmasi da c¢alisanlarda isten ayrilma niyetine yol ag¢maktadir
(Zincirkiran, Celik, Ceylan ve Emhan, 2015:61). Bu tiir durumlar igin de yoneticiler, piyasada yer alan
is firsatlarini 6grenerek calisanlarin bunlardan hangilerini degerlendirebilecegini tahmin ederek,
mevcut orgiit ortamu ile ilgili ¢alisan algilarini belirleyip tedbirler alarak calisanlarmin isten ayrilma
niyeti olusumunu 6nleyebilir.

Isten ayrilma niyetine etki eden faktdrler, calisanin is tecriibesi, calisma ortamindan
kaynaklanan ve ¢alisma ortami digindan kaynaklanan faktorler olarak ii¢ grupta toplanabilir. Calisma
ticretinin ¢alisana az gelmesi; igyeri terfi problemleri; isveren-calisan iliskilerinde yasanan problemler;
isle ilgili ¢esitli imkansizliklar; saglik ve giivenlik sorunlari; emeklilik ve atama sorunlar1 gibi sorunlar
isten ayrilma niyetini etkileyen diger faktorlerden bazilaridir (Yildiz, 2014:139).

Isten ayrilma niyetinin ve sonrasinda isten ayrilmanmn orgiitler i¢in dogrudan ve dolayl
sonuclar1 bulunur. isten ayrilan ¢alisanin yerine yeni personel aramasi, bulmasi ve ise almasi; yeni
galisanin ise uyumunun saglanmasi; ise baslama egitimlerinin ve isbasi egitimlerinin verilmesinin
saglanmasi orgiitleri dogrudan etkileyen sonuglar olarak ifade edilebilir. Bunun yaninda, isten ayrilan
calisanin Orglitte kalan ¢aligma arkadaslarinda meydana gelen moral bozukluklari; ¢alisanlarin is
yiiklerinde meydana gelen artiglar ile igyerine ait ortiik bilginin kaybolmasi sonucu olusan kurumsal
hafiza kayiplar1 gibi olumsuz sonuglar da orgiitleri dolayli etkileyen sonuglara 6rnek olarak verilebilir
(Staw, 1980; Yildiz, 2014:139; Uslu & Aktas, 2017:141). Ayrica isten ayrilma, sonuglar1 itibariyle
orgiitlerin ¢alisan devir hizinin artisina, ise alinan yeni personel ve mevcut personel arasinda gesitli
uyum sorunlarina neden olmakla birlikte orgiitler i¢in ¢esitli verimlilik sorunlarina yol agmaktadir
(Kaur, Mohindru & Pankaj, 2013:1220; Yenihan, Oner & Ciftyildiz, 2014:40).

Her ne kadar isten ayrilma niyeti isten ayrilmanin bir 6nciili gibi gériinse de, her isten ayrilma
niyeti olan calisanin isini birakmadig1 soylenebilir. Issizligin yaygin ve yeni is bulmanin zor oldugu
yerlerde, isten ayrilma gecikebilir ya da ¢alisanlar isten ayrilmayabilir. Orgiitlerde isinden memnun
olmayan ¢aliganlar isten ayrilmayip calismaya devam etmeleri neticesinde, sosyal aylaklik (kaytarma),
presenteeism (sdzde var olma) ve absenteeism (devamsizlik) gibi orgiitler icin verimlilik, etkililik ve
performans sorunlarmi dogurabilecek davrans tiirlerini gosterebilir (Yiiriir & Unlii, 2011:89-90).

Piyasalarda siirekliligi ve yiiksek rekabet giiciinii hedefleyen oOrgiitlerin, ¢alisanlarinin isten
ayrilma niyetlerini ortadan kaldirici ya da azaltict eylem ve islemlere 6nem vermeleri gerekirken (Jang
& George, 2012; Yidiz, 2014:139; Akgiindiiz vd., 2015:516); orgiit yoneticilerinin de, yetkin ve
egitimli ¢alisanlarm iste kalmalarinmi saglayacak insan kaynaklar faaliyetlerine yonelmeleri 6nem arz
etmektedir (Yenihan, Oner & Ciftyildiz, 2014:40).

Giivenlik iklimi ve Isten Ayrilma Niyeti iliskisi

Yiiksek rekabetin bulundugu ortamda, orgiitlerin ulasmak istedikleri nihai sonug yiiksek
orgiitsel performans ve bunu saglayan rekabetci orgiitsel yapidir. Yiiksek performans: ve rekabetci
Orgiit yapisini saglayanin ise, orgiitsel yetkinlikleri yiirlitebilen Orgiitlerin insan kaynagi oldugu
sOylenebilir. Tiim hiyerarsik yoneticilerle birlikte insan kaynaklar1 yonetimi sistemi, insan kaynagi
icin 6nem arz eden orgiit kiiltiiriinii ve onun bir alt boyutu olan giivenlik kiiltiiriinii 6rgiitsel ihtiyaclar
dogrultusunda olusturarak orgiitiin belirlenen hedeflere ulasilmasini saglamakla gorevlidir. Giivenlik
iklimi, giivenlik kiiltiiriiniin goriiniir ve algilanabilir yoniidiir. s kazalar1 ve cesitli hastaliklara neden
olabilecek calisma ortamina neden olabilecek fiziksel ve psikolojik iklimdir. Giivenlik iklimi
calisanlarda giivenli/giivensiz davraniglara ve giivensiz ortamlara neden olmakta; is kazalarina, is
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kayiplarina ve meslek hastaliklarina, zaman kaybina ve gesitli ekonomik maliyetlere yol agmaktadir.
Fiziksel isyeri ortaminin kalitesini etkilemekte ve orgiitlerin yetenekli kisileri ise alma ve elde tutma
becerisi lizerinde giiclii bir etkiye sahip olmaktadir. Bu etki de igyerindeki giivenlik ve saglik faktorleri
calisanlari bir orgiitte kalma arzusunu etkilemektedir (Leblebici, 2012). Calisanlarin isten ayrilma
niyeti, devaminda isten ayrilmalar1 ve olusan ¢esitli maliyetler orgiitsel performansi ve yapiy1 olumsuz
etkileme kapasitesine sahiptir. Bu nedenle gilivenlik iklimi ve ¢alisanlarin isten ayrilma niyetleri ile
iligkisinin belirlenmesi, orgiitsel performans ve rekabetgi orgiit yapisinin olusturulmasi ve korunmasi
acgisindan 6nem arz etmektedir.

Giivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti iligkisi ile birbirlerine etkilerini sosyal degisim teorisi
baglaminda inceleyen c¢aligmada; daha olumlu giivenlik ikliminin daha az isten ayrilmak ile iligkili
olabilecegi ifade edilmektedir. Calisanlarin grup ve orgiitsel seviyedeki giivenlik iklimi algilarindaki
olumlu artiginin, ¢alisanlarin is tatminini artirdigs; isten ayrilma niyetini azalttigi; psikolojik sdzlesme
algisima olumlu etkilerinin oldugu tespit edilmistir. Azalan giivenlik ikliminin, dolayli olarak is
tatminini de azaltarak isten ayrilma eylemini artirdigi neticesine varilmistir. Bu calismada diger
onemli bir sonug olarak, giivenlik iklimi faaliyetlerinin is kazasi ve meslek hastaligi sonuglarinin
diginda Orgiitiin verimliligini ve etkililigini etkileyebilecek diger orgiitsel ¢iktilar i¢in de Onemli
etkileri olabilecegi degerlendirilmistir. Olumlu giivenlik ikliminin isten ayrilma oranlarini &nemli
derecede etkileyebilecegi; hem orgiitsel hem de grup seviyesinde diisiik derecede giivenlik iklimi
algisina sahip ¢alisanlarin diger ¢alisanlardan daha fazla isten ayrilmayi diisiinebilecegi sdylenebilir
(Huang vd.,2016:248-257)

Liderlik ile isten ayrilma niyeti iligkisi incelenen bir ¢alismada, olumlu giivenlik ikliminde
baskici olmayan bir liderin ¢aliganlarin isten ayrilma niyetlerinde 6nemli bir azalma yasatabilecegi
sonucuna ulagilmistir. Liderlik tiirlerinden doniistimsel liderlik ile isten ayrilma niyeti arasinda giiglii
negatif yonlii bir iliskinin bulundugu; pasif liderlik ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonli bir
iliskinin bulundugu belirtilmistir. Kurallar1 olan, ¢alisanlarmi devamli takip eden ama c¢alisanlari
baskilamayan bir liderlerin, ¢alisanlarindaki isten ayrilma niyetinin diisebilecegi sdylenebilir (Wang &
Chia-Dai, 2015:255-270).

Giivenlik iklimi ile isten ayrilma niyeti arasinda iliskinin var oldugu; bunun negatif yonlii bir
iliski oldugu tespit edilen bir ¢alismada, yoneticilerin ve is sagligi ve giivenligi profesyonellerinin
orgiitlerde uyulmasi zorunlu kurallar1 belirlenmelerinin yaninda; c¢alisanlarin yetkinliklerinin ve
yeterliliklerinin artirilmasinin da giivenlik iklimini pozitif yonde etkileyebilecegi; is kazasi ve meslek
hastaliklarini azaltabilecegi ifade edilmektedir. Bu ¢alismada ayrica, giivenlik egitimi imkanlarinin ve
kaynak yeterliliginin, ¢aliganlarin giivenlik iklimi ile is tatminini olumlu etkileyebilecegi ifade
edilmektedir. Gtivenlik ikliminin is tatminine olumlu katkida bulunmasi calisanlarda yeni is
arayislarini azaltabileceginin; ayrica giivenlik egitimi imk&ninin yaninda, is yapilis seklinin ve genel
yetkinligin de arttirilmasi gerekliligi de belirtilmistir (Smith, 2018:27-34). Bunun yaninda, orgiit
iklimi algilarindaki negatif yondeki artisin, calisanlarm biligsel yeteneklerini ve dikkatlerini
zayiflatabilecegi; ortamdaki tehlikelere ve kazalara maruziyetleri artirabilecegi ileri siiriilebilir. Bu
dogrultuda gergeklestirilen bir baska ¢alismada isyerinden kaynakli olumsuz etkilerin ve psikolojik
giivenlik ikliminin isten ayrilma niyetine aracilik etkisi bulundugu belirtilmektedir (Nixon vd.,
2015:401-419).

Riske maruziyetin, ¢alisanlarin orgiitsel kimlik ve giliglendirme algilarinin orgiitsel ¢iktilar
olan giivenlik katilimina, isten ayrilma niyetine ve absenteeisme etkisinin olup olmadigi; ¢alisanlarin
yoOnetimin gilivenlik davranislarina yonelik algilarinin ve algilanan (fiziksel ve psikolojik) giivenlik
ikliminin c¢aliganlarin orgiitsel kimlik ve giiclendirme algilarin1 diizenleyici (moderatér) etkisi
arastirilan calismada; orgiitsel kimlik algis1 ve yonetimin giivenlik davramslarmin ¢alisanlarin igten
ayrilma niyetini negatif etkiledigi; calisanlarin riske maruziyet, orgiitsel kimlik, giiclendirme ile
giivenlik iklimi algilarinin ¢alisanlarin gilivenlik kabullerini pozitif etkiledigi sonucuna ulasilmustir.
Ayrica calisanlarin giiclendirmesinin de absenteeism’e pozitif etkisinin bulundugu ifade edilmistir.
Arastirmanin sonuglarindan, sadece yoneticilerinin giivenlik davraniglarmin isten ayrilma niyeti ile
negatif yonli bir iligskisinin oldugu anlagilmaktadir. Yani yonetimin giivenli davraniglari kabul etmesi
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ve calisanlardan bunu istemesi, bu konulardaki liderligi, calisanlarin giivenli davranislarina yonelik
tutumlarini olumlu etkileyecek; ¢alisanlarm isten ayrilma niyetlerinde ve absenteeism davraniglarinda
azalma olusturacaktir (Thurston & Glendon, 2018).

Demiryolunda galisanlarin isyerinde algiladiklari tehlikenin ve giivenlik kiiltiirtiniin/ikliminin
orgiitsel ciktilar ile iligkisini inceleyen caligmada, algilanan tehlike ve igyerinde kalma arasinda
anlamli bir iligkinin bulunmadigr; giivenlik kiiltiirliniin/ikliminin isyerinde kalma niyeti ile pozitif
yonlii iligkisinin bulundugu tespit edilmistir. Giivenlik kiiltiirii/iklimi algilar1 olumlu oldukga igyerinde
kalma niyetlerinin de arttigi goriilmektedir. Ayrica yapilan ¢oklu regresyon analizleri sonucunda
giivenlik ikliminin/kiiltiiriinlin iste kalma niyetini anlamli bir sekilde agiklama kapasitesinin
bulundugu sonucuna ulasilmistir (Morrow & Crum, 1998).

Biiyiik bir siipermarket zincirinde, giiven iklimi ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskinin
arastirildigi ¢caligmada, bu iki degisken arasinda negatif yonlii iliskinin bulundugu; bu iliskiye orgiitsel
giiven degiskenin aracilik ettigi tespit edilmistir. Giivenlik iklimi calisanlarin Orgiitsel giiven
duygusunu arttirmakta ve Orgiitine glvenen c¢alisanin da isten ayrilma niyetinde azalma
yasanmaktadir. Bu c¢aligmada giivenlik iklimini olusturan boyutlar1 artan giivenlik iletisimi ve
yonetimin gilivenlige yonelik tutumudur. Her iki alt boyutun da negatif yonlii iliskisi bulunmaktadir.
Giivenlik iletisiminin azalmasi ile yonetimin gilivenlige yonelik olumsuz/yetersiz tutumu ¢alisanlarin
orgiite yonelik giivenlerini azaltacak, bu durumda calisanlarin isten ayrilma niyetlerini artiracaktir
(Kath, Magley & Marmet,2010).

Madende caliganlarin i saglig1 ve giivenligi (giivenlik iklimi) algilart ile isten ayrilma niyeti
arasindaki iligkiyi arastiran ¢alismada; calisanlarmn giivenlik iklimi algilar1 ve isten ayrilma niyeti
arasinda negatif yonli bir iligki tespit edilmistir. Giivenlik iklimi, giivenlik liderligi, giivenlik
imkanlari/ekipmanlari, giivenlik yonetimi ve giivenlik kurallar1 boyutlarinda incelenmis olup, tiim
boyutlarm isten ayrilma niyeti ile negatif yonlii iliskisinin bulundugu tespit edilmistir. Calisanlarin
giivenlik ikliminin tiim alt boyutlarina dair algilarinin azalisinin isten ayrilma niyetinde artisa neden
oldugu goriismiistiir. Ayrica, glivenlik imkanlarmin/ekipmanlart ve giivenlik liderligi boyutlarmin
isten ayrilma niyetini anlamli bir sekilde agiklama kapasitesine sahip oldugu; giivenlik kurallar1 ve
giivenlik yonetimi boyutlarmin isten ayrilma niyetini anlamli bir sekilde tanimlama kapasitesinin
bulunmadig1 sonucuna ulagilmistir (Amponsah-Tawiah, Ntow ve Mensah, 2015).

Bu ¢alismalar 1s181nda, ¢alisanlarin giivenlik iklimi algilariyla isten ayrilma niyetleri arasinda
bir iligkinin bulundugu ve bunun genel olarak negatif yonlii bir iliski oldugu goriilebilir. Calisanlarin
giivenlik iklimi algilarindaki olumlu yondeki artisin calisanlarm isten ayrilma niyetinde azalmaya ya
da giivenlik iklimi algi puanlarindaki azalisin ¢alisanlarin isten ayrilma niyetinde artisa neden
olabilecegi soylenebilir. Bu kapsamda, arastirmamizda kullanilan giivenlik ikliminin her iki boyutu
icin olusturulan hipotezler ile arastirma modeli asagidaki gibidir:

HI: Universite ¢alisanlarimin yénetimin giivenlige bakis agisina ve giivenlik kurallarina ait
algilart ile isten ayrilma niyetleri arasinda bir iliski vardir.

H?2: Universite ¢alisanlarimn is arkadaslarinin destegine ve giivenlik egitimlerine ait algilar
ile isten ayrilma niyetleri arasinda bir iliski vardir.
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GUVENLIK iKLiMi iSTEN AYRILMA NiYETi

Yoénetimin Bakig
Acisi ve Kurallar

isten Ayrilma
Niyeti

is Arkadaslari ve
Giivenlik Egitimleri

Sekil-1: Arastirmanin Kavramsal Modeli

Yontem

Arastirmanin Amaci: Bu aragtirmada, orgiitlerde insan kaynaginin korunmasinda ve 6zellikle
nitelikli ¢alisanlarin uzun siire orgiit igerisinde tutulmasinda etkili oldugu diisliniilen giivenlik iklimi
ile ¢alisanlarin isten ayrilma niyetleri arasindaki iligkinin ortaya konulmasi amaglanmistir.

Arastirmamin Onemi: Universiteler, mevcut insan kaynaklarmin yénetiminde calisanlarinin
giivenlik iklimi algilarinin tespitine ve yoOnetilmesine giderek artan bir sekilde ihtiya¢ duymaktadir.
Uygulamalardaki giivenlik iletisimi; yonetimin destegi; giivenlik egitimleri; mevcut ya da olasi
giivenlik risklerine yonelik alinan tedbirler; yonetimin risklere yonelik tutumu; kaza ya da hastalik
meydana gelmesi sonrasinda karsilasilan olaylar; ¢alisma arkadaslarmin giivenlik destegi gibi hususlar
calisanlarm igyerinden ayrilma niyetlerini etkiler Onermesi, arastirmanin ana c¢ergevesini
olusturmaktadir.

Bulunduklar1 ilkenin ve sehrin kalkinmasinda; nitelikli insan giicliniin piyasalara
saglanmasinda, ¢alisma hayatinin 6nemli aktorlerinden biri olan tiniversiteler, diger tiim orgiitler gibi
yiiksek rekabetin bulundugu ve verimliliklerinin en {ist seviyelere ¢ikarilmasi istenen bir ortamda
faaliyetlerini stirdiirmektedir. Bu arastirma, {iniversite insan kaynaginin daha etkin kullanilmasina, is
kazalar1 ve meslek hastaliklari ile orgiitsel performans azalmasina sebep olabilecek dnemli bir husus
olan giivenlik ikliminin etkilerinin anlasilmasina katki saglamasi agisindan énemli bir ¢aligmadir.

Arastirmamin Simrhhklari: Arastirmada kullanilan o6l¢eklerden elde edilen verilerin
katilimcilara ait bireysel algilar olmasit nedeniyle, elde edilen sonuglar evrenin tiimiine
genellenememektedir. Buna ragmen, yine de elde edilen verilerle ¢calisma ortamina hakim giivenlik
iklimi algist hakkinda fikir sahibi olunabilir. Ayrica, katilimcilara ait degerlendirmelerinin 6znel ve
bireysel algi ifadeleri olmasi, tekrar genelleme yoOniinden bir siirlilik sorunu olusturmaktadir.
Arastirmada kullanilan 6lgeklerin 6ziinde Tiirk kiiltiiriine yonelik olusturulmamasi da bir sinirlilik
olarak degerlendirilebilir. Her ne kadar yabanci dilden Tiirk¢e’ye uzmanlar tarafindan ¢evrilmis olsa
da, kiiltiirel farkliliklardan ve ¢eviriden kaynakli bir takim smirliliklar olusabilmektedir. Bu aragtirma
zaman olarak kesitsel tiirde bir arastirmadir. Arastirma sonuglarinin, arastirmanin gerceklestirildigi
zaman dilimini yansittigit goz Oniinde bulundurulmalidir. Farkli zaman diliminde ya da farkli
kosullarda calisanlar1 giivenlik iklimi algilarimin farklilagsabilmekte, bunlar da algi puanlarina
yansiyabilmektedir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmamizin evreni, Bursa ilinde hizmet veren bir kamu yiiksekogretim kurumu
calisanlaridir. Evrendeki calisanlari, sadece 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu gergevesinde galigan
Akademik personel ile 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu kapsaminda ¢alisan memurlar ve siirekli
isci statiisiinde halihazirda yer alan ¢aliganlar kapsamaktadir. Bu arastirma kesitsel bir 6zellik arz
etmektedir. Arastirma kapsaminda gerceklestirilen faaliyetler yaklasik 2 ay siirmiistiir. Arastirmanin
analiz diizeyi orgiit seviyesi; analiz birimi ise bireysel olarak tespit edilen caliganlardir. Orneklem
tespitinde, olasiliga dayali olmayan 6rnekleme yontemlerinden kota 6rnekleme yontemi kullanilmistir.
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Personel tiirii kota olarak belirlenmistir. Universitede bulunan Akademik personel sayisi yaklasik 2 bin
kisi ve idari personel sayis1 da yaklasik 4 bin kisi civarinda oldugu bilinmektedir. Universitede
bulunan kismi zamanli 6grenci ¢alisanlar ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor
orgiitlerinden gecici siireli Universite’de ¢alisan kisiler calisma kapsami disinda tutulmustur. Ayrica,
tiniversite Ogrencilerinin tamami da arastirmanin orneklemi disindadir. Anket formu doldurup
arastirmada yer alan katilimci ¢alisan sayis1 366°dir.

Veri Toplama Yontemi

Arastirmada veriler, 6l¢ek ifadelerini iceren bir anket formu ile toplanmigtir. Form, kurumdan
gerekli izinler alindiktan sonra hem orgiit iginde kullanilan bir otomasyon programu (intranet-based)
kullanilarak hem de kagit olarak (paper-based) dagitilip doldurulmak suretiyle uygulanmistir.
Oncelikle, Universite e-posta sistemine kayitli personel e-postalarmin tiimiine (yaklasik 6 bin ¢alisana)
form baglanti adresi gonderilmistir. Sonrasindaki 1 ay boyunca bu formun otomasyon iizerinde
doldurulma durumu takip edilmistir. Otomasyon vasitasiyla formu dolduran ¢alisan sayisinin 313 kisi
olarak tespit edilmesi ve bunlardan 147 adedinin degerlendirmeye almabileceginin goriillmesi iizerine;
devaminda kagit ¢iktt halindeki formlar belirlenen kota dogrultusunda calisanlara dagitilmistir.
Calismalar sonunda gegerli ve degerlendirilebilir form sayisi toplam 366 adet olarak belirlenmistir.

Kullanmilan formda ti¢ boliimiin ilk béliimde forumun doldurulma esnasinda dikkat edilmesi
gereken hususlar; ikinci bolimde demografik degiskenlerinin belirlenmesine yonelik 8 adet soru;
iiglincii boliimde ise, glivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti algisinin tespitine yonelik toplam 19 adet
ifade yer almaktadir. Arastirmada kullanilan anket formu Ek’te yer almaktadir.

Her iki degiskene ait Olgeklerin tespitinde alanyazin taramasi yapilarak; Tirkiye’de
uygulanabilme; giivenilirlik ve gegerlik gibi ozelliklere sahip olma ozelliklerine dikkat edilmistir.
Arastirmada kullanilan hem giivenlik iklimi hem de isten ayrilma niyeti 6lgegi 5°1i likert 6lgegiyle
degerlendirilmistir.  Likert 0Olgeginde kullanilan rakamlar “1=Kesinlikle Katilmiyorum”a,
“2=Katilmiyorum”a, “3=Ne Katiliyorum - Ne Katilmiyorum”a, “4=Katiliyorum”a ve “5=Kesinlikle
Katiliyorum”a karsilik gelmektedir. Olgekleri, giivenilirliklerinin analiz edilmesi amaciyla, 30 kisilik
pilot bir uygulamaya tabi tutulmus. Olgeklerin yeterli gecerlilik ve giivenirlik degerlerinin sagladiginin
tespitinin akabinde, arastirmada kullanilmaya karar verilmistir.

Giivenlik Iklimi Olcegi: Arastirmada kullamilan giivenlik iklimi 6lgegi, Tiiren vd. (2014)
tarafindan saglik (a:0,932) ve imalat (a:0,915) sektorlerinde uygulanmasini miiteakip uygunlugu
onaylanan bir 6l¢ektir. Giivenlik iklimi 6lgegi, toplamda 14 ifadeden ve iki boyuttan olusmaktadir.

Isten Ayrilma Niyeti Olcegi: Isten ayrilma niyetini 6lgmek i¢in, Wayne, Shore ve Linden
(1997:82-111) tarafindan kullanilan olgekten faydalanilmustir. Gelistirilen Olgegin genel olarak
giivenilirliginin bulunmasindan dolay1 (a:0,89) bu arastirmada da kullanilmasinda karar verilmistir.
Isten ayrilma niyeti dlgegi ifadeleri geviri usullerine uyularak Tiirkce diline cevrilmis, Ingilizce dili
uzmanlarma kontrol ettirilmistir. Olgege ait ifadelerin dil agisindan sorunu olmadigina dair onay
alimmasimi miiteakip, ifadeler Tiirk¢e olarak bu aragtirmada kullanilmigtir. Kullanilan isten ayrilma
niyeti 6l¢cegi, toplam 5 ifadeden ve tek boyuttan olugmaktadir.
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BULGULAR
Arastirmaya katilanlara ait demografik bilgiler Tablo-1de yer almaktadir.

Tablo-1: Arastirmaya Katilan Calisanlara ait Demografik Bilgiler

Medeni Egitim Personel Kurumda Toplam
Cinsiyet Yas
Hal Durumu Tiirii Calisma siiresi Calisma siiresi
Kadin 20-29 Bekar ilkogretim Akademik 1-5 yil  1-5 yil
(191/9652,20) (68/918,60) (314/9%85,80) (24/%6,55) (89/%24,32) (123/9%33,61) (47/%12,84)
Erkek 30-39 Evli (52/%14,20)  Lise (58/%15,84) idari 6-10 yil  6-10 yil
(175/%47,80) (115/9%31,40) (259/9%70,77) (82/%22,40) (75/%20,49)
40-49 Onlisans Diger (18/%4,91)  11-20 yil - 11-20 yil
(119/9%32,50) (48/%13,11) (96/%26,23) (143/9%39,07)
50  yas ve Lisans 21-30 yil  21-30 yil
tizerinde (118/9%32,24) (49/%13,39) (60/%16,39)
(64/%17,50)
Lisansiistii 31 yidan fazla 31 yildan fazla
(118/9%32,24) (16/%4,37) (41/%11,20)

Arastirma &rnekleminde yer alanlarin daha ¢ok kadin (%52.,20), bekar (%85,80) ve idari
personel (%70,77) ¢alisanlardan olustugu gézlenmistir. Katilimcilarin yarisindan fazlasinin lisans ve
lisansiistli egitim mezunu (%64,48) oldugu; yarisindan fazlasinin (yaklagik olarak %67’si) 10 yil ve
iizerinde toplam ¢aligma hayatinda bulunduklari; yariya yakinin (yaklasik olarak %44°i) ise 10 yil ve
iizerinde kurumda ¢alistig1 gorilmektedir.

Olceklere iliskin Giivenilirlik ve Faktor Analizi

Faktor analizine yonelik, her ikili 6l¢ege ait Bartlett testi (kiiresellik testi) sonuglar, KMO
degerleri, varyansi agiklama oranlari (%) ve faktor agirliklart Tablo-2’de ve Tablo-3’te goriilmektedir.

Tablo-2: Giivenlik iklimi Olcegi Faktor Analizi Sonuclar

Faktoriin

Faktor ifadeler igll:tl?l:larl Aciklayicihgl Ozdeger Xlt;)oi?al‘)a(:h's
(%)
2 0,851
3 0,797
is 0,815
i1 0,755
i4 0,747 48,928 6,361 0,919
9 0,714
i6 0,719
1o 0,670
18 0,638
13 0,808
2 0,732
. 11,053 1,437 0,741
114 0,699
i1 0,638
Toplam 59,981

88



www.inciss.com Volume VI/ Issue | Kadir Yavuzel-isa Ipcioglu

Kaiser Meyer Olkin Olgek Gegerliligi 0,904
Bartlett Kiiresellik Testi Ki Kare 2596,418
sd 78
p degeri 0,001

Tablo-2 incelendiginde, giivenlik iklimi oOlgegi ifadelerin iki boyut altinda birlestigi
goriilebilir. Bu arastirmada yeterli faktér degerine sahip olmayan 17 numarali ifade analizden
¢ikarilmustir. Tiiren vd. (2014), Ozdemir vd. (2016) ve Santas vd. (2018)’den kullamlan Slcegin yapisi
bakimindan bir fark olusturmustur. Ancak giivenlik iklimi 6l¢eginin yapilan faktoér analizi sonucunda
ortaya c¢ikan iki boyutlu yapinin, Tiiren vd. (2014)’nin ¢aligmasindaki yapiya benzemesi nedeniyle
ilgili Tiren vd.’nin c¢alismasinda kullanilan boyut isimleri bu arastirmada da kullanilmasi uygun
goriilmiistiir. Guvenlik iklimi 6lgeginin 1 numarali boyutuna “Yonetimin Bakis Agis1 ve Kurallar”
(YBAK); 2 numaral boyutuna “Is Arkadaslar1 ve Giivenlik Egitimleri” (IAGE) isimleri verilmistir.

Tablo-2’de yer alan YBAK boyutu, arastirmaya katilanlarin giivenlik iklimi algisina ait
varyansin %42,93’inii (p<0,01) agiklamaktadir. Bu boyuta ait Cronbach Alpha katsayisi degerinin
0,919 oldugu ve degiskeni olusturan Olgegin giivenilir oldugu goriilmektedir. IAGE boyutu,
katilanlarin giivenlik iklimi algisina ait varyansin %11,05’ini (p<0,01) agiklamaktadir. Bu boyuta ait
Cronbach Alpha katsayisi degerinin 0,741 oldugu ve degiskeni olusturan 6l¢egin giivenilir oldugu
goriilmektedir. Toplamda her iki boyut katilanlarin giivenlik iklimi algisina ait varyansin %59,98’ini
(p<0,01) agiklamaktadir.

Tablo-3: isten Ayrilma Niyeti Olcegi Faktor Analizi Sonuclar

. ; Faktor Faktoriin = . Cronbach's
Faktor Ifadeler Agirhiklar _Aciklayieith (%) Ozdeger Alpha
17 0,923
. 8 0,901
Isten )
Ayrilma 116 0,881 68,515 3,426 0,875
Niyet i1 0,814
19 0,571
Toplam 68,515
Kaiser Meyer Olkin Olcek Gegerliligi 0,824
Bartlett Kiiresellik Testi Ki Kare 1201,096
sd 10
p degeri 0,001
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Tablo-3 incelendiginde, isten ayrilma niyeti Olgeginde Wayne vd. (1997) tarafindan
olusturulan dlgegin yapis1 bakimindan bir fark olusmadigi goézlenmistir. Ayrica Isten ayrilma niyetine
ait tek boyut, katilanlarn isten ayrilma niyeti algisina ait varyansin %68,515’ini (p<0,01)
aciklamaktadir. Bu boyuta ait Cronbach Alpha katsayisi degerinin 0,875 oldugu ve degiskeni olusturan
Olgegin giivenilir oldugu goriilmektedir.

Giivenlik Iklimi ve Isten Ayrilma Niyeti Arasindaki Korelasyon Analizi ile Hipotezlerin
Testi

Arastirmada katilimcilarin giivenlik iklimi ve isten ayilma niyeti arasindaki iliskinin tespitine
dair olusturulan hipotez testi, korelasyon analizi ile yapilmistir. Test neticesinde elde edilen veriler
Tablo-4’te yer almaktadir.

Tablo-4: Giivenlik iklimi ve isten Ayllma Niyeti Boyutlar1 Arasindaki Korelasyon Analizi
(N=366)

Ortalama Std Sapma 1 2 3
Bagimsiz
Degiskenler
Giivenlik iklimi
1.YBAK 2,73 0.782 1
2.1AGE 3,09 0.752 0.530* 1
Bagimli Degisken
3.1AN 2,13 0.881 -0.365* 0,271* 1
* p<.001

Tablo-4’te goriildiigii iizere, YBAK boyutuna ait ortalama 2,73 iken, IAGE boyutuna ait
ortalama 3.09 olarak tespit edilmistir. Her iki boyutun ortalama puanlar1 arasindaki farkin 0.36
olmasmin aralarinda algisal anlamda 6nemli bir fark olmadigi; her iki boyuta yonelik olarak
calisanlarmn kararsizlik oldugu (3=Ne Katiliyorum-Ne Katilmiyorum) degerlendirilebilir. Isten ayrilma
niyetine ait ortalama algi puani 2,13 olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin genel olarak isten ayrilma
niyetlerinin bulunmadig1 (2=Katilmiyorum) seklinde degerlendirilebilir.

YBAK boyutu ile isten ayrilma niyeti arasinda (r: -0,365; p: 0,001<0,05) ve IAGE boyutu ile
isten ayrilma niyeti arasinda (r: -0,264; p: 0,001<0,05) bir iliskinin bulundugu; bu iliskilerin negatif
yonlii oldugu gozlenmistir. Calisanlarin yonetimin (yOneticilerin) giivelige bakis agilarin1 ve orgiitte
olusturulan giivenlik kurallar1 hakkinda algilarin1 temsil eden YBAK boyutuna yonelik artan yonde
olumlu algilarinin, ¢aliganlarin isten ayrilma niyetlerinin azalmasiyla iliskili olabilecegi
degerlendirilebilir. Ve yine benzer sekilde calisanlarin giivenlik konularinda is arkadaslari tarafindan
desteklenmesi ve saglanan giivenlik egitimlerine yonelik algilar temsil eden IAGE boyutuna yénelik
artan yonde olumlu algilarin, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin azalmasiyla iligkili olabilecegi
degerlendirilebilir.

Hipotez testi sonucunda; Universite calisanlarmin yonetimin giivenlige bakis acisina ve
giivenlik kurallarina ait algilar1 ile isten ayrilma niyetleri arasinda bir iligkinin bulundugu (H1);
Universite calisanlarinin is arkadaslarinin destegine ve giivenlik egitimlerine ait algilar1 ile isten
ayrilma niyetleri arasinda bir iligkinin bulundugu goriilmektedir (H2). Buradan, giivenlik iklimine ait
her iki boyutun da calisanlarin isten ayrilma niyeti ile negatif yonlii iligkilerinin olduklari
gozlenmektedir. Cahgmamizda algilari tespit edilen Universite calisanlarinin giivenlik iklimi algilart
ile isten ayrilma niyetleri arasinda bir iliskinin bulundugu, bu iliskinin de negatif yonlii oldugu
sOylenebilir. Bu sonuclara gore, {iniversite ¢aliganlarinin isten ayrilma niyetlerinde azalmanin giivenlik
iklimi algilarinin olumlu yonde artirilmasiyla iliskili olabilecegi agiktir.
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Sonuc¢

Orgiitlerde insan kaynaginin korunmasinda ve dzellikle nitelikli ¢alisanlarm uzun siire drgiit
icerisinde tutulmasinda etkili oldugu diisiiniilen orgiit giivenlik iklimi ile calisanlarin isten ayrilma
niyetleri arasindaki iliskinin ortaya konulmasi amaclanan bu arastirmada, Universite ¢alisanlarmin
giivenlik iklimi algisi ile isten ayrilma niyeti arasinda bir iligkinin oldugu ve bu iligkinin negatif yonlii
oldugu gozlenmistir. Giivenlik iklimine ait “YoOnetimin Bakis Acisi ve Kurallar” boyutuna ait
algilardaki puan artisi isten ¢alisanlarin ayrilma niyetinde azalisa neden olacaktir. Yonetimin giivenlik
liderligi isyerinde yasanacak is kazalarinin azalmasini ya da onlenmesini dogrudan saglamayabilir;
ancak ¢aliganlarin giivenligi kabul etmelerini kolaylagtirabilir; bu da ¢alisanlarin isten ayrilma niyetini
etkileyebilir. Giivenlik kurallari ile isten ayrilma niyeti arasinda negatif iliski bulunsa da, bu iligki is
kazalarmi Onlemede ve g¢aliganlarin gilivenlik kurallarini kabuliinde tek basina yeterli olmayabilir.
Isyerinde giivenlik kurallarinin yaninda, giivenlik liderlerinin bulunmas kazalar1 azaltmada daha etkili
olabilir.

“Is Arkadaslar1 ve Giivenlik Egitimleri” boyutunun isten ayrilma niyeti ile negatif yonlii
iligkisi gozlenmistir. Calisan giivenlik egitimlerinin yetersizligi, ¢calisanlarin isten ayrilma niyetlerinde
artisa yol agacagi soOylenebilir. Ayrica, is arkadaslarimin giivenlik konularmi Onemsemeleri ve
birbirlerini desteklemeleri, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinde azalmaya yol acacagi sOylenebilir.
Diger c¢alisanlarca giivenligin Onemsenmesi ve desteklenmesi, calisanlarin giivenli davranis
gostermesinde ve giivenli ¢alismaya dair calisan degerlerinde artis yasanabilir. Buna ek olarak,
giivenligin tiim c¢alisanlarca Onemsenmesi ve desteklenmesi ¢aliganlarda istenen giivenlik
davranislarmin ve onlardan beklenenlerin daha rahat anlasiimasim kolaylastirabilir. Ozellikle isyerinde
giivenlik mi tiretim mi ikileminin yasandigi zamanlarda dogru se¢imin yapilmasinda énemli olabilir.
Bu ikilemde giivenli ¢alismay1 segen ¢alisanlarin artisi, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinde azalisa
neden olabilir.

Genel anlamda, calisanlarm giivenlik iklimi algilarinin olumlu yo6nde gelismesiyle isten
ayrilma niyetlerinde azalma yasanabileceginden; giivenlik ikliminin isten ayrilma niyeti ile iliskisinin
oldugu bilindigi bir yerde, orgiitiin giivenlik iklimini olumlu yonde tutma gayretleri orgiitiin gelecegi
icin olumlu sonuglar dogurabileceginden bahsedilebilir. Arastirmada elde edilen sonuglarm, giivenlik
ikliminin isten ayrilma niyeti ile negatif yonlii iliskisi bulundugu sonucuna varan Morrow ve Crum’in
(1998); Kath vd.’nin (2010); Nixon vd.’nin (2015)’; Amponsah-Tawiah vd.’nin (2015); Wang ve
Chia-Dai (2015)’nin; Huang vd.’nin (2016); Todd’un (2018); Thurston ve Glendonun (2018)
calismalarmi desteklemektedir.

Arastirmayla tespit edilen giivenlik iklimi algis1 ve isten ayrilma niyeti algisinin negatif yonli
iliskisi goz oniine alindiginda, Universite calisanlarmin giivenlik iklimi algilarmin olumlu ydnde
yiiksek olmamasma ragmen isten ayrilma niyetlerinin diisiik olmasinin nedeni, kamu isyeri
imkanlarindan kolaylikla vazge¢ilememesinden ve/veya Tiirkiye’de ¢alisanlarin yiiksek seviyede is
kaybetme kaygismin (is giivencesizligi) bulunmasindan dolay1 (Cetin & Wasti, 2002; Ozyaman, 2017)
olabilir. Bu sonug ise, calisanlarm isten ayrilma niyetinden daha ¢ok Universite icinde yer/is
degistirme talepleri ya da niyetlerini de giindeme getirebilir. Bu nedenle, ileride kamu orgiitlerinde
yapilacak calismalarda, orgiit icinde yer/is degistirme talep durumu da degerlendirmeye alinabilir.
Ayrica, ¢alisanlarin piyasadaki is glivencesizligi nedeniyle kamu personeli kadrosunu birakarak 6zel
sektor calisani olmak istememesi, calismaya devam etmek istemesi, drgiitler agisindan bir takim farkl
problemlere de neden olabilir. Bu tiir problemlere, ¢alisanlarin orgiit icerisinde isteksiz ve verimsiz
faaliyet gostermeleri (Prasad, Wahlqvist, Shikiar ve Shih, 2004; Dew, Keefe ve Small, 2005; Jonhson,
2010; Yildiz, 2016); gereksiz islere zaman harcamalar1 ve sanal kaytarma (Keklik, Kilig, Yildiz ve
B.Yildiz (2015); Yildiz, B.Y1ldiz, Zehir ve Aykag, 2015) benzeri davramslar gostermeleri sonucunda
Orgiitiin yapisina, belirlenen amaglara ve hedeflere zarar verebilecekleri 6rnek olarak verilebilir. Bu
kapsamda kamu ya da 6zel sektor orgiitii ayrimi gézetmeksizin tiim orgiit ¢calisanlarmin isten ayrilma
niyetleri tespit edilmesi 6nem arz etmektedir.
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Elde edilen bulgulardan yola ¢ikilarak, ileride giivenlik iklimi konusunda c¢aligma yapacak
aragtirmacilarca, giivenlik iklimi ve isten ayrilma niyeti arasindaki iligki tespitinin yam sira giivenlik
ikliminin diger orgiitsel ¢iktilarla olan iligkileri test edilebilir. Tiirkiye baglami i¢in, Tiirk kiiltliriine
0zgii olusturulacak giivenlik iklimi 6l¢egi ile orgiitsel performans ve diger orgiitsel ¢iktilarla iliski ve
etki analizleri yapilabilir. Boylamsal olarak yapilacak ¢alismalarda orgiitsel degisim gozlemlenebilir.
Farkli analiz diizeyleri ve/veya farkli endiistrilerde benzer arastirmalar gerceklestirilerek genel
kanilara varilabilir. Olasiliga dayali olan 6rnekleme yontemlerinden yararlamlarak kismen de olsa
sonuclarm genellenebilme imkan1 elde edilebilir. Ileriki arastirmalarda veri toplamada yontemi olarak
anket formunun yaninda, yerinde gozlem, goriisme ya da diger teknik analizler de kullanilabilir.
Evrenin bir kamu 6rgiitii olmasi ve sonuglarin da arastirmanin amacini destekliyor olmasi; bu tiir bir
arastirma diger kamu oOrgiitlerinde de gerceklestirilebilir.
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EXTENDED SUMMARY

Today, almost all organizations have to compete significantly in order to achieve their goals and
objectives. In order to be advantageous in competition, the necessity of focusing on internal resources
has arisen due to the inadequacy of external conditions in creating the desired competitive power in
the production of sustainable business strategy. The source that creates competitive advantage is
organizational key competencies, it is known that the human resource manages the entire resource of
the organization and ensures the formation and continuity of competencies. Looking at this fact, it can
be said that human resources are of great importance for organizations.

As in other types of organizations, the management of human resources can be said that the
determination of the relationship between the safety climate perceptions of employees and their
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turnover intention is needed in universities. In this study, it was aimed to reveal the relationship
between organizational safety climate and the turnover intention of employees in a university. The
data collected in the study were obtained from 513 university employees. Data of 366 people were
included in the analysis.

In this study, a negative relationship between the safety climate perception, and the turnover intention
was observed. From here, the positive perceptions of the employees participating in the study, the
management's (managers’) perspective on safety and the perceptions about the safety rules established
in the organization may cause a decrease in their turnover intention; Similarly, it can be said that the
positive perceptions of support by co-workers on safety issues and the safety training provided may
lead to a decrease in employees' turnover intention. A negative relationship was observed between the
perception of the safety climate and the intention to quit. It is seen that the positive perceptions that
will arise in the perceptions of the employees participating in the study regarding the safety point of
view of the management (managers) and the safety rules determined in the organization may lead to a
decrease in their intention to leave. Similarly, it can be said that positive employee perceptions about
the support of colleagues in security issues and the security training provided may lead to a decrease in
the intention to leave.

As a result, where it is known that the safety climate is related to the turnover intention, keeping the
safety climate positive can have positive consequences for the future of the organizations. In addition,
it can be thought that the negative safety climate perceptions of the employees may have detrimental
effects on the achievement of the goals and objectives of the organizations. For this reason, in
organizations, it is important to determine and manage the relationship between the safety climate
perceptions of all employees and their turnover intention.
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