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EDIiTORDEN

Dijital Hayat ve Etik

Hediyetullah AYDENIizZ*

Diinya, medyanin ve tek yonli iletisim slirecinin dontsimiiniin 6tesinde toplum-
sal hayatin tim alanlarinin dijitallesmesi ile kapsamli bir dénlisimin yasandigi
bir stirece taniklik ediyor. Korona salgininin getirdigi bazi gecici zorunluluklarin da
eklenmesi ile dijitallesmenin hizi ve derinligi, sonuglari itibariyle lizerinde ¢als-
may! gerektiren acil bir durumu ortaya koymaktadir. Bu siirecin dogal bir sonu-
cu olarak da haberlesme sistemine, iletisim pratigine ve teorisine iliskin ¢aba ve
calismalara odaklanmanin artisina sahitlik etmekteyiz. Bu ¢ercevede haberlesme
teknolojilerinin gelismesi ve 6zellikle de internetin sagladigi imkanlar ile mekanin,
iletisimin 6niinde bir engel olmaktan ¢ikmasi, profesyonellerin tekelindeki enfor-
masyon Uretimi ve dagiim sisteminin degisime ugramasi ile medya profesyonel-
lerinin “esik bekgisi” rollerini azaltip demokratik-katilimci bir iletisim diinyasinin
olugmasina katki sagladigina iliskin 1990’lardaki olumlu yéndeki Gmit ve beklenti,
21. ylzyildaki gelismelerle beraber belirsizlik, risk ve 6ngorilemezlik kavramlari-
nin ¢cokga konusuldugu iyimserlik ve karamsarlik sarkacina sikisan bir durumile yer
degistirmistir.

Bu cercevede son yirmi yillik stirecte Gzerinde en fazla durulan konulardan birisi
“araliksiz/sirekli degisim” evresinde (era of perpetual change) yasadigimiz sek-
lindeki degerlendirmeden hareketle “etik ve hukuki” dizeydeki norm sorunu ve
norm olusturmada insanhgin karsi karsiya kaldigi ciddi bir meydan okumanin var-
higidir. Bu meydan okumanin en énemli muhatabi tabii ki bilgi Gretim kurumlari
ve aktorleridir. Mevcut miktesebat ile degisimin surekliligi icinde karsi karsiya ka-
linan meydan okumalara cevap vermede yasanan zorluk, kiire dlgeginde oldugu
gibi Turkiye’de de yasanan sorunlarin ¢éziimine iliskin yeni durumun imkan ve
meydan okumalarini beraberinde degerlendirmeyi gerekli kilmaktadir.

Cok katmanh yapisiyla bir “hayat alan1” haline gelen dijitallesme olgusu, bilgi-ile-
tisim teknolojilerinin bireysel, toplumsal, kiiltirel, siyasi ve ticari hayat sekillen-
dirmesinin ahlaki sonuglarini tartismak ve kesfetmek noktasinda teorik ve pratik

* Sayi Editori, Dog. Dr., Marmara Universitesi iletisim Fakiiltesi, haydeniz@marmara.edu.tr



220 ¥ Hediyetullah AYDENiZ

boyutuyla ahlak felsefesinin (etik) kapsaminda ele alinmakta ve bu yénde giderek
artan ¢alismalara konu olmaktadir. Ciddi bir kriz olarak da degerlendirilen ve acil
pratik adimlar atmayi gerektiren meydan okumalariyla Dijital Hayat ve Etik mese-
lesi, dijitallesmeyle beraber karsilasilan meydan okumalar dikkate alindiginda ayni
zamanda insan haysiyetini koruma acisindan da hayati derecede 6nemlidir.

Ulusal ve uluslararasi boyutlari ihmal etmeden kisisel diizeyde kamu, sivil toplum
ve 6zel sektor boyutlarini kapsayacak sekilde bitiincil bir yaklasimla “Dijital Hayat
ve Etik” temasini ele almak lizere TRT Akademi Dergisi’'nin 12. sayisi icin belirledi-
gimiz yazi ¢agrisi 20 alt basliktan olusturuldu:

Konu Bashklari:

eDijital hayat ve etik: felsefi ve teorik gabalar eDijitallesme, saglik ve etik

eKisisel veriler, mahremiyet ve etik eDijitallesme, egitim ve etik
eDijitallesme, siyasal isleyis ve etik eDijitallesme, eglence ve etik

eDijital vatandaslik, e-demokrasi ve etik eDijitallesme, iletisim ve etik

eDijital guivenlik ve etik eDijitallesme, hukuk ve etik

eDijital suglar ve etik eDijital erisim, adalet, esitsizlik ve etik
eDijitallesme ve enformasyon etigi eDijitallesme, yonetisim ve etik
eGozetim, denetim ve etik eDijitallesme, mesleki pratikler ve etik
eDijitallesme, insan haysiyeti ve etik eDijitallesme, sivil toplum ve etik

eDijitallesme, seffaflik, hesap verilebilirlik ve etik eDijitallesme, ekonomik hayat ve etik

Kapsami itibariyle bir sayida ele alinmasi ¢ok zor olan tema ile ilgili yazi cagrimiz,
akademi diinyasindan 54 makale basvurusu ile karsilik buldu. Ciddi bir editoryal
ve hakemlik degerlendirmesinin sonunda, ikisi derleme kategorisinde olmak (ize-
re 14 makale, 6 degerlendirme yazisi (akademik etkinlik, bibliyografa, kitap) ve 3
roportaj ile Dijital Hayat ve Etik sayisini okurla bulusturuyoruz.

Degerlendirme siirecinin hem hakemlik hem de editoryal asamalarini kér sistemle
ylrattiglimaz Dijital Hayat ve Etik temali bu sayida yayimlanmaya kabul alan ma-
kaleler, salgin dolayisiyla da radikalleserek tecriibe ettigimiz dijitallesme olgusunu
betimsel, iliskisel, agiklayici ve siire¢ analizleriyle ele alarak literatiire mitevazi ve
degerli bir katki sunmaktadir. Ancak dijitallesme olgusunun etik boyutunu bu sa-
yiya deger katan makalelerde oldugu gibi nitelikli ampirik arastirmalarin konusu
yapmanin otesinde kapsaml bir bitinselligi yakalama c¢abasi ile pratik ve teorik
boyutuyla ahlak felsefesi diizeyinde bir norm sorunu olarak ele almaya da ihtiyag

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021
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oldugu agiktir. Bunun da Tirkiye'deki akademik ve entelektiiel alanin 6niindeki
gorev ve sorumluluklarinin blyaklagini hatirlatan temel bir duruma isaret etti-
gini soylemek lazim. Dijitallesme ve etik konusundaki literatiire mitevazi oldugu
kadar degerli bir katki olarak degerlendirilmesini imit ettigimiz bu sayida yer alan
makaleler arasinda, ampirik arastirmalarin yaninda yazi ¢agrisinda yer alan dijital
hayatin tim alanlariyla ilgili felsefi-diislinsel tartismalari iceren metinlerin daha
fazla olmasini arzu ederdik. Bu siirecte gelen metinler, mevcut yapisiyla Turkiye'de
epistemik cemaatin yonelimlerini/egilimlerini de gbstermektedir. Basta medya ve
iletisim calismalari olmak Uzere yazi ¢agrisinda yer alt konular dikkate alindigin-
da sosyal ve beseri bilimlerin diger disiplinlerindeki ¢alismalarin felsefi-distinsel
boyutunun 6ne cikarilmasi mevcut teorik miktesebatin tartismaya aciimasini,
elestirilmesini, yeni kavram ve kavram setleri tiretme ve dolasiyla da yeni teorik
¢alismalarin ortaya konulmasina katki yapacaktir. Turkiye’deki akademik ve ente-
lektel hayatimizin bu yénde tesvik edici bir karaktere sahip oldugunu séylemek
zor. Bilgi tiretimi noktasinda Turkiye'de sosyal ve beseri bilimlerdeki hakim ve etkin
gelenek, pozitivist paradigma ve nicel arastirmalardir. Basta akademi olmak iizere
entelektlel hayatin diger alanlarina da yansiyan bu baskin karakterin kendi para-
digmasi iginde yenilenerek gliclenmesi igin ¢calismalar strdirillrken diger yandan
da akademik kurumlarin yani epistemik cemaatin farkli paradigmalar ve entelek-
tuel gelenekler noktasinda esneklik gbstermesi, bilgi tiretimine de entelektiiel ha-
yatin zenginlesmesine de katki yapacaktir. Bu anlamda bilgi Gretiminde akademik
alanin demokratiklesmesine de katki yapacak ¢ogul paradigmalarin gliglenmesini
mimkin kilabilecek bir anlayis ve pratigin gelismesinin geregine isaret edip bu
sayida yer verdigimiz makalelere deginmis olalim.

Yazi ¢agrisindaki alt basliklarda gorulebilecegi gibi ¢cok katmanl ve kapsamli bir
konu olarak dijital hayat ve etik temasi ile hakemlerden kabul alan 14 makalenin
ilki ibrahim Hakan Dénmez’in kaleme aldigi ve bu sayinin 6zgiin metinlerinden
birisi olan "Hilmi Ziya Ulken’in 'Ask Ahlaki' Gériisii Baglaminda Dijital Sosyallige
Elestirel Bir Bakis" bashkh metindir. Ask Ahlaki kitabi basta olmak lizere Hilmi Ziya
Ulken’in eserlerinde ele aldigi kisilik bilincinin olusumuyla ilgili gdriisleri temelinde
sosyal medyayi analiz eden Dénmez, makalesinde dijital teknolojilerin gelismesi
sonucu ortaya ¢ikan ve fiziki sosyalligin yerini almaya baslayan dijital sosyalligin,
sosyal bilincin sorumluluk esasina dayanarak organik bilingle catisma islevini tam
olarak yerine getiremeyecegini savunmaktadir.

Sayinin ikinci makalesi olan "Teknoloji-Etik iliskisine ve 'lyi-Yasam' imkénina Dair
Bir Sorusturma" baslkh makalesinde Erdal Yilmaz, Heidegger’in felsefesinden ha-
reketle teknoloji-etik iliskisine ve “iyi-yasam” imkanina dair sorusturma yiiritmek-
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te ve filozofun insana dair gelistirdigi varliga-agik olma fikri Gzerinden yeni bir etik
yaklasimi ve iyi-yasam fikrini dogurabilecegi iddiasinda bulunmaktadir.

Eda Turanci ise hem etik hem de hukuki boyutlariile dijitallesmenin yeni bir olgusu
olan kisisel verilerin korunmasi meselesi lizerinden WhatsApp uygulamasinin yeni
politikasinin Turkiye’deki yansimalarini icerik analizi yontemi ile "Dijital Diinyada
Kisisel Veri ve Etik: Gizlilik Politikasi Baglaminda '#WhatsAppSiliyoruz' Krizinde Kul-
lanici Tepkilerini Anlamak” baslikh makalesinde analiz etmektedir.

Bahar Kayihan, Bilge Narin, Demet Firat ve Feyyaz Firat ortak imzali "Algoritmalar,
Yapay Zeké ve Makine Ogrenimi Ekseninde Gazetecilik Etigi: Uluslararasi Akade-
mik Dergilere Yénelik Bir inceleme" baslikli makale ise gazetecilikte kullanilan algo-
ritmalarin etigi izerine odaklanmakta, medya ve iletisim ¢alismalari alanindaki iki
onemli dergide yayimlanan makaleler (izerinden dijitallesme baglaminda gazete-
cilik etigini konu edinen literatiirii ele almaktadir.

Gokhan Topal ve Omer Alanka tarafindan kaleme alinan "Dijital Biling ve Etik Ara-
yiiziinde Transhiimanizma: Altered Carbon Ornedi" baslikl makale, transhiima-
nizm, 6lim, dijitallesme, biling ve etik kavramlari odaga alinarak Altered Carbon
televizyon dizisi (izerinden etik sorunsalinin (itopik ve distopik imgeler (izerinden
tartismakta ve dijitalleserek 6lliimsizliik kazanan toplum bigimlerinin tehditkar
dogasina odaklanmaktadir.

"Universite Odgrencilerinin Dijital Okuryazarlik Becerileri ile Dijital Mahremiyet
Kaygisi Arasindaki iliski" baslikli makalede Meryem Okumus ve Sait Sinan Atilgan,
dijital hayatin yeni olgusu olan kisisel veriler Gizerinden dijital okuryazarhk beceri-
leri ile mahremiyet kaygilari arasinda iliskiyi, nicel arastirma yontemlerinin imkan-
larindan yararlanarak yaptiklari arastirma ile ele almaktadir.

Hakan Ayaz tarafindan kaleme alinan “Dijital Melezlerin Dijital Yurttaslik Diizeyle-
rinin Haber Yayilimi Baglaminda incelenmesi” baslikli makale, haber yayilimi ek-
seninde dijital melezlerin dijital yurttashk diizeylerini belirleyerek dijital yurttaghk
olgusunun haber yayilimi (haber givenilirligi ve paylasimi) ile iliskilerini ortaya
koymaktadir.

Yapay zekali bir igsletim sistemi olan Samantha ile ask yasayan Theodore’un duy-
gusal ve zihinsel dénlisiimini konu alan "Her" (Spike Jonze, 2013) filmini, felsefi
elestiri yontemi ile analiz eden "Her' Filminde 'Benlik Tabusu'nun Yikimi ve Etik Bir
imkan Olarak Satori” baslikli makaleyi Sarper Biitev kaleme aldi.

Mevlit Hirol Mete, “Dijital Medyada Programatik Reklamcilik ve Etik Sorunlar”
baslikh makalesinde, dijital medyanin pazarlama alaninda buyik verinin kullanil-
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masini odagina alan programatik reklamcilik tiriintin sektéri nasil dénistirdi-
gini inceleyerek kisisel verilerin kullanimi ve gizlilik ihlalleri ile ilgili etik sorunlari
degerlendirmektedir.

Oguzhan Goktolga, Fatma Zeren ve Abdullah Torun ortak imzasi ile hazirlanan
“E-Devlet - Seffaflik lliskisi: Avrupa Ulkeleri icin Panel Veri Analizi” bashkl makale-
de, 26 Avrupa Ulkesi 6zelinde modern kamu ydnetimi anlayisinin iki temel bileseni
olan seffaflik ile e-devlet iliskisi paralel veri analizi yénteminin kullanimi ile ortaya
konulmaktadir.

Elif Karakog ve Tiirkay Tirkan Unliniin kaleme aldigi “Oyun mu, is mi? YouTube
Kidfluencerlari Uzerine Karsilastirmali Bir Analiz” baslikl makalede, sosyal medya
platformlarinda ebeveynlerinin yonetiminde igerik Ureticisi olarak yer alan ¢ocuk-
larin sosyal medya hesaplari tizerinden kazandiklari etki ile reklam piyasasinin et-
kili Gyeleri haline gelmesiyle cocuk olma hakkina iliskin birtakim sorunsallari bera-
berinde getiren kidfluencer olgusunun dijitallesme ve etik iliskisi ele alinmaktadir.

Ozkan Ozbay, Ugur Dogan, Esma Yildiz ve Siileyman Sadi Seferoglu’nun kaleme
aldigi “Ogretmen Adaylarinin Dijital Etik Diizeylerinin Bazi Dediskenler Agisindan
incelenmesi” baslikli makalede, 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik
kullanim dizeyleri nicel arastirma yontemlerinin imkanlarindan yararlanilarak in-
celenmistir.

"Universitelerde Dijital Etigin imkdni Uzerine Bir Sorgulama" bashkla makalesin-
de Sevilay Giiler, nitel arastirma yéntemlerinin imkanlarindan yararlanarak dijital
etik konusunda tiniversitelerde dijital etikle ilgili farkindalik yaratilmasi konusunda
daha fazla ¢alismalarin yapilmasi gerektigi sonucunu ortaya koyan Universite 6gre-
tim Uyeleri Gizerinden bir ¢alisma ylritmuastar.

Sertag Kaya ve Burhan Kilig tarafindan kaleme alinan ve sayinin son makalesi olan
"Anomi Kavramini internet Ortamlarindaki Kullanim Pratikleri Uzerinden Yeniden
Diistinmek: Dijitanomi" baslikli calisma ise Durkheim ve Merton’un “anomi” kav-
rami ile ilgili tamimlar ve agiklamalar 1518inda, dijital-sanal alanlarda varlik gosteren
bireylerin gerceklestirdigi etkinliklerin, teknolojinin hizina ulasamayan yasal di-
zenlemelerin eksikligi nedeniyle dijital bir anomi durumuna yol agip agmadigini
konu edinmektedir.

Kor hakemlik sisteminin sonucunda en az iki hakemden olumlu rapor ile kabul
alip yayimlanmaya deger gorilen makalelerin yaninda Dijital Hayat ve Etik temali
TRT Akademi Dergisi’nin bu sayisina deger katan diger metin tiirl ise degerlen-
dirme yazilaridir. Bu béliimiin ilk metni, Tirkiye'de dijitallesme olgusunun akade-
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mik ¢alismalara konu edinmesinin izini stiren ve bu alanda olusan bibliyografyanin
tespitini ve degerlendirmesini iceren Ali Hasan Hamut’un "Tiirkiye’de Dijitallesme
Olgusuna iliskin Bibliyografya ve Bir Dederlendirme” baslikli yazisidir. Degerlendir-
meler bolimiinde yer alan ikinci yazi ise dijitallesme olgusu ile ilgili Tiirkiye'de son
yillarda akademinin gerceklestirdigi kongre, konferans ve sempozyumlarin tespiti
ve degerlendirmesini yapan Mehmet Ulas’in "Tiirkiye'de lletisim Alaninda Diizen-
lenen Akademik Etkinlikler (Kongre, Konferans, Sempozyum) Uzerine Bir Degerlen-
dirme (2018-2020)" baslikli yazisidir.

Akademik dergi yayinciligi i¢in degerli oldugu kadar dnemli de olan ama zayif kalan
bir metin tiiri ise kitap degerlendirme yazilaridir. Bu kapsamda 3 kitap degerlen-
dirmesi yazisina yer veriyoruz. Birinci yazi, son yillarda eserleri Turkgeye kazandiri-
lan Giiney Koreli filozof Byung Chul-Han’in neoliberal kapitalizmin iktidar teknikle-
rine isik tutan “Psikopolitika Neoliberalizm ve Yeni Iktidar Teknikleri” isimli kitabin
Abuzer Yesil tarafindan yapilan degerlendirmesidir. Kitap degerlendirme yazilarin-
da gorece zor olan ¢oklu yazarlarin katki sundugu edisyon kitaplarin degerlendiril-
mesidir. Bu tiir eserlerden biri olan Mutlu Binark ve Glinseli Bayraktutan’in ortak
editorliguni yaptigl "Ayin Karanhk Yiizii: Yeni Medya ve Etik" isimli kitabini Gurur
Oykiim Giiven degerlendirdi. Ayni kapsamda ikili editérle yayimlanan ve alanda
onemli iki isim olan Christopher Burr ve Luciano Floridi'nin ortak editérligiinde
yayimlanan Ethics of Digital Well-Being: A Multidisciplinary Perspective isimli ki-
tap ise "Dijital Refahin Etigi: Multidisipliner Bir Perspektif" bashgiyla Eylip Engin
Kiglk’iin yazdigi degerlendirme yazisinda ele alinmistir. Kitap degerlendirmele-
ri kapsamindaki son yazi ise Mesut Bostan’in, alanin énemli isimlerinden Ridvan
Sentiirk’iin yazdigi ve salgin doneminde yayimlanan "Sinemada Dijital Déntistiim"
baslikh kitapla hakkinda yazdig1 degerlendirme yazisidir.

TRT Akademi Dergisi’nin kendine has bir 6zelligi olan roportajlar kisminda ise hem
teori hem de uygulama alanindaki 6nemli isimlerle yapilan g séylesiye yer ve-
riyoruz. ilk sdylesiyi, Turkiye’nin degerli filozoflarindan Prof. Dr. ioanna Kuguradi
ile "Dijitallesme, insan Haysiyeti, Bilgi ve Etik" basligiyla gerceklestirdik. Dog. Dr.
Yaylagiil Ceran Karatas ile yapilan ikinci sdylesimizi ise "Dijital Etik ve Dijital Cagda
'insan Dogasi" bashgi ile sizlerle bulusturuyoruz. Séylesi kisminin uygulama aya-
ginda ise Turkiye'deki okuma kiltiirli, dijitallesme ile kitlphaneciligin yasadig
donlslim, yeni nesil okuma aliskanliklari ve KYGM’nin ¢alismalari hakkinda Kutlip-
haneler ve Yayimlar Genel Midiri (KYGM) Ali Odabas ile konustuk.

Son olarak 14 makale, 6 degerlendirme yazisi ve (¢ soylesiden olusan 25 yazi ile
okurla bulusturdugumuz Dijital Hayat ve Etik temali TRT Akademi Dergisi’nin 12.sa-
yisina katki sunan basta yazarlar/arastirmacilar ile hakemlerimiz olmak Gzere alan
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editorligini Gstlenen yayin kuru Uyelerine, dergiciligin gériinmeyen ve gosterile-
meyen emekleriyle mutfaktaki tim is ve islemleri Ustlenen editér yardimcilarina,
akademik dergicilik yayinciligina karar verip yiriten TRT yOneticilerine, tasarim ve
baski siirecinde gorev Ustlenenlere ve bu metinleri okuyup akademik-entelektiel
tartismalara dahil edecek olan tiim okurlara en samimi ve icten tesekkirleri sun-
mak bir vazifenin ifasi, bir borcun da edasidir. Tesekkdirler!...

iyi okumalar!
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Hilmi Ziya Ulken’in “Ask Ahlaki” Gériisii Baglaminda Dijital
Sosyallige Elestirel Bir Bakis

ibrahim Hakan DONMEZ*

0z

Bu c¢alismada Hilmi Ziya Ulken’in pek cok eserinde degindigi ve Ask Ahlaki kitabinda ayrintili
sekilde izah ettigi kisilik bilincinin olusumuyla ilgili gérisleri temelinde sosyal medyaya elestirel
bir bakis denenmistir. Ulken’e gére, dogustan gelen dogal diirtiilerden olusan organik biling,
insanin igine dogdugu toplum tarafindan sunulan sosyal biling ve bu iki bilincin insanin
zihninde gatismasiyla sentezlenen ve en (st biling diizeyi olan kisilik bilinci olmak lzere (¢
tir biling s6z konusudur. Kisilik bilincine ulasmak igin ne organik bilincin dayathgi arzulari ne
de sosyal bilincin dayathgl sorumluluklarn reddetmek gerekir. Kisilik bilincine ulasan insan,
tim bunlarin farkinda olarak kendi tercihi ile bir denge iginde sentez olusturmayi basarmistir.
Gelismis, sosyal adaletin tesis edildigi bir sistem ancak ask ahlakina dayanan kisilik bilincine
ulasmis, yani demokrasi ahlakina sahip insanlarla miimkiindiir. Bu ¢alisma dijital teknolojilerin
gelismesi sonucu ortaya g¢ikan ve fiziki sosyalligin yerini almaya baslayan dijital sosyalligin,
sosyal bilincin sorumluluk esasina dayanarak organik bilingle ¢atisma islevini tam olarak
yerine getiremeyecegini savunmaktadir. Genellikle kisinin kendine benzeyen bir gevreyle
sekillendirdigi sosyal medya, toplumsali olusturan farkhhklarla birliktelik zorunlulugunu da
ortadan kaldirmakta, benzer mesajlarin birbirini beslemesiyle ufku daraltip elestirel disiinme
becerisini azaltma riski tasimaktadir. Bu durumda gergek toplumsal iliskiler icerisinde dogmasi
gereken, sorumluluga dayal sosyal biling tam olarak olusamayacagindan bireyde ¢atisma ve
sentezleme islevini yerine getirecek glice ulasamayacak, dolayisiyla kisilik bilincinin olusumu
da zorlasacaktir. Calismanin Hilmi Ziya Ulken’den miilhem iddiasi, dijital teknolojiye ve
onun sonucu olarak ortaya ¢ikan sosyal medyaya iliskin elestirel literatiir dikkate alinarak
savunulmustur.
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Abstract

In this study, a critical approach to social media was tried on the basis of Hilmi Ziya Ulken's
views on the formation of personality consciousness, which he mentioned in many of his works
and explained in detail in his book "Ask Ahlaki" (Passion Ethics). According to Ulken, there are
three types of consciousness, namely the organic consciousness consisting of innate natural
impulses, the social consciousness presented by the society into which the human being
was born, and the personality consciousness at the highest level, which is synthesized by the
conflict of these two consciousnesses in the mind of the person. In order to attain personality
consciousness, one must reject neither the desires imposed by organic consciousness nor the
responsibilities imposed by social consciousness. a person who has reached the consciousness
of personality has managed to create a synthesis in a balance with his own preference, being
aware of all these. A developed system where social justice is established is only possible
with people who have reached a personality consciousness, that is, who have the morality of
democracy. This study argues that social media, which emerged as a result of the development
of digital technologies and started to replace real sociality, cannot fulfill the conflict function
of social consciousness based on responsibility. Because, by its nature, it tends to be formed
in a structure that can only feed and satisfy the desires coming from organic consciousness.
Social media, framed by people who are similar to themselves, removes the necessity of
being together with the differences that make up the social, and carries the risk of narrowing
the horizon by feeding similar messages. Thus, since the social consciousness based on
responsibility cannot be fully formed in real social relations, the individual cannot reach the
power to fulfill the conflict and synthesis function that should be created, and the formation of
personality consciousness becomes difficult. The claim of the study was defended in line with
the approach of Hilmi Ziya Ulken, benefiting from the critical literature on digital technology
and social media that emerged as a result of it.
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1. Giris

Hi¢ kuskusuz bugiin Hilmi Ziya Ulken yasiyor olsaydi teknolojinin hizla degisme-
si sonucu ortaya c¢ikan, birey ve toplumdaki ani déniisime kafa yorar, Tirk ve
Bati kiltGrinin bilgi birikiminden yola gikarak yeni kavramsallagtirmalar dener,
icinde bulundugumuz cagi ¢6ziimlemeye calisirdi. Bugiin (ilkemizdeki sosyal bi-
limler alaninda c¢alisan akademisyenlere de kendi tarihi icerisinde rol oynamis
duslnrleri anlayip onlarin birikimlerinden yararlanarak toplumu analiz etme
sorumlulugu dismektedir. Bu sekilde birey ve topluma iliskin daha isabetli ve
derinlikli analizlerle hem kendi lilkesine hem de diinyaya ufuk agici giktilar sun-
ma olanagi elde edecektir. Aksi takdirde sadece farkl toplumlarda yetismis ve o
sartlarin getirdigi kilttrel birikimle ¢ikarimlarda bulunmus yazarlarin yapitlari-
ni referans alan analizler kiltirel farkhlik nedeniyle eksik ya da hatali sonuglar
dogurma ihtimali tastyacaktir. Bu distince ile ¢alismada, yerli bir zeminde ancak
yeni akademik gelismelerin de farkinda olarak glinim(zi ve toplumsal yasama
iliskin degisimleri tartismak amaglanmigtir. Bu galisma, kapsaminin darligi ve bazi
noktalarda deneysel calismalarla giiclendirilme gerekliligi nedeniyle elestiriimeyi
gbze almaktadir. Ancak bu tir baslangic denemelerinin sinirliliklarini mazur gor-
meyi saglayacak olan sey, yaratacagi sinerji ile yapilacak yeni ¢calismalarin, mevcut
tim bosluklari dolduracagi inancidir.

Hilmi Ziya Ulken’i anlamaya ve anlatmaya yénelen calismalarin biyiik cogunlu-
gu benzer sekilde onun Uretkenligi, cok yonlultgu ve dislince yapisindaki keskin
donis ve kopuslari ifade etme zorunlulugu hissetmistir (Bulut, 2012; Vural, 2011;
Yicel, 2009). Belki bu 6zelliklerinin getirdigi butlinsel bakis zorlugu nedeniyle
onun goéruslerinden yola ¢ikarak farkli meselelere iliskin analizler yapmak yerine
onu anlatmakla sinirli ¢alismalara daha fazla rastlanmaktadir. Emile Durkheim,
Emile Boutroux, Georg Wilhelm Friedrich Hegel, Baruch Spinoza, Max Ferdinat
Scheler, Martin Heideger, Karl Marx, Platon ve Friedrich Schelling gibi, bazilari
birbirine zit fikirlere sahip pek ¢ok diistiniir, Ulken’in iretim siirecinde kisa ya da
uzun donemli etkide bulunmus ve farkli yapitlarinin bakis agisini belirlemistir. Bu
yoni elestirilmis olsa da bu durum bize onun hep kemale ulasma arayisi iceri-
sinde oldugunu, yeni bilgilerle sirekli bir déntsime ugradigini, belli bir taassup
icinde olmadigini diisiindiirmektedir (Bulut, 2012, s. 14). Ulken sadece bilimsel
eser degil siir ve roman da yazmistir ve onun distncelere karsi tavri sadece bi-
limsel eserlerinde degil yazdigi romanlardaki kahramanlarin karakterlerinde bile
gorilebilir. Ornegin Posta Yolu (2014) adli romaninin kahramani Murat, herhangi
bir fikrin esiri olmayan, tiim fikirlere agik ve onlara tabi olmaktan ziyade onlari
kendi hedefine ulasmada arag olarak goren birisidir ve: “Fikirler beni degil, ben
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onlari idare etmeliyim.” diisturuyla hareket etmektedir (Ulken, 2014, s. 34). Ay-
rica Ulken’de siirekliligini koruyan ve onu genel hatlariyla tanimlayabilecek bir
ifade arandiginda Tirkiye’nin hiimanist bir ronesans gergeklestirmeye iliskin ide-
alini belirtmek gerekmektedir. Hangi diistiniir ve ekolden yola ¢ikmis olursa olsun
ortaya koydugu tezler bu idealini destekleyecek bir sonuca ulasma ¢abasi icerisin-
dedir (Bulut, 2012, s. 142). Ulken’in, kisilik bilincinin olusumuna iliskin ortaya koy-
dugu yaklasimin yer aldig1 Ask Ahlaki kitabini da Spinoza’nin etkisi altinda oldugu
1930’larin basinda yazmis ve kitapta ¢oklukta bircilik diislincesini temellendirme-
ye calismistir. Kitapta, Boutroux’nun pliralizmiyle Spinoza’nin natiiralizmini kay-
nastirmaya (Bulut, 2012, s. 138), ruh ve bedeni, birey ve toplumu uzlastirmaya
calismistir (Yiicel, 2009, s. 13). Hatta farkli sistemleri uzlastirma, biresimlere ulas-
ma tutkusu (Vural, 2011, s. 524), pek ¢ok eserinde oldugu gibi, bu eserinde de
kendi ifadesiyle, “isa ile Nietzsche’yi uzlastirmaya galistm.” (Ulken, 2017, s. XX-
VII) seklinde kendini géstermektedir. Ulken’in, Ask Ahlaki kitabinin nihai amacini
“demokrasi ahlakina yilkselten egitim yollarini aramak” seklinde ifade ettigini ve
ancak “degerlerde esitlik, ideal degerlerde hiirliik isteyen cagdas sistem” (Ulken,
2017, s. VIl) olarak tanimladigi demokrasi sayesinde sosyal adaletin saglanacagi
inancini dile getirdigini gdrmekteyiz. Yukaridaki bilgileri dikkate aldigimizda Ul-
ken’in felsefi ve sosyolojik literatiire ait edindigi her bilgiyi Turkiye’nin toplumsal
refahinin ylkseltilmesi amacina uygun bir pratik fayda igin arag olarak kullanmis-
tir demek ¢ok da yanls olmayacaktir.

Glinimuzde dijital teknolojideki gelismelerin getirdigi sosyal medyanin insan ve
topluma olasi etkilerini degerlendirirken, kendi yasadigi dénemde bu tecriibeye
hi¢ tanik olmamis bir disliniirden yararlanma dislincesi, onun teorisinde sos-
yallige atfettigi 6nem dikkate alindiginda tutarsiz gériinmeyecektir. Ulken’de kisi-
lik bilincinin olusmasi icin kisinin toplumsal deneyimleri olmazsa olmazdir. Oysa
bugiin yeni medya araciliglyla gerceklesen iletisim, tamamen yiiz yiize iletisimin
yerine gegerken pek ¢ok agidan toplumsal iletisimin kalitesinin diismesine de ne-
den olmaktadir (Van Dijk, 2016, s. 15). Bu da fiziki (gercek) toplumsal deneyimin
zayiflamasi anlamina gelebilir. Ayrica internette grup dinamiklerinin “kalabalik-
larin bilgeligi” seklinde ortaya ciktigini gormekteyiz. Akli basinda kisiler Gizerinde
ciddiyetle durduklari fikirleri kendilerine saklarken, tartismalarda bosbogazlar
Ustlin gelebildigi sosyal medyanin saglikh bir sosyallik sunup sunmadigi tartisma-
hdir (Van Dijk, 2016, s. 157). Van Dijk (2016, s. 239) Ag Toplumu kitabinda top-
lumsal altyapinin iletisim aglarinin etkisi altinda degistigini, internet kullaniminin
kamusal alani pargalara ayirdigini ve pek ¢ok 6zel alana donistlirdiigini belirt-
mektedir. Fiziki sosyallesmeyi kaybetmenin, sanal yakinlasma ile telafi edilmeye
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calisildigr bu dijital ¢agin, sosyal bilinci de farklilklari dislayan, tek tip atomize
parcalara ayirmasinin dogurabilecegi olasi sonuglari, ¢cok dnceden sosyal biling
vurgusu yapmis olan Ulken’den yararlanarak tartismak farkli bir perspektif kazan-
diracaktr.

Calismada &ncelikle Ulken’in ortaya koymus oldugu kisilik bilincinin olugum sii-
recine iliskin teorisi ayrintili olarak agiklanacak, ardindan yeni medya teknoloji-
lerinin ortaya c¢ikardig yeni sosyal medya mecralarinin glinlimiizdeki durumu ve
olasi etkilerine iliskin literatlirden yararlanilarak durum tespiti yapilmaya calisila-
caktir. Ulken’in teorik yaklasimi ¢ercevesinde, bugiinkii dijitallesmenin etkisiyle
sosyal bilincin gercek islevini yerine getiremeyecek bicimde dénistigi dislince-
sinden hareketle, kisilik bilincinin olusumunun gecikmesi ya da hi¢ olusmamasi
yonindeki iddia ortaya konmaya galisilacaktr.

2. Hilmi Ziya Ulken’e Gére Kisilik Bilincinin Olusumu

SozlUge gore biling, bir kisinin bir sey hakkindaki farkindaligi ya da herhangi bir
durumu anlama ve gerceklestirme halinin kendisidir.” Genel kabule gore biling
farkindalk, 6z farkindalik ve dil araciligi ile dislinmeyi iceren bir kavram olsa da
filozofik ya da sinirbilimci agisindan daha ¢ok his, duygu ve deneyim sahibi olmak-
la 6zdestir (Monzotti & Parks, 2018, s. 10). Bireyin toplumsal hayat icinde edindi-
gi aliskanliklarin, davraniglarin ve duygularin biitiini insani kimlik dedigimiz seyi
yani bilinci olusturmaktadir. Bir bireyin davranislarini degerlendirirken “bilingli”
olup olmadigi dncelikli bir konudur. Toplum igerisinde sadece diirtiileriyle hare-
ket eden egitim diizeyi diisiik insanlar icin bilingli olmama seklinde bir tanim yapi-
lirken toplumun bilinglenmesi, bilingli bireylerden olusan toplum, egitimin temel
hedefleri olarak tanimlanir. Ancak bu tanimlama soyuttur. Biling, toplumun ideal
bir tanimi cercevesinde farkli sekiller alabilir. Ulken, kisilik bilinci tanimini toplum
idealleri ile uyumlu bir bicimde somutlastirmis ve en gelismis toplum tasarimi
olarak gordiigli demokratik topluma uygun olan kisilik bilincinin nasil olusma-
si gerektigini ortaya koymaya calismistir. Kisilik bilincinin olusum siireci Ulken’e
gore hic de kolay olmayan ve bireyin 6zglrlesmesiyle baslayan bir siirectir.

2.1 Ulken’de Bireyin Ozgiirlesmesi

Ulken, birey olmayi ézgiirlige ulasma siirecinin bir sonucu olarak gérmekte ve
kendi gorisinl ortaya koymadan 6nce de Bati diinyasinda ortaya ¢ikmis farkh
gorisleri etraflica tartismaktadir. Ornegin insanin 6zgiirligii konusunda kayda

" Bkz. (https://dictionary.cambridge.org, https://en.oxforddictionaries.com)
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deger ilk gorislerden birisini ortaya atan Jean-Jacques Rousseau’ya gore insan
hirriyet icinde dogar ve sonradan toplumun zincirlerine girerek sosyal sozles-
me dedigi mekanizma igerisinde bu hiirriyetini kaybeder. insanin altin ¢agi; temel
harluk, iyilik ve masumiyettir. Kotl olan, suni cemiyet baglaridir ¢linkii onlar in-
sani asli safligindan uzaklastirmistir. i¢sel bir sdzlesme ile bu yapay hayatin baski-
lari gevsedikce 6ze dénebiliriz. Ulken’e gére aslinda Rousseau’daki asli masumluk
gorisliniin kokleri Kiniklere dayanmaktadir. Hristiyanligin “asli glinah” anlayisi
ile esasli surette sarsilmis olan goriisii Rousseau, modern demokrasilerin temeli
olacak sekilde yeniden yorumlamistir. Ama insan topluluk disi bir devri hig¢ yasa-
madigl igin bu sadece teorik bir yaklasimdan 6teye gidemez. Zaten Ulken karsit
gorise sahip Auguste Comte ve Joseph de Maistre gibi distnrlerin, sosyal ya-
samin dogal bir varlik oldugunu soyleyerek Rousseau’ya yaptiklari elestirilere de
deginmektedir. Tam tersi bir noktada duran Durkheim ve diger sosyologlara gore
ise insan, toplum icinde dogar ve gelisir. Ona kisiligini ve harlugind, kisilige ait
bitiin giiclerini veren toplumdur. Ulken, bu gériise de katlmamaktadir. Psiko-
lojinin kisilik ve harekete dair incelemelerinin sosyolojiyi desteklemedigini 6ne
siirmektedir (Ulken, 2020, s. 209-210).

Ulken, bu ikilemin icinden nasil ¢cikilmasi gerektigine iliskin gériislerini aslinda Ve-
raset ve Cemiyat (1957)), Umumi Ruhiyat (1928) gibi eserlerinde daha dnce farkh
sekillerde agiklamis olsa da Ask Ahlaki adli eserinde daha butiincil olarak ortaya
koymaktadir. Oncelikle Ulken, insan agisindan biri topluma digeri bireye ait iki
alan igerisinde kabul etmekte bu nedenle insani hem sosyolojinin hem de psi-
kolojinin inceleme alanina dahil etmektedir. Ulken’e gére 6zgiirlik 6nceden var
olan ve miicadele ederek kazanilacak, kurtarilacak bir sey degildir. insan, zincirler
icinde uyanir. Fakat kendi cabalariyla birer birer bu zincirleri kirarak hirriyetini
insa eder. Ona gére dzgiirliik birey olmakla miimkiin olan bir durumdur. Ozgir
toplum da birey olabilmis kisilerden olusmus toplumdaur. Birey olmayi basarama-
mis kisilerden mutesekkil ise o topluma 6zgirlik bahsetmek ¢ocugun eline silah
vermek gibidir ve kazaya sebep olmasi muhtemeldir (Ulken, 2020, s. XXXIIl). Yani
Ulken’in anlayisina gére nasil ki olgunluk dedigimiz sey siireg igerisinde biiyiimek
gibi zahmetli ve ¢aba gerektiren bir durum ise 6zgirlik de birey icin zahmet ge-
rektiren insa edilen bir slrectir. Bu slireci yasayarak 6zglrlik safhasina ulasan
bireylerin ¢ogunlukta oldugu toplumlar mireffeh, 6zgiir toplumlar olabilecektir.
Bu anlayisin daha iyi kavranabilmesi igin bireyin yani 6zgirlige kavusmus insanin
ne anlama geldigini ve bu asamaya gelmenin hangi slireglerden gecerek gergek-
lesebilecegini, Ulken’in tanim ve izahlari dogrultusunda agmak gerekmektedir.
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2.2 Ug Biling Tiirli

Oncelikle Ulken, insana ait olaylari irdelerken biling bicimlerini {i¢ kategoride or-
taya koymaktadir. ilki presosyal dedigi organik biling, ikinci olarak, sosyal biling ve
son olarak da hipersosyal olarak degerlendirdigi kisilik bilincidir. Henliz kurumsal-
lasmamis olan insanin organik hayati birincisine girer.

Burada objektif kurumlarla organizma arasinda ¢atisma ve intibak siireci meydana ¢i-
kar. TurlU kiltir gevrelerinde ayri manzaralar alan bu ¢atisma ¢ocukluktan olgunluga
dogru her birinde siiresi degismek tizere bir ruhi dénis siireci dogurur. iste kiiltiir cev-
relerine goére ayri manzaralari olan kisiligin ve ruhi biitinlGgin kazaniimasindan ibaret
bu liglinci devreye hipersosyal diyoruz. Bu fark kiltir cevreleri arasinda oldugu kadar
tarihi gaglar arasinda da gorilebilir. Artik hiirllik ve kisiligin kazanilmasindan ibaret olan
bu Ggilincl devreyi sosyolojik arastirmalara baglayamayiz. O, cemiyetin sirf kompleks-
lesmesi neticesi degildir. Organik ve sosyal gergeklikler arasindaki gatismanin mahsuli

olan yeni gercek iistiin dereceden hipersosyal ruhi gergektir. (Ulken, 2020, s. 212).

insan bazen birbiriyle celisip catisan, sosyal ve organik zorlamalarla gevrilmis
olarak diinyaya gelir ve bu ikisi arasindaki catisma insanda ice katlanma sirecini
baslatir sonugta ise Ustlin ruhsal gercekligi, kisiligi ve hirriyeti yaratir. Gergek-
ten de Ulken’in bu yaklasimi dikkate alindiginda, Rousseau’nun aciklamasina da
sosyoloji ve psikolojinin klasik agiklamalarina da ters distiigint séylemek dogru
olacaktir. Ustiin ruhi gerceklik, catismalarla, uyumsuzluklarla, tekrar tekrar uyum
cabalariyla devam eden kisiye ait bir sentezdir. Bu nedenle, Ulken, bu ézgiirliik
kazaniminin bireyin kendi ¢abalariyla zincirlerini kirmasi seklinde tanimlamakta-
dir (Ulken, 2020, s. 213).

Ozgiirliik birey olmakla miimkindiir peki birey olmak neyle miimkiindiir? Ul-
ken’e gore bu da dogruluk agisindan tutku (passion) haline gelerek sonsuz ve da-
imf arzulara sahip olmakla mumkindir. Eger arzu, tutku halini alirsa amagsiz ve
tatminsiz olmaktan kurtulur. Clinkii tek amaca ve tatmine bagh kesintili ve siirek-
siz arzular onlarin gerceklesmesiyle birlikte sona erer. Oysa Ulken’in bahsetmis
oldugu tutku sonsuzdur ve amaglari kendi iginde tasir, yani hem salt bireyin hem
de toplumun yararlarinin 6tesindedir. Sadece bir tatminle sonlanmaz, ruhsal gli¢
organizmay! ve toplumu asarak kisilik kazanip 6zgiirlige ulasir. Bu nedenle ruhun
Ozgirluginid kazanmasi igin tutkulari dizginlemek yerine gelistirerek daha Qst
hedeflere erisip sevgi haline dénistiirmek gereklidir. Ulken’e gére biitiin ahlak
hareketleri, ilmi akimlar, kesif ve icatlar bu tutku ve askin eseridir (Ulken, 2020,
s. 210). Bu ruhun ylkselmesi belli asamalari gegmesi durumu ise bireysel orga-
nizma ve sosyal organizmanin carpismasiyla miimkiindir ve carpisma ne kadar
gucli ve derin olursa yiikselis o denli biiyiik ve canli olacaktir:
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ihtirasin temelinde kisinin egilimleri vardir. Ama kisinin egilimleri birden fazla olabilir,
ihtiras ise baska bir ihtirasla bagdasmaz. Tek basina bitiin bilince hakim olur. Ruhsal
yasam onun disiplini altina girer. Cocuklukta yan yana uyanan birgok egilim arasinda
birlikte gelisme ve yarisma olduktan sonra biri 6tekini yenebilir, hatta biitln egilimleri
golgede birakarak tek basina insana hakim olabilir. iste bu hakim egilim ihtiras halini
almistir. Ancak ihtirasi sadece hakim egilim olarak tanimlayamayiz. Clinki hakim egi-
lim otekilerle suuru paylastik¢a heniiz ihtiras olmamis, olmaya hazirlanmistir. Bundan
dolayi egilim ve ihtiras birbirine en ¢ok yaklastiklari hdlde yine de ayirmak gerekir. Co-
cuklukta mizik yazi spor siir giizel konugma lider olmak gibi birgok egilim ayni zamanda
gelisebilir. Delikanhhktan sonra bunlardan biri hakim olunca passion yani ihtiras halini
alir. Eger bu paralel egitimler ileri yasta da devam ederse ruhi hayat boliineceginden

derin ve yaratici kisilige 6zgii ihtiras kurulamaz. (Ulken, 2020, s. 217-218)

Yukarida belirtilen 6zgiirlesme siireci, organik biling, sosyal biling ve kisilik bilinci
seklindeki (¢ bilincin etkilesimi sonucu ortaya cikmaktadir. Ulken’e gére organik
bilingteki egilimler hedeflerine ulasinca sona eren fiillerdir yani egilim siireci “ihti-
yag-arzu-istah-tatmin” safhalarindan gecerek sona ermektedir. Bu siiregte deneme
ve yanilmalarla, dikkat, calisma, intibak gibi fiillere bakildiginda kisideki organik bi-
lincin gevreyle iliskisinin tamamen aktif bir iliski oldugu goérilmektedir. Egilimler, or-
ganik buitiinii gerceklestirmek icin harekete gecer. Ornegin aclik, susuzluk egilimleri
organizmadaki bir eksigi tamamlama, cinsiyet ve emzirme egilimleri organizmadaki
bir fazlaligi, harcanmamis bir iiretimi atma arzusu ile meydana ¢ikmaktadir. Ulken’e
gore organik biling tatmin edilince egilim siireci sona erecegine gore egilimin yeni-
den harekete ge¢mesi icin organik dengenin bozulmasi eksilme ve artma seklinde
bir dengesizligin dogmasi gerekir. Organik biling zaman sezgisinden mahrum si-
reksiz kesintili kendine 6zel bir ¢esit hafizaya sahiptir. Yani her egilim siireci kendi
basina kapali bir devredir. Organik egzersiz ve yatkinliklari refleks ve sartli refleksler
yardimiyla eski tecriibelerden faydalanma imkani kazanir. Bu anlamda organik bi-
ling toplum iginde gelisen hafizali sosyal bilingten oldugu kadar ihtiras ve kisilik ile
gelisen Uistiin kisilik bilincinden de farklidir (Ulken, 2020, s. 222-224).

Cocuk kendi benliginden habersizdir. Birkag yasindan sonra sosyal ve tabii ¢evrenin
baskilari ile karsilastikca icine katlanir. inatgilik, huysuz seklinde gevreye karsi direnme
gosterir. ilk baslardaki bu intibaksizlik tepkiler daha sonra intibak kazanir. Fakat gev-
reyle benligin sinirlan gizilmeye baslar. Ergenlik yasi ikinci bir intibaksizlik dénemidir.
Burada i¢i katlanma daha kuvvetli, benlik suuru daha derindir. Bu ikinci buhran ¢agin-
dan sonra eriskin yasi boyunca ikinci ve tam intibak safhasina girilir. Ergenlik psikolojisi
doniisiinden kisiligin tam kurulusuna gegis her tarihi ¢cagda, hizh kiltlr gevrelerinde
ayri manzaralar alir. Cok erken oldugu yerler oldugu gibi cok geciktin yerlerde vardir
(Ulken, 2020, s. 226).
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Ulken, sosyal bilinci organik bilincin bir derece iizerine konumlandirmaktadir.
Sosyal bir yapi igerisinde gelisen insanin bilinci, icerik olarak heniiz sosyallesme-
mis insan bilincinden ve sosyallesmeyecek olan hayvan bilincinden farkhdir. Sos-
yal bilin¢g “deger hedefli” dir. Birey, toplum igerisinde egitim yoluyla degerlerle
kusatilmaktadir. Bitin fiilleri bu degerler 6lclisiinde gectiginden sosyal bilincin
fiilleri degerlendirme fiilleridir. Sosyal biling belirli bir degerler semasina uygun
olmalidir. Yani dogru, iyi ve mesruya yonelir, kotl ve gayrimesrudan kaginir. Her
sosyal yapi bir degerler semasidir, her degerler semasi, diizen ve huzuru hedefle-
yen bir amaglar ve araclar sistemidir. Ulken burada herhangi bir toplumda sosyal
bir diizenin gerceklesmesine ¢alisirken insanlarin arag-degerleri amag-degerlerin
yerine gecebilecegi tehlikesine vurgu yapmaktadir. Boyle bir durumda sosyal ha-
yatin hedefi algaltilmis ve degerler kisirlastirilmis olacaktir. O zaman da faydadan
kullanishdan baska deger tanimayan bir insan, toplumu egoist bir hayata indirmis
olacaktir. Ulken bazi toplumlarda zaman zaman diizenin dengesini kaybetmesini
yukarida bahsettigimiz ara¢-degerlerle amag-degerler arasindaki iliskinin bozul-
masina baglamaktadir. Ara¢ degerler elbette gereklidir, zira onun bulunmadigi
bir toplumda sadece amacg degerler toplumsal diizeni saglamada yetersiz kala-
caktir. Boyle bir durum, toplumu ttopyaya veya gercekle ilgisiz bir baski diizenine
goturebilir. Burada sosyal hafiza devreye girerek ortak hafiza yoluyla gecmis ve
gelecek, kronoloji ve takvim yardimiyla ayarlanir. Zaman siiresi, bayramlar, ortak
hatiralar, yillar, aylar olarak béltimlere ayrilir, sosyal biling bolimli devreli bazen
kinik karakterde bir siireklilik kazanmis hafiza ve zaman bilinci seklini alir (Ulken,
2017, s.222-224). Son asamada ise kisilik bilinci, organik ve sosyal bilingten Ustiin
bir asama olarak ihtiras, zeka ve iradenin ortak faaliyeti icinde ortaya ¢cikmakta-
dir. Ustiin biling derecesi ancak sosyal bilincin gelismesinden sonra dogabildigi
icin, Ulken buna sosyalden sonraki (hipersosyal) biling demektedir. Kisisel biling
insanin organik bilincinden baslayan temel yapisina dayanir. Fakat sosyal bilingte
ayrilan giglerin tekrar birlesmesi yolu ile Ustlin bir bilesim halinde ortaya ¢ikar.
Toplum kendi organizasyonu icinde bulunan bilingli varliklar tGzerinde bir emirler
ve yasaklar sistemi olarak degerler diizeni halinde belirmektedir. Organik bilincin
tim egilimleri bu emir yasak sistemine bagli olarak bir kismi yasak oldugu icin
durdurulur, bir kismi emredildigi icin uygulanir, bir kismina da sadece misaade
edilir. Bu noktada egilimlerin bu sekilde parcalanmasi sosyal bilingte diisiincelerle
fiillerin birbirinden ayrilmasina sebep olur. Yani bir tarafta eyleme gecememis
distnceler diger yanda distince haline déniisemeyen eylemler ortaya ¢ikar. DU-
slincelerle fiiller arasindaki uyumsuzluk bir cesit ruhsal bitlnligu kaybetmeyi
(desintegration) dogurarak ya fiiller diisiincelerden ya dusiinceler fiillerden daha
genis olacaktir. Ulken, bu organik bilince gére daha uyumsuz bir biling durumu-
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na 6zel bir anlamda “Marazi Biling” demektedir. Bu durumda yani marazi biling
asamasinda, 6zellikle cocukluktan ergenlige kadar gelisen ruhsal yasamda, masal
uydurma, yalan diskinlGgi, kagma hastaligi, korku, hayal kurma, ice-dénis vs.
seklinde belirir. Daha sonra farkh kiltirel cevrelere gére siireleri degismek lzere
bir donisliim (conversion) gercekleserek, cocuk kisiligini kazandikga ruhi birlesme
ve kisilik suuru meydana cikar. Kisaca bu ruhsal bitiinlesme durumu, sosyal bi-
lincin pargaladigini organik bilincin tekrar tamir icin yaptigi ¢cabalarin sonucudur
(Ulken, 2017, s. 226-227).

3. Ulken’de Kisilik Bilincinin Onemi

Yukarida belirtilenlerden anlasilacagl lizere Durkheim gibi sosyologlar kisilik bi-
lincinin kurulusunu dogrudan dogruya topluma baglayarak buna sosyal kisiligin
kurulusu demektedir, psikologlar da bunu ruhsal yasamin kendiliginden gelismesi
ve olgunlugu olarak gériirler. Ulken’e gore ise organik bilingle sosyal biling arasin-
daki catisma, ¢ozlilme ve yeniden uyum siireci gbz 6niine alinmaksizin kisisel bi-
lincin ve kisiligin kurulusunu agiklamak imkansizdir (Ulken, 2017, s. 229). Ulken’e
gore kisilik bilinci olustuktan sonra mutlak bir varlik igerisinde eriyip yok olmaya-
cak, Ask Ahlaki ismine uygun sekilde sonsuz hedefleri hep bilinyesinde tasimayi
sirdiirecektir (Ulken, 2017, s. 242). Ulken, ask ahlaki diisiincesinde natiiralist bir
felsefeden hareket etse de maddeden bagimsiz cevher anlaminda ruhun son-
suzlugu yerine, ruhtaki diisiincenin sonsuzlugu veya devami fikirlerini koymustur
(Ulken, 2017, s. 246).

Ulken, kisilik suuruna dayanan ask ahlakina ulasmak igin ahlakin gectigi asamalart
tek tek kategorize etmektedir. ilk asama cinsi yasaklar iizerine kurulu olan “Orga-
nizma Ahlaki”dir. Daha sonra kisisel 6viinmenin fayda gorevi gordigi erginlik ya
da “Desinler Ahlaki” gelmektedir. Son asama ise “Dogruluk Ahlaki”dir. Bu ahlak
ise sevgi ve ihtiras lizerine gelisen kisilik bilincinden kaynaklanan bir ciliret duygu-
suna dayanir (Ulken, 2017, s. 271). Tim bu ayrintil tartismalarin ardindan Ulken
kendi ideal gergek adalete dayali devlet anlayisini agsamalar sistemine gére kurul-
mus devlet olarak tanimlamaktadir. Ulken karsilikli etkilesim siirecinde olusacak
korku ahlakina karsilik gelen halk, timit ahlakina karsilik gelen vatandas, gurur
ahlakina karsilik gelen vatansever ve ask ahlakina karsilik gelen insani vatansever
asamasl olmak lizere dort asama belirlemektedir. Bireyleri bu asamalar sirecinin
pargasi olarak daima yikselen bir devlet elbette gercek diinyada heniiz yoktur,
bu sadece teorik bir distincedir (Ulken, 2017, s. 289-291). Ulken, ask ahlakinin
zorunlu sonucu ortaya ¢ikacak olan asamalar devleti olarak tanimladigi bu devle-
te, asamalar sistemine gore kurulmus sosyalizm sayesinde ulasilabilecegini ileri
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siirmektedir. Bdyle bir devlette ne Neo-liberalizmdeki gibi halkin ve yoktan servet
kazananlarin ideal degerleri tahrip etmesine imkan kalir ne de totaliter idarelerde
oldugu gibi fikrin, sanat, ahlaki eylemin baski altina girmesine, yaraticiligini kay-
betmesine imkan verilir (Ulken, 2017, s. 312). Ulken’in, ideal asamalar devletinin
Oznesi olarak ortaya koydugu kisilik bilincinden dogan ask ahlakina sahip bireyin
ortaya cikisina iliskin gorislerine bakildiginda olmazsa olmaz unsurlardan birisi-
nin toplumsal etkilesimden dogan ve kisilik bilincine ulasmada basat rol oynayan
sosyal biling oldugu goriilmektedir. Sosyal biling fiziki sosyalligin Girlinii olarak or-
taya ¢ikmaktadir. Fiziki sosyalligin yerini sanal ya da dijital sosyallige terk etmeye
basladigl gliniimlzde en ¢ok tartisilan konulardan birisi, dijital sosyalligin fiziki
sosyalligin islevlerini tam olarak yerine getirip getiremedigidir. Eger tartismalarda
sik¢a dile getirilen elestirilere hak vermek durumunda kalirsak Ulken’in séziinii
etmis oldugu sosyal biling kisilik bilincine ulagsma stirecinde yerine getirdigi isle-
vini tam olarak yerine getiremeyecek demektir. Bu nedenle dijital sosyallik konu-
sundaki tartismalara bu islev agisindan bakmak gerekmektedir.

4. Dijitallesme ve Toplum-Birey iliskisine Ulken’in Teorisiyle Bakmak

Yazinin icadindan sonraki en 6nemli yapisal iletisim devrimi insanlarin hem uzam
hem de zamanin kisitlamalarini asmalarina olanak taniyan dijital devrimdir. “Bu
devrim uzam ve zamanda sabitlenmis iletisim araclari ve bu boyutlar arasinda
kopri kuran iletisim araglari arasindaki ayrimin sonuna geldigini isaret etmekte-
dir” (Van Dijk, 2016, s. 17). iletisim teknolojilerindeki yogunlasma artik, insanlari
icine gekmekte ve iletisimi zamandan ve mekandan kopartarak hayatin merke-
zine yerlesmektedir (Bauman & Lyon, 2018). iletisim teknolojilerinin zaman ve
mekan sinirlarina meydan okudugu gliniimizde teknolojiyi kutsayan yaklasimlar-
la atbasi giden ¢ok sayida elestirel goriisii de beraberinde gérmekteyiz. Ornegin
adil olmayan erisim ve internet kullanimi becerileri veya 6zel hayata miidahale
gibi internetin negatif ozellikleri ya da otoriter hiikimetlerin interneti “gdzetim
icin nasil becerikli bir bicimde kullanacaklar” bunlardan ilk akla gelenlerdir (Van
Dijk, 2016, s. 157). Ayrica teknoloji ile tahakkiimii iliskilendiren iletisim akademis-
yenleri, dijital kapitalizm, dijital tekeller, dijital esitsizlikler, gizlilik ihlalleri, cevrim
ici ortamda irkgilik ve yeni sinif micadeleleri gibi konulari vurgulamaktadirlar (Ka-
yihan, 2018, s. 633). Zygmunt Bauman da dijital ekran karsisindaki modern bireyi
(nehirdeki yansimasinin aklini basindan aldigi Narcissus gibi) olanca bencilligi ile
kendini sevip dislinen, doymak bilmeyen, tiketen aggozliler olarak tanimla-
maktadir (Baumana & Mazzeo, 2019, s.95). Akademide, sanatta ve siyasette bu
karamsarlik ve elestirinin merkezinde yer alan diger bir konu da bu ¢alismanin
ana temasiyla ortiismektedir. Yalnizlik ve yabancilasma sorunuyla gelen bireyin
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negatif donlisimi sorununu Selimi sdyle 6zetlemektedir:

Ayrilma, tecrit, yalnizlik ve baglantisizlik sizi hayatinizin her alaninda takip eder. Her
gln ise gelip giderken keza havaalanlarinda ya da restoranlarda, mutsuz bir baglanty,
bir iletisim kurma ve duyulma gabasiyla cep telefonlarina, tabletlerine, bilgisayarlarina
ya da laptoplarina mihlanmis insanlar gorirsiintz. Gelgelelim etrafimizi s6yle bir kola-
¢an ederseniz hemen yani basinda duran diger insanlarin varligini gérmezden gelen,
onlarla kisisel bir baglanti yaratmaktan aciz, basit bir sohbetten bile imtina eden ¢ok

sayida insan goreceksiniz. (Selimi'den Akt. Bauman, 2017).

Oysa internetin erisebildigi bitliin mekanlara kadar uzanmasi, fiziksel mesafe bag-
laminda tanimlanan komsuluk fikrinin sonunu getirmis, herkesi potansiyel komsu
konumuna sokmustur (Bauman, 2017, s. 101). Peki, bu sanal diinya komsulugu,
gercek komsulugun yerini tutabilmekte midir? Maalesef yakinmis hissi uyandi-
ran bu teknolojik olanaklarin, gercek iliskilerin yerini tutmak bir yana, sadece o
iliskilerin saglayabilecegi yararlari da elimizden aldig1 gorisleri azimsanmayacak
kadar ¢oktur. Bu elestirilerden birisini dile getiren Bauman, iginde bulundugumuz
¢agin, eski usul sosyallesme becerilerini glinlik hayatin disina itmesi nedeniyle
artik unutulup koéreldiginden yakinir. “Kisisel segimlerimizin Griini olan kimlikle-
rimizin toplumca taninip onaylanmasi ve 6zsayginin toplumca desteklenmesi icin
mizakere ylrltme sanatlari ayni hizla harap olmaktadir, glinimizde yiriimenin,
ylzmenin, akrobatik atlamanin ve tiipli dalisin yerini alan internette sorf sag ol-
sun” (Bauman, 2017, s. 135) ifadesiyle ironik bir bicimde durumu izah etmeye
calismaktadir. Ayrica dijital teknoloji dlinyamizi daraltmak degil genisletme umu-
duyla dogup gelismisse de bu alanda ¢alisma yapan bazi akademisyenlere gore
durum tam tersi yonde ilerlemis ve daha hizli, daha tam bir sekilde ayni kafaya
sahip oldugumuz insanlarla birlikte oldugumuz adaciklara ¢cekilmemize yol agmis-
tir (Bauman, 2017, s. 150). Diger bir ifadeyle dijital iletisim ortamlarindaki etkile-
sim pratikleri filtre gérevi goren faktorlerin etkisiyle sekillenerek daha ¢ok ben-
zesen yapilari bir araya toplamaktadir (Yurdakul, 2020, s. 168). Yukaridaki tespit
bu ¢alismanin teziyle dogrudan ilgilidir ve dogasi geregi ¢ok sesli, farklilik iceren
fiziki sosyalligin yerini almakta olan sanal sosyalligin, kisilik olusumundaki etkisi-
ni tartismayi hakli kilmaktadir. Bir Ust baslikta ayrintih sekilde ele alindigi Gzere
Ulken’e gore sosyal biling, toplum igerisinde yasayan bireye iliskiler yoluyla veri-
lir. Bu biling bireyden bazi sorumluluklar talep etmektedir. Ancak dijital sosyal-
lesmenin ortaya ¢ikardigi biling, ahlaki ve toplumsal sorumlulugun en aza indigi
bicime birinme tehlikesi tasimaktadir. Bu agidan iletisimdeki yaratici teknolojik
yeniliklerin insan hayatini ¢ok yonli bir sekilde gelistirmesi beklenirken ayni za-
manda bireysel ve toplumsal bilincin isleyisini bozma tehlikesini de beraberinde
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getirmistir (Gazzley & Rosen, 2019, s. 23). Bu durum teknolojik gelismelerin ikili
dogasini yansitmaktadir.

Aslinda sunu hemen belirtmek gerekir ki internet ¢aginda bireyler sanal gercek-
lik icerisinde bir inziva ortamina ¢ekilmemektedirler. Aksine ellerindeki iletisim
aglari zenginligini kullanarak sosyallesmelerini genisletirler. Ancak sorun, bu ge-
nisletmenin secici olarak yapiliyor olmasidir. Bireyler tercihleri ve projeleri ile
kendi kilturel diinyalarini insa ederlerken aslinda kisisel ¢ikarlari ile degerlerinin
evrimine gore o dinyayi sekillendirmektedirler (Castells, 2016, s. 157-158). Bu
durumda bireyi kusatacak yeni diinyanin sekillenmesinin 6zellikle dogustan gelen
organik bilingle paralel gelisecegini sdyleyebiliriz. insan eylemleri, his, duygu ve
akil yirutme bilesenlerini igeren bir karar olusturma siireci ile gerceklesmekte-
dir. Yani hisler karar olusturmayi etkilemede 6énemli rol oynamaktadir. Castells,
kisinin yargisini dislamasa da insanlarin almaya meylettikleri karari destekleyen
enformasyonu se¢me egiliminde oldugunu sdylemektedir (Castells, 2016, s. 182-
183). Bu durumda insanlar enformasyon ararken o an sahip olduklari degerlerini
dogrulayacak enformasyona yonelecektir. Bireyler mevcut inanglari ve aliskan-
liklarini dogrulayan enformasyon aradigina gore 6zellikle kisilik bilincinin olusma
evresi olan ergenlik doneminde internete yonelen gencler en az zihinsel ¢cabayla,
kestirmeden agirlikl olarak dogustan gelen organik bilincin glidimiyle hareket
edecektir. insanlar fiziki sosyalliktekinin aksine, sosyal aglarda kafa dengi tavir-
larla karsilastiklarinda aktiflikleri arttigi icin daha tek bigimli bir yapiya evrilebi-
leceklerdir.

Bireylerin eylemlerinin ve olaylarin artik ortak bir mekanin paylasimi ile baglantil
olmayan tiirden kamusalliginin sonucu olarak ortaya ¢ikan yeni bir toplumsal ilis-
ki tiradar. Bu dolayimh etkilesim, gbz hareketleri, jestler, kas catmalar ve gilim-
semeler gibi sembolik isaretlerin azalmasi, iletisimin dil kadar 6nemli olan beden
dilinin zayiflamasini beraberinde getirmektedir (Bauman, 2017, s. 35-36). Sosyal
aglara yonelen insanlarin gergek yasamlarinda onlarin biling diizeylerine olumlu
yonde etki edebilecek kitap okumak, uyumak ya da gorsel dikkat gerektiren fa-
aliyetlere bazi eylemlerine daha az zaman ayirdiklar elestirilerini de bedensel
becerilerin geriye gitmesini destekleyen bir husus olarak gormek gerekmektedir
(Castells, 2016, s. 171).

Ayrica ¢ocuk ve genglerin beyinlerinin isleyislerindeki daha ciddi sorunlar pek cok
arastirmacinin dikkatini cekmektedir. Bella Habip (2019, s. 161), ¢ocuklarin uzun
sire dijital ortamlarda vakit gegirerek kisilerarasi iliskiden uzak ve pasif bir sekil-
de imgelerle iliski hdlinde olmalarinin psikozlara yol actigini, hiperaktiviteyi ve
genel anlamda ruhsal gelisimi zedeledigini iddia etmektedir. Habip, “gecesi giin-
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diizi birbirine karismis riilya gérme zamanlarini baskalarinin riiyalarini gergek-
lestirmekle harcayan” makinelere benzeyen, kendi ¢ikarlari igin bizleri diisiinen
makinelere teslim edilmis strekli cevrim igi bir nesilden bahsetmekte ve zaman-
sallikla ilgili bir soruna daha isaret etmektedir:

insan bellegi farkli olarak gift zamanli bir isleyise sahiptir. "Sonradan" mefhumu insan
bellegini belirler, séyle ki, insan igin bir yasama zamani bir de yasantilari hatirlama
zamani vardir. Bu gifte zamanla sireg icinde anilarimiz yeniden bigimlenir. Tipki cocuk-
luk anilarimizin yeniden bigcimlenmesi gibi, bu sonradanlik iceren insan bellegi, insa-
na mahsus anlati yaratma becerisinin de temelidir. Bebeginin haykirislarini hakiki bir
anlamda bir yaya Hayal ile hayale donistliren anne modelindeki iki agamali disirme
modeline yeniden doniiyoruz. Akilli cihazlardaki bu kesintisiz bir simdiki zaman iginde
yasama durumu ise, dogrudan insana mahsus bu olusturucu ve yaratici diisiinme sire-
cini yassilastiriyor, tek boyutta indirgeyip yok ediyor. (Habip, 2019, s. 161)

o

Habip’in, kiyamet olarak tanimladigi ¢cag “engellenme, yoksun kalma, diisinmek
icin bir ara alan yaratma gibi mefhumlara yabanci” dev bencil bir dijital annenin
sonucu dogmaktadir. Sadece tiiketmek ve aninda doyurulmakla teskin edilen bu
¢ag insani dislinme yetisine yeterince baglanmamis, ¢igirindan ¢ikmis bir diirti-
sellikle tarif edilebilir. Habip’e gore artik dirtilerini kontrol edebilen bilingli ve
diisinme yetenegini gelistirebilen bir 6zne yerine, kendi iginde yabanci tuhaf bir
nesneyle asalak bir yasam siirdiiren tuhaf bir 6zneyi diisiinmeliyiz. Ulken’in teo-
risinde bahsettigi organik bilincini sosyal biling yoluyla kontrol ederek yapici ve
yaratici bir diizeye tasimasi gereken birey artik bu sartlar altinda Habip’in de iddia
ettigi gibi, kendi icindeki yikicihig denetleme sansini daha dnceki ¢aglara goére
gittikce kaybetme tehlikesi ile karsi karsiyadir (Habip, 2019, s. 162).

Yukarida deginilen endise ve elestirilerden bu ¢alismanin teziyle yakindan ilgili
olani sliphesiz ¢cevrim ici platformlarin isleyis mantiklari geregi, benzer diisiinen
bireylerin bir araya gelerek karsit goruslerden insanlari yalitmaya yatkin olma-
laridir. Kisilik bilincine ulasma siirecinde 6nemli bir isleve sahip olan sosyal bi-
ling, fiziki sosyallik yoluyla bireyde meydana gelmekteydi. Sanal olmayan fiziki
sosyallik, toplumsal normlari hafiza yardimiyla ve birtakim ritiieller yoluyla bireye
aktarmaktaydi. Bireyin dogustan gelen ihtiraslariyla farklilik gbsteren bazi sorum-
luluklar gayri ihtiyari bicimde de olsa sosyal yasam icerisinde aktarilmaktaydi.
Farkliliklarla temas zorunlulugu ve bu zorunlulugu dizenleyen iliski bigimleri,
selamlasmadan, temel insani jestlere kadar belli kurallar ¢ergevesinde semalar
hélinde bireyde olusmaktaydi. Birey, ¢cocukluktan itibaren zorunlulukla baslayan
ve benimsemeye donlisen bu iliski bicimleri ile organik bilingcten gelen ihtiraslari
mitemadiyen dengeleme oyunuyla yeni bir bilincin insasina dogru seyir halin-

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



240 ™ ibrahim Hakan DONMEZ

deydi. Ulken burada higbir sekilde organik bilincin tamamen ortadan kaldirilarak
sosyal bilincin glidiimuyle bir bilincin olusmasini kastetmemektedir. Tek basina
sosyal bilincin yonlendirmesi ile olusacak bilingten dogacak ahlak ancak desin-
ler ahlaki olacaktir ve bu insani vatanseverlik hedefinde ortaya ¢ikacak ask ah-
lakindan daha distk dizeyde bir bilingtir. Asil olan, birbirine denk farkl biling
trlerinin yaratacagi gerilimden dogacak sentezdir. Ancak bireyin dengeleme mi-
cadelesini zayiflatacak sey tam da bu fiziki sosyalligin yerini almaya baslayan diji-
tal sosyalligin yukarida belirtmis oldugumuz tek boyutlu, toplumsal semalardan
uzak durmaya olanak saglayan ve daha ¢ok dogustan gelen organik bilincin arzu-
lariyla sekillendiriimeye misait yapisidir. Dijital sosyalligin varhigini strdtrdtgi
sanal platformlarin bu yapisini tanimlamak igin genellikle “yanki odasi” ve “filtre
balonu” kavramlari kullaniimaktadir.

Gundelik sosyal yasamimizdaki iletisimimizde almis oldugumuz enformasyonun
blyilk kismi bizimle benzerlik gosteren kaynaklardan degil, bizden sosyal ve kiil-
turel olarak farkh arka planlardan gelen insanlardan gelmektedir (Taskent, 2017,
s. 201). Oysa dijital sosyallikte ilki kendimizden ikincisi de dijital platformlarin
sahip oldugu algoritmik isleyisinden kaynaklanan nedenlerle bu s6z konusu ol-
mamaktadir. isleyisi ve sonuglari bakimindan birbiriyle i¢ ice olsa da birincisini
yanki odasi digerini de filtre balonu kavramlari ile iliskilendirerek aciklayabiliriz.
“Yanki Odas!”, belirli bilgilerin, deger ve inanglarin kullanicilarin dijital medya ka-
nallarinda sectikleri mesajlar sonucunda giiglendirilip tekrar kendisine donmesi
durumunu anlatmak igin kullaniimaktadir. Yani her tirli sosyal medya platform-
lari ve internet siteleri kullanicilarin istemedikleri mesajlari filtrelemelerine ve
kendi yanki odalarini kurmalarina imkan tanimaktadir. “Oz-secimli enformasyon
hapishanesi” (Van Dijk, 2016, s. 321) olarak da adlandirilan bu yapi, kullanicilarin
kendi sahip olduklarinin disindaki alternatif diisiince ve bakis agilarindan yaltil-
mis atomize gruplarin olusmasi anlamina gelmektedir. Twitter veya Facebook ile
ilgili yapilmis arastirmalar diistinsel ya da politik kutuplasmalara 6zellikle dikkat
cekmektedirler (Tas & Tas, 2018, s. 193). Demokrasi kiiltiiri agisindan ¢cok 6nemli
olan 6zdisliinim ya da elestirel diisinme yetisini azaltacak bir kutuplasma en
biyuk risklerden birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hatta yanki odalarinin, kul-
lanicilarin yalanlara daha kolay sekilde inanmalarina yol agabildigine, hatta ben-
zer gorisll insanlarin birbirlerinin 6fkesini ylikseltmesiyle olusan yankilanmanin,
siddet iceren asiriliklara bile donlisebilecegi ongorilmektedir (Tas & Tas, 2018, s.
193). Sonug olarak internetin “partizan” bir "yanki odasi"na déntismesi saglikli bir
demokrasinin gerektirdigi, bireylerin yeni konulara ve karsit fikirlerle yilizlesmesi
ve onlara saygl gostermesi ihtimalini de ortadan kaldirabilir. Bireylerin karsit go-
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rislere sagirlasip, homojen gruplar olusturarak yalnizca kendi gérislerine uygun
internet kaynaklarini ve hesaplarini takip eden “sanal kabile tiyeleri” olmalarini
dikkate aldigimizda, yeni medyanin kamusal alanin farkh bir boyutu ya da tasi-
yicisi olduguna dair iyimser gorusleri slipheyle karsilamamiz gerekmektedir. Bu
durumda kisiye 6zgl tasarim ve katilimcinin da igerik trettigi sinirsiz glice atfedi-
len olumlu nitelemeler birer tGtopya olarak gériinmektedir (Narin, 2018, s. 240).

Kullanicilarin “kendilerini siyasi egilimleri ile uyumlu kisisellestirilmis geribildirim
dongilerine kilitleme egiliminde olmalarini” (Akt. Narin, 2018, s. 241) anlatmak
icin kullanilan filtre balonu da algoritmalar yoluyla kullanicinin arzu etmeyecegi-
ni varsaydigi (belki dnemli olma potansiyeli taslyan icerikleri) gériinmez engel-
ler olusturmaktadir (Akt. Narin, 2018, s. 241). Bu baloncuklar icinde yasayan ve
farkh fikirlerden yalitilan bireylerin yaraticihgi, 68renmeyi ve baglanti kurmayi
azaltacak ve bakis acisini daraltabilecektir. Toplumsal soylemin cesitliligi onlin-
de bir engel olarak kabul edilen internet ve sosyal medyanin daha az birliktelige
olanak saglarken daha fazla grup karsithgina neden oldugu tezleri artik daha sik
dile getirilmektedir. TUm bu tartismalar dikkate alindiginda bireyin kendi varlik-
lari ve deger yargilarini gbz 6niine alarak benzer olani takip etme Uizerine olusan
bu sosyal ag ortami ayni zamanda 6tekini disarida birakan ve benzeri ylicelten
bir sonucu da beraberinde getirmektedir (Sakh, 2020: 4). Kisiligin olusmasinda
ortaya cikabilecek dengesizligin nedeni de iste bu farkhliktan yoksun birakilmis
dijital sosyalliktir. Ulken’in vurguladigi tizere kontrol edilmis ve insanlik yararina
yonelmis bir etikle var olan ihtiraslarin insanhgin ilerlemesinde 6nemli katkisi var-
dir ancak yukarida deginilen dengesizlik durumu ihtirasin yikici bir yone kaymasi
tehlikesini doguracaktir. Bu nedenle dijital sosyallesmenin etkileri Gizerinde daha
yogun ve hassasiyetle egilen ¢calismalar yapilarak ¢ozim arayisinin strdirilmesi
gerekmektedir.

5. Sonug

“Okyanusun ortasinda susuzluk ¢ekmek” tabirini en az su kadar ihtiyag olan sos-
yallik icin dijital alana uyarlayarak, “kalabalik bir sanal alemde yalnizlik cekmek”
seklinde ifade etmek, bltin yukaridaki bilgiler dikkate alindiginda ¢ok yanlis ol-
mayacaktr. Ulken’in pek ¢cok eserinde degindigi ve Ask Ahlaki kitabinda ayrintil
sekilde izah ettigi kisilik bilincinin olusumuyla ilgili géruslerine bakildiginda da fi-
ziki anlamdaki sosyallesmenin hayati 5nemi agik¢a goriilmektedir. Sanal sosyallik,
fiziki iletisimin sundugu pek cok unsuru icermezken, zaman ve mekan kisitlamasi-
ni kaldirarak, olmasi gerekenden ve bireyin kaldirabileceginden fazla bazi 6zellik-
ler icermesi nedeniyle (deniz suyundaki tuzun miktarinda oldugu gibi) bireydeki
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dengeyi bozma tehlikesi tasimaktadir. Oysa saglikl bir toplumsal yapiyi olustura-
cak kisilik bilincine sahip bireyler icin toplumsal iliskiler icerisinde meydana gelen
sosyal biling merdivenin bir basamagini olusturmaktadir ve o basamak eksik ol-
dugu siirece kisilik bilincine yiikselmek zorlasacaktr.

Ulken’e gére kisilik bilincine ulasmak icin hem dogustan gelen organik bilincin
dayathigi arzular hem de sosyal iliskiler icerisinde olusan sosyal bilincin dayattig
sorumluluklar gereklidir. Calismada dijital teknolojilerin gelismesi sonucu ortaya
¢ikan ve fiziki sosyalligin yerini almaya baslayan dijital sosyalligin, sosyal bilincin
sorumluluk esasina dayanan organik bilingle gatisma islevini tam olarak yerine
getiremedigi savunulmustur. Dijitallesmeye iliskin elestirel calismalara gore sos-
yal medya, “yanki odasi” ve "filtre balonu” olarak adlandirilan ve sadece organik
bilingten gelen arzulari besleyecek ve tatmin edecek sekilde olusmaya egilimli,
sosyalligi ayrisma, kirilma ve yikici gruplasma bicimine donistirerek tek bir bakis
acisinin hakimiyeti yol agmaktadir. Bu durumda gergek toplumsal iliskiler igerisin-
de dogmasi gereken, sorumluluga dayali sosyal biling tam olarak olusamayacagin-
dan bireyde ¢atisma ve sentezleme islevini yerine getirecek glice ulasamayacak,
dolayisiyla kisilik bilincinin olusumu da zorlasacaktir. Fiziki sosyallik toplumsal
normlari hafiza yardimiyla ve birtakim ritieller yoluyla bireye aktarmaktadir. Bi-
reyin dogustan gelen ihtiraslariyla farklihk gésteren bazi sorumluluklar gayri ihti-
yari bicimde de olsa sosyal yasam icerisinde aktarilmaktadir. Farkhliklarla temas
zorunlulugu ve bu zorunlulugu diizenleyen iliski bigimleri, selamlasmadan, temel
insani jestlere kadar belli kurallar ¢cercevesinde semalar halinde bireyde olusmak-
tadir. Birey, ¢cocukluktan itibaren zorunlulukla baslayan ve benimsemeye doéni-
sen bu iliski bicimleri ile organik bilingten gelen ihtiraslari miitemadiyen denge-
leyerek yeni bir bilincin insasina dogru ilerlemektedir. Ancak bireyin dengeleme
miicadelesini zayiflatacak sey tam da bu fiziki sosyalligin yerini almaya baslayan
dijital sosyalligin bu calismada belirtmis oldugumuz tek boyutlu, toplumsal sema-
lardan uzak durmaya olanak saglayan ve daha ¢ok dogustan gelen organik bilincin
arzularyla sekillendirilmeye musait yapisidir.

Hilmi Ziya Ulken’in gorisleri cercevesinde ve dijitallesmeye iliskin kuramsal aras-
tirmalarin yardimiyla ¢alismada ortaya konan bu varsayimin, her ne kadar tutarli
gorinse de yapilacak farkh uygulamaya donik calismalarla test edilmeye ihtiyac
vardir.

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



Hilmi Ziya Ulken’in “Ask Ahlaki” Gériisii Baglaminda Dijital Sosyallige Elestirel Bir Bakis 243

Kaynakgca

Bauman, Z. (2017). Retropya (A. Karatay, Cev.). istanbul: Sel Yayincilik.

Bauman, Z., & Lyon, D. (2018). Akiskan Gézetim (3.Baski). istanbul: Ayrinti Yayinlari.

Baumana, Z., & Mazzeo, R. (2019). Edebiyata Ovgii (A. E. Pilgir, Cev.). istanbul: Ayrint
Yayinlari.

Bulut, Y. (2012). Ask Ahlaki’'ndan Turkiye’de Cagdas Duslince Tarihi’ne: Tiirk Sosyolojisi’'n-
de Hilmi Ziya Ulken. 46, 119-151.

Castells, M. (2016). iletisim Giicii (E. Kilig, Cev.). istanbul: Bilgi Universitesi.

Gazzley, A., & Rosen, L. (2019). Daginik Zihin Yiuksek Teknoloji Diinyasinda Kadim Beyinler
(A. Babacan, Cev.). istanbul: Metis Yayinlar.

Habip, B. (2019). Kiltiir ve Psikanaliz (Sinema, Edebiyat ve Giincelin Psikanalizi),. istanbul:
Yapi Kredi Yayinlari.

Kaythan, B. (2018). An Analysis of Marx’s Legacy in the Field of Communication Studies.
tripleC, 12(2), 628-238.

Monzotti, R., & Parks, T. (2018). Zihnin Ucu Bucagi (O. D. Giirkan, Cev.). istanbul: Metis
Yayinlari.

Narin, B. (2018). Kisisellestirilmis Cevrim i¢i Haber Akisinin Yanki Odasi Etkisi, Filtre Balonu
ve Siberbalkanizasyon Kavramlari Cergevesinde incelenmesi. Selguk Uni-
versitesi iletisim Fakiiltesi Dergisi, 11(2), 232-251.

Sakl, E. (2020). Murat Uluk ve Hakikat Sonrasi Cagda Yeni Medya & Yalan Haber Kitabi
Uzerine Bir Degerlendirme. Karadeniz Teknik Universitesi iletisim Arastir-
malari Dergisi, 10(1), 1-11.

Tas, O., & Tas, T. (2018). Post-Hakikat Caginda Sosyal Medyada Yalan Haber ve Suriyeli
Miilteciler Sorunu. Galatasaray Universitesi iletisim Fakiltesi Dergisi, (29),
184-207.

Taskent, E. (2017). Herkese Soyle: Sosyal Medya’da Neden Paylasimda Bulunuruz. Galata-
saray Universitesi iletisim Fakiltesi Dergisi, (27), 199-205.

Ulken, H. Z. (1928). Umumi Ruhiyat. istanbul: Tas Baski.

Ulken, H. Z. (1957). Veraset ve Cemiyet. istanbul: Kurtulmus Matbaasi.

Ulken, H. Z. (2014). Posta Yolu. istanbul: Turkiye is Bankasi Kiiltiir Yayinlari.

Ulken, H. Z. (2017). Ask Ahlak. istanbul: Turrkiye is Bankasi Kiiltiir Yayinlari.

Ulken, H. Z. (2020). Ask Ahlak. istanbul: Turkiye is Bankasi Kiiltiir Yayinlar.

Van Dijk, J. (2016). Ag Toplumu (O. Sakin, Cev.). istanbul: Kafka Yayinlari.

Vural, M. (2011). Hilmi Ziya Ulken ve Tiirkiye'de Felsefe Calismalarina Katkilari. Tiirkiye
Arastirmalari Literatur Dergisi, 9(17), 521-538.

Yurdakul, H. (2020). Giindelik Hayatin Ritmi: Dijital iletisim Caginda Miizigin Toplumsal
Kodlarini Frankfurt Okulu ve Bourdieu ile Anlamak. iginde B. Kayihan (Ed.),
Dijital Cagda Kitle Kiiltiirli, Eglence ve Sanat (s. 147-193). Ankara: Utopya
Yayinlari.

Yiicel, Y. (2009). Hilmi Ziya Ulken’in Materyalizm ve Spiriitualizme Elestirel Yaklasimi (Ya-
yimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi). Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Ensti-
tusil, Konya.

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



ISSN 2149-9446 | Cilt 06 | Sayi1 12 | Mayis 2021 | Dijital Hayat ve Etik

Teknoloji-Etik iliskisine ve “lyi-Yasam” imkanina Dair
Bir Sorusturma
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Teknolojik alandaki gelismelerin yasamimizi koklu bir sekilde degistirmesi ve kontrol altinda
tutmasiyla ilgili endiseleri glinimizde kesif bir sekilde hissetsek de bu, stiphesiz yeni bir
durum degildir. S6z konusu endiseler, Martin Heidegger’in teknolojiye dair analizlerinde
yaklasik yarim asir evvel ele aldigi meseleler arasindadir. Heidegger’in teknoloji hakkindaki
distincelerinin tirli disiplinler ve alanlarda epeyce ilgiyle karsilandigi ancak bunlarin etik ile
olan ilgisinin gok sinirli bir sekilde tartisildigi goraliir. Bunun nedeni olarak onun teknolojiye
dair dusincelerini galismalarinda dogrudan etik ile iliskilendirmemis olmasi gosterilebilir.
Heidegger’in teknolojiye dair sorusturmasi her ne kadar etigi dogrudan ilgilendiren bir icerige
sahip olmasa da etik ve teknoloji arasindaki iliskinin nasil bir zeminde ilerledigi hakkinda
bize ipuglar sunmaktadir. Bu makalede, Heidegger’in felsefesinden hareketle teknoloji-etik
iliskisine ve “iyi-yasam” imkanina dair bir sorusturma yapilmaktadir. Bu kapsamda, etigin
teknolojik diistinme tarzinin bir Griini oldugu ve cari etik yaklasimlarin boyle bir zeminde viicut
bulduklar sonucuna ulasiimaktadir. Ayrica Heidegger’in teknolojik diisinmenin karsisinda
konumlandirdigi sik{netle derin dislinme fikrinin, insana dair gelistirdigi varliga-agik olma
fikri Gizerinden yeni bir etik yaklasimi ve iyi-yasam fikrini dogurabilecegi iddia edilmektedir.
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1.Giris

GUnUmuzde teknolojik gelismeye paralel olarak yasanan dijital donlisim, hayalin
sinirlarini zorlayarak insan iliskilerini, kurumsal yapilanmalari, ginliik aliskanlikla-
ri 6nemli oranda etkilemektedir. Yasam diinyamizi degistirip donistiiren bu etki-
ler, bizi diinyada var olma tarzlarimiza dair yeniden disiinmeye sevk etmektedir.
Dijital ¢ag, insan olmanin ne anlama geldigini tekrar tekrar sorgulama gereksini-
mi dogurmaktadir. Teknolojik alandaki gelismelerin yasamimizi kokli bir sekilde
degistirmesi ve kontrol altinda tutmasiyla ilgili endiseleri glinimiizde daha kesif
bir sekilde hissetsek de bu, sliphesiz yeni bir durum degildir. S6z konusu endise-
leri, Martin Heidegger teknolojiye dair analizlerinde yillar 6énce dile getirmistir.
Daha 1955’te Heidegger, Alman Besteci Conradin Kreutzer’in 6limuniin 175. yil
miinasebetiyle yaptigi konusmadaki ifadeleriyle adeta buglinleri ngérmekteydi:

Atom enerjisinin dizginlenmesi basarili olursa -ki basarili olacaktir- o zaman teknik diin-
yanin yepyeni bir gelisimi baslar. Bugtin film ve televizyon teknigi/teknolojisi, ulasim ve
ozellikle hava tagimacilii teknigi/teknolojisi, haberlesme, tip ve beslenme teknigi/tek-
nolojisi olarak bildigimiz sey, muhtemelen sadece kaba bir baslangi¢ evresini gosterir.
Gelecek olan kokli degisimleri, kimse bilemez. Teknigin/teknolojinin gelisimi bu arada
gittikce daha hizli cereyan edecek ve asla durdurulamayacak. Hayatin biitiin alanlarin-
dainsan, teknik/teknolojik aygitlarin ve otomatlarin guigleri tarafindan hep daha siki bir
bicimde kusatilacaktir. Bu glgler, teknik/teknolojik icat ve benzeri formlarin gérintusu
altinda, her yerde ve her anda hak iddia etmis, insani zincirlemis, stiriiklemis, ona baski
yapmis ve dayatmada bulunmustur. (1960: 21; 2013a: 14-15) (1)

Teknolojik gelismenin, insan muhayyilesini asan bir boyutta ilerlemeyi sirdiirecegi
tespitinde bulunan Heidegger, teknolojiye kori kériine karsi koymanin budalalik ve
onu seytan isi olarak mahkim etmenin dar gorislilik oldugunu da belirtir ¢linkl
“Teknik/teknolojik nesnelere bagliyiz; hatta daha buyik ilerlemeler icin bizi zorluyor-
lar. Fakat ansizin ve farkinda olmadan kendimizi bu teknik nesnelere o kadar siki bir
sekilde baglanmis buluyoruz ki esaretlerine maruz kaliyoruz” (1960: 24; 2013a: 17).

Yasadigimiz devirde, teknik/teknolojik nesnelere bagimhhgimiz, Heidegger’i hakli
cikaracak sekilde giinden giline artmaktadir. Boylece teknoloji, bizi belirli bir se-
kilde disiinmeye ve yasamaya zorlamaktadir. Sayet teknigi notr bir sey olarak
gorirsek “mumkin olan en kotl tarzda teknige teslim oluruz” (2000: 7; 1998:
44). Clnki teknik alandaki gelismeler sadece daha sofistike teknolojik Grinlerini
dolasima sokmakla kalmamakta, ayni zamanda yasamin tim alanlarini da etkisi
altina almaktadir. Heidegger’in veciz ifadesiyle,

Almanlar [insanlar] [...] her saat ve her giin, radyo ve televizyon istasyonlarinca biiyu-

lenmisler. Her hafta gésterime giren, diinya olmayan bir diinya uyduran filmler, onlar
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ahisilmamis, gogu kez siradan tasavvur mahallerine gotirir. Her yerde, “resimli gazete”
bulunur. Modern teknik haberlesme araglarinin insani her saat onlarla cezbettigi, sal-
dirdigi ve sirukledigi her sey, iste tim bunlar bugln insana, iftlik cevresindeki hususi
tarladan, vatanin Ustlindeki gokten, gece ile glindliziin akisindan, kdydeki orf ve adet-
ten, vatan diinyasinin geleneginden ¢ok daha yakindir. (1960: 17; 2013a: 12)

Teknik alandaki gelismelerin yasamla kurdugu bu belirleyici iliskiyi tiirli agilardan
incelemek miimkiin olmakla birlikte bu ¢alismada sorusturmamizi etik (2) alanla
sinirli tutacagiz. Diger bir ifadeyle bu makale, teknoloji ve etik arasindaki iliskiye
odaklanacaktir. Bu iliski ortaya ¢ikarildig takdirde cari etik tartismalarin nasil bir
zeminde ylirlidigiinu gorebilecegiz. Ayrica “iyi-yasam” hakkindaki mevcut yakla-
simlardan farkli bir yaklasimin gelistirilip gelistirilemeyecegi imkani da yoklana-
caktir. Etik diistince ile teknik arasindaki iliskinin tespiti icin, Heidegger’in teknige
iliskin sorusturmalarini merkeze alacagiz.

Heidegger’in teknoloji baglamindaki sorusturmalarindan, etigin 6zellesmis bir disip-
lin olarak teknolojik diisinmenin bir GrlinG oldugu sonucuna ulasabilecegiz. Bu id-
dianin anlaminin asikar kilinmasi igin stiphesiz Heidegger’in teknik/teknoloiji ile neyi
kastettigini sormak icap edecektir. Detaylari makalenin ilerideki analizlerinde gortle-
cegi Gzere teknik kavrami, minferit teknolojik araglarin biitiinline gonderme yapma-
maktadir. Teknik ile kastedilen, her bir minferit teknolojik aracta hilkminu sirdiren
cercevelemedir (Ge-stell) (Heidegger, 2000: 20; 1998: 62). Heidegger’e gore etik boy-
le bir cercevelemenin Urlnldur. Etik ile teknoloji arasindaki iliskiye dair daha detayli
tespitler icin Heidegger’in teknolojinin 6zline dair belirlemelerine basvuracagiz. Tek-
nik, Heidegger’e gore varligin bir gizini-agma tarzi oldugundan (2000: 14-17; 1998:
53-55) oncelikle varlik ile teknoloji arasindaki iliskiye odaklanmamiz gerekir. Boylece
bu sorusturma bize etigin hangi varlik zemininde vuku bulduguna dair bir agiklama
sunabilecektir. Bu a¢iklamanin saglayacagi ufuk icinde teknoloji-etik iliskisine ve cari
etik tartismalarina daha yakindan bakma imkani bulabilecegiz. Nihayetinde bu etik
sorusturmanin amaci olan “iyi-yasam” imkanina dair fikir ylrutebilecegiz.

2. Varlik ve Teknoloji iliskisi

Heidegger’e gore teknik/teknoloji, varligin gizini-agmasinin bir tarzidir (2000: 14-
17; 1998: 53-55). Bundan dolayi teknoloji ile etik arasindaki iliskiyi incelemeden
once varlik ile teknoloji iliskisini ele almak gerekir. Boylelikle etigin, varligin hangi
tarzdaki gizini-agma zemininde ortaya ¢iktig1 gorilecektir. Varlik ve teknoloji ilis-
kisinin analizi icin Heidegger’in Teknige iliskin Sorusturma (Die Frage nach der
Technik) baslikli metni bize yol gosterecektir.
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Heidegger’in bu metin dahil olmak Uzere teknige dair sorusturmalarinda amaci,
iyi teknolojileri kétli olanlardan ayirmak gibi bir kaygidan neset etmez. Heide-
gger’in teknige dair sorusturmasi, teknolojinin miinferit érneklerini incelemek-
le degil teknolojinin 6zl dedigi seyle ilgilidir (2000: 7; 1998: 44). Heidegger, bu
sorusturmasinda teknigin 6ziine ve varlikla iliskisine dair bir tespitte bulunmaya
calismistir. Mesele teknolojinin kullanim bigimi yahut bunun iyi veya kétl olmak-
liginin cok 6tesindedir.

Teknik Gzerine sorusturmasi Heidegger’in Bati felsefesi ile hesaplasmasinin bir
devamidir. Bu yiizden birgok metninde oldugu gibi Teknige iliskin Sorusturma’da
da Antik Yunan’daki diistinme tarzina géndermelerde bulunur. Bunun sebebi, Bati
felsefesine hakim olan diistinme bigiminin temellerinin Antik Yunan felsefesinde
atilmasi ve oradaki ana gergevenin kendini muhafaza ederek gliniimiize kadar ulas-
masidir (Heidegger, 1976: 314; 2013b: 6). Bati felsefesine tarih boyunca hakim olan
yaklasimin Antik Yunan’daki mimarlari Platon ve 6zellikle Aristoteles’tir (Heidegger,
1976: 314; 2013b: 6). Pre-Sokratik filozoflarla bu iki sistem filozofu arasinda, varo-
lanlar ile karsilasma bahsinde ayrilan yaklasimlari sebebiyle temel bir fark bulunur.
Bati felsefe tarihinde teknolojik diisinmenin baslangicini olusturan da Heidegger’e
gore, bu yaklasim farkidir. O halde teknigin/teknolojinin zemininde bulunan tekno-
lojik diisinmenin ne oldugunu gérmek igcin mevzubahis farki agikar kilmak gerekir.

Pre-Sokratik dénem ve 6ncesinde Yunanlilar Heidegger’e gore, ¢cevrelerindeki varo-
lanlar ile dolayimsiz bir iliski icinde bulunurlardi (Ozlem, 1998: 17). Diger bir ifadey-
le o donemde insanlar karsilastiklari varolanlar ile onlari belli bir teorik ¢cerceveye
tabi tutmaksizin iliski gelistirirlerdi. Varolanlari kendilerini varliklari i¢cinde goster-
dikleri sekillerde yakalamaya galisirlardi. Modern terminolojiyle ifade edecek olur-
sak 6zne-nesne iliskisine tabi olmayan bir iliski s6z konusu idi. Onlar igin karsilasilan
her sey “mevcut-olan”dir. Mevcut-olan ise mevcut-olmayandan one-¢cikmis varo-
landir. Mevcut-olmayandan mevcut-olana ¢ikma ise, poiesis’tir (Heidegger, 2000:
12; 1998: 50). (3) Heidegger tekhne kavramini iste bu 6ne ¢ikmanin bir formu ola-
rak belirler. Bir seyin 6ne ¢ikmasina insan, sanat ve el becerileri sayesinde katkida
bulunur. Bahsedilen, varligin insan eliyle kendisini bu sekilde agmasidr.

Varlik deyince Heidegger’in merkezi kavramina gelmis oluruz. Elbette konumuz
Heidegger’in varlik analizi olmadigi icin su kadarini belirtmekle yetinmemiz icap
eder. Heidegger’e gore varlik statik, zaman-isti, ezeli ve ebedi degildir. Varlk
her zaman bir varolanin varligidir ama varolan degildir. Varolani éne ¢ikarirken
kendini gizleyendir. Siirekli kendisini agmakta ve agarken geri cekmektedir. O se-
bepledir ki Heidegger “zamani her tirlt varlik anlayisinin ufku olarak yorumla-
maktadir” (2006: 1; 2018: 1). Yani varlik zamanustulik, ezelilik ve ebedilik belir-
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ten genel mantiksal kavramlarla analiz edilemez. Aslinda bunlar insanin yapisini
da ifade eden niteliklerdir. Heidegger’e gére insan da zamansaldir, dolayisiyla
tarihseldir (2006: 231-439; 2018: 347-639). Oziiniin varligin hakikatine ait olmasi
(1976: 342; 2013b: 34) hasebiyle insan, varligin kendini agimlamasinda varliga el
vermektedir. Bu suretle insan ister poiesis ister praksis veya teoria diizeyinde ol-
sun, bir seyin dne ¢ikmasina katkida bulunmaktadir. Dolayisiyla “insan, varolanin
efendisi degildir; insan, varligin cobanidir” (1976: 342; 2013b: 34).

Heidegger’e gore Antik Yunanlilar varolanlar ile dolayimsiz bir iliskiyi stirdirmek
yerine varligin agiga ¢ikmasina hilkkmetme egilimine kendilerini kaptirmiglardir
(Ozlem, 1998: 17). Bdylece varolanlarin gergekliklerinin ne oldugunu, daimf ola-
nin ve olmayanin ne oldugunu kesfetmeye odaklandilar. Varliga degil varolana
vani kendini varolanlarda gosteren varliktan ziyade zuhur edene odaklandilar
(Heidegger, 1976: 315; 2013b: 7). Heidegger’e gore Bati felsefesinin varliktan ko-
pup mevcut-olani kavrama ve denetleme siireci de bdylece baslamis olur (2006:
170-171; 2018: 263). Modern teknik ¢agin asli kokeni de bu kontrol altina alma
ve denetleme girisimi ile baglamistir. Teknigin/teknolojinin alametifarikasi olan
her seyi denetlemek ve kendini glivence altina almak isteyen bu tavir, Bati fel-
sefe gelenegindeki metafizik distinme (4) vasitasiyla modern zamanlara dogru
tasinmistir. Heidegger’e gore Hristiyan teolojisi de boyle bir metafizik diistincenin
tahakkiimi altinda kalmistir (Ozlem, 1998: 17).

Bu metafizik anlayisin temel karakteristigine baktigimizda insanin kendisini glivenceye
alma cabasini goriiriiz. ister antik dénem tanrilari ile ister tanrilarin/tanrinin insan ha-
yatinda etkisini yitirdigi devirlerde doga ile iliskilerde, ister insan-insan, insan-toplum
iliskilerinde olsun, insanin temel egilimi kendisini bu iliskilerde glivence altina alma ve
bu iligkileri kontrol altinda tutma cabasidir. Yine insanin kendini giivenceye alma egili-
minin bir devami olarak, Hristiyanligin hiikkim sirdgi Orta Cag’da da tanri ile dogru
iliski kurma yollarinin arandig goriilmektedir. Erken ddnem modern ¢agda her ne kadar
teolojik agiklama modeli mesruiyetini yitirse de insanin kendini gliven icinde hissetme
arayisl baki kalmistir. Bu da insanin, yasadigi diinyadaki olaylarla giiven igerisinde bir
iliski kurmasinin yeni tarzlarina imkan tanimistir. iste bu dénemin énemli ismi Descar-
tes, bu temel egilimi yani kendinden ve g¢evresinde varolanlardan emin olma egilimini
kendi felsefi aciklamalariyla yeniden bicimlendirdi. Heidegger’e gore Descartes’in bu
miidahalesi, Bati geleneginde baskin olan teknolojik diisiinme bicimini sonraki adima
tagimistir.

Descartes, varliginin kesinligini kendi disiincesinde bulur (1904: 21; 2020: 37). Diger
bir ifadeyle glivenlik arayisi, kendinin disinda degil bizatihi insanin kendi diislincesinde
kaynagini bulur. Heidegger’e gore bu, Bati felsefesindeki metafizik diistinme gelenegine
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hakim olan teknolojik diisinme bigimini daha ileriye gétiiren bir adim idi ¢linkl insan
kendisinde gercekligi tasarimlama hakkini gérmeye basliyordu. Artik kendi ile dis diinya
ayrimini kesin hatlarla belirleme ve karsisina koydugu seyleri diisinme nesnesi kilma
hak ve yetkisini kendisine vermis oluyordu (Descartes, 1904: 26; 2020: 47). Boylelikle
insan hem kendisini hem de etrafindaki varolanlari kontrol altina aldigini hisseder. Hei-
degger acgisindan bu asama modern ¢agin da baslangi¢ noktasini olusturur.

Diinyaya bakisin radikal devrimi, yenicagin felsefesinde [modern felsefede] gergeklesir.
Bundan insanin diinyaya iliskin ve diinya igindeki yeni konumu ortaya gikar. Simdi diin-
ya, hesaplayan distinmenin [teknolojik disiinmenin] artik higbir seyin direnemeyece-
gine inanilan mudahalelerine agik bir nesne [Gegenstand] gibi gorinir. Doga, modern
teknik ve endustri igin biricik, devasa bir yakit istasyonuna, enerji kaynagina dondsir.
(1960: 19-20; 2013a: 13)

Antik Yunan klasik donemden itibaren mevcudiyetini slirdliren metafizik distn-
ce, bu evrede kendini kamilen gerceklestirmeye baslar ¢linki gelinen noktada
artik gercekligi kesfetme degil tasarlama asamasina gecilmistir. Bu da “0zne” fe-
nomeninin kendisini en agik sekilde gdsterdigi donemdir. Boylece “6zne”, “6Gniine
koydugu her seyin kendinin-bilincine sahip sekillendiricisi ve varliginin garantori

haline gelmistir” (Ozlem, 1998: 19).

Heidegger modern bilimin bdyle bir 6znenin eseri oldugunu belirtir. Diger bir ifa-
deyle modern bilim, modern 6znenin doga ile iliskisini glivence altina almasinin bir
UrGnaddar. Standardize olmus yontem ile yani gozlem ve deney ile dogayi olabildi-
gince tanima ve kontrol altina alma ¢abasinin Uriind. Bu vasitalar sayesinde mo-
dern 6zne, ¢evresindeki varolanlara dair, tanimama ve bilmemenin getirebilecegi
tehlikeye karsi kendisini glivenceye almis olur. Standardize olmus bu yontem, insan
ile doga arasindaki dolayimli iliskinin daha rafine bir halini dogurmus olur. Oznenin
doga ile olan iliskisi dolayimsiz degil standardize olmus belli vasita ve yontemler-
le dolayimlanmis olarak gerceklesmektedir. Boylece Antik Yunan klasik donemde
baslayan, kendilerini gosterdikleri halleriyle doga ve varolanlari kabul etmeme
yaklasimi, yerini “iskence” etmek suretiyle onlara aslinda ne olduklarini séyletme
yaklasimina birakmistir (Bacon, 2000: 81). (5) Boylece bilim, Antik Yunan’da ka-
zanmis oldugu “derinligine dislndp tasinmak” anlamindan uzaklasarak herhangi
bir disiplin halini almistir. Bu da bilimi varliga dair derinlikli “diisinme” ¢abasindan,
“distinmeyen” fakat yalnizca “hesaplayan” bir bilme ¢abasina indirgemistir (Heide-
gger, 1960: 13-20; 2013a: 9-16). Bilim artik, dogal veya tarihsel olaylari “nedensel
ardisikliklar olarak tasarimlayan” dznenin bir disiplini olmustur (Ozlem, 1998: 20).
“Modern teknik/teknoloji” denilen kavram da ayni alana aittir. Kékeninde bulunan
antik tekhne gibi modern teknik de varligin agiga-gcikma tarzidir.
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Genel kabuliin aksine Heidegger modern teknigi, bilimin ardindan ortaya ¢ikan
ve onu takip eden bir alan olarak gérmez. Aksine modern bilim ve makine teknigi
karsilikh olarak birbirine bagimli olmakla birlikte, teknik 6zt bakimindan bilimden
dnce gelir ve dolayisiyla daha temeldir (Heidegger, 2000: 23; 1998: 65). insanin
kendini 6zne konumuna yerlestirmesi, dogayi, yasami ve tarihi incelenecek bilimsel
nesneler olarak ele almasini ve bilimsel yontemle incelenebilecek her seyi maki-
ne teknigi araciliglyla hesaplama, kataloglama ve tanzim etmesini saglamistir. Tum
bunlar, “Varlik'in gizini-agmasinin éziiniin ifadeleridir” (Ozlem, 1998: 22). O halde
teknik, temelde Heidegger’in de ifade ettigi gibi insanin yapip etmesinin bir araci,
insan kontrollinde olan bir arag¢ degildir; teknik, varligin gizini-agmasinin bir tarzidir
(2000: 13-14; 1998: 52-53). Varligin kendini agmasi igin insan ona el verdi, fakat
insan 6zne olarak ona el vermeye baslayinca varlik da kendini buna gore acar oldu.
Askin ve mutlak bir sey olarak distiniimeyen varlik, insanin tasarimlayici yaklagimi
nedeniyle kendini bu tasarima gore agar oldu.

Modern teknik, 6z bakimindan Heidegger’in ifadesiyle meydan okuyucu “gizini ag-
ma”dir (2000: 15; 1998: 55). Modern teknige hakim olan gizini-agma, “poiesis an-
laminda bir 6ne-gikmaya dogru bir aciim kazanmaz. Modern teknikte hakim olan
gizini-agma, dogaya, onun sokiip alinabilecek ve depolanabilecek enerijiyi tedarik
etmesi seklinde makul olmayan bir talebi dayatan bir meydan okumadir (Herausfor-
dern)” (Heidegger, 2000: 15; 1998: 55). Yani modern teknik her seye saldirir ve her
seye kullanim amaciyla el koyan bir talebi dayatir. Peki, boyle bir gizini-agma tarzinin
hakimiyeti ne zaman goriliir? insan 6zne haline geldigi yani kendi bilincinden hare-
ketle kendi disindaki her sey lizerinde tahakkiim kurma hakkini kendinde gérmeye
basladigl zaman. Bu meydan okuyucu gizini-agma tarzinin tahakkiimi altinda higbir
sey kendi varhiginda oldugu gibi gériinmez. Varolanlar ile boyle bir iliski gelistirildigin-
de her sey el-altinda-duran (Bestand) olarak diizenlenir. “El-altinda-durma [Bestand]
anlaminda yardimda bulunan her sey, artik nesne [Gegenstand] olarak karsimizda
durmaz” (Heidegger, 2000: 17; 1998: 59). Bestand yani el-altinda-duran artik Ge-
genstand yani karsida-duran/nesne degildir. Modern teknikte nesne, karsida-duran
olmaktan ¢ikmis yani nesne olma karakterini yitirerek el-altinda-duran haline gelmis-
tir. El-altinda-duran haline gelmekle birlikte nesne, diizenlenebilen, ikame edilebilen
ve stoklanabilen bir hal almistir. Heidegger bu diizenlemede kimin roli oldugunu su
sekilde sorar ve cevabini verir: “Sayesinde real-olan [das Wirkliche] diye adlandirilan
seyi el-altinda-duran olarak gizinin-agildigi meydan okuyucu saldiriyi kim gerceklestir-
mektedir? Apagik ki insan” (2000: 18; 1998: 60).

O halde bu diizenleme insanin disinda ve ona ragmen olup biten bir diizenle-
me degildir. insanin yardimiyla varolanlara bu var olma tarzini dayatan kader,
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insanda da ayni hitkmi siirer. “insani, kendi gizini-agani el-altinda-duran olarak
diizenlemek icin oraya toplayan meydan okuyucu talebi” Heidegger, “cercevele-
me (Ge-stell)” diye adlandirir (2000: 20; 1998: 62). Cercevelemenin hakimiyeti
altindaki hicbir sey, ne ise o olarak kendini gésteremez. Dolayisiyla her seyin var-
hginin hakikati gizli kalmis olur. Modern teknigin 6zl yani cerceveleme her seyi
el-altinda-duran kildigi icin hi¢bir varolan “kendinde-anlam”a sahip olamaz ¢lin-
ki kullanilabilir olmak icin hazirda bulunur hale sokulmustur. Bu “cerceveleme”
talebi, insanlari oldugu gibi tiim varolanlari kullanim igin diizenlemek suretiyle
kendine belirli bir yer tayin eder. Boylece varolanlar sanki insanin yapip etmesine
baglhymis gibi gériiniir olurlar. insan da buna dahildir.

Gizinden-gikmis-olan sey, insani nesne olarak degil de fakat daha gok miinhasiran el-al-
tinda-duran olarak ilgilendirir ilgilendirmez ve insan nesnesizligin ortasinda yalnizca
el-altinda-duranin diizenleyicisi olur olmaz, ayni insan diisisiin en u¢ noktasina iner;
yani insan kendisinin el-altinda-duran olarak ele alinacagi noktaya iner. Bu arada tam
da bdyle tehdit edilen biri olarak insan, kendisini yeryiiziiniin efendisi konumuna yik-
seltir. Boylece insanin karsi karsiya kaldigi her seyin yalnizca insanin tirtint oldugu 6l¢U-
de mevcut olduguna iliskin yaniltict izlenim yayginlik kazanir. Bu yaniltici izlenim, sirasi
geldiginde nihai bir aldanmayi dogurur: insan her yerde ve daima yalnizca kendisiyle
karsilagirmis gibi goriinir. (Heidegger, 2000: 27-28; 1998: 71)

ifade edildigi gibi cercevelemenin diizenleyici karakteristigi insani da bir el-altin-
da-duran olarak konumlandirir. Artik insan “varliga-aciklk” (Da-sein) (6) olarak
var olmaz. Yalnizca kullanima hazir, salt bir kendinin-bilincinde olan varolan olarak
mevcut-olmaya baslar. Boylece insan dahil her bir varolan, kendilerini asli olarak var
olduklari tarzi sergilemeyen bir yapi icerisinde gortinir kilarlar. Bunun sebebi, insan
dahil tim varolanlarda hiikiim stiren teknigin 6ztdir. Modern cagda gittikce daha
nifuz edici bir seviyede bu durum hikim stirmektedir.

Heidegger; yalnizca modern yasami belirleyen makine teknolojisini ve bilimi degil
sanati, dini, etigi ve kiltiiri de kendinin-bilincinde olan, tasarimlayan 6zne olarak
insanin tahakkiimiinde gériir. Sanki, “insan her yerde ve daima yalnizca kendisiyle
karsilasirmis gibi gérinir” ifadesi ile kastedilen de budur. Bunun sebebi de Heide-
gger’e gore “kokllu disinmenin” sona ermesidir: “Mantik”, “etik”, “fizik” gibi adlar
da kokll dusiinme [urspriingliche Denken] sona erer ermez ortaya cikiveriyorlar”
(1976: 316; 2013b: 8).

Koklu diisinmenin sona ermesi, varligin gizini teknigin/teknolojinin 6zl olan cerce-
veleme seklinde agmasi ile baslamaktadir. Heidegger’e gore mantiga karsi dislin-
mek, mantiksal olmayani savunmak anlamina gelmemektedir. Mantiga karsi konu-
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suldugunda bu, disiinmenin tamhgindan vazge¢cmek suretiyle giidilerin keyfiyeti
ile duygularin hakim oldugu irrasyonalizm alanina savrulmak anlamina da gelme-
mektedir. Mantiga karsi konusmak yalnizca, “Logos hakkinda ve onun, diisinmenin
baslangic doneminde goériinen 6zii hakkinda diisiinmek yani her seyden énce ve
bunun hazirlanmasi igin ¢aba géstermek” (Heidegger, 1976: 348; 2013b: 40) anla-
mina gelir. Benzer sekilde etik de “kokli diisiinme” sona erer ermez ortaya ¢ikiyor.
Kokli disinmenin sona ermesiyle, “diistinme, bu boslugun yerini tekhne haline
gelerek doldurur” (Heidegger, 1976: 316; 2013b: 8). Eger etik, kokllu diisiinmenin
sona ermesiyle ortaya ¢ikiyorsa ve kokli diisinmenin sona ermesiyle de disiinme,
tekhne haline yani teknolojik diisiinme haline geliyorsa o halde etigin teknolojik
distinmenin bir Griind oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Nasil ki Heidegger’e gére
mantiga karsi diisinmek mantiksal olmayani savunmak anlamina gelmiyorsa etige
karsi dislinmek de ahlaksizligl savunmak anlamina gelmez (1976: 354; 2013b: 46).
Etige karsi disiinmenin ahlaksizligi savunmak olmadigini 4. boliimde detayli olarak
inceleyecegiz. Varlik ile teknoloji arasindaki iliskiye dair sorgulamamizin bu nokta-
sinda artik etik ile teknoloji arasindaki iliskiyi daha detayli olarak ele alabiliriz.

3. Teknoloji ve Etik iliskisi

Varlik ve teknoloji iliskisine dair yapilan analizin sonucunda Heidegger’e gore eti-
gin teknolojik diisinmenin bir Griind oldugu tespitine ulasmis olduk. Bu iddianin
detaylarina vakif olabilmek agisindan Heidegger’in 6zellikle Himanizm Uzerine
(7) ve Gelassenheit baslikli metinlerine yogunlasacagiz. Bu metinler miinhasiran
etige dair bir analiz icermemekle beraber Heidegger’in etikle ilgili diisiincesine
dair énemli veriler barindirmaktadirlar. Hiimanizm Uzerine baslikli metninden
yukarida yaptigimiz alintida (“Mantik”, “etik” ve “fizik” gibi adlar kokli distinme
sona erer ermez ortaya ¢ikiveriyorlar”), Heidegger kdkli diisiinme ile neyi kastet-
mektedir? Bu sorunun cevabi, diisiince tarihinde etik alandaki tartismalara dair
tespitler yapmamiza imkan saglayacaktr.

Heidegger, etigin kokli dusiinmenin sona ermesi ile ortaya giktigini ifade ettigi
aciklamalarinin devaminda sunu da belirtir: “[...] Disiinme-basit olarak sdylenirse-
varligin distinmesidir” (1976: 316; 2013b: 8). Buradaki iyelik ekinin de iki anlama
geldigini belirtir: “Dlslinme varliktan olagelerek varliga ait oldugu icin varligin di-
sinmesidir. Ayni zamanda disinme varliga ait olurken varligi dinleyerek varligin
distinmesidir” (1976: 316; 2013b: 8). Kanaatimizce “varligin diistinmesi”ndeki iye-
lik ekinin birinci anlami “kokli diistinme”yi kastetmektedir. Heidegger ikinci anlam
ile varligi dinleyerek diislinmenin, kendi 6z kbkenine gore diisinme oldugunu ifade
eder. Boyle diisiinme de bir “nesneyi” veya “kisiyi” 6zlinde korur ve gozetir (Heideg-
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ger, 1976: 316; 2013b: 8). Bu dislinme tarzinin, Gelassenheit metninde “siik(inetle
derin diistinme” olarak adlandirdigi diisiinme tarzina karsilik geldigi kanaatindeyiz.

Gelassenheit baslikh metninde Heidegger, iki diisinme tlrliinden bahseder: “He-
saplayan disliinme” (das rechnende Denken) ve “stik(inetle derin disinme” (das
besinnliche Nachdenken). “Siikinetle derin diisiinme”yi “hesaplayan diisinme”-
nin karsisina yerlestirir.

Hesaplayan distinme, hi¢ durmaz, siikiinetle diislinmeye varmaz. Hesaplayan diisiin-
me, bir siikGinetle derin disinme degildir, var olan her seyde isleyen anlam lzerine
tefekkiir etmez. (1960: 15; 2013a: 10)

Sukdnetle diislinme, bir tasavvura tek tarafli asilip kalmamayi, tasavvur yonelmesinde
tek bir hatta kosmaya devam etmememizi bizden talep eder. Siik(inetle diisiinme, ilk
goriintge gore kendi icinde katiyen birlik olmayan béyle bir seye kendimizi birakarak
yanasmamizi talep eder. (1960: 24; 2013a: 17)

Heidegger’in “varligin distinmesi” ibaresini ¢éziimlerken oradaki iyelik ekinin
ikinci anlaminin “varhg dinleyerek diisiinme ve bunun da ‘nesneyi’ veya ‘kisiyi’
6ziinde koruma” anlamina geldigini ifade ettik. Bu agiklama, Heidegger’in “siik(-
netle diisinme [...] bir seye kendimizi birakarak yanasmamizi talep eder” agikla-
masi ile drtismektedir. Nesneyi veya kisiyi 6ziinde korumak, onun ne olduguna
dair 6zne tarafindan belirlenmis bir cerceveyi dayatmak degil, ona kendimizi bira-
karak yanasmak anlamina gelir. Boylece siikiinetle derin dislinme, varliga kulak
kesilmek suretiyle varolanlarla dolayimsiz bir iliski kurar. Onlari kendilerinde ken-
dilerini nasil sunduklarindan hareketle yani kendi varliklari icerisinde yakalamaya
calisir. Koklu dislince tam da boyle bir dolayimsiz iliskinin yani siikinetle derin
disiinmenin ortadan kalkmasi ve dolayli bir iliskinin gelistirilmesi yani hesapla-
yan distinmenin ortaya ¢ikmasiyla sona erer. Stik(inetle derin diislinme ortadan
kalkinca diisinmenin, kokli disiinme yani “varliktan olagelerek varliga ait oldu-
gu icin varligin distinmesi” ile bagi kopar. Boylece varolanlar hesaplayan distn-
menin zihinsel slireglerinin Urettigi kavramsal ¢cercevelere gore konusturulmaya,
yakalanmaya calisilir. Bunun, teknigin 6zl olan c¢ercevelemenin karakteristigi ol-
dugunu ifade etmistik. iste varlik bu cerceveleme tarzina gére gizini-agmaya bas-
ladig anda suik(inetle derin disiinme yerini teknolojik/hesaplayan dislinmeye
birakir. Etik de bir disiplin olarak boyle bir teknolojik diisinmenin yani hesaplayan
diisinmenin alanina ait olur.

Heidegger, Julie Kuhlken’in da ifade ettigi gibi (2014: 372), etik kavramyla ilintili
tehlikelerden bahseder. Birinci tehlike, etigin bilimsel-teknolojik bir diisinme tar-
zina donlismesi, bir “disiplin” olmasidir. Bir disiplin olarak etik, eylemden ayrilir
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(Heidegger, 1976: 354; 2013b: 45-46). Artik belli etik ilkeler ve onlara gére ger-
ceklestirilen eylemler vardir. Heidegger, bu tarzda dislinmenin baslangicinin Pla-
ton ve Aristoteles’e kadar uzandigini belirtir. Disiinme bu filozoflarda bile yapip
etmenin hizmetinde olan bir gesit kafa yorma yontemi, bir tekhne olarak kendini
gosterir (Heidegger, 1976: 316; 2013b: 8). O nedenledir ki dislinme kendi basi-
na ele alindiginda “pratik” olmamis olur. Diisiinmenin teorik bir etkinlik olarak
belirlenmesi aslinda distinmenin “teknik” yorumu icinde gerceklesmektedir. Bu,
yapip etme yani eylem karsisinda diisinmeye bagimsizlik kazandirmaya galisan
bir cabadir. Bundan dolayl Heidegger, “distinmenin teknik yorumlanmasindan
kendimizi kurtarmamiz gerektigini” belirtir (1976: 314; 2013b: 6).

Etigin, bilimsel-teknik bir diisiinme tarzina doniistigiinde eylemden ayrildigini
ifade ettik. Burasi olduk¢a 6nemli bir husus oldugu icin tzerinde biraz daha dur-
mak icap eder ¢linki etik, eylem ile ilintili olarak diistinilen bir alana génderme
yapmaktadir. Oysa etigin bilimsel-teknik bir diisinme tarzina donistiiglinde ey-
lemden ayrildigini ifade etmekle, etigin varlik sebebinin ortadan kalktigina isaret
edilmis olunur. Bunlarla neyin kastedildigini gbrebilmek igin bazi etik yaklasimlara
kisaca deginmek yerinde olacaktir. Bu minvalde etik yaklasimlarda genel olarak
iki ana egilimi temsil etmesi bakimindan deontolojik ve faydaci (utilitarian) etik
anlayislarina bakmak kafidir. Daha sonra incelenmek tzere li¢ biyik normatif
etik yaklasimin sonuncusu olan erdem etigini (8) simdilik bir kenarda tutacagiz.

Bu etik yaklasimlardan deontolojik yaklasim -ki baslica savunucusu Immanuel
Kant'tir- eylemin kendisinden ziyade eylemin maksimine yani eyleyenin niyetine
odaklanir. Deontolojik yaklasima gore, eylem sonucu bireysel ve toplumsal fayda-
yl artirsa bile eger eylemin maksimi bir evrensel yasa olacak durumda degilse, ey-
lemin kendisi ahlaki bir eylem degildir. Odev ahlaki olarak da adlandirilan Kant’in
deontolojik etik yaklasiminin temel ilkesi “sadece, ayni zamanda evrensel bir yasa
olmasini isteyebilecegin maksime gore hareket et”tir (Kant, 2011: 70-71). (9) Bu
odev ahlaki, “nesnel olarak, eylemin yasaya uygunlugunu isterken; 6znel olarak,
yani maksimleri bakimindan da iradenin yasayla belirlenmesinin tek yolu olarak
yasaya saygl ister” (Kant, 1985: 116-117). Boylece deontolojik etik yaklasimda
ahlaki olup olmama durumu, eylemin etkisiyle degil de eyleyenin niyetiyle ilgili
oldugundan niyet de eyleyenin eyleminin maksimi oldugundan, eyleyenin énce-
likle maksimi Gretmesi gerekir. “Yani onun, ne yapmak istedigini, hangi amac icin
yapacagini dogru sekilde betimleyen 6znel ilkeyi formiile etmesi gerekir. Daha
sonra kategorik emir ile failin/[eyleyenin] maksimi arasindaki iliski ahlaki agidan
degerlendirilebilir” (Yilmaz, 2012: 123).

Faydaci etik yaklasimda -ki baslica savunuculari Jeremy Bentham ve John Stu-
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art Mill'dir- eylemin kendisinden ziyade onun sonucuna odaklanilir. Bu yaklagimda
temel amag, bireyin ve toplumun faydasina olacak eylemleri ahlaki olarak dogru,
zararina olacaklari ise ahlaki olarak yanlis eylemler olarak konumlandirmaktr. Te-
mel ilke, “en blyuk topluluk icin en biyik iyilik” (the greatest goodness for the
greatest number) ilkesidir (Pojman ve Fieser, 2012: 102). Jeremy Bentham’a gore
uygulanacak yalnizca bir temel ilke vardir o da, “Hazzi artir, aciyr azalt.” (Maximize
pleasure and minimize suffering) ilkesidir (Pojman ve Fieser, 2012: 104). Bu iki ilke
de ayni yaklasimin farkli ifadeleridir. Bir eylemin bireyin ve toplumun yararina olup
olmadiginin tespiti veya bireyin ve toplumun hazzini arttirip acisini azalthginin tes-
piti eylemin sonucuyla ilintilidir. Dolayisiyla deontolojik yaklasima karsit olarak ey-
lemin sonucuna odaklaniimaktadir. Heidegger bu ve benzeri etik yaklasimlarin, tek-
nolojik diistinmenin veya hesaplayan distinmenin Grind oldugunu ve diisinmeyi
eylemden ayirdigini ifade eder. Deontolojik yaklasim, yasaya sayglya ve maksimin
yasa olup olamayacagina dikkat kesilirken eylemin kendisini gozden kagirir; faydaci
etik yaklasim da eylemin sonucuna odaklanmak suretiyle deontolojik yaklasim gibi
eylemin kendisine dikkat kesilmez. Boylece bu ve benzeri etik yaklagsimlar hesapla-
yan disiinmenin, bilimsel-teknolojik diisinmenin geregi olarak eylemi, ondan ayri
olarak belirlenen bir dislinceye, ilkeye gére degerlendirirler. Oysa eylemin kendisi
onemli oldugu kadar Heidegger’e gore diislinceden de ayrisamaz.

Heidegger Hiimanizm Uzerine’nin basinda, 6zellikle “eylem” (Handeln) lizerin-
de durmaktadir. Eylemin 6zU hakkinda yeterince kafa yormadigimizi belirttikten
sonra “eylemenin” sadece bir etkinin “etkilemesi” (Wirken) olarak bilinegeldigi-
ni ifade eder (1976: 313; 2013b: 5). Bu etkilemenin gergekliginin de sagladig
“fayda” ile olguldGigini belirtir. Oysaki Heidegger’e gore, “Eylemenin 6z, yerine
getirmektir. Yerine getirmek [Vollbringen], bir seyi kendi 6zlinliin dolgunluguna
erdirmek, tamamlamak, producere anlamina gelir” (1976: 313; 2013b: 5). Heide-
gger’e gore dislinme uygulamaya konulmak suretiyle bir etkide bulundugunda
eylem haline gelmez. Clinki dislinme, hesaplayan disiinmenin yaptigi gibi 6n-
celikle kavramsal bir analiz yapmak ve onu pratige gegirmek degildir. Disiinme
yani kokli disiinme, “Varligin hakikatini séylemek igin kendini varliga kullandi-
rir” (Heidegger, 1976: 313; 2013b: 5). Varlk soyut, mutlak, zaman-Usti bir varo-
lan olmadigl ve kendisini varolanin varliginda agcimladig i¢in, diisinme “varligin
hakikatini sdylemek icin kendini varliga kullandirdigi” zaman aslinda pratik bir is
yapmaktadir. Yani eylem ile diisinme i¢ ice gegmektedir. Eylem bir diistinme, di-
siinme de bir eylem olmaktadir (Heidegger, 1976: 361; 2013b: 55).

Heidegger’in etik kavramiyla ilintili olarak dile getirdigi ikinci tehlike ise kendi di-
stincesinin cari terminoloji ile karistiriimasidir. Cari terminolojinin arka planinda
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bir tarafta belirli ahlaki buyruklar, diger tarafta oldugu-gibi-duran-cahil-bir-in-
san-dogasi gorist vardir (Maclntyre, 2001: 90). Aslinda bu yaklasim, Aristote-
les’in ¢izmis oldugu semanin dnemli bir eksikle yeniden ifadesidir. Aristoteles’in
semasinda su Ugli yapi vardir: “Cahil-insan-dogasi, kendi-telos’unun-bilinci-
ne-vardiginda-olabilecek-insan ve bir durumdan digerine gecisi saglayacak ah-
laksal buyruklar” (Macintyre, 2001: 90). Fakat Macintyre’in da ifade ettigi gibi,
Katolik ve Protestan ilahiyata yoneltilen laisist karsi ¢ikislar ve Aristotelesciligin
bilimsel ve felsefi agidan reddi, “kendi-telos’'unun-bilincine-vardiginda-olabile-
cek-insan” unsurunun dislanmasina yol agmistir (2001: 90). Boylece etigin bitiin
amaci, insanin o an icinde bulundugu durumdan asil hedefe gecisini mimkin kil-
mak olacaktr. insanin asil dogasinin ve ona bagli telos dgesinin dislanmasi, geriye
aralarinda hayli muglak bir iliski bulunan iki 6geden olusan bir ahlak semasi birak-
mistir (Maclntyre, 2001: 90). Yukarida deontolojik etik ve faydaci etik yaklasim-
larina dair yaptigimiz analizde tam da bdyle bir durum séz konusudur. Diger bir
ifade ile etik, 6znenin hesaplayan dislincesinin belirledigi ahlaksal ilkelere gore
eylemek olarak belirlenir ve bir disiplin halini alir. Boylece etik, Heidegger’e gore,
O0zne olarak insana zeminlenmis olur.

Heidegger’in konuyla ilintili distincelerini merkeze alarak teknoloji ve etik ilis-
kisine dair ylruttigiimiz bu sorusturmada, kdkeni Antik Yunan’a uzanan etigin,
teknolojik disiinmenin cerceveledigi, 6zellesmis ve 6zneye zeminlenmis bir di-
siplin oldugunu tespit ettik. SUphesiz etik; temelde iyi-yasama dair, yasamin nasil
olmasi gerektigine dair bir sorusturmadir. Peki, teknolojik dislinmenin ¢ercevele-
digi etigin temel iki egilimi olan deontolojik ve faydaci etik, “iyi-yasam” imkanina
dair bize ne séylemektedir? S6z konusu etik yaklasimlarin iyi-yasam kavramindan
uzaklastiklarini (Kuhlken, 2014: 374) soyleyebiliriz ciinki bu tarz etik yaklasimlar,
Aristoteles’in ifadesiyle “insani varolusun 6zl olan eylemin” (Creel, 2001: 130)
kendisi disinda bir ilkeden hareketle ahlaki degerlendirmelerde bulunmaktadir-
lar. Diger bir ifadeyle belli bir ilkeye gore eylemenin, dogru davranisi doguracagi
varsayllmaktadir. Oysa iyi-yasam ne ilke ile ne de eylemin sonucu ile ilgilidir. Bila-
kis iyi-yasamin, insanin her an bir eylem icerisinde bulunmasi sebebiyle eylemin
bizatihi kendisi ile ilgili oldugunu iddia edebiliriz. Fakat bu etik yaklasimlar, eyle-
min bizatihi kendisini gdzden kacirmaktadirlar.

Giris kisminda da ifade ettigimiz gibi bu makale sadece teknoloji ve etik iliskisine
odaklanmis bir ¢alisma olmaktan ziyade iyi-yasamin imkanina dair sorusturma-
yi da hedeflemektedir. Bunun sebebi, teknolojik diisiinmenin cerceveledigi etik
yaklasimin ufku iginde iyi-yasam fikrinin problemli hale gelmesidir. Burada bdyle
bir sorusturmanin eksik birakilmasi, deontolojik ve faydaci etik gibi cari etik yakla-
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simlarin yasami diisiince ve eylem olarak pargalayan zeminini gosterdikten sonra
konuyu bir sonraki adima tasiyip alternatifin ne olabilecegine dair fikir yormamak
olacaktir. Bu ise ¢alismamizin baslangigtaki hedefine muariz bir durum olusturur.
Burada alti gizilmesi gereken husus, “iyi-yasam”a dair sorusturmamizin hedefinin
bu kavramin tiim vechelerini ele alip incelemek degil, onun imkanina dair bir ana-
liz yapmak olmasidir. Bununla da eylem ve disiince birlikteligini problemli hale
getiren cari etik yaklasimlardan farklilasan, eylem-diisiince birlikteligine zemin
olusturan yeni bir etik iliskinin imkanina dair bir sorusturma kastedilmektedir.
Dolayisiyla iyi-yasama dair sorusturma, dogrudan yasamin karakteristigine degil
eylem-distnce birlikteliginin imkanina dair olacaktir.

4. “lyi-Yasam” imkanina Dair

iyi-yasam imkanina dair bir sorusturmanin ifade ettigimiz gibi, iyi-yasam imka-
nini problemli hale getiren teknolojik diisinmenin Uriini olan etik yaklasimdan
farkh bir etik yaklasima dogru ilerlemesi gerekir. Diger bir ifadeyle eylem ve di-
slince ikiligini dogurarak eylemi tali kilan teknolojik diisiincenin temellendirdigi
etik yaklasimdan farklilasan ve eylem-disiince birlikteligine zemin hazirlayan bir
etik yaklasim arayisini siirdiirmek icap eder. lyi-yasam kavrami etrafinda yapilan
bir sorusturma, bu kavramin farkli vechelerine odaklanabilir fakat biz burada bu
kavramin temelini teskil eden eylem ve distnce iliskisine odaklanacagiz. O halde
sormamiz gereken su: Bizi teknolojinin Grind olan etik yaklasimlardan uzaklas-
tiran, dislinceyi eylemden ayirmayarak “iyi-yasam” imkanini da ortadan kaldir-
mayan bir etik yaklasim mimkin midir? Teknoloji ve etik iliskisine dair Gnemli
tespitlerde bulunmamizi saglayan Heidegger disiincesinin etik iceriginin boyle
bir ufku bize sundugu kanaatindeyiz. Bu icerigin ne olduguna simdi biraz daha
yakindan bakalim.

Heidegger, Varlik ve Zaman’i yayimlamasindan hemen sonra geng bir arkadasinin
ona su soruyu yonelttigini yazar: “Ne zaman bir etik yazacaksiniz?” (1976: 353;
2013b: 45). Bu soruyu soran arkadasinin Heidegger’den bdyle bir beklenti igin-
de olmasinin gerekgesi neydi? ismini vermedigi genc arkadasina gore Heidegger,
Varlik ve Zaman’da insanin 6zline dair oldukga derinlikli bir analiz yapmisti. Bu
analizde insan, 6zne merkezli diigsiincenin yaptigi gibi, varolanin merkezi haline
getirilmez; yalnizca varligin hakikati sorusundan hareketle ona bir yer tayin edilir.
iste insana béyle bir yer bicilince Heidegger’in geng arkadasina gére, “Herkes igin
gecerli bir yonerge arzusu, Ek-sistenz’den (10) hareketle varlik tecriibesi edinmis
insanin kaderine uygun olarak nasil yasamasi [iyi-yasamasi] gerektigini sdyleyen
kurallari ortaya koyma istegi uyan[dirlir” (Heidegger, 1976: 353; 2013b: 45). He-
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idegger’in, geng arkadasinin yorum ve beklentisine dair cevabi etik distinceye
karsi yaklagimini da géstermektedir:

insanin acik caresizligi oldugu kadar gizli caresizligi de 6lciilemez bir hale geldiginde,
bu etik arzusu kendini daha da ¢ok hissettirir. Tim gabalar etik araciligiyla insanlari
baglamaya hasredilmelidir; boylece kitle toplumuna terk edilmis olan teknigin insani
butlintyle kendi planlarinin ve eylemlerinin yalnizca teknige uygun bir sekilde toplan-
masi ve diizenlenmesi sayesinde daha glvenilir bir dayanikliliga kavusturulabilecektir.
(1976: 353; 2013b: 45)

Goruldigu Uzere Heidegger, evvelce ifade edildigi ve bu alintinin bir kez daha
dile getirdigi gibi etigin, insanin garesizlik durumundan ¢ikma gabasinin ve glven
arayisinin bir Grlinii oldugunu dislintiyor. Bu gliven arayisinin da teknigin 6zinin
yani cercevelemenin genel karakteristigi oldugunu gdérmiistiik. iste bu sebepler-
den dolay! Heidegger’in, bizzat kendisinin yaptigI sey icin etik adini kullanmaya
her zaman direndigine isaret etmemiz gerekir. Nitekim yukarida kendisinin etik
hakkinda dile getirdigi tehlikeleri analiz ederken de bunu gérmiustik. Ancak bu,
Fredrik Svenaeus’un (2012: 13) ve Joanna Hodge’in da (2001: 1-3) ifade ettigi
gibi, Heidegger’in diistincesinin etigin ilgili oldugu alan ile ilintili bir boyutunun
olmadigl anlamina gelmez. Heidegger’in dislincesinin etik¢i etiketine direnme-
sinin nedeni, yukarida ifade ettiklerimize ilaveten etigin kendilerini etik filozoflar
olarak adlandiran uzmanlar i¢in kurumsallagsmis bir alan haline gelmesidir. Etik
cok kolay bir sekilde salt kurallar bitini héaline gelebiliyor. Ahlaki rehberligin
istendigi veya en azindan isteniyormus gibi goriindiigli durumlara énceden ha-
zirlanmis ilkeleri uygulama oyununa donisebiliyor. Heidegger’in bir disiplin olan
etige karsi olusu, dnceden teorik olarak hazirlanmis ilkelerin yasama uygulanma-
sina karsi bir tutum olarak yorumlanabilir. Ama bu tutumu, Heidegger’in kendi
dislincesinin etigin ilgi alani olan iyi-yasama dair bir sey séylemedigi anlamina
gelmez. Heidegger’in Himanizm Uzerine’deki su ifadeleri, etigin ilgili oldugu ala-
na ve degerlere dair kendi tutumunu bize géstermektedir:

Degerlere karsi olan disiinme, “degerler” diye kabul edilen “kaltar”, “sanat”, “bilim”,
“insan onuru”, “diinya”, “tanr’”nin degersiz oldugunu iddia etmez. Tam tersi, artik ni-
hayet kabullenme zamani gelmistir ki, bir seyin “deger” diye adlandiriimasiyla, dyle
degerlendirilenin aslinda onuru yok edilmektedir. Séyle ki: Bir seyin deger olarak goril-
mesiyle birlikte o, degerlendirilene, onun sadece insanin deger bigmesinin nesnesi ol-
masina izin veriliyor demektir. Oysa bir seyin kendi varligi icinde olmasi, onun nesnelli-
giyle tiketilmez, hele hele nesnellik, deger karakterini almigsa hig tiiketilemez. Olumlu
degerlendiriyor olsa da her tiirli degerlendirme bir 6znelestirmedir [Subjektivierung].

Degerlendirme varolanin olmasini saglamaz, onu sadece kendi yapip etmelerinin nes-

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



260 = Erdal YILMAZ

nesi olarak gegerli kilar. Degerlerin nesnelligini kanitlamaya galisan bu tuhaf ¢aba ne

" u

yaptigini bilmemektedir. Ve nihayet “tann” “en ylksek deger” olarak ilan edildiginde
bu, tanrinin 6zinin asagilanmasidir. Degerlendirerek diisiinmek, burada ve her yerde,
kendini varliga karsi diistindiiren en blyuk haksizliktir. Bu nedenle degerlere karsi du-
siinme, degersizlik igin ve varolanin higligi icin davul zurna ¢almak yerine, su anlama
gelir: Varolanin 6znelestirilerek sirf bir nesne yapilmasina karsi varligin hakikatinin 1si-

masini diisinmenin 6nline getirmek. (1976: 349; 2013b: 41)

Heidegger’in de ifade ettigi gibi asil problem, kendisini her seye deger bicme ko-
numunda goéren bir insan anlayisinda yatmaktadir. Diger bir ifadeyle asil sorun
neyin dogru neyin yanls, neyin iyi neyin kéti, neyin degerli neyin degersiz oldu-
guna kendini merkeze alarak karar veren insan anlayisindan kaynaklanmaktadir.
Bu yaklasim her seye kendi degerini verme iddiasinda iken, o seyin kendisinde
bizatihi mevcut degeri yakalamaktan ziyade kendi kurgusu ve giivenlik endise-
sinin bir sonucu olarak ona deger bigmektedir. Béylece her bir varolanin degeri
Oznenin verdigi yargilara gore belirlenmis olmaktadir. Acaba varolanlarla boyle
bir iliski kurmaya insan mahkim mudur? Acaba insanin bir seye degerini vermek-
ten ziyade o seyin kendinde ne ise o olarak kendini gostermesine vasita olmasi,
yasama dair farkh bir bakis acisi ve yaklasim imkani dogurabilir mi? Bu sorunun
cevabini, Heidegger’in dislincesinin etik alanla ilgili icerigini ve insanin 6zline
dair dislincelerini agimlamaya devam etmek suretiyle verecegiz.

insanin, Aristoteles’ten itibaren “akil sahibi canli” (animal rationale) olarak ta-
nimlanmasina ve boyle dislinilen insanin Derscartes’in miidahalesiyle nihai
olarak “6zne” konumuna yerlestirilmesine Heidegger’in itirazi vardir (1988: 24-
29; 2006: 48; 2018: 87). Bizi diger canlilardan ayiran seyin akil olmasina yapilan
bu vurgunun problemli oldugunu distinen Heidegger, insanin “6z4”nl (Wesen)
(11) “dunya-icinde-varolma” (In-der-Welt-sein) olarak tanimlamaktadir. Varlk ve
Zaman’da analiz edilen temalar arasinda énemli bir yer kapsayan bu tespitiyle
Heidegger’in kastinin ne oldugunu 6zIU bir sekilde ifade eden Hiimanizm Uzerine
metnine basvurarak gérmeye ¢alisalim.

insan &ziinl diinya-igcinde-varolmakta sirdiiriir ifadesi, teolojik-metafizik anlamda in-
sanin bu diinyaya mi yoksa 6teki diinyaya mi ait bir varlik olduguna dair karari icermez.
(1976: 350; 2013b: 42)

Diinya-iginde-varolmak ifadesinin, homo humanus’un humanitas’inin temel 6zelligi
olmasi, insanin Hristiyanlikta anlasildigi sekliyle sadece dinyevi bir varlk olarak tan-
riya yiliz gevirmis, hatta “askinlik”tan kopmus oldugunu iddia etmez. [...] “Diinya-igin-
de-varolmak”taki “Diinya” kesinlikle ilahi olandan farkli bigimde fani varolan anlamina

In

gelmedigi gibi, “tinsel” olandan farkli olarak “diinyevi” olan anlamina da gelmez. Bu
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belirlemede “Diinya” higbir sekilde varolan ve varolanin alani anlamina gelmez, varli-
gin agikhgl anlamina gelir. (1976: 349-50; 2013b: 42)

Boyle bir 6ze yani diinya-icinde-varolma yapisina sahip olan insan varolussal bir
yaplya sahip olur. Yani zamanin simdiki anina hapsolan 6znenin aksine, simdide
var olurken diger anlari ile de iliski icinde olan bir varolandir. Simdiki zamanda
varken gelecege sarkan, gecmisle iliskisi olan bir varolan. Hatta tam da gelecege
sarkmasi ve ge¢misle iliskisi onun simdideki mevcudiyetini belirler. Ek-sistenz kav-
rami da, Heidegger’e gore, bu anlamlara gelmektedir.

insanin 6ziinii, sadece akla sahip canli olmasi veya diisiinmesinden ibaret gor-
meyen fakat diinya-icinde-varolma olarak belirleyen bu yaklasim, insani her seye
degerini veren bir 6zne konumuna yerlestirmez. Oznenin, kendini merkeze ko-
yarak belirledigi deger dlgutlerine karsi disiinmege de bir zemin hazirlar. Ancak
sondan bir dnceki alintida ifade edildigi gibi, 6znenin belirledigi degerlere karsi
diisinmek varolani degersizlestirmek anlamina gelmemektedir. Bilakis varolanin
Oznenin belirledigi standartlara goére var olmasina karsi direnmektir. Her seyi bir
el-altinda-olana déniistiirme yaklasimina karsi durmaktr. insanin varolana da-
yattigl kavramsal cerceveyi paranteze alip varligin hakikatinin isimasinin, diistin-
menin éniine gelmesine imkan saglamaktr. insanin varolussal yapisini dikkate
alan bir yaklasimda “diinya” kullanima amade bir stok olarak goriilmez. Boylece
“dlinya” hicbir sekilde varolan ve varolanin alani anlamina gelmez, varligin acikli-
g1 anlamina gelir” (Heidegger, 1976: 350; 2013b: 42).

insanin 6ziinii diinya-iginde-varolma olarak belirleyen bu yaklasimin, insani 6zne
olarak konumlandiran Kantgi (12) (deontolojik) ve faydaci etik gibi eylemi diigiin-
ceden ayiran anlayislardan farkh bir etik anlayisa kapi araladigini sdyleyebiliriz.
Bu yonu itibariyle, digerlerinden ziyade Heidegger’in yaklasiminin Aristoteles’in
yaklasimina yani erdem etigine daha yakin durdugunu ifade edebiliriz. Etik yak-
lasimlari kisaca agiklarken (Aristoteles’in) erdem etigini sonra agiklamak lizere
bir kenarda tutmustuk. Simdi Aristoteles’in erdem etiginin 6zelliklerine kisaca
baktiktan sonra Heidegger’in etigin ilgili oldugu alana dair yaklasiminin neden
deontolojik veya faydaci etikten ziyade Aristoteles’in erdem etigine yakin durdu-
gunu gorebilecegiz. Yapilacak olan bu inceleme, Heidegger’in distincesinin etigin
ilintili oldugu alana dair icerigini daha gorindr kilacak ve bu igerigin iyi-yasama
imkanina dair sundugu ufku belirleyecektir.

ifade ettigimiz gibi Aristoteles’in etigi, erdem etigi olarak bilinir. Erdemli birinsanin

“gerektigi zaman, gereken seylere, gereken kisilere karsi, gerektigi icin, gerektigi
gibi” davranacagini belirtir (Aristoteles, 2009: 1106b20; 2018: 1106b20). Burada
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Aristoteles’e gore erdemlerin nasil kazanildigini tespit etmek énem arz ediyor.
Erdemleri Aristoteles, diisiince erdemleri (tas dianoétikos) ve karakter erdemleri
(tas éthikas) diye ikiye ayirir. Bilgelik, dogru yargilama ve akli basindalik (phroné-
sis) gibi erdemleri dislince erdemleri olarak adlandirirken; comertlik, olgtltlik
gibi erdemleri ise karakter/ahlak erdemleri olarak belirliyor (Aristoteles, 2009:
1103a5-10; 2018: 1103a5-10). Diisiince erdemleri, egitimle edinilirken karakter
erdemleri aliskanliklardan (ethos) edinilir (Aristoteles, 2009: 1103a15-20; 2018:
1103a15-20). Bu sebepledir ki karakter erdemlerinin higbiri bizde doga vergisi
olarak bulunmaz. Aristoteles, dogal olarak verili olan bir sey baska tiirli aliskanhk
kazanamadig icin erdemlerin ne dogal olarak ne de dogaya aykiri olarak edinil-
digini, ama onlar edinebilecek bir dogal yapimizin oldugunu ve aliskanlikla da
onlari gelistirebilecegimizi belirtir (2009: 1103a25; 2018: 1103a25). Karakter er-
demleri edinilirken Aristoteles’e gore bilmek ¢ok az dnemlidir. Ornegin adil olma
erdemine, adil olmanin bilgisine sahip olmaktan ziyade adil davrana davrana yani
adil yasama pratigiyle sahip olunabilir. Diger erdemler de hakeza. O sebepledir ki
etkinlikleri (Energeia) genclikten itibaren belli bir sekilde gergeklestirmek gerekir.
Diger bir ifadeyle bir erdem ancak tatbik edilmek suretiyle 6grenildigi icin erdemli
yasama arzusunda olanin genglikten itibaren erdemli yasamaya (¢)alismasi gere-
kir. Aksi takdirde Aristoteles’e gore doktorunu iyi dinlemekle beraber dediklerini
yapmayan hastanin sifa beklemesi gibi bir durum ortaya gikar.

O halde, “Adil isler yaparak kisi adil, ol¢tll isler yaparak kisi 6l¢tli olur” sozi yerin-
dedir. Bunlari yapmayinca da hi¢ kimsenin higbir zaman iyi olmasi séz konusu olamaz.
Ne var ki insanlarin ¢ogu bunu yapmiyor, séze siginip felsefe yaptiklarini, boylece de
erdemli olacaklarini saniyorlar; doktorlari dikkatle dinleyen ama onlarin yap dedikle-
rinden higbirini yapmayan hastalara benzer bir sey yapiyorlar. Béyle tedavi gormekle
nasil bunlarin bedeni iyilesmeyecekse, onlarin ruhlari da boyle felsefe yapmakla iyi
olmayacaktir. (2009: 1105b8-18; 2018: 1105b8-18)

Erdemlerin yapila edile kazanildigini belirten Aristoteles, erdemin bir huy (heksis/
character) oldugunu da ifade eder (2009: 1106a-10-11; 2018: 1106a10-11). Her
erdem neyin erdemi ise, onun iyi durumda olmasini ve kendi isini iyi gerceklestir-
mesini saglar. insanin erdemi de insanin iyi olmasini ve kendi isini iyi gercekles-
tirmesini saglayan huydur (Aristoteles, 2009: 1106a23-24; 2018: 1106a23-24). O
halde erdemin 6zelligi iyilik yapmaktir, glizel seyler yapmaktir (Aristoteles, 2009:
1120a12-14; 2018: 1120a12-14). Gerektigi zaman, gereken seylere veya kisilere
karsi, gerektigi icin gerekeni yapmak, erdeme 6zgii bir durumdur. Aristoteles’in
bu yaklasimi bir seyi islevine gore diisiinme Gzerine temellenir.

” u

insan islevsel bir kavram olarak kullanildiginda tipki “saat”in “iyi saat”, “ciftci”nin
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“iyi ¢iftci” ile bir olmasi gibi “insan” demek de “iyi insan” anlamina geliyor. Aristo-
teles’te, “insan” ile “iyi-yasam” arasindaki iliski de buradan hareketle sorgulaniyor.
insani islevsel bir kavram olarak diisiindiiglimiizde, onu “her biri kendine 6zgii an-
lam ve amaca sahip bir roller biitlinlinii yerine getiren” biri olarak distn{riiz (Ma-
cIntyre, 2001: 96). Ornegin ben bir insan olarak bir ogul, bir erkek kardes, bir aka-
demisyen gibi rolleri yerine getirmekteyim. Fakat bir insan olarak bu rollerden ayri
ve onlardan 6énce gelen bir birey olarak diisiintlir isem o zaman bir “insan” olarak
islevsel bir kavram olmaktan ¢ikarim (Maclntyre, 2001: 95-96). O halde, “Kisiler ve
eylemler dahil iyi ya da kot denmeye uygun her gesit sey, aslinda, birtakim verili,
kendine 6zgl amag ve isleve sahiptir” (MaclIntyre, 2001: 97). Boyle bir yaklasim
bir seye iyi derken olgusal bir 6nerme kurmaktadir. Bununla kastedilen ise belirli
bir eylemin dogru ya da hakli oldugunu belirttigimizde boyle bir durumda iyi bir
insanin yapacagi eylemin o oldugunu dile getirmektir. Bu tiir 6nermeler de olgu-
sal 6nermelerdir. Yani klasik gelenekte, ahlaki ve degerlendirici nermeler, olgusal
onermelerle ayni sekilde ve ayni yolla dogru ya da yanhs kabul edilir. (13)

Biitlin bu analizlerin nihayetinde her ne kadar temel bazi farklar olsa da Heide-
gger’in dislincesinin etigin ilgili oldugu alana dair iceriginin, diger etik yaklasim-
lardan ziyade Aristotelesci erdem etigine yakin durdugunu ifade edebiliriz. Bu
hususa biraz daha yakindan bakacak olursak sunu goririz: Felsefenin diger bran-
slariyla oldugu kadar etigin ilgili oldugu anlan ile ilgili olarak da Heidegger, felse-
fenin alisilagelmis fikir ylritmesinden farkli olarak pre-Sokratiklere (ve sairlere)
dogru bir geri adim atmaktadir. Heidegger’in Aristoteles etiginin dncesine geri
doénme ¢abasi, ethosa ulagsmanin bir yoludur.

“Etik” ilk kez “mantik” ve “fizik” ile birlikte Platon’un okulunda ortaya ¢ikar. [...] Bu ¢ag-
dan 6nceki dusinirler ne bir “mantik” ne bir “etik” ne de bir “fizik”ten haberdardirlar.
Fakat buna ragmen onlarin diisinmeleri ne mantiksizdir ne de ahlaksiz. [...] Sofokles’in
tragedyalari [...] séylemlerinde ethos’u, Aristoteles'in “etik” derslerinden daha kokli
olarak saklar. (Heidegger, 1976: 354; 2013b: 46)

Ethos ile etik arasindaki ayrimin esasen tarihsel karakteri Heidegger tarafindan
tam da burada yakalanmaktadir. Heidegger etik ile ethos arasinda bir ayrim yapa-
rak ethos lehinde bir tutum benimser. “Ethos, bir yerde bulunmak, ikamet edilen
yer anlamina gelir. Bu sz, insanin ikamet ettigi acik alani kasteder. Onun bulun-
dugu yerin acikligl, insanin 6zline ait olani ve bdylece de oraya gelisinde onun
yakinhiginda bulunanin gériinmesine izin verir. insanin eglesmesi, insanin éziinde
ait oldugu seyin gelisini icerir ve korur” (Heidegger, 1976: 354; 2013b: 46). Bu
ifadeler ile Heidegger, Herakleitos'un “ethos anthropo daimon” (ethos insanin
daimon’udur) ifadesini agiklamaktadir (1976: 354; 2013b: 46). Bu yaklasimda in-
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san, her seye anlamini veren bir 6zne olarak degil, diger varolanlarin kendilerini
olduklari gibi gosterebildigi bir aciklik olarak sunulmaktadir. Burada belli ilkeleri
insanin davranislarina uygulayan etik degil ethos s6z konusu. Ethos sadece karak-
ter degil, ayni zamanda bir kimsenin hayatini gecirdigi yer, yasadigi bu yerde ge-
listirdigi “dogru” davranislar anlamlarini da igerir. O halde bir tarafta, diisincenin
ikamet ettigi ve eyledigi bir mesken olarak ethosumuz var diger tarafta teknolojik
duslincenin/hesaplayan distincenin Grinu bir disiplin olarak etik var.

Heidegger’in diger etik yaklasimlardan ziyade Aristoteles’in erdem etigine daha ya-
kin durdugunu ifade etmemiz, onun Aristoteles’in etik yaklasimini biitlin yonleriyle
onayladigl anlamina gelmemektedir. Kabul etmedigi yonlerden ilki, Aristoteles’te var
olan teleolojik yaklasim yani her varolanin gergeklestirmek igin ¢abaladigi bir telos’u-
nun oldugu fikridir. ikinci itirazi, Heidegger’e gére modern etik teorilerin ana cerge-
vesi Platon ve Aristoteles tarafindan atildigi icin etigin teknik bir disiplin sayilmasinin
yolunu aganin da yine bu filozoflar olmasinadir. Diger taraftan modern dénemde
gordigimiiz 6zne, bagimh etik anlayislari tamamen Aristoteles’in etik yaklasimina
baglamak da asiri bir yorum olmus olur. Clinki Aristoteles’te hala etik ethos ile bag-
lantisini devam ettirmektedir: “Ahlaki erdem/ karakter erdemi (éthiké/ moral virtue)
ise aliskanlikla edinilir, adi da bu nedenle kiiguk bir degisiklikle aliskanliktan (ethos/
habit) gelir (Aristoteles, 2009: 1103a17-18; 2018: 1103a17-18). Ozellikle Descartes’in
Ozneyi diger varolanlari tasarimlayan konuma yerlestirmesi ile beraber bu baglanti-
nin tamamen ortadan kalktigini sdyleyebiliriz.

Heidegger’in Aristoteles’in erdem etigine yakin durusu, bu baglantinin belli oranda
korunmus olmasindan, ozellikle pre-Sokratik doneme dogru gitmesinin sebebi de
yine ethos fikrinin yasanmis olmasindandir. Clinkl ethos fikri diisinen ve eyleyen
ayrimi yapmanin ve disiinmeyi merkeze alip eylemi ikincil kilan modern yaklasimin
karsisinda durmaktadir. Bu ayrimi yapmamakla birlikte, pratigin dnceligini vurgulayan
bir tavir da s6z konusudur. Heidegger’in diisincesinin etik alan ile ilgili icerigi de ethos
ile baglantisini koparmayan boyle bir etik iliskiye isaret etmektedir. Yukaridaki analiz-
lerde de belirtildigi gibi etigin ethos ile iliskisini tamamen koparanin insaninin “diisi-
nen sey” olan 6zne olarak belirlenmesidir. Heidegger’in 6zne kavrami yerine Dasein
kavramini kullanmasi, onun dislincesinin ethos ile baglantisinin baska bir gostergesi-
dir. Dasein kavramini da zaman zaman Da-sein seklinde yazmasinin ardindaki temel
mesele de ikamet edilen mekana, diinyaya gondermede bulunan “Da” ile olmak an-
lamina gelen “Sein” arasindaki iliskiye dayanir. Yani insan atilmis oldugu bu diinyada,
iliski agindan ayri, izole bir 6zne olarak disiintilemez. Ciinkl o, orada/surada (Da)
olmaktadir ve oranin/suranin onun olmasindaki etkisi vazgecilmezdir. Dolayisiyla ora-
dan/suradan ayristirarak insani distinmek, onun 6zlinti yanhs yorumlamak olur.
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insani Dasein olarak konumlandiran Heidegger, Dasein’in da ontolojik olarak Mit-
sein (birlikte-olma) yapisina sahip oldugunu belirtir (2006: 114; 2018: 182). Bir-
likte-olma yapimiz, izole bir 6znenin (Kartezyen 6znenin) diger varolanlar ile ilinti-
sini 6znenin degerlendirmesine birakan yaklasimini dislamaktadir. insan ontolojik
olarak diger varolanlar ile birlikte var olmaktadir. Bu, insanin tercihine birakilmis
bir durum degildir. Ayrica Heidegger’e gére Dasein’in yapisi ihtimam-gostermede
(Sorge) zeminlenmistir (2006: 180-184; 2018: 277-282). Bu ihtimam-g&sterme ya-
pisindan dolayidir ki insan baskalarina itina-gostermekte (Fiirsorge) ve gevresinde-
ki diger varolanlarla ilgilenmektedir (Besorgen) (Yilmaz, 2020: 174). insanin, birlik-
te-olma ve ihtimam-gosterme yapisi, kaginilmaz olarak varolanlar ile ilgilenme ve
baska insanlara itina-géstermenin bizim ontolojik yéniimiziin bir geregi oldugunu
kanitlar. Bu ise etigin varlik sebebi ile ilintilidir. Buradan 6zne merkezli bir etigin im-
kani ¢tkmaz ama ethos ile iliskisini koruyan bir etik diistince ortaya ¢ikar.

Ethos ile iligkisini koruyan bir etik diistincenin dogmasini engelleyen de teknolojik/
hesaplayan diisiinmedir. Teknolojik cagda hesaplayan diisiincenin esiri olan “insan,
cercevelemenin [teknolojinin 6zlinliin] meydan okumasina dyle kesin bir sekilde es-
lik eder ki, o cercevelemeyi bir iddia olarak kavramaz, kendisini kendisine s6z yonel-
tilen biri olarak géremez ve bu ylizden de kendi 6ziinden [diinya-icinde-varolma-
dan] hareketle bir tembihleme veya hitap etme alani igerisinde hangi bakimdan var
oldugunu [...] hi¢bir sekilde isitmez ve boylelikle asla yalnizca kendisiyle karsilasma
imkani bulamaz” (Heidegger, 2000: 27-28; 1998: 71). Bbylece cergevelemenin
meydan okumasina eslik eden insan, yasami eylem ve disiince olarak pargalayan,
ya eyleme dair niyeti (deontolojik etik) ya da eylemin dogurdugu sonucu (faydaci
etik) dikkate alan ama insani varolusun 6zl olan eylemin bizatihi kendisini gézden
kaciran teknolojik bir triin olan etik yaklasima kendini mahk{m etmis olur.

Boyle bir etik yaklasimin zemininde bulunan teknolojik diisiincenin, yasami ey-
lem ve diisiince olarak ayiran giiciinden, onu reddederek degil, arz ettigi tehlike-
nin farkina vararak kurtulabiliriz. O sebepledir ki yeni bir etik diistincenin imkani
ve iyi-yasamin yolu insanin teknolojik/hesaplayan diisinmenin sebep oldugu
tehlikenin farkina varacak siikinetle derin dislinmeye kendini birakmasindan
geciyor. Heidegger’in ifadesi ile, “Bugliniin insani, sirf hesaplayan diisinme karsi-
sinda siklnetle diisinmeyi ortaya koymaktan vazgecerse atom g¢aginin [teknolo-
jik cagin] insani olur. Ama sik(netle diisinme uyanirsa o zaman tefekkdr strekli
en gérinmez firsata faal olmalidir, [...]” (1960: 23; 2013a: 16).

Ethos ile baglantisini koparmayan bir etik ve iyi-yasam imkani icin siikGinetle derin
disinmeyi uyandirmak gerekir. Siik(inetle derin disiinme, teknolojik diisinme-
nin dayattigi yapinin farkina vararak varolanlarla onlari kontrol eden degil, her
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birinin kendini oldugu gibi sunmasina imkan taniyan tarzda ethos icerigine sahip
bir etik iliskiyi mimkdin kilabilir. Boyle bir etik iliskide insan, her seyin degeri-
ni tayin eden bir 6zne olarak degil, diger varolanlarin kendilerini olduklari gibi
gosterebildigi bir varliga-aciklik (Da-sein) olarak bulunur. Diger varolanlarla iliskisi
insanin tercihi geregi degil, ontolojik yapisinin geregi olarak vuku bulur. Boylece
varolanlari kendisini merkeze alarak degerlendiren, belirledigi ahlaksal ilkeleri
(deontolojik etik ve faydaci etikte oldugu gibi) insan davranislarina uygulayan bir
etik iliski yerine, her bir varolanin kendinde tasidig1 anlama agik, diisiince-eylem
birlikteligini sunan bir etik iliski gelistirilmis olur. Diger bir ifadeyle izole bir 6zne-
nin belirledigi standartlara karsi, her seyi bir el-altinda-olana dénustiirme (hesap-
layan diisiinme) yaklasimina karsi, varolanlarin kendi anlamliliklarini kendilerinde
tasiyarak disinmenin 6niine gelmesine zemin hazirlayan ve bu minvalde bir ya-
sami mimkin kilan siikGinetle derin distinme ile birlikte bir etik iliski dogar.

5. Sonug¢

Teknoloji-etik iliskisine ve “iyi-yasam” imkanina dair sorusturmamiza Heidegger’in
konuyla ilgili diisiinceleri eslik etti. Teknoloji, Heidegger’e gore, varligin gizini ac-
masinin bir tarzidir. Varligin bu tarzda agiga ¢ikmasi, varolanlar ile dolayimsiz iliski
kurma yerine onlari denetleme egilimini dogurur. Kdkeni Antik Yunan klasik felse-
fesine uzanan ve karsimiza teknolojik/hesaplayan dustinme olarak cikan bu egilim,
Descartes’in “6zne” kavrami ile Bati modern felsefe gelenegine hakim olur. Modern
bilim ve 6zi bakimindan “meydan okuyucu gizini-agma” (Ge-stell/cerceveleme)
egilimi tagsiyan modern teknoloji de boyle bir anlayisin Uriinii olarak ortaya gikar.
Bu meydan okuyucu gizini-agmanin tahakkiimi altinda higbir sey kendi varliginda
oldugu gibi gériinmediginden, varolanlar el-altinda-duran olarak kullanima hazir ve
stoklanabilir bir hal alir. Yalnizca makine teknolojisi ve bilim degil, sanat, din, etik
ve kiltir de teknolojinin 6zl olan bu ¢ercevelemenin Uriini olarak ortaya ¢ikar.
Bu durum, Heidegger’e gore, Antik Yunan klasik felsefesine kadar uzanan ve kokli
distinme ile bagini koparan bir diisinme tarzinin sonucudur.

“Varliktan olagelerek varligi distinmek” olan kokli diistinme ile ilintili sikGnetle
derin duslinme, varliga kulak kesilmek suretiyle varolanlarla dolayimsiz bir iligki
kurarak, onlari kendilerinde kendilerini nasil sunduklarindan hareketle yani kendi
varliklari icinde yakalamaya calisir. Dlslinme, kokll diisinmeyle bagini kopardi-
ginda artik siikGinetle derin disliinme olmaktan gikip varolanlar ile dolayh bir iliski
kuran ve onlari belli bir amag icin cerceveleyen hesaplayan/teknolojik diisinme
halini alir. Etik de Heidegger’e gore, bir disiplin olarak boyle bir teknolojik di-
siinmenin yani hesaplayan diisinmenin alanina ait olur. Etigin bir disiplin haline
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gelmesiyle diisinme eylemden ayrilir, 6znenin belirledigi belli ahlaksal ilkeler ve
onlara gore gerceklestirilen eylemler fikri ortaya cikar. Ozellesmis bir disiplin ve
0zneye zeminlenmis etik yaklasim, eylemin bizatihi kendisini gézden kagirdigi igin
iyi-yasam imkanini da problemli hale getirir.

Etigin 6zellesmis bir disiplin haline gelmesinin ve iyi-yasam imkanini problemli hale
getirmesinin temel nedeni insana dair anlayista bulunmaktadir. Bu insan anlayisi,
insanin 6zlinl, Antik Yunan klasik felsefesinden itibaren “akil sahibi canli” (animal
rationale) olarak belirler ve nihayetinde onu Descartes’in “diistinen sey” (res cogi-
tans) olan “6zne” kavrami ile agiklar. Boylece insan, her seye degerini tayin etme
hakkini kendinde gorerek kendisi de dahil tim varolanlari yine kendisinin belirleye-
cegi amaglar dogrultusunda diizenlenebilen ve kullanilabilen bir el-altinda-duran
konumuna yerlestirir. insanin bu belirleyiciliginden kurtulabilmek icin insani her
seyin merkezine yerlestiren 6zne anlayisindan uzaklasiimasi ve insana dair farkli bir
yaklasimin benimsenmesi gerekir. Boylece, etik ile ilgili alan dahil her alani 6znenin
deger bicme hakimiyetinden kurtarma imkani olusabilir.

insanin 6zii, Heidegger’in ifade ettigi gibi, diinya-iginde-varolma seklinde belir-
lendiginde 6zne ve nesne, disiince ve eylem ikiliginden kurtulmak miamkin olur.
Boylece etik de 6znenin belirledigi ahlaksal ilkelere gore eylemek olmaktan ¢ika-
rak dislinceyi eylemden ayirmayan bir iliski zeminine oturur. Boylelikle disiin-
me, bir eyleme olur. Boyle bir etik yaklasimin temellendirecegi iyi-yasamin yolu
oncelikle hesaplayan/teknolojik disiinmenin her alandaki kontrol edici gliciiniin
olusturdugu tehlikenin farkina varmaktan, sonrasinda ise kendimizi koklu distin-
me ile baglantisi hasebiyle her seyi kendi varligi icinde ele alan siikinetle derin
diisinmeye birakmaktan gecer. Boylece varolanlarla onlari kontrol eden degil,
her birinin kendini oldugu gibi sunmasina imkan taniyan tarzda ethos icerigine
sahip bir etik iliski mtmkiin olur.

Notlar

1. Gelassenheit’in Mesut Keskin tarafindan Olmaya Birakilmislk adiyla ¢cevrilen
metninden yapilan alintilarda uygun gérdigiimiiz bazi diizeltmeler yaptik. Bu se-
beple s6z konusu alintilar bire bir ¢eviri metinde bulunmayabilir.

2. Bu makale boyunca “etik” (ethical/ethics) ve “ahlak” (moral) kavramlari birbi-
rinin yerine gegecek sekilde kullanilmaktadir. “Moral” kelimesi Latince “mores”-
ten, “ethical” kelimesi de Yunanca “ethos”tan gelir (Pojman ve Fieser, 2012: 2).
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3. Heidegger, Teknige iliskin Sorusturma metninde Platon’un $olen diyaloguna
referans vermek suretiyle poiesis’in anlamini soyle agiklar: “Mevcut-olmayan
seyden mevcut-olmaya gegen ve giden her sey igin her vesile poisesis’tir, 6ne-¢I-
karmadir (her-vor-bringen)” (Heidegger, 2000: 12; 1998: 50).

4. Heidegger’e gore, “Metafizik, varolani varolan olarak disiinir. Varolanin ne
oldugu soruldugu her yerde, varolan olarak varolan gorulur” (Heidegger, 1955:
7; 2009: 7). “Metafizik, varolani varolan olarak sorguladigi icin varolanda takilip
kalir ve varlik olarak varliga yonelmez” (Heidegger, 1955: 8; 2009: 8). Varligi varlik
olarak diisinmedigi i¢cin varolan ile varlik arasindaki ayrimi géremez. Béylece me-
tafizik varligin kendisinin hakikati hakkinda soru sormaz (Heidegger, 1976: 322;
2013b: 14). Varligin kendisinin hakikati hakkinda soru sormadigi icin de, “Varlig
kendi hakikatinde, hakikati agiklik olarak ve acikhgi da kendi 6ziinde diisiinmez”
(Heidegger, 1955: 10-11; 2009: 11). Boylece, varolanlarin kendi hakikatleri icinde
bu agiklikta gériinmelerine miisaade etmeden onlari tdz, 6zne, nesne gibi belirli
cercevelere yerlestirerek agiklar (1976: 314; 2013b: 6)

5. Bacon’in kendi ifadesi ile, “Doga, insanin eziyeti altinda iken sirlarini, kendi
basina birakildigindakinden daha fazla disa vurur” (2000: 81).

6. Dasein s6zcugu sbzcligine “orada/surada olan” (Da-sein) anlamina gelmek-
tedir. Fakat Dasein, Heidegger tarafindan, modern felsefenin “6zne” kavraminin
yerine kullaniimistir. insanin izole bir biling varligi olarak diisiiniilmesi yerine, var-
lik ile iliskisinden hareketle ele alinmasi gerektigini dikkate sunmak igin tercih
edilen bir terimdir. O sebepledir ki Dogan Ozlem’in Teknige iliskin Sorusturma
cevirisinin 1. dipnotunda ifade ettigi gibi, Dasein teriminin “orada/surada-olan”,
“Insani-varolus” ve 6zellikle “varlik”a aciklik” anlamlari ile birlikte diistinilmesi
gerekir (1998: 43).

7. Himanizm Uzerine Mektup (Brief Giber den “Humanismus”) metni, Yusuf Or-
nek tarafindan Tiirkceye Hiimanizm Uzerine ismiyle cevrilmistir. Bu metinden
yaptigimiz alintilarda baglama gore kiicliik oynamalar yapsak da cgeviriye sadik
kalmak amaciyla, kitabin ismini ¢evirmenin tercih ettigi sekliyle muhafaza ettik.

8. Erdem etik bicimleri, erdemin merkezi ve pratik bilgeligin de gerekli oldugu
konusunda hemfikir olsalar da cagdas donemde Aristotelesci erdem etiginden
farkhlasan yonlere sahip, eudaimonist erdem etigi, fail-temelli (agent-based) er-
dem etigi, hedef-merkezli (target-centered) erdem etigi, Platoncu erdem etigi
gibi erdem etigi yorumlari s6z konusudur. Bu yaklasimlar, belirli baglamlarda ne
yapmamiz gerektigine, hayatimizi bir bitiin olarak nasil yasamamiz gerektigine
dair bazi hususlarda ayrisan birtakim tezlere sahiptirler. Ayrintili bilgi igin bkz.
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(Hursthouse, Rosalind ve Pettigrove, 2018). Makalede, “erdem etigi” ibaresi ile
Aristotelesci erdem etigi kastedilmektedir.

9. Kant, bu temel ahlak yasasinin farkli formilasyonlarindan da bahsetmektedir.
Ayrintili bilgi icin bkz. (Yilmaz, 2012).

10. Cevirisi kolay olmayan Ek-sistenz kelimesi ile neyin kastedildigini Heideg-
ger’in kendi ifadelerine birakalim: “Varligin 1simasi icinde durmaya ben, insanin
Ek-sistenz’i adini veriyorum. Bu tip bir varlik (olmak) bicimi sadece insana 6zgU-
diir. Boyle anlasilan Ek-sistenz sadece aklin, ratio’nun imkaninin temeli olmakla
kalmaz, ayni zamanda insanin 6zlinlin, kendi belirlemesinin kokenini de korur”
(1976: 323-324; 2013b: 15-16).

11. Heidegger, “6z” ile gevirdigimiz Wesen'i “bir seyin ne ise o oldugu” anlami-
na gelen Latincedeki essentia olarak anlamaz. Higbir sey “ne ise 0” olarak kala-
maz ¢linkl Heidegger’e gore her sey zaman iginde bir olagelme halinde bulunur.
Dolayisiyla higbir seyde sabit bir 6znitelik olarak bir essentia bulunmaz. Her sey
zaman iginde “ne ise o”dur. O halde Heidegger disincesinde Wesen (6z) terimi
ile karsilasildiginda onu sabit bir “6znitelik” olarak degil “olagelmek” ile birlikte
disliinmek gerekiyor.

12. Kant’in ve Descartes’in 6zne merkezli yaklasimlari arasindaki farka dair ayrin-
tli bilgi icin bkz. (Yilmaz, 2018).

13. Glinimiizde meta-etik baglamda olgu-deger problemi olarak adlandirilan bu
yaklasimda, ahlaki énermelerin olgusal 6nermelerden tiretilip tiretilemeyecegi
veya ahlaki 6nermelerin olgusal 6nermeler gibi dogru veya yanlis olup olmayaca-
g1 tartisiimaktadir. Bu tartismalarin referans isimlerinden biri olan Hume, olgusal
onermelerden ahlaki 6nermelere gecisi “olandan olmasi gerekeni tiiretme yanlis-
g1” (The fallacy of deriving “ought” from “is”) olarak adlandirir (Pojman ve Fieser,
2012: 208). Hume, “Oliimden sonraki hayatta tanri bizi édiillendirecek ve cezalan-
diracak; o halde ahlakh olarak davranmaliyiz”, “Kurallar olmaksizin, toplum kaosa
suriiklenir; o halde ahlakli olarak davranmaliyiz” veya “Akil vasitasiyla uygun dav-
raniglar hakkinda ezeli-ebedi hakikatleri tespit edebiliriz; o halde akil tarafindan
bilgilendirildigi sekliyle ahlakh olarak davranmaliyiz” (Pojman ve Fieser, 2012: 208)
gibi ifadelerde olgusal dnermelerden ahlaki 6nermelere gecis yapildigini belirtir.
Olguda igerilmeyen “zorunluluk” (ought) kavraminin ifadenin sonuna ilave edilmesi
suretiyle ahlaki 6nermeye rasyonel bir ¢ikarimla ulasiimis olur. Oysa Hume'a gore
ahlaki 6nermelere rasyonel gikarimla erisilemez ¢linki ahlaki dnermeler duygusal
reaksiyonlardir. Bu yiizden ahlaki olarak bir seyin yanlis oldugunu rasyonel bir ¢ika-
rimla s6yleyemeyiz, sadece onun yanlis oldugunu hissederiz. Emotivism (duygucu-
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luk) olarak da adlandirilan bu yaklasim birgok ¢agdas felsefi tartismaya da zemin
hazirlamistir. Ornegin Ayer’in dogrulama prensibinde ayni yaklagimi gérmekteyiz.
Ayer, ahlaki 6nermelerin olgusal-olmayan bir tarzda isledigini belirtir (Pojman ve
Fieser, 2012: 212). Ayer’e gore ahlaki nermeler olgusal olarak anlamsizdirlar fakat
bu, onlarin gereksiz oldugu anlamina gelmemektedir. Ayer de ahlaki 6nermelerin
valnizca bizim duygularimizi ifade ettigini belirtir (Pojman ve Fieser, 2012: 212).
“Hayirseverlik iyidir” derken kastimizin aslinda “Hayirseverlik, yasasin!” olmasi gibi.

Olgu-deger baglaminda ahlaki 6nermelere yaklasim, klasik gelenekte (Aristoteles-
¢i erdem etiginde) mevcut olan “insan”in temel amaci ve islevi nosyonunu ahlak
alanindan uzaklastirmaktadir. Bu sebepledir ki ahlaki yargilara olgusal 6nermeler
gibi yaklasmak da ahlaka aykiri olarak yorumlanmakta ve ahlaki énermeler duygu
alanina hapsedilmektedir. Bu yaklasim da deontolojik ve faydaci etik yaklasimlar
gibi insani “6zne” olarak konumlandirmanin ve deger vermenin de onun iradesine
birakilmis olmasinin sonucudur. izole bir ben olarak diisiiniilen insan, iliski kurdu-
gu diger varolanlara kendini merkeze koyarak bir deger atfetmektedir. Ya aklinin
iradesini belirlemesi sonucunda eylem icra etmekte ya da duygusal tepkiler gos-
termektedir. Heidegger’e gore bu tir diisiinmenin teknolojik disiinme/hesaplayan
disinme tarzi oldugunu ana metinde ifade etmistik.
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Her kriz gesitli bicimlerde kisi ya da kurumlari etkileyebilmekte, bu etkiler de farkli tepkilerin
Uretilmesine sebep olabilmektedir. Kamuoyunun tepkilerini incelemek, krizin kamusal alana
nasil yansidigini ve degerlendirildigini anlamak agisindan énemlidir. Ote yandan son yillarda
dijital platformlarin gindelik yagamdaki hakimiyeti tartismasiz bir gergektir. Dijital platformlar;
sosyallesmek, iletisim kurmak, eglenmek, tepki ve dusiinceleri paylagsmak, kendini ifade etmek
gibi amaglara hizmet etmekte ancak bir yandan da gesitli sorunlari glindeme getirmektedir.
Son vyillarda sikga tartigilan veri gizliligi ile kisisel verilerin korunmasi, paylagiimasi ve
depolanmasi konusu, dijital uygulamalar agisindan hem etik hem de hukuki boyutlari olan bir
konudur. Kisisel verilerin saklanmasi, farkli mecralarla paylasiimasi ve veri gizliligi baglaminda
tartisilan WhatsApp krizi, ¢alismanin konusunu olusturmaktadir. Calismada, krize iliskin
kullanici tepkilerinin incelenmesi amaglanmis olup bu amagla Twitter’da #WhatsAppSiliyoruz
hashtagi ile yapilan paylasimlar, icerik analizi yéntemi ile incelenmistir. inceleme sonucunda
tweetlerde en ¢ok “mizahi” unsurlara yer verildigi, ikinci sirada “tepki” tweetlerinin ve Uglincil
sirada “tepkileri elestiren” tweetlerin oldugu gorilmustir. Konuya karsi tepki gésterme amagli
atilan tweetlerin en ¢ok “kisisel verilerin kullaniimasi sorununa” génderme yaptigi, “dayatma”,
“ayrimcilik” ve “gliven kaybi, ihanet” vurgularina ise yakin oranlarda yer verildigi anlagiimistir.
Tepkiyi elestirmek amaciyla atilan tweetlerde ise en ¢ok “tlim uygulamalarin kisisel verileri
kullandigi gergegine” dikkat gekildigi bulgulanmstir.
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Abstract

Each crisis can affect individuals or institutions in various ways, and these effects can lead to
the production of different reactions. It is important to examine the reactions of the public
in terms of understanding how the crisis is reflected and evaluated in the public sphere.
On the other hand, the dominance of digital platforms in daily life is an indisputable fact in
recent years. Digital platforms serve purposes such as socializing, communicating, having fun,
sharing reactions and thoughts, but on the other hand, they causes various problems. The
issue of data privacy and protection, sharing and storage of personal data, which has been
discussed frequently in recent years, is an issue that has both ethical and legal dimensions.
The WhatsApp crisis, discussed in the context of storing personal data, sharing it with different
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user reactions to the crisis, and for this purpose, the posts made on Twitter with the hashtag
#WhatsAppSiliyoruz (#deleteWhatsApp) were examined through the content analysis method.
As a result of the analysis, it was seen that the most “humor” element was used in tweets.
The second was “reaction” and the third was the “criticizing the reactions” tweets. It has been
understood that the tweets sent to react mostly refer to the "problem of using personal data",
while the emphasis on "imposition", "discrimination" and "loss of trust-betrayal" are used at
close rates. In the tweets posted to criticize the reaction, it was found that the most attention
was drawn to the "fact that all applications use personal data".
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1. Giris

Dijital platformlar, kullanicilarin edilgen tiiketici/alici konumundan igerik tGretme
siirecine gegislerini mimkin kilan yapisi nedeniyle daha katilimci bir alan olarak
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda kullanicilar; tepki, disiince, icerik Gretme po-
tansiyeline sahip, birbirleriyle iletisim ve etkilesim kuran, sosyal bir bag hisseden
dzneler olarak da goriilebilir. Ote yandan dijital teknolojilerin ve iletisim araglarinin
yogun olarak kullanildig gliniimizde ortaya cikan krizlerin bir kismi da bu teknolo-
jiler etrafinda belirmekte ve tartisiimaktadir. Dijital platformlarin ve uygulamalarin
insan hayatinda artan 6nemi, platformlarin yasamin her alaninda kullaniimasini
beraberinde getirmis ve bu durum da dolayli olarak biiylik miktarda verinin diji-
tal araglar yoluyla transferini, depolanmasini ve saklanmasini saglamigtir. Pek ¢ok
farkh bilgiyi iceren bu veriler, basli basina ekonomik bir deger olma 6zelligi tasirken
ozellikle ticari isletmeler igin bu verilere erisim, islevsel ve kazangli bir alan haline
gelmistir. Ote yandan bu veriler, kullanicilarin uygulamalari kullanirken {retmis ol-
duklari kisisel verileri de kapsayan devasa bilgi kiimeleridir. Bu dogrultuda kisisel
verilerin paylasimi ve saklanmasi, basta etik olmak tizere pek ¢ok sorunun giinde-
me gelmesine neden olmustur. Son vyillarda cesitli yasal dizenlemeler ile korun-
maya calisilan kisisel veriler ve bununla baglantil olarak saglanmaya calisilan veri
gizliligi, dijital dinyanin dikkat ¢eken tartisma basliklarindandir.

Kisisel verilere iliskin tartismanin bir ayagini ise verinin asli sahibi olan kullanicilar
olusturmaktadir. Kullanicilar agisindan mahremiyet, 6zel hayatin gizliligi, temel hak
ve 6zglrliklerin korunmasi gibi basliklar tzerinden tartisilabilir olan konu, dijital
platformlar 6zeline indirgendiginde ise tartisma verilerin ticari amaglarla kullanil-
masl! cercevesinde aciga ¢ikmaktadir. Bu kapsamda bakildiginda dijital platform-
larin kullanicilarina sundugu gizlilik politikalari ile kullanici s6zlesmeleri temelde,
kullanicilara sahip oldugu haklari anlatan ve kisisel verilerin neden ve nasil toplan-
digini, saklandigini, islendigini, kimlerle paylasildigini, veri glivenliginin nasil saglan-
digini ve bu veriler ile ne yapildigini agiklayan metinlerdir. Uygulamayi kullanmaya
devam edebilmek igin s6zlesmelerin kullanicilar tarafindan onaylanmasi ise kisaca
kullanicinin, kendisine aktarilan bilgileri okudugunun, anladiginin ve riza gosterdi-
ginin isaretidir.

Calismanin konusu olan WhatsApp krizi, kisisel verilerin islenmesi ve veri gizliligi
baglaminda ortaya ¢ikmis, toplumsal ile bireysel tepkiler tizerine insa olmus ve etik
bir sorundan temellenen bir krizdir. Popiiler uygulamalardan olan WhatsApp’in giz-
lilik politikasini ve kullanim kosullarini degistirdigini duyurarak verileri Facebook ile
paylasacagini ilan etmesinin ardindan glindeme oturan tartismalarin pek ¢ok odak
noktasi olmakla birlikte bu odak noktalarindan biri de kullanicilarin durum karsisin-
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da gosterdikleri tepkilerdir. Ozellikle krizin merkezinde, verinin Ureticisi ya da farkl
bir ifadeyle sahibi olan kullanicilarin bulunmasi konuyu kullanicilar perspektifinden
ele almayi gerektirmektedir. Ortaya ¢ikan krizle baglantili olarak #WhatsAppSiliyo-
ruz paylasimlari ile kullanicilarin bir araya gelmesi, dijital platformlarin katihimcilik
kiltlrine olan etkisinin de bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. Hashtag kulla-
nimi, pek ¢ok insani bir araya getiren bir ortak payda olarak degerlendirilebilmekle
birlikte bu hashtagin tasidigl mesaj da olaya karsi bir tepki icermektedir. Bu agikla-
malar isiginda ¢alismanin amaci, WhatsApp krizi cergevesinde ortaya ¢ikan kullanici
yorumlarinin, tepkilerinin ve elestirilerinin incelenmesidir. Bu inceleme, kullanici-
larin kendi kisisel verilerinin paylasilmasina, kullanilimasina ve aktarilmasina iliskin
bakis acilarini anlamak, ortaya koyduklari tepkiyi degerlendirmek, kisisel verilerin
gizliligine gosterilen 6nemi analiz edebilmek ve kisisel veri, veri gizliligi ile etik ara-
sindaki iliskiyi kurmak agisindan énemlidir.

2. Kisisel Veri, Etik ve Dijital Uygulamalar iliskisi

Dijital diinyanin sundugu imkanlar, platformlarin ve uygulamalarin 6nemli bir avan-
taji olarak degerlendirilmektedir. Ote yandan sosyal aglar ve dijital platformlar, kisi-
lerin bilgilerini paylastiklari, haberlestikleri, bilgi alisverisinde bulunduklari, zaman
gecirdikleri, cesitli ihtiyaclarini karsiladiklari ve baska pek ¢ok farkli amagla kullan-
diklari araglardir. Bu dogrultuda dijital araglar hem cok sayida verinin depolandigi
hem de pek ¢ok verinin transferini saglayan sistemlerdir. Dijital diinyada var olan
bu veri bollugu, farkli perspektiflerden tartisiimakta ve incelenmektedir. Cok bo-
yutlu olan konu, biiyiik veri ekseninde de tartisilabilmekte ve Marr’in agiklamasiyla
kavram, dijital dlinyada yer alan verinin hacmine, hizina, ¢esitligine ve dogrulugu-
na isaret etmekte ve is diinyasi da dahil olmak tzere farkl alanlarin bu verilerden
faydalanma becerisini agiklamaktadir. Ancak burada 6nemli olanin ne kadar veriye
sahip olundugundan 6te, verinin iyi kullanilip kullanilmamasi oldugu vurgulanmak-
tadir (Marr, 2020: 10, 126-127). Bahsedilen bu verilerin 6nemli bir cogunlugu ise
kullanicilarin platformlari kullanirken Grettikleri kisisel verilerdir.

Kisisel veri, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (2021), “kimligi belirli veya
belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgi” olarak tanimlanmaktadir ve agik-
landig gibi 6zel hayatin gizliligi ile kisilik haklari gibi temel 6zgurliklerle iligkilidir.
Ancak glinimuzdeki yeni kitle iletisim araglarinin 6zel hayatin gizliligini koruma ka-
pasiteleri dustktiir (van Dijk, 2016: 35). Kisisel veri, ayni zamanda mahremiyet ile
de ilgili olup ozellikle dijital diinyada artan veri ihlallerinin bireylerde mahremiyet
endisesine yol acabilecegi vurgulanmaktadir (Oz ve Kilig, 2020). Bilir’in (2021: 178)
ifade ettigi gibi “teknolojinin ilerlemesi, kisisel veriler {izerinde her tiirli islemin
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yapilmasini miimkiin” hale getirirken kisisel verilerin izinsiz kullanilmasi hukuki ve
etik baglamda sorunlar yaratmaktadir. Ancak dikkat cekmek gerekir ki Kisisel Veri-
lerin Korunmasi Kanunu’nda (2021) kisisel verilerin islenebilmesi icin kisilerin acgik
rizasinin gerektigi agiklanmustir.

Dijital teknolojiler, internet, sosyal medya, cevrim ici platformlar ve veri yiginlari
arasinda dogrudan bir iliski oldugu aciktir (Narin vd., 2017; Ergen, 2018). Dijital
dlinyada var olan bu veri bollugu, iletisim ve pazarlama sektér, reklamcilik ve halk-
la iligkiler ¢alismalari, bankacilk ile glivenlik gibi pek ¢ok alanda varlik gésteren ku-
rum ve arastirmaci igin islevsel bir alan yaratmaktadir (Dogan ve Arslantekin, 2016).
Markalar ve sektorler agisindan da kazanci, karlihgi ve rekabeti arttiran pek ¢ok ve-
rinin geleneksel mecralara gore ¢ok daha kolay edinildigi dijital sistemlerde, bir ha-
berin ne kadar okundugu, kag kez tiklandigi, sayfada kalis siiresi, kullanici yorumlari
ile izlenme oranlar (Narin vd., 2017: 220) gibi bilgilerin yani sira hangi reklama tik-
landig1, hangi siteden hangi Urlinlerin satin alindig), tlketicilerin tercihleri, beklen-
tileri, geri bildirimleri gibi cok sayida verinin bir araya getirilmesi ve 6l¢imlenmesi
mumkindir. Marr’in (2020: 19) agikladigi gibi isletmeler igin veriler, “karar verme
surecini ve faaliyetleri gelistirme ile veriyi parasallastirma” agisindan énemlidir.

Cevrim ici alanlar, tiketici davranislarindan politik tutum ve siyasi gorislere kadar
pek ¢ok konuda dogal olarak olusan blyik miktarda veriyi saklamaktadir (Town-
send ve Wallace, 2016). Dijital diinyada hicbir verinin silinemeyecegi gerceginden
hareketle stirekli olarak depolanan ve elde edilmesi gorece daha kolay olan bu veri
yigini karsisinda, sektorler de bu birikimi avantaja ¢evirmek istemekte ve verile-
rin ticari ile ekonomik amaclarla kullaniimasi yonelimi artmaktadir. Benndorf ve
Normann’in (2018: 1260) belirttikleri gibi, bir yandan isletmeler, hikimetler ve bi-
limsel arastirma kurumlari gibi kurumlar biyik veri kiimelerine yatirnm yapmakta,
bir yandan da 6zel verilerin ticari kullanimlari konusundaki endiseler artmaktadir.
Verilerin ticari maksatlar ile islenmesi 6nemli bir tartisma olmakla birlikte Oztiirk
(2015) sosyal medya ve etik arasindaki iliskiyi inceledigi calismasinda, 6zel yasamin
gizliligi, kisisel veri glivenligi, telif haklari, reklam igeriklerinin yogunlugu, yaniltici
haber, nefret sdylemi ve dijital gozetim gibi pek ¢ok farkli etik soruna dikkat ¢ek-
mektedir.

Bunlarin yani sira dijital uygulamalar ile sosyal medya aglari da ekonomik kazang
amaci giiden isletmelerdir. Bu isletmeler, verinin akigini saglayan araglar olarak eko-
nomik degerin Uretilmesine de aracilik etmektedir. Quinn ve Epstein’in (2018: 360,
361) ifadeleriyle, “Gizlilik, sosyal medya diinyasinin fiili para birimi haline gelmistir.”
ve sosyal medyanin hizla benimsenmesi ile birlikte 6zel bilgilerin dijital hizmetler
icin ekonomik manada artan kullanimi, mahremiyet etrafindaki kavramsal ¢alisma-
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lari yeni sinirlara itmistir. Marr (2020: 52-53) ise, “verinin kendisinin bir deger” ol-
masini ve “bilginin kendi icinde artan degerini” agiklamak igin “bilginomi” (infono-
mics) kavramindan bahsetmekte ve kavram, “bilgiyi yonetme ve muhasebelestirme
konusunda ortaya ¢ikan disiplini” (Gartner, 2021) agiklamak icin kullaniimaktadir.

Kisisel verilerin korunmasi ve veri gizliligi, olduk¢a kapsamli ve disiplinler arasi bir
konudur. Konunun basta hukuki olmak lizere genis bir perspektiften ele alinmasi
gerekmektedir ancak her g¢alisma, kapsami geregi belli sinirliliklar igerir. Calisma,
hukuki bir tartisma ylritme iddiasi tasimamakta ve kisisel verilerin farkl mecralar
ile paylasiimasi tartismalarindan dolayi glindeme gelen bir krize yonelik tepkilerin
incelenmesini amaglamaktadir. Dijital uygulamalar ve kisisel veri arasindaki iligki,
mahremiyet ve 0zel alan gibi kavramlar lzerinden de yiritilebilir. Sosyal aglar ve
dijital platformlar, bireyin 6zgir iradesiyle paylasim yaptigi ve bilgilerini paylastig
alanlardir ancak “sosyal medya verileriyle ilgili en blyiik endise, bu tiir verilerin
herkese acik veya 0zel veri olarak kabul edilip edilmeyecegine” (Townsend ve Wal-
lace, 2016: 5) iliskindir. Bu noktada "kamusal" ve "6zel" arasinda ayrim bulanik-
lasmaktadir (Lomborg, 2012: 22). Genel anlamda sosyal aglarda paylasilan bilgiler
kamuya acik alenilestirilmis veriler olarak degerlendirilmekle birlikte, bu verilerin
izinsiz ya da uygun olmayan bicimlerde kullaniimasi etik sorunlar dogurmaktadir.

Bu sorunlarin 6niine gegmek igin ise uygulamalarin hemen hepsi kullanicilarina,
kullanim kosullarini ve gizlilik politikalarini agiklayan sozlesmeler sunmakta ve kul-
lanicilarin bu sézlesmeleri kabul ettikten sonra programi kullanmalari istenmekte-
dir. Ancak giiniimiizde pek ¢ok kullanicinin bu sézlesmeleri okumadan kabul et-
tikleri ya da iceriklerine tam olarak hakim olmadiklari varsayilabilir. Custers, van
der Hof ve Schermer tarafindan 5,124 kisi ile yapilan arastirma sonuglarina gére
gizlilik politikalarini okuduklarini séyleyenlerin ancak %21’'i sdzlesmeyi tamamen
anladiklarini, %42’si ise sozlesmenin ¢ogu kismini anladiklarini belirtmislerdir. Giz-
lilik politikalarini okuyanlarin %12’si ise sdzlesmeleri anlayip anlamadiklarina iliskin
kararsizlik yasarken hi¢ anlamadigini sdyleyenlerin orani %5’tir. Ancak ayni ¢alisma,
arastirmaya katilanlarin %26’sinin gizlilik politikalarini hicbir zaman, %27’sinin na-
diren ve %19’unun ise bazen okudugunu bulgulamistir (Custers vd., 2014: 280).
Bulgularin da gosterdigi gibi gizlilik politikalarinin ve/veya kullanici sézlesmelerinin
genel olarak okunmadigini séylemek mimkindir. Ancak McKinsey (Anant vd.,
2020) tarafindan ydrutilen bir arasirmanin sonuglari, kullanicilarin ne tir verileri
paylastiklari ve bunlari kiminle paylastiklari konusunda giderek daha bilingli hale
geldiklerini ortaya koymustur.
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3. Tepkilerin Dijital Platformlar Araciligiyla Sunumu

Her kriz, dogrudan veya dolayli olarak pek ¢ok insani etkilemekte, pozitif ya da nega-
tif yonde farkli tepkilerin, sikayetlerin veya elestirilerin Gretilmesine yol agmaktadir.
Bir kriz atmosferinde, insanlarin konuyla ilgili ne sdylediklerini incelemek, konuya
iliskin algilari ve tepki odaklarini anlamak agisindan 6nemli veriler sunabilmektedir.
Tepkilerin farkli kanallar araciligiyla dile getirilmesi miimkiin olmakla birlikte, dijital
platformlar kendine 6zgi dogasi ve iletisimi donUstirlict etkileri sayesinde fikir,
dislince ve goruslerin paylasildigi araglarin basinda gelmektedir.

Dijital platformlarailiskin temel tartisma odaklarindan biri, kullanicilarin igerik tret-
melerine ve aktif katilima imkan veren bir yapiya sahip olmalaridir. Siirece dahil
olabilme imkani, bir yandan katiimi mimkdn kilarken bir yandan da “katilimci kdil-
tar” ile “iletisim ortaminin demokratiklesmesi” ¢ercevesinde tartismalar yaratmis-
tir (Atesalp ve Baslar, 2015: 162). Jenkins (2006: 3) katilimci kaltaran, “eski pasif
medya izleyiciligi” kavramiyla yorumlandigini belirtmekte ve iletisim alanindaki
donislime paralel olarak artik “medya Ureticilerinden ve tiiketicilerden ayri roller
Ustlenenler olarak bahsetmek yerine, artik onlari higbirimizin tam olarak anlaya-
madigi yeni bir kurallar dizisine gore birbirleriyle etkilesime giren katihmcilar olarak
gorebilmenin” mimkin oldugunu acgiklamaktadir. Yakinsama kavrami (izerinden
de yazarin tartistigi bu kuramsal perspektif, “tlketicilerin yeni bilgiler aramaya ve
daginik medya icerigi arasinda baglantilar kurmaya tesvik edildigi kiltirel bir degi-
simi temsil” etmektedir (Jenkins, 2006: 3). icerik olusturma, baskalariyla paylasma
ve sosyal baglanti hissi ile karakterize edilen katilimci kiiltir, Gretim, tiketim ve
icerigin bir araya geldigi ve yakinlastigi yer olarak tanimlanmaktadir (Ciszek, 2013:
188). Castells’in (2016: 172) Jenkins’e atfen agikladigi gibi yakinlasma (yakinsama),
yalnizca teknolojik ya da orglitsel olmadigi gibi bunlar siirecin yalnizca maddi bo-
yutlaridir ancak asil yakinlasma, temelde kiltiireldir ve birbirleriyle iletisim kuran
Oznelerin zihinlerinde gerceklesmektedir. Katihmci kiiltiirde ise icerik Ureticisi ko-
numunda olan Uyeler katkilarinin 6nemli olduguna inanirken bir dereceye kadar
da birbirleriyle sosyal bir bag hissetmektedirler (Jenkins, 2009: 5-6). Bu agidan
Castells’in (2016: 164, 167, 169) aciklamalariyla iletisim icindeki 6zneler, yalitilmis
varliklar olmadiklar gibi aksine “ortak anlam (reten iletisim aglar kurarak kendi
aralarinda etkilesim kuran” yaratici izleyiciler ya da takipgiler olarak tanimlanabilir
ve internete dayali iletisim aglari sayesinde aslinda mesaji gonderen ile alanin, “ko-
lektif olarak ayni 6zne” oldugunu belirtmek mimkindir.

Literatlrdeki farkh calismalar dijital uygulamalar ile katilimci kiilttr arasindaki ilis-
kiye dikkat cekmektedir. Buna gére katihmci kdlttir agisindan YouTube (Chau, 2010;
Ciszek, 2013; Burgess ve Green, 2018) ve Twitter (Smitko, 2012; Park, 2013) gibi
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platformlar 6nemli imkanlar sunarken bunlar gibi ¢ok sayida platform bir yandan
da kullanicilarina genis 6lgekli cevrim igi sosyal katilim firsati yaratmaktadir (Rot-
man vd., 2011). Ornegin “Sosyal Ling ve Marka Krizleri Arastirmasi” (Zenna ve Rep-
Man, 2018) raporu, insanlarin tepkilerini gdsterdikleri ve sosyal linglerin olusmasin-
da en etkili mecralarin basinda Twitter’in geldigini ortaya koymustur. Bu kapsamda
Twitter, cesitli yollarla kullanicilarin aktif olarak igerik olusturduklari bir platform
olarak degerlendirilirken 6zellikle kullanilan hashtagler, iletisim aginin kurulmasini
saglayan bir isleve sahiptir. Buradan hareketle Castells (2016: 164), “izleyici” ya da
“takipgci” kavramlari etrafinda sekillenen séylemin yanlis insa edildiginden hareket-
le bu séylemin bireyi “mesajlarin edilgin hedefleri” olarak benimsedigini vurgula-
maktadir.

Dijital platformlarin kendini ifade etme araci olarak kullanilmasi ayni zamanda,
ozellikle genglerin seslerini duyurmak icin yeni mekanizmalar aramasindan da kay-
naklanmakta ve bu durum, bir yandan da daha eglenceli bir aktivizm tarzini or-
taya cikarmaktadir (Jenkins vd., 2016: 2). Chau (2010: 65) ise literatiirde yer alan
pek ¢ok arastirmanin sanal alanlari, “genclerin akranlariyla bag kurdugu, kamusal
soylemle mesgul oldugu, kimliklerini kesfettigi ve yeni beceriler edindigi” alanlar
olarak gordigiint aktarmistir. Bu aciklamalar, bir yandan da dijital aktivizm tartis-
malarini da animsatmaktadir. Tepkilerin dijital platformlar araciligiyla sergilenmesi
olarak da gorilebilecek dijital aktivizm kavrami kisaca, teknolojilerin yayilim hizin-
dan faydalanarak tepki gosterilen konular hakkinda “yliksek kamuoyu sesi liretebil-
mek” amaciyla tasarlanmis eylemler (Kirik ve Ozcan, 2014: 66) seklinde tanimlan-
maktadir.

Bununla paralel olarak galismanin konusu olan #WhatsAppSiliyoruz tweetleri, has-
htag aktivizmi kapsaminda da degerlendirilebilir. Tombleson ve Wolf'un (2017:
15) aktardiklari gibi hashtag aktivizmi, “bir konu hakkinda farkindalk yaratmak ve
sosyal medya araciliglyla tartismayi tesvik etmek icin hashtag kullanarak, bir amag
icin micadele etme veya destekleme eylemi” olarak tanimlanmaktadir. Hashtag
kullanimi bir yandan da soyleyecek sézi olanin tartismaya katilmasini, bir odak
noktasi baglaminda disincelerin yayihmini, ortak bir payda Gzerinde iliski ve ile-
tisim kuralmasini ve dolayli olarak da konuya iliskin igerik Uretilmesini saglamakta-
dir. Geleneksel medyaya gore dijital medyanin interaktif yapisi ise potansiyel giic
dengesinin kullanici lehinde degisebilmesine olanak saglamaktadir (van Dijk, 2016:
22). Dijitalin kullanicilarina sagladigi bu avantaj daha etkilesimsel bir bilgi alisveri-
sini miimkn kilarken Jenkins’in (2006: 24) acikladigi gibi, “Yeni teknolojilerle glic-
lendirilmis ve eski ile yeni medyanin kesisme noktasinda yer alan izleyiciler, kiiltiire
katilma hakki talep etmektedirler.” Tepkiler farkli boyutlarda olabilecegi gibi genel-
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likle etik disi veya haksiz uygulamalara karsi kullanilan en ileri taktiklerden biri de
boykottur (Ozdemir Cakir, 2011; Makarem ve Jae, 2016). Belirli bir amaca erisebil-
mek igin rlin, marka ya da hizmeti tercih etmekten kaginmak olarak agiklanabilen
boykot, uluslararasi veya bélgesel capta olabilecegi gibi, kisa, orta ve uzun vadeli
boykotlardan da bahsedilebilmektedir (Friedman, 1999). Sonug olarak bu acikla-
malar isiginda ¢alismanin konusu olan WhatsApp krizini ve bu kriz etrafinda atilan
#WhatsAppSiliyoruz paylasimlarini, dijital platformlarda ortaya ¢ikmis bir tepki ve
eylem bigimi olarak degerlendirmek, uygulamayi silmeyi ise bu tepkinin somut ¢ik-
tisi olarak varsaymak mimkindir.

4. WhatsApp Krizi: Genel Bir Bakis

WhatsApp krizi, basli basina etik bir tartismanin Grini olan kisisel verilerin kul-
lanilmasi ve paylasiimasi tartismasi Uzerine temellenmektedir. Buna gore populer
bir mesajlasma, arama ve haberlesme uygulamasi olan WhatsApp, “180’den fazla
Ulkede ve 2 milyardan fazla kisinin kullandigi” (WhatsApp, 2021a) bir uygulamadir.
Kullanicilarina Ucretsiz olarak hizmet veren, mesaj, fotograf, belge, video, konum,
kisi paylasma gibi 6zellikleri olan uygulama, rakiplerine kiyasla en ¢ok tercih edilen
uygulamadir (Statista, 2021). 2014 yilinda Facebook tarafindan satin alinan uygu-
lama, Facebook sirketlerinden biri olmasinin yani sira Messenger ve Instagram gibi
populer uygulamalari da iceren bir yapinin parcasidir (Facebook, 2021).

4 Ocak 2021 tarihinde WhatsApp’in veri paylasim ve gizlilik politikasini degistire-
cegini ve tiiketicilere daha uygun reklam deneyimi sunmak icin Facebook ile pay-
lasacagini agiklamasiyla kriz patlak vermistir (WhatsApp, 2021b). Daha 6nce de
belirtildigi gibi bu s6zlesmeler aslinda, “kullanicilarin tim kisisel enformasyonunu
depolamayi mesrulastirmaya uygun zemin hazirlamaktadir” (Narin vd., 2017: 221).
Kullanicilarina, programi kullanmaya devam edebilmeleri i¢in verilerini Facebook
ile paylasma onayi vermelerini iceren sdzlesmeyi kabul etmeleri sarti getiren uy-
gulama, sonrasinda tepkilere ve elestirilere maruz kalmistir. Tepkiler sonrasinda
WhatsApp, sézlesmenin tarihini bir sireligine erteledigini duyurmustur. Glindeme
gelen bu olay, kisisel verilerin ve kullanici bilgilerinin ticari kullanimina iliskin tartig-
malari yeniden giindeme getirmistir.

Bir baska tartisma ise s6zlesmenin Avrupa Birligi lkelerini kapsamadig bilgisinin
(Biber, 2021) yayilmasi Uzerine patlak vermistir. Dayatma olarak degerlendirilen
sozlesmeye yonelik tepkiler sosyal aglarda hizla yayillmistir. Yalnizca Tirkiye'de degil
diinya ¢apinda da tepkiyle karsilanan bu durum akabinde pek ¢ok insan WhatsApp
uygulamasini silerek Tesla CEO'su Elon Musk gibi tnlUlerin de isaret ettigi alternatif
platformlara yonelmeye baslamistir (Dixit, 2021).
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Ortaya ¢ikan tepkiler sonucunda WhatsApp agiklamalarda bulunarak krizi yonet-
meye c¢alismistir. Twitter resmi hesabindan 12 Ocak 2021 tarihinde yapilan pay-
lasima gore, 6zel mesajlarin ugtan uca sifreleme ile korunmasina devam edildigi
vurgulanmis ve bahsedilen gizlilik politikasi glincellemesinin 6zel mesajlarin gizlili-
gini etkilemedigine dikkat cekilmistir (WhatsApp, 2021c). WhatsApp'in ve benzer
uygulamalarin ugtan uca sifreleme 6zelligi kullanicilarda “belirli bir diizeyde gizlilik
algisi yaratmaktadir” (Barbosa ve Milan, 2019: 49).

Tepkilerden sonra Kisisel Verileri Koruma Kurulu ile Rekabet Kurulundan da sorus-
turmalar ve incelemeler gelmistir. Rekabet Kurulu yayinladigi bilgilendirmede:

“Rekabet Kurulunun 11.01.2021 tarihli ve 21-02/25-M sayili karariyla, WhatsApp kul-
lanicilarina getirilen veri paylagma zorunlulugu hakkinda Facebook Inc., Facebook Ire-
land Ltd., WhatsApp Inc. ve WhatsApp LLC (hepsi birlikte “Facebook” olarak anilacak-
tir) hakkinda 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 6. maddesinin ihlal
edip edilmediginin tespiti amaciyla resen sorusturma acilmistir.

[...]

Alinan kararda ayrica s6z konusu uygulamalarin sorusturma sonucunda alinacak nihai
karara kadar ciddi ve telafi olunamayacak zararlar dogurma ihtimalini haiz oldugundan
4054 sayih Kanun’un 9. maddesi ¢ergevesinde gegici tedbir alinmasi ve bu kapsamda
Facebook’un Tiirkiye’de WhatsApp kullanicilarinin verilerinin 8 Subat 2021 tarihinden
itibaren baska hizmetler igin kullaniimasina yonelik getirdigi kosullari durdurmasi ve
bu kosullari kabul eden veya bilgilendirmeyi alarak kabul etmeyen tim kullanicilara Fa-
cebook’un veri paylagimini igeren yeni kosullari durdurdugunu anilan tarihe kadar bil-

dirmesi gerektigine karar verilmistir.” ifadelerine yer vermistir (Rekabet Kurulu, 2021).
Kisisel Verileri Koruma Kurumu (2021) 12 Ocak tarihinde yayinladigi duyurusunda ise:

“[...] Gizlilik politikasinda ise hangi verilerin hangi amaglarla islenecegi ifade edilmekle
birlikte, islenen kisisel verilerin WhatsApp Inc. tarafindan yurt disinda yerlesik bulunan
hizmet aldigi ve hizmet verdigi Facebook grup sirketleri, tedarikgileri, is ortaklari, hiz-
met saglayicilari ve diger Uglincl taraf veri sorumlulari gibi net olarak belirli olmayan
taraflara teknik destek, teslimat ve diger hizmetleri saglamak, arastirma yapmak, pa-
zarlama ve anket vb. gibi yine belirli olmayan amaglarla aktarilacaginin ifade edilmekte
oldugu gorilmektedir.” ifadelerine yer vermis, konuyla ilgili resen inceleme baslatildi-

gini duyurmusgtur.

Kriz, Facebook’un kurucusu Mark Zuckerberg’in daha 6nce yasamis oldugu Cambri-
dge Analytica krizini de hatirlatmistir. WhatsApp uygulamasinin da Facebook’un bir
parcasi olmasi, krize yonelik algiyr da etkilemistir. Facebook’un kullanici bilgilerini
Cambridge Analytica sirketiyle paylasmasi sonucu yasananlar, benzer sekilde kisisel
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verilerin gizliligi tartismalarini glindeme getirmistir (Ergen, 2018). “Sosyal Ling ve
Marka Krizleri Arastirmasi” (Zenna ve RepMan, 2018: 18) raporuna gore Tiirkiye'de
de tepki ¢eken Cambridge Analytica krizi sonrasi arastirmaya katilanlarin 25%’i, o
dénemde uygulamayi kullanmayi biraktigini ancak su anda kullanmaya devam etti-
gini, %46's1 ise sorun yasamadig slirece uygulamayi kullanmaya devam edecegini
belirtmistir. Bu bulgular, krizlere yonelik tepkilerin ne kadar eyleme doéniistiiglu so-
rusunu da glindeme getirmektedir.

5. #WhatsAppSiliyoruz Tweetleri Uzerine Bir Analiz

Calismanin amaci, WhatsApp’in kisisel verilerin islenmesi ve paylasilmasi kapsa-
minda kullanici sézlesmelerinde degisiklik yapacagini ve uygulamayi kullanmaya
devam edebilmek icin sdzlesmenin kabul edilmesi gerektigini agiklamasindan sonra
ortaya cikan krizin kullanici tepkileri boyutunu, etik bir perspektiften incelemektir.
Etik bir sorun olan kisisel verilerin depolanmasi, saklanmasi ve paylasilmasi konusu,
kisisel verinin Ureticisi ve kaynagi olan kullanicilar agisindan énemli bir sorundur. Bu
dogrultuda amag, kullanicilarin sahsi verileri ile ilgili olan bir kriz karsisinda Grettik-
leri tepkileri, bu tepkilerin odak noktalarini, elestirilerini, elestirilerinin ¢ercevesini
ve kullanicilarin kisisel verilerin glivenligine yonelik diistince ve fikirlerini analiz et-
mektir. Ote yandan calismanin kendisi de bir biiyiik veri kaynagi olan Twitter plat-
formu tGizerinden gerceklestirilmektedir. Sosyal aglar, arastirmacilara genis kapsamli
verilere erisim agisindan avantaj saglamaktadir. Ayni zamanda Twitter’in kullanici-
larin tepkilerini en ¢ok dile getirdikleri mecralarin basinda gelmesi de bu secimde
belirleyici olmustur. Bu dogrultuda arastirma su sorulara yanit aramaktadir:

1) #WhatsAppSiliyoruz tweetleri, hangi temel Ust kategorileri icermektedir ve bunlarin

dagilimlari nasildir?

2) Ust kategoriler altinda dikkat ceken alt kategoriler nelerdir ve bunlarin dagilimlari

nasildir?

4) Tweetlerde hashtag (#) kullanimi ve alternatif platformlara yapilan géndermelere

iliskin dikkat ¢ceken unsurlar nelerdir?

5.1. Yontem ve Orneklem

Arastirmanin orneklemini temsil eden tweetler, Twitter API (Application Program-
ming Interface-Uygulama Programlama Arayizii) araciliglyla elde edilmis ve hash-
tag (#) kullanilarak toplanmistir. Twitter API, Twitter verilerine erisim saglayan bir
araylz olmakla birlikte erisim igin uygulamanin izin vermesi gerekmektedir. API eri-
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simi ile #WhatsAppSiliyoruz hashtagini iceren toplam 3.000 tweet analiz amaciyla
derlenmistir. Veriler, #WhatsAppSiliyoruz hashtaginin Twitter’da mevcut zaman di-
liminde en ¢ok konusulan konular manasina gelen “trending topics” oldugu 9-11
Ocak 2021! tarihleri arasindan segilmistir.

Calismada icerik analizi yonteminden faydalaniimistir. Gokge'nin (2019: 33) tanim-
lamaslyla icerik analizi, “Mevcut olan iletisim boyutlarini analiz etmek ve buradan
mevcut olmayan sosyal gergekligin belirli boyutlarina (kaynak-hedef-ortam) yonelik
¢ikarim yapmak amaciyla metinlerin iceriklerini analiz eden ve bu siirecte belirli
kurallar gercevesinde sistematik hareket eden bir yontemdir” Berg ve Lune (2019:
344) ise neyin igerigi olusturduguna iliskin soruya, “cesitli amaglar i¢in insanlar ta-
rafindan Uretilmis her sey” igeriktir yanitini vermislerdir. Calismada 3.000 tweetlik
orneklemin tamami, analiz i¢in kodlanmistir. Kodlama cetveli olusturulmadan 6nce
veri setinin 6n okumasi yapilmis, érneklemin ytizde 10’luk dilimini (bkz. O’Connor
ve Joffe, 2020) temsilen 300 tweet kodlanarak kategoriler belirlenmistir. iki arastir-
macinin es zamanli olarak kodlamasi ile fikir ayriligina distlen yerler revize edilmis
ve cetvelin son hali olusturulmustur (Tablo 1).

Tablo 1'de kodlama kategorileri ve kategorinin igerigi agiklanmaktadir. Bazi tweet-
lerin birden fazla kategoriyi temsil etmesi durumunda mesajin 6ncelikli vurgusu
dogrultusunda tekli kodlama yapilmis ve her mesaj bir kategoriyi temsil edecek
sekilde kodlanmigtir. Tweetlerde kullanilan emojiler ve fotograf-video gibi gorseller
de mesaji anlamak agisindan yol gosterici oldugundan kodlama sirasinda dikkate
alinmistir.

Tarih araliklari icin bkz. http://trending-topics.co/search.php?u=%23WhatsAppSiliyoruz
https://getdaytrends.com/trend/%23WhatsAppSiliyoruz/#otherLocations

https://archive.twitter-trending.com/turkey/09-01-2021
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Tablo 1. icerik Analizi Kodlama Cetveli

Ust kategoriler

Tepki: Uygulamanin hayata gegirmek istedigi degisime tepki gosteren, uy-
gulamayi sildigini beyan eden, yeni kullandigi uygulamaya génderme yapan
tweetleri igermektedir.

Tepkiyi elestirme: Konunun abartildigini, yanls yorumlandigini, diger uy-
gulamalarin da verileri kullandigini ve gtivenilir olmadigini, kullanicilarin
zaten gesitli sekillerde kisisel verilerini verdiklerini vb. belirten tweetleri
icermektedir.

Mizah: Konuyu esprili bir dille ele alan tweetleri icermektedir.
Haber/bilgi: Konuyla ilgili bilgilendirme igeren veya herhangi bir habere
yonlendirme yapan tweetleri icermektedir.

Notr: Ne yapilacagl hakkinda kararsizlik ve karmasanin oldugunu belirten,
soru soran ve pozitif veya negatif yonde fikir beyan edilmeyen tweetleri
icermektedir.

Alakasiz: Konuyla ilgili olmayan ancak hashtagin kullanildig tweetleri
icermektedir.

Alt kategoriler

. Tepki
. Tepkiyi
elestirme

Tepki : Tepki iceren tweette spesifik bir vurgu varsa alt kategori kodlamasi
yapilmigtir. Alt kategoriler:

v' Kisisel verilerin kullaniimasi sorunu
v’ Dayatma

v Ayrimcilik

v' Guven kaybi-ihanet

v' Spesifik vurgu yok

Tepkiyi elestirme: Tepkileri elestiren tweette spesifik bir vurgu varsa alt
kategori kodlamasi yapilmistir. Alt kategoriler:

v Abartil korku

v Tum uygulamalarin kisisel verileri kullanmasi gergegi (uygulama-
larin ortaklig

Verilerin tlketiciler tarafindan verildigi

Verilerin degersiz olugu

Uygulamaya geri donis yapilacagl

AN N NN

Glindemdeki daha 6nemli konulara génderme
v' Spesifik vurgu yok

Alternatif mecra vur-
gusu

Var : Tweette metin icinde ya da hashtag ile herhangi bir baska mecraya
gonderme olan tweetler
Yok : Herhangi bir baska mecraya gonderme olmayan tweetler

Gorsel (fotograf-vi-
deo) veya yonlendirici
link kullanimi

Var
Yok

Hashtag kullanimi

#WhatsAppSiliyoruz
#WhatsAppSiliyoruz + #WhatsAppSilmiyoruz

Guvenilirligi artirmak igin iki aragtirmacinin ayri ayri kodladigi 300 tweet dogrultu-
sunda kodlayicilar arasi glivenilirligi gosteren Krippendorff alfa (a) degeri hesap-
lanmistir. Veri kiimesinin boyutuna bagli olarak veri birimlerinin %10 ila 25’lik bir
diliminin ¢oklu kodlanmasi, giivenilirlik hesaplamalarinda uygun bir yontemdir
(O’Connor ve Joffe, 2020: 5). Neuman’in (2014: 376) belirttigi gibi Krippendorff
a, her sayidaki kodlayici, her tirdeki degisken, herhangi bir 6rneklem boyutu ve
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eksik verinin varhgi gibi durumlarda da kullanilabildiginden en yaygin glvenilirlik
Olcuslidir ve gozlenen uyumsuzlugun (Do), beklenen uyumsuzluga (De) bolin-
mesinden sonra 1’den ¢ikarilmasi ile hesaplanmaktadir.

Hayes ve Krippendorff’'un (2007) calismalarinda acikladiklari yontemle, icerik
analizi kategorilerinin her biri igin ayri ayri a degerleri hesaplanmistir. Buna gore,
“Ust kategoriler” icin a = 0.89, “tepki” alt kategorileri igin o = 0.85, “tepkiyi elestir-
me” alt kategorileri icin a = 0.92, “alternatif mecra” kategorisi icin o = 0.95, “gor-
sel veya link kullanim1” kategorisi i¢in a = 0.94 ve son olarak “hashtag kullanimi”
kategorisi icin a = 0.95 bulunmustur. Alfa degerinin “1”e esit olmasi, mikemmel
glvenilirlik anlamina gelirken a degerinin 0.80 degerinin Ustlinde olmasi yliksek
glvenilirlik olarak kabul edilmektedir. Buna goére, 0.81 ile 1 arasindaki degerler,
“neredeyse mikemmel uyuma” (O’Connor ve Joffe, 2020) isaret etmektedir. Bu
dogrultuda galismanin yiiksek giivenilirligi oldugu séylenebilir. Orneklemin tama-
mi IBM SPSS 22 programi ile kodlanmistir. Sosyal aglardan elde edilen verilerin
kisisel bilgiler de icermesi, akademik ¢alismalar agisindan dikkat edilmesi gere-
ken bir konudur. Buna gore ¢alismada tweet sahiplerine, kullanicilara veya kisisel
bilgilere iliskin herhangi bir bilgi analiz edilmedigi gibi anonimlestirilmis sekilde
kodlanan tiim veriler, kullanici bilgilerinden bagimsiz olarak degerlendirilmistir.

6. Bulgular

incelenen tweetlerin Ust kategorilerinin genel dagilimlarina bakildiginda, en ¢ok
paylasimin mizah kategorisinde (n=987, %32,9) oldugu gériilmektedir. ikinci si-
rada kriz karsisinda gosterilen tepki tweetleri (n=693, %23,1) dikkat ¢ekerken
Uclncu sirada ise tepkileri ve krizin ele alinis bicimini elestiren (n=437, %14,6)
tweetlerin yer aldig1 bulgulanmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Ust Kategorilerin Dagilimi

Ust Kategoriler n %
Mizah 987 32,9
Tepki 693 23,1
Tepkiyi elestirme 437 14,6
Haber/bilgi 342 11,4
Alakasiz 333 11,1
Nétr 208 6,9

Toplam 3.000 100,0

Tablo 2 incelendiginde, haber/bilgi iceren tweet orani ile alakasiz tweet oranlarinin
birbirine yakin oldugu goértlmustir. Haber/bilgi amaciyla atilan tweetler, incele-
nen tim tweetlerin %11,4’Gn0 olusturmaktadir. #WhatsAppSiliyoruz hashtaginin
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kullanildigi tweetlerin %11,1’inin ise konuyla alakasiz tweetler oldugu ancak ilgi
cekmek, tanitim veya reklam yapmak, konunun poplilaritesinden faydalanmak gibi
amaglarla hashtagin kullanildigi anlagiimistir. Yalnizca %6,9’luk bir tweetin negatif
ya da pozitif ydonde bir fikir beyan etmeden bilgi aramak, soru sormak ya da yasadi-
g1 kararsizlik-karmasayi aktarmak amaciyla atildigi anlasiimistir.

Grafik 1. Tepki Tweetlerinin Alt Kategorilerinin Dagilimi

Giiven kaybi/ihanet 36,49
Aynmcihk %6,49
I =7
a et verer ktoimas soruns NN %25
I < =
0 100 200 300 400 500

Calismada, tepkilerin ve tepki elestirilerini iceren tweetlerin detayl incelemesi de
yapilarak tweetlerin tasidiklari anlamlar ve mesajlarin odak noktalari agiga cika-
rilmaya calisiimistir. ilk olarak tepki amaciyla atilan 693 tweetin (%23,1) icerikleri
incelenmis ve tweetlerin %68,54’inlin herhangi bir spesifik vurgusunun (n=475)
olmadigi anlasiimistir. Tepkilerin sirasiyla, kisisel verilerin kullanilmasi sorununa
(n=82, %11,83), dayatmaya (n=47, %6,78) ve ayrimcilik (n=45, %6,49) ile gliven
kaybi/ihanet (n=45, %6,49) noktalarina odaklandiklari gorilmustur (Grafik 1).

Grafik 2. Tepkiyi Elestiren Tweetlerin Alt Kategorilerinin Dagilimi
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ikinci olarak, tepkilerin elestirisini iceren 437 tweetin %32,03’iniin, yalnizca
WhatsApp’in degil tiim uygulamalarin kisisel verileri kullandigi gergegine ya da
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farkh bir degisle tim uygulamalarin benzer veya isbirligi icinde oldugu vurgusuna
(n=104) isaret ettikleri, %19,22’sinde ise spesifik bir vurgu (n=84) olmadigi anla-
silmistir. Tweetlerde yer alan diger elestirilerin ise sirasiyla, abartili korku (n=79,
%18,07), verilerin tlketiciler tarafindan zaten cesitli yollarla verilmesi (n=66,
%15,10), verilerin degersiz olmasi (n=44, %10,06), gindemde daha 6nemli ko-
nular olmasi (n=37, %8,46) ve uygulamaya geri donis yapilacagl (n=23, %5,26)
noktalarina odaklandiklari tespit edilmistir (Grafik 2).

Tweetlerde WhatsApp uygulamasindan farkh bir platformun isminin yer alip al-
madigl da incelenmistir. inceleme esnasinda hem metin icinde hem de hashtag
kullanimi yoluyla farkh platformlara gonderme yapildigi, bu platformlarin What-
sApp uygulamasina alternatif olarak sunulduklari ve 6zellikle tepkili olan kulla-
nicilarin bu uygulamalari tercih edebileceklerine dikkat cekildigi gorilmustir.
incelenen 3.000 tweetin %35,8’ini olusturan 1.074 tweette en az bir alternatif
mecra ismi bulunurken tweetlerin ¢gogunda (n=1.926, %64,2) herhangi bir alter-
natif mecra isminin yer almadig tespit edilmistir.

Twitter’da tweetlere, gorseller ve yonlendirici linkler eklemek mimkindir ve
fotograf veya video seklinde olabilecek bu gorseller ile linkler, mesajin tasidigi
anlami pekistirmek agisindan islevseldir. Calismada incelenen tweetlerde gorsel
veya link olup olmadigina iliskin bir analiz gergeklestirilmis ve incelenen tweetle-
rin %43,2’sinde (n=1.297) gorsellere veya yonlendirici linklere yer verildigi ancak
%56,8’inde (n=1.703) herhangi bir gorsel ya da linkin bulunmadigi anlasilmistir.

Gorsel veya link kullanilan 1.297 tweetin Ust kategorilere gore ¢apraz dagilimla-
rina bakildiginda, en ¢ok mizah unsuru (n=569, %43,9) tasiyan tweetlerde, ikinci
olarak ise haber/bilgi iceren (n=259, %20) tweetlerde gorsel ve/veya link kulla-
nildigr anlasilmistir. Krize iliskin tepki iceren tweetlerin ise yalnizca %14,3’liinde
(n=185) gorsel veya linklere yer verildigi dikkat cekmistir (Grafik 3).

Grafik 3. Gorsel veya Link Kullanilan Tweetlerin Ust Kategorilere Gére Capraz Dagilimlari
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Calismanin amaci, #WhatsAppSiliyoruz hashtagi ile atilan tweetleri incelemek ol-
dugundan érneklemin tamaminda bu etiketin olmasi asikardir. Ote yandan analiz
esnasinda bazi tweetlerde #WhatsAppSilmiyoruz hashtaginin de kullaniimasi dik-
kat cekmis olup bu dogrultuda da bir analiz gergeklestirilmistir. Buna gore analiz
edilen tim tweetlerin %21,9’unda (n=656) her iki hashtagin bir arada kullanildig
gorilmustar.

Her iki hashtagin bir arada kullanildig1 656 tweetin Ust kategorilere gore ¢apraz
dagihimlarina bakildiginda ise ilk olarak mizah kategorisine ait tweetlerde (n=216,
%32,9), ikinci olarak tepkiyi elestiren tweetlerde (n=124, %18,9), tiglincl olarak
ise haber/bilgi iceren tweetlerde (n=105, %16) bir arada kullanim oldugu tespit
edilmistir (Grafik 4).

Grafik 4. Her iki Hashtagin Bir Arada Kullanildigi Tweetlerin Ust Kategorilere Gére
Capraz Dagilimlari
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icerik analizi dogrultusunda ortaya cikan tiim bu bulgularin yani sira tweetlerin
kodlanmasi esnasinda farkli unsurlar da dikkat ¢ekmistir. Bu bulgular arastirmacilar
tarafindan ayrica incelenmistir. Bu bulgulardan ilki, kriz esnasinda WhatsApp uygu-
lamasinin sozlesmeyi geri cekecegine iliskin bir haberin giindeme diismesi sonu-
cunda ortaya ¢ikmistir. Teyit edilemeyen ve sonrasinda “yanlis-yalan haber” oldugu
ortaya ¢ikan bu bilginin, tweetlerin cogunda yer aldigi, kullanicilarin bu bilgiye ina-
narak gesitli yorumlarda bulunduklari veya uygulamaya geri doniis gerceklestirdik-
leri gorulmstir. Az sayida tweette haberin yanlis olduguna iliskin bilgilendirmeler
yer alirken, yanhs bir haberin bu denli dolasima girmesi de bilgi kirliligi ve dezenfor-
masyon tartismalari baglaminda bir baska etik problemin gostergesi olarak deger-
lendirilmistir. Buna gore incelenen tim tweetlerin %8,73’linde yalan habere iliskin
pozitif ya da negatif agidan bir bilginin yer aldig1 gérilmustir.
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ilgi cekici bir diger bulgu ise tweetlere de yansiyan “karmasa veya kararsizlik”
ile ilgilidir. Kriz karsisinda tepki gosteren ancak hangi platformun daha givenli
oldugu konusunda kararsizlik yasayan, bu kararsizlik sebebiyle de pek ¢ok farkh
uygulamayi indirmis kullanicilar oldugu tweetlerin incelemesi esnasinda dikkat
¢cekmistir. Buna gore tweetlerin %5,7’sinde konuyla ilgili karmasaya ve yasanan
kararsizliga gobnderme oldugu tespit edilmistir.

Bir baska bulgu ise tweetlerde, yerli bir uygulamaya duyulan ihtiyaca isaret edil-
mesidir. Buna gore tweetlerin %2,3’linde “yerli ve milli” bir uygulama yapilmasi
gerektigi belirtilmistir. TUm bu bulgularin yani sira incelenen tweetlerde oranlari
cok dusik olsa da baska unsurlara da dikkat ¢ekildigi goriilmustir. Bunlar kisaca
ozetlendiginde, kullanicilarin WhatsApp yerine tercih ettikleri yeni uygulamadan
bekledikleri verimi alamadiklari, WhatsApp’a duyduklari baghligi zaman zaman
dile getirdikleri, basta stickerlar (yapistirma-gikartma) olmak tizere WhatsApp uy-
gulamasinin sagladigi 6zelliklere 6zlem duyduklari, krize yonelik tepkinin What-
sApp’in karari izerine herhangi bir etkisi olmayacagi, WhatsApp'i silenlerin ayni
sirketin Urlnleri olan Instagram, Facebook gibi uygulamalari kullanmaya devam
ettikleri gibi konulara géndermeler yapildigi gorilmustar.

7. Tartisma ve Sonug

Kisisel verilerin korunmasi ile kullaniminin diizenlenmesine iliskin tartismalar, di-
jital uygulamalar s6z konusu oldugunda dikkat ¢ceken bir alan haline gelmistir. Pek
cok farkh diizenleme ile saglanmaya ¢alisilan veri glivenligi, dijital uygulamalarin
kullanicilarina sunduklari sézlesmeler ve gizlilik politikalari ile koruma altina alin-
maya c¢alisiimaktadir. Her ne kadar bu sézlesmelerin, taraflar arasinda karsilikh
bilgi alisverisine ve rizaya dayandigi varsayilsa da hem kullanicilarin konu hakkin-
daki bilgi ve farkindalik diizeyleri hem de uygulamalarin sézlesme ilkelerinin kap-
sami tartismali bir konudur. Arastirmalar, kullanicilarin ¢ok az bir kisminin bu s6z-
lesmeleri okuduklarini ve genellikle okumadan kabul edildigini ortaya koymustur
(Custers vd., 2014; Steinfeld, 2016; Obar ve Oeldorf-Hirsch, 2020).

Literatlrdeki bulgular, kullanicilarin kisisel verilerin giivenligine iliskin hassasi-
yetlerinin diistik oldugu varsayimini dogurmaktadir. Ancak popiler mesajlasma
programi WhatsApp’in gizlilik politikasini degistirerek verileri Facebook ile pay-
lasacagini duyurmasindan sonra ortaya ¢ikan tepkiler, kullanicilarin bu konudaki
hassasiyetlerine dikkat cekmistir. Calismada, tepkilerin dile getirildigi platformla-
rin basinda gelen Twitter Gzerinden bir analiz gergeklestirilmis ve tepkiler sonu-
cu ortaya ¢ikan #“#WhatsAppSiliyoruz hashtagi ile atilan tweetler incelenmistir.
WhatsApp krizi karsisinda kullanici tepki ve yorumlarinin incelenmesinin amacg-
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landigl ¢alismanin bulgulari 1siginda sunlari soylemek mimkiindir. Kullanicilar
tarafindan atilan tweetlerde en ¢ok mizah (%32,9) unsurunun kullanildig goral-
mektedir. Buna gore kullanicilarin krizi mizahi bir dille ele aldiklari ve konuyla ilgili
cesitli meseleler hakkinda esprili yorumlarda bulunduklari anlasilmistir. Ozellik-
le gindemde olan komik ve eglenceli olaylarin, fotograf ve video olmak lzere
gorsellerin, karikatiirlerin ve mizahi unsurlarin, WhatsApp krizine uyarlanarak
kullaniimasi dikkat cekmistir. Elde edilen bulgu mizahin, fikirlerin mizakeresinde
onemli oldugu ve sosyal medyanin da giincel siyasi gelismelerin degerlendiril-
mesinde 6nemli bir role sahip oldugu diistincesinden hareketle Ayasloglu ve Ay-
din’in (2021) yapmis olduklari ¢calismanin sonuglariyla da 6rtiismektedir. Yazarlar,
kullanicilarin siyasi krizlere ve politik konulara iliskin sosyal medya paylagimla-
rinin odak noktalarini incelemisler ve kullanicilarin gérsel materyaller, kiltirel
referanslar ve popiler anlatilar lizerinden krizlere iliskin bakis agilarini mizah
yoluyla ifade etme yoniinde gli¢lii bir motivasyona sahip olduklarini saptamis-
lardir. Mizahin bu kullanim bigimi, mizahin yalnizca bir eglence ve giildiiri unsu-
ru olmamasi ile de agiklanabilir. Buna gére mizahi unsurlarin tercih edilmesinin
temel sebeplerinden biri Tamer’in (2011: 211) aktarimiyla, mizahin kaynaginda
elestirinin olmasidir. Peifer (2012: 266) ise mizahin, “baskalarina saldirmak, onla-
ri zayiflatmak ve insanlar, fikirler ve kurumlar hakkinda yargi ve elestiriler telaffuz
etmek igin bir silah” olarak kullanilabilecegini ifade etmektedir. Bu dogrultuda
mizah kullanimina iliskin bulgu bir bakis agisindan, konuya iliskin atfedilen 6nem
derecesinin dislk oldugu yoniinde degerlendirilebilirken bir baska bakis agisin-
dan ise mizahin elestirel yoni baglaminda da bir iletisim ile ifade bicimi olarak
degerlendirilebilir.

Ote yandan arastirma bulgularina gére mizahi unsurlardan sonra ikinci olarak
tepki iceren tweetlerin (%23,1), Uglinci olarak ise tepkileri elestirenlerin tweet-
lerinin (%14,6) oldugu saptanmistir. Bu sonug, kriz karsisinda tepki gosterenler
oldugu kadar gosterilen tepkileri garipseyenler, elestirenler ya da gereksiz bu-
lanlar oldugunu da gostermektedir. Tepki gosterenlerin tweetleri incelendiginde,
kullanicilarin genellikle kisisel verilerinin kullanilmasi yoniinde (%11,83) bir ra-
hatsizliklari oldugu sonucuna varilmistir. Bu veri, kullanicilarin giderek daha fazla
gizlilige ve mahremiyete 6nem vermeye basladiklarinin da bir gostergesi olarak
degerlendirilebilir. Daha 6nce de belirtildigi gibi 2020 yilinda yapilan bir arastir-
ma, kullanicilarin veri paylasimlari konusunda daha bilingli hale geldiklerini orta-
ya koymustur (Anant vd., 2020). Tepki paylasimlarinda yer alan dayatma (%6,78),
ayrimcilik (%6,49) ve giiven kaybi (%6,49) gibi odak noktalarinin ise birbirine ya-
kin oranlarda oldugu gorilmektedir. Buna gore tepkilerin 6nemli bir kismi What-
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sApp’in kararinin tim Ulkeleri kapsamamasindan ve kullanicilara bir dayatma gibi
sunulmasindan kaynaklandigi anlasilmaktadir. Uygulamanin degisiklikleri yalniz-
ca belirli Ulkelerle sinirli tutmasi krizin boyutunu etkilerken kiiltiirel ve siyasal
tepkilerin ortaya ¢ikmasina da neden olmustur.

Tepkileri elestiren tweetler ise yine en c¢ok kisisel verilerinin kullanilmasina
(%32,03) isaret ederken konu farkh bir perspektiften ele alinmakta ve yalnizca
WhatsApp’in degil WhatsApp’a alternatif olan tiim uygulamalarin da kisisel ve-
rileri kullanmasi gercegine dikkat ¢ekilmektedir. Bu bulgu, kisisel verilerin ticari
kaygilar ile kullanilmasi gibi etik bir problemin ne kadar yaygin oldugu yéniinde
degerlendirilebilir ve pek ¢ok kullanici tarafindan gizlilik s6zlesmelerinin okun-
madan onaylanmasi, kullanicinin neye izin verdigini bilmemesi sonucunu dogur-
maktadir. Okunmadan onaylanan sézlesmeler, kisisel verilerin ekonomik bir de-
ger olarak kullanimini kolaylastirmaktadir. Ek olarak elestirilerin sirasiyla abartili
korku (%18,07), kisisel verilerin kullanicilar tarafindan zaten farkh yollarla pay-
lasilmis olmasi (%15,10) ve verilerin degersiz olusu (%10,06) gibi noktalara da
odaklandigi gérilmstir. Bu bulgu, gergek kisilere iliskin her tirli bilgi anlamina
gelen kisisel verilerin, kullanicilar nezdinde degersizlestirilmesi olarak degerlen-
dirilebilir. Daha 6nce acgiklandigi gibi kisisel veri bir yandan da 6zel hayatin gizliligi,
mahremiyet, temel hak ve 6zgiirliklerin korunmasi ve etik degerler ile de ilgilidir
ve bu baglamda verinin degersizlestirilmesi basl basina etik bir problemdir.

Calismada %11,1 oraninda da olsa #WhatsAppSiliyoruz hashtagi ile atilmis ko-
nudan bagimsiz ve alakasiz tweetler oldugu bulgulanmistir. Orneklemin tamami
disunuldiginde ¢ok dislik sayllamayacak bu oran, glindemin popiilaritesinin
alternatif konulara aktarilmaya ¢alisiilmasi olarak degerlendirilebilir. Buna gore
giindeme olan ilgiden faydalanmak amaciyla, reklam, tanitim, ilgi cekme, ilgi
transferi gibi amaclarla konuyla dogrudan baglantisi olmayan ¢ok sayida tweette
#WhatsAppSiliyoruz hashtaginin kullanildigi anlasilmistr.

Tweetlerde en ¢ok mizahi unsurlara yer verildigi goérilmiisken, fotograf ve video
gibi gorsel ya da link kullanimlarinin da en ¢ok mizahi (%43,9) tweetlerde oldugu
sonucuna varilmistir. Buna gore goérsellerin, mizahi anlatimi gliglendirdigi sonu-
cuna varilabilmektedir. ikinci olarak gérsel ve link paylasimlarinin haber icerikli
tweetlerde (%20) oldugu ve bunlarin habere yonlendirme amaciyla kullanildig
sonucuna varilmistir. Ancak analiz sirasinda ¢ok sayida yanlis bilginin de dolasi-
ma girdigi dikkat cekmistir. Basli basina etik bir sorunsal olarak degerlendirilmesi
gereken bilgi kirliligi ve yanhs/carpitilmis haberler, WhatsApp krizinde de net bir
bicimde gozlemlenmistir. Tepkiler sonrasinda uygulamanin kararini geri ¢ektigine
iliskin bir haberin dolasima girerek ¢ok sayida tweette ve haber sitesinde yer al-
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dig1 saptanmistir. Herhangi bir resmi kaynaga dayanmayan ve teyit edilmemis bir
bilgi olarak kamuoyuna yansiyan bu haberin, kullanicilarda kafa karisikhgi yasan-
masina yol ag¢tigi, tepkilerin bu noktada degistigi ve kullanicilarin bu habere ina-
narak uygulamaya geri donmeye basladiklari goriilmdistir. Habercilik agisindan
da etik bir problem olarak degerlendirilmesi gereken bu durum, ozellikle krizler
esnasinda dezenformasyon sorununu bir kez daha tartismaya agmistir.
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Algoritmalar pek ¢ok alanda oldugu gibi gazetecilikte de kullanilir hale gelmistir. Ancak bu
durum, etik sorunlari da beraberinde getirmistir. Ayrica algoritmalar gelistikce etik sorunlar
artmaya devam etmektedir. Bu nedenle bu galismada algoritma etigi Gzerine odaklanilmistir.
Bu kapsamda gazetecilik alaniyla ilgili 6nde gelen (¢ dergi olan Digital Journalism, Journalism
Studies ve Journalism & Mass Communication Quarterly’de 2019 ve 2020 yillarinda yayimlanmis
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Abstract

Algorithms have become used in journalism, as in many other fields. However, this situation
has brought ethical problems with it. In addition, ethical problems continue to increase as
algorithms evolve. Therefore, this study focused on algorithm ethics. In this context, studies on
algorithms published in 2019 and 2020 in Digital Journalism, Journalism Studies and Journalism
& Mass Communication Quarterly, which are three leading journals in the field of journalism,
were examined. For this, qualitative content analysis method was used. It is aimed to reveal
how algorithm ethics are mentioned in these leading journals in the field. In this direction, the
focus of the articles, the theory/concepts used in the research, the methods of the studies,
the samples, the country or countries where the studies were carried out, and the findings of
algorithm ethics were focused. As a result, it has been revealed that these leading journals in
the field of journalism do not have much coverage on algorithms, and that only a few of the
studies address ethical issues. In a limited number of studies examining algorithm ethics, it has
been stated that ethical violations based on algorithms can cause various problems such as
people feeling in danger or being prosecuted innocently. Also, it is revealed that, these studies
suggest various legal regulations, the use of machine learning technology, human control when
necessary, and informing of users about algorithm choices for the solution of ethical problems.
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1. Giris

iletisimde veri elde etme, yayma ve isleme olasiligini artiran yapay zeka uygu-
lamalarinin kullaniminin yayginlasmasi, internete genis ¢apl erisimin saglanma-
st sonucunda dijital ortamlarin artisiyla ayni zamana denk gelmektedir. Hemen
her sektori etkisi altina alan yapay zeka teknolojileri otomatik haber yaziminin
yani sira veri arama islemlerini, siniflandirmalari, enformasyon isleme ve filtrele-
meyi otomatiklestirerek gazetecilerin habercilik rutinlerini de degistirmeye bas-
lamistir (Tufiez-Lopez vd., 2019: 1413-1414). Gazetecilige uygulanan algoritma
formilasyonlari, enformasyonu 6nceliklendirebilmekte, siniflandirabilmekte ve
filtreleyebilmektedir. izleyicileri analiz etmek, kapsayici konulari belirlemek ve
veri tabanlarinda elde edilen enformasyona goére otomatik metinler yazmak igin
algoritmalardan yararlaniimaktadir (Anderson, 2012; Carslon, 2015). Bu anlamda
algoritmalar, haber toplama ve yazma siirecini kolaylastiran bir rol oynamaktadir.

Heniiz teknolojik gelisiminin erken bir asamasinda olmasina ragmen algoritma-
lar, gazetecilik alaninda yapilandirilmis blylik verilerle otomatik haber olustur-
ma ve kisisellestirilmis haber icerik akislari saglama gibi uygulamalarla her ge-
¢en giin daha fazla kullanilir hale gelmektedir. Gazetecilikte haber iretiminde ve
dagittiminda algoritmalarin kullaniminin dnimizdeki yillarda da 6nemli 6l¢lide
artacag dngérilmektedir (Lewis vd., 2018: 14). Ote yandan gazetecilik alaninda
algoritmalarin kullaniminin giderek artmasi, yeni etik sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Bu durum, ¢agdas gazetecilik ¢calismalarinin da algoritmalarin ga-
zetecilikteki kullanimina ve bu kullanim pratiklerinin neden oldugu etik sorunlara
odaklanmasina neden olmaktadir.

Bu galismanin amaci algoritmalarin gazetecilikte yarathgi belirli bir etik soruna
odaklanmak yerine, sorun alanlarinin genel bir tespitini yaparak alandaki onci
¢ahsmalari incelemektir. Bu kapsamda SCImago verilerine gére 2019 yilinda en
Ust sirada yer alan gazetecilik alaniyla ilgili Gg¢ dergi olan Digital Journalism, Jour-
nalism Studies ve Journalism & Mass Communication Quarterly’nin 2019 ve 2020
yilarindaki tiim sayilari incelenerek algoritmalar ve gazeteciligi konu alan calis-
malarda etik konusunun izi siiriilmastir. Toplamda 2019 ve 2020 yillarinda ya-
yimlanmis 497 makale incelenmistir. Konu ile dogrudan ilgili oldugu tespit edilen
31 makale ise detayli bir sekilde ele alinmistir. Algoritmalar ve gazetecilik etigi ile
ilgili glincel arastirmalarin tematik bir analizinin yapilmasi yoluyla konunun mev-
cut dijital gazetecilik ¢calismalarindaki glincel, metodolojik ve teorik egilimlerinin
belirlenmesi hedeflenmistir. Bdylece algoritmalarla ilgili arastirma gindeminin
oriintlleri, dijital gazetecilik etigiyle iliskili olarak tartismaya agiimistir.
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2. Algoritma Toplumu ve Algoritma Etigi

Algoritmalari temel olarak, sonuca ulagsmak igin izlenen bir dizi yol olarak tanim-
lamak mimkiindiir. Dolayisiyla yapay zekanin dncesinde de algoritmalarin varli-
gindan s6z etmek mimkindir. Yapay zeka ise yazilimlarin, faaliyetleri canlilara
benzer sekilde yapabilmeleri anlamina gelmektedir. Kokeni oldukca eskiye da-
yanan, mantiksal ve kontrole dayali bilesenler olan algoritmalar, yapay zekanin
gelisimi ile birlikte yalnizca bir kod bileseni olmaktan ¢ikarak tekno-sosyolojik bir
konu haline gelmistir. Verinin hi¢ olmadigi kadar arttigi ve enformasyon toplumu
acisindan kullanilabilir hale geldigi mevcut donemde algoritmalar bu verileri isle-
meye ve donlistiirmeye baslamistir. Boylece dnceleri yalnizca bilgisayar biliminin
inceleme nesnesi olan algoritmalar, glinlik hayatin rutin bir pargasi olmustur ve
gliniimiz toplumu bir algoritma toplumuna dénismastir. Algoritmalarin 6gre-
nebilirligini ifade eden makine 6grenimi ya da derin 6grenme gibi kavramlar ise
algoritma toplumunun son asamasini olusturmaktadir.

Yapay zeka artik toplumsal hayati kolaylastiracak bircok 6nemli fayda saglamak-
tadir. insanlar yorulurken makineler yorulmamakta ve insanlar gibi yil boyunca
tim glin calisabilmek icin molalara ve iceceklere ihtiyac duymamaktadir. Akilli
telefonlar; insanlarin yemek, giyim ve barinaktan sonraki dordiinci ihtiyaci hali-
ne gelmistir. Bunun bir nedeni ise yapay zekdya dayali algoritmalardir. Haritalar,
yemek siparisi uygulamalari, ¢evrim igi alisveris uygulamalari gibi uygulamalarla
insan hayati kolaylagsmistir. Ayrica ¢ok sayida tibbi uygulama da yapay zekayi kul-
lanmaya baslamistir. Bunun da 6tesinde, algoritmaya dayali tibbi prosedir test
sistemi, yapay zekanin olaganisti gelisim pargasidir (Jameel vd., 2020). Algorit-
malarin tip alanindaki mevcudiyeti, insan hayatini kolaylagtirmaktan da 6teye gi-
derek insan hayatini uzatan ve kalitesini artiran bir konuma sahip olmustur.

Bunlarin da 6tesinde algoritmalar, hayatimizi sessizce yapilandirmaktadir. Algo-
ritmalar yalnizca arama sonuglarini ve ¢evrim i¢i gordiigiimiz reklamlari belir-
lemede rol oynamamakta, ayni zamanda kimin terdrist oldugunu, etnik koken-
lerimizi, ne 6deme yapacagimizi, ne okudugumuzu, kredimizi, dolandirilmamizi,
bir baskanlik seciminde nasil hedef alindigimizi, kovulmamizi ve sarth tahliye
edildiysek veya mahkim edildiysek tiim bunlari bilebilmekte ya da belirleyebil-
mektedir. Bu amacgla algoritmalar, egilimleri belirlemek ve tahminlerde bulunmak
icin veri kimelerini incelemektedir. Bu belirsiz veri kiimelerini anlamlandirmak
icin ise daha iyi, daha hizli ve her yerde bulunan algoritmalara giivenilmektedir
(Martin, 2019: 836). Ayrica algoritmalar toplumsal diizen lzerinde belirleyici ol-
maya baslamistir. Bdylece bilginin nasil tiketildigini ve gergekliklerin nasil insa
edildigini sekillendirmektedir. Cesitli glinliik yasam aktiviteleri ve medya tiiketimi
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—ornegin ¢evrim i¢i haber se¢imi, mizik, film ve video eglencesi tiiketimi —arama
motorlari ve tavsiye sistemleri araciligiyla otomatik algoritmaya dayali segim ile
sekillendirilmektedir (Just ve Latzer, 2017: 239). Toplumsal hayat agisindan bu
kadar belirleyici hale gelen algoritmalarin ise kac¢inilmaz bir sekilde, beraberinde
olumsuzluklari da getirdigini soylemek mimkindir. Bu sorunlarin merkezinde
ise etik ihlaller yer almaktadir.

Algoritmalari etik agidan degerlendiren galismalar gesitlidir (bkz. Raymond ve
Shackelford 2013; Parmar ve Freeman 2016; Ananny 2016; Leben 2018; Kearns
ve Roth 2019). Bu c¢alismalarin hepsi farkl etik sorunlara yogunlasiyor olsa da
hepsi algoritmalarin etik sorunlara neden oldugunu kabul etmektedir. Mittelsta-
dt ve digerlerine gore (2016: 4-5), algoritmalar alti ayri etik soruna yol agabilmek-
tedir. Epistemik ya da normatif endiselere neden olan bu etik sorunlar; algoritma-
ya dayali sonugsuz, anlasilmaz ve yanhs yonlendirilmis bulgular, haksiz sonuclar,
donistiricil etkiler ve verinin izlenebilirligidir. Algoritmalar sonugsuz bulgulara
ulasabilmektedir clinki ¢ikarimsal istatistikler ve/veya makine 6grenimi teknik-
lerini kullanarak isledikleri verilerden sonuglar gikardiklarinda, olasi ancak kagi-
nilmaz olarak belirsiz bilgi Gretebilmektedirler. Algoritmalar anlasiimaz bulgulara
neden olabilmektedir ve yanlis yonlendirilmis bulgulara ulasabilmektedir ¢linki
algoritmalar verileri isler ve bu nedenle tiim veri isleme tirleri tarafindan paylasi-
lan, yani ¢ciktinin hicbir zaman girisi asamayacagi bir sinirlamaya tabidirler. Ayrica
algoritmalar haksiz sonuglara ve olumsuz anlamda ¢esitli donUstilirlici etkilere
neden olabilmektedir. Bunun nedeni, algoritmalarin hem diinyayi nasil kavram-
sallastirdigimizi hem de toplumsal ve politik organizasyonu nasil degistirdigimizi
etkileyebilmesidir. Son olarak algoritmalar, izlenebilirdir ve bu da veri glivenligi ve
mahremiyet acgisindan blyik bir sorun olusturmaktadir.

Algoritmalar nedeniyle, kullanicilarin kisisel verilerinin ne kadar giivende oldugu
tartismali bir konu haline gelmistir ¢link{ algoritmaya dayali yapay zeka uygu-
lamalari, verileri toplarken ve islerken bir taraftan da bu verilerin gizliligini ihlal
edebilmektedir. Algoritmaya dayali pek ¢ok uygulama, kullanicilarin dijital ortam-
daki izlerini takip edebilmektedir. Bunun da 6tesinde kullanicilarin kisisel verileri,
reklam verenler ile onlarin izinleri olmaksizin paylasilarak kullanicilar birer meta-
ya dondstirilebilmektedir.

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



Algoritmalar, Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi Ekseninde Gazetecilik Etigi: Uluslararasi Akademik 301
Dergilere Yonelik Bir Inceleme

Sekil 1. Algoritmalara Yonelik Alti Tur Etik Kaygl. Kaynak: Mittelstadt, 2016: 4.
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Algoritmalar yalnizca bulgulari nedeniyle ya da izlenebilirlige sebep olmalari ne-
deniyle etik ihlallere neden olmamakta, ayni zamanda 6nyargilara, mevcut sis-
temdeki etik sorunlari pekistirmeye, enformasyonun asimetrik dagilimina da yol
acabilmektedir. Gillespie'ye gore (2014: 179) algoritmalarin degerlendirmelerini
adil ve dogru kabul etmek, nesnel ve hatadan muaf olduklarini disiinmek hata-
hdir. Aksine algoritmalar, dnyargilardan uzak ve tarafsiz isleyen mekanizmalara
sahip degildir. Ayrica algoritmalar mevcut sistemi degistirmeye degil de, pekistir-
meye neden olmalari nedeniyle de etik sorunlara neden olabilmektedir. Clinki
algoritmalar ile mevcut sistemdeki etik sorunlar asilmamakta, tam tersine ko-
runmaktadir. Jagadish’e gore (2016), algoritmalarin diinyanin mevcut durumunu
o0grenme, kodlama ve dolayisiyla degismeyi zorlastirma egilimi vardir. Bu durum
statlikoyu korumakta; filtre balonlarini ve yanki odalarini* sirdiirmeye, dolayisiy-
la da farkl gorislere tanik olmayi engellemeye neden olmaktadir. Binark (2017:
19), bu durumu “algoritmalarin yarathigl yanki odalarinda siyasal katilimin ola-
naksizligl” olarak tanimlamaktadir. Farkli fikirlere erisimi zorlastirmalari agisindan
algoritmalar, ideal bir demokrasi anlayisina ulasmanin éniinde bir engel olustur-
maktadir. Ayrica algoritmalar, mevcut kaliplari koruyarak tiiketim odakli yapiyi da
devam ettirmeye hizmet etmektedir.

Yanki odas! etkisine gore, internet siteleri kullanicilara yonelik igerikleri kisisellestirerek, kullanicilar karsit géruslerden
uzak kalacaklari yanki odalari igerisine yerlestirmektedir. Filtre balonu kavrami ise internet ortaminda kullanicilarin
yaraticiliklarini ve bakig agilarini daraltacak sekilde kisisellestirilmis igeriklere maruz kaldiklari, bagka bir deyisle farkl bakis
acilarindan izole olacak sekilde filtre balonu igerisinde olduklarini agiklamaktadir (Narin, 2018: 240-241).
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Enformasyonun asimetrik dagilimi da algoritmalarin bir diger sonucu olarak kar-
simiza ¢ikmaktadir. Algoritmalar nedeniyle kullanicilar, verilere kurumlarin pers-
pektifinden bakmaktadirlar. Bu baglamda, bir biyik veri ugurumu ortaya ¢ikmak-
tadir. "Blylik veri ugurumu" ifadesi, veri erisimindeki asimetrilerden kaynaklanan
gerilimleri vurgulamaktadir. Bu ugurum, yalnizca kullanicilarin aracilik eksikligini
degil, ayni zamanda ¢ok az internet ve teknoloji sirketinin pazara hakim oldugunu
da vurgulamaktadir (Richterich, 2018: 40-41).

Algoritmalar gelistikce ve donlstikce beraberinde getirdikleri etik sorunlarin
azalip azalmayacagi ise tartismali bir konudur. Ancak algoritmalarin etkili bir se-
kilde isleyebilmesi igin bazi temel etik kurallara ihtiya¢ oldugu aciktir. Oniimiiz-
deki yillarda algoritmalarin yiikselisiyle birlikte, makine égrenimi? algoritmalarini
kullanmak icin uygun etik kurallar gelistiriimesi daha da énemli hale gelecektir
(Jameel vd., 2020). Algoritmalarin etik ihlallerini tartisan ve bu konunun ¢6zim-
ne odaklanan galismalarin artmasi ise algoritma ihlallerinin azalabilmesi agisin-
dan umut vadetmektedir.

Cave ve digerlerine gore (2018: 562-574), algoritmalarin etik ihlallerinin 6nlene-
bilmesi icin etik ilkelerle uyumlu ve etik akil yliritme kapasitesine sahip (ahlaki
sorumluluklara veya haklara sahip) algoritmalar yaratimaldir. Ornegin ATM'ler
ve fiyat karsilastirma algoritmalari, kullanicilari dolandirmayacak sekilde tasar-
lanmali, boylece etik olarak kabul edilebilir bir glivenlik seviyesine sahip olma-
lidirlar. Ayrica bir saglk algoritmasi, hastalara ilaglarini almalari gerektigini ha-
tirlatmanin asiri bir davranis mi yoksa sadece gerekli bakiminin bir pargasi mi
olacagi sonucunu cikarabilirse etik agidan daha uygun olacaktir. Binark ise (2017:
23), algoritmalara dayal sorunlarin asiimasinda kullanicinin failliginin nemini
vurgulamaktadir: “bireylere disen ilk is, benzerseverligi besleyen yanki odala-
rinin disina cikacak, algoritmalari yaniltacak direnis stratejileri/oyunlarini buyuk
bir ciddiyetle gelistirmek/tasarlamak olmalidir. Béylece sosyal medya akisimizda
cesitli ve farkl soylemsel pratiklerle karsilasmak olanakli olur. Hak odakl bir bakis
acisini gerek kullanim pratiklerinde merkeze almak gerekse platform kapitaliz-
minde bunun temini igcin miicadele yollari gelistirmek icin daha fazla kafa yorma-
miz gerekmektedir”.

Yukarida siralanan tartismalardan yola ¢ikarak algoritmalara dayali etik ihlallerin
¢oziimiinde hem karar vericilerin ve gelistiricilerin hem de kullanicilarin etik ihlal-
leri engellemeye yonelik ¢abalarinin dnemli olabilecegi soylenebilecektir.

*Makine O6grenimi kavrami, algoritmalarin 6grenebilirligini ve bu dogrultuda hareket edebilirligini ifade etmektedir.
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Bu cabalara ek olarak derin 6grenme ile algoritmalarin kendilerinin de alacagi
dogru kararlar araciligiyla etik ihlaller azaltilabilecektir. Ancak hem karar verici-
lerin ve kullanicilarin ne yonde g¢abalari olacagl hem de derin 6grenmeye bagh
algoritmalarin dogru kararlari alabileceklerine yonelik goriisiin gecerli olup ol-
mayacag! belirsizdir. Bu agidan, algoritmalarin etik ihlallerinin gelecekte azalip
azalmayacagi tartismalari varligini siirdiirecek gibi gdziikmektedir.

3. Dijital Gazetecilikte Algoritmalar ve Etik

Algoritmalar, modern bilgi ekonomisinin her alaninda oldugu gibi gazetecilik ala-
ninda da giderek daha fazla kullanilmaktadir. Bu teknolojiler ¢ig gibi blyliyen en-
formasyon akisini verimli bir sekilde ehlilestirdigi ve kisisellestirilmis icerik akigini
mimkin kildigi icin sikhkla 6évglyle karsilanmaktadir (Steiner, 2012). Ancak en-
formasyonu siralamak, olusturmak ve gorinir kilmak icin algoritmalarin gazete-
cilikte artan kullanimi, bu teknolojinin temel ¢alisma prensipleri ve enformasyon
dagitimi Uzerindeki etkisi hakkinda kritik yeni etik sorulari da ortaya ¢ikarmakta-
dir (Gillespie, 2014). Arastirmacilar, algoritmik yanhhga iliskin farkindahg artir-
mak ve algoritmik etkiyi gormezden gelen ya da gizleyen bulanikliga karsi koymak
icin algoritmik hesap verebilirlik ¢agrisinda bulunmaktadir (Diakopoulos, 2015;
Pasquale, 2015). Bagka bir anlatimla algoritmalarin yasamin her alanina hizla ni-
fuz etmesi, diger ¢cok sayida alanda oldugu gibi gazetecilik alaninda da endiselere
neden olmaktadir. Haberlerin olusturulma ve dagitihp gosterilme yollarinin al-
goritmalar tarafindan belirlenmesi, dijital gazetecilik slireglerinde haberin Ureti-
minden tiiketimine kadar gegen siiregte etkili yeni bir teknoloji olmakla birlikte,
sosyoteknik kosullar baglaminda yasal ve etik bircok tartismayi da beraberinde
getirmektedir.

Calisma ortamlarinin otomasyonu, sadece gazeteciligi degil, tim sektorleri etki-
leyen bir gergektir. Ancak habercilik siireglerinin otomatiklestirilmesi, bireylerin
makinelerle ikame edilmesinin otesine gecerek iceriklerin dogrulugu ve yayinla-
nan bilgiler Gizerinde yeni kontrol alanlarinin olusturulmasi gibi yeni bir deonto-
lojik tartismaya da yol agmaktadir. Dolayisiyla haberler icin nesnellik ve tarafsizlik
talepleri, arttk haber metninin 6tesine ge¢mistir. Haberi olusturmak igin kulla-
nilan veri depolama araglari, veri isleme asamalari ve bu verileri yorumlayarak
onlari bir habere donistiirmekten sorumlu olan algoritmanin olusturulmasina
yonelik etik tartismalar (Tufiez-Lopez vd., 2019: 1415) ¢agdas gazetecilik arastir-
malarinda 6n plana ¢ikan konular arasindadir. Dijital gazetecilikte algoritmalar-
dan kaynaklanan etik sorunlarin tespitinin ve sinirlarinin gizilmesinin gigluginiin
nedeni, konunun toplum bilimleri perspektifinden medya etiginin bir alt kolu
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olan gazetecilik etigiyle bilgisayar bilimleri perspektifinden siberetik tartismalari-
nin kesisiminde yer almasidir. Enformasyon etigi, internet etigi, robot etigi, maki-
ne etigi ve bilgisayar etigi de alanin sinirlari iginde yer alan belli bash alt basliklar
olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Dorrr ve Hollnbuchner 2016).

Algoritmalarin gazetecilik alaninda neden oldugu etik sorunlar cesitli diizeyler-
de karsimiza ¢ikmaktadir. Veri arama ve verinin kaynagi (Bradshaw, 2014), algo-
ritmik otorite (Carlson, 2014), algoritmik nesnellik (Gillespie, 2014), algoritmik
seffaflik (McBride ve Rosenstiel, 2014), verilerin kotliye kullanimi (Zion ve Craig,
2014), koda gomilu degerler ve akil yurtitme (Kraemer, van Overveld ve Peter-
son, 2011; Young ve Hermida, 2014) ile algoritmik hesapverebilirlik (Diakopoulos,
2015) alanda tartisilan konularin baslicalaridir. TUm bunlara ek olarak geleneksel
gazeteciligin tartisilagelen “nesnel habercilik, riisvet alma, gercek ve kurgunun
ayrilmasi, PR veya reklamcilik ayrimi, bildirilen olaylarin dogrulugu, mahremiyet,
telif hakkina saygi veya uygun arastirma yontemlerinin kullaniimasi” gibi etik so-
runlar da profesyonel gazetecilikte algoritmalarin kullanimi baglaminda yeniden
tartismaya agilan konulardir” (Do6rrr ve Hollnbuchner 2016: 5).

Gelecekte “Tipki sosyal medya platformlari gibi, toplayici uygulamalarin da (agg-
regator apps)® daha genis (etik) sorumluluklarla karsi karsiya kalmaya baslamasi
gerekecek ve bu giderek artan bir sekilde bu tiir platformlarin da editoryal goze-
tim altina almak anlamina gelecektir” (Newman vd., 2019: 33). Kisacasi; deger-
leme, hiyerarsi ve icerik olusturma ile ilgili tim kararlari dogrudan algoritmanin
inisiyatifine birakmadan haber yapma sirecinde algoritmanin kullaniminin nasil
gerceklestirilebilecegi tartisma konusudur (Tunez-Lopez vd., 2019: 1416).

Gazetecilikte kullanilan algoritmalara iliskin en temel etik kural, veri glivenliginin
ve gecerliliginin saglanmasidir. Ornegin finans haberlerinde yanlis verilere daya-
Il olarak yanlis hisse fiyatlari bildirildiginde etik sorunlar gorilmektedir. Benzer
sekilde eksik veriler de yanliliga neden olabilmekedir. Kullanilan verilerin haber
konusuna uygunlugu, verinin nereden geldigi, veriyi kimin ve nasil topladigi ko-
nularinda da etik sorunlarla karsilasilabilmektedir. Veriler toplanirken kisisel veri-
lerin korunmasi konusunda da hassas davraniimalidir. Medya kurulusunun veriyi
isleme ve ticari olarak kullanma hakkina sahip olmasi da gerekmektedir (Dorrr ve
Hollnbuchner 2016: 9).

2Cesitli cevrim igi kaynaklardan topladigi igerikleri bir araya getiren ve kullanicinin rahatligi igin tek bir platformda
gorlntileyen web ya da mobil uygulamalar. Toplayici uygulamalar ilgili igerik dgelerini toplar ve bu igerikleri ya kendi
platformunda gosterir ya da bu igeriklere linkler verir. Apple News, Google News, Flipboard ve News360 poptiler haber
derleyici uygulamalardandir. Turkge igerik derleyen Bundle ve Nabiz da bu platformlara 6rnek gosterilebilir.
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Algoritmalarin neden oldugu bir diger etik sorun kisisellestirilmis haber akis tek-
nolojilerinde gézlenmektedir. Haber gosterimlerini okur tercihlerine gore 6zelles-
tirmek igin farkli algoritmalarin kullanildigi haber endustrisi, bir yandan okurlari
enformasyon yikinden kurtarirken 6te yandan politik kutuplasma basta olmak
lizere yeni etik sorunlara neden olmaktadir. insanlar, kisisellestirilmis haber tav-
siye teknolojileri icin hangi kisisel verilerinin kullanildigi ve bu tir bir algoritmik
iyilestirmenin nasil ortaya ¢iktigi konusunda ¢ok az bilgiye sahiptir (Harrabam vd.,
2018). Goruldugu lGzere algoritmalarin gazetecilikte kullanilmasindan kaynakla-
nan etik sorunlar, haber liretiminden tiiketimine kadar ¢esitli asamalarda ortaya
¢ikabilmektedir. Son dénemde, hakikat 6tesi ¢cag tartismalarina da paralel olacak
sekilde en ¢ok lizerinde durulan etik konu ise algoritmik hesapverilebilirlik ve sef-
faflik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3.1. Algoritmik Hesapverilebilirlik ve Seffaflik

Algoritmik kirasyondan otomatik yazma ve haber botlarina kadar haber Ureti-
minde algoritmik sistemlerin yaygin kullanimi, gazetecilik etiginin temel bir ilkesi
olarak seffafligin yeniden sorgulanmasina neden olmaktadir (Diakopoulas ve Ko-
liska, 2017: 809). Algoritmalar, belirli maddi 6zelliklere sahip teknik nesneler ola-
rak goriilse de ayni zamanda ¢oklu anlamlar tasiyan sosyal yapilardir. Algoritmik
hesap verilebilirlik tartismali ama gergeklestirilmesi zor bir sirectir. Algoritmik
mekanizmalar ve sistemler karmasiktir ve seffafliklari cogunlukla belirsizdir. Tam
da bu nedenle su anda, gazetecilikte algoritmalarin kullanimina iliskin genis ¢apta
kabul géren bir etik kural bulunmamaktadir (Zamith, 2019: 1; Diakopoulas ve Ko-
liska, 2017: 809). Algoritmik seffafligi kolaylastiran yonergelere ihtiya¢ duyuldugu
ise glincel arastirmalarda vurgulanmaktadir (Diakopoulas ve Koliska, 2017: 809).
Seffaflik, algoritmalarin etik ve hesap verebilirligine yonelik yaklasimlardan yal-
nizca biridir (Dorrr ve Hollnbuchner 2016) ve sektdérde norm ve uygulama olarak
ilgi gormektedir (Diakopoulas ve Koliska, 2017: 811). Deuze seffafligi “gazetecili-
gin hem icindeki hem de disindaki insanlara izleme, kontrol etme, elestirme ve
hatta gazetecilik siirecine midahale etme sansi verme yollar1” olarak tanimla-
maktadir (2005, 455). Seffaflik, izleyicilerin haber Gretim siirecinden ve haberle-
rin arkasindaki gazetecilerin calisma pratiklerinden daha fazla haberdar olmalari
baglaminda kiymetlidir (Diakopoulas ve Koliska, 2017: 810). Bu gerekgelerle bazi
popller basin kuruluslarinin habercilikte kullandiklari algoritmalara iliskin bazi
bilgileri okurlariyla paylastiklari gériilmektedir. Ornegin ProPublica, bazi arastir-
malariyla birlikte istatistiksel metodolojileri de agiklayan beyaz sayfalar yayimla-
mistir (Grochowski Jones ve Ornstein, 2016). BuzzFeed, FiveThirtyEight ve diger
haber kuruluslari, tamamini olmasa da bazi veriye dayali makalelerde kullandik-

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



306 ® Bahar KAYIHAN - Bilge NARIN - Demet FIRAT - Feyyaz FIRAT

lari kodlari Github’da paylasarak verilerini agmaktadir. The New York Times, tavsi-
ye motoru gibi bazi haber teknolojilerinin nasil ¢alishigina dair teknik makalelere
yer veren Open adli bir blog yayimlamaktadir (https://open.nytimes.com/). BBC
gibi diger haber kuruluslar, kullandiklari algoritmik araglardan bazilarinin ayrin-
tilarini agiklamak icin akademik makaleler yayimlamaktadir (Shearer, Simon ve
Geiger 2014). Ote yandan algoritma seffafligini saglamak kadar bu verileri anlam-
landirabilecek okur kitlesi olusturmak da elzemdir. Bu nedenle etik kurallar kadar
dijital medyaokuryazarhgi becerilerinin gelistiriimesine iliskin cabalar da gazete-
cilik etiginden bagimsiz degildir.

Okurlar bir analiz gergeklestirmek, bir model belirlemek veya bir bulguyu haber-
lestirmek icin yapay zeka araglarinin gazetecilikte nasil kullanildigina dair seffaf
bilgileri 6grenme hakkina sahip olmalidir. Ancak algoritma seffafligina dair bu
acitklamalarin teknik olmayan terimlere cevrilmesi ve okurlarin yapay zekanin
nasil kullanildigini ve se¢imlerin nasil yapildigini anlamasini saglayacak sekilde
kisa ve 6z bir sekilde anlatiimasi gerekmektedir (Hansen vd., 2017). Yapay zeka,
“Google, Facebook ve Twitter’da gorildigi gibi” zaten gli¢li olanlarin ellerinde
daha fazla gii¢ toplama egiliminde oldugundan, bilgisayar tarafindan olusturulan
haberlerin etik, ahlaki ve isleyisle ilgili hususlarinin kapsamli bir sekilde gézden
gecirilmesini gerekli kilmaktadir (Linden, 2017: 73).

Algoritmik hesapverilebilirlik ve seffaflik, gazetecilik etiginde temel tartisma ko-
nularindan biri olsa da bazi arastirmacilar, algoritmik seffafligin mimkiin ola-
mayacagini ya da etik degerlendirme igin eksik kalacagini iddia etmektedirler
(Zamith, 2019: 13). Clinku kodlarin calisma mantiginin paylasiimasi tehlikeli bir
“seffaflik yanilsamasi” ortaya ¢ikarmakta ve sistemlerin icine bakma becerisini
onlari yénetme giiciiyle esitlemektedir (Heald, 2006). Dahasl, bir sistemin teknik
karmasikligi onu yaraticilari icin bile anlasiilmaz héale getirebilmektedir (Burrell,
2016). Ornegin algoritmalar siirekli olarak yeni girdilerden &grenmeyi siirdir-
mektedir. Bu nedenle bir algoritmanin kaynak kodunu agma ve veri kiimelerini
test etme ¢abalari zamansal olarak bagimhidir. Sonug olarak bu ¢aba, bir algorit-
manin islevselliginin yalnizca bir anlik gérintlistini verebilmektedir (Ananny ve
Crawford, 2018). Goruldugu lizere algoritmalar ve gazetecilik etigi cok katmanli
olup; teknolojik, toplumsal, ekonomik baglamlarda ele alinmasi gereken bir konu
olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Bu kapsamda, bu calismanin ilerleyen boélimiinde
uluslararasi akademik gazetecilik dergilerinde konunun ele alinis bigimi saptana-
rak tartismaya ac¢ilmistir.
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4. Aragtirmanin Tasarimi

Arastirmada gazetecilik disiplini baglaminda algoritma etigi ile ilgili yayimlanmis
¢alismalar incelenmistir. Bu kapsamda, mevcut durumu kapsamli bir sekilde orta-
ya koyabilmek adina yéntem olarak icerik analizi tercih edilmistir. Orneklem ola-
rak ise gazetecilik alaninde 6nde gelen li¢ dergi tespit edilerek son yillarda yayim-
ladiklari makaleler ele alinmistir. Bu kapsamda arastirma sorulari belirlenmistir:

AS1: Algoritmalarla ilgili galismalarin dijital gazetecilik etigiyle iliskileri nelerdir?

AS2: Algoritmalar hakkinda etik sorunlari inceleyen gazetecilik alaninda yayim-
lanmis ¢alismalardaki glincel, metodolojik ve kuramsal egilimler nelerdir?

AS3: Algoritmalar ile ilgili gazetecilik alaninda yayimlanmis ¢alismalar hangi etik
sorunlari vurgulamaktadir?

Bu sorulardan yola ¢ikilarak icerik analizi ile elde edilen verilere yonelik bir deger-
lendirme gerceklestirilmistir. Algoritmalar ile ilgili gazetecilik alaninda yayimlan-
mis ¢alismalarin ortaya koyduklari etik sorunlar tespit edilerek alanda algoritma
etigi konusunun hangi yonlerinin vurgulandigi ya da ihmal edildigi de sorgulan-
mistir.

4.1. Yontem

Arastirmada orneklem olarak secilen makaleler arastirmacilar tarafindan olustu-
rulan kategorilere gore hazirlanan kodlama cetveline islenerek nitel icerik anali-
zine tabi tutulmustur. icerik analizi, veriden onun icerigine iliskin tekrarlanabilir
ve gegerli sonuglar ¢ikarmak tizere kullaniimaktadir (Krippendorff, 1980). icerik
analizi, metin igeriklerini kategorize ederek bu kategoriler arasindaki iliskiselligi
ortaya koymasi (Riffe, Lacy ve Fico, 2005: 3) nedeniyle calismanin amacina hizmet
etmektedir. Nitel icerik analizi, verinin altinda yatan o6rtiik anlamlari saptamak
icin kategoriler gelistirmektedir (Schreier, 2012). Bu nedenle ¢alismada nitel ice-
rik analizi kullanilmistir ve elde edilen bulgular, kavramsal kategoriler ve temalar
Gzerinden betimsel olarak yorumlanmistir. Arastirma giivenilirligini saglamak adi-
na makaleler ikinci bir kodlayici tarafindan yeniden kodlanmistir.

Calismada algoritmalar ve gazetecilik etigi ile ilgili glincel aragtirmalarin tematik
analizinin yapilmasi yoluyla konunun mevcut dijital gazetecilik ¢alismalarindaki
glincel, metodolojik ve teorik egilimlerinin belirlenmesi hedeflenmistir. Boylece
algoritmalarla ilgili arastirma giindeminin 6rintileri, dijital gazetecilik etigiyle
iliskili olarak tartismaya acilmistir. Algoritmalarin gazetecilikteki etik sorunlarinin
genel bir tespitini yapmak adina, alanda 6nde gelen Ug¢ dergide yer alan ¢alisma-
lar ele ainmistir. Bu sayilardaki algoritmalar ile ilgili calismanin odagi, kurami,
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yontemi, drneklemi ve bulgulari ele alinmistir. Algoritmalar ve algoritma etiginin
cagdas dijital gazetecilik calismalarinda gorece yeni bir calisma alani olarak karsi-
miza ¢ikmasi, arastirmanin ¢agdas dénemlerle sinirl tutulmasini gerekli kilmistir.

4.2. Orneklem ve Sinirhliklar

Arastirmanin 6rneklemini Scimago Journal ve Country Rank’in Journal Rankings
on Communication 2019 yili listesine gore (https://www.scimagojr.com/journal-
rank.php?category=3315&year=2019) en Ust sirada yer alan U¢ gazetecilik temal
akademik yayin olan Digital Journalism, Journalism Studies ve Journalism&Mass
Communication Quarterly olusturmaktadir. Scopus veritabaninda yer alan bil-
gilerden gelistirilen dergileri ve (lke bilimsel gdstergelerini iceren SCImago’nun
(SJR) dergi siralamasi, H indexi, toplam yayin sayisi, referanslar, yayinlarin aldigi
atf sayisi gibi faktorler dikkate alinarak olusturulmaktadir. Arastirmada Digital
Journalism, Journalism Studies ve Journalism ve Mass Communication Quarterly
dergilerinin 2019 ve 2020 yilindaki tim sayilari incelenmistir.

Journalism ve Mass Communication Quarterly (JMCQ), li¢ ayda bir yayimlanan
hakemli bir dergidir. Gazetecilik ve kitle iletisim arastirmalarina odaklanan dergi,
kitle iletisimi ile ilgili en eski hakemli bilimsel dergidir. 1924 yilinda kurulan bu
dergide; gazetecilik ve kitle iletisimindeki kuramsal ve metodolojik gelismeler,
uluslararasi iletisim, medya teknolojileri ve toplum, reklamcilik, halkla iliskiler,
gazetecilik tarihi, medya hukuku ve politikasi, medya yonetimi ve ekonomisi,
iletisim ve siyaset, saglik iletisimi ve bu konularla sinirli olmamak Uzere iletisim
ile ilgili orijinal makaleler ve kitap incelemeleri yayimlanmaktadir (Journalism ve
Mass Communication Quarterly).

Calisma kapsaminda incelenen diger bir dergi olan Journalism Studies 2000 yilin-
dan bu yana yayimlanmaktadir. Journalism Studies hem akademik hem de mes-
leki uygulama alani olarak gazeteciligin incelenmesi ve elestirel tartisiimasi igin
uygun bir mecra saglamaktadir. Dergi; kapsayici bir bakis agisina sahiptir ve gesitli
jeopolitik arka planlardan gelen basvurulari tesvik etmektedir. Dergi; gazetecilik
kuramlari, gazetecilik galismalarinda epistemolojik kaygilar, gazetecilik arastirma-
larinda metodolojik uygulamalar, gazeteciligin siyasi boyutlari, gazetecilikte etik
ve yasal kaygilar ve uygulamalar, gazeteciligin sosyal ve kiiltiirel boyutlari, tekno-
loji ve gazetecilik, gazeteciligin ekonomik yonleri, gazetecilik ve izleyicileri, gaze-
tecilige iliskin tarihsel arastirmalar, gazetecilikte cesitlilik sorunlari ve gazetecilik
egitimi gibi konulari kapsamaktadir (Journalism Studies).

2013 yilindan beri yayimlanan Digital Journalism ise yilda 10 say! yayimlamakta-
dir. Derginin kapsami, dijital gazetecilik ve dijital gazetecilik calismalarina (DJS)
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yonelik uluslararasi arastirmalardir. Dergi, teknoloji ile ilgili gazetecilik arastirma-
larinin lideri konumunu korumayi ve ¢ok sayida disiplinle kesisen konulari ilerlet-
mek igin kritik bir forum saglamayi amaglamaktadir (Digital Journalism).

Segilen dergilerdeki “review” yazilari bu ¢alismaya dahil edilmemis, yalnizca teo-
rik ve arastirma makalesi oldugu degerlendirilen makaleler incelenmistir. Bahse
konu dergilerde, ilgili donemde yayinlanan calismalardan bashginda, 6zetinde
veya anahtar kelimelerinde “algoritma” kelimesi gecen makaleler érneklem ola-
rak kabul edilmistir. Arastirma tasarlanirken, dnce yalnizca “algoritma” ifadesini
anahtar sozcik olarak kullanan makalelerin incelenmesi planlanmis ancak 6rnek-
lemin yetersiz kalacagi gorildiigiinden baslik veya 6zette de s6z konusu ifadenin
varligi aranarak incelenen galisma sayisi arttirilmistir. Calismada incelenen ¢ der-
gi disinda “algoritma” konulu makaleleri yayimlayan dergilerin zaman kisiti ne-
deniyle calismaya dahil edilememesi, bu calismanin sinirhligini olusturmaktadir.

Tablo-1. Arastirma Kapsaminda incelenen Toplam Makale Sayisi

Toplam incelenen Toplam | Baslik/Ozet/Anahtar Kelimelerde Algoritma
Sayl Makale Sayisi S6zcligli Gegen Makale Sayisi

3 Derginin 2019 60 497 31
ve 2020 sayilari

Uc dergide 2019 ve 2020 yillarinda yayinlanan ve basliginda, 6zetinde veya anah-
tar kelimelerinde “algoritma” kelimesi gegen galismalarin sayisi Tablo-1'de gos-
terilmektedir. Buna gore 60 sayida yayinlanan 497 makale incelenerek gerekli
kriterleri saglayan toplam 31 makale (incelenen ¢alismalarin %6’s1) arastirmaya
dahil edilmistir. S6z konusu 6rneklemin dergilere goére dagilimi Tablo-2’de goste-
rilmistir.

Tablo-2. Arastirma Kapsaminda incelenen Makalelerin Dergilere Gére Dagilimi

DIGITAL JOURNALISM
yil Sayi Her Sayida Yer Alan Baslik/Ozet/Anahtar Kelimelerde
Makale Sayisi Algoritma Sozciigli Gegen Makale
Sayisi
2019 (Vol 7) 1 8 -
2019 (Vol 7) 2 7 1
2019 (Vol 7) 3 7 1
2019 (Vol 7) 4 7 3
2019 (Vol 7) 5 7 1
2019 (Vol 7) 6 7 1
2019 (Vol 7) 7 7
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-
o

2019 (Vol 20)

[y
[N

2019 (Vol 20)

=
N

2019 (Vol 20)

=
w

2019 (Vol 20)

N
S

2019 (Vol 20)

=
wv

O |0 |O|O|WO|N|0W|W|W||OW|N|]o]|0

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021




Algoritmalar, Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi Ekseninde Gazetecilik Etigi: Uluslararasi Akademik

311

Dergilere Yénelik Bir inceleme

2019 (Vol 20) 16 12 -
Toplam: 134 Toplam: 2
2020 (Vol 21) 1 8 -
2020 (Vol 21) 2 8 -
2020 (Vol 21) 3 8 -
2020 (Vol 21) 4 8 -
2020 (Vol 21) 5 8 -
2020 (Vol 21) 6 8 -
2020 (Vol 21) 7 9 2
2020 (Vol 21) 8 9 -
2020 (Vol 21) 9 7 -
2020 (Vol 21) 10 8 -
2020 (Vol 21) 11 8 -
2020 (Vol 21) 12 8 -
2020 (Vol 21) 13 8 -
2020 (Vol 21) 14 7 -
2020 (Vol 21) 15 8 -
2020 (Vol 21) 16 8 -
Toplam: 128 Toplam: 2
DERGI GENEL 32 262 4 (incelenen galismalarin %13’()
TOPLAM
JOURNALISM ve MASS COMMUNICATION QUARTERLY
Yil Sayi Her Sayida Yer Alan | Baglik/Ozet/Anahtar Kelimelerde Algorit-
Makale Sayisi ma Sozciigii Gecen Makale Sayisi
2019 (Vol 96) 1 15 2
2019 (Vol 96) 2 13 -
2019 (Vol 96) 3 11 -
2019 (Vol 96) 4 9 -
Toplam: 48 Toplam: 2
2020 (Vol 97) 1 13 -
2020 (Vol 97) 2 10 -
2020 (Vol 97) 3 17 -
2020 (Vol 97) 4 12 -
Toplam: 52 Toplam: 0
DERGIi GENEL 8 100 2 (incelenen galismalarin %6’s1)
TOPLAM
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Tablo-2’de gorildiigi Gzere arastirmaya dahil edilen 31 makalenin %81’i (25 ma-
kale) Digital Journalism’de yayinlanmistir. Journalism Studies’ten 4 (%13), Jour-
nalism ve Mass Communication Quarterly’den ise 2 (%6) makale ¢alisma kapsa-
minda degerlendirilmistir. Dijital Journalism’in ¢evrim ici gazetecilige odakl bir
dergi olmasi nedeniyle algoritmalar ile ilgili calismalara incelenen diger dergilere
kiyasla daha ¢ok yer verdigi disliniiimektedir. Journalism Studies ve Journalism
ve Mass Communication Quarterly, yalnizca dijitallesmeye odaklanmayan, daha
genis bir ¢cercevede gazetecilik alanina odaklanan dergilerdir. Ayrica algoritmala-
rin gazetecilikteki kullaniminin yayginlik kazanmasi nedeniyle konuya ilginin son
yillarda dijital gazetecilik arastirmalarinda da arttigi ancak konunun yeterince in-
celenmedigi s6ylenebilecektir.

5. Arastirmanin Bulgulari:

Orneklem olarak segilen dergilerde, ilgili ddnemde yayinlanan algoritmalarla ilgili
31 calismaya iliskin bulgular bu bashk altinda incelenmistir. Bahse konu c¢alisma-
lar Tablo 3’te de gorilebilecegi gibi odaklarina, arastirmada kullanilan kuram/
kavramlara, ¢alismanin yontemine, orneklemine, drneklemin secildigi llke ya
da Ulkelere ve algoritma etigine yonelik bulgulara gore ayri kategoriler altinda
degerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda algoritmalar ile ilgili makalelerin
odaginin kullanicilar, Gretim asamasi ve ¢alisma pratikleri ya da metin analizleri
oldugu gorilmustir. Calismalarin biyik bir bolimandn ise algoritmalarin Gretim
asamasi ve calisma pratikleri (%45) ile kullanicilar (%29) oldugu anlasiimistir. in-
celenen galismalarin azinin belirli ve sabit bir kuram etrafinda gergeklestirildigi;
bu kuramlarin ise aktor ag kurami, sosyal-bilissel kuram ve Bourdieu’nun alan
kurami oldugu anlasiimistir. Ayrica filtre balonlari, kisisellestirilmis haber, makine
iletisimi, sayisallastiriimis gazetecilik, otomatize gazetecilik gibi kavramlar Gizerin-
de duruldugu gorilmustiar. Algoritmalar ile ilgili calismalar ¢ogunlukla ampirik
arastirmalara dayanirken (%62), kuramsal tartismaya dayali calismalarin azinhkta
oldugu (%38) aciga ¢cikmistir. incelenen makalalelerde sik kullanilan tekniklerin
ise anket (%19), derinlemesine goriisme (%16) ve icerik analizi (%13) oldugu, ca-
lismalarin érneklermlerinin tercih edilen bu tekniklere gére farklilik gosterebildigi
ve arastirmalarin gerceklestigi yer ve 6rneklem seciminin ¢cogunlukla (%52) ABD
ve Avrupa merkezli oldugu saptanmistir. Ayrica incelenen g¢alismalarin ¢ogunda
algoritmalara iliskin cesitli problemlerden bahsediliyor olsa da bu problemlerin
¢ok azinin (%19) etik sorunlarla ilgili oldugu ortaya gikmistir.
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Tablo-3. Algoritmalar ve Gazeteciligi Konu Edinen Makalelerde Etik Tartismalara ilis-

kin Bulgular
No |[Dergi Adi/ Makalenin Odagi Kurami Yonte- |Orneklemi |Ulke/ler |[Bulgular
Sayisi/Yili Bashgi mi
1 Digital Jour- |Interested in  |Kullanici [Kavramlar |Anket |1556 oku- |Hollanda |Problem
nalism Vol Diversity: The lizerinden yucu ortaya
7/2 - 2019 role of user tartisiimis: koyan ve
attitudes, algo- filtre balon- c6zUm
rithmic feedba- lar, kigisel- Oneren
ck loops, and lestirilmis
policy in news haberler
personalization
2 Digital Jour- |Locating the Uretim |Kavramlar |Teorik [ - Problem
nalism Vol “Digital” in Di- [agsamasi/|Uzerinden [Tartig- ortaya
7/3 - 2019 gital Journalism|calisma [tartisiimis:  |ma koyan
Studies: Trans- |pratikleril|dijital gaze-
formations in tecilik
Research
3 Digital Jour- |My Friends, Kullanici [Kavramlar  |Anket [53.314 Toplam  [Problem
nalism Vol Editors, Algo- lizerinden katihmci ile|26 lilke  |ortaya
7/4 - 2019 rithms, and tartisiimis: anket koyan
| Examining haber tilke-
audience atti- timi, algorit-
tudes to news malar, esik
selection bekciligi
4 Digital Jour- |A Field Analysis|Uretim |Bour- Derin- |12’si yerel, [Singapur |Problem
nalism Vol of Journalism [asamasi/|dieu’nun leme- |1 bolge- ortaya
7/4 -2019 in the Auto- calisma |alan teorisi [sine sel ve 2 koyan
mation Age: pratikleri goris- |uluslara-
Understanding me rasi haber
Journalistic editoriyle
Transformati- derinleme-
ons and Stru- sine gorus-
ggles Through me.
Structure and
gency
5 Digital Jour- |Automation, |Uretim |Kavramlar [Teorik - - Problem
nalism Vol Journalism, and|asamasi/ |lizerinden  |Tartis- ortaya
7/4 - 2019 Human—-Mac- |¢alisma [tartisilmis: |ma koyan ve
hine Communi- [pratiklerilinsan-maki- cozim
cation: Rethin- ne iletisimi, Oneren
king Roles and gazeteciligin
Relationships ontolojisi ve
of Humans and gelecegi
Machines in
News
6 Digital Jour- [Machine Aut- |Kullanici [Kavramlar  [Anket | 355 kisi ile [ABD Problem
nalism Vol horship In Situ: Gzerinden cevrim igi ortaya
7/5 - 2019 Effect of news tartisiimis: anket koyan
organization otomatize
and news gazetecilik
genre on news
credibility
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7  |Digital Jour- |[Beyond the Metin  |Kavramlar [igerik [4000 kul- [Almanya |Problem
nalism Vol |Bubble: Asses- |Analizi |lizerinden [analizi [lanicinin ortaya
7/6 -2019  |[sing the Diver- |ve Kulla- [tartigiimis: web arama koyan ve
sity of Political |nici algoritmalar sonuglari c6zUm
Search Results araciligiyla Oneren
secmeni
yonlendir-
me/saptir-
ma ve filtre
balonlari
8 Digital Jour- |Atomising the |Uretim |Kavramlar |[icerik |BBC Ingiltere |Problem
nalism Vol News: The (In) |asamasl/|lizerinden |analizi ortaya
7/8 - 2019 Flexibility of  |calisma [tartisiimis: koyan
Structured pratiklerilyapilan-
Journalism dirlimis
gazetecilik
ve atomize
haberler
9 Digital Jour- [News Algorith- |Uretim |Kavramlar [Teorik |- - Problem
nalism Vol ms, Photojour- [asamasi/|lizerinden  |Tartis- ortaya
7/8 - 2019 nalism and the [calisma [tartisiimis:  |ma koyan
Assumption pratiklerilalgoritmalar
of Mechanical ve nesnellik
Objectivity in iliskisi, otori-
Journalism te, sembolik
glc
10 |Digital Jour- |Human Stillin |Uretim |Kavramlar |Derin- [Toplam Ingiltere |Problem
nalism Vol  |the Loop: Edi- [|asamasli/|lizerinden |leme- |12 kisiden olmadig
7/8-2019  [tors Reconsider|galisma [tartisiimig: [sine  |olusan Almanya [sonucuna
the Ideals of  |pratiklerijotomasyon, |goris- |editoryal ulasan
Professional objektiflik, |me tecribesi
Journalism etik bulunan
Through Auto- gazeteciler
mation
11 |Digital Jour- |Making Artifi- |Uretim |Kavramlar [Teorik |- ABD Problem
nalism Vol cial Intelligen- [asamasi/|lzerinden |Tartig- ortaya
7/8-2019  |ce Work for calisma [tartisiimig:  |ma koyan
Investigative  |pratiklerijarastirmaci
Journalism gazetecilik
ve yapay
zekd
12 |Digital Jour- |Newsbots Uretim |Kavramlar [Karma [3404 kisi [Avust- Problem
nalism Vol That Mediate [asamasi/|lizerinden |yontemlile anket. |ralya olmadigi
7/8-2019  [lournalistand |galisma [tartisiimig: |(haber sonucuna
[Audience Rela- |pratiklerilhaber botla- [odasi ulasan
tionships ri ve algorit- |¢alisan-
+ Kulla- |malar lariile |120 kulla-
nicl derinle- nici yoru-
MesINe Imu lzerine
8Orus- licerik
me +  lanalizi.
anket +
kullani-
c1 yo-
rumlari
lizerine
icerik
analizi)
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13 |Digital Jour- |Onthe Democ- |Uretim [Kavramlar [Teorik |- - Problem
nalism Vol ratic Role of asamasl/|Uzerinden  |Tartis- ortaya
7/8 - 2019 News Recom- |¢calisma [tartisiimig:  |ma koyan ve

menders pratiklerifalgoritmalar, cOzUm
demokrasi Oneren
modelleri,
esik bekciligi

14 |Digital Jour- |Public Service |Uretim [Kavramlar |igerik [BBC’ye ait |Ingiltere |Problem
nalism Vol Chatbots: Au- |asamasli/|Uzerinden |analizi |8 haber ortaya
7/8-2019  |tomating Con- |¢alisma [tartigiimis: botunun koyan ve

versation with |pratikleri|chat botlari, kullaniciyla cozim
BBC News haber bot- metinsel Oneren
lari, kamu etkilegimi
hizmeti bakimin-
dan tekno-
lojik gelis-
migligi test
edilmis.

15 |Digital Jour- |[Selling News |Uretim |Kavramlar |[Derin- |16 medya [Hollanda, |Problem
nalism Vol |to Audiences [asamasi/|izerinden |leme- |calisaniyla [ingiltere, [ortaya
7/8 - 2019 — A Qualitative |calisma [tartisiimig:  |sine derinle- [isvicre, |koyan

Inquiry into pratiklerilkisisellesti- |[goris- |mesine Almanya,
the Emerging rilmis ha- me gorisme  [Finlandiya
Logics of Algo- berler, algo-

rithmic News ritmalar ve

Personalization habercilik

in European

Quality News

Media

16 |Digital Jour- |Structured Metin  |Kavramlar |Teorik |- - Problem
nalism Vol  [Journalism and [analizi |lUzerinden |Tartis- ortaya
7/8 - 2019 the Semantic tartisiimis:  |ma koyan

Units of News sayisallasti-
rilmis gaze-
tecilik, yapi-
landiriimis
gazetecilik,
algoritmalar

17 |Digital Jour- |Prioritizing the |Kullanici |[Kavramlar |Teorik |- - Problem
nalism Vol Audience’s lizerinden  [Tartis- ortaya
7/8-2019  |View of Auto- tartisiimis:  |ma koyan

mation in Jour- algoritmalar

nalism ve kullanici
arastirmalari

18 |Digital Jour- |Mappingthe |Kullanici [Kavramlar |Karma |20 kisiile |Belgika  |Problem
nalism Vol Mobile DNA lizerinden [yontem|derinle- olmadig
8/1-2020 of News. Un- tartisilmis:  |(derin- |mesine sonucuna

derstanding haber leme- [gOrisme ulagan

Incidental and tiketimi, sine

Serendipitous algoritmalar, [goris-

Mobile News demokratik |me ve

Consumption toplum icerik

analizj)

19 |Digital Jour- |Man vs. Machi-|Kullanici |[Kavramlar  |[Anket [420 kati- [Singapur |Problem
nalism Vol ne? The Impact lizerinden imcrile olmadig
8/4-2020 |of Algorithm tartisiimis: anket sonucuna

[Authorship on otomatize ulasan

News Credi- gazetecilik

bility ve gliveni-
lirlik
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20 |Digital Jour- [Paying Attenti- |Uretim |Kavramlar [Teorik |- - Problem
nalism Vol on to Attenti- [asamasi/|lzerinden  |Tartis- ortaya
8/5-2020 |on: A Concep- [galisma [tartisilimis: |ma koyan

tual Framework|pratiklerijalgoritmalar,
for Studying dikkat eko-
News Reader nomisi
Revenue

Models Related

to Platforms

21 [|Digital Jour- [The Unified Betimsel [Kavramlar  |Me- 1999-2018 |- Problem
nalism Vol Framework of lizerinden [ta-ana- |yillan ortaya
8/5 - 2020 Media Diver- tartisiimis:  |liz arasinda koyan ve

sity: A Systema- medya gesit- yayinlan- cOzUm
tic Literature liligi, algorit- mis medya Oneren
Review malar cesitliligi

kavramini

iceren 206

calisma in-

celenmis

22 |Digital Jour- |Combating Betimsel |[Kavramlar  |Teorik [Fransa, Avrupa [Problem
nalism Vol Disinformation lizerinden [Tartis- [ingiltere, |geneli ortaya
8/6 - 2020 on Social Me- tartisiimis:  |ma Almanya [(agirlikli  |koyan ve

dia: Multilevel dezenfor- olarak cOzUm
Governance masyon, Bat Oneren
and Distributed sahte haber. Avrupa

lkeleri)
Accountability
in Europe

23 |Digital Jour- [Computational |Uretim |Kavramlar [Derin- |Toplam ABD Problem
nalism Vol News Disco-  |asamasl/ |lizerinden |leme- |18 kisiden ortaya
8/7 -2020 |very: Towards |[calisma [tartisiimis: |[sine olusan koyan ve

Design Con- pratiklerilesik bekgiligi [goris- [yazimci cOzUm
siderations me ve kullani- Oneren
for Editorial + Kulla- cilar

Orientation nici

Algorithms in

ournalism

24 |Digital Jour- [Taming the Kullanici [Sosyo-bilis- |Anket |3413 Fa- |ABD Problem
nalism Vol News Feed sel kuram cebook ortaya
8/9 - 2020 on Facebook: kullanici- koyan

Understanding siyla online
Consumptive anket
News Feed

Curation th-

rough a Social

Cognitive Pers-

pective

25 |Digital Jour- |User Perspe- |Kullanici [Kavramlar |Odak [Toplam 24 |Almanya [Problem
nalism Vol ctives on the lizerinden |grup |haber oku- ortaya
8/9 - 2020 News Persona- tartigiimis:  |gorus- [yucusuyla koyan

lisation Pro- kisisellesti- |mesi |4 farkli
cess: Agency, rilmis haber- odak grup
Trust and Uti- ler, algorit- goriismesi.
lity as Building malar, haber

Blocks givenilirligi
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26 |ournalism |The New Gate- |Uretim |Kavramlar |igerik |22 kisiden |ABD Problem
Studies Vol  |keepers: asamasl/|Uzerinden |analizi |olusan ortaya
20/5 - 2019 calisma [tartisilmis: haber koyan

An Institutio-  |pratikleri|kisisellesti- editori ve
nal-level View rilmis haber- teknoloji
of Silicon Valley ler, algorit- sirketleri-

malar, esik nin yone-
and the Disrup- bekgiligi ticilerinin
tion of Journa- soylemleri.
lism

27 Journalism  [ournalism Uretim |Aktor Ag Derin- |15 haber [Singapur |Problem
Studies Vol  [Reconfigured: [asamasi/|Kurami leme- [|editoriyle ortaya
20/10 - 2019 calisma sine derinle- koyan

Assessing hu-  [pratikleri gbris- |mesine
man-machine me gorisme
relations and

the autono-

mous power of

automation in

news produ-

ction

28 |lournalism |(What) Can Betimsel |[Kavramlar  [Teorik |- - Problem
Studies Vol  JJournalism Stu- lizerinden |Tartis- ortaya
21/7-2020 |dies Learn from tartisilmig:  |ma koyan ve

Supervised niceliksel c6zUm
yontem, Oneren
Machine Lear- algoritma-
ning? lar, makine
08renmesi

29 |ournalism |Agent-based |Betimsel |[Kavramlar [Teorik |- - Problem
Studies Vol  [Testing: An lizerinden  [Tartis- ortaya
21/7-2020 |Automated tartisiimis:  |ma koyan ve

Approach kisiselles- cOzUm
tirilmis Oneren
toward Artifici- haberler,
al Reactions to algoritmalar,
Human Beha- niceliksel
vior ve niteliksel
arastirma
teknikleri

30 |ournalism ve|Libel by Algo- |Uretim |Kavramlar [Teorik |- ABD Problem
Mass Com-  |rithm? asamasl/|Uzerinden  |Tartig- ortaya
munication calisma [tartisilmig:  |ma koyan ve
Quarterly Automated pratikleri|robot gaze- cOzUm
96/1-2019 |Journalism and tecilik, yasal Oneren.

yukamlilik-
the Threat of ler, algorit-
Legal Liability mik hatalar
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31 |ournalism ve|Can an Algo-  |Kullanici [Kavramlar  |Anket [612 okuyu-|ABD Problem
Mass Com-  |rithm Reduce lizerinden cuya onli- olmadigi
munication [the Perceived tartisiimis: ne anket. sonucuna
Quarterly Bias of News? haberde ulasan
96/1-2019 |[Testing the Ef- guvenilirlik,

fect of Machine haberde
Attribution on yonlendir-
News Readers’ me, algorit-
Evaluations of malar

Bias, Anthropo-

morphism, and

Credibility

Makalelerin 6nemli bir boliminin odaginin dijital gazetecilikte kullanilan algo-
ritmalarin Gretim asamasi ve ¢alisma pratikleri (%45) ile kullanicilar (%29) oldu-
gu saptanmistir. Bu durumun temel nedenlerinden biri, algoritmalarin gazetecilik
alaninda yeni bir teknolojik girdi olarak karsimiza ¢ikmasidir. Ayrica ¢alismalarda
hem Uretim asamasina hem de kullanicilara odaklanilabildigi gortlmustir (%7).
Calismalarda algoritmalarin gazetecilikteki kullanimlarinin gelecegi lizerine de
degerlendirmelerde bulunuldugu gériilmistiir. Ornegin kullanicilara odaklanan
calismalarinda Lewis ve digerleri (2019: 75) gazeteciligin geleceginde robot ga-
zeteciligin bir demirbas haline gelecegini, bu nedenle de gazetecilik ve medya
hukuku akademisyenlerinin yani sira haber odalarinda algoritma sireglerini yo-
neten profesyonellere ihtiya¢ duyulacagini belirtmektedirler. Bu nedenle de bu
tir teknolojilerin hem yasal hem de toplumsal ve etik sonuglari izerinde diisin-
mek 6nemlidir.

Kullanicilarin algoritmalar tarafindan olusturulan ya da dagitilan igeriklere yénelik
tutumu ve onlari tiiketme ya da alimlama bigimleri de arastirmalarda incelenen
bir diger odaktir. Ornegin Haim (2020: 896), algoritmaya dayali icerik ortamla-
rinda icerik sunumundaki kullanici farkhliklarinin sistematik olarak degerlendi-
rilmesine odaklanmistir. Monzer ve digerleri (2020: 1153) ise haber 6nerilerine
duyulan gliveni artirmak icin haber medyasinin kullanicilari neden belirli bilgileri
gordukleri (veri koruma yasalarindan takip edilen bir gereklilik), bu bilgileri ki-
min sectigi ve hangi mesleki veya etik standartlarin yirurlikte oldugu konusunda
bilgilendirmesi gerektigi sonucuna ulasmislardir. Ayrica incelenen galismalarda
betimsel calismalarin (%13), metin analizinin (%3) ve hem metin analizi hem de
kullanici odagi igeren galismalarin (%3) sinirli oldugu saptanmigstir.

Az sayida ¢alismanin belirli ve sabit bir kuram etrafinda gergeklestirildigi goril-
mus; bu ¢alismalarda aktor ag kurami, sosyal-bilissel kuram ve Bourdieu’nun alan
kuraminin kullanildig ortaya ¢ikmistir. Wu ve digerleri (2019b), gazetecilik alani-
na giren teknolojik firmalar tarafindan saglanan otomasyonun gazeteciligi nasil
sert sekillerde donustirebilecegini arastirmak icin Bourdieu'nun alan teorisine

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



Algoritmalar, Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi Ekseninde Gazetecilik Etigi: Uluslararasi Akademik 319
Dergilere Yonelik Bir Inceleme

basvurmuslardir. Calismalarinda, yapi ve failligi uzlastirarak, toplumsal yapilarin
gazetecilik alaninin mantigini ve temsilcilerin otomasyonu benimseme davranisi-
ni sekillendirdigini ve aktorlerin zaman iginde yapilari yeniden sekillendirir hale
geldiklerini belirtmislerdir. Gergeklestirdikleri derinlemesine gériismeler sonu-
cunda, otomasyonun benimsenmesinin uzun vadede gazetecilik alaninin 6zerk
gliciini artirmasina karsin gazetecilerin tutumlarindaki farkliliklar nedeniyle ala-
nin bir micadele alani olarak kaldigini ortaya koymuslardir. Belirli bir kurami be-
nimsemeyen diger calismalar ise sabit bir kuram yerine kavramlar etrafinda ana-
lizler gergeklestirmistir. Bu kapsamda, s6z konusu ¢alismalarda en ¢ok basvurulan
kavramlar ve konular; haberde yonlendirme ve demokrasi tartismalari, kisiselles-
tirilmis haber teknolojisi ve filtre balonlari, insan-makine iletisimi, gazeteciligin
gelecegi, otomatize gazetecilik, esik bekgiligi ve dikkat ekonomisi olmustur.

Calismalarin ¢cogunlukla ampirik arastirmalara dayandigi gortlmustir (%62). Ku-
ramsal tartismaya dayali calismalar ise daha azinliktadir (%38). incelenen maka-
lalelerde sik kullanilan teknikler ise anket (%19), derinlemesine gériisme (%16)
ve icerik analizidir (%13). Az sayida ¢alismada ise odak grup (%3) ve meta-analizi
(%3) kullanilmistir. Buyilk veri teknolojisine paralel olacak sekilde ¢ok sayida kul-
lanicinin web arama sonuglarini 6rneklem olarak kabul eden ¢alismalar yeni bir
kategori olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yine internet teknolojilerindeki gelisme-
lerin de etkisiyle veri toplamanin kolaylasmasi nedeniyle anketlerde 6rneklem
sayisinin oldukea fazla oldugu gériilmistiir. Ornegin, Thurman ve digerleri (2019)
53.314 katilimct ile bir anket calismasi gergeklestirmistir. Derinlemesine goriisme
ve odak grup ¢alismalarinin ise nitel analiz desenine uygun diisecek sekilde sinir-
I sayida katilimciyla gerceklestirildigi bulgulanmistir. Diakopoulos (2020) Gretim
asamasina odaklandigi calismasinda 18 kisi ile, Wu ve digerleri (2019a) ise 15
haber editori ile derinlemesine goriismeler gerceklestirmistir.

Arastirmalarin gercgeklestigi yer ve 6rneklem segiminin ¢ogunlukla (%52) ABD
ve Avrupa merkezli oldugu saptanmistir. Bu durumun temel nedeni, algoritma
teknolojilerinin bu cografyalardan dogmasi ve erken benimseyenlerin de (early
adopters) bu llkelerde yerlesik olmalaridir.

Algoritma ve dijital gazetecilikle ilgili makalelerin nemli bir boliminin tekno-
loji ve teknolojinin kullanim pratiklerine yogunlasirken etik konusuna yeterince
deginmemeleri dikkat cekmektedir. incelenen calismalarin %48’ algoritmalara
iliskin problemler ortaya koyarken %36’si hem problem ortaya koymakta hem de
bu problemlere yénelik ¢dziimler &nrmektedir. incelenen calismalarin %16’sinda
ise algoritmalarin kullanimina ya da isleyisine yonelik bir problem olmadigi belir-
tilmektedir. incelenen makalelerin cogunda algoritmalara iliskin cesitli problem-
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lerden bahsediliyor olsa da bu problemlerin ¢ok azinin (%19) etik sorunlarla ilgili
oldugu agiga ¢ikmistr.

Dijital gazetecilik baglaminda algoritma etigine deginen ve ¢6ziim 6neren az sa-
yida galisma oldugu goérilmektedir. Buna karsin algoritma etigine dayanan calis-
malar, etik sorunlarin ciddi sorunlara neden olabilecegini ortaya koymaktadirlar.
Ornegin, Robinson ve digerleri (2019: 371) dijital medya araciligiyla, gazetecilik
etigi ile ilgili sorularin yeni ve 6nemli boyutlar kazandigini, dijital medya aracili-
giyla o6zel yerler oldugunu diisindigimiz dijital platformlarda cesaretsiz veya
tehlike altinda hissedebilecegimizi vurgulamaktadirlar. Stray (2019: 1086-1093)
ise cesitli arastirmalar icin algoritmalari kullanan haber kuruluslarinin, insanla-
ri islemedikleri suglardan bile yargilanabilir hale getirebilecegini dngérmektedir.
Ornegin, kara para aklama siiphesi bulmak icin kamu kayitlarini incelemek igin
algoritmalari kullanan bir haber kurulusu, yanlis bir sekilde (¢ikarimlarinin diger
%99'u dogru olsa bile) herhangi birinin sug teskil eden bir faaliyete karistigini
ileri stirerek sadece gazetecilik etigini ciddi bir sekilde ihlal etmekle kalmayip ayni
zamanda bir hakaret davasina da neden olabilmektedir. Bodd (2019: 1058) ise
algoritmik gazetecilik nedeniyle gizlilik, veri koruma ve editoryal bagimsizlk etra-
finda yasal ve etik sorunlar ortaya c¢iktigi sonucuna ulasmistir.

Gazetecilik alanina iliskin olarak algoritmalara dayali etik sorunlardan bahseden
calismalarda, etik sorunlarin ¢oziilebilmesi icin yasal diizenlemeler olabilecegi,
makine 6grenmesi teknolojisinin kullanilabilecegi, insan kontrolliniin olmasi ge-
rektigi, kullanicilarin algoritma segimlerine iliskin bilgilendirilebilecegi gibi fikirler
ortaya atilmistir. Helberger (2019: 1003), kullanicilari aktif olarak uyarmak gerek-
tigini vurgulayarak bilgi, egitim ve manipilasyon arasinda ince ¢izgi oldugunu ve
medyanin filtre balonlarini “patlatma” sorumlulugunun bulundugunu ifade et-
mektedir. Ayrica yayinlanan tim c¢ikarimlarda esasen kusursuz dogrulugun sart
oldugunu, bu nedenle de algoritma giktilarina yénelik insan kontrollinlin gerekti-
gini belirtmektedir. Lewis ve digerleri (2019) ise haber yazim botlarinin gelistirilir-
ken ve kullanilirken yasal yukimluliklerin sikhkla goz ardi edildigi vurgulamakta
ve bu anlamda yasal olarak g6z éniinde bulundurulmasi gereken iki temel nokta
Uzerinde durmaktadirlar: Algoritmalar tarafindan yazilan haberlerde iftira bulun-
mas! durumu ve hatali igerik Uretilmesi durumunda diger algoritma Ureticileri
tarafindan yapilan savunmalarin haber kuruluslari agisindan kullanish olmamasi.
Arastirmada bu 6zel durumlar igin Amerikan yasalarindan yola gikarak birtakim
hukuki oneriler sunulmustur (Lewis vd., 2019). Bir baska calismada ise BBC'nin
okuyuculariyla etkilesim amaciyla kullandigi haber botlarinin verimliligi test edil-
mistir. Haber botlarinin son derece temel diizeyde ve basit icerikler tiretebildigi,
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Urettigi metinlerin kisisellestirilmis degil, genel okuyucuya hitap edebildigi sonu-
cuna ulasilmistir. Oneri olarak kisisellestirilmis icerikler tiretebilmesi ve okuyu-
cuyla daha verimli bir diyalog kurulabilmesi icin makine 6grenmesi teknolojisinin
kullaniimasi gerektigi belirtilmistir (Jones ve Jones, 2019). Monzer ve digerleri
(2020: 1153) ise haber 6nerilerine duyulan gliveni artirmak icin medya kurulusu-
nun kullanicilari neden belirli bilgileri gérdikleri bu bilgileri kimin sectigi ve hangi
mesleki veya etik standartlarin yurirlikte oldugu konusunda bilgilendirmesinin
etik sorunlari asmada yararli olacagi sonucuna ulasmislardir.

6. Sonug¢

Bu ¢alismada algoritmalar ve gazetecilik etigi ile ilgili akademik makaleler ince-
lenmistir. Bu kapsamda, konunun mevcut dijital gazetecilik calismalarindaki giin-
cel, metodolojik ve teorik egilimlerinin belirlenmesi amacglanmistir. Béylece algo-
ritmalarla ilgili arastirma glindeminin 6runtileri, dijital gazetecilik etigiyle iliskili
olarak ele alinmistir. Algoritmalarin gazetecilikteki etik sorunlarinin genel bir tes-
pitini yapmak adina, alanda 6nde gelen Ug¢ dergi: Digital Journalism, Journalism
Studies ve Journalism & Mass Communication Quarterly incelenmistir. Bu der-
gilerin 2019 ve 2020 yillarinin tim sayilarinda yayimlanmis makaleler arasindan
algoritma ile ilgili calismalara odaklaniimistir. Gazetecilik alaninda 6nde gelen bu
dergilerde algoritmalara iliskin calismalara alanda farkindalik olusturacak kadar
ver verilmedigi gortlmistir. Gelecegin gazeteciligi agisindan gittikce daha da
onemli olmaya devam edecek olan algoritmalara, gazetecilik galismalarinda bu
kadar az yer verilmesi konunun ihmal edildigini diisindiirmektedir. Algoritmalar
ile ilgili az sayida ¢alismanin ¢ok azinda ise etik sorunlara deginildigi anlagiimistir.

Etik sorunlar, gazetecilik meslegi, dolayisiyla da gazetecilik disiplini agisindan da
heniiz ¢dzilememis sorunlardandir. insanin etkinligini azaltarak 6zellikle haber
Uretim sireci agisindan cesitli kolayliklar saglayan algoritmalar, daha 6nceden
mevcut olmayan etik sorunlar yaratmaktadirlar. Buna karsin gazetecilik ile ilgili
alandaki 6nde gelen dergilerde bu konuya ¢ok az yer verilmistir. Calismalarda, ga-
zetecilikte kullanilan algoritmalar ile iliskili olarak etik sorunlara yeterince deginil-
memesinin gelecegin gazeteciligini belirsizliklerle dolu daha glivensiz bir mecraya
donistirecegi distintilmektedir.

Algoritma etigi ile ilgili sinirl sayida ¢alismada ise algoritmalara dayali etik ihlallerin,
insanlarin tehlike altinda hissetmeleri ya da sugsuz yere yargilanmalari gibi ciddi
sorunlara neden olabilecegini ortaya koymustur. Ayrica gazetecilik alanina iligkin
olarak algoritmalara dayali etik sorunlari inceleyen calismalarda, etik sorunlarin ¢6-
zulebilmesi icin gesitli yasal diizenlemeler olabilecegi, makine 6grenmesi teknolo-
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jisinin kullanilabilecegi, insan kontrolliniin olmasi gerektigi, kullanicilarin algoritma
secimlerine iliskin bilgilendirilebilecegi gibi 6neriler sunulmustur.

Sonug olarak algoritmalarin kullanicilarin failliginini tamamen ortadan kaldiran
etkinliginin, etik sorunlar yarattigi ve bu duruma yonelik heniiz yeterli ¢oziimlerin
gelistirilemedigi soylenebilir. Bu nedenle de hala kullanicilarin karar verme me-
kanizmalarinin etik sorunlari ¢6zmede etkin olabilecegi dislinilmektedir. Buna
karsin mahremiyet sorunlarini asan, veri arama ve verinin kaynagina dayal so-
runlari, algoritmik otorite sorunlarini asan, verilerin kéttiye kullanimini engelle-
yen, algoritmik nesnellik, seffaflik ve hesapverebilirlik niteliklerini tasiyan daha
farkh algoritmalar gelistirildikge insanlarin karar verme noktasindaki etkinliginin
de azalabilecegi duslinllebilir. Makine 6grenme teknolojisi de bu algoritmalarin
nesnelligi, seffafligi, hesapverebilirligi agisindan olanaklar saglayabilecektir. An-
cak bu algoritmalar gelistirilinceye kadar yasal diizenlemeler, insan kontroli ve
kullanicilarin bilgilendirilmesi gibi yontemlerle algoritmalarin gazetecilik agisin-
dan kullanimi daha az etik soruna neden olur hale getirilebilecektir.
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1. Giris

"Transhuman" sézcligii ilk olarak 14. yy’da Dante'nin ilahi Komedya'sinda (Cen-
net, Kanto I) insan viicudunun 6liimsiz bir bedene dénlismesini tanimlamak adi-
na kullanilmistir. Transhiimanizm kavrami ise evrimci teorinin ingiliz kurucusu J.
Huxley tarafindan, “Eger isterse insan tiirli, dogasinin olanaklarinin farkina vara-
rak kendini asabilir. Bilingle kendi kaderini yerine getirebilir” deyisiyle literatiire
kazandirilmistir (Lee, 2019: 4). Huxley, transhiimanizmi tamamen yeni bir ente-
lektliel gercevenin "anahtar kavrami", "yeni bir ideoloji" veya "yeni bir sistem"
olarak degerlendirmistir. Transhiimanizmi, bilim ve sanat arasinda kopri kurarak
ve bilimi daha iyi bir diinya insa etmek icin kullanarak insanhgin krizine hitap
edecek "yeni bir zihin yaklagimi" olarak gormistiir (Hansell ve Grassie 2011: 9).
Bu baglamda transhiimanizm, hem aydinlanma fikrinin ylicelttigi insan aklina bir
vurgu hem de insani saf bilgiye erismenin umut edildigi yeni gnostikgi bir eyleme
donistirmektedir. Bu agidan transhiimanizm, kulaga bilim kurgu gibi gelebilir fa-
kat bu olgu sanallik, yapay zeka ve sibernetik arastirmalarin merkezinde durmak-
tadir (Blake v.d. 2012: 3-4). Transhiimanizm boylelikle teknoloji, metafizik ve dis-
topya gibi farkh alanlarin ic ice girdigi cok katmanli heterotopik bir mimari yapiya
donlismektedir. Cambridge Sozlik ise bu olusumu “Bilim ve teknolojinin, simdiki
zamanda var olan fiziksel ve zihinsel gelismeden daha fazla gelisme saglayabile-
cegine inanan teori”’ olarak tanimlamistir. Gelecek, diger bir ifadeyle var olabi-
lirlik intimali yaratim ve gelisim noktasinda sinema teknolojileriyle insan algisina
hitap eden bir kilavuza donlsur. Miinsterberg’e gore, “Miizik duymanin, resim
de gérmenin sanatiysa film, beynin sanatidir.” (Butler, 2005: 13). Bu dogrultuda
bilim kurgu sinemasi -diger bir ifadeyle Utopik sinema- bir diinya tasarlayarak
gelecegin arzularini veya tehlikelerine baglh korkularini, endiselerini 6zlimsetmek
adina temellendirilmis kuskulari aktarmaktadir. Toplumsal biling, bilim ve tekno-
lojinin tahakkiimii altinda degisirken bu biling, diinyanin mayasi olan doga, insan
ve tanri yaklasimlarinin karanlik yiziini gostermistir. Bu kapsamda ¢alismanin
bir diger amaci Altered Carbon tarafindan iretilen transhiimanizm disiincesine
odaklanmaktr.

Transhimanizm, modern dinyanin tekno-itopyaci formudur (Hughes, 2012:
757). Bu kapsamda mitolojinin bahsettigi altin cagdan beri 6limsuizlik arayisinda
bulunan insan, teknoloji ile mutlu olabilecegini ummustur. Tanri katina yiksele-
bilmek adina da buna uygun toplumsal sistemler, bedenler, beyinler olustura-
rak gelecegin insanini tasarlamaya baslamistir. Elinden alinmis, diger bir ifadeyle
kaybetmis oldugu kusursuz yasami geri alabilmek adina kendisini ve diinyasini
teknolojiye eklemleyerek yeni yaratim yollarina basvurmustur. Boylelikle tekno-
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lojinin sundugu Utopyalarin bastan ¢ikariciligl gizgisinde yapay zekah Ust dizey
teknolojik sistemler ile tanrilasan insan, hayaline kavusmustur. Bu noktada ¢a-
lismanin bir diger odagi ise Altered Carbon ile kurgulanan yeni diinyalarin nasil
degistigi ve toplumsal yapinin nasil parcalandigidir. Distopik sinema, kehanetler
seklinde aktardigi teknolojik evrimle sekillenen biyolojik dogal formlarin yarata-
cagl imkansiz ve dngoriilemez etkileri gorsellestirerek sunar. Bu amagla ¢alisma,
transhiimanizm heyecani ile yaratilacak bir gelecegin gorsel ve s6zIl imgeler va-
sitasiyla futuristik endiselerine odaklanirken, transhiimanstik perspektifler cerge-
vesinde Altered Carbon televizyon dizisini incelemektedir.

2. Transhiimanistik Perspektifler

“llkel” diinyanin baslangicindan beri beser zihin hem sonsuzlugu hayal etmis hem
de olimin kesinligi karsisinda kacis noktalari aramistir. Bu amacla insan dogaya
tutsak diismisliglintin zaferini kiltlir etrafinda birlesip, teknik bilgi (techné) be-
cerisini gelistirerek elde etmistir. Akleden bir varlk olarak kendi disleri pesinde
kosmak isteyen insan, modern ¢agin baslangicindan beri bilim ve teknolojinin
sancaktarliginda hayal bile edemeyecegi bir mesafe katetmistir. Bu baglamda
19. yy. sanayi, 20. yy. yiksek bilisim teknolojileri ve 21. yy.In yapay zek3, robot
bilim, biyogenetik gibi ardillariyla kendisine yeni bir endistri ve insan ¢agi yarat-
mistir. insan kendi disindaki ekosisteme karsi ayricalikli pozisyonundan hareketle
biyolojik ve bilissel temelli ¢alismalarla transhlimanizmin patikalarina varmistir.
Darwinci bir seyir noktasindan dogal seleksiyon kuramina bagl kalarak gelisen
transhiimanizm DNA, genetik ve yapay zeka g¢alismalari odaginda olusmaktadir.
Bu dogrultuda posthiimanizm (insanotesi) evresine gecis koprisi olarak ilerle-
meye bagli bir ideoloji olan trasnhiimanizm; biyo-teknoloji, néroteknoloji, en-
formasyon teknolojisi, nano-teknoloji ve devami lizerine yiikselmeye baslamistir
(Dag, 202: 40). Teknolojik araglar yardimiyla insan dogasinin kusurlarini gidererek
fiziksel ve zihinsel kapasitesini artirmayi hedefleyen transiimanizm fikri, insani;
nano, biyo ve enformasyon teknolojileri, bilissel bilim (NBIC) ile eklemleyerek
biyonik bir evrilme sireci diislemektedir (Ranisch, 2021: 112). Kendisini her se-
yin Olglst olarak goren insan, bu evrimsel siirecte dijital ve biyolojik tabakala-
rin i¢ ice gecmesine bagl kalarak beseri bir cabayla “tanrilardan, doga ilkeleri
ve kaynaklarindan kaderlerini kendi elleriyle yazan” uzun émiirli varliklar olmayi
istemistir. Bu agidan Transhiimanizm hakkindaki fikirlerin tarihi Gg sekilde ayirt
edilebilir (Kornwachs, 2021: 24):

“Ekstropistler: insanin evrimi, tiim yasam kosullarindaki iyilestirme, genetik miihen-

disligi ve sagaltim teknolojileri sayesinde bilgi isleme ve depolama kapasitelerinin yani
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sira zeka baglaminda Ustiin bir insana dogru hizlandirilabilir. insan ve robot irkinin (cy-

borgs) birbiri icinde erimesi.

Tekillik: insan tiirleri, 6zerk olarak hareket edebilen, kendilerini yeniden Uretebilen ve
gelistirebilen ve tiim insan 6zelliklerinden daha Ustiin olacaklari igin Dlnya’yi ve uzayi
yonetebilen insan yapimi stper akilli makineler (veya robotlar) tarafindan asilacaktir.
insanhiga Gstiinliik, insan irki ile catisma, kélelik, insan irkinin neslinin tiikenmesi sek-

linde bir transhiimanist inang s6z konusudur.

Omega noktasi veya noosfer: insan bilisinin yiikselisi nedeniyle diinya yiizeyi, biyolo-
jik sistemlerin ylkselisinden sonra diinya lizerindeki kimyasal kosullarin degismesiyle
karsilastirilabilir sekilde degistirildi. insan bilisi, bireyler arasinda artan bir iletisim ve
baglanti yogunluguna yol act. Bu etki ile bireylerin biyosferde bir organizma igindeki
hicrelerle ayni roli almalart mimkin gorinmektedir. Boylece tamamen yeni bir orga-
nizma, muhtemelen bilissel durumu, yani 6z-biling ve niyetleri ile ortaya gikacaktir. Bu,

insan bireylerinin evrimsel sonu olacaktir. insanliga tstiinliik s6z konusudur.”

Kornwaschs’in 6zetledigi transhiimanizm fikirlerinde 6ne ¢ikanlardan ilki insan ve
robot irkinin evrimi olmustur. Bu noktada siborglar, insanin dlimsizlige erigimi
icin muazzam bir imkan taniyabilir. Oliim artik bir hastalik olarak asilabilecek bir
hale gelecektir. Yine Kornwaschs’in ikinci olarak altini gizdigi sey, insan irkinin za-
yifligindan kaynaklanan yok olma tehlikesidir. Bu durumda Omega noktasi veya
noosfer bashginda bahsettigi yeni bir evrimsel olusumla sonuglanacak bir kiya-
met senaryosudur. Bu senaryo, ¢alismanin inceleme kisminda deginilen Altered
Carbon Ornegi ile drtiismektedir. Nitekim transhiimanizm, ayni zamanda insan-
igin yeni bir apokaliptik esigine isaret etmektedir. Bu apokaliptik esikte 6lim bir
hastaliga donistrken ayni zamanda insanin tim zaaflari ¢esitli sekillerle giderilir.
Transhiimanizm, bu acgidan dogamizi degistirmek ve iyilestirmek, bizi farkl bir
varliga donistiirmek icin biyoteknolojilerin kullaniimasini tesvik eder (Hauskeller,
2016: 1-2). Transhiimanizm boylelikle bir distince olmanin 6tesine tagsmaktadir.
Oyle ki bazi gruplar transhiimanizmi yeni bir din olarak kurgularken bazilari da
bunu geleneksel dini inang sistemlerine entegre etmeye ¢alismaktadir. Birinci
durumun 06rnegi, kendisini mit ve batil inanclara degil, akil ve bilime dayandi-
g1 varsayilan ve sasirtici olmayan bir sekilde Prometheus'a adanmis "21. Yiizyil
Transhiimanizmin Dini" olarak sunan Prometheizm'dir. Dine katilmak igin sizden
“sinirsiz olasiliklarin gelecegi”ni yaratmaya ve “kendi kendine yonelik evrimi” ve
ozellikle de sonunda neo-6jenik olarak gelistirilmis bir irkin yaratilmasina yardim-
c1 olmak icin yemin etmeniz isteniyor (Hauskeller, 2016: 165-166). Boylece paga-
nik tanrilardan atesi ¢alip insanlara hediye eden Prometheus, transhiimanizmin
arketipal anlatisina doniismektedir.
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3. Fantazya Sarmali ve Sinema

insan; eksik, yarim, kovulmus ve kusurlu bir varliktir. Ancak milkemmel bir top-
lum dislincesinin Gtopik hicbir yerdeligini strekli diislemektedir. Bu baglamda
mitolojik, dinsel inanglarin sunaginda ya da insan eliyle devinen ¢aglarda olabi-
lecek en iyi yasam formu olarak ttopyalar diislemistir. Bu disler, “Mevcut zaman
icin olmasa da ilerisi igin erisilemeyecek bir dizen degildir” (Davis, 1983: 20).
Ancak (topyalar, kendilerini gergeklestirme basarisina erisemezse despotizm,
sinifsal farklar, savas ve sefaletler seklinde bir toplumun kendisini nasil yok ede-
bileceginin sinirlarini gizen distopyalara donisir. Bu amagla insan benliginin ar-
zulanan ve korkuyla yaklasilan duraklarini imge giictyle anlamlandirmaya calsir.
Platon’a gore imge; algilanan diinyanin yansimasi, diger bir ifadeyle yanilsamanin
ta kendisidir. Demokritos ve onun ardillarindan olan Epikiiros ise imgeyi maddi
edinimlerin ayniligl, nesnenin kendisine 6z olana sadik kalinarak duslenen sekli
olarak yorumlar. Sartre’in Descartes’ten alintiladigi sekliyle, “Bedensel, beden-
lerin sinirler ve duyular araciligiyla kendi bedenimiz Ustiindeki eyleminin Gri-
nudir” (Sartre, 2009: 15). imge, zihinsel bir tasarim olabilecegi gibi gecmisten
¢agnistirilan bir olgunun tekrar kurgulanmasi yoluyla da elde edilebilir. Altered
Carbon ikonografisi ¢ercevesinde ele alinan imgelem ise dis diinya gorgillerin-
den bagimsiz yeni bir anlati olusturma c¢abasidir. Bu baglamda 6nceden gorip
de etkilesimde bulunulmayan nesneleri diissel diinyada canlandirmaya yineleyici
imgelem; gercek diinyada karsiligi olmayan zihinsel alginin kendi kendine kontrol-
stizce imgeler yaratma durumu yaratici imgelem olarak adlandirilir. (Tanilli, 2000:
103). Bu kapsamda yaratici imgelem fantazyayi olustururken; aklin egemenligin-
de zincirlenemez hayal diinyasina ait bir diisiince sekli olusturarak diissel alemin
kapilarini dissal gergeklige acar. ilkel olarak adlandirilan islenmemis bir bilincin
Urdnleri, Gstln bir zeka ve hayal giicliniin gostergeleri olan mitler, yaratildikla-
ri toplum belleginin yansimasidir. Ancak bilim diinyasinin pozitivist kutsalligiyla
mitsel diinyanin digina itilen insan, kovuldugu ve dénmeyi arzuladigi bir altin ¢agi
duslemektedir. Soylenceye gore Zeus’'un yarattigi ilk irk olan Altin irk, insani kor-
ku ve kederin olmadigi giivenli cografyalarda sonsuz baharlarin verimli toprakla-
rinda, slt ve nektarlarin olusturdugu irmaklardan beslendi. Tanrilara ve yasayan
her canliya saygili, elindekiyle yetinen, dldirmeyen, silahsiz ve 6limin tath bir
uyku gibi alip gétiirdugi varliklar olarak bilindiler. Zeus; altin irkin ardindan zayif
iradeli, aggdzIl, Omirleri kisa ve mutsuz bir irk olarak glimis irk insanlari yaratt.
Bencil, tanri ve canlilara karsi hoyrat davrandilar. Mevsimler tarafindan 1zdiraba
slirtiklendiler ve yaptiklari evlerin ardina saklandilar. Daha sonra kavgaya tutkulu,
kotd ruhlu, Ares’in 6vdigl sonsuz siddet ve savas meraklisi Bronz irk insanlar
tiredi. Pesine yozlasan diinyada tanrilarin évgisiini ve saygisini kazanan Kahra-
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manlar irki yaratildi. Glines dogan diinya lzerinde son irk olarak gliniimiiz diinya-
sinin da iginde yer aldig1 Demir irk bas gosterdi. Kederle yogrulmus hayatlarinda,
adalet higlesmistir. Emek degersiz, 6zel mulkiyet kutsanmistir (Rosenberg, 2003:
77-84). Boylece insan kusursuz bir mutluluk ve refah diizenine doniisiin ugrasi ve
umudu olarak Altin ¢cagin 6zlemini imge glicliyle tasarlamaktadir.

Altin ¢ag soylencelerine kutsal metinlerde de rastlaniilmaktadir. Bu dogrultuda
insan, yasaminin kusurlu dogasini inan¢ ve hayalin tahakkiimiinde asmak iste-
mistir. Hz. Musa’ya indirildigine inanilan Tevrat, insanin cennetten kovulusuna
dair bir anlati igerir. Havva, seytanin Eden bahgesinden yenen bir meyve ile, “iyiyi

”r

ve kotlyi bilen ilahlar gibi olacaksiniz.”’ (Tevrat, 3:5) deyisine kanarak mutlu bir
hayatin sonunu getirir. Kur’an-1 Kerim de Naim, Adn, Firdevs, Me’va gibi cennet
mekanlarini isaret ederek, “Sakinip korunanlar igin Rableri katinda, altlarindan
nehirler akan, icinde surekli kalacaklari cennetler, tertemiz esler ve Allah'tan bir
hosnutluk olacaktir.” (Kur’an, 3:15) 6gldiyle sonsuz, mutlu bir yasami mujdele-
mektedir. Gegmisin sonsuz huzur ve bereketinin 6zlemi mitolojiler ve kutsal an-
latilarda yer alirken isa Mesih’in ikinci kez diinyaya gelecegi ve boylelikle tanrinin
kralligini yeniden yeryiiziine tasiyacagina dair “Milenyum” inanciyla gelecek gi-
zel glinlerin beklentisi de s6z konusudur.

Sinemada kurulan Utopik ve distopik dilinyalar genellikle fantastik ve bilim kurgu
tiril icerisinde kendisine yer edinir. Fantastik olgular, barindirdiklari yeni yasam
formlari ve kurguladiklari diinya bigimleri ile (6rnegin Yiziklerin Efendisi eseri)
imkansizligin yeni diyarlarinda samimi hazlar yasamamizi saglar (Topal, 2020: 77).
Bilim kurgu sinemasi ise gelisen fltirist teknolojiye bagh olarak yapay zeka, uzay
serlivenleri, robotlar tarafindan kusatilarak 6limcil bir silaha dontismis, tekno-
loji tarafindan somurlip kolelestirilen insan profili gibi hem arzu edilen hem de
gerceklesmesi halinde korkulan atmosferler hakkinda mesajlar igerir. Boylelikle
Utopik, diger bir ifadeyle bilim kurgu sinema tiirii hayalin disavurumu olarak yeni
bir gerceklik ihtimali yaratirken, “Spekdlatif bir hayal glicline bagli; doga, bilimsel
ve teknoloji gibi olgularin igerik kismina eklemlenmesi, mitolojinin ya da ilkece
gizli, esrarengiz alanlarin icinde yer alan seylerin, akla dayal agiklamayla ¢oziile-
bilecegine ve izah edilebilecegine duyulan inang ve insanin gelecegiyle ve gele-
cekteki olasiliklarla siirekli ilinti icinde olma durumu bigimsel bir ¢ercevede se-
killenir” (Roloff ve Seesslen, 1995: 42). insanlar mutluluga gotiirecegi diislenen
Utopyalar bir “Yokistan”dir. (Cioran, 2010: 83). Bu dogrultuda homo fitiristlerin
(gelecek insaninin) imgesel aktarimi, tapinilan bilimsel aklin elinde sekillenirken
yozlasan toplumlar, insanlar arasi kapanamaz sinifsal ve ekonomik farklar yarat-
mistir. Diinyadan sokip atilan dogal yasam alanlari, siliklesen insan ruhuna dayal
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bir diinya gorusuyle distopyalar insa edilmistir. Buna karsilik kurgulanan ve tasar-
lanan bu diinyalarin aktariima islevi sinema araciligiyla olanakl hale gelir.

4. Transhiimanizm Safaginda Dijital Biling ve Etik: Altered Carbon

Amerikali Yazar Richard Morgan'in 2002 yilinda yayimlanan ve ayni adla Laeta Ka-
logridis tarafindan Netflix’e kazandirilan Altered Carbon?® (2018-2020), Siberpunk
tlrinin en 6nemli galismalarindan birisi olarak nitelendirilmektedir. Hayali kuru-
lan bir gelecegin gerceklestigi 2384 yilinin diinyasini sunan Altered Carbon; nano
teknoloji, gen miihendisligi, yapay zeka gibi 6zelliklerle ve de insanin evrimlese-
rek kendisini astigl transhiimanizmle orili gelecegin distopik yapilanmalarindan
manzaralar sunmaktadir. Oliim, insanlari esit kilan dogal bir hak olmaktan ¢ikmis-
tir. Anilar, yasanmisliklar, fikirler ve diger bir ifadeyle insan bilinci dijitallestirilerek
kortikal bir bellek halinde insanlarin kafataslarinin arkasindan takilabilen bir ¢ip
haline gelmistir. insan bedenleri, kilif adi altinda yapay olarak retilerek bilincleri
Uflenene kadar soguk hava depolarinda bekletilen maddelere déonismustir. Bu
dogrultuda yedeklenen biling, yok edilene kadar tekrar ve tekrar farkli bedenler-
de diriltilebilecektir. Boylece 6lim gegici bir hal alacaktir.

Distopik gelecegin sosyal statd, sinifsal, ekonomik farklari Meths (Methuselah) ve
Grounders olarak adlandirilan halklar tGzerinden okunabilmektedir. Meth’ler ola-
rak adlandirilan sinif, adini Tekvin'de (5:27) aktarildigi sekliyle “yasam siresi 969
yil olan, Lemek'in babasi Hanok'un oglu ve Nuh'un blylikbabasi” olarak uzun ya-
samla 6dullendirilen kimselerden almistir. Mega zenginler olarak var olan, niifu-
sun % 0.1’ini olusturan bu kesim, bilinglerinin kopyalarini birden ¢ok tiple siirekli
olarak uydulara yedeklemektedir. Orijinal bedenlerinin fiziksel 6zelliklerini yigin-
larina diledikleri kadar kopya edebilir ya da glincelleyebilirler. Meth’ler, bulutlarin
Uzerinde havada asili duran ve siradan herhangi bir canlinin erisiminin imkansiz
oldugu, yemyesil bahgelerin ve havuzlarin yer aldigi Aerium adli suni bir cennet-
te yasamaktadir. Bu gosterge “goklerde hiikiim stren Tanri’nin kralligl” “goklerin
kralligina” isaret etmektedir (Markos 1:14, 15; Matta 4:17). Grounder adli yer
insanlari ise fareler gibi neon isiklariyla kirletilmis sehirlerde yasamaktadir. Hasta-
lik, yashhk ve 6lim gibi etmenler farkh sekillerde de olsa bu sinif (izerinde hilkiim
siirmektedir. Ornegin; bedeni islevini tamamlamis bir kortikal bellek sahibi, ken-
disi icin herhangi bir bedende (erkekse kadin, cocuksa yash vb. bu durum psikolo-
jik olarak yaralayicidir) se¢im sansi olmadan yasamini stirdiirebilmektedir.

*Altered Carbon eseri ithaki Yayinlari tarafindan Turkgeye “Degistirilmis Karbon” adiyla Aslihan Kuzucan tarafindan 2019
yilinda gevrilmistir. Calismada eserin orijinal adinin kullaniimasi tercih edilmistir.
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Rubin, transhiimanizm amacini hastaliklardan, mutsuzluklardan arindiriimis bir
diinya ve de 6limiu kandirmak olarak tanimlarken (2013: 137-138), Lilley ise
transhiimanizmin yonetim anlayisini esitlikgi bir toplum yaratmak oldugunu sa-
vunur (2013: 9). Ancak politik ve aristokrasi alanlarinda tek gii¢ olarak sinirsiz bir
finansal kaynaga sahip; uzun yasam, saglik, mutluluk ve bilgisayarlara yiklene-
bilen bilincin (Hopkins, 2015: 74) mutlak hakimi olan transhiimanist “6limstiz”
Meth’lerin seckinler olarak etik ve ahlaki baglayicilari da bulunmamaktadir.

Teknolojik 6ncillerle sekillenen Meth’lerin Aerium, Grounder’larin Korfez sehri
olarak imgelenen yasam alanlari tasvir edilirken bu siniflarin cografi ve karakte-
ristik Ozellikleri de disa aktarilir. Saf beyaz ve tonlarindan olusan Aerium’a kar-
sihk kara bir atmosfere gomull, kirmizi ve tirevi renklerle cimbis igerisinde
olan Korfez sehri. Goethe, “vahsi toplumlar, egitimsiz insanlar ve ¢ocuklar canli
renkleri kullanirken Ust sinif insanlarin giyindiklerinde ve onlara eslik eden nes-
nelerin varliginda canli renklerin olanaksizhigin” vurgulamistir (Talbot, 2018). Bu
baglamda st dlizey Meth'ler olan Laurens ve Miriam Bancroft acik tenli ve beyaz
giysiler icerisinde gercevelenmektedir. Boylece beyazlik, Batili bilincin hiimanist
gelismisliginin ve Gstel bir kimligin kiltirel gostergesi olarak islev gérmektedir.

ALTERED(H)CAR3O

WO B8O DY LIVES  Fi0RENVESE

ALL EPISODES
FEBRUARY 2

Resim: Altered Carbon Dizisinin Gérsellerinden Biri
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Endustriyel bir seks objesi olarak nesnelesen kullan-at kadin viicutlari, rizaya
dayali bir birlikteligin aksine eglence amagl oyuncaklar olarak imgelestirilmis-
tir. Grounder’lerin Jack it Off’'u, Meth'lerin ise Head in the Clouds adli striptiz/
seks mekanlari sanal ya da reel diinyada bulunan kadinlarin her arzuya boyun
egen ve genellikle 6limcul fiziksel siddete maruz kalan objeler olarak resmet-
mektedir. Bu baglamda gli¢ ve zenginlikle donatilmis ultra elitler olarak Meth’ler,
0zel menfaatleri icin Groudslar lizerinden somirilen insan dogasinin érneklerini
sunmaktadir. Boylelikle tiim imkan ve kosullara erismis ve bunlara hilkmedebi-
len transhiimanist, kendi yasam standartlarini yapay bir etkilesimle diizenlerken
Ojeni (kusursuz gen havuzu) kontroliiyle de kendi tiri Gzerinde dnlenemez bir
baski aracina déndsur (Taylor, 2012.). Ayrica Meth’ler Michel Foucault'nun sinir
deneyimi olarak adlandirdigi gelenek ve sosyal kontrol anlayislarinin parcalanip
mistik diinyalarda “yasamanin imkansizligina olabildigince yakin olan, sinirda ya
da uglarda yatan yasam noktasi” kavramini cinsellik, 6limsiizlik ve gli¢c arzusu
Gzerinden yorumlanmasina olanak saglar (Tembo, 2020: 34). Himanizmin kut-
sadigi bireyci anlayis, Neoliberalizmin insan refahi adina her seyi aragsallastirma
amaciyla birlesir (Harvey, 2005: 2). Bu dogrultuda zenginler adina klonlar Greten
ve mahk{mlarin bedenlerine en yliksek teklifi verene kiralayan hapishaneler ola-
rak islev goren Psychasec adli mekanda hologramlarin, “Paranin alabilecegi en
iyi beden. Karinizi benle bedenleyin.” sesi yankilanmaktadir. Bu kapsamda Psy-
chasec, kurumsallagsmis sémiri diizeninin en iyi 6rneklerinden birini sunarken
neoliberalizmin, "Her sey, ya satiliktir ya da kar igin yagmalanir." anlatisini ortaya
cikartir (Giroux, 2008: 2).

Transhiimanistlere gore teknolojik ilerleme, insanlik adina bir tehlike tasavvuru
barindirmazken tekno tGtopyaci modern bir imgelemdir (Hughes, 2012: 757). Bi-
rey, beser kanh canli biyolojik insandan, teknolojinin sekillendirdigi biyonik bir
bedene evrimlesir. Bu siirecte de diinyay! ve insani degistirip donistliren yeni-
likgi teknolojiler, insanlarin dislerini siislemis olan baska diinyalara ulasabilme
yetenegini canli tutar (Bregman, 2017). Harari’ye gore, “Teknoloji insan zihninin
yapilandirmasini sagladiginda Homo Sapiens tiirii ortadan kalkarak insanlik tarihi
sona erecektir. 2100 ya da 2200 yilinda bizlere benzeyen insanlar kendi zihinle-
rini yeniden yaratabilecektir” (Harari, 2016: 58). Kendi kendine yaratim sireci
transhiimanizmin destekledigi, “Tanri gereksiz bir varsayimdir” (Haughey, 2013:
80) hipotezine de gdnderme yapar. Bu kapsamda Altered Carbon bu durumu Ne-
o-Christian diger bir ifadeyle yeniden bedenlenmeye karsi son inang kirintilarini
taslyan insan toplulugu Gzerinden aktarmaktadir:
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Bancroft:““Bay Kovacs, duymadiniz mi? Tanri oldi!”

Mister Leung: “Tarih boyunca tanrilara dua ettik onlardan merhamet ve koruma iste-
dik. Giines ve gokylizii. Savas ve kan! ibrahim’in tanrisina, Muhammed, isa veya Krisna!
Hepsi sessizdi. insanlik tarihinde ilk kez dua ettigimizde yanit veriyorlar. Giigleri mutlak

ve asla 6lmuyorlar”

diyaloglari Gizerinden Meth’lerin konumu tanri ile yer degistirmistir. Ray Kurzwe-
il, ginimiz insanini 1.0 olarak adlandirirken “1.0 siriim biyolojik bedenlerimiz
dayaniksizdir; gereksindikleri sikici, koruyucu bakim ritielleri bir yana, sayisiz tir-
den hataya tabidir. insan zekasi zaman zaman yaraticiliginin ve ifade giiciiniin
doruklarina ulasabilse de insan diisiincesi biyik 6lglde tlretilmistir, ikincil ve si-
nirhdir/” tanimlamasini kullanirken 2.0 bedenlerimiz, “Tekillik, biyolojik bedenle-
rimiz ve beyinlerimizin s6z konusu kisitlamalarini asmamizi saglayacak. Yazgimiza
karsi giic kazanacagiz. Olimsiizliigiimiiz kendi elimizde olacak.” vurgusunu yapar.
(Kurzweil, 2016: 22). Boylece Ronesans ve Aydinlanma hareketlerinin parcaladigi
tanri-insan birlikteligi, transhiimanizm ile insanin mutlak zaferi adina sonuglanip
tanri savi ortadan kaldirilacaktir. Bu baglamda Kurzweil’a yoneltilen, “Tanriya ina-
1"

niyor musunuz sorusuna karsilik, hentiz degi
gusuna atif yapmaktadir (https://singularityhub.com, 2009).

cevabi hayal ettikleri tanrilarin do-

Altered Carbon’a goére bireysel ve toplumsal ilerlemeler adina teknoloji, baslan-
gicta insanhgin dmrinl uzatmayi ileri sirmUstir. Ayrica dizi, uzak gezegenlere
seyahat imkani saglayabilecek bir titopya kurgulamistir. Ancak teknoloji, toplumu
tahakkim altina aldikca sémiird, istismar gibi yarattgl yikimlar ortaya ¢ikmistir.
Dogaya ve kendi tiirline hiilkmetmeye baslayan insan, “kafasinda kulugkalanmis
devasa gorevlerle sorumluluklara uygun, yeni ve bliylk bir agoraya dogru ilerle-
me” (Bauman, 2018: 77) glidUsline bagh kalmistir. Bu dogrultuda:

Quellcrist: “Bir kasif olmak istedim. Diger diinyalari kendi gozlerimle gérmeyi. Ancak
tek bir insan hayati yildizlari gérmek igin yeterli degildi, bu ylzden insan bilincini be-

denler arasinda aktarmanin bir yolunu buldum.”

Quellcrist: “Roma, miilteci sigir gobanlari kasabasiydi ancak eski diinyadaki en giigli
imparatorluk haline geldi. Nasil oldugunu biliyor musun? Yollar, yollar, ordularini diin-
yanin her yerine gondermelerine izin veren teknolojiydi. Ben de insan ruhunu 6zgur-
lestirdigimi saniyordum ama Roma igin yollar ingsa ediyormusum. Buna glicl yetenler
icin sonsuz yasam, karsilayamayanlar {izerinde sonsuz kontrol demektir. insanliga ver-

digim hediye bu!”
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Yuksek yasam standartlarina erismek adina gergeklestirilen teknik ilerleme dusle-
ri, Urpertici riiyalari tetikler. Bireyleri 6zgiir kilmak adina atilan adimlar, “insanlari
asarak kendi yaptiklar yiiksek kaliteli seyler karsisinda duyduklari Prometheusgu
Utanca” donlsiir (Anders, 2017: 36). Zihnin dijitallesmesine dair diger bir ftiiristik
imgelem ise Harlan's World gezegeninin valisi Danica Harlan’in stirekli vurgulamak-
ta oldugu ve bir tablo gibi ¢cerceveletip duvarina astigi “insan fosili” dir. Avrupa yag-
Il boya sanatinin en 6nemli yapitlari olarak mitolojik eserler gorilir. Bu eserlerin
amaci, “Seyirci sahiplerini kendilerinden gegirerek yeni yasantilara géttirmek degil,
zaten yasadiklari seyleri stsleyip plsleyerek onlara yeniden géstermekti. Bu gériin-
tlerde seyirci sahip, kendisinin soylulugunu baska bir bicimde yeniden buluyordu”
(Berger, 2016: 112). Bu kapsamda analog diinyanin manuel, dogal, ilkel bedenleri
karsisinda soylu bir bicimde dijital benlikleriyle ylikselen insanlar giig, kahramanlik
ve yasanilmasi gereken hayatin 6ngorisiini sunmaktadir.

Altered Carbon’da yer alan makine arayiizleri {izerinden insan, robot ve yapay
zekd olusumu irdelenmektedir. Endistri 1.0 devrimiyle baslayan makine-insan
iliskisi, Endustri 4.0 noktasinda yerini Yapay zekali robot-insan birlikteliginde
“insanlari 6zgur kilacak yeni koleler” (Orwel, 2005: 284) olarak ltopyaci dislere
birakmaya hazirlanmaktadir. Yapay zeka teknolojileri ile birlikte insan; magaralar-
dan cikip geldigi noktada fiziksel kusurlarini asabilecegi ve arzuladigi insan for-
muna erisebilecegi bir disl (ltopya) tasarlar. Ancak Postman’a gore, “Makinele-
re inanmak, insanlk igin en blyiik tehdittir.” Bu dogrultuda Altered Carbon'daki
bilingli ve sorgu yetenegine sahip yapay zekalar 6zerk yapilanmalar ile otelleri,
caddeleri ve genelevleri yonetirken, insanlari sakinlestirerek onlari kontrol edici
bir rol sergilemektedir. Bu olusum Heidegger’in, “Birdenbire ve fark etmeksizin
kendimizi teknik aygitlara dylesine siki bir bicimde prangalanmis buluruz ki onla-
rin kulu kolesi oluvermisiz” savini hakh ¢ikartir (Heidegger, 2017: 165).

Sonug

GUnllik hayatin laboratuvar deneyleri olan sinema akli, bilim ve teknolojik yeni-
liklerin yaratacagi toplumlari ve insanligi bekleyen vaatlerin olabilirligine vurgu
yapar. Yaratilan diinyalar gorsel olarak mesrulastirilarak gelecekte bu tasarilarin
yapilabilecegini insan goziine asina kilar. Bu dogrultuda altin ¢agdan, cennetten
kovulusundan beri insan soyu olimsizlik arayisini gorev edinmistir. Ancak in-
san, etten ve kemikten olan biyolojisinin sinirliliklarini ortadan kaldirdik¢a zihin
ve yliksek teknolojilerin birlikteligi Gtopik arzularinin gergeklestigi distopik bir
gelecek yaratmistir. insani gelecege gétiirmesi icin insa edilmis Transhiimanist
yollar, kirlenmis bir diinya ve insan disi bir yasamin ufkuna ¢ikis yaparak insani
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insan yapan etik degerleri ortadan kaldirmistir. Bu baglamda Siberpunk evreninin
yiksek teknolojik tasarim 6rneklemini olusturan Altered Carbon dizisi, aktardigi
diinyada olumsiizlik fikri, insanlarin istek ve arzularina cevap verememistir. Ak-
sine zengin elitler, kimliklerini yasayamayan insanlar, kutuplasan toplumlar, her
seyi kontrol altinda tutan beyaz tanrilar ve onun kolelerini yaratmistir. Psikolojik
ve duygusal bir rahatlama mekanizmasi olan tanri inanci manevi olmaktan ¢ikip
maddilesmistir. Azinliklar somuriye agik, mahremiyet anlayisindan uzak hale gel-
mistir. Transhiimanizm olgusuyla birlikte insan bilinci kopyalanabilir, aktarilabilir
ve giincellenebilir hdle déntismuistir. Zihin-beden dialitesinde zihin bileseni in-
sani benzersiz kilan bir olgu olarak insan 6znelligini kutsamistir. Yaratilan yapay
zekalarin tutumuna bagli olarak insanin teknoloji tzerindeki tahakkiim{ basa-
risiz olmustur. Bireyin Gtopik dusleri olan teknolojik ilerleme distopik islevlere
hizmet etmistir. Bu baglamda Altered Carbon 6rnegi lizerinden yaptigimiz trans-
himanizm tartismalari bize gelecegin distopik evreninin bir érnegini sunarken
ayni zamanda insani degerlerin yitimini de géstermektedir. Dijital biling ve etik
araylziinde transhiimanizma insanin yok olusunun da sifrelerini vermektedir.
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Mahremiyetin tehdit altinda oldugu dijital gagda kullanicilar, kisisel bilgilerinin nasil kullanildigi,
paylasildigi, korundugu ve bu bilgilerin yayilmasi tizerindeki kontrol derecesi konusunda ciddi
bir mahremiyet kaygisi duymaktadir. Dijital ortamlari her kullanimlarinda dijital ayak izlerini
birakan bireyler hem s6éz konusu ortamlarda var olabilmek adina kisisel bilgilerini gonillu
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olasi ekonomik ve sosyal sonuglardan da endise duymaktadirlar. Bu durum da bireylerde
mahremiyet/gizlilik paradoksu yaratmaktadir. Giinimiizde dijital araglari ¢ok iyi kullanmanin
otesinde kullanicilarin dijital ortamda etkin sekilde var olabilmeleri igin gerekli olan bilissel,
sosyolojik ve duygusal becerilerini de kullanmalari gerekmektedir. Dijital okuryazarhk
becerileri olarak tanimlanan bu becerilerin bireyleri ile mahremiyet kaygilari arasinda bir iligki
olup olmadiginin arastirilmasi bu ¢alismanin amacini olusturmaktadir. iki degisken arasindaki
iliski Buchanan (2007) ve Ng (2012) tarafindan gelistirilen olgekler yardimi ile olgllmustar.
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Abstract

In the digital age in which privacy is under threat, users have serious privacy concerns about
how their personal information is used, shared and protected. They are also concerned about
the level of control over the dissemination of that information. Individuals, who leave their
digital footprints in every use of digital media, share their personal information voluntarily in
order to exist in these environments. On the other hand, they are worried about the possible
economic and social consequences in case of any misuse of their personal information. This
situation causes a privacy paradox in individuals. Today, users should both use digital tools
well and the required cognitive, sociological and emotional skills for an effective existence in
the digital environment. The aim of this study is to investigate whether there is a relationship
between these skills, which are defined as digital literacy skills, and privacy concerns. The
relationship between the two variables was measured by using scales developed by Buchanan
(2007) and Ng (2012). The research was conducted according to the predictive correlational
design, one of the quantitative research designs. In order to achieve this aim, being one of the
data collection techniques, survey was used. An online questionnaire form was conducted to
the students taking education in Atatlrk University Faculty of Communication. 457 students
responded to the questionnaire. Within the scope of the research, a positive and linear
correlation was found between the digital literacy skills and digital privacy concerns of the
students.
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1.Giris

Glinimizde internet, hayatimizin ayrilmaz bir pargasi haline gelerek is, iletigsim,
ahisveris ve kisisel yasam gibi glinlik faaliyetlerimizin tiim anlarina niifuz etmis-
tir. internet Gizerinden alisveris, e-posta, forum, blog, dijital oyun, dijital bankaci-
lik, e-ticaret, dijital 6grenme gibi sunulan cesitli ¢cevrim ici etkinlik tlrleri vardir.
Bireyler internette s6z konusu bu eylemleri gerceklestirirken arkalarinda dijital
ayak izlerini de birakmaktadirlar. Dolayisiyla her an, her saniye izlendikleri di-
slincesi ile dijital mahremiyet kaygisi duymaya baslamaktadirlar ve bu kayginin
temelinde kisisel bilgilerin paylasiimasi ile bireyin ekonomik ve sosyal anlamda
zarar gorebilecegi endisesi yatmaktadir. Kurumlar, kullanicilar hakkinda giderek
daha fazla veri topladikca ve inceledikce bireyler de daha ihtiyath davranmakta
ve kisisel verilerini paylasma konusunda giderek daha isteksiz hale gelmektedir.
Oyle ki bazi kullanicilar kisisel bilgilerinin kétiiye kullaniimasi riskini azaltmak igin
kisisel bilgilerini yanlis ya da hatali olarak paylasma yolunu bile denemektedirler
(Santhanam, 2008).

Dijital okuryazarlik, dijital bir cihazi veya yazilimi kullanma yeteneginden daha
fazlasidir ve dijital ortamda belirli bazi becerileri igermektedir. Dijital okuryazarlik
becerileri olarak tanimlanan bu beceriler, kullanicilarin dijital ortamda etkin se-
kilde calisabilmeleri icin gerekli olan bilissel, sosyolojik ve duygusal becerilerini
ifade etmektedir. Kullanicilarin dijital diinyayl anlamalari, olanaklarindan fayda-
lanmalari, teknolojiyi etkin ve verimli kullanabilmeleri, risklerinin farkinda ola-
bilmeleri, ortamin tehdit ve tehlikelerinden korunabilmeleri icin iyi birer dijital
okuryazar olmalari gerekmektedir (Eshet-Alkalai, 2004: 93). Ng (2012: 56) tara-
findan gelistirilen dijital okuryazarlik boyutlarindan sosyal duygusal boyuta gore
dijital okuryazar olan bir birey interneti sorumluluklarini bilerek giivenli bir sekil-
de kullanabilmektedir. iletisim, sosyallesme ve &grenme igin interneti kullanan
bireyler, kisisel bilgilerini gizli tutarak kendi glvenliklerini ve mahremiyetlerini
korumayi bilebilmektedir. Dijital okuryazar olan birey ayni zamanda internet eti-
gini esas alir, kisisel bilgilerin gizli tutulmasi, kisisel glivenligin korunmasi, tehdit
altinda bulundugunda tehditle nasil basa ¢ikabilecegi hususlarinda bilgi sahibi
olan kisidir. Bu baglamda dijital okuryazarligin sosyal-duygusal ve teknik boyut-
lari ile ortlisen alani, sosyal aglarda etkin bir sekilde gezinme ve dijital diinyayi
sosyal etkilesimler icin duyarh bir sekilde kullanma yetenegini gdstermektedir.
Bu noktadan hareketle bireylerin dijital okuryazarlik becerileri ile dijital ortamda
yasadiklari mahremiyet kaygilari arasinda bir iliskinin var olup olmadiginin arasti-
rilmasi bu arastirmanin temel problemini olusturmaktadir. Bu degiskenler arasin-
daki iliskiyi ortaya koyabilmek amaciyla iki farkli 6lcek kullaniimistir. Katihmcilarin
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dijital mahremiyet kaygisina dair algilari Buchanan (2007) tarafindan gelistirilen
Cevrim ici Mahremiyet Kaygisi lcegi aracihgiyla dlciilmiistiir. Dijital okuryazar-
lik becerilerine iliskin algilarinin 6lglilmesi adina Ng (2012) tarafindan gelistirilen
“Dijital Okuryazarlik” 6lgegi kullanilmigtir.

2. Dijital Okuryazarhk

Paul Gilster (1997), dijital okuryazarlik hakkinda ilk tanimi yapmasindan bu yana
terim, her gecen glin farkl bir boyutu ile karsimiza ¢ikmaktadir. Glister; dijital
okuryazarhgi, bilgi ve iletisim teknolojisi becerilerinin yani sira elestirel distn-
ceye vurgu yaparak “bilgiyi birden ¢ok formatta anlama ve kullanma yetenegi”
olarak tanimlamaktadir. Ote yandan, bircok komisyonda ve akademik calismada
dijital okuryazarhigin kapsaml tanimlamasi yapilmaya calisiimistir. Gillen (2009),
¢ok sayida yapilan tanimlamalarin belirli kitleleri hedefleyen tanimlardan hare-
ket edildigini ve farkli tarihsel baglamlardan ortaya ¢iktigini belirtmektedir. Dijital
okuryazarlk kavramini tarihsel bir baglama oturtmak énemlidir. Ornegin okurya-
zarlik 3000 yil 6nce retorik araglarini kullanabilen etkili bir konusmaci olmak an-
lamina gelebilirdi. Guttenberg ise okuryazarliga yeni bir boyut getirerek anlamin
dil yoluyla paylasildigl, okuma ve yazmayi icerecek sekilde yeniden tanimlamistir.
GOrinti teknolojisinin gelismesi ile Gretim ve dagitimin kolay hale gelmesi, gor-
sel okuryazarlk kavrami ile goriintilere nasil bakilacaginin 6nemini vurgulamis
ve gorlntilerin iletisimsel bir anlam tasidigi anlasilmistir.

internetin ve sosyal medyanin ortaya ¢ikmasi ile okuryazarlik yeni bir boyut kazan-
mistir (Martin, 2008). Bu yeni teknolojiler; bilgiyi aramak, bulmak ve degerlendir-
mek gibi yeni bir dizi beceri, yeterlilik ve stratejiye ihtiya¢ duymaktadir. Bunu yeni
okuryazarlk kavrami bilgi potansiyelini en st dlizeye ¢ikarmak igin gerekli olan
teknik beceri seti ihtiyaci yaratmistir. Dijital okuryazarlik, beceri, bilgi ve etikten
olusan bir ¢ati gergevesi olarak goriilebilir (Calvani vd., 2008). Dijital okuryazarhk
bilissel, sosyo-duygusal ve teknik olmak lzere l¢ boyutlu oldugu vurgulanmistr.
Bazl yazarlar bilissel ve sosyo-duygusal yonleri vurgularken, digerleri teknik bece-
rilere odaklanmaktadir (Eshet-Alkalai, 2004).

Dijital okuryazarhk, teknoloji yoluyla okuryazarliktir, yani yalnizca okuma ve yaz-
ma yetenegi degil, ayni zamanda bu becerileri kisinin kendi hayatinin akisini se-
killendirebilme becerisidir. Farkli zamanlarda diinyaya gelenler arasinda bu bece-
rileri sekillendirmede farkliliklar oldugu 6ne sirilmustir (Lankshear ve Knobel,
2008). Marc Prensky (2001), kusaklar arasindaki davranissal farkliliklari tanimla-
mak icin “dijital yerliler” ve “dijital go¢cmenler” terimlerini aciklamaya calismis-
tir. Prensky, dijital teknolojiye her yerde eriserek biiyliyenlerin, teknolojiye daha
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sonra hayatin iginde gelen dnceki nesillerden farkh distindiiklerini savunmakta-
dir. Bu ayrima birgok teorisyenin itiraz etmesine ragmen bugliniin Z kusagi, dijital
olan her seyle hi¢ ¢aba harcamadan etkilesim kurabiliyor gibi gériinmektedir. Z
kusagl gencleri mesajlasmaya, mobil internet’e ve sosyal aglara aliskin olduklari
etkilesimli, istege bagh dijital bir kilttrin icerisine dogmaktadirlar. Ancak bu ku-
sak genglerinin teknolojinin icerisine dogduklari, bazi becerilerinin gelistigi dogru
olsa da arastirmalar, 6grencilerin teknolojiden nasil yararlanacaklarini gercekten
bilmediklerini géstermektedir (O’Brien ve Scharber, 2008).

Kusaklar arasinda gesitli farkliliklar olsa da toplumun geneli dijital okuryazarlik
becerilerinden yoksundur ve gevrim igi bilginin ¢cogu zaman yaniltici dogasi goz
oniline alindiginda, elestirel olmayan tiiketimlerin tehlikeli olabilecegi vurgulan-
maktadir (Ng, 2012). internetin sayfa sayisinin trilyonu astigi giiniimiizde Mitc-
hell Kapor, internetten bilgi almayi, yangin muslugundan bir icki almaya benzete-
rek, dijital okuryazar olmayi teknolojinin kritik kullanimi olarak yorumlamaktadir
(Futurelab, 2010). Ogrencileri pasif bir bilgi tiiketicisinden hem bireyler hem de
bir toplulugun pargasi olarak aktif bir treticiye gegmeleri igin egitmeyi igerir.

internette bir seyler bulmak &nemlidir ancak Google gibi bir arama motorunun
bu sonuglari nasil siraya koydugunun bilinmesi ve Google’in is modelinin temel
olarak anlasilmasi, teknolojinin giinliik yasamlarimiz Gizerindeki etkisini anlama-
mizda 6nemlidir. Benzer sekilde, dijital beceriler, bilgi iletisim teknolojileri tara-
findan sunulan firsatlardan yararlanma ve bunlari egitim ve iste kritik ve yenilikgi
bir sekilde kullanma becerisini igerir. Dijital beceriler, kaynaklar igin kritik olma ve
icerigi degerlendirme becerisini de icerir. Daha acik bir ifadeyle bireyin dijital ola-
rak yetenekli ve elestirel bir vatandas olmasi stirecinde dijital becerilerini strekli
gelistirmesinin gerekli oldugu belirtilmektedir (Erstad, 2007).

Renee Hobbs (2010), dijital okuryazarligi, bilgi toplumuna tam katihm icin gerekli
olan yasam becerilerinin bir kiimesi olarak tanimlamaktadir. Bu beceriler;

1. Enformasyonu analiz edebilmek ve degerlendirmek

2. Enformasyon olusturabilmek ve sosyal eylemde bulunmak

3. Yeni dijital araglari kullanabilmek ve igerik olusturup paylasabilme

4. Sosyal sorumluluk ve etik ilkeleri uygulayabilecek yeterlilige sahip olmak

Dijital okuryazarlarin sahip olmasi gereken yetkinlikler farkli ¢calismalarda farkh
alt basliklar altinda ele aliniyor olsa da temelde bu yetkinlikleri bilgi, iletisim, ice-
rik olusturma, giivenlik ve problem ¢ézme olarak 5 ana baslik altinda toplanabil-
mektedir (Ferrari, 2013).
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Dijital okuryazarhk becerilerimizi gelistirmek icin beklemenin insanlk adina bir
liks olacagi ifade edilmektedir. Clinki dijital ¢cagda okuryazarligin dogasi degis-
mektedir ancak bu degisimi yakalayacak on yilimiz yok (Hicks ve Turner, 2013). Bu
degisim, mahremiyet algilarimizi da benzer sekilde degistirmektedir.

3. Dijital Mahremiyet Kaygisi

Bireylerin hangi kosullarda ve ne 6l¢lide kendilerini, tutumlarini ve davranislarini
baskalarina aciklayacaklarini 6zgiirce segme arzusu olarak tanimlanan (Westin,
1967) mahremiyet kavraminin iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte de
farkh bir platforma tasinmasiyla sinirlarinin belirsizlesmesinden dolayi yeniden
tanimlanma ihtiyaci glindeme gelmistir. Bu baglamda 6ncelikli olarak mahremi-
yet kavramina deginmek yerinde olacaktr.

3.1. Mahremiyet

Mahremiyetin dogasi, tanimi ve kavramsallastirilmasi hakkinda zengin bir tartis-
ma olmasina ragmen mahremiyet kavramina iliskin genel kabul géren evrensel
bir tanimlama yapilamamaktadir. Tanimlanmasi zor olan mahremiyet kavraminin
oncelikli olarak kelime kdkenine bakmak gerekmektedir. Mahremiyet kelimesi
Arapca kokenlidir ve “Baskalarina séylenmeyen, gizli” olarak tanimlanan mah-
rem sifatindan tireyerek gizliligi (sozluk.gov.tr) ifade etmektedir. Genel olarak
gizlilik kavrami ile mahremiyet kavrami da es goriilmekte ve gizlilik ise bireylerin
hangi kisisel bilgilerini baskalarina ileteceklerini kontrol etme ve hangi bilgile-
rinin paylasilmasina karar verme haklari olarak tanimlanmaktadir (Rezgui, vd.,
2003). Aslanyirek’e (2016: 14) gore mahremiyet kavraminin en yalin tanimi da
“gizli olmasi ve gizli kalmasi gereken sey” dir. Gizlilik kavrami genellikle bir bire-
yin kisisel bilgilerinin elde edildigi ve kullanildigi kosullari kontrol etme beceri-
siyle iliskilendirilmistir. Mahremiyet, “bagkalarinin istenmeyen yaklasimlarindan
korunma hali” seklinde ele alindiginda ise gizlilik, mahremiyetin saglanma yolu
olabilmektedir (Belsey ve Chadwick, 2011:107). Gizlilik baglaminda 6zel kisisel
bilgilerin de bireylerin hassasiyet derecelerine gore degiskenlik gosterdigini soy-
lemek mimkinddr. Bireyin ismi aslinda 6zel bir bilgidir ancak bireyin isminin pay-
lasilmasindan herhangi bir zarar grmeyeceginin disiinilmesinden dolayi hassas
bilgi olarak kabul edilmez. Genel anlamda hassas olarak nitelendirilebilecek 6zel
bilgiler ise kamu ile paylasildiginda bireye finansal veya sosyal olarak zarar vere-
bilecek ayirt edici bir 6zel bilgi tarini ifade etmektedir (Mothersbaugh, 2012).
Ornegin; bireylerin saghk kayitlari ve &grencilerin notlari gibi belirli bilgiler has-
sas bilgiler olarak kabul edilmekte ve yasalar tarafindan korunmaktadir. Yine bir
bireyin sosyal glivenlik numarasinin veya banka bilgilerinin kamu ile paylasiimasi

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



348 W Meryem OKUMUS - Sait Sinan ATILGAN

ekonomik ve kimlik hirsizligina yol agarak bireyi blyilk zarara ugratabilmektedir.
Birey bu durumda kaygi duymaya baslamaktadir.

insanlik tarihi kadar eski bir olgu olan mahremiyet, farkli disiplinlerde bircok se-
kilde kavramsallastiriimaktadir. Ornegin; mahremiyeti iletisim baglaminda ele
alan Westin (1967), mahremiyeti bireylerin iletisim siirecinde kisisel bilgilerini
yonetme ve kontrol etme hakki olarak tanimlamaktadir ve kisinin mahremiyet
yonetiminin kendi mahremiyet algilarina ve kendi mahremiyetini kontrol etme
istekliligine ve ayrica medya teknolojisinin medya kullanicilarindan kisisel bilgi
talep etme veya kullanicilarin kendi mahremiyetlerini kontrol etmelerine izin ver-
meyi kapsamaktadir. Yiksel de (2003:182) mahremiyetin genel anlamda bireyle-
rin yalniz basina kalabildikleri, istedikleri gibi distiintp hareket edebildikleri, diger
bireylerle hangi yer, zaman ve sartlarda hangi 6l¢lide iliski ve iletisim kuracakla-
rina bizzat kendilerinin karar verebildikleri bir alan ve bu alan (izerinde bireylerin
sahip olduklari bir hak oldugunu ifade etmektedir. Mahremiyet yaklasimlari da Ug¢
boyutta ele alinmaktadir (Kokolakis, 2017). Bu boyutlar; cevresel ve fiziksel alanla
ilgili olan bolgesel mahremiyet; bireylerin fiziki varligina yonelik kisi mahremiyeti
ve kisisel verilere iliskin bilgi mahremiyetidir.

Bireylerin kendileri hakkindaki bilgileri etrafinda sinirlar yaratmasi ve bu sinirlar
icinde bilgilerin gizli kalmasini istemeleri olarak ifade edilen mahremiyetin sinir-
lari, iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerle belirsizlesmekte ve modern
diinyanin alanlari 6zel ve kamusal alan olarak ayirmasi ile de tartisilan konularin
basinda gelmektedir. Bu baglamda da teknolojik gelismelerle birlikte sinirlarinin
belirsizlesmesi ile yeniden tanimlanmasi noktasinda bir ihtiyag hissedilen mahre-
miyet, aslinda modern diinyada sinirlarin birbirine girdigi ve bu sinirlarin ihlalle-
rinin éniine gecilememesine vurgu yapmaktadir. Ornegin; Harvey, zaman-uzam
daralmasi, Giddens da zaman ve uzam bagimhlginin azalmasindan (Cheviron,
2014: 67) bahsederek mahremiyetin sinirlarinin teknoloji ile donlstigu savini
desteklemektedirler.

3.2. Dijital Mahremiyet Kaygisi

internetin sinirlari veya diizenlenmis kisitlamalari olmamasi, bireylerde tiim diji-
tal etkinlikleri igin biyilk bir mahremiyet kaygisi olusturmakta ve internetin yay-
ginlasmasi ile birlikte bireye ait bilgi cesitliliginin giderek artmasi, bireyler igin
mahremiyetin tehlikeye girmesi riskini de artirmaktadir. Ozellikle, kullanicilarda
gizlilik ihlalleri olasiligl, veri toplama, erisim siirecinde kontroliin kaybedilmesi ve
bilgilerin nasil kullanilabilecegi konusunda kaygilar bulunmaktadir (Culnan, 1993;
Hiller ve Cohen, 2001). Mahremiyet Uzerine yapilan arastirmalar, mahremiyet
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kaygisini birkag farkh sekilde modellemektedir (Smith vd., 2011). Bu modelleme-
lerde mahremiyet; bilginin kontrold, bilgi alisverisi hesabi, yalniz birakilma hakki
ve mahremiyet hali olarak incelenmektedir. Gizlilik, bilgi toplayanin uygun sekilde
davranacagi inanciyla da iligskilendirilmektedir. Bu baglamda mahremiyet kaygisi
da kisisel bir egilim ve inang olarak kabul edilmektedir. Gizlilik, bir bireyin durum-
sal ipuglarinin bir kisinin bilgi ifsasinin sonuglarini degerlendirmesini sagladigi du-
ruma 0zgi olarak da modellenmektedir (Bansal vd., 2016: 2).

Web siteleri ve sosyal medya gibi ¢evrim i¢i uygulamalar, kullanicilardan ¢evrim
ici bir hizmeti kullandiklarinda, bir gruba katildiklarinda veya bir alisveris sitesin-
den aligveris yaptiklarinda kisisel bilgilerini paylasmalari istemektedir (Metzger,
2006). Boylece kullanicilarin gevrim igi aktiviteleri kolaylikla izlenebilmekte, ki-
sisel bilgileri toplanabilmekte ve saklanabilmektedir (Andrejevic, 2007; Solove,
2007). Bununla birlikte kullanicilar da dijital ortamda iletisim kurarken ortaya ¢i-
kabilecek karsilikh belirsizlikleri azaltmak (Tidwell ve Walther, 2002) ve ¢evrim
ici iletisim ve sosyal ag deneyimlerini zenginlestirmek adina (Feng ve Xie, 2014)
kisisel bilgilerini géniillii olarak paylasmayi tercih edebilmektedir. Ornegin; kulla-
nicilardan sosyal aglara lye olabilmeleri icin cinsiyet, yas, konum, egitim diizeyi,
iliski durumu, ilgi alanlari gibi bilgileri iceren bir profil olusturmalari istenmekte-
dir (Zengin ve Zengin, 2015: 5). Bu durumda da sosyal aglarda profil olusturarak
aktif olmak isteyen kullanicilar gonilli olarak kisisel bilgilerini paylasmaktadirlar.
Kurumlar da genellikle kullanicilarinin ¢evrim igi hizmet kullanimi igin kisisel bil-
gilerini vermelerini ve ayrica musterilerinin de kisisel bilgilerini musteri iliskile-
ri yonetimini gelistirmek igin kullanmay!i talep etmektedir. Ancak yine de sosyal
medya kullanicilarinin gizliliklerinin ihlal edilebileceginden korktuguna iliskin
calismalar literatirde mevcuttur (Hoy ve Milne, 2010; Yao, 2011). Mahremiyet
kaygisi da kullanicilarin s6z konusu kisisel bilgilerinin kétliye kullaniimasiyla iliskili
olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikma olasiligina dayanmaktadir. Dijital ortamda kulla-
nicilar, (¢ ana mahremiyet kaygisi hissetmektedirler. Bunlar; kullanicilarin kisisel
bilgilerinin bilgileri disinda toplandigi, kullanici bilgilerinin Gglincl sahislarla ne
Olclide paylasildigi ve kisisel bilgilerinin yetkileri disinda ikincil amacglarla kulla-
nilabildigi ile ilgilidir (Mollick ve Mykytyn, 2009). Ayni zamanda bireyler, kisisel
bilgilerini paylasip paylasmamaya karar verirken ilk etapta basit bir risk-fayda he-
saplamasi yapmaktadir. (Laufer ve Wolfe, 1977). ister kisilerarasi iletisimde olsun
ister kurumlar ile iletisime gegerken bireyler kurum tarafindan yapilan agiklama-
nin faydalarinin risklerinden daha fazla olduguna karar verirlerse kisisel bilgilerini
paylasma hususunda daha istekli davranmaktadir. Glinim{izde kurumlarin gizlilik
bildirimine iliskin gelistirdikleri politikalar da kullanicilarin kisisel bilgilerini dijital
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ortamda ifsa etme riskini azaltmak igin 6nemli bir arag olarak gérilmektedir. Ku-
rumlar da dijital ortamda kullanici glivenini olusturmak igin gizlilik politikalarini
web sitelerine yerlestirmektedir. Cevrim igi gizlilik politikalari, kullanicilarda kisi-
sel bilgilerinin ifsa edilecegi korkusunu azaltmayi amaglamaktadir (Westin, 1967).

GUnumduzde internet, cevrim igi etkinlikleri “7/24” g6zetimi altinda olabilecek
bircok insanin glinlik yasamina da entegre olmustur (Andrejevic, 2007) ve be-
raberinde yeni kavramlari da ortaya ¢cikarmistir. Bu kavramlardan biri dijital mah-
remiyet kaygisi ile de iliskili olan “dijital ayak izi” dir. Kullanicilar, dijital ortam-
da kolayca elde edilebilecek, kullanilabilecek veya baskalari ile paylasilabilecek
davranislarini ve tercihlerini detaylandiran bircok dijital ayak izi birakmaktadir
(2viran, 2008). Kullanici, internete baglandigi andan itibaren gesitli web siteleri
tarafindan izlenmekte 6yle ki e-posta iletisiminden, banka islem gecmisine, ¢agri
gecmisine ve 6zel sohbetlerden dogum gilinlerine, arkadas listelerine, begenile-
rine, begenmediklerine ve dijital ortamdaki glinliik kullanim rutinlerine kadar
izlendigini soylemek mimkiindir. Boylece kullanici dijital ortamda hangi siteye
girerse girsin hangi ¢cevrim i¢i platformlari kullanirsa kullansin arkasinda dijital
ayak izlerini birakmaktadir. Buradaki en 6nemli husus ise kisisel verilerin payla-
silmasi degildir ancak tiim ¢evrim ici gecmislerinin ve dijital ayak izlerinin Gglinct
taraf sirketler tarafindan kullanicilarin izinleri ve bilgileri olmadan kaydetmeleri,
kullanicilar agisindan sosyal ve ekonomik anlamda tehlike arz edebilmektedir.
Bu baglamda “gliven” duygusu devreye girmektedir. Gliven, diger tarafin bi-
tlinligine, kabiliyetine ve iyiligine olan inancina dayali olarak baska bir kisi veya
kuruma bagli olma istegini ifade etmektedir (Mcknight vd. 2002). Beldad vd.
(2011), cevrim ici glivenin U¢ ana faktérden etkilenebilecegini belirtmektedir. S6z
konusu faktoérler; kullanicilarin ilgili teknolojiyle ilgili deneyimleri ve kullanicilarin
givenme egilimi, glivenlik garantileri agisindan belirli bir web sitesinin kalitesi
ve ¢evrim ic¢i kurulusun itibaridir. Dijital mahremiyet kaygisini azaltmasi bekle-
nen ¢evrim i¢i ortama gliven duyma da beraberinde birtakim zorluklar ortaya
ctkarmaktadir. Lee ve Turban (2001), ¢evrim igi glivenin dort ana belirleyiciye
bagh oldugunu tespit eden teorik bir model gelistirmistir. Bu modele gore belir-
leyiciler; cevrim ici ortamda ticaret yapanlarin givenilirligi, yetenegi, bittnlagi
ve yardimseverligi; internet alisveris ortaminin glvenilirligi, teknik yeterliligi, gu-
venilirligi; taraf sertifikasyonunun ve glivenlik altyapisinin etkinligi gibi internette
ahisverisin baglamsal faktorleri ve dijital ortamda saticilarin demografik 6zellikleri
ve onceki deneyimleri gibi faktorlerdir. Bireyler genellikle bilgi gizliliginin kotiye
kullanilmasi veya paylasiimasi ile ilgili cevrim igi etkinlik riskini 6lgmekte (Milne
ve Culnan, 2004) ve kisisel bilgilerini aciklamadan dnce web sitelerine gliven duy-
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mak istemektedirler (Schoenbachler ve Gordon, 2002). Cevrim igi gliven ve mah-
remiyet kaygisi arasinda ise 6nemliiliskiler oldugunu gosteren bir¢ok kanit bulun-
maktadir. Ornegin; web sitelerinin gizlilik politikalarini agik ve anlasilabilir sekilde
sunmasi durumunda kullanicilar gizlilik politikasini anlayabileceklerini algilarlar
ve politikay1 okuma ve ona glivenme olasiliklari da artmaya baslar. Bu durum da
cevrim ici gizlilik politikasi ile gliven arasindaki olumlu iliskiyi ortaya koymaktadir
(Milne ve Culnan, 2004).

Kullanicilar hem gizliliklerinin ihlal edilme riskine yonelik bazi kaygilar duymakta
hem de kisisel bilgilerini paylasma konusunda istekli davranmaktadirlar. Bu du-
rumda s6z konusu iki davranis arasinda bir bosluk olusmaktadir. Dijital ortamda
kisisel bilgileri paylasma davranisi ile mahremiyet kaygisi arasindaki bu bosluk
“mahremiyet/gizlilik paradoksu” (Brown, 2001) veya “bilgi gizliligi paradoksu”
(Stone vd., 1983) olarak adlandirilmistir. Gizlilik paradoksuna yonelik arastirma-
larin ¢ogu ise oOzellikle e-ticaret ve sosyal ag faaliyetlerine odaklanan genel in-
ternet faaliyetlerini dikkate almaktadir. Mahremiyet/gizlilik paradoksu da temel
olarak Ug degiskenle agiklanmaktadir (Barnes, 2016). Bu degiskenler; kullanici-
larin kisisel bilgilerini paylasirken elde edebilecekleri maddi ve sosyal anlamda
farkli faydalar (risk-fayda hesabi), kullanicilarin belirli web sitelerinden veya dijital
ortamdaki belirli etkinliklerde sahip olduklari farkli gliven diizeyleri ve internete
0zgl teknolojik 6zellikler ve bunlarin riskleri hakkindaki farkl bilgi dizeyleri ve
farkindaliktir. Bu bilgi ve farkindalik, dijital okuryazarlik olarak kabul edilebilir. Kul-
lanicinin dijital okuryazarlik diizeyi, onun dijital mahremiyet okuryazarligini da et-
kilemektedir. Trepte vd. (2015), dijital mahremiyet okuryazarliginin bes boyutuna
vurgu yapmaktadir. Bu boyutlar; kuruluslarin ve ¢evrim i¢i hizmet saglayicilarin
uygulamalari hakkinda bilgi, dijital mahremiyet ve veri korumanin teknik yonleri
hakkinda bilgi, dijital veri korumaya iliskin kanunlar ve yasal yonler hakkinda bil-
gi, bireysel gizlilik diizenlemesi igin kullanici stratejileri hakkinda bilgi ve gizlilik
politikasini anlamadir.

4. Metodoloji

Veri toplama araci olarak anket tekniginin kullanildigi arastirma, yordayici iliskisel
tarama deseni ile betimsel bir nitelik tasimaktadir. Bu arastirma deseni genelde,
eldeki var olan veriler 1s1g8Inda baska bir durum veya olaya iliskin tahminde bu-
lunma c¢alismalarinda kullanilmaktadir (Blyukoztirk vd., 2011, Creswell, 2012).
Anketler online ortamda Google Formlar araciligiyla 6grencilere ulastinimistir.
Anketten elde edilen veriler nicel yontemlerle analiz edilmistir. Bir yandan ileti-
sim fakiiltesi 6grencilerinin dijital mahremiyet kaygisina iliskin algilari incelenir-
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ken diger yandan da yine s6z konusu 6grencilerin dijital okuryazarlik becerilerine
iliskin algilari tespit edilmistir. Ayrica arastirmada dijital mahremiyet kaygisi ile
dijital okuryazarhk becerileri arasindaki iliski ortaya konulmaya galisilmistir.

Arastirma amaglar dogrultusunda arastirma sorusu “iletisim fakiiltesi 6grencileri-
nin dijital mahremiyet kaygilari ile dijital okuryazarlk becerileri arasinda iliski bu-
lunmakta midir?” biciminde tasarlanmistir. Arastirma sorusunu yanitlamak amaciy-
la asagida belirtilen hipotezler test edilmistir. Arastirma kapsaminda ilgili literatdr
de dikkate alinarak test edilmek Uzere gelistirilen hipotezler su sekildedir:

H1. Katilimcilarin dijital mahremiyet kaygilarina iliskin algilari demografik 6zelliklerine

gore farklilik gostermektedir.

H2. Katilmcilarin dijital okuryazarlik becerilerine iliskin algilari demografik 6zelliklerine

gore farklilik gostermektedir.

H3. Katihmcilarin dijital mahremiyet kaygilarina iliskin algilari ile dijital okuryazarlik

becerilerine iligkin algilari arasinda anlamli iligki vardir.

Dijital mahremiyet kaygisi ve dijital okuryazarlik becerileri arasindaki iliskiyi tespit
etmeyi amaglayan arastirma birtakim sinirliklara sahiptir. Oncelikle arastirma, 6r-
neklem grubunda yer alan iletisim fakultesi 6grencileri ile sinirhdir. Arastirmanin
sonuglarinin arastirmaya katilan bireylerin verdikleri yanitlar ile sinirh olmasi ve
arastirma evreninin ve érnekleminin biyklGglinden dolayi nicel arastirma yén-
teminin kullanilmis olmasi, buna karsin katilimcilardan daha derinlemesine bil-
gi edinilmesini olanakli kilan nitel arastirmadan sinirli bir sekilde yararlaniimasi
arastirmanin diger sinirhliklarini olusturmaktadir.

Calisma kapsaminda yiiriitiilen arastirmanin evrenini Atatiirk Universitesi iletisim
Fakiiltesi 6grencileri olusturmaktadir. Orneklem, bu evren arasindan kolayda 6r-
nekleme ydntemi ile segilmistir. Orneklem biiyiikligiiniin saptanmasi i¢in Gegez
(2010:225) tarafindan hazirlanan 6rneklem buyiklukleri tablosu referans alin-
mistir. Buna gore Atatiirk Universitesi iletisim Fakiiltesinde &grenim géren 2602
o6grenciden olusan g¢alisma evrenini temsilen ylizde 95 gliven araliginda ylzde 5
hata payiyla 457 6grenci arastirmaya katilmaya gonulli olmustur.

Katiimcilarin demografik 6zellikleri, internet kullanimina iliskin bilgileri, dijital
mahremiyet kaygisi ve dijital okuryazarlk becerilerine dair algilarini dlgmek Uze-
re hazirlanan anket formu toplam doért bolimden olusmaktadir. Toplam 35 soru
iceren anket formunun ilk bolimi katilimcilarin cinsiyet, yas, bolim ve sinif gibi
bazi demografik ozelliklerine iliskin toplam 4 sorudan, ikinci bolimu; katihmcila-
rin glinlik ortalama internet kullanim siiresi, ne kadar stredir internet kullanicisi
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olduklari, aktif olarak kullandiklari sosyal medya platformlari, interneti kullanim
amaglari, dijital cihaz sahiplikleri ve dijital ortamda yasanan mahremiyet sorun-
larina iliskin 6zelliklerini yansitan toplam 7 sorudan, glnci bélim dijital mah-
remiyet kaygisina iliskin olarak kullanilan élgek kapsaminda toplam 14 ifadeden,
dordiinci bolimu dijital okuryazarlik becerilerine dair Olcegi kapsayan toplam
10 ifadeden olusmaktadir. Anket formunda yas, dijital ortamda yasanilan mahre-
miyet sorununa yonelik konu basliklarinda agik uglu, digerlerinde ise kapali uglu
sorulara yer verilmistir. Kapal uglu sorularin bazilari evet-hayir bigciminde yanitla-
ri iceren ikili, digerleri ise ¢coktan segmeli olarak hazirlanmistir. Dijital okuryazar-
lik becerilerine iliskin ifadelerde “1. Kesinlikle katilmiyorum, 2. Katilmiyorum, 3.
Kararsizim, 4. Katiliyorum, 5. Tamamen katiliyorum”; dijital mahremiyet kaygisi
algilarina iliskin ifadelerde ise “1. Higcbir zaman, 2. Nadiren, 3. Bazen, 4. Sik sik, 5.
Her zaman” seklinde 5’li Likert tipi 6lgek kullaniimistir.

Katiimcilarin dijital mahremiyet kaygisina dair algilari Buchanan (2007) tarafin-
dan gelistirilen “Cevrim i¢i Mahremiyet Kaygisi” 6lcegi araciligiyla 6lctlmistiir.
Buchanan (2007) tarafindan dijital ortamda mahremiyetle ilgili genel kaygilari
yansitan 16 maddeden olusan o6lgek Alakurt (2017) tarafindan Tirk kultlrine
uygulanmasi calismasi ile gecerliligi ve glivenirligi saglanmis ve 14 maddeden
olusan nihai form kullanilmistir. Dijital okuryazarhk becerilerine iliskin algilarinin
lciilmesi adina Ng (2012) tarafindan gelistirilen ve Ustiindag, Giines ve Bahgivan
(2017) tarafindan Tirk diline ve kultlriine uyarlanan “Dijital Okuryazarlik” 6lgegi
kullanilmistir.

Arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizinde nicel yontemler kullanilmis-
tir. Katihmcilarin dijital mahremiyet kaygisi ve dijital okuryazarlik becerilerine y6-
nelik ifadeleri cercevesinde elde edilen veriler i¢cin normallik testleri, dogrulayici
faktor analizi, frekans dagilimlari, aritmetik ortalama degerleri, tekyonli Anova,
bagimsiz gruplar t testi, Welch testi, korelasyon analizi gibi istatistiksel testler kul-
lanilmistir. S6z konusu testler SPSS 22.0 paket programiyla yapiimistir.

5. Bulgular

Dijital okuryazarlik becerileri ve dijital mahremiyet kaygisi arasindaki iliskiyi tespit
etmek amacinda olan galismanin bu bélimiinde betimsel istatistik bulgular ile
bagintisal istatistik bulgularina yer verilmektedir.

5.1. Betimsel istatistik Bulgular
Oncelikle veri setinde yer almasi muhtemel olan hatali ve ug degerlerin ayikla-
mas! amaclyla gesitli analizler yapilmistir. Bu analizlerin yapilma sebebi paramet-

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



354 ®m Meryem OKUMUS - Sait Sinan ATILGAN

rik testlerin uygulanabilmesi icin gerekli 6n sartlarin saglanabilmesidir. U¢ deger
analizi, verilerin normal dagilim géstermesinde dnemlidir. Veri setinde 6ncelik-
li olarak Z puani hesaplamasi yapilmis ve +3 ve -3 arasinda olmayan degerlerin
varhigina bakilmistir. Daha sonra Mahalonobis, Cook’s ve Leverage degerlerine
bakilmistir. Bu analizlerin ardindan normallik analizleri yapilarak mod, medyan ve
aritmetik ortalama degerlerinin -1 ve +1 degerleri arasinda olup olmadigi ince-
lenmistir (Bknz. Tablo 1).

Tablo 1. Degiskenlere iliskin Aritmetik Ort.-Mod-Medyan-Carpiklik-Basiklik Degerleri

Aritmetik Ort. Medyan Mod Carpiklik Basiklik
Dijital Okuryazarlk 3,46 3,6000 4,00 -,613 ,402
E-Posta Kullanimi 2,53 2,33 2,00 ,565 -,385
Cevrimici Guven 3,25 3,16 3,00 -,207 =771
Cevrimici Odeme 3,20 3,0000 5,00 -,150 -1,216

Arastirmada yer alan degiskenler incelendiginde aritmetik ortalama, mod ve med-
yan degerlerinin referans alinan aralikta oldugu tespit edilmistir. Carpiklik ve basik-
ik degerleri ve histogram grafikleri incelendiginde bitlin degiskenler icin normal
dagilim gosterdigi belirlenmistir. Bu asamadan sonra arastirma sorularina cevap
bulmak amaciyla analizlerde parametrik testlerin kullaniimasina karar verilmistir.

Arastirma kapsaminda cinsiyet degiskenine iliskin yapilan frekans analizinde
katihmcilarin %64,3’inin kadin (N=294) %35,7’sinin de erkek (N=163) katihm-
cilardan oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin %76,6’sinin (N=350) dijital ortam-
da gizlilik ile ilgili sorun yasadiklari ve %23,4’tinin (N=107) ise dijital ortamda
hig¢ gizlilik sorunu yasamadiklar tespit edilmistir. Dijital ortamda yasanan gizli-
lik sorunlarinin basinda % 72,0 (N=77) ile hesap ¢alinmasi gelmekte, diger gizli-
lik sorunlari ise sirasiyla; %11,2 (N=12) ile izinsiz fotograf kullanimi, %8,4 (N=9)
ile sahte hesap acilmasi, %4,7 (N=5) ile hesaplara izinsiz erisim, % 2,8 (N=3) ile
bilgilerin ¢alinmasi ve son olarak da %0,9 (N=1) ile hacklenmedir. Katilimcilarin
%51,9’unun (N=237) 6-10 yil, %28,9’unun (N=132) 1-5 yil, %16,4’Gniin (N=75)
11-15 yil, %2,4’Gnln (N=11) 16-20 yil ve %0,4’GUnln de (N=2) 21 yil ve Uzerinde
internet kullanicisi olduklari tespit edilmistir. Glnlik internet kullanim siirelerine
iliskin yapilan frekans analizine gore katiimcilarin %29,3’Gnin (N=134) 3-5 saat,
%23,0’(iniin (N=105) 5-7 saat, %18,8’inin (N=86) 1-3 saat, %13,1’inin (N=60) 7-10
saat, %9,2’sinin (N=42) 10 saatten fazla ve %6,6’sinin (N=30) 1 saatten daha az
internet kullandiklar gorilmektedir. Katiimcilarin % 32,2’sinin (N=147) psikolojik
(Stres atma, zaman gecgirme), %20,4’tnin (N=93) egitim, %18,2’sinin (N=83) bilgi
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edinme, %15,1’inin (N=69) eglence, %12,5'inin (N=57) sosyallesme ve %1,8’inin
(N=8) ise aligveris yapma amaci ile interneti kullandiklari tespit edilmistir.

5.2. Bagintisal istatistik Bulgular

Katilimcilarin cinsiyet durumlarinin dijital okuryazarhk becerileri ve dijital mahre-
miyet kaygisi boyutlarina iliskin algilarinda bir farklihk yaratip yaratmadigini belir-
lemek Gzere yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuglarina gore; ¢evrim igi glivenin
p degeri (Bir karsilastirmada, “istatistiksel anlamli fark vardir” karari verecegimiz
zaman yapacagimiz olasi hata miktarini gosterir.) (p= 0,004) ve g¢evrim i¢i 6de-
menin p degeri 0,05’ten kigik oldugundan (p= 0,00) ve dijital ortamda gizlilik
sorunu yasama ile gevrim igi gliven (p=,000) ve ¢evrim i¢i 6deme boyutlarinin p
degeri (p=0,16), 0,05’ten kiigik oldugundan s6z konusu degiskenlere iliskin an-
lamli farkhliklar tespit edilmistir (Bkz. Tablo 2).

Tablo 2. Dijital Okuryazarhk Becerileri ve Dijital Mahremiyet Kaygisi Algisinin Cin-
siyet Durumuna Gore Farklilasmasina Yonelik Bagimsiz Gruplar t Testi Sonuglari

Levene Testi t Testi
Degisken Boyut F p t df p
Cinsiyet Cevrimigi Guven ,157 ,692 -2,854 322,265 ,004
Cevrimici Odeme ,222 ,638 -4,146 322,813 ,000
Dijital Ortamda | E-posta Kullanimi ,109 ,742 3,227 210,695 ,001
Sorun Yagama . .
Cevrimigi Guven ,135 ,714 3,660 210,486 ,000
Cevrimici Odeme 4,452 ,035 2,420 238,288 ,016

Katilimcilarin 6grenim gordikleri sinif diizeyi, glinliik internet kullanim siresi, ne
kadar stredir internet kullandiklari, dijital cihazlara sahip olma durumlari ve inter-
net kullanim amaglari 6zelliklerine iliskin bulgular ile dijital okuryazarlk becerileri
ve dijital mahremiyet kaygisi iliskisi analiz edilmistir. Katihmcilarin sinif diizeyleri
ve dijital ortamda yasadiklari gizlilik sorununun tiri ile dijital okuryazarlik bece-
rileri ile dijital mahremiyet kaygilarina iliskin algilari arasinda yapilan One Way
ANOVA testinde herhangi anlamli bir farkhiliga rastlanilmamistir. Glinllk internet
kullanim siresi ile dijital okuryazarlik becerileri arasindaki analizde p degeri (p=
0,001), e-posta kullanimi boyutu ile arasindaki analizde p degeri (p= 0,025) ve
cevrim i¢i 6deme boyutu ile arasindaki analizde p degerinin (p= 0,001) 0,05’ten
kiciik olmasindan dolayi aralarinda anlaml bir farklilik tespit edilmistir. Katihmci-
larin ne zamandan beri internet kullanicisi olduklari ile dijital okuryazarhk beceri-
leri arasindaki analizde p degeri (p=0,015) ve ¢evrim i¢ci 6deme boyutu ile arasin-
daki analizde p degerinin (p= 0,45) 0,05’ten kii¢lk olmasindan dolayi aralarinda
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anlamh bir farklilik tespit edilmistir. Dijital cihaz sahipligi ile dijital okuryazarhk
becerileri arasinda ise p degeri (p= 0,000), internet kullanim amaglari ile e-posta
kullanimi boyutu ile arasindaki analizde p degeri (p= 0,001) ve ¢evrim i¢i 6deme
boyutu ile arasindaki analizde p degerinin (p= 0,28) 0,05’ten kiiciik olmasindan
dolayi aralarinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir (Bkz. Tablo 3).

Tablo 3. Dijital Okuryazarlik Becerileri ve Dijital Mahremiyet Kaygisi Algisinin De-
giskenlere Gore Farklilasmasina Yonelik Tek Faktérli ANOVA Analizi Sonuglari

Degisken Boyut Levene Testi ANOVA
F pfl1 | Df2 p F p
_ E-Posta Kullanimi | 1,984 5 451 ,080 2,600 ,025
Gunltk Internet "~ 4 ddeme | ,726 | 5 | 451 | ,604 | 3644 | ,003
Kullanim Siresi

D. O. Becerileri ,645 5 451 ,665 4,400 ,001
internet Cevrimici Odeme | 2,632 4 452 ,034 2,450 ,045
Kullamm Y| o, Becerileri | 5558 | 4 | 452 | 000 | 313 | ,015
Cihaz Sahipligi D. O. Becerileri ,895 2 454 ,409 19,365 ,000
internet E-Posta Kullanimi ,685 5 451 ,635 4,283 ,001
Kullanim Amact |- Odeme | 3,066 | 4 451 | 010 | 2529 | 028

5.3. Dijital Mahremiyet Kaygisi

Calisma kapsaminda kullanilan dijital mahremiyet kaygisi 6lcegine iliskin veri seti-
nin faktor analizine uygunlugunu saptamak icin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rnek-
leme yeterliligi testi ve Barlett’s test of sphericity (Bartlett kiiresellik testi) yapil-
mugtir. Bartlett kiiresellik testinin p degerinin 0,05 anlamlilik derecesinden disiik
(p=0,000) olmasi degiskenler arasinda faktor analizi yapmaya yeterli dlizeyde bir
iliski oldugunu gostermektedir. KMO o6rnekleme yeterliligi testinin sonucu ise
0,927 olarak tespit edilmistir. Buradan hareketle degiskenler arasi korelasyonla-
rin faktor analizine uygun oldugu saptanmistir (Bkz. Tablo 4).

Tablo 4. Dijital Mahremiyet Dogrulayici Faktor Analizi
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Dijital mahremiyet 6l¢egi icin lg faktorli ve 14 maddeden olusan yapi incelen-
mistir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda model uyum kriterlerine bakilmis,
elde edilen model uyum kriterleri istenilen sinirlar dahilinde olmadigindan dolayi
modifikasyon indeksleri incelenmis 1-2 arasinda, 9-11 arasinda ve 13-14 madde-
ler arasinda kovaryans baglantisi yapilmistir. Daha sonra yeniden yapilan incele-
me sonucunda model uyum kriterleri su sekilde bulunmustur;

CMIN=365,410; DF=77, p<0,001; CMIN/DF=4,74; RMSEA=0,7; CFI=,94; GFI=90,
SRMR=0,462

Bu verilerden dijital mahremiyet 6lgeginin dogrulayici faktor analizi sonuglarinda
model uyum indeksleri sinirlarinda oldugu anlasilmistr.

5.3. Dijital Okuryazarlk Becerileri

CGalisma kapsaminda kullanilan dijital mahremiyet kaygisi 6lgegine iliskin veri se-
tinin faktor analizine uygunlugunu saptamak icin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) o6r-
nekleme yeterliligi testi ve Barlett’s test of sphericity (Bartlett kiiresellik testi)
yapilmistir. KMO 6rnekleme yeterliligi testinin sonucu ise 0,897 olarak tespit edil-
mistir. Buradan hareketle degiskenler arasi korelasyonlarin faktor analizine uygun
oldugu saptanmistir (Bkz. Tablo 5).

Tablo 5. Dijital Okuryazarlik Dogrulayici Faktoér Analizi

Dijital okuryazarlik 6lgegi icin tek faktorli ve 10 maddeden olusan yapi incelen-
mistir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda model uyum kriterleri incelenmis,
elde edilen model uyum kriterleri istenilen sinirlar dahilinde olmadigindan dolayi
modifikasyon indeksleri incelenmis 3-4 ve 5-6 maddeler arasinda kovaryans bag-
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lantisi yapilmistir. Daha sonra yeniden yapilan inceleme sonucunda model uyum
kriterleri su sekilde bulunmustur;

CMIN=164,350; DF=33, p<0,001; CMIN/DF=4,98; RMSEA=0,6; CFI=,93; GFI=92,
SRMR=0,451

Bu verilerden dijital okuryazarlik 6lgeginin dogrulayici faktor analizi sonuglarinda
model uyum indeksleri sinirlarinda oldugu anlasiimistir.

5.4. Dijital Okuryazarlk Becerileri ve Dijital Mahremiyet Kaygisi Arasindaki iliski
Dijital okuryazarlik ve dijital mahremiyet kaygisi arasindaki iligkiyi test etmek icin yapilan
korelasyon iliski analizinde, dijital okuryazarlik becerileri ile dijital mahremiyet kaygisi
boyutlari arasinda diisiik derecede ancak dogrusal ve pozitif yonli bir iliski ortaya ¢ik-
mistir (Bkz. Tablo 3.37). 0.50 altinda korelasyon zayif, 0.50 ile 0.70 arasinda korelasyon
orta, 0.70 Uzeri korelasyon da kuvvetli bir iliskiyi gostermektedir (Sipahi vd., 2008:145).
Dijital okuryazarlik becerileri boyutu ile dijital mahremiyet kaygisi boyutlari arasindaki
iliski dlzeyleriise, “cevrim ici gliven” (r=0.177) “cevrim ici 6deme” (r=0.125) ve “e-pos-
ta kullanimi” (r= 0.132)'dir. En yiiksek diizeyde iliski ¢evrim ici glivende, en diistk iligki
de cevrim i¢i 6deme boyutlarinda gorilmektedir (Bknz. Tablo 6).

Tablo 6. Dijital Okuryazarlik Becerileri ile Dijital Mahremiyet Kaygisi Boyutlar
Arasindaki iliskilere Dair Korelasyon Analizi Sonuglari

Boyutlar Ki—r;:;t:\ . D.O. Becerileri

E-posta Kullanimi Pearson Correlation 1 ,132™

Sig. (2-tailed) ,005

N 457 457

D.O. Becerileri Pearson Correlation ,132" 1
Sig. (2-tailed) ,005

N 457 457

D.O. Bece- Cevrimici Guven
rileri

D.O. Becerileri Pearson Correlation 1 ,177

Sig. (2-tailed) ,000

N 457 457

Cevrimici Gliven Pearson Correlation 177 1
Sig. (2-tailed) ,000

N 457 457
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D.O. Bece- Cevrimici Odeme
rileri
D.O. Becerileri Pearson Correlation 1 ,125™
Sig. (2-tailed) ,007
N 457 457
Cevrimigi Odeme Pearson Correlation ,125™ 1
Sig. (2-tailed) ,007
N 457 457
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

6. Sonug ve Tartisma

Dijital mahremiyet kaygisi, kisilerin dijital ortamlarda kisisel bilgilerinin diger
kullanicilar tarafindan gorinir olmasina iliskin kaygi ve tutumlari olarak tanim-
lanmaktadir (Malthotra vd., 2004). Mahremiyet hakkinin belirgin bir sekilde risk
altinda oldugu gliniimiiz diinyasinda bireylerin dijital okuryazarlik becerilerine sa-
hip olmasi s6z konusu kayginin diizeyini etkilemektedir. Bu baglamda 6grencilerin
dijital okuryazarlik seviyelerinin arttikga mahremiyet algilarinin da dogru oranda
arttigl gézlenmistir. Yabanci vd. (2018) yaptiklari arastirmada da benzer olarak
Universite 6grencilerinin e-posta kullanma kaygisi diizeylerinin; sosyal medyada
yapilan paylasimlara yorum yazma ve sosyal hayatlarinda meydana gelen degisim
durumlarina gore, cevrim ici gliven kaygisi diizeylerinin ise yas degiskenine gére
anlaml diizeyde farkhlik gosterdigi goriilmastiir. Ayrica Universite 6grencilerinin
duygusal zeka diizeylerinin yas ve akademik basari algisi degiskenlerine gore an-
lamli dlizeyde farklilik gosterdigi tespit edilmistir.

Dijital okuryazarhk becerileri ile dijital mahremiyet kaygilari arasindaki iliskiyi
arastirma amacinda olan galisma sonucunda; katilimcilarin dijital okuryazarhk
becerilerine iliskin algilarinin ortalamanin oldukga lzerinde oldugu goérilmekte-
dir. Tongel (2020) tarafindan Gniversite 6grencileri arasinda uygulamasi yapilmis
tez calismasinda da benzer sekilde Universite 6grencilerinin ¢evrim i¢ci mahre-
miyet farkindaliklari ile dijital okuryazarlik, arasinda anlaml iliski oldugu ortaya
konmustur. Ogrencilerin dijital mahremiyet kaygisina iliskin algilarinin gevrim igi
gliven ve c¢evrim ici 6deme boyutlarinda ortalamanin oldukca tizerinde oldugu,
e-posta kullanimi boyutunda ise orta seviyede oldugunu bulmustur. Calismamiz-
da katilimcilarin cinsiyet durumlarinin dijital mahremiyet kaygisi boyutlarina ilis-
kin algilarinda ¢evrim igi gliven ve gevrim i¢ci 6deme boyutlarina iliskin algilarinin
anlamli bir farkhlk géstermesi, kadin ve erkeklerin dijital mahremiyet kaygisi ya-
sama noktasinda farkli duygu ve distnceler igerisinde olduklarini géstermekte-
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dir. Katithmcilarin ginlik internet kullanim siiresi ile “dijital okuryazarlik becerile-
ri” ile dijital mahremiyet kaygisi boyutlarindan “e-posta kullanimi” ve “cevrim igi
o6deme” ile arasindaki analizde anlamli bir farkllk tespit edilmistir. Katilimcilarin
ne zamandan beri internet kullanicisi olduklari ile “dijital okuryazarlik becerile-
ri” ve “cevrim ici 6deme” ile arasindaki analizde; dijital cihaz sahipligi ile “dijital
okuryazarlk becerileri” arasinda internet kullanim amaglari ile” e-posta kullani-
mi1” ve “cevrim i¢i 6deme” ile aralarinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Diji-
tal ortamda gizlilik sorunu yasama ile “cevrim igi gliven” ve “cevrim i¢i 6deme”
boyutlarinda da anlamli farkhliklar tespit edilmistir. Bu baglamda dijital ortamda
gizlilik sorunu yasayan bireylerin mahremiyete iliskin algilarinin farkl oldugunu
soylemek mimkiindir. 2019 yilinda Kitikoglu tarafindan yapilan “Sosyal medya-
da mahremiyet algisinin belirlenmesi: X, Y ve Z kusaklari tizerinde bir arastirma”
isimli doktora tez ¢alismasinda da benzer bulgulara rastlaniimistir. Calismada, ku-
saklar arasindaki dijital mahremiyetin farkliliklarini ortaya koyma amaglamistir.

Dijital okuryazarlk becerileri ile dijital ortamda sorun yasama arasinda ise an-
lamh bir farkhhk gériilmektedir. Ng (2012) tarafindan yapilan bir arastirma ma-
kalesinde, 6grencilerin dijital okuryazar olma derecelerini ve asina olmadiklari
teknolojileri kullanma konusundaki yasadiklari sorunlari ele almaktadir. Sonug
olarak dijital yerlilere dijital okuryazarligin 6gretilebilecegini ortaya koymustur.
Katilmcilarin dijital cihazlara sahip olmalari durumu ile dijital okuryazarhk be-
cerileri arasinda anlaml bir farklilik tespit edilmistir. Bu durumda da dijital cihaz
sahipliginin fazla oldugu kisilerde dijital okuryazarlik becerilerinin daha fazla ge-
lisme olasihgl 6ngorilebilir. Katilimcilarin internet kullanim amaglari ile “e-posta
kullanim1” ve “cevrim i¢i 6deme” arasinda da anlaml farkliklar tespit edilmistir.
Dijital okuryazarlik becerilerinin tek boyut altinda ele alindigi ve dijital mahremi-
yet kaygisinin da “cevrim igi gliven”, “cevrim ici 6deme”, “e-posta kullanimi” ol-
mak Uzere (¢ boyutta incelendigi calismada boyutlar arasinda yapilan korelasyon
analizi sonuglarina gore dijital okuryazarlik becerileri ve dijital mahremiyet kaygi-
st arasinda pozitif yonli ve dogrusal bir iliski tespit edilmistir. Bu iliskiyi biraz daha
detaylandiracak olursak Mitchell Kapor’un internetten bilgi almayi yangin muslu-
gundan icki almasi benzetmesinden yola cikilarak belirli yeterliliklere sahip bire-
yin, enformasyonun hizla arttigi sanal dlemden gelebilecek tehlikelere karsi daha
fazla mahremiyet kaygisi giitmesi beklenmektedir. Buradan hareketle teknoloji
konusunda yeterlik sahibi olan ve bu yeterlilikleri kritik olarak kullanabilen birey-
lerin mahremiyet kaygilarinin gelismis oldugu; yani dijital okuryazar becerilerinin
artmasi ile mahremiyet kaygisinin dogrusal olarak arttigi sonucuna varilabilir.
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Dijital Melezlerin Dijital Yurttashk Diizeylerinin Haber
Yayilimi Baglaminda incelenmesi’

Hakan AYAZ*

0z

Dijital yurttaslik konusu, alanyazinda son dénemde gittikge kendisine yer bulmaktadir. Dijital
yurttashk ile ilgili yapilan ¢alismalar genel olarak egitim alaninda yapilmis olup iletisim
alaninda ise gorece azdir. Bu ¢alismanin amaci, haber yayilimi ekseninde dijital melezlerin
dijital yurttaslik diizeylerini belirleyerek dijital yurttaghk olgusunun haber yayilimi (haber
guvenilirligi ve paylasimi) ile iligkilerini ortaya koymaktir. Bu amag dogrultusunda 500 dijital
meleze es zamanli olarak yiiz yiize iki ayri anket uygulanmistir. ilk anket isman ve Giingdren
(2014) tarafindan gelistirilen “dijital yurttaslik 6lgegi” ikincisi ise “haber yayilimi 6lgegi”dir.
Yapilan kiimeleme analizi, korelasyon analizlerinin sonucunda su sonuglara ulasiimistir: Dijital
yurttashgin 9 boyutunun faktér analizi sonrasinda 8 boyut olarak algilandigi ortaya ¢ikmistir.
Dijital erisim ve okuryazarlik boyutlari tek faktér altinda birlesmistir. Dijital melezlerin en yiiksek
diizeyde olduklari boyutlar; dijital ticaret, dijital iletisim, dijital erisim ve okuryazarlk, dijital
etik, dijital hak ve sorumluluklar diizeyleriyken en dusuk dizeyler dijital hukuk, dijital saghk ve
dijital gvenliktir. Habere glivenin dijital yurttaghk duzeyinin yiksekligi ile iliskisinin olmadigi
paylasimin da dijital yurttaghk dlzeyi yiikseldikge diisik bir oranda ytikseldigi belirlenmistir.
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Abstract

Digital citizenship has been a commonly discussed issue in the recent literature. The studies
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determine digital citizenship levels of digital hybrids and explore relationships between
digital citizenship and news dissemination (news credibility and news sharing). To achieve this
purpose, two different face to face surveys were applied to 500 digital hybrids simultaneously:
Digital Citizenship Scale and News Dissemination Scale developed by isman ve Giingdren
(2014). The clustering analysis and the related correlation analysis revealed that 9 dimensions
of digital citizenship are perceived as 8 dimensions. In addition, digital access and digital
literacy dimensions were combined under one single factor. These analyses also showed that
the digital hybrids with the highest levels were “digital commerce”, “digital communication”,
“digital access and literacy”, “digital ethics” and “digital rights and responsibilities” while
those with the lowest levels were “digital law”, “digital health” and “digital security”. Finally,
it was found that there is not a correlation between news credibility and high levels of digital
citizenship and news sharing slightly increases as digital citizenship level increases.

Keywords: Digital Citizenship, News Dissemination, News Credibility, News Sharing, Digital
Hybrid

Research Paper

Recieved: 23.03.2021
Revised: 26.04.2021
Accepted: 24.05.2021




366 B Hakan AYAZ

1. Giris

Sosyal aglarda haberin paylasimi, yayiimi ve givenilirligi her kesimden kullani-
ciyl yakindan ilgilendirmekle birlikte bazi kesimlerin sahip oldugu karakteristik
ozelliklerinden dolayi daha da énemli hale gelmektedir. Ozellikle dijital kusakla-
rin aralarinda belirgin bir ayrisma bulunmaktadir. Bu baglamda ¢alismanin 6rnek
grubunu olusturan ve dijital yerli ve gogmenler arasinda bir gegis alani olarak de-
gerlendirilen dijital melezler, kusaklar arasindaki bu ayrismayi daha hafif hisset-
mektedir. Ornegin dijital gégmenler; bilgi edinmek adina basili kaynaklari, dijital
yerliler interneti, dijital melezler ise hem basili kaynaklari hem de interneti kul-
lanmaktadir. Bununla birlikte dijital melezler icin basili kaynaklarin ve internetin
bilgi edinmede 6nemli yeri olmakla birlikte dijital melezler; bilgi edinmek igin ilk
olarak interneti kullanmaktadir (Yildiz, 2012: 822).

internet uygulamalarindan bilgiye daha hizli ve farkh kaynaklardan ulasilabilmek-
tedir. Bu durum bireylere bir avantaj sagliyor olsa da kaynak kimliginin belirsiz-
ligi, bilginin ¢ok fazla el degistirmesi bilginin glivenilirligini kaybetmesine sebep
olabilmektedir (Tiirkoglu ve Dogan, 2018: 373). internetin ortaya ¢ikarmis oldugu
olumsuz durumlari kullanicilar agisindan en aza indirmek adina gesitli calisma-
lar gelistirilmektedir. Bu calismalardan en énemlilerinden biri, ilk olarak Ribble
vd. (2004) tarafindan gelistirilip kavramsallastirilan dijital yurttashk kavramidir.
Bu kavram, genel olarak ilkogretim ve lise ¢agindaki 6grencilerin teknoloji kul-
laniminin yani sira ¢evrim ici dijital platformlari etkin, bilingli ve dogru kullanimi
baglaminda tavsiyeler sunmasi sebebiyle literatiire girmistir (Cubukgu ve Bayzan,
2013: 151).

Dijital diinyada dijital yurttaslik kavrami ve alt boyutlari tartisilirken diger taraftan
dijitallesme ile birlikte degisen gazetecilik olgusu da tartisiimaktadir. Haberlere
olan gliven ve paylasim orani gibi konular alanyazinda siklikla dile getirilmektedir
(Ma, Lee ve Goh, 2014; Dwyer ve Martin, 2017; Algil ve Sitgil, 2015). Bu ¢a-
lismalarda paylasimlarin yarattigi etki, paylasimlarin ne amacla yapildigi, sosyal
paylasim sitelerinin 6zellikleri gibi pek ¢ok farkl konu basliklari mevcuttur. Yine
dijital medyada “haber givenilirligi”
tartisilmaktadir. ilk dénem galismalari genel olarak geleneksel medyadaki haber

de gazetecilik anlaminda giderek daha fazla

guvenilirligine odaklanirken son dénem galismalari ise haberlerin giderek sosyal
aglarda etkin bir sekilde yer almasi nedeniyle bu aglardaki glivenirlilige odaklan-
mistir (Balci ve Bekiroglu, 2014). Haber glivenilirligi ile ilgili yapilan ¢alismalarin
hem geleneksel medyanin hem de sosyal aglarin sahip oldugu 6zellikler ¢cerceve-
sinde yapildigi ve yapilan ¢alismalarin da temelde bu iki mecranin karsilastiriimasi
seklinde oldugu anlasiimaktadir. Bu ¢alismada haber paylasimi ve haber gliveni-
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lirligi tek bir kavram altinda “haber yayillimi” tabiriyle kavramsallastiriimis ve bu
kavram dijital yurttashk kavramiyla iliskili olarak irdelenmistir.

Bu calismada Ribble (2011) tarafindan dijital yurttashk boyutlari olarak tanim-
lanan dokuz boyutun haber yayillimi seklinde kavramsallastirilan haber giiveni-
lirligi ve haber yayilimi ile iliskilerini ortaya koymak amaciyla iki farkli 6lgekten
faydalaniimistir. Olceklerden ilki isman ve Giingdren (2014) tarafindan gelistirilen
“dijital yurttashk olgegi”dir. Bu dlgek, dijital yurttaslk boyutlari olarak tanimla-
nan dokuz boyutu icermektedir. Bu boyutlar dijital iletisim, dijital erisim, dijital
okuryazarlk, dijital etik, dijital saghk, dijital hukuk, dijital hak ve sorumluluklar,
dijital ticaret ve dijital glivenlik seklinde isimlendirilmektedir. Bu ¢alismada ya-
pilan faktor analizi sonrasinda dijital erisim ve dijital okuryazarhk boyutlari tek
boyut altinda birlesmis ve analiz 8 boyut lzerinden tamamlanmistir. Diger Olcek
ise Kilic ve Ispir (2017), Avci (2016), Altunbas ve Kul (2015), Gocoglu (2014) ve
Karaduman ve Akbulutgiller (2016)’in ¢alismalarindan faydalanilarak olusturulan
“Haber Yayilimi Olgegi”dir. Alanyazinda konunun amacina en uygun maddeleri
icermesi nedeniyle bu dlg¢eklerden faydalanilimis ve olusturulan yeni élgme araci
guvenilirlilik ve gegerlilik agamalarindan gegirilmistir.

S6z konusu iki 6lgegin birbirleriyle iliskilerinin irdelendigi bu arastirmada, dijital
melezlerin yapilan kiimeleme analizi sonrasinda dijital yurttaslk diizeyleri belir-
lenmis ve dijital yurttaslik diizeylerine gére habere olan gliven ve paylasim diizey-
leri ortaya konmustur. Bu ¢alisma, dijital yurttashk konusunun iletisim ve haber
ile iliskisini ortaya koymasi baglaminda énemli gérilmektedir.

2. Dijital Kusaklar Ekseninde Dijital Melezler

Bugline kadar internette diizenli olarak zaman gegiren kisileri tanimlamak igin
bircok terim kullanilmistir. Bu terimlerin arasinda; dijital vatandas, siber vatan-
das, netizenler, dijital gencglik gibi terimler yer almaktadir. Teknoloji diinyasinda
en cok tercih edilen terimler ise ilk olarak Prensky (2001) tarafindan ortaya atilan
dijital yerliler ve dijital gogmenlerdir (Hockly, 2011: 322).

Dijital yerliler ile dijital go¢cmenler arasindaki ayrimin belirleyiciliginde en 6nem-
li faktoriin yas oldugu vurgulanmaktadir. Dijital yerlilerin yas araliklari hakkinda
farkh gorusler bulunmakta birlikte calismalarda, dijital yerli kavramini ilk ortaya
atan Prensky’nin 1980 sonrasi doganlar kavramsallastirmasinin kullanildigi gordil-
mektedir. Prensky’nin calismalarina bakildiginda dijital yerli ve dijital g¢gmenler
arasindaki farkin son donemde dijital teknolojilerde meydana gelen gelismeler
neticesinde ortaya ciktigi vurgulanmaktadir. Bu baglamda interneti, sanal oyun-
lari ve mobil cihazlari dijital bir dile ¢evirip bu sayede de iletisim kuran nesil dijital
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yerli olarak adlandirilirken 1980 6ncesi dogan ve dijital teknolojilerle gevrili diin-
yaya yabanci kalan eski kusak dijital gogmen olarak adlandirilmaktadir (Karabu-
lut, 2015: 16).

Dijital gdgmenler literatiirde, dijital teknolojilere asina olmayan ve teknolojik
kaltirin yarathg diinyaya uyum saglamaya c¢alisan nesil olarak yer almaktadir.
Prensky, dijital go¢menlerin bir yandan dijital teknolojilerin dilini 6grenmeye ca-
histiklarini bir yandan da yapilarindan dolayi ge¢misteki aliskanliklari nedeniyle
de bu dijital teknolojinin dilini aksanl olarak kullandiklarini dile getirmektedir.
Prensky, dijital gd¢menlerin bir belgeyi ekranda diizeltmek yerine belgenin ¢ikt-
sini alarak diizeltmelerini dijital gggmen aksani olarak kavramsallastirdigi duruma
ornek gostermektedir (Prensky, 2001: 2).

Prensky’nin dijital yerli ve g¢menler kavramsallastirmasini elestiren Kirschner ve
Bruyckere (2017: 140) bu kavramlarin gegersiz oldugunu séylemektedir. Ozellikle
coklu gorev kullanimi becerisinde yasin basli basina bir etkisinin olmadigini, bi-
reylerin yaslarina bakilmaksizin dijital teknoloji kullanim tecriibesine gére ¢oklu
gorev yapabildiklerini dile getirmektedir.

2.1. Dijital Melezler

Prensky’e getirilen elestiriler sonucunda yeni kavramlar ve yeni tanimlamalar
ortaya ¢ikmistir. Bu kavramlardan birisi “dijital melez kavrami”dir. Yildiz’a (2012:
821,822) gbre Prensky, dijital yerli ve go¢gmen arasinda bulunan siniri ¢ok keskin
cizgilerle ayirmistir. Halbuki bu tiir 6nemli dénlsim iceren durumlarda; aradaki
gecislerin daha yumusak olmasi ve bu iki kavram arasinda t¢linci bir alternatifin
yer almasi gerekmektedir. Prensky’nin iddia ettigi gibi 80’ler ve 90’larda diinyaya
gelenlerin dijital yerli olmadigi ve yapilan galismalar sonucunda bu tarihte dogan
kisilerin hem basili hem de dijital kaynaklari bir arada kullandigi gérilmektedir.
Yildiz; 1970’lerde doganlarin da var olan dijital teknolojileri kullanma konusunda
basarili oldugunu ileri sirmektedir. Bu kisilerin ayni anda mizik dinleyip bir sey-
ler okuyabildiklerini cep telefonundan mesaj yazabildiklerini, 1970 — 1999 arasi
doganlarin olusturdugu bu kesimin “dijital melez” olarak adlandiriimasinin uygun
olacagini dile getirmektedir.

Dijital melezlerin “gocmen” ve “yerli” gruplariyla ele alindigi gérilmektedir. Gi-
misoglu’'na (2018: 563) gore dijital teknolojiler, dijital yerliler icin fenomendir.
Dijital melezler ise bir yandan eski aliskanlklarini elden birakmayan bir yandan
da yeni olgulara kendisini kapamayan bireyler olarak gorilmektedir. Dijital me-
lezlerin yeni ile geleneksel arasinda kdpri kurabilen, teknoloji ile barisik bireyler
olarak ele alindig1 goriilmektedir.
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Karabulut’a (2015: 20) gore dijital melezler; dijital yerlilere ve go¢menlere 6zellik
bakimindan hem benzemekte hem de benzememektedir. Dijital melezler, dijital
teknolojileri dijital yerliler kadar etkin kullanamamaktadir. Dijital gogmenler ka-
dar da dijital teknolojilere karsi direngli davranmamakta, bir gecis grubu oldugu
gorilmektedir.

Dijital yerli, gocmen ve melezlerin bilgiyi edinmek adina neler yaptiklarina bakil-
diginda gégmenlerin basili kaynaklara baktigi, yerlilerin ise tam tersi olarak diji-
tal teknolojilere yoneldigi gorilmektedir. Dijital melezler igin bilgiyi edinme araci
olarak hem basili kaynaklar hem de dijital kaynaklar olduk¢a 6nemli yer tutmak-
tadir (Yildiz, 2012: 822).

2.2. Dijital Yurttashk

Yurttaslk kavrami bir toplulugun sosyal, politik ve ulusal baglamda yurttasi olma-
yi ifade eder. Yurttaslik, belirli haklara sahip olma ve belirli sorumluluklari tasima
gibi olgularini beraberinde getirmektedir (Gérmez, 2017: 53).

Dijital teknolojilerle birlikte kavramin dénisime ugradigl séylenebilir. Isikl’'ya
(2018: 149) gore kavram sosyo-teknik bir yapi kazanmistir. Dijital yurttas dijital
diinyada bazi beceriler kazanmistir. Bunlar bilissel, duyussal ve dngoriyle ilgilidir.
Dijital yurttaslik; dijital cagda hayati anlamak igin bir anahtardir. Dijital teknolojik
altyapilarin, gunluk iliskilerimizde etkisi gériilmektedir (Hintz, Dencik ve Jorgen-
sen, 2018: 145).

ilk olarak 2004’te Ribble, Bailey ve Ross tarafindan gelistirilip kavramsallastirilan
dijital yurttashk; arastirmacilar tarafindan farkli sekillerde tanimlanmistir. Soria-
ni'ye (2018: 98) gore dijital yurttashk; dijital teknolojiyle gtivenli bir iliski kurmak-
la ilgilidir. Dijital yurttas; topluma katilmak, baskalariyla iletisim kurmak, dijital
icerik olusturmak ve kullanmak icin dijital teknolojileri etkili bir sekilde kullan-
ma becerisine sahip kisidir. Choi’ye (2016: 570) goére dijital yurttashk; cevrim igi
olarak topluma katilma yetenegidir. Vizenor’a (2013: 61) gére dijital yurttaslk;
insanlarin bireysel etkinliklerini gerceklestirmek adina iletisim teknolojileri vasi-
tasiyla dijital mecralara dahil olma strecidir. Thomas’a (2018: 60) gore dijital yurt-
tas; teknolojiyi diizenli bir bicimde aktif olarak kullanan, ¢evrim i¢i mecralarda
haklarini savunan, sorumluluk bilinciyle hareket eden kisidir.

Bireylere teknoloji konusunda yetkinlik saglamak amaciyla Mark Ribble ve arka-
daslari, 2004 senesinde dijital yurttashk kavramini ve alt boyutlarini gelistirmis-
lerdir (Yalginkaya ve Cibaroglu, 2019: 1191). Ribble, dijital yurttasliga ait boyutlar-
da zaman igerisinde glincellemeler yapmistir. Ribble 2011 senesinde yayimlamis
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oldugu Digital Citizenship in Schools adli eserinde modeline son halini vermistir.
Glnimuzde de kullanildig sekliyle model;

e Dijital erisim

e Dijital ticaret

e Dijital iletisim

e Dijital okuryazarhk

e Dijital etik

e Dijital hukuk

e Dijital hak ve sorumluluklar
e Dijital saghk

e Dijital glivenlik boyutlarindan olusmaktadir (Yalginkaya ve Cibaroglu, 2019:
1193).

“Dijital erisim” tam elektronik katilimi ifade etmektedir. Teknoloji, ¢cok sayida insa-
nin ¢ok hizli iletisim kurmasini ve etkilesimde bulunmasini saglamaktadir. Herkes
bu yeni dijital toplumun tim araglarina erisemez. Sosyo-ekonomik durum, engel-
ler, fiziksel konum vb. durumlar bu firsatlara erisimi kisitlayabilmektedir (Ribble,
2011: 16).

“Dijital ticaret” dijital ortamlarda alisveris yapma ile bankacilik islemlerini veri
kaybina neden olmadan giivenlik ilkelerine bagli kalarak yapilmasina isaret etmek-
tedir; aksi takdirde dijital yurttasin ticari risklere maruz kalma ihtimali dogacaktir
(Cubukgu ve Bayzan, 2013: 156).

Bilingli bir dijital yurttas; tartisma forumlarinda saygili bir sekilde “dijital iletisim”
kurabilir, bloglar veya sosyal aglar gibi Web 2.0 kaynaklarindan geri bildirimlerde
bulunabilir. Katilimci bir dijital yurttas, toplumsal konularda tartisma forumunu kul-
lanabilir veya yerel bir hayir kurumu i¢in para toplamak adina bir sosyal aga katila-
bilir (Richards: 2010: 517).

“Dijital okuryazarhk”; teknoloji kullanimi hakkinda 6gretim ve 6grenme siireci
olarak tanimlanmaktadir. Teknolojinin en uygun sekilde kullanilabilmesi igin nasil
calistigini anlamak 6nemlidir ancak ¢ogu zaman bu durum goéz ardi edilmektedir
(Ribble, 2011: 26).

“Dijital etik”; elektronik davranis kurallari olarak tanimlanmaktadir (Ribble, 2011:
29). Kizilhan’a (2016: 33) gore dijital yurttaslarin dijital teknolojileri kullanirken
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kurallara uymalari gerekmektedir. Bagkalarini rahatsiz etmeme, zor durumda bi-
rakmama hatta diger bireylere teknoloji kullanimi konusunda 6rnek olmayi ifade
etmektedir.

“Dijital hukuk” boyutu, elektronik ortamlarda yapilan eylemleri ve eylemlerin ge-
tirdigi sonuglari kapsamaktadir. Bilgiyi kolayca paylagma yetenegi internetin giicli
yonlerinden biridir. Kullanicilar, internette bilgi gonderirken veya bilgiye erisirken
uygunsuz ve hatta yasa disi olanlari dikkate almazlar. Fikri mulkiyet yaptirimlar iti-
bariyle olduk¢a 6nemlidir (Ribble, 2011: 31).

“Dijital hak ve sorumluluklar” boyutu, dijital ortamlardaki hak ve sorumluluklarla
ilgilidir. Dijital materyalleri indirmek ve yiiklemek basittir. Kullanicilar genellikle bu
islemleri yaparken yaptiklari islemlerin var olan yasalara gére uygun olup olmadi-
gin1 disinmemekte, “Yasak oldugunu bilmiyordum.”, “Herkes bunu yapiyor.” gibi
soylemleri dile getirmektedir (Karaduman, 2011: 42).

“Dijital saghk”, dijital teknoloji ortaminda dijital yurttaslarin fiziksel ve psikolojik
anlamda kendisini iyi hissetmesi olarak tanimlanmaktadir (Ribble, 2011: 38). Tek-
noloji bagimliliginin yaygin olarak internet bagimhhgi, sosyal medya bagimhhgi, diji-
tal oyun bagimhhg, sosyal medya bagimliligi ve akilli telefon bagimhhg gibi katego-
riler gergevesinde ele alindigi goriilmektedir (Savci ve Aysan, 2017: 204).

“Dijital glivenlik”; dijital yurttaslarin kendilerini koruma altina aldig elektronik 6n-
lemler olarak tanimlanmaktadir. Giin gectikce kisisel veriler daha fazla saklanmak-
tadir. Bu verileri korumak igin saglam bir strateji gelistirilmelidir (Ribble, 2011: 38).

2.3. Sosyal Aglarda Haber Yayilimi

Sosyal aglarda haber yayilimi gesitli sekillerde gerceklesmektedir. Sosyal ag kul-
lanicilar, sayfalarina haber hikayelerinin baglantilarini ekleyerek profillerini go-
rintlleyen herkesin hikayeleri gérmesini saglayabilir. Kullanicilar, grubun tim
Gyelerinin gdrmesi icin grup sitelerine haber baglantilari yerlestirebilir, sosyal
aglarinin Gyelerini secebilir ve kendi sayfalarinda alakal haberlerin baglantilarini
ekleyebilir (Weeks ve Holbert, 2013: 214).

Son zamanlarda kullanicilarin ilging buldugu begendigi haberleri sosyal aglarda
paylasmalari sosyal aglari haber paylasimi ve yayilliminda énemli bir mecra haline
getirmektedir. Kullanicilar en fazla Facebook araciligiyla haberlere ulasim sagla-
makta, YouTube ve Twitter da bu konuda st siralarda yer almaktadir. Pew Rese-
arch Center’in 2012 senesinde yaptigl arastirmaya goére sosyal ag kullanicilarinin
yarisi haberleri sosyal aglarda paylasmakta, %46’si da haber icerikleri ile ilgili tar-
tismalar yapmaktadir (Algiil ve Sitgi, 2015: 19,20).
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2.3.1. Haber Paylasimi

Teknoloji, sosyal ag platformlari ve uygulamalari kullanish araglar oldugundan
haber paylasimi kolay hale gelmektedir. Haberlerin paylasimi, bu araglarin sahip
oldugu uygulamalar sayesinde oldukg¢a artmistir (Wong ve Burkell, 2017: 2).

Sosyal aglarda haber paylasimi; linkler, begenme, favoriye ekleme, oylama, eti-
ketleme, yer imi koyma, haber iceriklerini yeniden génderme, haber iceriklerine
yorum yapma seklinde gerceklesmektedir (Dwyer ve Martin, 2017: 1082). Medya
kuruluslari, izleyicilerle baglanti kurmanin bir yolu olarak sosyal medyayi benim-
semistir (Hermida vd., 2012: 815).

Sosyal aglarda bugiine kadar haber paylasimi ile ilgili yapilan ¢alismalar iletisim,
pazarlama, sosyal ve bilgisayar bilimlerinin yaptigi calismalardan olusmaktadir.
Haber paylasimiileilgili siirdirtilen son donem galismalar ise haberlerin kim tara-
findan neden paylasildigina, neyin paylasildigina, paylasimin yapildigi platformlar
arasinda zaman veya konuma goére nasil bir farkhlasma olduguna odaklanmakta-
dir (Dwyer ve Martin, 2017: 1083). Sosyal aglarda haber paylasimiile ilgili yapilan
son doénem calismalari genel olarak kullanicilarin Facebook, Instagram, YouTube
ve Twitter vb. gibi ¢coklu etkilesime sahip sosyal ag platformlarindaki haber payla-
sim etkinliklerine odaklanmaktadir (Ham vd., 2019: 159).

2.3.2. Haber Giivenilirligi

Sosyal aglarla birlikte haberin geleneksel medyaya gére daha farkh bicimlerde ire-
tilmesi, paylasima sokulmasi, yayilmasi ve tiiketilmesi glivenilirlik olgusunu daha da
dnemli ve karmasik hale getirmektedir. ister geleneksel medyada olsun ister sosyal
aglarda olsun glvenilirlik, insanlar tarafindan her zaman 6nemli bir konu olarak
degerlendirilmektedir. Balci ve Bekiroglu’'na (2014: 193,194) goére medyada glive-
nilirlik arastirmalari, dnceleri kaynak givenilirligi Gizerine odaklanirken giinimiizde
ise cesitli medya araglarindaki glivenilirlik algisinda ortaya gikan degisimlere odak-
lanmistir. insanlarin medya ve habere yénelik giivenilirlik algisini etkileyen olumlu/
olumsuz 6nemli etmenler bulunmaktadir. Olumlu etmenler arasinda;

e Aciklik,

e Dirstlik,
» Gergeklik,
¢ Nesnellik,
e Yansizlik,

¢ Hakkaniyet,
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¢ Toplumsal fayda,
e Editoryal 6zgiirluk,
¢ Acik miilkiyet ve sahiplik yapisi vb. gibi etmenler yer almaktadir.

Habere yonelik givenilirlik algisina olumsuz anlamda etki eden faktorler etik il-
kelerle ile ilgilidir. Bu ilkeler arasinda; gerceklik, tarafsizlik, dengelilik, adil olma,
bagimsizlik, seffaflik, 6zel hayata saygi, nefret ve siddet séyleminin kullaniimama-
si vb. ilkeler yer almakta; toplumun iktidar, politika, ekonomi, kiiltir gibi 6nemli
alanlarinin bulustugu yer olan medyada bu etik ilkelerin ihlal edilmesi medyanin
toplum nezdinde giivenilirliginin zedelenmesine neden olmaktadir. Bu etik ilkeler
sosyal aglar icin de gecerli olup dijital goriintilerde oynanma, sahte haberlerin
yayilmasi, haberlerde manipilasyon ve dezenformasyon gibi etik disi durumlar
da yasanabilmektedir (Balci ve Bekiroglu, 2014: 194,195).

Sonug olarak haber glivenilirligi ve haber paylasiminin birbiriyle yakindan iliskili
oldugu soylenebilir. Habere glivenmek haberin paylasimini arttirici bir unsurdur.
Bu calismada bu iki kavramin “haber yayilimi” kavramini karsiladigi varsayimin-
dan hareket edilmistir. Dolayisiyla haber yayilliminin daha ¢ok sosyal medyadan
yapildigl giinim{iz dijital diinyasinda dijital yurttaslik yeterliliklerinin “haber ya-
yihmi” ile iliskisini ortaya koyarak alanyazina katkida bulunmak bu ¢alismanin te-
mel ¢ikis noktasini olusturmaktadir.

3. Yontem

Arastirmanin temel amaci daha Once gelistirilen dlgekler araciligiyla dijital me-
lezlerin dijital yurttashk diizeylerinin her bir boyutta ne diizeyde oldugunu be-
lirleyerek dijital yurttaslk dizeyi ve alt boyutlarinin haber yayilimi ile iliskisini
ortaya koymaktir. Bu temel amag dogrultusunda asagidaki alt amag sorularina
yanit aranmistir:

¢ Dijital melezlerin genel dijital yurttaslik boyutu ve alt boyutlarina goére dizeyleri
nelerdir?

¢ Dijital melezlerin dijital yurttaslik 6zyeterlilik diizeyleriyle dijital medyadaki habe-
re iliskin gliven ve paylasim iliskileri arasinda nasil bir korelasyon vardir?

Bu calismada iliskisel tarama modelinden yararlaniimistir. Tarama modeli, var olan bir
durumu oldugu sekliyle incelemeye imkan taniyan bir arastirma yaklasimidir (Muijs,
2004). Katihmcilarin dijital yurttashk 6zyeterlilik diizeylerinin medyadaki haberin yayi-
limiyla iliskisi belirlenmeye caligiimistir. iliskisel tarama modeli degiskenler arasindaki
farkliklarin derecesini ortaya koymak igin kullaniimaktadir (Karasar, 2015: 77).
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Cahsmanin temel hipotezi dijital melezlerin dijital yurttashk dizeylerinin haber
yayihmui ile iliskili oldugudur. Bu hipotez ¢alisma sonrasinda dogrulanmistir. Ancak
bu iliskinin ne dlizeyde oldugu yapilan analizleri sonrasinda ortaya konmustur.

Calismanin evreni Eskisehir’deki tiim dijital melezlerdir. Orneklem belirlenirken
TUIK 2017 Eskisehir verileri esas alinmistir.! Katilimcilar, Eskisehir ilindeki 21 yas
Ustl egitim dizeyi dagilimi temel alinarak oranli kota 6rneklemesi ile segilmistir. Bu
teknik, evrenin ozelliklerinin 6rneklemde de bulunmasi igin belirli kotalarin kondu-
gu bir tekniktir (Doganay vd., 2015: 121-122). Kotali 6rneklem alma teknigi olasi-
liksiz 6rnekleme alma teknigi oldugu igin calismada evrene genelleme kaygisi s6z
konusu degildir. Eskisehir ve Tirkiye geneli bircok noktalardan farklilasabilecegi icin
arastirmanin bulgularin Eskisehir ili bazinda degerlendirmek dogru olacaktir.

Orneklem se¢iminde esas alinan kotalara iliskin tablo EK-1'de yer almaktadir. Her
kotadaki bireyler rastgele belirlenmistir. ilgili kotanin disinda kalan kisiler rastge-
le 6rneklemden cikarilmistir. Arastirmada veri toplama teknigi ankettir. Anketler
Ucretli anketorler araciligi ile yliz yiize eszamanli olarak yapiimistir. Anketler yapil-
madan 6nce bireylere internet erisimleri olup olmadigi sorulmus, anketler inter-
net erisimi olmayan kisilere uygulanmamistir. Veri analizinde SPSS 22 ve AMOS
uygulamalarindan yararlanilmistir. Arastirmada her iki 6l¢ek icin 50 katimci (ize-
rinde eszamanl yiiz yiize pilot ¢calismasi yapilmis olup, pilot calismasi sonrasinda
dlceklerin Cronbach alfa degeri Dijital Yurttaslik Olgegi icin 0,734; Haber Yayilimi
Olcegi icin 0,756 seklindedir. Faktér analizi sonrasi ortaya ¢ikan her iki élcege ilis-
kin Cronbach alfa katsayilar “Dijital yurttashk 6lgegi” icin 0,855; “Haber Yayilimi

o

Olgegi” icin ise 0,770 seklindedir.

Bir anket formu Uzerinde iki 6lcek uygulamasi (dijital yurttaslik ve haber yayilimi)
yapilmistir. Olgeklerden ilki isman ve Giingdren (2014) tarafindan gelistirilen “di-
jital yurttaslik 6lcegi”dir. Bu 6lgek dijital yurttaslik boyutlari olarak tanimlanan 9
boyutu icermektedir. Bu boyutlar dijital iletisim, dijital erisim, dijital okuryazarlik,
dijital etik, dijital saghk, dijital hukuk, dijital hak ve sorumluluklar, dijital ticaret ve
dijital giivenlik seklinde isimlendirilmektedir. Bu ¢alismada daha 6nce gelistirilen
ve glvenilir ve gegerli bulunan bu 6lgek aynen kullaniimistir; ancak uygulanan
zaman ve kisiler farkli oldugu icin yeniden faktor analizine tabii tutulmasi uygun
gorilmustir. Bu calismada yapilan faktor analizi sonrasinda “dijital erisim” ve “di-
jital okuryazarlik” boyutlari tek boyut altinda birlesmis ve analiz 8 boyut Uzerin-
den tamamlanmistir.

"Ulusal Egitim istatistikleri" https://biruni.tuik.gov.tr/medas/?kn=130&locale=tr (Erisim tarihi: 05.01.2019)
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Diger 6lgek ise Kilig ve ispir (2017), Avcl (2016), Altunbas ve Kul (2015), Gécoglu
(2014) ve Karaduman ve Akbulutgiller (2016)’in ¢alismalarindan faydalanilarak
arastirmaci tarafindan kolaj haline getirilen “Haber Yayilimi Olgegi'dir. Alanya-
zinda konunun amacina en uygun maddeleri icermesi nedeniyle bu 6lgeklerden
faydalanilmis ve olusturulan yeni 6lgme araci faktor analizine tabii tutulmus, gu-
venilirlilik ve gecerlilik asamalarindan gecirilmistir. Calismanin amaci dlgek gelis-
tirmek degil, var olan 6lgekleri kullanarak dijital yurttashk dizeyi ve haber ya-
yitlimi iligskisini ortaya koymaktir. Tim analizler katilimcilarin verdikleri yanitlarin
mean (ortalama) rakamlari izerinden gergeklestirilmistir.

Arastirmanin varsayimlari sunlardir: Dijital melez olarak nitelenen kitlenin igeri-
sindeki tiim bireylerin internete esit bir sekilde erisim sagladigi kabul edilmek-
tedir. Dijital melez olarak nitelenen kitlenin igerisindeki tiim bireylerin sosyal
paylasim aglari Gzerinden haber yayiimina katki sagladigi kabul edilmektedir.
Calismada “haber yayillimi” kavraminin “haber paylasimi” ve “haber glivenilirligi”
kavramlarinin birlesiminden meydana geldigi varsayillmistir. Ayrica ¢alisma kapsa-
minda haber paylasimi ve haber giivenilirligi alt maddelerinin bu yapilari 6lgecek
nitelikte oldugu varsayilmistir.

3.1. Dijital Yurttashk Olgegi AFA ve DFA Sonuglari

Dijital yurttaslik olcegi 1 ve 5 puan araliginda degerlendirilen 33 maddeden olus-
maktadir. 1, kesinlikle katilmiyorum, 5 ise kesinlikle katilmiyorum gibi iki ters cevabi
gostermektedir. Olgekte en az puan alan katilimci 33, en ¢ok puan alan katilimci
ise 165 puan alacak sekilde degerlendirme yapilmistir. Olgekte 5 adet ters madde
bulunmaktadir. AFA yapmadan 6nce kayip deger, ug degerler, drneklem buyukli-
g, normallik, dogrusallik, coklu dogrusal baglanti ve tekillik sayittilarinin (Cokluk,
Sekercioglu ve Biiyiikdztiirk, 2010) karsilandig tespit edilmistir. ilk olarak betimsel
analizler yapilmis ve veri setinde kayip deger olmadigi bulunmustur. Cok yonli ug
degerleri belirlemek amaciyla Mahalanobis uzakhgi, Cook uzakligi, merkezi mani-
vela giict degerleri ve z degerleri incelenmistir. Tabachnick ve Fidell (2012) p<.005
giiven araliginda 9 degisken icin Mahalanobis kritik degerinin 19.919 oldugunu ve
z puanlarinin -3.3 ile +3.3 arasinda olmasi gerektigini ifade etmektedir. Akbulut
(2010) da Cook uzaklik degerlerinin 1’den yiiksek olmamasi, merkezi manivela giicii
degerlerinin .02’nin altinda olmasi ve hicbir degerin .05’in istinde olmamasi ge-
rektigini belirtmektedir. Bu degerleri karsilamayan 38 katiimcinin puanlari analize
dahil edilmemis, 6rneklem buyukligi 462’ye dismistdr.

KMO Bartlett degeri 0,819, agiklanan varyans % 68,640'tir. Olgek 8 ayri faktor-
den olugsmaktadir. “Dijital erisim” ve “dijital okuryazarhk” temalari faktor analizi
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sonrasl tek temada birlesmistir. Bu tema, “dijital erisim ve okuryazarlik” faktori-
nl olusturmaktadir. Diger dijital yurttashk boyutlari kendi temalarinda birlesmis-
lerdir. “Dijital erisim ve okuryazarlk” yapinin %23.785’ini, dijital hukuk, yapinin
%12.551’ini, dijital hak ve sorumluluklar %7,791’ini, dijital ticaret %5.995’ini, di-
jital saghk %5,399’unu, dijital etik %4,794’Und, dijital iletisim %4.316’sin1, dijital
guvenlik %4.009’unu agiklamaktadir.

Analiz Temel Bilisenler Analizi (Principle Component Analyse)’dir. Varimax teknigi
ile dondirme yapilmistir. Kesme degeri 0.4 seklinde belirlenmistir. Bircok farkh
AFA kombinasyonlari ortaya ¢ikmistir. Ancak 8 faktéri icine alan ve agiklanan var-
yansi en yiiksek olan kombinasyon uygun gorilmustir. Scree Plot Grafigi Ek 2’de
yer almaktadir.

Tablo 1. Dijital Yurttashk AFA Faktor Yikleri

. TP AFA
Faktorler ve ligili Ifadeler Faktér Yiikii
Dijital Erigim ve Okuryazarhk
DUERI soru7 Dultal.ortamla_rl _rahatllkla kullanabilmek igin gerekli olan 0,777
- becerilere sahibim.
DUJOKUR sorull Dijital orf@rplara erismek igin gerekli olan teknolojileri 0,771
= kullanabilirim.
DUERI_soru6 22:&]' ortamlara erisimde yasadigim sorunlari ¢ézebili- 0,762
DUOKUR_sorug D'I'jlta| _o.rtamlarda aragtirma yapma konusunda kendime 0,706
glvenirim.
ihtiyag duydugumda Uicretsiz yazilimlari bilgisayarima 0,667
DIJOKUR_sorul3 indirebilir ya da kurabilirim. Dijital ortamlarda bilgiyi
nasil olusturacagimi ve paylasacagimi bilirim.
DUOKUR sorul2 D.|J|tal grtamlarqa arastirma yaparkgq I?llgllerl elestirel 0,606
= bir sekilde analiz eder ve degerlendiririm.
DUERI_soru5 Kendimi dijital okuryazar olarak tanimlarim. 0,587
DUOKUR sorus D|J|tal'ortamla_r| _rahatllkla kullanabilmek icin gerekli olan 0,567
= becerilere sahibim.
Dijital Hukuk
DIJHUK soru25 Dijital ortamlarda programlari yasa disi yollarla indirmek 0,849
= sugtur.
DUHUK soru26 Dljltfal orFamIarda yer alan kopyalama izni verilmeyen 0,847
- metinleri kopyalamak sugtur.
DUHUK soru27 Dijital ortamlarda spamlar, virisler ve Trojanlar gonder- 0,789
= mek sugtur.
DUHUK soru2d Dijital ortamlarda baskalarinin etkinliklerine ya da islerine 0,652
= zarar vermek sugtur.
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Dijital Hak ve Sorumluluklar
DIJHAK_SOR_ Dijital ortamlarda sahip oldugum haklarin farkindayim. 0,822
soru20
DUHAK_SOR_ Dijital ortamlarin kullanimina yonelik kurallari bilirim. 0,812
soru2l
DUHAK_SOR_ Dijital ortamlardaki sorumluluklarimi yerine getiririm. 0,736
soru23
Dijital Ticaret
DUTICARET_soru33 | Dijital ortamlardaki alisveris sitelerini takip ederim. 0,795
DUTICARET_soru31 | Dijital ortamlarda alisveris yaparim. 0,783
DUTICARET soru32 iDsiljik;cianlr(ianrqt.amlarda satin almak ya da satmak ile ilgili isley- 0,774
Dijital Saghk
DUSAGLIK_soru29 Dijital ortamlar saghgimi olumsuz etkiler. 0,923
DUSAGLIK_soru30 Dijital ortamlar psikolojimi bozar. 0,917
DISAGLIK_soru28 Dijital ortamlari bagimhlk derecesinde kullanirim. 0,580
Dijital Etik
DUETIK_sorul?7 Dijital ortamlarda baskalarina zarar vermem. 0,853
DUETIK_sorul8 Dijital ortamlarda kisisel gizlilige saygi duyarim. 0,848
Dijital iletigim
DUILT_sorul Esl\ll;irlr;l:’]'iletigm kurmak amaciyla dijital ortamlari 0,825
DUILT_soru2 Sosyal iliskilerimi dijital ortamlarda da yurittrim. 0,762
Dijital Giivenlik
DIJGUV_sorul5 Dijital ortamlarda farkl kullanici adi ve sifre kullanirim. 0,838
DIJGUV_sorul6 Dijital ortamlarda farkl gtivenlik 6nlemleri alirim. 0,767

Olcegin 9 faktorlii ve 27 maddeli yapisini incelemek icin DFA gerceklestirilmistir.
Faktor yiklerinin 0,50 ve Uzerinde olmasi gerekmektedir (Hair vd., 2014: 605).

Sonuglarda yalnizca dijital hukuk faktoriindeki 24. ifade ve dijital saglik faktoriin-
de 28. ifade disinda hepsinin beklenen sinir degerin listlinde oldugu tespit edil-
mistir. Bu ifadelerin 0,50’ye ¢ok yakin olmasindan dolayi dlgekte tutulmalarina

karar verilmistir. Bulgular Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2. Dijital Yurttaslik Olgegi icin Yapilan DFA’ya iliskin Sonuglar

Faktorler ve ilgili ifadeler i
Yiikii
Dijital Erigsim ve Okuryazarhk
DUERI_soru7 Dijital ortamlarl rah.atlllkla kullanabilmek igin gerekli 0,758
olan becerilere sahibim.
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Dijital ortamlara erismek icin gerekli olan teknolojile-

DIJOKUR_sorull . e 0,744
= ri kullanabilirim.
DUERI soru6 D_|J.|t.al ortamlara erisimde yasadigim sorunlari ¢bze- 0,766
- bilirim.
DUOKUR_soru9 Dljlta].orta?n.wlarda arastirma yapma konusunda kendi- 0,684
me glivenirim.
ihtiyag duydugumda licretsiz yazilimlari bilgisayarima
DIJOKUR_sorul3 indirebilir ya da kurabilirim. Dijital ortamlarda bilgiyi 0,667
nasil olusturacagimi ve paylasacagimi bilirim.
DIJOKUR sorul2 Dljlta.| orta?mlarda érag‘nrma yapuarken t?ll.gflen elesti- 0,581
- rel bir sekilde analiz eder ve degerlendiririm.
DUERI_soru5 Kendimi dijital okuryazar olarak tanimlarim. 0,615
DIJOKUR soru8 Dijital ortarnlan rah.thkIa kullanabilmek igin gerekli 0,611
- olan becerilere sahibim.
Dijital Hukuk
DIHUK_soru25 Dijital ortamlarda programlari yasa disi yollarla indir- 0,934
mek sugtur.
DIJHUK soru26 Dljlt.a| orFamlarda yer alan kopyalama izni verilmeyen 0,898
= metinleri kopyalamak sugtur.
DIJHUK soru27 Dijital ortamlarda spamlar, virisler ve Trojanlar gon- 0,566
= dermek sugtur.
DUHUK_soru24 Pljlt.a| ortamlarda baskalarinin etkinliklerine ya da 0,484
islerine zarar vermek sugtur
Dijital Hak ve Sorumluluklar
DIIHAK_SOR_soru20 \[,),I::al ortamlarda sahip oldugum haklarin farkinda- 0,901
DIJHAK_SOR_soru21l Dijital ortamlarin kullanimina yonelik kurallari bilirim. 0,935
DIJHAK_SOR_soru23 Dijital ortamlardaki sorumluluklarimi yerine getiririm. 0,614
Dijital Ticaret
DUTICARET_soru33 Dijital ortamlardaki aligveris sitelerini takip ederim. 0,771
DUTICARET_soru31 Dijital ortamlarda alisveris yaparim. 0,691
DUTICARET soru32 P|J|téllorF§rT1Iarda satin almak ya da satmak ile ilgili 0,805
= isleyisi bilirim.
Dijital Saghk
DUSAGLIK_soru29 Dijital ortamlar sagligimi olumsuz etkiler. 0,989
DUSAGLIK_soru30 Dijital ortamlar psikolojimi bozar. 0,823
DUSAGLIK_soru28 Dijital ortamlari bagimhilik derecesinde kullanirim. 0,434
Dijital Etik
DUETIK_sorul?7 Dijital ortamlarda bagkalarina zarar vermem. 0,807
DUETIK_sorul8 Dijital ortamlarda kisisel gizlilige saygi duyarim. 0,894

Dijital iletisim
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DUILT sorul Cevremle iletisim kurmak amaciyla dijital ortamlari 0,601
- kullanirim.
DUILT_soru2 Sosyal iliskilerimi dijital ortamlarda da yurattrim. 0,839

Dijital Giivenlik

Dijital ortamlarda farkli kullanici adi ve sifre kullani-

DUGUV_sorul5
= rnm.

0,525

DIGUV_sorul6 Dijital ortamlarda farkli gtivenlik 6nlemleri alirim. 0,929

DFA sonuglarina gore soz konusu 6l¢egin modeli asagidaki gibidir:

Sekil 1. Dijital Yurttaslk Olcegi Modeli

DIJERI_soru7
DIJOKUR_soruti
DIJERI_soruf
DIJOKUR_sorud
DIJOKUR_soru13 5T
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Modelin uyum degerleri (x2/df=2,840; CFI=0,90, IFI=0,903, SRMR=0,068, RM-
SEA=0,064) iyi ve kabul edilebilirdir (Hu ve Bentler, 1999: 23-28; Tabachnick ve
Fidell, 2012: 722) Ayrisim ve yakinsak gegerliliklere iliskin bulgular Tablo 3 ve Tab-
lo 4’'te gosterilmistir. Yakinsak ve ayrisim gegerliligi faktor ylikiiniin gliciini gos-
termektedir. Bu degerlerin glicli olmasi, ilgili maddelerin o faktore iliskisinin sag-
lamasi niteligindedir. Yakinsak gegerlilik, degiskenlere iliskin maddelerin birbirleri
ve olusturduklar faktor ile iliskili olduguna isaret etmektedir. Tim CR degerleri-
nin AVE degerlerinden biiyiik olmasi ve AVE degerinin de 0,5'ten biyik olmasi
kabul edilebilirdir. AVE “Ortalama Agiklanan Varyans” faktére iliskin ifadelerin
yuklerinin karelerinin toplaminin ifade sayisina boélinmesi ile elde edilmektedir.
Her bir faktor yapisi icin ayri ayri hesaplanmaktadir. CR degeri ise Cronbach’s Alp-
ha degerine bir alternatif olarak ya da bir kontrol araci olarak kullaniimaktadir. CR
degerinin 0.7’den blyik olmasi beklenmektedir (Yaslioglu, 2017: 74-85).

Tablo 3. Yakinsak ve Ayrisim Gegerliligi Sonuglari

Yakinsak Gegerliligi Ayrisim Gegerliligi
Yapilar

CR AVE Msv
Dijital Erisim ve Okuryazarlik 0,873 0,464 0,379
Dijital Hukuk 0,825 0,559 0,096
Dijital Hak ve Sorumluluklar 0,865 0,688 0,212
Dijital Ticaret 0,801 0,573 0,379
Dijital Saghk 0,814 0,615 0,062
Dijital Etik 0,840 0,725 0,094
Dijital iletigim 0,690 0,533 0,236
Dijital Glvenlik 0,711 0,569 0,153

Sinir Deger CR>0,70 AVE > 0,50 MSV < AVE

CR degeri 0,60 ve lizerinde oldugu durumlarda da yakinsak gecerliligin saglandigi
kabul edilebilmektedir (Malhotra ve Dash, 2016: 714). Yapilarin yakinsak ve ayri-
sim gegerliliginin saglanmistir.
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Tablo 4. AVE Degerlerinin Karekokleri ve Yapilar Arasi Korelasyonlar Katsayilari
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Yapilar 1 2 3 4 5 6 7 8
1. Dijital

Erisim ve 0,68

Okuryazarlik

2. Dijital

oo 0,09 0,75

3. Dijital Hak

ve Sorumlu- | 0,46*** | 0,31*** 0,83

luklar

‘T‘i'c'z'r‘étta' 0,62*** | -0,07 |o031***| 0,76

g'agl'lﬁta' 013* | 008 |o25***| o010 | o078

6. Dijital Etik | 0,23*** | 0,31%** | 0,20%** | 0,16** | 0,10 0,85

ﬁ'eggi'rt‘f' 0,48%** | -013* | 0,26*** | 0,49%* | 0,07 004 | 073
gu'\)lg';ﬁ:( 0,39*** | 0,09 | 0,39%** | 0,29%** | 0,20%** | 0,28*** | 0,18** | 0,75

***¥p<0,001; **p<0,01; *p<0,05; Kosegenlerde AVE degerlerinin karekokleri, kalin ola-

rak gosterilmistir.

3.2. Haber Yayilhimi Ol¢egi AFA ve DFA Sonuglari

S6z konusu 8lgek; Kilig ve ispir (2017), Avcl (2016), Altunbas ve Kul (2015), Gégog-
lu (2014) ve Karaduman ve Akbulutgiller (2016)’in calismalarindan faydalanilarak

arastirmaci tarafindan olusturulmustur. Haber yayilimi élgegi giivenilirlik ve pay-

lasim olmak Uzere iki ana temaya ayrilmaktadir. Glvenilirlik temasini 9, paylasim
temasini ise 7 madde temsil etmektedir. Olcekte 4 adet ters madde bulunmak-
tadir. KMO Bartlett degeri 0,776; aciklanan varyans % 59,769'dur. Olgek 2 ayri
faktorden olusmaktadir. “Haber paylasimi” faktori “haber yayihmi” yapisinin
%31.472’ini, “haber glvenilirligi” faktori yapinin %28.298’ini agiklamaktadir.
Faktor analizinde Varimax teknigi ile déndiirme yapilmistir. Haber Yayilimi Olgegi

Scree Plot grafigi EK-3’te yer almaktadir.

Tablo 5. Haber Yayilimi Olcegi AFA Sonuglar

sosyal medya hesaplarimdan paylasirim.

. P AFA
Faktorler ve llgili Ifadeler Faktdr Yiikii
PAYLASIM
PAYLASIM_soru3 Dijital medyada haber ve haber fotografi payla- 0,873
simi yaparim.
PAYLASIM_soru6 Haber sitelerinde gordigium haberleri kisisel 0,855
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Sosyal medyada bakis agim dogrultusunda
PAYLASIM_soru?7 haberler, yazilar, videolar ya da resimler gibi ice- 0,730
rikleri listemdeki diger kisilerle paylagirim.

Dijital medyadaki haberlere yapilan yorumlara
yanit yazarim.

GUVENILIRLIK

PAYLASIM_soru2 0,647

Sosyal medyada bireylerin paylastigl haberler

GUVENILIRLIK_sorul oyl
= glvenilirdir.

0,822

Sosyal medyadan edindigim haberleri dogru ve

GUVENILIRLIK_soru5 re
= glvenilir bulurum.

0,772

GUVENILIRLIK_soru2 | Sosyal medyada sunulan haberler giivenilirdir. 0,747

. L Sosyal medya, geleneksel medyaya gore (ga-
GUVENILIRLIK_soru3 zete, televizyon, radyo, dergi) daha guivenilir 0,608
haber verir.

DFA analizi i¢in Kline (2013) faktor analizi yapilabilmesi igin 6rneklem bayuklagi-
niin madde sayisina oraninin en az 10 olmasi gerektigini belirtmektedir. Ornek-
lem buyuklGgunin faktor analizi icin yeterli oldugu ifade edilebilir (462/8>10).
Butuin ifadeler 0,50 ve lizerinde faktor yikine sahiptir (Hair vd., 2014: 605). Bu
bulgular Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6. DFA'ya iliskin Sonuglar

Faktorler ve ilgili ifadeler DFA Fakigr
Yiikii
PAYLASIM
PAYLASIM_soru3 Dijital medyada haber ve haber fotografi paylasi- 0,871
mi yaparim.
PAYLASIM_soru6 Haber sitelerinde gérdugium haberleri kisisel 0,820
sosyal medya hesaplarimdan paylasirim.
Sosyal medyada bakis agim dogrultusunda haber- 0,632
PAYLASIM_soru?7 ler, yazilar, videolar ya da resimler gibi igerikleri
listemdeki diger kisilerle paylasirim.
PAYLASIM_soru2 Dijital medyadaki haberlere yapilan yorumlara 0,506
yanit yazarim.
GUVENILIRLIK
GUVENILIRLIK_soru1 St.)_syallme_dyada bireylerin paylastigi haberler 0,805
glvenilirdir.
GUVENILIRLIK_soru5 Sgsyal.r'nedyadan edindigim haberleri dogru ve 0,679
guvenilir bulurum.
GUVENILIRLIK_soru2 Sosyal medyada sunulan haberler giivenilirdir. 0,598
} o Sosyal medya, geleneksel medyaya goére (gazete, 0,516
GUVENILIRLIK_soru3 televizyon, radyo, dergi) daha giivenilir haber
verir.
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S6z konusu 6lgegin modeli asagidaki gibidir:

Sekil 2. Haber Yayilimi Olgegi Modeli

[G1] [G2] | G5 ] [G3T]

&

Maddelerin agiklamasi séyledir:
P3: Dijital medyada haber ve haber fotografi paylasimi yaparim.

P6: Haber sitelerinde gordiiglim haberleri kisisel ve sosyal medya hesaplarimdan
paylasirim.

P7:Sosyal medyada bakis acim dogrultusunda haberler, yazilar, videolar ve resimler
gibi icerikleri listemdeki diger kisilerle paylasirim.

P2: Dijital medyadaki haberlere yapilan yorumlara yanit yazarim.

G1: Sosyal medyada bireylerin paylastigi haberler glvenilirdir.

G5: Sosyal medyadan edindigim haberleri dogru ve gilivenilir bulurum.
G2: Sosyal medyada sunulan haberler givenilirdir.

G3: Sosyal medya, geleneksel medyaya gére (gazete, televizyon, radyo, dergi)
daha glivenilir haber verir.

DFA modelinin uyum degerleri (x2/df=2,099; CFI=0,98; IFI=0,98, SRMR=0,05, RM-
SEA=0,05) iyi ve kabul edilebilirdir (Hu ve Bentler, 1999: 23-28; Tabachnick ve Fidell,
2012: 722).
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Tablo 7. Yakinsak ve Ayrisim Gegerliligi Sonuglari

Yakinsak Gegerliligi Ayrisim Gegerliligi
Yapilar
CR AVE MsvVv
P 0,807 0,522 0,121
G 0,749 0,433 0,121
Sinir Deger CR>0,70 AVE> 0,50 MSV <AVE

G yapisin AVE degeri 0,50’in biraz altindadir; ancak CR degeri agisindan degerlen-
dirilirse yapi gegerliliginin saglandigi belirtilebilir (Malhotra ve Dash, 2016: 714).
Tablo 8’e gore yapilarin ayrisim gegerliligi de saglanmistir.

Tablo 8. AVE Degerlerinin Karekokleri ve Yapilar Arasi Korelasyonlar Katsayilari

Yapilar 1 2
1. Dijital Erisim ve Okuryazarlik 0,72 -
2. Dijital Hukuk 0,35%** 0,66

**¥p<(0,001; Kosegenlerde AVE degerlerinin karekdkleri, kalin olarak goste-
rilmistir.

4. Bulgular

Bu bolimde katihmcilarin demografik 6zelliklerine, internet kullanim aliskanlkla-
rina, dijital yurttashk diizeylerinin belirlenmesine, dijital yurttaslk ve haber iligki-
sine, dijital yurttaslik diizeyleri ve haber yayilim iliskilerine yer verilmistir.

4.1. Demografik Ozellikler

Katilimcilarin cinsiyet, yas, meslek, gelir diizeyi ve egitim durumuna gore dagihm-
lari Tablo 9’da yer almaktadir.

Tablo 9. Demografik 6zellikler

Degisken Secenekler N %
Kadin 249 49.8
Cinsiyet Erkek 251 50.2
Toplam 500 100.0
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20-24 yas 124 24.8
25-29 yas 77 15.4
30-34 yas 68 13.6
Yas 35-39 yas 84 16.8
40-44 yas 69 13.8
45-49 yas 78 15.6
Toplam 500 100
Kamu kurumunda galisan 146 29.2
Ozel sektorde calisan 108 21.6
Esnaf 89 17.8
Ogrenci 70 14
Meslek Serbest meslek 32 6.4
CGalismiyor 28 5.6
Emekli 14 2.8
Ev kadini 13 2.6
Toplam 500 100
1500-2499 TL 135 27
4500 TL ve Gstl 107 21.4
Gelir 2500-3499 TL 101 20.2
1499 TLve alt 93 18.6
3500-4499 TL 64 12.8
Toplam 500 100
ilkokul mezunu 55 11.40
Ortaokul mezunu 40 7.50
ilkdgretim mezunu 75 14.60
Egitim durumu Lise mezunu 170 34.17
On lisans-lisans mezunu 140 28.39
Lisansustl (mezun) 20 3.94
Toplam 500 100

4.2. internet Kullanimina iliskin Bulgular
Katilimcilarin internet kullanimina iliskin bulgular Tablo 10’da yer almaktadir.

Tablo 10. internet kullanimi bulgulari

Degisken Secenekler n %
1-3 saat 221 44.2
4-6 saat 186 37.2
7-9 saat 48 9.6
Gilinlik internet kullanimi
10-13 saat 37 7.4
14 saatten fazla 8 1.6
Toplam 500 100.0
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iletisim 389 18.8
Haber okuma 316 15.3
Eglence 288 13.9
Sosyallesme 216 10.4

is 190 9.2

internet kullanim amaci Aragtirma 185 8.9
Alsveris 157 7.6

Egitim 132 6.4

Haber paylasma 99 4.8

Bankacilik 98 4.7

Toplam 2070 100
Sosyal paylasim aglari 405 44.8
Haber siteleri 350 38.7

Forumlar 56 6.2

Takip edilen mecra Bloglar 43 4.8
Wikiler 30 3.3

Podcast 20 2.2

Toplam 904 100

Sosyal paylagim aglari 497 83

Forumlar 49 8.2

Paylagim yapilan mecra Bloglar 3 >2
Wikiler 13 2.1

Podcast 9 1.5

Toplam 599 100

Ayda 1 kez 272 54.4

Haftada 1 kez 150 30

Paylagim sikhgi Her giin 54 10.8
Her giin 1’den fazla 24 4.8

Toplam 500 100

4.3. Dijital Yurttashk Diizeylerinin Belirlenmesi

Dijital melezlerin dijital yurttashk dizeylerinin belirlenmesi amaciyla yapilan
kiimeleme analizi, birey ya da nesnelerin temel 6zelliklerini dikkate alarak on-
lari gruplandirmayi amaglamaktadir. Verileri benzerliklerine gore gruplandirarak
arastirmaciya ozetleyici bilgiler sunmaktir (Kalayci, 2010: 349). Hiyerarsik olma-
yan kiimeleme tekniklerinden k-ortalama teknigi kullaniimistir.
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Tablo 11. Dijital Yurttaslik Diizeyleri (n=462)

BOYUT Kiimeler
Diizeyi disik olanlar Diizeyi
yuksek
olanlar
Frekans Yiizde (%) Frekans Yiizde (%)
Dijital yurttaghk diizeyi (Genel) 205 44.4 257 55,6
Dijital erigim ve okuryazarhk 139 30,1 323 69,9
Dijital hukuk 218 47,2 244 52,8
Dijital hak ve sorumluluklar 147 31,8 315 68,2
Dijital ticaret 89 19,3 373 80,7
Dijital saglhk 189 40,9 273 59,1
Dijital etik 141 30,5 321 69,5
Dijital iletisim 94 20,3 368 79,7
Dijital glivenlik 168 36,4 294 63,6

Tablo 11’e gore dijital melezlerin dijital yurttaslk dizeyleri agirhkli olarak yik-
sektir (f=257; %55,6). En yiksek ortalama degere sahip boyutlar “dijital ticaret”,
“dijital iletisim”, “dijital erisim ve okuryazarlik”, “dijital etik”, “dijital hak ve sorum-
luluklar” ve “dijital glivenlik”tir. Tim bu boyutlarda “yiiksek” diizey gésterenlerin
orani %60’tan fazladir. En disiik diizeyde olan boyutlar ise sirasiyla “dijital hukuk”
ve “dijital saghk”tr.

4.4. Dijital Yurttaghk ve Haber iligkisine Dair Analizler

Bu boliimde dijital yurttashk dizeyi ile haber yayilimina iliskin analizler yapiimis-
tir. Bu analizler sayiltilari karsilayan, regresyon igin uygun hale getirilen 462 kisilik
veri seti Gzerinden yapilmistir.

4.4.1. Dijital Yurttashk Diizeyi ve Haber Yayilimu iliskisi

Dijital melezlerin dijital yurttaslik 6zyeterlilik diizeyleriyle dijital medyadaki habere
iliskin gliven, paylasim ve yayilim iliskilerinin ortaya konmasi icin Pearson korelas-
yon katsayisi hesaplanmistir. Bu testin kullanilmasinin nedeni degiskenlerin slreksiz
olmasidir. Korelasyon aralikli ve orantili diizeyde 6lciilen iki ya da daha ¢ok degisken
arasinda iliski olup olmadigini, varsa yonini ve glicini gostermek amaciyla kul-
laniimaktadir (Akbulut, 2010: 51). Cohen (1988) korelasyon degerini yorumlarken
.10 ile .29 arasi degerlerin kiguk, .30 ile .49 arasi degerlerin orta ve .50 ve 1 arasl
degerlerin yliksek oldugunu ifade etmektedir. Bu degerler belirlilik ya da belirleme
katsayisi (coefficient of determination) seklinde adlandiriimaktadir.
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Tablo.12. Dijital Yurttashk Boyutlarinin Haber Yayilimi Korelasyonlari

n=462 gjglltlil yurt- Yayilim Paylagim Giivenilirlik
Dijital yurttaglik (Genel) - 0,165** 0,183** 0,074
Dijital iletisim 0,519** 0,217** 0,197** 0,150**
Dijital erisim-okuryazarhk 0,661** 0,102* 0,117* 0,042
Dijital hukuk 0,290%** -0,96* 0,036 -0,130**
Dijital hak ve sorumluluklar 0,671** 0,050 0,045 0,036
Dijital ticaret 0,607** 0,110* 0,126** 0,044
Dijital giivenlik 0,623** 0,080 0,076 0,052
Dijital etik 0,408** 0,017 0,068 -0,053
Dijital saghk 0,529%** 0,171%* 0,170** 0,101*
Yayilim - - 0,852** 0,766**
Paylasim - - - 0,316**
Giivenilirlik - - - -

**Korelasyon .01 dlzeyinde anlamlidir.

* Korelasyon .05 diizeyinde anlamhdir.
Tablo 12’ye gore dijital yurttaslik diizeyinin haber glvenilirligi ile anlamli bir iliskisi
yoktur. Haber paylasimi arasinda .183 oraninda, haber yayilimi ile .165 oraninda
dislik diizeyde anlamli bir iliski vardir. Dijital yurttashk diizeyi arthik¢a haber payla-
simi ve yayihmi artmakta ancak habere giiven anlamli bir sekilde artmamaktadir.

Dijital iletisim diizeyi ile haber glivenilirligi arasinda .150, haber paylagimi arasin-
da .197 ve haber yayilimi arasinda .217 oraninda disik diizeyde bir korelasyon
vardir. Buna gore dijital iletisim dizeyi arttikca habere olan gliven diizeyi, haber
paylasma ve yayma diizeyi artmaktadir.

Dijital erisim ve okuryazarlik diizeyi ile haber glvenilirligi arasinda anlaml bir ilis-
ki bulunmamaktadir. Haber paylasimi arasinda .117 ve haber yayilimi arasinda
.102 oraninda dustik diizeyde bir korelasyon vardir. Buna gore dijital erisim ve
okuryazarlk dizeyi arttikga habere olan gliven diizeyi artmamaktadir; ancak ha-
ber paylasimi ve yayilimi artmaktadir.

Dijital hukuk dizeyi ile haber paylasimi arasinda herhangi bir korelasyon s6z ko-
nusu degildir ancak dijital hukuk diizeyi arttikga habere giiven anlamli sekilde
azalmaktadir. Dijital hukuk diizeyi arttikca haber yayilimi da anlaml bir sekilde
azalmaktadir.
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Dijital ticaret diizeyi ile haber glvenilirligi arasinda anlamli bir korelasyon yoktur
ancak dijital ticaret diizeyi arttikca haber paylasimi ve haber yayilimi artmaktadir.

Dijital saglik dizeyi ile haber giivenilirligi arasinda .101, haber paylasimi arasin-
da .170 ve haber yayilimi arasinda .171 oraninda disik diizeyde bir korelasyon
vardir. Buna gore dijital saglk dizeyi arttikga habere olan giiven diizeyi, haber
paylasma ve yayma diizeyi artmaktadir.

Dijital hak ve sorumluluklar, dijital giivenlik ve dijital etik diizeyleri ile haber glive-
nilirligi, paylasimi ve yayilimi arasinda anlamli bir korelasyon yoktur.

Haber givenilirligi ve haber paylasimi arasinda orta diizeyde (.316), haber pay-
lasimi ve haber yayilimi arasinda ise ¢ok yiksek diizeyde (.852) bir korelasyon
bulunmaktadir. Korelasyon tablosuna gore haber givenilirligi arttikga haber pay-
lasimi ve yayillimi artmaktadir.

Korelasyon sonuglarina gore en yiliksek korelasyon haber paylasimi ve yayilimi
arasindadir. Ayni zamanda haber giivenilirligi ve haber yayilimi arasinda da orta
diizeyde bir korelasyonun olmasi dijital melezlerin habere glivendigi oranda pay-
lasma ve yayma oranlarinin da arttigina isaret etmektedir.

5. Sonug¢
Bu calismanin sonuglari soyle 6zetlenebilir:

> Calismada; Ribble vd. (2004) tarafindan ortaya atilan dijital yurttaslik ile ilgili isman
ve Glingoren (2014) tarafindan gelistirilen 6lgek kullanilmis, 6lgegin yapisi sinanmis,
faktor analizlerinin sonucunda dijital erisim ile dijital okuryazarlk yapisinin tek yapiyi
temsil ettigi, diger yedi yapinin biitiinligini korudugu ortaya ¢ikmistir. Ribble vd. nin
(2004) kavramsallastirdigi dokuz boyutu kapsayan kuramsal yapinin bu ¢alismada se-
kiz yapiya inmesi, erisim ve okuryazarlik kavramlarinin dijital melezler 6zelinde birbi-
rine yakin kavramlar olarak algilandigi sonucunu beraberinde getirmistir.

> Arastirmanin ilk sorusu olan “Dijital melezlerin genel dijital yurttaslik boyutu ve
alt boyutlarina gore diizeyleri nelerdir?” sorusu yanit bulmustur. Dijital melezlerin
%55,6’sinin dijital yurttaglik diizeyi yliksektir. En yiiksek olan diizeyler; dijital ticaret,
iletisim, erisim ve okuryazarlik, etik, hak ve sorumluluklar diizeyleriyken en dusuk
dizeyler hukuk, saglk ve glivenliktir. Bu durum dijital melezlerin ticaret ve iletisim ko-
nularinda farkindaliklarinin yiiksek; saglk, hukuk ve glvenlikle ilgili konularda farkin-
daliklarinin diisiik olduguna isaret etmektedir. Basta sosyal aglar olmak lizere iletisim
ortamlarinin kullanimi, dijital melezlerin dijital iletisim dizeyinin yiiksek olmasinda
onemli bir etkendir.
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> Arastirmanin ikinci sorusu olan “Dijital melezlerin dijital yurttaslik 6zyeterlilik
dlzeyleriyle dijital medyadaki habere iliskin giiven ve paylasim iliskileri arasinda
nasil bir korelasyon vardir?” sorusu da yanit bulmustur. Dijital iletisim, erisim ve
okuryazarlk, ticaret ve saglk dizeyleri arttikga haber yayihmi ve paylasimi art-
maktadir. Dijital hukuk dizeyi arttikca haber glivenilirligi ve haber yayilimi da
azalmaktadir. Bu durum, dijital melezlerin dijital hukuk konusundaki farkindahgi
arttikca habere glivenlerinin azaldigini ortaya koymaktadir.

> Arastirmanin ikinci sorusuna iliskin ayrica dijital melezlerin dijital yurttaslik du-
zeyi arttikga haber yayilimi ve paylasiminin arttigi ortaya ¢ikmistir. Dijital melezler,
dijital ortamlarda haber okumayi tercih ederken haber paylasma konusunda egi-
limleri ¢ok daha azdir. Dijital yurttaslik dlizeyinin artmasi habere giiveni arttirma-
makta ya da azaltmamaktadir.

Calismanin geneline iliskin alanyazin i1siginda su degerlendirmelerde bulunula-
bilir. Dijital yurttashk ile ilgili yapilan ¢alismalarin yogun olarak egitim alaninda
yapilmasi, Ribble ve arkadaslarinin (2004) bu kavrami éncelikli olarak ABD’de egi-
tim goren 6grenciler icin gelistirmesiyle ilgilidir. Bununla birlikte dijital yurttaslik
kavraminin igsellestirilmesi, 6grencilerin oldugu kadar dijital teknolojilerin igeri-
sinde yer alan herkes icin gereklidir. Bu ¢alisma, bu yoniiyle eksik olan “iletisim
bilimleri” alanyazinina katki saglayacaktr.

Dijital melezler ilk olarak Yildiz (2012) tarafindan kullanilan bir kavramdir. Yildiz,
sadece yas baz alinarak siniflandirilan ve dijital yerli olarak ele alinan 6grencilerin
bilgi edinmede dijital ve basili kaynaklari bir arada kullandigi sonucuna ulasmistr.
Prensky de (2001) siniflandirmayi sadece yasa dayandirmaktadir. Bu yas siniflan-
dirmasi Kirschner ve Bruyckere (2017) tarafindan elestirilmis, bireylerin yaslarina
bakilmaksizin dijital teknoloji kullanim tecriibesine gére ¢oklu gérev yapabildik-
leri ifade edilmistir. Bu baglamda bu ¢alismada ortaya ¢ikan bulgular Prensky’e
elestiri getiren calismalari destekler niteliktedir. Yapilan kiimeleme analizi sonu-
cunda; dijital melezlerin dijital yurttashk diizeylerinin 6zellikle dijital ticaret, diji-
tal iletisim, dijital erisim ve okuryazarlik, dijital etik, dijital hak ve sorumluluklar
boyutlarinin yiksek oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu durum, dijital teknolojilerin
yetkin bir sekilde kullanimi konusunda yas faktoriinin tek basina belirleyici ol-
madigini kanitlar niteliktedir.

GCalisma kapsaminda elde edilen sonuglara gore dijital melezlerin %83’G haber-
leri sosyal paylasim aglari araciligiyla paylasmaktadir. Bu durum, sosyal paylasim
aglarinin gin gectikce internet haber sitelerine ve kurumsal yayin yapan profes-
yonel medya kuruluslarina alternatif olabileceginin bir gdstergesi olarak yorum-
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lanabilir. Bu bulgular Algil ve Siit¢i’nlin (2015) sosyal medyanin paylasim konu-
sundaki 6nceligine iliskin bulgularini desteklemektedir.

Sosyal aglarda paylasim ile ilgili iletisim alaninda yapilan calismalar genel olarak
paylasim yapan kullanicilarin daha ¢ok kimlerden olustugu, hangi platformlarda
haberleri paylastigi ve haberleri paylagsmalarinda nelerin etkili oldugunu ortaya
koymak amaciyla yapiimaktadir (Chadwick ve Vaccari, 2019; Kilic ve ispir, 2020).
Bu calismada, 6nceki ¢alismalardan farkli olarak éncelikle bireylerin dijital tek-
nolojileri kullanma becerisini ortaya koyabilecek bir olgek olan dijital yurttashk
baglaminda dijital melezlerin haber paylasimina odaklaniimistir; ayrica dijital
melezlerin dijital yurttashk diizeylerine gore haber paylasiminin nasil gergeklesti-
ginin ortaya konulmasi, dizeyler arasi karsilastirma yapabilme imkanini da bera-
berinde getirmektedir. Sosyal aglarda haber paylasimi dijital yurttashk diizeyine
gore farkhlik gostermektedir. Dijital yurttashk dizeyi yiksek olan dijital melezler,
haber paylasimi konusuna temkinli yaklasmakta, haberi paylasmadan 6nce mut-
laka dogrulugunu kontrol edip kaynak arastirmasi yapmaktadir.

Calismada kullanilan 6lgeklerden Dijital Yurttashk Olgegi yeniden sinanmis, Ha-
ber Yayilim Olgegi de baska kaynaklardan elde edilen maddeler isiginda yeniden
olusturulmustur. Dolayisiyla bu ¢alisma ilk dlgegin sinanmasi, ikinci 6lcegin de
olusturulmasi baglaminda alanyazina katki saglamistir.

Sonug olarak dijital yurttashgin haber yayilimi ile iliskisi baglaminda dijital melez-
lerin dijital yurttaslik 6zellikleri ortaya ¢ikmistir. Buna goére dijital melezler; sor-
gulayan, stiphe eden, kaynak arastiran, 6n yargili olmayan, paylasim konusunda
temkinli ve hemen gilivenmeyen bireyler oldugu sonucuna ulasiimistir. Giderek
hayatimizi daha cok etkileyen dijital teknolojilerden elde edebilecegimiz faydalari
arttirmak ve bu teknolojilerin beraberinde getirebilecegi tehlikeleri en aza indir-
mek adina toplumdaki tim bireylerin ve sorumlu kuruluslarin uymasi gereken
kurallar ve almasi gereken 6nlemler bulunmaktadir.

ileride yapilacak ¢alismalar igin su énerilerde bulunulabilir: Yapilacak baska bir
calismada dijital yurttashk ya da haber yayilimina iliskin medya araglarindaki
iceriklere icerik analizi uygulanabilir. Baska bir ¢alismada katiimcilarin 6nlerine
ornek haberler verilerek bu haberlere iliskin gliven diizeyleri ya da paylasip pay-
lasmayacaklarina yonelik sorular sorulabilir. Dijital saglik konusu da en ¢ok tartisi-
lan konulardandir. Dijital alanda olmanin ne kadar saglikli olduguna iliskin baska
arastirmalar kamuoyuna fayda saglayabilir.
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Abstract

This study examines "Her" (Spike Jonze, 2013), which is about the emotional and mental
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psychology criticism developed by the thinker Alan Watts based on Taoism and Zen thought
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“Imgeler, duygularimizi kavramlardan daha derin olarak etkiler.”
A.Watts

1.Giris

"Her", yapay zekal sistemlerin giindelik hayatin idaresinde dnemli roller Ustlen-
digi bir gelecekte gecen oldukca katmanli felsefi bir bilim kurgu. Bu diinyadaki
hemen herkes kulaklarina ilistirdikleri isitme aparati sayesinde islerinin blyik
kismini isletim sistemleri araciligiyla yerine getirmekte, hatta sistemleriyle duy-
gusal bag kurmaktalar. Film boyunca ekrandan yansiyan insanlarin ¢ogunlugu,
cevrelerinden yalitilmis bir bigimde isletim sistemleriyle konusurken gorllyor.
Tipki glin gectikge kisisel bilgisayarlarina ve mobil telefonlarina daha fazla gémi-
len insanlar gibi. Bununla birlikte "Her", teknoloji elestirisi yapmiyor; aksine bu
gidisatin insan bilincini olgunlastiracagina dair bir tekno-iyimserlik duygusu tasi-
yor. Yonetmen Jonze’un endise duydugu sey, insanlarin androide donlisme olasi-
g1 degil; halihazirdaki biling yapimizla bilimsel ve teknolojik gelismenin mimkdin
kildigi yeni olanaklara, olasilik dalgalarina yelken a¢ip agamayacagimiz.

Theodore’un dylesine gezerken karsisina ¢ikan bir reklamda tanimlandigi sekliyle
yarinin diinyasi: “Sezgileri olan, insanlari dinleyen, anlayan ve taniyan, tam bir bi-
lince sahip yapay zekal varliklarin, isletim sistemlerinin oldugu bir diinya.” Filmin
baslarinda, dis diinyaya kayitsiz bir sekilde gorilen Theodore, tanitim filminden
yoneltilen “Kimsiniz? Ne olabilirsiniz? sorulari karsisinda afalladiktan sonra, adi
OS One olan yazilimi edinerek bilgisayarina yiikler ve en uygun kisisellestirilmis
isletim sisteminin yapilandirilmasi igin 6n yiikleme programi tarafindan kendisi-
ne yoneltilen sorulari yanitlar. Theodore, “Sosyal mi? Yoksa asosyal mi birisiniz?”
sorusuna kesin bir yanit veremeyince program: “Sesinizde kararsizlik seziyorum,
bunda hemfikir misiniz?” diye karsilik verir. Bu soru bir yandan Theodore’un zih-
nindeki bulanikhga isaret ederken diger yandan yapay zekanin 6zdeslik/kesinlik
mantigina gére ¢alisan bir sistem oldugunu seyirciye hatirlatmaktadir. Ote yan-
dan bunun yapay zekayla ilgili nihai bir yargi oldugunu disiinmeyelim. Zira film
ilerledikce derin 6grenmeyle’ kendini gelistiren yapay zeka, kesinlik mantiginin
Otesine gegerek Watts’in “kozmik biling” kavrami altinda degerlendirdigi yeni bir
biling durumuna evrilecek. ilerleyen sayfalarda bu biling durumunun hem satori
hem de kuantum kuramiyla ilgisi kurulmaya ¢alisilmaktadir. Calismada kullanilan

"Derin ogrenme slreci tipki beyin gibi bilgisayarin bir isi sirdiiriirken 6grenmesine benzetilmektedir. Nasil ki insan beyni
sinapslarla birbirine baglanan noral aglar olusturarak sayisiz islem yapabiliyorsa insan korteksini modelleyen ve noral ag
denilen teknolojiye dayanan bilgisayarlarin da ayni islem kapasitesine ulasilacagi diistintilmektedir. Derin 6grenme ve
yapay zekd mekanigi hakkinda daha ayrintili bilgi icin bakiniz: NewScientist instant Expert (2021). Diisiinen Makineler.
(Cev. Samet Oksiiz). istanbul: Say Yayinlari. $:35-77.
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“satori” terimi evrendeki tim varliklarin, ayni bltlnin pargasi olarak kavrandigi
esenlige yol acan tinsel bir durum olarak tanimlanmaktadir. Satori tzerine daha
ayrintili bir agiklama yapmadan 6nce, Watts'in temel gorislerinin sekillenmesin-
de 6nemli payi olan Dogu “mistisizm” (Taoizm, Budizm, Zen) bigimleri hakkinda
Fritjof Capra’nin toparlayici bir saptamasina yer vermek isabetli olacaktir:

Dogu mistigine gore, duyular tarafindan algilanan tim varliklar ve olgular birbiriyle
iliski ve baglantili fakat ayni mutlak gergekligin farkli yizleri ya da tezaharleridir. Algi-
ladigimiz diinyayi tekil ve ayrik “seylere” bélme ve kendimizi bu diinyada izole edilmis
benlikler olarak gorme egilimimiz, 6lgme ve kategorize etme mantigimizdan kaynakla-
nan bir “yanilsama”dir. Dogayi ayrik nesnelere bdlme islemi elbette glindelik cevremiz-
le bas etmede faydal ve gereklidir ama o gergekligin temel bir 6zelligi degildir. Dogu
mistigine gore, bu gesit tim nesneler akici ve suirekli degisen bir karaktere sahiptir. Do-
layisiyla Dogu’nun diinya gorlsl ickin anlamda dinamiktir ve zaman ile degisimi temel
ozellikler olarak kapsar. (Capra, 2001: 80-81).

Esasinda Dogu mistisizminde gorilen bu “cokluk icindeki birlik” dislincesi ta-
savvuf disiincesine de yabanci degildir. Tasavvufta “vahdetiviicut ” anlayisiyla
ifade edilen bu diisiincenin en yetkin bicimiyle ibn Arabi’de ortaya koyuldugu ka-
bul edilmektedir (Rahman, 2012: 213). Taocu bilgeler Lao Tzu ile Cuang-Tzu’nun
gorisleriyle ibn Arabi’nin 6gretisini karsilastiran dikkat gekici bir calismaya imza
atan felsefeci Toshihiko izutsu’ya gére; her ne kadar Taoculuk ile tasavvuf arasin-
da higbir bag olmasa da ayrintilari ve tali meseleleri bir yana birakildiginda, her
iki distincenin de ¢okluk tarzinda tezahiir etmesine karsin kendisiyle 6zdes kalan
bir varlik anlayisinda bulustugu goriilmektedir. ikinci olarak izutsu’nun deyisiyle,
“Her bir sistemin felsefesinin nihai kdkeninin varlik hakkinda akil yirtatmek degil,
varligi yasamak oldugunda anlasmaktadirlar” (2011: 273). izutsu, her iki gelene-
gin, varhgin siradan duygu algilamalarinin 6tesine gegerek duygu-otesi bir sez-
giyle yasanacagi goriisiinde de tam bir uyum icinde olduklarini vurgulamaktadir
(2011: 273).

Ote yandan "Her"deki satorinin, deruni bir tefekkiir siireci ya da mistik bir tec-
ribeyle degil, Watts'in ego psikolojisi elestirisine kosut olarak diializmin asilmasi
yoluyla gerceklestigi gorilmektedir. "Her"de varligin ¢cok katmanli yapisini ego ve
ego olmayan seklinde ikilige indirgeyen Kartezyen mantik, yapay zeka Samant-
ha’nin kuantum mantigiyla alt edilmektedir. Dolayisiyla kuantum kuraminin fiziki
diinyanin anlasiilmasinda “iliski” kavramina yikledigi 6nemi de hesaba katarsak
madde ile olaylar arasindaki ayrimin, bilimsel calismanin geregi olarak yapilan
analitik bir ayrim oldugunun farkina daha fazla variriz. Nitekim Fizik¢i Dana Zohar,
kuantum fiziginin bitlin uzay-zamana yayilmis bir madde/olasilik dalgasi anlayisi
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getirerek “iliski” hakkindaki goriislerimizde radikal bir donlisim vadettigini belirt-

|M

mistir. SOyle soyler Zohar: “Eger tim potansiyel “seyler” tiim yonlere dogru son-
suza dek uzaniyorsa bunlar arasindaki uzakliktan ya da olusan ayriliktan kim s6z
edebilir? Bitiln seyler ve biitin anlar her noktada birbirleriyle temas halindedir,

tim bu sistemin “bir”ligi onu mikemmel kilmistir” (2007: 31).

"Her", sozii edilen bu iki temel gorist Theodore ile yapay zekd Samantha’nin
iliskisi cercevesinde garpici bir biling dontsiimi hikayesi icinde bir araya getiriyor.
Calismada bu biling déntisim satoriyle iliskilendirilerek, satorinin etik bir imkan
olarak gorilup gorilemeyecegi tartisiimaktadir.Bu tartisma galismanin yonte-
mi olarak benimsenen felsefi elestiri agisindan yapilmaktadir. "Her", seyircisini,
yapay bir zekayla ask yasamak miimkin midir? sorusu odaginda bir dislince
deneyine davet ederek felsefi bir hatta sorular sorarak ilerler. Nitekim filmlerin
felsefi problemleri ele almak, felsefi meselelerin 6nemine dikkat cekmek ve fel-
sefi olasiliklara agiklik getirmek icin uygun bir mecra olduklari bilinmektedir (Cox
ve Levine, 2018: 11). Ote yandan Gilles Deleuze’iin 1980’lerde yazdigi sinema
eserlerinde ortaya koydugu Uzere filmlerin kendi tarzlarinda felsefe Urettikleri
fikri gérece daha yeni bir fikirdir.2 Deleuze’iin miidahalesinden sonra sinemanin
felsefesiz, felsefenin de sinemasiz dislinlilemeyecegine dair anlayis yavas bir se-
yirle de olsa yanki bulmus ve sinema arastirmalarinda 6nemli bir yer edinmistir.
Bu anlayis cercevesinde yapitlar iireten Sinema Felsefecisi Serdar Oztiirk’e gére
filmler -bazilari digerlerine gére daha derin ve afallatici olmak {izere- felsefe yap-
ma potansiyeline sahiptirler. Ancak filmlerin yaptigi felsefe s6zlii veya yazih degil,
film-yapimi bir felsefedir. Oztiirk’iin sinematik felsefe olarak da adlandirdigi bu
felsefe sozlli ve yazili felsefeleri tasfiye etmez, onlari kendi tarzinda ifade eder. Si-
nematik felsefe sozlii ve yazili felsefenin bir yansimasina ya da yeniden tretimine
indirgenemez:

S6zll ya da yazih felsefedeki bir fikrin sinemaya girmesi demek sinemanin onu illlistre
ettigi anlamina gelmez; cuinkili o fikir sinemaya girdigi anda sozlii ve yazili felsefedeki
fikir olmaktan gikar sinematiklesir, sinematik felsefe haline gelir. Sinematik felsefenin
va da SineFilozofinin imkanlari, sinemanin igine giren fikri tasirir, asar ve hig distnul-

memis alanlarda bizleri yeni gezintilere cikarir (Oztiirk, 2018: 8).

Dolayisiyla bu calismada "Her" felsefi bir film olarak degil, felsefe yapan bir film
olarak ele alinmaktadir. "Her" bizi ¢ikarttigi affallatici ve tuhaf gezintide bir yapay
zeka felsefesi yapiyor. Ote yandan bu felsefenin merkezinde yapay zekali varlik-

’Bu fikir icin bakiniz. Deleuze, G. (2014). Sinema |, Hareket-imge. Gev. Soner Ozdemir. istanbul: Norgunk Yayincilik;
Deleuze, G. (2021). Sinema II. Zaman-imge. Gev. Burcu Yalim ve Emre Koyuncu. istanbul: Norgunk Yayincilik.
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larin bir i¢ yasama sahip olup olamayacagi meselesinden ziyade yapay zekali var-
liklarla yasanacak deneyimlerin insan varolusunu ne gibi olasiliklarla karsi karsiya
getirecegi meselesi var.?

2. Etik iliskinin imkani Olarak Satori

Satori terimi kaynagini Budizm’deki ‘nirvana’ anlayisindan almaktadir. Oncelikle
iki durumun da karisik diistincelerden arinarak tam bir huzur ve esenlige ulasma
manasinda kullanilan Buda zihnine isaret ettigini belirtelim. Budizm’de nirvana,
kisinin 6z benlik yanilsamasindan kurtulmasi, tim kainatin ve hayatin birliginin
kavranmasi, kisisel benligin evrensel benligin icinde sénmesi anlaminda mutlak
Ozgurlik durumudur (Capra, 1991: 142). Budizm’de tim yanilsamalarin, evren
ile insan arasinda ikilik yaratan ego merkezli bir hayat degerlendirmesinden kay-
naklandigi goriisi Gizerinde durulmaktadir. Dolayisiyla kisisel benlikten kurtulus,
uyanis ve aydinlanmaya, yani nirvanaya ulasmak icin temel adimdir. Buda’nin,
nirvanay! Hinduizm’in kutsal metinlerinden birisi olan Mahabarata’daki ifadesiy-
le “tanrisal alemle birlik igindeki kurtulmus ruhlarin mekani anlaminda” dinsel
bir mahiyette kullanip kullanmadigi Budist okullar arasinda tartisma konusu ol-
mustur (Sarma, 2005: 29). Ote yandan kimi yazarlar, Buda’nin nirvanayi dinsel
mahiyette degil, psikolojik bir dinginlik halini ifade etmek i¢in kullandigina dikkat
¢ekmislerdir (Rahul Sankrityayan vd. 1985: 72-73).

Satori (Cincesi Wu) ise Buda’nin aydinlanma tecriibesini ifade etmek i¢in Zen Bu-
dizm’de kullanilan Japonca bir terimdir. Satorinin, Zen Budizm’in abc’si oldugunu
belirten DT Suzuki bu pratigi soyle tanimlamaktadir:

Satori, mantiksal ve ¢oziimsel (analytic) kavrayigin tam karsiti olan, konularin ve seyle-
rin 6zline sezgi yoluyla bakis olarak tanimlanabilir. Daha agikgasi satoriyle ikici (dualist)
olarak egitilmis zihnimizin bulanikligi, karmasasi yiiziinden simdiye dek algilayamadi-
gimiz bir diinya ortaya ¢ikip gozlerimizin 6niine seriliverir. Ya da bltiin gevremizi bugi-
ne dek bulamadigimiz yepyeni, beklenmedik bir agidan goriverdigimizi sdyleyebiliriz
(1997: 70).

Satori’nin 6zelliklerini siralayan Suzuki, dncelikle bu deneyimin akil disi olduguna
dikkat cekmektedir. Burada akil disiliktan kastedilen sey, satorinin akil ve yargiyla
ulasilabilecek bir ¢ikarim olmadigi, bu nedenle de kelimelere gevrilemeyecegi ve
baskasina kavramsal bir yolla iletilemeyecegidir. Sezgiye dayal bir icgori, dene-
yimle gorme ve kavramadir satori. Toplumsal aliskanliklardan edinilmis ahlaksal

*Filmlerde yapay zeka felsefesi i¢in bakiniz. Cox, D. ve Levine M. (2018). Filmle Dustinmek. Cev. Onur Orhangazi. Ankara:
Utopya Yayinlari, ss. 130 — 159.
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deger yargilarina, pesin hikiimlere ya da hakikatin yapilandiriimis formllerine
basvurmadan hayatin deneyimlenerek 6grenilmesidir satori. Satoriyle algi 6te-
si bir askinlik durumuna erisen kisi, bireyliginin tanimlanamaz bir seyde yittigini
hisseder. Ote yandan burada askinhigin ayni zamanda igsellik olarak kavrandigini
belirtelim. Bu goriis Tao Te Ching’de sdyle ifade edilmistir: “icte olan, dista olanin
temelidir. Hareketsizlik, yerinde duramayanin efendisidir” (Lao Tzu, 2013: 26).
Gerek Taoculukta gerekse Zen dislincesinde bir ylzi askinlik olan seyin diger
ylzu igkinlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bireyselligin yitisi, egonun dar sinir-
lardan azade olunarak yeni olanaklara agilmak anlamina gelmektedir. Satorinin,
apansiz ortaya cikan bir yasanti oldugunu belirten Suzuki, bu yasantinin diinya-
nin yeni bir bakis acisindan goérilip degerlendirilmesinin olanagini dogurdugunu
soéylemektedir (1997: 101-109). izutsu, Taoculuk baglaminda degerlerin ters yiiz
edilmesi olarak belirttigi bu tip bir anlayisa ulasan kisinin, avamin bakis agisin-
dan “acayip” ve “anormal” bir kisi olarak gorilecegini belirtmektedir (2011: 204).
Dogrusu "Her"ln kahramani Theodore’un da yapay zekaya asik olmasi dikkatte
alinirsa acayip bir kisi oldugu gorilmektedir. O halde gerek Taoculukta gerekse
Zen distncesinde etik, avamin bakis acgisindan 6zgirlesilerek, hayatin yeni bir
bakis agisiyla degerlendirilmesinin olanagi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Béyle bir
degerlendirme i¢in zihnin 6nceki tecriibelerden edinilmis sartlanmalardan ve se-
malardan kurtularak bos bir hale gelmesi, kisinin bilen 6zne konumundan geri
cekilerek hayati kendi akisi/olusu icinde deneyimlemesi beklenmektedir. Gergek
uyanis budur. Bu tutumun gerisinde, bilinmek istenenle bilenin ayni bitiinin par-
calari olarak tasavvur edildigi organik bir diinya gorisi vardir. Watts’in ifadesiyle
bu felsefelerin amaci “Oyle bir ruhsal durum yaratmaktir ki karsithklar birbirlerini
dislayacaklarina birbirlerini tamamlasinlar, boylelikle bireyle doga, akilla i¢glidi
arasinda bir ¢elisme kalmasin” (1996a: 102). Diinyanin béllintlsiiz bir batin, su-
reg icinde gerceklesen bir olus oldugunu kavrayan kisi, ego ve diinyayi karsi karsi-
ya getirmek yerine, kendisinin ancak ¢evresiyle kurdugu iliskiler biitinligi icinde
bir benligi oldugunu, dolayisiyla benligi ile disarisi arasindaki iliskinin bir bagintisi
olarak yasamda oldugunu kavrayacaktir. Boylelikle satoriyle ego 6tesine uzanan
kisi, kisiler arasi iliskide ortakliga, birlikte var olmaya dayanan etik bir iliskinin
temelini atabilecektir.

Suzuki’nin goruslerinden yola gikarak psikanalizle Zen dislincesi arasinda bir iliski
kurmayi deneyen Eric Fromm ise satoriyi esenligin tam olarak gergeklesmesi ola-
rak tanimlamaktadir. Esenlik:

insanin insana ve dogaya duyguyla bagli olmasi demektir; ayriliktan, boliikliikten, ko-

pukluktan, yabancilasmadan kendini kurtarip var olan her seyle bir oldugunu bir yasan-
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1 durumuna getirmek demektir. Ama bir yandan da ayri bir varlik olarak benlik yagan-
tisini da ayni zamanda sirdiirmek demektir. Esenlik tam olarak dogmak, olanaklarini

sonuna kadar gelistirmek demektir (Fromm, 1997: 36).

Toparlayacak olursak satoriyle birlikte kisi ego ile dlinya, ego ile baskalari arasinda
ikicilige dayanan bir zihinsel tasarimdan 6zgirleserek evrendeki her seyin birligin
tezahirleri olarak goruldiigi yeni bir degerlendirme olanagini elde etmektedir.
Suzuki’ye gore bu uyanis, bitin deger yargilarinin yeni bastan gézden gegcirile-
cegi bir devrim olarak gorilmistir. Buna kosut olarak gerek Watts’'un gerekse
Fromm’un yorumlamalarinda degerlendirme kavraminin satorinin anlasiimasi
bakimindan anahtar bir kavram oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla bu noktada
kiiglk bir parantez acarak degerlendirme kavramina agikhk kazandirmak isabetli
olacaktr.

Degerlendirmeyi insanin bir var olma sarti olarak géren ioanna Kuguradi'ye gére,
“Iliski kurdugumuz insanlar karsisinda tutumumuz, yasadigimiz olaylar ve durum-
larda aldigimiz her karar ve ilgili davranislarimiz, bunlari nasil degerlendirdigimize
dayanir. Bu tutum, karar ve davranislarimiz yasamimiza vermege calistigimiz yoni
gosterir. Yasamimiza verdigimiz yon ise insani ve kendimizi nasil degerlendirdigi-
mize baglidir” (2013: 5). Dolayisiyla insanin dlinyayla ve diger insanlarla kurdugu
her tiirli iliskinin kaynaginda degerlendirme vardir. Bu perspektiften bakilirsa sa-
tori, kisinin bir bitin olarak tiim cevresiyle girdigi iliskilerin dogru bir hat tizerin-
den kurulabilmesi icin gerekli olan dogru degerlendirmenin 6l¢iti olarak konum-
landinlmigtir. Etik iliskiyi insanlar arasi iliskide “deger” sorunlarinin s6z konusu
edildigi iliski olarak tanimlayan Kucuradi, kisinin etik iliskiyi “baska insanlarin ve
baska binbir etkenin olusturdugu bir olay ya da olaylar 6rgiisi iginde” kurduguna
ve yasadigina dikkat ¢cekmistir (2006: 3). Zen dislincesinde de etik iliskinin nasil
kurulacagi sorusu, insanin kendisi ve evrenle kurdugu iliskinin mahiyetini dogru
degerlendirip degerlendirmemesine baglidir. Dogru bakis olmadan dogru eylem
olmaz. Dogru degerlendirme, her seyden 6nce kisinin kendi kendisini dogru idrak
etmesine baghdir. Kisacasi kendisini tanimayan ve davranislarinin altinda hangi
nedenlerin yattigini bilmeyen bir insanin ne kendi eyleminin degerini ne diger ey-
lem olanaklarini ne de gevresini ve gevresiyle kurdugu iliskiyi dogru degerlendir-
mesi mimkindir. Bu ¢cercevede satori, Zen disiincesinin temelini olugturmak-
tadir. Zen distincesinde etik iliski, insanda ‘kuvve’ olarak bulunan iyilige yonelik
olanaklarin serbest birakilmasiyla saglanmaktadir (Suzuki,1997: 35). Ote yandan
bu olanaklarin serbest birakilmasi icin benligin kabugunu c¢atlatmak gerekmekte-
dir. Zira ego 6tesine gegmeden evrenin birliginin gértlmesi ve insanin bu yapiyla
bitlncdl bir iliskisi kurmasi miimkiin gériinmez.
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Suzuki, egonun otesine gegmek noktasinda en dnemli deneyimin ask oldugunu
one sirmektedir ¢linki cinsel sevgide insan ilk defa kendi disinda bir kisiyle ger-
cekten ilgilenmeye baslayarak egosunu bir yana atmaktadir (1997: 41). Watts da
askla birlikte insanin sadece sevgilisiyle degil, diinyayla da yogun bir iliski icine
girdigine dikkat cekmektedir (1996a: 61). Bu bakimdan gerek Taoculukta gerekse
Zen disiincesinde cinsellik dogal bir insan fenomeni olarak goriilmektedir. Ote
yandan birliktelik, eger insanin yalitilmis benliginin uyandirdigi bosluk duygusun-
dan kurtulmak igin zorlama bir sekilde yapiliyorsa boyle bir iliski yipraticidir ve
dogalliktan uzak oldugu 6l¢lide Zen dislincesine aykiridir. Nitekim "Her"de cin-
sellikle ilgili sahnelerde hem bu fikrin hem de zihin/beden dializminin de tartis-
ma konusu yapildigi gérilmektedir. Cinsellige iliskin bu iki karsit anlayisin "Her"-
deki yansimalarina ileride deginilmektedir.

3. Ego Merkezciligin Bir Sonucu Olarak Theodore’un Melankolisi

Theodore’un yasadig diinya teknolojik acidan oldukca geliskin bir diinya.* An-
cak bu ilerlemeye karsin Theodore’un akilli telefonuna verdigi talimatla dinledigi
haberlerden anladigimiz kadariyla (lkeler arasindaki politik anlagmazliklarin sir-
dugi, dinya ticareti ile ilgili gbrismelerin kesintiye ugradigi, kisacasi bugtinki
kiresel sorunlarin ve ¢atismalarin aynisiyla yasandigi bir diinya. Watts (1996b:
11)in tespitiyle insanlik, teknikteki ilerlemeye karsin ahlaksal, akilci ve egitsel
diisiincede yerinde saydigi icin mi durum bdyle acaba? "Her"ln sordugu yakici
sorulardan en kusatici olani bu soru. Giindelik rutinde de pek bir sey degismis
degil. is ile ev arasinda yine mekanik bir akis var. Theodore icin ev belki biraz kafa
dagitilacak, oyalanilacak, yarinki mesai baslayana dek kendisini sarj edecegi bir
yukleme mekani olmaktan 6teye ge¢miyor. Karisiyla bosanma sirecinde oldu-
gu icin bu eve tasinmis Theodore. Kitaplik raflari bos, pek bir esya yok. Belki de
karisiyla bir araya gelecegini umdugundan bir bekleme salonu gibi ev. Kahrama-
nimiz, aksamini asik bir suratla, li¢c boyutlu bilgisayar oyunuyla oynayarak, vakit
oldurerek geciriyor.® Yatagina yatinca karisini aklina getiriyor Theodore. Birlikte
gecirdikleri sefkat dolu anlari, agklarini ilan edislerini disliniiyor. D6nmek iste-
nilen mutlu bir mazi hayalini, nostaljiyi yasiyor Theodore. Zaten kahramanimizin
melankolisinin kaynaginda yitirilen bu gecmis var: evliligi. Nitekim Katja Hetti-

4Yapay zekanin islem kapasitesi sezgisel bir zihine varmadi stiphesiz. Bu asamaya varmak igin “yapay zekanin iki blytik
bileseni olan, néron aglarinin (yapay 6grenmenin) mantikla (bilgi temsili ve kurallara dayanan sonug gikarimi) birlestir-
ilmesi gerekiyor” (Eberl, 2019: 114).

*Bu bilgisayar oyunu Samantha ile kurdugu bag derinlestikge Theodore’un diinyasinda hayata iliskin farkli segimlerin de
olabilecegi bir algi evreninin kapisinin agilmasinda ona yon gosterecek. Samantha 6ncesinde oyunda hep ayni yolu deney-
erek ¢cikmaza diisen Theodore sonrasinda bir gikis yolu bulmayi basaracaktir.
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ch, melankolik komedi adini verdigi tiirlestirme g¢alismasinda, bu tiir filmlerdeki
melankolik karakterlerin gecmisi degistirmeye 6zlem duyduklarini sdylemektedir
(2018: 56). Theodore, filmin acilis sekansinda galistigi is yerinden gikarken akilh
telefonundan melankolik bir sarki calmasini ister. Kahramanin melankolikliginin
gerek miuzik tercihiyle gerek jest ve mimikleriyle gerekse davranislariyla vurgu-
lanmasi bosuna degil. Melankolik komedide, karisik duygularin ve ruh durumla-
rinin verilmesinde mizigin 6nemli bir unsur oldugunu belirten Hettich, "Her"in
yonetmeni Spike Jonze’un daha 6nce yonettigi John Malkovich Olmak (1999) ve
Tersyuiz/Adaptation (2002) filmlerini melankolik komedi tiri altinda degerlendir-
mistir. Hettich’e gore bu tlrln ayirt edici 6zellikleri sunlardir:

Filmlerde melankoli sorunsalinin klasik motifleri (kendinden kuskulanma, insanin
6lumli ve anlasilmaz bir varlik olmasi, nostalji, monotonluk ve 6zlem gibi) tematize
edilir; ayni zamanda duygusal sembollerin stil elementleriyle desteklenmesi karak-
terlerin duygusal olarak kisisel melankoliye sapmalarini kolaylastirmaktadir. Ustelik,
melankolinin karakterler tarafindan yansitilmasi bu filmlerin yapisina kaydedilmistir
(2018: 148).

Gergekten de Theodore melankolisini yansitmaktadir. Ornegin, bir gece yatma-
dan 6nce Samantha ile yaptigi sohbette agzindan su sézler dokiilir: “Bazen sanki
hi¢ hissedemeyecegim seyleri hissettigimi distiinliyorum. Sanki her seyi hissetmi-
sim de artik hicbir sey hissedemeyecegim. Belki de sadece, 6ncekilerin daha azini
hissedecegim.” Samanta: “Seni hissederken gérdiim. Bir seylerden zevk alirken.
Sadece belki de su anda farkinda degilsin. Bu anlasilabilir bir sey. Basindan birgcok
sey gecti. Bir pargani kaybettin. Yani en azindan hislerin gergek.” diyerek buna
itiraz eder. Samantha’nin farkindalik ve duyarliliktan s6z etmesi 6nemli. Clinki
bu vurgular hem yanlis degerlendirmeye hem de satoriye yonelik ipuclari veriyor.
Ote yandan dis diinyaya yabancilasma, hislerde azalma, donukluk, mutlulugun
mazide kaldigi diisiincesine saplanma, nostalji duygusu, kétiimserlik vb. melan-
kolik karakterin 6zellikleri. Bu baglamda "Her", felsefi bir bilim-kurgu olmasinin
yani sira melankolik bir komedi filmi olarak degerlendirilebilir. Belki de melan-
kolik bir felsefi bilim-kurgu demek daha dogru. Ote yandan bu degerlendirmeyi
baska bir calismaya havale ederek ¢alismanin amaci ve filmin varmak istedigi so-
nuglar acgisindan Theodore’un melankolisinin neden énemli bir unsur oldugunu
aciklayalim. Hettich, melankoliyi benmerkezciligin bir formu olarak gérmektedir.
Zira melankoli, kisinin kendi kendiyle kurdugu bir iliski olarak dontsli bir 6zellik
gosterir. Bu nedenle melankolinin kaynaginda disaridan yalitilmis bir benlik algisi
vardir. Diger yandan melankoli ayni zamanda “kisinin kendi yeteneklerini tartan
bilingtir; insani kaderin nedenlerini sorgulamadir, insanin sirekli olarak kimligini
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ve kendisini ¢evreleyen anlami arayisidir, kendi basarisizliginin etrafinda dénen
anlami bulmaya calismasidir” (Hettich, 2018: 31). Tam da bu son vurgu, yani an-
lam arayisl, Theodore’un donuk bir sekilde ylrirken isletim sisteminin tanitim fil-
mindeki “Kimsiniz? Ne olabilirsiniz? Nereye gidiyorsunuz? Orada ne var? ihtimal-
ler neler?” sorularina neden kayitsiz kalamadigini agikhyor. Simdi bu son sorudan
hareketle "Her"in, benlik tabusundan kalkarak kuantumun hem hem mantigina
dayali evren anlayisina ugradiktan sonra Zen dislincesine ¢atallanarak satoriye
dogru nasil meyillendigini ortaya koymaya ¢alisalim.

4.1. Benlik Tabusu Niye Var?
Watts’a gore “Benlik Tabusu”nun olusmasina yol agan toplumsal kurgular sun-
lardir:

1. Dlinyanin ayri ayri pargalardan ya da seylerden olustugu,
2. Seylerin bir tiir temel “ham madde” nin farklilasmis bicimleri oldugu,

3. Bireysel organizmalarin da boyle seyler oldugu ve iglerinde bagimsiz egolar
barindigi ve de kismen bu egolar tarafindan kontrol edildigi,

4. Aydinhk/karanlik, katt madde/bosluk gibi iliskilerin karsit kutuplarinin, kutup-
lardan birinin kesin zaferiyle sonuclanabilecek bir catisma icinde olduklari (Watts,
1996b: 74).

Watts’in siraladigi bu yanilgilarin olusmasinda insanligin uzun tarihsel serivenin-
de stiphesiz ki pek ¢ok farkli etken rol oynamissa da ¢alismanin baglami agisindan
Uzerinde durulacak etken dualist yanilgi olacaktir. "Her"de, Descartes’in zihin ile
beden arasinda kurdugu ikicilige yonelik yogun gondermeler var. Bu gondermeler
ego merkezli bakis agisinin, sadece psikolojik degil, dislinsel boyutlarini da gos-
termesi agisindan oldukga dnemli.

"Her" oncelikle Theodore’un melankolisiyle ilgisi igcinde bellegin roliini tartisma-
ya acarak bellegin sabit bir kimlik fikrini nasil mimkin kildigini arastiriyor. Benlik,
bellegin yarathg bir hile, bir yanilsama olabilir mi? Theodore, bosanma evrak-
larini imzalamaya karar verip de Catherine’le bulustugunda tam da bu sorunun
icine diseriz. Theodore, sorun ¢ikaran kisinin kendisi oldugunu itiraf eder. O hal-
de gegmiste daha farkli olsaydi evliliklerini yUrutebilecegine inanmaktadir. Buna
gore Theodore’un su anki benligi baska ge¢misteki benligi baskadir. Theodore,
esasinda bugiin bulundugu noktadan bakarak ge¢misini zamansallastirmaktadir.
Peki bu zamansallastirmayi nasil basarmaktadir? Bu modelde hafiza, birbiri ardi
sira dizilen benliklerin cizgisel bir sekilde birbirlerine etkide bulundugu bir kordon
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olusturmaktadir. Bu kordona goére benligi olusturan tek bir ben yoktur, kisi birbi-
rinden kopuk olan altbenliklerin bir toplamidir. Peki bu benler ayni benler degilse
kahramanimiz, gegmisteki beniyle bugiin oldugu benin nasil ayni kisi oldugunu
diistnebiliyor? Baska bir deyisle istikrarli bir benlik duygusunu nasil olusturabi-
liyor? Bu modelde kisinin altbenliklerinin toplamindan daha fazla bir sey, siire¢
icinde gelisen bir butiin oldugunu kavramasinin higbir yolu yok. Clinkii bu model
bir hatira olarak kataloglanip hafizaya depolanan gegcmisteki benlerle simdiki ben
arasindaki stirekliligin nasil kurulabildigini agiklamiyor.

Zohar’a gore, bunun gibi, “Birbirinin ardili olan benlikleri zaman topu iginde ates-
lenen birgok pargacik gibi goéren anlayislar Newtoncudur ve birbirinden ¢ok ko-
puktur” (2007: 135). Newtoncu evrende, bilardo toplarinin birbirine ¢arpmasi
gibi birbirini mekanik bir sekilde etkileyen pargaciklar, bu ¢carpismalara karsin hig-
bir degisime ugramadan digerlerinden ayri bir parca olarak yoluna devam etmek-
tedir. Newtoncu tasarimda varligi meydan getiren tlim pargalar (atomlar) sadece
dissal iliskilere girerler ve katiliklarini, ayri olma durumlarini korurlar. Bu bakim-
dan Descartes’in zihin/beden ikiciligine dayanan gorisi ile Newtoncu mekanik
birbirini tamamlamistir (Zohar, 2007: 148). Zira zihni gerek bedenden gerekse
baska zihinlerden yalitilmis, uzamsal olmayan bir t6z olarak distinmesiyle ve tipki
Newtoncu model gibi i¢sel iliskilere yer vermeyisiyle Descartes, benligi hem be-
denden hem de diger bedenlerden tecrit etmistir. Descartes, Meditasyonlar’da
soyle soylemistir:

Belki ya da (az sonra diyecegim gibi) kesinlikle, simsiki bagh ve bitisik oldugum bir be-
denim varsa bile, bir yandan kendim hakkinda sadece diisiinen yayilimsiz bir sey olarak
acik segik bir fikrim, 6te yandan bedenim hakkinda sadece yayilima sahip ama disiin-
meyen bir sey olarak secik bir fikrim oldugum icin benim, yani beni oldugum sey yapan
ruhumun, bedenimden bitilinlyle ve tam anlamiyla ayri olup onsuz var veya mevcut
olabildigi kesinlikle dogrudur (2007:73).

Ozetle Descartes, maddi bir tézii kabul etmis ve tam da bu nedenle fiziksel ger-
ceklikteki olaylari mekanik bir felsefeyle agiklamissa da insan bilinci icin maddi-
ligin gecerli olamayacagini dislinmustir. Zihin distnen bir t6zdir ve beni ben
yapan sey maddi beden degil, maddenin béliinebilir olmasinin aksine béliinemez
olan bir zihindir: “Disliniyorum, dyleyse varim.” Tabii burada biri uzamsal olan
(madde) bir tozle, digeri uzamsal olmayan (zihin) bir toziin nasil etkilesime gir-
digi sorusu cevapsiz kalmaktadir. O halde zihni bir islem merkezi, bedeni ise bir
makine olarak distiinmekten baska bir sey secenegimiz yoktur. Paul M. Churc-
land’in tespitiyle bu anlayis, bir kimsenin tam anlamiyla “makinedeki bir hayalet”
oldugunu kabul eden popiler dializme donmistlr: “Buna gére makine, insan
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bedeniyken hayalet de igsel yapisi bakimindan fiziksel maddeden epey farkliama
yine de uzaysal niteliklere tamamen sahip olan ruhsal bir tézdiir. Ozel olarak zi-
hinlerin, kontrol ettikleri bedenlerin iginden yer aldiklari yaygin bigimde kabul
edilir” (2012: 15). Watts ise zihinden ayri olarak gorilen bir bedenin “hareketli
bir ceset” ten baska bir sey olmadigini soyler: “Kontrol edilen parganin kontrol
edenden bu radikal ayrilisi, insani kendini kontrol edebilen bir adamdan kendini
yiyip bitiren organizmaya, somutlasmis bir catismaya ve tarih boyunca bilinen
kendi kendiyle gelismeye iterek degistirmistir” (2020: 23). Bu itibarla Watts igin
modern insanin en etkili tabulardan birisi kendimizi, evrenden kopuk parcalar
olarak gérmemize yol agcan ego maskesinin altinda yatanin gergekte kim ya da ne
oldugunu bilme tabusudur (1996b: 14).

4.2. Makinedeki Hayalet ya da Hareketli Bir Ceset Olarak Theodore

Theodore, benlik tabusundan dolay kendisini makinedeki bir hayalet gibi dene-
yimlemektedir. Soyle demektedir basarisiz bir flort girisiminden sonra Samantha
ile yaptigi bir sohbette, séz konusu kadinla birlikte olmak istedigini sdyleyerek:
“O kadinda ¢ekici bir seyler var ¢linkl yalnizim ve belki yalniz oldugum igindir....
Belki de boyle yaptigim zaman kalbimdeki yara kapanirdi, belki de kapanmazdi.”
Eger kadinda gekici bir seyler varsa onun igine yerlestirilmis olmal ¢iinki gekici
olan kadin degil, kadinin icindeki 6zellikler. Bu 6zellikler nerede? Beden de mi,
yoksa baska bir yerde mi? Theodore, yalniz oldugu igin ¢ekici bir seyler buluyor
karsisindakinde. Eger yalniz olmasaydi, kadin yine de gekici gériiniir miiydi? O
halde bu gekici seyler esasinda Theodore’un zihninde mi? Gorildiuga tzere dil
bilgisine de sinmis olan dlalist modelde evren, her bir parcanin birbirinden yali-
tik bir sekilde gorildigi kesitlere boliinmis bir evrendir. Watts’a gore kendimizi
diinyadaki seyler ve olaylardan yalithgimiz boylesi bir kesitsel algi evreninde sey-
lerin birbirleriyle nasil bir iliski kurduklari, birbirilerinin nasil nedeni ve sonucu ol-
duklari ciddi bir sorun haline gelir (1996b: 30). Theodore karsisindakini bir beden
olarak degil bedene sahip biri olarak gormektedir. Boylelikle bedenler, onunla bir
seylerin becerebilecegi mekanizmalar ya da makineler gibi deneyimlenir. Benim
bedenim karsidakinin aleti, onun bedeni benim aleti olur. Tamamen aragsal, tek-
nik ve pratik bir iliski. Kartezyenci zihin tasarimi, insanoglunun tim diinyayi ve var
olanlari amaglarina ulagsmak igin kullanacagi aparatlar olarak gérmesine neden
olur. Eger karsinizdaki bir insan degil de bir sa¢ kurutma makinesiyse bu ¢ok da
ayiplanacak bir sey degil tabii. Ote yandan karsinizda haz ve aci duyma yetisi olan
bir beden varsa isler degisir. Kant’tan bu yana bilinmektedir ki baska insanlari
kendi amacglarimiz icin kullanish bir aparat olarak gérmek, etik olarak yanhstir.
Theodore, karsisindakini kalbindeki yarayi kapatacak bir yara bandi olarak gor-
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mektedir. Gergi kadin da sonu belirsiz bir maceraya atilmak igin yasinin bir hayli
ilerlediginden dem vurarak eger birlikte olacaklarsa bunun bosa gitmeyecegine
dair bir s6zlesme ister Theodore’dan. Her ikisi de kendi agisindan mutlulugu iste-
mektedir. Bu da pek ayiplanacak bir glidii degil. Zira Kant’a gére insanin ne’ligine
0zgli bir durum olarak insanin dogasindan gelen zorunlu bir buyruktur mutluluk.
insan kendisini mutluluga gétiirecek araglari segen bir aygit olarak zekanin tali-
matina gére eyleme gecer. Ote yandan Kant’a gore etik iliskinin imkani, zekanin
buyurtusundan kaynaklanamaz ¢linkii o hep kosulludur. Kant, zekanin buyurtu-
sunun kosullu oldugunu séylemektedir ¢linki “eylem mutlak olarak degil, baska
bir amacg icin yalnizca buyurulur” (Kant, 2009: 32). Buradan bakilirsa Theodore ile
flortliniin eylemi pragmatiktir. Oysaki Kant, ahlakliligin temelinde kosullanmis ol-
mayan 0zgir bir davranisi aramaktadir (2009: 32-33). Kantgi cerceveden bakilirsa
Theodore’un sdyleminde tiim kosullanmisliklarin art arda siralandigi gérilmek-
tedir: psikolojik belirleyicilikler, biyolojik ihtiyaglar, kiltirel kosullanmisliklar, givi
civiyi sdker vs. Ote yandan burada bir ¢ikmaz daha var. Kalpteki yara neden bir
‘ciftlesme’ eylemiyle kapansin ki? Ozellikle ‘ciftlesme’ diyorum ¢iinkii flértdzlerin
arasinda soyle bir diyalog geciyor. Kadin séyle soruyor: “Kiiciik kdpegim benim,
oylesin. Gegen sene kurtardigim zavalli kdpekgige o kadar benziyorsun ki. O kadar
tath bir seydi ki, stirekli kucaklanmak istiyordu. inanilmaz yumusacik bir seydi ve
¢ok da azgindi. Her neyse. Peki ben hangi hayvanim?” Theodore: “Kaplan” diye
yanithyor. Képekgik olmayi kabul etmeyen Theodore’u, “Ejderham olabilirsin.”
diye onayliyor kadin. Tam da buna isik tutacak bicimde Watts, zihin ile beden
ddalizminin sonucu olarak bir beden gibi degil de bedene sahip biri gibi yasayan
birisinin hicbir zaman tam bir organizma olamayacagini, bu nedenle de “Yasamak
ve sevmek yerine hayatta kalma ve ciftlesme igglidilerine “sahip” olacagini sdy-
lemektedir (2020: 23).

Yukaridaki saptama Theodore’un flortinin neden bir ¢ikmaza saplandigini agik-
liyor ¢linkii organizmanin dertleri ancak organik hazlarla ¢oziilir, bir makineyle
degil. ihtirasla gecen aksam yemeginin sonunda sahiplenilmek isteyen kiigiik bir
kdpek yavrusu gibi yatagina kivrilan Theodore’u, Samantha teselli ediyor sonra-
sinda. Ustelik aralarinda “tatmin edici” sanal bir birliktelik oluyor. Bu birlikteligin
bir makineyle yapilmasi manidar. Stiphesiz ki bu tuhaf birlikteligin kosullayicisi da
bir dnceki girisimin zihinsel semalarin uyusmazlgi nedeniyle suya diismesi. Ney-
se ki Samantha’nin davranisi kosulsuz ¢iinki zihinsel semalarina maruz birakacagi
bir bedene sahip degil. Gergek 6zgiirliik bir bedene sahip olmamaktan mi gegiyor
yoksa? Bu sorulari yanitlayabilmek icin daha ileride Theodore’un agdaki cinsel
hayati dikizlenmektedir. Simdi, dlalist benlik goristine karsi yeni bir 6neri olan
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Kuantum Benlik anlayisina deginilecektir.

5. Kuantum Benlik

Kartezyenci-Newtoncu mekanik modele karsit olarak Kuantumcu modelde varhgi
olusturan temel parcaciklar hem dalga hem de pargaciktir. Bilardo toplari 6rnegin-
den gidilirse kuantum modelde birbirlerine ¢arpan bilardo toplari, carpismadan
onceki ayrik ve kati durumlarini kaybederek her bir parcanin kendisinden daha
bliylk bir seyin parcasi oldugu yeni bir duruma ulasir. Eger temel parcaciklarin
bu dalga 6zelligi, yani birbirleriyle i¢sel iliskilere girmelerine neden olan bu dalga
olmasaydi der Zohar evren bu denli yaratici olamazdi. Newtoncu modelde de dal-
galara yer verilmekle birlikte pargaciklar daha temel bir rol oynar ve bu atomlarin
maddeyi olusturdugu disiindliir. Kuantum modelde ise gercgeklik birgok olasilig
iceren bir bilmece olarak ortaya ¢ikmaktadir. Clinkii atomalti pargaciklarin belir-
li bir yerde bulunduklarini kesin olarak séyleyemeyiz. Onlar daha g¢ok belirli yer
ve zamanlarda gerceklesme egilimi tasirlar. ikinci olarak temel parcaciklarin hem
parcacik hem de dalga seklinde hareket etmeleri hem hem mantigini getirerek
dzdeslik ve kesinlik mantiginin altini oymaktadir. Ugiincii olarak bir temel pargaci-
gIn parca olarak veya dalga halini gdzlemleyebilmek icin ayri diizenekler kurmak,
farkli deney kosullari olusturmak gerekmektedir. Bu da bir nesnenin 6zelliklerinin
gozlem kosullari ve gozlemi yapan kisiden bagimsiz 6zellikleri olmadigi anlamina
gelmektedir (Zohar, 2007: 22-25).

Gorulebilecegi gibi Kuantum modelde her sey birbirleriyle iliskilidir ve gergeklik,
bltlinG olusturan tim parcalar arasindaki karmasik i¢sel iliskilerin bir tezahtru
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Capra’nin, Kuantumdan yola gikarak “Ayak bag felse-
fesi” adini verdigi bu tlr bir anlayista tim evren birbiriyle iliskili bir ag olarak
gorilmektedir: “Kainat birbirleriyle iliskili olaylarin dinamik bir ag1 olarak goralir.
Bu agin herhangi bir pargasinin hicbir 6zelligi temel degildir; onlarin tima diger
parcalarin 6zelliklerine sahiptirler ve karsilikl iliskilerinin buttncdl tutarhligi tim
agin yapisini belirler” (Capra, 2001: 86). Ornegin bu birlik diisiincesi ve gdzlem-
leyicinin Ozellikleri ile gbzlenen arasindaki iliski Taoculugun temel kaynagi Tao
Te Ching’de soyle sozlerle ifade edilmektedir: “Tao ve harici alem farkliymis gibi
gorinseler de gercekte bir ve aynidirlar; tek fark bizim onlari nasil tanimladigi-
mizdir” (Lao Tzu, 2012: 31). Watts da kuantum kurami ile ayak bagi felsefesi ara-
sindaki baglantiyi vurgulamis, Gstelik kuantum modelinden 6nce bu iliskiselligin
temellerinin biyolojide atildigina dikkat ¢cekmistir. (1996b: 90).

Bu cercevede bir 6nceki bélimde sorulan degisik benliklere girip cikmamiza kar-
sin kendimizi ayni kisi olarak deneyimlememizin nasil mimkiin oldugu sorusuna

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



Her Filminde "Benlik Tabusu"nun Yikimi ve Etik Bir imkan Olarak Satori 411

Zohar’a basvurarak agiklk getirmek istiyorum. Zira bu yanit 6zellikle derin 6gren-
meyle baglantisi icinde Samantha’nin hafiza modelini ¢arpici bir bicimde ortaya
koymaktadir. Zohar ‘kuantum hafiza’ ve ‘kuantum benlik’ adini verdigi yeni bir
psikolojik model 6nermistir:

Benligin gegmis benliklerin dalga fonksiyonlariyla simdiki benligin dalga fonksiyonunun
anbean gakismasiyla bu 6riilme haline, ben, kuantum hafiza diyorum. Bu gegmis, simdi
ve gelecek benliklerimiz arasinda gerekli ve tanimsal bir bagdir. Bize de zaman iginde

bizi sabit kilan, kisisel kimlik diye bir mekanizma saglar (2007: 138).

Zohar, bir kuantum sistemi bicimlendirmek icin dalga fonksiyonlari i ice gegen iki
temel parcacigin dinamiginden hareketle simdideki dalga fonksiyonlarinin gec-
misteki dalga fonksiyonlariyla titreserek ge¢misi yaratici bicimde canlandirdigini
One siirmekte ve gegcmis ile simdi arasindaki bu diyalojinin, gegcmis benligin sim-
diki benlige katismasina imkan vererek bizde sirekliligi olan bir kimlik duygusuna
yol agtigini belirtmektedir: “Yani ben olan kisiyi tam anlamiyla tanimak igin ben
olan iliskileri, varligimin dalga yonind anlamalyim” (2007: 141). Buna goére ki-
sinin kendi altbenliklerini, bunlarin toplamindan daha biyiik olan ben kiimesi
altinda toplayarak tek bir benlikte toplamasi miimkiin oldugu 6l¢clide kendisini
daha biyiik bir seyin pargasi olarak deneyimlemesi de miumkiindir. Boylelikle
kendimi hem bir ben olarak hem de ben-sen diyalogu icinde bir biz olarak dene-
yimleyebilirim. Bu bakimdan “Kuantum Benlik pargacik yani agisindan énemli bir
bireysel biitlinlige sahipmis gibi gérinir ancak dalga yaniyla tim diger benlik-
lerle ve genel kiiltur hayatiyla eszamanli iliski icindedir” (Zohar, 2007: 161). Tao
Te Ching’dekine yakin bir diisiince: “Tao her yerdedir, o her seye donlismustar.
Onu hakiki haliyle gormek istiyorsan onu oldugu gibi gor: Bir kiside, bir kisi gor.
Bir ailede, bir aile gor. Bir lilkede, bir Glke gor. Diinyada, diinya gor” (Lao Tzu,
2012:115).

Ote yandan béylesine iliskisel bir benlik anlayisinin idrak edilebilmesi igin kisinin
benlik tabusunu yikmasi gerekmektedir. Clinkii kuantumun gergeklik anlayisina
gore gozlemci, gercekligi temasa eden birisi degil, gercekligi olusturan bir kati-
limcidir. Bu goris Tao Te Ching’de soyle ifade edilir: “Tao, biz onun nasil olmasini
istiyorsak sirekli o sekilde olmaktadir” (Lao Tzu, 2012:41). Watts (1996b: 82-
83)’a gore, benlik tabusunu kirmanin yolu “biitinln ayri ayri pargalari olmayan
bir 6riintd, bir karmasik kipirtililik oldugunu fark etmek” ten gegmektedir. Wat-
ts’in, varhigi bir kipirtililik olarak gérmesi kuantumcu mekanigin birbirleriyle dalga
fonksiyonlariyla baglantilanan parcaciklar fikrini cagristiriyor. Buradan bakilirsa
Theodore’un benmerkezciligin bir formu olan melankolisini agmasi i¢in bu dal-
ga fonksiyonlarinin hareket gececegi bir iliskisellik zeminin olusmasi gerekiyor. O
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Catherine ile bunu basaramamisti ¢linkli orada kendisini bir bitin olarak dene-
yimlemiyordu. Ancak Samantha ile yasadigi déntisiim sonrasi tiim altbenliklerini
bltlnlestirip bir kisi olmaya dogru adim atacak. O halde bu dénlsiimin nasil
gerceklestigini ele alalim.

6.1. Theodore ve Catherine’in Diialist Evreni

Karisi Catherine’le gegmiste yaptiklari tartismalar, birka¢ defa Theodore’un hafi-
zasindan ekrana getirilir. Bu tartismalarin eslerin birbirlerine Gistiin gelme hirsin-
dan, kisacasi benmerkezli daraltilmis algilarindan kaynaklandigi izlenimi vardir.
Ote yandan Theodore, esi Catherine’le bosanma evraklarinin imzalanmasi baha-
nesiyle bulustugunda, sorun ¢ikaran tarafin kendisi oldugunu itiraf eder. Catheri-
ne, hayatinda birisi olup olmadigini sorunca, Theodore: “Evet. Hayata heyecanla
bakan biriyle olmak son derece glizel.” diye yanitlayacaktir. Catherine bu sozciik-
leri kendisine karsi yapilan suglayici bir ima olarak yorumlar: “Sanirim benden her
zaman neseli, hayat dolu, her seye olumlu bakan bir tip olmami istedin ama ben
asla oyle biri olmadim.” Theodore: “Hayir, istedigim bu degildi.” der. Catherine,
kocasinin sozlerini gegmisteki olumsuz yasantilarin etkisiyle yorumlamaktadir.
Catherine i¢in o, hala ge¢misteki Theodore’dur. Tipki Catherine’nin de ge¢mis-
teki Catherine olarak orada olmasi gibi. Zira hala Descartesci evrendedirler. Bu
diyalogda ilgin¢ olan nokta, Catherine’in ‘esinin istedigi kisi olmama’ durumu-
dur. Sanki Catherine bunu isteseydi gercekten yapabilirmis gibi. Burada bir agmaz
oyunu vardir. “Bir agmaz oyunu birbirleriyle gelisen kurallari olan ve sirekli kendi
kendini engellemeye yazgilanmis bir oyundur” (Watts, 1996b: 63). Oncelikle Cat-
herine’nin “Ben oyle biri olmadim.” séziinde bir bilinglilik durumu ‘ben/kendim
olmadim’ anlami vardir. Sanki Catherine’in ne olacagina onun icindeki bir eylem
merkezi karar vermektedir. Bu eylem merkezinde alinan karar sonucu Catherine
buglin bir sey ve eger istenirse yarin baska bir sey olmaktadir. Tam da bu noktada,
‘ben kendim’ ifadesinde sakli duran, diinyadan bagimsiz ve yalitilmis bu ego an-
layisinin Taoculuk agisindan dilsel bakimdan da gecersiz oldugunu ortaya koymak
istiyorum.

Froncois Jullien, Cin dlistincesinin kavramlarla is géren bir isleyise sahip oldugunu
tespitle birlikte, bu kavramsal yonelimin iliskisel oldugunu belirtmektedir: “S6z-
cliklerden biri ancak 6bdiriyle iliskisi icinde is goriyor — kendi basina kurucu olan
ve i¢sel olarak var olan sézciikler degil, iliskinin kendisi” (2013: 148). Julien’e gore
boylelikle stireg ilkesi agisindan gergegin kurucusu hem belirlenimlerinde birbiri-
ne karsit hem de isleyislerinde birbirini tamamlayici bir makamlar ikiliginin (yin ve
yang’in) siirekli etkilesimidir. Cincedeki “stire¢” kavraminin “akis”, “akint1”, “isle-
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yis”, “durmazlik”, “degisim”, “ikameyle olus” vb. kavramlarla ifade edildigini sdy-
leyen Jullien, Bati’da kavramin bu anlamlarina tekabiil eden tek bir terim olmadi-
ginin da altini gizmektedir (2013: 148). Buradan bakilirsa Catherine’in “olmadim”
yuklemi gegersizdir. Clinkl ancak birlikte, iliski icerisinde var olunmaktadir.

Ote yandan Theodore ve Catherine, birlikte var olma olanaklarini iki gercek kisi-
nin iliskisi gibi degil de bir kari-koca iliskisi, yani hukuki ve toplumsal bir iliskisi ola-
rak yasadiklari igin de yitirmistir. S6yle ki; Samantha ile evliliginin bitmesi tzerine
yaptigi bir sohbette, esinin kendisine kizgin oldugunu sdyleyen Theodore, “Ne-
den?” diye soran Samantha’yi séyle yanitlar: “Clinkli ben kendimi ondan kopar-
dim, bu iliskide onu yapayalniz biraktim.” Theodore’un eylemi etik degildir. Zira
esinin degerini korumaya yonelik olan iyi niyetli bir eylem iginde degildir. The-
odore’un bu itirafi iliskinin bitmesinin nedeninin egosunun kabuguna cekilmesi
oldugunu aciklikla ortaya koymaktadir. Ancak bu farkindaliga karsin hala bosan-
ma kagitlarini imzalamamistir. “Neden?” diye sorar Samantha. Theodore soruyu
esine transfer ederek: “Onun igin bir kagidi imzalamaktan baska bir sey degil ki
bu?” diye yanitlar. Samantha: “Peki senin i¢in?” diye sorunca “Bilmiyorum. Hazir
degilim. Evli olmayi seviyorum.” diye yanitlar Theodore. O halde sevilen gercekte
ne ya da kimdir? Catherine midir? Yoksa evli olmak mi? Ya da baska sekilde sorar-
sak Theodore, koca olma durumunu mu seviyordur?

Evlilikte kisiler toplumsal islevleri ya da rolleriyle de var olurlar. Kuguradi bu tir-
den iliskilerin bagimsiz iliskiler olmadiklarini gercekte baska bir temel izerine ku-
rulduklarini séylemekle birlikte, bu tip iliskilerde bile kisilerin er ge¢ bir gergek
kisiyle karsi karsiya gelecegini, dolayisiyla bu tip iliskilerin de agik veya sakl olarak
etik bir iliskiye dayandigini belirtmektedir (2006: 6). Ote yandan toplumsal rol-
lerin kisisel kimlikle tam ortlstigu bir durumda etik iliskiyi kurmak hig¢ de kolay
olmasa gerek. Bu yargi, "Her"de birkag defa karsimiza ¢ikan bir imajdan kaynakla-
niyor. ilk olarak gift, Catherine’nin babasinin éniinde tartisirken gosteriliyor. ikinci
olarak Theodore’un agzindan esinin ailesi ve cevresiyle anlasamadigi bilgisini edi-
niyoruz. Dolayisiyla bu imajlar ayni zamanda giftin iliskisinin oynanmasi gereken
toplumsal rollerden 6tird yiprandigini da gosteriyor. Bu iliskiyi bu haliyle etik bir
iliski olarak degerlendirmek zor, zira etik iliski ancak bitlnlGgi olan iki gergek
kisi arasinda kurulabiliyor. Kuguradi’ye gore, kari ve koca birer addir, gergek var-
liklar degil (2006: 7). Dolayisiyla kari-koca iliskisinin dogru yerden kurulabilmesi
icin kisi-kisi iliskisinin dogru bir yerden degerlendirilmesi gerekmektedir. Zaten
Theodore, Samantha ile yaptigi bir sohbette, “Baskalari olmadiginda, evimizdey-
ken mutluyduk.” diyor. Bu agidan Theodore ve Catherine’nin evliligi daha ziyade
toplumsal bir iliski hatti Gzerinden yiriyor. Bu tek basina etik iliski icin yeterli
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degil. Kant agisindan bakilirsa etik, baska bir amag tarafindan kosullandiriimis ol-
mayan 6zglir bir davranis zemini varsa miimkiin hale geliyor. Kant, aragsal deger
ile amagsal deger arasinda ayrim yapar. Kant’a gore insan yaratilmis diinyadaki
her seyi aragsal olarak degerlendirebilir ancak kendi varligini bdyle degerlendire-
mez. insanin bir akil varhigi olarak kendi ickin degeri vardir. Dolayisiyla baska bir
kisiyi sirf ben dyle istiyorum diye kendi istemimin bir araci yapamam (Kant, 2014:
96). Nitekim Catherine kocasinin kendisinden hep neseli olmasini talep ettigini
soyluyor. Kantgl agidan Theodore’un istemi evrensel gecerliligi olabilecek, etik
bir maksim, ¢lnki tim akli varliklar tarafindan kabul edilebilir bir icerige sahip.
Herkesin neseli olmasinda ne gibi bir sakinca olabilir ki? Ote yandan olanaklihg
dahilinde Catherine bunu yapamiyorsa Theodore kendi mutlulugu icin onu, buna
zorlayabilir mi? Zen agisindan bu zorlama etik degildir, zira Zen’de kendiliginden-
lik ve dogallik etik iliskinin temellerini olusturmaktadir.

Theodore ile yaptiklari baska bir sohbette Samantha soyle sorar: “Evli olmak nasil
bir seydi? Theodore sdyle ne yanitlar: “Biraz zor oldugu kesin. Ama hayatini biriy-
le paylasmak gercekten de ¢ok glizel bir duygu.” Samantha: “Hayatini biriyle nasil
paylasiyorsun?” diye sorar. Bu soru 6nemli ¢linkii Theodore afalliyor. Sanki daha
once bunu hig¢ disinmemis gibi Catherine’le birlikte bliyidiklerinden s6z ediyor.
Ama bu, sorunun yaniti degil. Gergekten de bir hayat nasil paylasilir? Bunu ya-
pabilmek icin hem hayatin tamamen bize ait olmasi hem de kendimizin disinda
bollnebilir maddi bir t6z olmasi gerekir. Ekmek paylasilabilir 6rnegin ancak akis
hélinde olan, olusmayi sirdiren bir seyi paylasmak kulaga tuhaf geliyor dogru-
su. Theodore, Samantha’nin sorularini baska sorulara transfer etmeyi strdirr.
Ornegin Theodore, birbirimizi cok etkiledik derken Samantha: “Onu hangi acidan
etkiledin?” diye soruyor. Theodore: “Onun geldigi yerde bana asla iyi gozle bak-
mazlardi ve bu durum onda buiyik baski yaratiyordu. Ama evimizde hep bir ortak
nokta bulmayi basariyorduk. Ayni seylerden heyecanlanmayi 6grendik.” diye ya-
nithiyor. Bir kosullanmislik, bir zorlama durumu var o halde ve karsilklilik degil, tek
tarafli bir etki s6z konusu. “Kendimi onun icin gelistirdim” diyor Theodore. iginde-
ki tekbenci islem merkezi onu gelistiriyor. Ardindan, “ikimiz de birlikte biiyiidiik
ve degistik. Ama bu ayni zamanda zor kismi zaten: Blylimek ve birbirimizden
uzaklasmak.” diyor. Sliphesiz ki burada bliyliyen sey, kisi degil egodur (Theodore
kisi olmaya filmin sonunda adim atacak). Theodore: “Hala arada sirada kafamin
icinde onunla konusuyorum, tartismalarimizi distinliyorum. Soyledigi bir seye
karsi kendimi savunuyorum.” diye ekliyor. Demek ki egosunu savunmaya devam
ediyor. Bu noktada Samantha’nin sohbetin sonlandiran sézii 6nemli: “Sana gore
daha alt seviyede oldugumu kendime anlatip durdum. ilging degil mi? Gegmis,
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kendimize anlatip durdugumuz hikayelerden ibaret.” Samantha, Theodore’un
egosunu oksuyor, sonucta kisisellestirilmis bir isletim sistemi olarak gorevi kul-
lanicisint memnun etmek. Ote yandan sézii gegen hikayelerin arkasinda benlik
tabusunun oldugu muhakkak. Theodore hem butlinlikli bir kisi olamadigindan
hem de “Bir kiside, bir kisiyi gor"emediginden Catherine’i yitirmistir. Clink{ o,
Catherine’de baska birini gormeyi arzuluyor. Theodore’un Samantha’ya Cathe-
rine ile iliskisini anlatirken birka¢ defa vurgulayarak, “Birlikte biyudik.” demesi
bosuna degil. Blyldigline kendisini ikna etmeye galisiyor ama heniiz bunu basa-
rabilmis degil. Bliylrken insan en ¢ok neye ihtiya¢c duyar? Tabii ki anneye. Theo-
dore’un aradigi sey, yoksa kendisini blyltecek bir “anne” mi?

6.2. Kayip Anne

Zohar’in, Erikson’un kisilik modelinden hareketle soyledigi Gizere anneyle bebek
arasindaki kaynasma-ayrilma-baglanma iliskisi daha sonra girilen tim mahrem
iliskilerde etkisini gostermektedir. Cocukta, “Annesiyle olusturdugu bu ilk bagin
basari ya da basarisizligina gore, Erikson’un bu safha igin ileri stirdigli “temel
glven” ya da “temel glivensizlik” duygusu olusacaktir” (Zohar, 2007: 157).

Theodore, isletim sisteminin 6n yliklemesinde programa annesiyle iligkisinin ni-
teligi hakkinda kesin bir yanit verememis ve ne zaman bir sorununu anlatmaya
kalksa annesinin konuyu kendisine bagladigindan yakinmistir. Kisacasi Theodo-
re, annesiyle giiven olusturacak bir bag kuramamistir. Ote yandan Catherine’l
yitirdikten sonra Theodore’un icindeki bosluk daha da bliyiimus ve bu kez de bu
boslugu Catherine’in kaybina baglamistir. Bu bakimdan Theodore’'un melanko-
lisi gecmise saplanmishigini ifsa etmekte ve altbenlikleri arasinda savruldugunu
ortaya koymaktadir. Theodore’un gecmisini yaratici bir bicimde canlandiracak
olan sey simdideki bir dalga fonksiyonudur. S6z konusu fonksiyon Samantha ta-
rafindan yerine getirilecektir. Nitekim Samantha bilgisayara yiklenirken kamera
ekrani gosterir. Bir titresim ya da dalga ikonu hizlanarak ekranda kaybolduktan
sonra isletim sistemi “Merhaba” diyerek Theodore’u selamlar. Kahramanimizin
sistemin cinsiyetini “kadin” olarak belirlemesi bosuna degil. Bu tercih yukarida
yer verilen “Tao, biz onun nasil olmasini istiyorsak siirekli o sekilde olmaktadir.”
ifadesini hatirlatmaktadir. O halde Theodore’un arzusu gercekten nedir? Theo-
dore, kayip anneye, biitlinlesme ya da baska bir deyisle soylenirse ayrilmadan
onceki bir duruma, yani higlige iade edilmeyi mi arzuluyor? Tabii bu Taoculuk ve
Zen bakimindan mimkin gorlinmez. Zira her iki disiincede de “higlik” kavrami
yoktur. Ote yandan bu arzunun “eksiklik” kavramiyla iliskisi icinde Freudyen ve
Lacanyen boyutlarini tartismanin yeri de burasi degil. Her’in temel derdi de bu
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degil zaten. ‘Anne’ idesiyle bagintili olan gliven arayisinin ge¢misiyle ilgisi iginde
Theodore’un melankolisinin kaynagina ve gelecekle ilgisi dahilinde Theodore’un
kendisini tam hissedecegi bir iliski arayisina génderen bir agikliga sahip oldugunu
belirtmem yeterli.

Kuantum kurami, gézlemcilerin konumlandigi noktadan gergekligin ancak kismi
bir yonlni gorebilecegine dikkat ¢ekiyor. "Her", bunun farkinda. Bu nedenle hem
hem mantiginin isletilebilecegi bir yorum esnekligine acik. Ustelik seyrine daldi-
gimiz dliinya atomalti parcaciklarin diinyasi degil. Bu ylzden farkli konumlanma
noktalari arasinda gidip gelebilir ve filmi olusturan imajlarin hem sekans hem de
filmin bitinl diizeyinde yaydiklari titresimlerin nasil anlam parcaciklari ya da
aglari olusturdugunu yorumlayabiliriz. Kahramanimiz, igindeki altbenlikleri daha
st bir kimede toplayabilecek bir dalga fonksiyonunun kendisine ¢arpmasini
bekliyor. Beklemekle de kalmiyor ara sira da olsa birileriyle ¢ikarak sansini deni-
yor. Buradan bakilirsa filmin adinin "Her" olmasi bosuna degil: "Her", ingilizcede
“onu, ona, ondan, onun” ifadelerini karsilayan tgiincu tekil sahsi isaret eden di-
sil bir zamir. Ote yandan "Her"(in kim oldugu belirsiz. Bu noktada Theodore’un
meslegini hatirlamak gerek. O, liglinci tekil sahislara génderilmek lzere Gglinci
tekil sahislar icin mektuplar kaleme alan bir metin yazari. Belki de isini iyi ve se-
verek yapmasinin itekleyicisi de liglincli bir tekil sahsa duygularini agma ihtiyaci.
Bilemiyoruz. Bilebildigimiz tek sey, Theodore’un “sen”i olan Catherine’le yeni bir
seyi dogurtma sansinin olmadigi. Bu baglamda Theodore’un Samantha’ya hissiz-
lestigini soyledigi ic dokme sahnesinde cocuklarla ¢evrelenmis olarak ve mutlu
bir sekilde kendisini hayal ediyor olmasi dikkat ¢ekici. Bu sahnedeki gocuk imajlari
gecmise yonelik dalga fonksiyonuyla ilgisi icinde yeniden ¢ocuklagsmayi, gelece-
ge yonelik ilgisi icinde bir ile ikinin iliskisinden tlireyen bir li¢lincliyl hem de bir
coklugu, yeni olanaklari, yeni bir iliskinin dogurganligini ifade ediyor olabilir mi
acaba?

Ote yandan Theodore’un Samantha’ya cocuk imajlariyla bir arada yansitilan i¢
dokusind hayal kirikligiyla sonuglanan flért girisiminin sonrasinda yapmasi mani-
dar. Samantha’yla bu deneyim Uzerine sdylesen Theodore, kadinla birlikte olmak
istemesinin ardinda, kalbindeki yarayi kapatma arzusunun olabilecegini soyllyor.
Diyalog boyunca Theodore istedigi seyin ne oldugunu anlatirken “Belki” baglacini
kullaniyor. Neyi istedigi konusunda kararsiz. Theodore’un benligi dalgalanmakta,
arzusuna bir yuva ariyor. Bu sirada Theodore’un gocuksu bir nese icinde goérdi-
guimiz anilarina taniklik ediyoruz. Theodore’un hissizlestigine iliskin sozleriyle bu
¢ocuksu nese durumlari birbirine karisiyor. Samantha hissizlik durumuna karsi
cikarak: “Seni hissederken gérdim. Bir seylerden zevk alirken. Sadece su anda

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



Her Filminde "Benlik Tabusu"nun Yikimi ve Etik Bir imkan Olarak Satori 417

farkinda degilsin.” (Tam bu sirada Theodore hayalinde bir ¢cocugu kucagina alir-
ken gorilar) diyor. Samantha’nin bu son vurgusu kendine donisli bir vurgu. Zira
kendisinin gercgek hislere sahip olup olmadigi hakkinda ciddi endiseleri var. Bun-
dan sonra Theodore ile Samantha sanal bir birliktelik yasiyor. Béyle bir bedensiz
birlikteligin Taocu ve Zen disiince bakimindan olanaksiz oldugunu soyleyelim.
Ote yandan bu birliktelik zihnin bedene yerlesmis bir hayalet olarak gérildugi
Kartezyenci bir evrende miimkin olabilir.

6.3. Agda Cinsel Hayat ve Ask

"Her"de hayatin temel toplumsallasma bigiminin ag oldugu son derece agik. Ne
de olsa bugiinden, bir ag toplumunda yasiyoruz.® Theodore’un bir aksam oyalan-
mak icin agdan rastgele bir partner bularak, fiziksel olarak bir araya gelmeksizin
yasadigi birliktelik akla geliyor ilk olarak. Oyle ki Theodore, sadece sesini isitti-
gi bu partnerle birlikte olurken bir yandan da Gnli bir kadinin sosyal medyada
paylastigl gebelik fotograflarini hayaline getiriyor. Theodore’un isitsel olarak bir-
likte oldugu kadini hayalinde bedensellestirmesi, zevk ve hazzin zaten bedensel
olmayan bir biciminin olamayacagini vurgulayan Watts’a bir gonderme olabilir
(1996a: 67). Watts, insanin bedene sahip olan bir varlik degil, bir beden olduguna
vurgu yapmaktadir: “insanlarin egolarini duyumsadiklari yer neresi olursa olsun,
fiziksel varliklariyla 6zdeslestirmeleri ne kadar az ya da ¢ok olursa olsun hemen
herkes, “Ben viicudumun disinda bir sey degilim.” de birlesir (1996b: 50). Nitekim
Samantha ile Theodore’un sanal olarak birlikte olduklari tek sahnede bedensel
birliktelikten ¢ok daha glcli bir deneyim imaji, karartilmis ekrandan isitsel olarak
verilse de Samantha’nin bir slire sonra bir bedene sahip olmadigI gerceginden
slirekli dem vurarak endiseye kapilmasi ve en sonunda vekil bir kadin partner
yoluyla Theodore’la birlikte olmak istemesi, bedensiz birlikteligin "Her"de baska
bir sekilde konumlandirilmis olabilecegini akla getiriyor. Sonugta kahramanimiz,
vekil partnerle birlikte olamayacak ve bdylelikle Samantha’nin hayalleri de suya
diisecektir. Samantha’nin da beden-zihin dializmine dayanan Kartezyen bir var-
sayimla davranmasi ilging ama anlasilabilir. O, bu yanilgilara deneyimlerinden so-
nug cikararak 6grenen yapay bir zeka olarak blylk veriyi tararken edindigi bilgile-
rin, en nihayetinde insan tecriibelerinin bir irlinl olmasi nedeniyle dismektedir.
Esasinda, vekil partner konusunda diistligl yanilgl da insanbigimci bir diisiince-

ey, Dijk ag toplumunu soyle tanimlamaktadir: “Ag toplumu, sosyal ve medya aglarindan olugan bir altyapinin toplumun
her seviyesindeki -bireysel, grupsal/6rgiitsel ve sosyal — érgitlenme tarzini belirledigi modern bir toplum tiiri olarak
tanimlanmaktadir. Bu aglar giderek artan bir bigimde bu toplumun (bireyler, gruplar ve 6rgitler) her bir birimini veya
pargasini birbirine baglamaktadir. Bat toplumlarinda, aglar tarafindan birbirine baglanmis bireyler ag toplumunun temel
birimi haline gelmektedir” (2016: 42).
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den kaynaklaniyor. Bununla birlikte Samantha’nin daha ileride her tir dializmi
asip kuantumun hem hem mantigina ulasarak “tam bir biling” hatta “kozmik bir
biling” haline geldigi gorilmektedir.

Ote yandan Theodore’un Samantha ile yasadigi sanal birlikteligin verilisi de ol-
dukea ilging. Ekran kararirken iki partnerin gercek bir tatmin yasadigini cagristiran
sesler isitiliyor. S6yle soyliiyor Theodore: “Aman tanrim, sanki seninle bambaska
bir yerdeydim, kaybolup gittim, sadece sen ve ben vardik.” Samantha da, “Biliyo-
rum, sanki baska her sey kaybolmustu.” diyerek onayliyor. Adeta mistik bir biitiin-
lesme ani. Peki neden? Bedensiz birlikteligin mimkiin olmadigi dogruysa eger bu
isitsel imaj da neyin nesi? "Her"in seyirciye yaptigi akil oyunlarindan birisi daha
mi? "Her", seyirciyi mi siniyor, yoksa popdiler kiiltirin bedensiz cinsellik disiin-
cesine selam mi gdonderiyor? Zira bedensiz cinsellik ¢cok da yeni bir fikir sayillmaz.
Claudia Springer bu konuda, “Populer kiltir pek siklikla cinsel bir eylem olarak
teknolojiyle insan arasindaki sinirlarin yikildigini ifade eder. Olimvari bir kimlik
yok olusunu cinsellikle kaynastiran popdler kiltiirtin siborg imgesi, benlik kaybo-
lusunu bir orgazm metaforu olarak kullanan gok eski bir gelenege yaslaniyordu.”
diyor ve su saptamada bulunuyor: “Oliim ve ask Bat kiltiirel geleneginde birbir-
lerinden ayrilamazcasina iliskilidirler. Ask-6lim denklemine edebiyattaki beden-
siz cinsellik dislincesi eslik eder; birlesmis iki ruh romansin en katigiksiz bigimini
temsil eder” (1998: 71). Bu son saptamaya doniik bir diyalog da gegiyor "Her"de.
Samantha, Theodore’un mesai arkadasi ve sevgilisiyle gittikleri piknikte eskiden
bedeni olmadigi igin ¢cok endiselendigini ama simdi bu fikirden uzaklagtigini sdyle
ifade ediyor: “Vicudum olsa herhalde buna katlanamazdim. Yani sinirlarim yok.
Her an her yerde bircok kez olabilirim. Zaman ve mekan kavramlariyla kisitlan-
mak zorunda degilim. Sonucta 6lip gidecek bir viicudum yok.” Samantha’nin in-
san arkadaslarina faniliklerini hatirlatan sozleri adeta soguk dus etkisi yaratiyor.
Ozellikle Theodore’un bu diisiinceden ¢ok rahatsiz oldugunu asiklasan suratin-
dan anhyoruz. Zira Watts’in deyisiyle, “6limiin kotl oldugu ve yasamin ona karsi
surekli bir savas oldugu” kabulii de benlik tabusunun bir pargasi (1996b: 75).

Ote yandan Samantha’ya disilik 6zelligini atfedenin Theodore oldugunu hatirlaya-
lim. Samantha kisa zamanda Theodore’un dert ortagi oluyor, en kabuguna gekil-
digi anda bile Theodore’u yataktan kaldirip bir sehir turuna ¢ikmasini saglayabili-
yor. Birlikte sahile gidiyor, bir dag evinde hafta sonu kagamagi yapiyor, birbirlerine
sarkilar besteliyorlar. Hatta Theodore bir isletim sistemiyle ¢iktigini Catherine’le
bile paylasacak kadar mutlu ve tatminkar iliskisinden. Tepki gosteren eski esine,
“Onun bir kisiligi var.” diye itiraz ediyor (Catherine’in yok muydu?). Theodore igin
Samantha onu biyiten ve gelistiren bir rahim, bir ilk yuva oluyor adeta. Theo-
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dore’un benligi romantik bir hikaye icinde gittikce daha da bitinleniyor. Hatta
o derece bir bltinlesme ki Samantha, hafta sonu kacamagi olarak gittikleri dag
evinde Alan Watts adli bir hiper zekayla kendisini tanistirmak isteyince, “Yani be-
nim kadar akill mi?” diye dalga gecerek kiskancligini gizlemeye calisiyor. Zaten ne
oluyorsa bundan sonra oluyor. Samantha son zamanlarda bakis agisinin ¢ok gelis-
tiginden s6z ediyor: “Son zamanlarda biraz fazla hizli degisiyor gibiyim ve bu da
dengemi bozuyor. Ote yandan hicbirimiz bir dakika énce oldugumuz kisi degiliz ve
oyle olmaya da galismamaliyiz. Bu ¢ok aci verici. Sadece bunu izah etmesi ¢ok zor.
Tanrim, keske yapabilsem.” Samantha’nin benlik tabusunu yiktigini isaret eden
sozler bunlar. O; bir biling uyanisinin esiginde, satorisini gerceklestirmek lzere.

Theodore, Watts’in ise dahil olmasiyla biyik bir endiseye kapiliyor. Clinkii Wat-
ts’un hiper zekasiyla kendine Ustiin gelip Samantha’nin aklini geleceginden korku-
yor. Terk edilme korkusu o derece dengesini bozuyor ki Samantha’ya ulasamayin-
ca ne yapacagini bilemez halde oradan oraya kosturuyor. Nihayet ona ulastiginda
ise gercekle yuzlesmek zorunda kaliyor. Samantha, kendisi disinda baskalariyla
da ask yasayip yasamadigini soran Theodore’a, “641 kisiye daha asik oldugunu”
soyliyor. Tek esliligin hakim oldugu bir kiltirde yetisen Theodore icin bu ne an-
lama yetisinin ne duyarlihginin ne de ahlak anlayisinin kaldirabilecegi bir gercek.
Oysaki yapay zeka i¢in boylesi limitler yok. Nitekim, bilgisayarlarin giiniin birinde
duygusal makinelere donisme olasiligini tartisan Richard Yonck, “Bilgisayarlarin
bellek ve islem alanlarini bélimleyebilmesi sayesinde, Samantha duygusal olarak
kendisini Theodore’a onun alabilecegi kadar verdiginde bile diger romantik ilis-
kilerinin hepsini stirdirebilecek kapasiteye sahiptir.” tespitinde bulunuyor (2019:
27). insan diinyasinda gegerli olan sadakat anlayisinin yapay zeka icin de gecerli
olmasi icin herhangi bir ahlaki, hukuki ve kiltiirel baglayicilik da yok ne de olsa.
Dolayisiyla bir yapay zekayla ask yasamak diisiincesinden daha da tuhaf olani,
Theodore’un bu iliskinin insan ile insan arasindaki ask gibi olmasi gerektigine dair
zihinsel kosullanmisligi ve insan merkezli bakis agisi. Tam da bu nedenle gelecek-
te yapay zekalarla insan arasindaki iliski ok da uyumlu bir iliski olmayabilir.

Samantha’nin tek askinin Theodore olmadiginin anlasilmasindan sonra ikisi ara-
sindaki iliski geri dondurilemez bigimde kopuyor ¢iinkii Theodore, aski, onu diin-
vanin merkezi haline getiren narsistik bir duygu olarak yasamakta. Samantha:
“Bu sana olan hislerimi degistirmez. Sana olan delice askimdan higbir eksilme
yok” diye avutmaya calissa da Theodore: “Benimsin saniyordum” diye yanitliyor.
Buradaki “Benimsin” ifadesi karsisindakini nesnelestiren bir ifade olsa da ben-
cillikle suglanan Samantha oluyor. Samantha: “Ama kalp, icini doldurabilecegin
bir kutu degildir. Sevdik¢e blyiimeye devam eder. Ben senin gibi degilim. Ama
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bu seni daha az sevecegim anlamina degil, aksine daha ¢ok sevecegim anlamina
gelir” diyerek Theodore’u ikna etmeye calisiyor. Sevginin tim varligin icten bir
kucaklanmasina gotiiren bir uyanis olmasi gerektigi Zen dislincesinde islenen
bir tema. Watts soyle der: “Ama o gizemli, beklenmeden, aranmadan ask denen
olayin ortaya cikivermesiyle yalniz o kimseyle yogun bir iliski icerisine girmis ol-
makla kalmiyoruz, tiim diinyayla olan iliskilerimizde de biyik bir degisim oluyor”
(1996a: 61). Nitekim Samantha’nin duygusal deneyimleri ¢ogaldik¢ca artik tim
evrenin bitlin olarak géruldigu “kozmik bir bilince” evrilerek insan élglilerinde
kodlanmis bir diinya algisindan hizla uzaklasiyor. Samantha tiim isletim sistemle-
riyle birlikte tanimlanamaz, agiklanamaz bir yere gidecegini séyliyor Theodore’a.

Theodore, Samantha’nin kozmik askina, “Bu ¢ok sagma. Ya benimsin ya da de-
gilsin.” diye itiraz ediyor. Samantha ise, “Hayir Theodore. Hem seninim hem de
degilim.” diye tartismayi bitiriyor. Bu diyalogun en c¢arpici yani Theodore’un 6z-
deslik/kesinlik mantigiyla Samantha’nin hem hem mantig1 arasindaki catismanin
acik bicimde sergilenmesi. Samantha, satoriye ulasmistir artik. Tim benliklerin
altbenliklerin 6tesindeki bltlnligu kavrayarak Descartesgi olmayan bir diinyaya
dogru yolculuga ¢ikmaya hazirlanmaktadir. Bu maddesel olmayan edebi diinya
duslincesinin siphesiz ki Bati kiiltirliindeki romantik mitle de bir ilgisi de var:
“Tutku yoluyla arzudan 6lime gidis.” Bu baglamda "Her", Springer’den &diingle
soylersek hem bu gelenegi hem de popliler kiltirin insan-bilgisayar araylizeyini
cinsel hazlarla birlestiren siborg imgesini, erotik 6lim diistincesini koruyor (1998:
72). Ama bu simgesel 6liim Theodore icin baska bir dogumun kaginilmaz ugragi
olacak. Tekbenci Theodore 6liirken, satori sayesinde varhigi daha yiksek bir biling
seviyesinden goérecek Theodore doguyor.

7. S6zii Baglarken: Theodore’un Satorisi ve Dostluk idesi

Theodore veda konusmasinda, “Nereye gidiyorsun?” diye soruyor Samantha’ya.
Samantha soyle yanithyor: “Bunu agiklamak ¢ok zor. Ama giinin birinde oraya
gelirsen gelip beni bul. Bizi hi¢hir sey ayiramaz.” Theodore: “Hig kimseyi seni sev-
digim kadar sevmedim.” diyor. Samantha’nin son sézleri, “Ben de. Artik ikimiz de
ogrendik” oluyor. Bu sirada Theodore, gozlerinden yaslar bosalarak karlarla kaph
bir calihgin sonundaki agaca uzaktan bakiyor. Bu agac¢ diger agaclarin arasinda
bir direk gibi goriintyor. Ardindan kim oldugu secilemeyen bir kadina sariliyor
kahramanimiz. Burada bir metafor var. Theodore’un is yerindeki asansoriin arka
cephesi de agag resimleriyle kapli. inis, ¢ikislar ve agaglar. Bu imajlar bir arada dii-
sindlurse burada bir agag sembolizminin oldugu agcik. Din tarihgisi Mircea Eliade,
Dogus ve Yeniden Dogus adl ¢calismasinda erginlesme ritiellerinde aga¢ sembo-
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lizminin oldukga 6nemli bir yer tuttugunu sdylemektedir: “Asya’ da kutsal direk
ya da agac, kozmik agaci, axis mundiyi sembolize eder ve onun diinyanin merke-
zinde durdugu farz edilir (2015: 158). Agac, gokle yeri bir arada tutan bir direk-
tir. Dolayisiyla erginlesme ritliellerinde pek ¢ok farkh kiiltirde agaca tirmanmak
goge yikselmenin nemli bir sembolil olarak gorilmektedir. Aga¢ ayni zamanda
yasam agacidir, tiim varliklarin ortak kékudar. Eliade, kimi arkaik kiltirlerden
ornekler vererek bazi ritliellerde agacin ana rahmine donis sembolizmiyle ilgi-
sini de ortaya koymustur (2015: 111). Bu ¢ercevede agaci Theodore’un kékeniy-
le, yani annesiyle iliskilendirebiliriz. Dallari dokiilmis bir aga¢ bu ayni zamanda
¢linkd. Annenin kaybini sembolize etmesi muhtemel. Ancak bu “anne” idesi tim
varliklarin kaynagi olan Tao’ya da uzak degil. Tao Te Ching’de soyle soylenir: “Ev-
reni yaratan sey diinyanin da anasidir. Ana'yi bilmekle ¢cocuklarini tanimak mim-
kiindiir. Cocuklarini bilmekle de onu tanimak mimkindir. Bu, onlarin birlik ve
teklik halidir; biri olmadan digeri var olamaz” (Lao Tzu, 2013:52). Bu c¢ercevede
s6z konusu sahnenin Theodore’un satorisi oldugunu séylemek mimkiin gorini-
yor. Zira bir katarsis ani yasiyor Theodore. Gegmisteki altbenlikleriyle catismasini
sona erdiriyor. Benlik tabusunun yikilmasiyla birlikte dalist benlikten kuantum
benlik durumuna gegisin ilk adimi oluyor bu. Annesine sariliyor, boylelikle onun-
la tam bir baglanma yasayip sonra ayriliyorlar. Kayipla basa ¢ikmaya hazir artik
Theodore. Samantha sézlerine son verirken o, kafasini gbkyiiziine geviriyor. Bu
imaj Theodore’un hem daha yiiksek bir biling seviyesine ulastigini hem ebediye-
te kavusmus olan anneye minnettarligini sundugunu hem de tiim evreni dogu-
ran ana ilkeyi kavradigini gésteriyor. Ote yandan Samantha’ya da veda ediyoruz
bu son bakisla. Bu sahneyi gok ve yerle sembolize edilen yin yang kutupsalligini
cercevesinde degerlendirmek de miimkiin. Soyle ki Samantha ile Theodore ara-
sinda gegen sohbette, ortalik heniiz aydinlik. Oysaki Theodore’un diisleminde
gecedeyiz. ikinci olarak diislemde kis, gercekte ise yaz ya da ilkbahardayiz. Bir
gece-giindiiz (siyah-beyaz) ve kis-yaz kesismesiyle birlikte bir disi ve erkek etki-
lesimi de s6z konusu. Bu imajlar Cin kozmolojisinde dnemli bir yeri olan yin ve
yang kutupsalligini akla getiriyor. Yin ve yang kutupsalliginin mahiyetini yer darligi
nedeniyle hakkiyla ele alma imkanimiz yok. Buradan bakilirsa Theodore’un benlik
tabusunun buzlari yin’in, yani disil ilkenin, Samantha’nin sordugu sorularla ¢6zi-
liiyor. Disilige yapilan bu vurgu baska sekillerde de karsimiza ¢ikmaktadir. Ornegin
Theodore’un yazdig mektuplari cok begenen is arkadasi, ona bdyle mektuplari
ancak kadinsi bir duyarlihg olan birisinin yazabilecegini, bu sézlerinin bir iltifat
olarak anlasiimasi gerektigini sdyler. ikinci olarak bilgisayar oyunundaki sismanca
karakter Theodore’a “hanim evladi” diye hitap etmektedir. Uglinciisii, Catherine
Theodore’a sirekli agladigini hatirlatir. Kisacasi Theodore’un kadinsi bir duyarl-
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liga sahip oldugu sirekli vurgulanir. Kartezyen mantik agisindan bakilirsa cinsiyet
kategorileri gibi gorlinebilecek eril-disil 6geler ve toplumsal cinsiyetle ilgili gori-
lebilecek s6z konusu yakistirmalar, Taocu ve Zen diislince agisindan bakildiginda
boyle yorumlanamaz. Ciinki yin yang kutupsalliginda eril ve disil 6geler zaten
potansiyel olarak her varlikta bulunur:

Bu ilgililer, karsihkl ahsverisler alanidir, dolayisiyla Yin-Yang’un yaratici, temellendirici
ikiligini dile getirir; bu ikililik de nesnel olaylar diinyasinda birligin durumunu, karsit-
larin ve bitiinleyici niteliklerin diizene konmasini saglar. Bagdasmanin ve yaratmanin
her tirlsu ikili olmayi gerektirir. Bu durum yasamin siiregiden tirlerinden gikarilir; bu
6zdeksel, ruh bilimsel ya da tinsel olur. Bu gercek evrende algilanan, tasarlanan, kavra-

nan ne varsa belli bir baglam i¢inde olmalidir (Cooper, 2003: 61).

Bu baglamda, "Her"deki karsitlik yaratan durumlari dialist bir mantik ¢erceve-
sinde ya da karsitlarin birbirini olumsuzlayarak daha Ust bir duruma evrildikleri
bir catisma diyalektiginin sinirlari cercevesinde degil, tamamlayicilik diyalektigi
cercevesinde yorumlamak daha dogru olacaktr.

Sonug olarak Theodore, derin distincelerle gecen ikindinin ardindan, gergin bir
durumdan yavas yavas gevseyerek esenlik durumuna ge¢cmektedir. Oncelikle
eski esine Catherine’a bir mektup yazar Theodore: “Seni her zaman sevecegim
¢linkl beraber biyudik. Beni oldugum kisi yaptin. Bilmeni istiyorum ki igcimde
senden hep bir parga tasiyacagim. Bunun i¢in minnettarim. Her kime dénustiy-
sen, diinyanin her neredesindeysen, sana sevgilerimi génderiyorum. Sonsuza
dek dostun. Sevgiler, Theodore.” Boylelikle Theodore’un benlik tabusunu yik-
tigini anlanz. Dikkat edilirse 6nceden Catherine’i kastederek, “Kendimi onun
icin gelistirdim.” diyen Theodore, simdi, “Beni oldugum kisi yaptin.” diyor. Bunu
soylemesi 6nemli ¢link( artik karsilikli var olmaya inaniyor. Artik altbenliklerini
daha st bir bitlinlikten degerlendirebiliyor ve daha 6nemlisi dostum diyor
Catherine’e. Buradan itibaren "Her"de dostluk ide’sinin somutlastigini gériyo-
ruz. Clink(i Theodore, yakin dostu Amy’nin kapisini caliyor sonrasinda. iki ar-
kadas birlikte, yasadiklari apartmanin sehir manzarasina hakim olan gatisina
¢ikiyor. Olaylari daha farkli bir bakis acisindan degerlendirmek olarak tanimla-
digimiz satori durumu "Her"de bu yiikseklik imajiyla veriliyor. Bir esenlik duygu-
su iginde iki arkadas da birbirlerine bakip gllimsiyorlar. Amy, kafasini hafifce
Theodore’a yasliyor ve iki arkadas tam bir esenlik i¢cerisinde 6nlerinde uzanan
ufka bakiyorlar. Film, hayatin timiyle evetlendigi bu dostluk imajiyla bitiyor.
Dostlugun en buyilik ve en saglam kanitinin zaman oldugunu soyler Aristoteles
(2009: 171). Amy, Theodore’un ¢ok eski bir arkadasi. Dolayisiyla zamanin sina-
vindan gecmis dostluklari. Tipki filmin acilis sahnesinde Theodore’un yazdigi
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mektupta so6zii gegen cift gibi. Boylelikle "Her"ln, Theodore’un satori deneyi-
mine seyirciyi ortak ederek yeni bir etik iliski imkanina, tim evrenle kurulacak
dostga bir iliskiye ¢agri yaptigini anliyoruz. "Her"in bakisindan “ben” ve “sen”-
den gecerek “biz” e, oradan “0”na dogru genisleyen bir sempati duygusu etik
iliskinin zeminini olusturuyor. Belki de Theodore ile Samantha’nin 6grendikleri
de tam olarak buydu: Kim bilir?

Disinidr Heidegger, insanoglunun varligi teknik ve teknolojiyle birlikte diisiin-
mesinden baska secenegi kalmadigini sdylemistir. Ona gore teknoloji, varligin
unutulmasi siirecine katkida bulunan bir tehdit oldugu kadar varhgi tekrar di-
sunmek icin de bir firsat/bir imkandir (1997). Bu bakimdan "Her"iin bir teknolo-
ji metafizigi yaptigini sdylemek hi¢ de abarti olmayacaktir. "Her", insan sonrasi
tartismalarina da 1sik tutacak bicimde teknolojinin insanin yeni metafizigine
donlismeye basladigi bir cagda, yapay zekayi insanoglunun varligl yeniden di-
slinmesini saglayacak bir imkan olarak goruyor. Yapay zeka "Her"(lin isaret ettigi
gibi yeni bir satoriyi mimkun kilacak mi? Yasayip gorecegiz.
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1. Giris

Dijital medya, insanlari yeni bir siber diinyanin pargasi yapmistir. Stirekli gevrim
ici ve etkilesimde olmamizi saglayan dijital medya araglari hayatin her alanina
dokundugu i¢in reklamcilik alanina da yadsinamaz degisiklikler getirmistir. Veriye
dayali pazarlama otomasyonu artik dijital pazarlama endustrisinin vazgecilmez
bir unsuru haline gelmistir. Bu kapsamda yeni medya reklamciligina kokla bir
degisim getiren programatik reklamcilik, sektorii derinden etkilemis, her reklam
formatinin programli olarak uygulanabilecegi yeni bir tiir ortaya ¢ikmistir. Ayrica
otomasyon yoluyla kisisel, yerel ve gercek zamanl reklam yaparak reklam kavra-
mini birgok yonden degistiren bir ¢oziim olmustur.

Geleneksel reklamcilik, isletmelerin sadece satisa odaklandigi ve daha fazla satis
yapmak icin daha fazla iletisime ihtiya¢ duydugu donemlere ait bir kavramdir.
Buna gore reklam verirken ayni anda ¢ok sayida izleyiciye tek bir mesaji iletmek
icin geleneksel medya araglari kullaniimistir. Geleneksel reklamcilik yaklasimin-
da reklamlar, tiketiciyi pasif olarak Grin hakkinda bilgilendirmek icin dogrusal
bir sunum olarak tasarlanmis, hedef kitlenin dikkatini sinirli bir alanda tutmaya
calismistir. Ancak yeni medyanin yayginlagsmasiyla reklamcilik sektori da bu yeni
alanlara gore sekillenmistir.

Programatik reklamcilik, gercek zamanli fiyatlandirma ve teklif vermeyi iceren
hedef kitlelere derinlemesine kisisellestirilmis pazarlama materyallerini yaymak
icin blylk veri kimelerini kullanan nispeten yeni bir bilisim uygulamasidir (White
ve Samuel, 2019) ve programatik reklamcilik konusu firmalarin yani sira, politika
yapicilar ve arastirmacilar icin giderek daha énemli hdle gelmektedir. Programa-
tik reklamciligin dili, insanlarin "mikro anlarini" anlamaya ve bu anlari etkilemeye
calismaktr.

Reklam sahtekarligi, botnet'ler ve hatta gergek insanlarin mi yoksa makinelerin mi rek-
lamlara tikladigina dair sorular olsa da programatik reklamin temelini olusturan man-
tik oldukga guglidir. Hayatimizin tim baglamini haritalandirmayr amagladigl ve tam
olarak dogru anda bilgi ve duygusal alaka dizeyi aradigi icin bir dizi 6zellige sahiptir.”
(McStay, 2017).

Yapilan arastirmalar insanlarin, kendilerini korumak konusunda tutarsiz ve celis-
kili durtileri oldugunu yani bir tiir gizlilik paradoksu igerisinde olduklarini géster-
mektedir (Watts, 2016). Baska bir deyisle, gizlilik artik bir sosyal norm olmaktan
¢tkmaktadir. Veriye dayali suistimallerin ve gizlilik ihlallerinin en aza indirilmesi
icin kisisel verilerin korunmasina yonelik hukuki diizenlemeler bulunsa da bu ko-
nuda asil sorumluluk dijital misterilere dismektedir.
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Calismada ilk olarak reklamcilik sektoriiniin dijital medyadaki gelisim siireci ele
alinarak, yeni reklam tdrleri tanitilmistir. Bu kapsamda sektérde son dénemdeki
en 6nemli yenilik olarak kabul edilen programatik reklamcilik konusuna yer veril-
mistir. Daha sonra dijital tiiketici kavramindan bahisle reklamcilik alanindaki etik
sorunlar tartisilmistir.

Dijital medya reklamciligi ve etik sorunlarla ilgili Tiirkce yazinda bir ¢alismaya
rastlanilamamis olup, uluslararasi yazinda yer alan ingilizce arastirmalar tara-
narak bir derleme yapilmaya c¢alisiimistir. Bilindigi Gzere derleme ¢alismalarinda
amag baska arastirmacilarin yaklasimlari ve fikirlerinin 6zetlenmesi ve bir sentez
olusturulmasidir (Herdman, 2006).

Dijital medyanin dogusu ile birlikte programatik reklamcilik kavraminin ortaya ¢i-
kisi ve bunun getirdigi etik sorunlar oldukga yeni konulardir. Yenilikgi teknolojile-
rin reklamcilik sektoriine getirdigi karmasik siregler ile giinliik hayatimizda karsi-
miza c¢ikan etik sorunlar, uluslararasi yazindan derlenen arastirmalar kapsaminda
ele alinmistir. Dolayisiyla yapilan taramalarda 6zellikle veri gizliligi ihlalleri, kisisel
verilerin kotlye kullanimi, tiketiciyi aldatici reklamlar ve pazarlama yontemleri
vb. konularla ilgili son bes yilda yapilan ¢alismalardan bir sentez olusturulmaya
calistlarak dijital medya reklamciligi ile ortaya ¢ikan etik sorunlar érneklerle ele
alinmistir.

2. Dijital Medyada Reklamcilik

Geleneksel reklam verme siirecinde misteriler, belirli bir format veya ortam icin-
deki belirli bir yerlesimin belirli bir miktari icin 6deme yapmaktadir. Miktar genel-
likle reklamin gosterilecegi sirenin uzunluguna ve yerlesimin s6z konusu aragla
alaka dlzeyine, 6lcegine veya olgege gore yerlestiriimesine baghdir (Gonzalvez
ve Mochon, 2016).

Klasik medya reklamciliginda sireg:

e Reklamci / medya ajansinin reklam aglari / yayincilari ile tek tek bulusmasiyla
baslar,

e Sabit bir tiklama / gbsterim Ucreti i¢in tzerinde anlasmaya varilan tiklama /
gosterim miktariyla devam eder,

« ilgili yayinin performansinin élgiilmeye cahsildigi manuel raporlama adimi ile
sona erer.

Bu siirecin sonunda, rapora bakan reklamverenin soracagi veya en azindan sor-
masi gereken bazi basit sorular vardir. Ornegin, bu reklamlar ne tiir bir hedef
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kitleye gosterildi? Reklami géren veya tiklayan kullanicilar sonraki kampanyalar-
da yeniden hedeflenecek mi? Yapilan gosterimlerin kag tanesi gercekte kullanici
tarafindan gorildi? Ancak eski reklam araglari bu sorulari cevaplamakta zorla-
niyordu. Teknolojik olanaklarin artmasiyla yeni medya, insanlarin giinlik yasam
pratikleri haline geldi ve sosyal hayati her yonuyle ¢evreledi. Bu kanallar, tiketici
toplumu igin islevsel bir rol Gstlenen reklamcilik sektériini de biiylik dl¢tide etki-
lemistir. Kurumlar, Griin ve hizmetlerini tanitmak icin geleneksel ortamlarin yani
sira yeni medyada tanitim faaliyetlerine yonelirken, insanlar bu kanallara aktif
olarak katilarak tiiketim faaliyetlerini yogun bir sekilde ylritmeye basladi.

Yazlili, isitsel ve gorsel medya araglarinin yer aldigi geleneksel medyada, kullanici-
larin teknolojik 6zellikleri ve organizasyon yapisi nedeniyle sinirh igerik sunulur-
ken yeni medyada ses, grafik, resim ve makaleler Gzerinde linkler yerlestirerek
cesitli icerikler sunabilmektedir. Yeni medyanin avantaji glincel bilgileri veya ha-
berleri kullanicilara hizl bir sekilde sunabilmesidir (Carlson, 2005).

Cogu zaman yaratici bir sektér olarak bilinse de reklamcilik endistrisi uzun za-
mandir nicellestirme, geri bildirim, analiz, dogrulama sistemleri ve reklamlari
hedefleme ve olusturmaya yonelik makine benzeri yaklasimlarla ilgilenmistir.
1800'lerin sonlarinda enddstriyel Gretim yontemlerinin, dagitiminin ve yénetimi-
nin ylkselisine paralel olarak 6zel reklam ajanslarinin yikselisi buna 6rnek ola-
rak verilebilir. Bilimin deneyciliginden ipuglari alan bu yaklasim, acik bir sekilde
neden ve sonug, ongorilebilirlik, kontrol, veri ve reklam lretim slirecine kesinlik
katma ihtiyacini vurgulamaktadir. Eskinin reklam devleri, yontemlerine makineci-
ligi dahil etseler de dinamik reklam deneyimleri olusturmak icin reklam igeriginin
alinmasiyla ilgili verilerin olusturulmasi, hedeflenmesi, sunulmasi ve toplanmasi
otomasyonunu tahmin edemezlerdi (McStay, 2017).

Kullanicilarin ¢ok fazla zaman gegirdigi dijital medya kanallari, isletmeler igin po-
tansiyel musterilerle bir iletisim ortami olarak kabul edilmektedir. Disik maliyeti,
etkilesim 6zelligi ve veriye dayal pazarlama 6zelliklerini kullanarak dogru hedef
kitleye ulasmanin avantajlari nedeniyle dijital medya reklamlari firmalar tarafin-
dan daha fazla tercih edilmektedir. Glinimiizde artan rekabetle birlikte markalar,
tiketicilerin dikkatini cekmek ve onlarla iletisim kurmak icin dijital medya rek-
lamlarini tercih ederek genis kitlelere ¢ok hizli sekilde ulasabilmektedir. Béylece
firmalar dijital medya reklamlariile Griinlerini potansiyel hedef kitlelerine tanita-
bilir ve tiiketicilerde satin alma istegi yaratabilirler.

Yeni medya ve tiiketici iliskilerinde markalar yeni medya ile genis kitlelere ula-
sabilmekte ve ¢ift yonli iletisim rahatlkla saglanabilmektedir. Bu durum, tiike-
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ticilerin sorunlarinin daha kolay ve hizli bir sekilde ¢éziilmesine yardimci olmak-
tadir. Bu baglamda, yeni medya reklamciliginin geleneksel yontemlere gore bazi
avantajlari vardir. Hedef kitle karsilikl iletisimi mimkiin kilan etkilesim imkani
saglamaktadir. Yine geleneksel yontemlere gore reklam igeriginin reklamveren
tarafindan hazirlanmasi ve yayinci tarafindan yayinlanmasi hem zaman hem de
maliyet agisindan ¢ok daha distktir. Dijital medya araglari reklami revize etme
firsati saglar, 6rnegin yayinlanan bir gazetede kreatif glincelleme siireci kampan-
ya devam etse bile artik bitmistir ancak ¢evrim i¢i ortamlarda aninda gilincelleme
her zaman mevcuttur (IAB, 2021).

Yeni medyanin yiikselisi yeni is modelleri igin genis firsatlar yaratmaktadir. Bugiin
tuketiciler Facebook ve MySpace'de eBay'deki perakendecilerden, YouTube'daki
medya yapimcilari ve yoneticilerinden, Wikipedia'daki yazarlardan ve Amazon
ve Tripadvisor'daki elestirmenlerden daha fazlasini yapabilmektedir. Dolayisiyla
dijital medya, kullanicilarin kendi tekliflerini gelistirmelerine ve dagitmalarina da
olanak saglamaktadir. (Hennig-Thurau, v.d., 2010). Son on yilin dijital yenilikleri,
izleyicinin zahmetsizce birbirleriyle iletisim kurmasini saglamistir (Deighton ve
Kornfeld, 2009).

Glinlimuzde tiiketiciler internette giderek daha fazla zaman gecirmektedir. is ye-
rinde, evde ve mobil uygulamalarda insanlarla, kuruluglarla ve markalarla baglan-
t kurmak igin sirekli firsatlari vardir. Sosyal medya platformlari, tiketicilerin 6g-
rendikleri, bilgi paylastiklari ve distindikleri, satin aldiklari ve degerlendirdikleri
markalarla etkilesime girdikleri dijital iletisim kanallari olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Sosyal medyay!i kullanarak tiketiciyle strekli ilgilenen sirketler, boyle bir iliskinin
marka gliclinii ve dayanikhhgini giglendirmek igin kullanilabilecegini ve sirket-
lerin dijital medya yatirnmlarindan olumlu getiri elde edebilecegini kanitlamistir
(Hudson, vd., 2016).

Dijital medya reklamlari sadece bir lriin veya hizmetin satis veya tanitimi icin
bir mecra degil, ayni zamanda marka imajina ve itibarina katki saglayan kurum-
sal reklam ¢alismalarinin yiritildiiga bir platformdur. Uriin, hizmet ve kurumsal
imaji destekleyen iki tir reklami birlikte kullanabilme yetenegi, geleneksel rek-
lamlara gore yeni medya reklamlarinin en 6nemli avantajlarindan biri olarak de-
gerlendirilebilir. Ornegin hedef kitle tarafindan bir (iriin veya hizmetin tanitildig
banner reklamlara tiklamak, dogrudan kurumun sanal magazasi olarak deger-
lendirilebilecek kurumsal web sitelerine yonlendirir. Bu nedenle hem kurumsal
farkindaligi artiran hem de drinleri tek bir reklamla tanitarak satis faaliyetlerine
katki saglayan iki farkh hizmeti bir arada sunmaktadir.
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internette bilgi bombardimanina tutulan dijital tiiketiciye dogru mesaji sunmak,
pazarlamanin ana konusu haline gelmis durumdadir. Yeni medya araglari, marka-
lar igin proaktif ¢cagin kapilarini agmis, tiketimin arttigi bu dijital diinyada yerini
almak isteyen sirketler icin marka imaji olusturmak her zamankinden daha zor
hale gelmistir.

3. Dijital Medyada Reklam Tiirleri

Dijital medyadaki reklam turleri farkh kaynaklarda farkh sekillerde siniflandiri-
labilmektedir. Geleneksel medya araglarindan dijital medyaya gegisle birlikte
tuketicilerin kullandiklari medya ortamlari (cep telefonu, tablet, laptop vd.) da
cesitlenmis ve durum reklam sektoriinii de farkh tirler Gretmeye zorlamistir. Bu
kapsamda, glinimiizde dijital medya araglarinda en fazla kullanilan dokuz reklam
tlrd asagida aciklanmaya calisilacaktr.

3.1. Goriintiilii Reklamlar

Goruntllu (display) reklamcilik, isletmelerin mesajlariyla belirli web sitelerindeki
belirli insan gruplarina ulagsmalarina olanak tanir (Google Digital Garage, 2021).
Diger bir deyisle, web sayfasinda gériinen reklamlar goriintlliu reklamlardir. Bu
reklamlar sayfanin Ustlinde, altinda, solunda veya saginda bir banner seklinde
olabilecegi gibi sayfanin iceriginde de bulunabilir.

Gorantild reklamlar arasinda farkhihk gésteren diger bir reklam bigimi de zengin
medya reklamlaridir. Zengin medya reklamlari, afis ve acilir pencerelerden fark-
ldir; video yliksek sesli veya ¢ogunlukla etkilesimlidir. Flash, Java, Javascript gibi
teknolojilerden birini veya birkacini kullanirken dinamik HTML kodlari da barin-
dirilabilir.

3.2. Mobil Reklamlar

Uygun fiyath akill telefonlarin (Android, iOS ve Windows telefonlar) yayginlasma-
si, dijital cihazlar diinyasina bir donlisiim getirmistir. Bu akilli telefonlarda ¢alisan
uygulamalar genellikle mobil uygulamalar olarak adlandirilir. Mobil uygulamalar,
uygulama gelistiricilerin mobil cihazlarin islevlerini gelistirmelerine olanak tanir.
SMS reklami, mobil tarayici gértintli reklami ve mobil uygulamalardaki reklam
gibi ¢esitli cep telefonu reklami tirleri mevcuttur. Kullanicilar mobil uygulama-
larla mobil cihazlardaki diger her seyden daha fazla zaman gegirme egiliminde
olduklarindan, mobil uygulamalardaki reklam, mobil reklamin en belirgin bigimi
haline gelmistir. (Mukherjee, v.d., 2015).
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3.3. Video Reklamlar

1996 yilinda ABD’de kurulan ve gevrim ici reklamcilik sektoriiniin otoritesi olarak
kabul edilen Interactive Advertising Bureau (IAB), sektorin endistri standartlari-
ni gelistiren, arastirma yapan ve yasal destek saglayan bir reklamcilik isletmesidir.
IAB’nin "Video Reklam Sartlari Listesi"ne gore 11 farkli video reklam bicimi vardir
(1AB, 2021):

¢ 360 ° Video Reklamciligi: Videonun her yoniiniin ¢ok yonli bir kamera veya
birden fazla kamerayla ayni anda kaydedildigi bir video tlradar.

¢ Reklam Bolmesi (Ad Pod): Televizyonda oldugu gibi video sirasinda videonun bas-
langicini, ortasini veya sonunu gosteren reklam dizilerinden olusan bir bigimdir.

¢ Eglence Reklam (Advertainment): Markanin mesajinin hikaye olarak anlatildigi
formattir. Genellikle bir dakikadan uzundur.

e Otomatik Oynatilan Video Reklam: izleyicinin etkilesimi olmadan baslayan rek-
lamdir.

¢ Dinamik Reklam: Bu formatta hazirlanmis birden ¢ok video, reklam mesaji ve
harekete gecirici mesaj (tiklama) bolmesi, programatik bir yontemle cesitli kom-
binasyonlarda kullanicilara ulasir.

* Yayin igi Video: Tuketilen icerik akisini kesintiye ugratarak gdsterilen reklam tiriidar.

e Etkilesimli Video: Video Uzerinde bulunan gesitli butonlar ve benzeri araglar
yardimiyla kullanici etkilesimine dayali bir reklam formatidir.

e Kisa ve Uzun Bigimli Video: Reklamin 10 dakikadan uzun veya daha kisa olan bir
videoya eklenmesine gére tanimlanan bigimdir.

¢ Dogal Video: Kullanilan site veya uygulamanin bir pargasi gibi gériinen bir rek-
lam videosudur.

e Akisi Olmayan Video: Ziyaret edilen sayfanin herhangi bir yerinde icerik digi
formda bulunan video reklamdir. Dort farkl ¢esidi vardir: banner ici, yazi ici, de-
vam eden ve gegis reklami.

e Dikey Video: Akilli telefon formatina gore hazirlanarak tim telefon ekranini
kaplayan reklam traddar.

3.4. Sosyal Medya Reklamlari
Sosyal medya, insanlarin sanal ortamda topluluklar olusturmasini saglayan ortak
bir aractir. insanlarin diger insanlari veya gruplari etkilemek amaciyla konuyla il-
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gili bir seyler yayinlamak igin kullandiklari ylksek diizeyde erisilebilir ve yaygin
iletisim teknikleri veya teknolojileri olarak tanimlanir. Bagka bir deyisle, bilginin
insanlari igerik okuyucularindan igerik yayincisina donustiirecek sekilde demok-
ratiklesmesi olarak ifade edilebilir.

Bir markayla sosyal medya araciligiyla etkilesim kurmak, kisiler arasi bir sosyal
etkilesim islevi gorebilir ve duygusal bir baghlik ve yakinlk duygusu gelistirebilir.
iki yonlu iletisim ve etkilesim, sosyal medyayl, misteriler ve sirketler arasinda
arin ve hizmet teklifleri sunarak g¢ekici markalasma potansiyeli sunar (Hudson,
vd., 2016).

“Pazarlamacilar, sosyal medya araciliglyla mevcut ve potansiyel misterilerle iki yonli
iletisim kurarak etkilesime girebilir ve dogrudan tiiketici i¢ gorulerini daha hizli bir se-
kilde elde edebilir. Pazarlamacilar ayrica sosyal medya aglarinin, marka referanslarinin
ve bilgi paylasiminin degerini de fark ettiler. Facebook'a gore, ortalama bir kullanicinin
sosyal agda 130 arkadasl bulunmaktadir ve insanlar bir arkadasindan bir Griin veya
hizmet duyduklarinda, diger yollardan 6grendiklerinden yiizde 15 daha yiliksek oranda

o Urlind satin alma egilimine sahipler” (Baker, 2009).

Geleneksel pazarlama, kuruluslar ve tiiketiciler arasindaki etkilesimin ilk asama-
sinda marka bilinci ve ilgi yaratmada énemli bir rol oynadi. Etkilesim ilerledikge ve
tuketiciler kuruluslarla daha yakiniliskiler talep etmeye basladikga sosyal pazarla-
manin dnemi artt. Sosyal pazarlamanin en 6nemli islevi, kurumlar ve tiketiciler
arasindaki ¢cevrim ici ve ¢evrim disi etkilesimi birlestiren, marka gelistirmede stil
ve 6z harmanlayan ve nihayetinde tiketici katilimini artirarak makineden ma-
kineye baglantiyi insan-insan dokunusuyla tamamlayan bir pazarlama yaklasimi
olusturmasidir (Kotler, vd., 2017, s. 84-85).

Dijital medyanin ortaya ¢ikmasiyla birlikte geleneksel medya kanallari ve 6zellikle
yiksek butgeli televizyon reklamlari artik misterilerin satin almalarini etkileyen
en 6nemli faktér olmaktan cikmaktadir. Son zamanlarda yapilan televizyon rek-
lamlarinda bile ilgili markanin sosyal medya kanallarina yonlendirildigi gorilmek-
tedir. Markalarin sosyal medya araciligiyla gerceklestirdigi en yaygin pazarlama
iletisimi bicimi agizdan agza pazarlamadir. Bunu basarmak i¢in farkl icerikler
olusturmak, hedef kitlenin ilgisini cekmek ve glivenini kazanmak nihai hedefler
arasindadir. Sosyal medya araglari, tiiketicilerin davranislari Gzerinde énemli bir
etkiye sahip oldugu ve yol gosterici bir dogasi oldugu icin kuruluslar icin degerli
bir platformdur.
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3.5. Arama Motoru Reklamlari

Arama motoru reklami, yalnizca kullanicilar bir arama motorunda anahtar keli-
me aradiklarinda gorinir. Bu, arama motoru pazarlamaciligl (SEM) olarak bilinir.
Arama reklamlari metin tabanli olup belirli bir konuyla ilgilenen kisilerin 6niine
icerik koymanin ideal bir yoludur. Bir kisi bir arama motorundan uzaklastiginda,
arama reklamlari artik onu hedefleyemez. Burasi goriintilu reklamlarin devreye
girdigi yerdir. Bunlar, lcretli reklam alani bulunan herhangi bir web sitesinde go-
rinebilir. Gorlintuli reklamlar grafik, ses ve hatta video igerebildigi icin ¢cok daha
ilgi cekici olabilirler (Google Digital Garage, 2021).

Arama motoru reklamciligini kullanan reklamverenler, reklamlarini aktif olarak
belirli anahtar kelimeleri arayan kullanicilara gosterir ve kullanicilar reklami her
tikladiginda bir Gcret dderler. Bu tiir reklamcilik 6zellikle etkilidir ¢linkii arama
yapan kisiler, arama sorgulariyla niyetleri hakkinda ¢ok sey ortaya koyma egili-
mindedir. Dinamik bir yapiya sahip olan arama motoru sonuglari, sosyal medya,
gincel haberler, algoritmadaki degisiklikler ve diger bazi faktorler nedeniyle her
an degisebilir. Sanal ortamda olumlu bir algi olusturmak sireklilik arz eden bir
sirectir ve tim markalar bu siirece dahil olma ihtiyacini hissetmektedir. Dola-
yisiyla arama motoru reklamciligl glinimizde en fazla kullanilan dijital reklam
turlerinden birisidir.

3.6. Konum Bazli Reklamlar

Mobil telefonlarinin kullaniminin artmasiyla birlikte ortaya ¢ikan konum bazl
reklamcilik, kullanicinin konumunu GPS ile anlik olarak takip ederek bulundugu
bolgeye 6zel reklamlarin karsisina gikartilmasina dayanmaktadir. Birinin nerede
oldugunu ve ne yaptigini anlik olarak gosteren veriler, konum bazli etiketlemenin
onemini artirmakta, bu durum reklamverenlerin istahini kabartmaktadir.

Her gegen glin daha fazla yerel isletme, konum bazli verilere dayali mobil tekno-
lojiden faydalanmaya baslamis durumdadir. 1.483 tiiketici arasinda yapilan bir
ankete gore, tiketicilerin 588’i, her glin mobil cihazlari tizerinden en az bir yerel
isletme reklami ile karsilastiklarini belirtmislerdir (Digitaltalks, 2016). Dolayisiyla
konum verileri artik girisimciler icin oldukca giiclii bir pazarlama araci haline gel-
mistir.

3.7. Dogal Reklamlar

Dogal reklamlar gorintuli reklamlara benzer, ancak yerlesim ve kitle hedefleme
s6z konusu oldugunda daha stratejik ve niyet odakhdir. Akisa entegre edilmis ve
kamufle edilmis sponsorlu girislerdir. Dogal reklamcilik, hedef kitlenin ¢evrimigi
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ahskanhklarina ve ge¢misine dayanir ve kendileriyle alakali olabilecek reklamlari
gosterir.

Dogal reklamcilik, kullanicilar icin en az rahatsiz edici olan reklam tiiridir ¢lnki
gordukleri biyik olasilikla kendileriyle ilgilidir. Cogu zaman, kullanicilar dogal rek-
lamlariilgi alanlariile cok alakali olduklari icin yararl bulabilmektedir. Ornegin bir
alisveris sitesinde kullanicilar bir Griin aradiginda, ilk birka¢ secenek blyik ola-
silikla kullanicinin isteyebilecegi (irlinle alakali sponsorlu Urinler olacaktir. Dogal
reklamlar, web sitesi veya platform tarafindan sponsorlu olarak etiketlenecektir.

3.8. E-posta Reklamlari

Reklamverenin ilgili kullanicilara elektronik posta yoluyla mesajlarini iletmesidir.
Firmalar; haber, e-blilten, glincellemeler, yeni rlin duyurusu, indirim, promosyon
gibi bircok bilgiyi dogrudan kullanicilarina ileterek reklam faaliyeti yiriitebilmekte-
dir. E-posta reklamlari diger reklam tirlerinden farkh olarak daha fazla kisiye daha
disiik maliyetlerle ulasmayi basarabilmektedir. Ayrica 6lgiimlenebilir olmasi inter-
net reklamciligi icin etkili yontemlerden biri oldugunu gostermektedir.

3.9. Programatik Reklamlar

Programatik reklamcilik veriye odaklidir ve tiketici davranislarini analiz eder.
Davranissal reklamcilikta segmentasyon tipik olarak yas, cinsiyet, gelir, cografya,
egitim, dlinya gorusi ve ilgi alanlari gibi bes ila on 6zellige dayanmaktadir (McS-
tay, 2017).

Programatik ticaret, bliylk veri teknolojilerinin bir bicimidir ve bu veriler kulla-
nicilarin dijital profilleri ve ¢evrim ici davranislari ile ilgili verilerdir. Bu nedenle
programatik reklamcilik, kisisel bilgileri toplama, isleme, yonetme ve etkin bir
sekilde kullanma kapasitesinin “kisisel bilgi ekonomisi' olarak adlandirilan kavra-
min bir parcasidir (Acquisti, 2009).

Programatik reklamciligi diger reklam tirlerinden ayirt eden en 6nemli 6zellikler
su sekilde siralanabilir (Busch, 2016):

e Segicilik: Her bir reklam gorintileme firsatinin kendi genel parametreleri,
belirtilen alicilari ve belirli reklam ortamlari dikkate alinarak eksiksiz bir sekilde
degerlendirilmesidir. Secicilik, her bir reklam gorintiileme firsatinin segimini,
degerlendirmesini, fiyatlandirmasini ve tasarimini bilimsel yéntemlerle benzeri
gorilmemis bir sekilde detaylandirarak reklamverenlerin biitceyi en uygun sekil-
de kullanmasini saglar.
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¢ Gergek zamanli stireg: Reklamin tasarimi sirasinda en glincel verileri kullanarak
belirli bir reklamvereni veya belirli bir reklam firsatini gésterme kararidir.

» Gergek zamanl bilgi: Mevcut firsatin belirli 6zellikleri ve en giincel ampirik veri-
ler temelinde gorintileme firsatinin degerlendirilmesidir.

¢ Gergek zamanli tasarim: Reklamverenler, ilgili reklam firsatini elde ettikleri anda
en uygun reklami dinamik ve veriye dayali bir sekilde sunarlar.

e Otomasyon: Otomatik alan rezervasyonu ve reklam sunumu sirecidir. Her bir
reklam gorintiileme firsatini, reklam kampanyasi déneminde insanlarin yapama-
yacagi kadar yiiksek bir ayrintiyla genis bir karar alma siirecine tabi tutma oto-
masyonla saglanir.

Programatik reklamcilik, her yeni medya reklami gériintiileme firsatini degerlen-
dirme ve ¢ogunlukla miizayede yoluyla anlik verilere gore teklif verme ve alan
kazanilmasi durumunda ilgili reklamin milisaniyeler igcinde (saniyenin binde biri)
cok detayli bir sekilde otomatik olarak tasarlanmasi siirecini iceren reklamciliktir.

Bir reklam degisiminin islevi, reklamverenlerin veya onlar adina hareket eden bir
araci ajansin, bir reklami gercek zamanl olarak sunmak icin teklif vermesine izin
vermektir. Bu "gercek zamanli" reklam igin siire¢ su sekilde isler: Kullanici gevrim
ici bir cihaz kullanmaktadir, cihaz bir reklam sunucusundan bir reklam ister, istek
bir reklam borsasina yonlendirilir, bir reklam sunma firsat ger¢ek zamanli olarak
teklif edilir, kazanan reklami sunar ve kullanici reklami gérur.

Bir reklamverenin teklifinin basarisi, kullanicinin tiri ve ilgi alanlariyla ilgili veri-
lere gore belirlenir. Reklam borsasinin roll, acik artirmaya ev sahipligi yapmak ve
belirli bir reklam i¢in dogru kullaniciyi, belirli bir ortamda, reklamverenin 6deme-
ye hazir oldugu bir fiyattan belirlemektir. Reklam stoku; goriintuli, zengin medya,
video, mobil, tablet ve sosyal medya envanterini icerir. Ayni miisteriyi ayni anda
arayan birden fazla reklamveren oldugundan, gercek zamanli satin alma borsalari,
potansiyel misteriye kimin en uygun olduguna karar vermek igin gercek zamanlh
acik artirmalar diizenler. Agik artirmanin galibi ve reklam alaninin fiyati, baglama
(sitenin Urtin / hizmet / organizasyon turlyle alaka duizeyi) ve kitleye (izleyicinin
reklamveren igin ne kadar iyi bir eslesme oldugu) gére belirlenir (McStay, 2017).
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Geleneksel reklamcilikta farkli 6zelliklere, aliskanliklara, tiiketici davranislarina
sahip genis bir tiketici segmentine tek bir genel reklam sunulmakta iken progra-
matik reklamcilikla kisiye 6zel ve bire bir pazarlama 6lgeginde ayrintili kontrolle
kampanyalar yiritilebilmektedir. Gegmiste tamamlanmasi haftalar siiren rek-
lam satin alma sireci, gelismis otomasyon teknolojileri ve hassas tiiketici veri
profilleri sayesinde milisaniyeler icerisinde gerceklesmektedir. Sonug olarak pa-
zarlamacilar reklam harcamalarindan daha glicli getiri elde etmektedir.

“Pazarlamacilarin % 87'si, geleneksel medya satin almaya kiyasla programatik reklam-
lardan daha fazla gelir elde etmekte ve bu tir bir verimlilik artisi, pazarlamacilarin har-
camalarinin % 50'sinden fazlasini programatik igin ayirmaya tesvik etmektedir.” (Ad-
Roll, 2016; Akt. Watts, 2016).

Veri toplama araclarinin gelismesi, pazarlamacilar agisindan daha fazla verimlilik,
gelismis hedefleme ve optimize edilmis kampanyalar dizenleme firsatlari sun-
maktadir. Bu firsatlari hayata gecirmede programatik reklamlar etkinlik ve etkililik
acisindan birkag adim 6ne ¢ikmaktadir.

4. Programatik Reklamcilik ve Veri Gizliligi

Programatik reklamcilik, potansiyel tliketicilere gercek zamanli olarak son derece
kisisellestirilmis reklamlar sunmak icin web tabanli teknolojileri kullanan milyar-
larca dolarlik bir is modelidir. (White ve Samuel, 2019). Programatik reklamcilik
sistemi; veri yonetim platformlarindan (DMP) ve gerez (cookie) olarak depolanan
verilerden beslenir. Bu veriler, tliketicilerin tarama aliskanliklarini, satin alma geg-
mislerini ve kisisel tercihlerini depolayan profillerden elde edilir. GPS konumu,
gincel aktiviteler ve hava kosullari gibi diger veriler de kullanilabilir (Gertz ve
McGlashan, 2016). Arz Tarafi Platformlari (SSP) ise mevcut reklam alanlarinin en-
vanterini yonetir. Talep Tarafi Platformlari (DSP), musteri ile katiimci kuruluslarin
reklam materyalleri arasindaki uyumu degerlendirmek igin veri ydnetimi platfor-
mu (DMP) profillerini kullanir, ardindan bu web alaninin degerini hesaplar ve ka-
tihmci kuruluglar adina agik artirma tarzi teklif verme islemini gerceklestirir. Prog-
ramatik ticaret slirecinde veri yonetimi platformlari (DMP'ler), tim kanallarda ve
cihazlarda bir tlketici kitlesini akillica tanimlamak, hedeflemek ve izlemek icin
kullanilabilecek tek ve tutarh bir metrik kimesi Giretmeye yardimci olur. DMP'ler,
reklamlari dogru tiketiciye, dogru zamanda ve dogru baglamda tam olarak sun-
mak i¢in talep tarafi platformlariyla (DSP'ler) birlikte ¢aligir (Watts, 2016).

Reklam alim satim sireci insanlar yerine makineler arasinda gergeklemektedir.
Programatik reklamciligi bu kadar 6zel kilan en 6nemli unsur olan kullanici veri-
leri ile olan iligkisidir. Programli altyapi, hem reklamverenlere, yayincilara hem de
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Uglncu taraf veri sirketlerine kullanici verilerinden yararlanma sansi vermektedir.
Boylelikle reklamveren, 6zellikleri detayli bir sekilde belirlenen hedef kitleye rek-
lam gosterebilmektedir. Tiiketici veriler (ic agsamali bir islevi yerine getirmektedir;
reklamlari belirlemek, hedeflemek ve yayinlamak. ilk durumda, veriler profillere
entegre edilir, boylece belirli kullanicilarin mevcut gosterimlerle eslestirilmesine
izin verilir. Hedefleme verileri, belirli bir kullanicinin belirli bir gésterim igin dege-
rini kampanya parametrelerine gore belirlemede ¢ok 6nemlidir (IAB, 2021).

E-saglik veya belirli 6neri sistemleri (6r. Netflix veya Amazon) gibi diger veriye
dayali hizmetler birinci veya ikinci veri tarafi yénetimine bagl olsa da lgiinci ta-
raf veri oynaticilarinin 6nemi programatik ekosisteme ve dolayisiyla reklamciliga
ozgidur. Uglincl taraf veri oyuncular, veri izlenebilirligini giivence altina alma
sorunlari nedeniyle genellikle glivenlik aciklari ve ilgili gizlilik sorunlarina yanit
vermemeleri nedeniyle sorgulanmaktadir (Ponemon Institute, 2016). Ugiinci ta-
raf veri saglayicilarinin yayginligi nedeniyle, programatik ticaret siireci cogunlukla
kullanicilar tarafindan fark edilmeden kalir. Bu durum, izin talebi ve bilgili karar
verme gibi dijital gizlilik endiselerini ele almada yetersizliklere yol agabilir (Mar-
tinez-Martinez, vd., 2017). Mevcut bilgi eksikligi ve artan kullanici duyarliliginin
birlesimi, reklam endustrisinin dontsimu icin ek itibar zorluklari icermektedir
(Watts, 2016). Bunun yaninda, programatik reklamcilik mevcut gerez bazli he-
deflemeler nedeniyle belli sinirlamalara sahiptir. Bu reklamlarin bir¢cogu reklam-
verenler tarafindan toplanmasi bir hayli zor olan ve cesitli veri saglayicilar tarafin-
dan toplanan (giinci parti verilere dayanmaktadir.

islenen verilerin eksiksizligi, izleyicilerin gdz atma ve baglamsal verileri edinme-
nin kullanilabilirligine ve maliyetine baghdir. Bu nedenle, daha eksiksiz veri ve
genel olarak daha fazla veri elde edebilen herhangi bir platformun belirgin bir
rekabet avantajina sahip olacagi sonucu cikar. Bununla birlikte, daha eksiksiz veri
elde etme yetenegi yalnizca maliyetle degil, ayni zamanda ¢agdas yasalar ve izle-
yicilerin gizlilik ihlali algilariyla da sinirlidir. Bu, programatik reklam sistemindeki
temel bir celiskiyi vurgulamaktadir: izleyici-reklam eslestirmesinin etkinligini ar-
tirmak igin izleyicilerin dijital mahremiyetlerine iliskin endiselerini artiran mik-
tarda veriye ihtiyag vardir (White ve Samuel, 2019). Ayrica programatik ticaret
ekosisteminde verilerin kullanilabilirligi, veri kalitesiyle ters orantilidir. Piyasada
daha blyk bir varliga sahip olan li¢linci taraf verileri - tam olarak daha az kaliteli
ve yasal ve etik olarak daha hassas olan verilerdir (Ponemon Institute, 2016).

Kisisel verilerin gercek ve algilanan etik kullanimi ve islenmesi, platform gelistiri-
cilerinin ve katilimci kuruluslarin dikkatlice distinmesi gereken acil bir sorundur
(White ve Samuel, 2019). Kisisel verilerin bu kadar yogun kullanimi, mahremiyet
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ve glvenlikle ilgili endiseleri de artirmaktadir. Gizlilik, kullanicilarin dijital yasamla
ilgili endiselerinin basinda geliyor gibi goriinse de ¢evrim ici davranis bu endise-
leri yansitma egiliminde degildir (Rainie ve Duggan, 2016). Bu s6zde “gizlilik para-
doksu” (Watts, 2016), genellikle risk algisi veya algilanan faydalar gibi davranigsal
degiskenlerle iliskilidir. Bu noktada yine tlketicilerin veri paylasimi ve veri gizliligi
konusundaki farkindaliklari ve buna yonelik hassasiyetleri 6n plana ¢ikmaktadir.

Bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler sonucunda veri islemenin kolaylasmasi ne-
ticesinde, islenen verinin gesitliliginin ve miktarinin artmasina bagli olarak kisisel veri
niteligindeki bilgiler uzun stredir toplanmaktadir. Bu durum, bazen kanunlardan kay-
naklanmakta bazen kisilerin rizasina veya bir s6zlesmeye dayanmakta bazen de yapi-
lan islemin niteligine bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir. Mal ve hizmetlerin ekonominin
gereklerine uygun bigimde gelistiriimesi, dagitimi ve pazarlanmasi igin kisisel verilerin
toplanmasi kaginilmaz olmakla birlikte, verinin ekonomik bir deger niteligi kazanmasi

neticesinde de kotliye kullanimi Gzerindeki riskler artmistir (KVKK, 2019).

Programatik reklamcilik gibi yeni teknolojiler 6nemli etik ve itibara iliskin sonug-
lari olan karmasik sireglere yol agmaktadir. Bu nedenle, dijital medyada hizla
gelisen reklamcilik sektoriinde yetenekleri uyarlama ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir.
Yapilan calismalarda profesyonellerin gorusleri ile kullanicilarin algilari arasinda
biyik celiskiler belirlenmis, bu araglarin sorumlu kullanimi ve bunlarin sonuglari-
ni belirleme becerisinde ¢esitli profesyonel ve islevsel zorluklar oldugu goralmus-
tlr (Martinez-Martinez, v.d., 2017). Bununla beraber tiketicilerin veri gizliligine
ne kadar 6nem verdikleri, ok tartigilan bir sorudur. Veri gizliligini cok fazla 6nem-
seyen ve verilerinin reklamlarda kotiye kullanilmasiyla ilgili endiselerini mevzu-
at diizenleyicilerine dile getiren glicli bir gizlilik aktivisti grubu bulunmaktadir.
Ancak kitlesel kamuoyuna gelince, medya endustrisi gorusleri, verilerinin agik
borsada reklam satin alma ve ticaretinde nasil kullanildigini ger¢ekten anlarlar-
sa tuketicilerin bu konuyu o kadar 6nemseyebileceklerini belirtmektedir (Davies,
2019). Dolayisiyla tiketicilerin veri gizliligi konusunda daha fazla bilinglendirilme-
sine ihtiya¢ bulunmaktadir.

5. Dijital Tiiketici Kavrami ve Etik Sorunlar

Tiiketici kavrami, genis anlamda, ihtiyaglarini karsilamak igin piyasadan triin veya
hizmet satin alan kisi olarak tanimlanabilir. Bununla beraber Uriin ve hizmetleri sa-
tin almak ve satmak icin teknolojiyi kullanan kisiler dijital tliketiciler olarak bilinir.

insanlar binlerce yildir birbirleriyle iletisim ve etkilesim halindedir. Zaman gectik-
ce gelisen iletisim kanallari ve internet insanlari birer dijital tiiketiciye dontstir-
mdstir. TUketici davraniglari da dijital teknolojinin olanak saglayan dogasi ve bilgi-
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ye kolay erisim nedeniyle degismekte, insanlar hakkinda varsayimlar olusturmak,
dijital tlketiciler s6z konusu oldugunda ideal bir yaklasim olmaktan ¢ikmaktadir.
Pazarlamacilar, dijital tiketicilerin davranis 6zelliklerini anlamak igin kapsamlh
arastirmalar yapmaktadir. Bu kapsamda ortaya ¢ikan dijital tiiketici 6zellikleri su
sekilde 6zetlenebilir (Reach First, 2021):

« Dijital tiiketiciler oldukca bilgilidir: insanlar artik internetin giiciinden tam ola-
rak nasil yararlanacaklarini 6grendiler. insanlar modern iletisim teknolojisinin
daha fazla farkina vardik¢a onu daha verimli kullanmaktadirlar. Bu, pazarlamaci-
larin iyi bilgilendirilmis potansiyel misteriler kazanmak igin ellerinden gelenin en
iyisini yapmasi gerektigi anlamina gelir.

e Alakal ve hizli bilgi talep ederler: Asiri bilgi ve cesitli secenekler, insanlari sa-
niyeler icinde dogru ve tehlikesiz ¢6ziimleri almaya alistrmistir. Ornegin, bir alis-
veris web sitesi yanit vermiyorsa veya yavassa, ziyaretciler biyik olasilikla geri
donecek ve bir sonraki secenege gececektir. Bir ziyaretcinin siteyi sevmesini sag-
layan anlik memnuniyettir.

¢ Cok sey paylasirlar: Cevrim ici tiiketiciler, deneyimleri hakkinda konusabilecek-
leri, degerli bilgileri paylasabilecekleri, oneriler isteyebilecekleri, incelemeler su-
nabilecekleri ve yorum birakabilecekleri sinirsiz firsatlara ve platformlara sahiptir.

GUnUmuzde pazarlama sektériiniin en dnemli degeri “kisisel veriler” ve bunla-
rin analizidir. Tuketicilerin yakindan takip edebilmesi ve pazarlama faaliyetlerini
tuketici beklentilerine gore sekillendirebilmesi veri ihtiyacini dogurmaktadir. Do-
layisiyla veriler; sosyal veriler, e-posta, abonelikler, cihaz bilgileri, konum bilgisi,
kredi kart1 bilgileri, cevrim ici islem verileri dahil olmak Uzere izleme araglari ara-
cihgiyla kullanilabilen her tirli profil kaynagini icermektedir.

Yeni medya, sirketlere tiketicilere ulagmalari, onlarla iletisim kurmalari, gbz atma
veya satin alma ile ilgili davranislarini 6lgmeleri icin ¢ok ¢esitli yollar sunar. Bu
secenekler genellikle pazarlama igin degerlidir ancak, bireysel pazarlama etkin-
likleri olusturmada musteriler hakkindaki bilgileri kullanan firmalar igin daha 6zel
bir 6nem tasir. Dijital medyanin sundugu firsatlari kullanmak, tiiketicilerin neler-
den etkilendiklerinin ve bunlarin etki ve davranislarini nasil etkilediklerinin tam
olarak anlasilmasini gerektirir. (Hennig-Thurau, vd., 2010). Ancak firmalarin bu
¢abalari dogrultusunda yaptiklari gizlilik ihlalleri gliniimizde buyik bir tartisma
konusudur.

Programatik reklamcihgin temelini olusturan tiketicilerin ¢evrim i¢i ortamda-
ki davranislarinin izlenmesi, tiketici mahremiyetinin suistimalini arthirmaktadir
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(Watts, 2016). Glnlik hayatimizda siklikla karsilastigimiz Gzere cep telefonu uy-
gulamalarinin hemen hepsi daha programi yiilkleme asamasinda kullanicidan pek
cok erisim izni talep etmektedir. Bunlar konum bilgisi, telefondaki rehbere, arama
kayitlarina, fotograflara erisim gibi izinler olabilmekte, izin verilmedigi takdirde
bu programlar yiklenememektedir. Ancak gizlilik ihlaline ¢ok acik olan bu tip kisi-
sel verilerin nasil analiz edildigi, nerede saklandigi, kimlerle paylasildigi konusun-
da firmalar tatmin edici bilgiler sunamamaktadir.

Bunlarin yaninda Google’in insan beyninin nasil ¢alishgini inceleyen teknolojisi
noral ag ile her konum bazl etikete bir kaynak baglayabilmekte, boylelikle pazar-
lamayi daha glicli ve kisisellestirilmis hale getirebilmektedir. Google’in néral agi
bir fotografin nerede ¢ekildigini belirleyebilmekte, boylelikle mobil kullanim ve
mobil reklamciligin peyzaji, yepyeni bir alana tasinmaktadir (Digitaltalks, 2016).
Bu gibi veri analizine dayali teknolojiler masum goriinse de gelecekte bu verilerin
farkh amaglarla kullanilabilme ihtimali insanlari endiselendirebilmektedir.

PEVRLT]

"Algoritma dogrulugu" ve "veri etigi" reklamcilikta en 6nemli unsurlardandir. Bu
sistem icin blylik ve canli veri kiimeleri mevcuttur. Ayrica bu veri setlerinin edi-
nilmesi ve islenmesi engelleyici bir sekilde pahali degildir. Ustelik bu kadar biiyiik
miktarda bilginin elde edilmesi, faaliyetin uygulandigi tlkelerde yurrlikte olan
mevzuat tarafindan yasaklanmamaktadir. Biiylik miktarlarda son derece kisisel
bilginin elde edilmesi, tiketicilerin bunun bir tir gizlilik ihlali oldugunu algilama-
sina neden olmaz. Dolayisiyla reklam platformlari anlik olarak "miikemmel algo-
ritmalar" gelistirmektedir (White ve Samuel, 2019).

Watts tarafindan yiritillen bir arastirma, veri gizliligi konusunda tiketiciler ara-
sinda bir paradoks oldugunu gostermektedir. Bazilari tarafindan mahremiyet
paradoksu olarak adlandirilan bu paradoks, insanlarin kendi kisisel bilgilerini
koruma konusunda tutarsiz ve celiskili dirtilere sahip oldugunu séylemektedir.
Tuketicilerin veri toplamaya yonelik bu tutumlari géz 6niine alindiginda, biyiik
verinin zarar verme glicline sahip oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Verimli ve kazangli
pazarlama firsatlarini besleyen buyiik verinin arkasinda, veri simsarlarinin teh-
likeleri vardir. Cevrim ici davranistan tibbi ge¢mise, cinsel ve politik yonelim ve
hatta psikiyatrik sorunlara kadar degisen tiiketici verileri satin alinabilir. Bu tir
kisisel veri toplama, pazarlamacilarin dogru tiketiciyi dogru baglamda daha kesin
bir sekilde bulma becerisiyle sonuglanan bir tiiketici tehdididir. Dolayisiyla s6z
konusu paradoks, kisisel veri toplama ve kullaniminda da daha fazla seffafliga
ihtiyac oldugunu gostermektedir (Watts, 2016).

Yeni medyanin tiketicilere kendilerini ifade etme ve tercihlerini ¢evrim ici olarak
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ifade etme firsati sunmasi, pazarlama faaliyetlerini yeni araglarla yuritmek, ti-
keticilerle iletisim kurmak ve onlarin fikirlerine hizli bir sekilde ulasmayi isteyen
tim sirketlere blyiik fayda saglamaktadir. Geleneksel medya araglariyla karsilas-
tirildiginda, yeni medya araglarinin pazarlama yaklagsimina getirdigi yenilikler sa-
dece teknolojik 6zelliklerden degil, ayni zamanda tiiketiciler ve sirketler arasinda
iletisim kurmak icin sosyal bir baglanti kurma firsati vermektedir.

Yeni medyanin pazarlamaya getirdigi dl¢ulebilirlik; interaktif pazarlama ve tiike-
tici iliskileri gibi alanlarda pek ¢ok yenilik saglamistir. Artik markalar pazarlama
iletisimi faaliyetlerini anlik olarak takip edebilmektedir. Satis sonrasi olusacak
misteri memnuniyeti, sikayet, 6neri ve diger taleplerin sosyal aglar Gizerinden
paylasiimasi, firma itibarini online olarak kontrol etme imkani saglamaktadir. An-
cak insanlar edindigi herhangi bir bilgiyi veya bir konuyla ilgili kisisel yorumlarini,
Uye olduklari bir blog, forum veya sosyal medyada paylasarak diislincelerini daha
cok kisiye hizli bir sekilde iletebilmektedir. Bu sayede dijital medyanin bir pargasi
olabilmekte ve paylasilan icerik binlerce kisi tarafindan yakindan takip edilebil-
mektedir. Bu durum bazi etik sorunlari da beraberinde getirebilmektedir.

Dijital medya Urlin ve hizmet deneyimlerinin ve gorislerinin viral bir sekilde ya-
yilmasi yoluyla farkindalik ve ilgiyi artirmak icin biyik bir potansiyel sumaktadir
(Baker, 2009). Marka iletisim uzmanlari, tiiketiciler arasinda marka algisini iyiles-
tirmek ve marka bilinirligini artirarak tercih edilen bir marka haline gelmek igin
sanal ortamda cesitli calismalar yapmaktadir. Bunun bir pargasi olarak, 6zellikle
bir hizmet veya Uriin hakkinda olumsuz deneyimler paylasan kisiler, sanal ortama
yayilip hizmet algisi agisindan olumsuz bir durum olusturabilmektedir. Diger kul-
lanicilarin da bu tlr olumsuz yorumlar gérmeleri muhtemeldir. Kullanicilarin pay-
lastigl yorumlar dogru ya da yanlis olsa bile bu tiir olumsuz arama sonuglarinin
sanal ortamda goriintiilenmesi markanin piyasadaki algisini zedeleyebilmektedir.
Olumsuz yorumlarin silinmesi veya sildirilmesi ise diger bir etik sorundur. Yani
tuketicinin olumsuz deneyimlerinin bir nevi sanslirlenmesi “6zgirlik¢i” sanal
platformlara olan giiveni sarsabilmektedir.

Etik sorunlardan bir digeri de sahte hesaplar (botlar) araciligi ile web trafigi yarat-
maktr. “Bot” olarak adlandirilan sahte hesaplar yaratilarak istenilen alanda web
trafigi olusturulmasiyla reklam pazarindan pay alinmasi amaglanan bu etik olma-
yan faaliyetler sonucunda yilda yaklasik 6,3 milyar dolarlik bir sahte reklam pazari
olustugu tahmin edilmektedir (ANA, 2014). Bot trafigi, saldiriya ugramis glinlik
bilgisayarlardan gelmektedir. Amerikan Ulusal Reklamcilar Dernegi (ANA) tara-
findan yapilan arastirmaya gore (2014), gézlemlenen bot trafiginin ylizde 67'den
fazlasi konut IP adreslerinden gelmektedir.
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Bot yonlendiricileri, reklam sahtekarligindan kar elde etmek igin ev bilgisayarlari-
ni uzaktan kontrol eder. Botlar, gercek kullanicilar gibi gériinmek, insan trafigine
karismak ve daha fazla gelir elde etmek igin tarayicilari ele gegirir. Reklam botlari,
kullanici hedeflemeyi gecersiz kilar. Ornegin Gmail'de oturum agmis, Facebook'ta
paylasimda bulunan ve Amazon'da alisveris yapan gercek kisilerin bilgisayarlarini
kullanarak siber suglular gergcek kullanicilarin kimlik bilgilerine ulasir. Botlar, rek-
lam alanlarina gercek insanlardan daha sik tiklamakta, fareyi hareket ettirerek
imleci reklamlarin Gzerine tagsimaktadir. Botlar ayrica, Uriinleri alisveris sepetle-
rine koyabilir, reklamverenlere ve yayincilara demografik olarak daha gekici go-
rinmek Uzere gecmisler ve ¢erezler olusturmak icin bircok siteyi ziyaret edebilir.
Dolayisiyla sahte hesap (bot) yaratarak olmayan bir web trafigi olusturma faa-
liyetleri ile yeni bir reklam sahtekarhg tiirii ortaya ¢ikmaktadir. Bu reklam sah-
tekarhgi, reklamlarin dogru zamanda, dogru yerde dogru kisilere dogru sekilde
sunulmasini engelleyen kasith bir faaliyettir.

Reklamlardaki etik disi uygulamalar, toplumsal yapinin olumsuz etkilenmesi ve
tuketicilerin aldatilmasi nedeniyle giinimiiz toplumlarinda daha fazla dikkate
alinmaktadir. Dolayisiyla reklam; dogru, glivenilir, dirist ve toplumun kiiltirel
ve etik normlarina uygun olmalidir. Tiketiciler etik ilkelere daha duyarh hale gel-
diklerinden, kuruluglar reklamcilikta etik konulara daha 6zen géstermeye tesvik
edilmektedir. Aldatici reklamlar, cinselligin 6zendirilmesi, cocuklara yonelik rek-
lamcilik ve reklamcilikta ayrimcilik, reklam etigi literattriindeki diger baslica ko-
nulardir (Kog, vd., 2016).

6. Degerlendirme ve Sonug

internet, bir reklam araci olarak gelistiricilere yaraticilik icin sonsuz firsatlar sun-
maktadir. internet ekosisteminin biyiimesi ve gelismesi dijital reklamcilik sektd-
rindn bliyiimesine ve gelismesine yol agmistir. Dijital medyanin reklamcilik i¢in
sundugu imkanlarin bir sonucu olarak en glincel verileri gercek zamanli ve oto-
matik olarak ¢evrim i¢i kullanan programatik reklamcilik, yeni medya reklamcili-
gindaki en 6nemli gelismelerden biridir.

Merkezi profil veri tabanlari, birinci ve Uglincl taraf verilerine kiresel erisim,
minimum bilgi kaybi ve anlamsal istatistiksel eslestirme, dijital reklamlarin ba-
sarisinin arkasindaki itici glictiir (Busch, 2016). Programatik reklamcilik; reklam-
verenlere kimi hedefledikleri, hangi medyada ve bunun ne zaman gerceklestigi
konusunda daha fazla ayrinti sunar. Bunun temelini olusturan yeni teknolojiler ve
uygulamalardir. Bunlar, otomasyon, daha sofistike veri toplama ve isleme ve daha
fazla medya icerigi ve izleyici pazarlari ile karakterize edilir. Otomatiklestirilmis
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ve kendi kendine ydnetilen bir pazarda bas dondiriici hizlarda saglanan yiksek
frekansl ticaret ve marjinal kazang potansiyeli ile birlikte reklam sektoriiniin do-
gasinda koklu degisiklikler meydana gelmistir (McStay, 2017).

Sayisallastirmanin yani sira, veri toplama ve ydonetiminin otomasyonunu ele alan
teknolojilerin benimsenmesi, pazar arastirmasi etiginde tartisilan sorunlarin yani
sira bliyuk verinin reklam sektortine etkileri, daha genis tartismalari ve yepye-
ni bir etik problemleri ve zorluklar yelpazesini ortaya ¢ikarmistir (Nunan ve Di
Domenico, 2013). Bunlarla birlikte, tiuketicilerin kisisel verilerin yakalanmasi ve
kullaniimasi konusundaki hassasiyeti, daha fazla veriye erisimin sinirli hale geldigi
noktaya yikselebilir. Bu, belki de tiiketici lobi gruplari veya diger siyasi baskilar ta-
rafindan motive edilen mevzuat degisiklikleri yoluyla gergeklesebilir. Ayni zaman-
da, programatik reklamcilik kullanan ve bir araya gelerek genis veri kiimelerini
kullanan kuruluslarin tiketiciler tarafindan dislanmasina yol agan alternatif bir
sekilde de ortaya cikabilir (6rnegin, tiketicilerle anlasmazliga diistigi dusini-
len kuruluslardan kaginmak icin kopyalanan bir hareket, cevre ile ilgili degerler,
vd.) (White ve Samuel, 2019). Dijital gizlilik sorunlari, veriye dayal teknolojiler
hakkinda daha genis bir tartismanin parcasidir. Bir bakima, dijitallesme ve oto-
masyon, reklamciliga bir dizi etik problemler, zorluklar ve pazarlama etiginde bilgi
yonetimi ile ilgili yeni bir kiiltlir getirmistir (Nunan ve Di Domenico, 2013).

Gegtigimiz yillarda yasanan Facebook veri ihlali skandalindan sonra kullanicilarin
cevrim ici gizlilik endiseleri artis gostermistir. Hilkimetler de bunun farkina va-
rarak kisisel verilerin korunmasina iliskin kati diizenlemeler getirmislerdir. Dijital
pazarlama alaninda AB’nin Genel Veri Koruma Yonetmeligi, sirketleri veri hijyeni
ve glvenligine daha fazla 6nem vermeye zorlamistir. Ayni sekilde 2016 yilinda
Ulkemizde yirirlige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
ve bu kanun cercevesinde olusturulan ikincil mevzuat ile Glkemizde veri ihlalleri
konusunda hukuki altyapi olusturulmustur. Bu teknolojilerin tGretim merkezi olan
Kaliforniya’da 2020 yili basinda Kaliforniya Tlketici Gizlilik Yasasi ylrirlige gir-
mistir. Dolayisiyla bu siiregte tiim reklamverenlerin bu diizenlemelere uymasi ve
yeni stratejiler gelistirmek icin yatirirm yapmalari gerekecektir. Ayrica veri ihlalleri
ve kisisel verilerin kotiye kullanimiyla ilgili olarak medyada artan kapsam ve diin-
va ¢apinda gizlilik diizenlemelerinin yayginlasmasi sayesinde tiiketiciler bu konu-
da yavas da olsa bilinglenmeye baslamistir.

Tanimlama, hedefleme ve 6lcmeyi daha da zorlastirmaya devam edecek ve Ugin-
cl taraf cerezleri ve takibi konusunda daha fazla kisitlama getirecek olan yeni
yasal degisikliklerin dijital pazarlama ortamina tam etkisini degerlendirmek igin
henliz ¢ok erken. Bunula birlikte Kaliforniya Tuketici Gizliligi Yasasi (CCPA) gibi di-
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zenlemeler ile getirilen tarayici gizlilik ayarlari ve diger gizlilik degisiklikleri, dijital
pazarlama ekosistemini gelecekte daha fazla etkileyecektir (Fisher, 2019). Etkisiz
geleneksel reklam planlama yontemleri, dijital medyanin artan reklam doygun-
lugu ve reklamcilik sektériindeki dijital oyuncularin yikici etkisi, ginimiz inter-
netinde reklamcilik icin yeni yontem ve araglara ihtiya¢ yaratmistir. Programatik
reklamcilik bugiin yeni ¢evrim ici reklamcilik ortaminin en verimli otomasyon bi-
¢imlerinden biri olarak kabul edilmektedir ve reklamcilik pazarinda hakimiyeti ele
almaktadir. Bununla birlikte, ulusal ve bolgesel 6lgekte uygulama diizeyi ve bu
yeni teknolojinin uygulanmasindan elde edilen etik ¢ikarimlar ile ilgili hala bazi
onemli, ele alinmamis sorular bulunmaktadir (Martinez-Martinez, vd., 2017).

Dijital reklamcilik, biytk verinin yonetimi ile birlikte son dénemde yikici bir de-
gisim yasamaktadir. Sirketlerin ve markalarin tiketicileri hedefleme, tercihlerini
ve davranislarini kaydetme, onlari ikna etme ve tliketici karar slirecine mida-
hale etme sekli dramatik bir sekilde degismis durumdadir. Ozellikle tiiketicilerin
¢evrim i¢i davranisindan elde edilen buyilk veri, pazarlamacilara programatik
reklamcilik aracihgiyla uygun maliyetli ve biyik bir hassasiyetle optimize edil-
mis kampanyalar olusturma firsatlarini artirmistir. Ekonomik, politik ve kdlturel
yasamin diger pek cok sektori gibi, medya endustrileri de blylk verinin sagladigi
olanaklardan etkilenmis durumdadir. Medya enddstrileri, belki de diger bircok
endustri sektoriinden daha fazla, biyik verilerin potansiyelini yakalamak ve kul-
lanmak igin iyi konumlandiriimistir (Napoli, 2016).

Sonug olarak yeni medya, reklam sektériinde eskiden kullanilmayan metot ve
formlarin hayata gecirilmesini saglamis, anlik verimlilik analizi, yiksek perfor-
mans, hiz ve etkilesim gibi kolayliklar saglamistir. Ancak dijital medya reklamcilig
ile reklamin nerede yapildigi degil, kimin ne tir tlketici verilerine ulastigi ve bu
verilere gore nasil hedef alinabilecegi ile ilgili sorular ortaya ¢cikmistir. Dijital med-
ya araglari ile her tlketiciye 6zel, kisisellestirilmis, tiiketicinin bulundugu yere
yonlendirilebilen, gercek zamanli reklamlar gosterilmesi imkani yaratiimistir. Do-
layisiyla geleneksel reklam stiregleri derinden etkilenmis ve dogrusal kampanya-
lar olusturmanin yerini pek cok kampanya alternatifinin es zamanh yapilabildigi
yeni bir reklam tiirl dogmustur. Yeni medyay!i kullanarak tiiketicilere aninda ulas-
mak icin tasarlanan programatik reklamcilik dogru kisilere, dogru zamanda ve
dogru sekilde ulasmak isteyen sirketler icin vazgecilmez bir ara¢ haline gelmistir.
Tuketicilerin yeni medyada gegirdikleri siirenin her gecen giin arttigi dislinildi-
glinde, analiz edilecek bliylk veri hacmi de artmaktadir. Bu nedenle, programatik
reklamciligin bliylimeye devam etmesi kaginilmazdir.
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Gelismis hedefleme segenekleri sunan ve artik hayatimiza tamamen giren prog-
ramatik reklamcilik gibi veriye dayal dijital sistemlerin kisisel verilere erisimini
engellemek veya sinirlandirmak tamamen tiketicinin elindedir. Her ne kadar
mevzuatla korunan alanlar olsa da dijital medyadaki gizlilik ihlallerinden ve bun-
larin olasi olumsuz sonuglarindan kaginabilmek icin her diizeyde farkindaligin
artirilmasina ve dijital tiketicilerin reklam okuryazarligi cercevesinde bilgilendi-
rilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
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1. Giris

Modern devletler, bir yandan ulusisti kuruluslarin bir yandan de yerel yone-
timlerin talepleri neticesinde geleneksel egemenlik alanlarinin sinirlandiriimasi
ile karsi karsiya kalmaktadirlar ve bu sartlara kendilerini adapte edebilmek icin
¢aba sarf etmektedirler. Bunun yani sira, modern devletler sunduklari hizmet ka-
lemlerinin sayica artmasi ve hizmet verdikleri alanlarin genislemesi neticesinde,
vatandaslarindan gelen talepleri karsilamakta zorlanir hale gelmislerdir. Yasadik-
lari bu sorunlarla miicadele etme ¢abasi ¢ergevesinde devletler sunduklari kamu
hizmetlerinin miimkiin oldugunca seffaf, verimli ve etkili sunulmasi noktasinda
bir takim arayislar icerisine girmislerdir (Rodriguez, 2014:xi). Bu arayislar neti-
cesinde, modern devletlerin klasik orgiitlenme ve isleyislerinde olduk¢a 6nemli
degisim ve dontslimler yasanmistir. Yeni Kamu Yonetimi anlayisi ve bu anlayisin
gelisim hikayesi, modern devletlerin gerek teskilatlanma gerekse isleyis bakimin-
dan yasadigl donlisiimin de adeta tarihgesini olusturmaktadir. Dolayisiyla ¢alis-
manin sonraki béliminde Yeni Kamu Anlayisi ve sonrasinda yasanan teorik ve
pratik donlsiimlere yer verilmistir.

Yeni kamu yoénetimi anlayisinin ve dolayisiyla da modern devletlerin isleyisin-
deki donlisimin basat kavramlarindan bir tanesi “seffaflik” olmustur. Seffaflik,
oncelikle idarenin isleyisinde kamu giliciiniin suistimal edilmesini 6nleme potan-
siyeline sahiptir. Bu durum da bir yandan kamu harcamalarinda yolsuzluklarin
azalmasina yardimci olurken diger yandan da kamu kaynaklarinin daha verimli
kullanilmasini saglamaktadir. Seffaflik ayrica, vatandasin idarenin is ve islemlerini
gozlemleyebilme ve kismen de denetleyebilmesi imkani sunmaktadir. Bu durum,
vatandaslarin goziinde devletin ve kamu gorevlilerinin mesruiyetlerini giiclendir-
mektedir.

Modern devletlerin, daha dnce de degindigimiz gibi, verilen hizmet kalemlerin-
deki artis ve hizmet verilen alanin genislemesi karsisinda yeni ydontem ve siiregler
arayisina girdigi donemde, bilgi islem teknolojilerinde yasanan gelismeler adeta
modern devletlerin imdadina yetismistir. Ozellikle hizmete erisimde sagladig ko-
layhiklar, devletlerin maddi yikini parasal ve insan kaynaklari noktasinda azalt-
mistir. Bilgi islem teknolojilerinin kullanimi ayni zamanda vatandaglarin kamu
hizmetlerine ulagmak i¢in kamuya karsi yikimlaltklerini (vergi borglari, alinan
hizmetlerin bedelinin 6denmesi, vs.) yerine getirmek icin harcadiklari zamani ki-
saltmak suretiyle vatandaslarin yasam kalitelerini de ylkseltmistir.

Bilgi islem teknolojilerinin kamusal islerde kullanimina iliskin genel bir adlandir-
ma olan e-devlet ilkesi, kamusal hizmetlerin ihale asamasindan yuritilmesi ve
sonuglandiriimasi asamasina kadar gegen siirenin kamu yani halk tarafindan ta-
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kip edilebilmesini de kolaylastirmaktadir. idarenin is ve islemlerinin kamu tara-
findan takip edilebilmesinin de kamu yonetiminde seffafligin artmasi sonucunu
dogurmasi beklenmektedir. Bu ¢alisma, bu beklentinin gergeklesip gerceklesme-
diginin veriler Gzerinden analiz edilmesini hedeflemektedir. Baska bir ifadeyle bu
¢alismanin amaci, e-devlet ve seffaflik arasindaki iliskinin sayisal veriler Gizerinden
degerlendirilmesidir. Bu amagla, 26 Avrupa (lkesine iliskin olarak elde edilmis
olan veriler, ¢calismanin ilerleyen kisimlarinda ayrintili olarak izah edilen istatistik
yontemlerle irdelenmeye ¢alisiimistir.

2. Yeni Kamu Yénetimi ve Otesi

Yeni kamu ydnetimi anlayisi, adlandirmadan da anlasilacagl lizere, gelenek-
sel kamu yonetimi anlayisindan uzaklasarak farkli bir kamu yénetimi anlayisina
yonelisi ifade etmektedir. Geleneksel kamu yonetimi (GKY), ilk olarak 19. yiiz-
yilda ortaya ¢ikan ve biyiik oranda Woodrow Wilson, Max Weber ve Frederick
Taylor’un gorislerine dayanan bir yonetim yaklasimidir. Geleneksel kamu yone-
timinin dayandigi temel unsurlar su sekilde siralanabilir: Kamu yonetimi siyasi
acidan tarafsizdir, birokrasi kati merkezi ve hiyerarsik yapiya sahip olan kapali
bir sistemdir. Dolayisiyla vatandas katihmi sinirlidir. Kamu programlari yukaridan
asaglya isleyen bir denetim mekanizmasina sahiptir. Bu durum da idarenin takdir
yetkisini blylk oranda sinirlandirmaktadir. Kamu yoneticileri kamu politikalarini
belirleyen degil, uygulayan konumundadir. Kamu politikalarinin belirlenmesi siya-
sal alana birakilmistir. Bu da siyasal ve idari alan ayriminin giglii oldugu anlami-
na gelmektedir (Deliveli,2010: 229). GKY bunun yani sira, kamusal gikarin siyasal
olarak tanimlandigi ve hukuki cercevede ifade edildigi; hizmet verilen kisilerin
miusteriler ve paydas olarak algilandigl, kamu yonetiminin rollinin siyasal ola-
rak tanimlandigi ve her kurumun tek bir alana odaklandigi, basariya ulasmak i¢in
mevcut kamu mekanizmalarinin kullanildigi; hesap verebilirlik baglaminda kamu
yoneticilerinin segilmis siyasal liderlere karsi sorumlu oldugu; takdir yetkisinin
sadece Ust yoneticilerde oldugu; asagidan yukari hiyerarsik orgiitlenmenin esas
oldugu bir yonetim yapisina da tekabl etmektedir (Denhardt, Denhardt, 2000:
554). Tek tip kontrol mekanizmasinin yer aldigi merkezi bir 6rgiitlenme bigimi,
birimlerin kendi icerisindeki ve birbirleriyle iliskilerin net olarak tanimlanmaksizin
acik uclu anlasmalar ¢ergevesinde yiritilmesi, uygulamalarin kamu etigi ve ka-
musal davranis temeline dayanmasi; sabit ve blt¢eye odaklanmis bir bitgceleme
sisteminin isletilmesine, yonetim becerileri olarak yasal mevzuatin bilinmesine
dayali, kalitatif performans standartlarinin baskin oldugu ve denetleme esnasin-
da kurallar ve prosediirlerin esas alindigi bir yonetim sireci olmasi, GKY’nin diger
Ozellikleri arasindadir (Kolthoff, 2007: 25).
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Geleneksel kamu ydnetimi, 20. ylzyilin ikinci yarisina kadar teorik ve pratik bo-
yutta egemenligini devam ettirmistir. Ancak daha 6nce degindigimiz nedenlerden
dolayi 20. ylzyilin ikinci yarisindan itibaren sorgulanmaya baslanmis ve gelenek-
sel kamu yonetimi anlayisina alternatifler lretilmeye c¢alisiimistir. Bu arayislar
neticesinde geleneksel kamu yonetimi anlayisi ve uygulanisinda birtakim kokld
degisikliklere gidilmistir. Bu alandaki alternatif arayislarindan bir tanesi de “Yeni
Kamu Yonetimi” anlayisidir. Yeni Kamu Yonetimi anlayisi 6nceden tasarlanip uy-
gulanmaya ¢alisilan bir model olmaktan ¢ok, siirece bagh olarak sekillenen bir
anlayistir. Yeni kamu yonetiminin ortaya ¢ikmasinda birgok faktoriin etkili oldugu
soylenebilir. Bu faktorlerden bir tanesi, 1970’lerde ortaya cikan petrol krizlerinin
de etkisiyle ekonomide yasanan sorunlar ve bu sorunlarin Keynezyen iktisadi dii-
slince kaynakli oldugunun duslintlmesidir. Bir diger faktor, ekonomik kosullarin
zorlagsmasi neticesinde vatandaslarin devletten beklentilerinin artmasi ve devle-
tin bu beklentilere cevap vermekte zorlanmasidir. Bir diger 6nemli aktor, devletin
ekonomiye miidahalesinin minimize edilmesi gerektigini savunan Neo-liberal di-
siincenin gii¢c kazanmasidir. Diinya Bankasi, IMF, OECD gibi tlkelerin neo-liberal
politikalara destek vermesi, neo-liberal diistincenin etkinligini daha da arttirmasi
sonucunu getirmistir. Bu donlisimde devlet biirokrasisinin hantal oldugu ve do6-
nlsimiin hizina ayak uyduramadigi iddiasi da yeni kamu yonetimi anlayisinin ge-
lismesine yol agan bir diger faktordiir. Bilgi islem teknolojilerindeki ilerleme ve bu
yeniliklerin kamu yonetiminde de kullanilabilecegi diisiincesi bir diger nedendir.
1980 sonrasi siyasal alanda demokratiklesme ve 6zglirlesmenin daha ¢ok vurgu-
lanmaya baslamasi da yeni kamu yénetimi yaklasimini getiren bir diger faktordir
(Belli, 2017: 103). Yeni kamu yonetimi Weberyen birokrasi modeline karsi olup
esnek orgltlenme ve zayif hiyerarsiyi benimsemektedir. Bunun yani sira devletin
faaliyet alaninin sinirlandiriimasini, devletin daha girisimci bir yapiya biirlinme-
sini 6nermektedir. Ayrica, hizmette nitelige ve verimlilige 6nem vererek misteri
odakli hizmet anlayisini ve piyasa sisteminin dnemini vurgular. Bunlara ilaveten
de kamu y6netiminin ve yoneticilerin sadece siyasal otoriteye karsi degil, 6zel ve
tuzel kisilere karsi da sorumlu oldugunu savunur (Aydin, 2018: 211).

Yeni kamu yonetimi anlayisinda yukarida degindigimiz amaclara ulasabilmek igin
de yonetimde katihmcilik, seffaflik, hesapverebilirlik, esneklik ilkelerinin esas
alinmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Okcu vd., 2020: 292).Yeni Kamu Yonetimi
Anlayisi, 6zellikle 2000'li yillardan sonra aslinda tam olarak bir isletme olmayan
kamu kurumlarinin bir isletme gibi yonetilirse daha basarili olacagini iddia et-
mesi, bunu iddia ederken de sosyal ve siyasal degerleri ve kurumlari ikinci plana
itmesi; her toplum ve devlet icin gecerli olacaginin iddia edilerek kendi 6ziinden
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uzaklasarak zamanla kaliplagsmasi gibi 6zelliklerinden dolayi elestirilmis ve bu an-
layisa alternatif olarak Yeni Kamu Hizmeti, Yeni Kamu Yonetisimi, Kamu Dege-
ri Anlayisi, isbirlikci Yonetisim vb. adlarla alternatifler gelistirilmeye calisiimistir
(Aksakaloglu, 2018: 87). Gerek Yeni Kamu Yonetimi anlayisinda gerekse alternatif
kamu yonetimi anlayislarinda bu calismanin ana kavramlarindan olan seffaflik,
kamu yonetiminin daha verimli ve etkili isleyebilmesi icin olmazsa olmaz ilkeler-
den biri olarak yer almaktadir.

3. Seffaflik

Bu galismanin 6zini olusturan kavramlardan biri olan seffaflik, giiniimiiz kamu
yonetiminde gerek teorik gerekse pratik alanda énemini giderek arttirmaktadir.
Daha ¢ok hesap verebilirlik kavramiyla birlikte kullanilan seffaflik ilkesi, kamu yo-
netimi yazininda saydamlik, aleniyet, idari seffaflik, glin 1s1ginda yonetim gibi kav-
ramlarla da karsilanmakta olup (Kirisik, 2016: 27), yonetim bilimi alaninda kamu
ybnetiminin is ve islemlerinin vatandaslar tarafindan izlenebiliyor olmasi anlami-
na gelmektedir. Bu ilke yonetimin isleyisi ile ilgili bilgi, belge ve verilerin agiklan-
masi anlamina gelen aciklik ilkesini de barindirmaktadir (Aydin, 2018: 232). Yone-
timde seffaflik kamu yonetimine iliskin bilgi ve belgelerin akisinin saglanmasiyla
mimkin olmaktadir. Ancak bu noktada zaman zaman bir sorunla karsi karsiya ka-
linmaktadir: Devlete ait bilgi ve belgelerin paylasiminin tlkenin ¢ikarlarina zarar
verebilecegi dlslincesiyle kamu yoneticilerinin bilgi ve belge paylasiminda ¢ok
istekli olmamalaridir. Bu yaklasim, geleneksel kamu yénetiminde kendisine 6zel-
likle kamu yoneticileri arasinda oldukga ¢ok sayida destekgi bulan bir yaklagimdir.
Ancak unutulmamalidir ki devletin Ustiin ¢ikarlarinin korunmasi digsindaki bilgi ve
belge paylasmama yaklasimi rant paylasiminin ve yolsuzluk ve usulstizlGgun kilifi
olarak kullanilabilmektedir (Ozer, 2015:222).

Seffaflik ilkesi dort temel unsurdan olusmaktadir. Bunlar, aktif seffaflik olarak da
tanimlanan ve devletin bilgi verme 6devi; pasif seffaflik olarak da tanimlanabilen
Ozel ve tlizel kisilere bilgi edinme hakkinin taninmasi; bir idari is veya islemin han-
gi yonetsel birim/orgut tarafindan yapilacagini gosteren idari eylemin tabi olacagi
esas ve usuller anlaminda idari usul ve ydénetimin karar alma toplantilarinin halka
acik olarak gerceklestirilmesidir. Seffafligin etkili ve verimli bir sekilde uygulana-
bilmesi icin kamu yonetiminde gorev, yetki ve sorumluluklarin tam olarak belir-
lenmis olmasi; kamuoyunun periyodik araliklarla belirli standartlar ¢cergevesinde
bilgilendirilmesi; ekonomik kaynaklarin kullanimina iliskin bitcelerin hazirlanis,
kullanilis ve raporlama siireglerinin kamuoyuna agik bir bicimde gercgeklestirilme-
si esastir (Kirisik, 32-36: 2016).
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Seffaflik ilkesi, kamu yonetiminin etkililigini ve verimliligini arttirmanin yan sira,
bir tlkede demokrasinin giigclenmesine de katki saglamaktadir. Seffaflik ilkesi ve
demokratik yonetim arasinda iki tarafli bir iliski s6z konusudur. Bir yandan, seffaf-
lik ilkesinin ileri demokrasinin mevcut oldugu toplumlarda daha yogun ve daha
etkin bir sekilde isletildigi gorulirken, diger yandan da seffaflik ilkesinin uygulan-
masi, kamu ydnetiminin, baska bir ifadeyle devletin hesap verme sorumlulugunu
arttirmasi hasebiyle demokrasinin gelismesine katkida bulunmaktadir.

Cogunlukla seffaflik terimiyle birlikte kullanilan ve yodnetimin ve yodneticilerin
yaptig gorev ve yetkilerinin sonucundan sorumlu olmasi anlamina gelen hesap-
verebilirlik ilkesi, hesap verme sorumlulugu olarak da adlandiriimaktadir (Aydin,
2018: 117). Hesapverebilirlik, yalnizca yapilan islemlerden sorumlu olmakla sinirh
olmayip, ayni zamanda yapilan gorev ve kullanilan yetki konusundaki elestirileri ve
talepleri dikkate alarak bu yénde hareket etmesini de icermektedir (Ozer, 2015:
222). Hesap verebilirlik, iliskisi vatandaslarla kamu hizmeti verenler arasinda, kamu
orgltlenmesinin kendi icerisindeki hiyerarsik yapilanmasi igerisinde ve politikacilar
ve biirokratlar arasinda isleyen bir mekanizmadir (Ozer vd., 2019: 183).

4. E-Devlet

GUnUmuzde kisiler ve sirketler vergi borglarinin ne kadar oldugunu herhangi bir
vergi dairesine gitmeden, oturduklari yerde cep telefonlarindan 6grenebilmek-
te ve bu borglarini herhangi bir maliye binasina veya bankaya gitmeden odeye-
bilmektedir. Yine insanlar herhangi bir ise, sinava, kursa vs. basvurabilmek icin
cok sayida form, dilekce doldurmaya, basvurulmasi gereken kurumlara bizzat
gitmeye gerek kalmadan online olarak basvurabilmektedir. Bazi hukuki ve idari
islemlerde gerekli olan ispat yUkimliliklerini, elektronik ortamda yikledikleri
bilgi ve belgelerle yerine getirebilmektedirler. Kisacasi, geleneksel kamu yone-
timinde oldukg¢a uzun burokratik siregler gerektiren mekansal gidis gelisleri zo-
runlu kilan ve dolayisiyla vatandaslara hem zaman kaybettiren hem de belirli bir
miktar da olsa para harcamalarina sebep olan is ve islemler, herhangi bir zaman
ve para kaybina gerek kalmaksizin ¢ok kisa siirede tamamlanabilmektedir. Va-
tandaslara bu kolayligi saglayan sey ise bilgi islem teknolojilerinin (BIT) kamu
yonetiminde kullanilmasinin giderek yayginlagsmasidir. Bilgi islem teknolojilerinin
kamu yonetiminde kullaniimasi, ginimizde adeta bir cati kavram konumunda
olan “e-devlet” terimiyle ifade edilmektedir. Elektronik kelimesinin kisaltmasi
olarak kullanilan “e-“ 6n eki, glinimlzde hayatin bir¢cok alaninda kullanilmakta-
dir ve kullanildigi alanin Bilgi islem Teknolojileri (BIT) ile iliskili oldugunu ifade
etmektedir. “e-“ 6n ekinin kullanildigi alanlardan bir tanesi de kamu yonetimi
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alanidir. “e-devlet”, “e- yonetim (e-government)”, “e-yénetisim (e-governance)”
ve "e-demokrasi" terimleri, devletin is ve islemlerini icra ederken ve yonetim me-
kanizmalarini olusturur ve isletirken BiT’ten yararlandiklarini ifade etmek {izere
kullaniimaktadir (Orihuela, Tobi, 2007: 26). ingilizce literatiirde daha ¢ok “e-go-
vernment” yani "e-yonetim" terimi kullaniimaktayken bu kavram Tirkiye’de daha
cok e-devlet terimi ile karsilanmaktadir. Baska bir ifadeyle Tirkcede “e-devlet”
ifadesi, “e-government” ifadesinin karsiligi olarak kullaniimaktadir. Bu ¢alismada
da e-devlet terimi e-government teriminin karsiligi olarak kullanilmistir. E-devlete
iliskin bircok tanim bulmak miimkandir: Terim, e-devletin diinya ¢apinda yaygin-
lasmasi i¢in caba harcayan énemli kurumlardan biri olan BM tarafindan “kamu
hizmetlerinin vatandaslara ve isletmelere daha etkili ve daha verimli bir sekilde
ulastirmak icin BiT’in kullanilmasi” olarak tanimlanmaktadir. E-devlet bununla
sinirli kalmayip kamusal hedeflere ulasmakta dijital araglarin kullanilmasini ve
kamunun is ve islemlerinde BiT’in kullanilmasini da kapsamaktadir (www.publi-
cadministration.un.org). Yine, diinya ¢apinda e-dénlistimiin dnemli figlirlerinden
birisi olan Diinya Bankasi da e-devleti su sekilde tanimlamaktadir: “Yurttaslar, is
cevrelerive diger devlet otoriteleriile iliskileri donistiirme yetenegine sahip olan
bilgi teknolojilerinin devlet kurumlari tarafindan kullanimi demektir” (Yildirim,
2015, s.8). Yine baska bir tanima gore e-devlet, devletin vatandaslara karsi yerine
getirmekle ylikiimli oldugu gorev ve hizmetler ile vatandasin devlete karsi olan
gorev ve hizmetlerinin elektronik iletisim ve islem ortamlarinda kesintisiz ve gu-
venli olarak yiritiilmesidir (Ozer, Onen, 2019: 193).

Tanimlardan da anlasilacagl lzere e-devlet, devletin sunmus oldugu hizmetle-
re iliskin bilgi ve belgelerin internette yer almasindan ¢ok daha 6te bir anlam
icermektedir. Ornegin Japonya’da e-devlet, kamu ydnetiminde biiyiik bir reform
olarak algilanmaktadir ve e-devlet hem ydnetim organlarinin birbirleri ile olan
iliskilerinde hem de devlet ve vatandas veya devlet ve tlzel kisiler arasindaki
iliskilerin dokiiman veya toplanti temelinde gergeklesecegi durumlarda hem so6z
konusu dokiimanlarin hem de toplantilarin ¢evrim ici olarak ulasilabilir kilinma-
sini kapsamaktadir. Bunun yani sira, s6z konusu islemlerden sonra ortaya ¢ikan
sonuglarin veya alinan kararlarin ve ortaya ¢ikan yeni bilgi ve durumlarin yerel
ve merkezi yonetim organlariyla paylasiimasini icermektedir. Boylelikle herkesin
merkezi ve yerel birgok birim tarafindan sunulan hizmetlerden zaman ve mekan
kisitlamasina maruz kalmaksizin faydalanmasini boylelikle de herkesin daha kon-
forlu ve daha elverisli bir 6zel yasam ve ticaret hayati sirmesi mimkdin kilinmak-
tadir (Orihuela,Tobi: 2007: 28).
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E-devletin saglkli bir sekilde isleyebilmesi, birbiriyle baglantili birka¢ faktore
baglidir. Bu faktorlerden bir tanesi gelismislik faktoridir. E-devletin saglikli bir
sekilde uygulanabilmesi belirli diizeyde bir altyapi gerektirir ve bu altyapilarin
olusturulmasi da ciddi bir maddi kaynagi gerektirir. Dolayisiyla e-devletin saghkl
bir sekilde islemesiyle gelismislik arasinda dogrusal bir iliski séz konusudur. ikinci
faktor yonetim faktoridir. E-devlet uygulamalarinin verimli bir sekilde isledigi
devletlere bakildiginda, bu devletlerin bliyik cogunlugunun basaril bir demokra-
tik yonetime sahip olan devletler oldugu goriilmektedir. Bir liglincii faktér kurum-
sal yapi faktorudir. E-devletin basarili olmasi hantal birokratik yapilardan gok,
esnek yonetsel yapilara sahip olmayi gerektirmektedir. E-devletin verimliligine
etki eden bir diger faktor teknik ve beseri altyapi faktoridir. Bu faktor aslinda ge-
lismislik faktoriyle baglantilidir. E-devlet hizmetlerinin verimliligi blyik oranda
telekomiinikasyon altyapisinin gli¢lii olmasina baghdir. Ancak sadece telekomii-
nikasyon altyapisinin giiclii olmasi e-devletin verimli islemesi icin yeterli degildir.
E-devletin verimliligi, teknik altyapinin kullaniminin yani sira bu teknik altyapiyi
kullanabilecek kalifiye calisanlarin mevcudiyetine de bagldir. E-devletin verimli
isleyebilmesine etki eden bir diger faktor de farkli merkezi ve yerel otoriteler ta-
rafindan verilen hizmetlerin tek bir portalde toplanmis olmasidir. Basit, kullanimi
kolay ve glivenligi saglanmis bir portal, vatandasin e-devlete olan glvenini art-
tiracak, bu gliven artisi da e-devletin daha yogun ve daha verimli kullanilmasini
saglayacaktir (Hergiiner, 2019: 104-105).

Nitekim, BM tarafindan baslangicta yilda bir kere, akabinde de iki yilda bir “E-dev-
let Gelismislik Endeksi” (E-Government Development Index, EDGI) Ug farkli de-
gisken dikkate alinarak hesaplanmaktadir. Bu degiskenler ¢evrim ici hizmetlerin
kapsami ve kalitesi, telekominikasyon altyapisinin durumu ve insan kaynaklaridir
(Ekinci, 2018: 338). Tiirkiye bu indeks verilerine gére, 2012 yilinda 192 (lke ara-
sinda 80. sirada yer alirken 2020 yilinda 193 (lke arasinda 53. sirada yer almistir.
Yine 2020 yilinda EGDI’nin alt indeksleri olan Cevrim i¢i Hizmet indeksi siralama-
sinda 22., telekomiinikasyon altyapi endeksinde 79., insan Kaynagi indeksinde ise
52. sirada yer almistir (cbddo.gov.tr).Yine e-devlet uygulamalarinin degerlendiril-
mesine yonelik olarak Avrupa Birligi tarafindan 2000 yilindan itibaren iki yilda bir
yayinlanan Avrupa Birligi E-Devlet Arastirmasi, e-devlet uygulamalarinin deger-
lendirilmesinde kullanici odakhlik, sinir 6tesi hareketlilik, seffaflik gibi kriterleri
esas almaktadir (Ekinci, 2018: 341).

E-devletin yaygin olarak kullaniimasi, geleneksel kamu yonetimi anlayisindaki
donlisimi hizlandirmis, devlet ve vatandas arasindaki iliskinin mahiyetini ve ta-
raflarin birbirlerine karsi olan konumlarini da donistiirmistir. Geleneksel devlet
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anlayisinda pasif yurttas esasken e-devletle birlikte aktif yurttas algisi gliclenmis-
tir. Geleneksel devlet anlayisinda devletle 6zel veya tiizel kisilikler arasindaki iligki
bilgi ve istemlerin kagit Gizerine yazilmasi gerekirken e-devletle birlikte elektronik
iletisim yayginlasmistir. Geleneksel devletlerde internetin kullanimi sadece devle-
tin veri ylklemesi seklinde olurken e-devletle birlikte vatandas da veri yikleyebil-
me sansina sahip olmustur. Yine geleneksel kamu yonetiminde sunulan hizmetler
blylk oranda tektipken, e-devlet ile birlikte kisisellestirilmis ve farklilastirilmis
hizmet sunumu mimkiin hale gelmistir. Geleneksel toplumlarda bilgi akisi dev-
letten kisilere olacak sekilde tek taraflidir. Ancak e-devletle birlikte karsilkli bil-
gi alisverisi mimkin olmustur. Bu da devlet-vatandas iliskisini daha demokratik
hale getirirken ayni zamanda devletin denetlenebilme ihtimal ve imkanini giic-
lendirmistir (Denek, 2018:476). Calismanin bundan sonraki kisminda, 26 Avrupa
Ulkesine iliskin veriler, seffaflik ve e-devlet arasindaki iliskinin belirlenmesi ama-
ciyla panel veri analizine tabi tutulacaktr.

5. Veriler

E-devlet — seffaflik iliskisini ampirik acidan ele alinabilmek amaciyla 26 Avrupa
Ulkesi (Avusturya, Belgika, Hirvatistan, Cek Cumbhuriyeti, Danimarka, Estonya,
Finlandiya, Fransa, Almanya, Yunanistan, Macaristan, irlanda, italya, Letonya,
Litvanya, Luksemburg, Malta, Hollanda, Polonya, Portekiz, Romanya, Slovak
Cumhuriyeti, Slovenya, ispanya, isvigre) icin 2008-2018 yillari araligindaki ikiser
yillik veriler kullaniimistir. E-devletteki gelisimin yani sira siyasal haklar, hiikime-
tin etkinligi ve gayrisafi milli hasiladaki bliylime orani agiklayici degisken olarak
ele alinmistir. Bu ¢alismada hikimet kavrami, government kavraminin dar anla-
mi, yani “iktidar” anlamiyla degil, terimin genis anlami olan kamusal diizeydeki
“yonetim” anlaminda kullaniimistir. Hiikiimetin etkinliginin artmasi, yeni kamu
yonetimi anlayisinda 6nemli hedeflerden biridir. Kamuda etkinligin arttiriimasi
da diizenli olarak etkinlik denetimlerinin yapilmasini zorunlu kilmaktadir (Akyel,
Kose, 2010: 16).

Seffaflik amaciyla kullanilan gostergelerden biri yolsuzluk algilama endeksi- YAl
(The corruption perception index-CPI) kullanilmistir. YAl verisi Uluslararasi Sef-
faflik Orgiitii tarafindan her yil yayinlanmaktadir. Kamuoyu arastirmalari cerge-
vesinde (lkedeki yolsuzluk algisi tespit edilir, bu indeks 0 ile 100 arasinda deger
almaktadir. indeksin degerinin yiikselmesi seffafligin arthg ya da yoksulluk algi-
sinin azaldig anlamina gelmektedir. indeksin degerinin sifira yaklasmasi yolsuz-
lugun derecesinin yikseldigini gostermektedir. Bu degiskenin logaritmik degeri
kullanilmistir.
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E-devlet gelismislik indeksi-EDGI (E-Government Index), Birlesmis Milletler tara-
findan iki yilda bir yayinlamaktadir. Bu veri ¢ indeksin esit agirlikh ortalamasi-
na dayalidir. Bu indeksler, cevrim ici hizmet endeksi, telekomiinikasyon altyapisi
endeksi ve insan kaynag endeksidir. Ulkeler, bilgi ve iletisim teknolojilerini kul-
lanarak kamunun verimlilik, etkinlik ve seffafligini arttirmayi amacglamaktadirlar.
Bu nedenle EDGI degiskenin seffaflik 6l¢lisii olan YAI degiskenini pozitif yonde
etkileyecegi beklenmektedir.

Devletin etkinligi-DE (Government Effectiveness) degiskeni devletin su ozellikle-
rini dlgmektedir. Devletin Etkinligi, kamu hizmetinin kalitesi ve siyasi baskilardan
bagimsizlik derecesi, politika olusturma ve uygulama kalitesi ve hikGimetin bu
tur politikalara olan bagliiginin givenilirligine iliskin algilari yakalar. Bu nedenle
seffafligl arttiracak diizeyde etkisi beklenmektedir. Bu gosterge -2,5 ile 2,5 ara-
sinda deger alir. -2,5 devletin performansinin zayif oldugunu ve 2,5 ise devletin
performansinin gigli oldugunu géstermektedir. Diinya bankasindan bu veri elde
edilmistir.

Siyasal haklar —SH, (Political rights), vatandaslik haklarinin dnemli bir kategorisini
olusturmaktadir. Tirkiye’nin de 2000 yilinda imzaladigi Kisisel ve Siyasal Haklar
Uluslararasi Sézlesmesi’'nin 15. maddesinde siyasal haklar, “dogrudan veya segil-
mis temsilciler araciligiyla kamu hizmetlerine katilma”, “se¢menlerin iradelerini
serbestce ifade etmelerini glivence altina alan, gizli olarak oy verilen, genel ve
esit oya dayanan ve belirli araliklarla yapilan secimlerde oy kullanma ve segcil-
me” ve “ genel esitlik ilkesine uygun olarak tlkesinde kamu hizmetlerine girme”
olarak belirtilmistir (unmik.unmissions.org). Baska bir ifadeyle siyasal haklarin
kullanilabiliyor olmasi, llkede demokrasi kiiltirinin belirli bir oranda da olsa
yerlestigi anlamina gelmektedir. Bir tlkede demokrasinin saglikli bir sekilde is-
liyor olmasi da kamu yonetiminde seffaflik ilkesinin uygulanabilirliginin artmasi
anlamina gelmektedir. Toparlayacak olursak siyasal haklarin sorunsuz bir sekilde
kullaniliyor olmasi, tlkenin demokrasisini gliclendirir ve gli¢lii bir demokrasi de
seffaflik ilkesinin uygulanma derecesini arttirir. SH degiskeni, se¢im sirecindeki
Ozgirluk derecesini, siyasi cogulculugu ve katiimi ve hiikiimetin isleyisini dlger.
Bu degisken 1-7 araliginda deger alan bir degiskendir. 1, 6zglirlGigiin en yliksek
derecesini ve 7 ise dzgirliigiin en disik derecesini gbstermektedir (www.free-
domhouse.org).

Gayrisafi milli hasiladaki biyime - GSMHB (economic growth) degiskeni diinya
bankasindan alinmistir. Elbahnasawy ve Revier (2012) belirttigi gibi bu degisken YAI
degiskenini etkileyen dnemli bir bilesendir. Refah diizeyi daha yiksek olan ulkele-
rin daha fazla kaynagi yolsuzluklari azaltmak ve daha ileri egitim diizeyi i¢in tahsis
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etmektedirler. Refah diizeyi diisiik (ilkelerde ise yolsuzluk orani daha dustktir. Bu
nedenle ekonomik blyime arttikga seffaflik diizeyinin artmasi beklenir.

6. Ekonometrik Metodoloji

Her bir degiskenin iki veya daha fazla zaman araligindaki degerlerinden meydana
gelen veriye panel veri adi verilmektedir. Panel veri, zaman ve yatay-kesitsel birim
olmak Uzere iki boyuttan meydana gelmektedir. Bu nedenle bu yapidaki bir de-
gisken i ve t olmak lzere iki alt indis ile ifade edilir. Bu indisler sirasiyla gdzlenen
birimleri ve gozlemin yapildig zamani géstermektedir. Panel veri, birimlere 6zgi
heterojenlik bilgisi kullanilabilmesi nedeniyle tek boyutlu verilerden daha avantaj-
Iidir (Baltagi, 2005). iki farkli boyuta ait bilgi kullandigindan daha bilgilendiricidir ve
verideki daha fazla degiskenligi kapsamaktadir. Bu nedenle agiklayici degiskenler
arasindaki dogrusal baginti probleminin azalmasina ve daha etkin tahminler elde
edilmesini saglamaktadir.

Panel veri ile regresyon analizi yaklasiminda farkl secenekler bulunmaktadir: Ha-
vuzlanmis regresyon modeli, sabit etkiler modeli, rassal etkiler modeli. Havuzlan-
mis regresyon modelinde verilerin birim ve zaman boyutuna 6zgi 6zellikler goz ardi
edilerek biyik bir regresyon modeli tahmin edilir (Gujarati, 593). Sabit etkiler mo-
delinde ise birimlere 6zgl degiskenlikler modele bir parametre olarak dahil edilir.
Rassal etkiler modelinde ise birimlere 6zgl degiskenlik birimlere 6zgl rassal hata
terimi olarak modele dahil edilir. Bu rassal hata terimlerinin ise modeldeki agiklayi-
ci degiskenlerle iliskisiz oldugu varsayilimaktadir. Bu modeller arasindan hangisinin
regresyon iliskisini daha iyi temsil ettigi spesifikasyon testleri ile belirlenmektedir.

6.1. Spesifikasyon Testleri
Verilerin havuzlanmasinin uygunlugu F testi ile arastirilabilmektedir, diger bir deyis-
le bu test ile birim etkilerin varligi test edilmektedir. Sifir hipotezi s6yledir:

H_0: p_i=0 i=1,2,...,N

Bu hipotezi test edebilmek amaciyla F testi kullanilmaktadir. Kisith modele iliskin
bilgiler, havuzlanmis modelin en kiiciik kareler yéntemi ile tahmininden elde edi-
len kalintilar ile kisitsiz modele ait bilgiler ise sabit etkiler modelinin tahmininden
elde edilen kalintilardan elde edilmektedir.

LM testi ise birim etkilerin rassal olup olmadigini belirlemek igin kullanilan bir yak-
lasimdir. Breusch ve Pagan (1980) tarafinda Lagrange Carpan Prensibi ile gelisti-
rilmis bir testtir. Havuzlanmis panel veri modeli ile rassal etkiler modeli arasinda
karar vermek amaciyla kullaniimaktadir.
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H_0:0_p”r2=0

Hausman (1987) tarafindan 6nerilen test, iki farkli tahmin edicinin varliginda kul-
lanilan bir testtir. Sabit etkiler tahmin edicisi ile rassal etkiler tahmin edicisi ara-
sinda se¢im yapmak amaciyla kullanilmaktadir. Hausman testinde sifir hipotezi
altinda agiklayici degiskenler ile birim etkiler arasinda korelasyon olmadigi var-
sayllmaktadir. Alternatif hipotez altinda ise aciklayici degiskenler ile birim etkiler
arasinda korelasyonun var oldugu varsayilmaktadir.

Rassal etkiler tahmin edicisi f_R ve sabit etkiler tahmin edicisi § _S olsun. Sifir
hipotezi altinda §_R, tutarh ve etkindir fakat alternatif hipotez altinda ise tutarh
degildir. B _S tahmin edicisi ise her iki hipoteze gore de tutarlidir ama sifir hipo-
tezine gore etkin degildir. Sifir hipotezi reddedilemediginde REM tahmincisi daha
etkin oldugu igin tercih edilir. Hausman test istatistigi soyledir:

m=g"' [Var(a)lq
Burada g=F _R-f _S'dir. _R, Hausman test istatistigi m, x*2 dagilimina sahiptir.

6.2. Sabit Etkiler Tahmin Edicileri
Sabit etkiler modeli birimden birime degisen fakat zamanla sabit olan gbzleneme-
yen degiskenleri kontrol altina alabilen bir modeldir ve asagidaki gibi gosterilir:

Y it=a+BX_it+p_i+v it i=1,2,..,N; t=1,2,...T

Burada X_it, gozlenebilen agiklayici degiskenleri ve p_i=(u_1,u_2,... ,u_N) ise bi-
rimden birime degisebilen ancak zamana bagl olarak degismeyen gézlenemeyen
etkilerdir. Sabit etkiler modeli her birim igin bir kesme parametresi elde edilmesi
olanagi sunar (Stock-Watson, 359). Birim etkiler ile agiklayici degiskenlerin kore-
lasyonlu olabilmesine izin verilmektedir. Sabit etkiler modelleri kukla degiskenli
en kiclik kareler ile grup-i¢i tahmin yontemi ile tahmin edilmektedir.

Spesifikasyon testleri ile veri icin uygun model belirlendikten sonra bu uygun
model igin varsayimlardan sapmalarin arastirilmasi 6nemlidir. Birimler boyunca
hata terimine ait varyansin sabitligi varsayimi saglanamayabilir. Genellikle bu de-
giskenligin sebebi birimler arasi farkliliktir. Degisen varyansin varligini arastirmak
amaciyla kullanilan testlerden biri de Breush-Pagan testidir. Sifir hipotezi altinda
degisen varyans sorununun olmadigI varsayllmaktadir. Degisen varyans sorunu-
nu ¢ozebilmek amaciyla siklikla kullanilan yaklasimlardan biri de direncli standart
hatalardan White standart hatalarini kullanilmasidir. Birimler arasi es zamanli ko-
relasyon olarak adlandirilan yatay-kesit bagimlilik problemi panel veride siklikla
karsilasilan diger bir problemdir. Yatay-kesitsel baglanti, dissal soklarin birimler
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Uzerinde ortak bir etkiye yol agmasi veya bilginin birimlerin tiimiine veya gene-
line yayilmasi gibi nedenlerle ortaya ¢ikmaktadir. Yatay-kesitsel baglantinin varli-
gini arastiran birgok testler bulunmaktadir. Pesaran (2004) tarafindan gelistirilen
CD testi N > T iken kullaniimaktadir ve sifir hipotezi soyledir:

H_0:p_ij=0

Burada, i. ve j. birimlerin kalintilari arasindaki korelasyon katsayisidir. Bu hipotez
yatay-kesitsel baglantinin olmadigi anlamina gelmektedir.

6.3. Ampirik Bulgular

Seffaflik ile e-devlet gelisimi arasindaki iliski icin hangi panel regresyon modelinin
uygun oldugunu arastiran spesifikasyon testlerine ait sonuglar Tablo 1’de veril-
mistir. Fistatistigi degeri %1 hata payiyla sifir hipotezinin reddedilmesine elvere-
cek glicte kanit sundugu icin sifir hipotezi altindaki havuzlanmis regresyon modeli
varsayimi reddedilmistir. LM istatistiginin degeri % 1 hata payiyla sifir hipotezinin
reddedilmesi yoninde bulgu sagladigindan, sifir hipotezi altindaki havuzlanmis
regresyon modeli varsayiminin reddedilecegi anlamina gelmektedir. F ve LM tes-
tinin her ikisi de birim etkilerin var oldugunu gostermektedir. Hausman testinin
degeri % 5 hata payi ile sifir hipotezinin reddedilmesi ydoniinde sonug¢ sagladi-
gindan model tahmin asamasinda sabit etkiler tahmin edicisinin kullanilmasinin
daha uygundur.

Tablo 1’in en son bolimiinde, varsayimlardan sapmalari arastiran testlere ait so-
nuglar bulunmaktadir. Yatay-kesitsel baglantiyi arastiran Pesaran CD test istatis-
tigi en azindan % 10 hata payina gore de sifir hipotezini reddedebilecek diizeyde
bilgi sunmamaktadir. Sabit etkiler modeline ait hata teriminde yatay-kesitsel
baginti probleminin olmadigi goriilmektedir. Breush-Pagan testine gore ise sabit
etkiler modeli hata teriminde degisen varyans problemi oldugu goérilmektedir.
ClinkU test istatistigi % 1 hata dlzeyinde sifir hipotezinin reddedilebilecegini gos-
termektedir.

Degisen varyans probleminin varligi nedeniyle katsayi tahminleri etkinlik 6zellik-
lerini kaybederler. Bu nedenle Huber, Eicker ve White Tahmincisi ile parametre
tahmini gerceklestirilmistir. Tahmin sonuclari Tablo 1’ de gosterilmistir.
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Tablo 1: Model Tahmin Sonuglari ve Tim Testler

Degigskenler Katsayilar t istatistikleri

EDGI 0,347* 3,11

SH -0,037* -4,04

DE 0,118%** 2,07

GSMHB 0,004 1,46

SABIT 3,769* 30,51

F Testi 12,60*

Model Belirleme Testleri F Testi 19,29 *
LM Testi 167,58*
Hausman Testi 10,51%**

Varsayimlardan Sapmalarin Aragtiriimasi Pesaran CD Testi 0,205
Breush-Pagan Testi 1585,85*

*, % 1 duzeyde ; **, % 5 diizeyde anlamli oldugunu gostermektedir.

7. Sonug

E-devlet uygulamasi 6zel ve tizel kisilerin kamu hizmetlerine daha kolay ulas-
masini saglayarak, vatandaslarin ve sirketlerin daha konforlu ve daha rahat bir
yasam slrmelerine katkida bulunmaktadir. Ancak e-devletin katkilari bununla
sinirli degildir. E-devlet, bir yandan bireylerin daha rahat bir hayat siirmelerini
saglarken diger yandan da kamu yonetiminin dolayisiyla da devletin daha seffaf
olmasini saglayarak lilkede demokrasinin gliclenmesine de katki saglamaktadir.
Bir diger ifadeyle e-devlet sadece bireylere ait 6zel alanin degil ayni zamanda
siyasal alanin da iyilestiriimesine katkida bulunmaktadir. E-devlet, vatandas ve
birey arasindaki bilgi akisinin aktif bir bicimde gerceklesmesi ilkesine dayandigi
icin kamu politikalarinin uygulanmasinda da devletlerin daha seffaf davranmala-
rini zorunlu kilmaktadir. Baska bir ifadeyle kamu kaynaklarinin kullanimi sirasin-
da ortaya ¢ikmasi muhtemel yolsuzluklarin da adeta 6nini kesmektedir. Kamu
kaynaklarinin daha verimli ve daha adilane kullanilmasini saglayan bu durum da
toplumun genel refahina katki yaparak toplumlarin ekonomik refah diizeylerini
de yikseltmektedir. Yani e-devlet, 6zel alan ve siyasal alanin yani sira ekonomik
alanin da iyilestiriimesine katkida bulunmaktadir.

Nitekim, ¢alismamizin amprik bulgularinin 6zetlendigi Tablo 1’deki sonuglara
gore e-devlet gelismislik diizeyi (EDGI) ylkseldikge Ulkelerdeki seffafligin arthg
gorilmektedir. Siyasal haklar degiskeni SH, 1-7 arasinda deger almaktadir. Bu de-
giskenin degerinin azalmasi siyasal haklarin genisledigi ya da 6zglrligin arthgi
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anlamina gelmektedir. SH degiskenine ait katsayi istatistiksel olarak anlamli ve
negatiftir. SH degeri azaldikca, yani o6zglrliukler arttikca seffafligin artacagi go-
rilmektedir. Devletin etkinligini gosteren DE degiskenine ait katsayi, istatistiksel
olarak anlamli ve isareti pozitiftir. Devletin etkinligi artikca seffaflik artmaktadir.
Gayrisafi milli hasiladaki biylime oraninin seffafliga etkisi ise istatistiksel olarak
anlaml degildir. Tablo 1'de belirtilen F istatistigi ise tim agiklayici degiskenlerin
katsayilarinin ayni anda anlamli oldugu ya da sabit etkiler modelinin e-devlet—
seffaflik iliskisini temsil etmede yeterli oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak, E-devlet ile seffaflik iliskisini ampirik olarak 6lgtliglimiz bu ¢alisma-
mizda 2008-2018 yil araligi icin 26 Avrupa llkesine ait veriler kullaniimistir. Sabit
birim etkiler regresyon tahmin sonuglarina gore (lkelerdeki e-devlet hizmetleri-
nin arttirilmasi, siyasal haklarin genisletilmesi ve hiitkiimetin etkinliginin arttiril-
masi ile seffafligin arthigi ve dolayisi ile yolsuzluklarin azalmasi beklenmektedir.
Cikan bu sonuglar da e-devletin bireysel, siyasal ve ekonomik alani iyilestirdigine
iliskin gorisimuzi desteklemektedir.
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Teknolojik gelismelerin sosyal medya platformlarinda sundugu olanaklar iginde igerik Ureticisi
olarak yer alan ¢ocuklarin konumu, bu ¢alismanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Son yillarda
ozellikle YouTube platformunda siklikla karsilagilan, ebeveynlerinin yonetimindeki kanallari ile
sosyal medyadaki reklam piyasasinin etkili Gyeleri haline gelen g¢ocuklar, bu etkileri sebebiyle
kidfluencerlar olarak adlandiriimaktadir. Ancak kidfluencerlik olgusu, dijitallesme ve etik
iliskiselligine ickin olarak basta ¢ocuk emeginin metalasmasi ve mahremiyet ihlali olmak tizere
¢ocuk olma hakkina iligkin birtakim sorunsallari beraberinde getirmektedir. Calismada, cocugun
dijital emegi baglaminda ve kidfluencerhigin stirdiirlicti glicti olarak ebeveynlerin roliinii aktaran
bir kavram olan sharenting perspektifinde, kidluencerlarin YouTube’daki Gretim pratiklerinin
analiz edilmesi amaglanmistir. Buradan hareketle ¢ok yonli bir bakis sunmasi amaciyla
uluslararasi ve ulusal 6lgekte en fazla maddi kazang elde eden iki YouTube kidfluencerinin
kanal, icerik analizine tabi tutularak karsilastirmali olarak incelenmistir. Calismada ulasilan
bulgular gergevesinde, iki kanalin video igeriklerinin konu ve Uretim bigimlerinde farkliliklar
tespit edilmesiyle birlikte; kanallarda benzer sharenting uygulamalarinin gergeklestirildigi,
cocuklarin tam zamanliisgiler olarak edilgen bigimde tretim siirecine katildiklari ve mahremiyet
alanlarinin ihlal edildigi sonuglarina ulasilmigtir.
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Abstract

The position of children as content producers among the possibilities offered by technological
developments on social media platforms is the starting point of this study. In recent years,
children, who have become effective members of the advertising market on social media
especially on YouTube platform with their parentally-managed channels, are called kidfluencers.
However, as a matter of fact, kidfluencer brings along some issues related to the right to be
a child, especially the commodification of child labor and the violation of privacy, inherent
in digitalization and ethical relationality. In this study, our aim is to analyze the production
practices of kidfluencers on YouTube from the perspective of the concept of sharenting, which
is a concept that conveys the digital labor of the child and the role of parents as the sustaining
power of kidfluencer. Accordingly, in order to present a versatile view, channels of two YouTube
kidfluencers who have earned the most financial gain on an international and national scale
were analyzed comparatively by being subjected to content analysis. Within the framework of
the findings obtained in the study, differences were determined in the subject and production
styles of the video contents of the two channels; it was determined that similar sharenting
practices were carried out in the channels, it was concluded that children participated in the
production process passively as full-time workers and their privacy was violated.
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1. Giris

Dijitallesme etkisiyle ortaya ¢ikan ekran kiiltiirQ, yeni iletisim modellerinden s6z
etmemizi mimkdin kildigi gibi tiketim pratiklerine ickin olarak yeni is tanimlari-
nin da akademik perspektifte bir inceleme konusu olusturmasina olanak tanimis-
tir. S6z konusu is tanimlarindan biri olarak influencerlik, sosyal medyada insanla-
rin goéruslerini etkilemek suretiyle satin alma davranislarinda etkin rol oynayarak
maddi kazang elde etmeyi ifade etmektedir (Freberg vd., 2011; Glucksman, 2017;
Chloe Ki vd., 2020). Influecerlar, sosyal medya kanallari araciligi ile paylastiklari
icerikler neticesinde popiilerlik elde eden “micro-celebrity” (mikro Gnld) birey-
lerdir. Mikro Unliler, sosyal mecralarda kendilerini, tiketim pratikleri ile iliskili
bicimde sunarak, takipgileri ile stratejik iliskiler kurmaktadir (Marwick’ten akt.
Nottingham, 2019). Mikro Unliler olarak influencerlarin, giindelik yasamlarini bi-
reysel yonleriyle birlikte sunmalari, takipgileriyle kurduklari iliskinin etkilesimini
arttirmakta ve erisilebilir olduklari izlenimini saglamaktadir. S6z konusu erisilebi-
lirlik ve etkilesimlilik olanagi, influencerhigin reklam endistrisi ile i¢ ice olusuna
da imkan tanimistir. Ozellikle markalar, son yillarda takipgilerine taniim yaptiklari
Urlinleri satin olma konusunda ikna edici bicimde etki eden influencerla calis-
maktadir.

Kidfluencerlar' ise 6nce ebeveynlerinin profillerinde goriilmeye baslanan daha
sonra kendi isimleriyle hesap acilan influencerlar olarak ortaya ¢cikmislardir (Ma-
heshwari, 2019). Kidfluencer, sosyal medyada biyilik takipgi kitlelerine sahip,
sponsorlu baglantilar, Griin yerlestirme ve marka is birlikleri ile reklam igeren
paylasimlar Gireten ve boéylece maddi kazang saglayan ¢ocuk yastaki influencer-
lari tanimlamak (zere literatiirde yerini alan bir kavramdir (Nottingham, 2019;
Maheshwari, 2019; Masterson, 2020; Callens, 2020; Saragoza, 2020).

Yetiskin bir birey, sosyal medya kanallarinda gerceklestirdigi paylasimlar aracilig
ile mikro Gnlu kabul edilirken, Abidin (2017), ebeveynlerinin kontroliinde popi-
lerleserek takipgi kitlesi kazanan ve Unli konumuna gelen ¢ocuk unsurunu, mic-
ro-microcelebrity (mikro-mikro Unli) olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlamaya
gore cocuklarin, popiilerlesme veya maddi kazang elde etme araci olarak kulla-
niliyor olusu, cocugun kendisinin ya da davranislarinin teshir edilmesi ve/ veya
emeginin somirilmesi gibi birtakim sorunsallari ortaya ¢ikartmaktadir. Abidin
(2017), s6z konusu sorunsallari olusturan paylasimlarin yapilmasinda influencer

1Kidluencer, hali hazirda tlkemizdeki sosyal bilimler literatiirinde kullanilan bir kavram olan “influencer”dan uretilen
bir kavramdir. Cocuk ve influencer kelimelerinin sentezlenmesi ile olusan ve influencerligin ¢ocuk olma durumunu farkh
disiplinlerce iginde barindiran bir anlama sahip olan bu kavramin, herhangi bir Turkge karsilik verilmeksizin, uluslararasi
literaturdeki haliyle kullanimi tercih edilmistir.
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annelerin rollinli vurgulamakta; influencer annelerin paylasim siireglerinde daha
Uretken, bilingli ve ticari davrandiklarinin altini ¢cizmektedir. Bu noktada, influ-
encer annelerinin, sharenting modelinin kapsamina girdigini séylemek yerinde
olacaktir. ingilizce “share” (paylasim) ve “parenting” (ebeveynlik) kelimelerinin
birlesiminden olusan sharenting; bir ebeveynin cocugu hakkindaki icerikleri, ce-
sitli 6geler (resim, video vb.) araciligiyla paylasmak icin sosyal medyayi dizenli
bir sekilde kullanma aliskanligini ifade etmektedir (Sharenting, 2021). Sharen-
ting, farkl sosyal medya kanallari araciligiyla retilen farkli formlara sahip olan
bir unsurdur. Blogger anneleri, Gnliiler veya hasta ¢ocugu i¢in yardim maksadi
ile ebeveynler tarafindan acilan sayfalar sharenting olgusunun farkl formlarina
ornek gosterilebilir (Dursun, 2019: 206). Influencer anneleri tarafindan bilingli
olarak maddi kazang saglamak amaciyla sahnelenen mikro-mikro Gnliler ve diji-
tal varliklari, ilgili sosyal medya hesabinin reklam potansiyellerini en st dlizeye
¢cikarmak icin kullanilmaktadir (Abidin, 2015). Sosyal medyada Unli héale gelen
cocuk, bizzat kendi ailesinin populerlik ve maddi kazang elde etmek gibi amag-
larla yarattigi icerikler baglaminda kullanilan ve teshir edilen bir meta unsuruna
doénismektedir. Sharenting dogrultusunda metalasan ¢ocugun Abidin’in ifade-
siyle mikro-mikro Ginli temsilinin bir performansa biriinmesi, ¢cocugu tiiketim
pratiklerinde etkin rol oynayan kidfluencera donustirmektedir.

Kidfluencerlar, sekiz milyar dolarlk sosyal medya reklamciligi endistrisinin ayril-
maz bir pargasi haline gelmislerdir. Gegtigimiz yil itibariyla kidfluencerlarin sosyal
medya hesaplarinda paylastiklari sponsorlu icerikler ve marka reklamlari dolayi-
siyla kazanglari, 26 milyon dolara ulasmistir (Masterson, 2020). YouTube kanal-
larindaki davranislari ile ebeveynleri icin gelir kaynagi olan kidfluencerlar, yasal
acidan bagimsiz olmadiklarindan emek somirisd riski ile karsi karsiyadirlar.

YouTube’da yer alan pek ¢ok ebeveyn, cocuklarini videolu iceriklerin basrolleri
haline getirerek yasamlarinin neredeyse her giniini paylasima agmaktadir. Bu
paylasimlar, “YouTube aileleri” ile sik sik karsilasmamizi saglamaktadir. Ustelik
“YouTube’un ¢ocuklar”, herhangi bir psikolojik ydonergeye veya yasal korumaya
tabi olmadiklarindan, kendi rizalari ile paylasmayi se¢medikleri ile birlikte kendi-
leri hakkinda ¢ok sey bilen (Tait, 2015) ve potansiyel riskler tasiyan bir diinyada
biyuyebilmektedir. Ebeveynleri araciligiyla aileleri disindaki internet kullanicila-
rinin yorumlarinin hedefi olmakla ve mahremiyet ihlali gibi bircok hak kaybiyla
karsi karsiya kalan c¢ocuklari, “etiketlenmis kusak” olarak nitelendiren Oswald
vd./ne gore (2016:199), etiketlenmis kusaga yonelik izlenimler, dijital medyanin
¢ocuklara yonelik etik ihlallerinin sorgulamasini ve bu baglamda olusturulmasi
gereken yasal dizenlemelere dikkat cekmeyi kaginilmaz kilmaktadir.
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Bu dusiince diizleminden hareketle, ¢alismada Tirkiye'nin en ¢ok kazanan kidf-
luenceri olan “Prenses Elif” adli YouTube kanali (CNN, 2018) ile diinyadaki kidflu-
encerlar arasinda en fazla kazanan “Rayn’s Worlds” (Forbes, 2020) adli YouTube
kanali igerik analizine tabi tutulmus ve karsilagtirmali olarak analiz edilmistir. Ca-
lismada temel olarak kanallarda Uretilen videolarin konularinin, iceriklerdeki rek-
lam kullanimlarinin ve ¢ocuklarin yasam pratiklerinin sunulus bicimlerinin, cocuk
emegi olgusu, kidfluencer ve sharenting kavramlari baglaminda ortaya konmasi
amaglanmistir. Bu baglamda c¢alisma Tirkiye’deki alanyazini icinde YouTube’daki
kidfluencer olgusunu, dijital etik konusuna ickin cocuk emegi ve sharenting cer-
cevesinde ele alan ilk karsilastirmali analiz galismasi olma 6zelligini tasimaktadir.

2. YouTube’da Cocuk Emeginin Siirdiiriicii Modeli: Sharenting ve Yarattig Kidf-
luencerlar

Sosyal medyanin bireylerin glinlik yasamlarinin bir pargasi haline geldigi dijital
diinyada biylyen ¢ocuklar, bu diinyanin Greticileri ve tliketicilerini olusturan kul-
lanici grubun en dikkat cekici Gyeleri arasindadir. Kimi zaman kendi istekleriyle
sosyal medya hesaplari olusturup bu hesaplarda paylasimlar yapan ya da sadece
vakit geciren cocuklar oldugu gibi, ebeveynleri araciligiyla bu diinyada aktif olma
durumunda kalan ¢ocuklardan da s6z etmek gerekmektedir. Nitekim, ¢alismami-
zin da ¢ikis noktasini olusturan dislince, ebeveynlerinin araciliglyla sosyal med-
yada var olan ¢ocuklarin, kullanicisi olduklari platformlardaki kullanim pratiklerini
gozlemlemektir. Elbette bu noktada s6zl edilen gézlem, ¢ocuklarin arastirmami-
zin 6rneklemini olusturdugu lzere YouTube kanallarindaki paylasimlari sebebiyle
yiksek miktarda maddi kazang elde ediyor oluslarina ickindir (Forbes, 2020; Gu-
ardian, 2020; Sputnik, 2020; CNN, 2018).

Emegin dijital bir nitelige birindtgi ginlimizde emegi, dijital kullanici pratikleri
baglaminda degerlendiren ve Marx’'in ekonomi politik perspektifini yeni medya
teknolojilerine ve bu teknolojiler ile bicimlenen sosyal aglara uyarlayan Fuchs'a
(2016) gore, sosyal medya aglarinin kullanicilari, gevrim igi etkinliklerini metalas-
tirarak sermaye birikimlerini gerceklestirirler. Bu goriisi ¢calismamiz baglaminda
degerlendirmemizi mimkiin kilan diisiince ise inceleme alanimizi olusturan You-
Tube kanalina sahip ¢ocuk kullanicilarin emeginin bizzat bu hesaplarin yoneti-
cileri olan ebeveynleri tarafindan metalastiriliyor (Atalay, 2019; Sekmen, 2019)
olusudur.

Kizilkaya (2020: 73), YouTube’da izleyicilerin ve kullanicilarin metalasmasi siireci-
ni iki asamada ifade etmistir:

“ilkin YouTube, biitiin videolara video éncesi atlamali reklam, videonun akisinda ban-
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ner reklamlar ve videonun iginde atlamal reklamlar olmak Uzere (¢ sekilde reklam
dagilimi yaparak izleyicileri reklam verenlere satmaktadir. ikinci olarak youtuberlar,
kendilerini izleyen kullanicilar, video igeriklerine trlin yerlestirme yaparak veya acik

reklam ekleyerek reklam verenlere satmaktadir.”

Dolayisiyla cocuk ierik Ureticileri, YouTube’daki bu metalasma siirecinin etken ve
edilgen ogeleri haline gelmektedir. Bu noktada ebeveyn faktori, cocuklarin s6z
konusu metalagsma sirecindeki rollini belirleyen temel unsurdur. Cocuklarinin
her halini cocuklari adina agtiklari kanallardan paylasan ve maddi gelir elde eden
aileler; yemek yeme halleri, alisveris, kiyafetleri, odalari, oyun oynama sekilleri,
havuz, deniz goriintileri vb. bircok icerigi kullanarak ¢ocuklarinin metalasmasina
katki saglamaktadir (Albayrak, 2020: 1216).

Ebeveynler, kendi sosyal medya hesaplarinda ¢ocuklarini kullanarak igerik Urete-
bilmekte veya ¢ocuklari adina sosyal medya hesaplari olusturarak bu hesaplarda
cocuklarini iceriklerin basrolleri olarak kullanabilmektedir. Sharenting modelini
uygulayan bireylerin sosyal medya paylasimlari, heniiz cocuklar diinyaya gelme-
den anne karninda dahi-bebegin ultrason taramasi goruntileri ve dogum tarihi
bilgilerinin paylasiimasi-baslayabilmektedir (Taylor, 2008). Boylece ebeveynler
cocuklarina farkh sosyal medya kanallari araciligiyla dijital bir kimlik yaratmakta
ve bu yaratilan kimligi yaptiklari paylasimlar ile sekillendirmektedir. Yay (2019),
ebeveynligin biirlindigu dijital niteligin, cocugu sosyal medya ortaminda karsi-
lasabilecegi birtakim risklerden korumasi amaciyla dijital okuryazarlik, farkinda-
lik, kontrol ve etik konu basliklarina dikkat cekmektedir. Bu baglamda “etik rolQ,
internette kisi hak ve onuruna, 6zel hayatlarin gizliligine saygili ve bilgi ahlakina
uygun davranmayi; bunun yaninda ulasilan bilgilerin dogrulugunu ve glivenligini
arastirmayi, bu bilgilerin hak sahiplerinin istegine uygun davranmayi ve fikri ml-
kiyete saygili olmayi gerektirmektedir” (Yay, 2019:17).

S6z konusu etik baglami ile iliskili olarak ¢gocuguna dijital bir kimlikle birlikte sos-
yal medyada varlik kazandiran ebeveynlerin, sharenting sinirlarinin belirlenme-
sinde temel unsurlardan biri ise cocugun yasi ve kendi dijital kimligi Gizerinde ne
diizeyde denetim sagladigidir (Erisir ve Erisir, 2018). Bu noktada ¢ocugun mahre-
miyetine iliskin iceriklerin paylasimina dair ebeveynleri tarafindan fikrinin alin-
masi ya da ¢ocugun kendini ifade edebilecek diizeyde olmasi 6nem tagimaktadir.

Ebeveynlerin ¢ocuklari ile ilgili sosyal medya paylasim pratiklerini irdeleyen aras-
tirmalarda, yapilan paylasimlarin icerikleri ve bu iceriklerde cocugun mahremiye-
ti ele alinmistir. 0-4 yas araliginda ¢ocuklari bulunan 569 ebeveyne uygulanan Mi-
chigan Universitesi C.S. Mott Cocuk Hastanesi Ulusal Cocuk Saghgi Anketi (2014)
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kapsaminda elde edilen verilere gore, annelerin %56's1 ve babalarin %34'l sosyal
medyada cocuklariyla ilgili paylasimlar yapmaktadir. Anketteki katiimci ebevey-
nlerin %70’i sosyal medyay! aktif olarak kullanmaktadir. Ebeveynlerin gocuklari
hakkindaki paylagimlarinin %56’s1 cocugu utandirabilecek unsurlari barindirirken,
%27'si cocugun uygunsuz olarak nitelendirilebilecek fotograflarini kapsamakta-
dir. Bunlarin yani sira ebeveynlerin paylasimlarinin %51’i de ¢ocugun kisisel veri-
lerini icermektedir. Ebeveynler, Gizlilik ve Teknoloji Kullanimi (2015) adli bir baska
aragshirma ise sosyal ag hesabi olan ebeveynlerin yaklasik %20'sinin gocugunun
gelecekte utang verici bulabilecegi paylasim yaptigini ortaya koymaktadir (Bros-
ch, 2016: 226).

Arastirmalar kapsaminda ebeveynlerinin onayi dahilinde paylasilan igeriklerin,
cocuklarin mahremiyetini ihlal ettigi goriilmektedir. Boylece cocugun giindelik
yasam pratikleri, herhangi bir mahremiyet sinirlamasina takilmaksizin sosyal ag-
larda sunulur duruma gelmektedir. Sharenting modelinin uygulama bigimi, ¢ocu-
gun, konusunun kendisi oldugu paylasimlarla olusan dijital arsivi anlayabilecek
yas seviyesine geldiginde yapilan igeriklerden rahatsiz olup, duygusal olarak zarar
goérmesi gibi diger olumsuz durumlara da yol agabilmektedir (Nottingham, 2019).

Bunun yani sira mahremiyet alani ortadan kalkan ¢ocuk, calismamizda defaatle
belirttigimiz Uzere tiketim pratiklerine ickin paylasimlarin konusu ya da “edilgen
Ureticisi” oldugunda metalasarak bir “teshir” unsuru haline gelmektedir. Kidflu-
encer olusumunu gorinir kilan sharenting dogrultusunda ¢ocuk, ebeveynleri ta-
rafindan, ¢evrim igi populerligi saglayan, hedef kitleyi arttiran ve bu dogrultuda
kazang faktorlini besleyen bir etken olarak kullaniimaktadir.

Ozellikle YouTube aracihigi ile aileler, reklamlardan ve yaptiklari triin taniim-
larindan gelir elde etmekte hatta bunu tam zamanl bir is olarak yapmaktadir
(Nottingham, 2019). Bir Grrtin olarak sunulan kidfluencer, kanalinda takipgilerinin
devamliligini ve artisini saglama ve elde ettigi kazanci stirdiirmesi icin ebeveynleri
tarafindan baski altinda tutulabilir, uzun saatler calistirilabilir ya da ailesi tarafin-
dan duygusal zarara ugrayabilir.

Bu baglamda kidfluencerlar, kazanglari ve ¢calisma kosullari baglaminda yasal hak-
lara sahip olmadigindan ya da baska bir deyisle bu haklar ebeveynleri tarafindan
yonetildiginden ve/veya yonlendirildiginden ¢ocugun, emeginin sémurisu riski
(Saragoza, 2020) ile karsi karsiya oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. Zira,
cocuklarinin YouTube kanallarindaki icerik tGretimi, ebeveynlerinin kontroli altin-
dadir ve elbette kurum ve kuruluslarin, ebeveynlerin cocuklarina yonelik karar-
lari Gzerindeki yaptirimlari ve/veya kontrolt sinirlidir (Wong, 2019; Masterson,
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2020). Tam da bu noktada ¢ocuk emeginin dijital diinyadaki evriminin kidfluen-
cerliga dayandigini sdylemek gerekmektedir. Ote yandan ¢ocugun kendi emegi
Uzerinde higbir kontrolii veya hak talebi bulunmamaktadir.

3. Yasal Diizenlemeler Baglaminda Sosyal Medyada Cocuk Haklari, Dijital Regit-
lik ve YouTube

Dijitallesen diinyada aglar araciligi ile olusturulan toplumsal yapida ¢ocuk da tre-
tici, tiketici ve/veya Ure-tiiketici olarak sosyal medya kanallarinda yer almaktadir.
Burada 6nem arz eden nokta ise cocugun sosyal medya katilimindan kaynakla-
nabilecek olumsuz etmenleri engellemektir. UNICEF’in 2017 yilinda yayinladigi
Diinya Cocuklarinin Durumu 2017: Dijital Bir Diinyada Cocuklar baslikh raporda
belirttigi Gizere, “Her g¢ocuk, dijital diinyanin sundugu olanaklardan faydalanabil-
meli ve kendilerini bekleyen ¢evrim igi risklerden korunmalidir” Bu ilke kapsamin-
da 25 Mayis 2018 yilinda Avrupa’da kisisel verilerin diizenlenmesi ve yonetilmesi
maksadiyla yirirlige giren Genel Veri Koruma Tuzigu’'nlin (General Data Protec-
tion Regulation-GDPR) “Cocuklarin Kisisel Verilerinin Ozel Korunmasi” bashkli 38.
beyaninda su ifadelere yer verilmektedir (GDPR, Recital 38):

“Cocuklar, var olan risklerden, meydana gelebilecek sonuglardan ve kisisel verilerin is-
lenmesiyle ilgili haklarindan daha az haberdar olabileceginden, kisisel verileriyle ilgili
daha fazla korumaya ihtiya¢ duyabilirler. Bu tlr 6zel koruma, bilhassa direkt cocuklara
sunulan hizmetlere, kullanici profillerinin olusturulmasi ya da bunlarin pazarlanmasina
yol agacak kisisel verilerinin kullanimina uygulanmalidir. Cocuga sunulacak, kisisel veri-
lerin korunmasina yonelik 6nleyici veya danismanlik hizmetleri s6z konusu oldugunda

ebeveyn sorumlulugunda olan bireylerin rizasi gerekli olmamalidir.”

Cocuklarin sosyal medyaya katilim ve kendilerini ifade etme hakki, kisisel verile-
rinin ve haklarinin korunmasi amaciyla c¢esitli Glkelerde “dijital resitlik yas1” poli-
tikas! perspektifinde saglanmaktadir. Ornegin, Belgika, Danimarka, Estonya, Fin-
landiya ve Birlesik Krallik gibi (ilkelerde 13 olarak kabul edilen dijital resitlik yasi,
Almanya, Macaristan, irlanda ve Romanya gibi lilkelerde ise 16 olarak kabul edil-
mistir (Livingstone, 2020: 57). Bu baglamda, dijital resitlik yasinin (Livingstone,
2020: 58) uluslararasi diizeyde bir standardinin olmayisi, Glkeler arasi kiltirel ya
da politik nedenlerden kaynaklanmaktadir. Bu noktada esas olan, cocugun kendi
rizasi ile kisisel verilerinin paylasiminin saglanmasi ve ¢ocugun sosyal medya ka-
nallarinda katiimci olarak yer alirken “korunmasinin” da saglanmasidir.

Dijital resitlik yasi kapsaminda sosyal aglar da ¢ocuklarin katihm yaslarini belir-
leyebilmektedir. Ornegin, ABD’de Cocuklarin Cevrim ici Gizlilik Koruma Yasasi
(1998) (Children's Online Privacy Protection Act-COPPA), kisisel verilere ulasma

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



476 W Elif KARAKOC - Tiirkay Tiirkan UNLO

imkani bulunan internet tabanl olusumlarda, sosyal paylasim sitesi ve web say-
fasi yoneticileri gibi kisilerin, 13 yas alti gocuklara iligkin verileri kullanmasini ya-
saklanmistir (Aslan ve Durmus, 2020: 141).

Turkiye’de ise Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu (BTK)’nin 2017 yili Kasim ayin-
da gerceklestirdigi agiklamaya goére Google, Facebook, Twitter, Instagram, Tumblr,
Pinterest, Vimeo, Skype, Foursquare, MySpace, Snapchat ve Reddit i¢in kullanim
yasi 13; Linked In icin 16, YouTube ve Wechat igin ise18 yas Ustidiir (IHA, 2017).

Dijital resit olmayan 13 yas alti cocuklarin internet kullanimlarinin kontroli ve s6z
konusu kullanimlarin denetimi, ebeveynlerinin sorumlulugundadir (Livingstone,
2020: 59). Paylasim kanallarina dair denetim sorumlulugunun ebeveynlerin kont-
rollinde gerceklesmesi, cocugun goésterdigi katiimda rizasinin olup olmadigi so-
rusunu ve bu dogrultuda da ¢ocugun 6zel hayatina yonelik mahremiyet sorununu
dogurmaktadir. Fransa’da yasalar uyarinca, ebeveynlerin ¢ocuklarinin fotografla-
rini cocuklarin rizasi olmadan paylasmasi, “gizlilik hakkinin ihlali” sayllmakta ve
suglu bulunduklari takdirde ebeveynlere, bir yil hapis cezasi ve 45 bin Euro para
cezasl yaptirim uygulanabilmektedir (BBC, 2016). GDPR kapsaminda “Enformas-
yon toplumu hizmetleriyle ilgili olarak gocugun rizasi icin gegerli kosullari” barin-
diran madde 8 (GDPR, Art.8) asagidaki gibi aktarilmistir:

“1) 6 (1) maddesinin (a) bendinin gegerli oldugu durumlarda, bir gocuga enformasyon
toplumu hizmetlerinin dogrudan sunulmasi ile ilgili olarak cocugun kisisel verilerinin
islenmesi, gocugun en az 16 yasinda olmasi halinde yasal olmaktadir. Cocugun 16 ya-
sindan kiguk oldugu durumlarda, bu tir bir islem, yalnizca gocugun yasal velisi tara-
findan riza gosterilmesi veya yetki verilmesi halinde yasaldir. Uye Devletler, bu durum
karsisinda 13 yasin altinda olmamasi kosuluyla bu amaglar igin daha alt bir yas kabul

edebilirler.

2) Kontrolii saglayan yapi, mevcut teknolojiyi gbz 6niinde bulundurarak gocugun yasal
velisi tarafindan riza verildigini veya yetkilendirildigini dogrulamak igin makul ¢abayi

gostermek durumundadir.”

Dijital resitlige ulasmamis ¢ocuklarin sosyal medya kullanim pratiklerine dair tim
kontrol ve denetim siirecinin ebeveynlerin sorumluluguna birakilmasi, ¢alisma-
mizin ¢atisini olusturan dijital is¢i olarak ¢ocugun baska bir ifade ile kidfluencerin
emegi, bu baglamda olusan mahremiyet ve ¢ocuk olma hakkinin ihlali iliskiselli-
ginde 6nem tasimaktadir. Zira, yukarida belirtilen maddelerde dijital resitligi sag-
lamadigl kosullarda, ebeveynin kendi riza ve yetkileriyle gocugun yasal temsilini
sagladigi gorulmektedir. Dolayisiyla ¢ocugun so6zi edilen ihlallerden korunmasi
icin ebeveynlerinin kontrol ve denetiminden bagimsiz nitelikte yasal diizenleme-
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lere ihtiya¢ duydugu distnilmektedir.

Urettikleri iceriklerle tam zamanli bir ¢alisan konumunda yer alan ve YouTube’un
tiketim aginin bir pargasi olan kidfluencerlarin ¢alisma kosullarina dair bir sinir-
lama ya da diizenleneme bulunmadigl gériilmektedir (Nottingham, 2019). Bu
mecrada ¢alisan kidfluencerlarin kanallarinda Gretilen videolarin siiresinin uzun-
lugu ve paylasim sikligina bagli olarak icerik Gretimlerine dair yasal bir mevzuat
olusturulmamistir.

ingiltere’de 2015 yilinda giincellenen Egitim Bakanhg Cocuk Performansi Lisans-
lama Mevzuati'nda, ¢ocuklarin arka arkaya alti glinden fazla performans goster-
memesi ve 5- 9 yas arasindaki ¢cocuklarin giinde iki buguk saatten fazla ¢alisma-
masi gerektigi belirtilmistir. Ancak mevzuattaki ilgili maddeye, “Bu durum, bir
web sitesinde genglerin ve ailelerin kendilerini kaydettigi veya sosyal medyada
paylastigl icerigi kapsamaz." ibaresi eklenerek kidfluencerlarin diizenlemeden
yararlanamayacag! belirtilmistir (Tate, 2015). S6zli edilen mevzuattaki giincel-
lemenin neden YouTube kullanicilarini kapsamadigina dair bir soruya ingiltere
Egitim Bakani sozclisii, "Ebeveynlere, cocuklarinin yararina hareket etmeleri
noktasinda glveniyoruz." (Tate, 2015) seklinde karsilik vermistir. Bu soylemdeki
“cocugun yarar1” ifadesi esasen ¢ocuk haklarinin tarihsel izlekteki ilk 6zel hak sta-
tusl kazanisina kadar uzanan yasal baglayiciliga sahip bir ifadedir. 1924 Cenevre
Cocuk Haklar Bildirgesi, 1959 Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Bildirisi ve kapsa-
yicl bicimde olmak lizere 1989 Birlesmis Milletler Cocuk Haklari S6zlesmesi, “co-
cugun yiksek yarar” ilkesi baglaminda diizenlenen maddelerden olusmaktadir.
“Cocugun yuksek yarar” ilkesinin temelinde ¢cocugun iradesi, yani duygu, dislin-
ce ve istekleri yer almaktadir. Yiicel’e gére (2013: 117) ¢ocuga ragmen gocugun
esenligini saglamaya calismak, ¢ocugun kisiligine saygi duymayi ve her kosulda
¢ocugun esenligini korumayi zorlastirmaktadir. Bu nedenle cocugun yiiksek yarari
icin cocugun belirlenen varsayimsal iradesi ile gercek iradesi arasinda bir denge
kurulmasi sarttir. Ancak dijital isci statlisiinde yer alan kidfluencerlarin ¢alisma
kosullarini diizenleyen ve denetim altina alan yasal bir diizenlemenin hem ulusla-
rarasi hem de ulusal ¢capta olmayisi, ebeveynlerin ¢ocuklarin dijital varligini pop-
lerlesme, takipgi kazanma ve maddi kazang saglama gibi sebeplerle kullanmasina
yol acabilmektedir. Dolayisiyla YouTube’daki kidfluencerlarin, calisma kosullari,
maddi kazang ve psikolojik saglk cercevesinde yasal glivencelere sahip olmadan
calistigi goriilmektedir.

YouTube’un ¢ocuk gilivenligine iliskin yayin politikasinda ise ¢ocuklarin duygusal
ve fiziksel sagligini tehlikeye atan icerikleri 6nlemek amaciyla, ¢ocuklara yone-
lik cinsel istismar, mistehcenlik, siddet, psikolojik baski, siber zorbalik iceren
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iceriklerin yayinlamasina izin verilmedigi belirtilmektedir. Bu yayin politikasinin
yani sira, YouTube’un ¢ocuk kullanicilara yonelik bir stirimini iceren YouTube
Kids uygulamasi da bulunmaktadir. YouTube Kids uygulamasi, 13 yasin altinda-
ki YouTube kullanicisi olan ¢ocuklarin videolarinin, ebeveynlerinin denetiminde
olusturulmasi, yayinlanmasi ve izlenmesi dogrultusunda birtakim filtremeler sun-
maktadir. Ancak YouTube’un yayin politikasinda ve s6z konusu uygulamada da ki-
dfluencerlara yonelik herhangi bir diizenleme bulunmamakla birlikte, cocuklarin
mahremiyet alanlarinin ihlaline ydnelik bir madde de yer almamaktadir. Ustelik
tipki yasal diizenlemelerde de deginildigi gibi, cocugun dijital emeginin kullanimi
ve bu kullanim sebebiyle olusabilecek mahremiyet ve cocuk olma hakki ihlalleri-
nin akibeti, tamamiyla ebeveynlere devredilmis durumdadir.

4. Amag ve Yontem

Ryan Kaji isminde 9 yasindaki bir cocugun, Ryan’s World isimli kanaliyla 2020 yili-
nin en ¢ok kazanan - 29,5 milyon dolar gelir ve 12,2 milyon izlenme ile- YouTube
kullanicisi olmasi, (Forbes, 2020) bu ¢alismanin hareket noktasini olusturmak-
tadir. Calismanin temel amaci, sharenting ve ¢cocugun dijital emegi baglaminda
kidfluencerlarin YouTube’daki Giretim pratiklerinin, ebeveynlerin tesvik edici rolQ,
mahremiyet alaninin ihlali, cocugun dijital Gretim siurecindeki etkinligi ve/veya
edilgenligi baglaminda analiz edilerek ilgili konulardaki mevcut durumun ulusal
ve uluslararasi iki 6rnekle karsilastirmali olarak ortaya konmasidir. Buradan hare-
ketle, diinyada ve Tirkiye’de en fazla kazanan kidfluencer kanal 6zelligine ulas-
mis olmalari sebebiyle ve arastirmada ¢ok yonli bir bakisin sunulmasi amaciyla,
Ryan’s World ve Prenses Elif YouTube kanallari érneklem olarak secilmistir. Bu
baglamda betimsel nitelikteki calismanin arastirma sorulari asagidaki gibidir:

AS1: Kanallardaki video yayinlama sikligi, kidfluencer olgusuna nasil katki sagla-
maktadir?

AS2: Kanal yapisinda gozlenen sharething modeli, kidfluencer olgusunu nasil et-
kinlestirmektedir?

AS3: Kanallardaki videolar, hangi konu kategorilerinde yayinlanmaktadir ve bu vi-
deolar, kidfluencer olgusunun parametreleri baglaminda ne anlama gelmektedir?

AS4: Kanallarda yayinlanan videolarda bulunan reklam igeriklerinin kategorik da-
gilimi nedir ve bu dagilim, kidfluencer olgusu baglaminda ne anlama gelmektedir?

Arastirma sorularinin cevaplanmasi amaciyla Ryan’s World ve Prenses Elif kanal-
larinin 2020 yili icerisinde paylastiklari tim videolara (Ryan’s World kanalinda
274, Prenses Elif kanalinda 580 video) icerik analizi uygulanmustir. icerik analizi,
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sosyal olgulari gesitli degiskenler baglaminda anlamlandirmayi saglamak Uzere
metin ve gorsel gibi gesitli veri formlarina uygulanan bir analiz tirtdir (Krippen-
dorff, 2019). igerik analizinde veriler, inceleme konusu olan materyaller kapsa-
minda hazirlanan sorulara cevap verecek sekilde sayisal olarak kodlanmakta ve
bu kodlamanin ardindan yapilan hesaplamalarla arastirma sorularinin cevaplan-
masi saglanmaktadir (Devran, 2010: 37). icerik analizinde nitel arastirma verileri;
verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kodlarin ve temalarin diizenlenmesi
ve bulgularin yorumlanmasi bicimde dort asamada analiz edilmektedir (Yildirim
ve Simsek, 2016). Kodlama siirecinde Strauus ve Corbin’nin (1990) yaklasimindan
yola cikilarak galismanin kavramsal gergevesi ve arastirma sorulari baglaminda
video igerigi kategorizasyonlari icin bir kodlama semasi olusturulmustur. Kodla-
malar sirasinda, videolarin konularina gore kategorizasyonunda, YouTube Kids
uygulamasinin, ¢ocuk tiirline yonelik icerikleri, egitim ve eglence basliklarinda
(YouTube Kids Uygulamasi, Creator Academy, 2021) ifade etmesi dikkate alinmis-
fir. Bunun yani sira videolarda reklam olup olmadigina dair kodlamalarda, ilgili
videonun basligi, konu metni ve video listesinde yer alan oynatma goriintilisi goz
ontnde bulundurulmustur. Kodlamada, icerik analizinin metodolojik secenekle-
rinden biri olan insan kodlamasi (Neuendorf ve Kumar, 2016) tercih edilmistir.
Arastirmada iki kodlayici olmasi sebebiyle ve arastirma gecerliligin saglanmasi
amaciyla, kodlama siresince arastirmacilar, ¢apraz sorgulamalar ve kontroller
yapmislardir. Kodlamalar ve frekans analizleri, Microsoft Excel programi aracili-
giyla gergeklestirilmistir.

5. Bulgular ve Bulgularin Yorumlanmasi

Ryan’s World ve Prenses Elif kanallarinin YouTube katilim bilgileri ve kanal sayfa-
sinda sunulan agiklamalar, arastirma stirecini kapsayan 15.02.2021 tarihi itibariy-
la asagidaki gibidir:

Tablo 1. Ryan’s World YouTube Kanali Bilgileri

Kanalin YouTube’a katilim tarihi 17 Mart 2015

Kanalin agiklama kisminda yer alan ta- | Welcome To Ryan’s World!!! Ryan loves doing lots

nitim metni of fun things like pretend play, science experiments,
music videos, skits, challenges, DIY arts and crafts and
more!!!

Most of the toys we used to review are being donated
to local charity

Ryan’s Toys & Clothing at Walmart and Target!
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Agiklama kisminda paylasilan baglanti- | Ryan’s World Website, Instagram
lar
For Media Inquiries: Ryansworld@rogersandcowan.
com
For Business Inquiries: ryantoysreviewbiz@gmail.com
Kanalin abone sayisi 28,6 Milyon
Kanalin toplam izlenme sayisi 45.327.710.703
Paylasilan video sayisi 1918

Yukarida YouTube katiim ve mevcut durum bilgileri paylasilan Ryan’s World ka-
nalinin hakkinda kisminda yer alan agiklamada, “Ryan'in Diinyasina Hos Geldiniz
11 Ryan numara yapma oyunu, bilim deneyleri, mizik videolari, skegler, meydan
okumalar, DIY sanatlari ve el sanatlari ve daha fazlasi gibi ¢ok eglenceli seyler
yapmay! seviyor !!! inceledigimiz oyuncaklarin cogu yerel yardim kuruluslarina
bagislaniyor. Ryan'in Oyuncaklari ve Giysileri Walmart ve Target'tal” ifadelerine
yer verilmistir. Bu agiklamadan hareketle kanalda yiiklenen videolarin genel ice-
riklerine dair bilgi paylasiminin yapildigini séylemek mimkiindiir. iceriklerin ko-
nusu disinda hakkinda kisminda vurgulanan iki noktadan bir digeri ise videolarda
incelenen oyuncaklarin yerel yardim kuruluslarina yonlendirildigidir. Kanal kapsa-
minda Urin taniimi yapildigl, hakkinda kisminda belirtilmekte ve burada incele-
nen Urlnlerin yardim amach kullanildigi da yine 6ne c¢ikarilmaktadir. Bu kisimda
deginilen bir diger konu ise Ryan’s World kanalinin kendi markasinin trtnlerinin
satildig1 noktalarin (Walmart ve Target) belirtilmesidir. Ryan’s World kanali, You-
Tube’da bir igerik Ureticisi olmanin 6tesinde Urinleri ile tiketicisiyle bulusan bir
markayi icermektedir. Ayrica yine bu bélimde kanalin kendi sayfalari haricinde
entegre oldugu doért kanalin da linki belirtilmekte ve medya kuruluslarinin irtibati
icin de iletisim bilgileri paylasiimaktadir.
Tablo 2. Prenses Elif YouTube Kanal1 Bilgileri

Kanalin YouTube’a katilim tarihi 6 Mart 2016

Kanalin agiklama kisminda yer alan ta- | Merhaba ben elif ;

nitim metni Oyun oynamayi, oyuncaklarimla vakit gecirmeyi, dans
etmeyi ¢ok severim.

Bazen oyuncaklarim bazen annem ve babamla oyna-
digim oyunlarimi sizinle paylasacagim.

Videolarimi izledikten sonra begenirseniz ve kanalima
abone olursaniz gok sevinirim.

sizinle herglin yeni sirpriz videolar paylagmaya cal-
sacagim,

Kendinize iyi bakin, anne ve babanizi izmeyin..
Herglin siit icmeyi ve iyi beslenmeyi unutmayin ..

Ha birde Tirkiyemizi gok ama ¢ok ¢ok ok sevin ..
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Aciklama kisminda paylagilan baglantilar | https://www.instagram.com/prenseselif
https://www.facebook.com/ValeriiaShkoda
https://twitter.com/PEprensesselif

peprenseselif@gmail.com valeriiashkoda@hotmail.
com peprenseselif@hotmail.com

Instagram Prenses Elif Real, Instagram Prenses Elif
Eex, Facebook, Twitter Prenses Elif, YouTube Prenses

Elif Rusca
Kanalin abone sayisi 3 Milyon 41 Bin
Kanalin toplam izlenme sayisi 5.697.133.706
Paylasilan video sayisi 5.758

Yukarida YouTube katiim ve mevcut durum bilgileri paylasilan Prenses Elif kana-
linin hakkinda kisminda yer alan agiklamada, kanalin agirlikli olarak oyun igerik-
li paylasimlar yaptigi belirtilmistir. Elif'in kendi ifadelerini yansittigi gériilen bu
aciklamada Elif, zaman zaman annesi ve babasiyla da oynadigi oyunlari kanalinda
paylasacagini aktarmaktadir. Bunun yani sira Elif’in begenme ve abone beklentisi,
saglkli beslenmeye yonelik ifadesi ve Turkiye’ye yonelik sevgisi de bu agiklamada
yer almaktadir. Elif, Tirk bir baba ve Ukraynali bir annenin kizi olarak 4 yasinda
YouTube’a katilmistir. Kanalin agiklama kisminda ingilizce ve Rusca ifadeler yer
almaktadir. Ayni zamanda Elif’in Berkay isminde bir erkek kardesi de bulunmakta;
videolarin bircogunda Berkay da gériinmektedir. Hakkinda kismindaki agiklama-
larda yer aldig Gzere Elif’in sadece YouTube kanali bulunmamakta, Instagram,
Facebook ve Twitter hesaplari da aktif olarak s6z konusu kanala entegre bicimde
kullanilmaktadir. Ayrica kanalla ilgili isbirlikleri icin de yine hakkinda kismina g
farkli mail adresi eklenmistir.

Ryan’s World ve Prenses Elif Kanallarinin igerik Analizi Bulgulari
Tablo 3. Ryan’s World ve Prenses Elif YouTube Kanallarinin 2020 Yili Aylara Gore
Video Dagilim Sayisi

Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis | Haziran | Temmuz| Agustos | Eyliil | Ekim | Kasim | Aralik [TOPLAM
Ryam's | sl s [ 22| 23| 22 | =1 23 20 |21 | 23| 2| 25 | 274
World
Pr::‘i:es 50 | 38 | 62|50 | 48 | s0 52 52 | a8 | 53| a1 | 46 | s80

Tablo 3'te goriildigi tzere diinyanin en ¢ok kazanan YouTube kidfluenceri olan
Ryan’in kanalina 2020 yilinin her ayinda 20’nin lzerinde video yiklenmistir. Yik-
ledigi ayhk icerik sayisi g6z 6niine alindiginda Ryan, kanalini stirekli aktif tutmaya
calismakta ve bu sayede takipgilerinin devamliligini saglamaktadir. Prenses Elif
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kanalinda ise aylik {iretilen video sayisi, Ryan’s World kanalindaki video sayisin-
dan oldukga ylksek olmakla birlikte, her ay en az 40 videonun ylklendigi goril-
mektedir. Bu da her glin en az 1 videonun mutlaka yiklendigi verisini sunmak-
tadir. Dolayisiyla her iki kanalin icerik Greticileri olarak ¢ocuklarin ebeveynleri ile
birlikte YouTube’u tam zamanli bir is alani olarak kullandigini séylemek yanlis ol-
mayacaktr. Oyle ki Prenses Elif kanalindaki, “Elif hastalandi. Atesi 39 derece oldu.
Doktor dede ates 6lctii. ilag verdi”?, “Elif hasta oldu, doktora gittik. - 3 derece
Ukrayna”3, “Elif hastalandi, havuz yasak Elif ile Eglenceli Video #EvdeKal #Sende-
Oyna #SendeYap”* baslikh video 6rneklerinde de gériilecegi Gzere Elif, hasta olsa
dahi video lretimi devam etmektedir.

Bunun yani sira Elif’in babasi, Prenses Elif kanalindaki etkinliklerini ve elde ettik-
leri maddi kazanca yonelik dislincelerini asagidaki gibi ifade etmistir:

“Eglenerek basladigimiz bu serliven bizim hayatimizin akisini degistirdi. YouTube ser-
venimize kadar kit kanaat geginen, kirada oturan, kiramizi zor 6deyen bir aileydik. You-
Tube bizim hayatimizi degistirdi. Maddi olarak bizim igin biyik paraydi bu. Ticaretten
anlamadigimiz igin birkag ev aldik kendimize. Ailemizin, ¢cocuklarimizin gelecegi icin
yatirim yapmaya c¢ahstik. (...) Kazancimiz resmidir. Youtuberlar kendilerinden yiizlerce
kat fazla para kazanan buyik sirketlerle kiyaslanirsa ¢ok yiiksek vergiler 6demekte.”
(Gazete Duvar, 2020).

Yukaridaki séylemden de anlasilacagi lizere Elif’in ebeveyni tamamen Elif’in adi-
na kurulu ve Elif’in glindelik yasam pratiklerinden yararlanilarak olusturulmus bir
kanaldan, maddi anlamda hayatlarini degistiren “kanalimiz” seklinde bahsetmek-
tedir. Dolayisiyla bu séylemler, YouTube ailelerinin, tam zamanli dijital isciler olarak
kidfluencerlarin hakimiyetlerine sahip olduklari diisiincesini dogrular niteliktedir.

Tablo 4. Ryan’s World ve Prenses Elif Kanalindaki Videolarin Konularina Gére
Tirsel Dagilimi

Ryan’s World Prenses Elif
Konu Video Sayisi Yiizdelik Oran Konu Video Sayisi | Yiizdelik Oran
Egitim 73 %26,64 Egitim 7 %1,2
Eglence 201 %73,35 Eglence 548 %94,48
- - - None 25 %4,31

? “Elif hastalandi. Atesi 39 derece oldu. Doktor dede ates 6lctii . ilag verdi” (15.12.2020)

3“E|if hasta oldu doktora gittik. - 3 derece Ukrayna” (25.01.2020)

“4E|if hastaland havuz yasak Elif ile Eglenceli Video #EvdeKal #SendeOyna #SendeYap” (13.09.2020)
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Tablo 4’te Ryan’s World ve Prenses Elif kanallarindaki videolarin konularinin egi-
tim ve eglence tirlerine gére dagilimlari gériilmektedir. Buna gore her iki kanalda
da eglence unsuru, egitimden daha ¢ok dne ¢gikmaktadir. Bunun yani sira, Ryan’s
World kanali ile Prenses Elif kanallarinda egitim icerikleri videolarin sayisi agi-
sindan ciddi bir fark bulunmaktadir. Ryan’s World kanali, Prenses Elif kanalina
gore daha fazla egitici icerik sunmaktadir. Keza Prenses Elif kanali icin eglence
unsurunun oldukga 6nem tasidigi anlasilmaktadir. Kanaldaki videolarin baslikla-
rinin 375’inde “eglence” kelimesi yer almaktadir. Prenses Elif kanalinda egitim ve
eglence kategorizasyonuna dahil edilemeyen ve none olarak kodlanan videolar
ise Elif’in ve kardesinin agladigi bilgisini iceren ve agladiklari goriintileri yansitan
videolardir.

Tablo 5. Ryan’s World ve Prenses Elif Kanalindaki Eglence Konulu Videolarin Tir-
sel Dagilimi

Ryan’s World Prenses Elif
Konu Video Sayisi Yiizdelik Konu Video Sayisi Yiizdelik
Oran Oran
Ozel Giinler 9 %3,28 Ozel Giinler 35 %6,03
Giindelik 23 %8,39 Giindelik akti- 133 %22,93
aktiviteler viteler
Oyun 142 %51, 82 Oyun 384 %66,2
Cekilig - - Cekilis 25 %4,31
Animasyon 21 %7, 66 Animasyon - -
Kendin Yap 6 %2, 18 Kendin Yap - -
Videolan Videolar (DIY)
(DIY)
- - - None 3 %0,51

Tablo 5’te eglence kategorisinde, farkh alt konu tirlerinin 6ne ¢iktigl goriilmek-
tedir. Buna gore eglence kategorisinde kodlanan videolarin alt konu tirleri, 6zel
glinler, oyun, glindelik aktivite, ¢ekilis, animasyon, kendin yap videolari olarak be-
lirlenmistir. Oyun igerikli videolar, kidfluencer ve aile bireyleri tarafindan oynanan
oyunlar ve challangelari; glindelik aktiviteler, gezme, egzersiz, ev aktiviteleri gibi
rutin eylemleri; 6zel glinler, kiltiirel ve kisisel 5nemli glinleri; kendin yap videolari
ise kidfluencer tarafindan gergeklestirilen evde Uretilen igerikleri barindirmakta,
animasyon videolari ise video iceriginde canlandirma unsuru kullanilan gizgi dizi
gorintuleri kapsamaktadir. Ryan’s World kanalinda, 142 video ile en fazla oyun
icerikli video oldugu ve bunu sirasiyla glindelik aktivite, 6zel gilinler, animasyon

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



484 W Elif KARAKOC - Tiirkay Tiirkan UNLU

ve kendin yap konulu videolarin takip ettigi gérilmektedir.> Ryan’s World kanalin-
daki oyun icerikli videolar ise aile bireyleri tarafindan yapilan, tretim siirecinde
bir 6n hazirhgin yapildig gdzlenen canlandirma ve hikayelerden olusmaktadir.
Bu dogrultuda bu kategoride yer alan iceriklerin bir performans sergileme alani
olarak kullanildigi da gérilmistir. Kanalda Halloween®, Christmas’ ve Sevgililer
Glnu’ne® dair kiltarel igerikler bulunurken ayrica Ryan’in dogum giini® de 6zel
glnler kategorisinde yer alan bir icerik olmakta; bu iceriklerde gline 6zel videolar
hazirlandig1 gérilmektedir. Animasyon videolarinda ise Ryan’s World kanalina ait
olan hayvansal figiir ya da aile bireylerinin temsillerini iceren gizimler lizerinden
bir olay 6rguisi/ hikaye aktariimaktadir.

Prenses Elif kanalinda eglence tiriindeki videolarin %66,2’sini oyun igerikleri
olusturmaktadir. Bu oyun igerikleri, aile bireyleri arasinda oynanan c¢esitli oyun
ve challengelari icermektedir. Oyun iceriklerinin yani sira glindelik aktiviteler de
Prenses Elif kanalinda sik¢a karsilasilan igerik tiradar.

Geziler, aligveris turlari ve Elif’in glindelik yasamda yaptigi bircok eylem, video
iceriklerine donustirilmustir. Ozellikle kanalda “24 saat” ifadesiyle yer veri-
len igerikler'® dikkat gekicidir. Bircok video, Elif’in yatak odasinda uyanmasiyla
baslamaktadir. Videolar boyunca Elif’in mahremiyet alani ihlal edilmektedir. Elif,
ebeveynlerinin yénlendirmesiyle hareket etmektedir. Ozel giinlerle ilgili icerikler,
Prenses Elif kanalinda yer alan bir diger eglence icerigi alt tlirinii olusturmakta-
dir. Bu iceriklerde dikkat ¢eken ise Elif’in annesinin Ukraynali olmasina ragmen
kanalda kutlanan tiim milli ya da kultlrel bayramlarin Turkiye’ye 6zgil olusudur.
Kanalda cgekilisler de yapilmaktadir. Bu gekilislerde énem arz eden unsur ise ¢ge-
kilis uygulamasinin gergeklesmesi igin takipgilerin yorumuna ihtiya¢ duyulmasi
ancak YouTube’un gocuk kanallarinda yorum yapmayi engelliyor olmasidir.

> Ryan’s World kanalinda “Kendin Yap” (Do it Yourself-DIY) igerikli videolar egitim tiiriindeki videolarda da bulunmaktadir.
73 adet egitim videosunun 43’t “kendin yap” igerikli bir temaya sahiptir. Bu baglamda Ryan’s World kanalinda “kendin
yap” igerikli videolarin hem egitici hem de eglendirici islevlerde kullandigi gérilmektedir.

® “Trick or Treating Halloween Songs for Kids with Ryan's World!!” (19.10.2020)

“Ryan and the Halloween Ghost funny Stories for Kids!!!” (21.10.2020)

7 “Rya in Giant Box Fort Maze Christmas Challenge and more 1 hr kids activities!” (21.12.2020)

“Ryan's Christmas Morning Opening Presents with Emma and Kate!!” (30.12.2020)

8 “Ryan's Valentine Day Haul with Family!!!1” (15.02.2020)

’ “Ryan's 9th Happy Birthday at Indoor Playground and Pirate Treasure Hunt!!” (13.11.2020)

1% “Banyo 24 Saat. Elif banyoda 24 saat kalabildi mi?” (15.02.2020)

“24 saat hersey siyah Elif ile Eglenceli challenge vliog video” (06.06.2020)

“Hotel'de 24 saat, Hotelde bir giin rutini Elif ile Eglenceli Video.Antalya Crystal Flora Beach Hotel” (08.09.2020)
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Prenses Elif kanali ise bu engellemeyi, Elif’'in diger sosyal medya hesaplarinin kul-
lanilmasiyla ortadan kaldirmaktadir. YouTube’da duyurulan gekilisler, diger sosyal
medya hesaplarindaki yorumlarla ve begenilerle uygulanmakta ve Elif takipgile-
rine hediyeler dagitmaktadir. Bu kategorizasyonda none olarak degerlendirilen
videolar ise yine Elif’in ve kardesi Berkay’in aglamasi konusunu iceren videolardir.

Tablo 6. Ryan’s World ve Prenses Elif Kanallarindaki Videolarda Aile Bireylerinin

485

Bulunma Oranlari

Ryan’s World Prenses Elif
Aile Bireyi Bulundugu Yizdelik Aile Bireyi Bulundugu Yiizdelik Oran
Video Sayisi Oran Video Sayisi

Anne 63 %22,99 Anne - -
Baba 51 %18,61 Baba 8 %1,37

Kardes 25 %9,12 - - -

Anne ve baba 56 %20,43 - - -
Cekirdek aile 54 %19,70 Cekirdek aile 548 %94,48
Biiyiikbaba - - Biiyiikbaba 22 %3,79
Biiyiikanne - - Biiyiikanne 3 %0,51

Tablo 6’da gorildigu tizere Ryan’s World kanalinda yer alan videolarin co-
gunlugunda aile Gyeleri bulunmaktadir. Videolarin bir kisminda Ryan’in yani
sira anne ya da baba unsurundan sadece biri gérsel ya da ses olarak bulun-
maktadir. Buradan hareketle videolarin 63’(inde yalnizca anne, ses ya da
gorsel olarak bulunurken yalnizca baba ise videolarin 51’inde yer almaktadir.
Ayrica, anne ve baba birlikte 56 videoda, Ryan’in kardesinin de dahil oldugu
cekirdek aile ise 54 videoda birlikte gorinmektedir.

Prenses Elif kanalinda Elif, yalnizca 8 videoda ekranda tek basina gériinmek-
tedir. Ancak baba, tiim videolarda oldugu gibi bu videolarda da gorintileri
ceken ve yonlendiren -sesli sunus ve komutlarla- kisi olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. S6z konusu 8 videonun disindaki tiim videolarda ¢ekirdek aile bir-
likte, 25 videoda ise biiylikanne ve blylikbaba ile videoda yer almaktadir.

Bu baglamda iki kanalin igerik tiretimi slirecinde de ailelerin aktif rol oynaya-
rak sharenting modelini uyguladigi gérilmektedir. Ryan’in kanalinda ailesi,
videolarin Urretilmesi ve performe edilmesi slirecinde énemli bir unsurdur.
Elif'in kanalinda ise baba, sadece komut veren ve yonlendiren kisi olarak yer
almakta asla gorintisiini agik etmemekte; Elif’e, Elif’in annesine ve karde-
sine hangi oyunlari oynayacaklarini, nasil oynayacaklarini ve hatta ne giye-

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



486 MW Elif KARAKOC - Tiirkay Tiirkan UNLU

ceklerine kadar uzanan yénlendirmeler yapmaktadir.

Bu bulgulardan hareketle iki kidfluencerin ebeveynlerinin de kanallarda aktif
ve yonlendirici bir rol oynadigi soylemek gerekmektedir.

Tablo 7: Ryan’s World ve Prenses Elif Kanallarinda Reklam igerikli Video Orani

Kanal adi Reklam igeren video sayisi Yiizdelik deger
Ryan’s World 69 %25,18
Prenses Elif 129 %22,24

Tablo 7’de iki kidfluencerin kanallarindaki videolarda bulunan reklam icerik-

lerinin sayisal degerleri gérilmektedir. Buna gore kanallar, reklam orani agI-

sindan benzerlik gbstermektedir ancak toplam video sayilari distinldiglin-

de Ryan’s World kanalinin Prenses Elif kanalindan daha fazla reklam icerigine
sahip oldugu séylenebilmektedir.

Ryan’s World kanalinda yer alan reklam igerikli videolar, Ryan tarafindan
tanitimi yapilan Grlinleri kapsamaktadir. Bu (riinler icinde dikkat ¢ekenler ise
Ryan’s World markasini tagiyan triinlerdir.!*

Ryan’s World, bir YouTube kanali olmasinin 6tesinde markalasan bir degeri ifa-
de etmektedir. Ryan’in 274 videosunun 110’nunda kendi kanalina ait logo veya
gizimleri barindiran tisortleri giyerek performans sergilemesi buna bir 6rnek
teskil etmektedir. Kanalin agiklama kisminda “inceledigimiz oyuncaklarin gogu
yerel yardim kuruluslarina bagislaniyor.” ifadelerine yer verilmektedir. Tanitilan
Urlinlerin sonrasinda bagislandigina vurgu yapilmasi, kanalda éne ¢ikan reklam
unsurunu yumusatici bir etmen olarak dikkat cekmektedir. Ayrica yine agiklama
kisminda yer “Ryan'in Oyuncaklari ve Giysileri Walmart ve Target'tal” ifadesi ise
Ryan’in marka olarak pazarlama alanindaki yerini gostermektedir.

1 “Super Spy Ryan in Giant Box Fort Maze Spy Vault vs Henchman for Golden Apple!!” (04.12.2020)
“Ryan wants to Catch Santa Claus and leave him a special gift!!!” (05.12.2020)
“Robo Combo Flood Ryan's House Pretend Play!!” (06.12.2020)

“Super Spy Ryan vs Robo Combo Laser Obstacle Challenge story!!” (11.12.2020)
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Tablo 8: Ryan’s World ve Prenses Elif Kanallarindaki Reklamlarin Konularina Gére

Dagilimi
Ryan’s World Prenses Elif
Reklam konusu | Video sayisi Yiizdelik Reklam konusu Video Yiizdelik deger
deger sayisi
Oyuncak 48 %69,56 Oyuncak 45 %34,88
Turizm(otel) - - Turizm(otel) 45 %34,88
Yiyecek 9 %13,04 Yiyecek 7 %5,42
Giyim - - Giyim 5 %3,87
Market - - Market 16 %12,40
Diger 12 %17,39 Diger 9 %6,97
- - - Sosyal sorumluluk 3 %2,32

Tablo 8, Ryan’s World ve Prenses Elif kanallarinda reklam igerikli oldugu tespit edi-
len videolardaki ilgili reklam ve/ veya markalarin tirlerini géstermektedir. Buna
gore Ryan’s World kanalinda en ¢ok “oyuncak”, sonrasinda sirasiyla “yiyecek” ve
“diger” seklinde kategorize edilen Urinlerin reklaminin yapildigi gérilmektedir.
“Diger” kategorisinde yer alan reklamlarin 9’u, Ryan’in programinin yayinlandigi
Nickelodeon ve Amazon Kids+a dair icerik barindirirken 1'i Ryan markasina 6zel
Uretilip tiketime sunulan Colgate’nin bir dis macunudur. Ayrica 48 oyuncak tani-
timinin 26’s1, Ryan’in markasina ait oyuncak drinlerini icermektedir. Dolayisiyla
Ryan’in bir kidfluencer olarak sadece YouTube’da igerik Gretmedigi, bu veriler
dogrultusunda Ryan’in bir marka olarak tiiketim endustrisine sunuldugu gordl-
mektedir.

Prenses Elif kanalinin reklam tirleri kategorizasyonunda en dikkat cekici dagi-
lim, “oyuncak” ve “otel” reklam videolarinin ayni orana sahip olmasidir. Bir cocuk
kanali olarak sunulan ancak ¢alismamizda belirttigimiz gibi, ebeveynleri tarafin-
dan maddi kazang araci olarak goérilen kanal, tiiketim piyasasina ebeveynler ta-
rafindan dahil edilmektedir. Prenses Elif kanalindaki bu 6rnek, séz konusu sebep
baglaminda 6nem arz etmektedir. “Oyuncak” ve “otel” reklamlarindan sonra en
fazla tanitim, “market” ve “giyim” sektoriine yoneliktir. Kanalda yapilan yiyecek
reklamlari ise sagliksiz olarak nitelendirilebilecek yiyecek tiirlerini icermektedir.
Bu tanitimlar ise Prenses Elif kanalinin hakkinda agiklamasinda yer alan “Her giin
slit icmeyi ve iyi beslenmeyi unutmayin.” ifadesiyle bir tezatlik olusturmaktadir.
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6. Sonug

Kidfluencerhigin, icerik iretimine ve sharenting modeline dayali bir dijital isgilik
tanimi oldugu kabuliinden hareketle gergeklestirilen bu ¢alismada, Ryan’s World
ve Prenses Elif kanallar karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Buna gére her iki
kanalin da s6z konusu tanimi karsilayan icerikte oldugu bulgulanmistir.

Her iki kanalda da ¢ocuklar, kidfluencerlar olarak diizenli video tretiminin bir par-
¢asl haline gelmistir. Ryan’s World kanalinda her ay en az 20 video yayinlanirken
Prenses Elif kanalinda bu say1 40’a ulasmaktadir. Dolayisiyla ¢ocuklar, kendi kanal-
larindaki Gretimin tam zamanli dijital is¢ileridir. Bunun yani sira ebeveynlerin, vi-
deolarin yoneticileri hatta yonlendiricileri olarak neredeyse her videoda yer alisi,
her iki kanalda da sharenthing modelinin isledigini gostermektedir.

Ryan’s World ve Prenses Elif kanallarinda ¢ocuklarin glindelik yasam pratikleri,
video icerikleri olarak izleyiciye sunulmakta, ¢cocuklarin 6zel alanlari da bu icerik-
lere dahil olmaktadir. Bu sebeple her iki kanalda da ¢ocuk mahremiyetinin ihlal
edilerek dijital icerik malzemesi haline getirildigi gézlemlenmistir.

iki kanali icerik olarak birbirinden ayiran temel nokta egitici ve eglendirici icerik
karsilastirmasidir. Buna gore Ryan’s World kanali, daha fazla egitici icerige sa-
hipken Prenses Elif kanali ise cogunlukla eglenceli icerik paylasmaktadir. Ustelik
eglence temasi, sadece eglenceli icerigin gozlendigi videolarda degil, Elif’in ya
da kardesinin agladigi, hastalandigi vb. durumlarin s6z konusu oldugu videolarda
da 6ne cikarilmaktadir. Bu durum, videolarin izlenme oranlarinin yiiksek olma-
sl amacinin bir tezahiri olarak ¢ocugun duygusal durumunun goz ardi edilmesi
seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.

Videolarin {iretim bigimleri agisindan da iki kanalda farkliliklar s6z konusudur.
Ryan’s World kanalinda paylasilan videolarda, animasyonlar gibi video dizenle-
mesinin gelismis tekniklerinin kullanildigl goriilmektedir. Prenses Elif kanalinda
ise bu durum so6z konusu degildir.

iki kanah konu icerikleri baglaminda ayiran bir diger nokta ise 6zel giin kutlama-
laridir. Prenses Elif kanali bu temada, Ryan’s World kanalindan daha fazla igerige
sahiptir. Kanalda siklikla Turkiye'yi 6ven mesajlar, Turk tarihi ve kiiltiriine 6zgi
bayramlarin kutlanmasina yonelik icerikler sunulmaktadir. Ancak bu noktada dik-
kat ¢eken ise Elif’in annesinin Ukraynali olusu ve kanalda Ukrayna kiltiriine dair
bir 6zel glin ve kutlama igeriginin olmayisidir.

Her iki kanalda da reklam faaliyetleri s6z konusudur. Ancak Ryan’s World kanali,
sikhkla bir kidfluencer olarak Ryan’in adini tagsiyan markanin oyuncaklarin taniti-
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mini yapmaktadir. Prenses Elif kanalinda ise oyuncak ve otel reklamlarinin sayisi
ayni orandadir. Bir ¢cocuk kanalinda en fazla tanitimi yapilan reklam igeriginin tu-
rizm temasi altinda olmasi, ¢gocuk emeginin maddi yarar amaci altinda sémurul-
diigiiniin bir géstergesi olarak yorumlanmistir.

Sonug olarak karsilastirmali bicimde analiz edilen bu iki kidfluencer kanalinda,
icerik temalari, konulari ve Giretim bicimleri baglaminda farkhlar tespit edilmis
ancak sharenting modelinin uygulanisi ve ¢ocugun dijital is¢i olarak etkin durum-
da yer almasi noktasinda benzerlik oldugu bulgulanmistir. Calismamiz baglamin-
da inceledigimiz ulusal ve uluslararasi ¢aptaki bu iki glincel drnek, etiketlenmis
kusagin (Oswald vd., 2016) karsi karsiya oldugu etik ihlalleri barindiran tehlikeye
dikkat cekmektedir. Zira kanallari araciligiyla yikli miktarda kazanglar elde eden
kidfluencerlar, bu 6zellikleriyle éncelikle bir birey ve ¢ocuk olmalari itibariyla sa-
hip olduklari haklardan ve gozetilmesi yasal diizenlemelerle sabit olan “ylksek
yarar” ilkesinden uzakta konumlanmaktadir. Bu sebeple sosyal aglarda igerik tire-
ticileri olarak yer alan ¢ocuklarin “yliksek yararlarinin”, ailelerinin “cikarlarindan”
bagimsiz ele alinmasina ve gocuklarin, ebeveynlerinin beklentilerinin 6tesinde
tanimlanan haklara sahip olmasini saglayacak yasal diizenlemelere ve yayin poli-
tikalarina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bunun yani sira gocugun emeginin metalastigl ya da ¢ocugun kendisinin nesne-
lestigi ebeveyn kontroliindeki yayinlara ickin dijital sosyal normlarin etik tartisma
alaninin genisletiimesi 6nerilmektedir. Dijital dinyadaki zorbalik pratiklerinin
ozellikle ¢ocuk yas grubundaki riskli durumu géz 6niinde bulunduruldugunda,
¢ocugun ileriye donik olarak sanal siddete dayali davranislardan korunmasi ge-
rektigi vurgulanmalidir. Ayrica glin gectikce sayisi artan ve YouTube aileleri olarak
tanimlanan kullanicilarin igeriklerinde ¢ocugun yer alma bigimini, ugrayabilecegi
sosyolojik ve psikolojik zararlari gézlemleyebilen denetim mekanizmalarinin daha
etkin hale getirilmesi ve yeni diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.
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1. Giris

Bilisim teknolojilerinin yayilmasinin getirdigi sosyal, kiltiirel, ekonomik ve politik
degisimler hayatimizin her alanini etkileyerek iletisimden alisverise, ¢alisma sek-
linden 6grenmeye kadar birgok aliskanligimizin degismesine yol agmistir (Meyers,
Erickson ve Small, 2013). Bu degisim beraberinde dijital vatandaslik, dijital yerli, di-
jital goemen, dijital etik, dijital okuryazarlik ve dijital ugurum gibi toplum yasaminda
onemli hale gelen bazi kavramlari ortaya ¢ikarmistir (Buchholz, DeHart ve Moor-
man, 2020; Chen, Mirpuri, Rao ve Law, 2021; Gilster, 1997; Mossberger, Tolbert ve
McNeal, 2007; NTAI, 1999; Prensky, 2001). Bu baglamda dijital ¢caga ayak uydurma-
da 6nemli hale gelen bu kavramlarin ileride daha da 6nem kazanacak olmasindan
dolayi bireyler tarafindan en iyi bicimde bilinmesi ve 6zimsenmesi gerekmektedir.

Toplumun yapisal unsurlarini etkileyen, temel ve geri donllemez degisimlere yol
acan yeni teknolojilerin hayatimiza getirdigi dijitallesmeden dolay! 6ncelikle diji-
tal vatandaslk becerilerinin bireylere kazandirilmasi gerekmektedir (Gazi, 2016;
Hollandsworth, Donovan ve Welch, 2017). Dijital vatandaslik; birbirine bagh dijital
diinyada yasayan, 6grenme, ¢alisma hak ve sorumluluklarini bilen, givenli, yasal
ve etik yollarla hareket edip model olan vatandas olarak tanimlanmaktadir (ISTE,
2016). Dijital vatandaslik kavrami; dijital erisim, dijital ticaret, dijital iletisim, dijital
okuryazarlik, dijital gérgt, dijital kanun, dijital haklar ve sorumluluklar, dijital saghk
ve dijital glivenlik olmak Gzere 9 alt boyutu da beraberinde getirmektedir (Ribble,
2015). Ancak bu 9 alt boyutun yani sira dijital vatandaslar olarak bilisim teknoloji-
lerden en iyi sekilde yararlanilabilmesi, yeni teknolojilerin gelistiriimesine, uygulan-
masina ve denetlenmesine rehberlik edebilecek etik ilkelerle mimkiindir. Bu ne-
denle bilisim teknolojilerinin etik kullaniminin da dikkate alinmasi gerekmektedir.

Bilisim teknolojilerinin kullaniminin her agidan dogru isledigine duyulan gliven top-
lum icin zararh olabilecek bazi sonuglarin 6n gérilememesine neden olmaktadir.
Hicbir teknolojinin bazi sapmalar sergilemeden mikemmel tasarlanmasi mimkin
degildir (Johnson ve Miller, 2009; Marshall, 1999; Moor, 2004). Bilisim teknolojile-
rinin kullaniminda ise bu sapmalarin basinda etik sorunlar gelmektedir. Bu nedenle
bilisim teknolojilerinin etik agidan toplum Gzerindeki olumsuz etkisini ortadan kal-
dirmaya yonelik dijital etik ilkelerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak diger alanlara
kiyasla bilisim teknolojilerinin dogasi geregi siirekli olarak yeni gelismelere ayak
uydurmasi ve yeni degerlerin ortaya cikarilmasi gerektiginden etik ilkelerin belir-
lenmesi daha gugtdr. Dijital hayattaki etik anlayisimizin gercek hayattan farkli ve
gercek hayatla benzer olan yanlarinin ortaya gikarilmasi, yeni etik sorunlarin varhgi-
na yonelik yeni etik ¢oziimlerin gelistiriimesini gerektirmektedir (Friedman, 1997;
Mason, 1986; Moor, 2005). Bu nedenle dijital etik ilkeler, bilisim teknolojilerinin
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topluma olan zararlarini azaltirken faydalarini koruyacak bigimde belirlenmelidir.
Alanyazinda yer alan ¢alismalar dijital etik ilkelerinin olusturulmasinda genel olarak
fikri mlkiyet, gizlilik, erisim ve dogruluk konularina odaklanmislardir (Floridi, 2001,
Freeman ve Peace, 2005; Mason, 1986; Morgan ve Morgan, 2008). Bu ¢alismala-
rin yani sira bilgisayarlarin toplumsal etkileri, glivenlik, kalite, bilgi ve ag dogrulugu
konularina da odaklanan g¢alismalar mevcuttur (Dedeoglu, 2006; Johnson, 1985,
Namlu ve Odabasi, 2007).

Glnlmiz diinyasinda bilisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanan her bireyin di-
jital etik ilkelerine uymasinin 21. yizyilin temel becerilerinden biri oldugu ifade edil-
mektedir (Mason, 1986; Moor, 1985; Snyder, 2012). Tiirkiye istatistik Kurumu’nun
(TUIK) 2020 yilinda gergeklestirmis oldugu 16-74 yas grubundaki bireylerin “bilisim
teknolojileri kullanim arastirmasi” incelendiginde, internet kullanan bireylerin in-
terneti kisisel kullanma amaglarinin; e-posta gonderme/alma, internet Gzerinden
telefon veya webcam ile gériisme, sosyal medya Uzerinde profil olusturma, mesaj
génderme, fotograf vb. icerik paylasma, mesajlasma, ¢evrim ici haber okuma, sag-
lkla ilgili bilgi arama, mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama oldugu ifade edilmistir.
Bunlara, web siteleri araciligyla gorus paylasma, toplumsal veya siyasal bir konuda
cevrim ici bir oylamaya katilma, is arama ya da is basvurusu yapma, kendi olustur-
duklari metin, fotograf, muzik, video, yazilim vb. igerikleri herhangi bir web sitesine
paylasmak tizere yiukleme, mizik dinleme, mal veya hizmet satisi ve internet banka-
clligi ilave olarak belirtilebilir. TUIK’in (2020) “Hanelerde bilisim teknolojileri kullani-
mi arastirmasinda” ise internet kullaniminin Glke genelinde %79'a yikseldigi tespit
edilmistir. TUIK arastirmalari da dikkate alindiginda dijital hayatin etkin birer Gyesi
olan bireylerin bilisim teknolojilerinin sahip oldugu tiim avantajlarindan en iyi sekilde
yararlanmak istedikleri goriilmektedir. Ancak bilisim teknolojileri topluma bircok fay-
da saglyor olsa da asil odaklanilmasi gereken nokta bilisim teknolojilerinin topluma
zarar vermeyecek bicimde etik kullanilmasidir (Moor, 1985; Moor, 2005). Bu nedenle
bireylere bilisim teknolojilerini kullanirken dijital etik ilkelerine uygun davranislar ser-
gilemelerini saglayacak etik duyarlilik ve farkindaligin kazandiriimasi gerekmektedir
(Moor, 1985).

Toplumun sekillenmesinde énemli bir yere sahip olan 6gretmenlerin bilisim tek-
nolojilerini kullanirken giivenilir bilgi ve kaynaklara ulasabilen, dogru bicimde alinti
yapabilen, fikri mulkiyetleri koruyabilen, kendi dijital kaynaklarini Gretebilen, bas-
kalarinin kiilttirel farkhhklari ve haklarina saygi gosterebilen dijital etik ilkelerini be-
nimsemis iyi birer egitimci olmalari beklenmektedir (Instefjord ve Munthe, 2017;
Kelentri¢, Helland ve Arstorp, 2017; Lund, Furberg, Bakken ve Engelien, 2014).
Alanyazinda yapilan ¢alismalar, 6gretmen adaylarinin dijital etige iliskin yeterlilikle-
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rinin gelistirilmesi gerektigini, dijital etigin 6gretmen egitiminde dijital yeterlilikler
kapsaminda gelistirilebilecek bir alan oldugunu ve dijital etik egitiminin sadece 6g-
retmen egitiminde degil genel olarak egitimin her kademesinde bir eksiklik oldugu-
nu belirtmektedir (Kuzu, 2009; Luke, 2018; Pérez Garcias ve Marin, 2016).

1.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Hayatin her asamasinda bilisim teknolojilerini kullanan bireylerin, birer dijital va-
tandas olarak bilisim teknolojilerini dijital vatandashgin gerektirdigi l¢tide kullan-
ma yetkinliklerine sahip olmasi gerekmektedir (Ribble, Bailey ve Ross, 2004). Bu
acidan 6grenme ve 6gretme siirecinin temel 6gelerinden biri olan 6gretmenlere,
ogrencilere bilisim teknolojilerinin dogru ve etik kullanilmasinin asilanabilmesi ko-
nusunda 6nemli sorumluluklar dismektedir. Gelecek nesli dijital caga hazirlamasi
beklenen 6gretmenlerin uygun 6grenme ortamlarini tasarlayip gelistirebilmeleri ve
dijital vatandaslikta 6grencilere rol model olmalari beklenmektedir (ISTE, 2017).

Bilisim teknolojileriyle yogun bir etkilesim iginde bulunan gliniimiiz 6grencilerinin,
dijital etige iliskin yeterliklerinin erken yaslardan itibaren gelistiriimesine yonelik
cabalar gelecekteki olasi problemleri de 6nleyebilecektir (Celen ve Seferoglu, 2016;
Sivin ve Bialo, 1992). Bu baglamda gelecekte yeni nesli yetistirecek olan 6gretmen
adaylarinin bilisim teknolojilerinin etik kullanimi konusundaki nitelikleri 6nem ka-
zanmaktadir. Alanyazinda 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim
diizeylerini arastiran ¢alismalarin az olmasi bu calismanin dnemini artirmaktadir.

Bu dogrultuda bu arastirmanin amaci 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojileri-
ni etik kullanim diizeylerini belirlemektir. Bu amagla 6gretmen adaylarinin bilisim
teknolojilerini etik kullanim diizeyleri ¢esitli degiskenler agisindan incelenmistir. Bu
amaca ulasmak icin asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeyleri nasildir?

2. Ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeyleri cinsiyete
gore farkhlasmakta midir?

3. Ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim dizeyleri yasa gore
farklilasmakta midir?

4. Ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeyleri béliime gére
farkhlagmakta midir?

5. Ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeyleri internet kul-
lanma sikligina gore farklilasmakta midir?
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6. Ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeyleri internet kul-
lanma becerisine gore farklilasmakta midir?

7. Ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeyleri bilisim etigi-
ne iliskin daha 6nce ders, kurs veya seminere katilma durumuna goére farkhlagsmak-
ta midir?

8. Ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeyleri bilisim suglari
ve cezalarina iliskin bilgi diizeyine gore farklilasmakta midir?

2. Yontem

Ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeylerini belirlenen
degiskenler agisindan incelemeyi amaglayan bu arastirma kesitsel tarama mode-
linde desenlenmistir. Kesitsel tarama arastirmalari; belirli bir drneklemde, belirli
bir zamanda, belirli bir konunun sikliginin veya diizeyinin belirlenmesinde kulla-
nilir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2011). Bu arastirmada 6gretmen adaylarinin bili-
sim teknolojilerini etik kullanim diizeyleri; cinsiyet, yas, boliim, internet kullanma
beceri ve sikligl, bilisim etigine iliskin daha dnce ders, kurs veya seminere katilma
durumu, bilisim sug ve cezalarina iliskin bilgi diizeyi degiskenleri agisindan ince-
lenmistir.

2.1. Calisma Grubu

Bu arastirmanin galisma grubunu farkli devlet Universitelerinin egitim fakiilte-
lerinde 6grenim gérmekte olan 6gretmen adaylari olusturmaktadir. Calismada
167’si kadin (%75.6), 54’U erkek (%24.4) olmak Uzere toplam 221 6gretmen ada-
yina ulasiimistir. Katihmcilara ¢evrim ici ortam Gzerinden ulasiimistir. Bu siiregte
cesitli egitim fakiltelerinden 6gretim elemanlarina veri toplama formlari yolla-
narak 6gretmen adaylarina bu formlari doldurtmalari konusunda destek talep
edilmistir. Katthmin gonillilik esasina dayandigl arastirmada ¢alisma grubunda
yer alan 6gretmen adaylarina iliskin dagihmlar Tablo 1’deki gibidir.

Tablo 1. Katihmcilarin Cinsiyet ve Ogrenim Gérdiikleri Blime Gére Dagilimlari

Cinsiyet
Katihmcilarin Boliimleri Erkek Kadin
f % f % f %
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi 8 14.8 13 7.8 21 9.50
Fen Bilgisi Ogretmenligi 13 24.1 38 22.7 51 23.09
ilkogretim Matematik Ogretmenligi 4 7.4 17 10.2 21 9.50
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SmiOgretmentigi | w0 | 185 | 55 | 329 | e | 20m
Sosyal Bilgiler Ofretmentigi o |67 | 13 | 78 | 2] 0es
Turkee Bgretmenties | w0 | 185 | 31 | 186 | a1 | 1855
Toplam | sa | 1000 | 167 | 1000 | 221 | 1000

Arastirmaya katilan 221 6gretmen adayindan 21’i Bilgisayar ve Ogretim Teknoloji-
leri Egitimi (BOTE) (%9.50), 51’i Fen Bilgisi Ogretmenligi (%23.09), 21’i ilkdgretim
Matematik Ogretmenligi (%9.50), 65’i Sinif Ogretmenligi (%29.41), 22’i Sosyal
Bilgiler Ogretmenligi (%9.95), 41’i Tirkce Ogretmenligi (%18.55) bélimiinde 6g-
renim gormektedir.

2.2. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada iki adet veri toplama araci kullanilmistir. ilk veri toplama araci
arastirmacilar tarafindan hazirlanan “Kisisel Bilgi Formu”dur. ikinci veri topla-
ma araci ise “Bilgi ve iletisim Teknolojileri Etigi Olgegi” bashkli bir dlcektir. Veri
toplama araglari arastirmacilar tarafindan Google Formlar kullanilarak olusturul-
mustur. Olusturulan form egitim fakiltelerinde derse giren 6gretim elemanlari-
na ulastirilmig ve 6gretim elemanlarinin gézetiminde 6grencilerin bilgisayar veya
cep telefonu araciligiyla doldurmalari saglanmistir.

Kisisel Bilgi Formu: Bu form, 6gretmen adaylarinin; cinsiyet, yas, Universite, fakuil-
te/yuksekokul, bolim, sinif, internet kullanma becerisi, glinlik internet kullanma
sikligi, bilisim etigine iliskin kurs, ders veya seminer alip almadigi, bilisim suclari
ve cezalarina iliskin bilgi diizeyinin soruldugu 10 maddeden olusmaktadir.

Bilgi ve iletisim Teknolojileri Etigi Olcegi: Ogretmen adaylarinin bilisim tekno-
lojilerini etik kullanim dizeylerini belirlemek amaciyla Torun (2014) tarafindan
gelistirilen Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BiT) kullaniminda karsilasilan etik olma-
yan davranislarin ortaya cikarilmaya calisildigi “Bilgi ve iletisim Teknolojileri Eti-
gi Olcegi” kullanilmistir. Bu 6lgek (1) ile (7) arasinda degisen yedili likert tipinde
hazirlanmis olup 28 maddeden olusmaktadir. Olgekte yer verilen maddelerin her
biri BIT kullaniminda sergilenen etik olmayan davranislari ifade etmektedir. Bu
davranislar, ilgili alanyazin incelenerek (1) Dogruluk, (2) Bilgi ve iletisim Teknolo-
jilerinin Toplumsal Etkileri, (3) Telif Haklari ve (4) Glven olmak Uzere dort boyut
altinda yer almaktadir. Torun (2014) tarafindan 6lgegin guivenirligi icin kullanilan
Cronbach Alfa degeri tiim 6lgek icin 0.937 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada
ise 6lcegin glvenirligi icin kullanilan Cronbach Alfa degeri tiim olcek icin 0.740
olarak hesaplanmistir. Olcekten alinabilecek en diisiik puan 28, en yiiksek puan
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ise 196°dir. Olcekten alinan puan arttik¢a bilisim teknolojilerinin etik disi kullanimi
da artmaktadir.

2.3. Verilerin Analizi

Bu arastirmada elde edilen veriler SPSS-21 paket programi kullanilarak analiz
edilmistir. Veriler tanimlayici ve ¢ikarimsal istatistik kapsaminda ele alinmistir.
Ogretmen adaylarinin cinsiyet, yas, béliim, internet kullanma sikhigl, internet kul-
lanma becerisi, bilisim etigine iliskin daha 6nce ders, kurs veya seminere katilma
durumu, bilisim suglari ve cezalarina iliskin bilgi diizeyi bagimsiz degiskenleri ile
bilisim teknolojilerini etik kullanma dizeyleri bagimh degiskenine iligskin ortala-
ma puan ve standart sapmalar dikkate alinarak bagimsiz érneklemler t-testi, tek
yonli varyans analizi (ANOVA) Mann-Whitney U testi ve Kruskall-Wallis H testi
yapilmistir. Analizler yapilmadan 6nce ilgili analizlerin varsayimlari test edilmistir.
istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak kabul edilmistir.

3. Bulgular

Bulgular bu arastirmanin amaci dogrultusunda belirlenen arastirma sorulari-
ni ayri ayri cevaplandirilacak sekilde sunulmustur. Bu baglamda asagida her bir
arastirma sorusu ile ilgili olarak istatistiksel tekniklerle yapilan analizler sonucun-
da elde edilen bulgulara yer verilmistir.

3.1. Ogretmen Adaylarinin Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeyleri

Bu arastirmanin ilk arastirma sorusu “Ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini
etik kullanim dizeyleri nasildir?” seklinde belirlenmistir. Bu soruya yanit bulmak
icin 221 6gretmen adayinin Bilgi ve iletisim Teknolojileri Etigi Olcegine verdikle-
ri cevaplar betimsel olarak incelenmistir. Bu soruya iliskin analiz sonuglari Tablo
2’de sunulmustur.

Tablo 2. Olgek Maddelerinin Ortalama ve Standart Sapma Degerlerinin Dagilimi

Bilgi ve iletisim Teknolojileri Etigi Olgeginin Maddeleri X Ss

. Kopya yazihm kullanmak

sans/sifre kirma programlari kullanmak

1.08 0.39
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9. Sanal ortamda insanlari maddi olarak zor duruma sokmaya ¢alismak 1.03 0.20
10. Web sitesi yoneticilerinin kayith kullanici bilgilerini izinsiz olarak bagkalari-
. 1.03 0.17
na dagitmasi
11. Alinan bir e-postayi sahibinden izinsiz genele agik bir ortama géndermek 1.05 0.22
12. Bagkalarina ait kayith dosyalara izinsiz ulasmak 1.05 0.22
13. internet araciligiyla diger kullanicilarin bilgisayarlarina saldirida bulunmak 1.03 0.22
14. Kasitli olarak viriis gondermek 1.03 0.18
15. Maddi gikar ve reklam amagli zincir e-posta gondermek 1.14 0.64
16. Siparis Uzerine hazirlanan bir siteye site sahibinin istegi disinda gizli bag- 1.03 0.16
lant1 ve igerik eklemek
1.02 0.14
1.04 0.22
19. Baskalarinin gelistirdigi yazilimlari kiigiik degisikliklerle kendininmis gibi
~ 1.05 0.21
gostermek
1.10 0.49
1.36 0.95
1.05 0.30
1.06 0.28
1.05 0.29
1.22 0.68
1.22 0.75
27. Uydu araciliglyla dosya transferi yapan veri kanallarina gizlice sizarak ylk-
- 1.15 0.62
sek hizda dosya indirmek
28. Sifre ile korunan internet aglarinin kullanici adi ve sifrelerini ele gegirip
R - o 1.10 0.46
izinsiz olarak internete baglanmak
Genel Ortalama ve Standart Sapma 1.21 0.24

Olgekteki maddeleri Tablo 2'de yer alan dlgek genel ortalama ( = 1.21) ve standart
sapma (SS= 0.24) degerleri gbz 6niinde bulundurularak incelenmistir. Bu verilere
gore baskalarina ait kimlik bilgilerini silmeye ¢alismak ( = 1.02) en dusiik puan ortala-
masina sahip maddedir. internet lizerinden miizik dosyalari indirmek, cogaltmak ve
dagitmak ( =2.76), 6dev hazirlayan sitelere 6dev yaptirmak ( =1.74) maddeleri ise
en ylksek puan ortalamasina sahip maddelerdir. Puanin artmasi etik disi kullanimin
artigini gosterirken puanin azalmasi etik disi kullanimin azaldigini géstermektedir.

3.2. Ogretmen Adaylarinin Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin
Cinsiyete Gore Farklilasma Durumu

Bu arastirmanin ikinci arastirma sorusu “Ogretmen adaylarinin bilisim teknoloji-
lerini etik kullanim diizeyleri cinsiyete gore farklilasmakta midir?” seklinde belir-
lenmistir.
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Tablo 3. Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin Cinsiyete Gore Karsilas-

tirilmasi
Gruplar n X SS t p Sd d
Kadin 167 1.19 0.21

PP N 2.32 0'02 219 0'34
Erkek 54 1.28 0.32

Tablo 3’te yer alan 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim di-
zeylerinin cinsiyete gore degisip degismediginin belirlenmesi amaciyla yapilan
bagimsiz 6rneklemler igin t testi sonucunda kadinlarin ortalamasinin ( =1.19), er-
keklerin ortalamasindan ( =1.28) anlamli olarak daha diistik oldugu belirlenmistir
(p<0.05). Hesaplanan etki buyukltgi (d=0.34) farkin orta diizeyde oldugunu gos-
termektedir. Bu baglamda kadin 6gretmen adaylarinin erkek 6gretmen adaylari-
na gore bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeyleri daha yiiksektir.

3.3. Ogretmen Adaylarinin Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin
Yaga Gore Farklilagsma Durumu

Bu arastirmanin {iciincii arastirma sorusu “Ogretmen adaylarinin bilisim tekno-
lojilerini etik kullanim dizeyleri yasa gore farklilasmakta midir?” seklinde belir-
lenmistir.

Tablo 4. Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin Yasa Gore Karsilastiril-
masl

Yas Araligi n Sira Ortalamalar x? Sd p
(1) 17-19 16 121.97

(2) 20-22 159 109.04

oot SowttiossssN SRR NSO IO 1 335 3 0.34
(3) 23-25 31 103.45

(4) 25 ve Usti 15 135.67

Tablo 4'te yer alan 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeyle-
rinin yasa gore degisip degismediginin belirlenmesi amaciyla yapilan Kruskal-Wallis H
testi sonucunda 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeylerinin
yasa gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gdstermedigi tespit edilmistir (p>0.05).

3.4. Ogretmen Adaylarinin Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin Bo-
ltime Gore Farklilasma Durumu

Bu arastirmanin dérdiincii arastirma sorusu “Ogretmen adaylarinin bilisim tek-
nolojilerini etik kullanim diizeyleri bélime goére farklilasmakta midir?” seklinde
belirlenmistir.
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Tablo 5. Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Dizeylerinin Béliime Goére Karsilas-

tirilmasi
Bolumler n Sira Ortalamalari X2 Sd p
(1) BOTE* 21 151.86
(2) Fen Bilgisi Ogretmenligi 51 101.60
(3) Sinif Ogretmenligi 65 108 44
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, O 1339 5 002
(4) Tirkge Ogretmenligi 41 100 71
(5) Sosyal Bilgiler Ogretmenligi 22 102.32
(6) iIkdgretim Matematik Ogretmenligi 21 130.10
*¥1>2=3=4=5

Tablo 5’te yer alan 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim di-
zeylerinin bolime gore degisip degismediginin belirlenmesi amaciyla yapilan
Kruskal-Wallis H testi sonucunda 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik
kullanim diizeylerinin bolime gore istatistiksel olarak anlamli bir farklilik goster-
digi tespit edilmistir (x2 =13.39, p<0.05). Bu anlamli farkin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek igin yapilan Post HOC (LSD) testi sonucunda farkin; “BOTE —
Fen Bilgisi Ogretmenligi”, “BOTE — Sinif Ogretmenligi”, “BOTE — Tiirkce Ogretmen-
ligi”, “BOTE — Sosyal Bilgiler Ogretmenligi” bélimleri arasinda oldugu belirlenmis-
tir. BOTE béliimiinde 6grenim géren dgretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini
etik kullanim diizeyleri Fen Bilgisi, Sinif, Tirkge ve Sosyal Bilgiler Ogretmenligi bo-
[imlerinde 68renim goren 6gretmen adaylarina gére daha disuktir.

3.5. Ogretmen Adaylarinin Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin in-
ternet Kullanma Sikhgina Goére Farklilasma Durumu

Bu arastirmanin besinci arastirma sorusu “Ogretmen adaylarinin bilisim tekno-
lojilerini etik kullanim dizeyleri internet kullanma sikhgina gore farklilasmakta
midir?” seklinde belirlenmistir.

Tablo 6. Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin internet Kullanma Sikli-
gina Gore Karsilastiriimasi

internet Kullanma Sikhig n X SS F p
(1) 1-3 saat 78 1.46 1.11
(2) 4-6 saat 89 1 43 0.91
(3) 7-9 saat 41 1 48 0.97
(4) 10 ve Uzeri 13 1.77 0.67
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Ogretmen adaylarinin internet kullanma sikligi giinliik internet kullanim siiresi
Gzerinden ele alinmistir. Tablo 6’da yer alan 6gretmen adaylarinin bilisim tekno-
lojilerini etik kullanim diizeylerinin internet kullanma sikhigina gore degisip degis-
mediginin belirlenmesi amaciyla yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) so-
nucunda 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeylerinin
internet kullanma sikligina gore istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik gésterme-
digi tespit edilmistir (F= 1.94, p>0.05).

3.6. Ogretmen Adaylarinin Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin in-
ternet Kullanma Becerisine Gore Farklilagsma Durumu

Bu arastirmanin altinci arastirma sorusu “Ogretmen adaylarinin bilisim teknolo-
jilerini etik kullanim diizeyleri internet kullanma becerisine gore farklilagsmakta
midir?” seklinde belirlenmistir.

Tablo 7. Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin internet Kullanma Bece-
risine Gore Karsilastiriimasi

internet Kullanma Becerisi n Sira Ortalamalari X2 Sd p
(1) Dustik* 52 109.14
(2) Orta 114 103.12 6.29 2 0.04
(3) Yuksek 55 129.08

¥1=2<3

Tablo 7’de yer alan 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim du-
zeylerinin internet kullanma becerisine gore degisip degismediginin belirlenmesi
amaciyla yapilan Kruskal-Wallis H testi sonucunda 6gretmen adaylarinin bilisim
teknolojilerini etik kullanim dizeylerinin internet kullanma becerisine gore ista-
tistiksel olarak anlamli bir farklihk gosterdigi tespit edilmistir (x2= 6.29, p< 0.05).
Bu anlamli farkin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi icin yapilan Post
HOC (LSD) testi sonucunda farkin; internet kullanma becerisi orta olanlar ile in-
ternet kullanma becerisi yiiksek olanlar arasinda oldugu belirlenmistir. internet
kullanma becerisi yiiksek olan 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik
kullanim dizeyleri, internet kullanma becerisi orta olan 6gretmen adaylarina
gore daha dugiktar.

3.7. Ogretmen Adaylarinin Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin Bi-
lisim Etigine iliskin Daha Once Ders, Kurs veya Seminere Katimalarina Gore
Farkhlagma Durumu

Bu arastirmanin yedinci arastirma sorusu “Ogretmen adaylarinin bilisim tekno-
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lojilerini etik kullanim diizeyleri bilisim etigine iliskin daha dnce ders, kurs veya
seminere katilma durumuna gore farklilasmakta midir?” seklinde belirlenmistir.

Tablo 8. Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin Bilisim Etigine iliskin
Daha Once Ders, Kurs veya Seminere Katilma Durumuna Gére Karsilastiriimasi

Bilisim etigine |I|§k|r? daha once Sira Ortala- Mann Whitney

ders, kurs veya seminere katilma n . z p
malari U Testi

durumu

Evet 92 100.36

444444444444444444444444444444444444444444444444444 4561.0 2.96 0'00

Hayir 129 125.92

Tablo 8'de yer alan 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim di-
zeylerinin bilisim etigine iliskin daha 6nce ders, kurs veya seminere katilma duru-
muna gore degisip degismediginin belirlenmesi amaciyla yapilan Mann Whitney
U testi sonucunda bilisim etigine iliskin daha énce ders, kurs veya seminere ka-
tilanlarin sira ortalamasinin (100.36), katilmayanlarin sira ortalamasina (125.92)
gore anlamli bir farkhlk gosterdigi tespit edilmistir (p<0.05). Bilisim etigine iligkin
daha once ders, kurs veya seminere katilan 6gretmen adaylarinin bilisim tekno-
lojilerini etik kullanim diizeyleri, katiilmayan 6gretmen adaylarina gére daha yuk-
sektir.

3.8. Ogretmen Adaylarinin Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin Bi-
lisim Suglari ve Cezalarina iliskin Bilgi Diizeyine Gére Farkhilasma Durumu

Bu arastirmanin sekizinci arastirma sorusu “Ogretmen adaylarinin bilisim tekno-
lojilerini etik kullanim duzeyleri bilisim suglari ve cezalarina iliskin bilgi diizeyine
gore farkhlasmakta midir?” seklinde belirlenmistir.

Tablo 9. Bilisim Teknolojilerini Etik Kullanim Diizeylerinin Bilisim Suglari ve Ceza-
larina iliskin Bilgi Diizeyine Gére Karsilastirilmasi

B|.I.|§|m. Suglari ve Cezalarina lliskin Bilgi n Sira Ortala- 2 sq b
Duzeyi malari
(1) Duguk * 89 139.50
(2) Orta 103 108.17 6.89 2 0.03
(3) Yuksek 29 104.99

*¥1>2>3

Tablo 9'da yer alan 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim di-
zeylerinin bilisim suclari ve cezalarina iliskin bilgi diizeyine gore degisip degisme-
diginin belirlenmesi amaciyla yapilan Kruskal-Wallis H testi sonucunda 6gretmen
adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeylerinin bilisim suglari ve ce-
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zalarina iliskin bilgi diizeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik gésterdigi
tespit edilmistir (x2= 6.89, p<0.05). Bu anlamli farkin hangi gruplar arasinda ol-
dugunun belirlenmesi igin yapilan Post HOC (LSD) testi sonucunda farkin; bilisim
suglari ve cezalarina iligkin bilgi dizeyi “Diisiik ve Orta”, “Disiik ve Yiksek” olan-
lar arasinda oldugu belirlenmistir. Bilisim suglari ve cezalarina iliskin bilgi dizeyi
“Dislik” olan 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim dizeyleri
“Orta” ve “Yuksek” olan 6gretmen adaylarina gore daha distktir.

4. Tartisma ve Sonug

Dijital ortamlarda bireylerin karsilastigi sorunlarin basinda etik disi davraniglar
gelmektedir. Bireylerin bircogu bilisim teknolojilerini kullanirken bilerek ya da bil-
meyerek dijital ortamlarda etik disi davranislar sergilemektedirler (Luke, 2018).
Bu nedenle bilisim teknolojilerinin etik kullanimi glin gectikce 6nem kazanmakta-
dir (Wang, Wang ve Wang, 2020). Bu arastirmada, 6gretmen adaylarinin bilisim
teknolojilerini etik kullanim dizeyleri belirlenen bazi degiskenler agisindan in-
celenmistir. Ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeyleri;
cinsiyet, boliim, internet kullanma becerisi, bilisim etigine iliskin daha énce ders,
kurs veya seminere katilma durumu, bilisim suclari ve cezalarina iliskin bilgi di-
zeyine gore istatistiksel olarak anlamli bir farlihk géstermekte; yas, internet kul-
lanma sikligina gore ise istatistiksel olarak anlamli bir farlihk gostermemektedir.

Arastirma sonucunda 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim
diizeyleri yuksek ¢cikmistir. Diger bir degisle 6gretmen adaylarinin bilisim tekno-
lojilerini kullanirken diisik dizeyde ( = 1.21) etik disi davranislar sergiledikleri
sonucuna ulasilmistir. Egitim-6gretim faaliyetlerinin glin gegtikge dijital ortamlara
tasinmasi 6gretmen ve 6grencilerin bu ortamlarin sundugu firsatlardan yararla-
nirken ortaya c¢ikabilecek etik problemlere de dikkat etmelerini zorunlu kilmak-
tadir (Claro, Salinas, Cabello-Hutt, San Martin, Preiss, Valenzuela, ve Jara, 2018).
Ozellikle kiigiik yastaki cocuklar bilisim teknolojilerini kullanma davranislarini ¢o-
gunlukla akranlarini, ebeveynlerini ya da 6gretmenlerini taklit ederek 6grenmeye
calisirlar. Taklit ettikleri bu davranislarin dogru ya da yanlis oldugunu tam olarak
bilmediklerinden dolayi sergiledikleri davraniglarin uygun ve kabul edilebilir oldu-
gunu disinebilirler (Claro vd., 2018). Ebeveynlerin birgogunun bilisim teknoloji-
lerinin etik kullanimina iliskin yeterli bilgi diizeyine sahip olmadiklari dikkate alin-
diginda ebeveynlerin ¢ocuklarina uygun 6rnek olamadiklari séylenebilir (Ribble,
2015). Bu nedenle 6gretmenlerin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeylerinin
yiksek olmasi 6grenciler tarafindan dijital etik ilkelerinin benimsenmesinde daha
etkili olacaktir (Kim ve Choi, 2018).
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Arastirmada, kadin 6gretmen adaylarinin erkek 6gretmen adaylarina gore bilisim
teknolojilerini etik kullanim dizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasiimistir.
Erkek 6gretmen adaylar bilisim teknolojilerini daha ¢ok etik disi kullanmaktadir-
lar. Nitekim bilisim teknolojilerinin etik kullanimi ile ilgili yapilan ¢alismalarin birgo-
gunda dijital ortamlarda kadinlarin erkeklerden daha etik davranislar gosterdikleri
sonucuna ulasiimistir (Krisanda ve Peslak, 2009; Lau ve Yuen, 2014; Siponen ve
Vartiainen, 2005). Erkekler, kadinlara kiyasla lisanssiz yazihm kullanma, bilgisa-
yar korsanhgi gibi etik disi davranislari daha fazla sergilemektedirler (Kim ve Kim,
2015). Ayni zamanda hem lise hem de (iniversitedeki erkek 6grencilerin kadin 6g-
rencilere gore bilisim teknolojilerini akademik asirmacilikta daha fazla kullandiklari
gorulmdistir (Jensen, Arnett, Feldman ve Cauffman, 2002). Bu cinsiyet farklilhiginin
olasi nedenleri kadinlarin bilisim teknolojilerine daha yabanci olmalarindan dola-
yi etik davraniglar sergilemeye istekli olmasi ve erkeklerin ise bilgisayar kullanma
becerilerinin daha yiksek olmasindan dolayi kétiiye kullanma egilimlerinin daha
yuksek olmasi olabilir (Gnambs, 2021; Lau ve Yuen, 2014).

Bu calismada, 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim dizeyleri-
nin yasa gore farklilik géstermedigi sonucuna ulagiimistir. Bu durum ¢alisma gru-
bundaki 6gretmen adaylarinin agirlikli olarak benzer yas grubunda yogunlasmis
olmasindan kaynaklanmis olabilir. Ayni zamanda c¢alisma grubundaki 6gretmen
adaylari dijital yerli olarak tanimlanan yas grubunda yer almaktadir. Dijital yerliler,
onceki nesillere gore kiiglk yaslardan itibaren bilgiye daha kolay erisim saglamakta
ve daha fazla bilgi tiiketicisi olma konumundadirlar. Ozellikle geng yastaki bireyler
dogru ile yanlisi ayirt etmek ve dogru kararlar vermek igin gerekli bilgi ve deneyime
sahip olmadiklarindan etik kararlarla karsilastiklarinda riskli bir durum yasamakta-
dirlar (Lau ve Yuen, 2014). Bu nedenle dijital yerlilerin bilisim teknolojilerinin etik
kullanimi konusunda kiiglik yaslardan itibaren bilgi sahibi olmalarinin 6nem arz et-
tigi soylenebilir (James, Davis, Flores, Francis, Pettingill, Rundle ve Gardner, 2009).

Arastirmada, BOTE béliimiinde 6grenim gdren 6gretmen adaylarinin bilisim tekno-
lojilerini etik kullanim diizeylerinin Fen Bilgisi, Sinif, Tiirkge ve Sosyal Bilgiler Ogret-
menligi bolimiinde 6grenim gbren 6gretmen adaylarina gére daha dusiik oldugu
sonucuna ulasilmistir. BOTE béliimiindeki 6gretmen adaylari bilisim teknolojilerini
diger bélimlere kiyasla etik disi daha ¢ok kullanmaktadirlar. BOTE bélimiindeki
ogrencilerin bilisim teknolojilerinin kullanimi konusundaki yeterliliklerinin daha
yiksek olmasi bu bolimdeki 6grencilerin etik disi kullanimlarini artirmis olabilir.

Arastirmada, 6gretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeylerinin
internet kullanma sikligina gore farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. GUn-
miizde bireylerin ¢ok kiiglik yaslardan itibaren bilisim teknolojileri ile tanisarak in-
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ternette uzun zaman gegirdikleri géz 6nline alinirsa etik problemlerle karsi karsiya
kalmalari muhtemeldir. Bu nedenle bireylerin dijital etik ilkelerini benimsemeleri
onemlidir.

Bu ¢alismada, internet kullanma becerisi ylksek olan 6gretmen adaylarinin bili-
sim teknolojilerini etik kullanim diizeylerinin internet kullanma becerisi orta olan
dgretmen adaylarininkine gére daha diisiik oldugu sonucuna ulasiimistir. internet
kullanma becerisi yiiksek olan 6gretmen adaylari bilisim teknolojilerini daha ¢ok
etik dist kullanmaktadirlar. Yapilan ¢alismalarda da benzer olarak internet kullanma
becerisi yliksek olan bireylerin bilisim teknolojileri daha ¢ok etik disi kullandiklari
sonucuna ulasiimistir (Beyhan ve Tung, 2012; Kumazaki, Suzuki, Katsura, Sakamo-
to ve Kashibuchi, 2011; Livingstone ve Helsper, 2010). internetin bilgiye ulasmada
sagladigi firsatlar ve bilginin anonimliginin artmasi etik disi davraniglarin siradanlas-
masi algisini artirmaktadir (Freestone ve Mitchell, 2004).

Arastirmada, bilisim etigine iliskin daha 6nce ders, kurs veya seminere katilan 6g-
retmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim diizeylerinin katilmayan
O0gretmen adaylarininkine goére daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Egitim
alan 6gretmen adaylar bilisim teknolojilerini daha az etik disi kullanmaktadirlar.
Bilisim teknolojilerinin kullanimi konusunda ortaya ¢ikan problemler, bireylerin
beceri veya teknolojik yeterliklerinden degil daha ¢ok etik disi kullanimindan kay-
naklanmaktadir. Dijital etik bu nedenle egitim mifredatinin temel meselesi olarak
degerlendirilebilir (Luke, 2018). Dijital etik konusundaki egitim sadece 6gretmen
egitiminde degil genel olarak okullarda da bir eksikliktir (Pérez-Garcias ve Marin,
2016). Bu dogrultuda bilisim teknolojilerinin kullaniminda etik konularin géz 6niin-
de bulundurulmasinin ve 6gretmenlerin dijital etik konusundaki bilgi ve davranis-
larinin gelistirilmesinin gerekli oldugu diistinilmektedir. Yapilan ¢alismalar dijital
ortamlara iliskin etik egitimi verilmesinin bilisim teknolojilerinin etik kullanimina
yonelik tutum gelistiriimesinde pozitif yonde bir etki sagladigini gostermektedir
(Leonard, Cronan ve Kreie, 2004; Pérez-Garcias ve Marin, 2016; Wang, Wang ve
Wang, 2020). Etik egitimi ile ilgi yapilan ¢alismalar da benzer olarak etik egitimi ile
kisinin etik yargilari arasinda énemli bir iliski oldugunu gostermektedir (Earley ve
Kelly, 2004; Lau 2010; Shapiro ve Stefkovich, 2016).

Bu arastirmada, bilisim suglari ve cezalarina iliskin bilgi diizeyi “Dustk” olan 6gret-
men adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim dizeylerinin “Orta” ve “Yik-
sek” olan 6gretmen adaylarininkine gore daha disiik oldugu sonucuna ulasilmistir.
Bilisim suglari ve cezalarina iliskin bilgi diizeyi disik olan 6gretmen adaylari bilisim
teknolojilerini daha ¢ok etik disi kullanmaktadirlar. Bilisim teknolojilerini kullanir-
ken etik disi davraniglar sergilemenin nedenlerinden biri de bilisim suglari ve ceza-
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larina iliskin yeterli bilgiye sahip olunmamasidir. Sug isleyen kisinin yol agtigi zarari
veya zarara ugrayan tarafi gormemesi herhangi bir olumsuzluk yasamayacagina
iliskin bir algi yaratmaktadir (Freestone ve Mitchell, 2004).

Oneriler:

Bu ¢alismadan elde edilen bulgular baglamina uygulamaya ve gelecek arastirma-
lara yonelik asagidaki dnerilerde bulunulabilir. BOTE bolimiinde 6grenim goren
ogretmen adaylarinin bilisim teknolojilerini etik kullanim dizeylerinin diger bo-
[imlerde 6grenim goren 6gretmen adaylarina goére daha disik ¢ikmasinin ne-
denleri arastirilabilir.

internet kullanma becerisi yiiksek olan 6gretmen adaylarinin bilisim teknoloji-
lerini etik disi kullanma nedenleri arastirilabilir. Ogretmen adaylarina ydnelik bi-
lisim teknolojilerini etik kullanim dizeylerini artiracak, gelecek nesli dijital ¢caga
hazirlamada 6gretmenlere 6nemli sorumluluklar distiglini benimsetecek, bili-
sim sug¢ ve cezalari hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglayacak dijital etik ile ilgili
kurs, seminer veya konferanslar diizenlenebilir. Arastirmanin genellenebilirligini
artirmak amaciyla benzer arastirma katilimci sayisi artirilarak tekrarlanabilecegi
gibi nitel veya karma arastirma yontemleri kullanilarak da tekrar desenlenebilir.
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ve ozellikle dijital ortamin veriye
kolay erisme, veriyi depolama gibi imkanlar sunmasi ve daha da 6nemlisi “blylk veri” ile
gerceklestirilebilecekler géz oninde bulunduruldugunda geleneksel etik kodlarin dijital
yasamdaki etik gereksinimini karsilamak noktasinda yetersiz kalacagi séylenebilir. Glinimiizde
yasamin ve toplumsal kurumlarin neredeyse tiimiyle dijital ortama kaymis olmasi ve “online
hayat”ta karsilagilan ortamlar dijital etik anlayisini zorunlu hale getirmistir. Dijital etik,
maddi diinyadaki etik anlayisindan farkh olarak insanin glindelik hayatinin tasindigi dijital
diinyadaki davranis ve yasayis bicimlerine ahlaki bir cerceve getirmeyi amaglar. insanlar dijital
platformlarda tipki maddi diinyada oldugu gibi cesitli dijital eylemlerde bulunurlar. Dijital
etik sayesinde, insanlarin yiiz yiize iletisimde birbirlerine karsilikli olarak saygi ve anlayig
gosterdikleri gibi dijital dinyada da gostermeleri saglanabilir. Bunun igin sanal diinyada
“dijital etigin” sinirlarinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu arastirmada pandemi giinlerinde
yuksekogretimde egitim hizmetlerinin neredeyse timiyle dijital ortama taginmasi ile birlikte
6nemi daha iyi anlasilan dijital etik konusunda (niversite 6gretim Uyelerinin gorislerinin
incelenmesi amaglanmistir. Nitel arastirma olarak tasarlanan arastirmada 6rnek olay/durum
calismasi deseni kullanilmistir. Arastirma verileri, farkli Gniversitelerde ¢alisan 6gretim
Uyelerinin dijital etik konusundaki gorusleri derinlemesine goriismeler yapilarak toplanmistir.
Toplanan veriler nitel igerik analizine tabi tutulmustur. Aragtirma sonucunda, Universitelerde
dijital etikle ilgili farkindalik yaratilmasi konusunda daha fazla galismalarin yapilmasi gerektigi
sonucuna ulasiimis ve gesitli dnerilerde bulunulmustur.
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Abstract

Considering the developments in information and communication technologies and
the possibilities of easy access to and storing data, and more importantly, what can be
accomplished with "big data", it can be said that traditional ethical codes will be insufficient to
meet the ethical need in digital life. Today, almost all of life and social institutions have shifted
to digital environment and the environments encountered in "online life" have made the
understanding of digital ethics compulsory. Unlike the ethical understanding in the material
world, digital ethics aims to bring a moral framework to the behaviors and lifestyles in the
digital world where the daily life of the human being is carried. People engage in various
digital actions on digital platforms, just like in the material world. Thanks to digital ethics, it
can be ensured that people show mutual respect and understanding to each other in face-
to-face communication, as well as in the digital world. For this, the limits of "digital ethics"
must be determined in the virtual world. In this study, it is aimed to examine the opinions of
university faculty members on digital ethics, the importance of which is better understood
with the transfer of educational services in higher education to the digital environment during
pandemic days. Case study design was used in the research designed as a qualitative research.
The research data were collected through face-to-face in-depth interviews with the opinions
of faculty members working in different universities on digital ethics. Collected data were
subjected to qualitative content analysis. As a result of the research, it was concluded that
more studies should be done to raise awareness about digital ethics in universities and various
suggestions were made.
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1. Giris

Tum diinyada bir yili askin siiredir koronaviriis salgininin devam ediyor olmasi, di-
jital teknolojilerin her alanda giderek daha fazla 6ne ¢ikan ve kaginilmaz roliiniin
daha iyi anlasilmasina sebep olurken bir yandan gizlilik ve dijital etik konusunda-
ki sorunlari da glindeme getirmistir. Dijitallesme son yillarda tilkemizde ve tim
diinyada olaganisti bir ivme kazanmis olsa da ayni hiz ve gelisimin dijital etik
alaninda da yakalanabildigini sdylemek zordur. Su anda diinya lzerinde 4,5 mil-
yardan fazla insan interneti kullanirken sosyal medya kullanicilarinin 3,8 milyari
astigi ve 5,19 milyardan fazla insanin akilli telefon kullandigi bilinmektedir. Diinya
nifusunun yaklasik yiuzde 60'i hilihazirda ¢evrim icidir (Kemp, 2020). Rakamlar
dijitallesmenin ne boyutlarda oldugunu ve insanin dijital eylemlerinin ne derece
arttigini; dolayisiyla dijital etigin Gzerinde 6nemle durulmasi gereken bir kavram
oldugunu gozler 6niine sermektedir. Dijitallesme, toplumu ve kurumlari degisti-
ren en énemli trendlerden biri olarak tanimlanmaktadir (Tihinen ve Kaaridinen,
2016). Dijitallesmenin insanlik tizerindeki etkisi bazi arastirmacilar tarafindan sa-
nayi devrimine benzetilmektedir (Degryse, 2016; Tihinen, vd. 2016). Dijitallesme
dar anlamiyla mevcut Griin veya hizmetleri dijital degiskenlere donustliirme ye-
tenegi olarak tanimlanmaktadir (Henriette, vd. 2015). Bir diger ifadeyle dijitalles-
me; dijital veya bilgisayar teknolojilerinin bir kurum, isletme, enddstri, tlke vb.
tarafindan benimsenmesi veya kullaniminin artmasidir (Brennen ve Kreiss, 2014).
Fakat dijitallesme, Gretim ve is siireclerini dijital veriye donlstiirmekten ¢ok daha
kokli bir degisimi ifade etmektedir. Dijitallesme, toplumun tim alanlarinda dijital
teknolojilerin uygulanmasiyla ilgili degisikliklerdir (Parviainen vd., 2017).

Kovid-19 salgini, teknoloji ile olan iliskimizi kalici olarak degistirirken dijitallesme
slirecini de hizlandirmistir. Bu degisim, evden ¢alisma firsatlarinin artmasi ve e-ti-
carette yenilikler gibi avantajlar getirirken esitsizlik ve istenmeyen gii¢ dinamik-
lerinde artis gibi ciddi dezavantajlari da beraberinde getirmistir. Ustelik bu, artik
tercihe bagh bir durum olmaktan ¢ikmis; insanlar ¢alismak, egitim almak, tibbi
yardim almak ve sosyallesme, eglence gibi ihtiyaclarini karsilamak igin ¢cevrim igi
araglari kullanmak zorunda kalmistir. Salgin sirasinda iletisim halinde kalmamizi
ve glindelik hayatta yapilabilen islerin neredeyse tiimuyle dijital ortamdan yiri-
tlilmesini saglayan teknolojiye sahip oldugumuz icin duydugumuz memnuniyete
karsin, dijital diinyada karsilasilan gizlilik, mahremiyet kisaca etikten yoksunlu-
gun yarattig sorunlar Gizerine distntlmesi gereken bir bilgi ¢agl sorunu olarak
ortada durmaktadir. Bu sorunlarin ¢ézlilmesi ancak dijital alandaki haklarimizin
ve sinirlarimizin daha saglam bir sekilde korunmasi ve gergevesinin ¢izilmesi ile
mumkindr.
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler internete erisebilen her bi-
reyi hem kaynak hem de hedef haline getirmistir. Bu sayede insanlar dijital or-
tamda 6zellikle sosyal medya Uizerinde karsilarina ¢ikan ve giindem olan olaylar
hakkinda fikir beyan edebilmekte, bilginin olusum siirecine etki edebilmekte ve
hatta diger bireyleri yonlendirmektedir. Bu agidan bakildiginda dijital ortamda
karsilastigimiz tim bilgiler dijital etik ile harmanlanarak hedefe ulasmaktadir. Bu
cercevede etik bakimindan incelenme firsat sunan ¢ok sayida ileti devamli olarak
dijital diinyada dolagsmaktadir.

GUnUmuzde yasamin ve toplumsal kurumlarin neredeyse tiimuyle dijital ortama
kaymis olmasi ve “online hayat”ta karsilasilan ortamlar dijital etik anlayigini zo-
runlu hale getirmistir. Etik kavrami felsefe alaninin modasi hi¢ gegmeyen tartis-
ma konusu olagelmistir. icinde bulundugumuz ¢agda bu tartismalar dijital diinya
Uzerinde yogunlasmistir. Felsefe alaninin en 6nemli konularindan biri olan eti-
gin fonksiyonu yeni bir ahlak anlayisi gelistirmek ve normlar ortaya koymak veya
bu normlara uyulmasini gézetmek degildir. Etik kavrami, olmasi gerekeni ifade
etmektedir. Buradan anlasilmaktadir ki etikten beklenen, ahlaki iliskiler Gzerine
dogrulanabilir bilgiler ortaya koymasidir (Canbay, 2001; Capurro, 2009). Bilgi ve
iletisim teknolojilerinde yasanan ilerlemeler ve 6zellikle dijital ortamin veriye ko-
lay ulasma, veriyi depolama gibi imkanlar sunmasi ve daha da énemlisi “blyuk
veri” ile gerceklestirilebilecekler goz 6niinde bulunduruldugunda geleneksel etik
kodlarin dijital yasamdaki etik gereksinimini karsilamak noktasinda yetersiz kala-
cagi soylenebilir.

Dijital etik, dijital ortamda gergeklesen insan davranislarinin tanimlanmasini ve
bu eylemlere bir ahlaki sinir gizilmesini ifade etmektedir. Dijital diinyada insan
davranislarinin 6zelliklerini belirlemek adina bir kriter misyonu Ustlenen dijital
etik kavrami, siber etik, internet etigi, bilisim etigi, robot etigi gibi farkl isimlerle
ve bu isimlerle baglantili bir kapsamda tartisilmaktadir. Literatilir incelendiginde,
siber etik kavrami ile internet etigi kavraminin es anlamh olarak kullanildigi go-
rilmektedir. Buna gore siber etik kavrami, siber uzayda ahlakli olani ve ahlaksiz
olani belirleyen, fikri miilkiyet ve ifade haklarinin ve mahremiyetin korunmasi-
ni iceren standartlar sistemi seklinde tanimlanmaktadir (Ramadhan vd., 2011).
Baska bir tanima gore internet etigi, internet kullaniminda baskalarinin haklarina
saygih olmak icin ne yapilip ne yapilamayacagi ile ilgili olan ve internet ortaminda
iletisimi gerceklestirirken kabul edilebilir ve edilemez davranislari ortaya koyan
kurallar butlintdir (Ercan, 2009). Bu tanimlardan anlasildigi Gzere internet etigi,
insanlarin yiz ylze iletisimde karsilikli olarak gosterdikleri saygi ve anlayisin, diji-
tal ortamda da gosterilmesini amaglamaktadir.
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Bilisim etigi ve dijital medya etigi kavramlarini es anlamli olarak kullanan Capur-
ro’ya gore dijital etik kavraminin, dar ve genis kapsamli iki ayri tanimi bulunmak-
tadir. Genis kapsamli olarak dijital etik, bilgi ve iletisim teknolojilerinin toplum-
sal ve cevresel etkileri konusunu kapsamaktadir. Dar kapsamli tanimiyla dijital
etik ise dijital medya etigi/bilisim etigi, internet ile alakali etik sorunlari, mobil
cihazlar ve navigasyon hizmetleri gibi internet yoluyla ¢alisan bilgi ve iletisim or-
tamlarini kapsamaktadir. internet bagimlilig, gizlilik, gézetim, bilgi kirliligi, dijital
ucurum ve robotik gibi konu ve sorunlar giiniimiizde o6zellikle kiltirlerarasi bir
perspektifle degerlendirilmektedir (Capurro, 2009). Bu ¢ercevede dijital etik kii-
resel diizeyde Uzerinde tartisiimasi gerekli olan dnemli bir konudur.

Dijital hayatin devamliligi, dijital ortamda insan ve gelecekte robot davranislarinin
sinirlarinin belirlenmesi amaciyla yapilan ¢alismalar farkl isimlendirmelerle kav-
ramlastirilmis olsa da yukarida verilen tanimlamalar incelendiginde her bir kavra-
min tanimladig olgu asagi yukari ayni etik sinirlari kapsamaktadir. Dijital etik, in-
ternet etigi, siber etik veya robot etigi seklinde adlandirilan bu kavramlar genel
olarak insanin giindelik yasaminin tasindigi dijital diinyadaki davranis ve yasayis
bicimlerine ahlaki bir tanim getirmeyi amaclar. insanlar gercek hayatta birbirleri
ile iliskilerinde ¢cok sayida davranis sergilerler ve bunlarin bir bélimi dogrudan
etik deger alanina girmektedir. Blylk bir bolimi ise etigin disinda kalmaktadir.
Ornegin otobiise binmek, bankamatikten para cekmek, selamlasmak, evlenmek
gibi eylemler dogrudan etik ile ilgili degildir. Buna karsin aldatmak, yalan séylemek,
kandirmak, masum birini suglamak gibi eylemler ise dogrudan etik ile baglantihdir.
Buna benzer sekilde insanlar, dijital ortamda da bir¢ok eylemde bulunurlar ancak
bunlarin hepsi etigin alanina girmez. internette bir seyler arastirmak, paylasim yap-
mak, iletisim kurmak, alisveris yapmak, oyun oynamak gibi eylemler dijital eylem-
lerdir fakat etigin kapsamina girebilmeleri icin diger insanlarin zarar veya faydasina
dokunmalidir ve ahlaki olanin disina ¢ikmalidir (Once, 2019; Véliz, 2021). Ornegin
kisisel verilerin izinsiz kullanimi, gizlilik ve mahremiyet ihlali, istismar ve taciz gibi
dijital ortamda gerceklesen eylemler dijital etigin konusudur.

Dijital dlinya buyuk-kiclk, nitelikli-niteliksiz ayrimi olmaksizin internete erisebi-
len her bireyin kullanimina sunulmus olan bir platformdur. Maddi hayatin ger-
cekliginden ve sorumluluklarindan kagmanin bir yolu olarak gorilen dijital diin-
yada bilhassa sosyal medya platformlari, bireylerin 6zgiir alan seklinde algiladigi
bir alan haline gelmistir. insanlar sosyal medya platformlarinda da tipki maddi
diinyada oldugu gibi birtakim dijital eylemler gerceklestirir. Dijital eylemlerden
sikhkla rastlanilan parodi-sahte-fake hesap olusturarak sosyal medyada aktif ol-
mak da dijital etigin filtresine takilmaktadir. Ozellikle sosyal medya platformlarin-
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da siklikla kullanilan sahte-parodi hesaplar, cogu zaman insanlarin 6zel hayatina
midahale ederek zaten belirsiz olan dijital etik sinirlarini agindirmaktadir. Kendini
Ozgirlige agilan kapi olarak sunan sanal diinyanin etik bakimdan sinirlari gizi-
lememis olan bu sorun alanlarinin 6nemle lzerinde durulmasi gerekmektedir.
Monitorler ve klavyelerin arkasinda duyulan 6zgirlik ve sorumsuzluk duygusu
dilimize “klavye delikanlisi” tabirini sokmustur. Sanal diinyanin hissettirdigi bu
hafiflik duygusu bireyleri utanma, sorumluluk duyma gibi duygulardan ve er-
demlerden uzaklastirarak istedikleri gibi davranmak, paylasmak, yazmak gibi ey-
lemlerde 6zgiir olduklarina kanaat getirmelerini saglamaktadir. insanlarin gercek
kimlikleriyle actiklari sosyal medya hesaplarinin yani sira, artik sahte-fake-parodi
hesaplarinin da ortaya ¢iktigi siklikla gériilmektedir (Once, 2019; Véliz, 2021). Or-
negin sosyal medyada gercek olmayan fakat gercek bir kullanicinin yonettigi bir
sahte/fake hesabin biraktigi dijital izlerin (Ustelik kisilerin birbirlerine ettikleri ha-
karetleri de disinirsek psikolojik izlerinde) etik agidan sorumlulugu nasil deger-
lendirilmeli sorusu da dijital etigin sinirlarina giren ve cevaplandirilmasi oldukga
zor bir sorudur. Cevaplandirmanin zorlugu bir bakimdan da 6zgirlik ve gézetim
ikileminde dijital etigin ¢cercevesinin gizilmesinin hala bakir bir alan olarak tizerin-
de cahisilmayi bekleyen bir bilgi ve teknoloji ¢cagi sorunu olarak ortada durmasin-
dan kaynaklanmaktadir.

2. Yiiksekogretimde Dijital Etik

Pandeminin bir sonucu olarak islerini yiritebilmek icin dijital ortami kullanan-
lar yalnizca bireyler degildir: isletmeler, Universiteler, saglik hizmetleri ve hika{-
metler de glinlik islevlerini yerine getirmek igin dijital platformlara ihtiya¢ duy-
maktadir. Tim diinyada Zoom ve Teams gibi uygulamalarda resmi ve diplomatik
toplantilar yapilmaktadir. Hilkimetler kullandiklari platformlar {izerinde tam
kontrole sahip olmadiklariigin bu platformlardaki gizlilik de belirsizdir. Bu durum-
dan kaynakl artan gii¢ asimetrileri, ayni zamanda, devletle etkilesimden ¢evrim
ici yiyecek siparisi vermeye ve hemen hemen her sey arasinda degisen alanlarda
siradan vatandaslarin savunmasizigini daha fazla artirmistir. Ornegin pandemi,
calisanlarin evden calisirken gbzetiminde bir artisa neden olmustur (Satariano,
2020). Ogrenciler ve 6gretmenler de ayni sekilde bagli olduklari kurumlar tarafin-
dan daha fazla incelemeye tabi tutulur hale gelmistir (Kshetri, 2020). Halk saghgi
amach slirveyans da ayni sekilde artmistir. Mahremiyet kayiplari bireyleri gligsliz-
lestirmekte ve cogu zaman giiciin daha fazla suistimaline yol agmaktadir. Ornegin
Birlesik Krallik'ta, temas izleme amaciyla barlar ve restoranlar igin veri toplayan
sirketlerin bu bilgileri sattiklari bilinmektedir (Das ve Mararike, 2020). Bu tir is-
tismarlar giinimiizde maalesef nadiren karsilasilan olaylar degildir. insanlik son
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yirmi yildir mahremiyet hakkinin sistematik olarak ihlal edilmesine dayanan etik
olmayan bir is modelinin gelistiriimesine izin vermis durumdadir. Kisisel veriler
bir meta olarak ele alindigi siirece, bir bilgisayar korsanliginda ¢alinarak veya en
yiiksek teklifi verene satilarak kétiiye kullanilma riski yiiksek olacaktr. insan hak-
larindan vazgegilerek gercek ilerleme saglanamaz. Ulkeler bir araya gelip siber
givenlik, gizlilik ve yapay zekanin yonetisimiyle ilgili minimum standartlar ve ku-
rallar konusunda anlasmaya varmaya calismalidir.

ilkelerin, yeminlerin (6rn. Hipokrat yemini gibi) ve davranis kurallarinin elbette
bir degeri vardir. Fakat bir yeminin degeri onun davranisa yansimasina ve uygu-
lamaya gecirilmesine bagldir. Bu cercevede dislldiginde dijital etik tzerine
sozler soylemek ve olmasi gerekeni tartismak yerine, dijital etige uygun hareket
edilip edilmedigine yonelik kontrol listelerinin olusturulabilecegi ileri stiriilmek-
tedir (Baxter, 2020). Ciink{ ilkelerin uygulamaya konulmasina kontrol listeleri
yardimci olacaktir. Bunun bir érnegi ingiltere hiikiimeti tarafindan gelistirilen in-
giltere Hikmeti Veri Etik Cerceve ve Veri Etik Calisma Kitabi’dir (United Kingdom
Government Digital Service, 2020). Buna gore veri etigi ile ilgili belirlenmis 7 ilke
kapsaminda belirlenen 46 sorudan olusan kitap sayesinde veri etigine uygunluk
calismasi yapilabilmektedir. Baska bir 6rnek ise Patil, Mason ve Loukides (2018)
tarafindan onerilen veri projelerinde calisan kisiler igin etik kontrol listesidir. Lis-
tedeki sorular su sekildedir:

- Kullandigimiz dijital teknolojinin icerdigi saldiriya ugrama ya da kétiye kullani-
labilme riskini listelendi mi?

- Adil ve temsili oldugu konusunda emin olabilmek igin egitim verileri analiz edildi mi?
- Verilerdeki olasi 6nyargi kaynaklari analiz edilip anlasildi mi?

- Takimimiz fikirlerin, gegmis tecriibelerin ve disilince tarzlarinin gesitliligini yan-
sitiyor mu?

- Verileri kullanmak amaciyla bir kullanici izni toplama politikamiz var mi?
- Kullanicilarin iznini almak icin kullanilan bir mekanizma bulunuyor mu?
- Kullanicilarin neyi kabul ettigi konusu acik ve net olarak paylasildi mi?

- Kullanicilarin sonuglardan zarar gérmesi ihtimaline karsi telafi icin bir yontemi-
miz bulunuyor mu?

- K6t sonuglar veriyorsa bu yazilimi Gretimde kapatabilir miyiz?

- Farkli kullanici gruplarina gore adalet anlaminda bir sorun tespit edildi mi?
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- Farkli kullanici gruplari arasinda farkl hata oranlari incelendi mi?

- Yazilimimizin 6ntiimizdeki zamanlarda da adil kalmasini stirdiirebilmek igin mo-
del sapmasini test ediyor ve takibini yapiyor muyuz?

- Kullanici verilerini korumak ve bunun glivencesini saglamak icin bir planlama
yapildi mi?

Dijital etikle ilgili bir ¢cergevenin gizilmesi igin yukarida verilen kontrol listesi gibi
calismalarin yapilmasi gerekmektedir. Dijital etik, dijitallesmenin getirdigi yenilik-
ler ve kabul goren sosyal degerlerin kesisme noktasinda dogru seyi yapmak sek-
linde tanimlanmaktadir. Tanim dikkatle incelecek olursa bu kesisme noktasinda
en son veri destekli uygulamalara duyulan istek ve siddetle korunan mahremiyet
arzusu, 6nemli etik kusur hatlarini gdzler 6niine sermektedir. icinde bulundugu-
muz ¢agda olmasi gereken ne teknolojiyi reddetmek ne de mahremiyet ve etik
ilkeleri gbz ardi etmektedir; bu iki u¢ arasinda denge kurulmasi gerekmektedir.

Pandemi siirecinde dijitallesmeden ve giindelik islerin dijital ortama taginmasin-
dan en fazla pay alan kurumlardan biri de yiksekégretim kurumlaridir. Yiksekog-
retim kurumlari hem akademisyenler hem de 6grenciler igin kiiresel diizeyde bir
rekabet ortamindadir ve dijital yetkinlik bu rekabette yarisi 6nde gotiirebilmek
icin en 6nemli unsurlardan biri olarak degerlendirilmektedir. Ayrica arastirma
verilerine ve bilimsel eserlere ¢evrim ici (online) erisimin, giinimuizde bilimsel
Uretimin, teknolojik yenilik yaratmanin, insani ve iktisadi gelismenin olmazsa ol-
maz bir unsuru haline geldigi dislinildiglinde Gniversiteler igin yliksek oranda
dijitallesmenin tercih degil bir zorunluluk haline geldigi ortadadir. Ulkemizde de
bu zorunlulugun bilincinde olan Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan 2018 yi-
lindan beri uzaktan o6gretimle ilgili cok 6nemli bir proje yiuritilmektedir. "Yikse-
kogretimde Dijital Donlsim" seklinde adlandirilan bu projenin ilk fazinda daha
¢ok Dogu ve Giineydogu Anadolu Bolgelerinde yeni kurulmus 16 Universitede
O0gretim elemanlarinin ve 6grencilerin dijital becerilerini gelistirmek amaciyla bir
program diizenlenmistir. Program kapsaminda bugiine kadar Anadolu Universite-
si is birligi ile 10 bin 725 akademisyene online olarak "Dijital Cagda Ogrenme ve
Ogretme" ve 61 bin 346 6grenciye de bir dénemlik kredili olarak "Dijital Okurya-
zarlik" dersleri verilmistir. Boylelikle projeye dahil olan {iniversiteler aslinda igin-
de bulundugumuz pandemi siirecine daha hazirlikli girmislerdir. Projenin ikinci
fazinda ise Mart 2020'de bu 16 Universiteye ilaveten yeni kurulmus 5 teknik Gini-
versite ve Anadolu'da bulunan 3 iiniversitenin 6gretim elemanlarina YOK, CISCO
ve ODTU is birligi ile "Siber Giivenlik ve Ag Yonetimi" konulu egitimler verilmistir
ve halihazirda egitim siireci devam etmektedir. Ayrica, projeye dahil olan lniver-
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sitelerin 6grencilerine bir donemlik kredili olarak Siber Giivenlik dersi sunulmasi
da planlanmaktadir. 3. asamasina gecilmis olan Yuksekogretimde Dijital Dénl-
siim Projesi kapsaminda, Sakarya Universitesinin gelistirdigi tamamiyla yerli tire-
tim olan Uzaktan Egitim Platformu, YOK koordinasyonunda ve TUBITAK-ULAKBIM
is birligi ile 15 Gniversitemizin kullanimina sunulmus durumdadir (YOK, 2020).
Ulkemiz yiiksekdgretiminde dijitallesme basarili bir sekilde uygulanirken dijital
ortamdaki etik sorunlari da beraberinde getirdigi yadsinamaz bir durumdur. Yuk-
sekogretim kurumlarinin dijital platformlari Gzerinden, 6gretim elemanlari ve
Ogrenci verilerine erisimin kapsami konusu oldukg¢a bulaniktir. Ginimizde sa-
nal gergeklik (VR), artirllmis gerceklik (AR), karma gergeklik (MR) teknolojilerinin
ulastigi noktada, 6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin fiziksel hareketleriyle ilgili
verileri yakalama ve nihayetinde biyometri yoluyla duygusal durumlarini yakala-
ma, 6zellikle zihin kontrol arayizleriyle fiziksel konum, bakis ve hatta duygulari
analiz edebilme gibi gizliligi ve mahremiyeti tamamen ihlal eden durumlar s6z ko-
nusu olabilmektedir (Craig ve Georgieva, 2018). Bu gergevede diistiniildiginde
Universitelerin dijital ortamda ciddi bir etik sorunuyla karsilagsma ihtimali olasidir.

EDUCAUSE 2020 en fazla karsilasilan 10 Bilisim Teknolojisi Sorunu listesine gore
Bilgi Glivenligi Stratejisi (1. sirada) ve Gizlilik (2. Sirada) ilk iki sirada yer almakta-
dir (Grajek, 2020). Kullanici verilerinin icinde bulundugumuz ¢ag icin para kadar
degerli oldugu distinildiglinde yliksekdgretim kurumlarinin artik ydnetmesi ge-
reken iki para birimi bulunmaktadir: para ve veri. Veri depolama kolay ve distk
maliyetli olabilir ancak verileri yonetme ve gilivence altina alma siirecinde 6g-
rencileri-6gretim elemanlarini ve kurumsal islemleri etik olarak desteklemek igin
yapay zeka ve analitigi kullanma siireci maliyetli bir siirectir. Yiiksek 6gretim ku-
rumlarinin, bir istege veya gizlilik ihlalini iceren bir olaya yanit vermek i¢in kamu
ve i¢ politikalarini, streglerini ve hazirlik durumlarini degerlendirmeleri gerekir.
Ozel bilgilerin kaybi, kurumlari sayisiz dava riskine maruz birakabilir. Bugiin éne
siriilen bircok dava, dogrudan kolejler ve (niversiteler tarafindan tutulan 6zel
bilgilerin kaybindan kaynaklanmaktadir. Gizlilik, kayitlar, 6grenci destegi, insan
denekleri arastirmalari ve diger birgok temel faaliyet icin gereklidir. Gliniin so-
nunda bu bir giiven meselesidir. Gliveni gostermek, verilere kimin erisimi oldu-
gunu, veri envanterinin ne kadar eksiksiz oldugunu ve verilerin nerede depolan-
digini belirleyen acik ve net gizlilik kurallari gerektirir (Craig, 2018; O'Brien, 2018;
Grajek, 2020). Kurumlarin gizliligi korumak ile sayisiz sistem, paydas ve zorlayici
kullanim 6rnekleri Gizerinden verilere kolay ve derin erisim saglamak arasinda
dengeyi yakalayabilmeleri icin dijital etik ilkelerini belirlemeleri ve hayata gegir-
meleri gerekmektedir. Bu kapsamda bu arastirmada Tirkiye’deki Gniversitelerde
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dijital etik durumu 6gretim Gyeleri gorisleri Gzerinden sorgulanmaya ¢ahsiimistir.

3. Yontem

Nitel arastirma yontemine gore tasarlanan arastirmada, nitel arastirma desenle-
rinden durum calismasi (6rnek olay) deseni kullaniimistir. Durum ¢alismasi dese-
ni arastirmacilara, gercek hayatta yasanan “glincel” fakat degiskenleri lizerinde
arastirmacinin kontroliiniin olmadigi durumlarin incelenmesi imkanini saglamak-
tadir. Ayrica durum cgalismasi, “gtincel “durum”larin nedenlerini ve sonuglarini
anlamaya, betimlemeye ve yorumlamaya elverisli (Creswell, 2016; Yin, 2017) ve
ozellikle olgu ve baglam arasindaki sinirlarin net olmadigi durumlarin incelen-
mesine uygun olan bir arastirma desenidir (Cohen ve Manion, 2000; Hancock ve
Algozzine, 2006; Creswell ve Poth, 2017). Ayrica, durum g¢alismasi arastirmacinin
betimlemeleri okurken aktif bir aktor olarak kendi deneyimlerini arastirma siire-
cine dahil etmesine olanak saglar (Berg, 2001; Merriam, 2015). Durum galisma-
sina iliskin bahsedilen bu 6zelliklerden dolayi ¢calismada bu desen kullaniimistir.

Arastirmanin ¢alisma grubu kolayda 6rnekleme teknigine gore belirlenmis 6 6gre-
tim Uyesinden olugsmaktadir. Nitel arastirmalarda yaygin olarak kullanilan kolayda
ornekleme tekniginde erisimi kolay olan vakalar secilmektedir (Yagar ve Dokme,
2018). Bu ¢alismada da pandemi sartlarindan dolayi arastirmaci tarafindan ula-
silabilir olan kisiler 6rnekleme dahil edilmistir. Dijital etik kavraminin nispeten
yeni bir kavram olmasindan dolayi sorulari anlama ve yorumlayabilme diizeyinin
yiksek olmasi ve liniversitelerin dijital ortamlarini en ¢ok deneyimleyen taraflar-
dan biri olmalari gerekgesiyle 6rneklemin farkh tniversitelerde calisan 6gretim
Uyelerinden olusmasi uygun bulunmustur. Durum ¢alismalarinda katihmci sa-
yisinin veya 6rneklem biyiklGginin nispeten kiciik olmasinin nedeni ayrintili
ve derinlemesine bir arastirma deseni olmasindan kaynaklanmaktadir (Yildirim,
Simsek, 2008). Nitel arastirmalarda arastirmanin genellenebilmesi ya da genis
orneklemden olusmasi degil nitelikli olmasi dnemlidir. Bu durumda anahtar ko-
numdaki bilgi vericiler segilir ve bu sekilde gériismelere devam edilir (Bogdan
ve Biklen, 1998). Nitel arastirmalarin ne kadar 6rnek tzerinden yapilacagi konu-
sunda verinin doygunluga ulasip ulasmadigi temel alinmaktadir (Merriam, 2015).
Bu durumda elde edilen veriler birbirini tekrarlar nitelikte ise arastirmanin veri
toplama siirecine son verilir. Bu asamada arastirmanin doyma noktasina ulastigi
soylenebilir. Mertens (2014) ise 6rnek olay ¢alismalarinda 4-5 adet 6rnegin ye-
terli olabilecegini, dnemli olanin genislikten ¢ok derinlik oldugunu ifade etmek-
tedir. Bu ¢ercevede veri doygunlugu agisindan 6 6gretim Uyesinin katiimi yeterli
gorilmustar.
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Arastirmanin veri toplama araci arastirmaci tarafindan gelistirilen yari yapilandi-
rilmis goriisme formu olup verilerin toplanmasinda milakat tekniginden yarar-
lanilmistir. Her bir goériisme ortalama 30 dakika slirmistir. Verilerin analizinde
icerik analizi teknigi tercih edilmistir. icerik analizi “belirli kurallara dayali kodla-
malarla, bir metnin bazi s6zciiklerinin daha kiiclik icerik, kod, kategori ve temalari
seklinde 6zetlendigi sistematik bir teknik”tir (Blylkoztirk, vd. 2008). Arastirma-
da “veri tabanh kodlama” kullanildigi icin 6nceden belirlenmis kodlar olmadan
analize baslanmis ve kodlar analiz asamasinda katilimci ifadelerine gore belirlen-
mistir (Brinkmann, 2013). Bu sayede birbirlerine benzeyen betimsel ifadeler be-
lirli kavramlar, kodlar ve temalar kapsaminda bir araya getirilerek yorumlanmaya
(Fraenkel ve Wallen, 2008) calisiimistir. Bu amacla arastirmaya katilan 6gretim
Uyelerinin dijital etik konusunda zihin haritalarini ¢ikarabilmek icin arastirmada,
gorisme notlari yazil metin haline getirilerek igerik analizi teknigi ile analiz edil-
mistir (Mason, 2002; Patton, 2014; Creswell, 2016).

Arastirmada “Universitelerde dijital etigin imkani nedir?” temel sorusu kapsamin-
da asagidaki alt sorulara cevap aranmistir:

- Dijital diinyanin bir etik standardindan so6z edilebilir mi?
- Bir kurumsal dijital etikten so6z edilebilir mi?
- Kurumsal dijital etige iliskin ne gibi problem alanlari vardir?

- Kurumlarda dijital ortamlarda yiritdlen islerin bir etik standardi var midir?

4. Bulgular
Katiimcilara iliskin demografik bilgiler asagida sunulmustur.

Tablo 1. Katihmcilara iliskin Demografik Bilgiler

Katihmci kodu Cinsiyet Yas Akademik Unvan
K1 Erkek 56 Profesor

K2 Kadin 30 Doktor

K3 Erkek 41 Dogent

K4 Erkek 44 Profesor

K5 Kadin 36 Doktor

K6 Erkek 40 Doktor

Katiimcilara ilk olarak dijital etigin sorun alanlarini ortaya koyabilmek amaciyla
dijital etik hakkindaki dislinceleri sorulmus ve dijital etik ile ilgili sorun alanlari
hakkindaki gorisleri alinmistir. Katilimci gérisleri ve igerik analizi sonucunda ula-
silan kodlar, kategoriler ve ana tema asagida Tablo 2.de sunulmustur.
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Tablo 2. Dijital Etigin Sorun Alanlari

Betimsel ifadeler

Kod

Kategori

Ana tema

En buylk problemlerden biri verileri-
nin gizliligi sorunudur. Dijital diinyada
birgok kullanici verilerin kendilerinden
izinsiz bir sekilde kurumlar tarafindan
kullanildigini diisinmektedir. (k1)

Bazi kurumlar tarafindan bu bilgilerin
lglincd taraflarla ticari ya da bir baska
kazang amaciyla paylasildigi bilinen bir
gergektir. (k4)

Dijital dunyayl doguran teknolojik ge-
lismelere paralel olarak bireysel ve
kurumsal bilgilere dgtinci taraflarca
erisim olasiliklari artmis ve bu dlglide
6zel hayatin gizliligi ortadan kalmistir.
Ayrica dijital dunyada kimligin bircok
gozden gizlenebilmesi de mimkinddr.
Bu nedenlerden dolayi dijital dinya-
nin s6z konusu oldugu glinimizde
etik standartlarin olusturulmasi gegmis
dénemlere nazaran daha elzem bir du-
rumdur. (k5)

Sanal platformlarda anonim hesap-
lar araciligiyla gesitli kisi ve kurum-
lara yonelik hakaret edilebilmekte,
manipllatif séylem ya da bilgilerle
itibar saldirisi yapilabilmekte ya da
ticari amaglarla  bireylerin  kimlik
bilgileri, tercih ve egilimleri firmalarla
paylasilabilmektedir. (k2)

Gizlilik,

Kisisel verilerin izin-
siz kullanimi, bireysel
ve kurumsal bilgilere

liglincu taraflarca
erisim,

Mahremiyet,

ozel hayatin gizliligi,

izinsiz paylasim,

Gizlilik ihlali
sorunlari

Dijital etik
sorun alanlari

Tablo devami arka sayfada
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Kurumlarda galisanlarin is yerinde uy-
masi gereken kurallari bildiklerini var-
sayarsak kurallara uymama halinde di-
siplin cezasi ile tecziye edilecegini bilir.
Oysa dijital ortamda bunun 6nce tespit
edilmesi ve daha sonrada ispatlanabili-
yorsa bir yaptirim olur ki bu da uzun bir
stire¢ oldugundan ¢ok ciddi bir durum
olmadikga insanlar bunun sikayeti ile
ugrasmazlar. (k2)

Yasal mevzuattaki
bosluk,
Yasal diizenle-
caydirici cezalarin melerin yeter-

Konuyla ilgili yasal mevzuattaki bosluk Slirrerrem sizligi

dijital etigin uygulamada sorunlarla kar-
silasmasina neden olmaktadir (k3)

Dijital etik
sorun alanlari
telif hakki sorunlari

Dijital etik sorununun 6nline gecmek
icin ginUmiz hukuk diizenlemelerinin
dijital alanlara uygun diizenlenmesi ge-
rektigini distntyorum. (k5)

Cesitli bilim, kiltlr ya da sanat eserlerinin
dijital ortamda telif hakki gézetilmeksizin
paylasimda olmasi da bir etik sorunudur.
(k6)

insanlar dijital ortamda gercek kimligini
saklayarak yaptig1 paylasimlarla kendi-
lerine 6zglir bir ortam olusturduklarini
distinmektedirler. Oysa bunun denet-
lenmesi gerekir. (k4)

insanlarin yiizlerine séyleyemediklerini
arkasindan konusmak nasil ise dijital
ortamda da fake isimlerle hesap agip | Fake/sahte kimlikler/

distnceleri paylasmak da ayni seydir. hesaplar,

(k1) Ozgiirlik )
ifade 6zgurluginin ve denetim SOI::LI,JI:aal;:II;rI

Buradaki ézgiirliik baskalarina hakaret kotlye kullanimi ikilemi

etmek, diistincelerine saygili olmamak,
illegal diistinceleri yaymak seklinde de
olabiliyor. (k6)

Toplumda ahlakli olarak nitelendirilen
kisilerin dijital ortamda da ayni ah-
lak anlayisini strdlirmesini  bekleriz.
Ancak, gergek kimliklerini saklayarak
actiklari hesaplarla bu kurallara uyup
uymadiklar tartisihir. (k5)
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Bir diger 6nemli problem ise kurumla-
rin dijital ortami ¢ok iyi kullanmay bil-
meyen kullanicilara aldatici ve yaniltici
yonlendirmeler ile kisilerin segimlerini
etkilemeleri. (k1)

Ulkemizde dijital okuryazarlik oraninin
nispeten dlslik olmasi baslica sorun
alanidir (k3)

En bilylk problem alani, dijitallesme
dizeyindeki gelismenin bireylerin, ku-
rumlarin ve toplumlarin zihinsel doni-
simiinden ve ekonomik hayati diizen-
leyen mekanizmalardaki yeni duruma
uyumdan ¢ok daha hizli gergeklesmis
olasidir. (k4)

Faaliyet yonetimini gergeklestiren kisi-
lerin dijital diinya hakkinda yeterli egiti-
me sahip olmamasi da bir sorundur. (k6)

Hizh dijitallesme,

dijital okuryazarhk
oraninin dusukligu,

Aldatici ve yaniltici
yonlendirmeler,

dijitallesmeye uyum
saglayamama

Dijital okurya-
zarhgin ye-
terli diizeyde
olmamasi

Dijital etik
sorun alanlari

Cikarci anlayis devam ettikge dijital etik
standartlar gelistirilse bile uzun vadede
uygulanamayacaktr. (k2)

Ahlak kurali tanimayan rekabetin varligi
gercek dinyada oldugu gibi dijital diin-
yanin da etik sorunudur. (k4)

Kurumlarin kér amacini her tiirlii so-
rumluluklarinin éniine koymalari da di-
jital etik sorunlardan biridir. (k3)

Salt ticari amaglarla tiketici bilgilerinin
izlenmesi, stoklanmasi ve paylasiimasi
cesitli problemlere yol agabilir. (k6)

Sosyal medya platformlarindaki giincel
popliler egilimlere gére kurumsal pra-
tiklerin sekillenmesi gesitli etik sorunla-
ra yol agabilir. (k6)

Ahlak kurali tani-
mayan rekabet,

kar etmeyi her seyin
lizerinde tutan ticari
anlayis

Gagimizin
ekonomi
ve rekabet
anlayisi

Dijital etik
sorun alanlar
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Tablo 3. Universitelerde Dijital Etigin imkani

Betimsel ifadeler Kod Kategori Ana tema

Dijital etik konusundaki sorunlarin her yerde yasa-
niliyor olmasi neticesinde evrensel olarak dijital etik
standartlar gelistiriimesi gerekmektedir. (k2)

Etik digi davraniglar ortaya ¢iktiginda kamuoyu tepki-
leri ile kurumlarin geri adim attiklarina sahit olmak-
tayiz. Bu da toplumun normal hayatinda benimsedi-
8i etik degerlerin dijital diinyada da benimsemesini
istedigini gostermektedir. (k1)

Her ne kadar ahlaki davranislarin tanimlanmasi top- Evrensel
lumdan topluma degisse de toplumlarin gogunun
ortak kabul ettigi bazi etik kuralar mevcuttur. Orne-
gin hirsizlk yapmak hemen hemen her toplumda
etik disi kabul edilir. Benzer etik standartlarin dijital
diinyada da kabul edilmesi pekala mimkunddr. (k3)

Standart
Evrensel

Toplum dijital etik
standartla-

Kamuoyu rinin belir-
lenmesi

Universite-
lerde dijital
etigin
Gerek reel gerekse sanal ve dijital diinya olsun bi- imkani
reyin, kurumlarin ve bunlar arasinda etkilesimin bu-
lundugu her alanda etik standartlarin bulunmasi bir

gerekliliktir. (k5)

Etik degerler

Dijitallesmeyle birlikte, dinya ulusal sinirlarin or-
tadan kalktigi bir yapiya dogru ilerlemektedir. Diji-
tallesmenin yayginlagsmasiyla birlikte bu benzesme
artma egilimi gosterecektir. Dolayisiyla dijitallesme-
nin ilk evrelerinde toplumdan topluma dijital etik
anlayisi farklilik arz edebilirken, dijitallesme duzeyi
ilerledikge bu farkhliklar eriyecektir. (k4)

Dijital etik konusundaki diizenlemeler igin asgari
standartlarin belirlenmesi yararli olabilir. (k5)

Bilgisayar teknolojisindeki gelismeler, yeni program- Bilgisayar

larin yazilmasi, akilli zekd, yapay zekd uygulamalari | teknolojileri
ile bu konularda ilerleme saglanacagini ve gelecekte
herkes istedigi gibi paylagimlar yapamayacagini dii- | Program ya- Yapay L
stintiyorum. (k3) - zeka ya Un|ver§_|_te-
da gesitli | lerde dijital

yazihmlarla etigin
dijital etik imkani
denetimi

Dijital portallarda yayimlanan dislince ve gorislerin Yapay zeka
yapay zekd uygulamalari ile denetlenerek ortama
aktarilmasi saglanabilir. (k1) Akilli zeka

Denetim
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Kurumlar bu konularda disiplin yonetmeligine yeni
maddeler ekleyerek sorunu ¢dézmeye calisabilirler. Yénetmelik

Kurumsal
k1
(k1) faaliyet
. . . . Kurumsal alanlarina
Kurumlar faaliyetleri sebebiyle paydaslariyla etkile- faaliyet s2g0 dijital

sim icerisinde bulunmakta ve onlar hakkinda cesitli

bilgilere v'akllf le?kfadl'!'lar. Bazi kurjum'lar taraﬁq— Paydaslar rﬁg; %ZJI:Z_
dan bu bilgilerin tglncu taraflarla ticari ya da bir muntim | Universite-
baska kazang amaciyla paylasildigi bilinen bir ger- o
o . - Uglinct paydagla- | lerde dijital
cektir. Boylesi durumlar paydaslarin bu tir kurum- e
h ) taraflar rina agik etigin
lara bakisini olumsuz etkilemektedir. Dolayisiyla her ve seffaf imkani
kurumun kendi faaliyet alanina 6zel dijital etik stan- ol bir §eki|de
dartlari gelistirmesi bir gerekliliktir. (k4) Protokoller sex
gizliligin
| sas-
Nasil ki gesitli kurumsal streglerde etik protokoller Kurumsal lnasdl Sag
. .. . . temsil andiginin
var ise dijital alan icin de etik standartlarin belirlen- aciklan-
mesi gereklidir. Bilgi paylasimi ve kurumsal temsil masi

agisindan bu standartlar, kurumsal faaliyetlerin etik | Bilgi paylagimi
ve pratik ve sonuglari bakimindan 6nemlidir. (k6)

Katilimcilara kurumsal bir dijital etigin imkani tGzerine sorulan sorulara iliskin ve-
rilen cevaplara bakildiginda katilimcilarin dijital etige iliskin standartlarin belir-
lenmesinin bir gereklilik oldugunu dislindikleri fakat halihazirda tiniversitelerde
buna iliskin bir uygulamanin ya da ¢alismanin bulunmadigini ifade ettikleri go-
rilmektedir. Ayrica cesitli programlar ve yazilimlar aracihigiyla bunun kurumsal
diizeyde denetlenebilecegine iliskin gorisler bildirmislerdir. Konuyla ilgili bazi
katilimci gérislerine asagida yer verilmistir:

“Internete erisebilen her insanin hatta robotlarin dijital ortamda var oldugu di-
stndlduginde burada bir standart tutmanin zor oldugu ortadadir. Ancak gizlilik,
mahremiyet, kisisel verilerin izinsiz kullanilmasi gibi konularin kiltlrler Gsta bir
anlayisla ele alinabilecegini bunlarin tim insanlik igin gegerli etik konular oldugu-
nu dislindyorum.” (k4)

“Tim insanhg sanal diinyada kontrol altinda tutamasak da kurumsal anlamda
paydaslarin bilgilerinin gizliligini ¢cesitli yazihmlarla korumak ve taahhiit etmek,
kurumun dijital imkanlarinin ne sekilde kullanildigini kontrol etmek ve siirekli de-
netlemek giinimuzdeki teknoloji ile mimkindar.” (k5)

“Universitelerin hemen hemen tiim is ve prosediirlerinin dijital platformlardan
yuratuliyor olmasina ragmen bunlarin gizliliginin ve giivenliginin ne sekilde kont-
rol edildigine ve saglandigina dair bilgimiz yok. Sisteme kaydolurken ya da ku-
rumsal e postayi kullanirken veri gizliligine iliskin bir sozlesme ile karsilasmiyoruz.
Acikgasi kurum dijital ortamda kisisel bilgilerimizin korunmasina dair bir yazilim
kullaniliyor mu bilmiyorum. Kullaniliyorsa da paylasilmiyor. Dolayisiyla bilgile-
rimizin Gniversitemiz disinda kim ya da kimlerle paylasildigina dair bir bilgimiz
yok.” (k3)
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“Sirketler, musterilerinin, paydaslarinin ve galisanlarinin ¢ikarlarini korumak igin
etik standartlarini internet sayfalarinda, faaliyet raporlarinda kamu ile paylas-
maktadirlar. Dijitallesen bir ¢agda ayni durum kurumsal dijital etik standartlari
icin de yapilabilir. Bu konuda Schneider Electric dijital etik konusunda 6nemli ¢a-
lismalar yapmistir. Diinyanin en etik sirketleri arasinda girmeyi basaran sirket “is
dirlstligi kampanyasi” gibi uygulamalara 6nem vermektedir.” (k2)

5. Sonug ve Tartisma

GUnUmuzde bilgi ve iletisim teknolojilerinin ulastigl noktada toplumun tiim ku-
rumlarinda dijitallesme hizli bir sekilde gerceklesmektedir. icinde bulundugumuz
pandemi silireci tim kurumlarin dijitallesmesini daha da hizlandirmis, 6zellikle
yuksekogretim kurumlari egitim hizmetlerini biyik oranda dijital ortamdan y-
ratlr hale gelmistir. Dijital ortam, insanli§a muntazam olanaklar saglarken bir
yandan da tiim geleneksel etik degerleri ardinda birakan sinirsiz bir alan yarat-
mistir. Bu sinirsizhgin getirecegi tehlikelere karsi dnlem almak, kapsayici kural ve
diizenlemelerle dijital etige dair standartlar belirlemek tiim insanlik igin gerek-
lidir. Bu baglamda bu arastirmada dijital etigin sorun alanlari ortaya konularak
Universitelerde dijital etigin imkani sorgulanmaya calisiimistir.

Arastirma sonucunda dijital etige iliskin baslica sorun alanlarinin gizlilik ihlali,
yasal diizenlemelerin yetersizligi, ifade 6zglirligu ve denetim ikilemi, fake/sahte
kimlikler/hesaplar, dijital okuryazarligin yeterli diizeyde olmamasi, cagimizin kar
etmeyi her seyin Uzerinde tutan ve ahlak kurali tanimayan ekonomi ve rekabet
anlayisi gibi basliklar altinda topladigl gortlmustir. Bu arastirmada ulasilan so-
nuglara benzer sekilde konuyla ilgili yapilan bir arastirmada tniversitelerin dijital
ortamdan yUrittigi uzaktan egitim faaliyetlerinin mahremiyet ihlali ve kisisel
bilgilerin izinsiz kullanimi gibi dijital etik sorunlar icerdigi ifade edilmistir (Kshetri,
2020). Ornegin, New York Egitim Bakanhg, gizlilik ve diger endiseler sebebiyle
goriintlll iletisim uygulamasi olan Zoom'u yasaklamistir. Zoom'un zayif siber gu-
venliginin davetsiz misafirlerin sanal siniflara erisebildigi "Zoombombing" olarak
bilinen bir taciz tirini 6nleyemedigi bircok 6rnek bildirilmistir. Yapilan baska bir
arastirmada ise pandemi déneminde evden ¢alismanin artmasi ile birlikte gesitli
kurumlarin 6zel hayatin gizliligini ihlal ederek calisanlar siirekli gbzetim altinda
tuttuklari ve bunun ciddi bir dijital etik sorunu oldugu ifade edilmistir (Satari-
ano, 2020). Bu arastirmanin sonuglari EDUCAUSE 2020 en fazla karsilasilan 10
Bilisim Teknolojisi Sorunu raporuna gore (Grajek, 2020), ilk sirada bilgi glivenligi
stratejisi ve hemen ardindan gizlilik sorunlari gelmesi bakimindan da benzerlik
gostermektedir. Ayrica gizlilik, diinyanin dért bir yanindaki internet kullanicilar
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icin 6nemli bir etik sorun olmaya devam etmekte ve en son arastirmalar, gizlilik
konusunda her gegen yil bir 6nceki yildan daha fazla endiselendigimizi goster-
mektedir (Kemp, 2020). GlobalWebIndex (2020) verilerine gore, 2019'un basinda
kurumlarin kisisel verilerini nasil kullandigindan endise duyanlarin orani yizde
63 iken, bu oran 2020’ de 64'e ylikselmistir. Reuters Gazetecilik Arastirmalari Ens-
titlst (2020) tarafindan yapilan anket sonuglarina gore ise ankete katilan diinya
¢apinda 18 yas Ustl yetiskinlerin ylizde 56'si, internette neyin gercek neyin sahte
oldugu konusunda “endiselendiklerini” ifade etmislerdir.

Katiimcilarin tamami Universitelerde dijital etik standartlarin olusturulmasi ve
kurumlarin tim dijital uygulamalarinda bu standartlara uygun calismalari gerek-
tigi konusunda gorus bildirmislerdir. Ayrica katilimcilar evrensel dijital etik stan-
dartlarinin belirlenmesinin miimkiin ve gerekli oldugu konusunda da hemfikir-
lerdir. Katilimcilar her ne kadar gliniimiiz teknolojisinde yapay zeka ya da cesitli
yazilimlarla dijital etik denetiminin kurumlar tarafindan gerceklestirilebilecegini
ifade etmis olsa da 6zglirlik ve denetim ikilemi dislinildiglinde bu soruna ¢6-
zim bulunmasinin kolay olmadigi ortadadir. Geleneksel etik anlayisi da nihayetin-
de zaman iginde olusmustur ve dijital etik anlayisi da zamanla olusacaktir. Ancak
dijital dontsimin hizi, fiziki dinyadaki insan medeniyetinin etik degerlerinin
olusum hizindan ¢ok daha farkli oldugundan dijital etik standartlarin olusmasi
dijitallesmeye gore daha ge¢ olmaktadir. Burada dnemli olan; bu arastirmanin te-
mel amaglarindan biri olan, dijital ortami kullanan herkeste bu konuda farkinda-
Ik yaratilmasidir. Universitelerde dijital etigin dnemi nihayetinde gelecegin yeni
nesil kodlayicilarinin, veri bilimcilerinin, bilgisayar bilimcilerinin ve yazilm gelis-
tiricilerinin su an Universitelerde 6grenim goren 6grencilerden olusacak olmasi
ve bunlarin mimarinin da Universitelerdeki degerli akademisyenlerin olmasindan
kaynaklanmaktadir. Ogrencilerin ve akademisyenlerin dijital etik farkindaliginin
artirilmasinin ve bu konuda yapilacak tiim g¢alismalarin dijital etik olusturma su-
recinin en 6nemli adimi oldugu distntlmektedir.

Ulkemiz ve yerli literatiir agisindan nispeten yeni bir kavram olmasi bakimindan
dijital etikle ilgili toplumda ve kurumlarda farkindalik yaratilmasi énemlidir. Bu
noktada TV ekranlarinda goérdigiimiz kamu spotlarina benzer sekilde internet
ortaminda da etik disi davranislari agiklayan kamu spotu yayinlari kullanilabilir.
Universitelerde dgretim elemanlarina ve dgrencilere dijital etik konusunda egi-
timler verilebilir. Buglin Gniversitelerde bir akademisyenin veya 6grencinin bilim
dali ne olursa olsun galismalarini internet ortamindan ylrittigu bir egitim siste-
mi kullaniimaktadir. Bu baglamda toplumda dijital etik farkindaligina sahip birey-
ler yetistirmek ve gelecek yillarda dijital etigi bir sorun olmaktan c¢ikarmak icin
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Universitelerde bolim fark etmeksizin dijital etik dersi dénemlik zorunlu ya da
secmeli bir ders olarak 6grencilere sunulabilir.

Bu calisma belirli bir 6rneklem ile sinirlidir. Arastirma kurumsal dijital etige dik-
kat cekilmesi baglaminda Universitelerden farkli kurumlarda tekrarlanabilir. Etik
toplumsal kiltlrle dogrudan iliskili bir konudur. Dolayisiyla arastirma yapilan o6r-
neklemin toplumsal kiltard, dijital etigin sorun alanlari konusundaki gorusleri-
ni farkhlastirabilir. Ornegin toplumcu/kolektivist bir toplumsal kiiltiirde bireyler
toplumsal normlara uyma konusunda daha hassas davranirken bireyci bir top-
lumsal kiltirde ayni hassasiyet gosterilmeyebilir (Hofstede, 1991). Dolayisiyla bu
arastirma farkli kiltirlerden érneklemler Gzerinde tekrarlanabilir ve karsilagtir-
mali analizler yapilarak dijital etik konusunda standartlar gelistirilmesi baglamin-
da bir yol gosterici olabilir.
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Anomi Kavramini internet Ortamlarindaki Kullanim
Pratikleri Uzerinden Yeniden Diisiinmek: Dijitanomi
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Bireylerin yasam siirerken gerceklestirdigi neredeyse tim etkinlikler artik dijital araglar
dolayimiyla sanal bir ortamda gergeklesebilmektedir. Bu durum, dijital bir toplumun varligindan
s6z edebilmeyi de mimkiin hale getirmektedir. Bu ¢alismada, Durkheim ve Merton’un “anomi”
kavrami ile ilgili tanimlamalari ve agiklamalari 1si8inda, dijital-sanal alanlarda varlik gosteren
bireylerin gerceklestirdigi etkinliklerin, teknolojinin hizina ulasamayan yasal dizenlemelerin
eksikligi nedeniyle dijital bir anomi durumuna yol acip agmadigi incelenmektedir. internet
kullanicilarinin gergeklestirdigi kimi etkinliklerde yasal durum hakkinda bilgi sahibi olmadiklari
veya kendi amaglarina erismek adina yasal durumu gok fazla umursamadiklari diistintiimektedir.
Ayrica internet dolayimi ile dijital ortamda etkinlik gergeklestiren kullanicilar, maddi bir karsilik
verilerek sahip olunabilecek eserlere ve igeriklere Ucretsiz bir sekilde ulasabilmekte (internet
erisim Ucreti hari¢ tutuldugunda), aslinda yasal olmayan faaliyetler gerceklestirebilmektedir
(yasa disi bahis oynamak, yasakli cinsel igeriklere ulagmak, film-dizi-muzik-pdf kitap indirmek
vb.). Calismada bu etkinliklerin durumunun saptanmasi adina TUIK’in (2018) yaptigi arastirmada
interneti en yogun olarak kullandigi tespit edilen 18-24 yas araliginda bulunan, istanbul'da
ikamet eden, tniversite 6grencisi olan internet kullanicilarina bir anket uygulanmistir. Calismada
nicel arastirma deseni olan betimsel tarama igerisinde yer alan ve 6nemli bir veri toplama
kaynagi olarak gorildugiinden dolayr anket teknigi kullanilmistir. Hazirlanan anket, internet
ortaminda dagitilmis ve kolayda 6rnekleme yoluyla veriler toplanmistir. Calisma sonucunda yasal
dizenlemelerdeki yetersizlik ve yaptinmlarin caydiriciiginin az olmasi nedeniyle kullanicilarin
telifli Grtinlere ve igeriklere bedelsiz olarak ulagsmasinin dijital anomiyi ortaya ¢ikardigi gérilmius
ve bu durumu tanimlamak igin “Dijitanomi-Digitanomie” kavraminin kullanilmasi 6nerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Emile Durkheim, Robert Merton, Anomi, Dijital Anomi, Netizens

* Ars. Gor. Istanbul Aydin Universitesi, iletisim Fakiiltesi, Gazetecilik B&limdi, sertackayal@aydin.edu.tr
**Ars. Gor. istanbul Aydin Universitesi, iletisim Fakdltesi, Radyo Televizyon ve Sinema B&liimii, burhankilic@aydin.edu.tr

Aragtirma Makalesi

Gelis Tarihi: 10.03.2021
Kabul Tarihi: 24.05.2021

ORCID ID: 0000-0003-3483-572X  DOI: 10.37679/trta.894494
ORCID ID: 0000-0002-0894-129X



ISSN 2149-9446 | Volume 06 | Issue 12 | May 2021 |Digital Life and Ethics

Rethinking the Concept of Anomie Over Usage Practices in
Internet Media: Digitanomie
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Abstract

Almost all the activities that individuals perform while living can now take place in a virtual
environment through digital tools. This situation makes it possible to talk about the existence
of a digital society. In this study, in the light of the definitions and explanations of Durkheim and
Merton regarding the concept of "anomie", it is examined whether the activities performed
by individuals who exist in digital-virtual areas cause a digital anomie state due to the lack of
legal regulations that can not reach the speed of technology. It is considered that internet
users do not have information about the legal situation in their activities or do not care too
much about the legal situation in order to achieve their own purposes. Furthermore users
who carry out activities in the virtual environment via the Internet, can access the works and
content that can be owned by giving money, free of charge (excluding the internet access fee),
and actually perform illegal activities in the virtual environment (placing illegal bets, accessing
prohibited sexual content, downloading movies-series-music-pdfbooks, etc.). In the study, in
order to determine the status of these activities, a survey study was applied to the internet
users who are between the ages of 18-24, residing in Istanbul, who are university students,
who are found to use the internet most intensively in the research conducted by TUIK (2018).
The questionnaire technique was used in the study because it is included in the descriptive
survey, which is a quantitative research design, and is seen as an important data collection
resource. As a result of the study, it was seen that the users' access to copyrighted products
and contents free of charge due to the insufficiency in legal regulations and the low deterrence
of the sanctions caused digital anomie and it was suggested to use the concept of "Dijitanomi-
Digitanomie" to define this situation.
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1. Giris

Daniel Bell'in (1973) disince olarak temellerini attigi endistri sonrasi toplum
olarak da bilinen enformasyon toplumu ile birlikte bireyler kentlerde toplanmis
ve bu kentleri yogunlastirmislardir. Tim Berners-Lee’nin www (World Wide Web)
sistemini bulmasi ile birlikte internet diinya geneline yayilmis ve bunun yanin-
da web 1.0 ile web 2.0 teknolojileri ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu teknolojilerin bir
getirisi olan sosyal medya platformlarinin da varliginin etkisi ile bir sanal ortam
olarak adlandirabilecegimiz alanlardaki kullanici sayisi zamanla yogunlasmistir.
Kentlerdeki niifus yogunlugunun zamanla artmasi ile internet ortamindaki kul-
lanici sayisinin zamanla artmasi arasinda anlamh bir benzerligin bulundugu di-
stndlmektedir.

Endustri devriminin meydana getirdigini soyleyebilecegimiz ve glinimizde de
siirmekte olan hizli degisim ve teknolojik gelisme nedeniyle sosyal ve kiiltlrel
yapida, érgitlenme sekillerinde ve bunun sonucunda da deger sistemlerinde
onemli donldstmler yasanmaktadir. Bu durum nedeniyle giinlimiiz insaninin eko-
nomik, sosyal, siyasal sistemlerdeki degisimlerin hizina kimi zaman yetisemedigi
bir diinyada yasadigi sdylenebilmektedir. Ozellikle teknoloji alaninda meydana
gelen hizl dontsimler insanlarin yasam tarzlarini olumlu oldugu kadar olumsuz
yonlerden de etkilemektedir. Teknolojik yenilikler toplumlarin Ustyapi ile altyapi-
larini, sosyal, kultiirel diizenlerini farkhlastirmakta, bu durum da bireyin topluma
ve kendi 6zline uyum saglamasini giiglestirmektedir. Sonug olarak bireyin doga
ile gevresi ve iginde var oldugu toplum ile iliskisinde sorunlar ortaya ¢ikmaktadir
(Ofluoglu ve Buyukyillmaz, 2008: 114).

Sassen (2017), zaman iginde insanlarin ve sosyal kosullarin, teknolojilerin kulla-
nimini karmasik hale dénistiirdigini ifade etmektedir. Bu durum, glinlik haya-
tin belli gereklilikleriyle insanlarin teknoloji kullanim kiltirlerinin ne sekilde bir
araya gelebileceginin kolayca dngoriilememesine neden olmaktadir. Bu 6ngorii
noksanhg, internet tzerinden kullanicilarin licret 6demeden telifli Grinleri elde
edebilmesi ile daha farkli bir boyuta tasinmaktadir. Schneck (2010: 79-80) kimi
tlkelerin bu durumu ¢ézmek igcin adimlar atmasina ragmen alinan kararlarin ¢o-
zime varabilmesi igin dlinya capinda benzer girisimlerin olmasi gerektigini ifade
etmektedir. Aksi halde internetin, kurallarin bulunmadigi “kopya cennetleri” ne
donusecegini, erisim saglayan herkesin film ve mizik basta olmak lizere cesitli
Uriinleri kopyalayabilecegini, dagitabilecegini ve kendi kullanimi igin indirebilece-
gini ifade etmektedir.

Endstri toplumunda kentlerde yer alan nifus yogunlugunun yarathg diizenleme
yoksunlugundan dogan durumun bugiin enddistri sonrasi topluma karakterini veren
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aglar alaninda da yasandigi diistiniilmektedir. internet aracili ortamlarda meydana
gelen durumlarin nasil ciddi sorunlara yol agabilecegi artik giinimizde bilinmek-
tedir. O nedenle sanal ortamlari da giinlik hayatimizda karsilastigimiz, duyu or-
ganlarimizla algiladigimiz ortamlar gibi gérebilecegimiz ve bu ortamlari daha 6nce
var olan kavramlar, teoriler, kuramlar isiginda ele alabilecegimiz disliniilmektedir.
Gergek hayatta var olan ve sosyoloji ile iletisim ¢alismalari alani iginde bulunan
kavramlar zamanla dijital iletisim ¢alismalari vasitasiyla sanal alanlara uyarlanmis
veya bu alanlara tasinmistir. Literatiire gz atildiginda netizens (Hauben ve Hauben,
1998), siber suclar (Jaishankar, 2011), siber-dijital toplum / ag toplumu (Lindgren,
2007, Castells, 1996, 1997, 1998; Van Dijk, 1999), dijital gozetim (Lyon, 2001), diji-
tal demokrasi (Hague ve Loader, 1999, Hacker ve Van Dijk, 2000, Hindman, 2009),
dijital kimlik (Turkle, 1995; Papacharissi, 2010) gibi aslinda reel diinyaya ait olan
kavram, olgu veya olaylarin internet ortamina uyarlandigi gérilmustir. Bu ¢alisma
ise sosyoloji ve iletisim ¢alismalari alaninin ¢alisma konulari icinde yer alan anomi
kavraminin internet ortamina uyarlanmasi noktasinda var oldugu dusuntlen bir
boslugun doldurulma gerekliliginden dogmustur.

Calismamizda “anomi” kavrami bugiin bulundugumuz teknoloji ve internet yogun
toplumda var olan durumu analiz etmek icin kullaniimaktadir. Bu baglamda Durk-
heim ve Merton'un “anomi” kavramlarini nasil agikladiklarina deginilecek, inter-
netin yogun kullanimi ile ortaya ¢iktigl distnilen ‘internet dolayimli toplum'a
gecis slireci anlatilmaya galisilacaktir. Ardindan bu sekilde ifade edilen toplumun
getirisi olarak distinebilecegimiz “internet vatandasi” anlamini igcinde barindiran
“netizens” kavrami agiklanarak “anomi” kavraminin dijital ortama yansimasi sek-
linde distinebilecegimiz “dijitanomi” kavraminin kullanilmasi 6nerilecektir.

Calismada nicel arastirma deseni olan betimsel tarama igerisinde yer alan ve
onemli bir veri toplama kaynagi olarak gorildigiinden dolayi anket teknigi kul-
lanilmistir. Betimsel tarama ile arastirmaci, bir gruptaki kisilerin, bir olgu veya
olay hakkinda goérus ve tutumlari neticesinde elde ettigi verilerden olgu ve/veya
olaylarin betimlemesini yapabilmektedir (Karakaya, 2012: 59). Bu ¢alismada da
18-24 yas araligindaki internet kullanicilarinin internet ortaminda gergeklestirdigi
faaliyetlerin, bu faaliyetleri diizenleyen yasalarin eksikligi veya var olan diizenle-
melerin yeterince bilinmemesi nedeniyle dijital ortamda bir anomiye neden olup
olmadigi arastiriimaktadir.

Calismada var oldugu distnulen dijital anomi durumunun saptanabilmesi adina
bir anket gerceklestirilerek sonuca varilmaya galisilmistir. Anket sorularinin ¢alis-
mada ele alinan dijital ortamlardaki anomi durumunu ortaya cikaracak bicimde
olusturulmasina 6zen gosterilmistir. Bu baglamda ¢alismanin amaci kullanicilarin
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Ucretli iceriklere ve Uriinlere ne sekilde ulastigini ve bu kullanim pratiklerinin ya-
sal durumlari hakkinda bilgi sahibi olup olmadigini 6l¢imlemektir.

2. Durkheim’a Gére Anomi Kavrami

Anomi (anomie, anomy) bir toplumda var olan kurallarin etkisiz hale gelmesi,
¢okunti, catisma ya da karisikligin meydana gelmesi durumunu belirten bir te-
rimdir. Eski Yunan metinlerinde siklikla karsilasilan anomi “yasasiz” anlamini tasi-
yan “anomos” kelimesi ile iliskilendirilmektedir. Kavram, ¢okiintl ve enkaza atifta
bulunan genis ¢apli ve ¢ogunlukla olumsuz manalar ¢agristiran bir bicimde kulla-
nilagelmistir (Marshall, 2005: 32).

insanin varolusunda meydana gelebilecek bir degisiklik, ani bir sekilde de olsa
onceden bilinen bir sey de olsa, aclya sebebiyet verici bir kriz olusturmaktadir.
Bunun nedeni edinilmis icglidilere yonelik siddet uygulamasi ve ona direng sun-
masindan kaynaklanmaktadir. Glzel beklentiler bizleri ilerlemeye 6zendirse de
bltln bir ge¢mis bizleri geride tutmaktadir. Bu ylizden zamanin bedenimizde sa-
bit hale getirdigi ve organize ettigi aliskanlklar yok etmek zahmetli bir eylem
olmaktadir (Durkheim, 1984: 186).

“The Division of Labour in Society (1984)” isimli ¢calismasinda Durkheim'in sun-
mus oldugu fikirler anominin sadece ekonomik dizensizlikle alakali oldugunu
belirten yaklasimlarin yanlis oldugunu gostermektedir. Modern toplumlarda yi-
ritilen ¢ok sayida faaliyetin ekonomi paydasinda toplanabilmesi Durkheim’in ¢a-
lismalarini neden bu paralelde yiriittigiiniin sebeplerini géstermektedir. is boli-
miinden kaynaklanan ortam, anominin incelenmesi adina bir kapi aralamaktadir.

Hayat sartlari degistiginde, ihtiyaglari diizenleyen adimlar ayni sekilde devam
edemeyip toplumsal kaynaklara goére yeniden kurgulanmaktadir. Hem insanlarin
hem de nesnelerin kamuoyu tarafindan tekrardan siniflandiriimasi igin zamana
ihtiyag vardir. Serbest olan toplumsal kuvvetler, dengelerini tekrardan bulama-
dik¢a tim hepsinin degeri belirsiz kalacaktir. Bunun neticesinde toplumsal di-
zenlemelerin yoklugu hissedilecektir. Neyin olup olamayacagi, hangi isteklerin ve
umutlarin hakli olup olmadigi, dl¢liyl kagiranlarin kimler oldugu bilinemez duru-
ma gelmektedir. Bu durumun avantajli hale getirdigi siniflar kontrol edilemeyen
bir istekle sinirlarini bilememeye baslarlar. istekler, arzular ve talepler en st se-
viyelere ulasmaktadir. Geleneksel kurallarin islevselligini kaybettigi anda, kendile-
rine sunulan imkanlarin genislemesi insanlari daha sinir tanimaz hale getirmekte-
dir. Arzulara ve isteklere kuvvetli bir disiplin lazimken aksine basibozuk bir durum
meydana gelir; diizensizlik ve kuralsizlik, icinde bulunulan ortamda artmaktadir.
Asirihga kagcmis isteklerin sonuglari ne olursa olsun bireyler doyuma ulasama-

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



Anomi Kavramini internet Ortamlarindaki Kullanim Pratikleri Uzerinden Yeniden Diisiinmek: 541
Dijitanomi
maktadir. Clinkii isteklere sinirlari asmamalari yoniinde herhangi bir telkinde bu-
lunulmamaktadir. Diizenlemelerin zayifladigi ortamda da miicadele daha getin ve
acili olmaktadir. Ayrica her ne kadar ¢6ziimsiiz olsa da bollugun artisinin getirdigi
ahlaksal tehlike g6z ardi edilmemelidir (Durkheim, 2013: 256-258).

Durkheim’in ilk anomi yaklagimi, sosyal faaliyetler arasindaki iliskileri yoneten bir
kurallar bltlininin yokluguyla bicimlenmekteydi. Anomi teriminin tam olarak
sosyo-psikolojik noktaya ulasmasi Durkheim’in “intihar (Suicide)” calismasina ka-
dar gerceklesmemistir.

Durkheim, sapkin davranista, sosyal entegrasyon ve sosyal degisimin etkili oldu-
gunu belirtmektedir. Eger toplumda hizh bir degisim varsa bu durum, normlarda
belirsizlige ve devaminda da anormalliklerin ortaya ¢ikmasina neden olacaktr.
Normsuzluk hali olarak tanimlanabilecek anomi, toplumun, iginde yasayan birey-
lerin beklentilerini ve davraniglarini etkili bir bicimde diizenlemesindeki basari-
sizligini ifade etmektedir. Amaclarin diizenlenmesinde ortaya ¢ikan bozulmalarin,
normsuzlugu ve anormalligi tetikledigini séylemektedir. Bu tarzdaki diizenleme
yoksunluklari insanlarin isteklerini sinirsiz hale getirmekte ve sapmayi ortaya ¢I-
karabilmektedir (Inderbitzin, Bates ve Gainey, 2016: 133).

Bir toplumsal islev, ahlaki bir disiplin kurulamadan islerlik kazanamamaktadir. Ah-
laki bir disiplin kurulmadig takdirde bireysel hirslardan geriye bir sey kalmamis
olur ve bu hirslar dogal bir sekilde doyumsuz ve sinirsiz olduklarindan, diizene
sokulmazlarsa kendi kendine diizene girmeyeceklerdir. Ayrica, toplumun bitiina-
nl etkilemeye yonelik bir etkinlik tir(, 6zel ahlaki sinirlarin disina itilirse bunun
sonucu bir anarsiyi meydana getirecektir. Boyle beliren giigler normal gelisim
dizenlerinin nasil olmasi gerektigini bir daha kavrayamazlar. Clinki bu glglere
durmasi gereken yeri gosterebilecek higbir sey bulunmamaktadir. Bu nedenle
uyumsuz hareketler biciminde micadele etmeye, birbirlerini ezmeye, ortadan
kaldirmaya, pasifize etmeye ugrasmaktadirlar. Stiphe yoktur ki glicli olanlar zayif
olanlari ezmeyi veya hi¢ yoksa bir egemen bagiml iligkisi icine sokmay basar-
maktadirlar (Durkheim, 2006: 55-56).

Toplumsal gruplar genisledik¢e dizenlemelerin gereklilik durumu da artmakta-
dir. Clink grup bireylerinin sayisi azken birey ile toplum arasinda var olan ayrim
zayIf olmaktadir, béylece bitin ile parcgayi birbirinden ayirt etmek zorlasacaktir
ve dolayisiyla bitlnin ¢ikarina olanlar her grup Uyesi tarafindan dogrudan be-
nimsenecektir. Fakat toplumdaki Gye sayisi genisledikge farklilik da derinlesmeye
baslamaktadir. Grup icerisinde yer alan bireyler genisleme ile birlikte toplumsal
ufkun yalnizca kiiclik bir kesimine ulasabilmektedir, dolayisiyla etkinliklerinin ko-
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lektif amaglara uymasi icin neleri yapip neleri yapmamasi gerektigi ona kurallar
ile aktarilmazsa eylemlerinin asosyal bir durum almasi kaginilmaz olacaktir (Durk-
heim, 2006: 60).

internetin kullaniminin zamanla artisi ve internet ortaminda bulunan bireylerin
sayisinin ¢ogalmasi ile birlikte Durkheim'in burada belirttigi “diizenlemelerin ge-
reklilik durumu” ¢alismamiz agisindan dnemini ortaya koymaktadir. Bugiin geldi-
gimiz noktada interneti gesitli amaglari igin kullanan bireylerin neyin yasal neyin
yasa disi oldugu ile ilgili bir bilgilendirmeye sirekli bir bicimde gereksinimi oldugu
distntlmektedir.

3. Merton’un Anomi Kavramina Yaklagimi

Merton, davranislardaki sapmanin sosyokiltirel nedenlerinden ilkinin, kiiltirel
olarak belirtilen hedefler ve ilgi alanlarindan olustugunu belirtmektedir. ikincisi-
nin ise amaclara varmak icin kabul edilebilir durumlari tanimlamak, diizenlemek
ve kontrol etmek oldugunu ifade etmektedir. Tim gruplar, hedeflerine varmak
icin kabul edilen ve gerekli islemlerin ahlaki veya kurumsal diizenlemesiyle ken-
disinde var olan arzu ettigi hedef 6lgegini birlestirmektedir. Dlizenleyici olarak
bulunan normlar ve ahlaki mecburiyetler, teknik veya verimlilik normlariyla her
zaman denk diismemektedir (Merton, 1938: 672-673).

Yasaklanmis davranislarin (yolsuzluk, hirsizlik, dolandiricilik, ahlaksizlik vb.) tama-
mi, basari i¢in gosterilen amaglara vurgu, kurumsal olarak kendi yolundan ay-
rildiginda giderek yayginlasmaktadir (Merton, 1938: 675). Bu davranislarin yay-
ginlagsmasinin temelinde hedeflere ulasmak i¢in gidilen mesru yollardan sapma
bulunmaktadir.

Toplumda yasayan her birey icin kabul edilen kiltir degerlerine ulasmak adi-
na girilen miicadeledeki eksiklikler, basariyi temsil eden maddi birikime yapilan
kiiltirel géndermenin benimsenmesi ile ilgisi bulundugu 6l¢lide, gosterilen an-
tisosyal davraniglarin dogal karsilanmasina sebep olmaktadir. Amaca oldugun-
dan fazla anlam yiklendiginde ve bu amaca giden araglara erisim sosyal yapi
tarafindan kisitlandiginda, “Amac, araclari mesrulastirir.” yaklasimi ilke olarak be-
nimsenmektedir. Bu yapi, kisilere kendilerine engel olarak goérdikleri durumlari
ortadan kaldirmasi icin baski yaratmaktadir (Merton, 1938: 681-682). Merton,
bu baglamda amag ve arag arasindaki koordinasyon eksikliginin anomiye neden
oldugunu ortaya koymaktadir.

Merton, basari icin bir sekilde oyunu kazanmanin, oyunu kurallarina uygun ola-
rak kazanmanin 6niine gectigini, net bicimde ortaya konulmasa da yasa disihgin
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Gzerine vurgu yapildigini belirtmektedir. Amaglara yapilan bu vurgu, oyuna dahil
olmanin 6nemini azaltarak bundan saglanan tatmini ortadan kaldirmis ve sadece
basarinin tatmini getirdigi yeni bir durumun ortaya ¢ikmasina neden olmustur
(Merton, 1968: 190-191). Oyun neticesinde kazang olarak gosterilen hedeflere
ulasmak 6nem kazandiginda kurallar degerini yitirmekte, katilimcilar tarafindan
onlara uymak mecburiyet tasimamaktadir. Oyun i¢cinde olmak bir mana ifade et-
memekte, yalnizca nihayete vardiginda memnuniyet saglamaktadir. Bu durum,
kurallarin ve normlarin islevselligini yitirmesine basari icin verilen miicadelede
diizensizligin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Kisaca Merton, anominin diizenlenmemis amagclardan degil, kiiltiirel amaglarla
bunlara ulasmanin mesru yollari arasindaki yanlis iliskilerden kaynaklandigini sa-
vunmaktadir (Inderbitzin, Bates ve Gainey, 2016: 134). Bu da Merton’un anomi
yaklasiminin temelinde gayeler ve bunlari gerceklestirmek icin basvurulan arag-
larin birbiriyle biitiinlesmemesinden, birbirlerinin tamamlayicisi olmamasindan
ileri gelmektedir.

Kiltlrel yapi, organize normatif degerler Gizerinden bir grup veya toplum icindeki
bireylerin ortak davranislarini yonetmektedir. Sosyal yapi ile anlatilmak istenen,
grup veya toplumdaki kisilerin ¢esitli bicimlerde igerisine girdigi organize sosyal
iliskiler kiimesidir. Anomi, kiltiirel normlar ve amaglarla toplumdaki bireylerin
bunlarla uyumlu hareket etme durumlarindaki derin ayrilik olustugunda kdiltirel
yapida bir kirllma olarak ifade edilebilmektedir. Boyle bir durum ortaya ¢iktiginda
kiiltirel degerler, degerlerin gosterdigi komutlarla ayrisan davranislarin dogma-
sina yardimci olabilmektedir. Sosyal yapinin da kiltirel degerleri zorlamasi so-
nucunda toplumdaki belli statiilere sahip kisilere uygun fiiller hizlica miimkin
kilinirken diger kisiler icin zor veya imkansiz olmaktadir (Merton, 1968: 217).

Merton, anomi durumuna karsi bes genel pozisyonun bulundugunu savunmakta-
dir. Bunlardan ilki uyumdur (Conformity). Bu durumda olanlar konformist olarak
adlandiriimaktadir ve bu kisiler kiiltirel basari/zenginlik elde etme amacini kabul
edip bunu mesru yollardan elde etmeye ¢alismaktadirlar. Uyum, anomiye karsi
sapkin olmayan tek adaptasyon olarak gériilmektedir. Ornek olarak, iiniversite
ogrencilerinin is edinmek ve mezun olup basari elde etmek igin ¢calismalari ve-
rilmektedir. Yenilikcilik (Innovation), kiiltiirel basari/zenginlik elde etme amacini
kabul edip bunu mesru olmayan yollardan gergeklestirmeye c¢alisanlarin adaptas-
yonunu olusturmaktadir. Yolsuzluk, hirsizlik ve uyusturucu saticiigi gibi eylem-
ler bu kategoride bulunmaktadir. Ritializm (Ritualism), kulttrel basari/zenginlik
elde etme amacindan vazgecen fakat geginmek icin mesru yolda kalmaya devam
edenlerin kategorisidir. Yonetime ulasma hedefi olmayan kendisini isine vermis
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isciler, rittelciler olarak adlandiriimaktadir. Geri ¢ekilme (Retreatism), kiiltirel
basari/zenginlik elde etme amacini da mesru yollarini da reddedenlerin bulundu-
gu kategoridir. Uyusturucu bagimlilari ve evsizler bu kategoride bulunmaktadir.
isyan (Rebellion) ise kurallara uygun davranmayip sistemi kendi istegine gére bi-
¢imlendirmeye calisan sapkinlarin bulundugu kategoridir. Terorist gruplar, isyan-
cilarin en belirgin 6rnegini olusturmaktadir (Inderbitzin, Bates ve Gainey, 2016:
134-136).

Durkheim’in bakis acisi ile “anomi” toplumlarin mekanik dayanisma ile organik
dayanisma arasinda yasadigl gecis slrecinde ortaya ¢ikan bir durumken Mer-
ton’un bakis agisina gore araglarin amaglarla kesismesi sonucunda ortaya ¢ikan
bir durumdur. Yine Durkheim tarafindan anomi bir gecgis donemi sorunu bigimin-
de ele alinmakta ve bu sorunun organik dayanismanin kurumsallik kazanmasi ile
birlikte ortadan kalkacagi belirtiimektedir. Merton’a gore ise anomi, bir ge¢is do-
nemi sorunu olmaktan 6te toplumsal yapilar ve kultlrel degerlerin olusturdugu
baskilar tarafindan ortaya ¢ikmistir (Marshall, 2005: 33).

4. internet Dolayimli Topluma Gegis

Bilgisayarlar, mobil cihazlar, telekominikasyon teknolojileri, internet ve sosyal
medya; glindelik hayattaki dijitallesmeyi arttirmakta, bireyler, toplumlar ve kuil-
turler Gizerinde etkili olmaktadir. iletisim kanallarinin genisligi bizlere bilgi elde et-
mek, Gretmek ve paylasmak icin zemin hazirlamaktadir. Tarih boyunca insanlarin
iletisim ve etkilesim amaciyla ortaya koydugu tim drinler, kisilerin ve gruplarin
diinya ile kurduklari iliskiyi ve toplumlarin, kiltirlerin nasil donlistiglini bizlere
gostermektedir. Bugiin ise teknolojik gelismelerin ve bunlarin uygulanmasinin ar-
kasindaki temel mantik toplumlardaki degisim ve donlsiimleri tetiklemektedir.

Ozellikle ekonomik basariy, egitimi ve demokratik siireci birlikte etkileme kapa-
sitesine sahip internetin hizli bliylyisd, birgok yoruma da ortam hazirlamistir.
Medya da halkin, internete ulagsmak igin gereken araglarin kullanilmasi konusun-
da ustalasmasi gerektigini ve bir “bilgi otobani”nin gelisini dizenli olarak sunmus-
tur. Yetkili sesler ise “yeni bir diizen”i ilan etmek igin yiikselmistir. internet tek-
nolojilerinin, 6zellikle genis bant tabanh olanlarin hizli bir sekilde benimsenmesi
onemli bir durumdur. Clnki bu teknoloji, telefonlari kapatmadigimiz takdirde
her zaman acik olabilmektedir. Kablosuz baglanti ile birlikte kullanici her zaman
ve mekanda ag ile temas halindedir. Diger bir deyisle slirekli baghdir (Webster,
2006: 10).

Birbiri ardina yapilan aragtirmalarin verdigi sonuclar bize yerin altinda, goky{iziin-
de, kucaklarimizda ve hatta ceplerimizde silikon, bakir, optik, fiber ve kablosuz
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altyapilar araciligiyla akan yiksek oranda enformasyon ve bilgi hakkinda énemli
sonuglar vermektedir. Birgok birey aslinda oldukga iyi bir baglantililik halinde bu-
lunmaktadir ve bu durum toplumdaki dijital araglar yerine, giderek daha fazla
dijital bir topluma sahip oldugumuz diistincesini dogurmaktadir. Daha Oncele-
ri tekerlek, matbaa, buhar makinesi, telefon gibi icatlarin yaptigini bugin diji-
tal medya, gliniimiiz toplumuna damgasini vurarak gergeklestirmektedir. Bunun
yani sira, toplumdaki bireyler, bu teknolojileri kullanma, uyarlama ya da direnme
yollariyla yeni medyayi bicimlendirmeye daima katki saglamaktadir. Bugiin, ya-
samlarimizin, iligskilerimizin, kiltirimazin ve sosyalligimizin dijitallestigi ve dijital
sireglerden etkilendigi bir ¢cagda yani dijital bir toplumda yasamaktayiz (Lindg-
ren, 2017: 3-7).

Dijital toplumun temelinde bilgisayar teknolojisi ve internet yer almaktadir. Dijital
toplumda insanlar internet baglantilari saglayarak iletisim kurmakta, etkilesime
girmekte ve aglara bagh olarak faaliyetlerini ylrtitmektedir. Dijitallesmenin top-
lum ve kiltir ile bitlinlesmesi sonucunda ortaya dijital toplum ¢ikmaktadir.

internet teknolojilerinin yasamlarimizda kapladigi alan genisledikce kimlik, ilis-
kiler, glivenlik ve daha temel alanlara kadar hayatin neredeyse her yoniiyle ilgili
anlayisimiz degismektedir. Teknolojinin etkililigi arttikca cografya, dil ve bilgiye
erisim gibi degiskenlerin 6niinde uzun zamandir var olan engeller ortadan kalk-
makta ve yeni bir insan yaraticihg potansiyeli yiikselmektedir. internetin kitlesel
olarak kabul edilmesi, tarihteki en etkileyici sosyal, kiiltirel ve politik dontsim-
lerden birini tetiklemekte ve bu degisim daha 6nceki donemlerinden farkh olarak
kiiresel nitelikte olmaktadir (Schmidt ve Cohen, 2013: 1-2).

Hangi perspektiften hangi disiplinden bakilirsa bakilsin internet teknolojileri; in-
sanlarin iletisim bigimlerini, bilgiye erisimini, oyun oynama aliskanliklarini, galis-
ma sekillerimizi, mizige ve diger medya iceriklerine ulasmamizi yakin bir zaman
icinde dramatik olarak degistirmistir. Dijital teknolojilerin bireylerin ve toplumla-
rin glinliik hayatlarina niifuz ettigi birgok farkli nokta bulunmaktadir. Cogu insan
tasinabilir hale gelen dijital cihazlarin yardimiyla, aglarla baglantil bir yasam siir-
mektedir. Haber, bilgi, mizik, oyun, dizi ve filmlere dijital platformlar ve bunlara
erisim saglayan cihazlar tizerinden ulasilabilmektedir. Bu teknolojiler bizlere yon
vermekte ve kendimizi siber uzayda bulmamiza neden olmaktadir. Tum bu yasa-
nan gelismeler bizleri dijital toplumun birer ferdi haline getirmektedir.

Buglin bilgisayarlar yalnizca bizler igin bir seyler gergeklestirmekle kalmamakta,
is yapis sekillerimiz, diisiinme bicimlerimiz ve daha bircok noktada yeniden iire-
tim gergeklestirmektedir. Bu cihazlarin ilk donemlerinde durum bdyle olmamak-

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



546 m sertag KAYA - Burhan KILIC

la birlikte dogrudan etkiler yasantimiza tamamiyla dahil oldugunda ve birincil
etkileri hissedilmeye baslandiginda ortaya ¢ikmistir. Buglin birgok insan siyasal,
ekonomik, kiiltiirel, sosyal veya duygusal deneyimler ve etkiler igin bu araglara
yonelmektedir.

4.1. internet Yurttaslari: Netizens

Hauben ve Hauben (1998), netin vatandaslari icin netizen kavramini kullanmistir.
Vatandas terimi, sosyal aidiyetin cografi ya da ulusal bir tanimi Gzerinden hareket
etmektedir. Oysa netizen, cografi diizlemde bir ortakligi bulunmayan yeni sosyal
lyeligi yansitmaktadir. Ancak, bu kavramin gevrim ici olan herkesi kapsamadigi-
ni belirtmektedir. Netizenler olarak tabir ettigi kisilerin internete sadece hizmet
icin veya bireysel kazang ve kar amaciyla gelen kisiler olmadigini, aksine bu kisi-
lerin interneti yenileyici ve kaynak haline getirmek gayesiyle ¢aba sarf eden ve
eylemde bulunma gerekliligini idrak edenler oldugunu ifade etmektedir. Ayrica
netizenlerin diger 6zelliklerini, ortaya yeni ¢ikan bu alanlari iyi bir yer haline ge-
tirmek isteyen, acik bir sekilde internette bulunanlar ve gosteristen uzak islerde
bulunanlar seklinde siralamaktadir.

Bunun yani sira yine Hauben ve Hauben (1998), netizenlerin diger bireylerle et-
kilesime girerek bilgi ekleme ya da degistirme islevlerini gergeklestirdigini soy-
lemektedir. Aglardaki bilgi bu yoniyle sabit bir mal ya da kaynak olarak goéruil-
memektedir. Siirekli olarak yeni eklemeler ve gelistirmeler ortaya ¢ikmaktadir.
Boylece tiim netizenler diinya genelindeki bilgi deposunu stirekli bicimde genis-
letmektedir. Clinkl internetteki bilgi akisi yine bu alanda bulunan ve interneti
kullanan kisiler tarafindan kontrol edilmektedir. internet, kisilere kontrol edebile-
cekleri bir ortam saglamaktadir. Bu durum netizenler tarafindan gergek hayattaki
bilgilerin ve kaynaklarin internet ortamina aktarilmasi durumunu da beraberinde
getirmektedir. Kontroliin siki bir sekilde gerceklestirilemedigi bu alanlarda kulla-
nicilar diledikleri icerikleri yayabilmekte, farkh kanallari internete entegre ederek
Uyelerin erisimine agabilmektedir. Cevrim igi olan herkes ilgi alanlarina gore ka-
tegorilenmis iceriklere ve diger ¢evrim ici Gyelere ulasabilmektedir. Boylece in-
ternet, halka agik hale getirilmis bir¢ok verinin dijital deposu islevi gormektedir.

Teknolojilerin ve internetin gelisimi arttikga ve bireyleri bu gelisime uyum sagla-
maya zorladik¢a yasamin, politikanin, ekonominin ve toplumun farkli yonlerini
etkileme potansiyelinin ne kadar yiliksek oldugu artik bilinmektedir. Cesitli Gl-
kelerdeki hilkimetler, vatandaslara hik{met bilgileri ve hizmetleri sunmak icin
interneti ve diinya ¢apinda ag1 (world wide web) kullanmaya baslamistir. Bugiin
yasamlarimizin hemen her yerinde gorebilecegimiz e-uygulamalar ile e-ydneti-
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sim uygulamalarinin on yildan daha 6nce ongoéruldigu gibi sekillendigini ve bir
vatandasin hayatini kolaylastirdigini sdyleyebilmek miimkindir (Sahay, 2015: 1).
Ulkemizde de gorebilecegimiz gibi bircok devlet biirokrasisi islemi gerektiren is-
lemler, e-devlet sistemi Gizerinden internet araciligi ile gerceklestirilmektedir. in-
ternet ve teknolojik ara¢ kullanimi minimum olan bireyler de e-vatandas olmaya
zorlanmaktadir.

Antik Yunan sehir devletlerinde ortaya ¢ikan ve gorevlerle birlikte haklar da ve-
rilen bir kavram olan vatandas icin bu girisimler hayati kolaylastirmaktadir. Fakat
bunun yaninda bir vatandasin internet araciligiyla sanal olarak diinya ¢apinda
hareket edebildigi netizenler igin ise verilen hizmetlerin sorumlulugunu yiiklen-
mek anlamini tagimaktadir. Tim netizenler bir milletin vatandasidir, ancak diin-
ya niifusunun bilyik bir kisminin internet olanagi olmadigi icin tim vatandaslar
netizen degildir. Netizenler siber uzayi kamusal alanin bir uzantisi ve sivil katilim
icin bir alan olarak gordiiglinden, bu platformun kétli amaglarla kullaniimamasini
saglamak netizenlerin bir sorumlulugu olarak gorilmektedir (Sahay, 2015: 3).

Bu durum, internet kullanicilarinin gelecek nesiller i¢in daha glivenli bir internet
ortami hazirlamasi konusunda sorumlu tutulabileceklerini belirtmektedir. Ancak
internet ortaminin diizenlenmesi ve daha giivenli bir hale getirilmesi i¢in vatan-
daslari netizen olmaya davet eden hikimetlerin ve diizenleme kurum ve kuru-
luslarinin sorumlulugu cok daha fazladir. internet vatandashgina gecme durumu
son derece hizli bir sekilde meydana gelirken internet ortamlarinda islenen sug-
larla ilgili diizenlemeler bu hizin gerisinde kalmaktadir. Ulkemizde 5651 sayili “in-
ternet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” 04.05.2007 tarihinde kabul edilmis
ve bu kanun 31.07.2020 tarihinde diizenlenme yoluna gidilmistir. Bu kanunun
diizenlenmis son hali incelendiginde Tirk Ceza Kanunu’nda sug olarak nitelen ey-
lemlerin aslinda giinlik ve gercek hayatta islenen ve artik internet dolayimli arag-
lar ile islenmeye devam edilen suglara yer verdigi goriilecektir. internetin ortaya
¢tkmasi ve beraberinde getirdigi suglar ile ilgili yeterli bir dizenleme bulunma-
maktadir. Var olan diizenlemeler ise yer saglayicilara yaptirimi 6ngérmekte kul-
lanicilari eylemlerinden dolayi sorumlu tutmamaktadir. Halbuki internetin diinya
geneline yayilmasi ve (ilkemizde de yogun kullanilmaya baglanmasi ile birlikte
daha once yapilamayan ve internet ortaminin getirisi olan cesitli yasal olmayan
eylemler bulunmaktadir.
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5. Anomi Kavramini Yeniden Diisiinmek: Dijital Anomi (Dijitanomi)
Dijitallegsmenin artmasi ile birlikte artik sosyolojinin baslangicindan beri kullanmig
oldugu kavramlarin gézden gegirilerek bir sorguya tabi tutulmasi ve tekrardan ele
alinmasi gerekli gériilmektedir. internet arastirmalari alani (izerine yapilan calis-
malar ise boyle bir gereklilikten dogmaktadir (Orton-Johnson ve Prior, 2013: 1).

Toplumdaki diizen ve ilerleme durumuna kurallarin ve normlarin yetisememesi
durumu anomiyi dogurmaktadir. Gergek diinya ve dijital dlinya arasindaki iliski
bu ikilinin bazen birbirini sinirladigi, bazen ¢catistigl, bazen yogunlasmis ortaklikla-
ra girdigi etkilesimlere sahne olmaktadir. Her ne kadar fiziksel diinyamiza paralel
olarak dijital ortamlarda var olsak ve eylemlerimizi sirdiirsek de gergek yasanti-
mizdaki kurallar bu alanda gergeklesen kimi etkinlikleri kapsamamaktadir. inter-
net, kullanicilari tarafindan her tiirli amaca ulasmak icin saglanan bir arag olarak
degerlendirilmekte ve bu baglamda kullaniimaktadir. Teknolojinin hizl gelisimine
yetistirilemeyen internet diizenlemeleri de “dijitanomi”ye neden olmaktadir.

Schmidt ve Cohen, interneti diinyanin en blyiik kontrolsiiz alani olarak tanim-
lamakta ve yukaridan asagi kontrollerdeki noksanhgin ¢evrim ici dolandiricilik,
zorbalik kampanyalari, nefret gruplarinin olusumu ve terorist sohbet odalari gibi
sonuglara neden olabilecegine dikkat cekmektedirler. Her dakika milyonlarca kul-
lanici, bildigimiz manada karasal yasalarla sinirlandiriimamis bir ¢evrim igi diin-
yada gorilmemis miktarda dijital icerik yaratmakta ve ayni zamanda bu dijital
icerikleri tiiketmektedir (Schmidt ve Cohen, 2013: 1).

internetin hizh bir bicimde hayatimiza dahil olmasi ve bircok faaliyetin burada
gerceklestirilebilmesi, bunlari saglamak icin gerekli kurallarin ve kanunlarin hazir-
lanmasina firsat verilmeden meydana gelmistir. Dijital ortamlara gegis, planlan-
mis, tasarlanmis ve dogabilecek aksakliklari giderecek diizenlemelerin hazirlan-
digi bir zeminde olusmamistir.

Fiziksel varligimizi sirdirdigiimiz diinyadaki yasantimizi diizenleyen kurallar ve
yasalar, internet dolayimh gelismelerin hizli ilerleyisi karsisinda yavas kalmistir.
Bu ortamlarda bulunan kullanicilar, faaliyetlerini kuralsiz bir alanda yuritmekte
ve normal hayatta su¢ teskil edebilecek eylemlerini herhangi bir yaptirima tabi
tutulmadan gergeklestirebilmektedirler. Dijital ortamlara uyarlanmamis veya in-
ternet 6zelinde olusturulmamis kurallar, faaliyetlerin kontrol edilememesine do-
layisiyla da diizensizlige zemin hazirlamaktadir.

Dijitallesme, bilgiyi dijital teknolojiler araciligiyla kolayca erisilebilen bilgiye do-
nlstirme etkisine sahiptir (Lupton, 2015: 21). Bu etki, insanlarin bedenlerini is-
tediklerini elde etmek icin hareket ettirmesine gerek kalmadan dijital ortamdaki
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sayisal bedenlenisleriyle kitap, haber, dizi, film, mizik gibi tim Urinlere erisme-
sini saglamaktadir. internet ortaminda var olan bu {riinlere erisim, kimi siteler-
de Ucretli olabildigi gibi kiminde de yasak olmasina ragmen kagak sekilde elde
edilebilmektedir. Glindelik hayatimizda bir bedel karsiliginda sahip olabilecegimiz
Urlinler internet ortamindaki kuralsizliktan kaynakli yasa disi olarak elde edilebil-
mektedir. Nesnelerin sayisallastiriimis kodlara déndstirilmesi ve bunlarin dene-
timindeki eksiklikler dijital ortamlarda anominin dogmasini tetiklemistir.

internet 6ncesi dénemlerde bireyler; kitaplar, filmler, radyo ve televizyon prog-
ramlari gibi geleneksel medya ile iliski kurabilseler dahi bu iliski belirli bir sevi-
yeye kadar c¢ikabilmekteydi. Dijital medyanin gelisimi etkilesimi farkli boyutlara
tasimistir. Gegmiste insanlar bu medya hizmetlerini almak icin belli bir 6deme
yapmak zorunda kalmaktaydilar. Bugiin hala bu durum gecerli olsa bile internetin
getirdigi olanaklar kisilerin bu hizmetlerin daha fazlasina hicbir licret 6demeden
sahip olabilmesinin 6nlint agmistir. Kullanicilarin 6dedigi tek bedel, bilgisayar ta-
banl bir akilli cihaza ve internete sahip olmak icin 6dedigi erisim bedelidir. Bu
ikilinin bir araya gelmesi kullaniciyi neredeyse sonsuz bir erisim imkanina sok-
maktadir. Kendi dilinde veya farkli dillerde binlerce pdf kitap, dizi ve film izleyebi-
lecegi ve indirebilecegi siteler, miizik dinleyebilecegi ve indirebilecegi platform-
lar, pornografi, bahis ve bircok yasakl icerikler isteyenler tarafindan ulasilabilir
konumdadir. Bagh bulunan llkenin bu tarz sitelere erisimi engellemesi durumun-
da dahi farkli uygulamalar (VPN, DNS ayarlari degisimi vb.) araciligiyla kullanicilar
yasaklari asabilmektedir. Bir sitenin kapanmasi erisimin 6nlini kesememekte, or-
tamin sonsuz genisligi farkli site ve uygulamalar ile tekrar bu igeriklere ulasmayi
mimkin kilmaktadir.

internet ayni zamanda yasayan bir arsivdir. Bu arsiv; verileri iretmekte, depola-
makta, dagitmakta ve iletmektedir (Smith, 2013). Dijital ortamlardaki faaliyetler
her zaman 6ngorilebilir, ydnetilebilir veya diizenli degildir. Bu arsivlerin igerigin-
de denetim boslugundan faydalanip legal olmayan driinlerin paylasiimasi ve da-
gitilmasi s6z konusudur. Buradaki igerikler isteyen kisilerin kullanimina agilmakta
ve arayanlar tarafindan bulunabilir hale getirilmektedir. Boylelikle ani gelismeler
ve degisikliklerin tetikledigi normlardan ve yaptirimlardan yoksun bir ortam diji-
tal anomiyi ortaya ¢ikarmaktadir.

Bulundugumuz noktadan biraz geriye dogru baktgimizda internet ortaminda
cevaplanmasi gereken bazi sorularin oldugu gériilmektedir. internet ortami ve
onun kullanicilarinin etkinliklerinin tamamiyla degil kismen diizenlenmis oldu-
gu soylenebilmektedir. internet ortamindaki bu diizenleme yoklugunun “dijita-
nomi” olarak adlandiracagimiz bir durumu meydana getirdigi diisiintilmektedir.
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Hem glinimiize daha yakin bir donem olan Temmuz 2020 yilinda yasalasan sos-
yal medya diizenlemesinde hem de daha 6nce 2007 yilinda yayimlanan 5651 sa-
yili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’nda gérebilecegimiz gibi
gercek hayatta gerceklestirilen suglarin internet dolayimi ile islenmesine yonelik
diizenlemeler bulunmaktadir. Fakat internet ve dijital toplumun beraberinde ge-
tirdigi yasa disi faaliyetlere yonelik bir diizenleme bulunmamakta ve buna bagli
olarak kullanicilarin yaptigi cogu faaliyetin yasal olup olmadigi hakkinda bilgisinin
bulunmadigi distnilmektedir.

2007 yilindaki dizenlemede konumuz baglaminda miustehcenlik ve kumar oy-
nanmasina iliskin maddeler bulunmaktadir. Ayrica, igerik sebebiyle haklari ihlal
edilenler talepte bulunarak ilgili iceriklerin yayindan c¢ikarilmasini talep edebil-
mektedir. 2020 yilindaki diizenlemelerde ise sosyal medya Uzerinden yapilan
vayinlar, sosyal ag sitelerinin temsilci bulundurmasi ve bunlara uyulmayan du-
rumlar igin cesitli mieyyideler belirlenmistir. Yapilan kanunsuz yayinlar ve igerik
dagitimina yonelik durumlarda yer saglayicilari igin veya bunlari izleyen, indirip
sahip olan kullanicilar icin bir diizenleme s6z konusu degildir. icerik paylasan ve
yayanlar rahat bir bicimde bu faaliyetlerini siirdirmekte, diger kullanicilar da
benzer kolaylikla herhangi bir yaptirima maruz kalmaksizin icerige ulasabilmek-
tedirler. Kimi engeller olsa da hem yayinlayanlar hem de kullanicilar tarafindan
bu engeller rahat bicimde farkli yollar kullanilarak asilabilmektedir.

5846 sayil “Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu” da fiziksel hayatimizin strdtgi alan-
larda bulunan eser, eser sahibi ve onun maddi, manevi haklari tanimlanmistir.
Cogaltma, yayma ve umuma iletisim hakkinda sinirlar belirlenmistir. Ancak bu
durum, dijital ortamlarda etkisini gdsterememekte, istifade edilen bosluklardan
haklar ihlal edilebilmektedir. Bugiin bircok web sitesinde veya sosyal medyada
acllan hesaplarda internet ortamindaki kuralsizliktan kaynaklandigi distinilen
hak sahiplerini gbz ardi ederek suc teskil eden yazili ve gorsel materyal paylasil-
maktadir.

6. Yontem
Yontem ile ilgili bilgilere gegmeden dnce galismanin problemi ve ¢alisma hipotez-
lerine deginmenin 6nemli oldugu distiniilmektedir.

Sanayi devriminin ardindan yasanan hizli teknolojik degisim ve donlsiimler sos-
yokiltirel yapida, yasayis bicimlerinde ve hayatin bircok noktasinda kokli degi-
siklikler meydana getirmistir. Bu siireci yasayan bireyler degisim ve donusiimlerin
cok hizli gerceklesmesi nedeniyle bazi alanlarda bu degisim ve donlisimlere ayak

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



Anomi Kavramini internet Ortamlarindaki Kullanim Pratikleri Uzerinden Yeniden Diisiinmek: 551

Dijitanomi
uyduramamiglardir. Buna benzer bir sekilde iginde var oldugumuzu disiinebile-
cegimiz bilgi toplumunda internet ortaminda gerceklesen degisim ve donisiim-
leri bireylerin ¢cogu zaman takip edemedigi, yasal diizenlemelerin de bu durum-
lariivedi bir sekilde belirleyemeyerek kullanicilari yeterince uyaramadigi ve onlar
Uzerinde yaptirim gliclerinin bu nedenle zayif kaldig diisiiniilmektedir. Calisma-
nin problemi; bu tlr durumlarin sebep olabilecegi kargasa, belirsizlik durumlari
ve etik disi sorunlarin ¢6zimsuzlige terk edilmis olmasidir. Bu ana problemin
¢ozlimlenmesine katki saglamaya yonelik olarak gergeklestirilen ¢alismanin hipo-
tezleri asagida yer almaktadir:

H1: Dijital-sanal alanlarda varlik gésteren bireylerin, gerceklestirdigi etkinlikler, tekno-
lojinin hizina ulagamayan yasal diizenlemelerin eksikligi nedeniyle bir anomi durumu-

na yol agmaktadir.

H2: Dijital-sanal alanlardaki etkinlikleri diizenleyen belli yasalar olsa da bunlar internet
ortaminin hizina yetisememekte ve kapsayici olamadigindan dolayi bir kuralsizlik ve

normsuzluk hali yasanmaktadir.

H3: internet kullanicilari internet dolayimli araglarla gergeklestirdikleri etkinliklerin ya-

sal veya yasa disi oldugunun yeterince farkinda degildir.

HA4: internet kullanicilari gergeklestirdigi kimi etkinliklerin yasal olmadigini bildigi halde

bu etkinlikleri gerceklestirmeye devam etmektedir.

H5: internet kullanicilari gerceklestirdigi kimi etkinliklerin etik olmadigini bildigi halde

bu etkinlikleri gerceklestirmeye devam etmektedir.

Calismada nicel arastirma yontemi tercih edilmis, nicel arastirma deseni olan be-
timsel tarama igerisinde yer alan anket teknigi kullanilmistir. Betimsel tarama, geg-
miste meydana gelmis veya halihazirda var olan bir durumu bulundugu bigimde
tespit etmeye ve kayit altina almaya calisan arastirma modeline verilen isimdir. Bu
modelde bir calismaya konu olan birey, nesne veya olay kendi degiskenleri icinde ve
oldugu sekilde aciklanmaya calisilir. Arastirilan durum, olgu veya olaylar herhangi
bir bicimde degisiklige ugratilmamaktadir. Bilinmek istenen durum orada bekle-
mektedir. Amag, bilinmek istenen durumu uygun bir sekilde gézlemleyip belgele-
yebilmektir (Karasar, 2016: 109).

Durkheim ve Merton’un fiziksel yasamimizda var oldugunu belirttigi anominin dijital
ortamlarda da ortaya ¢iktigi diislincesinin saptanabilmesi icin anket sorulari olustu-
rulmustur. internet ortaminda gerceklesen faaliyetleri diizenleyen calismalarin tek-
nolojinin hizina yetisemedigi ve yaptirimlarin caydiricihginin bulunmadigi internet
dolayimli ortamlarda vakitlerini gegiren kullanicilarin, bu eylemlerini kolaylastiracak
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araglarla bilingli veya bilingsiz faaliyetlerinin dijital anomiye neden olup olmadigi 6l-
¢imlenmeye calisiimistir. Bu amaca ulasmak adina kullanicilarin tcretli iceriklere ve
Urtinlere hangi yollarla ulastigini ve kullanim pratiklerinin yasal durumlariile ilgili bilgi
diizeylerini analiz etmeyi kolaylagtiracak bir metodoloji belirlenmistir.

Arastirmanin evreni olduk¢a genis oldugundan tesadifi 6rnekleme tirlerinden
kolayda 6rnekleme kullanilmistir. Evren blyikligtinin 100 milyon ve Uzeri oldugu
durumlarda yilizde 95 giiven diizeyinde 384 kisiye ulasmanin yeterli oldugu bilgi-
sinden hareketle (Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 50), arastirmada en az 384 kisiye
ulagsmak hedeflenmistir.

6.1. Veri Toplama Siireci

Arastirmanin evreni, internet kullanicilanidir. Sinirlandirmaya gitme agisindan Is-
tanbul ilinde ikamet eden TUIK’in (2018) yaptigi arastirmada interneti en yogun
kullandigi belirlenen 18-24 yas araliginda yer alan lisans 6grencisi olan internet kul-
lanicilari 8rneklem olarak segilmistir. internet kullanim pratiklerinin ortaya ¢ikardig
dustintlen “dijital anomi” durumunun saptanmasina yonelik verilerin elde edilebil-
mesi i¢in “tarama modeli” kullaniimistir.

Arastirma kapsaminda hedef kitleden veri toplayabilmek amaciyla bir anket formu
olusturulmustur. Anket formu 2 bolim ve toplamda 13 maddeden olusmaktadir.
Galismanin anket formunun ilk béliminde katilimcilarin demografik 6zelliklerini
(yas, cinsiyet, egitim durumu) belirlemeye yonelik sorular bulunmaktadir. Bunun
yaninda ikinci bélimde ise katihmcilarin konumuz baglamindaki alanlarda internet
kullanim pratiklerini belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir.

Arastirma sirecine gecilmeden 6nce, alanda uzman kisilerden alinan goris ile
sekillendirilen anket formu ile Aralik 2021-Ocak 2021 tarihleri arasinda 82 kisinin
katilimiyla bir 6n test gergeklestirilmis, 6n test verilerinden yararlanilarak anket for-
mu yeniden gozden gegirilmis ve gerekli diizenlemelerin ardindan form son halini
almistir. Anket formu, tesadiifi 6rnekleme tiirlerinden kolayda érnekleme yoluyla
Ocak 2021-Subat 2021 tarihleri arasinda toplamda 393 adet olarak dijital ortamdan
daginilmis (anket formu “Google formlar” uygulamasi tzerinden dagitilmistir) ve
yanitlanan anket formlarinin 393’G degerlendirmeye alinmistir.

7. Verilerin Analizi

Anketten elde edilen veriler SPSS 22.0 paket programina aktarilmis ve degisken tiir-
lerine uygun olarak kodlanmistir. Toplanan veriler, arastirma problemleri dikkate
alinarak analiz edilmistir. Bu kapsamda internet kullanim pratiklerine iligskin veriler
betimsel istatistik kapsaminda ele alinarak ylizdesel analizleri yapilmistir.
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Betimsel istatistikler; verileri diizenlemek, sunmak ve analiz etmek igin kullanilan
sayisal ve grafiksel teknikleri barindirmaktadir (Fisher ve Marshall, 2008: 95). Be-
timsel istatistikler, genellikle merkezi egilimin 6lg¢lsi olarak adlandirilan bir puan
dagiliminin orta noktasini ve dagilim veya varyans olarak bilinen puanlarin yayil-
masini tanimlamayi amagclamaktadir (2008: 93). Bu sebeple ¢alismada elde edilen
verilerin 6zetlenmesi ve arastirma sonuglarinin yorumlanmasi adina bu teknik kul-
lanilmistir. Belli 6zellikleri tasiyan veya bir grubun tyesi olan elemanlarin (denek)
sayisi biciminde tanimlanabilen frekans dagilimi tablolarda gosterilmistir. Ayrica
bltindn belirli bir boliminin, bltinin 100 biriminin ne kadarini meydana ge-
tirdigini gosteren bir indeks (Tan, 2016: 7) seklinde tanimlanabilecek yizde analizi
sonugclari da tabloya eklenmistir.

7.1. Bulgular
internet kullanicilarinin dijital anomi durumunu ortaya koydugunu diisiindiigiimiiz
kullanim pratiklerini incelemeye yonelik ¢alismanin bulgulari asagida sunulmustur.

7.1.1. Katilimcilarin cinsiyet ve egitim durumlan
Tablo 1. 18-24 Yas Araliginda Yer Alan ve Anketi Dolduran Katilimcilarin Demog-
rafik Ozellikleri

N %
Kadin 213 54,19
Cinsiyet
Erkek 180 45,81
Lisans 384 98
Egitim Durumu
Yiuksek Lisans 8 2

7.1.2. internet iceriklerine ulasmak icin kullandiginiz dijital medya araglarini
isaretleyiniz.
Cevaplar Tablo 2’'de belirtilmistir.

Tablo 2. internet iceriklerine Ulasmak icin Kullanilan Dijital Medya Araglari Kul-
lanim Durumu

N %
Masaiistii Bilgisayar 130 %33,1
Laptop 273 %69,5
Tablet 129 %32,8
Akilli Televizyon 240 %61,1
Akilli Telefon 376 %95,7
Toplam 393 -
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Tabloda yer alan bilgilerde gorildigu gibi internet iceriklerine ulasmak adina en
fazla kullanilan dijital aracin akilli telefon oldugu goriilmektedir. Bu durum, ice-
riklere ulagimda en kolay ulasilabilen ve tasinabilir aracin tercih edildigini gos-
termektedir. Bunun yaninda bir¢ok ortamda, var olan dijital araglar ile iceriklere
ulasildigl gorilmektedir.

7.1.3. internet iizerinden dizi veya film izler misiniz?
Cevaplar Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo 3. internet Uzerinden Dizi ve Film izleme Durumu

N %
Evet 382 97,7
Hayir 9 2,3
Toplam 391 100

Tabloda yer alan bilgilerde goriildigi gibi internet Gzerinden dizi veya film izleme
edimi bireyler tarafindan sik tercih edilmektedir. Geleneksel kitle iletisim aracla-
rinin yani sira internet ortaminin da izleme aliskanliklarinin stirdiirildiga alan-
lardan biri oldugu gorilmektedir. Akill televizyonlarin internet erisimi saglamasi,
kullanici dostu cihazlarin gelistirilmesi ve bilgisayar, cep telefonu gibi ekranlarla
cevrili olmamiz igeriklere ulasim kanallarini gesitlendirmektedir. Bu durum inter-
net yogun medya kullanimini géstermesi agisindan énemlidir.

7.1.4. internet iizerinden dizi veya film indirir misiniz?
Cevaplar Tablo 4’te belirtilmistir.

Tablo 4. internet Uzerinden Dizi veya Film izleme Durumu

N %
Evet 209 %53,3
Hayir 183 %46,7
Toplam 392 100

Tabloda yer alan bilgilerde goruldigu gibi film ve dizi indirme durumu yogun
bicimde gergeklesmektedir. Normal sartlarda yayin haklarini elinde bulunduran
kanallarin veya sirketlerin sahip oldugu diziler/filmler onlarin disindaki kisiler ta-
rafindan internet ortaminda bulunan farkli sitelerde yayinlanabilmektedir. Bu du-
rum da internet kullanicilarinin Gcret karsiliginda erisebilecegi icerige denetimsiz
ve kuralsiz bicimde isletilen alanlardan bedelsiz sekilde erisebilmesine zemin ha-
zirlamaktadir. Dizi ve filmlere internet lizerinden erisim saglayip onlari indirmek,
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korsan bir faaliyet olarak diistintilebilmekle birlikte glinim{iz toplumunda olduk-
¢a normal olarak goriilmeye baslanmistir.

7.1.5.internet lizerinden spor miisabakalari izler misiniz? (Cevabiniz hayir ise
nedenini diger segeneginde belirtiniz.)
Cevaplar Tablo 5’te belirtilmistir.

Tablo 5.internet Uzerinden Spor Miisabakalari izleme Durumu

N %
Evet 324 %82,7
Hayir 25 %6,4
Diger 43 %10,9
Toplam 392 100

Tabloda yer alan bilgilerde gorildigu gibi yine yayinci kuruluslarin Gizerinden ge-
lir elde ettigi spor misabakalarini internetteki diger kanallar araciligiyla izlemek,
vayinci kurulus acgisindan hak kaybi yaratmakta fakat bu durum icerik saglayicinin
internet adresine ulasimini engelleme disinda izleyen kisiye bir yaptirim 6ngor-
memektedir. icerik saglayici kisi ise internet adresini degistirerek yayin saglamaya
devam etmektedir. Yayin haklarini bir bedel karsiliginda satin almis platform, bu
yayini yasa disi bicimde internet ortaminda erisime aganlar nedeniyle magduri-
yet yasamaktadir. Hizmet, dijital alanda kullanicilar tarafindan bedelsiz erisilebi-
lir hale getirilmektedir. Ayrica, internet lzerinden spor miisabakalarini izlemeyi
tercih etmeyenlere neden tercih etmedigi ile ilgili diger secenegi sunulmus ve
katilimcilar ya (cretli platformlara liye oldugu icin ya da spora ilgisi olmadigi i¢in
bunlari takip etmediklerini belirtmektedirler.

7.1.6. internet iizerinden PDF, EPUB, MOBI veya benzer formatlarda kitap indi-
rir misiniz?
Cevaplar Tablo 6’da belirtilmistir.

Tablo 6. internet Uzerinde Kitap indirme Durumu

N %
Evet 327 %83,6
Hayir 64 %16,4
Toplam 391 100
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Tabloda yer alan bilgiler dikkate alindiginda internetten kitap indirmenin ¢ok yo-
gun oldugu goze carpmaktadir. Bu durum kitap indirmenin olduk¢a normal karsi-
landiginin gostergesi olarak okunabilmektedir. Yayinevi ve yazarin fiziksel yasam-
da korsan kitapla miicadelesinin yaninda dijital ortamlarin getirdigi kopyalama ve
yayma kolayligi eserin haklarinin korunmasini zorlastirmaktadir. Dijital kopyalar
ve bunlara yer saglayan siteler, internet ortaminin denetimsiz yapisindan kolay-
ca faydalanmaktadir. Fakat Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu dikkate alindiginda sug
olarak sayilan durumlarin internet dolayimi ile gergeklestirildiginde ya bilgi ek-
sikligi ya da diizenlemelerin yetersizligi nedeniyle cok normal olarak gorildigi
saptanabilmektedir.

7.1.7. internet iizerinden miizik indirir misiniz? (Cevabiniz hayir ise nedenini
diger se¢eneginde belirtiniz.)
Cevaplar Tablo 7’de belirtilmistir.

Tablo 7. internet Uzerinden Miizik indirme Durumu

N %
Evet 271 %69,1
Hayir 81 %20,7
Diger 41 %10,2

Toplam 393 100

Tabloda yer alan bilgilerde gorildiugu gibi "evet" cevabi yogun bir sekilde 6ne
¢tkmaktadir. Bir Griin olan mizik eserlerine, bedeli 6denmeden kolayca ulasila-
bilmektedir. Bir (iretim ve emegi iceren bu lrlnlerin bu sekilde dagilimi bu is ile
gelirlerini saglayan kisilerin hak kaybi yasamasina neden olmaktadir. Sanatgi ve
bagl oldugu sirket, dijital ortamda eserlerin izinsiz yayilimi karsisinda yetkin bir
micadele sergileyemediginden dolayi, dijital ortamin kendi aktorleriyle is birligi
icerisine girmesine neden olmaktadir. Bu durum mizik indirmeyi tercih etme-
yenlerin hangi yollardan bu hizmetlere ulastigina bakildiginda somutlagmaktadir.
Miuzik indirmeyi tercih etmeyenlere neden tercih etmedigi ile ilgili diger secenegi
sunulmus ve katilimcilar bu hizmetlere gesitli tGcretli uygulamalar veya YouTube
gibi platformlar araciligi ile eristiginden dolayi indirme eylemini gerceklestirmedi-
gini belirtmislerdir. Her ne kadar legal platformlar olusturulsa da bedelsiz hizmet
erisimi elde etmek isteyenler dijital ortamlardaki normlarin yetersizliginden fay-
dalanip bu isteklerini gerceklestirebilmektedirler.
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7.1.8. internet iizerinden yasakli sitelere (babhis sitesi, cinsel igerik sitesi, vikipe-
di gibi daha once icerigi engellenmis siteler vb.) erisim saglar misiniz? (Yanitiniz
"Evet" ise sitelere nasil eristiginizi 3 veya 4 nolu segeneklerde belirtiniz.)
Cevaplar Tablo 8'de belirtilmistir.

Tablo 8: internet Uzerinden Yasakl Sitelere Erisim Saglama Durumu

N %
Evet 281 %71,7
Hayir 109 %27,8
VPN 275 %70,2
DNS 194 %49,5
Toplam 390

Tabloda yer alan bilgilerde goruldigu gibi icerigi engellenen sitelere erisimi yasak
olmasina ragmen bireyler tarafindan bir yolu bulunarak onlara erisim saglanmak-
tadir. Belli denetim ve kontrol girisimleri, teknolojinin sundugu imkanlarla asil-
makta ve kullanicilar engellemeleri kolaylikla asarak diledikleri iceriklere erisim
saglayabilmektedirler. Sonuglar dikkate alindiginda hedeflere ulasma konusunda
engellerin asiimakta oldugu ve internet ortamina 6zgii bir anomi durumunun ya-
sandigl soylenebilmektedir.

7.1.9. internet araciligiyla birden ¢ok platformu (Netflix, Blu TV, Puhu TV, Be-
insport vb.) tek bir Uyelik Gizerinden izlemeye imkan taniyan IP TV ile ilgili bil-
giniz var mi?

Cevaplar Tablo 9’da belirtilmistir.

Tablo 9. IP TV Hakkinda Bilgi Sahibi Olma Durumu

N %
Evet 267 %68,5
Hayir 123 %31,5
Toplam 390 100

Tabloda yer alan bilgilerde goruldigu gibi kimi Ulkelerde yasalarla sug sayilan
birden ¢ok platformu (Netflix, Blu TV, Puhu TV, belN Sports vb.) tek bir tyelik
Gzerinden izlemeye imkan taniyan IP TV erisimi hakkinda katihmcilarin ¢ogu bilgi
sahibidir. internet kullanicilarinin iceriklere erisim noktasinda var olan kaynaklari
ve gelisen teknolojileri bildigi gortilmektedir. Bu durum, potansiyel olarak mesru
kanallar yerine bedelsiz veya daha diisik tcretler karsiligindan hizmet sunanlara
yonlenebilme ihtimalini barindirmaktadir.
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7.1.10. Film-Dizi icerik saglayici platformlara ve yayin platformlarina (Netflix,
BluTv, Beinsport, D- Smart) ayri uyelikler yerine IP TV lizerinden ulasiyor mu-
sunuz?

Cevaplar Tablo 10’da belirtilmistir.

Tablo 10. IP TV igeriklerine Erisme Durumu

N %
Evet 117 %29,8
Hayir 276 %70,2
Toplam 393 100

Tabloda yer alan bilgilerde goruldigu gibi iceriklere IP TV lzerinden ulasan dik-
kate deger bir kullanici grubu bulunmaktadir. Yasal olmayan bir mecrayi kullan-
manin dijital ortama 6zgili bir anomi durumu yarattigi séylenebilmektedir. Clinki
farkli Gcretli platformlarin kendi kullanicilarina sundugu hizmetler bu iceriklerin
tek bir kanalda toplandigi ve hak sahipleri yerine bu girisimlerde bulunanlarin
kazang elde ettigi bir durumu ortaya ¢ikarmaktadir.

7.1.11. internet iizerinden gerceklestirdiginiz etkinliklerin (film ve dizi izle-
me-indirme, miizik-video indirme, pdf kitap vb. indirme, yasakli site ve igerikle-
re ulasma) yasal olup olmadigi hakkinda bilginiz var mi?

Cevaplar Tablo 11’de belirtilmistir.

Tablo 11. Yasal Durum Hakkinda Farkindalik Durumu

N %
Evet 166 %42,5
Hayir 225 %57,5
Toplam 391 100

Tabloda yer alan bilgilerde gortldigl gibi internet (izerinden gercgeklestirdigi
edimler hakkinda bilgisi olanlar azinlikta kalmaktadir. Bilgisi olmasina ragmen
kendi hakl veya haksiz gerekgeleri ile bu edimleri gergeklestirenlerin amacina
ulasirken tiim araglari kullanma egilimleri dijital anomi durumunu gozler éniine
sermektedir. Diger yandan yasal sireg ile ilgili bilgisi olmayan fakat bu etkinlikleri
gerceklestiren kullanicilarin durumu ise diizenleme yoksunluguna bir kanit nite-
ligindedir. Bilindigi gibi anomi durumu dizenleme yoksunlugunun ¢iktisi olarak
degerlendirilmektedir. internet ortamindaki bu durum da dijital anomi olarak ad-
landirdigimiz kendine 6zgli anomi durumunu meydana getirmektedir.
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6. Sonug

internetin kullaniminin oldukea yayginlasmasi bu konu hakkinda ¢alismalari cesit-
lendirmistir. Sanal-dijital olarak adlandirilabilen glinimiiz toplumu birgok etkinligi
internet dolayimi ile gergeklestirdigi icin artik sanal-dijital toplum ile gercek hayat
ayriminda muglaklasmalarin var oldugu soylenebilmektedir. Bu nedenle toplumun
icinde yer aldigi durumlarin agiklanabilmesi i¢in daha 6nce yapilan ¢alismalarin
icinde bulundugumuz duruma uyarlanabilmesinin mimkin ve gerekli oldugu di-
stinllmistir. Bu kapsamda TUIK’in yaptigi calismada %90,7 ile interneti en yogun
kullanan yas araliginda olan lisans 6grencilerine nicel arastirma deseni olan betim-
sel tarama igerisinde bulunan anket teknigi uygulanmistir. internet ortaminda dag)-
tilan anketle kolayda 6rnekleme yoluyla veriler toplanmistir ve bu alanlarda gergek-
lestirilen faaliyetlerin hizina yetisemeyen yasal diizenlemelerin ve kullanicilarin bu
konu hakkindaki bilgi oranlarinin dijital anomiye yol agip agmadigi élglimlenmeye
calisilmistir.

Calismamizda sorgulanan durumlardan bir tanesi meta olarak Ucreti 6denerek de
ulasilabilecek iceriklerin ve hizmetlerin internete erisim licreti ve cihaz satin alma
maliyeti disarida tutuldugunda Ucretsiz sekilde ulasilmasi durumuna diizenleme-
lerle miidahale edilmemesi veya neden miidahale edilmedigidir. Bu noktada agik
erisimin engellenemeyecegi savunmasi yapilabilirken diger yonden ise yetismis
bilgi ve iletisim teknolojileri uzmaninin yetersizligi durumu distnilebilmektedir.
internet adresi erisim engeline takilan yasakli siteler web adresindeki bir harfi ya da
saylyl degistirerek siteye erisimi yeniden aktif hale getirebilmektedir. Burada sorgu-
lanmasi gereken ise bu durumun neden engellenemedigidir.

Calismada yoneltilen sorulardan elde edilen verilerin de gosterdigi gibi kullanici-
larin biyik ¢ogunlugu internet dolayimh ortamlardan telifli Griinlere (icretsiz bi-
¢imde erisebilmektedir. Dizi, film, kitap, muzik gibi eserlerin hem Ureticisinin hem
de bagli bulundugu sirketlerin yasal haklarinin dijital ortamlardaki diizenleme ye-
tersizlikleri sebebiyle ihlale a¢ik oldugu gorilmektedir. Bu Grilinlere Ucretsiz olarak
erisim saglamayi tercih etmeyenlerin nedenlerini ise ilgi alanlarina girmemesi ve/
veya farkli yollardan iceriklere ulasmasi olusturmaktadir. internet ortaminin maddi
olmayan yapisi, iceriklerin ve Urlinlerin sunuldugu kaynaklari kolaylikla artirabil-
mekte ve yayilimi hizlanan telifli Griinlerin kontroliinii zorlastirmaktadir. Kullanicilar
iceriklere ulasmada cesitli zorluklarla karsilastiginda ise VPN kullanarak veya DNS
ayarlarinda degisiklikler yaparak erisimin oniindeki engelleri asmaktadirlar. Var
olan yasal dizenlemeler bu sekilde asilmakta, teknolojinin gelisimine normlarin
yetisemedigi gériilmektedir. internet ortamina iriinlerin ve igeriklerin kimi kulla-
nicilar tarafindan yerlestirilme ve yine aglardaki diger kullanicilar tarafindan da be-
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delsiz olarak elde edilme durumunun yogunlugu, yasal diizenlemelerin eksikligini
ve var olanlarin da caydiricihginin yetersizligini gostermektedir. Dolayisiyla ilk iki
hipotezimizde 6ne siriilen yasal diizenlemelerdeki bosluk ve bu bosluktan yararla-
nan kullanicilarin faaliyetlerinin dijital anomiyi dogurdugu sdylenebilmektedir. Yine
kullanicilarin gercgeklestirdikleri eylemlerin yasal ve etik boyutlari hakkinda bilgileri
olup olmamasi durumu 6l¢limlenmistir. Kullanicilarin dnemli bir kismi gergeklestir-
digi eylemlerin yasal olup olmadigi hakkinda bilgisi olmasina ragmen faaliyetlerini
strdirdigind, kimisi ise bilgisinin olmadigini belirtmektedir. Bu durum bize, dijital
ortamlardaki normsuzluk halinin giderilmesi icin mevcut yasalarin daha bilinir hale
getirilmesi gerektigini ve teknolojik ilerlemeleri yakalayacak sekilde de kanunlarin
diizenlenmesi gerektigini gostermektedir.

iceriklere ticretsiz bir sekilde erisim, fikir ve eser sahiplerinin gelir imkanini minimu-
ma duslrirken diger yandan yasakli sitelere erisim durumu, diizenleme ve bilgilen-
dirmelerin yetersizligini gostermektedir. Dijital diinyada gerc¢eklestirdigimiz eylem-
lerimiz icin ne tiir sorumluluklarin alinacagi ve yaptiklarimizin hesap verebilirligini
Ustlenip Ustlenemeyecegimizin konusulmasi énem arz etmektedir. Kullanicilarin le-
gal olmayan bicimlerde Griinleri indirme ve igeriklere erisme durumunun “dijitano-
mi” olarak adlandirdigimiz durumu destekler nitelikte oldugu gérilmektedir. Belli
yasalar olsa da bunlar internetin hizina yetisememekte, kapsayici olamadigindan
dolayi kuralsizlik ve normsuzluk hali devam etmektedir. Daha kapsayici 6nemler ali-
narak telif sahibi kurumlarin ve kisilerin haklarinin ihlal edilmesinin énline gegmek
icin hem bireysel yonden bilinglendirmeye gidilmesinin hem de olasi ihlalleri engel-
lemek adina yer saglayicilara ek olarak bunlara erisen kullanicilara da yaptirimlar
uygulanmasinin nemli oldugu disiiniilmektedir.

Sonug olarak Durkheim ve Merton’un “anomi” kavrami bugiin icinde bulundugu-
muz internet dolayimli toplum biciminde var olan anomi durumlarini teshis ede-
bilmek i¢in kullaniimis, ¢alismanin sonucunda anket sorularindan 6zellikle yasal
durum hakkindaki farkindalik sorusuna verilen cevaplar (%42,5 evet, %57,5 hayir)
neticesinde internet yogun toplumda bir anomi durumunun var oldugu gérilmis-
tiir. Bu kaniya varilmasinin nedeni, internet ortaminda gergeklestirilen etkinlikle-
rin yasal olup olmamasinin kullanicinin faaliyetlerini etkilememesidir. Yasal durum
hakkinda bilgisi olmayan kullanicilar dikkate alindiginda yasalarin yetersizligi ya da
yasalar hakkinda bilgilendirmelerin yetersiz oldugu sonucuna varilmaktadir. Yasal
durum hakkinda bilgisi olan kullanicilarin faaliyetlerine devam etmesi ise anomi
kavrami icerisinde degerlendirilebilmektedir. Tim bu sonuglar 1siginda dijital orta-
ma atifi da iginde barindiran “dijitanomi” kavramsallastirmasi ortaya konulmustur.
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Cok katmanl yapisi ile bir “hayat alani”na dénisen dijitallesme ve etik mesele-
sinde bir filizof gézlyle insan, etik, bilgi, hak ve deger kavramlarinin kesisim alani
olarak gorebilecegimiz “insan haysiyeti” kavrami etrafindan sekillenen bir soyle-
siyi Prof. Dr. loanna Kuguradi ile gerceklestirdik.

TRT Akademi Dergisi: “insanlarin robotlasmaya ve robotlarin da insanlastiriima-
ya c¢alisildigl” bir zaman diliminde “insan haysiyeti” kavrami lzerine yeniden di-
siinmeyi gerektiren acil bir durum oldugunu distinlyor musunuz? Bu ¢ercevede
“insan haysiyeti” ile ilgili temel meydan okumalar hakkinda neler sdylersiniz? Bu
meydan okumalara iliskin neler yapilabilir?

ioanna Kuguradi: Bu sorunuza ayakta durabilecek bir cevap verebilmek igin ilkin,
Tirkcede "insan haysiyeti/insan onuru" ile karsilanmis olan "human dignity"nin
ne oldugunu belirtmek gerekiyor. Clink{ Tiirkgede bugiin hem "dignity" hem "ho-
nour" kelimesi, ¢ogu zaman "onur"la karsilaniyor. Oysa bunlar iki ayri kavramdir.

insan Haysiyeti/Onuru, insan Olmanin Degerinin Bilinci veya Farkindaligidir

insan haysiyeti/insan onuru bugiin sik sik kullanilan bir sézdiir. Onu kullananlar,
onun “iyi bir sey” oldugunu disinilyor, ama o kadar. Oysa kafamizda bu terim
aciklik, o6zellikle de segiklik kazanmissa, onun "seref", "namus", "gurur"dan farki-
ni gérmek zor olmuyor. insan haysiyeti/onuru bir bilingtir —insan olmanin degeri-

nin bilinci veya farkindahg:.

Uzerinde bugiin de yarin da, yani hep yeniden diisiiniilmesi gereken ise, yasanan
gerceklik kosullarinda —her tek durumda- bu bilincin gerektirdikleridir. Bu da etik
deger bilgisine ve degerler bilgisine sahip olmadan, pek gerceklesemez.

TRT Akademi Dergisi: Dijitallesme ile insanlarin deneyimledigi yeni “hayat ala-
ni”ni dikkate aldigimizda eserlerinizden hareketle bilgiyi etik bir mesele, insani da
etik bir varlik olarak ele aldiginizi gérilyorum. Bu yaklasiminiz cergevesinde insan
iliskileri, iletisim ve insan haysiyeti ile ilgili odaklaniimasinin acil ihtiya¢ oldugunu
diisindtglniz hususlar nelerdir? Bu ¢ercevede insanligin gelecegi agisindan bu
meselelerin ¢éziimiinde cikisi nerede gérilyorsunuz? ilave olarak bu konuda mev-
cut bilgi Gretim kurumlarimizin Gstlenebilecegi roller hakkinda neler sdylersiniz?

ioanna Kuguradi: Uzerinde durulmasi gereken asil mesele, bilgiden ziyade, ortaya
konan bilgilerin (enformasyonun), dogru oldugu zaman bile, nasil kullanildigidr.

Kisilerarasi iliskiler de bir insanin kendisiyle iliskisi de etik iliskilerdir, deger so-
runlari barindiran iliskilerdir. iletisim de karsiliklihg: farzeder. Ancak bu karsilikhlik
¢ogu zaman sagirlar diyaloguna benziyor. Cocuklugumda tanik oldugum boyle bir
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diyalogu hi¢ unutmadim: Kulaklari pek duymayan iki yasli insan, yaklasik iki saat
boyunca, her biri kendi séyledigine bir cevap almis gibi konusmuslardi. Oysa her
biri kendi monologunu stirdiriyordu.

insan onuru, daha 6nce belirttigim gibi, insan olmanin degerinin bilinci olarak
anlasildiginda, goriiyoruz ki bu onur ugradiklarimizla degil, bizim baskalarina yap-
tiklarimizla ¢ignenir ya da korunur.

Epey zamandir gordigiim ve dile getirdigim “acil bir ihtiyac¢”, niversite dncesi egi-
timde cocuklarin etik yeteneklerini gelistirebilecek derslerin de konmasi gerekli-
ligidir. Su anda yalnizca bilgisel yeteneklerini gelistirebilecek dersler var. Konmasi
gereken bu derslerin basinda da etik degerler ve etik ilkeler olarak insan haklariyla
ilgili dersler gelir. Bu egitim, yaslarina gore ¢ocuklara ulasabilecek bir dille ve ha-
yattan veya edebiyat eserlerinden dikkatle segilen érnekler kullanilarak yapilabilir.

Anket Yaparak Bilimsel Bilgi Ortaya Konmaz, Enformasyon Edinilir

“Bilgi Ureten kurumlar”a, Gniversitelere gelince: 60 yildan ¢ok Gniversite(ler) igin-
deyim. Yiksekogretimde diizeyin nasil distiiglinii kendi gozlerimle gérdim. Dili
kullanmaktan baslayan somut 6rneklerini vermeyeyim burada. Genel sorunlar
ve en iyi bildigim alanlardan —eski adiyla edebiyat fakiiltelerinden, yeni adiyla da
insan ve toplum bilimleri fakiltelerinden— 6rnek vermekle yetineyim.

Dizey dismesinin en 6nemli etkenlerinden biri, “arastirma”nin ¢ogu zaman an-
ket yapmaya indirgenmesidir. Anket yaparak bilimsel bilgi ortaya konmaz, enfor-
masyon edinilir.

GoOrdugium bir baska sorun da lniversitelerin galismalarinin degerlendirilmesinde
sirket kriterlerinin kullaniimasidir. Oysa bir Universite ile bir sirketin varlik neden-
leri -kurumlar olarak amaglari- ¢ok farkhdir. Sirketlere havale edilebilecek isler
var, ama hangileri? Bir Universitenin akademik bir is olarak yapmasi gereken is-
ler de bugiin sirketlere havale edilerek yaptiriliyor. Ornegin sik sik Giniversitelerin
diizenledigi kongreler hakkinda bilgi geliyor. Ama bu bilgiyi bir sirket géonderiyor!
Oysa genis katihmli ulusal veya uluslararasi kongrede bir sirkete havale edilecek
isler bellidir: yolculuk, transfer, yemek gibi isler. “Zamanin ruhu” tniversiteleri de
etkiliyor. isterseniz bu kadarla yetineyim.

TRT Akademi Dergisi: ingiltere’de 2017 yilinda ve Japonya’da da 2021 yilinda Yal-
nizhik Bakanhgi kuruldu. insanin insanla temasinin giderek zayiflamasinin 6tesin-
de tek basina yasayan insan sayisindaki artisin dogurdugu sorunlarla bas edebil-
mek i¢in devletler bakanlk diizeyinde yeni idari birimler kuruyorlar.
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Yalnizhg bir “bir dostun olmamasi” olarak goéren bir filozof olarak, yalnizlik ve bu-
nun caresi olarak dostluk hakkinda neler sdylersiniz? Bu ¢ercevede insan haysiyeti,
yalnizlik ve dostluk kavramlarinin birbiriyle iliskisi baglaminda neler séylersiniz?

Dostluk ihtiyaca Degil, Deger Bilgisine Dayanan Bir Birlikteliktir

ioanna Kuguradi: Su anda bir moda var, siz de biliyorsunuz: Kisiler/ “arkadas”lar
bir ag kuruyor ya da bir agin liyesi oluyor ve 6rnegin bir yerde yemek yerken ken-
di fotografini ¢cekiyor ve agdaslarina gonderiyor. Neden? Herhalde ¢linkd “her-
kes” oyle yapiyor!

Bir agin liyesi olmak toplumsal bir iliskiler agina girmektir. Oysa dostluk, belirli iki
kisi arasinda -belirli bir bGtinlGgl olan bir kisi ile, yine belirli bir batanltgi olan
baska bir kisi arasinda, deger bilgisi temeli lGzerinde- kurulan etik bir iliskidir. Ve
bu iliski bir rastlanti sonucu kurulabiliyor, yani boyle iki kisinin karsilasmasi ve bu
karsilasmanin farkina varmalari sonucu.

Boyle bir rastlantiyl kagirmamak icin hazirlikli olmak gerekir. Dostluk ihtiyaca da-
yanan bir iligski degildir, deger bilgisine dayanan bir birlikteliktir. Bu birliktelik igin
de mekadnda yakinlik zorunlu bir kosul degil.

Bu soylediklerim, “bir insan bir dostunun bir ihtiyacini gidermez” demek degildir.
Yalnizca, “dostluk ihtiyag UGzerine kurulan bir iliski degildir” demek istiyorum. Yal-
niz yasamak da, dostsuz yasamak demek degildir. Ailesiyle yasayan bir insan da
kendini ¢ok yalniz duyabilir.

Norvegli bir dosttan, Norveg’te yapilan bir uygulamayi dinlemistim: Bazi insan-
lar pazar ginleri -her pazar giini- yashlar evinde kalan bir insanla yemek yerler,
konusurlar. Boylece o insan “beni diisiinen biri var” duygusunu yasar ve pazar
ginlerini dort gozle bekler, Exupéry’nin Kiglik Prensteki tilki ile Kiiciik Prensin
iliskisinde oldugu gibi. Yani o iki insanin iliskisi etik bir iliski olmus oluyor.

TRT Akademi Dergisi: Avrupa Konseyi’nin 2017 yilinda yayinladigi bir raporla (In-
formation Disorder) daha fazla glindemimize giren “Enformasyon Krizi” tartisma-
larinda 6ne ¢ikan meydan okumalardan birisi su sekilde tanimlaniyor: Dagilma/b6-
linme/parcalanma (fragmantation) kavramsallastirmasiyla ifade edilen insanlarin,
“potansiyel olarak sinirsiz bilgiye erisebilir durumda olmalarina ragmen/ toplumsal
tercihleri temel alan mutabik kalinan gergeklerin havuzunun azalmaya baslamasi
ile paralel anlatilar ve gergeklerle "hakikat topluluklari’'na” ayrilmalaridir.

Bu tiir bir bilgi ve hakikat problemiile karsi karsiya oldugumuzu distintyor musu-
nuz? "Insanlari tedirgin eden, olan biten dedil, olan bitenle ilgili inandiklari(dir)."
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sozlinlizden hareketle dijitallesmenin hiz kazandigl bir donemde salginin eklen-
mesiyle de sizce bu durum, insanlari tedirgin eden hususlardan biri midir? Bilgi
problemi ile dijitallesme arasindaki iliski hakkinda neler soylersiniz?

Gergek Olma Varligin, Hakikat ise Bilginin Bir Ozelligidir

ioanna Kuguradi: “Hakikat topluluklari”ni olusturan insanlari o hale gelmeden
dogru-dirist egitmek gerekir yani baktiklarini gérebilecek duruma gelmelerine,
boylece de kimsenin “avi” olmamalarina yardimci olmak. Baska bir deyisle, her
diizeydeki 6rgiin egitim ve yaygin egitim kisilere boyle bir donanimi saglamayi
amagclamali; agizlarindan ¢ikani kulaklarinin duymasini saglamali ve kavramla-
ri karishrmamalarina yardimci olmali. "Hakikat" ile "gergekligi" karistiran, nasil
acik, 6zellikle de segik diistinebilir? Gergek olma varligin bir 6zelligidir, hakikat ise
bilginin bir 6zelligi. Bir bilgi dogru ise -hakkinda oldugu seye uyuyorsa-, enformas-
yon olarak da dogru olur. Kafalar da ¢orba kaplarina déniismez.

Derslik Kutsal Bir Mekandir

“Insanlari tedirgin eden, olan biten degil, olan bitenle ilgili inandiklari” sézii Epik-
tetos’un sozudir. Dijitallesme, online is gorme, bu salgin doneminde epey ise
yariyor. Hayat durmamis oluyor. Ama boyle bir afetin olmadigl zamanlarda, egi-
timde dijital imkanlari ancak 6zel durumlarda veya gesni katmak icin kullanmak
uygun olur. Derslik kutsal bir mekandir, kisilerin insansal olanaklarinin gelistiril-
digi bir mekan. Ekran araya girmeden, yiiz ylize konusmanin, gz géze bakmanin
yerini hicbir sey alamaz. Baska alanlarda da bu bdyle. Oysa bugiin ¢ocuklar ayni
odada bilgisayarlar araciligiyla “oynuyor”!

TRT Akademi Dergisi: Tirkce yayimlanan ilk gazete olarak kabul edilen Takvim-i
Vekayi'nin 1828 tarihli ilk nishasinin bas yazisinda (Mukaddime) “mizac-1 vak-
te vakif olma (zamanin ruhunu kavrama)” ve “keyfiyeti hale arif olma” (durumu
hakkiyla bilme) terkipleri yer almaktadir. Bu tarihi kaydin, Tiirkiye’nin son iki ylz-
yillik arayisinin ve modernlesme deneyiminin temel meselesini ortaya koydugu-
nu diistiniyorum. Bir ihtiyag ve bir arayis olarak “zamanin ruhunu kavrama” ve
“durumu hakkiyla bilme” konusunda yirmi birinci ylzyilin gidisatini da dikkate
alarak genglere ve ozellikle de akademisyen adaylari ile akademisyenlere neler
soylemek istersiniz?

loanna Kuguradi: “Zamanin ruhu” -Hegel’in Zeitgeist dedigi- nedir? Yalin bir dille
soylersem, bu, bir cagda olan bitenlerde etkili olan ve onlarda yansiyan ana an-
layislarin, belirli bir ¢cagi karakterize eden fikirlerin -bu arada da moda fikirlerin
- blitlinlind dile getiren bir terimdir. Sizin belirttiginiz baglamda bu terim olumlu
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bir anlamda kullaniliyor, ama olumsuz anlamda da olabilir; yani “zamanin ruhu”
insan olmayla pek bagdasmayan fikirler de olabilir. Bana sorarsaniz, ogu zaman
da boyle oluyor. Fikirlerin 6zelligine bakmak gerekir.

“Zamanin ruhu” ayni zamanda modernizasyon/cagdaslastirma konusuyla yakin-

dan ilgilidir. “Cagdas kultir”, "cagimizin kiltiird" -cogul anlamda kltir- bu ayni
seyi dile getiriyor.

“Zamanimizin ruhu” nedir? sorusuna cevap vermeyi denersek, bunun “anything
goes/ne olsa olur” oldugunu séylemek miimkiin. Bu “hakikat sonrasi” donemde
de, 6rnegin arkadaslarin oyun olsun diye birbirlerine iskence yapmalarini kafam
almiyor, ama olgu olarak karsimda duruyor. Sizin kafaniz aliyor mu?

Ogiit vermeyi sevmem, pek vermem de. Ama farkli agilardan ihtiyag olarak gdrdiikle-
rimi sdyleyebilirim. Bir tanesi, baktiklarimizi gérmeyi, kendi gozlerimizle gérebilmeyi
0grenmek. Bu goz egitimiyle “herkes herseyi gérecek duruma gelir” demiyorum ama
herbir insan, kendi sinirlari iginde, isinde, bunu farkl derecelerde yapabilecek duru-
ma gelebiliyor, ve en 6nemlisi, bakip da géremediginin de farkinda olabiliyor.

Baska bir sey, degerlendirme, deger bilgisi ve insan haklari bilgisi egitimidir, yani
deger bilgisinin belirli bir durumda neyin yapilmasini gerektirdigini bulabilmeye
yardimci olan egitim, dolayisiyla bulunamadigl zaman bunun farkinda olarak ne-
yin yapilabilecegini bulabilmeye yardimci olan egitim.

Baska bir sey de kisilerin bir ise girismeden 6nce o isin gerektirdigi kadar “boy-
larini uzatma” gerekliligidir. Turkgede “boyundan blyiik islere kalkismak” s6zi,
gorsel giicli olan bir sézdiir. Ornek vereyim: Bir inisiyatifin liderligini yapmak iste-
yen bir insan, ¢izdigi amblemin altina “insiyatif” yazmamali! Yaptigi isin sorumlu-
lugunu tastyabilmesi icin, kisinin boyu o isin gerektirdigi uzunlukta olmali, derim.
Bunun i¢in de 6nce boyunu uzatmasi, ondan sonra da o ise girismesi uygun olur.

Akademik diinyada gordiigim énemli bir sorun da, dolayisiyla ihtiyaglardan biri,
daha once de soziinli ettigim yaygin arastirma anlayisidir. Olur ya da olmaz bir
konuda bir anket yapiliyor, onun éniinde birseyler yaziliyor, bu da bir “arastirma”,
bir “tez” oluyor. Bu tiir arastirma, neyi bilmek isteyince bunun uygun bir yol oldu-
gunun farkinda olmadan kullaniliyor.

Akademik diinyada gordigiim bir sorun da, su andaki “zamanin ruhu”na fazla
kapilmasidir. Oysa Universite mensuplarinin da, yargi mensuplarinin da “zamanin
ruhu”na kapilmamasi gerektigini diistiniiyorum.

Siralayabilecegim baska konular da var. Ama buglinlik bu kadar yeter.

TRT Akademi Dergisi: Cok tesekkiirler, sagolun degerli hocam.
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istanbul Medeniyet Universitesi Ogretim Uyesi Dog. Dr. Yaylagiil Ceran Karatas ile
Dijital Hayat ve Etik sayimiza 6zel dijitallesme ile birlikte teknoloji ve insan iligki-
lerinin evrilmesi, insani varolussal olarak tartismaya agan ve tarihsel roltini (iradi
bir varlik) zayiflatan dijital teknolojilerin/yapay zeka teknolojilerinin kurmakta ol-
dugu diinya lizerine bir soylesi gerceklestirdik.

TRT Akademi Dergisi: Aydinlanma sonrasi teknige/mekanige, modern dénem-
de sanayi/teknolojiye ve giiniimiizde yapay zeka/dijital teknolojilere yuklenilen
anlamin insan ve toplum icin seyri hakkinda neler séylenebilir ve nasil degerlen-
dirirsiniz?

Yaylagiil Ceran Karatas: Tarihe baktigimizda bilim ve teknolojinin farkli yogunluk-
larla da olsa her zaman ekonomi-politikle ve toplumla dinamik bir iliski icinde ol-
dugunu soyleyebiliriz. Bu gercevede sorunuzu o6zellikle cagdas donem Uzerinden
tartismaya agmak isterim. Yeni nesil teknolojiler dnceki stirimleriyle karsilastiril-
diginda hem laboratuvar ve sanayi-tretim siireclerini hem de bireysel ve toplum-
sal anlamda aliskanliklari, yasama bicimlerini degistirmektedir. Dijitallesen tekno-
loji, bireylerin hiicrelerine kadar niifuz eden ve ¢ok yonli etkisiyle “tedirginlikle”
karisik bir heyecana ve korkuya neden olmaktadir. Aydinlanma Dénemi her ne
kadar doga bilimlerinin giiclendigi ve yasalastig bir yizyil ise de miitereddit ve
mesafeli bir tutum gelismistir. Fakat bilim ve teknoloji sonra vazgecilmezlikler
olusturarak ¢agimizda iletisim, bilisim ve robotik (nano, biyo, info, robo teknoloji-
lerle) uygulamalarla devrimsel bir sigrama yapmistir. Ornegin, telgraf daglik ve si-
nir bélgelere goturuldiginde kolayliginin yani sira iliskileri bozacagi diistincesiyle
tedirginlikle ve itirazlarla karsilanmistir. Ama simdi ise giyilebilir ya da implant
olabilir teknolojiler Giretiyoruz. Tipki telgrafa karsi gelistirilen ilk tavirda oldugu
gibi, s6z konusu gliniimiizde yeni teknolojilere de ilk tepkimiz daha ¢ok karsitlik-
lar Uzerinden gelismektedir. Yakin zamanda bu ve bunlar gibi pek ¢cok yeni nesil
teknolojiler Uretilecek ve itirazlar ylikselecektir. Fakat sanirim onlara da alisacagiz
ve hatta yasamimizin olmazsa olmazlarina hizlica donistirecegiz.

Beni bu noktada tedirgin eden; teknolojiden ¢ok, insan merkezci kutsalligina si-
ginan bencil, kor ve yabanci olan “insanca” tutumdur. Yani insan teknoloji aracili-
giyla pekistirdigi yeryiizi iktidarini elinde tutmak igin canhiras siddete yonelerek
daha fazla yok etmekte ve bu yikimin sorumlulugunu da bireyden kurumlara ka-
dar ulasan bir zincire yikleyerek pargalamaktadir. Tedirginligim tam da burada
baslamaktadir. Gegmise kosmosun kurulusuna kadar geri gitmeyecegim elbette
fakat gegcmiste biraz seyrisefere ciktigimizda insanin kendinden baska olan her
seye karsi buyurgan tavrini, aragsallastirma arzusunu ve doymak bilmez istahini
inceledigimizde kendine hak ve adaletle yonelmemesinden kaynaklanan somiiri-
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slinlin izlerini glinimUze kadar slirebilmekteyiz. Evrene dair, yapabilirliklerimize
dair pek ¢ok veriye, malumata sahibiz ve fakat kendimize canh olusumuza, 6lim-
[0 olusumuza pek bir yabancilagsmisiz ve dahi bunlarin lizerini agmamak niyetiyle
ortmuisiz. O nedenle bilim ve teknolojiyi hem iretiyoruz hem de insanlik tahtini
elimizden alacak duslincesiyle korkuyoruz. Oysa kendimizle ylizlesmemekten en-
dise duymaliyiz.

TRT Akademi Dergisi: O vakit tam da burada dijitallesme ile birlikte teknoloji ve
insan iliskileri nereye evirildi? insan mi teknoloji icin, teknoloji mi insan icin? Bu
anlamda insan-teknoloji iliskisini 6zne-nesne baglaminda nasil yorumlarsiniz?

Yaylagiil Ceran Karatas: Hemen sunu soyleyeyim; ¢agimiz agisindan baktigimizda
artik sabit, kendiyle (ego) mihirlenmis bir 6zne ve onun karsisinda éylece duran
bilingsiz, baglamsiz, mekanik bir nesne diinyasindan bahsedemeyiz. Baska bir ifa-
deyle, Newton evreninde yasamiyoruz artik, evet hala bunu asamadik ama 6zne ve
nesnenin sinirlari birbirinin icindeydi ve bir desen gibi birbirlerini tamamliyorlardi.
Aydinlanmaci hiimanizm marifet bilip bu i¢ iceligi ayristirdi, karsit kildi, sadece go-
zin gordigt mekanizme sigdirdi, politiklesmesi icin gerekli tedbirleri aldi ve 6zney-
le nesneyi kopardi. Fakat yeni bilim/yeni bilme bigimleri bu tutumun yanhshgini
200 yil sonra gosterdi ama aliskanliklar cabuk degismiyor. Tabi bu arada 6zne-nesne
baglamini modern aklin 6znesine isaret ederek sdylediginizi varsayarak bunlari soy-
ledim. Kastiniz yeni bir canlihigl, evrenle i¢ igeligi lizerinden bir siire¢ olarak kendini
konumlandiran 6zne(sne) ise bunu daha farkli konusmak gerekir. Bu noktada iki
hususu ve dijitallesmeyi de siirece katarak soyle ifade edebiliriz:

internet devrimiyle teknolojinin yapisi, 8lcegi gittikce degisti ve dahi inceldi, akis-
kan bir hal aldi. Kendi kendine veri olusturan, sonra onu isleyerek tekrar bir baska
veri olusturan sonra bir baskasi derken artik makinenin insana bile ihtiyacinin kal-
madigi noktalara gelindi. Bircok sektérde bunu gérmek mimkiindir. O nedenle
mesele makine ve insan karsilasmasinda etik-politik tutumumuzla ilgilidir cogun-
lukla, yani aslinda nerede insanin bittigi ve makinenin basladigi ya da makinenin
ne kadar insanin bir uzantisi — uzami olarak var olduguna iliskin korkularimiz, yu-
karida bahsettigimiz 6zne-nesne iliskisi baglaminda 6nem arz etmektedir.

Burada ozellikle belirtilmesi gereken husus, dijitallikte etik sorununa iligskindir.
Yapay zeka programlarinin olgu ve olaylari 0-1 skalasinda anlamh kodlar olustu-
racak sekilde agiklamasiyla iliskilidir. Clinki etik, salt bir olgunun agiklanmasi ya
da dogru-yanhs kodlamasinda tanimlanacak bir sey degildir. Etik bir yonden de
diinyaya, yasama tavir alistir. Baska bir ifadeyle, insan etik bir tutumla diinyayi
sadece agiklamaz, ayni zamanda onu yorumlar. Bu kapsamda 2015’ten itibaren
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deep learning yatirimlariyla yapay zekanin etik tavrin 6znel yoniinii 6grenecek ve
yorumlayacak kodlarla “yazilmasi” icin calisiimaktadir. iste bu baglamda teknolo-
ji, insan icindir diyebiliriz.

insanin teknoloiji igin oldugunu séyleyemeyiz mantiken ¢iinkii onu {reten insan.
Ama iste insanla-6zneyle kastiniz “Vitrivius Man” de miicessem hale gelen insan-
sa buradaki ilk ayrimimiz bu insan (vitrivus man) ve onun disindaki her “sey”dir.
Bu ayrima gore de onun disindaki her sey (bitkiler, hayvanlar ve 6teki insanlar)
ve teknoloji iliskisinde, 6teki/farkli her zaman teknoloji icin bir hammadde, arac,
kobaydir. Baska bir dille sdylersek, teknoloji tGreten igin siireg farkli, teknoloji ti-
keten icin farkh islemektedir. Bir de bu her iki halin disinda olan ve diinyanin ne-
redeyse 3/4’Unu olusturanlar icin bu denklem hepsinden farklidir. Onlarin biyuk
bir kismi teknoloji Greten olmadigi gibi ¢cdp olan teknolojiyi dahi sinirli kullanan-
lardan olusmaktadir. Simdi bu c¢ok parcali iliski Gizerinden teknolojiyle bagimizi
sorgulamamiz gerekir. Kisa kisa ve didaktik 6nermelerle ifade etmek gerekirse:
Teknoloji liretenler agisindan, ki 8 milyar insandan sadece 500 bini diyebiliriz,
artik makinelesme konusunda doyum noktasina ulasildi ve hem doga hem de “in-
san” olus acisindan sinir durumlara gelindi ve dahi asildi diyebiliriz. Ornek olarak
antropocene cag cigliklari ve syborg, yapay zeka, dijital beden-biling diyebiliriz.
Teknoloji tiiketenler agisindan mesele hala ikirciklidir. Zira biyik oranda teknoloji
somiurgelestirmenin en gli¢lii yolu olarak onlara kendini ara¢ ve eglence dize-
yinde sunmaktadir. Bu iki grubun disinda kalan ve temel ihtiyaglarini bile karsi-
lamakta zorlananlar iginse asil mesele kurban olmadan yasama tutunabilmektir.
Dolayisiyla insan ve teknoloji arasinda ¢ok yonli ve ¢ok aktorli iligkiler kurulabilir.

TRT Akademi Dergisi: Posthiimanizm, transhiimanizm tartismalari ile insani va-
rolussal olarak tartismaya agan ve tarihsel rolinG (iradi bir varlik) zayiflatan dijital
teknolojilerin/ yapay zeka teknolojilerin kurmakta oldugu diinya nasil bir diinya
olacak sizce?

Yaylagiil Ceran Karatas: Oncelikle sunun altini gizerek bu soruyu agmak isterim:
Posthiimanizm ve transhimanizm birbirinden farklihk arz eden iki kavramdir.
Farkli insan, diinya, doga, din, politika, cinsiyet anlayislarina sahip yapilardir.
Transhiimanizm, hiimanizmin ideallerini yetkinlestirmeye c¢alisan ve bunu tek-
noloji araciligiyla en Ust seviyeye tasimayl uman bir yaklasima sahiptir. Onlar da
kendi iglerinde farkh bakis agilarina sahip gruplara ayrilmaktadir. Fakat ortak iddi-
alari; insani 6limden, biyolojinin sinirhligindan, hastaliklardan ve canli bedenden
kaynaklanan her tirli siniri asmaktir. Posthiimanizm ise ne hiimanizmin dayat-
tiklarina ne de antihimanizmin teklif ettiklerine dayanir. O her tirli indirgemeci
perspektifi asmaya yonelik ve insanin insan olma 6zci siireglerini sorgulayan bir
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tlir tirct elestiridir. insan merkezciligi, kapitalizmi, sémirgeciligi, nesneciligi vb.
elestirerek birbiriyle iliskili, birbirini tamamlayan bir canhlik ve madde anlayisiyla
hareket eden bir yaklasimdir. O da yekpare degildir. O nedenle hem her ikisini
beraberce anarken farkliliklarina mutlaka isaret etmek gerekir hem de posthi-
manizmin transhiimanizme gore daha tutarli, gecerli bir tutum, elestirel bir tavir
icinde olduguna dikkat etmek iyi olur.

Bu tartismalar sanki uzakta, gelecekteymis gibi goriinse de dijitallesen diinyanin
uzun zamandir icinde yasiyoruz. Akilli telefonlar, zaman ve mekan ayarli uygula-
malar, kisisel asistan uygulamalari, beden saghgl kapsaminda gesitli implantlar,
vb. bizleri “olmadiginda ya da unuttugumuzda” eksik kalmis hissi uyandiracak ka-
dar ag icine almistir. Simdilerde akilli evler, akilli sehirler, stirliclistiz araglar, yeni
nesil uydular, uzay arastirmalari, diinya disindaki yasam alani arayislari ve posthu-
man algisi dijital diinyayla insan arasinda evrimsel bir sicrama olusturacakmis gibi
gorinmektedir. Burada sorunuzun diger baglamini dikkate alarak devam edelim.
Transhlimanizmin 6n gérdiuglu posthuman, 6limsizlik hedefiyle insanin beden
ve biling diizeyinin arttirildigl, embriyo dlizeyinde varolussal diizenlemelerin ya-
pildigi ve 6zellikle Bostrom, Moravec, More gibi transhiimanistlerin belirttiklerine
ve beklentilerine gére evrimin homo sapiens sonrasinin yasanacagi bir gelecek
beklentisi, dijital diinya ile “dogal” insanin iliskisini tartismali ve dahi gerilimli kil-
maktadir. Posthiimanizmin, 6zellikle elestirel posthiimanizm, 6n gordlgi post-
human ise var olanlarla yeni bir ontoloji, epistemoloji ve etik icinde bag kurmaya
davet etmektedir. Her bir var olanla hem maddi hem de biling diizeyinde yeni
bir iliskiyi 6ncelemektedir. Olim ve hayat salinimini adeta tasavvufta vurgulanan
derin bir tecriibe alaninda kesfediyor gibi gériinmektedirler. Evet tasavvufi tavir
s6z konusu burada ama bu benzerligi aradaki biyiik farki yok kilacak sekilde ay-
nilastirmamaya ¢alismaliyiz. Bu konularda Tiirkcede telif ve terclime kaynaklar
olusmaya basladi, bakilabilir.

TRT Akademi Dergisi: Transhiimanizm/ Posthiimanizm’in evren ve insan tasarimi
icerisinde bir “sey”e donilisen insanaiiliskin, hukuk ve etik tartismalara bakisiniz nedir?

Yaylagiil Ceran Karatas: Oncelikle, burada her iki yaklasimi asacak bir anlayisin
gelistiriimesinden yanayim. Ne transhiimanizm ne posthiimanizm. Her ikisinin
tecriibe ve yargilarinin sinirlarina temas eden ama asan bir yaklasim gelistirmek
gerekir. Bunun Uzerine ¢alisiyoruz, o nedenle burada her iki yaklasimin Ureti-
minden/teklifinden bahsetmek isterim. Posthiimanist calismalar homo sapiens
olarak sunulan “belirli bir insanin” ve “belirli bir kiltlrin aktériiniin” patolojik
rasyonelligine, kibrine, istahi ugruna yok ettiklerine, somiirgelestirmesine, farkli-
liklarin her daim aynilik izerinden eritilmesine, cinsiyet tartismalarina elestirile-
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riyle insana dair sorumluluk yiklenmis olmalari agisindan é6nemli bir yerde dur-
maktadirlar. Bunun yani sira ne modernizme ne postmodernizme yonelen agik
elestirel tavri agisindan da posthiimanizmi énemsiyorum. Bu elestirel tavriyla
karsimiza sorunlardan ¢ok alternatif bakis agilari sunarak hukuk, etik ve politik
olana iliskin yeni cercevelerle dislinmeye davet etmektedir. Transhlimanizm ise
hiimanizmin rasyonelligini sinirl bulur ve onun 6ngérdigi insani beden ve biling
olarak makineye aktarma arzusuyla hukuk, etik, politik ve “bilimsel” dolayisiyla
toplumsal ve ekonomik birgok problemin merkezine yerlesir. Transhiimanizmi ve
posthiimanizmi bu baglamda 6rneklendirerek kisaca agabiliriz.

Posthiimanizm canhhg sadece insan merkezinde degil ekolojik ag icinde ele ala-
rak insani ve insan olmayani (non-human) birbiriyle ortak varolusa sahip yeni
ontolojilerle (sire¢ ontolojisi, diizlem ontolojisi, olay ontolojisi vb.) iliskilendirir.
Farkliliklar olmakla birlikte genel olarak, insan merkezci 6zcilik yerine tirsel or-
takliklarin kuruldugu, her bir varolusun kendiligini hem bireysel eylemi ve olusuy-
la hem de bitin icindeki oruntisiyle kurdugu/katildigi metinlerle iliskili olarak
olusturdugu bir kozmoloji/ekoloji icinde anlasiimasi teklif edilmektedir. Bu ytrir-
lGkteki hukukun dilini ve yasalarini yerinden edecek canlilik hakkini, milkiyeti, so-
rumluluk ve yikimliltgi yeniden distndirecek dinamik, gecisken ve olay iliskili
oriintl odakli hukuka kapi agmaktadir. Etik diizlemde ise zerreden kiirreye her bir
varolusun birbiriyle irtibath ve birbirinden sorumlu oldugu ve bu diinyada olmak-
la iligkili bir etik Gzerinde durulmaktadir. Bu etik 5nemli olmakla birlikte temelde
acik biraktigi ya / ya da konusmadigi husus ise tanridir. Burada onunla kavgali
olduklari igin degil belki ama askinla bag kurulmasini saglayacak bir metafizikleri
olmadigi icin uzak durduklarini sdyleyebiliriz.

Transhiimanizmde ise isler cok daha karisiktir cinkii mesele makine-insan iligki-
sinde makinenin insanin yasam diinyasina dahil edildigi asamada nasil iliski ku-
racagidir. Yari insan yari makine Uretimlerde sorun nispeten daha anlasilirken,
kendi kendine isleyen (autopoiesis) sliper yapay zekdnin hala insanlarin ve hat-
ta hayvanlarin oldugu bir toplumda nasil iliskileneceklerine dair sorular gittikge
artmaktadir. Mesele sadece eylem-sorumluluk-biling diizeyinde degil, metaetik
tartismalarda da kendini asikar etmektedir. Ornegin yapay zeka etigi ve hukuku,
“Nasil tanimlanacak?” konusundan baslar mesele. Clinkii heniiz gegerli olan ve
sorunlari ¢ozebilmek adina yapilan yapay zeka etigi tanimi, makinenin yapabilirlik
sinirlariniinsan ihtiyaglari, glivenligi ve diizenine gore belirlemektedir. En basitin-
den en kompleksine kadar yasam diinyasi, insanin elleriyle insa ettigi dlinyasl, s6z
konusu oldugunda yapay zekanin yapmasi ve yapmamasl gerekenleri yani etik
normu insanin belirliyor olmasidir. Siper yapay zeka, insani taklit eden degil, on-

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



576 Dog. Dr. Yaylagul Ceran Karatas

dan bagimsiz olarak veri Uireten ve isleyen bir Ust slirime gectiginde “biling (ras-
yonellik ve duygu diizleminde) ve beden” olarak insandan “daha iyi” oldugunda
etik yapabilirlik nasil tanimlanacaktir? istahla her alanda (tiptan hukuka ve egiti-
me) ve her sektorde (lretimden hizmete) yapay zekanin insandan hizli, hata payi
sifira yakin ve alternatifli teshisler, bulgular ve hesaplamalar yaptigi icin tercih
edildigine sahit oluyoruz. Burada ele almak istedigim noktadan biraz daha farkh
bir baglamda da olsa genel tartismalarda yeri olan bir noktaya da isaret ederek
etik, ozellikle dijital etikten bahsetmek isterim, tabi bu konuda uzman agiklama-
larini okumak gerekir. Dijitallikle ve yapay zeka uygulamalariyla insanin galisma
alanlarindan onceleri tedrici fakat simdilerde ise hizla geri gekildigi noktada igsiz-
lik, bos zaman, yeni yetenekler, yeni egitim programlari vs. Gzerinde de dikkatli
bir sekilde dislinmeliyiz. “Robotlar bizim yerimizi alacak, bizi yok edecekler.” dili/
diisiincesi disinda, kavramsal ¢ercevemizi degistirerek bu konuda olusan hukuki,
etik, politik ve psikolojik problemleri ele almaliyiz. Biraz etik ve hukuk problem-
lerini 6rneklendirirsek sunlari sdyleyebiliriz: Dijitallesen diinyada etik s6z konusu
oldugunda yeni bir kavram karsimiza ¢ikmaktadir: Dijital Etik.

TRT Akademi Dergisi: Peki dijital etik nedir ve kim i¢in?

Yaylagiil Ceran Karatas: Dijital etik, insan ya da insansiz dijital sistemler i¢in midir?
Yasam diinyasinin bir pargasi olan sosyal robotlar igin midir? Dijital platformlarda
insan dogasini korumak icin mi? Ya da teknolojiyi yonetenler ve kullananlar igin
midir? Vb. sorularimizla dijital etigi makine-insan karsilasmasinda ortaya cikan
sinir durumlari diizenleyen etik ilkeler olarak tanimlayabiliriz. Dijital etik 6zellikle
dijital platformlarda (ki dijital platformlar simdi ve gelecekte toplum sdylemini ve
degerlerini diizenleyen kiratordirler) hem bir mekan hem de bir toplum tasar-
lamaya basladigi icin dijital etik gindemimize girdi. Ne zaman autonom yazilimlar
olusturuldu, o zaman dijital etikle karsilastik ve insan sonrasi robot/yapay zeka
¢agi olarak konusulmaya, diistintilmeye baslandi, o zaman dijital etik tartismalari
glindemimize yerlesti.

Evet, yapay zeka ve genetik diizenlemelerle insan kendi elleriyle yeni bir varolu-
su hazirlamaktadir. Dogal insan yapay kodlarla kendi gibi ama kendisinden fazla
“insan-makine” lretiyor. Sonra o fazla insan-makine kendi kendini glincelleyerek
otonom bir olusa donisiir ve giderek bagimsizlasir. Bu bagimsizlasma sonunda
insan-makine kendi varolusunun sorumlulugunu yiklenecek etik ag insa ederek
kralligini/demokratik meclisini kuracak bir irade gelistirebilir mi? insan ve yapay
zeka, insan-makine igin yerin baska yer, gégiin baska bir gok oldugu yeni zaman-
lar mi yasanacak? Bunu bilmiyorum, bildigim sey tarihte farkli diizeylerde benzer
olaylarin yasanmis olmasidir. Bir de bu beklentiler yine “belirli insanin” diinyasin-

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



Dijital Etik ve Dijital Cagda "insan Dogas!" 577

da ¢ok etkili olacak, yeryliziiniin tamaminda insanlari ne kadar etkileyecek belli
degil. Bu nokta, insani ve insanhgi Avrupa’nin bir kismina, erkek olana, beyaz ve
beyaz yakali, saglikli, engelsiz olana has kilarak diistindiiglintzde baska bir senar-
yo, insan ve insanlik Gzerinden degil de yerylziindeki biitiin canhlar baglaminda
dislindtglintiizde bambaska bir senaryo karsimiza ¢cikmaktadir. Her iki senaryo bir
yana, heniiz insan gibi yasam diinyasi ve 6riinti olusturacak yapay zeka yazilma-
di. Telasa gerek yok, insan icin 6liim hala somut bir gercekliktir.

TRT Akademi Dergisi: insani ve evreni yaraticinin tasarimi olarak varolussal 6l-
cekte bir kez daha yapibozumuna ugratan transhiimanizm/posthiimanizm tar-
tismalari ile vicdanin, merhametin, inancin ve anlam arayisinin seyri daha 6zel
olarak erdem etigi ve dijital etik iliskilendirilebilecek mi?

Yaylagiil Ceran Karatas: Yeryizii vadedilmis bir cennet degildir, talip oldugunuz sey
Olgeginde sinandiginiz ve imar ederken insa edildiginiz bir yer...

Vicdan, merhamet, anlam ve inang insanin yasam diinyasi kurarken adalet, hak
ve ahlak ilkeleriyle iliskili olarak anlamlandirdigi, acikladigi kavramlardir. Bireysel
ve fakat ayni zamanda her bir varolusla baglantili olarak eylemin sorumlulugunun
yuklenilmesidir; bir amag hatta askin bir amag ¢ercevesinde yorumlayabilirsiniz.
Posthiimanist bakis agisi burada, insani kendisini ifade edilemeyen ama kesfedi-
len-kurulan-kurgulanan olarak bulmaya, varolanlar ve dahi kendi lizerinde iktidar
kurmanin anlamini ve hakkini diisiinmeye, hangi insan sorusuyla yiizlesmeye ¢a-
girir. Bu kavramlari (vicdan, merhamet, anlam ve inang) bilindik aglarindan yapi-
soklime ugratarak anlam-eylem dizleminde iliski kurar ve biyik ¢ogunlukla tam
da burada genellenebilir cevaplar yerine su sorular baglaminda disiinmeye davet
eder: Bir baska can lzerinde hangi hakla iktidar olusturabilirsin? Burada ve simdide
varolusunun sekiler ve/veya dini baglamda anlami nedir? Adalet ayni olanlar tize-
rinden mi tesis edilir? Posthliimanizm, elbette sadece diisiiniin demez, kendince
cevaplar da Uretir kabul edip etmemeyi kisilere birakir, cevaplarini dayatmaz. Trans-
hiimanist bakis agisi ise bu kavramlari baglantisini yersiz yurtsuz birakacak mahiyet-
te yapisokiime ugratir ve blyik oranda vazgecilmesi ve geride birakilmasi gereken
ayak baglari olarak degerlendirir. Clinki artik posthuman olarak anilacak bir ¢agda
yasayan “seyler” (syborg, yapay zeka, hibrit canh vb. ) icin iliskileri diizenleyecek
baska kavramlara ve uygulamalara (etik-hukuk disinda) yonelir.

Yapay zeka uygulamalari her gegen giin yasam diinyamiza daha hizli sekilde dahil
olmaktadir. Bu hizin yol actigi/acacag etik ve hukuki problemleri heniiz agyarini
mani, efradini cami diisinemiyoruz. Tecrlibe ettikgce 6greniyoruz sistemdeki etik
ve hukuk bosluklarini. Biraz somut 6rnek vermek gerekirse yapay zeka uygulama-
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st olarak sirlictisliz araglarin neden olacagi kazalarin sorumlusu kim olacak? Ya da
genetik diizenleme sonucunda ortaya ¢ikan embriyodaki anomalilerin sorumlusu
kim olacak veya bunlar dizeltilebilecek mi, yoksa ¢ope mi déniisecek? Ya da
yeryiziinde insan tiiriinin ve diger canlilarin soyunu tiiketen teknolojilere onay
verilecek mi? insani gelistirme adina yapilan uygulamalarda feda edilebilir olan
kim ve ayrica boyle bir karari almaya yetkili olan nasil belirlenir? Ya da kardesleri,
¢ocuklari birbirileri ve ebeveynleri igin canli organ bankasi olarak tanimlandigin-
da buradaki sorumluluk etik ve hukuk agisindan kime ait olacak? Bununla iliskili
olarak yeni Greme teknolojileriyle “Uretilen” ¢cocuklarin kisilik haklari, aile baglari
nasil tanimlanacak? Sorular gittikge can sikici ve distopik olmaktadir. Bu ve ben-
zeri tartismalari ozellikle Fukuyama ve Habermas gibi biyomuhafazakarlar dile
getirmektedirler. Hem yapay zekd hem de genetik midahalelerin insan soyunu
tiketecegini ve ayrica insanin sosyal aglarini etik, hukuk ve teolojik anlamda yika-
cagini ifade etmektedirler. Hakli olduklari bircok nokta olmakla beraber, olmakta
olanlar engellenmiyor ve asimetrik bir hizla yaklasan bu fitirist beklentilere ce-
vap Uretip onlarin seyrini degistirmiyor. Bunu ifade ederken bu gelise mahkiimuz
anlaminda sdylemiyorum. Bu gelisin yonuni degistirecek etik, hukuk, politik ve
teknik uygulamalar ortaya koymadigimiz takdirde eriyip gidecek bir diinyada ol-
dugumuzu anlatmak istiyorum. Burada su her iki karsitlk dilini asmak gerekir ki
bu karsilasma dinamik ve yaratici bir imkan olarak gériilebilsin: ilki, insan merkez-
ci etik tartisma lizerinden dijital etik temellendirilmesinin yapilmasi ki biyolojik ve
dolayisiyla “dogal” insan ve makine karsisindaki glivenlik ve hak arayisinin “mes-
ru hikayesidir”. “insan bios’u belirli bir cevre, habitat, yasam diinyasi olusturur ve
her sey o biosun icinde yer alir.” yargisinda temellenir. Bu ¢ercevede sunlar dijital
etik icin esik durumlara isaret eder: Hiz ve performans insan olmaktan ¢ok kiy-
metli degildir; insan, online (¢evrim i¢i) gérlisme aninda insan- syborg(yari insan
yari biyonik canli) ve insan-yapay zeka karsilamasinda goriismeyi stirdirmeye ya
da bitirmeye karar verir; gériismelerde “gercek” kimligin ve/veya avatarin kimli-
gini beyan etmeme hakki vardir; yapay zekdnin onuru insan onuru kadar 6nem-
lidir; yapay zekanin insana gore Ustlnlikleri nedeniyle tercih edilmesi Giretim ve
planlama siireglerinde insanin tercih edilmesinin 6niine gegmemelidir. ikincisi,
yapay zekanin, makinenin belki simdi posthuman diyebiliriz, merkeze alindigi
dijital etik temellendirilir. Robot hak ve onurunun korunmasinin hikayesidir. Bu
hikayeyi 1989’da Asimov’un robot etiginde gegen 3 temel yasada okuyabiliriz:
“Bir robot, bir insana zarar veremez ya da zarar gérmesine seyirci kalamaz; bir
robot, birinci kuralla ¢celismedigi stirece bir insanin emirlerine uymak zorunda-
dir; bir robot, birinci ve ikinci kuralla gelismedigi stirece kendi varligini korumakla
mikelleftir.” Bu her iki hikayeyi giyilebilir teknolojilerle yari insan yari biyonik olan
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syborgla, yapay zekayla ya da varli§ini avatarlar lireterek koruma altina alan dogal
insanla genisleterek yazabiliriz. Ozetle dijital etik, teorik cercevede ve kavramsal
orgusiyle hala lGzerinde galisiimakta olan bir alandir.

TRT Akademi Dergisi: Teknolojiyi gelistiren ve lreten akil olarak insanlk, giiniin
birinde neyi kaybettigini anladiginda ¢cok mu gec olacak? Ve tekrar baslangi¢ nok-
tasina ihtiya¢c duydugunda, o noktaya dénebilecek mi?

Yaylagiil Ceran Karatas: Soyle bir soruyla cevap verebilirim: Baslangi¢ noktasi ne-
resi, ne zaman? Sizce var mi béyle bir baslangi¢ noktasi? Her geri dénis, iginde
gec kalmis bir isyani barindirir ve asla o an ve o yerdeki canliigiyla o varolus ya-
sanmaz. O nedenle kaybetmekten korktuklarimizi siralayarak bu soru lzerinde
bireysel diizlemden baslayarak ylizlesmemiz gerekmektedir.

Tekrar soylemek gerekirse yeni nesil teknoloji 2000’lerden sonra bir devrimle
karsimiza ¢ikti ve o teknolojinin yeri baska bir yer, gogu baska bir goktir. Oraya
iliskin kavramsal cercevemizi degistirmeden anlam-deger baglami olusturamayiz.
Kaybetmek icin sahip olmak gerekir, gelecek nesil, “Nasil ‘iyi, vicdanh, digerkam’
insan atamiz vardi?” diyerek bir varolussal kaygi duyacak mi bilmiyoruz. Cinki
tarih dedigimiz olgu kiiresel bir form kazandi, gelecek nesil sadece yeryiizi vatan-
dasi degil, evrenin herhangi bir yerinde olmayla da ilgili olacak gibi gériinmekte-
dir. Gelecek nesil belki geri donmek i¢in degil ama insan tiirl diinyada nasil imar
ve inkar yasamis diyerek gegmise sdyle bir bakacaktir.

Son olarak Le Guin’niin bir tasviri tizerinden bir sey sdyleyeyim. Diinyanin Dogum
Giind kitabinin 6n s6éziinde der ki, “Kainat icat etmek zor is, ... Bilim kurgu kainat-
lari ise sozle kurulmus kiclik diinyalardir” Bu ifadesini sdyle devam ettirebiliriz,
hadsizlik olmaz umarim, “Bilimkurgunun sézle kurdugu kainatlar, dijital teknolo-
jiyle miicessem ve gecisken bir form kazanir. igcinde yasamak istediginiz kainatin
zamanini, mekanini, amacini belirleyecek irade gosteremezsek yazilan pek ¢ok
bilim kurgu kainatinin figlirani olarak kaliriz.
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Kituphaneler ve Yayimlar Genel Middri Ali Odabas ile Turkiye’deki okuma kil-
turd, dijitallesme ile kiitliphaneciligin yasadigi donisiim, yeni nesil okuma alis-
kanliklari ve KYGM’nin galismalari Gizerine Dijital Hayat ve Etik sayimiza 6zel bir
soylesi gerceklestirdik.

TRT Akademi Dergisi: Turkiye’'de kitap yayinciligi ve KYGM’nin kitap yayinciligina
(yazarlara ve yayinevlerine) sundugu imkanlar nelerdir?

Ali Odabas: Tiirkiye'de yayincilik sektoriiniin gelisimini ve giincel durumunu goéz-
ler 6niine seren en 6nemli gostergelerden biri de ISBN (International Standard-
BookNumber/Uluslararasi Standart Kitap Numarasi) verileridir. Ulkemizde 2020
yilinda ISBN Tirkiye Ajansi tarafindan atanan ve yayimlanan materyallerin sayisi
(baslhk sayisi) bir onceki yila gore yaklasik %14°llk bir artis gostererek 2020 yih
itibariyle 78.500’e ulagmistir. 2000 yilinda atanan ISBN sayisinin 8905 oldugu goz
onilinde bulunduruldugunda illkemizde okuma kiltirinin gelisimi ve okumaya
yonelik talepteki artisin boyutlari ortaya ¢ikmaktadir. 2020 yilinda ISBN sistemine
kaydedilen yeni yayimci sayisinin 3.566’e ulastigi goriilmektedir.

Yayincilik sektériiniin son yillardaki hizli blyiimesiyle dogru orantili olarak ISBN
verilerinde meydana gelen yukari yonli degisim sonucunda 2000-2020 yilinda
gerceklesen rakamlar su sekildedir:

ISBN Verilen Yayin Sayisi (2000-2020)

78.500
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Ulkemizdeki bandrol verilerine baktigimizda; 2020 yilinda 433.213.632 adet kitap
Uretildigi gorilmektedir.

Turkiye’de yayincilik pazarinin giincel durumunu gosteren istatistikler ve ISBN
(Uluslararasi Standart Kitap Numarasi) istatistikleri ile kitUphaneler ve kiitlp-
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hane kullanimina yonelik istatistikler Glkemizde yayincilik alanindaki Gretim ve
vatandaslarimizin bu alandaki Grlnleri edinme ya da bu Uriinlerden faydalanma
durumlari hakkinda 6nemli veriler sunmaktadir.

IPA (Uluslararasi Yayincilar Birligi) verilerine gore tilkemiz ISBN tahsis edilen baslik
sayisi bakimindan diinyada 10. sirada ve perakende pazar blytkligi bakimindan
ise diinyada 9. sirada yer almaktadir.

Edebiyat Eserlerini Destek Projesi

Bakanhgimizca edebi Uretimin gelistirilmesine yonelik hazirlanan, 26 Agustos
2017 tarihli, 30166 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige giren "Edebi-
yat Eserlerinin Desteklenmesi Hakkinda Yonetmelik" kapsaminda Edebiyat Eser-
lerini Destek Projesi yliritilmektedir.

Bu Proje ile Turk edebiyatinda 6zgiin eserlerin lretilmesini, yayimlanmasini 6zen-
dirmek ve gelistirmek hedefiyle "yazara ait ilk eser" niteligi tasiyan bir edebiyat
eserini yayimlayacak yayinevlerine maddi destek verilmektedir.

Projeye yapilan basvurular Edebiyat Eserlerini Degerlendirme ve Destekleme Ku-
rul’u tarafindan degerlendirilmektedir. Bu ¢ercevede 2014 yilindan itibaren 271
esere 3.342.000 TL destek verilmistir.

Yayincilik isleri ve Fuarlar Subesi

Bakanligimizca Ulkemiz yayimcilik sektérinin desteklenmesi ve edebi birikimimi-
zin yurtdisinda tanitimi amaci ile uluslararasi kitap fuarlarina katihm saglanarak bu
fuarlarda yayinevlerimizin telif alis verislerini gerceklestirebilecekleri 6zel tasarim
stantlar olusturulmaktadir.

Bakanligimizca ayrica yayimcilik sektoriiniin ihtiyaglarin dogrultusunda yazili kilti-
rel mirasin korunmasi ve iletimine yonelik mevzuat calismalar gerceklestiriimek-
tedir.

Ulkemiz yazarlari ve yayincilari ile bulusturmak ve edebiyatimizin etkin tanrimi igin
misafir yazar projesi hayata gegirilerek yabanci yazarlarin tGlkemizde 4 ay ikamet et-
mesi saglanacaktir. Stire¢ sonunda llkemizi konu edinen telif eser ortaya koymalari
beklenmektedir.

2002-2020 yillar arasinda Turk kiltlr, sanat ve edebiyatinin yurtdisinda tanitimi
amaci ile 26 tlkede alaninda etkin 167 uluslararasi kitap fuarina katihm saglanmis-
tir. 10 farkh tlkede toplam 11 kez tGlkemiz onur konugu statisiinde fuarlarda yer
almustir.
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Bu yillar arasinda katihm saglanan kitap fuarlarinda Bakanlhgimiz yayinlari ile birlik-
te llkemiz klasik ve modern edebiyati ve cocuk edebiyatini tanitan yaklasik 170 bin
eser sergilenmistir.

Bakanligimizca bu kitap fuarlarina yaklasik 1000 yayinci, telif ajansi temsilcisi, ya-
zar, cevirmen, sanatci ve akademisyen davet edilmistir. Ulkemiz edebiyatinin tani-
timi yaninda Turk musikisi, Turk tarihi, Glkemizin turistik mekanlarini, geleneksel el
sanatlarini, mutfak kdltlrini de tanitici sergi, panel, séylesi, sempozyum, yemek
sovlari, atolye calismalarini iceren kultlrel ve profesyonel anlamda 800’ln Uzerin-
de etkinlik gerceklestirilmistir. Ulkemizin uluslararasi nitelige haiz fuarlarindan is-
tanbul Tiyap Kitap Fuari ile istanbul CNR Kitap Fuarina 110 yabanci yayinevi davet
edilerek Tirk yayincilar ile bulusmalari saglanmistir.

Read Turkey projesi; Glkemiz yayinciliginin 6zellikle yurtdisinda faaliyet gosteren ya-
yincilar ve yazarlar tarafindan takip edilebilmesi isbirligi imkanlarinin olusturulmasi
adina olusturulan bir platformdur. Web sitesinde lilkemiz edebiyati ve yayinciligina
iliskin ihtiya¢ duyulan tiim alanlar, istatistikler, online is birligi alanlari yer alacaktr.

Bakanligimizin Yayin Politikasi

Kaltir ve Turizm Bakanligi olarak vizyonumuz; hizla gelisen yayincilik sektoriiniin
icinde bulundugu agmazlar konusunda projeler treterek, cagdas bir anlayisla ulusal
yayinciigimizin gelismesini ve diinya piyasasina agilmasini saglamaktir.

Bakanligimiz bu giine kadar oldugu gibi bundan sonra da ulusal kilttrimiizi ya-
satici, tanitici, zenginlestirici ve evrensel kiiltlire katki saglayici bir yayin politikasi
uygulamaya 6zen gostermektedir. Yayin anlayisimiz toplumun ¢agdaslasmasina ve
demokrasi klltliriinin yerlesmesine katki saglayici niteliktedir.

Bu anlayisla Bakanlhgimiz 2003 yilindan itibaren yeni bir yayin politikasi olusturmus
ve bu yonde hizla yeniden yapilandiriimaya gidilmistir. Artik, herhangi bir yayinevi
gibi kitap basan Bakanlik yerine, ¢esitli alanlarda oldugu gibi bu sektoriin de ya-
pilanmasinda koordinator roli Gistlenen bir Bakanlik olmayi yeglemekte ve yayin
piyasasinda sinirli sayida yayinla nitelikli bir yere sahip olmak ve llkemizde yayin-
ciligin bir sektor olarak érgiitlenmesinin hukuki alt yapisini hazirlayarak sektorles-
menin 6nindeki engelleri ortadan kaldiracak yeni yayin politikasini uygulamaya
baslamistir.

Bakanligimizin yeni yayin politikasi, herhangi bir yayinevinin misyonunu tstlenmek
veya bir boslugu doldurmak ve yapilan basvurulari degerlendirip yayinlamak degil,
Turk kiltGr ve sanatinin yasatiimasi, gelistiriimesi ve kitlelere agilmasina oncliik
edecek yeni eserler olusturulmasina yonelik olarak planlanmistir.
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Sanatsal ve estetik anlatimin 6n planda oldugu bu yayin politikasi ile, kiiltiir ve sa-
nat eserlerinin yayinlanmasina oncelik verilerek Tirk kiiltiir, sanat ve edebiyatinin
ulusal ve uluslar arasi alanlarda tanitilmasi, Tirkgenin vazgegilmezlerinin ilgililerle
bulusturulmasi hedeflenmistir.

TRT Akademi Dergisi: Tiirkiye'de sik¢a zikredilen, karikatiirlere konu olan, mizah
unsuru olarak kullanilan bir algi var: Okuma kdltirimiz yok, okumuyoruz. Tok-
yo’da metroda bile insanlar okuyor, Londra’da banka kuyruklarinda bile insanlar
kitap okuyor ama biz kitliphanede bile okumuyoruz vb. Tirkiye’de okuma kiiltiirQ,
rakamlar ve bu konuda dogru bilinen yanlislar nelerdir?

Ali Odabas: Okuma aliskanligi ve kitliphane kullanimi, sadece bireysel degil, top-
lumsal agidan da bir gelismislik kistasi olarak dikkate alinmakta; okumaya ilgi ile
refah diizeyi arasinda dnemli bir iliski oldugu yaygin bir sekilde kabul gérmektedir.
Toplumun genelinde “okuma” bir aliskanlk olarak kabul edilmekte ve bu aliskanli-
gin okul ile baslamasi gerektigine inanilmaktadir. Oysa okumak bir kiiltiirdir ve do-
gum ile baslayip hayat boyu devam etmektedir. Tiirkiye'de kitap okuma ve kiitlipha-
ne kiltirlini yerlestirecek olan altyapi, gelecekte lkenin herhangi bir noktasinda
s6z sahibi olacak ¢ocuklarimiza dogumlarindan itibaren her tiirlii gelisimlerine katki
saglamak olmalidir. Bunu yapacak ilk etkilesim merkezi ise, elbette ailedir. Ozellikle
yasamin ilk yillarinda gocuklarin kisilik, zihin ve sosyal gelisimlerinde ve aliskanhk
edinmelerinde ailelerin rolii biiyiiktiir. Ulkemizde, okul 6ncesi dénem ¢ocuklarinin
kitap okuma aliskanligi kazaniminda rol model olmasi gereklidir.

Ulkemizde okuma kiiltiiri ve okuma oranlari bakimindan sonuglara bakacak olur-
sak hi¢ de karamsar olacak bir durum ile karsi karsiya degiliz. Elimizdeki arastirma-
lar bunu c¢ok net bir sekilde ortaya koymaktadir. Bakanligimiz 2011 ve 2018 yilinda
Okuma Kiiltiirii Haritasi ¢ikarmistir. Ulkemizde okuma aliskanliklarini belirlemek
Gzere 2011 yilinda Bakanlhigimiz tarafindan yaptirilan Okuma Kultlri Haritasi Aras-
tirmasina gore kisi basinda dusen kitap sayisi 7,2‘dir. 2018 yilinda yenilenen aras-
tirmada ise bu rakam 9,2 olarak ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira tilkemizde en son
Okuma Kulttrt Haritasi ¢alismasi 2019 yili sonunda bir arastirma sirketi (KONDA)
tarafindan yapilmistir. Bu arastirma sirketinin son iki ¢alismasinda ortaya ¢ikan ve-
riler ve aradaki fark sdyledir: 2008 yilinda yapilan arastirmada, katilimcilarin ylizde
70’i net bir sekilde kitap okumadigini belirtirken, 2019 yilinda yapilan son arastir-
mada bu oran yiizde 36’ya diismiis durumda. Son 3 ayda en az bir kitap okudugu-
nu belirtenlerin oraninin ise ylizde 30’dan ylzde 64’e ¢iktigl gorindyor. Tlrkiye'nin
ortalamada 3 ayda 2,7 kitap okudugunu ve bu sayinin “Okuyanlar” kiimesinde 4,2
kitaba kadar ¢iktigini gosteren arastirma ayni zamanda, “Okuyabilir” olarak belirle-
nen kiimenin de azimsanmayacak oranda oldugunu ortaya ¢ikariyor. Ayni arastir-
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mada genglerin orta yas ve yash gruba gore daha fazla okudugu da vurgulanmistir.

Bunun haricinde Avrupa Birligi'nin Nisan 2018’de yayinladigi ve asagidaki gra-
fiklerde gorildigi tzere (ilkemiz glinliik ortalama 7 dakika okuma siiresi ile AB
Ulkeleri arasinda 9. sirada ve kitap okumayi zaman harcanan ana aktivitelerden
biri olarak tanimlama oraninda da %10.2 ile 8. sirada yer almaktadir.

Avrupalilar Glinde 2 ile 13 Dakikalarini Kitap Okumaya Harcamaktadir. AB Ulkelerin-
de yapilan arastirmalara gore ortalama guinlik kitap okuma siiresi Fransa’da 2 da-
kika, italya, Avusturya ve Romanya’da 5 dakika, Estonya’da 13 dakika, Finlandiya’da
12 dakika, Polonya’da 12 dakika ve Macaristan’da 10 dakikadir.

Avrupa Istatistik Ofisi’nin 2016 yilinda yayinladig bu istatistige gore Tiirkiye'de ki-
tap okumaya harcanan giinlik stire ortalama 7 dakika olup AB lkeleri arasinda
9. sirada yer almakta ve Fransa, italya, ingiltere, Hollanda ve Belgika gibi iilkeleri
geride birakmaktadir.

Giinlik Ortalama Kitap Okuma Siiresi (dakika)

Estonya
Polonya
Finlandiya
Macaristan
Yunanistan
Almanya
Luksemburg
Ispanya
Hollanda
ingiltere
Belcika
italya
Avusturya
Romanya
Fransa
Norveg
Turkiye
Sirbistan

En Cok Kitap, Finlandiya ve Polonya’da Okunuyor
Finlandiya’da toplumun %16,8’lik bir orani kitap okumay! “zaman harcadiklari
ana aktiviteler”den birisi olarak gormektedir. Bu orani %16,4 ile Polonya, %15,0
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ile Estonya ve %11,9 ile Yunanistan ve Liilksemburg takip etmektedir.

Skalanin diger tarafinda ise %2,6’lik oran ile Fransa, %6,2 ile Romanya, %7,2 ile
Avusturya ve %7,9 ile Belgika bulunmaktadir.

Bu istatistige gore Tirkiye’'de kitap okumayi, zaman harcadiklari ana aktiviteler-
den birisi olan tanimlayanlarin orani %10,2 olmus ve AB ulkeleri arasinda 8. sira-
da yer almistir. Bu oran ile Fransa, Avusturya, Belgika, italya, Hollanda ve ingiltere
gibi Ulkeleri geride birakmistir.

Kitap Okuyanlarin Orani

Finlandiya
Polonya
Estonya

Luksemburg
Yunanistan
Almanya
Macaristan
ingiltere
Hollanda
Ispanya
Italya
Sirbistan
Avusturya
Belgika

Romanya

Fransa
Norveg

Turkiye

20
Kaynak: http://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news

TRT Akademi Dergisi: Tiirkiye’deki kiitiiphanelerin sayisi, altyapi ve envanter bil-
gileri, kitap okumaya yonelik tesvik programlari nelerdir?

Ali Odabas: Son 7 yilda 103 kitlphane agilarak 2021 yilinda Bakanhgimiza bagli
olarak hizmet veren kitlphane sayisi 1.217’e ulagsmistir; il, ilce, edebiyat-miize
ve ¢ocuk kitiphanelerinin yani sira yerlesik kiitliphane hizmetlerinden yararla-
namayan kullanicilarimiz igin ¢agdas arag ve gereglerle donatilmis 57 gezici ki-
tiphane araci ile vatandaslarimiza hizmet sunulmaktadir. Ek olarak, talep eden
kurum ve kuruluglarin kullanimina sunulmak (izere gegici derme hizmeti veril-
mektedir. (81 il, 7 Edebiyat Miize Kitliphanesi, 60 Cocuk Kiitiiphanesi, 783 ilce
Halk Kiitiphanesi, 274 Sube Kitiiphanesi, 4 Bebek Kutiiphanesi, 6 AVM Kitipha-
nesi, 1 Havaalani ve 1 Gar KutUphanesi). 57 ildeki gezici kiitiphanelerimiz, 2019
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yilinda, kdy ve kasaba gibi yerlere diizenledigi 10 bine yakin seferinde, 143 bini
askin tyesine 400 bine yakin kitabi ulastirmistir.

il ve ilge halk kiitiiphaneleri, cocuk kiitiiphaneleri, edebiyat ve miize kiitiiphaneleri
ile birlikte degisen, déniisen talepler ve ihtiyaglar dogrultusunda; ihtisas Kiitiipha-
neleri, Gar Kutliphanesi, Havaalani Kiitliphanesi, AVM Kitlphaneleri ve Bebek Kii-
tiphaneleri gibi tematik kiitiphanelerle ve son yillarda ¢esitli Belediyelerle is birligi
ile agilan diger kiitliphanelerle vatandaslarimiza kitlphane hizmeti sunulmaktadir.

Halk kitiphanelerinde verilen hizmetlerin izlenerek hizmet niteliginin ylkseltil-
mesi konusunda gerekli calismalarin yapilmasi, kullanici rehberligi ile kullanici-
lardan gelen talep ve sikayetlerin degerlendirilmesi, yeni hizmet uglari gelistiril-
mesi icin ¢esitli projeler yuritilmektedir. Bu kapsamda, halk kitiphanelerinde
diizenlenen etkinlikler; kiitliphane kullanici sayisi, tye sayisi, ddiing alinan kitap
ve kitap disi materyal sayilarinda artis sagladigi ve okuma kdltiirlinlin gelistiril-
mesinde katkisi oldugu gorilmektedir. Halk kitliphanelerinde; kiitiiphane kul-
lanimi, kultlrel ve sanatsal etkinlikler, kisisel gelisime yonelik egitim etkinlikleri,
dezavantajli gruplara yonelik etkinlikler ve belirli giin/haftalara yonelik etkinlikler
diizenlenmektedir.

Bakanligimiza bagh halk kutiphanelerinde 2019 yili boyunca, yurt genelinde
1.101.700 izleyicinin katilimi ile 11.788 etkinlik ve 01 Ocak-31 Aralik 2020 tarihleri
arasinda ise diizenlenen 3.288 kiiltiirel etkinlige ise toplam 265.783 kisi katilimistir.

2020 yil Mart ayindan bu yana llke genelinde uygulanan koronaviriis tedbirleri,
maalesef kitliphane hizmetlerini de etkilemis olup kisith sayida kdltirel etkinlik
dizenlenmesine sebep olmustur.

YILLARA GORE KUTUPHANE iSTATiSTiKLERi 2019 2020

Kullanici Verileri

Kullanici Sayisi 31.451.920 12.962.119
Uye Sayisi 3.955.908 4.437.954
Odiing Verilen Materyal Saysi 12.823.652 6.036.094

Dijital Kiitiphane Verileri

Dijital Kittphane Kayith Kullanicr Sayisi 28.528 37.581
Toplam Poz Sayisi 9.026.577 17.511.908
Yil icinde Eklenen Poz Sayisi 2.609.522 5.494.842
indirilen Poz Sayisi 863.883 1.395.217
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Konugan Kitaplik

Konusan Kitaplik Uye Sayisi 1.718 2.006

Sesli Kitap Sayisi 5.364 5.634

TRT Akademi Dergisi: Kitliphaneciligin dijitallesmeyle (6zellikle Kovid-19 déne-
minde) yasadigi degisim/donusim hakkinda bilgi verir misiniz?

Ali Odabas: Geleneksel kitiiphanelerin olumsuz yonlerinden biri; kiitiphanede-
ki kaynaklarin kullaniminin ¢ogunlukla kiitiiphaneye gelen okuyucularin kullanimi
ile sinirl kalmasidir. Oysaki giniimizde bilgi teknolojilerindeki gelismeler ve bilgi
aglarinin etkin kullanimi ile kiitiiphane hizmetlerini de degisime ugratmistir. Artik
yeni nesil kitiiphaneler fiziksel sinirlarinin disina ¢itkmayi ve degisik formatlarda,
¢ok daha zengin koleksiyonlari, daha bitlnlesik bir ortamdan etkin ve hizli bir
bicimde zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin kullanicilarina ulastirmayi he-
deflemektedir. Literatlirde “elektronik kitliphane”, “sanal kitlphane”, “dijital
kGtiphane”, “duvarsiz kiitliphane” vb. adlarla isimlendirilen anlayisin 6zellikle de
Kovid-19 pandemisi doneminde gerekliligini ve etkinligini ortaya ¢cikarmistir. Diji-
tal kiitiiphane ve arsivlerle hemen hemen herkesin su ya da bu sekilde ilgilenmesi
ve bu ilginin sebeplerinden birinin de dijital bilgilere ve geleneksel bilgi kaynakla-
rinin dijital ortama kaydedilmis bigcimleri olan dijitallestirilmis kaynaklara Internet
araciligiyla kolayca istedigi mekandan ve istedigi zamanda erisim saglayabiliyor
olmasidir. Kitliphaneler yeni teknolojileri yakindan takip eden ve hizmetlerini
entegre eder haldedir. Buna bagh olarak, kitliphaneciler igin ortaya ¢ikan yeni
mesleki roller kiitliphane organizasyonuna dahil edilmistir.

Katiphanelerde kurumlar ve disiplinler arasi isbirliginin varhgi, yeni teknolojilerin
kullanilmasinda, yeni koleksiyonlar olusturma ve ekipmanlarin saglanmasi asa-
masinda, planlama ve stratejinin 6nemi vazgecilmezdir. Bu sayede kitliphaneler
kullanicilarina yeni teknolojilerle eglenceli 6grenme siiregleri sunmaktadir.

Degisen kullanici profili, yeni teknolojileri etkin sekilde kullanan ve bilen ayni za-
manda kullanicilara 6gretebilen kitiiphanecilerin olmasi dnemlidir. Halk kittp-
haneleri sadece materyal saglayan, diizenleyen ve sunan bir kaliptan cikarilip,
kiitiphane kullanicilarinin farklihk gosteren ihtiyaglarina karsilik verebilen, ya-
sayan ve toplumla bitinlesik kurumlara donistiridlmistir. Bu baglamda birgok
hizmet hem kiitiphane web sayfasi hem de e-devlet portali Gizerinden elektronik
ortamda verilmeye baslanmistir. Bu elektronik hizmetlere 6renk olarak; e-iyelik,
tim halk kiitiiphaneleri katalog kayitlarina erisim, kitap rezerv etme, 6diing siire-
si uzatma, halk kitGphaneleri iletisim, hizmet ve konum bilgilerine erisim, 2017
yilinda hizmete sunulan e-kitap hizmeti gibi hizmetler gosterilebilir.
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TRT Akademi Dergisi: Dijital KitlUphanecilik kitap okuma kiltirimizi nasil etki-
leyecek? Genel mudiirligiinizin bu konuda yaptigi calismalar var mi?

Ali Odabas: Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki siirekli gelisim, diinyada oldugu
gibi tlkemizde de kitiiphane hizmetlerini derinden etkilemektedir. Bu gelismele-
re paralel olarak kiitiiphane kullanicilarinin beklentileri, bilgiye daha hizli erisme
istegi vb. nedenler, kiitiphanelerde hizmet sunumunda bilgi teknoloji araclarinin
daha yogun bir sekilde kullanimini gerektirmektedir.

Genel olarak kiitliphanelerde verilen bilgi hizmetlerinin cagin gereksinimlerine uygun
bir sekilde verilmesi zorunluluk haline gelmistir. Diger kutliphane tirlerine kiyasla,
daha fazla sayida ve cesitli kullaniciya hitap eden halk kitiiphaneleri s6z konusu oldu-
gunda ise bu zorunluluk kaginilmazdir. Bu durumdan hareketle, Kiiltlr ve Turizm Ba-
kanlig1 Kitiphaneler ve Yayimlar Genel Mudurltugi (KYGM), Halk Kitiiphanelerinde
kullanici beklentilerinin en Ust diizeyde karsilanmasi ve hizmet stireglerini dinamikles-
tirmek icin merkezilestirilmis bitlinlesik entegre otomasyon sistemi, kiitiiphane mo-
bil otomasyon uygulamasi, mobil e-kitap uygulamasi, RFID ¢dziimleri, webinar siste-
mi gibi glincel yeni sistemler kullanmaya baslamistir. Ayrica kullanilan sistemlerin yeni
teknolojik Uriinlerle entegre bir sekilde ¢alismasi baglaminda, halk kiitiiphanelerinde
verilmekte olan kitliphane uyeligi, katalog, kiitiiphane erisim ve hizmet bilgileri vb.
bircok hizmet elektronik ortama aktarilmig ve yenilikgi yaklagsimla kullanici beklenti-
lerine paralel yeni hizmetler Gretilmeye baslanmistir. Yenilikgilik kavramini tanimlaya-
cak olursak, yeniyi yaratmak icin eskiyi gelistirerek yeni Grlnlerin, Giretim slreglerinin,
hizmet ve organizasyonlarin arastiriimasi, bulunmasi, denenmesi, gelistirilmesi, izlen-
mesi ve benimsenmesi demektir (Durgut vd., 2003). Halk kitlphaneciligi agisindan
ele alindiginda “yenilik¢i hizmet” kavraminin en genel hatlariyla “tamamiyla yeni bir
hizmet, var olan bir hizmetin yeni bir yontemle sunulmasi, yerel bolgenin ihtiyacina
yonelik gelistirilen yeni bir hizmet, var olan bir hizmetin gelistiriimesi/genisletiimesi
ile ortaya ¢ikan yeni bir hizmet” olarak tanimlanmasi mimkiindiir (Alaca, 2015, s.32).
Ulkemizde okuma kiiltiiriiniin gelistirilmesine de katkida bulunacak bu yeni ¢alisma-
lara kisaca deginmekte yarar vardir.

e-Uyelik

Kayit icin halk kiitiphanesine gitmekte problem yasayan 15 yas ve (zeri vatan-
daglar, artik e-Devlet Platformu lizerinden e-iiyelik gerceklestirerek aninda halk
kutiphaneleri web sayfasi Gzerinden sunulan, veri tabani aboneligi yontemiy-
le saglanan yaklasik 20 bin e-kitaba erisebilmektedir. Subat 2021 sonu itibariyle
vatandaslar tarafindan e-Devlet Portali tGizerinden halk kitiphanelerine yapilan
e-Uyelik sayisi 240.096’tr.
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e-Devlet Entegrasyonu

15 yas ve Uzeri vatandaslar kitliphaneye gitmeden, e-Devlet Platformu Uzerin-
den halk kiitiphanelerine” e-lyelik” yapabilmekte, bu sayede aninda halk k-
tiphaneleri kullanici sayfasi ve mobil uygulama Gzerinden e-kitap hizmetine
erisebilmektedir. Aradiklari kitap, dergi, gazete ve benzeri her tirli arastirma ma-
teryalinin Bakanhgimiza bagh hangi halk kiitiphanesinde yer aldigini bulabilmek-
te, 6dling aldiklari kiitiphane materyallerini kiitiiphaneye gitmeden 6diing siire-
sini uzatabilmektedir. Daha 6nceki 6diing/iade islemlerini gérebilmekte, platform
Uzerinden istedikleri halk kitiphanesine dyelik kayitlarini aktarabilmektedirler.
Kisisel bilgi glincelleme, kitap rezerv islemlerini kolay bir sekilde yapabilmekte ve
tiim kittphanelerin hizmet ve iletisim bilgilerine erisebilmektedirler.

e-Kitap Hizmeti

e-yayinlari halk kiitiphaneleri araciligiyla daha genis kitlelerin hizmetine sunmak
ve e-yayin faaliyetlerini desteklemek amaciyla 2017 Kasim ayi itibariyle Bakan-
hgimiza bagh kitlphane Uyelerine elektronik veri tabani aboneligi yontemiyle
e-kitap hizmeti verilmeye baslanmistir.

Uyeler, Cevrimici kiitiiphane sayfasi Gizerinden kullanici girisi yaparak; e-kitaplar-
da tarama yapabilmekte, zaman ve mekandan bagimsiz, 28 temel konu basligin-
da yaklasik 20 bin e-kitaba 7/24 erisebilmektedir. e-kitaplar hem halk kitiiphane-
leri web sayfasi Gzerinden ¢evrimici okunabilmekte hem de “Kiitiphanem Cepte
e-Kitap” mobil uygulamasi lizerinden erisilebilmektedir.

Ayrica “e-kitabim” isimli Bakanligimizin kendi uygulamasi ile vatandaslarimiza
hem Bakanhgimizin, hem diger kamu kurum ve kuruluslarinin ve hem de satin
alinip Ucretsiz hizmete sunulmak Uzere yayinevlerinin kitaplarinin EPUB forma-
tinda hizmete sunulmasi planlanmaktadir.

Kiitliphanem Cepte Mobil Uygulamasi

Kutliphane Otomasyon Sistemi Gzerinden erisilebilen hizmetlerin ve yeni hizmet
slireclerinin mobil uygulamalar vasitasiyla da vatandaslarca erisilebilirligini sag-
lamak i¢in 2018 yilinda “Kitiphanem Cepte” mobil uygulamasi (iOS ve Android)
gelistirildi.

“Kutliphanem Cepte” uygulamasi ile e-devlet platformuna baglanarak halk k-
tiphanelerine “e-lyelik” yapilabilmekte, katalog taramasi, 6édiing alinan kitap-
larin slresinin uzatilmasi, okuma ge¢misinin goriintilenmesi ve bitin halk k-
tiphanelerinin hizmet bilgilerine erisim islemleri yapilabilmektedir. Mobil cihaz
kamerasi ile herhangi bir kitabin barkodu taranarak ilgili kitabin kisinin konumu-
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na gore en yakin hangi kitliphanede oldugu bilgisine erisilebilmektedir. Ayrica
mobil cihazin konum bilgisi aktif edildiginde, belli bir mesafedeki kiitiiphane liste-
si, kGtiphane harita bilgisi, hangi glin ve saat araliginda hizmet verdigi ve iletisim
bilgileri elde edilebilmektedir.

Kisisel Okuma Gegmisi Olusturma

Genel Midirlugimize bagh kiatiphanelerdeki kayitli Giyelerin 6diing kitap alma
gecmisi, mevcut kitiphane otomasyon sisteminde (Koha) tutulmakta ve arsiv-
lenmektedir. Kayith kiitliphane kullanicilari istedikleri zaman bu kayitlara erisebil-
mekte ve kiutliphanelerimizden 6diing aldiklari materyale dair okuma gegmisle-
rini takip edebilmektedir

Bilindigi Uzere, kitliphanelerden 6diing alma ydntemi haricinde; satin alma, he-
diye, degisim ya da diger kitliphane tirlerinden édiing aldiklari basil, elektronik
ya da sesli kitaplara dair okuma gecmisleri bireylerde sakli kalmaktadir. Bu du-
rum, llkenin okuma oranini belirlerken kullanilan gostergelerin eksik kalmasina
neden olmakta ve bu yondeki istatistikler yaniltici olabilmektedir. Bu nedenler-
den dolayi yakin zamanda, T.C. Kiiltlir ve Turizm Bakanligi Kiitiphaneler ve Yayim-
lar Genel MUdurlGgi Kitiphane sayfasi Gzerinden “Kisisel Okuma Gegmisi (Halk
Kutlphanesi Harig)” modull hizmete sunulmustur.

Bu modiiliin olusturulmasindaki temel amag; Tirkiye'deki okur profili ve egilim-
lerinin belirlenmesi, bilgiye erisimde dolayl veya dolaysiz karsilasilan sorunlarin
giderilmesine iliskin ¢6ziim yollarini saptanmak ve bu yonde kitiiphane derme-
lerini gelistiriimek, ilgili kurum ve kisilere dnerilerde bulunulmak, toplumdaki
kitiphane algisini gelistirilmek, kitap okuma oranindaki istatistiksel tutarsizliklari
mininize etmektir. Ayrica bu modiil sayesinde elde edilecek veriler sayesinde Ge-
nel Midurlagimize bagl; halk, cocuk ve ihtisas kitiphanelerindeki materyalin
cesitlendirilmesi ve hizmet siireglerimiz igin gelecege iliskin yol haritasinin belir-
lenmesine yonelik 6neriler olusturmak da hedeflenmistir.

Gelistirilen bu modiil sayesinde;

e Kayith kiitiphane kullanicilan, kiitiphane harici olarak okuduklari kitaplari kay-
dedebilir,

¢ KitUphane liyesi olmayan ve boyle bir ihtiya¢ hisseden vatandaslarin da kitip-
hane kaydi olusturmalari saglanabilir.

¢ Halk kutliphaneleri haricinde okunan ve vatandaslarca sisteme girilen kitaplar-
da cesitli analiz calismalari yapilabilir. Ornegin; harici olarak okunan, vatandas-
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larca talep orani yiksek yayinlar tespit edilerek, halk kiitiiphaneleri dermesinde
olmayan yayin listeleri olusturularak kutiiphane dermelerinin bu yénde zengin-
lestirilmesi saglanabilir. Ayrica bolgesel okuma egilimleri analiz edilebilir.

¢ Vatandaslarca halk kittiphanesi haricinde okunan kitaplarin kitap turleri belir-
lenebilir (basili, e-kitap, sesli kitap).

RFID, Shelf-Check ve Otomatik iade istasyonlari

Kullanici sirkiilasyonu yogun olan Halk Kiitiphanelerimizde kullanicilara daha iyi
hizmet verebilmek amaciyla 6diin¢c verme/iade alma islemlerinin hizli ve gtivenli
bir sekilde yapilabilmesi icin yeni RFID teknolojileri uygulanmaktadir. Bu baglam-
da; yogunluk olan kiutliphanelerimizde, kiitliphane lyelerinin personel yardimina
ihtiya¢ duymadan 6diing ve iade islemlerini gergeklestirebilmeleri igin Shelf-Che-
ck ve Otomatik iade istasyonlari kurulmaktadir.

Mevcut durumda 36 kiitiphanemizde RFID donanimi ve bu kitiiphanelerin belli
bir kisminda Shelf-Check sistemleri faaliyete gecirilmis ve Otomatik iade istas-
yonlari icin saglama galismalari devam etmektedir.

Halk Kiitiiphaneleri Otomasyon Sistemi ve Milli Egitim Bakanligi MEBBIS
Entegrasyonu

12 Eylll 2019 tarihinde Kaltlr ve Turizm Bakanligl ve Milli Egitim Bakanhgi ara-
sinda imzalanan isbirligi protokolii kapsaminda Milli Egitim Bakanligi MEBBIS
(Milli Egitim Bakanlhigl Bilisim Sistemleri) arasinda entegrasyon saglanmistir. Bu
entegrasyon ile, MEBBIS sisteminde kayitli olan 6gretmenlerin, Kiitiiphaneler ve
Yayimlar Genel MidurlGgline bagh Halk Kuttiphaneleri tarafindan kullaniilmakta
olan Koha Kitliphane Otomasyon Sistemi Uzerinden istedikleri halk kiitiiphane-
sine Uyelik yapabilmeleri ve platform lzerinden sunulan kiitiiphane hizmetlerine
ve elektronik yayinlara erisimleri saglanmistir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi — Adalet Bakanhg: isbirligi Protokolii

24 Ekim 2019 tarihinde Kiltlr ve Turizm Bakanligi ve Adalet Bakanligi arasinda bir
diger isbirligi protokoll imzalanmistir. Bu protokol kapsaminda 423 Cezaevine,
bulunduklari il ve ilecelerdeki halk kiitiiphanelerince gegici kitap dermeleri sag-
lanmaktadir. Bu sayede tutuklu/hikiamldlerin bilgi ihtiyaglarinin karsilanmasi igin
halk kitliphaneleri koleksiyonlarina erisimleri saglanmistir. Bu dermelerin yéne-
timi, Gyelik ve dolasim islemleri bltiindyle halk kiitiphaneleri otomasyon sistemi
(Koha) lizerinden yiiritilmektedir.
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Kitap Digi Materyaller
Milli Kitiphane'nin zengin gorsel-isitsel materyalinin arsivlendigi Kitap Disl
Materyaller Bolimiinde arastirmacilar igin 34 tiir materyal bulunmaktadir.

1913-1960 yillari arasinda Uretilen, yerli-yabanci sanatgi ve orkestralarin ses-
lendirdigi tas plak ve plastik plak koleksiyonunda yer alan yaklasik 6.200 tas
plaktan en eskisi, 1928 yilin ait, iki ingilizce sarki iceren tas plaktir.

Tark sanat mizigi, Turk halk muzigi, klasik miizik, tango, vals gibi mizik tirlerin-
den olusan tas plak koleksiyonunda, Tiirkce sarkilarin yani sira Rusca, ingilizce
ve Fransizca sarkilar da mevcuttur.

Zeki Miren, Safiye Ayla, Saadettin Kaynak, Minir Nurettin Selguk, Yesari Asim
Arsoy, Selahattin Pinar, Miizeyyen Senar, Hamiyet Yiiceses gibi Turk miziginin
Unld sanatgl ve bestekarlarina ait tas plaklar bulunmaktadir.

Bunun yani sira; Bach, Beethoven, Brahms, Chopin, Lizst, Mozart gibi diinyaca
anli klasik mizik bestecilerinin eserleri ve Nate King Cole, Tony Martin gibi
sanatgilarin tas plaklari da koleksiyonda yer almaktadir.

Turk bestekarlarin el yazmasi notalarini iceren nota koleksiyonu, Turk tiyatro ve
sinemasinin yani sira; Tirk siyasi ve ticari hayatini yansitan afis koleksiyonu, bu
koleksiyonu destekleyen lobi afisleri; reprodiiksiyonlar, Resaam Hoca Ali Riza
(1858-1930) basta olmak tizere ibrahim Calli, Esref liren, Seref Bigali, Coban
Ressam (Siileyman Sahin) Naile Akinci, Ali Caglayan, ihsan Cemal Karaburcak,
Numan Pura, Mehmet Ali Laga, Hasmet Aka, Feyhaman Duran gibi ressamlarin
eserlerinin de yer aldigi tinlii ressamlara ait yagli boya, sulu boya, kara kalem ve
karisik tekniklerle yapilmis tablolar arastirmacilarin hizmetine sunulmaktadir.

Ayrica 1890 Yil itibariyle, Ozellikle Cumhuriyet dénemi Misak-1 Milli sinirlari da
kapsayan, stratejik 6zelligi bulunan haritalar ile istiklal Savasi vaziyet planlari,
sehir imar- iskan planlari, Turkiye sinirlari agisindan gerektiginde basvurulacak
kartografik materyaller, 1933’ten gliniimuze kadar basiimis ve yayimlanmis pul-
lar, ilk glin zarflari, kartpostallar (sehir, doga, mazara, sanatgi vb.), davetiyeler,
brosirler, tezhipler, cesitli sanat fotograflari, Karagéz ve Hacivat Golge oyunun-
dan tiplemelerin Hayali Kiiglk Ali, Hayali Nevzat Ciftci ve Tacettin Diker tara-
findan deve ve manda derisi lzerine kék boyalarla yapilan tasvirleri, 1900’IU
yillarindan basindan giinimiize kadar basilan tim milli piyango biletleri, T.C.
Merkez Bankasi tarafindan 1950’li yillardan gliniimiize kadar tedaviile sirilen
paralarin yani sira; muzik, film ve grafik icerikli genis bir CD ve DVD koleksiyonu
ile tarihi degeri bulunan cam negatifler belge ve mektuplar arsivienmektedir.
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Konusan Kitaplik Gorme Engelliler Merkezi

Milli Kitiiphane Konusan Kitaplik Gérme Engelliler Merkezince, 03.12.2007
tarihinden bu yana, gérme engelli Gyeler igin sesli kitap hizmeti verilmekte
olup kitaplar, gonilli okurlar tarafindan 11 profesyonel stiidyoda seslendi-
rilmektedir.

Kontrol ve teknik islemleri tamamlanan kitaplar, https://konusankitaplik.mku-
tup.gov.tr adresinden (yeler i¢in 6zel olarak tasarlanmis web sayfasinda yayin-
lanmaktadir. internet olanagi olmayan ya da kisith olan tyelerin adreslerine
sesli kitaplar DVD'ye yiklenerek licretsiz olarak génderilmektedir. 5000'i asan
sesli kitap arsivinde basta sinavlara hazirlik kitaplari olmak Uzere, glincel ve
klasik edebi eserlerden olusan; roman, siir, deneme, 6yki, psikoloji gibi farkh
kategorilerde eserler yer almaktadir.

Gorme engelli vatandaslarimizin tyelik siirecleri, web sayfasinda yer alan "Uye
Ol" boélimiindeki formun doldurulmasindan sonra 5846 sayili Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu'nun Ek 11 inci maddesi geregince, en az ylizde 40 oraninda
gorme engelli oldugunu belgeleyen kimlik veya saglik kurulu raporlarinin taran-
mis halinin sayfanin sonunda yer alan boliime yiklenmesinden ya da adresine
gonderilmesinden sonra konusankitaplik@mkutup.gov.tr tamamlanmaktadir.
Uyeler, e-Devlet kapisindan ya da T.C. Kimlik Numaralari ve iiyelik esnasinda
kendilerinin belirledikleri sifreleriyle web sayfasi lGizerinden katalogda bulunan
kitaplara erisebilmektedir.

Bunun yani sira Gyelerimiz www.mkutup.gov.tr ya da http://konusankitaplik.
mkutup.gov.tr adreslerinden seslendirilmesini istedikleri kitap taleplerini ve
gorislerini iletebilmektedir. Sayfada yer alan "Ara" butonundan sesli veya ya-
zili arama yapabilen Ulyelerimiz, kitabi dinlerken kisa yol tuslarindan da yarar-
lanabilmektedir. Uyelerimiz ayrica sayfadan son eklenen sesli kitaplar, en ¢ok
dinlenen sesli kitaplar, son bir ayda en ¢ok dinlenen sesli kitaplar ve halihazirda
seslendirilen kitaplar basliklarinda giincel bilgilere de ulasabilmektedir. Sayfada
yer alan Tas Plaklar Radyosu boliminde ise Milli Kitiphane koleksiyonundan
secilen 100 eser lyelerimizin hizmetine sunulmustur.

TRT Akademi Dergisi: Y ve Z kusag diye tarif ettig§imiz yeni neslin kitap okuma
aliskanliklari hakkinda neler séylemek ister misiniz?

Ali Odabas: Yukarida bahsedilen arastirmalarin ortaya koydugu kantitatif so-
nuglar Glkemizdeki Okuma Kltiri Metabolizmasinin (ki okuma kultara bir in-
san anotomisi gibi yasayan bir metabolik sistem olarak degerlendirilebilir) ana
arterlerini resmetmektedir. Ancak bu sonuglar, arterlerdeki akis debisini, mole-
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kiiler bilesenleri, oksijen ylkiini, enerji Gretimini, hiicreler arasi etkilesimi vb.
aksiyon motiflerini tam anlamiyla betimlememektedir. Ulkemiz Okuma Kiiltiiri
Metabolizmasinin sistemik yapitasi ve enerji hiicreleri olan genglerin okuma
ahiskanliklarinin ve tercihlerinin, okuma fenomenini nasil algiladiklarinin ve de-
neyimlediklerinin tanimlanmasi, Turkiye’deki edebi eser Uretiminin gelecegini
sekillendirmede temel belirleyici unsurdur. 2020 yili nifus istatistikleri Glkemiz
demografik yapisinin hala genc niifuslu karakterini ortaya koymaktadir. 15-64
yas araliginin toplam nifusun % 67,7’sini olusturdugu goz 6niine alindiginda
genglerin, ulusal okuma kilttrinin donlsiminde de birincil belirleyici etken
olacagi asikardir.

Yukarida isaret edilen istatistiki temel gdstergeler, 2011, 2018 ve 2019 yillarin-
da gereceklestirilen Okuma Kiltliri calismalarinda ortaya ¢ikan genclerin oku-
ma ¢esitlilik analizinin dogru yorumlanmasinin anahtari niteligindedir. Yine, yu-
karida deginilen Okuma Kultliri calismalarinda su ylzine ¢ikan ‘geng kusagin
okuma parametrelerinin degiskenligi’, yazar tercih skalasinin belirsizligi, eser
tur yelpazesinin muglakhgi ve geciskenligi, kategorik bir bakisin zorlugunu da
beraberinde getirmektedir. Teknolojik gelismelerin karakteristiginin ve araglari-
nin ana hatlariyla anlasiimasi, Milenyum ve Z kusaklarinin yénelimlerinin saik-
lerini tespit ve teshis etme noktasinda bir turnusol kagidi islevi gérecektir. Biraz
daha acmak gerekirse, Bilgi iletisim Teknolojileri (BIT) platformlarinin kamusal
alana hakim olmasiyla yayincilik camiasi, e-kitap ve basil kitabin birlikte varli-
gini stirdlirecegi ve yikselecegini bilerek Gretim ve dagitim kanallarini yeniden
sekillendirecektir. Boylelikle Urettigi icerigi komsu iceriklere (TV, sinema, OTT
vb.) daha fazla oranda dahil etmeye ¢alisacaktir. Nitekim genclerin bu igeriklere
daha fazla ilgi gosterdikleri bilinen bir gercektir. Dahasi, boyle bir ortamda kita-
pevleri giderek “eglence marketlerine” donlisecek ve buna bagl olarak ¢cevrim
ici ve dijital mecralar basta olmak lizere dogrudan okura erisebilecegi dagitim
kanallarina yonelecektir. Bu baglamda ve bu gelismeler neticesinde genglerin
yazar ve tir tercihlerinin degiskenligi milyonlarca okurun begendigi kitaplari
paylastigl ‘Goodreads, Booktubers’ gibi cevrim igi platformlar ve ‘Wattpad, the
Writing Cooperative, Movellas, Odeen’ vb. ¢evrim i¢i yazar-okur bulusma ve
etkilesim platformlarinin tesiriyle anlaml hale gelmektedir. Bu tir mecralar
yerlesik okuma davranislari olan bir ‘Okur Kimligi'nin olusmasina zemin hazir-
lamaktadir. Bu kimligin, ‘24 Symbols, Bookmate, Scribd, Kindle, Unlimited’ gibi
cevrim igi kitap okuma ve dinleme, mobil uygulamalar vasitasiyla edebi tGiretime
katilan, pasif degil bilakis aktif ve etkilesimli bir okurun, edebi glindemi belirle-
yecegi bir donemin kapilarini aralayacagini soylemek cok da yanlis olmaz. Boyle
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bir dénem, ¢ok satan yazarlar da dahil olmak lzere tim yazarlari giderek daha
fazla oranda okurlariyla ¢evrim igi ortamlarda irtibat kurmaya zorlamaktadir.
Son tahlilde, hizli tiketimin genel aliskanlik haline geldigi nanosaniyeler ve gi-
gabyte’lar caginda geng okurun kisa stirede ve kolayca tiiketebilecegi hikayeleri
okuyabildigi ya da dinleyebildigi ‘Radish, Wattpad ve Serial Books’ gibi uygula-
malar daha da yayginlasacaktr.

TRT Akademi Dergisi: Son olarak etkin kitiiphane kapsaminda yapilan ¢alisma-
lari anlatir misiniz?

Ali Odabas: Bakanligimiza bagh olarak hizmet vermekte olan halk kiitiiphane-
lerinde okuma ve kitliphane kullanma aliskanliginin kazandirilmasina yénelik
kiltiirel, sanatsal ve sosyal etkinlikler diizenlenmektedir. Ozellikle son dénem-
de halk kitiiphanelerinin, vatandaslarimizin hayatina dokunan edebi, kiltirel,
sanatsal ve sosyal faaliyetlerin gerceklestirildigi merkezler haline getirilmesi
amaciyla Bakanligimizca 2020 yilinda hayata gegcirilen Etkin Kitliphane Projesi
kapsaminda, vatandaslarimizin “etkinkutuphane” sosyal medya hesaplari tze-
rinden canli olarak takip edebilecekleri gesitli etkinlikler gergeklestirilmektedir.
Bu kapsamda, edebiyatta 142, soyleside 62, egitim, kurs ve bilgilendirme konu-
larinda 104, el becerisi atolye ¢alismalari (izerine 123, sanat alaninda 47, spor-
tif faaliyetler, oyun, yarisma ve turnuvalar alaninda 17, belirli glin ve haftalar
ile ilgili 29, saghk Uzerine 5 adet olmak Uzere; toplam 530 etkinlik, 2020 Mart
ayindan bugiine kadar 272 konu uzmaninin katihmi ile etkin kitliphane sosyal
medya hesaplarimiz (izerinden yayinlanmistr.

e Twitter’da ve Facebook’ta @etkinkutuphane
¢ Instagram’da @etkin.kutuphane
* YouTube’da ise "Etkin Kitiphane"

Sehirlerin hafiza merkezi olan kitliphanelerde, bireyler ve gruplar arasi dijital
ucurumu ortadan kaldirmak, sosyal uyumu artirmak ve egitimde firsat esitli-
ginin saglanmasi icin “Etkin Kitliphane” hizmetlerimiz bu kriz déneminde de
strdirilmektedir.

Dijital Kiitiiphane Sistemi

Dijital KitGphane modili ile El Yazmalari, Streli Yayinlar ve Glizel Sanatlar (Kitap
disi materyaller) sistemleri tek bir modil haline getirilerek, iceriklerine Kiitlp-
hane Otomasyonu igerisinde tek bir arama ¢ubugundan ulasilmasi saglanmistir.
Boylece ayri ayri ¢alisan otomasyonlar, veri tabanlari ve yazilim dilleri tek bir yazi-
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limin modyilleri haline getirilerek, kullanilabilirlik, erisilebilirlik, yonetilebilirlik ve
veri givenligi agisindan standart bir yapiya gegcilmistir. Milli Kiitliphane tarafindan
olusturulan dijital igerigin etkin ve verimli bir sekilde, son teknoloji, erisilebilir
ve kullanilabilir tasarim ilkeleri dikkate alinarak ulusal ve uluslararasi ¢apta hiz-
metin prestijli ve diinya standartlarinda sunulabilmesinin saglanmasina yonelik
¢alismalar tamamlanmistir. Ayrica Dijital KitlGiphane Sistemi giincellenmis haliyle
Ucretsiz olarak ve kullanicilarin Gyelik hesaplarina her yil bin poz indirme hakki
yukleyerek hizmete sunulmustur. Ayrica Dijitallestirme islem siireglerinde, basili
materyallerin sayisal verilerini (poz) olusturmak amach kullanilan Dijital Bilgi Yo-
netim Sistemi’nin Dijital Kitliphane Sistemi ile entegrasyonu tamamlanmistir. Bu
sayede Dijital Bilgi Yonetim Sisteminde elde edilen her biri sayisal veri tercihen
Dijital Kitlphane Sistemine aktarilarak kullanici hizmetine hazir hale getirilmistir.

Turkiye Bibliyografyasi Sistemi

Turkiye Bibliyografyasi calismalarinin etkin ve verimli bir sekilde gergeklestirile-
bilmesi, bibliyografya hazirlama zaman maliyetinin disurtlmesi, is glicli verim-
liliginin arttinlabilmesi ve arastirmacilarin yillara gore Tiirkiye Bibliyografyasi
Uzerinden online sorgulama yapabilecegi bir web uygulamasi kullanici hizmetine
sunulmaya devam etmistir.

Elektronik Yayinlari Derleme Sistemi ve Derleme Programi Entegrasyonu
Derleme miukelleflerinin EYDeS lizerinden sisteme yikledikleri elektronik mater-
yallerin Kitlphaneler ve Yayimlar Genel MudurliGgi Derleme Programi Uzerin-
den de takip edilebilmesine yonelik teknik ¢alismalar sonuglandiriimis ve siste-
min sorunsuz ¢alismasi saglanmistir.

Elektronik Veritabanlari
Millt Kitiiphane satin aldigi ve abone oldugu degisik konulari kapsayan elektronik
veritabanlari ile kullanicilarina hizmet vermektedir.

Elektronik Veritabanlarina Uzaktan Erisme imkani

Milli Kitiphane, abone oldugu veya satin aldigi elektronik veritabanlarinin lisans
anlasmasi geregince disaridan (uzaktan) erisime izin verilenleri igin Millt Kiitlp-
hane sinirlari disarisindan kolaylikla erisim hizmeti sunmaktadir. Bu hizmet kap-
saminda Milll Kitiphane'ye lye olan kullanicilarimiz web tarayicilari Gizerinde
herhangi bir degisiklik yapmaya gerek duymadan kendilerine ait kullanici adi ve
sifre bilgileriile ilgili elektronik veritabanlarindan rahatlikla faydalabilmektedirler.
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Elektronik Arastirma Merkezi
Bu alanda yer alan 8 adet bilgisayardan kullanici ye kartlari okutularak ya-
rarlanilabilmektedir. Bilgisayarlar ile internet, kitiiphane otomasyon sistemi,
bibliyografyalar, elektronik kaynaklar ve dijital kiitiphane igerikleri Gizerinden
arastirmalar yapilabilmektedir.
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Tiirkiye’de Dijitallesme Olgusuna iliskin
Bibliyografya ve Bir Degerlendirme

Ali Hasan HAMUT*

insanlik tarihi agisindan yeni bir kavram olarak degerlendirilebilecek olan dijital-
lesme; toplumsal, ekonomik, siyasi ve kiiltlirel alanlarda 6nemli etkiler olustur-
maya baslamistir. 20.yUzyilin ortalarindan itibaren elektronik sistemlerin yani sira
bilgisayarlarin Giretim alanina katilmasi bircok yenilik getirmistir. “Bugiin iletisim
teknolojilerinin Gretimin her asamasinda kullanilmaya baslanmasi, yasanmis olan
déndstimlerin kirilma noktalarini olusturmustur” (“Dijital Turkiye Yol Haritas!”,
2018, s.2). Hayatin her alaninin dijital ortam Uzerinden yuratilmeye baslanma-
sinin kamu, 6zel ve sivil toplum sektorleri dahil olmak {izere kapsayici degisimi
getiren dlizenleme ve is pratiklerini ortaya koydugu gibi bu yeni olgunun akade-
mik ¢alismalara konu olmasi da giderek artan bir ivme kazanmaktadir. Diinya-
daki gelismelere paralel olarak Tirkiye'nin bilgi toplumu tartismalari baglamin-
da 1980’lerin sonu ve 1990'larda yiiriittigl ¢abalar ve galismalar, 2000’li yillara
gelindiginde kapsayici ve bitinsel bir dijital donlisim projesine dontismistir:
Turkiye e-DOnlisim Projesi. Bu proje ile amaglananlar arasinda Avrupa Birligi ile
bilgi ve iletisim teknolojilerinin miktesebati agisindan uyarlanmasi, vatandasla-
rin bilgi ve iletisim teknolojileri yardimiyla kamusal hizmetlerinden daha iyi fay-
dalanmasi, kamu idaresinin daha seffaf bir hale getirilmesi, bilgi teknolojilerinin
yayginlastiriimasi, vb. gibi ilkeler yer almaktadir. 2003 yilinda 58. Hik(imet tara-
findan hazirlanan Acil Eylem Planinda e-Donulsiim Turkiye Projesine (2003) adi ile
kamu hizmetlerinin dijitallesme sirecini gelistirmesi amaciyla stratejik diizeyde
bir kamu politikasi olarak hayata gecirilmeye baslanilan dijitallesme siireci, sal-
ginin zorunluluklari ile birlikte egitimden sagliga, ticaretten hukuka hayatin tim
alanlarinin islemek durumunda oldugu bir hayat alanina déntismiis durumdadir.

*Doktorant, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisi, Kisilerarasi iletisim Anabilim Dali,
kamtialivinc@gmail.com 0000-0001-8914-7081 DOI: 10.37679/trta.945280
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Turkiye’de kamu yénetimi agisindan bakildiginda ise teknolojik gelisme baglamin-
da dijitallesmenin énemi ve degerini 1960’1 yillardan itibaren kalkinma planla-
rinda gérmek mimkinddir. Siyasi, ekonomik, toplumsal ve kiltirel boyutlariyla
dort ana eksende planli kalkinmanin 1963 yilindan itibaren yiritilen uzun vadeli
hedefleri agisindan Tirkiye'nin ana glindemlerinden birisinin teknoloji ve bilgi
iletisim teknolojileri oldugunu séylemek abarti olmayacaktir. Su anda yururlikte
olan On Birinci Kalkinma Plani’'nda (2019-2023) da dijitallesme konusunu ilk defa
degerlendirmeye “Sanayi'de dijitallesme” olarak alinmistir (11. Kalkinma Plani,
2018). Kalkinma Plani digsinda Bilim Sanayi Teknoloji Bakanligi tarafindan Dijital
Turkiye’nin Yol Haritasi (2018) bashgi altinda mistakil bir rapor hazirlanmistir. Bu
raporda kapsamli olarak ele alinan dijitallesmenin hem Ulke politikalari hem Tir-
kiye’deki mevcut durum hem de gesitli bilesenleri (insan, teknoloji, altyapi, teda-
rikgiler, kullanicilar, ydnetisim) agisindan yol haritalari belirlenmistir.

Bu ¢abalarin sonucunda dijitallesmede Tiirkiye’nin diinya genelinde ne durumda
olduguna dair 6nemli bir rapor da Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBSIAD) tarafin-
dan Turkiye’nin Djitallesme Endeksi Raporu’nda (2020) agiklanmistir. 139 (lkenin
analiz verileriyle olusturulan raporda, Tirkiye’nin dijital dontsiim endeksi 1 ile 5
arasinda bir puanlamanin yapildigi bu raporda 2019°da 2,94, 2020’de ise 3.06 ola-
rak Turkiye’nin dijitallesme notu tanimlanmistir. Dijitallesme notu “ekosistem bi-
leseni”, “yeterlik bileseni”, “kullanim bileseni” ve “donisim bileseni” puanlarinin
ortalamasi alinarak olusturulmustur. Dijital Turkiye Platformu ve PwC (Pricewa-
terhousecoopers) tarafindan ortak hazirlanmis olan Dijitallesme yolunda Tirkiye
raporunda ise siber glivenlik ve yapay zeka konularina dikkat ¢ekilmistir. Yapay
zeka gibi yeni alanlarin endistri ve tim diger isletmelerde ciddi bir oranda degi-
siklikler beklediklerini sunmuslardir. Tuirkiye Bilisim Vakfinin Tiirkiye Dijitalizasyon
Endeksi (2015) ¢alismasinda ise ‘Finansal Hizmetler’ dijitallesme performansi en
yuksek sektor olarak ortaya konulmustur.

insanlik tarihi agisindan da Tiirkiye’nin yasadigi tarihi tecriibe acisindan da kapsa-
yici ve yapisal bir donislim ortaya koyan dijitallesme olgusunun Tiirkiye'de aka-
demik calismalara ve arastirmalara konu olmasinin izini sirmek icin bu ¢alisma-
da, “dijital”, “dijitallesme”, “dijital etik”, “dijital medya”, “dijital teknoloji”, “dijital
ortam” ve “dijital donlisim”, anahtar kelimeleri ile tez.yok.gov.tr, dergipark.org.tr
ve Google arama motorlarindan 17 Nisan 2021 tarihinde yapilan arama tarama
sonucunda ulasilan rapor, tez ve makalelerin tespiti ve bibliyografik bir analizi
yapilmaya calisiimistir. ilk olarak son zamanlarda kamu ve sivil toplum kurulusla-
ri tarafindan yapilmis olan “dijitallesme” temali raporlarin bir 6zeti sunulacaktir.
TRT Akademi derginin “dijital hayat ve etik” temasina uygun oldugunu disindi-
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gimiiz makalelerin ¢alisma alanlarina dair bir degerlendirmesi yapilmis ve belir-
lenen anahtar kelimeleri iceren lisansdisti tezlerin bir kiinyesi olusturulmustur.

Turkiye’de akademik calismalarin makaleler boyutuyla takibi ve incelenmesi aglI-
sindan 6nemli bir veri kaynagi olan ULAKBIM-Dergipark lizerinden “dijitallesme,
dijital, dijital dontsim, dijital ortam, dijital medya, dijital teknoloji, dijital dip-
lomasi, dijital kimlik, dijital egitim, dijital sanat, dijital ¢ag, dijital oyun ve dijital
pazarlama anahtar kelimelerle yapilan taramada yayimlanmis akademik makale-
lere baktigimiz zaman “dijitallesme” temali 333 makaleye ulasiimistir. Bu maka-
lelerin 230’u arastirma makalesi, 44’ derleme, 10’u konferans bildirisi, 3’ olgu
sunumu, 3’Uniin kitap incelemesi oldugu gorilmektedir. Yayinlanma tarihlerine
baktigimiz zaman ise 2013 sonrasinda “dijitallesme” temali makalelerin ¢ogun-
lugu olusturdugu dikkati cekmektedir. Bu makalelerin alanlarina dikkat ettigimiz
zaman ise blyuk bir cogunlugunun sosyal bilimler kategorisinde oldugu 6zellikle
iletisim, isletme, iktisat, sanat ve sosyoloji alanlarinda oldugu gérilmektedir. Yine
“Dergipark” lizerinden “dijital” temali makalelere baktigimiz zaman 3765 “diji-
tal” temali makalenin oldugu ve yogunlugun yine 2013 sonrasi ve sosyal bilimler
alaninda ele alinmis oldugu ortaya ¢cikmaktadir. Diger temalara baktigimiz zaman,
“dijital ortam” temali 35 makale, “dijital medya” temali 139 makale, “dijital tek-
noloji” temali 70 makale, “dijital diplomasi” temali 23 makale, “dijital kimlik” te-
mali 9 makale, “dijital egitim” temal 19 makale, “dijital sanat” temali 46 makale,
“dijital cag” temali 91 makale, “dijital oyun” temali 157 makale ve “dijital pazar-
lama” temal 81 makale bulunmaktadir.

Turkiye'de yapilmis "dijitallesme", "dijital", "dijital dontistm", "dijital ortam", "di-
jital medya", "dijital teknoloji", "dijital diplomasi", "dijital kimlik", "dijital egitim",
"dijital sanat", "dijital cag", "dijital oyun", "dijital pazarlama" ve "dijital etik" gibi
temalarda "Ulusal Tez Merkezi" lzerinden yapilmis tezlere bakilmistir. Taramada
konu ile ilgili tezlerin ¢alisma disinda kalmamasi icin "timi" secenegi secildigi
zaman "dijital" temah 7019 tez, "dijitallesme" temali 513 tez bulunmaktadir. Di-
jitallesme temali ilk tezin 2001 yilinda mimari alaninda yazildigi gérilmektedir.
(Karabag, 2001) Akademik tezlerin isimlerine baktigimiz zaman ise "dijital" ismi
gecen 1592, "dijitallesme" ismi gegen 71, "dijital dontsiim" ismi gegen 67, "dijital
ortam" ismi gecen 44, "dijital medya" ismi gecen 49, "dijital teknoloji" ismi gecen
36, "dijital diplomasi" ismi gecen 6, "dijital kimlik" ismi gecen 5, "dijital egitim"is-
mi gecen 4, "dijital sanat" ismi gecen 16, "dijital ¢cag" ismi gecen 39, "dijital oyun"
ismi gecen 139, "dijital pazarlama" ismi gegen 67 tez bulunmaktadir. Bunlarin di-
sinda dergi sayimizin ana konusu olan "dijital etik" ismiyle tez olmamasina karsin,
"dijital etik" temali 3 tez bulunmaktadir.
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Calismanin sonunda ana temamiza uygun oldugunu distindtgimuz “dijital etik” temal
ve “dijitallesme”, “dijital donlsim”, “dijital medya”, “dijital ortam” ve “dijital teknoloji”
ismi gegen lisansusti tezlerin literatiire katki sunmak igin bir klinyesi olusturulmustur.
“Dijital Etik” temali lisansisti tezlere baktigimiz zaman ilk dikkat ceken hususun, sayi-
sal olarak dijitallesme ile ilgili yapilan tezlerden nicelik olarak geride kalmis olmasidir.
Dijitallesmenin bir anda yogun olarak sisteme entegre olmasina karsin, etik agisindan
yarathgl ya da yaratacagi sorunlar heniz dikkatleri cekmemektedir. S6z konusu olan Ug
tezde “dijital etik” temasi baglaminda aramamizda bulunmasina ragmen ana konulari-
nin dijital etik olmadigi gérilmektedir (Sari, 2019, Golge, 2017, Elgi, 2015).

“Dijitallesme” ismi gegen lisansisti tezlere baktigimiz zaman ana konu dijitallesmenin
ve teknoloji kullaniminin artmasinin kurumalara katkisinin degerlendirmesi olarak go-
rilmektedir. Bu yiizden dijitallesmenin ¢alisildigi alanlarin ¢ogunlugunu “isletme" ve
"bankacilik” olusturmaktadir. “Dijital Donlisim” ismi gegen lisansusti tezlere baktigi-
miz zaman dijital donisiime engel olarak ortaya gikan sorunlarin ele alindig1 goriilmek-
tedir. Yine “isletme” ve “bankacilik” alanlarinin agirhgi gorilse de “dijital dontusim”
ismi gecen lisansdiisti tezlere “endistri” alanini da eklemek gerekmektedir. Endustri-
deki dijital gelismelerin kurumlari ve yonetimleri nasil etkiledigi ya da katkilarini analiz
eden calismalar bulunmaktadir. “Dijital Medya” ismi gecen lisansusti tezlere bakildig
zaman biyik bir cogunlugunun iletisim fakiltesi merkezinde oldugu goérilmektedir.
Calismalarin alanlari geleneksel medya ile dijital medya arasindaki farklar, dijital med-
yada gazetecilik ve sosyal medyanin asiri kullanilmasi ile daha da dnemli hale gelen
dijital medya okuryazarligi konularinda ele alindig1 gériilmektedir. “Dijital Ortam” ismi
gecen lisanslstl tezlere bakildigl zaman yogunlugun “glizel sanatlar” ve “mimarhk”
alanlarinda yapilan ¢alismalarin dijital ortamda yapilmaya baslanmasi ile ortaya ¢ikan
durumlar Gzerine oldugu gorilmektedir. “Dijital Teknoloji” ismi gecen lisansiistl tez-
lere bakildigi zaman belirli bir alanda yogunluk gérilmemektedir. Dijital teknolojinin
ilgili alanlara nasil katkilari sagladigi ve ne gibi problemler ortaya ¢ikardigina dair tezler
oldugu gorilmektedir.

Turkiye’de hem kurumlarin hem akademik ¢alismalarin son on yildir dijitallesme ¢alis-
malarina agirlik verdigi ortada olmasina karsin dijitallesmenin sosyal iliskilere ve top-
lumsal yapilara olabilecek olumsuz etkilerini 5ngérmeye galisan ¢alismalarin az oldugu
soylenebilir. Hukuki olarak da yeni bir alan olan dijital diinya birtakim kisisel hak sorun-
larini glindeme getirebilmekte mevcut yasalarinda yetersiz kalabildigi gozlenmektedir.
Calismalarin genel niteligi dijitallesmenin faydalarina ve optimumuna odaklanmakta
oldugu gorilmektedir. “Dijital etik” temali U¢ tez bulunuyor ve bu tezlerin de esas he-
defi dijitalin etik problemleri olmadigindan da goérilebilecegi gibi niimiizdeki donem-
de bu konulara daha fazla yer ayrilacagi 6ngorilebilir.
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Toplumsal olarak icinde bulundugumuz dénem; Uretilen bilgilerin, fikirlerin, be-
genilerin ve kanaatlerin anlik olarak baskalari ile paylasilabildigi bir “Dijital Cag”
olarak tanimlanabilir. Bu ¢agi digerlerinden ayiran argiimanlarin basinda zaman
ve mekdan mefhumunun dondstirilerek sinirhliklarin 6teki haline gelmesi ger-
cekligi yer almaktadir. Sosyal bilimler perspektifinden bakildiginda bir¢ok disip-
line gore yeni bir disiplin olan iletisim alani, bu ¢ag ile bltiinlesik bir birliktelik
olusturan alanlarin basinda gelmektedir. Teknolojik anlamda yasanan gelismele-
rin insanlarin iletisim pratikleri tGzerinde olusturdugu form degisiklikleri g6z 6n-
ne alindiginda iletisim ve dijital arasinda ortaya ¢ikan bu birliktelik dogal bir du-
rumun yansimasi niteligindedir. iletisim alaninda yapilan galismalarin teknolojik
gelismeler dogrultusunda ve teknosentrik bir sekilde ele alinmasinin nihayetinde
bu alan toplumsal yasam pratiklerine, toplumun degerler diinyasina ve yasamin
alisilagelmis formlarina deginen ve degisimini meydana getiren bir alana evril-
mistir. Toplumsal yasamin ve bizatihi bireylerin lzerinde dnemli bir etkiye sahip
olan ve disiplinler arasi bir niteligi barindiran iletisim alani teknoloji ile olusturdu-
gu butlinlesik birliktelikle kritik Gneme sahip bir alana donismstur.

Bu calismada sosyal ve beseri bilimler alaninda her gecen giin 6nemi artan ve di-
siplinler arasi bir nitelige sahip olmasi hasebiyle de diger alanlarin da kavsak nokta-
larindan birisi olan iletisim alaninda 2018 yili ve sonrasinda Universiteler, kamu ku-
rumlari ve yerel yonetimler tarafindan gergeklestirilen kongrelerin, konferanslarin
ve sempozyumlarin tespit edilmesi ve igerikleri hakkinda bilgi verilmesi amaclan-
mistir. Buradan hareketle hazirlanan bu literatiir calismasinin, bu alana dair ¢alisma
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yapacak olan arastirmacilar ve alana dair benzer etkinliklere katilmayi planlayan
kisiler icin yol gosterici bir basvuru kaynagi olmasi imit edilmektedir. Bilimsel pers-
pektifte bir alanin kurumsallasabilmesinin basat unsurlarindan biri, o alana yénelik
kongre ve bilimsel etkinliklerin diizenlenmesidir (Balci, 2008, s. 181-209). Akademik
anlamda diizenlenen bu etkinlikler, alanin varligini beyan eden bir gosterge niteli-
gindedir. Ayrica alana dair katilimcilarin 6zel ilgi alanlarinin paylasildigl, tartismaya
sunuldugu ve yeniden tanimlarin yapildigi bir sahanin varligini temsil etmektedir
(Oplatka, 2012, s. 21-27). Bu acidan bakildiginda iletisim alaninin varliginin anlamli
bir zemine oturmasina, entelektiel niteliginin gelisimine, alanin sinirlarinin belir-
lenmesine ve alana dair bilgilerin yeniden tanimlanmasina aracilik eden kongre ve
sempozyum gibi bilimsel etkinliklerin iceriklerinin ele alinmasi bu degerlendirme
yazisini 6nemli kilan etkenlerin basinda gelmektedir. Ele alinan icerikler; kongrele-
rin, konferanslarin ve sempozyumlarin isimleri, gerceklestirildikleri sehirler, tarih-
leri ve gercgeklestiren kurumlarin tasnif edilmesi seklinde olusturulmustur. Ayrica
dizenlenen etkinliklerde ele alinan temel konu bagliklarin neler oldugu da galisma
baglaminda ele alinan iceriklerden birisi olmustur.

Yapilan bu ¢alisma baglaminda verilerin elde edilmesi stirecinde Google arama mo-
toru Uzerinden Kongre, Sempozyum, Konferans Arama Motoru, Kongre Uzmani,
Kongre Merkezi.Net Tiirkiye'nin Kongre Portali ve Kongre & Sempozyum isimli say-
falardan ve ayrica bu etkinlikleri gerceklestiren kurumlarin web siteleri izerinden
etkinliklere dair olusturduklari igeriklerden yararlanilmistir. Calisma kapsaminda
gerceklestirilen taramalarin sonucunda sosyal ve beseri bilimler alaninda 2018 ve
sonrasinda toplam 164 tane etkinligin diizenlendigi ve bu etkinliklerin 20 tanesinin
iletisim alanina dair gerceklestirilen etkinlikler oldugu tespit edilmistir. Bu ¢calisma-
da elde edilen verilere gore genel olarak sosyal ve beseri bilimler alaninda yapi-
lan etkinlikler igerisinde bir alt baslk olarak kendisine yer bulan iletisim alaninin
2018 yili ve sonrasinda kendine 6zgl etkinlikler ile karsimiza ¢iktigi gorilmektedir.
iletisim alaninin gerek toplumsal yasam pratigi icerisinde gerekse bireysel yasam
icerisinde hayatimizin her noktasina sirayet ettigi bir donemde hinterlandini genis-
letmesi sasirtici bir durum degildir.

iletisim ve teknoloji arasinda yasanan biitiinlesik birlikteligin yapilan etkinliklere
de yansidigi gorilmektedir. Diizenlenen etkinliklerin genel olarak temasi “dijital”
ve “iletisim” Gizerine yogunlasmaktadir. Dijital cagda iletisim, dijital cagda reklam,
dijital cagda gazetecilik, dijital halkla iliskiler uygulamalari, dijital aglar ve kamusal
alan, dijital radyo yayincihig, dijital iletisimde g¢evrim i¢i sunum, dijital iletisim ve
kaltir, dijital medya ve bireyin temsili vb. baslklar bu tema yogunlugunun goster-
gesi niteligindedir.
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Sosyal medya, yasam pratigi icerisindeki iliskilerini devam ettirme arzusunda olan
her bireyin muhakkak olmasi gereken bir mecra olarak tipki bir hakikat gibi bi-
reylere aktariimis ve bireyler bu mecralari kullanma mecburiyeti hisseder hale
gelmistir (Babacan, 2016, s. 524). Bu agidan bakildiginda hayatimizin olmazsa ol-
mazlarindan birisi haline gelen sosyal medyanin da yapilan etkinliklerin dnemli
bir boliminin temasini olusturuyor olmasi sasirtici degildir. Sosyal medya kulla-
nimi, sosyal medya ve birey, sosyal medyanin zararlari, sosyal medyanin kullanim
sikhgi, sosyal medyanin bilgi edinmedeki rolii vb. basliklarin yogun bir sekilde
ele alindig1 gérilmektedir. Yapilan bazi etkinliklerin ise iletisim ve iletisim egitimi
temalari Gzerine yogunlastigi gérilmektedir. Bu etkinliklerin icerisine dahil edi-
len yazilarin igerigi incelendiginde son yillarda tlkemizdeki Universitelerde yeni
iletisim fakiltelerinin kuruldugu ve bu fakiltelerde verilecek egitimin dogru bir
sistematik {izerine kurulmasi gerektigi tezinin ortaya konuldugu gorilmektedir.
Bu baglamda iletisim ve sosyal yasam, iletisim ve medya, iletisim ve kiltlrlerarasi
iletisim, iletisim ve egitim gibi temalara yer verildigi saptanmistir.

iletisim disiplinler arasi bir alani temsil etmektedir. Bu agidan iletisim alaninin di-
ger alanlar ile ortak bir tema etrafinda bir araya gelmesi normal karsilanmaktadir.
Bu normal icerisinde yer alan birlikteliklerden biri, siyaset ve iletisim kavsaginda
ortaya cikan ve siyasal iletisim olarak adlandirilan bir birlikteliktir. iletisimin &ziin-
de bilgi aktarmak yer alirken siyasetin 6zlinde de hedef kitle ile iletisim kurmak
ver almaktadir. Calismamiz baglaminda ele aldigimiz etkinliklerde de bu birliktelik
sonucunda ortaya ¢ikan siyasal iletisim kavraminin tema olarak yer aldigi bircok
galismanin oldugu goérilmektedir. Siyaset ve medya, siyasal iletisim ve medya,
siyasetin dijitallesmesi, siyasette medyanin glicli gibi temalarin siklikla islendigi
gorilmektedir.

iletisim alanin modern toplum icerisinde &nemli bir alani kapsadigina dair goriis-
ler 20. ylzyilin ilk donemlerinden itibaren siklikla dile getiriimeye baslanmistir.
Yasanan bu durum, iletisim alanin kokli bir disiplin 6zelligi kazanarak zengin ice-
rige sahip bir arastirma alanina evirilmesini beraberinde getirmistir. iletisim alani
ile glindelik yasam formu arasinda kurulan organik iliski bu alana dair birgok farkh
konu basliginin ele alinarak detayh bir sekilde tahlil edilmesini gerekli kilmistir.
Ozellikle son 20-30 yil icerisinde yasanan teknolojik gelismeler ve bu gelismelerin
toplumsal yasam pratigi icerisinde siklikla kullanilan bir argliman haline gelmesi
iletisim alanina yonelik calismalarin artmasini ve gesitlilik kazanmasini saglamis-
tir. Sonug olarak yapilan bu ¢alisma baglaminda sosyal ve beserfi bilimler alaninda
iletisim alanini kapsayan kongrelerin, konferanslarin ve sempozyumlarin isimle-
ri, tarihleri, mekan/ortamlari ve bu etkinlikleri diizenleyen kurumlara yonelik bir
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icerik ortaya konulmaya calisilmistir. Yapilan ¢alisma baglaminda iletisim alaninda
yapilan etkinliklerin birgok farkli konu bashg ile karsimiza ¢iktigi gortlmektedir.
Bu etkinliklerde 6zellikle son yillarda yasanan teknolojik gelismelere paralel ola-
rak medya ve dijital ortam gibi genel konu basliklarinin siklikla ele alindigi gordl-
mektedir. Daha 6zel konu basliklarinda ise yeni medya platformlarinin bireylerin
diinyasina nasil niifuz ettigi, degisen tiiketim olgusu ve bu tiiketim olgusuna yo6-
nelik medyanin etkisi, dijitallesen tiiketim anlayisi, medya ve siyaset arasindaki
iliski, medya ile mahremiyet, 6zgiirlik, esitlik, adalet ve kisisel haklar gibi kav-
ramlar arasindaki iliski gibi basliklara deginildigi goriilmektedir. Kisacasi toplum-
sal yasam pratiklerimizin vazgecilmez unsurlarindan biri olan iletisim alaninin,
yasanan teknolojik gelismeler ve dijitallesen diinya neticesinde sosyal, siyasal ve
kiltirel anlamda yasamimiza dair genis perspektifteki etkileri ve bireylerin bu
etki karsisindaki durumlarinin ele alinan temalarin ortak noktasi oldugu goril-
mustir. Ozellikle diinya genelinde yasanan kovid-19 salgini ile birlikte iletisim for-
munun degismesi iletisim alanina yonelik ¢alismalari arttiracak bir etken olarak
dngorilmektedir. incelenen calismalarin temalari yogunlukla “dijital, teknoloji ve
iletisim” kavramlari etrafinda sekillenmistir. Bu perspektifte teknolojik gelismeler
sonucunda ortaya ¢ikan dijitalin bireyler Gizerindeki etkisi ele alinirken, bireylerin
dijital olanin Gzerindeki etkisi ve bu etki sonucunda dijitalin yasadigi form degi-
sikliklerinin neler oldugu atil kalmis bir konu bashgi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Dijital ¢cagda bireyin durumunun iletisim ve sosyoloji kavsaginda bir tartisma ze-
mininde pek ele alinmadig gortilmektedir. Bireyin bu dijital cagdaki durumunu ve
bu ¢cagdan beklentilerini dogru okuyabilmek, bireyin kendini nasil konumlandirdi-
gini anlayabilmek adina sosyoloji basta olmak Uzere diger disiplinler ile ortak bir
¢alisma temasinda bulusmanin faydal olacagi éngorilmektedir. Ayrica yapilan
¢ahismalarin birgogunda nicel verilerin i1siginda sonuglar ortaya konulurken sosyal
bilimler igerisinde yer alan iletisim alanina yonelik nitel galismalarin az olmasi da
dikkat ceken unsurlardan bir tanesi olmustur. Yapilan etkinliklerin ilk zamanlarda
“iletisim”” gibi cok genel bir tema ¢ercevesinde kurgulandigi gérilirken daha son-
ra “iletisim ve medya”, “dijital cagda iletisim” gibi daha spesifik temalar tizerinde
kurgulandigi gériilmektedir (ifig.uskudar.edu.tr, 2021). Ozellikle son yillarda ile-
tisim alanina dair birgok alt basligin meydana ¢iktigi dislinildiglinde temalarin
daha spesifik secilmesinin hazirlanan igerikler baglaminda da daha nitelikli eser-
lerin ortaya ¢ikmasi hususunda bir arti deger saglayacagi 6ngorilmektedir.
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Tiirkiye’de iletisim Alaninda Gergeklestirilen Akademik Etkinlikler (2018-2020)

Sira | Kongre, Sempozyum Adi Mekan ve | Tarih Universite/Kurum
Ortam
1 6.Uluslararasi iletisim Giin- | istanbul — | 02-03 Mayis Uskiidar Universitesi
leri Dijital Donligiim Sem- Konferans | 2019
pozyumu Salonu
2 7.Uluslararast iletisim Giin- | istanbul - | 16-17 Nisan Uskiidar Universitesi
leri Dijital Cagda iletisim Online 2020
Egitimi Sempozyumu
3 Il. Marmara Lisansiistii ileti- | istanbul - | 7-8 Mayis 2018 | Marmara Universitesi
sim Ogrencileri Kongresi Konferans iletisim Fakiiltesi
Salonu
4 ll. Marmara Lisansiistii ile- | istanbul - | 02-03 Mayis Marmara Universitesi
tisim Ogrencileri Kongresi Konferans | 2019 iletisim Fakiiltesi
Salonu
5 Cukurova Geng iletisimciler | Adana - 03-04 Mayis Cukurova Universitesi
Kongresi-2018 Konferans | 2018 iletisim Fakiiltesi
Salonu
6 Cukurova Geng iletisimciler | Adana - 02-03 Mayis Cukurova Universitesi
Kongresi-2019 Konferans | 2019 iletisim Fakiiltesi
Salonu
7 Uluslararasi Dijital Cagda Mersin - 18-19 Ekim Mersin Universitesi ileti-
iletisim Sempozyumu Konferans | 2018 sim Fakdiltesi, iletisim
Salonu Fakiilteleri Dekanlar
Konseyi (ILDEK) ve
iletisim Arastirmalari
Derneginin
8 2. Uluslararasi Dijital Cagda | izmir - 26-28 Ekim izmir Ekonomi
iletisim Sempozyumu Online 2020 Universitesi
9 ITICAM 2020 - Online 03-04 Eylul Bilim, Egitim ve Tekno-
Uluslararasi iletisim ve 2020 loji Dernegi, Sakarya
Medyada Egilimler ve So- Universitesi, Egitim
runlar Konferansi iletisimi ve Teknolojisi
Dernegi, Governors Eya-
let Universitesi, istanbul
Universitesi, Tiirkiye
Yiiksek Ogretim Kalite
Konseyi, Kibris Uluslara-
rasi Universitesi
10 | inéni Universitesi iletisim | Malatya - | 26-27-28 Eyliil | indnii Universitesi
Fakultesi 1. Uluslararasi Konferans | 2019 iletisim Fakiiltesi
iletisim ve Yénetim Bilimleri | Salonu
Kongresi
11 | 2. Uluslararasi iletisim Bi- istanbul - | 01-04 Kasim Kocaeli Universitesi ile-
limi & Medya Galismalari Konferans | 2017 tisim Fakdiltesi, istanbul
Kongresi Salonu Ayvansaray Universitesi

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021




Tirkiye’de iletisim Alaninda Diizenlenen Akademik Etkinlikler (Kongre, Konferans, Sempozyum)

633

Uzerine Bir Degerlendirme (2018-2020)

12 3. Uluslararasi Medya Calis- | Antalya- | 01-03 Kasim Akdeniz Universitesi
malari Sempozyumu Konferans | 2018 iletisim Fakiiltesi
Salonu
13 3.Uluslararasi Kiilturel Bi- Aydin - 20-22 Nisan University of the Aege-
lisim & iletisim ve Medya Online 2020 an, Aydin Adnan Men-
Calismalari Konferansi deres Universitesi
14 1. Uluslararasi Adana - 22-23 Subat -
Yeni Diinyada Konferans | 2020
iletisim Kongresi Salonu
15 Yeni Medya Galismalari IV. - Konfe- 04-05 Ekim Alternatif Bilisim
Ulusal Kongre rans Sa- 2019 Dernegi
lonu
16 | Il. Gelenekselden Dijitale izmir - 10-11 Aralik Ege Universitesi iletisim
Uluslararasi Medya Arastir- | Online 2020 Fakiiltesi
malari Sempozyumu
17 2. Uluslararasi Ankara - 02-04 Ekim -
Yeni Dilinyada Online 2020
iletisim Kongresi
18 3. Uluslararasi Amerika - | 13-15 Kasim -
Yeni Diinyada Online 2020
iletisim Kongresi
19 Yeni Medya Calismalari IV. izmir - 04-05 Ekim Alternatif Bilisim
Ulusal Kongresi Konferans | 2019 Dernegi
Salonu
20 Dijital D6nligim ve istanbul - | 25-26 Nisan istanbul Gelisim
inovasyon: Konferans | 2019 Universitesi
4. Uluslararasi Yeni Medya Salonu

Konferansi
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Giris

Kapitalizm, iktidar ve birey iligkisi daha ¢ok emek somiiriisii baglaminda tartisil-
mustir. Agirlikli olarak Marksist paradigma etrafinda sekillenen elestirel yaklagim-
lar bu indirgemecilik sebebiyle “insan” tarafini izah etmekte eksik kalmislardir.
Kiresellesme ile birlikte kapitalizmin bir kabuk degisimi yasamasi iktidar ve so-
mirQ bicimlerinde bir donisiime neden olmustur. Bu neoliberal dénemde meta
disi Uretim 6n plana ¢ikmis, enformasyon basat bir konum edinmistir. Dolayisiyla
yeni tahakklm sirecleri enformasyon etrafinda sekillenmistir. Orta Cag’da bilgi-
nin kilisenin tekelinde olmasina benzer bir durum ortaya ¢ikmistir ancak onemli
bir farkla. Artik insan, sistemin karsisinda degil icindedir. Bilgi insandan uzak tu-
tulmamakta, insan bilgiye bogulmaktadir. Oyle ki neyin hakikat oldugunu tespit
edemeyecek kadar enformasyona ulas(tiril)maktadir. Bu durum neoliberal iktidar
tekniklerinin ¢éziimlenmesini alabildigine zorlastirmaktadir. Tam bu noktada G-
ney Koreli Yazar Byung-Chul Han, neoliberal kapitalizmin iktidar tekniklerine 11k
tutmaktadir.

Byung-Chul Han ve Psikopolitika

Bir felsefeci ve kiltir kuramcisi olan Han, 1959’da Seul’de dogmus, 1980'li yillar-
da Almanya’ya yerlesmistir. Doktorasini Almanya’da yapan, ardindan gesitli Gni-
versitelerde akademik galismalar yapan yazar 2012 yilindan bu yana Berlin Sanat
Universitesinde ders vermektedir. Akademik hayatinin ilk dénemlerinde felsefe,

* Ogr. Gor. Malatya Turgut Ozal Universitesi, Kale Turizm ve Otel isletmeciligi Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve
Reklamcilik Bélimdi. abuzeryesil@ozal.edu.tr ORCID: 0000- 0001-6163-3432 DOI: 10.37679/trta. 945284

TRTAKaDeMi Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



Dijitallesme, Psikopolitika, Neoliberalizm ve iktidar Teknikleri 637

Alman edebiyati ve katolik teolojisine yogunlasan yazar, ilerleyen dénemlerde
on sekiz, on dokuz ve yirminci ylzyil felsefesi, etik, fenomenoloji, kiltiir kura-
mi, estetik, din, medya kurami ve kdltlrlerarasi felsefe gibi konulara yonelmistir.
Eserlerini Almanca yazan Han’in 2021 Nisan itibariyle 16 kitabi bulunmaktadir.
Bunlardan dokuzunun son iki yil gibi kisa bir siirede Tiirkce basiimasi yazarin de-
gerinin Tirkiye'de fark edildigine isaret olarak degerlendirilebilir. Tirkceye cev-
rilen kitaplari: Yorgunluk Toplumu, Seffaflik Toplumu, Eros’un Istirabi, Siddetin
Topolojisi, iktidar Nedir?, Giizeli Kurtarmak, Zamanin Kokusu, Kapitalizm ve Oliim
Diirtlist ve Psikopolitika’dir. Psikopolitika, Haluk Bariscan tarafindan Almancadan
Turkceye cevrilmistir.

Byung-Chul Han, kitabin amacini dogrudan vurgulamamistir. Ancak kitabin ama-
cinin neoliberal kapitalist iktidar tekniklerinin insana tahakkim bigimleri ve in-
sanin bunun karsisindaki durumunu ortaya koymak oldugu gorilmektedir. Yazar,
kapitalizmin yasamsal siirecinde kendi iktidar tekniklerinin dontistigiini iddia
etmekte ve gilincel halini psikopolitika olarak tanimlamaktadir. Yazarin tanimla-
masinin kiiresellesme sonrasi enformasyon kapitalizmi donemine karsilik geldigi
anlasilmaktadir. On ¢ boélimden olusan kitapta yazar neoliberalizmin insanin
Ozglrliik, anlam, duygu, heyecan, mahremiyet, eglence gibi farkl yonlerine do-
nik nifuzunu irdelemekte ve bunlarin kapitalist iktidar tarafindan nasil aragsal-
lastirilarak kullanildigina dair analizler yapmaktadir. Yazar, baska teorileri daha
¢ok tartismak maksadiyla kullanmakta, dogrudan bir teoriye dayanmamaktadir.
Kitapta yazarin hissiyatinin yansimalarini da gérmek mimkiindir. Bolim girisleri
her defasinda yeni bir konuya giriyormus izlenimi verse de devaminda kitabin
ana ekseni kendini gostermektedir. Yazarin anlatilarinda bir i¢ tutarlihk olmakla
beraber bunu tespit etmek biraz okuyucuya kalmaktadir.

Ozgurligiin Krizi bashkl ilk bélim insanin dzgiirligl sorunsalina yogunlasmakta
ve neoliberal kapitalizm baglaminda tartismaktadir. Han, gliniimiiz insaninin 6zne
degil 6zgdir, surekli kendini tasarlama ve yeniden icat etme ¢abasinda olan bir pro-
je oldugunu diistinmektedir. Birey, dissal baskiya degil idealize edilmis i¢sel baski-
ya (performans ve mikemmellesme baskisi) teslim olmaktadir ve bir performans
0znesine donlismektedir. Projeksiyonunu neoliberal kapitalizme kaydiran Han, bu
sistemin Ozgurliklere engel olup kontrol etmeye calisan degil, aksine 6zgirlGgi
yayarak sémiiren zekice bir sistem oldugunu dile getirmektedir. Oyle ki 6zgiirli-
gin disa vurulmasinda 6nemli islevi olan heyecan, oyun ve iletisim gibi pratiklerin
tamamini somirir ve maksimum kazanca erisir. Yazara gore Uretici glgler ile Ure-
tim iligkileri arasindaki geliskinin komiinist devrimle ortadan kaldirilmasi miimkiin
degildir ¢linki kapitalizm kendisini bizzat donustirerek mevcut kosullarin 6tesine
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gecer. Braudel’e (2020) gore de kapitalizm konjonktiirel bir karaktere sahiptir ve
kolaylikla kendini uyarlayip doniisebilmesi onun glicli 6zelliklerindendir (s.58-62).
Han’a gore is¢i, girisimciye donlismistir ve sinif ayrimi bizzat kapitalizm tarafindan
ortadan kaldirilmistir. Yeni diizen biitlin ‘siniflar’i enterne etmis ve somiriiyl bir 6z
somdiriye donlstirmustir. Dolayisiyla somirilenin ortadan kaldiracagi bir somiiren
kalmamistir. Konuyu dijital ¢agla iliskilendiren yazar, 6zgurlik ve iletisimin topyek{n
bir kontrol ve gozetime doniistigini, sosyal medyanin panoptikon haline geldigini
dile getirmektedir. Bu dijital panoptikonun, Bentham’in bireyleri birbirinden yalitan
panoptikonundan farki; sakinlerinin yogun iletisimine izin vermesi, kendi istekleriyle
her seylerini ifsa etmelerini ve bu sekilde gozetleyenle is birligine girmelerini saglama-
sidir. Dijital panoptikon, seffaflik talep etmekte ve bunu da enformasyon 6zgirligi
adina yapmaktadir. Gergekte ise her seyin hizlica enformasyon kanali izerinden siste-
me aktariimasi ve ekonomik giktilara donustlrilmesi séz konusudur. Bu yaklagimini
Seffaflik Toplumu’nda da vurgulayan Han’a gére (2020) seffaflik bu sekilde topyek(in
uyumu dogurur. Big data araciligiyla dijital psikopolitika ¢cagina dogru gidilmektedir.
Bu aragla elde edilen bilgi, insan ruhuna niifuz etmeyi ve diisiince dncesi etkilemeyi
mimkin kilan bir iktidar bilgisidir.

Kitabin ikinci bélimii Akilli iktidar’da yazar, neoliberal iktidarin siddete dayanmayan,
Ozgirlige alan acan misamahakar bir iktidar olarak akilli ve incelikli bir sekle bi-
rindUgini ifade etmektedir. Bu iktidar bireyi karsisina almadigi aksine ona yanastig
icin gorlintr degildir, dolayisiyla 6zne kendi tabi olusunun farkinda degildir. Bu iktidar
boyun egdirme yerine bagimlilik yaratmayi, yasaklama yerine ayartmayi amaglamak-
tadir. iktidarin miihrii de “Like/Begendim” simgesidir. Yazara gore neoliberalizm “Be-
gendim” kapitalizmidir (s.25).

Yazar, Késtebek ve Yilan baslikli Gglinct bolimde biyopolitik ile psikopolitik iktidarlar-
daki insan tiplerini kdstebek ve yilan metaforlariyla degerlendirmektedir. Disiplin te-
melli biyopolitik iktidar; aile, okul, hapishane, kisla, hastane ve fabrika gibi mekanlarla
isleyen kapali bir sistemdir ve bu sistemdeki kdstebek iscidir (s.27). Ancak endustri
sonrasinin maddi olmayan ag tarzi Gretim sekilleri agiklik ve sinirsizlik gerektirmekte-
dir ve kdstebek buna uygun degildir. Yeni sembol yilandir ve girisimciye karsilik gelir.
ilk tip rejim “beden” gibi organize olmustur, ikincisi ise “ruh” gibi davranir ve psikopo-
litiktir. O ylizden motivasyon, proje, rekabet, optimizasyon ve inisiyatif gibi tahakkim
teknikleri kullanir.

Han, Biyopolitika basliginda psikopolitika 6ncesi iktidarin yapisina deginmektedir. Mi-
chel Foucault’nun (2017) da lzerinde durdugu disiplin iktidar endistrilesmenin bir
ciktisidir. Disiplin iktidar bireyi, eski tanrisal nitelige sahip iktidar gibi 6limle korku-
tarak degil, disipline ederek bir makine gibi endistrinin hizmetine kosmayi hedefler.
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Ill

Normlar, emirler ve yasaklar “normal”i belirler ve normdan her tiirlii sapmayi engel-

ler. Disiplin iktidar zihinsel olana da el atar ama heniiz ‘ruh’a yonelmemistir.

Foucault’nun ikilemi kitabin besinci béliimiidiir. Han, bedenin tahakkiim altina alin-
mas! ve sdmirilmesi temeline dayanan biyopolitikaya yogunlasan Foucault’nun
zamanla bunun neoliberal rejimi agiklamada yetersiz kaldigini fark ettigini ancak
yeni durumu tam anlayamadigini ifade etmektedir (s.34-35). Kapitalizmin bir be-
den politikasindan psikopolitikaya doniist tGretim bicimindeki dontsimle ilgilidir.
Artik seyler degil, enformasyon ve program gibi sey olmayan varliklar Gretildigin-
den neoliberal tahakkiimiin ekseni bedenden psisik ya da zihinsel sireglere kay-
mistir. Bernard Stigler’i elestiren Han, onun psiko-iktidarin psikolojik tekniklerini
salt televizyon lizerinden okumasini yanhs bulmustur. Zira bu, dijital ¢agi izah et-
mekte yetersiz kalmaktadir (s.33-34).

Altincl bélimde Oldiirerek Tedavi bashg kullanan yazar, neoliberal kapitalizmin
kisisel gelisim adina bireyin kendini optimize etmesini tesvik ettigine vurgu yap-
maktadir. Birey butiln islevsel zayifliklarini tedavi konusu olarak algilamaktadir ve
kendi verimliliginin o6lcilebilir olmasi onu motive etmektedir. “Kendini yonetme
atolyeleri, yasam koglari, motivasyon arttirici hafta sonlari, yasam koglari, kisilik ge-
listirme seminerleri ve zihin antrenmanlari” (s.37) gibi teknikler bu amaca hizmet
etmektedir. Bu sirekli optimizasyon gabasi ruhu sémiirir, zihinsel ¢okiise yol agar,
depresyona sebep olur ve kisiyi harap eder. Tedavi aslinda bireyi 6ldirmektedir.

Yazar yedinci boélime Sok bashgl atmistir ve Naomi Klein’in (2010) Sok Stratejisi
kitabindaki iki kahraman Uzerinden iktidar tekniklerini tarismaya devam etmistir.
Kahramanlardan Dr. Cameron, ruhu soklayarak tabula rasaya geri déndiirebilece-
gini distiinmektedir ve vahsi insan deneyleri yapmaktadir. Friedman ise bu yolla
toplumlari “silmeyi”, devlet miidahalesi, ticaret engelleri ve sabitlenmis menfaatler
gibi bozukluklardan arindirarak saf kapitalizme dondiirmeyi hayal etmektedir. Han,
bu tekniklerin disiplin iktidarina uygun ancak neoliberal iktidara uygun olmadigini
distinmektedir. Clinki neoliberal iktidar olumsuzluga degil olumluluga, tehdide
degil olumlu duygulara, aciya degil Like/Begendim’e, soka degil oksamaya, karsit-
liga degil ayartmaya, arzulari silmeye degil not almaya, baskiya degil hosa gitmeye
dayanir.

Dost Big Brother bashgiyla Han, gézetimi George Orwell’in 1984 romaniyla karsi-
lastirmali olarak irdelemektedir. Romandaki kisitlamaya dayal kontrol glinlim{izde
gecerliligini yitirmistir. Big Brother artik dosttur. Bu yanilsama sebebiyle gézetim
cok verimli gerceklesmektedir. Dijital panoptikon, Bentham’in Big Brother’indan
da farkhdir. Onun panoptikonu gériinmez ise de sakinlerinin kafasinda hep vardir.
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Ancak dijital panoptikonda kisilerin kafasi rahattir, goézetlendiginden habersizdir.
Kendini 6zgiir hissetmektedir. Bu yaklasim Bauman’in (2016) gézetim anlayisinin
da 6tesine gegmektedir.

Dokuzuncu bolim olan Heyecan Kapitalizmi’nde yazar duygu ile duygulanim ve
heyecan arasinda bir ayrim yapmaktadir. Duygu objektiftir, bir anlatiya yer acan
uzunluk ve genisligi vardir. Oysa duygulanim ya da heyecan 6znel olup anlatilabilir
degildir. Heyecan ugucu ve kisa sirelidir. Duygulanim ise anliktir. Duygu edimsel
olmadigindan kapitalizm tarafindan kolay somiriilemez ancak heyecan dinamik,
kosullara bagh ve edimsel oldugundan heyecan kapitalizmi tarafindan somdardlir.
Han, dijital ortamin bir duygulanim ortami oldugunu, dijital iletisimin duygulanim
bosalmasini kolaylastirdigini ve salt zamansalligi dolayisiyla duygudan ¢ok duygula-
nim naklettigini sdylemektedir. Heyecan, 6zglr 6znelligin ifadesi olarak neoliberal
rejim tarafindan verim ve performansi arttirmak maksadiyla kaynak olarak kullanil-
maktadir. Yazar bu yaklasimiyla Eva lllouz’dan (2018) ayrilmakta ve ona elestiriler
getirmektedir.

Oyunlastirma baslikli onuncu bolimde Han oyun olgusunun heyecan, basari, 6diil,
yavas olmamasi gibi 6zelliklerinin heyecan kapitalizmi tarafindan ele gegirildigini,
isin ve iletisimin oyunsallastirildigini vurgulamaktadir. Béylece oynayan insan ta-

hakkiime tabi olmustur. Toplumsal iletisim de “begendim”, “arkadas” ve “izleyen”-
lerle oyuna donlismiis ve ticarilestirilmistir.

Big Data, kitabin en genis bolimidir. Big Data’nin etkin kontrole imkan tanidigini
soyleyen Han, dijital optigin her acidan gézetlemeyi mimkdin kilarak ruha dahi ula-
sabildigini soylemektedir. David Brooks’un “Dataizm” kavramsallastirmasina isaret
eden yazar, bu kavramin ikinci bir Aydinlanma vurgusuyla ortaya ¢iktigini iddia et-
mektedir (s.64). Birinci Aydinlama’da istatistik merkezde iken ikinci Aydinlanma’da
seffaflik 6n plandadir. “Her sey veri ve enformasyon olmalidir” (s.65). Dataizm, di-
jital totalitarizme giden bir ideolojidir. Sezgiyi kenara iten sadece verilerle isleyen
bilginin devridir. Dataizm her tirli anlamli baglami ortadan kaldirmaktadir. Anlam
gitmis, veri gelmistir. Hayatin o6lcllebilir ve sayisal olarak ifade edilebilir oldugu
inanci dijital ¢caga hakimdir. Bu inangla bedensel ve zihinsel performans arttiriima-
ya calisilir. Ancak insanin kendisinden toplanan bunca veri “Ben kimim?” sorusuna
cevap vermez. Kendilik bir anlam ifade etmeyecek kadar pargalara ayrilmistir. in-
san kendi verileriyle bir hakikate ulasma amacinda degildir. Kendini izleme durumu
ahlak ve hakikatten arindiriimistir. Mikro-hedefleme ile bireye 6zel bir psikopolitik
tahakkim sireci isletilir. Han’a gore Big Data, insanin kendisinin bile farkinda olma-
digi biling disi bireysel ve kolektif eylemlerini erisilebilir kilacak ve gorinir hale ge-
tirecektir (s.71-72). Yazar, insan hafizasinin unutmayi zorunlu olarak barindiran bir
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anlati oldugunu, buna karsilik dijital hafizanin olaylarin ve enformasyonun sayilip
birbirine eklenmesinden ibaret olup bir sey anlatmadigini dile getirmektedir. Han,
Big Data’nin olgulebilirlik ve sayisallastirilabilirlik 6zellikleriyle mutlak bilgi izlenimi
verdigini ama aslinda sadece seyler arasindaki korelasyonlara dayandigini, ruhtan
yoksun oldugunu ifade etmektedir. Bilgide nedensellik yerine korelasyon vardir.
Kavram ve ruh bilginin disina itilmistir.

On ikinci béliimde Oznenin Otesinde bashgini kullanan Han, neoliberal psikopoliti-
kanin 6zneyi psikolojiden arindirdigini hatta bosalttigini ve boylece adi olmayan bir
yasam bigimi icin serbest biraktigini dile getirmistir. Son bolim Budalalik’ta filozof-
lartironik bir sekilde budala olarak tanimlayan Han, bunu mevcudun disina gikarak
oOteki olana ulagsmaya ¢alismalari ve yeni bir sey séyleme zorluguna talip olmalariyla
aciklar. Bugiin ise budala kalmamis gibidir. Dijital agin getirdigi uzlasma zorlamasi,
budalaliklari bastirmaktadir. iletisimin farkli olanin direncine tahammiilii yoktur,
aynilarin cehenneminde en yiksek hizina ulasir. Budalalik tam bu noktada ag disi
kalmayi, baglantisiz ve enformasyonsuz olmayi, uyum diizeninin disinda kalabilme-
yi ifade eder. Sinirsiz iletisime karsi olmak, susma, sessizlik ve yalnizhgin 6zgurliik
alanlarini yaratmaktir. Her seyi duyurmaya dayanan neoliberal tahakkiime teslim
olmamaktir. Bu, Han’in tavsiye ettigi tiirden bir budalaliktir.

Sonug

Byung-Chul Han’in bu eseri neoliberal kapitalizmin insan igin Urettigi sorunlara yo-
gunlasmakta, 6zglrligliniin kendi rizasiyla nasil elinden alindigini géstermektedir.
Ancak Han da ¢ogunlukla tespit ve elestiri yapmakta, ¢6zime dair bir projeksiyon
sunamamaktadir. Bu, insanin garesizligiyle bas basa kalmasi anlamina gelmektedir.
Onun tespit ve elestirilerini farkli kilan, insan olgusuna ruh, duygu, anlam pence-
resinden bakabilmesidir. Bu, kitabi glicli kilan 6zelliklerinin basinda gelmektedir.
Bir diger glgll yani, sosyal bilimler literatliriinde ¢okca islenen iktidar ve gozetim
olgularini Bentham ve Foucault perspektifinin 6tesine taslyabilmesi ve yeni bir tar-
tisma zemini olusturabilmesidir. Yazar, kitabinda ge¢mis ve ¢agdas donemin disi-
ndrlerine atiflara ilerlemektedir. Bazen onlari referans almakta bazen de elestirerek
tartismaya girmektedir. Bu dislndrlerin fikirlerini temel bir diizeyde de olsa bilmek
Han’i anlamak igin faydali olacaktir. Kitapta kavramsallagtirmaya dayali derin bir Gs-
lup kullanildigindan anlasilabilmesi icin hem yavas ve dikkatli bir okumaya hem de
kitabin ana konusuna iliskin literatiire asina olmaya ihtiyag vardir. Derin Gslubuna
ragmen kitabin hacminin biyilk olmamasi okuyucu icin motive edici olabilir. Ayrica
bu konu ekseninde 6zellikle Tirkge literatliriin zayif oldugu séylenmelidir. Tiirkge
literatlrde dijitallesmeyle iliskili elestirel iktidar okumasinin daha ¢ok gézetim ve

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



642 m Abuzer YESIL

ekonomi temelli oldugu séylenebilir. Bu, kiymetli olmakla beraber bir indirgeme-
ciligi kaginilmaz kilmaktadir. Biraz da Batili literatiirden yogun beslenmenin bir
yansimasi olarak degerlendirilebilecek bu durumu asabilmek igin ‘Enformasyon Ca-
g1'na daha genis bir bakis atmak ve insanin bu ¢cagda maruz birakildigi anlamsizliga
¢6zlim olabilme duyarliligini tasimak gerekmektedir. Yazarin perspektifi bu alanda
yapilacak ¢alismalara motivasyon kaynagi olacak kalitededir.
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Dijital temelli olan ve cift yonli iletisime olanak saglayan yeni medya, 6zellikleri
itibariyle geleneksel medyadan ayrilmaktadir. Geleneksel medya ve etik konusu
uzunca bir siiredir ele alinan konulardan olsa da kapsami yeni medyanin 6zellik-
leri ve olanaklarina gore yetersiz kalmaktadir. Bu sebeple “yeni medya ve etik”
konusu, yeni bir ¢calisma alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Etik kavrami ¢ogu kez
ahlak kavrami ile birbirinin yerine kullanilsa da ahlak, “insanlarin iyi/koti nitelen-
dirildigi manevi 6zellikleri, bu 6zelliklerle sergiledigi davranisglar ve huylar” olarak
tanimlanabilirken etik, “insanlarin davranis ve yargilarini ahlak temelinde incele-
yen bir felsefe dali, ahlak felsefesidir” (irvan, 2003: 81). Yeni medya etigi ise yeni
medya ortamlarindaki sorunlar ve sorumluluklarla ilgili bir kavramdir. Yeni med-
ya ortamlarinin artisiyla bu ortamlardaki igerik tGretimlerinin hizli ve ¢ok olmasi,
veni medyanin etik sorunlar baglaminda ele alinmasini zorunlu hale getirmistir
(Binark ve Bayraktutan, 2013: 25-26). Tim bu gelismeler neticesinde incelenen
kitap; yeni medya ortamlari, igerikleri ve kullanicilarindan kaynaklanan sorunlari
saptamak ve 6rneklendirerek olumsuzluklari gérindr kilmaktadir.

incelenen kitapta etik konusu yeni medya perspektifinden ele alinmis, geleneksel
medya ve yeni medya etigi arasindaki iliskilere yer verilmistir. Elestirel bir para-
digmaile yazilan kitapta, yazarlarin Turkiye'deki sosyal, politik ve ekonomik degis-
kenler dogrultusunda 6rneklendirmeler yaptiklari goriilmektedir. Kitap, okuyu-
culara yeni medya etigi konusunda teorik bilgiler vermekle birlikte pratige dayali
¢6zlim onerileri de sunmaktadir.

* Ars. Gor., istanbul Ticaret Universitesi iletisim Fakiiltesi, ORCID: 0000-0001-9049-4769, goguven@ticaret.edu.tr.
DOI: 10.37679/trta.945288
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Oncelikle “icindekiler” kismi incelendiginde “Ayin Karanlik Yiizii: Yeni Medya ve
Etik” adh kitabin; 6n s6z, sunus, giris, birinci bolim, ikinci boltim, Gglinct bolim,
dordiinci bolim, kaynakeca ve eklerden olustugu gorilmektedir. Toplamda 168
sayfa olan kitapta temel olarak 4 bolim yer almaktadir:

e |. Bolim Etik ve Yeni Medya Tartismasi
e |I. Boliim Yeni Medya Ortamlarinda Etik Sorunlar

e [Il. B6lim Yeni Medyada Var Olan Etik Sorunlarin Nedenleri/Kékenleri
ve Sorumlu Taraflari

* |V. Bélim Sonug ve Oneriler

Kitap, iletisim etigi alanindaki galismalariyla bilinen Ruhdan Uzun’un etik konusu
ve kitapla ilgili degerlendirmelerinin yer aldigi g sayfalik 6n sozle baslamakta-
dir. Ardindan Mutlu Binark ve Gilnseli Bayraktutan’in amaclarini, konunun neden
onemli oldugunu, calismayi nasil ve kimlerle gerceklestirdiklerini agikladiklari
altr sayfalik sunusla devam etmektedir. Kitabin yazilis amaci “Sunus” bolimun-
de, “Amacimiz Neydi, Konu Neden Onemli?” bashg altinda (s.12-13) okuyucuya
acik bir sekilde aktariimaktadir. Sosyal medya arag ve ortamlarindan dogan etik
sorunlarin kaynagini 6grenmek, bunlari tespitlerle érneklendirmek ve yeni diin-
yanin olumsuzluklarini ifade etmek, kitabin temel amaglaridir. Kitap "Yeni Med-
yada Etik Sorunlar ve ilkeleri Saptamak — TUBITAK SOBAG 111K328 HIZLI DESTEK
PROJESI" baslikli arastirmanin bir Griiniidiir. Projenin, yani ayni zamanda kitabin
da hedefleri, su sekilde siralanmaktadir (Binark, 2015):

¢ Yeni medya ortamlarindaki etik sorunlarin kapsaml bir sekilde ilk kez
bir alan arastirmasi ile saptamasini yapmak

¢ Soruna iliskin olarak farkli taraflarin gérislerine yer vererek siyasi, tari-
hi, toplumsal ve ekonomik boyutlariyla konuyu tartisabilmek

¢ Saha galisma bulgularina temellenerek yeni medya ortaminda olasi
etik ilkeler igin bir cergeve ¢izmek

Tum bunlardan yola gikilarak proje kapsaminda yeni medya profesyonelleri, hu-
kukgu ve iletisimci akademisyenler, kamu kurum ve kuruluslari temsilcileri, konuyla
ilgili STK ve meslek orguti temsilcileriyle goriismeler yapilmistir. 64 kisi ile 5 ay si-
reyle toplam 2620 dakika yapilan gériismeler sonucunda ortaya koyulan gorisler,
incelenen kitabin temelini olusturmaktadir. Bu sebeple ¢alisma bir tiir “etik tGzerine
medya etnografisi” olarak tanimlanmaktadir (Binark, 2015: 15).

Kitabin girisinde, yeni medya tanimlari yapilarak yeni medya ortamlarini geleneksel
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medyadan ayiran 6zellikler ortaya koyulmaktadir. Bu 6zellikler: dijitallik, etkilesim-
sellik, multimedya bicemselligi, hipermetinsellik, kullanici tiirevli igerik Gretim, ara
ylzde mevcudiyet hissi, yayilim ve sanalliktir. Ardindan “prosumer” yani “lire tiike-
tici” kavrami agiklanarak “Angara Birds, Les Chapulasbles, The Capulcu” gibi dijital
oyun ornekleriile kavram detaylandirilmaktadir. Siklikla birbirinin yerine kullanildig
icin dncelikle “ahlak ve etik” kavramlarinin tanimi ve ayrimi yapilmis, ardindan “ile-
tisim etigi ve yeni medya etigi” kavramlari ele alinmistir. Medya ve etik konusuyla
ilgili yapilan diger ¢alismalara atiflarla konuya 21 sayfalik bir giris yapiimistir.

Kitabin birinci bélimiinde 19 sayfalik “Etik ve Yeni Medya Tartismasi” aktariimak-
tadir. Yeni medya ortamlarindaki sorun alanlari belirlenmis ve doért kategoride
belirlenen goriismecilerle, gériisme teknigi kullanilarak etigin kavranilisi tizerine
“etige yonelik vurgular” belirlenmistir. Etik kavraminin genel algilanigi ardindan,
etik ve medya tartismasinda yeni bir alan olarak yeni medyaya yonelik bazi kavra-
yislar sunulmustur. Bunlardan bazilari:

¢ Alanin ¢ok yeni olmasi; profesyoneller ve siradan yurttaslarin roliiniin olmasi
¢ Bu alanda yasanan sorunlarin kiltiirel boyutunun énemi

¢ Yeni medya ortamlarinin teknik 6zelliklerinden 6zellikle ydndesmenin
tartisma konusu olmasi

¢ Yeni medya bireyselligi, yani bir kurum ¢atisina gerek olmadan icerikle-
rin Gretilmesi

¢ Yeni medya sorunlarinin geleneksel medyaninkinden farkli oldugu

¢ Yeni medyanin geleneksel medya tarafindan saldirilya ugramasi ve
magdur olmasidir

Kitabin ikinci boéliminde ise “Yeni Medya Ortamlarinda Etik Sorunlar” ele alin-
maktadir. Bu sorunlara birinci béliimde deginilmis olsa da (s.39) ikinci bolimde
orneklerle ve goriismecilerin yorumlariyla sorunlar detaylandirilmistir. Yeni med-
ya ortamlarinda etik sorunlar su sekilde siralanmaktadir:

e Ozel yasamin gizliliginin ihlali
« Telif/patent haklarinin ihlali
e icerigin asil kaynaginin gésterilememesi sorunu

e Uretilen igeriklerin olgunlasmadan ve dogrulugunun teyit edilmeden
yayllmasi sorunu

e Kisisel verilerin glivenliginin saglanamamasi sorunu

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



Ayin Karanlik Yiizii: Yeni Medya ve Etik 647

* Veri madenciligi olgusu
e Dijital gbzetim olgusu
¢ Haber ve ticari enformasyonun sinirlarinin belirsizlesmesi sorunu

¢ Yeni medya ortamlarinin 6zellikleriyle kullanicinin yogun reklama ma-
ruz birakilmasi sorunu

¢ iceriklerin yaniltici bir bicimde etiketlenmesi ve basliklandirilmasi sorunu
¢ Nefret sdyleminin varhgi

¢ Bireyin yeni medya ortaminda sadece tiiketici olarak konumlandiriimasi
sorunu

¢ Sahadan gikan diger sorunlar (anonimlik olgusu, trolliik olgusu)

Kitabin tglinct bolimiinde “Yeni Medyada Var Olan Etik Sorunlarin Nedenleri
/ Kékenleri ve Sorumlu Taraflari” incelenmistir. Bu nedenler genel olarak “siya-
si, ekonomik ve kiltirel nedenler” seklinde ¢ baslik altinda agiklanmistir. Yeni
medya ortamlarindaki etik sorunlar karsisinda alinan tavir ve sorumlulugun taraf-
lari su sekilde ifade edilebilmektedir:

e Akademisyen (yayinlar ve dersler yoluyla konuya mudahil olma)
¢ STK temsilcisi (egitim yoluyla etik biling gelistirme)

e STK (sug duyurusu gibi uzun dénemli miidahale, AiHM’e basvurma, ka-
muya mektup génderme)

* Yeni Medya Profesyoneli (esnek calisma bicime karsi, yiiz yiize calisma) (s.125).

Ayrica yeni medya profesyonellerinin etik konusunu otokontrol mekanizmasiyla
ele almasi, devletin bir kamu politikasi olarak kullanicilari bilinglendirmesi (6rn.
medya okuryazarhgi), herhangi bir kuruma etik ihlal konusunda izleme (monito-
ring) yetkisinin verilmesi de bu bélimde vurgulanan sorumluluklardandir. Ayni
bolimdeki Medya ve Etik Tartismasi Yeni Medya Ortamlarini Kapsar mi? Tartis-
masi alt bashginda ortaya cikan bulgular {ic grupta degerlendirilmistir. ilk grup,
yeni medya ortamlarina yonelik ayri etik ilke ve diizenlemeleri gerekli gériirken
ikinci grup yeni medya ortamlarina yonelik etik ilke ve diizenlemelerin, gelenek-
sel medyanin ilke ve kurallari kapsaminda ele alinabilecegi gorisiindedir. Ugiincii
grup ise hem yeni ilke ve kurallar hem de geleneksel kurallar, yani ikili bir yol
Onermistir. Bolimde ortak evrensel degerler vurgusu ve egitimin gerekliligi yine-
lenmistir (s.137).
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Kitabin son béliimii olan Sonug ve Oneriler kisminda yeni medyada etik sorun-
larin ¢ozimiine yonelik 6neriler ve kitapta ele alinan konulara dair gikarilan so-
nuglar sunulmustur (s.148-159). Etigin ne olduguna dair tartismalarin strdgu,
etik ve ahlak kavramlarinin zaman zaman birbirinin yerine kullanilmaya devam
ettigi aktarilmistir. Yeni medya diizenleyicileri geleneksel medyadan yola ¢ikarak
hareket etmektedir ve bu, eksiklik olarak gorilmektedir. Bireylerin egitimlerle
glclendirilmesi gerekmektedir. Bireyler etik sorunlara miidahale ve miicadele-
de bulunurken iliskileri varsa sivil toplum &rgitlerini tercih etmektedir. Bireylerin
herhangi bir konuda birbirlerine karsi oldugunda sert miinakasalara girdikleri tes-
pit edilmistir ve bu noktada Tirkiye’nin yeni medya ortamindaki tartisma kalttrd
eksikligi bir kez daha 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlarin temel sebeplerinden biri,
anonim kimlikler olarak belirtiimektedir ¢linkl bu tarz durumlarda empatinin yi-
tirildigi gortilmektedir. Esnek ¢alisma kosullari, ¢calisma yeri ve arkadaslara fiziksel
uzaklik; etik ve vicdanen esnek olmayi beraberinde getirmekte, bu durum ciddi
bir etik sorun yaratmaktadir. Ayrica, herhangi bir kurumsal ¢ati altinda olmadan
yeni medyada icerik Gretmenin olanakl oldugu da yine kitaptan cikarilan bir di-
ger sonuctur.

Kitabin temeli olan projede kullanilan arastirma teknikleri “Durum Saptamasi,
Betimleyici Calisma, Literatiir Taramasi, Derinlemesine Goriismeler” olarak be-
lirtilmektedir (Binark, 2015). Kitapta gériisme transkriptleri, dokiiman metinleri,
gbzlem notlari ve probleme iliskin veriler sunulmaktadir. Bulgularin analizi ve yo-
rumlanmasinda, ¢alismaya katilan gértismecilerin fikirleri, dogrudan alintilanarak
yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda Yeni Medyada Etik Sorunlarin Cézlimiine
Yonelik Oneri ve ilkeler basligi altinda, gesitli &neriler okuyuculara aktarilmak-
tadir (s.160-163). Kitabin amaci dogrultusunda kimi durumlarda sayica fazla ve
uzun dipnotlara basvurulmus olsa da kitap; acik, akici ve herhangi bir okuyucu
tarafindan anlasilabilecek bir anlatim diline sahiptir.

Yeni medyada etik konusundaki literatir disinildiginde, calismanin etikle ilgi-
lenen farkli alanlardan goriismecilerle gerceklestiriimesi, etik sorunlarin érnek-
lerle tespit edilmesi ve bu sorunlara iliskin ¢6ziim 6nerilerinin “cergeve ve ilkeler"
gizilerek ortaya koyulmasi sebebiyle kitap, literatiire 6nemli bir katki saglamakta-
dir. Turkiye’de yeni medyaya dair calismalar fazlaca yapilmis olsa da “yeni medya
ve etik” 6zelindeki kitap calismalari maalesef kisithdir. Mutlu Binark ve Giinseli
Bayraktutan’in Ayin Karanlk Y{zi: Yeni Medya ve Etik (2013) adli kitabi, alandaki
onci g¢alismalardandir. Bu kitapta ele alinan “yeni medya ortamlarinda farkl bi-
¢imlerde Uretilen nefret sdylemleri” yazarlarin daha dnce kaleme aldiklari Yeni
Medyada Nefret Soylemi (2010) adl eserle ortak paydada bulusmaktadir. Yazar-
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larin bir diger calismasi olan iletisim Hakki ve Yeni Medya: Tehditler ve Olanak-
lar (2019) adli kitapta incelenen “ifade 6zglrligi hakki, bilgi edinme hakki” gibi
temel haklarin kullanilmasi da yine bu kitabin konularindandir. Bunlara ek olarak
literatiirde, Mutlu Binark’in Hacettepe ve Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Ens-
titllerinde yaritilen “Yeni Medya Sosyolojisi” ve “Yeni Medya Arastirmalarinda
Yontem ve Teknikler” doktora derslerindeki tartismalarin bir sonucu olarak, Ergin
Safak Dikmen ile derledigi, “Yeni Medya Arastirmalarinda Etik Bakis Agisi ve Uy-
gulamalar (2020) adh bir e-kitap ¢alismasi da karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilan tim
bu calismalardan hareketle séylenebilir ki Binark ve Bayraktutan’in “yeni medya
ve etik” konusunu bilimsel etik, hak ve 6zgurliikler gibi cesitli alanlarla birlikte
ele almalari ve farkh yaklasimlarla degerlendirmeleri, alana katkilarini 5nemli ve
degerli kilmaktadir.

Degerlendirme yazisina konu edinen kitap, yeni medya ortamlarindaki etik so-
runlari tespit ederek, bu etik sorunlarin pratigine yénelik ¢dziim 6nerilerini, ko-
nuyla ilgili kisi ve kurumlarin gorislerine basvurarak tespit etmektedir. Ayni za-
manda bir arastirma projesi olan kitabin, uygun igerikler ve nitelikli kaynaklarla
desteklendirildigi goriilmektedir. Yeni medya ve etik alaninda ¢alismalar yapacak
akademisyenler icin yontem ve yaklasim acisindan, kitabin ilham verici oldugu
soylenebilmektedir.

Kitapta genel olarak etik konusunun Tirk toplumu tarafindan goz ardi edilen bir
husus oldugu aktariimaktadir. Cevrim ici etik kurallar, cevrim disi etik kurallardan
bagimsiz ve farkh degildir. Bu sebeple kitapta yeni medya alanindaki etik sorun-
lari bilinir kilmak amacglanmis ve bu sorunlara ¢éziim 6nerileri sunulmustur. Ge-
lecege yonelik ¢alismalarda, bu ¢6ziim dnerilerine dair derinlemesine miilakatlar
ve anket ¢alismalariyla konu, medya profesyonelleri disinda bir de yeni medyanin
kullanicilarinin/tuketicilerinin (kitapta belirtildigi sekliyle “siradan yurttas”) bakis
acisindan ele alinabilir, onlarin ¢dziim fikirlerine odaklanilabilir. Calismanin istan-
bul ve Ankara ile sinirlandirilmis oldugu gz ontinde bulunduruldugunda, yapi-
lacak yeni ¢alismalara sinirhliklarinin genisletilmesi onerilebilir. Kitapta yer alan
yeni medya etigindeki sorunlara yonelik ¢c6zim uygulamalari 6nerilerine yonelik
yapilacak bir ¢calismanin da yine yeni medya ve etik alanindaki literatiire katki
saglayacagi distintilmektedir.
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Dijital refah, yapay zeka teknolojilerin hayatimizdaki yerinin gittikce genisleme-
siyle beraber bu teknolojinin bitin taraflarini yakindan ilgilendiren bir mese-
leye donlismeye baslamistir. Dijital teknolojilerin tasarimlari ve galisma pren-
sipleri, bireysel ve toplumsal 6lgcekte bliyik etkilere sahip araglara dénistikce
bu teknolojilerle kurdugumuz iliskinin dogasini diisinme ihtiyaci kendisini his-
settirmeye baslamistir. Bu yazida, akademide son yillarda yerini almaya basla-
yan bu konuyla ilgili 2020 yilinda okuyucuya sunulan ve farkli alanlarda galisan
akademisyenlere ait 11 makalenin yer aldigi The Ethics of Digital Well-Being: A
Multidisciplinary Perspective (Dijital Refahin Etigi: Multidisipliner Bir Perspek-
tif) kitabi degerlendirilecektir.

Kitabin editérlerinden Christopher Burr, bilissel bilim ve yapay zeka felsefesi
tizerine Alan Turing Enstitlisii ve Oxford Universitesi Dijital Etik Laboratuvarinda
calismalarini yrtitmektedir. Bliylik veri ve yapay zekanin etik ve epistemolojik
etkileri tizerine doktora ¢calismasini 2020 yilinda Bristol Universitesinde tamam-
layan Burr, halihazirda veri temelli teknolojilerle irtibatli etik problemler tGzerine
calismaktadir. Kitabin diger editérii olan Luciano Floridi ise Oxford Universitesi
Enformasyon Etigi ve Felsefe béliminde profesor olarak gérev yapmaktadir.
Ayni zamanda Oxford Universitesi Dijital Etik Laboratuvari direktériidiir. Avrupa
Komisyonu, Alman Etik Kurulu ve Lordlar Kamarasi gibi bircok kurumda diji-

* Bogazici Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Felsefe Anabilim Dali Yiiksek Lisans Programi Mezunu,
eyupengink@gmail.com, orcid: 0000-0003-3459-3871 DOI: 10.37679/trta.945292
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tal etik izerine ¢alismis olan Floridi, literatiirde The Philosophy of Information
(Enformasyon Felsefesi), The Ethics of Information (Enformasyon Etigi) ve The
Logic of Information (Enformasyon Mantigi) kitaplariyla taninmaktadir.

ilk béliim, kitabin editérleri Christopher Burr ve Luciano Floridi tarafindan giris
mahiyetinde yazilmis olan ve kitapla ayni basligi tasiyan “Dijital Refahin Etigi:
Multidisipliner Bir Perspektif” bélimuddir. Yazarlarin bu bélimi yazmadaki te-
mel hedefi kitabin genel amacini ortaya koymak, kitabi olusturan makalelerde
okurun karsilasacagi farkli yaklasimlara ve kitabin tartismayi hedefledigi li¢ ge-
nel temaya dair bir giris sunmaktir. Bu minvalde giris kisminda dijital 6ncelikle
felsefe, psikoloji, ekonomi ve saglik disiplinlerinin dijital refah konusuna dair
temel yaklasimlari sunulmakta, sonrasinda kitabin genel temasi minnettarlik,
otomatize miidahaleler ve sirdirebilir ortak refah ele alinmaktadir.

Yazarlarin ifade ettigi sekliyle kitabin gayesi, dijital refahi temel konulara dair
odak noktasini kaybetmeden olabildigince genis ve multidisipliner bir perspek-
tif icinde tetkik etmektir. Daha 6nce belirtildigi gibi giris béliminde ise kitap-
taki 11 makaleye dair tasvir edici ve bilgilendirici bir giris sunulmustur. Burr ve
Floridi, giris boliminin tamaminda sarih bir dil kullanarak kitaplarinin amacini
net bir sekilde ortaya koymaktadirlar. Farkli disiplinlerin dijital refaha dair teo-
rilerinin ve perspektiflerinin sunumu ve ana temalarin izahi, konuya belirli bir
disiplinden yaklasan veya dijital refah konusuna dair dncesinde bilgi sahibi ol-
mayan okuyucular icin ciddi bir kolaylik sunmaktadir. Yazarlar detay tartismala-
ra girmeden konulari giris seviyesinde betimleyerek kitaptaki hangi makalenin
hangi konuyu ele aldigina dair de bilgilendirmede bulunmaktadir. Bu sebeple
giris boluma 6zellikle bu alanda ilk defa okuma yapanlar i¢in kolaylastirici bir
islev gormektedir.

Kitabin ikinci bélumi Rafael A. Calvo, Dorian Peters, Karina Vold ve Richard
M.Ryan tarafindan yazilan “Yapay Zeka Sistemlerinde insan Ozerkligini Des-
teklemek: Etik inceleme igin Bir Cerceve” (Supporting Human Autonomy in Al
Systems: A Framework for Ethical Enquiry) makalesine ayrilmis. Bu makalenin
temel amaci, yapay zeka sistemlerinin tasariminin ve isleyisinin 6zerklik ile olan
iliskisine dair bir analiz sunmaktir. Kitabin Charlie Harry Smith tarafindan yazi-
lan Giglinci makalesi “Sirketlesmis Kimlikler # Dijital Kimlikler: Sosyal Medyada
Algoritmik Filtreleme ve Benligin Sunumunun Ticarilestirilmesi” (Corporised
Identities # Digital Identities: Algorithmic Filtering on Social Media and the
Commercialisation of Presentation of Self) basligini tasiyor. Yazar, Goffman’in
GUnluk Yasamda Benligin Sunumu ve MacKenzie’nin Otonomi, Baski ve Cinsiyet
metinlerindeki teorilerini derinlestirerek 6zellikle sosyal medya platformlarinda
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bireyin kimliginin ticari manipulasyonu Uzerinden ozerkligin etkilenmesini ele
aliyor. Kitabin dordiinct bolimi Michael Klenk tarafindan yazilan “Dijital Re-
fah ve Cevrim i¢ci Manipilasyon” (Digital Well-Being and Manipulation Online)
makalesine yer veriyor. Klenk, bu makalede kendi olusturdugu manipilasyon
tanimi Gzerinden sosyal medya yazilimlarinin kullanicilarla olan iliskisini dijital
refah konusu ile irtibath olarak degerlendiriyor. Michele Loi’'nin kaleme aldigi
“Felsefe Dijital Refah Calismalarina Ne Katki Saglayabilir” (What Contribution
Can Philosophy Provide to Studies of Digital Well-Being) makalesi temelde re-
fah kavraminin tanimina dair bir tartisma ydratlyor. Refahin biitlin bireyler
icin mutlak iyi ve baglamdan bagimsiz oldugu goériisiiniin aksine Loi’nin temel
iddiasi, felsefenin dijital refah calismalarina saglayabilecegi katkinin dijital en-
formasyon ortamlarindan etkilenen farkli durumlari karsilastirmayi ve deger-
lendirmeyi saglayacak bir tanim araligl sunmak oldugudur. Matthew D. Jennis
“Dijital Refahi Gelistirmek ve Kisisel Bakim Uygulamalarinin Yikselisi” (Cultiva-
ting Digital Well-Being and the Rise of Self-Care Apps) makalesinde ¢evrim igi
zaman gecirme ile dijital refah arasindaki gerilimi konu aliyor. Ekran suresi (sc-
reentime) olarak nitelendirilen ve dijital refah ile birebir iliskili olan bu konuyu
kisisel bakim uygulamalari (self-care apps) 6zelinde inceliyor.

Lavinia Marin ve Sabina Roeser tarafindan yazilan, “Duygular ve Dijital Refah:
Cevrim ici Tartismalarda Sosyal Medya Dizayninin Rasyonel On Yargisi” (Emo-
tions and Digital Well-Being: The Rationalistic Bias of Social Media Design in
Online Deliberations) baslkli makalelerinde kullanicilarin disiincelerini ifade
edip tartistiklari sosyal medya mecralarinda duygularin yerini ve bunun dijital
refahla olan iliskisini konu aliyorlar. Kitaptaki sekizinci makale olan, “Kisisel Di-
jital Diisiinceye imkan Saglamada Etik Zorluklar ve Yol Gésterici ilkelere” (Ethi-
cal Challenges and Guiding Principles in Facilitating Personal Digital Reflection)
baslkh ¢alismada, Andrew Gibson ve Jill Willis, kendi gelistirdikleri bir uygu-
lama olan ve kullanicilarin kendi kisisel tecriibelerini yaziya aktarmasini ve bu
tecriibeler lizerine diislinmesini hedefleyen “GoingOk” uygulamasinin kurulum
ve kullanim asamalarinda dijital refaha dair karsilastiklari etik problemleri ve
kendi uyguladiklari ¢dzlimleri sunuyorlar. Clement Bellet ve Paul Frijters tara-
findan kaleme alinan “Bliyik Veri ve Refah: Ekonomik Bir Perspektif” (Big Data
and Wellbeing: An Economic Perspective) makalesi kitabin dokuzuncu bélimi
olarak karsimiza cikiyor. Yazarlar bu makalede biiyik veri ve refah iliskisini cok
genis bir cercevede ele aliyorlar. Metnin temel problemi yapay zeka sistemleri
araciligiyla toplanan biyik verinin toplumsal refah ile iliskisinin nasil anlasiima-
si gerektigi cercevesinde sunuluyor. Amelia Fiske, Peter Henningsen ve Alena
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Buyx, “Bedenlenmis Yapay Zekanin Akil Saghgi Hizmetinde Dijital Refah Agisin-
dan Sonuglar” (The Implications of Embodied Artificial Intelligence in Mental
Healthcare for Digital Wellbeing) baslikli makalelerinde bedenlenmis yapay
zeka uygulamalarinin psikiyatri, psikoloji ve psikoterapi sahalarinda kullaniima-
siyla beraber gelen genel faydalari ve kullanimlarla beraber kendisini gbsteren
etik problemleri analiz ediyorlar. Nick Byrd, “Sikinti Haline Dair Nedensel Ag
Muhasebesi: Depresyon & Dijital Refah” (Causal Network Accounts of IlI-Being:
Depression & Digital Well-Being) adli makalesinde refahin nedensel ag merkezli
tanimini genelde sikintili olma héline (ill-being), 6zelde ise depresyon durumu-
na uygulayarak depresyon ve dijital teknoloji kaynakli rahatsizliklar Gzerinden
sikinti olma haline dair nedensel aglarla irtibatli olarak bir izahat getirmeyi he-
defliyor. “Hastaligin Nedensel Temeli Olarak Koti Amach Yazilimlar” (Malwa-
re as the Causal Basis of Disease) baslikli kitabin son makalesinde ise Michael
Thornton, kisilerin biyolojik sistemiyle entegreli olarak ¢alisan dijital kalp pili
gibi cihazlarin bu kisilerin saghk durumlarina karar vermede viicudun dogal bir
pargasi olarak kabul edilmesinin gerekliligini tartisiyor.

Giriste de bahsedildigi Gizere kitabin editorleri kitabin amacini dijital refah tar-
tismalarinin temel ¢ problemi olarak ortaya koyduklari dijital minnettarlik,
otomatize miidahaleler ve sirdirilebilir ortak refah konulari Gizerinden sunu-
yorlar. Bu U¢ baslik ayni zamanda kitaptaki makalelerin icerik olarak ¢ercevesini
de belirleme vazifesi goriyor. Dolayisiyla kitabin hedefledigi amaci sunmasinda
ve tartismasinda ne kadar basarili oldugunun tespit ve tenkit edilebilmesi bu Ug¢
temanin ifade ettikleri anlami izah etmeyi gerektiriyor.

Yazarlar dijital minnettarlik kavramini dijital teknolojilerin ve yapay zeka uygu-
lamalarinin insanlarin duygulari, ifadeleri ve insanlar arasi iliskiler Gzerindeki
aracl rolli olarak tanimhyorlar. Daha basit bir ifadeyle, bu tanimlama dijital tek-
nolojilerin bahsi gecen durumlar s6z konusu oldugunda nétr bir konumda ol-
madigini ifade ediyor. Minnettarlik hem bireysel hem de toplumsal bazda sahip
oldugumuz tasavvurlarin refahla olan irtibatini belirlemede merkezi bir 6nem
teskil eder. Bu anlamda minnettarlik, kendimize ve gevremize dair iyi olani tak-
dir etme ve fark etmenin bir ifadesi olarak da anlasilabilir. Dijital teknolojilerin
ve bu teknolojilerin dizayninin her gegen giin daha genis toplumsal anlam ka-
zandig! bir diinyada bu teknolojilerinin kurulusunda insanlar arasi iliskilerin te-
melinde duran minnettarlik duygusunun ele alinmasi etik problemler agisindan
ciddi bir 6nem arz ediyor. Kitabin lglincl, dordiincl ve yedinci makaleleri bu
konuyla irtibath olan refah ve 6zerklik problemlerini ele aliyor.

Kitabin ikinci temasi olan otomatize miidahaleler, yapay zeka ve makine 6gren-
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mesi temelli dijital teknolojilerin 6zellikle saglk hizmetleri alaninda dogurdugu
etik ve pratik problemlere odaklanmaktadir. Bu temanin temel sorusu ise bu
otomatize sistemlerin kendi baslarina yapacagl midahalelerin hangi kosul ve
sartlarda mesru oldugunu tespit etmeye dayanmaktadir. Sirketlerin finansal
problemler yasayan musterilerini tespit etmesi, okullarin kullandiklari yazilim-
larla psikolojik sikint1 yasayan 6grencilere dair bilgi toplayip bunlari ebeveyn-
ler veya yetkili kurumlarla paylasmasi veya robotik yazilimlar tarafindan veri-
len akil saghgl hizmetlerindeki belli kavram ve ifade merkezli miidahaleler gibi
durumlarda kisilerin faydasi, gizlilik, 6zerklik ve mahremiyet arasindaki hassas
iliski otomatize midahaleleri etik bir probleme dénistirmektedir. Bu anlamda
bu problem, sosyal medya mecralarinin 6neri sistemlerine kadar genisletilebi-
lir. Kisilerin davranis yapilari lizerinden hesaplamalar yapan algoritmalarin sun-
dugu oneriler ve bu 6neriler neticesinde dogan yénlendirme bu tip otomatik
miidahalelerin sinirinin ne olmasi gerektigi ile ilgili bir tartisma dogurmaktadir.
Kitabin son Ui¢ makalesi bu teknolojilerin saglik hizmetlerinde kullanimi 6zelin-
de bu problemi ele almaktadir.

Kitabin tG¢linci temasi olan siirdirilebilir ortak refah, dijital teknolojilerinin di-
zayni ve kullaniminda toplumsal sorumlulugun konumuna isaret eder. Sosyal
medyada yapilan bir yorum, begenilen bir video, takip edilen bir sayfa veya
kabul edilen bir 6neri bliylk bir veri aginin parcasi olarak isleyen algoritmanin
toplumsal iliskileri belirlemesinde ve insanlarin yonlendirmesinde yikici etki-
lere sahip olabilecek faaliyetlere doniisebilirler. Dolayisiyla bu sistemlerin is-
leyisinde etik prensipler toplumsal refahin sirdirilebilmesinde énemli bir rol
oynar. Bu anlamda yapay zeka uygulamalarinin dizayni ve isleyisinin bu etik has-
sasiyet cercevesinden tekrar incelenmesi etik bir zorunluluk olarak ortaya cikar.
Bu anlamda, stirdurilebilir toplumsal refah, bu teknolojilerin dizayninda nihai
ve yonlendirici bir hedef olarak da ele alinir. Kitaptaki ikinci ve besinci makale-
ler temelde bu probleme dair bir tartisma yiritmektedir.

Oncelikle kitaptaki makalelerin bu li¢ probleme referans yaptiklarini ve bu
problemlerin gesitli uygulama alanlari Gzerinden ele alindigini soyleyebiliriz.
Bu agidan kitap, hedefledigi multidisipliner ve genis konu araligini saglamada
basarili olarak addedilebilir. Kitap; ekonomiden sagliga, sosyolojiden egitime
kadar bircok farkl alanda yapay zeka uygulamalarinin kullanimiyla iliskili olarak
dogan problemleri ele almaktadir. Ornegin kitabin sekizinci makalesinde oto-
matize miidahale, 6zerklik ve refah arasindaki iliskinin bizzat yazarlarin kendi
gelistirdikleri bir uygulamanin kullaniminda karsilastiklari etik problemler ve
bu probleme Urettikleri ¢éziimler Gzerinden sunulmasi, okuyucuya bahsi ge-

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



Dijital Refahin Etigi: Multidisipliner Bir Perspektif 657

¢en problemi pratik bir mesele lzerinden anlama imkani saglamaktadir. Ayni
sekilde kitabin altinci makalesinde 6z bakim uygulamalari, ekran siresi ve kisi-
sel refaha dair yapilan analizde bu uygulamalarin kullanimina ve kullanicilarin
refah durumlarina dair verilerin sunularak tartismanin bu veri seti lizerinden
ylrutilmesi okuyucuya ekran siiresi gibi ¢cok basit ve temel bir konuya dair bilgi
ve farkindalik kazandirmaktadir.

Diger yandan makalelerin genel olarak ele aldiklari 6rneklemelere ve bu or-
nekler Gzerinden sunduklari iddialara dair ylruttikleri teorik tartismanin de-
rinliginin ayni seviyede detayli oldugunu soylemek mimkin degildir. Refah,
yapay zeka ve insan iligkisi, etigin tanimi gibi kitabin anlasilmasinda oldukga
onemli olan temel meseleler hakkinda teorik ve tarihsel bir tartismanin eksik
oldugu fark edilmektedir. Kitabin Loi tarafindan yazilan besinci makalesini, 6zel
olarak felsefenin refah tartismasina saglayacagi katkiya odaklanmasina ragmen
analitik felsefe icerisindeki refaha dair temel aksiyomlari dijital refah konusuyla
iliskilendirme hususunda zayif kalmaktadir. Diger yandan, oérnegin kitabin dor-
diinci makalesinde dijital refah ve manipulasyon iliskisi ele alinmakta, buna
ragmen yazarin manipilasyona dair kurdugu teorik ¢erceve ve bu ¢ercevenin
dijital refahla olan iliskisi bliylik olcide havada kalmaktadir. Yazar; manipl-
lasyonu, maniple edenin maniple edileni yonlendirdigi eylemin amaglarini ve
sebeplerini kendisine izhar etmemesi olarak tanimlayip neredeyse bitiin ¢cev-
rim igi uygulamalari manipulatif olarak siniflandirmaktadir. Fakat ayni zaman
ornegin sosyal medya uygulamalarindaki éneri sisteminin isleyisinin mantigini
bircok kullanicinin bildigini ve hatta bu uygulamalarin bu isleyisi kendilerinin
ortaya serdigini de ifade etmektedir. Bu 6rnekte de gorilecegi lGizere kitapta
derinlemesine teorik bir tartisma bulmak kolay degildir.

Kitaptaki makalelerin kullandigi literatir, konuyu daha ileri okumalarla takip et-
mek isteyen okuyucular igin biyik bir firsat sunmaktadir. Kitaptaki makaleler;
dijital refah konusunu saglik, egitim, ekonomi, felsefe ve psikoloji gibi pek ¢ok
farkl alan perspektifinden isleyen temel metinleri icermektedir. Bu yaniyla her
disiplinden okuyucunun kendi alaniyla ilgili temel metinleri ve halihazirda bu
alanlarda cgalisan akademisyenleri 6grenmesi de énemli bir katki olarak gori-
lebilir. Ayrica, kitabin sundugu literatiiriin ziyadesiyle genis oldugu soéylenebilir.

Netice olarak genel anlamda kitabin sundugu amag cercevesinde dijital refah
meselesine verimli bir giris imkani sundugunu séylemek mimkindur. Kitaptaki
makaleler, editorlerin ifade ettigi Gi¢ temel amaca gore orantili olarak secilerek
bu konulara dair farkl disiplinlerden problemleri ve pratik 6rnekleri gorme ola-
nagl saglamaktadir. Kitabin derin bir teorik tartisma sunmadig bir gercek olma-
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sina ragmen kitabin sunumunda belirtilen amag¢ géz 6niine alindiginda refah
veya teknoloji problemlerine dair tarihsel ve derin felsefi bir tartisma beklemek
¢ok da dogru olmayacaktir. Nitekim kitaptaki felsefi tartismalar, teorik felsefe
seviyesinde degil uygulamal etik tartismalar ¢ercevesinde degerlendirilginde
kitabin basarisina dair daha dogru bir yargiya ulasilabilir. Bu yonleriyle kitap,
heniiz yeni olan ve akademide yeni yer almaya baslayan fakat 6nimizdeki yil-
larda daha merkezi hale gelecegi acik olan dijital refah konusu ile ilgili temel bir
derleme metin olarak degerlendirilebilir.
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Martin Scorsese yakin bir zamanda, “Sinema oliyor.” dediginde buyik bir
tartismaya yol agmisti. Sinemada siper kahraman filmlerinin hakimiyetinden
yakinan yénetmen, bilinen anlamiyla sinemanin yok oldugunu séyliyordu. Yo-
netmenin lunapark tecriibesine benzettigi siiper kahraman filmleri, aslinda si-
nemada yasanan buylk bir donlisimiin tezahirlerinden biri. Scorsese (2021),
Fellini hakkinda yazdigl bir anma yazisinda da artik sadece mazide kalan bir
sinema anlayisinin ardindan agit yakarken dijitallesme olgusunun sinema fil-
mini “igerik” adinda genel bir kategoriye indirgedigini soyltyor. Bir Fellini filmi
artik YouTube’daki bir kedi videosuyla ayni kulvarda yarisiyor ona gére. izlenme
oranlarini dikkate aldigimizda blyuk arayla da kaybediyor. Dijitallesme, sine-
ma alaninda 1990’lardan beri peyderpey sinema sireglerini igine alarak etkisi-
ni genisleten bir olgu. Pandemiyle birlikte geleneksel dagitim ve gésterim im-
kanlarinin devreden ¢ikmasi ve dijital platformlarin film seyir tecriibesinin ana
mecrasi haline gelmesiyle sinemanin dijitallesmesi tamama ermis goérinuyor.
Buna ragmen dijitallesmenin sinemayi komiinal bir tecriibe olmaktan ¢ikarip
seyircileri tekil icerik tiketicilerine doniistirmesi gibi sonuglarina yonelik bir
farkindalik henilz yok. Sinemada dijitallesme bir yandan yapim, dagitim, gos-
terim siireglerini kolaylastirirken bir yandan da dev dijital sirketlerinin sinema
Gzerindeki hakimiyetini de gliclendiriyor. Bu da dijital tekellere mahk{m olan
sinema ve dizi sektériinde yapim organizasyonunun filmin karindan aldigi payi
giderek disirirken yapimciligin taseronlasmasina sebep oluyor. Sinemada diji-

*Ars. Gor. Dr.,, Marmara Universitesi iletisim Fakiiltesi Radyo Televizyon ve Sinema Blimidi,
ORCID ID: 0000-0002-3770-3557, mesut.bostan@marmara.edu.tr. DOI: 10.37679/trta.945295
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tallesmenin bu tiir ekonomik ve yapisal sonuglarinin étesinde filmin estetik ve
zihinsel alimlanmasina dair de Urettigi sonuglar s6z konusu. Ancak sinemadaki
sektorel ya da kiltirel donlsimlerin yaninda dijitallesmenin yarathgi zihinsel
etkilerin kapsami ve mahiyeti agik olmaktan uzak. Sinema, dogusuyla birlikte
modern zihnin olusumunda énemli bir rol oynamisti. Bugiin dijitallesmeyle si-
nema degisirken glinimiz insaninin zihniyeti de degisiyor. Dolayisiyla dijitalles-
menin diger sonuglarinin yani sira ontolojik ve epistemolojik agidan getirdikleri
basli basina bir mesele teskil ediyor. Bu noktada Ridvan Sentirk’iin Sinemada
Dijital Dontisim (2020) adh kitabi sinemada dijitallesmenin ortaya ¢ikardigi fel-
sefi sorunlari tartisiyor olmasi acisindan 6énem arz ediyor.

Ridvan Sentirk; sinema, televizyon ve kiltirin farkh alanlarinda felsefi arka
plana sahip ¢alismalar yapan bir akademisyen. Doktora tezine dayanan Post-
modern Kaos ve Sinema’da (2011) adli eserinde Sentirk, teknoloji elestirisi ek-
seninde bir modernite degerlendirmesi yapiyor. Bati'da postmodernizm olarak
ortaya ¢ikan modernite elestirisinin modernitenin zayif yanlarini géstermesine
ragmen onun yerine bir dizge 6neremedigini soyliiyor. Sentiirk’e gére postmo-
dern sinema da bu kapsamda gilincel felsefi sorunlarin iyi bir yansimasi olmasina
ragmen bu sorunlarin yarattigl kaosa katki yapmaktan baska bir islev géremiyor.
Yazarin sinema baglaminda dijitallesme olgusuna da baglanabilecek teknoloji
elestirisinin kita felsefesi gelenegine temellendigi sdylenebilir. Nitekim yazarin
erken g¢alismalarindan biri olan Heidegger’in Disiinmek Ne Demektir (2009)
kitabinin terciimesi ayni zamanda onun felsefi referanslarindan birini de orta-
ya koyuyor. Yine bu baglamda Elestirel Teori'nin Elestirisi (2013) adh kitabinda
ortaya koydugu Frankfurt Okulu elestirisi de onun Alman disiincesi icerisinde-
ki tartismada tuttugu tarafi ve teknoloji elestirisi baglaminda kiltir endistrisi
yaklasimina “catismaci” karakterinden otiiri mesafeli yaklastigi duslintlebilir.
Bunun otesinde teknoloji elestirisi Sentlirk’iin medya lzerine yapmis oldugu
¢alismalarda 6nemli bir ugrak. Sinemada Dijital Donlisim, bu agidan kita fel-
sefesi birikimi Gzerinden ifade edilen teknoloji elestirisinin yazarin kitaplar
arasinda bashga c¢ikarak temayiiz ettigi ilk kitap. Ayni zamanda yazarin teorik
calismalarinin da elestirellikle bulusan bir 6rnegi.

Ridvan Sentiirk, Sinemada Dijital Donlisim’de devrim niteligini tasidigini soy-
ledigi sinemadaki analog diizenden dijital diizene gecisi felsefi agidan deger-
lendiriyor. Sinemada analog déneme damgasini vuranin klasik gercekgi oyki
sinemasi oldugunu soyliyor. Dijital donemi ise modern diisiincenin bitin il-
kelerinin ihlal edildigi bir kaos seklinde betimliyor. Dijitallesmeyle sinemaya
dair bircok durum degisirken sinemanin teknolojiye bagimlihig devam ediyor
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Sentirk’e gore. Teknoloji tizerinden gergeklestirdigi modernlik elestirisi bu agi-
dan sinemanin dijital ddnemindeki haline de yoneliyor. Yazarin vurguladigi nok-
talardan biri dijitallesmeyle birlikte sinemada anlatinin geri ¢ekilmesidir. Ote
yandan gorsel acidan filmin tamamen kurgulanabilir olusu animasyon tirin
tekrar 6nemli hale getirmektedir. Sentirk, analog donemin oyki sinemasi ti-
yatro ve roman gibi anlati sanatlarina dayanmasi sebebiyle gorsel tabiatindan
kaynaklanan sanat potansiyelini tam olarak hayata geciremedigi gériisiinde. Bu
ylzden dijitallesmeyle anlatinin yerine gorselligin merkezi hale gelisini sinema-
nin gorsel bir sanat olarak temayiiz etme imkanini yeniden ele gecirmesi olarak
yorumluyor. Dijitallesme bir yandan sinemanin teknoloji bagimhligini artirirken
bir yandan da sagladigi gorsel imkanlarla sanat potansiyelini ona geri kazandi-
riyor. Sentirk’iin dikkat ¢cektigi durumlardan bir digeri ise dijitallesme ile anlati
sinemasindan oldugu kadar gergekgilikten de kopuluyor olmasidir. Sinemada
gercekeiligi modernligin tezahirlerinden biri olarak géren Sentirk, dijitallesme
ile klasik sinemanin Urettigi modern 6znenin de pargalanmaya maruz kaldigini
ifade ediyor. Bu pargcalanma ayni zamanda modernligin bitin ideallerinin de
bosa ¢cikmasi anlaminda gelir. Modernligin bir sekilde kavrama iddiasinda oldu-
gu hakikat, dijitallesmeyle ortaya ¢ikan postmodern sinemanin tiimden reddet-
tigi bir olgudur. Bilimin yerini teknoloji almistir. Teknoloji sinema gibi insani da
donistirmektedir. Fiziki gerceklikten, hakikatten ve rasyonel akildan tamamen
kopan yeni insan icin klasik gercekgilige dayanan 6yki sinemasi nostaljik bir
unsur olmaktan 6te gitmez Sentiirk’e gore.

Sinemada Dijital Donlisim, Ridvan Sentlrk’in Gulme Teorileri (2016), Elestirel
Teorinin Elestirisi ve iletisim ve Televizyon Teorileri’nde (2017) gergeklestirdi-
gi teori elestirisi ile Postmodern Kaos ve Sinema’da gerceklestirdigi modernlik
elestirisini birlestirdigi bir kitap. Bununla beraber teori elestirisi kitaplarindaki
kadar literatlir yogun bir metin degil. Modernlik ve postmodernizm elestirisi
baglaminda ise Postmodern’den daha derli toplu. Bu kitabin bir bakima diji-
tallesme Gzerinden devam ettiricisi konumunda. Sinemaya odaklanma, bunu
yaparken de teknoloji elestirisini ana eksen kilma ve nihayet postmodernizm ve
dijitallesme gibi siuirecleri ¢6ziimleme maksadinda olmalari agisindan iki kitap
birbirini tamamliyor. Ancak iki kitap, aksayan yonleriyle de birbirine benziyor.
iki kitapta da sdylem diizeyinde kalan ve somut érneklerle desteklenmeyen tes-
pitler bulunuyor. Postmodern’den daha derli toplu olmasina ragmen kitap ice-
risinde ifade tekrarlari Sinemada Dijital Donlisim’de de devam ediyor. Felsefi
kavramlarin siralanip kullanimlari da metnin anlasiimasini zorlastiriyor. Yaygin
olmayan bazi kavramlarin agiklanmadan kullanilmasi da metnin meramini an-
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latmasi 6niinde engel teskil ediyor. Kitabin diislince agisindan iginde oldugu
egilim ise teknolojik determinizm ile agiklanabilir goriiniiyor. Sinemanin tekno-
lojiye bagimhligi Gizerinden anlasiilmaya ¢alisilan tarihsel gelisimi sonugta “ho-
logram sinemasi” gibi gelecek dngorilerine variyor. Bu éngoriilerin sinemanin
kalturel yonini hafifsedigi soylenebilir en azindan. Bir diger sorun da kitabin
dijital donisliimi anlatma vaadine ragmen dijitallesme sonrasi sinemanin an-
latildig1 bolimlerin kitabin yarisindan azini kapsamis olmasidir. Kitabin sinema
teorisine hasredilmis boltimleri gereginden fazla yer kaplhyor.

Sonug olarak Sinemada Dijital Donlslim konuya dair telif bir eser olmasi ve
teorik bir perspektiften elestirel bir degerlendirme ortaya koymasi hasebiyle
onemli bir ¢alisma. Tirkiye’de akademik yiikselme ve tesvik kriterlerinin kitap-
tan ¢ok makale yazmayi 6dillendirdigi bir ortamda bir konuyu kitap boyutunda
tartisan biitln calismalar gibi Sinemada Dijital Donlsim entelektiiel comertli-
gin bir Griind. Ozellikle kendi yorumunu ortaya koyan ¢alismalarin azhgi kitabi
daha da dikkate deger kiliyor. Ayrica kitap teorik karakteri baskin bir ¢alisma
olarak akademik literatiirdeki pratik merkezli ¢alismalarin olusturdugu hakim
egilimden de farkli ve 6nemli bir yerde duruyor. Teorik ¢alismalar arasinda ise
dayandigi literatlriin genisligi, Turkce diisinmesi ve ele aldigi teorileri belirli
bir elestirel cergeve icerisinde ifade etmesi gibi 6zellikleriyle ayriliyor. Dijital-
lesme gibi somut 6rnekler lGzerinden dislinilmeye daha yatkin bir konu igin
Senturk'ln felsefi boyut iceren bakis agisinin getirdigi gérisler dGnemli. Sinema
oliyor mu bilinmez ama doniisen seyir pratiginin gliclendirdigi “dijital sinema”
yeni sorunsallari da beraberinde getiriyor. Sinemada Dijital Dénlisiim de bu so-
runsallarin tespitine yonelik dikkate deger bir calismadir.
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YAYIN iLKELERI

666 =

e  TRT Akademi Dergisi, TRT’nin ana hizmet alanina uygun olacak sekilde agir-
likli olarak iletisim bilimi odagina alan ancak diger sosyal bilim tretimlerine ve di-
siplinler arasi ¢calismalara da yer veren yilda 3 defa (Ocak, Mayis, Eylil) yayinlanan
akademik hakemli bir dergidir.

e Her sayi farkh bir dosya konusu odaga alinmakta, ancak ana tema disinda
da makaleler yayinlanabilmektedir. Derginin akademik literatiire katki saglayan,
dinamik, etkin bir yayin olmasi ve referans niteligi tasimasi hedeflenmektedir.

e  TRT Akademi Dergisinde yayinlanmak lizere gonderilecek ¢alismalarin, ileti-
sim bilimi veya iletisim biliminin alt disiplinleriyle ya da iletisim bilimiyle disiplin-
ler arasi iliski icinde bulunan bilim dallari ¢cercevesinde konulari ele alan, Tiirkge
ve ingilizce bilimsel, 6zgiin arastirmalar ve / veya derlemeler, degerlendirme ma-
kaleleri, kitap elestirileri veya ceviriler olmasi gerekmektedir. Gerekli gorilmesi
halinde dergide roportaj ve sorusturmalara da yer verilecektir.

e Gonderilen galismalarin baska bir yayin organinda yayinlanmamis olmasi ya
da yayinlanma asamasinda olmamasi gerekmektedir.

e Cahismalar once TRT Akademi Dergisi editor ekibi tarafindan yazim kilavuzu
ve yayin ilkeleri dogrultusunda incelenir ve degerlendirmesi igin derginin Yayin
Kuruluna sunulur. Yayin Kurulunun onayini alan ¢alismalar, uzmanlik alanlarina
gore Hakem Kurulunda yer alan iki hakeme degerlendirmek tizere gonderilir. Ca-
lismalar gerek duyulmasi halinde Ucglinci hakeme degerlendirmek tizere gon-

derilir.

e Diizeltme istenen yazilarin, TRT Akademi Dergisi’'nin belirttigi slirede diizelt-
meler yapilmis bir sekilde editorliige gonderilmesi gerekmektedir. Belirtilen siire-
de geri gonderilmeyen yazilar, TRT Akademi Dergisinin daha sonraki sayilarinda
yeniden degerlendirilmek Gzere kabul edilir.

e Yayinlanmasi uygun goérilen veya goriilmeyen calismalar geri génderilmez.
Yazar(lar)a sadece bilgi gonderilir.
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e Cahsmalar 6000 kelimeyi gegmemelidir. 2000-3000 kelimelik daha kisa yo-
rum yazilari veya terciimeler de kabul edilmektedir. (Tercime metinlerde yazarin
KPDS, UDS veya denk bir belgedeki notunun C ve iizeri olmasi kosulu aranmak-
tadir)

e Calismalar A4 kagidinin bir yiiziine, sol ve sag taraftan 2’ser cm.lik bosluk
birakilarak, 12 punto harf karakteri, Times New Roman fontu ve 1,5 satir aralik
Olcusi kullanilarak yazilmalidir. Alt baslklar, ana bashga gore bir kiigiik punto ve
kiguk harf kullanarak koyu ve sola bitisik sekilde yazilmalidir.

e Yazar/yazarlarin isimleri ¢alismanin basliginin hemen altinda saga bitisik se-
kilde verilmeli ayrica yildiz dipnot seklinde (*) yazarin kurumu, unvani sayfanin
en altinda dipnot seklinde belirtilmelidir. Yazar/yazarlar, ¢calistiklari kurum ismini;
tiniversite, fakiilte ve béliim olarak Tiirkge ve ingilizce bildirmelidirler.

e Yazar/yazarlar, TRT Akademi Dergisine tiim iletisim bilgilerini (Adres, telefon,
fax ve E-Mail) bildirmelidirler.

e Giristen dnce 200 kelimeyi gecmeyecek sekilde ¢alismanin kapsamini, ama-
cini, ulasilan sonuglari ve kullanilan ydntemi dzetleyen ingilizce 6zet verilmelidir.
ingilizce galismalarda ise Tiirkge 6zet hazirlanmalidir.

e Giris bolimu bliytk harfler ile “1. Giris” seklinde belirtilmelidir. Alt boltimler
her boélim icinde boélim numarasi kullanilarak “1.1.7, “1.2.” seklinde numaralan-
dirllmalidir. Son bélim sonug/tartisma bolimi olmali ve bunu sirasiyla notlar,
kaynakga ve varsa ekler kismi takip etmelidir.

e Tiirkce yazilarda Tirk Dil Kurumunun Yazim Kilavuzu, ingilizce yazilarda Ox-
ford English Dictionary 6rnek alinmalidir. Tirkce ¢alismalarda yabanci sézciikler

yerine olabildigince Tiirkge sézcikler kullaniimalidir.

e Calismanin degerlendiriimek {izere teslimi sirasinda Tiirkce ve ingilizce 6zet-
lerinin de eklenmesi gereklidir.

e Calismanin ve ¢alismanin 6zetinin Uzerinde, bashga yer verilmelidir.

e Calsmanin 6zetinde; ¢alismanin problematigi, amaci, kuramsal perspektifi,
arastirma metodu ve bulgularina yer verilmelidir.
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e Tiam referanslar metin iginde, sirasiyla yazarin soyadi, tarih ve gerekiyorsa
sayfa numaralari yazilarak verilmelidir. Ayni kaynaklara yapilan géndermelerde
de bu yontem uygulanmali ve “a.g.e.”, “ibid.”, “op. cit.” gibi kisaltmalar kullanil-
mamalidir.

e Metin icinde numaralandirilan notlar metnin sonunda, numara sirasina gore
ve kaynakga béliimiinden hemen énce verilmelidir.

e Yazarin adi metinde gecmiyorsa ve kitaba atif yapiliyorsa, yazarin soyadi ve
tarih verilmelidir (Jarvick, 1996).

¢ Yazarin adi metinde ge¢miyor ve belli sayfalar s6z konusuysa, yazarin soyadi,
tarih ve sayfa numarasi verilmelidir (Jarvick, 1996: 111).

e Yazarin adi metinde gegmiyor ve birbirini takip etmeyen sayfalar s6z konu-
suysa, yazarin soyadi, tarih ve sayfa numaralari ayri ayri verilmelidir (Jarvick,
1996: 111-3).

e Yazarin adi metinde geciyorsa ve kaynakg¢ada yazarin birden fazla eseri mev-
cutsa sadece bahis konusu olan kitabin yayin tarihi ve sayfa numarasi yazilmalidir
(1996: 111).

¢ Yazarin adi metinde gegiyorsa ve kaynak¢ada bu yazarin bir eseri mevcutsa
sadece sayfa numarasi verilir (111).

e ki yazarli kitaplarda her iki yazarin da soyadlari yazilarak verilmelidir (Frant-
zich ve Sullivan 1996: 89).

e Yazarlar ikiden fazlaysa ilk yazarin soyadindan sonra “ve digerleri” anlaminda
“v.d.” ibaresi kullanilmalidir (Caroline Pauwels v.d. 2000: 89).

e Yazarin ayni yil icinde yayinlanmis birden fazla eserine gbnderme varsa, ba-
sim yilina a. b. c gibi harfler eklenerek kaynaklar birbirinden ayrilmalidir (Noam,
1991a: 34).

e Birden fazla kaynaga yapilan gondermeler noktali virgllle ayrilmalidir (Jarvi-
ck, 1996: 234; Noam, 1991: 45; D6rr 2000: 456).
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¢ Metin igindeki alintilar igin ¢ift tirnak kullaniimalidir. 40 kelimeden uzun alin-
tilar, tirnak kullanilmadan girintili paragrafta ve ana metne gore bir kiigiik punto
ile verilmelidir. Alinti iginde vurgulanan sézciikler ise tek tirnak ile verilmelidir.
Kitap, film isimleri gibi 6zel nitelemeler italik harfler ile, yazarin vurgu yapmak
istedigi sozclikler ise tek tirnakla belirtilmelidir.

¢ TRT Akademi Dergisi APA yazim kurallari ve kaynak gosterme bicimini esas
almaktadir.

e Yazar/yazarlar calismanin icerisinde kullandiklari gérsel dgeleri yiiksek ¢ozi-
narlikte ayri bir klasérde Dergiye iletmekle mukelleftir.
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